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ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÃÒªÀÑ¯ËÁÙ‹ºŒÒ¹¨ÍÁºÖ§
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สารจากอธิการบดี

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง

การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 8

“วิจัยแบบบูรณาการ สรรค์สร้างนวัตกรรม ลดความเหลื่อมล�้าของสังคม”

 การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย จัดต่อเนื่องกันมาทุกปี โดยก�าหนดไว้

ใน     วนัท่ี 1 มนีาคม ของแต่ละปี เพ่ือร�าลกึถึงวนัสถาปนาสถาบนัแห่งนี ้ในนามวทิยาลยัครูหมูบ้่านจอมบงึ 

ตัง้แต่วนัที ่1 มนีาคม พ.ศ. 2497 ส�าหรับปีน้ี คณะผู้จัดงานได้ก�าหนดประเดน็หลกัของ

งานปีนีว่้า “วจิยัแบบบรูณาการ สรรค์สร้างนวตักรรม ลดความเหลือ่มล�า้ของสงัคม” 

เพื่อสร้างความตระหนักให้ทุกฝ่าย โดยเฉพาะในหมู่นักวิจัยว่าถึงเวลาที่ต้องท�าวิจัย                              

แบบบูรณาการศาสตร์หลายศาสตร์และต่อยอดเพือ่ให้เกดินวตักรรม เพือ่น�าไปสูก่ารใช้

ประโยชน์อย่างเป็นรปูธรรม โดยเฉพาะการใช้ประโยชน์ในระดบัเศรษฐกจิฐานรากจงึจะ

สามารถลดความเหลือ่มล�า้ได้จริง

 ส�าหรับการจัดประชุมวิชาการในปีนี้มีจุดเด่นที่น่าสนใจมากคือมีจ�านวนบทความวิจัยที่ผ่าน               

การคดัเลอืก กลัน่กรองโดยผู้ทรงคุณวฒุใิห้น�าเสนอจ�านวนทัง้สิน้ถึง 234 บทความ ครอบคลมุใน 5 สาขาวิชา

ได้แก่ วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี สาธารณสขุศาสตร์และการแพทย์แผนไทย การศกึษา มนษุยศาสตร์และ

สงัคมศาสตร์ บรหิารธรุกจิ และการท่องเทีย่ว นบัเป็นจ�านวนบทความทีม่ากทีส่ดุตัง้แต่มีการจดัประชมุวิชาการ

มา จงึนับเป็นโอกาสอนัดทีีน่กัวจิยัและผูท้ีส่นใจวทิยาการความรูใ้หม่ ๆ  จะได้เข้าร่วมกิจกรรมหรอืตดิตามอ่าน

จากสือ่ช่องทางต่าง ๆ ทีไ่ด้มีการเผยแพร่บทความวิจัยทัง้หมด

 ขอขอบคณุสถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยัราชภัฏหมูบ้่านจอมบงึ คณะกรรมการ จดังาน ตลอด

จนผูท้รงคุณวฒุกิลัน่กรองบทความวจัิย และให้ความคดิเหน็ในการน�าเสนอผลงานปากเปล่า ทกุท่าน และหวงั

ว่าทกุท่านจะได้รับประโยชน์สูงสดุ จากการเข้าร่วมกิจกรรมการประชมุวชิาการครัง้นี้

  (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัยฤทธิ์  ศิลาเดช)

                                                   รักษาราชการแทน

                                                     อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง
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สารจากผู้อ�านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง

การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 8

“วิจัยแบบบูรณาการ สรรค์สร้างนวัตกรรม ลดความเหลื่อมล�้าของสังคม”

 ทรัพยากรมนุษย์ถือเป็นก�าลังส�าคัญในการพัฒนาสังคมและประเทศชาติ              

ให้มีความเจริญรุ ่งเรืองและมีความมั่นคง สถาบันการศึกษานับว่าเป็นหน่วยงาน                       

ทีมี่บทบาทส�าคญัย่ิงในการพฒันาบคุคลให้มคีณุภาพ สอดคล้องกับบทบญัญัติของกฎหมาย

ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผู้เรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง ร่างกาย จิตใจเป็นคนดีมีวินัย 

ได้แก่ รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ยุทธศาสตร์

ชาติระยะ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 และแผนการศึกษา

แห่งชาติ พ.ศ. 2560-2579 ทัง้นี ้กฎหมายและแผนพฒันาตา่ง ๆ  ได้ก�าหนดกรอบแนวทาง

และหลกัเกณฑ์ในการจัดการศกึษาเพ่ือพัฒนาคนและสังคมไทยให้เป็นรากฐานทีแ่ขง็แกร่ง มคีวามพร้อมทางกาย จติใจ 

สติปัญญาและทักษะในศตวรรษที่ 21

 การจดัประชมุวชิาการราชภฏัหมูบ้่านจอมบงึวจิยัระดบัชาต ิครัง้ที ่8 โดยสถาบนัวจิยัและพฒันา มหาวทิยาลยั

ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ในหัวข้อ “วิจัยแบบบูรณาการ สรรค์สร้างนวัตกรรม ลดความเหลื่อมล�้าของสังคม” จึง

เป็นกิจกรรมทางวิชาการที่มีความส�าคัญย่ิงในการส่งเสริมสนับสนุนการเผยแพร่ผลงานวิชาการที่มีคุณภาพ                     

เกิดการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างนักวิจัยและนวัตกรในสาขาวิชาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง อันจะน�าไปสู่การพัฒนา

บุคคลให้มีคุณธรรม จริยธรรม เคารพกฎหมาย มีภาวะผู้น�า รู้รักษ์คุณค่าความเป็นไทยและรู้บริบทสากล

 ดิฉันหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการประชุมวิชาการในครั้งนี้ จะเป็นโอกาสให้คณาจารย์ นักวิจัย นิสิต นักศึกษา และ

ผู้ที่เกี่ยวข้องได้แลกเปลี่ยนเรยีนรู้ร่วมกัน เพื่อเป็นเครือข่ายการสร้างสรรคผ์ลงานวิชาการ และสามารถน�าองค์ความรู้

ไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เกิดประสิทธิภาพและสร้างความเจริญแก่สังคมและประเทศชาติต่อไป

        อาจารย์ ดร.นฤมล ชูเมือง

           ผู้อ�านวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา

           มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง
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รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง

 พิจารณาบทความวิจัยและบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ เพื่อการตีพิมพ์เผยแพร่ในรายงานสืบเนื่อง

จากการประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 8

รองศาสตราจารย์ ดร.โยธิน  แสวงดี   มหาวิทยาลัยมหิดล

รองศาสตราจารย์ ดร.โกศล  มีคุณ    มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช

รองศาสตราจารย์ ดร.จุฬาภรณ์  โสตะ   มหาวิทยาลัยขอนแก่น

รองศาสตราจารย์ ดร.พรรณี  บัญชรหัตถกิจ  มหาวิทยาลัยขอนแก่น

รองศาสตราจารย์ ดร.ยุวดี  รอดจากภัย   มหาวิทยาลัยบูรพา

รองศาสตราจารย์ ดร.วีรชัย  พุทธวงศ์   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก�าแพงแสน

รองศาสตราจารย์ ดร.ปณิตา  วรรณพิรุณ   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ

รองศาสตราจารย์ ดร.พงษ์นาถ นาถวรานันต์  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม

รองศาสตราจารย์ ดร.จักรพงษ์  แก้วขาว   มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม

รองศาสตราจารย์ ดร.จิตติรัตน์  แสงเลิศอุทัย  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม

รองศาสตราจารย์ ดร.อรสา  จรูญธรรม   มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์

รองศาสตราจารย์ ดร.วัชระ  เพิ่มชาติ   มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์

รองศาสตราจารย์ ดร.กาญจนา  บุญส่ง   มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี

รองศาสตราจารย์ ดร.สัญญา  เคณาภูมิ   มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม

รองศาสตราจารย์ ดร.พนอเนื่อง  สุทัศน์ ณ อยุธยา  มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา

รองศาสตราจารย์ ดร.วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ   มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย

รองศาสตราจารย์ ดร.อ�านวย  ปิ่นพิลา   มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์

รองศาสตราจารย์ ดร.ต่อศักดิ์  แก้วจรัสวิไล   มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก�าแพงแสน

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เจนศักดิ์  เอกบูรณะวัฒน์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลรัตนโกสินทร์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภมรารัตน์  วิริยะการุณย์  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สยาม  แกมขุนทด   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มหศักดิ์  เกตุฉ�่า   มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.พิเชษฐ  อนุรักษ์อุดม  มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ วิทยาเขตก�าแพงแสน 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรรักษ์  สุเฌอ   สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ต่อศักดิ์  ซอแก้ว   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โกมล  ไพศาล   มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ธงชัย  พงศ์สิทธิกาญจนา  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วันเพ็ญ แสงทองพินิจ  มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ประสาน  ตั้งยืนยงวัฒนา  มหาวิทยาลัยรังสิต

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.กฤษณะ  โสขุมา   มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.โสภาพร  กล�่าสกุล   มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี



ÃÒÂ§Ò¹Ê×ºà¹×èÍ§¨Ò¡¡ÒÃ»ÃÐªØÁÇÔªÒ¡ÒÃÃÐ´ÑºªÒµÔ ¤ÃÑé§·Õè 8
         ÃÒªÀÑ¯ËÁÙ‹ºŒÒ¹¨ÍÁºÖ§ÇÔ¨ÑÂ  ÇÑ¹·Õè 1 ÁÕ¹Ò¤Á 2563

ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÃÒªÀÑ¯ËÁÙ‹ºŒÒ¹¨ÍÁºÖ§
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ÁËÒÇÔ·ÂÒÅÑÂÃÒªÀÑ¯ËÁÙ‹ºŒÒ¹¨ÍÁºÖ§
“ÇÔ¨ÑÂáºººÙÃ³Ò¡ÒÃ ÊÃÃ¤�ÊÃŒÒ§¹ÇÑµ¡ÃÃÁ Å´¤ÇÒÁàËÅ×èÍÁÅéÓ¢Í§ÊÑ§¤Á”

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วิภวานี  เผือกบัวขาว  มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ภิศักดิ์  กัลยาณมิตร   มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม

ราชูปถัมภ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สุวรรณา  จุ้ยทอง   มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม

ราชูปถัมภ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชุมพล  ปทุมมาเกษร  มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรม

ราชูปถัมภ์

อาจารย์ ดร.ศิริประภา  แก้วแจ้ง    มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

อาจารย์ ดร.บุญเรือง  ศรีเหรัญ    มหาวิทยาลัยรามค�าแหง

อาจารย์ ดร.ปรีชา  อุยตระกูล    ข้าราชการเกษียณ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา

อาจารย์ ดร.เฉลียว  เพชรทอง    มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี

อาจารย์ ดร.วรรณรัตน์  วัฒนานิมิตกุล   มหาวิทยาลัยสยาม

อาจารย์ ดร.ชุติมา  มาลัย     วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี

ดร.ปรัชญา  มหาวินิจฉัยมนตรี    ส�านักงานอัยการสูงสุด

รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง

 พิจารณาบทความวิจัยและบทความวิชาการฉบับสมบูรณ์ เพื่อการตีพิมพ์เผยแพร่ในรายงานสืบเนื่อง

จากการประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 8

รองศาสตราจารย์ ดร.ชาญชัย  ยมดิษฐ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชฎาพร  โพคัยสวรรค์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วนิดา  ตรีสวัสดิ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วีรพล  นามบุญเรือง

ผู้ช่วยศาสตราจารย์อรรถพล  อุสายพันธ์

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ทรงเกียรติ  อิงคามระธร

ผู้ช่วยศาสตราจารย์รพีพรรณ  กองตูม

อาจารย์ ดร.พุทธพร  พุ่มโรจน์

อาจารย์ ดร.อดิศักดิ์  แสงส่องฟ้า
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ก�าหนดการ

การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 8

“วิจัยแบบบูรณาการ สรรค์สร้างนวัตกรรม ลดความเหลื่อมล�้าของสังคม”

วันอาทิตย์ที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2563

ณ อาคารศูนย์ภาษาและศูนย์คอมพิวเตอร์ และอาคารอ�านวยการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง

เวลา รายการ

08.00 - 08.30 น. ลงทะเบียน ชั้น 1 อาคารศูนย์ภาษาและศูนย์คอมพิวเตอร์

08.30 - 09.00 น. กล่าวต้อนรับแขกผู้มีเกียรติและผู้เข้าร่วมการประชุมวิชาการ

โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัยฤทธิ์  ศิลาเดช รักษาราชการแทนอธิการบดี

      มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง

      ห้องประชุมฉัตรฟ้า ชั้น 4 อาคารศูนย์ภาษาและศูนย์คอมพิวเตอร์

09.00 - 09.30 น. พิธีเปิดการประชุม

โดย นายชยาวุธ  จันทร ผู้ว่าราชการจังหวัดราชบุรี

      ห้องประชุมฉัตรฟ้า ชั้น 4 อาคารศูนย์ภาษาและศูนย์คอมพิวเตอร์

ถ่ายภาพร่วมกัน

09.30 - 10.30 น. เสวนา หัวข้อเรื่อง “นวัตกรรมเปลี่ยนโลก”

โดย ศาสตราจารย์ ดร.ธนารักษ์  ธีระมั่นคง

      เมธีวิจัยอาวุโส ส�านักงาน สกว. ประจ�าปี พ.ศ.2562

      ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.มหศักดิ์ เกตุฉ�่า

      นักวิจัยดีเด่น ด้านผลงานนวัตกรรม ประจ�าปี พ.ศ.2562

      มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ

      ห้องประชุมฉัตรฟ้า ชั้น 4 อาคารศูนย์ภาษาและศูนย์คอมพิวเตอร์

10.40 - 12.00 น. น�าเสนอผลงานวิจัย/วิชาการภาคบรรยาย 

ชั้น 2 อาคารอ�านวยการ : ห้อง 1421 - 1425

ชั้น 4 อาคารอ�านวยการ : ห้อง 1441 - 1442

ชั้น 5 อาคารอ�านวยการ : ห้อง 1451 - 1455

ชั้น 6 อาคารอ�านวยการ : ห้อง 1461 - 1465

12.00 - 13.00 น. รับประทานอาหารกลางวัน (ห้องประชุมสุพจน์ มิเถาวัลย์ ชั้น 2 อาคารอ�านวยการ)

13.00 - 18.00 น. น�าเสนอผลงานวิจัย/วิชาการภาคบรรยาย 

ชั้น 2 อาคารอ�านวยการ : ห้อง 1421 - 1425

ชั้น 4 อาคารอ�านวยการ : ห้อง 1441 - 1442

ชั้น 5 อาคารอ�านวยการ : ห้อง 1451 - 1455

ชั้น 6 อาคารอ�านวยการ : ห้อง 1461 - 1465

       หมายเหต ุ: รับประทานเครื่องดื่ม/อาหารว่าง เวลา 10.30 – 10.45 น. และ 14.30 – 14.45 น. ลานเอนกประสงค์ ชั้น 1 อาคารอ�านวยการ

                     : การรับประทานอาหารกลางวันและอาหารว่างใช้คูปองอาหารที่แจกให้ ณ จุดลงทะเบียน
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สารบัญ 

หน้า 

สารจากอธิการบดี           (1) 
คำนำ             (2) 
รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิ           (3) 
กำหนดการ            (6) 
สารบัญ             (7) 
 

การนำเสนอผลงานวิจัยภาคบรรยาย 

สาขาการศึกษา 

บทความวิจัย 

ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา ในสำนักงานเขตห้วยขวาง 
สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ณภัทร ประดับศรี, สภุาวดี ลาภเจริญ 1 
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บรหิารโรงเรยีนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือขา่ยที่ 33 
สำนักงานเขตมีนบรุี กรุงเทพมหานคร 
อมรรมยั สมใจ, อำนวย ทองโปร่ง 11 
การตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียน โรงเรียนเตรยีมปรญิญานสุรณ ์
และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ 
พลอยไพลิน ชะนะมา 22 
ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบรหิารงานวิชาการของโรงเรยีนในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
อมร เพชรสุวรรณ, สุภาวดี ลาภเจริญ 32 
ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในเครือข่ายที่ 33 
สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
ศศิประภา สอนจันดา, อำนวย ทองโปร่ง 43 
ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม. 2 กรุงเทพมหานคร
ไพศาล หมึกประเสริฐ 53 
การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ตามความคดิเห็นของครู ในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร ์
ภัทรพร ภูบญุทอง 64 
ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 
ภคพร พัฒนโชติ, ชนมณี ศลิานุกจิ 76 



 
 
 
 
 
 

 

ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร 
กนกวรรณ เนตรคำ, ชนมณี ศลิานุกิจ 86 
ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคณุลกัษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาส 
ในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมทุรปราการ เขต 1 
ธัญชนก อินทรารักษ์, อำนวย ทองโปร่ง 96 
การมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 50 สำนกังานเขตคลองสามวา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
หทัยทิพย ์มาภา, กัลยมน อินทุสุต 108 
การศึกษาความคดิเห็นของครูที่มตี่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
กรณีศึกษาโรงเรยีนเตรียมอดุมศึกษาน้อมเกล้า สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 2 
ทินเอก ทองนอก, กัลยมน อินทุสุต 117 
ผลของการจดัการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ ที่มีต่อผลสมัฤทธ์ิทางการ
เรียนวิชาภาษาไทย ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
ชนาพร คงชาติ, สุวรรณา จุ้ยทอง, พิทักษ์ นิลนพคุณ 128 
การเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชาภาษาไทย เรื่อง การเขยีนสะกดคำ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที ่1 โรงเรียนบางกะปิ ที่เรยีนโดยใช้แบบฝึกทักษะกับการเรยีนแบบปกติ 
อรพรรณ พรหมแก้ว 138 
ผลการเรยีนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางคณิตศาสตร์ เรื่องการคณู การหาร ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 
อมรรัตน์ เตยหอม, สุวรรณา จุ้ยทอง, ฐิติพร พิชญกุล 148 
การสอนภาษาทีเ่น้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดินเพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ ของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
ทัศนพรรณ ไพศาลนันทน ์ 158 
การศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนปฏิบัติการเครื่องมือวัดและการวัดทางไฟฟ้า โดยใช้การเรียนรูด้้วยการ
ปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง 
วันเพ็ญ โพธิ์พูน, สุขสันติ์ หวังสถติย์วงษ์, วิโชค พรหมดวง 166 
การพัฒนารูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัตริ่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศกึษาเพื่อ
ส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดี สำหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
เบญจพร บริบูรณ์เกษตร 178 
การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุร ี
วิไลลักษณ์ สดีานาร ี 193 



 
 
 
 
 
 

 

การบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุร ี
สรายุทธ สมุทรประภตู ิ 201 
กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยัขององค์การ บริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุร ี
เศกสรร อิ่มมลู 210 
การพัฒนาพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจดักิจกรรมละครเกีย่วกับวัฒนธรรมท้องถิ่น
จังหวัดภูเก็ต 
สุริยาพร ทิพย์มงคล 219 
การพัฒนาพฤติกรรมจิตรสาธารณะของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรูโ้รงเรียนปากน้ำ
แหลมสิงห์(วันครู 2503)อำเภอแหลมสิงห์ จังหวัดจันทบุร ี
ประภสัสร บุญโยประการ, อัญชล ีไสยวรรณ ประดิษฐา ภาษาประเทศ 229 
ผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มตี่อสมรรถนะทาง
นาฏศิลปไ์ทย (โขน) วิทยาลัยนาฏศิลปะ 
เอกสิทธิ ์โพธิ์ไทรย์, สุวรรณา จุย้ทอง, กันต์ฤทัย คลังพหล, ศุภชัย จนัทร์สุวรรณ ์ 238 
การพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจดัการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์สำหรับนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 สำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 
สถาพร ศักดิ์เหลือง, เรขา อรญัวงศ์, เลอลักษณ์ โอทกานนท ์ 251 
ผลการจัดกิจกรรมประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาต(ิWhole Language Approach)ที่มีต่อ
ความสามารถดา้นการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเดก็เล็กก่อนวัยเรียนชุมชนซอยสมหวัง 
กรุงเทพมหานคร 
รัตติกาล ทองเลาะ 261 
การพัฒนาการจดักิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย 
รพิพรรณ แก้วโภคา, อญัชลี ไสยวรรณ กิตติศักดิ์ เกตุนุต ิ 271 
ผลของการจดัประสบการณต์ามแนวคิดจิตตปญัญาศึกษา ที่มีต่อพฤติกรรมความกตญัญูกตเวทีของเดก็ปฐมวัย 
อารีย์ลักษณ์ ประการแก้ว, อัญชล ีไสยวรรณ, กิตติศักดิ์ เกตุนตุ ิ 283 
การศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยการจดัการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรยีนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
ธนภณ ธัญญนิมมาน 293 
ผลการจัดการเรยีนรู้แบบโครงงานอาชีพท่ีมีต่อสมรรถนะด้านการงานอาชีพ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
ยุวดี ไชยไธสง 304 



 
 
 
 
 
 

 

ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรูต้ามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH-3C) เรื่องของดีเมืองโคราชที่มีต่อ
ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยโรงเรียนมารยี์วิทยา จังหวัดนครราชสีมา 
วลัยภรณ์ ลังกะสูต 314 
การพัฒนาแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง สำหรับนักศึกษา สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวง
ท่องเที่ยวและกีฬา 
วัชกัญจน์ หอทอง, เอกราช จันทร์กรุง, อัจฉราพรรณ ช้างเขียว 324 
การพัฒนารูปแบบการจัดการเรยีนรู้วิธีการแบบเปดิ (Open Approach) ผสานแนวคดิ กลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสรมิ
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
รัตนา วชิราสรุิยา 335 
การพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์แบบพหุปญัญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐานเพื่อเสริมสร้าง
พัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวยั ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 
สวยสม สุทธสนธิ ์ 348 
การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮารด์แวร์ 
ธวัชชัย แก้ววลิัย, เมตตา คงคากลู 

361 

การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช 
กมลวรรณ กณัหารินทร์, บุรินทร์ นรินทร ์ 372 
การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขยีนโปรแกรมควบคุมอุปกรณผ์่านบอรด์สมองกล
ฝังตัว 
สิรินยา โพยนอก, บุรินทร์ นรินทร ์ 385 
การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ความสามารถในการทำงานกลุม่ และเจตคติของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ในรายวิชา
ภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่องธรณภีาค โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) 
จิตคุปต์ ละอองปลิว 396 
การพัฒนาบทเรียนออนไลน์เพื่อสง่เสริมการเรียนรู้แบบโครงงานเปน็ฐาน สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาตอนต้น 
สุธิดา ปรีชานนท,์ สมภสัสร บัวรอด 406 
ผลการใช้การจัดการเรยีนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนและเจตคติในการเรยีนวิชา การวจิารณ์
วรรณคดีไทยของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
กษริน วงศ์กิตติชวลิต 

417 

การพัฒนารูปแบบการเรยีนรู้เชิงรกุวิชาคณิตศาสตรร์ะดับประถมศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของครูในจังหวัดราชบุร ี
นพดล ทุมเช้ือ, ภานุ สุวรรณสิทธ์ิ, เตชาเมธ เพียรชนะ, กาญจนา วุฒิศักดิ์ 430 
การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิต ิ
นุชจรี แก้วดวงด,ี บุรินทร์ นรินทร ์ 446 



 
 
 
 
 
 

 

การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพน่ิง 
วันทนา โพธิ์ม,ี บุรินทร์ นรินทร ์ 459 
การพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณติศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคบั 
นพดล ทุมเช้ือ, มุกดารัศมิ์ คำปา, เตชาเมธ เพียรชนะ, ประทวน คลา้ยศร ี 470 
การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม PowerPoint 
ศิริรัตน์ ทองดี, สดุจิต หมั่นตะค ุ 485 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย 
วรายุทธ ทิมจำลอง, สดุจิต หมั่นตะคุ 498 
การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
สุพัตรา แสนสา, เมตตา คงคากูล 508 
การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหวสองสองมิติ 
กันตยา ภู่นุ่ม, เมตตา คงคากูล 519 
เปรียบเทยีบการใช้ชุดแบบฝึกท่ีสามารถเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 4 
อภิลักษณ์ ไผล่้อม, ศร สุขพิมาย, เสน่ห์ นวลจันทึก, บารมี ชูชัย, วีระ กัจฉปคีรินทร์, อำนาจ การงาน, 
ขจรพงษ์ แก้วสมจิตร, ประไพร จนัฑะบัณฑติ 531 
การพัฒนาทักษะด้านการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำโดยใช้แบบฝกึทักษะ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 
2 โรงเรียนวัดบางเป้ง 
อรณิชา วิงวร 539 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ มัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนดรุณาราชบุรี 
โดยใช้เกมและการจัดการเรยีนรู้แบบวัฏจักร 5 ขั้น (5Es) 
กรองทอง สมนาม ณิชากร ปทุมรงัสรรค ์ 550 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรมวาดภาพเวกเตอร์กราฟิก 
สิริมา ไพรนาวลัม สดุจิตต์ หมั่นตะคุ 561 
ผลสะท้อนและทศันคติในวิชาคณติศาสตร์ในชีวิตประจำวัน ของการเรียนการสอนทีผู่้เรยีนเข้าถึงผูส้อน 
ไพฑูรย์ เหมือนเพ็ชร 574 
การศึกษาผลการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือกันโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสมัฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ใน
รายวิชาระบบคอมพิวเตอรแ์ละสถาปัตยกรรม 
เมตตา คงคากูล 582 



 
 
 
 
 
 

 

การพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝกึหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและ
วิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานสำหรับนักศึกษาที่ลงทะเบยีนเรยีนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรยีน 
ภาคเรยีนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
กานต์ณรงค ์สอนสกลุ 595 
การพัฒนาเว็บไซต์เพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี 
ธนากร แสงกระโทก,เมตตา คงคากูล 606 
การศึกษาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ เรื่อง การเขียนโปแกรมเบื้องต้นเพื่อ
การแก้ปัญหา 
สุภาภรณ์ โปร่งกลาง, ภัทรานิษฐ์ ศรีสกลทรัพย ์ 617 
การศึกษาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล 
วันชัย เชื้อวงษ,์ เมตตา คงคากูล 628 
ผลสะท้อนและทัศนคติในวิชาคณติศาสตรส์ำหรับวิทยาศาสตร์ 1 ของการเรียนการสอนที่ผูเ้รียนเข้าถงึผู้สอน 
ธนกร ฉัตรสุพรรณ 642 
การศึกษาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์และทำงานเป็นทีม โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 
ศิริวรรณ จิวประสาท, ยภุาดี ปณะราช, เชาวฤทธิ์ พันธ์ทอง, ภานุ สุวรรณสิทธ์ิ, สมศักดิ์ ปริปุรณะ 650 
การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ โดยใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning ร่วมกับ Google 
Classroom สำหรับนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา จังหวัดราชบุร ี
วัฒนศิริ ชมหมู่, เชาวฤทธิ์ พันธ์ทอง , เกรียงวุธ นีละคุปต ์ 659 
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาทีส่่งผลต่อการมสี่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
ลลิตา พลศิลป ์ 670 

สาขาบริหารธุรกิจและการท่องเที่ยว 

บทความวิจัย 

ความเครยีดและความเบื่อหน่ายในงาน ที่ส่งผลต่อผลการปฏิบตัิงานของพนักงาน : กรณีศึกษา บริษัทเอ็นเอ แคล
เทคโนโลยี จำกัด 
ณัฐสณิีนันท์ เมธากาญจนา, มะดาโอะ สุหลง 680 
ต้นทุนและผลตอบแทนการผลิตขา้วเพื่อสุขภาพเปรียบเทียบกับข้าวพันธุ์อ่ืนในเขตภาคเหนือตอนบน 
อารีย์ เชื้อเมืองพาน, มนตรี สิงหะวาระ, อัศวิน เผ่าอำนวยวิทย ์ 691 
ความสัมพันธร์ะหว่างคณุลักษณะของงานกับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหน้าท่ีพนักงาน สำนักงานเทศบาล 
ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ 
รัชดา โสมาภา, พสิมัย เหล่าไทย 702 



 
 
 
 
 
 

 

ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส 
โปรเฟสช่ันนอล จำกัด 
วสันต์ ใจแก้ว, พิสมัย เหล่าไทย 712 
กลยุทธ์ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความสำเรจ็ของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ 
รุ่งนภา เทียมตา, พิสมยั เหลา่ไทย, ชลัช กลิ่นอุบล 723 
รูปแบบการสื่อสารที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร กรณีศึกษา บริษัทหลงไทย 
อินเตอร์เนชั่นแนล กรุ๊ป จำกัด 
เพ็ญนภา บางประอินทร์, พิสมยั เหล่าไทย 733 
การศึกษาด้านการลงทุนธุรกิจนวตักรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส ์
ภาณุพันธุ์ เดชะกลุ 743 
ประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวได้รับและคาดหวังของอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมลิันหลังการประกาศใช้
มาตรการจำกัดจำนวนนักท่องเที่ยว 
อุษารดี ภู่มาลี, ดรรชนี เอมพันธ์ุ, ชรินรัตน์ นาคเกต ุ 755 
กลยุทธ์การแข่งขันที่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจของผู้ปกครอง นกัศึกษาระดับประกาศนยีบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 1 
ในวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชบุรีบริหารธุรกิจ 
ศักดิ์สิทธ์ิ วงศ์เปีย 764 
การสำรวจห่วงโซ่อุปทานประ ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จารุวรรณี ไชยพรรณ, รวิศ คำหาญพล, มนทิรา สังข์ทอง 
วันดี แก้วสุวรรณ, ภารดี ขุนอ่อน 774 
ปัจจัยในการสร้างมลูค่าเพิ่มในกิจการที่ส่งผลกระทบต่อการเติบโตอย่างถาวรของกิจการร้านอาหารขนาดกลาง
และขนาดเล็กในจังหวัดสมุทรสาคร 
วิลาสิน ีเกตุแก้ว, ธนินท์รัฐ รัตนพงศ์ภิญโญ 782 
การพัฒนารูปแบบผลติภณัฑ์ประกันชีวิตที่สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้ากลุม่วัยทำงาน ในเขตอำเภอเมือง 
จังหวัดเพชรบุร ี
อังคณา พิทักษ์สุข, ธนินท์รัฐ รัตนพงศ์ภิญโญ 794 
การพัฒนาวัฒนธรรมองค์การ เพื่อรองรับการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพในธุรกิจประกอบรถยนต์ 
อภัสสร ปูชนียกุล, ธนินท์รัฐ รตันพงศ์ภิญโญ 807 
การพัฒนาทักษะทุนมนุษย์ในองค์การ เพื่อการทำงานในยุคเปลี่ยนผา่นสู่ Artificial Intelligence ของผู้ปฏิบัติงาน
ด้านเครื่องจักรอัตโนมตัิและหุ่นยนต์ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ธีรภัทร์ จำปาเรือง, ธนินท์รัฐ รัตนพงศ์ภิญโญ 819 
การปรับตัวของธุรกิจ SME เพื่อรองรับการเข้าสู่ Disruptive Era ในจังหวัดนครปฐม 
นภนต์ เจียรนัย, ธนินท์รัฐ รตันพงศ์ภิญโญ 829 



 
 
 
 
 
 

 

ส่วนผสมทางการตลาดที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชุบรี 
บุญธิดา กะตะศิลา, นพดล โตวิชัยกุล 841 
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจจดัฟันของวัยรุ่นช่วงอายุ 14-22 ปี ณ อำเภอเมือง จังหวัดชลบุร ี
จุฬาลักษณ์ สกุลวงวาร, นพดล โตวิชัยกุล 850 
อิทธิพลของ7R และราคาต่อการเลือกใช้บรรจุภณัฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลยัศิลปากร 
อารียา ปานทอง, นพดล โตวิชัยกลุ 860 
ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อสมารท์วอทช์ของกลุ่มนักว่ิงระยะไกล 
สิริกร ราชมณี, นพดล โตวิชัยกุล 869 
ปัจจัยของการเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬา (Sports Sponsorship) ในการแข่งขันแบดมินตันไทยท่ีมผีลตอ่การจดจำ
ตราสินค้าของผู้เข้าชมในประเทศไทย 
ปวีณา เกตุแยม้, ธิดาทิพย์ ปานโรจน์, ธนินท์รัฐ รัตนพงศ์ภิญโญ 879 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อรปูแบบการทำงานหลังเกษียณอายุของกลุ่มผู้สูงอายุในเขตลาดพร้าวกรุงเทพมหานคร 
วชิราพร คำกอง, ธิดาทิพย์ ปานโรจน์,ธนินท์รัฐ รัตนพงศ์ภญิโญ 891 
การพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรบักลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศนูย์กระจายสินค้า ซเีจ เอ็กเพรส จงัหวัด
ราชบุร ี
ประสพโชค เทศหริ่ง, ณัฐพล อโศกสกุล, พนารตัน์ แสงวิจิตร 901 
แนวทางพัฒนาผลิตภณัฑส์ับปะรดจากกลุม่ชุมชน 
พิมม์ญภัทร สุพรรณพงศ์, ณัฐวดี สว่างงาม, ประภัสสร มีน้อย 912 
รูปแบบการจดัจำหน่ายผลิตภณัฑส์ับปะรดจังหวัดราชบุรี ด้วยแพลตฟอร์มสมัยใหมต่้นทุนต่ำ 
พิมม์ญภัทร สุพรรณพงศ์, ณัฐวดี สว่างงาม, ประภัสสร มีน้อย 922 

บทความวิชาการ 
คุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมภิาคจังหวัดราชบุร ี
วิธัตร์ แก้วไกรสร, พนารัตน์ แสงวจิิตร 933 

สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 
บทความวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานดา้นความปลอดภยัของหอพัก ในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 
สิทธิชา สายหยดุ 934 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง 
ฐากร ฉั่ววิเชียร 944 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอ
เกาะจันทร์ จังหวัดชลบุร ี
ณิชพน อัญญโสภณ 962 



 
 
 
 
 
 

 

การมีส่วนร่วมในการกำหนดและเสริมสร้างอัตลักษณ์ กิจกรรมการท่องเที่ยว “เพชรบุรี...ดีจัง” ของชุมชนใน
อำเภอเมือง จังหวัดเพชรบรุ ี
ชนกนาถ สามนคร 971 
ผลการใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานท่ีมีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
กานต์วลี อ่ำประเวทย์, สุวรรณา จุ้ยทอง, ฐิติพร พิชยกุล 980 
แนวทางในการพัฒนาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษานานาชาติในจังหวัดปทุมธานี 
ปาจรีย์ ตรีตราเพ็ชร 989 
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ชัยวิวัฒน ลาไป 1000 
การสร้างสรรค์สมุดภาพและคำศพัท์อาหารเพื่อส่งเสริมด้านอาหารและการท่องเที่ยวใน อำเภอเมืองเพชรบุรี 
มัฆวาน นาคจั่น 1010 
คุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุร ี
ปิยะพงศ์ หล่อพูลกิจสกุล 1020 
นโยบายสาธารณะกับชุมชนบ้านพรรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง 
วรานนท์ เกลื่อนสิน 1033 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศรีษะจรเขน้้อย 
อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 
วันดี สุขปรั่ง 1045 
การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบรหิารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา 
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
วุฒิชัย วสุวิทย์ 1057 
บทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคดิปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ของเทศบาลตำบลนาโหนด 
อำเภอเมืองจังหวัดพัทลุง 
อนุวัฒน์ ศรีเพ็ชร 1066 
ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 
กัลปพฤกษ์ ศิริสุวรรณ 1076 
การจัดการความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านวัฒนธรรมในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกรด็ จังหวัดนนทบุร ี
จรัสศรี กลิ่นเทียน 1085 



 
 
 
 
 
 

 

ระดับความสุขของสมาชิกเครือข่ายธนาคารต้นไม้ ธ.ก.ส. บ้านถ้ำเสอื อำเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี 
ประจำปี 2562 
มนัญญา ปริยวิชญภักด ี 1095 
ภาวะผู้นำของผูบ้ริหารองค์การบรหิารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ ของประชาชนในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุร ี
พรรณภิา นุชเนตร ์ 1105 
ภาวะผู้นำของผูบ้ริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกรด็ จังหวัดนนทบุร ี
ปรีดา เช้ือผูด้ ี 1116 
คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย อำเภอปากเกร็ด จงัหวัด
นนทบุรี 
ปริยากร เชื้อผูด้ ี 1126 
เจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตราหารแก่พระภิกษุและสามเณรตำบลหน้าเมือง อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา 
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ทวนธง มณเฑียรทอง 1135 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบรหิารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี 
กัลยาณี โพธิสุวรรณ 1143 
การได้งานทำและความต้องการการพัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพของบัณฑิตพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาล
บรมราชชนน ีราชบุรี ปีการศึกษา 2557 
อังคณา หมอนทอง 1151 
การใช้หลักอิทธิบาท4เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้า
จังหวัดฉะเชิงเทรา 
ไตรภพ มงคล 1163 
การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุร ี
ประยุตร์ วสุธาสวัสดิ ์ 1171 
บทบาทของพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวต่อพัฒนาการทางประวัติศาสตร์ก่อนการก่อตั้ง มณฑลกรุงเก่า 
: กรณีศึกษาประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 
วิราวรรณ สมพงษ์เจริญ 1182 
ผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของตำรวจ 
วรรณมนัส ทรงเจริญ 1191 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี
อุทัย แววไธสง 1201 



 
 
 
 
 
 

 

การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแทก็ซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร 
วีระ แน่นหนา 1213 
แนวทางการจัดการอุทกภยัในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลน้ำจดื อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง 
พรรณทิพย์ ช่วยนาเขตร 1225 
การศึกษาโครงสร้างและความหมายของ คำว่า แอบ ในทวิตเตอร์ 
รุ่งอรุณ วณิชธนะชากร 1237 
การศึกษามโนทัศนจ์ากลักษณะการใช้ภาษาในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยของหนังสือพิมพ์ไทย 
บุษบา แฝงสาเคน 1246 
การจัดการบริการสาธารณะด้านสิง่แวดล้อม เทศบาล ตำบลตะกดุ อำเภอเมือง จังหวัดสระบรุ ี
สิรลิาวัลย์ เหมะธลุิน 1259 
โครงการเสรมิสร้างศักยภาพแกนนำภาคประชาชนในการแก้ไขความเหลื่อมล้ำทางสังคมด้านสวัสดิการสังคม 
จังหวัดสระบุร ี
อำนวย ป่ินพิลา 1270 
ผลกระทบจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ: กรณีบตัรสวัสดิการแหง่รัฐเปรียบเทียบชุมชนเมืองและชุมชนชนบท 
จังหวัดสงขลา 
กาญจนา สมเขาใหญ่, ชนาภรณ์ ละออกอ, ธนบดี เจรญิผล, อารยา สุขสม, ไชยา เกษารตัน ์ 1278 
การพัฒนาทักษะการคดิวิเคราะหแ์ละผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนกรณศีึกษาทางกฎหมาย โดยใช้การเรียนรู้แบบ
ร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว ์
ยุพยงค์ วิงวร 1291 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมสี่วนรว่มเพื่อการสร้างรูปแบบการคุมฝูงลิง ในพื้นที่มหาวิทยาลัย 
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
ศภุฤกษ์ สายแก้ว, วินัย ชุ่มชื่น, ชดาทิพ ศุภสุวรรณ, สุวิมล เทวะศลิชัยกุล 1300 
การจัดการเรยีนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของนักศึกษา
ช้ันปีท่ี 1 สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทัว่ไป คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 
ศราวุฒิ บุตรดาวงค ์ 1312 
การพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชาสุนทรยีภาพทางดนตร ี
ธีระวัฒน์ วรรณเลิศ 1322 
ศักยภาพของเกษตรกรในการบรหิารจัดการการขายผ่านเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์สำหรับสับปะรดผลสดและ
ผลิตภณัฑ์แปรรูปสับปะรด จังหวัดราชบุร ี
เจนคณติ สุขสมัฤทธ์ิ 1331 
การบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุร ี
เทอดพงศ์ วรรณวงค ์ 1343 



 
 
 
 
 
 

 

สถานการณ์การผลติและจำหน่ายผลิตภณัฑ์แปรรูปสับปะรด อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุร ี
ชุติรัตน์ เจริญสุข, ประภัสสร มีน้อย 1352 
การพัฒนารูปแบบกิจกรรมศิลปหตัถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน เพื่อส่งเสริมคณุค่าและศักยภาพผูสู้งอายุ 
ตำบลคลองตาคต อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุร ี
ปรียาพร ทองผุด 1362 
บทบาทความเชื่อของอาหารจีนที่ใกล้สญูหายต่อการดำเนินชีวิตของชาวไทยเชื้อสายจีนจอมบึง จังหวัดราชบุร ี
นุกูล ธรรมจง 1373 
เครือข่ายการอนุรักษ์ลุม่น้ำแม่กลอง 
ชัชวาล แอร่มหล้า 1382 
การสร้างความปลอดภัยบนท้องถนนโดยการมีส่วนร่วมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลด่าน
ทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
วรลักษณ์ กรรณวัฒน์ 1396 
วิกฤตการณ์ของเกษตรกรทำนำจังหวัดราชบุรีกับมาตรการทางกฎหมายในการควบคมุการเช่าท่ีดินเพือ่
เกษตรกรรม 
ธนภูมิ ชาติดี, ชดาทิพ ศุภสุวรรณ 1410 

บทความวิชาการ 
การประเมินผลโครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์โดยใช้หลักธรรม ทางพระพุทธศาสนา “หมู่บา้นรักษาศีล 
๕” จังหวัดระนอง 
อัญชิสา มะเดือ 1429 
แนวทางการจัดสวสัดิการแก่ผูสู้งอายุท่ีมีภาระเลี้ยงดูบุตรหลานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ณิศรา บญุยเกียรต ิ 1438 
โครงการขับเคลื่อนนโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกดิสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
ภัทราวดี เอียดทอง 1449 
การมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการจดัการแหล่งท่องเที่ยว กรณีศึกษา อำเภอเมือง จังหวัดระนอง 
นัทธพงศ์ เพ็ชรฉวี 1458 
แนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรภาครัฐ 
นิรัญ สดุประเสริฐ 1466 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายการบรหิารงานบุคคลของเจ้าหน้าท่ี
ตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 
จีรวุฒิ นิลศร ี 1475 



 
 
 
 
 
 

 

ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบัติงานของหมอดินอาสา ประจำอำเภอพ้ืนท่ี อำเภอเมืองระนอง 
จังหวัดระนอง 
สุชาดา นลิศร ี 1482 
สีสร้างสรรค์ : จุดกำเนิดอัตลักษณผ์่านเวลาและพื้นที่ กรณีศึกษากรุงโซล ประเทศเกาหลีใต ้
ณัฐพล อ้นอารีย ์ 1490 
ขยะล้น คนเหลื่อมล้ำ : มุมมองความเหลื่อมล้ำที่ปรากฏในอาชีพคนเก็บขยะ 
นันทิยา สัตยวาที, รตา อนุตตรังกูร 1501 
แนวทางการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเชี่ยวเหลียง อำเภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง 
ยินดี งามสวน 1508 
พัฒนาการของกฎหมายและศาลของไทย สมัยกรุงสุโขทัยถึงสมัยพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราช 
ณัชญากัญจน์ รัตนวรกานต์, กิจบดี ก้องเบญจภุช, พรรณรตัน์ โสธรประภากร 1520 
แนวคิด หลักการและองค์ประกอบของการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
ประสิทธ์ิ โสมนสั 1529 
การเปลีย่นแปลงการสืบราชสัตติวงศ์ในสมัยรตันโกสินทร์สู่บญัญตัิรัฐธรรมนญูในปัจจุบัน 
ชินพัฒน์ อำนวยสวัสดิ์, พัชรพล พรตศาสตร,์ วัชรพงษ์ ทองจันทร์, สุรศักดิ์ นามถาวร, อภิรตัน์ โกสมุา 1541 
จากกองวัฒนธรรมสู่กระทรวงวัฒนธรรม ในสมัยจอมพล ป.พิบูลสงคราม พ.ศ.2481-2501 
บุณยณัฐ แว่นเกตุ, วรณัน คุณดิลกคุณากร, สพุัตรา อวชัย, เชาวลิต สมพงษ์เจริญ 1553 
สิทธิและเสรภีาพของทาส : บริบททางการเมืองในสมัยรัชกาลที่ ๖ ภายหลังพระราชบัญญัติทาส ร.ศ.124 
ธนวรรณ สมิงทัพ, รัตนา คณุฮวย, สุธิตา ทองเจริญ, ยุพยงค์ วิงวร 1563 
ความสัมพันธ์ทางประวัติศาสตร์ของกฎหมายกำหนดหน้าท่ีของคนไทยในเวลารบและกฏหมายกองอาสารักษา
ดินแดนกับการจัดตั้งกองอาสารักษาดินแดน 
ธวัฒชัย กันอรุณ, สิทธิพร ทองขาว, กัลยา พอชู, อัญชนา สุขเอี่ยม, สมชาติ เกตุพันธ์ 1572 
จากโฉนดที่ดินฉบับแรกของสยามสู่การได้กรรมสิทธ์ิในโฉนดที่ดินตามพระราชบัญญตัิการออกโฉนดทีด่ิน ร.ศ.127 
ฐิติมา เงินอาจ, ธัญวรรณ อาษาสำเร็จ, วรดา สังอุดม, อรยา สอนโก่ย, เชาวลิต สมพงษ์เจรญิ 1582 
สภาพบังคับของรัฐนิยมสู่การแต่งกายสมัยจอมพล ป.พิบูลสงคราม 
จิราวรรณ หลำเพิกสืบ, พัชราภรณ์ ประจวบวัน, สุภารัตน์ โพธิ์เตี้ย, อภิษฎา หมื่นชำนาญ, ชดาทิพ ศภุสุวรรณ 1594 
ภิกษุทาส : การพ้นจากความเป็นทาสโดยการบวชก่อนมีพระราชบญัญัตเิลิกทาส ร.ศ.124 
ปองเกียรติ อยู่คง, ทนงศักดิ์ ตะนะภักดิ์, วีรภัทร พลายมี, จุฑามาศ ใจมุ่ง, เชาวลิต สมพงษ์เจริญ 1605 
ความสำคญัของการเปลี่ยนแปลงยกกระบัตรกับบทบาทหน้าที่ท่ีแท้จริงของพนักงานอัยการ 
ณัฐรณิีย์ เกิดอํ่า, ธนวรรณ กัลวงษ,์ ปัณฑารยี์ ส่องสว่าง, สุธี อังศุกชัยกิจ 1615 
ความคุ้มครองสิทธิของนายเงินตามพระไอยการทาส 
อภิชาติ ปานสังข์, ธนารักษ์ ห้วยเล็ก, แพรวพรรณ ศาสตรเ์วช, มณเีพชร ไทยน้อย, เชาวลิต สมพงษ์เจริญ 1626 



 
 
 
 
 
 

 

จุดกำเนิดและความหลากหลายของดนตรีป๊อปปูลาร ์
วัชระ แสนเดช 1636 

สาขาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
บทความวิจัย 
ทฤษฎีบทหลักมลูของฟังก์ชันสมสณัฐานริงเกือบซ้าย 
ไพโรจน์ เยียระยง 1644 
ต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ต.บ้านทาน อ.บ้านลาด จ.เพชรบรุ ี
นันทิรา ธีระนันทกุล 1653 
การพัฒนาต้นแบบแอปพลเิคชันภาษาถ่ินบ้านลาด 
พฤกษ์ไพร เพ็งพารา 1665 
การผลิตลมร้อนด้วยเตาชีวมวลสำหรับกระบวนการอบมะม่วงกวน 
สิทธิศักดิ์ ศรสีวย, ศรราม จันอุปถมัภ์, วราภรณ์ นิสสภา, สุนันทศักดิ์ ระวังวงศ์* 1677 
การศึกษาประสิทธิภาพการบำบัดสีย้อมของเม็ดบีดสไ์คโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด ์
เพียงใจ พีระเกียรติขจร, ศภุศิลป์ ทวีศักดิ์, ธีระ บุตรบุรี, ปณิตา อุ่นเกษม, ผกามาศ องค์ศิรมิงคล, 
พัศกาญจน์ เพิ่มสิริปกรณ์, วุฒิ สาระรตัน์,สุนันทศักดิ์ ระวังวงศ์, วราภรณ์ นิสสภา 1686 
การพัฒนาตำรับยาธาตุในรปูแบบฟองฟู่ 
ทีปตวริทธ์ิ หาญบุญญาพิพัฒน์, ประสาน ตั้งยืนยงวัฒนา 1696 
การพัฒนาสบู่ที่มสีารสกัดแก้วมังกรในรูปแบบไมโครเอนแคปซเูลชัน 
นพรปวีณ์ ทรัพย์เจริญ, ประสาน ตั้งยืนยงวัฒนา 1708 
ระยะเวลาที่เหมาะสมในการฝึกบนิกับเครื่องช่วยฝึกบิน ก่อนเป็นนกับนิฝึกหัดของนักศึกษาสถาบันการบิน 
พูนลาภ เอี่ยมเจรญิ, จิรศักดิ์ พรหมประยรู, พิทักษ์ คูณขุนทด 1718 
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานฝ่ายผลติของบริษัทผลติ ฮาร์ทดิสก์
แห่งหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยธุยา 
ชลลดา พละราช 1728 
ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการบรโิภคเครื่องดืม่เพื่อสุขภาพของผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธาน ี
ลัดดาวลัย์ กงพล ี 1742 
กรณีศึกษาการเพาะเห็ดหลินจือในขอนไม้ในประเทศภูฏาน 
นฤมล เพริศวงศ,์ ประสาน ตั้งยืนยงวัฒนา 1753 
การจัดการลดของเสียจากการประกอบกรอบประตูห้องเย็น 
พจน์ชานนท์ ยอดเกตุ, ธนาคม สกุลไทย ์ 1763 
การจัดการลดของเสียจากกระบวนการผลิตเครื่องเสยีงรถยนต ์
ธนภัทร กาญจนเกตุ, ธนาคม สกุลไทย ์ 1772 



 
 
 
 
 
 

 

การศึกษากากชามาใช้ประโยชน์ในรูปเช้ือเพลิงอัดแท่ง 
อุษา อาจหาญ, สิทธิศักดิ์ ศรีสวย, ศรราม จันอุปถัมภ์, สุนันทศักดิ์ ระวังวงศ์, วุฒิ สาระรตัน์, 
เพียงใจ พีระเกียรติขจร, วราภรณ ์นิสสภา 1783 
การพัฒนารถพลังงานลม 
ณทพร จินดาประเสริฐ, ปฎิภาณ ถิ่นพระบาท, ประเสริฐ วิโรจน์ชีวนั 1792 
จลนพศาสตร์การอบแห้งดอกบัวดว้ยเทคนิคสญุญากาศร่วมกับอินฟราเรดและสารดูดความช้ืน 
เกรียงศักดิ์ จันทะแสง, จิรวัฒน์ สติรานนท์, ศรมีา แจ้คำ, ณัฐหทัย แซ่ย่าง, กิตติศักดิ์ วิธินันทกิตต ์ 1800 
อันตรกิริยาของโฟตอนในโลหะผสมเซอร์โคเนียมช่วงพลังงาน 1 keV ถึง 105 keV 
จุมพล ขอบขำ, สุนันทศักดิ์ ระวังวงศ์, กิตติศักดิ์ ศรีวงค์ษา, พันธ์ศักดิ์ กล่ำกล่อมจิตร 1810 
การพัฒนาเครื่องรดีเมล็ดสะตอ 
ปฎิภาณ ถิ่นพระบาท, ประเสริฐ วโิรจน์ชีวัน, เผด็จ แสนเกษม, ณทพร จินดาประเสริฐ 1817 
การลดต้นทุนการผลติของโรงงานผลิตนำ้ดื่มโดยใช้เทคโนโลย ี
นิวัช พลานุวาส 1825 
การควบคุมมอเตอรไ์ฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านด้วย TMS320F28335 
ปัญญคณุ รัตนเสถียร, สรุิโยทัย สปุัญญาพงศ ์ 1835 
การปรับปรุงระบบส่งถ่ายกำลังของสกรูลำเลียงกากข้าว 
ประเสริฐ วิโรจน์ชีวัน, ปฎิภาณ ถ่ินพระบาท, ณทพร จินดาประเสรฐิ, พีรสิชฌ์ ชฎาธร, นนทโชติ อุดมศร ี 1846 
การวิเคราะห์หาคณุค่าทางโภชนาการของจาวตาล 
วัชราภรณ์ ประภาสะโนบล, เพ็ชรน้ำหนึ่ง ทองพิมพ, โสภิตา แสงจันทร์, ธีวรา วรรณโชติ, ชนิดา ศรีสาคร 1857 
การลดค่าพลังงานไฟฟ้าจากการใช้งานเครื่องทำความเย็น (Chiller) สายการผลติเฟรมในอุตสาหกรรมยานยนต์ 
สมชิต ศรีวลิัย 1864 
การเปรยีบเทียบรูปแบบกระบวนการในการดำเนินงานโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ในภาคการธนาคาร 
สุจิกา ชูพิทักษ์, ศักดิ์ชาย รักการ, ธนาคม สกุลไทย ์ 1876 
การอบแห้งปลาช่อนทะเลเค็มด้วยโรงเรือนอบแห้งพลังงานแสงอาทติย์ 
แสนเชิง พรมชิตร์, กมลวรรณ จติจักร, กิตติศักดิ์ วิธินันทกิตต์, ศรมีา แจ้คำ 1886 
การลดปริมาณไซยาไนด์ในผลิตภณัฑ์ประทอดด้วยการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมสี่วนร่วม กลุ่มวสิาหกจิชุมชน
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรผสมผสาน 
วันด ีแก้วสุวรรณ, นฤมล มีบุญ, อษุา นุ้ยจันทร์, จีราภรณ์ สังข์ผดุ, ฐิรารัตน์ แก้วจำนง 1897 
พัฒนารูปแบบการจดัการบำรุงรักษาแผงโซลา่ร์เซลล์ของโรงงานผลติไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 
ทัพพ์ธนโชต ิแผวสุวรรณ, อัจฉรา ผ่องวิทยา, ณัฐดนัย สิงห์คลีวรรณ 1909 



 
 
 
 
 
 

 

ผลการพัฒนาสื่อเสรมิการเรียนรูด้จิิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชาอินเทอร์เน็ตและการ
พัฒนาเว็บของนักศึกษาสาขาวิชาแอนิเมชั่นและดจิิทัลมเีดีย 
กัมปนาท คูศิริรตัน์, นุชรัตน์ นุชประยูร 1920 
การควบคุมปริมาณคอนกรตีผสมเสร็จในงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะระบบเปียกขนาดใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
กฤษฎา ภูม ี 1929 
การประยุกต์ใช้โปรแกรมสนทนาอัตโนมัตเิพื่อแสดงผลข้อมลูการเดินทางด้วยระบบรถไฟฟ้า 
กรกานต์ วรธรกลุ, สมภพ ทองปลวิ, ศจีมาจ ณ วิเชียร 1940 
การกำจัดไฮโดรเจนซลัไฟดด์้วยตัวดูดซับทรายผสมปูนซเีมนต์เทา 
วสันต์ ปินะเต, ดวงกมล ดังโพนทอง 1951 
การผลิตก๊าซชีวภาพเพื่อใช้ประโยชน์ในชุมชนระดับครัวเรือน ในเขต จ.มหาสารคาม 
ดวงกมล ดังโพนทอง, วสันต์ ปินะเต 1960 
ระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมผีู้บุกรุกพ้ืนท่ีส่วนบุคคล และแจ้งเตือนผ่านสมาร์ทโฟน 
กมลณติย์ ภูส่ร, สุธี โสมาเกต,ุ ชัยยุทธ บรมสุข, ณิขาพัชร์ วัชรปรีชา 1971 
การออกแบบรถเข็นุ้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล 
กมลภพ มีแป้น,ไกรศักดิ์ โพธิ์ทองคำ, วิชชา อุปภัย 1981 
การศึกษากลยุทธ์การเปลี่ยนผา่นสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล (Digital Transformation Strategy) ด้านสาธารณสุข
ของประเทศไทย (eHealth Thailand 4.0) กับประเทศกลุม่ความรว่มมือทางเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก 
ศันศนีย์ หิรัญจันทร ์ 1990 
การประเมินตัวช้ีวัดศักยภาพทางโลจีสติกส์ (Logistics Scorecard) ด้านการขนส่งสินค้าต่อเนื่องหลายรูปแบบ 
(Multimodal transport) ผ่านระเบียงเศรษฐกิจอนุภูมภิาคลุม่แมน่้ำโขง 
นิธิวิทย ์นิธิทักษ์นาคิน 1999 
การพัฒนาไซรัปสับปะรดจังหวัดราชบุรี 
วรรณรัตน์ เฉลิมแสนยากร, ลักษมี หมื่นศรีธาราม, ชนกภัทร ผดุงอรรถ, สวรรยา ปญัญานันท์ 2009 
การผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดด้วยแบคทีเรยีน้ำสม้สายชูสำเร็จรปูสู่การต่อยอดเชิงพาณิชย ์
สวรรยา ปัญญานันท์, วรรณรตัน์ เฉลิมแสนยากร, ชนกภัทร ผดุงอรรถ, ลักษมี หมื่นศรีธาราม 2020 
ชุดงานกิจกรรมการพับพานพุ่ม เพื่อส่งเสรมิความคดิสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักศึกษาครูชั้นปีท่ี 3 
สาขาวิชาคณติศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
เพชราภรณ์ มีอิ่ม, พิมพา จันทาเเล้ว 2029 
ผลการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมี ของผลสับปะรดหลังการเก็บเกี่ยว:ปัจจัยของบรรจภุณัฑ์ที่อุณหภูมิห้องและ
อุณหภูมิแช่เย็น 
จิราวรรณ มั่นจันทร์, นพดล เชียงกา, ณิชากร ปทุมรังสรรค ์ 2040 



 
 
 
 
 
 

 

ผลของอุณหภูมิอบแห้งต่อคณุภาพน้ำสับปะรดผงโดยวิธีการอบแหง้แบบพ่นฝอย 
ศุภรัตน์ นามบุตร, สิตานัน แซเ่ตียว, ณิชากร ปทุมรังสรรค ์ 2051 
ศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมีของสับปะรดตัดแต่งแต่งแช่แข็ง : ปัจจัยบรรจุภณัฑ ์
พิชยา วรรณปะโค, ชลลดา จันทรเ์พชร, ณิชากร ปทุมรังสรรค ์ 2058 
การพัฒนาทักษะด้านสถิติเบื้องต้นและการวางแผนการทดลองของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาเทคโนโลย ี
การแปรรปูอาหาร โดยใช้การเรียนรู้ด้วยมาตรฐาน CDIO 
ชนกภัทร ผดุงอรรถ 2066 
การพัฒนาผลิตภณัฑ์แป้งกล้วยเพือ่ทดแทนแป้งสาลีในผลิตภัณฑ์ขนมอบ 
ณัฐภรณ์ ปรดีาพันธ์ุ, ทิพาพร เหลอืงวัฒนวิไล, สโรชา บุตรขวัญ, ชนกภัทร ผดุงอรรถ 2073 
การพัฒนาผลิตภณัฑ์อาหารอัดแทง่ให้พลังงานสูงรสเมีย่งคำ 
พงศกร ทองห่อ, กนกวรรณ สิรลิักษณ์, สุภาวดี บุญนิ่ม, ชนกภัทร ผดุงอรรถ 2082 
พีระมิดแห่งการเรียนรูเ้พื่อพัฒนาความสามารถในการจดจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษในระยะยาวของนักศกึษาสำหรับ
รายวิชากายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยามนุษย ์
จุรีภรณ์ แก้วจันดา 2088 
ศึกษาความเข้มข้นของเพซีโอดเิมยีมที่ส่งผลต่อสมบัติการเปล่งแสงและซลิทิลเลเตอร์ 
เจนจิรา เสมียนรัมย,์ อนุชิต เหมือนสมัย, ประพนธ ์เลิศลอยปญัญาชัย 2099 
การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 สาขาวิชาสัตวศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง โดยใช้สื่อวีดิทัศน์ประกอบการสอน 
กรกนก ตั้งจิตมั่น 2105 
การศึกษาโครโมโซมของกุ้งก้ามกราม (Macrobrachium rosenbergii) 
นันทพร เกตุเลขา, พินิจ สุขโชต ิ 2113 
ศึกษาเปรียบเทียบสมบัติการเปล่งแสงและซลิทิลเลเตอร์ของเพรซโิอดีเมียม และเพรซิโอดีเมยีมกับซีเรยีม 
จิตรภาณุ ปักษี, ภาณุพงศ์ กุลาดี, ประพนธ์ เลิศลอยปญัญาชัย 2124 
อิทธิพลของแกโดลิเนียมแลนทำนมัที่ส่งผลต่อแก้วบอโรซิลิเกตที่เจือด้วยซีเรยีมและเพรซีโอดเินียม 
สายสุนยี์ ขันทอง, วรรณพร เป็ดทอง, ประพนธ์ เลิศลอยปัญญำชัย 2130 
อิทธิพลเส้นใยดอกอ้อที่ส่งผลต่อสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาต ิ
ลักษฎากรณ์ พรหมหีต, ภาลดา กลำพบุตร, ประพนธ์ เลิศลอยปญัญาชัย 2139 
การศึกษาสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติ โดยใช้กากกาแฟเป็นสารตวัเติม 
นฤมล อุ่นวงค์, สุพัตรา บูชายันต์, ประพนธ์ เลิศลอยปญัญาชัย 2146 
การศึกษาสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติที่ใช้กระดองปูเป็นสารตัวเติม 
สุชานนท์ แสนทิพย์, วิมลรัตน์ กลิน่นาค, ประพนธ์ เลศิลอยปญัญาชัย 2154 



 
 
 
 
 
 

 

ศึกษาอิทธิพลความเข้มข้นของเพรซีโอดิเนียมที่มีผลต่อสมบัตลิูมเินสเซนและซลิทิลเลเตอร์ 
ฐิตาภา ภสููสี, สุมารี ดอกไม้แย้ม, ประพนธื เลิศลอยปญัญาชัย 2163 

บทความวิชาการ 
เลือดชิดและผลเสียจากการผสมเลือดชิดในโค 
สุภาวดี มานะไตรนนท์, ศรัณย์พงศ์ ทองเรือง 2170 
5G เทคโนโลยีเปลี่ยนโลกยุค 4.0 
ณฐพบ สบายใจ, นาวิน คงรักษา 2177 
ปัญญาประดิษฐ์กับการแปลงโฉมอุตสาหกรรมในยุคไทยแลนด์ 4.0 
ทรัพย์สิน จันทาดี, นาวิน คงรักษา 2185 
Internet of Things เทคโนโลยีชาญฉลาดสำหรับชีวิตยุค 4.0 
กอบเกื้อ บุตรสดีา, นาวิน คงรักษา 2194 

สาขาสาธารณสุขชุมชนและการแพทย์แผนไทย 
แนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล: กรณีศึกษาโรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค 
จังหวัดสระบุร ี
อุบลรัตน์ ช่ืนสมานศรี, จักรี ไชยพนิิจ 2203 
การพัฒนาครีมของสารสกดัมะหาดโดยใช้ Nikkomulese LH เป็นสารก่ออิมัลชัน 
ปภาดา หอมจันทร์, ประสาน ตั้งยนืยงวัฒนา 2208 
การเตรียมโลชันสารสกดัชะเอมเทศโดยใช้สารนิโคมเูลส แอลเฮช (NIKKOLMULESE LH) 
สิชล นาคเรือง, ประสาน ตั้งยืนยงวัฒนา 2218 
การพัฒนาน้ำมันเหง้ากระทือในรปูครีมทาบรรเทาการอักเสบ 
ธนศวรรณ ยิ่งยง, ประสาน ตั้งยืนยงวัฒนา 2227 
การพัฒนารูปแบบการจัดการมลูฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงโดยการมสี่วนร่วมในจังหวัดอ่างทอง 
วิสุทธิ ์สุกรินทร์, เมธา การกสิขวิธี 2238 
กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสุขภาวะ: กรณีศึกษาชุมชนเลิศสุขสม เขตภาษีเจรญิ 
กรุงเทพมหานคร 
ปริญญาภรณ์ ธนะบญุปวง, สุภาพ ไทยแท้, อารยา เชียงของ 2248 
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุร ี
ประวิต จักรพล 2258 
เจลสารสกัดรกพริกกะเหรี่ยงบรรเทาปวดเมื่อยในรูปแบบ ดี-เฟส 
มณีรตัน์ สมบัติอารี, ประสาน ตั้งยืนยงวัฒนา 2273 
ประสิทธิภาพของสารปูนแดงผสมสมุนไพรในการกำจดัลูกน้ำยุงลาย 
ณัฏฐธิดา เจรญิโห้, โมแชรี, สุธดิา แก้วบัวขาว, เวฬุวรรณ บญุมี, ภณชิชา ตงสุภางค์กุล 2283 



 
 
 
 
 
 

 

การศึกษาสารหอมระเหยของเถาเอ็นอ่อนด้วยวิธีเฮดสเปสแก๊ส-โครมาโตรกราฟ ี
กันตา นิ่มทัศนศิริ, ประสาน ตั้งยนืยงวัฒนา 2293 
เปรียบเทยีบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบล
ด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุร ี
พัชรา บงกชมา, นิรชา นิยมพลอย, ญาณิศา จารุพันธ์, ทานตะวัน นยิมพลอย, รุ่งอรณุ สุทธิพงษ,์ 
รินรำไพ พุทธพันธ ์ 2299 
การประเมินความเสีย่งต่อการหกล้มของผู้สูงอายุ ชุมชนบ้านขนุน ตำบลบ้านเลือก อำเภอโพธาราม จงัหวัดราชบุร ี
รุ่งอรุณ สุทธิพงษ ์ 2317 
การศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนวดัเจติยาราม(บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุร ี
สายธาร ฤทธิ์แก้ว, กัลยารัตน์ ไฝเพชร, จิราภรณ์ เมทาง, สุนิสา อังมีพิษ, รุ่งนภา สิงห์สถติย ์ 2330 
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจยัส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการออกกำลังกายของ นักเรียนโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา 
อำเภอบางแพ จังหวัดราชบุร ี
เกศิน ีผิวดี, ยุพเรศ สวสัดิไ์ฉไล, ลดัดาวัลย์ พานคำ, สภุัทราวดี อยูญ่าติมาก, นัฏกร สุขเสรมิ 2344 
ผลของพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรยีนเทศบาล 5 (พหลโยธิน
รามินทรภักดี) จังหวัดราชบรุ ี
กฤตพร กลัดตลาด, เชษฐ์สุดา บญุพรม, นิตยา เชื้อบุญ, บุณยานุช แพรสายทอง, รัชดาพร ฐานมั่น 2355 
ความเป็นพิษต่อเซลลผ์ิวหนังมนุษย์ของสารสกดัหยาบตำรับยาแก้เรือ้มูลนกและยาในรูปแบบเจลของตำรับยาแก้
เรื้อนมูลนก 
ระพีพร ชนะภักดิ ์ 2366 
การเปรยีบเทียบปัจจัยที่มีผลต่อความเครยีดของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
ปิยะธิดา ใจสุข, วนิดา ศรีเจริญ, อรัญญา ถังเงิน, ขวัญเดือน ใจอดทน, ชลธิรา กาวไธสง 2372 
เปรียบเทยีบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยในการป้องกันอุบัติเหตุของประชำชน  
อายุ 15 – 65 ปี จังหวัดราชบุรี 
ธนบัตร น้ำแก้ว, กานต์ตมิา ดวงบปุผา, สริิพร แย้มน้อย, สุรายลา ประจสูะลา, ชลธิรา กาวไธสง 2389 
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคดักรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไสต้รงของประชาชนท่ัวไปใน
จังหวัดราชบุร ี
ชลธิรา กาวไธสง 2400 
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ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 

The teacher’s Satisfaction towards the academic Administration of 
SchoolAdministratorsin the Huai Khawang District Office, Bangkok 

 

ณภัทร ประดับศรี1 สุภาวดี ลาภเจริญ2 
1,2สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณใ์นการทำงาน ปีการศึกษา 2562 กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ จำนวน 108 คน ซึ่งได้มาโดยใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายและได้ใช้การกำหนดกลุ่มตัวอย่างท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 
จากการเปิดตาราง (Cohen, 2011 หน้า 147) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามสถิติที่ใช้ในทางวิเคราะห์ข้อมูล
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าความถี่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ t-test และการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน
แบบทางเดียว (One-way Analysis of Variance) เมื่อพบความแตกต่าง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 จะเปรียบเทียบ
เป็นรายคู่ด้วยวิธีการของ Scheffé ( Scheffe’ Post hot Comparison) 

ผลการวิจัยพบว่า 
1) ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ

มาก   
2) ผลการเปรียบเทียบการบรหิารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาจำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์

การทำงานโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านการนิเทศการศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตที่
ระดับ .05 

 
คำสำคัญ : ความพึงพอใจของครู บริหารงานวิชาการ 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research were to study and to compare teacher’s satisfaction to wards the 
academic administration of school administrators classifired by education of background and year of 
working experiences in year 2019. The sample were 108 teachers by using a Sample Random Sampling 
and was determinea at statistical the 0.05 level from the table (Cohen,2011,page 147). The reseach 
instrument used for gathering the data were the questionnaire with rating – scale. Statistic used for 
analyzing the data were frequency, percentage, mean standard deviation, t – test and One – way 



 
 
 
 

 

2 

Analysis of Variance. When the defference is founa statistically significant 0.05 will be compared 
individually by the method of Scheffe (Scheffe’ Post hot Comparison) 

Reasearch results are as follows 
1) teachers’ satisfaction are overall and in each aspects at a hight level 
2) teacher’s satisfaction those who has defferent in educational and year of working expericnce 

towards academic administration is no defference, in researched of the supervision aspect is significantly 
different at the 0.05 level. 
 

Keywords: Teacher satisfaction, Academic administration 
 

บทนำ 
การจัดการศึกษามีความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน กระบวนการจัดการศึกษาที่สมบูรณ์งานวิชาการ

เป็นภารกิจหลักของสถานศึกษาที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 
2545 มุ่งให้กระจายอำนาจในการบริหารจัดการไปให้สถานศึกษาให้มากที่สุดด้วยเจตนารมณ์ที่จะให้สถานศึกษาดำ เนิน
การได้โดยอิสระคล่องตัวรวดเร็ว สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน 

รวมทั้งโรงเรียนในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร การจัดการศึกษาพบว่านักเรียนส่วนใหญ่ขาด
ทักษะการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ และทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเองซึ่งผลจากการทดสอบความสามารถ
พื้นฐานระดับชาติ (NT) ระดับชาติ ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีที ่ 3 และผลจากการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ปีการศึกษา 2561 ของนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนในสำนักงานเขตห้วย
ขวางพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่อนข้างต่ำดังนี้ วิชาภาษาไทย มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 59.93 วิชาคณิตศาสตร์มี
คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 38.54 วิชาวิทยาศาสตร์ มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 40.38 วิชาภาษาอังกฤษ มีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 
42.45 ซึ่งปัญหาดังกล่าวนั้น ในภาพรวมโรงเรียนในสำนักงานเขตห้วยขวางยังไม่สามารถจัดการศึกษาที่สนองต่อความ
ต้องการของผู้เรียน ชุมชน สังคม และประเทศชาติได้ 

ผู้วิจัยซึ่งปฏิบัติงานในโรงเรียนสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานครจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความพึง
พอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานครโดย
คาดหวังว่าผลของการวิจัยจะเป็นข้อมูลเบื้องต้นสำหรับผู้บริหารสถานศึกษานำไปใช้ปรับปรุงและพัฒนาการบริหารงาน
วิชาการของตนเองและโรงเรียนรวมทั้งจะเป็นประโยชน์สำหรับผู้บริหารระดับสูงและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพื่อใช้เป็น
ข้อมูลในการพัฒนาผู้บริหารสถานศึกษาให้มีความรู้ความสามารถในการบริหารงานวิชาการต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสำนักงานเขตห้วย

ขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามวฒุิ

การศึกษาและประสบการณ์การทำงานในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 

 



 
 
 
 

 

3 

ขอบเขตของการวิจัย 

1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรและกลุม่ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร     

ปีการศึกษา 2562 จำนวน 150 คน ใช้วิธีสุ่มอย่างง่ายและได้ใช้การกำหนดกลุ่มตัวอย่างที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 จาก
การเปิดตาราง (Cohen, 2011 หน้า 147) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 108 คน 

2.ขอบเขตเนื้อหา 
ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัด

กรุงเทพมหานคร 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการวัดผลและประเมินผล ด้านการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ ด้านการนิเทศการศึกษา 

3.ขอบเขตพ้ืนที่ 
โรงเรียนพระราม 9 กาญจนาภิเษก โรงเรียนประชาราษฎร์บำเพ็ญ และโรงเรียนวัดใหม่ช่องลม สำนักงานเขต

ห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร สถานศึกษา ในสำนักงานเขตห้วย

ขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร เป็นการวิจัยแบบการวิจัยแบบสำรวจ (Survey Research) 
1.เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) เกี่ยวกับ ความพึงพอใจของครูต่อการ

บริหารงานวิชาการของผู้บริหาร สถานศึกษา ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร ทีผ่่านการทดสอบ หาคา่
ความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.86 แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามที่เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการ
ทำงาน 

ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ในสำนักงาน
เขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2562 แบ่งเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการบริหารหลักสูตร     
2) ด้านการวัดผลและประเมินผล 3) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 4) และด้านการนิเทศการศึกษาเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert) 
(Likert, R. (1961)) 

ตอนท่ี 3 เป็นข้อเสนอแนะซึ่งคำถามเป็นแบบปลายเปิด 
2.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.1 จัดเก็บข้อมูลโดยส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 108 คน โดยส่งแบบสอบถามและเก็บรวบรวม

แบบสอบถามด้วยตัวเอง จำนวน 108 ชุด 
2.2 รวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนทั้งหมดคิดเป็นร้อยละ  100 ผู้วิจัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของการตอบ

แบบสอบถาม จากนั้นนำข้อมูลไปใช้ในการวิเคราะห์ต่อไป 
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3.การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 วิเคราะห์ข้อมูลผู้ตอบแบบสอบถาม เกี่ยวกับความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการในสำนักงานเขต

ห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยหาค่าเฉลี่ย (�̅�) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อ รายด้านและ
โดยรวมแล้วนำเสนอในรูปตารางประกอบการบรรยาย 

3.2 วิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัด
กรุงเทพมหานคร จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน วุฒิการศึกษา โดยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One 
Way Analysis of Variance) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงนำค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่ใช้การ
ทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ (Scheffe’ Post hot Comparison) เกี ่ยวกับข้อเสนอแนะสำหรับผู้ทำวิจัยนำมาจัดกลุ่มของ
คำตอบแล้วเสนอผลวิเคราะห์ข้อมูลเชิงบรรยาย 

 

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสำนักงานเขตห้วย

ขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายด้าน 
ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการ 

    �̅� S.D. 
    ระดับความพึงพอใจ 

1. ด้านการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา 4.40 .45 มาก 

2. ด้านการวัดผลและประเมินผลการเรียน 4.27 .47 มาก 

3. ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 4.36 .49 มาก 

4. ด้านการนิเทศการศึกษา 4.44 .50 มาก 

รวม 4.37 .42     มาก 

 
จากตาราง 1 พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ และเมื่อพิจารณา

เป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงตามลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการนิเทศการศึกษา            
( x = 4.44) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ( x = 4.40) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ( x = 4.36) และด้าน
การวัดผลและประเมินผลการเรียน ( x = 4.27) 

ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสำนักงาน
เขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการสอนของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ได้ผลการวิเคราะห์ดังนี้ 
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ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสำนักงานเขตห้วยขวาง 
สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านดังนี ้

*ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
จากตาราง 2 พบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บรหิาร

สถานศึกษา ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกนัทางสถิติที่ระดบั 
.05 แต่เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการนิเทศการศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสำนักงานเขตห้วย  

ขวาง สังกัดกรุงเทพมหานครจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 
ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชา

ของผู้บริหารสถานศึกษา 
อาย ุ

ต่ำกว่า 5 ปี 5 – 10 ปี มากกว่า 10 ปี F Sig. 

�̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D.   
1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.42 .47 4.30 .47 4.44 .43  0.97   .38 
2. ด้านการวัดผลและประเมินผลการเรยีน 4.38 .49 4.17 .47 4.29 .46  1.32   .27 
3. ด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู ้ 4.43 .48 4.22 .54 4.39 .47  1.43   .24 
4. ด้านการนิเทศการศึกษา 4.54 .44 4.33 .49 4.45 .52  1.22   .30 

รวม 4.44 .45 4.25 .44 4.39 .40 1.48 .23 

    *ระดับนัยสำคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
จากตาราง 3 พบว่า ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาใน

สำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานครจำแนกตามประสบการณ์การทำงานโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาใน

สำนักงานเขตห้วยขวางสังกัดกรุงเทพมหานคร สรุปผลการวเิคราะหข์้อมูล ไดด้ังนี้ 
1. ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสำนักงานเขตห้วยขวางสังกัด

กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาของผู้บริหาร
สถานศึกษา 

ปริญญาตรี สูงกว่า
ปริญญาตรี t Sig 

�̅�  S.D.    �̅� S.D. 
1. ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 4.42 .45 4.38 .45 0.434 .666 

2. ด้านการวัดผลและประเมินผลการเรยีน 4.33 .49 4.22 .44 1.281 .203 
3. ด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู ้ 4.43 .46 4.28 .51 1.694 .093 
4. ด้านการนิเทศการศึกษา 4.58 .43 4.30 .52  2.979* .004 
                     รวม 4.44 .41 4.29 .42 1.821 .071 
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2. การเปรียบเทียบความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา จำแนกตามวุฒิ
การศึกษาและประสบการณ์ในการทำงานในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา
และประสบการณ์ในการทำงานสรุปได้ดังนี้ 

2.1 ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาใน
สำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันยกเว้นด้านการนิเทศการศึกษา 

2.2 ครูที ่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิจัยเรื่องความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสำนักงานเขตห้ วยขวาง 
สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่ามีประเด็นควรนำมาอภิปราย ดังน้ี 

1. ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสำนักงานเขตห้วยขวางสังกัด
กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากอาจเป็น เพราะว่า ผู้บริหารมีการบริหารงานวิชาการที่มี
ประสิทธิภาพ ตระหนักและให้ความสำคัญเกี ่ยวกับงานด้านวิชาการซึ ่งงานแต่ละด้านถือเป็นหัวใจสำคัญของการ
บริหารงานวิชาการในสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษาให้คำแนะนำปรึกษาทุก ๆ ด้านแก่ครูผู้สอนอย่างต่อเนื่องและ
สม่ำเสมอ ซึ่งสอดคล้องกับ ลัดดาวัลย์  ใจไว (2558) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหาร
โรงเรียน ในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 พบว่า 1. ความพึง
พอใจของครูต่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 โดยรวม และรายด้านอยู่ในระดับมากและสอดคล้องกับไพริน  คำศรี (2556) ศึกษา
ความพึงพอใจของครูในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนศรีรัตนวิทยาสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 พบว่า ความพึงพอใจของครูในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนศรี
รัตนวิทยา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยรวมอยู่ในระดับมากและสามารถอภิปรายเป็นรายด้านได้ 
ดังนี ้

ด้านที่ 1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาพบว่าความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานครด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับมากแสดงว่าผู้บริหารให้ความสำคัญกับด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยมีการประชุมวางแผนการ
บริหารงานวิชาการในการพัฒนาหลักสูตรครูมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นในการตรวจสอบทบทวนหลักสูตรเพื่อให้
ได้หลักสูตรที่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและตรงตามมาตรฐานตัวช้ีวัดของหลักสูตรแกนกลางมีการประชุมครู
ในการจัดทำหลักสูตรให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์เป้าหมายคุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีการปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตร
อย่างต่อเนื่องอยู่เสมอ อีกทั้งยังมีการประเมินการใช้หลักสูตรอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอและรายงานผลของการใช้หลักสูตร
แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ซึ่งสอดคล้องกับกันตนา สว่างศรี (2559) ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการ ใน
โรงเรียนดอนเมืองจาตุรจินดา สังกัดเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร พบว่าด้านการพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาอยู่ในระดับมากและสอดคล้องกับพัชรี ไชยารักษ์ (2560) ศึกษาการบริหารงานวิชาการของ
สถานศึกษากลุ่มโรงเรียนสุระนารายณ์  สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า 
ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
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ด้านที่ 2 ด้านการวัดผลและประเมินผลการศึกษาพบว่าความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานครในภาพรวมอยู่ในระดับมากอาจเป็นเพราะว่า 
ผู้บริหารมีการกำหนดนโยบายเกี่ยวกับกระบวนการวัดและประเมินผลที่หลากหลายร่วมกับครูและฝ่ายวิชาการของ
สถานศึกษามีการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้กับนักเรียนทุกระดับชั้นซึ่งสอดคล้องกับมูนา จารง (2560) ศึกษาวิจัยการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูผู้สอนเครือข่ายตลิ่งชันสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษายะลา เขต 2 พบว่าการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมากและสอดคล้อง
กับงานวิจัยพัชรี ไชยารักษ์ (2560) ศึกษาการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนสุระนารายณ์สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาลพบุรี เขต 2 พบว่าการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษา  โดยภาพรวมแล
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากเช่นกัน 

ด้านที่ 3 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ พบว่าความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ครูเข้าอบรมเพิ่มทักษะการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสม
กับผู้เรียน สนับสนุนส่งเสริมให้ครูมีการจัดบรรยากาศการเรียนรู้โดยใช้สื่อเทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม แหล่งเรียนรู้ และ
ส่งเสริมให้ครูสามารถนำผลการวิจัยในชั้นเรียนมาเป็นส่วนหนึ่งในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้โดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ 
คำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลความเสมอภาคและความสามารถในการเรยีนรู้มกีารจัดทำแผนการจัดการเรียนรู้ตาม
กลุ่มสาระการเรียนรู้ต่าง ๆ ครบทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ปัญหา มีการจัด
ซ่อมเสริมและพัฒนาผู้เรียนตามผลการประเมินมีการนำผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนาการสอนเพื่อส่งเสริม ให้ครูทำ
วิจัยในชั้นเรียนซึ่งสอดคล้องกับสุรนาท มีศิลป์ (2559) ศึกษาการศึกษาสภาพการบริหารงานวิชาการโรงเรียนขนาดเล็ก  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชรเขต 2 ผลการศึกษา พบว่า สภาพการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนขนาดเล็กสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากำแพงเพชรเขต มีสภาพการบริหารงานวิชาการทั้ง 
6 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและสอดคล้องกับบังอร เดชศรี (2558) ความพึงพอใจของครูต้องการบริหารงาน
วิชาการโรงเรียนอนุบาล บ้านสานฝัน สังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน (สช.) ผลการศึกษาพบว่า 
ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการโรงเรียนอนุบาลบ้านสานฝันสังกัดสํานักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน (สช.) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเรียงลําดับจากมากไปน้อยดังนี้  คือ ด้านการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ด้านการพัฒนาสื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาด้านการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาด้านการวัดผลประเมินผลและ
เทียบโอนผลการเรียนด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาด้านการส่งเสริมและสนับสนุน งานวิชาการแก่บุคคล 
ครอบครัว องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่นที่จัดการศึกษาด้านการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ด้านการนิเทศการศึกษาดา้น
การแนะแนวการศึกษา ด้านการประสานความร่วมมือในการพัฒนาวิชาการกับสถานศึกษาและองค์กรอื่นและด้านการ
ส่งเสริมความรู้ทางวิชาการแก่ชุมชน ตามลําดับ  

ด้านที่ 4 ด้านการนิเทศการศึกษา พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานครด้านการนิเทศการศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก     
อาจเป็น เพราะว่า ผู้บริหารมีการจัดทำโครงการนิเทศภายในโรงเรียนในแผนการปฏิบัติการประจำปีของโรงเรียนอย่าง
ต่อเนื่อง ดำเนินการนิเทศการเรียนการสอนของครูในรูปแบบที่หลากหลายและเหมาะสมกับสถานศึกษาแบบกัลยาณมิตร  
มีการจัดระบบการนิเทศการจัดการเรียนรู้ของครูอย่างต่อเนื่องมีการจัดทำเครื่องมือนิเทศพัฒนาระบบกระบวนการนิเทศ
ภายในสถานศึกษาและการสร้างเครื่องมือนิเทศการสอนดำเนินการนิเทศโดยผู้บริหารช่วยเหลือแนะนำการจัดการเรียน
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การสอนของครูให้มีประสิทธิภาพ การติดตามผลการนิเทศและนำผลไปปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอน ซึ่ง
สอดคล้องกับกมล  นามเทวี (2556 ) ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาในเขตจอมทอง 
สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า 1) ระดับการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตจอมทอง สังกัด
กรุงเทพมหานครตามความคิดเห็นของผู้บริหารและครูในภาพรวมการบริหารงานวิชาการทั้ง 9 ด้าน อยู่ในระดับมาก  
และสอดคล้องกับแจ่มใส  กรมรินทร์ (2556 ) ศึกษาการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 พบว่า 1) การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายข้อทุกด้านอยู่ในระดับมาก 

2. การเปรียบเทียบการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาตามความพึงพอใจของครูในสถานศกึษา 
สำนักงานเขตห้วยขวางสังกัดกรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การทำงาน อภิปรายได้ดังนี้ 

2.1 ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศกึษา 
ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันยกเว้นด้านการนิเทศการศึกษา
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 อาจเป็นเพราะว่า มาทำงานในสถานที่เดียวกันสังกัดในสำนักงานเขต
เดียวกัน มีการบริหารงานในรูปแบบเดียวกัน ได้รับมอบหมายหน้าที่ท่ีเหมือนกัน รับนโยบายจากคณะผู้บริหารสำนักงาน
เขตเดียวกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ นุชรี  เอี่ยมไผ่ (2557) ศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของ
ผู้บริหารโรงเรียนสำนักงานเขตมนีบุรีสังกัดกรงุเทพมหานคร พบว่า ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีเพศตา่งกัน
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสำนักงานเขตมีนบุรีโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่าง
กันจำแนกตามประสบการณ์ทำงานมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสำนักงานเขตมีนบุรี 
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันและรายด้านพบความแตกต่างอย่างมีนัยยะสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 คือด้านการนิเทศ
การศึกษาโดยครูที่มีประสบการณ์การทำงาน 10-20  ปี มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียน
สำนักงานเขตมีนบุรีสูงกว่าครูที่มีประสบการณ์ทำงานมากกว่า 20 ปีและจำแนกตามขนาดโรงเรียนมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสำนักงานเขตมีนบุรีโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

2.2 ครูที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกันมีความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านไม่มีความแตกต่างกันอาจเป็น
เพราะว่า ครูที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน คือ ครูที่ทำการสอนมานานกับครูที่พึ่งรับการบรรจุเข้ามาสอนมีผู้บริหาร
คนเดียวกัน รับนโยบายเดียวกัน และมีเป้าหมายเดียวคือการจัดการเรียนการสอนที่มุ่งให้สถานศึกษามีประสิทธิภาพ มี
ประสิทธิผลที่พัฒนาให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์สูงสุดตามนโยบายของผู้บริหารซึ่งสอดคล้องกับกมล  นามเทวี (2556 ) ศึกษา
การบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตจอมทอง สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ระดับการ
บริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา ในเขตจอมทอง สังกัดกรุงเทพมหานครตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารและครู จำแนกตามประสบการณ์การทำงานมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารวิชาการของผู้บริหารไม่แตกต่าง
กันและสอดคล้องกับไพริน  คำศรี (2556) ศึกษาความพึงพอใจของครูในการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนศรีรัตนวิทยาสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 พบว่า ความพึงพอใจของครูในการบริหารงาน
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนศรีรัตนวิทยา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 28 จำแนกตาม
ระดับการศึกษาโดยรวมไม่แตกต่างกัน 
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ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัย ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาในสำนักงานเขตห้วยขวาง  

สังกัดกรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยด้านการวัดผลและประเมินผลการศึกษาพบว่าความพึงพอใจต่ำสุดผู้บริหารควรให้คำปรึกษา

แนะนำแก่ครูเกี่ยวกับการวัดและประเมินผลให้เป็นไปตามแนวทางของหลักสูตรสถานศึกษาจัดให้มีการฝึกอบรมด้านการ
วัดผลและประเมนิผล และการสนับสนุนวัสดุ อุปกรณ์ สำหรับอำนวยความสะดวกแก่ครูในการวัดและประเมินผลและควร
มีฝ่ายการวัดผลประเมินทุกระดับชั้น 

 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา ตามความพึงพอใจของครู ในสำนักงานเขต

ห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร   
2. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลตอ่การบริหารงานวิชาการของผู้บรหิารสถานศึกษาตามความพึงพอใจของครู

ในสำนักงานเขตห้วยขวาง สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร  
เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร  

Teachers’ satisfaction toward the education of the school administrators 
In the cooperative schools 33th, Minburi district, Bangkok  

 
อมรรมัย สมใจ1 อำนวย ทองโปร่ง2 

1,2ภาควิชาบริหารการศึกษาและอดุมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนีม้ีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหาร 
โดยจำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ข้าราชการครูในโรงเรียน
สังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบรุี กรุงเทพมหานคร ในปีการศึกษา 2562 จำนวน 132 คน ได้มาโดยการ
สุ่มแบบแบ่งช้ัน เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ความพึงพอใจของครูที ่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมาก          

( X = 4.29, SD = 0.48) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู ่ในระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับดังนี ้ 1) ด้านการ
บริหารงานท่ัวไป ( X = 4.36, SD = 0.55) 2) ด้านการบริหารงบประมาณ ( X = 4.34, SD = 0.54)  3) ด้านการบริหารงาน
วิชาการ ( X = 4.32, SD = 0.52) และ 4) ด้านการบริหารงานบุคคล ( X = 4.16, SD = 0.51) 

2. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและ
รายด้านไม่แตกต่างกัน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

 
คำสำคัญ : ความพึงพอใจ การบริหารการศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา 
 

ABSTRACT 
 

The objectives of this research was to study and compare the satisfaction of the teachers about the 
education of the administrators. There were classified in education and working experience. The tool used 
in this study was questionnaire about Teachers’ satisfaction toward the education of the school 
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administrators. The statistics used in this study were frequency, percentage, mean, standard deviation, T-
test and one-way ANOVA. 

The research found that: 
1. The satisfaction of teachers’ satisfaction toward the education of the school administrators overall 

was at a high level ( X = 4.29, SD = 0.48) and the high level in all aspects. The following order: 1) The 
general management ( X = 4.36, SD = 0.55) 2) Administrative budget ( X = 4.34, SD = 0.54) 3) The academic 
management ( X = 4.32, SD = 0.52), and 4) The personnel management ( X = 4.16, SD = 0.51). 

2. The comparison satisfaction of teachers’ satisfaction toward the education of the school 
administrators by qualification as a whole and each aspect is no different. By experience overall, no 
difference. 
 
Keywords : Satisfaction, Education administration, School administrators 
 

บทนำ 
การศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญยิ่งที่จะทำให้การพัฒนาคุณภาพของประชากรเป็นไปตามที่ประเทศชาติต้องการในช่วง

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 -2564) เพื่อการเสริมสร้างพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ ตาม
แนวทางการพัฒนาที่สำคัญ ประกอบด้วย 1) ปรับเปลี่ยนค่านิยมคนไทยให้มีคุณธรรม จริยธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และ
พฤติกรรมที่พึงประสงค์ 2) พัฒนาศักยภาพคนให้มีทักษะ ความรู้ และความสามารถในการดำรงชีวิตอย่างมีคณุค่า 3) ยกระดบั
คุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต ส่งเสริมสถาบันการศึกษาให้เป็นแหล่งบริการความรู้ทางวิชาการที่ทุกคนเข้าถึง
การศึกษาที่มีคุณภาพให้แก่เด็กและเยาวชนที่ด้อยโอกาสทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง  (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี, 2559) 

ทั้งนี้การบริหารสถานศึกษาเป็นกระบวนการบริหารงานในสถานศึกษา ซึ ่งดำเนินงานโดยกลุ่มบุคคลต่าง  ๆ มี
จุดมุ่งหมายเพื่อบริการทางการศึกษาแก่สมาชิกของสังคม เพื่อพัฒนาให้สมาชิกมีความรู้ความสามารถและคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ตามเจตนารมณ์ของหลักสูตร (มุกดา อนุกานนท์, 2555) ผู้บริหารเป็นผู้นำในการพัฒนาการศึกษา ใช้อำนาจในการ
ตัดสินใจ มีความรับผิดชอบ สามารถบริหารงานตามโครงสร้างทั้งด้านบริหารวิชาการ ด้านบริหารงานบุคคล ด้านบริหารงาน
งบประมาณ ด้านบริหารกิจการนักเรียน และด้านบริหารงานท่ัวไป  

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก (SWOT Analysis) ของแผนปฏิบัติการประจำปี พ.ศ.2562 ของ
สำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร  พบจุดอ่อน (Weaknesses) ในเรื่องการประสานระหว่างสำนักการศึกษา สำนักงานเขต 
โรงเรียนไม่เป็นไปตามกำหนดระยะเวลา โครงสร้างในการบริหารงานไม่เอื้อต่อการปฏิบัติงานบุคลากรมีการโยกย้ายทำให้การ
ปฏิบัติงานไม่ต่อเนื่อง งานประจำได้รับผลกระทบจากงานนโยบายทำให้การดำเนินงานล่าช้าและผลการทดสอบระดับชาติขั้น
พื้นฐาน (O-NET) มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าระดับประเทศ (สำนักการศึกษา,  2562) โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 
สำนักงานเขตมีนบุรี ได้ดำเนินการบริหารภายใต้ยุทธศาสตร์การบริหารงานตามที่กระทรวงศึกษาธิการและหน่วยงานต้นสังกัด
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กำหนด แต่จากการดำเนินงานที่ผ่านมา พบว่า งานทั้ง 4 ด้านภายในโรงเรียนไม่ประสบผลสำเร็จเท่าที่ควร ด้านการบริหาร
วิชาการพบว่า ได้รับผลกระทบจากงานนโยบายด้านการศึกษาของกรุงเทพมหานครที่มีการปรับเปลี่ยนบ่อยตามองค์คณะ
ผู้บริหารทั้งระดับกรุงเทพมหานครและระดับสำนักการศึกษาทำให้โครงสร้างหลักสูตรและหลักสูตรไม่นิ่งตามอันส่งผลกระทบ
ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าระดับประเทศ ด้าน
การบริหารงบประมาณ พบว่า โรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครไม่เป็นนิติบุคคลทำให้เป็นปัญหาและอุปสรรคต่อการบริหาร
หรือจัดทำงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณของสถานศึกษาส่วนใหญ่ได้รับการจัดสรรงบประมาณน้อยมากซึ่งไม่ตรงกับ
ความต้องการของโรงเรียนและไม่เพียงพอต่อความต้องการ ด้านการบริหารงานบุคคลในสถานศึกษา พบว่า ในแต่ละปีครูมีการ
ยื่นเรื่องขอย้ายโรงเรียนและกลับภูมิลำเนาบ่อยทำให้ขาดอัตรากำลังที่ไม่สามารถบริหารจัดการได้ทันที ด้านการบริหารงาน
ทั่วไปของสถานศึกษาพบว่า ครูขาดการอบรมเพื่อเพ่ิมพูนความรู้และพัฒนาตนเองในหน้าท่ี ปัญหางานธุรการการเงิน การพัสดุ 
ที่เกิดจากการปฏิบัติที่ขาดการประสานงานนโยบายที่ดีและรวดเร็ว (รายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา, 2561) 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของ
ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร เพื่อจะนำผลการศึกษาไปเป็น
ข้อมูลให้กับผู้บริหารสถานศึกษา และทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เพื่อใช้ในการพัฒนาการบริหารการศึกษา อันจะส่งผลต่อการพฒันา
สถานศึกษา และการจัดการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 

33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยจำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการทำงาน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขต
มีนบุรี กรุงเทพมหานคร ในปีการศึกษา 2562 จำนวน 200 คน  

2) ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครูในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่  33 สำนักงาน
เขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ในปีการศึกษา 2562 จำนวน 132 คน กำหนดขนาดกลุ่มตามตารางของ Cohen จากนั้นทำการ
สุ่มวิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified random sampling) ตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
การบริหารการศึกษา ประกอบด้วย 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้าน

การบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารงานท่ัวไป 
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3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
การวิจัยครั ้งนี ้ใช้กลุ ่มโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร

ประกอบด้วย 1) โรงเรียนมีนบุรี 2) โรงเรียนวัดบำเพ็ญเหนือ 3) โรงเรียนสุเหร่าบางชัน 4) โรงเรียนบึงขวาง (มหาดไทย
อุปถัมภ์) 5) โรงเรียนคลองสาม และ 6) โรงเรียนคลองสองต้นนุ่น 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การสร้างและการหาคุณภาพของเครื่องมือ 
1) ศึกษาทฤษฎีและแนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนโดยศึกษาค้นคว้า

ขอบข่ายและภารกิจการบริหารและจัดการสถานศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม 
(ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 

2) สร้างแบบสอบถามการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน  ใน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงาน
วิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคลและด้านการบริหารงานทั่วไป ลักษณะเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับของเบสท์ (Best) จำนวน 40 ข้อ 

3) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว เสนอคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน พิจารณาตรวจสอบ
ความตรงเชิงเนื้อหา (Content validity) ตลอดจนความชัดเจนของเนื้อหาและความเหมาะสมในการใช้ภาษา 

4) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ตามข้อเสนอของผู้ทรงคุณวุฒิเสนออาจารย์ที่ปรึกษาและนำไปทดลอง
ใช้ (Try-out) กับครูที่ไม่ใช่ตัวอย่าง แต่มีลักษณะคล้ายกับตัวอย่างที่ให้ข้อมูล จำนวน 30 คน แล้วนำมาหาค่าอำนาจจำแนก 
(Pearson product moment) เป็นรายข้อ (Discrimination) หาความสัมพันธ์ (Correlation coefficient) ระหว่างคะแนน
รายข้อกับคะแนนรวม ได้ค่าอำนาจจำแนกระหว่าง 0.24 – 0.78 แล้วนำแบบสอบถามหาค่าความเชื ่อมั ่นโดยวิธีหาค่า
สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha coefficient) ของ Cronbach (1990, pp. 202-204) มีค่าเท่ากับ .97 

5) นำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความเชื่อมั่น และมีความสมบูรณ์ไปใช้เก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม แบ่งเป็น 3 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 แบบสอบถามที่เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามความพึงพอใจของครูที ่ม ีต ่อการบริหารการศึกษาของผู ้บร ิหารโรงเร ียนสังกัด                  

กรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามปลายเปิด (Open-ended Questionnaire)  

 2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจ ัยครั ้งนี้ เก ็บรวบรวมข้อม ูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากข้าราชการคร ูในโรงเร ียนสังกัด 

กรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร   จำนวน 6 โรงเรียน ได้แก่ 1) โรงเรียนมีนบุรี 
2) โรงเรียนวัดบำเพ็ญเหนือ 3) โรงเรียนสุเหร่าบางชัน 4) โรงเรียนบึงขวาง(มหาดไทยอุปถัมภ์) 5) โรงเรียนคลองสาม และ 
6) โรงเรียนคลองสองต้นนุ่น โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 132 ฉบับ 
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 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    นำแบบสอบถาม ที่ได้รับกลับคืนมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณข์องการตอบ ลงรหัส ให้คะแนนตาม
น้ำหนักคะแนน และนำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ด้วยวิธีการใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี ้

   1. วิเคราะห์ความพึงพอใจของครูที ่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยใช้ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) 
               2. เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณใ์นการทำงาน ใช้การทดสอบ
ค่าที (t-test)  และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way Analysis of Variance) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงนำค่าคะแนนเฉลี่ยไปเปรียบเทียบเป็นรายคู่ โดยใช้การทดสอบโดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’s 
Post hoc Comparison) 

 
ผลการวิจัย  

1. ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ได้ผลการวิเคราะห์ ดังนี ้
               1.1 จากการศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน โดยภาพรวมและรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมาก ดังรายละเอียดในตารางที ่1 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับของความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของ

ผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและ
รายด้าน  

การบริหารการศึกษา 
X  SD ระดับ 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ 
2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ 
3. ด้านการบริหารงานบุคคล 
4. ด้านการบริหารงานท่ัวไป 

4.32 
4.34 
4.16 
4.36 

0.52 
0.54 
0.51 
0.55 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.29 0.48 มาก 
 
1.2 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน จำแนก

ตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกันในทางสถิติ ดังรายละเอียดในตารางที ่2 
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ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัด
กรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา 

การบริหารการศึกษา ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี t p 

X  SD 
X  SD 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ 
2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ 
3. ด้านการบริหารงานบุคคล 
4. ด้านการบริหารงานท่ัวไป 

4.32 
4.35 
4.11 
4.34 

0.52 
0.54 
0.50 
0.54 

4.32 
4.32 
4.23 
4.38 

0.53 
0.54 
0.53 
0.58 

0.07 
0.28 
1.36 
0.43 

0.95 
0.78 
0.18 
0.67 

รวม 4.28 0.48 4.32 0.48 0.43 0.67 
 
             1.3 ผลการเปรียบเที ยบความพึงพอใจของครูที ่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน จำแนกตาม
ประสบการณ์ในการทำงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้นรายด้าน ด้านการบริหารงานงบประมาณและด้านการ
บริหารงานท่ัวไป แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 ดังรายละเอียดในตารางที ่3 
ตารางที่ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน จำแนกตาม

ประสบการณ์ในการทำงาน 
 

การบริหารการศึกษา 
ประสบการณ์ในการทำงาน  

F 
 
P ต่ำกว่า 5 ปี 

X       S.D. 
5-10 ปี 

X         S.D. 
มากกว่า 10 ปี 
X         S.D. 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ 
2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ 
3. ด้านการบริหารงานบุคคล 
4. ด้านการบริหารงานท่ัวไป 

4.32 
4.26 
4.12 
4.19 

0.66 
0.69 
0.64 
0.63 

4.45 
4.55 
4.28 
4.54 

0.42 
0.38 
0.41 
0.44 

4.24 
4.24 
4.11 
4.36 

0.51 
0.53 
0.52 
0.57 

2.05 
4.53* 
1.57 
3.62* 

0.13 
0.01 
0.21 
0.03 

รวม 4.22 0.62 4.45 0.32 4.23 0.47 3.35* 0.04 

*p< .05 

          1.4 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษา ด้านการบริหารงาน
งบประมาณ ที่มีประสบการณ์ในการทำงานตา่งกัน พบว่าครูที่มีประสบการณ์ในการทำงาน 5 – 10 ปี ( X = 4.55) มีค่าเฉลีย่
สูงกว่าครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 10 ปี ( X = 4.24)  
 
          1.5 ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษา ด้านการบริหารงาน
ทั่วไปที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่ำกว่า 5 ปี ( X = 4.26) มีค่าเฉลี่ยต่ำ

กว่าครูที่มีประสบการณ์ในการทำงาน 5 – 10 ปี ( X = 4.55) 
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สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 

เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบรุี กรุงเทพมหานคร สรุปผลดังนี ้
1. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรยีน โดยภาพรวมและรายด้าน อยูใ่นระดับมาก 
2. ผลการเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน จำแนกตามวุฒิ

การศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้น
รายด้าน พบว่า ด้านการบริหารงานงบประมาณ ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงาน 5 – 10 ปี มีความพึงพอใจมากกวา่ครูที่มี
ประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 10 ปี และด้านการบริหารงานท่ัวไป ครูที่มีประสบการณใ์นการทำงานต่ำกว่า 5 ปี มีความ
พึงพอใจน้อยกว่าครูที่มีประสบการณ์ในการทำงาน 5 – 10 ปี ซึง่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
           การวิจัยเรื่องความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่าย
ที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหาร
การศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยจำแนกตาม
วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 
สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนได้
ปฏิบัติตามนโยบายของต้นสังกัดโดยอาศัยหน้าที่ของผู้บริหารตามความรู้ความสามารถและประสบการณ์ที่ได้รับการพัฒนา
ตนเองจนสามารถนำความรู้ที่มีอยู่มาประยุกต์ใช้ในการบริหารโรงเรียนให้บรรลุเปา้หมายอย่างมีประสิทธิภาพ จนเป็นท่ียอมรบั
ของบุคลากรในโรงเรียน ดังท่ีพหล  ดีมาก ได้กล่าวว่า ความพึงพอใจ คือความรู้สึกชอบ เห็นด้วย ประทับใจ ภูมิใจ ยินดี ในสิ่ง
ที่สอดคล้องกับความต้องการของตนเอง ความพึงพอใจก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ ความเข้าใจอันดีต่อกันและความสามัคคี
ในหมู่คณะ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกันกนิษฐ์   เกลี้ยงเกลา (2552) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาชลบุรี เขต 3 ในภาพรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ใน
ระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของลัดดาวัลย์   ใจไว (2558) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัด
การศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต 3   
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 

1.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะการพัฒนาประเทศไทย
ในช่วงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) สถานการณ์โลกที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็วและ
เชื ่อมโยงกันใกล้ชิดมากขึ้นตามแนวทางการพัฒนาที่สำคัญ ประกอบด้วย 1) ปรับเปลี่ยนค่านิยมคนไทยให้มีคุณธรรม 
จริยธรรม มีวินัย จิตสาธารณะ และพฤติกรรมที่พึงประสงค์ อาทิ ส่งเสริมให้มีกิจกรรมการเรียนการสอนทั้งในและนอก
ห้องเรียนที่สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม ความมีระเบียบวินัย และจิตสาธารณะ 2) พัฒนาศักยภาพคนให้มีทักษะ ความรู้ 
และความสามารถในการดำรงชีวิตอย่างมีคุณค่า อาทิ ส่งเสริมเด็กปฐมวัยให้มีการพัฒนาทักษะทางสมองและทางสังคมที่
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เหมาะสม เด็กวัยเรียนและวัยรุ่นมีทักษะการคิดวิเคราะห์อย่างเป็นระบบ 3) ยกระดับคุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ตลอด
ชีวิต อาทิ ปรับระบบบริหารจัดการสถานศึกษาขนาดเล็กให้มีการจัดทรัพยากรร่วมกันให้มีขนาดและจำนวนที่เหมาะสม 
ปรับปรุงแหล่งเรียนรู้ในชุมชนให้เป็นแหล่งเรียนรู้เชิงสร้างสรรค์และมชีีวิต ส่งเสริมสถาบันการศึกษาให้เป็นแหล่งบริการความรู้
ทางวิชาการที่ทุกคนเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพให้แก่เด็กและเยาวชนที่ด้อยโอกาสทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี, 2559) มุ่งทำให้ผู้บริหารโรงเรียนมีความตื่นตัวท่ี
จะพัฒนาองค์ประกอบการจัดการเรียนการสอนตามนโยบายของภาครัฐพรอ้มท้ังพัฒนาบุคลากรครู ให้การสนับสนุนยอมรับใน
ผลการปฏิบัติงาน มีการดำเนินงานตามแผนปฏิบัติการที่วางไว้ มีการติดตามผลการปฏิบัติงานทุกระยะจึงทำให้บุคลากรครูมี
ความกระตือรือร้น พร้อมใจและเต็มใจทำงาน มีความภาคภูมิใจในการปฏิบัติงานสอดคล้องกับงานวิจัยของนัฐพล สุริรัมย์ 
(2552) ได้ทำวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในเขตคุณภาพที่ 10 สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของประเสริฐ  ฟักสะอาด (2554) ได้ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการ
บริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาปราจีนบุรี เขต 2  

1.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนใช้
ความรู้ความสามารถในการประชุมวางแผนกลยุทธ์และพัฒนานโยบายทางการศึกษา มีการวิเคราะห์ความเหมาะสมในการ
จัดทำงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ มีการตรวจสอบ ติดตามและประเมินผลการใช้งบประมาณและผลการดำเนินงาน
อย่างเป็นระบบและรวมถึงมีการจัดการรายได้และผลประโยชน์ให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ พันธกิจและความต้องการของชุมชนที่
กำหนดไว้ ซึ ่งสอดคล้องกับแนวคิดการบริหารงานงบประมาณของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั ้นพื ้นฐาน 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) กล่าวไว้ว่า การบริหารงานงบประมาณของสถานศึกษามุ่งเน้นความเป็นอิสระในการบริหาร
จัดการ มีความคล่องตัว โปร่งใส ตรวจสอบได้ ยึดหลังการบริหารแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธิ์และบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้น
ผลงาน ให้มีการจัดหาผลประโยชน์จากทรัพย์สินของสถานศึกษา รวมทั้งจัดหารายได้จากแหล่งอื่น  ๆ มาใช้ในการบริหาร
จัดการเพื่อประโยชน์ทางการศึกษาส่งผลให้เกิดคุณภาพที่ดีแก่ผูเ้รียนสอดคล้องกับงานวิจัยของวาสนา   สิงหะคเชนทร์ (2553) 
ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของครูผู้สอนต่อการบริหารสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัด
สระแก้ว โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากและยังสอดคล้องกับงานวิจัยของงานวิจัยของพิชิต   โพธิ์พัฒน์ (2555) ได้ทำ
การวิจัยเรื่อง ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อผู้บริหารด้านการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 1 ในกลุ่มสถานศึกษาอำเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี  

1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนมีการ
วางแผนอัตรากำลังคน มอบหมายภาระหน้าที่งานตรงกับความรู้ความสามารถของบุคลากรครู ส่งเสริมและสนับสนุนให้
บุคลากรครูพัฒนาตนเองอยู่ตลอดเวลา เพื่อเป็นการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการทำงานให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ รวมทั้ง
ผู ้บริหารโรงเรียนมีการให้ขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงานแก่บุคลากรครูตามหลักธรรมา ภิบาล ดังที่ สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี (2559) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารงานบุคลากรเป็น
การดำเนินงานเกี่ยวกับบุคลากรในหน่วยงาน มีขอบข่ายครอบคลุมตั้งแต่การกำหนดนโยบาย การทำแผนอัตรากำลัง การ
กำหนดค่าตอบแทน การสรรหาบรรจุ แต่งตั้ง การพัฒนาสร้างขวัญกำลังใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริพร  ทองกอน (2555) 
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ได้ทำวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา อำเภอโป่งน้ำร้อน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2  

1.4 ด้านการบริหารงานทั่วไป โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก ทั้งนี ้อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนให้
ความสำคัญกับการบริหารงานทั่วไปซึ่งเป็นงานเกี่ยวกับการจัดระบบบริหารองค์กรเพื่อบริหารงานส่วนอื่น  ๆ ให้บรรลุตาม
เป้าหมาย โดยมีบทบาทหลักในการส่งเสริมสนับสนุนและอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ในการให้บริการการศึกษาทุกรูปแบบ 
มุ่งเน้นมาตรฐานการศึกษา มุ่งพัฒนาโรงเรียนในการใช้เทคโนโลยี สื่อ และนวัตกรรมเพื่อการเรียนรู้อย่างเหมาะสมตามที่
กระทรวงศึกษาธิการ (2553) ได้กล่าวไว้ว่า การบริหารงานทั่วไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กร ให้บริการ
บริหารงานอื่น ๆ บรรลุผลตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของจันจิรา   หงส์บิน 
(2559) ได้ศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานของโรงเรียนในอำเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร 
เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะข้าราชการครูที่มีวุฒการศึกษาระดับปริญญาตรีและระดับสูงกว่าปริญญาตรี มีโลกทัศน์ มีมุมมองที่คล้ายกัน 
สามารถทำงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความเข้าใจอันดีในนโยบาย มีความคิดสร้างสรรค์ มีความเชื่อมั่นและศรัทธา
ในตนเอง ถือได้ว่าวุฒิการศึกษาเป็นองค์ประกอบที่สำคัญประการหนึ่งในการพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพตามเป้าหมายที่
วางไว้ซึ่งเป็นไปตามทฤษฎีความคาดหมาย ( Expectancy Theory) (มนตรี ดวงสิน, 2553) สอดคล้องกับงานวิจัยของนฐัพล   
สุริรัมย์ (2552) ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนในเขตคุณภาพที่ 10 สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของจันจิรา   หงส์บิน (2559) ได้ศึกษาความ
คิดเห็นของครูต่อการบริหารงานของโรงเรียนในอำเภอเขาคิชฌกูฏ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี 
เขต 2 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน  โดยรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้นรายด้าน 2 ด้าน ได้แก่ด้านการบริหารงาน
งบประมาณและด้านการบริหารงานทั่วไปแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนปัจจุบัน
เป็นผู้บริหารที่มีวิสัยทัศน์กว้างไกล ก้าวทันโลกทันเหตุการณ์ตามสถานการณ์ที่มีแนวโน้มต่อการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเรว็ เป็น
ผลให้ผู้บริหารปรับเปลี่ยนบทบาทหน้าที่ในการบริหารจัดการศึกษาโดยมุ่งผลสัมฤทธิ์ในการบริหารงานเพื่อประโยชน์ต่อการ
พัฒนาและเป็นการตอบสนองต่อนโยบายปฏิรูปการศึกษาตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่ งชาติ ด้านการบริหารงาน
งบประมาณจึงทำให้บุคลากรครูที่มีประสบการณ์ระหว่าง 5-10 ปี ซึ่งเป็นบุคลากรที่มีประสบการณ์ในการทำงานทั้งงานหลัก
และงานพิเศษระดับกลาง เข้าใจผู้บริหารมากกว่าบุคลากรที่มีประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 10 ปี ที่เกิดความเหนื่อยล้า
กับระบบการทำงาน และเมื่อเกิดความขัดแย้งครูที่มปีระสบการณ์ระหว่าง 5-10 ปี ก็สามารถปรับให้เข้ากับการบรหิารงานของ
ผู้บริหารได้ดีกว่า ด้านการบริหารงานท่ัวไปครูที่มปีระสบการณ์ตำ่กว่า 5 ปี มีความพึงพอใจน้อยกว่าครูที่มีประสบการณ์ในการ
ทำงาน 5 – 10 ปี เป็นเพราะครูที่มีประสบการณ์น้อยยังไม่เข้าใจระบบการทำงานสามารถปรับให้เข้ากับการบริหารงานของ
ผู้บริหารได้น้อยกว่า จึงมีระดับความพึงพอใจแตกต่างกันเป็นไปตามทฤษฎีความต้องการของ Mc Clelland (Mc Clelland’s 
need theory) (จำเนียร   พลหาร, 2553) ได้แก่ 1) ความต้องการสัมฤทธิ์ผล ความต้องการความสำเร็จในสิ่งที่ตนมุ่งหวัง 2) 
ความต้องการความสัมพันธ์ ความต้องการที่จะร่วมมือ การมีความผูกพันในทางบวกต่อกันของกลุ่มบุคคล และ  3) ความ
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ต้องการอำนาจบารมี ความต้องการที่จะมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น สอดคล้องกับประเสริฐ  ฟักสะอาด (2554) ได้ศึกษาวิจัย
ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาปราจีนบุรี เขต 2 เป็นไป
ตามทีศ่ิริพร  ทองกอน (2555) ได้ทำวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารโรงเรียนประถมศึกษา อำเภอโป่งน้ำร้อน 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของพิชิต  โพธิ์พัฒน์ (2555) ได้
ทำการวิจัยเรื ่อง ศึกษาความพึงพอใจของครูต่อผู ้บริหารด้านการบริหารโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ในกลุ่มสถานศึกษาอำเภอบ้านบึง จังหวัดชลบุรี  
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ด้านการบริหารงานวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษาควรสนับสนุนให้โรงเรียนเป็นฐาน แหล่งเรียนรู้ของชุมชน
ทั้งด้านวิชาการและด้านอาชีพโดยการใช้เทคโนโลยี สื่อและนวัตกรรมที่หลากหลาย เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการแสดง
ความคิดเห็น ร่วมคิดร่วมทำ ร่วมตัดสินใจและร่วมแก้ปัญหาในการใช้หลักสูตรสถานศึกษา และควรส่งเสริมสนับสนุนให้ครู
จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ มีสมรรถนะและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ของสังคม 

1.2 ด้านการบริหารงานงบประมาณ ผู้บริหารสถานศึกษาควรส่งเสริมให้ครูใช้พัสดุและสินทรัพย์ของโรงเรียนให้
เกิดประโยชน์สูงสุดและคุ้มค่ามากที่สดุต่อผูเ้รียน มีความประหยัดและความคิดสรา้งสรรค์ในการใช้พัสดุในการจดัการเรียนการ
สอน มีการกำกับ ดูแล การตรวจสอบพัสดุประจำปี ซ่อมบำรุง และจัดทำแผนการใช้เงินงบประมาณให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติ
การประจำปี 

1.3 ด้านการบริหารงานบุคคล ผู้บริหารควรเปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็นในการประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของครูและผู้บริหาร สนับสนุนและส่งเสริมให้ครูทำวิทยฐานะและขอเลื่อนวิทยฐานะที่สูงขึ้น ส่งเสริมให้ครูใฝ่เรียนรู ้อยู่
ตลอดเวลา ผู้บริหารควรให้กำลังใจ ยกย่องชมเชย พิจารณาความดีความชอบด้วยความยุติธรรม 

1.4 ด้านการบริหารงานท่ัวไป ผู้บริหารควรติดตามและตรวจสอบการใช้งานห้องประกอบการ อาคารสถานที่ให้มี
สภาพสมบูรณ์พร้อมใช้งานตลอดจนสภาพแวดล้อมทั้งในและนอกห้องเรียนให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน  สนับสนุนและ
ส่งเสริมให้ครูใช้เทคโนโลยี สื่อและนวัตกรรมที่หลากหลายในการจัดการเรียนการสอนเพื่อการพัฒนาคุณภาพผู้เรียน และ
สถานศึกษามาตรฐาน ควรส่งเสริมให้ครูมีส่วนร่วมในการประชาสัมพันธ์ข่าวสารกิจกรรมต่าง  ๆ ที่ทางโรงเรียนจัดขึ้น
หลากหลายรูปแบบ 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1 ควรศึกษาองค์ประกอบที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน

สังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
 2.2 ควรศึกษาความพึงพอใจของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและผู้ปกครองในการบริหารการศึกษา

ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
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การตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียน 
โรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ 

Parental decisions that affect the choice of sending children to 
Treamparinyanusorn School and Child Development Center  in Bang Phli Yai 

Subdistrict Administration Office, Samut Prakan Province.  
 

พลอยไพลิน ชะนะมา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั ้งนี ้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) โดยมีวัตถุประสงค์  1. เพื ่อศึกษาการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่  
จ.สมุทรปราการ  2. เพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียม
ปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ จำแนกตามเพศและระดับการศึกษาของผู้ปกครอง  
ประชากรจำนวน 1,343 คน ได้แก่ ผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์ และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลี
ใหญ ่จ.สมุทรปราการ โดยถือว่านักเรียน 1 คน มีผู้ปกครองเพียงคนเดียว ในปีการศึกษา 2562 และตัวอย่าง ได้แก่  ผู้ปกครอง
นักเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ระดับชั้นเตรียมอนุบาล -ป.
6 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 150 คน ที่มีค่าความเชื่อมั่น 0.969  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่  การแจกแจงความถี่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การทดสอบค่าที (t – test) กับเพศ วุฒิการศึกษา และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One – Way ANOVA)  

ผลการวิจัยมีดังต่อไปนี้ 
1. การตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนา

เด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ
มาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านวิชาการ ด้านบุคลากรของโรงเรียน ด้านสัมพันธ์กับชุมชน และด้าน
อาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 

2. ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญา
นุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ที่มีเพศต่างกัน โดยภาพรวมแตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม ไม่แตกต่างกัน 
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3. ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญา
นุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
แต่เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านวิชาการ ด้านบุคลากรของโรงเรียน และด้านสัมพันธ์ชุมชน มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
คำสำคัญ : การตัดสินใจ ผู้ปกครอง 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research were 1. to study the parental decision-making that affect on the 
choice of sending their children to Treamparinyanusorn School and Child Development Center in Bang Phli 
Yai Subdistrict Administration Office, Samut Prakan Province, and 2. to compare the parental decision-
making that affect on the choice of sending their children to Treamparinyanusorn School. The research 
examine was classified by gender and educational background of student’s parents. The sample population 
were the guardian of students from Treamparinyanusorn School. In doing so, the meaning of symmetry for 
1 student, will be count for 1 guardian. According to the school academic year in 2562, the population of 
samples consisted of 1,343 parents from whose children are in between Pre-kindergarten level to Primary 
6. The study was conducted on the sample of 150 people. The reliability was 0.969. Data were collected 
by using Frequency Distribution, Percentage, Mean, Standard Deviation (SD), t-test and One-Way ANOVA. 

The findings can be illustrated as follows. 

1. The result in parental decision-making showed that the affect on the choice of sending their 
children to Treamparinyanusorn school was in the high level (= 4.15). When considering in each aspect, it 
found that in every aspect was also in a high level. By sorted through all the aspects from highest to lowest 
with respectively: academic, academic staffs, relation between school and community, buildings, location 
and surrounding environment. 

2. The area of comparative result showed that the parental decision-making that affect on the 
choice of sending their children to Treamparinyanusorn school with different sex status gave the overall 
picture in different result. When considering in each aspect the result showed that building, location and 
environment were not different. 

3. The area of comparative result showed the parental decision-making that affect the choice of 
sending children to Treamparinyanusorn school showed the different of educational levels is not different. 
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But when considered in each aspect, it found that academic aspects, school staffs and relationship with 
community were statistically significant differences at the .05 level. 

 
Keywords: Decision making, Parents 
 

บทนำ 
ในสังคมปัจจุบันการพัฒนาประเทศให้เจริญก้าวหน้าทัดเทียมกับนานาประเทศนั้นสิ่งสำคัญที่สุดคือ  การที่ต้อง

พัฒนาทางด้านการศึกษาให้มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพการศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญในการพัฒนาคุณภาพชีวิตเป็น
กระบวนการพัฒนาให้คนมีความรู้   ความสามารถ   ความคิดและทักษะ  รวมทั้งเป็นกระบวนการที่สร้างสมองค์ความรู้    
สามารถสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้   และพัฒนาประเทศอย่างยั่งยืนได้ 

การศึกษาในระดับประถมศึกษานั้นเป็นการศึกษาขั้นพื้นฐานที่มีความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง กล่าวคือเป็นการศึกษาขั้น
เริ่มต้นและยังเป็นการปูพ้ืนฐานของการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นต่อไป ประชาชนทุกคนจะต้องได้รับการศึกษาในระดับนี้ แต่ก็ยัง
มีบุคคลบางกลุ่มที่ไม่เข้ารับการศึกษาในระดับนี้ เมื่อไม่เข้ารับการศึกษาในระดบันี้แลว้ก็จะเป็นการเพิ่มภาระให้กับประเทศชาติ 
กล่าวคือ เมื่อไม่ได้รับการศึกษาแล้วก็จะไม่สามารถอ่านเขียนได้ หากไม่มีทักษะเบื้องต้น นักเรียนอาจได้รับอันตราย 

โรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่  จ.สมุทรปราการ ตั้งอยู่หมู่ 13 ต.บางพลี
ใหญ่ อ.บางพลี จังหวัดสมุทรปราการ มีเนื้อที่ 3 ไร่ 3 งาน 10 ตารางวา มีอาคารเรียน 3 หลัง อาคารเรียนชั่วคราว 1 หลัง 
อาคารประกอบ 3 หลัง (โรงอาหาร 1 หลัง บ้านพักครู 1 หลัง บ้านพักภารโรง 1 หลัง) ด้านบุคลากรมีผู้บริหาร 1 คน ได้แก่ 
ผู้อำนวยการโรงเรียน 1 คน ครูประจำการ 49 คน ครูอัตราจ้าง 6 คน นักการภารโรง 2 คน และแม่ครัว 4 คน เปิดทำการสอน
ในระดับก่อนประถมศึกษาซึ่งมีจำนวนนักเรียน 205 คน และระดับประถมศึกษาปีที่ 1– 6 มีจำนวนนักเรียน 1,138 คน รวม
ทั้งสิ ้น 1,343 คน ปัจจุบันผู ้ปกครองได้เข้าถึงข้อมูลและตระหนักถึงความสำคัญของการศึกษากันมากขึ้น  จึงเป็นผลให้
ผู้ปกครองสนใจที่จะส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในสถานศึกษาที่คิดว่าดีและมีคุณภาพมากขึ้น ทั้งนี้ต้องขึ้นอยู่กับความพร้อมของ
ผู้ปกครอง 

ตามที่กล่าวมาข้างต้น จะเห็นว่าโรงเรียนมีความสำคัญต่อการพัฒนาการศึกษาและการพัฒนาประเทศโดยเฉพาะ
โรงเรียนประถมศึกษาซึ่งเป็นการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงต้องการให้ผู้ปกครองของนักเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญา
นุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ได้มีโอกาสแสดงความคิดเห็นถึงเหตุผลการพิจารณาเลือก
โรงเรียนเพื่อส่งบุตรหลานเข้าเรียน เพื่อให้ทราบข้อดี ข้อเสีย ซึ่งผู้วิจัยจะได้นำมาพัฒนาโรงเรียนเพื่อให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้ปกครองที่มีต่อสถานศึกษา 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ที่มีความสำคัญต่อพัฒนาการศึกษาให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้ ผู้วิจัย
จึงสนใจศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรี ยนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์
พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อการกำหนดนโยบายนำไปสู่การวางแผนเพื่อพัฒนา
โรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ให้เป็นโรงเรียนแห่งการเรียนรู้ และ
เป็นข้อมูลในการเพิ่มประสิทธิภาพขององค์กรภายในโรงเรียน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และ

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ 
2. เพื่อเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญา

นุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ จำแนกตามเพศและระดับการศึกษาของผู้ปกครอง 

 
ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรในการศึกษา ได้แก่  ผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์ และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ในปีการศึกษา 2562 รวมทั้งสิ้น 1 ,343 คน  โดยใช้ขอบข่ายประชากรเป็นกลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 150 คน  

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 การวิจัยโดยใช้แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  

อบต.บางพลีใหญ่  จ. สมุทรปราการ แบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย แบบตรวจสอบรายการ (Check List ) ถามเกี่ยวกับเพศ
และระดับการศึกษา แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครอง 4 ด้าน จำนวน 40 ข้อ ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้านบุคลากรของ
โรงเรียน ด้านสัมพันธ์กับชุมชนและด้านอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม รวมไปถึงข้อเสนอแนะของผู้ตอบแบบสอบถาม 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
  โรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่  จ.สมุทรปราการ ตั้งอยู่หมู่ 13 ต.บางพลีใหญ่  

อ.บางพลี จังหวัดสมุทรปราการ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการทำวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครองโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ. สมุทรปราการ แบ่งเป็น 3 ตอน ประกอบด้วย แบบตรวจสอบรายการ (Check List) ถาม
เกี่ยวกับเพศและระดับการศึกษา แบบสอบถามความคิดเห็นของผู้ปกครอง 4 ด้าน จำนวน 40 ข้อ ได้แก่ ด้านวิชาการ ด้าน
บุคลากรของโรงเรียน ด้านสัมพันธ์กับชุมชนและด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม รวมไปถึงข้อเสนอแนะของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาและนำมาหาค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามและ
วัตถุประสงค์โดยผู้เชี่ยวชาญ ค่าดัชนีสูงกว่าหรือเท่ากับ 0.5 ถือว่าอยู่ในเกณฑ์หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อ และหาค่าความ
เชื่อมั่นโดยหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ( Coefficient Alpha) ของ Cronbach ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .969 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้แจกแบบสอบถามด้วยตัวเองจำนวน 150 ฉบับประกอบด้วยระหว่างเดือน สิงหาคม-ตุลาคม  

2562 และนัดวัน  เวลา  ในการเก็บแบบสอบถามด้วยตัวเอง จนได้รับแบบสอบถามกลับคืน คิดเป็นร้อยละ 100 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป หาค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 

(Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และทำการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที (t-test) กับตัว
แปรเพศและวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One – Way ANOVA) กับตัวแปรระดับการศึกษา 

 

ผลการวิจัย 
1. การตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่
ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านวิชาการ ด้านบุคลากรของโรงเรียน ด้านสัมพันธ์กับชุมชน และ
ด้านอาคารสถานท่ีและสภาพแวดล้อม 
 2. ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียม-ปริญญา
นุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ที่มีเพศต่างกัน โดยภาพรวมแตกต่างกัน แต่เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านบุคลากรของโรงเรียน ไม่แตกต่างกัน 
 3. ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจของผู้ปกครองที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียม-ปริญญา
นุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านวิชาการ ด้านบุคลากรของโรงเรียน และด้านสัมพันธ์กับชุมชน มีความแตกต่างกันอย่างมี
ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสรุปได้ดังนี้ 
1. ผู้ปกครองของนักเรียนโรงเรียนตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่  จ.สมุทรปราการ 

ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงและมีระดับการศึกษามัยมศึกษาปีท่ี3-อนุปริญญา 
2. ผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต. บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ มี

ระดับการตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บาง
พลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ โดยภาพรวมเฉลี่ยทุกด้านมีระดับการตัดสินใจอยู่ในระดับมากและเมื่อเฉลี่ยเป็นรายด้าน พบว่า ทุก
ด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามลำคับค่าเฉลี่ย 3 ลำดับแรก คือ ด้านวิชาการ ด้านบุคลากรของโรงเรียน และด้านสัมพันธ์กับ
ชุมชน ตามลำดับ 

3. การตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ในด้านวิชาการโดยภาพรวมเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่
ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ โรงเรียนได้ชี้แจงเกณฑ์การวัดผลและประเมินผลอย่างชัดเจน รองลงมาคือ
โรงเรียนได้พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ โรงเรียนจัดการสอนโดยเน้นทักษะ
การคิดแก้ปัญหา 
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4. การตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ในด้านบุคลากรของโรงเรียน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า
ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ ครูและบุคลากรมีการอบรมนักเรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงคแ์ละมี
ค่านิยม 12 ประการ รองลงมาคือ ครูและบุคลากรของโรงเรียนดูแลความเป็นระเบียบเรียบร้อยของห้องเรียนได้เป็นอย่างดี 
ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุดคือ จำนวนครูและบุคลากรเพียงพอกับช้ันเรียน 

5. การตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ในด้านสัมพันธ์กับชุมชนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าข้อท่ีมี
ค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ครูและบุคลากรออกเยี่ยมบ้านนักเรียน รองลงมาคือ โรงเรียนจัดทำเอกสารและสื่อสิ่งพิมพ์เผยแพรข่่าวสาร
กิจกรรมต่าง ๆ ของโรงเรียน ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้ปกครองได้เข้าพบปะกับบุคลากรในโรงเรียนเป็นประจำ 

6. การตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ในด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ทุกข้ออยู่ในระดับมาก โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือการเดินทางมาโรงเรียนสะดวก รองลงมาคือโรงเรียนมีการ
จัดสนามเด็กเล่นให้แก่นักเรียนอย่างเหมาะสม ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุดคือโรงเรียนมีห้องปฏิบัติการอย่างครบถ้วน เช่น 
ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ 

7. ผู้ปกครองนักเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ที่มี
เพศและระดับการศึกษาแตกต่างกัน การตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และ
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ในภาพรวมและรายด้านไม่เเตกต่างกัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิจัยรื่อง "การตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์

พัฒนาเด็กเล็ก  อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ" มีประเด็นสำคัญที่น่าสนใจควรนำมาอภิปรายผล ดังนี ้
1. การตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ 
1.1 การตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรยีมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ 

อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ด้านวิชาการ พบว่า อยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย โรงเรียนได้ชี้แจงเกณฑ์การวัดผลและ
ประเมินผลอย่างชัดเจน  สอดคล้องกับรัชนีย์ พูนทรัพย์ทวีกิจ (2557) ศึกษาการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจของ
ผู้ปกครองในการเลือกสถานศึกษาระดับก่อนประถมศึกษา สังกัดสำนักงานขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
ปัจจัยด้านวิชาการ โรงเรียนได้มีการชี้แจงเกณฑ์การวัดผลเเละประเมนิผลของทุกภาคเรียน ทำให้ผู้ปกครองได้รับทราบข้อมลูที่
ถูกต้อง ซึ่งดูจากมีการจัดประชุมเพื่อชี้แจงเกณฑ์การวัดผลและประเมินผลทุกครั้งก่อนเปิดภาคเรียน ผู้ปกครองมีการเสนอ
ข้อคิดเห็นการปรับปรุงในระบบการบริหารงานของโรงเรียนทุกครั้งที่มีการเข้าร่วมการประชุมแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนได้ช้ีเเจง
เกณฑ์การวัดผลและประเมินผลอย่างชัดเจน  มีการแจ้งวาระการประชุม ปัญหาที่ได้จากข้อเสนอแนะจากผู้ปกครองรวมไปถึง
วิธีการดำเนินการแก้ไขท้ังประสบผลสำเร็จและทำการแก้ไขอย่างต่อเนื่อง 
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1.2 การตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  
อบต.บางพลีใหญ่  จ.สมุทรปราการ  ด้านบุคลากรของโรงเรียนพบว่าอยู่ในระดับมาก  ซึ่งปัจจัยสำคัญก็คือ  ครูและบุคลากรมี
การอบรมนักเรียนให้มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์และมีค่านิยม  12  ประการ สอดคล้องกับศิริพร  ยิ้มย่อง (2557)  ศึกษา
ความคาดหวังของผู้ปกครองเกี่ยวกับการบริหารการศึกษาโรงเรียนเอกชน  ระดับประถมศึกษากรณีศึกษาโรงเรียนศิริวัฒน์
วิทยา  บางเขน  กรุงเทพมหานคร  พบว่า ผู้ปกครองดาคหวังให้โรงเรียนบริหารงานในด้านบุคลากรทางการศึกษา  คือ มีครูที่
เอาใจใส่มีคุณธรรม  อบรมนักเรียนให้อยู่ในจริยธรรมและมีค่านิยม 12  ประการ  ซึ่งเป็นรากฐานการสร้างแนวทางในการ
ดำเนินชีวิตให้กับนักเรียนต่อไป 

1.3 การตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรยีมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเลก็ 
อบต.บางพลีใหญ่  จ.สมุทรปราการ ด้านสัมพันธ์กับชุมชนพบว่า อยู่ในระดับมาก ประกอบด้วย ครูและบุคลากรออกเยี่ยมบ้าน
นักเรียน และโรงเรียนจัดทำเอกสารและสื่อสิ่งพิมพ์เผยแพร่ข่าวสารกิจกรรมต่าง  ๆ ของโรงเรียน สอดคล้องกับ การ์เซีย 
(Garcia, 2013)  ศึกษาความคิดเห็นในการวางแผนการจัดหลักสตูรสำหรบัเด็กอนุบาลเปอรโ์ตรกิัน พบว่า ในด้านความสัมพันธ์
ระหว่างบ้านกับโรงเรียนควรมีความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด บ้านและโรงเรียนควรมีการติดต่อประสานงานรายงานพฤติกรรม
นักเรียนในทุกด้านอย่างสม่ำเสมอ เพื่อเป็นการติดตามพฤติกรรมและพัฒนาคุณภาพผู้เรียนอย่างต่อเนื่องและเกิดความถาวร 

1.4 การตัดสินใจท่ีส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ด้านอาคารสถานที่และสภาพแวดล้อมพบว่าอยู่ในระดับมาก  ประกอบด้วย ผู้ปกครอง
นักเรียนให้ความสำคัญในเรื่องด้านอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อม โดยให้ความสำคัญในเรื่อง มีห้องปฏิบัติการอย่างครบถ้วน  
เช่น ห้องสมุด ห้องคอมพิวเตอร์ ทั้งนี้ผลการวิจัยชี้ให้เห็นการตัดสินใจของผู้ปครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียน ผู้ปกครองจะ
คำนึงถึงสิ่งแวดล้อมที่บุตรหลานของตนจะได้รับ โรงเรียนจะต้องดูแลอาคารสถานที่และสิ่งแวดล้อมให้มีความสวยงาม ให้มี
ความรู้สึกอบอุ่นปลอดภัย มีความสะอาดและเรียบร้อย ทำให้นักเรียนมีความรู้สึกอยากมาโรงเรียนทุกวัน ซึ่งจะทำให้เกิด
บรรยากาศแห่งความอบอุ่น ปลอดภัย โรงเรียนมีห้องเรียนที่มีความสะอาด มีแสงสว่างเพียงพอ อากาศถ่ายเทสะดวก  
สอดคล้องกับพัฒนินทร์ สรรพวรสถิตย์ (2552) ศึกษาปัจจัยการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนใน
โครงการโรงเรียนสองภาษา โรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรีสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  ผลการวิจัยพบว่าปัจจัย
การตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโครงการในโรงเรียนสองภาษาโรงเรียนอนุบาลเมืองใหม่ชลบุรี สังกัด
องค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี  พบว่า  โดยภาพรวม  การตัดสินใจของผู้ปกครองอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า  อันดับแรก  คือ ด้านอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อม  รองลงมาคือ  ปัจจัยด้านครูผู้สอนอยู่ในระดับมากและปัจจัยด้าน
ค่าเล่าเรียนอยู่ในระดับมากตามลำดับ 

2. เปรียบเทียบการตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ จำแนกตามเพศในภาพรวม พบว่า ผู้ปกครองนักเรียนท่ีมีเพศต่างกันมีการตัดสินใจ
ในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนเตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ. สมุทรปราการ ไม่แตกต่าง
กัน  ซึ่งสอดคล้องกับฟาริดา  ตั่นมี (2559) ศึกษาการตัดสินใจของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน
ระดับประถมศึกษา เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ปกครองนักเรียนที่มีเพศต่างกัน อาชีพและรายได้ของ
ครอบครัวแตกต่างกัน มีการตัดสินใจในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนในโรงเรียนเอกชน ระดับประถมศึกษา เขตวังทองหลาง 
กรุงเทพมหานคร ทั้งภาพรวมและรายด้านทุกด้านไม่แตกต่างกัน 
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3. ผลการเปรียบเทียบการตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรยีนโรงเรียนเตรียมปรญิญานุสรณ์และศูนย์
พัฒนเด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ จำแนกตามระดับการศึกษาในภาพรวม พบว่า ผู้ปกครองนักเรียนที่มีระดับ
การศึกษาแตกต่างกัน มีการตัดสินใจที่ส่งผลต่อการเลือกส่งบุตรหลานเข้าเรียนโรงเรียนตรียมปริญญานุสรณ์และศูนย์พัฒนา
เด็กเล็ก อบต.บางพลีใหญ่ จ.สมุทรปราการ ไม่เตกต่างกัน สอดคล้องกับราศินีต์  แสนวงศ์ (2555) ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลกับ
การตัดสินใจศึกษาต่อของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนในเครือมูลนิธิคณะเซนต์คาเบรียล แห่งประเทศไทย พบว่า 
ระดับการศึกษาของบิดามารดาต่างกัน มีเหตุผลการตัดสินใจศึกษาต่อท้ัง 5 ด้าน ประกอบด้วย ด้านความสนใจและความถนัด  
ด้านการเงิน  ด้านอิทธิพลของบุคคล ด้านลักษณะอาชีพและความมั่นคง และด้านเกียรติยศช่ือเสียง ไม่แตกต่างกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรให้ความสำคัญกับงานวิชาการในการรักษามาตรฐานการเรียนการสอนและพัฒนาการเรียนการสอนให้มี

ศักยภาพและคุณภาพมากขึ้นโดยมุ่งเน้นให้นักเรียนมีความรู้  สามารถอ่านออกเขียนได้ ทั้งภาษาไทย ภาษาอังกฤษ มีการฝึก
ทักษะด้านคณิตศาสตร์ให้นักเรียนคิดเลขได้รวดเร็ว ฝ่ายวิชาการต้องพัฒนาสื่อการเรียนการสอน โดยการนำเทคโนโลยี
สมัยใหม่มาช่วยส่งสริมการเรียนการสอน สนับสนุนการเรียนกลุ่มประสบการณ์พิเศษเช่น คอมพิวเตอร์ ภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสาร และควรทำเอกสารช้ีแจงการดำเนินงานและแนวทางด้านวิชาการให้ผู้ปกครองรับทราบมากข้ึน 

2. ผู้ปกครองได้ให้ความไว้วางใจเละเช่ือมั่นในด้านบุคลากรอยู่ในระดับมาก โดยเฉพาะคณะผู้บริหาร แต่เพื่อเป็นการ
พัฒนาให้ดียิ่งขึ้น  คณะผู้บริหารจะต้องพัฒนาครูและบุคลากรให้มีศักยภาพมากขึ้น ทั้งนี้ควรจัดตั้งแผนพัฒนาบุคลากรของ
โรงเรียน โดยมีหน้าที่สร้างบุคลากรทุกคนมีภาวะผู้นำ พัฒนาให้มีวิสัยทัศน์ที ่กว้างไกล รวมทั้งพัฒนาบุคลิกภาพ จริยธรรม 
มรรยาท ความรู้ ความสามารถของบุคลากร ให้เป็นที่ยอมรับของผู้ปกครอง ทั้งนี้เพราะคุณลักษณะของบุคลากรทุกแผนกมีผล
ต่อการตัดสินใจของผู้ปกครองในการเลือกโรงเรียนให้บุตรหลานเข้าเรียน 

3. โรงเรียนต้องมีการพัฒนาปรับปรุงอาคารสถานที่ และสภาพแวดล้อมให้ทันยุคสมัยและมีความมั่นคงสวยงาม  
เพราะเปรียบเสมือนสื่อการเรียนรู้ด้วยตนเองโรงเรียนจำเป็นต้องพัฒนาสถานที่ให้เหมาะสมกับการเรียนรู้ของนักเรียน  ทั้งนี้
จากการวิจัยทำให้พบข้อคิดเห็นและมุมมองของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานเข้าเรียนนั้น  ผู้ปกครองจะพิจารณา สถานที่  
สภาพอาคาร สภาพโรงเรียนเป็นอันดับแรก เพราะอาคารสถานท่ีและสิ่งแวดล้อมของโรงเรียนเป็นสิ่งแรกที่ผู้ปกครองสามารถ
สัมผัสได้ และอาคารสถานท่ีสภาพโรงเรียนยังเป็นสิ่งท่ีแสดงถึงระบบการบริหารภายในโรงเรียนได้ ดังนัน้โรงเรียนจำเป็นที่ต้อง
พัฒนาอาคารเรียนให้เป็นท่ียอมรับและเป็นที่ต้องการของผู้ปกครอง 
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ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน  
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

Teachers’Opinion towards The Academic Administration in Pathumwan 
District under The jurisdiction of Bangkok Metropolitan. 

 
อมร เพชรสุวรรณ1 สุภาวดี ลาภเจริญ2 

1, 2ภาควิชาบริหารการศึกษาและอุดมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัย เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยจำแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการทำงานกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจำนวน 108 คน โดยการสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) เครื่องมือที่ใช้คือ แบบสอบถาม
ประกอบด้วย 4 ด้าน คือ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลและการนิเทศ

การศึกษา ซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .97 สถิติที่ใช้วิเคราะห์ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( �̅�) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การ
ทดสอบค่าที (t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  (one-way ANOVA) และการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ 
โดยใช้วิธีเชพเฟ่ (Scheffe’Posthoc Comparision) ผลการวิจัยพบว่า 1) ความคิดเห็นของครูโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก ( �̅�=4.36, S.D.=.46) 2) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานวิชาการไม่แตกต่างกันส่วนครูที่มีประสบการณ์การทำงานแตกต่างกันจะมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการ
โดยรวมแตกต่างกันและเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลและด้าน
การนิเทศการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 โดยครูที่มีประสบการณ์ มากกว่า10 ปี มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานวิชาการมากกว่าครูที่มีประสบการณ์ต่ำกว่า 5 ปีท้ัง 3 ด้าน 
 
คำสำคัญ : ความคิดเห็น ครู การบริหารงานวิชาการ 

 

ABSTRACT 
 

This research aimed to study and to compass teachers’ opinion toward the academic 
administration in Phathumwan District under the Jurisdiction of Bangkok Metropolitan. Simple group is 108 
classified by educational background and tear of working experiences. 5-rating scale questionnaire consisted 



 
 
 
 
 
 

33 

of 4 aspect as follows; learning process development aspect, supervision aspect, curriculum aspect and 

assessment aspect is the tool for data collection. confidence value .97  Percentage, mean ( �̅�) , standard 
deviation (S. D. ) t-test, one – way ANOVA andScheffe’ method Are used for data analysis. Research results 
found that 1) teachers’ opinion towards the academic administration in the overall and each aspect is at a 

high level ( �̅�=4.36, S.D.=.46)  2) Teachers’ opinion in revealed of different educational background is no 
different. Teachers those different years of working experiences have overall difference while learning 
process aspect, supervision aspect and assessment aspect are significantly different at the 0.05 level. 
Research also showed that teachers, who have more 10 years of working experience, have more opinion 
than 5 years of working experience teachers in 3 aspects as mentioned. 
 
Keywords: The opinions, Teachers, Academic administration 
 

บทนำ 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545  (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553  ได้ให้
ความสำคัญกับการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพคนในมาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็น
มนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่
ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  
 กรุงเทพมหานครมีความมุ่งเน้นที่จะพัฒนาการศึกษาข้ันพ้ืนฐานพัฒนาให้เด็กในพื้นที่กรุงเทพมหานครเป็นพลเมืองที่
มีคุณภาพ ทั้งองค์ความรู้มีคุณธรรมและมีทักษะในการดำรงชีวิต โดยสำนักการศึกษามีแผนพัฒนาการศึกษาขั้นพื้นฐาน
กรุงเทพมหานคร ฉบับที่ 2 (พ.ศ.2560-2563) ยุทธศาสตร์ที่ 1 ยกระดับคุณภาพมาตรฐานการศึกษาและเสริมสร้างความ
เข้มแข็งทางวิชาการ  

การบริหารงานวิชาการ เป็นหัวใจสำคัญในการบริหารสถานศึกษา เพราะการบริหารงานทุกด้านล้วนเป็นการ
สนับสนุนให้งานวิชาการสำเร็จ สถานศึกษาที่มีการบริหารงานวิชาการประสบความสำเร็จ ย่อมมีผลอย่างมากต่อความสำเร็จ
ของสถานศึกษาและผู้เรียนด้วย ซึ่งการบริหารงานวิชาการ 4 ด้าน ล้วนมีความสำคัญในการบริหารงานวิชาการ ดังแนวคิดของ 
สุพิศ ยอดโพธิ์ (2560) กำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัย 4 ด้านประกอบด้วย ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลและด้านการนิเทศการศึกษา ซึ ่งผลจะเป็นประโยชน์ต่อผู ้บริหาร
สถานศึกษาประกอบการพิจารณา พัฒนาการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพประสิทธิผลเป็นแนวทางให้หน่วยงานการศึกษา
นำไปพัฒนาสถานศึกษา 

 จากรายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ  (O-NET) จากสถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติปี
การศึกษา 2561 ทางการเรียนของโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร ของช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า มีคะแนน
ต่ำกว่าคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศในรายวิชาคณิตศาสตร์ ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ ซึ่งผู้ศึกษาตระหนักในปัญหาข้างต้นและ
มีความต้องการพัฒนางานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร  
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โดยผู้วิจัยมีความประสงค์ที่จะทำการวิจัย เรื่องความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขต
ปทุมวัน  สังกัดกรุงเทพมหานคร เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตปทุมวัน 
กรุงเทพมหานครให้มีประสิทธิภาพและได้เกณฑ์มาตรฐานการศึกษาของชาติต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มตี่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทมุวัน สังกดักรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกดั

กรุงเทพมหานคร จำแนกตามระดบัการศึกษาและประสบการณ์ในการทำงาน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูผู้สอนโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 150 คน 
ปีการศึกษา 2562 

2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู ้สอนโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานครได้มาโดยการใช้ตารางของ  
LouisCohen ได้จำนวน 108 คน จากนั้นใช้การสุ่มอย่างง่าย (simple random sampling) 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
     การศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวันสังกัดกรุงเทพมหานคร
การบริหารงานด้านวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน ได้รวบรวมไว้ 4 ด้าน ได้แก่ 1) การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา  
2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 3) การวัดผลและประเมินผล และ 4) การนิเทศการศึกษา  

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
     โรงเรียนในเขตปทุมวัน หมายถึง โรงเรียนที่สังกัดสำนักงานเขตปทุมวันกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีท้ังหมด 7 โรงเรียน
ได้แก่ โรงเรียนวัดปทุมวนารามในพระบรมราชินูปถัมภ์ โรงเรียนสวนลุมพินี โรงเรียนปลูกจิต  โรงเรียนวัดดวงแข  โรงเรียนวัด
ชัยมงคล โรงเรียนวัดสระบัว โรงเรียนวัดบรมนิวาส 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1) การศึกษาเร ื ่องค ิดเห็นของครูท ี ่ม ีต ่อการบริหารงานวิชาการของโรงเร ียนในเขตปทุมว ัน  ส ังกัด
กรุงเทพมหานครมีวิธีการดำเนินการ ดังนี้ ประเภทของข้อมูลเป็นข้อมูลเชิงปริมาณลักษณะเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้าง
ขึ้นมาเอง โดยผ่านการหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามแล้ว ประกอบด้วย 2 ตอน คือ  

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกีย่วกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ระดับการศึกษา และ
ประสบการณ์การทำงาน ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List)  
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ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับระดับคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขต
ปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร แบ่งเป็น 4 ด้าน ๆ ละ 10 ข้อ ประกอบด้วย ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผล ด้านการนิเทศการศึกษา 

1.2)  การสร้างและหาคุณภาพเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  โดยผู้เช่ียวชาญได้ตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content 
Validity) และพิจารณาความเหมาะสมของสำนวนภาษาที่ใช้สื่อความหมายให้ชัดเจนและใช้ดัชนีความสอดคล้อง  (Index 
Objective Congruence หรือ Index of Concordance :IOC) ได้ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่าง 0.8-1.00 จำนวน 40 ข้อ 
นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขจากผู้เช่ียวชาญแล้วไปทดลองใช้ (Try out ) กับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่ตัวอย่างจริง จำนวน 30 
คนเพื่อหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามด้วยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่า ของครอนบาค (Cronbach’s 
AlphaCoeffceint) โดยไดค้่าความเช่ือมั่นท้ังฉบับเท่ากับ .97  

2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากครูของโรงเรียนในเขตปทุมวัน  สังกัด

กรุงเทพมหานคร ซึ่งมีท้ังหมด 7 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียนวัดปทุมวนารามในพระบรมราชินูปถัมภ ์โรงเรียนสวนลุมพินี โรงเรียน
ปลูกจิต โรงเรียนวัดดวงแข โรงเรียนวัดชัยมงคล โรงเรียนวัดสระบัว และโรงเรียนวัดบรมนิวาส โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุม่
ตัวอย่าง จำนวน 108 ตัวอย่าง คิดเป็นร้อยละ 100 

3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ใช้ค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าหาค่าสถานภาพส่วนบุคคลใช้ค่าความถี่ ร้อยละ

หาค่าความคิดเห็นของครูในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานครหาค่าเฉลี่ย ( �̅�) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร  ใช้ t-test 
เมื่อเปรียบเทียบตัวแปรเพียง 2 ตัว แต่ถ้าเปรียบเทียบตัวแปรตั้งแต่ 3 ตัว ใช้ One way A NOVA) 
 

ผลการวิจัย 
จากการศึกษาผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 108 คน มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 69 คน  คิดร้อยละ 

63.9 มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน39 คน คิดร้อยละ 36.1 มีประสบการณ์ในการทำงานต่ำกว่า 5 ปี จำนวน  
25 คน คิดเป็นร้อยละ 23.1 ประสบการณ์การทำงานระหว่าง 5 -10 ปี  จำนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 27.8 ประสบการณ์
การทำงานมากกว่า 10 ปี จำนวน 53  คน คิดเป็นร้อยละ 49.1   
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ตารางท่ี 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขต
ปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานครโดยรวมทุกด้าน 

ด้านที ่ ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบรหิารงานวิชาการของโรงเรยีน 
ในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร �̅� S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

1 ด้านการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา 4.32 .48 มาก 
2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้    4.40 .47 มาก 
3 ด้านการวัดและประเมินผล  4.34 .52 มาก 
4 ด้านการนิเทศการศึกษา          4.39 .52 มาก 
 เฉลี่ยรวม 4.36 .46 มาก 

 จากตารางที่ 1 พบว่า ความคิดเห็นของครูที ่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัด

กรุงเทพมหานครโดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (�̅�=4.36, S.D.=.46)  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับ

มากโดยเรียงลำดับจากมากไปน้อยดังนี้ ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  (�̅�=4.40, S.D.=.47) ด้านการนิเทศการศึกษา 

(�̅�=4.39,S.D.=.52) ด้านการวัดและประเมินผล (�̅�=4.34,S.D.=.52) และด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (�̅�=4.32, 
S.D.=.48) ตามลำดับ 
 
ตารางที ่2 การเปรียบเทยีบความคดิเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนในเขตปทมุวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร
จำแนกตามระดับการศึกษาโดยภาพรวมและรายด้าน   

ที ่ ความคิดเห็น ปริญญาตร ี สูงกว่าปริญญาตร ี  

�̅� S.D. �̅� S.D. t p 
1 ด้านการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา 4.32 .49 4.31 .46 .039 .969 

2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 4.35 .50 4.48 .42 -1.282 .203 
3 ด้านการวัดและประเมินผล 4.29 .54 4.43 .46 -1.344 .182 
4 ด้านการนิเทศการศึกษา          4.35 .54 4.46 .47 -1.076 .285 

รวม 4.33 .48 4.42 .41 -1.008 .316 
จากตารางที่ 2 พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน

เขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมไม่แตกต่างกันและเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ไม่แตกต่างกันทางสถิติ
เช่นเดียวกัน 
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ตารางที ่3 การเปรียบเทยีบความคดิเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนในเขตปทมุวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร
จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน 

*มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ครูที่มีประสบการณ์การทำงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร ในภาพรวมแตกต่างกันและเมื่อพิจารณารายด้าน  พบว่า ด้านการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผลและด้านการนิเทศการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ .05 จึงนำค่าเฉลี่ย
ด้านที่แตกต่างกันไปทำการทดสอบโดยใช้วิธีเชพเฟ่ (Scheffe’Posthoc Comparision) 
 

สรุปผลการวิจัย 
1.  สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่าง 108 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามสว่นใหญ่มีระดบั 

การศึกษาปรญิญาตรี จำนวน 69 คน รองลงมา คือ สูงกว่าปรญิญาตรี จำนวน 39 คน โดยมีประสบการณ์การทำงานมากกว่า 
10 ปีมากที่สุด รองลงมา คือ มีประสบการณ์การทำงานระหว่าง 5-10 ปี และ ต่ำกว่า 5 ปี  

2. ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวันสังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก (�̅� = 4.36,S.D. = .46) พบว่า ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  (�̅� = 4.40, S.D. = .47) 

รองลงมาคือ ด้านการนิเทศการศึกษา (�̅� = 4.39, S.D. = .52) ด้านการวัดและประเมินผล (�̅� = 4.34, S.D. = .52) และด้าน

การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (�̅� = 4.32, S.D. = .48) ตามลำดับ 
3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการของ

โรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้านก็ พบว่า ไม่มีความแตกต่างเช่นกัน 
4. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที ่มีประสบการณ์การทำงานที ่แตกต่า งกันมีความคิดเห็นต่อการ

บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานครในภาพรวมแตกต่างกันและเมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า
การพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลและการนิเทศการศึกษา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ .05  
 
 

ด้านที ่
ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบรหิารงาน

วิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวนั  
สังกัดกรุงเทพมหานคร 

ประสบการณ์การทำงาน 

F P 
ต่ำกว่า 5 ปี 5 – 10 ปี มากกว่า10ปี 

x̅ x̅ x̅ 
1 ด้านการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา 4.14 4.33 4.39 2.311 .104 

2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 4.20 4.39 4.50 3.438 .036* 
3 ด้านการวัดและประเมินผล 4.12 4.32 4.46 3.830 .025* 

4 ด้านการนิเทศการศึกษา 4.14 4.42 4.50 4.291 .016* 

เฉลี่ยรวม 4.15 4.36 4.46 4.109 .019* 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิจ ัยเร ื ่อง ความคิดเห็นของครูที ่ม ีต ่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน  สังกัด

กรุงเทพมหานคร พบว่า ประเด็นท่ีน่าสนใจควรนำมาอภิปรายผล ดังนี ้
1. ความคิดเห็นของครูที ่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน  สังกัดกรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากโดยเรียงลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ ด้านการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้รองลงมา คือ ด้านการนิเทศการศึกษาด้านการวัดและประเมินผล และด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษาตามลำดับ เนื่องมาจากงานมีการสอบวัดผลระดับชาติและการสอบแข่งขันภายใน โรงเรียนจึงต้องมีการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลาแต่ละโรงเรียนจึงต้องศึกษาหลักสูตรแกนกลางพร้อมทั้งพัฒนางานด้านวิชาการเพื่อจัดการ
เรียนการสอนให้เหมาะสมกับผู้เรียน  เพื ่อให้ผู ้เรียนเรียนอย่างมีความสุข  มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดี  ดังแนวคิดของ 
กนกวรรณ ภาณุทัต (2555) กล่าวว่า การบริหารสถานศึกษา โดยมีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยมีการพัฒนาการ
เรียนการสอนในด้านต่าง ๆ ให้ได้ผลดีบรรลุตามวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้เรียน  ให้
นักเรียนมีความประพฤติดีมีลักษณะนิสัยที่ดีสามารถอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข จึงทำให้ทุกโรงเรียนต้องพัฒนางานวิชาการ
ของสถานศึกษาให้เหมาะสมกับผู้เรียนจึงเป็นผลให้ครูมีความคิดเห็นต่อการบริการงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน   

สังกัดกรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนุชรี เอี่ยวไผ่ (2557) ได้ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของครูที่
มีต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารโรงเรียนสำนักงานเขตมีนบุรี สังกัดกรุงเทพมหานครพบว่าความคิดเห็นของครู  โดย
ภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านมีประเด็นสำคัญที่ผู้วิจัยนำมาอภิปรายดังนี้ 

1.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขต
ปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่า  อยู่ในระดับมากที่สุดและมากทั้งนี้เพราะว่าผู้บริหารมีการจัดให้มีรายวิชาต่าง ๆ  ครบถ้วนตามหลักสูตรแกนกลาง      
ขั้นพื้นฐาน ของกระทรวงศึกษาธิการมีการสนับสนุนให้ครูมีความรู้และมีส่วนร่วมในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษามุ่งเน้น
พัฒนานักเรียนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกายจิตใจสติปัญญามีความรู้และคุณธรรมสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมี
ความสุขเป็นไปตามหลักการจุดมุ่งหมายของหลักสูตรการศึกษาแกนกลางขั้นพื้นฐานมีการประเมินการใช้หลักสูตร เพื่อนำมา
พัฒนา ดังแนวคิดของ คัมภีร์ อิสรั่น (2558) กล่าวว่า การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาผู้บริหารจะต้องสนับสนุนให้ครูมีความรู้
ในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา ประชาสัมพันธ์และส่งเสริมชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา จัดหาคู่มือ
แนวการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษามาบริการแก่ครู ร่วมกับผู้คนมีส่วนเกี่ยวข้องวิเคราะห์ จุดอ่อน จุดแข็ง ของสถานศึกษาเพื่อ
กำหนดวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา ประเมินการใช้หลักสูตรและนำผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่องนิเทศการใช้
หลักสูตรติดตามและประเมินผลการใช้หลักสูตรและนำผลการประเมินมาพัฒนาหลักสูตรอย่างต่อเนื่อง ซึ่งทำให้ครูมีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานด้านหลักสูตรอยู่ใน ระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรัตณ์วดี สมงาม (2554)  ศึกษาเรื่อง 
ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา อำเภอท่าม่วง 
จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ระดับความคิดเห็นของครูโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

1.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ใน
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ระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้บริหารมีการส่งเสริมให้ครูจัดการเรียนการสอนเน้นปลูกจิตสำนึกให้ผู้เรียนมีคุณธรรม
จริยธรรมและค่านิยมที่ดีงามและคุณลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกรายวิชามีการส่งเสริมและพัฒนาครูเพิ่มพูนความรู้และ
ทักษะเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนโดยจัดทำแผนพัฒนาการเรียนการสอนจัดทำแผนการจัดการ เรียนรู้โดยเน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญมีการส่งเสริมให้ครูจัดกระบวนการเรียนรู้ที่เร้าความสนใจและพัฒนาศักยภาพของนักเรียนดังแนวคิดของสุพิศ ยอดโพธิ์ 
(2560) กล่าวว่าการพัฒนากระบวนการเรียนรู้หมายถึง การวางแผนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนร่วมกับครู  การ
ควบคุม กำกับ ให้การจัดตารางสอนของครูเป็นไปตามความเหมาะสมของครู ผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูจัดการเรียน
การสอนเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยคำนึงถึงความเสมอภาค ภาค ความสามารถในการเรียนรู้
แบบเรียนรู้ การเรียนรู้ของเด็กพิเศษ การจัดช้ันเรียน โดยคำนึงถึงความแตกต่างของผู้เรียนแต่ละคนสอดคล้องกับเนื้อหาสาระ
สอดคล้องกับงานวิจัยของภัทรา ริมคีรี (2555) ได้ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาในอำเภอขลุงสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 พบว่า ความคิดเห็นของครูภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก  

1.3 ด้านการวัดและประเมินผลความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรี ยนในเขตปทุมวัน 
สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านการวัดและประเมินผลโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับ
มากที่สุดและมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าได้มีการจัดทำเอกสารหลักฐานทางการศึกษาให้เป็นไปตามระเบียบการวัดและ
ประเมินผลของสถานศึกษามีการแต่งตั้งคณะกรรมการครูบุคลากรรับผิดชอบด้านการวัดและประเมินผลการศึกษาของ
โรงเรียนส่งเสริมให้ครูดำเนินการวัดและประเมินผลการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาสาระการเรียนรู้
หน่วยการเรียนรู ้แผนการจัดการเรียนรู ้และกิจกรรมการเรียนรู้ ดังแนวคิดของคัมภีร์ อิสรั ่น (2558) กล่าวว่าการวัดผล
ประเมินผลผู้บริหารจะต้องดำเนินการวางแผนและกำหนดนโยบายเกี่ยวกับการวัดผลประเมินผลร่วมกับครูและฝา่ยวิชาการให้
คำปรึกษาแนะนำแก่ครูเกี่ยวกับการวัดผลและประเมินผลให้เป็นไปตามแนวทางของหลักสูตรวัดผลและประเมินผลตามสภาพ
จริงจัดประชุมอบรมเพื่อให้ครูมีความรู้ความสามารถในการสร้างเครื่องมือวัดผลและประเมินผลและควบคุมติดตามการ
ประเมินผลและนำผลการประเมินไปพัฒนากระบวนการเรียนการสอนต่อไป สอดคล้องกับงานวิจัยของสุรัตณ์วดี สมงาม 
(2554) ได้ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา 
อำเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ระดับความคิดเห็นของครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ทุกด้านอยู่ในระดับมากเรียงตามลำดับ ดังนี ้ ด้านการบริหารหลักสูตร ด้านการจัดการเรียนการสอน ด้านการวัดและ
ประเมินผลการศึกษา ด้านการประกันคุณภาพการศึกษา และด้านการนิเทศภายใน 

1.4 ด้านการนิเทศการศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัด
กรุงเทพมหานคร ด้านการนิเทศการศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากที่สุด
และมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารจัดให้มีการนิเทศภายในอย่างต่อเนื่องตามแผนปฏิบัติการมีการแต่งตั้งคณะกรรมการ
หรือผู้รับผิดชอบในการนิเทศภายในสถานศึกษาอย่างชัดเจนมีการส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรูใ้นการนิเทศภายในแบบ
กัลยาณมิตรเพื่อช่วยเหลือและแนะนำครูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนดังแนวคิดของภัทรา ริมคีรี (2555) กล่าวว่า
กระบวนการนิเทศเป็นการดำเนินงานร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รบัการนิเทศอยากเป็นระบบและต่อเนื่องเป็นไปตามขั้นตอน
ของการทำงานคือมีการวางแผนการนิเทศการปฏิบัติตามแผนการประเมินผลและการปรับปรุงแก้ไข ซึ่งจะส่งผลต่อการพัฒนา
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คุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานสำหรับเทคนิคในการนิเทศควรใช้วิธีที่หลากหลายโดยคำนึงถึงความเหมาะสมความ
สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของโรงเรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุรัตณ์วดี สมงาม (2554) ศึกษาความ
คิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับประถมศึกษา อำเภอท่าม่วง จังหวัด
กาญจนบุรี พบว่า ระดับความคิดเห็นของครูโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทยีบความคดิเห็นของครูทีม่ีต่อการบรหิารงานวิชาการของโรงเรยีนในเขตปทมุวัน สังกดักรุงเทพมหานคร 
จำแนกตามระดับการศึกษา ประสบการณ์การทำงานแตกต่างกัน ดังนี้ 

2.1 ผลจากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัด
กรุงเทพมหานคร จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันทางสถิติเช่นเดียวกันผล
การศึกษาเป็นเช่นนี้ อาจเนื่องจากการจัดการศึกษาในปัจจุบัน การบริหารของผู้บริหารสถานศึกษามีการบริหารงานด้วย
หลักการบริหารโดยใช้หลักการมีส่วนร่วม คือ เปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการบริหารการตัดสินใจ และร่วมจัดการศึกษา
จนเกิดความรู้สึกเป็นเจ้าของ มีการประชุมปรึกษาหารือกันอยู่เป็นประจำครูในสถานศึกษาเข้าใจนโยบายของต้นสังกัดอย่า ง
เท่าเทียมกันครูทุกคน จึงเห็นว่าสถานศึกษาเป็นของทุกคน ทุกคนมีหน้าที่ต้องรับผิดชอบในการจัดการศึกษาเพื ่อให้
สถานศึกษาเป็นที่ยอมรับแก่ผู้เรียน ผู้ปกครอง และชุมชน นอกจากนี้ การจัดการศึกษาเป็นกระบวนการที่สำคัญที่สุดในการ
เตรียมและพัฒนาคนให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลง ดังนั้นในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต้องยึดหลักว่า
ผู้เรียนทุกคน มีความสามารถเรียนรู้ และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ ดังท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

แก้ไขเพิ่มเติมฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ.2553 มาตรา 22  การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมี
ความสามารถ เรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน
สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ ดังนั้นไม่ว่าจะเป็นโรงเรียนขนาดใด จัดการศึกษาหลักสูตรใดก็ตามทุกฝ่าย
สามารถจัดกระบวนการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของการจัดการศึกษา จาก
เหตุผลดังกล่าวส่งผลให้ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของภัทรา ริมคีรี (2555) ศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา
ในอำเภอขลุงสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 ผลการวิจัย พบว่า ลำดับการศึกษาและประสบการณ์
ในการปฏิบัติงานภาพรวม พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการไม่แตกต่างกัน 

2.2 ผลจากการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัด
กรุงเทพมหานครจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า โดยภาพรวมมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ .05 เพราะครูที่มีประสบการณ์ มากกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการมากกว่าครูที่มีประสบการณ์ต่ำกว่า  
5 ปี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูที่ปฏิบัติหน้าท่ีด้านการสอนมานานมองภาพการบริหารงานวิชาการมีความชำนาญมากกว่าเห็นการ
บริหารงานวิชาการมาหลากหลายแตกต่างจากกลุ่มครูที่เป็นครูยุคใหม่และประสบการณ์น้อยกว่าและเมื่อพิจารณารายด้าน
พบว่า ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู ้ ด้านการวัดและประเมินผลและด้านการนิเทศการศึกษา แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .05 โดยทั้ง 3 ด้านครูที่มีประสบการณ์ มากกว่า 10 ปี มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานวิชาการมากกว่า
ครูที ่มีประสบการณ์ต่ำกว่า 5 ปี ทั ้งนี ้อาจเนื่องมาจากครูที ่มีประสบการณ์มากกว่ามีความเข้าใจงานในด้านการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ ด้านการวัดและประเมินผล และด้านการนิเทศการศึกษาที่มากกว่า มองภาพการบริหารมีความชัดเจน ซึ่ง



 
 
 
 
 
 

41 

ได้รับการปฏิบัติมาเป็นเวลานานจนเกิดเป็นความชำนาญมองเห็นวิธีการที่หลากหลายในการทำงาน เห็นวิธีการแก้ปัญหาใน
หลาย ๆ ด้าน ต่างจากครูที่บรรจุใหม่ที่ยังมองภาพการทำงานหรือการแก้ปัญหาที่สามารถทำได้จริงยังไม่มีความหลากหลาย 
มองภาพรวมในการบริหารงานวิชาการยังไม่ชัดเจนทำที่ควร ดังแนวคิดของ Foster (อ้างใน พระปรเมศวร์ ปัญญาวชิโร, 2554) 
กล่าวว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความคิดเห็น คือ ประสบการณ์ที่บุคคลมีต่อสิ่งของหมู่คณะเรื่องราวต่าง ๆ หรือสถานการณ์ความ
คิดเห็นเกิดขึ้นในตัวบุคคลจากการได้พบเห็น ความคุ้นเคย อาจถือได้ว่าเป็นประสบการณ์ตรงและจากการได้ยินได้ฟัง ได้เห็น
รูปถ่ายหรืออ่านจากหนังสือ โดยไม่ได้พบเห็นของจริง ถือว่าเป็นประการณ์ทางอ้อม จึงทำให้ความคิดเห็นของครูต่อการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเขตปทุมวัน สังกัดกรุงเทพมหานคร ตามประสบการณ์การทำงานจึงมีความแตกต่างกันส่วน
ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาไม่มีความแตกต่างอาจเพราะว่าเป็นหลักสูตรกลางของสถานศึกษาสามารถทำความเข้าใจ
ได้อย่างเท่าเทียมกันสอดคล้องกับงานวิจัยของกนกวรรณ ภาณุทัต (2555) ได้ศึกษาเรื ่อง ความคิดเห็นของครูต่อการ
บริหารงานวิชาการของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลนครระยอง ผลการวิจัย พบว่า ความคิดเห็นของครูตามอายุ ระดับการศึกษา 
ประสบการณ์ทำงานในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ เมื ่อจำแนกตามอายุในรายด้าน พบว่า ด้านการวัดผลการ
ประเมินผลและการเทียบโอนผลการเรียน ด้านการวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ด้านการส่งเสริมและสนับสนุนงาน
วิชาการแก่บุคคลองค์กรหน่วยงานและสถาบันอื่นที่จัดการศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ควรร่วมกับผู้ที่เกี่ยวข้อง ช่วยกันพัฒนาสาระการเรียนรู้ท้องถิ่น ให้มี
ความเหมาะสมเข้ากับบริบทของสภาพแวดล้อมและชุมชนโดยใช้แหล่งเรียนรู้ในท้องถิ่นให้เป็นประโยชน์ 
 1.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ควรจัดให้มีการสร้างขวัญและกำลังใจในรูปแบบ  

1.3 ด้านการวัดและประเมินผลผู้บริหารควรจัดให้มีการประชุมอบรมเพื่อให้ครูมีความรู้ความสามารถ 
1.4 ด้านการนิเทศการศึกษาควรจัดให้มีการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืน เพื่อพัฒนากระบวนการนิเทศ  

 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
ศึกษาการบริหารงานบุคคลและปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการบริหารงานของโรงเรียนใน สังกัดกรุงเทพมหานคร 
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การศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
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ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา 
ในเครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 

Teachers’opinion toward the creative leadership of the school 
administratorsIn the cooperative schools 33th, Minburidistrict,Bangkok 

 
ศศิประภา สอนจนัดา 1  อำนวย ทองโปร่ง 2 

1,2สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาบณัฑติ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาในเครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับ
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในเครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร  
จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การทำงานโดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงสำรวจ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ข้าราชการ
ครูในโรงเรียนเครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำนวน 132 คน โดยใช้ตารางของ Cohen 
เครื่องมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสถิติที่
ใช้ในการวิจัย คือ ค่าแจกแจงความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่า t การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว 

ผลการศึกษาพบว่า 
1. ครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้เชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน

ระดับมาก ( X = 4.00, S.D. 0.71) โดยเรียงค่าคะแนนตามลำดับ ดังนี้ ด้านการเน้นความสำคัญของผู้รับบริการ 

( X = 4.08 , S.D. 0.69) ด้านการทำงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน ( X = 4.06 , S.D. 0.76) ด้านการใช้เทคโนโลยี 

( X = 3.94 , S.D. 0.75) และ ด้านการทำงานเป็นทีม ( X = 3.92 , S.D. 0.76)     
2. ครูที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในเครือข่ายที่ 33 เขตมีนบุรี 

กรุงเทพมหานครจำแนกตามวุฒิการศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านทุกด้านพบว่าไม่แตกต่าง 
3. ครูที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในเครือข่ายที่ 33 เขตมนีบุรี 

กรุงเทพมหานครจำแนกตามประสบการณ์การทำงานโดยภาพรวมและรายด้านทุกดา้นพบว่าไม่แตกต่างกัน 
 

คำสำคัญ : ภาวะผู้นำเชิงสรา้งสรรค์, ผู้บริหารสถานศึกษา 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to 1)  study the teachers’ opinion in the creative 
leadership of the school administrators in cooperative schools 33th, Minburi District Bangkok. 2) 
Compare the teachers’ opinion in the creative leadership of the school administrators in the 
cooperative school 33th, Minburi District, Bangkok. There were classified in education and working 
experience through the survey research. the sample were 132 teachers in the cooperative school 
33th, Minburi District, Bangkok. The tool was questionnaire about the teachers’ opinion in the creative 
leadership of the school administrators. The statistics used in this study were frequenc,percentage, 
mean , standard deviation, T-test and One- way ANOVA 

             The findings revealed as follows: 
1. The teachers' opinions on the state of the creative educational administrators. Overall 

and specific The high level ( X = 4.00, S.D. 0.71)  Sort by scores respectively. The sides stressed 

theimportance of the client ( X = 4.08, S.D. 0.69) The work aimed at the achievement of the task.     

( X = 4.06 , S.D. 0.76) The use of technology ( X = 3.94 , S.D. 0.75) And teamwork ( X = 3.92 , S.D. 
0.76)  

2. teachers with feedback on the creative leadership of school administrators in the 
network 33 Minburi, Bangkok. By Qualification The overall aspects and all areas were not significantly 
different. 

3. teachers with feedback on the creative leadership of school administrators in the     
network 33 Minburi, Bangkok. By Experience The overall aspects and all areas were not significantly 
different. 
 

Keywords: Creative, leadershipeducational administrators. 
  

บทนำ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 (อ้างถึงใน มณฑา ศิ

ริวงษ์ 2559,บทคัดย่อ) หมวด 1 บททั่วไปความมุ่งหมายและหลักการมาตรา 6 การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคน
ไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ ท้ังร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรมมีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต 
สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุขเนื่องจากคุณภาพของคนเป็นสิ่งสำคัญดังนั้นการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคนจึง
เป็นเรื่องที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งโดยการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพเพื่อให้ศักยภาพที่มีอยู่ในตัวได้รับการพัฒนาอย่างเต็มที่ 
จากการวิเคราะห์สภาพปัญหา 

การโอน-ย้ายของครู ครูส่วนใหญ่มีภูมิลำเนาท่ีต่างจังหวัด มีการย้ายกลับภูมิลำเนาทำให้ขาดครผูู้สอนที่สอนไม่
ตรงตามวิชาเอกทำให้เกิดปัญหาในด้านการเรียนส่งผลต่อสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน และผลการทดสอบระดับชาติ
ขั้นพื้นฐาน(o-net ) ระดับประถมศึกษาปีที่ 6 มีค่าเฉลี่ยที่ต่ำเนื่องจากนักเรียนบางส่วน ย้ายตามผู้ปกครองมาจาก
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ต่างจังหวัด ทำให้เกิดปัญหาการเรียนไม่ต่อเนื่องมีผลต่อการอ่านหนังสือไม่ออกเขียนไม่ได้ขาดทักษะในการคิดวิเคราะห์ 
สังเคราะห์และไม่สามารถแก้ไขปัญหาได้ด้วยตนเอง  3) การเรียนการสอนที่แยกตามรายวิชาทั้งด้านเนื้อหาและ
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ครูไม่นำมาบูรณาการในแต่ละกลุ่มสาระทำให้นักเรียนขาดทักษะด้านการคิดวิเคราะห์และด้าน
การแก้ปัญหา 4) ครูขาดการติดตามการพัฒนาเด็กเป็นรายบุคคลทำให้นักเรียนจำนวนหนึ่งเรียนไม่ทันและอาจถูกทอดทิ้ง
ทำให้เรียนไม่ทันเพื่อน 5) บทเรียนและกิจกรรมการเรียนที่ไม่น่าสนใจ 6) ครูส่วนใหญ่มีภาระงานอื่นที่นอกเหนือจากการ
สอน (เครือข่ายที่ 33 สำนักงานเขตมีนบุรี 2562) ด้านบริหารจัดการโรงเรียนการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ
สถานศึกษายังมีบทบาทน้อยและยังขาดความเข้าใจอย่างชัดเจน เกี่ยวกับบทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการโรงเรียนขาด
กระบวนการและระบบความรับผิดชอบต่อผลงานท่ีชัดเจนซึ่งสมควรได้รับการส่งเสริมและพัฒนา  (SAR โรงเรียนบึงขวาง
(มหาดไทยอุถัมภ์)) 

จากการวิเคราะห์สภาพปัญหาดังกล่าวผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์เพื่อหาแนวทาง
ในการพัฒนาและปรับปรุงโครงสร้างสถานศึกษาในด้านต่าง ๆ เพื่อนำมาพัฒนาคุณภาพของนักเรียนและโรงเรียนใน
เครือข่ายที่33สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร รวมถึงการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นเพื่อยกระดับคุณภาพ
การศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาทุกระดับผู้บริหารจะต้องมีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์และต้องมีวิสัยทัศน์อันกว้างไกลใน
การปฏิบัติงานมีความคิดสร้างสรรค์ในการทำงานสามารถนำเทคนิควิธีการใหม่  ๆ มาปรับใช้ในการบริหารงานภายใน
สถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในเครือข่ายที่ 33 

สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนใน

เครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานครจำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การทำงาน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.1ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากรในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครูในโรงเรียนเครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี 
กรุงเทพมหานคร จำนวน 6 โรงเรียน ปีการศึกษา 2562 จำนวน 200 คน 

2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครูในเครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี 
กรุงเทพมหานคร จำนวน 132 คน ในการสุ่มโดยใช้ตารางของ (Cohen (Louis Cohen, Manion and    Keith 
Morrison,2011)) 
 

1.2 ขอบเขตเนื้อหา 
1) ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาประกอบด้วย ผู้บริหารจะต้องมีภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์

และต้องมีวิสัยทัศน์อันกว้างไกลในการปฏิบัติงานมีความคิดสร้างสรรค์ในการทำงานสามารถนำเทคนิควิธีการใหม่ๆมา
ปรับใช้ในการบริหารงานภายในสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งขึ้นส่งผลต่อการเรียนของนักเรียน
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และมีความสามารถที่จะกระตุ้นการทำงานของครูให้มีความกระตือรือร้นในการทำงานสร้างแรงจูงใจให้กับครูและ
บุคลากรในการปฏิบัติงาน 

2) ภาวะผู้นะเชิงสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 4 ประเภท ได้แก่ (1) การทำงานเป็นทีม (2) การใช้เทคโนโลยี    
(3) การเน้นความสำคัญของผู้รับบริการ (4) การทำงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน 

1.3 ขอบเขตพ้ืนที่ 
การวิจัยครั้งนี้ได้แบ่งเป็นเขตพื้นท่ีการศึกษา ออกเป็นกลุ่มเครือข่ายที่ 33 มีทั้งหมด 6 โรงเรียนประกอบดว้ย 

(1) โรงเรียนมีนบุรี (2) โรงเรียนบึงขวาง(มหาดไทยอุปถัมภ์) (3) โรงเรียนคลองสาม (4)โรงเรียนคลองสองต้นนุ่น 
(5)โรงเรียนสุเหร่าบางชัน (6)โรงเรียนวัดบำเพ็ญเหนือ ปีการศึกษา 2562 โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ 
cohen 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ีเป็นแบบสอบถามชนิดคำถามปลายปิดโดยใช้แบบมาตราส่วนประเมนิค่า 
(Rating List) ตามแบบของ (Best) แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามแบบคำถามที่เกี่ยวกับความคดิเห็น 
ตอนที่ 3  แบบสอบถามปลายเปดิโดยให้เขียนข้อเสนอแนะหรือความคิดเห็นต่างๆ 

1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยรามคำแหง ไปยังผู้อำนวยการสถานศึกษาโรงเรียนใน

เครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พร้อมหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก 
ข้าราชการครูในโรงเรียน และได้นำแบบสอบถามไปเก็บข้อมูลด้วยตนเองจากข้าราชการครู ระหว่างวันท่ี 16-20 กันยายน 
2562 โดยแจกแบบสอบถามจำนวน 132 ฉบับ ตามกลุ่มตัวอย่าง 

1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
นำแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาทั้งหมดมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี ้
1) ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่และค่าร้อยละ 
2) ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในเครือข่าย

ที่ 33 สังกัดสำนักงานมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ในแต่ละด้านโดยหาค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
3) แปรความหมายของค่าเฉลี่ยโดยเทียบกับเกณฑ์การแปลค่าของคะแนนเฉลี่ย 
4) เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในเครือข่ายที่ 

33 สังกัดสำนักงานมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาโดยการวิเคราะห์ข้อมูลการทดสอบค่าที 
5) การเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน

เครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตามประสบการณ์การทำงานโดยการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว 
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ผลการวิจัย  
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามจบปริญญาตรี จำนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 62.1  สูงกว่า
ปริญญาตรี จำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 37.90 ส่วนประสบการณ์การทำงานครูที่มีประสบการณ์ทำงานต่ำกว่า 5 ปีมี
จำนวน 36 คน  คิดเป็นร้อยละ 27.30 ครูที่มีประสบการณ์ระหว่าง 5 - 10 ปี มีจำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ25.80 และ
ครูที่มีประสบการณ์การทำงาน 10 ปีขึ้นไป มีจำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 47.00 

2. ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บรหิารสถานศึกษาในเครือข่าย
ที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร มผีลการศึกษาดังนี ้

2.1 จากการศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารในเครือข่ายที่ 33 สงักัด
สำนักงานเขตมีนบรุี กรุงเทพมหานครในภาพรวบ พบว่า อยู่ในระดบัมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในเครือขายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมและรายด้าน  
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์  X  SD ระดับการปฏิบัต ิ

1. ด้านการทำงานเป็นทีม   3.92 0.76 มาก 
2. ด้านการใช้เทคโนโลย ี 3.94 0.75 มาก 
3. ด้านการเน้นความสำคญัของผู้รบับริการ 

4.08 0.69 มาก 
4. ด้านการทำงานแบบมุ่งเน้นผลสัมฤทธ์ิของงาน 

รวม 
4.06 
4.00 

0.76 
0.71 

มาก 
มาก 

2.2 ผลการเปรียบเทียบความความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
ในเครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาโดยภาพรวมและรายด้าน พบว่า 
ไม่แตกต่างดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน

เครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาโดยภาพรวมและราย
ด้าน 

ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค ์

ปริญญาตร ี  สูงกว่า
ปริญญาตร ี t p 

X  SD  X  SD 

1. ด้านการทำงานเป็นทีม   4.08 .66  4.06 .62 .215 .830 
2. ด้านการใช้เทคโนโลย ี 4.16 .64  4.16 .56  .072 .934 
3. ด้านการเน้นความสำคญัของผู้รบับริการ 4.11 .58  4.20 .57 .792 .430 
4. ด้านการทำงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน    

รวม 
4.14 .60  4.21 

4.16 
.60 
.50 

-.662 
-.318 

.509 

.751  4.13        .55 
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2.3 ผลการวิเคราะหค์วามแปรปรวนของค่าเฉลีย่ตามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในเครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน 
ในภาพรวม พบว่า ไม่แตกต่าง ดังตารางที่ 3 
ตารางที่  3  วิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ยตามความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาในเครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตามประสบการณ์การ
ทำงาน 

 
ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค ์

ประสบการณ์การทำงาน 
ต่ำกว่า 5 ปี 5 - 10 ปี 10 ปีขึ้นไป 

F p 
X  

SD X  
SD X  

SD 
1. ด้านการทำงานเป็นทีม   4.11 .596 4.07 .598 4.05 .692 .109 .897 
2. ด้านการใช้เทคโนโลย ี 4.15 .614 4.13 .555 4.19 .638 .125 .883 
3. ด้านการเน้นความสำคญัของผู้รบับริการ 4.15 .535 4.11 .583 4.17 .597 .109 .897 
4. ด้านการทำงานแบบมุ่งผลสัมฤทธ์ิของงาน    
                         

ภาพรวม 

4.18 
 

4.15 

.559 
 

.502 

4.08 
 

4.10 

.515 
 

.489 

4.20 
 

4.15 

.664 
 

.564 

.470 
 

.136 

.626 
 

.873 

 
สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูเกีย่วกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหาสถานศึกษาใน
เครือข่ายที่ 33สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม พบว่า 

1. ครูมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้เชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำรายด้านแล้ว พบว่า  ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้เชิง
สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก ทั้ง 4 ด้าน เรียงจากมากไปหาน้อย คือ 1. ด้านการเน้นความสำคัญ
ของผู้รับบริการ 2. ด้านการทำงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 3. ด้านการใช้เทคโนโลยี และ 4. ด้านการทำงานเป็นทีม 
ตามลำดับ 

2. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
เครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านทุกด้าน
พบว่า ไม่แตกต่างกัน 

3. ผลการเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
เครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตามประสบการณ์การทำงานโดยภาพรวมและราย
ด้านทุกด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิจัยเรื่องความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในเครือข่ายที่ 

33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร พบว่า ประเด็นท่ีน่าสนใจควรนำมาอภิปรายผล ดังนี้ 
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1. จากผลการวิจัยพบว่าความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
เครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ใน 4 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า  
ผู้บริหารสถานศึกษาในยุคปัจจุบันมีภาวะความเป็นผู้นำสูงมุ่งเน้นในเรื่องที่ สร้างสรรค์มีวิสัยทัศน์ในการบริหารงานอัน
กว้างไกลและใช้วิธีการบริหารงานที่หลากหลายมีความยึดหยุ่นในการทำงานและใช้หลักการมีส่วนร่วมในการทำงานและ
ให้ความสำคัญกับการทำงานเป็นทีมเพื่อให้บรรลุเป้าหมายเดียวกันมีปฏิสัมพันธ์หรือมีการติดต่อสื่อสารกันเปิดโอกาสให้
ครูนักเรียนและผู้ปกครองเข้ามามีส่วนในการตัดสินใจร่วมกันและสอดคล้องกับแนวคิดทฤษฎีภาวะผู้นำเชิงคุณลักษณะ    
( Traits theory) ทฤษฎีภาวะผู้นำเชิงคุณลักษณะจะมุ่งอธิบายถึงคุณลักษณะที่ดีของผู้นำที่จะนำพาองค์กรให้ประสบ
ความสำเร็จโดยผูน้ำจะตอ้งมีคุณลกัษณะพิเศษคือมีความกล้าหาญ มีวิสัยทัศน์ มีความสามารถในการนำและมีความเชื่อวา่
ภาวะผู้นำมีติดตัวมาแต่เกิดไม่สามารถสร้างขึ้นมาใหม่ได้และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปราโมทย์  พูลเพิ่ม (2559) ศึกษา
เรื่อง ความเห็นของครูที่มีต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสำนักงานเขตบางบอน กรุงเทพมหานคร 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากและสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทวีภรณ์  วรชิน (2559) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 โดยศึกษาคุณลักษณะของภาวะผู้นำเชิง
สร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสามารถอภิปรายความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะ
ผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาในเครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร ในแต่ละด้านได้
ดังนี ้

1.1 ด้านที่1 การทำงานเป็นทีมจากผลการวิจัย พบว่า โดยภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาให้ความสำคัญกับการทำงานเป็นทีมหรือการทำงานแบบกลุ่มโดยเปิดใจยอมรับการ
ทำงานเป็นทีมสนับสนุนการทำงานเป็นทีม และการมีส่วนร่วมในการสร้างปฏิสัมพันธ์ให้เกิดขึ้นภายในทีมและสอดคล้อง
กับทฤษฏีของเรดดิน คือ ผู้นำแบบมีส่วนร่วม (Participation หรือ S3) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจนา ศิลา 
(2556) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 
สำนักงานเขตบางเขน( เครือข่ายที่ 19 ) ด้านการทำงานเป็นทีมอยู่ในระดับมากและสอดคล้องกับงานวิจัยของ อัจฉรา  
ชุนณะวงค์ (2553) ที่ศึกษาการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียน ตามความคิดเห็นของครูโรงเรียนอาชีวศึกษาเอกชน
ในจังหวัดระยอง พบว่า อยู่ในระดับมาก 

1.2 ด้านที่ 2 การใช้เทคโนโลยี จากผลการวิจัย พบว่า โดยภาพรวมมีระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้มีการจัดหาสื่ออุปกรณ์ คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสำหรับครูและนักเรียน
ให้เหมาะสมกับความต้องการสนับสนุนให้ครูมีความรู้ด้านการออกแบบสื่อการเรียนการสอนที่แปลกใหม่  สอดคล้องกับ 
พระราชบัญญัติพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ . 2542 ได้มีบทบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีการศึกษาและ
นวัตกรรมการศึกษาไว้หลายมาตรา มาตราที่สำคัญคือมาตราที่ 67  ต้องส่งเสริมให้มีการวิจัยและพัฒนาการผลิตและการ
พัฒนาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา รวมทั้งการติดตาม ตรวจสอบและการประเมินผลการใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้
เกิดการใช้ที่คุ้มค่าและเหมาะสมกับกระบวนการเรียนรู้ของคนไทย สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนาภรณ์ นีลพันธนันท์ 
(2562) ได้ศึกษาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 32  
ที่ศึกษา ด้านการใช้เทคโนโลยี อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ กาญจนา ศิลา (2556) ศึกษาเรื่องความ
คิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตบางเขน เครือข่าย
ที่ 19 ด้านการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยี 26 พบว่า อยู่ในระดับมาก 

1.3 ด้านท่ี 3 การเน้นความสำคัญของผู้รับบริการจากผลการวิจัย พบว่า โดยภาพรวมมีระดับความคิดเห็น
อยู่ในระดับมากทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับ นักเรียน ผู้ปกครอง คณะกรรมการ
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สถานศึกษาและชุมชนให้เกิดความพึงพอใจในประสิทธิภาพของการทำงานและเกิดความประทั บใจความรู้สึกที่ดีต่อ
องค์กรเช่ือมันในการบริการที่ดีของสถานศึกษาและเกิดทัศนคติที่ดีเชิงบวกในการทำงานและสอดคล้องกับภาวิดา ธาราศรี
สุทธิ (2558) วัดความพอใจของลูกค้า ความสำเร็จในการบริการ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทวีภรณ์  วรชิน (2559) ได้
ศึกษาเรื่องภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ด้าน
การเป็นผู้นำที่ให้ความสำคัญของผู้รับบริการ 26 พบว่า อยู่ในระดับมาก 

1.4 ด้านที่ 4 การทำงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน จากผลการวิจัย พบว่า โดยภาพรวมมีระดับความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษาที่แสดงออกถึงการทำงานที่มุ่งเน้นให้ผลการปฏิบัติงานเกิด
ประสิทธิภาพ ประสิทธิผลและเป็นที่พึงพอใจของผู้รับบริการในการบริหารงานภายในองค์กรสอดคล้องกับหลัก ทฤษฎี
ภาวะผู้นำเชิงพฤติกรรม ( Behavior theory ) ผู้นำที่มีพฤติกรรมมุ่งงานคือผู้นำที่มีการจัดการโครงสร้างการทำงานอย่าง
ชัดเจน โดยจะมีการทำมาตรฐานของงาน มีการมอบหมายงานมีการประเมินผลการทำงาน มีการแสวงหาวิธีการทำงาน
และวิธีการแก้ไขปัญหาที่มีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภควรรณ  ลุนสำโรง (2560) ได้ศึกษาเรื่องการ
พัฒนารูปแบบภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานครราชสีมา ด้านผู้นำแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ โดยรวมอยู่ในระดับมากและสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัฒนวงค์ 
ดอกไม้ (2560) ซึ่งศึกษา เรื่อง อิทธิพลของภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษ
ที่ 21 ของสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 26 พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

2.  จากผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
เครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร โดยจำแนกตามวุฒิการศึกษา พบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษา
ต่างกันมีความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันทั้งนี้
เนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาให้ความสำคัญกับครูทุกคนไม่ว่าจะเป็นครูที่ มีวุฒิปริญญาตรีหรือสูงกว่าปริญญาตรี 
เพราะผู้บริหารให้ความสำคัญเท่าเทียมกันโดยไม่ได้แบ่งแยกระดับการศึกษาหรือชนช้ัน แต่ได้เปิดโอกาสให้ครูทุกคนได้
แสดงความคิดเห็นหรือมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นอย่างเท่าเทียมกันเพราะผู้บริหารยึดหลักของความเสมอภาค 
ยกย่องชมเฉย หรือให้รางวัลอย่างเท่าเทียม ซึ่งสอดคล้องกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ตามแนวคิดของ อาร์ตและ เพอร์ซาล 
Ash และ  Perasll  (อ้างถึงในกาญจนา ศิลา.2556 ) ผู้บริหารคือการสร้างโอกาสการเรียนรู้ให้แก่ครูอาจารย์และบุคลากร
ต่าง ๆ เพื่อเป็นช่องทาง ให้คนเหล่านี้ได้พัฒนาตนเองเข้าสู่การเป็นผู้นำที่สร้างสรรค์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธงชาติ 
ภู่สุวรรณ (2560) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดนำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 พบว่า ไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิณญ์บุหงา แสงศรีธรรมกูล
(2555) ได้ศึกษา เรื่อง ภาวะผู้นำของผู้บริหารโรงเรียนมัธยมศึกษา ตามหลักสังคหวัตถุ 4 เขตคลองเตย กรุงเทพมหานคร 
พบว่า ไม่แตกต่างกัน 

3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของผู้บริหารสถานศึกษาใน
เครือข่ายที่ 33 สังกัดสำนักงานเขตมีนบุรี กรุงเทพมหานคร จำแนกตาม ประสบการณ์การทำงาน โดยภาพรวม พบว่า  
ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เนื่องจาก ผู้บริหารในสังกัดสำนักเขตมีนบุรี กรุง เทพมหานครใช้ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ในการ
บริหารงานได้เป็นอย่างดี โดยการยกย่องชมเชยความสามารถของครูที่มีความสามารถในการทำงานแม้ว่าจะมี
ประสบการณ์ทำงานน้อยหรือทำงานมากโดยการเปิดโอกาสให้ครูและบุคลากรทุกคนใช้ประสบการณ์ที่มีมาพัฒนา
สถานศึกษาโดยการสนับสนุนสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ มาใช้ในการบริหารงานภายในสถานศึกษา และสอดคล้องกับ
ทฤษฏีสององค์ประกอบ  ( Herzberg’s Two Factor Theory) ทฤษฏีนี้เป็นการศึกษาองค์ประกอบที่เข้ามามีส่วน
ผลักดันให้เกิดแรงจูงใจคล้ายกับของ Maslow แต่ Herzberg มุ่งเน้นไปที่สภาพแวดล้อมเพื่อนำไปใช้ในการอธิบาย
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องค์ประกอบที่กระตุ่นให้บุคคลมีเจตคติต่องานของตน ท้ังด้านบวกและด้านลบ กล่าวว่า โอกาสที่จะประสบความสำเร็จ 
ความรับผิดชอบความเจริญก้าวหน้าและการพัฒนาบุคลากรทฤษฏีสององค์ประกอบจะช่วยกระตุ้นให้ผู้บริหารโรงเรียน
คำนึงถึงการให้สิ่งจูงใจในการทำงาน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นเรศ ดวงทิพย์ (2559 )ได้ศึกษาเรื่องภาวะผู้นำของ
ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครูในกลุ่มเครือค่ายที่ 50 สำนักงานเขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร ศึกษา
พบว่า ไม่แตกต่างและสอดคล้องกับงานวิจัยของธงชาติ ภู่สุวรรณ (2560) ศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู สังกัดนำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ศึกษาพบว่า ไม่
แตกต่าง 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.ผู้บริหารสถานศึกษาควรนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ ท้ัง 4 ด้าน 

ได้แก่ 
1.1 ด้านการทำงานเป็นทีม ผู้บริหารควรส่งเสริมการทำงานเป็นทีมสร้างบรรยากาศการทำงานแบบทีมและ

การมีส่วนร่วมในการทำงาน 
1.2 ด้านการใช้เทคโนโลยี ผู้บริหารควรสนับสนุนให้ครูมีความรู้ด้านการออกแบบสื่อการเรียนการสอนที่

แปลกใหม่โดยใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม 
1.3 ด้านการเน้นความสำคัญของผู้รับบริการ ผู้บริหารควรรายงานผลการจัดการศึกษาให้ผู้เรียนและผู้ที่มี

ส่วนเกี่ยวข้องทราบ และประชาสัมพันธ์ให้ชุมชนได้รับรู้ข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ 
1.4 ด้านการทำงานแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงานผู้บริหารควรใช้ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาในการ

บริหาร จัดการสถานศึกษา 
2.สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาควรนำผลการวิจัยไปกำหนดนโยบายการบริหารโดยใช้ภาวะผูน้ำเชิงสรา้งสรรค์

ในการนำองค์กรสู่เป้าหมายที่กำหนดไว้ 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรศึกษาเรื่องความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำยุค 4.0 ได้แก่ ภาวะผู้นำเชิงวิสัยทัศน์อันกว้างไกล 

ภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงในโลกอนาคตเพื่อเป็นแนวทางการบริหารงานภายในสถานศึกษา 
2.2 ควรศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับภาวะผู้นำเชิงสร้างสรรค์ของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตอื่น ๆ 

ในกรุงเทพมหานครเพื่อนำผลการวิจัยไปใช้เป็นข้อมูลและแนวทางในการพัฒนาการใช้ภาวะผู้นำในการบริหารของ
ผู้บริหารสถานศึกษาให้ประสบผลสำเร็จมากขึ้น 
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ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม. 2 
กรุงเทพมหานคร 

The teacher has a team of school administrators under the Burma Lila. 2, 
Bangkok. 

 
ไพศาล หมึกประเสริฐ1 ภาวิดา ธาราศรีสุทธิ2 

1,2ภาควิชาบริหารการศึกษาและอดุมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของ
ผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม. 2 กรุงเทพมหานครกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ บุคลากรทางการ
ศึกษาในโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม. 2 กรุงเทพมหานครจำแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณ์กลุ่มตัวอย่าง 
151 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพ
ลีลา สังกัด สพม. 2 กรุงเทพมหานคร จำนวน 50 ข้อ ที่ผ่านการหาค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.920 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
โปรแกรมสำเร็จรูป สถิติที่ใช้ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าที (t-test) และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way analysis of variance)  

 ผลการวิจัยพบว่าครูมีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม. 2 
กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็น
ทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานครในภาพรวมไม่แตกต่างกันด้านการสื่อสารระหว่างกัน
อย่างเปิดเผยและด้านการติดตามและการส่งเสริมพัฒนาทีมงานอย่างต่อเนื่องแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโทมีความคิดเห็นมากกว่าครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรีนอกนั้นไม่แตกต่างกันครูที่
มีประสบการณ์ทำงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมในโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานครใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกันยกเว้นด้านที่ 1 ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกันแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 โดยครูที่มีประสบการณ์มากกว่า 20 ปี มีความคิดเห็นมากกว่าครูที่มีประสบการณ์ 11 – 20 ปี นอกนั้นไม่แตกต่าง
กัน 

 
คำสำคัญ : การทำงานเป็นทีม การรับรู้ ความร่วมมือ การสร้างทีมงาน กระบวนการทำงานเป็นทีม 
 

ABSTRACT 
 

This research aims to study and compare the opinions of teachers on a team of school 
administrators under the Burma Lila. 2, Bangkok. The sample used in this study include health 
education in schools under a Burma Lila. 2, Bangkok. By level of education and experience. The 
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sample of 151 was used in the research is the feedback of the teachers who have to work in a team 
of school administrators Lila under a Burma. 2 consisted of 50 questions to pass a confidence value 
equal to 0.920 analyze data. using software The statistics include percentage, mean, standard 
deviation, t (t-test) and analysis, ANOVA (One-way analysis of variance) 

The results showed that teachers' opinions on a team of people. Lila affiliated school in 
Myanmar. 2, Bangkok. Overall and specifically at a high level. Teachers who have education levels as 
well as the teamwork of School Administrators under the Burma Lila. 2, Bangkok. Overall, no 
difference. Communication between each other openly and tracking and promoting development 
team continuously. The difference was statistically significant at the 0.05 level by teachers with 
master's qualification. Opinion over teachers with Bachelor's Degree. Then no different teachers with 
different work experiences. Opinion on teamwork in schools under a Burma Lila. 2, Bangkok. Overall, 
no difference. Except that one side of building trust between them. The difference was statistically 
significant at the 0.05 level by teachers with over 20 years of experience on more experienced 
teachers 11-20 years outside it is no different. 
 
Keywords: teamwork, perception, Cooperation, team building, teamwork process. 
 

บทนำ 
ในปัจจุบันนีอ้งค์กรต่าง ๆ เน้นการบริหารงานโดยยึดหลักการทำงานร่วมกันเป็นทีมและสร้างทีมให้แข็งแกร่ง

โดยมุ่งให้บุคลากรทุกคนเห็นความสำคัญของกระบวนการต่าง ๆ ในการทำงานร่วมกันเป็นทีมเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์
ขององค์การซึ่งการทำงานเป็นทีมมีความสำคัญในองค์กรเป็นอย่างมากไม่เพียงแต่ทีมงานจะช่วยให้วัตถุประสงค์ของ
หน่วยงานบรรลุเป้าหมายเท่านั้นแต่ทีมงานยังเป็นองค์ประกอบที่มีอิทธิพลต่อบรรยากาศการทำงานขององค์กรด้วยการ
ทำงานร่วมกันโดยมีวัตถุประสงค์เดียวกันและเป็นการรวมตัวที่ต้องอาศัยความเข้าใจความผูกพันและความร่วมมือซึ่งกัน
และกันของสมาชิกแต่ละคนจะสามารถทำงานร่วมกันจนประสบผลสำเร็จและบรรลุเป้าหมายสูงสุดขององค์การนั้น ๆ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 

กรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2  

กรุงเทพมหานครโดยจำแนกตามระดับการศึกษาและประสบการณ์ทำงาน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร คือ บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานครจำนวน 250 
คน 
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1.2 กลุ่มตัวอย่าง บุคลากรทางการศึกษาในโรงเรียนเทพลลีา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร จำนวน 151  
คน โดยใช้ตาราง Cohen 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด  

สพม.2 กรุงเทพมหานครตามหลักทฤษฎีการพัฒนาทำงานเป็นที 5  ด้าน ของ Porter and lower 
1. การสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน 
2. การสื่อสารระหว่างกันอย่างเปดิเผย 
3. การปรึกษาหารือกัน 
4. การสร้างความร่วมมืออย่างแข็งขัน 
5. การติดตาม และการส่งเสริมพฒันาทีมงานอย่างต่อเนื่อง 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาครั้งน้ีทำการศึกษาโรงเรยีนในสังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานครโดยเลือกศึกษาครูมีความความคิด

เห็นต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บรหิารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามที่ผ่านการหาค่า IOC โดยผู้ทรงคุณวุฒิและผ่านการ
ทดสอบหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาโดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องและค่าความเช่ือมั่นโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์
แอลฟาตามวิธีครอนบาคได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.920 โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ ได้แก่ ระดับการศึกษาและประสบการณ์ในการทำงาน  
มีลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ (Check - list) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด 
สพม.2 กรุงเทพมหานค เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating  Scale) มี  5  ระดับ  คือ  ระดับความคิดเห็นมากที่สุด  
มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนความคิดเห็นมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด คือ 5 , 4 , 3 , 2 และ 1  
จำนวน 50 ข้อ 

 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่รวบรวมได้จากแบบสอบถามนำมาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป  ตามลำดับ

ขั้นตอน  ชดังนี ้
1. ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามวิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อย

ละ 
2. ข้อมูลเกี่ยวกับความความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด 

สพม.2 กรุงเทพมหานครวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) 
3. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรยีนเทพลลีา สังกัด สพม.2 

กรุงเทพมหานครจำแนกตามระดบัการศึกษาวิเคราะหโ์ดยใช้ค่าที (t-test) 

X S.D.
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4. เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2  
กรุงเทพมหานครจำแนกตามประสบการณ์ปฏิบัติงานใช้การวิเคราะห์หาค่าความแปรปรวนทางเดียว (One way 
Analysis of Variance) ถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญจะนำค่าคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ไปทำการทดสอบโดยวิธีเชฟ
เฟ ่

 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  โดยการหาค่าสถิติพื้นฐาน คือ หาค่าความถี่  

(Frequency) หาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (X̅) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทดสอบความแตกต่างด้วยการ
ทดสอบที (Independent Sample t-test) กับตัวแปรวุฒิการศึกษาและวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way  
ANOVA) กับประสบการณ์การปฏิบัติงาน 

 

ผลการวิจัย 
1. ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 151 คน มีระดับการศึกษาปริญญาตรี 120 คน คิดเป็นร้อยละ 79.5 ระดับ
การศึกษาปริญญาโท 31 คน คิดเป็นร้อยละ 20 เมื่อจำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่ากลุ่มที่มีประสบการณ์
ในการทำงานไม่เกิน 10 ปี มีจำนวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 57.0 รองลงมาคือกลุ่มที่มีประสบการณ์ในการทำงานระหว่าง  
11 - 20 ปี จำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 36.4 และกลุ่มที่มีประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 2 ปี มีจำนวน 10 คน  
คิดเป็นร้อยละ 6.6 ตามลำดับ 

2. ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 
กรุงเทพมหานครโดยการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็นรายด้านและรายข้อ พบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อการ

ทำงานเป็นทีมในโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม. 2 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (X̅=4.42 ) และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมาก เรียงตามลำดับ 3 ลำดับ ได้แก่ ด้านการติดตามและการส่งเสริม

พัฒนาทีมงานอย่างต่อเนื่อง ( X̅=4.45)  ด้านการปรึกษาหารือกัน (X̅=4.44)  ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกัน 

(X̅=4.43) 
3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา 

สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการ
ทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานครในภาพรวมไม่แตกต่างกันแต่เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้านพบว่าด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผยและด้านการติดตามและการส่งเสริมพัฒนาทีมงานอย่าง
ต่อเนื่องแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโทมีความคิดเห็นมากกว่าครูที่มี
วุฒิการศึกษาปริญญาตรี นอกนั้นไม่แตกต่างกัน 

4.ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ย ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมใน 
โรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ใน
การทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมในโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2  กรุงเทพมหานคร ในภาพรวม
ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านที่ 1 ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกันแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
นอกนั้นไม่แตกต่างกัน จงนำคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ไปทำการทดสอบโดยวิธีเชฟเฟ่ 
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สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมลูสามารถสรปุเป็นข้อ ๆ ไดด้ังนี ้

1. ระดับการศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 151 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญ่มีระดับการศึกษาปริญญาตรีจำนวน 120 คน รองลงมาคือมีระดั บการศึกษาปริญญาโท จำนวน 31 คน 
ประสบการณ์ในการทำงานของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการทำงาน ไม่เกิน 10 ปีมากที่สุด 
รองลงมาคือ มีประสบการณ์ในการทำงาน 11 – 20 ปี และกลุ่มที่มีประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 20 ปี ตามลำดับ 

2.  ครูมีความความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด 
สพม.2 กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก   

3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหาร
โรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร พบว่า บุคลากรทางการศึกษาท่ีมีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็น
ต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม. กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมไม่แตกต่างกันแต่เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านพบว่าด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผยและด้านการติดตามและการส่งเสริมพัฒนาทีมงาน
อย่างต่อเนื่อง แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโท มีความคิดเห็นมากกว่า
ครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี นอกนั้นไม่แตกต่าง 

4. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีประสบการณ์ทำงานต่างกันต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหาร
โรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการ
ทำงานเป็นทีมในโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านที่ 1 ด้านการ
สร้างความไว้วางใจระหว่างกัน แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยครูที่มีประสบการณ์มากกว่า 20 ปี มี
ความคิดเห็นมากกว่าครูที่มีประสบการณ์ 11 – 20 ปี นอกนั้นไม่แตกต่างกัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิจัยเรื่องความความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพ

ม.2 กรุงเทพมหานครพบว่าประเด็นควรนำมาอภิปรายผล ดังนี ้
1. ครูมีความความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด 

สพม.2 กรุงเทพมหานครโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเพราะทั้งนี้เนื่องมาจากผู้บริหารได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของคณะ
ครูในการปรึกษาหารือเรื่องของการบริหารโรงเรียนตลอดเวลาพร้อมทั้งให้ครูมีอิสระในการทำงานแสดงให้เห็นว่าผู้บริหาร
ไว้วางใจคณะครูหลังจากมอบหมายงานที่สำคัญให้ทำแสดงว่าผู้บริหารโรงเรียนให้ความสำคัญกับการบริหารงานบุคคล 
โดยการพัฒนาบุคลากรครูเป็นระยะให้คำปรกึษาหารอือย่างกัลยาณมิตรจนครูที่ทำงานเกิดความรู้สึกเป็นพวกเดียวกันต่าง
ก็ช่วยกันทำงานให้โรงเรียนเพื่อสร้างช่ือเสียงอันดีงามให้เกิดกับโรงเรียนตลอดเวลาซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของประจวบ  
แจ้โพธิ์ (2558) ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของครูต่อบทบาทผู้บริหารในการพัฒนาการทำงานเป็นทีมของครูในโรงเรียน
สำนักงานเขตบึง สังกัดกรุงเทพมหานคร จากการวิจัยพบว่าครูมีความคิดเห็นต่อบทบาทผู้บริหารในการพัฒนาการทำงาน
เป็นทีมของครูในโรงเรียนสำนักงานเขตบึงกุ่ม สังกัดกรุงเทพมหานครโดยรวมอยู่ในระดับมาก เพราะผู้บริหารให้
ความสำคัญและตระหนักในการสร้างความไว้วางใจระหว่างกันจัดให้มีการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผยให้การ
ปรึกษาหารือกัน และการสร้างความร่วมมือกันอย่างแข็งขัน  ส่งเสริมติดตามและพัฒนาทีมงานอย่างต่อเนื่อง และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริรัตน์ พ่วงโพธิ์ ( 2560 ) วิจัยเรื่องความคิดเห็นของข้าราชการครูที่มีต่อบทบาทผู้บริหาร
สถานศึกษาในการพัฒนาการทำงานเป็นทีมของโรงเรียนในเครือข่ายที่  37 สำนักงานเขตลาดกระบัง สังกัด
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กรุงเทพมหานคร พบว่า สภาพการทำงานเป็นทีมของข้าราชการครูสำนักงานเขตลาดกระบัง สังกัดกรุงเทพมหานคร  
โดยรวมอยู่ในระดับมากเพราะในการบริหารจัดการองค์กรให้ประสบความสำเร็จและมีประสิทธิภาพนั้นสิ่งสำคัญที่สุด คือ 
ผู้บริหารต้องสามารถบริหารบุคลากรให้สามารถทำงานร่วมกันได้อย่างมีระบบเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวกัน มีความรักในองค์กร 
โดยการทำงานเป็นทีมมีวัตถุประสงค์เพื่อการทำงานที่มีเป้าหมายร่วมกันมีการวางแผนการทำงานแบ่งหน้าที่และความ
รับผิดชอบ เพื่อให้งานบรรลุผลสำเร็จอีกทั้งยังเป็นแรงจูงใจสำคัญที่จะทำให้ผู้บริหารเป็นผู้นำที่ดีในการนำให้ทีมประสบ
ความสำเร็จในการทำงานและมีประสิทธิภาพมากขึ้นเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านผู้วิจัยอภิปราย ดังนี้ 

1.1  ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกันครูมีความความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหาร
โรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกันอยู่ในระดับมากทั้งนี้เพราะว่า  
บทบาทของผู้บริหารด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกันเป็นขั้นแรกของการจูงใจให้การทำงานเป็นทีม ผู้บริหารดูแล
เอาใจใส่ในการทำงานและมีความจริงใจต่อเพื่อนร่วมงานพร้อมทั้งรู้จักยกย่องชมเชยให้บำเหน็จความชอบตามโอกาสอัน
ควรเพื่อเป็นการให้เกียรติ และสร้างความภาคภูมิใจให้กับสมาชิกทุกคนและในทุก  ๆ ด้าน หลีกเลี่ยงการข่มขู่บังคับ 
ตลอดจนรักษาผลประโยชน์ของผู้ใต้บังคับบัญชาในองค์การและทีมงาน อีกท้ังผู้บริหารรู้จักท้ังการให้และการรับด้วยไมตรี
ทำให้ทุกคนพอใจที่จะทำงานส่งผลให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดความเข้าใจอันดี
ต่อกัน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วิเชียร วิทยอุดม (2553, หน้า 140 ) กล่าวว่า มนุษย์สัมพันธ์คือการเอาใจเขามาใส่ใจ
เราเพื่อให้เกิดความชอบพอศรัทธารักใคร่นับถือ จงรักภักดีเต็มใจ พอใจที่จะทำงานตามเป้าหมายที่วางไว้ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของ ศิริรัตย์ ศิริวรรณ ( 2553, หน้า 14 )  กล่าวว่า การสร้างความไว้วางใจระหว่างกันเป็นการสร้างบรรยากาศ
ของความเช่ือมั่นไว้วางใจซึ่งกันและกันให้เกิดขึ้นกับสมาชิกในทีมงานหรือในหน่วยงานเพื่อให้เกิดความร่วมมือในการ
ทำงานร่วมกัน ซึ่งส่งผลให้การปฏิบัติงานดำเนินไปด้วยความราบรื่น โดยไม่ต้องคอยวิตกกังวลว่าจะมีการแทงข้างหลังหรือ
ให้ร้ายกันลับหลัง ทำให้การทำงานเป็นไปอย่างสอดประสานร่วมมือกัน สมาชิกในทีมกล้าที่จะแสดงออกหรือมีการ
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นอย่างเปิดกว้าง แม้ว่าจะมีปัญหาหรืออุปสรรคเกิดขึ้น ทุกคนต่างร่วมแรงร่วมใจกันแก้ไขปัญหาจน
สำเร็จลุล่วงไปได้ 

1.2 ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผย ครูมีความความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหาร
โรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานครโดยรวมผู้บริหารมีบทบาทอยู่ในระดับมากโดยมีค่าเฉลี่ยสูงสุดอาจเป็น
เพราะผู้บริหารใช้ทักษะการสื่อสารที่ดีส่งเสริมการมีส่วนร่วมโดยรับฟังความคิดเห็น เปิดโอกาสให้ครูได้ซักถามโดยใช้การ
สื่อสารเพื่อสร้างความเข้าใจซึ่งกันและกัน มีการให้ข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้อง ชัดเจน และตรงไปตรงมาเพื่อสร้างความเข้าใจ
ที่ตรงกัน และตรวจสอบข้อสงสัยที่มีได้ มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารอยู่เสมอทำให้เกิดความเช่ือมั่นในการปฎิบัติงาน 
ส่งผลให้นำข้อมูลมาประกอบการตัดสินใจในการบริหารงานเป็นทีมในโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผลในการ
ปฏิบัติงานของทีมซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ พิชัย เสง่ียมจิตต์ ( 2554, หน้า 65 ) กล่าวว่า การสื่อสารเป็นกระบวนการ
แลกเปลี่ยนข่าวสาร ความเช่ือ ความรู้สึก ความปรารถนา และความเข้าใจระหว่างบุคคลทั้งภายในและภายนอกองค์การ
โดยรูปแบบการสื่อสารจะมีทั้งที่เป็นคำพูด ข้อเขียน หรือไม่เป็นลายลักษณ์อักษรก็ได้สำหรับทิศทางการไหลเวี ยนของ
ข่าวสารจะเป็นทั้งจากข้างบนลงล่าง หรือจากข้างล่างขึ้นข้างบน หรืออยู่ในระดับเดียวกัน หรือกับองค์การภายนอก  
เพื่อให้ทุกฝ่ายเกิดความเข้าใจร่วมกัน จะได้สามารถประสานงานกับทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้ อีกทั้งยังช่วยให้ทุกคนได้
ปฏิบัติงานให้ตรงตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการอันจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงานสูงสุด ซึ่งสอดคล้องกั แนวคิดของ
วันชัย มีชาติ ( 2553, หน้า 190 ) กล่าวว่า การบริหารงานจะประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงใด ส่วนหนึ่งเกิดจากการ
สื่อสารภายในองค์การที่มีประสิทธิภาพเนื่องจากการสื่อสารภายในองค์การจะช่วยให้สามารถนำข้อมูลข่าวสารที่ได้รับ 
นำมาประกอบการตัดสินใจหรือดำเนินการใด ๆ ในการบริหารงานและการปฏิบัติงาน 
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1.3 ด้านการปรึกษาหารือ  ความความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา 
สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร โดยรวมผู้บริหารมีบทบาทอยู่ในระดับมากทั้งนี้เพราะว่าผู้บริหารให้ความสำคัญในการ
ทำงานเป็นทีมด้วยการปรึกษาหารือกั ร่วมกันวิเคราะห์ แยกแยะการทำงานอย่างเปิดใจโดยการสร้างแรงกระตุ้นต่าง ๆ ใน
การทำงานโดยให้มีส่วนร่วมรับผิดชอบร่วมกันเมื่อประสบผลสำเร็จหรือเกิดปัญหา อุปสรรคขึ้นทุกคนในองค์การจะรู้สึกว่า
ปัญหาเป็นเรื่องสำคัญที่จะต้องรับผิดชอบและหาแนวทางแก้ปัญหาต่าง ๆ ร่วมกันความเข้าใจในการทำงานเป็นทีม โดย
ภาพรวมสมาชิกทุกคนมีความเข้าใจในการทำงานร่วมกันมากขึ้นจากการประชุมเชิงปฏิบัติการที่เน้นความสำคัญของ
ทีมงานและความเข้มแข็งขององค์กรพบว่าสมาชิกมีความตระหนักในการทำงานเป็นทีมมากขึ้นต่างให้เกียรติซึ่งกันและกัน 
รับฟังความคิดเห็นของเพื่อนร่วมงานพร้อมเปิดกว้างรับฟังความคิดเห็นของครูทุกประเด็นพร้อมทั้งนี้ผู้บริหารโรงเรียน
ยอมรับฟังความคิดเห็นที่แตกต่างเพื่อนำไปสู่การปรับปรุงพัฒนาการทำงานให้มีประสิทธิภาพเกิดประสิทธิผล ซึ่ ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ วิเชียร วิทยอุดม ( 2553 , หน้า 82 ) ได้กล่าวถึงวิธีการบริหารจัดการการปรึกษาหารือกันใน
การทำงานต้องเป็นไปด้วยความสุภาพอ่อนน้อมและให้เกียรติซึ่งกันและกันมีความละเอียดรอบคอบและพอประมาณใน
การแสดงความคิดเห็น ในส่วนของตนเองและยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืนได้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประจวบ แจ้
โพธิ์ ( 2558   ได้ศึกษาความคิดเห็นของครูต่อบทบาทผู้บริหารในการพัฒนาการทำงานเป็นทีมของครูในโรงเรียน
สำนักงานเขตบึงกุ่ม  สังกัดกรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัยพบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อบทบาทของผู้บริหารในด้านการ
ปรึกษาหารือ  อยู่ในระดับมากเพราะว่าการทำงานเป็นทีมนั้นเมื่อมีปัญหาอุปสรรคใดๆ ก็ตามบุคลากรในโรงเรียนก็จะ
ดำเนินการช่วยกันแก้ไขโดยการปรึกษาหารือกัน หรือนำเรื่องที่มีปัญหานั้นเข้าปรึกษากับผู้บริหาร ผู้บริหารโรงเรียนและ
ครูต้องเรียนรู้และสร้างความเข้าใจและสามารถนำพาการบริหารจัดการได้อย่างมีประสิทธิภาพ จะนำพาองค์กรไปสู่
ความสำเร็จ 

1.4 ด้านการสร้างความร่วมมือกันอย่างแข็งขัน ความความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของ
ผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานครโดยรวมผู้บริหารมีบทบาทอยู่ในระดับมากทั้งนี้เพราะว่า 
ผู้บริหารสร้างและส่งเสริมให้เกิดการร่วมมือของบุคลากรทางการศึกษาภายในองค์การด้วยการสร้างแรงจูงใจโดยการ
กระตุ้นให้เกิดแรงดลใจในการปฏิบัติงานต่างก็เอาใจใส่ในงานของโรงเรียน นำเอาความรู้ประสบการณ์มาใช้พัฒนางาน
ของโรงเรียนส่งผลให้เกิดความสำเร็จโดยอาศัยการทำงานที่ยืดหยุ่นตามสถานการณ์ตลอดเวลาเกิดความทุ่มเทความรู้
ความสามารถให้สำเร็จตามวัตถุประสงค์ขององค์การคณะครูในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการแก้ปัญห เมื่อมีปัญหาเกิดขึ้น 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูตระหนักถึงความสำคัญของการบริหารโดยการมีส่วนร่วมของทุกฝ่ายเพื่อเสริมสร้างความเข้มแข็ ง
และความเป็นผู้นำขององค์กรและรูปแบบการทำงานเป็นทีมซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ พิชิต เทพวรรณ์ ( 2554 , หน้า 
50 ) ได้กล่าวถึงความสำคัญของการสร้างความร่วมมืออาทิ เช่น การเอาใจใส่ซึ่งกันและกันเป็นองค์ประกอบแรก ท่ีสำคัญ
เพื่อทำความเข้าใจร่วมกัน หมายถึง ความสามารถท่ีจะเข้าใจถึงความรู้สึกของคนอ่ืน ที่ทำให้เกิดความเท่าเทียมกันได้ ซึ่งก็
ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของแต่ละคนแต่เราไม่สามารถท่ีจะเข้าใจความรู้สึกอารมณ์ของคน ทุกคนได้ การสร้างความรู้สึกท่ี
ดี น้ำเสียงและสีหน้า ซึ่งเราสามารถสื่อสารเพิ่มเติมได้จากเนื้อหาที่ต้องการสื่อ การประสานงานที่ดี การประสานงานที่ดี
นั้นจะต้องมีจังหวะและโอกาส ที่ลงตัวเข้ามามีส่วนร่วมด้วย จึงจะทำให้ขับเคลื่อนไปได้ดีทำให้เป็นกันเอง มีการสบตา และ
อยู่ใกล้ชิดและมีบรรยากาศแบบผอ่นคลายและสอดคล้องกับ สิริภรณ์ สุวรรณโณ ( 2558 ) วิจัยเรื่องทักษะการทำงานเป็น
ทีมของผู้บริหารสถานศึกษาในโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตหนองแขมในภาพรวมอยู่ในระดับมาก
เพราะว่าสมาชิกในทีมงานมีความรู้ความเข้าใจในการกำหนดภารกิจและเป้าหมายมีความรู้ความเข้าใจในการทำงาน
ร่วมกันมีความสามารถในการตัดสินใจ โดยใช้หลักของความยืดหยุ่นความเห็นพ้องต้องกันรวมถึงการปฏิบัติงานเป็นไปใน
แนวทางเดียวกันมากขึ้น 
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1.5 ด้านการติดตามและการส่งเสริมพัฒนาการทำงานเป็นทีมอย่างต่อเนื่อง ความความคิดเห็นของครูที่มี
ต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานครโดยรวมผู้บริหารมีบทบาทอยู่ในระดับ
มาก  ทั้งนี้เพราะว่า  ผู้บริหารมีความพยายามช่วยให้บุคลากรทางการศึกษาแต่ละคนให้มีการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่อง
ตลอดเวลา ท้ังการศึกษาต่อ อบรมสัมมนาเพื่อให้บุคลากรทางการศึกษามีความรู้ความสามารถในงานนั้น ๆ อย่างแท้จริง  
จะได้ทำงานที่ได้รับมอบหมายให้ดียิ่งขึ้นโรงเรียนก็มีช่ือเสียงดีไปด้วย เพราะมีบุคลากรทางการศึกษาที่มีคุณภาพและมี
ประสิทธิภาพซึ่งจะเป็นรากฐานที่สำคัญของการเติบโตอย่างมั่นคง และยั่งยืนขณะเดียวกันโรงเรียนได้ตรวจสอบความ
คืบหน้าและคุณภาพของงานอย่างสม่ำเสมอ ท้ังมอบหมายให้ครูได้มีส่วนร่วมในการวางแผนและการกำหนดแนวทางการ
ติดตามเสริมสร้างคนการพัฒนาการทำงานจัดให้มีการประชุมแบบทางการและไม่ทางการเพื่อติดตามความก้าวหน้าใน
การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วิเชียร วิทยาอุดม ( 2553, หน้า 74 ) ได้กล่าวถึง
ความสำคัญของการติดตามและการส่งเสริมพัฒนาทีมงาน ดังนี้ งานบางอย่างไม่สามารถทำสำเร็จเป็นคนเดียว งานที่
เร่งด่วนต้องไประดมบุคลากรเพื่อปฏิบัติงานให้เสร็จตามเวลาที่กำหนด งานบางอย่างต้องอาศัยความรู้ความสามารถและ
ความเชี่ยวชาญจากหลายฝ่าย งานท่ีหลายหน่วยงานรับผิดชอบร่วมกันต้องการความร่วมมอือย่างจริงจังจากทุกฝ่าย มีงาน
ที่ต้องการความคิดริเริ่มสรา้งสรรค์เพื่อแสวงหาแนวทางวิธีการและเป้าหมายใหม่ หน่วยงานต้องการสร้างบรรยากาศความ
สามัคคีให้เกิดขึ้นในองค์กรสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิริรัตน์ พ่วงโพธิ์ ( 2560 ) วิจัยเรื่องความคิดเห็นของข้าราชการครูที่
มีต่อบทบาทผู้บริหารสถานศึกษาในการพัฒนาการทำงานเป็นทีมของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 37 สำนักงานเขตลาดกระบัง 
สังกัดกรุงเทพมหานครผลการวิจัยพบว่า การติดตามและการส่งเสริมพัฒนาการทำงานเป็นทีมอย่างต่อเนื่อง  มี
ความสัมพันธ์ต่อการทำงานเป็นทีมอยู่ในระดับมาก เพราะว่าผู้บริหารมีความพยายามพัฒนาข้าราชการครู ให้มีการพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดเวลา เพื่อให้ครูมีความรู้ความสามารถในการปฏิบัติงานนั้นๆ อย่างเชี่ยวชาญ จะได้ทำงานที่
ได้รับมอบหมายให้ดียิ่งขึ้น ทำให้โรงเรียนได้รับผลดีไปด้วย เพราะมีบุคลากรที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็น
รากฐานที่สำคัญของการพัฒนาความเจริญรุ่งเรืองอย่างมั่นคงของโรงเรียน 

2. บุคลากรทางการศึกษาที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหาร
โรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมไม่แตกต่างกันอาจเป็นเพราะผู้บริหารโรงเรียนปลูกฝังการ
ทำงานร่วมกันมีความสัมพันธ์แบบครอบครัวแต่ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผยและด้านการติดตามและการ
ส่งเสริมพัฒนาทีมงานอย่างต่อเนื่อง แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญโดยครูที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโทมีความคิดเห็นมากกว่าครู
ที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาตรี เพราะผู้ที่มีวุฒิปริญญาโท มีโอกาสไปศึกษาได้ความรู้เพิ่มรวมทั้งได้แลกเปลี่ยนประสบการณ์ 
จากอาจารย์และเพื่อน ๆ ในห้องเรียนความคิดการพูดจึงมีหลักการ มีเหตุผลน่าเชื่อถือกว่าสอดคล้องกับ สิริชัย นนทะศรี 
( 2559 ) วิจัยเรื่องการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้บริหารสถานศึกษากับการทำงานเป็นทีมของผู้บริ หารที่มี
ประสิทธิภาพสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 3 โดยรวมอยู่ในระดับมากตามทรรศนะของผู้บริหาร
และครู พบว่า ผู้บริหารและครูมีความคิดเห็นในการทำงานเป็นทีมในโรงเรียนจําแนกตามระดับการศึกษาของผู้ตอบ
แบบสอบถาม โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น พบว่า มีความแตกต่างกันในด้านการมีสว่นร่วมในการ
ทำงานและด้านการสื่อสารที่เปิดเผยเพราะบุคลากรในสถานศึกษาได้รับทราบข้อมูลข่าวสารในการทำงานอย่างถูกต้อง
และชัดเจนไม่ทั่วถึงและในด้านการมีส่วนร่วมในการทำงานบุคลากรในสถานศึกษาไม่มีความพึงพอใจที่ได้ทำงานร่วมทีม
กันบุคลากรในสถานศึกษารู้สึกว่ายังไม่ได้เป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนเสมอในการทำงาน 

3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีประสบการณ์ทำงานต่างกันต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหาร
โรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการ
ทำงานเป็นทีมในโรงเรียนเทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร  ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านที่ 1 ด้านการ
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สร้างความไว้วางใจระหว่างกัน แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยครูที่มีประสบการณ์มากกว่า 20 ปี มี
ความคิดเห็นมากกว่าครูที่มีประสบการณ์ 11 – 20 ปี ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าในสถานศึกษา เปิดโอกาสให้บุคลากรได้
ทำงานเต็มตามศักยภาพของตนเอง ผู้ที่มีประสบการณ์มาก ได้โอกาสทำงานเป็นทีมมานานมากกว่าผู้ที่มีประสบการณ์
น้อย การมีส่วนร่วมตัดสินใจในทีมทำให้ครูมีความเช่ือมั่นที่จะดำเนินงานต่อไปซึ่งสอดคล้องกับกมลมาลย์ ไชยศิริธัญญา   
( 2559 ) วิจัยเรื่องทักษะการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการระบบคุณภาพใน
โรงเรียนมาตรฐานสากลที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียนที่จำแนกประสบการณ์ทำงานที่แตกต่างกันใน
ภาพรวมไม่แตกต่างกันยกเว้นด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกันแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
เนื่องจากผู้นำสถานศึกษาให้โอกาสแก่ครูอาจารย์ ได้เข้ามามีส่วนร่วมในการตดัสนิใจต่อประเด็นสำคัญที่มีผลกระทบต่อตัว
ครู หรือต่อการปฏิบัติงานด้านวิชาชีพของครูน้อยเกินไป 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

จากการวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาความความคิดเห็นของครูที่มีต่อการทำงานเป็นทีมของผู้บริหารโรงเรียน
เทพลีลา สังกัด สพม.2 กรุงเทพมหานคร 

1. ด้านการสร้างความไว้วางใจระหว่างกันผู้บริหารควรจัดส่งเสริมให้มีการทำกิจกรรมกลุ่มอย่างสม่ำเสมอ  จัด
กลุ่มสัมพันธ์เพื่อให้เกิดการประชุมร่วมกันมีส่วนร่วมในการวางแผนร่วมกันและสร้างประสบการณ์ร่วมกันในความสำเร็จ
หรือความล้มเหลวจะเป็นการสร้างความไว้วางใจเข้าใจที่ตรงกันและการยอมรับนับถือซึ่งกันและกันทีละเล็กทีละน้อย 

2. ด้านการสื่อสารระหว่างกันอย่างเปิดเผยผู้บริหารควรใช้การติดต่อสื่อสารแบบทุกช่องทางซึ่งทำให้ทุกคน
สามารถติดต่อสื่อสารระหว่างกันได้โดยตรงอย่างอิสระไม่ต้องผ่านบุคลที่สามทำให้ได้รับข้อมูลข่าวสารที่ชัดเจน
ตรงไปตรงมาสร้างความเข้าใจตรงกันและควรมีการส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารซึ่งกันและกันอยู่เสมอ 

3. ด้านการปรึกษาหารือกันผู้บริหารควรมีการเปิดโอกาสให้ทุกคนสามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ  
เปิดโอกาสให้มีการพูดคุยและแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างกันอย่างเปิดเผยปราศจากข้อจำกัดใด ๆ ทั้งสิ้นส่งเสริมให้มี
การวิเคราะห์ปัญหาและเห็นว่าปัญหาเป็นเรื่องสำคัญที่ต้องแก้ไขร่วมกัน 

4. ด้านการสร้างความร่วมมือกันอย่างแข็งขันผู้บริหารควรจัดส่งเสริมให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการทำงานมีส่วน
ร่วมในการตัดสินใจในลักษณะของการช่วยกันคิดช่วยกันทำแบบสร้างสรรค์ปฏิบัติงานอย่างอิสระเต็มความสามารถสร้าง
บรรยากาศที่ดีในการทำงานเพื่อเป็นแรงกระตุ้นให้กระตือรือร้นเสียสละทุ่มเทเพื่อความสำเร็จของงานเห็นถึงความสำคัญ
ของการร่วมมืออย่างแข็งขัน 

5. ด้านการติดตามและการพัฒนาทีมงานอย่างต่อเนื่องผู้บริหารควรติดตามประเมินผลการทำงานเป็นทีมทุก
ครั้ง การปฏิบัติงานสำเร็จเพื่อนำมาสู่การปรับปรุงแก้ไขในครั้งต่อไปจัดอบรมพัฒนาความรู้ความสามารถส่งเสริมให้มีการ
นำความรู้เทคนิคใหม่ ๆ มาใช้ในการทำงานเป็นทีมสนับสนุนให้บุคลากรมีความก้าวหน้าในวิชาชีพมีการสร้างขวัญและ
กำลังใจในการทำงาน 
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การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ตามความคิดเห็นของครูในกลุ่มโรงเรียน
รัตนโกสินทร ์

Management of Educational Environment conducive to learning according  
to teacher opinions in Rattanakosin School group.  

 

ภัทรพร ภูบุญทอง1 สุภาวดี ลาภเจริญ2 

1 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตรมหาบัณฑติ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 
2 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตรดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยวงษ์ชวลิตกลุ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ตามความคิดเห็นของครู
ในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ จำนวน 4 ด้าน ได้แก่สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ สภาพแวดล้อมด้านการจัดการเรียนการ
สอน สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร และสภาพแวดล้อมด้านการบริการ และ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อ
การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ของครูในกลุม่โรงเรียนรตันโกสนิทร์ จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์
ในการสอน โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ประชากร ได้แก่ ครูโรงเรียนในกลุ่มรัตนโกสินทร์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2562 จำนวน 366 คน กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากตาราง
สำเร็จรูปของ Louis Cohen,Lawrence จากนั้นใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย ได้กลุ่มตัวอย่าง 196 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บ
ข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และวิเคราะห์
ความแปรปรวนโดยใช้ One way ANOVA  

ผลการวิจัยพบว่า  
1. ครูมีความคิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก              

(x̅ = 4.28, S.D. =.50) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ สภาพแวดล้อมด้านการเรียน

การสอน (x̅ = 4.37, S.D. =.50) สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร (x̅ = 4.28, S.D. =.58) สภาพแวดล้อมด้านการบริการ 

(x̅ = 4.24, S.D. =.61) และมีระดับความคิดเห็นน้อยที่สุดคือสภาพแวดล้อมด้านกายภาพ (x̅ = 4.22, S.D. =.58)   
2. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และครูที่มีประสบการณ์ในการสอนต่างกัน มีความคิดเห็นโดยภาพรวม และรายด้านไม่
แตกต่างกัน   

3. ครูมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะตอ่การจัดสภาพแวดลอ้มท่ีเอื้อต่อการเรียนรูท้ี่มีความถี่สงูสุด คือ การจัด
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษามีความร่มรื่น สะอาด สวยงาม ห้องเรียนมีสื่อมัลติมีเดีย โทรทัศน์อินเตอร์เน็ต เป็นสื่อในการ
จัดการเรียนการสอนทุกห้องเรียน ผู้บริหารมีการบริหารจัดการที่ดี มีการบริหารงานอย่างเป็นระบบ สถานศึกษามี
ห้องปฏิบัติการ และห้องประกอบการบริการผู้เรียนอย่างเพียงพอ เช่น ห้องสมุด ห้องวิทยาศาสตร์ ห้องพยาบาล         
โรงอาหาร และห้องน้ำ เป็นต้น 
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ABSTRACT 
 

This research The objective is to 1) study the organization of environment which is conducive 
to learning according to the opinions of teachers in Rattanakosin School group in 4 aspects which are 
physical environment Environment for teaching and learning Administrative environment And the 
service environment, and 2) to compare teachers' opinions on organizing an environment that is 
conducive to learning among teachers in the Rattanakosin School Group. Classified by educational 
background And teaching experience By using the quantitative research methodology, consisting of 
school teachers in Rattanakosin group Under the Office of Bangkok Primary Educational Service Area, 
academic year 2019, amount 366 people, specifying the sample size from the finished table of Louis 
Cohen, Lawrence Then use the simple random method. The samples were 196 people. The tools used 
for data collection were questionnaires, data analysis using frequency, percentage, mean, standard 
deviation, t-test and analysis of variances using One way ANOVA. 

The results of the research showed that: 
1. Teachers have opinions on the organization of educational environment. In overall, each 

aspect was at a high level ( x̅ = 4.28, S.D. =.50)  and when considered in each aspect In descending 

order, namely the teaching and learning environment (x̅ = 4.37, S.D. =.50) administrative environment 

(x̅ = 4.28, S.D. =.58) the service environment (x̅ = 4.24, S.D. =.61)  and have the least level of opinion 

on the physical environment (x̅ = 4.22, S.D. =.58) 
2. The results of the comparative analysis of opinions of teachers with different educational 

background there were statistically significant differences at the .05 level and teachers with different 
teaching experiences. There is an overall opinion. And each side is not different 

3. The teachers have opinions and suggestions on the most suitable environment for learning, 
which is the environment in the school is pleasant, clean, beautiful, the classroom has multimedia 
Internet television is a medium of teaching and learning in every classroom. The management has good 
management. There is a systematic management. Educational institutions have laboratories. And 
enough room for student services, such as libraries, science rooms, nursing rooms, cafeterias, 
bathrooms, etc. 

Keywords: environment conducive to learning, organization of educational environments,  
                    Service environment  
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บทนำ 
จากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ส่งผลให้การจัดการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ

ได้กำหนดหลักการจัดกระบวนการเรียนรู้ โดยให้สถานศึกษาและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการส่งเสริมสนับสนุนให้
ผู้สอนจัดการบรรยากาศสภาพแวดล้อม สื่อการเรียน ตลอดจนสื่ออำนวยความสะดวกเพื่อให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ซึ่งสอดคล้องกับสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติที่ได้ระบุสาระสำคัญของมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มาตรฐานที่ 2 กระบวนการบริหารและการจัดการ ข้อ 2.5 ให้สถานศึกษาจัด
สภาพแวดล้อมทางกายภาพและสังคมที่เอื้อต่อการจัดการเรียนรู้อย่างมีคุณภาพ ส่งเสริมให้ผู้เรียนพัฒนาเต็มศักยภาพ   
นอกจากนี้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้ เรียนยังใช้ประเมินสถานศึกษาและใช้เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา ส่งผลต่อการเรียนรูข้องผู้เรียนว่าบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายหรือไม่ และเมื่อนำไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์
ระดับชาติ  นอกจากนี้ยังสามารถนำผลการเรียนของผู้เรียนในสถานศึกษาไปไปวิเคราะห์หาจุดที่ควรพัฒนาในด้านใดผล
การประเมินระดับสถานศึกษาจะเป็นข้อมูล และสารสนเทศเพื่อการปรับปรุงนโยบาย  หลักสูตร โครงการหรือวิธีการ
จัดการเรียนการสอน ตลอดจนเพื่อการจัดทำแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามแนวทางการประกัน
คุณภาพการศึกษาและการรายงานผลการจัดการศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ผู้ปกครอง และชุมชน(กระทรวงศึกษาธิการ, 2561) จากความสำคัญของ
การจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่กล่าวมา ทำให้สถานศึกษาแต่ละแห่งมีการพัฒนาสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่
เอื ้อต่อการเรียนรู ้ของผู ้เรียนอย่างต่อเนื ่อง และสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษาประถมศึกษา
กรุงเทพมหานคร ซึ ่งมีจำนวน 37 โรงเรียน มีการจัดการเรียนการสอนที ่ส่งผลให้ สำนักงานเขตพื้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ได้โล่เกียรติยศในฐานะคะแนนเฉลีย่ทุกกลุ่มสาระการเรียนรูใ้นระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 6 
จากการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) เป็นอันดับที่ 1 และโล่เกียรติยศในฐานะได้คะแนนเฉลี่ยรวม
ความสามารถทุกด้านจากการสอบประเมินคุณภาพการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน (National Test : NT) ในระดับชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 3 เป็นอันดับที่ 2 ของประเทศ จากสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เมื่อวันที่ 25 กันยายน 2561 และ 
ปีการศึกษา 2561 มีผลสัมฤทธ์ิในภาพรวมสูงกว่าระดับชาติ และระดับสังกัด มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า ร้อยละ 50 ผู้วิจัยจึงสนใจ
ศึกษาว่าครูผู้สอนมีการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนอย่างไรจึงส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการ
เรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยมุ่งศึกษาความคิดเห็นของครูในกลุ่มโรงเรยีนรัตนโกสินทร์ที่มีบรบิทของโรงเรียนแตกต่าง
กัน และขนาดของโรงเรียนแตกต่างกันแต่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูง จำนวน 6 โรงเรียน อันจะเป็นประโยชน์ต่อการ
บริหารสถานศึกษาให้มีคุณภาพเป็นข้อมูลและแนวทางให้กับผู้บริหารและครูนำไปใช้ในการพัฒนาสภาพแวดล้อมของ
สถานศึกษาให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวจิัย  
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ตามความคิดเห็นของครูในกลุ่ม

โรงเรียนรัตนโกสินทร์ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ตามความคิดเห็นของครู

ในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา และ
ประสบการณ์ในการสอน 
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ขอบเขตของการวิจัย  
1.1 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากรที ่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ครูในกลุ ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ สำนักงานเขตพื ้นที ่การศึกษา
ประถมศึกษากรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2562 โดยเลือกศึกษาจำนวน 6 โรงเรียน มีประชากรครู จำนวน 366 คน 

2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ครูในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ จำนวน 196 คน โดยกำหนดขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างจากตารางสำเร็จรูปของ Louis Cohen,Lawrence (Cohen,Louis,2011, หน้า 147) จากนั้นใช้วิธีการ
สุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

 
1.2 ขอบเขตเนื้อหา 

การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาของสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จำนวน 4 ด้าน ดังนี้ (1) สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ (2) 
สภาพแวดล้อมด้านการเรียนการสอน (3) สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร และ (4) สภาพแวดล้อมด้านการบริการ 
 

1.3 ขอบเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาในครั้งนี้  ได้ทำการศึกษาความคิดเห็นของครูในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร จำนวน 6 โรงเรียน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ แบบสอบถามความคิดเห็นของครู จำนวน 40 ข้อ เป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ ซึ่งมีค่าความเช่ือมั่น (reliability) เท่ากับ 0.937  ประกอบด้วย 3 ตอนดังน้ี 

ตอนที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
ตอนที่ 2 ความคิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาในสถานศึกษา 

ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายเปิด โดยแยกความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
 

1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การศึกษาครั้งน้ี  เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม  โดยสอบถามจากครู ในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร ์
จำนวน 6 โรงเรยีน ได้แก่ โรงเรียนวัดด่าน โรงเรียนทุ่งมหาเมฆ โรงเรียน สายน้ำทิพย์ โรงเรยีนวัดมหาบุศย์ (พิทักษ์ถาวร
คุณ) โรงเรียนอนุบาลพิบูลยเ์วศม ์ และโรงเรียนประถมนนทรี โดยเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 196 คน 

 
1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้วิจัยจะทำการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน และวิเคราะห์หาค่าโดยใช้
โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 

1) การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามโดยใช้สถิติพรรณนา คือ การแจกแจงความถี่และ
หาค่าร้อยละ 
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2) การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษา เป็นรายด้านได้แก่ ด้าน
กายภาพ ด้านการเรียนการสอน ด้านการบริหาร ด้านการบริการและด้านเนื้อหาหลักสูตร โดยใช้สถิติพรรณนา คือการหา
ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard  deviation) 

3) การวิเคราะห์การเปรียบเทียบความคดิเห็นของครูตอ่การจัดสภาพแวดลอ้มทางการศึกษาในกลุ่มโรงเรยีน
รัตนโกสินทร์จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยใช้ t-test และประสบการณ์ในการสอน โดยใช้สถิติอนุมาน คือ One way 
ANOVA เมื่อพบความแตกต่างจะทำการทดสอบรายคู่ต่อไป 

4) ข้อเสนอแนะเพิ่มเตมิเกี่ยวกับ ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  ในลักษณะความคดิเห็นของครูต่อ
การจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาในสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรยีนรตันโกสินทร์ ในสภาพแวดล้อมดา้นกายภาพ 
สภาพแวดล้อมด้านการเรียนการสอนสภาพแวดล้อมด้านการบรหิาร และสภาพแวดล้อมด้านการบริการ วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยความเรียงประกอบตารางความถี่ 
 

ผลการวิจัย  
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วยคำถามเกี่ยวกับ วุฒิการศึกษาและ

ประสบการณ์ในการสอน 
1.1 จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างจำนวนท้ังหมด 196 คน มีวุฒิการศึกษาระดับปรญิญาตรี 139 คน คิด

เป็น  ร้อยละ 70.90 และมีวุฒิการศึกษาสูงกว่าระดับปรญิญาตรี 57 คน คิดเป็นร้อยละ 29.10 เมื่อรวมกันแล้วท้ังหมดครบ 
ร้อยละ 100 สรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีระดับการศึกษาระดบัปริญญาตรีมากกว่าระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี  ดัง
รายละเอียดในตารางที ่ 1 
ตารางที่ 1 แสดงจำนวนความถี่และค่าร้อยละข้อมูลส่วนบุคคลจำแนกตามวุฒิการศึกษา 

วุฒิการศึกษา จำนวน ร้อยละ 

ปริญญาตร ี 139 70.90 
สูงกกว่าปริญญาตร ี 57 29.10 

ภาพรวม 196 100.00 

1.2 จากการศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างจำนวนทั้งหมด 196 คน มีประสบการณ์ใน การสอนน้อยกว่า 5 ปี 
จำนวน   74 คน คิดเป็นร้อยละ 37.80 มีประสบการณ์ในการสอน 5-10 ปี จำนวน 60 คน คิดเป็นร้อยละ 30.60 และมี
ประสบการณ์ในการสอนมากกว่า 10  ปี จำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 31.60 เมื่อรวมกันแล้วท้ังหมดครบ ร้อยละ 100 
สรุปได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีประสบการณ์ในการสอน  น้อยกว่า 5 ปี มีมากกว่าประสบการณ์ในการสอน มากกว่า 10 ปี และ
มีประสบการณ์ในการสอน 5-10 ปี ตามลำดับ ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 แสดงจำนวนค่าความถี่และค่าร้อยละของข้อมูลส่วนบุคคลจำแนกตามประสบการณ์ในการสอน 

ประสบการณ์ในการสอน จำนวน ร้อยละ 
น้อยกว่า   5  ปี 74 37.80 
5-10  ปี 60 30.60 
มากกว่า  10  ปี 62 31.60 

ภาพรวม 196 100.00 
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2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานความคิดเห็นของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ ในกลุ่ม
โรงเรียนรัตนโกสินทร์ 

จากการศึกษาพบว่าครูมีความคิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาของสถานศึกษาสภาพแวดล้อม

ในภาพรวมรายด้าน อยู่ในระดับมากทุกข้อ (�̅� = 4.28, S.D. = .50) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงลำดับจากมากไป

หาน้อย ได้แก่ สภาพแวดล้อมด้านการเรียนการสอน (�̅� = 4.37, S.D. = .50) สภาพแวดล้อมด้านการบรหิาร (�̅� = 4.28, 

S.D. = .58) สภาพแวดล้อมด้านการบริการ (�̅� = 4.24, S.D. = .61) และมีระดับความคิดเห็นน้อยที่สุดสภาพแวดล้อม

ด้านกายภาพ (�̅� = 4.22, S.D. = .58) ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาใน     
              กลุ่มโรงเรียนรัตนโกสนิทร์ 
 สภาพแวดล้อมด้านการบริการ x̅ S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ 4.22 .58 มาก 
2. สภาพแวดล้อมด้านการเรียนการสอน 4.37 .50 มาก 
3. สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร 4.28 .58 มาก 

4. สภาพแวดล้อมด้านการบริการ 4.24 .61 มาก 

 ภาพรวม 4.28 .50 มาก 

3. ผลการวิเคราะห์และเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาในกลุ่ม
โรงเรียนรัตนโกสินทร์ 

3.1 จากการศึกษาครูที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาใน
รายกิจกรรมพบว่า สภาพแวดล้อมด้านกายภาพมีความคิดเห็นไม่แตกต่างกัน  ส่วนความคิดเห็นต่อสภาพแวดล้อมด้าน
การเรียนการสอน  สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร และสภาพแวดล้อมด้านการบริการ มีความคิดเห็นแตกต่างกัน และครู
มีความคิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 4 
ตารางที่ 4 แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาในกลุ่ม 
              โรงเรียนรัตนโกสินทร์ จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านดังนี ้

การจัดสภาพแวดล้อม 
ทางการศึกษา 

ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี 
t Sig. 

x̅ S.D. x̅ S.D. 

1. สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ 4.17 .56 4.36 .61 -2.04 .325 
2. สภาพแวดล้อมด้านการเรยีนการสอน 4.36 .46 4.38 .58 -.25* .014 
3. สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร 4.26 .52 4.32 .70 -.65* .028 
4. สภาพแวดล้อมด้านการบริการ 4.23 .54 4.28 .75 -.53* .002 

ภาพรวม 4.26 .45 4.34 .60 -1.02* .007 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
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3.2 จากการศึกษาพบว่าครูที่มีประสบการณ์การสอนตา่งกัน มีความคิดเห็นต่อการจดัสภาพแวดล้อม
ทางการศึกษาของสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายดา้นไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ดัง
รายละเอียดในตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 แสดงผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาในสถานศึกษา จำแนก 
              ตามประสบการณ์ในการสอน 

การจัดสภาพแวดล้อม 
ทางการศึกษา 

ประสบการณ์ในการสอน 
F Sig. น้อยกว่า 5  ปี 5-10  ปี มากว่า  10  ปี 

x̅ x̅ x̅ 
1.  สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ 4.11 4.26 4.32 2.407 .093 
2.  สภาพแวดล้อมด้านการเรียนการสอน 4.36 4.34 4.40 .284 .753 
3.  สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร 4.20 4.33 4.34 1.258 .286 
4.  สภาพแวดล้อมด้านการบริการ 4.16 4.28 4.31 1.104 .333 

ภาพรวม 4.21 4.30 4.34 1.288 .278 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป 

 จากผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างจำนวนทั้งหมด 196 คน ครูที่ตอบแบบสอบถามมีวุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีมากกว่าครูที่วุฒิการศึกษาที่สูงกว่าระดับปริญญาตรี และครูที่มีประสบการณ์ในการสอนน้อยกว่า 5 ปี ตอบ
แบบสอบถามมากที ่สุด ครูที ่มีประสบการณ์ในการสอน 5-10 ปี ตอบแบบสอบถามมากเป็นอันดับ 2 และครูที ่มี
ประสบการณ์ในการสอนมากกว่า 10 ปี ตอบแบบสอบถามน้อยท่ีสุด 

2.  ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้ในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ 
 โดยภาพรวมการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาวิเคราะห์ตาม
รายด้านพบว่าครูมีความคิดเห็นตอ่การจัดสภาพแวดล้อมด้านการเรยีนการสอนมากท่ีสุดรองลงมาสภาพแวดล้อมดา้นการ
บริหารสภาพแวดล้อมด้านการบรกิาร และสภาพแวดล้อมด้านกายภาพน้อยที่สุด  

3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่เอื้อต่อการเรยีนรู้ 
ในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ 

ซึ่งจำแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อความคิดเห็นในการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษา ดังนี้ 
3.1 วุฒิการศึกษาของครูในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ ที่มีวุฒิการศึกษาแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ

จัดการสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของสถานศึกษาในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ในภาพรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3.2 ประสบการณ์ในการสอนของครูในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ มีความคิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมที่
เอื้อต่อการเรียนรู้ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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4. ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของครูเกี ่ยวกับการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการเรียนรู้ ในกลุ่ม
โรงเรียนรัตนโกสินทร์ 

ครูมีความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่อการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ที่มีความถี่สูงสุด คือ การจัด
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษามีความร่มรื่น สะอาด สวยงาม ห้องเรียนมีสื่อมัลติมีเดีย โทรทัศน์อินเตอร์เน็ต เป็นสื่อในการ
จัดการเรียนการสอนทุกห้องเรียน ผู้บริหารมีการบริหารจัดการที่ดี มีการบริหารงานอย่างเป็นระบบ สถานศึกษามี
ห้องปฏิบัติการ และห้องประกอบการบริการผู้เรียนอย่างเพียงพอ เช่น ห้องสมุด ห้องวิทยาศาสตร์ ห้องพยาบาล โรง
อาหาร ห้องน้ำ สำหรับข้อเสนอแนะเพิ่มเติมตามความคิดเห็นของครู เสนอให้มีการนิเทศติดตามการจัดการเรียนการสอน 
ของครูอย่างสม่ำเสมอควรมีการพัฒนาแหล่งเรียนรู้ให้ทันสมัยและสนับสนุนงบประมาณให้ครูผลิตสื่อใช้ในการจัดการ
เรียนการสอน ควรจัดให้มีห้องหรือมุมบริการผู้ปกครองที่มาติดต่อประสานงานกับโรงเรียนควรจัดหาหนังสือที่ทันสมัยมา
บริการผู้เรียน ควรมีการขยายสัญญาณอินเตอร์เน็ตให้ท่ัวถึงทั้งโรงเรียน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาความคิดเห็นของครูที ่มีต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาที่เอื ้อต่อการเรียนรู ้ในกลุ่ม

โรงเรียนรัตนโกสินทร์ ผู้วิจัยมีประเด็นนำมาอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ดังน้ี 
1. การวิจัยเพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูต่อการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการเรียนรู้ของสถานศึกษา

โรงเรียนในกลุ่มรัตนโกสินทร์ ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อวิเคราะห์เป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกข้อ เรียงลำดับ
จากมากไปน้อย คือ 1) สภาพแวดล้อมด้านการเรียนการสอน 2) สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร 3) สภาพแวดล้อมด้าน
การบริการ และ 4) สภาพแวดล้อมด้านกายภาพทั้งนี้เป็นเพราะโรงเรียนในกลุ่มรัตนโกสินทร์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษากรุงเทพมหานคร อยู่ในเขตชุมชนเมือง ที่มีการพัฒนาการศึกษาและการใช้สื่อเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
มีการติดตามประเมินผลจากหน่วยงานต้นสังกัดอย่างสม่ำเสมอ และเป็นที่คาดหวังของสังคมในการเป็นต้นแบบของการ
พัฒนาการศึกษา มีระดับผลสัมฤทธิ์การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มี
ค่าเฉลี่ยสูงกว่าระดับประเทศ และระดับสังกัด  ค่าเฉลี่ยทุกรายวิชาสูงกว่าร้อยละ 50 ด้วยเหตุนี้โรงเรียนจึงได้มีการพัฒนา
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาท้ัง 4 ด้าน อยู่เสมอ จึงทำให้ความคิดเห็นของครูอยู่ในระดับมาก 

2. ผลการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของครู วิเคราะห์ตามรายด้านพบว่าครูมีความคิดเห็นต่อการจัด
สภาพแวดล้อมทางการศึกษาท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ มีรายละเอียดดังนี ้

สภาพแวดล้อมด้านการเรียนการสอน  พบว่าครูม ีความคิดเห็นในระดับมาก สำนักงานอธิการบดี 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ (2555) กล่าวว่าการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรยีนเปน็ผู้มีคณุภาพท่ีดี มีปัญญาคือเก่ง และเป็น
ผู้มีความสุข คือสุขภาพกายและจิตดี ต้องเป็นการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ครูต้องสร้างบรรยากาศ
กิจกรรมการเรียนการสอนที่สนุกสนาน มีมนุษยสัมพันธ์ที่ดี เป็นกันเองกับผู้เรียน สุนันท์ สุขสวัสดิ์ (2552) กล่าวถึงการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนในสถานศึกษาด้านการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนว่า แนวทางการสร้าง
บรรยากาศและสิ่งแวดล้อมที่ช่วยกระตุ้นให้นักเรียนมีความสนใจ และแรงจูงใจใน การเรียนคือ ครูมีความเป็นกันเองกับ
นักเรียน มีความยุติธรรม ยอมรับว่านักเรียนเป็นบุคคลสำคัญและสามารถเรียนได้ ให้โอกาสแสดงความรู้สึกโดยวิธีสอน
ต่าง ๆ อย่างหลากหลาย ซึ่งสอดคล้องกับ สุกัญญา คล้ายเพชร (2561) ทำการวิจัยเรื่องการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ
การเรียนรู้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลวัดละหาร สังกัดเทศบาลเมืองบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ใน 5 ด้านได้แก่ ด้าน
อาคารสถานที่ ด้านการเรียนการสอน ด้านการจัดการศึกษาเพื่อสนองความมุ่งหวังของผู้เรียน ด้านการให้บริการผู้เรียน 
และด้านสังคมกลุ่มเพื่อน พบว่า ด้านการจัดกิจกรรมผู้เรียน ด้านการเรียนการสอน ครูมีความคิดเห็นในระดับมาก เมื่อ
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พิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้านเช่นเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอแนะของครูที่ว่าสถานศึ กษามีสื่อ
มัลติมีเดีย โทรทัศน์ อินเตอร์เน็ตเป็นสื่อในการจัดการเรียนการสอน ทุกห้องเรียน มีการจัดป้ายนิเทศ บอร์ดความรู้ทั้งใน
และนอกห้องเรียน และมีป้ายนิเทศจัดแสดงผลงานนักเรียน มีห้องปฏิบัติการที่เพียงพอ ครูมีสื่อในการจัดการเรียน      
การสอน มีการสร้างบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญและลงมือปฏิบตัิ
จริง ส่งเสริมทักษะการคิดของผู้เรียน 

สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร  พบว่าครูมีความคิดเห็นในระดับมาก ทรรศนีย์ วราห์คำ (2554) กล่าวว่า 
ความร่วมมือร่วมใจของบุคลากร และการจัดระบบทำงานการบังคับบัญชาที่มีความเป็นประชาธิปไตย บุคลากรใน
โรงเรียนมีส่วนร่วมในการบริหารและตัดสินใจ เป็นปัจจัยหนึ่งที่สำคัญทำให้โรงเรียนพัฒนางานด้านต่าง ๆ ให้บรรลุ
เป้าหมายที่วางไว้ จิราพร พึ่งพินิจ (2555) กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการต้อง มีการวิเคราะห์และวางแผนการใ ช้
ทรัพยากรต่าง ๆ และเกิดประสิทธิผลสูงสุด เพื่อให้ดำเนินงานสอดคล้องกับเป้าหมายและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา  
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อัสมา พารึลที (2559) เรื่อง การจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชน 
ระดับชั้นประถมศึกษา จังหวัดสงขลา และอารียา สตารัตน์ (2556) วิจัยเรื ่องการจัดสภาพแวดล้อมในสถานศึกษา 
โรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตราชเทวี ซึ่งพบว่าการจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ สภาพแวดล้อม
ด้านการบริหารอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับความคิดเห็นเพิ่มเติมของครูที่ว่า ผู้บริหารมีการบริหารงานอย่างมีระบบ 
เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษา จัดหาพัฒนาสื่อห้องปฏิบัติการเรียนรู้ให้กับครูผู้สอน มี
การจัดห้องพักครูในสายชั้นเดียวกันได้พักร่วมกันเพื่อสะดวกในการประสานงานและการบริหารงาน ผู้บริหารมีวิสัยทศัน์
มอบหมายงานได้ตรงกับความสามารถของบุคลากรแต่ละคน 

สภาพแวดล้อมด้านการบริการ พบว่าครูมีความคิดเห็นในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับ สุริวัสสา นิธิมาพงศ์ไท 
(2555) กล่าวว่าสภาพแวดล้อมด้านการบริการ มีลักษณะที่จัดให้ผู้เรียนได้รับความสะดวก ปลอดภัย และความสุขสบาย 
โดยการจัดบริการในด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านแนะแนว สุขภาพ สวัสดิการ ห้องสมุด และประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ซึ่ง 
สา สีลากุล (2552) กล่าวว่า การบริการนักเรียนเพื่อส่งเสริมพัฒนาการทางกาย อารมณ์ และสติปัญญา ตอบสนองความ
ต้องการของนักเรียน โดยจัดให้มีอาหารกลางวันที่มีคุณภาพทางโภชนาการ อาหารเสริมนม  และขนมที่มีคุณค่าทาง
โภชนาการ และถูกสุขนิสัยที่ดีโดยตรวจสุขภาพร่างกายอย่างสม่ำเสมอ จัดให้มีการดุแลสุขภาพตนเองด้านความสะอาด 
และจัดบริการป้องกันโรค และมาตรการป้องกันโรคติดต่อภายในโรงเรียน พร้อมท้ังจัดสภาพแวดล้อมสถานที่รับประทาน
อาหารที่สะอาด ถูกสุขลักษณะเหมาะสม สอดคล้องกับ สมชาย พึ่งอิ่ม (2556) ทำการวิจัยเรื่องการจัดสภาพแวดล้อม
ทางการเรียนโรงเรียนวัดบางกระสอบ (เชยบุญปลูกราษฎร์อุปถัมภ์) สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการ เขต 1 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทรรศนีย์ วราห์คำ (2554) ทำการวิจัยเรื ่องการศึกษาการจัด
สภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของโรงเรียนวัดจันทร์ประดิษฐารามสังกัดสำนักงานเขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่าครูมีความคิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ด้านสภาพแวดล้อมด้านการบริการอยู่ใน
ระดับมากเช่นเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับข้อเสนอแนะของครูที่ว่า สถานศึกษามีการบริการห้องสมุด ห้องพยาบาล โรง
อาหาร ห้องน้ำ ที่เพียงพอและเหมาะสมกับผู้เรียน มีระบบดูแลช่วยเหลือให้คำปรึกษาเยี่ยมบ้าน และจัดหาทุนการศึกษา
ให้กับผู้เรียน มีการตรวจสุขภาพผู้เรียนประจำปี มีบริการโรงอาหารจำหน่ายอาหารเช้าให้กับนักเรียน ครู และผู้ปกครอง 
สถานศึกษา มีมุมให้ผู้ปกครองได้นั่งรอรับนักเรียนและมีสัญญาณอินเตอร์เน็ตบริการผู้เรียนและผู้ปกครอง มีห้องธุรการ
เปิดบริการสำหรับผู้ปกครองที่มาติดต่อราชการ 

สภาพแวดล้อมด้านกายภาพ พบว่าครูมีความคิดเห็นในระดับมาก สอดคล้องกับ ฉัตรชัย  ศรีสุข (2554) 
กล่าวถึงบรรยากาศการจัดสภาพแวดล้อมทางกายภาพว่า มีการเสริมความร่มรื่น สดชื่นสวยงาม ปลูกดอกไม้ต้นไม้ให้
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ความร่มรื่น มีการเสริมสร้างความสะอาดเป็นระเบียบเรียบร้อย สอดคล้องกับ กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์ (2555) กล่าวถึง
การจัดสภาพแวดล้อมด้านดายภาพในสถานศึกษาที่เอื้อต่อการเรียนรู้ที่ดี ย่อมเหมาะสมก่อให้เกิดประโยชน์ใช้สอยอย่าง
สูงสุด แสดงถึงการส่งเสริมภาพลักษณ์ของสถานศึกษา  มีส่วนเสริมสร้างความเจริญงอกงามของทั้งผู้เรียนทั้งทางร่างกาย  
จิตใจ สังคม อารมณ์ และสติปัญญา สอดคล้องกับงานวิจัยของ อารียา สตารัตน์ (2556) ทำการวิจัยเรื ่องการจัด
สภาพแวดล้อมในสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดกรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตราชเทวี และสอดคล้องกับ อัสมา พารึลที 
(2559) ทำการวิจัยเรื่อง การจัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรียนรู้ของโรงเรียนเอกชน ระดับประถมศึกษา จังหวัดสงขลา 
ผลการวิจัยพบว่าครูมีความคิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมด้านกายภาพในระดับมากเช่นเดียวกัน สอดคล้องกับความกับ
ข้อเสนอแนะของครูที่ว่า สถานศึกษามีการจัดบรรยากาศร่มรื่น สวยงาม มีอาคารเรียนและห้องปฏิบัติการที่เหมาะสม มี
สนามเด็กเล่นและที่ออกกำลังกายให้กับผู้เรียน มีการจัดครูดูแลรักษาความปลอดภัย มีการจัดทำแหล่งเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 
และมีการรักษาความสะอาดของบริเวณสถานศึกษา 

3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีตอ่การจัดสภาพแวดล้อมทางการศกึษาที่เอือ้
ต่อการเรียนรู้ ในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ จำแนกตามตัวแปรการศึกษา พบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้โดยรวมแตกต่างกันเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าสภาพแวดล้อมด้าน
การจัดการเรียนการสอน สภาพแวดล้อมด้านการบริหาร และสภาพแวดล้อมด้านการบริการแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 สำหรับสภาพแวดล้อมด้านกายภาพไม่พบความแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ อินทิรา 
บริบูรณ์ (2556) ได้ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดสภาพแวดล้อมโรงเรียนที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนเครือข่ายโรงเรียน
นานาชาติเวลล์ส สังกัดสำนักบริหารงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน ตามความคิดเห็นของครู พบว่าครูที่มีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมโดยรวมแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านอาคารสถานที่ ด้านการจัดกิจกรรมนักเรียนด้าน
สังคมกลุ่มเพื่อนและด้านการให้บริการ ครูมีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05  ส่วน
ประสบการณ์ในการสอน พบว่าครูที่มีประสบการณ์ในการสอนต่างกันมีความคิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อ      
การเรียนรู้โดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่าครูในกลุ่มโรงเรียนรัตนโกสินทร์ มีความคิดเห็นในการ
จัดสภาพแวดล้อมท่ีเอื้อต่อการเรยีนรู้ของผู้เรียน ที่จะพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเรยีนรู้คลา้ย ๆ กันโดยเฉพาะสภาพแวดลอ้ม
ด้านการจัดการเรียนการสอน ซึ่งมีความสำคัญอย่างมากต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุกัญญา  
คล้ายแพร (2561) ทำการวิจัยเรื่องการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนรู้ของนักเรียนโรงเรียนเทศบาลวัดละหาร 
สังกัดเทศบาลเมืองบางบัวทอง จังหวัดนนทบุรี ผลการวิจัยเมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการจัดสภาพแวดล้อมทางการ
ศึกษา จำแนกตามประสบการณ์ในการสอนครูมีความคิดเห็นโดยรวมไม่แตกต่างกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

     การบริหารสถานศึกษาด้านการจัดสภาพแวดล้อมของสถานศึกษาที่เอื้อต่อการเรียนรู้นั้น อาจนำความรู้ที่ได้
จากผลการวิจัยครั้งนี้  ไปใช้ในการวางแผน กำหนด หรือปรับปรุงสถานศึกษาให้เอื้อต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
     การศึกษาครั้งต่อไป อาจจะศึกษาการจัดสภาพแวดล้อมที่เอื ้อต่อการเรียนรู ้ของผู้เ รียนในโรงเรียนที่มี
ผลสัมฤทธ์ิการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ (O-NET) ที่สอบได้ในลำดับที่ 1-10 ของสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เพื่อ
เป็นแนวทางในการพัฒนาคุณภาพการศึกษา และการจัดสภาพแวดล้อมทางการศึกษาให้กับผู้เรียนอย่างมีคุณภาพ 
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1 ภาควิชาบริหารการศึกษาและอดุมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน
เครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การทำงาน 
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผู้สอนของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร จำนวน 148 
คน โดยใช้ตารางเครจซี่ และมอร์แกน โดยสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันตามขนาดโรงเรียน และสุ่มตัวอย่างแบบง่ายเครื่องมือท่ี
ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.98 สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และวิเคราะห์ความ
แปรปรวนทางเดียว  

ผลการวิจัยพบว่า  
1. ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ ายที่  22 สั งกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งมีปัญหาพอรับได้ พิจารณาเป็นรายด้าน เมื่อเรียงตามลำดับตาม
ค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยจากสามอันดับแรกพบว่าด้านที่มีปัญหามากที่สุด ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา และด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้  

2. ครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืนไม่แตกต่างกัน 

3. ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวม 
ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืนไม่แตกต่างกัน  

 
คำสำคัญ : ปัญหาการบริหารงานวิชาการ โรงเรยีนในเครือข่ายที่ 22 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research were to study and compare the problems of academic 
administration of the School Cluster 22, Bangkapi District Office, Bangkok Metropolitan. Classified by 
the demographical characteristics of educational level and work experiences. The population is the 
teachers of the School Cluster 22, Bangkapi District Office, Bangkok Metropolitan in the academic year 
2019, teacher mined by the sample size table of Krejcie and Morgan and selected by stratified 
random sampling based on the school size of each school and randomly simple. The research 
instrument was 5 levels rating scale questionnaire, Its reliability was 0.98. The statistics used for data 
analysis are frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test and One-way ANOVA post hoc 
test by Scheffe’s method  

The research results were as follows: 
1) The Problems of Academic Administration of the School Cluster 22 Bangkapi District 

Office, Bangkok Metropolitan whole was at a medium level. There are enough problems. Considering 
in each dimension, the first three highest mean were on educational institution curriculum 
development, Media development Innovation and technology for Education and Learning process 
development. 

2) The teacher who differed in the demographical characteristic of educational level, there 
are opinions on the problems of academic administration. The overall difference is statistically 
significant at the .05 level. When considering in each aspect, it was found that the promotion of 
academic knowledge to the community differences were statistically significant at the .05 level.  

3) The teacher who differed in the demographical characteristic of work experience, there 
are opinions on the problems of academic administration. Classified by work experience was not 
difference as whole. Considering each aspect found that the development of school-based 
curriculum and the development learning methodology. It has difference in statistically significantly 
at .05 level. 
Keywords: Problems of Academic Administration, School Cluster 22 
 

บทนำ 
การศึกษาถือเป็นปัจจัยพื้นฐานในการดำรงชีวิตของมนุษย์เพื่อการพัฒนาในทุก ๆ ด้าน สถานศึกษาซึ่งเป็น

องค์กรที่ทำหน้าที่ในการจัดการศึกษาแลกเปลี่ยนเรียนรู้และแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ จึงต้องพัฒนาองค์กรให้มีความพร้อม
เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาแต่ปัจจุบันพบว่าการจัดการศึกษาทุกระดับประสบปัญหาสำคัญ 
คือผู้เรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนค่อนข้างต่ำหลักสูตรมีเนื้อหาสาระแน่นเกินไป กระบวนการเรียนการสอนยัง           
ยึดหลักการถ่ายทอดความรู้จากผู้สอนสู่ผู้เรียน เน้นการท่องจำมากกว่าการฝึกให้ผู้เรียนมีทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห์  
การแก้ปัญหาจากสถานการณ์หรือประสบการณ์จริง ครูผู้สอนยังยึดติดกับวัฒนธรรมการสอนแบบเดิม ๆ ทั้งที่หลักสูตร
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ปัจจุบันเน้นการคิดวิเคราะห์แต่วิธีสอนยังไม่สอนให้ผู้เรียนมีทักษะดังกล่าว ผู้บริหารสถานศึกษาบางส่วนยังไม่ได้รับการ
อบรมให้ปฏิบัติหน้าที่อย่างมีประสิทธิภาพขาดความรู้ความเข้าใจในการบริหารงานทำให้ขาดทักษะในการบริหารและการ
จัดการด้านการศึกษา (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ,2553,หน้า10) 

สำนักการศึกษากรุงเทพมหานครได้รายงานผลการจัดการศึกษาของปีการศึกษา 2561 ในส่วนของการจัด
การศึกษาโดยภาพรวมสามารถจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาได้บรรลุตามวัตถุประสงค์แต่การพัฒนาคุณภาพและ
ประสิทธิภาพของนักเรียนยังไม่สามารถตอบสนองความต้องการในกระบวนการพัฒนาคน ได้แก่ ความสามารถในการใช้
ภาษาไทย คณิตศาสตร์ และภาษาอังกฤษ และยังมีจุดอ่อนที่ต้องพัฒนาให้มีคุณภาพสูงขึ้นโดยเฉพาะการทดสอบทาง
การศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O- NET) และการทดสอบความสามารถพ้ืนฐานของผู้เรียนระดบัชาติ (NT) พบว่า ผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน และการทดสอบความสามารถพื้นฐานของผู้เรียนระดับชาติ มีคะแนนเฉลี่ย
ค่อนข้างต่ำกว่าระดับประเทศ โดยรายงานผลการจัดการศึกษากล่าวถึงปัจจัยที่ทำให้การบริหารงานวิชาการในโรงเรียนไม่
ประสบผลสำเร็จเท่าที่ควรเกิดจากสาเหตุสำคัญหลายประการคือจำนวนบุคลากรตามเกณฑ์อัตรากำลัง ครูไม่เพียงพอ
คุณภาพการบริหารงานวิชาการมีประสิทธิภาพต่ำซึ่งก็ส่งผลกระทบต่อวงการวิชาชีพ โดยเฉพาะด้านการศึกษา งาน
วิชาการเป็นหัวใจหลักของการบริหารการศึกษาซึ่งเป็นผลสืบเนื่องมาจากการปรับเปลี่ยนบริบทให้ทันตามยุคปัจจุบันที่
กำลังเจริญเติบโตทางด้านวัตถุเทคโนโลยี และโครงสร้างการบริหารของการบริหารจัดการศึกษาภายใต้สาระแห่ง
บทบัญญัติของกฎหมายการศึกษา ท่ีเรียกว่า “พระราชบัญญัติ การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542” เป็นการจัดโครงสร้างการ
บริหารการศึกษาโดยยึดหลักของการมีเอกภาพเชิงนโยบายหลากหลายในการปฏิบัติ โดยเน้นระบบการกระจายอำนาจ 
และการยึดหลักการมีส่วนร่วมของท้องถิ่นเป็นสำคัญ (ดาราวรรณ สุขคันธรักษ์ และประเสริฐ อินทร์รักษ์, 2557 : 229) 

จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาวิจัย เรื่อง ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่าย 
ที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนในเครือข่ายที่ 22  สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์
การทำงาน เพื่อนำผลการวิจัยมาแก้ปัญหาในระบบการจัดการด้านการบริหารวิชาการให้ครอบคลุม และส่งผลให้นักเรียน
มีความรู้ทักษะและคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรและตามนโยบายการศึกษาของชาติต่อไป  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขต 

บางกะปิ กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน      
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากร  ได้แก่ ครผูู้สอนของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  
กรุงเทพมหานคร จำนวน 5 โรงเรยีน ปีการศึกษา 2562  จำนวน 235 คน 

2) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ครูผูส้อนของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  
กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2562 จำนวน 148  คน โดยใช้เกณฑ์กำหนดขนาดตัวอย่างของเครจซ ีและมอร์แกน 
ได้กลุ่มตัวอย่าง 148 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งช้ัน (Stratified random sampling) ตามขนาดโรงเรียน และสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย 
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2. ขอบเขตเนื้อหา 
การวิจัยในครั้งนี้ยึดกรอบแนวความคิดขอบข่ายงานวิชาการตามคู่มือการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่

เป็นนิติบุคคล (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 2552 ,หน้า 6-7) 5 ด้าน ดังนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา  2) การพัฒนากระบวนการเรียนรู้  3) การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  4) การนิเทศ
การศึกษา และ 5) การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 

 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 โรงเรียนเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร จำนวน 5 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรียน
วัดบึงทองหลาง (พิทักษ์วิทยาคาร) โรงเรียนวัดเทพลีลา โรงเรียนคลองกะจะ (พงษ์สมบัติบำรุง) โรงเรียนลำสาลี (ราษฎร์-
บำรุง) โรงเรียนไขศรีปราโมชอนุสรณ์  

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานวิชาการ  

ที่ผู้วิจัยสร้างขึน้ตามหลักการ และแนวคิดในการดำเนินงานทางวิชาการโดยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 สถานภาพของครูผู้สอน 
ตอนท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีต่อปัญหาการบริหารงานวิชาการ 5 ด้าน  
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยในครั้งน้ีเก็บรวบรวมข้อมลูจากการตอบแบบสอบถามโดยแจกสอบถามกับครูผูส้อนของโรงเรยีน
ในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร จำนวน 5 โรงเรียน ได้แก่ โรงเรยีนวดับึงทองหลาง 
(พิทักษ์วิทยาคาร) โรงเรียนวดัเทพลีลา โรงเรียนคลองกะจะ (พงษ์สมบัติบำรุง) โรงเรียนลำสาลี (ราษฎรบ์ำรุง) โรงเรียน 
ไขศรีปราโมชอนุสรณ์ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 148 ตัวอย่าง 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    นำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้อง และนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไปวิเคราะห์หาค่า
โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 

1) วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์  
การทำงาน โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) การหาค่าร้อยละ (Percentage)  2) วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัญหา
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในกลุ่มเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร โดยหาค่าเฉลี่ย 

(Mean : �̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 3) เปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา วิเคราะห์โดยการ
ทดสอบค่าที (t-test) และจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way 
ANOVA) 

 
 
 



 
 
 
 
 
 

80 

 

ผลการวิจัย 
จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามจำนวน 148 คน จำแนกตามสถานภาพวุฒิการศึกษา 

พบว่า ครูผู้สอนมีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 92 คน  คิดเป็นร้อยละ 62.20 และระดับสูงกว่าปริญญาตรี 
จำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 37.80  เมื่อจำแนกตามประสบการณ์การทำงาน พบว่า ประสบการณ์มากกว่า 10 ปี 
จำนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 44.60  มีประสบการณ์การทำงาน 5 – 10 ปี จำนวน 49 คน  คิดเป็นร้อยละ 33.10 และ
มีประสบการณ์การทำงานต่ำกว่า 5 ปี จำนวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 22.30 

1. ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงาน 
เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร มีผลการศึกษาดังน้ี 
 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ ปญัหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรยีนในเครอืข่ายที่ 22   
           สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้าน 

ปัญหาการบริหารงานวิชาการ   �̅�        SD ระดับ 

1. การพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา   
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้    
3. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อการศึกษา   
4. การนิเทศการศึกษา    
5. การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน   

3.61 
3.47 
3.55 
3.46 
3.39 

1.04 
0.95 
0.94 
1.10 
1.12 

มาก 
ปานกลาง 

มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 3.50 0.88 ปานกลาง 
   

2. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขต 
บางกะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยจำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน 
 
ตารางที่ 2 ผลการเปรยีบเทียบปญัหาการบริหารงานวิชาการโรงเรยีนในเครือข่ายที่ 22  สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ   
           กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยรวมและรายด้าน  
 
ปัญหาการบริหารงานวิชาการ 

วุฒิการศึกษา   
ปริญญาตร ี สูงกว่าปริญญาตร ี t p 

      �̅�            SD       �̅�             SD   
1. การพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา   
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้    
3. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยเีพื่อ   
   การศึกษา   
4. การนิเทศการศึกษา    
5. การส่งเสริมความรู้ดา้นวิชาการแก่ชุมชน   

3.72 
3.54 
3.63 
3.51 
3.61 

0.94 
0.88 
0.85 
0.99 
1.00 

3.43 
3.33 
3.40 
3.37 
3.00 

1.16 
1.06 
1.07 
1.26 
1.21 

1.69 
1.32 
1.48 
.732 
3.17* 

.093 

.188 

.140 
.466 
.002 

รวม 3.60 0.78 3.31 1.01 2.01* .046 
*มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
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ตารางที่ 3 ผลการเปรยีบเทียบปญัหาการบริหารงานวิชาการโรงเรยีนในเครือข่ายที่ 22  สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ    
           กรุงเทพมหานคร จำแนกตามประสบการณ์การทำงาน โดยรวมและรายด้าน  

 
ปัญหาการบริหารงานวิชาการ 

                     ประสบการณ์การทำงาน 

   ต่ำกวา่ 5 ปี           5-10 ป ี            มากกว่า 10 ป ี        F     p 

 �̅�          SD      �̅�       SD  �̅�         SD   

1. การพัฒนาหลกัสูตรสถานศึกษา   
2. การพัฒนากระบวนการเรียนรู้    
3. การพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อ 
   การศึกษา   
4. การนิเทศการศึกษา    
5. การส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชมุชน   

3.95 
3.81 
3.82 
3.65 
3.70 

0.91 
0.94 
0.94 
1.04 
1.16 

3.66 
3.46 
3.52 
3.55 
3.34 

0.94 
0.87 
0.93 
0.95 
1.07 

3.40 
3.29 
3.42 
3.30 
3.25 

1.12 
0.98 
0.94 
1.21 
1.13 

 3.173* 

3.386* 

2.006 
1.344 
1.831 

.045 

.037 

.138 

.264 

.164 

รวม 3.79 0.83 3.51 0.79 3.33 0.94  2.962 .055 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

สรุปผลการวิจัย 
จากการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 22  สังกัดสำนักงาน

เขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
1. ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ ายที่  22 สั งกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  

กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และด้านการ
พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อการศึกษา ด้านการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ ด้านการนิเทศการศึกษา และด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 
22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์การทำงาน พบว่า 

2.1 ครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบรหิารงานวิชาการโรงเรียนในเครือข่ายที่ 
22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ส่วนด้านอ่ืนไม่แตกต่างกัน 

2.2 ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปญัหากาบรหิารงานวิชาการโรงเรยีนใน
เครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า 
ด้านการพัฒนาหลักสตูรสถานศึกษา และด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู้ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ส่วนด้านอ่ืนไม่แตกต่างกัน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่อง ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  
กรุงเทพมหานคร สามารถอภิปรายผล ได้ดังนี้ 
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1. ผลการศึกษาปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 22  สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  
กรุงเทพมหานคร โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง ยกเว้นด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และด้านการ
พัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยี เพื่อการศึกษาด้านการพัฒนากระบวนการ
เรียนรู้ด้านการนิเทศการศึกษา และด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาบางโรงเรียนในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร ขาดความชำนาญ และทักษะใน
การบริหารงานวิชาการ ขาดการส่งเสริมให้ครูวิ เคราะห์สภาพปัญหา จุดเน้น ความต้องการของชุมชนในการจัดทำ
หลักสูตรสถานศึกษา และการกำหนดวิสัยทัศน์ของหลักสูตรสถานศึกษา อีกทั้งผู้บริหารสถานศึกษายังมีภารกิจ
นอกเหนือจากหน้าที่ประจำ ทำให้ไม่มีเวลาในการนิเทศ ติดตาม กระบวนการจัดการเรียนการสอนของครูทั้งยังขาดการ
ประสานความร่วมมือจากชุมชน ซึ่งมีความสอดคล้องกับ ฐิตารีย์ ไชยชิน (2556) ศึกษาวิจัย เรื่อง ปัญหาและแนวทางการ
พัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนกลุ่มบ่อทอง 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 2 
ผลการวิจัย พบว่า ปัญหาการบริหารงานวิชาการโรงเรยีนกลุ่มบ่อทอง 2 สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา ประถมศึกษา
ชลบุรี เขต 2 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณารายด้านอภิปรายผล ได้ดังนี้ 
1.1 ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่  22  สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ   

กรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา พบว่าโดยรวมอยู่ในระดับมากและรายข้อส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูผู้สอนขาดการวิเคราะห์สภาพปัญหา จุดเน้น  ความต้องการของชุมชนในการจัดทำหลักสูตร
สถานศึกษา และการกำหนดวิสัยทัศน์ของหลักสูตรสถานศึกษา ส่งผลให้ปัญหาการบริหารงานด้านวิชาการ ด้านการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ เบญจวรรณ เหลวกูล (2561) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหา
และแนวทางการแก้ไขปัญหารบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็ก สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
บุรีรัมย์ เขต 3 ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

1.2 ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่  22  สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ   
กรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และบางข้ออยู่ในระดับมาก
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูผู้สอนขาดความชำนาญในการจัดกระบวนการเรียนรู้โดยจัดเนื้อหาให้สอดคล้องกับความถนัด
ของผู้เรียน และการส่งเสริมให้ผู้เรียนฝึกทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์อย่างเป็นระบบและมีการนำ  
ภูมิปัญญาท้องถิ่นเข้ามามีส่วนในการจัดการเรียนการสอนน้อยมาก ส่งผลให้ปัญหาการบริหารงานวิชาการ ด้านการ
พัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ อภิชา  พุ่มพวง (2559) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาและ
แนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดสมุทรปราการ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษา เขต 6 ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนมัธยมศึกษา 
จังหวัดสมุทรปราการ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 6 โดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง 

1.3 ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่  22  สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ   
กรุงเทพมหานคร ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา พบว่า โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก  
ยกเว้นรายข้อด้านการส่งเสริมให้ครูผลิตและพัฒนาสื่อนวัตกรรมทางการศึกษาอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า ครูผู้สอนขาดทักษะในการใช้เครื่องมืออิเล็กทรอนิกส์ คอมพิวเตอร์ ในการประกอบการเรียนการสอนอย่าง
เหมาะสม และขาดการส่งเสริมให้ครูนำแนวคิดและวิธีการใหม่ๆ ในการผลิตสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยี มาใช้ใน
กิจกรรมการเรียนการสอน และขาดงบประมาณในการจัดหาสื่อและเทคโนโลยีเพื่อการพัฒนางานวิชาการกับสถานศึกษา 
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บุคคล องค์กร หน่วยงาน และสถาบันอื่น ส่งผลให้ปัญหาการบริหารงานวิชาการ ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับ เบญจภรณ์ จิตรู (2559) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาและแนว
ทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตราด 
ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก 

1.4 ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่  22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  
กรุงเทพมหานคร การนิเทศการศึกษา พบว่า โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง รายข้ออยู่ในระดับมากและระดับปานกลาง 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ครูผู้สอนขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการนำผลการนิเทศการศึกษาไปพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน และการดำเนินการนิเทศการจัดการเรียนการสอนของครูขาดความต่อเนื่อง และไม่เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมใน
การนิเทศ จึงส่งผลให้ปัญหาการบริหารงานวิชาการ ด้านการนิเทศการศึกษา โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้องกับ 
นรินศักดิ์  มีโชค (2559)  ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัญหาและแนวทางพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนทุ่งศุขลาพิทยา 
“กรุงไทยอนุเคราะห์” สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18  ผลการวิจัยพบว่า ไม่มีการนิเทศได้ตาม
ปฏิทินปฏิบัติงาน ครูทำหน้าที่นิเทศขาดความรู้ความเข้าใจ ประสบการณ์ที่เพียงพอต่อการนิเทศ การนิเทศขาดความ
ต่อเนื่อง และไม่เป็นระบบเท่าท่ีควร 

1.5 ปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่  22  สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ   
กรุงเทพมหานคร ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน พบว่า โดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับปานกลาง  ท้ังนี้
อาจเป็นเพราะว่า โรงเรียนในเครือข่ายที่ 22  สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร ขาดการสำรวจความ
ต้องการ และจัดให้ความรู้ เสริมสร้างความคิดและเทคนิค ทักษะทางวิชาการ เพื่อพัฒนาทักษะและคุณภาพชีวิตของ
ประชาชนในชุมชนและท้องถิ่น ขาดการส่งเสริมให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมทางวิชาการของสถานศึกษาอย่าง
ต่อเนื่อง และขาดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์ระหว่างบุคคล ครอบครัว ชุมชน และท้องถิ่น ท่ีไม่ต่อเนื่อง จึงส่งผล
ให้ปัญหาการบริหารงานวิชาการ ด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง สอดคล้อง
กับ อภิชา พุ่มพวง (2559) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาและแนวทางการแก้ไขปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
มัธยมศึกษา จังหวัดสมุทรปราการ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา เขต 6 ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมและรายด้านอยู่
ในระดับปานกลาง ท้ังนี้เนื่องจากโรงเรียนมีการประชาสัมพันธ์สู่ชุมชนยังไม่เพียงพอ และชุมชนไม่ให้ความร่วมมือไม่มี
เวลาเข้าร่วมกิจกรรมการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่ชุมชน 

2. ผลการเปรียบเทียบปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขต 
บางกะปิ กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การทำงานพบว่า 

2.1 ครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน
เครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและด้านการส่งเสริมความรู้ด้านวิชาการแก่
ชุมชน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอ่ืนไม่แตกต่างกัน ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ทั้งนี้
อาจเป็นเพราะว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันมีส่วนในการพิจารณาตัดสินใจในการดำเนินการบริหารงานวิชาการ
แตกต่างกัน โดยครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีจะมีความรู้  ความเข้าใจ และมีความสามารถในการบริหาร
จัดการงานวิชาการได้เต็มตามศักยภาพ ส่งผลให้การบริหารงานวิชามีประสิทธิผลและประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ รัชนีย์  
สีหะวงษ์ (2558) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาและแนวทางการพัฒนาการบริหารงานวิชาการโรงเรียนประถมศึกษากลุ่มเครือข่าย
วังสมบูรณ์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา ประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ปัญหาการบริหารงาน
วิชาการโรงเรียนประถมศึกษา กลุ่มเครือข่ายวังสมบูรณ์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสระแก้ว เขต 1 
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โดยรวม และรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง จำแนกตามวุฒิการศึกษาและขนาดโรงเรียนโดยรวมและรายด้าน พบว่า 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.2 ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อปัญหาการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนในเครือข่ายที่ 22  สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา และด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่นไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า การบริหารงาน
วิชาการในสถานศึกษามีการพัฒนาครูผู้สอนตามความถนัด ตามความสนใจในการพัฒนาตนเองอย่างสม่ำเสมอ และ
ผู้บริหารควรส่งเสริมให้ครูผู้สอนมีความรู้ความเข้าใจในวิสัยทัศน์การทำงาน ตระหนักถึงความสำคัญในกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ มีการจัดการเรียนการสอนที่ตรงตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรของ
สถานศึกษา และตรงตามความต้องการของผู้เรียน สอดคล้องกับ ชัชฎาภรณ์ ไชยฤทธิ์ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง ปัญหาและ
แนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขนาดเล็กในอำเภอแกลง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาระยอง เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบปัญหาและแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนขนาดเล็กในอำเภอแกลง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาระยอง เขต 2 จำแนกตาม
ประสบการณ์ปฏิบัติงาน โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ผู้บริหารควรเร่งดำเนินการ

แก้ไข ศึกษาวิเคราะห์สภาพปัญหา จุดเน้น ความต้องการของชุมชนในการจัดทำหลักสูตรสถานศึกษา และผู้บริหารควร
ส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมีความรู้ในการวิเคราะห์หลักสูตรสถานศึกษา มีการปรับปรุง และพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา
อย่างต่อเนื่อง 2) ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรมและเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา ผู้บริหารควรจัดหาสื่อ นวัตกรรมและ
เทคโนโลยีใหม่เพื่อพัฒนางานด้านการเรียนการสอนและพัฒนางานด้านวิชาการ และส่งเสริมให้ชุมชน องค์กรอื่น เข้ามามี
ส่วนร่วมในการผลิตจัดหาเพื่อพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 1) ควรศึกษาปัจจัยทีส่่งผลต่อปัญหาการบริหารวิชาการของโรงเรียน 
ในเครือข่ายที่ 22 สังกัดสำนักงานเขตบางกะปิ  กรุงเทพมหานคร  2) ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนาการบริหารวิชาการ
ของโรงเรียนสังกดัสำนักงานเขตบางกะปิ กรุงเทพมหานคร 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ
ของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา  และ
ประสบการณ์ในการทำงาน กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ครูผู้สอนในโรงเรียนในเครือข่ายที่  46 สำนักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร จำนวน 110 คน จาก 6 โรงเรียน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความพึงพอใจของ
ครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการ 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการ
วัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน และด้านการพัฒนาสื่อ  นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ซึ่งมี
ลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.86 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือ       
การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง
เดียว ผลการศึกษาพบว่า 1) ครูมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเครือข่ายที่ 46 สังกัดสำนักงานเขต
หนองจอก กรุงเทพมหานคร ทั้งภาพรวมและรายด้าน อยู่ในระดับมาก 2) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อ
การบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิ
การศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน พบว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน  มีความ   
พึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 
คำสำคัญ : ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบรหิารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46  
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research were to study and compare the teachers’ satisfaction in 
academic administration of the school cluster 46 under the jurisdiction of Nongchok District Office, 
Bangkok Metropolitan classified by educational background and work experience. The sample 
population consisted of 110 teachers in 6 school under the jurisdiction of Nongchok District Office, 
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Bangkok Metropolitan. The instrument was a questionnaire about teachers’ satisfaction in academic 
administration of the school cluster 46 under the jurisdiction of  Nongchok District Office, Bangkok 
Metropolitan in 4 aspects. These aspects were curriculum development; learning process 
development; measurement, evaluation, and educational transfer; and innovation media, and 
educational technology development. The five-rating scale questionnaire, the reliability with 
Cronbach’s alpha coefficient of 0.86. The statistics used in data analysis consisted of frequency 
distribution, percentage, mean, standard deviation, t-test and One-way Analysis of Variance (ANOVA). 
The results of the study were as follows: 1) Teachers’ satisfaction in academic administration of the 
school cluster 46 under study in an overall picture and in each aspect was at a high level. 2) The 
comparison of teachers’ satisfaction in academic administration of the school cluster 46 under study 
classified by educational background and work experience found that there were no differences. 
 
Keywords: Teachers Satisfaction in Academic Administration of the School Cluster 46 
 

บทนำ 
การศึกษาเป็นปัจจัยสำคัญอย่างยิ่งที่ทำมนุษย์เป็นมนุษย์เตบิโตเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งด้านรา่งกาย จิตใจ และ

สติปัญญา รวมไปถึงคุณธรรมและจริยธรรม ค่านิยม คุณลักษณะที่พึงประสงค์ ซึ่งรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราชพุทธศักราช 2560 มีบทบัญญัติในมาตรา 54 กำหนดหน้าที่ของรัฐไว้ว่ารัฐต้องดำเนินการให้เด็กทุกคนได้รับ
การศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย เพื่อพัฒนา
ร่างกาย จิตใจ วินัย อารมณ์ สังคม และสติปัญญาให้สมกับวัยอีกทั้งรัฐต้องดำเนินการให้ประชาชนได้รับการศึกษาตาม
ความต้องการในระบบต่างๆ รวมทั้งส่งเสริมให้มีการเรียนรู้ตลอดชีวิต และจัดให้มีการร่วมมือกันระหว่างรัฐ องค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น ภาคเอกชนในการจัดการศึกษาทุกระดับ (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย, 2560, หน้า 14)     

กระทรวงศึกษาธิการได้กระจายอำนาจในการบริหารจัดการสถานศึกษามายังเขตพื้นท่ีการศึกษา ให้มีอำนาจ
หน้าที่ในการบริหารงาน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านการบริหารงานวิชาการ ด้านการบริหารงานงบประมาณ ด้านการบริหารงาน
บุคคล และด้านการบริหารทั่วไป ซึ่งในการบริหาร 4 ด้าน ด้านที่สำคัญที่สุดที่ส่งผลต่อคุณภาพของการศึกษา คือ ด้าน
การบริหารวิชาการ มีคำกล่าวของ ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ ที่กล่าวว่า การบริหารงานวิชาการเป็นงานที่สำคัญสำหรับ
ผู้บริหารสถานศึกษา เนื่องจากการบริหารงานวิชาการเกี่ยวข้องกับกิจกรรมทุกชนิดในสถานศึกษา โดยเฉพาะเกี่ยวกับการ
ปรับปรุงคุณภาพการเรียนการสอนซึ่งเป็นจุดมุ่งหมายหลักของสถานศึกษา (ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, 2553 อ้างถึงใน 
ยศสราวดี กรึงไกร, 2558, หน้า 1-2) 

สำนักงานเขตหนองจอกอยู่ภายใต้การดูแลของสำนักการศึกษากรุงเทพมหานคร ซึ่งมีโรงเรียนภายใต้การ
กำกับดูแลทั้งสิ้น 37 โรงเรียน การบริหารงานในแต่ละโรงเรียนนั้นย่อมมีความแตกต่างกัน ซึ่งผลการปฏิบัติราชการ
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ด้านการศึกษาพบว่า ร้อยละของคะแนนเฉลี่ยการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้น
พื้นฐาน (O-NET) มีคะแนนเฉลี่ยเพิ่มขึ้นตามเกณฑ์ที่กำหนด เมื่อวิเคราะห์ถึงปัญหาอุปสรรคพบว่า โรงเรียนมีกิจกรรม
และการทดสอบทางการศึกษามากส่งผลต่อการเรียนการสอน การขาดแคลนครูผู้สอนประจำวิชา ความร่วมมือของ
ผู้ปกครองในการอบรมเลี้ยงดูบุตรหลาน และอาจเกิดจากสติปัญญาของนักเรียนเอง สำนักงานเขตหนองจอกเป็นเขต
ปกครองที่มีพื้นที่กว้าง มีโรงเรียนในสังกัดจำนวนมาก ประกอบกับปัจจุบันฝ่ายการศึกษาขาดอัตรากำลังเจ้าหน้าที่ ได้แก่ 
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นักวิชาการศึกษาปฏิบัติการ ซึ่งเป็นกำลังในการสนับสนุนติดตาม ประสานงานติดตามภารกิจในการจัดการศึกษาของ
โรงเรียนในสังกัดด้วย และโรงเรียนในสังกัดขาดอัตรากำลังครู ทำให้มีผลกระทบกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไม่
สามารถทำได้อย่างเต็มที่ (สำนักงานเขตหนองจอก, หน้า 13-14) 

จากปัญหาที่เกิดขึ้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการใน
สถานศึกษาของกลุ่มโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ซึ่งผลของการวิจัยครั้งนี้
จะใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขการบริหารงาน เพื่อให้ครูมีประสิทธิภาพในการสอนดียิ่งขึ้นพร้อมทั้งช่วยส่งเสริม
การบริหารงานวิชาการให้มีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 

สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ครูผู้สอนในโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร จำนวน 6 โรงเรียน  

จำนวน  160  คน กลุ่มตัวอย่างซึ่งได้จากโดยใช้ตารางการสุ่มตัวอย่างของ Krejcie and Morgan 1970 จากนั้นเทียบ
สัดส่วนของประชากรแบบแบ่งช้ันตามขนาดของสถานศึกษา และสุ่มตัวอย่างตามจำนวนประชากรที่คำนวณได้โดยวิธีสุ่ม
อย่างง่าย ได้จำนวน 113 คน 
 

2.ขอบเขตเนื้อหา 
 การบริหารงานวิชาการ ประกอบด้วย 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร 2) ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้     

3) ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน 4) ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา   
 

3.ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาครั้งนี้ ทำการศึกษาโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 

หมายถึง การจัดการศึกษาโรงเรียนในสำนักงานเขตหนองจอก สังกัดกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย โรงเรียนคลองสอง  
โรงเรียนผลลีรุง่เรือง โรงเรียนวัดลำต้อยติง่ โรงเรียนวัดราษฎร์บำรุง โรงเรียนวัดใหม่กระทุ่มลม้ และโรงเรียนสุเหร่าลำแขก   
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

แบบสอบถามความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 สำนักงาน
เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ทดสอบหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค   
ได้ค่าความเชื่อมั่นแบบสอบถามเท่ากับ 0.86 การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยขอหนังสือราชการจากมหาวิทยาลัยรามคำแหงถึง
ผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จำนวน 6 โรงเรียน     
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เพื่อขอความอนุเคราะห์ให้การเก็บข้อมูลจากตัวอย่าง ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ตรวจสอบความถูกต้อง สมบูรณ์ วิเคราะห์ 
และประมวลผลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

 
1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยจัดส่งแบบสอบถามจำนวน 113 ฉบับพร้อมหนังสือถึงผู้บริหารสถานศึกษาใน
เครือข่ายโรงเรียนที่ 46 สังกัดกรุงมหานครเพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลจากข้าราชการครูที่เป็นกลุ่มตัวอย่างได้รับ
แบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์กลับคืนมาจำนวน 110 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 97.35 

 
 1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเรจ็รูปทางสถิติ โดยการหาค่าสถิติพื้นฐาน คือ หาค่าความถี่(Frequency) 
หาค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ทดสอบความแตกต่างด้วยการทดสอบที 
(Independent Sample t-test) กับตัวแปรวุฒิการศึกษา และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way  ANOVA) 
กับประสบการณ์การปฏิบัติงาน 
 

ผลการวิจัย  
 1.ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ผู้ตอบแบบสอบถามจำนวน 110 คน มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีจำนวน 73 คน คิดเป็นร้อยละ 
66.40 สูงกว่าปริญญาตรีจำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 33.60 มีประสบการณ์การทำงานน้อยกว่า 5 ปี จำนวน 15 คน  
คิดเป็นร้อยละ 13.60 รองลงมามีประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 5-10 ปีจำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 39.10 และ
มีประสบการณ์ในการทำงาน มากกว่า 5 ปีจำนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 47.30 

 2. ผลการวิเคราะห์สภาพการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 ในภาพรวมและรายด้าน
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่าย ที่ 46 สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ระดับมากเมื่อพิจารณารายด้าน เรียงลำดับจากมากไปหาน้อยได้  ดังนี้ ด้านการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ (�̅�= 4.48) ด้านการพัฒนาหลักสูตร (�̅�= 4.41) ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการ
ศึกษา (�̅�= 4.28) และด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน (�̅�= 4.27) 

 3. ผลการผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 
46 สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จำแนกตากวุฒิการศึกษา พบว่า ครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน       
มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครอืข่ายที่ 46 โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน และครู
ทีม่ีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันก็มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 

90 
 

ตารางที่ 1  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายท่ี 46 สังกัด 
               สำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา 

ความพึงพอใจ 

ระดับการศึกษา 

t p 
ปริญญาตร ี สูงกว่าปริญญาตร ี

(n=73) (n=37) 

�̅� S.D. �̅� S.D. 
1. ด้านการพัฒนาหลักสูตร 4.42 0.50 4.40 0.47 0.117 0.907 
2. ด้านการพัฒนากระบวน การเรยีนรู ้ 4.50 0.44 4.44 0.39 0.760 0.449 
3. ด้านการวัดผล ประเมินผล และ 
    เทียบโอนผลการเรียน 4.32 0.56 4.16 0.48 1.423 0.158 
4. ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม  
     และเทคโนโลยีทางการศึกษา 4.29 0.52 4.27 0.47 0.221 0.826 

รวม 4.38 0.45 4.32 0.37 0.732 0.466 
  
ตารางที่ 2  การเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายท่ี 46 สังกัด 

   สำนักงานเขตหนองจอก  กรุงเทพมหานคร จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 

ความพึงพอใจ 

ประสบการณ์ในการทำงาน 

F p 
น้อยกว่า 5 ปี 5-10 ปี มากกว่า   10 ปี 

(n=15) (n=43) (n=52) 

�̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 
1. ด้านการพัฒนาหลักสูตร 4.42 0.38 4.48 0.47 4.36 0.53 0.692 0.503 
2. ด้านการพัฒนากระบวนการเรยีนรู ้ 4.38 0.38 4.48 0.43 4.51 0.43 0.520 0.596 
3. ด้านการวัดผล ประเมินผล  
    และเทียบโอนผลการเรียน 4.39 0.43 4.27 0.56 4.23 0.55 0.486 0.616 
4. ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม  และ     
   เทคโนโลยีทางการศึกษา 4.27 0.53 4.33 0.49 4.25 0.50 0.308 0.736 

รวม 4.36 0.38 4.39 0.42 4.34 0.45 0.177 0.838 
 

สรุปผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาความพึงพอใจของครูที่มตี่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 โดยรวมอยู่
ระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านเรียงลำดับจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ด้านการพัฒนา
หลักสูตร ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา และด้านการวัดผลประเมินผลและเทียบโอนผลการ
เรียน ตามลำดับ 

 2. ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  
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 3. ครูที่มีประสบการณ์การทำงานต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่าย
ที่ 46 สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน  

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 สังกัด

สำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร มีประเด็นท่ีน่าสนใจ  ดังนี้ 
1. ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการในโรงเรียนเครือข่ายที่ 46 สังกัดสำนักงานเขตหนอง

จอก กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ระดับมาก ทั้งนี้เพราะโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 มีระบบการ
บริหารงานวิชาการที่ครอบคลุมครบทุกด้าน เพื่อมุ่งพัฒนาผู้เรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพตามวิสัยทัศน์ของหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 ที่กล่าวว่า มุ่งพัฒนาผู้เรียนทุกคน ซึ่งเป็นกำลังของชาติให้เป็นมนุษย์ที่
มีความสมดุลทั้งด้านร่างกาย ความรู้ คุณธรรม มีจิตสำนึกในความเป็นพลเมืองไทยและเป็นพลเมืองโลกยึดมั่นในการ
ปกครองตามระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตรยิ์ทรงเป็นประมขุ มีความรู้และทักษะพื้นฐาน โดยมุ่งเน้นผู้เรียนเป็น
สำคัญบนพื้นฐานความเชื่อว่า ทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพ สอดคล้องกับ ลัดดาวัลย์ ใจไว 
(2558) ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารจัดการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนศรีราชา 1 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 3 ผลการศึกษาพบว่า ความพึงพอใจของครูในด้านการ
บริหารงานวิชาการโดยรวมและรายข้ออยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สายนภา ดาวแสง (2559) 
ศึกษาวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อการริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนสังกัดสำนักการศึกษา 
เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี พบว่า ความพึงพอใจของครูต่อการบริหารงานวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนสังกัด
สำนักการศึกษา เมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก พิจารณารายด้าน สรุปได้ดังนี้ 

1.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตร โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก  ทั้งนี้เพราะหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตรเป็น
สิ่งสำคัญที่ทุกสถานศึกษาต้องจัดทำ เพื่อนำมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้กับผู้เรียน โดยยึดหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 เป็นแกนจากนั้นจึงจัดทำหลักสูตรของสถานที่มีความเหมาะสมกับบริบทของ
สถานศึกษาแต่ละพื้นที่จะมีความแตกต่างกันในเรื่องของการดำเนินชีวิตของนักเรียนและผู้ปกครอง ดงนั้นสถานศึกษาเป็น
หน่วยงานสำคัญที่สุดในการจัดประสบการณใ์ห้กับนักเรียน เมื่อนักเรียนจบการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปแล้ว สามารถนำความรู้
และประสบการณ์ไปต่อยอดทั้งการเรียนต่อในระดับที่สูงขึ้น หรือสามารถการประกอบอาชีพเลี้ยงตนเองได้ซึ่งสถานศึกษา
จะต้องมีการปรับปรุงหลักสูตรอย่างสม่ำเสมอเพื่อให้ทันต่อการเปลี่ยนของสังคม เทคโนโลยีที่ก้าวหน้ามากขึ้นทุกวัน  ซึ่ง
สอดคล้องกับ ไผ่ดำรงณ์ อินธรรม (2555) ที่กล่าวว่า หลักสูตรมีความสำคัญยิ่งในการจัดการศึกษา เพื่อเป็นสิ่งที่ช้ีให้เห็น
แนวทางในการจัดประสบการณ์แก่ผู้เรียน แนวทางในการพัฒนาสังคมไทย และช่วยให้ครูมีทิศทางในการจัดการเรียนการ
สอนให้เป็นไปตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาผู้บรหิารจึงต้องให้ความสำคัญในด้านการบรหิารหลักสตูรเป็นอันดับแรก และ
สอดคล้องกับ อนุรักษ์ นนทมา (2554) ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ของข้าราชการครูในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาอุบลราชธานี เขต 2 
พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

1.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก ทั้งนี้เพราะการจัดการเรียนในปัจจุบัน 
เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยจัดการเรียนการสอนท่ีเน้นให้นักเรียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม ให้นักเรียนได้สร้างองค์ความรู้ด้วย
ตนเอง จากการลงมือปฏิบัติจริง จากการทดลองทำ หรือการค้นหาข้อเท็จจริงต่าง ๆ ซึ่งแนวทางการจัดการเรียนการสอน
นี้สอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ท่ีกล่าวว่า การจัดการเรียนรู้เป็นกระบวนการสำคัญในการพัฒนา
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ผู้เรียนให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการเรียนรู้ทั้ง 8 กลุ่มสาระ รวมถึงควรปลูกฝังเสริมสร้างลักษณะนิสัยที่ดีงาม 
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ค่านิยม และพัฒนาทักษะต่าง ๆ อันเป็นสมรรถนะสำคัญที่ต้องการให้เกิดแก่ผู้เรียนในศตวรรษ
ที่ 21 นี้ ซึ่งสอดคล้องกับ ชาญณรงค์ เทียนวงษ์ (2552) ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครูต่อ การบริหารงานวิชาการใน
โรงเรียนของรัฐ สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 2 พบว่า ครูมีความพึงพอใจในด้านการจัดการเรียนการ
สอนมากทุกข้อ ทั้งนี้อาจมีสาเหตุมาจาก การดำเนินงานทางด้านวิชาการของโรงเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้ต้อง
สนองตอบต่อความสนใจของผู้เรียน โดยคำนึงถึงหลักจิตวิทยาพัฒนาการ และจิตวิทยาการเรียนรู้โดยในแต่จะคาบเวลา
เรียนนั้นใช่เวลาไม่นานเกินความสนใจของผู้เรียนสถานศึกษาได้จดัการเรียนรูใ้ห้ครบทุกกลุ่มสาระในลักษณะบูรณาการที่มี
ภาษาไทย และคณิตศาสตร์ เน้นการเรียนรู้ตามสภาพจริงมีความสนุกสนาน ได้ปฏิบัติจริงเพื่อพัฒนาความเป็นมนุษย์ 
ทักษะพื้นฐานกรติดต่อสื่อสรในการคิดคำนวณ การคิดวิเคราะห์ และพัฒนาลักษณะนิสัยและสุนทรียภาพ ทำให้นักเรียน
ในความรับผิดชอบ และมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 

1.3 ด้านการวัดผล ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก ทั้งนี้เพราะการวัดผล
และประเมินผลเป็นสิ่งจำเป็นท่ีเป็นเกณฑ์กำหนดคุณภาพของผู้เรยีน ว่ามีคุณภาพมาตรฐานผ่านเกณฑ์ตามที่สถานกำหนด
หรือไม่ หากไม่ผ่านเกณฑ์ที่กำหนด จะต้องดำเนินการแก้ไข ปรับปรุงอย่างไร สถานศึกษาทุกแห่งจะต้องมีการวัดและ
ประเมินผลของผู้เรียนอย่างสม่ำเสมอ และต่อเนื่อง และนำผลที่ได้ไปปรับปรุง พัฒนาคุณภาพของผู้เรียนในดียิ่งขึ้น 
สอดคล้องกับ วสันต์ ปรีดานันต์ (2553) ศึกษาเรื่อง การบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาล
เมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงคราม พบว่า ในการบริหารงานวิชาการของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดเทศบาล
เมืองสมุทรสงคราม จังหวัดสมุทรสงครามในด้านการวัดผล ประเมินผล และเที ยบโอนผลการเรียน อยู่ในระดับมาก 
เพราะว่าการวัดผล การประเมินผลและ การเทียบโอนการศึกษา ถือว่าเป็นภารกิจสำคัญที่จะต้องมีการจัดการที่เป็นระบบ
และมีกระบวนการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพ ตรงตามเป้าหมายสำคัญของการประเมินผลการเรียนในหลักสูตรแกนกาง
การศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 

1.4 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา  โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก  ทั้งนี้เพราะใน
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนนอกจากหนังสือ ตำราเรียนท่ีนำมาใช้แล้ว สิ่งที่ขาดไม่ได้คือสื่อและนวัตกรรมการเรียน
การสอน ท่ีมีส่วนช่วยให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจในบทเรียนเพิ่มมากข้ึน เข้าใจเนื้อหาได้อย่างรวดเร็ว และช่วยกระตุ้น
การเรียนรู้ของผู้เรียนให้มีความตื่นตัว ซึ่งสื่อมีหลายประเภททั้งสื่อสิ่งพิมพ์ วัสดุอุปกรณ์ ของจริง ของจำลอง รวมไปถึง
โปรแกรมสำเร็จรูปต่าง ๆ ที่ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อให้เหมาะสมกับโลกในศตวรรษที่ 21 ที่มุ่งเน้นเรื่องของเทคโนโลยี ซึ่ง
สอดคล้องกับ สรัญญา วรรณศิลป์ (2556) ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อ การบริหารงานวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตประเวศ กรุงเทพมหานคร พบว่า ความพึงพอใจของครูในด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม
และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 46 
สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ในด้านวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน โดยภาพรวมไม่
แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ สรุปได้ดังนี้ 

2.1 ครูผู้สอนที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนในเครือข่ายที่ 
46 สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกันอาจเป็นเพราะในสถานศึกษามีการบริหารงานวิชาการ
ที่ดี แม้ว่าบุคลากรทุกคนในสถานศึกษาจะจบการศึกษาในระดับที่ต่างกัน แต่เข้าใจในบทบาทหน้าที่ของตนเองมีความรัก
ความศรัทธาในงานของตน ตลอดจนสามารถทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ มีความสามัคคีในองค์กร อีกทั้งลักษณะของงานที่
ได้รับมอบหมายให้รับผิดชอบมีความเหมือนและใกล้เคียงกัน ดังนั้นทุกคนจึงสามารถปรึกษา พูดคุยแลกเปลี่ยนความ
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คิดเห็นกันได้ จึงส่งผลให้ครูทุกคนมีความพึงพอใจในระดับเดียวกัน ซึ่งสอดคล้องกับเยาวดี ดวงอินทร์ (2555) ศึกษาเรื่อง 
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มเขื่อนห้วยศาลา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาศรีสะเกษ เขต 3 พบว่า ความพึงพอใจของครูที่มีอายุ ระดับการศึกษา และประสบการณ์การสอน
ต่างกันมีความพึงพอใจต่อการบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 

2.2 ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนใน
เครือข่ายที่ 46 สังกัดสำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกัน อาจเป็นเพราะครูได้รับการเสริมแรงใน
การปฏิบัติ ได้รับการเอาใจใส่จากผู้บริหารสถานศึกษา ในการให้คำแนะนำ คำปรึกษา อีกทั้งช่วยแก้ปัญหาในระหว่าง
ปฏิบัติงาน ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีแรงจูงใจ ของเฮอร์ซเบอร์ก (Herzbergs) คือ ทฤษฎีสองปัจจัย ในที่นี้ขอกล่าวถึง 
ปัจจัยจูงใจ (Motivator factors) เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับงานโดยตรง เป็นปัจจัยที่จูงใจ ให้คนชอบและรักงาน เป็นตัว
สร้างความพึงพอใจให้บุคคลในองก์กรปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิผลมากยิ่งขึ้น มี 5 ประการคือ ความสำเร็จของงาน 
การให้ความยอมรับนับถือ ลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ ความรับผิดชอบและความก้าวหน้าในงานในการบริหารงานวิชาการ
ในสถานศึกษาผู้บริหารอาจจำแนวคิดทฤษฎีนี้มาใช้ในการบริหารงานจึงส่งผลให้ครูที่มปีระสบการณ์ในการทำงานแตกต่าง
กัน แต่มีความพึงพอใจในการบริหารงานวิชาการไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับนีรนุช ยับจอหอ (2557) ศึกษาเรื่อง 
ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา อำเภอหนองบัว สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์เขต 3 พบว่า ครูส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 41-50 ปี       มี
ประสบการณ์ในการทำงานตั้งแต่ 10-20 ปี มีความพึงพอใจต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา อำเภอหนองบัว สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 ในระดับมากทุกด้าน โดยมี
ความพึงพอใจในด้านกระบวนการจัดการเรียนรู้มากท่ีสุด รองลงมาคือด้านหลักสูตร ด้านการวัดประเมินผล และด้านการ
นิเทศการศึกษา ตามลำดับ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

จากผลการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารงานวิชาการของโรงเรียนเครือข่ายที่ 46 สังกัด
สำนักงานเขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร  โดยเฉลี่ยรวมทั้ง 4 ด้าน อยู่ระดับมาก มีประเด็นน่าสนใจที่ควรนำไป
พัฒนาการบริหารวิชาการ ดังนี้ 

1.1 ด้านการพัฒนาหลักสูตร สถานศึกษาควรมีการจัดทำหลักสูตรท้องถิ่น และนำมาจัดการเรียนการสอน
ให้แก่ผู้เรียนอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ เพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถเหมาะสม มีเจตคติที่ ดี มีคุณภาพชีวิต 
สามารถดำรงตนอยู่ภายใต้ระบบการเมืองการปกครอง เศรษฐกิจและสังคมได้อย่างมีความสุข 

1.2 ด้านการพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ควรมีการช่วยเหลือครูแก้ปัญหาในส่วน ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการ
เรียนการสอน โดยปัญหาที่อาจพบในการจัดการเรียนสอน เช่น ปัญหาที่เกิดขึ้นระหว่างการจัดกิจกรรมให้กับผู้เรียน 
ปัญหาพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของนักเรียน เป็นต้น 

1.3 ด้านการวัด ประเมินผล และเทียบโอนผลการเรียน ควรมีการจัดอบรมครูเชิงปฏิบัติการเรื่องการวัดผล
และประเมินผลให้กับครูผู้สอน และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ให้มีความรู้ความเข้าใจในขั้นตอนกระบวนการวัดผล และการจัดทำ
เอกสารที่เกี่ยวข้องให้สามารถนำไปปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

1.4 ด้านการพัฒนาสื่อ นวัตกรรม และเทคโนโลยีทางการศึกษา ควรจัดสรรงบประมาณให้เพียงพอสำหรับ
การจัดทำ จัดหาสื่อการเรียนการสอน เพราะสื่อการเรียนการสอนถือว่า มีความสำคัญ และจำเป็น สามารถช่วยให้ผู้เรียน



 
 
 
 
 

 

94 
 

เกิดการเรียนรู้อย่างรวดเร็วและยั่งยืน อีกทั้งยังช่วยดึงดูดความสนใจของผู้เรียน ให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น มีเจตคติ
ด้านบวกต่อการเรียนอีกด้วย 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารงานวิชาการในสถานศกึษา 
2.2 ควรศึกษาแนวทางในการพัฒนาระบบบริหารงานของสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อคุณภาพการศึกษา 
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ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียน
ขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

สมุทรปราการ เขต 1 
Opinions of Teachers on Desirable Characteristics of Administrators  

in Opportunity Expansion Schools in Praekasa Municipality  
Samutprakarn Primary Educational Service Area Office 1 

 
ธัญชนก อินทรารักษ์1 อำนวย ทองโปร่ง2 

1,2สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศกึษา โรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ
เขต 1 จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงานกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ ครูโรงเรียนขยายโอกาส
ในเขตตำบลแพรกษา  สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 จำนวน 140 คน กำหนดขนาด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางเปรียบเทียบหากลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan)เครื่องมือท่ีใช้เป็น
แบบสอบถาม แบบประมาณค่า 5 ระดับ จำนวน 45 ข้อ ที่มีค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ แอลฟ่าของ  คอนบาค 
(Cronbach’Alpha Coefficent) ทั้งฉบับเท่ากับ 0.890 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย x̅ ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) การทดสอบค่าที (Independent Sample  t-test) และทดสอบความ
แปรปรวนทางเดียว (One way Analysis Of Variance)  

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ผลการศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษา 

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน 
เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านบุคลิกภาพ ด้านภาวะผู้นำ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านคุณธรรมและ
จริยธรรม ด้านความรู้ ความสามารถในการบริหาร 

2. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบล
แพรกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 จำแนกตามวุฒิการศึกษาของครูโดยภาพรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน 

3. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบล
แพรกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงานของครู
โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 
คำสำคัญ : ความคิดเห็น คณุลักษณะที่พึงประสงค์ ผู้บรหิารสถานศกึษา 
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ABSTRACT 
 

This research aims to study and compare the opinions of teachers on desirable characteristics 
of administrators in opportunity expansion schools in Praekasa Municipality, Samutprakarn Primary 
Educational Service Area Office 1 sorted by educational background and work experience. The 
sample group in this study are 140 teachers in opportunity expansion schools in Praekasa 
Municipality, Samutprakarn Primary Educational Service Area Office 1. The sample size was achieved 
using Krejcie and Morgan’s formula. The tools used in this research is a questionnaire of 45 questions 
with five answers for each. The questionnaire has the Cronbach’s Alpha reliability value of .890. The 
statistics used in this research are percentage, averages, standard deviation, Independent-Sample t-
test and One wayAnalysis Of Variance (ANOVA). 

The results of this research is that 
1. each and all of the desirable characteristics of administrators in opportunity expansion 

schools in Praekasa Municipality, Samutprakarn Primary Educational Service Area Office 1 are highly 
desirable. The characteristics can be ranked in order of desirability from most to least favourable in 
this order; personality, leadership, human relations, morals and ethics, knowledge and administrative 
capabilities 

2. there is no meaningful differences between the opinions of sample groups with different 
educational backgrounds either on overall or specific desirable characteristics for administrators in 
opportunity expansion schools in Praekasa Municipality, Samutprakarn Primary Educational Service 
Area Office 1. 

3. there is no meaningful differences between the opinions of sample groups with different 
work experiences either on overall or specific desirable characteristics for administrators in 
opportunity expansion schools in Praekasa Municipality, Samutprakarn Primary Educational Service 
Area Office 
 
Keywords: Opinions, The Desirable Characteristics, School Administrators   
 

บทนำ 
ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นบุคคลที่มี ความสำคัญที่จะนำสถานศึกษาไปสู่ความสำเร็จ เพราะเป็นผู้ที่ได้รับการ

มอบหมายจาก ผู้บังคับบัญชาให้เป็นผู้ใช้อำนาจหน้าที่และทำหน้าที่บริหารทรัพยากรต่าง ๆ ที่มีอยู่อย่างจํากัดให้ เกิด
ประโยชน์สูงสุดต่อการเรียนการสอนเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ และการเป็นผู้บริหาร สถานศึกษาที่ดีนั้นจะต้อง
เข้าใจสภาพปัจจุบันปัญหาและความต้องการของสถานศึกษาและชุมชน เพื่อสามารถกำหนดนโยบาย และวางแผนการ
ดำเนินงานให้สอดคล้องกับความต้องการ ของสถานศึกษาและชุมชน บังเกิดผลดีและมีประสิทธิภาพรวมทั้งต้องรู้จัก
ศาสตร์และศิลป์ในการบริหาร งานอันจะนำมาซึ่งความสำเร็จตามวัตถุประสงค์หลักของสถานศึกษานอกจากผู้บริหาร
สถานศึกษาจะมีความสำคัญดังกล่าวแล้ว บุคลากรครูก็มีความสำคัญไม่ยิ่งหย่อนไปกว่าผู้บริหาร เพราะครูเป็นผู้สอนและ
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ให้ความรู้กับนักเรียนเป็นผู้ที่มีความสำคัญยิ่งในการปฏิบัติงาน เป็นผู้ปฏิบัติให้งานโรงเรียนบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้     
ครูจะทำงานได้ดีต่อเมื่อมีผู้บริหารโรงเรียนที่มีลักษณะเป็นผู้นำให้ครูเกิดความศรัทธาและมีความเช่ือมั่นในตัวผู้บริหาร    
ทั้งครูและผู้บริหารจะต้องทำงานร่วมกัน ความคิดเห็นของครูต่อผู้บริหารโรงเรียนจึงมีความสำคัญต่อการปฏิบัติงาน
ร่วมกันระหว่างผู้บริหารกับคณะครูในสถานศึกษาพิชญาภา ขันทอง (2554, หนา้ 37) 

ด้วยบริบทของโรงเรียนขยายโอกาสที่มีการจัดการศึกษาท้ังในระดบัช้ันอนุบาล ประถมศึกษา และมัธยมศึกษา 
การบริหารจัดการในเรื่องต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นเรื่องของการบริหารงบประมาณ การบริหารงานวิชาการ การบริหารงาน
ทั่วไป หรือการบริหารงานบุคคล การมอบหมายงานตามภาระหน้าท่ีจึงเป็นไปได้ยากที่จะบริหารงานให้เกิดความพึงพอใจ
ของบุคคลากรทุกคนในสถานศึกษาจึงทำให้ผู้วิจัยเกิดความสนใจอยากศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของครู ผู้วิจัยจึงเลือกกลุ่มตัวอย่างโรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษา 
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 คือ โรงเรียนวัดแพรกษา และโรงเรียนนาคดีอนุสรณ์    
ซึ่งเป็นโรงเรียนขยายโอกาสขนาดใหญ่ ตั้งอยู่ในเขตชุมชนเมืองและใกล้กับเขตนิคมอุตสาหกรรมที่มีประชากรอาศัยอยู่
หนาแน่น ครูและบุคลากรทางการศึกษาส่วนใหญ่มีภูมิลำเนาอยู่ในหลายจังหวัดของทุกภาคในประเทศไทย เป็นบุคลากร
ในพื้นที่ส่วนน้อยมีการขอย้ายกลับภูมิลำเนาในแต่ละรอบเป็นจำนวนมาก มีคุณวุฒิวัยวุฒิ และประสบการณ์ทำงานที่
แตกต่างกันซึ่งสามารถสะท้อนคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาตามความคิดเห็นของตนเองออกมาได้อย่างชัดเจน  
ถือได้ว่าบุคลากรครูในสถานศึกษาเป็นกระจกเงา ท่ีสะท้อนให้เห็นภาพของผู้บริหารได้ดีที่สุดเนื่องจากเป็นผู้ที่ใกล้ชิดและ
ปฏิบัติหน้าที่เกี่ยวข้องกับผู้บริหารตลอดเวลา สามารถที่จะตอบได้ว่าบุคลากรครูพึงประสงค์หรือต้องการให้ผู้บริหาร       
มีคุณลักษณะอย่างไร ผู้วิจัยเช่ือว่าผลการศึกษาที่ได้จะเกิดประโยชน์ต่อผู้บริหารสถาน ศึกษาในการนำไปพัฒนาปรับปรุง 
คุณลักษณะให้สอดคล้องกับความต้องการของบุคลากรครูและเป็นสารสนเทศเพื่อนำไปใช้ในการพัฒนากำหนดนโยบาย
หลักการในการคัดเลือกสรรหาบุคลากรที่จะเข้าสู่ตำแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา ทั้งนี้เพื่อใช้เป็นแนวทางในการยกระดับ
คุณภาพการจัดการศึกษาโรงเรียนในกลุ่มโรงเรียนขยายโอกาส สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ 
เขต 1 ให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาส

ในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่ มโรงเรียน

ขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 จำแนกตามวุฒิการศึกษาและ
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานของครู 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ครู โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
สมุทรปราการเขต 1 จำนวน 2 โรงเรียน รวมทั้งหมด 214 คน  
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2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้ ได้แก่ ครู โรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
ประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ปีการศึกษา 2562 โดยการกำหนดขนาดกลุม่ตัวอย่างตามตารางของ Krejcie and 
Morgan ที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ได้จำนวนครูทั้งหมด 140 คน 

2.ขอบเขตเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้ มีจุดมุ่งหมายที่จะศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 
3.ขอบเขตของตัวแปร 

1)  ตัวแปรอิสระ ได้แก่ สถานภาพของครู โรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษาสำนักงานเขตพืน้ท่ี
การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 จำแนกไดด้ังนี ้(1) วุฒิการศึกษา แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ปริญญาตรี 
และสูงกว่าปริญญาตรี (2) ประสบการณ์ในการทำงาน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ น้อยกว่า 5 ปี, 5-10 ปี และมากกว่า 10 ปี 

2) ตัวแปรตาม ได้แก่ ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
โรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต  1 ทั้งหมด 5 
ด้าน คือ (1) คุณลักษณะด้านความรู้ ความสามารถในการบริหาร (2) คุณลักษณะด้านคุณธรรม และจริยธรรม (3) 
คุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ (4) คุณลักษณะด้านภาวะผู้นำ (5) คุณลักษณะด้านมนุษย์สัมพันธ์ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะเป็นแบบสอบถามปลายปิด โดยใช้แบบมาตรา
ส่วนประเมินค่า (Rating list) ตามแบบของ (Likert) แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 

ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ 
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ ของผู้บริหารสถานศึกษา

โรงเรียนในเขตพื้นที่ตำบลแพรกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 มีลักษณะ
เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ  ที่มีค่าความเชื่อมั่นทั้งฉบับเท่ากับ 0.890 

2.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1) นำหนังสือขอความความร่วมมือเก็บข้อมูลจากคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแห งถึง

ผู้อำนวยการสถานศึกษาท่ีเป็นกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการตอบแบบสอบถาม 
2) ผู้วิจัยดำเนินการแจกแบบสอบถาม ในระหว่างวันท่ี 1 สิงหาคม - 30 กันยายน พ.ศ. 2562 
3) ตรวจสอบข้อมูลและตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องครบถ้วน 
4) นำข้อมูลที่ได้ไปวิเคราะห์ผล 

3.การวิเคราะห์ข้อมูล 
นำแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมาทั้งหมดมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 
1) ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงค่าความถี่

(frequency) ค่าร้อยละ (percentage) 
2) ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูตอ่คุณลกัษณะที่พึงประสงค์ของผู้บรหิารสถานโรงเรียนขยายโอกาสใน

เขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ในแต่ละด้านโดยการหาค่าเฉลี่ย  (𝑋)    
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
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3) แปลความหมายของค่าเฉลี่ยโดยเทียบกับเกณฑ์การแปลค่าของคะแนนเฉลี่ย 
4) เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนขยาย

โอกาส  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 จำแนกตามวุฒิการศึกษาโดยใช้การทดสอบ
ค่าที (t-test) แบบกลุ่มตัวอย่างท่ีเป็นอิสระจากกัน (Independent Samples) 

5) เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษากลุ่มโรงเรียนขยาย
โอกาส  สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมทุรปราการเขต 1 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดย
ใช้วิธีการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว และหากพบว่ามีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และทำการ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยแบบรายคู่โดยใช้วิธีของ เชพเฟ่ (Scheffe’ Posthoc Comparisons) 
 

ผลการวิจัย  
1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 140 คน ส่วนใหญ่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 
จำนวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 96.30 และสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 43 คน คิดเป็นร้อยละ 30.70 มีประสบการณ์ในการ
ปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี จำนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 53.60 รองลงมาเป็นครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน         
5-10 ปี จำนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 29.30 และครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน มากกว่า 5 ปี จำนวน 24 คน 
คิดเป็นร้อยละ 17.10 

2. ผลการวเิคราะห์ความคดิเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียน  
ขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ในภาพรวมและ      
รายด้านท้ัง 5 ด้าน อยู่ในระดับมากทุกข้อ ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1  ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐานและระดบัความคดิเหน็ของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร 

สถานศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา        
สมุทรปราการเขต 1 ในภาพรวม 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บรหิารสถานศึกษา x̅ SD การแปรความ 
1. ด้านความรู้ ความสามารถในการบริหาร 
2. ด้านคุณธรรม และจรยิธรรม 
3. ด้านบุคลิกภาพ 
4. ด้านภาวะผู้นำ 
5. ด้านมนุษยสมัพันธ์ 

4.26 
4.27 
4.31 
4.31 
4.28 

0.50 
0.61 
0.52 
0.53 
0.59 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

รวม 4.28 0.50 มาก 
 

3. ผลการวเิคราะห์ข้อมูลเปรียบเทียบ ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บรหิาร
สถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมทุรปราการเขต 1 
จำแนกตามวุฒิทางการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงานของคร ู เป็นดังนี ้

3.1 ผลการวิเคราะห์ความคดิเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยาย
โอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 1 ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ผลการเปรยีบเทียบความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคณุลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโรงเรยีน
ขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 จำแนก
ตามวุฒิการศึกษาของคร ู

คุณลักษณะที่พึงประสงค ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

ปริญญาตร ี สูงกว่าปริญญาตร ี
t Sig. 

x̅ SD                 x̅ SD 

1. ด้านความรู้ ความสามารถ ในการบริหาร 
2. ด้านคุณธรรม และจรยิธรรม 
3. ด้านบุคลิกภาพ 
4. ด้านภาวะผู้นำ 
5. ด้านมนุษยสมัพันธ์ 

4.25 
4.27 
4.31 
4.27 
4.27 

0.50 
0.59 
0.51 
0.56 
0.60 

4.28 
4.26 
4.30 
4.38 
4.30 

0.52 
0.66 
0.54 
0.46 
0.58 

-0.325 
0.050 
0.146 
-1.046 
-0.201 

0.746 
0.960 
0.884 
0.298 
0.841 

รวม 4.27 0.50 4.30 0.51 -0.292 0.771 
   

3.2 ผลการวิเคราะห์ความคดิเห็นเกี่ยวคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยาย
โอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาสมุทรปราการเขต 1 ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนของค่าเฉลี่ย ความคดิเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ 

ผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษา 
สมุทรปราการเขต 1 จำแนกตามประสบการณ์การทำงานของคร ู

คุณลักษณะที่พึงประสงค ์
ของผู้บริหารสถานศึกษา 

น้อยกว่า 5 ป ี 5 - 10 ป ี มากกว่า 5 ป ี
F Sig. 

x̅ SD                 x̅ SD x̅ SD                 

1. ด้านความรู้ความสามารถ 
2. ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
3. ด้านบุคลิกภาพ                       
4. ด้านภาวะผู้นำ                       
5. ด้านมนุษยสมัพันธ์              

รวม 

4.24 
4.23 
4.30 
4.28 
4.28 
4.27 

0.49 
0.62 
0.52 
0.55 
0.60 
0.50 

4.33 
4.40 
4.38 
4.40 
4.37 
4.37 

0.44 
0.53 
0.49 
0.50 
0.56 
4.49 

4.17 
4.15 
4.21 
4.23 
4.12 
4.18 

0.63 
0.68 
0.58 
0.54 
0.63 
0.57 

0.758 
1.584 
0.774 
1.030 
1.299 
1.265 

0.471 
0.209 
0.463 
0.360 
0.276 
0.286 

 

สรุปผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยาย

โอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1  สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
1. สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จากกลุ่มตัวอย่าง 140 คน พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีวุฒิ

การศึกษาระดับปริญญาตรี และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงานน้อยกว่า 5 ปี 
2. ผลการศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยาย

โอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 พบว่า โดยภาพรวมและราย
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ด้านอยู่ในระดับมาก เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ (1) ด้านบุคลิกภาพ (2) ด้านภาวะผู้นำ (3) ด้านมนุษยสัมพันธ์ 
(4) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม (5) ด้านความรู้ ความสามารถในการบริหาร  

3. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบล
แพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 เมื่อพิจารณาวุฒิการศึกษาของครู โดยภาพรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน 

4. ผลการเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสในเขตตำบล
แพรกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 เมื่อพิจารณาประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
ของครู โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยาย

โอกาสในเขตตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 นำมาอภิปรายได้ดังนี้ 
1. ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา โรงเรียนขยายโอกาสในเขต

ตำบลแพรกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการเขต 1 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษา ได้ตระหนักและให้ความสำคัญกับการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เพื่อให้มีความรอบรู้และ
ทันเหตุการณ์ มีความคิดสร้างสรรค์ มุ่งพัฒนาส่งเสริมการสร้างเครือข่ายที่เข้มแข็ง และการทำงานเป็นทีม มีความ
ยุติธรรม มีเหตุผล ซื่อสัตย์ สุจริต ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้ใต้บังคับบัญชา มีบุคลิกภาพที่น่าเช่ือถือ  มีอัธยาศัยดี 
ปรับตัวเข้ากับทุกสถานการณ์ได้มีความสามารถบริหารจัดการทรัพยากรที่มีให้เกิดความคุ้มค่า มีความกล้าในการตัดสินใจ 
นำไปสู่การแก้ปัญหาต่าง ๆ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่วางไว้สำเร็จอย่างมีประสิทธิภาพและ ตามแนวคิดของ สุนทร      
โคตรบรรเทา (2551, น. 89) ได้กล่าวว่า คุณลักษณะของผู้บริหารยุคใหม่จะต้องเตรียมตัวเองให้มีความสามารถในเรื่อง
ต่าง ๆ ได้แก่ สามารถทำงานกับคนทุกระดับ มีทักษะการสื่อสาร สามารถทำความเข้าใจ เกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลง 
สามารถบริหารจัดการกับทรัพยากรให้เพียงพอกับการปฏิบัติงาน สามารถรับและทนกับความเสี่ยง สามารถมอบหมาย
งานให้เหมาะสมกับคนและเวลา รับฟังความคิดเห็นของอื่น มีทักษการวิเคราะห์ และรู้งานในภาพรวมขององค์กรได้เป็น
อย่างดี มีทักษะในการแก้ปัญหา รวมทั้งเป็นผู้สอนงานท่ีสามารถและให้คำแนะนำด้วยความเต็มใจ เป็นผู้สร้างประสิทธิผล
ของทีมงานคอยติดตามความก้าวหน้าของงานและยังต้องบูณาการแนวคิดใหม่ๆ เข้ากับการเปลี่ยนแปลงที่กำลังทำอยู่ มี
ความรู้เกี่ยวกับงานที่ทำอย่างดี ทนทานต่อผลกระทบต่อการเปลี่ยนแปลงรวมทั้งมีประสบการณ์รอบด้าน และยัง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรีรัตน์ โพธิ์เลีย (2560) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะ
ของครูโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี งานวิจัยของ อำไพ อุ่นศิริ (2557)  ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐม สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีคุณลักษณะด้านบุคลิกภาพ ด้านภาวะผู้นำ ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม 
ด้านความรู้ ความสามารถในการบริหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านนบุคลิกภาพ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และอยู่ใน
อันดับสูงที่สุด ท้ังนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีบุคลิกภาพที่เห็นได้ชัดเจน เช่น การแต่งกายสุภาพเรียบร้อย 
สง่างาม มีการแสดงออกทางอารมณ์ที่สุขุม หนักแน่น มีอารมณ์ขันในบางโอกาส ไม่ถือตัว แสดงความอ่อนน้อมเป็นกันเอง 
ปฏิบัติตนได้ถูกต้องตามกาลเทศะ ปรับตัวให้เข้ากับทุกสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสม มีความกระตือรือร้นในการ
ปฏิบัติงาน อดทน และยืดหยุ่น จากการศึกษาของ ทองทิพภา วิริยะพันธุ์ (2551 , น. 81) ที่กล่าวว่า ผู้บริหารที่ดีและ
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ประสบความสำเร็จในการบริหาร ควรมีบุคลิกที่สามารถปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมได้ จะต้องเป็นผู้มีอุปนิสัยอั น
ประกอบด้วยคุณสมบัติ เช่น การมีอารมณ์คงที่ มีความทะเยอทะยาน ความกระตือรือร้น และสนใจในหน้าที่การงาน
อย่างแท้จริง มีความสนใจต่อเหตุการณ์ และความเป็นไปต่าง ๆ มีความช่ือสัตย์ และเคารพตนเองมีความกล้าสามารถ
ตัดสินใจเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นได้โดยฉับไว สอดคล้องกับงานวิจัยของ ลัดดาวัล พันตะคุ (2557) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาปทุมธานีเขต 1 และงานวิจัยของ อำไพ 
อุ่นศิริ (2557) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐม สังกัด
สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านบุคลิกภาพ 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผู้นำ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีประสบการณ์ในการบริหารงาน และได้รับการพัฒนาด้วยการฝึกอบรม  และการเป็น       
ผู้ถ่ายทอดความรู้ทางการบริหารอยู่เสมอ จึงทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของการเป็นผู้นำ และแสดงออก
ถึงภาวะผู้นำที่ผู้ใต้บังคับบัญชา และบุคคลภายนอกสามารถสัมผัสและรับรู้ได้ คือ การเป็นผู้นำที่มีวิสัยทัศน์ที่ดี  มีความ
น่าเช่ือถือ เป็นผู้สร้างแรงจูงใจ เป็นนักสื่อสารที่มีความเฉลียวฉลาด มีความกล้าในการตัดสินใจ และเข้าถึงทุกการ
เปลี่ยนแปลง ตามแนวคิดของสมศักดิ์ คงเที่ยง (2555 , น. 75-76) ได้กล่าวถึง ความสำคัญของการมีภาวะผู้นำต่อการ
บริหารสถานศึกษาโดยผู้บริหารสถาน ศึกษาต้องมีคุณลักษณะของภาวะผูน้ำการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษา ประกอบด้วย 
การเป็นผู้มีวิสัยทัศน์ การมีความเช่ือว่าสถานศึกษามีไว้เพื่อเป็นสถานที่เรียนรู้ การให้คุณค่าต่อทรัพยากรมนุษย์ การเป็น
นักสื่อสารและเป็นผู้ฟังที่มีอิทธิพล การมีพฤติกรรมเชิงรุก และการต้องเป็นผู้ที่กล้าเสี่ยง สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สามารถ ฟองศิริ (2558, น. 87) ศึกษาเรื่องคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถศึกษา อุบลราชธานี เขต 5 และงานวิจัยของ สุรีรัตน์ โพธิ์เลีย (2560) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามทัศนะของครูโรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี พบว่า คุณลักษณะที่พึง
ประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านภาวะผู้นำ โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านมนุษยสัมพันธ์ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้อาจเป็น
เพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่มีอัธยาศัยดี มีความจริงใจ รับรู้รับฟังทุกปัญหาของผู้ร่วมงาน พร้อมช้ีแนะแนว
ทางแก้ไขลดความขัดแย้ง สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างครู บุคลากร ผู้ปกครอง วัด และชุมชน เพื่อสร้างเครือข่ายทาง
การศึกษาท่ีเข้มแข็ง ร่วมกันพัฒนาสถานศึกษาสู่ความสำเร็จ ตามความคิดเห็นของ สันติ บุญภิรมย์ (2552, หน้า 209) ได้
กล่าวว่า ผู้บริหารจะบริหารงานให้สำเร็จจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องอาศัยปัจจัยสำคัญที่ใช้ในการบริหารจากหลาย ๆ ปัจจัย
ด้วยกันนั้นคือ คน (Men) ดังนั้นอาจกล่าวได้ว่าบุคคลที่ร่วมกันบริหารงานจะต้องประกอบด้วยผู้บังคับบัญชาและผู้ใต้ 
บังคับบัญชาร่วมถึงผู้ที่เกี่ยวข้องอื่น ๆ ในวงการศึกษาได้แก่นักเรียน นักศึกษา ผู้ปกครอง และประชาชนทั่วไปทั้งในและ
นอกวงการศึกษาผู้บริหารจะต้องใช้รูปแบบและวิธีการที่แตกต่างกันออกไป เพื่อให้เกิดการยอมรับและพึงพอใจของ
ผู้บริหารวิธีการที่ผู้บริการปฏิบัติต่อบุคลากรทั้งในและนอกหน่วยงาน ประกอบด้วยรูปแบบที่หลากหลายรวมกันเรียกว่า 
มนุษยสัมพันธ์ สอดคล้องกับงานวิจัยของ อำไพ อุ่นศิริ (2557) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา
ตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐมสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 และงานวิจัยของ ชุติมา ศิริไพรวัน 
(2561) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับมาก  
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คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านคุณธรรมและจริยธรรม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดี มีความเสียสละอุทิศตนให้กับการปฏิบัติหน้าที่
อย่างเต็มกำลังความสามารถ ด้วยความโปร่งใส ความน่าเช่ือถือ ความชื่อสัตย์สุจริต ดังเช่นการศึกษาของ ธีระ รุญเจริญ 
(2547, น. 16-17) ที่กล่าวว่า คุณลักษณะด้านคุณธรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของวิชาชีพ คือ การยึดระบบคุณธรรม
เป็นที่ตั้ง ช่ือสัตย์ อดทน อดกลั้น รับผิดชอบ เสียสละ และเป็นคนดีของสังคม เป็นส่วนสำคัญที่จะนำพาผู้บริหารสถาน 
ศึกษาไปสู่ความสำเร็จในการบริหารและจัดการศึกษา และยังสอดคล้องกับ สันต์  สุทันพกูล และสีพันธุ์ สุวรรณมรรค า 
(2553, น. 28-29) ที่ให้ข้อคิดเห็นว่า ผู้บริหารสถานศึกษาควรยึดหลักการบริหารตามธรรมาภิบาล โดยมีหลักคุณธรรม 
คือ การยึดถือและเช่ือมั่นในความถูกต้องดีงาม โดยการรณรงค์เพื่อสร้างค่านิยมที่ดีงามให้ผู้ปฏิบัติงานในองค์กรหรือ
สมาชิกของสังคมถือหลักความโปร่งใส คือ การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารอย่างตรงไปตรงมาและสามารถตรวจสอบความ 

ถูกต้องได้ ตลอดจนมีระบบหรือกระบวนการตรวจสอบและประเมินผลที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ สุรีรัตน์ โพธิ์เลีย (2560) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู
โรงเรียนในสังกัดองค์การบริหารสว่นจังหวัดชลบุร ีพบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ด้านคุณธรรม
และจริยธรรมโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาด้านความรู้ ความสามารถในการบริหาร มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากและอยู่ในอันดับต่ำที่สุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถท่ีเด่นชัด เป็นผู้มีสติปัญญา
มีไหวพริบมีความฉลาด มีความรอบรู้ทันต่อเหตุการณ์ปัจจุบัน และก้าวทันต่อโลกแห่งการเปลี่ยนแปลงสามารถนำความรู้    
และประสบการณ์มาประยุกต์ใช้ในการบริหารสถานศึกษา นำพาสถานศึกษาไปสู่ความสำเร็จได้ตามเป้าหมาย ดังที่         
ธีระ รุญเจริญ (2553, น. 135-137) ที่กล่าวถึงลักษณะของผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพว่า สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษาตามโครงการผู้บริหารสถานศึกษาต้นแบบ ได้กำหนดคุณลักษณะของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมการปฏิรูป
การเรียนรู้ และนำไปสู่ความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ คุณลักษณะที่สำคัญประการหนึ่ง คือ คุณลักษณะความเป็น
ผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร ประกอบด้วย การมีวิสัยทัศน์ในการจัดการศึกษาให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงการมีความเป็น
ผู้นำในการริเริ่มการใช้นวัตกรรมเพื่อการเรียนการสอน การส่งเสริมการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ใน
การปฏิรูปการเรียนรู้ การมีศักยภาพในการพึ่งตนเองในการพัฒนางานวิชาการ และการแสวงหาความรู้ใหม่ ๆ มาปรับใช้
ตลอดเวลา สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชญาดา มั่นศรี (2557) ได้ศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
ผู้บริหารสถานศึกษาในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาอุทัยธานี เขต 2 และงานวิจัยของ อำไพ อุ่นศิริ 
(2557) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐม สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 รายด้านความรู้ความสามารถในการบริหาร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 

2. คุณลักษณะทีพึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศกึษา ตามการรับรู้ของครูที่มีวุฒิการศึกษาตา่งกันโดยภาพรวม
และรายด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรในโรงเรียน 
ได้รับการพัฒนาและฝึกอบรมจากหน่วยงานต้นสังกัด หรือจากหน่วยงานอ่ืนที่ได้จัดขึ้น ตามความถนัดและความสนใจ ซึ่ง
ในยุคปัจจุบันนับว่าเป็นเรื่องไม่ยุ่งยากในการศึกษาหาความรู้เพื่อการพัฒนาวิชาชีพไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารสถานศึกษา หรือ
ครู สามารถเข้ารับการพัฒนาความรู้ผ่านระบบสารสนเทศ ตามหลักสูตรที่หน่วยงานต้นสังกัดได้จัดทำขึ้นให้ครูได้รับความ
สะดวก รวดเร็ว สามารถศึกษาหาความรู้ได้ตลอดเวลา เมื่อครูได้รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง จึงส่งผลให้ครูที่ มีวุฒิ
การศึกษาระดับปริญญาตรีและครูที่มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี มีแนวคิด ต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหาร
สถานศึกษาไม่แตกต่างกัน ดังท่ี ทิพวรรณ ชมพูพันธุ์ (2552,หน้า 15) กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องแสดง บทบาท
ในด้านการเป็นผู้ให้การสนับสนุนส่งเสริมในด้านการพัฒนาครู การมีส่วนร่วม การจัดสรร ทรัพยากร และสิ่งอำนวยความ
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สะดวกต่าง ๆ ตลอดจนการส่งเสริมด้านการวิจัย และนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาใช้มีการนิเทศติดตามผลการแก้ปัญหาและ
ตัดสินในการเสริมสร้างขวัญกำลังใจ การประชาสัมพันธ์เพื่อให้หน่วยงานหรือองค์การบรรลุเป้าหมายตามที่ได้กำหนดไว้
อย่างมีประสิทธิภาพตามที่ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชุติมา ศิริไพรวัน (2561) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานราธิวาส เขต 1 พบว่า ครูที่มี
วุฒิการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกัน 

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ตามการรับรู้ของครูที่มีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน
ต่างกัน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้บริหารสถานศึกษาได้บริหารงานโดยกำหนด
แผนงาน เป้าหมาย และนโยบายต่าง ๆ คิดริเริ่มสร้างสรรค์โครงการใหม่ ๆ เพื่อพัฒนาสถานศึกษาอยู่เสมอ มีวิสัยทัศน์ท่ี 
ชัดเจน ผู้บริหารมีการพัฒนาตนเองและสนับสนุนให้ครูได้ศึกษาหาความรู้ เพื่อนำมาใช้พัฒนาวิชาชีพของตน ทันต่อ
ความก้าวหน้าทางวิชาการและเทคโนโลยี เน้นการบริหารแบบมีส่วนร่วมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่นเปิดโอกาสให้ทุกคน
ร่วมกันแก้ไขปัญหา เคารพนับถือให้เกียรติซึ่งกันและกัน ทำงานด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มีคุณธรรม มีความจริงใจ สร้าง
ขวัญกำลังใจให้กับผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นที่ยอมรับยกย่องของผู้ใต้บังคับบัญชา และบุคคลภายนอกจึงทำให้ครูผู้สอนไม่ว่า
จะมีประสบการณ์มาก หรือประสบการณ์น้อยมีความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาไม่
แตกต่างกัน ตามที่ ณัฐธยาน์ โพธิ์ชาธาร (2553,หน้า 17) ได้กล่าวว่า ผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้มีบทบาทในการกำหนด
นโยบายของสถานศึกษาจัดโครงสร้างสถานศึกษาและเป็นผู้นำทางวิชาการ มีทักษะความคล่องตัวในการบริหารงานด้าน
วิชาการ การบริหารงานบุคลากร การ บริหารงานงบประมาณ การบริหารงานทั่วไป สร้างขวัญและกำลังใจแก่บุคลากร
และส่งเสริม สนับสนุนพัฒนาบุคลากรในการจัดทำวิจัย จัดการทรัพยากรในชุมชนเพื่อก่อประโยชน์ให้กับ สถานศึกษา 
สร้างความร่วมมือระหว่างสถานศึกษากับชุมชน เพื่อพัฒนาการศึกษาให้มีคุณภาพ และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
อำไพ อุ่นศิริ (2557) ได้ศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามทัศนะของครูจังหวัดนครปฐม สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับการนำผลวิจัยไปใช้ 

1) ด้านบุคลิกภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาสามารถปรับตัวเข้ากับทุกสถานการณไ์ด้  เป็นได้ทั้งผู้นำและผูต้าม 
2) ด้านภาวะผู้นำ ผู้บริหารสถานศึกษาควรใสใจสวัสดิภาพ สวัสดิการ และความเป็นอยู่ของผู้ใต้บังคับบัญชา 
3) ด้านมนุษยสัมพันธ์ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีการสร้างสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้ปกครองโรงเรียนและ

ชุมชน 
4) ด้านคุณธรรม และจริยธรรม ผู้บริหารสถานศึกษาควรประพฤติตนให้เป็นแบบอย่างท่ีดีแก่บุคคลอื่น 
5) ด้านความรู้ความสามารถ ผู้บริหารสถานศึกษาควรมีความคิดสร้างสรรคม์ุ่งพัฒนา และสร้างบรรยากาศที่

ดีในการทำงาน 
2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

1) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษา ที่ครูในสถานศึกษาสังกัด
ต่าง ๆ ที่แตกต่างกันต้องการ 
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2) ควรศึกษาคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้บริหารสถานศึกษาตามการรับรู้ขอ งบุคคลอื่น ๆ ได้แก่ 
ผู้ปกครอง กรรมการสถานศึกษา ผู้นำชุมชน 
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การมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 50 
 สำนักงานเขตคลองสามวา สังกัดกรุงเทพมหานคร  

The Participation of Teachers toward school Administration of public 
cluster 50under ofice Khogsamwa District,Bangkok Metropolitan 

Administration. 
 

หทัยทิพย์ มาภา1 กัลยมน อินทุสตุ2 
1,2ภาควิชาบริหารการศึกษาและอดุมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษา 
จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ในการทำงาน กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ได้แก่ ครูในสถานศึกษา
เครือข่ายที่ 50  สำนักงานเขตคลองสามวา สังกัดกรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2562 ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย ได้กลุ่ม
ตัวอย่างจำนวน 151 คน  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมีค่าความเที่ยงตรง (IOC) เท่ากับ 0.60 -1.00 ค่า
ความเช่ือมั่นของแบบสอบถามเท่ากับ 0.95 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การทดสอบค่าที และวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว ผลการวิจัยพบว่า 1) การมีส่วนร่วมของครูในการ
บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2) ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหาร
สถานศึกษาไม่แตกต่างกัน และครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาแตกต่างกัน 
ยกเว้นด้านการบริหารงบประมาณและการบริหารทั่วไปไม่พบความแตกต่าง 
 

คำสำคัญ : การมีส่วนร่วมของครู, การบริหารสถานศึกษา, โรงเรยีนเครือข่าย 
 

Abstract 
 

The study aimed to investigate and compare the participation of teachers toward school 
administration classified by their educational background and working experience. Sample consisted 
of 151 teachers in public school Cluster 50, Klongsamwa District under the Bangkok Metropolitan 
Administration during the academic year of 2019. The simple random sampling method was applying 
in recruiting the members of the sample. The instrument was a five - point rating scale questionnaire 
which the IOC felt in the range between 0.6-1.00 and the Cronbach’s alpha showed a level of 
reliability at 0.95. The data were analyzed through the descriptive statistic, t-test and One Way 
Analysis of Variance. The research results were elaborated that 1)  teachers performed their 
participation toward school administration at the high level and 2) teachers with different educational 
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background were not significantly different in participation toward educational administration. 
Meanwhile, teachers with different working experience showed significantly different, except in the 
aspect of budget and general administration that were not differed 
 

Keywords: participation of teachers, School Administration, Cluster School 
 

บทนำ 
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 มีความมุ่งมั่นท่ีจะจัด

การศึกษาเพือ่พัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นคนดี มีความรู้ความสามารถ และอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่าง
มีความสุขโดยเฉพาะมาตรา 39 กำหนดให้กระทรวงศึกษาธิการกระจายอำนาจในการบริหารและการจัดการทั้งการ
บริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานทั่วไป ไปยังสำนักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษาและสถานศึกษาโดยตรง เพื่อสร้างคน ให้มีความรู้สู่สังคมที่มีคุณธรรม คุณภาพ และประสิทธิภาพ 
(กระทรวงศึกษาธิการ. 2551 หน้า 5) โดยให้สถานศึกษามีอิสระในการตัดสินใจด้วยตนเอง ยึดผลประโยชน์ที่จะเกิดกับ
ผู้เรียนเป็นสำคัญ เน้นการมีส่วนร่วม (Participation) โดยกำหนดให้บุคคลที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการศึกษาหรือผู้มีส่วนได้
เสียในการจัดการศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมเป็นคณะกรรมการร่วมแสดงความคิดเห็น หรือร่วมกำกับดูแลการบริหารจัด
การศึกษาด้านการบริหารงานวิชาการ การบริหารงานงบประมาณ การบริหารงานบุคคล และการบริหารงานท่ัวไป (พัชรี 
มนัสสนิท.2560 หน้า 1) 

ตามที่สถาบันทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ(องค์การมหาชน)ร่วมกับกรุงเทพมหานคร โดยสำนักการศึกษา 
ดำเนินการจัดการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ประจำปีการศึกษา 2561 พบว่าสถานศึกษา
เครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขตคลองสามวา สังกัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 6 โรงเรียน ในรายวิชาภาษาไทย คะแนนเฉลี่ย
สูงกว่าระดับประเทศ ได้ระดับคุณภาพคะแนนเฉลี่ยรายวิชาอยู่ในระดับค่อนข้างดีถึงดี จำนวน 4โรงเรียน อีก 2โรงเรียน
คะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าระดับประเทศ ได้ระดับคุณภาพคะแนนเฉลี่ยรายวิชาอยู่ในระดับพอใช้ถึงปานกลาง และรายวิชา
คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ คะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าระดับประเทศ ได้ระดับคุณภาพคะแนนเฉลี่ยรายวิชาอยู่ในระดับพอใช้ถึง
ปานกลางทุกโรงเรียน และรายวิชาภาษาอังกฤษ คะแนนเฉลี่ยสูงกว่าระดับประเทศ ได้ระดับคุณภาพคะแนนเฉลีย่รายวิชา
อยู่ในระดับค่อนข้างดีถึงดี จำนวน 1 โรงเรียน อีก 5 โรงเรียนคะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าระดับประเทศ ได้ระดับคุณภาพคะแนน
เฉลี่ยรายวิชาอยู่ในระดับพอใช้ถึงปานกลาง ในภาพรวมมีผลคะแนนในระดับประเทศลดลงคิดเป็นร้อยละ 2.93 (สำนัก
ยุทธศาสตร์และประเมินผล.2562 หน้า 9) และจากผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMARRT School ) 
คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 2.54 ต่ำกว่าเป้าหมายที่ตั้งไว้ คือ ที่ระดับ 3.00 (แผนปฏิบัติราชการประจำปี 2562 หน้า 5) จาก
ปัญหาผลทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพ้ืนฐาน (O-NET) และผลการประเมินโรงเรียนคุณภาพมาตรฐาน (SMARRT 
School ) ประจำปีการศึกษา 2561 อยู่ในระดับต่ำกว่าเป้าหมายที่กำหนด แสดงให้เห็นว่าการจัดการศึกษาของโรงเรียน
ยังไม่ประสบความสำเร็จ ซึ่งจากการที่ผู้วิจัยได้ศึกษาเกี่ยวกับหลักการบริหารต่างๆพบว่าการบริหารที่เน้นการมีส่วนร่วม
จะให้ความสำคัญกับบุคลากรทุกฝ่ายในโรงเรียนให้เข้ามามีโอกาสในการแสดงความเห็น ร่วมคิดร่วมทำ ทำให้บุคลากรมี
ความพึงพอใจและร่วมมือในการปฏิบัติงาน ส่งผลให้ผู้บริหารสามารถบริหารโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

จากสภาพปญัหาดังกล่าวผู้วิจยัจึงสนใจศึกษาการมสี่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษา เครือขา่ยที่ 50 
สำนักงานเขตคลองสามวา สังกดักรุงเทพมหานคร เพื่อนำผลการสำรวจมาพัฒนาการมสี่วนร่วมของครูในการบริหาร
สถานศึกษา ทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ดา้นการบริหารงานวิชาการ ดา้นการบริหารงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และ
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ด้านการบริหารงานท่ัวไป และใช้เป็นแนวทางในการปรับปรุงและพัฒนาการบริหารสถานศึกษาเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด
ในการบริหารแบบมสี่วนร่วมในงานด้านต่างๆอันส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมของครใูนการบริหารสถานศึกษา เครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขตคลองสามวา สังกัด

กรุงเทพมหานคร  
2. เพื่อเปรียบเทียบการมสี่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษา เครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขตคลองสามวา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ในการทำงาน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ครูในโรงเรียนเครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขตคลองสามวา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ปีการศึกษา 2562 จำนวน 222 คน เลือกกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย โดยใช้ตารางของ 
(cohen,2011 P.147) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 151 คน 

2.ขอบเขตเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ โดยมุ่งศึกษาการบริหารงานแบบมีส่วนร่วมของครูในการบริหาร

สถานศึกษา ประกอบด้วย 1. การบริหารงานวิชาการ 2. การบริหารงานงบประมาณ 3. การบริหารงานบุคคล 4. การ
บริหารงานท่ัวไป 

3.ขอบเขตพ้ืนที ่
การศึกษาครั้งนี้ ทำการศึกษาโรงเรียนในสังกัดกรุงเทพมหานครโดยเลือกศึกษาโรงเรียนเครือข่ายที่ 50 

สำนักงานเขตคลองสามวา กรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 6 โรงเรียน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

   เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 50  สังกัดกรุงเทพ 
มหานคร ที่ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่แก้ไขปรับปรุงตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ ไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่างที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างจริง นำมาวิเคราะห์หาค่าอำนาจจำแนกรายข้อ (r) ได้ค่า 0.21 - 0.77 และค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามด้วย
การหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficeint) ได้ค่าความเชื่อมั่น .95 

1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   การเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้วิจยันำแบบสอบถามไปให้ครเูครือข่ายที ่50 สำนักงานเขตคลองสามวา สังกัด

กรุงเทพมหานคร ตอบแบบสอบถามโดยขอความร่วมมือไปยังหัวหนา้กลุ่มสาระของแตล่ะโรงเรยีน ช่วยเหลือในการแจก
และเก็บแบบสอบถาม 

1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
   วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเรจ็รูปทางสถติิ โดยการหาค่ารอ้ยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (X̅) ค่า

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อและโดยภาพรวม ทดสอบความแตกต่างด้วยการทดสอบท ี(Independent 
Sample t-test) กับตัวแปรวุฒิการศึกษา และวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance) 
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กับประสบการณ์ในการทำงาน และเมื่อพบความแตกต่างจะใช้การเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้วยวิธีเชฟเฟ่ 
(scheffe’s method) 
 

ผลการวิจัย 
1.ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขตคลองสามวา

สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้าน 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับการมีส่วนรว่มของครูในการบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและ

รายด้าน 

ด้านที ่
การมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 
50 สำนักงานเขตคลองสามวา  สังกัดกรุงเทพมหานคร �̅� S.D. 

ระดับ 
 

ลำดับ 

1 การบริหารงานวิชาการ 4.27 .61 มาก 1 
2 การบริหารงานงบประมาณ 4.12 .59 มาก 4 
3 การบริหารงานบุคคล 4.23 .51 มาก 2 
4 การบริหารงานท่ัวไป 4.19 .54 มาก 3 
 รวม 4.20 .44 มาก  

จากตารางที่ 1 พบว่า ครูมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
2. ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนรว่มของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่50 สำนักงานเขตคลองสาม

วา สังกัดกรุงเทพมหานคร จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมและรายด้าน 
 
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษา จำแนกตามวุฒิการศึกษา โดยภาพรวม

และรายด้าน 

ด้านที ่
การมีส่วนร่วมของครูในการ 

บริหารสถานศึกษา 
ปริญญาตร ี

สูงกว่า 
ปริญญาตร ี t Sig. 

x̅   S.D. x̅   S.D. 
1 การบริหารงานวิชาการ 4.23 .64 4.32 .54 -.845 .400 
2 การบริหารงานงบประมาณ 4.11 .60 4.13 .57 -.183 .855 
3 การบริหารงานบุคคล 4.24 .55 4.22 .45 .284 .777 
4 การบริหารงานท่ัวไป 4.17 .57 4.22 .50 -.454 .651 

 รวม 4.19 .46 4.22 .41 -.407 .685 
จากตารางที่ 2 พบว่า ค่า t  ไม่มีนยัสำคญัทางสถิติที่ระดับ  .05  แสดงว่าครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน  มีส่วน

ร่วมในการบรหิารสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน 
3. ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนรว่มของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขตคลองสาม

วา สังกัดกรุงเทพมหานคร จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน โดยภาพรวมและรายด้าน 
 



 
 

 
 
 

 

112 

ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษา จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน
โดยภาพรวมและรายด้าน 

ด้านที ่
การมีส่วนร่วมของครูในการ

บริหารสถานศึกษา 

ประสบการณ์ในการทำงาน (ปี) 
F Sig. น้อยกว่า 5 

�̅�   

5-10 

�̅�   

มากกว่า10 

�̅�   
1 การบริหารงานวิชาการ 3.98 4.44 4.30 6.732* .002 
2 การบริหารงานงบประมาณ 4.24 4.07 4.11 1.554 .215 
3 การบริหารงานบุคคล 4.07 4.39 4.21 4.658* .011 
4 การบริหารงานท่ัวไป 4.25 4.22 4.19 1.608 .204 

 รวม 4.04 4.33 4.20 4.877* .009 
*มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05  

จากตารางที่ 3 พบว่า ค่า F  มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในภาพรวมและด้านการบริหารงานวิชาการและ
ด้านการบริหารงานบุคคล แสดงว่าครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน  มีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาใน
ภาพรวม,  ด้านการบริหารงานวิชาการและด้านการบริหารงานบุคคลแตกต่างกัน  ส่วนด้านอ่ืนๆไม่แตกต่างกัน จึงทำการ
ทดสอบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยเป็นรายคู่ โดยวิธีการของเชฟเฟ่ (scheffe’s method) พบว่าในภาพรวมและการ
บริหารงานบุคคล ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงาน 5-10 ปี มีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษามากกว่าครูที่มี
ประสบการณ์น้อยกว่า 5 ปี  และด้านวิชาการ ครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานมากกว่า 5 ปีขึ้นไป มีส่วนร่วมในการ
บริหารสถานศึกษามากกว่าครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า 5 ปี ส่วนครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานอื่นๆไม่
พบความแตกต่าง 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 50  สำนักงานเขตคลองสามวา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร สามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
1.การมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่  50 สำนักงานเขตคลองสามวา สังกัด

กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก   
2. ผลการเปรียบเทียบการมสี่วนรว่มของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขตคลองสาม

วา สังกัดกรุงเทพมหานคร ดังนี ้
2.1 ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาไม่แตกต่างกัน  
2.2 ครูที่มีประสบการณใ์นการทำงานต่างกันมีสว่นร่วมในการบริหารสถานศึกษาแตกต่างกันยกเว้นด้านการ

บริหารงบประมาณและการบริหารทั่วไปไม่พบความแตกต่าง 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขตคลองสามวา 

สังกัดกรุงเทพมหานคร อภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี ้
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1. การมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่  50 สำนักงานเขตคลองสามวา สังกัด
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทั้งนี้เนื่องจากสถานศึกษาได้เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วน
เกี่ยวข้องทุกฝ่ายได้มีส่วนร่วมในการบริหาร การตัดสินใจ และการจัดการศึกษาร่วมกันซึ่งส่งผลให้ครูมีส่วนร่วมในการ
ทำงานมากขึ้น และครูมีความตระหนักและรู้สึกเป็นเจ้าของในสถานศึกษาร่วมกันสอดคล้องกับงานวิจัยของพัชรี มนัส
สนิท (2560) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี ผลการวิจัยพบว่าการมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรีโดยรวมอยู่ในระดับมาก  

เมื่อพิจารณาเป็นรายดา้น  ผู้วิจัยอภิปรายไดด้ังนี้ 
1.1  ด้านการบริหารงานวิชาการการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษา เครือข่ายที่ 50 สำนักงาน

เขตคลองสามวา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก เนื่องจาก การบริหารงานของผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครู
ได้มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายต่างๆของสถานศึกษากิจกรรมเสริมความเป็นเลิศทางวิชาการ และส่งเสริมให้ครูมีส่วน
ร่วมในการแนะแนวทางในการจัดกิจกรรมทางวิชาการของโรงเรียนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
สถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ดวงแก้ว พัดขำ (2554) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียนของ
ครูผู้สอนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาตาก เขต 2 พบว่า การมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหาร
โรงเรียนด้านวิชาการ อยู่ในระดับมาก 

 1.2  ด้านบริหารงานงบประมาณการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษา เครือข่ายที่ 50 สำนักงาน
เขตคลองสามวา  สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านบริหารงานงบประมาณ อยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาให้
ครูมีส่วนร่วมในจัดหารายได้และผลประโยชน์เพื่อการศึกษารวมทั้งการสำรวจสภาพการใช้งานของพัสดุและครุภัณฑ์ของ
โรงเรียนตลอดจนให้ครูมีส่วนร่วมตัดสินใจในการจำหน่ายพัสดุ ซึ่งมีส่วนเกี่ยวข้องกับระเบียบการใช้เงินการจัดซื้อจัดจ้าง 
ผู้บริหารต้องยึดหลักความถูกต้องโปร่งใสของสถานศึกษาเพื่อให้การดำเนินงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ชุตินันท์ พ่วงดี (2556) ได้ศึกษาเรื่องความคิดเห็นของผู้บรหิารสถานศึกษาและครตู่อการมีส่วนรว่มของครูใน
การบริหารสถานศึกษา สังกัดเทศบาลนครปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี พบว่า ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู
ต่อการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาด้านการบริหารงานงบประมาณอยู่ในระดับมาก  

1.3  ด้านบริหารงานบุคคลการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษา เครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขต
คลองสามวา  สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษา
เปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการจัดทำปฏิทินปฏิบัติงานคำสั่งและแนวปฏิบัติของสถานศึกษา การสร้างขวัญกำลังใจให้แก่
บุคลากรในโอกาสพิเศษนำไปสู่การพัฒนางาน พัฒนาตนเองให้บรรลุตามเป้าหมายที่วางไว้อีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ พัชรี มนัสสนิท (2560)ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี ผลการวิจัย พบว่า การมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารสถานศึกษา  ด้านการ
บริหารงานบุคคลอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ภัทชรา ลาวัลย์ (2554) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมในการ
บริหารงานของครูโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี ผลการวิจัยพบว่า การมีส่วนร่วมในการบริหารงาน
ของครูโรงเรียนสังกัดเทศบาลนครแหลมฉบัง จังหวัดชลบุรี ด้านการบริหารงานบุคคลอยู่ในระดับมาก 

1.4  ด้านบริหารงานทั่วไปการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษา เครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขต
คลองสามวา สังกัดกรุงเทพมหานคร ด้านบริหารงานทั่วไปอยู่ในระดับมาก เนื่องจากผู้บริหารสถานศึกษาส่งเสริมให้ครูมี
ส่วนร่วมในการจัดทำข้อมูลข่าวสารสถานศึกษาจัดทำแนวปฏิบัติการใช้อาคารสถานที่ และให้ครูมีส่วนร่วมในการสำรวจ
ข้อมูลจำนวนนักเรียนเพื่อใช้ในการกำหนดแผนการดำเนินการรับนักเรียนของสถานศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
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สัมพันธ์  เชาะจอหอ (2559) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในการบริหาร
โรงเรียนท่าใหม่ “พูลสวัสดิ์ราษฎร์นุกูล” สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 17 ด้านการบริหารงานทั่วไปอยู่
ในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขตคลองสาม
วา สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมครูที่มีวุฒิการศึกษาและประสบการณ์การทำงานต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหาร
สถานศึกษา ดังนี ้

2.1 ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 50 สำนักงานเขตคลอง
สามวา สังกัดกรุงเทพมหานคร จำแนกวุฒิการศึกษา โดยภาพรวมครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีส่วนร่วมในการบริหาร
สถานศึกษาไม่แตกต่างกัน  ทั้งนี้ เนื่องมาจากครูสถานศึกษาเครือข่ายที่  50 สำนักงานเขตคลองสามวา สังกัด
กรุงเทพมหานคร ในการทำงานร่วมกันต้องมีการแลกเปลี่ยนความรู้ ประสบการณ์เพื่อนำมาใช้ในการดำเนินงานและการ
จัดกิจกรรมการเรียนรูโ้ดยคำนึงถึงประโยชน์ของสถานศึกษาและผู้เรียนเป็นสำคัญไม่ว่าจะเป็นครูที่มีวุฒิปริญญาตรีหรือสูง
กว่าปริญญาตรีที่ทำงานร่วมกัน จึงส่งผลให้การมีส่วนร่วมในการทำงานไม่แตกต่างกันต่อการบริหารงานสถานศึกษา ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัศนีย์ ทองทวีวัฒน์ (2554) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาส
ทางการศึกษาอำเภอตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต 2 ผลการวิจัยพบว่าผลการเปรียบเทียบ
การมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาส ทางการศึกษาอำเภอตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสระแก้ว เขต 2 จำแนกตามวุฒิการศึกษาโดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของวิษณุ ช้ันบน (2556) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาส 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของ
ครูผู้สอนในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรีเขต1จำแนกตามวุฒิ
การศึกษาโดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 

2.2 ผลการเปรียบเทียบครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานต่างกัน มีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษา
แตกต่างกันโดยภาพรวม, ด้านการบริหารงานวิชาการ, และด้านการบริหารงานบุคคล ทั้งนี้อาจเป็นเพราะครูที่มี
ประสบการณ์ในการทำงานมากย่อมผ่านการทำงานในบทบาทหน้าที่ต่าง ๆ ที่หลากหลาย จึงมีทักษะการทำงานทำให้เกิด
ภาวะผู้นำในการทำงาน เป็นที่เช่ือถือ ได้รับความไว้วางใจจากผู้บริหารในการดำเนินงานท่ีมีความสำคัญ จึงทำให้มีบทบาท
หรือส่วนร่วมในการบริหารงานในสถานศึกษามากกว่าครูที่มีประสบการณ์ในการทำงานน้อยกว่า ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ จักรกฤษณ์ ปลัดเซ็นต์ (2555) ได้มีการศึกษาการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารงานสถานศึกษา
มัธยมศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 17 กลุ่มจังหวัดจันทบุรี พบว่า เมื่อเปรียบเทียบการมีส่วน
ร่วมของครูโดยรวมและรายด้าน จำแนกตามประสบการณ์สอน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วน
ด้านการบริหารงานงบประมาณเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการเงินและพัสดุของโรงเรียนซึ่งมีส่วนที่ต้องเกี่ยวข้องกับระเบียบการ
ใช้เงิน การจัดซื้อจัดจ้าง ผู้บริหารต้องยึดหลักความถูกตอ้ง โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้และต้องให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมใน
การบริหารงาน ท้ังนี้เพื่อให้ครูรับทราบการจัดสรรงบประมาณและการใช้เงินตามแผนงานของโรงเรียน จึงส่งผลให้การมี
ส่วนร่วมในการทำงานไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัศนีย์ ทองทวีวัฒน์ (2554) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของ
ครูในการบริหารโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษาอำเภอตาพระยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาสระแก้ว เขต  2  
จำแนกตามประสบการณใ์นการปฏบิัติงานผลการวิจัย พบว่า โดยรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างไมม่ีนัยสำคัญทางสถติิ  
และในด้านการบริหารงานท่ัวไปเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดระบบบริหารองค์กรให้บริการบริหารงานอ่ืนๆ บรรลุตามผล 
ตามมาตรฐาน คุณภาพและเป้าหมายที่กำหนดไว้โดยมีบทบาทหลักในการประสานงานส่งเสริม สนับสนุนและอำนวย
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ความสะดวกต่างๆทุกรูปแบบ มุ่งพัฒนาสถานศึกษา ส่งเสริมการบริหารตามหลักงานที่เน้นผลสัมฤทธิ์เป็นหลัก โดยเน้น
ความโปร่งใส ความรับผิดชอบ ตรวจสอบได้ตลอดจนการมีส่วนร่วมของครูจึงส่งผลให้การมีส่วนร่วมในการทำงานไม่
แตกต่างกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิษณุ ช้ันบน (2556) ได้ศึกษาการมีส่วนร่วมของครูผู้สอนในการบริหารโรงเรียน
ขยายโอกาส สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 จำแนกตามประสบการณ์ในการทำงาน 
ผลการวิจัยพบว่า โดยรวมและรายด้าน แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

1. ด้านการบริหารงานวิชาการ ผูบ้ริหารสถานศึกษาควรใหค้รูมสี่วนร่วมในการเผยแพรผ่ลงานทางวชิาการสู่
สาธารณะให้มาก 

2. ด้านการบริหารงานงบประมาณ ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ครูมีส่วนร่วมในการจัดทำรายงานการใช้
จ่ายเงินงบประมาณประจำปีของสถานศึกษาเพื่อความโปร่งใส และสามารถตรวจสอบได้ 

3. ด้านการบริหารงานบุคคล ผู้บริหารสถานศึกษาควรให้ครูมีส่วนร่วมในการพิจารณาแต่งตั้งมอบหมายงาน
หน้าท่ีให้แก่ครูและบุคลากรทางการศึกษาอย่างเหมาะสม 

4. ด้านการบริหารงานทั่วไป ผู้บริหารสถานศึกษาควรเปิดโอกาสให้ครูมีส่วนร่วมในการกำหนดแผนงาน
ดำเนินงานบริหารทั่วไป 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายท่ี 50 สำนักงานเขตคลอง

สามวา สังกัดกรุงเทพมหานคร   
2. ศึกษาปัญหาและแนวทางพัฒนาการมีส่วนร่วมของครูในการบริหารสถานศึกษาเครือข่ายที่ 50 สำนักงาน

เขตคลองสามวา สังกัดกรุงเทพมหานคร  
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การศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน : กรณีศึกษาโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า สังกัดสำนกังานเขต
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาใน
รูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน : กรณีศึกษาโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้าสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงาน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการครู ปีการศึกษา 2562 ใช้การสุ่มอย่างง่ายโดยอาศัย
ตารางสำเร็จรูปของโคเฮน (Cohen) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 132 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามความ
คิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานซึ่งมีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ .901

สถิติที่ใช้ ได้แก่  ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉลี่ย (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) ค่าที (t-test) และค่าแปรปรวนทางเดียว 
(One-way ANOVA)   

ผลการวิจัยพบว่า 1)ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐานในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 2)ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาใน
รูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน แตกต่างกัน และครูที่มีประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงานต่างกันมีความคิดเห็น
ต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานไม่แตกต่างกัน 

 
คำสำคัญ : การบริหารโรงเรยีนเปน็ฐาน, การบริหารสถานศึกษา 
 

Abstract 
 

The study aimed to investigate and compare teacher opinions toward school administration 
based on School-Based Management ( SBM)  of Triamudomsuksanomklao School under Secondary 
Educational Service Area Office 2. The sample of 132 teachers during academic year of 2019 were 
recuited into this study. The proper size of sample was determined using the Cohen table whereas 
the simple random sampling method was appiied in recruitimg the members of the sample. A five-
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point rating scale questionnaire was used as the research instrument which its Cronbach ‘s alpha 
shoewd a level of reliability at .901. Data were analyzed through the descriptive statistic, t-test and 
One-Way Analysis of Variance. The research results were elaborated that 1) that total score of teacher 
opinions toward school administration felt in the high level and 2) teacher with different educational 
background showed significantly different on their opinion toward school administration. Meanwhile, 
teacher with different working experience were not shown significantly different of their opinion 
toward school administration based on School-Based Management. 

Keywords: School-based Management , School Administration 

 

บทนำ 
การบริหารโดยใช้รูปแบบโรงเรียนเป็นฐาน เป็นกลยุทธ์ท่ีสำคัญที่จะทำให้การปฏิรูปการจัดการเรียนการสอน

และการประกันคุณภาพการศึกษาของโรงเรยีนประสบผลสำเร็จการบริหารโดยใช้รูปแบบโรงเรียนเป็นฐานเป็นการบริหาร
จัดการที่เป็นไปตามความต้องการของสถานศึกษาโดยการบริหารแบบมีส่วนร่วมในรูปของคณะกรรมการสถานศึกษาใน
การใช้อำนาจ หน้าที่และความรับผิดชอบในการตัดสินใจใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ดำเนินการ การแก้ปัญหาและจัดกิจกรรม
การศึกษาของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพื่อคุณภาพในการเรียนรู้ของนักเรียนทุกคน เป็นกลยุทธ์
ทางการบริหารและการจัดการศึกษาที่กระจายอำนาจในการจัดการศึกษา (รุ่ง แก้วแดง, 2548, หน้า 57-58)  ดังที่
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ .ศ. 2542 หมวด 5 มาตรา 39 และมาตรา 40 กระทรวงได้กระจายอำนาจการ
บริหาร และการจัดการศึกษาให้โรงเรียนทั้งในด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารทั่วไป โดยมี
คณะกรรมการสถานศึกษาเป็นองค์คณะบุคคลทำหน้าที่ในการบริหารโดยทำให้โรงเรียนเป็นฐานหรือศูนย์กลางของการ
บริหาร และจัดการศึกษาที่ต่อเนื่องและยั่งยืนที่จะสร้างคุณค่า ความรับผิดชอบความผูกพันต่อการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของโรงเรียนให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกคน (ราชกิจจานุเบกษา 2542 หน้า 1/19) การบริหารโดยในรูปแบบโรงเรียน
เป็นฐานนั้น เป็นนวัตกรรมทางการศึกษาอีกรูปแบบหนึ่งซึ่งนักบริหารจัดการนักวิชาการมีความเชื่อว่าเป็นรูปแบบการ
บริหารสถานศึกษาท่ีจะเกิดการบริหารในเชิงประสิทธิภาพ มุ่งเน้นการกระจายอำนาจ 

จากแนวคิดหลักการพื้นฐานในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของสถานศึกษาแต่ละแห่งอาจจะไม่
เหมือนกัน ขึ้นอยู่กับลักษณะเฉพาะและความจำเป็นของแต่ละแห่ง และได้มีนักการศึกษาหลาย ๆ ท่านได้กำหนด
หลักการสำคัญพื้นฐานการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานไว้แตกต่างกัน และจากการสังเคราะห์แนวดำเนินการบริหารโดย
ใช้โรงเรียนเป็นฐานของ นักการศึกษาหลาย ๆ ท่าน สามารถสรุปเป็นหลักการสำคัญได้เป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1.)ด้านหลักการ
กระจายอำนาจ (Decentralization) 2.)ด้านหลักการมีส่วนร่วม (Paticipation) 3.)ด้านการคืนอำนาจการจัดการศึกษา
ให้ประชาชน (Return Power to People) 4.)ด้านหลักการบริหารตนเอง (Self-Management) 5.)ด้านการตรวจสอบ
และถ่วงดุล (Check and Balance) (ภาวิดา  ธาราศรีสุทธิ , 2558 , หน้า 179) 

จากแนวคิดและเหตุผลดังกล่าวข้างต้นนั้น จึงทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐานของโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 เพื่อต้องการ
ศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของผู้บริหารสถานศึกษา วาการดำเนินการอยู่ใน
ขณะนี้ว่ามีความสอดคล้องกับหลักการหรือไม่อย่างไรเพื่อหาแนวทางการพัฒนาสถานศึกษาให้มีความเป็นเลิศในทุก  ๆ
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ด้าน อย่างยั่งยืนต่อไป รวมทั้งยังตอบสนองต่อเจตนารมณ์แห่งพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 ในด้านการ
กระจายอำนาจทางการบริหารและการจัดการศึกษาอย่างแท้จริงอีกด้วย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน

โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น

ฐานโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 จำแนกตามวุฒิการศึกษา
และประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงาน 

 

ขอบเขตการวิจัย 
1. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูที่ปฏิบัติการสอนในโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้าปี
การศึกษา 2562 จำนวน 165 คน โดยเปิดตารางของหลุยส์ โคเฮน , ลอร์เรน แมเนียน และ เคิร์ส มอร์ริสัน (Louis 
Cohen , Lawrence Manion , and Kieth Morrison , Cohen, 2011 หน้า 147) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 132 คน 
โดยใช้วิธีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) 

 
2. ตัวแปรที่ศึกษา 

2.1 ตัวแปรอิสระ ได้แก่ วุฒิการศึกษา ประกอบด้วยปริญญาตรีและสูงกว่าปริญญาตรี และ 
ประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยน้อยกว่า3 ปี , 3 - 10 ปี และ 10 ปี ข้ึนไป 

2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ รูปแบบการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ซึ่งแบ่งออกเป็น 5 ด้าน คือ 
ด้านหลักการกระจายอำนาจ , ด้านหลักการมีส่วนร่วม, ด้านหลักการคืนอำนาจการจัดการศึกษาให้ประชาชน , ด้าน
หลักการบริหารตนเอง, ด้านการตรวจสอบและถ่วงดุล 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบ

การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM ) จำนวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 2 ตอน คือ 
ตอนท่ี 1 สถานภาพส่วนบุคคล ได้แก่ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงาน มีลักษณะเป็นแบบ

สำรวจรายการ (check list) จำนวน 2 ข้อ 
ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) จำนวน 5 ด้าน ดังนี้ ด้านหลักการกระจายอำนาจ , ด้านหลักการมีส่วนร่วม , ด้านหลักการคืน
อำนาจการจัดการศึกษาให้ประชาชน , ด้านหลักการบริหารตนเอง , ด้านการตรวจสอบและถ่วงดุล  
การสร้างเคร่ืองมือและการหาคุณภาพเคร่ืองมือ 
เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยเปน็แบบสอบถามที่ผู้ศึกษาวิจัยได้สรา้งและหาคณุภาพเครื่องมือโดยมีขัน้ตอนดังนี้ 
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1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี จากตำรา เอกสาร บทความวิชาการ แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความพึง
พอใจ และการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานนำมาสร้างเครื่องมือ  

2. สร้างเครื่องมือให้ครอบคลุมเรื่องที่จะศึกษา นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน
ตรวจสอบเพื่อหาความเที่ยงตรงตามเนื้อหา (Content Validity) ใช้ดัชนีความสอดคล้อง (Index of Congruence: IOC) 
โดยได้ค่าดัชนีความสอดคล้องตั้งแต่ 0.5 ขึน้ไป ถือว่าข้อคำถามอยู่ในเกณฑ์ใช้ได้  

3. นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับข้าราชการครูที่ปฏิบัติหน้าที่การสอนในโรงเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างจริง จำนวน 30 คน ได้ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ด้วยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค 
(Cronbach’s Alpha coefficient) เท่ากับ .901 

4. นำแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง และดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมลูในการวิจัยตอ่ไป 
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ มีการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 
1. ขอหนังสือ ขออนุญาตแจกแบบสอบถามและเก็บข้อมูลจากภาควิชาบริหารการศึกษาและอุดมศึกษา คณะ

ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหงถึงผู้อำนวยการโรงเรียน เพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
2. นำส่งแบบสอบถามจำนวน 132 ชุด ให้กลุ่มตัวอย่างเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการทำแบบสอบถาม โดย

ผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามด้วยตนเอง 
3. นำแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน ใช้โปรแกรมสำเร็จรูปมีขั้นตอน ดังนี ้
1. นำแบบสอบถามที่มีข้อความสมบูรณ์มาจัดระเบียบข้อมูลลงรหัส 
2. วิเคราะหส์ถานภาพส่วนบุคคล ได้แก่ วุฒิการศึกษา และประสบการณด์้านการปฏิบัติงาน โดยใช้ค่าความถี่ 

และ ค่าร้อยละ 
3. วิเคราะห์ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

โดยหาค่าเฉลี่ (Mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เป็นรายข้อรายด้าน และภาพรวมนำเสนอในรูปตาราง
ประกอบการบรรยาย 

4. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน จำแนกตามวุฒิการศึกษา วิเคราะห์โดยค่า t-test แบบ Independent 

5. วิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน จำแนกตาม ประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงาน วิเคราะห์โดยค่า One – way analysis of variance  
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ผลการวิจัย 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน ในภาพรวมและรายด้าน 
การบริหารสถานศึกษาในรูปแบบ 
การบริหารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐาน 

x̅ S.D. ระดับ ลำดับ 

1. ด้านหลักการกระจายอำนาจ 4.37 0.58 มาก 1 
2. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 4.18 0.52 มาก 3 
3. ด้านการคืนอำนาจการจัดการศกึษาให้ประชาชน 4.32 0.47 มาก 2 
4. ด้านหลักการบริหารตนเอง 4.11 0.53 มาก 5 
5. ด้านการตรวจสอบและถ่วงดุล 4.14 0.47 มาก 4 

ภาพรวม 4.23 0.43 มาก  
 

จากตารางพบว่า ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (x̅ = 4.23, S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้านโดย

เรียงลำดับ 3 ลำดับ ได้แก่ ด้านหลักการกระจายอำนาจ (x̅ = 4.37, S.D. = 0.58) ด้านการคืนอำนาจการจัดการศึกษาให้

ประชาชน (x̅ = 4.32, S.D. = 0.47) และด้านหลักการมีส่วนร่วม (x̅ = 4.18,S.D. = 0.52) 
 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรยีนเป็น
ฐาน จําแนกตามวุฒิการศึกษา 

การบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการ
บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

                   วุฒิการศึกษา  
T 

 
Sig ปริญญาตร ี สูงกว่าปริญญาตร ี

x̅ S.D. x̅ S.D. 
1. ด้านหลักการกระจายอำนาจ 4.28 0.52 4.49 0.46 -2.335 0.021* 
2. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 4.12 0.53 4.27 0.49 -1.638 0.104 
3. ด้านการคืนอำนาจการจัดการศกึษา
ให้ประชาชน 

4.23 0.51 4.44 0.40 -2.609 0.010* 

4. ด้านหลักการบริหารตนเอง 4.09 0.50 4.14 0.56 -538 0.592 
5. ด้านการตรวจสอบและถ่วงดุล 4.08 0.48 4.22 0.45 -1.675 0.096 

ภาพรวม 4.16 0.44 4.31 0.40 -1.993 0.048* 
*นัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .05 

จากตารางพบว่า ค่า t มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ด้านภาพรวม ด้านหลักการกระจายอำนาจ และด้าน
การคืนอำนาจอำนาจการจัดการศึกษาให้ประชาชน  ส่วนด้านอื่นไม่พบความแตกต่าง แสดงว่า ครูที่มีวุฒิการศึกษา
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน แตกต่างกัน ในด้าน
ภาพรวมด้านหลักการกระจายอำนาจ ด้านการคืนอำนาจอำนาจการจัดการศึกษาให้ประชาชน โดยครูที่มีวุฒิการศึกษาสูง
กว่าปริญญาตรีมีความคิดเห็นมากกว่าครูที่มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี 
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ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐานจําแนกตามประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงาน 

การบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการ
บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

ประสบการณ์ด้านการปฏิบตัิงาน F Sig 
น้อยกว่า 3 ปี 3-10 ปี 10 ปี ข้ึนไป 

x̅ S.D. x̅ S.D. x̅ S.D. 
1. ด้านหลักการกระจายอำนาจ 4.24 0.50 4.45 0.46 4.42 0.55 2.247 0.110 

2. ด้านหลักการมีส่วนร่วม 4.07 0.77 4.27 0.48 4.19 0.60 1.764 0.175 
3. ด้านการคืนอำนาจการจัดการศกึษาให้
ประชาชน 

4.22 0.46 4.37 0.43 4.35 0.53 
1.355 0.262 

4. ด้านหลักการบริหารตนเอง 4.09 0.47 4.11 0.47 4.15 0.66 0.169 0.845 
5. ด้านการตรวจสอบและถ่วงดุล 4.05 0.41 4.15 0.42 4.22 0.59 1.306 0.275 
ภาพรวม 4.14 0.39 4.27 0.37 4.27 0.54 1.420 0.245 
 
จากตารางพบว่า ค่า F ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่า ครูที่มีประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงานต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ไม่แตกต่างกัน  
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
2.ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียน

เป็นฐาน (SBM) จำแนกตามวุฒิการศึกษา และประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงาน สรุปได้ดังนี้ 
2.1 ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้

โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) โดยภาพรวมและรายด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ .05 
2.2 ครูที่มีประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการ

บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (SBM) โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 
 

การอภิปรายผล 
จากการศึกษาความคิดเห็นของครทูี่มีต่อการบรหิารสถานศึกษาในรปูแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 

กรณีศึกษาโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า สังกัดสำนกังานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 อภิปรายได้ดังนี ้
1. ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานโดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมากทุกด้านเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้งนี้เนื่องมาจาก การบริหารสถานศึกษาโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐานนั้น เป็นการเช่ือมโยงการปฏิรูปการศึกษากับการกระจายอำนาจทางการศึกษา เพื่อพัฒนาคุณภาพการ
บริหารสถานศึกษาให้ประสบความสำเร็จ ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอน ได้เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเข้ามามี
ส่วนร่วมในการบริหารจัดการการศึกษามากขึ้นโดยผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอนเป็นผู้มีบทบาทสำคัญในด้านการ
บริหารจัดการการศึกษา โดยมีหน้าที่ร่วมกันวางแผนร่วมตัดสินใจในการดำเนินการร่วมกันตรวจสอบและร่วมกัน
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ประเมินผล เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพและประสิทธิผลของการบริหารจัดการการศึกษาให้มีคุณภาพและมาตรฐานผู้เรียนเป็น
สำคัญ มีการกระจายอำนาจการจัดการศึกษาไปยังผู้ปฏิบัติโดยตรง มีการจัดอบรม และจากการพัฒนาตนเองของผู้บริหาร
สถานศึกษา และครูผู้สอนในด้านต่างๆ ทำให้มีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 5 ด้าน 
ได้แก่ ด้านหลักการกระจายอำนาจ ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านการคืนอำนาจการจัดการศึกษาให้ประชาชน ด้าน
หลักการบริหารตนเอง และด้านการตรวจสอบและถ่วงดุล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  นวพงศ์  เก็มกาแมน (2555) 
ศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน กลุ่มโรงเรียนในตำบลคลองตะเกรา 
อำเภอท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่าครู มีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานโดย
รวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐวุฒิ  ช่ืนชอบกมล (2560) ศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น
ฐาน ของกลุ่มสหวิทยาเขตพลอยไพลิน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 จังหวัดกาญจนบุรี พบว่าครูมี
ทัศนคติต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานโดยรวมอยู่ในระดับมาก 

 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ผู้วิจัยอภิปรายไดด้ังนี้ 
1.1 ด้านหลักการกระจายอำนาจ ครูมคีวามคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหาร 

โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ด้านหลักการกระจายอำนาจ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจาก  โรงเรียนมีการ
กำหนดทิศทางนโยบาย ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการบริหารจัดการการศึกษามีการจัดทำโครงสร้างการบริหารทั้ง 4 ฝ่าย 
ที่มีการจัดสรรอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบไปยังหน่วยงานฝ่ายต่างๆในโรงเรียน มีการส่งเสริมให้ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง
ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษามีการจัดประชุมฝา่ยงานต่างๆ เพื่อเป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติร่วมกัน  มี
ความเป็นอิสระคล่องตัวในการตัดสินใจการบริหารงานด้านงานวิชาการ การจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน และให้
อิสระแก่ครูในการเลือกวิธีการเรียนการสอนที่หลากหลายซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐวุฒิ   ช่ืนชอบกมล (2560) 
ศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของกลุ่มสหวิทยาเขตพลอยไพลินสานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
8 จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ครูผู้สอนมีทัศนคติต่อการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ด้านหลักการกระจายอำนาจ อยู่ใน
ระดับมาก 

1.2 ด้านหลักการมีส่วนร่วม ครูมคีวามคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้ 
โรงเรียนเป็นฐาน ด้านหลักการมีส่วนร่วม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจาก โรงเรียนจัดให้มีการประชุม
ผู้ปกครอง และคณะกรรมการสถานศึกษาเพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้และร่วมกันพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา โดยให้
คณะกรรมการสถานศกึษา คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง ผู้ปกครอง ผู้แทนองค์กรท้องถิ่น มีส่วนร่วมวางแผนกำหนด
อัตรากำลังครูอัตราจ้างตามวิชาเอกที่โรงเรียนขาดแคลน รวมถึงได้เปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการแสดงความ
คิดเห็นต่างๆ ในกลุ่มงานต่างๆที่มีความเกี่ยวข้องกับนักเรียนโดยตรงคณะครู บุคลากรและคณะกรรมการสถานศึกษามี
ส่วนร่วมในการกำหนดระบบการประกันคุณภาพภายใน ตามมาตรฐานการศึกษาชาติอีกทั้งคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและบุคลากรในโรงเรียนยังมีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติงานของครู คณะกรรมการ
สถานศึกษา คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง ผู้ปกครอง ครูผู้แทนองค์กรท้องถิ่น มีส่วนร่วมวางแผนระดมทรัพยากรมา
จัดการศึกษา และโรงเรียนมีการเชิญวิทยากรท้องถิ่นมาร่วมจัดการเรียนการสอนด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัท
กุลพัช ดาศรี (2560) ศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูในกลุ่ม
โรงเรียนอำเภอพระสมทุรเจดยี์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาสมุทรปราการ เขต 1 พบว่า ครูครูมีความ
คิดเห็นในด้านหลักการมีส่วนร่วมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรพล  ชัยดวงศรี (2554) ศึกษาการมี
ส่วนร่วมในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของกลุ่มโรงเรียนทุ่งใหญ่รัตนศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า ผลการศึกษาด้านการมีส่วนร่วมในภาพรวมมีส่วนร่วมในการบริหารอยู่ในระดับมาก 
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1.3 ด้านการคืนอำนาจการจัดการศึกษาให้ประชาชน ครูมคีวามคิดเห็นต่อการบรหิารสถานศึกษาใน 
รูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ด้านการคืนอำนาจการจัดการศึกษาให้ประชาชน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้เนื่องมาจาก โรงเรียนมีการสรรหา เลือกตั้ง คณะกรรมการสถานศึกษา ซึ่งคณะกรรมการสถานศึกษามาจากตัวแทน
กลุ่มต่างๆ อย่างหลากหลาย และมีองค์ประกอบครบถ้วนตามสดัสว่นท่ีกำหนดไว้ในระเบียบ โดยคณะกรรมกาสถานศกึษา
มีส่วนร่วมในการสร้างและพัฒนาหลักสูตร ให้สอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียนและท้องถิ่น ผู้บริหารเปิดโอกาสให้
ผู้ปกครองสามารถประเมนิประสทิธิภาพการปฏิบัติงานของครู คณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วมในกรสร้างและพัฒนา
หลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของโรงเรียนและท้องถิ่นรวมทั้งผู้บริหารสถานศึกษามีการประชุมคณะกรรมการ
สถานศึกษาอย่างสม่ำเสมออย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง และนำมติที่ประชุมไปสู่การปฏิบัติจริง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ศักดาวุฒิ  ดอกกลาง (2558) ศึกษาแนวทางการบริหารโรงเรียนเป็นฐานสำหรับโรงเรียนพานพิทยาคม สำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต36  พบว่า ด้านการคืนอำนาจให้แก่ประชาชน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ณัฐวุฒิ  ช่ืนชอบกมล (2560) ศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของกลุ่มสหวิทยาเขตพลอยไพลิน
สานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 8 จังหวัดกาญจนบุรี พบว่าครูผู้สอนมีทัศนคติต่อด้านการคืนอำนาจให้แก่
ประชาชน ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

1.4 ด้านหลักการบริหารตนเอง ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศกึษาในรูปแบบการบรหิารโดยใช้ 
โรงเรียนเป็นฐาน ด้านหลักการบริหารตนเอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจาก  โรงเรียนมีการวิเคราะห์
สภาพของโรงเรียน และมีการปรับปรุงโครงสร้างการบริหารงานให้มีความยืดหยุ่นตามความเหมาะสมกับสถานการณ์ โดย
ผู้บริหารมีการจัดบุคลากรในองค์กรตามความสามารถของบุคลากรได้อย่างเหมาะสม ซึ่งโรงเรียนมีนโยบายที่ชัดเจนใน
การส่งเสริมการจัดสวัสดิการเพื่อขวัญและกำลังใจให้แก่บุคลากร โรงเรียนมีการจัดทำระบบฐานข้อมูลสารสนเทศเพื่อการ
บริหารที่ครอบคลุมทั้ง 4 ด้าน โดยมีการจัดระบบและกำหนดกฎเกณฑ์มาตรฐานการปฏิบัติงานของแต่ละกลุ่มงานใน
โรงเรียน และมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัดระบบการนิเทศภายในเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอน  อีกทั้งมี
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย ยืดหยุ่น เหมาะสมกับธรรมชาติและความต้องการของผู้เรียน  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของนวพงศ์  เก็มกาแมน (2555) ศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน 
กลุ่มโรงเรียนในตำบลคลองตะเกรา อำเภอท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่าครู มีความคิดเห็นต่อการบริหาร
สถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานด้านหลักการบริหารตนเองโดยรวมอยู่ในระดับมาก   และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สำเริง  กุจิรพันธ์ (2554) ศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของสถานสึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 พบว่า สภาพการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานด้านหลักการบริหารตนเองอยู่ใน
ระดับมาก 

1.1 ด้านการตรวจสอบและถ่วงดลุ ครมูคีวามคิดเห็นตอ่การบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดย 
ใช้โรงเรียนเป็นฐาน ด้านการตรวจสอบและถ่วงดุล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ังนี้เนื่องมาจาก โรงเรียนมีการจัดระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา มีแผนติดตาม ตรวจสอบ การดำเนินงานตามโครงการหรือกิจกรรม
ต่างๆ  มีการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือหน่วยงานต้นสังกัด และมีการจัดทำสรุป
รายงานประจำปี (SAR) เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่สู่สาธารณชน โดยคณะกรรมการสถานศึกษามีส่วนร่วม
ในการตรวจสอบการใช้งบประมาณของโรงเรียนผู้ปกครอง ชุมชน และหน่ วยงานที่เกี่ยวข้องมีโอกาสตรวจสอบ
ความก้าวหน้าในการดำเนินงานตามแผนการปฏิบัติงานของโรงเรียน อีกทั้งโรงเรียนจัดให้มีการประชาสัมพันธ์มาตรฐาน
การศึกษาของโรงเรียนสู่สาธารณชน และรายงานความสำเร็จของการดำเนินงานด้านต่างๆ ผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ 
ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กรกมล  เพิ่มผล (2554) ศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพ
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การบริหารงานวิชาการของครูในโรงเรียนเทศบาล สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จังหวัดปทุมธานี พบว่า การบริหาร
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐานด้านหลักการตรวจสอบและถ่วงดุลอยู่ในระดับมาก  และสอดคล้องกับงานวิจัยของ นวพงศ์  เก็ม
กาแมน (2555) ศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน กลุ่มโรงเรียนในตำบล
คลองตะเกรา อำเภอท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่าครูมีความคิดเห็นด้านหลักการตรวจสอบและถ่วงดุลโดย
รวมอยู่ในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียน
เป็นฐาน จำแนกตามวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงาน ปรากฏผล ดังนี้ 

2.1 ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการบริหารโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน แตกต่างกัน  ทั้งนี้เนื่องมาจาก ครูที่มีวุฒิการศึกษาต่างกัน มีมวลประสบการณ์และความรู้ที่ต่างกัน ย่อม
ส่งผลให้มีความคิดเห็นที่แตกต่างกัน กล่าวคือ ความรู้ ความคิดเห็น ที่เป็นทัศนคติที่มิใช่สิ่งที่มีมาแต่กำเนิดนั้น เป็น
เรื่องราวเกี่ยวกับการเรียนรู้เรื่องราวต่างๆที่ตนได้เกี่ยวข้องอยู่ด้วยตามประสบการณ์ชีวิต ด้วยทัศนคติที่ก่อตัวขึ้นนั้นจะมี
กระบวนการคิด วิเคราะห์ ประเมินและสรุป จัดระเบียบเป็นความเชื่อ และหากจะเปลี่ยนแปลงต้องใช้เวลา  ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ สุรพล  ชัยดวงศรี (2554)  ศึกษาการมีส่วนร่วมในการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานของโรงเรียนทุ่งใหญ่
รัตนศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 25 พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
การมีส่วนร่วมในการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของนวพงศ์  เก็มกาแมน (2555) ศึกษาความคิดเห็นของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาโดยใช้
โรงเรียนเป็นฐาน กลุ่มโรงเรียนในตำบลคลองตะเกรา อำเภอท่าตะเกียบ จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า ครูที่มีระดับการศึกษา
ต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานโดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

2.2 ครูที่มีประสบการณ์ด้านการปฏิบัติงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารสถานศึกษาในรูปแบบการ
บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน เนื่องจากการบริหารจัดการในรูปแบบการบริหาร
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน โดยยึดหลักการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย ทำให้ครูที่มีประสบการณ์ด้านการสอนที่มากกว่า สามารถ
ทำงานในส่วนที่มีความถนัดหรือมีความสามารถควบคู่กับครูที่มีประสบการณ์ด้านการสอนที่น้อยกว่า จัดได้ว่าเป็นการ
ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันกันในองค์กร จนกลายเป็นวัฒนธรรมในการปฏิบัติงานร่วมกัน จึงทำให้ครูทุกคนมีความพึง
พอใจในการบริหารจัดการโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานไม่แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ สุภีรชั ย   ภิญโญดม      
(2556, หน้า 98)  เรื่อง ความพึงพอใจของครูที่มีต่อการบริหารสถานศึกษาโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน โรงเรียนบ้านบางกะปิ 
สำนักงานเขตบางกะป ิสังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ครูที่มีประสบการณ์ด้านการสอนต่างกัน มีระดับความพึงพอใจในการ
บริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัฐวุฒิ  ช่ืนชอบ
กมล (2560)  ศึกษาการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ของกลุ่มสหวิทยาเขตพลอยไพลินสานักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 8 จังหวัดกาญจนบุรี พบว่า ครูผู้สอนที่มีประสบการณ์การสอนต่างกัน มีทัศนคติต่อการจัดการบริหาร
โดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน ไม่แตกต่างกัน 

 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
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1. ด้านหลักการกระจายอำนาจ โรงเรียนควรให้ความเป็นอิสระและคล่องตัวในการตัดสินใจการบริหารงาน
ด้านงานวิชาการ และควรมีการจัดสรรอำนาจหน้าที่และความรับผิดชอบไปยังหน่วยงานฝ่ายต่างๆในโรงเรียน อีกท้ังควร
ให้อิสระแก่ครูในการเลือกวิธีการเรียนการสอนที่หลากหลาย 

2. ด้านหลักการบริหารแบบมีส่วนร่วม โรงเรียนควรมีการเชิญวิทยากรท้องถิ่นมาร่วมจัดการเรียนการสอน
และควรให้คณะกรรมการสถานศึกษา คณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครอง ผู้ปกครอง ผู้แทนองค์กรท้องถิ่น มีส่วนร่วม
วางแผนกำหนดอัตรากำลังครูอัตราจ้างตามวิชาเอกที่โรงเรียนขาดแคลน อีกทั้งควรให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พืน้ฐานและบุคลากรในโรงเรียนมีส่วนร่วมในการนิเทศ ติดตาม และประเมินผลการปฏิบัติงานของครูด้วย 

3. ด้านหลักการคืนอำนาจจัดการศึกษาให้ประชาชน โรงเรียนควรให้คณะกรรมการสถานศึกษามีการพิจารณา 
อนุมัติในการใช้หลักสูตรสถานศึกษา และควรเปิดโอกาสให้ประชาชนมีอำนาจในการตดัสินใจอย่างเตม็ที่และมคีวาม
หลากหลาย อีกท้ังผู้บริหารควรเปดิโอกาสใหผู้้ปกครองสามารถประเมินประสิทธิภาพการปฏิบตัิงานของครู  

4. ด้านหลักการบริหารตนเอง ผู้บริหารควรมีการจัดบุคลากรในองค์กรตามความสามารถของบุคคลได้อย่าง
เหมาะสม และโรงเรียนควรมีนโยบายที่ชัดเจนในการส่งเสริมจัดสวัสดิการเพื่อขวัญและกำลังใจให้แก่บุคลากร รวมทั้ง
โรงเรียนควรมีการวิเคราะห์สภาพของโรงเรียนด้วย (SWOT) 

5. หลักการตรวจสอบและถ่วงดุล โรงเรียนควรจัดให้มีการประชาสัมพันธ์มาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนสู่
สาธารณชน และโรงเรียนควรมีการรายงานความสำเร็จของการดำเนินงานผ่านช่องทางการสื่อสารต่างๆ เพื่อให้ผู้ปกครอง 
ชุมชน และหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องมีโอกาสตรวจสอบความก้าวหน้า ในการดำเนินงานตามแผนการปฏิบัติงานของโรงเรียน
ได้ อีกทั้งโรงเรียนควรมีการจัดทำสรุปรายงานประจำปี (SAR) เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดและเผยแพร่สู่สาธารณชน 
ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรมีการศึกษาประสิทธิภาพการบริหารโดยใช้โรงเรยีนเป็นฐานในการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของ
นักเรียนโรงเรียนเตรียมอุดมศึกษาน้อมเกล้า สังกดัสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2   

2. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลตอ่รูปแบบการบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐานให้มีคณุภาพในโรงเรียนเตรียม
อุดมศึกษาน้อมเกล้า สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 
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ผลของการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกบัการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ 
ที่มีต่อผลสมัฤทธิท์างการเรียนวิชาภาษาไทย ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปทีี่ 3 

The Effect of Synectics Instruction Model with Writing Process Approach 
on Learning Achievement of Grade 9 Students 

 

ชนาพร คงชาติ1 สุวรรณา จุ้ยทอง2 พิทักษ์ นิลนพคุณ3 

1 นักศึกษาสาขาวิชาหลักสตูรและการสอน คณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
2, 3 สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการทดลองระหว่างกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้น
กระบวนการกับกลุ่มที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบปกติ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 หลังการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการกับเกณฑ์
ร้อยละ 70 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนธัญรัตน์ ท่ีกำลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 
2562 จำนวน 2 กลุ่ม แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 31 คน และกลุ่มควบคุม 35 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบซินเนค -
ติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ 2) แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชาภาษาไทย โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ
ปกติ และ 3) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.835 สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าทีแบบกลุ่มเดียวและแบบสองกลุ่มเป็นอิสระต่อกัน   

ผลการวิจัยพบว่า 
1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้

แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการหลังเรียนสูงกว่านักเรียนที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ
ปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้
แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

 
คำสำคัญ : การจัดการเรียนรูแ้บบซินเนคติกส์ การสอนเขียนแบบเนน้กระบวนการ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research were: 1) to compare the Thai language learning achievements 
of ninth grade students between learning through Synectics Instruction Model with Writing Process 
Approach and Traditional Model and 2) to compare learning achievements of ninth grade students 
post learning with 80% criteria. The sample was 1 class of ninth grade students treated as 
experimental group and 1 class of ninth grade students treated as control group. The experimental 
group was 31 students and control group was 35 students. Both of them were selected by Multi-stage 
Random Sampling. The instruments used in this research were: 1) 10 instructional plans which 
contained Synectics Instruction Model with Writing Process Approach covered 20 hours of teaching 
time; 2) 10 instructional plans which contained Traditional Model covered 20 hours of teaching time 
and 3) a multiple choice test measuring Thai language achievements with a reliability value of 0.835. 
The statistics used foe the data analysis was percentage, mean standard deviation, t-test for a 
dependent group and for two independent groups. 

The research findings were as follows: 
1) The grade nine students’ posttest scores of the Thai language learning achievements that 

learning using Synectics Instruction Model with Writing Process Approach was higher than that at 
Traditional Model at the .05 level of significance. 

2) The grade nine students’ posttest scores of the Thai language learning achievements that 
learning using Synectics Instruction Model with Writing Process Approach was higher than the one set 
by 80% criterion at the .05 level of significance. 
 
Keywords : Synectics Instruction Model, Writing Process Approach, Learning Achievements  
 

บทนำ 
แนวทางในการจัดการศึกษาในปัจจุบันต้องปรับเปลี่ยนให้ตอบสนองกับทิศทางการผลิตและพัฒนากำลังคน 

โดยมุ่งเน้นการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้ได้ทั้งความรู้และทักษะที่จำเป็นต้องใช้
ในการดำรงชีวิต การประกอบอาชีพ และการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศท่ามกลางกระแสแห่งการ
เปลี่ยนแปลง ทักษะหนึ่งที่มีความจำเป็นสำหรับโลกศตวรรษที่ 21 ได้แก่ ทักษะการคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
(Creativity and Innovation) ถือเป็นทักษะสำคัญของคนท่ีจะอยู่ในสังคมและคนท่ีต้องใช้ชีวิตต่อไปในอนาคตอย่างมาก 
การพัฒนาทักษะการสร้างสรรค์จึงไม่ใช่เพียงแค่เพื่อประโยชน์ของการศึกษา 4.0 เท่านั้น แต่การคิดอย่างสร้างสรรค์เป็น
ประโยชน์ต่อการใช้ชีวิตของบุคคลทั้งหลาย ด้วยการเปิดโอกาสให้เด็กได้มกีารคิดสรา้งสรรค์สิง่ต่าง ๆ จึงมีความสำคัญและ
มีคุณค่ามากที่สุด (ไพฑูรย์ สินลารัตน์ : 2559 : 110-111) 

การจัดการเรียนการสอนเพื่อเสริมสร้างทักษะการคิดสร้างสรรค์สามารถใช้วิธีการได้อย่างหลากหลาย เช่น   
การเขียนเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นทักษะทางภาษาที่สามารถส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ขึ้นได้ การเขียนเชิงสร้างสรรค์
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ช่วยให้เกิดภูมิปัญญาด้านสำนวนภาษาใหม่ ๆ สำหรับการติดต่อสื่อสารได้ทันต่อเหตุการณ์ ช่วยให้เกิดอาชีพใหม่ ๆ จาก
การใช้ภาษาเชิงสร้างสรรค์ เช่น นักโฆษณา นักเขียน นักเขียนบทวิทยุ โทรทัศน์ โฆษก พิธีกร นักโต้วาที นักแปล เป็นต้น 
และช่วยให้เกิดการสืบสานทางด้านวัฒนธรรม ได้แก่ การฟัง การพูด การอ่าน การเขียน การแสดง ซึ่งเป็นทั้งสาระและ
ความบันเทิงของชีวิตมนุษย์ (ถวัลย์ มาศจรัส : 2546 : 5-6) ดังนั้นการเขียนเชิงสร้างสรรค์ต้องอาศัยกระบวนการคิดริเริ่ม
สร้างสรรค์เพื่อสร้างสรรค์ผลงานเขียนออกมาอย่างน่าสนใจและแปลกใหม่ กระบวนการคิดสร้างสรรค์เป็นการเช่ือมโยงสิ่ง
ที่มีความแตกต่างกันเข้าด้วยกัน นำไปสู่ความคิดใหม่ ซึ่งกระบวนการคิดสร้างสรรค์สามารถเกิดได้กับทุกคน แต่ต้องอาศัย
การฝึกฝนในการคิด 

ผู้วิจัยศึกษารายงานการติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาตามแผนการศึกษาแห่งชาติ ฉบับปรับปรุง 
(พ.ศ.2552-2559) พบว่านักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะต่ำกว่าเป้าหมาย 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานจากผลการทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) แต่ละปีส่วนใหญ่มี
คะแนนเฉลี่ยต่ำกว่าร้อยละ 50 ท้ังในระดับช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 มัธยมศึกษาปีท่ี 3 และมัธยมศึกษาปีท่ี 6 ส่งผลกระทบ
เมื่อเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาต้องปรับพื้นความรู้ใหม่ ไม่ใฝ่เรียนรู้ ไม่ท้าทายตนเอง รอรับความรู้จากครูเพียงอย่าง
เดียว นอกจากนี้ยังขาดทักษะการทำงานหลายประการที่มีผลต่อความสามารถในการแข่งขัน เช่น ความคิดริ เริ่ม
สร้างสรรค์ ขาดความมุ่งมั่นขยันอดทนในการทำงาน เป็นต้น (สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา : 2559 : ง, 111,112) 
สอดคล้องกับรายงานการวิจัยแนวโน้มภาพอนาคตการศึกษาและการเรียนรู้ของไทยในปี พ.ศ. 2573 พบว่าผู้เรียนในกลุ่ม
ประเทศกำลังพัฒนายังไม่สามารถเรียนรู้ทักษะของศตวรรษท่ี 21 ได้มาจากเหตุผลสำคัญ 3 ประการ ได้แก่ (1) การสอน
ส่วนใหญ่ยังเป็นรูปแบบการถ่ายทอดความรู้เฉพาะความรู้ที่เป็นข้อเท็จจริงด้วยการบรรยายและตำรา (2) หากผู้เรียนไม่ได้
รับการสอนโดยตรงและชัดเจนในช้ันเรียนที่โรงเรียน ผู้เรียนจะไม่สามารถเรียนรู้จากที่อ่ืนได้ด้วยตนเองด้วยขาดทักษะการ
คิดและการเรียนรู้ด้วยตนเอง และ (3) การวัดการประเมิน ซึ่งทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นสิ่งที่วัดและประเมิน
ได้ยากกว่าการวัดความจำซึ่งสอดคล้องกับการเรียน การสอนแบบดั้งเดิมที่เคยใช้มา เมื่อครูไม่สามารถวัดได้ก็เลี่ยงท่ีจะลด
การสอนทักษะการเรียนรู้ ในศตวรรษที่ 21 เพื่อมิให้ต้องไปเกี่ยวข้องกับการวัดและประเมิน (สำนักงานเลขาธิการสภา
การศึกษา, 2559 : 9-10) 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว ทำให้ผู้วิจัยให้ความสำคัญกับการหาแนวทางแก้ปัญหาและพัฒนาทักษะด้านการ
เขียนเชิงสร้างสรรค์ของผู้เรียน ซึ่งต้องอาศัยรูปแบบการสอนและการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เหมาะสมและสอดคล้องกับ
การพัฒนากระบวนการคิดสร้างสรรค์และการเขียนเชิงสร้างสรรค์ควบคู่กัน รวมทั้งใช้การสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ 
เพื่อช่วยให้ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดสร้างสรรค์และเขียนสร้างสรรค์ได้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังที่ Joyce & 
Weil (2000 : 226) กล่าวถึงขั้นตอนการสอนแบบซินเนคติกส์มี 2 วิธีด้วยกัน คือ แบบที่ 1 ใช้เพื่อสร้างผลงานที่แปลก
ใหม่ และแบบที่ 2 ใช้เพื่อสร้างความคุ้นเคยกับสิ่งที่ยังไม่รู้จัก การจะใช้วิธีที่ 1 หรือแบบท่ี 2 ข้ึนอยู่กับจุดมุ่งหมายของการ
สอน รูปแบบการเรียนการสอนกระบวนการคิดสร้างสรรค์นี้ เป็นรูปแบบที่ Joyce and Weil พัฒนาขึ้นมาจากแนวคิด
ของกอร์ดอน (Gordon) ที่กล่าวว่าบุคคลทั่วไปมักยึดติดกับวิธีคิดแก้ปัญหาแบบเดิม ๆ ของตน โดยไม่ค่อยคำนึงถึง
ความคิดของคนอ่ืน ทำให้การคิดของตนคับแคบและไม่สร้างสรรค์ บุคคลจะเกิดความคิดเห็นท่ีสร้างสรรค์แตกต่างไปจาก
เดิมได้ หากมีโอกาสได้ลองคิดแก้ปัญหาด้วยวิธีการที่ไม่เคยคิดมาก่อน หรือคิดโดยสมมติตัวเองเป็นคนอื่น และถ้ายิ่งให้
บุคคลจากหลายกลุ่มประสบการณ์มาช่วยกันแก้ปัญหาก็จะยิ่งได้วิธีการที่หลากหลายขึ้น นอกจากนี้ Cohen (1990) ได้
กล่าวถึง การสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ (Process Approach) เป็นวิธีสอนวิธีหนึ่งที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนมีโอกาส
ฝึกคิดและพัฒนาทักษะการเขียน เนื่องจากผู้เขียนจะต้องเขียนเพื่อถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก ข้อมูลต่าง ๆ ไปยังผู้อ่าน 
ผลงานที่ผลิตออกไปต้องอาศัยกระบวนการเขียนอย่างเป็นระบบ ตั้งแต่การร่าง และมีการตรวจสอบงานเขียนจากเพื่อน 
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หรือมีการประเมินผลโดยตนเองก่อนที่จะถึงมือครูผู้สอน จากการศึกษารูปแบบการสอนที่เหมาะสมกับการพัฒนาทักษะ
การเขียนเชิงสร้างสรรค์ พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ และการจัดการเรียนรู้แบบการสอนเขียนแบบ
เน้นกระบวนการ สามารถพัฒนากระบวนการคิดสร้างสรรค์และการเขียนเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนได้  ดังงานวิจัยของ
จริยา แก้วศรีนวม (2557) ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยตามรูปแบบการเรียน
การสอนแบบซินเนคติกส์ เพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 การวิจัย
ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยแผนการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบซินเนคติกส์ เพื่อพัฒนาความสามารถในการเขียน
เชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนก่อนเรียนและ
หลังเรียน ด้วยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทยตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบซินเนคติกส์ เพื่อพัฒนา
ความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ ที่พัฒนาขึ้นสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 นอกจากนี้
งานวิจัยของดำเนิน ใยโท (2558) พัฒนาชุดฝึกความสามารถด้านทักษะการเขียนภาษาอังกฤษด้วยวิธีการสอนเขียนแบบ
เน้นกระบวนการ โดยใช้ชุดฝึกความสามารถด้านทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 
ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้วยวิธีการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  

จากปัญหาและแนวทางการแก้ปัญหาที่ใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการจัดการเรียนรู้
แบบการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ ในการพัฒนาความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ดังที่กล่าวไปข้างต้น ทำให้
ผู้วิจัยให้ความสำคัญกับการนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ (Synectics Instruction Model) และการสอน
เขียนแบบเน้นกระบวนการ (Process Writing Approach) มาใช้เป็นแนวทางในการแก้ปัญหาและพัฒนาการจัดการ
เรียนรู้และพัฒนาผู้เรียนให้มีประสิทธิภาพ เพื่อเป็นการส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 ให้สูงข้ึน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการ

จัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการกับแบบปกติ 
2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการ

จัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการกับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากร ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 กลุ่มสหวิทยาเขตสวนเทพรัตน์ทีปไท้เฉลิมพระเกียรติ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 6 โรงเรียน รวม 51 
ห้องเรียน รวมจำนวนนักเรียน 2,087 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนธัญรัตน์ สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 4 ที่กำลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 2 กลุ่ม แบ่งเป็นกลุ่มทดลอง 31 คน และ
กลุ่มควบคุม 35 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
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2. ขอบเขตเนื้อหา 
เนื้อหาท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ สาระที่ 2 การเขียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้แก่ 1) การเขียนคำขวัญ 2) การเขียนโฆษณา 3) การ
เขียนนิทาน 4) การเขียนโคลงสี่สุภาพ 5) การเขียนคำอวยพรในโอกาสต่าง ๆ 6) การเขียนชีวประวัติ 7) การเขียน
อัตชีวประวัติ 8) การเขียนแสดงความคิดเห็น 9) การเขียนอธิบายช้ีแจงโต้แย้ง 10) การเขียนสุนทรพจน์   

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
โรงเรียนทั้งหมด 6 โรงเรียนในกลุ่มสหวิทยาเขตสวนเทพรัตน์ทีปไท้เฉลิมพระเกียรติ  สังกัดสำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 4 ประกอบด้วย 1) โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย รังสิต 2) โรงเรียนเทพศิรินทร์คลองสิบ
สาม ปทุมธานี 3) โรงเรียนธัญรัตน์ 4) โรงเรียนทีปังกรวิทยาพัฒน์ (มัธยมวัดหั ตถสารเกษตร) 5) โรงเรียนหนองเสือ
วิทยาคม และ 6) โรงเรียนเฉลิมพระเกียรติฯ โดยทำการสุ่มโรงเรียนจำนวน 1 แห่ง ในการเก็บข้อมูล ได้แก่  โรงเรียนธัญ
รัตน ์
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 
1.1 แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา ภาษาไทย โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอน

เขียนแบบเน้นกระบวนการ จำนวน 10 แผน 
1.2 แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา ภาษาไทย โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบปกติ จำนวน 10 แผน 
1.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เป็นแบบปรนัยชนิดเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ 

2. การพัฒนาและหาประสิทธิภาพของเคร่ืองมือ 
2.1 แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา ภาษาไทย โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอน

เขียนแบบเน้นกระบวนการ 
 1) ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 

ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
 2) ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการเขียนเชิงสร้างสรรค์ตามแนวทางการจัดการ

เรียนรู้แบบซินเนคติกส์และรูปแบบการสอนเขียนแบบเน้นกระบวน 
 3) จัดทำแผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบ

เน้นกระบวนการ ตามที่ได้พัฒนาขึ้น 
 4) นำแผนการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการที่สร้างขึ้นไป

ให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ผลการประเมินความสอดคล้องมีคะแนนระหว่าง 4.00 – 5.00 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.65 
 5) นำแผนการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ จำนวน 1 

แผน ไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มควบคุม 
 6) นำแผนการจัดการเรียนรู้การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้น

กระบวนการมาใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัย 
2.2 แผนการจัดการเรียนรู้รายวิชา ภาษาไทย โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบปกติ 
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 1) ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

 2) กำหนดหัวข้อและสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ จำนวน 10 แผน โดยคำนึงถึงผลการเรียนรู้ เนื้อหา
สาระ และกำหนดขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้ 

 3) นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นให้ผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน ตรวจสอบความเหมาะสมของ
แผนการจัดการเรียนรู้ และปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ 

 4) นำแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ จำนวน 1 แผน ไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มควบคุม 
 5) นำแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้รับการตรวจแก้ไขไปใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัย 
2.3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน วิชา ภาษาไทย 
 1) ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 สาระการเรียนรู้กลุ่มสาระการ

เรียนรู้ภาษาไทย วิเคราะห์เนื้อหา และวิธีการสร้างแบบทดสอบ 
 2) สร้างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 

เป็นแบบชนิดเลือกตอบ จำนวน 4 ตัวเลือก จำนวน 40 ข้อ นำไปใช้จริง 30 ข้อ 
 3) นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย พร้อมแบบประเมินเสนอคณะกรรมการ

ที่ปรึกษาวิทยานิพนธพ์ิจารณาตรวจสอบ 
 4) นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย พร้อมแบบประเมินท่ีปรับปรุงแก้ไขแล้ว

มาให้ผู้ เช่ียวชาญ จำนวน 5 คน พิจารณาประเมินความสอดคล้องระหว่างข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้  ซึ่ง
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย ได้ค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาระหว่าง 0.8 – 1.0 

 5) นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยที่ผ่านการประเมินโดยผู้เช่ียวชาญเสนอ
ต่อคณะกรรมการที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เลือกข้อสอบ จำนวน 40 ข้อ ไปทดลองใช้กับกลุ่มที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง แล้ว
คัดเลือกข้อคำถามที่มีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง  0.33 – 0.76 และมีค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.26 – 0.89  

 6) นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยที่คัดเลือกแล้ว จำนวน 30 ข้อ มา
คำนวณหาค่าความเช่ือมั่นของข้อสอบทั้งฉบับโดยใช้สูตร KR-20 ซึ่งมีค่าเท่ากับ 0.835 

 7) คัดเลือกข้อสอบใช้สำหรับทดสอบจำนวน 30 ข้อ เพื่อนำไปใช้ในการทดสอบกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 
3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บข้อมูลโดยทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มทดลองและ
กลุ่มควบคุม ซึ่งเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 4 โดยดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้  

3.1 ดำเนินการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย ทีผู่้วิจัย
สร้างขึ้น โดยใช้ทดสอบทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม บันทึกผลสอบที่ได้เป็นคะแนนก่อนเรียนโดยผู้วิจัยดำเนินการ
ทดสอบเอง ใช้เวลา 1 คาบ คาบละ 50 นาที 

3.2 ผู้วิจัยดำเนินการสอนกลุ่มควบคุมด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ และสอนกลุ่มควบคุมด้วย
แผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ เพื่อ
พัฒนาความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 จำนวน 10 แผน แผนละ 2 คาบ (คาบ
ละ 50 นาที) รวม 20 คาบ 
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3.3 ดำเนินการทดสอบหลังเรียน (Post-test) เมื่อสิ้นสุดการดำเนินการสอนแล้ว ใช้แบบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิชาภาษาไทยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยใช้ทดสอบทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม ซึ่งเป็นแบบทดสอบฉบับ
เดียวกับแบบทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) ใช้เวลา 1 คาบ คาบละ 50 นาที บันทึกผลสอบที่ได้เป็นคะแนนหลังเรียน 

4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ทำการวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 

 4.1 ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย หลัง
การทดลองระหว่างกลุ่มที่ได้รับการศึกษารายวิชาภาษาไทยโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียน
แบบเน้นกระบวนการ และกลุ่มที่ใช้การจัดการเรียนรู้แบบปกติ 

4.2 ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย หลัง
การทดลองของกลุ่มที่ใช้การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ  กับเกณฑ์ร้อยละ 
70 
 

ผลการวิจัย 
ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิจัยโดยแบ่งเป็น 2 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่

ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการกับแบบปกติ 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดการ

เรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการกับแบบปกติโดยใช้วิธีการทดสอบค่าที ( t-test for 
Independent sample) ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการกับแบบปกติ 

ห้องเรียน ค่าเฉลี่ย N S.D. df t Sig. 
กลุ่มทดลอง 25.35 31 2.042 63.297 2.723* .008 
กลุ่มควบคุม 23.97 35 2.079 

 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ค่า Sig. < .05 

จากตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างแบ่งออกเป็นกลุ่มทดลอง จำนวน 31 คน และกลุ่มควบคุม จำนวน 35 คน 
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของกลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับ
การสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 25.35 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.042 คะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของกลุ่มควมคุมที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบปกติ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 23.97 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.079 ผลการเปรียบเทียบพบว่า คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของ
กลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของกลุ่มควบคุมที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบปกติอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  ตอนที่ 2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการ
จัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการกับเกณฑ์ร้อยละ 70 
 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 หลังการจัดการเรียนรู้
แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการกับเกณฑ์ร้อยละ 70 โดยใช้วิธีการทดสอบค่าทีแบบกลุ่มเดียว 
(One Sample t-test) ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังการจัดการ
เรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการกับเกณฑ์ร้อยละ 70 

การทดสอบ N เกณฑ ์ ค่าเฉลี่ย S.D. t Sig. 
หลังการจดัการเรียนรู ้ 31 21 25.35 2.04 11.874 .000 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ค่า Sig. < .05 

จากตารางที่ 2 พบว่า คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาภาษาไทยของกลุ่มทดลอง จำนวน 31 คน หลัง
การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ นักเรียนมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ที่ตั้งไว้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

สรุปผลการวิจัย 
งานวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียน

แบบเน้นกระบวนการที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ผู้วิจัยสรุปผลได้ดังนี้ 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้

แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ หลังเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ
ปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้
แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ หลังเรยีนสูงกว่าเกณฑ์รอ้ยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ มีความมุ่งหมายเพื่อเปรียบเทียบผลการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียน

แบบเน้นกระบวนการที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 จากผลการวิจัย
สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ ประกอบด้วย
กิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้เกิดความคิดสร้างสรรค์ และส่งเสริมความสามารถในการเขียนอย่างเป็นลำดับขั้นตอน ซึ่ง
ส่งผลให้เกิดการสร้างสรรค์ผลงานเขียนออกมาได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยกิจกรรมการเรียนรู้ 5 ข้ันตอน ได้แก่ 
ขั้นที่ 1 ข้ันการกำหนดสถานการณ์และค้นคว้าข้อมูล ขั้นท่ี 2 ข้ันการเสริมทักษะทางภาษาเพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ 
ขั้นที่ 3 ขั้นการร่างงานและสร้างงานเขียนตามเง่ือนไข ขั้นที่ 4 ขั้นอ่านทบทวนและแก้ไขงานเขียน และขั้นที่ 5 ขั้น
ประเมินผลและนำเสนองานเขียน ซึ่งการจัดการเรียนรู้รูปแบบนี้สามารถส่งเสริมให้คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบ
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เน้นกระบวนการหลังเรียนสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนโดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบปกติ เป็นไปตามสมมติฐาน แสดงให้เห็นว่า 
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องการเขียนเชิงสร้างสรรค์สามารถพัฒนาได้ด้วยกระบวนการฝึกฝนอย่างสม่ำเสมอและมีลำดับ
ขั้นตอน มีการร่างงานเขียน การฝึกฝนความคิดสร้างสรรค์โดยการเปรียบเทียบจากสิ่งที่คุ้นเคยและสิ่งที่ไม่คุ้นเคย การ
ปรับปรุงแก้ไข การทบทวน และการแลกเปลี่ยนเรียนรู้กันในช้ันเรียน ซึ่งเป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่กระตุ้นให้เกิดการ
สร้างสรรค์ผลงานเขียนท่ีมีคุณภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ในการเขียน  

ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของจริยา แก้วศรีนวม (2557) ได้วิจัยเพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ภาษาไทยตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบซินเนคติกส์ เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการเขี ยนเชิงสร้างสรรค์ สรุป
ผลการวิจัยได้ว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน หลังเรียนด้วยแผนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนภาษาไทย ตาม
รูปแบบการเรียนการสอนแบบซินเนคติกส์ เพื่อเสริมสร้างความสามารถในการเขียนเชิงสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับงานวิจัยของชุลีรัชต์ ประกิ่ง 
(2558) ได้ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความคิดสร้างสรรค์ของกลุ่มนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บ
ตามกระบวนการสอนแบบซินเนคติกส์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่ คิดที่ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ วิชาการ
สร้างแอนิเมช่ัน ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 และกลุ่มนักเรียนที่เรียนด้วยวิธีการเรียนการสอนแบบปกติ ผลการวิจัยพบว่า กลุ่ม
นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนบนเว็บตามกระบวนการสอนแบบ ซินเนคติกส์ร่วมกับเทคนิคการเรียนรู้แบบเพื่อนคู่คิดที่
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ วิชาการสร้างแอนิเมช่ัน ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่ากลุ่มนักเรียนที่
เรียนด้วยวิธีการเรียนการสอนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับงานวิจัยของดำเนิน ใยโท 
(2558) พัฒนาชุดฝึกความสามารถด้านทักษะการเขียนภาษาอังกฤษด้วยวิธีการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ โดยใช้
ชุดฝึกความสามารถด้านทักษะการเขียนภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 6 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนด้วยวิธีการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .01 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยในต่างประเทศของ Mehmet A Smal (2016) ได้ทำการศึกษาเพื่อ
ตรวจสอบผลของรูปแบบผลของการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ ในการเรียนรู้คำศัพท์ทัศนคติและความปรารถนาที่จะ
เรียนภาษาอังกฤษ กลุ่มวิจัยประกอบด้วยนักเรียนระดับมัธยมศึกษาของรัฐในประเทศตุรกี มีผู้เข้าร่วมทั้งหมด 41 คน 
เป็นกลุ่มควบคุม 21 คน และกลุ่มทดลอง 20 คน ใช้เครื่องมือการรวบรวมข้อมูลสองชุดคือ แบบทดสอบก่อนและหลังการ
ทดลอง เมื่อเปรียบเทียบผลการทดสอบหลังการทดลองพบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ แต่ก็ไ ม่พบความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติระหว่างกลุ่มทัศนคติและความปรารถนาที่จะเรียนภาษาอังกฤษ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

 1.1 การจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการ บทบาทของผู้สอน
จะต้องเป็นผู้กระตุ้นผู้เรียนอยู่เสมอ เน้นให้ผู้เรียนมีบทบาทสำคัญต่อการจัดการเรียนรู้ เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ฝึกคิดอย่าง
สร้างสรรค์และหลากหลาย ไม่มีการปิดกั้นและตัดสินความคิดของผู้เรียน รวมทั้งส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความกล้าแสดงออก  

 1.2 ผู้สอนควรอธิบายขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้น
กระบวนการให้นักเรียนเข้าใจ เพราะการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์มุ่งเน้นให้ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์ รู้จักการ
เปรียบเทียบจากสิ่งใกล้ตัวไปหาสิ่งไกลตัวเพื่อให้ผู้เรียนรู้จัดคิดได้กว้างขึ้น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
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 2.1 ควรนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการไปใช้ใน
การส่งเสริมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทยให้กับนักเรียนระดับช้ันอื่น ๆ เนื่องจากเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์และส่งเสริมการเขียนอย่างเป็นกระบวนการ 

2.2 ควรมีการนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบซินเนคติกส์ร่วมกับการสอนเขียนแบบเน้นกระบวนการเพื่อ
ส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ไปศึกษาผลในด้านความพึงพอใจของ
ผู้เรียน และเจตคติของผู้เรียน 

2.3 ควรมีการวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการเขียนเชิงสร้างสรรค์โดยการจัดการเรียนรู้
แบบซินเนคติกส์กับรุปแบบการจัดการเรียนรู้แบบอื่น ๆ เช่น การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Collaborative Learning)      
การจัดการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์เป็นฐาน (Creativity-Based Learning : CBL) 
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การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ 
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบางกะปิ 

ที่เรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะกับการเรียนแบบปกติ 
A comparison of learning achievement in Thai language on spelling writing 
for mathayom suksa 1 students in Bang Kapi school between using skills 

practise exercise and normal teaching 

 
อรพรรณ พรหมแก้ว 

สาขาวิชานวัตกรรมหลักสูตรและการจัดการเรยีนรู้ คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อสร้างแบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  และ (2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
วิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะกับการเรียนแบบ
ปกติ  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนบางกะปิ  
ซึ่งได้จากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม โดยนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1/3 จำนวน 45 คน เป็นกลุ่มทดลอง เรียนโดยใช้แบบฝึก
ทักษะ เรื่อง การเขียนสะกดคำ และนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1/7 จำนวน 45 คน เป็นกลุ่มควบคุมเรียนแบบปกติ  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบฝึกทักษะ เรื่อง การเขียนสะกดคำ จำนวน 8 เล่ม แผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง         
การเขียนสะกดคำ จำนวน 8 แผน แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ จำนวน 8 แผน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน เรื่อง การเขียนสะกดคำ จำนวน 32 ข้อ วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการ
ทดสอบค่าทีแบบเป็นอิสระจากกัน 

ผลการวิจัย มีดังนี้  
1. แบบฝึกทักษะ เรื่อง การเขียนสะกดคำ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่  1 ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 

82.75/81.77มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80      
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ      

สูงกว่านักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 
คำสำคัญ : แบบฝึกทักษะ ผลสมัฤทธิ์ทางการเรียน     
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research was (1) to establish and find the efficiency of Thai language 
skills practice on spelling writing for mattayomsuksa 1 students to be effective according to the 
criteria of 80/80 (2) to compare the learning achievement in the Thai language on spelling writing of 
mathayomsuksa 1 students by using skills practice with normal teaching. The sample group used in 
the research was mathayomsuksa 1 students, semester 1, academic year 2019 in Bangkapi School 
which is obtained by cluster sampling by drawing lots in 2 rooms. The students in mathayomsuksa 1 
room 3 were experimental group using spelling skills exercises and mathayomsuksa 1 students were 
in the control group using normal learning. The research instruments consisted of (1) 8 Thai language 
skills practice on spelling writing books 2) 8 lesson plans on spelling writing (3) 8 normal lesson plans 
(4) Test of learning achievement in spelling consisted of 32 items. The statistics used for data analysis 
were arithmetic mean , standard deviation and t-test independent. 

The research results are as follows 
1. The Thai language skills practice on spelling writing was effective at 82.75 / 81.77. 
2. The learning achievement on spelling of the students learning by using skill practice was 

higher than the students learning by regular method with statistically significant at the level of .05 
 
Keywords : Practical exercise, learning achievement 
 

บทนำ 
ภาษาไทยเป็นภาษาประจำชาติและเป็นสิ่งแสดงถึงเอกลักษณ์ที่บ่งบอกถึงความเป็นเอกราชของชาติไทยที่มี

ความรุ่งเรืองแห่งอารยธรรม และเป็นที่น่าภาคภูมิใจของคนไทยมายาวนาน ดังที่ พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพล 
อดุลยเดชทรงมีพระราชดำรัสในที่ประ ชุมของชุมนุมภาษาไทย คณะอักษรศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย                
ถึงความสำคัญของภาษาไทยไว้ดังนี้  “ภาษาไทยเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งของชาติ ภาษาทั้งหลายเป็นเครื่องมือของมนุษย์ 
ชนิดหนึ่ง คือ เป็นทางสำหรับแสดงความคิดเห็นอย่างหนึ่ง  เป็นสิ่งที่สวยงามอย่างหนึ่ง เช่น ในทางวรรณคดี  ฉะนั้นจึง
จำเป็นต้องรักษาเอาไว้ให้ดีประเทศเรา น้ันมีภาษาเป็นของตนเองซึ่งต้องหวงแหน ประเทศใกล้เคียงของเราหลายประเทศ
มีภาษาของตนเอง แต่ว่าเขาก็ไม่แข็งแรง  เขาต้องพยายามหาหนทางที่จะต้องสร้างภาษา ของตนเองไว้ให้มั่นคง  เราโชคดี
ที่มีภาษาของตนเองแต่โบราณกาล จึงสมควรอย่างยิ่งที่จะรักษาไว้” (กรมวิชาการ, 2539: 7 - 8) 

จากพระราชดำรัสดังกล่าว จะเห็นได้ว่าภาษาไทยนอกจากจะเป็นภาษาประจำชาติแล้วยังเป็นเครื่องมือท่ีใช้ใน
การติดต่อสื่อสารระหว่างคนในชาติด้วยกันและภาษาไทยเป็นสิ่งที่แสดงให้เห็นถึงความเจริญรุ่งเรืองทางวัฒนธรรมอันล้ำ
ค่า ซึ่งมีมาแต่โบราณกาล ดังนั้น จึงเป็นหน้าที่ของคนไทย ทุกคนในชาติที่พึงหวงแหนและรักษาความเป็นมรดกทาง
วัฒนธรรมของชาติไทยให้คงอยู่สืบไป จากความสำคัญดังกล่าว  กระทรวงศึกษาธิการจึงได้บรรจุวิชาภาษาไทยไว้ใน
หลักสูตรทุกระดับการศึกษา ซึ่งอยู่ในกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย โดยไม่ได้มุ่งหวังให้นักเรียนอ่านออกเขียนได้เพียง
อย่างเดียว  แต่มุ่งหวังให้นักเรียนนำความรู้ความสามารถไปใช้ประโยชน์ได้จริง สื่อสารกับผู้อื่นได้อย่างมีประสิทธิภาพและ
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ประสิทธิผล ใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ ใช้เทคโนโลยีในการสื่อสารได้เป็นอย่างดี รวมทั้งต้อง
รักษาภาษาไทยไว้ในฐานะเป็นสมบัติของชาติ และได้กำหนดสาระการเรียนรู้รายปี  กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย (ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 - 3) ไว้ครอบคลุมทั้งความคิดรวบยอด หรือส่วนที่เป็นองค์ความรู้ทักษะกระบวนการและคุณลักษณะ
อันพึงประสงค์ที่เกิดขึ้นเป็นคุณภาพการเรียนรู้ภาษาไทย ซึ่งโรงเรียนจำเป็นต้องจัดทั้งหมดเพื่อความเป็นเอกภาพของชาติ
ตามหลักการของหลักสูตร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551: 37) 

จากเหตุผลดังกล่าว แสดงให้เห็นว่าครูต้องสอนให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ การสอน
ภาษาไทยให้เกิดประสิทธิภาพตามจุดประสงค์ของหลักสูตรนั้น คือ ผู้สอนต้องสอนให้ผู้เรียนสามารถใช้ภาษาไทยในการ
ติดต่อสื่อสารได้อย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพจึงมีความจำเป็นต้องฝึกฝนทักษะพื้นฐานให้สัมพันธ์กันทั้ง 5 ด้าน คือ   
การอ่าน, การเขียน, การฟังการดูและการพูด, หลักภาษา, วรรณคดีและวรรณกรรม ในบรรดาทั้ง 5 ทักษะนี้ การเขียน
นับว่าเป็นการสื่อสารที่มีวิธีการที่ซับซ้อนกว่าทักษะอื่น ๆ เพราะผู้ที่จะเขียนได้นั้นต้องสามารถฟัง พูดและอ่านได้ดี จึงจะ
ช่วยให้เกิดความสามารถในด้านการเขียน อีกท้ังทักษะการเขียนจัดว่าเป็นทักษะทางภาษาที่มีความสำคัญมาก เนื่องจาก
การเขียนเป็นเครื่องมือในการสื่อความหมายที่คงทนถาวรเป็นหลักฐานที่ดีกว่าทักษะอื่น เพราะการเขียนจะไม่ลบเลือน
เหมือนคำพูด การเขียนจึงเป็นเครื่องมือสำคัญในการติดต่อระหว่างอดีต - ปัจจุบัน ถึงอนาคตได้ดี (จุไร วรศักดิ์โยธิน , 
2549 : 3) 

การเขียนสะกดคำให้ถูกต้อง มีความสำคัญในเรื่องการสื่อความหมาย  ในการสื่อสารด้วยการเขียน การสะกด
คำให้ถูกต้องเป็นเรื่องจำเป็นมาก ท้ังนี้เพราะคำในภาษาไทยจำนวนมาก แม้จะมีเสียงเหมือนกัน ถ้าความหมายต่างกันก็
จะสะกดต่างกัน  หากเขียนสะกดผิดพลาดจะทำให้การสื่อความหมายผิดเพี้ยนไป เข้าใจไม่ตรงกัน ความสำคัญของการ
สะกดคำ สรุปได้ดังนี้ 

การเขียนตัวสะกดเป็นเรื่องสำคัญมากต้องระมัดระวังเป็นที่สุด เพราะการเขียนสะกดผิด นอกจากจะผิดหลัก
อักขรวิธีแล้ว ยังทำให้สื่อความหมายที่เข้าใจกันไม่ได้อีกด้วย การเขียนสะกดคำจึงเป็นเรื่องสำคัญในการสื่อภาษาเขียน   
ถ้าเขียนผิดย่อมทำให้ความหมายเปลี่ยนแปลงไป (นิตยา กาญจนะวรรณ, 2560 : 14) 

การศึกษาสภาพปัญหาในการจัดการเรียนการสอนภาษาไทยในโรงเรียนบางกะปิ พบว่า นักเรียนมักเขียน
สะกดคำผิดมาก ตัวอย่างเช่น นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 1 ของโรงเรียนบางกะปิ ซึ่งได้ผ่านหลักสูตรการศึกษาขั้น
พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 มาแล้ว ได้เรียนรู้คำศัพท์ต่าง ๆ มามากพอสมควร ก็ยังมีข้อผิดพลาดในการเขียน และไม่
สามารถเขียนคำศัพท์เหล่านั้นได้ถูกต้อง  ปัญหาที่เกิดคือ นักเรียนมีความแตกต่างระหว่างบุคคล มีพื้นฐานการเขียนสะกด
คำที่แตกต่างกัน นักเรียนที่เรียนอ่อนไม่กล้าแสดงความคิดเห็น ขาดความรู้ความชำนาญเพราะไมม่ีการฝึกฝน นักเรียนไม่มี
ความกระตือรือร้นในการเรียน การรับเอาตัวอย่างที่ผิด ๆ จากภายนอกมาเป็นแบบอย่างในการเขียนสะกดคำ โดยเฉพาะ
สื่อสารมวลชนและสิ่งพิมพ์ต่าง ๆ เช่น โทรทัศน์ ป้ายโฆษณา หนังสือพิมพ์ จะเห็นไดว้่ามีการเขียนสะกดคำภาษาไทยผิด
อยู่เสมอ และมักถูกปล่อยปละละเลย ไม่มีการแก้ไขให้ถูกต้อง โดยเฉพาะเรื่องการใช้วรรณยุกต์ ตัวการันต์ ไม้ทัณฑฆาต 
และคำที่ประวิสรรชนีย์ 

การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย ซึ่งจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดย
กระบวนการตามรูปแบบการสอนด้วยแบบฝึกทักษะจะสามารถแก้ปัญหาดังกล่าวได้ แบบฝึกทักษะมีความสำคัญต่อ
ผู้เรียนและครูผู้สอน ในด้านตัวผู้เรียนทำให้ผู้เรียนเกิดทักษะ เกิดความรู้ความชำนาญในการฝึกฝน และยังสามารถ
มองเห็นความก้าวหน้าของตัวเองได้ จนสามารถนำไปใช้ประโยชน์ในชีวิตประจำวั นได้เหมาะสม แบบฝึกทักษะเป็น
อุปกรณ์ที่ช่วยให้ผู้สอนมองเห็นปัญหาต่าง ๆ ในการเรียนได้ชัดเจนยิ่งขึ้น สามารถให้ผู้เรียนทำแบบฝึกทักษะทบทวน
เนื้อหาเดิมได้ด้วยตนเอง ประหยัดเวลา แบบฝึกที่ดี จะต้องมีประสิทธิภาพที่ช่วยทำให้ผู้เรียนประสบผลสำเร็จในการฝึก
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ทักษะได้เป็นอย่างดี แบบฝึกทักษะที่ดีเปรียบเสมือนผู้ช่วยที่สำคัญของครู ทำให้ครูลดภาระในการสอนลงได้ ทำให้ผู้เรียน
พัฒนาตนเองได้ตามความสามารถของตนเอง สร้างความมั่นใจในการเรียนได้เป็นอย่างดี แบบฝึกทักษะจะสนองความ
แตกต่างระหว่างบุคล และส่งเสริมให้นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีสูงขึ้น (สมภาน เจตนา, 2561: 44-45) 

ผู้วิจัยได้ศึกษาวิธีการแก้ปัญหาดังกลา่ว การเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะการเขียนสะกดคำเป็นการจัดกิจกรรมที่
สนองความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้เรียนต้องลงมือทำกิจกรรมด้วยตนเองตามความสามารถ ซึ่งวิธีการเหล่านี้จะทำให้
ผู้เรียนมีความรับผิดชอบ ตรงต่อเวลาและมีความเชื่อมั่นในตนเอง นอกจากนี้ยังปลูกฝังให้นักเรียนรู้จักการทำงานอย่างมี
ระบบระเบียบและทำงานเป็นขั้นเป็นตอน ปฏิบัติตามคำแนะนำและข้อตกลงของแบบฝึกอย่างเคร่งครัด เนื่องจากการ
เรียนการสอนสะกดคำนั้นต้องอาศัยการฝึกฝนอย่างถูกวิธี ฝึกบ่อย ๆ อย่างสม่ำเสมอ จึงจะทำให้เกิดความแม่นยำความ
ชำนาญ และความคล่องแคล่วสามารถนำความรู้และทักษะจากการเรียนไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ นอกจากนี้การใช้แบบ
ฝึกยังเน้นการทบทวนความเข้าใจให้แก่เด็ก และเป็นอุปกรณ์ที่ครูจะใช้พัฒนาการเขียนหรือแก้ไขข้อบกพร่องเรื่อง  การ
เขียนสะกดคำของผู้เรียนได้ 

จากความเป็นมาและความสำคัญดังกล่าว ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจในพัฒนาแบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย     
เรื่องการเขียนสะกดคำ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบางกะปิ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา    
เขต 2 โดยหวังว่าแบบฝึกทักษะที่สร้างขึ้น จะเป็นเครื่องมือช่วยพัฒนาทักษะการอ่านและความสารถในการเขียนสะกดคำ
ได้ถูกตอ้ง เพื่อแก้ปัญหาการเรียนภาษาไทยและวิชาอื่น ๆ ให้เกิดผลดีและมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เกิดประโยชน์ต่อผู้เรียนใน
ระดับสูงต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อสร้างและหาประสิทธิภาพ แบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำสำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบางกะปิ ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำ ของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบางกะปิ ท่ีเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะกับการเรียนแบบปกติ 
 

สมมติฐาน 
1. แบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มีประสิทธิภาพ

ตามเกณฑ์ 80/80  
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียน

โดยใช้แบบฝึกทักษะสูงกว่านักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ   
 

ขอบเขตการวิจัย 
1.1 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1  โรงเรียนบางกะปิ  

ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562  จำนวน 15 ห้อง  นักเรียน 628 คน 
กลุ่มตัวอย่าง 
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 
โรงเรียนบางกะปิ  ได้มาโดยการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1/ 3 เป็นกลุ่มทดลอง จำนวน 45 คน และ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1/7 เป็นกลุ่มควบคุม จำนวน 45 คน 

ตัวแปรที่ศึกษา 
1. ตัวแปรต้น ได้แก่ วิธีการเรียนภาษาไทย แบง่ออกเป็น 2 วิธี คือ 

1.1  วิธีการเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ  
1.2  วิธีการเรียนแบบปกติ 

2. ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ 
1.2 ขอบเขตเนื้อหา 
เนื้อหาที่ใช้ครั้งนี้ คือ เนื้อหาในรายวิชาภาษาไทย 1 ท21101 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

พุทธศักราช 2551 สาระการเขียน กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เรื่อง การเขียนสะกดคำ จำนวน 
8 แผน รวม 8 ช่ัวโมง ดังนี้  

1. คำประวิสรรชนีย ์
2. การใช้รูปวรรณยุกต ์
3. ไม้หันอากาศ และ รร 
4. ตัวการันต์ และไม้ทณัฑฆาต 
5. คำพ้องเสียง 
6. คำพ้องความหมาย 
7. การใช้ ซ ทร 
8. การใช้ น ณ   

1.3 ขอบเขตพ้ืนที่  
โรงเรียนบางกะปิ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 2  

วิธีดำเนินการวิจัย 
 

1.1 เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัยและการหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 
       การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย 

1) แบบฝึกทักษะ เรื่อง การเขียนสะกดคำ จำนวน 8 เล่ม 8 ช่ัวโมง 
2) แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกทักษะ จำนวน 8 แผน เวลาสอนแผนละ 1 ช่ัวโมง 
3) แผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ จำนวน 8 แผน เวลาสอนแผนละ 1 ช่ัวโมง 

 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  เรื่อง การเขียนสะกดคำ ซึ่งเป็นข้อสอบแบบปรนัย ชนิดข้อสอบ 4 
ตัวเลือก จำนวน 32 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน 

การหาคุณภาพของเครื่องมือ 

1) หาคา่เฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการหาคุณภาพของแผนการ 
จัดการเรียนรู้ที่เรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ 
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2) หาค่าเฉลี่ย (𝑥̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการหาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้ที่เรียน
แบบปกติ เรื่อง การเขียนสะกดคำ 

3) วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ โดยคำนวณหา
ประสิทธิภาพของกระบวนการ (E1) และประสิทธิภาพของผลลัพธ์ (E2)  

4) หาค่าความสอดคล้อง (IOC) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียน
สะกดคำ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 

5) หาค่าความยากง่าย (p) รายข้อ ค่าอำนาจจำแนก (r) และค่าความเชื่อมั่น (rtt) ทั้งฉบับของแบบทดสอบ
วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเองทั้งหมด ตามขั้นตอนดังนี้  

1) ทดสอบความรู้ก่อนเรียน (Pretest) ของกลุ่มตัวอย่างทั้งกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม โดยใช้ 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น  

2) ดำเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งผู้วิจัยเป็นผู้ทำ 
การสอนเอง โดยใช้แบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ ใช้กบักลุ่มทดลอง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 1/3 จำนวน 45 คน 

3) ดำเนินการจัดกระบวนการเรียนรู้ตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ซึ่งผู้วิจัยเป็นผู้ทำ 
การสอนเอง โดยใช้การสอนแบบปกติ เรื่อง การเขียนสะกดคำ ใช้กับกลุ่มควบคุม คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1/7 
จำนวน 45 คน 

4) เมื่อสิ้นสุดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้วิจัยให้นักเรียนทำการทดสอบความรู้หลังเรียน (Posttest)  
โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ที่ได้ 
ดังนี ้

4.1) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิก์่อนเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
4.2) การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิห์ลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 

5) นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1) การหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ วิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ โดยใช้เกณฑ์ 80/80 
2) คุณภาพของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ ของ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ได้คำนวณจากสูตร KR – 20 ดูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson) ได้ค่าความเชื่อมั่น
ของแบบทดสอบเทา่กับ 0.82 

3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่เรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง การ
เขียนสะกดคำ ดังนี ้

3.1) การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้ก่อนเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  โดยใช้ 
independent samples t-test 

3.2) การเปรียบเทียบผลการเรียนรู้หลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม  โดยใช้ 
independent samples t-test 



 
 
 
 
 

 

144 
 

ผลการวิจัย 
ตารางที่ 1 ผลการหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ  สำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 1 ตามลำดับขั้นตอน 3 ขั้นตอน 

การทดลอง 
จำนวน
นักเรียน 
(คน) 

คะแนนระหว่างเรียน 
(80 คะแนน) 

แบบทดสอบหลังเรียน 
(32 คะแนน) 

ประสิทธิภาพ 

ค่าเฉลี่ย ร้อยละ (E1) ค่าเฉลี่ย ร้อยละ (E2) E1/E2 
รายบุคคล 3 60.33 75.42 23.33 72.92 75.42/72.92 
กลุ่มย่อย 9 62.44 78.06 24.33 76.04 78.06/76.04 
ภาคสนาม 30 66.20 82.75 26.17 81.77 82.75/81.77 

จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่าผลการหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกด
คำ ตามลำดับขั้นตอนของการการหาประสิทธิภาพทั้ง 3 ขั้นตอน พบว่า การหาประสิทธิภาพขั้นที่ 1 (แบบรายบุคคล)         
มีประสิทธิภาพเท่ากับ 72.42.00/72.92 ขั้นที่ 2 (แบบกลุ่มย่อย) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 78.06/76.04 และขั้นที่ 3 (แบบ
ภาคสนาม) มีประสิทธิภาพเท่ากับ 82.75/81.77 นั่นคือ ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียน
สะกดคำ มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ คือ 80/80 

ตารางท่ี 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน วิชาภาษาไทย ของนักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้
แบบฝึกทักษะ เรื่อง การเขียนสะกดคำ กับนักเรียนกลุ่มควบคุมที่เรียนแบบปกติ 

นักเรียน n 
 

S.D. t Sig. 

กลุ่มทดลอง 45 8.07 2.06 
.33* .73 

กลุ่มควบคุม 45 7.93 1.71 
 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองที่จัดการเรียนรู้โดยใช้
แบบฝึกทักษะภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ กับนักเรียนกลุ่มควบคุมที่จัดการเรียนรู้แบบปกติไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน วิชาภาษาไทย นักเรียนกลุ่มทดลองที่เรียนโดยใช้แบบ

ฝึกทักษะ เรื่อง การเขียนสะกดคำ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่านักเรียนกลุ่มควบคุมที่เรียนแบบ
ปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

 นักเรียน n 
 

S.D. t Sig. 

กลุ่มทดลอง 45 25.60 2.38 
8.16* .00 

กลุ่มควบคุม 45 21.89 1.89 
* มีนัยสำคัญทีร่ะดับ .05  
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จากตารางที่ 3 แสดงใหเ้ห็นว่า นักเรียนกลุ่มทดลองที่จัดการเรียนรูโ้ดยใช้แบบฝึกทักษะ ภาษาไทย เรือ่ง      

การเขียนสะกดคำ มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรยีน ( x = 25.60, S.D. = 2.38) สูงกว่า กลุ่มควบคุมที่เรียนแบบปกติ 

( x  = 21.89, S.D. = 1.89) อย่างมีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี ้

1. แบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง  การเขียนสะกดคำ มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ท่ีตั้งไว้ 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนท่ีเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง  การเขียนสะกดคำ     

สูงกว่านักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องตามสมมติฐาน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัย เรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่องการเขียนสะกดคำสำหรับ

นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบางกะปิ ท่ีเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะกับการเรียนแบบปกติ สามารถอภิปรายผลได้
ดังนี ้

1. ประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะ วิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ มีประสิทธิภาพ 82.75/81.77 ซึ่ง
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80  กล่าวคือ คะแนนเฉลี่ยที่นักเรียนทั้งหมดทำได้จากการทำแบบทดสอบระหว่างเรียน
อย่างน้อยร้อยละ 80 หรือมากกว่า แสดงว่าแบบฝึกทักษะ วิชาภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ มีประสิทธิภาพที่
สามารถพัฒนาผู้เรียนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการเรียนรู้ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ และคะแนนเฉลี่ยที่นักเ รียน
ทั้งหมดทำได้จากการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะอย่างน้อยร้อยละ 80 หรือ
มากกว่า สอดคล้องกับงานวิจัยของ จิรัชยา สอนพงศ์ (2561) ได้ศึกษาการสร้างแบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง ชนิด
ของคำ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 พบว่า แบบฝึกทักษะที่พัฒนาขึ้น มีค่าประสิทธิภาพเท่ากับ 82.15/81.44 
สูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธัญจิรา วิจิตรพัชราภรณ์ (2560) ได้ศึกษาการพัฒนาแบบฝึกทักษะ 
เรื่องมาตราตัวสะกดกลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยที่มีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 
พบว่ามีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด (80/80) คือ มีประสิทธิภาพ 95.23/84.18 แสดงว่าการเรียนโดยใช้ แบบฝึก
ทักษะทำให้นักเรียนสามารถเข้าใจในเนื้อหาที่เรียนได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากแบบฝึกทักษะวิชาภาษาไทย เรื่อง 
การเขียนสะกดคำ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีเนื้อหาที่เรียงลำดับจากง่ายไปหายาก ใช้หลักการเสริมแรงโดยอาศัยจิตวิทยาการ
เรียนรู้ตามทฤษฎีการเรียนรู้ของธอร์นไดค์ (Thondike)  เช่น เนื้อหาในแบบฝึกทักษะมีสีสันสวยงาม มีรูปภาพประกอบ
กับเนื้อหา ซึ่งทำให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาสาระของแต่ละเรื่องได้ง่าย  เร็วขึ้น และใช้การเฉลยคำตอบให้ทราบทันที เป็น
การกระตุ้นความสนใจของผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ โดยนำภาพการ์ตูนมาประกอบ ในแต่ละแบบฝึกทักษะ เมื่อนักเรียน
เรียนด้วยแบบฝึกทักษะภาษาไทย เรื่อง การเขียนสะกดคำ จะทำให้นักเรียนเข้าใจเนื้อหาสาระของแต่ละเรื่องได้ ง่ายและ
เร็วข้ึน  

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่องการเขียนสะกดคำ ของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  โดยมีค่า t เท่ากับ 8.16 แสดงว่านักเรียนที่เรียนด้วยแบบฝึกทักษะมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงกว่านักเรยีนที่เรยีนแบบปกต ิ มีค่าคะแนนเฉลี่ยหลังเรยีนเท่ากับ 25.60 และ 21.89 ตามลำดับ 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานเป็น 2.38 และ 1.89 ตามลำดับ ทั้งนี้เป็นเพราะว่า การเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะเป็นวิธีที่ใช้
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หลักการจัดให้ตอบสนองในด้านความแตกต่างระหว่างบุคคลเป็นสำคัญ นักเรียนจะสามารถเรียนได้ตามความสามารถ 
ความสนใจของแต่ละคน เนื้อหาและภาษาที่ใช้ในแบบฝึกทักษะเหมาะสมกับวัยของบุคคลและสถานการณ์ รวมทั้งแบบ
ฝึกทักษะมีกิจกรรมฝึกทักษะที่หลากหลาย เพื่อไม่ให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่าย นักเรียนสามารถเรียนรู้ซ้ำไปมาจนกว่าจะ
เข้าใจและสามารถตรวจสอบและแก้ไขข้อบกพร่องของตนเองได้เนื่องจากมีเฉลยคำตอบไว้ในเล่มแบบฝึกทักษะด้วย 
นอกจากน้ันการฝึกตามลำดับจากง่ายไปหายาก ยังช่วยให้นักเรียนได้พัฒนาความรู้ความสามารถไปทีละขั้นจนสุดท้ายเกิด
ทักษะอยู่ในตัวของผู้เรียน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สมพงษ์ ศรีพยาต (2553) ได้พัฒนาชุดแบบฝึกการเขียนสะกดคำ 
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การเขียนสะกดคำ ผลการวิจัย
พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง การเขียนสะกดคำ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาศึกษาปีที่ 6 สูงกว่าร้อยละ 80 ตาม
เกณฑ์ที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เสาวณีย์ เนืองศรี (2559) ซึ่งพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภาษาไทย ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 1 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ที่ใช้แบบฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์กับ
นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยแผนการจัดการเรียนรู้แบบปกติ ก่อนเรียนและหลังเรียน แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ก่อนการจัดกิจกรรมครั้งแรก ครูควรอธิบายเพื่อทำความเข้าใจกับนักเรียนในการใช้แบบฝึกทักษะให้
เข้าใจเสียก่อน เพื่อไม่ให้เกิดความสับสนในการใช้แบบฝึกทักษะแต่ละชุด 

1.2 การสร้างแบบฝึกทักษะควรใช้สื่อท่ีเป็นรูปภาพซึ่งดึงดูดความสนใจของผู้เรียนได้ดีกว่าสื่อที่ไม่มีรูปภาพ
ประกอบ   

1.3 การใช้แบบฝึกทักษะทำให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น ชอบทำกิจกรรมในแบบฝึกทักษะและมีการ
เสริมแรงแบบย้อนกลับทันที ทำให้ผู้เรียนเรียนอย่างมีความสุข 

1.4 แบบฝึกทักษะที่นำมาใช้ในการวิจัยครั้งนี้มีสีสันสวยงาม การจัดวางแบบฝึกทักษะแต่ละชุดต่างกัน ทำให้
ผู้เรียนเห็นความแปลกใหม่อยู่ตลอดเวลา ยังกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิด อยากรู้อยากเห็นในแบบฝึกทักษะต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาผลการจัดการเรียนการสอน โดยใช้สื่อแบบฝึกทกัษะที่มีผลต่อตัวแปรอื่น ๆ ได้แกค่วาม
คงทนในการเรียนรู้ และความคิดเห็นของนักเรียน 

2.2 ควรมีการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เกี่ยวกับเรื่องอื่น ๆ และในระดับชั้นต่าง ๆ เพื่อ
เป็นแนวทางในการนำไปใช้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่มีความเหมาะสมกับการสอนโดยใช้แบบฝึกทักษะ เพื่อที่ให้
นักเรียนได้มรีูปแบบการเรียนทีม่ากข้ึน และเป็นการกระตุ้นความสนใจของนักเรียนด้วย 

2.3 ควรมีการศึกษาค้นคว้าเปรียบเทียบการสอนโดยใช้แบบฝึกทักษะกับวิธีการสอนหรือนวัตกรรมแบบ อื่น 
ๆ เลือกวิธีการเรียนรู้ที่เหมาะสมกบั เนื้อหาและความพร้อมของนักเรียน 
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ผลการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพ่ือนคู่คิด ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางคณิตศาสตร์ 
เร่ืองการคูณ การหาร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

The Effect of Cooperative Learning Using for Mathematics Achievment 
Ability on Multiplication Division of Grade 4 Students 

 
อมรรัตน์ เตยหอม1 สุวรรณา จุ้ยทอง2 ฐิติพร พิชญกุล3 

1,2,3สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์1)เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี4ก่อนและหลังที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อน
คู่คิดกับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียน
ประตูชัย สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 ซึ่งกำลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนท่ี 1 ปี
การศึกษา 2562 จำนวน 39 คน ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแผนการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด เรื่องการคูณ การหาร จำนวน 20 แผน และแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการคูณ การหาร มีค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.80 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าทีแบบกลุ่มเดียว 

ผลการวิจัยพบว่า 
1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 หลังได้รับการจัดการเรยีนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิดสูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
2) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณติศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 หลังได้รับการจัดการเรยีนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิดสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

คำสำคัญ : การจัดการเรียนรู้แบบร่วมกันด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
 

ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to: 1) Compare the mathematics learning 
achievements of grade 4 students before and after using cooperative learning with think pair share 
technique, 2) Compare the mathematics learning achievements of grade 4 students after using 
cooperative learning with think pair share technique and the criterion of 70 percent of the full marks. 
The sample used in this research consisted of 39 grade 4 students studying in the first semester of 
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the academic year 2019 at Pratoochai School under Ayutthaya Primary Educational Service Area 
Office 1. They were selected using multi-stage random sampling. The research instruments were 20 
lesson plans for cooperative learning with think pair share technique on multiplication and division 
topic. An achievement test on multiplication and division topic with a reliability of 0.80. The statistics 
used for the data analysis were percentage, mean, standard deviation and t-test for one sample. 

The research finding were as follows: 
1) The mathematics learning achievements of grade 4 students after using cooperative 

learning with think pair share technique were higher than before taught using cooperative learning 
with think pair share technique at the 0.05 level of statistical significance. 

2) The mathematics learning achievements of grade 4 students after using cooperative 
learning with think pair share technique were higher than the criterion of 70 percent of full mark at 
the 0.05 level of statistical significance. 
 
Keywords : Cooperative Learning with Think-Pair-Share Technique, mathematics learning 

achievements 
 

บทนำ 
จากการประเมินคุณภาพการศึกษา โดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา ประเมิน

ตามมาตรฐานการศึกษาด้านผู้เรียน ระดับขั้นพื้นฐาน มาตรฐานท่ี 4 มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ มีวิจารณญาณ มี
ความคิดสร้างสรรค์ คิดไตร่ตรองและมีวิสัยทัศน์ เป็นมาตรฐานที่ได้คะแนนต่ำสุด เมื่อเปรียบเทียบกับการประเมินและ 
การประเมินผลนักเรียนนานาชาติ (Program for International Student Assessment หรือ PISA)  พบว่า ผลการ
ประเมินการรู้เรื่องคณิตศาสตร์ของนักเรียนไทยมีแนวโน้มลดลง นับจากการประเมินครั้งแรกใน PISA 2000 และต่อมาใน 
PISA 2003 ที่มีคณิตศาสตร์เป็นการประเมินหลักเช่นเดียวกับใน PISA 2012 ส่วนใน PISA 2015 แม้ว่าคณิตศาสตร์เป็น
การประเมินรอง แต่ก็เป็นการติดตามและมีการปรับข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน แนวโน้มผลการประเมินการรู้เรื่องคณิตศาสตร์  
ช้ีให้เห็นว่าการประเมินใน PISA 2000 (พ.ศ. 2543) แต่เก็บข้อมูลตั้งแต่ พ.ศ. 2542 ซึ่งเป็นผลการเรียนรู้ก่อนการปฏิรูป
การศึกษา (พ.ศ. 2542) นักเรียนมีคะแนนดีกว่า สามปีต่อมาหลังการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ของการปฏิรูปการศึกษา ในการ
ประเมิน PISA 2003 (พ.ศ. 2546) นักเรียนมีคะแนนลดลงมาก แต่เมื่อโรงเรียนและนักเรียนเริ่มปรับสมดุลให้เข้ากับการ
เปลี่ยนแปลงได้จนมาถึง PISA 2012 (พ.ศ. 2555) ซึ่งมีคณิตศาสตร์เป็นการประเมินหลักอีกครั้ง จะเห็นว่าคะแนนของ
นักเรียนสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ แต่มาถึงใน PISA 2015 (พ.ศ. 2558) ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงทางการศึกษาอีก
หลายเรื่อง จะเห็นว่าคะแนนกลับลดลงอีก ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยคณิตศาสตร์ใน PISA 2012 จนถึง PISA 2015 
คะแนนลดลง 11 คะแนน แสดงให้เห็นว่าประเทศไทยยังอยู่ห่างไกลจากเป้าหมายความเข้มแข็งทางการศึกษาและไม่
สามารถเตรียมเยาวชนให้มีศักยภาพในการแข่งขันในอนาคต และจากผลการทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ (O-NET) ช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 วิชาคณิตศาสตร์ ปีการศึกษา 2560 พบว่ามีคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศเพียงร้อยละ 37.12 อยู่ใน
ระดับที่ไม่น่าพอใจ (สำนักงานทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ,2560)  จะเห็นได้ว่า ความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้
และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ยังต่ำอยู่ ซึ่งได้ส่งผลกระทบต่อคุณภาพผู้เรียนและระบบการศึกษา ปัจจัยที่ส่งผล
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ต่อคะแนน คือ ความพร้อมของครูในด้านเนื้อหาและการจัดการเรียนรู้ที่ส่งผลในเชิงบวกต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
ผู้เรียน  แต่เนื่องจากผู้เรียนไม่สามารถนำเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์ที่เรียนแล้วไปประยุกต์ใช้ได้ จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยจึง
ได้คิดหาแนวทางในการศึกษาการจัดการเรียนรู้ของครู ที่ช่วยพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการศึกษารูปแบบการ
สอน กระบวนการต่างๆ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ 

จากปัญหาดังกล่าว จะเห็นได้ว่า แนวทางในการปัญหาของการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ต้องเน้นให้ผู้เรียนเรียนรู้ด้วยตนเอง โดยครูต้องคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ซึ่งผู้วิจัยได้
ศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด เพื่อเป็นแนวทางแก้ปัญหาการจัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ 
ให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น โดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด เป็นการจัดการเรียนรู้ที่แบ่งผู้เรียนที่มี
ความสามารถแตกต่างออกเป็นกลุ่มเพื่อทำงาน ภายในกลุ่มผู้เรียนจะจับคู่เพื่อนคู่คิด เพื่อแลกเลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและ
กันภายในคู่ และกลุ่มของตนเอง ผู้สอนจัดผู้เรียนคละกันและช้ีแจงให้ผู้เรียนทราบถึงบทบาทหน้าที่ของสมาชิกในกลุ่ม 
เพื่อช่วยเหลือและร่วมมือกันเรียนรู้ 

ดังนั้นการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด จะทำให้ผู้เรียนเข้าใจ และส่งผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนดีขึ้น ได้ทำงานเป็นคู่และกลุ่ม เกิดการแลกเลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ทำให้การจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ
สูงขึ้น จากเหตุผลดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ โดยการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ก่อนและหลังที่

ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 หลังได้รับการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิดกับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จำนวน 3,692 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนประตูชัย ภาคเรียนที่ 1         
ปีการศึกษา 2562 ของกลุ่มโรงเรียนชัยวัฒนา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 
1 จำนวน 39 คน ที่ได้มาโดยใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi stage random sampling) โดยมีขั้นตอนการสุ่ม
ดังนี้    
    1.2.1 สุ่มจากอำเภอทั้งหมดในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยา เขต 1 จาก 
9 อำเภอ มา 1 อำเภอ คือ อำเภอพระนครศรีอยุธยา  
    1.2.2 สุ่มกลุ่มโรงเรียนทั้งหมดในอำเภอพระนครศรีอยุธยา มา 1 กลุ่มโรงเรียน คือ กลุ่มโรงเรียนชัยวัฒนา 
  1.2.3 สุ่มโรงเรียนทั้งหมดจากกลุ่มมาโรงเรียนชัยวัฒนา มา 1 โรงเรียน คือ โรงเรียนประตูชัย 
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  1.2.4 สุ่มห้องเรียนทั้งหมดจากมาโรงเรียนประตูชัย มา 1 ห้องเรียน คือ ห้อง 5 มีนักเรียนที่เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างจำนวน 39 คน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
2.1 เนื้อหากลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์  ในรายวิชาคณิตศาสตร์ เรื่อง การคูณ การหาร  ซึ่ ง

ประกอบด้วยมาตรฐานการเรียนรู้/ตัวช้ีวัด และสาระการเรียนรู้แกนกลาง ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ตาม
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560, น. 
6 - 28) ดังนี ้

2.2.1 สาระที่ 1 จำนวนและพีชคณิต มาตรฐาน ค 1.1 เข้าใจความหลากหลายของการแสดงจำนวน 
ระบบจำนวน การดำเนินการของจำนวน ผลที่เกิดขึ้นจากการดำเนินการ สมบัติของการดำเนินการ และนำไปใช้ ตัวช้ีวัด 
ค 1.1 ป.4/9 หาค่าของตัวไม่ทราบค่าในประโยคสัญลักษณ์แสดงการคูณของจำนวนหลายหลักสองจำนวนที่มีผลคูณไม่
เกิน 6 หลักและประโยคสัญลักษณแ์สดงการหารที่ตัวตั้งไม่เกิน 6 หลักตัวหารไม่เกิน 2 หลัก ตัวช้ีวัด ค 1.1 ป.4/11 แสดง
วิธีหาคำตอบของโจทย์ปัญหา 2 ขั้นตอนของจำนวนนับที่มากกว่า 100,000 และ 0 ตัวช้ีวัด    ค 1.1 ป.4/12 สร้างโจทย์
ปัญหา 2 ขั้นตอนของจำนวนนับและ 0 พร้อมท้ังหาคำตอบ 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 โรงเรียนประตูชัย อำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาพระนครศรีอยุธยาเขต 1 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 เรื่อง การคูณ การหาร  
โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด จำนวน 20 แผน ใช้เวลาแผนการจัดการเรียนรู้ละ 1 ช่ัวโมง 
โดยแต่ละแผนการจดัการเรียนรูจ้ะมขีั้นตอนการจดักิจกรรมการเรยีนรู้ครบทั้ง 6 ขั้น นำไปให้ผู้เช่ียวชาญ 5 คน ตรวจสอบ
ความสอดคล้องของแผนการเรียนรู้ตามมาตรวัดของเคิร์ท (Likert scale) ซึ่งในภาพรวมทุกองค์ประกอบในแผนการ
จัดการเรียนรู้มีความเหมาะสมหรือสอดคล้องกันในระดับมากที่สุด สำหรับขั้นการประเมินผล( X̅ = 4.60, S.D. = 0.55) 
ขั้นดำเนินกิจกรรม ( X̅ = 4.40, S.D. = 0.55) และขั้นสรุป ( X̅ = 4.40, S.D. = 0.55) และมีระดับความเหมาะสมหรือ
สอดคล้องกันมาก ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน ( X̅ = 4.40, S.D. = 0.55) ขั้นเพื่อนคู่คิด ( X̅ = 4.00, S.D. = 0.71) และขั้นทำงาน
กลุ่ม ( X̅ = 3.80, S.D. = 0.45) มีความเหมาะสมหรือสอดคล้องกันในระดับมาก 
  1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 เรื่อง การคูณ การหาร 
เป็นแบบปรนัยเลือกตอบ ชนิด 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ข้อ ใช้สำหรับทดสอบก่อนเรียนหลังเรียน (ฉบับเดียวกัน) นำไปให้
ผู้เช่ียวชาญ 5 คน ตรวจสอบความสอดคล้องของข้อสอบกับจุดประสงค์การเรียนรู้ ซึ่งได้ค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่
ระหว่าง 0.60 – 1.00 ค่าความยากง่าย (P) อยู่ระหว่าง 0.35 - 0.75 ค่าอำนาจจำแนก (D) อยู่ระหว่าง 0.20 - 0.80 และ
ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.80 
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2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi experimental research) โดยมีรูปแบบการวิจัย
แบบ One-group pretest-posttest design คือ มีกลุ่มทดลองเพียงกลุ่มเดียว มีการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งก่อนและหลัง
การทดลอง ดังรูปภาพที่ 1 

กลุ่มทดลอง O1------------X------------ O2 

 
ภาพที่ 1 รูปแบบการวิจัยแบบ One-group pretest-posttest 

  O1 คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลก่อนการทดลอง 
  X คือ การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด 
  O2 คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลหลังการทดลอง 

 
2.1 ขั้นดำเนินการทดลอง 

 ผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการทดลองสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ในรายวิชา
คณิตศาสตร์ และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองตามขั้นตอน ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ดังนี ้

2.1.1 ก่อนทดลองจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ผู้วิจัยทดสอบก่อนเรียน ด้วย
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ จำนวน 20 ข้อ เรื่อง การคูณ การหาร เป็นเวลา 1 ช่ัวโมง 

.1.2 ดำเนินการจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด เรื่อง การ
คูณ การหาร จำนวน 20 แผน ใช้เวลาสอนแผนการจัดการเรียนรู้ละ 1 ช่ัวโมง รวม 20 ช่ัวโมง ในภาคเรียนที่ 2       ปี
การศึกษา 2562 

2.1.3 หลังจากทดลองการจัดการเรียนรู้เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจึงทดสอบหลังเรียน หลังจากที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ จำนวน 20 ข้อ 
เรื่อง การคูณ การหาร เป็นเวลา 1 ช่ัวโมง 

2.1.4 นำคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนที่ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ 
เรื่อง การคูณ การหาร มาวิเคราะห์เพื่อทดสอบค่าที (t-test) 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม ดังนี้ 
3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  3.2 การทดสอบสมมติฐาน 
3.2.1 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์  เรื่อง การคูณ      

การหาร ของนักเรียนประถมศึกษาปีท่ี 4 ก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด 
ด้วยการทดสอบค่าที (t-test for Dependent Samples) 

3.2.2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยที่ได้จากแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์  เรื่อง การคูณ      
การหาร ของนักเรียนประถมศึกษาปีที่ 4 หลังการทดลองการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด 
กับเกณฑ์มาตรฐานร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม ด้วยการทดสอบค่าที (t-test for One Samples) 
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ผลการวิจัย  
ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามลำดับหัวข้อ ดังนี้ 

1. ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง การคูณ การหาร ของนักเรียนประถมศึกษาปี
ที่ 4 ก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ด้วยการทดสอบค่าที (t-test for 
Dependent Samples) โดยการคำนวณจากสูตร (ชูศรี วงศ์รัตนะ, 2553, น. 179) 

ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง การคูณ การหาร ของนักเรียนประถมศึกษา  
             ปีท่ี 4 ก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด  

คะแนน  n S.D. df t Sig. 
ก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
ด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด 

5.23 39 1.18 38 27.918* .000 

หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
ด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด 

16.82 39 1.59 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 1 พบว่า  คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการคูณ การหาร ของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด โดยมีคะแนนเฉลี่ยก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด 
เท่ากับ 5.23 คะแนน และคะแนนเฉลี่ยหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด เท่ากับ 16.82 
คะแนน แสดงว่า คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการคูณ การหาร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปี
ที่ 4 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิคเพื่อนคู่คิด อย่างนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (t=27.918) 

 2. ผลเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนคณติศาสตร์ เรื่อง การคณู การหาร ของนักเรียนประถมศกึษาปีท่ี 
4 หลังไดร้ับการจดัการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คดิ กบัเกณฑม์าตรฐานร้อยละ 70 ของคะแนนเตม็ ด้วยการ
ทดสอบค่าที (t - t e s t  f o r  O n e  S amp l e s) โดยการคำนวณจากสตูร (ชูศร ี วงศ์รัตนะ, 2 5 5 3, น. 1 3 4 ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง การคูณ การหาร ของนักเรียนประถมศึกษา 
            ปีท่ี 4 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด กับเกณฑ์มาตรฐานร้อยละ 70 ของ 
            คะแนนเต็ม 

คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ 

ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม = 14 คะแนน 

 S.D. df t Sig. 
16.82 1.59 38 11.097* .000 

 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 2 พบว่า  คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการคูณ การหาร ของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด มีคะแนนเฉลี่ย 16.82 คะแนน สูง
กว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ คือ ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม แสดงว่า คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่อง
การคูณ การหาร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด สูง
กว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม อย่างนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (t=11.079) 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการดำเนินการตามขั้นตอน และนำผลการวิจัยมาวิเคราะห์ ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการคูณ การหาร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 มีคะแนน
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด สูงกว่าก่อนได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด อย่างนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (t=27.918) 

2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการคูณ การหาร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 หลังได้รับ
การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด กับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม พบว่า มีคะแนนผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม อย่างนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (t=11.079) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิจัยเรื่อง ผลการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางคณิตศาสตร์ เรื่อง    

การคูณ  การหาร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 สามารถนำไปสู่การอภิปรายผลได้ดังนี้ 
1. คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนคณติศาสตร์ เรื่องการคูณ การหาร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 

4 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิคเพื่อนคู่คิด โดยมีคะแนนเฉลี่ยก่อนไดร้ับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด เท่ากับ 5.23  คะแนน 
และคะแนนเฉลี่ยหลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด เท่ากับ 16.82 คะแนน แสดงว่า คะแนน
เฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการคูณ การหาร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 หลังได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด สูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด อย่าง
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ท้ังนี้เนื่องจากเมื่อนักเรียนได้เรียนรู้ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อน

X
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คู่คิด มี 6 ขั้นตอน ประกอบไปด้วย ขั้นที่ 1 ขั้นนำเข้าสู่บทเรียน ครูผู้สอนกระตุ้นความสนใจของนักเรียน โดยกิจกรรม
ต่างๆ เช่น เล่นเกม ร้องเพลง จากน้ันทบทวนความรู้พื้นฐาน เรื่องการคูณ การหาร ข้ันท่ี 2 ขั้นดำเนินกิจกรรม ครูผู้สอน 
จะนำเสนอเนื้อหาหรือบทเรียนใหม่ พร้อมทั้งแสดงการหาคำตอบ โดยใช้คำถามให้นักเรียนตอบ ฝึกให้นักเรียนใช้เหตุผล
ในการตอบคำถาม จนเกิดความรู้ความเข้าใจในสิ่งที่เรียน ขั้นที่ 3 ขั้นเพื่อนคู่คิด ครูตั้งประเด็นของปัญหาหรือเสนอ
สถานการณ์ปัญหา ให้นักเรียนแต่ละคนคิดหาคำตอบของตนเองก่อน เมื่อได้คำตอบของตนเองแล้ว จากนั้นให้นักเรียนนำ
คำตอบมาอภิปรายร่วมกับคู่ของตน เพื่อเปิดโอกาสให้นักเรียนได้สนทนาซักถามอภิปรายเนื้อหารวมถึงแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน เพื่อหาคำตอบท่ีดีที่สุด พร้อมท้ังการให้เหตุผลประกอบ โดยใช้แบบฝึกการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์  
เรื่อง การคูณ การหาร ขั้นที่ 4 ขั้นทำงานกลุ่ม เมื่อนักเรียนแต่ละคู่ที่ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันในคู่ของ
ตนเองได้ข้อสรุปแล้ว ให้นำมาอภิปรายร่วมกันกับกลุ่มของตนเองและเปิดโอกาสให้สมาชิกในกลุ่มได้ซักถามอภิปราย
แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกันอีกครั้ง เพื่อหาคำตอบที่ดีที่สุด แล้วนำคำตอบมาส่งที่ครู ขั้นที่ 5 ขั้นสรุป ครูได้
คำตอบของแต่ละกลุ่ม จากนั้นครูสุ่มกลุ่มออกมานำเสนอหน้าช้ันเรียนและให้เหตุผลของคำตอบ ถ้ากลุ่มใดที่ไม่ได้ออกมา
นำเสนอมีเหตุผลของคำตอบท่ีแตกตา่งกัน ให้กลุ่มนั้นออกมานำเสนอจนได้ข้อสรุปประเด็นของคำถามที่ทุกกลุ่มมีเหตุผลที่
ยอมรับซึ่งกันและกัน โดยมีครูคอยให้ความช่วยเหลือเสนอแนะรวมถึงอะไรเพิ่มเติมจนได้ข้อสรุป ขั้นที่ 6 ขั้นการ
ประเมินผล วัดพฤติกรรมของนักเรียนขณะปฏิบัติกิจกรรม ความถูกต้องของแบบฝึกการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ การ
ตอบคำถาม การทำแบบฝึกทักษะ และแบบทดสอบ โดยนำคะแนนของแต่ละคนไปรวมกับสมาชิกในกลุ่ม เพื่อเฉลี่ย
คะแนนเป็นคะแนนของกลุ่ม จากนั้นนำมาจัดลำดับเพื่อแจ้งในช่ัวโมงถัดไปว่ากลุ่มใดเป็นกลุ่มผู้ชนะ ซึ่งทั้ง 6 ข้ันตอนนี้ มี
ขั้นที่ 3 ข้ันเพื่อนคู่คิด และขั้นที่ 4 ข้ันทำงานกลุ่ม เป็นขั้นที่ส่งเสริมให้นักเรียนร่วมกันแสดงแนวคิด หาความสัมพันธ์ และ
แสดงข้อสรุปที่สมเหตุสมผลใน เรื่อง การคูณ การหาร แบบรูป โจทย์ปัญหา และการสร้างโจทย์ปัญหา โดยใช้ทักษะทาง
คณิตศาสตร์ เช่น การบวก การลบ การคูณ การหาร มาอธิบายจนได้ข้อสรุป ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด ของ เวชฤทธิ์ 
อังกนะภัทรขจร (2555)  ที่กล่าวว่า การพัฒนาทักษะการให้เหตุผลควรเริ่มจากการส่งเสริมให้นักเรียนคิดอย่างมีเหตุผล
จากบรรยากาศที่สนับสนุน ส่งเสริมให้นักเรียนและพูดอธิบายและแสดงเหตุผลของแนวคิดอย่างมีอิสระ แลกเปลี่ยน
แนวคิดหรือคำตอบของปัญหาและที่แจ้งเหตุผลร่วมกัน และควรจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่เป็นการผสมผสานการฝึกการคิด 
และการให้เหตุผลควบคู่กับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เนื้อหาตามปกติ และสอดคล้องกับ อัมพร ม้าคนอง (2553) ที่กล่าว
ว่า ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนจะพัฒนาขึ้นได้ ครูควรให้นักเรียนได้ปฏิบัติด้วยตนเอง ท้ัง
ในบริบททางคณิตศาสตร์และบริบทอื่น ๆ รวมทั้งพยายามใช้คำถามเพื่อให้นักเรียนแสดงเหตุผลได้อย่างต่อเนื่อง เช่น 
“ทำไม” “เพราะอะไร” “ถ้าเง่ือนไขบางอย่างเปลี่ยนไปจะเกิดอะไรขึ้นรู้ได้อย่างไร” โดยครูต้องให้ความสำคัญกับทุก
เหตุผล ไม่เฉพาะเหตุผลที่ถูกต้องหรือสมเหตุสมผลเท่านั้น ซึ่งการให้นักเรียนได้อธิบาย ช้ีแจงเหตุผล จะช่วยให้นักเรียนได้
ทบทวนการทำงานเพื่อสะท้อนความคิดของตนและที่สำคัญคือนักเรียนจะได้ข้อสรุปหรือตัดสินความถูกต้องของสิ่งต่าง ๆ 
ด้วยตนเองมากกว่าที่จะเชื่อตามที่ครูบอกหรือตามที่หนังสือเขียนไว้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ชลธิชา ทับทวี (2554) 
ได้ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิดที่มีต่อความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผล เรื่อง 
อัตราส่วนตรีโกณมิติของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  ผลวิจัยพบว่า ความสามารถในการคิดอย่างมีเหตุผลของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิดสูงกว่า เกณฑ์ร้อยละ 60 อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

2.  คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการคูณ การหาร ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 
4 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด มีคะแนนเฉลี่ย 16.82 คะแนน สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
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คือ ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม แสดงว่าคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์ เรื่องการคูณ การหาร ของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 ของ
คะแนนเต็ม อย่างนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 (t=11.079) ทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิค
เพื่อนคู่คิด ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถผ่านเกณฑ์ แสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจจากการที่ผู้วิจัยจัดการ
เรียนรู้เป็นลำดับขั้นตอน ทำให้นักเรียนมีการแสดงแนวคิด หาความสัมพันธ์ และการสรุปที่สมเหตุสมผลตามแนวคิด 
พร้อมทั้งสามารถยืนยันข้อความไว้อย่างสมเหตุสมผล รวมถึงการหาความสัมพันธ์ของแนวคิดใน เรื่อง การคูณ การหาร 
และการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ นาเดีย กองเป็ง (2555) ได้ศึกษาผลของการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแอบสแตรกชันที่มีต่อมโนทัศน์และความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยพบว่านักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้
กระบวนการการแอบสแตรกชันที่มีต่อมโนทัศน์และความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ  
50 ของคะแนนสอบท้ังฉบับ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรนาถรถ อยู่สุข (2555) 
ได้การพัฒนาความสามารถในการให้เหตุผลและความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 
โดยใช้ชุดกิจกรรมเสริมหลักสูตรคณิตศาสตร์และวงจรการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ ผลการวิจัยพบว่านักเรียนช้ั น
มัธยมศึกษาปีที่ 4 มีความสามารถในการให้เหตุผลและความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์หลังการใช้ชุดกิจกรรมเสริม
หลักสูตรคณิตศาสตร์และวงจรการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 60 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปริศรา มอทิพย์ (2553) ได้วิจัยเรื่องการใช้กิจกรรมการเรียนรู้ร่วมมือแบบเพื่อนคู่คิด 
(Think Pair Share) สำหรับกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1  กลุ่ม
ตัวอย่างเป็นนักเรียนโรงเรียนมัธยมปุรณาวาส จำนวน 41 คน ผลการวิจัยพบว่านักเรียนมีพฤติกรรมทำงานเป็นกลุ่มจาก
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเพื่อนคู่คิด ในภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยข้อเสนอแนะซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ และการวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี ้
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ครูผู้สอนต้องศึกษา และทำความเข้าใจขั้นตอนแต่ละขั้นตอนในการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย
เทคนิคเพือ่นคู่คิด เป็นอย่างดี เพื่อครูผู้สอนจะได้นำไปจัดการเรียนรู้ให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลแก่ผู้เรียนสูงสุด 

1.2 ครูผู้สอนควรชี้แจงขั้นตอนการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ท้ัง 6 ข้ันตอน ให้ชัดเจน 
และให้ผู้เรียนเข้าใจก่อนการจัดการเรียนรู้ บอกบทบาทของครูผู้สอนและผู้เรียน จุดประสงค์ของการจัดการเรียนรู้  
เพื่อให้การจัดการเรียนรู้เป็นไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่กำหนด และบรรลุจุดประสงค์ที่ตั้งไว้ 

1.3 ในการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ใช้เวลาจัดกิจกรรมค่อนข้างมาก โดยแต่ละ
ขั้นตอนครูผู้สอนสามารถยืดหยุ่นเวลาตามความเหมาะสม 

1.4 ในการจัดการเรียนรู้นั้น ครูผู้สอนต้องออกแบบกิจกรรมที่เอื้อให้ผู้เรียนแสดงความสามารถในการให้
เหตุผล เช่น กระตุ้นให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นผ่านการพูด และการเขียน โดยการใช้เหตุผลในการอธิบาย 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ที่มีต่อทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
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ด้านอื่นๆ เช่น การเช่ือมโยง การแก้ปัญหา การคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เป็นต้น  
2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด กับการจัดการ

เรียนรู้แบบอื่นๆ เช่น การจัดการเรียนรู้แบบการใช้ปัญหาเป็นฐาน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบการใช้สมองเป็นฐาน 
เป็นต้น 

2.3 ควรนำการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพื่อนคู่คิด ไปใช้แก้ปัญหาความสามารถในการให้
เหตุผลทางคณิตศาสตร์ กับนักเรียนระดับชั้นอื่น ๆ ท่ีเหมาะสม 

 
เอกสารอ้างอิง 
กระทรวงศึกษาธิการ.(2560). ตัวชี้วัดและสาระการเรียนรู้แกนกลางกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (ฉบับปรับปรุง  

พ.ศ.2560)ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช  2551. พิมพ์ครั้งที่ 1. กรุงเทพฯ : 
โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย. 

ชลธิชา ทับทวี. (2554). การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคเพ่ือนคู่คิดที่มีต่อความสามารถในการคิดอย่าง  
มีเหตุผลเร่ือง อัตราส่วนตรีโกณมิติของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ,
คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรจฒ. 

ชูศรี  วงศ์รัตนะ. (2553). เทคนิคการใช้สถิติเพ่ือการวิจัย. พิมพ์ครั้งท่ี 12. กรุงเทพฯ : คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ศรีนครินทรวิโรฒ.  
นาเดีย กองเป็ง. (2555). ผลของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการแอบแตรกชันที่มีต่อมโนทัศน์และ 

ความสามารถในการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 . วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต ,คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  

ปริศรา มอทิพย์. (2553). การใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือเพ่ือนคู่คิด (Think Pair Share) สำหรับกลุ่มสาระ 

การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1  ที่มีรูปแบบการเรียนต่างกัน. 
รายงานการวิจัย : โรงเรียนนวมินทราชินอุทิศ สตรีวิทยา.  

วรนาถรถ อยู่สุข. (2555). การพัฒนาความสามารถในการให้เหตุผลและความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของ 
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 โดยใช้ชุดกิจกรรมเสริมหลักสูตรคณิตศาสตร์และวงจรการเรียนรู้เชิง
ประสบการณ์. วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต ,คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

เวชฤทธิ์  อังกนะภัทรขจร. (2551). การพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้แบบการสอนให้รู้คิด (CGI) ที่ใช้ทักษะการให้เหตุผล 

และการเชื่อมโยงโดยบูรณาการสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เร่ือง การวิเคราะห์ข้อมูลกับสิ่งแวดล้อม
ศึกษาสำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6. ปริญญานิพนธ์ กศ.ด. (คณิตศาสตร์ศึกษา). กรุงเทพฯ : บัณฑิต
วิทยาลัย มหาวิทยาลัย ศรีนครินทรวิโรฒ.    

อัมพร ม้าคะนอง. (2553). ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์: การพัฒนาเพ่ือพัฒนาการ . กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์
แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 



 
 
 

 
 
 
 

158 
 

การสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เร่ืองดินเพื่อส่งเสริมความสามารถ 
ในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 

Science Content-based Language Instruction about Soil 
to Promote Mathayomsuksa 2 Students’ English Reading Ability 

 
ทัศนพรรณ ไพศาลนันทน ์

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ก่อนและหลังการเรียนภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน  และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2  ที่มีต่อการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน  กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนบ้านดอนยางวิทยา ที่กำลังศึกษาอยู่ในภาคเรียนที่ 2/2560 จำนวน 30 คน ซึ่งได้มาจากการ
สุ่มแบบเจาะจง เครื่องมือวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจก่อนและหลังการสอนภาษาท่ีเน้น
เนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน และแบบสอบถามความพึงพอใจต่อการสอน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  หลังการเรียนภาษาท่ีเนน้เนื้อหา

วิทยาศาสตร์เรื่องดิน สูงกว่าก่อนเรียน  
2. ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ที่มีต่อการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรือ่งดิน อยู่

ในระดับมากท่ีสุด 
 

คำสำคัญ : การสอนภาษาที่เน้นเนื้อหา วิทยาศาสตร์ ความสามาถในการอ่านภาษาอังกฤษ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  
              ความพึงพอใจ  
 

ABSTRACT 
 

This research study investigates Matthayomsuksa 2 students’ reading ability before and 
after learning via Science Content-based Language Instruction about Soil. Also, the students’ 
satisfaction towards the instruction was examined. The sample consisted of the 30 purposively 
selected Matthayomsuksa 2 students studying in Donyang Witthaya School, Phetchaburi Province. The 
instruments used for gathering data were: 1) pre-posttest to investigate Matthayomsuksa 2 students’ 
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reading ability before and after learning via Science Content-based Language Instruction about Soil, 
and 2) a questionnaire used for investigating their satisfaction towards the instruction. The data were 
analyzed by mean and standard deviation. 

The results of the study were: 
1. Findings from the pre-posttest showed that the Matthayomsuksa 2 students’ reading ability after 

learning via Science Content-based Language Instruction about Soil was higher than before learning via the 
insrtruction.  

2. The Matthayomsuksa 2 students’ satisfaction after learning via Science Content-based Language 
Instruction about Soil was the most. 
 
Keywords : Content-based Language Instruction, Science, English Reading Ability, Mattayomsuksa 2    
                 Students, Satisfaction 
 

บทนำ 
การอ่านภาษาอังกฤษนับว่ามีความสำคัญมาก เนื่องจากข้อมูลความรู้ใหม่ ๆ ในยุคนี้มักได้รับการถ่ายทอดเป็น

ภาษาอังกฤษ ผู้ที่สามารถอ่านภาษาอังกฤษได้ดี จะมีโอกาสเรียนรู้วิทยาการความก้าวหน้า ได้อย่างกว้างขวางและรวดเร็ว 
(จิดาภา ฉันทานนท์, 2541) การอ่านจึงเป็นเครื่องมือสำคัญที่ใช้ในการแสวงหาความรู้ การรู้และใช้วิธีอ่านท่ีถูกต้องจึงเป็น
สิ่งจำเป็นสำหรับผู้อ่านทุกคน การรู้จักฝึกฝนการอ่านอย่างสม่ำเสมอ ก็จะช่วยให้ผู้อ่านมีพื้นฐานในการอ่านที่ดี ท้ังจะช่วย
ให้เกิดความชำนาญและมีความรู้กว้างขวางด้วย (วิสาข์ จัติวัตร์, 2543) อีกทั้งการอ่านภาษาอังกฤษยังช่วยส่งเสริมการ
เรียนรู้ภาษาอังกฤษให้กับนักเรียนอีกด้วยซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานในการเรียนรู้ภาษาของ Krashen ที่ว่า หากนักเรียน
ได้รับตัวป้อนทางภาษาซึ่งนักเรียนสามารถทำความเข้าใจได้ตามระดับความสามารถของตนในปริมาณที่มากพอ จะช่วยให้
นักเรียนได้เรียนรู้ (Acquire) ภาษานั้นได้ดีที่สุด (Krashen,1982; Richards and Rodgers, 1986; William, 1994) 

อย่างไรก็ตามพบว่านักเรียนในระดับมัธยมศึกษาขาดแรงจูงใจในการอ่าน การใฝ่หาความรู้รอบตัวโดยใช้
ภาษาอังกฤษเป็นสื่อ และมีความสามารถในการใช้ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับต่ำ โดยเฉพาะทักษะการอ่านภาษาอังกฤษ 
บทเรียนภาษาอังกฤษในประเทศไทยส่วนใหญ่มีเนื้อหามาจากปริบทของต่างประเทศ การจัดการเรียนการสอนด้วยเนื้อหา
ภาษาอังกฤษเหล่านี้ทำให้ยากต่อการทำความเข้าใจ จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่ผู้เรียนจะต้องมีทักษะทางการอ่านซึ่งเป็นทักษะ
หนึ่งของการแสวงหาความรู้ การจัดการเรียนการสอนด้านการอ่านภาษาอังกฤษให้แก่นักเรียนไทย ผู้สอนที่ใช้วิธีการให้
นักเรียนออกเสียง แปลประโยคในเรื่องที่อ่าน รวมทั้งเน้นการสอนโครงสร้าง หรืออธิบายศัพท์ มากกว่าที่จะพัฒนาการ
อ่านให้มีประสิทธิภาพ เป็นการสอนที่มิได้เน้นกระบวนการอ่านให้ต่อเนื่อง จึงมีผลให้นักเรียนไทยขาดทักษะในการอ่าน 
ดังนั้นผู้วิจัยจึงต้องการพัฒนาการสอนภาษาที่เน้นเนื้ อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดินเพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่าน
ภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โดยบูรณาการเนื้อหาเรื่องดินเข้ากับการอ่านภาษาอังกฤษ เนื่องจาก
เนื้อหาเรื่องดินปรากฏอยู่ในวิชาวิทยาศาสตรใ์นระดบัช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ตามหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 
2551 เพื่อส่งเสริมการอ่าน การเรียนรู้ตลอดชีวิต และส่งเสริมการเรียนการสอนภาษาอังกฤษให้มีประสิทธิภาพ  อีกทั้ง 
"วันดินโลก" (World Soil Day) ตรงกับวันที่  5 ธันวาคม ของทุกปี  ซึ่ งตรงกับวันคล้ายวันพระราชสมภพของ
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศมหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร สืบเนื่องมาจากพระองค์ทรงปฏิบัติพระ
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ราชกรณียกิจเกี่ยวกับการพัฒนาที่ดินมาอย่างต่อเนื่องและยาวนาน ปรากฏผลสำเร็จเป็นท่ีประจักษ์อย่างกว้างขวางทั้งใน
ประเทศและนานาชาติ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ก่อนและหลัง

การเรียนภาษาท่ีเน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน 
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ท่ีมีต่อการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์

เรื่องดิน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  โรงเรียนในจังหวัดเพชรบุรี ท่ีกำลังศึกษาอยู่ใน
ภาคเรียนท่ี 2/2560 
 กลุ่มตัวอย่างคือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  โรงเรียนบ้านดอนยางวิทยา จังหวัดเพชรบุรี ที่กำลังศึกษาอยู่
ในภาคเรียนท่ี 2/2560 จำนวน 30 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มแบบเจาะจง  

2. ขอบเขตเนื้อหา 
   เป็นการวิจัยเฉพาะความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษและความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 2  
ที่ได้รับการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน ตามหลักสตูรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พ.ศ. 2551 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 เป็นการวิจัยเฉพาะโรงเรียนบ้านดอนยางวิทยา จ.เพชรบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย  
1.1 แบบทดสอบการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจก่อนและหลังทำการสอนอ่าน 
1.2 แบบสอบถามความพึงพอใจ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       การวิจัยในครั้งน้ีผู้วิจัยไดด้ำเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู  โดยไดด้ำเนินการตามขั้นตอนดังนี้                

2.1 ปฐมนิเทศนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  โรงเรียนบ้านดอนยางวิทยา จังหวัดเพชรบุรี ท่ีกำลังศึกษา
อยู่ในภาคเรยีนที่ 2/2560 จำนวน 30 คน พร้อมช้ีแจงวัตถุประสงค ์
          2.2 เก็บรวบรวมข้อมูลก่อนการทดลอง ผู้วิจยัได้นำแบบทดสอบก่อนเรียน จำนวน 1 ชุด ให้นักเรียนทำ
การทดสอบ ใช้เวลา 1 ช่ัวโมง 

      2.3 เก็บรวบรวมข้อมูลขณะดำเนินการทดลอง ผู้วิจัยดำเนินการสอนด้วยตนเองและขณะทำการสอนผู้วิจัย
ได้เก็บรวบรวมข้อมลูจากการตรวจแบบฝึกหัดและงานท่ีมอบหมาย   

      2.4 เก็บรวบรวมข้อมูลหลังการทดลอง  หลังจากทำการทดลองสอน นักเรียนทำแบบทดสอบหลงัเรียน 
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  2.5 เก็บรวบรวมข้อมูลความพึงพอใจของผู้เรียน  
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยนำข้อมูลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน แล้ววิเคราะห์  บรรยายเป็น
ความเรียง ประกอบตาราง โดยเปรียบเทียบคะแนนทดสอบก่อนเรยีนกับคะแนนทดสอบหลงัเรียนรายบุคคล เปรียบเทียบ
ความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยระหว่างการทดสอบครั้งแรกกับครั้งหลังของกลุ่มตัวอย่าง และความพึงพอใจของผู้เรียนจาก
การเรียนภาษาอังกฤษท่ีเน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน 

 
ผลการวิจัย  

1. ผลการศึกษาความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  ก่อนและหลังการ
เรียนภาษาท่ีเน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 และตารางที่ 2 

ตารางที่ 1 คะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  ก่อนและหลังการเรียนภาษา
ที ่ เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดนิ 

นักเรียนคน
ที ่

คะแนนเต็ม 
(20 คะแนน) 

ผลต่าง 
(D) 

นักเรียนคน
ที ่

คะแนนเต็ม 
(20 คะแนน) 

ผลต่าง 
(D) 

ก่อนเรียน หลังเรียน ก่อนเรียน หลังเรียน 
1 18 19 1 16 11 15 4 
2 10 15 5 17 16 18 2 
3 11 16 5 18 17 18 1 
4 16 17 1 19 12 16 4 
5 12 15 3 20 14 18 4 
6 10 14 4 21 15 19 4 
7 13 18 5 22 16 18 2 
8 11 16 5 23 16 17 1 
9 17 18 1 24 17 19 2 
10 12 16 4 25 12 16 4 
11 18 19 1 26 10 15 5 
12 14 16 2 27 11 18 7 
13 13 17 4 28 11 16 5 
14 12 15 3 29 10 17 7 
15 10 15 5 30 18 19 1 
 

จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า คะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 
2 หลังการเรยีนภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดินสูงกว่าก่อนเรยีนทุกคน 
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย (x ̅) ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ก่อน 
 และหลังการเรยีนภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน 

 
การทดสอบ คะแนนเต็ม x ̅ S.D. 

ก่อนเรียน 20 13.43 0.61 

หลังเรียน 20 16.83 0.43 

  
จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนการเรยีนภาษาท่ีเน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน เท่ากับ 13.43 และ ค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 2 หลังการเรียนภาษาท่ีเน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์
เรื่องดิน เท่ากับ 16.83 สรุปว่า ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปทีี่ 2  หลังการเรียน
ภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรือ่งดิน สูงกว่าก่อนเรียน 

2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  ที่มีต่อการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหา
วิทยาศาสตร์เรื่องดิน ดังรายละเอยีดในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  ที่มีต่อการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์

เรื่องดิน 
ประเด็นการประเมิน x̄  S.D. แปลผล 

ด้านบรรยากาศ 
1 บรรยากาศของการเรยีนเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการทำ

กิจกรรม 
4.65 0.52 มากที่สุด 

2 บรรยากาศของการเรยีนทำให้นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อตนเอง และ
กลุ่ม 

4.32 0.41 มาก 

3 บรรยากาศของการเรยีนทำให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรยีน 4.61 0.48 มากที่สุด 
4 บรรยากาศของการเรยีนเปิดโอกาสให้นักเรียนทำกิจกรรมได้อย่างอิสระ 4.45 0.47 มาก 
5 บรรยากาศของการเรยีนทำให้นักเรียนเกิดความคิดที่หลากหลาย 4.52 0.41 มากที่สุด 
1 บรรยากาศของการเรยีนเปิดโอกาสให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการทำ

กิจกรรม 
4.65 0.52 มากที่สุด 

2 บรรยากาศของการเรยีนทำให้นักเรียนมีความรับผิดชอบต่อตนเอง และ
กลุ่ม 

4.32 0.41 มาก 

3 บรรยากาศของการเรยีนทำให้นักเรียนมีความกระตือรือร้นในการเรยีน 4.61 0.48 มากที่สุด 
4 บรรยากาศของการเรยีนเปิดโอกาสให้นักเรียนทำกิจกรรมได้อย่างอิสระ 4.45 0.47 มาก 
5 บรรยากาศของการเรยีนทำให้นักเรียนเกิดความคิดที่หลากหลาย 4.52 0.41 มากที่สุด 
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ประเด็นการประเมิน x̄  S.D. แปลผล 

ด้านกิจกรรมการเรียน 
1 กิจกรรมการเรียนรูม้ีความเหมาะสมกับเนื้อหา  4.43 0.47 มาก 
2 กิจกรรมการเรียนรูส้่งเสริมให้นักเรียนได้แลกเปลี่ยนความรู้ความคิด 4.32 0.56 มาก 
3 กิจกรรมการเรียนรูส้่งเสริมการคิดและตดัสินใจ 4.54 0.41 มากที่สุด 
4 กิจกรรมการเรียนรู้ทำให้นักเรียนกล้าคิดกล้าตอบ 4.61 0.32 มากที่สุด 
5 กิจกรรมการเรียนรู้ทำให้นักเรียนมีโอกาสแสดงความคดิเห็น 4.48 0.49 มาก 
6 กิจกรรมการเรียนรู้ทำให้นักเรียนเข้าใจในเนื้อหามากขึ้น 4.56 0.58 มากที่สุด 
7 กิจกรรมการเรียนรูส้่งเสริมการเรยีนรู้ร่วมกัน 4.78 0.47 มากที่สุด 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
1 การจัดการเรยีนรู้ทำให้เข้าใจเนื้อหาได้ง่าย 4.65 0.97 มากที่สุด 
2 การจัดการเรยีนรู้ทำให้จำเนื้อหาได้นาน 4.82 0.54 มากที่สุด 
3 การจัดการเรยีนรู้ช่วยให้นักเรียนอ่านภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น 4.54 0.74 มากที่สุด 
4 การจัดการเรยีนรู้ทำให้นักเรียนนำวิธีการเรียนรู้ไปใช้ในวิชาอื่นๆ 4.61 0.36 มากที่สุด 
5 การจัดการเรยีนรู้ทำให้นักเรียนพัฒนาทักษะการคิดทีสู่งขึ้น 4.32 0.43 มาก 
6 การจัดการเรยีนรู้ช่วยให้นักเรียนตดัสินใจโดยใช้เหตผุล 4.58 0.47 มากที่สุด 
7 การจัดการเรยีนรู้ทำให้เข้าใจและรู้จักเพื่อนมากขึ้น 4.54 0.58 มากที่สุด 
8 กิจกรรมการเรียนการสอนนี้ทำใหไ้ด้ทำงานร่วมกับผู้อื่น 4.89 0.49 มากที่สุด 
เฉลี่ย 4.56 0.51 มากที่สุด 

 

จากตารางที่ 3 พบว่าผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน  ในภาพรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด  (x̄  = 4.56, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าผู้เรียนมีความพึงพอใจในหัวข้อกิจกรรมการ

เรียนการสอนนี้ทำให้ได้ทำงานร่วมกับผู้อื่น (x̄  = 4.89, S.D. = 0.49) มากที่สุด รอลงมาคือ การจัดการเรียนรู้ทำให้จำ

เนื้อหาได้นาน (x̄  = 4.82, S.D. = 0.54) และ กิจกรรมการเรียนรู้ส่งเสริมการเรียนรู้ร่วมกัน (x̄  = 4.78, S.D. = 0.47) 
ตามลำดับ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานข้อท่ี 2 ท่ีว่า ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  ที่มีต่อการสอนภาษาที่
เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน อยู่ในระดับมาก 

 
สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง “การสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดินเพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่าน
ภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2” สรุปผลได้ดังนี้ 

1. ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2  หลังการเรียนภาษาที่เน้นเนื้อหา
วิทยาศาสตร์เรื่องดิน สูงกว่าก่อนเรียน  

2. ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ท่ีมีต่อการสอนภาษาท่ีเน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน อยู่
ในระดับมากทีสุ่ด 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 หลังการเรียนภาษา

ที่เน้นเนื้อหาวิทยาศาสตร์เรื่องดิน สูงกว่าก่อนเรียน และนักเรียนมีความพึงพอใจมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องอาจเนื่องมาจาก
นักเรียนได้พัฒนาทักษะการใช้ภาษาอังกฤษตามหัวข้อที่ตนเองสนใจและตามความสามารถของตนผ่านกิจกรรมที่
หลากหลายรูปแบบ ทั้งนี้สอดคล้องกับ เกรบและสตอลเลอร์ (Grabe and Stoller, 1997; Haley and Austin, 2004; 
Stolle, 2007) กล่าวถึงหลักการสำคัญของการสอนภาษาที่เน้นเนื้อหาและสนับสนุนให้ผู้สอนภาษานำแนวการสอนภาษา
ที่เน้นเนื้อหาไปใช้ในการสอนภาษาต่างประเทศว่ามีหลักการสำคัญ 7 ประการ ดังน้ี  

1) ในช้ันเรียน ผู้เรียนได้เรียนภาษาไปพร้อมกับการเรียนเนื้อหาวิชา และสามารถเข้าใจภาษาได้โดยเกิดการ
เชื่อมโยงความรู้ใหม่กับความรู้เดิมและความต้องการของผู้ เรียน ครูและผู้เรียนมีโอกาสสำรวจเนื้อหาที่น่าสนใจร่วมกัน
และมีการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอนที่เหมาะสมสอดคล้องกับเนื้อหาที่เรียน ซึ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถนำความรู้และ
กลวิธีการเรียนรู้ไปใช้ในการเรียนเนื้อหาวิชาต่างๆ  

2) ผู้เรียนได้เรียนภาษาในบริบทของเนื้อหาวิชาต่างๆ ผู้เรียนได้รับการสอนภาษาที่มีประโยชน์ต่อบริบทที่
เรียน โดยเรียนโครงสร้างภาษาที่แทรกอยู่ในบริบทนั้นๆมากกว่าการแยกเรียนโครงสร้างไวยากรณ์ต่างหาก ผู้เรียนจึงมี
โอกาสใช้ไวยากรณ์ทางภาษาแสวงหาความรู้ที่เกี่ยวกับเนื้อหาได้อย่างเต็มที่  

3) ผู้เรียนมีโอกาสได้ใช้ความรู้ด้านเนื้อหาวิชาและดึงความรู้เดิมที่มีมาพัฒนาความเข้าใจเนื้อหาไปพร้อมๆกับ
การพัฒนาทักษะภาษา  

4) ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจภายในในการเรียนรู้ภาษา ซึ่งผู้เรียนจะได้รับความรู้ที่ซับซ้อนและได้ทำกิจกรรมการ
เรียนที่ทำให้เกิดแรงจูงใจและความสนใจ จึงเป็นเรื่องท้าทายความสามารถในการแสวงหาความรู้ของผู้เรียนได้มาก  

5) ผู้เรียนได้รับการส่งเสริมการเรียนรู้ที่เป็นธรรมชาติ เช่น ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน การเรียนรู้แบบอาศัย
ประสบการณ์ การเรียนรู้แบบอาศัยแฟ้มสะสมงานและการเรียนรู้จากการทำโครงงาน โดยใช้ยุทธศาสตร์การสอนและการ
ฝึกหดัที่หลากหลาย ภายใต้กรอบเนื้อหาในประเด็นหลัก (Theme) และภาระงาน (Task)ท่ีเหมาะสม  

6) การสอนภาษาโดยวิธีการเน้นเนื้อหาวิชามีความยืดหยุ่นมาก สามารถปรับวิธีการในการกำหนดหลักสูตร
และกิจกรรมที่ต่อเนื่อง เพราะมีการแตกประเด็นหลักเป็นประเด็นย่อย (Topic) ที่น่าสนใจ ทำให้ทั้งสองฝ่ายคือครูกับ
ผู้เรียนปรับความต้องการและความสนใจให้ผสมผสานกันได้เป็นอย่างดี และ  

7) การสอนภาษาโดยวิธีการเน้นเนื้อหาวิชามีการจัดกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลางโดยผู้เรียนมีโอกาส
เลือกกิจกรรมในการเรียนตลอดจนเนื้อหาที่ตนเองสนใจ เพราะก่อนเรียนมีการสำรวจความต้องการและความสนใจของ
นักเรียน 

นอกจากน้ีองค์ประกอบด้านหัวข้อเรื่อง(Topics)ยังสอดคล้องกับหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พ.ศ. 
2551 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศ ในหัวข้อทำไมต้องเรียนภาษาต่างประเทศ ที่กล่าวว่า ในสังคมโลกปัจจุบัน 
การเรียนรู้ภาษาต่างประเทศมีความสำคัญและจำเป็นอย่างยิ่งในชีวิตประจำวัน เนื่องจากเป็นเครื่องมือสำคัญในการ
ติดต่อสื่อสาร  การศึกษา  การแสวงหาความรู้  การประกอบอาชีพ  การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศน์
ของชุมชนโลก และตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมและมุมมองของสังคมโลก นำมาซึ่งมิตรไมตรีและความ
ร่วมมือกับประเทศต่างๆ  ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่นดีขึ้น เรียนรู้และเข้าใจความแตกต่างของ
ภาษาและวัฒนธรรม  ขนบธรรมเนียมประเพณี  การคิด  สังคม เศรษฐกิจ การเมือง การปกครอง       มีเจตคติที่ดีต่อ
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การใช้ภาษาต่างประเทศ และใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสารได้  รวมทั้งเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆ ได้ง่ายและกว้างขึ้น  
และมีวิสัยทัศน์ในการดำเนินชีวิต 
 

ข้อเสนอแนะ 
ผู้วิจัยขอเสนอแนะการทำวิจยัครั้งต่อไปดังน้ี 
1. คัดเลือกบทอ่านที่มีความยากง่ายเหมาะกับความรู้และคาบการเรียนของกลุ่มตัวอย่าง โดยคำนึงถึง คำศัพท์ 

ความซับซ้อนของรูปประโยค ความยาวของบทอ่าน และการตั้งคำถามถึงเนื้อหาท้ายบทที่ต้องอาศัยความรู้ทาง
วากยสัมพันธ์ในการสืบหาความหมายเพื่อตอบคำถาม 

2. การจัดลำดับการสอนควรคำนึงถึงความยากง่ายของบทอ่าน บทอ่านที่ง่ายกว่าควรนำมาสอนก่อนบทอ่านที่มี
เนื้อหาท่ียากกว่า  

3. คัดเลือกประชากรที่มีพื้นฐานความรู้ภาษาอังกฤษท่ีไม่แตกต่างกันจนเกินไปมาเป็นกลุ่มตัวอย่าง  
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การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนปฏิบัติการเครื่องมือวัดและการวัดทางไฟฟ้า 
โดยใช้การเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง 

A Study of Electrical Instruments and Measurements Learning 
Achievement using learning as a Practice-Based Learning and 

Improvement 

 
วันเพ็ญ โพธิ์พูน1 สุขสันต์ิ หวังสถิตย์วงษ์2 วิโชค พรหมดวง3 

1,2,3ภาควิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมไฟฟ้า วิทยาลัยเทคโนโลยีอตุสาหกรรม  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 
บทคัดย่อ 

 
การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1)เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของผู้เรียนต่อ วิชาปฏิบัติการเครื่องมือวัดและการวัด

ทางไฟฟ้า 2) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการเรียนรู้แบบปฏบิัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงกลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักศึกษาสาขาเทคโนโลยีวิศวกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์กำลัง เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัยจะใช้
รูปแบบการเรียนแบบปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ความรู้ด้านการปฏิบัติ และ
แบบสอบถามความพึงพอใจในการเรียนปฏิบัติการเครื่องมือวัดและการวัดทางไฟฟ้า สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลจะใช้ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบที (t-test) 

ผลการวิจัยพบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการทดสอบของผู้เรียนที่ในวิชาปฏิบัติการเครื่องมือวัดและการวัดทางไฟฟ้า
โดยใช้รูปแบบการเรียนแบบปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงกับการเรียนด้วยรูปแบบปกติ แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิตที่ .05(t=-5.24)  โดยผลการทดสอบของผู้เรียนที่โดยใช้รูปแบบการเรียนแบบปฏิบัติงานเป็นฐานและ
การปรับปรุงสูงกว่าการเรียนด้วยรูปแบบปกติด้านความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการประยุกต์การเรียนวิชาด้าน
เทคโนโลยีกับการวัดความชื้นดินในดินท่ีใช้รูปแบบการปฏิบัตงิานเป็นฐานและการปรับปรุงมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน ระดับมากทีสุ่ด 

 
คำสำคัญ : เครื่องมือวัดและการวดัทางไฟฟ้า ความชื้นในดิน การเรยีนรู้ด้วยการปฏิบตัิงานเป็นฐานและการปรับปรุง 

 

ABSTRACT 
 

The main purpose of this research are 1)  to develop student’ s learning achievement in 
electrical instruments and measurements laboratory, 2)  to study the satisfaction of learners on 
practice-based learning and improvement technique. The sample group of this research was electrical 
and power electronics engineering technology students. Research tools were learning technique with 
practice-based learning and improvement, practice knowledge assessment and satisfaction 
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questionnaire for studying electrical instruments and measurements laboratory.  The data analysis 
methods were mean, standard deviation and t-test. 

The results of the research showed that the average score from the learners testing of 
electrical instruments and measurements laboratory between practice-based learning and 
improvement and normal learning was difference in statistical significance at .05 (t= -5.24) The test 
results of the learners with practice-based learning and improving was higher than learning with 
normal learning.  In addition, the satisfaction of the students with the application of technology 
learning to soil moisture measurement using practice-based learning and improvement technique 
were high level scores  
 
Keywords : Electrical instrument and measurement, Soil moisture, Practiced based learning and 

improvement 
 

บทนำ 
การเรียนการสอนในหลักสูตรเทคโนโลยีวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์กำลัง วิทยาลั ยเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ ซึ่งเป็นหลักสูตรวิศกรรมศาสตรบัณฑิต มีแนวทางการเรียนการสอน
สำหรับงานอุตสาหกรรมเป็นหลัก ทำให้เนื้อหาและหลักสูตรเน้นงานอุตสาหกรรมหรือโรงงาน ในรายวิชาปฏิบัติการก็เป็น
การออกแบบและทดลองเพื่อใช้กับงานอุตสาหกรรม ไม่ว่าจะเป็นการออกแบบวงจรไฟฟ้า วงจรอิเล็กทรอนิกส์หรือการ
ทดลองคุณสมบัติเครื่องจักรหรืออุปกรณ์ไฟฟ้าต่างๆ การเรียนการสอนในปัจจุบันความรู้ในห้องเรียนไม่เพียงพอ ความรู้
และความสามารถในงานจริงเป็นสิ่งจำเป็นเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานจริงได้เมื่อสำเร็จการศึกษา ดังนั้นการทดลองเรียนรู้
งานเมื่อทำงานจริงเป็นการเสียเวลาและสิ้นเปลือง ในการเรียนด้านวิศวกรรมศาสตร์จึงจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน
หรือปัญหาเป็นฐาน (Problem-based or Project-based) (Julie E. Mills and David F.Treagust, 2003)  การ
ประยุกต์การวัดอุณหภูมิด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ Labviewและบอร์ด Arduino เป็นระบบควบคุมแบบฝังตัวซึ่งใช้ใน
งานอุตสาหกรรม (ประภาภรณ์ เพชรสม และกิตติชัย นาควิเชียร , 2559) สามารถใช้เพื่อเรียนรู้และฝึกปฎิบัติการวัดใน
งานอุตสาหกรรม ทำให้ลดค่าใช้จ่ายในการซื้อเครื่องมือวัดที่มีราคาแพง เนื่องจากใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์และบอร์ด 
Arduino ที่มีราคาไม่สูงสามารถหาซื้อได้ทั่วไป การเรียนการสอนสำหรับวิศวกรรมไฟฟ้าแบบใช้โครงงานเป็นฐาน 
(Project based learning) ทำให้ผู้เรียนมีความเข้าใจในทฤษฏีและการประยุกต์ใช้งานจริง ซึ่งการเรียนลักษณะดังกล่าว
ทำให้มีองค์ความรู้ใหม่จากวิชาที่เรียน ความรู้ในวิชาอื่น ประสบการณ์งานจริงและความรู้ให้ที่เรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งผู้เรียน
มากกว่าร้อยละ 96 เห็นด้วยกับการเรียนด้วยวิธีใช้โครงงานเป็นฐาน (Jiahui Song and Douglas E. Dow, 2016) การ
พัฒนากระบวนการเรียนสำหรับนักศึกษาวิศวกรรมไฟฟ้าตั้งแต่ปีท่ี 2 จนถึงปริญญานิพนธ์แบบพลวัต เพื่อสร้างสมรรถนะ
ที่เฉพาะเจาะจงและตามความจำเป็นของผู้เรียนในงานออกแบบระบบไฟฟ้าทั้งทางเทคนิค เศรษฐศาสตร์ กฎหมายตาม
มุมมองของแต่ละโครงการที่แตกต่างกัน (Iturregi A., Mate E, Larruskain D. M. Abarrategui O. and Etxegarai A, 
2017) ซึ่งวิธีดังกล่าวทำให้สร้างความรู้ด้วยตนเองอย่างอัตโนมัติและเป็นผู้นำกระบวนการเรียนการสอน การให้นักศึกษา
สาขาวิศวกรรมศาสตร์ได้ปฏิบัติงานจริงด้วยการให้ออกแบบและสร้างรถแข่ง 1 ที่นั่งและหุ่นยนต์ใต้น้ำ โดยให้ร่วมกับ
บริษัทด้านวิศวกรรมให้ผลิตงานตามความต้องการของลูกค้า วัตถุประสงค์หลักของโครงการคือการกระตุ้นกระบวนการ
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เรียนรู้ในวิชาชีพวิศวกรรมแบบสหวิชาการ ทำให้มีทั้งความรู้ความเข้าใจในด้านวิทยาศาสตร์และด้านวิศวกรรมรวมถึง
พัฒนาทักษะในการใช้เครื่องมือและเทคนิคข้ันสูง (Lemu H. G, 2017) 

ปัจจุบันงานด้านเทคโนโลยีและวิศวกรรมไฟฟ้ามีบทบาทด้านการเกษตรเพิ่มมากขึ้น เนื่องจากการเกษตรสมัยใหม่
จะมุ่งเน้นการเป็นเกษตรแม่นยำ (Precision agriculture)  (Brett Whelan and James Taylor, 2013) ซึ่งต้องพึ่งพา
เทคโนโลยีเกี่ยวกับการวัดทางไฟฟ้าอย่างมาก เพื่อควบคุมสภาพบรรยากาศให้เหมาะสมกับความต้องการของพืช ท้ังการ
วัดอุณหภูมิและความช้ืนในอากาศ ปริมาณแสง ความช้ืนและอุณหภูมิในดิน ตำแหน่งและจำนวนผลผลิต เป็นต้น 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์กำหนดแผนขับเคลื่อน Smart Agricultural Curve ปี 2561 กำหนดเป้าหมายให้เป็นปีแห่ง
การยกระดับคน การบริหารจัดการมาตรฐานสินค้าเกษตรสู่เกษตร 4.0 ตลอดจนเร่งสร้างเกษตรกรให้เป็น Smart 
Farmer นำเทคโนโลยีและนวัตกรรมไปปรับใช้ในกระบวนการผลิตสินค้าเกษตร จัดทำแผนธุรกิจ และเชื่อมโยงตลาดได้ 
รวมทั้งนำเทคโนโลยี นวัตกรรม และงานวิจัยมาใช้ในการขับเคลื่อนงานได้ การใช้หุ่นยนต์ขนาดเล็ก 4 ล้อสำรวจในไร่องุ่น 
โดยใช้เลเซอร์สแกนเนอร์สำหรับตรวจจับและหลีกเลี่ยงอุปสรรค และส่งข้อมูลผ่านเครือข่ายเซ็นเซอร์ไร้สาย ทำให้
สามารถลดเวลาการทำงานและการใช้แรงงานคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ (Reiser D. Paraforos D.S. Khan M. T. and 
Griepentrong H. W, 2015) ระบบควบคุมปริมาณก๊าซออกซิเจน ไนโตรเจนและอาร์กอนที่ผสมกับน้ำสำหรับระบบปลูก
ผักแบบแอโรโพนิก (Aeroponic) ทำให้สามารถควบคุมการเติบโตของรากไดอ้ย่างแม่นยำและลดความเครียดที่เกิดในราก  
(Heidi A. Kratsch, William R. Graves and Richard J. GladonAeroponics, 2006) การเกษตรแนวตั้งภายในอาคาร 
(Vertical farming) โดยใช้ระบบควบคุมโรงงานอุตสาหกรรม (Plant factory) พร้อมแสงสว่างประดิษฐ์ (Artificial 
lighting) เพิ่มประสิทธิภาพการผลิตทางการเกษตรสำหรับอาหารเพื่อการบริโภคในอนาคตซึ่งจะมีจำนวนประชากร
เพิ่มขึ้นสูงขึ้นอย่างมาก (ToyokiKozai, GenhuaNiu and Michiko Takagaki, 2016) การปลูกพืชภายในอาคารต้องใช้
แสงเทียมจากหลอดไฟ ซึ่งพืชแต่ละชนิดต้องการปริมาณแสงรวมต่อวันต่างกัน ทำให้ต้องออกแบบแสงให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของพืชแต่ละชนิด (กรวิทย์ กระจ่างพันธ์ ถิระวรรธน์ สืบธนะวงษ์ และ สุขสันติ์ หวังสถิตย์วงษ์, 2560) การ
ติดตั้งเซ็นเซอร์เพื่อควบคุมการไหลของอากาศในแต่ละพื้นที่ปลูกของการปลูกพืชในอาคาร ทำให้พืชแต่ละต้นมีสภาพ
อากาศใกล้เคียงกันและควบคุมได้ ผลผลิตจึงมีประสิทธิภาพสูงขึ้น (Lee, C.Y., Huang, Y.K., Lin, T.S., Shieh, J.C., 
Chou, J.J., Lee, C.Y., Jiang, J.A., 2013) 

ความช้ืนหรือปริมาณน้ำในดินมีความสำคัญอย่างมากสำหรับการปลูกพืช เนื่องจากพืชต้องการน้ำในการ
เจริญเติบโต ปริมาณน้ำในดินมากหรือน้อยเกินไปมีผลกระทบต่อการเติบโต วัตถุประสงค์ในการวัดปริมาณน้ำในดินเพื่อ
ศึกษาสถานะของน้ำในดินช่วงต่างๆของการเจริญเติบโตของพืช ประมาณการความต้องการน้ำจากชลประทาน การเพิ่ม
ปริมาณและเวลาของปุ๋ยหรือยาฆ่าแมลง ประมาณการการใช้น้ำสำหรับการปลูกพืช และพยากรณ์เพื่อป้องกันความ
เสียหายจากน้ำท่วมเป็นต้น (David J. Cooper, 2016 ) การตรวจวัดปริมาณน้ำในดินมี 2 หลักการคือวัดโดยตรงจาก
ตัวอย่างดิน และวัดโดยอ้อมด้วยการใช้เซ็นเซอร์วัดความช้ืน (FathhaBinti Abdullah, Nina KorlinaMadzhi and 
FaridatulAima Ismail, 2015) ซึ่งการวัดโดยใช้เซ็นเซอร์จะมีความสะดวกและสามารถใช้ร่วมกับระบบควบคุมอัตโนมัติ
ในการเกษตรสมัยใหม่ได้ ความรู้ในสาขาวิศวกรรมไฟฟ้านั้นสามารถประยุกต์ใช้วัดความช้ืนในดินได้โดยตรง เนื่องจาก
ความนำไฟฟ้าของดินแปรผันโดยตรงกับความชื้นในดิน ดังนั้นจึงสามารถใช้เครื่องมือหรืออุปกรณ์รวมทั้งวงจรทางไฟฟ้าใน
การตรวจวัดได้โดยตรง 

การเรียนการสอนจากเอกสารหรือในห้องเรียนเพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอสำหรับปัจจุบัน เนื่องจากในงานจริงต้อง
ใช้องค์ความรู้หลายด้านประกอบกัน โดยเฉพาะงานด้านเทคโนโลยี ทำให้ผู้เรียนจำเป็นต้องมีองค์ความรู้ที่หลากหลาย 
การเรียนท่ีมีประสิทธิภาพจริงเกิดจากการเรียนรู้ด้วยตนเอง ผ่านการปฏิบัติงานและพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้ดีขึ้น เพื่อ
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ฝึกให้เป็นผู้เรียนรู้ตลอดชีวิต โดยต้องเริ่มต้นจากมีความคิดริเริ่มและอิสระ มีความเพียรในการเรียนรู้มองปัญหาคือการท้า
ทาย มีวินัย มีความอยากรู้อยากเห็น มีความสามารถใช้ทักษะพื้นฐาน สามารถจัดระเบียบเวลา สามารถวางแผนการ
ทำงานจนสำเร็จ สนุกกับการเรียนรู้และมีเป้าหมายที่มุ่งมั่น 

บทความวิจัยนี้นำเสนอการประยุกต์การจัดการศึกษาโดยการใช้รูปแบบการเรียนรู้แบบการปฏิบัติงานเป็นฐาน
และการปรับปรุง สำหรับการออกแบบชุดฝึกปฏิบัติด้านเครื่องมือวัดและการวัดทางไฟฟ้า วิเคราะห์จากวิธีการทดลอง
แบบปกติ และนำมาปรับปรุงเป็นวิธีการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง ซึ่งหลักการ
ดังกล่าวมีข้อดีสำหรับนักศึกษา ดังนี้ 1) เรียนรู้ด้วยวัสดุและอุปกรณ์เฉพาะบุคคล เนื่องจากเป็นการเรียนรู้แบบเปิด 2) 
เรียนรู้ด้วยวิธีการแนะนำ เพื่อให้ประยุกต์ใช้งานด้วยตนเอง 3) เรียนรู้จากงานจริงที่สอดคล้องกับกิจกรรมในห้องเรียน 4) 
ฝึกทักษะความคิดและนำไปปฏิบัติมากกว่าการจำและปฏิบัติตาม 5) ได้รับการประเมินก่อนการทดลอง เพื่อนำไป
ปรับปรุงและหลังทดลองเพื่อการพัฒนา 6) ผู้สอนสามารถแนะนำและแลกเปลี่ยนประสบการณ์การทำงานกับนักศึกษา 7) 
เป็นการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ซึ่งหลักการและแนวคิดการเรียนรู้ด้วยวิธีดังกล่าว จะทำให้เกิดวงจรการเรียนรู้และ
พัฒนาได้อย่างต่อเนื่อง สามารถเขียนวงจรการเรียนรู้ได้ดังรูปที่ 1 

 

 
 

ภาพที่ 1 วงจรรูปแบบการเรียนรูแ้บบการปฏิบตัิงานเป็นฐานและการปรับปรุง 
 

ดังนั้นบทความวิจัยนี้จึงใช้วิธีการทดลอง รูปแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง  สำหรับหัวข้อการ
ทดลองเรื่องวงจรปรับระดับสัญญาณแรงดัน โดยใช้หลักการวัดความชื้นในดินเป็นโจทย์ปฏิบัติ โดยกำหนดความต้องการ
ให้แสดงค่าความช้ืนในดินที่เป็นลักษณะ ดินชุ่มน้ำ – ดินแห้ง  ให้เป็นแรงดัน 0 – 10 โวลต์ โดยใช้วงจรที่แสดงดังภาพท่ี 2 

 
 

ภาพที่ 2 วงจรการวัดความช้ืนในดิน 
 
โดยใช้กับนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์กำลัง โดยการพัฒนาเนื้อหาเรื่องการออกแบบ

วงจรขยายสัญญาณที่เดิมเป็นการขยายสัญญาณจากแหล่งจ่ายไฟฟ้า ให้เป็นการประยุกต์ใช้กับงานจริง โดยใช้วงจร
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ตรวจวัดค่าความชื้นในดิน ทำให้ผู้เรียนได้ฝึกทักษะในวิชาปฏิบัตกิารเครื่องมือวัดและการวัดทางไฟฟ้าได้อย่างมีความคิด
ริเริ่ม แก้ปัญหาและพัฒนาได้อย่างเป็นระบบด้วยองค์ความรู้ของตนเองเป็นหลัก รวมถึงให้ผู้เรียนเข้าใจการนำเทคโนโลยี
ที่เรียนไปประยุกต์พัฒนากับงานด้านการเกษตรและด้านอื่นที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยี นอกเหนือจากงานอุตสาหกรรมที่
เรียนกันเป็นปกติ 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู้ของผู้เรียนต่อ วิชาปฏิบัติการเครื่องมือวัดและการวัดทางไฟฟ้า 
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการเรียนรู้แบบปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การวิจัยในครั้งน้ีจะดำเนินการในรูปแบบของการวิจัยเชิงทดลอง โดยใช้เป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรีชั้นปีท่ี 
1 จำนวน 46 คน เป็นกลุ่มตัวอย่าง และแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มย่อยกลุ่มละ 23 คน โดยกลุ่มตัวอย่างที่ 1 ให้ดำเนินการ
เรียนการสอนแบบปกติ และกลุ่มตัวอย่างที่ 2 ดำเนินการเรียนการสอนแบบปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
วิธีการดำเนินการวิจัยแบ่งออกเป็น 2 ส่วนดังนี ้
ส่วนท่ี 1. การพัฒนาเครื่องมือสำหรับการเรียนแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง เรื่องการวัดความชื้น

ในดินด้วยวงจรปรับระดับสัญญาณแรงดัน 
1.1 การวิเคราะห์ข้อมูล ศึกษาเอกสารงานและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เนื้อหาเกี่ยวกับการวัดความช้ืนในดินด้วย

วงจรปรับระดับสัญญาณแรงดันพร้อมกับนำเอกสารการวิเคราะห์เสนอให้ผู้เช่ียวชาญ 5 ท่านตรวจสอบความเหมาะสม 

ภาพที่ 3 การกำหนดหัวข้อสำหรบัใช้ในงานวิจัย 
 

1.2 การพัฒนาออกแบบการวัดความช้ืนในดินด้วยวงจรปรับระดับสัญญาณแรงดันที่เหมาะสมกับการเรียนแบบ
การปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงโดยการสร้างชุดทดลองที่สัมพันธ์กับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมในด้านเนื้อหาของ
การทดลองซึ่งมีขั้นตอนการสร้างดังนี้ 1) ศึกษาวงจรและเอกสารที่เกี่ยวข้องที่ได้จากตำรา งานวิจัยและบทความทาง
วิชาการ 2) ออกแบบและสร้างวงจรปรับระดับสัญญาณแรงดัน 3) ทดสอบวงจรที่ออกแบบและสร้างโดยเปรียบเทียบกับ
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โปรแกรมจำลองและทฤษฎีการคำนวณ 4) ปรับปรุงแก้ไขวงจรให้ถูกต้อง พร้อมกับนำเอกสารการวิเคราะห์เสนอให้
ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่านตรวจสอบความเหมาะ 

1.3 การพัฒนาแบบประเมินผลการเรียน ได้แก่ แบบทดสอบสำหรับการประเมินผลการปฏิบัติงานก่อนเรียนและ
หลังเรียน การสร้างแบบทดสอบได้ทำการวิเคราะห์และสังเคาระห์เนื้ อหารายวิชา โดยการ กำหนดวัตถุประสงค์ สร้าง
ตารางวิเคราะห์เนื้อหา และออกข้อสอบ ส่งให้ผู้เช่ียวชาญ ที่มีประสบการณ์ทางด้านการจัดการเรียนการสอนในวิชา
ทฤษฎีและปฏิบัติ วิชาเครื่องมือวัดและการวัดทางไฟฟ้าจำนวน  5 ท่าน ตรวจสอบความสอดคล้องของแบบทดสอบโดย
แบบทดสอบจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ ข้อสอบทางด้านทฤษฎีแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือกและ ด้านปฏิบัติเป็นแบบ
ปฏิบัติการทดลอง และนำแบบทดสอบทั้งสองส่วนไปทดลองใช้กับผู้เรียนที่ผ่านการเรียนในเรื่องนี้มาแล้วจำนวน 25 คน 
เพื่อวิเคราะห์คุณภาพ จากการวิเคราะห์คุณภาพ พบว่าแบบทดสอบมีค่าความยากง่ายของแบบทดสอบมีค่าอยู่ระหว่าง 
0.23 ถึง 0.75 อำนาจจำแนกมีค่า 0.24 ถึง 0.80 และค่าความเช่ือมั่นมีค่าเท่ากับ 0.86  

ส่วนท่ี 2. การดำเนินกิจกรรมการเรยีนการสอนแบบการปฏิบัตงิานเป็นฐานและการปรับปรุง เรื่องการวัดความชื้น
ในดินด้วยวงจรปรับระดับสัญญาณแรงดันกับผู้เรียนที่เป็นกลุ่มควบคุม  

2.1 การเตรียมความพร้อมก่อนการเรียนการสอน ได้แก่ ช้ีแจงวัตถุประสงค์การเรียนการสอน ขั้นตอนของ
กิจกรรมการเรียน เครื่องมือสำหรับการปฏิบัติ รูปแบบการวัดและประเมินผล  

2.2 การประเมินผลการวิจัยขั้นตอนการประเมินผลการวิจัยสามารถแบ่งออกเป็น 3 ส่วนได้ดังนี้ 
1. การประเมินด้านการเรียนรู้ของผู้เรียนจากการเรียนแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงกับ

รูปแบบการเรียนแบบปกติ 
2. การประเมินคุณภาพสื่อการเรียนการสอนท่ีใช้กับรูปแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงเรื่องการ

วัดความชื้นในดินด้วยวงจรปรับระดับสัญญาณแรงดัน โดยผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์ทางด้านการจัดการเรียนการสอน
ในวิชาปฏิบัติเครื่องมือวัดและการวัดทางไฟฟ้าในด้านเนื้อหาและด้านเทคนิค โดยการวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3. การประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อรูปแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงเรื่องการวัด
ความช้ืนในดินด้วยวงจรปรับระดับสัญญาณแรงดัน จากจำนวนผู้เรียน 23 คน 

2.3เกณฑ์การประเมิน 
1. เกณฑ์การประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาและด้านเทคนิคแบ่งเป็นระดับ 5 ระดับคือ เหมาะสมมากที่สุด 

เหมาะสมมาก เหมาะสมปานกลาง เหมาะสมน้อย และเหมาะสมน้อยท่ีสุด 
2. เกณฑ์ระดับค่าความพึงพอใจแบ่งออกเป็น 5 ระดับคือ พึงพอใจในระดับมากที่สุด พึงพอใจระดับมาก พึง

พอใจระดับปานกลาง พึงพอใจระดับน้อย พึงพอใจระดับน้อยที่สุดซึ่งมีการกำหนดเกณฑ์การแปลความหมายดังนี้ 
4.50 – 5.00 หมายถึง มีความเห็น มากท่ีสุด 
3.50 – 4.50 หมายถึง มีความเห็น มาก 
2.50 – 3.49 หมายถึง มีความเห็น ปานกลาง 
1.50 – 2.49 หมายถึง มีความเห็น น้อย 
1.00 – 1.49 หมายถึง มีความเห็น น้อยที่สุด 
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ผลการวิจัย 
1. ผลการประเมินคุณภาพเครื่องมือการวิจัยการประเมินคุณภาพเครื่องมือวิจัยที่ประกอบด้วยชุดสำหรับทดลอง

วงจรปรับระดับแรงดัน จากผู้เช่ียวชาญที่มีประสบการณ์ทางด้านการจัดการเรียนการสอนในวิชาปฏิบัติเครื่องมือวัดและ

การวัดทางไฟฟ้าจำนวน 5 ท่าน ประกอบด้วย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ สถาพร สิทธิวงค์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ประภาภรณ์ 

เพชรสม ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนุศักดิ์ บิสลาม อาจารย์ ดร.วราห์ สาดะระ  อาจารย์ เดชา ปานประเสริฐ  ทำการ

ประเมินเพื่อหาความเหมาะสม 5 ด้านตามที่แสดงในตารางที1่ 

 

ตารางที่ 1  แสดงค่าการประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับเครื่องมือสำหรับการวิจัย 

หัวข้อการประเมิน 
ระดับความคิดเห็น 

แปลผล 
Mean S.D. 

1.ด้านชุดทดลองที่ใช้เรียน 4.28 0.48 มาก 
2.ด้านขั้นตอนดำเนินการทดลอง 4.42 0.53 มาก 
3.ด้านแบบการทดลองและแบบทดสอบ 4.42 0.78 มาก 
4.ด้านความสอดคล้องเนื้อหาการทดลอง 4.57 0.53 มากที่สุด 
5.ความเหมาะสมของรูปแบบที่ใช้สอนปฏิบัติ 4.71 0.48 มากที่สุด 

รวม 4.48 0.56 มาก 
 

จากตารางที่ 1 เป็นการแสดงผลการประเมินคุณภาพในด้านความเหมาะสมของชุดทดลองที่จะใช้ร่วมกับการ
สอนแบบปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงซึ่งผู้เช่ียวชาญที่มีประสบการณ์ทางด้านการจัดการเรียนการสอนในวิชา
ปฏิบัติเครื่องมือวัดและการวัดทางไฟฟ้า มีความคิดเห็นว่าชุดทดลองที่สร้างขึ้นมีคุณภาพอยู่ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
4.48 S.D เท่ากับ 0.56) เนื่องจากชุดทดลองมีความความสอดคล้องของกิจกรรมการสอนกับการสอนแบบปฏิบัติงานเป็น
ฐานและการปรับปรุง 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการเรียนแบบการ
ปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงและรูปแบบการเรียนแบบปกติโดยการนำชุดทดลองที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่ม
ตวัอย่าง 
 
ตารางท่ี 2  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนแบบการปฏิบัติงาน

เป็นฐานและการปรับปรุง 

รูปแบบ 
จำนวน

คน 
ค่าเฉลี่ย S.D. D t df p 

ก่อนเรียน 23 9.87 2.93 
5.26 -19.08 22 .001 

หลังเรียน 23 15.13 2.62 
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จากตารางที่ 2 เป็นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มทดลองโดยใช้รูปแบบการเรียนแบบการปฏิบัติงานเป็น
ฐานและการปรับปรุง เรื่องการวัดความชื้นในดินด้วยวงจรปรับระดับสัญญาณแรงดัน คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
ตารางที่ 3  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนแบบปกต ิ

รูปแบบ 
จำนวน

คน 
ค่าเฉลี่ย S.D. D t df p 

ก่อนเรียน 23 8.78 3.23 
4.70 -24.32 22 .001 

หลังเรียน 23 13.48 2.96 
 

จากตารางที่ 3 เป็นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มทดลองโดยใช้รูปแบบการเรียนแบบปกติ เรื่องการวัด
ความช้ืนในดินด้วยวงจรปรับระดับสัญญาณแรงดัน คะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05  

 
ตารางที่ 4  ผลการเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรยีนระหว่างการสอนโดยใช้รูปแบบเรียนแบบการปฏิบตัิงาน

เป็นฐานและการปรับปรุงกับการสอนโดยใช้รูปแบบการเรียนแบบปกติ 

รูปแบบ 
จำนวน

คน 
ค่าเฉลี่ย S.D. D t df p 

รูปแบบที่ 1 23 15.13 2.62 
1.65 -5.24 22 .001 

รูปแบบที่ 2 23 13.48 2.96 
 

หมายเหตุ รูปแบบที่ 1  คือ รูปแบบเรียนแบบการปฏิบตัิงานเป็นฐานและการปรับปรุง 
             รูปแบบที่ 2  คือ รูปแบบการเรยีนแบบปกติ  

 
จากตารางที่ 4 เป็นผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนระหว่างการสอนโดยใช้รูปแบบเรียน

แบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงกับการสอนโดยใช้รูปแบบการเรียนแบบปกติซึ่งจะเห็นว่าคะแนนเฉลี่ยจาก
การสอนโดยใช้รูปแบบการเรียนแบบปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงสูงกว่าอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อรูปแบบการเรียนรู้แบบปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงแสดง
ตามตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5  แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน และระดับความคดิเห็นเกี่ยวกับความพึงพอใจของผู้เรียนที่มตี่อการ
เรียนแบบปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง 

รายการประเมิน ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ระดับ 

ด้านกิจกรรมในการจัดการเรียนการสอน 
1.รูปแบบมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับเนื้อหา 4.80 0.40 มากที่สุด 
2.สามารถส่งเสริมทักษะการคิดริเริ่มที่แปลกใหม่  4.63 0.48 มากที่สุด 
3.การส่งเสริมผู้เรียนในการวางแผนการปฏิบัติงาน 4.81 0.39 มากที่สุด 
4.การมีส่วนร่วมของผู้เรียนในการปฏิบัติงาน 4.56 0.67 มากที่สุด 
5.ทำให้ผู้เรียนมีความรับผดิชอบตอ่ตนเอง 4.60 0.49 มากที่สุด 
6.ผู้เรียนกล้าแสดงออกในกิจกรรมการเรยีน 4.80 0.40 มากที่สุด 
ด้านบรรยากาศในการเรียน 
1.ความกระตื้อรื้อร้นในการเรียน 4.78 0.49 มากที่สุด 
2.ทำให้การเรียนมีความน่าสนใจ ไม่น่าเบื่อ 4.63 0.55 มากที่สุด 
3.เครื่องมือและสื่อการสอนที่ใช้ในกิจกรรม 4.53 0.62 มากที่สุด 
ด้านทักษะปฏิบัติ 
1.การเข้าใจเนื้อหาทีเ่รียน 4.45 0.59 มาก 
2.การส่งเสริมใหเ้กิดทักษะทางด้านการปฏิบัต ิ 4.52 0.64 มากที่สุด 
3.การนำความรูไ้ปประยุกต์กับการทำงานด้านอื่นๆ 4.38 0.60 มาก 
4.สามารถส่งเสริมความคิดรวบยอดในเนื้อหา 4.80 0.40 มากที่สุด 

รวมเฉล่ียทัง้หมด 4.63 0.52 มากที่สดุ 

 

จากตารางที ่5 เป็นการสำรวจความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการจัดการเรียนด้วยรูปแบบการปฏิบัติงานเป็น
ฐานและการปรับปรุงซึ่งมีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.63 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ท่ี 0.52  
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผู้เรียนท่ีเรียนโดยการจัดรปูแบบ การปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง เรื่อง การวัดความชื้นในดินด้วยวงจร

ปรับระดับสัญญาณแรงดันมีผลการเรียนหลังเรียนโดยเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของคะแนนพบว่าสูงกว่าผู้เรียนที่เรียนด้วย
รูปแบบปกติซึ่งเป็นไปตามสมติฐานท่ีกำหนดไว้ 

2. การประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับเครื่องมือสำหรับการวิจัย ที่ใช้กับรูปแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการ
ปรับปรุง เรื่องการวัดความช้ืนในดินด้วยวงจรปรับระดับสัญญาณแรงดัน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากจากการ
ประเมินของผู้เชี่ยวชาญ 

3. ผู้เรียนท่ีเกี่ยวข้องมีความพึงพอใจกับการทดลองใช้รูปแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรบัปรุง ในภาพรวม
อยู่ในระดับมากท่ีสุดในแต่ละด้านของการประเมิน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
1.ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนโดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการ

ปรับปรุง เรื่อง การวัดความชื้นในดินด้วยวงจรปรับระดับสัญญาณแรงดันมีผลการเรียนหลังเรียนโดยเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย
ของคะแนนพบว่าสูงกว่าผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และพบว่าผู้เรียนท่ีเรียนโดย
โดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงและการจัดกิจกรรมการเรียนด้วยรูปแบบ
ปกติ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เนื่องมาจากการใช้แนวคิดของการจัดการ
เรียนรู้ตามสถานการณ์จริงด้วยรูปแบบการเรียนรู้แบบปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงมาใช้ประกอบกับการเรียนการ
สอนในรายวิชาทำให้เกิดผลการเรียนสูงกว่าในกลุ่มของผู้เรียนที่เรียนกับรูปแบบปกติซึ่งสอดคล้องกับสภาพปัจจุบันของ
การเรียนในวิชาทางด้านเทคโนโลยีที่เน้นทักษะในสถานการณ์จริง เพราะจะท้าทายความสามารถของผู้เรียน สนับสนุนให้
ผู้เรียน คิดเองทำเอง และสามารถแก้ปัญหาด้วยตนเองได้ ผู้เรียนให้ความสำคัญและความสนใจต่อการเรียนเมื่อมีการใช้
เทคนิคการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่น่าสนใจกระตุ้นการเรียนรู้ของผู้เรียน การใช้สื่อหรือกิจกรรมที่เอื้อต่อการ
เรียนรู้และอำนวยความสะดวกต่อผู้เรียนสามารถแปลงความรู้จากนามธรรมสู่ความเป็นรูปธรรมได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้เพราะ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การฝึกทักษะปฏิบัติตามเนื้อหารายวิชา การฝึกกระบวนการคิด การถ่ายทอดเนื้อหา
แ ล ะ ก า ร ใ ช้ สื่ อ ก า ร ส อ น ที่ ห ล าก ห ล าย แ ล ะ ก า รก ระ ตุ้ น ก า ร เรี ย น รู้ ข อ งผู้ เ รี ย น  แ ล ะ ส อ ด ค ล้ อ งกั บ 
ShahramYazdaniArezouFarajpourและ SarehShakerianที่พบว่า รูปแบบการเรียนแบบปฏิบัติงานเป็นฐานและการ
ปรับปรุง เป็นสิ่งจำเป็นสำหรับอาชีพของแพทย์ทุกคน การดูแลงานด้านคลีนิคให้มีความเป็นเลิศนั้นสามารถดำเนินงานได้
ด้วยรูปแบบการเรียน แบบปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง  ที่ต้องใช้หลักสูตรการศึกษาที่เน้นความสามารถเชิง
วิชาการและโครงสร้างพื้นฐานที่ เหมาะสมสำหรับการนำไปใช้ในสภาพแวดล้อมการให้บริการทางด้านคลินิก 
(ShahramYazdani , ArezouFarajpour , Sareh Shakerian,2017) สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิพนธ์ ทางทอง สุรพันธ์ 
ตันศรีวงษ์และสมศักดิ์ อรรคทิมากูล  กล่าวว่า ผู้เรียนท่ีได้ลงมือปฏบิัติการเรียนรู้ด้วยตนเอง ได้แลกเปลี่ยนความรู้ระหว่าง
ผู้เรียนกับผู้สอน และระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียนจะนำไปสู่การสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเอง ท้ังการเรียนรู้ทางทฤษฎีและ
ปฏิบัติ การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในขณะที่ทำการเรียนรู้ การบันทึกผลจากการจำลองและการวัด ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนมีทักษะ
ปฎิบัติมากยิ่งขึ้น ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น (นิพนธ์ ทางทอง สุรพันธ์ ตันศรีวงษ์และสมศักดิ์ อรรคทิมากูล , 
2557) 

2. การประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับเครื่องมือสำหรับการวิจัย ที่ใช้กับรูปแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการ
ปรับปรุง เรื่องการวัดความชื้นในดินด้วยวงจรปรับระดบัสัญญาณแรงดัน มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก แสดงให้เห็นว่า
เครื่องมือสำหรับงานวิจัยที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีความเหมาะสมอยู่ในระดับหนึ่งที่พอจะนำไปใช้ในการประกอบการเรียนการ
สอนได้เพื่อส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตนเองเนื่องจากเครื่องมือสำหรับการวิจัยได้พัฒนาและออก
แบบอย่างมีระบบ มีการตรวจสอบกับผู้เช่ียวชาญและปรับปรุงแก้ไขให้มีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด สอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ สมศักดิ์ ธนพุทธิวิโรจน์ ทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญในการสอน
ปฏิบัติการวิศวกรรมโทรคมนาคมสำหรับประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอน เรื่องวงจรไมโครเวฟแบบพาสซีพ ท่ีผู้เชี่ยวชาญ
ได้ประเมินความเหมาะสมของเครื่องมือสำหรับการวิจัยที่สร้างขึ้นพบว่ามีความเหมาะสมในระดับมากที่ค่าเฉลี่ย 4.43 
(สมศักดิ์ ธนพุทธิวิโรจน์, 2556) 

3. ผู้เรียนท่ีเกี่ยวข้องมีความพึงพอใจกับการทดลองใช้รูปแบบการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรบัปรุง ในภาพรวม
อยู่ในระดับมากท่ีสุดในแต่ละด้านของการประเมินเนื่องมาจากผู้เรียนมีแรงจูงใจและสนใจต่อรูปแบบการเรียนในแนวทาง
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ใหม่ซึ่งจะเน้นความสำคัญที่ตัวผู้เรียนในการมีส่วนร่วมในการเรียนประกอบกับการที่มีเครื่องมือและอุปกรณ์ในการทดลอง
ที่มีคุณภาพ ทำให้ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการเรียนในระดับมาก 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.ขอ้เสนอแนะเพื่อการนำผลวิจัยไปใช้ 

1.1 การใช้รูปแบบการเรียนการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงอาจจะมีขั้นตอนการเรียนที่
แตกต่างกันตามแนวทางของผู้สอน เพราะฉะนั้นผู้สอนควรทำการวางแผนล่วงหน้าในการสอนวิชาปฏิบัติตั้งแต่การเตรียม
เครื่องมือการทดลองที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติได้ด้วยตนเองจะทำให้การเรียนการสอนดำเนินการไปได้ด้วยดี 

1.2 การเตรียมเครื่องมือสำหรับการจัดการเรียนการสอนควรปรับเปลี่ยนกิจกรรมการเรียนไปตามสถานะการณ์
ให้เป็นปัจจุบันและสอดคล้องกับสื่อการการเรียนรู้ โดยที่มุ่งเน้นให้เหมาะสมกับผู้เรียนและข้อจำกัดในด้านต่างๆ 

1.3 การใช้รูปแบบการเรียนรู้ด้วยการปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุงควรคำนึงถึงเรื่องการแบ่งกลุ่ มของ
ผู้เรียนควรมีการแบ่งกลุ่มผู้เรียนคละกันระหว่างกลุ่มเก่ง ปานกลางและอ่อนอย่างเสมอ 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
2.1 ควรมีการวิจัยเพื่อพัฒนาเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะในกระบวนการคิดแก้ปัญหา โดยการใช้

รูปแบบการเรียนรู้การปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง 
2.2 ควรมีการวิจัยเพื่อค้นหาตัวแปรที่มีผลต่อรูปแบบการเรียนรู้การปฏิบัติงานเป็นฐานและการปรับปรุง ในด้าน

ทักษะพื้นฐานการปฏิบัติทางด้านช่างอุตสาหกรรมของผู้เรียนก่อนเข้าศึกษา ทักษะด้านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ เพื่อ
เป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาและช่วยส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความสามารถสูงข้ึน 
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การพัฒนารูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการ
จัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพ่ือส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดี 

สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 
The Development of Instructional Modelusing Practical Intelligence 

and Case Based Learning to Enhance Analyzing Literature Ability for 
Nineth Grade Students 

 

เบญจพร บริบูรณ์เกษตร1 

1ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเทศบาลบ้านหนองบัว เทศบาลเมืองประจวบครีีขันธ์ อำเภอเมือง จังหวัดประจวบครีีขันธ ์

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์การวิจัยเพื่อ 1) พัฒนารูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการ
จัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 2) 
ศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อ
ส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  

การวิจัยนี้เป็นการศึกษากลุ่มทดลองแบบกลุ่มเดียวที่วัดด้วยแบบทดสอบก่อนและหลังการทดลอง ( the one 
group pretest-posttest design)  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนโรงเรียนเทศบาลบ้านหนองบัว ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 28 คน ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย (Sample Random 
Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ รูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการ
เรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 
แบบทดสอบวัดความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีและเกณฑ์การวัด แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนและ 
แบบบันทึกสะท้อนผลการเรียนรู้ของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบการสอน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) ค่าสถิติทีแบบไม่อิสระ (t-test dependent) และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content 
Analysis) 

ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 
1. รูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริม

ความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 
เตรียมการเรียนรู้ (Preparation) ขั้นที่ 2 วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ขั้นที่ 3 นำเสนอกรณีศึกษา (Case 
Presentation) ขั้นที่ 4 กำหนดแนวทางและตัดสิน (Set guidelines and judge) ขั้นที ่5 ประยุกต์สู่ชีวิตจริง (Applied 
to real life) 

2. ประสิทธิผลของรูปแบบที่เป็นผลมาจากการทดลองใช้รูปแบบการสอน พบว่า 
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2.1 นักเรียนมีคะแนนความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.2 ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิง
ปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดี พบว่า นักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 
คำสำคัญ : รูปแบบการสอน แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติ การจัดการเรยีนรู้แบบกรณีศึกษา การวิเคราะห์วรรณคด ี

 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to: 1) construct instructional model by using practical 
intelligence and case based learning to enhance analyzing literature ability for nineth grade students 
2) study the effectiveness of instructional model by using practical intelligence and case based 
learning  to enhance analyzing literature  ability. The researchers was a pre-experimental designs, 
involving the one group pretest-posttest design. 

The research samples were 28 grade 9th students who were studying in the first semester of 
academic year 2019 at Ban Nongbua  Municipal School, Amphoe Mueng, Prachuapkhirikhan. 

The research Instruments were 1) instructional model by using practical intelligence and case 
based learning to enhance analyzing literature ability   2) handbook for instructional 3) lesson plans  
4) analyzing literature ability test and criteria 5) satisfaction questionnaire and reflective journal. The 
data is analyzed by using mean, standard deviation, t-test dependent and content analysis. 

The finding of this study are as follows: 
1. Regarding the Instructional model by using practical intelligence and case based learning  to 

enhance analyzing literature ability for nineth grade students, this model consists of four component  
which are; 1) principle of instructional model 2) objective of instructional model           3) learning 
activity (consisting of 5 steps, which are; (i) Preparation; (ii) Content Analysis; (iii) Case Presentation;(iv) 
Set guidelines and judge; (v) Applied to real life) and 4) evaluation of instruction model 

2. The findings according of the instructional model are as follows: 
      2.1 The average post-test scores of analyzing literature ability of the subject are 

significantly higher than that of the pre-test scores at .05 level. 
      2.2 With regards to satisfaction of students towards the Instructional  model by using 

practical intelligence and case based learning  to enhance analyzing literature ability, the students are 
highly satisfied with the Instructional model. 
 

Keywords: Instructional Model, Practical Intelligence, Case Based Learning, Analyzing Literature 
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บทนำ 
การจัดการเรียนการสอนวรรณคดีไทยมักประสบปัญหาหลายด้าน  ในด้านผู้เรียนนั้น มีผู้เรียนจำนวนไม่น้อยที่

ยังไม่เห็นคุณค่าของวรรณคดี ส่วนมากท่องจำเนื้อหาวรรณคดีเพื่อนำไปสอบแต่ระบุไม่ได้ว่าคำประพันธ์หรือเนื้อหานั้นมี
คุณค่าอย่างไร และจะสามารถนำข้อคิดคุณค่าเหล่านั้นไปใช้ให้เป็นประโยชน์ในการดำเนินชีวิตได้อย่างไร ส่วนปัญหาด้าน
ผู้สอนที่ส่งผลกระทบต่อการเรียนรู้วรรณคดีของผู้เรียนโดยตรงนั้น พบว่า ผู้สอนสอนเป็นแต่การแปลคำศัพท์ เพราะไม่
เห็นความจำเป็นที่จะต้องเรียนวรรณคดีให้ลึกซึ้ง เนื่องจากเมื่อเวลาที่เป็นผู้เรียนก็ได้รับการสอนเช่นนั้น ผู้สอนมักเป็นผู้นำ
และมีอิทธิพลต่อการแสดงความคิดเห็นของผู้เรียน ผู้สอนมักจะมุ่งสอนอ่านเอาเรื่อง เน้นการท่องจำเพื่อให้ได้เนื้อหาตาม
หลักสูตรเท่านั้น ซึ่งทำให้นักเรียนเห็นเป็นเรื่องไร้สาระ ล้าสมัย เกิดทัศนคติที่ไม่ดีต่อการศึกษาวรรณคดี อีกทั้งวิธีการสอน
ของครูไม่เร้าใจก่อให้เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียนและผู้สอนไม่ได้วิเคราะห์หนังสือแบบเรียนอย่างละเอียดพอที่จะนำ
มโนทัศน์แต่ละเรื่องมาใช้ให้เป็นประโยชน์ในการเรยีนการสอนในชีวิตประจำวัน การจัดการเรียนการสอนวรรณคดีจึงยังไม่
สามารถช่วยให้ผู้เรียนวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีด้านภาพสะท้อนสังคมและไม่ส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้คุณค่า
เหล่านั้นให้เป็นประโยชน์ต่อการดำเนินชีวิตประจำวันได้  (กุสุมา รักษมณี (2534: 235); ประภาศรี สีหอำไพ (2534: 
350); ดวงมน  จิตร์จำนงค์ (2536: 54); รื่นฤทัย  สัจจพันธุ์ (2544: 197); กรมวิชาการ  กระทรวงศึกษาธิการ (2542: 7);      
พรทิพย์ ศิริสมบูรณ์เวช (2542: 166); สิระ สมนาม (2560: 4)) 

จากการศึกษาสภาพปัญหาการจัดการเรียนการสอนประเด็นการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีโดยการสัมภาษณ์
ครูผู้สอนวิชาภาษาไทย ผู้วิจัยสามารถสังเคราะห์ปัญหาการเรียนการสอนว่าด้วยการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีของนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 จากมุมมองของครูผู้สอนพบว่า  ในด้านการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีนั้น นักเรียนวิเคราะห์คุณค่า
วรรณคดียังไม่ชัดเจน และมักจะวิเคราะห์ตามความรู้สึกนึกคิดของตนเอง เนื่องจากเป็นคนรุ่นใหม่ ไม่เข้าใจบริบทของ
สังคมวัฒนธรรมในยุคของวรรณคดีวรรณกรรมที่ศึกษา ตลอดจนไม่เคยเรียนรู้วัฒนธรรมที่ปรากฏในวรรณคดีวรรณกรรม
เรื่องนั้นๆ ในด้านทักษะความสามารถในการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีนั้น ครูผู้สอนระบุว่านักเรียนขาดทักษะการอ่าน
ตีความ ขาดความรู้ ความเข้าใจด้านภาษา ประวัติศาสตร์ และสภาพสังคมวัฒนธรรม ตลอดจนขาดทักษะการคิดเชิง
เปรียบเทียบ และทักษะการคิดเช่ือมโยงหลักการจากวรรณคดีมาประยุกต์ใช้กับบริบทชีวิตประจำวันเนื่องจากปัจจัยด้าน
ช่องว่างระหว่างวัยที่นักเรียนมองว่าค่านิยมของวรรณคดีเป็นสิ่งที่ล้าสมัยไม่เหมาะสมกับยุคสมัยปัจจุบัน เพราะมุ่งเน้นแต่
เพียงการอ่านเอาเรื่องเพื่อพิจารณาเนื้อหาเรื่องราวเท่านั้น 

นอกจากนี้ ผู้วิจัยยังได้สัมภาษณ์นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3  ปีการศึกษา 2559  ที่เรียนวิชาภาษาไทย  
พบว่า ในด้านหลักการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีนั้น นักเรียนไม่เข้าใจหลักการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีวรรณกรรมที่
ชัดเจน ไม่ทราบว่าหลักการวิเคราะห์ที่ดีเป็นอย่างไร และหลักการที่ใช้วิเคราะห์นั้นยังไม่มีความละเอียดเพียงพอ ในด้าน
วัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีนั้น พบว่านักเรียนไม่เข้าใจวัตถุประสงค์ของการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดี 
ว่าวิเคราะห์เพื่อวัตถุประสงค์ใด ในด้านทักษะการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีนั้น พบว่านัก เรียนไม่เข้าใจหลักการตีความ 
ขาดความรู้พื้นฐานและการฝึกฝนทักษะการตคีวามอยา่งสม่ำเสมอ ไม่เข้าใจอารมณ์ความรู้สึกของผู้แต่ง ตลอดจนไม่เข้าใจ
แนวคิดและสภาพสังคมวัฒนธรรมในยุคสมัยของวรรณคดีวรรณกรรมเรื่องนั้นๆ ทำให้ตีความแนวคิดและคุณค่าด้านภาพ
สะท้อนทางสังคมและวัฒนธรรมคลาดเคลื่อน ทั้งนี้นักเรียนมองว่าภาพสะท้อนทางสังคมและวัฒนธรรมในสังคมอดีตและ
ปัจจุบันมีค่านิยมที่แตกต่างกัน ทั้งในเรื่องความคิดความเช่ือความถูกต้องและความเหมาะสม จึงไม่สามารถวิเคราะห์
คุณค่าด้านภาพสะท้อนทางสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลายและครอบคลุมจากวรรณคดีวรรณกรรมได้อย่างแท้จริง ใน
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ด้านการประยุกต์ใช้คุณค่าวรรณคดีด้านสังคมนั้น นักเรียนระบุว่า เนื่องจากยุคสมัยที่แตกต่างกันมาก จึงส่งผลให้นักเรียน
ประยุกต์ใช้คุณค่าวรรณคดีได้น้อย หรือประยุกต์ใช้คุณค่าได้เพียงบางส่วน และไม่สามารถดึงข้อคิดคุณค่าที่ปรากฏในเนื้อ
เรื่องมาเป็นแนวทางในการดำเนินชีวิตได้ 

ข้อสรุปปัญหาการจัดการเรียนการสอนว่าด้วยการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีที่ได้ทั้งจากการสัมภาษณ์ครูผู้สอน
และนักเรียนข้างต้นนี้ ทำให้มองเห็นว่านักเรียนยังไม่สามารถวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีได้อย่างถูกต้อง เนื่องจากเรื่องราว
ในวรรณคดีมีบริบทด้านสังคมที่แตกต่างจากสภาพสังคมปัจจุบัน ทำให้มีทัศนคติว่าวรรณคดีเป็นเรื่องล้าสมัย ส่งผลให้ไม่
สามารถปรับประยุกต์ใช้ข้อคิดต่างๆในการดำเนินชีวิตได้ ซึ่งส่งผลให้การเรียนการสอนวรรณคดียังไม่สามารถบรรลุถึง
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรที่ได้มุ่งหมายให้ผู้เรียนสามารถจะนำข้อคิดและคุณค่าของวรรณคดีมาปรับใช้ในการดำเนิน
ชีวิตประจำวันได้ 

แนวคิด เชาว์ปัญ ญ าเชิงปฏิบั ติ  (Practical Intelligent)นั้ น เป็นแนวคิดที่ น ำเสนอโดย สเติ ร์น เบิ ร์ก 
(Sternberg,2004: 430-431) แบ่งสติปัญญาออกเป็น 3 ชนิด (The Triarchic Theory of Intelligence) คือ 1) เชาว์
ปัญญาเชิงวิเคราะห์ (Analytic Intelligence) หมายถึงความสามารถในการจัดการและย่อยข้อมูลต่าง ๆ เป็นทักษะใน
การวิเคราะห์  ประเมิน วิพากษ์วิจารณ์หรือตัดสิน เชาว์ปัญญาชนิดนี้เกี่ยวข้องกับทักษะการแก้ปัญหาด้านวิชาการที่วัด
โดยแบบทดสอบวัดสติปัญญาที่ใช้กันอยู่ทั่วไป 2) เชาว์ปัญญาเชิงสร้างสรรค์  (Creative Intelligence) หมายถึง
ความสามารถในการสร้าง การประดิษฐ์ การเชื่อมโยงข้อมูลเข้าหากันและการมองเห็นมุมมองเชิงลึกภายในเรื่องราว ต่าง 
ๆ การใช้ความรู้และทักษะต่าง ๆ ที่มีเข้ากับเหตุการณ์ใหม่ ๆ หรือเหตุการณ์ที่เราไม่เคยชิน  3) เชาว์ปัญญาเชิงปฏิบัติ 
(Practical Intelligence) หมายถึงความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ให้เหมาะสมกับชีวิตประจำวันรวมถึงการ
จัดการตัวเองและผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ เชาว์ปัญญาเชิงปฏิบัติทำหน้าที่ 3 ประการในบริบทท่ีเป็นจริง คือ การปรับตัว
ให้เข้ากับสิ่งแวดล้อม (Adapting) การดัดแปลงปรับปรุงสิ่งแวดล้อมเพื่อสร้างสิ่งแวดล้อมใหม่ (Shaping) และการ
คัดเลือกสิ่งแวดล้อมใหม่ที่ เหมาะสม (Selecting) เชาว์ปัญญาเชิงปฏิบัติ ช่วยให้คนปรับตัวได้ดีแก้ไขปัญหาใน
ชีวิตประจำวันได้ดีและประสบความสำเร็จในการดำเนินชีวิตหลาย ๆ ด้าน 

การจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเป็นแนวคิดในการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้และปฏิบัติ
กิจกรรมให้บรรลุผลสำเร็จตามจุดมุ่งหมาย เป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญแบบหนึ่ง ซึ่งแนวคิดใน
การจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษานี้ได้รับการพัฒนาขึ้นโดยมหาวิทยาลัยฮาร์วาร์ด เพื่อใช้ในการจัดการเรียนรู้กรณีศึกษา
ถูกนำไปใช้ในการจัดการเรียนรู้ทั้งด้านการบริหาร การแพทย์ และกฎหมาย รวมทั้งทางการศึกษา (ปรณัฐ กิจรุ่งเรือง, 
2553: 36) ทั้งนี้จากการประมวลแนวคิดเกี่ยวกับกรณีศึกษา (Case  Study) ตลอดจนขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดย
กรณีศึกษา (Case-based Learning)  แสดงให้เห็นว่ามีความเป็นไปได้ในการนำการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษามา
ส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีแก่นักเรียน  เมื่อนำแนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการ
เรียนรู้แบบกรณีศึกษาจะทำให้ได้รูปแบบการสอนที่เน้นการปฏิบัติจริงในรูปแบบของการนำข้อคิดคุณค่าวรรณคดีที่
นักเรียนวิเคราะห์ได้ไปประยุกต์ใช้เพื่อแก้ปัญหาสถานการณ์ในบริบทสังคมปัจจุบัน โดยรูปแบบการเรียนรู้จะเริ่มจากการ
ที่นักเรียนแต่ละคนวิเคราะห์แนวคิดและข้อคิดที่สะท้อนผ่านค่านิยมของสังคมพฤติกรรมตัวละครและทรรศนะของผู้แต่ง 
จากนั้นนักเรียนแต่ละคนเล่าแนวคิดหรือข้อคิดที่ตนเองค้นพบจากวรรณคดีที่อ่านให้เพื่อนในกลุ่มฟังแล้วร่วมกันอภิปราย
และสังเคราะห์เกี่ยวกับแนวคิดคุณค่าวรรณคดีเพื่อให้ได้ข้อสรุปที่ดีที่สุดว่าข้อคิดจากวรรณคดีข้อใดที่ยังคงมีคุณค่าและ
เหมาะสมกับบริบทของสังคมปัจจุบัน จากนั้นผู้สอนจะกำหนดให้นักเรียนอ่านและวิเคราะห์กรณีศึกษาในรูปแบบของข่าว
เหตุการณ์ปัญหาสังคมปัจจุบัน แล้วนักเรียนแต่ละกลุ่มระดมความคิดเพื่อร่วมกันออกแบบแนวทางการประยุกต์ใช้คุณค่า
วรรณคดี โดยเสนอวิธีแก้ไขปัญหาสังคมจากกรณีศึกษา จากนั้นจึงร่วมกันอภิปรายและแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อตรวจสอบ
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การประยุกต์ใช้ข้อคิดจากวรรณคดีในการแก้ไขปัญหาสังคม พร้อมท้ังร่วมกันสรุปประมวลผลการวิเคราะห์และประยุกต์ใช้
คุณค่าวรรณคดีด้านสังคมในการแก้ไขปัญหาสังคมและยกระดับคุณภาพชีวิต 

จากหลักการของรูปแบบการสอนประกอบกับเหตุผลสนับสนุนที่กล่าวมาทั้งหมดนี้ผู้วิจัยเช่ือว่ากระบวนการและ
ผลที่ได้จากรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาจะช่วยส่งเสริม
ความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีของนักเรียนจากการเรียนการสอนรูปแบบเดิมที่เน้นการจดจำเนื้อหาวรรณคดีมา
เป็นการเรียนการสอนวิเคราะห์วรรณคดีที่มุ่งเน้นการเรียนรู้จากการปฏิบัติจริง โดยการวิเคราะห์และประยุกต์ใช้ข้อคิด
คุณค่าวรรณคดีมาแก้ปัญหาให้สอดคลอ้งและเหมาะสมกับบริบทสังคมปัจจุบัน ซึ่งผู้วิจัยเชื่อว่ารูปแบบการสอนดังกล่าวจะ
กระตุ้นความสนใจในการเรียนรู้วรรณคดีวรรณกรรม อันจะนำไปสู่การประยุกต์ใช้คุณค่าวรรณคดีในการแก้ไขปัญหาและ
ยกระดับคุณภาพชีวิต อีกท้ังยังช่วยส่งเสริมแรงจูงใจในการเข้าถึงคุณค่าแห่งวรรณคดีอันเป็นมรดกวัฒนธรรมแห่งพลังภูมิ
ปัญญาของบรรพชนไทยสืบไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อพัฒนารูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อ

ส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  
2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัตริ่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ

กรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
2.1 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 ก่อนและหลัง

การใช้รูปแบบการสอน 
 2.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี 3 ที่มีต่อรูปแบบการสอนที่พัฒนาขึ้น 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนเทศบาลบ้านหนองบัว  
เทศบาลเมืองประจวบคีรีขันธ์ อำเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน  2 ห้องเรียน 
นักเรียนท้ัง 2 ห้องมีความสามารถไม่แตกต่างกัน รวมนักเรียน  61 คน  

 1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/1 โรงเรียนเทศบาลบ้านหนองบัว  เทศบาลเมือง
ประจวบคีรีขันธ์ อำเภอเมือง จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 28 คน ได้มาโดยการสุ่ม
อย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยวิธีการจับสลากโดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยสุ่ม 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 เนื้อหาที่ใช้ในการทดลอง คือ เนื้อหาสาระในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 

กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ผู้วิจัยคัดเลือกเนื้อหาจากหนังสือเรียนวรรณคดีวิจักษ์ ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 จำนวน 3 
เรื่อง ได้แก่ บทละครพูดเรื่องเห็นแก่ลูก นิทานคำกลอนเรื่องพระอภัยมณี ตอน พระอภัยมณีหนีนางผีเสื้อสมุทร พระบรม
ราโชวาท 
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3. ระยะเวลาที่ใช้ในการทดลอง 
 ใช้เวลาดำเนินการทดลองทั้งสิ้น 13 สัปดาห์ โดยจัดการเรียนการสอนสัปดาห์ละ 3 ครั้ง ครั้งละ 1 ช่ัวโมง 

รวม 40 ช่ัวโมง (รวมช่ัวโมงปฐมนิเทศและทดสอบหลังการทดลอง) ตามตารางเรียนของนักเรียน เริ่มตั้งแต่เดือน 
มิถุนายน-สิงหาคม 2562  

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1)  รูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อ
ส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3  2)  แบบทดสอบวัดความสามารถ
ในการวิเคราะห์วรรณคดีและเกณฑ์การวัด ประกอบด้วยข้อสอบปรนัย 4 ตัวเลือกตอบ จำนวน 60 ข้อ (เป็นแบบทดสอบ
ก่อนเรียนและหลังเรียน)  และข้อสอบแบบอัตนัย จำนวน 6 ข้อ  3) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนเป็น
การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างการวิจัยหลังจากท่ีได้ดำเนินกิจกรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบการ
สอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยแบบสอบถามมีลักษณะเป็นแบบประเมินค่า 5 ระดับจำนวน 10 ข้อ และ 4) แบบบันทึก
สะท้อนผลการเรียนรู้ของนักเรียนท่ีมีต่อรูปแบบการสอนในลักษณะข้อคำถามอัตนัย จำนวน 3 ข้อ ตามขอบข่ายเนื้อหา 3 
ประเด็น ได้แก่  1)  ความง่ายในการวิเคราะห์วรรณคดีหลังจากได้เรียนรู้ตามรูปแบบการสอน   2)  สิ่งที่ได้เรียนรู้จาก
กลวิธีในการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดี  3)  ความคิดเห็นที่มีต่อการประยุกต์ใช้ข้อคิดคุณค่าวรรณคดี 

2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบ

กรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3  ครั้งนี้ใช้เวลา
ดำเนินการทดลองทั้งสิ้น  13  สัปดาห์  โดยจัดการเรียนการสอนสัปดาห์ละ 3 ครั้ง  ครั้งละ 1 ช่ัวโมง  รวม  40  ช่ัวโมง  
ตามตารางเรียนของนักเรียน  เริ่มตั้งแต่เดือน มิถุนายน-สิงหาคม  2562  

3.  ขั้นตอนการดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการสอนที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีดังน้ี 
1. ขั้นการดำเนินการก่อนการทดลอง 

ขั้นนี้เป็นขั้นของการทดสอบก่อนการทดลองใช้รูปแบบการสอน  โดยผู้วิจัยให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างการวิจัยได้
ทำแบบทดสอบก่อนการทดลองที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น หลังจากนั้นผู้วิจัยจะนำคะแนนทดสอบที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยวิธีทางสถิติ
เพื่อตรวจสอบสมมติฐาน 

2. ขั้นดำเนินการทดลอง 
 ขั้นนี้เป็นขั้นของการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยผู้วิจัยเป็นผู้

ปฏิบัติการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยตนเอง รวมระยะเวลา 40 ช่ัวโมง  โดยใช้เครื่องมือการทดลอง คือ รูปแบบ
การสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการ
วิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3   โดยผู้วิจัยจะประเมินผลการเรียนรู้เป็นระยะ พร้อมทั้งเก็บ
คะแนนระหว่างการทดลองเพื่อพิจารณาพัฒนาการเรียนรู้ของนักเรียนกลุ่มเป้าหมายการวิจัย 

3. ขั้นดำเนนิการหลังการทดลอง 
 ขั้นนี้เป็นขั้นของการทดสอบหลังการทดลอง เพื่อตรวจสอบความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีหลังการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามรูปแบบการสอนท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นพร้อมทั้งกำหนดให้นักเรียนกลุ่มตัวอย่างการวิจัยได้ทำ
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แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการสอนอีกท้ังการศึกษาวิเคราะห์และนำเสนอข้อมูลจากแบบบันทึกสะท้อนผล
การเรียนรู้ของนักเรียนกลุ่มเป้าหมายการวิจัยในรูปแบบของความเรียงเชิงพรรณนา 

4.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
   1. การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยนำผลคะแนนของนักเรียนกลุ่มตวัอย่างการวิจัยมา

ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การประเมินที่กำหนด เพื่อเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีก่อนการ
ทดลอง (Pretest) และหลังดำเนินการทดลอง (Posttest) ด้วยสถิติการทดสอบค่าทีแบบไม่อิสระ (t-test dependent) 

   2. การเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยศึกษาความพึงพอใจ โดยหาค่าเฉลี่ย ( X ) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การสะท้อนคิดของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างการวิจัยที่มีต่อกิจกรรมการเรียนรู้จากแบบ
สะท้อนผลการเรียนรู้ด้วยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
 

ผลการวิจัย 
1.  รูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริม

ความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ (ดังแผนภาพ
ที่ 1) ได้แก่ 1) หลักการของรูปแบบการสอน  2) วัตถุประสงค์ของรูปแบบการสอน 3) กระบวนการเรียนรู้  ซึ่ง
ประกอบด้วยขั้นการเรียนรู้ 5 ข้ัน ได้แก่ขั้นที่  1  เตรียมการเรียนรู้ (Preparation) ขั้นที่  2  วิเคราะห์เนื้อหา  (Content 
Analysis)  ขั้นที่  3  นำเสนอกรณีศึกษา  (Case Presentation)  ขั้นที่  4  กำหนดแนวทางและตัดสิน (Set guidelines 
and judge)  ขั้นที่  5  ประยุกต์สู่ชีวิตจริง (Applied to real life)  ผลการตรวจสอบคุณภาพของรูปแบบการสอนโดยใช้
แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจดัการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาที่มตี่อประเด็นตา่งๆ ของรูปแบบการสอนด้วยการ
ประเมินความสอดคล้องแบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ของ Likert (Likert Five Rating Scale) (มาเรียม นิลพันธ์ 
2558: 179) จากผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 คน พบว่า รูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการ
จัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษามีความสอดคล้องเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด นอกจากนี้ผลการตรวจสอบคุณภาพขอ
เครื่องมือท่ีใช้ประกอบรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อ
ส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 ด้วยการประเมินความสอดคล้อง
แบบมาตราส่วนประเมินค่า 5 ระดับ ของ Likert  จากผู้เช่ียวชาญจำนวน 5 คน พบว่า คู่มือการใช้รูปแบบการสอน  
แผนการจัดการเรียนรู้ แบบสอบถามความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่มีต่อรูปแบบการสอนและแบบ
บันทึกสะท้อนผลการเรียนรู้ มีความสอดคล้องเหมาะสมอยู่ในระดับมาก ส่วนแบบทดสอบวัดความสามารถในการ
วิเคราะห์วรรณคดี และเกณฑ์การตรวจให้คะแนน มีความสอดคล้องเหมาะสมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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2. ผลการตรวจสอบประสิทธิผลของรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการ

เรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3  ก่อนและ

หลักการ 

1. เชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัตเิป็นการนำความรู้ภาคทฤษฎไีปสู่การประยุกต์ใช้ในการปฏิบตัิจริง 

2. การจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ครูผูส้อนนำเสนอกรณีศึกษา หรือตัวอย่าง หรือเรื่องราวท่ีเกิด
จากสถานการณ์ตา่ง ๆ เพื่อให้ผู้เรยีนได้ศึกษาวเิคราะห์ อภิปรายแลกเปลี่ยนข้อมลูซึ่งกันและกันในการหาแนวทางแก้ปัญหา 
จะช่วยให้ผู้เรียนมีความเข้าใจพื้นฐานของปัญหาและตัดสินใจแก้ปัญหาไดด้้วยตนเอง 

3. การวิเคราะห์วรรณคดีเป็นการระบุข้อคิดคณุค่าที่ปรากฏอยู่ในวรรณคดีเพื่อประยุกต์ใช้ในการดำเนนิชีวิตประจำวันได้ 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อส่งเสริมความสามารถในการวเิคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3 ด้วยรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิด
เชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบตัิร่วมกับการจัดการเรยีนรู้แบบกรณีศึกษา 

กระบวนการจดัการเรียนรู้  ประกอบด้วยขั้นตอน   
5 ขั้น ดังนี้  
  P  1. เตรียมการเรยีนรู้ (Preparation)   
  C  2. วิเคราะห์เนื้อหา  (Content Analysis) 
  C  3. นำเสนอกรณีศึกษา  (Case Presentation) 
  S  4. กำหนดแนวทางและตัดสนิ  (Set guidelines and 
judge) 
  A  5. ประยุกต์สู่ชีวิตจริง (Applied to real life) 

1. ผู้สอนเป็นผู้อำนวยความสะดวกทั้งก่อน ระหว่างและหลัง

การเรียนรู้ 

2. ผู้สอนเป็นผู้ให้แนวทางและกระตุ้นการคิดของผู้เรียนใน

กิจกรรมการวิเคราะห์ข้อคิดคุณค่าวรรณคดี 

3. ผู้สอนเป็นผู้กำกับดูแลให้ผู้เรียนวิเคราะห์เชื่อมโยงข้อคิด

คุณค่าวรรณคดี เพื่อประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตประจำวัน

ได้อย่างเหมาะสม 

4. ผู้สอนสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนเห็นความสำคัญของการ

วิเคราะห์ข้อคิดคุณค่าวรรณคดีจนสามารถประยุกต์ใช้ในการ

ดำเนินชีวิตประจำวัน 

หลักการตอบสนอง 

(Principal of reaction) 

 

1. จัดบรรยากาศการเรียนรู้ในเชิงบวก  

ส่งเสริมต่อการวิเคราะห์ข้อคิดคุณค่า

วรรณคดีเพื่อประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิต

ได้อย่างเหมาะสม 

2.  จัดหาสื่อการเรียนรู้ที่เหมาะสมและ

เพียงพอกับการศึกษาค้นคว้า อภิปรายและ

ตัดสินใจ 

 

แผนภาพท่ี 1  รูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรยีนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อส่งเสรมิ
ความสามารถในการวเิคราะห์วรรณคดสีำหรบันักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3 

ระบบสนับสนนุ 
(Support system) 

 
1. ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ตาม

ข้ันตอนการสอน 

2.  ผู้เรียนต้องมีปฏิสัมพันธ์กับผู้สอน

อย่างต่อเนื่อง 

 

ระบบสังคม 
(Social system) 
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หลังการทดลองใช้รูปแบบการสอน พบว่า คะแนนความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  
3 หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัยที่ตั้งไว้  
ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 การทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถด้านการวิเคราะห์วรรณคดีก่อนการทดลองและ

หลังการทดลอง 
 

คะแนน n ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
ค่าความต่าง

เฉลี่ย 
t p 

ก่อนการทดลอง 28 46.43 4.98 
28.32 25.56* .000 

หลังการทดลอง 28 74.75 3.96 
*   ระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 จากตารางที่ 1  พบว่า  คะแนนความสามารถด้านการวิเคราะห์วรรณคดีของนักเรียนหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ  74.75  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 3.96  สูงกว่าก่อนการทดลองที่มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 46.43  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 4.98  เมื่อทดสอบความแตกต่างด้วยสถิติทดสอบที  พบว่าคะแนนเฉลี่ยหลังทดลองสูงกว่าก่อนทดลอง
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  3. ผลการประเมนิความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3 ที่มีต่อรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์
ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับร่วมกับการจัดการเรยีนรู้แบบกรณีศกึษาที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นพบว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3  
มีความพึงพอใจในการเรียนรู้ตามรูปแบบการสอนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ผล
ปรากฏว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3 มีความพึงพอใจด้านการจัดกิจกรรมการเรยีนรูสู้งที่สุด  ส่วนด้านบรรยากาศและ
ด้านประโยชน์ที่ได้รับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 มีความพึงพอใจอยู่ในลำดับรองลงมา ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  การแสดงผลระดับความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3  ที่มีต่อรูปแบบการสอน 
 

ข้อที ่ รายการประเมิน X  S.D. แปลความ 
ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 

1 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมมีลำดับต่อเนื่องไม่สับสน  4.51 0.46 มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
2 ขั้นตอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูม้ีลำดับขั้นท่ี

ชัดเจน ทำให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์วรรณคดี
ได้จริง 

4.42 0.51 มีความพึงพอใจมาก 

3 ขั้นตอนการจัดการกิจกรรมการเรยีนรู้สามารถ
กระตุ้นความสนใจของนักเรยีน 

4.54 0.53 มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

4 กิจกรรมการเรียนรูเ้อื้อต่อการพัฒนา
ความสามารถในการวเิคราะห์วรรณคดีของ
นักเรียนได ้

4.61 0.48 มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

5 นักเรียนมสี่วนร่วมในการอภิปรายและแสดง
ความคิดเห็น 

4.72 0.56 มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 
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รวมด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.56 0.51 มีความพึงพอใจมากที่สุด 
ด้านบรรยากาศ    

6 
นักเรียนมีความสนุกในการทำกิจกรรมการ
เรียนรู ้

4.59 0.51 มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

7 
ครูเป็นกันเองช่วยเหลือแนะนำนักเรียนในการ
ปฏิบัติกิจกรรมอย่างทั่วถึง 

4.62 0.49 มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

8 
ครูส่งเสริมให้นักเรียนกล้าแสดงความคิดเห็น 
และยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ้ื่น 

4.28 0.50 มีความพึงพอใจมาก 

รวมด้านบรรยากาศ 4.50 0.50 มีความพึงพอใจมากที่สุด 
ด้านประโยชน์ที่ได้รับ 

9 กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้นักเรียนสามารถ
พัฒนาทักษะการวิเคราะห์คณุค่าของวรรณคดี 

4.53 0.51 มีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

10 กิจกรรมการเรียนรู้ช่วยให้นักเรียนวิเคราะห์ 
วิจารณ์ และประเมินค่าสารที่อ่านอย่าง
สมเหตุสมผล 

4.38 0.43 มีความพึงพอใจมาก 

รวมด้านประโยชน์ที่ได้รับ 4.46 0.47 มีความพึงพอใจมาก 
รวม 4.52 0.50 มีความพึงพอใจมากที่สุด 

จากตารางที่ 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ได้เรียนรู้ด้วยรูปแบบการสอนที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นนั้น มีความพึงพอใจต่อ

รูปแบบการสอนในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X  = 4.52,S.D = 0.50) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างมีความพึงพอใจด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้สูงที่สุด  ( X  = 4.56, S.D = 0.51) ส่วนด้านด้านบรรยากาศ      

( X = 4.50, S.D= 0.50) และด้านประโยชน์ที่ได้รับ ( X  = 4.46, S.D = 0.47) นั้นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 มี
ความพึงพอใจอยู่ในลำดับรองลงมา 
 4. ผลการเขียนบันทึกสะท้อนผลการเรียนรู้ (Reflective Journal) 
  ประเด็นที่ 1 ความง่ายในการวิเคราะห์วรรณคดีหลังจากได้เรียนรู้ตามรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์
ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดี  นักเรียนได้
แสดงความคิดเห็นว่าการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นช่วยให้สามารถวิเคราะห์วรรณคดีได้ง่ายขึ้น เนื่องจาก
มีคำถามกระตุ้นและดึงความคิดในการวิเคราะห์วรรณคดีให้ออกมาได้ง่ายขึ้น ทำให้สามารถวิเคราะห์ได้ไม่หลงประเด็น 
ช่วยให้ฝึกความคิดได้หลายแง่มุม ทั้งจากมุมของเพื่อนในกลุ่มและเพื่อนร่วมช้ัน ตลอดจนได้วิเคราะห์ว่าข้อคิดจ าก
วรรณคดีเหล่านั้นยังสามารถใช้ในปัจจุบันได้หรือไม่ อีกทั้งมีตัวอย่างของเหตุการณ์ปัจจุบันมาเปรียบเทียบกับเหตุการณ์
และตัวละครจากวรรณคดี ทำให้เข้าใจสิ่งที่วรรณคดีนำเสนอมากข้ึน และยังสามารถนำข้อคิดจากในวรรณคดีมาใช้ได้จริง
อย่างเป็นรูปธรรม 

ประเด็นที่ 2 ความมั่นใจในการวิเคราะห์วรรณคดีหลังจากได้เรียนรู้ตามรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์
ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดี  นักเรียนได้
แสดงความคิดเห็นในประเด็นนี้ว่าหลังจากปฏิบัติกิจกรรมตามรูปแบบการสอนดังกล่าวนี้นักเรียนเกิดความมั่นใจในการ
วิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีมากขึ้นเนื่องจากการมีกระบวนการที่ได้ลองฝึกคิดเองจากประเด็นคำถามก่อน จากนั้นจึงได้ฟัง



 
 
 
 
 
 

188 

 

มุมมองของเพื่อนในกลุ่ม และเพื่อนร่วมช้ันอย่างกว้างขวางโดยรูปแบบการเรียนรู้นี้ให้อิสระกับผู้เรียนในการกล้าที่จะเปิด
ใจและแสดงความคิดเห็นอย่างหลากหลายอีกท้ังกระบวนการในการเรียนรู้ตามลำดับขั้นตอนน้ัน สามารถช่วยให้วิเคราะห์
คุณค่าวรรณคดีได้รวดเร็วและตรงประเด็นมากยิ่งขึ้นโดยเฉพาะการได้เรียนรู้การวิเคราะห์วรรณคดีที่เช่ือมโยงกับ
ประสบการณ์หรือเรื่องราวในชีวิตจริง ซึ่งทำให้สามารถวิเคราะห์วรรณคดีได้อย่างมั่นใจ 

ประเด็นที่ 3 สิ่งที่ได้เรียนรู้จากกลวิธีในการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีและการประยุกต์ใช้ข้อคิดคุณค่าวรรณคดี
ในสภาพสังคมปัจจุบัน  นักเรียนได้แสดงความคิดเห็นว่าได้เรียนรู้กลวิธีในการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีจนสามารถ
วิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีที่แท้จริงได้ง่ายขึ้นโดยได้รับรู้ถึงข้อคิดที่ได้จากเรื่องและนำข้อคิดคุณค่าเหล่านั้นไปคิดเช่ือมโยง
กับเหตุการณ์ในปัจจุบันซึ่งวิธีนี้ยังสามารถใช้ในการวิเคราะห์คุณค่าสื่อต่างๆ โดยเฉพาะสื่อประเภทข่าวได้อีกด้วยที่สำคัญ
คือได้วิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีที่แท้จริงจากแนวคิดของวรรณคดีแต่ละเรื่องซึ่งเป็นแนวคิดที่ยังคงทรงคุณค่าซึ่งสามารถนำ
ข้อคิดคุณค่าวรรณคดีเหล่านั้นไปประยุกต์ใช้ได้จริงในสภาพสังคมปัจจุบัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1.  ในการใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติ มาเป็นพื้นฐานแนวคิดในการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีในงานวิจัย
ครั้งนี้ มีส่วนสำคัญที่ช่วยส่งเสริมให้นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 เกิดความชัดเจนในการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีที่
กำหนดให้ได้อย่างถูกต้องตรงประเด็น โดยนักเรียนจะมีแนวทางในการวิเคราะห์ข้อคิดคุณค่าวรรณคดีจากการตอบคำถาม
เพื่อวิเคราะห์เนื้อหา ซึ่งช่วยให้นักเรียนสามารถตีความจนเข้าใจเรื่องราว ความรู้สึกนึกคิดของตัวละครในวรรณคดี อัน
นำไปสู่การระบุข้อคิดคุณค่าที่ถูกต้องเหมาะสมได้ง่าย มีทิศทาง ไม่หลงประเด็น อีกทั้งการที่นักเรียนสามารถสกัดข้อคิด
คุณค่าที่แท้จริงที่ได้จากการอ่านวรรณคดีและระบุได้ว่าข้อคิดนั้นยังสามารถใช้ได้กับสังคมปัจจุบันตลอดจนสามารถ
วางแผนออกแบบการนำข้อคิดคุณค่าที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการแก้ไขปัญหาที่ผู้วิจัยมีสถานการณ์ให้นั้น ก็ช่วยให้นักเรียน
สามารถสกัดข้อคิดคุณค่าที่แท้จริงก่อนนำไปประยุกต์ใช้แก้ไขปัญหาชีวิตได้จริง ซึ่งถือเป็นการเรียนรู้ในการนำความรู้
ภาคทฤษฎีไปสู่การลงมือปฏิบัติได้อย่างแท้จริง  โดยผลการวิจัยที่ว่าด้วยการนำแนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติมาใช้เป็น
แนวคิดในการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้วิเคราะห์วรรณคดีครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ Sternberg and others 
(2001) ที่ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “ความสัมพันธ์ระหว่างเชาวน์ปัญญาเชิงวิชาการกับเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติ:กรณีศึกษาใน
เคนยา” โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อทดสอบสมมุติฐานความแตกต่างระหว่าเชาวน์ปัญญาเชิงวิชาการกับเชาวน์ปัญญาเชิง
ปฏิบัติ ซึ่งผลการวิจัยพบว่าเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติมีความสำคัญเป็นอย่างมากต่อการใช้ชีวิตของเด็กๆ ชนบทในเคนยา 
อีกทั้งยังช่วยส่งเสริมให้เกิดเชาวน์ปัญญาทางวิชาการที่ดีขึ้น ช่วยให้ผู้เรียนมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้ชีวิต ซึ่งผลการวิจัย
ดังกล่าวนี้สอดคล้องกับผลการวิจัยในการนำเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติมาพัฒนาความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีของ
นักเรียนท่ีนอกจากจะช่วยให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์และประยุกตใ์ช้ข้อคิดคุณค่าวรรณคดีเข้ากับสถานการณ์ในชีวิตจริง
แล้ว เชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติยังช่วยให้นักเรียนเกิดทัศนคติที่ดีในการเข้าถึงวรรณคดีอันส่งผลให้เข้าใจชีวิตได้ดียิ่งขึ้นอีก
ด้วย 

 2. ผลการใช้รูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อ
ส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3ก่อนและหลังการทดลองใช้รูปแบบ
การเรียนรู้ พบว่า คะแนนความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดีของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  3 หลังการทดลองสูง
กว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  หลักการของรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิง
ปฏิบัติ ของ Sternberg ร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาสามารถนำไปสู่การเช่ือมโยงวัตถุประสงค์ กระบวนการ
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เรียนรู้ และการวัดและประเมินผลของรูปแบบการเรียนรู้ได้อย่างเป็นระบบ ผลการวิจัยดังกล่าวนี้สอดคล้องกับแนวคิด
ของ Anderson (1997: 521) ทิศนา แขมมณี (2557: 221-222) และสิระ  สมนาม (2560: 43) ที่กล่าวโดยสรุปได้ว่า 
รูปแบบการสอนที่จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ตามจุดมุ่งหมายได้นั้น จะต้องเป็นรูปแบบการสอนที่ได้ออกแบบสภาพ
ลักษณะ การจัดการเรียนการสอนที่ครอบคลุมองค์ประกอบสำคัญอย่างเป็นระบบระเบียบ ตามหลักปรัชญา ทฤษฎี 
หลักการ แนวคิดหรือความเชื่อต่างๆ โดยประกอบด้วยกระบวนการหรือข้ันตอนสำคัญในการเรียนการสอนรวมทั้งวิธีสอน 
และเทคนิคการสอนต่างๆ ที่สามารถช่วยให้สภาพการเรียนการสอนนั้นเป็นไปตามทฤษฎีหลักการหรือแนวคิดที่ยึดถือ 
โดยในการพัฒนารูปแบบการสอนนั้นจะมุ่งเน้นกระบวนการออกแบบและผลลัพธ์ของการใช้รูปแบบที่จัดทำขึ้นอย่างเป็น
ระบบระเบียบ และมีจุดมุ่งหมายเฉพาะผ่านขั้นตอนการดำเนินการพัฒนาอย่างเป็นระบบ มีองค์ประกอบต่างๆ ในการ
จัดการเรียนการสอนที่เช่ือมโยงสัมพันธ์กัน นอกจากนี้ จากการที่นักเรียนได้ลงมือวิเคราะห์ข้อคิดคุณค่าที่แท้จริงจาก
วรรณคดีแล้วสามารถนำข้อคิดคุณค่าวรรณคดีที่แท้จรงิมาประยุกต์ใช้ในการแก้ปัญหาสถานการณจ์ากกรณศีึกษา โดยผ่าน
การเปรียบเทียบเหตุการณ์และพฤติกรรมของบุคคลที่เกี่ยวข้องในกรณีศึกษาเชื่อมโยงเข้ากับเหตุการณ์และพฤติกรรมของ
ตัวละครจากวรรณคดีตอนที่เรียนนั้น ถือเป็นการส่งเสริมบรรยากาศแห่งการเรียนรู้เป็นการช่วยเสริมสร้างทักษะในการนำ
ความรู้ภาคทฤษฎีไปสู่การลงมือในภาคของทักษะปฏิบัติจริง ซึ่งช่วยให้นักเรียนมองเห็นประโยชน์และคุณค่าของข้อคิด
วรรณคดีว่าสามารถนำมาใช้ในการแก้ไขปัญหาชีวิตในสังคมปัจจุบันได้จริง ถือเป็นการใช้ทักษะปฏิบัติเพื่อให้เข้าถึง
วรรณคดีตามจุดมุ่งหมายของการจัดการเรียนการสอน ซึ่งสอดคล้องกับหลักการของการส่งเสริมให้เกิดแนวคิดเชาวน์
ปัญญาเชิงปฏิบัติจากการจัดการเรียนการสอน ดังที่ Sternberg, Jarwin andGrigorenko (2009: 47) ได้ระบุว่าวิธีการ
ส่งเสริมความสามารถด้านเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัตินั้นควรเริ่มจากการฝึกทักษะเชิงปฏิบัติ (Practical Skills) ให้กับผู้เรียน
ในโรงเรียน ด้วยการฝึกความสามารถในการใช้ความรู้เพื่อให้ผู้เรียนสามารถนำไปแก้ไขปัญหาสถานการณ์ในโลกแห่งความ
เป็นจริงได้จากการจัดบรรยากาศเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ตามขั้นตอนการสอนทั้ง 5 ขั้นของรูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิด
เชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาเพื่อส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดี
สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3 ครั้งนี้ สรุปได้ว่าบรรยากาศของการพูดคุยสนทนา ระดมความคิด อภิปรายร่วมกัน 
ตลอดจนบรรยากาศของการได้เรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติกับกรณีศึกษานั้น สามารถส่งเสริมให้รูปแบบการสอนโดยใช้
แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาสามารถส่งเสริมความสามารถในการวิเคราะห์
วรรณคดีของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  3  ได้อย่างชัดเจน 
 3. ความพึงพอใจในการใช้รูปแบบการสอน 
   3.1 ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อรูปแบบการสอนอยู่ในระดับมากที่สุด 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้วพบว่า ความคิดเห็นที่อยู่ในระดับค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 3 อันดับแรก ได้แก่ 1) นักเรียนมีส่วนร่วม
ในการอภิปรายและแสดงความคิดเห็น 2) กิจกรรมการเรียนรู้เอื้อต่อการพัฒนาความสามารถในการวิเคราะห์วรรณคดี
ของนักเรียนได้ และ 3) ขั้นตอนการจัดการกิจกรรมการเรียนรู้สามารถกระตุ้นความสนใจของนักเรียน  ทั้งนี้จากการตอบ
แบบสะท้อนผลการเรียนรู้ (Reflective Journal) ของนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยรูปแบบ
ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นช่วยให้นักเรียนสามารถวิเคราะห์วรรณคดีได้ง่ายขึ้นเนื่องจากมีคำถามกระตุ้นความคิดในการวิเคราะห์
วรรณคดีทำให้สามารถวิเคราะห์ได้ไม่หลงประเด็นช่วยให้ฝึกความคิดได้หลายแง่มุม อีกทั้งมีกระบวนการที่ได้ลองฝึกคิด
เองจากประเด็นคำถามก่อน จากนั้นจึงได้ฟังมุมมองของเพื่อนในกลุ่ม และเพื่อนร่วมช้ันอย่างกว้างขวางนอกจากนี้
กระบวนการในการเรียนรู้ตามลำดับขั้นตอนนั้น สามารถช่วยให้วิเคราะห์คุณค่าวรรณคดีได้รวดเร็วและตรงประเด็นมาก
ยิ่งขึ้นโดยเฉพาะการได้เรียนรู้การวิเคราะห์วรรณคดีที่เช่ือมโยงกับกรณีศึกษา  สถานการณ์หรือเรื่องราวในชีวิตจริง และ
ยังสามารถนำข้อคิดจากในวรรณคดีมาใช้ได้จริงอย่างเป็นรูปธรรม จะเห็นได้ว่าจากข้อมูลสนับสนุนของนักเรียนดังกล่าวนี้ 
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เป็นผลมาจากการที่ผู้วิจัยได้ออกแบบข้ันตอนกิจกรมการเรยีนรู้การวิเคราะห์วรรณคดีอย่างเป็นลำดับ เริ่มจากขั้นตอนการ
ฝึกวิเคราะห์วรรณคดีจากการกำหนดให้นักเรียนตอบคำถามทั้งคำถามเชิงข้อเท็จจริงและคำถามเชิงความรู้สึกและมุมมอง
ความคิด เพื่อให้เป็นกรอบแนวคิดในการวิเคราะห์คุณค่าวรรณคดี หลังจากนั้นผู้วิจัยกำหนดให้สมาชิกกลุ่มเล่าข้อคิดคุณ
ค่าที่ตนเองวิเคราะห์ได้ให้เพื่อนในกลุ่มรับฟัง แล้วร่วมกันพิจารณาข้อคิดคุณค่าวรรณคดีที่ยังคงใช้ได้เหมาะสมกับยุคสมัย
ปัจจุบันพร้อมทั้งสกัดข้อคิดคุณค่าที่แท้จริงที่วรรณคดีเรื่องนั้นต้องการนำเสนอ จากนั้นผู้วิจัยได้ใช้กรณีศึกษา  
สถานการณ์ปัญหาจริงในสังคมปัจจุบันมาเป็นสื่อกระตุ้นให้นักเรียนวิเคราะห์เช่ือมโยงกับเหตุการณ์และพฤติกรรมของตัว
ละครในวรรณคดีแล้วร่วมกันนำข้อคิดคุณค่าวรรณคดีไปแก้ปัญหาสถานการณ์ดังกล่าวได้อย่างถูกต้องเหมาะสมซึ่ง
กิจกรรมการเรียนรู้ตามขั้นตอนดงักล่าวนี้ถือว่าเป็นกิจกรรมการเรยีนรู้ที่หลากหลาย ทันสมัยเน้นใช้ความคิดและเหตุผลใน
การวิเคราะห์ข้อคิดคุณค่าวรรณคดี ซึ่งสอดคล้องกับที่ สุจริต เพียรชอบและ สายใจ อินทรัมพรรย์ (2538: 230-238) ที่
ระบุว่า ในการเรียนการสอนวรรณคดีไทยควรส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความสุขและความจรรโลงใจ โดยใช้การสอนหลากวิธี 
ไม่ควรเน้นสอนถอดความ บรรยายหรือท่องจำ แต่ควรส่งเสริมให้ผู้เรียนได้รู้จักคิด ใช้เหตุผล ศึกษาค้นคว้า และร่วม
กิจกรรมให้มาก  
 3.2 ด้านบรรยากาศ  พบว่า  นักเรียนมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้วพบว่า  
ความคิดเห็นที่อยู่ในระดับค่าเฉลี่ยสูงที่สุดได้แก่ ครูเป็นกันเองช่วยเหลือแนะนำนักเรียนในการปฏิบัติกิจกรรมอย่างทั่วถึง 
รองลงมาได้แก่ นักเรียนมีความสนุกในการทำกิจกรรมการเรียนรู้  ทั้งนี้จากการตอบแบบสะท้อนผลการเรียนรู้ 
(Reflective Journal) ของนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง พบว่า  บรรยากาศในการจัดการเรียนการสอนทำให้นักเรียนมี
ความสุข สนุกสนาน  ไม่น่าเบื่อ  เกิดทัศนคติในการเข้าถึงและการประยุกต์ใช้ข้อคิดคุณค่าวรรณคดีได้เป็นอย่างดีจะเห็น
ได้ว่าจากข้อมูลสนับสนุนของนักเรียนดังกล่าวนี้  เป็นผลมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียน
ได้แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ได้ฝึกคิด ปฏิบัติและมีการใช้กรณีศึกษาที่นักเรียนสนใจเป็นสื่อในการเรียน  ดังท่ี
สุธิวงศ์ พงษ์ไพบูลย์ (2511: 51-62) ได้ระบุวิธีการสอนเนื้อเรื่องวรรณคดีว่า ต้องให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อเรื่องและอรรถรสของ
เรื่อง โดยการให้ผู้เรียนอ่านล่วงหน้า ตีความเนื้อเรื่องเพื่อพิจารณาให้รู้ว่าเนื้อเรื่องมีความงามและให้ข้อคิดอย่ างไร และ
นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับที่ ทัศนีย์ ศุภเมธี (2542: 61)  ได้ให้ข้อควรพิจารณาในการสอนเนื้อเรื่องว่าควรศึกษาการ
ดำเนินเรื่อง ประวัติและความเป็นมาของเนื้อเรื่องรวมไปถึงประวัติของผู้แต่งด้วย ฝึกวิเคราะห์ความรู้ในด้านต่างๆ ที่ได้
จากวรรณคดีเรื่องนั้นๆ  เช่น วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี พิจารณาความคิดอ่าน ความรู้สึกนึกคิด ตลอดจน
สภาพความเป็นอยู่ของคนในสมัยต่างๆ ที่ปรากฏในวรรณคดี  สอดคล้องกับแนวคิดของ สุจริต เพียรชอบ และ สายใจ 
อินทรัมพรรย์ (2538: 230-238)และ อัจจิมา เกิดผล (2539: 136) ที่ระบุว่าการเรียนการสอนวรรณคดีไทยควรใช้สื่อการ
สอนประกอบและจัดหาอุปกรณ์ประกอบการสอนต่างๆ เช่น รูปภาพ ของจริง ภาพสไลด์ หรือภาพยนตร์ต่างๆ โดย
พิจารณาเลือกสรรให้เหมาะสมและได้ผลคุ้มค่า 
 3.3  ด้านประโยชน์ที่ได้รับ  พบว่า  นักเรียนมีความพึงพอใจประโยชน์ที่ได้รับจากการใช้รูปแบบการสอนอยู่ใน
ระดับมีความพึงพอใจมาก  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อแล้วพบว่า  ความคิดเห็นที่อยู่ในระดับค่าเฉลี่ยสูงที่สุดคือ  กิจกรรม
การเรียนรู้ช่วยให้นักเรียนสามารถพัฒนาทักษะการวิเคราะห์คุณค่าของวรรณคดีเป็นผลมาจากการนักเรียนเห็น
ความสำคัญของการนำความรู้ความคิดที่ได้จากการเรียนรู้แบบกรณีศึกษาไปใช้เป็นประโยชน์ในอนาคต และยังสามารถ
ทำให้นักเรียนได้สร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับเพื่อนๆ ได้มีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความคิดเห็นร่วมกันตลอดจนได้พัฒนา
ศักยภาพของตนเองซึ่งสอดคล้องกับ Mattingly ได้กล่าวถึงประโยชน์ของการใช้กรณีศึกษามาใช้ในการจัดการเรียนการ
สอนว่า เรื่องราวของกรณีศึกษามีความหมายในการสร้างประสบการณ์ต่างๆ และช่วยให้เกิดการคาดการณ์เกี่ยวกับ
สถานการณ์ต่างๆ  ตั้งแต่เริ่มต้นจนจบได้อย่างหลักแหลมก่อนเข้าไปสู่สถานการณ์นั้น (Mattingly 1991: 237)    



 
 
 
 
 
 

191 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำรูปแบบการสอนไปใช้ 
 ครูผู้สอนจะต้องเตรียมสื่อเนื้อหาในรูปแบบของกรณีศึกษาที่เป็นข่าวสถานการณ์ปัญหาในสังคมปัจจุบันให้
พร้อมเพื่อให้ผู้เรียนได้ศึกษาวิเคราะห์ โดยข่าวสถานการณ์ปัญหาที่ผู้สอนเตรียมนั้นควรเป็นเหตุการณ์ใกล้ตัวที่เกิดขึ้นจริง
ในสังคมปัจจุบัน เป็นข่าวที่มีผลกระทบต่อผู้เรียนโดยตรง และที่สำคัญต้องเป็นข่าวที่มีเหตุการณ์หรือบุคคลที่เกี่ยวข้อง
เทียบเคียงได้กับเหตุการณ์และพฤติกรรมของตัวละครในวรรณคดี เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เช่ือมโยงการนำข้อคิด
คุณค่าวรรณคดีไปใช้แก้ปัญหาชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. การพัฒนารูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษา
ควรมุ่งขยายผลไปสู่การส่งเสริมความสามารถของผู้เรียนในด้านการอ่านคิดวิเคราะห์โดยใช้วรรณคดีเป็นสื่อการเรียนรู้ 
 2. การพัฒนารูปแบบการสอนโดยใช้แนวคิดเชาวน์ปัญญาเชิงปฏิบัติร่วมกับการจัดการเรียนรู้แบบกรณีศึกษา
ควรมุ่งส่งเสริมความสามารถของผู้ เรียนในด้านทักษะอื่นๆ เช่น ความสามารถด้านการพูดแสดงความ คิดเห็น 
ความสามารถด้านการเขียนงานเขียนในรูปแบบต่างๆ เป็นต้น 
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สาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเซียอาคเนย์ 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง 
อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี และ 2) เปรียบเทียบการบริหารจัดการหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง อำเภอ
หนองแค จังหวัดสระบุรี จำแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลของประชาชน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ใน
พื้นที่รับผิดชอบของเทศบาลตำบลหินกองจำนวน จำนวน 99 คน สุ่มแบบบังเอิญหรือตามความสะดวก เครื่องมือท่ีใช้ใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามแบบแบบสอบถามปลายปิด และแบบแสดงความคิดเห็นโดยใช้มาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย 2 กลุ่ม โดยการทดสอบ ค่า t (t - test) และค่า F (F- test) กับกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 
2 กลุ่ม เมื่อพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย จึงทำการเปรียบเทียบรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ 
ผลการวิจัยโดยสรุปพบว่า   
 1. การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงตามระดับค่าเฉลี่ย ได้แก่ หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความคุ้มค่า หลักความรับผิดชอบ และหลักความโปร่งใส 
 2. การเปรียบเทียบการบริหารจัดการหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง อำเภอหนองแค จังหวัด
สระบุรี จำแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลของประชาชน ประกอบด้วยจำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา และรายได้
เฉลี่ยต่อเดือน ในภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน เมื่อจำแนกตามอาชีพโดยภาพรวมและรายด้านต่างๆ ไม่แตกต่างกัน 
ยกเว้นด้านหลักความรับผิดชอบ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   
 

Abstract 
 

The objectives of this research were to (1) investigate good governance of Hinkong Subdistrict 
Municipality, Nong Khae District, Saraburi Province and (2) compare its good governance in order to be 
categorized according to people’s personal status. Selected by a method of accidental sampling, the 
research samples were 99  people living in the responsible areas of Hinkong Subdistrict Municipality. 
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The research instruments used to collect the data were a set of open-ended questionnaires and a set 
of questionnaires with five rating scales for opinions. The statistics applied to this study was 
frequency, percentage, mean, standard deviation, t-test to compare between two groups of the 
samples, and f-test to compare among three groups of the samples. After the statistical significance 
among means were found, Scheffe’ Method was applied to compare complex pairs of means. 
The research results revealed that 
 1 . The overall good governance of Hinkong Subdistrict Municipality, Nong Khae District, 
Saraburi Province was at a high level. When each characteristic of its good governance was 
considered, all the characteristics were at a high level. The sequences for all characteristics’ means 
were rule of law, morality, participation, effectiveness and efficiency, responsiveness, and 
transparency. 
 2.When its good governance was compared and categorized according to people’s personal 
status—genders, ages, educational levels, monthly incomes, there were no statistically significant 
differences in the overall characteristics and each characteristic. In terms of occupations, there were 
also no statistically significant differences in the overall characteristics and each characteristic. Except, 
responsiveness showed the statistically significant difference at 0.05. 
Keyword: Management, Good governance  
 

บทนำ 
 การปกครองท้องถิ่นในประเทศไทย มีวิวัฒนาการมาอย่างต่อเนื่องจนถึงปัจจุบันซึ่งการจัดระเบียบการบริหาร
ราชการส่วนท้องถิ่น ในปัจจุบันมีอยู่ 2 ระบบ คือ 1) ระบบทั่วไปที่ใช้แก่ท้องถิ่นทั่วไปในปัจจุบันมีอยู่ 3 รูปแบบ คือ 
องค์การบริหารส่วนตำบล  เทศบาลและองค์การบริหารส่วนจังหวัด 2) ระบบพิเศษ ที่ใช้เฉพาะท้องถิ่นบางแห่ง ปัจจุบันมี
อยู่ 2 รูปแบบ คือ กรุงเทพมหานครและเมืองพัทยา ซึ่งเจตนารมณ์ของการปกครองท้องถิ่นอยู่บนพื้นฐานแนวความคิด
เพื่อพัฒนาระบอบ การปกครองแบบประชาธิปไตย โดยเฉพาะความต้องการให้ประชาชนได้มีส่วนร่วมรับผิดชอบชุมชน
ตนเองและเท่ากับ เป็นการเพิ่มความสามารถและเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารการบริการสาธารณะให้ทั่วถึง (วิชิต โพ
ธาราม , 2557 : 1) 
 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานพื้นฐานในท้องถิ่นซึ่งอยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุด มีภารกิจที่จะต้อง
บริหารจัดการ การบริการสาธารณะที่จำเป็นให้สอดคลอ้งกับความต้องการของประชาชน องค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นเป็นส่วน
หนึ่งของภาครัฐ มีฐานะเป็นนิติบุคคลที่มีหน้าที่ตามกฎหมายรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2550 มาตรา 283 ว่าองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นย่อมมีอำนาจหน้าที่โดยทั่วไป ในการดูแลและการบริหารจัดการ การบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ของประชาชน
ในท้องถิ่นและย่อมมีความเป็นอิสระในการกำหนดนโยบาย การบริหาร การจัดบริการสาธารณะ การบริหารงานบุคคล การเงินและ
การคลังและมีอำนาจหน้าที่ของตนโดยเฉพาะ (บุษกรณ์ กกรัมย์ , 2557 : 1) กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็น
หน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบกำกับดูแลการดำเนินงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้มีการดำเนินการตามพระราช
กฤษฎีกา หลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ.2546 ที่กำหนดไว้ในมาตรา 52 กำหนดให้องค์กรปกครองส่วน
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ท้องถิ่นต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี เช่น การจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นโดยนำความต้องการจาก
เวทีประชาคมมาบรรจุไว้ในแผนการให้ประชาชนเข้าร่วมรับฟังการพิจารณางบประมาณของสภาท้องถิ่น  การตั้งตัวแทน
ประชาคมเป็นกรรมการจัดซื้อจัดจ้าง การประเมินความพึงพอใจของประชาชนต่อการปฏิบัติงานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น (สมพงษ์ พัดปุย,  และคณะ , 2558 : 2-5) 
 เทศบาลถือเป็นหน่วยการปกครองท้องถิ่น ที่จัดตั้งขึ้นในเขตชุมชนที่มีความเจริญและใช้การบริหารเมืองเป็น
หลัก ซึ่งหลายประเทศประสบความสำเร็จจากการใช้เทศบาลเป็นเครื่องมือสำคัญในการปกครองประเทศโดยเฉพาะ
ประเทศที่พัฒนาแล้ว สำหรับประเทศไทยเทศบาลเป็นรูปแบบการบริหาราชการส่วนท้องถิ่น ในเขตชุมชนเมืองที่ใช้มา
ตั้งแต่ป ีพ.ศ. 2476  ที่ผ่านมา เทศบาลมีการปรับเปลี่ยนองค์กร ปัจจุบันรูปแบบองค์กรของเทศบาล แบ่งเป็น 3 ประเภท 
คือ เทศบาลตำบล เทศบาลเมือง และเทศบาลนคร ดังนั้นเทศบาลจึงต้องมีการสร้างธรรมาภิบาล หรือการบริหารจัดการ 
การบริการสาธารณะที่ก่อให้เกิดประโยชน์สุขต่อประชาชนผู้รับบริการ ประกอบด้วยหลักพื้นฐาน 6 ประการ ได้แก่ 
หลักนิติธรรมหลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักความมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า ซึ่งจะ
ส่งผลต่อการสร้างภาพลักษณ์  อันดีงามขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ทำให้ประชาชนมีความยอมรับนับถือ และ
สามารถเชื่อมั่นได้ว่าผู้ที่ได้รับเลือกตั้งเข้ามาทำหน้าที่บริหารท้องถิ่น มีความตั้งใจเข้ามาบริหารงาน เพื่อประโยชน์สุขของ
ประชาชนอย่างแท้จริงไม่ใช่เข้ามาเพื่อตักตวงผลประโยชน์เพื่อตนเองและพวกพ้อง(วิจิตราภรณ์ ไชยโคตร , 2557 : 3) 
 เทศบาลตำบลหินกอง เป็นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีภารกิจหน้าที่ ในการบริหารจัดการการบริการ
สาธารณะ จึงนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในการบริหารงาน เพื่อให้สอดคล้องกับความคาดหมาย และสนองต่อความ
ต้องการของประชาชน โดยการพัฒนาคนและคุณภาพชีวิตของประชาชนในเขตเทศบาล ให้อยู่ดีกินดี มีสุขภาพดี 
ประกอบเป็นชุมชนที่มีความเข้มแข็งพร้อมทั้งพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน และจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้
เกิดตามสมดุลต่อระบบนิเวศวิทยา พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ พัฒนาภูมิทัศน์สภาพแวดล้อม พัฒนาคุณภาพ
การศึกษา รวมทั้งทำนุบำรุงโบราณสถาน อนุรักษ์ ฟื้นฟู ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรมท้องถิ่น แต่อย่างไรก็ตามมีปัจจัย
ต่างๆ เข้ามาเกี่ยวข้องแทรกแซงหลายด้าน ทั้งด้านงบประมาณ บุคลากร ฐานะการเงินการคลัง การจัดสรรเงินอุดหนุนจาก
รัฐบาล ตลอดจนเครื่องมือวัสดุอุปกรณ์ ในการดำเนินงาน จนอาจทำให้ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายได้อย่างสมบูรณ์เท่าที่
คาดหวัง และไม่สอดคล้องกับปัญหาของท้องถิ่นที่เปลี่ยนแปลงไปตามความต้องการของประชาชน  อาทิเช่น ปัญหาการ
จัดเก็บและกำจัดขยะมูลฝอย ปัญหาระบบระบายน้ำ ปัญหาถนนชำรุด ปัญหาโรงเรียนในสังกัดมีอาคารเรียนไม่เพียงพอกับ
จำนวนเด็ก และปัญหาการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
 จากปัญหาดังกล่าว  มีความเกี่ยวข้องกับระบบการบริหารจัดการ กระบวนการจัดการแก้ไขปญัหา และพัฒนา
ชุมชนเพื่อสนองต่อความต้องการจำเป็นพื้นฐานของประชาชนผู้วิจัยเข้าใจ และทราบสภาพความเป็นจริงของเทศบาลตำบล
หินกอง ซึ่งมีความคาดหวังในการบริหารจัดการ การบริการสาธารณะให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมือง 
ที่ด ีจึงศึกษาการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง อำเภอหนองแค จังหวัดสระบรุี เพื่อนำผล
การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ใช้เป็นแนวทางในการยกระดับคุณภาพการบริหารงานของเทศบาลและเป็นข้อมูลสารสนเทศให้แก่
ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้ทีส่นใจนำไปพิจารณาประยุกต์ใช้ไดต้่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี  
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 2. เพื่อเปรียบเทียบการบริหารจัดการหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง อำเภอหนองแค จังหวัด
สระบรุี จำแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลของประชาชน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตเนื้อหา  สำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยกำหนดประเด็นปัญหาหลักของการวิจัย คือ การบริหารจัดการ

ตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี โดยมีตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย
จำแนกออกเป็น 2 ลักษณะประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ  คือ สถานภาพส่วนบุคคลของประชาชน ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน และตัวแปรตาม คือ การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ได้แก่ หลักนิติธรรม 
หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และหลักความคุ้มค่า  

2. ประชากรกลุม่ตัวอย่าง ประกอบด้วย 1)ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในพ้ืนท่ี
รับผิดชอบของเทศบาลตำบลหินกองจำนวน 8,740 คน (ศูนย์บริการข้อมูลสำนักงานทะเบียนราษฎรเทศบาลตำบลหิน
กอง , พฤษภาคม 2562)  และ2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่รับผิดชอบของเทศบาล
ตำบลหินกองจำนวน จำนวน 99 คน โดยการใช้สูตรการคำนวณของ ทาโร ยามาเน่ Taro Yamane, (1973) กำหนดระดับ
ความเช่ือมั่น 90 %  กำหนดความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 10 หรือเท่ากับ 0.1 และดำเนินการสุ่มกลุ่ม
ตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญหรือตามความสะดวก (Convenience Sampling) 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ (quantitative research) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้
คือ แบบสอบถามซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้น แบ่งออกเป็น 3 ตอนประกอบด้วย ตอนที่ 1 เป็นคำถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ได้แก่ เพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ตอนท่ี 2 เป็นคำถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการตาม
หลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง  อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 
5 ระดับของไลเคิรท (Likert, (1976) และตอนท่ี 3 เป็นคำถามเกี่ยวกับปัญหา และข้อเสนอแนะการบริหารจัดการตามหลัก
ธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี เป็นคำถามปลายเปิด                   (open–
ended question)  
 2. การเก็บรวมรวมข้อมูล ประกอบด้วย ข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data) โดยทำการศึกษารวบรวมจาก
เอกสารต่างๆ และบทความ ฯลฯ  และข้อมูลปฐมภูมิ (primary data) ผู้ศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการแจก
แบบสอบถามจำนวน 99 ชุด แก่กลุ่มตัวอย่าง 99 คน 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล สำหรับการศึกษาวิจัยครั้งนีผู้้วิจัยจะเลือกใช้สถิติโดยพิจารณาถึงความมุ่งหมายและ
ความหมายของข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อหาค่าสถิติ ดังนี้ (สุวรีย์ ศิริโภคาภิรมย์,2557 : 

244) 1)สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ (percentage)  ค่าเฉลี่ย (Mean :X )  และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard 
deviation : S.D.)  2) สถิติที่ใช้ตรวจคุณภาพของเครื่องมือ คือ ค่าความเช่ือมัน่ของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีสัมประสทิธิ์
แอลฟา (cronbach’s alpha coefficient) และ3) สถติิที่ใช้ทดสอบสมมุติฐาน จากการทดสอบสถิติเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย 2 
กลุ่ม โดยการทดสอบค่า t (t – test) และค่า F (F- test) กับกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม เมื่อพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย
จึงทำการเปรียบเทียบรายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s  Method)   
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สรุปผลการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 
ผู้วิจัยสรุปผลการวิจัย ดังน้ี 

 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตามสถานภาพส่วนบุคคลของประชาชน พบว่า โดยส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย อายุอยู่ระหว่าง 31-50  ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรี อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนส่วน
ใหญ่ 15,001-25,000 บาท  
 2. การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงตามระดับค่าเฉลี่ย ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักการมีส่วน
ร่วม หลักความคุ้มค่า หลักความรับผิดชอบ และหลักความโปร่งใส ตามลำดับ หากพิจารณาแต่ละด้านสรุปได้ดังนี้ 1) ด้าน
หลักนิติธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านย่อย โดยเรียงตามระดับค่าเฉลี่ย อันดับแรกอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด ได้แก่ ผู้บริหารและพนักงานเทศบาลดำเนินงานตามแนวทางที่ถูกต้องตามกรอบข้อกำหนดและกฎหมาย
ต่างๆ รองลงมา 3 อันดับอยู่ในระดับมาก ได้แก่ ผู้บริหารและพนักงานเทศบาล เคารพและคำนึงถึงสิทธิเสรีภาพขั้นพื้นฐาน
ของประชาชน ผู้บริหารและพนักงานเทศบาล ใช้อำนาจหน้าที่ต่อประชนอย่างเสมอภาคเป็นธรรมและไม่เลือกปฏิบัติ และ
เทศบาลมีการออกกฎ ระเบียบ เทศบัญญัติที่เหมาะสมสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของประชาชนใน
ท้องถิ่น ตามลำดับ และด้านที่มีระดับค่าเฉลี่ยต่ำสุด อยู่ในระดับปานกลางคือ เทศบาลมีการช้ีแจงให้ความรู้เกี่ยวกับกฎ 
ระเบียบ เทศบัญญัติที่เทศบาลตราขึ้นให้ประชาชนได้ทราบและเข้าใจ 2) ด้านหลักคุณธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านย่อยโดยเรียงตามระดับค่าเฉลี่ย อันดับแรกอยู่ในระดับมากที่สุด คือ เทศบาลมีการกำกับดูแล
พนักงานเทศบาลให้ปฏิบัติหน้าที่อยู่ในระเบียบวินัยเป็นแบบอย่างแก่ประชาชน รองลงมา 3 อันดับอยู่ในระดับมาก ได้แก่ 
เทศบาลมีกิจกรรมส่งเสริมให้ประชาชนมีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน และมีระเบียบวินัย ลำดับต่อไป คือ ผู้บริหาร
และพนักงานเทศบาล ให้บริการแก่ประชาชนด้วยความเสมอภาค เท่าเทียมกันโดยไม่เลือกปฏิบัติ และเทศบาลมีการ
พัฒนาบุคลากรให้มีจิตสำนึกด้านศีลธรรม คุณธรรม และจริยธรรม ส่วนด้านท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยต่ำสุด อยู่ในระดับปานกลาง 
คือ ผู้บริหารเทศบาลปฏิบัติหน้าที่ โดยยึดหลักความถูกต้องเป็นธรรม และเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ประชาชน 3) ด้านหลัก
ความโปร่งใส โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านย่อยโดยเรียงตามระดับค่าเฉลี่ย อันดับแรกอยู่ใน
ระดับมากที่สุด คือ เทศบาลมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับรู้ถึงโครงการและกิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเนื่อง รองลงมา
อยู่ในระดับมาก คือ การดำเนินงานกิจกรรมต่าง ๆ ของเทศบาลมีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่สำคัญที่ประชาชนควรรู้และ
สามารถตรวจสอบได้ เช่น สัญญาจัดซื้อ-จัดจ้าง มติการประชุม เป็นต้น และเทศบาลมีการจัดทำขั้นตอนให้ประชาช
ตรวจสอบการดำเนินงานของเทศบาลด้วยสื่อและภาษาที่เข้าใจง่ายอยู่ในระดับมาก ส่วนเทศบาลเปิดโอกาสให้ประชาชน
ร้องเรียนเกี่ยวกับประเด็นการดำเนินงานของผู้บริหารและพนักงานเทศบาลที่เกิดความขัดแย้งกับประชาชน อยู่ในระดับ    
ปานกลาง สำหรับด้าน  ที่มีระดับค่าเฉลี่ยต่ำสุดอยู่ในระดับปานกลาง คือ เทศบาลมีการปรับปรุงกลไกการทำงานให้มี
ความโปร่งใสและพร้อมรับการตรวจสอบได้จากผู้ที่มีส่วนได้เสีย 4) ด้านหลักความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านย่อย โดยเรียงตามระดับค่าเฉลี่ย อันดับแรกอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ผู้บริหารและ
พนักงานเทศบาลปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามกฎหมายและระเบียบอย่างเคร่งครัด ถูกต้อง ครบถ้วนและทันกำหนดเวลา 
รองลงมา 3 อันดับอยู่ในระดับมาก ได้แก่  ผู้บริหารและพนักงานเทศบาลมีความมุ่งมั่นกับการให้บริการสาธารณะที่ดีกับ
ประชาชน ลำดับต่อไป คือ พนักงานเทศบาลมีความรับผิดชอบการให้บริการมีความมุ่งมั่นในการทำงานให้ประสบ
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ความสำเร็จโดยไม่ทอดทิ้ง หรือละทิ้งงาน และเทศบาลรับเรื่องราวร้องทุกข์และมีกระบวนการแก้ไขปัญหาที่รวดเร็ว และ
เป็นไปอย่างถูกต้อง ส่วนด้านที่มีระดับค่าเฉลี่ยต่ำสุดอยู่ในระดับปานกลางคือ ผู้บริหารเทศบาลมีความพร้อม จะ
รับผิดชอบต่อผลการดำเนินงาน ที่ประสบความสำเร็จหรือล้มเหลว  5) ด้านหลักการมีส่วนร่วม โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านย่อยโดยเรียงตามระดับค่าเฉลี่ย อันดับแรกอยู่ในระดับมากที่สุด คือ เทศบาลเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น กับการแก้ไขปัญหาที่สำคัญของท้องถิ่น รองลงมา 3 อันดับอยู่ในระดับมาก ได้แก่ 
เทศบาลมีการส่งเสริมการรวมกลุ่มดำเนินกิจกรรมสาธารณะของประชาชน  ลำดับต่อไป คือ เทศบาลเปิดโอกาสให้
ประชาชนมีส่วนร่วม เข้ารับฟังการประชุมสภาเทศบาล หรือรับฟังผ่านทางเสียงตามสายของเทศบาลอยู่เสมอ  และ
เทศบาลเปิดโอกาสให้ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการกำหนดทิศทางการพัฒนาและร่วมกันจัดทำแผนพัฒนาประจำปี 
ส่วนด้านที่มีระดับค่าเฉลี่ยต่ำสุด อยู่ในระดับปานกลาง คือ เทศบาลเปิดโอกาสให้ตัวแทนประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดซื้อ-จัดจ้าง ตามแผนงาน โครงการและงบประมาณที่กำหนดไว้ 6) ด้านหลักความคุ้มค่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านย่อยโดยเรียงตามระดับค่าเฉลี่ย อันดับแรกอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ผู้บริหารและพนักงาน
เทศบาลปฏิบัติงานเพื่อสนองความต้องการของประชาชนด้วยความอุตสาหะและมุ่งมั่นให้เกิดผลดีมากท่ีสุด  รองลงมา 3 
อันดับ อยู่ในระดับมาก ได้แก่ เทศบาลมีการให้บริการแก่ประชาชนงานอย่างมีคุณภาพ ลำดับต่อไป คือ เทศบาลมีการ
วางแผนและควบคุมการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับประชาชน  และประชาชนได้รับประโยชน์จากการ
บริหารงานของเทศบาลสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการอย่างแท้จริง ส่วนด้านที่มีระดับค่าเฉลี่ยต่ำสุดอยู่ใน
ระดับปานกลาง คือ เทศบาลใช้งบประมาณในการดำเนินงานอย่างมีเหตุผลและคุ้มค่า  
 3. การเปรียบเทียบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง  ผลการวิจัยสรปุได้ว่า 
การจำแนกตามสถานภาพส่วนบคุคล ไดแ้ก่ เพศ  อายุ ระดบัการศึกษา  อาชีพ  รายไดเ้ฉลีย่ตอ่เดือน  ไม่แตกต่างกัน ยกเว้น
จำแนกตามอาชีพ  ด้านหลักความรับผิดชอบ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05  
 

การอภิปรายผล 
 จากการศึกษาการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง มีประเด็นน่าสนใจนำมาอภิปราย
ดังนี้ ดังนี ้
 ประเด็นที่ 1 การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ตามระดับค่าเฉลี่ย หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักการมีส่วนร่วม หลักความ
คุ้มค่า หลักความรับผิดชอบ และหลักความโปร่งใส ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ ถนัด เดชทรัพย์ (2561, หน้า 159) 
ศึกษาเรื่อง  การบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบลไทยชนะศึกตามหลักธรรมาภิบาล ผลการวิจัยพบว่า การ
บริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบลไทยชนะศึกตามหลักธรรมาภิบาล อยู่ในระดับมากทุกด้าน ทั้งนี้จากผลการวิจัย
ข้างต้นอาจอภิปรายได้ว่า ในภาพรวมประชาชนเห็นว่าเทศบาลสามารถบริการสาธารณะได้สอดคล้องกับหลักธรรมมาภิบาล 
สำหรับประเด็นย่อย อันดับแรกคือ หลักนิติธรรมซึ่งเกี่ยวกับกฎหมาย มิใช่ตามอำเภอใจหรืออำนาจของตัวบุคคล สามารถ
ตรวจสอบได้โดยอำนาจของรัฐจึงทำให้เทศบาลถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัด มากกว่าอันดับต่ำสุดคือหลักความโปร่งใส ซึ่งเป็น
การปฏิบัติงานเพื่อสนองความต้องการของประชาชน โดยกำหนดกลไกการทำงานขึ้นเอง และตรวจสอบโดยประชาชน 
การถือปฏิบัติจึงไม่เคร่งครัดเท่าที่ควร 
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 ประเด็นที่ 2 การเปรียบเทียบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบล    หินกอง อำเภอหนอง
แค จังหวัดสระบุรี  อภิปรายผลไดด้ังนี้ การจำแนกตามสถานภาพสว่นบุคคล ได้แก่ เพศ  อายุ ระดบัการศึกษา  อาชีพ  รายได้
เฉลี่ยต่อเดือน  ไม่แตกตา่งกัน ยกเว้นจำแนกตามอาชีพ ด้านหลักความรับผดิชอบ แตกต่างกันอย่างมีนยัสำคญัทางสถิติที่
ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วิจิตราภรณ์ ไชยโคตร (2557, หน้า 54-55) ศึกษาการประเมินการบริหารงานตาม
หลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลบรบือ อำเภอบรบือ จังหวัดมหาสารคาม  ผลการศึกษาพบว่า การจำแนกตามสถานภาพ 
ได้แก่ เพศ อาย ุระดับการศึกษา มีการบรหิารงานของเทศบาลตำบลบรบือ หลักธรรมาภิบาล โดยรวมและทุกดา้น ไม่
แตกต่างกัน ทั้งนีจ้ากผลการวิจัยขา้งต้นอาจอภิปรายได้ว่า กลุ่มตัวอย่างโดยส่วนใหญ่มีความรูเ้กี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล 
จึงสามารถวิเคราะห์ได้ว่าการบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหนิกองสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 ด้าน และ
อยู่ในระดับมาก 
 

สรุปข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป จากผลการวิจัย พบว่าการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล ของเทศบาลตำบลหินกอง 
โดยภาพรวมและประเด็นส่วนย่อยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องจะมีค่าเฉลี่ยตามความคิดเห็นของประชาชนอยู่ในระดับมากที่ สุด 
และระดับมาก แต่มีบางปัจจัยที่ผู้บริหารและพนักงานเทศบาลจะต้องให้ความสำคัญ และเอาใจใส่สืบเนื่องจากค่าเฉลี่ย
การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลอยู่ในระดับที่ต่ำ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 1) ด้านหลักนิติธรรม ที่มีค่าเฉลี่ย
ต่ำสุด คือ เทศบาลมีการชี้แจงให้ความรู้เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ เทศบัญญัติที่เทศบาลตราขึ้นให้ประชาชนได้ทราบและเข้าใจ 
มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด อยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้นผู้บริหารจึงจำเป็นต้องปรับปรุงการประชาสัมพันธ์ชีแจงให้ความรู้เกี่ยวกับ
เกี่ยวกับกฎ ระเบียบ เทศบัญญัติที่เทศบาลตรา 2) ด้านหลักคุณธรรม ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารเทศบาลปฏิบัติ
หน้าที่ โดยยึดหลักความถูกต้องเป็นธรรม และเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ประชาชน มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด อยู่ในระดับปานกลาง 
ดังนั้นผู้บริหารต้องเพิ่มความสำคญัของการยึดหลกัความถูกต้องเป็นธรรมและเป็นแบบอย่างท่ีดีแก่ประชาชน 3) ด้านหลัก
ความโปร่งใส ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ เทศบาลมีการปรับปรุงกลไกการทำงานให้มีความโปร่งใสและพร้อมรับการตรวจสอบ
ได้จากผู้ที่มีส่วนได้เสีย อยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้นเทศบาลควรปรับปรุงกลไกการทำงานให้มีความโปร่งใสและพร้อม
สำหรับการตรวจสอบ 4) ด้านหลักความรับผิดชอบ ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ผู้บริหารเทศบาลมีความพร้อมจะรับผิดชอบต่อ
ผลการดำเนินงาน ที่ประสบความสำเร็จหรือล้มเหลว อยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้นผู้บริหารพร้อมที่จะรับผิดชอบต่อผล
การดำเนินงานทุกด้าน 5) ด้านหลักการมีส่วนร่วม ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ เทศบาลเปิดโอกาสให้ตัวแทนประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดซื้อ-จัดจ้าง ตามแผนงาน โครงการและงบประมาณ ที่กำหนดไว้ อยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้น เทศบาล
ควรเปิดโอกาสให้ตัวแทนประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดซื้อ -จัดจ้าง ตามแผนงาน โครงการและงบประมาณที่
กำหนดไว้ 6) ด้านหลักความคุ้มค่า ที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ เทศบาลใช้งบประมาณในการดำเนินงานอย่างมีเหตุผลและ
คุ้มค่าอยู่ในระดับปานกลาง ดังนั้นผู้บริหารควรใช้งบประมาณในการดำเนินงานอย่างมีเหตุผลและคุ้มค่า     
 2.  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอ่ไป ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 1) ควรทำการศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ
การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง และ2) ควรทำการศึกษาการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิ
บาลของเทศบาลตำบลหินกอง โดยทำการวิจัยควบคู่กันท้ังด้านปริมาณและคุณภาพ เพื่อให้ทราบถึงปญัหาการปฏิบัติงาน
และความต้องการของประชาชนผูร้ับบริการอย่างแท้จริง  
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การบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุร ี

Human Resources Management of Subdistrict Administrative Organization 
Tha It, Pak Kret, Nonthaburi. 

 
สรายุทธ สมุทรประภูติ 

สาขารัฐประศาสนศาสตรม์หาบณัฑิต คณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเซียอาคเนย์ 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระดับการบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่า
อิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี และ (2) เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคือ พนักงานใน
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จำนวน 166 คนกลุ่มตัวอย่างใช้การคำนวณของ Taro 
Yamane ได้กลุ่มตัวอย่าง 118 คน เก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม สถิติที่ชิในการวิเคราะห์ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน t-test และ ANOVA และการเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธี Least 
Significant Difference (LSD) 
 ผลการศึกษา 
 1.ข้อมูลทั่วไปพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจำนวน 66 คนร้อยละ 55.9 มีอายุ 34 – 40 ปี มาก
ที่สุด จำนวน 39 คนร้อยละ 33.1 ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรีจำนวน 61 คน ร้อยละ 51.7 มีอายุงาน 1-10 ปี  
มากที่สุด 53 คนร้อยละ 44.9 ส่วนใหญ่มีตำแหน่งงานพนักงานจ้างทั่วไปจำนวน51คนร้อยละ23.8ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อ
เดือนไม่เกิน 10,000 บาท จำนวน 73 คน ร้อยละ 51.9  
 2. การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีพบว่ามี
ค่าเฉลี่ยในระดับมากทุกด้าน โดยในแต่ละด้านมีค่าดังนี้ ด้านการฝึกอบรม ด้านการพัฒนา และด้านการศึกษา 
 3. เปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่า
อิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี พบว่ามีความต่างกันในปัจจัยระดับการศึกษา อย่างมีนัยสำคัญที่ 0.05 และ ในปัจจัย
ด้านตำแหน่งงาน อย่างมีนัยสำคัญที่ 0.05  
 
คำสำคัญ : การบริหารทรัพยากรบุคคล 
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ABSTRACT 
 

The propose of this research aim to 1) examining the level human resources management of 
employee of sub district administrative organization Tha It, Pak Kret, Nonthaburi. 2) to compare 
human resources management of a sub district administrative organization That, Pak Kret, Nonthaburi. 
The sample used in this study were 118 people who work in a sub district administrative organization 
Tha It, Pak Kret, Nonthaburi. The instrument used in collecting data was a questionnaire. The 
statistical used for data analysis included frequency, percentage; mean, standard deviation, one-way 
ANOVA and Least Significant Difference (LSD) method. 
 The results were as follows: 
 1. General information results were that most of the samples are female of 66 people 55.9% 
, , the most 39 people have aged 34-40, 33.1%, most have a bachelor's degree, 61 people 51.7%, 
have 1-10 years of work The most 53 persons are 44.9 percent, most of them are 51.8% of general 
employees, 23.8% are most of the monthly incomes, not more than 10,000 people, 51.9%   
 2. Human resource management of Tha It Subdistrict Administration Organization Pak Kret 
District Nonthaburi province found that there is a high level in all aspects. With each value having the 
following values Training, development and education. 
 3. To compare human resources management of a subdistrict administrative organization Tha 
It, Pak Kret, Nonthaburi were different in the human resources management as statistical significancy 
in level .05. 
 
Keywords: Human, Resources, Management 
 

บทนำ 
 การบริหารทรัพยากรบุคคล เปรียบเสมือนหัวใจของการบริหารงาน เนื่องจาก “บุคคล” จัดเป็นผู้ปฏิบัติงาน ที่
จะทำให้งานดำเนินไปได้ ผู้ปฏิบัติงานที่มีความรู้ ความสามารถ และมีประสิทธิภาพในการทำงานนั้น การบริหาร
ทรัพยากรเริ่มต้นตั้งแต่การคัดเลือกบุคคลากรเข้าทำงานด้วยวิธีการที่รัดกุมและมีประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามแม้การ
คัดเลือกบุคลากรเข้ามาจะมีการรัดกุมเพียงใด ก็ยังไม่เพียงพอท่ีจะให้บุคลากรนั้นมีความรู้ความสามารถที่เพียงพอในการ
ปฏิบัติงาน เนื่องจากงานบางอย่างต้องการความรู้วิชาชีพเฉพาะด้าน อีกทั้งสิ่งแวดล้อมของการทำงานในองค์กรหรือ
หน่วยงานแต่ละที่มีความแตกต่างกัน ซึ่งเป็นสิ่งที่ทำให้บุคลากรผู้ได้รับการบรรจุเข้าทำงานต้องมาเรียนรู้ใหม่ในหน่วยงาน
เอง โดยหน่วยงานจะเป็นผู้ดำเนินการเพิ่มพูนทักษะในหลายรูปแบบ ได้แก่ การสอนงาน การปฐมนิเทศ การอบรมหรือ
โดยวิธีอื่น ๆ เพื่อให้สามารถทำงานในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายได้อย่างเต็มกำลัง ซึ่งกระบวนการดังกล่าวนี้เรียกว่า การ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเป็นกระบวนการการเพิ่มพูนความรู้ ความสามารถของพนักงาน ซึ่งจะก่อให้เกิดประสิทธิภาพ
ในการทำงานเพิ่มขึ้น โดยการจัดการเรียนรู้ การเพิ่มผลงาน การเปลี่ยนแปลงผ่านกิจกรรมความคิดริเริ่ม และกิจกรรม
ทางการบริหารทั้งแบบทางการและไม่เปน็ทางการเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพในการทำงาน ซึ่งมีจุดมุ่งหมายให้ทรัพยากรมนุษย์
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เป็นผู้ที่มีความสามารถปรับปรุงประยุกต์ใช้และพัฒนาต่อเนื่องตลอดชีวิต  มีทัศนคติที่ดีต่อการทำงานรับผิดชอบต่อ
ประโยชน์ส่วนร่วม เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานและทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข 
 องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ มีพนักงานสับเปลี่ยนหมุนเวียนเข้ามาในองค์การตลอดเวลา ในตำแหน่งต่าง ๆ 
อันเกิดจากการเกษียณอายุราชการ การบรรจุเข้ารับตำแหน่งใหม่ รวมถึงการสับเปลี่ยนตำแหน่งทำให้บางครั้งการทำงาน
เกิดปัญหา ทำให้เกิดการชะงักงัน เนื่องจากการรับตำแหน่งงานที่ยังไม่คุ้นเคย ดังนั้นเพื่อให้การปฏิบัติงานขององค์การ
บริหารส่วนตำบลเป็นไปด้วยความเรียบร้อย อย่างมีประสิทธิภาพ องค์การบริหารส่วนตำบล ต้องมีการบริหารจัดการ
ทรัพยากรต่าง ๆ ในองค์การให้เหมาะสม การพัฒนาทรัพยากรบุคคลซึ่งจัดเป็นกระบวนการบริหารทรัพยากรบุคคล
รูปแบบหนึ่ง โดยกระบวนการพัฒนาทรัพยากรบุคคล คือการฝึกอบรม การศึกษาต่อ การพัฒนา พนักงานในองค์การ
บริหารส่วนตำบล เพื่อให้การเรียนรู้มุ่งเน้นเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติในปัจจุบัน โดยเน้นการยกระดับความรู้ ความสามารถ 
ทักษะพนักงานในขณะนั้น ให้สามารถทำงานในตำแหน่งนั้น ๆ ได้ ซึ่งผู้ที่ผ่านการฝึกอบรมไปแล้วสามารถนำความรู้ไป
ใช้ได้ทันที รวมถึงการเตรียมความพร้อมสำหรับพนักงานในอนาคต  และการพัฒนา เพื่อให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลง
ของเทคโนโลยี และสภาพแวดล้อม  ต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว 
 ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงทำการศึกษารูปแบบการบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพื่อทราบถึงความคิดเห็นของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ ต่อแนวทางการ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ  เนื่องจากสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบล 
คณะกรรมการบริหาร พนักงานส่วนตำบล เป็นผู้ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารส่วนตำบล
โดยตรง และจากการศึกษาดังกล่าวจะสามารถนำผลการศึกษาไปเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหา รวมถึงการปรับปรุงและ
พัฒนาศักยภาพในการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบลให้ดียิ่งขึ้นไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.  เพื่อศึกษาระดับการบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัด

นนทบุรี 
          2.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรีจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 

สมมติฐาน  
 1.  เพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรีต่างกัน 
 2. อายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรีต่างกัน 
 3. การศึกษาต่างกันมีความคิดเหน็ต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปาก
เกร็ด จังหวัดนนทบรุีต่างกัน 
 4. รายไดต้่อเดือนต่างกันมีความคดิเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอ
ปากเกร็ด จังหวัดนนทบรุีต่างกัน 



 
 
 
 
 
 

204 
 

 5. อายุงานต่างกันมีความคิดเห็นตอ่การบริหารทรัพยากรบุคคล องคก์ารบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปาก
เกร็ด จังหวัดนนทบรุีต่างกัน 

6. ตำแหน่งงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบรหิารทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอ
ปากเกร็ด จังหวัดนนทบรุีต่างกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
   1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อการพัฒนาทรัพยากรบุคคล องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 3 ด้าน ประกอบไปด้วย การฝึกอบบรม การศึกษาและการพัฒนา 
 2.  ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1) ประชากรเป้าหมาย คือ พนักงานในองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
    2) กลุ่มตัวอย่าง กำหนดโดยใช้สูตรคำนวนทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane,1973) มีจำนวน 118 คน 
    3).  ตัวแปรที่ใช้ศึกษา แบ่งเป็น 2 ตัวแปร คือ ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม  
 ตัวแปรอิสระคือ ปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงาน องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี 

ตัวแปรตามคือ การบรหิารทรัพยากรบุคคล แบ่งเป็น 3 ด้าน 
  1. ด้านการฝึกอบรม 
  2. ด้านการศึกษา 
  3. ด้านการพัฒนา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชีย
อาคเนย์ เพื่อส่งให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพื่อขอให้นายกองค์การบริหาร
ส่วนตำบล  ท่าอิฐ ออกหนังสือขอความร่วมมือยังผู้ใหญ่บ้าน ในส่วนปกครองขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ เพื่อ
อำนวยความสะดวกในการจัดเก็บและรวบรวมแบบสอบถาม 
 2. จัดเตรียมแบบสอบถามให้เพียงพอกับจำนวนประชากร 
 3. ทำการจัดส่งแบบสอบถามและจัดเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเองทั้งหมด จำนวน 118 ชุด  
 4.  นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของการตอบคำถาม โดยมี
แบบสอบถามที่สมบูรณ์ทั้งหมด 118 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
 5. นำแบบสอบถามที่ตรวจสอบแล้วไปวิเคราะห์ข้อมูล 
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 1.  สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ใช้วิเคราะห์ผลเพื่ออธิบายลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบ
แบบสอบถาม ด้วยจำนวนความถี่ (n)  ค่าร้อยละ (%)  และวัดระดับบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในส่งเสริม
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กรณีศึกษาเทศบาลตำบลนาโหนด นำเสนอผลด้วย คะแนนเฉลี่ย (Mean: X ) และส่วน
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
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 2.  สถิติทดสอบความแปรปรวน t-test และ ANOVA หาความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยบทบาทองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษาเทศบาลตำบลนาโหนด โดยกำหนดนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพบความ
แตกต่าง ผู้วิจัยทำการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ด้วยวิธี Least Significant Difference (LSD) 
 

ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาการบริหารทรัพยากรบุคคลองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
ผู้วิจัยสามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
 1. ข้อมูลทั่วไปพบว่าพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจำนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 55.90 มีอายุ
ระหว่าง 34 – 40 ปี มากที่สุด มีจำนวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 33.10 มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 61 คน       
คิดเป็นร้อยละ 51.70 มีอายุงานประมาณ 1-10 ปี มีจำนวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 44.90 ส่วนใหญ่มีตำแหน่งงาน
พนักงานจ้างทั่วไป มีจำนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 23.80 และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ไม่เกิน 10,000 บาท จำนวน 73 
คน คิดเป็น  ร้อยละ 61.90 
 2.  การบริหารทรัพยากรบุคคลองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวม
ของการบริหารทรัพยากรบุคคล มีระดับมากมีค่าเฉลี่ย ( X  = 3.88, S.D. = 0.42) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า
ด้านการพัฒนามีค่าเฉลี่ยสูงสุดโดยมีค่าเฉลี่ย ( X  = 3.9229, S.D. =0.42) รองลงมาคือ ด้านการฝึกอบรมมีค่าเฉลีย่ (X  = 
3.88, S.D. = 0.34) ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด ได้แก่ ด้านการศึกษามีค่าเฉลี่ย ( X  = 3.83, S.D. = 0.49) โดยมี
รายละเอียดของแต่ละด้านดังน้ี 
     2.1 ด้านการฝึกอบรม 
           การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
ด้านการฝึกอบรมโดยรวมอยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ย ( X = 3.88, S.D. = 0.34) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า T6 
การเข้ารับการฝึกอบรมมีผลหรือเป็นเง่ือนไขสำคัญในการพิจารณาเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่งหรือขึ้นเงินเดือน  มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( X  = 3.98, S.D. = 0.77) รองลงมาคือ T4 อบต.ของท่านมีการใช้เทคนิคและรูปแบบที่หลากหลาย
อย่างเหมาะสมกับเนื้อหาในการฝึกอบรม ( X  = 3.97, S.D. = 0.72)       
     2.2 ด้านการพัฒนา              
          การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
โดยรวมด้านการพัฒนา อยู่ในระดับ มากมีค่าเฉลี่ย ( X  = 3.92, S.D. = 0.43) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า D9 
อบต. มีการสับเปลี่ยนตำแหน่งให้แก่บุคลากร เพื่อการเรียนรู้งานที่กว้างขวางขึ้นอยู่เป็นประจำ โดยมีค่าเฉลี่ย ( X  = 
4.06, S.D. = 0.75) รองลงมาคือ D5 อบต. ของท่านให้อิสระในการเลือกกิจกรรมการพัฒนาของบุคลากร ( X  = 4.07 
S.D. = 0.76)  
     2.3 ด้านการศึกษา 
         การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
ด้านการศึกษาอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( X  = 3.83, S.D. = 0.49) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า E1 บุคลากร
ได้รับการสนับสนุนให้ศึกษาต่อ มีค่าเฉลี่ย ( X  = 3.95, S.D. = 0.65) รองลงมาได้แก่ E4 องค์การบริหารส่วนตำบล มีการ
คัดเลือกบุคลากรไปศึกษาดูงานอย่างเหมาะสมและเป็นธรรม ( X  = 3.94, S.D. = 0.74) 
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 3. ปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปาก
เกร็ดจังหวัดนนทบุรี ศึกษาทั้งหมด 7 ด้านพบว่า 
     3.1  เพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า ยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
องค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ต่างกัน 
     3.2  อายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่ าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า ปฏิเสธสมมติฐานเนื่องจากอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
องค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไม่ต่างกัน 
   3.3 ระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน เนื่องจากระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากร
บุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไม่ต่างกัน  
  3.4 อาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอ   ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน เนื่องจากอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลของ
องค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไม่ต่างกัน 
 3.5 รายได้ต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่า
อิฐอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีจังหวัด ต่างกัน  
 ผลการวิจัยพบว่ายอมรับสมมติฐานเนื่องจากรายได้ต่อเดือนต่างกันมี ความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากร
บุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ต่างกัน 
 3.6  อายุงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่ าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า ยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากอายุงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคล
ขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ต่างกัน 
 3.7 ตำแหน่งต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ต่างกัน 

ผลการวิจัยพบว่า ยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากตำแหน่งงานต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารทรัพยากร
บุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ต่างกัน 
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การอภิปรายผล 
 ผลการศึกษาการบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี ทั้ง 3 ด้าน ประกอบไปด้วย ด้านการพัฒนา ด้านการฝึกอบรม ด้านการศึกษา พบว่า การบริหารทรัพยากรบุคคล
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมของการบริหารทรัพยากรบุคคล มีระดับ
มากและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า ด้านการพัฒนามีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านการฝึกอบรม ส่วนด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่ ด้านการศึกษา ท้ังนี้ เนื่องมาจากการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ถือเป็นขั้นตอนที่สำคัญทีสุ่ดขั้นตอน
หนึ่งในการบริหารการพัฒนาบุคลากรมีผลอย่างมากต่อความสำเร็จต่อองค์กร ซึ่งมีแนวโน้มในการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยีชั้นสูง การดำเนินการพัฒนาควรจะเสริมสร้าง เปลี่ยนแปลงบุคลากรในด้านต่าง ๆ เช่น ทางด้านความสามารถ 
ทักษะ ทัศนคติ รวมทั้งวิธีการทำงาน อันจะนำไปสู่ประสิทธิภาพของความเข้มแข็งในการปฏิบัติงาน ขององค์การ
บริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีเพศแตกต่างกัน การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่า
อิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไม่มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ     
ขันติรักษ์  ตันติเฉลิม (2549) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบรรเทาสาธารณภัยของ
ข้าราชการสำนักโยธาธิการกลาโหม ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรที่มีเพศแตกต่างกัน มีปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงานบรรเทาสาธารณภัยไม่แตกต่างกัน  
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีอายุแตกต่างกัน การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบรหิารงานสว่นตำบลท่า
อิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไม่มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
อมรินทร์  กิจศิรัตน์ (2556) ได้ศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารตามหลักธรรมาภบิาล ในเขตเทศบาล
เมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารตามหลัก    
ธรรมาภิบาลในเขตเทศบาลเมืองจันทนิมิต จังหวัดจันทบุรี ไม่แตกต่างกัน 
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงาน
ส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของกรุณา  วิไลสมสกุล (2555) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของประชาชนต่อการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดจนัทบุรี ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนท่ีมีการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดจันทบุรีแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีอายุงานแตกต่างกัน การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วน
ตำบล ท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไม่มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของ พ.จ.อ.มานะ  ทองสิมา (2549) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของบุคลากรต่อการบริหารจัดการในองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรที่มีประสบการณ์ในการทำงานแตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหาร
จัดการในองค์การบริหารสวนจังหวัดจันทบุรีไม่แตกต่างกัน  
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีตำแหน่งงานแตกต่างกัน การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วน
ตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ ขันติรักษ์ ตันติเฉลิม (2549) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบรรเทาสา
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ธารณภัยของข้าราชการสำนักโยธาธิการกลาโหม ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรที่มีเพศแตกต่างกัน มีปัจจัยที่มีผลต่อ
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบรรเทาสาธารณภัยไม่แตกต่างกัน  
 ผลการวิจัยพบว่า บุคลากรที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การ
บริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไม่มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่ง
สอดคล้องกับซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ กุลภัสสร์ ซอก่ิง (2557) ได้ศึกษาสภาพและแนวทางการบริหารงานบุคคล
ของเทศบาลในจังหวัดอุตรดิตถ์ ผลการเปรียบเทียบสภาพการบริหารงานบุคคล 
ตามความคิดเห็นของคณะผู้บริหารกับพนักงานเทศบาลในเขตจังหวัดอุตรดิตถ์ในภาพรวมปรากฏว่าสภาพการบริหารงาน
บุคคลของเทศบาลไม่แตกต่างกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัยสามารถให้ข้อเสนอแนะได้ ดังนี้ 

 1. ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ควรนำข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเพื่อนำไปใช้เป็นข้อมูลในการกำหนด
นโยบายและการวางแผนบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุตาม
เป้าหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ควรนำ
ระเบียบการบริหารทรัพยากรมนุษย์มาใช้อย่างจริงจัง และควรมีการใช้ระบบคุณธรรมในการสรรหาบุคลากรทั้งจาก
ภายในและภายนอกองค์กรเพื่อความโปร่งใสในการคัดเลือกบุคลากร 
 3. การพัฒนาทรัพยากรบุคคลในแต่ละด้านควรมีการวางแผน หรือเตรียมการกำลังพลไว้ก่อน เนื่องจากการ
พัฒนาแต่ละด้านจะมีวัตถุประสงค์ที่ไม่เหมือนกัน และใช้ระยะเวลาที่ไม่เหมือนกันโดยการฝึกอบบรมควรมีการวางแผน
เพื่อให้สามารถดำเนินการได้ในทันที เนื่องจากเป็นการฝึกทักษะที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้มุ่งเน้นเกี่ ยวกับงานที่ปฏิบัติใน
ปัจจุบัน ในขณะที่การพัฒนานั้นจะเป็นการเพิ่มเติมทักษะ เพื่อเป็นการปรับปรุงองค์การให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วส่วนการศึกษา เป็นกิจกรรมการ
เตรียมความพร้อมสำหรับพนักงานในอนาคต หรือเพื่อเตรียมพนักงานเลื่อนตำแหน่งใหม่ ซึ่งแตกต่างจากการอบรม หรือ
พัฒนาท่ีเป็นเพียงการเพิ่มพูนทักษะเพียงเท่านั้น 
 ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ควรนำข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเพื่อนำไปใช้เป็นข้อมูลในการกำหนด
นโยบายและการวางแผนบริหารทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  เพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุตาม
เป้าหมายขององค์การอย่างมีประสิทธิภาพ 
 2.การบริหารทรัพยากรบุคคลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ควรนำ
ระเบียบการบริหารทรัพยากรมนุษย์มาใช้อย่างจริงจัง และควรมีการใช้ระบบคุณธรรมในการสรรหาบุคลากรทั้งจาก
ภายในและภายนอกองค์กรเพื่อความโปร่งใสในการคัดเลือกบุคลากร 
 3. การพัฒนาทรัพยากรบุคคลในแต่ละด้านควรมีการวางแผน หรือเตรียมการกำลังพลไว้ก่อน เนื่องจากการ
พัฒนาแต่ละด้านจะมีวัตถุประสงค์ที่ไม่เหมือนกัน และใช้ระยะเวลาที่ไม่เหมือนกัน โดยการฝึกอบบรมควรมีการวางแผน
เพื่อให้สามารถดำเนินการได้ในทันที เนื่องจากเป็นการฝึกทักษะที่ก่อให้เกิดการ 
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เรียนรู้มุ่งเน้นเกี่ยวกับงานที่ปฏิบัติในปัจจุบัน  ในขณะที่การพัฒนานั้นจะเป็นการเพิ่มเติมทักษะเพื่อเป็นการปรับปรุง
องค์การให้มีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี และสภาพแวดล้อมต่าง ๆ ที่เปลี่ยนแปลงอย่าง
รวดเร็วส่วนการศึกษา เป็นกิจกรรมการเตรียมความพร้อมสำหรับพนักงานในอนาคต หรือเพื่อเตรียมพนักงานเลื่อน
ตำแหน่งใหม่ ซึ่งแตกต่างจากการอบรม หรือพัฒนาที่เป็นเพียงการเพิ่มพูนทักษะเพียงเท่านั้น 
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กลยุทธก์ารบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุร ี

The Administrative strategies for disaster prevention and mitigation  
of Tha It Subdistrict Administration Organization Pak Kret District. 

 
เศกสรร อิ่มมูล 

สาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต คณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเซียอาคเนย์ 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มี วัตถุประสงค์ 1.เพื่อศึกษากลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 2.เพื่อศึกษาเปรียบเทียบกลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จำแนกตามเพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ประสบการณ์ทำงาน รายได้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตองค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีจำนวน 390 คน เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถาม ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และทดสอบสมมติฐาน ด้วย Independent Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธ์
ของกลุ่มตัวอย่างท่ีมากกว่า 2 กลุ่มด้วย One-Way ANOVA 

ผลการวิจัยพบว่า กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านที่มีค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย พบว่า ด้านที่มี
ค่าเฉลี่ยมาก คือ ด้านการเตรียมความพร้อมของทรัพยากร ด้านวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การ รองลงมาคือ ด้าน
การกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์การ ด้านพันธกิจและภารกิจ และด้านการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มในอนาคต ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ์การทำงาน รายได้  มีผลต่อภาวะผู้นำของ
ผู้บริหารท้องถิ่นท่ีมีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 

 
คำสำคัญ : กลยุทธ์ การบริหาร การป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั 

 

ABSTRACT 

 
This research is quantitative research : 1. To study management strategies for disaster 

prevention and mitigation of Tha It Subdistrict Administration Organization Pak Kret District Nonthaburi 
Province  2. To compare the management strategies for disaster prevention and mitigation of Tha It 
Subdistrict Administration Organization Pak Kret District Nonthaburi Province classified by age, sex, 
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education level Work experience, income, samples used in this study People living in Tha It 
Subdistrict Administrative Organization Pak Kret District Nonthaburi Province. The sample size was 390 
persons. The instrument used in the research was a questionnaire. Data analysis was done by using a 
computer program, percentage (%), mean ( ), standard deviation (SD) and tested the hypothesis with 
Independent Sample t-test and compared the relationship of more than 2 groups with One - Way 
ANOVA. 

The result of the research shows that Administrative strategies for disaster prevention and 
mitigation of Tha It Subdistrict Administration Organization Pak Kret District Nonthaburi Province The 
overall level is at the high level of resource preparation. The objectives and goals of the organization, 
followed by the determination of the vision of the organization Mission and mission And the analysis 
of the future environment Hypothesis test results It was found that personal factors such as gender, 
age, education, work experience, and income had an effect on the leadership of the local 
administrators towards the administration. Tha It Subdistrict Administration Organization Pak Kret 
District Nonthaburi Province With ststistical significance at the level of 0.05 

 
Keywords: strategy, administration, administration, disaster prevention and mitigation 

 

บทนำ 
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย (Department of Disaster Prevention and Mitigation) เป็นหน่วยงาน

ใหม่ซึ่งเกิดขึ้นตามแนวทางการปฏิรูประบบราชการดังกล่าว จัดอยู่ในกลุ่มภารกิจด้านสาธารณภัย และพัฒนาเมือง สังกัด
กระทรวงมหาดไทย ก่อตั้งข้ึนตามพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545 พระราชบัญญัติ
ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545  ซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 3 ตุลาคม 2545 พระราชกฤษฎีกาการจัดตั้ง
หน่วยงานซึ่งมีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 9 ตุลาคม 2545 ประกอบกับ กฎกระทรวงแบ่งส่วนราชการ กระทรวงมหาดไทย 
พ.ศ. 2545 ประกอบด้วยบุคลากรที่ถ่ายโอนมาจาก 5 หน่วยงาน คือ กรมการเร่งรัดพัฒนาชนบท กองป้องกันภัยฝ่ายพล
เรือน กรมการปกครอง สำนักงานคณะกรรมการป้องกันอุบัติภัย สำนักปลัดสานักนายกรัฐมนตรี กองสงเคราะห์
ผู้ประสบภัย กรมประชาสงเคราะห์ และศูนย์ช่วยเหลือท างวิชาการพัฒนาชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน จาก
พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม พ.ศ. 2545 โครงสร้างกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในระยะแรกท่ี
ได้รับการออกแบบจากการปฏิรูปโครงสร้างระบบราชการ เป็นโครงสร้างที่มีแต่เฉพาะหน่วยงานส่วนกลางที่เข้าไป
ปฏิบัติงานในระดับกลุ่มจังหวัด น่ันคือศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ดังนั้นการไม่มีการบริหารราชการส่วนภูมิภาค
ของกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ทำให้ประสบปัญหาการบริหารจัดการระบบราชการและการปฏิบัติภารกิจใน
ด้านสาธารณภัยในระดับจังหวัด กล่าวคือ ไม่มีหน่วยงานเจ้าภาพหลักในการรับผิดชอบภารกิจด้านสาธารณภัยซึ่งถ้าหาก
เกิดภัยพิบัติหรือสาธารณภัยในพื้นที่ของจังหวัด และมีความจำเป็นเร่งด่วนในการดำเนินการให้ความช่วยเหลือและ
สงเคราะห์ผู้ประสบภัย จะกระทำได้ล่าช้าและไม่คล่องตัว เนื่องจากต้องขอความเห็นชอบจากกรมป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย ผ่านศูนย์ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ก่อนถึงจังหวัด และนอกจากนี้หน่วยงานในระดับจังหวัดยังเป็นจุด
เชื่อมต่อสำคัญที่จะนำนโยบายและแผนงาน/โครงการของกรมที่จัดทำขึ้นลงไปสู่การปฏิบัติให้ถึงภาคประชาชน ซึ่งเป็นผู้ที่
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จะได้รับผลจากการดำเนินงานตามภารกิจของกรม (กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย, 2546, หน้า3-4)  หน่วยงาน
ของรัฐองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานภาคเอกชน (5) ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการดำเนินการตาม
แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในแต่ละระดับ (6) ปฏิบัติการอื่นใดตามที่บัญญัติไว้ในพระราชบัญญัตินี้หรือ
กฎหมายอื่นตามที่ผู้บัญชาการ นายกรัฐมนตรี กปภ.ช. หรือคณะรัฐมนตรีมอบหมาย (กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภยั
, 2555,หน้า 1) 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ตั้งอยู่เลขท่ี 36 หมู่ที่ 9 ตำบลท่าอิฐ อำเภอปาก
เกร็ด จังหวัดนนทบุรี 11120 ครอบคลุมพื้นที่จำนวนท้ังสิ้น 5.76 ตารางกิโลเมตร มีระยะทางห่างจากศูนย์ราชการจังหวัด
นนทบุรี 12 กิโลห่างจากที่ว่าการอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 17 กิโลเมตร และห่างจาก กรุงเทพมหานคร 18 
กิโลเมตร พื้นที่ส่วนใหญ่เป็นพ้ืนท่ีราบลุ่มติดกับแม่น้ำ เจ้าพระยา ในฤดูน้ำหลากประชาชนมักจะประสบปัญหาน้ำท่วมเป็น
ประจำทุกปี องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ ได้รับการประกาศให้ยกฐานะจากสภาตำบลท่าอิฐ เป็นองค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าอิฐ เมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2539 ตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 ลัก
กษณะ อาชีพของประชาชน ประชากรประกอบอาชีพรับจ้าง ค้าขาย เกษตรกรรม และอื่น ๆ ประชากรมีรายได้เฉลี่ยคน
ละ 40,000 บาท/คน/ ปี โดยประมาณแยกเป็นกลุ่มอาชีพต่าง ๆ ดังนี้ ผู้ใช้แรงงานรับจ้างทั่วไป คิดเป็นร้อยละ 60 ของ
ประชากรทั้งตำบล ได้แก่ แรงงานรับจ้างทั่วไป แรงงานก่อสร้าง และลูกจ้างโรงงานอุตสาหกรรมนอกเขตตำบล
เกษตรกรรม คิดเป็นร้อยละ 20 ของประชากรทั้งตำบล ได้แก่ การทำสวนการเลี้ยงสัตว์  การค้าขายคิดเป็นร้อยละ 10 
ของประชากรทั้งตำบลพนักงานธุรกิจเอกชน รับราชการ และพนักงานรัฐวิสาหกิจ ทั้งในเขตและนอกเขตตำบลคิดเป็น
ร้อยละ 10 ของประชากรทั้งตำบล- จำนวนหมู่บ้านในเขต อบต. ทั้งหมู่บ้าน มี 10 หมู่บ้าน จำนวนครัวเรือนในพ้ืนท่ีตำบล
ท่าอิฐ รวมทั้งสิ้น 6,617 ครัวเรือน จำนวนประชากรทั้งหมด 16,608 คน แยกเป็นชาย 7,821 คนเป็นหญิง 8,787 คน 
(ข้อมูลจากองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ ณ เดือนกุมภาพันธ์ 2558) 

การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยเป็นภารกิจที่สำคัญขององค์การบริหารส่วนตำบล และภัยต่างๆดังที่กล่าว
มาแล้วก็เป็นสาธารณภัยที่ส่งผลกระทบต่อสภาพความเป็นอยู่และคุณภาพชีวิตของประชาชน ซึ่งในปัจจุบันพบว่า ในการ
บริหารจัดการเกี่ยวกับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยพบว่าบุคลากรยังไม่เพียงพอ วัสดุอุปกรณ์ไม่เพียงพอ 
ขณะเดียวกันยังขาด การบริหารงานและงบประมาณ สำหรับการให้บริการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้ กับ
ประชาชนท่ีประสบภัยซึ่งหน่วยงานท่ีรับผิดชอบโดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงต้องมีการเตรยีมความพร้อมก่อน
การเกิดภัย ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษากลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี  ตามแผนยุทธศาสตร์การบริหาร 5 ด้าน คือ การกำหนดวิสัยทัศน์ของ
องค์การ พันธกิจและภารกิจ วัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในอนาคต และการ
เตรียมความพร้อมของทรัพยากร เพื่อนำผลการวิจัยที่ได้ใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุงการบริหารงานของหน่วยงานให้เกิด
ประสิทธิภาพต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษากลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 

อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
2. เพื่อเปรียบเทียบกลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย จำแนกตาม เพศ อายุ ระดับ

การศึกษาและประสบการณ์ทำงาน รายได้ 
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ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี จำนวน มี 10 หมู่บ้านครอบคลุมพื้นที่ตำบลท่าอิฐ ทั้งตำบลมีจำนวน รวมทั้งสิ้น 6 ,617 ครัวเรือน รวม
ประชากรทั้งสิ้น 16,608 คน คน (ข้อมูล ณ เดือนกุมภาพันธ์ 2562)  

1.2 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ชายหรือผู้หญิง จำนวน 10  หมู่บ้าน ใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายแบบแบ่งช้ันกำหนดกลุ่ม
ตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร ยามาเน่ (Yamane) ที่ระดับนัยสำคัญ .05 ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 390 คน และใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (simple random sampling) 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอ

ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์การ ด้านพันธกิจและภารกิจ ด้านวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ขององค์กา  ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในอนาคต ด้านการเตรียมความพร้อมของทรัพยากร 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายปิดเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วย เพศ อายุ 

การศึกษา ประสบการณ์ทำงาน รายได้ ของกลุ่มตัวอย่าง องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี จำนวน 390 คนโดยใช้สูตรการคำนวณของ ยามาเน่(Yamane) ในการคำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

2. ผู้วิจัยได้นำเครื่องมือคือแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลโดยวาวางแผนและปฏิบัติการ ดังนี้ 
2.1 ทำหนังสือขอความร่วมมือในการจัดเก็บข้อมูลจากสำนักบัณฑิตวิทยาลัยของมหาวิทยาลัยเอเซียเพื่อขอ

ความร่วมมือถึงนายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
2.2 ผู้วิจัยได้ติดต่อกลุ่มตัวอย่างเพื่อแจกแบบสอบถามเป็นรายวัน เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล 
2.3 ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง  
2.4 ตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อนำไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปต่อไป 

3. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่, ร้อยละ, ค่าเฉลี่ย, ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน, ค่าที (t-test), ค่าเอฟ 
(F-test) โดยกำหนดนัยสำคัญทางสถิติมีระดับ 0.5 
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 ในการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยศึกษากลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี   รวมทั้งเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วนำมารวบรวมเป็นกรอบ
แนวคิด ดังนี ้
 

                   ตัวแปรต้น                                                                        ตัวแปรตาม 
         Independent Variables                                                       Dependent Variables 
 
  

 
 

     
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอ

ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง กลยุทธ์การบริหาร
ด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี พบว่า ผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด จำนวน 390 คน คิดเป็นร้อยละ 100 คน เป็นเพศชายจำนวน 201 คน คิดเป็นร้อยละ 51.50  และ
เพศหญิง จำนวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 48.50ประชาชนส่วนใหญ่อายุ 46-60  ปีจำนวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 
46.20  .อายุ 31-45 ปีจำนวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 42.10 อายุ 15-30 ปี จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.90 และ 
อายุ 60 ปีขึ้นไป จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.90 ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีการศึกษาระดับปริญญา
ตรี จำนวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 46.70 รองลงมาคือ อนุปริญญา /ปวส/ปวท.จำนวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 23.30 
สูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 10.30 มัธยมศึกษาตอนต้นจำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 7.90  
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.จำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.90 และประถมศึกษาจำนวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 5.90 
ประชาชนส่วนใหญ่มีประสบการณ์ทำงาน มากว่า 5 ปี จำนวน 288 คน คิดเป็นร้อยละ 73.80 มีประสบการณ์ทำงาน 
น้อยกว่า  3 ปีจำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 14.10 และมีมีประสบการณ์ทำงาน3 -5 ปีจำนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 
12.10 ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 15 ,001 บาท ขึ้นไปจำนวน 187 คน คิดเป็นร้อยละ 
47.90รองลงมาคือ รายได้ต่อเดือน 5.001-10,000บาทจำนวน 83 คน คิดเป็นร้อยละ 21.30 รายได้ต่อเดือน 10.001-
15,000บาทจำนวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.50 และรายได้ต่อเดือน ไม่เกิน 5 ,000 บาท จำนวน 48  คน คิดเป็นร้อย
ละ 12.30 

         ปัจจัยด้านบุคคล 
-เพศ 
-อาย ุ
- การศึกษา  
-ประสบการณ์ทำงาน 
- รายได้  

กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกนัและบรรเทาสา
ธารณภัย ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกรด็ จังหวัดนนทบุรี   
    -ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์การ 
    - ด้านพันธกิจและภารกิจ  
    -ด้านวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การ  
    -ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดลอ้มในอนาคต  
    -ด้านการเตรียมความพร้อมของทรัพยากร 
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การอภิปรายผล 
กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 

จังหวัดนนทบุรี 
สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
ผลการวิจัย เรื่อง กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 

อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญโดยเรียงลำดับ ดังนี้ คือ ด้านการเตรียมความพร้อมของ
ทรัพยากร  ด้านวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การ รองลงมาคือ  ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์การ  ด้านพันธ
กิจและภารกิจ  และด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในอนาคต ภาพรวมอยู่ในระดับ มากมีประเด็นสำคัญที่นำมา
อภิปรายผล ดังนี้ 

1 ด้านการเตรียมความพร้อมของทรัพยากร  พบว่า กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มากท่ีสุดมากกว่าทุกด้าน
ในจำนวน 5  ด้าน อาจเป็นส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชานในการสร้างเครือข่ายป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ่ง
จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  ด้านการเตรียมความ
พร้อมของทรัพยากร  มีอุปกรณ์ป้องกันอันตรายที่เหมาะสมเช่นเรือเสื้อชูชีพเครื่องสูบน้ำถังดับเพลิงไฟฉายวิทยุสื่อสาร
เชือกเสื้อสะท้อนแสงป้ายจราจรเป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ พ.ท. ขันติรักษ์ ตันติเฉลิม (2548) ได้ทำการศึกษา 
ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบรรเทาสาธารณภัยของข้าราชการสำนักโยธาธิการกลาโหม พบว่า ปัจจัย
ทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านความรู้ ความเข้าใจ ด้านขั้นตอนและการปฏิบัติ ด้านบทบาทในการปฏิบัติงานของหน่วย                   
ด้านระเบียบปฏิบัติ ด้านการจัดองค์กร และด้านยุทโธปกรณ์ และงบประมาณ มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
บรรเทาสาธารณภัยของข้าราชการสำนักโยธาธิการกลาโหม  ในระดับต่ำ บุคลากรที่มี เพศ ระดับช้ันยศ อายุราชการ                 
และประสบการณ์ในการบรรเทาสาธารณภัย แตกต่างกัน มีปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบรรเทา                
สาธารณภัยไม่แตกต่างกัน ส่วนบุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน
บรรเทาสาธารณภัย แตกต่างกัน ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  

2 ด้านวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การพบว่า กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยรวม มีความคิดเห็นระดับมากทีสุด. มีการกำหนด
ทิศทางหน้าที่และความรับผิดชอบอย่างชัดเจนในการดำเนินงานเพื่อป้องกันและบรรเทาผลกระทบต่อชีวิตและทรัพย์สิน
ของประชาชน สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ทัศนัย พวงบุบผา (2553) ได้ทำการศึกษา ปัญหาและแนวทางการเสริมสรา้ง
การบริหารจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ของสำนักป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  โดยประสานความร่วมมือระหว่าง
ผู้บริหาร ผู้นำชุมชน และประชาชนร่วมกันประชุมวางแผนการปฏิบัติงาน การเตรียมความพร้อม การจัดสรรงบประมาณ 
วัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัย สำรวจและจัดทำพื้นที่กลุ่มเสี่ยงที่เข้าถึงได้ยาก เพื่อกำหนดเส้นทางการจราจรเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน 
และมีการซักซ้อมแผนการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 

3 ด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์การ  พบว่า กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยู่ในมีความคิดเห็นระดับมากที่สุด เมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีความสำคัญที่สุด คือ มี.มีการจัดตั้งหน่วยงานกลางหรือศูนย์แจ้งเตือนภัยในการดำเนินการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ มหาวิทยาลัยราชภัฎอุตรดิตถ์ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การ
สำรวจความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อโครงการให้ความช่วยเหลือบรรเทาสาธารณภัยในพื้นที่ตำบลผาเลือด องค์การ
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บริหารส่วนตำบลผาเลือด อำเภอท่าปลา จังหวัดอุตรดิตถ์ พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความพึงพอใจในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก โดยคิดเป็นร้อยละ 81.16 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า พึงพอใจมากทั้ง 3 ด้าน ได้ สาธารณูปโภค
และอื่น ๆ เป็นอันดับ 1 เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า ระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดในด้านความเพียงพอของสถานท่ีจอดรถ 
ส่วนสิ่งอานวยความสะดวกระหว่างรอรับบริการ เช่น ที่นั่ง หนังสือพิมพ์ เป็นต้น มีการประชาสัมพันธ์การจัดโครงการฯ 
ให้ประชาชนทราบอย่างชัดเจนและทั่วถึง การจัดทำแผนการปฏิบัติและมีการซักซ้อมตั้งแต่ยามปกติ เพื่อให้มีความพร้อม
ที่จะปฏิบัติได้ทันทีเมื่อมีเหตุเกิดขึ้น กำหนดแนวทางและดำเนินการใช้การส่งวิทยุกระจายเสียง วิทยุ โทรทัศน์ รวมถึง
ระบบการกระจายข่าวท้องถิ่น จัดให้มีการฝึกอบรมเจ้าหน้าที่และประชาชน มีการทุนและวิธีการในการอบรมประชาชน
ให้รู้จักการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยให้รู้จักระบบการเตือนภัยต่าง ๆ การปฐมพยาบาลและการช่วยเหลือผู้บาดเจ็บ 
จากการฝึกอบรมประชาชนดังกล่าว ทำให้ได้แนวทางเกี่ยวกับจัดหาอุปกรณ์และการเตรียมจัดหาอุปกรณ์เพื่อป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยได้สมบูรณ์ขึ้น  

4 ด้านการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมในอนาคต พบว่า กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณ
ภัยองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยู่ใน มีความคิดเห็นระดับมาก ข้อที่มี
ความสำคัญที่สุดคือ มีการวิเคราะห์สำรวจสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกหน่วยงานในการดำเนินงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยเพื่อให้ง่ายต่อการนำไปปฏิบัติให้บรรลุวัตถุประสงค์  สอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ประสิทธิ์ ไชยเวช 
(2550) ได้ทำการศึกษา ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานตามมาตรการด้านการช่วยเหลือผู้ประสบอัคคีภัยของ
สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า 1) การช่วยเหลือผู้ประสบอัคคีภัยของสำนักงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดเชียงใหม่ มีปัญหาด้านความรวดเร็วทันเวลา ความเพียงพอ และความต่อเนื่องในระดับ
มาก 2) ผู้ประสบภัยมีความพึงพอใจต่อการดำเนินงานด้านการช่วยเหลือผู้ประสบอัคคีภัยของสำนักงานป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัยจังหวัดเชียงใหม่ต่ำกว่าระดับปานกลาง หรือมีความพึงพอใจในระดับน้อย และ 3) ขั้นตอน ระเบียบ 
และกฎหมายเป็นปัญหาระดับมากแต่ระเบียบกระทรวงการคลังเป็นปัญหาระดับปานกลางและสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
พงษ์เผ่า เกษทอง (2550) ได้ทำการศึกษา การกำหนดจุดที่ปลอดภัยในการหนีภัยและเส้นทางหนีภัยเพื่อนำเสนอในการ
ทำ Workshop ซึ่งการจัดทำแผนซ้อมหนีภัยที่บริเวณหาดป่าตอง พบว่าประสบความสำเร็จในระดับมาก คือ การจัดทำ
แผนซ้อมหนีภัยสึนามิจะต้องให้สัมพันธ์กับการติดตั้งหอเตือนภัยที่หาดป่าตอง ซึ่งได้ดำเนินการแล้วเสร็จตามแผนท่ีวางไว้ 
ในส่วนของการซ้อมแผนอพยพคนหนีไปในท่ีที่ปลอดภัยนั้น นายสมิทธ ธรรมสโรช ได้ให้คำปรึกษาว่าจะต้องดำเนินการให้
เสร็จภายในครึ่งช่ัวโมง ซึ่งในส่วนของป่าตองนั้นได้มีการแบ่งโซนการอพยพหนีภัยไว้ทั้งหมด 7 โซนเพื่อความสะดวกและ
รวดเร็ว 

5 ด้านพันธกิจและภารกิจ  พบว่า กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยองค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยู่ใน มีความคิดเห็นระดับมาก( = 4.38)  เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ ข้อที่มีความสำคัญที่สุด คือ.มีการเตรียมความพร้อมในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยอยู่เสมอ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของชัยศรี มีพัฒน์ (2550) ได้ทำการศึกษา การกำหนดงบประมาณเพื่อให้ความช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัย
เทศบาลตำบลไม้เรียง พบว่า หากศูนย์ อปพร. ที่ให้ความช่วยเหลือประสงค์จะขอรับการสนับสนุนงบประมาณเป็น
ค่าใช้จ่ายก็ให้เทศบาลตำบลไม้เรียง โดยสำนักงานปลัดเทศบาลพิจารณาให้การสนับสนุน คือ ค่าน้ำมันเช้ือเพลิงและหล่อ
ลื่น สำรับเครื่องจักรกลและยานพาหนะที่ใช้ในการปฏิบัติงาน ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าตอบแทนการปฏิบัติงานนอกเวลา ค่าใช้จ่าย
ในการเดินทางสำหรับเจ้าหน้าที่ที่ออกปฏิบัติงาน และในด้านความพร้อมด้านบุคลากร อุปกรณ์ และเครื่องมือเครื่องใช้ 
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบงานป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนให้ครบถ้วนทุกหน้าท่ี ซักซ้อมฝึกซ้อมอบรมและกำหนดวิธีการปฏิบัติตาม
หน้าท่ีและขั้นตอนต่าง ๆ ให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพที่ถูกต้องแก่ชุมชน  



 
 
 
 
 
 

217 
 

 กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปาก
เกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ์การทำงาน รายได้ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อกลยุทธ์การ
บริหารที่แตกต่างกัน 

กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปาก
เกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ์การทำงาน รายได้ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่
แตกต่างกันพบว่าเพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ์การทำงาน รายได้ มีค่า Sig น้อยกว่า 0.05 ซึ่งเป็นการยอมรับ
สมมติฐาน เนื่องจากภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี มีการบริการแต่ละด้านแตกต่างกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิทักษ์ มั่นจันทึก และศุภณัฏฐ์ ทรัพย์นาวิน
(2558) กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาล  ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
ผลการวิจัยพบว่า 1) กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อ
พิจารณารายด้านจากค่าเฉลี่ยมากที่สุดลงไป 3 อันดับ คือ ด้านวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์การ ด้านพันธกิจและ
ภารกิจ และด้านการกำหนดวิสัยทัศน์ขององค์การ ส่วนการบริหารด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาล ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านจากค่าเฉลี่ยมากท่ีสุดลงไป 3 อันดับ คือ ด้านการจัดการหลังเกิดภัย 
ด้านการบริหารจัดการในภาวะฉุกเฉิน และด้านการป้องกันและลดผลกระทบ 2). ปัจจัยเชิงกลยุทธ์ที่ส่งผลต่อการบริหาร
ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลในเขตอำเภอเมือง  จังหวัดเพชรบุรี ได้แก่ ด้านการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมในอนาคต ด้านพันธกิจและภารกิจ ด้านการเตรียม ความพร้อมของทรัพยากร และด้านวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายขององค์การ และมีสัมประสิทธ์ิการทำนายคิดเป็นร้อยละ 78.70 3). แนวทางการพัฒนากลยุทธ์การบริหารด้าน
การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ได้แก ่หน่วยงานควรกำหนดนโยบาย ระเบียบ และแนวทางการปฏิบัติงานให้ชัดเจน 
โดยประสานความร่วมมือระหว่างผู้บริหาร ผู้นำชุมชน และประชาชนร่วมกันประชุมวางแผนการปฏิบัติงาน การเตรียม
ความพร้อม การจัดสรรงบประมาณ วัสดุอุปกรณ์ที่ทันสมัย สำรวจและจัดทำพื้นที่กลุ่มเสี่ยงที่เข้าถึงได้ยาก เพื่อกำหนด
เส้นทางการจราจรเมื่อเกิดเหตุฉุกเฉิน และมีการซักซ้อมแผนการปฏิบัติงานอยู่เสมอ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ควรมีการศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดอื่น ๆ เพื่อเปรียบเทียบกลยุทธ์การบริหารจัดการด้านการ
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย และนาข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของ
หน่วยงาน 
 2. ควรมีการศึกษาการพัฒนางานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขต
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพื่อนำผลที่ได้มาเป็นแนวทางในการพัฒนางานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

เอกสารอ้างอิง 
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย. (2547). “คู่มือแนวทางการปฏิบัติงานด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย”.  
กรุงเทพฯ: สำนักงานเลขาธิการฝ่ายพลเรือน กรมป้องกนและบรรเทาสาธารณภัย. (2555). แผนยุทศาสตร์กรมป้องกัน

และบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ.2555-2559. กรุงเทพฯ : กระทรวงมหาดไทย. กรมป้องกันและบรรเทา สาธารณ



 
 
 
 
 
 

218 
 

ภัย , กลุ่มภารกิจด้านสาธารณภัยและ พัฒนาเมือง. (2550). คู่มือการพัฒนาระบบความปลอดภัยให้กับองค์กร
ปกครอง ส่วนท้องถิ่นที่มีผังเมืองรวม.กรุงเทพมหานคร : สหมิตรพริ้นติ้งแอนด์พับลิสซิ่ง. 

กระทรวงศึกษาธิการ.  (2545).  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไข เพ่ิมเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 
2545. กรุงเทพฯ: พริกหวานกราฟฟิค.  

ขันติรักษ์  ตันติเฉลิม.(พ .ท). (2548). “ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานบรรเทาสาธารณภัยของ
ข้าราชการสํานักโยธาธิการกลาโหม”. วิทยานิพนธ์ รป.ม. (การบริหารทัวไป). ชลบุรี : มหาวิทยาลัยบูรพา. 

ชัยศรี  มีพัฒน์.  (2550). “การกำหนดงบประมาณเพ่ือให้ความช่วยเหลือและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลตำบล 
ไ ม้ เ รี ย ง ” . ค้ น เ มื่ อ  กั น ย า ย น  2, 2557 จ า ก  http://www.mairiang.go.th/ 
download/protec_plan.doc?PHESESSID=d8ebb8496ac73046dfc7251beb30063f 

ชินรัตน์  สมสืบ. (2550). “รัฐประศาสนศาสตร์กับการมีส่วนร่วม” ใน ประมวลสาระชุดวิชา แนวคิด ทฤษฎี และ
หลักการรัฐประศาสนศาสตร์ หน่วยท่ี 12 หน้า 272 -304 นนทบุรี มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช สาขาวิชา
วิทยาการจัดการ. 

ทัศนัย  พวงบุบผา. (2553). “ปัญหาและแนวทางการเสริมสร้างการบริหารจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์  ของ
สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร”.  วิทยานิพนธ์  สาขาวิทยาการการจัดการ 
มหาวิทยาลัย. 

นงนุช  โอบะ.  (2554).  “พัฒนารูปแบบบริการเชิงรุกในการป้องกันและรักษาพยาบาลโรคเบาหวานของศูนย์สุขภาพ
ชุมชน พิษณุโลก”. มหาวิทยาลัยนเรศวร. 

บุญชม  ศรีสะอาด.  (2545). “การวิจัยเบื้องต้น”. พิมพ์ครั้งท่ี 7. กรงเทพฯ : สุวีริยาสาส์น.  
บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธิ์. (2540). “ระเบียบวิธีการวิจัยทางสังคมศาสตร์” . พิมพ์ครั้งที่ 7.  กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์  

และปกเจริญผล. 
ประสิทธิ์  ไชยเวช. (2550). “ปัญหาและอุปสรรคในการดำเนินงานตามมาตรการด้านการช่วยเหลือผู้ประสบอัคคีภัย

ของสำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดเชียงใหม่”. บัณฑิตเชียงใหม่. มหาวิทยาลัยเชียงใหม่. 
พ งษ์ เผ่ า   เกษ ท อ ง. (2550) .  “ม าตรฐ าน การป้ อ งกั น แล ะบ รร เท าส าส าธารณ ภั ย ” .  แห ล่ งที่ ม า  . 

oi.nrct.go.th/ListDoi/Download/.../03742cb08754e3c09466e28662607664?...1..  
พิทักษ์  มั่นจันทึก และศุภณัฏฐ์ ทรัพย์นาวิน.  (2558).  กลยุทธ์การบริหารด้านการป้องกันและบรรเทา 
มหาวิทยาลัยราชภัฎอุตรดิตถ์. (2554). ความพึงพอใจของประชาชนผู้รับบริการที่มีต่อ การปฏิบัติงานขององค์การ

บริหารส่วนตำบลผักขวง อำเภอทองแสนขัน จังหวัดอุตรดิตถ์ ตามโครงการการบริการและช่วยเหลือสา
ธารณภัย. อุตรดิตถ์: คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุตรดิตถ์. 



 
 
 
 
 
 

219 
 

การพัฒนาพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกจิกรรมละคร
เกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิน่จังหวดัภูเก็ต 

Development of Young Children’s Emergent Literacy Behaviors through  
Dramatic Performing Activity Bases on the Phuket Province’s Local culture 

 
สุริยาพร ทิพย์มงคล1 อัญชลี ไสยวรรณ2 จินตนา สุขสำราญ3 

1,2,3สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย วิทยาลัยการฝึกหดัครู มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันตน้ของเด็กปฐมวัยก่อนและระหว่างการจดั
กิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต และเพื่อศึกษาแนวโน้มพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กปฐมวัย
ระหว่างการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นเด็กปฐมวัย อายุ
ระหว่าง 4 - 5 ปี ที่กำลังศึกษาศึกษาอยู่ชั้นอนุบาลปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนอนุบาลถลางวิทยา 
อำเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต จำนวน 72 คน จาก 3 ห้องเรียนเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่มมา 1 ห้องเรียน 
จำนวน 24 คน เป็นแบบการวิจัยกึ่งทดลอง ที่ใช้แบบแผนการทดลองแบบอนุกรมเวลา ระยะเวลาในการทดลอง 9 สัปดาห์ 
สัปดาห์ละ 3 วัน วันละ 30 นาที เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่น
จังหวัดภูเก็ต และแบบสังเกตพฤติกรรมพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัย มีค่าความเช่ือมั่น .98  สถิติที่ใช้ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการหาค่าความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ ผลการวิจัย  พบว่าพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้น
ของเด็กปฐมวัยระหวา่งที่ได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต แต่ละสัปดาห์มีค่าเฉลี่ยสูงกว่า
ก่อนได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต และพฤติกรรมพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นเด็ก
ปฐมวัยระหว่างการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงขึ้น 

 
คำสำคัญ : พฤติกรรมการรู้หนังสอืข้ันต้น การจัดกิจกรรมละคร วัฒนธรรมท้องถิ่น จังหวัดภูเกต็ 
 

ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were to compare young children’ s emergent literacy behaviors 
before and during dramatic performing activity bases on the Phuket province’s local culture and to 
study the trend of young children’ s emergent literacy behaviors during dramatic performing activity 
bases on the Phuket province’s local culture.  The population used in this research composed of 72 
young children from 3 classrooms, aged 4 - 5 years old who were studying at preschool level 2 in the 
first semester of the 2019 academic year at Thalang Withaya Kindergarten, Thalang District, Phuket 
Province.  The samples were 24 young children selected using cluster random sampling, choosing 1 
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classroom from 3 classrooms.  This was a quasi-  experimental research using time series design.  The 
experiment took 9 weeks, 3 days a week with 30 minutes each. The research instruments were dramatic 
performing activity bases on the Phuket province’s local culture lesson plans and young children’ s 
emergent literacy behaviors observation form with the reliability of .98. The statistics used were mean, 
standard deviation, and repeated measures ANOVA. 
 The research results found that young children’ s emergent literacy behaviors during 
participation in dramatic performing activity bases on the Phuket province’s local culture, the mean of 
each week was higher than before the experiment with statistical significance at .01 level. The trend of 
young children’s emergent literacy behaviors during participation in dramatic performing activity bases 
on the Phuket province’s local culture was higher than before the experiment. 
 
Keywords: Young Children’s Emergent Literacy Behaviors, Dramatic Performing Activity Bases on the 

Phuket Province’s Local culture 
 

บทนำ 
 นโยบายปฏิรูปการศึกษาของชาติกล่าวถึงหลักสูตรการเรียนการสอน และผู้เรียน ให้พัฒนาทักษะการรู้หนงัสือ 
และทักษะอื่น ๆ ที่จำเป็นต่อการดำรงชีวิตที่สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม และส่งเสริมให้เด็กและเยาวชนรู้
หนังสือเพื่อเป็นเครื่องมือสำคัญในการเติมเต็มความรูต้่าง ๆ ให้พวกเขาได้มีอาหารสมองเป็นอาวุธทางปัญญาในการดำเนนิ
ชีวิต การรู ้หนังสือ เป็นศัพท์บัญญัติในสาขาวิชาศึกษาศาสตร์  ราชบัณฑิตยสถานได้เก็บคำนี ้ไว้ในพจนานุกรมศัพท์
ศึกษาศาสตร์ (2555: 337) โดยให้ความหมายว่า “ความสามารถของบุคคลในการ อ่านออก เขียนได้ คิดคำนวณได้ในระดับที่
สามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้จริง” นอกจากนี้การส่งเสริมให้เด็กสามารถอ่านออกเขียนได้นั้นควรเริ่มตั้งแต่ระดับปฐมวัยด้วย
แนวทางที่เหมาะสมกับระดับพัฒนาการซึ่งเด็กปฐมวัยได้เรียนรู้ผ่านการสังเกต และการได้รับประสบการณ์อย่างหลากหลาย 
พฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยเป็นกุญแจสำคัญไปสู่ความสำเร็จในการอ่านและการเขียนในระดับที่สูงขึ้น 
เพราะการรู้หนังสือขั้นต้นเป็นสิ่งที่เด็กปฐมวัยได้รับประสบการณ์เกี่ยวกับการอ่านและการเขียนก่อนที่จะสามารถอ่านและ
เขียนได้ การรู้หนังสือขั้นต้นเป็นตัววัดความพร้อมของเด็กก่อนอ่านออกเขียนได้อย่างเป็นทางการ เด็กได้ฝึกการสังเกต
ตัวอักษร รู้จักวิธีการอ่านหนังสือตามบรรทัด รู้จักคำศัพท์ต่าง ๆ ก่อนที่จะสามารถอ่านได้ ทำให้รู้จักความแตกต่างของ
พยัญชนะ ทำให้รู้จักคำศัพท์ท่ีมีความสำคัญทำให้เข้าใจเรื่องราวในหนังสือง่ายขึ้นอัญชลี ไสยวรรณ (2559: ออนไลน์) 
 สภาพปัญหาที่โรงเรียนอนุบาลถลางวิทยาพบคือ เด็กมีพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นค่อนข้างน้อย โรงเรียน
อนุบาลถลางวิทยาจึงมีนโยบายส่งเสรมิพฤติกรรมดา้นการอ่านการเขียนของเด็กท่ีเหมาะสมกับระดบัพัฒนาการ ซึ่งการจัด
กิจกรรมที่ผ่านมาของโรงเรียนอนุบาลถลางวิทยาเป็นการจัดกิจกรรมที่เน้นวิชาการเป็นสำคัญตามความต้องการ ของ
ผู้ปกครอง เน้นบทบาทครูเป็นผู้จัดกิจกรรมต่าง ๆ ไม่ได้คำนึงถึงบทบาทเด็กเป็นผู้เรียนรู้ในเรื่องราวที่ใกล้ตัวเด็ก จากการ
จัดกิจกรรมโครงการรักการอ่านของโรงเรียนอนุบาลถลางวิทยา (โครงการรักการอ่าน 2561: 8) พบว่าควรส่งเสริม
พฤติกรรมการอ่านเขียนในเด็กปฐมวัยให้เพิ่มมากขึ้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาแผนการจัดประสบการณ์ของโรงเรียนอนุบาลถลาง
วิทยา ในปี พ.ศ.2561 พบว่าการเขียนแผนการจัดประสบการณ์ยังไม่ชัดเจน ทั้งวัตถุประสงค์และกิจกรรมในหน่วยตา่งๆ 
เมื่อพิจารณารายละเอียดของวัตถุประสงค์และกิจกรรมแต่ละหน่วยแล้ว ครูจึงควรปรับเปลี่ยนเทคนิควิธีการสอนให้มี
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รูปแบบที่หลากหลายขึ้น โดยเน้นที่ตัวเด็กเป็นสำคัญ เพ็ญพรรณ จิตตะเสนีย์ (2561) กล่าวว่า จากสถานการณ์โดยรวม
ของเด็กปฐมวัยไทย พบว่าพัฒนาการด้านภาษาล่าช้ามากที่สุด ถึงร้อยละ 36.4 เด็กปฐมวัยจะเริ่มมีพัฒนาการด้านภาษาตั้งแต่
แรกเกิด โดยช่วงวัย 0 - 2 ปี เด็กจะเริ่มฟังและพูดตาม เริ่มสะสมคำศัพท์ เมื่ออายุได้ 3 - 4 ปี ก็จะฝึกเรียบเรียงประโยค 
ทักษะเหล่านี้จะเป็นฐานของความพร้อมในการเรียนอ่านเขียน เมื่อถึงช่วงอายุ 5 - 7 ขวบ ซึ่ง ไวกอตสกี (1968 อ้างถึงใน 
สุรางค์ โค้วตระกูล. 2541: 61-62) กล่าวว่าการรู้ภาษาของเด็กว่าเกิดขึ้นได้จากการปฏิสัมพันธ์กับบุคคลใกล้เคียง เช่น พ่อ 
แม่ เพื่อน ครู และอิทธิพลของบริบทสิ่งรอบตัวเด็ก การช่วยเหลือและการลงมือทำเป็นขั้นตอน ผ่านการเล่นและกิจกรรม 
จะทำให้เด็กเกิดพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นได้ดี ภาษาเป็นเครื่องมือสำคัญที่จะทำให้เด็กเกิดการเรียนรู้ เป็นพื้นฐานของการ
เรียนรู้ทักษะด้านอื่นๆ ดังนั้นครูปฐมวัยจึงควรหาแนวทางที่ทำให้เด็กพัฒนาพฤติกรรมการรู ้หนังสือขั้นต้นที่สนุกและมี
ความสุข จากการค้นคว้าของผู้วิจัยพบว่าพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติกำหนดให้ สถานศึกษาทุกแห่งนำวัฒนธรรม
ท้องถิ่นเข้ามาสอดแทรกในการสอนและกำหนดไว้ในหลักสูตรสถานศึกษา การส่งเสริมการเรียนรู้เรื่องราวใกล้ตัวเด็กเกี่ยวกับ
วิถีชีวิตและวัฒนธรรมท้องถิ่นที่เหมาะสมกับวัยของเด็กปฐมวัยคือ การเล่นบทบาทสมมุติ หรือการจัดกิจกรรมละคร 
 การจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นของจังหวัดภูเก็ต ศิริมงคล ทนทอง (2553: 96) กล่าวว่าเป็น
การเรียนรู้วิถีชีวิตของคนในชุมชน รวมถึงความเป็นมา ความเช่ือ ลักษณะอันเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวของชุมชนนั้นๆ ซึ่งเป็น
มรดกที่สืบทอดกันมา การจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต มีประโยชน์ในการส่งเสริมการรู้หนังสือ
ของเด็กปฐมวัย โดยละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นเป็นการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง เปิดโอกาสให้เด็กได้ใช้ทักษะ
การอ่านเขียนจากเรื่องราวต่างๆ ในท้องถิ่น Edger dale  (อ้างถึงในโกมล ศรีทองสุข และ กิตติกรณ์ นพอุดมพันธุ์,2560: 188 ) 

สำหรับกระบวนการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ตในการวิจัยครั้งนี้มีขั้นตอนตามลำดับคือ เริ่ม
จากครูและเด็กเตรียมบทละคร  ศึกษาบทละครและเลือกบทบาทที่จะแสดง ซ้อมการแสดง ครูให้คำแนะนำในการชมการ
แสดงแก่ผู้เรียนท่ีเป็นผู้ชม ครูและเด็ก จัดเตรียมวัสดุอุปกรณ์สำหรับการแสดง เช่น เครื่องแต่งกาย ฉาก เฟอร์นิเจอร์ ฯลฯ  
เด็กแสดงหรือชมละคร ครูและเด็กอภิปรายเกี่ยวกับการแสดงของผู้เล่น เรื่องราวหรือเนื้อหาการแสดงและสรุปการเรียนรู้
ที่ได้จากการแสดงละคร จากการศึกษาค้นคว้าผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องอาทิ ประภากร ปาริฉัตรมงคล  (2555: 31)  พบว่า 
เด็กที่ได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับตำนานของจังหวัดร้อยเอ็ดมีพฤติกรรมการสื่อสารสูงกว่าก่อนได้รับการจัด
กิจกรรมละครเกี่ยวกับตำนานของจังหวัดร้อยเอ็ด และพฤติกรรมการสื่อสารเด็กปฐมวัยช่วงระยะเวลาระหว่างการจัด
กิจกรรมละครเกี่ยวกับตำนานของจังหวัดร้อยเอ็ดมแีนวโน้มสงูขึ้น นอกจากน้ีวิมลพรรณ  ประไพวัชรพันธ์  (2555: 60) ได้
ทำการวิจัยเรื่อง การจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับตำนานของจังหวัดชัยภูมิ พบว่า เด็กปฐมวัยที่ได้รับจัดกิจกรรมละคร
เกี่ยวกับตำนานของจังหวัดชัยภูมิมีพัฒนาการด้านพฤติกรรมความฉลาดทางอารมณ์ ดังนั้น การจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมท้องถิ่นส่งผลต่อการพัฒนาพฤติกรรมของเด็กปฐมวัยหลายด้าน 
 จากสภาพปัญหาและแนวทางพัฒนาดังกล่าวผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของ
เด็กปฐมวัยโดยใช้กิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต เนื่องจากสถานศึกษาของผู้วิจัยมีนโยบายให้ครู
ทดลองนำนวัตกรรมใหม่มาพัฒนาเด็กปฐมวัย เพื่อปรับเปลี่ยนลักษณะของการจัดประสบการณ์ และจากการศึกษาพบว่า 
ยังไม่มีการทำวิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัยโดยใช้กิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ตซึ่งสอดคล้องกับการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนอนุบาลถลางวิทยา  ผลการวิจัยอาจ
เป็นแนวทางให้สถานศึกษาอื่นๆ นำไปพัฒนาเด็กต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยช่วงระยะเวลาก่อนและระหว่างได้รับการจัด

กิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต 
2. เพื่อศึกษาแนวโน้มพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยช่วงระยะเวลาระหว่างจัดกิจกรรมละคร

เกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต 
 

สมมุติฐานของการวิจัย 
 พฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่น
จังหวัดภูเก็ตสูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1.1 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1) ประชากร ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นเด็กปฐมวัยชาย-หญิง ที่มีอายุระหว่าง 4-5 ปี ซึ่งกำลัง
ศึกษาอยู่ในระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ของโรงเรียนอนุบาลถลางวิทยา อำเภอถลาง จังหวัด
ภูเก็ต จำนวน 3 ห้องเรียน จำนวนนักเรียนทั้งหมด 72 คน ทุกห้องเรียนมีลักษณะคล้ายคลึงกัน 
  2) กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นเด็กปฐมวัยชาย-หญิง ที่มีอายุระหว่าง 4-5 ปี ซึ่ง
กำลังศึกษาอยู่ในระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2/1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ของโรงเรียนอนุบาลถลางวิทยา อำเภอถลาง 
จังหวัดภูเก็ต จำนวน 24 คน โดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) จำนวน 1 ห้องเรียน จำนวน 24 คน 
 1.2 ขอบเขตเนื้อหา 
  1) การจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต  
  2) พฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัย 

1.3 ขอบเขตพ้ืนที่ 
  พื้นที่ในการดำเนินการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนอนุบาลถลางวิทยา อำเภอถลาง จังหวัดภูเก็ต 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ  
  1) แผนการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต 
  2) แบบสังเกตพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัย 
1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล แบบสังเกตพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้น ซึ่งมีหลักการดังนี้ 
  1) การเก็บข้อมูลจากการบันทึกแบบสังเกตพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
โดยใช้ผู้สังเกตจำนวน 2 คน คือ ผู้วิจัยและผู้ช่วยผู้วิจัย มีหลักในการเลือกผู้ช่วยผู้วิจัย คือ เป็นครูประจำชั้น 
  2) เก็บข้อมูลพื้นฐานทุกด้านจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 24 คน โดยแบบสังเกตพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้น
ของเด็กปฐมวัยจากการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต เป็นเวลา 1 สัปดาห์ 
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  3)  ทำการบันทึกแบบสังเกตพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัย จากการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ตเป็นเวลา 9 สัปดาห์ การจัดกิจกรรมแบ่งเด็กออกเป็นกลุ่มย่อย จำนวน  2 กลุ่มๆ ละ 12 คน 
  4)  ในการสังเกตและบันทึกพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัย โดยผู้วิจัยและผู้ช่วยผู้วิจัยรวมผู้สังเกต
จำนวน 2 คน ทำการสังเกตเด็กเป็นกลุ่มพร้อมกันจำนวนกลุ่มละ 12 คน สังเกตเด็กเป็นรายบุคคลพร้อมกันในช่วงเวลาเดียวกัน  
  5)  การบันทึกแบบสังเกตพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัย ถ้าในช่วงเวลาที่ทำการ สังเกต
พฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นและช่องระดับการใช้พฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นตรงกับพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นตรง
กับข้อใดให้ทำเครื่องหมาย √ ลงในช่องนั้น 
  6)  การบันทึกคะแนน การให้คะแนนของแบบสังเกตพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัยเป็น 0,1 
  7)  เมื่อสิ้นสุดในแต่ละสัปดาห์นำข้อมูลมาเคราะห์ทางสถิติ เปรียบเทียบกับกับข้อมูลพื้นฐานทุกด้าน เพื่อ
ศึกษาแนวโน้มของพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยขณะจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต 

1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
นำแบบสังเกตรวบรวมที่ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง และนำแบบสังเกตที่สมบูรณ์มาเรียงรายการ และวิเคราะห์

หาค่าข้อมูลโดยใช้โปรแกรมที่สำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 
  1) สถิติเพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ 

   1.1. ค่าความสอดคล้อง (IOC) 
   1.2 ค่าความเชื่อมั่น 
  2) สถิติพื้นฐานของคะแนนจากแบบสังเกตพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัย ก่อนและหลังการทดลอง 
   2.1 ค่าเฉลี่ย (Mean) 
   2.2 ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
   2.3 ค่าความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ (One – way repeated measures ANOVA) 

 

ผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยช่วงระยะเวลาก่อนและ

ระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ตและแนวโน้มพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของ
เด็กปฐมวัยช่วงระยะเวลาระหว่างจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ตปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล
ตามลำดับหัวข้อดังต่อไปนี้ 
 ตอนท่ี 1 การนำเสนอผลการวิเคราะห์คะแนนพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัยโดยรวม 

 ตอนท่ี 2 การนำเสนอผลการวิเคราะห์ความแปรปรวนคะแนนพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัยโดย
ใช้การวิธีวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ 
 ตอนที่ 1  ตารางแสดงค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็ก
ปฐมวัยก่อนและระหว่างทำการทดลอง 
 1.1 ค่าสถิติพื้นฐาน 
 การวิเคราะห์ครั้งนี้ได้นำคะแนนพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยซึ ่งได้จากการสังเกตก่อนจัด
กิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ตระหว่างจัดประสบการณ์ 10 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 ครั้ง  รวม 30 
ครั้ง มาหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลปรากฏดังนี้ตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 คะแนนเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัย ก่อนและระหว่าง 
จัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต  

พฤติกรรม

การรู้หนังสือ

ขั้นต้นของ

เด็กปฐมวัย 

Baseline ระยะเวลา(สัปดาห์) 

ระหว่างจัดกิจกรรม 

Baseline 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

�̅� 1.79 5.37 7.08 9.08 10.54 12.20 16.75 20.37 21.91 23.16 

 S.D. 2.32 7.41 9.22 10.05 10.87 10.44 10.44 8.16 6.93 6.54 

 

 ผลการวิเคราะห์ปรากฏว่า ก่อนและระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเกต็มี
ค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยแตกต่างกัน คือ ระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต แต่ละสัปดาห์มีค่าเฉลี่ย สูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่น 
จังหวัดภูเก็ต 
ตอนท่ี 2  ตารางวิเคราะห์ความแปรปรวนคะแนนพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันตน้ของเด็กปฐมวัยโดยใช้วิธีวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบวัดซ้ำ  
 1.2 การวิเคราะหค์วามแตกต่างของค่าเฉลี่ยจากการสังเกตพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัย 
 การวิเคราะห์ครั้งนี้ได้นำคะแนนพฤติกรรมการรูห้นังสือข้ันต้นของเดก็ปฐมวัย ก่อนและระหว่างได้รับการจัด
กิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ตมาวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ ผลปรากฏดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบวัดซำ้พฤติกรรมการรูห้นังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัย 

แหล่ง SS df MS F Sig. 

ระหว่างเงื่อนไข 39501.004 1 39501.004 67.055 .000 
ความคลาดเคลื่อน 13548.896 23 589.082   

 
 ผลการวิเคราะห์ตามตารางที่ 2 ปรากฏว่า ก่อนที่ได้รับการจัดกิจกรรมและระหว่างการจัดกิจกรรมโดยใช้
กิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต เด็กปฐมวัยมีพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ .05 แสดงว่าคะแนนเฉลี่ยพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัยแต่ละสัปดาห์มีค่าเฉลี่ยแตกต่าง
กันอย่างน้อย 1 คู่ 
 การแสดงแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการรู้หนังสือขั ้นต้นของเด็กปฐมวัย เพื่อให้เห็นแนวโน้มการ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยโดยการนำคะแนนพฤติกรรมเฉลี่ยของเด็กปฐมวัยระหว่างจัด

กิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต มาแสดงเป็นกราฟเส้น 
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ภาพที่ 1 เส้นภาพแสดงแนวโนม้พฤติกรรมการรูห้นังสือข้ันต้นของเดก็ปฐมวัยระหวา่งจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับ

วัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเกต็ 

 หมายเหตุ Baseline หมายถึง ข้อมูลพื้นฐานก่อนได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต 

 จากภาพอธิบายได้ว่า พฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัยระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับ

วัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ตมีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงสูงขึ้นตลอดระยะเวลา 9 สัปดาห์ แสดงว่าเมื่อเปรียบเทียบกันแต่ละ

สัปดาห์ปรากฏพฤติกรรมการรู้หนังสือข้ันต้นของเด็กปฐมวัยมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงข้ึนเรื่อย ๆ 

 

สรุปผลการวิจัย 
 1. เด็กปฐมวัยมีพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นระหว่างที่ได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่น
จังหวัดภูเก็ต แต่ละสัปดาห์มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ตอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. เด็กปฐมวัยมีพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นระหว่างการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัด
ภูเก็ต มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงข้ึน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัย ก่อน และระหว่างได้รับการจัด
กิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัย
ระหว่างการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ตสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรม
ท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐาน 
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 1. พฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัย ระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัด
ภูเก็ต สูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดง
ให้เห็นว่า พฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยสามารถที่จะส่งเสริมให้พัฒนาขึ้นได้ จากการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต เนื่องจากการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ตเป็นการจัดสภาพการณ์ให้
เด็กได้แสดงออกทางความคิด ท่าทางและวาจา หรือแสดงเลียนแบบชีวิตที่มีเนื้อเรื่องเกี่ยวกับกิจกรรมการดำเนินชีวิต อาจมี
เนื้อหาเกี่ยวกับอิทธิฤทธิ์ปาฏิหาริย์หรือวีรกรรมของบรรพบุรุษ การแสดงของเด็กที่มีบทสนทนาและเรื่องราวที่เด็กร่วมกันแสดง
บทบาทในเรื่องนั้นๆ โดยมีเนื้อหาสั้นๆ การใช้วัฒนธรรมท้องถิ่นมาเป็นตัวดำเนินเรื่องราวต่าง ๆ มีกระบวนการจัดกิจกรรมละคร 
6 ขั้นตอน ขั้นที่ 1 ครูและเด็กเตรียมบทละคร ขั้นที่ 2 เด็กศึกษาบทละครและเลือกบทละครที่จะแสดง ขั้นที่ 3 เด็กศึกษาบท
ละครและซ้อมการแสดง ขั้นที่ 4 เด็กและครูร่วมกันจัดเตรียมอุปกรณ์สำหรับการแสดง ขั้นที่ 5 เด็กแสดงและชมละคร ขั้นที่ 6 
ครูและเด็กร่วมกันอภิปราย สอดคล้องกับเพ็ญจันทร์ บุพศิริ (2560: 19)   ได้กล่าวไว้ว่า พฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็ก 
หมายถึงการแสดงออกเกี่ยวกับการปฏิสัมพันธ์ระหว่างเด็กปฐมวัยกับหนังสือ หรือการปฏิสัมพันธ์กับการอ่านและการเขียนที่
เกิดขึ้นด้วยความพึงพอใจ ความสนใจของเด็ก (low a Early Learning Standard, 2006) ได้กล่าวว่า ครูควรจัดให้เด็กได้อยู่ใน
สภาพแวดล้อมที่มีตัวอักษร หรือสัญญาลักษณ์ต่างๆ ที่หลากหลายเพื่อสร้างความสนใจเกี่ยวกับพยัญชนะ ดังนั้นครูจึงควรจัดให้
เด็กได้อยู่ในสภาพแวดล้อมที่มีตัวอักษร หรือสัญญาลักษณ์ต่างๆ ที่หลากหลาย ช่ือของตนเองหรือสื่อที่มีตัวพยัญชนะเพื่อสร้าง
ความสนใจเกี่ยวกับพยัญชนะ นอกจากนี้ วชิราภรณ์ ศรีผา (2554: 58-59) อธิบายว่าวัฒนธรรมท้องถิ่นเป็นเรื่องราวการดำเนิน
ชีวิตของกลุ่มคนที่อยู่ภายในชุมชนใดชุมชนหนึ่งโดยเฉพาะ ซึ่งมีขอบเขตที่อยู่อาศัยไม่กว้างนัก หรือมีลักษณะบางอย่าง เช่น 
ชาติพันธุ์เหมือนกัน ตลอดจนมีลักษณะเด่นของการดำเนินชีวิตแตกต่างจากกลุ่มอื่นๆ  ดังนั้น การจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมท้องถิ่นของจังหวัดภูเก็ตทำให้เด็กปฐมวัยได้เลียนแบบวิถีชีวิต ความเป็นมาความเป็นอยู่ ประเพณีท้องถิ่นที่ยึดถือ
ปฏิบัติสืบทอดกันมาประกอบด้วยเรื่องราว 10 คือ ประเพณีกินเจ ประเพณีลอยเรือ ประเพณีเดินเต่า ประเพณีการแต่งชุด
ย่าหยา บ้าบ๋า ประเพณีพ้อต่อ ประเพณีไหว้เทวดา ประเพณีการลอยเรือ ประเพณีวันสารทเดือนสิบ โอ้เอ๋ว ท้าวเทพกระษัตรี 
ท้าวศรีสุนทร และประภากร  ปาริฉัตรมงคล  (2555: 27) ให้ความเห็นว่าการจัดกิจกรรมละครมีความสอดคล้องกับพัฒนาการ
ของเด็กปฐมวัย ทั้งนี้เพราะเด็กมีธรรมชาติที่ไม่ชอบการอยู่นิ่ง ชอบเคลื่อนไหว เด็กจะเรียนรู้ได้ดีจากสิ่งที่ใกล้ตัวเขา ถ้าเด็กได้
ร่วมแสดงละครเกี่ยวกับเนื้อหาอย่างไร เขาจะจำได้แม่นยำ เพราะเด็กได้เรียนรู้จากการกระทำของเขาเอง 
 2. พฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่น
จังหวัดภูเก็ตมีแนวโน้มเปลี่ยนแปลงสูงขึ้นตลอดระยะเวลา 9 สัปดาห์ เมื ่อเปรียบเทียบกัน แต่ละสัปดาห์มีค่าเฉลี่ย 
พฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงขึ้นเรื่อยๆ แนวโน้มของการรู้หนังสือขั้นต้นของ
เด็กปฐมวัยสูงขึ้นตั้งแต่สัปดาห์ที่ 1 – 9 เมื่อเปรียบเทียบกับก่อนจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นภูเก็ต จากการจัด
กิจกรรมละครเกี ่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจังหวัดภูเก็ต เด็กได้แสดงพฤติกรรมระหว่างเด็กกับการรู ้หนังสือขั ้นต้น โดยมี
พฤติกรรม เช่น อ่านข้อความที่มีตัวอักษร อ่านภาพ สัญลักษณ์ คำ พร้อมทั้งชี้หรือกวาดตามองข้อความตามบรรทัด ใช้สายตา
ในการอ่านจากซ้ายไปขวา ช้ีบอกช่ือพยัญชนะหรือตัวเลข เขียนตัวขีดเขี่ย /ตัวพยัญชนะ หรือตัวเลข/สัญลักษณ์ที่ใช้ในการเขียน 
เขียนคล้ายตัวอักษร วาดภาพเรื่องราวจากละคร/วาดภาพสื่อสารความคิด เขียนจากซ้ายไปขวา ฟังผู้อื่นพูดจนจบและสนทนา
โต้ตอบสอดคล้องกับเรื่องที่ฟัง เล่าเรื่องเป็นประโยชน์อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องความคิดเห็นของอัญชลี ไสยวรรณ (2559:  
ออนไลน์) ได้กล่าวว่า พฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยเป็นการกระทำที่แสดงออกเกี่ยวกับการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
เด็กปฐมวัยกับหนังสือ หรือ การปฏิสัมพันธ์กับการอ่านและการเขียนที่เกิดขึ ้นด้วยความพึงพอใจ ความสนใจของเด็ก 
ความสำคัญของการรู้หนังสือขั้นต้นเป็นสิ่งที่เด็กปฐมวัยรู้เกี่ยวกับการอ่านและการเขียนก่อนที่จะสามารถอ่านและเขียนได้ การรู้
หนังสือขั้นต้นเป็นตัววัดความพร้อมของเด็กก่อนอ่านออกเขียนได้อย่างเป็นทางการ และสอดคล้องกับ (Clay, 2002)  กล่าวว่า 
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การรู้หนังสือขั้นต้นเป็นการปฏิสัมพันธ์ระหว่างเด็กกับหนังสือหรือการปฏิสัมพันธ์กับการอ่านและการเขียน แม้ว่าเด็กยังไม่
สามารถอ่านและเขียนได้ก็ตาม การรู้หนังสือขั้นต้นนั้นเกิดขึ้นตั้งแต่เด็กเกิดจนถึงเมื่อเด็กสามารถอ่านออกเขียนได้อย่างเป็น
ทางการ งานวิจัยของ ศศิธร เมธีวรกุล (2555: 29-30)  ได้สังเคราะห์ทักษะการรู้หนังสือขั้นต้นสำหรับเด็กอนุบาลมี 7 ทักษะ
ดังนี้ 1) การมีแรงจูงใจในการอ่าน หมายถึง การแสดงความสนใจในการอ่านและหนังสือ   2) การตระหนักรู้เกี่ยวกับหนังสือ 
หมายถึง การรู้จักแบบแผนการเขียนที่หลากหลาย รู้จักวิธีการใช้หนังสือ รวมถึงการรับรู้ถึงตัวหนังสือหรือสัญลักษณ์ 3) การมี
ทักษะการเล่าเรื่อง หมายถึง ความสามารถในการเล่าเรื่องที่ตนสนใจ อธิบายสิ่งต่าง ๆ หรือร่วมในบทสนทนา 4) การมีความรู้
เกี่ยวกับพยัญชนะ หมายถึงความสามารถในการระบุชื่อพยัญชนะกับรูปพยัญชนะและเชื่อมโยงรูปพยัญชนะกับเสียง 5) การ
ตระหนักรู้เกี่ยวกับการออกเสียง หมายความสามารถในการแยกแยะความแตกต่างของเสียงพยัญชนะ 6) การรู้จักคำศัพท์ 
หมายถึง การรู้จักคำศัพท์ การมีความสามารถในการใช้คำศัพท์ใหม่หรือเช่ือมโยงประสบการณ์ใหม่เกี่ยวกับคำศัพท์เดิมที่รู้จัก 7) 
การเขียน หมายถึง การขีดเขียนในกิจกรรมการเล่น การคัดลอกคำศัพท์ ความสามารถในการเขียนพยัญชนะหรือช่ือของตนเอง 
 จากข้อมูลดังกล่าวการจัดกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นของจังหวัดภูเก็ต ส่งผลให้พัฒนาพฤติกรรมการรู้
หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยสูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นกิจกรรมละครเกี่ยวกับวัฒนธรรมท้องถิ่นจึงเป็นแนวทางหนึ่งในการ
พัฒนาการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัยได้ดีอย่างยิ่ง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1.  ควรมีการศึกษาผลการจัดประสบการณ์ตามรูปแบบการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญแบบกระบวนการเชิง
วิศวกรรมศาสตร์ที่มีต่อพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัย 
 2.  ควรมีการศึกษาผลการจัดประสบการณ์ตามรูปแบบการเรียนรู้โครงการโดยบูรณาการแนวคิด STEAM 
Education ที่มีต่อพฤติกรรมการรู้หนังสือขั้นต้นของเด็กปฐมวัย 
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การพัฒนาพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกจิกรรมโดยใช้แหล่ง
เรียนรู้โรงเรียนปากน้ำแหลมสิงห์ (วันครู 2503) อำเภอแหลมสิงห์ จังหวัดจนัทบุรี 
Development of Young Children’s Public Mind Behaviors through  

Learning Resources Activities, (Wan Kru 2503) Laem Sing Park Nam School,  
Laem Sing District, Chanthaburi Province 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยก่อนและระหว่างการจัด
กิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ และเพื่อศึกษาแนวโน้มพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กปฐมวัยระหว่างการจัดกิจกรรมโดยใช้
แหล่งเรียนรู้ ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นเด็กปฐมวัย อายุระหว่าง 5 - 6 ปี ท่ีกำลังศึกษาศึกษาอยู่ช้ันอนุบาลปีท่ี 3 
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนปากน้ำแหลมสิงห์ (วันครู 2503) อำเภอแหลมสิงห์ จังหวัดจันทบุรี จำนวน 13 
คน เป็นแบบการวิจัยกึ่งทดลอง ที่ใช้แบบแผนการทดลองแบบอนุกรมเวลา ระยะเวลาในการทดลอง  9 สัปดาห์ สัปดาห์
ละ 3 วัน วันละ 30 นาที เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้  และแบบสังเกต
พฤติกรรมพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย มีค่าความเช่ือมั่น 0.85 สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
และการหาค่าความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ 

ผลการวิจัย  พบว่า พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยระหว่างท่ีได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้แต่
ละสัปดาห์มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ และพฤติกรรมพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็ก
ปฐมวัยระหว่างการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงข้ึน 
 
คำสำคัญ :  พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวยั การจดักิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู ้
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to compare young children’ s public mind behaviors 
before and during learning resources activities and to study the trend of young children’s public mind 
behaviors during learning resources activities. The population used in this research composed of 13 
young children, aged 5 - 6 years old who were studying at preschool level 2 in the first semester of 
the 2019 academic year at (Wan Kru 2503) Laem Sing Park Nam School, Laem Sing District, 
Chanthaburi Province.  This was a quasi- experimental research using time series design.  The 
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experiment took 9 weeks, 3 days a week with 30 minutes each.  The research instruments were 
learning resources activities lesson plans and young children’ s public mind behaviors observation 
form with the reliability of 0.85. The statistics used were mean, standard deviation. 

The research results found that young children’s public mind behaviors during participation 
in learning resources activities, the mean of each week was higher than before the experiment with 
statistical significance at . 01 level.  The trend of young children’ s public mind behaviors during 
participation in learning resources activities was higher than before the experiment. 
 
Keywords: Young Children’s Public Mind Behaviors, Learning Resources activities 
 

บทนำ 
สังคมปัจจุบันต้องการบุคคลที่ทีมีความเสียสละหรือพฤติกรรมเพื่อผู้อื่นหรือจิตสาธารณะเพื่อทำประโยชน์ให้กับ

สังคมทุกสังคม ความสำคัญของจิตสาธารณะส่งผลต่อปัญหาในระดับต่าง ๆประกอบด้วย ปัญหาชุมชนอ่อนแอ ขาดการ
พัฒนา เพราะต่างคนต่างอยู่ สภาพชุมชนมีสภาพเช่นไรก็ยังคงเป็นเช่นนั้นไม่เกิดการพัฒนา เกิดปัญหาการขาดศูนย์รวม
จิตใจ ขาดผู้นำที่นำไปสู่การแก้ปัญหา เพราะคนในชุมชนมองปัญหาของตัวเองเป็นเรื่องใหญ่  ขาดคนอาสานำพาการ
พัฒนา เพราะกลัวเสียทรัพย์ กลัวเสียเวลา หรือกลัวเป็นที่ครหาจากบุคคลอื่น สำหรับในระดับชาติ ถ้าบุคคลในชาติขาด
จิตสาธารณะแล้วจะทำให้เกิดวิกฤตการณ์ ขาดพลังของคนในสังคมในการพัฒนาประเทศ ดังนั้นความรุนแรงของสังคมทุก
ระดับหากมีประชากรที่ขาดจิตสาธารณะถือเป็นคุณธรรมอย่างหนึ่งที่ควรปลุกฝังตั้งแต่ปฐมวัย ปิยลักษณ์ พฤกษะวัน 
(2554: 12) ได้ทำการศึกษาค้นคว้าผลการศึกษาสอดคล้องกับมิลเลอร์ว่า เด็กปฐมวัยแสดงพฤติกรรมจิตสาธารณะได้ ใน
ด้านความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่เด็กปฐมวัยสามารถอาสาทำกิจกรรมเพื่อผู้อื่นและส่วนรวมเหมาะสมกับวัย การเอาใจเขามาใส่ใจ
เราซึ่งเด็กปฐมวัยสามารถเข้าใจความคิด ความรู้สึกและการกระทำของผู้อื่นเมื่อเผชิญสถานการณ์ส่งผลต่อการกระทำ
ความดีเพื่อผู้อื่น การร่วมมือโดยปฏิบัติตามกติกาของกลุ่มที่เหมาะสมกับระดับพัฒนาการ ดังนั้น ความสำคัญของการ
พัฒนาคุณลักษณะด้านจิตสาธารณะควรพัฒนาตั้งแต่ระดับการศึกษาปฐมวัย 

การพัฒนาจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยในโรงเรียนของผู้วิจัยพบว่า  เด็กนักเรียนปฐมวัยมีพฤติกรรมด้าน        
จิตสาธารณะน้อยซึ่งปรากฏจากผลการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาระดับปฐมวัยของโรงเรียนปากน้ำแหลมสิงห์ (วัน
ครู 2503) ตามรายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอก รอบสาม (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา,สมศ: 2556:32) ผู้วิจัยในฐานะครูผู้สอนได้ตรวจสอบข้อมูลที่เป็นสาเหตุที่ทำให้ผู้เรียนมีจิตสาธารณะน้อยโดย
ศึกษาแผนการจัดประสบการณ์ของโรงเรียนย้อนหลัง พบว่า การจัดประสบการณ์แบบปกติและใช้แบบฝึกหัดให้กับเด็ก
ปฐมวัยเป็นประจำทุกวันไม่ส่งผลต่อการมีจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย  ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวทางการส่งเสริมจิตสาธารณะ
ของเด็กปฐมวัยมีแนวทางหลากหลาย อาทิ รูปแบบการเรียนการสอน MADE สำหรับพัฒนาจิตสาธารณะสำหรับเด็ก
ปฐมวัย การจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ และการจัดประสบการณ์เรื่องปัญหาสิ่งแวดล้อม ดังนั้นจากปัญหาและสาเหตุ
ของปัญหาตามที่กล่าวมาผู้วิจัยสนใจนำการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้มาใช้ในการแก้ปัญหาครั้งนี้ 

การจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้เป็นการจัดสภาพการณ์ที่ใช้สถานท่ีต่าง ๆ ทั้งในห้องเรียน นอกห้องเรียนและ
นอกโรงเรียนที่เป็นแหล่งวิชาการ แหล่งทรัพยากรหรือแหล่งข้อมูลในท้องถิ่นทั้งที่เป็นธรรมชาติหรือสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น 
สถานท่ี บุคคล ท่ีสามารถถ่ายทอดความรู้ให้แก่ตนเองและผู้อื่น ที่สนับสนุนให้ผู้เรียนใฝ่เรียนหรือแสวงหาความรู้ ด้วยการ
เรียนรู้ด้วยตนเองและเสริมสร้างให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ที่ได้สัมผัสกับของจริง  มีกระบวนการจัดกิจกรรมมี 4 
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ขั้นตอน ประกอบด้วย ขั้นที่ 1 สำรวจผู้เรียนซึ่งครูสำรวจความต้องการและความสนใจในการจัดกิจกรรมต่างๆของเด็ก 
ขั้นที่ 2 ครูและเด็กร่วมกันวางแผนการเรียนรู้ ข้ันท่ี 3 ดำเนินกิจกรรมไปแหล่งเรียนรู้ ขั้นที่ 4 สรุปและอภิปรายผลซึ่งเป็น
ข้อความรู้การประพฤติตนด้านจิตสาธารณะมีอะไรบ้างเด็กร่วมกันจัดนิทรรศการ และสะท้อนการเรียนรู้ที่ได้จากการ
ปฏิบัติงานร่วมกัน เสริมแรงผู้ที่มีพฤติกรรมจิตสาธารณะ จากการวิจัยของ อินทิรา แผ่นทอง (2556 : 56) พบว่าการจัด
ประสบการณ์โดยใช้แหล่งเรียนรู้ในโรงเรียนที่มีต่อพฤติกรรมความมีวินัยในตนเองของเด็กปฐมวัย ซึ่งเด็กได้เรียนจาก
ประสบการณ์ตรงเป็นการส่งเสริมศักยภาพของผู้เรียน ทำให้เด็กเกิดความสนุกสนาน เพลิดเพลิน ไม่เบื่อการเรียน มีความ
กระตือรือร้นที่จะไปเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ และขณะเรียนรู้เด็กจะปฏิบัติตามข้อตกลงด้วยความเต็มใจ ไม่ใช่ปฏิบัติ
เพราะถูกบังคับเมื่อเด็กปฏิบัติ  

จากความสำคัญและสภาพปัญหา แนวทางการแก้ปัญหาที่กล่าวมาผู้วิจัยจึงสนใจทำการวิจัยเรื่องการพัฒนา
พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้   เพื่อเป็นประโยชน์ต่อพฤติกรรมจิต
สาธารณะของเด็กปฐมวัยเกิดความสำนึกมีคุณธรรมจริยธรรมในงานส่วนตนและงานส่วนรวมมากขึ้น  เป็นแนวทางให้
หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องนำไปพัฒนาเด็กปฐมวัยเพื่อเป็นการวางรากฐานการพัฒนาประชากรของสังคมในอนาคตให้สังคมอยู่
ร่วมกันอย่างมีความสุข 
 

คำถามวิจัย 
- เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้มีพฤติกรรมจติสาธารณะระหวา่งการจัดกิจกรรมสูงขึ้น

กว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนอย่างไร 
- พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยระหวา่งที่ได้รับการจดักิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรูม้ีการเปลี่ยนแปลง

อย่างไร 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยก่อนและระหว่างที่ได้รับการจัด 

กิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ 
2. เพื่อศึกษาแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยระหว่างท่ีได้รับ 

การจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.  ขอบเขตประชากร 

 ประชาการที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นเด็กปฐมวัย ชาย หญิง อายุระหว่าง 5-6 ปี กำลังศึกษาอยู่ในช้ันอนุบาลปี
ที่ 3 ปี ภาคเรียนที่1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนปากน้ำแหลมสิงห์ (วันครู) 2503 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
ประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 อำเภอแหลมสิงห์ จังหวัดจันทบุรี จำนวน 13 คน 

2.  ขอบเขตเนื้อหา 
 2.1 การจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ 
 2.2 พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย 

 

3.  ขอบเขตพ้ืนที่ 
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โรงเรียนปากน้ำแหลมสิงห์ (วันครู) 2503 สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาจันทบุรี เขต 2 อำเภอ 
แหลมสิงห์ จังหวัดจันทบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือ ดังนี้ 
1.1 แผนการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ 

    1.2 แบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย 
กระบวนการพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. การสร้างแผนการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ โดยมีขั้นตอนดังนี้ 1) ศึกษาแนวคิดหลักการและ
ผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่เกี่ยวกับแผนการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ 2) สร้างแผนการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ 
3) ตรวจสอบแผนการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้โดยผู้เช่ียวชาญและหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item 
Objective Congruence: IOC) 4) ปรับปรุงแผนการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ 5) 
ทดลองใช้ (Try - Out)แผนการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้เพื่อหาความเป็นไปได้ 6) ปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ 7) นำ
แผนการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ฉบับสมบูรณ์ไปใช้ทดลองกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป 

2. การสร้างแบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย โดยมีขั้นตอนดังนี้ 1) ศึกษาเอกสาร ตำรา
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยและแบบสังเกตพฤติกรรม  2) สร้างแบบสังเกต
พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย 3) ตรวจสอบแบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยโดยผู้เช่ียวชาญ 
และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) 4)ปรับปรุงแบบสังเกตพฤติกรรมจิต
สาธารณะของเด็กปฐมวัยตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ 5) ทดลองใช้ (Try-Out)แบบสังเกต และ การฝึกผู้ช่วยผู้วิจัย 6) 
การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยโดยใช้ผู้สังเกต 2 คน คือ ผู้วิจัยและผู้ช่วย
วิจัยร่วมกันทำการสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเดก็ปฐมวัย โดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง สูตรสัมประสิทธ์ิสหพันธ์แบบ
เพียร์สัน มีค่าความเชื่อมั่นท่ี .85 และ7) นำแบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยที่ปรับปรุงแล้วนำไปใช้กับ
กลุ่มตัวอย่างต่อไป 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลแบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย ซึ่งมี  

หลักการดำเนินการ ดังนี้ 
2.1 การเก็บข้อมูลจากการบันทึกแบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยใช้ 

ผู้สังเกต จำนวน 1 คน คือ ผู้วิจัยซึ่งเป็นครูประจำช้ันอนุบาล 3 โรงเรียนปากน้ำแหลมสิงห์ (วันครู) 2503 อำเภอแหลม
สิงห์ จังหวัดจันทบุรี โดยวิธีการดังนี้ 

2.2 เก็บข้อมูลพื้นฐานทุกด้านจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 13 คน โดยแบบสังเกตพฤติกรรม 
จิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยก่อนการทดลองเป็นเวลา 1 สัปดาห์ 

2.3 ทำการบันทึกแบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย จากการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่ง
เรียนรู้ 
เป็นระยะเวลา 9 สัปดาห์ โดยสอนตามแผนการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ จะสอนตามขั้น 4 ขั้นตอน ใน 3 วัน ครูจะ
สังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย และบันทึกพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยทุกวัน โดยครูจะสังเกต
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ตามกลุ่ม แต่สังเกตเป็นรายบุคคล การบันทึกคะแนนในแบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย โดยให้คะแนน
พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยเป็น ไม่ปรากฏพฤติกรรม 0, ปรากฏพฤติกรรม 1 นำคะแนนมารวมกันเป็น 1 
สัปดาห์  

 2.4 เมื่อสิ้นสุดในแต่ละสัปดาห์นำข้อมูลมาวิเคราะห์ทางสถิติเปรียบเทียบกับข้อมูลพื้นฐานทุกด้านเพื่อศึกษา 
แนวโน้มพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย ขณะการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ช่วงระยะเวลา 9 สัปดาห์ 

2.5 นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 

หาค่าสถิติพื้นฐานของพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยก่อนการทดลองและระหว่างการทดลองโดยนำ 
ข้อมูลไปหาคะแนนเฉลี่ย และหาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยใช้การคำนวณในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 

1) การแสดงหลักฐานความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาของแบบสังเกตพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยโดยใช้ 
ดัชนีความสอดคล้องระหว่างลักษณะพฤติกรรมกับวัตถุประสงค์ (พิชิต ฤทธิ์จรูญ, 2549 : 242) โดยใช้สูตร 

2) ตรวจสอบค่าความเที่ยงตรงของแบบสังเกต โดยใช้สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson  
Product Moment Correlation Coefficient) มีสูตรดังนี้ ( กัลยา วานิชย์บัญชา, 2555 ) 

3.2 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
1) หาค่าเฉลี่ย (mean) ของคะแนนตามสูตร พิชิต ฤทธิ์จรูญ, (2549 : 267)  
2) หาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) ของคะแนนตามสูตร พิชิต ฤทธิ์จรูญ, (2549 : 267)  

 
ผลการวิจัย  

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัย ก่อน
และระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ 

พฤติกรรม 
จิตสาธารณะ 

Baselin
e 

ระยะเวลา (สัปดาห์) 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 

  19.15 20.78 22.65 23.39 22.94 23.39 23.39 23.39 23.75 24.00 

  18.21 19.99 22.20 23.04 22.01 23.05 23.01 23.09 23.53 24.00 

 

ผลการวิเคราะห์ตามตาราง ปรากฏว่า ก่อนและระหว่างได้รับการจดักิจกรรมโดยใช้แหล่งเรยีนรู้มีคา่เฉลี่ยของ
พฤติกรรมจติสาธารณะของเด็กปฐมวัยแตกต่าง คือ ระหว่างไดร้ับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ในแต่ละสัปดาห์ มี
ค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนไดร้ับการจัดกจิกรรมแหล่งเรียนรู้  
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ภาพที่ 1 กราฟแสดงเส้นภาพแนวโน้ม 

 
ผลการวิเคราะห์ตามภาพประกอบ ปรากฏว่า พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยระหว่างจัดกิจกรรมโดยใช้

แหล่งเรียนรู้สัปดาห์ที่ 1-4 มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงขึ้นชัดเจน สัปดาห์ที่ 4-6 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงไม่คงที่และ
สัปดาห์ที่ 6-9 มีแนวโน้มการเปลีย่นแปลงสูงข้ึนชัดเจน  
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยพบว่า 

1. พฤติกรรมจติสาธารณะของเด็กปฐมวัยระหวา่งไดร้ับการจดักิจกรรมโดยใช้แหล่งเรยีนรู้ สูงก่อนได้รบัการจัด
กิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู ้

2. พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ ในสัปดาห์ที่ 1-4 มี
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงขึ้นชัดเจน สัปดาห์ที่ 4-6 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงไม่คงที่ และสัปดาห์ที่ 6-9 มีแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงสูงข้ึนชัดเจน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ สูงก่อนได้รับการจัด

กิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ แสดงให้เห็นว่าพฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยสามารถที่จะส่งเสริมให้พัฒนาขึ้นได้
จากการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ ท้ังนี้เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ เป็นการจัดกิจกรรมการเรียน
การเรียนการสอนที่จัดให้ผู้เรียนทำงานร่วมกัน ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นช่วยเหลือ และร่วมมือกันในการทำกิจกรรม
กลุ่ม เด็กได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง การลงมือปฏิบัติกับสื่อวัสดุอุปกรณ์ที่เป็นของจริงสถานที่ จริง จากแหล่งเรียนรู้
ภายในโรงเรียน ดังกิจกรรมที่จัดในหน่วยของเล่นของใช้หลากหลายวัสด ุเด็ก ๆ ได้เรียนรู้การคัดแยกขยะรีไซเคิล รู้จักการ
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นำเศษวัสดุเหลือใช้มาประดิษฐ์เป็นของเล่น น้องโซเฟียกับน้องปลื้ม ชอบกล่องนม สามารถเอามาประดิษฐ์เป็นตุ๊กตาพูด
ได้ กับหุ่นยนต์ กับ รถได้ ซึ่งทิพย์เกสร บุญอำไพ และวาสนา ทวีกุลทรัพย์ (2550 : 15-16) กล่าวว่า ความสำคัญของ
แหล่งเรียนรู้ทำให้ผู้เรียนมีความสะดวกในการรับรู้ รับการศึกษา เพราะมีแหล่งความรู้ประเภทต่าง ๆ อยู่ใกล้ตัวผู้เรียน ถ้า
ผู้เรียนต้องการได้ความรู้อะไรก็สามารถศึกษาแหล่งความรู้ที่ตนสนใจได้ ช่วยทำให้เกิดสังคมแห่งการเรียนรู้ขึ้นกับผู้เรียน 
เพราะผู้เรียนเป็นผู้รับบริการเป็นผู้ช่วยสร้างให้ชุมชนมีบรรยากาศการเรียนรู้ เมื่อเป็นเช่นนี้เป็นประจำ จะทำให้สังคมนั้น
เป็นสังคมการเรียนรู้  เป็นกระบวนการเรียนรู้และแสวงหาความรู้ด้วยตนเองอย่างเป็นธรรมชาติ  เป็นแหล่งที่ผู้เรียนจะ
เข้าไปปฏิสัมพันธ์เพื่อให้เกิดประสบการณ์ตรงหรอืลงมือปฏิบัตจิริงได้  นอกจากนี้ยังเป็นแหล่งที่เปิดโลกทัศน์ของผู้เรียนให้
กว้างขวางขึ้น เน้นความสัมพันธ์ เน้นคุณค่า และธนาวรรณ แสวงไวศยสุข (2551 : 16) มีความเห็นสอดคล้องว่า 
ความสำคัญของแหล่งเรียนรู้จะก่อให้เกิดความสำคัญในการจัดการเรียนการสอน จะช่วยพัฒนา คุณภาพการเรียนการ
สอนให้มีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ ผกา โวหาร (2553 : 33) กล่าวเพิ่มเติมว่า แหล่งเรียนรู้มีความสำคัญเพราะเป็นการ
ส่งเสริมมิตรภาพความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนและชุมชน เป็นแหล่งสร้างความคิดให้เกิดอาชีพใหม่สู่ความเป็นสากล เป็น
แหล่งศึกษาตามอัธยาศัย เป็นแหล่งเรียนรู้ตลอดชีวิตเมื่อผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง ซึ่งสามารถทำได้หลายวิธี  
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับว่าผู้สอนจะใช้วิธีใดท่ีเหมาะสมกับเนื้อหาวิชา และกิจกรรมการเรียนการสอน  และภรภัทร นิยมชัย (2553 : 
47) กล่าวว่า ความสำคัญของแหล่งการเรียนรู้ทำให้เด็กเกิดการใฝ่เรียนใฝ่รู้อย่างต่อเนื่องและเกิดการเรียนรู้อย่างมี
ความสุข ดังนั้นความสำคัญของแหล่งเรียนรู้ทำให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากของจริงและศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง กระตุ้นให้
ผู้เรียนเกิดการคิดที่หลากหลาย มีคุณธรรม จริยธรรม เกิดการใฝ่รู้ใฝ่เรียนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งแหล่งเรียนรู้มีความสำคัญต่อ
เด็ก เมื่อเด็กได้รับความรู้ครบถ้วน ทั้งความรู้ ทักษะ และทัศนคติ สอดคล้องกับ แนวการจัดการเรียนรู้ในสถานศึกษาตาม
หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 ที่เน้นให้ผู้เรียนรู้อย่างมีความสุขจากการร่วมกันจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่ง
เรียนรู้ระหว่างครูกับเด็กได้พัฒนาพฤติกรรมจิตสาธารณะเป็นรูปธรรมชัดเจน ได้สัมผัสและได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง
จากแหล่งเรียนรู้ วราพร มุ่งรักษาธรรม (2552 : 15) ให้ความหมายแหล่งเรียนรู้ หมายถึง บุคคล สถานที่ ธรรมชาติ และ
ชุมชนที่ผู้เรียนสามารถศึกษาค้นคว้าและได้รับประสบการณ์ตรง นอกจากนี้จากการวิจัยของศิริลักษณ์ นามโคตร (2555 : 
51) พบว่าหลังจากได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ เด็กปฐมวัยมีทักษะในด้านทักษะมิติสัมพันธ์สูงกว่าก่อนได้รับ
การจัดกิจกรรม โดยใช้แหล่งเรียนรู้ เนื่องจากการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้เป็นกิจกรรมที่เด็กได้ทดลองปฏิบัติจริง
ด้วยตนเองผ่านประสาทสัมผัสทั้ง 5 เด็กได้ค้นพบความรู้ด้วยตนเอง แหล่งเรียนรู้ที่มีในท้องถิ่น เป็นสิ่งที่เด็กคุ้นเคย แต่ไม่
เคยได้สัมผัสหรือลงมือปฏิบัติจริงเพราะผู้ใหญ่คิดว่าการออกนอนบริเวณโรงเรียนจะทำให้เกิดอันตราย แต่เมื่อเด็กได้
ออกไปสัมผัสหรือปฏิบัตจิริงเดก็มีความกระตอืรือร้นสนใจใคร่รูใ้นกิจกรรมซึ่งเป็นเรื่องที่เด็กจำเป็นต้องใช้ในชีวิตประจำวัน 
เมื่อเด็กได้ลงมือปฏิบัติจนเกิดการเรียนรู้ได้ดี  และสุหลา แก้วมงคล (2556 : 83) ได้ศึกษาการพัฒนาพฤติกรรมความ
รับผิดชอบของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้พบว่า ระหว่างที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่ง
เรียนรู้ มีค่าเฉลี่ยพฤติกรรมรับผิดชอบ สูงขึ้นกว่าก่อนที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ และมีแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานการ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนี้ไม่ได้เกิดขึ้นทันที แต่มีการเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้น
อย่างค่อยเป็นค่อยไป จากการจัดการเรียนรู้มุ่งเน้นที่กระบวนการสร้างความรู้ เด็กต้องฝึกฝนการสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
ต้องเรียนรู้จากประสบการณ์จริง ได้จัดกระทำ ศึกษาสำรวจ ลองผิดลองถูก จนเกิดเป็นความรู้ความเข้าใจ ได้ปฏิสัมพันธ์
ทางสังคมเพื่อการร่วมมือในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้สร้างความรู้ร่วมกัน เด็กเป็นผู้เลือกสิ่งที่ต้องการเรียน ตั้งกฎระเบียบ 
รับผิดชอบ และแก้ปัญหาการเรียนของตนเอง 

พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ ในสัปดาห์ที่ 1-4 มี
แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงขึ้นชัดเจน สัปดาห์ที่ 4-6 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงไม่คงที่ และสัปดาห์ที่ 6-9 มีแนวโน้มการ
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เปลี่ยนแปลงสูงขึ้นชัดเจน สำหรับสัปดาห์ที่ 4-6 แนวโน้มการเปลี่ยนแปลงไม่คงที่เนื่องจากในช่วงสัปดาห์นั้นทางโรงเรียน
มีกิจกรรมพิเศษ แต่หลังจากนั้นมีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมจิตสาธารณะสูงขึ้นเรื่อย  ๆ เมื่อพิจารณา
แนวโน้มพฤติกรรมจิตสาธารณะแยกรายด้าน ดังนี ้

ด้านที่  1 การเอาใจใส่ธรรมชาติและของใช้ส่วนรวม พฤติกรรมรายด้านที่แสดงออก ได้แก่ ดูแลรักษา
สิ่งแวดล้อมท่ีเป็นธรรมชาติ ดูแลรักษาสถานท่ีต่าง ๆ ไม่ให้เลอะเทอะ เสียหาย ดูแลรักษาความสะอาดของห้องน้ำ ทิ้งขยะ
ให้ถูกที่ ผลการวิจัยพบว่าเด็กปฐมวัยมีค่าเฉลี่ยพฤติกรรมจิตสาธารณะระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรีย นรู้
แตกต่างจากก่อนได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ ได้จัดกิจกรรม
หลากหลาย ให้เด็กได้ลงมือทำกิจกรรมกลุ่มร่วมกัน เด็กมีโอกาสได้ใช้วัสดุอุปกรณ์ที่เป็นของจริง ใช้วัสดุอุปกรณ์อย่าง
ระมัดระวัง และใช้วัสดุอย่างประหยัด ดังกิจกรรมที่จัดในหน่วยของเล่นของใช้หลายวัสดุ เด็ก ๆ รู้จักประดิษฐ์ของใช้จาก
วัสดุเหลือใช้อย่างประหยัดและช่วยกันเก็บวัสดุอุปกรณ์เข้าที่หลังจากใช้งานเสร็จแล้ว  ในทำนองเดียวกันปิยลักษณ์ 
พฤกษะวัน (2554 : 11-12) ได้อธิบายว่า จิตสาธารณะ หมายถึง คุณลักษณะทางด้านจิตใจของบุคคลที่มองเห็นคุณค่า
ของบุคคลและสิ่งต่างๆรอบตัวว่ามีการเชื่อมโยงสัมพันธ์กันของเด็กปฐมวัยที่มีความคิดและการกระทำในทางบวกต่อผู้อื่น
และสังคม โดยแสดงถึงความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ การเอาใจเขามาใส่ใจเราและการร่วมมือสังเกตได้จาก  การเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่  
การเอาใจเขามาใส่ใจเรา การร่วมมือ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วราพร เทพาทิพวงศ์ (2556 : 54) ได้ศึกษาการพัฒนา
พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ผลการวิจัย
พบว่า พฤติกรรมจิตสาธารณะของเด็กปฐมวัยระหว่างได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง มีแนวโน้มสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องตลอดระยะเวลา 9 สัปดาห์ และ สุหลา แก้วมงคล (2556 : 83) ได้ศึกษาการ
พัฒนาพฤติกรรมความรับผิดชอบของเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่า พฤติกรรม
ความรับผิดชอบของเด็กปฐมวัยระหว่างที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ สูงกว่าก่อนที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดย
ใช้แหล่งเรียนรู้ พฤติกรรมความรับผิดชอบของเด็กปฐมวัยระหว่าง ที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ มีแนวโน้ม
การเปลี่ยนแปลงสูงขึ้น 

ด้านที่ 2  การเอาใจใส่ต่อผู้อื่น ช่วยเหลือผู้อื่น รักเพื่อนและเมตตาต่อสัตว์ แบ่งปันเสียสละสิ่งของให้ผลการวิจัย
พบว่าเด็กปฐมวัยมีค่าเฉลี่ยพฤติกรรมจิตสาธารณะระหว่างได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้แตกต่างจากก่อนได้รับ
การจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ ได้จัดกิจกรรมหลากหลาย ให้เด็กได้ลง
มือทำกิจกรรมกลุ่มร่วมกันเด็ก ๆ ได้แสดงออกถึงการเอาใจใส่ผู้อื่น ช่วยเหลือผู้อื่นระหว่างการดำเนินกิจกรรม ได้
แสดงออกพฤติกรรมการรักเพื่อนและมีความเมตตาต่อสัตว์ แบ่งปันเสียสละสิ่ งของให้กับเพื่อน ๆ ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อัชรา เอิบสุขสิริ (2559 : 276) กล่าวว่า การเอาใจใส่ผู้อื่น เห็นใจและเข้าใจความต้องการของผู้อื่น คือ 
การศึกษาจิตวิทยาความแตกต่างระหว่างบุคคล การเข้าใจธรรมชาติและความต้องการของมนุษย์ ฝึกการให้ความสำคัญ
กับความรู้สึกความต้องการของผู้อื่น รับรู้ความรู้สึกของผู้อื่นได้อย่างรวดเร็ว รู้จักเอาใจเขามาใส่ใจเรา ปฏิบัติให้เกิดความ
เคยชินเป็นนิสัย และเป็นส่วนหนึ่งของบุคลิกภาพและ วีรพล แสงปัญญา (2561 : 141) กล่าวว่า ด้านการเอาใจใส่ต่อผู้อื่น 
ทำให้เราเข้าใจและสื่อสารกับผู้อื่นได้ และสามารถสังเกตความต้องการทางอารมณ์ของผู้อื่นได้ แรงจูงใจและทักษะ เป็น
ความสมารถในการสร้างและรักษาสัมพันธภาพระหว่างบุคคล และเข้าใจบทบาทที่แตกต่างกันของบุคคลภายในกลุ่ม
บุคคลรุ่นเดียวกัน มีอิทธิพลต่อกลุ่มเพื่อน มีความโดดเด่นในการทำงานกลุ่มมีความรู้สึกไวต่อความรู้สึกผู้อื่น มีอารมณ์ขัน 
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ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
1. การพัฒนาพฤติกรรมจิตสาธารณะ โดยการจัดกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ ครูควรมีความอดทนไม่รีบเร่งให้

เด็กแสดงพฤติกรรมโดยการออกคำสั่ง แต่ควรเปิดโอกาสให้เด็กได้เรียนรู้ที่จะทำงานร่วมกับผู้อื่นโดยคำนึงถึงผลงานของ
กลุ่มเพื่อให้เด็กได้แสดงพฤติกรรมจิตสาธารณะด้วยตนเอง 

2. การพัฒนาพฤติกรรมจิตสาธารณะ โดยการจัดการกิจกรรมโดยใช้แหล่งเรียนรู้ ครูต้องให้เวลาเด็กในการ
ปรับตัวท่ีจะต้องทำงานร่วมกัน ซึ่งใช้เวลาค่อนข้างมากในช่วงสัปดาห์แรก ๆ เนื่องจากมีการใช้วัสดุอุปกรณ์ในการเรียนรู้ที่
หลากหลาย และมีขั้นตอนการทำกิจกรรมกลุ่ม และได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง เพื่อนำไปสู่การแสดงออกพฤติกรรมจิต
สาธารณะที่ต้องการสังเกตได้ตามสภาพความเป็นจริงที่เกิดขึ้น 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาสมรรถนะทางนาฏทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) 
และ 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ก่อนและหลังที่ได้รับการจัดการเรียนการรู้
ตามรูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลป์ไทย (โขน) โดยบูรณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มีต่อสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย 
(โขน) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 สาขานาฏศิลป์ไทย (โขน) วิทยาลัยนาฏศิลป์ อำเภอ
พุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม จำนวน 26 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster  random  sampling)  ทดลองใช้
แบบทดสอบทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 แผนการวิจัย คือ One group ก่อนเรียน 
ระหว่างเรียน หลังเรียน และหลังเรียนครบทุกทักษะ เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ (1) แบบประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้าน
นาฏศิลป์ไทย (โขน) (2)  แบบทดสอบวัดทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) 6 ท่าเบื้องต้นโขน (3) แบบทดสอบวัด
คุณลักษณะของผู้เรียนโขน 4 ด้าน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยค่าร้อยละ(%) ค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าส่วนเบี่ยงแบนมาตรฐาน (S.D.)      
สถิติทดสอบ t-test 
ผลการวิจัย พบว่า 
            (1) ผลประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนดา้นนาฏศลิป์ไทย (โขน) นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยวิชานาฏศิลปไ์ทย (โขน) 
หลังเรียนเท่ากับ 29.73 สูงกว่าค่าเฉลี่ย ก่อนเรยีนทดลองสอน เท่ากับ 20.58 อย่างมีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 
           (2) ผลทดสอบวัดทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) 6 ท่าเบื้องต้นโขน นักเรียนมรีะดับปฏิบตัิทักษะท่าเบื้องต้นโขน
ต่อวิชานาฏศิลปไ์ทย (โขน) สูงกว่าก่อนทดลองสอน อย่างมีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
           (3)  ผลทดสอบวัดคณุลักษณะของผู้เรียนโขน 4 ด้าน นักเรยีนมีระดับคณุลักษณะปฏบิัติกับพฤติกรรมต่อวิชา
นาฏศิลปไ์ทย (โขน) สูงกว่าก่อนทดลองสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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คำสำคัญ : รูปแบบการเรยีนการสอนนาฏศลิป์ไทย (โขน) กายวิภาค สมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน)  
              วิทยาลัยนาฏศิลป ์

 

ABSTRACT 
 

This research is qualitative research. The objective is to 1) to develop Thai classical dance 
performance (Khon) and 2) to compare the learning achievement of mathayom suksa 1 students 
before and after receiving the learning management according to the form of the classical dance 
instruction Thai (Khon) by integrating anatomical knowledge towards Thai dance performance (Khon). 
The samples used in this study are Matthayom 1 students, Thai Classical Dance (Khon), College of 
Dramatic Arts Phutthamonthon District Nakhon Pathom Province, 26 people were obtained by the 
cluster random sampling method. The trial was tested using Thai classical dance skills (Khon) in the 
first semester of the academic year 2562. The research plan was One group before studying, during 
school, and after completion of school. All skills The instruments used were (1) Thai Classical 
Academic Achievement Assessment (Khon) (2), Thai Classical Dance Skill Test (Khon) 6, Traditional 
Pantomime Test (3) Khon Pantom Characteristic Test 4 Data with percentage (%), mean(�̅�), standard 
deviation (SD), t-test statistics 
The result of the research shows that 

(1) The evaluation of the learning achievement in Thai dance (Khon), students have an 
average score of Thai dance (Khon) after the course is 29.73, higher than the average Before the 
experiment and teaching was equal to 20.58 with statistical significance at the level of 0.05 

(2) Test results of Thai Classical Dance Performance (Pantomime) 6 pantomimes The 
students had higher level of pragmatic practice skills in Khon Thai dance (Khon) than before 
experimenting. With statistical significance at the level of 0.05 
            (3) The results of the four aspects of Khon study students' test scores, the students had 
higher levels of characteristics with the Thai dance performance (Khon) before the teaching 
experiment With statistical significance at the level of 0.05 
 

Keywords : Thai Performing Arts (Khon), Anatomy, Thai Performing Arts (Khon) Competency,The 
College of Dramatic Arts 

 

บทนำ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนาศิลป์ ได้มองเห็นคุณค่าการรักษาวัฒนธรรม มรดกของชาติไว้จึงได้เปิดสอนหลักสูตร    
นาฏดุริยางค์ ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น (ปรับปรุง พ.ศ. 2562) ของวิทยาลัยนาฏศิลป์ทั่วประเทศ เพื่อให้สอนคล้องกับ
การปฎิรูปการศึกษาจึงมีความจำเป็นต่อรูปแบบการเรียนการสอนให้ทันสมัยต่อในโลกยุคปัจจุบันปัจจุบันเพื่อพัฒนา
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ศักยภาพของผู้มีคุณสมบัติที่อยากเรียนวิชานาฏศิลป์ไทย ได้แก่ โขนพระ โขนยักษ์ โขนลิง และละครพระละครนาง และผู้ชอบ
ในสาขานาฏศิลป์ไทย (โขน) และวิทยาศาสตร์การกีฬาได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาร่างกายของผู้เรียนของให้มีความรู้ทาง
กายวิภาคที่มีต่อทางการเรียนในสาขานาฏศิลป์ไทย (โขน) จตุพร รัตนวราหะ (ศิลปินแห่งชาติการแสดง ผู้เช่ียวชาญโขนยักษ์ 
สัมภาษณ์ . 2562) กล่าวว่า สถาบันบัณฑิตพัฒนาศิลป์  วิทยาลัยนาฏศิลป์  ได้ตอบสนองพระราชดำรัสของ                     
“พระนางเจ้าสิริกิต์ พระบรมราชินีนาฏ พระพันปีหลวง ในราชกาลที่ 9” ได้ฟื้นฟูและนำการแสดงโขน จากเรื่องบางบท
บางตอนรามเกียรติ์ ร่วมกับศูนย์ศิลปะชีพบางไทรเครื่องแต่งกาย เพื่อดำรงมรดกวัฒนธรรมประเพณีไทย ทางการแสดง
นาฏศิลป์ไทย และศิลปะช้ันสูงที่เก่าแก่ของไทยที่มีมาตั้งแต่สมัยอดีตจนถึงปัจจุบัน ให้นักเรียนนักศึกษาชม และเกษม 
ทองอร่าม (ผู้เช่ียวชาญ โขนลิง สัมภาษณ์ . 2562) กล่าวว่า นักแสดงส่วนใหญ่มากจากนักเรียนนาฏศิลป์ไทย (โขน) 
ปัจจุบันต้องมีการเสริมสร้างร่างกายเพื่อให้มีอดทนต่อการแสดง นักเรียนสมัยนี้บางทีร่างกายของตนเองไม่พร้อม          
ถ้าร่างกายพร้อมจะทำให้การเรียนหรือการแสดงโขน ได้ดีขึ้น ธวัช เติมญวน (ผู้เชี่ยวชาญด้านกายวิภาค สัมภาษณ์. 2562) 
กล่าวว่า การเพิ่มการเรียนการสอนในการพัฒนาศักยภาพในการแก้ปัญหา ช่วยพัฒนาและเรียนรู้ด้วยตนเอง แต่ใน
ปัจจุบันได้มีวิทยาศาสตร์เข้ามาช่วยเพื่อให้ได้รับการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างมีประสิทธิภาพทางด้านกายวิภาค ที่ช่วย
ทำใหข้องนักเรียนท่ีเรียนสาขานาฏศิลป์ไทย (โขน) ต่อการพัฒนาร่างกายไปเป็นนักแสดงท่ีดี  

ดังนั้น ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาการเสริมสร้างสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) และหาแนวทางการ
พัฒนาความรู้ และทักษะของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 1 สาขานาฏศิลป์ไทย (โขน) โดยใช้วิชาทางกายวิภาค ด้วยสืบค้น
ข้อมูลและหลักฐานทางนาฏศิลป์ไทย มาให้ความรู้แก่นักเรียนตั้งแต่เริ่มกรุงศรีอยุธยาจนกรุงรัตนโกสินทร์ปัจจุบันเป็นมา
อย่างไร และการเพิ่มสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ในการใช้นาฏศิลป์ไทย ด้วยการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
นาฏศิลป์ไทย (โขน) โดยบูรณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มีต่อสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้จะ
เป็นประโยชน์สำหรับนำไปใช้ในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลป์ไทย (โขน) โดยบูรณาการความรู้ทางกาย
วิภาคที่มีต่อสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ให้ครูผู้สอนได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
           1) เพื่อพัฒนาสมรรถนะทางนาฏทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 1 สาขา นาฏศลิป์ไทย 
(โขน) ให้มีสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
           2) เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ก่อนและหลังที่ได้รับการจัดการ
เรียนการรู้ตามรูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มตี่อสมรรถนะทาง
นาฏศิลปไ์ทย (โขน) 
 
ขอบเขตของการวิจัย  

1.1 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่  นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 สาขานาฏศิลป์ไทย (โขน)  ภาคเรียน 

ที่ 1 ปีการศึกษา 2562 วิทยาลัยนาฏศิลป์ทั่วประเทศ 12 แห่ง จำนวนนักเรียน 138 คน      
               กลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1  สาขานาฏศิลป์ไทย (โขน)  ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 
2562 จำนวน 1 วิทยาลัยฯ จำนวนนักเรียน 26 คน ที่เรียนในวิชานาฏศิลป์ไทย (โขน) ภาคเรียนที่  1/2562 โดยการ     
ซุ่มแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Random Sampling) โดยมีขั้นตอนการสุ่มดังนี้ 
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 ขั้นตอนท่ี 1  สุ่มจากวิทยาลัยนาฏศิลป์ ทั่วประเทศ จาก 12 แห่ง จาก 4 ภาค เลือกมา 1 ภาค ได้ วิทยาลัย
นาฏศิลป์  จากภาคกลาง    
 ขั้นตอนท่ี 2 สุ่มจากวิทยาลัยนาฏศิลป์ จากภาคกลาง  มี วิทยาลยันาฏศิลป์  จำนวน 4 แห่ง  เลือกมาได้       
1 แห่ง ได้แก่ วิทยาลัยนาฏศิลป์  
     ขั้นตอนท่ี 3 สุ่มจากกลุ่มวิทยาลัยนาฏศลิป์ในภาคกลาง  ได้ 1 หอ้ง จำนวน 26 คน 
           ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรอิสระ คือ การจดัการเรียนตามรูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้
ทางกายวิภาคที่มีต่อสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) วิทยาลัยนาฏศิลป ์
 ตัวแปรตาม  คือ  สมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) และ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
           1.2 ขอบเขตเนื้อหา 
              เนื้อหารูปแบบการเรียนการสอนในครั้งนี้ แบ่งออกเป็น 3 หน่วยในการเรียนการสอน ได้แก่ 
     หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 ความรู้เกี่ยวกับ ประวัตินาฏศิลป์ไทย และกายวิภาค   
         หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 การฝึกหัดเบือ้งต้น 6 ท่า ทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) 
         หน่วยการเรียนรู้ที่ 3  ท่านาฏยศพัท์ และการแสดงนาฏศลิป์ไทยทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย(โขน) 
           1.3 ขอบเขตพ้ืนที่ 

 วิทยาลัยนาฏศิลป์ จังหวัดนครปฐม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  

            การวิจัยเรื่อง ผลการใช้รูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลป์ไทย (โขน) โดยบรูณาการความรูท้างกายวิภาค   ที่มี
ต่อสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) วิทยาลัยนาฏศลิป เป็นการวจิยัเชิงทดลอง (Experimental Research) มีขั้นตอน
ดังนี ้

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
               1.1 รูปแบบการเรยีนการสอนนาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบูรณาการความรู้ทางกายวิภาคทีม่ีต่อสมรรถนะ 
ทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ได้แก ่
                1) แบบแผนการทดลองแผนการสอน  
 ขั้นตอนการสร้างแผนกลุ่มสาระการเรียนรู้นาฏศิลปไ์ทย ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 รายวิชานาฏศิลปไ์ทย(โขน) เรื่อง
การฝึกหดัเบื้องต้น (โขน) โดยบรูณาการทางกายวภิาค มีหน่วยการเรียนรู้   3 หน่วยได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 ความรู้
เกี่ยวกับ ประวัตินาฏศลิป์ไทยและกายวิภาค หน่วยการเรยีนรู้ที่ 2 การฝึกหดัเบื้องต้น 6 ท่า ทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย 
(โขน)  และหน่วยการเรียนรู้ที่ 3  ท่านาฏยศัพท์ และการแสดงนาฏศิลป์ไทยทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย(โขน)  แผนการ
จัดการเรียนรู้ 15 แผน แผนละ 3 ช่ัวโมง รวมทั้งสิ้น 45 ช่ัวโมง เพื่อดำเนินการเรียนการสอนโดยผู้วิจัย มีรายละเอียดดังนี้ 
 แผนการจดัการเรียนรู้ 1 ประวัติความเป็นมาของนาฏศลิป์ไทย     
 แผนการจดัการเรียนรู้ 2 กายวิภาค (การเคลื่อนไหวของร่างกาย)       
 แผนการจดัการเรียนรู้ 3 ทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้น ท่าตบเข่า  
 แผนการจดัการเรียนรู้ 4 ทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้น ท่าตบเข่า กับท่านาฏยศัพท์  
 แผนการจดัการเรียนรู้ 5 ทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้น ท่าถองสะเอวทักษะ    
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 แผนการจดัการเรียนรู้ 6 ทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้น ท่าถองสะเอวกับท่านาฏยศัพย์     
 แผนการจดัการเรียนรู้ 7 ทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้น ท่าเต้นเสา        
 แผนการจดัการเรียนรู้ 8 ทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้น ท่าเต้นเสา กับท่านาฏยศพัย์       
 แผนการจดัการเรียนรู้ 9 ทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้น ท่าถีบเหลี่ยม    
 แผนการจดัการเรียนรู้ 10 ทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้น ท่าถีบเหลีย่ม กับท่านาฏยศัพท์   
 แผนการจดัการเรียนรู้ 11 ทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้น ท่าฉีกขา       
 แผนการจดัการเรียนรู้ 12 ทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้น ท่าฉีกขา กับท่านาฏยศพัท์    
 แผนการจดัการเรียนรู้ 13 ทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้น ท่าหกคะเม      
 แผนการจดัการเรียนรู้ 14 ทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) การฝึกหดัเบื้องต้นท่าหกคะเมน กับท่านาฏยศัพท์     
 แผนการจดัการเรียนรู้ 15 การแสดงนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ท่านาฏยศพัท์ และการเคลื่อนไหวแบบท่ารำ       

   มีขั้นตอนการเรียนการสอน 8 ข้ัน ดังนี ้
  ขั้นที่ 1 ข้ันการรับรู้ (Perception)  
   ขั้นที่ 2 ขั้นการเตรียมความพร้อม (Readiness)  
   ขั้นที่ 3 ข้ันการสนองตอบภายใต้การควบคุม (Guided response)  

               ขั้นที่ 4 ข้ันการให้ลงมือกระทำร่วมมือแบบกลุ่ม (Group Action)   
              ขั้นที่ 5 ข้ันการกระทำอย่างชำนาญ (Skillfully)  
             ขั้นที่ 6 ข้ันการปรับปรุงและคดิคน้(Improve and invent)  
             ขั้นที่ 7 ข้ันการคิดริเริม่  (Inventiveness)  

                      ขั้นที่ 8 ขั้นการประเมิน (Assessmet)   
1.1 แบบประเมินวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนาฏศลิป์ไทย (โขน) เป็นแบบทดสอบแบบปรนยัชนิด 

เลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 35 ข้อ เพื่อทำการประเมินความสอดคล้องโดยคำนวนหาค่าดัชนีความสอดคล้อง IOC มีค่า

ตั้งแต่ 0.60 ขึ้นไปถือว่ามีความสอดคล้องกัน พบว่า แบบประเมินมีคา่ดัชนีความสอดคล้องของข้อสอบ IOC มากกว่า 

0.60 ขึ้นไปทุกข้อ ซึ่งอยู่ระหว่าง 0.80 – 1.00  

              1.2.1 นำผลการวิเคราะห์เป็นรายข้อโดยพิจารณาค่าความยากง่าย โดยเลือกข้อสอบมีค่าอยากง่ายอยู่ระหวา่ง 

0.20- 0.80 และดัชนีค่าอำนาจจำแนก คัดเลือกเฉพาะข้อท่ีมีค่าอำนาจจำแนกตามเกณฑ์ตั้งแต่ 0.20 ขึ้นไป โดยใช้วิธีของ 

พวงรัตน์ ทวีรัตน์ ผลการวิเคราะห ์พบว่า ผู้วิจัยคัดไว้ จำนวน 10 ข้อ ซึ่งมีความยากง่าย (P) อยู่ระหวา่ง 0.60 – 0.80 

และค่าจำแนก (D) ระหว่าง 0.60 – 0.80  

1.2.2 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ที่คัดเลือกแล้วไปหาค่า 

ความเชื่อมั่น (Reliability) โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบคั ซึ่งมีเกณฑ์คา่ความเชื่อมั่นที่ใช้ได้ต้องมีค่าตั้งแต่ 

0.60 ขึ้นไป ผลการวิเคราะห์พบว่า ค่าความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.92  

1.2.3 จัดพิมพ์แบบประเมินวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนนาฏศลิปไ์ทย (โขน) เรื่องประวัติความเป็นมาของ

นาฏศิลปไ์ทย และกายวิภาค ฉบับสมบูรณ์เพื่อนำไปใช้กับกลุ่มตัวอยา่งต่อไป 
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                 1.3 แบบประเมินสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 เรื่องทักษะทางนาฏศิลป์ไทย 
(โขน) การฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า ได้แก่ 1) ท่าตบเข่า  2) ท่าถองสะเอว  3) ท่าเต้นเสา 4) ท่าถีบเหลี่ยม  5) ท่าฉีกขา                
6) ท่าหกเหลี่ยม 

1.4 แบบประเมินคุณลักษณะผู้เรียนโขนทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) 6 ท่า 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยเป็นดำเนินการทดลองสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ได้พัฒนาขึ้นและเก็บรวบรวมข้อมูลด้วย 
ตนเองในกลุ่มทดลอง 

1. ดำเนินการทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1  สาขานาฏศิลป์ไทย (โขน)  
วิทยาลัยนาฏศิลป์ จำนวน 26 คน ภาคเรียน 1 ปีการศึกษา 2562 โดยการจัดการเรียนรู้ในรายวิชานาฏศิลป์ไทย (โขน) 
ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น 
 2. ขั้นเตรียมนักเรียนก่อนดำเนินการสอน แนะนำวิธีการศึกษา พร้อมทั้งแจ้งจุดประสงค์และเง่ือนไขในการ
เรียนการสอนให้กับกลุ่มทดลองทราบ พร้อมทำแบบประเมินก่อนเรียน นักเรียนกลุ่มทดลองในช่ัวโมงแรกก่อนทำการ
ทดลอง โดยใช้แบบประเมินความรู้ทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) เรื่องประวัตินาฏศิลป์ไทย และกายวิภาค 

     3. ขั้นดำเนนิการสอน ดำเนินการสอนนักเรียนกลุม่ทดลองด้วยแผนการจดัการเรียนรู้ รายวิชานาฏศิลปไ์ทย  
(โขน)  โดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลป์ไทย (โขน) โดยบูรณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มีต่อสมรรถนะทาง
นาฏศิลป์ไทย (โขน)  เรื่องนาฏศิลป์ไทย (โขน) ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 สาขานาฏศิลป์ไทย (โขน) จำนวน 15 
แผน เพื่อใช้ในการจัดการเรียนรู้ 45 ช่ัวโมง มีขั้นตอนการเรียนการสอน 8 ข้ัน ดังนี้ขั้นที่ 1 ข้ันการรับรู้ (Perception) ขั้น
ที่ 2 ข้ันการเตรียมความพร้อม (Readiness) ขั้นที่ 3 ข้ันการสนองตอบภายใต้การควบคุม (Guided response) ขั้นที่ 4 
ขั้นการให้ลงมือกระทำร่วมมือแบบกลุ่ม (Group Action)  ขั้นที่ 5 ขั้นการกระทำอย่างชำนาญ (Skillfully) ขั้นที่ 6 ขั้น
การปรับปรุงและคิดค้น(Improve and invent) ขั้นที่ 7 ขั้นการคิดริเริ่ม  (Inventiveness) ขั้นที่ 8 ขั้นการประเมิน 

(Assessmet)  
             4. ขั้นหลังการสอน เมื่อดำเนินการสอนครบตามจำนวนแผนการจัดการเรียนรู้แล้ว จึงดำเนินการทดสอบหลัง
เรียนกลุ่มทดลอง โดยใช้แบบทดสอบสมรรนถะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) 
               5. นำคะแนนก่อนเรียน ระหว่างเรียน หลังเรียน และหลังเรียนครบทุกทักษะ เรื่อง นาฏศิลป์ไทย (โขน) เพื่อ
ทดสอบสมมติฐาน 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. สถิติพื้นฐานทีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
  1)  ค่าเฉลี่ย (Mean) โดยคํานวณจากสูตร ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2645) 
  2) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) โดยคาํนวณจากสูตร ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2645) 

2. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์คุณภาพของเครื่องมือ ได้แก่  
 1)  การวิเคราะห์ค่าความเที่ยงตรงหรือดัชนีความสอดคล้อง (IOC) โดยคํานวณจากสูตร ดังนี้  (วาโร เพ็ง

สวัสดิ์, 2651) 
    2)  การวิเคราะห์ค่าความยาก (p) หมายถึง ความยากหรือความง่ายของข้อสอบ โดยคํานวณจากสูตร ดังนี้ 
(พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2640) 
    3)  การวิเคราะห์ค่าอำนาจจำแนก (r) (พวงรัตน์ ทวีรัตน์, 2640) 
    4)  การวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบทดสอบวัดผล 
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สัมฤทธ์ิทางการเรยีนแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก โดยใช้สตูรค่าความเช่ือมั่น (rt t) ของคูเดอร์ ริชาร์ดสัน (KR-20) คํานวณ
จากสูตร ดังนี้ (ล้วน สายยศ และ อังคณา สายยศ, 2638) 

   3. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน 
 

ผลการวิจัย  
1) เพื่อพัฒนาสมรรถนะทางนาฏทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 1 สาขานาฏศลิป์ไทย 

(โขน) ให้มีสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
             2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ก่อนและหลงัที่ได้รับการจัดการ
เรียนการรู้ตามรูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มตี่อสมรรถนะทาง
นาฏศิลปไ์ทย (โขน) 

ตารางที่ 1 ผลการเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนของนักเรียนสาขาวิชานาฏศลิป์ไทย (โขน) ช้ัน
มัธยมศึกษา    ปีท่ี 1 วิทยาลัยนาฏศิลป์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยสำคญัที่ระดับ 0.5 (ดังตารางที่ 1) 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบคะแนนกอ่นเรียนและหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบความรู้ เรื่อง ประวตัินาฏศิลป์ไทย และกาย

วิภาค 
แบบทดสอบ N X S.D. df t Sig 
ก่อนเรียน 26 20.58 2.914 25 -13.815** 0.000 
หลังเรียน 26 29.73 1.614 

 

 ตางรางที ่2  ผลการเปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน)     
ท่าแบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าที่ 1 ท่าตบเข่า จำนวน 4 ครั้ง คะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน)               
ท่าแบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าที่ 1 ท่าตบเข่ามี อย่างน้อย 1 คู่ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05   
ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน)     
              ท่าท่ี 1 ท่าตบเข่า  ก่อนเรียน ระหว่างเรียน หลังเรียน และหลังเรียนครบทุกทักษะ  รูปแบบการเรียนการสอน 
              นาฏศิลป์ไทย (โขน) โดยบูรณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มีต่อสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน)   

สมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน) 
ด้านทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) 

“ท่าท่ี 1 ท่าตบเข่า” 

Sum of 
Squares 

(SS) 
df 

Mean 
Square 
(MS) 

F Sig. 

8714.462 1 8714.462 
12421.930** .000 

17.538 25 .702 
หมายเหตุ : ค่าสถติิ Mauchly’s W = .537, X2=14.733, df=5, sig=.012 ความแปรปรวนมีลักษณะเป็น Compound 

Symmetry   **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

จากตารางที่  2 แสดงคะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน)  ท่าแบบฝึกหัด

เบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าที่ 1 ท่าตบเข่า  ของกลุ่มทดลองที่ได้รับการเรียนการสอนในรูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลป์ไทย 
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(โขน) โดยบูรณาการความรู้ทางกายวิภาค เพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ใน 4 ระยะมีความแปรปรวนเท่ากัน

จากค่ าสถิ ติ   Mauchly’s W = .455, X2=18.656, df=5, sig=.002 ความแปรป รวนมี ลั กษณ ะเป็ น  Compound 

Symmetry  จึงสามารถทำการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดี่ยวแบบวัดซ้ำ One-way repeated ANOVA ได้และจากผล

การเปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน)  ท่าแบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า 

(โขน) ท่าที่ 1 ท่าตบเข่า จำนวน 4 ครั้ง คะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย(โขน)  ท่าแบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 1 

ท่าตบเข่ามี อย่างน้อย 1 คู่ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตารางที่ 3 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะทางนาฏศลิปไ์ทย (โขน) ดา้นทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) 
              ท่าแบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 2  ท่าถองสะเอว  ก่อนเรียน ระหว่างเรียน หลังเรยีน และหลังเรียน 
              ครบทุกทักษะ  รูปแบบการเรยีนการสอนนาฏศลิป์ไทย (โขน) โดยบูรณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มตี่อ  
              สมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน)   

สมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน) 
ด้านทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) 

“ท่าท่ี 2 ท่าถองสะเอว” 

Sum of 
Squares 

(SS) 
df 

Mean 
Square 
(MS) 

F Sig. 

8532.346 1 8532.346 
6634.001** .000 

32.154 25 1.286 
หมายเหตุ : ค่าสถติิ Mauchly’s W = .884, X2=2.930, df=5, sig=.711 ความแปรปรวนมลีักษณะเป็น Compound 

Symmetry   

**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

             จากตารางที่ 3 แสดงคะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน)  ท่าแบบฝึกหัด

เบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 2  ท่าถองสะเอว  ของกลุ่มทดลองที่ไดร้บัการเรยีนการสอนในรูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลป์

ไทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มีต่อสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ใน 4 ระยะมคีวามแปรปรวนเท่ากัน

จากค่าสถิติ  Mauchly’s W = .884, X2=2.930, df=5, sig=.711 ความแปรปรวนมีลักษณะเป็น Compound Symmetry 

จึงสามารถทำการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเด่ียวแบบวัดซ้ำ One-way repeated ANOVA ได ้และจากผลการเปรียบเทียบคะแนน

สมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน)  ท่าแบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 2  ท่าถอง

สะเอว จำนวน 4 ครั้ง คะแนนสมรรถนะทางนาฏศลิปไ์ทย(โขน)  ท่าแบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 2  ท่าถองสะเอวมี

อย่างน้อย 1 คู่ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 
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ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะทางนาฏศลิปไ์ทย (โขน) ดา้นทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ท่าแบบฝึกหัด 
              เบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 3 ท่าเต้นเสา ก่อนเรียน ระหว่างเรียน หลังเรียน และหลังเรียนครบทุกทักษะ  
              รูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกายวภิาคที่มตี่อสมรรถนะทาง 
              นาฏศิลป์ไทย (โขน)   

สมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน) 
ด้านทักษะทางนาฏศิลป์ไทย 
(โขน) “ท่าท่ี 3 ท่าเต้นเสา” 

Sum of 
Squares (SS) 

df Mean Square 
(MS) 

F Sig. 

7771.163 1 7771.163 
6457.343** .000 

30.087 25 1.203 
หมายเหตุ : ค่าสถติิ Mauchly’s W = .564, X2=13.569, df=5, sig=.019ความแปรปรวนมีลักษณะเป็น Compound 

Symmetry **มีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .05 

             จากตารางที่  4  แสดงคะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน)  ท่า

แบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าที่ 3 ท่าเต้นเสา ของกลุ่มทดลองที่ได้รับการเรียนการสอนในรูปแบบการเรยีนการสอน

นาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกายวภิาคที่มตี่อสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ใน 4 ระยะมีความ

แปรปรวนเท่ากันจากค่าสถติิ  Mauchly’s W = .564, X2=13.569, df=5, sig=.019ความแปรปรวนมีลักษณะเป็น 

Compound Symmetry จึงสามารถทำการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดี่ยวแบบวัดซ้ำ One-way repeated ANOVA   

ได้และจากผลการเปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน)  ท่าแบบฝึกหัด

เบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 3 ท่าเต้นเสา จำนวน 4 ครั้ง คะแนนสมรรถนะทางนาฏศลิปไ์ทย(โขน)  ท่าแบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 

ท่า (โขน) ท่าท่ี 3 ท่าเต้นเสามีอย่างน้อย 1 คู่ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
ตารางที่ 5 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะทางนาฏศลิปไ์ทย (โขน) ดา้นทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน)  ท่าแบบฝึกหัด 
              เบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 4  ท่าถีบเหลี่ยม ระหว่างเรียน หลังเรียน และหลังเรียนครบทุกทักษะ   
              รูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกายวภิาคที่มตี่อสมรรถนะทาง 
              นาฏศิลป์ไทย (โขน)   

สมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน)  
ด้านทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน)            

“ท่าท่ี 4 ถีบเหลี่ยม” 

Sum of 
Squares (SS) 

df 
Mean Square 

(MS) 
F Sig. 

7599.240 1 7599.240 13093.456*
* 

.000 
14.510 25 .580 

หมายเหตุ : ค่าสถติิ Mauchly’s W = .587, X2=12.653, df=5, sig=.027 ความแปรปรวนมีลักษณะเป็น Compound 

Symmetry **มีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .05 

            จากตารางที่  5 แสดงคะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน)  ท่าแบบฝึกหัด

เบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 1 ท่าตบเข่า  ของกลุ่มทดลองที่ไดร้ับการเรียนการสอนในรูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลปไ์ทย 

(โขน) โดยบูรณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มตี่อสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ใน 4 ระยะมีความแปรปรวนเท่ากันจาก

ค่าสถิติ  Mauchly’s W = .587, X2=12.653, df=5, sig=.027ความแปรปรวนมีลักษณะเป็น Compound Symmetry  จึง

สามารถทำการวิเคราะหค์วามแปรปรวนทางเดี่ยวแบบวัดซ้ำOne-way repeated ANOVA  ได้และจากผลการเปรียบเทียบ
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คะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน)  ท่าแบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 4 ท่า

ถีบเหลี่ยม จำนวน 4 ครั้ง คะแนนสมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย(โขน)  ท่าแบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า (โขน) 4 ท่าถีบเหลี่ยม มี

อย่างน้อย 1 คู่ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 

 
ตารางที่ 6 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะทางนาฏศลิปไ์ทย (โขน) ดา้นทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ท่าแบบฝึกหัด 
              เบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 5 ท่าฉีกขา  ก่อนเรียน ระหว่างเรียน หลังเรียน และหลังเรียนครบทุกทักษะ 
              รูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกายวภิาคที่มตี่อสมรรถนะทาง 
              นาฏศิลป์ไทย (โขน)   

สมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน) 
ด้านทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) 

“ท่าท่ี 5 ท่าฉีกขา” 

Sum of 
Squares (SS) 

df 
Mean Square 

(MS) 
F Sig. 

   5096.000 1 5096.000 373.607** .000 
341.000 25 13.640 

หมายเหตุ : ค่าสถติิ Mauchly’s W = .308, X2=27.917, df=5, sig=.000 ความแปรปรวนมีลักษณะเป็น Compound 

Symmetry   **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

            จากตารางที่  6  แสดงคะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน)  ท่า

แบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าที่ 5 ท่าฉีกขา ของกลุ่มทดลองที่ได้รับการเรียนการสอนในรูปแบบการเรยีนการสอน

นาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกายวภิาคที่มตี่อสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ใน 4 ระยะมีความ

แปรปรวนเท่ากันจากค่าสถติิ  Mauchly’s W = .308, X2=27.917, df=5, sig=.000  ความแปรปรวนมีลักษณะเป็น 

Compound Symmetry  จึงสามารถทำการวเิคราะห์ความแปรปรวนทางเดี่ยวแบบวัดซำ้(One-way repeated ANOVA) 

ได้ และจากผลการเปรยีบเทียบคะแนนสมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย  (โขน)  ด้านทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน)  ท่า

แบบฝึกหัดเบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าที่ 5 ท่าฉีกขา จำนวน 4 ครั้ง คะแนนสมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย(โขน)  ท่าแบบฝึกหัด

เบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 5 ท่าฉีกขา เข่ามีอย่างน้อย. 1 คู่ มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

ตารางที่ 7 ผลการเปรียบเทียบสมรรถนะทางนาฏศลิปไ์ทย (โขน) ดา้นทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ท่าแบบฝึกหัด 
              เบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 6 ท่าหกคะเมน  ก่อนเรียน ระหว่างเรยีน หลังเรียน และหลังเรียนครบทุกทักษะ   
              รูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกายวภิาคที่มตี่อสมรรถนะทาง 
              นาฏศิลป์ไทย (โขน)   

สมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน) 
ด้านทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) 

“ท่าท่ี 6 ท่าหกคะเมน” 

Sum of 
Squares 

(SS) 
df 

Mean 
Square (MS) 

F Sig. 

5481.010 1 5481.010 
13772.942** .000 

333.240 25 13.330 
หมายเหตุ : ค่าสถติิ Mauchly’s W = .679, X2=9.194, df=5, sig=.102 ความแปรปรวนมลีักษณะเป็น Compound 

Symmetry **มีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .01 
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             จากตารางที่ 7 แสดงคะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ด้านทักษะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน)  ท่าแบบฝึกหัด

เบื้องต้น 6 ท่า (โขน) ท่าท่ี 6 ท่าหกคะเมน  ของกลุ่มทดลองที่ได้รบัการเรยีนการสอนในรูปแบบการเรยีนการสอนนาฏศิลป์

ไทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มีต่อสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ใน 4 ระยะมคีวามแปรปรวนเท่ากัน

จากค่าสถิติ  Mauchly’s W = .679, X2=9.194, df=5, sig=.102ความแปรปรวนมีลักษณะเป็น Compound Symmetry 

จึงสามารถทำการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดีย่วแบบวัดซ้ำ One-way repeated ANOVA ได ้

            ตอนท่ี 3 ผลการเปรยีบเทียบสมรรถนะทางนาฏศลิปไ์ทย (โขน) ด้านคุณลักษณะผู้เรียนโขน  ก่อนเรียน ระหว่าง

เรียน หลังเรียน และหลังเรียนครบทุกทักษะรูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลปไ์ทย (โขน) โดยบรูณาการความรู้ทางกาย

วิภาคที่มีต่อสมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน) 

            ผลการเปรียบเทียบคะแนนสมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน) ด้านคุณลักษณะผู้เรียนโขน จำนวน 4 ครั้ง 
คะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย(โขน)  ด้านคุณลักษณะผู้เรียนโขน มีอย่างน้อย 1 คู่ มีความแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 (ดังตารางที่ 14) 
ตารางที่  14  ผลการเปรียบเทยีบสมรรถนะทางนาฏศลิปไ์ทย (โขน) ด้านคุณลักษณะผู้เรียนโขน  กอ่นเรียน  
                  ระหว่างเรียน หลังเรียน และหลังเรียนครบทุกทักษะ  รูปแบบการเรียนการสอนนาฏศลิป์ไทย (โขน)  
                  โดยบูรณาการความรู้ทางกายวิภาคทีม่ีต่อสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน)   

สมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย 
(โขน) ด้านคุณลักษณะผู้เรียน

โขน 

Sum of 
Squares (SS) 

df 
Mean Square 

(MS) 
F Sig. 

16325.087 1 16325.087 
15599.127** .000 

26.163 25 1.047 
หมายเหตุ : ค่าสถติิ Mauchly’s W = .437, X2=19.623, df=5, sig=.0.001 ความแปรปรวนมีลักษณะเป็น Compound 

Symmetry **มีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .05 

            จากตารางที่ 14 แสดงคะแนนสมรรถนะทางนาฏศิลปไ์ทย (โขน) ด้านคุณลักษณะของผูเ้รียนโขน  ของกลุ่มทดลอง

ที่ได้รับการเรียนการสอนในรูปแบบการเรยีนการสอนนาฏศลิป์ไทย (โขน) โดยบูรณาการความรู้ทางกายวิภาคที่มตี่อ

สมรรถนะทางนาฏศลิป์ไทย (โขน) ใน 4 ระยะมีความแปรปรวนเท่ากันจากค่าสถิติ  Mauchly’s W= .437, X2=19.623, 

df=5, sig=.0.001 ความแปรปรวนมีลักษณะเป็น Compound Symmetry  จึงสามารถทำการวิเคราะห์ความแปรปรวนทาง

เดี่ยวแบบวัดซำ้ One-way repeated ANOVA ได ้

 

สรุปผลการวิจัย 
           (1) ผลประเมินผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนดา้นนาฏศลิป์ไทย (โขน) นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยวิชานาฏศิลปไ์ทย (โขน) 
หลังเรียนเท่ากับ 29.73 สูงกว่าค่าเฉลี่ย ก่อนเรยีนทดลองสอน เท่ากับ 20.58 อย่างมีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ 0.05 
           (2)  ผลทดสอบวัดทักษะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) 6 ท่าเบื้องต้นโขน นักเรียนมรีะดับปฏิบตัิทักษะท่าเบื้องต้นโขน
ต่อวิชานาฏศิลปไ์ทย (โขน) สูงกว่าก่อนทดลองสอน อย่างมีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
           (3)  ผลทดสอบวัดคณุลักษณะของผู้เรียนโขน 4 ด้าน นักเรยีนมีระดับคณุลักษณะปฏบิัติกับพฤติกรรมต่อวิชา
นาฏศิลปไ์ทย (โขน) สูงกว่าก่อนทดลองสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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อภิปรายผลการวิจัย 
            พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลป์ไทย (โขน) โดยบูรณาการความรูท้างกายวิภาค เพื่อส่งเสริมสมรรถนะ
ทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) วิทยาลัยนาฏศิลป์ 

1.การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลป์ไทย (โขน) โดยบูรณาการความรู้ทางกายวิภาคเพื่อส่งเสริม
สมรรถนะทานาฏศิลป์ไทย (โขน) เป็นกระบวนในการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลป์ไทย (โขน) โดยบูรณาการ
ความรู้ทางกายวิภาค เพื่อส่งเสริมสมรรถนะทานาฏศิลป์ไทย (โขน) เป็นความจำเป็นต้องมีการพัฒนานักเรียนให้มีความ
สมารถสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) สามารถทำได้หลายวิธี การใช้รูปแบบการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะ
ทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) เป็นอีกวิธีหนึ่งเพราะนักเรียนได้เรียนรู้ทักษะการใช้ฝึกหัดเบื้องต้น (โขน) พื้นฐานมาแล้วบ้างซึ่ง
อาจทำให้นักเรียนขาดความปลอดภัยและความรู้ทักษะที่จำเป็นต่อการนำไปใช้ในการเรียนการสอนเพื่อส่งเสริมสมรรถนะ
ทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ดั้งนั้นรูปแบบการเรียนการสอน จะทำให้เกิดผลดีต่อการใช้ฝึกหัดเบื้องต้น พร้อมกับส่งผลให้
สมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ของนักเรียนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น โดยมีรายละเอียดขององค์ประกอบของรูปแบบ
การเรียนการสอน ได้แก่ 1) หลักการ 2) วัตถุประสงค์ 3) เนื้อหา 4) ขั้นตอนการสอน 8 ขั้นตอน 5) การวัดและ
ประเมินผล  ซึ่งผลการศึกษาองค์ประกอบของรูปแบบการเรียนการสอนนาฏศิลป์ไทย (โขน) โดยบูรณาการทางกายวิภาค 
เพื่อส่งเสริมสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) โครงสร้างของรูปแบบการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับการเรียนรู้
พัฒนาทักษะปฏิบัติของ ซิมพ์ซัน (Simpson) อ้างใน (ฉวีวรรณ กุดหอม อุษา ปราบหงส์ พจมาน ชำนาญกิจ. 2559) 
(ซิมพ์ซัน (Simpson) แฮร์โรว์ (Harrow)  เดวีส์ (Davies) อ้างในทิศนา แขมมณี. 2559) ซึ่งความหมายรูปแบบการสอนที่
สอดคล้องกันว่ารูปแบบการเรียนการสอนเป็นจัดทำรายละเอียดอย่างเป็นระบบที่เป็นไปตามหลักการ ปรัชญา ทฤษฏี 
หลักแนวคิดสำหรับใช้เป็นเทคนิคการสอน โดยหวังให้สภาพการเรียนการสอนไปตามหลักที่ยึดถือมาตั้ง สมัยโบราณ 
เพื่อให้เกิดผลสัมฤทธ์ิกำหนดตามเป้าไว้  

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเปรียบเทียบความรู้ชองนักเรียนท่ีเรียนสาขานาฏศิลปไ์ทย (โขน) 
เรื่อง ประวัตินาฏศิลป์ไทย (โขน) และกายวภิาค ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่าง
มีนัยสำคญัทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 เป็นไปตามสมมติฐานแสดงให้เห็นว่าผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อให้ทกลองเปน็เครื่องมือมี
ประสิทธิภาพ ทำให้ผู้เรียนได้ทดลองปฏิบัติทักษะจริง โดยเรยีงลำดบัเนื้อหา เวลา กิจกรรมการเรียนรู ้และประเมินผล ให้
เหมาะสม ผู้สอนได้จัดการเรียนการสอนสสีาระการเรียนรู้ จุดประสงค์การเรยีนรู้ เนื้อหาสาระ กิจกรรมการเรียน 8 –
ขั้นตอน 1) ขั้นการรับรู้  2) ขั้นการเตรียมความพร้อม (Readiness)  3) ขั้นการสนองตอบภายใต้การควบคุม (Guided 
response)  4) ขั้นการให้ลงมือกระทำร่วมมือแบบกลุ่ม (Group action) 5) ขั้นการกระทำอย่างชำนาญ (Skillfully)  6) ขั้น
การปรับปรุง (Improve)  7) ขั้นการคิดริเริม่  (Inventiveness) 8) ขั้นการประเมิน (Assessmet) สื่อการสอน
ประเมินผล สรุปผูส้อนปละผู้เรียนร่วมกัน ดังนั้นผลงานวิจัยนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ ซิมพ์ซัน (Simpson, 1972) อ้าง
ใน ทิศนา แขมมณี(2559) กล่าวว่า เป็นขั้นการให้ผูเ้รียนรับรู้ในสิ่งทีจ่ะทำโดยการให้ผูเ้รียนสังเกต แสดงพฤติกรรมนั้น ทั้ง
ทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์ โดยการปรับตัวให้พร้อมที่จะเคลื่อนไหวหรือแสดงทักษะนั้น ๆ  แฮรโ์รว์ (Harrow, 1972) 
อ้างใน ทิศนา แขมมณี (2559) เดวีส์ (Davies, 1971) อ้างใน ทิศนา แขมมณี (2559) ให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 สาขานาฏศิลป์ไทย (โขน) การสอนแบบประสบการณ์จริง กลุ่มสาระการเรียนรู้นาฏศิลป์ไทย ศ 
21223 เรื่อง ประวัตินาฏศิลป์ไทย และกายวิภาค  หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ 0.05 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
1. ควรจัดทำเอกสารแบบฝึกหัดให้ครบตามจำนวนนักเรียน 
2. ควรจัดทำสื่อการสอน อุปกรณ์เสริมสมรรถนะทางนาฏศิลป์ไทย (โขน) ที่แสดงลำดับขั้นตอนฝึกสมรรถนะ 

เพื่อใช้ประกอบการสอน 
3. ควรศึกษาและอ่านแผนการจัดการเรียนรู้และปรุงกิจกรรมทักษะปฏิบัติอยู่เสมอ และผู้เรียนควรฝึกหัด

เบื้องต้น และวิธีการทำกิจกรรมปฏิบัติทักษะลงมือทำทุกครั้ง 
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การพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์สำหรับนักเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 

The Development of Public Mind through of Experience Learning 
Management of Grade 6 Students under Nakhon Sawan Primary 

Educational Service Area Office 3 
 

สถาพร ศักดิ์เหลือง1 เรขา อรัญวงศ์2 เลอลักษณ ์โอทกานนท3์ 

1 นักศึกษาสาขาวิชาหลักสตูรและการสอน คณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 
2,3 สาขาวิชาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี่มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อพัฒนา
นักเรียนให้เกิดจิตสาธารณะ และ 2) เพื่อเปรียบเทียบจิตสาธารณะของนักเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้
แผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครสวรรค์ เขต 3 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 9 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อพัฒนานักเรียนให้เกิดสาธารณะ แบบทดสอบ
วัดจิตสาธารณะก่อนและหลังเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าดัชนีแบบประเมินความ
เหมาะสม และทดสอบค่าที 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ระดับคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อพัฒนานักเรียนให้เกิดจิตสาธารณะทั้ง 3 

แผน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี 
2. จิตสาธารณะของนักเรียนด้านความรู้ความเข้าใจและด้านพฤติกรรม หลังจากการจัดการเรียนรู้เชิง

ประสบการณ์สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ท้ังสองด้าน 
 

คำสำคัญ : การจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ จิตสาธารณะ ประถมศึกษา   
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to 1) study to the quality level of experience learning 
management plans in order to develop students to create public mind, and 2) compare the public 
mind of grade 6 students under Nakhon Sawan Primary Educational Service Area Office 3 before and 
after learning by using experience management plans. The research sample consisted of 9 grade 6 
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students of academic year 2019. The research instruments included the learning experience 
management plans for students develop public mind and a test on public mind before and after 
learning. Data were analyzed by mean, standard deviation, item objective congruence and t- test. 

The results of the research showed that: 

 1. The quality level of 3 plans of the experience learning management in order to develop 
the students to create public mind had a good average value. 
 2. The public mind of students in cognition and behavior after experience learning 
management was higher than those before the implementation at the statistical significance level of 
0.05 on both sides. 
 
Keywords: Experience Learning Management, Public Mind, Primary Education 
 

บทนำ 
การอยู่รวมกันในสังคม ต้องพึ่งพาอาศัยซึ่งกันและกัน เมื่อคนในสังคมขาดจิตสาธารณะ จะทำให้มีผลกระทบต่อ

สังคม อาจทำให้สังคมเกิดความวุ่นวาย เกิดปัญหาต่างที่สร้างความเดือดร้อนให้กับตนเองและผู้อื่น มีความเห็นแก่ตัว ไม่มี
ระเบียบ อาจจะส่งผลให้ประเทศไม่พัฒนาก้าวหน้าเพราะคนในสังคมขาดจิตสาธารณะ( ไพบูลย์ วัฒนศิริธรรม และสังคม 
สัญจร. 2543 : 22 – 29) “จิตสาธารณะ” หมายถึง “ความรู้สึกนึกคิดที่เป็นส่วนรวม” เป็นการแสดงออกเพื่อสังคม
ส่วนรวม การบริการชุมชน การทำประโยชน์เพื่อสังคม”สาเหตุที่ขาดจิตสาธารณะ เกิดจากพ่อแม่และผู้ปกครองทำงานจน
ไม่มีเวลาสั่งสอนลูกหลาน มีสภาพต่างคนต่างอยู่ปล่อยปะละเลย สังคมไทยในปัจจุบันจึงฝากความหวังไว้กับโรงเรียน แต่
โรงเรียนหลายแห่งกลายเป็นสถาบันอุตสาหกรรมใหม่ที่นึกถึงแต่ผลกำไร สภาพแวดล้อมในสังคม ถ้าเป็นเช่นนี้ต่อไป
สังคมไทยก็จะขาดระเบียบวินัย เกิดความวุ่นวายแล้วประเทศชาติก็จะไม่พัฒนาก้าวหน้า (ไพฑูรย์ สินลารัตน์, 2560 หน้า 
33-34) ผู้ที่ลักษณะการมีจิตสาธารณะ ได้แก่ ผู้ทุ่มเทและอุทิศตนช่วยเหลือผู้อื่นเพื่อพัฒนาสังคม เคารพความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลไม่เลือกช่วยเหลือเฉพาะบุคคล คำนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวมไม่คิดถึงแต่ประโยชน์ส่วนตัว การลงมือ
ช่วยเหลือผู้อื่นและสังคมจริงไม่ใช่แค่พูด แนวทางให้เกิดจิตสาธารณะคือ ต้องสอนให้เด็กเป็นพลเมืองดี เช่น ขยัน อดทน 
ซือ่สัตย์ ประหยัด รับผิดชอบ มีเหตุผล โอบอ้อมอารี มีเมตตา เห็นประโยชน์ส่วนรวม เมื่อแก้ไขแล้วจะเกิดผลดีดังนี้ เด็ก
จะมีความรับผิดชอบมากข้ึน เด็กจะนึกถึงประโยชน์ต่อส่วนรวม และรู้จักช่วยเหลือผู้อื่นโดยไม่หวังผลตอบแทน เมื่อเด็กมี
จิตสาธารณะเด็กจะมีน้ำใจมีความรับผิดชอบ สังคมและประเทศชาติจะมีระเบียบและพัฒนาก้าวหน้า (ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์, 
2555) 

กระทรวงศึกษาธิการไดประกาศใชหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ใหเป็นหลักสูตรแกนกลาง
ของประเทศ โดยกําหนดจุดหมาย และมาตรฐานการเรียนรูเปนเปาหมายและกรอบทิศทางในการพัฒนาคุณภาพผูเรียน
ใหเปนคนดี มีปญญา มีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีขีดความสามารถในการแขงขันในเวทีระดับโลก ในการที่จะพัฒนานักเรียน
ให้มีจิตสาธารณะนั้น จำเป็นต้องใช้กิจกรรมพัฒนาผู้เรียน เพราะเป็นกิจกรรมเพื่อสังคมและสาธารณประโยชน์เป็น
กิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้ เรียนบำเพ็ญตนให้เป็นประโยชน์ต่อครอบครัว ชุมชน สังคม และประเทศชาติในลักษณะ
อาสาสมัคร เพื่อช่วยขัดเกลาจิตใจของผู้เรียน โดยผู้วิจัยได้สร้างแผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ขึ้นเพื่อพัฒนาจิต
สาธารณะ และแผนการจัดการเรียนรู้ที่มีระดับคุณภาพที่ดีนั้นต้องมีองค์ประกอบ ดังนี้ องค์ประกอบครบ หัวข้อต้องมี
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ความสอดคล้องกัน หัวข้อต้องมีความถูกต้อง รายละเอียดในการเรียนการสอนชัดเจน สามารถนำไปใช้ได้จริง  
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) 

สิ่งที่เป็นเหตุผลว่าเด็กไทยขาดจิตสาธารณะสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย (สกว.) โดย ศูนย์ประสานงาน
การศึกษา ทำการวิจัยสรุปได้ว่า นักเรียนส่วนใหญ่ยังมีการแสดงออกถึงการริเริ่มหรือการสร้างสรรค์ต่อส่วนรวม ความ
รับผิดชอบต่อสังคมความเคารพสิทธิของผู้อื่น ตลอดจนมีความซื่อสัตย์สุจริตในระดับที่ไม่มากนัก  ดังนั้นการส่งเสริมให้
นักเรียนทำกิจกรรมจิตสาธารณะในทุกด้านควรได้รับการสนับสนุนจากทุกฝ่าย เริ่มจากครอบครัว ชุมชน สถานศึกษา 
และสังคมอย่างต่อเนื่องทักษะสำคัญสำหรับทรัพยากรมนุษย์ในศตวรรษที่ 21 ช้ีให้เห็นว่า การเป็นเด็กเก่งเพียงอย่างเดียว
ไม่เพียงพอ ต้องมีการพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะด้านการคิดวิเคราะห์ และควรส่งเสริมและพัฒนาให้มีจิตสาธารณะควบคู่กัน
ไปเพื่อเป็นพื้นฐานสำหรับการพัฒนาทางสังคม (สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย, 2559) 

ผู้วิจัยศึกษาแนวทางพบว่า ในการส่งเสริมนักเรียนให้ทำกิจกรรมเพื่อสังคมที่ปฏิบัติจากประสบการณ์ตรง มี
ความสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ซึ่งมีลักษณะการจัดการเรียนรู้ 4 ขั้นดังนี้ ขั้นที่ 1 จัดประสบการณ์
รูปธรรม  ขั้นท่ี 2 ไตร่ตรองทำความเข้าใจ  ขั้นที่ 3 สรุปเป็นหลักการ  และขั้นที่ 4 การทดลองปฏิบัติจริง ช่วยให้นักเรียน
มีจิตสาธารณะ 

จากแนวคิด หลักการและเหตุผลที่กล่าวมาข้างต้น สามารถนำไปใช้ พัฒนาผู้เรียนทุกคนให้มีจิตสำนึกในความ
เป็นพลเมืองที่ดี สร้างจิตสำนึกให้รู้จักการมีส่วนร่วมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ในเขตพื้นท่ีนครสวรรค์เขต 3 โดย
ใช้วิธีการจัดกิจกรรมที่สอดคล้องกับการพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ จะทำให้ผู้เรียนเกิดจิต
สาธารณะ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพ่ือพัฒนานักเรียนให้เกิด

จิตสาธารณะ 
2. เพ่ือเปรียบเทียบจิตสาธารณะของนักเรียนระหว่างก่อนและหลังเรียนโดยใช้แผนการจัดการ

เรียนรู้เชิงประสบการณ์สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  6 โรงเรียนสังกัดเขตพ้ืนที่การศึกษา
นครสวรรค์ เขต 3 
 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ นักเรียนประถมศึกษาปีที่ 6 ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์เขต 3 จำนวน 201  
โรงเรียน  279  ห้อง   2,611  คน  

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนประถมศึกษาปีที่ 6 ในเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 

นครสวรรค์เขต 3 ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multistage Stage sampling)  
2. ขอบเขตเนื้อหา  

 1. การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ หมายถึง การเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากกิจกรรมหรือการ 
ปฏิบัติซึ่งเป็นประสบการณ์ที่เป็นรูปธรรมเพื่อนำไปสู่ความรู้ความเข้าใจเชิงนามธรรมโดยผ่านการสะท้อนประสบการณ์   
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การคิดวิเคราะห์ การสรุปเป็นหลักการ ความคิดรวบยอด  และการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์จริง มีขั้นตอน 
สำคัญ ดังนี้  ขั้นที่  1 จัดประสบการณ์รูปธรรม (Concrete Experience) ขั้นที่  2 ไตร่ตรองและทำความเข้าใจ  
(Reflective Observation and Discussion) ขั้นที่ 3 สรุปเป็นหลักการ (Abstract Conceptualization) และขั้นที่ 4  
การทดลองปฏิบัติจริง (Active Experimentation  / application)  
 2. จิตสาธารณะ หมายถึง จิตใจที่คำนึงถึงส่วนรวมร่วมกัน คำนึงถึงบุคคลอื่นที่ต่างมีความสัมพันธ์เช่ือมโยง
เป็นหนึ่งเดียวกัน รวมทั้ง มีความสำนึกและยึดมั่นในระบบคุณธรรม และจริยธรรมที่ดีงาม ความเป็นระเบียบเรียบร้อย  
ประหยัด และมีความสมดุลระหว่างมนุษย์กับธรรมชาติโดยผู้มีจิตสาธารณะจะมีลักษณะดังนี้ การทุ่มเทและอุทิศตนต่อ
สังคม เคารพความแตกต่างระหว่างบุคคลคำนึงถึงผลประโยชน์ส่วนรวม และการลงมือกระทำเพื่อสังคม องค์ประกอบจิต
สาธารณะจิตสาธารณะมี 3 องค์ประกอบ ดังนี้ (1) การหลีกเลี่ยงการใช้หรือการกระทำที่จะทำให้เกิดความชำรุด เสียหาย 
ต่อส่วนรวม ท่ีใช้ประโยชน์ร่วมกันของกลุ่ม (2) การถือเป็นหน้าที่ท่ีจะมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาของส่วนรวมในวิสัยที่ตน
สามารถทำได้ และ(3) การเคารพสิทธิในการใช้ของส่วนรวมที่เป็นประโยชน์ร่วมกันของกลุ่ม  

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาครั้งน้ี ศึกษาในโรงเรียนสังกัดเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์เขต 3   

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้ามีดังนี้ 
   1) แผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ (จำนวน 3 แผน แผนละ 6 ช่ัวโมง) โดยแต่ละแผนจะมี4ขั้น คือ 

ช้ันท่ี 1 จัดประสบการณ์รูปธรรม ขั้นท่ี 2 ไตร่ตรองและทำความเข้าใจ ข้ันท่ี 3 สรุปเป็นหลักการ และขั้นที่ 4 การทดลอง
ปฏบิัติจริง โดยให้ผู้เช่ียวชาญประเมินก่อนทดลอง 

 2) แบบวัดจิตสาธารณะโดยนำมาพัฒนาเองตามแนวคิดของ ดร.ชัยวัฒน์ สุทธิรัตน์ประกอบด้วยด้าน
ความรู้ความเข้าใจและด้านพฤติกรรม 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง  (Quasi-experimental Research)  คือ มีกลุ่มทดลองและมีการเก็บ

รวบรวมข้อมูลทั้งก่อนและหลังการทดลองกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ เป็นนักเรียนประถมศึกษาปีที่  6 ใน
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 จำนวน 1 ห้องเรียน ได้จากการสุ่ม แบบกลุ่มการกำหนด
กลุ่มตัวอย่างดำเนินการโดยการสุ่มหลายขั้นตอน (Multistage Stage sampling) 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ คือ 
3.1เพื่อศึกษาหาคุณภาพแผนการพัฒนาจิตสาธารณะด้วยจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ สถิติที่ใช้ในการ

วิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนท่ีได้จากผู้เชี่ยวชาญ 
 3.2 ทดสอบความแตกต่างค่าเฉลี่ยของคะแนนที่ได้จากทางการพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิง
ประสบการณ์ก่อนและหลังการทดลองของกลุ่มทดลอง สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ t-test Dependent 
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ผลการวิจัย  
1. ระดับคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อพัฒนานักเรียนให้เกิดจิตสาธารณะ  ตาราง

สรุปผลระดับคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง การพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ทั้ง 3 แผน มีรายละเอียดตาราง ดังนี ้

ข้อที ่ รายการประเมินของแผนการจัดการเรียนรู้ แผนที่ 1 แผนที่ 2 แผนที่ 3 

 �̅� S.D. แปล
ผล �̅� S.D. แปล

ผล �̅� S.D. แปล
ผล 

1. 
องค์ประกอบของแผนการจัดการเรียนรู้มี
ความชัดเจน และครบถ้วน 

4.40 .548 ด ี 4.40 .548 ดี 4.20 .447 ดี 

2. ตัวบ่งช้ีสอดคล้องกับเนื้อหา 4.40 .548 ด ี 4.40 .548 ดี 4.20 .447 ดี 

3. สาระสำคัญสอดคล้องกับเนื้อหา 4.20 .837 ด ี 4.20 .837 ดี 4.20 .447 ดี 

4. 
สาระการเรียนรู้มี ความถูกต้อง ชัดเจน
เหมาะสมกับระดับชั้น 

4.40 .548 ด ี 4.40 .548 ดี 4.20 .447 ดี 

5. 
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงประสบการณ์
เพื่อสร้างและพัฒนาจิตสาธารณะสำหรับ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6โดยแต่ละ 

         

 
5.1 ขั้นการจัดประสบการณ์รูปธรรม โดย
ผู้เรียนจะได้รับประสบการณ์จากการลงมือ
ปฏิบัติกิจกรรมที่ผู้สอนกำหนดไว้ 

4.40 .548 ด ี 4.20 .447 ดี 4.60 .548 ดี
มาก 

 
5.2 ขั้นไตร่ตรองและ ทำความเข้าใจ โดย
ผู้เรียนแสดงความคิดเห็นเป็นของตนเอง 

4.20 .447 ด ี 4.20 .447 ดี 4.20 .447 ดี 

 
5.3 ขั้นสรุปเป็นหลักการ โดยผู้เรียนร่วมกัน
สรุปข้อมูล  ความคิด เห็น ที่ ได้ จากการ
สะท้อนความคิดเห็น 

4.20 .447 ด ี 4.20 .447 ดี 4.20 .447 ดี 

 5.4 ขั้นการทดลองปฏิบัติจริง  

 - ผู้เรียนจะต้องนำความคิดรวบยอด องค์
ความรู้ นำไปปฏิบัติจริง 

4.40 .548 ด ี 4.40 .548 ดี 4.60 .548 ดี
มาก 

 - มีขั้นตอนในการปฏิบัติที่ชัดเจน 
4.20 .837 ด ี 4.60 .548 ดี 4.20 .447 ดี 
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ข้อที ่ รายการประเมินของแผนการจัดการเรียนรู้ แผนที่ 1 แผนที่ 2 แผนที่ 3 

มาก 

6. 
มีการวัดผลและประเมินผลตรงตามเนื้อหา 
และจุดประสงค์การเรียนรู้ 

4.00 .707 ด ี 4.00 .707 ดี 4.20 .837 ดี 

 ค่าเฉลี่ยรวมทั้ง 3 แผน 4.28 .507 ด ี 4.30 .485 ดี 4.28 .432 ดี 

  
พบว่า สรุปผลรวมคะแนนและค่าดัชนีแบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง การพัฒนาจิต 

สาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ทั้ง 3 แผน แผนที่ 1  เรื่อง มี
น้ำใจเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ต่อวัด มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ซึ่งมีค่าเท่ากับ 4.28 และค่าเบี่ยงแบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.507 แผน 
ที่ 2  เรื่อง ชุมชนของฉัน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ซึ่งมีค่าเท่ากับ 4.30 และค่าเบี่ยงแบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.485 แผน
ที่ 3  เรื่อง การมีส่วนร่วมในการจัดศาสนพิธีหรือกิจกรรมวันสำคัญให้สำเร็จ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดี ซึ่งมีค่าเท่ากับ 4.28 
และค่าเบี่ยงแบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.432 

2.ผลการเปรียบเทียบจิตสาธารณะของนักเรียนระหว่างก่อนและหลังเรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้เชิง
ประสบการณ์สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนสังกัดเขตพื้นที่การศึกษานครสวรรค์ เขต 3 

 
 2.1 ผลการเปรียบเทียบจิตสาธารณะของนักเรียนระหว่างก่อนและหลังเรียน ด้านความรู้ความเข้าใจ มี

รายละเอียด ดังนี ้

การทดลอง N คะแนนเต็ม         �̅� S.D. t P 

ก่อนเรียน 9 35 12.33 6.708 4.838* .001 

หลังเรียน 9 35 25.44 6.207 

หมายเหตุ **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

พบว่าคะแนนเฉลี่ย หลังการรับการการพัฒนาจิตสาธารณะด้านความรู้ความเข้าใจ พบว่าคะแนนสูงกว่าก่อนรับ
การพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคะแนนเฉลี่ย
ก่อนการรับการพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ เท่ากับ 12.33 และคะแนนเฉลี่ยหลังการรับ
การพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ เท่ากับ25.44 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีพัฒนาการเรียนรู้
มากขึ้นกว่าก่อนรับการการพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ 
สรุปผลการวิจัย 

2.2 ผลการเปรียบเทียบจิตสาธารณะของนักเรียนระหว่างก่อนและหลังเรียน ด้านพฤติกรรม มีรายละเอียด 
ดังนี ้
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การทดลอง n คะแนนเต็ม         �̅� S.D. t P 

ก่อนเรียน 9 90 66.78 4.086 8.900* .000 

หลังเรียน 9 90 76.67 4.528 

หมายเหตุ **มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

พบว่าคะแนนเฉลีย่ หลังการรับการการพัฒนาจิตสาธารณะด้านพฤตกิรรม พบว่าคะแนนสูงกว่าก่อนรบัการ
พัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์อย่างมีนยัสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 โดยมีคะแนนเฉลี่ยก่อน
การรับการพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ เท่ากับ 66.78 และคะแนนเฉลีย่หลังการรับการ
พัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ เท่ากับ 76.67 แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีพัฒนาการเรยีนรู้มาก
ขึ้นกว่าก่อนรับการการพัฒนาจติสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรูเ้ชิงประสบการณ์ 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. หาคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อพัฒนานักเรียนให้เกิดจิตสาธารณะ พบว่า สรุป

ผลรวมคะแนนและค่าดัชนีแบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง การพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการ
จัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ทั้ง 3 แผน แผนท่ี 1  เรื่อง มีน้ำใจเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ต่อ
วัด อยู่ในระดับดี ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 และค่าเบี่ยงแบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.507 แผนที่ 2  เรื่อง ชุมชนของฉัน 
อยู่ในระดับดี ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 และค่าเบี่ยงแบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.485 แผนที่ 3  เรื่อง การมีส่วนร่วมใน
การจัดศาสนพิธีหรือกิจกรรมวันสำคัญให้สำเร็จ อยู่ในระดับดี ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 และค่าเบี่ยงแบนมาตรฐานมีค่า
เท่ากับ 0.432 

2. ผลการเปรียบเทียบจิตสาธารณะของนักเรียนด้านความรู้ความเข้าใจและด้านพฤติกรรมระหว่างก่อนและ
หลังเรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสังกัดเขตพื้นที่
การศึกษานครสวรรค์ เขต 3 พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 ท้ังสองด้าน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้มีความมุ่งหมายเพื่อทดลองสอนโดยใช้กรณีตัวอย่างเรื่อง การพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการ

เรียนรู้เชิงประสบการณ์สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์  
เขต 3 จากการศึกษาค้นคว้าสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. จากการหาระดับคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์เพื่อพัฒนานักเรียนให้เกิดจิตสาธารณะ
พบว่า สรุปผลรวมคะแนนและค่าดัชนีแบบประเมินความเหมาะสมของแผนการจัดการเรียนรู้เรื่อง การพัฒนา  
จิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ทั้ง 3 แผน แผนท่ี 1  เรื่อง มี
น้ำใจเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ต่อวัด อยู่ในระดับดี ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 และค่าเบี่ยงแบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.507 แผนท่ี 2  
เรื่อง ชุมชนของฉัน อยู่ในระดับดี ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.30 และค่าเบี่ยงแบนมาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.485 แผนท่ี 3  เรื่อง 
การมีส่วนร่วมในการจัดศาสนพิธีหรือกิจกรรมวันสำคัญให้สำเรจ็ อยู่ในระดับดี ซึ่งมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.28 และค่าเบี่ยงแบน
มาตรฐานมีค่าเท่ากับ 0.432 ซึ่งสามารถนำไปใช้ทดลองปฏิบัติกับกลุ่มตัวอย่างได้ครั้งนี้อาจเนื่องจากผู้จัยดำเนินการ
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พัฒนาขั้นตอนการสอนโดยใช้แนวคิดหลักการทีเหมาะสมได้แก่ การจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ซึ่ง การเรียนรู้ผ่าน
ประสบการณ์เชิงประจักษ์ (Experiential Learning)เป็นการเรียนรู้ที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากกิจกรรมหรือ
การปฏิบัติซึ่งเป็นประสบการณ์ที่ เป็นรูปธรรมเพื่อนำไปสู่ความรู้ความเข้าใจเชิงนามธรรมโดยผ่านการสะท้อน
ประสบการณ์ การคิดวิเคราะห์ การสรุปเป็นหลักการ ความคิดรวบยอด  และการนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในสถานการณ์
จริง ผู้วิจัยได้ออกแบบรายละเอียดของขั้นตอนการสอนโดยใช้บริบทจริงของผู้เรียนในการออกแบบกิจกรรมเพื่อให้ผู้เรียน
ได้รับประสบการณ์ตรงที่มีคุณค่า และจากการให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพของแผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์
ทั้ง3แผน อยู่ในระดับดี 

2. ผลการเปรียบเทียบจิตสาธารณะด้านความรู้ความเข้าใจและด้านพฤติกรรมของนักเรียนระหว่างก่อนและ
หลังเรียนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสังกัดสำนักงาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครสวรรค์ เขต 3 พบว่า หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 ท้ังสอง
ด้าน แสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีพัฒนาการเรียนรู้มากขึ้นกว่าก่อนรับการการพัฒนาจิตสาธารณะด้วยการจัดการเรียนรู้ 
เชิงประสบการณ์ ดังนั้น ถ้าผู้เรียนมีองค์ประกอบจิตสาธารณะในตัวผู้เรียนทั้ง 3 อย่าง คือ การหลีกเลี่ยงการใช้หรือการ
กระทำที่จะทำให้เกิดความชำรุด การถือเป็นหน้าท่ีที่จะมีส่วนร่วมในการดูแลรักษาของส่วนรวมในวิสัยที่ตนสามารถทำได้ 
และการเคารพสิทธิในการใช้ของส่วนรวมที่เป็นประโยชน์ร่วมกัน ผู้เรียนจะเกิดจิตสาธารณะและคำนึงผลประโยชน์เพื่อ
ส่วนร่วมตลอดเวลา อาจเนื่องจากกระบวนการจัดการเรียนรู้เชิงประสบการณ์ซึ่งมี 4 ขั้นตอนสำคัญ ได้แก่ ขั้นที่  1  
จัดประสบการณ์รูปธรรม ขั้นท่ี 2 ไตร่ตรองและทำความเข้าใจ ขั้นที่3สรุปเป็นหลักการ ข้ันที่4การทดลองปฏิบัติจริง โดย
ในขั้นที่ 1 ถึงขั้นที่ 3 นักเรียนรับรู้เป้าหมายการปฏิบัติหรือการมีประสบการณ์ตรงในบริบทจริงและมีการสร้างความ
ตระหนักรวมทั้งสร้างหลักการในการปฏิบัติเพื่อให้เกิดประโยชน์ในบริบทที่เป็นเป้าหมายด้วยความเข้า ใจ ขั้นที่  4 
นักเรียนได้รับประสบการณ์และพัฒนาในด้านการใช้สิ่งของ การดูแลรักษาสิ่งของและสถานที่ การใช้ของส่วนรวม เป็น
การปฏิบัติจริงผ่านประสบการณ์ตรง นักเรียนได้รับการสนับสนุนและการกระตุ้นให้คิดไตร่ตรองและสร้างจิตสำนึกท่ีดีใน
ระหว่างปฏิบัติงานทำให้เกิดความสำนึกติดอยู่ในความรู้สึกนึกคิดของผู้เรียนได้มากกว่าการเรียนรู้ที่ไม่ผ่านประสบการณ์
จนสามารถสรุปหลักการได้จากประสบการณ์ตรงของตนเอง 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรมีการศึกษาวิจัยซึ่งนำวิธีสอนการพัฒนาจิตสาธารณะ ในช้ันอ่ืน  
2. ควรมีการทำวิจัยในลักษณะอื่น ๆ  เช่น พัฒนาหลักสูตรการฝึกอบรมจิตสาธารณะสำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปีท่ี 1 
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ผลการจัดกิจกรรมประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language 
Approach) ที่มีต่อความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัย ศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กก่อนวัยเรียน ชุมชนซอยสมหวัง กรุงเทพมหานคร 
The Effects of Cooking Activities Following Whole Language Approach 

Affecting Preschool Children’s Listening and Speaking Abilities, Soi 
Somwang Community Child Development Center, Bangkok 

 
รัตติกาล ทองเลาะ1 ดารารัตน์ อุทัยพยัคฆ์2 ปรีชา วิหคโต3 

1,2,3 สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย วิทยาลัยการฝึกหดัครู มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อเปรียบเทียบความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังการ
ได้รับการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ(Whole Language Approach)    
ประชากร ได้แก่เด็กปฐมวัยชาย - หญิง อายุ 4-5 ปี ที่กำลังศึกษาอยู่ช้ันอนุบาลปีที่ 2ภาคเรียนที่ 1ปีการศึกษา 2562              
ศ ูนย ์พ ัฒนาเด ็กเล ็กก่อนวัยเรียนชุมชนซอยสมหวัง กรุงเทพมหานคร จำนวน 2 ห้องเรียน รวมทั้งสิ้น 36 คน              
กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่เด็กปฐมวัยชาย - หญิง อายุ 4-5 ปี ท่ีกำลังศึกษาอยู่ช้ันอนุบาลปีท่ี 2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562  
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก่อนวัยเรียนชุมชนซอยสมหวัง  กรุงเทพมหานคร จำนวน 18 คน ที่ได้มาจากการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม
(Cluster Random Sampling) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แผนการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนว
การสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach) 32 แผน และแบบทดสอบความสามารถด้านการฟังและ
การพูดของเด็กปฐมวัย ทั้งหมด 2 ด้าน คือ การฟังและปฏิบัติตามคำสั่งจำนวน 5 ข้อ ด้านการพูดคำศัพท์  จำนวน 5 ข้อ 
ด้านการพูดเป็นประโยคจำนวน 5 ข้อ ด้านการพูดเป็นเรื่องราวจำนวน 1 ข้อ รวมทั้งสิ้น 16 ข้อ  ระยะเวลาในการทดลอง  
8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 วัน วันละ 45 นาที ในช่วงกิจกรรมเสริมประสบการณ์ สถิติที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที 

ผลการวิจัยพบว่า เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ  
(Whole Language Approach)มีความสามารถด้านการฟังและการพูดสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .01  
 
คำสำคัญ:  การจัดกิจกรรมประกอบอาหาร ภาษาธรรมชาติ Whole Language Approach ความสามารถด้านการฟัง

และการพูด เด็กปฐมวัย 

 
 
 



 
 
 
 
 

262 
 

Abstract 
 

Rattikan Thongloh.  2019:  The Effects of Cooking Activities Following Whole Language 

Approach Affecting Preschool Children’s Listening and Speaking Abilities, Soi Somwang Community 
Child Development Center, Bangkok. Master of Education (Early Childhood Education). Thesis Advisor: 
Dararat Uthaipayuck, Ed.D. Thesis Co-Advisor: Assoc. Prof. Preecha Vihokto, Ph.D. 123 pages. 

The purposes of this research were to compare preschool children’s listening and speaking 
abilities before and after implementation of cooking activities following Whole Language 
Approach.The population were 36 preschool children from 2 classrooms, boys and girls, aged 4-5 
years old who were studying in preschool level 2 in the first semester of 2019 academic year at Soi 
Somwang Child Development Center, Bangkok. The samples were 18 preschool children selected by 
using cluster random sampling.  The instruments used in this research consisted of 32 lesson plans of 
cooking activities following Whole Language Approach and Preschool Children’s Listening and 
Speaking Abilities Tests which comprised of 2 aspects including 5 items of listening and following 
directions, 5 items of speaking of vocabularies, 5 items of speaking in sentences, and 1 item of 
speaking in topic, which total to 16 items.  The duration of the experiment took 8 weeks, 4 days a 
week with 45 minutes a day during circle time activities.  The statistics used in this research were 
mean, percentage, standard deviation, and T-test. 

The research result found that preschool children’s listening and speaking abilities after 
implementation of cooking activities following Whole Language Approach was higher than before the 
experiment with statistical significance level of .01.  

Keywords: Cooking Activities, Whole Language Approach, Listening and Speaking Abilities, Preschool 
Children 

 

บทนำ 
ภาษาคือสิ่งที่มนุษย์ใช้ในการติดต่อสื่อสารระหว่างกัน  แลกเปลี่ยน ถ่ายทอดความคิดเห็น ความรู้สึกตลอดจน

เรื่องราวต่าง ๆ ออกมาเป็นคำพูด ท่าทาง เพื่อทำให้เกิดความเข้าใจระหว่างผู้พูดและผู้ฟัง ฉะนั้นการเรียนรู้ภาษาเริ่มมา
จากการฟังและการพูดก่อนการอ่านและการเขียน อีกทั้งภาษายังเป็นศาสตร์และศิลป์ที่ต้องอาศัยทักษะการฟังและการ
พูดซึ่งเป็นพื้นฐานของการอ่านและเขียน ดังนั้นทักษะดังกล่าวจึงมีความสำคัญต่อการพัฒนาเด็กปฐมวัย ดังพระราชดำรัส 
พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช บรมนาถบพิตร ตอนหนึ่งว่า  "เรามีโชคดีที่มีภาษาของตนเองแต่
โบราณกาล จึงสมควรอย่างยิ่งที่จะรักษาไว้ ปัญหาเฉพาะในด้านรักษาภาษาก็มีหลายประการ อย่างหนึ่งต้องรักษาให้
บริสุทธิ์ในทาง ออกเสียง คือให้ออกเสียงให้ถูกต้องชัดเจน อีกอย่างหนึ่งต้องรักษาให้บริสุทธิ์ในวิธีใช้ หมายความว่าวิธีใช้
คำมาประกอบประโยคนับเป็นปัญหาที่สำคัญ  ปัญหาที่สามคือความร่ำรวยในคำของภาษาไทย ซึ่งพวกเรานึกว่าไม่ร่ำรวย
พอ จึงต้องมีการบัญญัติศัพท์ใหม่มาใช้สำหรับคำใหม่ที่ตั้งข้ึนมีความจำเป็นในทางวิชาการไม่น้อย แต่บางคำที่ง่ายๆ ก็ควร
จะมี ควรจะใช้คำเก่าๆ ท่ีเรามีอยู่แล้ว ไม่ควรจะมาตั้งศัพท์ใหม่ให้ยุ่งยาก" (กรมประชาสัมพันธ์, 2559: Online) 
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จากผลการคัดกรองพัฒนาการของเด็กปฐมวัยภายในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก่อนวัยเรียนชุมชนซอยสมหวัง โดยใช้
เครื่องมือ DSPM (Developmental Surveillance and Promotion Manual) ประจำปีการศึกษา2560 – 2561   เดก็
ไม่ผ่านเกณฑ์  เนื่องจากเด็กมีปัญหาในการสื่อสารโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการฟังและการพูดไม่เป็นไปตามวัย  อีกท้ังเด็ก
ส่วนใหญ่เป็นครอบครัวเดี่ยว ผู้ปกครองจะเลี้ยงดูโดย ให้เด็กดูยูทูป จากการสัมภาษณ์ผู้ปกครองจำนวน 25 คน พบว่า 
ผู้ปกครองจะให้เด็กเล่นมือถืออยู่ที่บ้านเป็นเวลานานทำให้เด็กไม่สามารถเข้าใจภาษาและไม่สามารถปฏิบัติตามคำสั่งของ
ผู้ปกครองได้ (รายงานประชุมผู้ปกครอง  5 พฤษภาคม 2561) อีกทั้งยังเลียนแบบเสียงพูดจากการ์ตูนที่เด็กดู ซึ่งปัญหา
ดังกล่าวส่งผลให้มีปัญหาด้านการจัดการเรียนการสอนของครู และส่งผล  ต่อการประเมินพัฒนาการด้านสติปั ญญา 
ในมาตรฐานคุณลักษณะที่พึงประสงค์ที่ 9 คือใช้ภาษาสื่อสารได้เหมาะสมกับวัย 

จากปัญหาดังกล่าวผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาความสามารถ
ด้านการฟังและการพูดให้กับเด็กปฐมวัย พบว่า การจัดกิจกรรมตามแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติ  ทำให้เด็กมีเจตคติ
ที่ดีต่อการเรียนรู้ภาษาเพราะการสอนโดยวิธีธรรมชาติ หรือการสอนภาษาแบบองค์รวม (Whole Language Approach) 
เป็นการสอนภาษาแนวใหม่ที่ทำให้เด็กกล้า และมั่นใจในตนเองในการใช้ภาษา ซึ่ง Goodman (Goodman “The 
Effectiveness Index as Comparative Measure in Media Product Evaluation,1 9 8 0 : 30-34 อ้ า ง ถึ ง ใ น 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน.2551: 35) ได้เสนอแนวคิดที่มีรากฐานมาจาก 3 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีว่าด้วยภาษาท่ีเชื่อ
ว่า ระบบความหมายเป็นหัวใจสำคัญของภาษา การสอนอ่านเขียนไม่ควรแยกเป็นทักษะย่อยแต่ควรเปิดโอกาสให้เด็กได้
สำรวจสิ่งต่างๆรอบตัวและใช้กระบวนการอ่านและเขียนเพื่อศึกษาสิ่งที่เขาสำรวจในสิ่งที่มีความหมายต่อผู้เรียน ทฤษฎีที่
สองว่าด้วยการสื่อสาร สื่อความคิดเชื่อว่าภาษาเป็นวิธีการหนึ่งที่ใช้ถ่ายทอดความคิด เด็กไม่จำเป็นต้องถ่ายทอดความคิด
ด้วยภาษาเพียงอย่างเดียว แต่เป็นการเปิดโอกาสให้เด็กได้ถ่ายทอดความคิดด้วยความสมัครใจ เช่น การสนทนา วาดภาพ 
ศิลปะ ดลตรี ท่าทางและทฤษฎีสุดท้าย ว่าด้วยการอ่านและการเขียน ซึ่งสอดคล้องกับบุษกร กันนา (2554: 49) กล่าวว่า 
การสอนตามแนวการสอนธรรมชาติ หมายถึง การจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์สำหรับเด็กปฐมวัยที่เปิดโอกาสให้เด็ก
ปฐมวัยได้ถ่ายทอดความคิดผ่านประสบการณ์จริงที่พบได้ในชีวิตประจำวัน เพื่อพัฒนาความสามารถทางภาษาในภาพรวม
พร้อมๆกัน โดยการใช้กิจกรรมที่หลากหลายให้เด็กมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมในลักษณะต่างๆที่สอดคล้องกับความสนใจ
และธรรมชาติของเด็ก เน้นให้เด็กมีประสบการณ์ การสื่อสารด้วยทักษะการฟัง การพูด การอ่าน การเขียน อย่างชัดเจน 
และจากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสอนภาษาผู้วิจัยพบว่า กิจกรรมการประกอบอาหารเป็นอีกหนึ่งกิจกรรม
ที่ส่งเสริมความสามารถด้านฟังและการพูดเป็นอย่างดีเพราะการประกอบอาหารเป็นกิจกรรมการเรียนรู้แบบปฏิบัติการที่
สนุกสนาน และเร้าความสนใจในการเรียนรู้ของเด็กได้เป็นอย่างดี กิจกรรมนี้ไม่ได้มุ่งเน้นที่ผลงานหรืออาหารที่ทำเสร็จ 
แต่อยู่ที่กระบวนการระหว่างการทำกิจกรรมเป็นสำคัญ กิจกรรมการประกอบอาหารมีความสำคัญและมีประโยชน์ต่อการ
พัฒนาเด็ก เด็กจะได้พัฒนาทักษะทางภาษา เด็กจะได้เรียนรู้คำศัพท์ต่างๆ จากวัสดุอุปกรณ์ที่นำมาใช้ในการประกอบ
อาหาร เช่น จาน ชาม ช้อน มะม่วง แตงโม ผักกาด นอกจากนี้เด็กยังได้พัฒนาทักษะการฟัง การพูดคุยตอบโต้ระหว่างครู
และเพื่อนๆ หรือการแสดงความคิดเห็นในขณะทำกิจกรรม การนำแนวการภาษาธรรมชาติเข้ามาประยุกต์ใช้กับกิจกรรม   
ประกอบอาหารนั้นจะเปิดโอกาสให้เด็กได้เรียนรู้ภาษาอย่างมีความสุข เด็กจะเกิดประสบการณ์ทางภาษาจากการพูดถึง
เมนูอาหารที่เด็กชอบ การได้ฟังเรื่องราวหรือนิทานท่ีเกี่ยวกับการประกอบอาหาร การได้เรียนรู้ภาษาจากฉลากข้างกล่อง
ใส่อาหารหรือขนม การชิมหรือรับประทานอาหารจะทำให้เด็กมีคำว่า อร่อยมาก เค็มไป  หอมฉุน หวานมัน เหม็นไหม้ ซึ่ง
สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนแล้วแต่เป็นการใช้ภาษาทั้งสิ้น 
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 จากหลักการแนวคิดและเหตุผลดังที่กล่าวมา ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาผลการจัดกิจกรรมประกอบอาหารตามแนว
การสอนภาษาธรรมชาติ   ที่มีต่อความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัย ท้ังนี้เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้สอนได้
จัดกิจกรรมการเรียนรู้ให้เด็กเกิดประสิทธิภาพยิ่งข้ึนไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อเปรียบเทียบความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัยก่อนและหลังได้รับการจัดกิจกรรมการ

ประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach) 
 

สมมุติฐานของการวิจัย 
เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language 

Approach) มีความสามารถด้านการฟังและการพูดหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1 ประชากรที่ศึกษาในครั้งนี้ คือ เด็กปฐมวัยชาย-หญิง ท่ีกำลังศึกษาอยู่ช้ันอนุบาลปีที่ 2 ปีการศึกษา 2562 

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก่อนวัยเรียนชุมชนซอยสมหวัง กรุงเทพมหานคร จำนวน 2 ห้องเรียนรวม 36 คน 
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่าง คือ เด็กปฐมวัยชาย-หญิง ท่ีกำลังศึกษาอยู่ช้ันอนุบาลปีท่ี 2 ปีการศึกษา2562   

ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก่อนวัยเรียนชุมชนซอยสมหวัง กรุงเทพมหานคร 1ห้องเรียน จำนวน 18 คน ได้มาโดยการสุ่มแบบ
แบ่งกลุ่ม (Cluster Random Sampling 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

 1)  ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดกิจกรรมประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language 
Approach)  

      2)  ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสามารถด้านการฟังและการพูด 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 พื้นที่ในการดำเนินการวิจัยครั้งนี้ คือ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กก่อนวัยเรียนชุมชนซอยสมหวัง  กรุงเทพมหานคร 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ประกอบด้วย 
    1) แผนการจัดกิจกรรมประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ จำนวน 32 แผน 
 2) แบบทดสอบวัดความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัยซึ่งแบ่งเป็น 2 ด้านดังน้ี 

 ด้านที่ 1 การฟัง คือ ฟังและปฏิบัติตามคำสั่งได้ จำนวน 5 ข้อ 
 ด้านที่ 2 การพูด คือ พูดเป็นคำ จำนวน 5 ข้อ  การพูดเป็นประโยค จำนวน 5 ข้อ และการพูดเปน็เรื่องราว 
จำนวน 1 ข้อ รวม 2 ด้าน 16 ข้อ 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ผู้วิจัยดำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกต ซึ่งมีหลักการดำเนินการดังนี ้
 1. ก่อนการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติ  (Whole Language 

Approach )เก็บรวบรวมข้อมูล 1 สัปดาห์ คือ วันอังคาร–วันศุกร์  เป็นการทดสอบโดยใช้แบบทดสอบวัด
ความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัยก่อนการทดลอง (pre-test)  

2.  ผู้ วิจัยดำเนินการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติ              
(Whole Language Approach) กับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 18 คน โดยใช้แผนการจัดกิจกรรมการประกอบอาหาร
ตามแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติ ซึ่งทำการทดลองเป็นเวลา 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 วัน วันละ 45 นาที รวม
ทั้งสิ้น 32 ครั้ง   

3. เมื่อดำเนินการครบ 8 สัปดาห์ ผู้วิจัยทำการทดสอบหลังการทดลอง (Posttest) กับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การทดลอง โดยใช้แบบทดสอบชุดเดิม ใช้เวลาในการทดลอง 1 สัปดาห์   

 4. นำข้อมูลที่ได้จากการทดลองไปทำการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ  
3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการทดลองมาวิเคราะห์ข้อมูล เสนอตามลำดับขั้นตอน ดังนี้   

1. หาค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนจากแบบทดสอบความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัยก่อน
และหลังการทดลอง    

   1.1 คะแนนเฉลี่ย (Mean)   
   1.2 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
 2. หาคุณภาพเครื่องมือ  

         2.1 แผนการจัดจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาแบบธรรมชาติ          (Whole 
Language Approach) 

 2.1.1 ค่าความเที่ยงตรง (IOC) 
        2.2 แบบทดสอบ 
 2.2.1 ค่าความเที่ยงตรง (IOC) 
  2.2.2 ค่าความยาก (Difficulty : P)      
 2..2.3 ค่าอำนาจจำแนก (Discrimination Index : B)    

2.2.4  ค่าความเช่ือมั่น (Reliability)  
 3. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน          

3.1 ค่าที (t–test  for  Dependent Samples)   
 

ผลการวิจัย 
ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัยหลังการจัด

กิจกรรมประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach )  
ตอนท่ี 1 การเปรียบเทียบความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัย ก่อนและหลังการทดลองการ จัด

กิจกรรมประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ  (Whole Language Approach )โดยภาพรวม 
ตอนท่ี 2 การเปรียบเทียบความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัยก่อนและหลัง 

การจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ  (Whole Language Approach )จำแนกรายด้าน 
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ตารางที่ 1 ตารางการเปรียบเทียบความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัย ก่อนและหลังการทดลองการจัด
กิจกรรมประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ    

          รายการ n ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง ผลต่าง t  sig. 

1. ความสามารถด้านการฟังและการ
พูดของเด็กปฐมวัย ก่อนและหลังการ     
จัดกิจกรรมการประกอบอาหารตาม
แ น ว ก า ร ส อ น ภ า ษ า ธ ร ร ม ช า ติ             
โดยภาพรวม 

 
18 

 

S.D. �̅� S.D. 
 

S.D. 

6.11  2.42 13.61 2.00 7.50 2.03 15.62 .00** 

**    มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
จากตารางที่ 1  พบว่า  เด็กปฐมวัยมีค่าเฉลี่ยความสามารถด้านการฟังและการพูดสูงขึ้นหลังจากได้ทำการ

ทดลองจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach) โดยก่อนการ

ทดลองมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (�̅� = 6.11) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = 2.42) และหลังการได้รับการจัดกิจกรรมการ

ประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ  (Whole Language )มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (�̅� =13.61)  ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.= 2.00) โดยมีค่าเฉลี่ย (�̅� = 7.50) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = 2.03)  จากผลการวิเคราะห์
เปรียบเทียบความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัยโดยภาพรวม  แสดงว่าเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรม
การประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ(Whole Language Approach ) มีความสามารถด้านการฟังและ
การพูดหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้  
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัยก่อนและหลัง 

การจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach )                 
จำแนกรายด้าน 
รายการ 

สัปดาห์/รายด้าน 
n ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง ผลต่าง t 

 
  sig. 

  �̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D.   
1. ฟังและปฏิบัติตามคำสั่ง 18 3.05 .99 4.83 .38 1.77 1.00 7.51 .00** 
2.การพูดคำศัพท์ 18 1.50 .98 4.11 1.02 2.61 1.24 8.97 .00** 
3.การพูดเป็นประโยค 18 1.44 1.29 4.22 .94 2.77 1.30 9.00 .00** 
4.การพูดเป็นเรื่องราว 18 .11 .32 .61 .50 .50 .51 4.12 .00** 
**    มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

จากตารางที่ 2 เมื่อพิจารณาผลการเปรียบเทียบความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัยโดย
ภาพรวมแล้ว ความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัย ท่ีได้รับการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนว
การสอนภาษาธรรมชาติ  (Whole Language Approach )จำแนกรายด้าน ดังนี้ 

1. ด้านการฟังและปฏิบัติตามคำสั่งพบว่า ก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ย (�̅�  = 3.05) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D. = .99) และหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย (�̅�= 4.83) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = .38) โดยมีค่าเฉลี่ย (�̅� = 1.77) 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = 1.00) แสดงว่าเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอน

x x
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ภาษาธรรมชาติ (Whole Language) มีความสามารถด้านการฟังและปฏิบัติตามคำสั่งหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการ   
ทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

2. ด้านการพูดคำศัพท์พบว่า ก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ย (�̅�  = 1.50) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = .98) 

และหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย (�̅�= 4.11) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = 1.02) โดยมีค่าเฉลี่ย (�̅� = 2.61)          ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = 1.24) แสดงว่าเด็กปฐมวัยที่แสดงว่าเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมการประกอบอาหาร
ตามแนวการสอนภาษาธรรมชาต ิ(Whole Language Approach) มีความสามารถด้านการพูดคำศัพท์หลังการทดลอง
สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว ้

3. ด้านการพูดเป็นประโยค พบว่า  ก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ย (�̅�  = 1.44) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน   

(S.D. = 1.29) และหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย (�̅� = 4.22) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = 2.94) โดยมีค่าเฉลี่ย      (�̅� 
= 2.77) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.= 1.30) แสดงว่าเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนว
การสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach)  มีความสามารถด้านการพูดเป็นประโยคหลังการทดลองสูง
กว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

4. ด้านการพูดเป็นเรื ่องราวพบว่า  ก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ย (�̅�  = 0.11) ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน   

(S.D. = 0.32) และหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย (�̅� = .061) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = 0.50) โดยมีค่าเฉลี่ย     (�̅� 
= .50)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.= 0.51) แสดงว่าเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนว
การสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language ) มีความสามารถด้านการพูดเป็นเรื่องราว  หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ 

 

สรุปผลการวิจัย 
 ความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัย หลังได้รับการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการ
สอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach) สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01     
ทั้งโดยรวมและรายด้าน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้มจีุดประสงคเ์พื่อเปรียบเทียบผลความสามารถด้านการฟังและการพดูโดยรวมของเด็กปฐมวัย 
และเพื่อเปรียบเทียบผลความสามารถด้านการฟังและการพดูรายด้านของเด็กปฐมวัย ก่อนและหลังไดร้ับการจดักิจกรรม
ประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach)  ผลการวิจยัสามารถอภิปรายได้ดังนี ้

1. ความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัย หลังได้รับการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนว
การสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach ) สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 ท่ีเป็น
เช่นนี้ เพราะ การจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach)   
ครูได้มีการจัดสภาพแวดล้อมที่ทำให้เด็กได้เรียนรู้ภาษาด้วยความกระตือรือร้น มีบรรยากาศการเรียนการสอนท่ีเร้าความ
สนใจ ได้เรียนรู้จากการลงมือประกอบอาหารทำให้เด็กเกิดความอยากรูอ้ยากเหน็ สังเกต ตั้งคำถาม เกิดการใช้ภาษาอย่าง
มีความหมายในสถานการณ์ที่เป็นประสบการณ์ตรง เด็กได้เรียนรู้คำศัพท์ต่างๆจากวัสดุอุปกรณ์ที่นำมาใช้ในการประกอบ
อาหาร เช่น กระทะ ตะหลิว ไข่ ผักกาด แตงโม นอกจากนี้การจัดกิจกรรมยังช่วยให้เด็กพูดคุยเป็นประโยค และเล่า
เรื่องราวผ่านการพูดคุยตอบโต้ระหว่างครูและเพื่อนๆหรือการแสดงความคิดเห็นในขณะปฏิบัติกิจกรรมโดยมีครูเป็น
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ต้นแบบในการใช้ภาษา ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาของดิวอี้ (Dewey, 1933 อ้างถึงใน สำนักงานเลขาธิการ
สภาการศึกษา 2550: 3-4) เด็กเรียนรู้จากการลงมือกระทำด้วยตนเอง (learning by doing) และได้สร้างทฤษฎีที่เป็น
กุญแจสำคัญของความคิดเรื่อง พลังของการสะท้อนความคิดต่อการสอนของครู (Reflective teaching) ที่ผู้เรียนต้องเป็น
ศูนย์กลางของกระบวนการเรียนรู้ ครูผู้สอนควรบูรณาการด้านภาษาให้กลมกลืนไปกับการเรียนรู้ทุกเรื่องในหลักสูตร ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ เพียเจท์ (Piaget,1896 อ้างถึงใน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2550: 3-4) ที่มีอิทธิพล
ต่อกระบวนการสอนภาษาธรรมชาติ โดยกล่าวว่า เด็กจะเรียนรู้จากกิจกรรมโดยการเคลื่อนไหวของตนเอง จากการได้
สัมผัสกับสิ่งแวดล้อมและสร้างองค์ความรู้ขึ้นภายในตนเอง กระบวนการเรียนรู้มิใช่เกิดจากการรับเข้า (Passive)  แต่
เพียงอย่างเดียว เด็กจะเป็นผู้กระทำการเรียนรู้ (Active) ในการคิดด้วยตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับ ดวงพร ผกามาศ     
(2554: 46) ได้ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมประกอบอาหารประเภทขนมไทยที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาของเดก็
ปฐมวัย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาเป็นเด็กปฐมวัยชาย-หญิง อายุระหว่าง   4-5 ปี ช้ันอนุบาลปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2553 โรงเรียนพระแม่มารีพระโขนง เขตวัฒนา กรุงเทพมหานคร สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
เอกชน ผลการวิจัยพบว่า เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมประกอบอาหารประเภทขนมไทย มีความสามารถในการ
แก้ปัญหาหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่.01 

2. เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language 
Approach) ที่มีต่อความสามารถด้านการฟังและการพูดสูงขึ้นรายด้านดังน้ี 

2.1 ความสามารถด้านการฟังและปฏิบัติตามคำสั่ง ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตาม
แนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach ) ผู้วิจัยพบว่าหลังการทดลองเด็กมีความสามารถด้านการ
ฟังและปฏิบัติตามคำสั่งสูงกว่าก่อนการทดลอง ที่เป็นเช่นนี้เพราะ การจัดกิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ผ่านการเล่นและลงมือ
กระทำ เด็กได้ปฏิบัติตามข้อตกลงรว่มกันในการทำกิจกรรม เช่น การสร้างข้อตกลงในการประกอบอาหาร การปฏิบัติตาม
คำสั่งในการแบ่งกลุ่ม  ซึ่งจากการที่เด็กได้ฟังและปฏิบัติตามอย่างต่อเนื่องเป็นเวลา 8 สัปดาห์ ส่งผลให้เด็กฟังคำสั่งได้
เข้าใจและสามารถปฏิบัติตามได้ ซึ่งสอดคล้องกับ ศิริทร  กุลจันทร์ศรี  (2561: 62) ได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้
แบบตอบสนองด้วยท่าทางที่มีต่อความสามารถด้านการฟังและการปฏิบัติตามคำสั่งของเด็กสองภาษาศูนย์พัฒนาเด็ก
เล็กองค์การบริหารส่วนตำบลหนองระเวียง อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมากลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือเด็กปฐมวัย ชาย 
- หญิง อายุ 3–4 ปี กำลังศึกษา  อยู่ในภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา  2560 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กองค์การบริหารส่วนตำบล
หนองระเวียง อำเภอเมือง จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 29 คน ผลการวิจัยพบว่า เด็กปฐมวัยสองภาษาที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้แบบตอบสนองท่าทางมีความสามารถด้านการฟังและปฏิบัติตามคำสั่งสูงกว่าก่อนได้รับการจัดการเรียนรู้อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่.01 

 2.2 ความสามารถด้านการพูดคำศัพท์ในการบอกช่ือสิ่งต่างๆที่พบเห็นได้ ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการ
ประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach) ผู้วิจัยพบว่าหลังการทดลองเด็กมี
ความสามารถด้านการพูดคำศัพท์ในการบอกช่ือสิ่งต่างๆที่พบเห็นได้สูงกว่าก่อนการทดลอง ที่เป็นเช่นนี้เพราะ การจัด
กิจกรรมในข้ันการเรียนรู้ผ่านการเลน่และลงมือกระทำ  เปิดโอกาสให้เด็กได้พูดช่ือของอุปกรณ์ ส่วนผสม ที่นำมาใช้ในการ
ประกอบอาหาร การพูดช่ือจากภาพเมนูที่เห็น การได้บอกช่ือเมนูที่เด็กเคยรับประทาน การได้สัมผัสกับอุปกรณ์และ
ส่วนผสมที่หลากหลายทำให้เด็กรู้จักคำศัพท์มากขึ้นส่งผลให้เด็กสามารถบอกช่ือสิ่งต่างที่พบเห็นได้ ซึ่งสอดคล้องกับ                     
สุพรรณิภา  สายทองเยิ้น. (2562: 79) ได้ศึกษาผลของการจัดกิจกรรมเกมการศึกษาประกอบการใช้คำถามที่มีต่อ
ความสามารถด้านการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัย โรงเรียนบ้านหลักด่าน  จังหวัดเพชรบูรณ์ กลุ่มตัวอย่างทีใช้ใน
การศึกษาเด็กปฐมวัยที่มีอายุระหว่าง 5-6 ปี กำลังศึกษาอยู่ในช้ันอนุบาลปีท่ี 3/1โรงเรียนบ้านหลักด่าน จังหวัดเพชรบูรณ์ 
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ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 19 คนความสามารถด้านการพูดของเด็กปฐมวัยด้านการพูดเป็นคำ พบว่า ก่อน
การทดลอง มีค่าเฉลี่ย (    1) เท่ากับ 2.37 และหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย (   2) เท่ากับ 4.32 แสดงว่า เด็กปฐมวัยที่ได้รับ
การจัดกิจกรรมเกมการศึกษาประกอบการใช้คำถามมีความสามารถด้านการพูดเป็นคำหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการ
ทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

2.3 ความสามารถด้านการพูดเป็นประโยคก่อนและหลังการจัดกิจกรรมประกอบอาหารตามแนวการสอน
ภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach ) ผู้วิจัยพบว่า หลังการทดลองเด็กมีความสามารถในการพูดเป็น
ประโยคสูงกว่าก่อนการทดลอง ที่เป็นเช่นนี้เพราะ การจัดกิจกรรมประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ 
(Whole Language Approach ) เปิดโอกาสให้เด็กได้มีปฏิสัมพันธ์กับครูและเพื่อน ได้พูดเป็นประโยคเกี่ยวกับขั้นตอน
การประกอบอาหารในแต่ละเมนู ได้พูดคุย ซักถาม  ได้บอกเล่าประสบการณ์ของตนเองในเรื่องของการทำอาหารหรือการ
ได้รับประทานเมนูที่คล้ายกับเมนูที่ครูนำมาทำในหน่วยนั้นๆ การได้เห็นครูเป็นแบบอย่างในการใช้ภาษาพูดขณะที่ครูซึ่ง
การที่เด็กได้ฝึกพูดบ่อยๆจะส่งผลให้เด็กมั่นใจในการพูดและสามารถพูดเป็นประโยคได้อย่างถูกต้อง ซึ่งสอดคล้องกับ
ทฤษฎีการเรียนรู้ภาษาของไวกอตสกี้ (Vygotsky, 1994 อ้างถึงใน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 2550: 3-4) กล่าว
ว่า การเรียนรู้ภาษาของเด็กเกิดขึ้นจากการมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมผ่านการเล่น เด็กได้เรียนรู้ภาษาจากกิจกรรมที่ทำ
ร่วมกันและเป็นรายบุคคล ภาษาของเด็กจะพัฒนาได้ดีเมื่อเด็กได้มีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลใกล้เคียง เช่น พ่อ แม่ เพื่อน ครู  
และอิทธิพลของบริบทสิ่งรอบตัวเด็ก การช่วยเหลือและลงมือทำเป็นขั้นตอนผ่านการเล่นและกิจกรรมช่วยให้เกิดการ
เรียนรู้ภาษาผ่านการใช้สัญลักษณ์ 

2.4  ความสามารถด้านการพูดเป็นเรื่องราวก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการ
สอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language Approach ) ผู้วิจัยพบว่าหลังการทดลองเด็กมีความสามารถด้านการพูดเป็น
เรื่องราวสูงกว่าก่อนการทดลอง ที่เป็นเช่นนี้เพราะ การจัดกรรมในขั้นนำเสนอผลงาน เปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงออกด้วย
การเล่าเรื่องราวในการทำเมนูที่หลากหลายอย่างอิสระ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปภาวรินทร์  มีรัตน์. (2561:42) ได้
ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเล่านิทานประกอบการปั้นที่มีต่อทักษะทางการฟังและการพูดของเด็กปฐมวัยอายุ4 -5ปี 
โรงเรียนสาธิตพัฒนา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้เป็นนักเรียนช้ันอนุบาลปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 โรงเรียนสาธิต
พัฒนา จำนวน 25 คน ผลการวิจัยพบว่า ทักษะการพูดเป็นเรื่องราวก่อนการได้รับกิจกรรมการเล่านิทานประกอบการปั้น 
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ1.84 และหลังการจัดกิจกรรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.96  ทักษะการพูดเป็นเรื่องราวหลังการจัดกิจกรรมการ
เล่านิทานประกอบการปั้นมีค่าเฉลี่ยสูงขึ้นกว่าก่อนการจัดกิจกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่.05 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรนำวิจัยการจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ (Whole Language 

Approach ) ไปใช้กับความสามารถทางภาษาด้านอ่ืน เช่น ความสามารถด้านการอ่านและการเขียน 
2. การจัดกิจกรรมการประกอบอาหารตามแนวการสอนภาษาธรรมชาติ  (Whole Language Approach ) 

สามารถนำไปพัฒนาความสามารถด้านอ่ืน เช่น ความเช่ือมั่นในตนเอง การทำงานเป็นกลุ่ม  เป็นต้น  
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การพัฒนาการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR เพ่ือส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 
ของเด็กปฐมวัย 

Development of Creative Drama Activity of SPAR Model for Encourage 
Young Children’s Analytical Thinking 

 
รพิพรรณ แก้วโภคา1 อัญชลี ไสยวรรณ2 กิตติศักดิ์ เกตุนุต3ิ 

1,2สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย วิทยาลัยการฝึกหดัครู มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร 
3 สาขาวิชาการศึกษาปฐมวยั คณะการศึกษาปฐมวยั มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อเปรียบเทียบการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ก่อนและหลังที่ได้รับการจัด
กิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ประชากรที่ใช้ในการวิจัยเป็นนักเรียนอนุบาล อายุ 5-6 ปี ช้ันอนุบาล 3 เรียนในภาค
การศึกษาที่ 1/2562 โรงเรียนชุมชนสามพร้าว จังหวัดอุดรธานี จำนวน 3 ห้องเรียน มีนักเรียนทั้งสิ้น 100 คน เลือกกลุ่ม
ตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 1 ห้องเรียนเป็น เด็กปฐมวัยช้ันอนุบาลปีที่ 3/2 มีนักเรียน
ทั้งสิ้น 23 คน การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยกึ่งทดลอง ใช้แบบแผนการวิจัย 1 กลุ่ม ทดสอบก่อนและหลังการทดลอง 
ระยะเวลาในการทดลอง 8 สัปดาห์ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แผนการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR 
แบบทดสอบการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยที่มีค่าความเช่ือมั่นประกอบด้วย ด้านการจัดหมวดหมู่ที่ .84 ด้านการ
เรียงลำดับเหตุการณ์ที่ 81 ด้านการสรุปความที่ .77 สถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าที
แบบdependentสถิติที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและค่าที แบบ dependent 
 ผลการวิจัยพบว่า เด็กปฐมวัยมีการคิดวิเคราะห์หลังการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR สูงกว่าก่อนการ
ทดลองทั้งโดยภาพรวม และในแต่ละด้าน ได้แก่ การจัดหมวดหมู่ การเรียงลำดับเหตุการณ์ การสรุปความ อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ.05 

 
คำสำคัญ : การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPA การคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย, จังหวัดอุดรธานี 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to compare young children’s analytical thinking before and 
after participation in creative drama activity of SPAR Model. The population used in this research were 
100 young children, 5-6 years old from two classrooms of preschool level 3 in the first semester of the 
academic year 2019, Chum Chon Sam Praw School, Udon Thani Province. The samples were 23 young 
children from preschool level 3 room 2. They were selected by using cluster random sampling. This 
study was a quasi-experimental research with one group pretest-posttest design. The duration of the 
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experiment was 8 weeks. The research instruments were creative drama activity of SPAR Model lesson 
plans and the young children’s analytical thinking test with the reliability: classifying at 84, ordering at 
81 , and summary at 77, The statistics used in this research were mean, standard deviation, and T-test 
dependent. 

The result found that young children’s analytical thinking after participation in creative drama 
activity of SPAR Model was higher than before the experiment in overall and each aspect which were 
classifying, ordering, and summary with statistically significant at .05 level. 
 
Keywords : Creative Drama Activity of SPAR Model, Young Children’s Analytical Thinking, Udon Thani         

Province. 
 

บทนำ 
การคิดวิเคราะห์ถือเป็นสมรรถภาพที่สำคัญยิ่งของมนุษย์มุ่งให้เกิดขึ้นในตัวเด็กทุกระดับทุกสาขาวิชา และเป็น

รากฐานสำคัญที่จะทำให้เด็กมีความสามารถในการเรียนรู้ และการดำเนินชีวิตของบุคคลที่ต้องใช้ซึ่งช่วยส่งเสริมความฉลาด
ทางสติปัญญา ช่วยให้คนเราสำรวจความสมเหตสุมผลของข้อมูลที่ปรากฏและไมด่่วนสรปุไปตามอารมณค์วามรู้สึกหรืออคติ 
ช่วยวินิจฉัยข้อเท็จจริงจากประสบการณ์ส่วนบุคคล นอกจากน้ียังเป็นความคิดพื้นฐานของการคิดอื่น ๆ ไม่ว่าจะเป็นการคิด
เชิงกลยุทธ์ การคิดเชิงเปรียบเทียบ การคิดสร้างสรรค์ เพราะช่วยให้รู้ข้อเท็จจริง รู้เหตุผลเบื้องหลังของสิ่งที่เกิดขึ้น เข้า
ใจความเป็นไปของเหตุการณ์ต่าง ๆ รู้ว่าเรื่องนั้นมีองค์ประกอบอะไรบ้าง ทำให้ได้ข้อเท็จจริงที่เป็นฐานความรู้ ในการ
นำไปใช้ประเมิน แก้ปัญหา ตัดสินใจต่าง ๆ ได้อย่างถูกต้อง ในขณะที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3)พ.ศ. 2553 ได้กำหนดความมุ่งหมายที่จะพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์
สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและวัฒนธรรมในการดำรงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับ
ผู้อื่นได้อย่างมีความสุข อีกทั้งมาตราที่ 24 ระบุว่าให้สถานศึกษาฝึกทักษะกระบวนการคิด การเผชิญสถานการณ์ และการ
ประยุกต์ความรู้เพื่อใช้ป้องกันและแก้ปัญหา โดยจัดกิจกรรมให้เด็กได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกการปฏิบัติให้ทำได้  
คิดเป็น ทำเป็น รักการอ่าน และเกิดพฤติกรรมการใฝ่รู้อย่างต่อเนื่อง (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ.2542) 

การส่งเสริมให้เด็กปฐมวัยมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์นั้น ควรคำนึงถึงการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยต้องเป็น
กิจกรรมที่เด็กสนใจและเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็กในการพัฒนาด้านสติปัญญา ปัจจุบันมีการมุ่งเน้นให้นักเรียนมี
ความสามารถในการคิดมากขึ้นเพราะความสามารถทางการคิดจะช่วยให้ผู้ เรียนสามารถแก้ปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ
และเป็นเครื่องมือสำหรับการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง (เพ็ญพิศุทธิ์ เนคมานุรักษ์. 2531: 1) โดยครูมีหน้าที่เป็นผู้ช้ีแนะและ
สนับสนุน ให้เด็กลงมือกระทำด้วยตนเอง  มีความสนุกสนาน เรียนรู้จากเรื่อ งใกล้ตัวที่ เด็กมีความคุ้นเคยหรือมี
ประสบการณ์มาก่อน แล้วค่อยเสนอสิ่งใหม่ที่มีความสัมพันธ์กับสิ่งเก่า และต้องเปิดโอกาสให้เด็กได้รับประสบการณ์และมี
ปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมจะช่วยให้กระบวนการซึมซับประสบการณ์และการปรับโครงสร้างทางปัญญาเพื่อจัดระบบความรู้
ของเด็กเป็นไปด้วยดี (สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, 2540: 5) ของเพียเจท์ ที่อธิบายว่า     ในการ
พัฒนาการทางสติปัญญาที่เกิดขึ้นในช่วงปฐมวัยนี้จะเป็นรากฐานที่สำคัญต่อการพัฒนาสติปัญญา เด็กทุกคนตั้งแต่เกิดมา
พร้อมที่จะมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม เด็กจะพัฒนาการคิดและสร้างเป็นองค์ความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งอาศัยกระบวนการ 2 
อย่าง คือ การซึมซับประสบการณ์ การปรับโครงสร้างทาง (สุรางค์ โค้วตระกูล, 2544: 48-49) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้
เพื่อให้นักเรียนเกิดการคิดวิเคราะห์นั้นจะใช้วิธีการสอนที่หลากหลายเพื่อพัฒนาเด็กและเยาวชนให้มีคุณภาพตามเป้าหมาย
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ของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติฉบับปัจจุบัน สอดคล้องกับ ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2551: 59) ที่ได้กล่าวว่า ทักษะ
การคิดวิเคราะห์เป็นทักษะที่สามารถพัฒนาได้จากประสบการณ์อื่นหลากหลายและบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกันของ
ผู้เรียน ซึ่งกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้ละครสร้างสรรค์เป็นกิจกรรมที่สอดคล้องกับการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยเนื่องจาก
กิจกรรมละครสร้างสรรค์เป็นกิจกรรมที่เน้นกระบวนการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรง เด็กได้เรียนรู้ถึงการแสดงละครผ่าน
ใต้บรรยากาศที่ปลอดภัย และเน้นอิสรภาพในการคิดและการแสดงออก ผู้เรียนสามารถแสดงออกซึ่งจินตนาการและ
ความคิดสร้างสรรค์โดยใช้ทักษะในด้านการแสดงออกด้วยร่างกายและภาษา ทักษะการคิดวิเคราะห์ การตีความหมาย
ตลอดจนทักษะของการทำงานร่วมกับผู้อื่น อันรวมถึงทักษะการจัดการกับปัญหา ทั้งหมดนี้เป็นการทำงานเพื่อที่จะได้
เรียนรู้ในประเด็นต่างๆอันเกี่ยวข้องกับประสบการณชี์วิตของมนุษย์ ให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจอย่างลึกซึ้งในการเรียนรู้ (สภา
การศึกษา, 2546 :10)  

สภาพการศึกษาของนักเรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานในปัจจุบันพบปัญหาสำคัญที่เป็นอุปสรรคต่อการเรียนรู้ 
คือ ครูผู้สอนให้ความสำคัญกับคำตอบมากกว่ากระบวนการ นักเรียนขาดเครื่องมือช่วยคิดในระหว่างเรียนรู้ นักเรียนไม่เกิด
การเช่ือมโยงความรู้และประสบการณ์ ระบบการศึกษาขาดการประเมินผลสัมฤทธิ์ในส่วนของกระบวนการเรียนรู้ และ
นักเรียนขาดประสบการณ์ความภาคภูมิใจจากผลงานที่คิดได้ (มนตรี พงษ์สะพาน , 2556 : 125)  สถานศึกษาระดับ
การศึกษาข้ันพื้นฐานของสำนักงานรับรองมาตรฐาน และประเมินคุณภาพการศึกษา(องค์การมหาชน)ในระดับปฐมวัยยังได้
กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้เรียนว่าผู้เรียนมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ซึ่ง
ประเมินในรอบที่ 26 มิถุนายน 2555 พบว่า ตัวบ่งช้ีที่ 4 เด็กมีพัฒนาการด้านสติปัญญาสมวัย อยู่ในระดับคุณภาพ ดี 
ข้อเสนอแนะสำคัญเพื่อการพัฒนา คือ ครูและพี่เลี้ยงควรจัดกิจกรรมให้เด็กได้ฝึกทักษะการคิด โดยจัดกิจกรรมที่
หลากหลายเพิ่มมากขึ้น จากข้อเสนอแนะ พบว่าเด็กในห้องเรียนไม่ค่อยสนใจกิจกรรม ขาดความตั้งใจในการฟังคำถาม การ
คิดวิเคราะห์ และจากการศึกษาแผนการจัดการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัย ช้ันอนุบาลปีที่3 ปีการศึกษา 2561 พบว่า วิธีการ
จัดการเรียนรู้สำหรับเด็กปฐมวัยส่วนใหญ่เป็นการเน้นที่ตัวครูผู้สอนเป็นผู้บอกความรู้ ไม่ได้ให้เด็กเรียนรู้จากการกระทำกับ
กิจกรรมที่หลากหลายและสิ่งที่เด็กสนใจมาช่วยกระตุ้นประสาทสัมผัส เด็กลงมือปฏิบัติ  ทำให้การพัฒนาทักษะการจัด
หมวดหมู่ การเรียงลำดับเหตุการณ์ การสรุปความน้อยกว่าที่ควร และเด็กไม่ได้ทำกิจกรรมที่มีสื่อหลากหลายทำให้ไม่มี
โอกาสทำกิจกรรมที่ส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ ผลการประเมินในรอบ 3 อยู่ในระดับดีแต่ยังขาดสื่อและกระบวนการที่ชัดเจน 
โรงเรียนจึงมีนโยบายที่จะหานวัตกรรมที่แสดงกระบวนการเรียนรู้ชัดเจนเพื่อพัฒนาความสามารถของนักเรียนอยู่ในด้านนี้
ให้ได้ระดับดีมาก ผู้วิจัยได้ศึกษา ผลการจัดการเรียนรู้แบบเด็กนักวิจัยที่มีต่อการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยของกุลละชาติ 
ชาญศรี (2554:76) พบว่าเด็กปฐมวัยมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์หลังได้รับการจัดกระบวนการคิดทางวิทยาศาสตร์
นอกห้องเรียน และสุมาลี หมวดไธสง (2554:57) พบว่าทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยเพิ่มขึ้นหลังจากที่ใช้การจัด
ประสบการณ์แบบโครงการ ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ศึกษาค้นคว้าวิธีการสอน รูปแบบการสอนที่สามารถกระตุ้นความสนใจให้กับ
เด็กปฐมวัย ได้แก่ การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบSPAR เป็นต้น  

การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ตามคำขึ้นต้นช่ือภาษาอังกฤษแต่ละขั้น ดังนี้ 1) การเล่านิทาน 
(Story telling)  2) การวางแผนการเล่นละคร (Planning) 3) การแสดงละคร  (Acting) และ 4) การประเมินและสะท้อน
กลับ (Reflecing) ซึ่งกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR เป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงความสามารถทางการ
คิดวิเคราะห์ เด็กได้ลงมือกระทำสิ่งต่างๆด้วยตนเองผ่านละครสร้างสรรค์ เพื่อจัดหมวดหมู่ เรียงลำดับเหตุการณ์และสรุป
ความ จากประสบการณ์จริงในบริบทที่เป็นธรรมชาติและสอดคล้องกับพัฒนาการ ภายใต้บรรยากาศที่ปลอดภัยและมี
อิสรภาพในการคิดและการแสดงออกของผู้เรียน โดยครูมีบทบาทเป็นผู้อำนวยความสะดวก จัดสภาพแวดล้อมและการใช้
คำถามที่ส่งเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย สอดคล้องกับความคิดเห็นของทิศนา แขมมณี, 2553:25, 
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สมาคมสร้างสรรค์ไทย,2548:34 กล่าวว่า หลักการของละครสร้างสรรค์จะทำให้เด็กมีอิสระในการคิด แสดงความรู้สึกที่
แท้จริงของเขา โดยครูมีคำถามที่ดึงความคิดออกมาจากตัวเด็ก ซึ่งการจัดสภาพแวดล้อมและบรรยากาศท่ีส่งเสริมให้เด็กได้
ใช้ความคิด จินตนาการและร่างกายด้วยวิธีการหลากหลาย ซึ่งผู้สอนสามารถนำมาใช้เพื่อพัฒนาให้เด็กเกิดปัญญา ความรู้ 
การคิดวิเคราะห์ เนื้อหาสาระ ควบคู่ไปกับความสนุกสนาน ความสุขในการทำงานร่วมกับผู้อื่น การเข้าสังคม ตลอดจนการ
นำสิ่งที่เรียนไปปรับใช้ในการดำเนินชีวิต ดงันั้นเพื่อส่งเสริมให้เด็กปฐมวัยมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์ จำเป็นต้องนำ
นวัตกรรมมาใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางหลากหลาย ดังที่ สุคนธ์ สินธพานนท์ และคณะ (2555: 43) 
กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้เพื่อให้นักเรียนเกิดการคิดวิเคราะห์นั้นจะใช้ วิธีการสอนที่หลากหลายเพื่อพัฒนาเด็ก
และเยาวชนให้มีคุณภาพ ตามเป้าหมายของพระราชบัญญัติ การศึกษาแห่งชาติฉบับปัจจุบัน สอดคล้องกับ  ประพันธ์ศิริ สุ
เสารัจ (2551: 59) ที่ได้กล่าวว่าทักษะ การคิดวิเคราะห์เป็นทักษะที่สามารถพัฒนาได้จากประสบการณ์อันหลากหลายและ
บรรยากาศการ เรียนรู้ร่วมกันของผู้เรียน กิจกรรมที่ควรจัดให้ผู้เรียนจะอยู่ในรูปแบบการ ตั้งคำถาม การสังเกต การสืบค้น 
และการทำนาย  
              ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาวิธีการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์เพื่อส่งเสริมความคิดวิเคราะห์ของเด็ก

ปฐมวัย เพ่ือเด็กมีศักยภาพในการดำเนินชีวิตในศตวรรษท่ี 21 และเป็นแนวทางให้ครูปฐมวัยและผู้ที่เกี่ยวข้องได้นำแนวทาง

พื้นฐานของการคิดวิเคราะห์ให้ผู้เรียนไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการส่งเสริมการคิดวิเคราะห์อันส่งผลให้การเรียนรู้ของเด็ก

ปฐมวัย 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

1. เพื่อเปรียบเทยีบการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR 
2. เพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย แยกเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านการจัดหมวดหมู่ ด้าน

การเรียงลำดับเหตุการณ์ ด้านการสรุปความ ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
          ภายหลังการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR เด็กปฐมวัยมีความสามารถทางการคิดวิเคราะห์สูงกว่าก่อน
การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1.1  ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

      1)  ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ เด็กปฐมวัยชาย - หญิงอายุ 5 - 6 ปี ที่กำลังศึกษาในระดับช้ันอนุบาลปีที่ 3 
ภาคเรียนที่ 1 ปี การศึกษา 2562  ของโรงเรียนชุมชนสามพร้าว จังหวัดอุดรธานี จำนวน 3 ห้องเรียน ห้องละ 33 คน รวมทั้งสิ้น 100 
คน  

     2)  กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ เด็กปฐมวัยชาย - หญิง อายุ 5-6 ปี ท่ีกำลังศึกษาใน
ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 3/2 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนชุมชนสามพร้าว จังหวัดอุดรธานี มาจำนวน 1 ห้องเรียน 
รวม 23 คน เนื่องจากเด็กมีลักษณะคล้ายคลึงกัน 
 1.2  ขอบเขตเนื้อหา 

    1)  ตัวแปรต้น   ได้แก่  การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR  
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    2)  ตัวแปรตาม ได้แก่  การคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย จำนวน 3 ด้าน คือ 
             2.1 ด้านการจัดหมวดหมู่ 
             2.2 ด้านการเรียงลำดับเหตุการณ์ 
             2.3 ด้านการสรุปความ 
           1.3 ขอบเขตพ้ืนที่ 

   พื้นที่ในการดำเนินการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนชุมชนสามพร้าว อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ  
       1) แผนการจัดกิจกรรมละครละครสร้างสรรค์แบบ SPAR  

    2) แบบทดสอบการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย 
1.2  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       1) วิธีการสุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้ ทำการเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธีการสุ่มแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster 

random sampling) มาจำนวน 1 ห้องเรียน จำนวน 23 คน 
       2) เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ี มี 2 ประเภท คือ เครื่องมือท่ีใช้ใน   การ

ทดลอง และเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
    2.1  เครื่องมือที่ใช้ในการทดลอง คือ ทำการทดสอบการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยก่อน การทดลอง 

(Pretest) และหลังการทดลอง (Posttest) โดยการใช้กิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR    ซึ่งเป็นแบบทดสอบการคิด
วิเคราะห์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นผ่านการเสนอแนะจากผู้เช่ียวชาญ 

  2.2  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบบันทึกคะแนนความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของเด็ก
ปฐมวัยในด้านการจัดหมวดหมู่ ด้านการเรียงลำดับเหตุการณ์ และด้านสรุปความ โดยเกณฑ์ที่ให้คะแนน  มีดังนี ้

          1  คะแนน หมายถึง เด็กสามารถคิดวิเคราะห์ตามภาพท่ีให้ได้ทั้งหมด 
          0  คะแนน หมายถึง เด็กไม่สามารถคิดวิเคราะห์ตามภาพที่ให้ชมไม่ได้ทั้งหมด / ไม่ทันเวลาที่

กำหนด 2 นาที 
1.3  การวิเคราะห์ข้อมูล 

   ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการทดลองมาวิเคราะห์ข้อมูล เสนอตามลำดับขั้นตอนดังนี้ดังต่อไปนี้ 
   1)  สถิติเพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ 

     1.1  ค่าเฉลี่ย (Mean) 
     1.2  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 

   2)  หาคุณภาพเครื่องมือ 
      2.1  ค่าความเที่ยงตรง (IOC) 
      2.2  ค่าความยาก (Difficulty) 
     2.3  ค่าอำนาจจำแนก (Discrimination) 
           2.4  ค่าความเชื่อมั่น (Reliability) 
      3)  ทดสอบสมมติฐาน 
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           3.1  ค่าทีแบบไม่อิสระ (t test Dependent) 
 

ผลการวิจัย 
ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนทดสอบความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของเด็ก
ปฐมวัยกลุ่มทดลอง พิจารณาการคิดวิเคราะห์โดยภาพรวม 

 

ระยะเวลา 
จำนวนคน 

(n) 
ค่าเฉลี่ย 
( ) 

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
S.D. 

 
t 

 
df 

 
Sig. 

ก่อนการทดลอง 

หลังการทดลอง 

23 

23 

   12.15 

14.59 

.626 

.375 

 

17.62* 

 

22 

   

 .000 

 
  จากตารางที่ 1 ผลการวิจัยปรากฏว่า เด็กปฐมวัยมีการคิดวิเคราะห์หลังการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ 
SPAR สูงกว่าก่อนการทดลองทั้งโดยภาพรวม และในแต่ละด้านได้แก่ การจัดหมวดหมู่ การเรียงลำดับเหตุการณ์ การสรุป
ความ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยที่กำหนดไว้ 
 
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ก่อนและหลังการใช้การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์
แบบSPAR เป็นรายด้าน 

 

การคิดวิเคราะห ์ n 
ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง 

D t df Sig. 
X̅ S.D X̅ S.D 

ด้านการจดัหมวดหมู ่ 23 12.86 1.05 14.91 .28   2.04 9.20* 22 .000 

ด้านการเรียงลำดับ

เหตุการณ ์
23 13.04  .56 14.60 .49   1.56 12.72* 22 .000 

ด้านการสรุปความ 23  10.56 1.44 14.26 .68   3.69 11.89* 22 .000 

 
จากตารางที่ 2 ผลการวิจัยปรากฏว่า เมื่อพิจารณาผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยก่อน

การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR เด็กปฐมวัยมีทักษะการคิดวิเคราะห์หลัง การทดลองโดยใช้รูปแบบการจัด
กิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ระยะเวลา 8 สัปดาห์ มีคะแนนเพิ่มขึ้นมากกว่า ก่อนการทดลองจัดกิจกรรมละคร
สร้างสรรค์แบบ SPAR ทุกด้าน โดยด้านการจัดหมวดหมู่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดรองลงมาคือ ด้านการเรียงลำดับเหตุการณ์ และ
ด้านการสรุปความ ตามลำดับ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 เด็กปฐมวัยมีการคิดวิเคราะห์หลังการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR สูงกว่าก่อนการทดลองทั้งโดย
ภาพรวม และในแต่ละด้านได้แก่ การจัดหมวดหมู่ การเรียงลำดับเหตุการณ์ การสรุปความ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ.05 
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อภิปรายผล 
1. หลังการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR เด็กปฐมวัยมีการคิดวิเคราะห์สูงกว่าก่อนได้รับการจัด

ประสบการณ์โดยการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ทั้งโดยภาพรวม และในแต่ละด้านได้แก่ การจัดหมวดหมู่ 

การเรียงลำดับเหตุการณ์ การสรุปความ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัยที่

กำหนดไว้  เนื่องจากการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR มีวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้กิจกรรมละครสร้างสรรค์ที่

ผู้วิจัยสร้างขึ้น ได้แก่ ขั้นท่ี 1. การเล่านิทาน (Story telling) ขั้นที่ 2. การวางแผนการเล่นละคร (Planning) 3. การแสดง

ละคร  (Acting) 4. การประเมินและสะท้อนกลับ (Reflecing) และเป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงความสามารถ

ทางการคิดวิเคราะห์ เด็กได้ลงมือกระทำสิ่งต่างๆด้วยตนเองผ่านละครสร้างสรรค์ เพื่อค้นหา ตรวจสอบคำตอบหรือข้อมูล 

การจัดหมวดหมู่ การเรียงลำดับและการสรุปความ จากประสบการณ์จริงในบริบทที่เป็นธรรมชาติและสอดคล้องกับ

พัฒนาการ ภายใต้บรรยากาศที่ปลอดภัยและอิสรภาพในการคิดและการแสดงออกผู้เรียน โดยครูมีบทบาทเป็นผู้อำนวย

ความสะดวก จัดสภาพแวดล้อมและการใช้คำถามที่ส่งเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย เป็นกิจกรรมที่

เปิดโอกาสให้เด็กได้แสดงความสามารถของการคิดวิเคราะห์ ที่ประกอบด้วย ด้านการจัดหมวดหมู่ ด้านการเรียงลำดับ

เหตุการณ์ และด้านการสรุปความ สอดคล้องกับความคิดเห็นของสุรางค์ โค้วตระกูล (2548: 309)ได้อธิบายหลักการ

พื้นฐานของการสอนตามแนวทฤษฎีของไวกอสกี้ว่า ศักยภาพของผู้เรียนเกิดขึ้นได้จากการที่ ผู้เรียนเป็นผู้ที่ลงมือกระทำ 

(active) และจะต้องมีส่วนในการเรียนรู้  การเรียนรู้ทุกชนิด เกิดจากการมีปฏิสัมพันธ์ทางสังคมถือว่าสงัคมเป็นแหล่งสำคญั

ของการเรียนรู้ และพัฒนาการเชาว์ปัญญา ผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้ได้ดีและมากขึ้นถ้าหากมีคนช่วยหรือกระบวนการทาง

สังคม  ผู้เรียนทุกคนมี “Zone of Proximal Growth” ครูหรือผู้สอนจะต้องทราบว่าผู้เรียนมี Zone of Proximal 

Growth ต่างกัน บางคนอยู่เหนือ บางคนอยู่ระหว่างและบางคนอยู่ต่ำ การช่วยเหลือจากครูจะช่วยให้ทุกคนเกิดการเรียนรู้

ตามศักยภาพของตน การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้เรียนจึงสำคัญมาก โดยเฉพาะผู้เรียนที่อยู่ต่ำกว่า Zone of 

Proximal Development ซึ่งผลการวิจัยสอดคล้องกับการค้นคว้าของ ธนาภร สุขยิ่ง (2553:10) ที่กล่าวไว้ว่า กิจกรรม

ละครสร้างสรรค์เป็นกิจกรรมการเรียนรู้จากประสบการณ์ตรง ที่เปิดโอกาสให้เด็กมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมละคร

สร้างสรรค์กับผู้อื่นในเรื่องนั้นๆได้อย่างเต็มที่ โดยเด็กได้ใช้ความสามารถทางสติปัญญาในการคิดตามจินตนาการหรือการ

คิดแก้ปัญหาต่างๆ รู้จักการคิดวิเคราะห์ปัญหา โดยใช้นิทานพ้ืนบ้านเช่ือมโยงกับประสบการณ์ใหม ่ในการหาข้อสรปุหรือหา

คำตอบท่ีเป็นการคิดวิเคราะห์  โดยครูใช้คำถามกระตุ้นการคิดวิเคราะห์ รวมทั้งมีการนำเสนอผลงานที่เกิดจากองค์ความรู้ 

สอดคล้องกับทฤษฎีพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจท์ ท่ีว่าเด็กอายุ 4-7 ปี  เด็กจะเรียนรู้ และพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว 

เหตุการณ์ต่างๆ การใช้ภาษาจะสัมพันธ์กับการคิดของเด็ก การเล่นบทบาทสมมติ  การซึมซับประสบการณ์จะเกิดขึ้นได้เมื่อ

ได้พบประสบการณ์ใหม่ นอกจากนี้การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ยังได้คำนึงถึงการจัดการเรียนรู้ที่สอดคล้อง

กับความสามารถของเด็กปฐมวัย 
2. เมื่อพิจารณาผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยก่อนการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์

แบบ SPAR เด็กปฐมวัยมีทักษะการคิดวิเคราะห์หลัง การทดลองโดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR 
ระยะเวลา 8 สัปดาห์ มีคะแนนเพิ่มขึ้นมากกว่า ก่อนการทดลองจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ทุกด้าน โดยด้าน
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การจัดหมวดหมู่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดรองลงมาคือ ด้านการเรียงลำดับเหตุการณ์ และด้านการสรุปความ แสดงว่า เด็กปฐมวัยมี
การคิดวิเคราะห์ผลสูงกว่าก่อนการทดลองทุกด้าน อภิปรายรายด้านได้ดังนี ้

2.1 ด้านการจัดหมวดหมู่ ก่อนการทดลองมีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 7.56 หลังจากการทดลองมีค่าคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 14.60 เนื่องจากการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR เป็นกิจกรรมที่เปิดโอกาสให้เด็กได้เรียนรู้ โดยเด็กมี
ส่วนร่วมในการคิด ความสนใจของเด็ก  การจัดกลุ่มตัวละครตามหัวเรื่อง รู้จักจัดกลุ่มสิ่งของเครื่องใช้ที่มีลักษณะเหมือนกัน 
รู้จักใช้วัสดุอุปกรณ์การประดิษฐ์ตัวละคร ซึ่ง วีระ สุดสังข์ (2550: 30) การรวมเอาสิ่งที่เหมือนกันที่ได้จากการสังเกต 
เปรียบเทียบมาไว้เข้าด้วยกัน เป็นวัตถุ สิ่งของ จำแนกประเภทของสิ่งเหล่านั้น ตามความคิด เกณฑ์ที่เด็กสร้างขึ้นแล้วนำสิ่ง
ที่เหมือนกันมาร่วมกัน และแยกสิ่งที่ต่างกันออกไป  ในการจัดกิจกรรมเด็กได้รับประสบการณ์ในการเรียนรู้จากการจัด
กิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR  ได้แก่ การจัดกลุ่ม ประเภทสิ่งของและอธิบายสิ่งต่างๆ ของวัสดุ อุปกรณ์  ในการ
สร้างสิ่งประดิษฐ ์ซึ่งการเรียนรู้เด็กได้ลงมือปฏิบัติจริง สอดคล้องกับพัฒนาการทางสติปัญญาของเพียเจท์ (Piaget) ที่กล่าว
ไว้ว่า เด็กในช่วงอายุ 4 – 7 ปี จะเกิดความคิดรวบยอดกับสิ่งต่างๆรอบตัวได้ดีขึ้น รู้จักแยกแยะประเภท และรู้จักช้ินส่วน
ของวัตถุและสามารถใช้การคิดวิเคราะห์มาสรุปปัญหาได้ นอกจากนี้ครูยังได้ใช้คำถามกระตุ้นให้เด็กได้คิดวิเคราะห์ในการ
จัดหมวดหมู่  เช่น ตอน เจ็ดไหอยากได้แมว ครูจัดกิจกรรมโดยเล่านิทานให้เด็กฟัง จากนั้นครูและเด็กร่วมกันสนทนา
เกี่ยวกับเนื้อหาในนิทาน ส่วนในนิทานเรื่องกำเนิดเจ็ดหวดเจ็ดไหมีตัวละครใดบ้างและให้วาดรูปตัวละครที่อยู่ในเรื่อง  ซึ่ง
เด็กสามารถบอกเล่าได้และวาดรูปตัวละคร สิ่งที่พบเจอในนิทาน เช่น พ่อ แม่ ลูก เทพารักษ์  ภูเขา ต้นไม้ แม่น้ำ บ้าน ผัก 
ผลไม้ จากนั้นครูเขียนผังกราฟฟิก 5W1H และใช้คำถามกระตุ้นให้เด็กได้คิดวิเคราะห์หรือเกณฑ์ในการจัดหมวดหมู่ ดังนี้  
เด็กๆมีวิธีจัดกลุ่มตัวละคร ประเภทสิ่งของเครื่องใช้ที่เด็กๆวาดรูประบายสี แยกประเภทการจัดหมวดหมู่ตามภาพ ซึ่งเด็ก
สามารถแสดงพฤติกรรมและระบุเกณฑ์ในบอกตัวละครไดโ้ดยเด็กเลือกหยบิภาพตัวละคร สิ่งของเครื่องใช้ ที่ตนสนใจ นำไป
ติดแผ่นชาร์ตที่ครูจัดเตรียมให้  เด็กสามารถแยกประเภทการจัดหมวดหมู่ได้แตกต่างกัน โดยใช้คำถามกระตุ้น ซึ่งเด็กๆ
สามารถคิดวิเคราะห์ได้ จากการจัดกิจกรรมที่เด็กได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองและครูใช้คำถามกระตุ้นให้เด็กคิดจึงส่งผลให้
เด็กมีการคิดวิเคราะห์ด้านการจัดหมวดหมู่สูงขึ้นก่อนการทดลอง  ผลวิจัยสอดคล้องกับการศึกษาของดวงเดือน เทียมศิริ 
(2556: 40-41) อธิบายว่า การใช้คำถาม และการแทรกเข้าไปในขั้นตอนต่างๆ ของวิธีสอน เนื่องจากการจัดประสบการณ์
การเรียนรู้แบบเดินเรื่องมีขั้นตอนการจัดประสบการณ์ การดำเนินเรื่องครูผู้สอนใช้คำถามให้เด็กได้สังเกต จำแนกแยกแยะ
เปรียบเทียบความเหมือน ความต่าง และหาความสัมพันธ์เพื่อจัดหมวดหมู่ 
  2.2 ด้านการเรียงลำดับเหตุการณ์ ก่อนการทดลองมีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 6.35 แต่หลังการทดลองมีค่า
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 14.60 สูงขึ้นกว่าก่อนการทดลอง เนื่องจากการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ได้เปิดโอกาส
ให้เด็กเรียนรู้การคิดวิเคราะห์ของสิ่งที่กำหนดให้หรือเรียงลำดับเหตุการณ์ที่สัมพันธ์กัน รวมถึงการจัดลำดับความต่อเนื่อง
ของสิ่งต่างๆ ซึ่ง สุวิทย์ มูลคำ (2551: 19) กล่าวว่า กระบวนการวิเคราะห์ ขั้นแรกของการวิเคราะห์เป็นการกำหนดสิ่งที่
ต้องการวิเคราะห์  เป็นการกำหนดวัตถุ สิ่งของ เรื่องราวหรือเหตุการณ์ต่างๆ ขึ้นมาเพื่อเป็นต้นเรื่องที่จะใช้วิเคราะห์ เช่น 
พืช สัตว์ หิน ดิน รูปภาพ บทความ  เรื่องราว เหตุการณ์หรือสถานการณ์จากข่าว ของจริ งหรือสื่อเทคโนโลยีต่างๆ ดังที่ 
ณัฐณิชา รูปให้ (2556: 11) ที่กล่าวว่า กระบวนการคิดวิเคราะห์เป็นกระบวนการทางความคิดที่ผู้เรียนคิดอย่างมีระบบและ        
มีเหตุผล  เป็นการคิดที่ประกอบด้วยลำดับขั้นตอนที่ต่อเนื่อง ซึ่งในแต่ละขั้นตอนจะต้องอาศัยทักษะการคิดและลักษณะ
การคิดต่างๆ  สอดคล้องกับความคิดเห็นของปาริชาติ จึงวิวัฒนาภรณ์ (2550: 65-67) อธิบายว่า ทักษะการถามเป็นทักษะ
ที่ สำคัญ เพื่ อกระตุ้ นให้ ผู้ ร่วมกิจกรรมเกิดกระบวนการการคิดและมีส่วนร่วมต่อการตัดสินใจในทุกขั้นตอน                                                      
นอกจากนี้ วลิสา จิรัตกิติวงศ์ (2558:39) กล่าวว่า การจัดให้เด็กแสดงละครที่มีบทบาทและเรื่องราวหรือสถานการณ์สมมติ
ที่เด็กร่วมกันคิด เป็นเนื้อหาสั้นๆ เพื่อส่งเสริมให้ผู้แสดงได้ใช้ความสามารถในการคิด จินตนาการ การแสดงออกทางภาษา
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และท่าทางอย่างสร้างสรรค์ ซึ่งในการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบSPAR ครูได้ใช้คำถามกระตุ้นให้เด็กคิดเรียงลำดับ
เหตุการณ์ เช่น “ ข้ันตอนที่ 2 ครูทบทวนเล่านิทานให้เด็กฟัง ทบทวนแผ่นชาร์ตการจัดหมวดหมู่ และใช้คำถามกระตุ้นให้
เด็กคิดตามนิทานที่ครูเล่า “ภาพเหตุการณ์ในแต่ละฉากที่ครูนำมา (นิทานวางแผนกำจัดเจ็ดหวดเจ็ดไห) ซึ่งมีบัตรภาพ
เหตุการณ์ที่ครูนำมาจากนิทาน 5 ฉาก ครูให้เด็กแบ่งกลุ่มกลุ่มละ 5 คน ครูให้เด็ก เล่าเหตุการณ์ในเรื่องและใช้คำถาม
กระตุ้นให้คิดว่า ให้เด็กเรียงลำดับเหตกุารณต์ามเรือ่ง จากนั้นให้สมาชิกในกลุ่มช่วยกันเรียงลำดับเหตุการณ์ของเรื่อง เพราะ
เหตุใดเด็กๆจึงเรียงลำดับเหตุการณ์เช่นนั้น” เด็กส่วนใหญ่ตอบและเรียงลำดับเหตุการณ์ มีการคิดอย่างต่อเนื่องของนิทาน 
จากนั้นให้เด็กเรียงลำดับเหตุการณ์ของนิทานเจ็ดหวดเจ็ดไห ให้แต่ละกลุ่มอธิบายเหตุผลในการเรียงลำดับเหตุการณ์ที่ได้
จัดเรียงไว้ และวางแผนการการเลน่ละครสร้างสรรค ์ครูนำภาพเหตุการณม์าวางไว้หน้าห้อง จากน้ันให้แต่ละกลุ่มส่งตัวแทน
มาเลือกภาพเหตุการณ ์เด็กสว่นใหญ่ตอบได้เกี่ยวกับบัตรภาพเหตกุารณท์ี่กลุ่มของตนเลือกไว้ จากการจัดกิจกรรมจะเห็นได้
ว่าเด็กได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรม ได้คิดวิเคราะห์เกี่ยวกับสิ่งท่ีเกิดขึ้นได้ จึงส่งผลให้เด็กมีการคิดวิเคราะห์สูงขึ้นกว่าก่อนทำการ
ทดลอง  ผลวิจัยสอดคล้องกับการศึกษาของดวงเดือน เทียมศิริ (2556: 40-41) อธิบายว่า การใช้คำถาม และการแทรกเข้า
ไปในขั้นตอนต่างๆ ของวิธีสอน เนื่องจากการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบเดินเรื่องมีขั้นตอนการจัดประสบการณ์  การ
ดำเนินเรื่องครูผู้สอนใช้คำถามให้เด็กได้เรียงลำดับเหตุการณ์ และระบุ แนวปฏิบัติที่เชื่อมโยงสิ่งต่างๆ ของการดำเนินชีวิต
ไปตามปกติของตัวละครซึ่งเด็กต้องวิเคราะห์ว่า  การดำเนินชีวิตไปตามปกติของตัวละคร ตามสถานที่และเวลาที่ฉาก
กำหนดประกอบไปด้วยเหตุการณ์ใดบ้าง แต่ละเหตุการณ์ดำเนินไปอย่างไรและเหตุการณ์นั้นๆ ส่งผลให้เกิดสิ่งใดตามมา                                                        

2.3 ด้านการสรุปความ ก่อนการทดลองมีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 6.35 แต่หลังการทดลองมีค่าคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 14.60 สูงขึ้นกว่าก่อนการทดลอง เนื่องจากการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ได้เปิดโอกาสให้เด็กได้ทำ
กิจกรรมด้วยตนเองและขณะทำกิจกรรมเด็กจะได้พิจารณาความสัมพันธ์ของสิ่งที่กำหนดให้ หรือเหตุการณ์แต่ละเหตุการณ์ 
เพื่อนำมาเป็นข้อมูลในการสรุปและตัดสินในอย่างการคิดวิเคราะห์ สอดคล้องกับ สุวิทย์ มูลคำ(2551: 19) ที่สรุปว่า การ
สรุปคำตอบเป็นการรวบรวมประเด็นที่สำคัญเพื่อหาข้อสรุปเป็นคำตอบหรือตอบปัญหาของสิ่งที่กำหนดให้และยังสอดคล้อง
กับ ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2551: 49) กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์เป็นกระบวนการการคิดระดับสูง ซึ่งมีขั้นตอนต่างๆ ดังนี้ 1. 
กำหนดสิ่งที่เราจะวิเคราะห์ว่าจะวิเคราะห์อะไร กำหนดขอบเขตและนิยามของสิ่งที่จะคิดให้ชัดเจน 2. กำหนดจุดมุ่งหมาย
ของการวิเคราะห์ว่าต้องการวิเคราะห์เพื่ออะไร เช่น เพื่อจัดอันดับ เพื่อหาเอกลักษณ์ เพื่อหาข้อสรุป เพื่อหาสาเหตุ เพื่อหา
แนวทางแก้ไข 3. พิจารณาข้อมูลความรู้ ทฤษฎี หลักการ กฎเกณฑ์ที่ใช้ในการวิเคราะห์ว่าจะใช้หลักการใดเป็นเครื่องมือใน
การวิเคราะห์และจะใช้หลักความรู้ นั้นว่าควรใช้ในการวิเคราะห์อย่างไร 4. สรุปและรายงานผลการวิเคราะห์ได้เป็นระบบ
ระเบียบชัดเจน เช่น นิทานเจ็ดไหอยากได้แมว  ที่เด็กได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเองโดยการนำแผนชาร์ตในแต่ละ
ขั้นตอนของสัปดาห์ มาติดบนกระดาน จากนั้นเด็กสังเกตแผ่นชาร์ตที่ทำ โดยครูใช้คำถามกระตุ้นให้เด็กคิดเชื่อมโยงข้ันตอน
ต่างๆที่ผ่านมาแต่ละวันเพื่อนำไปสู่การสรุปความ ดังนี้ “นิทานในเรื่องนี้มีตัวละคร สิ่งของเครื่องใช้ ท่ีมีในเรื่องนี้อะไรบ้าง” 
“เหตุการณ์ใดในเรื่องที่เกิดขึ้นตั้งแต่แรกจนจบเหตุการณ์สุดท้าย”เหตุการณ์ใดหรือฉากใดที่เด็กประทับใจและชอบเป็น
พิเศษ เพราะเหตุใด จากการทำกิจกรรมการเรียนรู้ที่เด็กได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง มีการคิดเชื่อมโยงเหตุการณ์ต่อเนื่องที่
เกิดขึ้น ทำให้เด็กสามารถสรุปแนวคิดหรือหลักการได้ส่งผลให้เด็กมีการคิดวิเคราะห์ด้านการสรุปความสูงขึ้นกว่าก่อนทำ
การทดลอง 

ทักษะการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย สามรถที่จะส่งเสริมให้พัฒนาขึ้นได้จากการจัดกิจกรรมละคร
สร้างสรรค์แบบ SPAR ได้ดังนี้ 

1. การฟังนิทานและวางแผนร่วมกัน การจัดเตรียมอุปกรณ์ร่วมกัน การจัดแสดงละครที่เปิดโอกาสให้เด็กมี
ส่วนร่วมในการแต่งเรื่องราวอย่างอิสระ นอกจากนี้เด็กมีอิสระในการหาอุปกรณ์ที่จะนำมาแสดงละคร เช่น  ฉาก เสื้อผ้า
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อุปกรณ์การแสดง การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ทำให้เด็กได้มีอิสระจากความคิดตามจินตนาการเป็น
กิจกรรมที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ และสามารถพัฒนาการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยได้ สรุปได้ว่ า กิจกรรมละครสร้างสรรค์
แบบ SPAR สามารถพัฒนาการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยให้สูงขึ้นตามลำดับ 

2. กิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR เป็นการจัดกิจกรรมการแสดงออกตามจินตนาการที่มีการซักซ้อม 
เน้นการเปิดโอกาสให้เด็กมีส่วนร่วมในกิจกรรม ท้ังการเล่นละคร การจัดฉากอุปกรณ์การแสดง ซึ่งเด็กร่วมกันตกแต่งเสื้อผ้า 
อุปกรณ์การแสดง ในการแสดงละครนี้เด็กได้แสดงความสามารถของตนในการใช้ภาษาและท่าทางตามธรรมชาติของตนเอง
เพื่อสื่อสารความคิดและความรู้สกึ โดยมีขั้นตอนการจัดประสบการณก์ารเรียนรู้ที่เน้นการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ของ
เด็กปฐมวัยโดยการให้เด็กได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยตนเองและการเข้าร่วมกลุ่ม 

3. การคิดวิเคราะห์เป็นการแสดงความสามารถด้านการแสดงออกของเด็กด้วยการคิดวิเคราะห์ โดยสังเกต
ได้จากภาษา ท่าทาง การกระทำและการแสดงความคิดเห็น การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์ SPAR เป็นการพัฒนาให้เด็ก
เกิดพัฒนาการด้านการใช้ภาษา การแสดงออกถึงท่าทางในละครและแสดงความคิดเห็นของตนเกี่ยวกับละครนั้นได้ 

จากการวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR เป็นการจัดประสบการณ์ที่ทำให้
เด็กได้เรียนรู้จากประสบการณ์ตรง จากกิจกรรมที่มีความหลากหลายมีการวางแผน หาข้อมูล จัดประเภท เช่ือมโยง
เหตุการณ์เพื่อหาคำตอบ โดยครูใช้คำถามกระตุ้นให้เด็กได้คิดวิเคราะห์ อีกท้ังเป็นการเรียนรู้ภายใต้บรรยากาศที่ท้าทายที่
เด็กรู้สึกว่าสนุกสนานและผ่อนคลาย ที่จะเรียนรู้ จึงส่งผลให้การคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยสูงขึ้นตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

 
ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. ช่วงระยะเวลาสัปดาห์แรกก่อนการทดลองการจัดประสบการณ์กิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR พบว่า
เด็กไม่ค่อยกล้าพูดไมค่่อยกล้าสนทนาโตต้อบ จดจำนิทานไม่ค่อยได้ แต่เมื่อครูคอยกระตุ้นให้เด็กคิดให้การเสริมแรงโดยการ
พูดให้คำชมเชยและยิ้มให้กำลังใจ ยอมรับในความสามารถของเด็ก เด็กเริ่มกล้าลงมือแสดงความคิดเห็นและทำกิจกรรม
ด้วยตนเอง มีความสนุกสนานในการฟังนิทาน การทำกิจกรรม และในช่วงสัปดาห์หลังการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ 
SPAR เด็กจดจำนิทาน พูดสนทนาโต้ตอบหรือเล่านิทานตามเรื่องและจัดแยกสิ่งของเป็นหมวดหมู่ได้จากนิทาน   

2. การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ให้กับเด็ก ควรคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลของเด็ก   
เปิดโอกาสให้เด็กได้มีปฏิสัมพันธ์กับเด็กคนอื่นในการทำกิจกรรมกลุ่ม เพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  

3. การจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR เป็นการจัดกิจกรรมที่เน้นให้เด็กมีส่วนร่วมในการเรียนรู้เป็นตัว
ของตัวเอง มีอิสระในความคิดและจินตนาการ ซึ่งสามารถทำให้เด็กได้พัฒนาตนเองตามศักยภาพ เกิดการคิดวิเคราะห์ของ
เด็กปฐมวัยทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ การจัดหมวดหมู่ การเรียงลำดับเหตุการณ์ และการสรุปความ 

4. ผู้สอนที่จะดำเนินกิจกรรมการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR เพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ของเด็ก
ปฐมวัยควรทำความเข้าใจในรูปแบบการสอน เทคนิคและวิธีดำเนินการให้เข้าใจ  

5. ผู้สอนสามารถนำกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ไปใช้ในกิจกรรมการเรียนการสอนกับเด็กปฐมวัยทุก
กลุ่มที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงและต่ำได้ เพื่อให้เด็กปฐมวัยเกิดความรู้สึกสนุกสนานในการเรียนและฝึกทักษะในการคิด
วิเคราะห์ 

6. ผู้สอนควรนำกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ SPAR ไปใช้ในการจัดกิจกรรมเสริมประสบการณ์ให้กับเด็กปฐมวัย
และทำกิจกรรมละครสร้างสรรค์อยู่เป็นประจำเพื่อส่งเสริมการคิดวิเคราะห์ 
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ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาเปรียบเทียบระหว่างการจัดประสบการณ์โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ  

SPAR กับการจัดประสบการณ์ในรูปแบบอื่นที่มีต่อการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย 
2. ควรศึกษาการจัดประสบการณ์โดยใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมละครสร้างสรรค์แบบ  SPAR ที่มีผลต่อ

พัฒนาการด้านต่างๆ เช่น ทักษะทางภาษา ความคิดสร้างสรรค์ ความสามารถทางคณิตศาสตร์ ความสัมพันธ์ทางสังคมและ
พฤติกรรมความร่วมมือของเด็กปฐมวัย เป็นต้น 
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ผลของการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
ที่มีต่อพฤตกิรรมความกตญัญูกตเวทีของเดก็ปฐมวยั 

The Effect of Contemplative Education Experience Affecting 
Young Children’s Gratitude Behaviors 

 
อารีย์ลักษณ ์ประการแก้ว1 อัญชลี ไสยวรรณ2 กิตติศักดิ์ เกตุนุต3ิ 

1,2 สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย วิทยาลัยการฝึกหดัครู มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร 
3 สาขาการศึกษาปฐมวยั คณะการศึกษาปฐมวัย มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

 

บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีจุดมุ่งหมาย เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยก่อนและระหว่างการ
จัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา และเพื่อศึกษาแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของ
เด็กปฐมวัยระหว่างการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นเด็กปฐมวัย 
อายุระหว่าง 5 - 6 ปี ท่ีกำลังศึกษาศึกษาอยู่ช้ันอนุบาลปีที่ 3 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนเกียรติคุณวิทยา 
จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 61 คน จาก 2 ห้องเรียน เลือกกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่มมา 1 ห้องเรียน จำนวน 
31 คน เป็นแบบการวิจัยกึ่งทดลอง ที่ใช้แบบแผนการทดลองแบบอนุกรมเวลา ระยะเวลาในการทดลอง  9 สัปดาห์ 
สัปดาห์ละ 3 วัน วันละ 30 นาที เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
และแบบสังเกตพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย มีค่าความเชื่อมั่น .81 สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการหาค่าความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ  
 ผลการวิจัย พบว่า 1) พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยระหว่างที่ได้รับการจัดประสบการณ์ตาม
แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาแต่ละสัปดาห์มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนได้รับการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา    
และ 2) พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยระหว่างการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา          
มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงข้ึน 
 
คำสำคัญ : พฤติกรรมความกตัญญูกตเวที การจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to compare young children’s gratitude behaviors before 
and during contemplative education experience and to study the trend of young children’s gratitude 
behaviors during contemplative education experience.  The population used in this research 
composed of 61 young children from 2 classrooms, aged 5 - 6 years old who were studying at 
preschool level 2 in the first semester of the 2019 academic year at Kiatikounvitaya School, Nakhon 
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Ratchasima Province. The samples were 31 young children selected using cluster random sampling, 
choosing 1 classroom from 2 classrooms. This was a quasi- experimental research using time series 
design. The experiment took 9 weeks, 3 days a week with 30 minutes each. The research instruments 
were contemplative education experience lesson plans and young children’ s gratitude behaviors 
observation form with the reliability of .81 The statistics used were mean, standard deviation, and 
repeated measures ANOVA. 
 The research results found that young children’s gratitude behaviors during participation in 
contemplative education experience, the mean of each week was higher than before the experiment 
with statistical significance at .05 level.  The trend of young children’ s gratitude behaviors during 
participation in contemplative education experience was higher than before the experiment. 
 

Keywords: Young Children’s Gratitude Behaviors, Contemplative Education Experience 

 
บทนำ 
 

คุณ ธรรม  จริยธรรมที่ ควรปลูกฝั งให้ กับ เด็ ก ในยุ คสั งคมปัจจุบั น  คื อ  ความกตัญ ญู กต เวที  ดั งที่                
ธานินทร์ กรัยวิเชียร (2551: 9) ได้กล่าวว่า การพัฒนาเด็กให้มี คุณลักษณะที่ดีนั้นต้องเริ่มพัฒนาตั้งแต่แรกเกิดถึง 8 ปี 
โดยคุณธรรม จริยธรรมที่ควรส่งเสริมให้กับเด็กในสังคมไทย คือ 1) ความกตัญญูกตเวที 2) ความสุภาพนุ่มนวล 3) ความ
คารวะต่อผู้อาวุโส 4) รักษาคำพูด และ 5) จิตสำนึกสาธารณะ เสียสละเพื่อส่วนรวม นอกจากนี้ พระวิทูล ญาณธมฺโม 
(พันธุมิตร) 2555: 13-14)  กล่าวว่า ความกตัญญูกตเวทีเป็นวัฒธรรมที่ดีงาม ทำให้สภาพครอบครัว และสังคมมั่นคงเน้น
หลักธรรมพื้นฐานที่ทำให้มนุษย์รู้จักการกระทำหน้าที่ที่เหมาะสมของตนเองและเป็นเครื่องหมายของคนดี และเป็นสิ่งที่
มนุษย์ควรปฏิบัติไม่เฉพาะต่อมนุษย์ด้วยกันเท่านั้นแต่รวมไปถึงกตัญญูต่อสัตว์ และพืชด้วย ผู้ที่มีความกตัญญูกตเวที 
ย่อมจะทำตนเองให้มีความสุขและทำให้ผู้อื่นให้มีความสุขด้วย (ทิพมาศ เศวตวรโชติ . 2560: ออนไลน์) ดังนั้น คนที่มี
ความกตัญญูกตเวทีถือเป็นเครื่องหมายของคนดี เป็นวัฒนธรรมที่ดีวาม สามารถปลูกฝังได้ตั้งแต่ระดับปฐมวัย  
 ผลกระทบทางสังคมทำให้เกิดปัญหาการส่งเสริมความกตัญญูกตเวทีในระดับปฐมวัยเพราะสังคมไทยใน
ปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว เกิดสังคมใหม่เป็นสังคมออนไลน์ ขนาดของ ครอบครัวเล็กลงความสัมพันธ์แบบ
เครือญาติที่มีความเอื้อเฟื้อ ช่วยเหลือเกื้อกูลกันเริ่มลดลงไป พ่อแม่ต้องไปทำงานมีเวลาให้การดูแลลูกน้อยลง 
ความสัมพันธ์ในครอบครัวเปราะบาง ความรู้สึกและการกระทำท่ีเป็น วัฒนธรรมที่ดีงามที่แสดงความเกื้อกูลเพื่อตระหนกัรู้
บุณคุณ และการตอบแทนบุญคุณที่เรียกว่า ความกตัญญู กตเวทีที่เป็นความดีงานในจิตใจของแต่ละบุคคลค่อยเริ่ม      
จางหายไป พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีเป็นการกระทำหรือแสดงออกที่เป็นสิ่งดีงามซึ่งไม่ใช่กระทำเพราะมีกฎระเบียบ
มาบังคับสามารถพัฒนาได้ตั้งแต่ระดับปฐมวัย  (อัญชลี ไสยวรรณ 2561:1) ซึ่งเอมอร สมควร (2556:92-93)                
ได้ทำการศึกษาเรื่อง การจัดประสบการณ์แบบโครงการโดยใช้นิทานในพระราชนิพนธ์เรื่องคุณทองแดงที่มีต่อการรับรู้
เรื่องความกตัญญูใน เด็กปฐมวัย พบว่า สามารถส่งเสริมการรับรู้เรื่องความกตัญญูในเด็กปฐมวัยได้สูงขึ้น ซึ่งพิจารณาจาก
การแสดงความคิดเห็นของเด็กปฐมวัย เป็นกิจกรรมที่เด็กมีส่วนร่วมเรียนรู้จากประสบการณ์ตรงและมีปฏิสัมพันธ์กับ 
บุคคล วัสดุสิ่งของ และสภาพแวดล้อมรอบตัว ดังนั้น การพัฒนาพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย สามารถ
ส่งเสริมได้จากกิจกรรมที่เด็กได้ลงมือปฏิบัติเหมาะสมกับวัยเพื่อเป็นการปลูกฝังความดีงามในจิตใจจะ ส่งผลให้ตนเองมี
ความสุข และทำให้ผู้อื่นมีความสุขด้วย 
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แนวทางการส่งเสริมพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยสามารถดำเนินการได้หลายลักษณะ  ได้แก่ 
การจัดประสบการณ์แบบโครงการโดยใช้นิทานในพระราชนิพนธ์เรื่องทองแดงที่มีต่อการรับรู้เรื่องความกตัญญูในเด็ก
ปฐมวัย และนลินทิพย์ บุญเฉลยมรรค (2558: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้คุณลักษณะ
ความกตัญญูของเด็กปฐมวัย พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ SHARE ดำเนินการโดย การกระตุ้นเร้าการเรียนรู้    
การใช้คําถามสําคัญ การเรียนรู้อย่างกระตือรือร้น การสะท้อนความคิด และการสรุปต่อยอด มีความเหมาะสมระดับมาก 
และสามารถนำไปพัฒนาคุณลักษณะความกตัญญูของเด็กปฐมวัยที่มีต่อพ่อแม่และเพื่อนครูได้ นอกจากนี้ยังมีแนวคิดจิต
ปัญญาศึกษาเป็นแนวคิดที่สามารถนำมาการจัดประสบการณ์เพื่อส่งเสริมพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยได้ 
ดังนั้น การพัฒนาพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยสามารถดำเนินการได้หลากหลายวิธี 

การจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเป็นการจัดสภาพการณ์ที่มุ่งพัฒนาภายในด้วยกระบวนการ
เรียนรู้ด้วยใจอย่าง ไตร่ตรองใคร่ครวญ ฝึกปฏิบัติผ่านประสบการณ์ตรง กิจกรรมเสริมประสบการณ์ โดยการใช้ประสาท
สัมผัสทั้งห้าภายใต้บรรยากาศผ่อนคลาย โดยครูมีบทบาทรับฟังเด็ก และใช้คำถามให้เด็กได้คิดใคร่ครวญ ซึ่งไม่ตัดสิน 
ชะลอการแทรกแซงทางความคิด มีความรักและความเมตตา โดยกระบวนการจัดกิจกรรมตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา                 
มี 3 ข้ันคือ ขั้นที่ 1 การเปิดใจเรียนรู้  ข้ันที่ 2 มุ่งสู่ประสบการณ์ ข้ันที่ 3 ประสานความเช่ือมโยง ซึ่ง เสน่ห์ เสาวพันธ์ , 
(2554: 10) ได้กล่าวว่า จิตตปัญญาศึกษา ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงขั้นพื้นฐานในตนเองและผู้ อื่นตามความเป็นจริง                 
จึงเป็นการศึกษาที่ทำให้เข้าใจจากด้านในตนเอง รู้ตัว เข้าถึงความจริง นอกจากนี้ จิตตปัญญาศึกษาเป็นกระบวนการ
เรียนรู้ด้วยใจอย่างใคร่ครวญ การศึกษาที่เน้นการพัฒนาด้านในอย่างแท้จริง เพื่อให้เกิดความตระหนักรู้ถึงคุณค่าของสิ่ง
ตา่ง ๆ โดยเน้นการจัดการศึกษาเรียนรู้จากการปฏิบัติ ศูนย์จิตตปัญญาศึกษามหาวิทยาลัยมหิดล. (2551) ซึ่ง ธนา นิลชัย
โกวิทย์. (2551: 10) ได้กล่าวถึง องค์ประกอบของกระบวนการเรียนรู้ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเพื่อเปลี่ยนแปลงว่า
ประกอบด้วยสาระสำคัญ 3 ประการ ดังนี้ 1) ประสบการณ์ 2) การใคร่ครวญอย่างมีวิจารณญาณ 3) การแลกเปลี่ยน
ความคิดเห็นอย่างมีเหตุผล สอดคล้องกับ ปรีดา  เรืองวิชาธร (2551: 181-188) ที่กล่าวว่าองค์ประกอบท่ีทำให้การเรียนรู้
เปลี่ยนแปลงคนได้หลากหลายสามารถเช่ือมโยงถึงความเป็นจริงกับสภาวะภายในของตนเองได้ต้องมีการเรียน รู้ ดังนี้                 
1) การใช้กระบวนการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ตรงควรสอดคล้องกับจุดมุ่งหมายการเรียนรู้เนื้อหาการเรียนรู้ตัวผู้เรียน
และข้อจำกัดเรื่องเวลา 2) การเรียนรู้ที่ทำให้เกิดการกระทบสัมผัสกับความรู้สึกภายในได้ง่าย เมื่อผู้เรียนได้ทำหรือได้ผ่าน
แล้วทำให้เกิดการฉุกคิดใคร่ครวญเกิดปัญญาได้ง่าย และการเผชิญหน้ากับตัวตนที่แท้จริงภายในได้ง่าย 3) การเรียนรู้ที่
ผู้เรียนเกิดความนิ่งสงัดเกิดสภาวะที่ใคร่ครวญหรือตระหนัก และ4) กระบวนการเรียนรู้ที่ทำให้ผู้เรียนรู้สึกเช่ือมั่นไว้วางใจ
ในระดับที่จะยอมเปิดตัวลงมาเรียนรู้อย่างเต็มที่ สอดคล้องกับพระวิทูล ญาณธมฺโม (พันธุมิตร) 2555: 3) ได้กล่าวว่า                
ในวัยเยาว์เป็นวัยที่ต้องปรับตัวระหว่างความเป็นเด็กไปสู่วัยรุ่นและมีพฤติกรรมไม่เช่ือฟังคำตักเตือนสั่งสอนของมารดา
บิดา และกำลังเติมโตขึ้นเป็นผู้ใหญ่ เป็นอนาคตของชาติบ้านเมืองและสังคมต่อไปในภายภาคหน้า และเพื่อหาแนวทาง                
 
ในการส่งเสริมให้นักเรียนมีความกตัญญูกตเวที ต่อบิดามารดา และผู้มีพระคุณ ตามหลักพระพุทธศาสนา ให้เกิดขึ้น                 
ในจิตสำนึกของนักเรียนต่อไป  

ด้วยเหตุนี้ผู้ศึกษาจึงสนใจท่ีจะนำการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา มาส่งเสริมพฤติกรรมความ
กตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย เพื่อปรับเปลี่ยนลักษณะของการจัดประสบการณ์ และจากการศึกษาพบว่า ยังไม่มีการทำ
วิจัยเกี่ยวกับการพัฒนาพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย โดยการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญา
ศึกษา ซึ่งสอดคล้องกับการปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนเกียรติคุณวิทยานำไปพัฒนาเด็กต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
         1. เพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยก่อนและระหว่างการจัดประสบการณ์ตาม
แนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
 2. เพื่อศึกษาแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยระหว่างการจัด
ประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา   
         
ขอบเขตของการวิจัย 
1.1 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ เด็กปฐมวัยชาย-หญิง อายุ 5-6 ปี ท่ีกำลังศึกษาอยู่ในช้ันอนุบาลปีที่ 3  
ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนเกียรติคุณวิทยา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
จำนวน 2 ห้องเรียนรวมจำนวน 61 คน ทุกห้องมีลักษณะคล้ายคลึงกัน 

2) กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นเด็กปฐมวัยชาย-หญิง อายุ 5-6 ปี ที่กำลังศึกษาอยู่ใน 
ช้ันอนุบาลปีที่ 3/2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนเกียรติคุณวิทยา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริม
การศึกษาเอกชน  โดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) จำนวน 1 ห้องเรียน จำนวน 31 คน 
ขอบเขตเนื้อหา 

 1) ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
         2) ตัวแปรตาม ได้แก่ พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย 

ขอบเขตพ้ืนที่ 
 พื้นที่ในการดำเนินการวิจัยครั้งนี้ โรงเรียนเกียรติคุณวิทยา ตำบลในเมือง อำเภอเมืองนครราชสีมา      
จังหวัดนครราชสีมา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ แบบสังเกต ซึ่งมีลักษณะแบบตรวจสอบรายการ (Checklist)  
โดยทำเครื่องหมาย ✓ลงในช่องคะแนนเป็นแบบฟอร์มกำหนดรายการพฤติกรรม จำนวน 8 ข้อ ที่จะสังเกต  

1) แผนการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา 
2) แบบสังเกตพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย 

1.2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล แบบสังเกตพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็ก

ปฐมวัย  ซึ่งมีข้ันตอน ดังนี ้
1)  การเก็บข้อมูลจากการบันทึกแบบสังเกตพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น  

โดยใช้ผู้สังเกตจำนวน 2 คน คือ ผู้วิจัยและผู้ช่วยผู้วิจัย มีหลักในการเลือกผู้ช่วยผู้วิจัย คือ เป็นครูประจำชั้น 
2) เก็บข้อมูลพื้นฐานทุกด้านจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 31 คน โดยแบบพฤติกรรมความกตัญญูกตเวที 

ของเด็กปฐมวัยจากการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา เป็นเวลา 1 สัปดาห์ 
3) ทำการบันทึกแบบสังเกตพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย จากการจัดประสบการณ์ตาม

แนวคิดจิตตปัญญาศึกษาเป็นเวลา 9 สัปดาห์ การสังเกตเป็นรายบุคคลแบ่งเด็กเพื่อรับผิดชอบการสังเกตออกเป็นกลุ่ม
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ย่อย จำนวน  2 กลุ่ม กลุ่มละ 15 คน และกลุ่มละ 16 คน โดยผู้วิจัยและผู้ช่วยผูว้ิจัย สังเกตเด็กเป็นรายบุคคลพรอ้มกันใน
ช่วงเวลาเดียวกัน  
 4)  การบันทึกแบบสังเกตพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ถ้าในช่วงเวลาที่ทำการสังเกต
พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย และบันทึกลงช่องระดับการใช้พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็ก
ปฐมวัย ตรงกับพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ตรงกับข้อใดให้ทำเครื่องหมาย √ ลงในช่องนั้น 
 5)  การบันทึกการให้คะแนนของแบบสังเกตพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย เป็น 0,1,2 
 6)  เมื่อสิ้นสุดในแต่ละสัปดาห์นำข้อมูลมาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ เปรียบเทียบกับกับข้อมูลพื้นฐานทุกด้าน 
เพื่อศึกษาแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ขณะการจัดประสบการณ์ตามแนวคิด
จิตตปัญญาศึกษา 
  7) การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการทางสถิติ โดย หาสถิติพื้นฐานของพฤติกรรมพฤติกรรมความกตัญญูกตเวที

ของเด็กปฐมวัยก่อนการทดลองและระหว่างการทดลอง โดยนำข้อมูลไปหาคะแนนเฉลี่ย ( ) และความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (SD) โดยใช้การคำนวณในโปรแกรมคอมพิวเตอร์   
 
         1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 นำแบบสังเกตรวบรวมทีไ่ด้มาตรวจสอบความถูกต้อง และนำแบบสงัเกตที่สมบรูณม์าเรยีงรายการ      
และวิเคราะหห์าค่าข้อมลูโดยใช้โปรแกรมทีส่ำเรจ็รูปทางสถติิ ดังต่อไปนี้ 

  1) สถิติเพื่อหาคุณภาพเครื่องมือ 
   1.1  ค่าความเที่ยงตรง (IOC) 
   1.2 ค่าความเชื่อมั่น 
  2) สถิติพื้นฐานของคะแนนจากแบบพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยก่อนการ

ทดลองและระหว่างการทดลอง 
   2.1  ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) 
   2.2  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) 
   2.3  ค่าความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ (One – way repeated measures ANOVA) 

 
ผลการวิจัย  

การวิจัยครั้งนี้เป็นการเพื่อเปรียบเทียบพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยช่วงระยะเวลาก่อนและ
ระหว่างได้รับการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา และศึกษาแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความ
กตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยช่วงระยะเวลาระหว่างการจัดประสบการณ์ตามแนวคิ ดจิตตปัญญาศึกษา ผู้วิจัยได้
ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลและนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามลำดับนี้ 

 
ตอนที่ 1 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยระยะเวลาก่อนและ

ระหว่างที่ได้รับการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา โดยภาครวม 
การวิเคราะห์ครั้งนี้ได้นำคะแนนพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ซึ่งได้จากสังเกตก่อนจัด

ประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาระหว่างจัดประสบการณ์ 9 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 3 ครั้ง รวม 30 ครั้ง มาหา
ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ปรากฏผลแสดง ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานคะแนนพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย
ระยะเวลาก่อนและระหว่างทำการทดลอง ท่ีได้รับการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาโดยภาครวม 

พฤติกรรม
ความ
กตัญญู
กตเวที 

Baseline ระยะเวลา (สัปดาห์) 
ระหว่างจัดประสบการณ์ 

Baseline 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

�̅� 0.24 .40 .68 2.72 2.56 5.60 5.76 6.52 7.00 7.48 

 S.D 0.43 .50 .62 1.51 1.50 1.87 1.16 1.15 1.00 1.00 

 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลตามตารางที่ 1 ปรากฏว่า ค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย

ระยะเวลาก่อนจัดประสบการณ์และระหว่างจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา มีค่าเฉลี่ยพฤติกรรมความ
กตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยต่างกัน คือระหว่างจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาแต่ละสัปดาห์มีค่าเฉลี่ ย
คะแนนพฤติกรรมสูงขึ้นทุก ๆ สัปดาห์ ยกเว้นสัปดาห์ที่ 4 ซึ่งคะแนนพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยลดลง  

 
ตอนที่ 2  ข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนแบบวัดซ้ำของคะแนนพฤติกรรมความกตัญญูกตเวที

ของเด็กปฐมวัย  
ตาราง 2 การวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยจากการสังเกตพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็ก

ปฐมวัย 
การวิเคราะห์ครั้งนี้ได้นำคะแนนรวมจากการสังเกตพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยระหว่างจัด

ประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา มาวิเคราะห์ความแตกต่าง โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนแบบ
วัดซ้ำ ผลปรากฏในตารางที่ 2 ดังนี ้
 
 ตารางท่ี 2 การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนแบบวัดซ้ำของพฤติกรรมความกตญัญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย 

 

แหล่ง 
Type III Sum 
of Squares df Mean Square F Sig. 

ระหว่างเงื่อนไข 3794.704 1 3794.704 1325.738 .000 
ความคลาดเคลื่อน  68.696 24 2.862   

 
ผลการวิเคราะห์ตามตารางที่ 4.2 ปรากฏว่า พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ก่อนจัดประสบการณ์

ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา และระหว่างจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาแตกต่างกันอย่างน้อย 1 คู่                
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 แสดงว่าค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยสูงขึ้น 
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การแสดงแนวโน้มของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมเพื่อให้เห็นแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความกตัญญู

กตเวทีของเด็กปฐมวัย ผู้วิจัยนำค่าเฉลี่ยคะแนนพฤติกรรมเฉลี่ยของเด็กปฐมวัยระหว่างจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตต
ปัญญาศึกษามาแสดงดังภาพประกอบท่ี 1 

 

 
ภาพที่ 1 แสดงแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมความกตญัญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ระหวา่งจัดประสบการณต์าม

แนวคิดจิตตปญัญาศึกษา 
จากภาพที่ 1 ผลการวิเคราะห์ปรากฏว่า พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ระหว่างจัดประสบการณ์

ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษามีแนวโน้มสูงขึ้น  เมื่อพิจารณาเป็นช่วง ๆ ของแต่ละสัปดาห์พบว่า พฤติกรรมความกตัญญู
กตเวทีของเด็กปฐมวัย ในสัปดาห์ที่ 1-3 มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจน ระยะเวลาสัปดาห์ที่ 3-5 โดยมีแนวโน้ม
การเปลี่ยนแปลงไม่คงที่ ระยะเวลาสัปดาห์ที่ 5-10 มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงอย่างชัดเจน 
 
หมายเหตุ Baseline หมายถึง ข้อมูลพื้นฐานก่อนได้รับการจัดประสบการณต์ามแนวคดิจิตตปัญญาศึกษา 
 

สรุปผลการวิจัย 

1. พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ก่อนจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา          
และระหว่างจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาแตกต่างกันอย่างน้อย 1 คู่ มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
แสดงว่าค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยสูงขึ้น 

 2. พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ระหว่างจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา         
มีแนวโน้มสูงขึ้น เมื่อพิจารณารายละเอียดเป็นช่วง ๆ ของแต่ละสัปดาห์พบว่า พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็ก
ปฐมวัย ในสัปดาห์ที่ 1-3 มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงขึ้นอย่างชัดเจน ระยะเวลาสัปดาห์ที่ 3-5 โดยมีแนวโน้มการ
เปลี่ยนแปลงไม่คงที่ ระยะเวลาสัปดาห์ที่ 5-10 มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงข้ันอย่างชัดเจน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง การจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาที่ส่งเสริมพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของ

เด็กปฐมวัย อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 



 

290 
 

1. พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ก่อนจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา          

และระหว่างจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาแตกต่างกันอย่างน้อย 1 คู่ มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

แสดงว่าค่าเฉลี่ยของพฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยสูงขึ้น เป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ เนื่องจาก

กระบวนการจัดกิจกรรม สภาพแวดล้อมและสื่อการเรียน เพื่อส่งเสริมให้เด็กปฐมวัยเกิดการตระหนัก เห็นคุณค่า เกิ ด

จิตสำนึก ไตร่ตรองคิดใคร่ครวญ ฝึกปฏิบัติผ่านประสบการณ์ตรง กิจกรรมเสริมประสบการณ์โดยการเล่านิทานคุณธรรม 

จริยธรรม เกี่ยวกับการแสดงพฤติกรรมความกตัญญูกตเวที โดยครูมีบทบาทรับฟังเด็ก และใช้คำถามให้เด็กได้คิด

ใคร่ครวญ ซึ่งไม่ตัดสิน จึงส่งผลให้เด็กเกิดการพัฒนาพฤติกรรมการแสดงความเคารพบิดามารดา ปู่ยา ตายาย หรือผู้มี

พระคุณ การแสดงความเคารพคุณครูทุกครั้ง การแสดงการใช้สิ่งของเครื่องใช้อย่างประหยัดและพอเพียง การแสดงความ

รักเพื่อนด้วยการแบ่งบันสิ่งของให้เพื่อน การแสดงสีหน้าการยิ้มรับรู้ความรู้สึกเมื่อผู้ใหญ่มอบสิ่งของให้ แสดงการทิ้งขยะ

ได้ถูกที่ดูแลธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมรอบตัว การแสดงการกล่าวคำขอบคุณเมื่อผู้ใหญ่มอบสิ่งของให้ การแสดงการยืน

ตรงร่วมร้องเพลงชาติและเพลงสรรเสริญพระบารมี  เมื่อเด็กรับรู้ผ่านทางการฟังนิทานเด็ก และแสดงบทบาทสมมุติทำ

ความเข้าใจจากสิ่งที่เห็นตัวจากละครแสดงพฤติกรรมออกมาเป็นภาพ ทำให้เด็กมีส่วนร่วมเข้าใจและเรียนรู้สิ่งต่าง ๆ 

สอดคล้องกับผลงานวิจัยของเอมอร สมควร (2556: 92-93) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การจัดประสบการณ์แบบโครงการโดยใช้

นิทานในพระราชนิพนธ์เรื่องทองแดงที่มีต่อการรับรู้เรื่องความกตัญญูในเด็กปฐมวัย พบว่า สามารถส่งเสริมการรับรู้เรื่อง

ความกตัญญูในเด็กปฐมวัย ได้สูงขึ้น เนื่องจากเป็นกิจกรรมที่เด็กมีส่วนร่วมในการตอบคำถาม และได้แสดงความคิดเห็น

ค่อนข้างมาก รวมทั้งให้เด็กกำหนดวิธีการแสวงหาคำตอบด้วยวิธีการของตนเองผ่านประสบการณ์ตรง และมีปฏิสัมพันธ์

กับบุคคล วัตถุสิ่งของ และสภาพแวดล้อมรอบตัว และยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ นลินทิพย์ บุญเฉลยมรรค (2558: 

บทคัดย่อ) ท่ีได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้คุณลักษณะความกตัญญูของเด็กปฐมวัย พบว่า รูปแบบ

การจัดการเรียนรู้แบบ SHARE ประกอบด้วย 5 ข้ันตอน ได้แก่ การกระตุ้นเร้าการเรียนรู้ การใช้คําถามสําคัญ การเรียนรู้

อย่างกระตือรือร้น การสะท้อนความคิด และการสรุปต่อยอด มีความเหมาะสมระดับมาก และสามารถนำไปพัฒนา

คุณลักษณะความกตัญญูของเด็กปฐมวัยที่มีต่อพ่อแม่และเพื่อนครูได้ ดังนั้น การจัดประสบการณ์ที่ส่งเสริมพฤติกรรม

ความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย จะต้องประกอบด้วยการใช้คำถามกระตุ้นความคิด การให้เวลาไตร่ตรอง การสะท้อน

ความคิด การจัดการเรียนรู้อย่างกระตือรือร้นผ่านประสบการณ์ตรง 

2. พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัย ระหว่างจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษา                  

มีแนวโน้มสูงขึ้น  เมื่อพิจารณารายละเอียดเป็นช่วง ๆ ของแต่ละสัปดาห์พบว่า พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็ก

ปฐมวัย ในสัปดาห์ที่ 1-3 มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสูงขึ้นอย่างชัดเจน ระยะเวลาสัปดาห์ที่ 3-5 โดยมีแนวโน้มการ

เปลี่ยนแปลงไม่คงที่ ระยะเวลาสัปดาหท์ี่ 5-10 มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงสงูขั้นอย่างชัดเจน  ยกเว้นสัปดาห์ที่ 4 ซึ่งมีการ

แสดงพฤติกรรมความกตัญญูกตเวที คะแนนลดลง พบว่า ในสัปดาห์นี้เนื่องด้วยนักเรียนอนุบาลส่วนมากจะต้องไปฝึกซ้อม

เตรียมแข่งขันกีฬาสีภายในระดับสายช้ันอนุบาล เนื่องจากการแสดงพฤติกรรมมีความสอดคล้องกับพัฒนาการของเด็ก

ปฐมวัย เด็กจะได้เรียนรู้จากสิ่งที่เกี่ยวข้องกับตัว ซึ่งอัญชลี ไสยวรรณ (2561: 3-4) กล่าวว่า การจัดกระบวนการเรียนรู้

แบบลงมือปฏิบัติในเรื่องที่เกี่ยวกับชีวิตจริงของเด็ก เปิดโอกาสให้เด็กร่ วมคิดร่วมทำ กระตุ้นให้เด็กปฐมวัยได้แสดง
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พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีได้แก่ การแบ่งปัน การช่วยเหลือ การกล่าวคำขอบคุณ การเก็บของเล่นของใช้ การใช้

สิ่งของเครื่องใช้อย่างประหยัดและเพียงพอ การทิ้งขยะได้ถูกที่ และการดูแลความสะอาดตนเอง เป็นต้น หลังจากการ

ปฏิบัติควรให้เด็กแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความกตัญญูกตเวทีต่อการกระทำอย่างมีเหตุผล 

จากการวิจัยครั้งนี้แสดงให้เห็นว่า การจัดประสบการณ์ตามแนวคิดจิตตปัญญาศึกษาทำให้เด็กได้เรียนรู้จาก

ประสบการณ์ตรง จากกิจกรรมที่หลากหลาย เด็กมีเวลา และโอกาสในการคิดใคร่ครวญ โดยครูเป็นผู้สร้างบรรยากาศ

ส่งเสริมให้เด็กแสดงพฤติกรรมการรู้บุญคุณ และการตอบแทนบุญคุณของผู้ที่ทำประโยชน์ให้ตนเองจากเพื่อนจากครู                 

จึงส่งผลให้พฤติกรรมความกตัญญูกตเวทีของเด็กปฐมวัยสูงขึ้นตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

1) ควรมีการพัฒนาแผนการเรียนรู้ โดยนำเอาปัญหาในเหตุการณ์ปัจจุบัน มาทำเป็นนิทานประกอบภาพ
การ์ตูนมาประยุกต์ใช้ในการจัดประสบการณ์ ซึ่งจะทำให้เด็กปฐมวัยสนใจมากยิ่งข้ึน 

2) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบวิธีการจัดประสบการณ์กับนักเรียนช้ันอื่น ๆ เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของผลการรับรู้เรื่องความกตัญญูกตเวที 
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การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ข้ัน (5E) ร่วมกับ
แบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 
A study of academic achievement By learning management learning cycle model 
(5E) Together with The Exercises skills Mathematical process Fractions story, Group 

learning mathematics for Primary level 6 Student. 

 

ธนภณ ธัญญนมิมาน1 

2ตำแหน่ง ครู วิทยฐานะ ครูชำนาญการพิเศษ โรงเรียนเทศบาล ๒ วัดกลางทุมมาวาส “ศิริอุปถัมภ์” 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ คือ 1) เพื่อสร้างและพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับ
แบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ให้มีประสิทธิภาพ (E1/E2) และประสิทธิผล (E.I.) และ 2) เพื่อศึกษาผลการจัด      
การเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ประชากรที่ใช้ในการวิจัย 
ได้แก่ ครูและบุคคลากรทางการศึกษา และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561-2562 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
คือ แบบวิเคราะห์เอกสาร แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างสำหรับสัมภาษณ์ แบบสอบถามความคิดเห็น มีค่าความเช่ือมั่น ( ) 
ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.96 คู่มือการจัดการเรียนรู้ แผนการจัดการเรียนรู้ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มีค่าความเชื่อมั่น 
(KR-20) ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.69 ถือว่ามีความน่าเชื่อถือและสามารถนำไปใช้ได้ และแบบสอบถามความพึงพอใจ มีค่าความ
เชื่อมั่น ( ) ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.94 สถิติที่ใช้ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติที่ทดสอบ
สมมติฐาน คือ ค่าประสิทธิภาพ และค่าประสิทธิผล ค่า  t-test ผลการวิจัยพบว่า 1) การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
เรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 86.19/86.81 และดัชนี
ประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 0.8198 และ 2) ผลการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ ดังนี้ 3.1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 3.2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียงสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80.00 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ 3.3) 
ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 
คำสำคัญ : การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E), แบบฝึกทักษะ, ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

 

ABSTRACT 
 

 This study aims to 1) To create and development of learning management learning cycle model 
(5E) Together with The Exercises skills Mathematical process, and 2) to study the results of learning 
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management learning cycle model (5E) Together with The Exercises skills Mathematical process. The 
participants in this research included teachers and educational staff and Primary level 6 Student, 
academic year 2018-2019. The research instruments were document analysis, structured interviews, 
questionnaires Reliability level was than 0.96, manual for learning management learning cycle model (5E) 
Together with The Exercises skills Mathematical process, achievement test learning outcome tests Kr-20 
level was than 0.69 and satisfaction surveys which have been tested Reliability level was than 0.94. 
The statistics used for analysis included the basic statistics such as percentage, mean, standard 
deviation, and hypothesis-testing statistics including efficiency (E1/E2) and effectiveness (E.I.), and T-test. 
The results suggest that: 1) As for the learning management learning cycle model (5E) Together with 
The Exercises skills Mathematical process, the efficiency (E1/E2) level was than 86.19/86.81 and 
effectiveness (E.I.) level was than 0.8198. and 2) The results of the learning management learning cycle 
model (5E) Together with The Exercises skills Mathematical process, were as follows : 2.1) The learning 
outcome, after learning was higher than before learning at a statistically significant level of .05. 2.2) The 
learning outcome, after learning was higher than the 80.00 percent criterion with statistical significant level 
of .05. and 2.3) The satisfaction towards, of teachers and students was at a high level. 
 
Keywords : learning management learning cycle model (5E), The Exercises skills, The learning outcome 
 

บทนำ 
คณิตศาสตร์มีบทบาทสำคัญยิ่งต่อการพัฒนาความคิดมนุษย์ ทำให้มนุษย์มีความคิดสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล 

เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างถ่ีถ้วนรอบคอบช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ 
แก้ปัญหา และนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างถูกต้องเหมาะสม นอกจากนี้คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษาทางด้าน
วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศาสตร์อื่น ๆ คณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อการดำเนินชีวิต ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น
และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552 : 1) ซึ่งวิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาหนึ่งที่มี
บทบาทสำคัญยิ่งต่อการพัฒนาความคิดมนุษย์ทำให้มนุษย์มีความคิดสร้างสรรค์คิดอย่างมี เหตุผลมีการคิดอย่างมี
วิจารณญาณและเป็นระบบตลอดจนมีทักษะการแก้ปัญหาทำให้สามารถวิเคราะห์ปัญหาหรือสถานการณ์ได้อย่างถี่ถ้วน 
รอบคอบ ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ แก้ปัญหาและนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างถูกต้องเหมาะสม นอกจากนี้
คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือในการศึกษาทางด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีและศาสตร์อื ่น  ๆ (สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2555 : 1) ดังนั้นคณิตศาสตร์จึงมีประโยชน์ต่อการดำรงชีวิต ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น 
และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  

ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์เป็นสาระหนึ่งในกลุ่มสาระการเรียนรู ้คณิตศาสตร์ที่นักการศึกษา
คณิตศาสตร์หนักถึงความสำคัญและความจำเป็นที่จะส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาในทุก ๆ ระดับชั้น (สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2555 ข : 4) ซึ่งทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์หนึ่งที่มีความสำคัญต่อการพัฒนาให้
เกิดกับนักเรียนคือทักษะการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์  อันเป็นหัวใจสำคัญของการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เนื่องจากวิชา
คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เป็นนามธรรมซึ่งการให้เหตุผลเป็นเครื่องมือที่จะเข้าใจนามธรรมนั้น (Russell, 1999 : 1) และการให้
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เหตุผลยังเป็นพื้นฐานของการเรียนและการดำเนินการทางคณิตศาสตร์นักเรียนจะไม่สามารถดำเนินการทางคณิตศาสตร์ได้
โดยปราศจากการให้เหตุผล ซึ่งการแสดงเหตุผลที่ดีมีคุณค่ามากกว่าการที่นักเรียนหาคำตอบได้ (สภาครูคณิตศาสตร์แห่งชาติ
ของสหรัฐอเมริกา The Nation Council of teachers of Mathematics : NCTM), 1989 : 6, 29, 81) นอกจากนี้ทักษะและ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ด้านการสื่อสารการสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์ ก็เป็นทักษะหนึ่งที่มีส่วนเกี่ยวข้องและเกิด
ควบคู่ไปกับทักษะการให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ ทั้งสองทักษะ ถือได้ว่ามีความสำคัญและมีความเกี่ยวข้องกัน ดังที่    เฟนเซล
และโรแวน (Fensell and Rowan, 2001 : 289) ได้กล่าวว่าทักษะการสื ่อสารการสื่อความหมายทางคณิตศาสตร์เป็น
เครื่องมือที่ช่วยสนับสนุนการให้เหตุผลซึ่งการสื่อสารทางคณิตศาสตร์เป็นความสามารถของผู้เรียนในการอธิบาย ชี้แจง
แสดงความเข้าใจเกี่ยวกับคณิตศาสตร์ของตนเองให้ผู้อื่นรับรู้ ตัวอย่างของการสื่อสารทางคณิตศาสตร์ คือ การใช้ภาษาและ
ลักษณะทางคณิตศาสตร์ในการอธิบายขั้นตอนการแสดงเหตุผลเพื่อสนับสนุนข้อสรุปที่ได้ (อัมพร  ม้าคนอง, 2547 : 102-103) 

จากผลการประเมินของประเทศไทย แนวโน้มการประเมิน PISA 2000 จนถึง PISA 2015 พบว่า ผลการประเมิน
ด้านคณิตศาสตร์มีแนวโน้มลดลง ซึ่งคะแนนเฉลี่ย CECD ของคณิตศาสตร์ใน PISA 2015 เป็นคะแนนมาตรฐานที่ 490 
คะแนน นักเรียนไทยได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 415 คะแนน ซึ่งต่ำกว่าค่าเฉลี่ย OECD มากกว่าหน่ึงระดับ (สถาบันส่งเสริมการ
สอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2560 : 14) จากผลการประเป็น PISA ชี้ให้เห็นว่านักเรียนไทยไม่แสดงศักยภาพที่จะ
สามารถใช้คณิตศาสตร์ให้เป็นประโยชน์ ในชีวิตประจำวันได้ (โครงการ PISA ประเทศไทย สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี, 2554 : 130) เมื่อพิจารณาถึงสาเหตุที่ผลการประเมิน PISA ในด้านการรู้เรื่องคณิตศาสตร์ของประเทศไทย
อยู่ในระดับต่ำพบว่าอาจเป็นเพราะการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนของครูส่วนใหญ่ มุ่งเน้นที่การสอนเนื้อหาและทักษะ     
การคิดคำนวณ โดยการบอกวิธีทํา ให้ตัวอย่างและมุ่งให้นักเรียนที่ได้ตามตัวอย่าง ไม่ให้โอกาสนักเรียนในการเรยีนรู้ด้วย
ตนเองโดยการฝึกให้คิดวิเคราะห์เพื่อหาแนวทางในการแก้ปัญหาอย่างหลากหลายและสร้างสรรค์ ซึ่งวิธีการจัดกิจกรรม
เช่นนี้เป็นการจัดกิจกรรมที่ไม่ส่งเสริมกระบวนการคิดและทำลายศักยภาพในการที่ของนักเรียน (สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2555 : 129)  

การจัดการเรียนการสอน วิชาคณิตศาสตร์ พบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ยังขาดความสามารถในการบวก การลบ การคณู 
และการหารเศษส่วน ซึ่งเป็นเป้าหมายหลักในการเรียนคณิตศาสตร์ และยังมีนักเรียนเป็นจำนวนมากไม่สามารถบรรลุ
เป้าหมายนี้ จากการสัมภาษณ์ ครูผู้สอนกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาล ๒ 
วัดกลางทุมมาวาส “ศิริอุปถัมภ์” ปีการศึกษา 2560 พบว่า มีผลสัมฤทธิ์นักเรียนค่อนข้างต่ำ และไม่ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 80.00 
ไม่สามารถแสดงวิธีทำการบวก การลบ การคูณ และการหารเศษส่วน ได้อย่างถูกต้อง ตลอดจนการสื่อสารทางคณิตศาสตร์
หากได้เขียน ได้กล่าว คือ นักเรียนไม่สามารถใช้ภาษาหรือสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์เขียนอธิบายขั้นตอนในการแก้ปัญหา
หรือขั้นตอนในการพิสูจน์ได้ รวมทั้งนักเรียนยังประสบปัญหาการวิเคราะห์โจทย์ปัญหาเศษส่วนที่กล่าว คือ นักเรียนไม่
สามารถตรวจคำตอบ และให้เหตุผลประกอบแต่ละขั้นตอนในการแก้ปัญหาหรือการพิสูจน์ได้ โดยเฉพาะหน่วยการเรียนรู้ 
เศษส่วน ซึ่งมีเนื้อหาที่เน้นการเขียนอธิบายขั้นตอนในการพิสูจน์ หรือแสดงขั้นตอนในการแก้ปัญหารวมทั้งเน้นการเขียน
เพื่อแสดงเหตุผลประกอบแต่ละขั้นตอนของการพิสูจน์และการแก้ปัญหา นอกจากนี้ยัง พบว่า การใช้สื่อนวัตกรรมการเรียนรู้ 
และการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เป็นอยู่นั้น ซึ่งอาจมีความน่าเบื่อหน่ายในการใช้สื่อนวัตกรรมการเรียนรู้ที่มีรูปแบบ
จำเจ ซ้ำซาก และไม่หลากหลาย นอกจากนี้การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นตอนที่อาจดูน่าจำเจ 

การจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ในลักษณะของความเป็นเหตุผลจะทำให้นักเรียนมีเจตคติที ่ดีต่อวิชา
คณิตศาสตร์ เกิดความมั่นใจ เชื่อว่าคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีเหตุผลนักเรียนสามารถทำความเข้าใจได้ และสามารถที่จะ
ค้นพบสิ่งใหม่ ๆ ได้ด้วยตนเอง นักเรียนที่เรียนด้วยความเข้าใจและมีเหตุผล จะตระหนักว่าคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่อาศัย 
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การให้เหตุผลอย่างมีระบบและจะเป็นการพัฒนาพื้นฐาน แนวการเรียนรู้คณิตศาสตร์และศาสตร์อื่น ๆ ซึ่งจะมีคุณค่าต่อ
อนาคตของนักเรียน จึงต้องกำหนดเป้าหมายของการเรียน คณิตศาสตร์ว่า นักเรียนจะต้องเป็นผู้มีความรู้และความสามารถ
ใช้ความรู้ทางคณิตศาสตร์ได้ กฎเป้าหมายในการเรียนคณิตศาสตร์สำหรับผู้เรียน 5 ประการ คือ 1) เห็นคุณค่าของคณิตศาสตร์ 
2) มีความมั่นใจในความสามารถของตนเอง 3) สามารถแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ได้ 4) สามารถสื่อสารแนวคิดทางคณิตศาสตร์ได้ 
และ5) สามารถให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ได้ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2547 : 2) 

การจัดการเรียนการสอนแบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ที่เน้นการให้ผู้เรียนใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์สร้าง
องค์ความรู้ด้วยตนเอง ซึ่งเป็นสิ่งที่สอดคล้องกับธรรมชาติของการเรียนรู้ในเนื้อหาวิชาวิทยาศาสตร์อยู่แล้ว แต่ยังขาดขั้นตอน
การเชื่อมโยงความรู้เดิมกับสิ่งที่ต้องการให้เรียนรู้ใหม่ จะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้สิ่งใหม่ได้ดีขึ้น มีความสอดคล้องกับ
ทฤษฏีการเรียนรู้ตามแนวคิดของนักจิตวิทยากลุ่มคอนสตรัคติวิซึม (Constructivism) (สุจินต์ วิศวธีรานนท์, 2544 : 44-50) 
ที่ว่าการศึกษาธรรมชาติการเรียนรู้ เปลี่ยนแปลงจากการให้ความสำคัญกับปัจจัยภายนอก มาสู่ปัจจัยภายในของผู้เรียน 
หมายถึง สิ่งต่าง ๆ ที่มีผลต่อ การเรียนรู้ของผู้เรียน ได้แก่ บุคลิกภาพของครู การแสดงออก ความกระตือรือร้น คำชมเชย 
ซึ่งปัจจัยเหล่านี้ มีผลต่อการเรียนรู้อย่างมีความหมายของนักเรียนทั้งสิ้น และพบว่า ความรู้เดิมมีส่วนเกี่ยวข้องและ
เสริมสร้างความเข้าใจของผู้เรียน แนวคิดนี้มีรากฐานมาจากปรัชญาคอนสตรัคติวิซึมที่เช่ือกันว่า การเรียนรู้เป็นกระบวนการ
ที่เกิดขึ้นภายในตัวผู้เรียน ผู้เรียนเป็นผู้สร้าง (Construct) ความรู้จากความสัมพันธ์ระหว่างสิ่งที่พบเห็นกับความเข้าใจที่มี
อยู่เดิม และยังขาดขั้นตอนการสอนให้ผู้เรียนได้คิดเช่ือมโยงเพื่อต่อยอดความรู้ที่มีอยู่ ซึ่งเป็นการเพิ่มความเข้มของการเรียนรู้
ในเนื้อหาที่เรียนรู้นั้นให้กว้างขวางยิ่งขึ้นน่าจะมีผลดีต่อการเรียนรู้  และส่งผลดีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนได้ 
ขั้นตอนท่ีสำคัญที่กล่าวถึงนั้น เป็นส่วนประกอบท่ีมีอยู่ในขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนแบบวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 
5 ขั้น (5 E) ซึ่งเป็นขั้นตอนการสอนที่ขยายส่วนจาก อาร์เธอร์ ไฮเซนคราฟท์ (Arthur Eisenkraft. 2003 อ้างถึงใน นวลจิตต์ 
เชาวกีรติพงศ์ และประจวบจิตร คาจัตุรัส, 2555:15-18) ดังนั้น ความสำคัญของการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้สอดคล้อง
กับทักษะการเรียนรู้ในทศวรรษท่ี 21 ที่มีหลักสำคัญที่เกี่ยวข้อง คือ 1) ทักษะทางด้านเทคโนโลยี 2) ความสนใจใคร่รู้และ
มีจินตนาการ 3) การคิดวิจารณญาณ และการแก้ปัญหา 4) ความคิดสร้างสรรค์และพัฒนานวัตกรรม 5) ทักษะในการสื่อสาร
และร่วมมือกัน 6) การคิดในเชิงธุรกิจและทักษะประกอบการ และ 7) ทักษะการเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมและการสนใจต่อโลก 
เป็นทักษะที่สำคัญและจำเป็นในศตวรรษท่ี 21 (ไพฑูรย์  สินลารัตน์, 2557 : 14-16) 

เนื่องจากผู้วิจัยเห็นความสำคัญของผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน และการจัดการเรียนรู้ตามแนวทางในศตวรรษที่ 21 
จึงมีความประสงค์ในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับ
แบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร ์เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรูค้ณิตศาสตร ์ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ผู้วิจัย
มั่นใจว่า การวิจัยครั้งนี้ จะประสบผลสำเร็จได้เป็นอย่างดี และยังช่วยยกระดับคุณภาพการศึกษาของนักเรียน สามารถ
ตอบสนองความต้องการของหลักสูตรสถานศึกษา และพัฒนานักเรียนเป็นผู้ที่มีคุณลักษณะที่ดี เป็นพลเมืองดี มีคุณภาพ 
เห็นคุณค่าของคณิตศาสตร์ และเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศชาติอย่างยั่งยืนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อสร้างและพัฒนาผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน โดยการจัดการเรยีนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ข้ัน (5E) ร่วมกับ
แบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ให้มี
ประสิทธิภาพ (E1/E2) และประสิทธิผล (E.I.) 
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2. เพื่อศึกษาผลการจัดการเรียนรูแ้บบวัฏจักรการเรยีนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1 ประชากร คือ ครูและบุคคลากรทางการศึกษา และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนเทศบาล ๒ 
วัดกลางทุมมาวาส “ศิริอุปถัมภ์” ปีการศึกษา 2561-2562 
  1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ ครูและบุคคลากรทางการศึกษา และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาล ๒ 
วัดกลางทุมมาวาส “ศริิอุปถัมภ์” ปีการศึกษา 2562 รวมเป็น 57 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

1.2.1 ครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวน 23 คน 
1.2.2 นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6/2 จำนวน 34 คน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 หน่วยการเรียนรู้ เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 โรงเรียนเทศบาล ๒ วัดกลางทุมมาวาส “ศิริอุปถัมภ์”  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั ้งนี้ เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) โดยผู้วิจัยได้ดำเนินการงานพัฒนา

รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เป็น 4 ข้ันตอน ดังนี้  
ขั้นตอนท่ี 1 การวิเคราะห์ข้อมลูพืน้ฐาน (Analysis) 
ขั้นตอนท่ี 2 ออกแบบและพัฒนา (Design & Development) 
ขั้นตอนท่ี 3 การนำไปใช้ (Implement)  
ขั้นตอนท่ี 4 การประเมิน (Evaluation)  

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1.1 แบบวิเคราะห์เอกสาร  
1.2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างสำหรับสัมภาษณ์  
1.3 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อการวิจัยและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้

แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้
คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 มีความคิดเห็นด้วยต่อการวิจัยและพัฒนาในครั้งนี้ โดยภาพรวมในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 

( ) เท่ากับ 4.32 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 0.86 และมีค่าความเช่ือมั่น ( ) ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.96 ซึ่งอยู่ใน
ระดับคุณภาพที่น่าเชื่อถือสามารถนำไปใช้ได้ 

1.4 คู่มือการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 
0.90 ซึ่งอยู่ในระดับคุณภาพที่น่าเชื่อถือสามารถนำไปใช้ได้ 
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1.5 แบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6 มีดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.96 ซึ่งอยู่ในระดับคณุภาพท่ีน่าเชื่อถือสามารถนำไปใช้ได้ 

1.6 แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6โดยการ
จัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ข้ัน (5E) มีค่าความสอดคล้องและความเหมาะสม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เท่ากับ 4.29 ซึ่งอยู่ในระดับคุณภาพท่ีน่าเชื่อถือสามารถนำไปใช้ได้  

1.5 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง เศษส่วน กลุม่สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถม-
ศึกษาปีท่ี 6 มีค่าความยาก (p) อยู่ระหว่าง 0.67-0.94 ค่าอำนาจจำแนก (r) อยู่ระหว่าง 0.44-0.67 และค่าความเช่ือมั่น 
(KR-20) ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.69 ถือว่ามีความน่าเชื่อถือและสามารถนำไปใช้ได ้

1.6 แบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึก
ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 มีความพึงพอใจ 

โดยภาพรวมในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( ) เท่ากับ 4.24 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) เท่ากับ 0.82 และมคี่าความ
เช่ือมั่น ( ) ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.94 ซึ่งอยู่ในระดับคณุภาพที่น่าเชื่อถือสามารถนำไปใช้ได้ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.1 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ัน

ประถมศึกษาปีท่ี 6 ไปใช้กับนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอยา่งก่อนเรียน (pre-test) รายบุคคล  
2.2 ดำเนินการจัดการเรียนการสอนตามคู่มือครู หมายถึง คู่มือการจัดการเรียนรู้แบบวฏัจักรการเรียนรู้ 5 

ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณติศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถม-
ศึกษาปีท่ี 6 และแผนการจัดการเรียนรู้ จำนวน 20 แผน แผนละ 1 ช่ัวโมง รวมเป็นเวลา 20 ช่ัวโมง แจกแบบฝึกทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ให้นักเรียนศึกษาด้วยตนเอง โดยลงมือทำแบบทดสอบก่อนเรยีน ศึกษาบทเรียนเนื้อหาใน     
ใบความรู้ และทำแบบฝึกทักษะให้ครบ และทำแบบทดสอบหลังเรยีน ของแต่ละเล่ม เพื่อเก็บคะแนน  

2.3 นำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถม-
ศึกษาปีท่ี 6 ไปใช้กับนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างหลังการทดลอง (Post-test) รายบุคคล 

2.4 นำแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบ
ฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ไปใช้กับครู
และนักเรียนที่เป็นกลุ่มตัวอย่างหลังการดำเนินการทดลอง 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางระบบคอมพิวเตอร์ในการวิเคราะห์

ข้อมูลทั้งหมด ซึ่งมสีถิติที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ สถติิพื้นฐาน คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ( x ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) และสถิติที่ทดสอบสมมติฐาน คือ ค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) และค่าประสิทธิผล (E.I.)  ค่า t-test  
 

ผลการวิจัย 
ตอนท่ี 1 การสร้างและพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการ

ทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
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ตารางที่ 1 แสดงค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) ของการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561 

กระบวนการทดลอง 
ประสิทธิภาพของการทำ
กิจกรรมฝึกทักษะ (E1) 

ประสิทธิภาพของ 
ผลลัพธ์ของการเรียน (E2) 

ประสิทธิภาพ 
(E1/E2) 

แบบ 1:1:1 66.11 77.78 66.11/77.78 
แบบกลุ่มเล็ก 74.09 79.81 74.09/79.81 
แบบกลุ่มใหญ่ (ป.6/1) 86.11 85.83 86.11/85.83 
แบบกลุ่มใหญ่ (ป.6/2) 85.77 85.51 85.77/85.51 

* (E1/E2  80/80) 
 

จากตารางที่ 1 ผลการสร้างและพัฒนาการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรยีนรู้ 5 ข้ัน (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2561 
พบว่า การทดลองแบบ 1:1:1 (Individual Tryout) มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 66.11/77.78 ต่อมาแบบกลุ่มเล็ก 
(Small Group Tryout) มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 74.09/79.81 และแบบกลุ่มใหญ่ (large Group Tryout) ช้ัน
ประถมศึกษาปีที ่ 6/1 มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 86.11/85.83 และแบบกลุ่มใหญ่ (large Group Tryout) ช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6/2 มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 85.77/85.51 จะเห็นได้ว่า การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการ
เรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6 มีประสิทธิภาพ (E1/E2) สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด คือ 80.00/80.00 

 
ตารางที่ 2 แสดงค่าประสิทธิผล (E.I.) ของการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561 

การทดลอง N ประสิทธิผล (E.I.) ร้อยละ 
แบบ 1:1:1 3 0.7222 72.22 
แบบกลุ่มเล็ก 9 0.7447 74.47 
แบบกลุ่มใหญ่ (ป.6/1) 32 0.8177 81.77 
แบบกลุ่มใหญ่ (ป.6/2) 32 0.8148 81.48 

* (E.I. 0.50) 
 

จากตารางที่ 2 ค่าประสิทธิผล (E.I.) ของการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึก
ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 
2561 พบว่า การทดลองแบบ 1:1:1 (Individual Tryout) มีค่าประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 0.7222 ต่อมาแบบกลุ่มเล็ก 
(Small Group Tryout) มีค่าประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 0.7447 และแบบกลุ่มใหญ่ (large Group Tryout) ชั้นประถม-
ศึกษาปีที่ 6/1 มีค่าประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 0.8177 และแบบกลุ่มใหญ่ (large Group Tryout) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/2 
มีค่าประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 0.8148 จะเห็นได้ว่า การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึก
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ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 มีประสิทธิผล 
(E.I.) สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 0.50 หรือคิดเป็นร้อยละ 50.00  

ตอนที่ 2 การศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2562 ดังนี ้

2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังเรียงสูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 80.00 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05  

2.3 ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ตอนท่ี 3 การประเมินผลการจดัการเรียนรู้แบบวัฏจกัรการเรียนรู้ 5 ข้ัน (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ปีการศึกษา 2561-2562  

จากการวิจัยและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับ
แบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ครั้งนี้ 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการประเมินผลการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ข้ัน (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ระหว่างปีการศึกษา 2561-2562 โดย
นำผลสัมฤทธ์ิทางเรียนหลังเรยีนมาเปรียบเทียบ พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 
5 ขั ้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื ่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6 สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80.00 และมีการพัฒนาขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ มีค่า

ประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 86.19/86.81 และดัชนีประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 0.8198  
2. ผลการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ดังนี้ 

2.1 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2.2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 หลังเรียงสูงกว่าเกณฑ์
ร้อยละ 80.00 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05  

2.3 ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
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อภิปรายผลการวิจัย 
1. การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรยีนรู้ 5 ข้ัน (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง 

เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 86.19/86.81 และดัชนี
ประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 0.8198 ที่เป็นเช่นนี้เนื่องจากเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้ผ่านกาตรวจสอบคุณภาพเครื่องมืออย่าง
เป็นขั้นตอน จากการทดลองแบบ 1:1:1 (Individual Tryout) มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 66.11/77.78 ต่อมา
แบบกลุ่มเล็ก (Small Group Tryout) มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 74.09/79.81 และแบบกลุ่มใหญ่ (large Group 
Tryout) ชั้นประถมศึกษาปีที ่ 6/1 มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 86.11/85.83 และแบบกลุ่มใหญ่ (large Group 
Tryout) ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6/2 มีค่าประสิทธิภาพ (E1/E2) เท่ากับ 85.77/85.51 จะเห็นได้ว่า มีประสิทธิภาพ (E1/E2) สูง
กว่าเกณฑ์ที่กำหนด คือ 80.00/80.00 และการทดลองแบบ 1:1:1 (Individual Tryout) มีค่าประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 
0.7222 ต่อมาแบบกลุ่มเล็ก (Small Group Tryout) มีค่าประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 0.7447 และแบบกลุ่มใหญ่ (large 
Group Tryout) ชั ้นประถม-ศึกษาปีที ่ 6/1 มีค่าประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 0.8177 และแบบกลุ ่มใหญ่ (large Group 
Tryout) ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/2 มีค่าประสิทธิผล (E.I.) เท่ากับ 0.8148 จะเห็นได้ว่า มีประสิทธิผล (E.I.) สูงกว่าเกณฑท์ี่
กำหนด 0.50 หรือคิดเป็นร้อยละ 50.00 จึงทำให้ผลการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึก
ทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 สอดคล้องกับ 
(วันวิสาข์ ศรีวิไล, 2555) ได้ทำการสร้างชุดกิจกรรมการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์เรื่องพืช สำหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 4 โดยใช้การสอนแบบผสมผสานระหว่างวัฏจักรการสืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น (5E) กับการเรียนแบบ
ร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ผลการวิจัยปรากฏว่า ชุดกิจกรรมการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรูท้ี่ผู้วิจัยสรา้งขึ้น มีประสิทธิภาพ 
82.06/ 84.11 เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่กำหนดไว้ โดยชุดกิจกรรมการเรียนรู้แต่ละชุดมีประสิทธิภาพเรียงตามลำดับ 
ดังนี้ 81.91, 82.96, 82.44, 82.83, และ 80.15  

2. ผลการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ดังนี้ 2.1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัด     
การเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่ม
สาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 2.2) 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 หลังเรียงสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80.00 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 และ 2.3) ความพึงพอใจที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับ
แบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับ (วันวิสาข์ ศรีวิไล, 2555) ได้ทำการสร้างชุดกิจกรรมการเรียนกลุ่มสาระ การ
เรียนรู้วิทยาศาสตร์เรื่องพืช สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 โดยใช้การสอนแบบผสมผสานระหว่างวัฏจักร      การ
สืบเสาะหาความรู้ 5 ขั้น (5E) กับการเรียนแบบร่วมมือด้วยเทคนิค STAD ผลการวิจัยปรากฏว่า ผลสัมฤทธิ์ทาง      การ
เรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยชุดกิจกรรมแตกต่างจากก่อนเรียนโดยมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียน ทักษะกระบวนการทาง
วิทยาศาสตร์ขั้นพื้นฐานของนักเรียนหลังเรียนด้วยชุดกิจกรรมแตกต่างจากก่อนเรียนโดยมีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียน และ
ค่าเฉลี่ยของคะแนนเจตคติทางวิทยาศาสตร์หลังเรียนของนักเรียนมีค่าเฉลี่ย 3.38 ซึ่ง สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด คือ ระดับดี 
(ระดับ 4) 
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3. การประเมินผลการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2561-2562 จากการวิจัย
และพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู ้แบบวัฏจักรการเรียนรู ้ 5 ขั ้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ เรื่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ครั้งนี้ พบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน โดยการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5E) ร่วมกับแบบฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ 
เรื ่อง เศษส่วน กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 80.00 และมีการพัฒนา     
อย่างต่อเนื ่อง สอดคล้องกับผลการวิจัยของ บิลลิ ่งส์ (Billings. 2002 : 840) ได้ศึกษาการประเมินผลการเรียนด้วย     
แบบสืบเสาะกับแบบวัฎจักรการเรียนรู้ในวิชาฟิสิกส์ระดับมัธยมศึกษา โดยศึกษาผลเป็นเวลา 5 ปีกับนักเรียนมัธยมศึกษา 
ตอนต้น 28 คน การเก็บข้อมูลการสังเกต และแบบทดสอบและแบบสอบถามผลการศึกษา พบว่านักเรียนที่เรียนด้วยวัฎจักร
การเรียนรู้ มีระดับความสนใจในเนื้อหาวิชาเพิ่มร้อยละ 56 ขึ้นไป นักเรียนร้อยละ 75 มีความสนุกกับการเรียนแบบวัฎจักร
การเรียนรู้ ร้อยละ 66 ชอบการเรียนแบบวัฎจักรการเรียนรู้และนักเรียนมีคะแนนระดับความสามารถเท่ากับร้อยละ 85 
โดยสรุปการเรียนแบบวัฎจักรการเรียนรู้เป็นรูปแบบการสอนที่มีประสิทธิภาพที่ส่งเสริมการเรียนรู้และทำให้นักเรียนมี
ความพอใจในการเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 จากการศึกษาที่พบว่านักเรียนมีความรู้ความเข้าใจ และมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ดีขึ้น ดังนั้น จึงควร

สนับสนุนให้ครูเรียนรู้เกี่ยวกับวิธีการผลิต และพัฒนาสื่อนวัตกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ครูได้เพิ่มขีด
ความสามารถในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 1.2 ควรเน้นให้นักเรียนได้ฝึกทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ กระบวนการคิดวิเคราะห์ รู้จักการแสดงความ
คิดเห็น อภิปราย และการมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมการเรียนรู้ ตลอดจนนำความรู้ไปปรับประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 

 1.3 ผู้ที่เกี่ยวข้องควรส่งเสริมและสนับสนุนการผลิตสื่อนวัตกรรมการเรียนรู้ เพื่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน และทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์ให้ดีขึ้น และบรรลุจดุมุ่งหมายของหลักสูตร 

2. ข้อเสนอแนะการศึกษาคร้ังต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาและพัฒนากิจกรรมการเรียนรู้ หรือสื่อ นวัตกรรมการเรียนรู้เพิ่มเติมในระดับชั้นอื่น ๆ 

ด้วยโดยให้มีเนื้อหาสาระตรงกับความสนใจ และความต้องการของนักเรียน 
 2.2 ควรมีการศึกษาและพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ 

ตลอดจนทักษะการคิดที่หลากหลาย เช่น คิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ และคิดสร้างสรรค์ในเรือ่งอื่น ๆ เพื่อเป็นการส่งเสริม
และพัฒนานักเรียนให้มีทักษะการคิดอย่างเป็นระบบตามแนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 
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ผลการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพที่มีต่อสมรรถนะด้านการงานอาชีพ 
ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  

The Effects of a Career Project–Based Approach on Occupations 
Competencies of Grade 8 Students 

 

ยุวดี ไชยไธสง1 สุวรรณา จุ้ยทอง2 อังคนา กรัณยาธิกุล3 

1 สาขาวิชาหลักสตูรและการสอน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพของนักเรียน ที่เรียนรู้โดยใช้การ
จัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อ
การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็น
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 จำนวน 37 คน ท่ีเรียนในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ภาคเรียนที่ 1 
ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนสระบุรีวิทยาคม จังหวัดสระบุรี ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย คือ 1) แผนการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้กิจกรรมการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ จำนวน 3 แผน 2) แบบวัดสมรรถนะด้าน
การงานอาชีพ และ3) แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าท ีและค่าความแปรปรวนแบบวัดซ้ำ 
ผลการวิจัยพบว่า  
 1. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรูโ้ดยใช้การจัดการเรยีนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง 
การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิน่ 5ตัวบ่งช้ีจาก 6 ตัวบ่งช้ี  มีการพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพ  สูงขึ้นอย่างมี
นัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05  
 2. ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูก
พืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น อยู่ในระดับมากทีสุ่ด 
 
คำสำคัญ : การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ ความพึงพอใจ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี 

 

ABSTRACT 
  The objectives of this research were: 1) to enrich occupations competencies for grade 8 
students through a career project-based approach on “Plantation for Local Sales”, and 2) to examine 
satisfaction of grade 8 students towards the career project-based approach.  This research was 
conducted as a quasi-experimental research that the sample consisted of  37 grade 8 students in the 
semester1 of the academic Year 2019 at Saraburiwitthayakhom School in Saraburi Province selected 
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using multi-stage random sampling Research instruments were 1) lessonplans with career project-
based activities, 2) an occupation competency  assessment form(6 indicators), and 3)a qusstionare on 
student satisfaction towards the career project-based approach . The statistics utilized for data 
analysis were mean, standard deviation, t-test, and repeated measure ANOVA. 

The findings indicated that: 
1. The grade 8 students learned through the career project-based approach on the specified 

topic had provided significant improvements at 0.5 level on 5 out of 6 indicators of the occupations 
competencies. 

2. The satisfartion of grade 8  students tousards the career project-based approach on the 
specified topic was at the highest level. 

 
Keywords: Career project-based approach, student satisfaction, Occupation competencies 
 

บทนำ 
สภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 หรือสังคมปัจจุบันส่งผลกระทบต่อเด็กวัยเรียนเป็นอย่างมาก ทั้ง

การดำเนินชีวิตท่ามกลางกระแสเทคโนโลยีที่ล้ำสมัยและความคาดหวังของผู้ปกครองต่อการศึกษาของบุตรหลาน 
ตลอดจนการเผชิญสิ่งยั่วยุที่ไม่เหมาะสมต่าง ๆ รอบตัว ท่ีก่อให้เกิดปัญหาเด็กและเยาวชนทวีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้น เด็ก
และเยาวชนที่มีทักษะชีวิตในระดับต่ำหรือขาดภูมิคุ้มกันทางสังคม เมื่อเขาพ้นวัยการศึกษาข้ันพ้ืนฐานไปแล้ว อาจเป็นคน
ที่ไม่ประสบความสำเร็จในชีวิต มีปัญหาเรื่องการปรับตัวและการดำเนินชีวิตในสังคม (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน, 2554, หน้า 4) จากความเปลี่ยนแปลงในทุก ๆ ด้านอย่างรวดเร็ว การรู้เท่าทันความเปลี่ยนแปลงและ
ความสามารถต่อการแก้ไขปัญหาของทุกคนในสังคม รวมถึงความสามารถที่จะดูแลตัวเองได้ ไม่เป็นภาระต่อสังคมและ
ประเทศชาติ อีกทั้งยังสมัครสมานสามัคคี ช่วยดูแลสังคม ทำให้สังคมอยู่ร่วมกันได้อย่างเป็นสุข เป็นความปรารถนาอย่าง
ยิ่งของทุกประเทศ และประเทศไทยก็เช่นกันไม่อาจจะหลีกเลี่ยงความเปลี่ยนแปลงดังกล่าวได้จึงให้ความสำคัญต่อ
คุณภาพของเยาวชน ให้มีทักษะชีวิตเพราะทักษะชีวิตหมายถึงความสามารถของบุคคลที่จะจัดการกับปัญหาต่าง  ๆ 
รอบตัวในสภาพสังคมปัจจุบันและเตรียมพร้อมสำหรับการปรับตัวในอนาคต แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับ
ที่ 12 (พ.ศ.2560 - 2564) ที่ระบุทิศทางในการพัฒนาประเทศ คือ (1) การน้อมนำและประยุกต์ใช้หลักปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียง (2) คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาอย่างมีส่วนร่วม (3) การสนับสนุนและส่งเสริมแนวคิดการปฏิรูป
ประเทศ และ (4) การพัฒนาสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข การพัฒนาประเทศให้มีความก้าวหน้า
และสงบสุขนั้น มีรากฐานที่สำคัญมาจากการพัฒนานักเรยีนให้เป็นคนดี คนเก่งและมีความสขุโดยเฉพาะการพัฒนาให้เป็น
คนดีและสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีความสุขน้ัน การพัฒนาทักษะชีวิตของผู้เรียนจึงมีความสำคัญอย่างยิ่ง 
เนื่องจากเป็นสมรรถนะที่สามารถทำให้ผู้เรียนดำรงชีวิตได้อย่างสอดคล้องกับสภาพความเป็นจริงตามอัตภาพของตน  
รักษาตัวให้ปลอดภัยจากสิ่งแวดล้อมและสังคมที่เปลี่ยนแปลงไป สามารถที่จะควบคุม อารมณ์ ความรู้สึกนึกคิดในทางที่
สมเหตุสมผล ตลอดจนสามารถสื่อสารและสร้างความสัมพันธ์ระหว่างกันได้อย่างกว้างขวาง ดังนั้น  การจัดการเรียนรู้ที่
สามารถในการใช้ทักษะชีวิตของนักเรียนจึงเป็นกิจกรรมที่สำคัญยิ่ง ที่จะช่วยให้นักเรียนได้เรียนรู้และเข้าใจความสามารถ
ในการใช้ทักษะชีวิตของตนเองได้เป็นอย่างดี ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้พัฒนาตนเองได้เต็มตามศักยภาพต่อไป  
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หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) มุ่งเน้นพัฒนาให้ นักเรียนมีคุณภาพตาม
มาตรฐานการเรียนรู้ 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้และการพัฒนานักเรียนให้บรรลุมาตรฐานการเรียนรู้ที่กำหนดนั้น จะช่วยให้
นักเรียนเกิดสมรรถนะที่สำคัญ 5 ประการ และสมรรถนะหนึ่งในห้าประการก็คือ ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต อัน 
เป็นสมรรถนะที่ทำให้นักเรียนสามารถดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาได้อย่างดี มีความสุข และ
ประสบความสำเร็จ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น พื้นฐานพุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) จึงได้กำหนด
องค์ประกอบทักษะชีวิตของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 สามารถอยู่ในสังคมและสภาพแวดล้อมท่ีเปลี่ยนแปลงไป
ได้อย่างดีและมีความสุข คณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษาโดยคณะทำงานวางแผนจัดทำกรอบสมรรถนะหลัก
ผู้เรียนระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ในคณะอนุกรรมการการจัดการเรียนการสอน สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2560) รายงานว่าในการปฏิรูปการเรียนการสอน นอกจากจะต้องแสวงหาแนวทางในการแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับการ
พัฒนาการเรียนการสอนต้องคำนึงถึงความต้องการของสังคมและประเทศ  

ดังนั้นจากเหตุผลและปัญหาที่กล่าวข้างต้นผู้วิจัยมีความต้องการจัดการเรียนรู้ที่เน้นให้นักเรียนได้ฝึกลงมือ
ปฏิบัติจริงให้เกิดทักษะในการปฏิบัติงาน การเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น ทำให้
ผู้วิจัยจัดเรียนการสอนให้กับนักเรียน นำไปสู่การพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพและกระบวนการปฏิบัติงานที่มี
ประสิทธิภาพสำหรับนักเรียนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้

แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น 
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายใน

ท้องถิ่น ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 
 1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 1 โรงเรียนที่ได้มาโดยการสุ่มแบบหลายขั้นตอน 
(Multi-stage Random Sampling) โดยมีขั้นตอนการสุ่มดังนี้    
    1.2.1 สุ่มนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 มาหนึ่งอำเภอ คือ อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี 

    1.2.2 สุ่มนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จากอำเภอมา 1 กลุ่มโรงเรียน ได้กลุ่มพระพุทธบาทเมืองสระบุรี 
  1.2.3 สุ่มนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี 
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จากกลุ่มโรงเรียนมา 1 โรงเรียน ได้โรงเรียนสระบุรี
วิทยาคม 
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  1.2.4 สุ่มห้องเรียนทั้งหมดจากระดบัช้ันมัธยมศกึษาปีท่ี 2 มา 1 ห้องเรียน คือ ห้อง ม.2/3 มีนักเรียนที่เป็น
กลุ่มตัวอย่างจำนวน 37 คน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 2.1 เนื้อหากลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยีใน วิชาการงานอาชีพ 3 เรื่องการปลูกพืชเพื่อ
จำหน่ายในท้องถิ่น ซึ่งประกอบด้วยมาตรฐานการเรียนรู้ ตัวช้ีวัด สาระการเรียนรู้แกนกลางของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปี
ที่ 2 ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 2551(ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560) ดังนี ้
 สาระที่ 1 การดำรงชีวิตและครอบครัว  
 มาตรฐาน ง 1.1 เข้าใจการทำงาน มีความคิดสร้างสรรค์ มีทักษะกระบวนการทำงาน ทักษะการจัดการ 
ทักษะกระบวนการแก้ปัญหา ทักษะการทำงานร่วมกันและทักษะการแสวงหาความรู้ มีคุณธรรมและลักษณะนิสัยในการ
ทำงาน  มีจิตสำนึกในการใช้พลังงานทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมเพื่อการดำรงชีวิตและครอบครัว 
 สาระที่ 4 การอาชีพ  
 มาตรฐาน ง 4.1 เข้าใจ มีทักษะที่จำเป็น มีประสบการณ์ เห็นแนวทางในงานอาชีพ ใช้เทคโนโลยีเพื่อพัฒนา
อาชีพ มีคุณธรรมและมีเจตคติที่ดีต่ออาชีพ 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 โรงเรียนสระบุรีวิทยาคม อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 4 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 แผนการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 เรื่อง 
การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ จำนวน 3 แผน ใช้เวลาในการจัดการ
เรียนรู้ 1 ภาคเรียน ประกอบด้วยแผนการจัดการเรียนรู้ทั้งหมด 3 แผนการจัดการเรียนรู้ ดังนี้ 
   แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การวางแผนศึกษาความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับโครงงานอาชีพและอาชีพใน
ท้องถิ่น จำนวน 4 ช่ัวโมง 
  แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง การดำเนินโครงงานอาชีพ จำนวน 9 ช่ัวโมง 
  แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง การเก็บเกี่ยว จัดการผลผลิตและจัดจำหน่าย นำเสนอและประเมิน
โครงงานอาชีพ จำนวน 5 ช่ัวโมง 
  1.2 แบบวัดสมรรถนะด้านการงานอาชีพของนักเรียน เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น มีการวัดที่
คลอบคลุม 3 ด้าน คือ 1) ความรู้ 2) ความสามารถทักษะกระบวนการ 3) คุณลักษณะอันพึงประสงค์ของนักเรียนด้าน
ความมุ่งมั่นในการทำงาน ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งช้ี คือ ตัวบ่งช้ีที่ 1 การวางแผน ตัวบ่งช้ีที่ 2 การศึกษาค้นคว้า ตัวบ่งช้ีที่ 3 
การเตรียมและใช้วัสดุอุปกรณ์ ตัวบ่งช้ีที่ 4 การลงมือปฏิบัติงาน ตัวบ่งช้ีที่ 5 การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ผักและจำหน่าย 
และตัวบ่งช้ีที่ 6 การนำเสนอผลงาน มีเกณฑ์การให้คะแนนที่แจกแจงตามระดับการปฏิบัติ แบบรูบบริค (Scoring 
Rubric) 
 1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืช
เพื่อจำหน่ายในท้องถิ่นที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มี 5 ระดับตามวิธีของลิเคิร์ท
(Likert Scale) จำนวน 20 ข้อ 
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2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi experimental research) โดยมีรูปแบบการวิจัยแบบ 
Time Series Design ดังภาพที่ 1 
 

RE X1  T1  X2  T2  X3   T3  T4 

 
ภาพที่ 1 รูปแบบการวิจัย Time Series Design 

RE      แทน กลุ่มตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลอง 
X1, X2, X3  แทน วิธีการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ 
T1, T2, T3  แทน การประเมินสมรรถนะด้านการงานอาชีพระหว่างการทดลอง 
T4     แทน การประเมินความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อความพึงพอใจของ 
 2.1 ขั้นดำเนินการทดลอง 

 ผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการทดลองสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ ในรายวิชาการงานอาชีพ3
และเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเองตามขั้นตอน ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ดังนี ้
    2.1.1 ดำเนินการจัดการเรียนรู้โดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ ประกอบด้วย
แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง การวางแผนศึกษาความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับโครงงานอาชีพและอาชีพในท้องถิ่น  จำนวน 4 
ช่ัวโมง แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง การดำเนินโครงงานอาชีพ จำนวน 9 ช่ัวโมง และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง  
การเก็บเกี่ยว จัดการผลผลิตและจัดจำหน่าย นำเสนอและประเมินโครงงานอาชีพ จำนวน 5 ช่ัวโมง รวม 18 ช่ัวโมง ใน
ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 
    2.1.2 ทำการวัดหลังการทดลองทุกครั้งโดยเว้นระยะห่างพอสมควรเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลง
ระหว่างการวัดครั้งที่ 1 กับครั้งท่ี 2 ครั้งที่ 1 กับครั้งท่ี 3  และ ครั้งท่ี 2 กับครั้งท่ี 3  ทำแบบนี้จนถึงการวัดครั้งที่ 3 
    2.1.3 นำคะแนนท่ีได้ มาวิเคราะห์เพื่อทดสอบค่าที (t-test) 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม ดังนี้ 
3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  3.2 การทดสอบสมมติฐาน 
    3.2.1 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีสมรรถนะด้านการงานอาชีพของ จากการจัดการเรียนรู้แบบ
โครงงานอาชีพ ด้วยการทดสอบค่าที (t-test for Dependent Samples) 
    3.2.2 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ มีความพึงพอใจ
ในระดับมาก 

 

ผลการวิจัย = 
ผู้วิจัยได้นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามลำดับหัวข้อ ดังนี้ 
1. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การ

ปลูกพชืเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น 5ตัวบ่งช้ีจาก 6 ตัวบ่งช้ี  มีการพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพ สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  
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2. ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูก
พืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น อยู่ในระดับมากท่ีสุด 

 
ตารางที่ 1  แสดงการเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนตัวบ่งช้ีด้านการงานอาชีพ คะแนนรวม  

การวัด  ครั้งท่ี 1 ( x =63.71) ครั้งท่ี 2 ( x =82.00) ครั้งท่ี 3 ( x =91.14) 

ครั้งที่ 1 ( x =63.71) - - - 

ครั้งท่ี 2 ( x =82.00) 18.29* - - 

ครั้งท่ี 3 ( x =91.14) 27.43* 9.14* - 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า  มีคะแนนแตกต่างกันทั้งหมดในทุก ๆ ครั้ง ดังนี้  คะแนนตัวบ่งช้ีด้านการงานอาชีพ 
คะแนนรวม ครั้งท่ี 2 จะสูงกว่า ครั้งท่ี 1 คะแนนตัวบ่งช้ีด้านการงานอาชีพ คะแนนรวม ครั้งท่ี 3 จะสูงกว่า ครั้งท่ี 1 
คะแนนตัวบ่งช้ีด้านการงานอาชีพ คะแนนรวม ครั้งท่ี 3 จะสูงกว่า ครั้งท่ี 2 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ  เรื่อง การปลูกพืชเพื่อ
จำหน่ายในท้องถิ่น ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ย ( x ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนรู้แบบ 
 โครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 

 
คะแนนรวมความพึงพอใจ 

ค่าเฉลี่ย S.D. แปรผล 
4.72 .344 มากที่สุด 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
 จากตารางที่ 2 พบว่า คะแนนรวมความพึงพอใจอยู่ในระดับ มากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ยเป็น 4.72 เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ทุกข้อมีคะแนนอยู่ในระดับ มากท่ีสุด โดยข้อที่มีคะแนน มากที่สุดสามข้อ คือ ข้อ 4. นักเรียนรู้จักบทบาท
หน้าที่ของตนในการปฏิบัติงานร่วมกันเป็นกลุ่ม มีค่าเฉลี่ยเป็น 4.84 ข้อ 5. นักเรียนมีส่วนร่วมในการดำเนินงานโครงงาน
อาชีพของกลุ่มตนเอง มีค่าเฉลี่ยเป็น 4.84และ ข้อ 7. ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมกลุ่ม มีค่าเฉลี่ยเป็น 
4.84 ส่วนข้อท่ีมีคะแนน น้อยที่สุดสามข้อ คือข้อ 3. นักเรียนมีอิสระในการคิดวางแผนงานอย่างเป็นระบบ มีค่าเฉลี่ยเป็น 
4.62 ข้อ 19. นักเรียนมีความมุ่งมั่นในการทำงาน มีค่าเฉลี่ยเป็น 4.62 และข้อ 2. นักเรียนมีความรู้เกี่ยวกับอาชีพใน
ท้องถิ่นของตนเอง มีค่าเฉลี่ยเป็น 4.59 ตามลำดับ 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการดำเนินการตามขั้นตอน และนำผลการวิจัยมาวิเคราะห์ ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
1. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การ

ปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น 5 ตัวบ่งชี้จาก 6 ตัวบ่งช้ี มกีารพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพ สูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  
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2. ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูก
พืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น อยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการวิจัยเรื่อง ผลการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพที่มีต่อสมรรถนะด้านการงานอาชีพของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 2 สามารถนำไปสู่การอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. ศึกษาผลการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายใน
ท้องถิ่น ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 จากการวิจัยพบว่า ตัวบ่งช้ีที่ 5 การสร้างสรรค์ผลิตภัณฑ์ผักและจำหน่าย มี
คะแนนในแต่ละครั้ง ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ.05 เนื่องจากนักเรียนมีความสามารถในการสร้างสรรค์
ผลิตภัณฑ์ผักและจำหน่ายตั้งแต่เริ่มแรกจึงทำให้คะแนนสูงและส่งผลให้ไม่มีความแตกต่างกัน ส่วนตัวบ่งช้ีที่ 1,2,3,4และ6
มีการพัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพ สูงขึ้นตามลำดับ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จากการประเมิน
ความสามารถของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 หลังการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ ซึ่ง ประเมินด้วยตัวช้ีวัดที่ 1 ถึง 
ตัวช้ีวัดที่ 6 มีคะแนนเฉลี่ยรวม เท่ากับ 91.16 จัดอยู่ในระดับคุณภาพ ดีเยี่ยม เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ ดีเยี่ยม เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า โครงงานอาชีพที่มีคะแนนเฉลี่ย ( x ) ที่มีการพัฒนา
สมรรถนะด้านการงานอาชีพสูงที่สุด เป็นอันดับที่ 1 คือโครงงานอาชีพที่ 3 เรื่อง โครงงานการปลูกผักกวางตุ้งเพื่อ
จำหน่าย และโครงงานอาชีพที่ 4 เรื่อง โครงงานอาชีพการปลูกผักกวางตุ้งเพื่อจำหน่าย โดยมีคะแนนรวมเท่ากับ 94 
คะแนน อันดับที่ 2 คือ โครงงานอาชีพที่ 2 เรื่อง โครงงานการปลูกผักบุ้งเพื่อจำหน่าย และโครงงานอาชีพที่ 7 เรื่อง 
โครงงานการปลูกผักกวางตุ้งเพื่อจำหน่าย โดยมีคะแนนรวมเท่ากับ 92 คะแนน และอันดับที่ 3 คือโครงงานอาชีพที่ 5 
เรื่อง โครงงานการปลูกผักบุ้งเพื่อจำหน่าย และโครงงานอาชีพที่ 6 เรื่อง โครงงานการปลูกกุยช่ายเพื่อจำหน่าย โดยมี
คะแนนรวมเท่ากับ 90 คะแนน จะเห็นได้ว่าวิธีการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เป็นการส่งเสริมให้นักเรียนมีการ
พัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพท่ีสูงขึ้น เหตุที่เป็นดังนี้ เพราะการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืช
เพื่อจำหน่ายในท้องถิ่นเป็นการจัดการเรียนรู้ที่มุง่ให้นักเรียนมีบทบาท มีส่วนร่วมในการจัดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองมีอิสระ 
ในการคิดได้ฝึกปฏิบัติจริงทุกขั้นตอนโดยผ่านขั้นตอน การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพที่ผู้วิจัยสังเคราะห์ขึ้นมาทั้ง 4 
ขั้นตอน โดยเริ่มตั้งแต่ขั้นที่ 1 คือ ขั้นเตรียมความพร้อม ซึ่งเป็นขั้นตอนที่โอกาสให้นักเรียนมีอิสระในการศึกษาค้นคว้า
ร่วมกันคิดและเลือกปลูกผักชนิดใด ร่วมกันศึกษาหาความรู้เกี่ยวกับโครงงานอาชีพ และอาชีพในท้องถิ่นของตนเอง พร้อม
ทั้งศึกษาความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับการปลูกพืชในท้องถิ่น ครูเตรียมแหล่งเรียนรู้ ข้อมูลตัวอย่าง เพื่อเป็นแนวทางให้นักเรียน
ได้ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม หาข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ และการกำหนดนัดหมายต่างๆเกี่ยวกับการดำเนินโครงงานอาชีพ ใน
การวิจัยครั้งนี้จะ พบว่า การจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่นมีผลทำให้มีการ
พัฒนาสมรรถนะด้านการงานอาชีพของนักเรียนทั้ง 6 ตัวบ่งช้ีสูงขึ้นได้จากการทำซ้ำซึ่งเปรียบเทียบได้จากคะแนนรวม

เฉลี่ย ( x ) ของ แต่ละตัวบ่งช้ีมีการพัฒนาสูงขึ้นคือ คะแนนรวมตัวบ่งช้ีด้านการงานอาชีพ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน

อาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น ครั้งที่ 3 จะมีคะแนนมากที่สุด อยู่ในระดับดีเยี่ยม ( x =

91.14, S.D. = 2.795) รองลงมาคือ ครั้งที่ 2 มีคะแนน อยู่ในระดับดี ( x =82.00, S.D. = 2.582) และน้อยที่สุดคือครั้งที่ 

1 โดยมีคะแนน อยู่ในระดับผ่าน ( x =63.71, S.D. = 2.430) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีแนวโน้มในลักษณะ
เดียวกันกับ คะแนนรวม ขั้นที่ 2 ขั้นศึกษาและวางแผนงาน เป็นขั้นตอนที่นักเรียนแต่ละกลุ่มร่วมกันศึกษาและวาง
แผนการทำโครงงานอาชีพ พร้อมทั้งเขียนเค้าโครงโครงงานอาชีพตามที่ตนเองและกลุ่มสนใจ ครูให้นักเรียนทบทวน
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กิจกรรมที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นแนวทางในการเลือกหัวข้อท่ีจะศึกษาและวางแผนงานโดยใช้กระบวนการกลุ่มกระตุ้นให้เกิด
การทำงานร่วมกันซึ่งเป็นการฝึกและส่งเสริมให้นักเรียนสามารถทำงานอย่างเป็นระบบมีการบริหารจัดการด้วยระบบกลุ่ม
ได้เป็นอย่างดี ข้ันที่ 3 ขั้นการดำเนินงานและจำหน่าย เป็นขั้นตอนที่นักเรียนลงมือปฏิบัติโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูก
พืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น โดยมีการวางแผนก่อนปลูก การเตรียมดิน การปลูก การดูแลรักษา การเก็บเกี่ยวจัดการ
ผลผลิต และการจัดจำหน่าย โดยมีครูเป็นผู้ให้คำปรึกษา นักเรียนสามารถปลูกผักจนได้ผลผลิตที่ดีมีการจัดการผลผลิต
ออกแบบผลิตภัณฑ์ที่น่าสนใจและจำหน่ายจนมีรายได้เป็นรูปประธรรมชัดเจนเป็นอย่างดี และขั้นที่ 4 ขั้นนำเสนอและ
ประเมินผล เป็นขั้นตอนท่ีนักเรียนสรุปผลการดำเนินงานโครงงานอาชีพ มีการนำเสนอผลงานและครูเป็นผูป้ระเมินผลงาน
โครงงานอาชีพของนักเรียน โดยเน้นการประเมินตามสภาพจริงจากการปฏิบัติ เป็นขั้นตอนที่ครูและนักเรียนร่วมกัน
ประเมินช้ินงานท่ีเกิดจากการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น 

จะเห็นได้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพเป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่มีการส่งเสริมให้นักเรียนมีการพัฒนา
สมรรถนะด้านการงานอาชีพท้ัง 6 ตัวบ่งช้ีได้อย่างแท้จริงเพราะเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญทำให้นักเรียน
ได้มีโอกาสเข้าร่วมปฏิบัติกิจกรรมในการจัดการเรียนรู้ทุกข้ันตอน นักเรียนสามารถแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 
ทำให้เกิดความคิดที่หลากหลาย ยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น รู้จักการแก้ปัญหา สามารถทำงานร่วมกับเพื่อนๆมีการ
บริหารจัดการอย่างเป็นระบบรวมทั้งมีโอกาสได้แสดงความคิดเห็นในการทำช้ินงานอย่างสร้างสรรค์มีอิสระซึ่งสอดคล้อง
กับ ชาตรี เกิดธรรม (2547, หน้า 5-6)  ที่กล่าวโดยสรุปไว้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐานช่วยส่งเสริม
กระบวนการคิดได้แสดงออกถึงการลงมือปฏิบัติจริง ผลงานและแก้ปัญหาต่างๆได้ด้วยตนเอง เป็นการสร้างความรู้ที่
นักเรียนสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ในชีวิตประจำวัน กนก จันทร์ขามป้อม (2551) ที่กล่าวว่า ผลการปฏิบัติงานและ
ประเมินผลงานโครงงานอาชีพที่สำเร็จที่เน้นการปฏิบัติงานเป็นกลุ่มของนักเรียนผลงานโครงงานอาชีพของนักเรียนทั้ง 6 
กลุ่มโดยภาพรวมอยู่ในระดับดี ได้ผลงานโครงงานอาชีพ ทำให้งานบรรลุถึงเป้าหมายและได้เห็นความภูมิใจในผลงานของ
สมาชิกกลุ่มมีความสุขขณะปฏิบัติงานมีส่วนโครงการทำงานเป็นกลุ่มส่งผลต่อการจัดกลุ่มนักเรียน คือการจัดกลุ่มตาม
ความสนใจความถนัดความพร้อมของนักเรียนทำให้นักเรียนได้ปฏิบัติงาน และได้ผลงานที่สําเร็จความสามัคคีกันในการ
ปฏิบัติโครงงานอาชีพนักเรียนมีความสุขในการเรียน และสอดคล้องกับแนวคิดของ ชัยวัฒน์ สุดที่รัตน์(2555, หน้า 344)  
ที่กล่าวว่า วิธีการจัดการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน เป็นการส่งเสริมให้นักเรียนฝึกทักษะในการปฏิบัติงาน ทำให้
นักเรียนรู้จักวิธีการทำงานอย่างมีระบบและแผนงานท่ีดี ผู้เรียนมีโอกาสได้ฝึกฝนกระบวนการในการค้นหาความรู้ สามารถ
นำไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริง ในแง่ของการทำงานอย่างเป็นระบบและผลผลิตที่ได้จากโครงงาน 

2. ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพ เรื่อง การปลูกพืชเพื่อจำหน่ายในท้องถิ่น ช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 2 ผลการวิจัยภาพรวม พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนรู้ในระดับ มาก
ที่สุด มีค่าเฉลี่ยเป็น 4.72, S.D. = 3.44 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ทุกข้อมีคะแนนอยู่ในระดับ มากที่สุด โดยข้อที่มี 
คะแนน มากที่สุดสามข้อ คือ ข้อ 4 นักเรียนรู้จักบทบาทหน้าที่ของตนในการปฏิบัติงานร่วมกันเป็นกลุ่ม มีค่าเฉลี่ยเป็น 
4.84, S.D. = .374 ข้อ 5 นักเรียนมีส่วนร่วมในการดำเนินงานโครงงานอาชีพของกลุ่มตนเอง มีค่าเฉลี่ยเป็น 4.84, S.D. = 
.374  และ ข้อ 7 ส่งเสริมให้นักเรียนมีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมกลุ่ม มีค่าเฉลี่ยเป็น 4.84, S.D. = .374 ที่สอดคล้องกับ 
สุพัตรา อุดรบูรณ์ (2555, หน้า 112) ผลจากการวัดความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดกิจกรรมการเรียนรู้โครงงาน
อาชีพแบบครบวงจร ในกลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี อยู่ในระดับมาถึงมากที่สุด สอดคล้องกับ อรศิริ 
เลิศกิตติสุข (2548, หน้า 140) ที่กล่าวว่า ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการจัดการเรียนการสอนวิชา
โครงงานอาชีพ รายด้าน ทั้ง 3 ด้าน (ด้านเก่ง ด้านดี ด้านมีความสุข) พบว่า ด้านเก่ง นักเรียนท่ีศึกษาวิชาโครงงานอาชีพ 
จะมีลักษณะเป็นคนเก่งโดยมีความสามารถในการคิดมีทักษะด้านการจัดการ สามารถแก้ปัญหาวิเคราะห์สรุปผลเกี่ยวกับ
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ประสบการณ์ด้านการดำเนินงานอาชีพจึงทำให้รู้จักอาชีพอย่างหลายโดยสามารถนำความรู้ที่ได้ไปใช้ในชีวิตประจำวัน 
ด้านดี นักเรียนด้วยการเรียนวิชาโครงงานอาชีพว่าเป็นการปลูกฝังคุณลักษณะของการเป็นผู้ประกอบการให้ประสบ
ความสำเร็จในอาชีพ ซึ่งได้แก่มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ขยันอดทนมีวินัยมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีส่วนด้านมีความสุขนักเรียน
เห็นว่าการเรียนวิชาโครงงานอาชีพ ทำให้นักเรียนได้พัฒนาตนเองในการทำงานร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข มีทัศนคติที่
ดีต่อการประกอบอาชีพอิสระหรือธุรกิจขนาดเล็กด้วยตนเอง ได้ความภาคภูมิใจในตนเอง และดีใจท่ีมีรายได้ที่สามารถหา
มาได้ด้วยตนเอง ปัญญา ศรีผายวงศ์ (2556, หน้า 147) ที่กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้มีความท้าทายเปิดโอกาสให้
ผู้เรียนได้ใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่และภาพความสำเร็จของงานมีความชัดเจนสัมผัสได้กระบวนการทำงานมีการ
ทำงานเป็นกลุ่มทำให้ผู้เรียนมีการแลกเปลี่ยนละลายพฤติกรรมมีเป้าหมายร่วมกันผู้เรี ยนมีโอกาสแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ช่วยเหลือซึ่งกันและกันผู้เรียนมีรายได้จากการเรียนและมีโอกาสช่วยสังคมทำให้ผู้เรียนมีจิตสาธารณะนักเรียนมีกำลังใจ
และเกิดแรงบันดาลใจที่จะทำช้ินงานต่อไปให้สำเร็จตลอดจนมองเห็นช่องทางในการประกอบอาชีพและนำไปใช้ใน
ชีวิตประจำวันได้สอดคล้องกับความเห็นของ เพ็นนี บุญรักษา (2552, หน้า 151) ที่กล่าวว่าการที่เด็กได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้
ซึ่งกันและกันระหว่างเพื่อน และครูทำให้เกิดความสนุกสนานความพอใจที่จะเรียนรู้จะช่วยเสริมสร้างความรู้สึกที่ดี ที่
กล่าวว่าการที่เด็กได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกัน ระหว่างเพื่อน และครูทำให้เกิดความสนุกสนานความพอใจที่จะ
เรียนรู้จะช่วยเสริมสร้างความรู้สึกท่ีดีให้ใน ท่ีกล่าวว่าการที่เด็กได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่างเพื่อนและครูทำ
ให้เกิดความสนุกสนานความพอใจที่จะเรียนรู้จะช่วยเสริมสร้างความรู้สึกที่ดีในการ ที่กล่าวว่าการที่เด็กได้แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ซึ่งกันและกันระหว่างเพื่อนและครูทำให้เกิดความสนุกสนานความพอใจที่จะเรียนรู้จะช่วยเสริมสร้างความรู้สึกที่ดี
ในการเรียนรู้ชื่นชมในสิ่งท่ีได้เรียนรู้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยข้อเสนอแนะซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้ และการวิจัยในครั้งต่อไป ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 สามารถนำแผนการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพไปประยุกต์ใช้สอนกับสาระการเรียนรู้อื่น  ๆ เช่น 

สาระการเรียนรู้ออกแบบและเทคโนโลยี สาระสารสนเทศและการสื่อสาร 
 1.2 วิธีการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานอาชีพปลูกผกั ต้องใช้ระยะเวลาในการปฏิบัติกิจกรรมเป็นเวลามากกวา่

ปกติ เพื่อให้ได้ผลงานหรือช้ินงานที่มีคุณภาพ จึงมีความจำเป็นต้องใช้เวลานอกเหนือจากเวลาเรียนปกติ ครูผู้สอนควรมี
การวางแผนการจัดการเรียนรู้ที่ดี มีความเหมาะสมตลอดจนมีความเข้าใจในวิธีการจัดการเรี ยนรู้อย่างชัดเจน เพื่อการ
จัดการเรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุด 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานอาชีพในเนื้อหาสาระอื่นและในระดับชั้นอื่น ๆ 
2.2 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงานอาชีพไปสอนแบบบูรณาการร่วมกับนวัตกรรม

อื่นๆ เช่น บทเรียนสำเร็จรูป หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ (E-Book) แบบฝึกทักษะกระบวนการ กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ เป็น
ต้น 

2.3 การศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการจัดการเรียนรู้แบบโครงงานทั่วไป กับการจัดการ
เรียนรู้แบบโครงงานอาชีพท่ัวไป เพื่อจะได้มีข้อมูลทางวิชาการให้ผู้ที่สนใจได้ศึกษาค้นคว้าและนำไปใช้ประโยชน์ต่อไป 
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ผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH - 3C) เร่ืองของดี
เมืองโคราชที่มีต่อความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

โรงเรียนมารีย์วิทยา จังหวัดนครราชสีมา 
The Effects of Learning Activities Based on Implementation of MATH - 3C 
Concept on The Topic of the Best of Korat  Affecting Young Children’s 

Critical Thinking Abilities, Marie Vithaya School, Nakhonratchasima 
Province. 

 

วลัยภรณ์ ลังกะสูต1 ดารารัตน์ อุทัยพยัคฆ2์ ปรีชา วิหคโต3 

1,2,3สาขาวิชาการศึกษาปฐมวัย วิทยาลัยการฝึกหดัครู มหาวิทยาลยัราชภัฏพระนคร 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อเปรียบเทียบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ก่อนและหลัง
ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH - 3C) เรื่องของดีเมืองโคราช กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัยครั้งนี้ เป็นเด็กปฐมวัยชาย – หญิง ของโรงเรียนมารีย์วิทยา จังหวัดนครราชสีมา อายุระหว่าง 5–6 ปี ซึ่งกำลังศึกษาอยู่ช้ัน
อนุบาลปีท่ี 3/2 ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 1 ห้องเรียน รวมทั้งสิ้น 37 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster 
Random Sampling) จาก 6 ห้องเรียน ทีม่ีลักษณะคล้ายกัน ใช้เวลาในการทดลอง 8 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 วัน วันละ 45 นาที 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคดิของรปูแบบแมธทรซีี (MATH - 3C) เรื่องของดีเมืองโคราช 
32 แผน และแบบทดสอบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะหข์องเด็กปฐมวัย แบ่งเป็นรายด้าน ด้านการจำแนกแจกแจง 5 ข้อ 
ด้านการจัดหมวดหมู่ 5 ข้อ ด้านการเปรียบเทียบ 5 ข้อ รวมทั้งสิ้น 15 ข้อ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าท ี

ผลการวิจัย พบว่า ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิด
ของรูปแบบแมธทรีซี (MATH - 3C) สูงกว่าก่อนจัดกิจกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 
คำสำคัญ : การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH - 3C) ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์   
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Thinking Abilities, Marie Vithaya School, Nakhonratchasima Province. Master of Education (Early 
Childhood Education) Thesis Advisor: Dararat  Uthaiphayak, Ed.D. Thesis Co-Advisor: Assoc. Prof. 
Preecha  Vihokto, Ph.D. 116 pages. 

The purpose of this research was to compare young children’s critical thinking abilities before 
and after participating in learning activities based on implementation of MATH - 3C concept on the 
topic of the best of Korat. The samples used in this research were 37 young children, boys and girls, 
aged between 5-6 years old who were studying in preschool level 3 room 2 in the first semester of 
2019 academic year at Marie Vithaya School, Nakhonratchasima Province. The samples were obtained 
by using cluster random sampling. One classroom was chosen from six classrooms, all classrooms had 
the same characteristics.  

The experiment took 8 weeks, 4 days a week, with 45 minutes a day. The research instruments 
composed of 32 lesson plans of learning activities based on implementation of MATH - 3C concept on 
the topic of the best of Korat and young children’s critical thinking abilities test which divided into 5 
items of distribution aspect, 5 items of classification aspect, and 5 items of comparison aspect which 
total to 15 items. The statistics used to analyze the data were mean, standard deviation, and t-test. 

The result of the research revealed that young children’s critical thinking abilities after 
participating in learning activities based on implementation of MATH-3C concept on the topic of the 
best of Korat was higher than before the experiment with statistical significance level of .01. 
 
Keywords:  earning Activities Based on Implementation of MATH - 3C Concept, Critical Thinking 
Abilities, Young Children 
 

บทนำ 
คิดวิเคราะห์เป็นรากฐานสำคัญของการเรยีนรู้และการดำเนินชีวิต การสอนให้คนรู้จักคิดและคิดเป็น พัฒนาให้มี

ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ จำเป็นอย่างยิ่งในสถานการณ์ของโลกท่ีเต็มไปด้วยข้อมูลข่าวสาร การใช้เทคโนโลยี การ
ใช้ชีวิตในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วและเช่ือมโยงใกล้ชิดกันมากข้ึน เพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของโลกใน
ศตวรรษที่ 21 และเป็นภูมิคุ้มกันสำคัญในการดำรงชีวิต ทั้งนี้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 
2560–2564) ได้กำหนดจุดยุทธศาสตร์การพัฒนาคนสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ มุ่งเน้นพัฒนาคุณภาพคนไทยให้มีคุณธรรม 
เรียนรู้ตลอดชีวิต มีทักษะและการดำรงชีวิตอย่างเหมาะสมในแต่ละช่วงวัย ให้เข้าสู่สังคมแห่งการเรียนรู้ตลอดชีวิตอยา่ง
ยั่งยืนให้ความสำคัญกับการนำหลักคิดหลักปฏิบัติตามปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเสริมสร้างศักยภาพของคนในทุก
มิติทั้งด้านร่างกายที่สมบูรณ์แข็งแรงมีสติปัญญาที่รอบรู้และมีจิตใจท่ีสำนึกในศีลธรรมคุณธรรมจริยธรรมและความเพียร มี
ภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงรวมทั้งการเสริมสร้างสภาพแวดล้อมในสังคมและหนุนเสริมสถาบันทางสังคมให้แข็งแกร่ง
และเอื ้อต่อการพัฒนาคน โดยให้ความสำคัญในด้านการพัฒนาความคิดและกำลังคน เร ิ ่มตั ้งแต่ปฐมวัยจนถึง
ระดับอุดมศึกษาให้ผู้เรียนรู้จักวิเคราะห์และแก้ปัญหาอย่างมีระบบ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ. 2559) พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพุทธศักราช 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พุทธศักราช 2545 
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และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 3) พุทธศักราช 2553 มาตรา 24 ข้อ 2 ฝึกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญ
สถานการณ์และการประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา  

ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์จึงเป็นพื ้นฐานของทักษะการคิดที ่ทุกคนสามารถพัฒนาได้จาก
ประสบการณ์อันหลากหลาย และบรรยากาศการเรียนรู้ร่วมกันของผู้เรียน  กิจกรรมที่จัดจะอยู่ในรูปแบบการตั้งคำถาม 
การสังเกต การสืบค้น คาดคะเน การที่เด็กจะมีความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ได้ดีจึงต้องมีความรู้เป็นพื้ นฐาน
สำคัญ (ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ. 2556 : 53-54) สำหรับในสถานศึกษาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจำเป็นที่จะต้องให้
เด็กได้รับการพัฒนาการคิดวิเคราะห์มากข้ึน การสอนให้คิดเป็นถือว่าเป็นวัตถุประสงค์ที่สำคัญและถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของ
บทเรียนทุกอย่าง โดยครูเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญในการสอนคิด ต้องเป็นต้นแบบของนักคิดและต้องปลูกฝังทัศนคติที่ดีต่อ
การคิดในตัวเด็ก และต้องมีวิธีการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ กฤษณา ดามาพงศ์ (2555 : 59) ได้ศึกษาผลการจัดกิจกรรม
ประกอบอาหารที่มีต่อความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ผลการศึกษาพบว่า  หลังได้รับการจัดกิจกรรม
ประกอบอาหาร เด็กปฐมวัยมีความสามารถในการคิดวิเคราะห์สูงกว่าก่อนได้รับการจัดกิจกรรมประกอบอาหาร โดยหลัง
การจัดกิจกรรมมีค่าคะแนนสูงกว่าก่อนการจัดกิจกรรม ร้อยละ 53.60 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด จะเห็นได้ว่าครูผู้สอน
จะต้องหาแนวทางในการพัฒนาการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

จากการประเมินคุณภาพสถานศึกษาระดับปฐมวัย ปี พ.ศ. 2551-2552 ระดับประเทศในภาพรวม โดย
สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (สมศ.) พบว่า การจัดการศึกษาปฐมวัยส่วนใหญ่ยังคงมีปัญหา
ในด้านความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของผู้เรียน มีผลการประเมินอยู่ในระดับดีและดีมากเพียงร้อยละ 61.81 
เป็นมาตรฐานที่ต้องมีการปรับปรุงสูงท่ีสุดในเรื่องผู้เรียน และจากการรายงานประเมินคุณภาพการศึกษาระดับปฐมวัยของ
โรงเรียนมารีย์วิทยา นครราชสีมา โดยสำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา รอบที่ 3 มีข้อเสนอแนะ
ให้ผู้เรียนควรได้รับการฝึกความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ คิดแก้ปัญหาในการเล่นและในการทำกิจกรรมอย่างมี
เหตุผล มีความต่อเนื่อง สม่ำเสมอและฝึกให้ผู้เรียนลงมือทำกิจกรรมด้วยตนเองเพิ่มขึ้น  
 ทั้งนี้ หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 กล่าวว่า สภาพการเปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศประกอบกับรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 รวมทั้งกรอบ
ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี(พ.ศ. 2560-2579) แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) 
แผนการศึกษาแห่งชาติ (พ.ศ.2552-2561) แผนยุทธศาสตร์ชาติด้านเด็กปฐมวัย (พ.ศ.2560-2564) นำไปสู่การกำหนด
ทักษะสำคัญสำหรับเด็กในศตวรรษที่ 21 ที่มีความสำคัญในการกำหนดเป้าหมายในการพัฒนาเด็กปฐมวัยให้มีความ
สอดคล้องและทันต่อการเปลี่ยนแปลงทุกด้าน โดยมีวิสัยทัศน์ที่จะมุ่งพัฒนาเด็กทุกคนให้ได้รับการพัฒนาด้านร่างกาย 
อารมณ์ จิตใจ สังคม และสติปัญญาอย่างมีคุณภาพและต่อเนื่อง ได้รับการจัดประสบการณ์การเรยีนรู้อย่างมีความสุขและ
เหมาะสมตามวัย มีทักษะชีวิตและปฏิบัติตนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง เป็นคนดี มีวินัย และสำนึกความเป็น
ไทย โดยความร่วมมือระหว่างสถานศึกษา พ่อแม่ ครอบครัว ชุมชน และทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเด็ก ยึดหลักการ
อบรมเลี้ยงดูและให้การศึกษาที่เน้นเด็กเป็นสำคัญ โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลและวิถีชีวิตของเด็กตามบริบท
ของชุมชน สังคม และวัฒนธรรมไทย การจัดกิจกรรมให้เด็กได้เรียนรู้จากสื่อธรรมชาติที่มีอยู่ในท้องถิ่น หรือเรียนรู้จากภูมิ
ปัญญาชาวบ้าน อันเป็นวิถีชีวิตประจำวันของเด็ก โดยจัดกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมพัฒนาการของเด็กปฐมวัยโดยการ
เปิดโอกาสให้เด็กได้เรียนรู้จากการเล่น การลงมือปฏิบัติจริงจากการใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้า ใช้สื่อวัสดุอุปกรณ์ของจริงที่
หลากหลาย ให้เด็กได้ค้นพบความรู้ด้วยตนเองเพื่อส่งเสริมให้เด็กมีความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ จำแนกแจกแจง 
จัดหมวดหมู่ และเปรียบเทียบ ตามบริบทของสังคม ชุมชนที่เด็กอาศัยอยู่ โดยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของ
รูปแบบแมธทรีซี (MATH – 3C) ซึ่งเป็นรูปแบบที่พัฒนาจากทักษะพื้นฐานทางคณิตศาสตร์ที่เน้นองค์ความรู้ตามระดับ



 
 
 
 
 
 

317 
 

พัฒนาการ เด็กสามารถเรียนรู้อย่างมีความสุขและสนุกสนานจากความอยากรู้อยากเห็นของเด็ก การตัดสินใจเลือกเล่น
และการทำกิจกรรมด้วยตนเอง เด็กจะได้รับประสบการณต์รงจากการลงมือปฏิบัติกับวัตถุจริงโดยการใช้ประสาทสัมผัสทัง้
ห้าและมีโอกาสสะท้อนผลของการกระทำนั้นด้วยวิธีการที่เด็กสนใจและเหมาะสมกับพัฒนาการของเด็ก  ประกอบกับมี
ความรู้และประสบการณ์เดิมเป็นพื้นฐานของการเรียนรู้องค์ความรู้ใหม่  โดยนำมาเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี ส่งเสริมให้เด็กปฐมวัยได้คิดวิเคราะห์ เรียนรู้วิธีการคิด เรียนรู้วิธีการค้นหาความรู้ 
เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหา ผ่านการเล่น และเรียนรู้วิธีการสร้างองค์ความรู้ที่มีประสิทธิภาพตั้งแต่ปฐมวัย สอดคล้องกับ
หลักสูตรท้องถิ่นโรงเรียนมารีย์วิทยา นครราชสีมา ในสาระที่ควรเรียนรู้ เรื่อง ของดีเมืองโคราช ซึ่งเป็นสาระที่ควรเรียนรู้
ตามบริบทของสังคมที่เด็กอาศัยอยู่ ประวัติความเป็นมา ภูมิปัญญาท้องถิ่น อาชีพ ตลอดจนวิถีชีวิตของคนในสังคมได้จาก
รูปภาพ สื่อจริงจากแหล่งเรียนรู้ในชุมชน สังคมที่เด็กปฐมวัยอาศัยอยู่ ทั้งนี้สรุปเป็นเรื่องของดีเมืองโคราช 8 หน่วย ได้แก่ 
เมืองคุณย่า ผ้าไหมดี หมี่โคราช ปราสาทหิน ดินด่านเกวียน ลิเกโคราช หัวรถไฟโดดเด่น ขนมจีนประโดก สอดคล้องกับ
ทฤษฎีของเพียเจต์ (Piaget) ที่เชื่อว่าพัฒนาการทางสติปัญญาเป็นผลจาก การปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคลกับสิ่งแวดล้อม
โดยบุคคลปรับตัวให้อยู ่ในสภาวะสมดุลด้วยการใช้กระบวนการดูดซับประสบการณ์และกระบวนการเชื ่อมโยง
ประสบการณ์เดิมกับสิ่งที่เรียนรู้ใหม่ การเรียนรู้โดยการใช้ประสาทสัมผัส ลงมือปฏิบัติจริง ต่อมาจึงเกิดความคิดทาง
รูปธรรม ซึ่งเป็นการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและเป็นลำดับ ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี และเพื่อให้ผลการวิจัยนำไปใช้
ประโยชน์ได้อย่างกว้างขวางต่อไป  
 จากที่กล่าวมา ทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH – 
3C) เรื่องของดีเมืองโคราชที่มีต่อความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ เด็กจะได้รับประสบการณ์จากการค้นคว้าหรือลง 
มือกระทำเอง ตลอดจนเด็กจะสามารถเช่ือมโยงสิ่งท่ีเรียนรู้กับสิ่งใหม่ ๆ ได้อย่างดีและเพื่อศึกษาวิจัยว่าการใช้แนวคิดของ
รูปแบบแมธทรีซี จะส่งผลต่อความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยเพียงใด ทั้งนี้เพื่อเป็นแนวทางให้ครูได้
นำแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี ไปใช้ส่งเสริมการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาเด็กปฐมวัยต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อเปรียบเทียบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยโรงเรียนมารีย์วิทยา นครราชสีมา ก่อน

และหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH – 3C) เรื่องของดีเมืองโคราช 
 

สมมุติฐานของการวิจัย 
เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH-3C) มีความสามารถ

ทางด้านการคิดวิเคราะห์หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลอง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   1.1. ประชากรที่ศึกษาในครั้งนี้ คือ ประชากรที่ศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนชาย – หญิง อายุระหว่าง 5-6 ปี กำลัง

ศึกษาอนุบาลช้ันปีท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนมารีย์วิทยา นครราชสีมา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการศึกษาเอกชน  จำนวน 6 ห้องเรียน รวม 247 คน 
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   1.2. กลุ่มตัวอย่าง คือ เด็กปฐมวัยชาย – หญิง อายุระหว่าง 5 – 6 ปี กำลังศึกษาอนุบาลช้ันปีท่ี 3/2 ภาคเรียน
ที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนมารีย์วิทยา นครราชสีมา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสรมิการศึกษาเอกชน จำนวน 
37 คน โดยการเลือกแบบสุ่ม 1 ห้องเรียน จาก 6 ห้องเรียน ซึ่งได้มาโดยวิธีสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 1). ตัวแปรต้น ได้แก่ การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH–3C) เรื่องของดีเมืองโคราช 
      2). ตัวแปรตาม ได้แก่ ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 โรงเรียนมารีย์วิทยา นครราชสีมา สังกัดสำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ  
1) แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH – 3C) เรื่องของดีเมืองโคราช  
2) แบบทดสอบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย  
 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการทดลองและเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสังเกต ซึ่งมีหลักการดำเนินการดังนี ้
 1. ทดสอบก่อนการทดลอง (Pre-test) โดยใช้แบบทดสอบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย  
2.  ดำเนินการทดลอง ผู ้วิจัยดำเนินการทดลองการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี 

(MATH – 3C) กับกลุ่มตัวอย่าง ใช้เวลาในการทดลอง 8 สัปดาห์ ๆ ละ 4 วัน วันละ 45 นาท ี
3. เมื่อดำเนินการทดลองครบ 8 สัปดาห์ ผู้วิจัยทำการทดสอบหลังการทดลอง (Post-test)  กับกลุ่มตัวอย่างที่ใช้

ในการทดลองโดยใช้แบบทดสอบชุดเดิม ใช้เวลาในการทดสอบ 1 สัปดาห์ 
4. นำข้อมูลที่ได้จากการทดลองไปทำการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ  
 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการทดลองมาวิเคราะห์ข้อมูล เสนอตามลำดับขั้นตอนดังนี้ 
1. หาค่าสถิติพื้นฐานของคะแนนจากแบบทดสอบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ก่อน

และหลังการทดลอง 
   1.1. คะแนนเฉลี่ย (Mean)   
   1.2. ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  
2. หาคุณภาพเครื่องมือ  
         2.1. แผนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH–3C) เรื่องของดีเมืองโคราช  
     2.1.1. ค่าความเที ่ยงตรง ( IOC) มีผลการวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้อง ( Index of Item 

Objective Congruence:IOC)  อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ปรับปรุงเล็กน้อยตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ 
             2.2 แบบทดสอบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย 
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     2.2.1. ค่าความเที่ยงตรง (IOC) อยู่ระหว่าง 0.67 – 1.00 ปรับปรุงเล็กน้อยตามข้อเสนอแนะของ
ผู้เชี่ยวชาญ โดยปรับแก้ไขแบบทดสอบในแต่ละด้านให้เหลือจำนวนแบบทดสอบ 3 ชุด ชุดละ 5 ข้อ 

     2.2.2. ค่าความยาก วิเคราะห์คุณภาพเพื่อคัดเลือกแบบทดสอบที่มีค่าความยาก อยู่ระหว่าง 0.20 
– 0.80 มีความยากพอเหมาะโดยมีทั้งแบบทดสอบที่มีความยากง่ายปานกลางและค่อนข้างยาก 

              2.2.3. ค่าอำนาจจำแนก ค่าอำนาจจำแนก อยู่ระหว่าง 0.20 – 0.39 ซึง่แบบทดสอบที่ดพีอสมควร
ปรับปรุงบ้างตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญ 

              2.2.4. ค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์  
 3. สถิติที่ใช้ในการทดสอบสมมติฐาน        
 3.1. ค่าที (t–test for Dependent Samples) 
 

ผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการเปรียบเทียบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยโดยการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH – 3C) เรื่องของดีเมืองโคราช 
ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม

แนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH – 3C) เรื่องของดีเมืองโคราช ก่อนและหลังการทดลองโดยภาพรวม 

ความสามารถทางด้าน
การคิดวิเคราะห ์

n ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง ผลต่าง t  sig. 

37 

 

S.D. �̅� S.D. 
 

S.D. 

6.40 1.58 11.08 2.00 4.67 1.52 18.60 .00** 

  **    มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
จากตาราง พบว่า เด็กปฐมวัยมีค่าเฉลี่ยความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ โดยก่อนการได้รับการจัดการ

เรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี  มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (x̅ = 6.40) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = 1.58) และหลัง

การได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ (x̅ =11.08) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.= 2.00) โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ย (x̅ = 4.67) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = 1.52) ค่าที 18.60 
จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยโดยภาพรวม แสดงว่า

เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี มีความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์หลังการ
ทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้  
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม

แนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH – 3C) เรื่องของดีเมืองโคราช จำแนกรายด้าน 
ความสามารถทางด้าน

การคิดวิเคราะห ์
n 

ก่อนการทดลอง หลังการทดลอง ผลต่าง 
t sig. 

�̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 
1.การจำแนกแจกแจง 37 2.18 .90 3.64 .71 1.45 .69 12.84 .00** 
2.การจัดหมวดหมู ่ 37 2.02 .49 3.54 .80 1.51 .73 12.59 .00** 
3.การเปรียบเทียบ 37 2.18 .65 3.89 .80 1.70 .74 13.99 .00** 

x x
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**มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
ผลการเปรียบเทียบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย โดยจำแนกตามรายด้าน  

ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ที่ได้รับจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบ
แมธทรีซี เรื่องของดีเมืองโคราช จำแนกรายด้าน ดังนี ้

1.ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ด้านการจำแนกแจกแจงพบว่า ก่อนการทดลองมี

ค่าเฉลี่ย (�̅�  = 2.18) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = .90) และหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย (�̅�= 3.64) ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D. = .71) โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ย (�̅� = 1.45) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = .69) แสดงว่าเด็กปฐมวัยที่
ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี เรื่องของดีเมืองโคราช มีความสามารถทางด้านการคิด
วิเคราะห์ด้านการจำแนกแจกแจง หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไป
ตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ มีค่าที 12.84 

2.ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ด้านการจัดหมวดหมู่พบว่า ก่อนการทดลองมีค่าเฉลี่ย 

(�̅�  = 2.02) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = .49) และหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย (�̅�= 3.54) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D. = .80) โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ย (�̅� = 1.51) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = .73) แสดงว่าเด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี เรื่องของดีเมืองโคราช มีความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ด้าน
การจัดหมวดหมู่ หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐาน
ที่ตั้งไว ้มีค่าที 12.59 

3. ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัย ด้านการเปรียบเทียบ พบว่า  ก่อนการทดลองมี

ค่าเฉลี่ย (�̅�  = 2.18) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. = .65) และหลังการทดลองมีค่าเฉลี่ย (�̅� = 3.89) ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D. = .80) โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ย (�̅� = 1.70)  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.= .74) แสดงว่าเด็กปฐมวัยที่
ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี เรื่องของดีเมืองโคราช มีความสามารถทางด้านการคิด
วิเคราะห์ ด้านการเปรียบเทียบ หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไป
ตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ มีค่าที 13.99 

 

สรุปผลการวิจัย 
 ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยหลังการจัดกจิกรรมการเรียนรูต้ามแนวคดิของรูปแบบ
แมธทรีซี (MATH-3C) เรื่องของดีเมืองโคราช สูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคญัทางสถิติทีร่ะดับ .01 ทั้งโดยรวมและ
รายด้าน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้ มีจดุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยโรงเรียนมา

รีย์วิทยา นครราชสีมา ก่อนและหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH – 3C) เรื่องของ
ดีเมืองโคราช ผลการวิจัยอภิปรายได้ดังนี ้

1. ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ของเด็กปฐมวัยหลงัการจัดกิจกรรมการเรียนรูต้ามแนวคิดของรูปแบบ
แมธทรีซี (MATH – 3C) เรื่องของดีเมืองโคราช สูงกว่าโดยมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทั้งโดยรวมและรายด้าน โดย
ก่อนการได้รับการจัดกิจกรรมการเรยีนรูต้ามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH – 3C) เรื่องของดีเมืองโคราช มีค่าเฉลี่ย
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เท่ากับ (�̅� = 6.40) และหลังการได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH – 3C) เรื่อง

ของดีเมืองโคราช มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ  (�̅� =11.08) โดยมีผลต่างค่าเฉลี่ยเท่ากับ (�̅� = 4.67) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตาม
แนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี (MATH–3C)เรื่องของดีเมืองโคราช เน้นให้เด็กมีความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ 
สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองตามระดับพัฒนาการของเด็กปฐมวัยเรียนรู้อย่างมีความสุขและได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกับ
เพื่อนในกลุ่ม ได้เลือกเล่นตามความสนใจ ซึ่งในขณะเล่นเด็กได้สัมผัส ได้คิด ได้แบ่งปัน ช่วยเหลือ ดังที่ ลำพรรณ ใจทัศน์ 
(2558: 63) กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้แบบแมธทรีซี MATH-3Cเป็นกิจกรรมที่เด็กได้ลงมือปฏิบัติจริงด้วยตนเองผ่าน
ประสาทสัมผัสทั้งห้า เด็กได้ค้นพบความรู้ด้วยตนเองเมื่อเด็กได้ลงมือปฏิบัติแล้วเด็กมีความกระตือรือร้นสนใจใคร่รู ้ใน
กิจกรรมจึงเกิดการเรียนรู้ได้ดี สอดคล้องกับเพียเจท์ (Piaget) ที่มีความเชื่อว่าการสร้างความรู้และพัฒนาการคิดจากการ
ปฏิสัมพันธ์กับสิ ่งแวดล้อมทำให้เกิดการปรับตัว  (Adaptation) ทำให้เกิดกระบวนการสร้างภาพ (Schema) ซึ่งเป็น
โครงสร้างของพัฒนาการทางสติปัญญาของคน การปรับตัวนี้เป็นกระบวนการซึมซับประสบการณ์(Assimilation) และ
นำไปสู่กระบวนการปรับขยายโครงสร้างความคิด (Accommodation) ทำให้เกิดภาวะความสมดุลของโครงสร้างทาง
ความคิด (Equilibration) และเกิดเป็นความรู้เข้าใจสิ่งต่าง ครูมีส่วนในการจัดบรรยากาศให้เด็กสนใจและมีผลต่อการ
ตัดสินใจเลือกเล่นของเด็ก โดยจัดกิจกรรมการเรียนรู้เป็น 4 ข้ัน ดังนี้  

ขั้นกระตุ้นใคร่รู้ โดยกระตุ้นเร้าความสนใจให้เด็กเกิดความต้องการเรียนรู้ โดยครูใช้ปัญหาหรือสถานการณ์ที่อยู่
ในความสนใจของเด็กเพื่อท้าทายให้เด็กคิดค้นหาคำตอบอย่างอิสระ ตรงกับแนวคิดของทฤษฎีพัฒนาการทางสติปญัญา 
ของบรูเนอร์ กล่าวไว้ว่า การกระตุ้นความสนใจ (Motivation: M) ให้เกิดความต้องการเรียนรู้ เป็นวิธีการที่ดีที่สุดที่จะ
พัฒนาให้เด็กเกิดการเรียนรู้อย่างมีความหมายและสามารถนำเอาความรู้ที่ได้นำเอาไปใช้ ซึ่งความสนใจเป็นตัวกระตุ้นให้
เด็กต้องการเรียนรู้  

 ขั้นการตัดสินใจเลือกเล่น เด็กได้ตัดสินใจเพื่อเลือกเล่นตามความสนใจและความต้องการ โดยครูใช้คำถาม
กระตุ้นให้เด็กเลือกเล่นของเล่นหรือสื่ออุปกรณ์ที่ครูจัดเตรียมไว้อย่างเพียงพอต่อจำนวนเด็ก สอดคล้องกับ (พัฒนา ชัช
พงศ์. 2542:112, อ้างถึงใน เชวง ซ้อนบุญ. 2554 : 144) ที่กล่าวว่าเปิดโอกาสให้เด็กได้ตัดสินใจจัดกระทำต่อสื่อ  วัสดุ 
และอุปกรณ์ ปฏิบัติตามความคิดเห็นของตนเองและเกิดเป็นองค์รวมความรู้ในเรื่องนั้น ๆ ถือเป็นการจัดกิจกรรมที่ยึดเด็ก
เป็นศูนย์กลาง 

ขั้นการเล่น เด็กได้เล่นและเรียนรู้ลงมือปฏิบัติจริงโดยใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้ากับสื่อที ่หลากหลาย ทั้งเป็น
รายบุคคลและเป็นกลุ่มย่อย เกิดความสนุกสนานและความพึงพอใจที่จะเล่นและทำกิจกรรม   สอดคล้องกับทฤษฎี
ของเพียเจท์ เด็กเรียนรู้จากการปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อม สื่อ สภาพแวดล้อม และบุคคลอื่น ๆ เพื่อพัฒนากระบวนการ
ปรับตัวกับสิ่งแวดล้อมจัดระบบโครงสร้างเพื่อให้เกิดความสมดุล (Equilibration) ทางโครงสร้างทางสติปัญญา ความ
สมดุลเกิดขึ้นเมื่อเด็กใช้ความสามารถเดิมที่มีอยู่ปรับให้เข้ากับประสบการณ์ใหม่และการรับรู้  บทบาทของครูเป็นผู้วาง
แผนการจัดกิจกรรม อำนวยความสะดวก จัดเตรียมสื่อและอุปกรณ์ให้เหมาะสมและเพียงพอกับจำนวนเด็ก สอดคล้องกับ
แนวคิดของหลักการเรียนรู้แบบปฏิบัติการ (Active Learning ) เป็นวิธีการจัดการเรียนการสอนที่เปิดโอกาสให้นักเรียนมี
ส่วนร่วมในกิจกรรมของชั้นเรียนให้มากที่สุด บทบาทของเด็กเปลี่ยนจากการเป็นผู้รับความรู้ มาเป็นผู้สืบเสาะหาความรู้
จากการลงมือปฏิบัติจริง ครูเปลี่ยนบทบาทจากผู้ให้ความรู้มาเป็นผู้คอยอำนวยความสะดวกและช่วยเหลือให้เด็กเกิดการ
เรียนรู้ 

ขั ้นนำเสนอผลงานเด็กได้มีโอกาสเป็นตัวแทนนำเสนอผลงานโดยใช้ว ิธีการนำเสนอที ่หลากหลายตาม
ความสามารถ และความสนใจของเด็ก พร้อมทั้งร่วมกันชื่นชมผลงานของตนเองและเพื่อนร่วมชั้นเรียน ครูคอยอำนวย
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ความสะดวกและให้ความช่วยเหลือเมื่อเด็กต้องการ สอดคล้องกับแนวคิดของไวกอตสกี (Vygotsky) ที่กล่าวว่า หลักการ
เรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning ) เน้นการเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม โดยสมาชิกทุกคนในกลุ่มส่วนร่วมในการ
เรียนรู้ ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ร่วมกันคิดและแก้ปัญหา สอดคล้องกับกระบวนการที่เด็กไดร้บั
การช่วยเหลือจากเพื่อนที่มีความสามารถมากกว่าหรือจากผู้ใหญ่ เรียกว่า Scaffolding เป็นกระบวนการที่สามารถ
ส่งเสริมการเรียนรู้ของเด็กได้เป็นอย่างดี เนื่องจากเด็กได้แสดงออกถึงสิ่งที่คิด สนทนาพูดคุยกับเพื่อน ตอบคำถามครู 
ในขณะที่เด็กคนหนึ่งพูด เพื่อน ๆ ก็ได้ฝึกทักษะการฟัง เปิดโอกาสให้เด็กได้แลกเปลี่ยนความคิดและทำงานร่วมกัน ได้ฝึก
ทักษะการใช้ภาษาเพื่อสื่อสารความคิดให้ผู้อื่นได้เข้าใจด้วย 

2. เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี  (MATH – 3C) เรื่องของดี
เมืองโคราช โดยใช้สื่อของจริง รูปภาพ บริบทและเรื่องราวในชุมชนที่เด็กสนใจ เด็กแสดงความสามารถในการรวบรวม
ข้อมูลผ่านการใช้ประสาทสัมผัสทั้งห้าเพื่อให้ง่ายต่อความเข้าใจเช่ือมโยงความสัมพันธ์ นำไปสู่คำตอบของสิ่งที่ต้องการหา
คำตอบ โดยจำแนกแจกแจง จัดหมวดหมู่ตามเกณฑ์ที่กำหนดให้ และเปรียบเทียบ เด็กบอกรายละเอียดแยกแยะส่วนย่อย
ต่าง ๆ ทั้งเหตุการณ์ เรื่องราว สิ่งของต่าง ๆ ให้เข้าใจง่ายอย่างมีหลักเกณฑ์ จัดหมวดหมู่ จัดประเภท จัดกลุ่ม ของสิ่งต่าง 
ๆ ตามเกณฑ์ที่กำหนดให้เข้าด้วยกันได้มากขึ้น เปรียบเทียบความแตกต่างหรือความเหมือนของสิ่งต่าง ๆ สองสิ่งขึ้นไป ซึ่ง
ตรงกับภาวิกา แก้วมาตย์. (2557 :6). ได้สรุปความหมายของการคิดวิเคราะห์ว่า  เป็นพฤติกรรมที ่เด็กได้แสดง
ความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์จากพื้นฐานประสบการณ์เดิมพัฒนาไปสู่ประสบการณ์ความรู้ใหม่ด้วยการศึกษา
ค้นคว้าข้อมูลจากแหล่งต่าง ๆ โดยการรวบรวมข้อมูลจากการเรียนรู้ นำมาจัดหมวดหมู่ จำแนกแจกแจง เรียงลำดับ และ
สามารถเปรียบเทียบสิ่งต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง 

 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ผลการวิจัยในครั้งนี้เป็นแนวทางให้ทราบถึงวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี 

(MATH – 3C) เรื่องของดีเมืองโคราชที่มีต่อความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ สามารถนำไปปรับใช้ในเด็กปฐมวัย 
อายุ 4-5 ปีต่อไป 

2. ผลการวิจัยในครั้งนี้เป็นแนวทางให้ทราบถึงวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี 
(MATH – 3C) สามารถนำไปปรับใช้ในหน่วยการเรียนรู้ สาระที่ควรเรียนรู้ หรือเรื่องต่าง ๆ ตามบริบทของท้องถิ่นหรือ
ชุมชนของเด็กปฐมวัยต่อไป 

3. ผลการวิจัยในครั้งนี้เป็นแนวทางให้ทราบถึงวิธีการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวคิดของรูปแบบแมธทรีซี 
(MATH – 3C) เรื่องของดีเมืองโคราช นอกจากจะพัฒนาความสามารถทางด้านการคิดวิเคราะห์ยังสามารถนำไปศึกษากับ
ตัวแปรอื่น ๆ เพื่อพัฒนาความสามารถด้านอื่น ๆ เช่น พัฒนาการด้านสังคม เนื่องจากมีหลักการเรียนรู้แบบร่วมมือ 
(Cooperative Learning ) เน้นการเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม ทั้งกลุ่มเล็ก กลุ่มใหญ่ โดยสมาชิกทุกคนในกลุ่มส่วนร่วมใน
การเรียนรู้ ได้แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ร่วมกันคิดและแก้ปัญหา 
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การพัฒนาแบบทดสอบทกัษะกีฬาเปตอง สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา 

A Development of Petanque Skill Test for the students in Thailand 
National Sports University Samut Sakhon Campus Ministry of Tourism and 

Sports. 

 
วัชกัญจน์ หอทอง1 เอกราช จันทร์กรุง2 อัจฉราพรรณ ช้างเขียว3 

1,2,3สาขาวิชาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง และสร้างเกณฑ์มาตรฐานทักษะกีฬา 
เปตอง สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา แบบทดสอบ
ประกอบด้วย 3 รายการ คือ การโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่ง การโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืน และการโยนลูกตี หา
ค่าเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา โดยผ่านการประเมินจากผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน หาค่าความเช่ือถือได้กับนักศึกษาจำนวน 20 
คน และหาค่าความเป็นปรนัยโดยการให้คะแนนของผู ้ทำการทดสอบ จำนวน 5 คน กลุ ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา จำนวน 120 คน นำข้อมูลที่ได้มา
วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน หาค่าสัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product-
Moment Correlation Coefficient) และหาค่าคะแนน “ที” (score) 

ผลการวิจัยพบว่า แบบทดสอบทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่ง มีค่าความเชื่อถือได้เท่ากับ .67 และมี
ค่าความเป็นปรนัยเท่ากับ .80 การโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยนื มีค่าความเชื่อถือได้เท่ากับ .77 และมีค่าความเป็นปรนยั
เท่ากับ .80 การโยนลูกตี มีค่าความเชื่อถือได้เท่ากับ .82 และมีค่าความเป็นปรนัยเท่ากับ .90 และรวมทั้ง 3 รายการ มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .75 มีค่าความเป็นปรนัยเท่ากับ .83 ได้เกณฑ์ปกติทักษะกีฬาเปตอง สำหรับนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา 

จึงเห็นได้ว่า แบบทดสอบทักษะกฬีาเปตองท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นมีคณุภาพและเหมาะสมที่จะนำไปใช้ทดสอบ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา 

คำสำคัญ : พัฒนาแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาต ิ

 

ABSTRACT 
 

The purposes of this study were to construct a petanque skill test and norms for the students 
in Thailand National Sports University Samut Sakhon Campus, Amphur Muang Samut Sakhon Province. 
The tests consisted of 3 items sitting ground throw, standing ground throw and striking test. The  
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content valiolity was approved by 5 experts A sample of 20 students was used detdrmine the reliability. 
The objectivity was identified by scoring judge of 3 testers. The sample for this research was 120 
students who studied in Thailand National Sports University Samut Sakhon Campus. The olata were 
analyzed by using mean standand deviation, Pearson s product moment correlation coefficient, and T- 
score for norms.  

The results showed that the reliability of sitting ground throw was. 67 and the objectivity was. 
80.  The reliability of standing ground throw was 77 and the objectivity was.80 and the objectivity was 
82and the objectivity was. 90. The resnlts for 3 items showed that the reliability was 75 and the 
objectivity was 83 These results produced ststistical nrms com be utilized as a petanque skill for the 
students in Thailand National Sports University Samut Sakhon Campus Amphur Muang Samut Sakhon 
Province. 

It can be concluded that the Petanque skill tests were appropriate quality to apply for the 
students in Thailand National Sports University Samut Sakhon Campus Amphur Muang Samut Sakhon 
Province. 
 
Keywords : A Development of Petanque Skill Test for the students in Thailand National Sports 

University.  
 

บทนำ 
ปัจจุบันการเล่นกีฬาของคนท่ัวไปไม่ได้คำนึงถึงผลกระทบที่มีต่อร่างกายเท่าใดนัก การเล่นกีฬา ที่นิยมกันมาก

มักจะเล่นตามฤดูกาลการแข่งขันของกีฬาแต่ละประเภท เช่น เมื่อถึงเวลาแข่งขันฟุตบอลโลก ก็จะหันมาเล่นและให้ความ
สนใจกีฬาประเภทนี้เป็นจำนวนมากเมื่อสิ้นสุดการแข่งขัน ความนิยมเล่นก็ ลดน้อยลงไป การเล่นกีฬาลักษณะนี้เป็นการ
เล่นตามสมัยนิยม ไม่ได้เล่นตามความสามารถหรือด้วยใจ รักแต่อย่างใด การเล่นในลักษณะนี้จึงไม่ค่อยเกิดผลดตี่อร่างกาย 
เพราะขาดการเล่นติดต่อกันและไม่ คำนึงถึงรูปร่างลักษณะของตนเองว่าเหมาะสมที่จะเล่นกีฬาประเภทใด  

กีฬาเป็นกิจกรรมพลศึกษาอย่างหนึ่ง ซึ่ง กรมวิชาการกระทรวงศึกษาธิการ (2533:19) ได้ให้ความหมายไวว้่า 
“กีฬาเป็นกิจกรรมที่มีการเคลื่อนไหวและลีลาการเล่น ภายใต้กฎกติกาอย่างเป็นระเบียบ โดยมุ่งความสนุกนาน ประโยชน์
เพื่อพัฒนาร่างกาย อารมณ์ สังคม และสติปัญญา บางครั้งอาจใช้ในการแข่งขันด้วย” 

กีฬาทุกประเภทมีความสำคัญในการพัฒนาคนของชาติให้มีสุขภาพพลานามัยสมบูรณ์มีจิตใจดี มีน้ำใจเป็น
นักกีฬา รู ้แพ้ รู ้ชนะ รู ้อภัย มีความสามัคคี มีระเบียบวินัย ตลอดจนทำให้ดำรงชีวิตอยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข 
นอกจากนั้นกีฬายังเป็นสื่อสร้างความผูกพันธ์ทางมิตรภาพระหว่างหมู่คณะและเป็นเสมือนสื่อที่ทำการเผยแพร่ชื่อเสียง
ของประเทศให้เป็นที่รู้จักแก่ชาวโลก นอกงจากนี้กีฬายังเป็นสิ่งจำเป็นต่อทุกคน เพราะกีฬาช่วยเสริมสร้างสุขภาพทางกาย
และจิตได้เป็นอย่างดี ผู้ที่เล่นกีฬาได้ออกกำลังกายจะทำให้ร่างกายแข็งแรง คล่องแคล่ว ว่องไว ได้แสดงตนต่อที่ประชุม 
สามารถที่จะเข้าร่วมสังคมได้ด้วยความมั่นใจ และอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข ทำให้รู้จักแพ้ รู้จักชนะ หนักแน่น 
และมีความสามัคคี คุณสมบัติต่าง ๆ ที่ได้รับจากการเล่นกีฬานี้ จะติดตัวตลอดไป และแม้เติบโตเป็นผู้ใหญ่ในวันข้างหน้า
จะเป็นประโยชน์ช่วยในการดำรงชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่างมีประสิทธิภาพ ( เสรี ทองเลิศ 2536 : 2 ) 
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กีฬาเปตองกำลังเป็นกีฬาที่ได้รับความแพร่หลายในเมืองไทย โดยมีการจัดการแข่งขันทุกระดับ เช่น การแข่งขันชิงแชมป์
โลก การแข่งขันกีฬาแห่งชาติ การแข่งขันกีฬากองทัพไทย การแข่งขันกีฬามหาวิทยาลัยแห่งประเทศไทย การแข่งขันกีฬา
ในหน่วยงานรัฐบาลและวิสาหกิจ การแข่งขันกีฬานักเรียนโรงเรียนสาธิตและในปี พ.ศ. 2536 ประเทศไทยได้ส่งนักกีฬา
ระดับประชาชนเข้าแข่งขันชิงแชมป์โลก ที่ประเทศโมรอคโค ผลการแข่งขันปรากฏว่าเยาวชนไทยได้อันดับที่ 4 ของการ
แข่งขัน และในเดือนพฤศจิกายน พ.ศ. 2536 ประเทศไทยได้รับเกียรติให้เป็นเจ้าภาพจัดการแข่งขัน เปตองชิงแชมป์โลก 
ประเภททีมชาย 3 คน ในระหว่างวันที่ 16-20 พฤศจิกายน พ.ศ. 2536 ณ สนามกีฬาจังหวัดเชียงใหม่ มีประเทศต่าง ๆ 
เข้าร่วมการแข่งขันมากกว่า 30 ประเทศ ซึ่งยืนยันได้ว่าการแข่งขันกีฬาเปตองกำลังได้รับความนิยมแพร่หลายได้อย่าง
รวดเร็วและกระจายไปยังนาๆชาติทั่วโลก (เสรี ทองเลิศ 2536 : 4) 

เนื่องจากเป็นกีฬาชนิดหนึ่งที่จะต้องมีการเคลื่อนไหว เป็นกีฬาที่ไม่ต้องใช้กำลังมาก ลักษณะการเล่นแบบ
เสริมสร้างแนวความคิด และสติปัญญาของผู้เล่น พิศิษฐ์ ไตรรัตน์ผดุงผล และคณะ (2531 : 7) ได้กล่าวไว้ว่า “ในระหว่าง
การเล่นร่างกายจะได้บรหิารทุกส่วน กล่าวได้ว่า ในการเล่นกีฬาเปตอง 6 เกม ต่อ 1 วัน ผู้เล่นจะออกกำลังโยนลูกเปตองที่
มีน้ำหนักกว่า 700 กรัม มากกว่า 200 ครั้งก้มตัวขึ้นลงกว่า 250 ครั้ง เดินไปมาโดยไม่รู้ตัวอีกประมาณ 3 กิโลเมตร 
กระโดดโลดเต้าโดยไม่รู้ตัวอีกประมาณ 50 ครั้ง” 

ปัจจุบันกีฬาเปตองได้พัฒนาจากเกมมาสู ่กีฬาอย่างเต็มรูปแบบโดยเฉพาะในประเทศไทยจะเห็นได้ว่า
กระทรวงศึกษาธิการได้บรรจุกีฬาเปตองเป็นวิชาเลือกเสรีของวิชาพลานามัย ในระดับประถมศึกษา ถึงระดับมัธยมศึกษา 
และยังมีการจัดการแข่งขันอีกด้วย เช่น การแข่งขันกีฬาเยาวชนแห่งชาติ การแข่งขันกีฬาเปตองระดับประถมศึกษา เป็น
ต้น แต่จากการศึกษาพบว่าปัญหาและอุปสรรคของการเรียนการสอนเปตองในระดับประถมศึกษาที่สำคัญและจำเป็น
อย่างยิ่งคือการขาดแบบทดสอบที่ใช้วัดทักษะที่มีความเป็นมาตรฐานซึ่งการวัดทักษะกีฬาเป็นส่วนหนึ่งของการวัดและ
ประเมินผลตัวผู้เรียนซึ่ง Mathew และ Jensen (1973: 207) ได้กล่าวว่า “การทดสอบทักษะกีฬาจะสะท้อนให้เห็นถึง
ระดับความสามารถของนักเรียนอันเป็นพื้นฐานสำคัญต่อการให้คะแนนและพิจารณาความก้าวหน้าในการเรียนรู้” ซึ่ง
สัมพันธ์กับ วิริยา บุญชัย (2529: 257) ได้กล่าวว่า “ครูพลศึกษา หรือนักพลศึกษาสามารถทราบสภาพ และความสามารถ
หรือข้อบกพร่องของนักเรียนได้ โดยการใช้แบบทดสอบทักษะทางการกีฬาเป็นเครื่องมือในการดำ เนินการ” ดังนั้น การ
วัดทักษะกีฬาจึงเป็นเครื่องมือที่ใช้ตรวจสอบว่า ผู้เรียนนั้นมีความสามารถอยู่ที่ระดับใด มีข้อบกพร่องอยู่ตรงไหน โดยใช้
คะแนนเป็นตัวชี ้ ซึ ่ง Collins (อ้างถึงใน ผาณิต , 2530:53) ได้กล่าวถึงคุณค่าแบบทดสอบกีฬาว่า วัดผลสัมฤทธิ์ 
(measurement of achievement) คือเครื ่องมือ วัดความก้าวหน้าของนักเรียน ให้เกรด หรือคะแนน (grading or 
marking) ได้จากการวัด จากการปฏิบัติในการทดสอบทักษะ เพื่อแบ่งกลุ่ม (classification) ผู้สอนจะใช้แบบทดสอบเพื่อ
แบ่งกลุ่มผู้เรียนตามระดับแรงจูงใจ (motivation) นักเรียนจะมีการตอบสนองต่อสิ่งที่ท้าทายและพยายามทำ เพื่อให้ได้
คะแนนการฝึก (practice) เมื่อนักเรียนทราบระดับของตนเอง ก็จะฝึกซ้อมให้ได้คะแนนมากขึ้นการวินิจฉัย (diagnosis) 
เมื่อใช้แบบทดสอบมาวัดทำให้รู้จุดบกพร่องเพื่อการแก้ไขเครื่องช่วยสอน (teaching aids) คือ ใช้แบบทดสอบทักษะมา
ทดสอบทักษะที่ต้องการจะเน้น เครื่องมือในการแปลความหมาย (interpret tool) เป็นวิธีการหนึ่งในโครงการพลศึกษา 
และการที่นักเรียนทำ การแข่งขันมาก ๆ ในแต่ละรายการทดสอบจะเป็นเครื่องชี้ให้เห็นถึงความสำเร็จของโครงการ      
พลศึกษา 

ดังนั้นผู้วิจัยได้เร่งเห็นความสำคัญว่าการสร้างแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง ปัจจุบันนี้การสร้างแบบทดสอบ
ทักษะกีฬาเปตอง มีน้อยมาก ซึ่งหากมีแบบทดสอบกีฬาเปตอง มากขึ้นเท่าไร ก็ยิ่งเป็นประโยชน์สำหรับครูผู้สอนและ
ผู้เกี่ยวข้องที่สนใจนำไปใช้ให้เหมาะสมกับสภาพการ ได้ดียิ่งขึ้น จึงทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะสร้างแบบทดสอบทักษะ
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กีฬาเปตอง แบบทดสอบน่าจะเป็นประโยชน์ต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนการสอนและการประกอบกิจกรรมต่าง 
ๆ รวมไปถึงใช้เพื่อเป็นแนวทางในการคัดเลือกตัวนักกีฬาต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อพัฒนาแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตองสำหรับนักศึกษา มหาวทิยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต

สมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา  
2. เพื่อสร้างเกณฑ์มาตรฐานทักษะกีฬาเปตองสำหรับนักศึกษา วิทยาเขตสมุทรสาคร มหาวิทยาลยัการกีฬา

แห่งชาติ กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา 
3. เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการเพิม่เติมการเรียนการสอนวิชาเปตองสำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬา

แห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวง
ท่องเที่ยวและกีฬา สังกัดกระทรวงกีฬาและท่องเที่ยว ปีการศึกษา 2562 จำนวน 120 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 
1. กลุ่มตัวอย่างเพื่อหาคณุภาพของเครื่องมือ ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนกัศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 

วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา จำนวน 20 คน จากมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต
สมุทรสาคร อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร 

2. กลุ่มตัวอย่างเพื่อสร้างเกณฑ์ปกติทักษะกีฬาเปตอง เป็นนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต
สมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา จำนวน 100 คน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
1. ผู้วิจัยใช้แบบทดสอบทักษะกีฬาเปตองสำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต

สมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา ท่ีผู้วิจยัสร้างและพัฒนาขึน้จากตำราและเอกสารทางวิชาการ ซึ่งประกอบไป
ด้วยรายการทดสอบ 3 รายการ คอื 

1.1 การโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่ง 
1.2 การโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืน 
1.3 การโยนลูกตลีูก 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต

สมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา สังกัดกระทรวงกีฬาและทอ่งเที่ยว ปีการศึกษา 2562 จำนวน 120 คน  
2. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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      เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาต ิวิทยา
เขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา ประกอบด้วย 

      1. แบบทดสอบทักษะโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบน่ัง 
      2. แบบทดสอบทักษะการโยนลูกเลยีดเกาะแก่นแบบยืน 
      3. แบบทดสอบทักษะการโยนลูกต ี
3.การพัฒนาแบบทดสอบทักษะกฬีาเปตอง 

ผู้วิจัยได้ดำเนินการพัฒนาแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง ตามขั้นตอนดังต่อไปนี ้
1. ศึกษาเนื้อหากีฬาเปตอง โดยศึกษาหลักการและทฤษฎีจากเอกสารตำรา งานวิจัยวิทยาที่เกี่ยวข้อง 

รวมทั้งปรึกษากับผู้เชี่ยวชาญและผู้รู้ในวงการกีฬาเปตองเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาแบบทดสอบ 
2. นำแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตองที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปทดลองใช้ (try out) เพื่อหาจุดบกพร่องและแก้ไข 

โดยใช้กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักศึกษาชาย 10 คนและนักศึกษาหญิง 10 คน 
3. นำแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง ไปหาความเที่ยงตรงเฉพาะหน้าโดยผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน  

พิจารณา  
4. นำแบบทดสอบที่ปรับปรุงแก้ไขและผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญเรียบร้อยแล้ว ไปเพื่อหาความ 

เชื่อถือได้ (reliaility) กับนักศึกษาชาย 20 คน นักศึกษาหญิง 20 คน รวม 40 คน จากนั้นโดยวิธีทดสอบซ้ำ (test-retest) 
ระยะห่างกัน 1 สัปดาห์ แล้วนำมาเปรียบเทียบมาตรฐาน การประเมินผลสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของ kirken dall และ
คณะฯ 

5. หาค่าประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ความเป็นปรนัยของแบบทดสอบโดยใช้ผู้ประเมิน (tester) จำนวน 2 คน ที่ม ี
ความชำนาญในการให้คะแนน แล้วนำคะแนนในการทดสอบของทั้ง 2 คนมาหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ความเป็นปรนัย
โดยวิธีของเพียร์สัน (pearson product-moment correlation coefficient) 

6. สร้างเกณฑ์ปกติ โดยการสร้างเกณฑ์จะสร้างเกณฑ์ในแต่ละทักษะย่อยและรวมทุกรายการของ 
นักศึกษาชาย และนักศึกษาหญิง  จำนวน 400 คน ชาย 200 คน หญิง 200 คน โดยใช้  T-Score 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. ทำหนังสือขอความร่วมมือการทำวิจัยจาก คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร  

เสนอต่อผู้เช่ียวชาญ ผู้บริหาร และคุณอาจารย์สอนพลศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวง
ท่องเที่ยวและกีฬา เพื่อขอความรว่มมือในการทำวิจัย 

           2. จัดเตรียมอุปกรณ์ ตารางแบบทดสอบ ใบบันทึกผลการทดลอง และพบกับกลุม่ทดลองเพื่อช้ีแจง  
อธิบายวิธีทดลองโดยละเอียด กำหนดวัน เวลา และสถานท่ีที่ใช้ในการทดลอง 

           3. ดำเนินการทดสอบตามรายการของแบบทดสอบทักษะกฬีาเปตองทุกรายการ และบันทึกผลการ 
ทดสอบทุกรายการ พร้อมบันทึกข้อบกพร่องด้วย 

           4. รวบรวมข้อมูลทีไ่ด้จากการทดลอง มาทำการวิเคราะหท์างสถิติต่อไป 
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

                 ผู้วิจัยนำข้อมูลมาวิเคราะหโ์ดยใช้คอมพิวเตอร์ โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS เพื่อวิเคราะห์ขอ้มูลดังต่อไปนี ้
1. หาเฉลี่ย (X) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนท่ีได้จากแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง แต่ละ 

รายงาน 
2. หาค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ ความเช่ือถือได้และความเป็นปรนัยของแบบทดสอบโดยวิธี (Pearson  
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Product Moment Correlation Coefficient) ของนักศึกษาชายและนักศึกษาหญิง ในมหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ
วิทยาเขตสมุทรสาคร 

3. หาเกณฑ์ปกติ (norms) ของแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬา 
แห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร โดยใช้คะแนนที (T-score )  
 

ผลการวิจัย  
                  1. แบบทดสอบกีฬาทักษะกีฬาเปตอง สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาต ิวิทยาเขต
สมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา ท่ีผู้วิจยัสร้างขึ้นมีค่าความเที่ยงตรง ครอบคลุมขององค์ประกอบของกีฬาเปตอง 
       2. ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตองสำหรับนักศึกษา มหาวทิยาลัย
การกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา มีรายละเอียดดังนี ้

รายการแบบทดสอบทักษะ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่ง 12.18 12.33 
ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืน 12.30 12.81 
ทดสอบการโยนลูกต ี 13.32 13.35 

 
3. ค่าความเชื่อถือได้และความเปน็ปรนัย ของแบบทดสอบทักษะกฬีาเปตอง สำหรับ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา  มีรายละเอียดดังนี้ 

รายการแบบทดสอบทักษะ ความเชื่อถือได้ ความเป็นปรนัย 
ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่ง .67 อยู่ในเกณฑ์พอรับได ้ .80 อยู่ในเกณฑ์ด ี
ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืน .77 อยู่ในเกณฑ์พอรับได ้ .80 อยู่ในเกณฑ์พอรับได ้

 ทักษะการโยนลูกต ี  .82 อยู่ในเกณฑ์ด ี .90 อยู่ในเกณฑ์ด ี
 ทักษะรวมทุกรายการ .75 อยู่ในเกณฑ์พอรับได้   .83 อยู่ในเกณฑ์พอรับได ้

     4. เกณฑ์การเปรียบเทียบระดบัทักษะกีฬาเปตอง สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต 
สมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา 
 

4.1 รายการทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่ง 
คะแนนทักษะ คะแนนระหว่าง ระดับ 

0  – 12 คะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับต่ำมาก 
13 – 24 คะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับต่ำ 
25 – 36 คะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับปานกลาง 
37 – 48 คะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับด ี
49 – 60  คะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับดีมาก 
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4.2 รายการทักษะการโยนลูกเลยีดเกาะแก่นแบบยืน 
คะแนนทักษะ คะแนนระหว่าง ระดับ 

10 ลงไป มีคะแนนต่ำกว่า ระดับต่ำมาก 
11 – 20 คะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับต่ำ 
21 – 30 คะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับปานกลาง 
31 – 40 คะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับด ี

41 ขึ้นไป มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับดีมาก 
 

4.3 รายการทักษะการโยนลูกต ี
คะแนนทักษะ คะแนนระหว่าง ระดับ 

5 ลงไป มีคะแนนต่ำกว่า ระดับต่ำมาก 
6- 15 คะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับต่ำ 
16 – 25 คะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับปานกลาง 
26 – 35 คะแนน มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับด ี

36 ขึ้นไป มีคะแนนอยู่ระหว่าง ระดับดีมาก 
 

5.พัฒนาเกณฑ์มาตรฐานของแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬาท้ัง 3 รายการ และทักษะรวม โดยใช้คะแนน “ที” (T-score) มี
รายละเอียดดังนี้ 

 
              5.1 รายการทักษะการโยนลูกเลยีดเกาะแก่นแบบนั่ง 

รายการ ค่าคะแนน “ที” ” (T-score) ระดับ 
ทักษะการโยนลูกเลียด

เกาะแก่นแบบน่ัง 
ต่ำกว่า 0.2 ลงไป ระดับต่ำมาก 

0.3 – 0.19 ระดับต่ำ 
0.20 – 0.36 ระดับปานกลาง 
0.37 – 0.52 ระดับด ี
0.53 ขึ้นไป ระดับดีมาก 

 
5.2 รายการทักษะการโยนลูกเลยีดเกาะแก่นแบบยืน 

รายการ ค่าคะแนน “ที” (T-score) ระดับ 
ทักษะการโยนลูกเลียด

เกาะแก่นแบบยืน 
ต่ำกว่า 0.2 ลงไป ระดับต่ำมาก 

0.3 – 0.19 ระดับต่ำ 
0.20 – 0.36 ระดับปานกลาง 
0.37 – 0.52 ระดับด ี
0.53 ขึ้นไป ระดับดีมาก 
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5.3 รายการทักษะการโยนลูกต ี
รายการ ค่าคะแนน “ที” (T-score) ระดับ 

ทักษะการโยนลูกต ี ต่ำกว่า 0.67 ขึ้นไป ระดับต่ำมาก 
0.46 – 0.66 ระดับต่ำ 
0.25 – 0.45 ระดับปานกลาง 
0.46 – 0.66 ระดับด ี
0.67 ขึ้นไป ระดับดีมาก 

 
5.4 รายการทักษะรวมทั้ง 3 รายการ 

รายการ ค่าคะแนน “ที” (T-score) ระดับ 
ทักษะรวมทั้ง 3 รายการ ต่ำกว่า 0.1 ลงไป ระดับต่ำมาก 

0.2 – 0.29 ระดับต่ำ 
0.30 – 0.57 ระดับปานกลาง 
0.58 – 0.85 ระดับด ี
0.86  ขึ้นไป ระดับดีมาก 

 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการพัฒนาทักษะกีฬาเปตองครัง้นี้ ผู้วิจัยได้แบ่งการวิเคราะห์ข้อมลูออกเป็น 2 ตอนคือ 
 ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาคุณภาพของแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตองที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ที่ผ่านการ
ยอมรับจากผู้เชี ่ยวชาญ จำนวน 5 ท่าน ว่ามีค่าความเที่ยงตรง หาค่าความเชื ่อถือได้ (Reliability) ด้วยการหาค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากการทดสอบครั้งที่ 1 และครั้งที่ 2 ของแต่ละรายการ ซึ่งเว้นระยะเวลาห่างกัน 7 วัน จำนวน 
20 คน โดยวิธีของเพียร์สัน (Pearson product moment correlation coefficient) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหา
คุณภาพของแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตองที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 

ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ความเชื่อถือได้และค่าความเป็นปรนัยของแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง แสดงค่า
สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของแบบทดสอบทั้ง 3 รายการ มีค่าความเช่ือถือได้และความเป็นปรนัยดังต่อไปนี้ 
 1. มีค่าความเชื่อถือได้ของนักศึกษาชายและหญิง ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่งมีค่าเท่ากับ .85 อยู่
ในระดับดีมาก การโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืนมีค่าเท่ากับ .77 อยู่ในระดับดี และการโยนลูกตีมีค่าเท่ากับ .78 อยู่ใน
ระดับดี และคะแนนรวมของแบบทดสอบทั้ง 3 รายการ มีค่าเท่ากับ .80 ตามลำดับ 
 2. มีค่าความเป็นปรนัยของทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบน่ัง การโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืน และการ
โยนลูกตี ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร มีค่าเท่ากับ .90 อยู่ในระดับดี .80, .80 อยู่
ในระดับยอมรับ 
           3. ค่าเฉลี่ยของทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่ง การโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืน การโยนลูกตี และ
ทักษะรวมทั้ง 3 รายการ ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา 
เท่ากับ 12.18 12..3 13..32 และ 37..8 คะแนนตามลำดับ 
  4.  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่ง การโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืน 
การโยนลูกตี และทักษะรวมทั้ง 3 รายการ ของนักศึกษา มีค่าเท่ากับ  12..33 12..81 13..35  และ 38.49 ตามลำดับ 
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             ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาเกณฑ์มาตรฐาน (Norms) โดยหาค่าคะแนน “ที”(Score) จำนวน 120 
คน ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ระดับคะแนนของทักษะกีฬาเปตอง ในการทดสอบทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่ง ของ
นักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา จำนวน 100 คน 
 1. ระดับคะแนนของทักษะกีฬาเปตองในการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่งของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬา
แห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา มีค่าดังต่อไปนี้ ระดับคะแนนของนักศึกษาที่มีทักษะต่ำมาก 
ตำ่ ปานกลาง ดี และดีมาก คือ 0 – 12 , 13 – 24, 25 – 36, 37 -  48, 49 – 60 ตามลำดับ 
              2. ระดับคะแนนของทักษะกีฬาเปตอง ในทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยนืของนักศึกษา มหาวิทยาลัย
การกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา จำนวน 100 คน ระดับคะแนนของนักศึกษา ที่มี
ทักษะต่ำมาก ต่ำ ปานกลาง ดี และดีมาก คือ ต่ำกว่า 10 คะแนน 11 – 20, 21 – 30, 31 – 40 และ 41คะแนนขึ้นไป
ตามลำดับ 
              3. ระดับคะแนนของทักษะกีฬาเปตอง ในทักษะการโยนลูกตีของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา จำนวน 100 คน ระดับคะแนนของนักศึกษา ทีมีทักษะต่ำมาก ต่ำ ปาน
กลาง ดี และดีมาก คือ ต่ำกว่า 5 คะแนน 6 – 15, 16 – 25, 26 – 35 และตั้งแต่ 36 ขึ้นไป 
              4. ระดับคะแนนของทักษะกีฬาเปตองในการรวมทั้ง 3 รายการ ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ 
วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา จำนวน 100 คน ระดับคะแนนของนักศึกษา  ที่มีทักษะต่ำมาก ต่ำ 
ปานกลาง ดี และดีมาก คือ ต่ำกว่า 45 คะแนน 46 – 67, 68 – 92, 93 – 139 และตั้งแต่ 140 ขึ้นไป ตามลำดับ 
               5.  ระดับคะแนน “ที” ของทักษะกีฬาเปตองในการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั ่ง ของนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา จำนวน 100 คน ระดับคะแนน “ที” 
ของนักศึกษาที่มีทักษะต่ำมาก ต่ำ ปานกลาง ดี และดีมาก คือ  ต่ำกว่า 0.2 คะแนน 0.3 – 0.19, 0.20 – 0.36, 0.37 – 
0.52 และตั้งแต่ 0.53 ขึ้นไป ตามลำดับ 
               6. ระดับคะแนน “ที” ทักษะกีฬาเปตองในการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืน ของนักศึกษา มหาวิทยาการ
กีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา จำนวน 100 คน ระดับคะแนน “ที” ของนักศึกษา ที่มี
ทักษะต่ำมาก ต่ำ ปานกลาง ดี และดีมาก คือ ต่ำกว่า 0.2 คะแนน 0.3 – 0.19, 0.20 – 0.36, 0.37 – 0.52 และตั้งแต่ 
0.53 ขึ้นไป ตามลำดับ 
               7. ระดับคะแนน “ที” ทักษะกีฬาเปตองในการโยนลูกตี ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยา
เขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา จำนวน 100 คน ระดับคะแนน “ที” ของนักศึกษา ที่มีทักษะต่ำมาก ต่ำ 
ปานกลาง ดี และดีมาก คือ ต่ำกว่า 0.3 คะแนน 0.4 – 0.24, 0.25 – 0.45, 0.46 – 0.66  และตั้งแต่ 0.67 ขึ้นไป 
               8. ระดับคะแนน “ที” ทักษะกีฬาเปตองในการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืน ของนักศึกษา มหาวิทยาลัย
การกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา จำนวน 100 คน ระดับคะแนน “ที” ของทักษะ
กีฬาเปตองในการรวมทั้งหมด 3 รายการ ระดับคะแนน “ที” ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขต
สมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา ที่มีทักษะต่ำมาก ต่ำ ปานกลาง ดี และดีมาก คือ ต่ำกว่า 0.1 คะแนน 0.2 – 
0.29, 0.30 – 0.57, 0.58 – 0.85 และ 0.86 ขึ้นไป 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
               1. ผลการวิจัยในการหาค่าความเชื่อถือได้ (Reliability) ของแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตองที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น
ซึ่งประกอบด้วย ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่ง ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืน ทักษะการโยนลูกตี 
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และทักษะรวมทั้ง 3 รายการ จากการคำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์โดยวิธีของเพียร์สัน ระหว่างคะแนนการ
ทดสอบครั้งท่ี 1 และครั้งท่ี 2 ซึ่งห่างกัน 7 วัน ของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร พบว่า
แบบทดสอบมีค่าความเช่ือถือได้ (Reliability) ตามลำดับดังนี้ ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบน่ังมีค่าเท่ากับ .67 อยู่
ในระดับยอมรับ ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืนมีค่าเท่ากับ .77 อยู่ในระดับยอมรับ ทักษะการโยนลูกตีมีค่า
เท่ากับ  .82 อยู่ในระดับดี และทักษะรวมทั้ง 3 รายการมีค่าเท่ากับ .75 อยู่ในระดับยอมรับ 
 2. ผลค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของนักศึกษา มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร 
กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา  แบบทดสอบแต่ละรายการและรวมแบบทดสอบท้ัง 3 รายการ ปรากฏผลดังนี้คือ ทักษะการ
โยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่งมีค่าเฉลี่ย 12..81 ค่าส่วนเบี่ยงเบน 12..33 ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืนมี
ค่าเฉลี่ย 12..3 ค่าส่วนเบี่ยงเบน 12..81 ทักษะการโยนลูกตีมีค่าเฉลี่ย 13..32 ค่าส่วนเบี่ยงเบน 13..35 รวมแบบทดสอบ
ทุกรายการมีค่าเฉลี่ย 37.8 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 38..49 ซึ่งค่าเฉลี่ยของทุกรายการและค่าเฉลี่ยรวมที่ได้นั้นมีค่า
ใกล้เคียงกัน อาจกล่าวได้ว่า นักศึกษามีความสามารถทางทักษะใหญ่อยู่ในระดับเดียวกัน แบบทดสอบรวมทั้ง 3 รายการ 
จะเห็นว่า มีช่วงคะแนนห่างกับค่อนข้างมาก แสดงว่านักศึกษาทั้งหมดที่นำมาเป็นกลุ่มตัวอย่างนั้น มีความสามารถใน
ทักษะต่าง ๆ หลากหลาย คือ มีตั้งแต่ทักษะดีถึงทักษะไม่ดีปะปนกัน ซึ่งก็เป็นธรรมดาของระดับความสามารถของ
นักศึกษาในแต่ละมหาวิทยาลัยฯ 
                3. ผลความเป็นปรนัย (Objectivity) ของแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง สำหรับนักศึกษา มหาวิทยาลัยการ
กีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา ที่ผู ้วิจัยสร้างขึ ้นจากผู้ประเมิน 5 ท่าน โดยหาค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พบว่า ความเป็นปรนัยของแบบทดสอบทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่งมีค่าเท่ากับ .80 
อยู่ในระดับยอมรับ ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืนมีค่าเท่ากับ .80 อยู่ในระดับยอมรับ ทักษะการโยนลูกตีมคี่า
เท่ากับ .90 อยู่ในระดับดี และทักษะรวมทั้ง 3 รายการ มีค่าเท่ากับ .83 อยู่ในเกณฑ์ยอมรับ มีค่าความเป็นปรนัยอยู่ใน
เกณฑ์ยอมรับได้ เมื่อเปรียบเทียบกับ Kirkendall และคณะ (1981 : 57 - 64) มีค่าความเป็นปรนัยอยู่ในเกณฑ์ยอมรับได้ 
การที่แบบทดสอบที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีค่าความเป็นปรนัยของแบบทดสอบทุกรายการอยู่ในระดับ ยอมรับได้เนื่องมาจากผู้
ประเมินทั้ง 5 ท่านที่ทำการประเมินมีความเชี่ยวชาญและแบบทดสอบที่สร้างขึ้นมีวิธีการให้คะแนนที่ง่ายและไม่ซับซ้อน
ยุ่งยาก 

4. ผลของเกณฑ์มาตรฐาน (Norms) ของคะแนนในแต่ละทักษะ โดยใช้วิธีการแปลงคะแนนดิบของแต่ละ
รายการจากการทดสอบเป็นคะแนน  “ที”  จากนั้นแบ่งระดับความสามารถทักษะกีฬาเปตองของนักศึกษา มหาวิทยาลัย
การกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา  ออกเป็น 5 ระดับ คือ ต่ำมาก   ต่ำ  ปานกลาง  ดี  
ดีมาก  โดยทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบนั่ง มีค่าคะแนน  “ ที ” ต่ำกว่า 12  คะแนน 12 , 13 – 24, 25 – 36, 
37 -  48, 49 – 60  และตั้งแต่ 61 ขึ้นไป ตามลำดับ ทักษะการโยนลูกเลียดเกาะแก่นแบบยืนมีค่าคะแนน “ที”  ต่ำกว่า 
10 คะแนน 11 – 20, 21 – 30, 31 – 40 และ 41คะแนนข้ึนไปตาม ลำดับ  ทักษะการโยนลูกตีมีค่าคะแนน “ที” ต่ำกว่า 
5 คะแนน 6 – 15, 16 – 25, 26 – 35 และตั้งแต่ 36 ขึ้นไปตามลำดับ    จากเกณฑ์ที่ผู้วิจัยได้สร้างระดับทักษะกีฬา
ออกเป็น  5  ระดับ  คือ  ต่ำมาก  ต่ำ  ปานกลาง  ดี  ดีมาก  โดยการแบ่งระดับทักษะความสามารถของผู้วิจัยในครั้งนี้ได้
สอดคล้องกับการให้คะแนนของการเรียนการสอนในปัจจุบัน  ซึ่งทำการแบ่งระดับออกเป็น 5 ระดับ 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ผู้สอนกีฬาเปตองสามารถนำแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นไปใช้กับนักศึกษา มหาวิทยาลัย

การกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร ได้ เพราะเป็นแบบทดสอบที่มีความเที่ยงตรงความเชื่อถือได้ ความเป็นปรนัยอยู่
ในระดับเป็นท่ียอมรับ มีเกณฑ์ปกติและครอบคลุมทักษะกีฬาเปตอง 

2. ข้อปฏิบัติที ่ผู ้สอนกีฬาเปตอง พึงระมัดระวังในการทำการทดสอบทักษะกีฬาเปตอง สำหรับนักศึกษา 
มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ วิทยาเขตสมุทรสาคร กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นคือ 

    2.1 แบบทดสอบกีฬาเปตอง ผู้สอนควรคำนึงถึงสถานท่ีที่ใช้ในการทดสอบคือ การโยนลูกเลียดเกาะแก่น 
แบบน่ัง น้ันควรเป็นสนามที่เป็นหินท่ีไม่ละเอียดมาก 

    2.2 เส้นต่าง ๆ วงกลมต่าง ๆ ในการกำหนดกรอบควรจัดให้ชัดเจนเน้นให้เส้นเข้มและหนา เพื่อให้ชัดเจนต่อ 
การนับคะแนน 

    2.3 การทดสอบในแต่ละรายการ ควรเตรียมความพร้อมของสนาม อุปกรณ์ ลูกเปตอง ลูกเป้า และระยะใน
การทดสอบ  
3. ในการนำแบบทดสอบทักษะกีฬาเปตอง ที ่ผ ู ้ว ิจัยพัฒนาขึ ้นไปใช้กับนักศึกษาในแต่ละสถาบั นฯหรือ

มหาวิทยาลัยอื่น ๆ ที่ไม่ใช่มหาวิทยาลัยการกีฬาแห่งชาติ กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา ควรมีการสร้างเกณฑ์ขึ้นใหม่เพื่อใช้
ประเมินระดับทักษะกีฬาเปตองต่อไป 

4. เกณฑ์มาตรฐานน้ันจะใช้ได้กับนักศึกษา มหาวิทยาลัยาการกีฬาแห่งชาติ กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา 
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การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิด 

กลุ่มร่วมมือเพ่ือส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

The development of open approach-based learning management type 

integrating collaborative group concept to promote the solutions of 

mathematical problems of 6th grade students in a primary school 
 

รัตนา วชิราสุริยา1 

1 โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎรด์รุณวิทยา” 

 

บทคัดย่อ 
 

การดำเนินการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาข้อมูลฟื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้
วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 2) เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่ม

ร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 3) เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการ
จัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 4) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด 
(Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ของนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 
6 โดยมีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลคือ ครูกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จำนวน 10 คน ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน และกลุ่ม
ตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” จำนวน 90 คน  

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การหาประสิทธิภาพของ
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ การทดสอบค่า t – test Independent และ t – test dependent และการวิเคราะห์เนื้อหา  

ผลการวิจัย พบว่า  
1. ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) 

ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6  จากการประชุม
กลุ่มย่อยของผู้ทรงคุณวุฒิและสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยนำมาสังเคราะห์เนื้อหา พบว่า การจัดการเรียนรู้วิธีการแบบ
เปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ จะเน้นให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ในกลุ่ม ได้เคลื่อนไหวร่างกายได้ลงมือปฏิบัติและสรุปความรู้ด้วยตนเอง โดยให้นักเรียนได้เรียนอย่าง
กระตือรือร้นและมีความสุขในการเรียน ได้แก่ การสอนโดยการจับคู่ เพื่อนช่วยเพื่อน การสอนโดยใช้กระบวนการกลุ่ม 
การสอนโดยใช้ ความร่วมมือ การสอนโดยใช้เกม เพลง การสรุปความคิดรวบยอดโดยใช้แผนผังความคิดหรือแผนภาพ
กราฟิก 

2. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อ
ส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีองค์ประกอบ 
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4 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 หลักการ ส่วนที่ 2 วัตถุประสงค์ ส่วนที่ 3 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ ส่วนที่ 4 การประเมินผล และ
ความเหมาะสมของรูปแบบและแผนการจัดการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

3. ผลการทดลองรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อ
ส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า 1) ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการ
เรียนรู้ ที่พัฒนาขึ้นมีค่า 81.94/81.04 สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ 2) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนด้วย
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) นักเรียนมีความสามารถในการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ หลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) นักเรียนที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้มีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร ์สูงกว่านักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

4. ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) 
ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยรวมอยูใ่นระดับมาก 
 

คำสำคัญ : รูปแบบการจดัการเรียนรู้วิธีการแบบเปดิ (Open Approach) กลุม่ร่วมมือ การแก้ปัญหาทางคณติศาสตร ์

 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research aimed 1) to study the basic information of the development 
of open approach-based learning management type integrating collaborative group concept to 
promote the solutions of mathematical problems of 6th grade students in a primary school, 2) to 
develop the open approach-based learning management type integrating collaborative group concept 
to promote the solutions of mathematical problems of 6th grade students in a primary school, 3) to 
study the open approach-based learning management type integrating collaborative group concept 
to promote the solutions of mathematical problems of 6th grade students in a primary school, and 4) 
to investigate the satisfaction of students toward the open approach-based learning management 
type integrating collaborative group concept to promote the solutions of mathematical problems of 
6th  grade students in a primary school. The key informants in this research were 10 teachers who 
expertise in Math, 5 external assessors, including 3 Math experts and 2 open approach-based learning 
experts, 90 students from 6th grade Tassaban 1 “Burirasdarunvittaya” school. Statistics used in this 
research were percentage, mean, standard deviation, efficiency of learning, t – test Independent and  
t –test dependent, and content analysis. The resull of the  basic information of open approach study, 
the open approach-based learning management integrating collaborative group concept emphasized 
the within-group interaction among learners, the actual implementation, and making a conclusion by 
themselves which were results of active and positively emotional learning such as partnering learning, 
group-based learning, collaborative learning, teaching by using games, songs, mind-mapping, 2) The 
result of the development the open approach based management, type of learning management 
comprised 4 parts; concept, objective, learning management, and evaluation and the appropriateness 
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of learning type and plan was at high level as a whole, 3) for the test of learning management type, 
3.1) the efficiency of learning management had improved that valued 81.94 / 81.04, higher than the 
criteria set at 80/80, 3.2) the learning outcome achievement of students after applying learning 
management type was higher than normal learning at 0.05 statistically significance, 3.3) students were 
able to better solve the mathematical problems after using new approach of learning, 3.4) students 
who were in new learning management had higher ability to solve the mathematical problems than 
students who were in normal learning process at 0.05 statistically significance, and 4) the satisfactions 
on the open approach-based learning management type of 6th grade students in a primary school 
was at the high level as a whole 
 

Keywords : Open approach-based learning management, collaborative group, the solution of 

mathematical problems 

 

บทนำ 

ทักษะการแก้ปัญหาถือเป็นหัวใจของคณิตศาสตร์  นักเรียนต้องอาศัยความคิดอย่างรอบคอบ การคำนวณ 

หลักการ กฎและสูตรต่าง ๆ นำไปใช้แก้ปัญหาโดยเฉพาะทักษะการแก้ปัญหามีความสำคัญต่อชีวิตและสามารถสร้างให้

เกิดขึ้นได้  ในการจัดการเรียนรู้ให้นักเรียนรู้จักแก้ปัญหาจะช่วยส่งเสริมให้รู้จักคิดอย่างมีเหตุผล มีขั้นตอน มีระเบียบแบบ

แผน  และรู้จักตัดสินใจได้อย่างถูกต้อง ซึ่งเป็นทักษะพื้นฐานและจำเป็น เพื่อนำไปพัฒนาทักษะกร ะบวนการทาง

คณิตศาสตร์ด้านอื่น ๆ (เวชฤทธิ์ อังกนะภัทรขจร. 2554 : 15)  

การจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ที่ผ่านมายังไม่ประสบผลสำเร็จเท่าที่ควร ดังจะเห็นได้จากผลรายงานผล 

การทดสอบระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-Net) กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาล 1 

“บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” ปีการศึกษา 2560 มีคะแนนเฉลี่ยระดับโรงเรยีนร้อยละ 33.06 คะแนน เฉลี่ยระดับสังกัดองค์การ

บริหารส่วนจังหวัดบุรีรัมย์ ร้อยละ 36.54 และคะแนนเฉลี่ยระดับประเทศร้อยละ 37.12 ซึง่จะเห็นได้ว่าจากการประเมิน

ทุกระดับผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน ในกลุ่มสาระการเรียนรูค้ณติศาสตรย์ังต่ำกว่าเป้าหมายที่กำหนดไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก

สาเหตุและปัจจัยหลายประการ คือ มีครูจำนวนไม่น้อยที่ไม่รู้ว่าควรจะเริ่มต้นการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์นั้นอย่างไร 

และจะดำเนินการในขั้นตอนต่อไปอย่างไร ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่ผ่านมาครูเหล่านั้น

มุ่งเน้นที่ เนื้อหาเนื้อหาคณิตศาสตร์เพียงอย่างเดียว โดยไม่ได้ให้ความสนใจที่จะส่งเสริมให้นักเรียนมีทักษะและ

กระบวนการทางคณิตศาสตร์ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 2555 : 135) แม้ว่านักเรียนจะมี

ความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาสาระเป็นอย่างดี แต่นักเรียนจำนวนไม่น้อยยังด้อยความสามารถเกี่ยวกับการแก้ปัญหาทาง

คณิตศาสตร์ ทำให้นักเรียนไม่สามารถนำทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันและใน

การศึกษาต่อได้อย่างมีประสิทธิภาพ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี. 2555 : 1) 
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การจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) เป็นวิธีการสอนหนึ่งที่เน้นนักเรียนเป็นสำคัญซึ่งการ

เรียนรู้เปิดโอกาสให้นักเรยีนไดพ้บกับปัญหาหรือสถานการณ ์ เพื่อให้นักเรียนเกิดกระบวนการคิดวิเคราะห์ สังเคราะห์ ทำ

ความเข้าใจกับปัญหาเพื่อให้ได้มาซึ่งคำตอบ จากการแก้ปัญหาที่หลากหลาย คำตอบที่ได้อาจไม่ใช้คำตอบเดี ยว เพราะ

วิธีการแบบเปิดเป็นการสอนที่ครูไม่ได้จำกัดวิธีการคิดของนักเรียน แต่ครูจะทำความเข้าใจกับแนวคิดหรือเหตุผลในการ

ได้มา  ของคำตอบ (Nohda. 1986 อ้างถึงใน ตติมา ทิพย์จินดาชัยกุล. 2557 : 3) และกลุ่มร่วมมือเป็นอีกทักษะหนึ่งที่มี

ความสำคัญต่อการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 นักเรียนสามารถใช้เหตุผลคิดได้อย่างเป็นเหตุเป็นผลหลากหลายแบบสามารถ

ใช้การคิดกระบวนระบบสามารถใช้วิจารณญาณและตัดสินใจ นักเรียนสามารถแก้ปัญหาได้แสดงความสามารถในการ

ทำงานอย่างได้ผลแสดงความเคารพให้เกียรติทีมงานที่มีความหลากหลาย (วิจารณ์ พานิช. 2555 : 31 - 33) จากเหตุผล

ข้างต้น ผู้วิจัยจึงสนใจการพัฒนารูปแบบทางการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อ

ส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์เพื่อเป็นแนวทางในการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและเป็นแนวทาง

สำหรับผู้บริหารสถานศึกษาในการสนับสนุนสื่อ อุปกรณ์ และแหล่งเรียนรู้ที่จำเป็นสำหรับการจัดการเรียนรู้ที่เน้นกลุ่ม

ร่วมมือของนักเรียนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
           1. เพื่อศึกษาข้อมูลฟื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสาน
แนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6  
           2. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือ เพื่อ
ส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6  
           3. เพื่อศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือ
โดยมีวัตถุประสงค์ย่อยดังนี้ 
  3.1 เพื่อหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานกลุ่ม
ร่วมมือของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
        3.2 เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนระหว่างก่อนเรียน และ หลังเรียน จากการใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6  
  3.3 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน จากการใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6  
        3.4 เพื่อเปรียบเทียบความสามารถการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ระหว่างนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้
ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิดผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือกับนักเรียนที่เรียนแบบปกติ 
           4.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสาน
แนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
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สมมุติฐานของการวิจัย 

           1. นักเรียนที่เรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือ
มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
 2. นักเรียนที่เรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือ
มีความสามารถการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน 
         3. นักเรียนที่จัดการเรียนรู้รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่ม
ร่วมมือมีความสามารการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์สูงกว่านักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการนำรูปแบบของการวิจัยและพัฒนา (Research and development) มากำหนดขอบเขต
ของการวิจัย ดังน้ี 
 1. การศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับรูปแบบการจดัการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิด
กลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสรมิการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6  
  กลุ่มผู้ให้ข้อมลู ครผูู้สอนรายวิชาคณิตศาสตร์ โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” จำนวน 10 คน 
และผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ตัวแปรที่ศึกษา สภาพปัจจุบันปัญหาการจัดการเรยีนรู้เพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ และแนวทางในการจดัการเรียนรูเ้พื่อส่งเสริมการแก้ปญัหาทางคณติศาสตร์  
  2. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อ
ส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
  กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ครูผู้สอนรายวิชาคณิตศาสตร์  โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” สังกัดเทศบาล
เมืองบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 10 คน และ ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ตัวแปร ที่
ศึกษา ความคิดเห็นของครูที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิดผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือและความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิที่มีต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิดผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือ  
  3. การทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริม
การแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 

ประชากร คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” จำนวน 220 คน 
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/5 และนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6/1  จำนวน 90 คน ได้มาโดยการ
สุ่มแบบแบ่งกลุ่ม เนื้อหา เรื่อง บทประยุกต์ วิชาคณิตศาสตร์ จำนวน 17 ช่ัวโมง  
   4. ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสาน
แนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
  กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6/5 โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” จำนวน 45 คน  
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

    .   แบบบันทึกการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) เกี่ยวกับสภาพปญัหาจัดการเรียนการรู้เพื่อส่งเสรมิการ
แก้ปัญหาคณิตศาสตร์ของนักเรียน สำหรับครูผูส้อนกลุม่สาระการเรยีนรู้คณติศาสตรโ์รงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณ
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วิทยา” แบบสัมภาษณ์เชิงลึก เกี่ยวกับแนวทางพัฒนากระบวนการเรียนรู้ การใช้สื่อและนวัตกรรมการจัดการเรยีนรู้
คณิตศาสตร์และการวดัความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ สำหรับผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน แบบบันทึกการประชุม
แบบมีส่วนร่วม ใช้สำหรบัครูผูส้อนคณิตศาสตร์ 10 คน แบบประเมินร่างรูปแบบการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open 
Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสรมิการแก้ปญัหา ทางคณติศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 สำหรับ
ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน 6 แผนการจดัการเรยีนรู้จำนวน 17 แผน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน จำนวน 30 ข้อ 
และแบบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาคณิตศาสตร์ จำนวน 5 ข้อ  

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) 
ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 ประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ครูผู้สอนรายวิชาคณิตศาสตร์ โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” 
จำนวน 10 คน ได้มาโดยการเลือกแบบเจาะจง โดยใช้ครูที่มีประสบการณ์ในการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์
มากกว่า 5 ปี และนำแบบสัมภาษณ์ไปสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน  
 ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อ
ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
  1)  ความคิดเห็นของครูผู้สอนรายวิชาคณิตศาสตร์  โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” จำนวน 10 คน 
ต่อการพัฒนาร่างรูปแบบการเรียนรูว้ิธีการแบบเปดิ (Open Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหา ทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 2) ประเมินร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้เพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์โดยวิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โดย
ผู้ทรงคุณวุฒิชุดเดิม จำนวน 5 คน 
  ขั้นตอนท่ี 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือ
เพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 1) จัดกลุ่มทดลอง มีรายละเอียดดังนี้  1.1) การจัดกลุ่มทดลอง กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6/5 โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” จำนวน 45 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบเป็นกลุ่ม 1.2) 
ทดสอบก่อนการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จำนวน 30 ข้อ  และใช้
ทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ จำนวน 5 ข้อ 1.3) ดำเนินการทดลองใช้รูปแบบการจัดการ
เรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือ จำนวน 17 แผน 17 ช่ัวโมง 1.4) ทดสอบหลังการใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จำนวน 30 ข้อ และใช้แบบทดสอบวัด
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ จำนวน 5 ข้อ ซึ่งเป็นข้อสอบชุดเดิมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
        2) จัดกลุ่มควบคุม มีรายละเอียดดังนี้ 2.1) การจัดกลุ่มควบคุม กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษา
ปีที่ 6/1 โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” จำนวน 45 คน ได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบเป็นกลุ่ม 2.2) ทดสอบก่อนการใช้
แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง บทประยุกต์ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โดยจัดการเรียนรู้แบบปกติ โดยใช้แบบทดสอบวัดผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียน จำนวน 30 ข้อ และใช้แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ จำนวน 5 ข้อ 2.3) 
ดำเนินการทดลองใช้แผนการจัดการเรียนรู้ เรื่อง บทประยุกต์ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โดยจัดการเรียนรู้แบบปกติ จำนวน 
17 แผน 17 ช่ัวโมง 2.4) ทดสอบหลังการใช้แผนการจัดการเรียนรู้ เร่ือง บทประยุกต์ ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โดยจัดการเรียนรู้ แบบ
ปกติ โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน จำนวน 30 ข้อ และใช้แบบทดสอบวัดความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ จำนวน 5 ข้อ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ซึ่งเป็นข้อสอบชุดเดิม 
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   ขั้นตอนที่ 4 การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open 
Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือ เพ่ือส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
   นำแบบสอบถามความพึงพอใจไปทดลอง กับกลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/5 
โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 45 คน  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปดิ (Open Approach) 
ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสรมิการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
   1) การวิเคราะห์ข้อมูลโดยนำข้อมูลที่ได้จากการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) ครูผู้สอนรายวิชาคณิตศาสตร์ มา
วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาตามประเด็นที่กำหนดในแบบบันทึกการประชุมกลุ่มย่อย (Focus Group) โดยนำเสนอ
ข้อมูลเป็นความเรียง 2) การวิเคราะห์ข้อมูลโดยนำข้อมูลที่ได้จากแบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน นำมาวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาตามประเด็นที่กำหนดใน แบบสัมภาษณ์โดยนำเสนอข้อมูลเป็นความเรียง 
 ขั้นตอนท่ี 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อ
ส่งเสริมทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
  การประเมินพิจารณาจากค่าเฉลี่ย ( X ) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของคะแนนความเหมาะสมตาม
ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิได้ค่าเฉลี่ยคะแนนความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิดผสานกลุ่มร่วมมือ 
เพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 ตามความคิดเห็นของโดยใช้เกณฑ์ค่าเฉลี่ย
ตั้งแต่ 3.50 ขึน้ไป และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานไม่เกิน 1.00 ส่วนท่ีเป็นข้อเสนอแนะนำมาวิเคราะห์เนื้อหา  
 ขั้นตอนท่ี 3 ศึกษาผลการใช้รูปแบบการจัดการเรยีนรู้วิธีการแบบเปดิ (Open Approach) ผสานกลุม่ร่วมมือ
เพื่อส่งเสริมการแก้ปญัหาทางคณติศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีท่ี 6 
 1)  หาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่ม
ร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยการหาค่าประสิทธิภาพ 
 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสาน
กลุ่มร่วมมือก่อนใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้กับหลังใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการทดสอบค่าที  (t – test 
dependent) 
 3) เปรียบเทียบการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open 
Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือก่อนใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้กับหลังใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้ด้วยการทดสอบค่าที (t 
– test dependent) 
 4) เปรียบเทียบการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ระหว่างได้รับการการจัดการเรียนรู้รูปแบบการจัดการเรียนรู้
วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือกับนักเรียนที่เรียนแบบปกติด้วยการทดสอบค่าที (t – test 
Independent)  
   ขั้นตอนที่ 4 การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open 
Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือ เพ่ือส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 วิเคราะห์ผลความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open  
Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์โดยใช้ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัย 

 1. ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสาน
แนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6  พบว่าเน้นให้ผู้เรียนมี
ปฏิสัมพันธ์ในกลุ่ม ได้เคลื่อนไหวร่างกายได้ลงมือปฏิบัติและสรุปความรู้ด้วยตนเอง โดยให้นักเรียนได้เรียน  อย่าง
กระตือรือร้นและมีความสุขในการเรียน ได้แก่ การสอนโดยการจับคู่ เพื่อนช่วยเพื่อน การสอนโดยใช้กระบวนการกลุ่ม  การสอน
โดยใช้ความร่วมมือ การสอนโดยใช้เกม เพลง การสรุปความคิดรวบยอดโดยใช้แผนผังความคิดหรือแผนภาพกราฟิก และ
แนวทางหรือรูปแบบในการจัดการเรียนรู้ เริ่มจากขั้นนำโดยการกำหนดปัญหา กำหนดสถานการณ์ โดยให้นักเรียน
แก้ปัญหาหรือหาความรู้เป็นกลุ่มโดยได้แสดงความคิดเห็นหรือแสดงออก จากนั้นร่วมกันสรุปองค์ความรู้โดยมี   การ
นำเสนอ การอภิปรายในช้ันเรียน และสุดท้ายเป็นการประยุกต์ใช้ความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้ 
 2.  ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อ
ส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณติศาสตรข์องนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า มีองค์ประกอบ 4 ด้าน ได้แก่ 1) หลักการ 
2) วัตถุประสงค์ 3) ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ 4) การประเมินผล และผลการตรวจสอบความเหมาะสม ของร่างรูปแบบ
และแผนการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริม การแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  
 3. ผลการทดลองรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อ
ส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
    3.1 ผลการหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิด
กลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6  พบว่า พัฒนาขึ้นมีค่า 
81.94/81.04 สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว ้ดังผลการวิเคราะห์ในตารางต่อไปนี ้
 
ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรยีนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อ

ส่งเสริมการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 

คะแนนจาก 

เร่ืองท่ี 
จำนวนนักเรียน คะแนนเต็ม ค่าเฉลี่ย ร้อยละ 

ประสิทธิภาพของ 

กระบวนการ (E1) 

1 45 10 8.24 82.44 82.44 

2 45 10 8.16 81.56 81.56 

3 45 10 8.18 81.78 81.78 

4 45 10 8.20 82.00 82.00 

รวม 40 32.78 81.94 81.94 

ประสิทธิภาพ 

ของผลลัพธ์ (E2) 
45 30 24.31 81.04 81.94/81.04 
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  3.2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียน และหลังเรียน จากการใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 นักเรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังผลการวิเคราะห์ในตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสาน
กลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน 

เวลาการทดลอง 
จำนวนนักเรียน 

(คน) 

คะแนนเฉลีย่ 

(เต็ม 30 คะแนน) D ∑ 2D  S.D. t 

ก่อนการทดลอง 45 7.36 
763 13,231 

2.18 
44.01* 

หลังการทดลอง 45 24.31 .97 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ค่าวิกฤติของ t ที่ระดับ df 44 = 1.6794) 

 

  3.3 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน จาก
การใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือของนักเรียน ช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังผลการวิเคราะห์ในตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางท่ี 3 การเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนจากการใช้รูปแบบ การจัดการ
เรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ก่อนเรียนและหลังเรียน 

เวลาการทดลอง 
จำนวนนักเรียน  

(คน) 

คะแนนเฉลี่ย 

(เต็ม 40 คะแนน) D ∑ 2D  S.D. t 

ก่อนการทดลอง 45 7.64 
1,134 28,764 

1.86 
81.96* 

หลังการทดลอง 45 32.84 .77 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ค่าวิกฤติของ t ที่ระดับ df 44 = 1.6794) 

 

  3.4 ผลการเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ระหว่างนักเรียนที่ได้รับการจัดการ
เรียนรู้ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิดผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือกับนักเรียนที่เรียนแบบปกติ  นักเรียนที่ได้รับ
การจัดการเรียนรู้ ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิดผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือ มีความสามารถในการแก้ปัญหา
ทางคณิตศาสตร์ สูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังผลการวิเคราะห์ในตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 4 การเปรียบเทียบความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ระหว่างนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ตาม

รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิดผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือกับนักเรียนที่เรียนแบบปกติ 

กลุ่มตัวอย่าง 
จำนวนนักเรียน  

(คน) 

คะแนนเฉลี่ย 

(เต็ม 40 คะแนน) D ∑ 2D  S.D. t 

กลุ่มทดลอง 45 28.04 
216 1,178 

1.69 
17.33* 

กลุ่มควบคุม 45 32.84 .77 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (ค่าวิกฤติของ t ที่ระดับ df 44 = 1.6794) 

 4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open 
Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6  
พบว่า ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสาน
กลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 
ตารางท่ี 5 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ และอันดับ ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการ
จัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหา ทางคณิตศาสตร์
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยรวมและรายข้อ 

ข้อ ความพึงพอใจของนักเรียน 
n = 45 

ระดับ  
X  S.D. 

1. 

2. 

3. 

4. 

ด้านครผูู้สอน 

ด้านขั้นตอนรูปแบบการจัดการเรยีนรู ้

ด้านการวัดและประเมินผล 

ด้านประโยชน์ของการจัดการเรยีนรู้ 

4.04 

4.10 

4.22 

3.85 

.32 

.43 

.51 

.38 

มาก 

มาก 

มาก 

มาก 

 

 

 รวมท้ังหมด 4.05 .27 มาก  

 

สรุปผลการวิจัย 
 1. การศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสาน
แนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสรมิการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 จากการประชุมกลุ่มย่อย
ของผู้ทรงคุณวุฒิและสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ ผู้วิจัยนำมาสังเคราะห์เนื้อหา สรุปได้ดังนี้  การจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด 
(Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณติศาสตร ์จะเน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ ใน
กลุ่ม ได้เคลื่อนไหวร่างกายได้ลงมือปฏิบัติและสรุปความรู้ด้วยตนเอง โดยให้นักเรียนได้เรียนอย่างกระตือรือร้น  และ มี
ความสุขในการเรียน ได้แก่ การสอนโดยการจับคู่ เพ่ือนช่วยเพื่อน การสอนโดยใช้กระบวนการกลุ่ม การสอนโดยใช้ ความ
ร่วมมือ การสอนโดยใช้เกม เพลง การสรุปความคิดรวบยอดโดยใช้แผนผังความคิดหรือแผนภาพกราฟิก   
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 2. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อ
ส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6พบว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้มีองค์ประกอบ 
4 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 หลักการ ส่วนที่ 2 วัตถุประสงค์ ส่วนที่ 3 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ ส่วนที่ 4 การประเมินผล และ
ความเหมาะสมของรูปแบบและแผนการจัดการเรียนรู้ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 
 3. ผลการใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า 1) ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ที่
พัฒนาขึ้นมีค่า 81.94/81.04 เป็นไปตามเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ 2) นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน หลังเรียนด้วยรูปแบบ
การจัดการเรียนรู้ สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทาง
คณิตศาสตร์ หลังเรียน สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 4) นักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้มี
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ สูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
  4. ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) 
ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6  มีประเด็นที่ควรนำมาอภิปราย ดังนี้ 
 1. การศึกษาข้อมูลพื้นฐานในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสาน
แนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า 1.1) รูปแบบ การ
จัดการเรียนรู้ มีองค์ประกอบ 4 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 หลักการ ส่วนที่ 2 วัตถุประสงค์ ส่วนท่ี 3 ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้ (มี 6 
ขั้นคือ 1. ขั้นทบทวนบทเรียน 2. ขั้นนำเสนอปัญหาปลายเปิด 3. ขั้นเรียนรู้ 4. ขั้นการอภิปรายวิธีการแก้ปัญหา 5. ขั้น
เปรียบเทียบแนวคิดในช้ันเรียน 6. ขั้นสรุปประเด็นสำคัญ) ส่วนที่ 4 การประเมินผล 1.2) จากการประชุมกลุ่มย่อยของ
ผู้ทรงคุณวุฒิและสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ พบว่า กลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์เป็นการจัดการเรียนรู้ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และสอดคล้องกับแนวการจัดการศึกษาในศตวรรษที่ 21 เพื่อให้สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิต
ได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต จะเน้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ในกลุ่ม ได้ลงมือปฏิบัติและสรุปความรู้ด้วยตนเอง ร่วมสรุปความรู้
โดยมีการนำเสนอ การอภิปรายในชั้นเรียน และสุดท้ายเป็นการประยุกต์ใช้ความรู้ที่ได้จากการเรียนรู้  ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก 
ผู้วิจัยได้ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน หลักสูตรสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของโรงเรียน ดำเนินการวิเคราะห์
หลักสูตร สาระสำคัญและสาระการเรียนรู้ ได้ศึกษาหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551  แนวคิด
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการสอนแบบร่วมมือ แนวคิดทฤษฎีที่
เก่ียวข้องกับทักษะการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แนวคิดทฤษฎี
ที่เกี่ยวข้องกับความพึงพอใจ รวมทั้งงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และศึกษาแนวทางการพัฒนารูปแบบ ทั้งจากการประชุมกลุ่มย่อย
และสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ จึงทำให้ได้รูปแบบการจัดการเรียนรู้สนองตอบจุดมุ่งหมายที่กำหนดไว้  
 2. การพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อ
ส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6  พบว่า ผลการร่างรูปแบบการจัดการเรียนรู้
วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน ช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 ได้องค์ประกอบ 4 องค์ประกอบ ความเหมาะสมของรูปแบบและแผนการจัดการเรียนรู้วิธีการ แบบ
เปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียน  ช้ัน
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ประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากผู้วิจัยได้ศึกษาความต้องการในการจัดการเรียนรู้ทั้ง
จากการประชุมกลุ่ม และสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้ มีการสังเคราะห์
เอกสาร แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างรูปแบบการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เพื่อส่งเสริมความสามารถ
ในแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ผู้วิจัยได้ศึกษาความหมาย การจัดหมวดหมู่ของรูปแบบและแนวทางการพัฒนารูปแบบ ซึ่ง
นำหลักการ แนวคิดของการพัฒนารูปแบบจากนักการศึกษาหลายท่านมาประยุกต์ใช้ในการพัฒนารูปแบบการจัดการ
เรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ด้วยเหตุ
นี้จึงส่งผลให้ความเหมาะสมของรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือ
เพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 และแผนการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด 
(Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 
6 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับเอ็กเจน และคูชาร์ก (Eggen and Kauchak. 2012 : 11) ที่กล่าวว่า 
รูปแบบการจัดการเรียนรู้ คือ การจัดการเรียนรู้เป็นการจัดทำรายละเอียดเบื้องต้นสำหรับใช้เป็นกลยุทธ์ในการสอนของ
ครู ซึ่งจะถูกออกแบบขึ้นเพื่อเป็นเป้าหมายในการจัดการเรียนรู้ อย่างใดอย่างหนึ่งโดยเฉพาะ โดยที่ครูจะพิจารณาว่าจะ
การจัดการเรียนรู้อะไรและมียุทธวิธีใดที่จะไปสู่เป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ได้ สอดคล้องกับยุทธ ไกยวรรณ์ (2550 : 
61) ที่กล่าวว่า รูปแบบการจัดการเรียนรู้ เป็นกระบวนการจัดสิ่งเร้าและสิ่งแวดล้อมให้สอดคล้องกับกิจกรรมหรือ
ประสบการณ์ เพื่อนักเรียนจะได้เรียนรู้จากกิจกรรมและประสบการณ์ที่จัดให้นักเรียน จนทำให้นักเรียนบรรลุผลสำเร็จ
ตามจุดประสงค์ที่คาดหวังได้ การจัดการเรียนรู้จึงเป็นการช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้นั้นเอง 
 3. ผลการทดลองใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อ
ส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 พบว่า 
  3.1 ประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) ผสานแนวคิดกลุ่ม
ร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่พัฒนาขึ้นมีค่า 81.94/81.04 สูง
กว่าเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว ้ 
  3.2 นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน หลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open 
Approach) ผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 สูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  3.3 นักเรียนมีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ หลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการ
แบบเปิด (Open Approach) ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปี
ที่ 6 สูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
  3.4 นักเรียนท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้ ตามรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิดผสานแนวคิดกลุ่มร่วมมือ
มีความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ สูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติ  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้ตามรปูแบบการจดัการเรียนรู้วิธีการแบบเปิดผสานแนวคิดกลุม่ร่วมมือ เป็นรูปแบบ
จัดการเรียนรู้ที่น่าสนใจ และสามารถนําไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริงได้ ซึ่งเน้นโจทย์คณิตศาสตร์ที่ส่งเสริมทักษะใน การ
แก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ท่ีสะท้อนให้เห็นถึงการใช้งานของคณิตศาสตร์ในชีวิตจริง 

  4. ความพึงพอใจของนักเรียนต่อการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้วิธีการแบบเปิด (Open Approach) 
ผสานกลุ่มร่วมมือเพื่อส่งเสริมการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โดยรวมอยู่ในระดับมาก 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากรูปแบบการจัดการเรียนรู้นี้ มีการจัดเรียงสาระการเรียนรู้จากง่ายไปหายาก และเนื้อหากิจกรรม ไม่
ยากจนเกินไปมีกิจกรรมที่หลากหลาย ทำให้นักเรียนอยากลงมือปฏิบัติกิจกรรม และผู้เรียนสามารถประเมินผลการเรียน
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ของตนเองได้ทันทีหลังที่ทำกิจกรรมเสร็จ ซึ่งเป็นวิธีการเสริมแรงทำให้นักเรียนเกิดความภาคภูมิ ใจในความสำเร็จของ
ตนเองและของกลุ่ม ดึงดูดใจให้นักเรียนอยากเรียน ครูเปิดโอกาสและชี้แนะให้นักเรียนได้ร่วมคิด ร่วมแสดงความคิดเห็น 
ร่วมค้นคว้า และสรุปความรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม และครูคอยชมเชยและให้กำลังใจนักเรียนอยู่เสมอ มีกิจกรรมการเรียน การ
สอนที่หลากหลายโดยยึดนักเรียนเป็นสำคัญ ทำให้นักเรียนมีความเข้าใจ มีความสนุกสนานในการเรียน สามารถปฏิบัติ
จริง สอดคล้องกับวัชรี กาญจน์กีรติ (2554 : 5 -6) ที่กล่าวว่าหลักการสอนคณิตศาสตร์เป็นการรวบรวมแนววิธีการสอน 
แนวทางการศึกษา และหลักจิตวิทยาแห่งการเรียนรู้แล้วนำมาบูรณาการเข้าด้วยกัน เพื่อสอนให้เด็กเรียนรู้ โดยผ่าน
ประสบการณ์ตรง สอนโดยคำนึงถึงธรรมชาติของเด็กวัยต่างๆ และคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล  
 

ข้อเสนอแนะ 
 เพื่อให้การพัฒนาทักษะในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ ของนักเรียนอย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถนำผล
การศึกษาค้นคว้าไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้ ผู้วิจัยจึงมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ในการจัดการเรียนรู้ด้วยรูปแบบการจัดการเรียนรู้นี้ ในช่วงคาบแรกๆ นักเรียนไม่สามารถเขียนสรุปกระบวนการ
คิดได้เนื่องจากนักเรียนคุ้นเคยกับการทำแบบฝึกหัดที่แสดงวิธีทำแล้วตอบเลย ดังนั้นในช่วงแรกครูจะต้องค่อยๆ อธิบาย
พร้อมยกตัวอย่างเพิ่มเติม และคอยเดินดูเพื่ออธิบายเพิ่มเติมให้กับนักเรียนที่ยังไม่สามารถเขียนอธิบายได้อย่างชัดเจน 
 2. ในการจัดกิจกรรรมการเรยีนรู้ดว้ยรูปแบบการจัดการเรยีนรูน้ี้ อาจจะใช้เวลามากกว่าปกติเนื่องจากผู้เรียนต้อง
เขียนขั้นตอนในการแก้ปัญหาอย่างละเอียด ครูจะต้องให้เวลานักเรียนอย่างเพียงพอ ดังนั้นครูจะต้องมีการวางแผนใน 
การจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมและสอดคล้องกับเวลาที่มี 
 3. ครูควรเปิดโอกาสให้นักเรียนแสดงความคิดเห็นอย่างเต็มที่ และเปิดใจให้กว้าง  ยอมรับความคิดเห็นที่แปลก 
แตกต่างของนักเรียนแต่ละคน พร้อมทั้งให้กำลังใจ ช่ืนชม และเสริมแรงให้กับนักเรียน เพื่อส่งเสริมบรรยากาศที่ดีในห้องเรียน 
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การพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์แบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็น
ฐานเพ่ือเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย 

ระดับชั้นอนุบาลปีที่ 2 
The Development of Experience Model with Multiple Intelligence Forms 

for Learning Using Brain Based Learning to Compare the Intellectual 
Development and Creative Thinking for the Childhood in Kindergarten 2 

 
สวยสม สุทธสนธิ์1 

1โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎรด์รุณวิทยา” เทศบาลเมืองบุรีรัมย์ จงัหวัดบุรีรัมย ์
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ คือ (1) เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ 
ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ 
สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีท่ี 2 (2) เพื่อสร้างและพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ ตามแบบพหุปัญญาเพื่อ
การเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 (3) เพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิด
สร้างสรรค์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดประสบการณ์ ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้
โดยใช้สมองเป็นฐาน สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 และ (4) เพื่อประเมินปรับปรุงรูปแบบพัฒนาการด้าน
สติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 ระหว่างการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุ
ปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลอง คือ เด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 
โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” ท่ีกำลังเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 27 คน ซึ่งได้มาโดย
การเลือกแบบสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ (1) แผนการจัดประสบการณ์ 
โดยใช้รูปแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อพัฒนาด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ เด็ก
ปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 จำนวนวิธีสอนละ 20 แผนมีค่าเฉลี่ยการประเมินคุณภาพ เท่ากับ 4.54 (2) แบบสังเกต
พฤติกรรมการเรียนรู้ และ (3) แบบประเมินพัฒนาการด้านสติปัญญา จำนวน 20 ข้อ (4) แบบทดสอบวัดความคิดสร้าง
สร้างสรรค์ สถิติที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบสมมติฐานใช้ 
Paired t-test 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ พบว่า ปัญหาสำคัญของการ

จัดประสบการณ์ ได้แก่ กิจกรรมการจัดประสบการณ์ขาดความหลากหลาย และไม่สอดคล้องกับความแตกต่างในพื้นฐาน
ด้านสติปัญญาของเด็กปฐมวัยแต่ละคนทำให้ผลการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยมีความแตกต่างกัน เด็กที่มีพื้นฐานด้าน
สติปัญญาสูงก็จะสามารถเรียนรู้ได้ดี แต่เด็กท่ีมีพื้นฐานสติปัญญาต่ำกว่าก็ไม่ประสบความความสำเร็จในการเรียนรู้ ดังนั้น 
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แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ที่สำคัญ ได้แก่ การจัดประสบการณ์โดยผสมผสานแนวคิดพหุปัญญา การ
เรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน การจัดบรรยากาศในการรู้ที่เอื้อต่อการเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญา และความคิด
สร้างสรรค์ของเด็กปฐมวัยระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 

2. รูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อพัฒนาการด้าน
สติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีท่ี 2 มีองค์ประกอบ 4 ส่วน ได้แก่ หลักการของ
รูปแบบ วัตถุประสงค์ กระบวนการเรียนรู้ที่มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ข้ันที่ 1 การสร้างความสนใจ ขั้นที่ 2 การเตรียมสมองรับ
ความรู้ใหม่ ขั้นที่ 3 การปฏิบัติกิจกรรม และขั้นท่ี 4 การสรุปและประเมินผล และการวัดผลประเมินผลด้วยแบบประเมิน
พัฒนาการด้านสติปัญญา และแบบประเมินความคิดสร้างสรรค์ ผลการประเมินรูปแบบมีความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก 
และมีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.94/84.03 เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด 

3. เด็กปฐมวัยระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้
และโดยใช้สมองเป็นฐาน มีพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ หลังเรียนมีค่าสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. ความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และแนวทางการปรับปรุงรูปแบบการจัดประสบการณต์ามแบบพหุปัญญา
เพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 คือ ปรับปรุงกิจกรรมในขั้นการสร้างความสนใจโดยให้เด็กปฐมวัยได้สังเกตและเรียนรู้จากสื่อของ
จริงที่อยู่ในชีวิตประจำวันของเด็กมากข้ึน และปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติกิจกรรมโดยเน้นบุรณาการประสบการณ์ให้เด็ก
ได้ใช้อวัยวะหลากหลายทั้งกล้ามเนื้อเล็กกล้ามเนื้อใหญ่เพื่อส่งเสริมพัฒนาการทางสมองให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 
คำสำคัญ : รูปแบบการจัดประสบการณ์, แบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้, ใช้สมองเป็นฐาน, พัฒนาการด้านสติปัญญาและ

ความคิดสร้างสรรค์  
 

ABSTRACT 
 

              This research were designed (1) to investigate the state, problem and the guidelines for the 
development of experience model. With multiple intelligence forms and using brain based learning, 
to compare the intellectual development and the creative thinking, for the childhood in kindergarten 
2, (2) to construct and develop the experience model of efficiency to reach the 80/80 criterion, (3) to 
compare the intellectual development and the creative thinking, for the childhood in kindergarten 2 
between before and after learning and (4) to compare intellectual development and the creative 
thinking between before and after learning with multiple intelligence forms and using brain based 
learning. The target group Cluster Random sampling were applied for 28 childhood in kindergarten 
2/2 of Bureeratdarunwitthaya Municipal 1 School in the 2nd semester, B.E.2561 academic year. The 
research tools used for data collection consisted of (1) 20 experience lesson plans on multiple 
intelligence forms and brain based learning, (2) the form to observe and record the students ’s 
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behavior, (3) 20 items evaluation form with the intellectual development and (4) the exercise of 
creative thinking. The statistics used for data analysis were percentage, mean, standard deviation and 
Pared t-test. The research findings were summarized as follows :  
    1. The results of the analysis of the problems and guidelines for the development of the 
experience management model found that the major problems of the experience management are 
the lack of diversity of experience management activities And does not correspond to the differences 
in the intellectual basis of each preschool child, resulting in different learning outcomes for preschool 
children with a high intellect background will be able to learn well. But children with lower 
intelligence do not succeed in learning. Therefore, the development of an important experience 
management model is the experience management by integrating multiple intellectual concepts. 
Learning and using the brain as the base the atmosphere in the knowledge that is conducive to the 
promotion of intellectual development. And creativity of preschool children in kindergarten year 2 
   2. A experience model with multiple intelligence forms for learning and using brain based 
learning to promote the intellectual development and creative thinking for the childhood in 
Kindergarten 2 has 4 components, namely the principles of form, objective, learning process with 4 
steps which are Step 1, Creating Interest, Step 2: Preparing the brain to get new knowledge, Step 3: 
Activity and Step 4 Conclusion and evaluation using the intellectual development assessment form 
and creativity assessment. The evaluation form is suitable at a high level. And with an efficiency 
equal to 85.94 / 84.03, meeting the specified criteria.  
    3. The intellectual development and the creative thinking for the childhood in kindergarten 
2 between before and after learning, the result showed that after learning the students got higher 
than before learning with the statistical significance at .05 level. 

  4. Parents' satisfaction with intellectual and creative development For early children 
Kindergarten level 2 is overall in a high level. And ways to improve the experience model based on 
multiple intelligence for learning and using the brain as a base To compare the development of 
intelligence and creativity For early children Kindergarten Year 2 is to improve the activity in creating 
interest by allowing young children to observe and learn from real media in their daily lives more. 
And improve the process of activities by focusing on integrating experiences for children to use 
various organs, including small muscles, large muscles, to promote brain development more clearly 
 
Keyword : Experience Model, The Multiple Intelligence, Brain Based Learning, The Intellectual 
Development and Creative Thinking 
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บทนำ 
  การจัดการศึกษาของเด็กก่อนประถมศึกษามีความสำคญัยิ่ง ด้วยเปน็รากฐานของชีวิตมนุษย์และเป็นที่ฝังราก

ลึกท่ีมีอิทธิพลต่อชีวิตของคนเรา อีกทั้งยังเป็นฐานรองรับการศึกษาทุกระดับ (กรมวิชาการ, 2546) เด็กปฐมวัยหรือเด็ก
ก่อนวัยประถมศึกษาเป็นวัยที่มีความสำคญัที่สุดในชีวิต เพราะเด็กมพีัฒนาการทุกด้านรวดเร็วมาก ประสบการณ์ที่เด็ก
ได้รับในช่วงนี้ เป็นประสบการณ์ทีด่ีและเหมาะสมจะช่วยเสริมสรา้งพัฒนาการด้านรา่งกาย อารมณ์ จติใจ สังคม และ
สติปัญญาได้เต็มศักยภาพ รัฐจึงไดก้ำหนดปรัชญาการศึกษาปฐมวยัที่ว่า การศึกษาปฐมวัยเป็นการพฒันาเด็ก ตั้งแต่แรก
เกิดถึง 5 ปี บนพ้ืนฐานการอบรมเลี้ยงดู และการส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ที่สนองต่อธรรมชาติ และพัฒนาการของเด็ก
แต่ละคนตามศักยภาพ ภายใต้บรบิท สังคม วัฒนธรรม ท่ีเด็กอาศัยอยู่ด้วยความรัก ความเอื้ออาทรและความเข้าใจของ
ทุกคน เพื่อสร้างรากฐานคณุภาพชีวิตให้เด็กพัฒนาไปสู่ความเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เกิดคุณคา่ต่อตนเองและสังคม 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

  เด็กปฐมวัย เป็นวัยเริ่มต้นแห่งชีวิตและการเรียนรู้ ซึ่งจะเป็นกำลังสำคัญต่อการพัฒนาประเทศในอนาคต เด็ก
ในวัยนี้จะรับรู้และจดจำได้ดี มักสนใจสภาพแวดล้อมรอบๆตัว ชอบซักถามและต้องการคำตอบจากผู้ใหญ่ แต่ความเข้าใจ
ยังมีจำกัดเนื่องจากว่ายังไม่มีประสบการณ์มากพอ และเด็กในวัยนี้ยังไม่เข้าใจสิ่งที่เป็นนามธรรม ยังคิดได้เพียงแง่มุมเดียว 
ไม่สามารถคิดย้อนกลับไปกลับมาเหมือนผู้ใหญ่ได้ เยาวพา เดชะคุปต์ (2544) ได้ให้แนวคิดไว้ว่าการจัดการศึกษา ควร
เริ่มต้นในช่วงปฐมวัยซึ่งเป็นช่วงที่สำคัญมากในการวางรากฐานบุคลิกภาพมนุษย์ และในปัจจุบันนี้มีผลการศึกษาค้นคว้า
มากมายที่สนับสนุนและบ่งช้ีว่าการพัฒนาคุณภาพของประชากร จำเป็นต้องเริ่มต้นตั้งแต่ปฐมวัย ซึ่งเด็กวัยนี้ควรได้รับการ
อบรมเลี้ยงดูที่ถูกต้องและเหมาะสม โดยเฉพาะอย่างยิ่งตั้งแต่แรกเกิดจนถึง 6 ปี เพราะช่วงอายุดังกล่าวเป็นช่วงวิกฤตของ
มนุษย์ ซึ่ งควรได้รับการส่งเสริมพัฒนาการทุก ๆ ด้าน คือ ด้านร่างกาย อารมณ์ -จิตใจ สังคม และสติปัญญา 
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) 

  การพัฒนาคุณภาพของคนตามแนวคิดทฤษฎีพหุปัญญาก็เป็นอีกแนวทางใหม่แนวทางหนึ่งที่สามารถนำมา
พัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์แบบได้ ดังที่ โฮเวิร์ด การ์ดเนอร์ นักจิตวิทยาแห่ง มหาวิทยาลัยฮาวาร์ด ได้ศึกษาถึง
ศักยภาพและความถนัดของคนได้อธิบายไว้ว่า ทฤษฎีพหุปัญญา (Theory of Multiple Intelligences) เป็นทฤษฎีที่
ศึกษาเกี่ยวกับสติปัญญาและการทำงานของสมองของมนุษย์ เช่ือว่า สติปัญญาคือ ความสามารถทางชีวภาพซึ่งแต่ละคน
แสดงออกมาเป็นสิ่งที่ ผสมผสานกันระหว่างพันธุกรรมกับสิ่งแวดล้อม และเช่ืออีกว่าสติปัญญาเป็นโครงสร้างทางชีว
จิตวิทยา (Biopsycology) ซึ่งจะเป็นตัวสร้างแหล่งทางความคิดของคนเรา และจะส่งผลต่อเนื้อหาแต่ละด้าน คนท่ัวไปจะ
มีสติปัญญาหลายด้าน โดยแต่ละด้านจะขึ้นอยู่กับความสามารถ และจะแสดงออกมาในรูปแบบที่ต่างกัน ได้แก่ (1) 
ส ติ ปั ญ ญ าท า งด้ า น ภ าษ า  (LinguisticIntelligence) (2) ส ติ ปั ญ ญ า ท า งด้ า น ต ร ร ก ะ แ ล ะ ค ณิ ต ศ า ส ต ร์
(Logic/Mathematical Intelligence) (3) สติปัญญาทางด้านมิติสัมพันธ์ (Spatial Intelligence) สติปัญญาทางด้าน
ร่างกายและการเคลื่อนไหว (Bodily-Kinesthetic Intelligence) (4) สติปัญญาทางด้านดนตรี/จังหวะ(Musical 
Intelligence) (5) สติปัญญาทางด้านมนุษยสัมพันธ์ (Interpersonal Intelligence) (6) สติปัญญาทางด้านการเข้าใจ
ตนเอง (Intrapersonal Intelligence) (7) สติปัญญาทางด้านธรรมชาติวิทยา (Naturalist Intelligence) และ (8) 
สติปัญญาทางด้านจิตนิยม (Existentialist Intelligence) ซึ่ง Gardner เชื่อว่าแม้ว่าแต่ละคนจะมีสติปัญญาแต่ละด้านไม่
เท่ากัน แต่ก็สามารถพัฒนาได้ (สันติศักดิ์ ผาผาย, 2556) การพัฒนาความสามารถด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์
ของเด็ก ควรได้รับการจัดประสบการณ์ที่เหมาะสมและต่อเนื่องกันเป็นลำดับ ซึ่ง ชุลีกร จันทรโคตร (2559) 
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  จากเหตุผลและความสำคัญของการจัดประสบการณ์สำหรับเด็กปฐมวัย ดังกล่าวข้างต้น ทำให้ผู้วิจัย ซึ่งปฏิบัติ
หน้าที่ครูผู้สอนเด็กระดับปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” ซึ่งเป็นโรงเรียน 
สังกัดเทศบาลเมืองงบุรีรัมย์ จังหวัดบุรีรัมย์ มีความสนใจและต้องการหาคำตอบของการจัดประสบการณ์ตามรูปแบบพหุ
ปัญญาเพื่อการเรียนรู้  และการจัดประสบการณ์ตามแนวคิดใช้สมองเป็นฐาน ว่าจะส่งผลต่อสติปัญญาและความคิด
สร้างสรรค์ ของเด็กระดับปฐมวัยปีที่ 2 ได้หรือไม่ อย่างไร โดยทำการศึกษาวิจัย เรื่อง การพัฒนารูปแบบการจัด
ประสบการณ์ ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการด้านสติปัญญาและ
ความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 ทั้งนี้เพื่อจะได้นำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ ในการ
พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ของครูผู้เกี่ยวข้องให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
   1.  เพื่อศึกษาสภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการ

เรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 

   2. เพื่อสร้างและพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน 
เพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

   3. เพื่อเปรียบเทียบพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียน    ที่
เรียนด้วยรูปแบบการจัดประสบการณ์ ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 

   4. เพื่อประเมินและปรับปรุงรูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็น
ฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1)  ประชากรในการวิจัยในครั้งนี้  คือนักเรียนปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่  2 โรงเรียนเทศบาล 1             

“บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” ปีการศึกษา 2561 
2)  ประชากรกลุ่มตัวอย่างนักเรียนปฐมวัย ช้ันอนุบาลปีที่ 2/2  ปีการศึกษา 2561 จำนวน 27 คน 
3)  ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนสายชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลบุรีรัมย์ จำนวน 10 คน 
4)  ผู้ปกครองนักเรียนปฐมวัย ช้ันอนุบาลปีที่ 2/2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 27 คน 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาเนื้อหาดังนี ้ 
2.1  หลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 และหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนเทศบาล 1       

“บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา”  
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2.2  มาตรฐานปฐมวัย มาตรฐานท่ี1 ร่างกายเจริญเติบโตตามวัยและมีสุขนิสัยที่ดี ตัวบ่งช้ีที่ 2 รู้จักรักษา
สุขภาพอนามัยและความปลอดภัย และมาตรฐานที่ 10 มีความสามารถในการคิดและแก้ปัญหาได้ เหมาะสมตามวัย ตัว
บ่งช้ีที่ 1 มีความคิดรวบยอดในการเรียนรู้สิ่งต่างๆ ตัวบ่งช้ีที่ 2 แก้ปัญหาในการเล่นหรือทำกิจกรรมต่าง ๆ โดยจัดแบ่ง
เนื้อหาออกเป็น 4 หน่วยการเรียน ได้แก่ รอบรู้เรื่องร่างกาย เรียนรู้ประสาทสัมผัส อาหารหลักห้าหมู่ และความปลอดภัย
ใกล้ตัว และจัดทำแผนการจัดประสบการณ์ จำนวน 20 แผน ใช้เวลาแผนฯละ 40 นาที  
 

  3.ขอบเขตพ้ืนที่ 
   การวิจัยครั้งนี้ได้แบ่งกลุ่มโรงเรียนเทศบาล 1”บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา”เป็น 4 กลุ่มประกอบด้วย 
   3.1 กลุ่มนักเรียน ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 
   3.2 กลุ่มผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนสายชั้นอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลบุรีรัมย์  
   3.3 กลุ่มนักเรียน ช้ันอนุบาลปีที่ 2/2 ปีการศึกษา 2561  
   3.4 กลุ่มผู้ปกครองนักเรียนช้ันอนุบาลปีที่ 2/2 ปีการศึกษา 2561 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
  การวิจัยครั้งนี้ เป็นการนำรูปแบบของการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มาใช้ในการ

กำหนดวิธีดำเนินการวิจัย ดังนี ้
  ขั้นตอนที่ 1 การวิจัย (Research : R1) เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับสภาพปัญหาและแนว

ทางการพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์  
  1. เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล มีดังน้ี 

    1.1 แบบวิเคราะห์เอกสาร เป็นแบบบันทึกผลการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับสภาพปัญหาและแนวทางการ
พัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ ที่ส่งเสริมพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2  
    1.2 แบบสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนสายชั้นอนุบาลเกี่ยวกับสภาพปัญหาการจัดประสบการณ์ 
ที่ส่งเสริมพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2  
    1.3 แบบสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ ที่ส่งเสริม
พัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2     

  2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้บริหารโรงเรียนและครูผู้สอนสายช้ันอนุบาลของโรงเรียนในสังกัดเทศบาลบุรีรัมย์ 
จำนวน 10 คน และผู้ทรงคุณวุฒิด้านการจัดประสบการณ์ระดับปฐมวัย จำนวน 5 คน 

  3. ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ (1) สภาพปัจจุบันปัญหาเกี่ยวกับรูปแบบการจัดประสบการณ์ สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 (2) แนวทางในการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อ
เสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2   

  4. ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ระหว่าง เดือน มกราคม ถึง เดือน มีนาคม 2561 
  ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนา (Development : D1) การออกแบบและพัฒนา (Design and Development : 

D and D) การพัฒนาและหาประสิทธิภาพรูปแบบการจัดประสบการณ์ ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมอง
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เป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 ให้มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 

  1. เครื่องมือ ได้แก่ (1) รูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน 
เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 (2) แบบ
ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อ
เสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 โดยผู้เช่ียวชาญ 
(3) แผนการจัดประสบการณต์ามรปูแบบการจัดประสบการณต์ามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อ
เสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 จำนวน 20 แผน 
ใช้เวลาแผนฯละ 40 นาที (4) แบบประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ (5) แบบประเมินด้านสติปัญญา และ (6) แบบประเมิน
ความคิดสร้างสรรค์ 
   2. กระบวนการพัฒนารูปแบบ ได้แก่ การประชุมกลุ่มครูผู้สอนระดับปฐมวัยเพื่อยกร่างรูปแบบ แล้วประเมิน
ความเหมาะสมของรูปแบบ โดยผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 5 คน ได้แก่ ด้านการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ปฐมวัย 3 คน ด้าน
หลักสูตรและการวัดผล/ประเมินผล การศึกษาปฐมวัย 2 คน โดยใช้แบบประเมินชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Ratting 
Scale) 5 ระดับ ได้แก่ 5, 4, 3, 2, 1 โดยเปรียบเทียบกับเกณฑ์ ดังนี้ (บุญชม  ศรีสะอาด, 2545)  

 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  4.50–5.00  หมายถึง  มีความเหมาะสมมากท่ีสุด 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  3.50–4.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมมาก 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  2.50–3.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.50–2.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อย 
 ค่าเฉลี่ยระหว่าง  1.00–1.49  หมายถึง  มีความเหมาะสมน้อยท่ีสุด 
  3. การทดลองใช้เพื่อหาประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดย

ใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 
2 ตามเกณฑ์ 80/80 กลุ่มประชากรซึ่งไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการทดลอง ได้แก่ นักเรียนซึ่งเป็นเด็กปฐมวัย ระดับช้ัน
อนุบาลปีที่ 2/1 ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2561 โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” จำนวน 3, 9 และ 25 คน 
ตามลำดับ  

  4. ระยะเวลาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ระหว่างเดือน กรกฎาคม ถึง เดือน สิงหาคม 2561 

 ขั้นตอนที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบการจัดประสบการณ์ (Research : R2) ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการ
เรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ัน
อนุบาลปีท่ี 2  
   1. เครื่องมือ ได้แก่ (1) แผนการจัดประสบการณ์ตามรูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการ
เรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ัน
อนุบาลปีที่ 2 จำนวน 20 แผนฯ ใช้เวลาแผนฯละ 40 นาที (2) แบบประเมินพฤติกรรมการเรียนรู้ (3) แบบประเมิน
พัฒนาการด้านสติปัญญา และ (4) แบบประเมินความคิดสร้างสรรค์ 

  2. ประชากร ได้แก่ เด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” ภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 5 ห้อง รวมทั้งสิ้น 145 คน  
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  3. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ เด็กปฐมวัย ช้ันอนุบาลปีท่ี 2/2 โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์ดรุณวิทยา” ภาคเรียน
ที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 27 คน ซึ่งได้มาโดยการสุ่มแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling)  

  4. ตัวแปร ประกอบด้วย (1) ตัวแปรอิสระ (Independent Variable) ได้แก่ การจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบ
การจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน (2) ตัวแปรตาม (Dependent 
Variable) ได้แก่ (1) พัฒนาการด้านสติปัญญา และ (2) ความคิดสร้างสรรค์ 

  5. ขั้นตอนการเก็บข้อมูล (1) ประเมินก่อนเรียนด้วยแบบประเมินพัฒนาการด้านสติปัญญา และแบบประเมิน
ความคิดสร้างสรรค์ (2) ดำเนินการจัดการเรียนรู้ตามแผนการจัดประสบการณ์ตามรูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบ
พหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับ
เด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 จำนวน 20 แผน ใช้เวลาแผนละ 40 นาที (3) ประเมินหลังเรียนด้วยแบบประเมิน
พัฒนาการด้านสติปัญญา และแบบประเมินความคิดสร้างสรรค์ ระยะเวลาที่ใช้ในการวิจัย ตลอดเดือน พฤศจิกายน  
2561 

  6. วิเคราะห์ข้อมูลโดยการเปรียบเทียบพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ ระหว่างก่อนเรียน
และหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน สำหรับเด็ก
ปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 ด้วยสถิติ t-test แบบ Dependent Samples  

     ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนา (Development : D2) ประเมินและปรับปรุงรูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบ
พหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับ
เด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2  
   1. เครื่องมือ ได้แก่ แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิด
สร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 และแบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญในการปรับปรุงรูปแบบ  
   2. กลุ่มผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ ผู้ปกครองของเด็กปฐมวัยระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2/2 โรงเรียนเทศบาล 1 “บุรีราษฎร์
ดรุณวิทยา” ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 27 คน ซึ่งได้มาโดยการเลือกแบบสุ่มแบบกลุ่มตามเด็กปฐมวัยที่
ทดลองใช้รูปแบบ  และผู้เชี่ยวชาญด้านการจัดประสบการณ์เรียนรู้ระดับปฐมวัย จำนวน 5 คน 

  3. ตัวแปรที่ศึกษา ได้แก่ ความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ 
สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 และความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในการปรับปรุงรูปแบบการจัดประสบการณ์
ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ 
สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 
   4. ดำเนินการเก็บข้อมูลโดยการแจกแบบสอบถามไปยังผู้ปกครองนักเรียน แล้วนำข้อมูลที่ได้มาสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญเพื่อหาแนวทางปรับปรุงรูปแบบให้ดียิ่งข้ึน ระยะเวลาที่ใช้ ตลอดเดือน ธันวาคม 2561 
   5. การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจของผู้ปกครองดำเนินการหาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแล้ว
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยกับเกณฑ์แปลความหมาย 5 ระดับ ได้แก่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด  

ผลการวิจัย  
           1. ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ พบว่า ปัญหาสำคัญของ
การจัดประสบการณ์ ได้แก่ กิจกรรมการจัดประสบการณ์ขาดความหลากหลาย และไม่สอดคล้องกับความแตกต่างใน
พื้นฐานด้านสติปัญญาของเด็กปฐมวัยแต่ละคนทำให้ผลการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยมีความแตกต่างกัน เด็กที่มีพื้นฐานด้าน
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สติปัญญาสูงก็จะสามารถเรียนรู้ได้ดี แต่เด็กท่ีมีพื้นฐานสติปัญญาต่ำกว่าก็ไม่ประสบความความสำเร็จในการเรียนรู้ ดังนั้น 
แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ที่สำคัญ ได้แก่ การจัดประสบการณ์โดยผสมผสานแนวคิดพหุปัญญา การ
เรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน  การจัดบรรยากาศในการรู้ที่เอื้อต่อการเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญา และความคิด
สร้างสรรค์ของเด็กปฐมวัยระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 

  2. รูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อพัฒนาการ
ด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีท่ี 2 มีองค์ประกอบ 4 ส่วน ได้แก่ หลักการ
ของรูปแบบ วัตถุประสงค์ กระบวนการเรียนรู้ที่มี 4 ข้ันตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 การสร้างความสนใจ ข้ันท่ี 2 การเตรียมสมอง
รับความรู้ใหม่ ขั้นที่ 3 การปฏิบัติกิจกรรม และขั้นที่ 4 การสรุปและประเมินผล และการวัดผลประเมินผลด้วยแบบ
ประเมินพัฒนาการด้านสติปัญญา และแบบประเมินความคิดสร้างสรรค์ ผลการประเมินรูปแบบมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมาก และมีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.94/84.03 เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด 
   3. เด็กปฐมวัยระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการ
เรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน มีพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ หลังเรียนมีค่าสูงกว่าก่อนเรียน อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
   4. ความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และแนวทางการปรับปรุงรูปแบบการจัดประสบการณต์ามแบบพหุปัญญา
เพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 คือ ปรับปรุงกิจกรรมในขั้นการสร้างความสนใจโดยให้เด็กปฐมวัยได้สังเกตและเรียนรู้จากสื่อของ
จริงที่อยู่ในชีวิตประจำวันของเด็กมากข้ึน และปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติกิจกรรมโดยเน้นบุรณาการประสบการณ์ให้เด็ก
ได้ใช้อวัยวะหลากหลายทั้งกล้ามเนื้อเล็กกล้ามเนื้อใหญ่เพื่อส่งเสริมพัฒนาการทางสมองให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 

 
สรุปผลการวิจัย 

  1. ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ พบว่า ปัญหาสำคัญของ
การจัดประสบการณ์ ได้แก่ กิจกรรมการจัดประสบการณ์ขาดความหลากหลาย และไม่สอดคล้องกับความแตกต่างใน
พื้นฐานด้านสติปัญญาของเด็กปฐมวัยแต่ละคนทำให้ผลการเรียนรู้ของเด็กปฐมวัยมีความแตกต่างกัน เด็กที่มีพื้นฐานด้าน
สติปัญญาสูงก็จะสามารถเรียนรู้ได้ดี แต่เด็กท่ีมีพื้นฐานสติปัญญาต่ำกว่าก็ไม่ประสบความความสำเร็จในการเรียนรู้ ดังนั้น 
แนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ที่สำคัญ ได้แก่ การจัดประสบการณ์โดยผสมผสานแนวคิดพหุปัญญา การ
เรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน  การจัดบรรยากาศในการรู้ที่เอื้อต่อการเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญา และความคิด
สร้างสรรค์ของเด็กปฐมวัยระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2  

  2. รูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อพัฒนาการ
ด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 มีองค์ประกอบ 4 ส่วน ได้แก่ หลักการ
ของรูปแบบ วัตถุประสงค์ กระบวนการเรียนรู้ที่มี 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นท่ี 1 การสร้างความสนใจ ข้ันท่ี 2 การเตรียมสมอง
รับความรู้ใหม่ ขั้นที่ 3 การปฏิบัติกิจกรรม และขั้นที่ 4 การสรุปและประเมินผล และการวัดผลประเมินผลด้วยแบบ
ประเมินพัฒนาการด้านสติปัญญา และแบบประเมินความคิดสร้างสรรค์ ผลการประเมินรูปแบบมีความเหมาะสมอยู่ใน
ระดับมาก และมีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.94/84.03 เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนด 
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   3. เด็กปฐมวัยระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 ที่เรียนด้วยรูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการ
เรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน มีพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ หลังเรียนมีค่าสูงกว่าก่อนเรียน อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 ดังตาราง 1 และ ตาราง 2 ต่อไปนี้ 
 
ตาราง 1 ผลการเปรียบเทียบพัฒนาการด้านสติปัญญา ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดประสบการณ์

ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 
กลุ่ม N X  S.D. df t sig 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

27 
27 

29.32 
34.94 

2.43 
2.57 

27 7.763* .05 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
ตาราง 2 ผลการเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ ระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยรูปแบบการจัดประสบการณ์ตาม

แบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 
กลุ่ม N X  S.D. df t sig 

ก่อนเรียน 
หลังเรียน 

27 
27 

12.17 
14.23 

1.14 
1.69 

27 8.328* .05 

 * มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
   4. ความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และแนวทางการปรับปรุงรูปแบบการจัดประสบการณต์ามแบบพหุปัญญา
เพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 คือ ปรับปรุงกิจกรรมในข้ันการสร้างความสนใจโดยให้เด็กปฐมวัยได้สังเกตและเรียนรู้จากสื่อของ
จริงที่อยู่ในชีวิตประจำวันของเด็กมากข้ึน และปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติกิจกรรมโดยเน้นบุรณาการประสบการณ์ให้เด็ก
ได้ใช้อวัยวะหลากหลายทั้งกล้ามเนื้อเล็กกล้ามเนื้อใหญ่เพื่อส่งเสริมพัฒนาการทางสมองให้ชัดเจนยิ่งขึ้น 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
  1. ผลการวิเคราะห์สภาพปัญหาและแนวทางการพัฒนารูปแบบการจัดประสบการณ์ โดยใช้แบบประเมินค่า

ดัชนีความสอดคล้องแบบวิเคราะห์เอกสาร และแบบสัมภาษณ์ โดยผู้เช่ียวชาญ จำนวน 5 ท่าน พบว่า ควรมีจัด
ประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและ
ความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ข้อมูลเอกสารต่างๆที่ใช้ในการ
วิเคราะห์มีความครอบคลุม ทำให้ทราบถึงสภาพปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนของครู และการจัดประสบการณ์
สำหรับนักเรียนในระดับปฐมวัย ชัดเจนยิ่งข้ึน รวมทั้งสามารถแสวงหาและกำหนดแนวทางในการพัฒนา เพื่อแก้ไขปัญหา
ต่างๆได้ 

  2. รูปแบบการจัดประสบการณ์ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อพัฒนาการ
ด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 มีประสิทธิภาพที่ 85.21/84.41 และ 
85.94/84.03 ตามลำดับ ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แผนการจัด
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ประสบการณ์รูปแบบการจัดประสบการณ ์ที่ผู้วิจัยสร้างและพัฒนาขึ้นมีประสทิธิภาพ เพราะผ่านกระบวนการสรา้งอย่างมี
ระบบ โดยเริ่มจากการศึกษาทฤษฏี หลักการและแนวคิดการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดยใช้รูปแบบพหุปัญญาเพื่อการ
เรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ศึกษาหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย คู่มือครูและเอกสารอื่นๆ นำมา
สร้างโดยการวิเคราะห์เนื้อหา กำหนดเนื้อหาสาระ ตามมาตรฐาน ตัวบังช้ี รวมทั้งการกำหนดความคิดรวบยอด 
จุดประสงค์การเรียนรู้ การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การวัดผลและประเมินผล โดยทุกขั้นตอนผ่านการตรวจและ
แก้ไขข้อบกพร่อง ความเหมาะสม จากผู้เช่ียวชาญ ก่อนนำไปทดลองหาประสิทธิภาพ โดยนำข้อมูลของการทดลอง มา
ปรับปรุงแก้ไขและพัฒนา เพื่อให้มีประสิทธิภาพ ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พูนสิริ  มูลอินต๊ะ 
(2553) ที่ได้ศึกษาการจัดประสบการณ์ตามรูปแบบพหุปัญญาเพื่อพัฒนาการด้านสติปัญญา  ของเด็กปฐมวัย พบว่า 
แผนการจัดประสบการณ์ตามรูปแบบพหุปัญญาเพื่อพัฒนาการ ด้านสติปัญญาของเด็กปฐมวัย ทั้งหมด 5 แผนการจัด
ประสบการณ์ มีค่าประสิทธิภาพรวมเท่ากับ 89.92/92.65 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 รวมทั้งการวิจัยของ รพีพรรณ  
ไสยาสน์ (2554) ซึ่งได้ศึกษาการเปรียบเทียบความฉลาดทางอารมณ์และความคิดสร้างสรรค์ของนักเรียนช้ันอนุบาล 2 ที่
เรียนด้วยการจัดประสบการณ์ตามรูปแบบ  กับการจัดประสบการณ์โดยใช้สมองเป็นฐาน  พบว่า 1) แผนการจัด
ประสบการณ์การเรียนรู้ตามรูปแบบ และแผนการจัด ประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน ช้ันอนุบาลปีที่ 2 มี 
ประสิทธิภาพเท่ากับ 82.16/81.69 และ 84.73/83.48 ตามลำดับ 
   3. พัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ ท่ีเรียนด้วยรูปแบบการจัดประสบการณ์ ตามแบบพหุ
ปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐาน สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีที่ 2 หลังเรียนมีค่าสูงกว่าก่อนเรียน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก รูปแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และทฤษฎีสมองเป็นฐาน 
เป็นรูปแบบการเรียนการสอนท่ีเน้นการพัฒนาศักยภาพและความถนัดของผู้เรียน โดยผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วย
ตนเอง ได้มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ได้วิเคราะห์กิจกรรมการเรียนรู้ ได้สร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง และนำเอาสิ่งที่
เรียนรู้นั้นไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่างเหมาะสม ซึ่งจากการศึกษาของนักการศึกษาและข้อค้นพบทาง
การแพทย์ พบว่า ในช่วงแรกของชีวิตจนถึงวัย 6 ปี เป็นระยะแรกที่เซลล์สมองเจริญสูงสุด โดยเฉพาะสมองเด็กอายุ 3 ปี 
เจริญเติบโตเป็นร้อยละ 80 ของเซลล์สมอง ระบบประสาทจะเจริญเติบโตเต็มที่ และการเจริญเติบโตของสมองในช่วง
ต่อไปอยู่ในลักษณะของการเปลี่ยนแปลงรูปให้เหมาะสมกับหน้าที่ สอดคลองกับการศึกษาของโลเวนเฟลด์ ; และ บริเทน 
(Lowenfeld ; & Britten, 1987 อ้างถึงใน เปลว ปุริสาร, 2548) ที่พบว่า พัฒนาการความคิดสร้างสรรค์ของเด็กจะสูง
มากตั้งแต่อายุ 4 ขวบขึ้นไป เด็กวัยนี้จะเต็มไปด้วยความอยากรู้อยากเห็นและจินตนาการ และสอดคล้องกับการวิจัยของ 
ขวัญจิรา ภูสังข์ (2553) ซึ่งไดศึกษาเรื่องการศึกษาความสามารถทางพหุปัญญาที่ได้รับการจัดประสบการณ์ปฏิบัติการ
ทดลองประกอบอาหารตามรูปแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้ พบว่า เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดประสบการณ์ปฏิบัติการ
ทดลองประกอบอาหารตามรูปแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้ มีความสามารถทางพหุปัญญาสูงขึ้นทุกด้าน ได้แก่ 
ความสามารถทางด้านภาษา ความสามารถทางด้านตรรกะ/คณิตศาสตร์ ความสามารถทางด้านมิติสัมพันธ์ ความสามารถ
ทางด้านร่างกายและการเคลื่อนไหว ความสามารถทางด้านดนตรี/จังหวะ ความสามารถทางด้านมนุษยสัมพันธ์ 
ความสามารถทางด้านการเข้าใจตนเอง และความสามารถทางด้านธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

4. ความพึงพอใจของผู้ปกครองที่มีต่อพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย 
ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 โดยรวมอยู่ในระดับมาก และแนวทางการปรับปรุงรูปแบบการจัดประสบการณต์ามแบบพหุปัญญา
เพื่อการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน เพื่อเสริมสร้างพัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย  
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ระดับช้ันอนุบาลปีที่ 2 คือ ปรับปรุงกิจกรรมในข้ันการสร้างความสนใจโดยให้เด็กปฐมวัยได้สังเกตและเรียนรู้จากสื่อของ
จริงที่อยู่ในชีวิตประจำวันของเด็กมากข้ึน และปรับปรุงขั้นตอนการปฏิบัติกิจกรรมโดยเน้นบูรณาการประสบการณ์ให้เด็ก
ได้ใช้อวัยวะหลากหลายทั้งกล้ามเนื้อเล็กกล้ามเนื้อใหญ่เพื่อส่งเสริมพัฒนาการทางสมองให้ชัดเจนยิ่งขึ้น แสดงให้เห็นว่า
พัฒนาการด้านสติปัญญาและความคดิสร้างสรรค์ สำหรับเด็กปฐมวัย ระดับชั้นอนุบาลปีท่ี 2 ระหว่างการจัดประสบการณ์
ตามแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้และโดยใช้สมองเป็นฐานสูงขึ้นอย่างชัดเจนจนผู้ปกครองสังเกตได้ถึงการเปลี่ยนแปลง 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก การจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้แนวคิดทฤษฎีพหุปัญญา เป็นอีกแนวทางใหม่แนวทางหนึ่งที่
สามารถนำมาพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์แบบได้ เป็นการมุ่งมั่นที่จะส่งเสริมความสามารถของผู้เรียนโดยคำนึงถึง
ศักยภาพของแต่ละบุคคลซึ่งมีความแตกต่างกันเป็นหลักสำคัญ และการส่งเสริมความสามารถของผู้เรียนตามแนวคิด
ทฤษฎีพหุปัญญา ซึ่งเป็นกระบวนการเรียนที่เน้นการพัฒนาศักยภาพและความถนัดของผู้เรียน โดยผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ 
กิจกรรม มีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ ได้วิเคราะห์กิจกรรมการเรียนรู้เพื่อสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเองและนำเอาสิ่งที่
เรียนรู้นั้นไปประยุกต์ใช้ในชีวิตจริง (เยาวพา  เดชะคุปต์, 2551) รวมทั้งหลักการจัดประสบการณ์การเรียนรู้โดยใช้สมอง
เป็นฐาน ซึ่งเป็นกิจกรรมที่มุ่งเน้นส่งเสริมพัฒนาการของสมองด้านความเข้าใจในตนเอง และความเข้าใจในคนอื่นๆ 
กิจกรรมส่วนใหญ่จึงมุ่งเน้นให้นักเรียนเข้าใจภาวะอารมณ์และความรู้สึกของตนเองและของผู้อื่นจนกระทั่งพัฒนาตนเอง
ไปสู่ศักยภาพที่สูงสุดได้ รวมทั้งพัฒนาทักษะที่ใช้ในการสื่อสารและอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข จึงส่งผลให้นักเรียนมี
พัฒนาการด้านสติปัญญาและความคิดสร้างสรรค์สูงขึ้น สอดคล้องกับการวิจัยของ สันติศักดิ์  ผาผาย (2556) ที่ไดศึกษา
เรื่อง การศึกษาความสามารถทางพหุปัญญาเด็กปฐมวัยที่ไดรับการจัดกิจกรรมโดยใช้รูปแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้ 
พบว่า เด็กปฐมวัยที่ได้รับการจัดกิจกรรมโดยใช้รูปแบบพหุปัญญาเพื่อการเรียนรู้ มีความสามารถทางพหุปัญญาทุกด้าน 
ได้แก่ ความสามารถทางด้านภาษา ความสามารถทางด้านตรรกะ/คณิตศาสตร์ ความสามารถทางด้านมิติสัมพันธ์ 
ความสามารถทางด้านร่างกายและการเคลื่อนไหว ความสามารถทางด้านดนตรี/จังหวะ ความสามารถทางด้านมนุษย
สัมพันธ์ ความสามารถทางด้านการเข้าใจตนเอง และความสามารถทางด้านธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สูงขึ้นอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ในทุกชวงของการเปรียบเทียบ และความสามารถทางพหุปัญญามีการเปลี่ยนแปลงไป
ในทางที่สูงขึ้นตลอดทุกชวงของการจัดกิจกรรม รวมทั้งการศึกษาวิจัยของ ชุลีกร จันทรโคตร (2559) ซึ่งได้ศึกษาวิจัย 
เรื่องการพัฒนาชุดการจัดประสบการณ์การเรียนรู้แบบจิตปัญญาร่วมกับ  การเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐาน (BBL) เพื่อ
เสริมสร้างพัฒนาการ และความเชื่อมั่นในตนเอง สำหรับเด็กปฐมวัย พบว่า เด็กปฐมวัย มีพัฒนาการเด็กปฐมวัยและความ
เชื่อมั่นในตนเอง หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ข้อเสนอแนะ 
              1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 

ครูผู้สอนควรมีการเตรียมความพร้อม ตามกระบวนการเรียนรู้ของการวิจัยครั้งนี้ ทั้งบทบาทรายบุคคล และ
กลุ่มร่วมมือ ในบริบทที่เหมาะสม มีส่วนช่วยให้กลุ่มประสมความสำเร็จในกิจกรรมการเรียนรู้  ทั้งด้านห้องเรียน สื่อวัสดุ 
ให้พร้อมก่อนจัดกิจกรรมการเรียนรู้ กำกับกิจกรรมทุกระยะของการเรียน รวมทั้งการจัดเวลาให้เหมาะสมกับกิจกรรมใน
การจัดประสบการณ์ทุกครั้ง 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับ การวิจัยครั้งต่อไป 
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                               ควรมีการปรับใช้แนวคิดพื้นฐานอื่นที่น่าสนใจ สนับสนุนการจัดการเรียนรู้ให้ประสบผลสำเร็จยิ่งขึ้น เช่น 
แนวคิดการประยุกต์ใช้พหุปัญญาหรือแนวคิดสมองเป็นฐาน แนวคิดสไตล์การเรียนรู้ แนวคิดการสะท้องผลในการเรียนรู้ 
แนวคิดการค้นพบความรู้ หรือแนวคิดการสืบเสาะความรู้ 
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2 อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมวีัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน องค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
หลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ และ3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนฯ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา ช้ันปีที่ 2 ที่ลงทะเบียนในรายวิชา CE58607 ระบบ
คอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จำนวน 21 คน
โดยใช้การเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยองค์ประกอบคอมพิวเตอร์
ทางด้านฮาร์ดแวร์ 2) แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 3) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ 4) 
แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 75.24/76.19 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ คือ 

75/75 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดับมาก (�̅� =4.42 ,S.D. = 
0.11) 

 
คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน องค์ประกอบคอมพิวเตอร์ ฮารด์แวร์ ประสิทธิภาพ  
 

ABSTRACT 
 

This research was an experimental research which aimed to: 1)  study the efficiency of 
computer assisted instruction on computer in hardware components follow standard 75/75 2 ) 
compare the learning achievement after learning by using computer assisted instruction and 3) study 
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the learners' satisfaction with the computer assisted instruction the sample group used was 2nd year 
computer education. Registered in the course Computer systems and architecture, subject code 
CE58607, in the first semester of the academic year 2562, Chom Bueng Rajabhat University, amount 
21 people using specific selection. Tools used in the research were 1) Computer Assisted Instruction 
on Computer Components in Hardware 2) computer assisted instruction quality assessment form 3) 
the learning achievement test and 4 )  student’s satisfaction assessment form Analyze the data by 
using statistics such as percentage, average and standard deviation. 

The results of research were as follows: 

1. The efficiency of the computer assisted instruction was equal to 75.24 / 76.19, higher 
than the specified criteria which was 75/75. 

2. The students' learning achievement after using computer assisted instruction lessons 
higher than before learning with statistical significance of 0.05. 

3. The satisfaction of students on computer assisted instruction was at a high level (�̅� =4.42 ,S.D. = 
0.11). 

 
Keywords: Computer Assisted Instruction, Computer Components, Hardware, Performance 
 

บทนำ 
ปัจจุบันการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศมีความสำคัญต่อการดำรงชีวิตของมนุษย์เป็นอย่างยิ่งโดยเฉพาะการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้เรียนเพื่อการเรียนรู้ตามอัธยาศัยและการ
เรียนรู้ตลอดชีวิตเพื่อพัฒนาด้านกำลังคนด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่เน้นกระบวนการเรียนรู้แบบวิทยาศาสตร์การ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาการเตรียมการพัฒนาครูผู้สอนให้มีคุณสมบัติพร้อมที่จะรับการพัฒนาทุกด้าน
คอมพิวเตอร์จึงเป็นส่วนหน่ึงของเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความสำคัญ และมีบทบาทอย่างยิ่งในการพัฒนาเทคโนโลยีด้าน
การศึกษา 

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (CAI : Computer Assisted Instruction) คือการประยุกต์นำคอมพิวเตอร์มาช่วยใน
การเรียนการสอนโดยมีการพัฒนาโปรแกรมขึ้นเพื่อนำเสนอเนื้อหาในรูปแบบต่าง ๆ เช่น การเสนอแบบติวเตอร์ 
(Tutorial) แบบจำลองสถานการณ์ (Simulations) หรือแบบการแก้ไขปัญหา (Problem Solving) เป็นต้นการเสนอ
เนื้อหาดังกล่าวเป็นการเสนอโดยตรงไปยังผู้เรียนผ่านทางจอภาพหรือแป้นพิมพ์โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมวัสดุ
ทางการสอนคือโปรแกรมหรือ Courseware ซึ่งปกติจะถูกจัดเก็บไว้ในแผ่นดิสก์หรือหน่วยความจำของเครื่องพร้อมที่จะ
เรียกใช้ได้ตลอดเวลาการเรียนในลักษณะนี้ในบางครั้งผู้เรียนจะต้องโต้ตอบหรือตอบคำถามเครื่องคอมพิวเตอร์ด้วยการ
พิมพ์การตอบคำถามจะถูกประเมินโดยคอมพิวเตอร์และจะเสนอแนะขั้นตอนหรือระดับในการเรียนขั้นต่อ ๆ ไป
กระบวนการเหล่านี้เป็นปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นระหว่างผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์ (ศิริชัย สงวนแก้ว, 2534)  

ในการจัดการเรียนการสอนของหลักสูตรคอมพิวเตอร์ศึกษาเป็นรายวิชาที่อยู่ในหลักสูตรครุศาสาตรบัณฑิตได้
มีการจัดให้ รายวิชา ระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม รหัสวิชา CE58607 มีจำนวนหน่วยกิต 3(3-2-5) หลักสูตร
ระดับปริญญาตรีประเภทรายวิชาเอกบังคับโดยมีจุดประสงค์รายวิชา คือ เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
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พื้นฐานองค์ประกอบการทำงานของระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรมได้และเพื่อให้ผู้เรียนรู้จักการใช้ประโยงชน์จาก
ระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรมในลักษณะต่าง ๆ ได้และมีวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม คือ เพื่อให้นักศึกษามีความรู้
พื้นฐานเป็นการเตรียมความพร้อมด้านปัญญาในการนำความรู้ความเข้าใจในระบบการทำงานคอมพิวเตอร์เพื่อเป็น
พื้นฐานในการเรียนในรายวิชาอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องทั้งนี้ควรมีการเปลี่ยนแปลงตัวอย่างอ้างอิงให้สอดคล้องกับแนวโน้มด้าน
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ที่ได้มีความก้าวหน้าไปตามยุคสมัย 

จากความสำคัญที่กล่าวมาจากข้ันต้นทำให้ผู้วิจัยมีความประสงค์ที่จะจัดทำบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง 
ระบบคอมพิวเตอร์สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษาเพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้ ความเข้าใจ และทักษะในเรื่องระบบ
คอมพิวเตอร์ซึ่งสามารถเป็นสื่อในการพัฒนาการเรียนของผู้เรียนเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาประสิทธิภาพทางการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์

ทางด้านฮาร์ดแวร์ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

องค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ 
3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์

ทางด้านฮาร์ดแวร์ 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1  ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงที่ลงทะเบียนในรายวิชา 
CE58607 ระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 

1.2 กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในครั ้งนี ้ คือ นักศึกษาคอมพิวเตอร์ศึกษา ชั้นปีที่ 2 ที่ลงทะเบียนใน
รายวิชา CE58607 ระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 21 คน ใช้การเลือก
แบบเฉพาะเจาะจง 

 
2  ขอบเขตเนื้อหา 

การทำวิจัยในครั้งนี้มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับรายวิชา CE 58607 ระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรมในเรื่อง
องค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ ประกอบด้วย 3 หน่วยการเรียน ได้แก่ 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 การเลือกซื้ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 การกำหนดคุณลักษณะของเครื่องคอมพิวเตอร์ 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 การประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ 

3.  ขอบเขตพ้ืนที่ 
ศูนย์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ้านจอมบึง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
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1.เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ 
1.3 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยบรรจุไว้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ 
1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้าน

ฮาร์ดแวร์ 
 

2.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยให้ผู้เรียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลำดับดังนี้ 
2.1 ครูช้ีแจงและอธิบายวิธีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
2.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

องค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจำนวน 30 ข้อ 
2.3 ดำเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์

ทางด้านฮาร์ดแวร์ด้วยตนเองโดยใช้เวลาทดลอง 2 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 ช่ัวโมง รวมทั้งหมด 8 ช่ัวโมง 
2.4 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับก่อนเรียน 
2.5 นำคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre-test) และคะแนน

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการหลังเรียน (Post -test) ไปวิเคราะห์หาข้อมูลทางสถิติ 
 

3.การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี ้
3.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 โดยใช้

ค่าเฉลี่ยและร้อยละ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์. 2534 : 136) E1/ E2 

𝐸1 =  [
∑

𝑋
𝑁

𝐴
] × 100 

 

𝐸2 =  [
∑ 𝐹 /𝑁

𝐵
] × 100 

เมื่อ                  1E   แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบฝึกหัดระหว่างเรียน   

                       2E   แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่คดิเป็นร้อยละจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรียน   

 x   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหดัแตล่ะบทเรียน 

 F   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทกุบทเรียน 
 N     แทน จำนวนของผู้เรียน 
 A     แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกหดัทกุบทเรียนรวมกัน 
 B   แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรยีน 

3.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples) 
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3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยเฉลี่ย (�̅�) และค่า
เบี่ยงเบนมาตฐาน S.D. 
 

ผลการวิจัย  
1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ 

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
ผู้วิจัยศึกษาปริทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้คะแนนการทำแบบทดสอบรายบทเรียนการ

เรียนรู้และหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ 
 

นักเรียนคน
ที ่

คะแนนสอบระหว่างเรียน
รายบทการเรียนรู ้

รวม (30) ร้อยละ 
รวมคะแนน

สอบหลังเรียน 
(30) 

ร้อยละ 
1  

(10) 
2 

(10) 
3  

(10) 
1 7 8 6 21 70.00 28 93.33 
2 7 8 9 24 80.00 27 90.00 
3 7 10 8 25 83.33 28 93.33 
4 8 8 10 26 86.67 29 96.67 
5 9 6 6 21 70.00 27 90.00 
6 8 10 6 24 80.00 28 93.33 
7 7 8 8 23 76.67 25 83.33 
8 8 6 8 22 73.33 27 90.00 
9 8 8 6 22 73.33 24 80.00 
10 7 6 6 19 63.33 24 80.00 
11 8 6 8 22 73.33 23 76.67 
12 7 8 8 23 76.67 21 70.00 
13 7 6 6 19 63.33 20 66.67 
14 8 6 8 22 73.33 20 66.67 
15 8 10 6 24 80.00 20 66.67 
16 8 8 8 24 80.00 19 63.33 
17 7 6 10 23 76.67 18 60.00 
18 8 6 8 22 73.33 19 63.33 
19 8 8 8 24 80.00 19 63.33 
20 8 6 8 22 73.33 17 56.67 
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นักเรียนคน
ที ่

คะแนนสอบระหว่างเรียน
รายบทการเรียนรู ้

รวม (30) ร้อยละ 
รวมคะแนน

สอบหลังเรียน 
(30) 

ร้อยละ 
1  

(10) 
2 

(10) 
3  

(10) 
21 8 6 8 22 73.33 17 56.67 
รวม 161 154 159 474 1579.98 480 1600.00 

ร้อยละ 76.67 73.33 75.71 
75.24 76.19 

ลำดับที ่ 1 3 2 
  

จากตารางที่ 1 พบว่าผลรวมของคะแนนการทำแบบทดสอบรายบทเรียนการเรียนรู้และหลังการเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนของกลุ่มตัวอย่าง 21 คน ระหว่างเรียนรายบทการเรียนรู้เท่ากับ 474 คะแนน คิดเป็นร้อย
ละ 75.24 หลังเรียนเท่ากับ 480 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 76.19 

ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเท่ากับ 75.24/76.19 แสดงว่า 
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ 75/75 

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ก่อนเรียนและหลัง
เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผู้วิจัยหาผลต่างของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จากนั้น
นำคะแนนที่ได้มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ก่อนและหลังการ
เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายละเอียดดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
 

กลุ่มตัวอย่าง N �̅� S.D. t-test Sig ประสิทธิภาพ 
แบบทดสอบก่อนเรียน 21 13.67 3.61 

26.84 .000 
45.56 

แบบทดสอบหลังเรียน 21 22.86 4.13 76.19 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าร้อยละของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในองค์ประกอบคอมพิวเตอร์
ทางด้านฮาร์ดแวร์ก่อนและหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 
76.19 สูงกว่าค่าร้อยละการทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ 45.56 

สรุปได้ว่า ค่าร้อยละของคะแนนการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในองค์ประกอบคอมพิวเตอร์
ทางด้านฮาร์ดแวร์หลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 76.19 สูงกว่า
ค่าร้อยละการทดสอบก่อนเรียนซึ่งมีค่าร้อยละเท่ากับ 45.56 นอกจากนี้ผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนมี
ค่าสูงสุดเท่ากับ 20 และต่ำสุดมีค่าเท่ากับ 0 

3. ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ 
ในกลุ่มตัวอย่าง 21 คน ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
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ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

รายการประเมิน 
ความถึงพอใจ 

�̅� S.D ระดับความพึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 4.44 0.06 มาก 

-ส่วนนำ 

1. การนำเข้าสู่บทเรียนมคีวามน่าสนใจ 4.52 0.60 มากที่สุด 
2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.33 0.65 มาก 
3. การแจ้งวัตถุประสงค์ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 4.38 0.59 มาก 
4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.48 0.60 มาก 

-ส่วนเนื้อหา    

5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.43 0.60 มาก 
6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผูเ้รียน 4.43 0.68 มาก 
7. บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรียนตลอดการเรียน 4.43 0.60 มาก 
8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.71 0.46 มากที่สุด 
9. บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปรมิาณและโอกาสที่เหมาะสม 4.33 0.66 มาก 
-ส่วนสรุป  
10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.57 0.60 มากที่สุด 
11. ความเหมาะสมของจำนวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 4.24 0.54 มาก 

ด้านกราฟิกและการออกแบบ 4.38 0.05 มาก 

12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 4.48 0.51 มาก 
13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกบั
เนื้อหา มีความชัดเจน 

4.43 0.51 มาก 

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 4.24 0.62 มาก 

15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสมชัดเจน 4.33 0.48 มาก 

16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 4.33 0.51 มาก 

17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรยีนต้องการ 4.48 0.51 มาก 

ด้านเทคนิค 4.48 0.08 มาก 

18. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีด ี 4.52 0.68 มากที่สุด 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ความถึงพอใจ 

�̅� S.D ระดับความพึงพอใจ 
19. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ด ี 4.48 0.51 มาก 
20. การพัฒนาโปรแกรมมีความคดิสร้างสรรค์ใช้แนวคิดใหม่ๆ 4.43 0.60 มาก 
ด้านเสียง (Audio) 4.29 0.06 มาก 
21. ระดับความดังของเสียงสมำ่เสมอ 4.33 0.58 มาก 
22. ระดับความดังของเสียงดนตรทีี่ใช้ 4.24 0.54 มาก 
ด้านปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) 4.47 0.03 มาก 
23. เปิดโอกาสใหผู้้เรยีนโตต้อบกับบทเรียน 4.48 0.51 มาก 
24. การควบคุมบทเรียนทำได้ง่ายและสะดวก 4.48 0.51 มาก 
25. ความเหมาะสมของการ เชื่อมโยงเนื้อหาภายในหน่วยการ เรียน 4.43 0.68 มาก 
26. ความเหมาะสมของการเช่ือมโยงระหว่างบทเรยีนแต่ละหน่วยการเรียน 4.48 0.60 มาก 

สรุปคะแนน 4.42 0.11 มาก 

  
จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าอยู่ระหว่างช่วง 3.51–4.50 ซึ่งอยู่ในระดับความพึงพอใจ

มากมีคะแนน ดังนี้ ระดับความพึงพอใจที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านเทคนิค ได้ค่าเฉลี่ย 4.48 ส่วนค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดคือ ด้านเสียง ได้ค่าเฉลี่ย 4.29 แต่ก็ยังคงอยู่ในระดับความพึงพอใจมากเมื่อนำทุกหัวข้อมาหาค่าเฉลี่ยได้ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.42 นั้นแสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นทำให้

ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจมาก ( �̅� = 4.42, S.D. = 0.11) 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์สรุป

ผลการวิจัยได้ ดังนี ้
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ เท่ากับ

75.24/76.19 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

มีความแตกต่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
3. ความพึงพอใจโดยรวมของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้าน

ฮาร์ดแวร์ มีค่าอยู่ในระดับพึงพอใจมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.42 แบ่งออกเป็นด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.44 ด้าน
กราฟฟิกและการออกแบบมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.38 ด้านเทคนิคมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.48 ด้านเสียงมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 และ
ด้านปฏิสัมพัทธ์มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.47  
 
 
 



 
 

    
 

 
 

369 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1.  คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ที่พัฒนาขึ้น 

ผู้เช่ียวชาญมีความเห็นโดยรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.53 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.33 ผู้ศึกษาได้ดำเนินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามขั้นตอนมีการพัฒนาอย่างเป็นระบบมีการ
วางแผนดำเนินการสร้าง ปรับปรุง แก้ไข โดยได้รับคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เช่ียวชาญทั้งในด้านเนื้อหา
หลักสูตรและการสอนด้านการวัดและการประเมินผลและด้านคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีนำไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่
กลุ่มตัวอย่างและผู้ศึกษาได้นำผลการทดลองสังเกตข้อบกพร่องของสื่อมาปรับปรุง และเป็นการสร้างสื่อในลักษณะที่
ผู้เรียนสามารถเรยีนรู้ได้ดว้ยตนเอง ประกอบไปด้วย เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว หรือข้อความทีส่ื่อให้เกิดความน่าสนใจ 
ผู้วิจัยได้ทำการประเมิณคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 5 ดา้น ได้แก่ ด้านเนื้อหา ด้านเกราฟิกและการออกแบบ 
ด้านเทคนิค ด้านเสียงและด้านปฏิสัมพันธ์เพื่อให้ครอบคลุมทุก ๆ ประเด็นการประเมินเนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ประเภทหนึ่งที่ประยุกต์ใช้ในด้านการศึกษา ดังนั้น เมื่อพัฒนาแล้วจึงจะต้องได้รั บการ
ประเมินเพื่อตรวจสอบถึงประสิทธิภาพและคุณภาพหลังจากนั้นนำแบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ได้
ออกแบบไว้ให้ผู้เช่ียวชาญประเมินมีผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากผู้ เชี่ยวชาญโดยรวมมี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุดและสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ ขวัญชนก บัวทรัพย์ (2558) ได้วิจัยพัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การใช้โปรแกรมการพิมพ์สำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนเทศบาล 2 วัด
เสนหา (สมัครพลผดุง) พบว่า ผลการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการใช้โปรแกรมการพิมพ์จากการ
ประเมินคุณภาพมีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ เท่ากับ 83.00/88.83 ซึ่งเกณฑ์ที่ตั้งไว้คือ 80/80 

2.  ผลการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ 
ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้น พบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 75.24/76.19 แสดงว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นมี
ความสามารถสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ร้อยละ 75.24 และบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เรียนเฉลี่ยร้อยละ 76.19 ซึ่งถือว่ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
75/75 ที่กำหนดไว้ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นได้ผ่านขั้นตอนการ
วิเคราะห์หลักสูตรและเนื้อหามีการกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ต้องการอย่างชัดเจนและได้ผ่านการตรวจสอบจาก
ผู้เช่ียวชาญเฉพาะด้านและคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษามีการทดลองใช้ก่อนนำไปใช้จริงมีการปรับปรุงแก้ไข
ข้อบกพร่องลักษณะของเนื้อหามีการเช่ือมโยงสามรถเรียนได้ด้วยตนเองมีแบบฝึกหัดในการทบทวนความรู้มีแบบทดสอบ
ก่อนเรียนและหลังเรียนเพื่อวัดผลการเรียนรู้ของตนเองซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุธินีย์ ยอดจันทร์ , กฤติกา สังขวดี 
และ ปัญญา สังขวดี(2559) ได้) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน กรณีศึกษา นันทนาการเบื้องต้น พบว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน : กรณีศึกษา นันทนาการเบื้องต้นที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 84.30/85.14 ซึ่ง
สอดคล้องกบัเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 

3.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่ม
ควบคุม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 22.86 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 4.13 เหตุทีเ่ป็นเช่นนี้ อาจจะเป็นผลเนื่องมาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผู้ศึกษาสร้าง
ขึ้นทำให้นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้นซึ่งได้สร้างตามขั้นทั้งหมด 5 ขั้นตอน ได้แก่ การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา การ
ทดลองใช้และการประเมินผลและผู้ศึกษาได้คำนึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทฤษฎีโครงสร้างความรู้ 
ที่มีการรับรู้ก่อนแล้วนำไปเชื่อมโยงกับความรู้ที่มีอยู่เดิมในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีการสร้างการนำเสนอสิ่งเร้าแก่
นักเรียนโดยมีเสียงบรรยาย มีตัวหนังสือที่เหมาะสม สีสันสวยงาม ใช้ภาษาง่าย ๆ ต่อการรับรู้ต่อจากนั้นก็มีกิจกรรมฝึก
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ทักษะเพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาความรู้ของตนเพิ่มขึ้นหลังจากที่นักเรียนได้ทำฝึกทักษะเสร็จแล้วก็สามารถวัดผลการเรียนรู้
ของตนเองหลังเรียนได้โดยการทำแบบทดสอบหลังเรียนและได้รับข้อมูลป้อนกลับเป็นคะแนนทันที ซึ่งเป็นแรงเสริมเมื่อ
นักเรียนได้ทราบผลย้อนกลับทำให้ผู้เรียนสามารถตัดสินใจว่าจะศึกษาซ้ำหรือศึกษาเนื้อหาในลำดับต่อไปจากเหตุผลที่ได้
กล่าวมาทำให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีรูปแบบท่ีน่าสนใจเร้าใจให้นักเรียนเกิดความสนใจและความกระตือรือร้นใน
การเรียน ส่งผลให้นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีผลสัมฤทธิ์สูงกว่านักเรียนที่เรียนแบบปกติอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปรีดา หล๊ะ (2557) ได้พัฒนาบทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง การสร้างตารางคํานวณด้วยโปรแกรมสําเร็จรูประดับประกาศนียบัตร วิชาชีพช้ันปีท่ี 2 ผลการวิจัย พบว่า นักศึกษา
ที่ได้รับการสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างตารางคํานวณด้วยโปรแกรมสําเร็จรูปมีผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

4. นักเรียนมีความพึงพอใจ โดยรวมต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าอยู่ในความพึงพอใจมากมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.42 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.11 เนื่องจากผู้ศึกษาได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดย
อาศัยหลักการทฤษฎีต่าง ๆ เช่น การเสริมแรงในขณะเรียน ที่ผู้เรียนสามารถทราบผลความก้าวหน้าของตนเองทันทีเมื่อ
ตอบเสร็จ (Feedback) ทฤษฎีการออกแบบบทเรียน เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ได้อย่างต่อเนื่องรวมไปถึงการที่บทเรียน
มีปฎิสัมพันธ์กับผู้ จนทำให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรรษมน เสริมชูวิทย์กุล , 
อรรฉรา ไชยอนันต์สิน (2558) ได้การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนคำศัพท์ภาษาจีนในชีวิตประจําวันสําหรับ 
นักเรียนช้ันประถมศึกษา ในเขตกรุงเทพมหานค รพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นนักเรียนเพศชาย รองลงมาเป็น
นักเรียนเพศหญิง นักเรียนส่วนใหญ่อยู่ในระดับประถมศึกษาปีที่ 5 รองลงมาเป็นนักเรียนระดับประถมศึกษาปีที่ 6 โดย
ผลการ ประเมินด้านการนําเสนอและเนื้อหา พบว่า เนื้อหามีความเหมาะสมกับผู้เรียนกับเทคนิคและวิธีการสอนอยู่ใน 

ระดับมากท่ีสุด (�̅� = 4,48) การนําเสนอเข้าสู่บทเรียนมีความน่าสนใจ กระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้กับความชัดเจนใน

การอธิบายเนื้อหา อยู่ในระดับที่น้อยที่สุด (�̅� = 4.22 ) ส่วนผลการประเมินต้านภาพและสื่อ การสอน พบว่า รูปภาพมี

ความเหมาะสมกับวัยผู้เรียน อยู่ในระดับมากท่ีสุด (�̅�= 4.32 ) 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการศึกษาไปใช้ 

1.1  รายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม รหัสวิชา CE58607 ในหน่วยการเรียนรู้ที่ 3 การ
ประกอบเครื่องคอมพิวเตอร์ควรมกีารสอนปฏิบตัิภายในคาบเรยีนเพือ่พัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น 

1.2  ผู้สอนควรอธิบายขั้นตอนและวิธีการใช้งานให้ผู้เรียนทราบก่อนเริ่มเรียนด้วยบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เพื่อเป็นแนวทางในการเรียนของผู้เรียน 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาในคราวต่อไป 
2.1 ควรศึกษาผลทีไ่ด้กับผูเ้รียนในหลาย ๆ ด้าน เช่น ด้านความคดิสร้างสรรค์ ด้านการนำไปประยุกต์ใช้ 

และการแก้ปญัหาเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างบทเรยีนคอมพิวเตอรช่์วยสอนต่อไป  
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การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วย
โปรแกรมสแครช  

A study of the effectiveness of computer assisted instruction for create 
animation using Scratch program 

 
กมลวรรณ กัณหารินทร์1 บุรินทร์ นรินทร์2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์ึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2 อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้าง
ภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
หลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช และ 3) ศึกษาความพึงพอใจ
ของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ 
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนวัดเขาวัง (แสง ช่วงสุวนิช) ในรายวิชา การงานอาชีพและเทคโนโลยี ในภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 49 คน โดยการเลือกแบบเจาะจงเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช 2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสร้าง
ภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช และ 3) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 
1.  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 81.02/93.33 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่

กำหนดไว้คือ 80/80 
2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3.  ความพึงพอใจของผู้ เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ ในระดับมากที่สุด ( �̅�=4.60, 
S.D.=0.71) 
 
คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน การสร้างภาพเคลื่อนไหว โปรแกรมสแครช 

 

ABSTRACT 
 

The objectives of this research were 1) the research in the form of computer-assisted 
instruction for creating animation using Scratch program according to standard criteria 80/80  
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2) Compare the learning achievement of students after learning by using computer assisted 
instruction and 3) study the satisfaction of students with computer assisted instruction the samples 
used are Prathomsuksa 6/1 students at Wat Khao Wang School (Sangchang Suwanit) in the career and 
technology subject In the first semester of the academic year 2562, a total of 49 people the tools 
used in the research were 1) Computer Assisted Instruction for creating animation using Scratch 
program 2) Learning achievement test for creating animation using Scratch program 3) Assessment 
form for student satisfaction Analyze the data by using statistics such as percentage, average and 
standard deviation  

The result of the research shows that 
1. The efficiency of the computer assisted instruction was equal to 81.02 / 93.33 which is 

higher than the standard criteria which is 80/80. 
2. The students' learning achievement after using computer assisted instruction lessons 

higher than before learning with statistical significance at the level of 0.05. 
3. The students' satisfaction with the computer assisted instruction lesson was at the 

highest level (�̅�= 4.60, S.D. = 0.71). 
 
Keywords: Computer Assist Instruction, Animation, Scratch  
 

บทนำ 
ในปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศได้เข้ามามีบทบาทในการพัฒนาในเกือบทุก ๆ ด้านไม่ว่าจะในด้านธุรกิจ ด้าน

สาธารณสุขการทหารและความมั่นคง ด้านโทรคมนาคมและการสื่อสารดังจะเห็นได้ว่าหน่วยงานธุรกิจส่วนใหญ่
จำเป็นต้องใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเป็นเครื่องมือสำคัญในการบริหารการจัดการในองค์กรอีกท้ังเพิ่มระดับความสำคัญมาก
ขึ้นในแต่ละปีมีการจัดสรรงบประมาณส่วนหนึ่งไว้เพื่อการจัดการข้อมูลสารสนเทศเป็นการเฉพาะมีการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพื่อวางกลยุทธ์ หาความได้เปรียบในตลาดโดยรวมอีกทั้งยังเป็นเครื่องมือสำคัญในการจัดการเพื่อเพิ่มผลผลิต
รวมถึงใช้เป็นช่องทางสำหรับเผยแพร่สารสนเทศขององค์กรมากขึ้นด้วยในส่วนของการศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศก็มี
บทบาทหน้าที่สำคัญในส่วนของการเป็นท้ังเครื่องมือหลักและเครื่องมือสนับสนุนท่ีต้องการจัดหาและนำมาใช้ในการเรียน
การสอนเพื่อให้เป็นไปตามการลักษณะการศึกษาตามเจตนารมณ์พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ ดังนั้น การจัดการ
ศึกษาจึงต้องมีการเพิ่มเติมความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีใหม่  ๆ ในหลักสูตรการเรียนการสอนและปรับปรุงให้ทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี พระราชบัญญัติ กระทรวงศึกษาธิการ, (2542 : 18-19) 

จากท่ีผู้ศึกษาได้ออกฝึกประสบการณ์วิชาชีพครู 1 ในภาคเรียนท่ี 2/2561 โรงเรียนวัดเขาวัง (แสง ช่วงสุวนิช) 
จังหวัดราชบุรีและได้สอบถาม ครูผู้สอนรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วย 

 
โปรแกรมสแครช สำหรับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า การสอนเรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหว ส่วนใหญ่จะใช้การ
บรรยาย ประกอบการสาธิต เนื้อหาการเรียนเกี่ยวกับการเคลื่อนที่ แทรกเสียง แทรกรูปภาพเพิ่มเติม ทำให้นักเรียน
บางส่วนเกิดความ เบื่อหน่าย ขาดสมาธิ ไม่ตั้งใจเรียนและไม่ปฏิบัติตามประสิทธ์ิ รำพรรณ์, (2561 : สัมภาษณ์) 
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บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นบทเรียนที่นำเสนอเนื้อหาท่ีมี ข้อความ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ เสียง 
รวมถึงความสามารถในการปฏิสัมพันธ์กับผู้เรียนซึ่งจะทำให้เกิดความสนใจในการศึกษาเนื้อหา ผู้วิจัยได้ออกแบบบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามกระบวนการเรียนรู้แบบ MIAP ที่เน้นให้ผู้เรียนได้เกิดความรู้และสร้างช้ินงานด้วยตนเอง เปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กับสื่อเพื่อสร้างแรงจูงใจ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนเนื้อหาสาระนั้นอย่างมีความหมาย ประกอบ
กับการนำเสนอโปรแกรม Adobe Captivate 8 มาใช้เป็นโปรแกรมสร้างผังบทเรียนคอมพิวเตอร์ ช่วยสอนที่สามารถ
โต้ตอบกับผู้ใช้งานได้อย่างดี 

ผู้ศึกษาได้ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนที่ใช้กระบวนการเรียนรู้แบบ MIAP คือ 1) ขั้นสนใจปัญหา 
M (Motivation) 2) ขั้นศึกษาข้อมูล  ( Information) 3) ขั้นนำไปใช้  A (Application)  4) ขั้นประเมินผลสำเร็จ  
P (Progress) เพื่อให้ได้เรียนรู้บรรลุผลวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่กำหนด (มนต์ชัย เทียนทอง, 2554: 174 - 176) 

จากสภาพปัญหาและการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องจึงสนใจพัฒนาสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง  
การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 โดยนำกระบวนการเรียนรู้แบบ เพื่อให้
ได้เรียนรู้บรรลุผลวัตถุประสงค์การเรียนรู้ที่กำหนดและสามารถคิดแก้ไขปัญหาและนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนให้
มีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช ตาม

เกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้าง

ภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช 
3. เพื่อหาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วย

โปรแกรมสแครช 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนวัดเขาวัง (แสง ช่วงสุวนิช)  
ที่เรียนในรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 385 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนวัดเขาวัง (แสง ช่วงสุวนิช) 
ที่เรียนในรายวิชา การงานอาชีพและเทคโนโลยี ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 49 คน โดยการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

การวิจัยในครั้งนี้มีเนื้อหาเกี่ยวกับการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Scratch สำหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 6 ในรายวิชา การงานอาชีพและเทคโนโลยี  

 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
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โรงเรียนวัดเขาวัง (แสง ช่วงสุวนิช) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช  
1.2.  แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยบรรจุไว้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหว

ด้วยโปรแกรมสแครช 
1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วย

โปรแกรมสแครช 
 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยให้ผู้เรียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลำดับดังนี้  
2.1 ครูชี้แจงและอธิบายวิธีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
2.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการ

สร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช ทีผู่้วิจัยสร้างขึ้นจำนวน 30 ข้อ 
2.3 ดำเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหว

ด้วยโปรแกรมสแครช ด้วยตนเอง โดยใช้เวลาทดลองทั้งหมด 2 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง รวมทั้งหมด 4 ช่ัวโมง 
2.4 วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับแบบทดสอบก่อนเรียน 
2.5 นำคะแนนท่ีได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre - test) และคะแนนทดสอบ

วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน (Post - test) ไปวิเคราะห์หาข้อมูลทางสถิติ 
 

3.การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
3.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 โดยใช้

ค่าเฉลี่ยและร้อยละ (อนุวัติ คูณแก้ว. 2555: 151) ใช้สูตร E1/E2 

  E1= 
(∑X N⁄ ) 

A  (100) 

 

  E2= 
(∑F N⁄ )

B
(100) 

  
เมื่อ E1   คือ ประสิทธิภาพของขบวนการที่วัดได้จากการศึกษาด้วยเอกสารประกอบการเรียนคิดเป็นร้อย

ละจากการทำแบบฝึกหัด 
  E2 คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ์คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบทดสอบเรียน 
  ∑𝑋 คือ คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหัด 
  ∑𝐹 คือ คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทดสอบหลังเรียน 
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N คือ จำนวนผู้เรียน 
A คือ คะแนนเต็มของแบบฝึกหัด 

  B คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบ 
3.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples) 

3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยค่าเฉลี่ย (�̅�) และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D 
 

ผลการวิจัย  
1.  ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแคช 

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80  
ผู้วิจัยศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้คะแนนการทำแบบทดสอบก่อนและหลัง

เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ รายละเอียดดังตารางที ่
 
ตารางที่ 1  แสดงผลทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม 

สแครช สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 

นักเรียน
คนที ่

คะแนนสอบระหว่างเรียน
รายบทการเรียนรู ้ รวม 

(30) ร้อ
ยล

ะ 

คะแนนสอบหลัง
เรียน 

 

ร้อ
ยล

ะ 
1 

(10) 
2 

(10) 
3 

(10) 
รวม(30) 

1 8 7 8 23 76.67 29 96.67 
2  9 8 9 26 86.67 28 93.33 
3 7 8 8 23 76.67 29 96.67 
4 7 7 8 22 73.33 28 93.33 
5 8 7 7 22 73.33 29 96.67 
6 9 8 8 25 83.33 26 86.67 
7 8 9 8 25 83.33 29 96.67 
8 8 7 7 22 77.33 28 93.33 
9 7 9 9 25 83.33 28 93.33 
10 8 8 9 25 83.33 29 96.67 
11 7 7 8 22 73.33 27 90.00 
12 8 9 9 26 86.67 28 93.33 
13 7 8 7 22 77.33 28 93.33 
14 9 8 9 26 86.67 28 93.33 
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15 8 7 7 22 77.33 27 90.00 
16 9 8 8 25 83.33 27 90.00 
17 8 8 8 24 80.00 28 93.33 
18 9 8 8 25 83.33 28 93.33 
19 7 8 9 24 80.00 29 96.67 
20 7 7 8 22 77.33 27 90.00 
21 8 8 8 24 80.00 28 93.33 
22 7 9 7 23 76.67 29 96.67 
23 8 8 8 24 80.00 28 93.33 
24 8 9 9 26 86.67 26 86.67 
25 7 7 8 22 77.33 29 96.67 
26 8 9 9 26 86.67 28 93.33 
27 9 9 8 26 86.67 26 86.67 
28 9 8 9 26 86.67 29 96.67 
29 7 9 7 23 76.67 29 96.67 
30 7 8 10 25 83.33 28 93.33 
31 9 8 9 26 86.67 28 93.33 
32 8 7 7 22 77.33 29 96.67 
33 8 9 8 25 83.33 27 90.00 
34 9 8 8 25 83.33 27 90.00 
35 7 8 9 24 80.00 28 93.33 
36 9 9 8 26 86.67 28 93.33 
37 8 9 9 26 86.67 29 96.67 
38 8 8 8 24 80.00 30 100.00 
39 9 8 8 25 83.33 28 93.33 
40  9 8 9 26 86.67 27 90.00 
41 8 9 9 26 86.67 28 93.33 
42 8 8 8 24 80.00 29 96.67 
43 8 9 9 26 86.67 28 93.33 
44 9 8 8 25 83.33 27 90.00 
45  9 8 9 26 86.67 27 90.00 
46 7 8 9 24 80.00 29 96.67 
47 8 7 7 22 77.33 28 93.33 
48 8 9 8 25 83.33 28 93.33 
49 7 9 7 23 76.67 27 90.00 
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รวม 392 397 402 1191 81.02 1372 93.33 
ร้อยละ 80.00 81.02 82.04 

 
ลำดับที ่ 3 2 1 

 

จากตารางที่ 1 เป็นการหาค่าร้อยละของคะแนนการทำแบบทดสอบหลังเรียนรายหน่วยการเรียนรู้ 3หน่วย
การเรยีนรู้และแบบทดสอบหลังเรยีน (Post-listening Test and Pronunciation Test) ขั้นทดลองภาคสนาม ผล
การศึกษาพบว่า นักเรียนสามารถทำแบบทดสอบก่อนการเรียนเป็นรายหน่วยการเรยีนรู้ในลำดับที่ 1 ได้แก่ หน่วยการ
เรียนรู้ที่ 3 เรื่อง เขียนสคริปต์ให้ตวัละครเคลื่อนที่ โดยได้คะแนนร้อยละ 82.04 ลำดับที่ 2 ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 
เรื่อง รู้จัก 
โปรเจกต์ โดยไดค้ะแนนร้อยละ 81.02 และลำดับที่ 3 หน่วยการเรยีนรู้ที่ 1 เรื่อง ความหมายและส่วนประกอบหลักของ 
 
โปรแกรมสแครช โดยได้คะแนนรอ้ยละ 80.00 เมื่อดูคะแนนร้อยละจากภาพรวมทั้งหมด คะแนนทดสอบก่อนเรียนจะมี
ค่าร้อยละ 81.02 ส่วนคะแนนทดสอบหลังเรียนจะมีค่าร้อยละ 93.33 

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช ก่อนและหลัง
การเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผู้วิจัยหาผลต่างของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
จากนั้นนำคะแนนที่ได้มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและคะแนนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายละเอียดดังตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

กลุ่มตัวอย่าง N �̅� S.D. t – test 
แบบทดสอบก่อนเรยีน 49 24.33 1.91 

13.65 
แบบทดสอบหลังเรียน 49 27.98 0.91 

 

จากตารางที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนสูงขึ้นหลังจากเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  

3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมส
แครช ในกลุ่มตัวอย่าง 49 คน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 
 
ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน สรุปเป็นรายด้าน 
 

รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหว
ด้วยโปรแกรมสแครช 

 

ความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 
ด้านเนื้อหา 4.63 0.67 มากที่สุด 



 
 
 

 
 
 

379 
 

รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหว
ด้วยโปรแกรมสแครช 

 

ความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 
-ส่วนนำ 
1. การนำเข้าสู่บทเรียนมคีวามน่าสนใจ 

 
4.73 

 
0.58 

 
มากที่สุด 

2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.70 0.60 มากที่สุด 
3. การแจ้งวัตถุประสงค์ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 4.60 0.62 มากที่สุด 
4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.73 0.58 มากที่สุด 
-ส่วนเนื้อหา 
5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.70 0.60 มากที่สุด 
6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผูเ้รียน 4.60 0.77 มากที่สุด 
7. บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรียนตลอดการเรียน 4.60 0.77 มากที่สุด 
8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.70 0.60 มากที่สุด 
9. บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปรมิาณและโอกาสที่เหมาะสม 4.50 0.78 มาก 
 

รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหว
ด้วยโปรแกรมสแครช 

ความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 
10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.53 0.73 มากที่สุด 
11. ความเหมาะสมของจำนวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 4.57 0.77 มากที่สุด 
ด้านกราฟิกและการออกแบบ 4.54 0.82 มากที่สุด 
12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 4.57 0.73 มากที่สุด 
13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกบั
เนื้อหา มีความชัดเจน 

4.67 0.71 มากที่สุด 

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 4.57 0.77 มากที่สุด 
15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสมชัดเจน 4.37 1.10 มาก 
16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 4.50 0.78 มาก 
17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรยีนต้องการ 4.53 0.82 มากที่สุด 
ด้านเทคนิค 4.64 0.63 มากที่สุด 
18. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ด ี 4.80 0.55 มากที่สุด 
19. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีด ี 4.60 0.67 มากที่สุด 
20. การพัฒนาโปรแกรมมีความคดิสร้างสรรค์ ใช้แนวคิดใหม่ๆ 4.53 0.68 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.60 0.71 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าอยู่ระหว่างช่วง 4.51 – 5.00 ซึ่งอยู่ในระดับความพึงพอใจ
มาก มีคะแนนดังนี้ ระดับความพึงพอใจที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านเทคนิค ได้ค่าเฉลี่ย 4.64 ส่วนค่าเฉลี่ย
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น้อยที่สุดคือ ด้านกราฟิกและการออกแบบ ได้ค่าเฉลี่ย 4.54 แต่ก็ยังคงอยู่ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุดเมื่อนำทุกหัวข้อ
มาหาค่าเฉลี่ยได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 นั้นแสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้าง
ภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Scratch แสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นทำให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจ

มากที่สุด ( �̅� = 4.60, S.D. = 0.71) 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Scratch สรุป

ผลการวิจัยได้ ดังนี ้
1.  ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Scratch เท่ากับ 

81.02/93.33 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้คือ 80/80 
2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
3.  ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม 

Scratch อยู่ในระดับมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 แบ่งออกเป็นด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.63 ด้านกราฟิกมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 และด้านเทคนิคมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Scratch สำหรับ

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น โดยผ่านการประเมินคุณภาพจากผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน มีความเห็น
โดยรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.46 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.46 เหตุที่เป็น
เช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้ศึกษาได้ดำเนินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามขั้นตอนของ ADDIE Model ทำให้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีคุณภาพตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ซึ่งสอดคล้องกับวิจัยของ พิสุทธา อารีราษฏร์, (2551:64) 
มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบมีการวางแผนดำเนินการสร้าง ปรับปรุง แก้ไข โดยได้รับคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา และ
ผู้เชี่ยวชาญทั้งในด้านเนื้อหาหลักสูตรและการสอน ด้านการวัดและการประเมินผล และด้านคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีนำไป
ทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและผู้ศึกษาได้นำผลการทดลอง สังเกตข้อบกพร่องของสื่อมาปรับปรุงแก้ไข 
นอกจากนี้แล้วบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Scratch ยังเป็นสื่อที่สร้างขึ้น
ในลักษณะของสื่อมัลติมีเดีย ท่ีประกอบไปด้วย เสียง ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว หรือข้อความในสื่อ ทำให้สื่อมีการอธิบายที่
หลากหลาย มีการพิจารณาและออกแบบเพื่อให้มีความเหมาะสมกับวัยหรือระดับช้ันของนักเรียนและเปิดโอกาสให้
นักเรียนได้ควบคุมการแสดงผลบนจอภาพได้ด้วยตนเอง นอกจากนี้ผู้ศึกษาได้ศึกษาเอกสาร ตำราที่เกี่ยวกับการสร้างแบบ
ประเมินและได้ออกแบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 3 ด้าน ได้แก่  ด้านเนื้อ ด้านกราฟิก และด้าน
เทคนิคคู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อให้ครอบคลุมทุก ๆ ประเด็นการประเมิน เนื่องจากบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนถือเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ประเภทหน่ึง ท่ีประยุกต์ใช้ในด้านการศึกษา ดังนั้น เมื่อพัฒนาแล้วจึง
จะต้องได้รับการประเมินเพื่อตรวจสอบถึงประสิทธิภาพและคุณภาพ พิสุทธา อารีราษฏร์ , (2551:43) แล้วจึงนำแบบ
ประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ได้ออกแบบให้ผู้เช่ียวชาญประเมิน มีผลการประเมินคุณภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน จากผู้เช่ียวชาญโดยรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมากที่สุด และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของพัลลภ  
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เสร็จกิจ, (2551:73-74) ได้วิจัยการพัฒนาการและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มเหมือนและกลุ่ม
ต่างที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองกับ
เทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันแบบเพื่อนคู่คิด ระดับประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า ประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
เท่ากับ 80.07/82.51 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 

2.  ผลการศึกษาเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วย
โปรแกรมสแครช สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้
ผู้เรียนสามารถเข้าใจในบทเรียนง่ายขึ้น พบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.02/93.33 แสดงว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสแครช สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมี
ความสามารถสร้างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ร้อยละ 81.02 และบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียนเฉลี่ยร้อยละ 93.33 ซึ่งถือว่ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 
80/80 ที่กำหนดไว้ ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้ วิจัยสร้างขึ้นได้ผ่านขั้นตอนการ
วิเคราะห์หลักสูตร วิเคราะห์เนื้อหา มีการกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจน และมีลำดับขั้นตอนการทำงานทุก
ขั้นตอน ในการพัฒนาได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญทั้ง 3 ท่าน เฉพาะด้านและคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา มี
การทดลองใช้ก่อนนำไปใช้จริง และได้นำข้อสังเกตข้อแนะนำและข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไข นอกจากน้ีลักษณะของ 
เนื้อหาในการเรียนมีการเชื่อมโยงและมีการควบคุมการทำงานการทำแบบฝึกหัดด้วยตนเองในบทเรียน สามารถที่จะทำ
แบบทดสอบก่อนเรียนเพื่อวัดความรู้ของตนเองก่อนการเรียน และเมื่อศึกษาเนื้อหาแล้วสามารถวัดผลการเรียนรู้ของ
ตนเองหลังเรียนได้ ประกอบกับการใช้เสียงบรรยาย มีตัวหนังสือเหมาะสม สีสันสวยงาม ใช้ภาษาง่าย ๆ ทำให้เกิดแรง
กระตุ้นในการเรียน มีความเร้าใจ ทำให้นักเรียนเกิดความสนุกสนานมีความสุขกับการเรียน ซึ่งเป็นการผสมผสานทฤษฎี
เรียนรู้หลาย ๆ ทฤษฎี เช่น ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีพุทธนิยม และทฤษฎีโครงสร้างความรู้ เข้าด้วยกัน ดังคำกล่าว
ที่ว่า การออกแบบสื่อคอมพิวเตอร์ผู้ออกแบบจะต้องมีแนวทางการออกแบบตามทฤษฎีการเรียนรู้ ในการวางแนวทางการ
ออกแบบอาจจะผสมผสานหลาย ๆ ทฤษฎีเข้าด้วยกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพิสุทธา อารีราษฏร์, (2551:51-54) 
จึงทำให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Scratch สำหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 6 มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ซึ่งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยนุช  ฉาไธสง และ
คณะ, (2551:74-76) ได้พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง จำนวนจริง กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า หนังสือ
อิเล็กทรอนิกส์ ท่ีสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ80.17/81.44 ซึ่งสอดคล้องกับเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 

3.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างแตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยกลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 28.00 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.91 เหตุที่เป็นเช่นนี้ อาจจะเป็นผลเนื่องมาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้น ทำให้นักเรียนมี
ความรู้และความเข้าใจในบทเรียนเพิ่มขึ้น ซึ่งได้สร้างและพัฒนาตามขั้นตอนของ ADDIE Model ซึ่งมีทั้งหมด 5 ขั้นตอน 
ได้แก่ การวิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา การทดลองใช้ และการประเมินผลและผู้ศึกษาได้พัฒนาโดยศึกษาหลัก
จิตวิทยาเรียนรู้ที่ควรคำนึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทฤษฎีโครงสร้างความรู้ ที่มีการรับรู้ก่อนแล้ว
นำไปเช่ือมโยงกับความรู้ที่มีอยู่เดิม กับจิตวิทยาการสร้างแรงจูงใจ เริ่มจากการนำเสนอสิ่งเร้าแก่นักเรียนคือ มีเสียง
บรรยาย มีตัวหนังสือท่ีเหมาะสม สีสันสวยงาม ใช้ภาษาง่าย ๆ ต่อการรับรู้ ต่อจากนั้นก็มีกิจกรรมฝึกทักษะเพื่อกระตุ้นให้
เกิดการนำความรู้ที่ได้เรียนแล้วไปใช้ได้อย่างคล่องแคล่วรวดเร็ว หลังจากท่ีนักเรียนฝึกทักษะเสร็จแล้ว สามารถวัดผลการ
เรียนรู้ของตนเองหลังเรียนได้โดยการทำแบบทดสอบหลังเรียนและได้รับข้อมูลป้อนกลับเป็นคะแนนทันที เพื่อเป็นแรง
เสริม  เมื่อนักเรียนได้ทราบผลย้อนกลับแล้ว ก็จะตัดสินใจว่า จะศึกษาซ้ำหรือศึกษาเนื้อหาในลำดับต่อไป จากเหตุผล
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ดังกล่าว ทำให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีรูปแบบที่น่าสนใจเร้าใจให้นักเรียนติดตามเนื้อหา อย่างต่อเนื่องและเกิด
ความกระตือรือร้นในการเรียน สูงกว่าการสอนตามปกติ  ส่งผลให้นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี
ผลสัมฤทธิ์สูงกว่านักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  สอดคล้องกับงานวิจัยของ อมรวรรณ  
จริตน้อม, (2552:บทคัดย่อ) ได้พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง การสร้างคำ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม อำเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 
ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และ บุญแรง  บุญสว่าง, (2552:86-96) ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ตรรกศาสตร์เบื้องต้น ช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 พบว่านักเรียนมีความคงทนในการเรียนรู้อยู่ในเกณฑ์หลังจากเวลาผ่านไป 7 วัน และ 30 วัน 

4.  นักเรียนมีความพึงพอใจ โดยรวมต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าอยู่ในความพึงพอใจมากที่สุด มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.71 เนื่องจากผู้ศึกษาได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนโดยอาศัยหลักการใช้สิ่งเร้าเพื่อให้เกิดการตอบสนอง มีการเสริมแรงในขณะเรียนและมีการทดสอบท้ายบทเพื่อดูว่า
นักเรียนมีความเข้าใจมากน้อยเพียงใดเกี่ยวกับเนื้อหาที่ได้เรียนมา การนำเสนอเนื้อหาจะเป็นรูปภาพเคลื่อนไหว ข้อความ 
เสียง และนักเรียนสามารถทราบผลความก้าวหน้าของตนเองทันทีเมื่อตอบเสร็จ (Feedback) เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ถึง
ความสามารถของตัวเอง และการแก้ไขข้อบกพร่องด้วย ซึ่งมีความสอดคล้องกับทฤษฎีการเช่ือมโยงของธอร์นไดค์ 
(Connectionism Theory) การเรียนรู้เกิดจากการเช่ือมโยงระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง โดยที่การตอบสนองมักจะ 
ออกมาเป็นรูปแบบต่าง ๆ หลายรูปแบบ จนกว่าจะพบรูปแบบท่ีดี หรือเหมาะสมที่สุด ซึ่งเรียกการตอบสนองเช่นนี้ว่าการ
ลองผิดลองถูก (Trial and error) นั้นคือการเลือกตอบสนองของนักเรียนรู้จะกระทำด้วยตนเองไม่มีผู้ใดมากระทำหรือช้ี
ช่องทาง ในการปฏิบัติให้และเมื่อเกิดการเรียนรู้ขึ้นแล้วการเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลองผิดลองถูกด้วยตนเองบ้าง  จะเป็น
การช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในการแก้ไขปัญหาโดยสามารถจดจำผลการเรียนรู้ได้ดี รวมทั้งเกิดความภาคภูมิใจใน
การทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเองฝึกฝนอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอจะทำให้เกิดทักษะ  มีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องนั้น ๆ 
อย่างถ่องแท้ และถ้านักเรียนได้รับผลที่น่าพึงพอใจ จะช่วยให้การเรียนการสอนประสบความสำเร็จ และสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ อมรวรรณ  จริตน้อม,(2552:บทคัดย่อ) ได้พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหว กลุ่ม
สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม อำเภอสมเด็จ จังหวัด
กาฬสินธุ์ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต  3 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียน
สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และความพึงพอใจของนักเรียน โดยรวมอยู่ที่ระดับมาก 

(X̅=4.21,S.D.=0.74) สรุปได้ว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหว กลุ่มสาระการเรียนรู้การงาน
อาชีพและเทคโนโลยี ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 เป็นสื่อที่มีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เรวดี สารวิถี ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ เรื่องอาหารการกิน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี การ
วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 2) ประเมิน
คุณภาพของบทเรียนที่พัฒนาขึ้น 3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนหลังได้รับ
การจัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนที่พัฒนาขึ้น และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนหลังได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วย
บทเรียนที่พัฒนาขึ้น ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนช้ันระดับประถมศึกษาปีที่ 6/1 โรงเรียนวัดเขาวัง (แสง ช่วง
สุวนิช) จำนวน 49 คน ได้มาโดยเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ แบบประเมินคุณภาพบทเรียนและแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน สถิติที่ใช้ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละ และT-test (Dependent) ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนมีประสิทธิภาพ 
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81.02/93.33 สูงกว่าเกณฑ์ E1/E2 ที่กำหนดคือ 80/80 2) ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นด้านประสิทธิภาพของบทเรียนในระดับ

มาก (X̅=4.46,S.D.=0.46) 3) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

และ 4) นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนในระดับมากที่สุด (X̅=4.60,S.D.=0.71) 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการศึกษาไปใช้ 

1.1 ก่อนที่ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับกลุ่มตัวอย่าง ครูต้องทดสอบทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ของ
นักเรียนก่อน ถ้านักเรียนคนใดใช้คอมพิวเตอร์ยังไม่คล่องต้องให้ฝึกจนคล่องเพื่อจะไม่เกิดปัญหาในการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่อไป 

1.2 ในการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอนควรให้นักเรียนใช้หูฟัง เพื่อไม่ให้มีเสียงรบกวนเพื่อน จะทำให้
นักเรียนมีสมาธิในการเรียนมากยิ่งข้ึน 

1.3 ปรับเนื้อหาในสื่อการสอนแก้คำผิดและใส่เสียงดนตรีให้มีความน่าสนใจมากกว่านี้ เพื่อให้นักเรียนไม่เกิด
ความเบื่อหน่ายกับการเรียน 

2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาในคราวต่อไป 
2.1 ควรศึกษาผลกระทบที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี และกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ และปรับใช้ให้เหมาะสม 
2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยใช้

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยวิธีอ่ืน 
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การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุม
อุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว 

A Study of the Efficiency of Computer Assisted Instruction for Device 
Control Programming via Embedded Board 

 

สิรินยา โพยนอก1 บุรินทร์ นรินทร์2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์ึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2 อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน การเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมอง
กลฝังตัวและ3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์
ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์บูรณวิทยาใน
รายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน โดยการเลือกแบบเจาะจง
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝัง
ตัว 2) แบบวัดผลสัมฤทธ์ิการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว 3) แบบประเมินความพึงพอใจของ
ผู้เรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 81.02/93.33 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ 

กำหนดไว้คือ 80/80 
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี 

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดับมาก (�̅�=4.81 , S.D=0.28) 

 
คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน การเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ บอร์ดสมองกลฝังตัว 
 

ABSTRACT 
 

This research was experimental research with the objectives to 1) find the effectiveness of 
computer assisted instruction writing device control program via embedded board According to the 
80/80 standard criteria. 2) compare the academic achievement of students after learning by using 
computer assisted instruction and 3) study the satisfaction of students with computer assisted 
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instruction. Mathayomsuksa 3 students of the Royal Thai Army Patronage School, Buranawittaya, in 
the career and technology subject In the first semester of the academic year 2562, consisting of 30 
people. The instruments used in this research were 1) computer-assisted instruction on how to write 
device control program through the embedded board. 2) The evaluation form for the device control 
writing achievement through the embedded board 3. ) Student satisfaction assessment form Analyze 
the data by using statistics such as percentage, average and standard deviation. 

The results of the research were as follows. 
1.The effectiveness of the computer assisted instruction was 81.02 / 93.33 which is higher  

than the standard criteria as Fixed is 80/80 
2.The students' learning achievement after learning by using computer assisted instruction 

lessons higher than before learning at the level of Statistical significance at the level of 0.05 
3.Students' satisfaction with computer assisted instruction was at a high level (�̅�= 4.81, SD =  

0.28) 
 

Keywords: Computer Assisted Instruction, Device Control Programming, Embedded Board. 
 

บทนำ 
ในทุกวันนี้ เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์และคอมพิวเตอร์มีบทบาทสำคัญในทุกด้านไม่ว่าจะเป็นด้านเกษตร 

การเงิน การแพทย์ อุตสาหกรรม และสิ่งแวดล้อม จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่เด็ก ๆ ท่ีจะเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนา 
ประเทศในอนาคตต้องมีพื้นฐานความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีในด้านนี้ และไม่ใช่แต่เพียงเป็นผู้ใช้เทคโนโลยีเท่าน้ัน แต่จะต้อง
เป็นผู้สร้างและสามารถต่อยอดได้ด้วย การเรียนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์จึงเป็นพื้นฐานสำคัญ ที่นอกจากจะทำให้เด็ก 
ๆ เข้าใจเทคโนโลยีแล้ว ยังช่วยส่งเสริมการคิดแบบมีเหตุมีผล ก่อให้เกิดความคิด สร้างสรรค์ และช่วยให้สามารถนำไป
ประยุกต์ใช้งานในสิ่งท่ีต้องการได้อีก 

ศูนย์เทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกส์คอมพิวเตอร์แห่งชาติ (เนคเทค) สำนักงานพัฒนาวิทยาศาสตร์แล ะและ
เทคโนโลยี แห่งชาติ ได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของการส่งเสริมการเรียนเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ในโรงเรียนโดยเฉพาะ 
ในระดับประถมศึกษาตอนปลายและมธัยมศึกษาตอนต้น จึงได้ทุ่มเทพัฒนาบอร์ดอิเล็กทรอนิกส์ (Electronic Board) ที่มี
ช่ือว่า “KidBright” ซึ่งเป็นบอร์ดสมองกลฝังตัวที่ติดตั้งจอแสดงผลและมีเซนเซอร์ที่สามารถประยุกต์ ใช้ในชีวิตประจำวัน
ไว้ พร้อมกับวิธีการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์แบบต่อบล็อกเข้าด้วยกัน ทำให้การเรียนรู้ การเขียนโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ผ่าน “KidBright” ทำได้ง่าย รวดเร็ว และเห็นผลการทำงานได้ทันที 

ในการสอนวิชาการเขียนโปรแกรมของโรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์ บูรณวิทยา ปัญหาในการเรียนระบบสมอง
กลฝังตัวในปัจจุบันคือผู้เรียนยังไม่เข้าใจในเนื้อหา ความรู้พื้นฐานในการเขียนโปรแกรม ไม่ว่าจะเป็นภาษา C หรือ
ระบบปฏิบัติการแบบต่างๆ เช่น Android และยังต้องใช้เวลาในการศึกษาค่อนข้างนาน อีกทั้งความซับซ้อนของซอฟแวร์
และงานท่ีจะสร้างใหน้ักเรียน  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกล
ฝังตัวขึ้นเพื่อพัฒนาบทเรียนให้มีความน่าสนใจ มีความง่าย สะดวกหลายๆ อย่าง มีความเหมาะสมกับผู้เรียนการเขียน
โปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว สามารถเรียนรู้ และฝึกปฏิบัติทำความเข้าใจได้ไม่ยากเกินไป และ
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สามารถนำไปศึกษาทำความเข้าใจต่อที่บ้านได้ มีความเข้าใจหลักการเขียนโปรแกรม ไวยากรณ์ โดยเฉพาะฟังก์ชันและ
คำสั่งใช้งานต่างๆ เป็นอย่างดี จึงพัฒนาโปรแกรมเพื่อนำไปใช้งานได้ตรงตามความต้องการ ได้อย่างรวดเร็ว และเกิด
ประสิทธิภาพสูงสุดได้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1.  เพื่อหาประสิทธิของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกล

ฝังตัวตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียน

โปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว  
 3.  เพื่อหาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์

ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว  
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์บูรณ
วิทยา ท่ีเรียนในรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 84 คน 

1.2  กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในครั้งน้ี คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี3โรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์บูรวิทยา 
ที่เรียนในรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน โดยการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง 

2.ขอบเขตเนื้อหา 
การทำวิจัยในครั้งประกอบด้วยเนื้อหาที่เกี่ยวกับ เรื่อง การเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมอง

กลฝังตัว สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี  
3.ขอบเขตพ้ืนที่ 

โรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์ บรูณวิทยา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว  
1.2 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยบรรจุไว้ในบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุม

อุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุม

อุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว  
 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยใหผู้เ้รียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามลำดับดังนี ้
2.1 ครูชี้แจงและอธิบายวิธีการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
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2.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest)  กับกลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
การเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัวที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จำนวน 30 ข้อ  

2.3 ดำเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียน 
โปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว โดยใช้เวลาทดสอบทั้งหมด 2 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง รวม
ทั้งหมด 4 ช่ังโมง  

2.4 วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับก่อนเรียน   
2.5 นำคะแนนท่ีได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน (Pretest)  และคะแนน 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน (Post-test)   
 

3.การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วจิัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี ้
3.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80  โดยใช้

ค่าเฉลี่ยและร้อยละ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์ และคณะ. 2534 : 136) ใช้สูตร E1/E2  

1001 









=



A

N

X

E
 

1002 







=


B

N

F

E
 

เมื่อ  1E  แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
 2E  แทน  ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบทดสอบหลงัเรียนครบ 

ทุกบทเรียน         
 x   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหัดแต่ละบทเรียน 

   x  แทน  คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุก บทเรียน 
N    แทน  จำนวนของผู้เรียน 
A    แทน  คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดทุกบทเรียนรวมกัน 
B  แทน  คะแนนเตม็ของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรียน 

a. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples) 
b. วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยเฉลี่ย (x̅) และค่า 

เบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 
 

ผลการวิจัย  
1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ด 

สมองกลฝังตัว ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
ผู้วิจัยศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้คะแนนการทำแบบทดสอบก่อนและหลัง

เรียนด้วย บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ฯ รายละเอียดดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณผ์่านบอร์ดสมองกลฝังตัว  

โดยทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน 



 
 
 
 

          

389 
 

 

นักเรียน
คนที ่

คะแนนสอบระหว่างเรียนรายบท
การเรียนรู้ รวม 

(40)     ร้อ
ยล

ะ 

คะแนนสอบหลังเรียน  
ร้อยละ 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) 

รวม (40) 

1 5 6 4 3 18 45.00 33 82.50 
2 7 5 4 3 19 47.50 31 77.50 
3 2 3 5 6 16 40.00 36 90.00 
4 6 4 5 4 19 47.50 30 75.00 
5 7 5 4 3 19 47.50 30 75.00 
6 3 4 5 6 18 45.00 33 82.50 
7 5 4 5 3 17 42.50 30 75.00 
8 4 4 4 5 17 42.50 34 85.00 
9 5 5 5 4 19 47.50 30 75.00 
10 5 3 3 3 14 35.00 30 75.00 
11 4 4 2 2 12 30.00 28 70.00 
12 5 5 6 6 22 55.00 24 60.00 
13 5 4 3 2 14 35.00 28 70.00 
14 3 3 3 3 12 30.00 36 90.00 
15 7 8 7 7 29 72.50 34 85.00 
16 8 8 8 8 32 80.00 34 85.00 
17 5 7 4 3 19 47.50 35 87.50 
18 6 7 6 6 25 62.50 34 85.00 
20 5 6 6 7 24 60.00 35 87.50 
21 7 7 5 8 27 67.50 35 87.50 
22 5 6 7 3 21 52.50 35 87.50 
23 5 6 7 8 26 65.00 35 87.50 
24 4 5 6 7 22 55.00 36 90.00 
25 6 6 6 6 24 60.00 36 90.00 
26 7 4 3 2 16 40.00 32 80.00 
27 6 7 4 4 21 52.50 36 90.00 
28 5 5 5 5 20 50.00 37 92.50 
29 7 8 6 6 27 67.50 34 85.00 
30 6 5 5 4 20 50.00 33 82.50 
รวม 163 163 147 141 614 81.02 977 93.33 
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นักเรียน
คนที ่

คะแนนสอบระหว่างเรียนรายบท
การเรียนรู้ รวม 

(40)     ร้อ
ยล

ะ 

คะแนนสอบหลังเรียน  
ร้อยละ 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) 

รวม (40) 

ร้อยละ 54.30 54.30 49.00 47.10 
81.02 93.33 

ลำดับที ่ 1 1 2 3 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผลรวมของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนการเรียนและหลังเรียนรายบททั้ง 4 บท 
ของกลุ่มตัวอย่าง 30 คน ก่อนเรียนเท่ากับ 614 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 81.33 หลังเรียนเท่ากับ 977 คิดเป็นร้อยละ 
93.33 

ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้เท่ากับ 93.33/80 แสดงว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ 80/80 

2. การเปรียบเทียบหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว 
ก่อนและหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผู้วิจัยหาผลต่างของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากนั้น
นำคะแนนท่ีได้มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในการจัดการบัญชีครัวเรือนด้วยโปรแกรมไมโครซอฟต์เอกเซลก่อน 
และหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายละเอียดดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 

นักเรียนคนที ่ ก่อนเรียน(30) หลังเรียน(30) ผลต่าง(D) 
1 18 33 15 
2 19 31 12 
3 16 36 20 
4 19 30 11 
5 19 30 11 
6 18 33 15 
7 17 30 13 
8 17 34 17 
9 19 30 11 
10 14 30 16 
11 12 28 16 
12 22 24 2 
13 14 28 14 
14 12 36 24 
15 29 34 5 
16 32 34 2 
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นักเรียนคนที ่ ก่อนเรียน(30) หลังเรียน(30) ผลต่าง(D) 
17 19 35 16 
18 25 34 9 
19 25 32 7 
20 24 35 11 
21 27 35 8 
22 21 35 14 
23 26 35 9 
24 22 36 14 
25 24 36 12 
26 16 32 16 
27 21 36 15 
28 20 37 17 
29 27 34 7 
30 20 33 13 
รวม 614 977  

ร้อยละ 81.33 93.33 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าร้อยละของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเขียนโปรแกรมควบคุม
อุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว และหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียน
เท่ากับ 93.33 สูงกว่าค่าร้อยละแบบทดสอบก่อเรียนเท่ากับ 80 

สรุปได้ว่า ค่าร้อยละของคะแนนการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเขียนโปรแกรมควบคุม
อุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว และหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียน 
เท่ากับ 93.33 สูงกว่าค่าร้อยละแบบทดสอบก่อนเรียนซึ่งมีค่าเท่ากับ 80 นอกจากนี้ผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลัง
เรียนสูงสุดมีค่าเท่ากับ 24 และต่ำสุดมีค่าเท่ากับ 2  

3.ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์
ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว ในกลุ่มตัวอย่าง 30 คน  
 
ตารางที่ 3  แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน สรุปเป็นรายด้าน 

รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียน
โปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว 

ความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 
ด้านเนื้อหา 
ส่วนนำ 
1. การนำเข้าสู่บทเรียนมคีวามน่าสนใจ 2.11 0.51 มากที่สุด 
2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 2.20 0.51 มากที่สุด 
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รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียน
โปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว 

ความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 
ด้านเนื้อหา 
3. การแจ้งวัตถุประสงค์ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 2.20 0.51 มากที่สุด 
4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 2.20 0.51 มากที่สุด 
ส่วนเนื้อหา 
5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 2.00 0.47 มากที่สุด 
6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผูเ้รียน 2.30 0.44 มากที่สุด 
7. บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรียนตลอดการเรียน 2.00 0.47 มากที่สุด 
8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 2.20 0.47 มากที่สุด 
9. บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปรมิาณและโอกาสที่เหมาะสม 2.1 0.49 มากที่สุด 
ส่วนสรุป 
10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 2.22 0.47 มากที่สุด 
11. ความเหมาะสมของจำนวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 2.3 0.44 มากที่สุด 
ด้านกราฟิกและการออกแบบ 
12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 2.31 0.39 มากที่สุด 
13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกบั
เนื้อหา มีความชัดเจน 

2.20 0.47 มากที่สุด 

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 2.11 0.51 มากที่สุด 
15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสมชัดเจน 2.30 0.39 มากที่สุด 
16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 2.30 0.44 มากที่สุด 
17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรยีนต้องการ 2.30 0.39 มากที่สุด 
18. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ด ี 2.10 0.51 มากที่สุด 
19. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีด ี 2.30 0.33 มากที่สุด 
20. การพัฒนาโปรแกรมมีความคดิสร้างสรรค์ ใช้แนวคิดใหม่ๆ 2.30 0.39 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.81 0.28 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าอยู่ในช่วง 4.5 - 4.9 ซึ่งอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก มี
คะแนนดังนี้ ระดับความพึงพอใจที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยมากที่สุดคือ การประเมินด้าน กราฟิกและการออกแบบ ได้
ค่าเฉลี่ย 4.81 รองลงมาคือ การประเมินด้านเนื้อหา ได้ค่าเฉลี่ย 4.71 ส่วนท่ี ระดับคะแนนเฉลี่ยน้อยท่ีสุดคือ การประเมิน
ด้านเทคนิค ได้ค่าเฉลี่ย 4.72 และเนื้อหาบทเรียน สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมได้ค่าเฉลี่ย 48 แต่ก็ยังคงอยู่ใน
ระดับความพึงพอใจมาก เมื่อ นำทุกข้อมาหาค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.8 นั่นแสดงว่ากลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว แสดงว่าบทเรียนที่สร้าง ขึ้นทำให้
ผู้เรียนเกิดความพงึพอใจอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก (�̅�=4.81 , SD=0.28) 
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สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝัง

ตัว สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว เท่ากับ

81.02/93.33 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้คือ 80/80 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัวก่อนและหลังเรียน 

ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์สอนมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่าน

บอร์ดสมองกลฝังตัว อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.81 แบ่งออกเป็น ด้านเนื้อหา มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.71 ด้าน
กราฟิก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.81 ด้านเทคนิค มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.72 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลของการศึกษาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ด

สมองกลฝังตัว โดยมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ (E1/E2) โดยได้ค่าเฉลี่ย 81.02/93.33 ที่ผู้เรียนทำแบบทดสอบหลังเรียนได้
ดีกว่าก่อนการทำแบบทดสอบหลังเรียน เพราะผู้เรี ยนได้ศึกษาเนื้อหา บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียน
โปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว จึงทำให้เกิดความรู้ความเข้าใจมากยิ่งขึ้น และบทเรียนที่พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด นอกจากนี้ต้องคำนึงถึงความถูกต้อง ความชัดเจน ความสอดคล้องของเนื้อหากับ
วัตถุประสงค์ และลำดับในการนำเสนอให้มีความน่าสนใจ ทำให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นไป
ตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ส่งผลให้บรรลุ ตามวัตถุประสงค์ซึ่งสอดคล้องกับ ธนารักษ์ (2557) ที่พบว่า ค่าเฉลี่ย 81.40/82.60 
ถือว่าบทเรียน ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด ดังนั้นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น 
สามารถนำไปใช้สนับสนุนการเรียนการสอนได้ 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใช้การแจกแจงแบบ t-test พบว่า กลุ่มทดลองมีคะแนน
หลังเรียนสูงกว่าคะแนนก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ผลจาก การที่ผู้เรียนกลุ่มตัวอย่างได้ผ่าน
กิจกรรมการเรียนการสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัว 
ที่ได้พัฒนาขึ้น ซึ่งมีการวิเคราะห์แนวทางการแก้ปัญหา การออกแบบวิธี การสอน จึงส่งผลให้ผู้เรียนกลุ่มตัวอย่างมี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ โดยสังเกตได้จากค่า (Post-test) มีค่ามากกว่าค่า (Pretest) 
นั่นคือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ทั้งนี้ผู้วิจัย พบว่า ผู้เรียนมีความสนใจในการเรียน 
และการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นสื่อการเรียนมีข้อได้เปรียบคือในขณะที่ผู้ เรียนกำลังศึกษาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หากผู้เรียนไม่เข้าใจก็สามารถย้อนกลับมาดูซ้ำได้อีกครั้ง และมีคำถามในระหว่างศึกษาจากบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อตรวจสอบความเข้าใจในเนื้อหาที่ผู้เรียนได้ศึกษาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นั้นด้วย 
ส่งผลให้เมื่อผู้เรียนทำแบบทดสอบหลังเรียนมีคะแนนสูงขึ้น ส่งผลให้ผู้เรียนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ มีความรับผิดชอบ 
และความขยันหมั่นเพียร ผลการวิจัยใน ครั้งนี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ นิชาภา (2556) ที่พบว่า 1) ค่าเฉลี่ยของคะแนน
ความรับผิดชอบและ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีและสารสนเทศของนักเรียนกลุ่มตัวอย่างหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียน 2) ค่าเฉลี่ยของคะแนนความรับผิดชอบและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาเทคโนโลยีและสารสนเทศของนักเรียน
กลุ่มตัวอย่างสูงกว่าก่อนเรียน 
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3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการเขียนโปรแกรมควบคุมอุปกรณ์
ผ่านบอร์ดสมองกลฝังตัวที่พัฒนาขึ้น อยู่ในระดับมากที่สุด สอคล้องกับงานวิจัยของ วันเฉลิม (2556) ที่พบว่า นักเรียนมี
ความ พึงพอใจมากที่สุด ทั้งนี้เกิดจากผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมและสืบค้นด้วยตนเอง มีความรู้ความ เข้าใจ ในการ
ปฏิบัติงานทำให้เกิดความเข้าใจกับการเรียน ทั้งกิจกรรมการเรียนรู้ที่หลากหลาย ทั้งภาพ วิดีโอ ทำให้ผู้เรียนมีความ
สนุกสนานในการเรียนรู้ มีการใช้คำถามกระตุ้นผู้เรียนอย่างต่อเนื่อง และการฝึกให้ผู้เรียนได้แสดงความคิดเห็นและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกัน อีกทั้งยังสอดคล้องกับ งานวิจัยของ Tucker M. D., (2013) ที่พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจ
และสนุกกับการเรียน ชอบแนวทางการเรียนกลับด้านมากกว่าการเรียนแบบดั้งเดิม เพราะมีการนำความรู้มาแลกเปลี่ยน 
ร่วมกันกับเพื่อนร่วมห้องในช้ันเรียน การจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ร่วมกันในช้ันเรียนช่วยเพิ่ม ศักยภาพกระบวนการ
คิดของผู้เรียน ทำให้เกิดความเป็นตัวของตัวเองและรู้จักกำหนดเป้าหมาย ที่ชัดเจน 

สรุปได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพที่จะนำไปใช้เป็นสื่อประกอบการเรียนการ
สอนได้ ดูปัญหาของผู้เรียน และสามารถนำบทเรียนไปศึกษาต่อได้ที่บ้าน โดยมีการตอบสนองความต้องการเรียนรู้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1)  จัดเป็นสื่อการเรียนการสอนทีน่่าสนใจ มีความสามารถในการนำมาสอนเนื้อหาท่ียากให้มีความง่ายขึ้น 
2)  เป็นการสอนรูปแบบใหม่ท่ีทันต่อการเปลี่ยนแปลงในยุคปัจจุบันได้ด ี
3)  มีการใช้เครื่องมือท่ีหลากหลายในการเก็บรวบรวมข้อมลู 
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การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการทำงานกลุ่ม และเจตคติของ
นักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค โดยใช้การจัดการเรียนรู้

แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) 
A Study on Effects of Active Learning in ASEAN Studies 

The Enhancement of Learning Achievement, Group Work Abilities and  
Attitudes of 1st Year Students in the Physical Geography Crouse  

on Lithosphere Using Inquiry Learning (5Es) 
 

จิตคุปต์ ละอองปลิว 
สาขาวิชาสังคมศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชา
ภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) และ 2) เพื่อศึกษา      
ผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อความสามารถในการทำงานกลุ่ม และเจตคติของนักศึกษา     
ช้ันปีที่ 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่ 1 หมู่ 1 
จำนวน 26 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาภูมิศาสตร์กายภาพกับผู้วิจัยในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 เครื่องมือ          
ในการวิจัย ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) แบบทดสอบ          
วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน แบบประเมินสะท้อนความคิดในการทำงานกลุ่ม และแบบประเมินเจตคติของนักศึกษาใน
รายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย           
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติการทดสอบค่าท ี(t-test)  

ผลการวิจัย 1) ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์
กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค ท่ีได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน
สูงกว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t =13.76) และ 2) ผลของการจัดการ
เรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อความสามารถในการทำงานกลุ่มของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์
กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค พบว่า การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ส่งผลต่อความสามารถในการทำงานกลุ่ม    
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.58 ,S.D. = 0.56) และผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es)   
ที่มีต่อเจตคติของนักศึกษาช้ันปีที่  1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค  พบว่า การจัดการเรียนรู้             
แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ส่งผลต่อเจตคติ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( = 4.73 ,S.D. = 0.47)  

 
คำสำคัญ : ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการทำงานกลุ่ม เจตคติ ภูมิศาสตร์  การจัดการเรียนรู้แบบ          

สืบเสาะหาความรู้ (5Es) 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were 1) to compare the learning achievement of first-year 
students in the physical geography course on lithosphere before and after using inquiry learning (5Es) 
and 2) to study group work abilities and attitudes of first-year students in the physical geography 
course on lithosphere after using inquiry learning (5Es). A sample of 26 first-year social studies 
students enrolling in the physical geography in the second semester, the academic year 2018.        
The instruments used in this research were learning instructional plans using inquiry learning (5Es), 
learning achievement test, group work reflective practice questionnaire, and student attitude 
questionnaire towards inquiry learning (5Es). Statistics used in data analysis were means, standard 
deviations, and t-test. 

The results showed that 1) the learning achievement of first-year students in the physical 
geography course on lithosphere after using inquiry learning (5Es) was higher than before learning at 
statistically significant level of .05 (t = 13.76), and 2) group work abilities of first-year students after 
using inquiry learning (5Es) were evaluated overall at the highest level (  = 4.58, S.D. = 0.56)  and  
attitudes of first-year students after using inquiry learning (5Es) were evaluated overall at the highest 
level (  = 4.73 ,S.D. = 0.47). 

 
Keywords : Learning Achievement, Group Work Abilities, Attitude, Geography, Inquiry Learning (5Es) 
 

บทนำ 
ปัจจุบันโลกของการเรียนรู้กำหนดให้ผู้เรียนมีบทบาทและมีความสำคัญที่สุด ในการจัดการ เรียนรู้จึงเน้น

ผู้เรียนเป็นหลักและผู้สอนต้องมุ่งมั่นในการจัดกระบวนการพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ โดยสวมบทบาท
เป็นครูนักวิจัย (Teacher Researcher) ใช้งานวิจัยเป็นงานเสริมเพิ่มคุณภาพในการจัดการเรียนรู้ให้เหมาะสมกับผู้เรียน 
เพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ความสามารถอย่างเต็มศักยภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด (พิชิต ฤทธ์ิจรูญ, 2556: 3) จากการศึกษา
ปัญหาการสอนวิชาภูมิศาสตร์ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ จำนวน 5 แห่ง วินัยธร วิชัยดิษฐ์ (2553: 12-13) สรุปปัญหาไว้      
4 ประเด็น คือ (1) จัดสาระการเรียนรู้ ให้เนื้อหาตามลำดับหนังสือ ทำให้ผู้เรียนมีมุมมองแบบแยกส่วน (2) กระบวนการ
เรียนการสอน ส่วนใหญ่เลือกรูปแบบการบรรยายเป็นหลักและมีกิจกรรมเสริมบ้างเล็กน้อย (3) สื่อเทคโนโลยีและ
เครื่องมือทางภูมิศาสตร์ที่ทันสมัยมีไม่เพียงพอ และ(4) ผลการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นกับผู้เรียนมีการเปลี่ยนแปลงด้านความรู้
มากกว่าด้านอื่น ๆ โดยวิลเลียม (William, 1961: 94) และประนอม เดชชัย (2536: 32) เสนอว่า การจัดการเรียน      
การสอนวิชาภูมิศาสตร์ต้องให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เกี่ยวกับมุมมองต่าง ๆ ของโลก ได้รับการฝึกฝนทักษะทางภูมิศาสตร์ และ         
เกิดความคิดรวบยอด การที่ผู้เรียนจะมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องภูมิศาสตร์เป็นอย่างดีได้นั้นต้องอาศัยการเรียนรู้ที่มี
ความหมาย ฮาวิงเฮริสท์  (Havinghurst, 1967: 358) สุวัฒน์  วิวัฒนานนท์ (2552: 3) และพัชรานุช บ้งชมโพธิ์        
(2560: 201) เสนอว่า ภูมิศาสตร์กายภาพเป็นรายวิชาที่มีเนื้อหามาก เป็นเรื่องยาก และซับซ้อน ผู้เรียนต้องใช้ทักษะใน
การคิดวิเคราะห์เพื่อหาเหตุผลของการเกิดปรากฎการณ์ต่าง ๆ ทั้งในและนอกโลก ต้องใช้เทคนิคและวิธีการเทคโนโลยี 
สอดคล้องกับสภาพปัญหาจริงที่เกิดขึ้นกับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ ทีพ่บว่า ผลการทดสอบ
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คะแนนก่อนเรียนของนักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 แสดงให้เห็นว่านักศึกษา
ส่วนใหญ่ มีพื้นฐานความรู้ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพไม่มากพอ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  เรื่อง ธรณีภาค ทั้งนี้การจัดการ
เรียนการสอนในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค มีหลายวิธี และวิธีการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยเลือกนำมาใช้
พัฒนาผู้เรียนในครั้งนี้ คือ การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) เป็นวิธีการทีผู่้สอนกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดคำถาม 
เกิดความคิด และลงมือเสาะแสวงหาความรู้หรือข้อสรุปด้วยตนเอง โดยผู้สอนเป็นเพียงผู้อำนวยความสะดวกใน         
การเรียนรู้ ด้านต่าง ๆ ให้แก่ผู้เรียน  

 

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการทำงานกลุ่ม และเจตคติของนักศึกษา
ช้ันปีที่ 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) เพื่อหา
รูปแบบการเรียนการสอนที่เหมาะสม ส่งเสริมความรับผิดชอบในการเรียน การเป็นผู้ถ่ายทอด และการแลกเปลี่ยนความรู้
ระหว่างกัน นำไปสู่การเป็นผู้เรียนท่ีมีความรู้ความสามารถอย่างเต็มศักยภาพและสร้างคุณค่าให้แก่สังคมต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปีที่  1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ           

เรื่อง ธรณีภาค ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) 
2. เพื่อศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อความสามารถในการทำงานกลุ่ม

และเจตคติของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการทำงานกลุ่ม และเจตคติของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชา

ภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค หลังการจัดการเรียนรู้สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
 

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
     กลุ่มเป้าหมาย คือ นักศึกษาของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปีท่ี 1 หมู่ 1 

จำนวน 26 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาภูมิศาสตร์กายภาพกับผู้วิจัยในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561  
 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
      รายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค เป็นการศึกษาเกี่ยวกับความหมายของธรณีภาค โครงสร้าง
ของโลก หิน ดิน ลักษณะภูมิประเทศท่ีเกิดจากธารน้ำ ลักษณะภูมิประเทศท่ีเกิดจากน้ำใต้ดิน ลักษณะภูมิประเทศท่ีเกิดใน
มหาสมุทร ลักษณะภูมิประเทศท่ีเกิดจากคลื่นและกระแสน้ำ และลักษณะภูมิประเทศท่ีเกิดจากลม 

 
3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
     มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง ตำบลจอมบึง อำเภอจอมบงึ จังหวัดราชบุรี 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการในช้ันเรียน (Classroom Action Research) ตามวงจร         

การปฏิบัติการ 4 ข้ันตอนของ Kemmis and McTaggart ประกอบด้วย (1) ขั้นวางแผน (Planning) (2) ขั้นปฏิบัติการ 
(Action) (3) ขั้นสังเกตการณ์  (Observation) ในขั้นตอนนี้ ผู้ วิจัยอาศัยการวิจัยแบบการทดลองขั้นพื้ นฐาน               
(Pre Experimental Designs) แบบ The One-Group Pretest-Posttest Design เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) และ     
(4) ขั้นสะท้อนผลการปฏิบัติ (Reflection)  

 

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1.1 แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้การจัดเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) จำนวน 3 แผน แผนละ      

4 ช่ัวโมง รวม 12 ช่ัวโมง ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง ความหมายของธรณีภาค โครงสร้างของโลก หิน 
และดิน แผนการจัดการเรียนรู้ที่ 2 เรื่อง ลักษณะภูมิประเทศที่เกิดจากธารน้ำและลักษณะภูมิประเทศที่เกิดจากน้ำใต้ดิน 
และแผนการจัดการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง ลักษณะภูมิประเทศที่เกิดในมหาสมุทร ลักษณะภูมิประเทศที่เกิดจากคลื่นและ
กระแสน้ำ และลักษณะภูมิประเทศท่ีเกิดจากลม  

1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง  ธรณีภาค (ก่อนเรียน) 
และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค (หลังเรียน) เป็นแบบทดสอบ
แบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ ข้อละ 1 คะแนน ซึ่งมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการหาค่าความ
เที่ยงตรง (Validity) ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องที่มีค่าเท่ากับ 1.00 มีค่าความเชื่อมั่น 0.61 

1.3 แบบประเมินสะท้อนความคิดในการทำงานกลุ่ม เป็นแบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า       
ตามองค์ประกอบของ TEAM WORK คือ (1) ความไว้วางใจ (2) ความเข้าใจ (3) ความเห็นร่วมกัน (4) ผลประโยชน์
ร่วมกัน (5) ความเต็มใจ (6) การให้โอกาสกับทุกคนในทีม (7) ยอมรับซึ่งกันและกัน และ (8) การแลกเปลี่ยนความรู้และ
ประสบการณ์ มีระดับการประเมิน 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย น้อยมาก ซึ่งมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ
โดยการหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง ที่มีค่าเท่ากับ 1.00 มคี่าความเชื่อมั่น 0.86 

1.4 แบบประเมินเจตคติของนักศึกษาในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบ         
สืบเสาะหาความรู้ (5Es) เป็นแบบประเมินแบบมาตราส่วนประมาณค่า ประกอบด้วย (1) ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน     
(2) ด้านการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ (3) ด้านประโยชน์ที่ได้รับ มีระดับการประเมิน 5 ระดับ คือ ดีมาก ดี ปานกลาง น้อย 
น้อยมาก ซึ่งมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการหาค่าความเที่ยงตรง (Validity) ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง 
ที่มีค่าเท่ากับ 1.00 มีค่าความเชื่อมั่น 0.80 

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1 ขั้นก่อนการทดลอง/เก็บรวบรวมข้อมูล เป็นขั้นตอนที่ผู้วิจัยเตรียมความพร้อมด้วยการเลือกกลุ่ม
ทดลองและช้ีแจงเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ให้กลุ่มทดลองทราบ จากนั้นพัฒนาเครื่องมือที่
ใช้ในการวิจัย  

2.2 ขั้นการทดลอง/เก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยให้นักศึกษากลุ่มทดลองทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์  
ทางการเรียนก่อนการจัดการเรียนรู้ จากนั้นผู้วิจัยดำเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ โดยใช้การจัดเรียนรู้แบบ  
สืบเสาะหาความรู้ (5Es)  
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2.3 ขั้นหลังการทดลอง/เก็บรวบรวมข้อมูล ภายหลังจากเสร็จสิ้นการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้แล้ว 
ผู้วิจัยให้นักศึกษากลุ่มทดลองทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการจัดการเรียนรู้ แบบสะท้อนความคิดใน
การทำงานกลุ่ม และแบบประเมินเจตคติของนักศึกษาในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพที่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบ       
สืบเสาะหาความรู้ (5Es) 

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.1 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษากลุ่มทดลองในรายวิชาภูมิศาสตร์
กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค ที่ ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้  (5Es) ก่อนการจัดการเรียนรู้และ             
หลังการจัดการเรียนรู้ จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ได้รับการหาค่าดัชนีความสอดคล้องแล้ว จากนั้น
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ( ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และสถิติการทดสอบค่าที (t-test) แบบ One Sample 
Test เพื่อวัดความแตกต่างผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษากลุ่มเป้าหมาย  

3.2 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาผลของการจัดการเรยีนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ทีม่ีต่อความสามารถ
ในการทำงานกลุ่ม จากแบบสะท้อนความคิดในการทำงานกลุ่ม โดยใช้ค่าเฉลี่ย ( ) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)   
แล้วนำค่าเฉลี่ยที่คำนวณได้มาเทียบตามเกณฑ์ของบุญชม ศรสีะอาด (2560: 101) ดังนี้ คะแนน 4.50 – 5.00         
 
 

 

ระดับมากท่ีสุด คะแนน 3.50 – 4.49 ระดับมาก คะแนน 2.50 – 3.49 ระดับปานกลาง คะแนน 1.50 – 2.49 ระดับน้อย 
และคะแนน 1.00 – 1.49 ระดับนอ้ยท่ีสุด 

3.3 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อศึกษาผลของการจัดการเรยีนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อเจตคติของ
นักศกึษาในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ จากแบบประเมินเจตคติของนักศึกษา ด้วยการคำนวณหาค่าเฉลี่ย ( ) และ      
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วนำค่าเฉลีย่ที่คำนวณได้มาเทียบตามเกณฑ์ของบุญชม ศรีสะอาด (2560: 101) ดังนี้            
คะแนน 4.50 – 5.00 ระดับมากทีสุ่ด คะแนน 3.50 – 4.49 ระดับมาก คะแนน 2.50 – 3.49 ระดับปานกลาง     
คะแนน 1.50 – 2.49 ระดับน้อย และคะแนน 1.00 – 1.49 ระดับนอ้ยท่ีสุด 

 
ผลการวิจัย  

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค ที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ยของคะแนน ( ) เท่ากับ 13.62 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เท่ากับ 2.80 หลังเรียน มีค่าเฉลี่ยของคะแนน ( ) เท่ากับ 22.62 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 3.69    
ส่วนผลการทดสอบค่าที (t-test) มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t =13.76) ดังแสดงใน    
ตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1  แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง 

ธรณีภาค ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es)  
คะแนนผลสัมฤทธิ ์ N คะแนนเต็ม  S.D. t df Sig 

ก่อนเรียน 26  30 13.62 2.80 13.76* 25 0.00 
หลังเรียน 26 30 22.62  3.69 
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* มนีัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

2. ผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อความสามารถในการทำงานกลุ่มของนักศึกษา
ช้ันปีท่ี 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของคะแนน ( ) เท่ากับ 4.58 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.56 ดังแสดงในตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2  แสดงผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อความสามารถในการทำงานกลุ่มของ

นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค 
 

หัวข้อ  S.D. ลำดับ ความหมาย 
T = ความไว้วางใจ (Trust) 4.42 0.58 7 มาก 
E = ความเข้าใจ (Empathy) 4.42 0.70 7 มาก 

A = ความเห็นร่วมกัน (Agreement) 4.54 0.51 6 มากที่สุด 
M = ผลประโยชน์ร่วมกัน (Mutual Benefit) 4.69 0.55 2 มากที่สุด 

W = ความเตม็ใจ (Willingness) 4.65 0.56 3 มากที่สุด 
O = การให้โอกาสกับทุกคนในทีม (Opportunity) 4.77 0.43 1 มากที่สุด 

R = ยอมรับซึ่งกันและกัน (Respect) 4.58 0.58 5 มากที่สุด 
K = การแลกเปลี่ยนความรู้และประสบการณ์ (Knowledge) 4.60 0.58 4 มากที่สุด 

รวม 4.58 0.56  มากที่สุด 
 

2. ผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อเจตคติของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชา
ภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของคะแนน ( ) เท่ากับ 4.73 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.)    เท่ากับ 0.47 ดังแสดงในตารางที่ 3 

3.  
ตารางที่ 3  แสดงผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อเจตคติของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชา

ภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค 
 

หัวข้อ  S.D. ลำดับ ความหมาย 
ด้านบรรยากาศในช้ันเรียน     
1. การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) สร้างบรรยากาศ
ที่ดีในการเรียนรู้ (การเรียนรู้แบบร่วมมือและการจัดกลุ่มในรูปแบบ
ต่าง ๆ) 

4.69 0.47 6 มากที่สุด 

2. การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ช่วยให้นักศึกษา 
มีบทบาทในช้ันเรียนมากขึ้น (ร่วมแสดงความคิดเห็น ระดมสมอง   
ทำกิจกรรมกลุ่ม สืบค้น ทดลอง และปฏิบัติสิ่งต่าง ๆ ด้วยตัวเอง) 

4.77 0.43 3 มากที่สุด 

3. การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) สร้างทัศนคติที่ดี 4.77 0.43 3 มากที่สุด 
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ต่อการเรียนในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค 
ด้านการจดักิจกรรมการเรียนรู้     
4. การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ช่วยให้อาจารย์
ผู้สอนเตรียมการสอนอย่างมีขั้นตอน ตรงตามวัตถุประสงค์ของ
รายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค (ผู้สอน คือ ผู้ช่วยเหลือ
และอำนวยความสะดวกในการเรียนรู้) 

4.81 0.40 2 มากที่สุด 

5. การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ท่ีอาจารย์ผู้สอน
ออกแบบมีความสอดคล้องกับเนื้อหาในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ 
เรื่อง ธรณีภาค 

4.77 0.43 3 มากที่สุด 

6. การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ใช้เวลาในการ
จัดการเรียนรู้ได้ดีมีประสิทธิภาพ 

4.73 0.45 4 มากที่สุด 

7. การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่อาจารย์ผู้สอน
ออกแบบมีงานที่ได้รับมอบหมายปริมาณเหมาะสม ไม่มีการบ้าน 
และลดค่าใช้จ่าย 

4.85 0.37 1 มากที่สุด 

ด้านประโยชน์ท่ีไดร้ับ     
8. เนื้อหาและกิจกรรมการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ 
(5Es) สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริง (อ่าน พูด ฟัง คิด ปฏิบัติจริง) 

4.62 0.57 7 มากที่สุด 

9. การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ช่วยให้นักศึกษา
สร้างองค์ความรู้จากประสบการณ์ 

4.54 0.65 8 มากที่สุด 

10. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะ   
หาความรู้ (5Es) ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ 

4.72 0.54 5 มากที่สุด 

รวม 4.73 0.47  มากที่สุด 
 

สรุปผลการวิจัย 
งานวิจัย เรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการทำงานกลุ่ม และเจตคติของนักศึกษา

ช้ันปีที่ 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es)          
สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ 
เรื่อง ธรณีภาค ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูง
กว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t =13.76) 

2. ผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อความสามารถในการทำงานกลุ่มของ
นักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค พบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของคะแนน ( ) เท่ากับ 
4.58 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เท่ากับ 0.56  

3. ผลของการจัดการเรียนรูแ้บบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อเจตคติของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ในรายวิชา
ภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค พบว่า โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ยของคะแนน ( ) เท่ากับ 4.73 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) เท่ากับ 0.47       
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อภิปรายผลการวิจัย 
งานวิจัย เรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการทำงานกลุ่ม และเจตคติของนักศึกษา

ช้ันปีที่  1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่องธรณีภาค โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5 Es)      
อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค หลัง
เรียน    สูงกว่าผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t =13.76) สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ   นิรดา ปัตนวงศ์ (2552: บทคัดย่อ) เรื่อง การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา 
ศาสนา และวัฒนธรรมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ก่อนและหลังที่จัดการเรียนรู้โดยจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหา
ความรู้ พบว่า คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยใช้การจัดเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ก่อนเรียน มีคะแนนเฉลี่ย 10.75       
ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.24 หลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 16.80 ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.95 ผลการทดสอบที      
(t-test) มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 งานวิจัยของอชิระ อุตมาน และสิทธิพล อาจอินทร์ 
(2555: 162) เรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้
รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ 5E พบว่า นักเรียนที่เรียนรู้โดยใช้รูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบ 5E มีผลสัมฤทธิ์ทาง   
การเรียนเฉลี่ย 23.96 คิดเป็นร้อยละ 79.87 และมีจำนวนนักเรียนท่ีผ่านเกณฑ์ จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 81.25 ซึ่ง
สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ เช่นเดียวกับงานวิจัยของภรณ์ศุมา ฤทธิไกรวรกุล (2560: 1380) เรื่อง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
และความสามารถในการทำงานกลุ่ม เรื่อง ภูมิศาสตร์ทวีปยุโรปและแอฟริกาด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้
ร่วมกับเทคนิคการใช้ผังกราฟิก พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้
ร่วมกับเทคนิคการใช้ผังกราฟิกสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

2. ผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อความสามารถในการทำงานกลุ่มของ
นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 ในรายวิชาภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัย
ของ ณัฐกานต์ เจริญกุล และนิลมณี พิทักษ์ (2558: 10) เรื่องผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ทักษะการคิดวิเคราะห์  และ
พฤติกรรมการทำงานกลุ่ม กลุ่มสาระการเรียนรู้สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สาระที่ 2 หน้าที่พลเมือง วัฒนธรรม 
และ การดำเนินชีวิตในสังคมของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ด้วยการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดคอนสตรัคติ
วิสต์ พบว่า พฤติกรรมการทำงานกลุ่มของนักเรียน จำนวน 43 คน มีนักเรียน จำนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 83.72 ของ
จำนวนนักเรียนท้ังหมด มีคะแนนผ่านเกณฑ์ในระดับดีขึ้นไป  

3. ผลของการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ที่มีต่อเจตคติของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 ในรายวิชา
ภูมิศาสตร์กายภาพ เรื่อง ธรณีภาค โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ใกล้เคียงกับงานวิจัยของกฤตนัย ชุมวุฒิศักดิ์ และ
ลัดดา ศิลาน้อย (2558: 177) เรื่อง การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และเจตคติต่อความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย หน่วยการเรียนรู้  เรื่อง พลเมืองดีตามประชาธิปไตย รายวิชา ส15101 สังคมศึกษา 5 ระดับ ช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 5 โดยใช้รูปแบบการสอนด้วยเกม ซึ่งนักเรียนมีคะแนนเจตคติความเป็นพลเมืองดีตามวิถีประชาธิปไตย
เฉลี่ยคิดเป็นร้อยละ 80.54 ของคะแนนเต็ม และจำนวนนักเรียนที่ผ่านเกณฑ์ จำนวน 11 คน คิดเป็น     ร้อยละ 100 
และงานวิจัยของ ปัทมา ทองไสว (2560: 159) เรื่อง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความมีวินัย และเจตคติต่อการเรียน
รายวิชาสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรมของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่เรียนรู้ผ่านระบบจัดการเรียนรู้ พบว่า 
หลังเรียนรู้ผ่านระบบการจัดการเรียนรู้บนเครือข่าย นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ทุกโรงเรียนมีเจตคติที่ดีต่อรายวิชา
สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม  
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ข้อเสนอแนะ 
1. ผู้วิจัยควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ความสามารถในการทำงานกลุ่ม และเจตคติ

ของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) กับการจัดการเรียนรู้อื่น ๆ อาทิ การจัดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน การจัดการเรียนรู้แบบ Jigsaw เป็นต้น 

2. ผู้วิจัยควรนำการจัดการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ไปพัฒนาทักษะด้านอ่ืน ๆ ของนักศึกษา อาทิ 
ทักษะชีวิต ทักษะการเรียนรู้ ทักษะเทคโนโลยีและสารสนเทศ เป็นต้น 
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การพัฒนาบทเรียนออนไลน์ เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน  
สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น  

Development of Online Learning to Promote the Project-Based Learning 
for Secondary Education. 

 
สุธิดา ปรีชานนท์1 สมภัสสร บัวรอด2 

1 สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาและคอมพิวเตอร์การศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 
2 สาขาวิชาวิจัยและประเมินผลการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน      
2) หาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน 3) หาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ กลุ่ม นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จำนวน 333 คน 
โดยการการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย 1) บทเรียนออนไลน์เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 2) แบบวัดคุณภาพบทเรียนออนไลน์ 3) แบบวัดประสิทธิภาพของบทเรียน
ออนไลน์ 

ผลการศึกษาวิจัยพบว่า 1) บทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน ผู้เรียนต้องเรียรู้       
การทำโครงงานทั้งหมด 9 ขั้นตอน ผู้เรียนมีความสามารถในการทำโครงงานตามขั้นตอนอยู่ในระดับดี คิดเป็นร้อยละ 82.81 
(X = 4.49, S.D. = 0.59) และมีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 90.24 (X = 4.51, S.D. = 0.59)         
2) คุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน ด้านเนื้อหาอยู่ในระดับดีมาก (X = 4.65, 
S.D. = 0.47) และด้านสื่อเทคโนโลยี อยู่ในระดับดีมาก (X = 4.72, S.D. = 0.46) 3) ประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.40/89.21 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 80/80  

 
คำสำคัญ : บทเรยีนออนไลน์ โครงงานเป็นฐาน การพัฒนาบทเรยีน 

 

ABSTRACT 
 

 The purposes of the study were to: 1) Develop online lessons to promote project-based learning 
2) Find the quality of online lessons to promote project-based learning. 3) Find the effectiveness of 
online lessons to promote project-oriented learning. The sample group used in the research was a group of 
lower secondary school students. In Chom Bueng District In Ratchaburi province, 333  people were 
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selected by simple random sampling. The research instruments were composed of 1 ) Online lessons to 
promote project-based learning 2) Online lesson quality test 3) Performance tests of online lessons. 
 The finding revealed as follows: 1 ) Online lessons to promote project-based learning Students 
have to learn about the project in 9 steps. Students have the ability to work on projects according to the 
steps at a good level. Accounted for 82.81 percent (X = 4.49, S.D. = 0.59) and with the highest level 
of satisfaction 90.24 percent (X = 4.51, S.D. = 0.59)  2) Quality of online lessons to promote project-
based learning The content of the media was at a very good level (X =  4 .6 5 , S.D. =  0 .4 7 ) and the 
technology media. Very good (X = 4.72, S.D. = 0.46) 3) Efficiency of online lessons to promote project-based 
learning with an efficiency equal to 81.40 / 89.21, higher than the specified criteria 80/80  

 
Keywords: Online Learning Project-Based Learning Lesson Development  

 
บทนำ 
 แนวทางการปฏิรูปการศึกษาอย่างเป็นรูปธรรม นโยบายหนึ่งของรัฐบาล คือ การลดเวลาเรียนภาควิชาการลง 
แต่ต้องไม่กระทบเนื้อหาหลักที่เด็ก ๆ ควรเรียนรู้ ซึ่งหมายความว่าครูต้องใช้ความสามารถในการออกแบบการเรียนรู้ให้
นักเรียนได้สาระที่ต้องรู้ครบถ้วนอย่างมีประสิทธิภาพมากข้ึน จากนโยบายการลดเวลาเรียนดังกล่าว จึงนามาสู่การปฏิบัติ
โดยกำหนดให้โรงเรียนเรียนภาควิชาการ ถึงเวลาบ่าย 2 โมงครึ่งหรือเวลา 14.30 น. แต่เวลาที่โรงเรียนเลิกยังคง
เหมือนเดิมตามกำหนดของ แต่ละโรงเรียนซึ่งมักจะเป็นช่วงบ่าย 4 โมง หรือเวลา 16.00 น. ดังนั้นช่วงระยะเวลาระหว่าง 
หลังเลิกเรียนจนกว่านักเรียนจะกลับบ้านซึ่งนักเรียนยังคงอยู่ที่โรงเรียน โรงเรียนจะต้องจัดกิจกรรมสร้างสรรค์ต่าง ๆ ให้
นักเรียนปฏิบัติ และควรเป็นกิจกรรมที่มีความหลากหลายที่ช่วยเพิ่มพูนทักษะการคิดวิเคราะห์ ความมีน้ำใจต่อกัน การ
ทำงานเป็นทีม และที่สำคัญควรมีกิจกรรมกระตุ้นให้เด็กได้ค้นหาศักยภาพและความชอบของตนเอง ซึ่งเชื่อว่าเด็กทุกคนมี
ความพิเศษ มีความสามารถในแบบฉบับของตนเอง การจัดกิจกรรมไม่จาเป็นต้องเปิดให้เฉพาะห้องเดียวกัน หรือระดับชั้น
เดียวกัน บางกิจกรรมสามารถศึกษาหรือทำร่วมกันหลายระดับช้ันได้ เพื่อให้เด็ก ๆ รู้จักปรับตัว การช่วยเหลือดูแลกัน 
การมีปฏิสัมพันธ์กับคนหลายช่วงวัย โดยเป็นการจาลองสภาพจริงในสังคมให้เด็กได้เรียนรู้ ซึ่งจะยิ่งช่วยเพิ่มทักษะในการ
แก้ปัญหาให้กับเด็กไทยต่อไป 
 การลดเวลาเรียน เพิ่มเวลารู้ เป็นกรอบวิสัยทัศน์ ด้านการศึกษา เพื่อเตรียมนักเรียนให้พร้อมเข้าสู่การเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ของไทยนั้น สอดคล้องกับของหลายประเทศที่เป็นผู้นำด้านการศึกษาของโลกที่เห็นพ้องกันกับแนวคิด
สำคัญในศตวรรษที่ 21 เรื่องของจิตสำนึกต่อโลก ความรู้พื้นฐานการประกอบสัมมาอาชีพ ความรู้พื้นฐานด้านพลเมือง 
สุขภาพ และสิ่งแวดล้อม และทักษะที่จาเป็นในศตวรรษที่ 21 อันได้แก่ ทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้าน
สารสนเทศ สื่อและเทคโนโลยี ทักษะการทำงาน ทักษะชีวิตที่ใช้ได้จริงกับครอบครัว โรงเรียน ชุมชน รัฐ และประเทศชาติ
โลกกำลังเปลี่ยนแปลง คนที่มีความรู้และทักษะในการรับมือกับความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง และสามารถ
ปรับตัวเองให้เข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ ได้เท่านั้นที่จะประสบความสำเร็จ ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 จะช่วยให้นักเรียน
สามารถเรียนรู้ และปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงได้ตลอดเวลา (สำนักคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 2556 : ออนไลน์) 
 การเรียนการสอนแบบออนไลน์หรือการเรียนการสอบบนเว็บ เป็นการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ได้หลาย
รูปแบบทั้งกระบวนการเรียนการสอนทั้งหมดหรือบางส่วน สนับสนุนและส่งเสริมให้เกิดการเรียนรู้ได้ทุกที่ทุกเวลา 
สามารถถ่ายทอดข้อมูลได้หลายรูปแบบ ท้ังแบบข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหวและเสียง ยืน ภู่ วรวรรณ (2546 : 47) 
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ซึ่งเป็นเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู้รูปแบบสมัยใหม่ เป็นเครื่องมือช่วยรวบรวม ข้อมูล ข่าวสาร ความรู้ การ
จัดระบบ การประมวลผลส่งผ่านการสื่อสารด้วยความเร็วสูงมีปริมาณมาก การนำเสนอและแสดงผลด้วยระบบสื่อต่าง ๆ 
อีกทั้งยังสามารถสร้างระบบการมีปฏิสัมพันธ์แบบโต้ตอบ สามารถเรียนรู้ด้วยตนเอง จึงเหมาะแก่การเป็นสื่อกลางในการ
ถ่ายทอดเนื้อหาการเรียนการสอน ผู้เรียนยังสามารถสร้างองค์ความรู้ได้ด้วยตัวเองและรวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์กันโดยผ่าน
ระบบเครือข่ายที่เชื่อมโยงกัน (ยืน  ภู่วรวรรณ, 2546 : 47) ทำให้เข้าถึงกลุ่มผู้เรียนได้มาก ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ได้ทุกที่
ทุกเวลา เรียนรู้ได้อิสระตามความต้องการ การแลกเปลี่ยนความรู้ปฏิสัมพันธ์ ระหว่างผู้เรียนกับผู้สอน หรือผู้เรียนด้วย
กันเองได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งการจัดการเรียนรู้แบบใช้โครงงานเป็นฐาน Project-Based Learning ถือเป็นส่วนสำคัญใน
ปัจจุบันที่มุ่งเน้นการพัฒนาตนเอง โดยใช้ทักษะต่าง ๆ ของผู้เรียน สามารถนำไปสู่การจัดการเรียนรู้ที่มีครูเป็นผู้กระตุ้น
เพื่อนำความสนใจที่เกิดจากผู้เรียนมาใช้ในการทำกิจกรรมค้นคว้าหาความรู้ด้วยตัวเอง นำไปสู่การเพิ่มความรู้ที่ได้จากการ
ลงมือปฏิบัติ การฟังและการสังเกตจากผู้เชี่ยวชาญ โดยผู้เรียนมีการเรียนรู้ผ่านกระบวนการทำงานเป็นกลุ่ม ท่ีจะนำมาสู่
การสรุปความรู้ใหม่ มีการเขียนกระบวนการจัดทำโครงงานและได้ผลการจัดกิจกรรมเป็นผลงานแบบรูปธรรม (ดุษฎี โย
เหลาและคณะ, 2557: 19-20) ทั้งนี้ปัจจุบันในการศึกษายุคศตวรรษที่ 21 มีการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว และคาดไม่ถึงต
อการดำรงชีวิต ดังนั้นจึงตองมีทักษะสูงในการเรียนรูและปรับตัว การสร้างการเรียนรูและนวัตกรรม โดยเริ่มจากการนำ
บริบท สภาพแวดลอมเป็นตัวการสร้าง และใหมากตามประสบการณพื้นฐานความรูที่สั่งสมมา ตอบตามพื้นฐานความรู
และประสบการณ์ของตนเอง ซึ่งนำไปสู่การแลกเปลี่ยนประเด็นความคิดเห็น มีความมนาจะเป็นไปได้มากท่ีสุด โดยมีการ
พิสูจน์ยืนยันสมมติฐานคำตอบจากการไปสืบคน รวบรวม ความรูจากแหล่งอ้างอิงที่ช่ือถือได้มาสนับสนุน หรือโตแย้งได้
เป็นคำตอบที่ผู้สอนและผู้เรียนต้องสามารถสร้าผลงานที่เกี่ยวกับการการพัฒนา คุณภาพชีวิตที่เรียกว าความคิดเชิง
สร้างสรรค์ นำทฤษฎีความรูมาสร้างกระบวนการและวิธีการผลิต สร้างผลงานใหม่ที่เป็นประโยชนตอบุคคล และสังคมที่
เรียกวา พัฒนานวัตกรรม ในรูปแบบบทเรียนออนไลน์ผ่านเว็บ ประกอบกับการใช้เทคนิควิธีการจัดการเรียนการสอนที่
ส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ ที่สอดคล้องกับทฤษฎีการสร้ างความรู้ด้วยตนเอง โดย การสร้างสรรค์
ช้ินงาน (Constructionism) การเรียนรู้ที่ดีเกิดจากการสร้างพลังความรู้ในตนเองของผู้เรียน หากผู้เรียนมีโอกาสได้สร้าง
ความคิดและนำความคิดของตนเองไปสร้างสรรค์ช้ินงาน โดยอาศัยสื่อและเทคโนโลยทีี่เหมาะสม จะทำให้เห็นความคิดนั้น
เป็นรูปธรรมที่ชัดเจน และเมื่อผู้เรียนสร้างสิ่งใดสิ่งหนึ่งขึ้นมาในโลกก็หมายถึงการสร้างความรู้ในตนเองนั่นเอง (ทิศนา 
แขมมณี. 2557) ซึ่งเทคนิคการจัดการเรียนรู้แบบโครงงาน (Project-based Learning) เป็นการเรียนรู้ที่มุ่งพัฒนาผู้เรียน
แต่ละคนให้สามารถสร้างความรู้ผ่านกระบวนการคิดและลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง มุ่งสร้างให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วย
ตนเอง เน้นให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตนเอง อันจะนำไปสู่การเรียนรู้ที่เกิดขึ้นโดยผู้เรียนเป็นผู้กระทำกิจกรรม 
ผู้เรียนได้เรียนตามความสนใจของตนเองส่งผลให้ผู้เรียนรู้วิธีการเรียนรู้และสามารถรู้จักการแก้ปัญหาสามารถค้นคว้า       
หาความรู้ได้ด้วยตนเอง ทำให้ผู้เรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนดีขึ้น (ภาสิณี บุตรพลอย. 2553) 

จากข้อความข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การพัฒนาบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็น
ฐานสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี มีความสำคัญอย่างยิ่งในการเรียนแบบ
โครงงาน โดยเฉพาะการเรียนการสอนออนไลน์สำหรับการศึกษาในยุคปัจจุบัน ผู้เรียนสามารถเข้าถึงได้ ง่าย สะดวก และ
รวดเร็ว ทุกช่วงเวลาที่ผู้เรียนต้องการจะศึกษาค้นคว้าตามความต้องการ และสร้างความกระตือรือร้นในการความต้องการ
ค้นหาสิ่งที่ตัวเองสนใจได้เป็นอย่างดี 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อพัฒนาบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน 
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2.  เพื่อหาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน 
3.  เพื่อหาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน สำหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จำนวน 2,018 คน ได้แก่ 
โรงเรียนด่านทับตะโกราษฎร์อุปถัมภ์ จำนวน 320 คน โรงเรียนคุรุราษฎร์รังสฤษฏ์ จำนวน 1,088 คน โรงเรียนมหาราช 7 
จำนวน 157 คน โรงเรียนบ้านทุ่งกระถิน จำนวน 105 คน โรงเรียนบ้านเบิกไพร จำนวน 120 คน โรงเรียนวัดเขาปิ่นทอง 
จำนวน 109 คน โรงเรียนวัดปากช่อง(จันทรานุมาศวิทยาคาร) จำนวน 83 คน และโรงเรียนบ้านหนองนกกะเรยีน จำนวน 
36 คน (สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาเขต 8, 2561) 
 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จำนวน 333 คน โดย
ผู้วิจัยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของยามาเน่ (Taro Yamane) ที่ระดับความ
เชื่อมั่น ร้อยละ 95 เมื่อได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างแล้ว การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  (Simple random sampling) ได้แก่นักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี โรงเรียนด่านทับตะโกราษฎร์อุปถัมภ์ โรงเรียนคุรุราษฎร์รังสฤษฏ์  
โรงเรียนไทยรัฐวิทยา ๑๐๔(บ้านทุ่งกระถิน) และโรงเรียนบ้านเบิกไพร จากนั้นผู้วิจัยทำการสุ่มอย่างง่าย (Simple random 
sampling) โดยวิธีจับสลาก (Lottery) ได้แก่ โรงเรียนด่านทับตะโกราษฎร์อุปถัมภ์ จำนวน 65 คน โรงเรียนคุรุราษฎร์
รังสฤษฏ์ จำนวน 215 คน โรงเรียนบ้านทุ่งกระถิน จำนวน 23 คน และโรงเรียนบ้านเบิกไพร จำนวน 30 คน 
 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 เนื้อหาวิชากลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น         
การสร้างสื่อสิ่งประดิษฐ์ 

 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษารวบรวมข้อมูลการศึกษาค้นคว้างานวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ 
1) บทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
2) แบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน 
3) การหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลนเ์พื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน 

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1) การสร้างบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้แบบโครงงานเป็นฐาน  
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  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ (Analysis Phase) ศึกษาวิเคราะห์แนวคิด ทฤษฎี รูปแบบการสอนโดยการใช้
โครงงานเป็นฐาน จากนั้นผู้วิจัยออกแบบ (Design Phase) กำหนดขั้นตอน องค์ประกอบ เนื้อหา วัตถุประสงค์การเรียนรู้ 
แผนผังการเรียนออนไลน์ สร้างโครงสร้างเนื้อหา กิจกรรมการเรียนการสอน และการวัดประเมินผล ซึ่งได้นำไปสร้าง
บทเรียนออนไลน์ส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน แล้วเสนอต่อผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหา เพื่อพิจารณาความ
สอดคล้อง และเสนอต่อผู้เช่ียวชาญด้านสื่อบทเรียนออนไลน์ โดยมีขั้นตอนการดำเนินโครงานได้แก่ ขั้นที่ 1 การเขียน
ข้อเสนอโครงงาน ขั้นที่ 2 การคัดเลือกหัวข้อโครงงานที่สนใจ ขั้นที่ 3 การจัดทำข้อเสนอโครงงาน ขั้นที่ 4 การศึกษา
ค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้อง ขั้นที่ 5 เตรียมการและลงมือพัฒนาโครงงาน ขั้นที่ 6 ตรวจสอบผลงานและแก้ไขโครงงาน           
ขั้นที่ 7 การอภิปรายผล ระบุข้อเสนอแนะ และแนวทางการพัฒนาโครงงานในอนาคต  ขั้นที่ 8 การจัดทำรายงาน         
ขั้นที่ 9 การนำเสนอและเผยแพร่โครงงาน และผู้วิจัยพัฒนา (Development) โดยนำสื่อบทเรียนออนไลน์เพื่อใช้ในการ
ทดลองเพื่อหาประสิทธิภาพของสื่อบทเรียนออนไลน์ทั้ง 3 ครั้ง จากกลุ่มตัวอย่างเพื่อนำมาพัฒนา คุณภาพของบทเรียน
ออนไลน์ โดยผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ซึ่งนำบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงาน
เป็นฐาน ประเมินคุณภาพของบทเรียนโดยผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน  โดยใช้แบบประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
เพื่อตรวจสอบ ความเที่ยงตรงตามโครงสร้าง (Construct Validity) และความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity)  

2) คุณภาพของบทเรียนออนไลน์ โดยผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ซึ่งนำบทเรียน
ออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน ประเมินคุณภาพของบทเรียนโดยผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน  โดยใช้แบบ
ประเมินคุณภาพบทเรียนออนไลน์ ผู้วิจัยสร้างขึ้น เพื่อตรวจสอบ ความเที่ยงตรงตามโครงสร้าง (Construct Validity) 
และความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content Validity) 

3) จากนั้นผู้วิจัยนำผลที่ได้ทางการทดลองที่ศึกษามาทำการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน โดยใช้สูตร 
E1/E2 ตามเกณฑ์ที่กำหนด 80/80 ( โดยกำหนดเป็นเปอร์เซ็นต์ของผลเฉลี่ยของคะแนนแบบฝึกหัด หรือกิจกรรมอื่นใดที่
กำหนดไว้ในบทเรียนของผู้เรียน ซึ่ง(E1) และเปอร์เซ็นต์ของผลเฉลี่ยของผลการสอบหลังเรียนของผู้เรียน (E2) นั่นคือ E1/E2 
จะเท่ากับ ประสิทธิภาพของกระบวนการ/ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

1) การหาความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา จำนวน 3 คน เพื่อหาค่าความ
สอดคล้อง (IOC) 

2) การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน โดยใช้สูตร E1/E2 ตามเกณฑ์ที่กำหนด 80/80 
3) การทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่าง 2 กลุ่ม ที่ไม่เป็นอิสระต่อกัน เป็นการ

เปรียบเทียบผลระหว่างก่อนทดลองกับหลังทดลอง โดยใช้ค่า t-test for dependent 
4) การประเมินแบบสอบถามวัดความพึงพอใจ (Rating Scale) 5 ระดับ วิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย (X) และ

ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) 

 
ผลการวิจัย  
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ ท่ีเน้นโครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ได้ศึกษากลุ่มตัวอย่างจำนวน 333 คน โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทาง
สถิติ และนำเสนอในรูปแบบของตารางความถี่ ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ดังนี ้
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 1. การพัฒนาบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ ที่เน้นโครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ ที่เน้นโครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 
โดยผู้เรียนสามารถเข้าไปศึกษาได้ที่ https://sites.google.com/view/technoamp โดยผู้เรียนดำเนินการตามขั้นตอนของ
การปฏิบัติตามโครงงาน โดยดำเนินการเป็นกลุ่ม ซึ่งในแต่ละกิจกรรมมีใบงานให้ผู้เรียนได้ศึกษาและปฏิ บัติตาม ตั้งแต่
กิจกรรมที่ 1 จนถึงกิจกรรมที่ 9 สร้างช้ินงานที่เกิดจากการปฏิบัติตามขั้นตอนของโครงงาน 
 

   
ภาพประกอบ 1 ตัวอย่างแบบทดสอบก่อนเรียน เนื้อหา และแบบฝึกหัดในบทเรียนออนไลน์ 

ที่มา : สุธิดา  ปรีชานนท์ (ผู้วิจัย) 
 

 2. ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียน
ช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จากผู้เช่ียวชาญทางด้านเนื้อหา จำนวน 3 ท่าน และ
ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อเทคโนโลยี จำนวน 3 ท่าน ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี ้
 
ตารางที่ 1  ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน 
 จากผู้เช่ียวชาญทางด้านเนื้อหา 

รายการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา (ผู้เชี่ยวชาญ) 
คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

X 
S.D 

ด้านจุดประสงค ์    4.50 0.55 
1. กำหนดวัตถุประสงค์มีความเหมาะสม 4 4 5 4.33 0.58 
2. กำหนดวัตถุประสงค์มีความชัดเจน 5 5 4 4.67 0.58 

ด้านเนื้อหา    4.71 0.46 
1. เนื้อหาสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5 5 5 5.00 0.00 
2. เนื้อหามีความสอดคล้องกับรายวิชา 5 4 4 4.33 0.58 
3. เนื้อหามีความถูกต้อง 5 5 5 5.00 0.00 
4. เนื้อหากระชับ ชัดเจน เข้าใจง่าย 4 5 4 4.33 0.58 
5. เนื้อหาเหมาะสมกับระดับผู้เรียน 5 5 5 5.00 0.00 
6. ความสอดคล้องของภาพประกอบ 5 4 5 4.67 0.58 
7. ภาพประกอบสามาถสื่อสารไดชั้ดเจน 5 5 4 4.67 0.58 
8. ความเหมาะสมของขั้นตอนการนำเสนอเนื้อหา 5 5 4 4.67 0.58 
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รายการประเมินคุณภาพด้านเนื้อหา (ผู้เชี่ยวชาญ) 
คนที่ 

1 
คนที่ 
2 

คนที่ 
3 

X 
S.D 

ด้านการประเมิน    4.75 0.45 
1. แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนสอดคล้องกับเนื้อหา 5 5 5 5.00 0.00 
2. คำถามมีความชัดเจน เข้าใจง่าย 5 4 5 4.67 0.58 
3. ความเหมาะสมของจำนวนคำถาม 5 5 4 4.67 0.58 
4. ความเหมาะสมของกิจกรรม 5 4 5 4.67 0.58 

รวม 4.65 0.47 
  
 จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงาน
เป็นฐานจากผู้เช่ียวชาญทางด้านเนื้อหา พบว่า บทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน ผลรวม
ทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก (X = 4.65, S.D. = 0.47) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านการประเมินอยู่ในเกณฑ์
ระดับดีมาก (X = 4.75, S.D. = 0.45) และรองลงมาคือด้านเนื้อหาอยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก (X = 4.71, S.D. = 0.46) 
และรองลงมาคือด้านจุดประสงค์ อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก (X = 4.50, S.D. = 0.55) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์การประเมินคณุภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน 
 จากผู้เช่ียวชาญทางด้านสื่อเทคโนโลยฯี 

รายการประเมินคุณภาพด้านสื่อเทคโนโลยี ฯ (ผู้เชี่ยวชาญ) 
คนที่ 

1 
คน
ที่ 2 

คนที่ 
3 

X 
S.D 

ด้านการออกแบบบทเรยีนออนไลน์    4.73 0.46 
1. การจดัรูปแบบบทเรียน มคีวามนา่สนใจ 4 5 5 4.67 0.58 
2. ออกแบบส่งเสริมการเรียนรู้ด้วยตนเอง  5 5 5 5.00 0.00 
3. การออกแบบมีความทันสมัย 5 5 5 5.00 0.00 
4. ความเหมาะสมของเทคนิคการนำเสนอง่าย และสะดวกในการใช้บทเรียน 4 4 5 4.33 0.58 
5. บทเรียนมีการปฏิสมัพันธ์กับผู้เรียน ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง 5 5 4 4.67 0.58 

ด้านตัวอักษร ภาพ และการใช้ส ี    4.67 0.49 
1. ความเหมาะสมของรูปแบบและขนาดอักษร 5 5 5 5.00 0.00 
2. ความเหมาะสมของการเลือกใช้สีตัวอักษร 4 5 5 4.67 0.58 
3. ความชัดเจนของภาพ 5 4 4 4.33 0.58 
4. ความเหมาะสมระหว่างภาพกับเนื้อหา 5 5 4 4.67 0.58 
5. ความเหมาะสมของภาพกับระดับผู้เรียน 5 4 5 4.67 0.58 

ด้านเทคนิคการนำเสนอ    4.75 0.45 
1. บทเรียนแสดงขั้นตอนการเรียนชัดเจน 5 4 4 4.33 0.58 
2. การจัดวางองค์ประกอบง่ายต่อการใช้งาน 5 5 5 5.00 0.00 
3. จุดเช่ือมโยงมีความสอดคล้องกับเนื้อหา 4 5 5 4.67 0.58 
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รายการประเมินคุณภาพด้านสื่อเทคโนโลยี ฯ (ผู้เชี่ยวชาญ) 
คนที่ 

1 
คน
ที่ 2 

คนที่ 
3 

X 
S.D 

4. การเชื่อมโยงของแต่ละหัวข้อภายในบทเรียนมคีวามสะดวกต่อการใช้งาน 5 5 5 5.00 0.00 
รวม 4.72 0.46 

  

 จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์การประเมินคุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงาน
เป็นฐานจากผู้เช่ียวชาญทางด้านสื่อเทคโนโลยีฯ พบว่า บทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน 
ผลรวมทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก (X = 4.72, S.D. = 0.46) ซึ่งเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านเทคนิคการนำเสนอ
อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก (X = 4.75, S.D. = 0.45) และรองลงมาคือด้านการออกแบบบทเรียนออนไลน์อยู่ในเกณฑ์ระดับดี
มาก (X = 4.73, S.D. = 0.46) และรองลงมาคือด้านตัวอักษร ภาพ และการใช้สี อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก (X = 4.67, S.D. 
= 0.49) ตามลำดับ 
 3. ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จากการนำบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้น
โครงงานเป็นฐาน ไปทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์เพือ่ส่งเสรมิการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน 

รายการผลการวิเคราะห์ คะแนนเต็ม คะแนนรวม X S.D. ค่าร้อยละ 
แบบฝึกหัดท้ายบทเรียน (E1) 15 4,066 12.21 1.13 81.40 
แบบทดสอบท้ายบทเรียน (E2) 15 4,456 13.38 0.99 89.21 

 

 จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็น
ฐาน พบว่า บทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่ เน้นโครงงานเป็นฐานที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 
81.40/89.21 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 80/80  โดย 81.40 คือ ค่าร้อยละของคะแนนรวมของแบบฝึกหัดท้ายบทเรียน (E1)  
และ 89.21 คือ ค่าร้อยละของคะแนนของของแบบทดสอบท้ายบทเรียน (E2) ที่มีผู้ เรียนตอบถูกต้องจากการทำ
แบบทดสอบหลังเรียน 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ตอนต้น โดยผู้เรียนสามารถเข้าไปศึกษาได้ที่ https://sites.google.com/view/technoamp ซึ่งแสดงรายละเอียด
เกี่ยวกับ แบบทดสอบก่อนเรียน คำอธิบาย จุดประสงค์ ผลหารเรียนรู้ที่คาดหวัง และเนื้อหาโครงงาน ซึ่งผู้เรียนต้องเรียรู้
ทั้งหมดการทำโครงงาน ได้แก่ ขั้นที่ 1 การเขียนข้อเสนอโครงงาน ขั้นที่ 2 การคัดเลือกหัวข้อโครงงานที่สนใจ ขั้นที่ 3 
การจัดทำข้อเสนอโครงงาน ขั้นที่ 4 การศึกษาค้นคว้าเอกสารที่เกี่ยวข้อง ขั้นที่ 5 เตรียมการและลงมือพัฒนาโครงงาน ขั้น
ที่ 6 ตรวจสอบผลงานและแก้ไขโครงงาน ขั้นที่ 7 การอภิปรายผล ระบุข้อเสนอแนะ และแนวทางการพัฒนาโครงงานใน
อนาคต ขั้นที่ 8 การจัดทำรายงาน ขั้นที่ 9 การนำเสนอและเผยแพร่โครงงาน โดยทำแบบฝึกหัดในแต่ละกิจกรรม และ
แบบทดสอบหลังเรียน ซึ่งการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้น
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โครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า มีค่าเฉลี่ยพึงพอใจอยู่ในเกณฑ์ระดับมากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 
90.24 (X  = 4.51, S.D. = 0.59) 
 2. ผลการหาคุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อ
ส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน จากผู้เช่ียวชาญทางด้านเนื้อหา จำนวน 3 ท่าน และผู้เช่ียวชาญด้านสื่อ
เทคโนโลยี จำนวน 3 ท่าน ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ผู้เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหา พบว่า บทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริม
การเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน ผลรวมทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก (X = 4.65, S.D. = 0.47) และผู้เช่ียวชาญ
ทางด้านสื่อเทคโนโลยีฯ พบว่า บทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสรมิการเรียนรูท้ี่เน้นโครงงานเป็นฐาน ผลรวมทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์
ระดับดีมาก (X = 4.72, S.D. = 0.46) 

 3. ผลการหาประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ผลการวิเคราะห์ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการ
เรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน พบว่า บทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐานที่พัฒนาขึ้นมี
ประสิทธิภาพเท่ากับ 81.40/89.21 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 80/80 โดย 81.40 คือ ค่าร้อยละของคะแนนรวมของ
แบบฝึกหัดท้ายบทเรียน (E1)  และ 89.21 คือ ค่าร้อยละของคะแนนของของแบบทดสอบท้ายบทเรียน (E2) ท่ีมีผู้เรียน
ตอบถูกต้องจากการทำแบบทดสอบหลังเรียน  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. การประเมินคุณภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนออนไลน์
เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน จากผู้เช่ียวชาญทางด้านเนื้อหา พบว่า ผลรวมทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก 
(X = 4.65, S.D. = 0.47) และผู้เช่ียวชาญทางด้านสื่อเทคโนโลยีฯ พบว่า ผลรวมทั้งหมดอยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก (X = 
4.72, S.D. = 0.46) ซึ่งสอดคล้องกับ เอกสิทธิ์ อภิสิทธิกุล (2555) ที่ได้พัฒนาบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การผลิตรายการ
วิทยุการศึกษา สำหรับนิสิตปริญญาตรี สาขาเทคโนโลยีสื่อสารการศึกษา มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ พบว่าการ
ประเมินคุณภาพโดยรวมอยู่ในระดับด ี(X = 4.35, S.D. = 0.29) และสอดคล้องกับ พระมหาปิยภัทร์ จิรปุณญโชติ (2555) 
ที่ได้พัฒนารูปแบบบทเรียนออนไลน์ รายวิชาวัฒนธรรมเพื่อชีวิต สำหรับนักศึกษาปริญญาตรี พบว่าการประเมินคุณภาพ
จากความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ โดยรวมอยู่ในระดับดี (X = 4.28, S.D. = 0.12) 
 2. ประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ ที่เน้นโครงงานเป็นฐานสำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น พบว่า ค่าร้อยละของคะแนนรวมของแบบฝึกหัดท้ายบทเรียน (E1)  และค่าร้อยละของคะแนนของ
ของแบบทดสอบท้ายบทเรียน (E2) ที่มีผู้เรียนตอบถูกต้องจากการทำแบบทดสอบหลังเรียน มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
81.40/89.21 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 80/80 เนื่องมาจากบทเรียนออนไลน์ที่พัฒนาขึ้น ทำให้ผู้เรียนเกิดความสนใจใน
การศึกษา เนื่องจาก สื่อออนไลน์เป็นแรงกระตุ้นให้ผู้เรียนค้นคว้าหาความรู้ได้ตามที่ตนเองถนัด ซึ่งบทเรียนมีการเน้น
เนื้อหาที่เป็นข้อความ มีคำถามท้ายแบบฝึกหัด เพื่อสร้างความเข้าใจ และมีแบบทดสอบก่อนเรียน-หลังเรียน พร้อมทั้ง
กิจกรรมการสร้างโครงงานให้ปฏิบัติเป็นขั้นตอน ซึ่งได้รับการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญทานเนื้อหา 3 ท่าน และด้านสื่อ
เทคโนโลยี 3 ท่าน ทั้งนี้จากผลการประเมินพบว่า คุณภาพของบทเรียนออนไลน์อยู่ในเกณฑ์ระดับดีมาก ซึ่งสอดคล้องกับ 
สายฝน สวัสเอื้อ (2559) ที่ได้พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยบทเรียนออนไลน์ เรื่อง สมดุลเคมี สำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนแก้วเสด็จพิทยาคม จังหวัดกาฬสินธุ์ ผลการวิจัยพบว่า กิจกรรมการเรียนรู้ด้วยบทเรียน
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ออนไลน์ เรื่อง สมดุลเคมี มีประสิทธิภาพ 81.11/81.30 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ 80/80 และสอดคล้องกับ สุปราณี 
ออกช่อ (2559) พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนผ่านเว็บ รายวิชาการสร้างโมเดลจำลอง ด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้
แบบโครงงานเป็นฐาน พบว่าคะแนนเฉลี่ยของคะแนนการทำแบบทดสอบระหว่างเรียน (E1) และคะแนนการทำ
แบบทดสอบหลังเรียน (E2) มีค่าเฉลี่ย 86.98/83.03 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กาหนดไว้ท่ี 80/80 

 สามารถสรุปได้ว่า บทเรียนออนไลน์เพื่อส่งเสริมการเรียนรู้ที่เน้นโครงงานเป็นฐาน สำหรับนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาตอนต้น ในเขตอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ที่ได้พัฒนาบทเรียนขึ้นในครั้งนี้  ทำให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ใน
ขั้นตอนของการปฏิบัติงานในรูปแบบโครงงาน ซึ่งส่งผลให้รู้จักกระบวนการขั้นตอนของโครงงานที่ถูกต้องและมีคุณภาพ
ของผลงานเป็นไปตามเกณฑ์ และผ่านเกณฑ์ที่หนดสามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริงการการเรียนการสอนในยุปัจจุบัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1) ควรพัฒนาสื่อรูปแบบของบทเรียนบทเรียนออนไลน์สูร่ายวิชาอื่น ๆ ให้ครอบคลมุ 
2) ควรนำสื่อเกมเข้ามามีส่วนร่วมในบทเรียนออนไลน์ เพื่อเพิ่มความน่าสนใจและปรับใช้ในการศึกษาได้ดียิ่งขึ้น 
3) ควรมีการนำบทเรียนออนไลน์แบบโครงงานไปเรียนร่วมกับการใช้รปูแบบหรือเทคนิคการสอนแบบอ่ืน ๆ 

ซึ่งจะส่งผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนหรือส่งผลต่อความสามารถจากการปฏิบัติงานท่ีแตกต่างออกไป 
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กษริน วงศ์กิตติชวลิต 

สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิในการเรียน
วิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย และ 2) เพื่อศึกษาผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อเจตคติของนักศึกษาในการ
เรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย ประชากรและกลุ่มตวัอย่างในการวิจัยครัง้นี้ เป็นนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 สาขาวิชาภาษาไทย 
คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ ผู้ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา TH 54617 การวจิารณ์วรรณคดีไทย ในภาคการศึกษา
ที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวน 36 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ 1) แบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลังเรียน 
และ 2) แบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย ก่อนและหลังเรียน จำนวน 20 ข้อ และคำถามปลายเปิด 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาการวิจารณ์
วรรณคดีไทยของนักศึกษาเพิ่มมากขึ้น โดยมีคะแนนการทำแบบทดสอบหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และ 2) นักศึกษามีเจต
คติต่อรายวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทยเพิ ่มมากขึ ้น จากการตอบแบบสอบถาม โดยรวมอยู ่ในระดับดีอย่างมาก  

(�̅� = 4.55, S.D. = 0.28) 
 

คำสำคัญ : การเรียนรู้แบบเชิงรุก ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เจตคติ วิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย  

 
ABSTRACT 

 
The purposes of this research were to: 1) study the effect of using active learning process on 

learning achievement of studying Thai literature criticism. 2) study the effect of using active learning 
process on attitude of students toward Thai literature criticism. The population was 36 Thai major 
students who were studying in the 4th year, Faculty of Humanities and Social Sciences, enrolled in the 
subject ‘TH 54617 Thai Literature Criticism’ in the 2nd semester of 2018. The research instruments were 

ผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติในการ
เรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทยของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาภาษาไทย  

คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  

Effect of Using Active Learning on Learning Achievement and Attitude 

towards Thai Literature Criticism Learning of the 4th Year Student in Thai  



 
 
 
 

 
 

418 
 

1) learning achievement pre-test and post-test and 2) pre-test and post-test about attitude toward 
studying Thai Literature Criticism, consist of 20 multiple choice questions and open-ended questions. 

The results of the research revealed that 1) using active learning process increases the 
learning achievement of Thai Literature Criticism. The score of the post-test is higher than the pre-test 
and 2) Students had more positive attitude towards the subject, ‘Thai Literature Criticism’ which was 
shown from the attitude test. The collective result was in a very good level (�̅� = 4.55, S.D. = 0.28 

 
Keywords: Active Learning, Learning Achievement, Attitude, Thai Literature Criticism 
 

บทนำ 
วรรณคดีเป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมของมนุษย์ คือสิ่งท่ีมนุษย์ใช้ภาษาถ่ายทอดความคิด ความรู้สึก จินตนาการ 

ประสบการณ์ ผ่านภาษาที่มีศิลปะเพื่อถ่ายทอดสารดังกล่าวสู่ผู้อ่านหรือผู้ฟัง อันเป็นความหมายกว้างของคำว่าวรรณคดี 
และเมื่อพิจารณาวรรณคดีไทยที่บรรพบุรุษได้รจนาไว้ตั้งแต่ในครั้งอดีตถึงปัจจุบัน จะเห็นได้ว่ าวรรณคดีไทยได้กระทำ
หน้าที่และแสดงบทบาทหลายด้านหลากมิติ ทั้งมิติของการเป็นสิ่งบันเทิงรูปแบบหนึ่ง มิติของการเป็นเครื่องหล่อหลอม
ปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม มิติทางการเมือง อีกทั้งยังเป็นเครื่องบันทึกสังคม การอ่านและศึกษาวรรณคดีจึงให้ประโยชน์
หลายทาง ตั้งแต่ประโยชน์ในระดับบุคคลกระจายออกไปสู่ประโยชน์ของสังคมส่วนรวม ดังท่ีพระเจ้าวรวงศ์เธอ กรมหมื่น
นราธิปพงศ์ประพันธ์ (อ้างถึงใน ชลธิชา หอมฟุ้ง, 2558: 1314) กล่าวถึงประโยชน์หรือคุณค่าเกี่ยวกับวรรณคดีโดยสรุปได้
ว่า การศึกษาวรรณคดีมิใช่เพียงเพื่อความบันเทิง แต่ยังเป็นการปลุกตนเองให้ตื่นให้รู้จักชมชื่น เห็นอกเห็นใจ และเข้าใจ
ชีวิต เล็งเห็นชีวิตส่วนรวม การอ่านวรรณคดีจึงทำให้เรารู้จักชีวิตจิตใจของเพื่อนมนุษย์ได้ดียิ่งขึ้น สอดคล้องกับ
คำกล่าวของ บุญเหลือ เทพยสุวรรณ (2539: 41) เกี่ยวกับความสำคัญของวรรณคดีในทางสังคมว่า “วรรณคดีเป็นกระจก
ส่องลักษณะสังคมของตนและอาจเป็นเครื่องดำรงวัฒนธรรม”  

จากความสำคัญและคุณค่านานาประการทำให้วรรณคดีไทยได้รับการกำหนดให้มีการเรียนการสอนทั้งในระดับ
การศึกษาข้ันพ้ืนฐานและในระดับอุดมศึกษา เพราะวรรณคดีเป็นสิ่งท่ีมีคุณค่าที่ทำให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์เนื้อหาไปใช้
ในชีวิต และยังอาจทำให้ผู้เรียนได้รู้จักมนุษย์ในหลาย ๆ แง่มุม แต่ในปัจจุบันกลับพบว่าการเรียนและการเข้าถึงความงาม
และคุณค่าของวรรณคดีกลับเป็นปัญหา เนื่องจากผู้เรียนไม่สนใจวรรณคดี เพราะคิดว่าเป็นเรื่องไกลตัว ไม่สนุกสนาน ไม่
ท้าทาย และปัญหาเกี่ยวกับผู้สอนที่ขาดวิธีสอนที่หลากหลาย (ศรีวิไล ดอกจันทร์, 2529 : 33-40) มีคำศัพท์เก่าที่ทำให้
อ่านเข้าใจได้ยาก (ศรีวิไล ดอกจันทร์, 2529 : 39) เกิด “ความเป็นอ่ืน” ทางภาษาต่างสมัย (พระยาอนุมานราชธน อ้างถึง
ใน ธเนศ เวศร์ภาดา, 2560) สำหรับการเรียนการสอนวรรณคดีไทยในระดับอุดมศึกษานั้น มีปัญหาเกิดขึ้นหลายด้าน
เช่นกัน ดังที่ เจตนา นาควัชระ (2538 : 23-24) ได้กล่าวเกี่ยวกับสภาพปัญหาการสอนวรรณคดีในระดับอุดมศึกษา สรุป
ได้ว่า การสอนวรรณคดีไทยครูต้องใช้ความพยายามในการกระตุ้นให้นักศึกษาเกิดความสนใจในวรรณคดี รู้จักใช้ความคิด 
การที่ครูใช้วิธีสอนแบบเดิม ๆ จึงทำให้นักศึกษาเกิดความเบื่อหน่าย ไม่เห็นคุณค่าของวรรณคดี ขาดความเอาใจใส่กับ
การศึกษาวรรณคดี เพราะคิดว่าวรรณคดีไม่สามารถเช่ือมโยงสู่โลกปัจจุบันได้  

จากสภาพปัญหาการเรียนการสอนวรรณคดีไทยดังกล่าว จะเห็นได้ว่าทัศนะหรือเจตคติที่ผู้เรียนมีต่อวรรณคดี
เป็นไปในทางลบ ผู้เรียนไม่สนใจ รู้สึกเบื่อหน่าย เห็นว่าวรรณคดีเป็นเรื่องไกลตัวจึงไม่เห็นประโยชน์ที่จะเรียนรู้และศึกษา 
เจตคติเป็นสิ่งสำคัญที่ส่งผลต่อการเรียนรูข้องบุคคล เมื่อมีเจตคติที่ไม่ดีต่อวิชา ต่อเนื้อหาหรือการเรียนรู้ในเรื่องนั้น ๆ แล้ว 
ย่อมเป็นไปได้มากที่จะส่งผลให้การเรียนรู้ขาดประสิทธิภาพและไม่สามารถสร้างผลสัมฤทธิ์ที่ตั้งเป้าหมายให้พึงเกิดขึ้นแก่
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ผู้เรียนได้ ซึ่งส่งจะส่งผลเสียต่อตัวของผู้เรียนเองในเบื้องต้น ก่อนจะส่งผลเสียต่อไปในวงกว้าง การป้องกัน แก้ไข หรือการ
สร้างเจตคติที่ดีหรือเจตคติเชิงบวกในการเรียนรู้จึงเป็นสิ่งสำคัญ โดยเฉพาะการสร้างเจตคติเชิงบวกให้แก่ผู้เรียนท่ีกำลังจะ
เติบโตและพัฒนาตนเองไปเป็นครูผู้สอน เป็นบุคลากรที่มีคุณภาพทางการศึกษาในอนาคต เพราะถ้าหากผู้สอนมีเจตคติที่
ไม่ดีต่อวิชาหรือเนื้อหาที่กำลังสอนแล้ว ย่อมส่งผลต่อบรรยากาศการเรยีนรู้ ประสบการณ์ในการเรียนรู้และผลสมัฤทธ์ิที่จะ
เกิดขึ้นแก่ผู้เรียน 

 ข้อมูลการตอบแบบสอบถามความเห็นของนักศึกษาชั้นปีที ่ 4 ของหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาไทย ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554 ที่มีต่อรายวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย ซึ่งเป็นรายวิชาบังคับในหลักสูตร พบว่า 
นักศึกษาบางส่วนมคีวามเห็นว่าวิชาดังกล่าวน่าจะเรียนรู้และเข้าใจไดย้าก ไม่ค่อยสนใจอยากเรียน ในขณะที่นักศึกษากลุ่ม
ดังกล่าวจะสำเร็จการศึกษาออกไปทำหน้าท่ีครูสอนภาษาไทย ที่จะต้องนำประสิทธิผลทั้งทางด้านความรู้ ความเข้าใจและ 
ประสบการณ์ของตนเองไปถ่ายทอดและพัฒนาเยาวชนของชาติให้มีความสามารถในการสื่อสารด้วยภาษาไทย สามารถใช้
ภาษาพัฒนาตนเอง สังคมและประเทศชาติได้ ด้วยการสอนตามทิศทางของหลักสูตรแกนกลางของการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พ.ศ. 2551 ซึ่งได้กำหนดให้สาระการเรียนรู้วิชาภาษาไทยเป็นสาระการเรียนรู้ในลำดับแรกอันแสดงให้เห็นถึงความสำคัญ  
อีกทั้งยังได้กำหนดให้วรรณคดีและวรรณกรรมไทยเป็นสาระที่ 5 ซึ่งแสดงว่าวรรณคดีและวรรณกรรมจะเป็นเนื้อหาส่วน
หนึ่งที่ครูภาษาไทยจะต้องสอนและสร้างกิจกรรมให้ผู้เรียนเข้าใจและเข้าถึงคุณค่าของวรรณคดีได้ การที่เป้าประสงค์
ดังกล่าวจะบรรลุได้ ครูผู้สอนจึงควรจะต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับวรรณคดีและวรรณกรรมให้ดีเสียก่อน ซึ่งต้อง
อาศัยการมีเจตคติเชิงบวกเป็นพื้นฐาน 

  การสร้างเจตคติเชิงบวกสามารถเกิดขึ้นได้จากการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้ผ่านกิจกรรม กระบวนการ
เรียนรู้ที่อยู่บนแนวคิดที่มีผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เน้นบทบาทของผู้เรียนเป็นสำคัญ ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริง และมีส่วน
ร่วมในกระบวนการเรียนรู้ เช่น การเลือกเนื้อหา การกำหนดวิธีการเรียนรู้ มีส่วนร่วมในการวัดผล และเป็นการเรียนรู้ที่
สามารถสร้างทักษะในการคิดขั ้นสูงแก่ผู ้เรียนได้ ซึ ่งจะสอดคล้องกับแนวคิดในการสอนวรรณคดีและวรรณกรรม 
โดยเฉพาะการสอนวรรณคดีหรือวรรณกรรมวิจารณ์ที่มุ่งสร้างความสามารถในการคิดอย่างมีวิจารณญาณให้เกิดแก่ผู้เรียน 
ลักษณะการเรียนรู้ดังกล่าว เรียกว่า การเรียนรู้แบบเชิงรุก หรือ Active Learning  

   การวิจัยนี้จึงมุ่งศึกษาผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อเจตคติ ในการเรียนวิชาการวิจารณ์
วรรณคดีไทยของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ จำนวน 36 คน ในภาค
เรียนที่ 2 ประจำปีการศึกษา 2561 เพื่อให้นักศึกษาท่ีจะสำเร็จการศึกษาออกไปเป็นครูสอนภาษาไทยมีเจตคติเชิงบวกต่อ
วิชาที่จะสอนอันจะส่งผลให้ต่อพฤติกรรมในการเรียนรู้ให้รู้และเข้าใจ และเพื่อให้การเรียนรู้แบบเชิงรุกทำให้นักศึกษาเกิด
ทักษะการคิดที่จะทำให้เห็นว่าการเรียนการวิจารณ์วรรณคดีไทยให้ประโยชน์ในการสร้างวิจารณญาณให้นักศึกษาสามารถ
นำมาใช้ในชีวิตจริงได้อีกด้วย 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิในการเรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย 
2.  เพื่อศึกษาผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อเจตคติของนักศึกษาในการเรียนวิชาการวิจารณ์

วรรณคดีไทย 
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ขอบเขตของการวิจัย  
 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรและกลุม่ตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ เป็นนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ ผู้ลงทะเบยีนเรยีนในรายวิชา TH 54617 การวิจารณ์วรรณคดีไทย ในภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 
2561 จำนวน 36 คน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

                  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ส่วนท่ีเป็นเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ 
                  1.1 แบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิก่อนและหลังเรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย แบบเลือกตอบ จำนวน 
20 ข้อ สร้างขึ้นจากการศึกษาเอกสาร แนวคิดและงานวิจัยที่เกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ประกอบกับการศึกษา
จุดมุ่งหมายและผลสัมฤทธิ์ของการเรียนการวิจารณ์วรรณคดีและวรรณกรรมไทย แล้วออกแบบและสร้างแบบทดสอบ
ดังกล่าว 
                   1.2 แบบวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย ก่อนและหลังเรียน จำนวน 20 ข้อ และ
คำถามปลายเปิด สร้างขึ้นจากการศึกษาเอกสาร แนวคิดและงานวิจัยท่ีเกี่ยวกับการศึกษาหรือการวัดเจตคติของผู้เรียน  
ประกอบกับการศึกษาจุดมุ่งหมายและผลสัมฤทธ์ิด้านเจตพิสัยของการสอนการวิจารณ์วรรณคดีและวรรณกรรมไทย แล้ว
ออกแบบและสร้างแบบสอบถามวัดเจตคติ 

1.3 แบบบันทึกผลการจัดการเรียนรู้เพื ่อสะท้อนผลสัมฤทธิ์ สร้างขึ ้นโดยการศึกษาผลสัมฤทธิ์อันเป็น
เป้าประสงค์ของหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2554 และวัตถุประสงค์ในการจัดการเรียนรู้ 
ตลอดจนกิจกรรมในแผนการจัดการเรียนรู้ของแต่ละสัปดาห์ นำมาออกแบบและสร้างแบบบันทึกผลการเรียนรู้ 

นวัตกรรมที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แผนการจัดการเรียนรู้วิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทยตามแนวทางการจัดการเรียนรู้
แบบเชิงรุก (Active Learning) สร้างขึ้นจากการศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีการจัดเรียนการสอนการวิจารณ์วรรณคดี
และวรรณกรรมไทย ปัญหาในการเรียนการสอนวรรณคดีและวรรณกรรมไทย ผลการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติที่มี
ต่อการเรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย เป้าประสงค์ของหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาไทย ฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2554 คำอธิบายรายวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย แนวคิดเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบเชิงรุก แล้วนำมา
ออกแบบและสร้างแผนการจัดการเรียนรู้ 
 

2.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2.1 ให้นักศึกษาซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมายทำแบบทดสอบเพื่อวัดผลสมัฤทธ์ิและตอบแบบสอบถามเพื่อวัดเจต

คติต่อการเรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย ก่อนเรียน 
      2.2 ปฐมนิเทศนักศึกษาซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมาย เพื่อช้ีแจงเกี่ยวกบัแนวทางการจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุก 
      2.3 ดำเนินการสอนตามแผนการจัดการเรยีนรู้แบบเชิงรุกในการจัดกิจกรรม จำนวน 9 ครั้ง ครั้งละ 4 
ช่ัวโมง รวมเป็นเวลาทั้งสิ้น 36 ช่ัวโมง 
        2.4 ให้นักศึกษาซึ่งเป็นกลุ่มเปา้หมายทำแบบทดสอบเพื่อวัดผลสมัฤทธ์ิและตอบแบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติ
ต่อการเรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย หลังเรียนด้วยการเรียนรู้แบบเชิงรุก 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการทำแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน       
3.2 เปรยีบเทียบผลการตอบแบบวดัเจตคติก่อนและหลังเรียน วิเคราะห์ขอ้มูลโดยใช้ค่าเฉลีย่และค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน                                                                             
3.3 ศึกษาผลการตอบคำถามปลายเปิดในแบบสอบถามก่อนและหลงัเรียน วิเคราะห์ข้อมลูโดยใช้ความถีแ่ละ

ค่าร้อยละ 
 

ผลการวิจัย  
1. ผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย 

    คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังการเรียนรู้แบบเชิงรุก ซึ่งวัดจากการทำแบบทดสอบวัดความรู้ ความ
เข้าใจและความสามารถในการวิเคราะห์วิจารณ์ จำนวน 20 ข้อ เปรียบเทียบก่อนและหลังเรียนของรายวิชาการวิจารณ์
วรรณคดีไทย ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ชั้นปีที่ 4 จำนวน 36 คน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 พบว่า 
คะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ดังตารางต่อไปนี้ 
ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้วยการเรียนรู้แบบเชิงรุก ก่อนและหลังเรียน ในรายวิชาการ 
              วิจารณ์วรรณคดีไทย ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ช้ันปีท่ี 4 จำนวน 36 คน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 
 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน n คะแนนเต็ม �̅� S.D. อัตราผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (ร้อยละ) 

ก่อนเรียน 36 20 9.69 2.41 81.97 
หลังเรียน 36 20 13.97 1.94 

 

 
2. ผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อเจตคติของนักศึกษาในการเรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย 

การวัดเจตคติต่อการเรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย ก่อนและหลังเรียนแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ แบบวัด
เจตคติแบบเลือกตอบ จำนวน 20 ข้อ สร้างจากแนวคิดของ Linkert ซึ่งมีตัวเลือกให้เลือก 5 ข้อ โดยถือเกณฑ์น้ำหนักใน
การให้คะแนนตัวเลือกของข้อคำถามประเภททางบวกและทางลบ และแบบสอบถามที่มีคำถามปลายเปิดที่ให้นักศึกษา
เขียนแสดงความเห็น ผลการวัด มีดังนี ้

2.1 ผลการวัดเจตคติแบบเลือกตอบ จำนวน 20 ข้อ เปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังเรียน  
หลังเรียนด้วยการเรียนรู้แบบเชิงรุก พบว่า นักศึกษามีเจตคติต่อรายวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทยเพิ่มมากขึ้นใน

ภาพรวมจากผลค่าเฉลี่ยรวมทุกรายการประเมิน อยู่ในระดับ “ดีอย่างมาก” (�̅� = 4.55, S.D. = 0.28) เมื่อเปรียบเทียบกับผล
การวัดเจตคติก่อนเรียนซึ่งอยู่ในระดับ “ดี” (�̅� = 3.87, S.D. = 0.22) ดังตารางต่อไปนี ้
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ตารางที่ 2 ผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อเจตคติของนักศึกษาในการเรียนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย 
              เปรียบเทียบก่อนและหลังเรียน ในรายวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย  
              ช้ันปีท่ี 4 จำนวน 36 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 

รายการประเมิน ก่อนเรียน หลังเรียน 

�̅� S.D. ระดับ �̅� S.D. ระดับ 
1. ถ้าหากว่าวิชา "การวิจารณ์วรรณคดี" มิได้เป็นวิชาบังคับ ข้าพเจ้าก็จะเลือกลงทะเบียนเรียนวิชานี้ 3.67 0.83 ดี 4.44 0.66 ดี 
2. ข้าพเจ้าทราบว่า "การวิจารณ์วรรณคดี" เป็นวิชาที่มีประโยชน์ต่อการประกอบวิชาชีพครูภาษาไทย 4.03 0.67 ดี 4.49 0.28 ดี 
3. การเรียนวิชา "การวิจารณ์วรรณคดีไทย" จะไม่เกิดประโยชน์อันใดกับผู้ที่มิได้มุ่งประกอบวิชาชีพครู
ภาษาไทย 

3.5 1.25 ปานกลาง 4.5 1.02 ดี 

4. ข้าพเจ้ารู้สึกว่า คำว่า "การวิจารณ์" เป็นเรื่องหรือวิชาที่เรียนรู้ได้ไม่ยาก 3.39 0.77 ปานกลาง 4.29 0.75 ดี 
5. ข้าพเจ้ารู้สกึว่า คำว่า “วรรณคดีไทย” เป็นเรื่องหรือวิชาที่เรียนรู้ได้ไม่ยาก 3.31 1.04 ปานกลาง 4.29 0.71 ดี 

6. "การวิจารณ์วรรณคดีไทย" เป็นวิชาที่ไม่น่าเบื่อ 3.72 0.78 ดี 4.38 0.3 ดี 

7. ข้าพเจ้ารู้สึกกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้เกี่ยวกับ "การวิจารณ์วรรณคดีไทย" 3.67 0.86 ดี 4.47 0.74 ดี 

8. "การวิจารณ์วรรณคดีไทย" เป็นวิชาที่ไม่ล้าสมัยสำหรับการศึกษาในยุคปัจจุบัน 4.03 1 ดี 4.64 0.77 ดีมาก 
9. "การวิจารณ์วรรณคดีไทย" เป็นวิชาที่ส่งเสริมและพัฒนาทักษะการคิดของผู้เรียน 4.41 0.69 ดี 4.94 0.23 ดีมาก 

10. "การวิจารณ์วรรณคดีไทย" เป็นวิชาที่ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนที่มีเหตุมีผล 4.31 0.67 ดี 4.97 0.17 ดีมาก 

11. วิชา "การวิจารณ์วรรณคดีไทย" จะทำให้ข้าพเจ้าได้รับประสบการณ์ใหม่ ๆ ในการเรียนรู้ 4.19 0.7 ดี 4.91 0.28 ดีมาก 

12. ข้าพเจ้าสนใจที่จะฝึกฝนทักษะการวิจารณ์วรรณคดีไทย 4.11 0.67 ดี 4.53 0.61 ดี 
13. ข้าพเจ้าเชื่อว่าผลการเรียนในวิชานี้จะอยู่ในระดับที่ดีอย่างที่ข้าพเจ้าต้ังใจหรือคาดหวังไว้ 3.86 0.79 ดี 4.26 0.86 ดี 

14. ข้าพเจ้ายินดีที่จะเข้าห้องสมุดหรือค้นคว้าเพิ่มเติมตามที่ได้รับมอบหมายจากการเรียนวิชานี้ 4.14 0.59 ดี 4.52 0.51 ดี 

15. ข้าพเจ้าเต็มใจและต้ังใจจะศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมในวิชานี้ แม้ว่าอาจารย์ผู้สอนจะมิได้มอบหมาย
ก็ตาม 

3.86 0.76 ดี 4.35 0.73 ดี 

16. ความรู้จากวิชานี้นำมาใช้ได้กับวรรณคดีไทยเท่านั้น ไม่เกี่ยวข้องกับการวิจารณ์ศิลปะแขนงอื่น 3 1.49 ปานกลาง 4.26 1.37 ดี 

17. วิชานี้จะทำให้ข้าพเจ้ามีความสุขและเพลิดเพลินในการเรียน 3.83 0.65 ดี 4.52 0.71 ดี 

18. ข้าพเจ้าจะพยายามพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ ของตนเองเพื่อวิจารณ์วรรณคดีไทยให้มี
ประสิทธิภาพ 

4.17 0.6 ดี 4.62 0.65 ดีมาก 

19. วิชา "การวิจารณ์วรรณคดีไทย" นี้สามารถนำมาประยุกต์และช่วยสร้างทักษะชีวิตให้แก่ผู้เรียนได้ 4.28 0.7 ดี 4.76 0.49 ดีมาก 

 20. ข้าพเจ้าจะเสียดายมากหากมิได้เรียนวิชานี้ 4 0.79 ดี 4.56 0.99 ดีมาก 

ค่าเฉลี่ยรวมทุกรายการ 3.87 0.22 ดี 4.55 0.28 ดีมาก 

             
2.2 ผลการวัดเจตคติด้วยคำถามปลายเปิด เปรียบเทียบระหว่างก่อนและหลังเรียน 

ผลการวัดเจตคติแบบคำถามปลายเปิด ชุดก่อนเรียน เป็นการให้นักศึกษาเขียนตอบแสดงความคิดเห็นต่อ
คำถามที่ว่า “เมื่อทราบว่าจะต้องเรียนวิชา ‘การวิจารณ์วรรณคดีไทย’ ท่านมีความรู้สึกหรือมีความคิดเห็นอย่างไร และ
เพราะเหตุใดจึงรู้สึกหรือมีความเห็นเช่นนั้น” ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากถ้อยคำและข้อความที่แสดงถึงความรู้สึก ความเห็น
คิดและแสดงเหตุผล โดยเรียงตามค่าความถี่ของคำสำคัญจากคำตอบท่ีพบ จากความถี่สูงสุดไปหาต่ำสุด ดังตารางต่อไปนี ้
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ตารางที่ 3 ผลการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติแบบคำถามปลายเปิด ชุดก่อนเรียน ในรายวิชาการวิจารณ์วรรณคดี 
              ไทย ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ช้ันปีท่ี 4 จำนวน 36 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561   
 

ลำดับที่ คำตอบแสดงความรู้สึกหรือความคิดเห็น ความถี่ คำตอบที่ใช้ในการให้เหตุผล ความถี่ 
1 ยาก 17 (ผู้เรียน) มีความรู้พื้นฐานไม่เพียงพอ 8 
2 กังวลใจ 14 เนื้อหาเข้าใจยาก 5 
3 กลัว (ว่าจะทำไม่ได้,เรียนได้ไม่ดี) 13 (ผู้เรียน) ขาดประสบการณ์ 5 
4 สงสัย (ว่าคืออะไร) 10 ไม่ชอบอ่านหนังสือ 4 
5 ตื่นเต้น 6 เนื้อหามาก, ต้องจำมาก, ต้องอ่านมาก 4 
6 น่าเบื่อ 3 น่าจะเรียนไม่รู้เรื่อง 3 
7 เกรง 2 เนื้อหายุ่งยาก 2 
8 เครียด 2 น่าจะเน้นหลักการมาก 2 
9 ดีใจ 2 (ผู้เรียน) คงตามเพื่อนไม่ทัน 2 
10 เป็นเรื่องที่ดีที่จะได้ฝึกใช้เหตุผล 2 ไม่มีกิจกรรมที่น่าสนุก 1 
11 ไม่น่าสนใจ 2 (ผู้เรียน) ไม่ใช่คนเก่ง 1 
12 เป็นวิชาที่เคร่งเครียด 1 (ผู้เรียน) คิดช้ากว่าคนอื่น 1 
13 ง่วงนอน 1 ขาดความมั่นใจในการเรียน 1 
14 ไม่ชอบ 1 นำไปประยุกต์ใช้ได้ 1 
15 ไม่อยากเรียน 1 

        

 ผลการวัดเจตคตแิบบคำถามปลายเปิด ชุดหลังเรียน เป็นการให้นักศึกษาเขียนตอบแสดงความคดิเหน็ โดยมี
คำถามจำนวน 5 ข้อ ประกอบด้วย 

1) โดยสรุป หลังจากเรียนวิชา “การวิจารณ์วรรณคดีไทย” ด้วยกิจกรรมการเรยีนรูรู้ปแบบ Active Learning 
แล้ว ท่านมีความรู้สึกหรือมีความคิดเห็นต่อวิชานี้เปลี่ยนแปลงไปหรอืไม่นักศึกษาจำนวน 36 คน ทุกคน ตอบว่า 
“เปลี่ยน” คิดเป็นร้อยละ 100 

2) ความรู้สึกหรือความคิดเห็นต่อวิชานี้เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางใด จงเลือกระดับความคดิเห็น ซึ่งมีท้ังหมด 5 
ระดับ ได้แก่ รูส้ึกดีขึ้นมาก รู้สึกดี รู้สึกเฉย ๆ รูส้ึกไมด่ี และรู้สึกไมด่มีาก ๆจากจำนวนนักศึกษาทั้งหมด 36 คน มีนักศึกษา
จำนวน 23 คน ตอบว่า “ดีขึ้นมาก” คิดเป็น 63.89 นักศึกษาจำนวน 13 คน ตอบว่า “ดีขึ้น” คิดเป็นร้อยละ 36.11 

3) หลังจากการเรียนวิชา ‘การวิจารณ์วรรณคดีไทย’ ด้วยกิจกรรมการเรียนรู้แบบ Active Learningท่านมี
ความรู้สึกหรือมีความคิดเห็นอย่างไร และเพราะเหตุใดจึงรู้สึกหรือมีความเห็นเช่นนั้น มีผลดังตารางต่อไปนี้            
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ตารางที่ 4 ผลการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติแบบคำถามปลายเปิด ชุดหลังเรียน ในรายวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย  
              ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ช้ันปีท่ี 4 จำนวน 36 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 ข้อ 3 

ลำดับที่ คำตอบแสดงความรู้สึกหรือความคิดเห็น ความถี่ คำตอบที่ใช้ในการให้เหตุผล ความถี ่
1 ไม่ยากอย่างที่คิด 4 มีรูปแบบกิจกรรมหลากหลาย 18 
2 สนุกสนาน 4 มีสื่อ/แหล่งเรียนรู้หลากหลาย/ใหม่ 15 
3 รู้สึกดีขึ้น 3 การได้ลงมือปฏิบัติ/เรียนรู้/ค้นคว้าด้วยตนเอง 11 
4 มีความสุข 3 กิจกรรมทำให้สนุกสนาน ไม่น่าเบื่อ 6 
5 ชอบ 3 นำไปใช้ในชีวิตได้ 4 
6 ทำให้มีเหตุผลในการตัดสินใจ 1 วิธีสอนทำให้สนุก/น่าสนใจ/ใหม่ 4 
7 รู้สึกดีมาก ๆ ประทับใจ 1 กิจกรรมเชิงรุกทำให้ตื่นตัวตลอดเวลา 3 
8 ได้รับความรู้มาก 1 มีตัวอย่างให้ดู 3 
9 เข้าใจมากขึ้น 1 บุคลิกภาพและการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้

ของผู้สอน 
3 

10 ชื่นชอบการวิจารณ์มากขึ้น 1 แต่ละกิจกรรมน่าสนใจ/เร้าใจ/ตื่นเต้น 3 
11 ได้เปิดทัศนคติมากขึ้น 1 ผู้สอนตั้งใจถ่ายทอด 2 
12 รักวิชานี้มากขึ้น 1 กิจกรรมทำให้ผ่อนคลายใจ 1 
13 ชอบการวิจารณ์ 1 เปิดใจเรียนรู ้ 1 
14 อยากเรียนมากขึ้น 1 ได้เรียนรู้จากเร่ืองใกล้ตัว 1 
15 สนุกกับการวิจารณ์มากขึ้น 1 ได้เรียนรู้ผ่านช่องทางออนไลน์ 1 
16 ไม่ใช่วิชาที่น่าเบื่อ 1 ได้เรียนรู้จากเพลงทำให้คลายเครียด 1 
17 มีพัฒนาการด้านการอ่านและการตีความ 1 ทุกกิจกรรมมีความรู้ 1 
18 มีการพัฒนาหลายด้านมากขึ้น 1 ได้รู้จักงานเขียนหนังสือใหม่ ๆ 1 
19 เนื้อหามีประโยชน์ 1 เกิดกระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล 1 
20 ได้รับข้อคิดจากวรรณกรรมที่อ่าน 1 เปิดมุมมองให้เปลี่ยนไปจากเดิม 1 
21 ทำให้มีเหตุผลในการตัดสินใจ 1 ท้าทาย 1 
22 ทำให้แก้ไขปัญหาได้ 1 สามารถนำมาพัฒนาตนเองได้ 1 
23 ทำให้เข้าใจเนื้อหาได้ดีขึ้น 1 ผู้สอนมีความคิดสร้างสรรค์ในการเลือกสื่อได้

เหมาะสม น่าสนใจ 
1 

24 หากไม่ได้เรียนอาจวิจารณ์อย่างผิด ๆ  1 ผู้เรียนตั้งใจเรียน 1 
25 เข้าใจง่าย 1 มีกิจกรรมกลุ่มให้ทำอย่างเพลิดเพลิน 

ได้เรียนรู้หลักในการวิจารณ์หนังสือหลากหลาย
ชนิด 

1 
1 

 
4) กิจกรรมใดหรือรูปแบบการเรยีนรู้แบบใด ที่ทำให้ท่านพึงพอใจหรือเกิดความเข้าใจในการเรียนรูม้ากท่ีสุด ผล

การตอบแบบสอบถาม มีดังน้ี 
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ตารางที่ 5 ผลการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติแบบคำถามปลายเปิด ชุดหลังเรียน ในรายวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย  
              ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ช้ันปีท่ี 4 จำนวน 36 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 ข้อ 4 
 

 

5) กิจกรรมใดหรือรูปแบบการเรียนรู้แบบใด ที่ทำให้ท่านพึงพอใจหรือเกิดความเข้าใจในการเรยีนรู้น้อยที่สุด 
ผลการตอบแบบสอบถาม มีดังน้ี 

ตารางที่ 6 ผลการตอบแบบสอบถามเพื่อวัดเจตคติแบบคำถามปลายเปิด ชุดหลังเรียน ในรายวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย  
              ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาไทย ช้ันปีท่ี 4 จำนวน 36 คน ในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 ข้อ 5 
 

 
2.  เพื่อศึกษาผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อเจตคติของนักศึกษาในการเรียนวิชาการวิจารณ์

วรรณคดีไทย 

ลำดับที่ กิจกรรมที่พึงพอใจหรือทำให้เขา้ใจมากที่สุด ความถี่ 
1 อ่านวรรณกรรมระดับโลกเรื่อง  Goodluck แล้วแยกแยะองค์ประกอบ ตอบคำถาม วิเคราะห์ตัวละคร  

ทำแบบทดสอบ 
15 

2 ชมภาพยนตร์สั้นเรื่อง “ด.เด็ก ช.ช้าง” 5 
3 เล่นเกม “เรียงใจความสำคัญ” ในเอกสารฯ 4 
4 กิจกรรมฝึกวิเคราะห์วิจารณ์กวีนิพนธ์ “อุนนุน” ของนิ้วกลม 3 
5 ฝึกเขียนบทวิจารณ์กวีนิพนธ์คัดสรร 3 
6 ชมวีดิทัศน์การบรรยายโดยนักวิชาการ แล้วสรุปความรู้ด้วยตนเองนอกห้องเรียน 2 
7 เรียนรู้จากการฟังเพลง 1 
8 ทำงานกลุ่ม 1 
9 ชมวีดิทัศน์ “การแสดงเชิงสัญลักษณ์” (คลิปการเต้น) 1 
10 จัดนิทรรศการ 1 
11 ชมวีดิทัศน์การรีวิวไม้เท้าของคุณยาย 1 
12 หาหนังสือที่ชอบมาวิจารณ์ตามความเข้าใจ 1 

ลำดับท่ี กิจกรรมที่พึงพอใจหรือทำให้เขา้ใจน้อยที่สุด ความถี่ 

1 ชมวีดิทัศน์การบรรยายโดยนักวิชาการ แล้วสรุปความรู้ด้วยตนเองนอกห้องเรียน 8 
2 ฝึกเขียนบทวิจารณ์กวีนิพนธ์คัดสรร 5 
3 การอ่านและบรรยายโดยไม่มีกิจกรรมอื่น ๆ เสริม 3 
4 เกม “เรียงใจความสำคัญ” จากเอกสาร 3 
5 สถานการณ์จำลอง “การตัดสินบทกลอนถวายความอาลัย” 2 
6 ชมภาพยนตร์สั้นเรื่อง “ด.เด็ก ช.ช้าง” 2 
7 ชมวีดิทัศน์ “การแสดงเชิงสัญลักษณ์” (คลิปการเต้น) 2 
8 การวิเคราะห์วิจารณ์การ์ตูน 1 
9 การทำกิจกรรมกลุ่มใหญ่ เพราะไม่ทั่วถึง 1 
10 เรียนในห้องเรียน 1 
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สรุปผลการวิจัย 
1. การใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกสามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในรายวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย

ของนักศึกษาเอกสาขาวิชาภาษาไทย ช้ันปีท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 ได้ โดยพบว่า ผลการทำแบบทดสอบวัด
ความรู้ความเข้าใจ หลังเรียนมีคะแนนมากกว่าก่อนเรียน  

2. การใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกสามารถสร้างเจตคติเชิงบวกให้แก่ผู้เรียนได้ โดยจะเห็นได้จากผลการ
เปรียบเทียบค่าคะแนนแสดงระดับเจตคติ ก่อนและหลังเรียน ภาพรวมจากผลค่าเฉลีย่รวมทุกรายการประเมิน อยู่ในระดับ “ดี
อย่างมาก” (�̅� = 4.55, S.D. = 0.28) เมื่อเปรียบเทียบกับผลการวัดเจตคติก่อนเรียนซึ่งอยู่ในระดับ “ดี” (�̅� = 3.87, S.D. 
= 0.22)      

อภิปรายผลการวิจัย  
การศึกษาเรื่อง ผลการใช้การจัดการเรียนรู้แบบเชิงรุกที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและเจตคติในการเรียน

วิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทยของนักศึกษาชั้นปีที่ 4 สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ อภิปราย
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. ผลการวัดเจตคติก่อนเรียน พบว่ามีจำนวนรายการประเมิน 4 รายการที่มีค่าคะแนนแสดงระดับเจตคติต่ำที่สุด อยู่
ในระดับ “ปานกลาง” ได้แก่ รายการประเมินข้อ 3. การเรียนวิชา "การวิจารณ์วรรณคดไีทย" จะไม่เกิดประโยชน์อันใดกบั
ผู้ที่มิได้มุ่งประกอบวิชาชีพครูภาษาไทย ข้อ 4. ข้าพเจ้ารู้สึกว่า คำว่า "การวิจารณ์" เป็นเรื่องหรือวิชาที่เรียนรู้ได้ไม่ยาก ข้อ 
5. ข้าพเจ้ารู้สึกว่า คำว่า "วรรณคดีไทย" เป็นเรื่องหรือวิชาที่เรียนรู้ได้ไม่ยาก และ ข้อ 16. ความรู้จากวิชานี้นำมาใช้ได้กับ
วรรณคดีไทยเท่านั้น ไม่เกี่ยวข้องกับการวิจารณ์ศิลปะแขนงอื่น ซึ่งรายการประเมินทั้ง 4 ข้อนี้แสดงให้เห็นว่านักศึกษามี
ความเห็นว่าทั้งการวิจารณ์และวรรณคดีไทยเป็นเรื่องยาก และยังสะท้อนว่านักศึกษายังขาดทั้งประสบการณ์และมโนทัศน์
ที่ถูกต้องเกี่ยวกับวิชาการวิจารณ์ จึงมีความเห็นว่าวิชานี้จะจำกัดอยู่เพียงวรรณคดีไทยและครูภาษาไทยเท่านั้น  ภายหลัง
จากได้เรียนรู้แบบเชิงรุก ค่าคะแนนแสดงระดับเจตคติของทั้ง 4 รายการประเมินนี้เพิ่มสูงขึ้นอยู่ในระดับ “มาก” 

ผลการวัดเจตคติหลังเรียน พบว่ามีรายการประเมินจำนวน 7 รายการ ที่มคี่าคะแนนแสดงระดับเจตคติเพิ่มขึ้นจาก
ระดับ “ดี” ขึ้นมาอยู่ในระดับ “ดีมาก” ได้แก่ รายการประเมินข้อ 8. "การวิจารณ์วรรณคดีไทย" เป็นวิชาที่ไม่ล้าสมัย
สำหรับการศึกษาในยุคปัจจุบัน ข้อ 9. "การวิจารณ์วรรณคดีไทย" เป็นวิชาที่ส่งเสริมและพัฒนาทักษะการคิดของผู้เรียน 
ข้อ 10. "การวิจารณ์วรรณคดีไทย" เป็นวิชาที่ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้เป็นคนที่มีเหตุมีผล ข้อ 11. วิชา "การวิจารณ์วรรณคดี
ไทย" จะทำให้ข้าพเจ้าได้รับประสบการณ์ใหม่ ๆ ในการเรียนรู้ ข้อ 18. ข้าพเจ้าจะพยายามพัฒนาทักษะด้านต่าง ๆ ของตนเอง
เพื่อวิจารณ์วรรณคดีไทยให้มีประสทิธิภาพ ข้อ 19. วิชา "การวิจารณ์วรรณคดไีทย" นี้สามารถนำมาประยกุต์และช่วยสรา้ง
ทักษะชีวิตให้แก่ผู้เรียนได้ และ ข้อ 20. ข้าพเจ้าจะเสียดายมากหากมิได้เรียนวิชานี้ ซึ่งทั้ง 7 ข้อ สามารถสะท้อนให้เห็นว่า 
ภายหลังจากได้เรียนรู้แบบเชิงรุกแล้ว นักศึกษาเกิดผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ ตระหนักได้ถึงประโยชน์ด้านต่าง ๆ ที่ได้รับจาก
รายวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทย เช่น ทักษะการคิด การมีเหตุผล ทั้งยังมีความเห็นว่าวิชาดังกล่าวมีความทันสมัย มี
ประโยชน์ต่อการดำรงชีวิต สร้างประสบการณ์ใหม่และได้รับประสบการณ์ที่ดีในการเรียน 

นอกจากนี้ยังพบว่า ทุกรายการประเมินมีค่าคะแนนแสดงระดับเจตคติที ่เพิ ่มมากขึ้น เมื่อเปรียบเทียบกัน
ระหว่างก่อนเรียนกับหลังเรียน คิดเป็น ร้อยละ 100   

จากผลการวิจัยดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า อุปสรรคในการเรียนรู้อาจเกิดจากเนื้อหาหรือธรรมชาติของศาสตร์ 
ประกอบกับความรู้พื้นฐานและประสบการณ์ของผู้เรียนว่ามีมากน้อยเพียงใด ยิ่งเนื้อหายากและมาก ในขณะที่ผู้เรียนขาด
ความมั่นใจหรือไม่แน่ใจเกี่ยวกับความรู้และประสบการณ์ของตนแล้ว อาจส่งผลให้เกิดเจตคติอันเป็นลบ เป็นอุปสรรค
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อย่างหนึ่งในการเรียนรู้ แต่สิ่งนี้สามารถถูกขจัดให้เบาบางลงได้ด้วยกระบวนการสอน รูปแบบหรือวิธีการสอนที่ผู้สอน
เลือกใช้ ซึ่งจะเป็นการสร้างประสบการณ์ใหม่ เป็นประสบการณ์ที่ดีในการเรียนรู้ ก่อให้เกิดเจตคติที่ดีที่ส่งเสริมให้เกิดผล
สัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีตามมา 

2. เมื่อพิจารณาผลการตอบแบบวัดเจตคติด้วยคำถามปลายเปิด ชุดหลังเรียนเปรียบเทียบกับชุดก่อนเรียน ทำ
ให้พบว่า นักศึกษาร้อยละ 100 มีเจตคติที่เปลี่ยนแปลงไปจากตอนก่อนเรียน โดยเปลี่ยนไปในทางที่ดีขึ้น ระดับเจตคติอยู่
ในระดับ “ดี” ถึง “ดีขึ้นมาก”  

ผลการตอบคำถามข้อ 3 พบว่า คำตอบที่แสดงอารมณ์และความรู้สึกต่อรายวิชาทุกคำตอบเป็นไปในทาง
เดียวกันทั้งหมด คือเป็นไปในเชิงบวก โดยมีคำตอบที่มีค่าความถี่สูงสุด 3 อันดับแรก ได้แก่ ไม่ยากอย่างที่คิด สนุกสนาน
และรู้สึกดีขึ้น ซึ่งคำตอบที่แสดงเหตุผล 3 ลำดับแรก ได้แก่ มีรูปแบบกิจกรรมหลากหลาย มีสื่อแหล่งเรียนรู้หลากหลาย
และใหม่ และการได้ลงมือปฏิบัติ เรียนรู้ ค้นคว้าด้วยตนเอง ทำให้เห็นว่าการเรียนรู้แบบเชิงรุกสามารถสน้างเจตคติเชิง
บวกให้แก่ผู้เรียนได้ โดยอาศัยรูปแบบกิจกรรมที่หลากหลาย สื่อ แหล่งเรียนรู้ที่ทันสมัยและหลากหลาย ประกอบกับการ
เรียนรู้ที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ เรียนรู้ ค้นคว้าและสร้างประสบการณ์ด้วยตนเองเป็นหลัก 
 ผลการตอบคำถามข้อ 4 และ 5 เกี่ยวกับกิจกรรมหรือรูปแบบการเรียนรู้ใดที่ทำให้นักศึกษาพึงพอใจหรือเกิดความ
เข้าใจในการเรียนรู้มากที่สุดและน้อยที่สุด พบว่า กิจกรรมการเรียนรู้ที่ทำให้พึงพอใจและสร้างความเข้าใจในการเรียนรู้ได้มาก
ที่สุด คือ การอ่านวรรณกรรมระดับโลก เรื่อง Goodluck แล้วแยกแยะองค์ประกอบ ตอบคำถาม วิเคราะห์ตัวละคร ทำ
แบบทดสอบ โดยมีค่าความถี่ 15 รองลงมาอันดับ 2 คือ การชมภาพยนตร์สั้น และการเล่นเกม จากผลดังกล่าวทำให้เห็น
ว่า ในการสอนวิชาการวิจารณ์วรรณคดีไทยนั้น การคัดเลือกวรรณกรรมมาใช้ในการจัดการเรียนรู้เป็นสิ่งสำคัญมาก 

นอกจากนี้ ยังพบว่าผลการตอบข้อ 4 และ 5 ยังจะสะท้อนให้เห็นว่าผู้สอนเป็นองค์ประกอบที่สำคัญอีกประการ
หนึ่งที่มีบทบาทในการสร้างเจตคติที่ดีและส่งเสริมให้เกิดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนได้ ดังท่ีปรากฏเป็นคำตอบในแบบวัดเจต
คติ จำนวน 3 รายการ ได้แก่ บุคลิกภาพและการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ของผู้สอน ความตั้งใจในการถ่ายทอดความรู้ของ
ผู้สอน และความคิดสร้างสรรค์ในการเลือกสื่อการสอน  

ยิ่งไปกว่านั้น คำตอบในแบบวัดเจตคติด้วยคำถามปลายเปิด ชุดหลังเรียน ยังได้สะท้อนให้เห็นถึงผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักศึกษา ดังจะเห็นได้จากคำตอบที่แสดงให้เห็นว่านักศึกษาได้รับประโยชน์จากการเรียน เช่น มี
พัฒนาการด้านการอ่านและการตีความ มีพัฒนาการหลายด้านมากขึ ้น ได้ร ับข้อคิดจากวรรณกรรมที ่อ่าน เกิด
กระบวนการคิดอย่างมีเหตุผล เป็นต้น 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 

การเลือกใช้สื่อมาประกอบการเลือกใช้รูปแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ควรคำนึงถึงระดับความยากง่ายของเนื้อหา 
ตลอดจนความยาวให้เหมาะสมกับวัยและธรรมชาติของกลุ่มผู้เรียน อีกทั้งในกรณีของสื่อที่มีภาพและเสียง ควรคำนึงถึง
คุณภาพของภาพและเสียงที ่สามารถเห็นและได้ยินได้อย่างชัดเจน เพื ่อมิให้เกิดตัวแปรอื ่นที ่ทำให้ผลการศึกษา
คลาดเคลื่อนได้ 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
ควรตรวจสอบประสิทธิภาพของเครื่องมือ เพ่ือให้ได้ผลที่เท่ียงตรงและแม่นยำมาที่สุด 
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การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 
โดยการมีส่วนร่วมของครูในจังหวัดราชบุรี 

Development of Mathematics Active Learning Instruction Model (MALI 
Model) for Elementary Education by Participation of Teachers in 

Ratchaburi Province  
 

นพดล ทุมเชื้อ1 ภานุ สุวรรณสิทธิ์2 เตชาเมธ เพียรชนะ3 กาญจนา วุฒิศักดิ4์ 
1สาขานวัตกรรมการจัดการเรยีนรูค้ณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 

2สาขาการประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 
3โรงเรียนเซนต์คาเบรยีล 

4สาขาหลักสูตรและการสอน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
 

บทคัดย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา  

2) เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของครูในจังหวัดราชบุรี  
และ 3) เพื่อประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา กลุ่มเป้าหมายที่ใช้
ในงานวิจัย ได้แก่ ครูผู้สอนคณิตศาสตร์ นักเรียน และผู้ปกครอง ปีการศึกษา 2561 จังหวัดราชบุรี จำนวน 11 โรงเรียน  

ผลการวิจัย 1) ผลการศึกษาปัญหา พบว่า สถานศึกษาขาดแนวทางการตรวจสอบการจัดการเรียนรู้ ขาด
ความพร้อมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ขาดแคลนสื่อคณิตศาสตร์ การเรียนไม่เน้นให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติเน้น
ฟังการอธิบาย ขาดการสอนซ่อมเสริม เน้นการสอบแบบปรนัย นักเรียนไม่เห็นความสำคัญในการเรียนคณิตศาสตร์ และ
นักเรียนไม่มีความรู้ความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ที่ถูกต้อง 2) ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับ
ประถมศึกษา แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความพร้อมของสถานศึกษา สถานศึกษาควรพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาให้
สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีการตรวจสอบความพร้อมในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกทั้งด้านวิชาการ ทรัพยากร 
สถานท่ี และมีการตรวจสอบติดตามคุณภาพการจัดการเรียนรู้เชิงรุก ด้านสื่อและแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้ ควรจัดหาสื่อ
และแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และมีการสร้างระบบส่งเสริมและการดูแล
ช่วยเหลือผู้เรียน ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ ประกอบไปด้วย ความคิดรวบยอด (Concept) ประสบการณ์การเรียนรู้ 
(Experience) สะท้อนคิดและอภิปราย (Reflect and Discussion) และประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ (Apply) ด้านการ
วัดและประเมินผล การวัดความรู้ต้องเป็นรูปแบบการวัดที่ท้าทายความสามารถของผู้เรียนไม่เน้นการวัดการท่องจำความรู ้
แต่ต้องให้ผู้เรียนแสดงถึงการนำความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ และการวัดทักษะต้องเป็นการวัดที่เน้นการวัดจากการแสดง
ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ การให้เหตุผลทาง
คณิตศาสตร์ การสื่อสารนำเสนอ สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ การเช่ือมโยงความรู้ทางด้านคณิตศาสตร์ทั้งในและนอก
ศาสตร์ และความคิดริเริ่ม และด้านผลที่เกิดกับผู้เรียน มีประเด็นที่ควรปฏิบัติ คือ ด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้าน
อารมณ์ และ 3) ผลการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา จาก
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ผู้เชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จำนวน 5 ท่าน พบว่าผู้เช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์เห็นด้วย
มากที่สุดทุกประเด็นซึ่งกันและกัน การจัดการเรียนรูป 

 
คำสำคัญ : รูปแบบการเรยีนรู้เชิงรุก วิชาคณิตศาสตร์ ระดับประถมศึกษา 
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were 1) to study proactive learning management problems in 
elementary school mathematics. 2) to Development of mathematics active learning instruction model 
for elementary education by participation of teachers in ratchaburi province. and 3)  to assess the 
consistency of the proactive learning model in elementary school mathematics. The target group 
used in the research are math teachers, students and parents in the academic year 2018 in 
Ratchaburi province, consisting of 11 schools. 

The results of the research 1)  The results of the study found that the educational 
institutions lack guidelines for examination of learning management. Lack of ready to develop school 
curriculum Lack of mathematical media Learning doesn't focus on students to take action, focus on 
explanations.  Lack of remedial teaching Focus on multiple-choice exams Students do not see the 
importance of studying mathematics. And students do not have correct mathematical understanding. 
2) The result of the development of mathematics active learning instruction model for elementary 
education is divided into 5 areas which are the readiness of the school Educational institutions should 
develop educational curriculum in accordance with proactive learning management.  There is an 
examination of readiness for proactive learning management, including academic, resources, and 
location, and proactive quality management in media and learning support resources Should provide 
media and learning support resources in accordance with proactive learning management And there 
is a system to promote and care for students Learning activities consist of concepts, experiences and 
reflections and discussions, and applied for measurement and evaluation. Knowledge measurement 
must be a form of measurement that challenges students' ability, not focusing on knowledge 
retention.  But must let the students demonstrate the use of knowledge to benefit And skill 
measurement must be a measure that focuses on measuring from showing skills and mathematical 
processes, including the ability to solve mathematical problems Mathematical reasoning Presentation 
communication Mathematical symbol Linking knowledge of mathematics both inside and outside the 
science And initiative And the effect on students There are issues that should be treated as 
knowledge, skills and emotions.  And 3) The results of the conformity assessment of mathematics 
active learning instruction model for elementary education from 5 experts in mathematics learning 
management. The experts agreed with most of all issues. 
Keywords : Active Learning Instruction Model, Mathematics, Elementary Education  
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บทนำ 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564 ได้ให้ความสำคัญกับการวางรากฐาน
การพัฒนาคนให้มีความสมบูรณ์ทั้งสุขภาพกายและสุขภาพใจ ให้มีทักษะทางสมอง ทักษะการเรียนรู้ และทักษะชีวิต 
ควบคู่กับการพัฒนาคนไทยให้เป็นคนดี มีสุขภาวะที่ดี มีคุณธรรมจริยธรรม มีระเบียบวินัย มีจิตสำนึกท่ีดีต่อสังคมส่วนรวม 
มีทักษะความรู้ และความสามารถปรับตัวเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลงรอบตัวที่รวดเร็ว บนพื้นฐานของการมีสถาบันทาง
สังคมที่เข้มแข็งทั้งสถาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันศาสนา สถาบันชุมชน และภาคเอกชนที่ร่วมกันพัฒนาทุน
มนุษย์ให้มีคุณภาพสูง (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ. 2559) จากที่กล่าวมาจึงนำไปสู่
การจัดการศึกษาตามกฎหมายว่าด้วยการศึกษาแห่งชาติจึงเป็นการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาเยาวชนทุกคนให้มีคุณภาพท้ัง
ด้านความรู้และด้านทักษะที่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิตในสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงและสามารถแสวงหาความรู้ เพื่อ
พัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต (กรมวิชาการ, 2551) ต้องการให้เยาวชนเป็นคนท่ีมีคุณภาพ มีความรู้ความสามารถ
และเป็นคนดี ดังนั้นจึงได้มีการกำหนดมาตรฐานสำหรับการจัดการศึกษาไว้ให้สถานศึกษาที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการจัด
การศึกษา โดยจะต้องจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพให้เยาวชนทุกคนได้มีความรู้ มีทักษะและกระบวนการตามที่กำหนดไว้
ในมาตรฐานการศึกษาภาคบังคับ 

วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาหนึ่งที่มีความสำคัญอย่างยิ่งในโดยเฉพาะในระดับประถมศึกษาที่จะทำให้ผู้เรียนเกิด
พัฒนาการด้านความคิด มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ช่วยเสริมสร้างความมีเหตุผล รู้จักการคิดอย่างมีระบบระเบียบ มีการ
วางแผนท่ีดี มีความสามารถในการตัดสินใจ สามารถคาดการณ์ วางแผนในการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้องเหมาะสม (สิริพร 
ทิพย์คง, 2545: 112-115) จากเหตุผลดังกล่าวกระทรวงศึกษาธิการจึงจัดให้มีการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ในทุกระดับช้ัน
เพื่อพัฒนาเยาวชนให้มีความรู้ มีทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ที่จำเป็นสำหรับการดำรงชีวิตในสังคม เพื่อให้
การเรียนการสอนวิชาคณิตศาสตร์ของชาติมีคุณภาพ แต่การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาในปัจจุบันยังไม่
ประสบผลสำเร็จตามที่คาดหวังไว้ข้างต้น ผู้สอนส่วนใหญ่ เน้นรูปการเรียนการสอนแบบบรรยาย และการท่องจำมาก
เกินไป ส่งผลให้ผู้เรียนไม่ได้รับการฝึกฝนการใช้ทักษะในการค้นคว้าหาข้อมูล การเรียนรู้ด้วยตนเอง ตลอดจนขาดการ
แสดงออกทางด้านความคิด ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ จนเป็นเหตุให้ผู้เรียนนิยมการลอกเรียนแบบ และคล้อย
ตามความคิดของผู้อื่น และยังพบว่าครูผู้สอนส่วนใหญ่ยังคงจัดการเรียนรู้แบบเน้นการท่องจำเนื้อหา (Passive Learning) 
มากกว่าการเรียนรู้ที่ผ่านกระบวนการปฏิบัติและสะท้อนคิด (Active Learning) (สถาพร พฤฑฒิกุล, 2555: 4) จนนำมา
สู่การปรับปรุงหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานขึ้นอีกครั้งในปีพุทธศักราช 2560 ที่เน้นแนวทางในการจัดการ
เรียนรู้ที่ผู้เรียนเป็นผู้สร้างองความรู้ด้วยตนเองตามแนวทางทฤษฎีสร้างสรรค์ทางปัญญา (Constructionism Theory)  

การจัดการเรียนรู้เชิงรุกเป็นวิธีการจัดการเรียนรู้วิธีหนึ่งซึ่งมีเทคนิควิธีการที่หลากหลายและมีจุดเด่นคือเน้นให้
ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ เน้นการมีส่วนร่วมและการสร้างความรู้จากสิ่งที่ปฏิบัติโดยผ่านกระบวนการไตร่ตรองในระหว่าง
กิจกรรมการเรียนรู้ (Bonwell, 2003) ซึ่งเป็นวิธีการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับในระดับประถมการศึกษา วิธีการเรียน
เชิงรุกสามารถช่วยสนับสนุนให้ผู้เรียนเรียนรู้แบบมีส่วนร่วม และสนับสนุนให้ผู้เรียนสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง (Hake, 
1998) เป็นแนวทางที่สำคัญในการพัฒนาผู้เรียนให้สามารถยกระดับการเรียนรู้ได้ การจัดการเรียนรู้เชิงรุกในวิชา
คณิตศาสตร์จะทำให้ผู้เรียนได้เรียนรู้คณิตศาสตร์ผ่านการปฏิบัติกิจกรรมกลุ่ม เน้นการมีส่วนร่วมของผู้เรียน มีการเรียนรู้
ได้ด้วยตนเองและเรียนรู้จากผู้อื่น ส่งเสริมพัฒนาการด้านการคิด มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ เสริมสร้างความมีเหตุผล คิด
อย่างมีระบบระเบียบ มีการวางแผนที่ดี มีความสามารถในการตัดสินใจ สามารถคาดการณ์วางแผนในการแก้ปัญหาได้
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อย่างถูกต้องเหมาะสม จากเหตุผลดังกล่าวจึงควรส่งเสริมและสนับสนุนให้สถานศึกษาเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนรู้
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ในระดับประถมศึกษา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงมีภารกิจหลักในการให้บริการวิชาการสู่สังคม ได้จัดทำโครงการชุมชนแห่ง
การเรียนรู้วิชาชีพเพื่อพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวทาง Active learning ให้กับโรงเรียนระดับ
ประถมศึกษาในเขตพื้นท่ีบริการ 5 โรงเรียน เป็นโครงการที่ส่งเสริมและสนับสนุนในการพัฒนาทักษะการจัดการเรียนรู้เชิง
รุกวิชาคณิตศาสตร์ร่วมกับครูผู้สอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียนร่วมโครงการฯ โดยการนำองค์ความรู้ทางวิชาการ ความ
เช่ียวชาญของบุคลากรไปช่วยแก้ไขปัญหาและพัฒนาคุณภาพการศึกษาในระดับประถมศึกษา และส่งเสริมให้ครูและ
นักเรียนในโรงเรียนในพื้นที่บริการได้รับการพัฒนาและร่วมกันแก้ปัญหาการจัดการเรียนคณิตศาสตร์ ของผู้เรียนให้มี
ผลสัมฤทธิ์ที่ดีขึ้น โดยร่วมกันออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์กับโรงเรียนร่วมโครงการฯ และนำ
กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ไปจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนร่วมโครงการฯ และร่วมกันสรุปผลที่ได้จากการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์หลังจากสิ้นสุดกิจกรรม ดังนั้นเพื่อให้เกิดเป็นแนวทางที่ดีในการปฏิบัติกิจกรรม 
ผู้วิจัยจึงได้ร่วมกับครูผู้สอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียนร่วมโครงการฯ พัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับ
ประถมศึกษาขึ้น จากการมีส่วนร่วมของครูหลังจากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ในโรงเรียนร่วม
โครงการฯ โดยร่วมกันสรุปและถอดองค์ความรู้ที่ได้เป็นรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาขึ้น
เพื่อนำไปใช้เป็นแนวทางในการจัดการศึกษาระดับประถมศึกษาต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 
2. เพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตรร์ะดับประถมศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของครูในจังหวัด

ราชบุรี 
3. เพื่อประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเพื่อพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาโดยการมีส่วน

ร่วมของครูจังหวัดราชบุรี ซึ่งผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตในการวิจัย ดังน้ี 
1. ขอบเขตกลุ่มเป้าหมาย  

กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในโรงเรียนที่ร่วมโครงการชุมชนแห่งการเรียนรู้วิชาชีพเพื่อพัฒนา
ทักษะการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ตามแนวทาง Active learning จังหวัดราชบุรี จำนวน 6 โรงเรียน ประกอบไปด้วย 
ครูที่มีหน้าที่รับผิดชอบในการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ นักเรียนและผู้ปกครอง 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
ขอบเขตด้านเนื้อหา รูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา  

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
จังหวัดราชบุรี 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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1.1 แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อปัญหาการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
1) สรุปประเด็นแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อปัญหาการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
2) จัดทำแบบสอบถามความคิดเห็นท่ีมีต่อปัญหาการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
3) นำแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเหมาะสม 
4) นำเครื่องมือไปทดลองใช้เพื่อหาความเช่ือมั่นและจัดทำเป็นเครื่องมือท่ีสมบูรณ์ต่อไปก่อนนำไปใช้ 

1.2 แบบประเมินความสอดคล้องรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 
1) สรุปประเด็นแบบประเมินความสอดคล้องรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับ

ประถมศึกษา 
2) จัดทำแบบประเมินความสอดคล้องรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 
3) นำแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเหมาะสม 
4) นำเครื่องมือไปทดลองใช้เพื่อหาความเช่ือมั่นและจัดทำเป็นเครื่องมือท่ีสมบูรณ์ต่อไปก่อนนำไปใช้ 

2. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาปัญหาการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 
1.1 ศึกษาจากการค้นคว้าเอกสาร งานวิจัยเอกสารรายงานต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับปัญหาการจัดการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบสอบถาม 
1.2 ศึกษาจากการสอบถามครูผู้สอนคณิตศาสตร์ นักเรียน และผู้ปกครองในโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย ด้วย

แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อปัญหาการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการ
เรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของครูในจังหวัดราชบุรี  

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 
1.1 ทำความร่วมมือกับโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายในจังหวัดราชบุรี ท่ีได้มากจากการเลือกแบบเจาะจงในการ

เข้าร่วมโครงการฯ 5 โรงเรียน  
1.2 ประชุมร่วมกับครูผู้สอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายเพื่อร่วมกันออกแบบกิจกรรมการ

จัดการเรียนรู้เชิงรุกคณิตศาสตร์ โดยมีทีมงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงเป็นพี่เลี้ยง และร่วมกันวิพากษ์
กิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาท่ีพัฒนาขึ้น และปรับปรุงกิจกรรมให้ดียิ่งขึ้น 

1.3 นำกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เชิงรุกคณิตศาสตร์ที่พัฒนาขึ้นไปทดลองใช้กับนักเรียนในโรงเรียน
กลุ่มเป้าหมาย โดยมีครูผู้สอนคณิตศาสตร์และทีมงานพ่ีเลี้ยงร่วมสังเกตการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่พัฒนาขึ้น 

1.4 ประชุมกลุ่ม Focus group ครูผู้สอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ครั้งท่ี 1 เพื่อนำผลการทดลองใช้มาร่วมกันวิพากษ ์

1.5 ประชุมกลุ่ม Focus group ครูผู้สอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องใน
การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ครั้งที่ 2 เพื่อร่วมกันสรุปและถอดองค์ความรู้ในการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
คณิตศาสตร์สำหรับเป็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา  

1.6 พัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา ที่ร่วมกันสรุปองค์ความรู้ 
ขั้นตอนที่  3 การประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนรู้ เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับ
ประถมศึกษา 
1.1 นำรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาให้กับผู้เชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้

คณิตศาสตร์ จำนวน 5 ท่าน โดยผู้วิจัยนำเสนอและร่วมกับผู้เชี่ยวชาญอภิปราย 
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1.2 ผู้เช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จำนวน 5 ท่าน ประเมินความสอดคล้องด้วยแบบ
ประเมินความสอดคล้องรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1. การหาค่าคะแนนเฉลี่ย และการหาค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
  2. ความสอดคล้อง (Index of Consistency)  
  3. การหาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity)  
 

ผลการวิจัย 
การศึกษาปัญหาการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 
การศึกษาปัญหาการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา ได้แบ่งปัญหาออกเป็น 5 ด้าน คือ 1) ด้าน

ความพร้อมของสถานศึกษา 2) ด้านสื่อและแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้ 3) ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 4) ด้านการวัดและ
ประเมินผล และ 5) ด้านผลที่เกิดกับผู้เรียนและนำไปสอบถามกลุ่มเป้าหมาย ด้วยแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อปัญหา
การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ได้ผลดังนี้  
 

ตารางที่ 1 แสดงความคิดเห็นท่ีมตี่อปัญหาการจัดการเรยีนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา  
ที ่ รายการ คร ู นักเรียน ผู้ปกครอง เฉลี่ยรวม S.D. 
 
1. 
2. 
3. 
4.  

ด้านความพร้อมของสถานศกึษา 
ขาดความพร้อมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
ขาดความพร้อมในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
ขาดแนวทางการตรวจสอบคณุภาพการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
ขาดการมสี่วนร่วมและการรับรู้เกีย่วกับนโยบายด้านการจดัการเรียนรู้ 

 
4.20 
4.25 
4.35 
4.00 

 
4.65 
4.25 
4.55 
4.35 

 
4.25 
4.35 
4.65 
4.20 

 
4.37 
4.27 
4.52 
4.18 

 
0.65 
0.55 
0.48 
0.48 

 
1. 
2. 
3. 
4. 

ด้านสื่อและแหล่งสนับสนนุการเรียนรู้ 
ขาดแคลนสื่อคณติศาสตร์ทีส่อดคล้องกับหนังสือประกอบการเรยีนรู้ 
ขาดแคลนแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้คณติศาสตร์ 
ขาดสื่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์ในการปฏิบัติกจิกรรมเชิงรุก 
สื่อประกอบการเรยีนรู้คณิตศาสตร์ไมเ่หมาะกับระดับของนักเรียน 

 
3.85 
3.85 
3.80 
3.75 

 
4.25 
4.10 
4.25 
4.10 

 
4.80 
4.65 
4.60 
4.25 

 
4.30 
4.20 
4.22 
4.03 

 
0.59 
0.65 
0.54 
0.65 

 
1. 
2. 
3. 
4. 

ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ 
การเรยีนไมเ่น้นให้นักเรยีนได้ลงมอืปฏิบัติ ส่วนใหญเ่น้นฟังการอธิบาย 
นักเรียนไม่ได้ทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม ขาดการสนทนาแลกเปลี่ยนเรยีนรู้ 
ขาดการสอนซ่อมเสริมเมื่อนักเรียนไม่เข้าใจ 
ห้ามคุยกันและไม่เปดิโอกาสให้ถามเมื่อไม่เข้าใจ 

 
3.80 
3.75 
3.60 
3.65 

 
4.75 
4.65 
4.90 
4.85 

 
4.85 
4.75 
4.80 
4.70 

 
4.47 
4.38 
4.43 
4.40 

 
0.68 
0.56 
0.65 
0.48 

ตารางที่ 1 (ต่อ) 
ที ่ รายการ คร ู นักเรียน ผู้ปกครอง เฉลี่ยรวม S.D. 
 
1. 
2. 

ด้านการวัดและประเมินผล 
ขาดการสอบปฏิบัติ เน้นการสอบแบบปรนัย 
สอบไมผ่่านก็ได้เลื่อนช้ัน เลยไม่เหน็ความสำคญัของการสอบ 

 
4.20 
4.25 

 
4.65 
4.55 

 
4.25 
4.35 

 
4.37 
4.38 

 
0.55 
0.55 
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ที ่ รายการ คร ู นักเรียน ผู้ปกครอง เฉลี่ยรวม S.D. 
3. 
. ข้อสอบยาก ไมเ่หมือนที่เรยีนในหอ้งเรียน 4.00 4.35 4.20 4.18 0.49 

 
1. 
2. 
3. 

ด้านผลที่เกิดกับผู้เรียน 
นักเรียนไม่มีความรู้ความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ที่ถูกต้อง 
นักเรียนไม่ชอบคณติศาสตร์ ไม่เหน็ความสำคญัในการเรียนคณิตศาสตร์ 
นักเรียนขาดความมั่นใจในการเรียนและการนำคณติศาสตรไ์ปใช้ 

 
4.50 
4.65 
4.45 

 
4.65 
4.85 
4.70 

 
4.80 
4.90 
4.75 

 
4.65 
4.80 
4.63 

 
0.53 
0.54 
0.56 

จากตารางที่ 1 ความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายความคิดเห็นที่มีต่อปัญหาการจัดการเรียนรู้ เชิงรุกวิชา
คณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา พบว่าปัญหาด้านความพร้อมของสถานศึกษา เห็นด้วยมากที่สุด คือขาดแนวทางการ
ตรวจสอบคุณภาพการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รองลงมาคือขาดความพร้อมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาและการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุก ปัญหาด้านสื่อและแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้ เห็นด้วยมากท่ีสุด คือขาดแคลนสื่อคณิตศาสตร์ที่สอดคล้องกับ
หนังสือประกอบการเรียนรู้  รองลงมาคือขาดสื่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์ในการปฏิบัติกิจกรรมเชิงรุก ปัญหาด้านด้าน
กิจกรรมการเรียนรู้ เห็นด้วยมากท่ีสุด คือการเรียนไม่เน้นให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ ส่วนใหญ่เน้นฟังการอธิบาย รองลงมา
คือขาดการสอนซ่อมเสริมเมื่อนักเรียนไม่เข้าใจ ปัญหาด้านการวัดและประเมินผล เห็นด้วยมากที่สุด คือสอบไม่ผ่านก็ได้
เลื่อนช้ัน เลยไม่เห็นความสำคัญของการสอบ ปัญหาด้านผลที่เกิดกับผู้เรียน เห็นด้วยมากที่สุด คือนักเรียนไม่ชอบ
คณิตศาสตร์ ไม่เห็นความสำคัญในการเรียนคณิตศาสตร์ 

 

ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 
1. ผลจากการประชุมกลุ่ม Focus group ครูผู้สอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายและผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์เพื่อร่วมกันสรุปและถอดองค์ความรู้ในการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรู้เชิงรุก
คณิตศาสตร์สามารถสรุปได้ดังนี้ 

 

ตารางท่ี 2  แสดงผลการวิเคราะห์ประเด็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับ
ประถมศึกษาจากการประชุมกลุ่มย่อย 

ด้าน ผลการวิเคราะห์ประเด็นจากการประชุมกลุ่มย่อย 
ความพร้อมของสถานศกึษา 1. สถานศึกษาควรพัฒนาและออกแบบหลักสตูรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับ

การจัดการเรยีนรู้เชิงรุก 
2. ตรวจสอบบริบทและความพร้อมของสถานศึกษา ในการจัดการเรียนรู้เชิง

รุกทั้งด้านวิชาการ ทรัพยากร และสถานท่ี 
3. ตรวจสอบติดตามคณุภาพการจัดการเรยีนรู้เชิงรุก 

 

 

ตารางที่ 2  (ต่อ) 
ด้าน ผลการวิเคราะห์ประเด็นจากการประชุมกลุ่มย่อย 

สื่อและแหล่งสนับสนนุการเรียนรู้ 1. จัดหาสื่อสนับสนุนการเรียนรู้ใหเ้หมาะสม สอดคล้องกับการจดัการเรียนรู้
เชิงรุก 

2. จัดแหล่งสนับสนุนการเรยีนรู้ให้เหมาะสม สอดคล้องกับการจดัการเรียนรู้
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ด้าน ผลการวิเคราะห์ประเด็นจากการประชุมกลุ่มย่อย 
เชิงรุก 

3. สร้างระบบส่งเสรมิและการดูแลช่วยเหลือผู้เรยีน 
กิจกรรมการเรียนรู้ ออกแบบการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนได้เรยีนรู้อย่างมีความสุขและมีความกระตือรือร้น

เพื่อให้เกิด 
1. ความคิดรวบยอด (Concept) สาระความรู้ที่ถูกต้องตามหลักการทาง

คณิตศาสตร ์
2. ประสบการณ์การเรียนรู้ (Experience) ประสบการณ์ตรงจากประสาท

สัมผสัทุกด้าน ผ่านการลงมือปฏิบตัิ ทั้งสถานการณ์
จริงและสถานการณ์จำลอง โดยสามารถเรียนรูไ้ดด้้วย
ตนเอง ท้ังแบบรายบุคคล และการเรียนรู้ร่วมกัน 

3. สะท้อนคิดและอภิปราย (Reflect and Discussion) การสะทอ้น
ความคิดและการอภิปรายภายใต้กจิกรรมกลุ่มการ
เรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรยีนได้ตกผลึกความรู้ด้วยตนเองผ่าน
การสื่อสาร จนสรุปความรูไ้ด้ด้วนตนเอง 

4. ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ (Apply) นำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ให้เห็น
ความสำคญัของวิชาคณิตศาสตร์ในการนำไปใช้ในชีวิต
จริง 

การวัดและประเมินผล 1. Challenge Exam การวดัผลด้านความรูต้้องเป็นรูปแบบการวัดที่ท้าทาย
ความสามารถของผู้เรียนไม่เน้นการวัดการท่องจำ
ความรู้ แตต่้องให้นักเรียนแสดงถึงการนำความรู้ไปใช้
ให้เกิดประโยชน ์

2. Performance     การวัดทักษะต้องเป็นการวัดทีเ่น้นการวัดจากการ
แสดงทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ 
ความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ การให้
เหตุผลทางคณติศาสตร์ การสื่อสารนำเสนอ 
สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ การเช่ือมโยงความรู้
ทางด้านคณิตศาสตร์ทั้งในและนอกศาสตร์ และ
ความคิดรเิริม่สร้างสรรค ์

 

 

ตารางที่ 2  (ต่อ) 
ด้าน ผลการวิเคราะห์ประเด็นจากการประชุมกลุ่มย่อย 

ผลที่เกิดกับผู้เรียน 1. ด้านความรู้ (Knowledge) 
Growth Mindset ปรับเปลีย่นและสร้างแนวความคดิในการเรียนรู ้ 
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ด้าน ผลการวิเคราะห์ประเด็นจากการประชุมกลุ่มย่อย 
คณิตศาสตร ์

Metacognition  เกดิความรู้ความเข้าใจทางคณิตศาสตรส์ูงสุดตาม
ความสามารถของผู้เรียนรายบุคคล 

2. ด้านทักษะ (Skill) 
Self-control สามารถควบคุมตนเองในการเรียนรู ้
Communication สามารถสื่อสารได้อย่างถูกต้อง 

3. ด้านอารมณ์ (Disposition) 
Awareness เกดิความตะหนัก รบัรู้ถึงความสำคญัในการเรียน

คณิตศาสตร ์
Self-confident มีความมั่นใจในการเรยีนรู้และนำคณิตศาสตร์ไปใช้ใน

ชีวิตจริง 
จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการวิเคราะห์ประเด็นแนวทางในการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์

ระดับประถมศึกษา แบ่งออกเป็น 5 ประเด็น คือ ความพร้อมของสถานศึกษา สื่อและแหล่งสนับสนนุการเรยีนรู้ กิจกรรม
การเรยีนรู้ การวดัและประเมินผล และผลที่เกิดกับผู้เรียน 

2. ผลการพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา จากข้อมูลที่ครูผู้สอน
คณิตศาสตร์ในโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ร่วมกันสรุปและถอดองค์
ความรู้ดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

สถานศึกษา 
1. พัฒนาและออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ 

2. เตรียมความพร้อมของสถานศึกษาในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ ทั้งด้านวิชาการ ทรัพยากร และสถานที่ 
3. ตรวจสอบติดตามการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ 

 

สื่อและแหล่งสนับสนนุ 
1. จัดหาสื่อสนับสนุนการเรียนรู้ให้เหมาะสม สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 
2. จัดแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้เหมาะสม สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 

3. สร้างระบบส่งเสริมและการดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 
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ภาพที่ 1 แสดงรูปแบบการเรียนรูว้ิชาคณิตศาสตร์เชิงรุกระดับการประถมศึกษา 
Mathematics Active Learning Instruction Model (MALI Model) for Elementary Education  

ที่มา: นพดล  ทุมเชื้อ และคณะ (2562) 
จากภาพท่ี 1 รูปแบบการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์เชิงรุกระดับการประถมศึกษา เป็นแนวทางในการปฏิบัติการ

จัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์เชิงรุกระดับประถมศึกษา โดยสถานศึกษาต้องพัฒนาและออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาให้
สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์  เตรียมความพร้อมในด้านต่างๆ ในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชา
คณิตศาสตร์ ทั้งด้านวิชาการ ทรัพยากร และสถานที่ จัดหาสื่อและแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้เหมาะสม สอดคล้องกับ
การจัดการเรียนรู้เชิงรุก เพื่อส่งเสริมกิจกรรมการเรียนรู้ ท้ัง 4 องค์ประกอบ คือ 1. ความคิดรวบยอด (Concept) สาระ

ความคิดรวบยอด (Concept) สาระความรู้ที่ถูกต้องตามหลักการทางคณิตศาสตร์ 
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ความรู้ที่ถูกต้องตามหลักการทางคณิตศาสตร์ 2. ประสบการณ์การเรียนรู้ (Experience) ประสบการณ์ตรงจากประสาท
สัมผัสทุกด้าน ผ่านการลงมือปฏิบัติ ท้ังสถานการณ์จริงและสถานการณ์จำลอง โดยสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ท้ังแบบ
รายบุคคล และการเรียนรู้ร่วมกัน 3. สะท้อนคิดและอภิปราย (Reflect and Discussion) การสะท้อนความคิดและการ
อภิปรายภายใต้กิจกรรมกลุ่มการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนได้ตกผลึกความรู้ด้วยตนเองผ่านการสื่อสาร จนสรุปความรู้ได้ด้วน
ตนเอง และ 4. ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ (Apply) นำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ให้เห็นความสำคัญของวิชาคณิตศาสตร์ใน
การนำไปใช้ในชีวิตจริง ผ่านการวัดประเมินผล ทั้งการวัดผลด้านความรู้ และ การวัดทักษะ เพื่อให้เกิดผลกับผู้เรียน 3 
ด้าน คือ 1. ด้านความรู้ (Knowledge) 2. ด้านทักษะ (Skill) และ 3. ด้านอารมณ์ (Disposition)  
 
ผลการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 

ผู้วิจัยนำเสนอรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาให้กับผู้เช่ียวชาญในการจัดการ
เรียนรู้คณิตศาสตร์ จำนวน 5 ท่าน ประเมินด้วยแบบประเมินความสอดคล้องรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์
ระดับประถมศึกษา ผลดังนี้ 

 
ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา 
ที ่ รายการ เฉลี่ย แปลความ 

 
1. 
2. 
 
3.  

สถานศึกษา 
พัฒนาและออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก  
เตรียมความพร้อมของสถานศึกษาในการจัดการเรยีนรู้เชิงรุก ท้ังด้านวิชาการ 
ทรัพยากร และสถานท่ี 
ตรวจสอบติดตามการจัดการเรยีนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ 

 
4.8 
4.8 

 
4.8 

 
เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยมาก 
 
เห็นด้วยมาก 

 
1. 
2.  
3.  

สื่อและแหล่งสนับสนนุการเรียนรู้ 
จัดหาสื่อสนับสนุนการเรียนรู้ใหเ้หมาะสมสอดคล้องกับการจดัการเรยีนรู้เชิงรุก  
จัดแหล่งสนับสนุนการเรยีนรู้ให้เหมาะสมสอดคล้องกับการจดัการเรยีนรู้เชิงรุก 
สร้างระบบส่งเสรมิและการดูแลช่วยเหลือผู้เรยีน 

 
4.8 
4.8 
4.6 

 
เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยมาก 

 
1. 
2.  
 
 
 

กิจกรรมการเรียนรู้  
ความคิดรวบยอด (Concept) สาระความรู้ที่ถูกต้องตามหลักการทางคณิตศาสตร ์
ประสบการณ์การเรียนรู้ (Experience) ประสบการณ์ตรงจากประสาทสัมผัสทุกด้าน 
ผ่านการลงมือปฏิบตัิ ทั้งสถานการณ์จริงและสถานการณ์จำลอง โดยสามารถเรียนรู้ได้
ด้วยตนเอง ท้ังแบบรายบุคคล และการเรียนรูร้่วมกัน 
 

 
4.8 
4.8 

 
 
 

 
เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยมาก 

 
 
 

ตารางที่ 3 (ต่อ) 
ที ่ รายการ เฉลี่ย แปลความ 

3.  
 
 
4. 

สะท้อนคิดและอภิปราย (Reflect and Discussion) การสะท้อนความคิดและการ
อภิปรายภายใต้กิจกรรมกลุ่มการเรียนรู้ เพื่อให้ผูเ้รียนไดต้กผลึกความรู้ด้วยตนเองผ่าน
การสื่อสาร จนสรุปความรูไ้ด้ด้วนตนเอง 
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ (Apply) นำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ให้เห็นความสำคัญของ

4.8 
 
 

4.8 

เห็นด้วยมาก 
 
 

เห็นด้วยมาก 
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ที ่ รายการ เฉลี่ย แปลความ 
วิชาคณิตศาสตร์ในการนำไปใช้ในชีวิตจริง 

 
1.  
 
2.  

การวัดและประเมินผล 
Challenge Exam การวัดผลด้านความรู้ต้องเป็นรูปแบบการวดัทีท่้าทาย
ความสามารถของผู้เรียนไม่เน้นการวัดการท่องจำความรู้ แต่ต้องใหน้ักเรียนแสดงถึงการ
นำความรูไ้ปใช้ให้เกิดประโยชน์ 
Performance การวดัทักษะต้องเป็นการวัดที่เน้นการวัดจากการแสดงทักษะและ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ ความสามารถในการแก้ปญัหาทางคณิตศาสตร์ การ
ให้เหตุผลทางคณติศาสตร์ การสื่อสารนำเสนอ สญัลักษณ์ทางคณติศาสตร์ การเช่ือมโยง
ความรู้ทางด้านคณิตศาสตร์ทั้งในและนอกศาสตร์ และความคิดริเริม่ 

 
4.8 

 
4.8 

 

 
เห็นด้วยมาก 

 
เห็นด้วยมาก 

 
1. 
  
 

 
2.  
 
 
3. 

ผลที่เกิดกับผู้เรียน 
ด้านความรู้ (Knowledge) 
Growth Mindset ปรับเปลี่ยนและสร้างแนวความคิดในการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 
Metacognition เกิดความรู้ความเข้าใจทางคณิตศาสตร์สูงสุดตามความสามารถ
รายบุคคล 
ด้านทักษะ (Skill) 
Self-control สามารถควบคุมตนเองในการเรียนรู ้
Communication สามารถสื่อสารได้อยา่งถูกต้อง 
ด้านอารมณ์ (Disposition) 
Awareness เกดิความตะหนัก รับรู้ถึงความสำคญัในการเรียนคณิตศาสตร์ 
Self-confident มีความมั่นใจในการเรยีนรู้และนำคณิตศาสตร์ไปใช้ในชีวิตจริง 

 
 

4.6 
4.8 

 
4.8 
4.6 

 
4.6 
4.8 

 
 

เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยมาก 

 
เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยมาก 

 
เห็นด้วยมาก 
เห็นด้วยมาก 

จากตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับ
ประถมศึกษา พบว่าผู้ประเมิน เห็นด้วยมากทุกประเด็น 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาปัญหาการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา จากการสอบถามความ

คิดเห็นของครูผู้สอนคณิตศาสตร์ นักเรียน และผู้ปกครอง ด้านความพร้อมของสถานศึกษา พบว่า ขาดแนวทางการ
ตรวจสอบคุณภาพการจัดการเรียนรู้เชิงรุก รองลงมาคือขาดความพร้อมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ขาดความ
พร้อมในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และขาดการมีส่วนร่วมและการรับรู้เกี่ยวกับนโยบายด้านการจัดการเรียนรู้ 
ซึ่งอยู่ในระดับเห็นด้วยมากในทุกประเดน็ ด้านสื่อและแหล่งสนับสนุนการเรียนรู ้ขาดแคลนสื่อคณิตศาสตร์ที่สอดคล้องกับ
หนังสือประกอบการเรียนรู้ รองลงมาคือขาดสื่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์ในการปฏิบัติกิจกรรมเชิงรุก ขาดแคลนแหล่ง
สนับสนุนการเรียนรู้คณิตศาสตร์ และสื่อประกอบการเรียนรู้คณิตศาสตร์ไม่เหมาะกับระดับของนักเรียน ซึ่งอยู่ในระดับ
เห็นด้วยมากในทุกประเด็น ด้านกิจกรรมการเรียนรู้ การเรียนไม่เน้นให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ ส่วนใหญ่เน้นฟังการ
อธิบาย รองลงมาคือขาดการสอนซ่อมเสริมเมื่อนักเรียนไม่เข้าใจ ห้ามคุยกันและไม่เปิดโอกาสให้ถามเมื่อไม่เข้าใจ และ
นักเรียนไม่ได้ทำงานร่วมกันเป็นกลุ่ม ขาดการสนทนาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ซึ่งอยู่ในระดับเห็นด้วยมากในทุกประเด็น ด้ าน
การวัดและประเมินผล ขาดการสอบปฏิบัติ เน้นการสอบแบบปรนัย รองลงมาคือสอบไม่ผ่านก็ได้เลื่อนช้ัน เลยไม่เห็น
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ความสำคัญของการสอบ และข้อสอบยากไม่เหมือนที่เรียนในห้องเรียน ซึ่งอยู่ในระดับเห็นด้วยมากในทุกประเด็น ด้านผล
ที่เกิดกับผู้เรียน นักเรียนไม่ชอบคณิตศาสตร์ ไม่เห็นความสำคัญในการเรียนคณิตศาสตร์ รองลงมาคือนักเรียนไม่มีความรู้
ความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ที่ถูกต้อง และนักเรียนขาดความมั่นใจในการเรียนและการนำคณติศาสตร์ไปใช้ ซึ่งอยู่ในระดับ
เห็นด้วยมากในทุกประเด็น 

2. ผลการพัฒนารูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา โดยการมีส่วนร่วมของครูใน
จังหวัดราชบุรี ผู้วิจัยได้ดำเนินการผลจาการประชุมกลุ่ม Focus group ครูผู้สอนคณิตศาสตร์ในโรงเรียนกลุ่มเป้าหมาย
และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์เพื่อร่วมกันสรุปและถอดองค์ความรู้ในการจัดกิจกรรมการจัดการ
เรียนรู้เชิงรุกคณิตศาสตร์ แบ่งออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความพร้อมของสถานศึกษา มีประเด็นที่ควรปฏิบัติ คือ 
สถานศึกษาควรพัฒนาและออกแบบหลักสูตรสถานศึกษาให้สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก มีการตรวจสอบบริบท
และความพร้อมของสถานศึกษาในการจัดการเรียนรู้เชิงรุกทั้งด้านวิชาการ ทรัพยากร สถานที่ และมีการตรวจสอบ
ติดตามคุณภาพการจัดการเรียนรู้เชิงรุก 2) ด้านสื่อและแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้ มีประเด็นที่ควรปฏิบัติ คือ จัดหาสื่อ
สนับสนุนการเรียนรู้ให้เหมาะสมสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก จัดแหล่งสนับสนุนการเรียนรู้ให้เหมาะสม
สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้เชิงรุก และมีการสร้างระบบส่งเสริมและการดูแลช่วยเหลือผู้เรียน 3) ด้านกิจกรรมการ
เรียนรู้ มีประเด็นที่ควรปฏิบัติ คือ ความคิดรวบยอด (Concept) ผู้เรียนมีสาระความรู้ที่ถูกต้องตามหลักการทาง
คณิตศาสตร์ ประสบการณ์การเรียนรู้ (Experience) ผู้เรียนได้รับประสบการณ์ตรงจากประสาทสัมผัสทุกด้าน ผ่านการ
ลงมือปฏิบัติ ทั้งสถานการณ์จริงและสถานการณ์จำลอง โดยสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง ทั้งแบบรายบุคคล และการ
เรียนรู้ร่วมกัน สะท้อนคิดและอภิปราย (Reflect and Discussion) มีการสะท้อนความคิดและการอภิปรายภายใต้
กิจกรรมกลุ่มการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนได้ตกผลึกความรู้ด้วยตนเองผ่านการสื่อสาร จนสรุปความรู้ได้ด้วนตนเอง และ
ประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ (Apply) ผู้เรียนสามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ ให้เห็นความสำคัญของวิชาคณิตศาสตร์ใน
การนำไปใช้ในชีวิตจริง 4) ด้านการวัดและประเมินผล มีประเด็นที่ควรปฏิบัติ คือ การวัดผลด้านความรู้ต้องเป็นรูปแบบ
การวัดที่ท้าทายความสามารถของผู้เรียนไม่เน้นการวัดการท่องจำความรู้ แต่ต้องให้ผู้เรียนแสดงถึงการนำความรู้ไปใช้ให้
เกิดประโยชน์ และการวัดทักษะต้องเป็นการวัดที่เน้นการวัดจากการแสดงทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ 
ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ การให้เหตุผลทางคณิตศาสตร์ การสื่อสารนำเสนอ สัญลักษณ์ทาง
คณิตศาสตร์ การเช่ือมโยงความรู้ทางด้านคณิตศาสตร์ทั้งในและนอกศาสตร์ และความคิดริเริ่ม และ 5) ด้านผลที่เกิดกับ
ผู้เรียน มีประเด็นที่ควรปฏิบัติ คือ ด้านความรู้ ผู้เรียนสามารถปรับเปลีย่นและสร้างแนวความคดิในการเรียนรูค้ณติศาสตร ์
และผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจทางคณิตศาสตร์สูงสุดตามความสามารถรายบุคคล ด้านทักษะ ผู้เรียนสามารถควบคุม
ตนเองในการเรียนรู้ได้ และผู้เรียนสามารถสื่อสารได้อย่างถูกต้อง ด้านอารมณ์  ผู้ เรียนเกิดความตะหนัก รับรู้ถึง
ความสำคัญในการเรียนคณิตศาสตร์ ผู้เรียนมีความมั่นใจในการเรียนรู้และนำคณิตศาสตร์ไปใช้ในชีวิตจริง  

3. ผลการประเมินความสอดคล้องของรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา โดยการมี
ส่วนร่วมของครูในจังหวัดราชบุรี จากผู้เชี่ยวชาญในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ จำนวน 5 ท่าน ด้วยแบบประเมินความ
สอดคล้องรูปแบบการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา พบว่าผู้เช่ียวชาญในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์
เห็นด้วยมากที่สุดทุกประเด็น 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาและพัฒนารูปแบบการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษา พบว่า สิ่งสำคัญ
ของการจัดการเรียนรู้ประการแรก คือ การเตรียมความพร้อมของสถานศึกษาในการพัฒนาหลักสูตรที่ส่งเสริมให้เกิดการ
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จัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ และการพัฒนาระบบการตรวจสอบคุณภาพการจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ 
การกำหนดสาระและมาตรฐานในหลกัสูตรคณติศาสตรข์องสถานศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญที่ใช้เป็นแนวทางสำหรับบุคคล
ที่เกี่ยวข้องในการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ต้องจัดเตรียม ศึกษาทำความเข้าใจ และนำไปเป็นกรอมมาตรฐานในการ
ออกแบบหน่วยการเรียนรู้ เพื่อใช้จัดกิจกรรมการเรียนรู้กับผู้เรียนให้มีคุณภาพ ให้มีความรู้และทักษะที่กำหนดไว้ใน
มาตรฐานตามช่วงวัยของผู้เรียน และเพื่อใช้เป็นกรอมมาตรฐานเพื่อตรวจสอบระบบคุณภาพของการจัดการศึกษาให้ได้
คุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐานที่ระบุไว้ในหลักสูตร สอดคล้องกับ National Council of Teachers of Mathematics ที่
กล่าวว่า มาตรฐานของหลักสูตรเป็นสาระที่ใช้ตัดสินคุณภาพของหลักสูตรคณิตศาสตร์หรือวิธีการสำหรับการประเมิน 
ดังนั้น มาตรฐานจึงหมายถึงข้อความที่แสดงให้รู้ว่าอะไรคือสิ่งทีมีคุณค่าสำหรับนักเรียน (National Council of 
Teachers of Mathematics, 1989: 2) สิ่งสำคัญต่อมา คือ การใช้สื่อและแหล่งการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่สอดคล้องกับ
การปฏิบัติกิจกรรมเชิงรุก ซึ่งการจัดกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมศึกษาควรเน้นให้ผู้เรียนได้ลง
มือปฏิบัติ ส่งเสริมให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม ส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความรู้ความเข้าใจทางคณิตศาสตร์ที่
ถูกต้องสามารถนำคณิตศาสตร์ไปใช้ในชีวิตจริงได้ เห็นความสำคัญในการเรียนคณิตศาสตร์ เกิดความมั่นใจในการเรียน
และการนำคณิตศาสตร์ไปใช้ ดังนั้นการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ควรเริ่มจากสำรวจความพร้อม
ของหลักสูตร บริบทของโรงเรียนทั้งด้านวิชาการและทรัพยากรสนับสนุน จัดหาสื่อและแหล่งเรียนรู้เพื่อให้ผู้เรียนได้ใช้
ระหว่างเรียน ครูต้องเปลี่ยนบทบาทจากผู้บอกความรูม้าเป็นผู้สนับสนุนการเรยีนรู้เพื่อให้ผู้เรยีนประสบความสำเร็จในการ
เรียนด้วยตนเอง สอดคล้องกับแนวคิดพื้นฐานของการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของ กรมวิชาการ (2551) ที่ว่าหลักการ
จัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ หมายถึงการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้คิดและแก้ปัญหาด้วยตัวเอง ได้ศึกษา
ค้นคว้าจากสื่อและเทคโนโลยีต่าง ๆ ได้อย่างมีอิสระ ผู้สอนมีส่วนช่วยในการจัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมให้สอดคล้องกับ
ความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคล ผู้สอนทำหน้าท่ีเป็นที่ปรึกษาให้คำแนะนำ
และช้ีแนะข้อพกพร่องของผู้เรียน การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ในลักษณะให้เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม เป็นแนวการจัดการ
เรียนรู้แนวทางหนึ่งที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ร่วมกันคิด ร่วมกันแก้ปัญหา ปรึกษา อภิปราย และแสดงความคิดเห็นด้วย
เหตุผลซึ่งกันและกัน การจัดการเรียนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ที่ส่งเสริมพฤติกรรมการเรียนรู้แบบมี
ส่วนร่วม โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ร่วมแสดงความคิดเห็น ได้ใช้ทักษะการพูด ฟัง อ่าน เขียน และไตร่ตรองความคิด 
และส่งให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาใน 3 ด้าน เมื่อเสร็จสิ้นกระบวนการจัดการเรียนรู้ คือ ด้านความรู้ (Knowledge) ผู้เรียน
สามารถปรับเปลี่ยนและสร้างแนวความคิดในการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (Growth Mindset) และเกิดความรู้ความเข้าใจทาง
คณิตศาสตร์สูงสุดตามความสามารถของผู้เรียนเป็นรายบุคคล (Metacognition) ด้านทักษะ (Skill) ผู้เรียนสามารถ 
ควบคุมตนเองในการเรียนรู้ (Self-control) และสามารถสื่อสารได้อย่างถูกต้อง (Communication) และด้านอารมณ์ 
(Disposition) ผู้เรียนเกิดความตระหนัก รับรู้ถึงความสำคัญในการเรียนคณิตศาสตร์ (Awareness) และมีความมั่นใจใน
การเรียนรู้และนำคณิตศาสตร์ไปใช้ในชีวิตจริง (Self-confident) สอดคล้องกับ Cojocariu (2010) ที่กล่าวถึง รูปแบบ
การจัดการเรียนรู้เชิงรุกว่าการเรียนรู้เป็นกระบวนการระหว่างการมีประสบการณ์ผ่านการลงมือทำและการสังเกต 
ผสมผสานกับการสนทนากับตนเองและผู้อื่น การลงมือทำ การสังเกต การสนทนากับตัวเอง การสนทนากับผู้อื่น 
สอดคล้องกับวัชรี เกษพิชัยณรงค์ (2557) ที่ได้กล่าวไว้ว่า บทบาทของครูผู้สอนในการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ตามแนวทาง
ของกระบวนการเรียนรู้เชิงรุก ดังนี้ 1) จัดให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนการสอน กิจกรรมต้องสะท้อนความ
ต้องการในการพัฒนาผู้เรียนและเน้นการนา ไปใช้ประโยชน์ในชีวิตจริงของผู้เรียน 2) สร้างบรรยากาศของการมีส่วนร่วม 
และการเจรจาโต้ตอบที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์ที่ดี กับผู้สอนและเพื่อนในช้ันเรียน 3) จัดกิจกรรมการเรียนการสอน
ให้เป็นพลวัต ส่งเสริมให้ผู้เรียน มีส่วนร่วมในทุกกิจกรรมรวมทั้งกระตุ้นให้ผู้เรียนประสบความสำเร็จในการเรียนรู้ 4) จัด
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สภาพการเรียนรู้แบบร่วมมือ ส่งเสริมให้เกิดการร่วมมือในกลุ่มผู้เรียน 5) จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้ท้าทายและให้
โอกาสผู้เรียนได้รับวิธีการสอนที่หลากหลาย 6) วางแผนเกี่ยวกับเวลาในการจัดการเรียนการสอนอย่างชัดเจน ท้ังในส่วน
เนื้อหาและกิจกรรม 7) ครูผู้สอนต้องใจกว้าง ยอมรับความสามารถในการแสดงออก และความคิดของผู้เรียน สิ่งสำคัญอีก
ประการ คือ การวัดและประเมินผลควรลดการสอบแบบปรนัยเพื่อตัดสินผล หันมาให้ความสำคัญกับการสอบที่เน้นผล
เพื่อการพัฒนาผู้เรียน การวัดผลด้านความรู้ต้องเป็นรูปแบบการวัดที่ท้าทายความสามารถของผู้เรียนไม่เน้นการวัดการ
ท่องจำความรู้ แต่ต้องให้นักเรียนแสดงถึงการนำความรู้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ การวัดทักษะต้องเป็นการวัดที่เน้นการวัด
จากการแสดงทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ ได้แก่ ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ การให้
เหตุผลทางคณิตศาสตร์ การสื่อสารนำเสนอ สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ การเช่ือมโยงความรู้ทางด้านคณิตศาสตร์ทั้งใน
และนอกศาสตร์ และความคิดริเริ่ม การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ทางคณิตศาสตร์เป็นเครื่องมือหลักสำหรับการวัด
ความรู้ ทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ของผู้เรียน และยังสามารถนำมาเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาคณิตศาสตร์ได้อีกด้วย ผลการประเมินจะช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียนตั้งใจเรียนรู้เนื้อหาความรู้ทักษะและกระบวนการ
ทางคณิตศาสตร์ที่สำคัญ 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรศึกษาการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษาที่สอดคล้องกับการจัดการเรยีนรู้เชิงรุกวิชาคณิตศาสตร์ระดับ
ประถมศึกษา 

2. เนื่องจากการศึกษาวิจัยครั้งนี ้ เป็นการทำวิจัยกบัสถานศึกษาในจังหวัดราชบุรีเท่าน้ัน ควรศึกษาเพิ่มเตมิ
จากกลุ่มเปา้หมายอื่น เพื่อให้รูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูเ้ชิงรกุวิชาคณิตศาสตร์ สำหรับการศึกษาภาคบังคับมีความ
เหมาะสมและสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น 
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การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างชิ้นงานสามมิติ 
A Study of the Efficiency of Computer Assisted Instruction in 3D 

Construction 

 
นุชจรี แก้วดวงดี1 บุรินทร์ นรินทร์2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์ึกษา  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2 อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนการสร้างช้ินงานสามมิติตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมติิ และ 3) ศึกษาความพึงพอใจท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้าง
ช้ินงานสามมิติ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีที่ 2/5 โรงเรียนวัดเขาวัง (แสง ช่วงสุวนิช) ที่เรียนใน
รายวิชา การออกแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 40 คน ใช้การเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ 2) แบบประเมิน
คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ 3) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ 4) แบบ
ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวจิัย พบว่า 
1. ประสิทธิภาพของบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสรา้งช้ินงานสามมติิ มีค่าเท่ากับ 80.41/92.00 ซึ่งสูง

กว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีกำหนดไว้คอื 80/80  
2. ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ      

สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนยัสำคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 
3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติอยู่ในระดับดี ( X

=3.71, S.D. =1.01 ) 
 
คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การสร้างช้ินงานสามมิติ ประสิทธิภาพ ความพึงพอใจ 
 

ABSTRACT  
 

This research was experimental research aimed to 1) find the effectiveness of computer-
assisted instruction for creating three-dimensional pieces according to the 80/80 standard criteria. 2) 
comparison of academic achievement after learning by using computer-assisted instruction in 
creating three-dimensional pieces, and 3) to study the satisfaction with the Computer-Assisted 
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Instruction in 3D construction. The samples used were MathayomSuksa 2/5 students at Wat Khao 
Wang School (Sang Chang Suwanit) who studied in the subject Design with computer program in the 
first semester of the academic year 2562, 40 people use specific selection. Tools used in the 
research were 1) Computer-Assisted Instruction for creating three-dimensional pieces. 2) Quality 
assessment form for Computer-Assisted Instruction for creating three dimensional workpieces. 3) 
Learning achievement test, and 4) Student satisfaction assessment form. Analyze the data by using 
statistics such as percentages, average, and standard deviation. 

The results of the research were as follows. 
1.  The efficiency of the computer-assisted instruction was equal to 80.41 / 92.00 which is 

higher than the standard criteria which were 80/80. 
2.  Academic achievement of students after learning by using Computer-Assisted Instruction 

Higher than before studying at the statistical significance of 0.05 level. 
3.   Students' satisfaction with Computer-Assisted Instruction were good level ( X = 3.71,  

S.D. = 1.01). 
 

Keywords : Computer Assisted Instruction, 3D construction, three-dimensional, efficiency, pieces 
 

บทนำ 
เทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทสำคัญต่อการดำเนินชีวิตของทุกคนในสังคม โดยเฉพาะเรื่องการศึกษามีการ

ตื่นตัวอย่างมากในการใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เป็นอุปกรณ์ช่วยใน การเรียนการสอนมากขึ้น การนำเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์มาใช้ในวงการศึกษาเป็นการเตรียมตัวผู้เรียน ให้พร้อมที่จะออกไปมีชีวิตอยู่ในสังคมปัจจุบัน รวมทั้งเป็นการ
ฝึกทักษะของผู้เรียนให้สามารถใช้ คอมพิวเตอร์ในการศึกษาหาความรู้ตามเจตนารมณ์ตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 22 มีสาระสำคัญที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาในยุค 
ปฏิรูปการศึกษา ได้แก่ “การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และ พัฒนาตนเองได้และถือ
ว่าผู้เรียนมีความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียน สามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็ม
ศักยภาพ”โดยในหมวด 4 มาตรา 23 ใจความหนึ่งว่า “เทคโนโลยีช่วยให้ผู้เรียนเกิดทักษะการเรียนรู้ความรู้ใหม่ ความ
รวดเร็ว แม่นยำ เร้าความสนใจ ผู้เรียนสามารถแสวงหาข้อมูล ความรู้ วิเคราะห์ สังเคราะห์ สร้างองค์ความรู้ เพื่อพัฒนา
ความรู้ความสามรถเพิ่มขึ้น” และหมวด 9 มาตรา 64 ว่า “รัฐต้องส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการผลิตและพัฒนา 
แบบเรียน ตำรา หนังสือทางวิชาการ สื่อสิ่งพิมพ์ วัสดุอุปกรณ์ และเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา โดยเร่งรัดพัฒนาขีด
ความสามารถในการผลิต จัดให้มีเงินสนับสนุนการผลิตและมีการให้แรงจูงใจแก่ผู้ผลิต และพัฒนาเทคโนโลยีเพื่อ
การศึกษา ทั้งนี้โดยเปิดให้มีการแข่งขันโดยเสรีอย่างเป็นธรรม” มาตรา 65 ให้มี “การพัฒนาบุคลากรทั้งด้านผู้ผลิต และ
ผู้ใช้เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา เพื่อให้มีความรู้ ความสามารถและทักษะในการผลิต รวมทั้งการใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม   
มีคุณภาพและ ประสิทธิภาพ” ดังนั้นหากจะพัฒนานักเรียนตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไข 
เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อสร้างบุคคลแห่งการเรียนรู้ องค์กรแห่งการเรียนรู้ และสังคมแห่ง
การเรียนรู้ให้เกิดขึ้น โดยผู้ที่ผ่านการศึกษาแต่ละคนจะมีความสามารถและคุณลักษณะ พื้นฐานที่สำคัญ คือ เป็นผู้มี
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สุขภาพพลานามัยที่สมบูรณ์ดี ทั้งทางด้านร่างกาย และจิตใจ เป็นผู้ที่มี ความสามารถในการคิด เป็นผู้ใฝ่รู้และสามารถ
แสวงหาความรู้เป็นผู้มีความสามารถในทางวิชาการ และวิชาชีพ เป็นผู้มีความรับผิดชอบ ซื่อสัตย์ ไม่เห็นแก่ตัว เสียสละ
และอดทน ร่วมมือกับผู้อื่นได้ มีความเป็นประชาธิปไตย มีความรักชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ อยู่บนพื้นฐานทาง
วัฒนธรรมไทย และมีความเหมาะสมของการศึกษาแต่ละระดับดังนั้นการจัดการเรียนการสอนวิชาคอมพิวเตอร์ นักเรียน
ควรได้รับการเรียนรู้จากสื่อที่หลากหลายโดยเฉพาะสื่อคอมพิวเตอร์เป็นสื่อเทคโนโลยีที่ได้รับ ความนิยมเป็นอย่างยิ่งและ
มีบทบาทสำคัญต่อการเรียนการสอนในยุคปัจจุบัน การจัดการศึกษาจึง จำเป็นต้องก้าวไปให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงของ
สังคม ประกอบกับเทคโนโลยีด้านคอมพิวเตอร์ เจริญรุดหน้าไปอย่างรวดเร็ว เครื่องคอมพิวเตอร์มีขนาดเล็กลงและราคา 
ไม่สูงเกินไป แต่มีประสิทธิภาพในการทำงานสูงขึ้น จึงทำให้มีการตื่นตัว นำคอมพิวเตอร์เข้าใช้วงการศึกษาอย่าง
กว้างขวาง (กิดานันท์ มลิทอง, 2543 หน้า 11) 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้ศึกษาจึงเกิดความสนใจในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสาม มิติ 
สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 เพื่อให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้ ศึกษาค้นคว้า ทบทวนความรู้ได้ตลอดเวลา 
ส่งเสริมความรู้ความเข้าใจและทักษะในการออกแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ และ แสวงหาความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง 
สามารถนำเอาเทคนิคต่าง ๆ มาปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า และนำมาใช้ในการทำงานในทางสร้างสรรค์   

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
3.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ  

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.  ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1.1  ประชากรของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนวัดเขาวัง (แสง ช่วงสุวนิช)  
ที่เรียนในรายวิชา การออกแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี     
ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 
  1.2  กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2/5 โรงเรียนวัดเขาวัง (แสง  
ช่วงสุวนิช) ที่เรียนในรายวิชา การออกแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 40 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

2.  ขอบเขตเนื้อหา 
  การวิจัยในครั้งนี้มีเนื้อหาเกี่ยวกับการสร้างช้ินงานสามมิติ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ในรายวิชา 
การออกแบบด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี  

3.  ขอบเขตพ้ืนที่ 
  โรงเรียนวัดเขาวัง (แสง ช่วงสุวนิช) 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
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1.1  บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 
1.2  แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการโดยบรรจุไว้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ 
1.3  แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ 
1.4  แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยให้ผูเ้รียนศึกษาด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลำดับดงันี้ 

2.1  ครูชี้แจงและอธิบายวิธีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
2.2  ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจาก

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น จำนวน 30 ข้อ 
2.3  ดำเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ 

ด้วยตัวเองโดยใช้เวลาทดลอง 2 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 ช่ัวโมง รวมทั้งหมด 8 ช่ังโมง  
2.4  วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับก่อนเรียน 
2.5  นำคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre – test) และคะแนน

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน (Post – test) ไปวิเคราะห์หาข้อมูลทางสถิติ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
3.1  การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 โดยใช้

ค่าเฉลี่ยและร้อยละ (ชัยยงค์  พรหมวงศ์ และคณะ. 2534 หน้า 136) ใช้สูตร E1/ E2 
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เมื่อ         1E  แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
  

 2E  แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่คดิเป็นร้อยละจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุก
  บทเรียน   

 x   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหดัแตล่ะบทเรียน 

 F   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทกุ บทเรียน 
 N     แทน จำนวนของผู้เรียน 
 A     แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกหดัทกุบทเรียนรวมกัน 
 B   แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรยีน 
 

3.2  เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples) 

3.3  วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยค่าเฉลี่ย  ( X x)̅ 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 
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ผลการวิจัย  
1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิต ิตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 

ผู้วิจัยศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้คะแนนการทําแบบทดสอบก่อนและหลัง
เรียนด้วย บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ รายละเอียดดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ โดยทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง    

จำนวน 40 คน 

นักเรียน 
คนที ่

คะแนนระหว่างเรียน 
รวม 
(40) ร้อ

ยล
ะ คะแนนหลัง 

เรียนรวม  
(30) 

ร้อ
ยล

ะ 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) 

1 7 7 8 7 29 72.50 29 96.67 
2 5 5 7 6 23 57.50 27 90.00 
3 7 6 8 5 26 65.00 26 86.67 
4 7 6 5 7 26 65.00 28 93.33 
5 7 6 5 7 25 62.50 26 86.67 
6 7 6 5 7 25 62.50 27 90.00 
7 5 5 7 6 23 57.50 29 96.67 
8 7 6 8 5 26 65.00 26 86.67 
9 5 5 7 6 23 57.50 30 100.00 
10 5 5 7 6 23 57.50 30 100.00 
11 7 6 8 5 26 65.00 26 86.67 
12 7 6 5 7 25 62.50 28 93.33 
13 5 5 7 6 23 57.50 28 93.33 
14 7 6 8 5 26 65.00 26 86.67 
15 7 6 5 7 25 62.50 27 90.00 
16 5 5 7 6 23 57.50 27 90.00 
17 7 6 8 5 26 65.00 28 93.33 
18 8 5 8 5 26 65.00 28 93.33 
19 5 5 7 6 23 57.50 26 86.67 
20 7 6 5 7 25 62.50 29 96.67 
21 5 5 7 6 23 57.50 29 96.67 
22 7 6 5 7 25 62.50 27 90.00 
23 5 5 7 6 23 57.50 27 90.00 
24 7 6 5 7 25 62.50 28 93.33 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

นักเรียน 
คนที ่

คะแนนระหว่างเรียน 
รวม 
(40) ร้อ

ยล
ะ คะแนนหลัง 

เรียนรวม  
(30) 

ร้อ
ยล

ะ 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) 

25 7 6 5 7 25 62.50 30 100.00 
26 7 6 8 5 26 65.00 27 90.00 
27 7 6 5 7 25 62.50 28 93.33 
28 7 6 5 7 25 62.50 27 90.00 
29 7 6 8 5 26 65.00 27 90.00 
30 7 6 8 5 26 65.00 26 86.67 
31 7 7 6 5 25 62.50 27 90.00 
32 8 6 6 6 26 65.00 27 90.00 
33 7 6 5 7 25 62.50 25 83.33 
34 7 6 5 7 25 62.50 29 96.67 
35 7 6 8 5 26 65.00 26 86.67 
36 7 6 5 7 25 62.50 30 100.00 
37 6 5 8 6 25 62.50 27 90.00 
38 8 5 5 6 24 60.00 28 93.33 
39 8 8 5 6 27 67.50 28 93.33 
40 6 6 6 8 26 65.00 29 96.67 
รวม 264 232 259 245 1000 3333.33 1103 3676.67 

ร้อยละ 66.00 58.00 64.75 61.25 
80.41 

92.00 
ลำดับที ่ 1 4 2 3 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผลรวมของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนรายบททั้ง 4 บท ของ
กลุ่ม ตัวอย่าง 40 คน ก่อนเรียนเท่ากับ 1000 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 80.41 หลังเรียนเท่ากับ 1103 คะแนน คิดเป็น  
ร้อยละ 92.00 

ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้เท่ากับ 92.00/80 แสดงว่า บทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ 80/80  

2.  การเปรียบเทียบหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสร้างช้ินงานสามมิติ ก่อน และหลังการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผู้วิจัยหาผลต่างของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
จากนั้นนำคะแนนที่ได้มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายละเอียดดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
นักเรียนคนที ่ ก่อนเรียน (30) หลังเรียน (30) ผลต่าง (D) 

1 25 29 4 
2 22 27 5 
3 23 26 3 
4 25 28 3 
5 24 26 2 
6 24 27 3 
7 26 29 3 
8 24 26 2 
9 25 30 5 
10 26 30 4 
11 24 26 2 
12 24 28 4 
13 24 28 4 
14 22 26 4 
15 24 27 3 
16 25 27 2 
17 25 28 3 
18 25 28 3 
19 24 26 2 
20 24 29 5 
21 26 29 3 
22 23 27 4 
23 24 27 3 
24 25 28 3 
25 23 30 7 
26 23 27 4 
27 25 28 3 
28 23 27 4 
29 24 27 3 
30 23 26 3 
31 25 27 2 
32 23 27 4 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
นักเรียนคนที ่ ก่อนเรียน (30) หลังเรียน (30) ผลต่าง (D) 

33 23 25 2 
34 25 29 4 
35 22 26 4 
36 25 30 5 
37 24 27 3 
38 25 28 3 
39 25 28 3 
40 24 29 5 
รวม 965 1103 138 

ร้อยละ 80.41 92.00 
จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าร้อยละของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสร้างช้ินงานสามมิติ  ก่อน

และหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียน เท่ากับ 92.00 สูงกว่าค่าร้อยละ
แบบทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ 80.41 

สรุปได้ว่า ค่าร้อยละของคะแนนการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสร้างช้ินงานสามมิติ และหลัง
การเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียน เท่ากับ 92.00 สูงกว่าค่าร้อยละ
แบบทดสอบก่อนเรียนซึ่งมีค่าเท่ากับ 80.41 นอกจากนี้ผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนสูงสุดมีค่าเท่ากับ 7 
และต่ำสุดมีค่าเท่ากับ 2 

4.  ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ ในกลุ่มตัวอย่าง    
จำนวน 40 คน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 
 
ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน สรุปเป็นรายด้าน 

รายการประเมิน 
ความถึงพอใจ 

�̅� S.D. ระดับความพึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 3.74 0.13 มาก 

-ส่วนนำ 

1. การนำเข้าสู่บทเรียนมคีวามน่าสนใจ 3.33 1.03 มาก 
2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 3.70 0.92 มาก 
3. การแจ้งวัตถุประสงค์ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 3.93 0.83 มาก 
4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.47 0.82 มาก 

-ส่วนเนื้อหา    

5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.13 0.86 มาก 
6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผูเ้รียน 3.20 0.96 มาก 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ความถึงพอใจ 

�̅� S.D. ระดับความพึงพอใจ 
7. บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรียนตลอดการเรียน 3.43 0.94 มาก 
8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 3.57 0.77 มาก 
9. บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปรมิาณและโอกาสที่เหมาะสม 3.37 1.19 มาก 
-ส่วนสรุป  
10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.37 1.10 มาก 
11. ความเหมาะสมของจำนวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 3.63 0.81 มาก 

ด้านกราฟิกและการออกแบบ 3.73 0.36 มาก 

12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 3.33 1.21 มาก 
13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกบั
เนื้อหา มีความชัดเจน 

3.53 0.97 มาก 

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 3.87 1.04 มาก 
15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสมชัดเจน 4.00 1.26 มาก 
16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 3.77 1.70 มาก 
17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรยีนต้องการ 3.90 0.61 มาก 

ด้านเทคนิค 3.57 0.30 มาก 

18. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีด ี 3.57 1.38 มาก 

19. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ด ี 4.10 0.80 มาก 
20. การพัฒนาโปรแกรมมีความคดิสร้างสรรค์ใช้แนวคิดใหม่ๆ 3.03 0.93 มาก 

ภาพรวม 3.71 1.01 มาก 
จากตารางที่ 3 เมื่อนําผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ในช่วง 3.03 – 4.47 ซึ่งอยู่ในระดับความ

พึงพอใจมาก มีคะแนนดังนี้ ระดับ ความพึงพอใจที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยมากที่สุดคือ การแจ้งความคิดรวบยอดของ
เนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย ได้ค่าเฉลี่ย 4.47 รองลงมา คือ บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม ได้
ค่าเฉลี่ย 4.37 ส่วนที่ระดับคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ การพัฒนาโปรแกรมมีความคิดสร้างสรรค์ใช้แนวคิดใหม่ๆ ได้
ค่าเฉลี่ย 3.03 แต่ก็ยังคงอยู่ในระดับความพึงพอใจดีมาก เมื่อนําทุกหัวข้อมาหาค่าเฉลี่ยได้ ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 นั่นแสดง
ว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ แสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นทํา

ให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก (x ̅ X =3.71 , S.D. =1.01 )    
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
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1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการการสร้างช้ินงานสามมิติ เท่ากับ 80.41/92.00 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนด
ไว ้คือ 80/80 

2.  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสร้างช้ินงานสามมิติ ก่อนและหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ อยู่ในระดับดีมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.71 แบ่งออกเป็น ด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.74 ด้านกราฟิก มีคา่เฉลีย่เท่ากับ 3.73 ด้านเทคนิค มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.57 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1.  ผลของการประเมินคุณภาพของบทเรียน พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้นได้รับการ

ประเมินจากผู้เช่ียวชาญ  โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก ( X = 4.64 , S.D. = 0.50) อันนี้เป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้ง
ไว้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ พิสุทธา อารีราษฏร์, (2551 หน้า 64) มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบมีการวางแผน
ดำเนินการสร้าง ปรับปรุง แก้ไข โดยได้รับคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา และผู้เชี่ยวชาญทั้งในด้านเนื้อหาหลักสูตรและ
การสอน ด้านการวัดและการประเมินผล และด้านคอมพิวเตอร์เทคโนโลยี และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ         
พัลลภ  เสร็จกิจ, (2551 หน้า 73 -74) ได้วิจัยการพัฒนาการและเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่ม
เหมือนและกลุ่มต่างท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้
ด้วยตนเองกับเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันแบบเพื่อนคู่คิด ระดับประถมศึกษาปีที่ 6 พบว่า ประสิทธิภาพบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเท่ากับ 80.07/82.51 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 

2. ผลของการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า บทเรียนมีประสิทธิภาพ 
80.41/92.00 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด คือ 80/80 โดยที่คะแนนเฉลี่ยจากการทำแบบทดสอบก่อนเรียน E1 เท่ากับ 80.41 
ส่วนประสิทธิภาพโดยวัดจากคะแนนการทำแบบทดสอบหลังเรียน เมื่อเรียนจบบทเรียน E2 เท่ากับ 92.00 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์สมมติฐานที่ตั้งไว้ เป็นผลสืบเนื่องมาจากบทเรียนที่สร้างขึ้นได้พัฒนาอย่างมีระบบ ตั้งแต่จุดมุ่งหมายการศึกษา
วิเคราะห์เนื้อหา การวางแผนดำเนินการพัฒนา การพัฒนาชุมชนการทดลอง อีกทั้งยังผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ  
มีการดำเนินการทดลองตามกระบวนการวิจัยและพัฒนาซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ พิเชฐร พึ่งสุนทรศิริมาศ (2540 
บทคัดย่อ) ได้สร้างชุดบทเรียนคอมพิวเตอร์สําเร็จรูป วิชา ทฤษฎีเครื่องยนต์ 1 และหาประสิทธิภาพของชุดบทเรียน
คอมพิวเตอร์สําเร็จรูปผลการวิจัยพบว่ามี ประสิทธิภาพเท่ากับ 90.6486,05 แสดงว่าชุดบทเรียนคอมพิวเตอร์
คอมพิวเตอร์สําเร็จรูปที่สร้างขึ้น มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงาน 3 มิติ 
ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กําหนดไว้ เนื่องมาจากมีการศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับหลักการและวิธีการสร้าง
บทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิเคราะห์เนื้อหาที่จะนํามาสร้างโดยพิจารณาถึงระดับของผู้เรียน จัดแบ่งหัว ข้อเนื้อหา
ตามแผนการสอน วิเคราะห์หัวข้อเนื้อหาเพื่อจัดแบ่งเป็นหัวข้อย่อยๆ เรียงลําดับการนําเสนอเนื้อหาจากง่ายไปหายาก 
วิเคราะห์จุดประสงค์เชิงพฤติกรรม โดยกําหนดจุดประสงค์เชิงพฤติกรรมของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้สอดคล้อง
กับแผนการสอน ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในการนําเสนอบทเรียนจะเริ่ม ต้นด้ายส่วนการนําเข้าสู่
บทเรียนที่เร้าใจ เพื่อดึงดูดความสนใจผู้เรียนก่อนเรียน การออกแบบหน้า จอบทเรียนคํานึงถึงความสวยงาม ใช้สีและ
รูปแบบเหมาะสมกับเนื้อหา ใช้กราฟิกประกอบเนื้อ หาบทเรียน ทําให้ผู้เรียนสนุกสนานกับการเรียน มากกว่ากลุ่ม
นักเรียนที่เรียนจากการสอนตามแนว การสอนของคู่มือครู ในบทเรียนมีการบอกจุดประสงค์แก่ผู้เรียน ทําให้ผู้เรียนได้รู้
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ล่วงหน้าถึง ประเด็นสําคัญของเนื้อหาแล้วยังเป็นการบอกผู้เรียนถึงเค้าโครงเนื้อหา รู้เป้าหมายของการเรียน จากการ
สังเกตของผู้วิจัยพบว่า ผู้เรียนมีความสนใจในการเรียน จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เนื่องมาจากการให้ผล
ย้อนกลับด้วยคะแนนและในการเรยีนกับบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนี้ ผู้ เรียนจะต้องทําแบบฝึกหัดท้ายบทเรียนในแต่
ละหัวข้อเรื่องให้ผ่านเกณฑ์ 80% แล้วจึงสามารถไป ศึกษาเนื้อหาบทเรียนในหัวข้อต่อไปได้ จึงทําให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
เนื้อหาบทเรียนในหัวข้อน้ัน เป็นอย่างดีก่อนท่ีจะไปเรียนในหัวข้อต่อไป  

3.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ปรากฏว่าผลการทดลองหลังเรียนมีค่าสูงกว่าผลการทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยยะสำคัญทางสถิติ
ที่ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของ พรทิพย์ สุทรนันท (2534 : บทคัดย่อ) ซึ่งได้วิจัย
เรื่อง เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระหว่างคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับวิธีสอนปกติ เรื่อง อาหาร และโภชนาการ ใน
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนสาธิตแห่งมหาลัยเกษตรศาสตร์ โดยสร้างบท เรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง “อาหาร
และโภชนาการ” หาประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 และศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง อาหารและ
โภชนาการ ด้วยคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และวิธีสอนปกติ และเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนและวิธีสอนปกติ นําไปทดลองกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2533 โรงเรียน สาธิต
แห่งมหาลัยเกษตรศาสตร์ที่ เรียนวิชาการดูแลและรักษาบ้าน ผลการวิจัยปรากฏว่า ประสิทธิภาพของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่า 81.50/82.31 คะแนนเฉลี่ยของกลุ่มที่เรียนด้วย คอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้เท่ากับ 12.37 ซึ่งสูง
กว่ากลุ่มที่เรียนด้วยวิธีสอนปกติ ซึ่งได้เท่ากับ 10.52 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของกลุ่มที่เรียนด้วยคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนสูงกว่ากลุ่มที่เรียนด้วยวิธี สอนปกติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ระหว่างผู้เรียนที่เรียนด้วยบทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับผู้เรียนที่เรียนจากการสอนปกติ ผลปรากฏว่าผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าผู้เรียนที่เรียนจากการสอนปกติ อย่างมีนัย 
สําคัญทางสถิติที่ 0.05 เนื่องมาจากการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผู้เรียนสามารถเลือก ลําดับการนําเสนอ
เนื้อหาบทเรียนได้ ทําให้ผู้เรียนมีอิสระในการควบคุมการเรียนของตนเอง ดังที่ นิคม กกขุนทด (2540 หน้า 43) กล่าวไว้
ว่าการปฏิสัมพันธ์ (Interactive) ในบทเรียนที่มีการนําเสนอเนื้อหาแบบต่อเนื่องจะทําให้ผู้เรียนสนใจในขณะเรียน
มากกว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่เสนอ เนื้อหาแบบสมบูรณ์ เพราะเทคนิคการนําเสนอเนื้อหาแบบต่อเนื่องจะ
สร้างภาพให้ค่อย ๆ ปรากฏเพิ่มขึ้น ซึ่งเกิดจากการที่ผู้เรียนกดปุ่มแสดงภาพเท่านั้น จึงเป็นตัวควบคุมความสนใจและยัง
ทําให้ผู้ เรียนมีจํานวนความถี่ของปฏิสัมพันธ์ที่มาก จึงน่าจะเป็นส่วนที่ดึงดูดความสนใจของผู้เรียนได้ตลอด เวลา โดย
ผู้เรียนได้ใช้ประสาทเกือบทุกส่วนของร่างกาย จึงเป็นแรงกระตุ้นในการเรียนการสอน และควบคุมการเรียนการสอนอัน
จะทําให้ประสบผลสําเร็จได้ดีกว่า จากผลการทดลองเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กลุ่มทดลอง ที่เรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ได้คะแนนเฉลี่ยทั้งกลุ่มเท่ากับ 2.78 คะแนน จะเห็นได้ว่าคะแนนเฉลี่ยของคะแนนทดสอบ
หลังเรียนของกลุ่มทดลอง มีคะแนนท่ีสูงกว่ากลุ่มควบคุม 

4.  ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผลปรากฏว่า นักเรียนมีความ
พึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2  มีค่าเท่ากับ 
3.71 อยู่ในระดับ ดีมาก โดยเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ เบญจมาภรณ์ นาคเทวัญ 
(2549) ที่ทําการวิจัยเรื่องการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย สอนการอ่านจับใจความสําคัญจากย่อหน้าภาษาอังกฤษ 
โดยมีวัตถุประสงค์ในการศึกษาเกี่ยวกับ ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนซึ่งมีความพึง
พอใจต่อบทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอนระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25  
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สรุปได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีพัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพเหมาะสมที่จะนำไปใช้เป็นสื่อประกอบการ
เรียนการสอนอีกรูปแบบหนึ่ง สามารถดูปัญหาความแตกต่างของผู้เรียน ลดข้อจำกัดด้านเวลา และสถานท่ีของการเรียน 
และสามารถตอบสนองความต้องการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.  ข้อเสนอแนะเพื่อการนําผลการวิจัยไปใช้  

1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่  2                  
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 สามารถนําไปใช้ในการเรียนการสอนได้ อย่างมีประสิทธิภาพ  

1.2  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรยีนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สูงกว่าผู้เรียนที่เรียนจาก
การสอนปกติ อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ 0.05 สามารถนําบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนนี้ไปใช้เป็นสื่อการสอนคู่กับการ
สอนปกติ เพื่อทําให้การเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  

1.3  สามารถนําบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างช้ินงานสามมิติ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 
2 ไปใช้ในการสอนซ่อมเสริมนักศึกษาเป็นรายบุคคลได้  

2.  ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป   
2.1  การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นระบบมัลติมีเดีย (Multimedia) ที่มีภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว

และเสียงประกอบในบทเรียน  ควรเตรียมเครื่องคอมพิวเตอร์ที่มีศักยภาพ เพียงพอที่จะรองรับข้อมูลที่จะนําเสนอได้ มิฉะนั้น
จะทําให้เครื่องคอมพิวเตอร์แสดงผลหน้าจอช้า และเวลาแสดงภาพเคลื่อนไหวภาพกระตุก จากการใช้ PC Computer 
AMD 850 MH, Ram 128 MB. ซึ่งจะมีผลต่อผู้เรยีนทําให้เกิดความเบื่อหน่ายในการเรียนได้  

2.2  ในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  เพื่อที่จะนําเสนอเนื้อหาวิชาที่เป็นนามธรรมให้เห็นเป็น
รูปธรรม หรือสิ่งที่ไม่สามารถมองเห็นได้ให้สามารถมองเห็นได้ จําเป็นต้องใช้ภาพเคลื่อนไหว (Animation) แสดงการ
จําลองเหตุการณ์ทําให้ดูเหมือนจริง ดังนั้นจึงควรสร้างภาพเคลื่อนไหวนี้จากโปรแกรมที่สามารถสร้างภาพเคลื่อนไหวได้
เหมือนจริง เช่น 3D Studio MAX Light Wave , Soft Image , Maya Fusion และ True Space เป็นต้น ซึ่งจะทําให้
ผู้เรียนเข้าใจใน เนื้อหาวิชาดีมากข้ึน เพราะผู้เรียนไม่ต้องใช้จินตนาการในการเรียนสูง  

2.3  การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ที่มีลักษณะการนําเสนอเนื้อหาแบบ สาขา (Branching 
Prograrmis) ซึ่งผู้เรียนแต่ละคนสามารถควบคุมบทเรียนได้ด้วยตนเอง เลือกศึกษา เรื่องใดก่อนก็ได้ เรียนซ้ำกี่ครั้งก็ได้ 
ทําให้ผู้เรียนแต่ละคนใช้เวลาเรียนไม่เท่ากัน ซึ่งผู้เรียนอาจจะใช้ เวลาที่แตกต่างกันมาก  

2.4 กลุ่มที่ใช้ในการทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษา
ช้ันปีที่ 2 ผู้วิจัยจําเป็นต้องใช้นักศึกษากลุ่มนี้ทําการพัฒนาและทดลองหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย 
สอน ในปีการศึกษา 2562 เพื่อให้ได้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กําหนด ก่อนที่จะ
นําไปใช้ทดลองเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีที่ 2 และเรียนเนื้อหาการสร้าง
ช้ินงาน 3 มิติ จากการสังเกตของผู้วิจัยพบว่าการใช้กลุ่มนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 2 มาทําการพัฒนาและทดลองหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นักเรียนจะมีความตั้งใจในการเรียนและความพยายามที่จะ เรียนให้ได้
คะแนนสูง ๆ 
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การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง  
A Study of the Efficiency of Computer Assisted Instruction  

in Slide Design 
 

วันทนา โพธิ์มี1  บุรินทร์ นรินทร์2 

1นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์กึษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
การออกแบบภาพนิ่ง ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนฯ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/1 โรงเรียนปากท่อพิทยาคม ในรายวิชา การออกแบบภาพนิ่ง 
ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน ใช้การเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง 2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการออกแบบภาพนิ่ง 3) แบบประเมิน
ความพึงพอใจของผู้เรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า  
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 83.20/91.30 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน        

ที่กำหนดไว้ท่ี 75/75 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง       

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ ในระดับมากที่สุด ( �̅� = 4.58,           
S.D. = 0.63) 

 
คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน การออกแบบภาพนิ่ง 
 

ABSTRACT 
 

This research was experimental research aimed to 1) find the effectiveness of computer 
assisted instruction for slide design in accordance with the standard 75/75 2) Comparison of students' 
learning achievement after using computer assisted instruction on slide design., 3 to study learners' 
satisfaction with computer assisted instruction. The sample group used was Mathayom Suksa 3/1 
students at Pak Tho Pittayakhom School. Studied in vocational and technology courses in the first 
semester of the academic year 2562, a total of 30 people. Tools used in the research were 



 
 
 
 

460 
 

Computer-Assisted Instruction program on still image design, Content consistency assessment form, 
Computer Assisted Instruction Assessment form, and the satisfaction evaluation form of Computer-
Assisted Instruction. Analyze the data by using statistics such as percentages, average, and standard 
deviation. 

The results of the research were as follows. 
1 .  The efficiency of the computer assisted instruction was equal to 83.20 / 91.30 which is 

higher than the standard criteria set at 75/75. 
2 . Academic achievement of students after learning by using Computer-Assisted Instruction 

Higher than before studying at the statistical significance of 0.05 level. 
3. The students' satisfaction with the computer-assisted instruction lesson was at the highest 

level (�̅� = 4.58, S.D. = 0.63). 
 
Keywords: Computer-Assisted, Instruction 

 

บทนำ 
ปัจจุบันโลกได้เข้าสู่โลกการคิดค้นอินเตอร์เน็ตขึ้นมาใช้อย่างแพร่หลายในปัจจุบันที่มีเครือข่ายโยงใยไปทั่วโลก

ทำให้วิทยาการทางการสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ยนเป็นสังคมสารสนเทศซึ่งการจัดการเรียนการ
สอนปัจจุบันได้มีการนำเอาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมาใช้เนื่องจากอินเตอร์เน็ตเป็นเครือข่ายที่มีศักยภาพสูง         
และรวดเร็วผู้เรียนและผู้สอนสามารถส่งและรับข้อมูลถึงกันได้หลายรูปแบบที่เป็นข้อความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว     
เสียง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นบทเรียนท่ีนำเสนอเนื้อหาที่มี ข้อความ ภาพน่ิงภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ 
เสียง รวมถึง ความสามารถในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรยีน ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการศึกษาเนื้อหา ผู้วิจัยจึงได้
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามแนวทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ช้ินงาน ที่เน้นให้
ผู้เรียนได้เกิดความรู้และสามารถสร้างช้ินงานด้วยตนเองได้ ทำให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้และการสอนที่ผู้เรียนจะต้อง
ค้นคว้าทดลองแก้ปัญหาหาคำตอบด้วยตนเอง โดยผู้สอนมีการนำเอาความคิดรวบยอดไปใช้เพื่อสร้างความสนใจให้แก่
ผู้เรียนก่อนเริ่มเรียน ด้วยวิธีการ และรูปแบบที่หลากหลาย และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กับสื่อเพื่อสร้างแรงจูงใจ 
โดยเน้นความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจาก ความสำเร็จในการเรียนรู้ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนเนื้อหาสาระนั้นอย่างมี
ความหมาย ซึ่งการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จะต่างไปจากสื่อการสอนอื่น ๆ คือ สามารถโต้ตอบ           
และสามารถ แสดงผลลัพธ์ บางอย่างให้ผู้เรียนดูได้ทันที ทำให้น่าตื่นเต้น สนุกสนาน และเกิดความน่าสนใจทำให้ผู้เรียน
อยากเรียน ด้วยเหตุนี้จึงมีการศึกษาผลของการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

จากปัญหาที่ผู้วิจัยได้พบเจอในการสังเกตการสอนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนปากท่อพิทยาคม
ได้ทำการเรียนรายวิชาการออกแบบภาพนิ่งงานเพื่อนำมาทำการ์ตูนอนิเมช่ัน ผู้วิจัยได้ทำการสำรวจในการเรียนของ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า มีนักเรียนบางส่วนไม่สามารถทำการออกแบบรูปภาพได้ อันเนื่องมาจาก
หลายๆปัจจัย เช่น นักเรียนขาดทักษะทางด้านความคิดสร้างสรรค์ นักเรียนไม่เคยใช้โปรแกรม นักเรียนไม่สนใจเรียนอัน
เนื่องมาจากการเรียนการสอนมีความน่าเบื่อ ไม่น่าตื่นเต้น และไม่มีความดึงดูดผู้เรียน นักเรี ยนไม่เข้าใจในการสอนของ
ครูผู้สอน จากความสำคัญดังกล่าวข้างต้นทำให้ผู้วิจัยเกิดความสนใจในการพัฒนาการสร้างสื่อการเรียนการสอน          
ในบทเรียนการออกแบบการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนช้ัน
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มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี3 มาช่วยจัดทำในครั้งนี้ผสมผสานกับเนื้อหารายวิชาการออกแบบ การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนเพื่อให้ผู้เรียนดูแล้วเกิดความสนใจ และเข้าใจมากยิ่งขึ้น ซึ่งผู้วิจัยคิดว่าน่าจะส่งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนได้
สูงขึ้น และจะเป็นแนวทางในการออกแบบรูปภาพต่าง ๆ ในรายวิชาอ่ืน ๆ ได้เป็นอย่างดี 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบ

ภาพนิ่ง  
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง  
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1 กลุ่มประชากรของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนปากท่อพิทยาคม          
ที่เรียนในรายวิชา การออกแบบภาพนิ่ง ในภาคเรียนท่ี1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 95 คน 
 1.2 กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/1 โรงเรียนปากท่อพิทยาคม         
ที่เรียนในรายวิชา การออกแบบภาพนิ่ง ในภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน โดยการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง 

2.  ขอบเขตเนื้อหา 
  การวิจัยในครั้งนี้มีเนื้อหาที่เกี่ยวกับการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3         
ในรายวิชาการออกแบบภาพนิ่ง 

3.  ขอบเขตพ้ืนที่ 
  โรงเรียนปากท่อพิทยาคม   

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง 
1.2 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยบรรจุไว้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง 
1.3 แบบประเมินความพึงพอใจ ของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยให้ผู้เรียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลำดับ ดังนี ้
2.1 ครูชี้แจงและอธิบายวิธีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

  2.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
การออกแบบภาพนิ่ง ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นจำนวน 30 ข้อ 

 2.3 ดำเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การออกแบบภาพนิ่งด้วย
ตนเอง โดยใช้เวลาทดลองทั้งหมด 2 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง รวมทั้งหมด 4 ช่ัวโมง 

 2.4 วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับก่อนเรียน 
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 2.5 นำคะแนนที่ได้จาก แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre-test) และคะแนน
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน (Post-test)  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 3.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75             

โดยใช้ค่าเฉลี่ยและร้อยละ (ชัยชงค์ พรหมวงศ์ และคณะ. 2534:136) ใช้สูตร E1/E2              

 E1 =  [
∑

𝑋

𝑁

𝐴
] × 100 

   E2 =  [
∑

𝐹

𝑁

𝐵
] × 100 

เมื่อ  E1    แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
          E2    แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรียน 
                ∑ X    แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหัดแต่ละบทเรียน 
                ∑ F    แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบทสอบหลังเรียนครบทุกบทเรียน 
          N      แทน จำนวนของผู้เรียน 
              A      แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดทุกบทเรียนรวมกัน 
           B      แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรียน 

3.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples)  
3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยค่าเฉลี่ย (�̅�)      

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนระดับ          

ช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 3 ตามเกณฑ์มาตฐาน 75/75  
การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน ได้กระทำกับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/1   

จำนวน 30 คน โดยกลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ย 83.2 และแบบทดสอบหลังเรียนจากเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ได้ค่าเฉลี่ย 91.3 สรุปได้ว่า บทเรียนที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพของบทเรียนที่ 83.2/91.3 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แสดงผลประสิทธิภาพทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนจากเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการ
ออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 3 

นักเรียน
คนที่ 

คะแนนสอบก่อนเรียน 
รายบทการเรียนรู้ รวม 

(50) ร้อ
ยล

ะ 

คะแนนสอบหลัง
เรียน 

รายบทการเรียนรู้ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) 

5 
(10) 

รวม 
(30) 

1 5 5 7 3 5 25 83.3 29 96.7 
2 4 6 3 2 7 22 73.3 25 83.3 
3 4 4 7 8 3 26 86.7 27 90.0 
4 3 8 7 4 4 26 86.7 28 93.3 
5 4 4 4 5 5 22 73.3 29 96.7 
6 5 6 7 3 5 26 86.7 30 100.0 
7 5 5 7 3 5 25 83.3 22 73.3 
8 4 4 4 5 5 22 73.3 27 90.0 
9 7 3 4 6 5 25 83.3 29 96.7 
10 5 5 7 3 5 25 83.3 28 93.3 
11 5 5 7 3 5 25 83.3 30 100.0 
12 4 6 3 2 7 22 73.3 23 76.7 
13 4 6 3 2 7 22 73.3 28 93.3 
14 7 3 4 6 5 25 83.3 29 96.7 
15 4 6 6 4 3 23 76.7 25 83.3 
16 7 3 6 4 7 27 90.0 27 90.0 
17 7 3 4 6 5 25 83.3 28 93.3 
18 7 3 6 4 7 27 90.0 29 96.7 
19 7 3 6 4 7 27 90.0 30 100.0 
20 7 3 4 6 5 25 83.3 22 73.3 
21 7 3 4 6 5 25 83.3 27 90.0 
22 4 6 6 4 3 23 76.7 29 96.7 
23 7 3 6 4 7 27 90.0 28 93.3 
24 4 4 7 8 3 26 86.7 26 86.7 
25 7 3 4 6 5 25 83.3 24 80.0 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

นักเรียน
คนที่ 

คะแนนสอบก่อนเรียน 
รายบทการเรียนรู้ รวม 

(50) ร้อ
ยล

ะ 

คะแนนสอบหลัง
เรียน 

รายบทการเรียนรู้ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) 

5 
(10) 

รวม 
(30) 

26 4 6 6 4 3 23 76.7 27 90.0 
27 4 6 7 3 8 28 93.3 28 93.3 
28 6 4 6 4 8 28 93.3 30 100.0 
29 4 4 7 8 3 26 86.7 30 100.0 
30 3 8 7 4 4 26 86.7 28 93.3 
รวม 155 138 166 134 156 749 83.2 822 91.3 

ร้อยละ 51.7 46.0 55.3 44.7 52.0 
 

ลำดับที่ 3 4 1 5 2 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า นักเรียนสามารถทำแบบทดสอบก่อนการเรียนเป็นรายหน่วยการเรียนรู้ทั้งหมด 5 หน่วย
การเรียนรู้ของกลุ่มตัวอย่าง 30 คน ก่อนเรียนได้ รวมทั้งสิ้น 749 คะแนน คิดเป็นร้อยละจากภาพรวมทั้งหมด คะแนน
ทดสอบก่อนเรียนจะมีค่าร้อยละ 83.2 ส่วนคะแนนทดสอบหลังเรียนรวมทั้งสิ้น 822 คะแนน จะมีค่าร้อยละเป็น 91.3 

ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเท่ากับ 83.20/91.30 แสดงว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีที่ 3 สูงกว่าเกณฑ์กำหนดไว้ คือ 
75/75 

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการ
ออกแบบภาพนิ่ง 

ผู้วิจัยหาผลต่างของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากนั้น   
นำคะแนนที่ได้มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการจัดการบัญชีครัวเรือน ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟต์เอกเซล    
ก่อนและหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่างมีวินัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายละเอียด           
ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

นักเรียนคนที ่ ก่อนเรียน หลังเรียน ผลต่าง(D) 
1 25 29 4 
2 22 25 3 
3 26 27 1 
4 26 28 2 
5 22 29 7 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
นักเรียนคนที ่ ก่อนเรียน หลังเรียน ผลต่าง(D) 

6 26 30 4 
7 25 22 3 
8 22 27 5 
9 25 29 4 
10 25 28 3 
11 25 30 5 
12 22 23 1 
13 22 28 4 
14 25 29 4 
15 23 25 2 
16 27 27 0 
17 25 28 3 
18 27 29 2 
19 27 30 3 
20 25 22 3 
21 25 27 2 
22 23 29 6 

จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าร้อยละของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการออกแบบภาพนิ่ง ก่อนและ
หลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หลังจากทำแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ผลปรากฏว่าคะแนน
คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 83.2/91.3 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

23 27 28 1 
24 26 26 0 
25 25 24 1 
26 23 27 4 
27 28 28 0 
28 28 30 2 
29 26 30 4 
30 26 28 2 
รวม 749 822 85 

�̅� 24.97 27.40 2.83 
S.D. 1.83 2.31  

ร้อยละ 83.20 91.30 
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3. ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 3   

 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
รูปแบบการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
เร่ือง การออกแบบภาพนิ่ง เพ่ือพัฒนาทักษะ  

ด้านความคิดสร้างสรรค์ 

ความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 4.6 0.65 มากที่สุด 
- ส่วนนำ 
1. การนำเข้าสู่บทเรียนมีความน่าสนใจ 4.75 0.59 มากที่สุด 
2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.6 0.59 มากที่สุด 
3. การแจ้งวัตถุประสงค์ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 4.45 0.75 มาก 
4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.6 0.68 มากทีสุด 
- ส่วนเนื้อหา 
5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.7 0.47 มากที่สุด 
6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผู้เรียน 4.55 0.60 มากที่สุด 
7. บทเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนตลอด 
การเรียน 

4.55 0.51 มากที่สุด 

8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.4 0.75 มากที่สุด 
9. บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปริมาณและโอกาสที่เหมาะสม 4.5 0.76 มากที่สุด 
10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.65 0.67 มากที่สุด 
11. ความเหมาะสมของจำนวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 4.5 0.76 มากที่สุด 
ด้านกราฟิกและการออกแบบ 4.6 0.6 มากที่สุด 
12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 4.75 0.44 มากที่สุด 
13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้อง
กับเนื้อหา มีความชัดเจน 

4.45 0.60 มาก 

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 4.55 0.60 มากที่สุด 
15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสมชัดเจน 4.5 0.82 มากที่สุด 
16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 4.65 0.58 มากที่สุด 
17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรียนต้องการ 4.6 0.59 มากที่สุด 
ด้านเทคนิค 4.58 0.6 มากที่สุด 
18. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ดี 4.45 0.75 มาก 
19. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีดี 4.58 0.68 มากที่สุด 
20. การพัฒนาโปรแกรมมีความคิดสร้างสรรค์ ใช้แนวคิดใหม่ๆ 4.7 0.47 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.58 0.63 มากที่สุด 
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จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าอยู่ระหว่างช่วง 4.51 – 5.00 ซึ่งอยู่ในระดับความพึงพอใจ
มาก มีคะแนนดังนี้ ระดับความพึงพอใจที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ด้านเนื้อหา ได้ค่าเฉลี่ย 4.6 ส่วนค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดคือ ด้านเทคนิค ได้ค่าเฉลี่ย 4.58 แต่ก็ยังคงอยู่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด เมื่อนำทุกหัวข้อมาหาค่าเฉลี่ยได้
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58 นั้นแสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง  

แสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นทำให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ( �̅� = 4.58, S.D. = 0.63) 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ  83.20/91.30 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่

กำหนดไว้ท่ี 75/75 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.58,    S.D. = 0.63) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการออกแบบภาพน่ิงสำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา

ช้ันปีที่ 3 ท่ีพัฒนาขึ้น ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นโดยรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.58 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.63 เหตุที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้ศึกษาได้ดำเนินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนตามขั้นตอนของ ADDIE Model พิสุทธา อารีราษฏร์ , (2551:64) มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบมีการวางแผน
ดำเนินการสร้าง ปรับปรุง แก้ไข โดยได้รับคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา และผู้เช่ียวชาญทั้งในด้านเนื้อหาหลักสูตร  
และการสอน ด้านการวัดและการประเมินผล และด้านคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีนำไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างและผู้ศึกษาได้นำผลการทดลอง สังเกตข้อบกพร่องของสื่อมาปรับปรุงแก้ไข 

2. ผลการศึกษาเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีที่ 3  ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้น พบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 83.2/91.3 แสดงว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 83.2/91.3 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความสามารถสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ให้ผู้ เรียนเกิด
กระบวนการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ร้อยละ 83.2 และบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของนักเรียนเฉลี่ยร้อยละ 91.3 ซึ่งถือว่ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 ที่กำหนดไว้ ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจาก
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นได้ผ่านขั้นตอนการวิเคราะห์หลักสูตร วิเคราะห์เนื้อหา มีการกำหนด
จุดประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจน และมีลำดับขั้นตอนการทำงานทุกขั้นตอน ในการพัฒนาได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญเฉพาะ
ด้านและคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา มีการทดลองใช้ก่อนนำไปใช้จริง และได้นำข้อสังเกต และข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไข 
นอกจากนี้ ลักษณะของเนื้อหาในการเรียนมีการเช่ือมโยงและมีการควบคุมการทำงานการทำแบบฝึกหัดด้วยตนเองใน
บทเรียน สามารถท่ีจะทำแบบทดสอบก่อนเรียนเพื่อวัดความรู้ของตนเองก่อนการเรียน และเมื่อศึกษาเนื้อหาแล้วสามารถ
วัดผลการเรียนรู้ของตนเองหลังเรียนได้ ประกอบกับการใช้เสียงบรรยาย มีตัวหนังสือเหมาะสม สีสันสวยงาม ใช้ภาษา
ง่าย ๆ ทำให้เกิดแรงกระตุ้นในการเรียน มีความเร้าใจ ทำให้นักเรียนเกิดความสนุกสนานมีความสุขกับการเรียน ซึ่งเป็น
การผสมผสานทฤษฎีเรียนรู้หลาย ๆ ทฤษฎี เช่น ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีพุทธนิยม และทฤษฎีโครงสร้างความรู้ เข้า
ด้วยกัน ดังคำกล่าวท่ีว่า การออกแบบสื่อคอมพิวเตอร์ผู้ออกแบบจะต้องมีแนวทางการออกแบบตามทฤษฎีการเรียนรู้ ใน
การวางแนวทางการออกแบบอาจจะผสมผสานหลาย ๆ ทฤษฎีเข้าด้วยกัน พิสุทธา อารีราษฏร์, (2551:51-54) 
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3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 27.40 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 2.31 เหตุที่เป็นเช่นนี้ อาจจะเป็นผลเนื่องมาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้น ทำให้
นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้น ซึ่งได้สร้าง และพัฒนาตามขั้นตอนของ ADDIE Model ซึ่งมีทั้งหมด 5 ขั้นตอน ได้แก่ การ
วิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา การทดลองใช้ และการประเมินผล และผู้ศึกษาได้พัฒนาโดยศึกษาหลักจิตวิทยา
เรียนรู้ที่ควรคำนึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทฤษฎีโครงสร้างความรู้ ที่มีการรับรู้ก่อนแล้วนำไปเช่ือมโยง
กับความรู้ที่มีอยู่เดิม กับจิตวิทยาการสร้างแรงจูงใจ เริ่มจากการนำเสนอสิ่งเรา้แก่นักเรยีน คือ มีเสียงบรรยายมีตัวหนังสือ
ที่เหมาะสม สีสันสวยงาม ใช้ภาษาง่าย ๆ ต่อการรับรู้ต่อจากนั้นก็มีกิจกรรมฝึกทักษะเพื่อกระตุ้นให้เกิดการนำความรู้ที่ได้
เรียนแล้วไปใช้ได้อย่างคล่องแคล่วรวดเร็ว หลังจากที่นักเรียนฝึกทักษะเสร็จแล้ว สามารถวัดผลการเรียนรู้ของตนเองหลังเรียน
ได้โดยการทำแบบทดสอบหลังเรียนและได้รับข้อมูลป้อนกลับเป็นคะแนนทันที  เพื่อเป็นแรงเสริมเมื่อนักเรียนได้ทราบ 
ผลย้อนกลับแล้ว ก็จะตัดสินใจว่า จะศึกษาซ้ำหรือศึกษาเนื้อหาในลำดับต่อไป จากเหตุผลดังกล่าว ทำให้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีรูปแบบท่ีน่าสนใจเร้าใจให้นักเรียนติดตามเนื้อหาอย่างต่อเนื่องและเกิดความกระตือรือร้นในการ
เรียน สูงกว่าการสอนตามปกติ ส่งผลให้นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีผลสัมฤทธิ์สูงกว่านักเรียนท่ี
เรียนแบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

4. นักเรียนมีความพึงพอใจ โดยรวมต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าอยู่ในความพึงพอใจมากที่สุดมีค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 4.58 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.63 เนื่องจากผู้ศึกษาได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดย
อาศัยหลักการใช้สิ่งเร้าเพื่อให้เกิดการตอบสนอง มีการเสริมแรงในขณะเรียน การนำเสนอเนื้อหาจะเป็นรูปภาพเคลื่อนไหว 
ข้อความ เสียง และนักเรียนสามารถทราบผลความก้าวหน้าของตนเองทันทีเมื่อตอบเสร็จ (Feedback) เพื่อใหน้ักเรียนได้
เรียนรู้ถึงความสามารถของตัวเอง และการแก้ไขข้อบกพร่องด้วย ซึ่งมีความสอดคล้องกับทฤษฎีการเช่ือมโยงของธอร์นไดค์ 
(Connectionism Theory) การเรียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง โดยที่การตอบสนองมักจะ
ออกมาเป็นรูปแบบต่าง ๆ หลายรูปแบบ จนกว่าจะพบรูปแบบที่ดี หรือเหมาะสมที่สุด  ซึ่งเรียกการตอบสนองเช่นนี้ว่า
การลองผิดลองถูก (Trial and error) นั้นคือการเลือกตอบสนองของนักเรียนรู้จะกระทำด้วยตนเองไม่มีผู้ใดมากระทำ
หรือช้ีช่องทางในการปฏิบัติให้และเมื่อเกิดการเรียนรู้ขึ้นแล้ว การเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลองผิดลองถูกด้วยตนเองบ้าง 
จะเป็นการช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในการแก้ไขปัญหา โดยสามารถจดจำผลการเรียนรู้ได้ดี รวมทั้งเกิดความภาคภูมิใจ
ในการทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเองฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอจะทำให้เกิดทักษะ มีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องนั้น ๆ 
อย่างถ่องแท้ และถ้านักเรียนได้รับผลที่น่าพึงพอใจ จะช่วยให้การเรียนการสอนประสบความสำเร็จ 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการศึกษาไปใช้ 

1.1 ก่อนที่ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับกลุ่มทดลอง ครูต้องทดสอบทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ของ
นักเรียนก่อนถ้านักเรียนคนใดใช้คอมพิวเตอร์ยังไม่คล่องต้องให้ฝึกจนคล่องเพื่อจะไม่เกิดปัญหาในการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่อไป 

1.2 ในการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรให้นักเรียนใช้หูฟัง เพื่อไม่ให้มีเสียงรบกวนเพื่อนจะทำให้
นักเรียนมีสมาธิในการเรียนมากยิ่งข้ึน 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาในคราวต่อไป 
2.1 ควรศึกษาผลกระทบที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี และกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ  
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2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยวิธีอ่ืน 
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การพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ 
ระดับการศึกษาภาคบังคับ 

The Development of Accountability Guidelines on Compulsory  
Mathematics Flipped Classroom 

 
นพดล ทุมเชื้อ1 มุกดารัศมิ์ คำปา2 เตชาเมธ เพียรชนะ3 ประทวน คล้ายศรี4 

1 สาขานวัตกรรมการจัดการเรียนรู้คณติศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
2,4 สาขาหลักสตูรและการสอน คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

3 โรงเรียนเซนต์คาเบรียล 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน 
2) เพื่อพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลบัด้านวิชาคณติศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ 3) เพื่อประเมิน
ความสอดคล้องของแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ  
กลุ่มเป้าหมายที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน
จากโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับด้านในจังหวัดราชบุรี ได้แก่ผู้บริหารสถานศึกษา 
ครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ นักเรียน ผู้ปกครอง และใช้สถิติการวิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D. ) 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลการศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน พบว่า 
ด้านสื่อประกอบการเรียนรู้ ผู้ปกครองไม่ทราบข้อมูลหรือการใช้งานสื่อประกอบการเรียนรู้ของครูที่ใช้ประกอบการเรียน
กรณีห้องเรียนกลับด้าน ด้านระบบการดูแลช่วยเหลือและส่งเสริมผู้เรียน พบว่าจำนวนนักเรียนในช้ันเรียนมากเกินไปทำ
ให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียนไม่ทั่วถึง ด้านการวัดและประเมินผล พบว่าครูไม่นำข้อมูลการวัดและประเมินผลในช้ันเรียน
ไปประกอบการพัฒนาผู้เรียนทำให้ครูและนักเรียนไม่ทราบจุดด้อยของตนเองเพื่อปรับปรุง ด้านครูผู้สอนคณิตศาสตร์ 
พบว่าครูยังมีการช่วยเหลือด้านการเรียนคณิตศาสตร์ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนกับนักเรียนที่เรียนไม่ทันเพื่อนได้
อย่างทั่วถึง ด้านผู้เรียน พบว่านักเรียนขาดความพร้อมในการใช้สื่อในการเรียนคณิตศาสตร์ที่บ้าน และนักเรียนบางคนไม่
เรียนรู้จากสื่อท่ีครูกำหนดให้ก่อนการเข้าห้องเรียน และด้านผู้ปกครอง พบว่าผู้ปกครองขาดข้อมูลในการเรียนด้วยตนเอง
ของนักเรียนที่บ้าน และผู้ปกครองไม่ได้รับทราบข้อมูลผลการเรียนของนักเรียนอย่างต่อเนื่องจึงไม่สามารถช่วยในกา ร
พัฒนาการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของนักเรียนได้  2) การพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชา
คณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ เป็นแนวทางในการปฏิรูปความรับผิดชอบเพิ่มช่องทางในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน 
โดยครูผู้สอนคณิตศาสตร์มีหน้าท่ีรับผิดชอบแบ่งเป็นขั้นการดำเนินการ 3 ข้ัน คือ ข้ันความรับผิดชอบก่อนการจัดกิจกรรม
การเรียนรู้ ข้ันความรับผิดชอบระหว่างการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ขั้นความรับผิดชอบหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ซึ่ง
แต่ละขั้นได้กำหนดแนวทางความรับผิดชอบของครู ต่อนักเรียน ครูคณิตศาสตร์ และผู้ปกครอง  3) ผลการประเมิน
แนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ พบว่า ก่อนการจัดการเรียนรู้ 
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ครูผู้สอนคณิตศาสตร์เห็นด้วยมากที่สุดทุกประเด็นของแนวทางความรับผิดชอบครูคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน
ตามที่ผู้วิจัยนำเสนอ 

 
คำสำคัญ : ความรับผิดชอบ ครูคณิตศาสตร์ ห้องเรียนกลับด้าน 

 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were 1) To study the problems of mathematics teaching and 
learning management in the classroom. 2) to development of accountability guidelines on 
compulsory mathematics flipped classroom. 3) To assess the consistency of accountability guidelines 
on compulsory mathematics flipped classroom. Target groups used in the research are those who are 
involved in the management of mathematics instruction in flipped classroom, from school to 
classroom teaching mathematics on flipped classroom in Ratchaburi province the administrators of 
schools, Mathematics teacher, students, parents. And analysis questionnaire with an average  ( X ) and 
standard deviation (S.D.) statistical data analysis are in used. 

The results of the study revealed that:  1)  The results of the problems of mathematics 
teaching and learning in the case of the inverted classroom found that the learning media Parents do 
not know the information or the use of educational media for teachers in the classroom.  In the 
system of taking care of, helping and promoting learners Found that the number of students in the 
class is too high, causing insufficient care for students. Measurement and Evaluation It was found that 
teachers did not use the measurement and evaluation data in the classroom to develop learners, so 
teachers and students are not aware of their weaknesses in order to improve. Math teacher It was 
found that teachers still have thorough math support both in the classroom and outside of the 
classroom with the students who can't keep up with their friends. As for the learners, it was found 
that the students lacked the readiness to use media in studying mathematics at home. And some 
students do not learn from the media that the teacher assigned before entering the classroom. 
Parents lack information on self-study of students at home and the parents are not continuously 
informed of the students' grades and therefore cannot help develop the mathematics learning of 
students. 2) Develop of Accountability Guidelines on Compulsory Mathematics Flipped Classroom is 
way to reform responsibility, increase learning opportunities for learners In which the mathematics 
teachers are responsible, divided into 3 steps, which are the responsibility before the learning 
activities Level of responsibility during learning activities Stage of responsibility after learning activities 
In which each step has a guideline on the responsibility of teachers to students, math teachers and 
parents. 3)  Result of Evaluate the consistency of Accountability Guidelines on Compulsory 
Mathematics Flipped Classroom. Found that before learning management The mathematical teachers 
agreed with the most in all aspects of the mathematics teachers' responsibility guidelines in the 
classroom in the opposite direction as the researcher presented. 
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บทนำ 
การปฏิรูประบบความรู้ของสังคมไทย ประกอบด้วยการยกระดับองค์ความรู้ให้ได้มาตรฐานสากล พร้อมทั้ง

ส่งเสริมให้มีระบบการจัดการความรู้ เพื่อปฏิรูปการศึกษาทุกระดับให้รองรับกับการเปลี่ยนแปลงของโลกและทัดเทียมกับ
มาตรฐานสากล เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ของการศึกษาทุกระดับช้ัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในวิชาคณิตศาสตร์ ซึ่งเป็นกลุ่มสาระ
การเรียนรู้หนึ่งในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานท่ีมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งที่จะทำให้ผู้เรียนเกิดพัฒนาการด้าน
ความคิด มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ช่วยเสริมสร้างความมีเหตุผล รู้จักการคิดอย่างมีระบบระเบียบ (สิริพร ทิพย์คง, 
2545) จากความสำคัญดังกล่าวจึงมีการกำหนดมาตรฐานสำหรบัการจัดการศึกษาคณิตศาสตร์ไว้เพื่ออธิบายว่าเยาวชนทุก
คนควรรู้และสามารถปฏิบัติได้ตามสาระที่กำหนดไว้ในมาตรฐานเมื่อถึงช่วงเวลาที่กำหนด  สถานศึกษามีหน้าที่รับผิดชอบ
จัดการศึกษาคณิตศาสตร์ให้มีคุณภาพ เพื่อให้เยาวชนทุกคนได้มีความรู้ มีทักษะและกระบวนการทางคณิตศาสตร์ตามที่
กำหนดไว้ในมาตรฐานการศึกษาคณิตศาสตร์ (มูลนิธิสถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศ, 2556) จากเหตุผลดังกล่าวทำให้
มีนักการศึกษาได้พัฒนารูปแบบการเรียนการสอนคณิตศาสตร์แบบใหม่ๆ ขึ้นมาโดยอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศเป็น
สื่อกลางของการเรียนรู้ เพื่อแก้ปัญหาและเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ในห้องเรียนของครู ห้องเรียน
กลับด้านเป็นนวัตกรรมการเรียนการสอนอีกรูปแบบหนึ่งที่ได้ถูกพัฒนาขึ้นมาและเป็นที่นิยมอย่างมากในสหรัฐอเมริกา 
และตั่งแต่ปีการศึกษา พ.ศ. 2556 ช้ันเรียนในวิชาคณิตศาสตร์ของโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศึกษาของไทยหลาย
แห่งก็ได้นำแนวคิดห้องเรียนกลับด้านเข้ามาใช้ในห้องเรียนคณิตศาสตร์เช่นกัน (เชิญตะวัน สุวรรณพานิช , 2559)    
แนวคิดหลักของห้องเรียนกลับด้าน คือ ให้นักเรียนได้เรียนรู้บทเรียนคณิตศาสตร์ที่บ้านและให้นักเรียนกลับมาทำ
แบบฝึกหัดคณิตศาสตร์ที่โรงเรียน โดยยึดหลักที่ว่า เวลาที่นักเรียนต้องการพบครูจริง  ๆ คือ เวลาที่เขาต้องการความ
ช่วยเหลือ เขาไม่ได้ต้องการให้ครูอยู่ในช้ันเรียนเพื่อสอนเนื้อหาต่าง ๆ เพราะเขาสามารถศึกษาเนื้อหาคณิตศาสตร์นั้น ๆ 
ด้วยตนเอง ถ้าครูบันทึกวิดีโอการสอนคณิตศาสตร์ให้เด็กไปดูที่บ้าน สำหรับใช้ช้ันเรียนครูมีหน้าที่ช้ีแนะนักเรียนให้เข้าใจ
แก่นความรู้คณิตศาสตร์จะดีกว่า ในห้องเรียนกลับด้านครูจะแจกสื่อให้นักเรียนไปศึกษาล่วงหน้าท่ีบ้าน เมื่อกลับมาเข้าช้ัน
เรียนในวันรุ่งขึ้น นักเรียนจะซักถามข้อสงสัยต่าง ๆ จากนั้นก็ลงมือทำงานที่ได้รับมอบหมายเป็นรายบุคคลหรือรายกลุ่ม
โดยมีครูคอยให้คำแนะนำตอบข้อสงสัย ดังนั้นงานหลักของครูคือการสอนนักเรียนเมื่อนักเรียนไม่เข้าใจมากกว่าที่จะเป็น
คนบอกเล่าเนื้อหาการเรียนเพียงอย่างเดียว แต่ก็มีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความเห็นว่า ห้องเรียนกลับด้านอาจส่งผล
เสียต่อนักเรียนบางส่วนที่ไม่ศึกษาวีดีทัศน์หรือบนเรียนที่ครูมอบหมายที่บ้าน ส่งผลให้นักเรียนไม่มีองค์ความรู้ใด  ๆ        
มาทำแบบฝึกหัดหรือกิจกรรมในห้องเรียนได้ ดังนั้นครูผู้สอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านจะต้องหาแนวทางหรือ
รูปแบบที่จะกระตุ้นให้นักเรียนสนใจและศึกษาบทเรียนท่ีครูมอบหมายให้ได้ หน้าท่ีรับผิดชอบนี้เกี่ยวพันกับหลายภาคส่วน 
ไม่ว่าจะเป็น โรงเรียน ครูประจำช้ัน ผู้ปกครอง นักเรียน โดยเฉพาะอย่างยิงครูผู้สอนคณิตศาสตร์  

การพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับจึงเป็น
กระบวนการในการหาแนวทางในภาพรวมมีการศึกษาอย่างเป็นขั้นตอนเพื่อให้ทราบถึงความรับผิดชอบและการแสดง
ความรับผิดชอบในแต่ละภาคส่วนของการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านอย่างถูกต้อง เพื่อนำ
แนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับทีไ่ด้ เป็นแนวทางในการเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านให้สูงขึ้นต่อไป ซึ่งผู้วิจัยในฐานะที่มีหน้าที่
รับผิดชอบและศึกษาเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์มีความสนใจในการศึกษาและพัฒนาแนวทางความ
รับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับดา้นวิชาคณิตศาสตร์ระดบัการศึกษาภาคบังคับ ซึ่งผลการวิจัยจะเป็นแนวทางในการกำหนด
กรอบทิศทางในการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านต่อไป       
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน 
2. เพื่อพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ 
3. เพื่อประเมินความสอดคล้องของแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับ

การศึกษาภาคบังคับ  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
งานวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงพัฒนาเพื่อพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์

ระดับการศึกษาภาคบังคับโดยศึกษาแนวทางจากครูผู้สอนคณิตศาสตร์ที่ใช้รูปแบบการสอนแบบห้องเรียนกลับด้าน ผู้วิจัย
ได้กำหนดขอบเขตในการวิจัย ดังน้ี 

กลุ่มเป้าหมาย คือ ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน  
ปีการศึกษา 2560 จากโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับด้าน ในจังหวัดราชบุรี        
โดยแบ่งได้ดังนี้ ผู้บริหารสถานศึกษา ได้จากการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 5 คน ครูผู้สอนวิชาคณิตศาสตร์ ได้จากการ
เลือกแบบเจาะจง จำนวน 5 คน นักเรียน ได้จากการสุ่มอย่างง่าย โรงเรียนละ 10 คน รวม 50 คน และผู้ปกครอง        
ได้จากการสุ่มอย่างง่าย โรงเรียนละ 10 คน รวม 50 คน 

ตัวแปรที่ศึกษา  
แนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณติศาสตรร์ะดับการศึกษาภาคบังคับความสอดคล้องของ

แนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ 

ดำเนินการในรูปแบบของการพัฒนาและประยุกต์ใช้ระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานท้ังวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ  
เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
1.  แบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับ 

1) สรุปประเด็นแบบสอบถามความคิดเหน็ท่ีมีต่อปัญหาการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียน
กลับ 

2) จัดทำแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับ 
3) นำแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเหมาะสม 
4) นำเครื่องมือไปทดลองใช้เพื่อหาความเช่ือมั่นและจัดทำเป็นเครื่องมือท่ีสมบูรณ์ต่อไปก่อนนำไปใช้ 

2 แบบประเมินความสอดคล้องของแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับ
การศึกษาภาคบังคับ 

1) สรุปประเด็นแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ 
2) จัดทำแบบประเมินความสอดคล้องของแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์

ระดับการศึกษาภาคบังคับ 
3) นำแบบสอบถามให้ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงและความเหมาะสม 
4) นำเครื่องมือไปทดลองใช้เพื่อหาความเช่ือมั่นและจัดทำเป็นเครื่องมือท่ีสมบูรณ์ต่อไปก่อนนำไปใช้ 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ  โดยมี
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ดังนี้ 
 ขั้นศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน  
 ศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านของต่างประ เทศจากบทความ 
งานวิจัย เอกสารรายงานต่าง ๆ เพื่อเป็นกรอบในการศึกษาปัญหาการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านในประเทศ 
โดยการสอบถามกลุ่มเป้าหมาย ด้วยแบบสอบถามความคิดเห็นที่มีต่อปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณี
ห้องเรียนกลับด้านที่พัฒนาขึ้น  
 ขั้นพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ  
 1 นำข้อมูลปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านในขั้นตอนที่ 1 มาสังเคราะห์
ประเด็นรูปแบบความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน  

2 นำแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับมาวิพากษ์   
โดยการจัดประชุมกลุ่ม (focus Group) ประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครูผู้สอนคณิตศาสตร์ นักเรียน และ
ผู้ปกครอง จากโรงเรียนที่มีการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน รวม 8 คน 

 ขั้นประเมินความสอดคล้องของแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับ
การศึกษาภาคบังคับ 
 1. ผู้วิจัยได้นำแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ  
ไปสอบถามครูคณิตศาสตร์ จำนวน 5 ท่าน ที่สอนด้วยวิธีห้องเรียนกลับด้าน ด้วยด้วยแบบประเมินความสอดคล้องของ
แนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ 

2. นำผลมาวิเคราะห์และสรุปแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษา
ภาคบังคับ 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 

 1. ค่าร้อยละ ค่าคะแนนเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2. ความสอดคล้อง (Index of Consistency) ระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย  

 

ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน การศึกษาปัญหาการ

จัดการเรียนการสอนคณิตศาสตรก์รณีห้องเรียนกลับด้านมผีล ดังนี ้
 

ตารางที่ 1 ความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น  

ผู้บริหาร คร ู นักเรียน ผู้ปกครอง เฉลี่ยรวม S.D. 
ด้านสื่อประกอบการเรียนรู้  
- สื่อประกอบการเรียนรู้คณิตศาสตร์ไม่เหมาะกับนักเรียนบางคนในการ

เรียนรู้ด้วยตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ 
4.00 

 
4.20 

 
4.26 

 
4.30 

 
4.19 

 
0.54 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น  

ผู้บริหาร คร ู นักเรียน ผู้ปกครอง เฉลี่ยรวม S.D. 
- หนังสือและเอกสารประกอบการเรียนไม่หลากหลายมีเน้ือหาท่ียาก

เกินไปไม่เหมาะกับนักเรียนบางคนในการเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างมี
ประสิทธิภาพ 

4.00 
 
 

3.80 
 
 

4.62 
 

 

4.30 
 
 

4.18 
 
 

0.68 

- ผู้ปกครองไม่ทราบข้อมูลหรือการใช้งานสื่อประกอบการเรียนรู้ของ
ครูที่ใช้ประกอบการเรียนกรณีห้องเรียนกลับด้าน 

4.20 
 

4.00 
 

4.38 
 

4.62 
 

4.30 
 

0.53 

- นักเรียนและผู้ปกครองไม่มีส่วนร่วมในการกำหนดหรือบอกความ
ต้องการของตนเองในการใช้สื่อประกอบการเรียนรู้คณิตศาสตร์ 

4.20 
 

4.20 
 

4.38 
 

4.38 
 

4.29 
 

0.57 

ด้านการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
-  ขาดแนวทางการดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีมีปัญหาด้านการเรียน

คณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน 
4.00 

 
3.80 

 
4.42 

 
4.62 

 
4.21 

 
0.45 

-  ขาดการสนับสนุนและส่งเสริมผู้เรียนท่ีความสามารถพิเศษด้านการ
เรียนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน 

4.00 
 

3.80 
 

4.62 
 

4.30 
 

4.18 
 

0.46 

-  จำนวนนักเรียนในชั้นเรียนมากเกินไปทำให้การดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนไม่ท่ัวถึง 

4.20 
 

4.00 
 

4.42 
 

4.38 
 

4.25 
 

0.54 

-  ครูผู้สอนคณิตศาสตร์ให้เวลาในการดูแลเอาใจใส่นักเรียนใน
ห้องเรียนไม่เพียงพอ 

4.00 
 

3.80 
 

4.62 
 

4.42 
 

4.21 
 

0.47 

ด้านการวัดและประเมินผล  
-  วิธีการวัดและประเมินผลยังไม่ส่งผลให้ครูและผู้เรียนนำข้อมูลมา

แก้ไขปัญหาการเรียนของนักเรียนได้ 
4.00 

 
3.80 

 
4.62 

 
4.30 

 
4.18 

 
0.48 

-  การวัดและประเมินผลไม่สามารถสะท้อนได้ว่าผู้เรียนมีผลการเรียน
เป็นไปตามมาตรฐานท่ีกำหนดไว้ในหรือไม่ 

3.80 
 

3.80 
 

4.38 
 

4.30 
 

4.07 
 

0.47 

-  ครูไม่นำข้อมูลการวัดและประเมินผลในชั้นเรียนไปประกอบการ
พัฒนาผู้เรียนทำให้ครูและนักเรียนไม่ทราบจุดด้อยของตนเองเพื่อ
ปรับปรุง 

4.20 
 
 

3.80 
 
 

4.38 
 
 

4.62 
 
 

4.25 
 
 

0.43 

ด้านครูผู้สอนคณิตศาสตร ์  
- ครูผู้สอนยังมีวิธีการสอนในห้องเรียนไม่หลากหลายไม่เน้นให้นักเรียน

คิด ยังเน้นบอกความรู้และทางลัดทำให้ไม่เกิดความรู้ที่แท้จริง 
4.20 

 
 

3.80 
 
 

4.76 
 
 

3.94 
 
 

4.18 
 
 

0.49 

- ครูยังมีการช่วยเหลือด้านการเรียนคณิตศาสตร์ท้ังในห้องเรียนและ
นอกห้องเรียนกับนักเรียนท่ีเรียนไม่ทันเพื่อนได้อย่างทั่วถึง 

4.20 
 

3.80 
 

4.76 
 

4.26 
 

4.26 
 

0.48 

- สถานศึกษาขาดการนิเทศตรวจสอบคุณภาพ และขาดการตรวจสอบ
ผลการจัดกิจกรรมท้ังในห้องเรียนละนอกห้องเรียน 

3.80 
 

3.80 
 

4.26 
 

3.80 
 

3.92 
 

0.43 

- ครูผู้สอนยังมีวิธีการสอนในห้องเรียนไม่หลากหลายไม่เน้นให้
นักเรียนคิด ยังเน้นบอกความรู้และทางลัดทำให้ไม่เกิดความรู้ท่ี
แท้จริง 

4.20 
 

3.80 
 

4.76 
 

3.94 
 

4.18 
 

0.45 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

รายการ 
ระดับความคิดเห็น  

ผู้บริหาร คร ู นักเรียน ผู้ปกครอง เฉลี่ยรวม S.D. 
ด้านผู้เรียน  
- นักเรียนขาดความรับผิดชอบในการเรียนและการทบทวนบทเรียนท่ี

บ้าน 
4.20 

 
4.20 

 
4.26 

 
4.30 

 
4.24 

 
0.55 

- นักเรียนขาดความพร้อมในการใช้ส่ือในการเรียนคณิตศาสตร์ที่บ้าน 4.20 4.20 4.76 4.62 4.45 0.56 
- นักเรียนบางคนไม่เรียนรู้จากสื่อที่ครูกำหนดให้ก่อนการเข้าห้องเรียน 4.20 4.20 4.62 4.30 4.33 0.55 
ด้านผู้ปกครอง  
- ผู้ปกครองขาดข้อมูลในการเรียนด้วยตนเองของนักเรียนท่ีบ้าน 4.20 4.20 4.62 4.76 4.45 0.56 
- ผู้ปกครองยังมีส่วนร่วมในการเรียนคณิตศาสตร์ไม่เพียงพอทำให้ความ

รับผิดขอบส่วนใหญ่ตกอยู่กับโรงเรียน 
4.20 

 
4.20 

 
4.26 

 
4.26 

 
4.23 

 
0.67 

- ผู้ปกครองขาดความรู้ทางคณิตศาสตร์ที่ถูกต้องและไม่มีเวลาในการให้
ความช่วยเหลือนักเรียนให้เรียนรู้และทบทวนบทเรียนท่ีบ้านได้ 

4.20 
 

4.20 
 

4.26 
 

3.80 
 

4.12 
 

0.52 

- ผู้ปกครองไม่ได้รับทราบข้อมูลผลการเรียนของนักเรียนอย่างต่อเนื่อง
จึงไม่สามารถช่วยในการพัฒนาการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของนักเรียนได้ 

4.20 
 

4.20 
 

4.38 
 

4.62 
 

4.35 
 

0.56 

จากตารางที่ 1 ความคิดเห็นของกลุ่มเป้าหมายที่มีต่อปัญหาการจดัการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียน
กลับด้าน พบว่า ปัญหาด้านสื่อประกอบการเรียนรู้เห็นด้วยมากที่สุดคือผู้ปกครองไม่ทราบข้อมูลหรือการใช้งานสื่อ
ประกอบการเรียนรู้ของครูที่ใช้ประกอบการเรียนกรณีหอ้งเรียนกลบัด้าน รองลงมาคือนักเรียนและผู้ปกครองไม่มีส่วนร่วม
ในการกำหนดหรือบอกความต้องการของตนเองในการใช้สื่อประกอบการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ปัญหาด้านการดูแล
ช่วยเหลือเห็นด้วยมากที่สุดคือนักเรียนจำนวนนักเรียนในช้ันเรียนมากเกินไปทำให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียนไม่ทั่วถึง 
ปัญหาด้านการวัดและประเมนิผลเห็นดว้ยมากที่สดุครไูม่นำข้อมูลการวัดและประเมินผลในช้ันเรียนไปประกอบการพัฒนา
ผู้เรียนทำให้ครูและนักเรียนไม่ทราบจุดด้อยของตนเองเพื่อปรับปรุง ปัญหาด้านครูผู้สอนคณิตศาสตร์เห็นด้วยมากที่สุดคือ
ครูยังมีการช่วยเหลือด้านการเรียนคณิตศาสตร์ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนกับนักเรียนที่เรียนไม่ทันเพื่อนได้อย่าง
ทั่วถึง ปัญหาด้านผู้เรียนเห็นด้วยมากที่สุดคือนักเรียนขาดความพร้อมในการใช้สื่อในการเรียนคณิตศาสตร์ที่บ้าน        
และนักเรียนบางคนไม่เรียนรู้จากสื่อที่ครูกำหนดให้ก่อนการเข้าห้องเรียน และปัญหาด้านผู้ปกครองเห็นด้วยมากที่สุด
ผู้ปกครองขาดข้อมูลในการเรียนด้วยตนเองของนักเรียนที่บ้าน และผู้ปกครองไม่ได้รับทราบข้อมูลผลการเรียนของ
นักเรียนอย่างต่อเนื่องจึงไม่สามารถช่วยในการพัฒนาการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของนักเรียนได้ 

2. ผลการพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาค
บังคับ สังเคราะห์แนวทางความรบัผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวชิาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ ดังนี ้
 

ตารางที่ 2 ตารางสรุปการสังเคราะห์แนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์  
ก่อนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

นักเรียน 1. ทำความเข้าใจกับนักเรียนถึงวิธีการเรียนกรณีห้องเรียนกลับด้าน  
2. ศึกษารูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล  
3. ศึกษาความต้องการและความสามารถในการใช้ส่ือประกอบการเรียนรู้ของผู้เรียนท่ีบ้าน 
4. ศึกษาสภาพปัญหาหรือข้อจำกัดในการเรียนรู้ที่บ้านของผู้เรียน 
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ตารางที่ 2 (ต่อ)  
ก่อนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

ครูคณิตศาสตร ์ 1. ออกแบบกิจกรรมเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้านได้ 
2. พัฒนาหรือเลือกใช้ส่ือประกอบการเรียนรู้ที่ตอบสนองรูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียน 
3. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้หรือแบบฝึกในห้องเรียน  
4. หาแนวทางช่วยเหลือผู้เรียนในกรณีท่ีผู้เรียนไม่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีบ้านได้ 
5. ออกแบบการประเมินความรู้ของผู้เรียน 

ผู้ปกครอง 1. ทำความเข้าใจกับผู้ปกครองถึงวิธีการเรียนกรณีห้องเรียนกลับด้าน 
2. แจ้งหัวข้อหรือเน้ือหา ระยะเวลาท่ีจะให้ผู้เรียนศึกษาด้วยตนเองที่บ้าน 
3. สร้างช่องทางประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองเพื่อช่วยเหลือผู้เรียน 

ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
นักเรียน ช่วงเรียนด้วยตนเองท่ีบ้าน 

1. ช่วยเหลือผู้เรียนกรณีท่ีผู้เรียนไม่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้านได้ 
ช่วงทำกิจกรรมท่ีโรงเรียน 
1. สนับสนุนให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้หรือแบบฝึกในห้องเรียน  
2. ดูแลช่วยเหลือนักเรียนระหว่างการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้หรือแบบฝึกในห้องเรียน 

ครูคณิตศาสตร ์ ช่วงเรียนด้วยตนเองท่ีบ้าน 
1. กระตุ้นให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้าน 
2. ตรวจสอบการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียนท่ีบ้าน 
ช่วงทำกิจกรรมท่ีโรงเรียน 
1. ตรวจสอบการเรียนรู้ของผู้เรียนตามท่ีออกแบบไว้ 
2. ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนในห้องเรียน 

ผู้ปกครอง ช่วงเรียนด้วยตนเองท่ีบ้าน 
1. ประสานงานช่วยเหลือผู้เรียนในกรณีท่ีนักเรียนไม่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้านได้ 

หลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
นักเรียน 1. แจ้งผลการเรียนของผู้เรียนเป็นรายบุคคลแก่ผู้นักเรียน 

2. แก้ปัญหากรณีผู้เรียนไม่ประสบผลสำเร็จจากการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 
ครูคณิตศาสตร ์ 1. นำผลมาปรับปรุงการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านในครั้งต่อไป 

2. หาแนวทางช่วยเหลือหรือซ่อมเสริมสำหรับผู้เรียนท่ีไม่ประสบผลสำเร็จ 
3. พิจารณาปรับปรุงสื่อการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับผู้เรียนต่อไป 

ผู้ปกครอง 1. แจ้งผลการเรียนของผู้เรียนเป็นรายบุคคลแก่ผู้ปกครอง 
2. แก้ปัญหากรณีผู้เรียนไม่ประสบผลสำเร็จจากการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 

จากตารางที่ 2 พบว่า ผลการสังเคราะห์แนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์       
แบ่งออกเป็น 3 ช่วง คือ ก่อนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน     
และหลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ซึ่งแต่ละช่วง มีผู้ที่ต้องแสดงความรับผิดชอบ คือ นักเรียน ครู
คณิตศาสตร์ และผู้ปกครอง 
 นำผลการสังเคราะห์แนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ ร่วมกันสรุปและถอดองค์
ความรู้ โดยจัดประชุมกลุ่ม (focus Group) สามารถสรุปได้ ดังนี ้



 

478 
 

 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ความรับผิดชอบ
ก่อนการจัด
กิจกรรม ผู้เรียน 

ครูคณิตศาสตร ์

ผู้ปกครอง 

ทำความเข้าใจกับนักเรียนให้ทราบถึงวิธีการเรียนกรณีห้องเรียนกลับ

ศึกษาสภาพปัญหาหรือข้อจำกัดในการเรียนรู้ที่บ้าน

ศึกษาความต้องการและความสามารถในการใช้สื่อประกอบการเรียนรู้ของ

ศึกษารูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็น

ออกแบบการประเมินความรู้ของ

หาแนวทางช่วยเหลือผู้เรียนในกรณีที่ผู้เรียนไม่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองที่

ออกแบบกิจกรรมเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองที่

พัฒนาหรือเลือกใช้สื่อประกอบการเรียนรู้ที่ตอบสนองรูปแบบการเรียนรู้ของ

แจ้งหัวข้อหรือเนื้อหา ระยะเวลาที่จะให้ผู้เรียนศึกษาด้วยตนเองที่

ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้หรือแบบฝึกใน

ทำความเข้าใจกับผู้ปกครองถึงวิธีการเรียนกรณีห้องเรียนกลับ

สร้างช่องทางประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองเพื่อช่วยเหลือ

ความรับผิดชอบ
ระหว่างการจัด

กิจกรรม 

ผู้เรียน 

ครูคณิตศาสตร ์

ผู้ปกครอง 

ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนใน

ตรวจสอบการเรียนรู้ของผู้เรียนตามที่ออกแบบ

ช่วยเหลือผู้เรียนกรณีที่ผู้เรียนไม่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้าน

สนับสนุนให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้หรือแบบฝึกใน

กระตุ้นให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองที่

ดูแลช่วยเหลือนักเรียนระหว่างการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้หรือแบบฝึกใน

ตรวจสอบการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียนที่

ช่วงเรียนด้วยตนเองท่ี

ช่วงเรียนด้วยตนเองท่ี
บ้าน 

ช่วงเรียนด้วยตนเองท่ี
บ้าน 

ช่วงทำกิจกรรมที่

ช่วงทำกิจกรรมท่ี
โรงเรียน 

ประสานงานช่วยเหลือผู้เรียนในกรณีที่นักเรียนไม่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองที่

ความรับผิดชอบ
หลังการจัด
กิจกรรม 

การเรียนรู้ 

ผู้เรียน 

ครูคณิตศาสตร ์ ผู้ปกครอง 

แจ้งผลการเรียนของผู้เรียนเป็นรายบุคคลแก่ผู้

แก้ปัญหากรณีผู้เรียนไม่ประสบผลสำเร็จจากการเรียนแบบห้องเรียน

นำผลมาปรับปรุงการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้านในครั้ง

หาแนวทางช่วยเหลือหรือซ่อมเสริมสำหรับผู้เรียนที่ไม่ประสบ

พิจารณาปรับปรุงสื่อการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับผู้เรียน

แก้ปัญหากรณีผู้เรียนไม่ประสบผลสำเร็จจากการเรียนแบบห้องเรียน

แจ้งผลการเรียนของผู้เรียนเป็นรายบุคคลแก่
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ภาพที่ 1 แสดงแนวทางความรับผดิชอบกรณีห้องเรยีนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบงัคับ 
ที่มา: นพดล  ทุมเชื้อและคณะ (2562) 

ภาพที่ 1 แสดงแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลบัด้านวิชาคณติศาสตรร์ะดับการศึกษาภาคบังคับ สรุป
เป็นขั้นการดำเนินการ 3 ขั้น คือ ขั้นความรับผิดชอบก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ ข้ันความรับผิดชอบระหว่างการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ ขั้นความรับผิดชอบหลังการจัดกิจกรรมการเรยีนรู้ ซึ่งแต่ละขั้นได้กำหนดแนวทางความรับผิดชอบของ
ครู ต่อนักเรียน ครูคณิตศาสตร์ และผู้ปกครอง  

3. ผลการประเมินความสอดคล้องของแนวทางความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน 
ผู้วิจัยนำเสนอแนวทางความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านให้กับครูคณิตศาสตร์ จำนวน 

5 ท่าน ที่สอนด้วยวิธีห้องเรียนกลับด้าน ด้วยประเมินความสอดคล้องของแนวทางความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์
กรณีห้องเรียนกลับด้านผล ดังนี ้
 

ตารางที่ 3 ผลการประเมินความสอดคล้องของแนวทางความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน  

รายการประเมิน 
ความคิดเห็น ท่านที่ 

1 2 3 4 5 เฉลี่ย 
ก่อนการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 

ความรับผิดชอบต่อผู้เรียน 
1. ทำความเข้าใจกับนักเรียนถึงวิธีการเรียนกรณีห้องเรียนกลับด้าน 1 1 1 1 1 1 
2. ศึกษารูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียนเป็นรายบุคคล 1 1 1 1 1 1 
3. ศึกษาความต้องการและความสามารถในการใช้สื่อประกอบการเรียนรู้ของ

ผู้เรียนท่ีบ้าน 
1 1 1 1 1 1 

4. ศึกษาสภาพปัญหาหรือข้อจำกัดในการเรียนรู้ที่บ้านของผู้เรียน 1 1 1 1 1 1 
ความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์ 
1. ออกแบบกิจกรรมเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้านได้ 1 1 1 1 1 1 
2. พัฒนาหรือเลือกใช้สื่อประกอบการเรียนรู้ที่ตอบสนองรูปแบบการเรียนรู้ของ

ผู้เรียน 
1 1 1 

1 1 1 

3. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้หรือแบบฝึกในห้องเรียน  1 1 1 1 1 1 
4. หาแนวทางช่วยเหลือผู้เรียนในกรณีท่ีผู้เรียนไม่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้าน

ได้ 
1 1 1 

1 1 1 

5. ออกแบบการประเมินความรู้ของผู้เรียน 1 1 1 1 1 1 
ความรับผิดชอบต่อผู้ปกครอง 
1. ทำความเข้าใจกับผู้ปกครองถึงวิธีการเรียนกรณีห้องเรียนกลับด้าน 1 1 1 1 1 1 
2. แจ้งหัวข้อหรือเน้ือหา ระยะเวลาท่ีจะให้ผู้เรียนศึกษาด้วยตนเองท่ีบ้าน 1 1 1 1 1 1 
3. สร้างช่องทางประสานความร่วมมือกับผู้ปกครองเพื่อช่วยเหลือผู้เรียน 1 1 1 1 1 1 
ระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
ความรับผิดชอบต่อผู้เรียน 
ช่วงเรียนด้วยตนเองท่ีบ้าน 
1. ช่วยเหลือผู้เรียนกรณีท่ีผู้เรียนไม่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้านได้ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

ช่วงทำกิจกรรมท่ีโรงเรียน 
1. สนับสนุนให้ผู้เรียนปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้หรือแบบฝึกในห้องเรียน  

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 
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รายการประเมิน 
ความคิดเห็น ท่านที่ 

1 2 3 4 5 เฉลี่ย 
2. ดูแลช่วยเหลือกนักเรียนระหว่างการปฏิบัติกิจกรรมการเรียนรู้หรือแบบฝึกใน

ห้องเรียน 
1 1 1 

1 1 1 

ตารางที่ 3 (ต่อ)  

รายการประเมิน 
ความคิดเห็น ท่านที่ 

1 2 3 4 5 เฉลี่ย 
ความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์ 
ช่วงเรียนด้วยตนเองท่ีบ้าน 
1. กระตุ้นให้นักเรียนเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้าน 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

2. ตรวจสอบการเรียนรู้ด้วยตนเองของนักเรียนท่ีบ้าน 1 1 1 1 1 1 
ช่วงทำกิจกรรมท่ีโรงเรียน 
1. ตรวจสอบการเรียนรู้ของผู้เรียนตามท่ีออกแบบไว้ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

2. ประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนในห้องเรียน 1 1 1 1 1 1 
ความรับผิดชอบต่อผู้ปกครอง 
ช่วงเรียนด้วยตนเองท่ีบ้าน 
ประสานงานช่วยเหลือผู้เรียนในกรณีท่ีนักเรียนไม่สามารถเรียนรู้ด้วยตนเองท่ีบ้านได้ 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

 
1 

หลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
ความรับผิดชอบต่อผู้เรียน 
1. แจ้งผลการเรียนของผู้เรียนเป็นรายบุคคลแก่ผู้เรียน 1 1 1 1 1 1 
2. แก้ปัญหากรณีผู้เรียนไม่ประสบผลสำเร็จจากการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 1 1 1 1 1 1 
ความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์ 
1. นำผลมาปรับปรุงการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับในครั้งต่อไป 1 1 1 1 1 1 
2. หาแนวทางช่วยเหลือหรือเซ่อมเสริมสำหรับผู้เรียนท่ีไม่ประสบผลสำเร็จ 1 1 1 1 1 1 
3. พิจารณาปรับปรุงสื่อการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับผู้เรียนต่อไป 1 1 1 1 1 1 
ความรับผิดชอบต่อผู้ปกครอง 
1. แจ้งผลการเรียนของผู้เรียนเป็นรายบุคคลแก่ผู้ปกครอง 1 1 1 1 1 1 
2. แก้ปัญหากรณีผู้เรียนไม่ประสบผลสำเร็จจากการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้าน 1 1 1 1 1 1 

 จากตารางที่ 3 ผลการประเมินแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับ
การศึกษาภาคบังคับ พบว่า ก่อนการจัดการเรียนรู้ ครูผู้สอนคณิตศาสตร์เห็นด้วยมากท่ีสุดทุกประเด็นของแนวทางความ
รับผิดชอบครูคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านตามที่ผู้วิจัยนำเสนอ  
 

สรุปผลการวิจัย 
การสรุปผลการพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาค

บังคับสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเด็น ตามขั้นตอนการวิจัย ดังนี้ 
 1. ผลการศึกษาปัญหาการจัดการเรยีนการสอนคณติศาสตรก์รณหี้องเรียนกลับด้าน พบว่า ด้านสื่อประกอบการ
เรียนรู้ พบว่าผู้ปกครองไม่ทราบข้อมูลหรือการใช้งานสื่อประกอบการเรียนรู้ของครูที่ใช้ประกอบการเรียนกรณีห้องเรียน
กลับด้าน และนักเรียนและผู้ปกครองไม่มีส่วนร่วมในการกำหนดหรือบอกความต้องการของตนเองในการใช้สื่อ
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ประกอบการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ด้านระบบการดูแลช่วยเหลือและส่งเสริมผู้เรียน พบว่าจำนวนนักเรียนในช้ันเรียนมาก
เกินไปทำให้การดูแลช่วยเหลือนักเรียนไม่ทั่วถึง และครูผู้สอนคณิตศาสตร์ให้เวลาในการดูแลเอาใจใส่นักเรียนในห้องเรียน
ไม่เพียงพอ ขาดแนวทางการดูแลช่วยเหลือนักเรียนที่มีปัญหาการเรียนคณิตศาสตร์ ด้านการวัดและประเมินผล พบว่าครู
ไม่นำข้อมูลการวัดและประเมินผลในช้ันเรียนไปประกอบการพัฒนาผู้เรียนทำให้ครูและนักเรียนไม่ทราบจุดด้อยของ
ตนเองเพื่อปรับปรุง และวิธีการวัดประเมินผลยังไม่ส่งผลให้ครูและผู้เรียนนำข้อมูลมาแก้ไขปัญหาการเรียนของนักเรียนได้ 
ด้านครูผู้สอนคณิตศาสตร์ พบว่า ครูยังมีการช่วยเหลือด้านการเรียนคณิตศาสตร์ทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนกับ
นักเรียนที่เรียนไม่ทันเพื่อนได้อย่างท่ัวถึง และครูผู้สอนยังมีวิธีการสอนในห้องเรียนไม่หลากหลายไม่เน้นให้นักเรียนคิด ยัง
เน้นบอกความรู้และทางลัดทำให้ไม่เกิดความรู้ที่แท้จริง ด้านผู้เรียน พบว่านักเรียนขาดความพร้อมในการใช้สื่อในการ
เรียนคณิตศาสตร์ที่บ้าน และนักเรียนบางคนไม่เรียนรู้จากสื่อที่ครูกำหนดให้ก่อนการเข้าห้องเรียน และด้านผู้ปกครอง 
พบว่าผู้ปกครองขาดข้อมูลในการเรียนด้วยตนเองของนักเรียนที่บ้าน และผู้ปกครองไม่ได้รับทราบข้อมูลผลการเรียนของ
นักเรียนอย่างต่อเนื่องจึงไม่สามารถช่วยในการพัฒนาการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของนักเรียนได้ 

2. ผลการพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับ 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลปัญหาของการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านแล้วนำมา
ดำเนินการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล สามารถสรุปเป็นขั้นการดำเนินการ 3 ขั้น คือ ขั้นก่อนการจัดการเรียนรู้แบบ
ห้องเรียนกลับด้าน ขั้นระหว่างการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน ขั้นหลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน 
ซึ่งได้กำหนดแนวทางความรับผิดชอบของครูต่อนักเรียน ตนเอง(ครูคณิตศาสตร์) และผู้ปกครอง และนำไปสอบถาม
ผู้เช่ียวชาญหรือนักวิชาการทางคณิตศาสตร์ 5 ท่าน ซึ่งผลการประเมินพบว่าผู้เชี่ยวชาญหรือนักวิชาการทางคณิตศาสตร์ 
เห็นด้วยทุกประเด็นความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน ตามที่ผู้วิจัยนำเสนอ ทั้งก่อน ระหว่าง 
และหลังการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนกลับด้าน  

3. ผลการการประเมินความสอดคล้องของแนวทางความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน 
พบว่าครูผู้สอนคณิตศาสตร์เห็นด้วยมากที่สุดทุกประเด็นตามที่ผู้วิจัยนำเสนอ  
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิจัยมีประเด็นนำมาสู่การอภิปรายได้ ดังนี ้
1. การศึกษาปัญหาการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน พบว่า ปัญหาสำคัญอยู่ที่การ

สื่อสารระหว่างครูผู้สอนคณิตศาสตร์ นักเรียนและผู้ปกครองทำให้ผู้เรียนขาดความสนใจในการเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้าน 
เป็นลักษณะการเรียนรู้จากแหล่งเรียนรู้นอกช้ันเรียนอย่างอิสระทั้งด้านความคิดและวิธีปฏิบัติซึ่งแตกต่างจากการเรียน
แบบเดิม สอดคล้องกับ สุรศักดิ์  ปาเฮ (2556) ที่กล่าวว่าการสอนแบบกลับทางจะเป็นการเปลี่ยนแปลงบทบาทของครู
อย่างสิ้นเชิง กล่าวคือครูไม่ใช่ผู้ถ่ายทอด ความรู้แต่จะทำบทบาทเป็นผู้อำนวยความสะดวกในการเรียน (Facilitators) ใน
ช้ันเรียนนั้น ๆ ในการเรียนรู้ด้วยตนเองผ่านสื่อการเรียนรู้ที่ครูกำหนดให้นั้น นักเรียนบางคนไม่สนใจในการเรียนรู้ก่อนเข้า
ห้องเรียน เมื่อเข้ามาทำกิจกรรมในห้องเรียนจึงทำให้ไม่สามารถปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง ทั้งนี้เนื่องมาจากผู้ปกครองไม่
รับทราบและรับรู้รูปแบบการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านที่ครูนำมาใช้กับผู้เรียน ดังนั้นครูผู้สอนควรสื่อสารและช้ีแจง
ให้กับผู้ปกครองได้รับทราบและช่วยกวดขันการเรียนรู้จากสื่อการเรียนรู้ที่ครูกำหนดให้ในแต่ละครั้ง และครูควรหา
แนวทางหรือช่องทางในการสื่อสารกับผู้เรียนและผู้ปกครองด้วย เมื่อผู้เรียนติดปัญหาในการ เรียนด้วยตนเองที่บ้าน 
มิฉะนั้นจะทำให้การเรียนในรูปแบบห้องเรียนกลับด้านไม่ประสบความสำเร็จเท่าที่ควรจะเป็นได้ สอดคล้องกับ Jonathan 
and Aaron (2012) ได้กล่าวถึงเหตุผลบางประการที่บอกถึงคุณประโยชน์ของการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านว่าครูควร
ช่วยเหลือเด็กเรียนอ่อนให้ขวนขวายหาความรู้ และต้องดูแลผู้เรียนเอาใจใส่จากครูมากท่ีสุดในระหว่างการเรียนด้วยตนเอง
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ที่บ้าน และควรติดต่อประสานงานกับผู้ปกครองซึ่งการรับทราบและแลกเปลี่ยนความรู้ร่วมกันจะทำให้เด็กเกิดการเรียนรู้
ที่ดีได้อีกด้วย  

2. การพัฒนาแนวทางความรับผิดชอบกรณีห้องเรียนกลับด้านวิชาคณิตศาสตร์ระดับการศึกษาภาคบังคับเป็น
แนวทางในการปฏิรูปความรับผิดชอบเพิ่มช่องทางในการเรียนรู้ให้กับผู้เรียน โดยครูผู้สอนคณิตศาสตร์มีหน้าที่รับผิดชอบใน
การออกแบบการจัดการเรียนรู้ ซึ่งสอดคล้องกับ ดวงกมล สินเพ็ง (2551) ที่ให้แนวคิด บทบาท หน้าที่ของครูไว้ว่า ครูมีหน้าที่
ในการจัดการเรียนการสอนเน้นผู้เรียนให้รู้จักคิดวิเคราะห์ในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง ฝึก
การคิดวิเคราะห์ ลดการท่องจำ ให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติเพื่อพัฒนาความสามารถอย่างเต็มศักยภาพและรู้จักนำเอาเทคโนโลยีต่าง ๆ 
มาใช้ในการจัดการเรียนการสอน เพื่อให้เกิดความเข้าใจได้ง่ายและน่าสนใจ สอดคล้องกับกระทรวงศึกษาธิการ (2551) ที่ได้
กำหนดบทบาทหน้าที่ของผู้สอนในการจัดการเรียนรู้ เพื่อให้ผู้เรียนมีคุณภาพตามเป้าหมายของหลักสูตร ควรมีบทบาทดังนี้ 
ครูควรศึกษาวิเคราะห์ผู้เรียนเป็นรายบุคคล แล้วนำข้อมูลมาใช้ในการวางแผนการจัดการเรียนรู้ที่ท้าทายความสามารถของ
ผู้เรียน ออกแบบการเรียนรู้และจัดการเรียนรู้ที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลและพัฒนาการทางสมอง จัดบรรยากาศ
ที่เอื้อต่อการเรียนรู้และดูแลช่วยเหลือผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ นำภูมิปัญญาท้องถิ่น เทคโนโลยีที่เหมาะสมมาประยุกต์ใช้ใน
การเรียนการสอน สำหรับรูปแบบความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านแบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอนคือ ก่อน
การจัดการเรียนรู้ ระหว่างการจัดการเรียนรู้และหลังการจัดการเรียนรู้ ขั้นตอนที่สำคัญที่สุดของการจัดการเรียนรู้ห้องเรียน
แบบกลับด้านคือ ก่อนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ครูต้องทำการศึกษารูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียนและศึกษาปัญหาการใช้สื่อ
การเรียนรู้ของผู้เรียนเสียก่อน มิฉะนั้นจะเกิดปัญหาในการเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียนที่บ้าน สื่อเป็นสิ่งสำคัญในการเรียนรู้
แบบห้องเรียนกลับด้านเพราะนักเรียนต้องเรียนรู้ด้วยตนเองที่บ้านดังนั้นครูควรออกแบบสื่อการเรียนรู้ให้สอดคล้องกับ
รูปแบบการเรียนรู้ของผู้เรียนซึ่งเป็นหน้าที่สำคัญของการจัดการเรียนรู้แบบห้องเรียนแบบกลับด้าน ซึ่งปัจจุบันก็มีสื่อการ
เรียนรู้ Online และมีระบบ Social Network หลายรูปแบบที่น่าสนใจ จะเห็นได้ว่ารูปแบบความรับผิดชอบของครู
คณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจะเน้นที่การออกแบบในข้ันตอนแรกก่อนการจัดการเรียนรู้เป็นสำคัญ 
หน้าที่หลักอีกประการคือการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียนในห้องเรียนเมื่อนักเรียนเข้ามาศึกษาร่วมกันที่ห้องเรียน
ในช่ัวโมงคณิตศาสตร์ ครูมีหน้าที่สำคัญในการออกแบบกิจกรรมให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้และทำแบบฝึกหัดได้อย่างมี
ประสิทธิภาพซึ่งสอดคล้องกับ Sciucca and Fochi (2016) ที่ได้ศึกษาการเรียนการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านเป็นเวลาสอง
ปี พบว่าผู้เรียนมีเจตคติที่มีต่อการสอนแบบห้องเรียนกลับด้านโดยความคิดเห็นของนักเรียนก่อนและหลังมีความรู้สึกที่ต่างกัน
ในเวลาที่ครูจัดกิจกรรมในห้องเรียน ซึ่งครูอาจใช้กิจกรรมกลุ่มย่อยที่คละความสามารถของผู้เรียนเพื่อให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
ร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยครูจะต้องคอยควบคุมดูแลทุกกลุ่มอย่างใกล้ชิดและกระตุ้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ร่วมกัน 
สอดคล้องกับ D'addato and Miller (2016) ที่ศึกษาถึงผลกระทบที่เกิดจากการสอนคณิตศาสตร์แบบห้องเรียนกลับด้านของ
นักเรียนระดับช้ันปีที่ 4 ที่มีความหลากหลายทางด้านสังคมความเป็นอยู่ ผลการวิจัยช้ีให้เห็นว่า การสอนแบบห้องเรียนกลับ
ด้าน จะเปลี่ยนบทบาทของครูจากผู้สอนมาเป็นผู้ให้ความช่วยเหลือ สนับสนุนผู้เรียนในห้องเรียน การเรียนแบบห้องเรียนกลับ
ด้านจะสร้างสถานการณ์การเรียนรู้ให้ผู้เรียนได้สืบค้นความรู้ด้วยตนเอง โดยการช่วยเหลือซึ่งกันและกันในห้องเรียน 
เสริมสร้างประสบการณ์การเรียนรู้และสร้างความรู้สึกรับผิดชอบต่อตนเอง ผ่านกระบวนการเรียนรู้ และหน้าที่สำคัญอีก
ประการของครูผู้สอนคือ การสื่อสารกับผู้ปกครองเพื่อให้ข้อมูลสำหรับการเรียนรู้กรณีห้องเรียนกลับด้าน จะทำให้ผู้ปกครองมี
ความเข้าใจในรูปแบบการเรียนและช่วยกวดขันผู้ เรียนที่บ้าน สอดคล้องกับ D'addato and Miller (2016)   ที่ศึกษาผล
สะท้อนจากผู้ปกครองพบว่าการเรียนแบบห้องเรียนกลับด้านจะเป็นในการผสมผสานช่องทางสำหรับการเรียนรู้ของผู้เรียน 
ผู้เรียนและผู้ปกครองส่วนใหญ่มีความรู้สึกไปในทางเชิงบวกกับผลที่ได้จากการเรียนรู้โดยใช้วิธีการเรียนรู้แบบนี้ 

3. การประเมินความสอดคล้องของแนวทางความรับผิดชอบของครูคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้าน สะท้อนให้
เห็นความรับผิดชอบของครูผู้สอนคณิตศาสตร์ที่มีต่อนักเรียนและผู้ปกครอง เพื่อเป็นหลักประกันคุณภาพในการจัดการศึกษา
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ของสถานศึกษาสอดคล้องกับ นาตยา ปิลันธนานนท์ (2554) ได้กล่าวถึงการแสดงความรับผิดชอบต่อสาธารณะในการจัด
การศึกษา พอสรุปได้ดังนี้ การศึกษาตามมาตรฐาน มีแนวคิดที่ต้องการสร้างหลักประกันคุณภาพการศึกษา การจัดการศึกษา
ต้องแสดงความรับผิดชอบต่อสาธารณะว่ารัฐจัดการศึกษามีคุณภาพอย่างไร เพียงใด โรงเรียนเป็นหน่วยงานแรกที่ต้อง
รับผิดชอบต่อสาธารณชนในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อเป็นการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา  

ข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิจัยไปใช้ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  
ควรมีการปรับบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบ และการปฏิบัติงานของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ดังนี้ 
1. สถานศึกษา ควรมีการจัดการวางแผนการจัดการศึกษาคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านของสถานศึกษาเพื่อ

เป็นแนวทางที่ชัดเจนในการปฏิบัติงาน และใช้ตรวจสอบรวมทั้งนิเทศติดตามความรับผิดชอบของครูผู้สอนในการจัดการ
เรียนรู้กรณีห้องเรียนกลับด้าน 

2. ครูผู้สอน ควรมีสื่อการเรียนรู้ที่หลากหลายช่องทาง และควรสำรวจแนวทางการใช้เครื่องมือต่าง ๆ ของผู้เรียน
ในการเรียนรู้ เช่น โทรศัพท์มือถือ เป็นต้น 

3. ผู้ปกครองต้องประสานความร่วมมือกับสถานศึกษาและใส่ใจร่วมมือกับครูในการพัฒนาการเรียนของผู้เรียน 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
1. ควรมีการวิจัยเพื่อการพัฒนาสื่อการเรียนรู้คณิตศาสตร์ที่สอดคล้องกับรูปแบบความรับผิดชอบของครู

คณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านต่อไป 
2. เนื่องจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ เป็นการทำวิจัยกับสถานศึกษาที่สอนแบบห้องเรียนกลับด้านในจังหวัดราชบุรี

เท่านั้น ผลการวิจัยอาจต้องการให้มีการปรับปรุงเพิ่มเติมจากกลุ่มเป้าหมายอื่นที่หลากหลายกว่านี้ เพื่อให้การจัด
การศึกษาคณิตศาสตร์กรณีห้องเรียนกลับด้านมีความเหมาะสมและสมบูรณ์มากยิ่งข้ึน  
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การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง  
A Study of the Efficiency of Computer Assisted Instruction  

in Slide Design 
 

วันทนา โพธิ์มี1  บุรินทร์ นรินทร์2 

1นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์กึษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
การออกแบบภาพนิ่ง ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนฯ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/1 โรงเรียนปากท่อพิทยาคม ในรายวิชา การออกแบบภาพนิ่ง 
ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน ใช้การเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง 2) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการออกแบบภาพนิ่ง 3) แบบประเมิน
ความพึงพอใจของผู้เรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า  
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 83.20/91.30 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน        

ที่กำหนดไว้ท่ี 75/75 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่าง       

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ ในระดับมากที่สุด ( �̅� = 4.58,           
S.D. = 0.63) 

 
คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน การออกแบบภาพนิ่ง 
 

ABSTRACT 
 

This research was experimental research aimed to 1) find the effectiveness of computer 
assisted instruction for slide design in accordance with the standard 75/75 2) Comparison of students' 
learning achievement after using computer assisted instruction on slide design., 3 to study learners' 
satisfaction with computer assisted instruction. The sample group used was Mathayom Suksa 3/1 
students at Pak Tho Pittayakhom School. Studied in vocational and technology courses in the first 
semester of the academic year 2562, a total of 30 people. Tools used in the research were 
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Computer-Assisted Instruction program on still image design, Content consistency assessment form, 
Computer Assisted Instruction Assessment form, and the satisfaction evaluation form of Computer-
Assisted Instruction. Analyze the data by using statistics such as percentages, average, and standard 
deviation. 

The results of the research were as follows. 
1 .  The efficiency of the computer assisted instruction was equal to 83.20 / 91.30 which is 

higher than the standard criteria set at 75/75. 
2 . Academic achievement of students after learning by using Computer-Assisted Instruction 

Higher than before studying at the statistical significance of 0.05 level. 
3. The students' satisfaction with the computer-assisted instruction lesson was at the highest 

level (�̅� = 4.58, S.D. = 0.63). 
 
Keywords: Computer-Assisted, Instruction 

 

บทนำ 
ปัจจุบันโลกได้เข้าสู่โลกการคิดค้นอินเตอร์เน็ตขึ้นมาใช้อย่างแพร่หลายในปัจจุบันที่มีเครือข่ายโยงใยไปทั่วโลก

ทำให้วิทยาการทางการสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ยนเป็นสังคมสารสนเทศซึ่งการจัดการเรียนการ
สอนปัจจุบันได้มีการนำเอาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมาใช้เนื่องจากอินเตอร์เน็ตเป็นเครือข่ายที่มีศักยภาพสูง         
และรวดเร็วผู้เรียนและผู้สอนสามารถส่งและรับข้อมูลถึงกันได้หลายรูปแบบที่เป็นข้อความ ภาพนิ่งภาพเคลื่อนไหว     
เสียง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เป็นบทเรียนท่ีนำเสนอเนื้อหาที่มี ข้อความ ภาพน่ิงภาพเคลื่อนไหว วิดีโอ 
เสียง รวมถึง ความสามารถในการมีปฏิสัมพันธ์กับผู้เรยีน ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนเกิดความสนใจในการศึกษาเนื้อหา ผู้วิจัยจึงได้
ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามแนวทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ช้ินงาน ที่เน้นให้
ผู้เรียนได้เกิดความรู้และสามารถสร้างช้ินงานด้วยตนเองได้ ทำให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้และการสอนที่ผู้เรียนจะต้อง
ค้นคว้าทดลองแก้ปัญหาหาคำตอบด้วยตนเอง โดยผู้สอนมีการนำเอาความคิดรวบยอดไปใช้เพื่อสร้างความสนใจให้แก่
ผู้เรียนก่อนเริ่มเรียน ด้วยวิธีการ และรูปแบบที่หลากหลาย และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้กับสื่อเพื่อสร้างแรงจูงใจ 
โดยเน้นความพึงพอใจที่เกิดขึ้นจาก ความสำเร็จในการเรียนรู้ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนเนื้อหาสาระนั้นอย่างมี
ความหมาย ซึ่งการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จะต่างไปจากสื่อการสอนอื่น ๆ คือ สามารถโต้ตอบ           
และสามารถ แสดงผลลัพธ์ บางอย่างให้ผู้เรียนดูได้ทันที ทำให้น่าตื่นเต้น สนุกสนาน และเกิดความน่าสนใจทำให้ผู้เรียน
อยากเรียน ด้วยเหตุนี้จึงมีการศึกษาผลของการใช้คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

จากปัญหาที่ผู้วิจัยได้พบเจอในการสังเกตการสอนนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนปากท่อพิทยาคม
ได้ทำการเรียนรายวิชาการออกแบบภาพนิ่งงานเพื่อนำมาทำการ์ตูนอนิเมช่ัน ผู้วิจัยได้ทำการสำรวจในการเรียนของ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า มีนักเรียนบางส่วนไม่สามารถทำการออกแบบรูปภาพได้ อันเนื่องมาจาก
หลายๆปัจจัย เช่น นักเรียนขาดทักษะทางด้านความคิดสร้างสรรค์ นักเรียนไม่เคยใช้โปรแกรม นักเรียนไม่สนใจเรียนอัน
เนื่องมาจากการเรียนการสอนมีความน่าเบื่อ ไม่น่าตื่นเต้น และไม่มีความดึงดูดผู้เรียน นักเรี ยนไม่เข้าใจในการสอนของ
ครูผู้สอน จากความสำคัญดังกล่าวข้างต้นทำให้ผู้วิจัยเกิดความสนใจในการพัฒนาการสร้างสื่อการเรียนการสอน          
ในบทเรียนการออกแบบการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนช้ัน
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มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี3 มาช่วยจัดทำในครั้งนี้ผสมผสานกับเนื้อหารายวิชาการออกแบบ การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนเพื่อให้ผู้เรียนดูแล้วเกิดความสนใจ และเข้าใจมากยิ่งขึ้น ซึ่งผู้วิจัยคิดว่าน่าจะส่งผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนได้
สูงขึ้น และจะเป็นแนวทางในการออกแบบรูปภาพต่าง ๆ ในรายวิชาอ่ืน ๆ ได้เป็นอย่างดี 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบ

ภาพนิ่ง  
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง  
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1 กลุ่มประชากรของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนปากท่อพิทยาคม          
ที่เรียนในรายวิชา การออกแบบภาพนิ่ง ในภาคเรียนท่ี1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 95 คน 
 1.2 กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยในครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/1 โรงเรียนปากท่อพิทยาคม         
ที่เรียนในรายวิชา การออกแบบภาพนิ่ง ในภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน โดยการเลือกแบบ
เฉพาะเจาะจง 

2.  ขอบเขตเนื้อหา 
  การวิจัยในครั้งนี้มีเนื้อหาที่เกี่ยวกับการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3         
ในรายวิชาการออกแบบภาพนิ่ง 

3.  ขอบเขตพ้ืนที่ 
  โรงเรียนปากท่อพิทยาคม   

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง 
1.2 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน โดยบรรจุไว้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง 
1.3 แบบประเมินความพึงพอใจ ของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยให้ผู้เรียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลำดับ ดังนี ้
2.1 ครูชี้แจงและอธิบายวิธีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

  2.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
การออกแบบภาพนิ่ง ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นจำนวน 30 ข้อ 

 2.3 ดำเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การออกแบบภาพนิ่งด้วย
ตนเอง โดยใช้เวลาทดลองทั้งหมด 2 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง รวมทั้งหมด 4 ช่ัวโมง 

 2.4 วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับก่อนเรียน 
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 2.5 นำคะแนนที่ได้จาก แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre-test) และคะแนน
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน (Post-test)  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

 3.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75             

โดยใช้ค่าเฉลี่ยและร้อยละ (ชัยชงค์ พรหมวงศ์ และคณะ. 2534:136) ใช้สูตร E1/E2              

 E1 =  [
∑

𝑋

𝑁

𝐴
] × 100 

   E2 =  [
∑

𝐹

𝑁

𝐵
] × 100 

เมื่อ  E1    แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
          E2    แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรียน 
                ∑ X    แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหัดแต่ละบทเรียน 
                ∑ F    แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบทสอบหลังเรียนครบทุกบทเรียน 
          N      แทน จำนวนของผู้เรียน 
              A      แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกหัดทุกบทเรียนรวมกัน 
           B      แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรียน 

3.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples)  
3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยค่าเฉลี่ย (�̅�)      

และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนระดับ          

ช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 3 ตามเกณฑ์มาตฐาน 75/75  
การวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียน ได้กระทำกับกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3/1   

จำนวน 30 คน โดยกลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบก่อนเรียน มีค่าเฉลี่ย 83.2 และแบบทดสอบหลังเรียนจากเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ได้ค่าเฉลี่ย 91.3 สรุปได้ว่า บทเรียนที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพของบทเรียนที่ 83.2/91.3 
ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 75/75 โดยมีรายละเอียดดังแสดงในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แสดงผลประสิทธิภาพทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนจากเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการ
ออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 3 

นักเรียน
คนที่ 

คะแนนสอบก่อนเรียน 
รายบทการเรียนรู้ รวม 

(50) ร้อ
ยล

ะ 

คะแนนสอบหลัง
เรียน 

รายบทการเรียนรู้ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) 

5 
(10) 

รวม 
(30) 

1 5 5 7 3 5 25 83.3 29 96.7 
2 4 6 3 2 7 22 73.3 25 83.3 
3 4 4 7 8 3 26 86.7 27 90.0 
4 3 8 7 4 4 26 86.7 28 93.3 
5 4 4 4 5 5 22 73.3 29 96.7 
6 5 6 7 3 5 26 86.7 30 100.0 
7 5 5 7 3 5 25 83.3 22 73.3 
8 4 4 4 5 5 22 73.3 27 90.0 
9 7 3 4 6 5 25 83.3 29 96.7 
10 5 5 7 3 5 25 83.3 28 93.3 
11 5 5 7 3 5 25 83.3 30 100.0 
12 4 6 3 2 7 22 73.3 23 76.7 
13 4 6 3 2 7 22 73.3 28 93.3 
14 7 3 4 6 5 25 83.3 29 96.7 
15 4 6 6 4 3 23 76.7 25 83.3 
16 7 3 6 4 7 27 90.0 27 90.0 
17 7 3 4 6 5 25 83.3 28 93.3 
18 7 3 6 4 7 27 90.0 29 96.7 
19 7 3 6 4 7 27 90.0 30 100.0 
20 7 3 4 6 5 25 83.3 22 73.3 
21 7 3 4 6 5 25 83.3 27 90.0 
22 4 6 6 4 3 23 76.7 29 96.7 
23 7 3 6 4 7 27 90.0 28 93.3 
24 4 4 7 8 3 26 86.7 26 86.7 
25 7 3 4 6 5 25 83.3 24 80.0 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

นักเรียน
คนที่ 

คะแนนสอบก่อนเรียน 
รายบทการเรียนรู้ รวม 

(50) ร้อ
ยล

ะ 

คะแนนสอบหลัง
เรียน 

รายบทการเรียนรู้ 

ร้อ
ยล

ะ 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) 

5 
(10) 

รวม 
(30) 

26 4 6 6 4 3 23 76.7 27 90.0 
27 4 6 7 3 8 28 93.3 28 93.3 
28 6 4 6 4 8 28 93.3 30 100.0 
29 4 4 7 8 3 26 86.7 30 100.0 
30 3 8 7 4 4 26 86.7 28 93.3 
รวม 155 138 166 134 156 749 83.2 822 91.3 

ร้อยละ 51.7 46.0 55.3 44.7 52.0 
 

ลำดับที่ 3 4 1 5 2 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า นักเรียนสามารถทำแบบทดสอบก่อนการเรียนเป็นรายหน่วยการเรียนรู้ทั้งหมด 5 หน่วย
การเรียนรู้ของกลุ่มตัวอย่าง 30 คน ก่อนเรียนได้ รวมทั้งสิ้น 749 คะแนน คิดเป็นร้อยละจากภาพรวมทั้งหมด คะแนน
ทดสอบก่อนเรียนจะมีค่าร้อยละ 83.2 ส่วนคะแนนทดสอบหลังเรียนรวมทั้งสิ้น 822 คะแนน จะมีค่าร้อยละเป็น 91.3 

ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเท่ากับ 83.20/91.30 แสดงว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีที่ 3 สูงกว่าเกณฑ์กำหนดไว้ คือ 
75/75 

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการ
ออกแบบภาพนิ่ง 

ผู้วิจัยหาผลต่างของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากนั้น   
นำคะแนนที่ได้มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการจัดการบัญชีครัวเรือน ด้วยโปรแกรมไมโครซอฟต์เอกเซล    
ก่อนและหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอย่างมีวินัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายละเอียด           
ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

นักเรียนคนที ่ ก่อนเรียน หลังเรียน ผลต่าง(D) 
1 25 29 4 
2 22 25 3 
3 26 27 1 
4 26 28 2 
5 22 29 7 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
นักเรียนคนที ่ ก่อนเรียน หลังเรียน ผลต่าง(D) 

6 26 30 4 
7 25 22 3 
8 22 27 5 
9 25 29 4 
10 25 28 3 
11 25 30 5 
12 22 23 1 
13 22 28 4 
14 25 29 4 
15 23 25 2 
16 27 27 0 
17 25 28 3 
18 27 29 2 
19 27 30 3 
20 25 22 3 
21 25 27 2 
22 23 29 6 

จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าร้อยละของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการออกแบบภาพนิ่ง ก่อนและ
หลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หลังจากทำแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ผลปรากฏว่าคะแนน
คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 83.2/91.3 และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

23 27 28 1 
24 26 26 0 
25 25 24 1 
26 23 27 4 
27 28 28 0 
28 28 30 2 
29 26 30 4 
30 26 28 2 
รวม 749 822 85 

�̅� 24.97 27.40 2.83 
S.D. 1.83 2.31  

ร้อยละ 83.20 91.30 
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3. ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับนักเรียนระดับชั้น
มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 3   

 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
รูปแบบการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
เร่ือง การออกแบบภาพนิ่ง เพ่ือพัฒนาทักษะ  

ด้านความคิดสร้างสรรค์ 

ความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 4.6 0.65 มากที่สุด 
- ส่วนนำ 
1. การนำเข้าสู่บทเรียนมีความน่าสนใจ 4.75 0.59 มากที่สุด 
2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.6 0.59 มากที่สุด 
3. การแจ้งวัตถุประสงค์ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 4.45 0.75 มาก 
4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.6 0.68 มากทีสุด 
- ส่วนเนื้อหา 
5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.7 0.47 มากที่สุด 
6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผู้เรียน 4.55 0.60 มากที่สุด 
7. บทเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนตลอด 
การเรียน 

4.55 0.51 มากที่สุด 

8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.4 0.75 มากที่สุด 
9. บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปริมาณและโอกาสที่เหมาะสม 4.5 0.76 มากที่สุด 
10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.65 0.67 มากที่สุด 
11. ความเหมาะสมของจำนวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 4.5 0.76 มากที่สุด 
ด้านกราฟิกและการออกแบบ 4.6 0.6 มากที่สุด 
12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 4.75 0.44 มากที่สุด 
13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้อง
กับเนื้อหา มีความชัดเจน 

4.45 0.60 มาก 

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 4.55 0.60 มากที่สุด 
15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสมชัดเจน 4.5 0.82 มากที่สุด 
16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 4.65 0.58 มากที่สุด 
17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรียนต้องการ 4.6 0.59 มากที่สุด 
ด้านเทคนิค 4.58 0.6 มากที่สุด 
18. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ดี 4.45 0.75 มาก 
19. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีดี 4.58 0.68 มากที่สุด 
20. การพัฒนาโปรแกรมมีความคิดสร้างสรรค์ ใช้แนวคิดใหม่ๆ 4.7 0.47 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.58 0.63 มากที่สุด 
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จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าอยู่ระหว่างช่วง 4.51 – 5.00 ซึ่งอยู่ในระดับความพึงพอใจ
มาก มีคะแนนดังนี้ ระดับความพึงพอใจที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ด้านเนื้อหา ได้ค่าเฉลี่ย 4.6 ส่วนค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดคือ ด้านเทคนิค ได้ค่าเฉลี่ย 4.58 แต่ก็ยังคงอยู่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด เมื่อนำทุกหัวข้อมาหาค่าเฉลี่ยได้
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.58 นั้นแสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง  

แสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นทำให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ( �̅� = 4.58, S.D. = 0.63) 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการออกแบบภาพนิ่ง สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ  83.20/91.30 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่

กำหนดไว้ท่ี 75/75 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.58,    S.D. = 0.63) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการออกแบบภาพน่ิงสำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษา

ช้ันปีที่ 3 ท่ีพัฒนาขึ้น ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นโดยรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก มีค่าคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.58 และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.63 เหตุที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้ศึกษาได้ดำเนินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนตามขั้นตอนของ ADDIE Model พิสุทธา อารีราษฏร์ , (2551:64) มีการพัฒนาอย่างเป็นระบบมีการวางแผน
ดำเนินการสร้าง ปรับปรุง แก้ไข โดยได้รับคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา และผู้เช่ียวชาญทั้งในด้านเนื้อหาหลักสูตร  
และการสอน ด้านการวัดและการประเมินผล และด้านคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีนำไปทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่ม
ตัวอย่างและผู้ศึกษาได้นำผลการทดลอง สังเกตข้อบกพร่องของสื่อมาปรับปรุงแก้ไข 

2. ผลการศึกษาเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการออกแบบภาพนิ่ง สำหรับ
นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีที่ 3  ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้น พบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 83.2/91.3 แสดงว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 83.2/91.3 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความสามารถสร้างผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ให้ผู้ เรียนเกิด
กระบวนการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ร้อยละ 83.2 และบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
ของนักเรียนเฉลี่ยร้อยละ 91.3 ซึ่งถือว่ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 ที่กำหนดไว้ ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจาก
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นได้ผ่านขั้นตอนการวิเคราะห์หลักสูตร วิเคราะห์เนื้อหา มีการกำหนด
จุดประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจน และมีลำดับขั้นตอนการทำงานทุกขั้นตอน ในการพัฒนาได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญเฉพาะ
ด้านและคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา มีการทดลองใช้ก่อนนำไปใช้จริง และได้นำข้อสังเกต และข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไข 
นอกจากนี้ ลักษณะของเนื้อหาในการเรียนมีการเช่ือมโยงและมีการควบคุมการทำงานการทำแบบฝึกหัดด้วยตนเองใน
บทเรียน สามารถท่ีจะทำแบบทดสอบก่อนเรียนเพื่อวัดความรู้ของตนเองก่อนการเรียน และเมื่อศึกษาเนื้อหาแล้วสามารถ
วัดผลการเรียนรู้ของตนเองหลังเรียนได้ ประกอบกับการใช้เสียงบรรยาย มีตัวหนังสือเหมาะสม สีสันสวยงาม ใช้ภาษา
ง่าย ๆ ทำให้เกิดแรงกระตุ้นในการเรียน มีความเร้าใจ ทำให้นักเรียนเกิดความสนุกสนานมีความสุขกับการเรียน ซึ่งเป็น
การผสมผสานทฤษฎีเรียนรู้หลาย ๆ ทฤษฎี เช่น ทฤษฎีพฤติกรรมนิยม ทฤษฎีพุทธนิยม และทฤษฎีโครงสร้างความรู้ เข้า
ด้วยกัน ดังคำกล่าวท่ีว่า การออกแบบสื่อคอมพิวเตอร์ผู้ออกแบบจะต้องมีแนวทางการออกแบบตามทฤษฎีการเรียนรู้ ใน
การวางแนวทางการออกแบบอาจจะผสมผสานหลาย ๆ ทฤษฎีเข้าด้วยกัน พิสุทธา อารีราษฏร์, (2551:51-54) 
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3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลอง และกลุ่มควบคุม
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 27.40 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 2.31 เหตุที่เป็นเช่นนี้ อาจจะเป็นผลเนื่องมาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้น ทำให้
นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้น ซึ่งได้สร้าง และพัฒนาตามขั้นตอนของ ADDIE Model ซึ่งมีทั้งหมด 5 ขั้นตอน ได้แก่ การ
วิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา การทดลองใช้ และการประเมินผล และผู้ศึกษาได้พัฒนาโดยศึกษาหลักจิตวิทยา
เรียนรู้ที่ควรคำนึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทฤษฎีโครงสร้างความรู้ ที่มีการรับรู้ก่อนแล้วนำไปเช่ือมโยง
กับความรู้ที่มีอยู่เดิม กับจิตวิทยาการสร้างแรงจูงใจ เริ่มจากการนำเสนอสิ่งเรา้แก่นักเรยีน คือ มีเสียงบรรยายมีตัวหนังสือ
ที่เหมาะสม สีสันสวยงาม ใช้ภาษาง่าย ๆ ต่อการรับรู้ต่อจากนั้นก็มีกิจกรรมฝึกทักษะเพื่อกระตุ้นให้เกิดการนำความรู้ที่ได้
เรียนแล้วไปใช้ได้อย่างคล่องแคล่วรวดเร็ว หลังจากที่นักเรียนฝึกทักษะเสร็จแล้ว สามารถวัดผลการเรียนรู้ของตนเองหลังเรียน
ได้โดยการทำแบบทดสอบหลังเรียนและได้รับข้อมูลป้อนกลับเป็นคะแนนทันที  เพื่อเป็นแรงเสริมเมื่อนักเรียนได้ทราบ 
ผลย้อนกลับแล้ว ก็จะตัดสินใจว่า จะศึกษาซ้ำหรือศึกษาเนื้อหาในลำดับต่อไป จากเหตุผลดังกล่าว ทำให้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีรูปแบบท่ีน่าสนใจเร้าใจให้นักเรียนติดตามเนื้อหาอย่างต่อเนื่องและเกิดความกระตือรือร้นในการ
เรียน สูงกว่าการสอนตามปกติ ส่งผลให้นักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีผลสัมฤทธิ์สูงกว่านักเรียนท่ี
เรียนแบบปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05   

4. นักเรียนมีความพึงพอใจ โดยรวมต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าอยู่ในความพึงพอใจมากที่สุดมีค่าเฉลี่ย 
เท่ากับ 4.58 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.63 เนื่องจากผู้ศึกษาได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดย
อาศัยหลักการใช้สิ่งเร้าเพื่อให้เกิดการตอบสนอง มีการเสริมแรงในขณะเรียน การนำเสนอเนื้อหาจะเป็นรูปภาพเคลื่อนไหว 
ข้อความ เสียง และนักเรียนสามารถทราบผลความก้าวหน้าของตนเองทันทีเมื่อตอบเสร็จ (Feedback) เพื่อใหน้ักเรียนได้
เรียนรู้ถึงความสามารถของตัวเอง และการแก้ไขข้อบกพร่องด้วย ซึ่งมีความสอดคล้องกับทฤษฎีการเช่ือมโยงของธอร์นไดค์ 
(Connectionism Theory) การเรียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง โดยที่การตอบสนองมักจะ
ออกมาเป็นรูปแบบต่าง ๆ หลายรูปแบบ จนกว่าจะพบรูปแบบที่ดี หรือเหมาะสมที่สุด  ซึ่งเรียกการตอบสนองเช่นนี้ว่า
การลองผิดลองถูก (Trial and error) นั้นคือการเลือกตอบสนองของนักเรียนรู้จะกระทำด้วยตนเองไม่มีผู้ใดมากระทำ
หรือช้ีช่องทางในการปฏิบัติให้และเมื่อเกิดการเรียนรู้ขึ้นแล้ว การเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลองผิดลองถูกด้วยตนเองบ้าง 
จะเป็นการช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในการแก้ไขปัญหา โดยสามารถจดจำผลการเรียนรู้ได้ดี รวมทั้งเกิดความภาคภูมิใจ
ในการทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเองฝึกฝนอย่างต่อเนื่อง และสม่ำเสมอจะทำให้เกิดทักษะ มีความรู้ ความเข้าใจ ในเรื่องนั้น ๆ 
อย่างถ่องแท้ และถ้านักเรียนได้รับผลที่น่าพึงพอใจ จะช่วยให้การเรียนการสอนประสบความสำเร็จ 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเพ่ือนำผลการศึกษาไปใช้ 

1.1 ก่อนที่ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับกลุ่มทดลอง ครูต้องทดสอบทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ของ
นักเรียนก่อนถ้านักเรียนคนใดใช้คอมพิวเตอร์ยังไม่คล่องต้องให้ฝึกจนคล่องเพื่อจะไม่เกิดปัญหาในการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่อไป 

1.2 ในการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรให้นักเรียนใช้หูฟัง เพื่อไม่ให้มีเสียงรบกวนเพื่อนจะทำให้
นักเรียนมีสมาธิในการเรียนมากยิ่งข้ึน 

2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการศึกษาในคราวต่อไป 
2.1 ควรศึกษาผลกระทบที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในกลุ่ม

สาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี และกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ  
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2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยวิธีอ่ืน 
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การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม 
Power Point 

A Study of the Efficiency of Computer Assisted Instruction In Game Creation 
Using Program Power Point 

 
ศิริรัตน์ ทองดี1 สุดจิต หมั่นตะคุ2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์ึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2 อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกม                    
ด้วยโปรแกรม Power Point ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 2)  เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ ช่วยสอนฯ  3) ศึกษาความพึ งพอใจของนักเรียนที่มีต่ อบทเรียนคอมพิวเตอร์ ช่วยสอนฯ                      
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือนักเรียนช้ันประถมศึกษาปี่ที่ 6 โรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์ บูรณวิทยา ในรายวิชา การงานอาชีพ       
และเทคโนโลยี ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน โดยได้มาแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ได้แก่ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
การสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point 3) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัย พบว่า  
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 80.11/92.44 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดไว้

ที่ 75/75  
2.  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3.  ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดับมากท่ีสุด (  = 4.66, S.D. = 0.75) 
 
คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การสร้างเกม โปรแกรม  Power Point ประสิทธิภาพ ความพึงพอใจ           

นักเรียนระดับประถมศึกษา 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were: 1) to research in the form of computer-assisted instruction 
for Creating games with PowerPoint according to standard criteria 75/75 2) to Compare the learning 
achievement of students after learning by using computer assisted instruction and 3) to reveal students’s 
satisfaction with computer assisted instruction the samples used are Prathomsuksa 6 students at 
Buranawitthaya Army Sponsor School in the career and technology subject In the first semester of the 
academic year 2562, a total of 30 people the tools used in the research were 1) Computer Assisted 
Instruction  Creating games with PowerPoint program 2) The achievement test fo Creating games with 
PowerPoint 3) students’s satisfaction Assessment data were analygzed using statistics tool by as average 
and standard deviation  

The result of the research shows that 
1. The efficiency of the computer assisted instruction was equal to 80.11 / 93.33 which is higher 

than the standard criteria which is 75/75. 
2. The students' learning achievement after using computer assisted instruction lessons higher 

than before learning with statistical significance at the level of 0.05. 
3. The students' satisfaction with the computer assisted instruction lesson was at the highest 

level ( = 4.66, S.D. = 0.75). 
 

Keywords: Computer-Assisted Instruction, Game Creation Using PowerPoint, Efficiency, Satisfaction, 
                Elementary School Students 
 

บทนำ 
ปัจจุบันความเจริญก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศได้มีการพัฒนาเปลี่ยนแปลงไปอย่าง  รวดเร็ว                

ทำให้มนุษย์ในสังคมโลกสามารถสามารถติดต่อสื่อสารถึงกันได้ง่าย และส่งข่าวสารจากท่ีหนึ่ง ไปยังอีกที่หนึ่งได้อย่างรวดเร็ว 
เทคโนโลยีสารสนเทศจึงเข้ามามบีทบาทสำคญักับมนุษยใ์นแทบทุกด้าน ทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้าน
การศึกษาที่มีความสำคัญในการพัฒนาประเทศ ยังได้มีการนำเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้ ไม่ว่าจะเป็นการเรียนการ
สอนในห้องเรียนหรือ กระบวนการฝึกอบรมต่าง ๆ 

เทคโนโลยีสารสนเทศและสื่ออิเล็กทรอนิกส์มีบทบาทมากต่อการศึกษา โดยเฉพาะการศึกษา  ผ่านคอมพิวเตอร์    
การเรียนด้วยคอมพิวเตอร์จะทำให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นที่จะแสวงหาความรู้ใหม่ เพื่อพัฒนาการเรียนรู้พัฒนาการงาน
และคุณภาพชีวิตของผู้เรียนเอง เป็นการศึกษาที่ให้ทั้ง "วิธีการเรียนรู้" และ "ความสุขในการเรียน" โดยมีสื่ออิเล็กทรอนิกส์เป็น
สื่อการเรียนการสอนเพื่อให้ ผู้เรียนหรือนักศึกษาได้ศึกษาในสิ่งที่ต้องการ เรียนรู้ผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์นี้เป็นการศึกษา      
แบบเจาะจงเฉพาะเรื่องจะเป็นเรื่องที่ผู้ศึกษาต้องการเนื้อหาและการสอนเข้าใจง่ายสามารถเลือกเรียนรู้  และข้ามลำดับการ
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เรียนได้ในอดีตจะต้องไปศึกษาจากบุคคลที่มีความเช่ียวชาญในเรื่องที่เราต้องการศึกษา ซึ่งนั้นเป็นเรื่องยากลำบากเพราะบาง
พื้นที่หรือบางจังหวัดอาจจะไม่มีผู้ที่มีความรู้ในเรื่องที่เราต้องการ เรียนรู้เลย อาจเรียนจากครูผู้สอนแต่ครูไม่ได้มีทักษะโดยตรง
ในเรื่องที่ผู้ศึกษาต้องการเรียนรู้ทำให้เกิด การเรียนรู้ที่ไม่สมบูรณ์ ทำให้เสียโอกาสและเวลาในการเรียนรู้ 

จากปัญหาดังกล่าว วิชาคอมพิวเตอร์กราฟิก เป็นวิชาที่มีเนื้อหาวิชาที่มากและยากในการเข้าใจทั้งหมด  สำหรับใน
เวลาที่จำกัดในช้ันเรียนเท่านั้น ประกอบกับผู้เรียนแต่ละคนมีความสามารถและทักษะที่  ต่างกัน การรับรู้เนื้อหาของผู้เรียน   
แต่ละคนไม่เท่ากัน ทำให้การเรียนเกิดความล่าช้า และทำตามไม่ทันหรือทำขั้นตอนผิดพลาดผู้สอนจะต้องตรวจดู และช่วย 
ผู้เรียนแก้ไขขั้นตอนที่ผิดพลาด เพื่อให้ดำเนินขั้นตอนต่อไปได้หรือทำการสาธิตในขั้นตอนดังกล่าวให้  ผู้เรียนดูอีกครั้ง           
จึงเป็นเหตุให้ผู้เรียนคนอื่นที่ทำได้เกิดความเบื่อหน่ายที่จะปฏิบัติงาน เนื่องจากเห็น กระบวนการสาธิตไม่ต่อเนื่อง ผู้วิจัยจึงมี
ความสนใจที่จะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อหาประสิทธิภาพทางการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point 

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
2.  เพื่อเปรียบเทียบผผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยการสร้างเกม     

ด้วยโปรแกรม Power Point 
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้ เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม            

Power Point  
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1 ประชากรของการวิจัยครั้งนี้  คือ นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่  6 โรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์            
บูรณวิทยา ท่ีเรียนในรายวิชา การงานอาชีพและเทคโนโลยี ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 58 คน 

 1.2 กลุ่มตัวอย่างของการวิจัย คือ นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาปีที่  6/1 โรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์             
บูรณวิทยา ที่ เรียนในรายวิชา การงานอาชีพและเทคโนโลยี ในภาคเรียนที่  1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 30 คน                 
โดยการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

2.  ขอบเขตเนื้อหา 
  การวิจัยในครั้งนี่มีเนื้อหาที่เกี่ยวกับการสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา   

ปีท่ี 6 ในรายวิชา การงานอาชีพและเทคโนโลยี 
 3. ขอบเขตพ้ืนที่ 

  โรงเรียนกองทัพบกอุปถัมภ์ บูรณวิทยา  

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยมี ดังนี ้
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1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกม  ด้วยโปรแกรม Power Point สำหรับนักเรียนระดับ               
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 

1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยบรรจุไว้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ 
1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point  

2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยให้ผู้เรียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลำดับ ดังนี ้
  2.1 ครูชี้แจงและอธิบายวิธีเรียนด้วย บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ 
  2.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการ

สร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point ที่ผู้วิจันสร้างขึ้นจำนวน 30 ข้อ 
 2.3 ดำเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การสร้างเกมด้วยโปรแกรม  

PowerPointด้วยตนเอง โดยใช้เวลาทดลองทั้งหมด 2 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง รวมทั้งหมด 4 ช่ัวโมง 
 2.4 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน (Post-test) โดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับก่อนเรียน (Pre-test) 
 2.5 นำคะแนนท่ีได้จาก แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียน เรียน (Pre-test) 

3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัได้ดำเนินการวิเคราะห์ขอมมูล ดังนี ้
 3.1 การวิ เคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75                 

โดยใช้ค่าเฉลี่ยร้อยละ  
 

 

   
เมื่อ   

𝐸1 แทน ประสิทธิภาพระหว่างกระบวนการเรียน โดยคดิจากคะแนนเฉลี่ยของการทําแบบทดสอบหลัง
เรียนแตล่ะบทเรียน โดยคิดเป็นร้อยละ  

 
 𝐸2 แทน ประสิทธิภาพระหว่างกระบวนการเรียน โดยคดิจากคะแนนเฉลี่ยของการทําแบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธ์ิ โดยคดิเป็นร้อยละ  
? ?𝑦 แทน คะแนนรวมของผู้เรยีนจากการทําแบบทดสอบรวม  
𝐴   แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน  
𝐵   แทน คะแนนเต็มรวมของแบบทดสอบรวม 
𝑛    แทน จำนวนผู้เรียนทั้งหมด  

 3.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples) 
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 3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยเฉลีย่ ( ) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 

 

ผลการวิจัย  
1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point              

ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
 ผู้วิจัยศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้คะแนนการทำแบบทดสอบก่อนเรียน          

และหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนฯ รายละเอียดดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงผลทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point  โดย

ทดลองกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน 

นักเรียน
คนที ่

คะแนนสอบระหว่างเรียน 
รายบทการเรียนรู ้

รวม 
(40) 

ร้อยละ 
คะแนนสอบหลังเรียน 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) รวม 

(30) 
ร้อยละ 

1 5 5 7 6 23 57.50 29 96.66 
2 6 5 8 4 23 57.50 26 86.66 
3 8 6 5 5 24 60.00 27 90.00 
4 6 8 7 5 26 65.00 30 100.00 
5 5 8 6 5 24 60.00 26 86.66 
6 6 8 5 4 23 57.50 25 83.33 
7 6 5 3 8 22 55.00 29 96.66 
8 6 5 4 8 23 57.50 28 93.33 
9 8 5 4 6 23 57.50 28 93.33 
10 9 5 6 5 25 62.50 26 86.33 
11 7 5 8 6 26 65.00 30 100.00 
12 9 5 6 7 27 67.50 29 96.66 
13 8 5 6 7 26 65.00 27 90.00 
14 7 5 6 4 22 55.00 25 83.33 
15 6 5 8 4 23 57.50 28 93.33 
16 7 5 6 5 23 57.50 26 86.66 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

นักเรียน
คนที ่

คะแนนสอบระหว่างเรียน 
รายบทการเรียนรู ้

รวม 
(40) 

ร้อยละ 
คะแนนสอบหลังเรียน 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) รวม 

(30) 
ร้อยละ 

17 6 5 6 5 22 55.00 26 86.66 
18 7 5 4 6 22 55.00 24 80.00 
19 6 7 8 3 24 60.00 26 86.66 
20 8 5 7 4 24 60.00 27 90.00 
21 7 8 5 6 26 65.00 30 100.00 
22 6 5 6 8 25 62.50 29 96.66 
23 6 6 8 5 25 62.50 30 100.00 
24 7 5 6 8 26 65.00 29 96.66 
25 8 5 6 4 22 55.00 28 93.33 
26 6 5 7 6 23 57.50 29 96.66 
27 8 5 4 6 23 57.50 28 93.33 
28 7 5 6 4 23 57.50 30 100.00 
29 8 5 6 5 24 60.00 27 90.00 
30 8 8 5 7 28 70.00 30 100.00 
รวม 207 169 179 166 721 1,800 832 2,772.90 

ร้อยละ 69.00 56.33 59.67 55.33 80.11 93.33 
จากตารางที่ 1 เป็นการหาค่าร้อยละของคะแนนการทำแบบทดสอบหลังเรียนรายหน่วยการเรียนรู้ 4  หน่วยการ

เรียนรู้และแบบทดสอบหลังเรียน (Post-listening Test and Pronunciation Test) ขั้นทดลองภาคสนาม ผลการศึกษา
พบว่า นักเรียนสามารถทำแบบทดสอบก่อนการเรียนเป็นรายหน่วยการเรียนรู้ในลำดับที่ 1 ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 เรื่อง 
ประวัติและความมาของโปรแกรม Power Point โดยได้คะแนนร้อยละ 69.00 ลำดับที่ 2 ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 เรื่อง
การสร้างสไลด์นำเสนอ โดยได้คะแนนร้อยละ 59.67 ลำดับที่ 3 หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 เรื่องการใช้เครื่องมือของโปรแกรม      
Power Point โดยได้คะแนนร้อยละ 56.33 ลำดับที่ 4 หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 เรื่องการสร้างเกมด้วยสไลด์นำเสนอโดยได้
คะแนนร้อยละ 55.33  เมื่อดูคะแนนร้อยละจากภาพรวมทั้งหมด คะแนนทดสอบก่อนเรียนจะมีค่าร้อยละ 80.11 ส่วนคะแนน
ทดสอบหลังเรียนจะมีค่าร้อยละ 93.33 

2. การเปรียบเทียบหาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในการสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point ก่อนเรียนและหลังเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
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ผู้วิจัยหาผลต่างของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากนั้น  
นำคะแนนที่ได้มาเปรียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการจัดการด้วยโปรแกรมไมโครซอฟต์เอ็กเซลก่อนและหลังเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายละเอียดดังตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนก่อนเรียนและหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
นักเรียนคนที ่ ก่อนเรียน หลังเรียน ผลต่าง (D) 

1 22 29 7 
2 23 28 5 
3 21 29 8 
4 22 28 6 
5 26 29 3 
6 24 26 2 
7 26 29 3 
8 26 28 2 
9 25 28 3 
10 26 29 3 
11 24 27 3 
12 24 28 4 
13 26 28 2 
14 25 28 3 
15 24 27 3 
16 24 27 3 
17 25 28 3 
18 25 28 3 
19 26 29 3 
20 24 27 3 
21 26 28 2 
22 26 29 3 
23 24 28 4 
24 25 26 1 
25 26 29 3 
26 26 28 2 
27 25 26 1 
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ตารางที่ 2 (ต่อ) 
นักเรียนคนที ่ ก่อนเรียน หลังเรียน ผลต่าง (D) 

28 27 29 2 
29 27 29 2 
30 26 28 2 
รวม 746 840 

ร้อยละ 80.11 93.33 
จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าร้อยละของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างเกมด้วยโปรแกรม       

Power Point ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าร้อยละทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 93.33  
สูงกว่าค่าร้อยละแบบทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ 80.11 

สรุปได้วา่ ค่าร้อยละของคะแนนการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point 
และหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียน เท่ากับ 93.33 สูงกว่า ค่าร้อยละแบบทดสอบ
ก่อนเรียนซึ่งมีค่าเท่ากับ 80.11 นอกจากนี้ผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนสูงสุด มีค่าเท่ากับ 8 และค่าต่ำสดุ มีค่า
เท่ากับ 1 

3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point        
สำหรับในกลุ่มตัวอย่าง 30 คน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6  
 
ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน สรุปเป็นรายด้าน 

การสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point สำหรับนกัเรียน 
ชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 

ความพึงพอใจ 

 
S.D. ระดับความพึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 4.60 0.41 มากที่สุด 
ส่วนนำ 
1. การนำเข้าสู่บทเรียนมคีวามน่าสนใจ 4.8 0.43 มากที่สุด 
2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.7 0.48 มากที่สุด 
3. การแจ้งวัตถุประสงค์ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 4.7 0.48 มากที่สุด 
4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.7 0.46 มากที่สุด 
ส่วนเนื้อหา 
5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.5 0.56 มากที่สุด 
6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผูเ้รียน 4.5 0.61 มากที่สุด 
7. บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรียนตลอดการเรียน 4.5 0.56 มากที่สุด 
8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.6 0.55 มากที่สุด 
9. บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปรมิาณและโอกาสที่เหมาะสม 4.6 0.50 มากที่สุด 
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ตารางที่ 3 (ต่อ) 

จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าอยู่ระหว่างช่วง 4.51 – 5.00 ซึ่งอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก     
มีคะแนนดังนี้ ระดับความพึงพอใจที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุดคือ ด้านเทคนิค ได้ค่าเฉลี่ย 4.64 ส่วนค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
ด้านกราฟิกและการออกแบบ ได้ค่าเฉลี่ย 4.54 แต่ก็ยังคงอยู่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด เมื่อนำทุกหัวข้อมาหาค่าเฉลี่ยได้
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 นั้นแสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม 

Power Point แสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นทำให้ผู้ เรียนเกิดความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจมากที่สุด (  = 4.66,       
S.D. = 0.75) 

 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม PowerPoint สรุปผลการวิจัย ได้

ดังนี ้
1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม PowerPoint เท่ากับ 80.11/93.33 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่

กำหนดไว้คือ 75/75  

การสร้างเกมด้วยโปรแกรม Power Point สำหรับนกัเรียนชั้น
ประถมศึกษาปีที่ 6 

ความพึงพอใจ 

 S.D. ระดับความพึงพอใจ 
ส่วนสรุป 
10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.5 0.48 มากทีสุด 
11. ความเหมาะสมของจำนวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 4.7 0.48 มากที่สุด 
ด้านกราฟิกและการออกแบบ 4.54 0.82 มากที่สุด 
12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 4.7 0.54 มากที่สุด 
13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกบั
เนื้อหา มีความชัดเจน 

4.7 0.51 มากที่สุด 

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 4.7 0.59 มากที่สุด 
15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสมชัดเจน 4.8 0.55 มากที่สุด 
16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 4.8 0.38 มากที่สุด 
17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรยีนต้องการ 4.8 0.47 มากที่สุด 

ด้านเทคนิค 4.64 0.63 มากที่สุด 

18. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ด ี 4.7 0.53 มากที่สุด 
19. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีด ี 4.7 0.44 มากที่สุด 
20. การพัฒนาโปรแกรมมีความคดิสร้างสรรค์ ใช้แนวคิดใหม่ๆ 4.5 0.56 มากที่สุด 
ภาพรวม 4.66 0.75 มากที่สุด 
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2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างเกมด้วยโปรแกรม PowerPoint ก่อนเรียนและหลังด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 

3. ความพึงพอใจของนักเรียนของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม PowerPoint 
อยู่ในระดีมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 แบ่งออกเป็น ด้านเนื้อหา มคี่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.60 ด้านกราฟกิ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.54 
ด้านเทคนิค มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลของการประเมินคณุภาพบทเรียน พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอนที่พัฒนาขึ้นได้รับการประเมินจาก

ผู้เชี่ยวชาญ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( =4.66, S.D.=0.75) อันนี้เป็นไปตามสมุติฐานท่ีตัง้ไว้  ซึ่งสอดคล้องกับ
กับผลการวิจัยของสุพจน์ กดุแถลง(2551:345) ; กัลยา ฉายา (2551) ที่ทำการวิจัยการพัฒนาบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ซึ่งผลการวิจัย พบว่า บทเรียนที่สร้างขึ้นผู้เชี่ยวชาญให้การยอมรบัในระดับเหมาะสมมากการทีผู่้เชีย่วชาญ มีความเห็นต่อ
บทเรียนที่พัฒนาขึ้นในระดับสูงสุด อาจเนื่องมาจากผู้ศึกษาได้ยืดหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
และได้สร้างตามขั้นตอนท่ีจัดไว้อยา่งเป็นระบบแบบแผน ทำการพัฒนาบทรียนคอมพิวเตอร์ ช่วยสอนเหมาะสมกับระดับวยั 
หรือความสามารถของนักเรียน บทเรียนที่มีท้ังตัวอักษร ภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหวประกอบช่วยให้นักเรียนเข้าใจวิธี
ปฏิบัติได้ง่าย ใช้เวลาที่เหมาะสม และท้าทายให้แสดงความสามารถ 

2. ผลของการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า บทเรียนมีประสิทธิภาพ80.11/93.33 
โดยที่คะแนนเฉลี่ยจาการทำแบบทดสอบก่อนเรียน E1 เท่ากับ 80.11 ส่วนประสิทธิภาพโดยวัดวัดจาดคะแนนการทำ
แบบทดสอบหลังเรียน เมื่อเรียนจบบทเรียน E2 เท่ากับ 93.33 ซึ่งสูงกว่าสมมุติฐานที่ตั้งไว้ เป็นผลสืบเนื่องมาจากบทเรียนที่
สร้างขึ้นได้พัฒนาอย่างมีระบบ ตั้งแต่จุดมุ่งหมายการศึกษาวิเคราะห์เนื้อหา การวางแผนดำเนินการพัฒนา  อีกทั้งยังผ่านการ
ตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญมีการดำเนินการทดลองตามกระบวนการวิจัยและพัฒนาซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของประวิทย์ 
เพ็งวิชัย (2550) ; ทองชัย ภูตะลุน (2551:358) ปิยาภรณ์ เสนา(2550) ประสิทธิ์ คลังบุญครอง (2550) ;และสุพจน์ กุดแถลง
(2551: 345) ที่ทำการวิจัยเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า ท่ีสื่อสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน
คอื 75/75 

การที่สื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้นีประสิทธิภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน75/75 เนื่องจากผู้ศึกษาได้
สร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผู้ศึกษาได้ยึดหลักการและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน และจะได้
สร้างตามขั้นตอนที่จัดไว้อย่างเป็นระบบแบบแผน ทำการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเหมาะสมกับระดับวัย หรือ
ความสามารถของนักเรียน โดยมุ่งเน้นให้สอดคล้องกับผู้เรียนโดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ นอกจากนี้บทเรียนมีทั้งตัวอักษร ภาพ 
เสียง และภาพเคลื่อนไหวประกอบ ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ และได้นำไปทดลองใช้ก่อนที่จะนำมาใช้เก็บข้อมูลจริง
ทำให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพ 

3. ผลการเปรียบเทียบสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ปรากฏว่าผล
การทดลองดังเรียนมีค่าสูงกว่าผลการทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05ซึ่งเป็ นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้
สอดคล้องกับผลการวิจัยของสุขุม ธีระสาร (2547:100-103); วัชระ เยียระยงค์ (2549) และกัลยาณี ฉายา (2551)  ที่ทำการ
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วิจัยเกี่ยวกับสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า สื่อที่สร้างขึ้นส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน การที่ผู้เรียนมีความก้าวหน้าทางการเรียน อาจเนื่องจาก 

3.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผ่านการตรวจสอนจากผู้เชี่ยวชาญ และได้นำไปทดลองใช้ก่อนที่จะนำมาใช้
เก็บข้อมูลจริง จึงทำให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพ 

3.2 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน75/75 จึงน่าจะเป็นสาเหตุ
ทำให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงขึ้น 

3.3 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ที่สร้างขึ้น ผู้ศึกษาได้ยึดหลังฃกการและทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องกับบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและได้สร้างตามขั้นตอนที่จัดไว้อย่างเป็นระบบแบบแผนทำการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เหมาะสมกับระดับวัย หรือความสามารถของนักเรียน โดยมุ่งเน้นให้สอดคล้องกับผู้เรียนโดยยึดผู้เรียนเป็นสำคัญนอกจากนี่
บทเรียนมีทั้งตัวอักษร ภาพ เสียง และภาพเคลื่อนไหวประกอบ ผ่านการตรวจสอบของผู้เช่ียวชาญและได้นำไปทดลองใช้
ก่อนท่ีจะนำข้อมูลจริงจึงทำให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีประสิทธิภาพ 

3.4 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ที่สร้างขึ้น มีค่าดัชนีประสิทธิผลเกินร้อยละ 60 หมายความว่านักเรียน      มี
ความรู้เพิ่มหรือคะแนนผลสัมฤทธ์ิเพิ่มขึ้น คิดเป็นร้อยละ มากกว่า60 

4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผลปรากฏว่า นักเรียนมีความพึง
พอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างเกมด้วยโปรแกรม PowerPoint สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 มีค่า
เท่ากับ 4.66 อยู่ในระดับ 0.75 โดยเป็นไปตามสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของประวิทย์ เพ็งวิชัย (2550) ; 
ทองชัย ภูตะลุน (2551:358) ปิยาภรณ์ เสนา(2550) ประสิทธิ์ คลังบุญครอง (2550) ;และสุพจน์ กุดแถลง(2551: 345)        
ที่ทำการศึกษาเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่าน นักเรียนมีความพึงพอใจต่อสื่อท่ีสร้างขึ้นอาจเนื่องมาจากในการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นทำให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้   ที่ดี ไม่เบื่อหน่ายและ
นักเรียนสามารถทบทวนหรือฝึกปฏบิัติบทเรยีนที่เรยีนมาแลว้ ได้บ่อยครั้งตามความต้องการพร้อมทั้งบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน ได้ผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ และการทดลอง ปรับปรุงให้มีประสิทธิภาพแล้ว 

สรุปได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพเหมาะที่จะสามารถนำไปใช้เป็นสื่อ
ประกอบการเรียนการสอนให้กับผูเ้รยีนได ้สามารถทราบถึงปัญหาและความแตกต่างของผู้เรยีนแต่ละคน และยังลดข้อกำหนด
ในเรื่องของเวลาและสถานท่ีเรียนยังตอบสนองต้องการเรียนรู้ของผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะ 

1.1 ก่อนที่จะให้นักเรียนใช้บทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ ช่วยสอน ครูผู้สอนควรช้ีแจงและแนะนำ                 
การใช้คอมพิวเตอร์เบื้องต้นให้กับนักเรียน โดยครูแนะนำการใช้ด้วยตนเองและมีคู่มือให้นักเรียนอ่านวิธีการใช้บทเรียน และครู
ควรมีการสาธิตวิธีการใช้คอมพิวเตอร์ แก่นักเรียนที่ใช้คอมพิวเตอร์ไม่คล่อง เพื่อป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้นกับการใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

1.2 ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรมีวีดีโอ ภาพกราฟฟิก มาใช้ในการประกอบบทเรียนคอมพิวเตอร์    
ช่วยสอน เพื่อสร้างความสนใจให้กับนักเรียนและนักเรียนมีความกระตือรือร้นต่อการเรียนรู้ 
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2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยต่อไป 
2.1 ควรศึกษาผลกระทบที่เกิดขึ้นและปัญหาที่เกิดขึ้นจากการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ที่อาจจะส่งผล

กระทบต่อผู้เรียน หรือผู้สอน อาจจะทำให้เกิดผลกระทบต่อทางด้าน ร่างการ จิตใจ อารมณ์ เป็นต้น เพื่อนำผลวิจัยมาใช้เป็น
แนวทางในการผลิตสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่อไป 

2.2 ควรพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนให้หลากหลายรูปแบบ เพื่อให้นักเรียนเกิดความสนใจต่อบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนในรูปแบบใหม่ ๆ จะได้ไม่เบื่อรูปแบบการเรยีนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสอนในรูปแบบเดิม 
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บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย 
Computer Assisted Instruction for Creating Animation using Multimedia 

Creation Program 
 

สุดจิต หมั่นตะค1ุ วรายุทธ ทิมจำลอง2 

1 อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
2 นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์ึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยในช้ันเรียนมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย สำหรับนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 2  2) หา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย สำหรับ
นักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 2  ให้มีตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75  3) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อน
เรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย 
สำหรับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 2  และ4) หาความพึงพอใจที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้าง
ภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 2 วิทยาลัยเทคนิค
ราชบุรี และกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้คือ นักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 2 วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี ในรายวิชากราฟิกแอนิ
เมช่ัน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา2562 จำนวน 15 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง 
การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติ มีเดีย แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และแบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 76.44/81.78 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ คือ75/75 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ระดับที่มีความพึงพอใจมาก (�̅� =4.31 , S.D. = 0.68) 
 

คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน การสร้างภาพเคลื่อนไหว ประสิทธิภาพ, 
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ABSTRACT 
 

        The purpose of this research was to) To design and develop computer-assisted animation 

lesson with Adobe flash Professional cs6 for the 2nd year vocational certificate students. 2) To find 

the effectiveness of the computer-assisted animation lesson with Adobe flash Professional cs6 for 

vocational certificate students. Year 2 2) To find the effectiveness of computer assisted instruction on 

animation with Adobe flash Professional cs6 for the second year vocational certificate students. Shall 

be in accordance with the standard 75/75 3) To compare the learning achievement before and after 

using computer assisted instruction on animation with Adobe flash Professional cs6 for the second 

year vocational certificate And 4) to find satisfaction with the computer assisted animation lesson 

with Adobe flash Professional cs6 of the second year vocational certificate students. Ratchaburi 

Technical College And the samples used are 2nd year vocational certificate student Ratchaburi 

Technical College In the course Animation graphics15 semester 1 academic year 2562 tools used in 

this research are Computer Assisted Instruction Lesson Creating animation With the multimedia 

creation program Computer assisted quality evaluation questionnaire, achievement test test And the 

student satisfaction assessment form Analyze the data by using statistics such as percentage, average 

and standard deviation. 

The results of research were as follows : 
1. The efficiency of the computer assisted instruction was equal to 76.44 / 81.78, higher than 

the specified criteria which was 75/75. 
2. The students' learning achievement after using computer assisted instruction lessons higher 

than before learning with statistical significance of 0.05. 

3. The satisfaction of students on computer assisted instruction was at a high level (�̅� =4.31 ,S.D. = 0.68). 
Keywords : Computer Assisted Instruction, Animation Creation, Efficiency 

 
บทนำ 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer.Assisted.Instruction:.CAI) จัดว่าเป็นสื่อ อิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถ

นำเสนอองค์ความรู้อย่างเป็นระบบและเป็นขั้นตอนตามหลกัการเรียนรู ้ และ ตอบสนองการเรียนรู้ทางด้านสตปิัญญาของ

แต่ละคนได้อย่างเต็มที่  และได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมาย ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไว้มากมายดังนี้ 

ณัฐกร  สงคราม (2553: 211)  ได้สรุปความหมายของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่า หมายถึง การนำคอมพิวเตอร์มา

เป็นเครื่องมือสร้างให้เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อให้ผู้เรียนนำไปเรียนด้วยตนเองและเกิด การเรียนรู้ ในโปรแกรม

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนประกอบด้วย เนื้อหาวิชา แบบฝึกหัด แบบทดสอบลักษณะ ของการนำเสนอ อาจมีทั้งตัวหนังสือ 
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ภาพกราฟิก ภาพเคลื่อนไหว สีหรือเสียงเพื่อดึงดูดให้ผู้เรียนเกิดความ สนใจมากยิ่งขึ้น รวมทั้งการแสดงผลการเรียนให้

ทราบทันทีด้วยข้อมูลย้อนกลับแก่ผู้เรียน 

การ์ตูนแอนิเมชั่นถือเป็นสื่อท่ีมีความหลากหลาย ไม่ว่าจะเป็นภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว ฉาก หรือเสียงประกอบต่างๆ 

อีกทั้งยังเป็นสื่อที่ให้ความบันเทิง เป็นแหล่งให้ความรู้ เสริมสร้างจินตนาการให้เกิดความประทับใจข้อคิดและทัศนคติ

ให้แก่ผู้ที่ชม จึงอาจกล่าวได้ว่าเป็นสื่อที่สามารถจรรโลงใจผู้ชมให้หันมาสนใจได้อีกทางหนึ่งใน ปัจจุบันการพัฒนาทาง

เทคโนโลยีได้เน้น ไปทางด้านกราฟิกมากขึ้นไม่ว่าจะเป็นรูปแบบ 2 มิติ หรือ 3 มิติ เห็นได้จากการสร้างภาพยนตร์ของค่าย

หนังดัง จากต่าง ประเทศและสื่อโฆษณาต่างๆ ท่ีเราพบได้ตามงานภาพยนตร์ เกม และอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ได้นำการใช้

เทคนิคการนำเสนอ ผลงานออกมาในรูปแบบแอนิเมช่ัน 3 มิติ (อนุศาสน์ สุวรรณพรหม, 2552)  

คอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา (Computer Based Education) หมายถึง การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในทางการศึกษา

โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการเรียนการสอน เพื่อเป็นการพัฒนาการศึกษาให้มีประสิทธิภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการ

สอนของอาจารย์ และช่วยให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ดียิ่งขึ้น โดยทางการศึกษานำคอมพิวเตอร์มาใช้ในด้านการบริหาร 

การจัดการสอน คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเป็นอุปกรณ์ทางการเรียนการสอนและการติดต่อสื่อสารและ ค้นคว้า

ข้อมูลคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจึงเป็นส่วนหนึ่งของคอมพิวเตอร์เพื่อการศึกษา (ถนอมพร, 2551: 1)  

 วิชากราฟิกแอนิเมช่ัน เนื้อหาวิชาว่าด้วยการสอนการเคลื่อนไหวต่างๆของโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดียในการ

สร้างช้ินงานเนื้อหาล้วนต้องใช้ความจำและเทคนิคต่างๆในการสร้างช้ินงาน ยากต่อผู้เรียนที่ต้องใช้ความจำและเทคนิค

ต่างๆในการใช้โปรแกรม ถือเป็นโปรแกรมพื้นฐานในการสร้างงานในรูปแบบมัลติมีเดียในงานอ่ืนๆต่อไปในอนาคต 

จากคุณสมบัติดังกล่าวของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผู้วิจัยจึงอยากพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย สำหรับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่  2 เพื่อให้นักเรียน
สามารถเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย ได้ทุกเวลาและถ้า
ไม่เข้าใจก็ยังสามารถย้อนกลับมาเรียนเมื่อไหร่ก็ได้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อหาประสิทธิภาพทางการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม

สร้างสื่อมัลติมีเดีย ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
3.  เพื่อหาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม

สร้างสื่อมัลติมีเดีย 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1  ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 2 วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 
ที่เรียนในรายวิชากราฟิกแอนิเมช่ัน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 39 คน 
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1.2 กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 2 วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี ที่
เรียนในรายวิชากราฟิกแอนอเมช่ัน ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 15 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

2  ขอบเขตเนื้อหา 
การทำวิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วยเนื้อหาที่ เกี่ยวกับ เรื่องการเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Adobe flash 

Professional cs6 สำหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 2 ในรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี 

ประกอบด้วย 8 หน่วยการเรียนได้แก่ 

หน่วยการเรียนรู้ที่ 1 การสร้างภาพเคลื่อนไหวแบบ Frame-by-Frame 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 การสร้างภาพเคลื่อนไหวแบบ Shape Tween 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 3 การสร้างภาพเคลื่อนไหวแบบ Motion Tween 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 4 การสร้างภาพเคลื่อนไหวแบบหมุนไปพร้อมกับเคลื่อนที่ 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 5 การสร้างภาพเคลื่อนไหวแบบย่อ - ขยาย 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 การสร้างภาพเคลื่อนไหวแบบ Alpha 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 7 การสร้างภาพเคลื่อนไหวแบบ Guide Layer 
หน่วยการเรียนรู้ที่ 8 การสร้างภาพเคลื่อนไหวแบบ Mask Layer 

3  ขอบเขตพ้ืนที่ 
วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลตืมีเดีย 
  1.2 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยบรรจุไว้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ 
   1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วย
โปรแกรมสร้างสื่อมัลตืมีเดีย 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยให้ผู้เรียนศึกษาด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลำดับดังนี้ 
2.1 ครูช้ีแจงและอธิบายวิธีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
2.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลตืมีเดีย ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจำนวน 30 ข้อ 
2.3 ดำเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหว

ด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลตืมีเดีย ด้วยตนเองโดยใช้เวลาทดลอง 3 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง รวมทั้งหมด 4 ช่ัวโมง 
2.4 วัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับก่อนเรียน 
2.5 นำคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre-test) และคะแนน

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการหลังเรียน (Post -test) ไปวิเคราะห์หาข้อมูลทางสถิติ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจยัได้ดำเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี ้
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3.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 โดยใช้
ค่าเฉลี่ยและร้อยละ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์ . 2534 : 136) E1/ E2 

𝐸1 =  [
∑

𝑋
𝑁

𝐴
] × 100 

 

𝐸2 =  [
∑ 𝐹 /𝑁

𝐵
] × 100 

        1E  แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบฝึกหัดระหว่างเรียน   

 2E  แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่คดิเป็นร้อยละจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุก
บทเรียน   

 x   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหดัแตล่ะบทเรียน 

 F   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทกุบทเรียน 
 N     แทน จำนวนของผู้เรียน 
 A     แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกหดัทกุบทเรียนรวมกัน 
 B   แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรยีน 

3.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples) 

3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยเฉลี่ย (�̅�) และค่า
เบี่ยงเบนมาตฐาน S.D. 

 
ผลการวิจัย 

1.  ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้าง
สื่อมัลตืมีเดีย ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 

ผู้วิจัยศึกษาปริทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้คะแนนการทำแบบทดสอบรายบทเรียนการ
เรียนรู้และหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม

สร้างสื่อมัลติมีเดีย 

นักเรียนคน

ที ่

คะแนนสอบระหว่างเรียน

รายบทการเรียนรู ้
รวม (30) ร้อยละ 

รวมคะแนน

สอบหลังเรียน 

(30) 

ร้อยละ 
1  

(10) 

2 

(10) 

3  

(10) 

1 7 9 8 24 80.00 26 86.67 

2 7 8 5 20 66.67 24 80.00 

3 6 8 9 23 76.67 28 93.33 
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4 4 6 6 16 53.33 26 86.67 

5 9 7 9 25 83.33 22 73.33 

6 8 8 8 24 80.00 22 73.33 

7 7 8 6 21 70.00 26 86.67 

8 9 7 9 25 83.33 23 76.67 

9 9 8 6 23 76.67 25 83.33 

10 7 8 8 23 76.67 25 83.33 

11 8 7 9 24 80.00 25 83.33 

12 9 9 6 24 80.00 26 86.67 

13 8 7 9 24 80.00 22 73.33 

14 8 9 6 23 76.67 25 83.33 

15 8 8 9 25 83.33 23 76.67 

รวม 84 93 98 344 767.67 368 1243.33 

ร้อยละ 83.33 86.00 84.00 
76.44 81.78 

ลำดับที ่ 3 1 2 

  
 จากตารางที่ 1 พบว่าผลรวมของคะแนนการทำแบบทดสอบรายบทเรียนการเรียนรู้และหลังการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ของกลุ่มตัวอย่าง 15 คน ระหว่างเรียนรายบทการเรียนรู้ เท่ากับ 344 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
76.44 หลังเรียนเท่ากับ 368 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 81.78 
 ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเท่ากับ 76.44/82.59 แสดงว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ 75/75 
 2.  การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดียก่อน
เรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
 ผู้วิจัยหาผลต่างของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จากนั้น
นำคะแนนที่ได้มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดียก่อน
และหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายละเอียดดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 
  

กลุ่มตัวอย่าง N �̅� S.D. t-test Sig ประสิทธิภาพ 
แบบทดสอบก่อนเรียน 15 13.27 2.09 

17.95 0.05 
45.00 

แบบทดสอบหลังเรียน 15 24.53 1.81 82.44 
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จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าร้อยละของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วย
โปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย ก่อนและหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียน
เท่ากับ 82.44 สูงกว่าค่าร้อยละการทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ 45.00 
 สรุปได้ว่า ค่าร้อยละของคะแนนการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วย
โปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย หลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 
82.44 สูงกว่าค่าร้อยละการทดสอบก่อนเรียนซึ่งมีค่าร้อยละเท่ากับ 45.00 นอกจากนี้ผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและ
หลังเรียนมีค่าสูงสุดเท่ากับ 16 และต่ำสุดมีค่าเท่ากับ 8 
 3.  ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้าง
สื่อมัลติมีเดียในกลุ่มตัวอย่าง 15 คน ของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

รายการประเมิน 
ความถึงพอใจ 

�̅� S.D ระดับความพึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 4.32 0.03 มาก 

-ส่วนนำ 

1. การนำเข้าสู่บทเรียนมคีวามน่าสนใจ 4.27 0.77 มาก 

2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.40 0.71 มาก 

3. การแจ้งวัตถุประสงค์ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 4.20 0.75 มาก 

4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.40 0.71 มาก 

-ส่วนเนื้อหา    

5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.33 0.79 มาก 

6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผูเ้รียน 4.53 0.50 มากที่สุด 

7. บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรียนตลอดการเรียน 4.33 0.60 มาก 

8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.27 0.77 มาก 

9. บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปรมิาณและโอกาสที่เหมาะสม 4.33 0.79 มาก 

-ส่วนสรุป  

10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.33 0.60 มาก 

11. ความเหมาะสมของจำนวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 4.40 0.61 มาก 

ด้านกราฟิกและการออกแบบ 4.25 0.07 มาก 

12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 4.27 0.68 มาก 

13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกบั
เนื้อหา มีความชัดเจน 

4.33 0.70 มาก 
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ตารางที่ 3 (ต่อ)  

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 4.00 0.80 มาก 

15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสมชัดเจน 4.53 0.62 มาก 

16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 3.93 0.68 มาก 

17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรยีนต้องการ 4.53 0.68 มากที่สุด 

ด้านเทคนิค 4.25 0.00 มาก 

18. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีด ี 4.13 0.72 มาก 

19. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ด ี 4.40 0.71 มาก 

20. การพัฒนาโปรแกรมมีความคดิสร้างสรรค์ใช้แนวคิดใหม่ๆ 4.13 0.72 มาก 

สรุปคะแนน 4.31 0.68 มาก 

  
จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าอยู่ระหว่างช่วง 3.51–4.50 ซึ่งอยู่ในระดับความพึงพอใจ

มาก มีคะแนนดังน้ี ระดับความพึงพอใจท่ีมีระดับคะแนนเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านเนื้อหา ได้ค่าเฉลี่ย 4.53 ส่วนค่าเฉลี่ยน้อย
ที่สุดคือ ด้านเทคนิค ได้ค่าเฉลี่ย 4.13 แต่ก็ยังคงอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก เมื่อนำทุกหัวข้อมาหาค่าเฉลี่ยได้ค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.31 นั้นแสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นทำให้

ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจมาก ( �̅� = 4.31, S.D. = 0.68) 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย 

สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี ้
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย 

เท่ากับ76.44/81.78 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี

ความแตกต่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
4  ความพึงพอใจ โดยรวมของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วย

โปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย มีค่าอยู่ในระดับพึงพอใจมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.31 แบ่งออกเป็นด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.32 ด้านกราฟฟิกและการออกแบบมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 ด้านเทคนิคมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.25 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลจากการวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย

สำหรับนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีท่ี 2 วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี ผู้วิจัยขออภิปรายผลตามวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 
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ผลการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดียสำหรับ

นักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 2 ก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่า โดยรวมนักเรียนที่ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนก่อนเรียนมีคะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับ 13.27 และหลังเรียนมีคะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับ 24.73 ค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้น 

+14.05 เมื่อพิจารณารายบุคคลพบว่านักเรียนได้คะแนนเพิ่มขึ้นทุกคน (คะแนนความก้าวหน้า) ตั้งแต่ +8 ถึง +16 

คะแนน แสดงว่านักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีความรู้ในเรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหวที่ดีขึ้นและ

เมื่อเปรียบเทียบเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนทักษะการเรียน พบว่า ค่า t ที่

คำนวณได้ (17.95) แสดงว่า หลังการเรียนด้วยแบบฝึกเสริมทักษะไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ สูงกว่า

ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นั่นแสดงว่าการเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ทำให้นักเรียนมี

ผลสัมฤทธ์ิทางด้านภาษาอังกฤษสูงข้ึน 

ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ทำการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไดต้รงกับประเดน็ปัญหาที่ผู้เรยีนประสบอยู่ 

โดยบทเรียนคอมพิวเตอร์ที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นนั้นมีเนื้อหา ภาพและเสียงประกอบเพื่ อเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความ

สนใจ การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเกิดจากผู้วิจัยประสบปัญหาในการสอนนักเรียนระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพช้ันปีที่ 2 เรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย โดยการเลือกเฉพาะเจาะจง นักเรียน

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพช้ันปีที่ 2/1 จำนวน 15 คน เป็นกลุ่มตัวอย่างในการทำวิจัยครั้งนี้  ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ทำการ

วิจัยเพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปทดลองใช้กับนักเรียนให้มีการพัฒนาทักษะการเรียนการสร้าง

ภาพเคลื่อนไหวที่ดีขึ้นและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ บุศรินท์ เอี่ยมธนากุล (2554 : 

40) ศึกษาการพัฒนาสื่อการเรียนประเภทภาพยนตร์การ์ตูน 2 มิติ เรื่อง ธรรมมะ DESIGN ตอนไม้เท้ายอดกตัญญู พบว่า 

เนื้อหาของภาพยนตร์ 2 มิติ เกี่ยวกับการเสริมสร้างการเรียนรู้และการปลูกฝังจิตสำนึก ตามคุณธรรม และจริยธรรมที่ผล

การประเมินความพึงพอใจด้านการ์ตูนแอนิเมชั่น 2 มิติ ประกอบไปด้วย ความเหมาะสมของเวลาที่ใช้ในการนำเสนอ และ

การนำข้อคิดเห็นท่ีได้จากการ์ตูนไปใช้ประโยชน์ ในชีวิตประจำวัน พบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับดีมาก 

 
ข้อเสนอแนะ 

1  ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการศึกษาไปใช้ 
1.1  การสอนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน นักเรยีนควรมีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ 
1.2  ควรเปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถใช้สื่อบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไดต้ลอด เวลาตามความสะดวก

และความต้องการของแต่ละบุคคล 
2  ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาในคราวต่อไป 

2.1  ควรส่งเสรมิให้มีการศึกษาวิจยัพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ เพิ่ม
มากยิ่งข้ึน  
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การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษ 

A Study of the Efficiency of Computer Assisted Instruction 
in English Grammar Structure 

 
สุพัตรา แสนสาร1 เมตตา คงคากูล2 

1นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์กึษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
หลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ และ3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนฯ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4/1 โรงเรียนคุรุราษฎร์รังสฤษฏ์ ในรายวิชาภาษาอังกฤษ  ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 32 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และ3) แบบประเมิน
ความพึงพอใจของผู้เรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 75.00/76.15 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ที่ 

75/75  
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ อยู่ในระดับ

ดีมาก ( �̅� = 4.81, S.D. = 0.42) 
 
คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ประสิทธิภาพ ความพึงพอใจ 

 
ABSTRACT 

 
This research was an experimental research aimed to: 1) study the effectiveness of computer 

assisted instruction in English Grammar Structure according to standard criteria 75/75 2) Compare the 
learning achievement of students after learning by using computer assisted Instruction and 3) to study 
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student satisfaction on computer assisted instruction in English Grammar Structure the sample used is 
the grade 10/1 high school students. Kururatrungsarit school in English course 1 year 2562 education 
3 2  people the tools used in research include 1) computer assisted instruction in English Grammar 
Structure 2) English Grammar Structural achievement and 3) student satisfaction assessment form 
analyze data using statistics, including percentage, average, and standard deviation. 

The results of the research were as follows : 
1. computer assisted instruction performance the value is equal to 47.50/76.15, which is higher 

than the defined criteria at 75/75. 
2. achievement of protest studying with computer assisted instruction higher than pretest 

statistically significant levels at level 0.05. 
 3.  the satisfaction of learners on computer assisted instruction is taught at level excellent   

(�̅� = 4.81, S.D. = 0.42) 
 
Keywords : Computer Assisted Instruction, English Grammar Structure, Efficiency, Satisfaction 
 

บทนำ 
ไวยากรณ์เป็นกฎบรรทัดฐานของรูปแบบการใช้ภาษาที่เป็นหลักและแนวทางให้กับผู้ใช้หรือผู้เรียนภาษานั้น ๆ ว่า

ขึ้นอยู่กับวิธีการพูดและเขียน ภาษาอังกฤษเป็นภาษาที่มีหลักการที่ค่อนข้างชัดเจนและตายตัว เป็นองค์ความรู้ที่ผู้เรียน
สามารถเรียนรู้หลักการสำคัญ ๆ ทางภาษาในเวลาที่กำหนด การเรียนภาษาอาจต้องฝึกฝนการเรียนรู้ไปตลอดชีวิต 
โดยเฉพาะในส่วนที่เป็นคำศัพท์และรายละเอียดปลีกย่อยที่จำเป็น ต้องมีแบบแผนการใช้เฉพาะเหตุการณ์นั้น ๆ เช่น คำ
กล่าวเปิดงานในพระราชพิธี การรายงานสภาพอากาศทางสถานีวิทยุ เป็นต้น แต่อาจไม่จำเป็นสำหรับผู้ใช้ภาษาสำหรับ
การประกอบกิจกรรมในชีวิตประจำวันทั่ว ๆ ไป กฎระเบียบหลักการทำให้ผู้เรียนสามารถ จดจำและสามารถนำภาษาไป
ใช้งานได้จริง โดยยึดหลักไวยากรณ์เป็นกฎบรรทัดฐานของรูปแบบการใช้ ซึ่งเป็นแกนหลักในการทำความเข้าใจในการใช้
ภาษาอังกฤษ (อภินันท์, 2553, 3) หากปราศจากความรู้ของกฎระเบียบในหลักภาษานี้ย่อมมีผลทำให้ผู้ใช้ไม่สามารถสื่อ
ความหมายหรือบอกความประสงค์ของตนต่อผู้อื่นที่ใช้ภาษาอังกฤษเป็นสื่อกลางการสื่อสารได้ ไวยากรณ์จึงเปรียบเสมือน
โครงสร้างของบ้านที่เป็นฐานสำคัญของทักษะการสื่อสาร ได้แก่ ฟัง พูด อ่านและเขียน อันเป็นจุดมุ่งหมายหลักท่ัวไปของ
การเรียนภาษาต่างประเทศรวมทั้งภาษาอังกฤษด้วย 

ภาษาอังกฤษจัดเป็นภาษาสากล (international language) ของการสื่อสาร โดยเฉพาะระหว่างผู้ใช้ภาษาที่ไม่ได้
ใช้ภาษาอังกฤษเป็นภาษาประจำชาติ ไม่ว่าจะเป็นในวงการวิทยาศาสตร์  การติดต่อสื่อสารเทคโนโลยี การค้าขาย และ
การศึกษา (Senior, 2006; Walker, 2001 cited in Yuwono and Harbon, 2010, 145-163) การเรียนภาษาอังกฤษ
เป็นภาษาต่างประเทศได้รับความสนใจจากผู้เรียนและนักการศึกษาทั่วไป ภาษาอังกฤษถูกจัดเป็นหนึ่งในวิชาแกน 
นอกเหนือจากศิลปะ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภูมิศาสตร์ ประวัติศาสตร์และหน้าท่ีพลเมืองที่ผู้เรียนควรมีความรู้ในการ
นำไปใช้ในฐานะที่เป็นทักษะจำเป็นสำหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ในศิลปะการใช้ภาษา อันเป็นส่วนหนึ่งในการ
พัฒนาความสามารถในการแข่งขันในระดับประเทศ (เคย์, 2554, 32-35)  
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กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศเป็นกลุ่มสาระการเรียนรู้พื้นฐาน ซึ่งกำหนดให้เรียนตลอดหลักสูตร
การศึกษาขั้นพื้นฐาน คือ ภาษาอังกฤษ โดยมีความคาดหวังว่าผู้เรียนสามารถใช้ภาษาอังกฤษเป็นเครื่องมือสำคัญในการ
ติดต่อสื่อสาร การศึกษา การแสวงหาความรู้ การประกอบอาชีพ การสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรมและวิสัยทัศน์
ของชุมชนโลกและตระหนักถึงความหลากหลายทางวัฒนธรรมและมุมมองของสังคมโลกนำมาซึ่งมิตรไมตรีและความ
ร่วมมือกับประเทศต่างๆ ช่วยพัฒนาผู้เรียนให้มีความเข้าใจตนเองและผู้อื่นดีขึ้น เรียนรู้และเข้าใจความแตกต่างของภาษา
และวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณี การคิด สังคม เศรษฐกิจ การเมืองการปกครอง มี เจตคติที่ดีต่อการใช้
ภาษาต่างประเทศ และใช้ภาษาต่างประเทศเพื่อการสื่อสารได้รวมทั้งเข้าถึงองค์ความรู้ต่างๆ ได้ง่ายและกว้างขวางขึ้นและ
มีวิสัยทัศน์ในการดำเนินชีวิต (กระทรวงศึกษาธิการ. 2551:220) 

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หรือ CAI มาจากคำว่า Computer Assisted Instruction คือกระบวนการเรียน
การสอนโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อในการนำเสนอเนื้อหาบทเรียนต่าง ๆ ลักษณะการเรียนการสอนเป็นแบบให้ผู้เรียน
สามารถโต้ตอบกับบทเรียน ในลักษณะการถาม – ตอบ หรือลักษณะของการนำเสนอเนื้อหาแต่ละหน่วยการเรียน โดย
ผู้สอนจะเป็นผู้ออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนว่าจะจัดเนื้อหาอย่างไร  มีลำดับของบทเรียนเป็นแบบลำดับหรือ
แบบขนาน โดยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทั้ง 2 แบบ จะมีสิ่งเร้าให้กับผู้เรียน ได้แก่ เนื้อหา ภาพที่เคลื่อนไหวได้และมี
การตอบคำถาม การตอบสนองของผู้เรียนเมื่อตอบถูกจะมีการเสริมแรงและเมื่อตอบผิดจะมีการให้กำลังใจ เสริมแรงให้
ตอบใหม่หรือให้ตอบให้ถูก(ทักษิณา วิไลลักษณ์ 2551 : 21-22) 

จากความเป็นมาและความสำคัญ ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนาการเขียนไวยากรณ์ภาษาอังกฤษโดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 เพื่อเน้นให้นักเรียนได้เรียนรู้หลักการใช้โครงสร้าง
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษได้อย่างง่ายขึ้น สนุกไปกับการเรียนรูซ้ึ่งจะสง่ผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนภาษาอังกฤษสูงข้ึน การ
เรียนโดยคอมพิวเตอร์ช่วยสอนถือเป็นการนำเอาสื่อการสอนที่เป็นเทคโนโลยีระดับสูงมาใช้ในการเรียนการสอน ช่วยให้
การเรียนการสอนสามารถปฏิสัมพันธ์กันได้ระหว่างผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์ นอกจากนี้ยังตอบสนองข้อมูลที่ผู้เรียนป้อนเข้า
ไปได้ทันที ซึ่งเป็นการเสริมแรงผู้เรียน ซึ่งบทเรียนจะมีตัวอักษร ภาพ กราฟ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว รวมทั้งเสียง
ประกอบ ทำให้ผู้เรียนสนุกไปกับการเรียนด้วย (กิดานันท์ มลิทอง.2543:157) 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อหาประสิทธิภาพทางการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษตาม

เกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
3. เพื่อหาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 

 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนคุรุราษฎร์รังสฤษฏ์ ที่เรียนใน

รายวิชาภาษาอังกฤษ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 200 คน 
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1.2 กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4/1 โรงเรียนคุรุราษฎร์รังสฤษฏ์ ท่ีเรียน
ในรายวิชาภาษาอังกฤษ ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 32 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
การวิจัยในครั้งนี้มีเนื้อหาเกี่ยวกับไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ในรายวิชา

ภาษาอังกฤษ ประกอบด้วย 3 หน่วยการเรียน ได้แก่ หน่วยการเรียนรู้ที่  1 If Clause หน่วยการเรียนรู้ที่ 2 Question 
Tag และหน่วยการเรียนรู้ที่ 3 Active voice - Passive voice 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
โรงเรียนคุรุราษฎร์รังสฤษฏ์ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
1.2 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยบรรจุไว้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ 
1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยให้ผู้เรียนศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลำดับดังนี้  
2.1 ครูช้ีแจงและอธิบายวิธีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
2.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

โครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจำนวน 30 ข้อ 
2.3 ดำเนินการทดลองโดยผู้ เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โครงสร้างไวยากรณ์

ภาษาอังกฤษด้วยตนเอง โดยใช้เวลาทดลอง 3 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 2 ช่ัวโมง รวมทั้งหมด 6 ช่ัวโมง 
2.4 วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับก่อนเรียน  
2.5 นำคะแนนที่ ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre-test) และคะแนน

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน (Post-test) ไปวิเคราะห์หาข้อมูลทางสถิติ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
3.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 โดยใช้ค่าเฉลี่ย

และร้อยละ (ชัยยงค์  พรหมวงศ์ และคณะ. 2534 : 136) ใช้สูตร E1/ E2 
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เมื่อ         1E  แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบฝึกหัดระหว่างเรียน   
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 2E  แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่คดิเป็นร้อยละจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุก 
   บทเรียน 

 x   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหดัแตล่ะบทเรียน 

 F   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทกุ บทเรียน 
 N     แทน จำนวนของผู้เรียน 
 A     แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกหดัทกุบทเรียนรวมกัน 
 B   แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรยีน 
 

3.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples) 
3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยเฉลี่ย ( X ) และค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ตามเกณฑ์

มาตรฐาน 75/75 
ผู้วิจัยศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้คะแนนการทำแบบทดสอบระหว่างเรียนและ

หลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ รายละเอียดดังตารางที่ 1 
ตารางท่ี 1 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษโดยทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง 

จำนวน 32 คน 

นักเรียนคนท่ี 

คะแนนสอบระหว่างเรียนรายบทการ
เรียนรู้ รวม 

(30) 
ร้อยละ รวมคะแนนสอบหลังเรียน 

(30) 
ร้อยละ 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

1 8 7 7 22 73.33 26 86.67 
2 8 7 8 23 76.67 24 80.00 
3 9 6 7 22 73.33 18 60.00 
4 8 8 8 24 80.00 26 86.67 

ตารางที่ 1 (ต่อ) 

นักเรียนคนท่ี 
คะแนนสอบระหว่างเรียนรายบทการเรียนรู้ 

รวม 
(30) ร้อยละ รวมคะแนนสอบหลังเรียน 

(30) ร้อยละ 1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

5 7 9 9 25 83.33 22 73.33 
6 9 8 8 25 83.33 20 66.67 
7 7 9 7 23 76.67 23 76.67 
8 8 8 7 23 76.67 20 66.67 
9 9 9 6 24 80.00 25 83.33 
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10 7 6 7 20 66.67 20 66.67 
11 8 7 6 21 70.00 21 70.00 
12 7 8 7 22 73.33 22 73.33 
13 9 8 5 22 73.33 25 83.33 
14 8 7 7 22 73.33 23 76.67 
15 9 6 6 21 70.00 25 83.33 
16 8 8 7 23 76.67 23 76.67 
17 9 7 6 22 73.33 22 73.33 
18 8 6 7 21 70.00 24 80.00 
19 9 7 7 23 76.67 20 66.67 
20 7 7 7 21 70.00 21 70.00 
21 8 8 7 23 76.67 23 76.67 
22 9 7 8 24 80.00 22 73.33 
23 7 8 7 22 73.33 24 80.00 
24 8 7 6 21 70.00 26 86.67 
25 7 7 6 20 66.67 27 90.00 
26 8 7 8 23 76.67 20 66.67 
27 9 8 7 24 80.00 25 83.33 
28 8 7 8 23 76.67 24 80.00 
29 7 6 6 21 70.00 22 73.33 
30 8 7 7 22 73.33 23 76.67 
31 9 8 8 25 83.33 22 73.33 
32 8 8 7 23 76.67 23 76.67 
รวม 258 236 224 720 2400.00 731 2436.67 

ร้อยละ 80.63 73.75 70.00 
75.00 76.15 

ลำดับที่ 1 2 3 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผลรวมคะแนนการทำแบบทดสอบระหว่างเรียนและหลังเรียนรายบททั้ง 3 บท ของกลุ่ม
ตัวอย่าง 32 คน ระหว่างเรียนเท่ากับ 720 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 75.00 หลังเรียนเท่ากับ 731 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
76.15  

ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้เท่ากับ 76.15/75 แสดงว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ 75/75 

2. การเปรียบเทียบหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษก่อนเรียนและหลังเรียนด้วน
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผู้วิจัยหาผลต่างคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียน
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คอมพิวเตอร์ช่วยสอน จากนั้นนำคะแนนที่ได้มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
และหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายละเอียดดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

กลุ่มตัวอย่าง N �̅� S.D. t – test 
แบบทดสอบก่อนเรยีน 32 14.25 1.63 16.48 
แบบทดสอบหลังเรียน 32 22.84 2.17 

 

จากตารางที่ 2 ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของผู้เรียนสูงขึ้นหลังจากเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05  

3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอัง กฤษ ในกลุ่ม
ตัวอย่าง 32 คน ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4 
ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สรุปเป็นรายด้าน 

รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เร่ืองไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 

สำหรับนักเรียนชัน้มัธยมศกึษาปทีี่ 4 

ความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 4.77 0.05 มากที่สุด 
- ส่วนนำ    
1. การนำเข้าสู่บทเรียนมคีวามน่าสนใจ 4.84 0.37 มากที่สุด 
2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.69 0.47 มากที่สุด 
3. การแจ้งวัตถุประสงค์ให้ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 4.84 0.37 มากที่สุด 
4. การแจ้งความคิดรวยยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.72 0.42 มากที่สุด 

ตารางที่ 3 (ต่อ) 
รูปแบบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

เร่ืองไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ 
สำหรับนักเรียนชัน้มัธยมศกึษาปทีี่ 4 

ความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 
ระดับความ 
พึงพอใจ 

- ส่วนเนื้อหา    
5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.72 0.46 มากที่สุด 
6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผูเ้รียน 4.75 0.51 มากที่สุด 
7. บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรียนตลอดการเรียน 4.75 0.51 มากที่สุด 
8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.78 0.49 มากที่สุด 
9. บทเรียนมีความยกตัวอย่างในปริมาณและโอกาสที่เหมาะสม 4.78 0.49 มากที่สุด 
- ส่วนสรุป    
10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.84 0.45 มากที่สุด 
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11. ความเหมาะสมของจำนวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 4.81 0.40 มากที่สุด 
ด้านกราฟิกและการออกแบบ  4.82   0.06 มากที่สุด 
12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 4.75 0.51 มากที่สุด 
13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกบั

เนื้อหา มีความชัดเจน 
4.81 0.40 มากที่สุด 

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 4.88 0.34 มากที่สุด 
15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสม ชัดเจน 4.81 0.40 มากที่สุด 
16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 4.84 0.37 มากที่สุด 
17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรยีนต้องการ 4.81 0.47 มากที่สุด 
ด้านเทคนิค 4.89 0.02 มากที่สุด 
18. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ด ี 4.91 0.30 มากที่สุด 
19. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ด ี 4.88 0.34 มากที่สุด 
20. การพัฒนาโปรแกรมมีความคดิสร้างสรรค์ ใช้แนวคิดใหม่ๆ 4.88 0.34 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.81 0.42 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าอยู่ระหว่างช่วง 4.50 – 5.00 ซึ่งอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก
ที่สุด มีคะแนนดังนี้ ระดับความพึงพอใจที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านเทคนิค ได้ค่าเฉลี่ย 4.89 ส่วนค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดคือ ด้านเนื้อหา ได้ค่าเฉลี่ย 4.77 แต่ก็ยังคงอยู่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด เมื่อนำทุกหัวข้อมาหาค่าเฉลี่ยได้
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.81 นั้นแสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แสดงว่าบทเรียนท่ีสร้าง

ขึ้นทำให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ( �̅� = 4.81, S.D. = 0.42) 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษเท่ากับ 75.00/76.15 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่

กำหนดไว้คือ 75/75 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์

ช่วยสอนมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับ

ความพึงพอใจมากที่สุดมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.81 แบ่งออกเป็น ด้านเนื้อหามีค่าเท่ากับ 4.77 ด้านกราฟิกและการออกแบบมี
ค่าเท่ากับ 4.82 และด้านเทคนิคมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.89 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลของการประเมินคุณภาพของบทเรียน พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้นได้รับการประเมิน

จากผู้เช่ียวชาญ โดยรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก ( �̅� = 4.81, S.D. = 0.42) อันนี้เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่ง
สอดคล้องกับนงเยาว์  เอี่ยมภาคีนิวัฒน์ (2547,บทคัดย่อ) ที่พบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถนำไปใช้ประโยชน์
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ในการจัดการเรียนการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ และสอดคล้องกับ พิมพ์ชนก (2550,บทคัดย่อ) พบว่าที่เป็นเช่นนี้ 
เนื่องจากบทเรียนได้ออกแบบตามลำดับขั้นตอนทางวิชาการระยองสอดคล้องกับ ศิริวรรณ วาสุกรี  (2537,บทคัดย่อ) ได้
พัฒนาบทเรียน การใช้โปรแกรมตกแต่งภาพในการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ พบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การใช้
โปรแกรมตกแต่งภาพในการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 80/80 

2 .  ผลการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอนเรือ่งไวยากรณ์ภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4  ก่อนเรียน
และหลังเรียน พบว่า โดยรวมนักเรียนที่ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนก่อนเรียนมีคะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับ 12.13 และ
หลังเรียนมีคะแนนรวมเฉลี่ยเท่ากับ 22.81 ค่าเฉลี่ยเพิ่มขึ้น +10.68 เมื่อพิจารณารายบุคคลพบว่านักเรียนได้คะแนน
เพิ่มขึ้นทุกคน (คะแนนความก้าวหน้า) ตั้งแต่ +8 ถึง +14 คะแนน แสดงว่านักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน มีความรู้ในเรื่องไวยากรณ์ภาษาอังกฤษที่ดีขึ้นและเมื่อเปรียบเทียบเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระหว่างก่อน
เรียนและหลังเรียนทักษะการเขียน พบว่า ค่า t ที่คำนวณได้ (34.2) แสดงว่า หลังการเรียนด้วยแบบฝึกเสริมทักษะ
ไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นั่นแสดงว่าการเรียน
จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ทำให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางด้านภาษาอังกฤษสูงขึ้น ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ทำ
การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนได้ตรงกับประเด็นปัญหาที่ผู้เรียนประสบอยู่ โดยบทเรียนคอมพิวเตอร์ที่ผู้วิจัยได้
สร้างขึ้นนั้นมีเนื้อหา ภาพและเสียงประกอบเพื่อเป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนเกิดจากผู้วิจัยประสบปัญหาในการสอนนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 เรื่องไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ โดยการเลือก
เฉพาะเจาะจง นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 4/1 จำนวน 32 คน เป็นกลุ่มตัวอย่างในการทำวิจัยครั้งนี้ ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ทำ
การวิจัยเพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไปทดลองใช้กับนักเรียนให้มีการพัฒนาทักษะการเรียนไวยากรณ์
ภาษาอังกฤษที่ดีขึ้นและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุมิตรา อังวัฒนกุล (2537 : 106-
107) ที่ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การสร้างเว็บเพจสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ใน
พระบรมราชูปถัมภ์ สังกัดคณะกรรมการการอุดมศึกษา ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2557 จำนวน 30 คน ผลการศึกษา
พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนท่ีได้รับการเรียนรู้จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่อง การสร้างเว็บเพจ สำหรับนักเรียน ช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน 

3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนโครงสร้างไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ ปรากฏว่าผลการทดลองดังเรียนมีค่าสูงกว่าผลการทดสอบก่อน
เรียนอย่างมีนัยยะสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับ ชุมพล นนท์โตพันธ์ (2552 : 
บทคัดย่อ) ที่ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง คำศัพท์ภาษาอังกฤษ โดยมีกลุ่มตัวอย่าง ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  
เป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่  4  โรงเรียนวัดบ้านโนน อำเภอประจันตคาม  จังหวัดปราจีนบุรี  ภาคเรียนที่ 1  ปี
การศึกษา  2551 จำนวน 1 ห้องเรียน จำนวน  25  คนได้มาโดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  ผลการวิจัยพบว่า
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องคำศัพท์ภาษาอังกฤษสำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนวัดบ้านโนน มี
ประสิทธิภาพ 85.2/85.2 ซึ่งได้ตามเกณฑ์ 80/80 ท่ีตั้ง ไว้  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 หลังจากเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องคำศัพท์ภาษาอังกฤษ เมื่อเปรียบเทียบกับ
ก่อนการเรียนซึ่งเป็นไปตามสมมุติฐานการวิจัยและพบว่านักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง
คำศัพท์ภาษาอังกฤษอยู่ในระดับมาก  
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4. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผลปรากฏว่า นักเรียนมีความพึง
พอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนไวยากรณ์ภาษาอังกฤษ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4  มีค่าเท่ากับ 4.81 
อยู่ในระดับมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ สุรชัย ลีลาขจรจิต (2552 : บทคัดย่อ) ที่ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เรื่องคำศัพท์ภาษาอังกฤษโดยใช้บทสนทนาประกอบภาพ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ โดยกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนลิ้นทอง จำนวน 13 คนและโรงเรียนอนุบาลเมืองอ่างทอง
จำนวน 30 คน ปีการศึกษา 2549 ภาคเรียนที่ 2 ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องคำศัพท์
ภาษาอังกฤษโดยใช้บทสนทนาประกอบภาพ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 ที่พัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพ 
88.67/87.44 เป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 

สรุปได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพเหมาะสมที่จะนำไปใช้เป็นสื่อประกอบการ
เรียนการสอนรายวิชาภาษาอังกฤษ ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 สามารถดูแตกต่างด้านการเรียนของนักเรียนที่ใช้สื่อ
ประกอบการเรียนได้ง่ายขึ้น และสามารถตอบสนองความต้องการการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 

1.1 รูปแบบตัวอักษรค่อนข้างอ่านยาก 
1.2 ควรเพิ่มการทำแบบฝึกหัดในแต่ละบทเรียน เพื่อให้นักเรียนได้ฝึกทดลองทำ 
1.3 ควรสนับสนุนให้มีการนำบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้กับการเรียนการสอนยิ่งข้ึน 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยในครั้งต่อไป 
2.1 ควรสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ สำหรับนักเรียนทุกระดับชั้น 
2.2 ควรมีการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมาใช้กับเนื้อหาสาระการเรียนรู้ภาษาต่างประเทศในช้ันอื่น 

ๆ ต่อไป 
2.3 ควรส่งเสริมให้มีการศึกษาวิจัยพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนในกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ เพิ่ม

มากยิ่งข้ึน 
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การศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทานด้วย
ภาพเคลื่อนไหวสองสองมติิ 

A Study of the Effectiveness of Computer Assisted Instruction in 
Storytelling Using Two Dimensional Animation 

 

กันตยา ภู่นุ่ม1 เมตตา คงคากูล2 
1นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์กึษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

2อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์วิจัยเพื่อ 1) ศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทาน
ด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติ ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ  กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้คือ นักเรียนหลักสูตรประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี ในรายวิชากราฟฟิกแอนิเมช่ัน ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 26 คน โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติ 2) แบบประเมินคุณภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
3) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 81.21/87.81 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ คือ 

75/75 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ระดับมาก ( X = 4.45, S.D. = 0.56) 
 

คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน ภาพเคลื่อนไหวสองมติิ นิทาน ประสิทธิภาพ 
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to: 1) study the effectiveness of computer assisted instruction 
in creating storytelling by two dimensional animation 2) compare the academic achievement of 
students after learning by using computer assisted instruction and 3) to study the students' 
satisfaction with the computer assisted instruction in creating storytelling with two dimensional 
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animation. The samples used are vocational certificate students Ratchaburi Technical College In 
graphic animation courses semester 1, academic year 2019, amount 26 people. The research 
instruments were 1) computer assisted instruction in creating storytelling with two dimensional 
animation. Dimension 2) The learning achievement test by creating two-dimensional animation3) The 
questionnaire for student satisfaction with learning by using computer assisted instruction and 
4) Student satisfaction assessment form Analyze the data by using statistics such as percentage, 
average and standard deviation. 

The results of the research were as follows : 
1. The efficiency of computer assisted instruction was equal to 81.21 / 87.81. Which is higher 

than the specified criteria which is 75/75 
 2. The learning achievement of students after learning by using computer assisted instruction 
lessons higher than before learning with statistical significance at the level of 0.05 

3. The students' satisfaction with the computer assisted instruction was at the high level (= 4.45, 
SD = 0.56). 

 
Keywords : Computer Assisted Instruction, Two Dimensional Animation, Storytelling, Efficiency 

 
บทนำ 

ปัจจุบันโลกได้เข้าสู่โลกโลกาภิวัตน์อย่างรวดเร็ว รวมถึงการคิดค้นอินเตอร์เน็ตขึ้นมาใช้อย่างแพร่หลายในปัจจุบัน 
ที่มี เครือข่ายโยงใยไปทั่วโลกทำให้วิทยาการทางการสื่อสารโทรคมนาคมและเทคโนโลยีสารสนเทศเปลี่ยนเป็น
สังคมสารสนเทศหรือโลกไร้พรมแดนซึ่งการจัดการเรียนการสอนปัจจุบันได้มีการนำเอาระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ตมาใช้
เนื่องจากอินเตอร์เน็ตเป็นเครือข่ายที่มีศักยภาพสูงและรวดเร็ว ผู้เรียนและผู้สอนสามารถส่งและรับข้อมูลถึงกันได้หลาย
รูปแบบที่เป็นข้อความภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว เสียง 

เพื่อให้มีผู้เรียนมีการตื่นตัวในการจัดการศึกษาที่มุ่งให้ผู้เรียนมีความสามารถ มีทักษะในการทำงาน และอยู่
ร่วมกับผู้อื่นในสังคมได้อย่างมีคุณภาพ (หลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2544 ,บทนำ) จึงได้จัดให้มีการเรียน
การใช้สื่อการเรียนการสอนการใช้งานโปรแกรมประยุกต์ต่าง ๆโดยการเรียนการสอนคอมพิวเตอร์เป็นการจัดกิจกรรมการ
สอนที่เน้นให้เกิดความเข้าใจทางด้านการใช้งานและทักษะความชำนาญในการปฏิบัติงานด้วยคอมพิวเตอร์ แต่เนื่องจาก
ผู้เรียนแต่ละคนมีความรู้พื้นฐาน ความสามารถทักษะการทำงาน ประสบการณ์ในการใช้งานคอมพิวเตอร์และการใช้
โปรแกรมประยุกต์ต่างกัน จึงได้เปิดสอนวิชาคอมพิวเตอร์สื่อการเรียนการสอน CAI การสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหว
สองมิติ ซึ่งเป็นโปรแกรมประยุกต์สามารถนำไปใช้สร้างสื่อการเรียนการสอนที่เป็นสื่อมัลติมีเดีย ,ภาพเคลื่อนไหวและ
ภาพกราฟิกหลากหลายแบบท่ีน่าสนใจได้อย่างมากมาย  

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้ศึกษาจึงเกิดความสนใจในการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง การสร้างนิทาน
ด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติ สำหรับสำหรับนักเรียนนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ เพื่อให้ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้
และศึกษาค้นคว้า ทบทวนความรู้ได้ตลอดเวลา ไม่จำกัดสถานท่ีและประสบผลสำเร็จตามศักยภาพของแต่ละคน แสวงหา
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ความรู้เพิ่มเติมด้วยตนเอง สามารถนำเอาเทคนิคต่าง ๆ มาปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มค่า และนำมาใช้ในการ
ทำงาน ชีวิต สังคม สิ่งแวดล้อมในทางทีส่ร้างสรรค์ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพทางการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหว

สองมิติ ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทานด้วย

ภาพเคลื่อนไหวสองมิติ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนนักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี ที่เรียน
ในรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 60 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนประกาศนียบัตรวิชาชีพ วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี ท่ีเรียนใน
รายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟฟิก ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 26 คน โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้มเีนื้อหาเกี่ยวกับการสรา้งนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติ สำหรับนักเรียนประกาศนยีบัตร

วิชาชีพ ในรายวิชาคอมพิวเตอร์กราฟฟิก ประกอบด้วย 5 หน่วยการเรียน ได้แก ่
หน่วยการเรียนรู้ที่   1  เทคโนโลยกีารสร้างภาพเคลื่อนไหว 
หน่วยการเรียนรู้ที่   2  การสรา้งช้ินงานจากเครื่องมือ 
หน่วยการเรียนรู้ที่   3  รู้จัก Timeline และ Frame 
หน่วยการเรียนรู้ที่   4  การสรา้งนิทาน 
หน่วยการเรียนรู้ที่   5  การ publish และ expoel 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
วิทยาลัยเทคนิคราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  

1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติ  
1.2 แบบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยบรรจุไว้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ 
1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหว

สองมิติ 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วจิัยให้ผู้เรียนศึกษาด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลำดับดังนี้ 
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2.1 ครูชี้แจงและอธิบายวิธีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
2.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน การ

สร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติ ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นจำนวน 30 ข้อ  
2.3 ดำเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์และบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

การสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติด้วยตนเองโดยใช้เวลาในการทดลอง 3 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 โมง 
2.4 วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน โดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับก่อนเรียน 
2.5 นำคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre – test) และคะแนน

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการหลังเรียน (Post - test) ไปวิเคราะห์หาข้อมูลทางสถิติ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดดําเนินการวิเคราะหขอมูล ดังนี้  
3.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 โดยใช้ค่าเฉลี่ย

และร้อยละ (ชัยยงค์  พรหมวงศ์ และคณะ. 2534 : 136) ใช้สูตร E1/ E2 
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เมื่อ         1E  แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบฝึกหัดระหว่างเรียน   

 2E  แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่คดิเป็นร้อยละจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุก 
  บทเรียน   

 x   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหดัแตล่ะบทเรียน 

 F   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทกุ บทเรียน 
 N     แทน จำนวนของผู้เรียน 
 A     แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกหดัทกุบทเรียนรวมกัน 
 B   แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรยีน 

3.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples) 
3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยเฉลี่ย ( X ) และค่า

เบี่ยงเบนมาตฐาน S.D. 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติตาม

เกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
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ผู้วิจัยศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้คะแนนการทําแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน
ด้วย บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ รายละเอียดดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างภาพเคลื่อนไหวสองมิติ 

นักเรียน
คนที ่

คะแนนระหว่างเรียน 
รวม 
(50) ร้อ

ยล
ะ รวม 

(30) ร้อ
ยล

ะ 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) 

5 
(10) 

1 9 8 7 8 7 32 80.00 24 80.00 
2 8 9 6 8 8 33 82.50 25 83.33 
3 7 9 5 8 9 33 82.50 28 93.33 
4 8 8 4 7 8 32 80.00 28 93.33 
5 8 9 8 9 7 33 82.50 26 86.67 
6 9 7 6 9 9 34 85.00 24 80.00 
7 9 9 7 6 8 32 80.00 28 93.33 
8 8 7 8 8 7 30 75.00 24 80.00 
9 9 8 9 8 7 32 80.00 26 86.67 
10 8 8 7 9 8 33 82.50 28 93.33 
11 7 9 8 7 9 32 80.00 26 86.67 
12 9 8 6 7 9 33 82.50 26 86.67 
13 8 9 8 8 8 33 82.50 27 90.00 
14 7 9 7 8 9 33 82.50 28 93.33 
15 9 8 8 8 8 33 82.50 27 90.00 
16 8 8 6 7 9 32 80.00 26 86.67 
17 9 8 5 9 7 33 82.50 24 80.00 
18 8 8 7 8 7 31 77.50 25 83.33 
19 8 7 9 9 8 32 80.00 26 86.67 
20 6 8 8 9 8 31 77.50 25 83.33 
21 8 8 5 9 7 32 80.00 27 90.00 
22 9 8 6 8 9 34 85.00 27 90.00 
23 9 7 7 8 9 33 82.50 28 93.33 
24 9 8 6 8 9 34 85.00 24 80.00 
25 8 7 8 8 7 30 75.00 28 93.33 
26 7 8 6 9 8 32 80.00 29 96.67 
รวม 287 285 283 282 1137 2842.50 922 3073.33  
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จากตารางที่ 1 พบว่าผลรวมของคะแนนการทำแบบทดสอบรายบทเรียนการเรียนรู้และหลังการเรียนดว้ย

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ของกลุ่มตัวอย่าง 21 คน ระหว่างเรยีนรายบทการเรียนรู้เท่ากับ 474 คะแนน คิดเป็นร้อย
ละ 75.24 หลังเรียนเท่ากับ 480 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 76.19 

ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทีผู่้วิจัยได้สร้างขึ้นเท่ากับ 75.24/76.19 แสดงว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮารด์แวร์ สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ 75/75 

2. การเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนในองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ก่อนเรยีนและหลัง
เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผู้วิจัยหาผลต่างของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จากน้ันนำ
คะแนนท่ีไดม้าเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮารด์แวร์ก่อนและหลังการเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดบั 0.05 รายละเอียดดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 แสดงผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนก่อนเรียนและหลังเรยีน 

กลุ่มตัวอย่าง N �̅� S.D. t-test 

แบบทดสอบก่อนเรยีน 26 12.65 2.50 
18.71 

แบบทดสอบหลังเรียน 26 26.04 2.07 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าร้อยละของการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนในองค์ประกอบคอมพิวเตอร์

ทางด้านฮารด์แวร์ ก่อนและหลังการเรยีนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน มีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 
86.79 สูงกว่าค่าร้อยละการทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ 42.17 

สรุปได้ว่า ค่าร้อยละของคะแนนการเปรยีบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในองค์ประกอบคอมพิวเตอรท์างด้าน
ฮารด์แวร์ หลังการเรยีนด้วยบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรยีนเท่ากับ 86.79 สูงกว่าค่าร้อย
ละการทดสอบก่อนเรียนซึ่งมีค่ารอ้ยละเท่ากับ 42.17 นอกจากน้ีผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนมีคา่สูงสดุ
เท่ากับ 19 และต่ำสดุมีค่าเท่ากับ 6 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

รายการประเมิน 

ความถึงพอใจ 

�̅� S.D ระดับความพึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 

ร้อยละ 
82.00 81.43 80.86 80.57 ร้อย

ละ 81.21 
 

87.81 
 

ลำดับที ่
1 2 3 4 ลำดับ

ที ่
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ส่วนนำ 
1. การนำเข้าสู่บทเรียนมีความน่าสนใจ 4.26 0.57 มาก 
2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.27 0.60 มาก 
3. การแจ้งวัตถุประสงค์ให้ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 4.38 0.57 มาก 
4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.50 0.58 มากที่สุด 
ส่วนเนื้อหา 
5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.42 0.57 มาก 
6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผู้เรียน 4.50 0.64 มากที่สุด 
7. บทเรียนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการเรียนตลอดการเรียน 4.50 0.58 มากที่สุด 
8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.69 0.47 มากที่สุด 
9.บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปริมาณและโอกาสที่เหมาะสม 4.38 0.63 มาก 
ส่วนสรุป 
10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.58 0.57 มากที่สุด 
11. ง่ายต่อการใช้งาน/ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย 4.38 0.54 มาก 
ด้านกราฟิกและการออกแบบ 
12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 4.54 0.50 มากที่สุด 
13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกับ
เนื้อหา มีความชัดเจน 

4.38 0.49 มาก 

14. ตัวอักษรท่ีใช้มีความเหมาะสม 4.23 0.58 มาก 
ตารางที่ 3 (ต่อ) 

รายการประเมิน 
ความถึงพอใจ 

�̅� S.D ระดับความพึงพอใจ 
15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสม ชัดเจน 4.42 0.50 มาก 
16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 4.46 0.50 มาก 
17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรียนต้องการ 4.50 0.50 มาก 

ด้านเทคนิค 
18. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีดี 4.58 0.64 มากที่สุด 
19.บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ดี 4.50 0.50 มากที่สุด 
20.การพัฒนาโปรแกรมมีความคิดสร้างสรรค์ ใช้แนวคิดใหม่ๆ 4.46 0.58 มาก 
ด้านเสียง(Audio) 
21 ระดับความดังของเสียงเสม่ำเสมอ 4.42 0.57 มาก 
22. ระดับความดังของเสียงดนตรีที่ใช้ 4.27 0.53 มาก 
ด้านปฏิสัมพันธ์ 
23. เปิดโอกาสให้ผู้เรียนทำได้ง่ายและสะดวก 4.45 0.50 มาก 
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24. การควบคุมบทเรียนทำได้ง่ายและสะดวก 4.46 0.50 มาก 
25. ความเหมาะสมของการ เชื่อมโยงเนื้อหาภายในหน่วยการเรียน 4.42 0.64 มาก 
26. ความเหมาะสมของการเช่ือมโยงระหว่างบทเรียนแต่ละหน่วยการ
เรียน 

4.46 0.58 มาก 

สรุปคะแนน 4.45 0.56 มาก 
 

จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลีย่โดยมีค่าอยูร่ะหว่างช่วง 3.51–4.69 ซึ่งอยู่ในระดับความพงึพอใจ
มาก มีคะแนนดังน้ี ระดับความพึงพอใจท่ีมีระดับคะแนนเฉลีย่มากท่ีสุดคือ ด้านเทคนิค ไดค้่าเฉลี่ย 4.34 ส่วนค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดคือ ด้านเสียง ได้ค่าเฉลี่ย 4.35 แต่ก็ยังคงอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก เมื่อนำทุกหัวข้อมาหาค่าเฉลีย่ได้
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.45 นั้นแสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมคีวามพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แสดงว่าบทเรียนที่สรา้ง

ขึ้นทำให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจมาก ( �̅� = 4.45, S.D. = 0.56) 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสรา้งนิทานด้วยภาพเคลือ่นไหวสองมิติใช้ สรุปผลการวิจยั

ได้ ดังนี ้
1.บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติเท่ากับ 81.21/87.81ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์

ที่กําหนดไว้คือ 75/75 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติก่อนและหลังการเรียน ด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3.ความพึงพอใจ ของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติ อยู่
ในระดับดีมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.6 แบ่งออกเป็น ด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.3 ด้านกราฟิก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.2 
ด้านเทคนิคมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.3 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลของการศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน พบว่า บทเรียนมีประสิทธิภาพ 
81.33/93.78 สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด คือ 80/80 โดยที่คะแนนเฉลี่ยจากการทำแบบทดสอบก่อนเรียน E1 เท่ากับ 81.33 
ส่วนประสิทธิภาพโดยวัดจากคะแนนการทำแบบทดสอบหลังเรียน เมื่อเรียนจบบทเรียน E2 เท่ากับ 93.78 ซึ่งสูงกว่า
เกณฑ์สมมติฐานที่ตั้งไว้ เป็นผลสืบเนื่องมาจากบทเรียนที่สร้างขึ้นได้พัฒนาอย่างมีระบบ ตั้งแต่จุดมุ่งหมายการศึกษา
วิเคราะห์เนื้อหา การวางแผนดำเนินการพัฒนา การพัฒนาชุมชนการทดลอง อีกท้ังยังผ่านการตรวจสอบจากผู้เช่ียวชาญ  
มีการดำเนินการทดลองตามกระบวนการวิจัยและพัฒนาซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยชัชญา กันทาผาม (2558,บัดคัดย่อ) 
ได้ทำการวิจัยเรื่องการพัฒนาแบบฝึกปฏิบัติการวาดภาพด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 สำหรับนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 5 โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม่ จุดมุ่งหมายของการวิจัยนี้ เพื่อศึกษาผลการใช้
แบบฝึกปฏิบัติการวาดภาพด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 ส่งเสริมทักษะการวาดภาพขั้นพื้นฐานด้วยคอมพิวเตอร์
ของนักเรียนโดยมีวิธีดำเนินการกับกลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปีท่ี 5/10 จำนวนนักเรียน 40 คน 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและพัฒนา (1) แบบฝึกปฏิบัติการวาดภาพด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 (2) แผนการ
จัดการเรียนรู้หน่วยที่ 2 เรื่อง การวาดภาพลอกลายด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 เวลาเรียน 4 คาบ (3) แบบ
ประเมินทักษะการวาดภาพด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 (4) แบบประเมินความพึงพอใจในการแบบฝึกปฏิบัติการ
วาดภาพด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 (5) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ หลังเรียน สถิติที่ใช้วิเคราะห์
การวิเคราะห์ข้อมูล ด้วยวิธีทางสถิติคือหาค่าเฉลี่ย (Mean) วัดการกระจายของกลุ่มข้อมูล ด้วยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
(standard deviation: SD) ผลการศึกษาพบว่า 1. ผลการสร้างนวัตกรรมแบบฝึกปฏิบัติการวาดภาพด้วยโปรแกรม 
Adobe Flash CS6 เรื่อง การวาดภาพลอกลายด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 สามารถพัฒนาทักษะการวาดภาพข้ัน
พื้นฐานด้วยคอมพิวเตอร์ของนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กำหนด โดยได้รับการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญ
ด้านเนื้อหาและเทคโนโลยีการศึกษา โรงเรียนปรินส์รอยแยลส์วิทยาลัย จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นต่อ
แบบฝึกปฏิบัติการวาดภาพด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 เมื่อพิจารณาตามรายการประเมินด้านเนื้อหาโดยรวมมี
ความเหมาะสมอยู่ในระดับดีมาก ทางผู้วิจัยได้ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญด้านเนื้อหาและเทคโนโลยี
เพื่อให้แบบฝึกปฏิบัติการวาดภาพด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 สมบูรณ์พร้อมนำไปใช้ 2. ผลการทดสอบนักเรียนมี
ทักษะการวาดภาพด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 พบว่า นักเรียน ร้อยละ 95.00 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก (คะแนน 
17-20) นักเรียนร้อยละ 5.00 อยู่ในระดับคุณภาพดี (คะแนน 13-16)  3. ผลการทดสอบสัมฤทธ์ิผลทางการเรียน จากการ
ใช้แบบฝึกทักษะการปฏิบัติการวาดภาพ โปรแกรม Adobe Flash CS6 พบว่านักเรียนร้อยละ 42.50 อยู่ในระดับคุณภาพ
ดีมาก(คะแนน 9 - 10) นักเรียนร้อยละ 40.00 อยู่ในระดับคุณภาพดี(คะแนน 9 - 10) นักเรียนร้อยละ 17.50 อยู่ในระดับ
คุณภาพพอใช้(คะแนน 5 - 6) 4. ผลการประเมินความพึงพอใจในการใช้แบบฝึกปฏิบัติการวาดภาพด้วยโปรแกรม 
Adobe Flash CS6 เรื่อง การวาดภาพลอกลายด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 มีความพึงพอใจต่อแบบฝึกปฏิบัติการ
วาดภาพด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 ที่ใช้เป็นสื่อในการเรียนการสอน โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 4.86 มีส่วนเบี่ยงเบน
มาตราฐาน 0.39 อยู่ในระดับคุณภาพดีมาก เนื่องจากสื่อการสอน มีความสอดคล้องของเนื้อหากับผลการเรียนรู้ สื่อมี
ความเหมาะสมภาพ+เนื้อหาสอดคล้อง สะดวกในการเรียนบทเรียนออนไลน์ มีคำอธิบายเนื้อหาเข้าใจง่ายชัดเจนสามารถ
ทบทวนเนื้อหาบทเรียนได้เอง สื่อกระตุ้นการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม สามารถนำไปใช้ประโยชน์ในการศึกษา มีเนื้อ หา
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์  

ผลการศึกษาพบว่า ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้เรียน 26 
คน ได้คะแนนจากการทำแบบฝึกหัดมีค่าเฉลี่ย 80 เปอร์เซ็นต์ และทำแบบฝึกหัดหลังเรียนจากเรียนด้วยบทเรียน 93.78 
เปอร์เซ็นต์ ซึ่งมีประสิทธิภาพที่ 81.33/93.78 สูงกว่ากฎเกณฑ์ที่ตั้งไว้ แสดงว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้นมี
ประสิทธิภาพนำไปใช้ในการเรียนการสอนได้ 

2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ 
ปรากฏว่าผลการทดลองดังเรียนมีค่าสูงกว่าผลการทดสอบก่อนเรียนอย่างมีนัยยะสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งเป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับผลการวิจัยของวรรณ์ทนา สิงห์ชัย และ นคินทร พัฒนชัย (2559 :บทคัดย่อ) การศึกษา
ครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนมัลติมีเดีย เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อน ไหวด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 

ช้ันมัธยมศึกษาปีที่2 2) หาคุณภาพบทเรียนมัลติมีเดีย เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Adobe 
Flash CS6 ช้ันมัธยมศึกษาปีที่2 3) ศึกษาค่าดัชนีประสิทธิผล และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน
มัลติมีเดีย เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 สำหรับช้ันมัธยมศึกษาปีที่2 กลุ่มตัวอย่างที่
ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2/3 จำนวน30คน โรงเรียนห้วยผึ้งพิทยา อำเภอห้วยผึ้ง จังหวัด
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กาฬสินธุ์ ซึ่งได้มาจากการสุ่มอย่างง่ายโดยวิธีการจับสลากเครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ บทเรียนมัลติมีเดีย เรื่อง 
การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 ช้ันมัธยมศึกษาปีที่2แบบประเมินคุณภาพบทเรียนมัลติมีเดีย 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เรียน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าร้อยละ 

  ผลการศึกษาพบว่า 1) ได้บทเรียนมัลติมีเดีย เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 
ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ที่มี 12 องค์ประกอบ 2) คุณภาพบทเรียนมัลติมีเดีย เรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม 
Adobe Flash CS6 ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 ในระดับมากที่สุด 3) ค่าดัชนีประสิทธิผลของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียน
มัลติมีเดีย เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Adobe Flash CS6 ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 มีค่าเท่ากับ 0.63 หรือ 
ร้อยละ 63 4) ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนมัลติมีเดีย เรื่อง การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรม Adobe Flash 
CS6 ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 2 ในระดับมากท่ีสุด ผลการวิจัย พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาคอมพิวเตอร์ที่สร้างขึ้น
มีประสิทธิภาพ ความคิดเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิอยู่ในระดับดีมาก และผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรยีนของกลุ่มที่เรยีนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สูงกว่าหลังเรียนคลองกุ่มที่เรียนวิธีปกติอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผลปรากฏว่า นักเรียนมีความพึง
พอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้างนิทานด้วยภาพเคลื่อนไหวสองมิติใช้ สำหรับนักเรียนประกาศนียบัตร
วิชาชีพ  มีค่าเท่ากับ 4.6 อยู่ในระดับ 0.32 โดยเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ อรยา ม่วง
มนตรี และ สวียา สุมณี (2558:บทคัดย่อ)  ได้ทำการวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาบทเรียนมัลติมีเดียตามแนว
ทฤษฏีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ช้ินงาน เรื่องการใช้งานโปรแกรม Adobe Flash CS6 เบื้องต้น 2) 
หาคุณภาพของบทเรียนมัลติมีเดียตามแนวทฤษฏีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ช้ินงาน เรื่องการใช้งาน
โปรแกรม Adobe Flash CS6 เบื้องต้น 3) หาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนมัลติมีเดียตามแนวทฤษฏีการสร้าง
ความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ช้ินงาน เรื่องการใช้งานโปรแกรม Adobe Flash CS6 เบื้องต้น กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้เป็น
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3/12 โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม อาเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์ จานวน 42 คน เครื่องมือท่ีใช้ 
คือ บทเรียนมัลติมีเดียตามแนวทฤษฏีการสร้างความรู้ด้วยตนเองโดยการสร้างสรรค์ช้ินงาน เรื่องการใช้งานโปรแกรม 
Adobe Flash CS6 เบื้องต้น แบบประเมินคุณภาพบทเรียนมัลติมีเดีย และแบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใช้ คือ 
ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 สรุปได้ว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น มีประสิทธิภาพใดเหมาะสมที่จะนำไปใช้เป็นสื่อประกอบการ
เรียนการสอนอีกรูปแบบหนึ่ง สามารถดูปัญหาความแตกต่างของผู้เรียน ลดข้อจำกัดด้านเวลา และสถานที่ของการเรียน 
และสามารถตอบสนองความต้องการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1 ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการศึกษาไปใช้ 

1.1 รายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม รหัสวิชา CE58607 ในหน่วยการเรียนรู้ที่ 3 การประกอบ
เครื่องคอมพิวเตอร์ ควรมีการสอนปฏิบัติภายในคาบเรียนเพื่อพัฒนาให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้มากยิ่งขึ้น 

1.2 ผู้สอนควรอธิบายขั้นตอนและวิธีการใช้งานให้ผู้เรียนทราบก่อนเริ่มเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เพื่อเป็นแนวทางในการเรียนของผู้เรียน 
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2. ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาในครั้งต่อไป 
2.1ควรศึกษาผลที่ได้กับผู้เรียนในหลาย ๆ ด้าน เช่น ด้านความคิดสร้างสรรค์ ด้านการนำไปประยุกต์ใช้ และ

การแก้ปัญหา เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่อไป 
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เปรียบเทียบการใช้ชุดแบบฝึกที่สามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาสุขศึกษาและ
พลศึกษาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 4 

Compare the use of training sets that can increase academic achievement 
Health Education and Physical Education Courses of Grade 4 Students 

 
อภิลักษณ์ ไผ่ล้อม1 ศร สุขพิมาย2 เสน่ห์ นวลจนัทึก3 บารมี ชูชัย4 วีระ กัจฉปคีรินทร์5 อำนาจ การงาน6  

ขจรพงษ์ แก้วสมจิตร7 พัฒนา บุญวง8 ประไพร จันทบัณฑิต9 
1-3,5,6,7,8,9มวยไทยศึกษา วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

4 วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบการใช้แบบฝึกที่สามารถเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน รายวิชาสุขศึกษา
และพลศึกษา เรื่องระบบกระดูก ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนวัดเจติยาราม อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
โดยแบ่งกลุ่มตัวอย่างออกเป็น 2 กลุ่ม คือกลุ่มทดลอง 10 คน และกลุ่มควบคุม 10 คน ที่ได้มาจากการเลือกแบบจำเพาะ
เจาะจง และนำมาใช้กับแบบฝึก 2 แบบ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบทดสอบก่อน-หลังเรียน สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่าคะแนนจากแบบทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่ม
ทดลอง (ใช้แบบฝึกแบบเกม) จำนวน 10 คน ก่อนเรียนมีคะแนนรวมทั้งหมด 18 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 1.8 คะแนน 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.63 คะแนนหลังเรียน 77 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 7.7 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.95 ของนักเรียนกลุ่มควบคุม (ใช้แบบฝึกแบบธรรมดา) จำนวน 10 คน ก่อนเรียนมีคะแนนรวมทั้งหมด 18 คะแนน     
มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 1.8 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ  0.63 คะแนนหลังเรียน 43 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.3 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 และคะแนนความก้าวหน้าของกลุ่มควบคุมรวม 43 คะแนน มีค่าเฉลี่ยเป็น 4.3 คะแนน 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 พบว่าการทดลองใช้แบบฝึกของกลุ่มทดลอง มีค่าเฉลี่ยของคะแนนความก้าวหน้า
แตกต่างกับกลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 
 
คำสำคัญ : ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แบบฝึกแบบธรรมดา แบบฝึกแบบเกมส์ 
 

ABSTRACT 
 

This research aims to compare the use of the practice model that can increase learning 
achievement. Health and Physical Education Courses About the bone system Of Prathom Suksa 4 
students at Wat Chetiyaram School, Muang District, Ratchaburi Province by dividing the sample into 2 
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groups: 10 experimental groups and 10 control groups derived from a specific selection And used 
with 2 types of training Statistics used in data analysis were mean, standard deviation. 

The results of the study showed that the scores from the pre-test and post-test of students 
in Prathom Suksa 4, experimental group (using the game-style practice training) in the amount of 10 
students before studying, had a total score of 18 points with an average of 1.8 points. Standard 
deviation is 0.63 points after studying 77 points. With a mean of 7.7 standard deviation equal to 0.95 
of the control group students (Using conventional practice) 10 people before class, with a total score 
of 18 points, with an average of 1.8 points, standard deviation of 0.63 points after studying 43 points 
the average value is 4.3, standard deviation is 0.67 and the progress score of the control group is 43 
points, with an average of 4.3 points. The standard deviation is 0.67 there is an average of progress 
scores different from the control group. With statistical significance at 0.05 
 
Keywords: academic, achievement Normal practice, game style training 
 

บทนำ 
ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญต่อการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณค่าและมีคุณภาพชีวิต ที่เหมาะสมกับสังคม  

ที่มีการเปลี่ยนแปลง ดังนั้น การจัดการศึกษาจึงมุ่งพัฒนาคนให้เกิดความสมดุล ทั้งทางด้านร่างกายและจิตใจ            
โดยเน้นกระบวนการจัดการเรียนรู้และขัดเกลาทางสังคมพัฒนาผู้เรียนทั้งด้านร่างกายและจิตใจ กระบวนการในการ
พัฒนาการศึกษาจึงมีความจำเป็นที่จะต้องปรับวิสัยทัศน์ในการศึกษาโดยยึดผู้เรียนเป็นจุดศูนย์กลางแห่งการพัฒนา      
ให้ผู้เรียนรู้แสวงหาความรู้ด้วยตนเองในรูปแบบและวิธีการที่หลากหลายจากการเรียนรู้ของไทยหลายๆ รูปแบบที่มีการ
ปรับให้สอดรับกับระดับนานาชาติบ้าง ระดับชาติบ้าง เพราะคาดหวังว่าจะมีผลสัมฤทธ์ิที่ดีตามมา โดยไม่คำนึงถึงลักษณะ
ของเด็กและสภาพความเป็นอยู่ท่ีแตกต่างกันของผู้เรียนแต่ละพื้นท่ีที่มีความต่างกันในหลาย ๆ ด้าน 

การจัดการเรียนการสอนในปัจจุบันมีสื่อและสิ่งที่สามารถดึงดูดความสนใจผู้เรียนอย่างหลากหลาย ท่ีจะช่วยให้
ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ ซึ่งต่างจากในอดีตที่ครูผู้สอนจัดการเรียนการสอนแบบบรรยาย และใช้เพียงกระดานดำกับ
หนังสือเรียน มีการใช้แบบฝึกแบบถาม-ตอบ หรือเลือกตอบควบคู่กันในการสอนเท่านั้น ทำให้ผู้เรียนไม่เกิดความสนใจ   
ไม่เกิดความกระตือรือร้นในการเรียนส่งผลให้การจัดการเรียนการสอนไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ เท่าที่ควร ส่งผลไปถึง
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ต่ำกว่ามาตรฐาน จึงเกิดเป็นปัญหาที่พบเจอมาหลายยุคสมัยในการจัดการศึกษาของไทย      
โดยในปัจจุบันโรงเรียนรัฐบาลเกือบท้ังหมดในประเทศไทยพยายามนำสื่อการสอน วีดิโอ หรือการสอนผ่านดาวเทียมเข้าสู่
โรงเรียน หรือมีการจัดสรรงบประมาณเพื่อใช้ในการผลิตสื่อ สรรหาสื่อเพื่อเข้ามาพัฒนาการจัดการเรียนการสอนของ   
แต่ละโรงเรียนแต่นักเรียนก็ยังเป็นผู้รับการเรียนการสอนเพียงอย่างเดียว ไม่ได้ลงมือปฏิบัติด้วยตนเองทำให้เกิดความเบื่อ
หน่ายในการเรียน การออกแบบแบบฝึกที่ทำให้ผู้เรียนสนใจจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง  

ฉวีวรรณ กีรติกร (2537 ,หน้า 7-8) กล่าวว่า แบบฝึกเสริมทักษะเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยในการแก้ไขปัญหา 
ช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจ เนื้อหาได้ดียิ่งขึ้น สามารถแก้ปัญหาได้ถูกต้อง จากทฤษฏีการ ลองผิดลองถูกของ ธอร์นไดค์ 
(Thorndike) เกี่ยวกับกฏเกณฑ์การเรียนรู้ซึ่งสอดคล้องกับกฎการฝึกหัด ของ วัตสัน (Watson) ที่พบว่าการฝึกหัดหรือ
การกระทำบ่อยๆย่อมทำให้ผู้ฝึกคล่องแคล่วสามารถทำได้ดีเหมือนเดิมสิ่งใดก็ตามที่ไม่ได้รับการฝึกฝนทอดทิ้งไปนานแล้ว
ย่อมทำได้ไม่เหมือนเดมิต่อเมือ่มี การฝึกฝนหรือการกระทำซ้ำก็จะช่วยให้เกิดทักษะเพิ่มขึ้น สุนีย์ พจีเจิม (2547, หน้า 23) 
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ได้กล่าวว่าแบบฝึกมีความสำคัญในการฝึกทักษะให้เกิดความชำนาญและเกิดการเรียนรู้จากการปฏิบัติด้วยตนเอง เพิ่มเติม
เนื้อหาแก่ผู้เรียน ช่วยใหผู้เรียนสามารถฝึกทักษะได้อย่างสมบูรณ์ยิ่งขึ้น หากแต่ต้องได้รับการฝึกหลายๆ  ครั้ง หลาย
รูปแบบ เมื่อผู้เรียนได้รับการฝึกแล้ว อย่างน้อยก็สามารถพัฒนาตนเองได้ดีอย่างแน่นอน นับได้ว่าแบบฝึกมีประโยชน์ต่อ
ครูผู้สอนและนักเรียน 

การออกแบบชุดแบบฝึกที่มีความน่าสนใจ มีความท้าทายจึงเป็นอีกทางที่สามารถกระตุ้นผู้เรียนในระดับช้ัน
ประถมศึกษาได้ดี เพราะผู้เรียนจะได้รบัความสนุกสนาน มีบรรยากาศท่ีตื่นเต้นในช้ันเรยีนสงเสริมให้ผู้เรยีนได้ลงมือปฏิบัติ
มีความกล้า และพัฒนาตนเองได้อย่างเต็มประสิทธิภาพมากขึ้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาวิธีการใช้แบบฝึก
เสริมทักษะที่สามารถเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 ได ้

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อเปรียบเทยีบการใช้ชุดแบบฝึกที่สามารถเพิ่มผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษาของ

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4 ได ้
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1.  ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

               ประชากรที่ใช้ในการศึกษาในครั้งนี้คือนักเรียนช้ันประถมศึกษา ช้ันปีที่4/1 โรงเรียนวัดเจติยาราม กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช่ในการศึกษาในครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษา โรงเรียนวัดเจติยาราม ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4/1 จำนวน 
20 คน 

2.  ขอบเขตพ้ืนที่ 
  โรงเรียนวัดเจติยาราม ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมืองราชบุรี จังหวัดราชบุรี 

 
ตัวแปรที่เกี่ยวข้อง 

1. ตัวแปรต้น - ชุดแบบฝึกท้ัง 2 แบบ 
2 .ตัวแปรตาม - ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
3. ตัวแปรควบคุม - เนื้อหา เวลา แบบทดสอบ  

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1) ชุดแบบฝึกเสริมทักษะวิชาสุขศึกษา เรื่องระบบกระดูก  
2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (Post-Test) เป็นฉบับเดียวกับแบบทดสอบก่อนเรียนซึ่งผู้วิจัย

สร้างขึ้นและได้ตรวจสอบการดำเนินอย่างเที่ยงตรง 
3) แบบบันทึกคะแนนก่อนการทดลองใช้แบบฝึกเสริมทักษะและหลังการทดลองใช้แบบฝึกเสริมทักษะ 

2. วิธีดำเนินการเก็บและรวบรวมข้อมูล 
 1) ทดสอบก่อนการทดลอง (Pre test)  

ครูนำเข้าสู่บทเรียน จากนั้นนำแบบทดสอบก่อนเรียนใช้กับกลุ่มตัวอย่างท้ังสองกลุ่มละ 15 นาที 



 
 
 
 
 
 

534 
 

ครูสอนแบบบรรยายและใช้สื่อวีดิโอประกอบเหมือนกันท้ังสองกลุ่ม  
 2) ทดลองใช้ชุดแบบฝึกเสริมทักษะ 

ครูใช้ชุดแบบฝึกท่ีออกแบบมาคือ แบบธรรมดาและแบบเกมกับเด็กท้ังสองกลุ่ม ใช้เวลา 20 นาที 
3) ทดสอบหลังการทดลอง (Post test) 

ให้นักเรียนทำแบบทดสอบหลังเรียนใช้กับกลุ่มตัวอย่างท้ังสองกลุ่มละ 15 นาที 
3. การวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือใช้เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

 ผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์และเปรยีบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนหลังการใช้ชุดแบบฝึกระหว่างกลุ่มทัง้ 2 
กลุ่ม โดยหาค่าเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ดังนี ้

 1) เปรียบเทียบคะแนนความก้าวหน้าของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนรายบุคคล 
 2) เปรียบเทียบคะแนนความก้าวหน้าของแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนท้ัง 2 กลุ่ม

หลังจากได้รับการจัดกิจกรรมการใช้ชุดแบบฝึกเสรมิทักษะที่แตกต่างกัน 
4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ผลการวิจัย  
วิเคราะห์คะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน หลังเรียนและคะแนนความก้าวหน้า ของการใช้แบบฝึกทักษะ แบบธรรมดา      

ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มที่ 1 ที่ได้จากการทำแบบทดสอบและคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน หลังเรียน        
และวิเคราะห์คะแนนความก้าวหน้า ของแบบฝึกโดยใช้เกมเสริมทักษะของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มที่ 2 ท่ีได้
จากการทำแบบทดสอบก่อนเรียน หลังเรียนชุดเดียวกัน และนำมาวิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบหาประสิทธิภาพของแบบฝึก
ทั้งสองแบบ 
 
ตารางที่ 1 คะแนนรวม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนทดสอบก่อน–หลังเรียน และคะแนนความก้าวหน้า 

ของนักเรียนกลุ่มทดลอง (ใช้แบบฝึกแบบเกม) 

ลำดับที ่ คะแนนทดสอบก่อนเรียน(10) คะแนนทดสอบหลังเรยีน(10) คะแนนความก้าวหน้า (D) 

1 2 7 5 

2 1 6 5 

3 1 7 6 

4 2 8 6 

5 3 9 6 

6 2 7 5 

7 2 8 6 

8 2 8 6 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

ลำดับที ่ คะแนนทดสอบก่อนเรียน(10) คะแนนทดสอบหลังเรยีน(10) คะแนนความก้าวหน้า (D) 

9 2 9 7 

10 1 8 7 

รวม 18 77 59 

ค่าเฉลี่ย 1.8 7.7 5.9 

S.D 0.63 0.95 0.74 

จากตารางที่ 1 พบว่า คะแนนรวมจากแบบทดสอบคะแนนเต็ม 10 คะแนน ของนักเรียนกลุ่มทดลอง (ใช้แบบ
ฝึกแบบเกม) จำนวน 10 คน ก่อนเรียนมีคะแนนรวมทั้งหมด 18 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 1.8 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.63 คะแนนหลังเรียน 77 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่  7.7 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.95 และมีคะแนน
ความก้าวหน้า 59 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 5.9 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.74 มีความต่างทางนัยสำคัญที่ 0.05 
 
ตารางที่ 2 คะแนนรวม ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนทดสอบก่อน – หลังเรียน และคะแนนความก้าวหน้า 

  ของนักเรียนกลุ่มควบคุม (ใช้แบบฝึกแบบธรรมดา) 

ลำดับที ่ คะแนนทดสอบก่อนเรียน(10) คะแนนทดสอบหลังเรยีน(10) คะแนนความก้าวหน้า (D) 

1 2 4 2 

2 2 5 3 

3 2 4 2 

4 3 5 2 

5 1 5 4 

6 1 3 2 

7 2 4 2 

8 2 4 2 

9 1 5 4 

10 2 4 2 

รวม 18 43 25 

ค่าเฉลี่ย 1.8 4.3 2.5 

S.D 0.63 0.67 0.85 

 จากตารางที่ 2 พบว่า คะแนนรวมจากแบบทดสอบคะแนนเต็ม 10 คะแนน ของนักเรียนกลุ่มควบคุม (ใช้แบบ
ฝึกแบบธรรมดา) ก่อนเรยีนมีคะแนนรวมทั้งหมด 18 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่ท่ี 1.8 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ  
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0.63 คะแนนหลังเรียน 43 คะแนน มีค่าเฉลีย่อยู่ที่ 4.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 และมีคะแนนความก้าวหน้า 
25 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 2.5 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.85 มีความต่างทางนัยสำคญัที่ 0.05 
 
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานแสดงผลเปรียบเทียบคะแนนความก้าวหน้าจากการใช้แบบฝึกของกลุ่ม 

ทดลองและกลุ่มควบคมุ  

ลำดับที ่
คะแนนสอบก่อนเรียน คะแนนสอบหลังเรียน คะแนนความก้าวหน้า 

กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม กลุ่มทดลอง กลุ่มควบคุม 

1 2 2 7 4 5 2 

2 1 2 6 5 5 3 

3 1 2 7 4 6 2 

4 2 3 8 5 6 2 

5 3 1 9 5 6 4 

6 2 1 7 3 5 2 

7 2 2 8 4 6 2 

8 2 2 8 4 6 2 

9 2 1 9 5 7 4 

10 1 2 8 4 7 2 

รวม 18 18 77 43 59 25 

ค่าเฉลี่ย 1.8 1.8 7.7 4.3 5.9 2.5 

S.D 0.63 0.63 0.95 0.67 0.74 0.85 
 จากตารางที่ 3 คะแนนความก้าวหน้าของกลุ่มทดลอง มีคะแนนความก้าวหน้ารวม 77 คะแนนมีค่าเฉลี่ยเป็น 

7.7 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.95 และคะแนนความก้าวหน้าของกลุ่มควบคุมรวม 43 คะแนน มีค่าเฉลี่ย
เป็น 4.3 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 พบว่า การทดลองใช้แบบฝึกของกลุ่มทดลอง มีค่าเฉลี่ยของ
คะแนนความก้าวหน้าแตกต่างกับกลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิธีการใช้แบบฝึกที่สามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  ในรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา      

เรื่องระบบกระดูก ท้ัง 2 แบบ คือกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม พบว่า คะแนนจากแบบทดสอบก่อนเรียน และหลังเรียน 
ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 กลุ่มทดลอง (ใช้แบบฝึกแบบเกม) จำนวน 10 คน ก่อนเรียนมีคะแนนรวมทั้งหมด   
18 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 1.8 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.63 คะแนนหลังเรียน 77 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่
ที่ 7.7 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.95 ของนักเรียนกลุ่มควบคุม (ใช้แบบฝึกแบบธรรมดา) จำนวน 10 คน ก่อนเรียน
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มีคะแนนรวมทั้งหมด 18 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 1.8 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ  0.63 คะแนนหลังเรียน   
43 คะแนน มีค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.3 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 และคะแนนความก้าวหน้าของกลุ่มควบคุมรวม    
43 คะแนน มีค่าเฉลี่ยเป็น 4.3 คะแนน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 พบว่า การทดลองใช้แบบฝึกของกลุ่มทดลอง 
มีค่าเฉลี่ยของคะแนนความก้าวหน้าแตกต่างกับกลุ่มควบคุม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยเกี่ยวกับวิธีการวิธีการใช้แบบฝึกที่สามารถเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ที่ในรายวิชาสุขศึกษา

และพลศึกษา เรื่องระบบกระดูก แสดงให้เห็นว่าการใช้สื่อ อุปกรณ์ หรือกิจกรรมเข้าร่วมกับกิจกรรมการสอนจะทำให้
ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมและสามารถพัฒนาทักษะได้อีกหลายด้าน จากการลงมือปฏิบัติด้วยตนเอง อีกทั้งยังเกิดเจคติที่ดีกับ
การเรียนสุขศึกษาและพลศึกษา รวมไปถึงการเสริมสร้างบรรยากาศในช้ันเรียนให้มีสีสัน นักเรียนรู้สึกผ่อนคลายและเกิด
การเรียนรู้ได้ดีมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยที่มีการศึกษาด้านการใช้สื่อการสอนของ ชาญชัย  ยมดิษฐ์  (2548: 417)  
อธิบายว่า สื่อการเรียนการสอนเป็นตัวกลางเช่ือมโยงความรู้ความเข้าใจระหว่างสารที่ครูส่งไปยังนักเรียน ทำให้นักเรียน
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมไปตามวัตถุประสงค์ที่ครูกำหนดไว้ โดยสื่อที่ครูใช้สอนเรียกว่าสื่อการเรียนการสอนก็แปลว่า
นักเรียนก็เรียนรู้ครูก็ใช้สอนด้วยนั่นเอง การใช้สื่อหรือกิจกรรมเสริมทักษะที่ให้ผู้เรียนลงมือปฏิบัติ ย่อมส่งเสริมการเกิด
ประสบการณ์ได้ดีกว่าการฟังบรรยายเพียงอย่างเดียว 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ครูผู้สอนควรพัฒนาศักยภาพทั้งด้านความรู้และความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ของตนอยู่สม่ำเสมอ เพื่อเป็น

พื้นฐานท่ีดีและสามารถผลิตสื่อท่ีมีส่วนช่วยในการเรียนรู้และเพิ่มประสิทธิภาพทางการศึกษาได้มากขึ้น 
2. ครูผู้สอนสามารถนำไปประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียนการสอนเรื่องอื่น ๆ หรือในรายวิชาอื่นได้อีกตามความ

เหมาะสม เพื่อให้เข้าถึงผู้เรียนได้มากข้ึนและผู้เรียนได้รับประสบการณ์เรียนรู้ที่มีประสิทธิภาพนี้อย่างท่ัวถึง 
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การพัฒนาทักษะด้านการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำโดยใช้แบบฝึกทักษะ 
สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนวัดบางเป้ง 

The Development of Reading and Writing Cluster Words Skill  
By Using Reading and Writing Cluster Words Exercises  
for Prathomsuksa 2 Students Watbangpeng School 

 
อรณิชา วิงวร1 

1 สาขาวิชาภาษาไทย คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาและหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำ

ควบกล้ำ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนวัดบางเป้ง ตามเกณฑ์ 80/80 (E1/E2) 2) เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนด้านการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ ก่อนและหลังเรียนโดยใช้แบบฝึกทักษะ และ3) เพื่อศึกษา
ความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนวัดบางเป้งท่ีได้ใช้แบบฝึกทักษะการอ่าน  และการเขียนคำควบ
กล้ำ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  2 โรงเรียนวัดบางเป้ง จำนวน 20 คน โดยไม่รวมนักเรียนที่มี
ความบกพร่องทางการเรียน ซึ่งได้มาจากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการ
เก็บรวบรวมข้อมูลได้แก่ แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ กลุ่มสาระการเรยีนรู้ภาษาไทย ช้ันประถมศึกษา
ปีที่ 2 และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนด้านการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2  

ผลวจิัยพบว่า 
1. แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ

เทา่กับ 88.45/86.25 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด 
2. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ มีสัมฤทธิ์ทางการเรียน

หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
3. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 2 ที่ใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ       

มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
 

คำสำคัญ : ทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ แบบฝึกทักษะ  
 

ABSTRACT 
 

 The purposes of the study were 1) to develop the reading and writing cluster words               
exercises for Prathomsuksa 2 students at Watbangpeng School to achieve the efficiency criterion of             
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E1/ E2 = 80/ 80, 2) to compare reading and writing cluster words learning achievement before and after 
using reading and writing exercises, 3) to study Prathomsuksa 2 students’ satisfaction towards the 
reading and writing cluster words exercises. The samples were 20 Prathomsuksa 2 students without 
learning disabilities of Watbangpeng School. The students were chosen from cluster random sampling. 
The instruments of this research were the reading and writing cluster words exercises and the reading 
and writing cluster words test. 
 The results of the study were: 
 1. The reading and writing cluster words exercises had the efficiency value of 88.45/86.25 which 
higher than the efficiency standard of the E1/E2 criteria 
 2. The learning achievement of students who learned using reading and writing cluster words 
exercises were higher than the pre-test scores with a level of significance at .05 
 3. The students’ satisfaction was at the highest level. 
 
Keywords : Reading Skills and Writing Cluster Words, Exercises 
 

บทนำ 
วิชาภาษาไทยเป็นวิชาที่มีความสำคัญต่อคนไทยมาก เพราะเป็นวิชาที่ต้องนำไปใช้สื่อสารในชีวิตประจำวัน    

เป็นทักษะที่ต้องฝึกฝนจนเกิดความชำนาญในการใช้ภาษาเพื่อการสื่อสาร การเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อนำไปใช้ใน
ชีวิตจริง ดังที่หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 ได้กำหนดสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ที่
เกี ่ยวกับภาษาไทยทั้งในด้านการอ่าน การพูด การฟัง การดู และการเขียน หลักการใช้ภาษา รวมทั้งวรรณคดีและ
วรรณกรรมเข้าไว้ในหลักสูตรด้วย 

ภาษาไทยเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้ทุกกล่มสาระการเรียนรู้ หากนักเรียนไม่มีความสามารถในการใช้ภาษา
ตามที่หลักสูตรกำหนดไว้ในแต่ละระดับชั้นจะทำให้การเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ หรือรายวิชาอื่น ๆ ไม่ดีตามไป
ด้วย ดังนั้น ครูทุกคนจึงต้องมีหน้าที่ในการดูแลการใช้ภาษาของนักเรียน ทางด้านผู้ปกครองนักเรียนก็ต้องช่วยกันส่งเสริม
บุตรหลานให้รักภาษาไทยและใช้ภาษาไทยอย่างถูกต้อง นอกจากนี้โรงเรียนยังมีหน้าที่จัดแหล่งเรียนรู้ให้หลากหลาย     
และเพียงพอต่อการให้นักเรียนค้นคว้าหาความรู้ความถนัดและความสนใจในการเรียนการสอนกลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทยจะต้องพัฒนาทักษะทางภาษาทั้ง 4 ด้าน คือ การฟัง การพูด การเขียนและการอ่าน โดยเฉพาะทักษะด้านการ
อ่านเป็นพื้นฐานของทักษะด้านการเขียน  ทักษะการอ่านและการเขียนถือได้ว่าเป็นทักษะทางภาษาที่มีความสลับซับซ้อน
และยากที่สุด เพราะการอ่านและการเขียนเป็นเครื่องมือของการเรียนรู้ ซึ่งนักเรียนต้องใช้ทั้งการอ่านและการเขียนใน
การศึกษาวิชาต่าง ๆ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551, หน้า 6)  
 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยให้มีประสิทธิภาพบรรลุเป้าหมายของหลักสูตรนั้น 
ผู ้สอนจะต้องสอนให้ผู ้เรียนเกิดทักษะพื้นฐานทั้ง 4 ด้าน รวมทั้งส่งเสริมความคิดควบคู่กันไปด้วย การจัดกิจกรรม         
การเรียนรู้นั้นจะต้องหาวิธีการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นสำคัญ และใช้สื่อการเรียนการสอนอย่างหลากหลาย เช่น การสอนโดย
ใช ้ เกม การสอนโดยใช ้บทเร ียนสำเร ็จร ูป และการสอนโดยใช ้แบบฝึกท ักษะ เป ็นต ้น ด ังน ั ้น  การฝ ึกอ่าน                       
และการเขียนคำควบกล้ำที่ถูกต้อง ต้องอาศัยการฝึกฝนย้ำทำ ทบทวนบ่อย ๆ เพื่อที่ผู้เรียนจะประสบผลสำเร็จในการเรยีน
ภาษาไทย และเกิดทักษะในการเรียนได้อย่างถูกต้องอันเป็นฐานนำไปสู่ความสำเร็จในการเรียนวิชาอื่น ๆ  
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 ในปัจจุบันการใช้ภาษาไทยมีการเปลี่ยนแปลงไปโดยเฉพาะการอ่านออกเสียงภาษาไทยที่ถูกต้องอ่านไมชั่ดเจน 
การอ่านเสียง ร กับ ล มักออกเสียง ร เป็น ล การออกเสียงควบกล้ำ กว ขว คว กล ขล คล ดังนั้นการสอนอ่านและเขียน
คำควบกล้ำจำเป็นอย่างยิ่งที่ครูจะต้องจัดกิจกรรมให้นักเรียนสนใจ สร้างประสบการณ์ทางภาษาให้นักเรียนได้เรียนรู้   
และฝึกฝนบ่อย ๆ เพื่อให้เกิดความถูกต้องแม่ยำ การอ่าน และการเขียนคำควบกล้ำของนักเรียนจะประสบความสำเร็จ 
(สำลี รักสุทธี, 2553, หน้า 15-18) ถ้านักเรียนอ่านได้ดีก็จะเขียนได้ดีด้วย ดังนั้น การจัดกิจกรรมการอ่าน และการเขียน
คำควบกล้ำครูจะต้องจัดกิจกรรมให้นักเรียนเรียนรู้อย่างสนุกสนาน และได้ฝึกปฏิบัติบ่อย ๆ เพื่อให้นักเรียนเกิดความ
แม่นยำ สิ่งที่ครูควรนำมาใช้ในการัดการเรียนรู้ของนักเรียนได้ คือ แบบฝึกทักษะ เพราะเป็นนวัตกรรมอย่างหน่ึงที่สามารถ
นำไปใช้ในการแก้ปัญหาให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะในเรื่องต่าง ๆ มากยิ่งขึ้น แบบฝึกทักษะจะบอกว่า
นักเรียนต้องทำอะไร ทำแล้วจะได้ผลอย่างไร (เบญจมาศ พลกำแพง, 2553 ,หน้า 3) 

จากการเรียนการสอนเรื่องคำควบกล้ำของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่  2 โรงเรียนวัดบางเป้ง จำนวน 25 คน 
พบว่ามีนักเรียนไม่สามารถออกเสียงและเขียนคำควบกล้ำได้  ดังนั ้นผู้ ว ิจัยจึงได้หาวิธีการที่จะดำเนินการเพื่อที่             
จะแก้ปัญหา และพัฒนาให้นักเรียนได้เกิดทักษะในด้านการอ่าน และการเขียนคำควบกล้ำให้เข้าใจมากยิ่งขึ้น โดยการ
สร้างแบบฝึกทักษะการอ่านและเขียนคำควบกล้ำขึ ้น เพื ่อให้ผู ้เรียนเกิดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาภาษาไท ย         
และเป็นพื้นฐานท่ีดีในการอ่าน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  พัฒนาและหาประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะการอ่าน และการเขียนคำควบกล้ำ สำหรับนักเรียน                

ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนวัดบางเป้ง ตามเกณฑ์ 80/80 (E1/E2) 
2.  เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนการอ่าน และการเขียนคำควบกล้ำ ก่อนและหลังเร ียน                

โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ 
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 2 โรงเรียนวัดบางเป้ง  ที ่ได้ใช้แบบฝึกทักษะ              
การอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร ได้แก่ นักเรียนระดับชั ้นประถมศึกษาปีที ่ 2 ภาคเรียนที ่ 2 ปีการศึกษา 2561 สำนักงาน                  
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาชลบุรี เขต 1 สหวิทยาเขตเมืองชลบุรี 1 จำนวน 13 โรงเรียน   
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 2 โรงเรียนวัดบางเป้ง จังหวัดชลบุรี จำนวน 20 คน       
โดยไม่รวมนักเรียนที ่มีความบกพร่องทางการเรียน จำนวน 1 ห้องเรียน  ซึ ่งได้มาจากการสุ ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม      
(Cluster Random Sampling) 
 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 เนื้อหาที่ใช้ในการทดลอง เป็นเนื้อหาวิชาภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย 
ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 เรื่อง คำควบกล้ำ 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นประถมศึกษา         
ปีท่ี 2 จำนวน 10 ชุด  

1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ กลุ่มสาระการเรียนรู้
ภาษาไทย ชั้นประถมศึกษาปีที ่ 2 เป็นข้อสอบแบบปรนัย ชนิดเลือกตอบ 3 ตัวเลือก โดยแบ่งเป็นแบบทดสอบวัด
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน ฉบับละ 20 ข้อ ซึ่งเป็นแบบทดสอบคู่ขนาน จำนวน 2 ฉบับ 

2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.1 ก่อนการทดลอง ผู้วิจัยชี้แจงหลักการและเหตุผล ให้นักเรียนกลุ่มเป้าหมายรับทราบ 

2.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฉบับก่อนเรียน 

ก่อนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนวัด

บางเป้ง แล้วบันทึกลงแบบการให้คะแนน   

2.3 ทดลองใช้แบบฝึกกับกลุ่มเป้าหมายซึ่งเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนวัดบางเป้ง จำนวน 

20 คน 

2.4 หลังสิ้นสุดการทดลอง ผู้วิจัยทำการทดสอบหลังเรียน (Post test) โดยใช้แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนฉบับหลังเรียน และทำแบบวัดความพึงพอใจท่ีมีต่อแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ 

2.5 เก็บรวบรวมข้อมูลทั้งหมดและนำไปวิเคราะห์ข้อมูลตามวิธีการทางสถิติต่อไป 

 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 หาประส ิทธ ิภาพของแบบฝ ึกท ักษะการอ ่านและการเข ียนคำควบกล ้ำ สำหร ับน ักเร ียน                           

ชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ตามเกณฑ์ 80/80 โดยใช้สูตร (E1/E2) (บุญชม ศรีสะอาด, 2551, หน้า 52-55) และค่าสถิติ
พื้นฐาน เช่น ค่าเฉลี่ย ค่าร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทย 

เรื่องคำควบกล้ำ โดยใช้แบบฝึกการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนวัดบางเป้ง 

ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยนำข้อมูลที่เก็บรวบรวมจากเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมาทำการวิเคราะห์ทางสถิติ โดยใช้การ

ทดสอบค่าที (t-test) แบบ Dependent sample 

3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สำหรับ

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2  

 

ผลการวิจัย 
 1. การวิเคราะห์ประสิทธิภาพแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษา

ปีท่ี 2 ตามเกณฑ์ 80/80 (E1/E2) 
 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์หาประสิทธิภพของแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สำหรับนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปีท่ี 2 ตามเกณฑ์ 80/80 (E1/E2) โดยมีผลการวิเคราะห์ตามตาราง ดังนี ้
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ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์หาค่าประสิทธิภาพของแบบฝึกทักษะตามเกณฑ์ 80/80 (E1/E2) 

ประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ (𝐄𝟏) ประสิทธิภาพผลลัพธข์องการเรียนรู ้(𝐄𝟐) 
88.45 86.25 

จากตารางที ่  1 แสดงให้เห ็นว ่าแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สำหร ับนักเร ียน                         
ช้ันประถมศึกษาปทีี่ 2 มีประสิทธิภาพ 88.45/86.25 สูงกว่าเกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 
 

ตารางที่ 2 ผลการหาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ (E1) 
ชุดกิจกรรมที ่ จำนวนนักเรียน (n) คะแนนเต็ม 

(10) 
คะแนนรวม 

(200) 
ประสิทธิภาพของ
กระบวนการเรียนรู ้

(𝐄𝟏) 
1 20 10 180 90.00 
2 20 10 181 90.50 
3 20 10 179 89.50 
4 20 100 178 89.00 
5 20 100 175 87.50 
6 20 100 182 91.00 
7 20 100 176 88.00 
8 20 100 169 84.50 
9 20 100 172 86.00 
10 20 100 177 88.50 

รวม 1,769 88.45 

 จากตารางที่ 2 แสดงผลประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู ้ (E1) ร้อยละคะแนนทั้งหมดที่เก็บรวบรวม
ระหว่างการจัดการเรียนรู้ที่ได้จากการทำแบบฝึกหัดหลังเรียนของแต่ละแบบฝึกทักษะคิดค่าเฉลี่ยเป็นร้อ ยละ 88.45 
แสดงว่าแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพสูงกว่า
เกณฑ์ 80 ท่ีตั้งไว้ 
 

ตารางที่ 3 ผลการหาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนรู้ (E2) 
แบบทดสอบ                 
วัดผลสัมฤทธิ์           
ทางการเรียน 

จำนวนนักเรียน 
(n) 

คะแนนเต็ม 
(20) 

คะแนนหลังเรียน ประสิทธิภาพของ
กระบวนการเรียนรู ้

(𝐄𝟐) 
แบบทดสอบหลังเรียน 1 20 16 80.00 

 2 20 17 85.00 
 3 20 18 90.00 
 4 20 20 100.00 
 5 20 20 100 
 6 20 17 85.00 
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แบบทดสอบ                 
วัดผลสัมฤทธิ์           
ทางการเรียน 

จำนวนนักเรียน 
(n) 

คะแนนเต็ม 
(20) 

คะแนนหลังเรียน ประสิทธิภาพของ
กระบวนการเรียนรู ้

(𝐄𝟐) 

แบบทดสอบหลังเรียน 

7 20 17 85.00 
8 20 16 80.00 
9 20 18 90.00 
10 20 16 80.00 
11 20 16 80.00 
12 20 20 100.00 
13 20 18 90.00 
14 20 19 95.00 
15 20 14 70.00 
16 20 14 70.00 
17 20 14 70.00 
18 20 18 90.00 
19 20 18 90.00 
20 20 19 95.00 

รวม 17.25 86.25 
  

จากตารางที่ 3 ร้อยละของค่าเฉลี่ยของคะแนนที่วัดด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนด้วย
แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2  จำนวน 20 คน มีคะแนนเฉลี่ย
เท่ากับ 17.25 โดยผ่านเกณฑ์ที่กำหนดคิดเป็นร้อยละ 86.25 แสดงว่า แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ 
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ 80 ท่ีตั้งไว้ 

 2. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนจากคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนวิชา
ภาษาไทย เรื่องคำควบกล้ำ โดยใช้แบบฝึกการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียน
วัดบางเป้ง ก่อนเรียนและหลังเรียน ดังตารางต่อไปนี ้
 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย 
เรื่องคำควบกล้ำ โดยใช้แบบฝึกการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนวัดบางเป้ง 
ก่อนเรียนและหลังเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง n x  S.D. df t p 
ก่อนเรียน 20 10.7 2.77 

19 -12.584 .000 
หลังเรียน 20 17.25 1.92 

*p<.05 
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จากตารางที่ 4  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากคะแนนแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาภาษาไทย เรื่อง
คำควบกล้ำ โดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนวัดบาง
เป้ง มีค่าเฉลี่ยคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 10.7 และหลังเรียนเท่ากับ 17.25 เมื่อเปรียบเทียบพบว่า
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ตารางที ่ 5  ผลการใช้แบบฝึกทักษะเพื ่อพัฒนาทักษะด้านการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สำหรับนักเรียน                
ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้แบบฝึกการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ 

กลุ่มตัวอย่าง ก่อนเรียน (𝒙𝟏) หลังเรียน(𝒙𝟐) ผลต่าง (D) 

คนท่ี 20 ร้อยละ 20 ร้อยละ ผลตา่ง  ร้อยละ 
1 14 70.00 16 80.00 2 10.00 
2 10 50.00 17 85.00 7 35.00 
3 10 50.00 18 90.00 8 40.00 
4 14 70.00 20 100.00 6 30.00 
5 14 70.00 20 100 6 30.00 
6 8 40.00 17 85.00 9 30.00 
7 10 50.00 17 85.00 7 35.00 
8 12 60.00 16 80.00 4 20.00 
9 14 70.00 18 90.00 4 20.00 
10 14 70.00 16 80.00 2 10.00 
11 10 50.00 16 80.00 6 30.00 
12 12 60.00 20 100.00 8 40.00 
13 12 60.00 18 90.00 6 30.00 
14 14 70.00 19 95.00 5 25.00 
15 8 40.00 14 70.00 6 30.00 
16 6 30.00 14 70.00 8 40.00 
17 6 30.00 14 70.00 8 40.00 
18 8 40.00 18 90.00 10 50.00 
19 8 40.00 18 90.00 10 50.00 
20 10 50.00 19 95.00 9 30.00 

รวมค่าเฉลี่ย 10.7 53.50 17.25 86.25 6.55 32.75 
 

จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์คะแนนจากตารางปรากฏว่า คะแนนก่อนเรียน ได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 10.7 

คะแนน คิดเป็นร้อยละ 53.50 และคะแนนหลังเรียนได้คะแนนเฉลี่ยอยู ่ที ่ 17.25 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 86.25          

และคะแนนผลต่างระหว่างก่อนเรียนและหลังเรียนสูงขึ้นซึ่งได้คะแนนเฉลี่ยอยู่ที่ 6.55 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 32.75 
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3. การประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนวัดบางเป้ง ที่มีต่อแบบฝึกทักษะการ
อ่านและการเขียนคำควบกล้ำ  

ตารางที่ 6  ผลการประเมินความพึงพอใจประเมินความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที ่ 2 โรงเรียนวัด              
บางเป้ง ที่มีต่อแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ 

รายการ x  S.D. ระดับความพึงพอใจ 
ด้านเนื้อหา 4.57 0.08 มากที่สุด 
ด้านกิจกรรม 4.45 0.09 มาก 
ด้านครผูู้สอน 4.63 0.05 มากที่สุด 

ด้านการวัดและประเมินผล 4.46 0.07 มาก 
รวม 4.53 0.07 มากที่สุด 

 จากตารางที่ 6 พบว่า ความพึงพอใจของประเมินความพึงพอใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 2 โรงเรียนวัด
บางเป้ง ที่มีต่อแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สามารถสรุปได้ว่า นักเรียนมีความพึงพอใจมากท่ีสุด 

สรุปผลการวิจัย 
1. แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 มีประสิทธิภาพ

เท่ากับ 88.45/86.25 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ท่ีตั้งไว้  

2. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ใช้แบบฝึกการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ มีสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง

เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ใช้แบบฝึกการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ มีความพึง
พอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษา   
ปีท่ี 2  โรงเรียนวัดบางเป้ง อภิปรายผลได้ ดังนี ้
 1. แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 88.45/86.25 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์
มาตรฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้เนื่องจากการสร้างแบบฝึกทักษะยึดตามทฤษฎีและหลักการสร้างแบบฝึกทักษะตามที่ได้ศึกษา
ค้นคว้า โดยการศึกษาหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐาน คู่มือครู กระบวนการเรียนรู้ จุดประสงค์การเรียนรู้ การวัดและ
ประเมินผล รวบรวมทั้งเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างชุดกิจกรรมอย่างละเอียด เพื่อเป็นแนวทางในการสร้างแบบ
ฝึกทักษะ และมีแนวคิดของนักวิชาการมาประกอบการสร้างแบบฝึกทักษะ คือ สุวิทย์ มูลคำ และอรทัย มูลคำ (2551) ได้
สรุปเกี่ยวกับกับขั้นตอนการสร้างชุดกิจกรรมว่า ควรกำหนดเรื่องและเนื้อหาเพื่อทำแบบฝึกทักษะตามหลักสูตรที่ใช้สอน
เพื่อให้เหมาะสมกับวัยและระดับชั้นผู้เรียน มีการกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้และกำหนดเกณฑ์การตัดสินผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนรู้ให้ครอบคลุมเนื้อหาและกิจกรรมที่เกิดการเรยีนรู้ รวมทั้งสื่อการสอน วัสดุอุปกรณ์จะต้องมีการจัดหมวดหมู่
และมาตรฐานเพื่อความสะดวกในการใช้และความเป็นระเบียบเรียบร้อยในการเก็บรักษา ส่วนการหาประสิทธิภาพของ
แบบฝึกทักษะ เมื่อสร้างแบบฝึกทักษะเสร็จเรียบร้อยแล้วต้องนำแบบฝึกทักษะนั้น ๆ ไปทดสอบด้วยวิธีการต่าง ๆ ก่อน
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นำไปใช้จริง เช่น ทดลองเพื่อปรับปรุงแก้ไขให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความถูกต้อง ครอบคลุมและความตรงขอ งเนื้อหา 
เป็นต้น จากเหตุผลดังกล่าว ส่งผลให้ชุดกิจกรรมที่ 1-10 มีประสิทธิภาพ 90.00, 
90.50, 89.50, 89.00, 87.50, 91.00, 88.00, 84.50, 86.00 และ 88.50 ตามลำดับ ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด ดั งนั้น
แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ นักเรียนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามแนวคิด
ข้างต้น จึงมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่ตั้งไว้ 80/80 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิดารัตน์ ฝูงพิลา (2558)    
ได้พัฒนาชุดกิจกรรมการอ่านภาษาไทยเชิงวิเคราะห์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 พบว่า ชุด
กิจกรรมการอ่านภาษาไทยเชิงวิเคราะห์ กลุ ่มสาระการเรียนรู ้ภาษาไทย ชั ้นมัธยมศึกษาปีที ่ 1  มีประสิทธิภาพ 
81.02/83.45 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 

2. นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ใช้แบบฝึกการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ มีสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ก่อนการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกทักษะ นักเรียนมีคะแนน
อยู่เฉลี่ยร้อยละ 53.50 และหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกทักษะ นักเรียนมีคะแนนเฉลี่ยร้อยละ 86.25 ซึ่งสูงกว่า
คะแนนก่อนเรียน นั่นแสดงว่าผลสัมฤทธิ์หลังจากการใช้แบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ สูงขึ้นกว่าการ
เรียนตามปกติ ทั้งนี้เนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้แบบฝึกทักษะนั้นช่วยเพิ่มผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีน 
เพราะแบบฝึกทักษะที่ใช้นั้นมีการใช้ภาพประกอบสีสันสวยงาม มีคำศัพท์ที่หลากหลาย และมีกิจกรรมที่ให้นักเรียนได้ลง
มือปฏิบัติ แตกต่างจากหนังสือเรียนทั่วไปที่มีแต่คำบรรยาย ไม่ได้มีกิจกรรมให้นักเรียนได้ลงมือปฏิบัติ จึงทำให้นักเรียน
เข้าใจเนื้อหาได้มากข้ึน และจดจำความรู้ได้นานขึ้น มากกว่าการเรียนการสอนตามหนังสือแบบปกติ เพราะการเรียนแต่ใน
หนังสือทำให้นักเรียนเกิดความเบื่อหน่าย จึงทำให้จดจำเนื้อที ่เรียนไม่ได้ ความรู้ที่ได้รับนั้นไม่สามารถคงทนถาวร 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ แขไข จันทร์บวร (2561) ที่พบว่า นักเรียนมีความสามารถในการอ่านคิดวิเคราะห์หลงัเรียนของ
นักเรียนที่ได้จากการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยแบบฝึกทักษะการอ่านคิดวิเคราะห์ร่วมกับเทคนิคผังกราฟิกสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01  
 3. การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 2 ที่ใช้แบบฝึกการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำ  
มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยแบ่งเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านเนื้อหามีความพึงพอใจมากที่สุด ด้าน
กิจกรรมมีความพึงพอใจมาก ด้านครูผู้สอนมีความพึงพอใจมากที่สุด และด้านการวัดผลและประเมินผลมีความพึงพอใจ
มาก ทั้งนีเ้นื่องมาจากแบบฝึกทักษะการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นนั้นมีส่วนช่วยกระตุ้นความสนใจใน
การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ เพื่อให้นักเรียนเกิดความสนใจในการเรียน และเป็นการสร้างแรงจูงใจในการแสวงหาความรู้ 
จากการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกทักษะ โดยครูเป็นผู้คอยดูแล แนะนำ เสนอแนะแนวคิดให้นักเรียนฝึกปฏิบัติ นอกจากนี้ใน
แบบฝึกทักษะยังมีมีรูปภาพประกอบสีสันสวยงาม และมีกิจกรรมระบายสีที่นักเรียนช่ืนชอบประกอบอยู่ในแบบฝึกทักษะ
ด้วย ซึ่งเหมาะสมกับวัยและความสนใจของนักเรียน ทำให้นักเรียนมีความพึงพอใจต่อแบบฝึกทักษะการอ่านและการ
เขียนคำควบกล้ำ ซึ่งสอดคล้องกับลัดดาวัลย์ แดงใหญ่ (2546) ที่กล่าวว่า ความพึงพอใจ หมายถึง สภาพความรู้สึกท่ีดีทาง
จิตใจของบุคคลที่มีต่อสิ่งใดสิ่งหนึ่งและความพึงพอใจจะเกิดขึ้นได้ก็ต่อเมื่อได้รับการตอบสนองต่อความต้องการตาม
จุดมุ่งหมาย ดังนั้นความพึงพอในของนักเรียนที่มีต่อการจัดกิจกรรมการเรียน จึงหมายถึง ความรู้สึกท่ีดี มีความรู้สึกนิยม
ชมชอบและทัศนะคติท ี ่ด ีในทางบวก จนทำทำให้น ักเร ียนเกิดความพึงพอใจ และยังสอดคล้องกับ งานวิจัย                  
ของสุจิรา แก้วจินดา ที่พบว่า นักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 มีความพึงพอใจต่อการเรียนการสอนโดยใช้ชุดฝึกกิจกรรม
ฝึกทักษะการคิดวิเคราะห์ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ในระดับมาก 
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ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 

1.1 ผลการวิจัยพบว่าการใช้แบบฝึกช่วยให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการอ่านและการเขียนคำควบกล้ำดีขึ้น 

ดังนั้นครูผู้สอนควรใช้แบบฝึกทักษะในการเรียนการสอน เพื่อช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ได้เพิ่มขึ้น อีกทั้งยังสะดวก   

และประหยัดเวลาอีกด้วย 

1.2 การเรียนการสอนนั้นย่อมไม่เกิดผลอย่างเต็มที่ ถ้าไม่ได้รับการฝึกจนเกิดความชำนาญและเข้าใจได้อย่าง

แท้จริงโดยเฉพาะวิชาภาษาไทย เพราะเป็นวิชาที่ต้องอาศัยการฝึกฝนและเป็นทักษะพื้นฐานที่จะใช้ต่อยอดในการเรียน

วิชาอื่น ๆ  ดังนั้นการเรียนการสอนภาษาไทยจึงจำเป็นต้องมีการฝึกฝนให้เกิดความชำนาญ ทั้งนี้ก็เพ่ือท่ีจะช่วยให้นักเรียน

เกิดการพัฒนาทางด้านการเรียนให้ดีขึ้น และแบบฝึกเสริมทักษะก็เป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งที่ได้ผลดีต่อการเรียนการสอน

ของนักเรียน  

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 

2.1 นอกจากการจัดทำแบบฝึกทักษะเรื่องคำควบกลำ้ในรายวิชากลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทยนั้น           

ควรจัดทำแบบฝึกทักษะในเรื่องอืน่ ๆ ด้วย เพื่อแก้ปัญหาในการเรียนรู้ของนักเรียน 

2.2 ควรมีการศึกษาความคงทนในการเรยีนรู้ของนักเรียนท่ีใช้แบบฝกึทักษะ เรื่อง คำควบกล้ำ 
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เร่ือง ความ
หลากหลายทางชีวภาพ มัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนดรุณาราชบุรี โดยใช้เกมและการ

จัดการเรียนรู้แบบวัฏจักร 5 ขั้น (5Es) 
Learning achievement in science and scientific skills on the topic of 

biodiversity of Mattayom Suksa 3 (grade 9) students, Daruna Ratchaburi  
School, using games and the five-step learning cycle (5Es) 

 
กรองทอง สมนา1 ณิชากร ปทุมรังสรรค์2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตรท์ั่วไป คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2 อาจารย์สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทัว่ไป คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ผลของการใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) 
ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ที่มีต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ จากการเรียน
เรื่องความหลากหลายทางชีวภาพ ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 2) ทดลองใช้เกมการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการ        
สืบเสาะหาความรู้เพื่อส่งเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์ ศึกษากับนักเรียน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียน        
ดรุณาราชบุรี อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 22 คน ที่ได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย 
ด้วยการจับสลาก โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยของการสุ่ม จัดการเรียนการสอนโดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักร      
การเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนจำนวน 3 แผน และใช้เวลาในการจัดการเรียนรู้ 6 คาบเรียน เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย เกมที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน แผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนการสอน
แบบวัฏจักรการเรียนรู้  5 ขั้น (5Es) แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ แบบทดสอบทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัยพบว่า 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังจากการเรียนเรื่องความหลากหลายทางชีวภาพ 
โดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 
70 ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 2)ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกม
และการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ นักเรียนส่วนใหญ่มีทักษะ
กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่ดี มีเพียงนักเรียนบางส่วนท่ีมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ไม่ค่อยดีเท่าที่ควร และ
ทักษะที่นักเรียนทำได้ดี คือ ทักษะการสังเกต 3) ผลการทดลองใช้เกมการเรียนรู้โดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการ
เรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ พบว่า การเรียนการสอนดำเนินการได้ตามแผนการจัดการ
เรียนรู้นักเรียนให้ความสนใจ และมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมอย่างสนุกสนาน 

 
คำสำคัญ : แบบทดสอบ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน แผนการจัดการเรียนรู้  
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Abstract 
 

 The purposes of this research are to study 1) the result of games using and the five-step 
learning cycle (5Es) in scientific teaching on learning achievement and scientific skills from learning in 
biodiversity topic of Mathayom Suksa 3 (grade 9) students, 2) the experiment with game-based 
learning for Inquiry Approach to enhance analytical thinking ability. The participants for this research 
are 22 students of Mathayom Suksa 3 (grade 9) students in Daruna Ratchaburi School (Muang District, 
Ratchaburi Province), second semester, academic year 2019, as a random sample gathered by lottery 
using the classroom as a unit of randomness. We organized the teaching and learning by games and 
the five-step learning cycle (5Es) with 3 learning plans in 6 learning periods. The research tools consist 
of games, five-step learning cycle (5Es)-based learning management plan, science achievement test, 
and scientific skills test. Data were analyzed by using mean and standard deviation.  

The results of this research showed that 1) the achievement of students after learning in 
biodiversity topic by using games and the five-step learning cycle (5Es) in teaching science is 70% 
higher than the criteria at the statistical significance level of 0.05 2) the scientific skills of most 
students after learning management by using games and the five-step learning cycle (5Es) in science 
teaching have good scientific process skills; there are only some students whose scientific skills are 
not as good. The skill that students do well is an observation skill. 3) When teaching and learning 
were carried out according to the learning management plan, Students were interested and 
participated in activities with enjoyment. 

 
Keywords: test, learning achievement, learning management plan 
 

บทนำ 
การจัดการเรียนรู้ในกลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ เป็นการจัดกระบวนการและขั้นตอนการศึกษาที่เป็นระบบมีความ

ซับซ้อนและต้องอาศัยศักยภาพการทำงานของสมอง ซึ่งเด็กจำเป็นต้องใช้ทักษะการคิดวิเคราะห์ในขั้นตอนต่าง ๆ  ของ
การศึกษา การคิดวิเคราะห์เป็นการจำแนกแจกแจง การแยกแยะองค์ประกอบของสิ่งใดสิ่งหนึ่ง หรือเหตุการณ์ใด
เหตุการณ์หนึ่งออกเป็นส่วนย่อยเพื่อพิจารณาว่าสิ่งนั้นหรือเหตุการณ์นั้นประกอบขึ้นมาจากอะไรประกอบได้อย่างไร        
มีความเช่ือมโยงสัมพันธ์กันอย่างไร และข้อเท็จจริงท่ีเป็นฐานของความรู้ที่จะนำไปใช้ในการตัดสินใจแก้ปัญหาต่อไปได้ 
 ในการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์มักเกิดปัญหาเนื่องจากวิชาวิทยาศาสตร์เป็นวิชาที่มีเนื้อหา 2 ส่วนประกอบกัน 
คือ ส่วนของความรู้และส่วนของกระบวนการในการจัดประสบการณ์การเรียนรู้จำเป็นต้องจัดกระทำให้ครบถ้วนจึงมี     
ความยากลำบากมากกว่าวิชาอื่นที่สอนเพียงความรู้อย่างเดียวก็สมบูรณ์  
 เพื่อแก้ปัญหาดังกล่าวได้มีการนำแนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับผู้เรียนและเน้นความ
แตกต่างระหว่างบุคคล ให้ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติกิจกรรมด้วยตัวเอง เกิดการเรียนรู้ เกิดจิตวิทยาศาสตร์และกระบวนการ
คิดรวมทั้งทักษะการสืบเสาะหาความรู้ (สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี, 2547: 12-13) ดังนั้นวิธีการ
จัดการเรียนรู้ด้วยกระบวนการสืบเสาะหาความรู้แบบวัฏจักร 5 ขั้น (5Es) เป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ ท่ีเน้นการสืบ
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สอบหาความรู้ได้พัฒนาขึ้นมาจากกิจกรรมการสอนวิทยาศาสตร์ ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้โดยผ่านกระบวนการคิดด้วย
ตนเอง มีการกำหนดประเด็นปัญหาหรือตั้งสมมติฐานขึ้นตามวิธีการทางวิทยาศาสตร์แล้วทดลองเพื่อตรวจสอบหรือสืบ
ค้นหาคำตอบตามสมมติฐานนั้น ซึ่งจากความหมายและลำดับขั้นตอนข้างต้นกระบวนการสืบเสาะหาความรู้แบบ 5Es 
เป็นรูปแบบหนึ่งซึ่งผู้เรียนสามารถเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ ได้ใช้กระบวนการคิดอย่างเป็นระบบ มีเหตุผล มุ่งให้
ผู้เรียน รู้จักคิดวิเคราะห์สังเคราะห์แสวงหาความจริงจากการสืบเสาะหาข้อมูล รู้จักการแก้ปัญหาด้วยตัวเอง  

จากการศึกษาดังกล่าว ทำให้ผู้วิจัย สนใจนำรูปแบบการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) มาใช้
ในการจัดการเรียนการสอนร่วมกับการใช้เกมประกอบการสอนด้วย เนื่องจากการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้       
5 ขั้น (5Es) นั้นเป็นวิธีการที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเองผ่านกระบวนการคิด กระบวนการกลุ่ม 
การสืบเสาะหาความรู้ จนสามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่จากการเช่ือมโยงความรู้ระหว่างความรู้พื้นฐานที่มีอยู่เดิมและ
ความรู้ใหม่ที่ผู้เรียนได้รับเป็นความคิดรวบยอดของตนเอง ซึ่งสอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมประกอบการสอน
ที่เน้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้จากการเล่นเกมเช่นเดียวกัน โดยการจัดการเรียนรู้ดังกล่าวนี้มีการสร้างสถานการณ์ที่เร้า
ความสนใจของนักเรียน เพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเกิดความสนใจในเนื้อหาบทเรียนมีการตั้งคำถามเพื่อกระตุ้นความคิด 
ส่งเสริมให้นักเรียนหาคำตอบในสิ่งที่เขาต้องการศึกษา และต่อยอดความคิดของเขาผ่านการเล่นเกมได้ โดยมีครูเป็นผู้ให้
คำปรึกษาและคอยให้กำลังใจ ตลอดจนสามารถนำความรู้ที่ได้จากการศึกษาไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน และใน
สถานการณ์อื่น ๆ จากการเช่ือมโยงความรู้ระหว่างความรู้เดิมกับความรู้ใหม่ที่เกิดขึ้น จนประสบความสำเร็จในการเรียน
ได้ ซึ่งผลการวิจัยครั้งนี้จะได้เป็นแนวทางในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และการจัดการเรียนรู้กลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์ ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 และระดับช้ันอื่น ๆ ให้มีประสิทธิภาพเกิดประโยชน์สูงสุดสำหรับนักเรียน
ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังจากการเรียนเรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ โดยใช้

เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์  
2. เพื่อศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมและการสอน

แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ  
 

สมมติฐานของการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังจากการเรียนเรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ โดยใช้เกมและการ

สอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ         
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 

2. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนหลงัการจัดการเรยีนรู้โดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการ
เรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ สูงกว่าก่อนการจัดการ
เรียนรู้ 

3. ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น 
(5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ สูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ 
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ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1) ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนดรุณาราชบุรี อำเภอเมือง จังหวัด 
ราชบุรี ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 10 ห้อง รวมทั้งสิ้น 560 คน 

 2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ห้อง 8 จำนวน 22 คน โรงเรียน 
ดรุณาราชบุรี อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ที่ได้มาจากการสุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยการจับสลาก 
โดยใช้ห้องเรียนเป็นหน่วยของการสุ่ม 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

 เนื้อหาจากกลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ สาระที่ 1 สิ่งมีชีวิตกับกระบวนการดำรงชีวิต หน่วยที่ 4 เรื่อง  
ความหลากหลายทางชีวภาพ ของช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ในปีการศึกษา 2562 ภาคเรียนที่ 2 โรงเรียนดรุณาราชบุรี      
อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 

 
3. ขอบเขตตัวแปรที่ศึกษา 

 1) ตัวแปรต้น คือ การจัดการเรียนรู้โดยใช้เกม และ การจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es)  
ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์   

 2) ตัวแปรตาม คือ 
  2.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ 
  2.2 ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
  2.3 ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  ในการหาแนวทางในการจัดการเรียนรู้นี้ ผู้วิจัยใช้อนุทินหลังการสอนของผู้สอนและการสัมภาษณ์สะท้อน 
ความคิดของนักเรียนหลังเรียนแต่ละครั้งเป็นเครื่องมือ แล้วจึงวิเคราะห์ข้อมูลเชิงอุปนัย มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  

1) เกมที่ใช้ประกอบการเรียนการสอน เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ จำนวน 3 ชุด 
2) แผนการจัดการเรียนรู้ตามรูปแบบการเรียนการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขัน้ (5Es) จำนวน  

3 แผน ปรับเปลี่ยนระยะเวลาในการทำกิจกรรมการทดลองเนื่องจากบางแผนการจัดการเรียนรู้ต้องใช้เวลานานและปรับ
เครื่องมือวัดและประเมินผลให้สอดคล้องกับวิธีการวัด 
  3) แบบทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ      
กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ในรายวิชา วิทยาศาสตร์พื้นฐาน เรื่องความหลากหลายทางชีวภาพ สำหรับใช้ทดสอบ
กลุ่มที่ศึกษา ผลการประเมินคุณภาพมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1 แปลผลคือ สามารถใช้ได้ และค่าระดับ
ความยากง่าย (p) ซึ่งมีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.40 – 0.80 ค่าอำนาจจำแนก (D) อยู่ระหว่าง 0.47 – 0.70 และค่า
ความเชื่อมั่นของแบบทดสอบ โดยใช้สูตรของ คูเดอร์– ริชาร์ดสัน 20 (Kuder - Rechardson 20 : KR-20) เท่ากับ 0.67 
  4) แบบทดสอบทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ วิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทาง
ชีวภาพ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ในรายวิชา วิทยาศาสตร์พื้นฐาน เรื่องความหลากหลายทางชีวภาพ สำหรับใช้
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ทดสอบกลุ่มที่ศึกษา ผลการประเมินคุณภาพมีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 1 แปลผลคือ สามารถใช้ได้และค่า
ระดับความยากง่าย (p) ซึ่งมีค่าความยากง่ายอยู่ระหว่าง 0.40 – 0.80 ค่าอำนาจจำแนก (D) อยู่ระหว่าง 0.47 – 0.70 
และค่าความเช่ือมั่นของแบบทดสอบ โดยใช้สูตรของ คูเดอร์– ริชาร์ดสัน 20 (Kuder - Rechardson 20 : KR-20) 
เท่ากับ 0.63 

5) แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกม 
และการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ โดยผู้วิจัยสร้างคำถามขึ้นโดย
สร้างสถานการณ์ของคำถามให้มีความเกี่ยวข้องกับเนื้อหาวิชาวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ โดยมี
คุณครูพี่เลี้ยงและผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา แล้วพิจารณาร่วมกับการสัมภาษณ์สะท้อนความคิดของ
นักเรียน 
 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้นำเกมและการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักร 5 ขั้น (5Es) ไปทดลองใช้กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี  

3 ห้อง 8 โรงเรียนดรุณาราชบุรี  ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 22 คน โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1) ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) โดยใช้แบบทดสอบก่อนเรียนวัดผลการเรียนรู้ 10 ข้อ 
  2) ดำเนินการทดลองโดยใช้เกมและการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักร 5 ข้ัน (5Es) เรื่อง ความหลากหลายทาง
ชีวภาพ เพื่อส่งเสริมความสามารถในการคิดวิเคราะห์ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ห้อง 8 โดยการจัดการเรียนรู้
ในขั้นนี้ ดำเนินการตามขั้นตอนของกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ แบบวัฏจักร 5 ขั้น (5Es) จำนวน 3 แผน เป็นเวลา         
6 คาบเรียน 
  3) หลังจากท่ีนักเรียนทำกิจกรรมเสร็จสิ้นในทุกกิจกรรมครูจะทำการทดสอบ โดยใช้แบบทดสอบหลังเรียน
วัดผลการเรียนรู้ (Post-test) 10 ข้อ เพื่อศึกษาความสามารถในการคิดวิเคราะห์ 
  4) หลังจากที่นักเรียนทำกิจกรรมเสร็จสิ้นในทุกกิจกรรมและทำการทดสอบ เสร็จสิ้นแล้ว ครูสอบถาม
ความคิดเห็นท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้ด้วยเกมและการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักร 5 ข้ัน (5Es) ของนักเรียนในกลุ่มตัวอย่าง 
 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการแจกแจงความถี่และหาค่าร้อยละของข้อมูล วิเคราะห์ 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ด้วยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าร้อยละ ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) หลังการ
จัดการเรียนรู้แล้วประเมินผล โดยนำค่าเฉลี่ยเทียบเป็นร้อยละกับเกณฑ์ของเกณฑ์การประเมินของกรมวิชาการที่ระดับสูง
กว่าร้อยละ 70 ซึ่งใช้การทดสอบแบบกลุ่มเดียวทดสอบก่อนและหลังจัดการเรียนรู้ (One Group Pretest - Posttest 
Design) โดยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) แล้วแปลผลค่าเฉลี่ยของคะแนนมา
ประมวลและเรียบเรียงนำเสนอในรูปความเรียง 
 

ผลการวิจัย  
การศึกษาผลของการใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ 
มัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนดรุณาราชบุรี ผู้วิจัยนำเสนอผลการวิจัยข้อมูลตามลำดับ ดังน้ี 

1. ผลของการใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขัน้ (5Es) ประกอบการเรียนการสอน 
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วิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ 
2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

   3. ผลการศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
 

1. ผลของการใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เร่ือง   
ความหลากหลายทางชีวภาพ 
 จากกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการ
เรียนการสอนวิทยาศาสตร ์เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ ผู้วิจัยดำเนินการในแต่ละขั้นตอนของการจัดการเรยีนรูโ้ดย
ใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ดังนี ้
 1. ขั้นสร้างความสนใจ (Engagement) ขั้นนี้ผู้วิจัยจะนำภาพสิ่งมีชีวิตชนิดต่าง ๆ มาให้นักเรียนดู แล้วให้
นักเรียนช่วยกันบอกช่ือสามัญและชื่อวิทยาศาสตร์ของสิ่งมีชีวิตแต่ละชนิด แล้วถามนักเรียนว่า “ถ้าให้นักเรียนจัดจำแนก
สิ่งมีชีวิตทั้งหมดในภาพ นักเรียนสามารถจัดจำแนกได้อย่างไรบ้าง” นักเรียนบางคนร่วมแสดงความคิดเห็นว่า “สิ่งมีชีวิต
ใดมีลักษณะคล้ายกัน ให้อยู่ประเภทเดียวกัน” ซึ่งการใช้รูปภาพและคาถามเหล่านี้เพื่อเป็นการกระตุ้นให้นักเรียนได้เกิด
การเรียนรู้ต่อไป จากน้ันผู้วิจัยก็กล่าวชมนักเรียนที่ร่วมแสดงความคิดเห็นว่า “เก่งมากค่ะ” แล้วให้เพื่อน ๆในห้องปรบมือ
ให้กาลังใจ ซึ่งจากการสังเกตของผู้วิจัยพบว่า การใช้คำถามเหล่านี้กระตุ้นความคิดเห็นของนักเรียน ทำให้นักเรียนเกิด
ความกระตือรือร้น สนใจ อยากรู้ อยากค้นหา และเช่ือมโยงเข้าสู่บทเรียนได้ดี 
 2. ขั้นสำรวจค้นหา (Exploration) ในขั้นสำรวจและค้นหานี้ เป็นการให้นักเรียนร่วมกันสืบค้นข้อมูล อภิปราย 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับประเด็นคำถามในเรื่อง แนวคิดการจัดจำแนกสิ่งมีชีวิต ที่ครูมอบหมายให้ในแต่ละกลุ่ม เพื่อ 
เชื่อมโยงกับขั้นสร้างความสนใจข้างต้น โดยครูเป็นผู้กำหนดประเด็นปัญหา และในการแบ่งกลุ่ม  จากนั้นให้แต่ละกลุ่ม
ออกมานำเสนอข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นคำถามที่กลุ่มตนเองได้รับ พร้อมทั้งอภิปราย ซักถามแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับ 
เพื่อนคนอื่นในช้ันเรียนเกี่ยวกับประเด็นคำถาม ซึ่งจากการสังเกตของผู้วิจัยในขั้นนี้ พบว่า ในช่วงแรกของการทำกิจกรรม 
(ข้ันแบ่งกลุ่ม) นักเรียนหลายคนรู้สึกกังวลว่าจะทำงานร่วมกับเพื่อนคนอื่น ๆ ได้หรือไม่ กังวลว่าจะต้องทำงานคนเดียว 
หรือ ไม่มั่นใจในความสามารถของเพื่อนในกลุ่ม แต่เมื่อครูชี้แจงกฎ กติกา ในการทำงานร่วมกันว่าต้องมีการประเมินการ
ทำงานและการมีส่วนร่วมของสมาชิกทุกคนในกลุ่ม นักเรียนหลายคนก็คลายความวิตกกังวลเหล่านี้ลงไปได้ นักเรียนทุก
กลุ่มสามารถทำงานร่วมกันได้ มีความสามัคคี มีน้าใจช่วยเหลือกัน เพื่อให้งานที่ได้รับมอบหมายประสบความสำเร็จและ
เป็นที่น่าพอใจ แม้บางกลุ่มเจอปัญหา และอุปสรรคบ้าง แต่ก็สามารถแก้ปัญหาได้และในขั้นของการนำเสนอข้อมูล 
แลกเปลี่ยนความคิดเห็น ซึ่งผู้วิจัยได้กำหนดว่า ทุกคนในกลุ่มต้องมีส่วนร่วมในการนำเสนอข้อมูล แต่ก็มีนักเรียนบางคนยัง
ไม่ค่อยกล้าแสดงออกยังไม่มีความมั่นใจในตนเอง เมื่อมีการตั้งประเด็นซักถามจากครู หรือ เพื่อนกลุ่มอื่น ก็ยังคงมีบาง
กลุ่มที่ตอบคำถามไม่ค่อยได้ แต่ส่วนใหญ่ก็สามารถตอบคำถามได้ และอธิบายคำตอบได้ดี นักเรียนแต่ละคนเป็นทั้งผู้พูด
และผู้ฟังที่ดี ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น ยอมรับข้อเสนอแนะ คำติชมต่าง ๆ เพื่อไปปรับปรุงแก้ไขให้ดีขึ้นในครั้งต่อไป 
 3. ขั้นอธิบายและลงข้อสรุป (Explanation) ในขั้นนี้ครูและนักเรียนช่วยกันอภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็น
และลงข้อสรุปในประเด็นคำถามทุกประเด็น ที่แต่ละกลุ่มได้รับมอบหมายอีกครั้ง เพื่อให้นักเรียนเกิดความเข้าใจที่ชัดเจน
ยิ่งขึ้น เพื่อเพิ่มพูนความรู้ในประเด็นสำคัญ ๆ ที่ตกหล่น ที่นักเรียนไม่ได้นำเสนอ ตลอดจนให้นักเรียนเกิดความคิดรวบ
ยอดเกี่ยวกับสิ่งที่เรียน โดยใช้โปรแกรมนำเสนอ ประกอบการอภิปราย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวคิดการจัด
จำแนกสิ่งมีชีวิต จากนั้นเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ซักถามถึงประเด็นปัญหาต่าง ๆ ที่นักเรียนสงสัยซึ่งจากการสังเกตของ
ผู้วิจัยพบว่า นักเรียนมีส่วนร่วมในการสรุปข้อมูลในทุก ๆ ประเด็นเป็นอย่างดี โดยครูจะถามคำถามนักเรียนเป็นระยะ ๆ 
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ไปพร้อม ๆ กับการสรุปข้อมูล พบว่านักเรียนสามารถตอบคำถามที่ครูถามได้  และพบว่า เมื่อมีการเสริมแรงโดยการให้
รางวัลกับผู้ที่ตอบคำถามถูก และผู้ที่กล้าแสดงออก นักเรียนจะมีส่วนร่วมมากขึ้น มีความกล้าที่จะตอบคำถาม และมีความ
กล้าที่จะถามในประเด็นที่ตนเองสนใจ หรือ มีความสงสัยอยู่มากขึ้น นักเรียนสามารถตอบคำถามได้อย่างถูกต้องตรง
ประเด็น จากนั้นครูให้นักเรียนเล่นเกม โดยมีจุดมุ่งหมายให้นักเรียนนาความรู้ที่ได้จากการทำกิจกรรมมาใช้ในการเล่นเกม 
เพื่อฝึกฝนทักษะความรู้ ความเข้าใจ ความจำ ความคิดรวบยอดและความคงทนในการเรียนรู้เกี่ยวกับสิ่งที่เรียนมา และ
เพื่อฝึกทักษะทางสังคมและมนุษยสัมพันธ์ให้กับนักเรียน โดยเกมที่ให้นักเรียนเล่น นักเรียนทุกกลุ่มมีความรัก            
ความสามัคคี มีความรับผิดชอบ มีการช่วยเหลือกันมากขึ้น ช่วยกันฟันฝ่าอุปสรรคต่าง ๆ เพื่อให้กลุ่มของตนเองไปถึง
เป้าหมายเพื่อเป็นผู้ชนะให้ได้ และพบว่า นักเรียนทุกกลุ่มมีน้าใจเป็นนักกีฬา รู้แพ้ รู้ชนะ นำเอาเทคนิค วิธีการของกลุ่มที่
เล่นเกมชนะ และนาเอาความผิดพลาดที่เกิดขึ้นมาเป็นประสบการณ์เพื่อใช้ 
 4. ขั้นขยายความรู้ (Elaboration) ในขั้นนี้ ครูจะนำเนื้อหาความรู้ที่นอกเหนือจากบทเรียนที่เป็นเรื่องใกล้ตัวมา
เพิ่มพูนความรู้ให้กับนักเรียนเกี่ยวกับแนวคิดการจัดหมวดหมู่ของสิ่งมีชีวิตของนักวิทยาศาสตร์คนอื่น ๆ จากการสังเกต
พบว่า นักเรียนมีความสนใจในเนื้อหาที่ครูเพิ่มเติมให้เป็นอย่างมาก เพราะ ตัวเอง เพื่อนๆ สิ่งมีชีวิตรอบ ๆ ตัวสามารถ
นำมาจัดหมวดหมู่และจำแนกประเภทของได้  
 5. ข้ันประเมินผล (Evaluation) ในขั้นนี้ ผู้วจิัยแบ่งการประเมินเป็น 2 ด้าน ดังนี้ 
  1) ด้านความรู้ ประเมินจากการให้นักเรียนทำใบงานและแบบฝึกหัด เรื่อง แนวคิดการจัดหมวดหมู่
ของสิ่งมีชีวิต จากการสังเกตพบว่า นักเรียนส่วนใหญ่ทำใบงานและแบบฝึกหัดได้ ตอบคำถามได้ถูกต้องตรงประเด็น 
สามารถนำความรู้ที่ได้จากการเรียนในแต่ละเรื่องไปใช้ในชีวิตประจำวันได้ 
  2) ด้านทักษะกระบวนการ ประเมินจากผลงาน และการนำเสนอผลงานของนักเรียนจากการตอบ
คำถามจากประเด็นปัญหาที่ครูมอบหมายให้ และประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ใน 4 ทักษะ คือ ทักษะการ
สังเกต ทักษะการจำแนกประเภท ทักษะการลงความเห็นจากข้อมูล และทักษะการจัดกระทำและสื่อความหมายข้อมูล 
โดยใช้การสังเกตทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ จากการสังเกตพบว่า การนำเสนอผลงานของนักเรียนจากประเด็น
ปัญหาที่ครูมอบหมายให้แต่ละกลุ่มนั้นส่วนใหญ่มีการนำเสนอข้อมูล และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้ดี แต่ก็มีนักเรียนบาง
คนยังไม่ค่อยกล้าแสดงออก ยังไม่มีความมั่นใจในตนเอง เมื่อมีการตั้งประเด็นซักถามจากครู หรือ เพื่อนกลุ่มอื่น ก็ยังคงมี 
บางกลุ่มที่ตอบคำถามไม่ค่อยได้ แต่ส่วนใหญ่ก็สามารถตอบคำถามได้ และอธิบายคำตอบได้ดี และพบว่า มีนักเรียน
บางส่วนท่ีมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ไม่ค่อยดีเท่าท่ีควร และทักษะที่นักเรียนทำได้ดี คือ ทักษะการสังเกต 
 ภายหลังจากการกระบวนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) 
ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ ผู้วิจัยได้ทำการสัมภาษณ์ปากเปล่านักเรียน
เกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ ในประเด็นของการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
พบว่าความคิดเห็นของนักเรียนบางคนเป็น ดังนี้ 
 1. ผู้วิจัย: นักเรียนรู้สึกอย่างไร หรือมีความประทับใจตรงส่วนไหนของวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกม
ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ ที่ครูได้จัดให้บ้าง 
  นักเรียนคนที่ 1 : รู้สึกสนุกกับเกมที่ครูนำมาให้เล่น เกมที่ให้เล่นมีความเพียงพอ ท่ัวถึง ได้เล่นกันทุก
คน และสามารถเล่นได้ทุกคน  
  นักเรียนคนที่ 2 : จากการที่หนูได้เรียนเรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ หนูได้รับความรู้เพิ่มมาก
ขึ้นจากการเรียนและการเล่นเกม เกมที่ครูนำมาให้เล่นทำให้หนูรู้สึกสนุกสนานไปกับการเล่นเกม และภูมิใจที่หนูมีส่วน
ช่วยให้กลุ่มชนะจากการเล่น 
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  นักเรียนคนที่ 3 : รู้สึกสนุก ได้รับความรู้มากมาย เกมที่ครูให้เล่นเกี่ยวกับความหลากหลายทาง
ชีวภาพนั้น เข้าใจง่าย ไม่ซับซ้อน เป็นการทบทวนความรู้ไปด้วย 
 2. ผู้วิจัย: นักเรียนพบเจอปัญหา หรือคิดว่ามีส่วนไหน มีข้อบกพร่อง ข้อเสนอแนะอะไรที่อยากให้ครูทำเพิ่มเติม
ในการจัดการเรียนการสอนอีกบ้าง 
  นักเรียนคนที่ 1 : ปัญหาที่พบในการทำกิจกรรม คือ สมาชิกในกลุ่มบางคนไม่ให้ความร่วมมือในการ
ทำกิจกรรมเท่าท่ีควร เล่นมาก 
  นักเรียนคนท่ี 2 : อยากให้เวลาเรียนมากกว่าน้ี เพราะเรียนแล้วสนุกได้เล่นเกม อยากเล่นเกมแบบนี้  
  นักเรียนคนที่ 3 : อยากให้ใช้รูปแบบการสอนโดยใช้เกมนี้กับวิชาอื่น ๆ ด้วย อยากให้คุณครูคนอื่นใช้
การสอนแบบครู 
 
2. ผลการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 

ผู้วิจัยได้ใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ ทดสอบกลุ่มที่ศึกษาก่อน
และหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ  ซึ่งมีคะแนนเต็มเท่ากับ 10 คะแนน ได้ผลดังตารางที่ 1 

 
ตารางท่ี 1 เปรียบเทียบผลการเรียนรู้ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ ของนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 ก่อนและหลัง
การจัดการเรียนรู้ โดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) 

ชื่อ-นามสกุล คะแนนก่อนเรียน (10 คะแนน) คะแนนหลังเรียน (10 คะแนน) 

1. ด.ญ.กัญญ์วรา นิยม 3 7 
2. ด.ญ.ศศิกานต์ จันทร์หมื่นไวย์ 6 8 

3. ด.ช.ธนภัทร ธรรมมา 4 7 

4. ด.ช.ภูสิฐ พุ่มสอาด 6 7 

5. ด.ญ.ชลธิชา สวนพานชิ 6 9 

6. ด.ญ.สุนันทา ไทรนุกูล 4 8 

7. ด.ญ.เกตน์สิรี บุญเย็น 4 6 

8. ด.ช.วรวิทย์ สมจิตร 1 7 

9. ด.ญ.กรกช พันพวก 2 5 

10. ด.ญ.ศิริรัตน์ พุ่มพวง 7 8 

11. ด.ญ.ปิยะเนตร อ่อนธนู 5 10 

12. ด.ญ.จุฑารัตน์ สังข์ก๋ำ 4 6 

13. ด.ช.ธันยา สิมมาเลาเต่า 4 8 
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14. ด.ญ.วาสนา ทองสีมี 3 6 

15. ด.ญ.อริษา บุญตาม 5 6 

16. ด.ช.นฤบดี สีมุกดา 5 8 

ชื่อ-นามสกุล คะแนนก่อนเรียน (10 คะแนน) คะแนนหลังเรียน (10 คะแนน) 
17. ด.ช.เพทาย ปู่จันทร์ 5 9 

18. ด.ญ.อัญชัน สร้อยประเสริฐ 5 7 

19. ด.ช.อรรถสิทธิ์ ราชกรณ์ 4 6 

20. ด.ช.ยศวี หงษ์ทอง 4 9 

21. ด.ญ.จุฑารัตน์ แก้วเกิด 4 7 

22. ด.ญ.ณัฐรินทร์ นิระมิตร์ 4 8 

 
ตารางที่ 2 ค่าสถิติทดสอบแบบกลุ่มเดียวของคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

การทดสอบ คะแนนเต็ม เกณฑ์ร้อยละ 𝐍 �̅� 𝐒.𝐃. ค่าเฉลี่ย 
ร้อยละ 

ก่อนเรียน 10 70 22 4.32 1.36 43.20 

หลังเรียน 10 70 22 7.36 1.26 73.60 

 
จากตารางที่ 2 แสดงว่า คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพที่

เรียนโดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เรื่อง          
ความหลากหลายทางชีวภาพ  เท่ากับ 7.36 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 73.60 จัดอยู่ในเกณฑ์ที่มีความสามารถระดับดี ดังนั้น 
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ท่ีเรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น 
(5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูง
กว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

 
3. ผลการศึกษาทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ 
 หลังการจัดการเรียนรู้ ประเมินทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ใน 4 ทักษะ คือ ทักษะการสังเกต ทักษะ
การจำแนกประเภท ทักษะการลงความเห็นจากข้อมูล และทักษะการจัดกระทำและสื่อความหมายข้อมูล ประเมินจาก
ผลงานและการนำเสนอผลงานของนักเรียนจากการตอบคำถามจากประเด็นปัญหาที่ครูมอบหมายให้ โดยใช้การสังเกต
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ จากการสังเกตพบว่า การนำเสนอผลงานของนักเรียนจากประเด็นปั ญหาที่ครู
มอบหมายให้แต่ละกลุ่มนั้นส่วนใหญ่มีการนำเสนอข้อมูล และแลกเปลี่ยนความคิดเห็นได้ดี แต่ก็มีนักเรียนบางคนยังไม่ 
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ค่อยกล้าแสดงออก ยังไม่มีความมั่นใจในตนเอง เมื่อมีการตั้งประเด็นซักถามจากครู หรือ เพื่อนกลุ่มอื่น ก็ยังคงมีบางกลุ่ม
ที่ตอบคำถามไม่ค่อยได้ แต่ส่วนใหญ่ก็สามารถตอบคำถามได้ และอธิบายคำตอบได้ดี และพบว่า มีนักเรียนบางส่วนที่มี
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ไม่ค่อยดีเท่าท่ีควร และทักษะที่นักเรียนทำได้ดี คือ ทักษะการสังเกต 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังจากการเรียนเรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ โดยใช้เกมและการ

สอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เท่ากับ 7.36 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
73.60 ดังนั้น นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้เกมประกอบการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จัดอยู่ใน
เกณฑ์ที่มีความสามารถในระดับดี 
 2. ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ของนักเรียนหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักร
การเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ ท้ัง 4 ทักษะ นักเรียน
ส่วนใหญ่มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่ดี มีเพียงนักเรียนบางส่วนท่ีมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ไม่ค่อย
ดีเท่าท่ีควร และทักษะที่นักเรียนทำได้ดี คือ ทักษะการสังเกต 

 3. ความสามารถในการคิดวิเคราะห์ หลังการจัดการเรียนรู้ด้วย โดยใช้เกมและการสอนแบบวัฏจักรการ
เรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ พบว่า การเรียนการสอน
ดำเนินการได้ตามแผนการจัดการเรียนรู้นักเรียนให้ความสนใจ และมีส่วนร่วมในการปฏิบัติกิจกรรมอย่างสนุกสนาน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ และทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์  เรื่อง               

ความหลากหลายทางชีวภาพ มัธยมศึกษาปีท่ี 3โรงเรียนดรุณาราชบุรี โดยใช้เกมและการจัดการเรียนรู้แบบวัฏจักร 5 ขั้น 
(5Es) ผู้วิจัยทำการอภิปรายผลตามข้อสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้  

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังจากการเรียนเรื่อง ความหลากหลายทางชีวภาพ โดยใช้เกมและการ
สอนแบบวัฏจักรการเรียนรู้ 5 ขั้น (5Es) ประกอบการเรียนการสอนวิทยาศาสตร์ เท่ากับ 7.36 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
73.60 ดังนั้น นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่เรียนโดยใช้รูปแบบการเรียนการสอนโดยใช้เกมประกอบการเรียนการสอน
วิทยาศาสตร์มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จัดอยู่ใน
เกณฑ์ที่มีความสามารถในระดับดี ซึ่งเป็นไปตามสมติฐานที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ จริยา ชำนาญรบ 
(2552,50) ได้ศึกษาทักษะการพูดภาษาอังกฤษและความคิดเห็นของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 4 โรงเรียนเทศบาล    
วัดกลางจังหวัดขอนแก่นท่ีได้รับการสอนโดยใช้เกม ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้เกม มีคะแนนผ่าน
เกณฑ์การทดสอบวัดทักษะการพูดภาษาอังกฤษร้อยละ 70 คิดเป็นร้อยละ 84.00 อีกทั้งยังส่งผลให้นักเรียนมีความ
คิดเห็นต่อการสอนโดยใช้เกมโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากด้วย ผลการวิจัยที่เกิดขึ้นเป็นผลเนื่องมาจาก การจัดการเรียน
การสอนโดยใช้เกมประกอบการเรียนการสอน เป็นวิธีการหนึ่งที่นำมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นเนื้อหาวิชาใน
บทเรียนเป็นการส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดทักษะการคิดวิเคราะห์ สืบเสาะแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง เน้นทักษะกระบวนการ
ทางวิทยาศาสตร์ในการเรียนการสอนควบคู่ไปด้วยสอดคล้องกับแนวคิดของ ทิศนา แขมณี (2543: 81 – 85) ที่กล่าวว่า        
“วิธีสอนโดยใช้เกม เป็นวิธีการที่ช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เรื่องต่าง ๆ อย่างสนุกสนานและท้าทายความสามารถ โดยผู้เรียน 
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เป็นผู้เล่นเอง ทำให้ได้รับประสบการณ์ตรง เป็นวิธีการที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมสูง ช่วยให้เด็กได้รับประสบการณ์
ตรง เป็นวิธีการสอนจากรูปธรรมไปสู่นามธรรม”การจัดการเรียนรู้โดยใช้เกมจึงเป็นส่วนหนึ่งของวิธีการเรียนรู้ที่ทำให้
นักเรียนเกิดการเรียนรู้ที่มีความหมายและคงทน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.จากผลการวิจัยพบว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ด้วย ครูจำเป็นจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในการจัดกิจกรรม

การเรียนรู้ตามกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับเนื้อหาโดยเฉพาะการใช้เกมและการแทรกสื่ออิเล็กทรอนิกส์เข้าไปอย่าง
เหมาะสมกับเนื้อหา และบริบทของนักเรียน 

2.จากผลการวิจัยพบว่า ในการนำกิจกรรมการเรียนรู้ไปใช้ ควรคำนึงถึงความแตกต่างระหว่างนักเรียนในด้าน
ความรู้ความสามารถด้วย ดังนั้นในการจัดกลุ่มนักเรียน ครูควรมีส่วนร่วมในการจัดกลุ่มเพื่อ กระจายนักเรียนให้มี
ความสามารถเท่าเทียมกันทุกกลุ่ม 
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บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรม 
วาดภาพเวกเตอร์กราฟิก 

Computer Assisted Instruction Drawing Virtual Reality with Vector Graphic 
Drawing 

 

สิริมา ไพรนาวัล1 สุดจิต หมั่นตะคุ2 

1นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์กึษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงค์เพื่อ เพื่อ 1) ออกแบบและพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอน เรื่อง การวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรม Adobe Illustrator cs6 สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 2) 
ศึกษาคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ 3) ศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน
ของผู้เรียนท่ีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ และ 4) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
ที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ ของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดชาวเหนือ ภาคเรียนที่ 1 ปี
การศึกษา 2562 จำนวน 16 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การวาดภาพเสมือน
จริงด้วยโปรแกรม Adobe Illustrator cs6 แบบประเมินความสอดคล้องของเนื้อหา แบบประเมินคอมพิวเตอร์ช่วยสอน  
และแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัยพบว่า 
. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 74.04/92.59 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนด

ไว้คือ 75/75 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าซึ่งสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีผลต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนอยู่ในระดับมากท่ีสุด (�̅�= 4.41, S.D = 0.73) 
 
คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โปรแกรมวาดภาพเวกเตอร์ ภาพเสมือนจริง 
 

ABSTRACT 
 

This research is an experimental research with the objective of1) Design and development of 
computer assisted instruction on virtual reality drawing using Adobe Illustrator cs6., presentation for 
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mathayom suksa two students. 2) Study the quality of computer assisted instruction. 3) Comparative 
study of learning achievement before and after learning of Learners who learned by using computer 
assisted instruction and 4) studied the satisfaction of mathayom suksa three students towards the 
lessons John CAI's. Of mathayom suksa three students at Wat Nuea Nuea School, Semester 1, 
academic year 2019, amount 16 persons. Computer Assisted Instruction Lesson Virtual Reality Drawing 
with Adobe Illustrator cs6 Content Consistency Assessment Form Computer Assisted Instruction 
Assessment Form And the satisfaction evaluation form of computer assisted instruction. Analyze the 
data by using statistics such as percentage, average and standard deviation. 

The research found that 
1. The efficiency of the computer assisted instruction was equal to 74.04/92.59 which is higher 

than the standard criteria which is 75/75 
2. The students' learning achievement after using computer assisted instruction lesson was 

higher than before the statistical significance level of 0.05 
3. The students' satisfaction with the computer assisted instruction was at the highest level       

(�̅�= 4.41, S.D = 0.73 ) 
 

Keywords: Computer Assisted Instruction, Vector drawing program, virtual images 
 

บทนำ 
การจัดกระบวนการเรียนรู้ตามความสนใจและความถนัดของผู้เรียน โดยคำนึงถึงความแตกต่าง ระหว่างบุคคล ให้

ผู้เรียนได้ฝึกกระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ์ การประยุกต์ความรู้มาใช้เพื่อ ป้องกันและแก้ไขปัญหา ให้
ผู้เรียนได้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง ฝึกปฏิบัติให้สามารถคิดเป็น ทำเป็น รักการอ่าน และเกิดการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง 
จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรู้ด้านต่าง ๆ อย่างได้สัดส่วน สมดุลกัน ปลูกฝังคุณธรรม ค่านิยมที่ดีงาม
และลักษณะอันพึงประสงค์ไว้ในทุกวิชา ส่งเสริมสนับสนุนให้ผู้สอน สามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดล้อม สื่อการเรียน
และอำนวยความสะดวกเพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้และมี ความรอบรู้ผู้สอนและผูเ้รยีนอาจเรยีนรู้ไปพร้อมกันจากสื่อการ
เรียนการสอนและแหลง่วิทยาการประเภทต่าง ๆ จัดการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นได้ทุกเวลาทุกสถานท่ี (พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม ฉบับท่ี 2 พ.ศ. 2545 มาตรา 24: 14 – 15) 

การที่ผู้เรียนจะสามารถใช้งานคอมพิวเตอร์ในการทำงานต่าง ได้นั้น ผู้เรียนจะต้องรู้จักว่า คอมพิวเตอร์คืออะไร 
ทำงานได้อย่างไร และจะค้นหาความรู้ได้อย่างไร  (เนลสัน คริสเตน, 2546) การปลูกฝัง ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่อง 
คอมพิวเตอร์เบื้องต้นให้กับนักเรียนในระดับช้ันประถมศึกษา จึงเป็นสิ่งสำคัญ อย่างยิ่ง ซึ่งจะทำให้นักเรียนระดับช้ัน
ประถมศึกษาที่จะเป็นอนาคตของชาติต่อไป มีความรู้ความสามารถในการใช้ งานคอมพิวเตอร์ได้อย่างถูกต้อง และไม่ใช้
ไปในทางที่ผิด กระทรวงศึกษาธิการได้เล็งเห็นความสำคัญของการใช้ งานคอมพิวเตอร์ จึงได้กำหนดแนวทางการ 

ปรับปรุงหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์โดยจัดไว้เป็นวิชาหนึ่งใน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและ
เทคโนโลยี (กรมวิชาการ, 2546) 
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จากความสำคัญดังกล่าว จะเห็นได้ว่าเทคโนโลยมีีความสำคัญต่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทางด้านการเรยีนรู้และมี
ผลต่อการเรียนในเรื่อง การวาดภาพเสมือนจริง ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอรช่์วยสอน สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 โรงเรียนวัดชาวเหนือ ทำให้ผลสมัฤทธ์ิเป็นในทางที่ดีขึ้นและนักเรียนสามารถแก้ไขปัญหา
เรียนรูด้้วยตนเอง เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาบทเรียนสาระอื่นได้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อหาประสิทธิภาพทางการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง การวาดภาพเสมือนจริง ตามเกณฑ์

มาตรฐาน 75/75 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
3. เพื่อหาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง การวาดภาพเสมือนจริง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชากรกลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดชาวเหนือ ที่

เรียนในรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 35 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3/2 โรงเรียนวัดชาวเหนือ ท่ีเรียนในราบ

วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 16 คน โดยใช้วิธีการเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
การทำวิจัยในครั้งนี้ประกอบด้วยเนื้อหาที่เกี่ยวกับเรื่องการวาดภาพเสมือนจริง การวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรม 

Adobe Illustrator cs6สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ในรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ประกอบด้วยเนื้อหาดังต่อไปนี้ 

หน่วยที่ 1 การใช้เครื่องมือใน Illustrator 

หน่วยที่ 2 การใช้ Pen tool และการแก้ไขวัตถ ุ

หน่วยที่ 3 การวาดการ์ตูนเบื้องต้น 

หน่วยที่ 4 การสร้างตัวหนังสือแบบ 3D 

หน่วยที่ 5 การไล่สีแบบ Mesh tool วาดภาพเสมือนจริง 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
โรงเรียนวัดชาวเหนือ ต.บ้านไร่ อ.ดำเนินสะดวก จ.ราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง การวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรม Adobe Illustrator cs6 
1.2 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยบรรจุไว้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ 
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1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง การวาดภาพเสมือนจริงด้วย
โปรแกรม Adobe Illustrator cs6 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยให้ผู้เรียนศึกษาด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลำดับดังนี้ 
2.1 ครูชี้แจงและอธิบายวิธีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรม 

Adobe Illustrator cs6 สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 
2.2 ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กลุ่มตัวอย่างโดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการวาด

ภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรม Adobe Illustrator cs6 สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีท่ี 3 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจำนวน 30 ข้อ 
2.3 ดำเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง การวาดภาพเสมือนจริง

ด้วยโปรแกรม Adobe Illustrator cs6 สำหรับนักเรียนมัธยมศึกษาปีที่ 3 ด้วยตัวเอง โดยใช้เวลาทดลองทั้งหมด 2 
สัปดาห์ สัปดาห์ละ 60 นาที รวมทั้งหมด 120 นาที 

2.4 เมื่อสิ้นสุดการทดลองวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับก่อนเรียน 
2.5 นำคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre – test) และคะแนน

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการหลังเรียน (Post -test) ไปวิเคราะห์หาข้อมูลทางสถิติ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิเคราะหขอมลู ดังนี้ 
3.1 วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 โดยใช้ค่าเฉลี่ย

และร้อยละ (ชัยยงค์ พรหมวงศ์ . 2534 : 136) E1/ E2 

𝐸1 =  [
∑

𝑋
𝑁

𝐴
] × 100 

 

𝐸2 =  [
∑ 𝐹 /𝑁

𝐵
] × 100 

เมื่อ         1E  แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบฝึกหัดระหว่างเรียน   

 2E  แทน ประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่คดิเป็นร้อยละจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุก
บทเรียน   

 x   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหดัแตล่ะบทเรียน 

 F   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทกุบทเรียน 
 N     แทน จำนวนของผู้เรียน 
 A     แทน คะแนนเต็มของแบบฝึกหดัทกุบทเรียนรวมกัน 
 B   แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรยีน 

3.2 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples) 

3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยเฉลี่ย (�̅�) และค่า
เบี่ยงเบนมาตฐาน S.D. 
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ผลการวิจัย 
1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรม Adobe 

Illustrator cs6 ตามเกณฑ์มาตรฐาน 75/75 
ผู้วิจัยศึกษาปริทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้คะแนนการทำแบบทดสอบรายบทเรียนการ

เรียนรู้และหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 แสดงผลการทดสอบประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรม 

Adobe Illustrator cs6 

นักเรียน
คนที ่

คะแนนสอบระหว่างเรียน 
รายบทการเรียนรู ้ รวม 

(50) ร้อ
ยล

ะ 

คะแนนสอบหลัง
เรียน 

รายบทการ
เรียนรู้ ร้อ

ยล
ะ 

1 
(10) 

2 
(10) 

3 
(10) 

4 
(10) 

5 
(10) 

รวม 
(30) 

1 6 5 6 3 5 25 83.33 28 93.33 
2 3 6 5 6 7 27 90.00 27 90.00 
3 7 6 6 5 3 27 90.00 28 93.33 
4 6 4 7 4 4 25 83.33 29 96.67 
5 4 5 7 5 5 26 86.67 27 90.00 
6 6 5 5 3 7 26 86.67 28 93.33 
7 4 4 7 3 5 23 76.67 26 86.67 
8 8 6 6 2 5 27 90.00 29 96.67 
9 6 5 4 6 5 26 86.67 27 90.00 
10 7 5 2 3 3 20 66.67 30 100.00 
11 5 2 6 3 5 21 70.00 28 93.33 
12 6 6 5 2 7 26 86.67 27 90.00 
13 4 4 4 6 7 25 83.33 29 96.67 
14 5 2 6 6 5 24 80.00 27 90.00 
15 5 6 7 4 3 25 83.33 26 86.67 
16 3 6 5 4 7 25 83.33 28 93.33 
17 5 6 5 6 5 27 90.00 29 96.67 
18 4 5 5 4 7 25 83.33 30 100.00 
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จากตารางที่ 1 พบว่าผลรวมของคะแนนการทำแบบทดสอบรายบทเรียนการเรียนรู้และหลังการเรียนด้วย
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ของกลุ่มตัวอย่าง 18 คน ระหว่างเรียนรายบทการเรียนรู้เท่ากับ 460 คะแนน คิดเป็นร้อย
ละ 74.04 หลังเรียนเท่ากับ 503 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 92.59 

ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นเท่ากับ 74.0/92.59 แสดงว่า บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนองค์ประกอบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ 75/75 

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรม Adobe Illustrator cs6 
ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผู้วิจัยหาผลต่างของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จากนั้นนำ
คะแนนที่ได้มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการวาดภาพเสมือนจริงก่อนและหลังการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายละเอียดดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน 

กลุ่มตัวอย่าง N �̅� S.D. t - test Sig ประสิทธิภาพ 
แบบทดสอบก่อนเรียน  18 21.11 1.46 

9.10 0.05 
53.23 

แบบทดสอบหลังเรียน 18 59.94 2.75 92.59 
จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าร้อยละของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการวาดภาพเสมือนจริง ก่อนและ

หลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 92.59 สูงกว่าค่าร้อยละการ
ทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ 53.23 

สรุปได้ว่า ค่าร้อยละของคะแนนการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในการวาดภาพเสมือนจริง หลังการเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 92.59 สูงกว่าค่าร้อยละการทดสอบก่อนเรียน
ซึ่งมีค่าร้อยละเท่ากับ 53.23 นอกจากนี้ผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนมีค่าสูงสุด เท่ากับ 20 และต่ำสุดมีค่า
เท่ากับ 0 

3. ความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการวาดภาพเสมือนจริง ในกลุ่มตัวอย่าง 18 คน 
ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

รายการประเมิน 
หัวข้อการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ผลการประเมิน 
1 2 3 𝐱 S.D. 

ด้านเนื้อหา 4.22 0.31 
1. มีเนื้อหาวิชาเรียนเป็นท่ีน่าสนใจ 5 4 4 4.27 0.89 
2. ส่งเสรมิให้ผู้เรียน เรียนรูด้้วยตนเอง 5 5 4 4.67 0.47 

รวม 98 88 98 81 95 460 83.33 503 93.15 
ร้อยละ 52.22 48.89 54.44 41.67 52.78 

74.04  92.59 
ลำดับที ่ 3 4 1 5 2 
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รายการประเมิน 
หัวข้อการประเมิน 

ผู้เชี่ยวชาญคนที ่ ผลการประเมิน 
1 2 3 𝐱 S.D. 

3. เชื่อมโยงความรู้กับประสบการณ์การทำงานในชีวิตจริง 5 5 4 4.67 0.47 
4. สามารถนำมาประยุกต์ใช้กับชีวิตจริงได ้ 5 5 4 4.67 0.47 
5. ชัดเจนทำให้เข้าใจในเรื่องที่เรียนได้ด ี 4 4 4 4.00 0.00 
6. มีวัตถุประสงค์รายวิชาที่ชัดเจน 5 4 4 4.33 0.47 
7. ขอบเขตของเนื้อหาวิชาสอดคลอ้งกับวัตถุประสงค์รายวิชา 5 5 4 4.67 0.47 
8. ความรู้จากการเรียนสามารถนำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ชีวิต
การทำงานได ้

5 5 4 4.67 0.47 

9. ตรงกับความต้องการและความสนใจของผู้เรียน 5 5 4 4.67 0.47 
10. การออกแบบเป็นระบบนำเสนอถูกต้องตามลำดับขั้นของประเภท
สื่อน้ันๆ 

5 5 5 5.00 0.00 

เทคนิคการออกแบบ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการสร้าง 
เร่ือง การสร้างภาพเคลื่อนไหวด้วยโปรแกรมสร้างสื่อมัลติมีเดีย 4.19 0.23 

11. ง่ายต่อการใช้งาน/ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย 5 4 4 4.33 0.47 

12. จัดแบ่งเนื้อหาเป็นหมวดหมู ่ 5 5 5 5.00 0.00 

13. กลยุทธ์ในการนำเสนอดึงดูดความสนใจ 5 4 4 4.33 0.47 

14. มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบบทเรียน 4 4 4 4.00 0.00 

15. เมนูหลักเข้าใจง่าย สะดวกต่อการเรยีนรู ้ 5 4 4 5.00 0.00 

16. มีปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกบัสื่อ 5 4 4 4.33 0.47 

17. มีการติดต่อสื่อสารและแสดงความคิดเห็นระหว่างผู้เรียนและสือ่ 5 4 4 4.33 0.47 
18. การออกแบบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลหรือส่งเสริมความ
ร่วมมือระหว่างผู้เรียน 

5 5 4 4.67 0.47 

19. มีแบบฝึกหัดและการประเมินผลที่ครอบคลุมจุดประสงค ์ 5 5 4 4.67 0.47 

20. ส่งเสริมใหผู้้เรียนรู้จักคิดวิเคราะห์ 5 4 4 4.33 0.47 
21. ให้โอกาสผู้เรียนควบคุมลำดับการเรยีนอย่างเหมาะสม 5 5 4 4.67 0.47 
22. มีการป้อนกลับ (feedback) เพื่อเสริมแรงอย่างเหมาะสม 5 5 4 4.67 0.47 
การออกแบบหน้าจอ 3.85 0.16 
23. การจัดวางองค์ประกอบได้สดัส่วนสวยงาม ง่ายต่อการใช้งาน 4 4 4 4.00 0.00 
24. รูปแบบตัวอักษรมีขนาด สี ชัดเจน อ่านง่าย และเหมาะสมกับ
ผู้เรยีน 

4 4 3 3.67 0.47 

25. การเลือกใช้สีมีความเหมาะสมและกลมกลืน 4 4 3 3.67 0.47 
26. การสื่อความหมายสอดคล้องกับแนวของเนื้อหา 4 4 4 4.00 0.00 
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รายการประเมิน 
ความถึงพอใจ 

�̅� S.D ระดับความพึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 4.44 0.06 มาก 

-ส่วนนำ 

1. การนำเข้าสู่บทเรียนมคีวามน่าสนใจ 4.52 0.60 มากที่สุด 
2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.33 0.65 มาก 
3. การแจ้งวัตถุประสงค์ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 4.38 0.59 มาก 
4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.48 0.60 มาก 

-ส่วนเนื้อหา    

5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.43 0.60 มาก 
6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผูเ้รียน 4.43 0.68 มาก 
7. บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรียนตลอดการเรียน 4.43 0.60 มาก 
8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.71 0.46 มากที่สุด 
9. บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปรมิาณและโอกาสที่เหมาะสม 4.33 0.66 มาก 
-ส่วนสรุป  
10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.57 0.60 มากที่สุด 
11. ความเหมาะสมของจำนวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 4.24 0.54 มาก 
ด้านกราฟิกและการออกแบบ 4.38 0.05 มาก 
12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 4.48 0.51 มาก 
13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกบั
เนื้อหา มีความชัดเจน 

4.43 0.51 มาก 

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 4.24 0.62 มาก 
15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสมชัดเจน 4.33 0.48 มาก 
16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 4.33 0.51 มาก 
17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรยีนต้องการ 4.48 0.51 มาก 
ด้านเทคนิค 4.48 0.08 มาก 
18. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีด ี 4.52 0.68 มากที่สุด 
19. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ด ี 4.48 0.51 มาก 
20. การพัฒนาโปรแกรมมีความคดิสร้างสรรค์ใช้แนวคิดใหม่ๆ 4.43 0.60 มาก 

27. ปุ่ม (Button) สัญลักษณ์รปู (Icon) ข้อความหรือแถบข้อความหรือ
รูปภาพชัดเจน เหมาะสมและถูกตอ้ง สื่อสารกับผู้ใช้ได้อย่างเหมาะสม 

5 4 4 4.33 0.47 

28. มีการเช่ือมโยง (link) ไปยังจดุต่างๆ 4 4 3 3.67 0.47 

รวม 4.41 0.73 
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รายการประเมิน 
ความถึงพอใจ 

�̅� S.D ระดับความพึงพอใจ 
ด้านเสียง (Audio) 4.29 0.06 มาก 
21. ระดับความดังของเสียงสมำ่เสมอ 4.33 0.58 มาก 
22. ระดับความดังของเสียงดนตรทีี่ใช้ 4.24 0.54 มาก 

ด้านปฏิสัมพนัธ์ (Interactive) 4.47 0.03 มาก 
23. เปิดโอกาสใหผู้้เรยีนโตต้อบกับบทเรียน 4.48 0.51 มาก 
24. การควบคุมบทเรียนทำได้ง่ายและสะดวก 4.48 0.51 มาก 
25. ความเหมาะสมของการ เชื่อมโยงเนื้อหาภายในหน่วยการ เรียน 4.43 0.68 มาก 
26. ความเหมาะสมของการเช่ือมโยงระหว่างบทเรยีนแต่ละหน่วยการเรียน 4.48 0.60 มาก 

สรุปคะแนน 4.42 0.11 มาก 
จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าอยู่ระหว่างช่วง 4.50 – 5.00 ซึ่งอยู่ในระดับความพึงพอใจ

มากที่สุด มีคะแนนดังนี้ ระดับความพึงพอใจท่ีมีระดับคะแนนเฉลีย่มากท่ีสดุคือ ด้านเนื้อหา ได้ค่าเฉลี่ย 4.56 ส่วนค่าเฉลี่ย
น้อยที่สุดคือ ด้านออกแบบหน้าจอ ได้ค่าเฉลี่ย 3.89 แต่ก็ยังคงอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก เมื่อนำทุกหัวข้อมาหา
ค่าเฉลี่ยได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 นั้นแสดงว่า ผู้เช่ียวชาญมีความพึงพอใจต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน แสดงว่า

บทเรียนที่สร้างขึ้นทำให้ผู้ช่ียวชาญเกิดความพึงพอใจในระดับความพึงพอใจมาก ( �̅� = 4.41, S.D. = 0.73) 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการวาดภาพเสมือนจริง สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี ้
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องการวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรมวาดภาพเวกเตอร์

กราฟิก สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 74.04/92.59 ซึ่งเป็นไปตามเกณฑ์
ที่กำหนดไว ้ 

2. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
พบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. ความพึงพอใจ โดยรวมของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการวาดภาพเสมือนจริง มีค่าอยู่ใน
ระดับพึงพอใจมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 แบ่งออกเป็นด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.56 ด้านกราฟฟิกและการออกแบบ
มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.89 ด้านเทคนิคมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.43 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. คุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรมวาดภาพเวกเตอร์

กราฟิก สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่พัฒนาขึ้น ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นโดยรวมอยู่ในระดับเหมาะสมมาก มีค่า
คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.40 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.23 เหตุที่เป็นเช่นนี้อาจเป็นเพราะว่า ผู้ศึกษาได้
ดำเนินการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามขั้นตอนของ ADDIE Model พิสุทธา อารีราษฏร์, (2551:64) มีการ
พัฒนาอย่างเป็นระบบมีการวางแผนดำเนินการสร้าง ปรับปรุง แก้ไข โดยได้รับคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา และ
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ผู้เชี่ยวชาญทั้งในด้านเนื้อหาหลักสูตรและการสอน ด้านการวัดและการประเมินผล และด้านคอมพิวเตอร์เทคโนโลยีนำไป
ทดลองใช้กับนักเรียนที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและผู้ศึกษาได้นำผลการทดลอง สังเกตข้อบกพร่องของสื่อมาปรับปรุงแก้ไข 
นอกจากน้ีแล้วบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องการวาดภาพเสมือนจริงด้วยโปรแกรมวาดภาพเวกเตอร์กราฟิก สำหรับ
นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3  ยังเป็นสื่อที่สร้างขึ้นในลักษณะของสื่อมัลติมีเดีย ที่ประกอบไปด้วย เสียง ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว หรือข้อความในสื่อ ทำให้สื่อมีการอธิบายที่หลากหลาย มีการพิจารณาและออกแบบเพื่อให้มีความ
เหมาะสมกับวัยหรือระดับช้ันของนักเรียนและเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ควบคุมการแสดงผลบนจอภาพได้ด้วยตนเอง 
นอกจากนี้ผู้ศึกษาได้ศึกษาเอกสาร ตำราที่เกี่ยวกับการสร้างแบบประเมิน และได้ออกแบบประเมินคุณภาพบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน 3 ด้าน ได้แก่  ด้านเนื้อ ด้านกราฟิก และด้านเทคนิค  คู่มือการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
เพื่อให้ครอบคลุมทุก ๆ ประเด็นการประเมิน เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนถือเป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ประเภทหนึ่ง ที่ประยุกต์ใช้ในด้านการศึกษา ดังนั้น เมื่อพัฒนาแล้วจึงจะต้องได้รับการประเมินเพื่อตรวจสอบถึง
ประสิทธิภาพและคุณภาพ พิสุทธา อารีราษฏร์ , (2551:43) แล้วจึงนำแบบประเมินบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ได้
ออกแบบให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน มีผลการประเมินคุณภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จากผู้เช่ียวชาญโดยรวมอยู่
ในระดับเหมาะสมมากท่ีสุด และสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ พัลลภ  เสร็จกิจ, (2551:73-74) ได้วิจัยการพัฒนาการและ
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนกลุ่มเหมือนและกลุ่มต่างที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยใช้เทคนิคการเรียนรู้ด้วยตนเองกับเทคนิคการเรียนรู้ร่วมกันแบบเพื่อนคู่คิด ระดับ
มัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่า ประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเท่ากับ 74.04/92.59 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐาน 
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2. ผลการศึกษาเพื่อหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง การวาดภาพเสมือนจริงด้วย
โปรแกรมวาดภาพเวกเตอร์กราฟิก สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้น พบว่า มีประสิทธิภาพเท่ากับ 
74.04/92.59 แสดงว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 83.33/93.15 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีความสามารถสร้างผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียน ให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการเรียนรู้ตามวัตถุประสงค์ร้อยละ 74.04 และบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักเรียนเฉลี่ยร้อยละ 92.59 ซึ่งถือว่ามีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/7 ที่กำหนดไว้ 
ทั้งนี้อาจเป็นผลเนื่องมาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้ศึกษาสร้างขึ้นได้ผ่านขั้นตอนการวิเคราะห์หลักสูตร 
วิเคราะห์เนื้อหา มีการกำหนดจุดประสงค์การเรียนรู้ที่ชัดเจน และมีลำดับขั้นตอนการทำงานทุกขั้นตอน ในการพัฒนาได้
ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญเฉพาะด้านและคำแนะนำจากอาจารย์ที่ปรึกษา มีการทดลองใช้ก่อนนำไปใช้จริง และ
ได้นำข้อสังเกตและข้อบกพร่องมาปรับปรุงแก้ไข นอกจากนี้ลักษณะของเนื้อหาในการเรียนมีการเช่ือมโยงและมีการ
ควบคุมการทำงานการทำแบบฝึกหัดด้วยตนเองในบทเรียน สามารถที่จะทำแบบทดสอบก่อนเรียนเพื่อวัดความรู้ของ
ตนเองก่อนการเรียน และเมื่อศึกษาเนื้อหาแล้วสามารถวัดผลการเรียนรู้ของตนเองหลังเรียนได้ ประกอบกับการใช้เสียง
บรรยาย มีตัวหนังสือเหมาะสม สีสันสวยงาม ใช้ภาษาง่าย ๆ ทำให้เกิดแรงกระตุ้นในการเรียน มีความเร้าใจ ทำให้
นักเรียนเกิดความสนุกสนานมีความสุขกับการเรียน ซึ่งเป็นการผสมผสานทฤษฎีเรียนรู้หลาย ๆ ทฤษฎี เช่น ทฤษฎี
พฤติกรรมนิยม ทฤษฎีพุทธนิยม และทฤษฎีโครงสร้างความรู้ เข้าด้วยกัน ดังคำกล่าวที่ว่า การออกแบบสื่อคอมพิวเตอร์
ผู้ออกแบบจะต้องมีแนวทางการออกแบบตามทฤษฎีการเรียนรู้ ในการวางแนวทางการออกแบบอาจจะผสมผสานหลาย 
ๆ ทฤษฎีเข้าด้วยกัน พิสุทธา อารีราษฏร์, (2551:51-54) จึงทำให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่อง การใช้สูตรคำนวณ
ด้วยโปรแกรม Microsoft Excel สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 มีประสิทธิภาพเป็นไปตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปิยนุช  ฉาไธสง และคณะ , (2551:74-76) ได้พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง จำนวนจริง 
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กับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 2 พบว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ ท่ีสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 74.04/92.59 ซึ่งสอดคล้องกับ
เกณฑ์ประสิทธิภาพ 80/80 

3. ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียนของนักเรียนกลุ่มทดลองและกลุ่มควบคุม 
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนเท่ากับ 27.59 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 2.75 เหตุที่เป็นเช่นนี้ อาจจะเป็นผลเนื่องมาจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีผู้ศึกษาสร้างขึ้น ทำให้
นักเรียนมีความรู้เพิ่มขึ้น ซึ่งได้สร้างและพัฒนาตามขั้นตอนของ ADDIE Model ซึ่งมีทั้งหมด 5 ขั้นตอน ได้แก่ การ
วิเคราะห์ การออกแบบ การพัฒนา การทดลองใช้ และการประเมินผล และผู้ศึกษาได้พัฒนาโดยศึกษาหลักจิตวิทยา
เรียนรู้ที่ควรคำนึงในการออกแบบบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ทฤษฎีโครงสร้างความรู้ ที่มีการรับรู้ก่อนแล้วนำไป
เชื่อมโยงกับความรู้ที่มีอยู่เดิม กับจิตวิทยาการสร้างแรงจูงใจ เริ่มจากการนำเสนอสิ่งเร้าแก่นักเรียนคือ มีเสียงบรรยาย มี
ตัวหนังสือท่ีเหมาะสม สีสันสวยงาม ใช้ภาษาง่าย  ๆ ต่อการรับรู้ ต่อจากนั้นก็มีกิจกรรมฝึกทักษะเพื่อกระตุ้นให้เกิดการนำ
ความรู้ที่ได้เรียนแล้วไปใช้ได้อย่างคล่องแคล่วรวดเร็ว หลังจากที่นักเรียนฝึกทักษะเสร็จแล้ว สามารถวัดผลการเรียนรู้ของ
ตนเองหลังเรียนได้โดยการทำแบบทดสอบหลังเรียนและได้รับข้อมูลป้อนกลับเป็นคะแนนทันที เพื่อเป็นแรงเสริม  เมื่อ
นักเรียนได้ทราบผลย้อนกลับแล้ว ก็จะตัดสินใจว่า จะศึกษาซ้ำหรือศึกษาเนื้อหาในลำดับต่อไป จากเหตุผลดังกล่าว ทำให้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีรูปแบบที่น่าสนใจเร้าใจให้นักเรียนติดตามเนื้อหา อย่างต่อเนื่องและเกิดความ
กระตือรือร้นในการเรียน สูงกว่าการสอนตามปกติ  ส่งผลให้นักเรียนที่เรียนด้ วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมี
ผลสัมฤทธิ์สูงกว่านักเรียนท่ีเรียนแบบปกติ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  สอดคล้องกับงานวิจัยของ อมรวรรณ  
จริตน้อม, (2552:บทคัดย่อ) ได้พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง การสร้างคำ กลุ่มสาระการเรียนรู้ภาษาไทย ช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม อำเภอสมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์ สำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษากาฬสินธุ์ เขต 3 
ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
และ บุญแรง  บุญสว่าง, (2552:86-96) ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ตรรกศาสตร์เบื้องต้น ช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 4 พบว่านักเรียนมีความคงทนในการเรียนรู้อยู่ในเกณฑ์หลังจากเวลาผ่านไป 7 วัน และ 30 วัน 

4.  นักเรียนมีความพึงพอใจ โดยรวมต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าอยู่ในความพึงพอใจมากที่สุด มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.41 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.73 เนื่องจากผู้ศึกษาได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนโดยอาศัยหลักการใช้สิ่งเร้าเพื่อให้เกิดการตอบสนอง มีการเสริมแรงในขณะเรียน การนำเสนอเนื้อหาจะเป็นรูป
ภาพเคลื่อนไหว ข้อความ เสียง และนักเรียนสามารถทราบผลความก้าวหน้าของตนเองทันทีเมื่อตอบเสร็จ (Feedback) 
เพื่อให้นักเรียนได้เรียนรู้ถึงความสามารถของตัวเอง และการแก้ไขข้อบกพร่องด้วย ซึ่งมีความสอดคล้องกับทฤษฎีการ
เชื่อมโยงของธอร์นไดค์ (Connectionism Theory) การเรียนรู้เกิดจากการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเร้ากับการตอบสนอง โดย
ที่การตอบสนองมักจะออกมาเป็นรูปแบบต่าง ๆ หลายรูปแบบ จนกว่าจะพบรูปแบบท่ีดี หรือเหมาะสมที่สุด ซึ่งเรียกการ
ตอบสนองเช่นนี้ว่าการลองผิดลองถูก (Trial and error) นั้นคือการเลือกตอบสนองของนักเรียนรู้จะกระทำด้วยตนเองไม่
มีผู้ใดมากระทำหรือช้ีช่องทาง ในการปฏิบัติให้และเมื่อเกิดการเรียนรู้ขึ้นแล้ว การเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ลองผิดลองถูก
ด้วยตนเองบ้าง  จะเป็นการช่วยให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ในการแก้ไขปัญหา โดยสามารถจดจำผลการเรียนรู้ได้ดี รวมทั้ง
เกิดความภาคภูมิใจในการทำสิ่งต่าง ๆ ด้วยตนเองฝึกฝนอย่างต่อเนื่องและสม่ำเสมอจะทำให้เกิดทักษะ มีความรู้ ความ
เข้าใจ ในเรื่องนั้น ๆ อย่างถ่องแท้ และถ้านักเรียนได้รับผลที่น่าพึงพอใจ จะช่วยให้การเรียนการสอนประสบความสำเร็จ 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ อมรวรรณ  จริตน้อม,(2552:บทคัดย่อ) ได้พัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่อง การสร้าง
ภาพเคลื่อนไหว กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนสมเด็จพิทยาคม อำเภอ
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สมเด็จ จังหวัดกาฬสินธุ์ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษากาฬสินธุ์ เขต  3 ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และความพึงพอใจของนักเรียน โดยรวมอยู่ที่

ระดับมาก (X̅=4.21,S.D.=0.74) สรุปได้ว่า หนังสืออิเล็กทรอนิกส์ เรื่องการสร้างภาพเคลื่อนไหว กลุ่มสาระการเรียนรู้การ
งานอาชีพและเทคโนโลยี ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เป็นสื่อท่ีมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เรวดี สารวิถี ได้พัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ เรื่องอาหารการกิน กลุ่มสาระการเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี การ
วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ให้มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 2)เพื่อหา
ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การออกแบบภาพนิ่ง เพื่อพัฒนาทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ 
สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีที่ 3 3) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ก่อนเรียนกับหลังเรียนโดยใช้ บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การออกแบบภาพนิ่ง เพื่อพัฒนาทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ สำหรับนักเรียนระดับช้ัน
มัธยมศึกษาช้ันปีที่ 3 และ 4) เพื่อหาความพึงพอใจของผู้เรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง การ
ออกแบบภาพนิ่ง เพื่อพัฒนาทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาช้ันปีที่ 3 หลังได้รับการ
จัดการเรียนรู้ด้วยบทเรียนที่พัฒนาขึ้น ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างได้แก่ นักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดชาว
เหนือ จำนวน 18 คน ได้มาโดยเลือกตัวอย่างแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ แบบประเมินคุณภาพบทเรียนและแบบประเมินความพึงพอใจของนักเรียน สถิติที่ใช้ได้แก่ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ร้อยละ และT-test (Dependent) ผลการวิจัยพบว่า บทเรียนมีประสิทธิภาพ 
74.04/92.59 สูงกว่าเกณฑ์ E1/E2 ที่กำหนดคือ 80/80 2) ผู้เช่ียวชาญมีความเห็นด้านประสิทธิภาพของบทเรียนในระดับ

ดีมาก ( �̅� =4.17,  
S.D. = 0.32)  3) นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 4) 

นักเรียนมีความพึงพอใจต่อบทเรียนในระดับมากท่ีสุด ( �̅� = 4.41, S.D. = 0.73) 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการศึกษาไปใช้ 

1.1. ก่อนที่ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับกลุ่มทดลอง ครูต้องทดสอบทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ของ
นักเรียนก่อน ถ้านักเรียนคนใดใช้คอมพิวเตอร์ยังไม่คล่องต้องให้ฝึกจนคล่องเพื่อจะไม่เกิดปัญหาในการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่อไป 

1.2. ในการเรียนบทเรยีนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรให้นักเรียนใช้หูฟงั เพื่อไม่ให้มีเสียงรบกวนเพื่อน จะทำให้
นักเรียนมสีมาธิในการเรียนมากยิ่งขึ้น 

2.ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาในคราวต่อไป 
2.1. ควรศึกษาผลกระทบท่ีเกิดจากการจัดการเรียนการสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในกลุ่มสาระ

การเรียนรู้การงานอาชีพและเทคโนโลยี และกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ 
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ผลสะท้อนและทัศนคติในวิชาคณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวัน ของการเรียนการสอนที่ผู้เรียน
เข้าถึงผู้สอน 

Reflection and Attitude in Mathematics in the Daily Life subject 
by Instructor-Learner Accessible Learning 

 

ไพฑูรย์ เหมือนเพ็ชร1 

1สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษานี้เป็นการสะท้อนและศึกษาทัศนคติของผู้เรียนในรายวิชาคณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวันของนักศึกษาที่ได้
ลงทะเบียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 โดยการให้ผู้เรียนได้ตอบคำถามจำนวน 2 คำถามซึ่งเป็นคำถามปลายเปิดผ่าน
ระบบออนไลน์หลังเสร็จสิ้นการเรียนในภาคเรียนนั้น ผลของการสะท้อนของผู้เรียนเกี่ยวกับรายวิชานั้น ได้สะท้อนผลในเชิง
บวก เชิงลบ การเห็นประโยชน์ในการเรียน และการสะท้อนถึงพฤติกรรมผู้สอน ในส่วนการสะท้อนเกี่ยวกับกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนได้มีประเด็นของการปรับปรุงและการเพิ่มเติมกระบวนการ จากการทดสอบทั้งหมดแสดงให้เ ห็นถึง
พฤติกรรมของผู้สอนนั้นจะส่งผลต่อทัศนคติที่แสดงออกของนักศึกษามากกว่าในประเด็นของเนื้อหาทางวิชาการ 

 
คำสำคัญ : ทัศนคติ ผู้เรียน พฤตกิรรม 

 

ABSTRACT 
 

This study showed the reflection and attitude in the Mathematic in daily life students who 
enrolled on the second semester, academic year 2561 B.E. The questionnaire was consisted of 2 
problems in online system that students made the questionnaire when the semester was finished. The 
result showed that the reflection in term of subject is positive and negative attitude, find the benefit and 
focused on the instructor’s behavior. The learning management problem was reflected in adjusting and 
making the process. This study indicated the instructor’s behavior made the learner’s attitude more than 
academic subject. 
 
Keywords : Attitude, Learner, Behavior 
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บทนำ 
วิชาคณิตศาสตร์ถือเป็นวิชาสำคัญในการศึกษาท้ังในด้านวิทยาศาสตร ์และด้านทางมนุษยศาสตร์ และสังคมศาสตร์ ถือ

ว่าเป็นพื้นฐานหนึ่งในการนำไปใช้ ต่อยอดหรือใช้เนื้อหานี้ใน การศึกษาประเด็น ปัญหาต่าง ๆ ได้วิชานี้โดยแรกเริ่มนักศึกษา
ได้รับการศึกษานี้ตั้งแต่ระดับช้ันประถมศึกษาเรื่อยมาจนถึงปัจจุบันผู้เรียนจะได้สัมผัสประสบการณ์ลักษณะบุคลิกภาพและ
วิธีการถ่ายทอดความรู้ของผู้สอนในหลากหลายรูปแบบดงันั้นผู้เรยีนจะจดจำลักษณะพฤติกรรมของผู้สอนและซึมซับพฤตกิรรม
หรือการกระทำบางอย่างจากผู้สอนอันจะส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิดและทัศนคติของผู้เรียนต่อผู้ที่เคยสอนหากเป็นในแนว
ทางบวกก็จะส่งผลให้ผู้เรียนมีความชื่นชอบในการเรียน ในทางตรงข้ามหากเป็นเชิงลบก็จะมีผลทำให้ผู้เรียน มีความเบื่อหน่าย 
หรือเกิดความไม่ชอบยิ่งกว่านั้นเนื้อหาวิชาที่ยากต่อการทำความเข้าใจจะยิ่งส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่ายและความไม่
ชอบมากขึ้นอันจะส่งผลต่อสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตร์ในภายหลังได้ 

จากผลคะแนนการทดสอบระดับชาติ (O-NET) ในรายวิชาคณิตศาสตร์ในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 ใน ปีการศึกษา 
2558 - 2560 พบว่าคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่าร้อยละ 50 และมีแนวโน้มคะแนนเฉลี่ยลดลง [1] ซึ่งผลคะแนนนี้บ่งช้ีให้เห็นว่า 
พฤติกรรมการเรียนและการสอนส่งผลต่อผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในระดับช้ัน และยังจะเป็นผลสืบเนื่องมาจนถึงการศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษา ทำให้การศึกษาในระดับอุดมศึกษา จำเป็นต้องให้ผู้เรียนเกิดการ เปลี่ยนแปลงทางพฤติกรรมและทัศนคติบาง
ประการ โดยเฉพาะทัศนคติที่ติดมาจากสมัยเรียนในระดับประถมหรือมัธยมศึกษา ซึ่งเป็นการจดจำฝังใจและ อาจจะ
เปลี่ยนแปลง ทัศนคติ ได้ยากโดยเฉพาะกับทัศนคติเชิงลบตอ่วิชานี้ ดังนั้นระบบการสอนวิชาคณิตศาสตร์ในระดับอุดมศึกษาจึง
ควรที่จะปรับ เปลี่ยนเพื่อแก้ไขทัศนคติและพฤติกรรมของผู้เรียนจะเป็นการลดปัญหาเรื่องผลการศึกษาท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ได้ 

การเรียนรู้ถือเป็นกระบวนการหนึ่งของมนุษย์ เป็นหลักของจิตวิทยาทั่วไปท่ีระบุไว้ว่าการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนั้นมา
จากการเรียนรู้และจดจำ กลไกในการเรียนรู้นั้นมีปัจจัยหลายอย่างที่เกี่ยวข้อง ทั้งเป็นปัจจัยส่งเสริมและปัจจัยในเชิงลบส่งผล
ต่อพฤติกรรมอารมณ์ความคิดที่มีต่อการเรียนหรือการรับสารในขณะนั้น [2] การเรียนในระบบการศึกษาปัจจุบัน ก็ไม่สามารถ
เลี่ยงจากประเด็นเหล่านี้ ผู้สอนมีหน้าที่ในการอำนวยการ ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และแสดงศักยภาพของตนผ่านการทำกิจกรรม 
แบบฝึกหัด หรือการอ่านทบทวนต่าง ๆ และแสดงผลชัดเจนผ่านการทดสอบที่มีกำหนดไว้ แต่ผลสัมฤทธ์ิที่เกิดขึ้นย่อมแสดงถึง 
ความพอใจหรือ ไม่น่าพอใจในกระบวนการการเรียนการสอน เมธาสิทธิ์ [3] ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลกระทบต่อ
ผลสัมฤทธิ์ในรายวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียนระดับช้ัน ม.6 พบว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ ประกอบด้วย 5 ปัจจัยคือ พฤติกรรมการสอนของครู พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ แรงจูงใจ พฤติกรรมการเรียน และ
สภาพแวดล้อมในห้องเรียน มีความใกล้เคียงกับการศึกษาของมนตรีและคณะ [4] ที่ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาในการ
เรียนการสอนปรับพื้นฐานวิชาคณิตศาสตร์ในระดับมหาวิทยาลัย โดยปัจจัยที่มีผลคือ ผู้สอน สื่อการเรียนการสอน การวัด
ประเมินผล ประโยชน์ที่นักศึกษาจะได้รับ และกิจกรรมาการเรียนการสอน  
 

นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่พิจารณาถึงเจตคติของผู้เรียนในวิชาคณิตศาสตร์ผ่านการทำกิจกรรมประกอบการเรียน 
อาทิ การศึกษาของบังอร และคณะ [5] ได้ศึกษาถึงความพึงพอใจของนักศึกษา ในการเข้าร่วม กิจกรรมกลุ่มด้วยการ
ประยุกต์ใช้กระบวนการสนับสนุนทางสังคมในการเพิ่มความเข้าใจในวิชาคณิตศาสตร์พบว่า นักศึกษามีความสัมพันธ์กับเพื่อน
ในกลุ่ม และอาจารย์ที่ปรึกษาสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ สอดคล้อง กับการศึกษาของ นิตยา [6] ที่ศึกษาระดับความรู้และปัจจัยที่
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มีผลต่อ สัมฤทธ์ิทางการเรียนของ นักศึกษาในวิชาคณิตศาสตร์ก็พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียน เช่นเดียวกับการศึกษาของ อาภรณ์ [7] ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชาคณิตศาสตร์ 
ความสัมพันธ์ระหว่างุบคคล เจตคติมีผลอย่างยิ่งต่อผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน ในวิชาคณิตศาสตร์ของผู้เรียน จะเห็นได้ว่า 
ผลการวิจัยเกี่ยวกับทัศนคติ หรือเจตคติ ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์จะมีปัจจัยเรื่องของพฤติกรรมบุคคล 
และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเข้ามาเป็นปัจจัยเสมอ โดยทั้งนี้หากพิจารณาด้วยหลักการทางจิตวิทยาทั่วไปการแสดงออก
ทางพฤติกรรมของผู้สอนนั้นก็จะมีผลอย่างมากต่อผู้เรียนในการที่จะเรียนรู้ และซึมซับพฤติกรรมบางอย่าง มีผลต่อการ
พิจารณาและตัดสินใจในความชอบหรือไม่ชอบ ในการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์ ดังนั้นการปรับทัศนคติของผู้เรียนใน
กรณีที่มีความไม่ชอบ ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์การเข้าถึงผู้สอนของผู้เรียนก็เป็นปัจจัยหนึ่งในการส่งเสริมความคิดเชิงบวก
ให้กับการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์ได้ 
 

ในงานวิจัยนี้จะเป็นการให้นักศึกษาทำการตอบคำถามผ่านระบบแบบฟอร์มออนไลน์ (Google Form) โดยมีคำถาม
จำนวนสองคำถาม โดยให้นักศึกษาที่ลงทะเบียนวิชา GE58401 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวันซึ่งเป็นนักศึกษาในสาขาวิชา
ภาษาไทย และเทคโนโลยีไฟฟ้าซึ่งลงทะเบียนในวิชานี้ เป็นผู้ตอบคำถาม จากความเห็นของตนเกี่ยวกับการเรียนการสอนใน
วิชาดังกล่าว และสรุปแนวคิดของนักศึกษาในเรื่องของการเรียนการสอนในวิชานี้ โดยงานนี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัยในช้ัน
เรียน  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  ให้ทราบถึงทัศนคติของผู้เรียนต่อการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวัน 
2.  สะท้อนแนวคิดและ/หรือทัศนคติของผู้เรียนต่อผู้สอนในการจัดการเรียนการสอน 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 นักศึกษาที่ลงทะเบียนรายวิชา GE58401 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวัน ซึ่งผู้วิจัยทำการสอนในภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2561 จำนวนสองหมู่เรียน โดยไม่มีสาขาอ่ืนเข้ามาลงทะเบียนเรียนร่วมด้วย  

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การสอบถามแสดงเจตคติของนักศึกษาที่ผ่านการเรียนโดยระบบท่ีผู้เรียนเข้าถึงผู้สอนได้ อันจะมีผลต่อการเรียนรู้
ในรายวิชา GE58401 คณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวัน ซึ่งยากในการศึกษาทำความเข้าใจด้วยตนเอง  
 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 นักศึกษาซึ่งเป็นนักศึกษาปัจจุบันของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

สร้างแบบสอบถามโดยใช้เป็นคำถามปลายเปิดจำนวน 2 คำถาม (เนื่องจากเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อเป็น
การแนวทาง ความคิด ข้อเท็จจริง จึงไม่ได้ใช้กระบวนการตรวจสอบแบบสอบถามอย่างท่ีใช้ในกระบวนการวิจัย
เชิงปริมาณ)  

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ให้นักศึกษาทำการตอบแบบสอบถามจากเครื่องมือในการวิจัย ผ่านการดำเนินการในระบบออนไลน์ (Google 
form) โดยนักศึกษาจะได้ตอบคำถามหลังการที่นักศึกษาสิ้นสุดการเรียนวิชานี้ในภาคการศึกษา  

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

นำคำตอบของนักศึกษาทั้งหมดที่ได้ แยกเป็นกลุ่มคำตอบที่มีแนวโน้มคล้ายคลึงกัน ในแต่ละข้อมารวบรวมและ
สรุปสะท้อนแนวคิดของแต่ละหัวข้อ โดยกระบวนการนี้ผู้วิจัยได้แยกเป็นหัวข้อย่อยจากคำถามข้อแรกได้เป็น 5 
หัวข้อย่อย และอีก 3 หัวข้อย่อยจากคำถามข้อที่ 2 จะทำให้ได้แนวความคิดของหัวข้อต่าง ๆ เพื่อสรุปอีกครั้ง 
 
 
 

ผลการวิจัย  
1. การสะท้อนความรู้สึกของนักศึกษาท่ีมีต่อการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวัน 

ในการสะท้อนความรู้สึกหรือความเห็นของนักศึกษาในการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์ โดยผ่านคำถามที่
ถามถึงความรู้สึกท่ีมีต่อการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวันนั้น แบ่งเป็น 5 ด้าน ความรู้สึกใน
เชิงบวกหรือเสริมแรงในทางบวก ความรู้สึกในเชิงลบ ความรู้สึกที่เป็นไปได้ทั้งสองทาง การเห็นประโยชน์ของ
การเรียน และพฤติกรรมของอาจารย์ผู้สอน  

 
1.1 การสะท้อนความรู้สึกในเชิงบวก หรือการเสริมแรงในเชิงบวก  
ในภาพรวมของคำตอบท่ีสะท้อนภาพในเชิงบวก ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเห็นว่าการเรียนการสอนในวิชานี้
มีความสนุกสนาน น่าสนใจ บางความเห็นได้สะท้อนถึงความไม่ชอบในระยะแรกและเปลี่ยนมาชอบในภายหลัง 
ดังตัวอย่าง “ตั้งแต่รู้ว่าต้องเรียนวิชาคณิตศาสตร์ก็ปวดหัวหนักมาก เป็นวิชาที่ไม่ชอบ แค่ตัวเลขก็ปวดหัว อีกทั้ง
ต้องเจอสูตร แต่เรียนไปเรียนมาก็ต้องเปลี่ยนความคิด ว่าวิชานี้ไม่ได้ยากอย่างที่คิด อาจารย์สอนเรื่องที่ใกล้ตัว
จึงทำให้เปรียบเทียบ ได้ง่ายขึ้น แต่ยังไงก็ ความรู้สึกที่มีต่อคณิตศาสตร์ก็ดีขึ้นนิดนึง” จากข้อความนี้แสดงให้
เห็นว่า การเรียนการสอนที่เกิดขึ้น ส่งผลการสะท้อนทัศนคติที่เปลี่ยนไปจากเชิงลบไปเป็นเชิงบวกได้ ซึ่งได้
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กล่าวถึงวิธีการสอนที่พูดถึงสิ่งที่ใกล้ตัว แสดงให้เห็นว่าการที่ผู้สอนพยายามที่จะเน้นการอธิบายด้วยสิ่งที่ใกล้ตัว
จะทำให้ผู้เรียนเข้าใจได้ง่าย และส่งผลเชิงบวกต่อวิชาเรียน  

 
1.2 การสะท้อนความรู้สึกในเชิงลบ 
สำหรับการสะท้อนความรู้สึกในเชิงลบนั้น มีผู้ตอบค่อนข้างน้อยและมักจะเน้นไปในประเด็นของความยากง่าย
ของข้อสอบ รวมถึงเนื้อหาที่ยากเกินไปต่อการทำความเข้าใจ จึงทำให้ผู้ตอบแบบสอบถามสะท้อนออกมาใน
ลักษณะดังกล่าว ดังข้อความ “เรียนง่าย แต่เข้าใจยาก .... ทำข้อสอบไม่ได้เลย” สามารถสรุปได้ว่าปัญหาของ
การศึกษาวิชานี้ไม่ใช่ในเรื่องของรู้แบบการเรียนการสอน และเป็นความยากง่ายของเนื้อหาวิชาเรียน 

 
1.3 การสะท้อนความรู้สึกทั้งเชิงบวกและเชิงลบ  
ผู้ตอบแบบสอบถามได้สะท้อนความรู้สึกเกี่ยวกับการศึกษาวิชาคณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวันในสองมุมมอง 
กล่าวคือผู้ตอบแบบสอบถามนั้นมีความเห็นในเชิงบวกและมีความเห็นในเชิงลบไปด้วยกัน ในเชิงบวกนั้นผู้ตอบ
แบบสอบถามจะกล่าวถึงความสนุกในการเรียนการสอน แต่ในขณะที่จะมีปัญหาเชิงลบกับการทำแบบทดสอบ
หรือการทำความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาดังตัวอย่างข้อความ “รายวิชาตั้งแต่วันแรกที่เรียนก็รู้สึกดีและสนุก แต่
พอเริ่มเรียนนานๆ ไปเริ่มมีบทท่ียากขึ้นก็ทำให้เครียดและไม่อยากเรียน...” หรือตัวอย่างเช่น “มีความสุข แต่งง
กับข้อสอบปลายภาค” กลุ่มนี้แสดงความเห็นชัดเจนในเชิงลบเกี่ยวกับเนื้อหาหรือการสอบซึ่งคล้ายคลึงกับ
หัวข้อ 1.2 
 
1.4 การสะท้อนด้วยการเห็นประโยชน์ในการเรียน 
ผู้ตอบแบบสอบถามได้สะท้อนถึงการเห็นประโยชน์ในการเรียนวิชานี้ ในประเด็นของการใช้ในชีวิตประจำวัน
เช่น การคิดดอกเบี้ย การส่งผ่อนค่างวดรถจักรยานยนต์  การทำประกันชีวิต ส่วนการซื้อสินค้าต่าง ๆ ตาม
ข้อความที่ว่า “ได้รับความรู้ใหม่ ๆ ซึ่งเป็นเรื่องที่ใกล้ตัวเราและคาดไม่ถึง เช่น การคิดดอกเบี้ย การทำประกัน
ชีวิต การคำนวณร้อยละ ...” บางความเห็นสะท้อนถึงความตั้งใจเพื่อจะศึกษาวิชานี้เพราะเห็นถึงความสำคัญ
อย่างมาก ตามข้อความ “เรียนวิชานี้ก็ได้รู้ว่าคณิตศาสตร์ประจำวันมันมีผลกับชีวิตหน้าที่การงานเรามาก...” 
 
1.5 การสะท้อนถึงพฤติกรรมของผู้สอน  
ผู้ตอบแบบสอบถามมีการสะท้อนถึงพฤติกรรมของผู้สอนในการเรียนการสอน โดยพบว่าส่วนใหญ่จะให้
ความเห็นไปในแนวทางของการสอนที่เข้าใจ เป็นกันเอง สามารถลดความสลับซับซ้อนของเนื้อหาและการ
ยกตัวอย่างใกล้ตัว เป็นต้น ซึ่งโดยรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีความพอใจ ดังตัวอย่างของความเห็นหนึ่งที่ว่า 
“รู้สึกประทับใจตั้งแต่วันแรกที่ได้เรียน ได้พบอาจารย์ บรรยากาศในการเรียนเต็มไปด้วยความอบอุ่นและเป็น
กันเอง และที่สำคัญอาจารย์ผู้สอนให้นักศึกษารู้จักฝึกวิเคราะห์แก้ไขโจทย์ต่าง ๆ ได้ด้วยตนเอง และสอนตรง
ตามเนื้อหาอย่างละเอียด คอยให้คำแนะนำและช่วยเหลือนักศึกษาตลอด” จากข้อความนี้แสดงให้เห็นถึงสภาพ
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บรรยากาศในการเรียน พฤติกรรมและแนวทางการสอนของอาจารย์ผู้สอนที่สะท้อนออกมา เป็นการส่งเสริ ม
เชิงบวกเนื่องจากสภาพการเรียนและพฤติกรรมผู้สอน  

 
 จากประเด็นท้ังหมดจะเห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามได้สะท้อนถึงความรู้สกึท่ีมีต่อรายวิชาคณติศาสตรใ์นชีวิตประจำวนั
ในหลายประเด็น ทั้งเชิงบวก เชิงลบ การมองเห็นประโยชน์และการสะท้อนพฤติกรรมของผู้สอน ซึ่งมีส่วนในการสนับสนุ น
ทัศนคติที่มีต่อการเรียนการสอนในรายวิชานี้  

 
2. การสะท้อนเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา 

ในการสะท้อนการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาคณิตศาสตร์ในชีวิตประจำวัน ในการตอบคำถามของผู้ตอบ
แบบสอบถามสามารถแยกได้ทั้งหมด 2 ประเด็น คือ การสะท้อนเพื่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนปรับปรุง และการ
สะท้อนเพื่อให้มีการเพิ่มเติมกระบวนการ ที่สนับสนุนต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาซึ่งสรุปในแต่ละ
หัวข้อได้ดังนี ้
 
2.1 การสะท้อนเพ่ือการปรับเปลี่ยนปรับปรุง 
ในการตอบแบบสอบถามของผู้ตอบนั้นได้สะท้อนถึงพฤติกรรมของผู้สอนในประเด็นของการสอนเร็ว หรือการ
พูดท่ีค่อนข้างเร็ว รวมถึงการเพิ่มเวลาในการทดสอบให้มากข้ึน และไม่จำเป็นท่ีจะต้องทำการสอบทุกบทเรียนที่
เรียน ตามข้อความดังนี้ “ อาจจะไม่จำเป็นต้องสอบทุกบท นักศึกษาอาจจะเบลอและเพี้ยนได้ ... ฟังอาจารย์
สอนไม่ค่อยทัน อาจจะเร็วไป” ซึ่งการสะท้อนตรงนี้ เป็นการแสดงให้เห็นว่าผู้สอนต้องปรับลดความเร็ว หรือ
ปรับปรุงวิธีการบรรยายของตนเอง เพื่อแก้ไขปัญหาในเรื่องของความเร็วในการสอน 
 
2.2 การสะท้อนเพ่ือการเพ่ิมเติมกระบวนการ  
ผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอการเพิ่มเติมกระบวนการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนให้ความสนใจและเข้าใจใน
บทเรียนมากขึ้น ตัวอย่างข้อความเช่น “อยากให้อาจารย์เพิ่มเติมการสอน โดยมีการนำเสื่อวีดีโอการคิด
คณิตศาสตร์แบบต่าง ๆ หรือ Power Points …. มีการฉาย Power Points ควบคู่กับการเขียนกระดาน” 
นอกจากนี้ยังมีการสะท้อนในเรื่องการเพิ่มการทำกิจกรรมกลุ่มเพื่อการเรียนรู้ระหว่างผู้เรียน และยังเสนอให้มี
การเพิ่มเติมหรือการเกิดโอกาสให้มีการสอบแก้ตัวในทุกบทเรียน เป็นต้น 

 
ผลการสะท้อนนี้แสดงให้เห็นว่านอกเหนือจากเนื้อหาวิชาแล้ว กระบวนการเรียนการสอนจะต้องมีการปรับปรุงและ

เพิ่มเติม ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอแนวทางให้กับผู้วิจัยเพื่อนำไปพิจารณาต่อ เพื่อส่งผลให้เกิดทัศนคติที่ดีต่อการเรียนการ
สอน นอกเหนือจากการเรียนการสอนในลักษณะที่ผู้เรียนเข้าถึงผู้สอนได้ 
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สรุปผลการวิจัย 

จากผลการสะท้อนผ่านการตอบคำถามในการวิจัยสองคำถาม โดยคำถามแรกได้ให้ผู้ตอบแบบสอบถามบรรยาย
ความรู้สึกที่มีต่อรายวิชา พบว่าจากการตอบแบบสอบถามทำให้เราสามารถแยกประเด็นเกี่ยวกับแนวคิดของนักศึกษาที่มีต่อ
รายวิชาได้ 5 ประเด็น อันได้แก่ผลสะท้อนเชิงบวก ผลสะท้อนเชิงลบ ผลสะท้อนทั้งเชิงบวกและเชิงลบ การสะท้อนด้วยการ
เห็นประโยชน์ในการเรียน และการสะท้อนถึงพฤติกรรมผู้สอน โดยพบว่าการสะท้อนที่เกิดขึ้นนั้นนักศึกษาได้สะท้อนออกมา
ตามความคิดเห็นของนักศึกษาซึ่งมีทั้งเชิงบวก และเชิงลบ โดยเชิงลบเป็นไปในเรื่องของเนื้อหาวิชาการ แต่ในส่วนของเชิงบวก
ได้สะท้อนถึงพฤติกรรมของผู้สอนที่มีส่วนอย่างมากในการส่งเสริมให้นักศึกษามีความสนใจในการเรียนวิชา และเล็งเห็นถึงการ
ใช้ประโยชน์ได้จริงจากการศึกษา การยกตัวอย่างที่ใกล้ตัวทำให้นักศึกษามองเห็นภาพได้ชัดเจน และพฤติกรรมของผู้สอนจะ
ดึงดูดให้นักศึกษาให้ความสนใจ 

จากคำถามข้อที่สองที่ให้นักศึกษาได้เสนอสิ่งที่ควรจะปรับเปลี่ยน เพิ่มเติม หรือเสนอแนะอื่น ๆ ในการเรียนการสอน 
ได้สะท้อนออกมาสองประเด็นคือ การสะท้อนเพื่อให้มีการปรับเปลี่ยนปรับปรุง ซึ่งผู้ตอบแบบสอบถามได้แสดงถึงปัญหาที่
ผู้สอนควรจะปรับปรุงและแก้ไขเช่น การสอนเร็วเกินไป หรือการที่มีการทดสอบท้ายบทที่ถ่ีเกินไป ซึ่งผู้สอนจะได้รับทราบและ
นำไปออกแบบในการเรียนการสอนให้เหมาะสม แสดงออกถึงการตอบรับในสิ่งที่นักศึกษาได้เสนอเพื่อให้เล็งเห็นว่าความเห็น
ของนักศึกษา อาจารย์ผู้สอนก็ได้ตอบรับด้วย ส่วนประเด็นของการเพิ่มเติมกระบวนการนั กศึกษาได้เสนอแนวทางเพื่อให้
นักศึกษาน้ันติดตามและเข้าใจบทเรียนได้มากข้ึน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

ผลการสะท้อนนี้เป็นขั้นตอนหนึ่งของการวิจัย ที่ได้แสดงให้เห็นถึงแนวความคิด ทัศนคติที่นักศึกษามีต่อผู้สอนใน
มุมมองต่าง ๆ ท้ังรายวิชา และการจัดการเรียนการสอน โดยการส่งเสริมให้ผู้เรียนเข้าถึงผู้สอนได้ โดยไม่มีช่องว่างระหว่าง
วัยวุฒิ คุณวุฒิ และการสะท้อนของนักศึกษาซึ่งเป็นผู้ตอบคำถามจะได้แสดงถึงความกล้าแสดงออกในการเสนอแนะอย่าง
ตรงไปตรงมา ทำให้แสดงถึงมุมมองที่ลึกซึ้งของนักศึกษาเกี่ยวกับรายวิชาและการจัดการเรียนการสอน หากพิจารณาต่อไปเรา
จะทราบได้ว่า ทัศนคติของผู้เรียนนั้น ได้มาจากพฤติกรรมที่ผู้สอนได้แสดงออกต่อผู้เรียน มากกว่าความรู้ในเชิงเนื้อหา 
พฤติกรรมของผู้สอนที่ได้แสดงออกระหว่างการปฏิบัติการสอน หรือกระหว่างท่ีนักศึกษาทำการปรึกษาหารือกับอาจารย์ผู้สอน
จะปรากฎให้เห็นกับนักศึกษาได้รับทราบและซึมซับพฤติกรรมของผู้สอนทั้งแบบตั้งใจและไม่ได้ตั้งใจ ส่งผลต่อทัศนคติต่อ
รายวิชาที่เรียน และการจัดการเรียนการสอนได้จริง นอกจากนี้การสะท้อนของนักศึกษาผ่านการตอบคำถามนั้นยังแสดง
เหตุผลที่มีความสอดคล้องกับการวิจัยเชิงปริมาณที่ศึกษาถึงทัศนคติของผู้เรียน ที่ มีผลการอ้างอิงถึงพฤติกรรมผู้สอน 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เป็นต้น 

 
ข้อเสนอแนะ 
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 การศึกษานี้เป็นการสอบถามถึงทัศนคติเกี่ยวกับวิชาเรียน และกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เกิดขึ้นในภาค
เรียนที่ 2/2561 ที่ได้สิ้นสุดลงไปแล้ว จึงควรมีการสอบถามด้วยการทำสัมภาษณ์กลุ่มย่อย หรือการสัมภาษณ์เชิงลึก ถึงผลที่
เกิดขึ้นหลังจากผ่านการเรียนการสอนไปแล้ว ซึ่งจะเกิดข้อเปรียบเทียบกับการเรียนการสอนในระบบเดิมของวิชาที่นักศึกษาได้
เรียนในภาคเรียนถัดมา จะทำให้ได้การสะท้อนมุมมองที่ชัดเจน  
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การศึกษาผลการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกันโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ 
ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม 

The study of cooperative learning management results using Student Teams 
Achievement Divisions through the Professional Learning Community in the 

Computer System and Architecture course. 
 

เมตตา คงคากูล1 
1อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้
แบบร่วมมือกันโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ ่มผลสัมฤทธิ ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู ้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และ
สถาปัตยกรรม และ 2) ประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อวิธีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกันโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่ม
ผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู ้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยคือ 
นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา ช้ันปีท่ี 2 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่เรียนในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และ
สถาปัตยกรรม ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 21 คน โดยใช้วิธีเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) 
แผนการจัดการเรียนรู้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม 2) แบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนใน
รายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม และ3) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้
เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม วิเคราะห์ข้อมูลโดย
ใช้สถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่า t-test 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ผลสัมฤทธิ์การเรียนระบบคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ พบว่า นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียนเท่ากับ 14.67 และ

ภายหลังจากการเรียนโดยใช้วิธีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกันโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์  ผ่านชุมชนแห่งการ
เรียนรู้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง (Posttest) เท่ากับ 22.86 
เมื่อทำการทดสอบด้วย Paired t-test พบว่านักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

2. การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาที ่มีต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่ม

ผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในภาพรวมที่ระดับมาก (�̅�= 4.0689, S.D. = 0.578) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุก
ด้านมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในระดับมาก 
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คำสำคัญ : การเรียนรู้แบบร่วมมือกัน เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ชุมชนแห่งการเรียนรู้ รายวิชาระบบคอมพิวเตอรแ์ละ

สถาปัตยกรรม 
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research were 1) to compare the learner’s learning achievement who study of 
cooperative learning management results using Student Teams Achievement Divisions through the 
Professional Learning Community in the Computer System and Architecture course, and 2) to evaluate the 
learners' satisfaction on cooperative learning management results using Student Teams Achievement 
Divisions through the Professional Learning Community in the Computer System and Architecture course. 

The sample, selected by a purposive sampling technique, comprises 21 second year students who 
enrolled in the Computer System and Architecture course, 1st semester, and academic year 2019, Muban 
Chom Bueng Rajabhat University.  

The instruments used for this research consisted of: 1) the lesson plan in the Computer System 
and Architecture course, 2) the learner’s learning achievement test in the Computer System and 
Architecture course and 3) an satisfaction questionnaire toward The study of cooperative learning 
management results using Student Teams Achievement Divisions through the Professional Learning 
Community in the Computer System and Architecture course to ask the satisfaction of participants. 

The research used the statistics to data analysis such as percentage (%), average ( ), standard 
deviation (S.D.) and testing the t – test (t-test). 

The research findings were as follows: 
1. The learning achievement of computer hardware showed that the students' learning 

achievement after study of cooperative learning management results using Student Teams Achievement 
Divisions through the Professional Learning Community in the Computer System and Architecture course 
was 22.86 in the posttest, which is higher than the students' learning achievement before study of 
cooperative learning management was 14.67 in the Pre-test. When Paired t-test, it showed that the study 
were significantly higher at the 0.05 level. 

2. The students' satisfaction toward the cooperative learning management results using 
Student Teams Achievement Divisions through the Professional Learning Community in the Computer 

System and Architecture course were mainly positive (�̅�= 4.0689, S.D. = 0.578) 
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บทนำ 
ในการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา ได้อย่างมีประสิทธิภาพนั้น อาจารย์ผู้สอน จำเป็นต้องมีความรู้ความ

เข้าใจพ้ืนฐานเกี่ยวกับธรรมชาติของการจัดการศึกษาหรือการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา ซึ่งมีลักษณะเฉพาะและ
แตกต่างจากการจัดการเรียนการสอนในระดับอื่น โดยประเด็นสำคัญที่อาจารย์ผูส้อนต้องเข้าใจเป็นเบื้องต้น ได้แก่ จุดมุ่งหมาย
ของการอุดมศึกษา ธรรมชาติของผู้เรียนในระดับอุดมศึกษา และหลักสูตรระดับอุดมศึกษา เพื่อให้สามารถเชื่อมโยงเข้าไปสู่
การจัดการเรียนการสอนในระดับนี้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ การศึกษาไม่ว่าจะเป็นของสังคมใด ประเทศใด จัดเป็นการศึกษาที่
มีลักษณะเป็นสากล ที่เป็นการจัดการที่มุ่งเน้นการพัฒนาคน โดยเฉพาะเป็นการจัดการศึกษาให้กับคนท่ีกาลังจะเป็นผูใ้หญ่หรอื
เป็นผู้ใหญ่แล้ว เพื่อออกไปพัฒนาสังคม ประเทศชาติ เมื่อพิจารณาในลักษณะดังกล่าวจะเห็นได้ว่า ธรรมชาติของการจัดการ
เรียนการสอนในระดับ อุดมศึกษานั้น มีองค์ประกอบที่สัมพันธ์กัน 3 องค์ประกอบ คือ คน องค์ความรู้และสังคม โดย
องค์ประกอบทั้งสามจะมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน จากลักษณะธรรมชาติของการอุดมศึกษาดังกล่าวข้างต้น จะเห็นได้ว่า
สถาบันอุดมศึกษา (หรือมหาวิทยาลัย) จะต้องทำหน้าที่ที่เกี่ยวกับ “คน” “องค์ความรู้” และ “สังคม” (เรณุมาศ มาอุ่น, 
2559) 

การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) การจัดกิจกรรมการเรียนรู้สำหรับผู้เรียนตั้งแต่สองคนขึ้น
ไป หรือโดยการแบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่มย่อยๆ ส่งเสริมให้ผู้เรียนทำกิจกรรมร่วมกัน โดยในกลุ่มประกอบด้วยสมาชิกที่มี
ความสามารถแตกต่างกัน มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น มีการช่วยเหลือพ่ึงพากัน มีความรับผิดชอบร่วมกัน ทั้งในส่วนตนและ
ส่วนรวม เพื่อให้ตนเองและสมาชิกทุกคนในกลุ่มประสบความสำเร็จตามเป้าหมายที่กำหนด ซึ่งตรงข้ามกับการเรียนที่เน้นการ
แข่งขันและการเรียนตามลำพัง การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเป็นการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ โดยใช้
กระบวนการกลุ่มให้ผู้เรียนได้มีโอกาสทำงานร่วมกันเพื่อผลประโยชน์และเกิดความสำเร็จร่วมกันของกลุ่ม ซึ่งการเรียนแบบ
ร่วมมือมิใช่เป็นเพียงจัดให้ผู้เรียนทำงานเป็นกลุ่ม เช่น ทำรายงาน ทำกิจกรรมประดิษฐ์หรือสร้างชิ้นงาน อภิปราย ตลอดจน
ปฏิบัติการทดลองแล้ว ผู้สอนทำหน้าที่สรุปความรู้ด้วยตนเองเท่านั้น แต่ผู้สอนจะต้องพยายามใช้กลยุทธ์วิธีให้ผู้เรียนได้ใช้
กระบวนการประมวลสิ่งที่มาจากการทำกิจกรรมต่าง ๆ จัดระบบความรู้สรุปเป็นองค์ความรู้ด้วยตนเองเป็นหลักการสำคัญ 
(พิมพันธ์ เดชะคุปต์, 2544 :15 ) ดังนั้น การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือผู้สอนจะต้องเลือกเทคนิคการจัดการเรียนที่เหมาะสม
กับผู้เรียน และผู้เรียนจะต้องมีความพร้อมที่จะร่วมกันทำกิจกรรม รับผิดชอบงานของกลุ่มร่วมกัน โดยที่กลุ่มจะประสบ
ความสำเร็จได้ เมื ่อสมาชิกทุกคนได้เรียนรู้บรรลุตามจุดมุ่งหมายเดียวกัน นั่นคือ การเรียนเป็นกลุ่มหรือเป็นทีมอย่างมี
ประสิทธิภาพนั่นเอง 

Slavin (1995, p. 5) ได้กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบร่วมมือมีหลายชนิด ได้แก่เทคนิคการแบ่งกลุ่มตาม
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (STAD) เทคนิคการเรียนรู้แบบย้ายกลุ่มการแข่งขัน (TGT) เทคนิคการเรียนรู้แบบกลุ่มการต่อเนื่อง 
(Jigsaw) เทคนิคการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Co op Co op) และเทคนิคการเรียนรู้แบบสืบสวน (GI) เป็นต้น ซึ่งผู้วิจัยเห็นว่าการ
จัดกิจกรรมการเรียนรู ้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ ่มตามผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียน (STAD:Student Teams 
Achievement Divisions) เป็นเทคนิคหนึ่งของการเรียนรู้แบบร่วมมือ ที่ช่วยให้ผู้เรียนเกิดการพัฒนาการเรียนรู้ที่ดี โดยมี
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หลักการจัดกิจกรรมที่สำคัญดังนี้ คือ แบ่งผู้เรียนออกเป็นกลุ่ม แต่ละกลุ่มจะมีผูเ้รียนท่ีมีความสามารถทางการเรยีนแตกต่างกนั 
มีเพศแตกต่างกัน การจัดกิจกรรมจะเริ่มต้นจากผู้สอนนำเสนอบทเรียนแล้วจึงให้ผู้เรียนทำงานเป็นทีมหรือเป็นกลุ่ม เมื่อมั่นใจ
ว่านักเรียนทุกกลุ่มมีความรู้ความเข้าใจในบทเรยีนจึงทำการทดสอบย่อย โดยที่ไม่ให้ผู้เรียนปรึกษาหารอืกัน คะแนนจากการทำ
แบบทดสอบย่อยของผู้เรียนแต่ละคนจะถูกเปรียบเทียบกับคะแนนฐาน จากนั้นจึงนำมาคิดเป็นคะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม ซึ่งกลุ่มที่
ทำคะแนนได้ดีที่สุดจะได้รับใบประกาศหรือรางวัล กิจกรรมดังกล่าวข้างต้นจะดำเนินการเป็นวงจร โดยเริ่มต้นตั้งแต่ผู้สอน
นำเสนอบทเรียน การทำแบบฝึกหัดเป็นกลุ่ม และการทำแบบทดสอบย่อย ดังนั้นสมาชิกในกลุ่มจะต้องช่วยเหลือซึ่งกันและกัน 
มีการทำงานท่ีได้รับมอบหมายร่วมกัน และแก้ปัญหาต่าง ๆ ให้บรรลุผลสำเร็จรว่มกัน กลุ่มจะประสบความสำเร็จหรอืไม่ ขึ้นอยู่
กับความสามารถของสมาชิกแต่ละคนในกลุ่ม และการเรียนรู้ที่ช่วยเหลือร่วมมอืกันเป็นสำคัญ วิธีการนี้จึงเหมาะในการนำมาใช้
สร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้นในการเรียนมากยิ่งข้ึน 

ชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Professional Learning Community:PLC) คือ กระบวนการในการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอนร่วมกันในเชิงวิชาการระหว่างอาจารย์ผู้สอนและผู้เกี่ยวข้องโดยอาศัยการร่วมมือร่วมพลัง เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกจากการปฏิบัติ และสะท้อนผลการปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาคุณภาพการ
จัดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง สำหรับชุมชนแห่งการเรียนรู้ของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงนั้น มีชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่
เน้นการเรียนการสอนแบบ Active Learning โดยมีกระบวนการคือ ผู้เรียนจะต้องนำประสบการณ์ที่ได้จากการเรียนรู้มา
ถ่ายทอดในวงชุมชนแห่งการเรียนรู้ จากนั้นให้ทุกคนในกลุ่มมีส่วนร่วมในการอภิปรายร่วมกันแล้วสรุปประเด็นที่สำคัญๆ ที่จะ
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวันได้ 

จากสภาพปัญหาดังกล่าว จึงทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะนำวิธีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกันโดยใช้เทคนิคการ
แบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม ที่จะช่วยให้การเรียนรู ้ของ
ผู้เรียนเกิดความสนใจสนุกกับการเรียนและเกิดความรู้สึกท่ีดีต่อการเรียน ตลอดจนตอบสนองความต้องการของความแตกต่าง
ระหว่างบุคคล และสามารถนำไปในการเรียนรู้แก่ผู้เรียนให้มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนท่ีดีขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนที่เรียนด้วยวิธีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกันโดยใช้เทคนิค

การแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม 
2. เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อวิธีการจัดการเรียนรู้ แบบร่วมมือกันโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่ม

ผลสัมฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1. ประชากรของการวิจัยครั้งนี้คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ชั้นปีที่ 2 คณะวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา ระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 
21 คน ได้แก่ ค.บ.2 คอมพิวเตอร์ศึกษา 
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2. กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึงสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศกึษา ช้ันปีท่ี 2 ท่ีลงทะเบียน
เรียนในรายวิชา ระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม จำนวน 22 คน ได้แก่ ค.บ.2 คอมพิวเตอร์ศึกษา โดยการเลือกแบบ
เจาะจง 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 
การวิจัยในเนื้อหาเรื่องระบบคอมพิวเตอร์ด้านฮาร์ดแวร์  ดำเนินการในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 5 

บท ดังนี ้
2.1 หน่วยนำเข้าข้อมูล 
2.2 หน่วยประมวลผลข้อมูล 
2.3 หน่วยแสดงผลข้อมูล 
2.4 หน่วยความจำ 
2.5 หน่วยเก็บข้อมูล 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
Comlap 7 ศูนย์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 แผนการจัดการเรียนรู ้โดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู ้ รายวิชาระบบ
คอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม เรื่อง ระบบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ จำนวน 5 บท ใช้เวลา 5 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 
คาบ คาบละ 60 นาท ี

1.2 แบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรมโดยใช้เทคนิคการ
แบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ของนักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา ช้ันปีท่ี 2 

1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อวิธีการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่าน
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยแบ่งการเก็บข้อมูลออกเป็น 3 ข้ันตอน ดังนี้ 
2.1 ขั้นการเตรียมผู้เรียนก่อนสอน 

2.1.1 แบ่งผู้เรียนออกเป็น 5 กลุ่ม ๆ ละ 4 คน ผู้เรียนแต่ละกลุ่มมีความสามารถคละกัน เก่ง 1 ปานกลาง 
2 อ่อน 1 (1: 2: 1) คะแนนท่ีใช้เป็นเกณฑ์แบ่ง คือ คะแนนแบบทดสอบทดสอบก่อนเรียนระบบคอมพิวเตอรท์างด้านฮารด์แวร์ 
รายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม 

2.1.2 ทดสอบผู้เรียนทุกคนด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิระบบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ (Present) 
แบบปรนัย 4 ตัวเลือก จำนวน 30 ข้อ 
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2.2 ขั้นดำเนินการสอน 
ผู้วิจัยจัดการเรียนการสอนทั้งชั้นเรียน โดยใช้แผนการสอนเรื่องระบบคอมพิวเตอร์ด้านฮาร์ดแวร์ โดยใช้

เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ เป็นการสอนแบบร่วมมือกันเรียนรู้ ที่พัฒนาโดย Robert Slavin แห่งมหาวิทยาลัย John 
Hopkins ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียนและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างสมาชิกจากการ
ปฏิบัติ และสะท้อนผลการปฏิบัติงานเพื่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาอย่างต่อเนื ่อง ซึ ่งมีรายละเอียดของส่วน
ประกอบด้วย 5 ส่วน ดังนี ้

2.2.1 การนำเสนอบทเรียนทั้งช้ัน 
2.2.2 การเรียนกลุ่มย่อย 
2.2.3 การทำแบบทดสอบรายบุคคล 
2.2.4 การคิดคะแนนความก้าวหน้าของสมาชิกแต่ละคน 
2.2.5 ผู้เรียนช่วยกันสรุปบทเรียน โดยมีผู้สอนช่วยแนะนำ 

2.3 ขั้นหลังการสอน 
หลังสิ้นสุดการทดลองจัดการเรียนการสอนโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ผู้วิจัยดำเนินการให้กลุ่มตัวอย่างท้ังหมดทำแบบทดสอบ (Posttest) วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์
ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม รวมทั้งให้ผู้เรียนตอบแบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจในกิจกรรมการ
เรียนโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วย 
3.1 การวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา 

3.1.1 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนระบบคอมพิวเตอร์ด้านฮาร์ดแวร์ของนักศึกษาจากการ
ทดสอบก่อนและหลังเรียนรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม 

3.1.2 การจัดกลุ่มการเรียนรู้ของนักศึกษาก่อนเรียนโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชน
แห่งการเรียนรู้ 

3.1.3 การวัดคะแนนความรู้ของกลุ่มนักศึกษาหลังเรียนโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่าน
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

3.1.4 คะแนนความก้าวหน้าและเกณฑ์การได้รับการยกย่อง 
3.2 การวิเคราะห์แตกต่างของคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนระบบคอมพิวเตอร์ดา้นฮารด์แวร์ของกลุม่

ตัวอย่างก่อนทดลอง (Pretest) และแบบทดสอบหลังการทดลอง (Posttest) โดยใช้ Paired t-test 
3.3 การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ 

ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ หลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู ้ด้วย

ค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
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ผลการวิจัย 
1. การวิเคราะห์ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา 

ตารางที่ 1 คะแนนเฉลี่ยคิดเป็นร้อยละและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานจากการทดสอบก่อนและหลังเรียนจากแบบทดสอบวัด
ความรู้ระบบคอมพิวเตอร์ด้านฮาร์ดแวร์ 

นักศึกษาคนที่ 

คะแนนทดสอบก่อนเรียน 
(Present) 

คะแนนทดสอบหลังเรียน 
(Prottest) 

คะแนนเต็ม 30 คะแนน คะแนนเต็ม 30 คะแนน 
1 17 28 

2 17 27 

3 18 28 

4 13 29 

5 14 27 

6 13 28 

7 13 25 

8 16 27 

9 17 24 

10 14 24 

11 21 23 

12 13 21 

13 12 20 

14 15 20 

15 13 20 

16 12 19 

17 15 18 

18 12 19 

19 18 19 

20 14 17 
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21 11 17 

เฉลี่ยรวม (�̅�) 14.67 22.86 

ค่าร้อยละ (%) 48.89 76.19 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) 2.56 4.13 

 

จากตารางที่ 1 การทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนของแบบทดสอบวัดความรู้เกี่ยวกับระบบคอมพิวเตอร์ทางด้าน
ฮาร์ดแวร์ของนักศึกษา พบว่า ค่าเฉลี่ยของคะแนนจากการทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ 14.67 จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิด
เป็นร้อยละ 2.56 และคะแนนทดสอบหลังเรียนมีค่าเฉลี่ยของคะแนนเท่ากับ 22.86 จากคะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเปน็ร้อย
ละ 76.19 แสดงว่า นักศึกษาที่ได้รับการเรียนด้วยเทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีผลการเรียน
เพิ่มขึ้นหรือสูงกว่าก่อนเรียน 
 

ตารางที่ 2 การจัดคะแนนความรู้พื้นฐานของกลุ่มนักศึกษาโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ 
กลุ่ม รหัสนักศึกษา คะแนนสอบ คะแนนฐาน (คะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม) 

A 614144011 21 

15  614144002 17 
 614144022 15 
 614144004 13  

 614144020 13 

 614144027 11 

B 614144003 18 

14.8 

 614144009 17 

 614144005 14 

 614144006 13 

 614144014 12 

C 614144024 18 

14.6 

 614144008 16 

 614144010 14 

 614144007 13 

 614144021 12 

D 614144001 17 

14.2 

 614144017 15 

 644144026 14 

 614144013 13 

 614144023 12 
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คะแนนเฉลี่ย 14.65 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.34 

 

ผลการจัดกลุ่มนักศึกษาท้ังหมดโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ จากคะแนนสอบก่อน
เรียน (ความรู้พื้นฐาน) ของนักศึกษาตารางที่ 2 ผลปรากฏว่ามีนักศึกษาทั้งหมด 4 กลุ่ม คือกลุ่ม A, B, C และ D แต่ละกลุ่ม
ประกอบด้วยสมาชิก 5 คน คือ เก่ง 1 ปานกลาง 3 และอ่อน 1 แต่จะมีกลุ่ม A เท่านั้นที่มีจำนวนสมาชิก 5 คน เนื่องจากเป็น
เศษจากการแบ่งกลุ่มจึงจัดให้ผู้ได้รับคะแนนลำดับสุดท้ายอยู่ในกลุ่ม A เพื่อจัดให้นักศึกษาที่ได้คะแนนอันดับ 1 เป็นผู้ดูแล ซึ่ง
มีความสามารถแตกต่างกัน คือ เก่ง 1 ปานกลาง 2 และอ่อน 1 เมื่อดูคะแนนฐานของแต่ละกลุ่ม พบว่า กลุ่ม A และ B  มี
คะแนนสูงกว่าคะแนนฐานค่าเฉลี่ยของนักศึกษาท้ังหมดเท่ากับ 14.65 และกลุ่ม A มีคะแนนฐานสูงสุด 
 

ตารางที่ 3 การจัดคะแนนความรู้ของกลุ่มนักศึกษาหลังเรียนโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ 
กลุ่ม รหัสนักศึกษา คะแนนสอบ คะแนนฐาน (คะแนนเฉลี่ยของกลุ่ม) 

A 614144011 27 

22.33  614144002 29 
 614144022 23 
 614144004 20  

 614144020 18 

 614144027 17 

B 614144003 28 

25.4 

 614144009 27 

 614144005 28 

 614144006 24 

 614144014 20 

C 614144024 25 

22.8 

 614144008 27 

 614144010 24 

 614144007 19 

 614144021 19 

D 614144001 28 

21 

 614144017 21 

 644144026 20 

 614144013 19 

 614144023 17 

คะแนนเฉลี่ย 22.88 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 1.84 
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การวิเคราะห์ความรู้ของนักศึกษากลุ่มหลงัเรียนดว้ยเทคนิคการแบง่กลุ่มผลสมัฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยใช้
แบบทดสอบหลังเรียน (แบบทดสอบความรู้หลังเรียนคะแนนเต็ม 30 คะแนน) ตามตารางที่ 3 พบว่า ผลคะแนนเฉลี่ยของ
นักศึกษาทุกลุ่ม เท่ากับ 22.88 ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนฐานของนักศึกษาก่อนเรียนที่ได ้14.65 และเมื่อพิจารณาคะแนนเฉลีย่
ของแต่ละกลุ่มพบว่าทุกกลุ่มมีคะแนนสูงขึ้นกว่าคะแนนฐานก่อนเรียนคือ กลุ่ม A, B, C, D ทำได้ 22.33, 25.40, 22.80, 21 
ตามลำดับ 

2. การวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระบบคอมพิวเตอร์ด้านฮาร์ดแวร์ 
ตารางที่ 4 คะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนระบบคอมพิวเตอร์ด้านฮาร์ดแวร์ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ระบบคอมพิวเตอร์ด้านฮาร์ดแวร์ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 

t Sig 

คะแนนทดสอบก่อนเรียน (Pre-test) 14.67 2.56 
9.17 0.05 

คะแนนทดสอบหลังเรียน (Posttest) 22.86 4.13 
 

จากตารางที่ 4 วิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธิ์การเรียนระบบคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ของกลุ่ม
ทดลองก่อนทดลอง (Pretest) แบบทดสอบหลังการทดลอง (Posttest) โดยใช้ Paired t-test พบว่า นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย
ก่อนเรียนเท่ากับ 14.67 และภายหลังจากการเรียนโดยใช้วิธีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกันโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่ม
ผลสัมฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง 
(Posttest) เท่ากับ 22.86 เมื่อทำการทดสอบด้วย Paired t-test พบว่านักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

3. การวิเคราะห์ข้อมูลความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่าน
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ หลังได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

 

ตารางที่ 5 ผลการวัดความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ผ่านชุมชน        
แห่งการเรียนรู้ 

ความพึงพอใจต่อการจัดกิจกรรมโดยใช้ 
เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับ 
ความพึงพอใจ 

1. นักศึกษามีความสุขเมื่อได้ทำกิจกรรมกลุ่ม 3.8667 .682 มาก 

2. กิจกรรมกลุ่มทำให้คนเก่งได้ช่วยเหลือคนอ่อน 3.9333 .740 มาก 

3. กิจกรรมกลุ่มทำให้นักศึกษาได้แลกเปลี่ยนความรู้ความคิด 4.1667 .747 มาก 

4. การำกิจกรรมกลุ่มทำให้นักศึกษาเกิดความสามัคคีและมีความกระตือรือร้นใน
การทำงาน 

4.2000 .714 มาก 

5. กิจกรรมกลุ่มทำให้นักศึกษาเรียนแล้วเข้าใจ 3.8667 .860 มาก 

6. กิจกรรมกลุ่มทำให้นักศึกษาได้ฝึกทักษะต่างๆ 3.9333 .640 มาก 

7. กิจกรรมกลุ่มทำให้นักศึกษาเกิดความรู้และความเข้าใจ 3.9333 .691 มาก 

8. นักศึกษากล้าแสดงออกเมื่อได้นำเสนอผลงานของกลุ่ม 3.9000 .884 มาก 

9. นักศึกษาสนุกสนานกับการร่วมกิจกรรมกลุ่ม 3.9333 .868 มาก 
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10. นักศึกษาภูมิใจที่มีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมกลุ่ม 4.1667 .699 มาก 

11. นักศึกษาพอใจในหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายในการทำกิจกรรมกลุ่ม 4.1667 .648 มาก 

12. กิจกรรมกลุ่มทำให้นักศึกษามีความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ 4.3667 .765 มาก 

13. กิจกรรมกลุ่มทำให้นักศึกษามีความคิดสร้างสรรค์ 4.0000 .695 มาก 

14. กิจกรรมกลุ่มมีฝึกการทำงานเป็นทีม 4.4333 .568 มาก 

15. นักศึกษาพอใจในผลงานของกลุ่ม 4.1667 .791 มาก 

ภาพรวมความพึงพอใจ 4.0689 .578 มาก 

หลังจากการเรียนการสอนระบบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ด้วยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการ
แบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้  เสร็จสิ้น นักศึกษาทุกคนทำแบบสอบถามเพื่อประเมินความพึงพอใจต่อการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสมัฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ ซึ่งเป็นแบบมาตรราส่วนประมาณคา่ 
5 ระดับ (Rating Scale) จำนวน 15 ข้อ ดังตารางที่ 5 พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้

เ ทค น ิ ค ก า รแ บ ่ ง ก ล ุ ่ ม ผ ลส ั ม ฤทธ ิ ์  ผ ่ า น ช ุ ม ชนแ ห ่ ง ก า ร เ ร ี ย น รู้  ใ น ภ า พ ร วมท ี ่ ร ะ ด ั บ ม าก  (�̅�= 4.0689,  
S.D. = 0.578) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านมีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจในระดับมาก 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาจากการวิเคราะห์แบบทดสอบวัดความรู้ระบบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์ 

จากการทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน พบว่าค่าเฉลี่ยของคะแนนจากการทำแบบทดสอบก่อนเรียน เท่ากับ 14.67 จาก
คะแนนเต็ม 30 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 48.89 และค่าเฉลี่ยของคะแนนทดสอบหลังเรียน เท่ากับ 22.86 จากคะแนนเต็ม 30 
คะแนน คิดเป็นร้อยละ 76.19 แสดงว่านักศึกษาที่ได้รับการเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่ม
ผลสัมฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ มีผลการเรียนเพิ่มขึ้นหรือสูงว่าก่อนเรียน 

2. ผลการวิเคราะห์ความรู้พื้นฐานของนักศึกษาทั้งหมดก่อนเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการ
แบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดยใช้แบบทดสอบก่อนเรียน (ทดสอบวัดความรู้พื้นฐาน 30 คะแนน) เป็น
เครื่องมือในการวิจัย โดยภาพรวมพบว่าจากคะแนน 30 คะแนน นักศึกษาสอบได้คะแนนเฉลี่ย 14.65 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.34 นักศึกษาท่ีสอบได้คะแนนสูงสุดสอบได้ 21 คะแนน และมีนักศึกษาท่ีได้คะแนนต่ำสุดคือ 11 

3. ผลของการจัดกลุ่มนักศึกษาทั้งหมดด้วยการเรียนด้วยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่ม
ผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ จากคะแนนสอบก่อนเรียน (ทดสอบวัดความรู้พื้นฐาน 30 คะแนน) ของนักศึกษา ผล
ปรากฏว่าจัดได้ทั้งหมด 4 กลุ่ม คือกลุ่ม A, B, C, และ D แต่ละกลุ่มประกอบด้วยสมาชิก 5 คน คือ เก่ง 1 ปานกลาง 3 และ
อ่อน 1 แต่จะมีกลุ่ม A เท่านั้นท่ีมีจำนวนสมาชิก 5 คน เนื่องจากเป็นเศษจากการแบ่งกลุ่มจึงจัดให้ผู้ได้รับคะแนนลำดบัสุดท้าย
อยู่ในกลุ่ม A เพื่อจัดให้นักศึกษาที่ได้คะแนนอันดับ 1 เป็นผู้ดูแล ซึ่งมีความสามารถแตกต่างกัน คือ เก่ง 1 ปานกลาง 2 และ
อ่อน 1 เมื่อดูคะแนนฐานของแต่ละกลุ่ม พบว่า กลุ่ม A และ B  มีคะแนนสูงกว่าคะแนนฐานค่าเฉลี่ยของนักศึกษาทั้งหมด
เท่ากับ 14.65 และกลุ่ม A มีคะแนนฐานสูงสุด 

4. การวิเคราะห์ความรู้ของนักศึกษากลุ่มหลังเรียนด้วยเทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ โดย
ใช้แบบทดสอบหลังเรียน (แบบทดสอบความรู้หลังเรียนคะแนนเต็ม 30 คะแนน) ตามตารางที่ 4.3 พบว่า ผลคะแนนเฉลี่ยของ
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นักศึกษาทุกลุ่ม เท่ากับ 22.88 ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนฐานของนักศึกษาก่อนเรียนที่ได ้14.65 และเมื่อพิจารณาคะแนนเฉลีย่
ของแต่ละกลุ่มพบว่าทุกกลุ่มมีคะแนนสูงขึ้นกว่าคะแนนฐานก่อนเรียนคือ กลุ่ม A, B, C, D ทำได้ 22.33, 25.40, 22.80, 21 
ตามลำดับ 

5. การวิเคราะห์ความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยผลสัมฤทธ์ิการเรียนระบบคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ของกลุ่มทดลองก่อน
ทดลอง (Pretest) แบบทดสอบหลังการทดลอง (Posttest) โดยใช้ Paired t-test พบว่า นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยก่อนเรียน
เท่ากับ 14.67 และภายหลังจากการเรียนโดยใช้วิธีการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือกันโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ ผ่าน
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ในรายวิชาระบบคอมพิวเตอร์และสถาปัตยกรรม นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยหลังการทดลอง (Posttest) 
เท่ากับ 22.86 เมื่อทำการทดสอบด้วย Paired t-test พบว่านักศึกษามีคะแนนเฉลี่ยหลังเรยีนสูงกว่าก่อนเรยีนอย่างมีนัยสำคญั
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 

6. การวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ 

ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ ในภาพรวมที่ระดับมาก (�̅�= 4.0689, S.D. = 0.578) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าทุกด้านมีค่าเฉลี่ย
ความพึงพอใจในระดับมาก 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยแสดงให้เห็นว่าการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการ

เรียนรู้ที่ผู้วิจัยนำมาใช้จัดการเรียนการสอนระบบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์มีประสิทธิภาพสามารถช่วยให้ผู้เรียนมีทักษะ
การเรียนรู้ รวมทั้งยังทำให้พฤติกรรมการทำงานเป็นกลุ่มดีขึ้น สอดคล้องกับประเด็นอภิปรายดังนี้ 

1. ผลสัมฤทธิ์จากการเรียนของนักศึกษาที่เรียนระบบคอมพิวเตอร์ทางด้านฮาร์ดแวร์โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ก่อนและหลังการทดลอง ปรากฏว่าผลของคะแนนก่อน
และหลังเรียนของนักศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยคะแนนหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการ
ทดลอง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าวิธีการสอนโดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชน
แห่งการเรียนรู้ เป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เน้นทักษะการทำงานเป็นกลุ่ม โดยอาศัยการเรียนร่วมกัน 
ช่วยเหลือกันและแลกเปลี่ยนความรู้กันระหว่างกลุ่มผู้เรียน ช่วยให้ผู้เรียนเกิดเข้าใจในบทเรียนและมีผลการเรียนดีขึ้น ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ บัญชา  ชินโณ (2557) ที่พบว่านักเรียนที่เรียนรู้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธ์ิ มีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนสูกว่าก่อนเรียน 

2. งานวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสังเกตว่า นักศึกษามีความกระตือรือร้นและให้ความร่วมมือในการทำกิจกรรมการเรียนการ
สอน ทั้งนี้อาจพิจารณาได้ว่าการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มผลสัมฤทธิ์ ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้มี
รูปแบบกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนได้ทำงานร่วมกับเพื่อน ร่วมคิดและแก้ปัญหา มีส่วนร่วมในการทำงาน ทำให้เกิดความ
สนุกสนานเพลิดเพลิน ทำให้ผู้เรียนมีความสุขในการเรียน สอดคล้องกับทัศนีย์นารถ  ลิ้มสุทธิวันภูมิ (2560) ที่กล่าวว่า 
นักเรียนชื่นชอบการเรียนรู้แบบร่วมมือเพราะว่านักเรียนได้ร่วมทำงานด้วยกัน ตลอดจนสร้างความสัมพันธ์อันดีซึ่งกันและกัน
ระหว่างกลุ่ม 
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ข้อเสนอแนะ 
1. ควรแสดงกิจกรรมกลุ่มที่ผ่านชุมชนแห่งการเรียนรู้ให้ชัดเจนกว่านี้ 
2. ควรนำแนวคิดนี้ไปประยุกต์ใช้กับทักษะการสอนด้านอื่น ๆ เช่น ทักษะการคิดวิเคราะห์ ทักษะการคิดเปรียบเทยีบ 

เป็นต้น 
3. ควรเปรียบเทียบการสอนด้วยวิธีการเรียนแบบร่วมมือกันด้วยเทคนิค STAD กับการสอนด้วยวิธีอ่ืนๆ เช่น เทคนิค

จิ๊กซอว์ หรือ TGT 
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การพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสาร
ภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานสำหรับนักศึกษาที่ลงทะเบียน

เรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง 

The Developing English reading comprehension skills by using exercises 
from Business English documents and task based learning approach for 

students enrolled in English for study skills courses, 2nd semester, 
academic year 2018, Muban Chom Bueng Rajabhat University 

 
กานต์ณรงค์ สอนสกลุ 

สาขาภาษาอังกฤษธุรกิจ คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 
บทคัดย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาและพัฒนาแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและ

วิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 2) เพื่อเปรียบเทียบทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อ
เอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานของผู้เรียนก่อนและหลังการฝึกปฏิบัติ 3) เพื่อศึกษา
ความพึงพอใจของนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2561 ที่มีต่อการพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิง
ธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 

 กลุ่มตัวอย่างได้แก่นักศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียนในภาคเรียนที่ 2 
ปีการศึกษา 2561 ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชานี้ทั้งหมด 150 คน ได้มาจากวิธีการสุ่มตัวอย่างโดยเลือกการสุ่มตัวอย่าง
แบบง่ายจำนวน 30 คน ทำการทดลองโดยให้นักศึกษาทำแบบทดสอบก่อนเรียน บทเรียนจำนวน 6 บทเรียน โดยจัด
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน จำนวน 
14 ช่ัวโมง 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการ
เรียนรู้แบบเน้นภาระงาน จำนวน 6 บทเรียน 2) แบบประเมินคุณภาพแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจ
และวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  3) คู่มือครูและแผนการจัดการเรียนรู้  4) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
5) แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา  วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการทดสอบค่าสถิติ  t – test แบบไม่เป็นอิสระต่อกัน 

 ผลการศึกษาค้นคว้าปรากฏผลดังนี้ 
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 1. นักศึกษาที่เรียนด้วยแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้น
ภาระงานมีประสิทธิภาพกระบวนการและประสิทธิภาพผลลัพธ์สูงกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้เท่ากับ 75.55/75.47 

 2. นักศึกษาที่เรียนด้วยแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้น
ภาระงานมีคะแนนผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 3. นักศึกษามีความพึงพอใจต่อความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

 
คำสำคัญ : ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ  แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิง วิธีการเรียนรู้แบบ

เน้นภาระงาน วิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน         
 

ABSTRACT 
 

The purposes of the research were to: 1) to study and develop the exercises from business 
English documents and task based learning approach 2) to compare the between before and after 
practice of English reading comprehension skills by using exercises from Business English documents 
and task based learning approach 3) to study the satisfaction of students who enrolled in English for 
study skills courses, 2nd semester, academic year 2018, Muban Chom Bueng Rajabhat University on 
the developing English reading comprehension skills by using exercises from Business English 
documents and task based learning approach. 

The sample, selected by a simple random sampling technique, comprises 30 first year 
students who enrolled in English for study skills courses, 2nd semester, and academic year 2018, 
Muban Chom Bueng Rajabhat University. The students studied   6 learning units with the exercises 
from business English documents and task based learning approach and the experiment covered 14 
hours in total.  

The instruments used for this research consisted of: 1) the exercises from Business English 
documents and task based learning approach that consisting of 6 learning units, 2) the quality 
evaluation form of the exercises from Business English documents and task based learning approach, 
3) the teacher handbooks and learning management plans, 4) an satisfaction questionnaire toward 
the instructional model to ask the satisfaction of participants, and 5)  the research used the statistics 
to data analysis such as percentage (%), average ( ) , standard deviation (S.D.) and testing the t – test 
(t-test). Mean and standard deviation of items were used to evaluate the students' opinions toward 
the instructional model. The paired-sample t-test was used to analyze the students' abilities in 
English reading comprehension skills. 
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The research findings were as follows: 

 1. the efficiency score of the exercises from Business English documents and task 
based learning approach was 75.55 / 75.47, which is higher than the expected criterion: 75/75. 

 2. the students' English reading comprehension skills after using the exercises from 
Business English documents and task based learning approach were significantly higher at the 0.01 
level.  

 3. the students' satisfaction toward the exercises from Business English documents 
and task based learning approach were mainly positive! 

 
Keywords: English reading comprehension skills, Exercises from Business English documents,         

Task based learning approach, English for study skills courses  

 
บทนำ 

การเรียนการสอนภาษาอังกฤษในระดับช้ันอุดมศึกษาจะมุ่งพัฒนาการเรียนการสอนโดยเน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
(Student-centered learning หรือ Child-centered learning) (พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542) โดย
การเปิดโอกาสให้ผู้เรียนทำการค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเอง นำความรู้และประสบการณ์ไปใช้ในชีวิตจริง พร้อมทั้งให้
อิสระแก่ผู้เรียนในการฝึกฝนหาความรู้ ครูผู้สอนเป็นเพียงคนแนะนำและควบคุมการเรียนการสอน ผู้เรียนสามารถ
แสวงหาความรู้และฝึกปฏิบัติด้วยตนเองและมีปฏิสัมพันธ์กับบุคคลหรือแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ, 2544; ทิศนา แขมมณี, 2545) และในปัจจุบันครูผู้สอนพยายามหาวิธีการเรียนการ
สอนที่เน้นผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเองและความรู้นั้นจะฝังติดอยู่กับผู้สร้างโดยมีทฤษฎีการสร้างความรู้ด้วยตนเอง 
(Constructivism) จากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้ของ Piaget และ Vygotsky ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาสติปัญญา
กล่าวคือผู้เรียนมีความสามารถในการสร้างความรู้ขึ้นเองและสรุปความรู้ได้ด้วยตนเอง โดยผู้เรียนจะเป็นผู้กำหนดหรือมี
ส่วนร่วมในการกำหนดสิ่งที่จะเรียนและวิธีการเรียนของตนเอง สามารถนำสิ่งที่เรียนรู้ไปใช้ในบริบทอื่นได้อย่างเหมาะสม  
(Jim Garrison,Marie Larochello and Nadine Bebnarz: 1998; ทิศนา  แขมมณี : 2550) 

ในการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในปัจจุบันมีรูปแบบการเรยีนการสอนที่สามารถสร้างความรู้ได้ด้วยตนเองและ
แสวงหาความรู้จากประสบการณ์จริง ผู้เรียนเป็นผู้ค้นคว้าหาความรู้ โดยผู้สอนเป็นเพียงผู้ควบคุมหรือแนะนำให้ไปสู่
เป้าหมายที่ตั้งไว้ เป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับการสอนแบบเน้นภาระงาน (Task – based Learning) 
ภาระงานจะเกี่ยวข้องกับการใช้ภาษาในสถานการณ์จริง และใช้ทั้ง 4 ทักษะ คือ ฟัง พูด อ่าน และเขียน ภาระงานเพิ่มพูน
กระบวนการทางความรู้และมีความหมายในผลลัพธ์การสื่อสารที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (Willis, 1998: 23-24; Ellis 
2004: 9-10) การพัฒนารูปแบบการสอนแบบเน้นภาระงาน (Task - based Learning) เป็นรูปแบบการสอนที่สามารถ
แก้ไขปัญหาโดยผู้เรียนเป็นผู้สร้างองค์ความรู้จากประสบการณ์จริงและส่งเสริมทักษะการคิดวิเคราะห์แก้ปัญหาจากการ
ปฏิบัติภาระงาน และสร้างสังคมการเรียนรู้ร่วมกัน (Social Constructivist) ผู้เรียนสามารถนำไปใช้ประโยชน์จริง ผู้สอน
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เป็นเพียงผู้เตรียมข้อมูลและกำหนดเป้าหมาย ผู้เรียนศึกษาเป้าหมายแล้วลงมือปฏิบัติตามภาระงานโดยใช้ความรู้และ
ประสบการณ์ในการทำภาระงาน (Willis,1998; Ellis, 2003; Nunan, 2004)  

และในการเรียนรู้การอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ (English reading for comprehension) ซึ่งเป็น
ทักษะที่สำคัญในการพัฒนาความสามารถทางด้านภาษา ผู้อ่านสามารถอ่านและฝึกฝนทักษะการอ่านได้ตลอดเวลา และมี
เนื้อหาข้อมูลที่สามารถค้นหาได้ในปัจจุบัน ในระหว่างของการอ่านผู้อ่านสามารถฝึกฝนความรู้เกี่ยวกับคำศัพท์ การสะกด
คำ รูปแบบของประโยค โครงสร้างทางไวยากรณ์ รูปแบบทางภาษา ในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ ผู้อ่านจะ
ศึกษาเกี่ยวกับ การอ่านเพื่อหาหัวเรื่อง การอ่านเพื่อหาใจความสำคัญ การอ่านเพื่อหาข้อมูลรายละเอียด การอ่านเพื่อการ
สรุปความ การอ่านเพื่อการนำเสนอในรูปแบบต่างๆ เป็นต้น เป็นสิ่งจำเป็นที่ผู้อ่านจะนำไปปฏิบัติในการใช้ชีวิตประจำวัน 

ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียนผู้สอนได้พัฒนาทักษะการอ่านเพื่อความเข้าใจให้กับผู้เรียน แต่ใน
ระหว่างการเรียนการสอนนี้ผู้สอนได้พบปัญหาต่างๆจากการเรียนการสอนคือ ผู้เรียนไม่สามารถทราบความหมายของคำ
ยาก (passive word) ได้ ผู้เรียนไม่สามารถค้นหาหัวเรื่อง ค้นหาใจความสำคัญ และการค้นหาข้อมูลรายละเอียดได้ 
ตลอดจนผู้เรียนไม่สามารถสรุปบทความหรือเนื้อเรื่องจากเรื่องที่อ่านได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้มีปัญหาในการจัดการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ดังนั้นจากปัญหาดังกล่าวผู้สอนได้เล็งเห็นความต้องการจำเป็นที่จะแก้ปัญหาในการเรียน
การสอนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน เพื่อพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจให้กับผู้เรียน
ที่ลงทะเบียนในรายวิชานี้ โดยผู้สอนได้ศึกษาวิธีการ การเรียนรู้โดยผู้เรียนเป็นผู้สร้างความรู้โดยตนเอง และแก้ไขปัญหา
โดยตัวของผู้เรียนเอง หลังจากนั้นผู้สอนได้นำมาออกแบบฝึกปฏิบัติเพื่อพัฒนาทักษะการอ่านให้กับผู้เรียนที่มีปัญหา
ดังกล่าว 

  

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาและพัฒนาแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  
 2. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษ
เชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานของผู้เรียนก่อนและหลังการฝึกปฏิบัติ   
 3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน ภาค
เรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ที่มีต่อการพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อ
เอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 
 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มประชากร 
 นักศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 ที่

ลงทะเบียนเรียนในรายวิชานี้ท้ังหมด 150 คน  
 กลุ่มตัวอย่าง 
 ผู้วิจัยกำหนดผู้เข้าร่วมโครงการวิจัยวิธีการสุ่มตัวอย่างโดยเลือกการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย  (Simple random 

sampling) จำนวน 30 คน 
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2. ขอบเขตเนื้อหา 
 โครงการนี้มุ่งพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจที่ดีขึ้นโดยกำหนดเนื้อหาคือ การอ่านเพื่อหา

หัวเรื่องของบทความ การอ่านเพื่อหาใจความสำคัญ การอ่านเพื่อหาข้อมูลรายละเอียดสนับสนุน การอ่านเพื่อการสรุป
ความ การเดาความหมายของคำยากจากบริบท การพัฒนาทักษะการอ่านเร็วและการอ่านเพื่อนำเสนอ 

 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 สาขาภาษาอังกฤษธุรกิจ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏหมู่บ้านจอมบึง 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาค้นคว้าประกอบด้วย 
    1. แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 
    2. กำหนดจุดประสงค์และกรอบการประเมินในการสร้างแบบประเมินคุณภาพของแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสาร

ภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 
 3. แบบประเมินคุณภาพของแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระ

งาน  
 4. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ของแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้น

ภาระงาน    
 5. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อการพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดย

ใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรยีนรู้แบบเน้นภาระงานสำหรับนักศกึษาที่ลงทะเบียนเรยีน
ในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
จำนวน 37 ข้อ   

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ผู้รายงานใช้กระบวนการวิจัยแบบทดลอง  (Experimental  Research)  แบบ 
Pre-test  Design โดยให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างทำการทดสอบ หลังจากนั้นดำเนินการทดลองในปีการศึกษา  2562 โดย
เริ่มตั้งแต่วันที่  4 กุมภาพันธ์ 2562  วันที่สิ้นสุด  5 พฤษภาคม 2562 และทำการทดสอบหลังเรียน (Post – Test) ด้วย
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนชุดเดียวกันกับทดสอบก่อนเรียน จำนวน 50 ข้อ กับนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 30 คน 

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้รายงานได้นำเสนอข้อมูลที่ได้ทำการวิเคราะห์ตามลำดับดังนี้ 
1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของการพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัด

จากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานสำหรับนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน ด้วยการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและ
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วิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานที่มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์  75/75  ดำเนินการโดยใช้ค่าสถิติ  ค่าเฉลี่ย  ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  และค่าร้อยละของคะแนนท่ีได้จากการทดสอบย่อยและแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน  

 2. วิเคราะห์หาความแตกต่างระหว่างผลการทดสอบก่อนกับหลังการทดลอง วิชา ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะ
การเรียนของนักศึกษาระดับปริญญาตรีจากการเรียนรู้โดยแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการ
เรียนรู้แบบเน้นภาระงาน โดยใช้ t – test (Dependen Samples) (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, หน้า 112) 

 3. วิเคราะห์หาความพึงพอใจของนักศึกษา หลังเรียนด้วยแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจ
และวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน โดยใช้ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 

ผลการวิจัย  
 ตอนที ่ 1 การวิเคราะห์ข้อม ูล เพื ่อพ ัฒนาและหาประสิทธิภาพของแบบฝึกหัดจากสื ่อ เอกสาร
ภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู ้แบบเน้นภาระงานสำหรับนักศึกษาที ่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ตาม
เกณฑ์ประสิทธิภาพ 75/75 ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้ 
 1. การทดลองใช้ทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสือ่เอกสารภาษาอังกฤษเชิง
ธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน จำนวน 30 คน และให้ทำแบบทดสอบประจำบทเรียนเมื่อเรียนจบเนื้อหาในแต่
ละบท รวม 6 บท แบบทดสอบแต่ละบทมีคะแนนเต็ม 20 คะแนน รวม 120 คะแนน จากนั้นจึงวิเคราะห์คะแนนเฉลี่ย 
( ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และค่าร้อยละ (%) ของคะแนนและจัดลำดับคะแนนเฉลี่ยของคะแนนจากการทำ
แบบทดสอบประจำบทแต่ละบท ซึ่งผลการวิเคราะห์ พบว่า นักศึกษากลุ่มตัวอย่างทำคะแนนแบบทดสอบประจำบทเมื่อ
เรียนเนื้อหาจบในแต่ละบทซึ่งมีคะแนนเต็มบทละ 20 คะแนน จำนวน 6 บทเรียน รวมคะแนนทั้งสิ้น 120 คะแนน ได้
คะแนนสูงกว่าร้อยละ 75 จำนวน 4 บท และได้คะแนนร้อยละ 75 จำนวน 2 บท กล่าวคือ แบบทดสอบประจำบทที่
นักศึกษาทำคะแนนเฉลี่ยได้สูงสุด 3 บทแรก ได้แก่ บทที่ 6 (The Banking) โดยได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 77.33 ( =15.47 
และ S.D.=1.33) รองลงมาคือ บทที่ 4 (Online Marketing ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 76.83 ( =15.37 และ S.D. =1.38) 
และอันดับที่ 3 ได้แก่บทท่ี 5 Advertising ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 76.50 ( =15.30 และ S.D. =1.49) ส่วนแบบทดสอบ
รายบทที่นักศึกษาทำคะแนนเฉลี่ยได้ต่ำสุดได้แก่ บทที่ 1 Hotel ได้คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 72.17 ( =14.43 และ S.D. 
=1.17)    
 2. ดำเนินการวิเคราะห์หาประสิทธิภาพของทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อ
เอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานสำหรับนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษ
เพื่อทักษะการเรียนโดยหาค่าร้อยละของคะแนนจากการทำแบบทดสอบประจำบทของบทเรียนที่ใช้ทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานทั้ง   
6 บทเรียน และค่าร้อยละของคะแนนจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนของนักศึกษาช้ันปทีี่ 1 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต
สาขาสัตวศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จำนวน 30 คน พบว่า ผลรวมคะแนนจากการทำแบบทดสอบประจำ
บทเรียนเพื่อหาประสิทธิภาพของแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานสำหรับ
นักศึกษาที่ลงทะเบียนเรยีนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน จำนวน 6 บทเรียน ของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
30 คน เท่ากับ 2,720 คะแนน จากคะแนนเต็ม 3,600 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 75.55 และผลรวมของคะแนนจากการทำ
แบบทดสอบหลังเรียนของนักศึกษากลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 2,264 คะแนน จากคะแนนเต็ม 3,000 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
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75.47 ดังนั้นประสิทธิภาพของแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน
สำหรับนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียน มีค่าเท่ากับ 75.55/75.47 ซึ่งมี
ประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ 75/75 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อท่ี 1 
 ตอนที่ 2 นำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความ
เข้าใจของนักศึกษาก่อนและหลังการพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสาร
ภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้  
 ผู้วิจัยให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่างทั้ง 30 คน ทำแบบทดสอบวัดความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษก่อนและ
หลังการใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน จำนวน 50 ข้อ (คะแนน
เต็ม 100 คะแนน) ซึ่งเป็นแบบทดสอบฉบับเดียวกันทั้งก่อนเรียน (Pre-test) และหลังเรียน (Post-test) จากนั้นจึงหา
ผลต่างของคะแนน (D) ที่ได้จากการทดสอบก่อนและหลังการใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและ
วิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน แล้วนำคะแนนที่ได้จากการทดสอบทั้งสองครั้งมาเปรียบเทียบความสามารถในการอ่าน
ของนักศึกษา ซึ่งผลจากการวิเคราะห์ พบว่า ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจของนักศึกษาก่อนและ
หลังจากการพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจ
และวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน โดยพบว่าการทำแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ซึ่งมีคะแนนเต็ม 100 คะแนน 
ค่าผลต่างของคะแนนสูงสุดเท่ากับ 38 คะแนน  และค่าผลต่างของคะแนนต่ำสุดเท่ากับ 12 คะแนน 
 ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ
ก่อนและหลังการใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน ปรากฏผลแสดง
ในตารางที่ 1 ดังต่อไปนี้  
 ตารางท่ี 1 ความแตกต่างของค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจก่อนและ
หลังการใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  

การทดสอบ 
คะแนน

เต็ม  S.D. 
  S.D. t df Sig 

ก่อนการเรียน 100 75.47 3.67 
25.87 7.41 19.13 29 0 

หลังการเรียน 100 49.6 8.22 

** มีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ 0.01 
 จากตารางที่ 1 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ข้อมูลและสามารถพบว่าค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษ
เพื่อความเข้าใจหลังการใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  เท่ากับ 
75.47 คะแนน ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจก่อนการใช้แบบฝึกหัดจาก
สื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานซึ่งมีค่าเท่ากับ 49.60 คะแนน ผลต่างเฉลี่ย ( ) 
ระหว่างก่อนและหลังการใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน เท่ากับ 
25.87 ค่าทดสอบ t เท่ากับ 19.13 (p < 0.01) แสดงว่า ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาหลังการใช้
แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานการวิจัยข้อที่ 2   
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 ตอนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 
ผู้วิจัยดำเนินการดังนี้ 
 การศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาทักษะการอ่าน
ภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน
ใน 6 ด้าน คือ 1. ด้านเนื้อหาและภาระงานของบทเรียน 2. ด้านขั้นตอนและกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 3. 
ด้านการพัฒนาทักษะการอ่านเพื่อความเข้าใจ 4. ด้านสื่อประกอบการสอน 5. ด้านการวัดผลและประเมินผล   6. 
ประโยชน์ท่ีได้รับซึ่งผลวิเคราะห์ดังในตารางที่ 2 ดังต่อไปนี้  
 
ตารางที่ 2 ค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อ

ความเข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสาร ภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน 
โดยรวมทุกด้าน 

รายการประเมิน  S.D. 
แปล

ความหมาย 
1. ด้านเนื้อหาและภาระงานของบทเรียน 4.62 0.48 มากที่สุด 
2. ด้านขั้นตอนและกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 4.44 0.73 มาก 
3. ด้านการพัฒนาทักษะการอ่านเพื่อความเข้าใจ 4.45 0.64 มาก 
4. ด้านสื่อประกอบการสอน 4.44 0.65 มาก 
5. ด้านการวัดผลและประเมินผล  4.36 0.77 มาก 
6. ด้านประโยชน์ท่ีได้รับ 4.59 0.52 มากที่สุด 

รวมค่าเฉลี่ย 4.48 0.63 มาก 

 
สรุปผลการวิจัย 

 1. ประสิทธิภาพของแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานซึ่ง
กำหนดประสิทธิภาพไว้ 75/75 ทุกเรื่อง ซึ่งแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้น
ภาระงาน มีประสิทธิภาพทุกเรื่องค่าเฉลี่ยเท่ากับ 75.55/75.47 

 2. ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาขั้นปีที่ 1 ก่อนและหลังเรียน 
โดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน สรุปได้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักศึกษาหลังจากได้เรียนโดยใช้แบบฝึกหดัจากสือ่เอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรูแ้บบเน้นภาระ
งาน ท่ีผู้รายงานสร้างขึ้นสูงกว่าก่อนเรียน โดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบ
เน้นภาระงาน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิตที่ระดับ 0.01 

 3. ผลจากการประเมินแบบประเมินความพึงพอใจที่มีต่อการพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความ
เข้าใจโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน ซึ่งมี 5 ระดับของ
นักศึกษาที่เรียน โดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน พบว่า
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นักศึกษามีความพึงพอใจต่อการเรียนโดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้น
ภาระงาน อยู่ในระดับมาก 4 ด้าน และมากที่สุด 2 ด้าน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

 1.  ด้านประสิทธิภาพของแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระ
งาน พบว่าแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานจากคะแนนระหว่างเรียน 
(ประสิทธิภาพกระบวนการ)  มีประสิทธิภาพ  เท่ากับ  75.55  ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานที่กำหนดคือ  75/75   ที่ตั้งไว้  
และผลการเรียนรู้จากผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียน  (ประสิทธิภาพผลลัพธ์)  มีประสิทธิภาพเท่ากับ 75.47  ซึ่งสูง
กว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้  ซึ่งเป็นไปตาม  สมมุติฐานของการพัฒนาข้อที่  1  เนื่องจากแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิง
ธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน จะเป็นการจัดกิจกรรมกลุ่มย่อยที่คละเด็กเก่งกับเด็กอ่อนไว้ด้วยกัน  และเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้มสี่วนร่วมในการทำ กิจกรรม  เป็นกิจกรรมที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ ผู้เรียนจะต้องเป็นผู้สรา้งความรู้ดว้ย
ตนเองโดยผ่านกิจกรรมการเรียนการสอนแบบมีภาระงาน เพื่อให้ได้มาซึ่งความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับบทเรียน  ครูผู้สอนมี
บทบาทหน้าท่ีเป็นเพียงผู้ให้คำแนะนำและจัดกิจกรรมการเรียนรูใ้ห้เหมาะสมกับผู้เรียน (Willis: 1998, Ellis: 2003)  และ
นอกจากนั้นยังสอดคล้องกับ พนอ สงวนแก้ว (2554) การพัฒนารูปแบบกิจกรรมการอ่านเน้นภาระงานเพื่อส่งเสริมความ
เข้าใจในการอ่านภาษาอังกฤษความพึงพอใจต่อการอ่านภาษาอังกฤษแบบเพิ่มขยายและความคงทนในการเรียน พบว่า 
รูปแบบมีประสิทธิภาพ อยู่ในระดับดี คะแนนความเข้าใจในการอ่านของกลุ่มตัวอย่างก่อนเรียนและหลังเรียนแตกต่างกัน
อย่างมีนัย สำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 มีความพึงพอใจต่อการอ่านแบบเพิ่มขยายอยู่ในระดับมาก คะแนนหลังเรียนและ
สอบซ้ำแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.5 

 2.  ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปีที่  1 ก่อนเรียนและหลังเรียนโดยใช้
แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  พบว่า  นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01  แสดงว่าผลการเรียนวิชา
ภาษาอังกฤษเพื่อทักษะการเรียนที่เรียนด้วยแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้น
ภาระงานมีทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจเรียนที่สูงขึ้นกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ ซึ่งสอดคล้องกับกัลยา เวทยาวงศ์ 
(2550) ได้ศึกษาถึงการพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษโดยใช้แบบฝึกทักษะการอ่านภาษาอังกฤษของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนเบญจมราชูทิศ จังหวัดนครศรีธรรมราชที่ลงเรียนภาษาอังกฤษเพิ่มเติม รายวิชาภาษาอังกฤษ
เพื่อชีวิตประจาวัน อ32101 ซึ่งมีกลุ่มตัวอย่างจำนวน 3 กลุ่มซึ่งได้มาโดยวิธีเลือกแบบเจาะจง ผลการวิจัยพบว่า นักเรียน
ที่ได้รับการพัฒนาด้วยแบบฝึกทักษะการอ่านภาษาอังกฤษมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง เรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 3.  ผลการศึกษา ความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อการพัฒนาทักษะการอ่านภาษาอังกฤษเพื่อความเข้าใจ
โดยใช้แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน  พบว่า มีความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับมาก 4 ด้าน และมากที่สุด 2 ด้าน  ซึ่งสอดคล้องกับ โอภาส หรสิทธิ์ (2559) ได้พัฒนางานวิจัยคือ การพัฒนา
รูปแบบการสอนโดยอิงเนื้อหาคุณธรรม จริยธรรมเพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษและความตระหนักรู้
ด้านคุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง การวิจัย
ครั้งนีม้ีผลการวิจัยพบว่า 1) ประสิทธิภาพของรูปแบบการสอนโดยอิงเนื้อหาคณุธรรม จริยธรรมเพื่อส่งเสริมความสามารถ
ในการอ่านภาษาอังกฤษและความตระหนักรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรมมีค่าเท่ากับ 76.61/73.51 ซึ่งต่ำกว่าเกณฑ์ที่ตั้งไว้ 



 
 
 
 
 
 
 

604 
 

คือ 75/75 แต่มีประสิทธิภาพที่ยอมรับได้2) ความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชา
ภาษาอังกฤษธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 3) ความตระหนักรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรมของนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ มหาวิทยาลัย
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง หลังการทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 4) ความคิดเห็นของ
นักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ท่ีมีต่อรูปแบบการสอนโดยอิงเนื้อหา
คุณธรรม จริยธรรมเพื่อส่งเสริมความสามารถในการอ่านภาษาอังกฤษและความตระหนักรู้ด้านคุณธรรม จริยธรรม อยู่ใน
ระดับดีมาก               

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้   
               1.1  การนำแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน

ไปใช้ ควรจะต้องคำนึงถึงข้อที่เป็นปัญหาและข้อจำกัดของแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการ
เรียนรู้แบบเน้นภาระงานในช้ันเรียน เนื่องจากจะใช้เป็นเพียงผู้ช่วยครูมากกว่าที่จะใช้สอนแทนครู เพราะการสอนนั้น
จะต้องมีการปลูกฝังจริยธรรม ความมีวินัยและความตั้งใจในการทำงาน เพื่อนักศึกษาจะได้มีความตระหนักในการเรียน
แบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงาน เพราะจะทำให้สามารถบรรลุผล
ตามที่ปรากฏ   

                  1.2  การเรียนรู้จะต้องสร้างองค์ความรู้ให้เกิดในการเรียนรู้ โดยมีการอ้างอิงแหล่งที่มาขอ ง
รูปภาพและข้อมูล เพื่อให้นักศึกษาได้สามารถสืบค้นและเรียนรู้เพิ่มเติมได้   

 2. ข้อเสนอแนะในการศึกษาค้นคว้าครั้งต่อไป 
     2.1 ควรศึกษาการนำแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจและวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระ

งานท่ีสร้างขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างท่ีอื่นหรือสถาบันอื่น เพื่อให้ได้ข้อสรุปในการศึกษาที่เที่ยงตรงมากยิ่งข้ึน  
     2.2 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนแบบฝึกหัดจากสื่อเอกสารภาษาอังกฤษเชิงธุรกิจ

และวิธีการเรียนรู้แบบเน้นภาระงานกับการสอนแบบบรรยาย หรือเปรียบเทียบกับการสอนวิธีอื่น ๆ เพื่อให้ได้ข้อมูลสรุป
เชิงลึกมากกว่าเดิม 

     2.3 ควรมีการสร้างและพัฒนาสื่อและนวัตกรรมทางการศึกษาแบบอ่ืนๆ ในระดับชั้นอื่นๆ ต่อไป      
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การพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนใน จังหวัดราชบุรี  
Development of tourist information website for promoting Sustainable tourism in 

Ratchaburi 
 

ธนากร แสงกระโทก1 เมตตา คงคากูล2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์ึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2 อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาเว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ของจังหวัดราชบุรี 2) หาประสิทธิภาพของเว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี และ3)  หา
ความพึงพอใจของผู้ใช้เว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในงานวิจัย ได้แก่ 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิค จำนวน 3 ท่าน ได้มาด้วยวิธีการแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling) และนักท่องเที่ยวท่ีใช้เว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี จำนวน 100 ท่าน ได้มา
ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยประกอบด้วย 1) เว็บไซต์เพื่อ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี 2) แบบประเมินคุณภาพเว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน
ของจังหวัดราชบุรี 3) แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้เว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี
และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1. เพื่อหาประสิทธิภาพของเว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้าน
เนื้อหาจากสำนักงานการท่องเที่ยวจังหวัดราชบุรี พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับดีมากมีค่าเฉลี่ย 4.58 

2. ผลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวท่ีใช้เว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี พบว่าใน
ภาพรวมอยู่ในระดับดีมีค่าเฉลี่ย 4.30 

 
คำสำคัญ : การพัฒนาเว็บไซต์ ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยว ส่งเสรมิการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน,จังหวัดราชบรุ ี

 

ABSTRACT 
 

This purpose of this research are 1) develop a website to promote sustainable tourism in 
Ratchaburi. 2) find the efficiency of the website to promote sustainable tourism in Ratchaburi. 3) find 
satisfaction among users of the website for promoting sustainable tourism in Ratchaburi. Sample 
group used in the research are 3 technical luminaries acquired by purposive sampling and 100 tourists 
using the website to promote sustainable tourism in Ratchaburi province acquired by simple random 
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sampling. Tools used in the research are 1) Website to promote sustainable tourism in Ratchaburi. 2) 
Website Quality questionnaire for sustainable tourism promotion in Ratchaburi. 3) Website user 
satisfaction questionnaire for sustainable tourism promotion in Ratchaburi province. The statistics 
used for data analysis were mean and standard deviation.  

1. To find the effectiveness of the website to promote sustainable tourism in Ratchaburi By 
experts in content from Ratchaburi Tourism Office Found that in the overall picture is very good, with 
an average value of 4.58 

2. The satisfaction of tourists who use the website to promote sustainable tourism in 
Ratchaburi Province It was found that the overall picture was in a good level with an average of 4.30. 
Keywords : Website Development, Tourist Information Sites, Promote sustainable tourism, Ratchaburi  

 Province 

 
บทนำ 

ประเทศไทยมองการท่องเที่ยวใน ปี 2562 ต้องตอบโจทย์ยุทธศาสตร์ชาติ คือ กรอบพัฒนาประเทศระยะยาว 
เพื่อให้ประเทศบรรลุวิสัยทัศน์ตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ โดยครอบคลุมตั้งแต่ปี 2561-2580 ในส่วนของอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวเป้าหมายที่กำหนดไว้ คือ การเป็นจุดหมายปลายทางการท่องเที่ยวระดับโลก หรือ เป็นแม่เหล็กการท่องเที่ยว
ระดับโลก โดยแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์การท่องเที่ยว เชิงสร้างสรรค์และวัฒนธรรม ส่งเสริมการท่องเที่ยว ผ่านการ
พัฒนาสินค้าและบริการด้วยภูมิปัญญาท้องถิ่นการท่องเที่ยวเช่ือมโยงภูมิภาค เพื่อขยายการท่องเที่ยวของไทย และ
ภูมิภาคไปพร้อมกัน ซึ่งนับเป็นมูลค่ามากมายที่จะสามารถพัฒนาชุมชนให้น่าท่องเที่ยว เน้นพัฒนาระดับท้องถิ่น ความ
คาดหวังในปี 2562 รัฐบาลยังคงมีความไว้วางใจให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นเครือ่งมือในการช่วยกระตุน้เศรษฐกิจให้
ถึงท้องถิ่นอย่าง พร้อมกับกำหนดเป้าหมายชัดเจนให้ผลักดันการกระจายรายได้สู่จังหวัดท่องเที่ยวรอง และความมุ่งมั่น
ของ ททท. ที่ต้องการมีส่วนร่วมอย่างสำคัญภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติที่มุ่งให้ประเทศมีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ควบคู่
กับการพัฒนาประเทศ ตามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในส่วนของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (ยุทธศักดิ์ สุภสร, 2562) 

จังหวัดราชบุรีมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวที่สําคัญคือ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
และวิถีชีวิตชุมชน มีทรัพยากรด้านการท่องเที่ยว ที่สามารถพัฒนาและสร้างรายได้ให้กับจังหวัดเพิ่มขึ้นได้ เช่น การ 
ท่องเที่ยวแนวชายแดนไทย-พม่า บริเวณอําเภอสวนผึ้งและอําเภอบ้านคา การท่องเที่ยวตลาดน้ำดําเนินสะดวก จึงเป็น
ทรัพยากรที่สําคัญในการยกระดับการท่องเที่ยวของจังหวัดราชบุรี จะเห็นได้ว่าราชบุรีมีแหล่งท่องเที่ยวมากมายแต่การ 
ประชาสัมพันธ์ถึงแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ยังไม่ทั่วถึงกับนักท่องเที่ยวในทุกระดับ (เมตตา คงคากูล , 2561) สถิติการ
ท่องเที่ยวจังหวัดราชบุรี มีแหล่งท่องเที่ยวหลากหลายทั้งแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ ที่สวยงามทางธรรมชาติ ทาง
ประวัติศาสตร์ แหล่งท่องเที่ยวเชิงเกษตร เชิงสุขภาพ และแหล่องท่องเที่ยววิถีชุมชน จึงทำให้จังหวัดราชบุรีมีรายได้
เพิ่มขึ้นติดลำดับที่ 12 เมืองต้องห้ามพลาด การส่งเสริมการตลาดสถิติการท่องเที่ยวจังหวัดราชบุรี พ.ศ. 2560 จำนวน
นักท่องเที่ยวที่มาเยี่ยมเยือน 1,701,116 ราย จำนวนนักท่องเที่ยว 732,044 ราย รายได้การท่องเที่ยว พ.ศ. 2560 มี
รายได้ 3.05 พันล้านบาท (สำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2560) 

เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและเว็บไซต์นอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อการดำเนินงานด้านต่าง ๆ แล้วยังเป็นการ
อำนวยความสะดวก และเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงานของหน่วยงาน การให้ความสำคัญกับรูปแบบเว็บไซด์ 
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การนำเสนอทั้งทางด้านเนื้อหา และองค์ประกอบต่าง ๆ ในเว็บไซต์ที่ ทันสมัยใช้ง่าย ยังช่วยให้ เว็บไซต์เป็นสื่อ
ประชาสัมพันธ์ที่เป็นตัวช่วยในการค้นหาสถานที่ท่องเที่ยว และเว็บไซต์ยังมีรูปของสถานที่ต่างๆ ข้อมูลที่พัก หรือราคา 
เว็บท่องเที่ยวเป็นข้อมูลหลักๆ ท่ีสำคัญมากท่ีนักท่องเที่ยวศึกษาก่อนไปท่องเที่ยว 

ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสําคัญที่มีการพัฒนาเว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของ จังหวัดราชบุรีให้
เป็นรูปธรรม นําเสนอข้อมูลเพื่อเชื่อมโยงการเดินทางท่องเที่ยวในจังหวัดราชบุรี เป็น ศูนย์กลางข้อมูลข่าวสารด้านการ
ท่องเที่ยว ร้านอาหาร ที่พัก การเดินทาง สิ่งอํานวยความสะดวกทางการท่องเที่ยว และความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว 
ฯลฯ อย่างเป็นปัจจุบันเพื่ออำนวยความสะดวกให้กับนักท่องเที่ยวท่ีต้องการ ศึกษาข้อมูล วางแผนการท่องเที่ยวก่อนการ
เดินทาง ค้นหาข้อมูลต่าง ๆ ที่ต้องการเพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนการ ตัดสินใจของนักท่องเที่ยวที่จะเข้ามาเที่ยวในจังหวัด
ราชบุรีให้นักท่องเที่ยวรับรู้และเข้าใจในภาพลักษณ์ที่ดี ของจังหวัดราชบุรี สร้างความเชื่อมั่นให้แก่นักท่องเที่ยวท้ังชาวไทย
และชาวต่างชาติ สร้างกระแสการรับรู้ข้อมลูการ ท่องเที่ยวของจังหวัดผ่านทางอินเทอร์เน็ต ซึ่งนักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึง
เว็บไซต์ในลักษณะที่เป็นเทคนิคการพัฒนาเว็บไซต์แบบใหม่ซึ่งจะมีการปรับเปลี่ยนขนาดของเว็บไซต์ให้เหมาะสมกับการ
แสดงผลบนหน้าจอต่างๆ และความละเอียดของหน้าจอในอุปกรณ์ที่แตกต่างกันเพื่อดูข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยว ได้ด้วย
อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์แบบพกพา เช่น โน๊ตบุ๊ค แท็ปเล็ต สมาร์โฟน เป็นต้น และมีปฏิสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยวโดยใช้งาน
ได้ง่ายที่สุด จะช่วยให้นักท่องเที่ยวประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายซึ่งเว็บไซต์นี้จะ สามารถปรับการแสดงผลให้เหมาะสมกับ
อุปกรณ์ต่าง ๆ ได้เพื่อเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจของจังหวัดราชบุรี 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อพัฒนาเว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี 
2.  เพื่อหาประสิทธิภาพของเว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี 
3. เพื่อหาความพึงพอใจของผู้ใช้เว็บไซต์เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดราชบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1.1 ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ใช้เว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนใน
จังหวัดราชบุรี 

1.2 กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ใช้งานเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี จำนวน 100 คน ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย (Simple Random Sampling) 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 2.1 ข้อมูลเส้นทางการเดินไปยังสถานท่ีท่องเที่ยวในจังหวัดราชบุรี   

 2.2 ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดราชบุรี ได้แก่ แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวท่ีมนุษย์สร้างขึ้น   
 2.3 ซอฟต์แวร์ที่ใช้ในการสร้างระบบการจัดการเนื้อหาบนเว็บ 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาครั้งนี้จะทำการศึกษาในพื้นที่จังหวัดราชบุรี ประกอบด้วย 10 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเมืองราชบุรี อำเภอจอมบึง
อำเภอบ้านโป่ง อำเภอโพธาราม อำเภอบ้านคา อำเภอสวนผึ้ง อำเภอปากท่อ อำเภอดำเนินสะดวก อำเภอบางแพ และอำเภอวัดเพลง 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 เว็บไซต์ข้อมลูแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี 
1.2 แบบประเมินคุณภาพเว็บไซต์ข้อมลูแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัด

ราชบุร ี
1.2 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้เว็บไซต์ข้อมลูแหล่งท่องเทีย่วเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบ

ยั่งยืนในจังหวัดราชบุร ี
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1 วางแผนและรวบรวมข้อมูลของแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดราชบุรี 
2.2 สอบถามและวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ระบบ 
2.3 ออกแบบสร้างเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี 
2.4 นำเว็บไซต์ให้ผู้เช่ียวชาญด้านเว็บไซต์และระบบทำการประเมินคุณภาพของเว็บไซต์ จำนวน 3 คน 
2.5 ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำของผู้เช่ียวชาญ 
2.6 ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการตอบแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ที่เข้ามาใช้บริการเว็บไซต์

ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี  เป็นระยะเวลา 3 เดือน ตั้งแต่เดือนกันยายน 
2562 ถึง เดือนพฤศจิกายน 2562 

2.7 ประเมินประสิทธิภาพและความพึงพอใจที่มีต่อ เว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี ได้กำหนดเกณฑ์ตามวิธีของ John W.Best 
ตารางที่ 1 แสดงเกณฑ์ตามวิธีของ John W.Best ทั้ง 5 ระดับ 

 

ระดับเกณฑ์การให้คะแนน 
ความหมาย 

เชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ 

ดีมาก 4.50 – 5.00 
เว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี

แบบพกพามีคุณภาพและความพึงพอใจในระดับดีมาก 

ด ี 3.50 – 4.49 
เว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี

แบบพกพามีคุณภาพและความพึงพอใจในระดับด ี

ปานกลาง 2.50 – 3.49 
เว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี

แบบพกพามีคุณภาพและความพึงพอใจในระดับปานกลาง 

น้อย 1.50 – 2.49 
เว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี

แบบพกพามีคุณภาพและความพึงพอใจในระดับน้อย 

น้อยที่สุด 1.00 – 1.49 
เว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี

แบบพกพามีคุณภาพและความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
นำข้อมูลที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูลนำมาตรวจสอบความถูกต้อง จัดเรียงหมวดหมู่และเข้ารหัส วิเคราะห์

หาค่าสถิติ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ประเมินคุณภาพให้กับผู้ทรงคุณวุฒิ และการ
สอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้ศูนย์รวมแหล่งท่องเที่ยวโดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริงผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์แบบพกพา 

เพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในเขตจังหวัดราชบุรี ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
 

ผลการวิจัย  
ในการดำเนินการวิจัยการพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัด

ราชบุรี ผู้วิจัยได้กำหนดวิธีการนำเสนอข้อมูลไว้ 3 ส่วน คือ 
1. ผลการพัฒนาการพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี 

ประกอบด้วย 2 ข้ันตอน ดังนี้ 
1.1 เว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี ทีทั้งหมด 10 อำเภอ 

ได้แก่ อำเภอเมืองราชบุรี อำเภอจอมบึง อำเภอบ้านโป่ง อำเภอโพธาราม อำเภอบ้านคา อำเภอสวนผึง อำเภอปากท่อ อำเภอ
ดำเนินสะดวก อำเภอบางแพ และอำเภอวัดเพลง และได้ยกสถานที่ที่ได้รับความนิยมและน่าสนใจมา 10 สถานที่ ได้แก่ 
อุทยานหินเขางู ตลาดอมยิ้ม ถ้ำจอมพล ตลาดน้ำดำเนินสะดวก บ้านหอมเทียน ตลาดโอ๊ะป่อย วัดขนอนหนังใหญ่  โรงงาน
เซรามิคเถ้าฮงไถ่ เรื่องของโอ่ง น้ำตกเก้าช้ัน โดยใช้เว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนใน
จังหวัดราชบุรีที่เป็นแหลงท่องเที่ยวทางธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวที่มุนษย์สร้างขึ้น สามารถ
แบ่งเนื้อหาได้ดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 แหล่งท่องเที่ยวที่สำคัญในจังหวัดราชบุรี แยกตามประเภท และที่ตั้ง 

ที ่ ชื่อแหล่งท่องเที่ยว ที่ต้ัง ประเภท 

1 อุทยานหินเขางู ต.เกาะพลับพลา อ.เมือง ธรรมชาติ 

2 ตลาดอมยิ้ม ต.จอมบึง อ.จอมบึง มนุษย์สร้างขึ้น 

3 ถ้ำจอมพล ต.จอมบึง อ.จอมบึง ธรรมชาติ 

4 ตลาดน้ำดำเนินสะดวก ต.ดำเนินสะดวก อ.ดำเนินสะดวก วัฒนธรรม 

5 บ้านหอมเทียน ต.สวนผึ้ง อ.สวนผึ้ง มนุษย์สร้างขึ้น 

6 ตลาดโอ๊ะป่อย ต.สวนผึ้ง อ.สวนผึ้ง มนุษย์สร้างขึ้น 

7 วัดขนอนหนังใหญ่   ต.สร้อยฟ้า อ.โพธาราม วัฒนธรรม 

8 โรงงานเซรามิคเถ้าฮงไถ ่ ต.เจดีย์หัก อ.เมือง มนุษย์สร้างขึ้น 

9 เรื่องของโอ่ง ต.ดอนตะโก อ.เมือง มนุษย์สร้างขึ้น 

10 น้ำตกเก้าช้ัน ต.สวนผึ้ง อ.สวนผึ้ง ธรรมชาติ 
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1.2 การพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี ผู้วิจัยได้พัฒนา
โปรแกรม WordPress ผลการพัฒนาเว็บไซต์ได้เว็บไซต์ที่อยู่บนระบบเครือข่ายมีช่ือ URL คือ http://www.ratchaburitravel.net 
ดังภาพที่ 1 ถึงภาพที่ 6 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 หน้าแรกของเว็บไซต์    ภาพที่ 2 สถานท่ีท่องเที่ยวที่น่าสนใจ 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 หน้าเนื้อหาสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีหน้าสนใจ    ภาพที่ 4 หน้าวีดีโอสถานท่ีท่องเที่ยวท่ี     
      หน้าสนใจ  

 
 
 
 
 

ภาพที่ 5 หน้าแผนที่สถานท่ีท่องเที่ยวท่ีหน้าสนใจ    ภาพที่ 6 หน้า Navigation แผนที ่
          จังหวัดราชบุรี  
 2. ผลการศึกษาคุณภาพของการพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนใน
จังหวดัราชบุรี โดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิคและผู้ทรงคุณวุฒิจากสำนักงานการท่องเที่ยวจังหวัดราชบุรี  
ตารางที่ 3 ผลการประเมินการศึกษาคุณภาพของการพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบ

ยั่งยืนในจังหวัดราชบุรีโดยผู้ทรงคุณวุฒิด้านเนื้อหา n=3 

รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 

( ) S.D. 
ระดับเชิง

คุณภาพ 

ด้านการนำเสนอข้อมูล 4.53 0.23 ดีมาก 

1. ความคมชัดของตัวอักษรที่ใช้ในระบบ 4.33 0.58 ด ี

2. ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรที่ใช้ในระบบ 4.33 0.58 ด ี
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ตารางที่ 3 (ต่อ)    

รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 

( ) S.D. 
ระดับเชิง

คุณภาพ 

3. ความเหมาะสมของสีตัวอักษรที่ใช้ในระบบ 4.33 0.58 ด ี

4. ความเหมาะสมของรูปแบบของตัวอักษรที่ใช้ในระบบ 5.00 0.00 ดีมาก 

5. ความถูกต้องของภาษาที่ใช้งานในระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 

6. ความชัดเจนของภาพที่ใช้ในระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 

7. ความเหมาะสมของขนาดของภาพที่ใช้ในระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 

8. ความเหมาะสมของตำแหน่งที่ใช้ในการจัดวางภาพ 4.33 0.58 ด ี

9. ความเหมาะสมของสีหน้าจอของระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 

10. ความเหมาะสมของการจัดวางองค์ประกอบในหน้าจอของ
ระบบ 

4.33 0.58 ด ี

ด้านเนื้อหาของระบบ 4.58 0.29 ดีมาก 

1. เนื้อหาท่ีใช้อธิบายมีความเหมาะสมกับระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 

2. เนื้อหาด้านสถานท่ีท่องเที่ยวมีความเหมาะสม 4.67 0.58 ดีมาก 

3. เนื้อหาด้านเส้นทางการท่องเที่ยวมีความเหมาะสม 4.67 0.58 ดีมาก 

4. เนื้อหาด้านข้อมลูเพิ่มเติมมคีวามเหมาะสม 4.33 1.15 ด ี

ด้านการใช้งานศูนย์รวมแหล่งท่องเท่ียวฯ 4.60 0.26 ดีมาก 

1. ความสะดวกในการใช้งานปุม่คำสั่งต่างๆ ในระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 

2. ความชัดเจนของคำสั่งการใช้งานในระบบ 4.33 1.15 ด ี

3. ความสะดวกในการใช้งานระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 

4. ความสวยงามของรูปแบบการนำเสนอของระบบ 4.67 0.58 ดีมาก 

5. ความรวดเร็วในการสืบค้น 4.67 0.58 ดีมาก 

ด้านสื่อวีดิโอ (Video) 4.56 0.33 ดีมาก 

1. ขนาดของภาพวีดิโอที่ใช้มีความเหมาะสม 4.67 0.58 ดีมาก 

2. ความชัดเจนของวีดิโอที่ใช้มีความเหมาะสม 4.67 0.58 ดีมาก 

3. ความเหมาะสมของวีดิโอที่ใช้สื่อความหมาย 4.33 1.15 ด ี

ภาพรวม 4.58 0.28 ดีมาก 
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 จากตารางที่ 3 ในภาพรวมอยู่ในระดับดี เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านรูปแบบการนำเสนอข้อมูล 
(Format data) อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 4.53  ด้านเนื้อหาของระบบ (Content) อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 4.58 
ด้านการใช้งาน (Usability) อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 4.60 ด้านสื่อวีดิโอ (Video) อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 4.56 
ตามลำดับ  
 3. ผลประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อการพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืนในจังหวดัราชบุรี 

ตารางที่ 4 แสดงการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
เพศ จำนวน(คน) ร้อยละ 

ชาย 41 41.00 

หญิง 59 59.00 

รวม 100 100 

 จากตารางที่ 4พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้ายละ 59.00 และเป็นเพศชาย คิดเป็น
ร้อยละ 41.00 
ตารางที่ 5 สรุปผลการประเมินความพึงพอใจของการพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเทีย่วเพื่อส่งเสริมการท่องเทีย่วแบบ 

ยั่งยืนในจังหวดัราชบุรี n=100 

รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 

( ) S.D. 
ระดับเชิง

คุณภาพ 

ด้านการนำเสนอข้อมูล 4.26 0.15 ด ี

1.ความคมชัดของตัวอักษรที่ใช้ในระบบ 4.37 0.49 ด ี

2. ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรที่ใช้ในระบบ 4.65 0.67 ดีมาก 

3. ความเหมาะสมของสตีัวอักษรที่ใช้ในระบบ 4.27 0.44 ด ี

4. ความเหมาะสมของรูปแบบของตัวอักษรที่ใช้ในระบบ 4.43 0.73 ด ี

5. ความถูกต้องของภาษาที่ใช้งานในระบบ 4.37 0.49 ด ี

6. ความชัดเจนของภาพที่ใช้ในระบบ 3.89 0.39 ดีมาก 

7. ความเหมาะสมของขนาดของภาพท่ีใช้ในระบบ 4.37 0.49 ด ี

8. ความเหมาะสมของตำแหน่งที่ใช้ในการจดัวางภาพ 4.16 0.69 ด ี

9. ความเหมาะสมของสหีน้าจอของระบบ 4.13 0.78 ด ี

10.ความเหมาะสมของการจดัวางองค์ประกอบในหน้าจอของ

ระบบ 

3.92 0.36 ดีมาก 
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ตารางที่ 5 (ต่อ)    

รายการประเมิน 

ระดับคุณภาพ 

( ) S.D. 
ระดับเชิง

คุณภาพ 

ด้านเนื้อหาของระบบ 4.13 0.15 ด ี

1. เนื้อหาท่ีใช้อธิบายมีความเหมาะสมกับระบบ 4.25 0.43 ด ี

2. เนื้อหาด้านสถานท่ีท่องเที่ยวมคีวามเหมาะสม 4.05 0.23 ด ี

3. เนื้อหาด้านเส้นทางการท่องเที่ยวมีความเหมาะสม 4.03 0.16 ด ี

4. เนื้อหาด้านข้อมูลเพิ่มเตมิมีความเหมาะสม 4.19 0.46 ด ี

ด้านการใช้งานศูนย์รวมแหล่งท่องเท่ียวฯ 4.05 0.37 ด ี

1. ความสะดวกในการใช้งานปุ่มคำสั่งต่างๆ ในระบบ 4.00 0.00 ด ี

2. ความชัดเจนของคำสั่งการใช้งานในระบบ 3.75 0.75 ด ี

3. ความสะดวกในการใช้งานระบบ 4.00 0.00 ด ี

4. ความสวยงามของรูปแบบการนำเสนอของระบบ 4.00 0.00 ด ี

5. ความรวดเร็วในการสืบค้น 4.50 0.58 ดีมาก 

ด้านสื่อวีดิโอ (Video) 4.75 0.03 ดีมาก 

1. ขนาดของภาพวีดิโอที่ใช้มีความเหมาะสม 5.54 0.62 ดีมาก 

2. ความชัดเจนของวีดิโอที่ใช้มีความเหมาะสม 4.33 0.62 ด ี

3. ความเหมาะสมของวีดิโอที่ใช้สือ่ความหมาย 4.38 0.57 ด ี

 จากตารางที่ 5 ในภาพรวมอยู่ในระดับดี เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านรูปแบบการนำเสนอข้อมูล 
(Format data) อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย 4.27  ด้านเนื้อหาของระบบ (Content) อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย 4.13 ด้านการ
ใช้งาน (Usability) อยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ย 4.05 ด้านสื่อวีดิโอ (Video) อยู่ในระดับดีมาก มีค่าเฉลี่ย 4.57 ตามลำดับ 

 
สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง การพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี สรุป
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. การพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี ได้รวบรวมแหล่ง
เที่ยวในจังหวัดราชบุรี ทั้ง 10 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเมืองราชบุรี อำเภอจอมบึง อำเภอบ้านโป่ง อำเภอโพธาราม อำเภอ
บ้านคา อำเภอสวนผึ้ง อำเภอปากท่อ อำเภอดำเนินสะดวก อำเภอบางแพ และอำเภอวัดเพลง โดยใช้การพัฒนาเว็บไซต์
ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี รวมแหล่งท่องเที่ยวที่เป็นแหล่งท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติ แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม แหล่งท่องเที่ยวที่มนุษย์สร้างขึ้น  ได้ทำการแบ่งแยกประเภทแหล่งท่องเที่ยว
ตารางที่ 2 
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2. การพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี เพื่อส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในเขตจังหวัดราชบุรี มีการประเมินคุณภาพด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน ด้านรูปแบบการนำเสนอข้อมูล 
(Format data)  ด้านเนื้อหาของระบบ (Content)  ด้านการใช้งาน (Usability) ด้านสื่อวีดิโอ (Video)  ในภาพรวมของ
การประเมินอยู่ในระดับมาก 

3. จากการสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้การพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบ
ยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี จำนวน 100 คน จากองค์ประกอบ 5 ด้าน ด้านรูปแบบการนำเสนอข้อมูล (Format data)  ด้าน
เนื้อหาของระบบ (Content)  ด้านการใช้งาน (Usability) ด้านสื่อวีดิโอ (Video) ในภาพรวมของการประเมินอยู่ใน
ระดับดีมาก ผลจากการสอบถามความพึงพอใจอยู่ในระดับมาก 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. การพัฒนาการพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่ท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี ได้

รวบรวมแหล่งเที่ยวในจังหวัดราชบุรีทั้ง 10 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเมืองราชบุรีอำเภอจอมบึง อำเภอบ้านโป่ง อำเภอ 
โพธาราม อำเภอบ้านคา อำเภอสวนผึ้ง อำเภอปากท่อ อำเภอดำเนินสะดวก อำเภอบางแพ และอำเภอวัดเพลง โดยใช้
เว็บไซต์ข้อมูลแหล่ท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี เป็นการนำเสนอแหล่ งท่องเที่ยวที่มี
ความน่าใจและได้รับความนิยมนำมาไว้ในเว็บไซต์ข้อมูลแหล่ท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัด
ราชบุรี ท่ีรวบรวมแหล่งท่องเที่ยวในอำเภอต่างๆของจังหวัดราชบุรีสามารถแสดงสถานที่ท่องเที่ยวได้จริงในรูปแบบของ  
GUI ในแผนท่ีจังหวัดราชบุรี 

 2. การพัฒนาการพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่ท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี 
พบว่าเว็บไซต์ข้อมูลแหล่ท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี ตามความคิดเห็นของ
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคนิค อยู่ในระดับดีทั้งนี้เนื่องมาจากการพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่ท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยว
แบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี ได้เว็บไซต์ขึ้นตามขั้นตอนของการพัฒนาคุณภาพอีกทั้งได้ผ่านการตรวจสอบความถูกต้องจาก
ผู้ทรงคุณวุฒิและได้นำข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขให้เว็บไซต์ข้อมูลแหล่ท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืน
ในจังหวัดราชบุรี มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น  

3. จากการสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้การพัฒนาการพัฒนาเว็บไซต์ข้อมูลแหล่ท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี จำนวน 100 คนที่มีความสนใจซึ่งเป็นสิ่งที่แปลกใหม่และยังแนะนำสถานที่
ท่องเที่ยวในจังหวัดราชบุรี ได้อีกด้วยเป็นประโยชน์สำหรับนักท่องเที่ยว ผลการสำรวจความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมาก 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะจากการวิจยั 
เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาเว็บไซต์ข้อมลูแหล่งท่องเที่ยวเพื่อสง่เสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัด

ราชบุรี ให้กับจังหวัดอื่น ๆ เพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในประเทศไทย 
 
 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
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  ควรศึกษาเกี่ยวกับ การเว็บไซต์ขอ้มูลแหล่งท่องเที่ยวเพื่อส่งเสรมิการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในจังหวัดราชบุรี 
ต้องมีความยืดหยุ่นด้านข้อมลูปรบัแต่งได้เพราะมสีถานท่ีท่องเที่ยวเกดิขึ้นไดต้ลอด 
 

เอกสารอ้างอิง 
ประพัฒน์ อธิปัญจพงษ์. (2552). การพัฒนาเว็บไซต์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงเกษตรแบบมีส่วนร่วมของเครือข่าย

ท่องเที่ยวเชิงเกษตรจังหวัดระยอง. วิทยานิพนธ์ วท.ม.(พัฒนาการเกษตร). กรุงเทพฯ: บัณฑิตวิทยาลัย
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง.   

พรรณธิภา เพชรบุญมี. (2551). การพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ วิชาโครงสร้างข้อมูล.รายงานการวิจัยมหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชมงคลล้านนา จังหวัดตาก. 

เมตตา คงคากูล. (2561). การพัฒนาศูนย์รวมแหล่งท่องเที่ยวโดยใช้เทคโนโลยีเสมือนจริงผ่านอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
แบบพกพา เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนในเขตจังหวัดราชบุรี : คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง. 

ยุทธศั กดิ์   สุภ สร . (2562). ทิ ศทางท่ อ งเที่ ยวในปี  2562 . ค้น เมื่ อ  กรกฎาคม  10 , 2562, จาก  https:// 
www.tatreviewmagazine.com/article/tourism-thailand-2562. 

รัตนทิพย์ รัตนชัย. (2553). การพัฒนาระบบสารสนเทศเพ่ือการท่องเที่ยววัดและชุมชนในเขตดุสิตโดยใช้เทคนิคเชิง
ส่วนประกอบ. มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา. 

วิชาญ ทุมทอง. (2557). พ้ืนฐานการพัฒนาสารสนเทศบนอินเตอร์เน็ตด้วย html 5 และ CSS3. กรุงเทพมหานคร: 
ภาพพิมพ์.  

วิวัฒน์ สมตน. (2557). การพัฒนาเว็บไซต์ประชาสัมพันธ์ พิพิธภัณฑ์ภูมิปัญญาไทย มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ.  
สํานักงานสถิติแห่งชาติ. (2560). สถิติการท่องเทียวจังหวัดราชบุรี. กรุงเทพฯ : สํานักงานสถิติแห่งชาติ 
สิริกาญจน์ สุขผล. (2552). ปัจจัยที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้งานเว็บไซต์ กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสาร. มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์:กรุงเทพฯ. 
John W. Best. (1981). Research in Education, 4th ed. New Jersey : Prentice – Hall Inc. 
 



 
 
 
 
 
 

617 

การศึกษาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ 
เร่ือง การเขียนโปแกรมเบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา 

A Study of the Efficiency of Computer Assisted Instruction on 
Computational Science Sudject in Lntoduction to Programming for 

Prodlem Solving 
 

สุภาภรณ์ โปร่งกลาง1 ภัทรานิษฐ์ ศรีกลทรัพย์2 

1นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์กึษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิทยาการคำนวณ 
เรื่อง การเขียนโปแกรมเบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80  2) เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีน
ของนักเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์
ช่วยสอนฯ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5  โรงเรียนชุมชนวัดรางบัว วิชาวิทยาการคำนวณ ภาค
เรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 25 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชา
วิทยาการคำนวณ เรื่อง การเขียนโปรแกรมเบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา 2) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนฯ และ 
3) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนท่ีมีต่อการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ 
ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าเท่ากับ 84.27 /87.73 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์มาตรฐานท่ีกำหนด

ไว้คือ 80/80 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 32.52/84.13 สูงกว่าก่อน

เรียนอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 

3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯอยู่ในระดับที่มากที่สุด ( X  = 4.69 S.D = 0.15) 
 

คำสำคัญ : บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิทยาการคำนวณ เทคโนโลยี นักเรียน 
 

ABSTRACT 
 
The purpose of this research was to 1) find the effectiveness of computer-assisted instruction 

in computational science on basic program writing for problem solving. In accordance with the 
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standard 80/80 2) Artificial pears, student achievement, computer assisted instruction lessons 3) Study 
the students' satisfaction with the computer assisted instruction. The samples used are Prathom 5 
students Wat Rang Bua Community School Calculation Science, Semester 1, Academic Year 25, 
amount 25 people, research instruments are 1) Computer-assisted instruction lesson in computational 
science on basic programming for problem solving 2) Achievement tests And 3) the evaluation form 
for the satisfaction of learners towards learning by using computer assisted instruction. Analyze the 
data by using statistics such as percentage, average and standard deviation 4. 

The results of the research showed that 
1. The efficiency of the computer assisted instruction was equal to 84.27 /87.73 which is higher 

than the standard criteria which is 80/80. 
2. The students' learning achievement after using computer assisted instruction was 32.52 / 

84.13, significantly higher than before learning at the level of 0.05. 
3. The students' satisfaction with the computer assisted instruction was at the highest level 

( X = 4.69 S.D = 0.15). 
 

Keywords : Computer Assisted Instruction, Computing Science, Technology, Students 
 

บทนำ 
ในปัจจุบันการเรียนรู้วิทยาการคำนวณ (Computing science)  มีความสำคัญมาก  เนื่องจากนักเรียนจะไม่ได้

เรียนแค่โปรแกรมพื้นฐานของคอมพิวเตอร์ หรือเรียนรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์แค่ขั้นพื้นฐานเท่านั้น แต่จะได้

กระบวนการคิดเชิงวิเคราะห์อย่างเป็นระบบดว้ย  ทำให้นักเรียนต้องมีการเรียนรู้เพิ่มขึ้นไปอีก เพื่อท่ีจะสามารถนำมาปรับ

ใช้เพื่อแก้ไขปัญหาได้อย่างสร้างสรรค์ในสาขาวิชาต่าง ๆ รวมทั้งเป็นพื้นฐานที่ทำให้นักเรียนสามารถรับมือกับปัญหาที่มี

ความซับซ้อนได้หรือมีคำถามปลายเปิด ทำให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างแต่ละวิชาได้ดียิ่งขึ้น  แต่เนื่องจากวิชานี้เป็น

หลักสูตรที่เพิ่มเข้ามาใหม่บางครั้งนักเรียนยังไม่เข้าใจในเนื้อหาของรายวิชานี้ดี ทำให้นักเรียนเกิดการสับสน จึงได้มีการ

สร้างสื่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เพื่อให้เด็กเข้าใจในเนื้อหามากยิ่งขึ้น 

เพื่อให้มีผู้เรียนมีความเข้าใจในเนื้อหามากยิ่งขึ้น จึงได้จัดให้มีการเรียนการสอนของวิชาวิทยาการคำนวณ 

ประกอบด้วยการคิดเชิงคำนวณซึ่งเป็นวิธีการคิดและแก้ปัญหาอย่างเป็นข้ันตอน สามารถวิเคราะห์ มองเห็นภาพรวมและ

รูปแบบของปัญหา ทำให้การแก้ปัญหาทำได้อย่างมีประสิทธิภาพ  พื้นฐานความรู้ด้านเทคโนโลยีดิจิทัลการสอนให้รู้จัก

เทคนิควิธีการต่างๆ เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิทัล โดยเฉพาะยุคไทยแลนด์ 4.0 ที่เน้นด้านระบบอัตโนมัติ (Automation) ใน

ชีวิต ประจำวัน พื้นฐานการรู้เท่าทันสื่อและข่าวสาร เป็นทักษะเกี่ยวกับการรู้เท่าทันสื่อและเทคโนโลยีดิจิทัล แยกแยะได้

ว่าข้อมูลใดเป็นความจริงหรือความคิดเห็น ข้อมูลบนสื่อสังคมออนไลน์ ความปลอดภัยในโลกไซเบอร์ 

หลักสูตรใหม่และการเรียนรู้ของเด็กไทยในวันนี้จึงต้องปรับเปลี่ยนเพื่อให้ทันสังคมโลกท่ีเปลี่ยนไป โดยเน้น ที่การ

สร้างคนให้มีทักษะการคิด วิเคราะห์ จัดลำดับ แก้ปัญหา และเข้าใจภาษาคอมพิวเตอร์ สามารถใช้ความรู้เป็นประโยชน์ใน
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การยกระดับคุณภาพชีวิต การทำงาน การสร้างอาชีพที่แข่งขันได้ในโลกไร้พรมแดน ซึ่งจะเกิดขึ้นได้จากคนเป็นผู้

ขับเคลื่อนเทคโนโลยี ผู้อำนวยการ สสวท.กล่าวในท่ีสุด 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อหาประสิทธิภาพทางการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ เรื่อง การเขียนโป

แกรมเบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา ให้มีตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
2. เพื่อเปรียบเทียมผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
3. เพื่อหาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิทยาการคำนวณ เรื่อง การเขียนโปแกรม

เบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1 ประชาการที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปทีี่ 5 โรงเรียนวัดรางบัว ทีเ่รียนรายวิชา

วิทยาการคำนวณ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 25 คน 

1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 โรงเรียนวัดรางบัว ที่เรียนรายวิชาวิทยาการคำนวณ 

กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ ภาคเรยีนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 25 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
การวิจัยในครั้งน้ีมเีนื้อหาเกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การเขียนโปรแกรมเบื้องต้นเพื่อแก้ปญัหา

สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี่ 5 ที่เรียนรายวิชาวิทยาการคำนวณ 
3. ขอบเขตพ้ืนที่ 

โรงเรียนชุมชนวัดรางบัว (แหลมราษฎร์บำรุง) ตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ เรื่อง การเขียนโปแกรมเบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา 
สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 

1.2. แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยบันจุไว้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ 
1.3. แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยให้ผู้เรียนศึกษาด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนตามลำดับดังนี้ 
2.1. ครูช้ีแจงและอธิบายวิธีเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
2.2. ทำการทดสอบก่อนเรียน (Pretest) กับกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา

วิทยาการคำนวณเรื่อง การแก้ปัญหาและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นจำนวน 30 ข้อ 
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2.3. ดำเนินการทดลองโดยให้ผู้เรียนทำการศึกษาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณเรื่อง 
การเขียนโปแกรมเบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา โดยใช้เวลาทดลองทั้งหมด 2 สัปดาห์ รวมทั้งหมด 4 ช่ัวโมง 

2.4. วัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนโดยใช้แบบทดสอบฉบับเดียวกันกับก่อนเรียน 
2.5. นำคะแนนที่ได้จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียน (Pre – test) และคะแนน

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการหลังเรียน (Post - test) ไปวิเคราะห์หาข้อมูลทางสถิติ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยไดดำเนินการวเิคราะห์ข้อมูล ดังนี้  
3.1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 โดยใช้ค่าเฉลี่ยและร้อยละ 

(ชัยยงค์  พรหมวงศ์ และคณะ. 2534 : 136) ใช้สูตร E1/ E2 
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เมื่อ         1E  แทน ประสิทธิภาพของกระบวนการที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบฝึกหัดระหว่างเรียน   

 2E  แทน ประสิทธภิาพของผลลัพธ์ที่คิดเป็นร้อยละจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุก  
  บทเรียน   

 ∑x   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหัดแต่ละบทเรียน 

 F   แทน คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุก บทเรียน 

 N     แทน จำนวนของผู้เรียน 
 A     แทน คะแนนเต็มของแบบฝกึหัดทุกบทเรียนรวมกัน 
 B   แทน คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรียน 

3.2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Pairs (Dependent Samples) 
3.3. วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยเฉลี่ย ( X ) และค่า

เบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ เรื่อง การเขียนโปแกรม

เบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
ผู้วิจัยศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยใช้คะแนนการทําแบบทดสอบก่อนและหลังเรียน

ด้วย บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนฯ รายละเอียดดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ เรื่อง การเขียนโปแกรมเบื้องต้นเพื่อ

การแก้ปัญหาโดยทดลองกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 25 คน 
นักเรียน คะแนนสอบระหว่างเรียน รวม 

ร้อ
ย ละ
 คะแนนสอบหลังเรียน 

ร้อ
ย ละ
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คนที ่ รายบทการเรียนรู ้ (30) (30) 

1(15) 2(15) 

1 10 13 23  76.67  26 86.67 

2 12 15 27  90.00  25 83.33 

3 10 12 22  73.33  24 80.00 

4 12 14 26  86.67  27 90.00 

5 12 14 26  86.67  28 93.33 

6 10 12 22  73.33  26 86.67 

7 13 15 28  93.33  26 86.67 

8 13 12 25  83.33  25 83.33 

9 10 13 23  76.67  26 86.67 

10 10 10 20  66.67  28 93.33 

11 14 11 25  83.33  28 93.33 

12 10 10 20  66.67  24 80.00 

13 12 11 23  76.67  27 90.00 

14 13 15 28  93.33  25 83.33 

15 11 12 23  76.67  29 96.67 

16 14 13 27  90.00  25 83.33 

17 10 13 23  76.67  25 83.33 

18 13 11 24  80.00  29 96.67 

19 14 13 27  90.00  25 83.33 
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20 12 13 25  83.33  28 93.33 

21 11 12 23  76.67  28 93.33 

22 10 12 22  73.33  25 83.33 

23 10 13 23  76.67  27 90.00 

 24 13 13 26  86.67  24 80.00 

25 13 14 27  90.00  28 93.33 

รวม 292 316 608  81.07  685 87.73 

ร้อยละ  77.87   84.27  
84.27 87.73 

ลำดับที ่ 2 1 

 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผลรวมของคะแนนการทำแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียนรายบททั้ง 2 บท ของกลุ่ม 
ตัวอย่าง 25 คน ก่อนเรียนเท่ากับ 608 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 81.07 หลังเรียนเท่ากับ 685 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
87.73 

ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้เท่ากับ 87.73/80 แสดงว่า ของบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ เรื่อง การเขียนโปแกรมเบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้
คือ 80/80 

2. การเปรียบเทียบหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการใช้ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ 
เรื่อง การเขียนโปแกรมเบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา และหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

ผู้วิจัยหาผลต่างของคะแนนการทําแบบทดสอบก่อนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจากนั้นนํา
คะแนนที่ได้มาเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเรื่อง การเขียนโปแกรมเบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา และหลังการเรียน
ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน อย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 รายละเอียดดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 

กลุ่มตัวอย่าง N �̅� S.D. t – test Sig ประสิทธิภาพ 

แบบทดสอบก่อนเรยีน 25 9.76 4.22 15.80 0.00 32.52 

แบบทดสอบหลังเรียน 25 25.24 2.80 84.13 
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จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าร้อยละของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการใช้โปรแกรมตกแต่งภาพใน
การออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ ก่อนและหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียน 
เท่ากับ 93.78 สูงกว่าค่าร้อยละแบบทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ 80 

สรุปได้ว่า ค่าร้อยละของคะแนนการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่อง การเขียนโปแกรมเบื้องต้นเพื่อการ
แก้ปัญหา และหลังการเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียน เท่ากับ 95.61 สูงกว่า
ค่าร้อยละแบบทดสอบก่อนเรียนซึ่งมีค่าเท่ากับ 80 นอกจากนี้ผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลัง เรียนสูงสุดมีค่า
เท่ากับ 6 และต่ำสุดมีค่าเท่ากับ 3 

3.ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ เรื่อง การเขียนโปแกรม

เบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา ในกลุ่มตัวอย่าง 25 คน ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5 

ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน สรุปเป็นรายด้าน 

รายการประเมิน 
ความถึงพอใจ 

�̅� S.D ระดับความพึงพอใจ 

ด้านเนื้อหา 4.64 0.05 มาก 

ส่วนนำ 4.64 0.05 มากที่สุด 

1. การนำเข้าสู่บทเรียนมคีวามน่าสนใจ 4.88 0.33 มากที่สุด 

2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.84 0.37 มากที่สุด 

3. การแจ้งวัตถุประสงค์ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 4.80 0.41 มากที่สุด 

4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้

ง่าย 
4.72 0.46 มากที่สุด 

ส่วนเนื้อหา 4.68 0.03 มากที่สุด 

5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.64 0.49 มากที่สุด 

6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผูเ้รียน 4.68 0.48 มากที่สุด 

7. บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรียน

ตลอดการเรยีน 
4.72 0.46 มากที่สุด 

8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.76 0.44 มากที่สุด 
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9. บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปรมิาณและโอกาสที่

เหมาะสม 
4.60 0.50 มากที่สุด 

10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.16 0.37 มาก 

11. ความเหมาะสมของจำนวนข้อสอบ หรือข้อทดสอบ 4.20 0.41 มาก 

ด้านกราฟิกและการออกแบบ 4.74 0.20 มากที่สุด 

12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 5.00 0.00 มากที่สุด 

13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความ

สอดคล้องกับเนื้อหา มีความชัดเจน 
4.76 0.44 มากที่สุด 

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 4.80 0.41 มากที่สุด 

15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสม

ชัดเจน 
4.96 0.20 มากที่สุด 

16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 4.56 0.51 มากที่สุด 

ด้านเทคนิค 4.69 0.29 มากที่สุด 

17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรยีนต้องการ 4.64 0.49 มากที่สุด 

18. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีด ี 4.52 0.51 มากที่สุด 

19. บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ด ี 4.56 0.51 มากที่สุด 

20. การพัฒนาโปรแกรมมีความคดิสร้างสรรค์ใช้แนวคิด

ใหม่ๆ 
5.00 0.00 มากที่สุด 

ภาพรวม 4.69 0.15 มากที่สุด 

จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าอยู่ในช่วง 4.16 – 5.00 ซึ่งอยู่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด 
มีคะแนนดังนี้ ระดับความพึงพอใจที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยมากที่สุดคือ ด้านเนื้อหาได้ค่าเฉลี่ย 4.68 และกราฟิกและการ
ออกแบบ ได้ค่าเฉลี่ย 4.74 รองลงมาคือ ด้านส่วนนำได้ค่าเฉลี่ย 4.64 ด้านเทคนิค ได้ค่าเฉลี่ย 4.69 และด้านสรุป ได้
ค่าเฉลี่ย 4.46 เมื่อนำทุกหัวข้อมาหาค่าเฉลี่ยได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.66 นั่นแสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อบทเรียน
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คอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ เรื่องการแก้ปัญหาและเครือข่ายคอมพิวเตอร์ แสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นทำ

ให้ผู้เรียนเกิดความพึงพอใจในอยู่ในระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด (�̅� = 4.69, S.D = 0.15) 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการใช้โปรแกรมตกแต่งภาพในการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ สรุป

ผลการวิจัยได้ ดังนี ้
1.บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ เรื่อง การเขียนโปแกรมเบื้องต้นเพื่อการแก้ปัญหา เท่ากับ 

84.27/87.73ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ที่กําหนดไว้คือ 80/80 
2. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในการใช้โปรแกรมตกแต่งภาพในการออกแบบสื่อสิ่งพิมพ์ก่อนและหลังการเรียน ด้วย

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
3.ความพึงพอใจของนักเรียนท่ีมีต่อบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนการใช้โปรแกรมตกแต่งภาพในการออกแบบสื่อ

สิ่งพิมพ์ อยู่ในระดับดีมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 แบ่งออกเป็น ด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.64 ด้านกราฟิก มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 4.74 ด้านเทคนิคมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.69 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลจากการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เทคโนโลยี(วิทยาการคำนวณ) ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่  5 

สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
1. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ที่กําหนด 80/80 ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้

โดยมีค่าประสิทธิภาพเฉลี่ยเป็น 84.27/87.73 ซึ่งมีค่าประสิทธิภาพของ ผลลัพธ์สูงกว่าค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ 
ทั้งนี้เนื่องจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ สร้างขึ้นมีการออกแบบที่ใช้งานง่าย ใช้ภาษาการสื่อสารที่ชัดเจน มีการ
เรียงลําดับเนื้อหาจากง่ายไป หายาก มีการเรียงลําดับขั้นตอนในการนําเสนอมีรูปภาพประกอบ และมีแบบทดสอบประจํา
หน่วยที่ น่าสนใจ รวมทั้งเนื้อหาทั้ง 6 หน่วยที่นํามาเป็นเนื้อหาที่นักเรียนยังไม่เคยศึกษามาก่อนนักเรียนจึง เกิดแรง
กระตุ้นอยากเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ จึงทําให้นักเรียนสามารถนําความรู้ที่ได้จากแต่ละหน่วยการ เรียนนํามาเชื่อมโยงความรู้ได้
อย่างต่อเนื่อง ซึ่งทําให้หน่วยที่มีค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E) สูงสุด คือ หน่วยที่ 1 (E – 84.00) พัฒนาบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชาวิทยาการคำนวณ สำหรับนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 เนื่องจาก และในส่วนของหน่วย
ประมวลผลกลางเป็นเนื้อหาที่นักเรียนให้ความสนใจและได้รับฟังผ่าน มาบางแล้ว เมื่อนํามาสอนนักเรียน นักเรียนจึงมี
ความสนใจอยากจะเรียนรู้เป็นพิเศษ จึงทําให้ใน หน่วยการเรียนนี้มีค่าประสิทธิภาพของกระบวนการ (E) สูงที่สุด มีค่า
ประสิทธิภาพของกระบวนการต่ำที่สุด (E = 78.00) เนื่องมาจากเนื้อหาทั้งสองหน่วยนี้มีความยาก อุปกรณ์นําเข้าและ
ส่งออกบางชนิดนักเรียนไม่เคยเห็นของจริงมาก่อน ในส่วนเนื้อหาของเครือข่าย และเทคโนโลยีเครือข่ายแลนนักเรียนไม่
สามารถทดลองทําได้จริง เห็นแต่ภาพเคลื่อนไหวท่ีครูจําลองขึ้นมาเท่าน้ัน นักเรียนจึงไม่มีความเข้าใจมากเท่าที่ควร จึงทํา
ให้นักเรียนมีค่าประสิทธิภาพ 

2. บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง เทคดนโลยีวิทยาการคำนวณ  สําหรับ นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 5มีดัชนี
ประสิทธิผล เท่ากับ 0.63 ซึ่งมีค่าดัชนีประสิทธิผลมากกว่า 0.5 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้าง
ขึ้นเป็นแบบเส้นตรง มีเนื้อหาจากง่ายไป หายาก ทําให้ผู้เรียนมีการพัฒนาการทางด้านความรู้เพิ่มขึ้นเป็นลําดับ อีกทั้ง
บทเรียนคอมพิวเตอร์ ช่วยสอนที่สร้างขึ้นมีการออกแบบที่ใช้งานง่าย ใช้ภาษาการสื่อสารที่ชัดเจน มีขั้นตอนในการ 
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นําเสนอที่เป็นระบบ มีรูปภาพและภาพเคลื่อนไหวประกอบ จึงช่วยเพิ่มความเร้าใจในการเรียน ทําให้ผู้เรียนสนใจอยากจะ
เรียนรู้ เป็นผลทําให้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีดัชนีประสิทธิผล มากกว่าเกณฑ์ที่กําหนด ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ สมนึก การเกษ (2543)อติพล มูลอามาตย์ (2544) ศิริลักษณ์ กุโลบา (2547) อรุณรัตน์ คําพิพงษ์ (2548) เรไรรัตน์ 
คาวศรี (2549) 

3. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 ที่เรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เทคโนโลยี(วิทยาการคำนวณ) มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมี นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
ทั้งนี้เป็นเพราะ การสอนโดยใช้ บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทําให้นักเรียนมีความสนใจในบทเรียนมากข้ึน มีความตั้งใจ
ในการ เรียนรู้ มีความสนุกสนานในการเรียน ผู้เรียนสามารถมีปฏิสัมพันธ์กับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย สอนได้ตลอดเวลา 
ซึ่งในแต่ละครั้งจะมีผลตอบกลับในทันที อีกทั้งยังมีภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว และการเคลื่อนไหวของหน้าจอนําเสนออย่าง
ต่อเนื่องสัมพันธ์กับเสียงช่วยเพิ่มความเร้าใจในการ เรียน จึงส่งผลให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ไพรอัมพล บุญช่วย (2535) สุภิญญา สุพรรณการ (2543) นงเยาว์ เอี่ยมภาคีนิวัฒน์ (2547 : 40) อนุชิต 
โฉมงาม (2547) หัทยา เข็มเพ็ชร (2548 : 69) อรุณรัตน์ คําพิพงษ์ (2548) เรไรรัตน์ คาวศรี (2549) 

4. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 5  ที่เรียนโดยใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เทคโนโลยี(วิทยาการคำนวณ) 
ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 5 มีความคงทนในการเรียนรู้ ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ ท้ังนี้เป็นเพราะ การสอนโดยใช้
บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีทําให้นักเรียนเกิดความสนใจใน การเรียนรู้ มีความสนุกสนานในการเรียน และมีการสรุป
เนื้อหาสาระที่สําคัญ อีกท้ังนักเรียน สามารถย้อนกลับไปเรียนเนื้อหาที่ยังไม่มีความเข้าใจ ทําให้นักเรียนเกิดการเช่ือมโยง
ความรู้เก่าและ ความรู้ใหม่เข้าด้วยกัน และยังมีภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว และการเคลื่อนไหวของหน้าจอนําเสนอ 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเพื่อนำผลการศึกษาไปใช้ 
1.1. ก่อนท่ีใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับกลุ่มทดลอง ครูต้องทดสอบทักษะการใช้คอมพิวเตอร์ของนักเรียน

ก่อน ถ้านักเรียนคนใดใช้คอมพิวเตอร์ยังไม่คล่องต้องให้ฝึกจนคล่องเพื่อจะไม่เกิดปัญหาในการเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนต่อไป 

1.2. ในการเรียนบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนควรให้นักเรียนใช้หูฟัง เพื่อไม่ให้มีเสียงรบกวนเพื่อน จะทำให้
นักเรียนมีสมาธิในการเรียนมากยิ่งข้ึน  

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการศึกษาในคราวต่อไป 
2.1. ควรศึกษาผลกระทบที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ในกลุ่มสาระการ

เรียนรู้ภาษาต่างประเทศ และกลุ่มสาระการเรียนรู้อื่น ๆ  
2.2. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนการงานอาชีพและเทคโนโลยี โดยใช้บทเรียน

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยวิธีอ่ืน 
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การศึกษาประสทิธิภาพบทเรียนออนไลน ์เรื่อง การสรา้งเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล 

A Study of the Efficiency of Online Lessons on Creating Web Pages Using 
HTML 

 

วันชัย เชื้อวงษ์1 เมตตา คงคากูล2 

1นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอรศ์กึษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2อาจารย์ประจำสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดสองมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์  เรื่อง 
การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 2) เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน
ด้วยบทเรียนออนไลน์ฯ และ 3) ศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อบทเรียนออนไลน์ฯ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ นักศึกษาสาขาวิชา
คอมพิวเตอร์ศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่ลงทะเบียนรายวิชา CS58608 เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและการ
พัฒนาเว็บไซต์ ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จำนวน 35 คน ใช้การเลือกแบบ
เจาะจง เครื่องที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ 1) บทเรียนออนไลน์เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล 2) แบบประเมิน
คุณภาพของบทเรียนออนไลน์ฯ 3) แบบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ 4) แบบประเมินความพึงพอใจของผู้เรียน 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ผลการวิจัย พบว่า 
1. ผลประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ฯ มีค่าเท่ากับ 81.21/87.81 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์ มาตรฐานที่กำหนดไว้คือ 

80/80 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ฯ สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01 
3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนออนไลน์ฯ อยู่ในระดับดี (X̅ = 4.26, S.D. = 0.68) 
 

คำสำคัญ : บทเรียนออนไลน์ การสร้างเว็บเพจ ภาษาเอชทีเอ็มแอล 
 

ABSTRACT 
 

This research was a preliminary research aimed to 1) to study the effectiveness of online 
lessons on creating web pages using HTML in accordance with the 80/80 standard. 2) Compare the 
academic achievement after studying with online lessons. 3) Study satisfaction with online lessons 
The samples used are Students in computer studies Chom Bueng Rajabhat University Course 
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Registration CS58608 Internet Technology and Website Development In the first semester of 
academic year 2562, Chom Bueng Rajabhat University, amount 35 people by using specific selection. 
Research tools include 1) Online lessons on creating a webpage using HTML. 2) Quality assessment 
form of online lessons. 3) The learning achievement test 4) Student satisfaction assessment form 
Analyze the data by using statistics such as percentage, average and standard deviation. 

The results of the research showed that  
1. The efficiency of online lessons is equal to 81.21 / 87.81 which is higher than the criteria. 

The standard set is 80/80. 
2. Academic achievement of students after studying with online lessons higher than before 

studying at the statistical significance of 0.01 

3. Students' satisfaction with online lessons at a good level (x̅= 4.26, S.D. = 0.68) 
 

Keywords : Online lessons, Web page creation, HTML 
 

บทนำ 
ปัจจุบันทั่วโลกได้ให้ความสำคัญกับการนำเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มาใช้เพื่อเป็นเครื่องมือในการ

พัฒนาประเทศและเป็นที่ประจักษ์ชัดว่าเทคโนโลยีสารสนเทศมีอิทธิพลต่อการพัฒนาเป็นอย่างมาก อาทิ เทคโนโลยี
คอมพิวเตอร์ ที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพในการผลิตการบริหารจัดการ ตลอดจนการส่งเสริมคุณภาพการเรียนรู้ ทำให้
ประเทศต่างๆ ทั่วโลกพยายามใช้ประโยชน์จากเทคโนโลยีสารสนเทศอย่างกว้างขวาง เพื่อสร้างขีดความสามารถในการ
แข่งขันทางเศรษฐกิจและพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในสังคมและเมื่อพิจารณากระแสการเปลี่ยนแปลงทาง
เศรษฐกิจและสังคมในระดับนานาประเทศที่มุ่งเน้นการพัฒนาประเทศ ไปสู่เศรษฐกิจและสังคมแห่งภูมิปัญญาและการ
เรียนรู้สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศที่เพิ่มมากขึ้นเนื่องด้วยเป็นเทคโนโลยีที่มีส่วนสำคัญยิ่งต่อ
การผลิต การเข้าถึงการจัดเก็บและการแพร่กระจายความรู้ อันเป็นปัจจัยการผลิตหลักภายใต้ระบบเศรษฐกิจและสังคม
แห่งภูมิปัญญาและการเรียนรู้ (สำนักงานเลขานุการคณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแห่งชาติ. 2545: 1) 

การเรียนการสอนผ่านระบบเครือข่ายคอมพิวเตอร์โดยใช้เทคโนโลยีเวิลด์ไวด์เว็บได้มี ระบบที่สามารถเข้ามา
ควบคุมและบริหารจัดการเนื้อหาวิชาที่ใช้ในการสอนผ่านระบบเครือข่ายได้ อีกด้วย ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถสร้าง
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับผู้เรียน ผู้เรียนกับบทเรียน และ ผู้เรียนกับผู้สอนได้ ซึ่งช่วยให้ผู้เรียนสามารถควบคุมการ
เรียนของตนเองได้ 

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) อ้างถึงใน (Klaysong, 2010, Klungphet, T. and others, 
2015) ในยุคโลกาภิวัตน์มีการพัฒนาแบบก้าวกระโดดและมีหลากหลายรูปแบบเข้าถึงผู้ใช้บริการทุกเพศทุกวัยการจะทำ
ให้ประชากรในวัยเรียนรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจึงจำเป็นต้องนำวิวัฒนาการและความก้าวหน้า
ดังกล่าวมาพัฒนาและส่งเสริมภายในกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนมีความรู้ที่สอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบันโดยเฉพาะอย่างยิ่งการส่งเสริมการเรียนรู้การเรียนการสอนในปัจจุบันที่ยังไม่มีความหลากหลายเหมาะสมกับ
ผู้สอนถูกจำกัดเฉพาะในห้องเรียนและอยู่ภายใต้การควบคุมกำกับของผู้สอนเท่านั้นทั้งที่ผู้เรียนแต่ละคนมีความแตกต่าง
ระหว่างบุคคลมีความรู้ความเข้าใจประสบการณ์และการมองโลกแตกต่างกันออกไปรวมถึงรูปแบบการจัดช้ันเรียนใน
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ปัจจุบันไม่สามารถที่ตอบสนองความต้องการของผู้เรียนเป็นรายบุคคลได้เทคโนโลยีจึงเป็นพ้ืนฐานสำคัญการจัดการเรียน
การสอนด้วยบทเรียนออนไลน์จึงตอบสนองการแก้ไขปัญหาดังกล่าวโดยเป็นการจัดสภาพแวดล้อมการเรียนการสอนที่
ประยุกต์คุณลักษณะของอินเทอร์เน็ตมาเป็นสื่อกลางเพื่อส่งเสริมสนับสนุนให้เกิดการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ รูปแบบของ
การเรียนการสอนควรเน้นสอนวิธีการเรียนให้ผู้เรียนไม่ใช่สอนแต่เนื้อหาวิชาเพียงอย่างเดียวและการเรียนการสอนผ่าน
เว็บไซต์ยังเป็นการส่งเสริมทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิต การนำเทคโนโลยีทางการสอนเช่นบทเรียนออนไลน์มาช่วยในการ
จัดการเรียนการสอนจะทำให้การเรียนมีความหมายมากยิ่งขึ้นส่งเสริมพัฒนาการของนักเรียนได้เป็นอย่างดีส่งเสริ มให้
นักเรียนได้พัฒนาศักยภาพของตนเองในการใช้เทคโนโลยีให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 

การสร้างเว็บเพจด้วยภาษา HTML เป็นภาษาคอมพิวเตอร์รูปแบบหนึ่งที่มีโครงสร้างการ เขียนโดยอาศัยป้ายระบุ 
(tag) หรือคำสั่งสำหรับการควบคุมการแสดงผลข้อความรูปภาพ หรือวัตถุ ผ่านโปรแกรมเว็บบราวเซอร์ ข้อดีของ สร้าง
เว็บเพจด้วยภาษา HTML คือการแสดงผลของ โปรแกรมเว็บบราวเซอร์จะแสดงได้ทั้งข้อมูลที่เป็นข้อความ เป็นเสียง เป็น
ภาพ และภาพเคลื่อนไหว ที่เรามองเห็น ใน Internet  HTML เป็นภาษาที่ใช้ในการสร้างเว็บเพจ โดยใช้ tagในการ
กำหนด โครงสร้างและลักษณะของข้อความหรือรูปภาพ โครงสร้างของภาษา HTML ประกอบด้วยส่วนหัว และส่วน
เนื้อหา ซึ่งผู้ใช้สามารถใช้คำสั่งต่าง ๆ กันไป ในงานวิจัยนี้ผู้วิจัยได้นำเอาเนื้อหาในการ สร้างเว็บเพจและการตกแต่งเว็บ
เพจทำได้โดยการใส่สีพื้น สีตัวอักษร และกำหนดขนาดตัวอักษร การสร้างตารางการสร้ างแหล่งเช่ือมโยงการใช้ภาพนิ่ง 
ภาพเคลื่อนไหว การสร้างเว็บเพจด้วยภาษา HTML มีความสำคัญเป็นอย่างสูงสำหรับใช้ในการผลิตผลงานบนระบบ
เครือข่ายอินเทอร์เน็ต และ ภาษา HTML นับว่าเป็น ภาษาที่ง่ายที่สุดทางศาสตร์คอมพิวเตอร์ก็ว่าได้ ทุกคนสามารถ
เริ่มต้นเรียนรู้ (คณิตา สาโส๊ะ. 2555 สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา) 

ด้วยเหตุผลที่กล่าวมาผูว้ิจัยเห็นว่า  การสอนที่มีการใช้บทเรียนออนไลน์ ประกอบการเรียนการสอนจะทำให้ผลสม
ฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เรียนดีขึ้น  ผู้วิจัยจึงมีความสนใจ ศึกษาการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วย
ภาษาเอชทีเอ็มแอล สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ซึ่งผลจากการศึกษานี้จะเป็นแนวทางให้แก่ผู้ที่สนใจในการพัฒนา
บทเรียนออนไลน์ประกอบด้วย นักเรียน ครู อาจารย์ และผู้ที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์ศึกษาในการพิจารณาถึงความ
เหมาะสมของการพัฒนา บทเรียนออนไลน์ ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อหาประสิทธิภาพทางการเรียนของบทเรียนออนไลน์เรื่องการสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล ตาม

เกณฑ์มาตรฐาน 80/80 
2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนหลังเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ 
3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนออนไลน์เรื่องการสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1. ประชากรของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาระดับอุดมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงที่
ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา CS58608 เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บไซต์ ภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 

1.2. กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้ คือ นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา ช้ันปีท่ี 3 ที่ลงทะเบียนเรียนใน
รายวิชา CS58608 เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บไซต์ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 35 คน โดย
การเลือกแบบเจาะจง 
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2. ขอบเขตเนื้อหา 
การทำวิจัยในครั้งนี้มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับรายวิชา CS58608 เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บไซต์ใน 

เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล ประกอบด้วย 6 หน่วยการเรียน ได้แก่ 
  หน่วยท่ี 1 ความรู้พื้นฐานการสร้างเว็บเพจด้วยภาษา HTML 
  หน่วยท่ี 2 การสร้างเว็บเพจด้วยภาษา HTML 
  หน่วยท่ี 3 คำสั่งพื้นฐานในการสร้างเว็บเพจ 
  หน่วยท่ี 4 การแบ่งเฟรม (Frame) 
  หน่วยท่ี 5 การกำหนดขนาดและชนิดของตัวอักษร 
  หน่วยท่ี 6 การจัดวางตำแหน่งและกำหนดสีข้อความ 
3. ขอบเขตพ้ืนที่ 

ศูนย์คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1. บทเรียนออนไลน์การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล ซึ่งมีการพัฒนาตามขั้นตอนดังน้ี 
ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นตอนการเตรียม (preparation) 

ศึกษาและวิเคราะห์เนื้อรายวิชา CS58608 เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บไซต์จากเอกสารตำราที่
เกี่ยวข้อง วัตถุประสงค์ของการเรียนการสอน วิเคราะห์ผู้เรียน เพื่อกำหนดกลุ่มเป้าหมาย การเลือกสื่อที่นำมาใช้ในการ
นำเสนอความเหมาะสมของบทเรียนกับผู้เรียน และการใช้บทเรียนจะต้องมีความง่าย รวมถึงเครื่องมือสำหรับการสร้าง
บทเรียนออนไลน์และโปรแกรมต่างๆ ที่สนับสนุนการสร้างบทเรียนออนไลน์ 
ขัน้ตอนท่ี 2 ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน (design instruction) 

ออกแบบบทเรียนออนไลน์ เรื่องการสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอลสำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา โดยมี
การจำแนกบทเรียนออกเป็นหน่วย ๆ เพื่อให้ง่ายต่อการเรียนรู้และวัตถุประสงค์การเรียนรู้รวมถึงเนื้อหาต้องมีความ
ถูกต้อง ชัดเจน ครอบคลุมวัตถุประสงค์ โดยมีการแยกหน่วยการเรียน มีการกำหนดโครงสร้างของบทเรียน รายละเอียด
หน้าบทเรียนหรือเว็บเพจ กลุ่มเป้าหมาย และเนื้อหาเพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของบทเรียนเพื่อเอ้ือต่อนักศึกษา 
ขั้นตอนท่ี 3 ขั้นตอนการสร้าง/เขียนโปรแกรม (program lesson) 

โดยการผลิตสื่อประสมบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล โดยใช้โปรแกรม 
Adobe Photoshop ในการตกแต่งภาพ และใช้ WordPress ในการทำเว็บไซต์ 
ขั้นตอนท่ี 4 ขั้นตอนการผลิตเอกสารประกอบการเรียน (produce supperting materials) 

นำบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล ข้ึนสู่ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต ทำการ
ตรวจสอบการใช้งานทางด้านโปรแกรมและเครื่องมือการใช้งานของบทเรียนออนไลน์ ผลการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ 
เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
ขั้นตอนท่ี 5 ขั้นตอนการประเมินและแก้ไขบทเรียน (evaluate and revise) 
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เมื่อสร้างบทเรียนเรียบร้อยแล้ว นำไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพด้านเนื้อหาหลักสูตร ด้านการออกแบบ
กราฟิก  และด้านเทคนิค เพื่อพิจารณาความสอดคล้องเนื้อหาวิชากับสื่อต่าง ๆ ที่นำมาใช้ จากนั้นนำมาปรับปรุง
ข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญเพื่อให้ได้บทเรียนออนไลน์ท่ีมีประสิทธิภาพ 

1.2 แบบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนโดยบรรจุไว้ในบทเรียนออนไลน์  
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของบทเรียนออนไลน์ โดยการสร้างแบบทดสอบแบบปรนัย 4 

ตัวเลือก จำนวน 50 ข้อ ซึ่งเป็นเนื้อหาที่อยู่ในบทเรียนออนไลน์ นำแบบทดสอบไปให้ผู้เชี่ยวชาญทางด้านเนื้อหาจำนวน 3 
ท่าน ตรวจสอบค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างแบบทดสอบกับจุดประสงค์ ( IOC) ผลปรากฏว่าผู้เช่ียวชาญประเมินค่า 
IOC มีข้อสอบที่ใช้ได้จำนวน 46 ข้อ ผู้วิจัยได้เลือกนำข้อสอบที่ผ่านการหาค่า IOC จำนวน 30 ข้อ มาใส่ลงในบทเรียน
ออนไลน์ 

1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้บทเรียนออนไลน์การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล 
สร้างแบบทดสอบความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนออนไลน์ มี 3 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา ด้านการ

ออกแบบกราฟิก ด้านเทคนิค 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยให้ผูเ้รียนศึกษาบทเรียนออนไลน์ตามลำดับดังน้ี 
2.1 ทำการเตรียมห้องคอมพิวเตอร์และเครื่องมือ รวมไปถึงเครื่องคอมพิวเตอร์และระบบเครือข่ายพรอ้มท้ัง

บทเรียนออนไลน์ให้มีความพร้อม 
2.2 อธิบายวิธีการใช้งานบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอลและวิธีการบันทึก

ข้อมูล 
2.3 ทำการทดสอบผู้เรียนด้วยแบบทดสอบก่อนเรียน (Present) 
2.4 ทำการทดลองโดยใช้บทเรียนออนไลน์ท่ีได้เตรียมไว้ โดยใช้เครือข่ายอินเทอร์เน็ตของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง โดยทำการทดลองสอนรายวิชา CS58608 เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บไซต์ จำนวน 6 
หน่วยการเรียน 

2.5 ทดสอบผู้เรียนหลังเรียน (Posttest) โดยให้ผู้เรียนทุกคนทำแบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
รายวิชา CS58608 เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บไซต์  

2.6 ให้ผู้เรียนทำการประเมินความพึงพอใจต่อการเรียนบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษา
เอชทีเอ็มแอล 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี ้ผู้วจิัยได้ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี ้
3.1. วิเคราะห์หาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ ตามเกณฑ์มาตรฐาน 80/80 โดยใช้ค่าเฉลี่ยและ ร้อยละ 

ใช้สูตร E1/ E2  
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E1     แทน     ประสิทธิภาพของกระบวนการทำแบบฝึกหัดระหว่างเรียน 
E2     แทน     ประสิทธิภาพของผลลัพธ์จากการทำแบบทดสอบ หลังจากเรยีนครบทุกบทเรียน 

ΣX    แทน     คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบฝึกหดัแตล่ะบทเรียน 

ΣF    แทน     คะแนนรวมของผู้เรียนจากการทำแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรียน 
N      แทน     จำนวนของผู้เรียน 
A      แทน     คะแนนเต็มของแบบทดสอบแบบฝึกหัดทุกบทเรยีนรวมกัน 
B      แทน     คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียนครบทุกบทเรยีน 

3.2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้ t-test Paris (Dependent Sample) 

3.3. วิเคราะห์ความพึงพอใจของนักเรียนที่เรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ด้วยเฉลี่ย (�̅�) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน S.D. 

 

ผลการวิจัย 
1. ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอลตามเกณฑ์มาตรฐาน 

80/80 ผู้วิจัยศึกษาประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์โดยใช้คะแนนการทําแบบฝึกหัดและหลังเรียนด้วย บทเรียน
ออนไลน์ฯ รายละเอียดดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ผลการทดสอบประสทิธิภาพของบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล โดยทดลอง

กับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 35 คน 

นักเรียนคนที ่

คะแนนระหว่างเรียน 
รวม 

(40) ร้อ
ยล

ะ 
   

คะแนนหลัง

เรียนรวม 

(30) ร้อ
ยล

ะ 

1 (10) 2 (10) 3 (10) 4 (10) 

1 9 8 8 7 32 80.00 24 80.00 

2 8 9 8 8 33 82.50 25 83.33 

3 7 9 8 9 33 82.50 28 93.33 

4 9 8 7 8 32 80.00 28 93.33 

5 8 9 9 7 33 82.50 26 86.67 

6 9 7 9 9 34 85.00 24 80.00 

7 9 9 6 8 32 80.00 28 93.33 
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8 8 7 8 7 30 75.00 24 80.00 

9 9 8 8 7 32 80.00 26 86.67 

10 8 8 9 8 33 82.50 28 93.33 

11 7 9 7 9 32 80.00 26 86.67 

12 9 8 7 9 33 82.50 26 86.67 

13 8 9 8 8 33 82.50 27 90.00 

14 7 9 8 9 33 82.50 28 93.33 

15 9 8 8 8 33 82.50 27 90.00 

16 8 8 7 9 32 80.00 26 86.67 

17 9 8 9 7 33 82.50 24 80.00 

18 8 8 8 7 31 77.50 25 83.33 

19 8 7 9 8 32 80.00 26 86.67 

20 6 8 9 8 31 77.50 25 83.33 

21 8 8 9 7 32 80.00 27 90.00 

22 9 8 8 9 34 85.00 27 90.00 

23 9 7 8 9 33 82.50 28 93.33 

24 9 8 8 9 34 85.00 24 80.00 

25 8 7 8 7 30 75.00 28 93.33 
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26 7 8 9 8 32 80.00 29 96.67 

27 9 8 8 8 33 82.50 24 80.00 

28 8 9 8 7 32 80.00 29 96.67 

29 8 7 8 9 32 80.00 26 86.67 

30 9 9 8 9 35 87.50 27 90.00 

31 8 9 9 7 33 82.50 24 80.00 

32 7 9 8 7 31 77.50 26 86.67 

33 8 7 8 9 32 80.00 27 90.00 

34 8 8 9 9 34 85.00 30 100.00 

35 9 9 7 8 33 82.50 25 83.33 

รวม 287 285 283 282 1137 2842.50 922 3073.33 

ร้อยละ 82.00 81.43 80.86 80.57 81.21 87.81 

จากตารางที่ 1 พบว่า ผลรวมของคะแนนการทำแบบฝึกหัดและแบบทดสอบหลังเรียนของกลุ่ม ตัวอย่าง 35 คน 
ก่อนเรียนเท่ากับ 1137 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 81.21 หลังเรียนเท่ากับ 922 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 87.81 

ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนออนไลน์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นได้เท่ากับ 81.21/87.81 แสดงว่าบทเรียนออนไลน์การ
สร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอล สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ 80/80 

2. การเปรียบเทียบหาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอลก่อนและหลังการเรียน
ด้วยบทเรียนออนไลน์ 
ตารางที่ 2 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังการใช้บทเรียนออนไลน์ 

กลุ่มตัวอย่าง N �̅� S. D T-Test Sig ประสิทธิภาพ 
แบบทดสอบก่อน

เรียน 
35 14.97 1.86 

25.41 0.00 

81.21 

แบบทดสอบหลัง
เรียน 

35 26.34 1.68 87.81 
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จากตารางที่ 2 พบว่า ค่าร้อยละของการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างเว็บเพจด้วยภาษา
เอชทีเอ็มแอลก่อนและหลังการเรียนด้วยบทเรียนออนไลน์ มีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 87.81 สูงกว่าค่าร้อย
ละการทดสอบก่อนเรียนเท่ากับ 81.21 

สรุปได้ว่า ค่าร้อยละของคะแนนการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็ม
แอลหลังการเรียนด้วยบทเรียนออนไลนม์ีค่าร้อยละการทดสอบหลังเรียนเท่ากับ 87.81 สูงกว่าค่าร้อยละการทดสอบก่อน
เรียนซึ่งมีค่าร้อยละเท่ากับ 81.21 นอกจากนี้ผลต่างของคะแนนก่อนเรียนและหลังเรียนมีค่าสูงสุดเท่ากับ 17 และต่ำสุดมี
ค่าเท่ากับ 6 

3. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียนออนไลน์การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอชทีเอ็มแอลในกลุ่มตัวอย่าง 35 
คน ของนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 
 
ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อบทเรียน สรุปเป็นรายด้าน 

รูปแบบการเรียนบทเรียนออนไลน์ 
เร่ือง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอล 

ความพึงพอใจ 

�̅� S.D. 
ระดับความพึง

พอใจ 

การออกแบบเนื้อหาหลักสูตร    
ส่วนนำ 4.23 0.67  
1. การนำเข้าสู่บทเรียนมคีวามน่าสนใจ 4.31 0.63 มาก 
2. บทเรียนมีการออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน 4.11 0.63 มาก 
3. การแจ้งวัตถุประสงค์ให้ผู้เรียนทราบน่าสนใจ 4.26 0.66 มาก 
4. การแจ้งความคิดรวบยอดของเนื้อหาสามารถเข้าใจได้ง่าย 4.23 0.67 มาก 
ส่วนเนื้อหา 4.22 0.64  
5. เนื้อหาบทเรียนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 4.23 0.55 มาก 
6. บทเรียนมีความยากง่ายเหมาะสมกับผูเ้รียน 4.14 0.69 มาก 
7. บทเรียนเปิดโอกาสใหผู้้เรยีนมสี่วนร่วมในการเรียนตลอดการเรียน 4.26 0.74 มาก 
8. การใช้ภาษาสามารถสื่อความหมายได้ชัดเจน 4.29 0.62 มาก 
9.บทเรียนมีการยกตัวอย่างในปรมิาณและโอกาสที่เหมาะสม 4.20 0.58 มาก 
ส่วนสรุป 4.26 0.74  
10. บทเรียนมีการสรุปเนื้อหาในแต่ละตอนอย่างเหมาะสม 4.31 0.68 มาก 
11. ง่ายต่อการใช้งาน/ใช้ภาษาที่เข้าใจง่าย 4.20 0.80 มาก 
ด้านกราฟิกและการออกแบบ 4.29 0.69  
12. การออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม 4.34 0.64 มาก 
13. รูปภาพประกอบสามารถสื่อความหมาย และมีความสอดคล้องกบั
เนื้อหา มีความชัดเจน 

4.20 0.80 มาก 

14. ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม 4.40 0.69 มาก 
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15. เสียงประกอบ และเสียงบรรยายมีความเหมาะสม ชัดเจน 4.31 0.68 มาก 
16. ความเหมาะสมของเวลาในการนำเสนอบทเรียน 4.20 0.63 มาก 
17. มีส่วนช้ีแนะหรือให้ความช่วยเหลือเมื่อผู้เรยีนต้องการ 4.29 0.86 มาก 
18. บทเรียนมีการออกแบบทางเทคนิคท่ีด ี 4.26 0.56 มาก 
19.บทเรียนใช้หลักของการออกแบบการสอนที่ด ี 4.31 0.63 มาก 
20.การพัฒนาโปรแกรมมีความคิดสร้างสรรค์ ใช้แนวคิดใหม่ๆ  4.29 0.71 มาก 

เฉลี่ยรวม 4.26 0.68 มาก 
จากตารางที่ 3 เมื่อนำผลที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยโดยมีค่าอยู่ในช่วง 3.51 – 4.50 ซึ่งอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก มี

คะแนนดังนี้ ระดับความพึงพอใจที่มีระดับคะแนนเฉลี่ยมากที่สุดคือ ตัวอักษรที่ใช้มีความเหมาะสม ได้ค่าเฉลี่ย 4.40 
รองลงมาคือการออกแบบหน้าจอมีความสวยงาม ได้ค่าเฉลี่ย 4.34 ส่วนที่ระดับคะแนนเฉลี่ยน้อยที่สุดคือบทเรียนมีการ
ออกแบบให้ใช้ง่าย เมนูไม่สับสน ได้ค่าเฉลี่ย 4.11 แต่ก็ยังคงอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก เมื่อนำทุกหัวข้อมาหาค่าเฉลี่ย
ได้ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 น่ันแสดงว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อบทเรียน แสดงว่าบทเรียนที่สร้างขึ้นทำให้ผู้เรียนเกิด

ความพึงพอใจอยู่ในระดับความพึงพอใจมาก (�̅�= 4.26, S.D. = 0.68) 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาการพัฒนาบทเรียนออนไลน์การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอล สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
1. ประสิทธิภาพบทเรียนออนไลน์การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอลเท่ากับ 81.21/87.81 ซึ่งสูงกว่าเกณฑ์

ที่กําหนดไว้คือ 80/80 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในการสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอลก่อนและหลังการเรียน ด้วยบทเรียน

ออนไลน์มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
3. ความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อบทเรียนออนไลน์การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอลอยู่ในระดับดีมี

ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.26 แบ่งออกเป็น ด้านเนื้อหามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.24 ดา้นกราฟิกและออกแบบ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.29 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิจัยการใช้บทเรียนออนไลน์เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอล สำหรับนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษา สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้   
1. บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอล สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่ผู้วิจัย

ค้นคว้ามีประสิทธิภาพเท่ากับ 81.21/87.81 ซึ่งสูงกว่า เกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว้ สืบเนื่องจากผู้วิจัยได้พัฒนาดำเนินการตาม 
หลักการออกแบบและพัฒนาบทเรียน คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ของ Akessi and Trollip 1985 ถนอมพร เลาหจรัสแสง , 
2541:29-30) ซึ่งมี ขั้นตอน 7 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการเตรียม ขั้นตอนการออกแบบบทเรียน ขั้นตอนการเขียนผังงาน 
ขั้นตอนการสร้างสตอรี่บอร์ด ขั้นตอนการสร้าง/เขียนโปรแกรม ข้ันตอนการผลิตเอกสารประกอบบทเรียน และขั้นตอน
การประเมินและแก้ไขบทเรียน ซึ่งมีขั้นตอน 7 ขั้นตอนดังกล่าว เป็นหลักการออกแบบและพัฒนาอย่างมีระบบ ดังนั้น 
เมื่อนำขั้นตอนดังกล่าวไปใช้ในการพัฒนาบทเรียนออนไลน์ จึงน่าจะมีส่วนช่วยให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนดี
ขึ้น และจากผลการวิจัยในครั้งนี้ พบว่า บทเรียนออนไลน์  เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอล สำหรับ
นักศึกษาระดับอุดมศึกษา ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามขั้นตอน 7 ขั้นตอน นั้นสามารถนำมาใช้ในกิจกรรมการเรยีนการสอนไดต้รง
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ตามวัตถุประสงค์ที่วางไว้ กล่าวคือมีการกำหนดวิธีการนำเสนอเนื้อหาความรู้ที่แบ่งเป็นหัวข้อย่อย ไม่ยุ่งยากซับซ้อน มี
ความยากง่ายเหมาะสมกับผู้เรียน มีแบบฝึกหัดทบทวนบทเรียน มีการแสดงข้อมูลย้อนกลับ แสดงผลการเรียนและมีการ
เสริมแรง 

ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาของ ปริวัตร โวหาร (2543: 78) ได้ศึกษาเพื่อพัฒนาหาประสิทธิภาพ
ของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่อง ฟังก์ชันเอกซ์โพเนนเชียลและฟังก์ชันลอการิทึม  ช้ันมัธยมศึกษาปีที่5 ให้มี
ประสิทธิภาพ 80/80 ผลการศึกษา พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน เรื่องฟังก์ชันเอกซ์โพเนนเชียลและฟังก์ชัน
ลอการิทึม ช้ันมัธยมศึกษาปีที่5 มีประสิทธิภาพเท่ากับ 86.66/83.06 ซึ่งมีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด และ 
สอดคล้องกับการศึกษาของ อินทิรา ชูศรีทอง (2541: 93) ได้ทำการวิจัยการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ระบบมัลติมิเดีย
วิชาคณิตศาสตร์ช่วยสอน ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 เรื่อง บทประยุกต์ ผลการวิจัย พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มี
ประสิทธิภาพ 86.88% สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนด และความคิดเห็นของนักเรียนต่อการเรียน ด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย
สอนโดยรวมเห็นด้วยระดับมาก การศึกษาของ ภัทรา  กันภัย (2549: 79-80) ทำการวิจัยเรื่อง การสร้างและหา
ประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชา ตาราง ทำงานสำหรับนักเรียนช่วงช้ันปีที่ 4 ปีที่ 2 ผลการวิจัย พบว่า 
กลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบก่อนเรียน แล้วทดสอบเรียนด้วยบทเรียนเมื่อเรียนจบบทเรียนทั้งหมด นำผลที่ได้มา
คำนวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ 
ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยค่าที่ (t-test) พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่สร้างขึ้นมีประสิทธิภาพ 
84.96/83.60 สูงกว่าเกณฑ์ 80/80 ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงใช้สื่อการสอน
ประเภท บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนซึ่งเป็นสื่อกระตุ้นให้ผู้เรียนมีปฏิสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมในช้ันเรียนมากที่สุด การ
สื่อสารเพื่อกระตุ้นให้นักเรียนเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม จึงทำให้บทเรียนออนไลน์  เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอส
ทีเอ็มแอล สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มีประสิทธิภาพสูงกว่าเกณฑ์ที่วางไว้ 

2. บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอล สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา มี
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .01 เป็นผลสืบเนื่องจากการที่
บทเรียนออนไลน์เป็นเทคนิคที่ช่วยผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ และมีอิสระในการควบคุมการเรียนของตนเอง นอกจากนี้
บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอล สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา  ผู้วิจัยได้นำภาพและ
การใช้ สีในการตกแต่งรูปแบบของบทเรียนออนไลน์ตามคำแนะนำของผู้เชี่ยวชาญด้านบทเรียนออนไลน์ค่อนข้างมากซึ่ง
รูปแบบเหล่านี้เป็นรูปแบบท่ีกลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็น นักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา สนใจ จึงเป็นการกระตุ้น
ความ สนใจของผู้เรียน โดยผู้วิจัยได้พัฒนาดำเนินการตามองค์ประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ของ วุฒิชัย 
ประสานสอน(2543) ซึ่งผู้วิจัยได้สร้างโดยมีองค์ประกอบหลักคือ ประกอบด้วย ข้อความ ภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง 
และการเชื่อมโยงแบบปฏิสัมพันธ์ ซึ่งผู้วิจัยได้นำองค์ประกอบของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนทั้งหมดนี้มาสร้างเป็น
บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอล สำหรับนักศึกษาระดับอุดมศึกษา 

ผลการศึกษาครั้งนี้สอดคล้องกับการศึกษาของ จารุณี ฤทธิ์รักษา (2541: 114) ได้ศึกษา เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนและความคงทนในการเรียนวิชา ตารางทำงานสำหรับนักเรียน ช่วงช้ันปีที่ 4 ปีที่ 2 โดยใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนกับการสอนตามคู่มือครูของ สสวท. ผลการวิจัย  พบว่า นักเรียนที่ได้รับการสอนโดยใช้บทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียนสูงกว่านักเรียนที่ได้รับการสอนกับการสอนตามคู่มือครูของ สสวท. อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และสอดคล้องกับการศึกษาของ ปริวัตร โวหาร (2543: 78) ได้ศึกษาเพื่อศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ก่อนเรียนและหลังเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ผลการศึกษา พบว่า
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ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ช้ันมัธยมศึกษาปีที่5 ภายหลังได้รับการสอนสูงกว่าก่อนเรียนด้วยบทเรียน
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนเรื่องฟังก์ชันเอกซ์โพเนนเชียลและฟังก์ชันลอการิทึม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และ
การศึกษาของ ธีรชัย  อินนวล (2550: 84) ได้ศึกษาการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชางานเครื่องมือกล
เบื้องต้น งานเจาะ สาขางาน เชื่อมโลหะ โดยผู้เรียนที่เรียนผ่านคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น เรื่อง
งานเจาะ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .01 และการศึกษาของ ภัทรา  
กันภัย (2549: 79-80) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การสร้างและหาประสิทธิภาพบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน วิชาตาราง
ทำงานสำหรับนักเรียนช่วงช้ันปีท่ี 4 ปีท่ี 2 คน ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างทำแบบทดสอบก่อนเรียนแล้วทดสอบเรยีน
ด้วยบทเรียนเมื่อเรียนจบบทเรียนทั้งหมด นำผลที่ได้มาคำนวณหาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนและ
เปรียบเทียบคะแนน เฉลี่ยจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ด้วยค่าที่ (t-test) พบว่า 
คะแนนเฉลี่ยจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. นักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา มีความพึงพอใจต่อบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจ
ด้ ว ย ภ า ษ า เอ ช ที เอ็ ม แ อ ล  ส ำ ห รั บ นั ก ศึ ก ษ า ร ะ ดั บ อุ ด ม ศึ ก ษ า  โ ด ย ร ว ม อ ยู่ ใ น ร ะ ดั บ ดี ม า ก  

(�̅�=4.53) สืบเนื่องจากวิธีการนำเสนอของบทเรียนออนไลน์ มีความน่าสนใจ น่าติดตาม สนุกสนาน เพลิดเพลิน และ
รูปแบบที่น่าสนใจ และทำให้นักเรียนตื่นเต้นกับการทำแบบทดสอบในบทเรียนออนไลน์แต่ละครั้ง อีกท้ังบทเรียนออนไลน์
สามารถท่ีจะใช้แทนครูได้ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ธีรชัย  อินนวล (2550: 84) ได้ทำการศึกษา เรื่อง คอมพิวเตอร์
ช่วยสอน วิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้นงานเจาะ ผลการศึกษา พบว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่ผู้สร้างขึ้น มี
ประสิทธิภาพกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้ และนักเรียนมีความพึงพอใจต่อคอมพิวเตอร์ช่วยสอนวิชางานเครื่องมือกลเบื้องต้น 
เรื่อง งานเจาะมีค่าเฉลี่ย 4.10 อยู่ในระดับดี และยังสอดคล้องกับการศึกษา ของ จิราภรณ์ พลางวัน  (2541: 98-99)  ได้
ทำการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยระบบมัลติมีเดีย เพื่อใช้สอนเสริมการใช้ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่1 ผลการวิจัย พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังใช้บทเรียนสูงกว่าก่อนใช้บทเรียน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ผลการทดสอบความสามารถในการเลือกใช้สำนวน
และประโยคภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร พิจารณาจากคะแนนการทดสอบหลังเรียน พบว่า ผู้เรียนทำคะแนนผ่านทุก
จุดประสงค์คิดเป็นร้อยละ 50 และจากการประเมินความคิดเห็นของผู้เรียน ปรากฏว่า ผู้เรียนมีความคิดเห็นในระดับมาก
ที่สุด เกี่ยวกับบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่พัฒนาขึ้น 

โดยสรุปการศึกษาวิจัยครั้งนี้ พบว่า บทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอล สำหรับ
นักศึกษาระดับอุดมศึกษา มีประสิทธิภาพสามารถทำให้นักเรยีนมีผลสัมฤทธ์ิและผลการเรียนสูงขึ้น จึงเป็นการเหมาะสมที่
จะนำสื่อชนิดนี้ไปใช้ในการจัดการเรียนการสอน 
 
ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
1.1 ผู้สอนควรนำบทเรียนออนไลน์ มาใช้ในการจัดการ เรียนรู้ในรายวิชา CS58608 เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ต

และการพัฒนาเว็บไซต์ เนื่องจากบทเรียนออนไลน์เป็นบทเรียนที่ตอบสนองความแตกต่างระหว่างบุคคลทำให้นักเรียน
สามารถเรียนรู้ได้เร็วหรือช้าตามความสามารถของตนอีกทั้งให้มีการโต้ตอบ และให้ผลป้อนกลับโดยทันที ทำให้นักเรียน
เกิดการเรียนรู้และพัฒนาซึ่งส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น  
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1.2 ก่อนทำการใช้บทเรียนออนไลน์ ผู้สอนควรอธิบาย และช้ีแจงวิธีการใช้บทเรียนออนไลน์อย่างละเอียด 
และควรกำชับให้นักศึกษาอ่านคำช้ีแจงก่อนทำการศึกษาบทเรียนหรือทำแบบทดสอบและปฏิบัติตามคำาแนะนำอย่าง
เคร่งครัด เพื่อป้องกนัการเกิดปัญหาและความยุ่งยากในขณะนักเรียนกำลังใช้โปรแกรมบทเรียน    

1.3 ผู้สอนควรดูแลให้คำแนะนำช่วยเหลือในสว่นท่ีนักเรียนไม่เข้าใจขั้นตอน และวิธีการใช้อย่างถูกต้อง ขณะที่
นักเรียนกำลังศึกษาบทเรียนอนไลน์ เนื่องจากนักเรียนบางคนอาจยังไม่คุ้นเคยกับการเรียนด้วยวิธีนี้   

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรสร้างบทเรียนออนไลน์ เรื่อง การสร้างเว็บเพจด้วยภาษาเอสทีเอ็มแอล สำหรับนักศึกษา

ระดับอุดมศึกษา ในระดับช้ันอื่น และเนื้อหาอื่นๆ ให้กว้างขวางยิ่งขึ้น เพื่อที่จะได้ปรับปรุงการเรียนการสอนให้มี 
ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน   

2.2 ควรศึกษาตัวแปรอื่น เช่น ระดับความสามารถทางการใช้คอมพิวเตอร์ของนักเรียนว่ามีผลต่อการใช้
บทเรียนออนไลน์มากน้อยเพียงใด 
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ผลสะท้อนและทัศนคติในวิชาคณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 
ของการเรียนการสอนที่ผู้เรียนเข้าถึงผู้สอน 

Reflection and Attitude in Mathematics for Science 
by Instructor-Learner Accessible Learning 

 
ธนกร ฉัตรสุพรรณ 

สาขาวิชาคณติศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฎัหมู่บา้นจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

  วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีความสำคัญต่อวิชาอื่น ๆ และยังเป็นพื้นฐานสำหรับการคิดวิเคราะห์ปัญหาต่าง ๆ 
ที่เกิดขึ้นอย่างเป็นระบบ แต่ด้วยบริบทของวิชาคณิตศาสตร์นั้น มีความยากต่อความเข้าใจ และยังมีผู้สอนที่มีส่วนทำให้
การเรียนการสอนในรายวิชาคณิตศาสตร์นี้เป็นไปได้อย่างลำบาก ซึ่งทัศนคติด้านลบส่วนหนึ่งของผู้เรียนท่ีได้รับมานั้นมา
จากอาจารย์ ทำให้ผู้เรียนไม่สามารถเข้าใจและนำศักยภาพของตนเองออกมาได้อย่างเต็มที่ ผู้เรียนบางคนถึงขั้นเกลียด
รายวิชานั้น ๆ จากอาจารย์บางท่านก็มี  

  ในการวิจัยนี้เป็นการศึกษาผลสะท้อนและทัศนคติที่มีต่อผู้สอน โดยใช้แบบสอบถามปลายเปิดจำนวน 2 ข้อ 
เพื่อให้นักศึกษากลุ่มตัวอย่าง 2 สาขาวิชา คือ สาขาชีววิทยาและสาขาวิทยาศาสตร์ทั่วไป ได้ทำการตอบแบบสอบถาม
หลังจบภาคเรียน เมื่อนักศึกษาตอบแบบสอบถามดังกล่าวแล้วจึงทำมาประมวลผลโดยใช้การวิเคราะห์เชิงผลคุณภาพ 
และแบ่งแยกข้อมูลที่ได้รับออกเป็นด้าน ๆ เพื่อให้เห็นผลอย่างชัดเจน โดยพบว่านักศึกษามีการสะท้อนความคิดออกมาใน
หลาย ๆ ด้าน แต่อยู่ในลักษณะที่ดีขึ้นและแสดงทัศนคติกับวิชาคณติศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ออกมาอย่างตรงไปตรงมา 
พร้อมท้ังยังมีการแนะนำเพื่อให้ปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น  

 
คำสำคัญ : ทัศนคติ, คณิตศาสตร์, การเรียนการสอนทีผู่้เรยีนเข้าถึงผู้สอน 

 

ABSTRACT 
 

  Mathematic is important and a basic for a systematic solving problem. However, this subject 
is very complicatedly and instructor made difficulty understanding. The negative attitude was 
attended to students by instructor that made difficult understand, low performance and finally they 
unlike this subject. 

  In this work, the reflection and attitude to instructor, by using 2-problems questionnaire 
with 2 groups study are Biology and General Science students. They answered the questionnaire after 
term finished and determined by quality analysis, divided the data each terms for showing the 
dominant result. 
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บทนำ 

  วิชาคณิตศาสตร์ถือเป็นวิชาสำคัญในการศึกษาทั้งในด้านวิทยาศาสตร์ และด้านทางมนุษยศาสตร์ และ
สังคมศาสตร์ ถือว่าเป็นพื้นฐานหนึ่งในการนำไปใช้ ต่อยอดหรือใช้เนื้อหานี้ใน การศึกษาประเด็น ปัญหาต่างๆ ได้วิชานี้
โดยแรกเริ่มนักศึกษาได้รับการศึกษานี้ตั้งแต่ระดับช้ันประถมศึกษาเรื่อยมาจนถึงปัจจุบันผู้เรียนจะได้สัมผัสประสบการณ์
ลักษณะบุคลิกภาพและวิธีการถ่ายทอดความรู้ของผู้สอนในหลากหลายรูปแบบดังนั้นผู้เรียนจะจดจำลักษณะพฤติกรรม
ของผู้สอนและซึมซับพฤติกรรมหรือการกระทำบางอย่าง จากผู้สอนอันจะส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิดและทัศนคติของ
ผู้เรียนต่อผู้ที่เคยสอนหากเป็นในแนวทางบวกก็จะส่งผลให้ผู้เรียนมีความชื่นชอบในการเรียน ในทางตรงข้ามหากเป็นเชิง
ลบก็จะมีผลทำให้ผู้เรียน มีความเบื่อหน่าย หรือเกิดความไม่ชอบยิ่งกว่านั้นเนื้อหาวิชาที่ยากต่อการทำความเข้าใจจะยิ่ง
ส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดความเบื่อหน่ายและความไม่ชอบมากขึ้นอันจะส่งผลต่อสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาคณิตศาสตร์ใน
ภายหลังได้ 

  จากผลคะแนนการทดสอบระดับชาติ (O-Net) ในรายวิชาคณิตศาสตร์ในระดับมัธยมศึกษาปีที่ 6 ใน ปี
การศึกษา 2558 - 2560 พบว่าคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่าร้อยละ 50 และมีแนวโน้มคะแนนเฉลี่ยลดลงซึ่งผลคะแนนนี้บ่ง
ช้ีให้เห็นว่า พฤติกรรมการเรียนและการสอนส่งผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในระดับช้ัน และยังจะเป็นผลสืบเนื่องมา
จนถึงการศึกษาในระดับอุดมศึกษา ทำให้การศึกษาในระดับอุดมศึกษา จำเป็นต้องให้ผู้เรียนเกิดการ เปลี่ยนแปลงทาง
พฤติกรรมและทัศนคติบางประการ โดยเฉพาะทัศนคติที่ติดมาจากสมัยเรียนในระดับประถมหรือมัธยมศึกษา ซึ่งเป็นการ
จดจำฝังใจและ อาจจะเปลี่ยนแปลง ทัศนคติ ได้ยากโดยเฉพาะกับทัศนคติเชิงลบต่อวิชานี้ ดังนั้นระบบการสอนวิชา
คณิตศาสตร์ในระดับอุดมศึกษาจึงควรที่จะปรับ เปลี่ยนเพื่อแก้ไขทัศนคติและพฤติกรรมของผู้เรียนจะเป็นการลดปัญหา
เรื่องผลการศึกษาท่ีไม่ผ่านเกณฑ์ได้  

  การเรียนรู้ถือเป็นกระบวนการหนึ่งของมนุษย์เป็นหลักของจิตวิทยาทั่วไปที่ระบุไว้ว่าการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมนั้นมาจากการเรียนรู้และจดจำ กลไกในการเรียนรู้นั้นมีปัจจัยหลายอย่างที่เกี่ยวข้อง ทั้งเป็นปัจจัยส่งเสริมและ
ปัจจัยในเชิงลบส่งผลต่อพฤติกรรมอารมณ์ความคิดที่มีต่อการเรียนหรือการรับสารในขณะนั้นการเรียนในระบบการศึกษา
ปัจจุบัน ก็ไม่สามารถเลี่ยงจากประเด็นเหล่านี้ ผู้สอนมีหน้าที่ในการอำนวยการ ให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ และแสดงศักยภาพของ
ตนผ่านการทำกิจกรรม แบบฝึกหัด หรือการอ่านทบทวนต่าง ๆ และแสดงผลชัดเจนผ่านการทดสอบที่มีกำหนด ไว้ แต่
ผลสัมฤทธ์ิที่เกิดขึ้นย่อมแสดงถึง ความพอใจหรือ ไม่น่าพอใจในกระบวนการการเรียนการสอน  

  เมธาสิทธิ์ ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ในรายวิชาคณิตศาสตร์ของนักเรียน
ระดับช้ัน ม.6 พบว่า ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ ประกอบด้วย 5 ปัจจัยคือ 
พฤติกรรมการสอนของครู พื้นฐานทางคณิตศาสตร์ แรงจูงใจ พฤติกรรมการเรียน และสภาพแวดล้อมในห้องเรียน มี
ความใกล้เคียงกับการศึกษาของมนตรีและคณะ ที่ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาในการเรียนการสอนปรับพื้นฐานวิชา
คณิตศาสตร์ในระดับมหาวิทยาลัย โดยปัจจัยที่มีผลคือ ผู้สอน สื่อการเรียนการสอน การวัดประเมินผล ประโยชน์ที่
นักศึกษาจะได้รับ และกิจกรรมาการเรียนการสอน  

  นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่พิจารณาถึงเจตคติของผู้เรียนในวิชาคณิตศาสตร์ผ่านการทำกิจกรรมประกอบการ
เรียน อาทิ การศึกษาของบังอร และคณะได้ศึกษาถึงความพึงพอใจของนักศึกษา ในการเข้าร่วม กิจกรรมกลุ่มด้วยการ
ประยุกต์ใช้กระบวนการสนับสนุนทางสังคมในการเพิ่มความเข้าใจในวิชาคณิตศาสตร์พบว่า นักศึกษามีความสัมพันธ์กับ
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เพื่อนในกลุ่ม และอาจารย์ที่ปรึกษาสูงขึ้นอย่างมีนัยสำคัญ สอดคล้อง กับการศึกษาของนิตยา ที่ศึกษาระดับความรู้และ
ปัจจัยที่มีผลต่อ สัมฤทธิ์ทางการเรียนของ นักศึกษาในวิชาคณิตศาสตร์ก็พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีผลต่อ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เช่นเดียวกับการศึกษาของ อาภรณ์ ที่ได้ศึกษาปัจจัยที่สัมพันธ์ต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน วิชา
คณิตศาสตร์ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เจตคติมีผลอย่างยิ่งต่อผลสัมฤทธิ์ ทางการเรียน ในวิชาคณิตศาสตร์ของผู้เรียน 
จะเห็นได้ว่า ผลการวิจัยเกี่ยวกับทัศนคติ หรือเจตคติ ที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์จะมีปัจจัยเรื่องของ
พฤติกรรมบุคคล และความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเข้ามาเป็นปัจจัยเสมอโดยทั้งนั้นหากพิจารณาด้วยหลักการทางจิตวิทยา
ทั่วไปการแสดงออกทางพฤติกรรมของผู้สอนนั้นก็จะมีผลอย่างมากต่อผู้เรียนในการที่จะเรียนรู้ และซึมซับพฤติกรรม
บางอย่าง มีผลต่อการพิจารณาและตัดสินใจในความชอบหรือไม่ชอบ ในการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์ ดังนั้นการ
ปรับทัศนคติของผู้เรียนในกรณีที่มีความไม่ชอบ ในการเรียนวิชาคณิตศาสตร์การเข้าถึงผู้สอนของผู้เรียนก็เป็นปัจจัยหนึ่ง
ในการส่งเสริมความคิดเชิงบวกให้กับการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์ได้ 

  ในงานวิจัยนี้จะเป็นการให้นักศึกษาทำการตอบคำถามปลายเปิดจำนวน 2 คำถาม โดยผู้ตอบแบบสอบถามคือ
นักศึกษาที่ลงทะเบียนในรายวิชา MA58720 และ MA60601 คณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 ซึ่งเป็นนักศึกษา 
ครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาชีววิทยาและวิทยาศาสตร์ทั่วไป เป็นผู้ตอบคำถาม จากความคิดเห็นของตัวนักศึกษาเอง
เกี่ยวกับการเรียนการสอนในวิชาดังกล่าว และสรุปแนวคิดของนักศึกษาในเรื่องของการเรียนการสอนในวิชานี้ โดยงานนี้
เป็นส่วนหน่ึงของการวิจัยในช้ันเรียน  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
   1. เพื่อศึกษาทัศนคติของผู้เรียนต่อการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 (MA58719  

และ MA60601) 
   2. เพื่อสะท้อนแนวคิดและ/หรือทัศนคติของผู้เรียนต่อผู้สอนในการจัดการเรียนการสอน 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 นักศึกษาที่ลงทะเบียนรายวิชา MA58719 และ MA60601 คณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 ซึ่งผู้วิจัยทำ

การสอนในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 ที่มีผู้เรียนเป็นนักศึกษาจากสาขาชีววิทยาจำนวน 16 คน และวิทยาศาสตร์
ทั่วไป จำนวน 17 คน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 การสอบถามแสดงเจตคติของนักศึกษาที่ผ่านการเรียนโดยระบบที่ผู้เรียนเข้าถึงผู้สอนได้ อันจะมีผลต่อการ

เรียนรู้ในรายวิชาท่ียากในการศึกษาทำความเข้าใจด้วยตนเอง  
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

สร้างแบบสอบถามโดยใช้เป็นคำถามปลายเปิดจำนวน 2 คำถาม (เนื่องจากเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อเป็น
การแนวทาง ความคิด ข้อเท็จจริง จึงไม่ได้ใช้กระบวนการตรวจสอบแบบสอบถามอย่างที่ใช้ในกระบวนการวิจัยเชิง
ปริมาณ)  

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
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ให้นักศึกษาทำการตอบแบบสอบถามจากเครื่องมือในการวิจัย ผ่านการดำเนินการโดยใช้การเขียนอธิบาย
นักศึกษาจะได้ตอบคำถามหลังการที่นักศึกษาสิ้นสุดการเรียนวิชานี้ในภาคการศึกษา 1/2562 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
นำคำตอบของนักศึกษาทั้งหมดที่ได้ แยกเป็นกลุ่มคำตอบที่มีแนวโน้มคล้ายคลึงกัน ในแต่ละข้อมารวบรวม

และสรุปสะท้อนแนวคิดของแต่ละหัวข้อ โดยกระบวนการนี้ผู้วิจัยได้แยกเป็นหัวข้อย่อยจากคำถามข้อแรกได้เป็น 5 หัวข้อ
ย่อย และอีก 3 หัวข้อย่อยจากคำถามข้อที่ 2 จะทำให้ได้แนวความคิดของหัวข้อต่าง ๆ เพื่อสรุปอีกครั้ง 

 
ผลการวิจัย  
 จากการเก็บผลการวิจัย มีนักศึกษาแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือนักศึกษาสาขาวิชาชีววิทยา และวิทยาศาสตร์
ทั่วไป โดยได้มีการสำรวจความรู้สึกก่อนเรียนของนักศึกษาทั้ง 2 กลุ่มมีความแตกต่างกันในระดับหนึ่งคือ นักศึกษา
สาขาวิชาชีววิทยานั้นจะมีความรู้สึกกับวิชาคณิตศาสตร์ในด้านที่ไม่ดีกับวิชานี้อย่ างมาก เนื่องจากนักศึกษาส่วนใหญ่มี
ปัญหาเบื้องต้นเริ่มมาจากอาจารย์ที่สอนในระดับช้ันมัธยมศึกษา บางส่วนได้รับผลกระทบตั้งแต่ระดับปฐมศึกษา โดยให้
เหตุผลว่า วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ยากต่อความเข้าใจ อีกทั้งอาจารย์ที่ได้เป็นผู้สอนให้กับนักศึกษากลุ่มนี้ ส่วนใหญ่ไม่
เข้าใจบริบทหรือความรู้สึกของนักศึกษามากนักในขณะที่เรียนวิชาคณิตศาสตร์ ทำให้นักศึกษาบางคนมีความรู้สึกกับวิชา
นี้ถึงขั้นใช้คำว่า “ไม่ชอบ,เกลียด” จนไม่อยากเรียนในวิชาคณิตศาสตร์เลย ทำให้การเรียนในวิชาคณิตศาสตร์ที่ผ่าน ๆ มา
นั้นเป็นการเรียนแบบให้จบตามหลักสูตร ความรู้ความสามารถพื้นฐานของนักศึกษาที่มีกับวิชาคณิตศาสตร์นั้นอยู่ในระดับ
ที่ต่ำ ส่วนนักศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์ทั่วไปส่วนใหญ่จะมีความรู้สึกกับวิชาคณิตศาสตร์ในด้านที่ไม่ดีเช่นกัน โดยนักศึกษา
ได้ให้ความคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ไปในลักษณะของคำว่า “ไม่ชอบ” พร้อมทั้งให้ความคิดเห็นในวิชานี้ว่าเป็นวิชาที่มีความ
ยากในการที่จะเข้าใจ สามารถทำความเข้าใจได้ แต่อาจจะใช้เวลานานกว่าปกติ  
   หลังจากได้ทำการเรียนการสอนในรายวิชาคณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 ทั้ง 2 หมู่เรียน จึงทำการเก็บ
ผลโดยใช้คำถามปลายเปิดจำนวน 2 คำถาม คือ 
              1. ใหบ้รรยายความรู้สึกท่ีมีต่อรายวิชาคณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 
              2. ให้บรรยายสิ่งที่ควรจะปรับเปลี่ยน/เพิ่มเติมและข้อเสนอแนะในการจัดการเรียนการสอนสำหรับรายวิชา
คณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 

  โดยมีผลการวิเคราะห์เชิงคุณภาพเป็นดังนี ้
             1. การสะท้อนความรู้สึกของนักศึกษาท่ีมีต่อการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 

  ในการสะท้อนความรู้สึกหรือความเห็นของนักศึกษาในการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์ โดยผ่านคำถามท่ี
ถามถึงความรู้สึกท่ีมีต่อการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 แบ่งเป็น 5 ด้าน ความรู้สึกในเชิงบวก
หรือเสริมแรงในทางบวก ความรู้สึกในเชิงลบ ความรู้สึกที่เป็นไปได้ทั้งสองทาง การเห็นประโยชน์ของการเรียน และ
พฤติกรรมของอาจารย์ผู้สอน  

1.1 การสะท้อนความรู้สึกในเชิงบวก หรือการเสริมแรงในเชิงบวก  
ในภาพรวมของคำตอบที่สะท้อนภาพในเชิงบวกของนักศึกษาทั้งสาขาชีววิทยาและวิทยาศาสตร์ทั่วไป มี

ผู้ตอบแบบสอบถามให้ความเห็นว่าการเรียนการสอนในวิชานี้มีความสนุกสนาน น่าสนใจ บางความเห็นได้สะท้อนถึง
ความไม่ชอบ เห็นว่ายากมากในระยะแรกและเปลี่ยนมาชอบในภายหลัง ดังตัวอย่าง 
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นักศึกษาสาขาชีววิทยา ได้กล่าวว่า “...ทีแรกเห็นช่ือวิชานี้แล้วรู้สึกกลัว กลัวทั้งช่ือวิชาและเสียงเล่าขาน
จากรุ่นพี่ว่าวิชานี้ยาก แต่พอมาเรียนจริง ๆ มันก็ไม่ได้ยากจนทำไม่ได้ มีง่ายยากปะปนกันไป...จึงทำให้มีความตั้งใจและ
อยากเรียนวิชานี้มากกว่าวิชาอื่น ๆ ” และ  

นักศึกษาสาขาวิทยาศาสตร์ทั่วไป “...ผมไม่ค่อยถูกชตากับวิชานี้สักเท่าไร คิดในใจว่าจะรอดไหม พอได้
เรียนจริง มีความรู้สึกโอเคขึ้นเพราะอาจารย์สอนดี ละเอียดมาก ไม่เข้าใจให้ยกมือถาม...ผมเป็นคนเข้าใจช้า แต่ก็พยายาม
หาที่มาเพื่อให้เข้าใจจนได้ จนตอนนี้รู้สึกว่า วิชานี้ไม่ได้ยากมากมาย ถ้าเราเปิดใจท่ีจะได้เรียนรู้มัน”  

จากข้อความนี้แสดงให้เห็นว่า การเรียนการสอนที่เกิดขึ้น ส่งผลการสะท้อนทัศนคติที่เปลี่ยนไปจากเชิงลบ
ไปเป็นเชิงบวกได้ ซึ่งได้กล่าวถึงวิธีการสอนที่เน้นให้ผู้เรยีนไดเ้ข้าถึงผู้สอน มีการเปิดโอกาสให้สอบถามไดต้ลอดเวลา แสดง
ให้เห็นว่าการที่ผู้สอนพยายามที่จะเน้นเข้าใจบริบทของนักศึกษาและการอธิบายให้เข้าใจอย่างละเอียด ส่งผลเชิงบวกต่อ
วิชาเรียนคณิตศาสตร์ที่ยากขึ้นได้ อีกทั้งยังมีความคิดที่จะทดลอง พยายามทำความเข้าใจให้มากขึ้นเกี่ยวกับความรู้ทาง
คณิตศาสตร์ที่นักศึกษายังขาดไป 

1.2 การสะท้อนความรู้สึกในเชิงลบ 
นักศึกษาส่วนใหญ่ของสาขาวิชาชีววิทยายังสะท้อนความรู้สึกออกมาว่า เป็นวิชาที่ยากและไม่ถนัด ทักษะ

ตั้งแต่ระดับปฐมศึกษาจนถึงระดับมัธยมศึกษาทางคณิตศาสตร์น้อยมาก คำนวณไม่เก่ง เห็นตัวเลขแล้วปวดหัว โดย
นักศึกษาได้สะท้อนข้อความบางส่วนออกมาดังนี้ “...การได้เรียนวิชานี้ ในหัวไม่เคยคิดบวกกับวิชานี้เลย คิดอย่างเดียวว่า
เราต้องตายแน่ ๆ กับวิชานี้ และพอได้เรียนไป ก็มึนงงไม่เข้าใจเลย บางอันทำได้บางอันทำไม่ได้ บางอันทำได้แล้วก็งงเมื่อ
ย้อนกลับมาทำอีกรอบ...” จึงสามารถสรุปได้ว่าปัญหาของการศึกษาวิชานี้สำหรับนักศึกษาสาขาชีววิทยาไม่ใช่ในเรื่องของ
รู้แบบการเรียนการสอน และเป็นความยากง่ายของเนื้อหาวิชาเรียน และขาดความรู้ความสามารถพ้ืนฐานในการเรียนวิชา
คณิตศาสตร์ 

1.3 การสะท้อนความรู้สึกทั้งเชิงบวกและเชิงลบ  
นักศึกษาบางส่วนของทั้งสองสาขามีการสะท้อนความเห็นในเชิงบวกและมีความเห็นในเชิงลบไปด้วยกัน 

ในเชิงบวกนั้นนักศึกษาจะกล่าวถึงความสนุกในการเรียนการสอน แต่ในขณะที่จะมีปัญหาเชิงลบกับการทำแบบทดสอบที่
ยากเกินไปหรือการทำความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาดังตัวอย่างข้อความ “...แต่ก็พยายามเปิดใจเรียน ตั้งใจ พยามยามเข้าใจ 
ก็มีเข้าใจบ้าง ไม่เข้าใจบ้าง แต่ถ้าตั้งใจฟังในห้อง อาจารย์ก็มีเทคนิคหลาย ๆ อย่างอยู่เหมือนกัน ฟังก็ได้ไปใช้ ข้อสอบเป็น
แนวประยุกต์ที่ยากมาก ถ้าพอเข้าใจที่เรียนมาก็จะทำได้บ้าง” แสดงความเห็นออกมาให้เห็นชัดเจนทั้งในเชิงบวกที่ทำให้
นักศึกษาเองได้เปิดใจยอมรับวิชาคณิตศาสตร์มากขึ้น แต่ในเชิงลบก็เป็นในลักษณะของแบบทดสอบหรือข้อสอบที่จะยาก
ง่ายเกี่ยวกับเนื้อหาซึ่งคล้ายคลึงกับหัวข้อ 1.2 

1.4 การสะท้อนด้วยการเห็นความสำคัญความพยายาม 
นักศึกษาบางส่วนของสาขาชีววิทยาและนักศึกษาส่วนใหญ่ของสาขาวิทยาศาสตร์ทั่วไป สะท้อนให้เห็นถึง

ความสำคัญของความพยายาม การเปิดรับ รวมถึงการก้าวข้ามขีดจำกัดของตัวเองในการเรียนรู้ โดยนักศึกษาของสาขา
ชีววิทยาได้กล่าวว่า “จากโรงเรียนเก่า ดิฉันไม่มีความรู้พื้นฐานเลย เนื่องจากจบจากโรงเรียนในระดับตำบล ซึ่งครูจะสอน
ไม่ค่อยยาก สอบแบบง่าย เป็นโจทย์ง่าย ๆ แต่พอมาเจอในวิชานี้ โจทย์ท่ีได้เรียนมีความยากกว่าท่ีเคยเรียนในระดับมัธยม
มาก...เจอโจทย์ท่ีทำได้ก็รู้สึกดใีจ แต่เจอโจทย์ท่ีทำไม่ได้มนัรู้สกึท้อเลย แต่ก็พยายามให้ตัวเองรอดไปให้ได้” “...พอได้เรียน
ไปเรื่อย ๆ ก็มีบางบทเรียนที่ยังพอเข้าใจและทำได้อยู่บ้าง แต่ก็ยังเข้าใจไม่มากพอ ยังมีอีกหลายบทที่ยังไม่เข้าใจ แต่
พยายามฝึกฝนทำโจทย์ เข้าใจเนื้อหา สูตร ให้มากข้ึนกว่านี้...” 
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ส่วนนักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไปกล่าวว่า “...พอได้เรียนช่ัวโมงแรกก็คิดว่าตัวเองไม่ไหวจริง  ๆ 
ตอนนั้นคือใจไปเอกอื่นแล้ว คือยังไง ๆ ก็ต้องย้ายแน่ ๆ แต่เพื่อนก็คอยให้กำลังใจ และเรียนไป ติวไปบ้าง ก็ทำให้เข้าใจ
บ้างไม่เข้าใจบ้าง แต่ผมก็ร็ตนเองเองว่าต้องขยันอ่านหนังสือ ฝึกทำโจทย์ให้มากกว่าคนอื่นหลายเท่า...” “...เป็นวิชาที่ยาก
จริง ๆ เพราะมันมีสูตรบ้าง อะไรบ้าง ทำให้ผมไม่เข้าใจมัน ผมพยายามศึกษาแล้ว แต่ผมก็ไม่ค่อยเข้าใจมัน เลยต้องถาม
เพื่อน ๆ ไปติว ทบทวนใน Youtube ไปหาทางอินเทอร์เน็ต...” “รู้สึกกลัวในช่วงแรก ๆ แต่หลัง ๆ รู้สึกท้าทายในการ
ปลดล๊อคความสามารถของตนเอง” “...ตอนมัธยมหนูไม่ค่อยได้เรียน พอเข้ามหาวิทยาลัยเหมือนเริ่มต้นใหม่หมด มันเลย
ทำให้หนูคิดว่ามันยาก แต่หนูก็คิดว่าไม่มีอะไรยากเกินความสามารถเรา...” 

จากการสะท้อนความคิดเห็นของนักศึกษากลุ่มนี้เห็นได้ว่า นักศึกษาได้ถูกกระตุ้นจากการเรียนการสอนใน
วิชาคณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 ด้วยการที่มีเนื้อหายาก ใช้ความเข้าใจมากขึ้น และมีการปรับสภาพตัวเอง จาก
การที่มีการเรียนการสอนในแบบดังกล่าว 

1.5 การสะท้อนถึงพฤติกรรมของผู้สอน  
นักศึกษาที่ตอบแบบสอบถามมีการสะท้อนถึงพฤติกรรมของผู้สอนในการเรียนการสอนวิชาดังกล่าว โดย

พบว่าส่วนใหญ่จะให้ความเห็นไปในแนวทางของการสอนที่เข้าใจ เป็นกันเอง สามารถลดความสลับซับซ้อนของเนื้อหา
และการยกตัวอย่างใกล้ตัว เป็นต้น ซึ่งโดยรวมผู้ตอบแบบสอบถามมีความพอใจ ดังตัวอย่างของความเห็นหนึ่งท่ีว่า “...พอ
เข้าเรียนคาบแรกได้เจออาจารย์ก็น่ารักดี คุยสนุกเป็นกันเอง มีการทบทวนบทเรียน มีการแนะนำเทคนิคดีๆ  เวลา
อาจารย์สอนก็จะคอยถามอยู่เรื่อยๆ ว่า “ทันไหม เข้าใจหรือป่าว ใครไม่ทันตรงไหน” คือมันดีต่อพวกเรามาก โดยอาจารย์
คิดว่าถ้าไมถามก็จะไม่มีเด็กกล้าถามหรือยังมีคนที่สงสัย คนที่ไม่ทัน...” “...ถ้าตั้งใจฟังในห้องเรียน อาจารย์ก็มีเทคนิค
หลายอย่างอยู่เหมือนกัน ฟังแล้วก็ได้นำไปใช้...” จากข้อความนี้แสดงให้เห็นถึงสภาพบรรยากาศในการเรียน พฤติกรรม
และแนวทางการสอนของอาจารย์ผู้สอนที่สะท้อนออกมา เป็นการส่งเสริมเชิงบวกเนื่องจากสภาพการเรียนและพฤติกรรม
ผู้สอน  
 จากประเด็นทั้งหมดจะเห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามได้สะท้อนถึงความรู้สึกที่มีต่อรายวิชาคณิตศาสตร์สำหรับ
วิทยาศาสตร์ 1 ในหลายประเด็น ทั้งเชิงบวก เชิงลบ การมองเห็นประโยชน์และการสะท้อนพฤติกรรมของผู้สอน ซึ่งมีส่วน
ในการสนับสนุนทัศนคติที่มีต่อการเรียนการสอนในรายวิชานี้  
             2. การสะท้อนเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนในรายวิชา 

  ในการสะท้อนการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาคณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 ในการตอบคำถามของ
ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถแยกได้ทั้งหมด 2 ประเด็น คือ การสะท้อนเพื่อให้เกิดการปรับเปลี่ยนปรับปรุง และการ
สะท้อนเพื่อให้มีการเพิ่มเติมกระบวนการ ท่ีสนับสนุนต่อการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาซึ่งสรุปในแต่ละหัวข้อได้ดังนี้ 

2.1 การสะท้อนเพ่ือการปรับเปลี่ยนปรับปรุง 
ในการตอบแบบสอบถามของผู้ตอบนั้นได้สะท้อนถึงพฤติกรรมของผู้สอนในประเด็นของการสอนเร็ว ไม่ให้

มีการเขียนข้ามขั้นตอน เมื่อเริ่มมีเนื้อหาที่ยาก การเพิ่มเวลาในทดลองทำแบบฝึกหัดให้มากขึ้น และอยากให้มีการบ้าน
ทดลองทำให้มากขึ้น พร้อมทั้งควรมีเวลาในการเรียนการสอนให้มากขึ้นกว่านี้  ตามข้อความดังนี้ “...คิดว่าควรมี
แบบฝึกหัดให้หนูทำเพิ่มเติมคะ หลังเรียนในเวลา...” “...อาจารย์ควรมาให้ไวข้ึน...” “อยากให้อาจารย์สอนนักศึกษาที่ละ
ขั้นตอน ไม่ข้ามขั้น...” ซึ่งการสะท้อนตรงนี้ เป็นการแสดงให้เห็นว่าผู้สอนต้องปรับลดความเร็วในการเรียนการสอน ไม่
ควรใช้วิธีลัด เพื่อแก้ไขปัญหาในเรื่องของความเร็วในการสอน ควรมีการให้แบบทดสอบหรือการบ้านเพื่อให้นักศึกษาได้มี
แบบฝึกหัดสำหรับทดสอบความรู้ความเข้าใจของตัวนักศึกษาเองให้มากข้ึน 
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2.2 การสะท้อนเพ่ือการเพ่ิมเติมกระบวนการ  
ผู้ตอบแบบสอบถามได้เสนอการเพิ่มเติมกระบวนการเรียนการสอนเพื่อให้ผู้เรียนให้ความสนใจและเข้าใจ

ในบทเรียนมากขึ้น ตัวอย่างข้อความเช่น “...อยากให้อาจารย์มีสื่อการสอน เน้นสีปากกาเมื่อมีจุดสำคัญ” “...อยากให้
อาจารย์เพิ่มการออกไปเฉลยหน้าห้องเรียนของแบบฝึกหัดแต่ละข้อของนักศึกษา” นอกจากนี้ยังมีการสะท้อนในเรื่องการ
เพิ่มการทำกิจกรรมกลุ่มเพื่อการเรียนรู้ระหว่างผู้เรียน และยังเสนอให้มีการเพิ่มเติมหรือการเกิดโอกาสให้มีการสอบแก้ตัว
ในทุกบทเรียน เป็นต้น 

  ผลการสะท้อนนี้แสดงให้เห็นว่านอกเหนือจากเนื้อหาวิชาแล้ว กระบวนการเรียนการสอนจะต้องมีการ
ปรับปรุงและเพิ่มเติม ซึ่งนักศึกษาท่ีตอบแบบสอบถามได้เสนอแนวทางให้กับผู้วิจัยเพื่อนำไปพิจารณาต่อ เพื่อส่งผลให้เกิด
ทัศนคติที่ดีต่อการเรียนการสอน นอกเหนือจากการเรียนการสอนในลักษณะที่ผู้เรียนเข้าถึงผู้สอนได้ 

 

สรุปผลการวิจัย 
   จากผลการสะท้อนผ่านการตอบคำถามในการวิจัยสองคำถาม พบว่านักศึกษาผู้ตอบแบบสอบถามนั้นมีความ

คิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องการให้ความคำสัญกับตัวผู้เรียนมากขึ้น โดยเน้นให้มีการเข้าถึงผู้เรียนมากข้ึน นั้นเป็นผลดี พฤติกรรม
ของผู้สอนที่มีการรับฟัง เข้าถึงผู้ เรียนสามารถเข้าถึงผู้สอนได้ง่ายขึ้น นั้นมีผลทำให้ทัศนคติของนักศึกษาผู้ตอบ
แบบสอบถามดีขึ้น พร้อมทั้งยังมีการเสนอให้ปรับปรุงเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระบวนการในการเรียนการสอนอย่าง
ตรงไปตรงมา ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการจัดการเรียนการสอนครั้งถัดไป โดย 
              1.ในด้านทัศนคติของผู้เรียนต่อการเรียนการสอนในวิชาคณิตศาสตร์สำหรับวิทยาศาสตร์ 1 (MA58719 และ 
MA60601) นักศึกษาทั้ง 2 กลุ่มมีความคิดเห็นไปในแนวทางเดียวกันคือนักศึกษาส่วนใหญ่จากทั้งสองกลุ่ม มีทัศนคติที่ดี
ขึ้นหลังจากได้รับการเรียนการสอนในแบบผู้เรียนเข้าถึงผู้สอนได้ง่ายขึ้น เนื่องจากผู้เรียนสามารถปรับแนวความคิด และ
ปรับความเข้าใจในเนื้อหาที่เกี่ยวข้องกับคณิตศาสตร์ที่ เป็นการต่อยอดการเรียนจากระดับช้ันมัธยม แต่ก็ยังไม่สามารถ
แก้ปัญหาได้ทั้งหมด เนื่องจากพื้นฐานของนักศึกษาเองที่มีในรายวิชาคณิตศาสตร์นั้นต่ำมาก จนต้องมีการสอนเพื่อปรับ
พื้นฐานในทุกคาบ ส่วนนักศึกษาอีกกลุ่มหนึ่งนั้นยังมีทัศนคติที่ไม่ดีกับวิชาคณิตศาสตร์ เนื่องจากความรู้สึกท่ีมีต่อรายวิชา
คณิตศาสตร์นั้นไม่ดีอย่างมาก ทำให้นักศึกษากลุ่มนี้ไม่ทำการปรับตัวหรือเปลี่ยนทัศนคติได้ ซึ่งเป็นปัญหาจากเนื้อหาของ
รายวิชาดังกล่าวที่มีความยากกว่าในระดับชั้นมัธยมศึกษา 
              2.ในด้านการสะท้อนแนวคิดและ/หรือทัศนคติของนักศึกษาต่อผู้สอนในการจัดการเรียนการสอน นกัศกึษาได้
แสดงออกให้เห็นว่ามีแนวความคิด และทัศนคติที่ดีขึน้ โดยนกัศึกษาได้แสดงความคิดเห็นต่าง  ๆ อย่างหลากหลาย 
และกล้าที่จะแสดงออกมากขึน้กว่าแต่ก่อน อาจจะเนื่องจากการท่ีสามารถเข้าถึงผู้สอนได้มากขึน้ ปรับแนวความคิดที่
เคยไม่ชอบกลบัมาดีขึน้กว่าช่วงก่อนเรียนในรายวิชานี ้
 

อภิปรายผลการวิจัย 
   ผลการสะท้อนนี้เป็นข้ันตอนหนึ่งของการวิจัย ที่ได้แสดงให้เห็นถึงแนวความคิด ทัศนคติที่นักศึกษามีต่อผู้สอน

ในมุมมองต่าง ๆ ทั้งรายวิชา และการจัดการเรียนการสอน โดยการส่งเสริมให้ผู้เรียนเข้าถึงผู้สอนได้ โดยไม่มีช่องว่าง
ระหว่างวัยวุฒิ คุณวุฒิ และการสะท้อนของนักศึกษาซึ่งเป็นผู้ตอบคำถามจะได้แสดงถึงความกล้าแสดงออกในการ
เสนอแนะอย่างตรงไปตรงมา ทำให้แสดงถึงมุมมองที่ลึกซึ้งของนักศึกษาเกี่ยวกับรายวิชาและการจัดการเรียนการสอน 
หากพิจารณาต่อไปเราจะทราบได้ว่า ทัศนคติมาจากพฤติกรรมที่ผู้สอนได้แสดงออกต่อผู้เรียน มากกว่าความรู้เชิงเนื้อหา 
พฤติกรรมของผู้สอนนั้นจะปรากฎให้เห็นกับนักศึกษาได้ซึมซับพฤติกรรมของผู้สอน ส่งผลต่อทัศนคติต่อรายวิชาและการ
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จัดการเรียนการสอนได้จริง พร้อมทั้งนักศึกษายังสามารถนำพฤติกรรม วิธีการจัดการเรียนการสอน และทัศนคติที่ดีต่าง 
ๆ ที่ได้รับไปปรับใช้กับการจัดการเรียนการสอนของตนเองในอนาคตได้อีกด้วย 

 
ข้อเสนอแนะ 

   ในการวิจัยครั้งนี้เป็นเพียงแค่ส่วนหนึ่งในการปรับความคิดและทัศนคติของนักศึกษาสำหรับรายวิชา
คณิตศาสตร์ ซึ่งยังมีอีกหลายเนื้อหาวิชาที่พบเจอปัญหาเดียวกันกับวิชานี้ อาจจะนำผลการสะท้อนของนักศึกษาในวิจัยนี้
ไปใช้ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงแนวทางในการจัดการเรียนการสอนกับวิชาอื่น  ๆ ได้มากขึ้น ทำให้ผู้ เรียนมีทัศนคติ 
แนวความคิดกับวิชานั้น ๆ ดีขึ้นได้เช่นกัน 
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การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และการทำงานเป็นทีม 
โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 

A Study of Science Learning Achievement and Teamwork  
by using the Inquiry Process (5Es) for Grade 3 Students 

 
ศิริวรรณ จิวประสาท 1 ยุภาดี ปณะราช 2  เชาวฤทธิ์ พันธ์ทอง 3 ภานุ สุวรรณสิทธิ์ 4 สมศักดิ์ ปริปุรณะ 5 

1โรงเรียนวดัโชติทายการาม (ธรรมวิรัตราษฎร์บำรุง) 
2 โปรแกรมวิชาคณิตศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏักำแพงเพชร 

3สาขาวิชาเทคโนโลยีดจิิทัลเพื่อการศึกษาและคณติศาสตร์ คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 
4,5สาขาวิชาการประถมศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ก่อนและหลังใช้กระบวนการสืบ
เสาะหาความรู้8 (5Es)  ศึกษาการทำงานเป็นทีม และคุณลักษณะอันพึงประสงค์ หลังใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
(5Es) ประชากรเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 จำนวน 5 คน เครื่องมือที่ใช้     
ในการวิจัย ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์ แบบสอบถามการทำงานเป็นทีม และแบบสอบถามคุณลักษณะอันพึงประสงค์  วิเคราะห์
ข้อมูลโดยใช้ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที ผลการวิจัยพบว่า 
    1. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดโชติทายการาม(ธรรมวิรัตราษฎร์บำรุง) มีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนวิทยาศาสตร์หลังสูงกว่าก่อนการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es)  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  ที่ระดับ .05 
    2. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดโชติทายการาม (ธรรมวิรัตราษฎร์บำรุง) มีการทำงานเป็นทีม
หลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้(5Es) โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
    3. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โรงเรียนวัดโชติทายการาม(ธรรมวิรัตราษฎร์บำรุง) มีคุณลักษณะอันพึง
ประสงค์ด้านความมุ่งมั่นในการทำงานหลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) โดยรวมอยู่ในระดับมาก และด้าน
ใฝ่เรียนรู้หลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) โดยรวมอยู่ในระดับมาก  
 
คำสำคัญ : ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ การทำงานเป็นทีม คุณลักษณะอันพึงประสงค์, 
               

ABSTRACT 
 

  The purposes of this study were to compare the science learning achievement before and 
after using the inquiry process (5Es), and study the teamwork and desirable feature after using the 
inquiry process (5Es). Five students in the second semester 2019 of Pratom three were samples. The 
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research instruments were the learning management plan by using the inquiry process (5Es), science 
achievement test, teamwork questionnaires and desirable questionnaires. Percentage, mean, standard 
deviation and t-test were used in the data analysis.  
The result of this study found that; 

1. Pratom three students of Wat Chot Thayakaram School (Thamwirat Ratbamrung) had higher 
science achievement than before using the inquiry process (5Es) with statistical significance at 
.05. 

2. Pratom three students of Wat Chot Thayakaram School (Thamwirat Ratbamrung) had the 
teamwork after using the inquiry process (E5s). The average score were at the high level (M= 
4.20 and S.D. = 0.44). 

3. Pratom three students of Wat Chot Thayakaram School (Thamwirat Ratbamrung) had the 
desirable feature for the work determination after using the inquiry process (E5s) with the 
highest average level (M=4.45 and S.D. = 0.53) and willing for knowledge with the highest 
level (M 4.48 and S.D. =0.53). 

 
Keywords :  Science Learning Achievement, Teamwork, Desirable features 
 

ความเป็นมาและความสำคัญ 
   วิทยาศาสตร์มีบทบาทสำคัญยิ่งในสังคมปัจจุบันและอนาคต เพราะวิทยาศาสตร์เกี่ยวข้องกับชีวิตมนุษย์ของ
ทุกคน ทั้งในการดำรงชีวิตประจำวันและในการงานอาชีพต่าง ๆ เครื่องมือ เครื่องใช้ตลอดจนผลผลิตต่าง ๆ ใช้เพื่ออำนวย
ความสะดวกในชีวิตและในการทำงานล้วนเป็นผลของความรูว้ิทยาศาสตร์ผสมผสานกับความคิดสร้างสรรค์และศาสตร์อื่น 
ๆ ความรู้วิทยาศาสตร์ ทำให้เกิดการพัฒนาเทคโนโลยีอย่างมากในทางกลับกัน เทคโนโลยีก็มีส่วนสำคัญมากที่จะให้มี
การศึกษาค้นคว้าความรู้ทางวิทยาศาสตร์เพิ่มมากขึ้นอย่างไม่หยดุยั้ง วิทยาศาสตร์ทำให้คนได้พัฒนาท้ังความรู้ ความคิด มี
ความสามารถในการแก้ไขงานได้อย่างเป็นระบบ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 56) วิทยาศาสตร์เป็นวัฒนธรรมของโลก
สมัยใหม่  ซึ่งเป็นสังคมแห่งความรู้  (Knowledge society) ทุกคนจึงจำเป็นที่จะได้รับการพัฒนาให้ความรู้ทาง
วิทยาศาสตร์ และนำความรู้ ไปใช้อย่างมีเหตุผล สร้างสรรค์ อย่างมีคุณธรรม ความรู้วิทยาศาสตร์ยังช่วยเพิ่มขีด
ความสามารถ ในการพัฒนาเศรษฐกิจสามารถแข่งขันกับนานาประเทศและดำเนินชีวิตอยู่ร่วมกันในสังคมโลกอย่างมี
ความสุข (บุปผชาติทัฬหิกรณ์  สุกรี รอดโพธ์ิทอง และคณะ, 2544: 42) 
    หลักสูตรแกนกลางขั้นพ้ืนฐาน 2551 มุ่งพัฒนาให้ผู้เรียนเป็นกำลังของประเทศชาติ ให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง
ในร่างกายและจิตใจ ความรู้ คุณธรรมจริยธรรม มีจิตสำนึกในความเป็นไทย ยึดการปกครองตามระบบของประชาธิปไตย
อันมีพระมหากษัตริย์เป็นประมุขมีความรู้ที่จำเป็นต่อการประกอบอาชีพและการศึกษาตลอดชีวิต กลุ่มสาระการเรียนรู้
วิทยาศาสตร์มุ่งหวังให้ผู้เรียน ได้เรียนวิทยาศาสตร์ที่เน้นการเช่ือมโยงความรู้คู่กับกระบวนการ มีทักษะสำคัญในการ
ค้นคว้าสามารถสร้างองค์ความรู้ โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้และการแก้ปัญหาที่หลากหลาย ให้ผู้เรียนมีส่วน
ร่วมในการเรียนรู้ทุกข้ันตอน ทำกิจกรรมด้วยการลงมือปฏิบัติจริงอย่างหลากหลาย 
    สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) มุ่งเน้นให้มีการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
แบบสืบเสาะหาความรู้ กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ เป็นกระบวนการจัดกิจกรรมแบบหนึ่งที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ เป็น
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การจัดการเรียนการสอนมุ่งให้ผู้เรียนแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง โดยวิธีการและกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เพื่อให้
ผู้เรียนได้ฝึกคิด ฝึกปฏิบัติและแก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง จนเกิดทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ สถาบันส่งเสริมการ
สอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี (สสวท.) กำหนดกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ที่สำคัญ 5 ขั้น (5Es) คือ ข้ันสร้างความ
สนใจ (Engagement) ขั้นสำรวจและค้นหา (Exploration) ขั้นการอธิบายและลงข้อสรุป (Explanation) ขั้นขยาย
ความรู้ (Elaboration) และขั้นประเมิน (Evaluation) ซึ่งเป็นกระบวนการที่ต่อเนื่องกันไปจึงช่วยให้ผู้เรียนเกิดทักษะการ
เรียนรู้ ทั้งเนื้อหาหลักและการ ทฤษฎี ตลอดจนการลงมือปฏิบัติ 
    กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) เป็นรูปแบบการเรียนการสอนที่มีพื้นฐานมาจากวิธีสอนแบบสืบเสาะ 
(Inquiry Method) ภายใต้ทฤษฎีพัฒนาการทางด้านสติปัญญา (Theory to Cognitive Development) ของ ฌอง เพีย 
เจต์ (Jean Piaget) และมีความสอดคล้องกับแนวคิดคอนสตรัคติวิสต์ (Constructivism) จนพัฒนาเป็นวงจรการเรียนรู้
วงจรการเรียนรู้ Learming Cycle ประเภทหนึ่งขึ้นมา ข้อดีของรูปแบบการเรียนการสอนแบบ 5E คือมีการทบทวน
ความรู้เดิมเพื่อเช่ือมโยงกับกิจกรรมการเรียนรู้ใหม่ ผู้เรียนได้ทำงานและเรียนเป็นกลุ่มมีโอกาสให้ความรู้แก่เพื่อนและ
ได้รับความรู้จากเพื่อน ได้ข้อสรุปองค์ความรู้ด้วยตนเอง มีโอกาสแสดงความคิดเห็นเป็นอิสระ ทั้งในการทดลอง การ
นำเสนอผลงานและการอภิปรายอย่างทั่วถึง ได้ศึกษาค้นคว้าจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ทั้งของจริง  อินเทอร์เนต สื่อเอกสาร 
เกิดความภาคภูมิใจในความสำเร็จของกลุ่มที่เกิดจากการมีส่วนร่วมในความสำเร็จนั้น มีโอกาสประเมินผลงานเพื่อน  
(สมบัติ กาญจนารักพงศ์, 2549: 10) ซึ่งโรงเรียนวัดโชติทายการาม (ธรรมวิรัตราษฎร์บำรุง) เป็นโรงเรียนขนาดเล็ก จัด
การศึกษาในระดับปฐมวัยถึงประถมศึกษาปีที่  6 การจัดกิจกรรมการเยนการสอน มุ่งเน้นให้นักเรียนมีความรู้
ความสามารถทางด้านวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีซึ่งนักเรียนส่วนใหญ่สามารถเรยีนรู้ได้ด ีแต่จะพบว่านักเรียนเรียนรู้โดย
ใช้การท่องจำมากกว่าการคิดวิเคราะห์ และยังขาดกระบวนการสืบค้น และสร้างสนใจ องค์ความรู้ด้วยเหตุผล จึงทำให้
ผู้วิจัยสนใจ ศึกษาการจัดการเรียนการสอนแบบสืบเสาะหาความรู้ที่มีต่อการคิดวิเคราะห์เรื่องน้ำและอากาศของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ซึ่งเป็นเนื้อหาสาระที่เน้นผู้เรียนเกิดความรู้ ความคิด ความเข้าใจและตระหนักถึงความสำคัญของ
น้ำและอากาศ โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ทางวิทยาศาสตร์ และเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ตามความ
สนใจและมีอิสระในการหาความรู้  มีผลต่อการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ของนักเรียนได้ดียิ่งขึ้น 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
    1. เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์วิทยาศาสตร์ก่อนและหลังการเรียนการศึกษาผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และการทำงานเป็นทีมโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 3 
    2. เพื่อศึกษาการทำงานเป็นทีมหลังใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 
3 
    3. เพื่อศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์หลังใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 3 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
 1. ขอบเขตประชากร 

   ประชากร เป็นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปีที่ 3 ภาคเรียน 2 ปีการศึกษา 2562 โรงเรียนวัดโชติ
ทายการาม จำนวนทั้งสิ้น 5 คน  
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 2. ขอบเขตเนื้อหา 
   เนื้อหาที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นเนื้อหากลุ่มสาระวิทยาศาสตร์ ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ตรงตาม
รายวิชาพื้นฐานวิทยาศาสตร์ ช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 ตามสาระและมาตรฐานการเรียนรู้ กลุ่มสาระการเรียนรู้วิทยาศาสตร์ 

ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 หน่วยการเรียนรู้ที่ 6 น้ำและอากาศ ประกอบด้วย น้ำอยู่
ที่ใดบนโลก เปรียบเทียบน้ำบนโลก ประโยชน์ของน้ำ วิธีประหยัดน้ำ น้ำจากแหล่งน้ำต่างๆ เปรียบเทียบน้ำจากแหล่งน้ำ
ต่าง ๆ สมบัติของน้ำ (การละลายน้ำ) สมบัติของน้ำ (การเปลี่ยนแปลงรูปร่าง) สมบัติของน้ำ (สถานะของน้ำ) ทบทวนน้ำ
และสมบัติของน้ำ อากาศอยู่ที่ใด ส่วนประกอบของอากาศ ประโยชน์ของอากาศ การเกิดลม และการสร้างแบบจำลอง
ของการเกิดลม 
 3. ขอบเขตตัวแปร 
  ตัวแปรต้น   ได้แก่   การจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) 
   ตัวแปรตาม  ได้แก่   ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ การทำงานเป็นทีม 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้  (5Es) 
แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์ มีคุณภาพด้านความเที่ยงตรงโดยการหาค่า IOC ซึ่งมีค่าอยู่
ระหว่าง 0.67 - 1.00 ค่าความเชื่อมั่นโดยใช้ KR-20 มีค่า เท่ากับ 0.88 ค่าความยากง่าย อยู่ระหว่าง 0.23 - 0.73  และ
ค่าอำนาจจำแนกอยู่ระหว่าง 0.20 - 0.67 แบบสอบถามการทำงานเป็นทีม มีคุณภาพด้านความเที่ยงตรงโดยการหาค่า 
IOC ซึ่งมีค่าอยู่ระหว่าง  0.67 - 1.00  ค่าความเช่ือมั่นโดยใช้สัมประสิทธ์แอลฟามีค่า เท่ากับ 0.74  และแบบสอบถาม
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ มีคุณภาพด้านความเที่ยงตรงโดยการหาค่า IOC ซึ่งมีค่าอยู่ระหว่าง 0.67-1.00  ค่าความ
เชื่อมั่นโดยใช้สัมประสิทธ์แอลฟา มีค่า เท่ากับ 0.70 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   1. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนรู้ทางวิทยาศาสตร์  
    2. จัดการเรียนการสอนโดยใช้แผนการจดัการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัตจิริง จำนวน 4 แผน  18  ช่ัวโมง  
    3. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 แบบทดสอบวัดผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนรู้ทางวิทยาศาสตร์ แบบสอบถาม
การทำงานเป็นทีม และแบบสอบถามคุณลักษณะอันพึงประสงค ์
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์วิทยาศาสตร์ก่อนและหลังการเรียนการศึกษา
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และการทำงานเป็นทีมโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 3 วิเคราะห์โดยใช้การทดสอบค่าที (t-test dependent) 
    2. การศึกษาการทำงานเป็นทีมหลังใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 
3 วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
    3. การศึกษาคุณลักษณะอันพึงประสงค์หลังใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 3 วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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ผลการวิจัย  
    การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และการทำงานเป็นทีมโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
(5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูล นำเสนอดังนี้ 
   1. การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ก่อนและหลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
(5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3  แสดงผลดังตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 แสดงผลการเปรียบเทยีบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์ก่อนและหลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหา

ความรู้ (5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 
ความสามารถในการคดิวิเคราะห ์ N   t Sig. 

ก่อนการจัดการเรียนรู ้ 5 17.8 4.44 4.19 .014 
หลังการจดัการเรียนรู ้ 5 21.2 4.09 

 p < .05 
     จากตารางที่ 1 พบว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์หลังสูงกว่าก่อน
การใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

  2. การศึกษาการทำงานเป็นทีมหลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ปีท่ี 3 แสดงผลดังตารางที่ 2 
ตารางท่ี 2  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการทำงานเป็นทีมหลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 

(5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3  
การทำงานเป็นทีม X  S.D. ความหมาย 

1 ข้าพเจ้ายอมรับความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม 4.60 0.54 มากที่สุด 
2 ข้าพเจ้ายินดีที่จะร่วมงานโดยไม่รอ้งขอ 4.20 0.44 มาก 
3 สมาชิกในกลุ่มพูดคุยกันโดยไม่ใช้อารมณ ์ 4.60 0.54 มากที่สุด 
4 ขณะทำงานร่วมกัน ข้าพเจา้พูดคุยแลกเปลีย่นความคดิเห็นกับสมาชกิ

ในกลุ่ม 
4.20 0.44 มาก 

5 ข้าพเจ้าซักถามข้อสงสัยในการทำงานกับสมาชิกในกลุ่ม 4.60 0.54 มากที่สุด 
6 สมาชิกทุกคนมีความสำคญัต่อการทำงานให้สำเร็จตามเป้าหมาย 4.20 0.44 มาก 
7 สมาชกิในกลุ่มมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในการทำงานให้สำเร็จตาม

เป้าหมาย 
4.20 0.44 มาก 

 รวม 4.37 0.48 มาก 
    จากตารางที่ 2 พบว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 มีการทำงานเป็นทีมการใช้กระบวนการสืบเสาะหา

ความรู้ (5Es) โดยรวมอยู่ในระดับมาก( X = 4.20 และ S.D. = 0.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้าพเจ้ายอมรับ
ความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่ม สมาชิกในกลุ่มพูดคุยกันโดยไม่ใช้อารมณ์  ข้าพเจ้าซักถามข้อสงสัยในการทำงานกับ

สมาชิกในกลุ่ม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด( X = 4.60 และ S.D. = 0.54) รองลงมา คือ ข้าพเจ้ายินดีที่จะร่วมงานโดยไม่ร้องขอ  
ขณะทำงานร่วมกัน ข้าพเจ้าพูดคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับสมาชิกในกลุ่ม  สมาชิกทุกคนมีความสำคัญต่อการทำงาน
ให้สำเร็จตามเป้าหมาย  และสมาชิกในกลุ่มมีการแลกเปลี่ยน 
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  3. การศึกษาการคุณลักษณะอันพึงประสงค์หลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี 3 พบผลดังตารางที่ 3 และ 4 
ตารางที่ 3  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของความมุ่งมั่นในการทำงานหลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหา

ความรู้ (5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3  
ความมุ่งมั่นในการทำงาน X  S.D. ความหมาย 

1 เอาใจใส่ต่อการปฏิบัติหนา้ที่ท่ีไดร้บัมอบหมาย 4.60 0.55 มากที่สุด 
2 ตั้งใจและรับผิดชอบในการทำงานให้สำเรจ็ 4.60 0.55 มากที่สุด 
3 ทุ่มเททำงาน อดทน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคในการทำงาน 4.40 0.55 มาก 
4 พยายามแก้ปัญหาและอุปสรรคอย่างเต็มกำลังความสามารถในการ

ทำงานให้สำเร็จ 
4.20 0.45 มาก 

 รวม 4.45 0.53 มาก 
    จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3  มีความมุ่งมั่นในการทำงานหลังการใช้กระบวนการสืบ

เสาะหาความรู้ (5Es)  โดยรวมอยู่ในระดับมาก( X = 4.45 และ S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เอาใจใส่ต่อ

การปฏิบัติหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย และตั้งใจและรับผิดชอบในการทำงานให้สำเร็จ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด( X = 4.60 และ S.D.  

= 0.55) รองลงมา คือ ทุ่มเททำงาน อดทน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคในการทำงาน( X = 4.40 และ S.D. = 0.55) และ

พยายามแก้ปัญหาและอุปสรรคอย่างเต็มกำลังความสามารถในการทำงานให้สำเร็จ( X = 4.20 และ S.D. = 0.45) 
ตามลำดับ 
ตารางที่ 4  แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของใฝ่เรียนรู้หลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้(5Es) ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3  

ใฝ่เรียนรู ้ X  S.D. ความหมาย 
1 ตั้งใจเรียน 4.60 0.55 มากที่สุด 
2 เอาใจใส่และมีความเพียรพยายามในการเรียนรู้ 4.60 0.55 มากที่สุด 
3 สนใจเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ตา่ง ๆ 4.60 0.55 มากที่สุด 
4 แสวงหาความรูจ้ากแหล่งเรียนรู้ ตา่ง ๆ  ทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียน 
4.40 0.55 มาก 

5 บันทึกความรู้ วิเคราะห์ตรวจสอบ จากสิ่งท่ีเรียนรู้ สรุปเป็นองค์ความรู ้ 4.20 0.45 มาก 
 รวม 4.48 0.53 มากที่สุด 

    จากตารางที่ 4 พบว่า นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3  ใฝ่เรียนรู้หลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 

(5Es)  โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.48 และ S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ตั้งใจเรียน   เอาใจใส่

และมีความเพียรพยายามในการเรียนรู้   และสนใจเข้าร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.60 และ 

S.D. = 0.55) รองลงมา คือ แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน ( X = 4.40 และ 

S.D. = 0.55) และบันทึกความรู้ วิเคราะห์ตรวจสอบ จากสิ่งที่เรียนรู้ สรุปเป็นองค์ความรู้ ( X = 4.20 และ S.D. = 0.45) 
ตามลำดับ 
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สรุปผลการวิจัย 
    การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และการทำงานเป็นทีมโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
(5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 ดังนี ้
    1. นักเรียนนักเรียนช้ันประถมศกึษาปีท่ี 3 มีผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนวิทยาศาสตร์หลังสูงกว่าก่อนการใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) อย่างมีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ.05 
    2. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 มีการทำงานเป็นทีมการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้าพเจ้ายอมรับความคิดเห็นของ
สมาชิกในกลุ่ม สมาชิกในกลุ่มพูดคุยกันโดยไม่ใช้อารมณ์ ข้าพเจ้าซักถามข้อสงสัยในการทำงานกับสมาชิกในกลุ่ม มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ข้าพเจ้ายินดีที่จะร่วมงานโดยไม่ร้องขอ  ขณะทำงานร่วมกัน ข้าพเจ้าพูดคุยแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกับสมาชิกในกลุ่ม  สมาชิกทุกคนมีความสำคัญต่อการทำงานให้สำเร็จตามเป้าหมาย  และสมาชิกในกลุ่มมีการ
แลกเปลี่ยน 
    3. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3  มีความมุ่งมั่นในการทำงานหลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
(5Es) โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เอาใจใส่ต่อการปฏิบัติหน้าที่ท่ีได้รับมอบหมาย และ
ตั้งใจและรับผิดชอบในการทำงานให้สำเร็จ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  รองลงมา คือ ทุ่มเททำงาน อดทน ไม่ย่อท้อต่ออุปสรรคใน
การทำงาน และพยายามแก้ปัญหาและอุปสรรคอย่างเต็มกำลังความสามารถในการทำงานให้สำเร็จ ตามลำดับ 
    4. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3  ใฝ่เรียนรู้หลังการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้  (5Es) โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ตั้งใจเรียน เอาใจใส่และมีความเพียรพยายามในการเรียนรู้ และสนใจเข้า
ร่วมกิจกรรมการเรียนรู้ต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ ต่าง ๆ  ทั้งภายในและ
ภายนอกโรงเรียน และบันทึกความรู้ วิเคราะห์ตรวจสอบ จากสิ่งท่ีเรียนรู้ สรุปเป็นองค์ความรู้ ตามลำดับ 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
    การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และการทำงานเป็นทีมโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ 
(5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 ดังนี ้
    1. นักเรียนนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์หลังสูงกว่าก่อนการใช้
กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 เนื่องจากกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) 
นั้นในขั้นสร้างความสนใจ(Engagement) เป็นการเรื่องที่สนใจซึ่งเกิดขึ้นจากความสงสัย ทำให้นักเรียนเกิดความอยากรู้ 
ซึ่งนำไปสู่การ ค้นหาคำตอบด้วยตนเอง ทำให้เกิดกระบวนการตรวจสอบสิ่งที่อยากรู้ อภิปราย สรุปผล และขยายผล
ความรู้ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง  ผลดังกล่าวสอดคล้องกับ สุนีย์  เหมาะประสิทธิ์ (2542, น.7-8) จึงได้นำการจัด
กิจกรรมการเรียนรู้ของโครงการศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตร์สาขาชีววิทยาของสหรัฐอเมริกา (Biological Science 
Curriculum Studies หรือ BSCS) มาทดลองดัดแปลงเพื่อให้เหมาะสมกับเด็กไทย โดยมุ่งเน้นให้นักเรียนสามารถรวมกัน
แสวงหา ค้นพบและสร้างองค์รวมด้วยตนเอง อีกท้ังยังให้นักเรียนมีโอกาสประสบผลสำเร็จในการเรียนรู้อย่างมีความสุข 
ภายใต้สภาพการณ์ที่จำลองหรือท่ีเป็นจริงแห่งชีวิต เพื่อให้นักเรียนมีทักษะชีวิตและทักษะทางสังคม กระบวนการสืบเสาะ
หาความรู้ที่ได้ดัดแปลงประกอบด้วย งานวิจัยของ วนิดา หล้าอ่อน(2553 : 91-92) ได้ศึกษาวิจัยการพัฒนาชุดกิจกรรม
การเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ที่ส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง บรรยากาศ สําหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที 
1 ผลการวิจัยพบว่า ชุดกิจกรรมการเรียนรู้มีประสิทธิภาพเท่า กับ 76.65/75.46 และนักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิ ทางการเรียน
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หลังเรียน ด้วยชุดกิจกรรมการเรียนรู้ สูงกวาก่อนเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 และผลการประเมินความพึง
พอใจของนักเรียนทีมีต่อชุดกิจกรรมการเรียนรู้แบบสืบเสาะหาความรู้ เรื่องบรรยากาศ พบว่า นักเรียนมีความพึงพอใจต่อ
ชุดกิจกรรมการเรียนรู้ ในระดับมากท่ีสุด 
    2. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 มีการทำงานเป็นทีมการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 โดยรวมอยู่ในระดับมาก ผลดังกล่าว เนื่องจากการทำงานเป็นทีม ในการใช้กระบวนการ
สืบเสาะหาความรู้(5Es) ขั้นค้นหาความรู้และตรวจสอบสมมุติฐาน อภิปรายและลงข้อสรุปจะต้องร่วมกัน จะต้องซักถาม    
ข้อสงสัย แลกเปลี่ยนความคิด และยอมรับฟังความคิดเห็นในการทำงานกับสมาชิกในกลุ่ม สอดคล้องกับ รูปแบบการสอน
แบบสืบเสาะหาความรู้ สถาบันส่งเสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี(สสวท., 2546)  
   3. นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 มีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ ด้านมุ่งมั่นในการทำงานและใฝ่เรียนรู้หลังการ
ใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้  (5Es) โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ผลดังกล่าว เนื่องจาก การใช้กระบวนการ         
สืบเสาะหาความรู้(5Es)ขั้นสร้างความสนใจกระตุ้นความอยากเรียนรู้ จึงทำให้นักเรียนใฝ่หาความรู้ในขั้นค้นหาความรู้ 
มุ่งมั่นในการทำงาน จนทำให้ความสามารถในการคิดเรื่องราวต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับคุณลักษณะ      
อันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
 

ข้อเสนอแนะ 
  จากการศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์และการทำงานเป็นทีมโดยใช้กระบวนการสืบเสาะหา

ความรู้ (5Es) ของนกัเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในด้านต่างๆ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 

  การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์โดยใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้  (5Es) ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์หลังสูงกว่าก่อนการใช้กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ (5Es) 
สามารถนำไปใช้กับเนื้อหาวิชาในกลุ่มสาระอื่น ๆ ในระดับช้ันต่าง ๆ ได้ ซึ่งเป็นกระบวนการส่งเสริมให้ผู้เรียน ใฝ่เรียนรู้ 
มุ่งมั่นในการทำงาน และร่วมงานเป็นทีม จนทำให้เกิดองค์ความรู้ด้วยตนเอง 
2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยต่อไป 
        1. การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนวิทยาศาสตรแ์ละการทำงานเป็นทีมโดยใช้กระบวนการสบืเสาะหาความรู้ 
(5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 3 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร์หลังสูงกว่าก่อนการใช้กระบวนการ      
สืบเสาะหาความรู้ (5Es) ซึ่งการยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ให้สูงยิ่งขึ้น ควรศึกษาทักษะกระบวนการเรียน
วิทยาศาสตร์ในด้านต่างๆ เพิ่มขึ้น 

  2. การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนวิทยาศาสตรแ์ละการทำงานเป็นทีมโดยใช้กระบวนการสบืเสาะหาความรู้ 
(5Es) ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 3 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์หลังสูงกว่าก่อนการใช้กระบวนการ     
สืบเสาะหาความรู้ (5Es) ซึ่งการยกผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร์ให้สูงยิ่งขึ้น ควรศึกษาทักษะกระบวนการเรียน
วิทยาศาสตร์ในด้านต่าง ๆ เพิ่มขึ้น 
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การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ โดยใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น ActiveLearning 
ร่วมกับ Google Classroom สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 

โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา จังหวัดราชบุรี 
The Development of Mathematics Learning Achievement By using 
a Series of Activities that focus on Active Learning with the Google 

Classroomfor Grade 1 Students of Bang Phae Pathom Phittaya School 
Ratchaburi Province 

 
วัฒนศิริ ชมหมู่1 เชาวฤทธิ์ พันธ์ทอง2 เกรียงวุธ นีละคุปต์3 

1กลุ่มสาระการเรยีนรู้คณิตศาสตร์ โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา จังหวดัราชบุร ี
2,3สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจิทลัเพื่อการศึกษาและคณติศาสตร์ คณะครศุาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 

 
              การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมที่เน้น Active  Learning ร่วมกับ  
Google classroom  ให้มี 80/80  2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น 
Active Learning ร่วมกับ Google classroom 3) เพื่อศึกษาการทำงานเป็นทีมหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการ
ปฏิบัติจริง ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 4) เพื่อศึกษาเจตคติต่อคณิตศาสตร์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 ที่เรียนวิชาคณิตศาสตร์  ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  พุทธศักราช  2551 (ฉบับปรับปรุง 2560)  ในภาคเรียนที่ 2ปีการศึกษา 2562  ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย  โดยใช้ห้องเรียนเป็น
หน่วยการสุ่ม จำนวน 1 ห้องเรียน จำนวน 38 คน  ซึ่งนักเรียนแต่ละห้องมีผลการเรียนไม่แตกต่างกัน  เนื่องจากทาง
โรงเรียนจัดห้องเรียนโดยคละความสามารถของนักเรียน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) ชุดกิจกรรมที่เน้น Active  
Learning ร่วมกับ Google  classroom เรื่อง กราฟและความสัมพันธ์เชิง  2) แผนการจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการ
ปฏิบัติจริง 3) แบบวัดทักษะการทำงานเป็นทีม 4) แบบสอบถามเจตคติต่อคณิตศาสตร์  สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล   
มีค่าเฉลี่ยเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติ t – test 
              ผลการวิจัยพบว่า 

    1. สื่อการสอนวิชาคณิตศาสตร์  เรื่องกราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น ที่ใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active 
Learning ร่วมกับ Google classroom  เรื่อง กราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มี
ประสิทธิภาพ 80.44/80.11 เป็นตามเกณฑ์ 80/80 ที่กำหนดไว้ 

    2. เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากคะแนนทดสอบหลังเรียนสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อน 
เรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
                3. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มีการทำงานเป็นทีมหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติ โดยรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.61 และ S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สมาชิกในกลุ่มมีอิสระในการแสดง
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ความคิดเห็น และลงมือทำงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.76 และ S.D. = 0.43) รองลงมา คือ สมาชิกในกลุ่มอธิบายงาน 

ได้ชัดเจน ทุกคนเข้าใจตรงกัน ( X = 4.74 และ S.D. = 0.45) และข้าพเจ้าซักถามข้อสงสัยในการทำงานกับสมาชิกใน

กลุ่ม ( X = 4.66 และ S.D. = 0.63) 

                4. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีเจตคติต่อคณิตศาสตร์ โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.59 และ 
S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า วิชาคณิตศาสตร์มีประโยชน์ต่อนักเรียนในชีวิตจริง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด  

( X = 4.76 และ S.D. = 0.43) รองลงมา ครูสอนสนุกสนานร่าเริงแจ่มใส คือ( X = 4.74 และ S.D. = 0.45) 
คำสำคัญ : ชุดกิจกรรมที่เน้นActive Learning ร่วมกับ Google classroom , การทำงานเป็นทีม ,  เจตคตติ่อ

คณิตศาสตร ์
 

ABSTRACT 
 

  The objectives of this study were 1 )  to find the efficiency of activity packages that 
emphasize Active Learning with Google classroom with 8 0 / 8 0 .  2 )  To compare the academic 
achievement. Before and after using a series of activities that focus on Active Learning with Google 
classroom 3) to study teamwork after learning management through practical activities Grade 1 4) to 
study the attitude towards mathematics. The samples used in this research were mathayomsuksa 1 
students in the second semester of the academic year 2562 in Mathematics. In the Basic Curriculum 
for Basic Education 2008 (revised edition 2017) in the first semester 2 academic year 2019 Acquired at 
random easily By using the classrooms as a random unit, consisting of 1  classroom consisting of 38 
students. Each class has no different grades. Because the school organized the classroom by assisting 
students Tools used in the research were 1) a set of activities that emphasized Active Learning with 
Google classroom on graphs and relationship. 2 )  Learning Management Plans through practical 
activities 3 ) Team Skills Test 4 ) Attitude Questionnaire towards mathematics Statistics used in data 
analysis With arithmetic mean Standard deviation And test the hypothesis by using t - test  

  The results of the research showed that 
  1. Mathematics teaching media Graph and linear relations That use activity sets that focus 

on Active Learning with Google classroom on graph and linear relationships For Grade 10  students, 
the efficiency of 80.44 / 80.11 is according to the 80/80 criteria. 

  2. Compare the academic achievement from the post-test scores higher than the previous 
test scores. Study with statistical significance at the level of .05 in accordance with the assumptions 
set  

  3. Grade 9 students have teamwork after learning management through practical activities. 

verall, it was at the highest level ( X = 4.61 and S.D. = 0.38). When considered individually, members 

of the group were free to express their opinions. And start working The highest mean values ( X = 
4 .7 6  and S.D. = 0 .4 3 )  followed by the group members were able to explain the work clearly, 
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everyone understood the same ( X = 4.74 and SD = 0.45) and I asked questions about working with 

group members ( X = 4.66 and S.D. = 0.63) 
  4 .  Mathayomsuksa 1  students have attitudes towards mathematics. Overall was at the 

highest level( X = 4.59 and S.D. = 0.38). When considering individually, it was found that mathematics 

could benefit students in real life. Highest average ( X = 4.76 and S.D. = 0.43), followed by teachers 

having fun and cheerfulness ( X = 4.74 and S.D. = 0.45) 
 

Keywords: activity series that focuses on Active Learning with Google classroom, teamwork, attitude 
to mathematics 

 

บทนำ 
  ในการจัดการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นเป็นการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีทักษะที่จำเป็นในการ

พัฒนาตนเองทั้งทางด้านทักษะทางปัญญา ทักษะด้านสังคมและการอยู่ร่วมกันเพื่อ เป็นการเตรียมความรู้ ความพร้อม     
สู่การศึกษาในระดับที่สูงต่อไป วิชาคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีแบบฝึกทักษะที่จะก่อให้เกิดการพัฒนาสมองด้านการคิด
วิเคราะห์ การคิดอย่างมีเหตุผล ได้เป็นอย่างดี เนื่องรายวิชาคณิตศาสตร์จะมีแบบฝึกทักษะเพื่อพัฒนากระบวนการคิด
อย่างเป็นระบบ มีแบบแผน มีเหตุมีผล คณิตศาสตร์นอกจากจะช่วยพัฒนาทักษะด้านกระบวนการคิดแล้วยังเป็นพ้ืนฐาน
และบูรณาการร่วมกับศาสตร์อื่น ๆ ได้ ไม่ว่าจะเป็นวิศวะแขนงต่าง ๆ คอมพิวเตอร์ ฟิสิกส์ เป็น การจัดการเรียนรู้ด้าน
คณิตศาสตร์จำเป็นต้องพัฒนาให้ก้าวเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดดและควรมีความหลากหลาย ควรเน้นให้
นักเรียนได้ศึกษาเรียนรู้ด้วยตัวเองจากการลงมือปฏิบัติจากสถานการณ์จริง หรือสถานการณ์จำลอง โดยต้องมีสิ่ง
สนับสนุนการเรียนรู้ในรูปแบบต่าง ๆ (เชาวฤทธิ์ : 2560) และเพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเองมากขึ้น การ
จัดการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ ควรมีกิจกรรมการจัดการเรียนรู้ที่ทำให้นักเรียนกล้าแสดงความคิดเห็นและกล้าแสดงออก 
มีความสุข สนุกสนานในกิจกรรมหรือเกม มากยิ่งข้ึน ซึ่งจะผลทำให้นักเรียนมีเจตคตทิี่ดีต่อวิชาคณติศาสตร์ แต่การจดัการ
เรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ในปัจจุบันควรมีการนำสื่อเทคโนโลยีมาเป็นสื่อช่วยในการจัดการเรียนรู้ โปรแกรมสำเร็จรูป 
Google classroom เป็นอีกหนึ่งโปรแกรมที่ช่วยให้นักเรียนได้แสดงความคิดเห็น กล้าแสดงออก ช่วยให้ครูสามารถ
จัดเก็บไฟล์งานให้อย่างเป็นระบบ ภายใต้ Folder “Classroom” สามารถสร้างเทมเพลต Assignment และทำสำเนา
ให้กับนักเรียนนักศึกษาแต่ละคน สั่งงานและกำหนดวันส่งการบ้านได ้ตรวจงาน และให้คะแนนสะดวก ประหยัดเวลา เช็ค
ได้ว่าใครยังไม่ส่งงาน     

  การจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ของโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา อำเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี ยังประสบปัญหา
ซึ่งพิจารณาได้จากผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน(O-net) ระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 
2561 ของกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ พบว่าคะแนนเฉลี่ยของวิชาคณิตศาสตร์ได้คะแนนเพียง 26.46 คะแนน การ
พัฒนาการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่ง 
              การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ โดยใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น 
Active Learning ร่วมกับ Google Classroom สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา จังหวัด
ราชบุรี 1) เพื่อหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมที่เน้น Active  Learning ร่วมกับ Google classroom 2) เพื่อเปรียบเทียบ
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning ร่วมกับ Google classroom 3) เพื่อ
ศึกษาการทำงานเป็นทีมหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติจริง 4) เพื่อศึกษาเจตคติต่อคณิตศาสตร์ สำหรับ
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นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ปีการศึกษา 2562 โดยใช้ชุดกิจกรรมที่ เน้นการจัดการเรียนรู้ตามแนวทาง Active  

Learning และใช้ Google  classroom เป็นสื่อด้านเทคโนโลยีในการจัดการรู้ สำหรับเนื้อหาทางคณิตศาสตร์
เรื่อง กราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  1. เพื่อหาประสิทธิภาพชุดกิจกรรมที่เน้น Active  Learning ร่วมกับ Google classroom ให้มี 80/80 
  2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning ร่วมกับ  

Google classroom 
  3. เพื่อศึกษาการทำงานเป็นทีมหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติจริง ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
  4. เพื่อศึกษาเจตคติของนักเรียนต่อวิชาคณิตศาสตร์ 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากร  เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา จังหวัดราชบุรี  ที่ เรียนวิชา
คณิตศาสตร์  ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560)  ในภาคเรียน
ที ่2 ปีการศึกษา 2562   มีจำนวนนักเรียน  131  คน 

  กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย  เป็นนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ห้อง  5 
โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา   จังหวัดราชบุรี   ที่ เรียนวิชาคณิ ตศาสตร์   ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 2560)  ในภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา2562  ได้มาโดยการสุ่มอย่างง่าย โดยใช้ห้องเรียน        
เป็นหน่วยการสุ่ม จำนวน 1 ห้องเรียน จำนวน 38 คน ซึ่งนักเรียนแต่ละห้องมีผลการเรียนไม่แตกต่างกัน เนื่องจากทาง
โรงเรียนจัดห้องเรียนโดยคละความสามารถของนักเรียน 
 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

  เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นเนื้อหาที่อยู่ในหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช  2551 

(ฉบับปรับปรุง 2560) ในระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 เรื่อง กราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น โดยจัดการเรียนรู้และ
เก็บรวบรวมข้อมูล รวม 18 ชั่วโมง   

 
3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
              โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา อำเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
              1.1 ชุดกิจกรรมที่ เน้น Active  Learning ร่วมกับ Google  classroom เรื่อง กราฟและความสัมพันธ์      
เชิงเส้น ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 ซึ่งผู้วิจัยสร้างขึ้น จำนวน 3 ชุด ดังนี ้

  ชุดที่ 1 เรื่อง คู่อันดับและกราฟของความสัมพันธ์เชิงเส้น 
  ชุดที่ 2 เรื่อง สมการเชิงเส้นสองตัวแปร 
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  ชุดที่ 3 เรื่อง การนำความรู้เกี่ยวกับกราฟของความสัมพันธ์เชิงเส้นไปใช้ในชีวิตจริง 
              1.2 แผนการจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติจริง 
              1.3 แบบวัดทักษะการทำงานเป็นทีม 
              1.4 แบบสอบถามเจตคติต่อคณิตศาสตร์ 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
              ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  ดังนี้ 
              1. นำชุดกิจกรรมที่เน้น Active  Learning ร่วมกับ Google  classroom ที่ผู้เช่ียวชาญตรวจแล้วนำมา 
ปรับปรุงแก้ไข แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ  แล้วนำไปทดลองกับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 โรงเรียนบาง
แพปฐมพิทยา จังหวัดราชบุรี ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2562 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและไม่เคยเรียน เรื่อง กราฟและ
ความสัมพันธ์เชิงเส้น ในรายวิชาคณิตศาสตร์พื้นฐาน รหัส ค21102 จำนวน 30 คน โดยสุ่มแบบเจาะจง ทดลอง
ภาคสนาม หลังการเรียนให้นักเรียน ทำแบบทดสอบหลังเรียน และแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนมาคำนวณหา
ประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning ร่วมกับ Google เรื่อง กราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น  ตามเกณฑ์ 
80/80 ผู้วิจัยสอนนักเรียนกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 38 คน โดยใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active  Learning  ร่วมกับ Google 
classroom  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นใช้เวลาทั้งสิ้น 18 ช่ัวโมง  เมื่อเสร็จการเรียนครบ 18 ช่ัวโมงแล้วผู้วิจัยทำการทดสอบ
นักเรียนกลุ่มตัวอย่างด้วยแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเรื่องกราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น เป็นข้อสอบปรนัย
จำนวน 30 ข้อ แล้ววิเคราะห์ผลการทดสอบโดยการตรวจให้คะแนนตอบถูก 1 คะแนน ข้อท่ีตอบผิดหรือไม่ตอบหรือตอบ
กว่าหนึ่งคำตอบ ให้ข้อละ 0 คะแนน แล้วนำคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทำการ
ทดสอบสมมติฐานที่ว่า นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน โดยใช้การทดสอบสมมติฐานใช้ t – test  
              2. จัดการเรียนการสอนโดยใช้แผนการจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติจริง จำนวน 6 แผน 
              3. แบบวัดทักษะการทำงานเป็นทีมและแบบสอบถามเจตคติต่อวิชาคณิตศาสตร์ 
 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
              1. การหาคุณภาพของแบบทดสอบ 

1.1  หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC)  ระหว่างแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้ 

1.2  หาค่าความยากง่าย (P)  ค่าอำนาจจำแนก (r) และค่าความเชื่อมั่นของแบบทดสอบด้วยวิธีของ
คูเดอร์ ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson ) ใช้สูตร KR – 20 
              2. การหาประสิทธิภาพของสื่อการสอน ชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning ร่วมกับ Google classroom    
เรื่องกราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น 

2.1  ตรวจสอบคุณภาพและความเชื่อมั่นของสื่อชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning ร่วมกับ Google  
classroom  เรื่องกราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้นโดยผู้เช่ียวชาญ โดยใช้เครื่องมือประเมินความเหมาะสมด้านต่าง ๆ  
เช่น  รูปภาพข้ันตอนของการใช้คำสั่ง เนื้อหาสาระ การใช้ภาษา 

   2.2  หาประสิทธิภาพของชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning ร่วมกับ Google classroom    
เรื่องกราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้นโดยหาความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนที่ได้จากการทำแบบทดสอบหลังเรียนแต่ละชุดกิจกรรม 
กับคะแนนที่ได้จากการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนจบทุกชุดกิจกรรม โดยใช้สูตร

 21/EE  โดยคิดเป็น
ร้อยละ จากนั้นนำผลที่ได้มาเทียบหาประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 
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  3. การศึกษาการทำงานเป็นทีมหลังการจดัการเรียนรูผ้่านกิจกรรมการปฏิบตัิจริง ของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษา
ปีท่ี 1 วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
    4. การศึกษาเจตคตติ่อคณติศาสตร์หลังการจัดการเรียนรูผ้่านกิจกรรมการปฏิบตัิจริง ของนักเรียนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1 วิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

ผลการวิจัย  
ตอนท่ี 1 ประสิทธิภาพของสื่อชุดกิจกรรมที่เน้น Active  Learning ร่วมกับ Google classroom สำหรับนักเรยีนช้ัน
มัธยมศึกษาปีท่ี 1  
ตารางที่ 1  แสดงประสิทธิภาพของสื่อชุดกิจกรรมที่เน้น Active  Learning ร่วมกับ Google classroom เรื่อง กราฟ

และความสัมพันธ์เชิงเส้น 

ประสิทธิภาพ  21 / EE  ผลการตรวจสอบ 

1E  2E  มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ที่ตั้งไว ้

80.44 80.11 
   จากตารางที่ 1 พบว่า คะแนนเฉลี่ยจากการทำแบบทดสอบย่อยหลังเรียนแต่ละชุดคิดเป็นร้อยละ 80.44 และ
คะแนนเฉลี่ยจากการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนเป็นร้อยละ 80.11 แสดงว่าสื่อชุดกิจกรรมที่เน้น Active  
Learning ร่วมกับ Google classroom เรื่อง กราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80/80 ที่กำหนดไว ้
ตอนที่ 2 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active  Learning ร่วมกับ 
Google classroom สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
    การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning ร่วมกับ 
Google classroom สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 แสดงผลดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 แสดงผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนก่อนและหลังการใช้ ชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning 

ร่วมกับ Google classroom สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
ระยะเวลา n  X   S.D.  t Sig. 

ก่อนการจัดการเรียนรู ้ 38 12.74 2.97 12.57 .00 
หลังการจดัการเรียนรู ้ 38 21.32 5.24 

   p < .05 
     จากตารางที่ 2 พบว่า แสดงให้เห็นว่านักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่เรียนวิชาคณิตศาสตร์ เรื่องกราฟและ
ความสัมพันธ์เชิงเส้น โดยใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning ร่วมกับ Google classroom มีค่าเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนก่อนเรียนเท่ากับ 12.74 และค่าเฉลี่ยของผลฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนเท่ากับ 21.32 เมื่อนำไปทดสอบ
ค่าเฉลี่ยด้วย t – test พบว่านักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
ตอนที่ 3 การศึกษาการทำงานเป็นทีมหลังการจัดกิจกรรมที่เน้น Active  Learning ร่วมกับ Google classroom 
สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 
   การศึกษาการทำงานเป็นทีมหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 
1 พบผลดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการทำงานเป็นทีมหลังการจัดการเรียนรู้ ผ่านกิจกรรม      การ
ปฏิบัติ สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1  

การทำงานเป็นทีม X  S.D. ความหมาย 
1 สมาชิกในกลุ่มมีการปรึกษาหารือกันโดยใช้เหตผุล ในการทำงานให้

บรรลเุป้าหมาย 
4.58 0.50 มากที่สุด 

2 สมาชิกในกลุ่มมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น และลงมือทำงาน 4.76 0.43 มากที่สุด 
3 ข้าพเจ้าร่วมแสดงความคดิเห็นในการกำหนดเป้าหมายในการทำงาน

ร่วมกันกับสมาชิกในกลุ่ม 
4.58 0.50 มากที่สุด 

4 สมาชิกในกลุ่มอธิบายงาน ได้ชัดเจน ทุกคนเข้าใจตรงกัน 4.74 0.45 มากที่สุด 
5 สมาชิกในกลุ่มพูดคุยกันโดยไม่ใช้อารมณ ์ 4.58 0.50 มากที่สุด 
6 ข้าพเจ้าซักถามข้อสงสัยในการทำงานกับสมาชิกในกลุ่ม 4.66 0.63 มากที่สุด 
7 ข้าพเจ้ายอมรับฟังความคิดเห็นของเพื่อนๆ ในกลุ่ม 4.58 0.50 มากที่สุด 
8 ทุกคนยอมรับผลจากการทำงานดว้ยความเตม็ใจ 4.58 0.58 มากที่สุด 
9 ข้าพเจ้าแสดงความคิดเห็นด้วยความยิ้มแยม้แจ่มใส 4.50 0.51 มากที่สุด 

10 สมาชิกทุกคนมีความสำคญัต่อการทำงานให้สำเร็จตามเป้าหมาย 4.58 0.50 มากที่สุด  
รวม 4.61 0.38 มากที่สุด 

  จากตารางที่ 3 พบว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มีการทำงานเปน็ทีมหลังการจดัการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการ

ปฏิบัติ โดยรวมอยู่ในระดับมากทีสุ่ด (X = 4.61 และ S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สมาชิกในกลุ่มมี

อิสระในการแสดงความคิดเห็น และลงมือทำงาน มีคา่เฉลีย่สูงสดุ( X = 4.76 และ S.D. = 0.43) รองลงมา คือ สมาชิกใน

กลุ่มอธิบายงาน ได้ชัดเจน ทุกคนเข้าใจตรงกัน ( X = 4.74 และ S.D. = 0.45) และข้าพเจ้าซักถามข้อสงสยัในการทำงาน

กับสมาชิกในกลุ่ม ( X = 4.66 และ S.D. = 0.63) ตามลำดับ 
ตอนที่ 4 การศึกษาเจตคติต่อคณิตศาสตร์ 
       การศึกษาเจตคติต่อวิชาคณติศาสตร์ หลังจัดกิจกรรมเน้น Active  Learning ร่วมกับ Google classroom 
สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 พบผลดังนี ้
ตารางที่ 4 แสดงเจตคตติ่อคณติศาสตร ์ 

เจตคตติ่อคณติศาสตร ์ X  S.D. ความหมาย 
1 เนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์น่าสนใจ 4.55 0.55 มากที่สุด 
2 วิชาคณิตศาสตร์มีประโยชน์ต่อนักเรียนในชีวิตจริง 4.76 0.43 มากที่สุด 
3 นักเรียนมีความสุขเมื่อได้เรยีนกราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น 4.47 0.60 มาก 
4 ครูสอนสนุกสนานร่าเริงแจม่ใส 4.74 0.45 มากที่สุด 
5 ครูมีการเตรียมการสอนเป็นอย่างดี 4.53 0.56 มากที่สุด 
6 นักเรียนอยากจะถามครูทุกครั้งเมือ่เกิดความไม่เข้าใจในเนื้อหา 4.61 0.68 มากที่สุด 
7 นักเรียนลงมือทำกิจกรรม 4.55 0.50 มากที่สุด 
8 นักเรียนภมูิใจท่ีไดเ้ห็นผลงานของตนเองในการทำกิจกรรม 4.58 0.50 มากที่สุด 
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9 นักเรียนมีความพร้อมที่จะร่วมกิจกรรมการเรยีนรู ้ 4.50 0.51 มากที่สุด 
10 บรรยากาศในห้องเรียนน่าสนใจ 4.58 0.50 มากที่สุด  

รวม 4.59 0.38 มากที่สุด 
   จากตารางที่ 4  พบว่า นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มีเจตคติต่อคณิตศาสตร์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด    

( X = 4.59 และ S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า วิชาคณติศาสตร์มีประโยชน์ต่อนักเรยีนในชีวิตจริง มี

ค่าเฉลี่ยสูงสดุ ( X = 4.76 และ S.D. = 0.43) รองลงมา ครูสอนสนุกสนานร่าเริงแจม่ใส คือ ( X = 4.74 และ S.D. = 
0.45) ตามลำดับ 
 

สรุปผลการวิจัย 
   การศึกษาเรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ โดยใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active  Learning 

ร่วมกับ Google  classroom สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1  โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา 
  1. สื่อการสอนวิชาคณิตศาสตร์  เรื่องกราฟและความสัมพันธ์เชิงเสน้ ที่ใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active  

Learning ร่วมกับ Google classroom  เรื่อง กราฟและความสัมพนัธ์เชิงเส้น สำหรับนักเรยีนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 1 มี
ประสิทธิภาพ 80.44/80.11 เป็นตามเกณฑ์ 80/80 ที่กำหนดไว ้

  2. เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนจากคะแนนทดสอบหลังเรยีนสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียนอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
              3. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีการทำงานเป็นทีมหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติ โดยรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.61 และ S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สมาชิกในกลุ่มมีอิสระในการแสดง

ความคิดเห็น และลงมือทำงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.76 และ S.D. = 0.43) รองลงมา คือ สมาชิกในกลุ่มอธิบายงาน 

ได้ชัดเจน ทุกคนเข้าใจตรงกัน ( X = 4.74 และ S.D. = 0.45) และข้าพเจ้าซักถามข้อสงสัยในการทำงานกับสมาชิกใน

กลุ่ม ( X = 4.66 และ S.D. = 0.63) 

              4. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีเจตคติต่อคณิตศาสตร์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.59 และ S.D. 

= 0.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า วิชาคณิตศาสตร์มีประโยชน์ต่อนักเรียนในชีวิตจริง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.76 

และ S.D. = 0.43) รองลงมา ครูสอนสนุกสนานร่าเริงแจ่มใส คือ ( X = 4.74 และ S.D. = 0.45) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
   ผลการพัฒนาชุดกิจกรรมที่เน้น Active  Learning  ร่วมกับ Google สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 

เรื่องกราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น ในครั้งนี้สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
   1. สื่อการสอนวิชาคณิตศาสตร์  เรื่องกราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น ที่ใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active  

Learning ร่วมกับ Google classroom  เรื่อง กราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผู้
วิจัยค้นคว้า สร้างและพัฒนา มีประสิทธิภาพ 80.44/80.11 เป็นตามเกณฑ์ 80/80 ที่กำหนดไว้ ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นได้ผ่าน
ขั้นตอนกระบวนการออกแบบอย่างเป็นระบบ และมีวิธีการที่เหมาะสม โดยเริ่มตั้ งแต่การเลือกเนื้อหาสาระ  การศึกษา
เอกสารหลักสูตร คู่มือครู และเอกสารต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้คณิตศาสตร์ การวิเคราะห์เนื้อหา ตาม
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มาตรฐานการเรียนรู้และการประเมินผลการเรียนรู้  ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ พรชัย  ตั้งยิ่งยง (2551) การ
พัฒนาชุดกิจกรรมคณิตศาสตร์เพิ่มเติม ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 ผลการวิจัยพบว่า 1) ชุดกิจกรรมคณิตศาสตร์เพิ่มเติม เรื่อง
พหุนาม มีประสิทธิภาพ 87.50/78.00 ซึ่งมีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 75/75 ซึ่งสอดคล้องกับ เยาวมาลย์  ละอองนวล 
(2555) การพัฒนาชุดกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ วิชาคณิตศาสตร์พื้นฐาน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัย
พบว่า ชุดกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ วิชาคณิตศาสตร์พื้นฐาน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมี
ประสิทธิภาพ 81.13/81.37 ซึ่งสอดคล้องกับ วิไลวรรณ สีแดด (2561) การพัฒนาชุดกิจกรรม เรื่อง เวกเตอร์ในสามมิติ 
ผ่าน GeGebra Applet สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ผลการวิจัยพบว่า ชุดกิจกรรม เรื่องเวกเตอร์ในสาม
มิติ ผ่าน GeoGebra Applet สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพเท่ากับ 85.35/ 
81.53 
    2. เปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนจากคะแนนทดสอบหลังเรยีนสูงกว่าคะแนนทดสอบก่อนเรียนอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ แสดงว่าการเรียนโดยใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active  
Learning  ร่วมกับ Google classroom เรื่อง กราฟและความสัมพันธ์เชิงเส้น ได้ผ่านการประเมินคุณภาพและปรับปรุง
ตามที่ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและสื่อการนำเสนอแนะนำ ในส่วนของเครื่องมือที่ใช้ในการทดสอบหาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนได้ผ่านกระบวนการวิเคราะห์ข้อสอบ ประเมินหาค่าความสอดคล้องของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ซึ่ง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ เยาวมาลย์  ละอองนวล (2555) การพัฒนาชุดกิจกรรมพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ วิชา
คณิตศาสตร์พื้นฐาน ช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 4 ผลการวิจัย นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังการเรียนวิชาคณิตศาสตร์ 4 
เรื่อง ความสัมพันธ์และฟังก์ชันและเรื่องอัตราส่วนตรีโกณมิติสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ มยุรี  โรจน์อรุณ (2559 : 83)  ได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้ เชิงรุกร่วมกับ
กระบวนการกลุ่มที่มีต่อความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ และความสามารถในการทำงานกลุ่ม ของนักเรียน
ช้ันประถมศึกษาปีที่  6 ผลการศึกษาพบว่า 1) ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาปีท่ี ุ6 เรื่อง ทิศ  แผนท่ี  และแผนผัง  หลังได้รับการจัดการเรยีนรู้เชิงรุกร่วมกับกระบวนการกลุ่มสงูกว่าก่อน
ได้รับการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  2) ความสามารถในการแก้ปัญหาทางคณิตศาสตร์ของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 6 เรื่อง ทิศ  แผนที่  และแผนผัง  หลังได้รับการจัดการเรียนรู้เชิงรุกรว่มกับกระบวนการกลุม่
สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  3) ความสามารถในการทำงานกลุ่ม ของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาที่ 6 เรื่อง ทิศ  แผนที่  และแผนผัง หลังได้รับการจัดการเรียนรู้เชิงรุกร่วมกับกระบวนการกลุ่มสูงกว่าก่อน
ได้รับการจัดการเรียนรู้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  สอดคล้องกับผลการศึกษาของ วิไลวรรณ  สีแดด (2561) 
การพัฒนาชุดกิจกรรม เรื่อง เวกเตอร์ในสามมิติ ผ่าน GeGebra Applet สำหรับนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 5 
ผลการวิจัยพบว่า ชุดกิจกรรม เรื่องเวกเตอร์ในสามมิติ ผ่าน GeoGebra Applet  สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5 มี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนคณิตศาสตร์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 
              3. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีการทำงานเป็นทีมหลังการจัดการเรียนรู้ผ่านกิจกรรมการปฏิบัติ โดยรวม

อยู่ในระดับมากที่สุด( X = 4.61 และ S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า สมาชิกในกลุ่มมีอิสระในการแสดง

ความคิดเห็น และลงมือทำงาน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X = 4.76 และ S.D. = 0.43) รองลงมา คือ สมาชิกในกลุ่มอธิบายงาน 

ได้ชัดเจน ทุกคนเข้าใจตรงกัน ( X = 4.74 และ S.D. = 0.45) และข้าพเจ้าซักถามข้อสงสัยในการทำงานกับสมาชิกใน

กลุ่ม ( X = 4.66 และ S.D. = 0.63) ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Letassy, A. Nancy ; & Fugate, E.S.(2008 : 
103 – 110). ได้รายงานการศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการสอนระหว่างการเรียนแบบบรรยายกับการเรียนแบบทีมพบว่า
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การเรียนแบบ ทีมนักเรียนได้ทำงานเป็นทีม มีปฏิสัมพันธ์มากขึ้นได้พัฒนาสะท้อนเนื้อหาสาระและเพิ่มโอกาสในการฝึก
ทักษะระดับความคิดได้สูงขึ้น  สอดคล้องกับผลการศึกษาของ บุญสม  ศรีศักดา(2561) การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรู้
เพื่อส่งเสริมความสามารถในการทำโครงงานคณิตศาสตร์ และทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร์สำหรับนักเรียน
ห้องเรียนพิเศษวิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ เทคโนโลยี และสิ่งแวดล้อม ช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 5  ผลการศึกษาพบว่า นักเรียน
มีความสามารถในการทำโครงงานคณิตศาสตร์ในระยะที่ 1  โดยรวมมีค่าเฉลี่ย 14.79 คิดเป็นร้อยละ 59.16 และในระยะ
ที่ 2 โดยรวมมีค่าเฉลี่ย 20.18 คิดเป็นร้อยละ 80 .72 และค่าเฉลี่ยของผลต่างของคะแนนจากการประเมินความสามารถ
ในการทำโครงงานคณิตศาสตร์ของนักเรียน ในกิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ระยะที่ 2 (Math  Project II) สูงกว่า
กิจกรรมโครงงานคณิตศาสตร์ระยะที่ 1 (Math  Project I) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

              4. นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 มีเจตคติต่อคณิตศาสตร์ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.59 และ S.D. 

= 0.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า วิชาคณิตศาสตร์มีประโยชน์ต่อนักเรียนในชีวิตจริง มีค่าเฉลี่ยสูงสุด( X = 4.76 

และ S.D. = 0.43) รองลงมา ครูสอนสนุกสนานร่าเริงแจ่มใส คือ ( X = 4.74 และ S.D. = 0.45) ซึ่งสอดคล้องกับผล
การศึกษาของ ฌัฏฐ์ชญา  อินพูลวงษ์ (2559) ผลการศึกษาพบว่าเจตคติต่อคณติศาสตร์ ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือเทคนิค STAD เรื่อง บทประยุกต์ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 โดยรวมอยู่ในระดับเห็นด้วยและพฤติกรรม
การทำงานกลุ่มของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ที่เรียนโดยการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ เทคนิค STAD เรื่อง        
บทประยุกต์ โดยรวมอยู่ในระดับดี 
 

ข้อเสนอแนะ 
  จากการศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ โดยใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning 

ร่วมกับ Google Classroom สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา จังหวัดราชบุรี ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะในด้านต่างๆ ดังนี้ 

  1. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจยัไปใช้ 
  การศึกษาการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ โดยใช้ชุดกิจกรรมที่เน้น Active Learning ร่วมกับ 

Google Classroom สำหรับนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา จังหวัดราชบุรี  เป็นกระบวนการ
ส่งเสริมให้ผู้เรียน กล้าคิดกล้าแสดงออก และมีความสนุกสนานในการทำกิจกรรม จนทำให้เกิดองค์ความรู้ด้วยตนเอง  
 

  2. ข้อเสนอแนะในกำรทำวิจัยต่อไป       
      ควรมีการนำโปรแกรมสำเร็จรูปอื่นๆมาประยุกต์ใช้ร่วมกันหรือมาเปรียบเทียบกับเพื่อหาประสิทธิภาพและ
พัฒนากระบวนการจดัการเรียนรู้วชิาคณิตศาสตร์ต่อไป 
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บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา

ฉะเชิงเทรา เขต 1 
The School Administrator’s Roles Affecting Participation in Educational 

Management of Basic School’S Educational Committee Under 
Chachoengsao Primary Education Service Area Office 1 

 

ลลิตา พลศิลป์  

สาขาวิชาการบรหิารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร ์

 
บทคัดย่อ 

 
การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา 2) ระดับการมีส่วนร่วม

ในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 3) ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา
กับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และ 4) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา
ที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหาร
สถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน จำนวน 311 คน กำหนดขนาดจากตารางของทาโร ยามาเน        
ใช้วิธีการสุ่มแบบหลายขั้นตอน เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน และการวิเคราะห์ถดถอยพหุคูณแบบข้ันตอน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก
ที่สุด  2) ระดับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก 3) ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความสัมพันธ์ในทางบวกในระดับมากที่สุด (rxy=.890) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 4) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการ
สถานศึกษาทุกด้าน โดยร่วมกันพยากรณ์ไดร้้อยละ 79.40 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สามารถเขียนเป็นสมการ
พยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้ Z'y = .139x4 + .129x6 + .148x3 + .172x2 +.225x5 + .149x7 + .138x1 

 
คำสำคัญ : บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา คณะกรรมการสถานศกึษาขั้นพ้ืนฐาน การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
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ABSTRACT 
 

This purposes of this research were to study 1) the level of the school administrator’s roles 
2)  the level of participation in educational management of basic school’ s educational committee      
3)  the relationship between the school administrator’ s roles and the level of participation in 
educational management of basic school’s educational committee and 4) the school administrator’s 
roles effecting participation in educational management of basic school’ s educational committee. 
The sample consisted of 311 administrators and basic school’s educational committee. The sample 
size derived from table of table of Taro Yamane with using multi-stage random sampling.               
The instrument for collecting data was a questionnaire.  The statistics used for data analysis were 
frequency, percentage, mean, standard deviation, Pearson’s product moment correlation coefficient, 
and multi regression analysis (stepwise method) 

The research results were as follows: 1)  The level of the school administrator’ s roles as a 
whole and in each aspect was at a highest ranking.  2)  The level of participation in educational 
management of basic school’s educational committee as a whole was at a high ranking. 3) There was 
a positive relationship between the school administrator’s roles and the participation in educational 
management of basic school’s educational committee, at the highest level (rxy = .890) with statistical 
significance of .05.  4)  The school administrator’ s roles affecting the participation in educational 
management of basic school’s educational committee are all aspects. It could concurrently predicted 
at 79.40% with the statistical significance of .05. The predictive equation could be written in form of 
standard scores as Z’y = .139x4 + .129x6 + .148x3 + .172x2 +.225x5 + .149x7 + .138x1 

 
Keywords : the school administrator’s roles,  basic school’s educational committee,  participation in 

educational management of basic school’s educational committee 

 
บทนำ 

ปัจจุบันประเทศไทยได้พัฒนาประเทศในด้านสังคม เศรษฐกิจ วัฒนธรรมและการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยการ
พัฒนาที่สำคัญนั้น คือ การพัฒนาประเทศตามโมเดลไทยแลนด์ 4.0 การศึกษาจึงเป็นเครื่องมือสำคัญในการยกระดับ
คุณภาพทรัพยากรมนุษย์ในประเทศ (เสาวลักษณ์ พิสิษฐ์ไพบูลย์, ออนไลน์, 2559)  

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวดที่ 5 หน้าท่ีของรัฐ มาตรา 54 ได้กำหนดว่า รัฐต้อง
ดำเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษาภาคบังคับอย่างมีคุณภาพ
โดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย โดยส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคเอกชนเข้ามีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการด้วย (สำนักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2560, หน้า 14-15) ดังนั้น ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องจะต้องร่วมมือกัน 
เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนรู้ให้เกิดกับนักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานจึงถือว่ามีความสำคัญอย่างยิ่ง
เพราะเปรียบเสมือนตัวกลางระหว่างบ้านและโรงเรียน 
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มาตรา 38 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 นั้นกำหนดไว้
ว่า คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานเป็นรูปแบบการบริหารจัดการศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการได้กำหนดให้ต้องมีใน
ทุกโรงเรียน เพื่อกำกับและส่งเสริมกิจการของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หน้า 13)  

ปัจจัยที่สำคัญอย่างหนึ่งที่จะทำให้การจัดการศึกษาของชาติมีประสิทธิภาพ คือ ผู้บริหารสถานศึกษา บทบาท
ของผู้บริหารสถานศึกษาถือว่าเป็นกุญแจแห่งความสำเรจ็ เพราะบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาคือการเช่ือมโยงนโยบาย
กับการปฏิบัติที่ใกล้ชิดกับผู้เรียนมากท่ีสุด (บวร เทศารินทร์, 2560, ออนไลน์)  

การมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานมีความสำคัญมาก เพราะการบริหารสถานศึกษา
จำเป็นต้องอาศัยการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการจากทุกภาคส่วน (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 
2551, หน้า 54) แต่จากการศึกษาสภาพปัญหาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน พบว่า  คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานยังขาดความชัดเจนเรื่องบทบาทหน้าที่ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานเป็นเพียงผู้สนับสนุน
ด้านทรัพยากรทางการศึกษามากกว่าเป็นผู้ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ ร่วมดำเนินงาน ร่วมรับผลที่เกิดขึ้น (สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2557, หน้า 21-22) จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ทำให้ผู้ศึกษาสนใจศึกษาบทบาท
ของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 เพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้เกี่ยวข้องดำเนินการเพิ่มประสิทธิภาพ
ผู้บริหารในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อที่จะนำไปพัฒนาคุณภาพการศึกษา
ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาระดับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียน สังกัดสำนั กงานเขตพื้นที่การศึกษา

ประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
2.  เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงาน

เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ

คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
4. เพื่อศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการ

สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1) ประชากร ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ในปีการศึกษา 2562 จำนวน 138 แห่ง รวม 1,392 คน 
 2) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ผู้บริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ในปีการศึกษา 2562 กำหนดกลุ่มตัวอย่างจากตารางของทาโร ยามาเน่ 
(Taro Yamane, 1973, p. 125) ซึ่งได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างทั้งสิ้น 311 คน และใช้วิธีสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบหลาย
ขั้นตอน (Multistage Random Sampling) 

 



 
 
 
 
 

673 
 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 1) บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาของโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 ประกอบด้วย 7 ด้าน คือ 1) ด้านบทบาทในฐานะผู้นําทางวิชาการ 2) ด้านบทบาทในฐานะผู้นำกลุ่ม 3) ด้าน
บทบาทการเป็นผู้ประสาน 4) ด้านบทบาทการเป็นผู้สื่อสาร 5) ด้านบทบาทการเป็นผู้บริหารงานบุคคล 6) ด้านบทบาท
การเป็นผู้บริหารทรัพยากร 7) ด้านบทบาทการเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 
 2) การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ประกอบด้วยหน้าที่หลัก 6 ประการ คือ 1) การกำหนดนโยบายและ
แผนพัฒนาของสถานศึกษา 2) การให้ความเห็นชอบในการจัดทำสาระหลักสูตร 3) การส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กทุก
คนในเขตบริการได้รับการศึกษาขั้นพื้นฐานอย่างทั่วถึง 4) การเสนอแนวทางและมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการของ
สถานศึกษา 5) การส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 6) การเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับ
ชุมชนและองค์กรอื่น 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยสร้างขึ้น เป็นแบบสอบถามประกอบด้วย 
  ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็นแบบสอบถามเลือกตอบ  
  ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถาม เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา เป็นแบบสอบถามมาตราส่วน 

ประมาณค่า 5 ระดับ 
  ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถาม เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา 

ขั้นพื้นฐานเป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
   เครื่องมือท่ีผู้วิจัยใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยสร้างขึ้นตามขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  1) ศึกษา ทฤษฎี เอกสาร ตำรา แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  2) กำหนดกรอบแนวคิดในการสร้างแบบสอบถามโดยให้ครอบคลุมเนื้อหา 
  3) สร้างแบบสอบถามฉบับร่าง เป็นการสร้างแบบสอบถามชนิดประมาณส่วนค่า 5 ระดับ  
  4) นำแบบสอบถามที่สร้างเสร็จ เสนอคณะกรรมการ ผู้ทรงคุณวุฒิ พิจารณา ตรวจสอบค่าความเที่ยงตรงเชิง
เนื้อหา ตลอดจนความชัดเจนของเนื้อหาและความเหมาะสมในการใช้ภาษา โดยใช้เทคนิค IOC  

 5) นำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแกไ้ขแล้ว ไปทดลองใช้  
 6) วิเคราะห์ความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยวิธีหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (alpha coefficient) ตามวิธี

ของครอนบาค (Cronbach, 1990, pp. 202–204) มีค่าเท่ากับ .842 
 7) ปรับปรุงแก้ไขและจัดพิมพ์แบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ เพื่อเก็บขอ้มูลต่อไป 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากผู้บริหารสถานศึกษาและคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศกึษาฉะเชิงเทรา เขต 1 จำนวน 138 แห่ง โดยเก็บ
รวบรวมข้อมลูจากกลุม่ตัวอย่าง จำนวน 311 คน 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ คือ ความถี่ และร้อยละ  
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  2) วิเคราะห์บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐานสถิติที่ใช้ คือ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  3) วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
ของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สถิติที่ใช้คือ การหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  

    4) การวิเคราะห์บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ใช้การวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) โดยใช้วิธี Stepwise 

 
ผลการวิจัย  

1. ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา 
เขต 1 ปรากฏผลดังตาราง 1 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 

1 
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา ระดับความคิดเห็น 

�̅� S.D. ระดับ อันดับที ่
1. ด้านบทบาทในฐานะผู้นําทางวิชาการ 4.58 .52 มากที่สุด 5 
2. ด้านบทบาทในฐานะผู้นํากลุ่ม 4.55 .55 มากที่สุด 6 

3. ด้านบทบาทการเป็นผู้ประสาน 4.64 .52 มากที่สุด 2 

4. ด้านบทบาทการเป็นผู้สื่อสาร 4.63 .54 มากที่สุด 3 

5. ด้านบทบาทการเป็นผู้บริหารงานบุคคล 4.60 .58 มากที่สุด 4 

6. ด้านบทบาทการเป็นผู้บริหารทรัพยากร 4.53 .59 มากที่สุด 7 

7. ด้านบทบาทการเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน 4.67 .49 มากที่สุด 1 

เฉลี่ยรวม 4.60 .54 มากที่สุด  

 จากตาราง 1 พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มี
ค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  

2. ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
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ตารางที ่2 ค่าเฉลี่ยและค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน 

การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษาของ 
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

ระดับความคิดเห็น 

�̅� S.D. ระดับ อันดับที ่
1. การกำหนดนโยบายและแผนพัฒนาของสถานศึกษา 4.50 0.67 มาก 2 
2. การให้ความเห็นชอบในการจัดทำสาระหลักสูตร 4.08 0.78 มาก 6 

3. การส่งเสริมและสนับสนุนให้เด็กทุกคนในเขตบริการได้รับ  
   การศึกษาข้ันพ้ืนฐานอย่างทั่วถึง 

4.25 0.79 มาก 4 

4. การเสนอแนวทางและมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการของ   
    สถานศึกษา 

4.33 0.76 มาก 3 

5. การส่งเสริมให้มีการระดมทรัพยากรเพื่อการศึกษา 4.12 0.80 มาก 5 
6. การเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับชุมชนและ    
   องค์กรอื่น 

4.51 0.58 มากที่สุด 1 

เฉลี่ยรวม 4.29 0.73 มาก  

จากตาราง 2 พบว่า การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นการศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีค่าเฉลี่ยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

2.  ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
ของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 

ตารางที่ 3 ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 

ตัวแปร X 1 X 2 X 3 X 4 X 5 X 6 X 7 X Y 
X 1 1.00         

X 2 .611* 1.00        

X 3 .592* .546* 1.00       

X 4 .594* .650* .636* 1.00      

X 5 .444* .506* .596* .654* 1.00     

X 6 .596* .593* .599* .646* .632* 1.00    

X 7 .592* .577* .636* .676* .582* .646* 1.00   

X .764* .583* .801* .856* .805* .835* .823* 1.00  

Y .679* .705* .719* .759* .721* .731* .733* .890* 1.00 

* p ≤ .05        
จากตาราง 3 พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีความสัมพันธ์ในทางบวกใน
ระดับในมากท่ีสุด (rxy=.890) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ 
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4. ผลการวิเคราะห์บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ
คณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์พหุคูณถดถอยบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาพื้นฐานที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัด

การศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
ฉะเชิงเทรา เขต 1 

ตัวแปรที่ใช้พยากรณ ์ การมีส่วนร่วมในการจดัการศึกษา 
b S.E.b β t sig 

ค่าคงท่ี (constant) -.925 .166  -5.576 .000 
ด้านบทบาทการเป็นผู้สื่อสาร (X4) .146 .046 .139 3.191 .002 
ด้านบทบาทการเป็นผู้บริหารทรัพยากร (X6) .126 .040 .129 3.180 .002 
ด้านบทบาทการเป็นผู้ประสาน (X3) .177 .047 .148 3.786 .000 
ด้านบทบาทในฐานะผู้นำกลุ่ม (X2) .188 .041 .172 4.546 .000 
ด้านบทบาทการเป็นผู้บริหารงานบุคคล (X5) .176 .030 .225 5.873 .000 
ด้านบทบาทการเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน (X7) .162 .044 .149 3.683 .000 
ด้านบทบาทในฐานะผู้นำทางวิชาการ (X1) .160 .044 .138 3.659 .000 
ค่าคงท่ี (a) =-.925 
R = .891 R2=.794 S.E.est=.13701 F= 4.528 sig=.000 

*p  .05 
จากตาราง 4 พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา

ของคณะกรรมการสถานศึกษา คือ ด้านบทบาทการเป็นผู้สื่อสาร (X4) ด้านบทบาทการเป็นผู้บริหารทรัพยากร (X6) ด้าน
บทบาทการเป็นผู้ประสาน (X3) ด้านบทบาทในฐานะผู้นำกลุ่ม (X2) ด้านบทบาทการเป็นผู้บริหารงานบุคคล (X5) ด้าน
บทบาทการเป็นผู้สร้างความสัมพันธ์กับชุมชน (X7) ด้านบทบาทในฐานะผู้นำทางวิชาการ (X1) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 มีค่าประสิทธิภาพในการพยากรณ์ (R2) เท่ากับ .794 แสดงว่า สามารถร่วมกันทำนายการมาส่วนร่วมในการจัด
การศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
ได้ร้อยละ 79.40 
             สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได้ ดังนี้ 
                y' = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 

                y' = -.925+ .146x4 + .126x6 + .177x3 + .188x2 +.176x5 + .162x7 + .160x1 
             สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้ 
                Z'y = .139x4 + .129x6 + .148x3 + .172x2 +.225x5 + .149x7 + .138x1 

 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่องบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการ
สถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา อยู่ในระดับมากท่ีสุด 



 
 
 
 
 

677 
 

2. การมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน อยู่ในระดับมาก 
3. ความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ

คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีความสัมพันธ์
ในทางบวก ระดับมากท่ีสุด 

4. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานท่ีส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการ
สถานศึกษา ได้แก่ 1.ด้านบทบาทการเป็นผู้สื่อสาร 2. ด้านบทบาทการเป็นผู้บริหารทรัพยากร 3. ด้านบทบาทการเป็นผู้
ประสาน 4. ด้านบทบาทในฐานะผู้นำกลุ่ม 5. ด้านบทบาทการเป็นผู้บริหารงานบุคคล 6. ด้านบทบาทการเป็นผู้สร้าง
ความสัมพนัธ์กับชุมชน 7. ด้านบทบาทในฐานะผู้นำทางวิชาการ  

5. สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบได้ดังนี ้
                y' = a + b1x1 + b2x2 + b3x3 + b4x4 + b5x5 + b6x6 + b7x7 

                y' = -.925+ .146x4 + .126x6 + .177x3 + .188x2 +.176x5 + .162x7 + .160x1 
              สามารถเขียนเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนมาตรฐานได้ดังนี้ 
                Z'y = .139x4 + .129x6 + .148x3 + .172x2 +.225x5 + .149x7 + .138x1 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาเรื่องบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 มีประเด็นที่
น่าสนใจนำมาอภิปรายดังนี้ 

1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
ผลการวิจัย พบว่า มีค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด สอดคล้องกับงานวิจัยของอรุณี ทองนพคุณ (2558, หน้า       
64-66) ชิตพร คำวัน (2554, หน้า 93-102) พงษ์อิศรา ประหยัดทรัพย์ (2557, หน้า 143-144) ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาถือว่าเป็นกุญแจแห่งความสำเร็จ นอกจากจะมีความรู้ความสามารถสูงแล้ว จะต้องมี
บทบาทในการเป็นผู้นำครูและบุคลากรทางการศึกษา ตลอดจนผู้ปกครองและชุมชนให้ร่วมมือ ส่งเสริมและสนับสนุนการ
จัดการศึกษา (บวร เทศารินทร์, 2560, ออนไลน์)  

2. จากการศึกษาระดับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 ค่าเฉลี่ยโดยรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของไพรินทร์ ใจเหี้ยม (2552, หน้า 81-84) สุขตา แดงสุวรรณ์ (2558, หน้า 84-85) กาญจนา สิริวงศาวรรธน์ (2550, 
หน้า 112-113) ณัฐธิดา มะลิซ้อน (2557, หน้า 101) ทั้ งนี้อาจเนื่องมาจากผู้บริหารสถานศึกษาเปิดโอกาสให้
คณะกรรมการสถานศึกษาเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา เพราะการบริหารสถานศึกษาจำเป็นต้องอาศัยการมีส่วน
ร่วมในการบริหารจัดการจากทุกภาคส่วน  

3. จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษากับการมีส่วนร่วมในการจัดการศึกษา
ของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 พบว่า       
มีความสัมพันธ์ในทางบวก ระดับมากท่ีสุด เป็นไปตามสมมติฐานของการวิจัย สอดคล้องกับงานวิจัยของกาญจนา สิริวงศา
วรรธน์ (2550, หน้า 112-113) นิษฐ์วดี จิรโรจน์ภิญโญ (2560, หน้า 19-26) นัยนา ฝาพิมาย (2557, หน้า 118-119) 
ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากผู้บริหารสถานศึกษา คือ “ผู้เช่ือมโยง” ระหว่างคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานในฐานะ
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กรรมการและเลขานุการกับสถานศึกษาในฐานะผูบ้ริหาร (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2547, หน้า 14-
15)  

4. ผลการศึกษาบทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาท่ีส่งผลต่อการมีสว่นร่วมในการจดัการศึกษาของคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 สอดคล้องกับงานวิจัยของ
วารุณี นิลงาม (2560, หน้า 110-110) นัยนา ฝาพิมาย (2557, หน้า 118-119) นฤชยา นนท์ยะโส (2556, หน้า 97-99) 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารสถานศึกษามีหน้าที่รับผิดชอบความก้าวหน้าทางวิชาการของสถานศึกษา เป็นผู้นําในการ
ทํางานให้ประสบความสําเร็จ มีบทบาทในการสร้างกลุ่ม สร้างความสัมพันธ์กับชุมชนเพื่อสร้างความเข้าใจอันดีและเป็น
ประโยชน์ต่อการจัดการศึกษาให้มากท่ีสุด 

 
ข้อเสนอแนะ 

1) ควรศึกษาแนวทางการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน สังกัดสำนักงานเขต
พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 

2) ควรศึกษาแนวทางการส่งเสริมการมีสว่นร่วมของคณะกรรมการสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ในโรงเรียนขนาดต่างๆ 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษาฉะเชิงเทรา เขต 1 
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ความเครียดและความเบื่อหน่ายในงาน ที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงาน : 
กรณีศึกษา บริษัท เอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด 

The Influence of Stress and Burnout at Work on Employee Job 
 Performance: A Case Study of NA Caltechnologies Co., Ltd 

 
ณัฐสิณีนนัท์ เมธากาญจนา1 มะดาโอะ สุหลง2 

1 นักศึกษาปริญญาโท หลักสตูรบริหารธรุกิจ สาขาการจัดการทั่วไป มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลธัญบุร ี
2 อาจารย์ที่ปรึกษาวิจัย 

 

บทคัดย่อ 
 

การค้นคว้าอิสระนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานในบริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด 2) เพื่อศึกษาระดับความเครียดในงาน ที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของ
พนักงานในบริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด 3) เพื่อศึกษาระดับความเบื่อหน่ายในงาน ที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน
ของพนักงานในบริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือพนักงานบริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด จำนวน 186 ตัวอย่าง ใช้วิธีการ
สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา ประกอบด้วย ความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี ่ย และส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนุมาน ประกอบด้วย Independent Samples t-test, One-way 
ANOVA, LSD และ Multiple Regression Analysis ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 

ผลการศึกษา พบว่า 1) ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีอายุ 21-30 ปี มีสถานภาพโสด มีระดับ
การศึกษาปริญญาตรี มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001-25,000 บาท และมีประสบการณ์ในการทำงานปัจจุบัน 3-6 ปี  2) 
ผลจากการวัดระดับความคิดเห็น พบว่า ความเครียดด้านจิตใจ ด้านร่างกาย และด้านพฤติกรรม ทุกด้านมีระดับความ
คิดเห็นในระดับปานกลาง ผลจากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ความเครียดด้านร่างกาย ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานทุก
ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  3) ผลจากการวัดระดับความคิดเห็น พบว่าความเบื่อหน่าย ด้านความอ่อน
ล้าทางอารมณ์ มีระดับความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคลและด้าน
ความรู้สึกที่ไม่ประสบผลสำเร็จในการปฏิบัติงาน มีระดับความคิดเห็นในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ผลจากการ
ทดสอบสมมติฐาน พบว่าความเบื่อหน่ายด้านความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคล ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานทุกด้าน และ
ด้านความรู้สึกไม่ประสบผลสำเร็จส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

 
คำสำคัญ : ความเครียด ความเบือ่หน่าย ผลการปฏิบตัิงาน 
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ABSTRACT 
 

The objectives of this research were to: 1) study personal factors that affect the performance 
of employees in NA Caltechnologies Co., Ltd.; 2) study the job stress levels that affect the performance 
of the employees in the company; and 3) study the levels of boredom at work that affect the 
performance of the employees in the company. 

The samples of the study consisted of 280 employees of NA Caltechnologies Co., Ltd. using 
the convenience sampling method. The analytical statistics used in this study were comprised of 
descriptive statistics including frequency, percentage, mean, and standard deviation, as well as 
inferential statistics including Independent Samples t-test, One-way ANOVA, LSD, and Multiple 
Regression Analysis, at a significance level of 0.05.  

The results showed that: 1) Most of the respondents were male, aged 21-30 years, single, 
holding a Bachelor's degree, and having monthly incomes ranging from 15,001-25,000 baht, with 3-6 
years of work experience; 2) the results from the opinion analysis illustrated that psychological, physical 
and behavioral aspects of the opinions had a moderate level of stress, and from the hypothesis testing, 
it was found that physical stress affected the performances of all aspects at a significance level of 0.05; 
and 3) from the opinion analysis, it was found that burnout in terms of emotional exhaustion was 
generally at a high level; as for burnout in terms of inferior interpersonal relationship with others and 
the feeling of being unsuccessful at work was at a moderate level. Based on the hypothesis testing, the 
study indicated that burnout relating to inferior interpersonal relationships with others could affect the 
performances in all aspects, and boredom in the sense of ineffectiveness affected the performance 
regarding the time spent at work at a significance level of 0.05. 

 
Keywords : stress, burnout, performance 
 

บทนำ 
ปัจจุบันนี้โลกมีการเปลี่ยนแปลงพัฒนาไปอย่างรวดเร็วและความไม่แน่นอนทางเศรษฐกิจ ทำให้องค์กร และ

บริษัทต่าง ๆ ต้องมีการปรับตัวเพื่อให้สอดคล้องกับความเป็นอยู่ในปัจจุบันนี้ องค์กรและบริษัทต่าง ๆ ไม่สามารถเดินหน้า
ต่อไปได้หากขาดพนักงานและบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ ไม่ว่าจะเป็นผู้บริหารระดับสูง ระดับกลาง และระดับล่าง รวมไปถึง
พนักงานทั่วไป ต่างมีส่วนร่วมในการที่จะขับเคลื่อนและผลักดันองค์กรให้เดินไปข้างหน้าด้วยกัน ดังนั้นองค์กรควรจะให้
ความสำคัญกับผลการปฏิบัติงานของพนักงาน เพราะผลการปฏิบัติงานนั้นเป็นปัจจัยที่สำคัญต่อองค์กรเป็นอย่างมาก หากผล
การปฏิบัติงานของพนักงานออกมาในทางที่ดีตรงตามเป้าหมายขององค์กร ก็จะเป็นตัวบ่งบอกได้ว่าองค์กรนั้นมีการปรับปรุง
พัฒนาได้อย่างถูกต้อง และนำมาสู่ความสำเร็จบรรลุเป้าหมายขององค์กร และในงานวิจัยของ (ฐาปนี วังกานนท์, 2556) 
พบว่าผลการปฏิบัติงานของพนักงานนั้นสำคัญเป็นอย่างมาก แต่การปฏิบัติงานร่วมกันของคนจำนวนมากที่มาจากสถานที่ที่
แตกต่างกัน พื้นฐานทางด้านครอบครัวที่แตกต่างกัน ด้านจิตใจและความรู้สึก ด้านความรู้ความสามารถ ด้านอายุ ด้าน
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ประสบการณ์ในการทำงาน อาจจะทำให้เกิดข้อเปรียบเทียบ ทำให้เกิดการเอารัดเอาเปรียบ เกิดการกระทบกัน หรือเกิดความ
ไม่เข้าใจกัน ปัญหาต่าง ๆ เหล่านี้ถ้าไม่ได้รับการแก้ไขจะทำให้เกิดความรู้สึกน้อยใจ ท้อแท้ กดดัน เกิดความเครียด เกิดความ
เบื่อหน่ายในงาน ที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงานลดลง 

ในขณะเดียวกันการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็วทำให้บริษัทต้องปรับตัว และการปรับตัวที่รวดเร็วทำให้ผลการ
ปฏิบัติงานในการทำงานลดลงอันเกิดมาจากความเครียดและความเบื่อหน่ายของพนักงาน ดังนั้นองค์กรควรที่จะมุ่งเน้นที่จะ
ปรับปรุงและทำการพัฒนาผลการปฏิบัติงานของพนักงานให้ตรงตามที่องค์กรตั้งไว้ โดยงานวิจัยของ (อุทัสน์ วีระศักดิ์การุณย์, 
2556) ได้พิจารณาองค์ประกอบคุณภาพของงานจากความถูกต้องของงานนั้น ๆ ด้านปริมาณงานที่เหมาะสมกับพนักงาน และ
ระยะเวลาที่ใช้ในการทำงานที่ได้รับมอบหมายให้สำเร็จตามเวลาที่กำหนด ซึ่งหลักการและแนวคิดในการที่จะลดความเครียด
และความเบื่อหน่ายของพนักงานสามารถประยุกต์ใช้ได้ในทุก ๆ องค์กร ทั้งนี้เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของพนักงาน 
เพื่อให้ได้ผลการปฏิบัติงานตามเป้าหมายขององค์กร 

บริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยีเป็นห้องปฏิบัติการสอบเทียบในประเทศไทย โดยปัญหาที่เกิดขึ้นในบริษัทคือในแต่
ละวันพนักงานทำงานออกมาได้อย่างไม่มีคุณภาพ ตามที่บริษัทตั้งเป้าหมายเอาไว้ ซึ่งไม่เป็นที่น่าพอใจ เกิดความผิดพลาดใน
การทำงานบ่อยครั้ง ขาดความใส่ใจในการทำงาน ทำให้ผลการปฏิบัติงานนั้นลดลง เกิดการทำงานล่าช้าไม่ทันตามที่ได้รับ
มอบหมาย ซึ่งในแต่ละวันพนักงานจะได้รับมอบหมายงานที่ต้องทำโดยต้องทำให้เสร็จภายในระยะเวลาที่กำหนดเพื่อส่งมอบ
งานให้กับลูกค้า ซึ่งในแต่ละวันด้วยระยะเวลาที่จำกัดกับปริมาณงานในแต่ละวันอาจทำให้พนักงานเกิดความเครียดและความ
เบื่อหน่ายในงานขึ้นจากความอ่อนล้า จากการประสานงานภายใน ทำให้ผลปฏิบัติงานของพนักงานออกมาได้ไม่ดีนัก ซึ่งใน
เรื่องของปริมาณงานที่พนักงานได้รับมอบหมายในแต่ละวันได้รับมากเกินไป ทำให้ไม่ทันต่อระยะเวลาที่กำหนด พนักงานจึงมี
ความเครียด ความกดดัน มีความรู้สึกเบื่อหน่าย ที่ต้องเร่งรีบทำงานทำให้คุณภาพในการปฏิบัติงานลดลง ส่งผลต่อผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน  

ด้วยเหตุข้างต้นนี้ ผู้วิจัยเห็นถึงความสำคัญดังกล่าวจึงมีความสนใจที่จะทำการศึกษาถึงความเครียดและความเบื่อ
หน่ายในงาน ที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงาน กรณีศึกษา บริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด มาทำการวิจัยเพื่อ
ทราบถึงระดับของความเครียด และความเบื่อหน่ายในงาน ที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงาน ซึ่งผลการวิจัยในครั้งนี้
จะเป็นแนวทางช่วยผู้บริหารได้ทราบถึงสาเหตุ และหาวิธีการป้องกันและแก้ไขไม่ให้พนักงานเกิดความเครียดและความเบื่อ
หน่ายในงาน เพื่อให้พนักงานมีผลการปฏิบัติงานที่ดีและเป็นที่น่าพอใจขององค์กร 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงานในบริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด 
2. เพื่อศึกษาระดับความเครียดในงาน ที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงานในบริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด 
3. เพื่อศึกษาระดับความเบื่อหน่ายในงาน ที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงานในบริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี 

จำกัด 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ พนักงานทุกคนในบริษัท เอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด มีจำนวนทั้งหมด 
350 คน จากนั้นคำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากการคำนวณโดยใช้สูตร Yamane ได้ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่ต้อง
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สุ่มเท่ากับ 186 คน โดยใช้การสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenient sampling) เป็นการเลือกแบบไม่มีกฎเกณฑ์ 
โดยอาศัยความสะดวกของผู้วิจัยเป็นหลัก 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
1. ดา้นความเครียดในงาน ประกอบด้วย ด้านจิตใจ ด้านร่างกาย ด้านพฤติกรรม 
2. ด้านความเบื่อหน่ายในงาน ประกอบด้วย ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ ด้านความด้อยสัมพันธภาพกับ

บุคคล ด้านความรู้สึกท่ีไม่ประสบผลสำเร็จในการปฏิบัติงาน 
3. ด้านผลการปฏิบัติงานของพนักงาน ประกอบด้วย คุณภาพงาน ปริมาณงาน เวลาที่ใช้ในการทำงาน 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 เก็บรวบรวมข้อมูลจากบริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด 

4. ขอบเขตด้านเวลา 
ระยะเวลาที่เก็บรวบรวมข้อมูล ช่วงเดือนพฤศจิกายน 2561 - มกราคม 2562 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

ในการศึกษาใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมูล ลักษณะของแบบสอบถามประกอบด้วย แบบสอบถามชนิด
ปลายปิด (Close ended Question) ที ่กำหนดขึ ้นให้ครอบคลุมเรื ่องที ่ต้องการศึกษา โดยแบ่งออกเป็น 4 ส่วน 
ประกอบด้วย ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับความเครียดในงาน ส่วนที่ 
3 แบบสอบถามเกี่ยวกับความเบื่อหน่ายในงาน ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับผลการปฏิบัติงานของพนักงาน 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัยครัง้นี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Method) เพื่อศึกษาเรื่องความเครยีด 

และความเบื่อหน่ายในงาน ที่ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงาน: กรณีศึกษา บริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด  
โดยเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ จากแหล่งข้อมูล 2 แหล่ง คือ 1) ข้อมูลจากแหล่งปฐมภูมิ (Primary Data) ได้จากการเก็บ
ข้อมูลจากแบบสอบถามกับพนักงานบริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี จำกัด จำนวน 186 ชุด 2) ข้อมูลจากแหล่งทุติยภูมิ 
(Secondary Data) ได้จากการศึกษาค้นคว้าเก็บรวบรวมข้อมูลจากบทความ ข่าวสารต่าง ๆ จากเว็บไซต์ และงานวิจยัที่
เกี่ยวข้อง 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
1 นำแบบสอบถามมาตรวจสอบความใช้ได้ของข้อมูล โดยหาค่าความเช่ือมั่นท่ีมีระดับความเช่ือมั่นอยู่ที่ 95% 

โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coeffieient) ของ Crobach’s Alpha อยู่ท่ี 0.7 ขึ้นไป 
2 การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
3. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยความเครียดในงาน ที่ส่งผลต่อผลปฏิบัติงานของพนักงาน โดยใช้สถิติ ค่าความถี่ 

ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
4. การวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยความเบื่อหน่ายในงาน ที่ส่งผลต่อผลปฏิบัติงานของพนักงาน โดยใช้สถิติ 

ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
5. การวิเคราะห์ข้อมูลผลการปฏบิัติงานของพนักงาน โดยใช้สถิติ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
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 6. ศึกษาผลการปฏิบัติงานใช้การวิเคราะห์การถดถอย (Regression Analysis) 
 

ผลการวิจัย 
1. ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ร้อยละ 67.20 และเป็นเพศหญิง ร้อยละ 32.80 มีอายุ 21-30 ปี ร้อยละ 
51.60 และอายุ 31-40 ปี ร้อยละ 31.20 มีสถานภาพโสด ร้อยละ 66.10 และสมรส ร้อยละ 32.30 มีระดับการศึกษา
ปริญญาตรี ร้อยละ 61.80 และระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 32.30 มีรายได้ 15,001-25,000 บาท ร้อยละ 
50.00 และน้อยกว่า 15,000 บาท ร้อยละ 25.80 มีประสบการณ์ทำงานปัจจุบัน 3-6 ปี ร้อยละ 36.60 และน้อยกว่า 3 ปี 
ร้อยละ 31.70 
2. ผลการวิจัยความเครียดในงาน พบว่าระดับความคิดเห็น ด้านจิตใจ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅=3.10) ส่วนด้าน
ร่างกาย ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅=3.06) และด้านพฤติกรรม ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅=3.34) 

 

ตารางที่ 1 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณของความเครียดในงานส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน (ด้านคุณภาพงาน) 
  Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t Sig. 

ความเครียดในงาน B Std. Error Beta     
(Constant) 4.341 0.322  13.474 0.000* 
ด้านจิตใจ (X1) 0.004 0.08 0.004 0.054 0.096 
ด้านร่างกาย (X2) -0.278 0.083 -0.265 -3.349 0.001* 
ด้านพฤติกรรม (X3) -0.003 0.077 -0.003 -0.033 0.974 

 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณของความเครียดในงานส่งผลต่อผลการ

ปฏิบัติงาน ด้านคุณภาพงาน พบว่า ด้านจิตใจ มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.957 มีค่า Beta = 0.004 ด้านร่างกาย มีค่าระดับ
นัยสำคัญ 0.001 มีค่า Beta = -0.265 ด้านพฤติกรรม มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.974 มีค่า Beta = -0.003 
 
ตารางที่ 2 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณของความเครียดในงานส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน (ด้านปริมาณงาน) 

  
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized Coefficients t Sig. 

ความเครียดในงาน B Std. Error Beta     
(Constant) 4.262 0.359  11.884 0.000* 
ด้านจิตใจ (X1) -0.056 0.089 -0.05 -0.632 0.528 
ด้านร่างกาย (X2) -0.118 0.092 -0.103 -1.273 0.204 
ด้านพฤติกรรม (X3) -0.095 0.086 -0.087 -1.112 0.268 

 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณของความเครียดในงานส่งผลต่อผลการ
ปฏิบัติงาน ด้านปริมาณงาน พบว่า ด้านจิตใจ มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.528 มีค่า Beta = -0.050 ด้านร่างกาย มีค่าระดับ
นัยสำคัญ 0.204 มีค่า Beta = -0.103 ด้านพฤติกรรม มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.268 มีค่า Beta = -0.087 
 

ตารางที่ 3 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณของความเครียดในงานส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน 
    (ด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน)   

  Unstandardized Coefficients Standardized Coefficients t Sig. 
ความเครียดในงาน B Std. Error Beta     

(Constant) 4.463 0.344  12.973 0.000* 
ด้านจิตใจ (X1) -0.022 0.085 -0.019 -0.256 0.798 
ด้านร่างกาย (X2) -0.378 0.089 -0.33 -4.263 0.000* 
ด้านพฤติกรรม (X3) 0.027 0.082 0.025 0.327 0.744 

 
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณของความเครียดในงานส่งผลต่อผลการ
ปฏิบัติงาน ด้านปริมาณงาน พบว่า ด้านจิตใจ มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.798 มีค่า Beta = -0.019 ด้านร่างกาย มีค่าระดับ
นัยสำคัญ 0.000 มีค่า Beta = -0.330 ด้านพฤติกรรม มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.744 มีค่า Beta = 0.025 

 

3. สรุปผลการวิจัยความเบื่อหน่ายในงาน พบว่าระดับความคิดเห็น ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ ในภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (X̅=3.89) ส่วนด้านความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคลในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅=3.05) และด้าน
ความรู้สึกท่ีไม่ประสบผลสำเร็จในการปฏิบัติงานในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X̅=3.09) 

 

ตารางที่ 4 แสดงค่าสัมประสทิธิ์สหสมัพันธ์พหุคูณของความเครียดในงานส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน (ด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน)  

   
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

ความเบื่อหน่ายในงาน B Std. Error Beta     
(Constant) 3.95 0.345  11.44 0.000* 
ด้านความอ่อนลา้ทางอารมณ์ (X1) -0.022 0.102 -0.017 -0.211 0.833 
ด้านความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคล (X2) -0.348 0.096 -0.301 -3.61 0.000* 
ด้านความรู้สึกไม่ประสบผลสำเร็จในการปฏิบัติงาน (X3) 0.148 0.084 0.137 1.757 0.081 

 
* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณของความเบื่อหน่ายในงานส่งผลต่อผลการ
ปฏิบัติงาน ด้านคุณภาพงาน พบว่า ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.833 มีค่า Beta = -0.017 ด้าน
ความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคล มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.000 มีค่า Beta = -0.301 ด้านความรู้สึกไม่ประสบผลสำเร็จใน
การปฏิบัติงาน มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.081 มีค่า Beta = 0.137 
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ตารางที่ 5 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณของความเบื่อหน่ายในงานส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน 
 (ด้านปริมาณงาน) 

  
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

ความเบื่อหน่ายในงาน B Std. Error Beta     
(Constant) 3.859 0.378  10.205 0.000* 
ด้านความอ่อนลา้ทางอารมณ์ (X1) 0.03 0.076 0.03 0.392 0.695 
ด้านความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคล (X2) -0.181 0.089 -0.16 -2.033 0.043* 
ด้านความรู้สึกไม่ประสบผลสำเร็จในการปฏิบัติงาน (X3) -0.011 0.082 -0.011 -0.138 0.891 

 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
จากตารางที่ 5 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณของความเบื่อหน่ายในงานส่งผลต่อผลการ

ปฏิบัติงาน ด้านปริมาณงาน พบว่า ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.695 มีค่า Beta = 0.030 ด้าน
ความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคล มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.043 มีค่า Beta = -0.160 ด้านความรู้สึกไม่ประสบผลสำเร็จใน
การปฏิบัติงาน มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.891 มีค่า Beta = -0.011 
 
 ตารางที่ 6 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์พหุคูณของความเบื่อหน่ายในงานส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน 

    (ด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน) 

  
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients 

t Sig. 

ความเบื่อหน่ายในงาน B Std. Error Beta     
(Constant) 3.908 0.372  10.492 0.000* 
ด้านความอ่อนลา้ทางอารมณ์ (X1) 0.096 0.075 0.095 1.279 0.203 
ด้านความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคล (X2) -0.17 0.088 -0.15 -2.048 0.042* 
ด้านความรู้สึกไม่ประสบผลสำเร็จในการปฏิบัติงาน (X3) -0.145 0.081 -0.138 -1.993 0.048* 

 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 6 ผลการวิเคราะห์การถดถอยเชิงเส้นแบบพหุคูณของความเบื่อหน่ายในงานส่งผลต่อผลการ
ปฏิบัติงาน ด้านคุณภาพงาน พบว่า ด้านความอ่อนล้าทางอารมณ์ มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.20 มีค่า Beta = 0.095 ด้าน
ความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคล มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.042 มีค่า Beta = -2.048 ด้านความรู้สึกไม่ประสบผลสำเร็จใน
การปฏิบัติงาน มีค่าระดับนัยสำคัญ 0.048 มีค่า Beta = -1.993 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการวิจัยตามการทดสอบสมมติฐานที่ 1 คือ ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกันส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน

ของพนักงานท่ีแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ประกอบไปด้วย ด้านอายุที่แตกต่างกันส่งผลต่อผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงาน ด้านเวลาที่ใช้ในการทำงานที่แตกต่างกัน โดยมีค่า Sig เท่ากับ 0.027 ด้านรายได้ที่แตกต่างกัน
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ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงานที่แตกต่างกัน ด้านคุณภาพงาน โดยมีค่า Sig เท่ากับ 0.000 ด้านปริมาณงาน โดย
มีค่า Sig เท่ากับ 0.013 ด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน โดยมีค่า Sig เท่ากับ 0.001 และด้านประสบการณ์ในการทำงาน
ปัจจุบันท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานท่ีแตกต่างกัน ด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน โดยมีค่า Sig เท่ากับ 0.045 

2. ผลการวิจัยตามการทดสอบสมมติฐานที่ 2 คือระดับความเครียดในงานที่แตกต่างกันส่งผลต่อผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานที่แตกต่างกัน พบว่าความเครียดในด้านร่างกายส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานด้านคุณภาพงาน และ
ความเครียดในด้านร่างกายส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน อย่างมีระดับนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 

3. ผลการวิจัยตามการทดสอบสมมติฐานที่ 3 คือระดับความเบื่อหน่ายในงานที่แตกต่างกันส่งผลต่อผลการ
ปฏิบัติงานของพนักงานท่ีแตกต่างกัน ทั้ง 3 ด้านได้แก่ ความเบื่อหน่ายในด้านความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคลส่งผลต่อผล
การปฏิบัติงานด้านคุณภาพงาน ความเบื่อหน่ายในด้านความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคลส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานด้าน
ปริมาณงาน และความเบื่อหน่ายในด้านความด้อยสัมพันธภาพกับบุคคล กับด้านความรู้สึกไม่ประสบผลสำเร็จในกา ร
ปฏิบัติงานส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ปัจจัยทางด้านเพศ สถานภาพ และการศึกษาโดยภาพรวมไม่แตกต่างกันสอดคล้องกับอัครเดช ไม้จันทร์ (2560) 

ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื ่องปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานกลุ่มอุตสาหกรรมติดตั้งเครื่องจักร
สายการผลิตในจังหวัดสงขลา พบว่าเพศ สถานภาพ และการศึกษาที่แตกต่างกันส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน 
เนื่องจากบริษัทเอ็นเอ แคลเทคโนโลยี มีความต้องการให้พนักงานสามารถทำงานทดแทนกันได้ในกรณีที่พนักงานขาด ลาหรือ
เจ็บป่วย โดยมีการจัดอบรมให้กับพนักงานให้มีความเชี่ยวชาญในสายงานต่าง ๆ รวมทั้งในด้านสถานภาพก็ไม่ส่งผลต่องาน
เช่นเดียวกัน ส่วนระดับการศึกษาทางด้านบริษัทได้เปิดโอกาสให้กับผู้มีความสนใจในงานเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของบริษัทโดย
อาศัยประสบการณ์ในการทำงาน.และทำการฝึกอบรมเพื่อทดสอบความเหมาะสมกับงานเพื่อความเชี่ยวชาญในงานนั้น ๆ และ
ปัจจัยด้านอายุ รายได้ และประสบการณ์.ในการทำงานปัจจุบัน ที่แตกต่างกันส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานที่แตกต่างกันสอดคล้อง
กับนิ่มนวน ทองแสน (2557) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานกลุ่มธุรกิจผลิต
เครื่องสำอางในเขตจังหวัดปทุมธานี พบว่าอายุ และประสบการณ์ทำงานที่แตกต่างกันส่งผลต่อประสิทธิภาพของพนักงาน
แตกต่างกัน แน่นอนว่าหากอายุน้อย ความอดทนในงาน ความชำนาญ ความเช่ียวชาญในการทำงานจะน้อยกว่าคนที่อายุ
มากกว่าซึ ่งมีความอดทนมาก รวมทั้งประสบการณ์ทำงานที่มากขึ ้นก็จะส่งผลทำให้มีความชำนาญเชี ่ยวชาญมากยิ ่งขึ้น 
สอดคล้องกับน้ำทิพย์ จันนา และอนันตโชค รัตนการุณย์พงศ์ (2559) ได้ทำการศึกษาเรื่องแรงจูงใจที่มีผลต่อการปฏิบัติงานของ
พนักงานของบริษัท ดีไลน์ คอนสตรัคชั ่น จำกัด พบว่าอายุ และรายได้ต่อเดือนส่งผลต่อการปฏิบัติงานแตกต่างกัน สืบ
เนื่องมาจากอายุกับประสบการณ์ทำงานที่มากขึ้น รายได้ต่อเดือนก็จะเพิ่มขึ้น ยิ่งมีประสบการณ์ในการทำงานที่มากขึ้นการ
ทำงาน การแก้ไขปัญหา การมองภาพรวมขององค์กรก็จะสามารถมองเห็นได้ชัดเจนมากยิ่งขึ้น และสอดคล้องกับจุฑารัตน์ ทาง
ธรรม (2558) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยด้านการทำงานที่มีอิทธิพลต่อความเครียดและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
พนักงานในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนอิเลคทรอนิกส์ พบว่า เพศ และสถานภาพที่แตกต่างกันส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน
ไม่แตกต่างกันเพราะงานที่ได้รับมอบหมายนั้นบริษัทไม่ได้คำนึงถึงเพศหรือสถานภาพ แต่เป็นการมอบหมายโดยพิจารณาจาก
ตำแหน่งหน้าที่ความรับผิดชอบ ความรู้และความสามารถของพนักงานเป็นหลัก และอายุ ระดับการศึกษา รายได้ และ
ประสบการณ์ที่แตกต่างกันส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานแตกต่างกัน เนื่องจากพนักงานที่มีอายุน้อยคือพนักงานระดับปฏิบัติการ
ทั่ว ๆ ไปไม่จำเป็นต้องใช้ความรู้ ความสามารถ ระดับการศึกษา หรือประสบการณ์มากนัก ดังนั้นรายได้ที่ได้รับก็จะต่ำกว่า
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พนักงานที่มีประสบการณ์และตำแหน่งที่สูงกว่า เพราะพนักงานที่มีอายุมากกว่านั้นจะมีตำแหน่งงานก็จะสูง การศึกษา รายได้ 
และประสบการณ์ที่สูงนั้น หน้าที่ความรับผิดชอบก็จะมากกว่า พนักงานปฏิบัติการทั่วไป 

2.นอกจากนี้ความเครียดยังส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน สังเกตได้จากสีหน้า แววตา และพฤติกรรมที่แสดงออกมาให้
เห็น หากพนักงานเกิดความเครียดก็จะส่งผลต่องาน ทำให้การทำงานช้าลง ผลการปฏิบัติงานลดลงซึ่งส่งผลโดยตรงต่องานหรือ
ทางอ้อมอาจทำให้ผู้ร่วมงานไม่สบายใจ อึดอัดใจที่จะทำงานร่วมกันหากเป็นในระยะยาวอาจส่งผลต่อความสัมพันธ์ของเพื่อน
ร่วมงานสอดคล้องกับเบญจมาศ อิ่มมาก (2558) ได้ทำการศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตและความเครียดในการปฏิบัติงานที่มีอิทธิพล
ต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานในอุตสาหกรรมเครื่องปรับอากาศและเครื่องทำความเย็น พบว่าความเครียดในการ
ปฏิบัติงานมีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอย่างมีนัยสำคัญ และสอดคล้องกับจุฑารัตน์ ทางธรรม (2558) ได้
ทำการศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยด้านการทำงานที่มีอิทธิพลต่อความเครียดและประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานใน
โรงงานอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนอิเลคทรอนิกส์ พบว่าความเครียดของพนักงานเป็นความเครียดในด้านบวกซึ่งเป็นความเครียด
ในระดับที่จะส่งผลหรือกระตุ้นให้พนักงานมีความตั้งใจทำงานมากยิ่งขึ ้น ซึ ่งส่งผลโดยรวมต่อผลการปฏิบัติงาน ดังนั้น
ความเครียดส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานอย่างมีนัยสำคัญ และสอดคล้องกับพิมพ์ ศรีทองคำ (2557) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื ่อง
ความเครียดในการปฏิบัติงาน ภาวะผู้นำ ที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานปฏิบัติการในบริษัทเอกชนท่ี
นำเข้าและจัดจำหน่ายสินค้าแฟชั่นแห่งหนึ่ง พบว่าพนักงานรู้สึกว่างานที่ต้องทำมีจำนวนมากแต่มีเวลาน้อยการทำงาน จึงมี
ความรู้สึกว่าไม่เคยมีวันหยุด รวมทั้งทำงานกับองค์กรนี้ทำให้ไม่ค่อยมีเวลาทำกิจกรรมอื่น ๆ ซึ่งทำให้เกิดความเครียดในการ
ปฏิบัติงาน ดังนั้นความเครียดส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานอย่างมีนัยสำคัญ 

3.ในด้านความเบื่อหน่ายยังส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน โดยเมื่อพนักงานมีความเบื่อหน่ายเกิดขึ้นความอดทนก็จะ
ลดลงทำให้ไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่ รู้สึกอ่อนเพลีย เหนื่อยล้า หมดแรง หมดกำลังใจในการทำงาน อาการเริ่มแรก
ของความเบื่อหน่ายในการทำงานก็อาจจจะทำให้การมาทำงานสาย เกิดความรู้สึกไม่อยากไปทำงาน หรืออาจจะเกิดความรู้สึกไม่
ประสบผลสำเร็จในการทำงาน และอาจร้ายแรงถึงขั้นลาออกได้ รวมทั้งความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานก็จะลดลงเพราะเมื่อ
เกิดความเครียดพนักงานก็จะรู้สึกไม่อยากพบปะพูดคุยกับเพื่อนร่วมงาน ส่งผลให้การปฏิบัติงานลดลง สอดคล้องกับนวลพรรณ 
ช่ืนประโยชน์ (2554) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่องความเหนื่อยหน่ายในการทำงาน ความผูกพันในงานและความสามารถในการฟัน
ฝ่าอุปสรรค ต่อผลการปฏิบัติงานของพนักงานสินค้าเกษตรส่งออก พบว่าความเหนื่อยหน่ายในการทำงานส่งผลต่อผลการ
ปฏิบัติงานอย่างมีนัยสำคัญ และสอดคล้องกับคณิดา ตระกูลทองดารา (2555) ได้ทำการศึกษาวิจัยเรื ่องผลกระทบของ
สภาพแวดล้อมในการทำงานที่มีต่อความเบื่อหน่ายในการทำงานและผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ของสำนักงานตรวจบัญชี
สหกรณ์ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ พบว่าเกิดความรู้สึกไม่ประสบผลสำเร็จในการปฏิบัติงาน สืบเนื่องมาจากการเกิดความรู้สึก
และมีปฏิกิริยาในด้านลบต่องาน เมื่องานที่ปฏิบัติอยู่ไม่ประสบความสำเร็จนั้นย่อมทำให้เกิดความเบื่อหน่าย และมีความรู้สึก
ล้มเหลว ไม่อยากพบปะผู้คนทำให้สัมพันธภาพระหว่างเพื่อนร่วมงานเปลี่ยนแปลงไปในทางลบ เกิดอาการซึมเศร้าซึ่งอาการ
เหล่านี้ส่งผลมากต่อผลการปฏิบัติงาน ดังนั้นความเบื่อหน่ายส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานอย่างมีนัยสำคัญ 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะท่ีได้จากงานวิจัย 

1. ความเครียดด้านร่างกาย ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานด้านคุณภาพงาน สาเหตุอาจมาจากเมื ่อเกิด
ความเครียดก็จะมีการแสดงออกมาทางร่างกาย อย่างเช่นการปวดหัว ท้องเสีย คลื่นไส้ อาเจียน ปวดเกร็งกล้ามเนื้อ ทำให้
ต้องหยุดงานจึงมีผลต่อความต่อเนื่องของงานและส่งผลต่อคุณภาพงาน หากเกิดซ้ำ ๆ ก็อาจจะเกิดผลกระทบต่อแผนกที่
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ปฏิบัติงานทำให้ส่งมอบงานไม่ทันตามกำหนดที่บริษัทตั้งไว้ ดังนั้นบริษัทควรจะจัดเวลาพักให้พนักงานอย่างเหมาะสม 
เพื่อให้พนักงานได้ผ่อนคลายความเครียด เมื่อความเครียดลดลงพนักงานก็จะสามารถทำงานได้อย่างเต็มที่ และอาจมี
สถานที่พักผ่อนให้พนักงาน หรือจัดหาสิ่งอำนวยความสะดวกในช่วงเวลาพักเบรก เพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
เพื่อให้ผลการปฏิบัติงานดี มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

2. ความเบื่อหน่ายในงาน ด้านด้อยสัมพันธภาพกับบุคคล ส่งผลต่อผลการปฏิบัติงาน ดังนั้น หากองค์กร
ต้องการลดความเบื่อหน่ายในการทำงานของพนักงาน องค์กรควรจะต้องมีการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เช่นการจัดสัมมนา การ
จัดกิจกรรมด้านกีฬา การจัดกิจกรรมนอกสถานท่ี กิจกรรมเพื่อสังคม เพื่อให้พนักงานเกิดความสามัคคีกันในทีมงาน และ
ได้ฝึกการทำงานกันเป็นทีม และวางตัวในที่ทำงานอย่างเหมาะสม ทำให้มีทัศนคติที่ดีต่อการทำงานและเพื่ อนร่วมงาน 
เพื่อลดปัญหาความขัดแย้งในท่ีทำงาน และผลการปฏิบัติงานของพนักงานก็จะดียิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยในอนาคต 
1. ในการทำวิจัยครั้งต่อไปควรศึกษาเรื่องความเครียดและความเบื่อหน่ายในงานของพนักงานในภาครัฐเพื่อดู

ความแตกต่างของภาครัฐและเอกชน หรือในอุตสาหกรรมอื่น ๆ เนื่องจากปัจจัยทางด้านสภาพแวดล้อม วัฒนธรรมองค์กร
ที่แตกต่างกัน มีผลต่อผลการปฏิบัติงานมีความแตกต่างกัน  

2. เนื ่องจากการศึกษาในครั้งนี ้เป็นการศึกษาเชิงปริมาณ ซึ่งไม่สามารถทำความเข้าใจที่ลึกซึ ้งหรือลง
รายละเอียดได้ ดังนั้นการศึกษาครั้งต่อไปควรทำการศึกษาเชิงคุณภาพเพื่อให้เข้าใจถึงปัญหา วิเคราะห์การแก้ไขปัญหาได้
อย่างถูกต้อง และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3. ควรศึกษาเรื่องความเครียดและความเบื่อหน่ายในงานที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเพื่อทราบ
ความต้องการของพนักงานเพื่อป้องกันการเกิดความเครียดและความเบื่อหน่ายในงานท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคต 
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ต้นทุนและผลตอบแทนการผลิตข้าวเพ่ือสุขภาพเปรียบเทียบกับข้าวพันธุ์อื่นในเขตภาคเหนือตอนบน 
Cost and Benefit Analysis of Healthy Rice Production Comparing with Other Rice  

in Upper Northern of Thailand  

อารีย์ เชื้อเมืองพาน1 มนตรี สิงหะวาระ2 อัศวิน เผ่าอำนวยวิทย3์ 

1,2 สาขาเศรษฐศาสตร์ คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยแมโ่จ้ 
3 ส่วนวางแผนและประเมินผล สำนักงานสรรพากรพื้นท่ีนครปฐม 2 กรมสรรพากร 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ของการศึกษา คือ เพื่อศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนในการผลิตข้าวเพื่อสุขภาพ
เปรียบเทียบกับข้าวพันธุ์อื่นที่นิยมปลูกในพื้นที่ภาคเหนือตอนบนรวมถึงแนวทางในการลดการใช้ปัจจัยการผลิตของ
เกษตรกรเพื่อหาความคุ้มค่าในการผลิตด้วย โดยการศึกษาแนวทางการใช้ปัจจัยการผลิตที่เหมาะสมของเกษตรนั้นจะใช้
ปัจจัยการผลิตส่วนเกิน มาสร้างแบบจำลองต้นทุนและผลตอบแทนของเกษตรกรที่ควรจะเป็นโดยวิธี การงบประมาณ 
(Budgeting Analysis) มีวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงจากเกษตรกรจำนวน 900 ราย ซึ่งผลการวิจัยพบว่า 
ต้นทุนและผลตอบแทนของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไปต่ำกว่าเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพในทุกระดับประสิทธิภาพโดย
ผลตอบแทนสุทธิเฉลี่ยสูงสุดเป็นของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพท่ีมีประสิทธิภาพระดับมาก ซึ่งเท่ากับ 4,296.92 บาท
ต่อไร่ แต่เมื่อมีการปรับลดปัจจยัการผลติสว่นเกินตามแนวทางของการวิเคราะห์ประสิทธิภาพทำให้ผลตอบแทนสุทธิสูงข้ึน 
โดยเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพที่มีประสิทธิภาพระดับมากที่สุด ซึ่งเท่ากับ 7 ,170.76 บาทต่อไร่ หากเกษตรกรให้
ความสำคัญกับการผลิตในทุกขั้นตอนที่เรียกว่า “เกษตรประณีต”  ทั้งด้านผลผลิตและปัจจัยการผลิตให้อยู่ในระดับที่
เหมาะสม จะช่วยให้เกิดความคุ้มค่าในการใช้ปัจจัยมากท่ีสุด  

 
คำสำคัญ : การผลิต ข้าวเพื่อสุขภาพ เกษตรอินทรีย์ ต้นทุนและผลตอบแทน ปัจจัยส่วนเกิน 

 
ABSTRACT 

 
This research aims to examine rice production costs and returns as well as to focus on 

reducing inputs used by farmers who plant healthy rice and other rice. By studying the optimal use of 
agricultural inputs, excessive inputs are used to create a model of expected cost and return in terms 
of the budgeting analysis. The samples of farmer were selected by purposive sampling from 900 
farmers. The research result showed that, the average net return of rice farmers was lower than that 
of healthy rice farmers at all levels of efficiency. The highest average return was obtained from rice 
farmers with high efficiency at 4,296.92 Baht per Rai. When the excess factor is adjusted in accordance 
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with the performance analysis, the net return is higher. The most effective rice growers were farmers 
at the level of 7,170.76 Baht / Rai. The number of laborers was statistically. 
 
Keywords: Production, Healthy Rice, Organic Agriculture, Cost and Benefit, Input slack 
 

บทนำ 
ข้าวเป็นพืชเศรษฐกิจที่สำคัญของประเทศไทยมาช้านาน  มีการเพาะปลูกกันทั่วปะเทศ ในปีการเพาะปลูก 

2557/58 มีพื้นที่ปลูกข้าวทั้งประเทศรวม  60.79 ล้านไร่ ได้ผลผลิตรวมประมาณ 26.27 ล้านตันข้าวเปลือก โดยในปี 
2558 ประเทศไทยมีปริมาณการส่งออกข้าวไปยังต่างประเทศจำนวน 9.795 ล้านต้น ซึ่งคิดเป็นมูลค่าจากการส่งออกถึง 
155,912 ล้านบาท (กรมการค้าต่างประเทศ, 2559) ซึ่งจะเห็นได้ว่าข้าวท่ีผลิตได้นอกจากจะใช้บริโภคภายในประเทศแล้ว
ยังสามารถส่งออกและนำรายได้เข้าประเทศเป็นจำนวนมากในแต่ละปี   แต่เป็นท่ีน่าสังเกตว่าเกษตรกรยังประสบปัญหา
การขาดทุน เพราะต้นทุนการผลิตมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นและความไม่แน่นอนของ เกษตรกรหลายรายหันไปประกอบอาชีพ
รับจ้างเพราะมีความแน่นอนในเรื่องของรายได้ ทำให้พื้นที่การปลูกข้าวของประเทศมีแนวโน้มลดลง 

นอกจากข้าวจะเป็นพืชทางเศรษฐกิจแล้วยังเป็นธัญพืชและธัญโอสถ (ยา) ที่สำคัญอีกด้วยเนื่องจากข้าวมีคุณค่า
ทางโภชนาการสูง โดยเฉพาะข้าวเพื่อสุขภาพหรือข้าวอินทรีย์ ซึ่งท่ีผ่านมาการบริโภคข้าวเพื่อสุขภาพมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้น
อย่างต่อเนื่องคิดเป็นร้อยละเฉลี่ย 3.91 ต่อปี  เป็นที่น่าสังเกตว่าตลาดข้าวเพื่อสุขภาพในประเทศมีการขยายตัวอย่าง
ต่อเนื่องแต่ไม่สูงมากเพราะคิดเป็นร้อยละ 4 ของปริมาณข้าวที่ผลิตได้เท่านั้น ในขณะที่ความต้องการบริโภคของ
ชาวต่างชาติกลับมีแนวโน้มบริโภคข้าวเพื่อสุขภาพเพิ่มขึ้นเฉลี่ยร้อยละ 15-20 ต่อปี ด้วยเหตุนี้ปริมาณการผลิตข้าวอิน
ทรัพย์ร้อยละ 96 จึงถูกส่งไปจำหน่ายยังต่างประเทศโดยเฉพาะในกลุ่มประเทศยุโรป  

อย่างไรก็ดีแม้ว่าแนวโน้มการบริโภคข้าวในปัจจุบันจะเป็นการบริโภคข้าวเพื่อสุขภาพมากข้ึนเพราะผู้บริโภคเริ่ม
หันมาให้ความสำคัญกับสุขภาพและสิ่งแวดล้อมมากข้ึน  และข้าวเพื่อสุขภาพที่ได้รับความนิยมในและต่างประเทศยังคง
เป็นพันธุ์ดีคือข้าวหอมมะลิ (สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2557)  ส่วนพ้ืนท่ีในการปลูกข้าวเพื่อสุขภาพส่วนใหญ่ร้อยละ 
80 อยู่ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และอีกร้อยละ 20 อยู่ในภาคเหนือประมาณ ในขณะที่เนื้อที่เพาะปลูกข้าวเพื่อสุขภาพ
มีแนวโน้มลดลงโดยในปี 2554 เท่ากับ 0.14 ล้านไร่ และในปี 2555 และปี 2556 ลดลงเหลือเพียง 0.12 และ 0.11 ล้าน
ไร่ ตามลำดับ (สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2557)  อนึ่งเมื่ออุปทานของข้าวเพื่อสุขภาพมีปริมาณน้อยส่งผลให้ระดับ
ราคาของข้าวเพื่อสุขภาพนั้นสูงขึ้นตามกลไกตลาด โดยราคาข้าวเปลือกอินทรีย์สูงกว่าข้าวเปลือกทั่วไปประมาณร้อยละ 
10 ส่วนราคาข้าวสารอินทรีย์บรรจุถุงสูงกว่าข้าวสารทั่วไปประมาณร้อยละ 20 ขณะที่ราคาข้าวเพื่อสุขภาพบรรจุถุงใน 
ต่างประเทศสูงกว่าข้าวสารทั่วไปถึงร้อยละ 25-30 (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2556)  

ดังนั้นจึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจว่า เหตุใดเกษตรกรจึงเลือกผลิตข้าวเพื่อสุขภาพท่ีค่อนข้างน้อยในขณะที่มีความ
ต้องการบริโภคค่อนข้างสูง ผลตอบแทนที่เกษตรกรได้รับนั้นต่ำกว่าการผลิตข้าวพันธุ์อื่นหรือไม่ จึงไม่เกิดแรงจูงใจในการ
ผลิต การศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนของของข้าวเพื่อสุขภาพเปรียบเทียบกับการผลิตข้าวข้าวพันธุ์อื่นว่าข้าวชนิดใดมี  
ความคุ้มค่ามากที่สุดจึงประเด็นที่น่าสนใจอย่างยิ่งเพราะจะทำให้สามารถสนับสนุนการผลิตเพื่อให้ปริมาณผลผลิตและ
ระดับราคาสอดคล้องและเพียงพอกับปริมาณความต้องการของตลาดข้าว 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนในการผลิตข้าวเพื่อสุขภาพและข้าวพันธุ์อ่ืนท่ีปลูกในพ้ืนท่ีภาคเหนือตอนบน  
2.  เพื่อศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนในการผลิตข้าวเพื่อสุขภาพและข้าวพันธุ์อ่ืนท่ีเหมาะสมของเกษตรกร 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ในการศึกษาครั้งน้ีจะทำการศึกษารูปแบบการผลิตของเกษตรกรโดยเปรียบเทียบระหว่างเกษตรกรผู้ปลูกข้าว

เพื่อสุขภาพและข้าวพันธุ์อ่ืนท่ีมีการปลูกโดยทั่วไป 
2. ขอบเขตพ้ืนที ่

 ในการศึกษาครั้งนี้จะทำการศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างในพื้นท่ีจังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย และพะเยา เนื่องจาก
เป็นพื้นที่ท่ีมีการปลูกข้าวมากท่ีสุดสามอันดับแรกในภาคเหนือตอนบน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เพื่อให้การศึกษาวิจัยบรรลุตามวัตถุประสงค์ ซึ่งเลือกใช้ข้อมูลปฐมภูมิจึงได้ออกแบบสอบถามแบบมี
โครงสร้างเพื่อสำรวจต้นทุนและผลตอบแทนของเกษตรกร ประกอบด้วย ราคาขาย ปริมาณผลผลิต ต้นทุนด้านปัจจัยการ
ผลิต และต้นทุนด้านแรงงาน 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพจำนวน 300 ตัวอย่าง และผู้ปลูกข้าว

ทั่วไปจำนวน 600 ตัวอย่าง รวมจำนวนทั้งสิ้น 900 ตัวอย่าง โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจงในพื้นที่จังหวัด
เชียงใหม่ เชียงราย และพะเยา เนื่องจากเป็นพื้นที่ท่ีมีการปลูกข้าวมากท่ีสุดสามอันดับแรกในภาคเหนือตอนบน  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ขั้นตอนที่ 1 หาค่าประสิทธิภาพการผลิตของครัวเรือนเกษตรกร (TEF) ซึ่งวิเคราะห์โดยการใช้เทคนิคของ 

Meta-frontier ซึ่งเป็นการวิเคราะห์แบบ non-parametric อยู่บนพื้นฐานของ Data Envelopment Analysis (DEA) 
(Coelli et al., 1998)  

 ขั้นตอนที่ 2 จำแนกประสิทธิภาพการผลิตข้าวของเกษตรกรด้วยค่าประสิทธิภาพ (TEF) โดยจำแนก
ประสิทธิภาพออกเป็น 5 ระดับ ได้แก่  

    คะแนน TEF อยู่ระหว่าง 0.00 – 0.20 คือ เกษตรกรมีประสิทธิภาพการผลิตระดับน้อยที่สุด 
    คะแนน TEF อยู่ระหว่าง 0.21 – 0.40 คือ เกษตรกรมีประสิทธิภาพการผลิตระดับน้อย 
    คะแนน TEF อยู่ระหว่าง 0.41 – 0.60 คือ เกษตรกรมีประสิทธิภาพการผลิตระดับปานกลาง 
    คะแนน TEF อยู่ระหว่าง 0.61 – 0.80 คือ เกษตรกรมีประสิทธิภาพการผลิตระดับมาก 
    คะแนน TEF อยู่ระหว่าง 0.81 – 1.00 คือ เกษตรกรมีประสิทธิภาพการผลิตระดับมากที่สุด 
 ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการใช้ปัจจัยการผลิตในการปลูกข้าวของเกษตรกร 

ทำการศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนในการผลิตข้าวจะศึกษาโดยจำแนกกลุ่มเกษตรกรตามชนิดข้าวคือข้าวเพื่อสุขภาพ
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และข้าวทั่วไป และจำแนกตามระดับประสิทธิภาพการผลิตข้าวของเกษตรกร โดยใช้วิธีการงบประมาณ (budgeting  
analysis) ซึ่งมีวิธีการคำนวณดังนี้ 

        
                          TR = Y.P 
       NR = TR – TC 
โดยที ่  TR = รายได้รวม (บาทต่อไร่)  
   Y = ปริมาณผลผลิตข้าวรวม (กิโลกรัมต่อไร่) 
   P = ราคาผลผลิตข้าวท่ีเกษตรกรขายได้ (บาทต่อกิโลกรัม) 
   TC = ต้นทุนรวม (บาทต่อไร่) : ได้จาก ต้นทุนด้านปัจจัยการผลิตและต้นทุนด้านแรงงาน 
   NR = ผลตอบแทนสุทธิ (บาทต่อไร่) 

การวิเคราะห์ดังกล่าวจะใช้ค่าเฉลี่ยของเกษตรกรในกลุ่มนั้นๆ ตามที่จำแนกได้ในขั้นตอนท่ี 2 
ขั้นตอนที่ 4 การวิเคราะห์ถึงแนวทางการใช้ปัจจัยการผลิตที่เหมาะสมที่ควรจะเป็นเพื่อลดต้นทุนและเพิ่ม

ผลตอบแทนการปลูกข้าวของเกษตรกรผูป้ลูกข้าวเพื่อสุขภาพและข้าวท่ัวไป โดยทำการปรับลดปัจจยัการผลติที่ได้จากการ
ประมาณค่าในแบบจำลองเพื่อคำนวณต้นทุนและผลตอบแทนท่ีควรจะเป็นทั้งการปลูกข้าวเพื่อสุขภาพและข้าวทั่วไป 

 

ผลการวิจัย 
ในการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนนั้นได้แยกการพิจารณาตามกลุ่มของระดับประสิทธิภาพการผลิตของ

เกษตรกรตั้งแต่ระดับน้อยที่สุดถึงมากที่สุด (5 ระดับ) ทั้งนี้เกษตรกรจะถูกแบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม คือเกษตรกรผู้ปลูกข้าว
เพื่อสุขภาพซึ่งมีประสิทธิภาพการผลิตตั้งแต่ระดับน้อยถึงระดับมากที่สุด (4 ระดับ) ทำให้ไม่มีเกษตรกรรายใดมี
ประสิทธิภาพในระดับน้อยที่สุด และเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไปมีประสิทธิภาพการผลิตตั้งแต่ระดับปานกลางถึงมากที่สุด 
(3 ระดับ) ทำให้ไม่มีเกษตรกรรายใดมีประสิทธิภาพในระดับน้อยถึงน้อยที่สุด ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ระดับประสิทธิภาพการผลิตข้าวเกษตรกร 

ประสิทธภิาพ ข้าวเพื่อสุขภาพ ข้าวทั่วไป 
ระดับคะแนน ความหมาย จำนวน ร้อยละ TE เฉลีย่ จำนวน ร้อยละ TE เฉลีย่ 

0.8001-1.0000 มากที่สุด 224 74.67 0.9495 552 92.00 0.9644 
0.6001-0.8000 มาก 44 14.67 0.6932 44 7.33 0.7178 
0.4001-0.6000 ปานกลาง 22 7.33 0.5310 4 0.67 0.5980 
0.2001-0.4000 น้อย 10 3.33 0.3254 - - - 
0.0000-0.2000 น้อยที่สุด - - - - - - 

รวม 300 100.00 0.8604 600 100.00 0.9439 

ที่มา: จากการคำนวณ 
หมายเหตุ: อ่านเพิ่มเติมได้ใน Aree et al. (2019) 
1. ต้นทุนและผลตอบแทนที่เกิดขึ้นจริง 

 การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนท่ีเกิดขึ้นจริง (ตารางที่ 2) เป็นการวิเคราะห์ตามข้อมูลที่ได้จากเกษตรกร
ตามความเป็นจริงเพื่อนำมาวิเคราะห์ความคุ้มค่าของการผลิตข้าวซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
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1.1  ต้นทุนการผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพ่ือสุขภาพ 
  เกษตรกรมีต้นทุนส่วนใหญ่เป็นต้นทุนในกระบวนการผลิตซึ่งเป็นต้นทุนด้านแรงงาน เมื่อประสิทธิภาพใน

ระดับที่ต่ำลงจะเห็นได้ว่าต้นทุนมีแนวโน้มสูงขึ้น โดยต้นทุนเฉลี่ยของเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิตมากท่ีสุดเท่ากับ 
2,564.15 บาทต่อไร่ ระดับมากมีต้นทุนเฉลี่ยเท่ากับ 2,223.11 บาทต่อไร่ ขณะที่ระดับน้อยมีต้นทุนเฉลี่ยเท่ากับ 
2,910.38 บาทต่อไร่ เมื่อพิจารณาถึงรายการต้นทุนของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพ พบว่า การปลูกข้าวเพื่อสุขภาพ
จะไม่มีต้นทุนค่าสารเคมีเพราะในการผลิตนั้นเกษตรกรไม่มีการใช้สารเคมีใดๆ สำหรับปุ๋ยที่ใช้จะเป็นปุ๋ยอินทรีย์ทำให้มี
ต้นทุนที่ต่ำ เช่น เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิตในระดับมากที่สุดมีต้นทุนค่าปุ๋ยเท่ากับ 245.94 บาทต่อไร่ ส่วน
เกษตรกรกลุ่มอื่นมีต้นทุนค่าปุ๋ยในช่วง 186.34 ถึง 198.44 บาทต่อไร่ สำหรับต้นทุนค่าเมล็ดพันธุ์อยู่ที่ 357.14 บาทต่อไร่ 
ซึ่งเป็นต้นทุนเฉลี่ยของเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิตในระดับน้อย ทางด้านต้นทุนค่าแรงงานส่วนใหญ่จะเป็นต้นทุน
ในการเพาะปลูกซึ่งเกษตรกรมักจะเลือกใช้วิธีเขตกรรมแบบนาดำสำหรับข้าวเพื่อสุขภาพเพราะต้องการคัดสรรให้เป็นข้าว
คุณภาพและคาดว่าจะได้รับราคาที่สูงจึงให้ความสำคัญในการดูแลเพิ่มขึ้น ทำให้ต้นทุนค่าปลูกซ่อมไม่สูงมากนัก (ตารางที่ 
2) 

1.2 ผลตอบแทนของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพ่ือสุขภาพ 
จากการวิเคราะห์ผลตอบแทนของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพ พบว่า ราคาที่เกษตรกรได้รับไม่แตกต่างกัน

มากนัก กล่าวคือ เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิตในระดับมากท่ีสุดสามารถขายผลผลิตข้าวได้ในราคา 11.69 บาทต่อ
กิโลกรัม รองลงมาคือเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับมากซึ่งสามารถขายผลผลิตข้าวได้ในราคา 13.08 บาทต่อ
กิโลกรัม ขณะที่เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับปานกลางสามารถขายผลผลิตได้ ในราคา 12.73 บาทต่อกิโลกรัม
เท่านั้น ส่วนเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับน้อยสามารถขายผลผลิตได้ในราคา 12.28 บาทต่อกิโลกรัม แต่เป็นที่น่า
สังเกตว่าผลผลิตเฉลี่ยมีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นเมื่อประสิทธิภาพในการผลิตลดลง กล่าวคือ ปริมาณผลผลิตเฉลี่ยของเกษตรกร
ที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดเท่ากับ 543.95 กิโลกรัมต่อไร่ ส่วนเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับมากมีปริมาณผลผลิต
เฉลี่ยเท่ากับ 498.58 กิโลกรัมต่อไร่ ขณะที่เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิตน้อยมีปริมาณผลผลิตเฉลี่ยสูงถึง 418.86 
กิโลกรัมต่อไร่ จึงทำให้เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพน้อยมีรายรับต่ำสุดซึ่งเท่ากับ 5,143.57 บาทต่อไร่ เกษตรกรที่มี
ประสิทธิภาพในระดับปานกลางมีรายรับเท่ากับ 6,022.22 บาทต่อไร่ ส่วนเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับมากและ
มากที่สุดมีรายรับเท่ากับ 6,520.03 บาทต่อไร่และ 6,358.38 บาทต่อไร่ ตามลำดับ (ตารางท่ี 2) 

1.3 ผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพ่ือสุขภาพ 
  จากการวิเคราะห์ผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพ พบว่า เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพใน

ระดับมากมีผลตอบแทนสุทธิสูงสุดเท่ากับ 4,296.92 บาทต่อไร่ ถัดมาคือเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับมากที่สุดซึ่งมี
ผลตอบแทนสุทธิเท่ากับ 3,794.24 บาทต่อไร่ เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับปานกลางมีผลตอบแทนสุทธิเท่ากับ 
3,109.39 บาทต่อไร่ ส่วนเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับน้อยมีผลตอบแทนสุทธิเพียง  2,233.18 บาทต่อไร่เท่านั้น 
(ตารางที่ 2) 

1.4 ต้นทุนการผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไป 
  จากการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิตข้าวของเกษตรกร พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไปยังคงมีสัดส่วนของต้นทุน

ในกระบวนการผลิตสูงกว่าต้นทุนด้านปัจจัยเช่นเดียวกับการผลิตข้าวเพื่อสุขภาพ และต้นทุนการผลิตข้าวทั่วไปจะสูงกว่า
การผลิตข้าวเพื่อสุขภาพ โดยการผลิตของเกษตรที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดมีต้นทุนรวมเท่ากับ 2,177.98 บาทต่อไร่ 
เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพมากมีต้นทุนรวมเท่ากับ 2,914.16 บาทต่อไร่ ขณะที่เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพปานกลางมี
ต้นทุนรวมสูงถึง 3,800.00 บาทต่อไร่ ต้นทุนส่วนใหญ่ของปัจจัยการผลิตเป็นต้นทุนค่าปุ๋ย ซึ่งเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพ
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มากที่สุดมีต้นทุนค่าปุ๋ยสูงถึง 555.40 บาทต่อไร่ ขณะที่ต้นทุนค่าปุ๋ยของกลุ่มที่มีประสิทธิภาพปานกลางเท่ากับ 310.00 
บาทต่อไร่ แม้ว่ากลุ่มนี้จะมีต้นทุนค่าปุ๋ยต่ำ แต่ต้นทุนที่สำคัญคือการเพาะปลูกที่สูงถึง 1,550.00 บาทต่อไร่ ในขณะที่
เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดมีค่าใช้จ่ายเพียง 431.89 บาทต่อไร่  (ตารางที่ 2) 

  
1.5 ผลตอบแทนของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไป 

  จากการวิเคราะห์ผลตอบแทนของเกษตรกรผูป้ลูกข้าวท่ัวไป พบว่า เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิตในระดับ
มากที่สุดสามารถขายผลผลิตข้าวได้ในราคา 8.88 บาทต่อกิโลกรัม เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับมากสามารถขาย
ผลผลิตข้าวได้ในราคา 7.68 บาทต่อกิโลกรัม ขณะที่เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับปานกลางสามารถขายผลผลิตได้
ในราคา 5.50 บาทต่อกิโลกรัม ส่วนปริมาณผลผลิตโดยเฉลี่ยไม่แตกต่างกันมากนักในแต่ละระดับประสิทธิภาพ กล่าวคือ 
ปริมาณผลผลิตเฉลี่ยของเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดเท่ากับ 578.51 กิโลกรัม ต่อไร่ ส่วนเกษตรกรที่มี
ประสิทธิภาพในระดับมากมีปริมาณผลผลิตเฉลี่ยเท่ากับ 590.57 กิโลกรัมต่อไร่ ขณะที่เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิต
ปานกลางมีปริมาณผลผลติเฉลีย่เท่ากับ 600.00 กิโลกรัมต่อไร่ จะเห็นได้ว่าเมื่อประสิทธิภาพการผลิตสูงขึ้นราคาผลผลิตที่
เกษตรกรได้รับก็จะสูงขึ้นตามไปด้วย ขณะที่ปริมาณผลผลิตใกล้เคียงกัน จึงทำให้เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพน้อยมีรายรับ
ต่ำสุดซึ่งเท่ากับ 3,300.00 บาทต่อไร่ และเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับมากมีรายรับเท่ากับ 4,536.66 บาทต่อไร่ 
ส่วนเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุดมีรายรับเท่ากับ 5,137.88 บาทต่อไร่ (ตารางที่ 2) 

 
1.6 ผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไป 

  จากการวิเคราะห์ผลตอบแทนสทุธิของเกษตรกรผูป้ลกูข้าวท่ัวไป พบว่า เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับมาก
ที่สุดมีผลตอบแทนสุทธิเท่ากับ 2,959.90 บาทต่อไร่ เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับมากซึ่งมีผลตอบแทนสุทธิเท่ากับ 
1,622.50 บาทต่อไร่ ส่วนเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับปานกลางมีผลตอบแทนสุทธิเป็นผลขาดทุนเท่ากับ 500.00 
บาทต่อไร่ ซึ่งจะเห็นได้ว่าผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวท่ัวไปมีแนวโน้มลดลงเมื่อระดับประสิทธิภาพการผลิต
ต่ำลง (ตารางที ่2) 
ตารางที่ 2 ต้นทุนและผลตอบแทนเฉลี่ยของเกษตรกรที่เกิดขึ้นจริง (บาทต่อไร่)  

ต้นทุน – ผลตอบแทน 
ข้าวเพื่อสุขภาพ ข้าวทั่วไป 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย มากที่สุด มาก ปานกลาง 
รายรับ 6,358.38 6,520.03 6,022.22 5,143.57 5,137.88 4,536.66 3,300.00 

   ● ราคา 11.69 13.08 12.73 12.28 8.88 7.68 5.50 

   ● ปริมาณผลผลิต 543.95 498.58 473.17 418.86 578.51 590.57 600.00 

ต้นทุนรวม 2,564.15 2,223.11 2,912.83 2,910.38 2,177.98 2,914.16 3,800.00 
   ต้นทุนปัจจัยการผลิต 586.40 463.04 615.66 660.38 860.58 913.57 640.00 

    ● ค่าเมล็ดพันธุ ์ 232.73 174.91 255.55 357.14 189.86 242.56 270.00 

    ● ค่าปุ๋ย 245.94 198.44 186.34 197.52 555.40 505.12 310.00 

    ● ค่าสารเคมี 0.00 0.00 0.00 0.00 51.12 104.23 0.00 

    ● ค่าน้ำมันเชื้อเพลิงและหลอ่ลื่น 107.72 89.68 173.76 105.71 64.20 61.67 60.00 

   ต้นทุนในกระบวนการผลิต 1,977.75 1,760.08 2,297.18 2,250.00 1,317.40 2,000.58 3,160.00 

    ● การเตรียมดิน 217.11 344.08 405.54 549.52 166.34 227.42 400.00 

    ● การเพาะปลูกและหว่าน/ปลกู 569.09 327.56 758.19 400.48 431.89 763.09 1,550.00 
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ต้นทุน – ผลตอบแทน 
ข้าวเพื่อสุขภาพ ข้าวทั่วไป 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย มากที่สุด มาก ปานกลาง 

    ● ปลูกซ่อม 70.44 47.26 58.51 118.57 70.31 168.61 300.00 

    ● ใส่ปุ๋ย 455.81 511.60 401.15 357.14 269.68 324.58 300.00 

    ● พ่นยากำจัดวัชพืชและศัตรูพืช 228.48 341.09 306.54 348.57 99.86 181.05 300.00 

    ● เก็บเกี่ยว 348.32 119.65 242.07 373.81 186.22 254.22 250.00 

    ● การจัดการหลังเก็บเกีย่ว 88.50 68.83 125.17 101.90 93.10 81.61 60.00 

ผลตอบแทนสุทธติ่อไร่ 3,794.24 4,296.92 3,109.39 2,233.18 2,959.90 1,622.50 -500.00 

ที่มา: จากการคำนวณ 
2.  ต้นทุนและผลตอบแทนที่เหมาะสม 

 ในการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนที่เหมาะสมของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั้งสองกลุ่ม (ตารางที่ 3) จะ
กำหนดให้ระดับราคาที่เกษตรกรได้รับไม่มีการเปลี่ยนแปลง ขณะที่ปริมาณผลผลิตเป็นปริมาณผลผลิตเป้าหมายที่ควรจะ
เป็นอันเกิดจากการเปรียบเทียบการใช้ปัจจัยการผลิตและผลผลิตที่เกษตรกรได้รับ ดังนั้นจะใช้วิธีการปรับลดต้นทุนจาก
ปัจจัยการผลิตส่วนเกิน (Input Slack) ลงและเพิ่มผลผลิตที่เป็นไปได้ ซึ่งได้มาจากการวิเคราะห์ประสิทธิภาพ และผลการ
วิเคราะห์ต้นทุนท่ีเหมาะสมและผลตอบแทนสุทธิมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

2.1  ต้นทุนการผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพ่ือสุขภาพ 
 ต้นทุนการผลิตเฉลี่ยของเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพระดับมากที่สุดมีเท่ากับ 2,145.56 บาทต่อไร่ ซึ่งสามารถ

ปรับลดลงได้เท่ากับ 418.59 บาทต่อไร่ ขณะที่เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพมากมีต้นทุนเท่ากับ 1,916.76 บาทต่อไร่ ซึ่ง
สามารถปรับลดลงได้ 306.35 บาทต่อไร่ ส่วนเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับปานกลางและระดับน้อยมีต้นทุนการ
ผลิตเฉลี่ยเท่ากับ 2,519.51 บาทต่อไร่ และ 2,723.78 บาทต่อไร่ ซึ่งสามารถปรับลดต้นทุนลงได้ 393.32 และ 186.60 
บาทต่อไร่ ตามลำดับ โดยต้นทุนด้านปัจจัยการผลิตส่วนใหญ่จะเป็นค่าปุ๋ยซึ่งพบว่า เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับ
น้อยจะปรับลดเพียงปัจจัยค่าเมล็ดพันธ์ุเพียงปัจจัยเดียว (ตารางที่ 3) 

2.2  ผลตอบแทนของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพ่ือสุขภาพ 
 จากการวิเคราะห์ผลตอบแทนของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพ พบว่า เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิต

มากที่สุดยังสามารถจัดการการผลิตให้ได้ผลผลิตเพิ่มขึ้นถึง 797.00 กิโลกรัมต่อไร่ เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิต
ระดับมากยังสามารถจัดการการผลิตให้ผลผลิตเพิ่มขึ้นได้ถึง 601.68 กิโลกรัมต่อไร่ ส่วนเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพระดับ
ปานกลางยังคงสามารถจัดการให้ผลผลิตเพิ่มขึ้นแต่เพิ่มขึ้นได้เป็น 502.44 กิโลกรัมต่อไร่ ขณะที่ เกษตรกรที่มี
ประสิทธิภาพระดับน้อยไม่สามารถจัดการให้ผลผลิตเพิ่มขึ้นได้อีก  (ตารางที่ 3) 

2.3 ผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพ่ือสุขภาพ 
 เนื่องจากค่าเป้าหมายของผลผลิตที่เกษตรกรควรจะผลผลิตได้เพิ่มขึ้น ในขณะเดียวกันต้นทุนบางรายการก็

สามารถปรับลดลงได้เช่นกันนั้น ทำให้ผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพทุกกลุ่มประสิทธิภาพสามารถ
เพิ่มขึ้น โดยเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับมากท่ีสุดมีผลตอบแทนสุทธิสูงสุดซึ่งเท่ากับ 7,170.76 บาทต่อไร่ ถัดมาคือ
เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับมากซึ่งมีผลตอบแทนสุทธิเท่ากับ 5,951.57 บาทต่อไร่ ขณะที่ เกษตรกรที่มี
ประสิทธิภาพในระดับปานกลางมีผลตอบแทนสุทธิเท่ากับ 3,875.20 บาทต่อไร่ ส่วนเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับ
ปานกลางมีผลตอบแทนสุทธิเพียง 2,419.79 บาทต่อไร่เท่าน้ัน (ตารางที่ 3) 

 2.4  ต้นทุนการผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไป 
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 เมื่อมีการปรับลดต้นทุนการผลิตข้าวทั่วไปทำให้ต้นทุนการผลิตข้าวที่เหมาะสมลดลงแต่ต้นทุนส่วนใหญ่ใน
ด้านปัจจัยยังคงเป็นค่าปุ๋ยเช่นเดียวกันข้าวเพื่อสุขภาพ โดยต้นทุนการผลิตเฉลี่ยของเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพระดับมาก
ที่สุดเท่ากับ 1,740.77 บาทต่อไร่ ซึ่งสามารถปรับลดลงได้เท่ากับ 437.21 บาทต่อไร่ ขณะที่เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพ
มากมีต้นทุนเท่ากับ 2,478.65 บาทต่อไร่ ซึ่งสามารถปรับลดลงได้ 435.51 บาทต่อไร่ ส่วนเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพใน
ระดับปานกลางมีต้นทุนการผลิตเฉลี่ยเท่ากับ 3,665.00 บาทต่อไร่ ซึ่งสามารถปรับลดต้นทุนลงได้เพียง 135.00 บาทต่อ
ไร่ ตามลำดับ โดยต้นทุนด้านปัจจัยการผลิตส่วนใหญ่จะเป็นค่าปุ๋ยเช่นเดียวกับการผลิตข้าวนาดำ  (ตารางที่ 3) 

 2.5  ผลตอบแทนของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไป 
 จากการวิเคราะห์ผลตอบแทนของเกษตรกร พบว่า เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิตมากที่สุดยังสามารถ

จัดการการผลิตให้ได้ผลผลิตเพิ่มขึ้นถึง 802.12 กิโลกรัมต่อไร่ เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิตระดับมากยังสามารถ
จัดการการผลิตให้ผลผลิตเพิ่มขึ้นได้ถึง 631.73 กิโลกรัมต่อไร่ ขณะที่เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพระดับปานกลางไม่
สามารถจัดการให้ผลผลิตเพิ่มขึ้นได้อีก (ตารางที่ 3) 

 2.6  ผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไป 
 จากการลดต้นทุนการผลิตข้าวลงทำให้ผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรเพิ่มสูงขึ้น โดยเกษตรกรที่มี

ประสิทธิภาพในระดับมากที่สุดมีผลตอบแทนสุทธิเท่ากับ 5,382.98 บาทต่อไร่ ขณะที่เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับ
มากมีผลตอบแทนสุทธิเท่ากับ 2,374.21 บาทต่อไร่ เกษตรกรที่มีประสิทธิภาพในระดับปานกลางมีผลตอบแทนสุทธิเป็น
ผลขาดทุนที่น้อยลงซึ่งขาดทุนเท่ากับ 365.00 บาทต่อไร่  (ตารางที่ 3) 
 
ตารางที่ 3 ต้นทุนและผลตอบแทนเฉลี่ยของเกษตรกรที่เหมาะสม (บาทต่อไร่) 

ต้นทุน – ผลตอบแทน 
ข้าวเพื่อสุขภาพ ข้าวทั่วไป 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย มากที่สุด มาก ปานกลาง 
รายรับ 9,316.32 7,868.33 6,394.71 5,143.57 7,123.75 4,852.86 3,300.00 

   ● ราคา 11.69 13.08 12.73 12.28 8.88 7.68 5.50 

   ● ปริมาณผลผลิต 797.00 601.68 502.44 418.86 802.12 631.73 600.00 

ต้นทุนรวม 2,145.56 1,916.76 2,519.51 2,723.78 1,740.77 2,478.65 3,665.00 
   ต้นทุนปัจจัยการผลิต 359.82 284.29 384.13 473.78 601.77 670.66 505.00 

    ● ค่าเมล็ดพันธุ ์ 32.71 38.47 91.13 170.54 23.29 49.65 135.00 

    ● ค่าปุ๋ย 219.39 156.13 119.24 197.52 487.43 461.94 310.00 

    ● ค่าสารเคมี 0.00 0.00 0.00 0.00 26.84 97.41 0.00 

    ● ค่าน้ำมันเชื้อเพลิงและหลอ่ลื่น 107.72 89.68 173.76 105.71 64.20 61.67 60.00 

   ต้นทุนในกระบวนการผลิต 1,785.74 1,632.48 2,135.38 2,250.00 1,139.00 1,807.99 3,160.00 

    ● การเตรียมดิน 209.32 343.72 402.70 549.52 148.08 217.58 400.00 

    ● การเพาะปลูกและหว่าน/ปลกู 520.66 292.72 612.10 400.48 354.35 597.54 1,550.00 

    ● ปลูกซ่อม 65.55 40.17 57.90 118.57 60.37 168.61 300.00 

    ● ใส่ปุ๋ย 407.37 447.43 396.28 357.14 252.75 314.75 300.00 

    ● พ่นยากำจัดวัชพืชและศัตรูพืช 205.28 319.96 300.45 348.57 90.10 173.67 300.00 

    ● เก็บเกี่ยว 294.29 119.65 241.84 373.81 146.75 254.22 250.00 

    ● การจัดการหลังเก็บเกีย่ว 83.27 68.83 124.11 101.90 86.60 81.61 60.00 
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ต้นทุน – ผลตอบแทน 
ข้าวเพื่อสุขภาพ ข้าวทั่วไป 

มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย มากที่สุด มาก ปานกลาง 
ผลตอบแทนสุทธติ่อไร่ 7,170.76 5,951.57 3,875.20 2,419.79 5,382.98 2,374.21 -365.00 

ที่มา: จากการคำนวณ 
3. ผลตอบแทนส่วนเพ่ิม 

 เมื่อพิจารณาในแต่ละระดับประสิทธิภาพ พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกข้าวที่มีประสิทธิภาพน้อยสามารถขายผลผลิต
ข้าวได้ต่ำกว่าเกษตรกรที่มีประสิทธิภาพการผลิตระดับที่สูงขึ้น ดังนั้นหากเกษตรกรสามารถเพิ่มผลผลิตของตนเองให้
สูงขึ้นประกอบกับลดต้นทุนการผลิตลงก็สามารถเพิ่มรายได้และผลตอบแทนสุทธิได้จำนวนมากเช่นกัน โดยต้นทุนของ
เกษตรกรที่ค่อนข้างสูงเกิดจากการใช้เมล็ดพันธุ์ ปุ๋ยบำรุงดิน ซึ่งเป็นปัจจัยที่สามารถควบคุมได้ง่ายที่สุด และการควบคุม
การใช้ปัจจัยดังกล่าวก็สามารถทำให้กำไรเพิ่มขึ้นได้ ดังนั้นจึงนำปัจจัยส่วนเกินที่ได้จากการทดสอบประสิท ธิภาพทาง
เทคนิคมาพิจารณาร่วมกับการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทน พบว่า ผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อ
สุขภาพเพิ่มขึ้นเฉลี่ย 1,932.33 บาทต่อไร่ ผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไปเพิ่มขึ้นเฉลี่ยเท่ากับ 1,103.26 
บาทต่อไร่ เป็นท่ีน่าสังเกตว่าหลังการลดปัจจัยการผลิตส่วนเกินโดยรวมแล้วจะทำให้ผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรสูงขึ้น
เฉลี่ย 1,834.40 บาทต่อไร่ แสดงให้เห็นว่าส่วนใหญ่เป็นการปรับลดปัจจัยส่วนเกินของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพอัน
เกิดจากการที่ไม่สามารถใช้ปัจจัยได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 
 

สรุปผลการวิจัย 
เกษตรกรผู้ปลูกข้าวท่ัวไปได้รับผลตอบแทนต่ำกว่าเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพอันเนื่องมาจากระดับราคาที่

เกษตรกรขายได้ที่ทำให้เกิดความแตกต่างกันทางด้านรายรับ ขณะที่ต้นทุนการผลิตไม่แตกต่างกันมากนัก และยังพบว่า
ต้นทุนการผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพส่วนใหญ่ต่ำกว่าต้นทุนการผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไปอีกด้วย 
นอกจากนี้ยังปรากฏว่าเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไปที่มีประสิทธิภาพระดับปานกลางประสบปัญหาขาดทุน ซึ่งเมื่อลดต้นทุน
ตามแนวทางการวิเคราะห์ปัจจัยการผลิตส่วนเกิน (Input Slack) แล้วทำให้เห็นว่าเกษตรกรสามารถปรับลดต้นทุนลงได้
และสามารถเพิ่มผลตอบแทนสุทธิขึ้นได้ในจำนวนที่เท่ากัน แต่อย่างไรก็ตาม การลดต้นทุนของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไป
ยังสามารถลดได้น้อยกว่าการผลิตข้าวเพื่อสุขภาพจึงทำให้เกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไปในกลุ่มที่มีประสิทธิภาพระดับปาน
กลางยังคงประสบปัญหาขาดทุนอยู่ แสดงให้เห็นว่าเมื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการผลิตของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวทั่วไป
ในกลุ่มเดียวกันแล้วถือว่าเกษตรกรมีประสิทธิภาพแต่หากเปรียบเทียบกับกลุ่มอื่ นถือว่ายังไม่มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้
เกษตรกรต้องให้ความสำคัญกับการผลิตในทุกขั้นตอนท่ีเรียกว่า “เกษตรประณีต”  เพื่อควบคุมทั้งด้านผลผลิตและปัจจัย
การผลิตให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม ไม่มากหรือน้อยจนเกินไป อันจะส่งผลให้เกิดความคุ้มค่าในการใช้ปัจจัยมากท่ีสุด 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาต้นทุนและผลตอบแทนการผลิตข้าวเพื่อสุขภาพเปรียบเทียบกับข้าวพันธุ์อื่นในเขตภาคเหนือตอนบน 

สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
1. ต้นทุนการผลิตข้าวเพื่อสุขภาพสูงกว่าต้นทุนการผลิตข้าวทั่วไป แต่ระดับราคาที่สูงกว่าทำให้รายรับและ

ผลตอบแทนสุทธิของเกษตรกรผู้ปลูกข้าวเพื่อสุขภาพสูงกว่าผู้ปลูกข้าวท่ัวไป ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของจุฑาทิพย์ และ
สุวรณา (2553) ที่ได้เปรียบเทียบต้นทุนและผลตอบแทนจากการปลูกข้าวอินทรีย์และข้าวใช้สารเคมีของเกษตรกรใน
อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี โดยการวิเคราะห์จุดคุ้มทุนของเกษตรกรในการผลิตข้าว พบว่า ข้าวอินทรีย์มีต้นทุนเฉลี่ย
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ไร่ละ 3,718.10 บาท ขณะที่ข้าวใช้สารเคมีมีต้นทุนเฉลี่ยไร่ละ 4,534.08 บาท และการศึกษาของวันธะนา และคณะ 
(2553) ที่กล่าวว่าการปลูกข้าวใช้สารเคมีมีต้นทุนสูงกว่าการปลูกด้วยสารชีวภาพ อีกทั้งยังทำให้เกิดผลขาดทุนในการปลูก
ข้าวด้วยสารเคมีอีกด้วย เนื่องจากการปลูกข้าวทั่วไปเกษตรกรนิยมปลูกด้วยวิธีนาหว่านทำให้ยากต่อการดูแลรักษา เช่น 
การกำจัดวัชพืชหรือแมลงศัตรูพืช จึงต้องเลือกใช้สารเคมีเพิ่มมากข้ึนต้นทุนจึงสูงข้ึนตามไปด้วย  

2. แม้ว่าผลการศึกษาครั้งนี้จะขัดแย้งกับการศึกษาต้นทุนของ อินทิรา (2547) ที่กล่าวว่าต้นทุนการผลิตข้าว
อินทรีย์ในจังหวัดสุรินทร์เท่ากับ 1,917 บาทต่อไร่ ซึ่งสูงกว่าต้นทุนการผลิตข้าวทั่วไปที่เท่ากับ 1 ,828.57 บาทต่อไร่ แต่
อย่างไรก็ตามมีความสอดคล้องกันในด้านของผลตอบแทนสุทธิท่ีกล่าวว่า ข้าวอินทรีย์เท่ากับ 1,177.03 บาทต่อไร่ ขณะที่
ผลตอบแทนสุทธิจากการจำหน่ายข้าวท่ัวไปมีเพียง 425.51 บาทต่อไร่ เนื่องจากการผลิตข้าวเพื่อสุขภาพต้องใช้ต้นทุนใน
ด้านแรงงานสูง แต่รายรับท่ีเกษตรกรได้นั้นสูงมากพอที่จะทำให้เกษตรกรยังคงได้รับผลตอบแทนสุทธิเหนือต้นทุนรวม 
 

ข้อเสนอแนะ  
 1. หน่วยงานของภาครัฐควรมุ่งสรา้งความเข้าใจให้แก่เกษตรกรผู้ปลกูข้าวเพื่อสุขภาพเพื่อปรับเปลี่ยนการผลิต
ให้มีต้นทุนที่ต่ำลงเพื่อสร้างผลตอบแทนให้มากขึ้น  
 2. เกษตรกรควรเน้นการรวมกลุ่มกันเพ่ือซื้อปัจจัยการผลติและขายผลผลติเพื่อช่วยเพิ่มอำนาจในการต่อรอง
ราคา 
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ความสัมพันธ์ระหว่าคุณลักษณะงานกับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหน้าที่พนักงาน 
สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ 

The Relationship Between Job and Organization Authorities of Dan 
Samrong Munnicipality in Samutprakran Province 
of Fresh Coffee Shop in Samut Prakan Province 

 
รัชดา โสมาภา1 พิสมัย เหล่าไทย 2 

1 สาขาวิชาบริหารธรุกิจ คณะบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลยัธนบุร ี
2 อาจารย์ประจำหลักสูตรมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธนบุรี 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษานี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาคุณลักษณะงานของเจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบล
ด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ 2) ศึกษาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่าน
สำโรง จังหวัดสมุทรปราการ 3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของงานกับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหน้าที่
พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ ประชากรที่ใช้ใน
การศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ เจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ จำนวนทั้งสิ้น 365 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียร์สัน  

ผลการศึกษาพบว่า  
1. คุณลักษณะงานของพนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวมมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 4.07, S.D. = 0.70) และเมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า อยู่ในระดับมากทุก

องค์ประกอบตามลำดับนี้ 1) ความน่าสนใจของงาน (x = 4.19, S.D. =0.59) 2) ความหลากหลายของทักษะ (x = 4.16, 

S.D. = 0.75) 3) ผลสะท้อนกลับของงาน (x = 4.10, S.D. = 0.76) 4) ความท้าทายในงานที่ทำ (x = 4.05, S.D. = 

0.76) 5) ความมีอิสระในงาน (x = 4.02, S.D. = 0.76) 6) ความเกี่ยวเนื่องกันของงาน (x =4.01, S.D. = 0.82) และ 7) 

ความสำคัญของงาน (x = 3.97, S.D. = 0.79)  
2. ความผูกพันต่อองค์การของพนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวมมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก (x = 3.76, S.D. = 0.40) และเมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า อยู่ในระดับมากทุก

องค์ประกอบตามลำดับนี้ 1) ความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ (x = 4.04, 

S.D. = 0.41) 2) ความปรารถนาอย่างแรงกล้าในการคงไว้ซึ่งการเป็นสมาชิกขององค์การ (x = 3.66, S.D. = 0.49) 3) 

ความเต็มใจทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพื่อประโยชน์ขององค์การ (x = 3.58, S.D. = 0.48) 
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3. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของงานและความผูกพันต่อองค์การเจ้าหน้าที่พนักงานเทศบาล ตำบล
ด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับสูง เรียงตามลำดับ
ดังนี้ 1) ความน่าสนใจของงาน (r = 0.400) 2) ความท้าทายในงานท่ีทำ (r = 0.233 3) ความสำคัญของงาน (r = 0.190)       
4) ความเกี่ยวเนื่องกันของงาน (r = 0.158) 5) ความหลากหลายของทักษะ (r = 0.156) 6) ความมีอิสระในงาน              
(r = 0.150) 7) ผลสะท้อนกลับของงาน (r = 0.142) 
 
คำสำคัญ : คุณลักษณะงาน ความผูกพันต่อองค์การ เจา้หน้าท่ีพนักงานสำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง 

 

Abstract 
 

The purposes of this study was to : 1) study the job characteristics of the municipality 
authorities officers.  Dan Samrong Subdistrict Samut Prakan Province 2) Study of organizational 
commitment of the staff of the municipality authorities.  Dan Samrong Subdistrict Samut Prakan 
Province 3) Study of the relationship between job characteristics and organizational commitment of 
staff members.  Municipal office Dan Samrong Subdistrict Samut Prakan Province by using the 
quantitative research methodology. Population used in this study are Officer Dan Samrong Subdistrict 
Municipality Office Samut Prakan Province A total of 365 persons. Tools used for collecting data were 
questionnaires.The statistics used for data analysis were frequency, percentage, mean, and standard 
deviation.  And Pearson's Correlation Coefficient 

The results showed that 
1. Job characteristics of employees  Municipal office  Dan Samrong Subdistrict  Samut 

Prakan Province, the overall picture has a high level (x = 4.07, S.D. = 0.70) and when considering each 

component, it is found that  At the high level, every element in this order  1) Interesting job (x = 

4.19, S.D. = 0.59) 2) Diversity of skills (x   = 4.16, S.D. = 0.75) 3) Job feedback (x   = 4.10, S.D. = 0.76) 

4)  Challenging in the work (x  = 4.05, S.D. = 0.76) 5) Independence of work (x  = 4.02, S.D. = 0.76) 6) 

Related work (x  = 4.01, S.D. = 0.82) and 7)  The importance of work (x  = 3.97, S.D. = 0.79) 
2. Employee commitment to the organization  Municipal office  Dan Samrong Subdistrict Samut 

Prakan Province, the overall picture has a high level of average (x  = 3.76, S.D. = 0.40) and when 
considering each component, it is found that the high level of all components in this order  1) Intense 

conviction and acceptance of organizational goals and values (x  = 4.04, S.D. = 0.41) 2) Intense desire 

to maintain organization membership (x   = 3.66, S.D. =  0.49) 3) Willingness to devote a lot of effort 

for the benefit of the organization (x  = 3.58, S.D. = 0.48) 
3. The relationship between job characteristics and commitment to the municipality 

staff.  Dan Samrong Subdistrict Samut Prakan Province with a statistical significance of 0.05. Overall, 
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the average level is high.  The order is as follows: 1) Interest of work (r = 0.400) 2) Challenges of work            
(r = 0.233 3) Importance of work (r = 0.190) 4) Connection of work (r = 0.158) 5) Diversity of skills                   
(r = 0.156) 6) Freedom of work (r = 0.150) 7) Reflection of work (r = 0.142) 

Keyword : Job characteristics, organizational commitment, Dan Samrong municipality 

 
บทนำ 

ปัจจุบันความเจริญทางด้านวิทยาศาสตร์ได้ก้าวหน้าไปอย่างรวดเร็ว มีการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ 
สังคม และการเมือง ทำให้องค์การต่าง ๆ  ได้กลายเป็นปัญหาอย่างหนึ่งทั้งในภาคราชการและภาคเอกชน ทุกองค์การ
จำเป็นจะต้องให้ความสนใจและให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการในเรื่องของการกำหนดเป้าหมาย การวางแผนกลยุทธ์ 
และการพัฒนาทรัพยากรบุคคล องค์การจะประสบความสำเร็จได้นั้นขึ้นอยู่กับการบริหารทรัพยากรบุคคล เนื่องจาก
ทรัพยากรบุคคลสามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ บทบาท หน้าที่ และพฤติกรรมของบุคคลในองค์การ 
แสดงให้เห็นถึงภาพลักษณ์ขององค์การนั้น ๆ ทุกองค์การย่อมต้องการบุคคลที่มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ซึ่งเป็น
หน้าท่ีที่ของบุคลากรทุกคนที่ต้องปฏิบัติใต้กฎระเบียบในการทำงาน ที่สามารถปฏิบัติงานตามคุณลักษณะของงานได้อย่าง
เต็มความสามารถ ส่งผลต่อประสิทธิภาพของงานท่ีปฏิบัติ ดังนั้นต้องเกิดจากท่ีองค์การต้องให้การสนับสนุนในด้านต่าง ๆ 
แก่พนักงาน ไม่ว่าจะเป็น การเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่ง การสนับสนุนในด้านการยกระดับสภาพชีวิตความเป็นอยู่ให้ดีขึ้น ซึ่ง
เมื่อองค์การมีการสนับสนุนในด้านต่าง ๆ ดังกล่าวแล้ว ก็จะสร้างความรับรู้ให้เกิดขึ้นกับพนักงาน พนักงานเกิดความ
ผูกพันต่อองค์การ สร้างสรรค์ผลงานที่ดีมีคุณภาพให้แก่องค์การ ซึ่งส่งผลดีกับองค์การอย่างเต็มประสิทธิภาพ (วิวรรธณี 
วงศาชโย, 2558)  

ความผูกพันต่อองค์การเป็นตัวพยากรณ์ที่ดีถึงอัตราการโยกย้ายเปลี่ยนแปลงของสมาชิกในองค์การ และ เป็น
เครื่องชี้หรือตัวพยากรณ์ที่มีประสิทธิภาพมากกว่าความพึงพอใจในการทำงาน ซึ่งเคยได้รับการเชื่อถือว่าเป็นตัวพยากรณ์
ที่ดี เมื่อคนมีความผูกพันต่อองค์การก็จะแสดงออกมาในรูปแบบของพฤติกรรมต่อเนื่อง หรือความคงเส้นคงวาในการ
ทำงาน ไม่ขาดงาน ความต่อเนื่องในการทำงาน โดยไม่โยกย้ายเปลี่ยนแปลงที่ทำงาน และตรงต่อเวลาในการทำงาน
สมาชิกที่มีความผูกพันต่อองค์กรมีแนวโน้มที่จะอยู่กับองค์การนานกว่า และเต็มใจที่จะทำงานอย่างเต็มความสามารถ 
เพื่อให้บรรลุเป้าหมายที่ตั้งไว้ เศรษฐพร เบญจศรีรักษ์, (2552) 

สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ เป็นหน่วยงานของรัฐที่มีบทบาทและหน้าที่ เป็น
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งมีลักษณะงานที่ปฏิบัติเกี่ยวกับการวิเคราะห์ การวางแผนการบริหารงาน  เจ้าหน้าที่
พนักงานจึงเป็นทรัพยากรบุคคลที่สามารถตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นได้ ทั้งบทบาท หน้าที่ และพฤติกรรม
ของบุคคลในองค์การ แสดงให้เห็นถึงภาพลักษณ์ ขององค์การนั้น ๆ ทุกองค์การย่อมต้องการบุคคลที่มีประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติงาน ซึ่งเป็นหน้าที่ของบุคลากรทุกคนที่ต้องปฏิบัติใต้กฎระเบียบในการทำงาน ที่สามารถปฏิบัติงานตาม
คุณลักษณะของงานได้อย่างเต็มความสามารถ ซึ่งส่งผลต่อผลการปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ทำให้เกิดความพึงพอใจใน
การทำงาน ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะทำการศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะงานกับความผูกพันต่อองค์การของ
เจ้าหน้าท่ีพนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ การศึกษาถึงคุณลักษณะของงานและความ
ผูกพันต่อองค์การนี้  จะช่วยให้เกิดประโยชน์ในการเป็นแนวทางแก่ผู้บริหารองค์การในการพัฒนาและปรับปรุง
กระบวนการสร้างความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้งเพื่อให้เป็นประโยชน์ในด้านการวางแผนการบริหาร
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ทรัพยากรบุคคลขององค์การ และความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในการดำเนินกิจกรรมขององค์การต่อไปในอนาคต เพื่อ
สร้างคุณค่าในงานที่ทำให้สามารถตอบสนองความต้องการการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิผลในการทำงานและ
คุณประโยชน์ต่อองค์การ รวมทั้งเสริมสร้างและเพิ่มพูนความผูกพันต่อองค์การของพนักงานมากขึ้นต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่ อศึกษาคุณลักษณ ะของงานของเจ้าหน้าที่ พนักงาน สำนักงาน เทศบาล ตำบลด่านสำโรง               
จังหวัดสมุทรปราการ 

2. เพื่อศึกษาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง          
จังหวัดสมุทรปราการ 

3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของงานกับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหน้าที่พนักงาน 
สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    1) ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ เจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง 
จังหวัดสมุทรปราการ  จำนวนทั้งสิ้น 365 คน (ข้อมูลจากฝ่ายบริหารงานท่ัวไป ณ วันท่ี 1 พฤศจิกายน 2562) 

2.  ขอบเขตเนื้อหา 
1) คุณลักษณะของงาน ประกอบด้วย 7 ด้าน คือ (1) ด้านความหลากหลายของทักษะ (2) ด้านความ

เกี่ยวเนื่องกันของงาน (3) ด้านความสำคัญของงาน (4) ด้านความมีอิสระในงาน (5) ด้านผลสะท้อนกลับจากงาน          
(6) ด้านความท้าทายในงานท่ีทำ และ (7) ความน่าสนใจของงาน 

2) ความผูกพันต่อองค์การ ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ (1) ด้านความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ (2) ด้านความเต็มใจท่ีจะทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพื่อประโยชน์ขององค์การ และ 
(3) ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะคงไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกขององค์การ 

3. ขอบเขตพ้ืนที่และระยะเวลา 
การศึกษาครั้งนี้ ได้ใช้ เจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ 

โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บรวบรวมข้อมูลและศึกษาการวิจัยตั้งแต่เดือนมีนาคม พ.ศ. 2562 ถึงเดือน ธันวาคม 25562 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามสำหรับความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของงานกับ
ความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ ตรวจสอบ
คุณภาพของแบบสอบถามโดยให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า ดัชนีความสอดคล้อง 
(IOC) เท่ากับ 0.99 จากนั้นนำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นและผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรง เชิงเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญไป
ทดลองใช้ (Try out) เพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่า สัมประสิทธิ์แอลฟา (Alpha Coefficient) 
ของ Cronbachมีค่าเท่ากับ 0.848 และ 0.831 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้
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 ตอนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป  
 ตอนท่ี 2 คุณลักษณะงาน 
 ตอนท่ี 3 ความผูกพันต่อองค์การ 

1.2  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามเก็บจาก เจ้าหน้าที่พนักงาน 

สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ  จำนวนทั้งสิ้น 365 คน 
1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 

         นำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้อง และนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจัดหมวดหมู่ 
เข้ารหัส และวิเคราะห์หาค่าโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 

   1) การวิเคราะห์ลักษณะข้อมูลทั่วไป ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ เพื่อ
บรรยายรายละเอียดของลักษณะพื้นฐานทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

   2) การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับคุณลักษณะของงาน ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และ
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3) การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับความผูกพันต่อองค์การ ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 4) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของงานและความผูกพันต่อองค์การของ เจ้าหน้าที่
พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ เพื่อหาค่าร้อยละในการพยากรณ์ของตัวทำนาย ใช้
สถิติอนุมาน โดยหาค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) 
 

ผลการวิจัย  
1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล 
จากการศึกษา พบว่า เจ้าหน้าท่ีพนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ ส่วนใหญ่

เป็นเพศหญิง จำนวน 259 คน คิด คิดเป็นร้อยละ 63.31 มีอายุระหว่าง 20 -30 ปี จำนวน 147 คน  คิดเป็นร้อยละ 
40.28 จบการศึกษาคือ ต่ำกว่าปริญญาตรี จำนวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 57.81มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ท่ี ต่ำกว่า 10,000 บาท 
จำนวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 42.20 มีตำแหน่งงาน ฝ่ายงานบริหาร จำนวน 232 คน คิดเป็นร้อยละ 63.56 และและมี
ระยะเวลาในการทำงาน อยู่ในช่วงระหว่าง 5 – 9 ปี จำนวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 33.69  

2. คุณลักษณะงานของเจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ มีผล
การศกึษาดังนี ้

2.1 จากการศึกษาคุณลักษณะของงานของเจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง 
จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวม พบว่า ตัวแปรทั้ง 7 ตัว อยู่ในระดับมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 แสดงระดับความคิดเห็นคุณลักษณะของงานของเจ้าหน้าท่ีพนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง      
ในภาพรวม จำแนกตามรายดา้น 

ลำดับ คุณลักษณะงาน คะแนนเต็ม x S.D. แปลผล 
1 ด้านความน่าสนใจของงาน 5 4.19 0.59 มาก 

2 ด้านความหลากหลายของทักษะ 5 4.16 0.75 มาก 
3 ด้านผลสะท้อนกลับของงาน 5 4.10 0.76 มาก 
4 ด้านความท้าทายในงานท่ีทำ 5 4.05 0.76 มาก 
5 
6 
7 

ด้านความมีอิสระในงาน 
ด้านความเกี่ยวเนื่องกันของงาน 
ด้านความสำคัญของงาน 

5 
5 
5 

4.02 
4.01 
3.97 

0.76 
0.82 
0.79 

มาก 
มาก 
มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 5 4.07 0.70 มาก 
จากตารางที่  1 พบว่า คุณลักษณะงานของเจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง         

จังหวัดสมุทรปราการ  ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ด้านที่มีความคิดเห็นลำดับ
แรก คือ ความน่าสนใจของงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านความหลากหลายของทักษะ ด้านผลสะท้อน
กลับของงาน ด้านความท้าทายในงานที่ทำ ด้านความมีอิสระในงาน ด้านความเกี่ยวเนื่องกันของงาน และลำดับสุดท้าย 
คือ ด้านความสำคัญของงาน ตามลำดับ 

3. ความผูกพันต่อองค์การเจ้าหน้าที่พนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จั งหวัดสมุทรปราการ                   
มีผลการศึกษาดังนี ้

3.1 จากการศึกษาความผูกพันต่อองค์การเจ้าหน้าที่พนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัด
สมุทรปราการ ในภาพรวม พบว่า ตัวแปรทั้ง 3 ตัว อยู่ในระดับมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 

  
ตารางที่ 2 แสดงระดับความคิดเห็นของความผูกพันต่อองค์การเจ้าหน้าท่ีพนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัด

สมุทรปราการ ในภาพรวม จำแนกตามรายดา้น 
ลำดับ ความผูกพันต่อองค์การ คะแนนเต็ม x  S.D. แปลผล 

1 ด้านความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ 

5 4.04 0.41 มาก 

2 ด้านความปรารถนาอย่างแรงกล้าในการคงไว้ซึ่งการ
เป็นสมาชิกขององค์การ 

5 3.66 0.49 มาก 

3 ด้านความเต็มใจทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพื่อ
ประโยชน์ขององค์การ 

5 3.58 0.48 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 5 3.76 0.40 มาก 
จากตารางที่  2  พบว่า ความผูกพั นต่ อองค์ การเจ้ าหน้ าที่ พนักงาน เทศบาล  ตำบลด่ านสำโรง                   

จังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความคิดเห็นลำดับแรก 
คือ ความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ 
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ความปรารถนาอย่างแรงกล้าในการคงไว้ซึ่งการเป็นสมาชิกขององค์การ และลำดับสุดท้าย คือ ด้านความเต็มใจทุ่มเท
ความพยายามอย่างมากเพื่อประโยชน์ขององค์การ ตามลำดับ 

4. ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของงานและความผูกพันต่อองค์การเจ้าหน้าที่พนักงานเทศบาล ตำบล
ด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ มีผลการศึกษาดังนี ้

4.1 จากการศึกษา พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของงานและความผูกพันต่อองค์การเจ้าหน้าที่
พนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
 ตารางที่ 3 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สนัของความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของงานและความผูกพันต่อ
องค์การเจ้าหน้าท่ีพนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวม 

 

คุณลักษณะงาน 
ภาพรวมความผูกพันต่อองค์การ 

ระดับความสัมพันธ ์
r p-value 

 ด้านความน่าสนใจของงาน 0.400* 0.000 ปานกลาง 
 ด้านความท้าทายในงานท่ีทำ 0.233* 0.000 ต่ำ 
 ด้านความสำคัญของงาน 
 ด้านความเกี่ยวเนื่องกันของงาน 
 ด้านความหลากหลายของทักษะ 
 ด้านความมีอสิระในงาน 
 ด้านผลสะท้อนกลบัของงาน 

0.190* 
0.158* 
0.156* 
0.150* 
0.142* 

0.000 
0.002 
0.003 
0.004 
0.007 

ต่ำ 
ต่ำ 
ต่ำ 
ต่ำ 
ต่ำ 

ภาพรวม 0.511* 0.000 สูง 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ตัวแปรคุณลักษณะของงาน 7 ตัว พบว่า ตัวแปรมี
ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การเจ้าหน้าที่พนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ  ที่ระดับสูง
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีอิทธิพลในทางบวก คือ  

1) ความน่าสนใจของงาน (r = 0.400*, p-value = 0.000) 2) ความท้าทายในงานที่ทำ (r = 0.233*, p-
value = 0.000) 3) ความสำคัญของงาน (r = 0.190*, p-value = 0.000) 4) ความเกี่ยวเนื่องกันของงาน (r = 0.158*,        
p-value = 0.002) 5) ความหลากหลายของทั กษะ  (r = 0.156*, p-value = 0.003) 6) ความมี อิ ส ระในงาน                   
(r = 0.150*, p-value = 0.004) และ 7) ผลสะท้อนกลับของงาน (r = 0.142*, p-value = 0.007)  
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของงานและความผูกพันต่อองค์การเจ้าหน้าที่พนักงาน

เทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ 
 1. คุณลักษณะงานของเจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ 

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
 2. ความผูกพันต่อองค์การเจ้าหน้าที่พนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ  ภาพรวมมี

ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
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 3. คุณลักษณะของงาน 7 ตัว พบว่า ตัวแปรทั้งหมดมีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การเจ้าหน้าที่
พนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ โดยภาพรวมอยู่ที่ระดับสูง ได้แก่ 1) ความน่าสนใจของงาน     
2) ความท้าทายในงานที่ทำ 3) ความสำคัญของงาน 4) ความเกี่ยวเนื่องกันของงาน 5) ความหลากหลายของทักษะ       
6) ความมีอิสระในงาน 7) ผลสะท้อนกลับของงาน เป็นไปในทิศทางบวก มีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือศึกษาคุณลักษณะของงานของเจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่าน

สำโรง จังหวัดสมุทรปราการ จากผลการวิจัยพบว่า ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก แสดงว่าผลการปฏิบัติงานเพิ่มขึ้น
เมื่อคุณลักษณะงานเพิ่มขึ้น องค์ประกอบคุณลักษณะงาน ได้แก่  ความน่าสนใจของงาน ความหลากหลายของทักษะ ผล
สะท้อนกลับของงาน ความท้าทายในงานที่ทำ ความมีอิสระในงาน ความเกี่ยวเนื่องกันของงาน และความสำคัญของงาน 
แสดงว่าเจ้าหน้าที่พนักงานได้คุณลักษณะงานที่มีความน่าสนใจ หลากหลายของงาน มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของ
งาน เป็นงานท่ีมีความสำคัญ ท้าทาย ท่ีเกี่ยวเนื่องกันของงาน มีความอิสระในการทำงานและได้รับรู้ผลจากการทำงานของ
ตนจากงานท่ีทำ ทำให้เกิดการเรียนรู้และพัฒนาการทำงานได้ดียิ่งขึ้น ส่งผลให้เกิดผลการปฏิบัติงานท่ีมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิด ประทุมทิพย์ เกตุแก้ว (2551) ที่กล่าวว่า ลักษณะงาน คือ การรับรู้ลักษณะงานของงาน
ที่ปฏิบัติอยู่ว่าเป็นงานที่มีทักษะที่หลากหลายเหมาะสมกับความรู้ และความสามารถเป็นงานที่มีความสำคัญ มีคุณค่า มี
การร่วมแรงร่วมใจกันปฏิบัติงานให้สำเร็จ มีอิสระในการตัดสินใจออกแบบการปฏิบัติงาน และได้รับทราบผลที่เกิดจาก
การกระทำ 

วัตถุประสงค์ท่ี 2. เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหน้าที่พนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่าน
สำโรง จังหวัดสมุทรปราการ จากผลการวิจัยพบว่า ภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ความผูกพันต่อองค์การมีทั้งหมด    
3 ด้าน จะเห็นได้ว่า ด้านความเชื่อมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
ซึ่งจะเห็นได้จาก การที่เจ้าพนักงานรู้สึกว่าเป้าหมาย ค่านิยม ขององค์การเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ยินดีที่จะปฏิบัติตาม
กฎระเบียบ นโยบายขององค์การอย่างเคร่งครัด เพื่อให้บรรลุเป้าหมาย และมีความภาคภูมิใจที่จะทำงานในองค์การ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวความคิด ประมินทร์ เนาวกาญจน์ (2553) กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การ หมายถึง ความรู้สึกของ
บุคลากรที่ปฏิบัติที่มีต่อองค์การโดยมีทัศนคติ ค่านิยมและพฤติกรรมที่ตั้งใจและจะปฏิบัติงาน เพื่อให้  องค์การประสบ
ความสำเร็จ ซึ่งบ่งช้ีออกมาในรูปแบบความศรัทธา ยอมรับในเป้าหมาย และคุณค่าขององค์การ รวมถึงความเต็มใจที่จะ
ทุ่มเทในการปฏิบัติงานเพื่อองค์การ นอกจากนั้นยังประกอบด้วยความภาคภูมิใจในความเป็นส่วนหนึ่งขององค์การ และ
ความต้องการที่จะดำรงความเป็นสมาชิกภาพขององค์การ 

วัตถุประสงค์ที่ 3. เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของงานกับความผูกพันต่อองค์การของ
เจ้าหน้าท่ีพนักงาน สำนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ จากผลการวิจัยพบว่า ภาพรวมมีระดับ
ความสัมพันธ์ที่สูง เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างคุณลักษณะของงานและความผูกพันต่อ
องค์การ พบว่าตัวแปรทั้ง 7 ด้านมีความสัมพันธ์กันในทิศทางบวก ได้แก่ ด้านความน่าสนใจของงาน ด้านความท้าทายใน
งานท่ีทำ ด้านความสำคัญของงาน ด้านความเกี่ยวเนื่องกันของงาน ด้านความหลากหลายของทักษะ ด้านความมีอิสระใน
งาน ด้านผลสะท้อนกลับของงาน แสดงว่า องค์การบริหารจัดการงานให้มีความหลากหลายของทักษะ มีอิสระในการ
ทำงาน บริหารจัดการให้เจ้าหน้าที่พนักงานรู้สึกว่างานที่ได้รับมอบหมายมีความสำคัญ เกิดการรับรู้ว่างานนั้นมี
ความหมาย เจ้าหน้าที่พนักงานมีความเป็นอิสระในการทำงาน จะทำให้เกิดความรับผิดชอบในการทำงาน ทำให้เกิดการ
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เรียนรู้ เจ้าหน้าที่พนักงานมีความสุขในการทำงานจึงส่งผลให้เกิดความผูกพันต่อองค์การ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
(Sheldon, 1987 อ้างอิงใน อุษณะ อำนาจสกุลฤทธิ์ , 2551) ได้ให้ความหมายความผูกพันต่อองค์การว่า หมายถึง 
ทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานซึ่งเชื่อมโยงระหว่างเอกลักษณ์ของเขากับองค์การผู้ปฏิบัติงานมีความรู้สึกผูกพันต่อองค์การ และ
ตั้งใจปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ ความผูกพันต่อองค์การ เป็นระดับของความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
ของสมาชิกขององค์การแสดงให้เห็นถึงความผูกพันอย่างแน่นแฟ้นของสมาชิกที่มีต่อองค์การ โดยแสดงออกมาในรูปของ  
ความเช่ือมั่นและยอมรับเป้าหมายและคุณค่าขององค์การ ความตั้งใจและความพร้อมที่จะใช้ความสามารถที่มีอยู่ทำงาน
ในองค์การอย่างเต็มความสามารถ ความปรารถนาอย่างแรงกล้าที่จะยังคงเป็นสมาชิกขององค์การ และสอดคล้องกับ
แนวความคิดของ (Newstom and Davis, 2002) ที่กล่าวว่า ความผูกพันต่อองค์การ คือ ระดับที่สมาชิกตระหนักถึง
องค์การ และต้องการมีส่วนร่วมต่อไปในองค์การเป็นการวัดความเต็มใจของสมาชิกที่จะยังคงอยู่กับองค์การในอนาคต 
สะท้อนความเช่ือของสมาชิกในพันธะกิจและเป้าหมายขององค์การ ความตั้งใจที่จะใช้ความพยายามในการทำงานให้
สำเร็จ และตั้งใจที่จะทำงานที่นี้ต่อไป ความผูกพันจะมีมากในสมาชิกที่อยู่กับองค์การมาเป็นเวลานาน และได้ประสบ
ความสำเร็จในองค์การ และผู้ที่ทำงานอยู่ภายในกลุ่มสมาชิกท่ีมีความผูกพันต่อองค์การจะมีบันทึกการทำงานท่ีดี แสดงถึง
ความเต็มใจท่ีจะยึดมั่นในนโยบายขององค์การ และมีอัตราการลาออกน้อยลง 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากการวิจัยครั้งนี ้
1. คุณลักษณะงาน ที่นำมาศึกษา พบว่า มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์การของเจ้าหน้าที่พนักงาน

เทศบาล ตำบลด่านสำโรง จังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งมีระดับความสัมพันธ์ที่สูง ดังนั้น องค์การควรจะให้เจ้าหน้าท่ีพนักงาน
เข้าใจในการทำงานของตน ให้โอกาสเลือกงานทำงานด้วยวิธีของตน รับฟังข้อเสนอแนะในการทำงานจากทีมงานเพื่อ
พัฒนางานให้ดีขึ้น  

2. ความผูกพันด้านองค์การ ความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ  
เป็นด้านที่มีความสัมพันธ์ปานกลาง ดังนั้น องค์การต้องทำให้เจ้าหน้าที่พนักงานยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ
ให้ไปในทิศทางเดียวกัน แสดงให้เห็นถึงจุดหมายขององค์การ ดังนั้นเจ้าหน้าที่พนักงานเทศบาล ตำบลด่านสำโรง    
จังหวัดสมุทรปราการ ควรยอมรับแนวปฏิบัติและค่านิยมของงานให้สอดคล้องกับค่านิยมขององค์การ 
 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
1. การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถามในการศึกษา ในการวิจัยครั้งต่อไปควรที่จะศึกษา

การวิจัยเชิงคุณภาพร่วมด้วย โดยการเก็บข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์กับกลุ่มตัวอย่างเพื่อที่จะได้ทราบ ข้อคิดเห็นต่าง ๆ 
ที่จะเป็นประโยชน์ในการเจ้าหน้าที่พนักงานเทศบาลและเป็นแนวทางในการสร้างความผูกพันด้านความรู้สึกกับเจ้าหน้าท่ี
พนักงานเทศบาลเพื่อท่ีจะได้ให้องค์การประสบความสำเร็จ 

2. ควรศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่มีผลต่อความผูกพันต่อองค์การด้านความรู้สึกเพื่อเป็นแนวทางในการ ปรับปรุง
และพัฒนาการบริหารจัดการองค์การให้ดียิ่งขึ้น 

 3. ควรมีการศึกษากับกลุ่มผู้บริหารและกลุ่มบุคลากรอื่น ๆ ที่ไม่ใช่เจ้าหน้าที่พนักงานเทศบาล เพื่อที่จะได้
ข้อมูลที ่ละเอียดขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ในการวางแผนพัฒนาองค์การต่อไป 
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ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัตงิานกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน 
บริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด 

The Relationship Between Work Motivation and Organization 
Commitment of Ball And Bos Professional Company Limited. 

 
วสันต์ ใจแก้ว1 พิสมัย เหล่าไทย2 

1 สาขาวิชาบริหารธรุกิจ คณะบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลยัธนบุร ี
2 อาจารย์ประจำหลักสูตรมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธนบุรี 

 

บทคัดย่อ 

การศึกษานี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส 
โปรเฟสช่ันนอล จำกัด 2) เพื่อศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด 
และ 3) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล 
แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด จำนวน 258 คน ประมาณการขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของยามาเน่ และใช้
การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน โดยสุ่มตัวอย่างโดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบ่งช้ันภูมิตามแผนก และวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบ
สัดส่วน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่         
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

ผลการศึกษาพบว่า  
1. พนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ภาพรวมอยู่ในระดับ

มาก ตามลำดับดังนี้ 1) ด้านความก้าวหน้าในตำแหน่งการงาน 2) ด้านลักษณะของงานปฏิบัติ 3) ด้านการปกครองบังคับ
บัญชา 4) ด้านนโยบายและการบริหารงาน 5) ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 6) ด้านสถานะอาชีพ 7) ด้านความ
เป็นอยู่ส่วนตัว 8) ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 9) ด้านความรับผิดชอบ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 10) ด้าน
ความสำเร็จของงาน 11) ด้านการยอมรับนับถือ 12) ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 13) ด้านรายได้และสวัสดิการ 14) 
ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน และ 15) ด้านความก้าวหน้าในอนาคต มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ตามลำดับ 

2. พนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด มีความผูกพันต่อองค์กร ภาพรวมอยู่ในระดับปาน
กลาง ตามลำดับดังนี้ 1) ด้านความปรารถนาดีที่จะรักษาไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพขององค์กร 2) ด้านความเต็มใจที่จะ
ทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์กร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และ 3) คือ ด้านความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององค์กร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง ตามลำดับ 

3. แสดงการหาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของบริษัท บอล แอนด์ 
บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด ผลการศึกษาพบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกกับความผูกพันต่อองค์กรอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า มีความสัมพันธ์กัน 14 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 
2) ด้านความก้าวหน้าในตำแหน่งการงาน 3) ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 4) ด้านความรับผิดชอบ 5) ด้านความ
เป็นอยู่ส่วนตัว 6) ด้านการปกครองบังคับบัญชา 7) ด้านสถานะอาชีพ 8) ด้านรายได้และสวัสดิการ  9) ด้านการยอมรับนับถือ 
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10) ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 11) ด้านนโยบายและการบริหารงาน 12) ด้านลักษณะของงานปฏิบัติ 13) ด้าน
ความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน และ 14) ด้านความสำเร็จของงาน ส่วน 15) ด้านความก้าวหน้าในอนาคต พบว่าไม่มี
ความสัมพันธ์กัน  

คำสำคัญ : แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ความผูกพันต่อองค์กร พนักงานบริษัทบอล แอนด์ บอส โปรเฟสชั่นนอล จำกัด 
 

ABSTRACT 
 

The purposes of the study were to : 1) investigate work motivation of employees at BALL 
AND BOS PROFESSIONAL Co. Ltd. 2) investigate organizational of employees at BALL AND BOS 
PROFESSIONAL Co. Ltd. 3) investigate relationship between work motivation and organizational of 
employees at BALL AND BOS PROFESSIONAL Co. Ltd. A population and a sample of the study were 
258 employees at BALL AND BOS PROFESSIONAL Co. Ltd , by using Yamane formula. The samples 

size was determined by using m multi – stage sampling , Stratified random Sampling and Sample 
Random Sampling. The statistics used for data analysis including frequency, percentage, mean and 
standard deviation, and Pearson Product Moment Correlation Coefficient 

The findings revealed as follows : 

1. The employees at BALL AND BOS PROFESSIONAL Co. Ltd. work motivation a high level. 1) 
work promotion 2) job characteistice 3) work command 4) policy and administration 5) relations with 
supervisors 6) career status 7) privacy 8) relationship with people in the organization 9) responsibility 
All have a high level and 10) work accomplishment 11) recognition 12) job security 13) income and 
welfare 14) operating environment 15) future progress all have a moderate level. 

2. The employees at BALL AND BOS PROFESSIONAL Co. Ltd. their organizational at a 
moderate level. 1) strong determination of maintaining membership of the organizational 2) willing to 
devote for organizational All have a high level and 3) strong beliefs and adoption of organizational 
goals and values all have a moderate level. 

3. The relationship between motivation and commitment to the organization employees of 
BALL AND BOS PROFESSIONAL Co. Ltd. The findings revealed as follows to work motivation 
significantly related to organizational at .05 level. When inspecting at individual aspects, the 
significantly relationship at .05 level. Was found in 14 aspects 1) job security 2) work promotion 3) 
operating environment 4) responsibility 5) privacy 6) work command 7) career status 8) income and 
welfare 9) recognition 10) relations with supervisors 11) policy and administration 12) job 
characteistice 13) relationship with people in the organization and 14) work accomplishment. However, 
no relationship was found in future progress. 
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Keywords : Work Motivation, organizational commitment, The employees at BALL AND BOS 
PROFESSIONAL Co. Ltd.  

บทนำ 
 

จากสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วมีการแข่งขันสูงทำให้องค์กรหลายแห่งต้อง
ปรับตัวให้พร้อมสำหรับการแข่งขันปัจจัยที่มีความสำคัญลำดับต้น ๆ และเป็นเหมือนจุดแข็งขององค์กรก็คือ ทรัพยากร
มนุษย์ เป็นทรัพยากรที่สำคัญที่สุดในการบริหารงาน ดังนั้น ผู้บริหารงานจึงต้องคำนึงถึงและให้ความสำคัญแก่บุคลากร
ขององค์กรในปัจจุบันการบริหารงานเพื่อก่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลจึงข้ึนอยู่กับความร่วมมือของบุคลากรทุก
คนในองค์กร ความผูกพันกับองค์กรจึงเกี่ยวข้องกับความสามารถในการรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพเหล่านี้ไว้ให้อยู่กับ
องค์กรให้นานท่ีสุด (วรรณา อาวรณ์, 2557) 

ทั้งนี้  แรงจูงใจในการทำงานต่อองค์กรเป็นคุณลักษณะสำคัญที่ทุกองค์กรต้องมี โดยเฉพาะอย่างยิ่งใน
สภาวการณ์ปัจจุบันที่มีการแข่งขันสูง ดังนั้นทุก ๆ องค์กรจึงทุ่มเทงบประมาณรวมทั้งทรัพยากรด้านต่าง ๆ สำหรับการ
พัฒนาบุคลากรที่เลือกสรรแล้วอย่างเต็มที่ และคาดหวังว่าบุคลากรเหล่านั้นจะใช้ความรู้ความสามารถในการพัฒนา
ศักยภาพในทุก ๆ ด้านให้กับองค์กร และปฏิบัติงานให้กับองค์กรในระยะเวลายาวนานเท่าที่องค์กรต้องการ ดังนั้น
บุคลากรจึงถือได้ว่าเป็นทรัพยากรที่สำคัญในหลาย ๆ ปัจจัย จึงกล่าวได้ว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานเป็นสิ่งที่องค์กรควร
ทำให้เกิดขึ้น เพื่อทำให้บุคลากรมีความตั้งใจในการปฏิบัตงิาน ทำให้งานสำเร็จลุล่วงด้วยดี และปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจ 
ผลการปฏิบัติงานจึงมีคุณภาพ ความสำเร็จหรือความล้มเหลวจึงขึ้นอยู่กับบุคลากรในองค์กรว่ามีความผูกพันต่อองค์กร
มากน้อยเพียงใด (พัชรินทร์ ผิวนิล, 2556)  

บริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด ประกอบธุรกิจการให้บริการจำหน่ายสินค้าที่เกี่ยวกับเหล็ก
อย่างครบวงจร เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้หลายอุตสาหกรรม ซึ่งปัญหาของบริษัทนี้ คือ สภาพการณ์
ปัจจุบันธุรกิจเกี่ยวกับการค้าเหล็กได้เกิดการขยายตัวขึ้นอย่างรวดเร็ว ทำให้นักธุรกิจหลายประเภทหันมาสนใจธุรกิจนี้
มากยิ่งขึ้น บริษัทจึงประสบกับปัญหาพนักงานมีทางเลือกมากขึ้น  ส่งผลให้พนักงานมีการลาออกอย่างต่อเนื่อง เมื่อ
พนักงานได้รับแรงจูงใจจากบริษัทใหม่ที่ดีกว่า โดยมีตัวเลขอ้างอิงจากฝ่ายทรัพยากรในช่วงระหว่างเดือนมกราคม ถึง 
เดือนพฤษภาคม ปี 2562 รวมจำนวน 5 เดือน มีการลาออกจำนวนทั้งสิ้น 20 คน ซึ่งเหตุผลดังกล่าวเป็นสาเหตุทำให้
บริษัทขาดบุคลากรที่มีประสิทธิภาพ ดังนั้นผู้ศึกษาในฐานะที่เป็นบุคลากรในองค์กร จึงมีความสนใจที่จะทำการศึกษา
เกี่ยวกับ ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของบริษัท บอล แอนด์ บอส โปร
เฟสช่ันนอล จำกัด เพื่อนำข้อมูลที่ได้จากการศึกษาไปหาแนวทางการสร้างแรงจูงใจ ที่จะช่วยตอบสนองความต้องการของ
บุคลากร ในการพัฒนาการทำงานของบุคลากรให้มีคุณภาพมากขึ้น และเพื่อนำผลการวิจัยที่ได้ไปใช้ประโยชน์ในการ
นำเสนอต่อผู้บริหาร จะได้ร่วมมือกันหาแนวทางปรับปรุงและพัฒนารูปแบบการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อเสริมสร้างแรงจูงใจ และความผูกพันต่อองค์กร และเพื่อรักษาพนักงานท่ีมีคุณค่าต่อองค์กรไว้
ให้นานท่ีสุด 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสชั่นนอล จำกัด  
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2. เพื่อศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสชั่นนอล จำกัด  
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล 

แอนด์ บอส โปรเฟสชั่นนอล จำกัด  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1) ประชากร คือ พนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสชั่นนอล จำกัด จำนวนทั้งสิ้น 723 คน  
    2) กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 258 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน โดยสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน

ภูมิตามแผนก และวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสัดส่วน 
2.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

1) แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วย (1) ด้านความสำเร็จของงาน (2) ด้านการยอมรับนับถือ                  
(3) ด้านลักษณะของงาน (4) ด้านความรับผิดชอบ (5) ด้านความก้าวหน้าในตำแหน่งงาน (6) ด้านนโยบายและการ
บริหารงาน  (7) ด้านรายได้และสวัสดิการ (8) ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน (9) ด้านสภาพแวดล้อมในการ
ปฏิบัติงาน (10) ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน (11) ด้านความก้าวหน้าในอนาคต (12) ด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา (13) ด้านสถานะอาชีพ (14) ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว และ (15) ด้านการปกครองบังคับบัญชา 

2) ความผูกพันต่อองค์กร ได้แก่ (1) ด้านความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับเป้าหมายและค่านิยม
ขององค์กร (2) ด้านความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามเพื่อองค์กร และ (3) ด้านความปรารถนาดีที่จะรักษาไว้ซึ่งความ
เป็นสมาชิกภาพขององค์กร 

3.  ขอบเขตด้านพ้ืนที่และระยะเวลา 
พื้นที่ที่ต้องการศึกษา คือ บริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลและศึกษาการวิจัยตั้งแต่เดือนมิถุนายน พ.ศ. 2562 ถึงเดือน กุมภาพันธ์ 25563 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถามสำหรับความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับ
ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัทบอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด ตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม
โดยให้ผู้เช่ียวชาญ 3 ท่าน พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า มีค่า ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.99 
จากนั้นนำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นและผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรง เชิงเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญไปทดลองใช้ (Try 
out) เพื่อตรวจสอบความเชื่อมั่น (Reliability) โดยการหาค่า สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Alpha Coefficient) ของ Cronbach
มีค่าเท่ากับ 0.906 และ 0.911 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี ้

 ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของกลุม่ตัวอย่าง 
ส่วนที่ 2 แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ส่วนท่ี 3 ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด 
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2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมข้อมลูจากแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามเก็บจากพนักงานบริษัท บอล แอนด์ 

บอส โปรเฟสช่ันนอล จำนวนจำนวน 258 คน ซึ่งมี 6 ฝ่าย ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 จำนวนกลุ่มตัวอย่าง พนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสชั่นนอล จำกัด 

ลำดับ ชื่อฝ่าย พนักงาน (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

1 ฝ่ายบัญชีและการเงิน 97 35 

2 ฝ่ายจัดซื้อ 138 49 

3 ฝ่ายทรัพยากรบุคคล 85 30 

4 ฝ่ายพนักงานขาย 109 39 

5 ฝ่ายคลังสินค้า 156 56 

6 ฝ่ายตรวจสอบสินค้า 138 49 

                  รวมท้ังสิ้น 723 258 

 
 3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 

นำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้อง และนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจัดหมวดหมู่ 
เข้ารหัส และวิเคราะห์หาค่าโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 

1) การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ เพื่อ
บรรยายรายละเอียดข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

2) การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

3) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท 
บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด ใช้สถิติอนุมาน โดยหาค่าสมัประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson 
Product Moment Correlation Coefficient) กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 
 

ผลการวิจัย  
1.  ข้อมูลส่วนบุคคล 

จากการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 58.91 มีอายุ
ระหว่าง 26–30 ปี จำนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 48.84 จบการศึกษาระดับ ปวส. / อนุปริญญา จำนวน 139 คน คิดเป็น
ร้อยละ 53.88 มีระยะเวลาในการปฏิบัติงาน 1 – 5 ปี จำนวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 45.35 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ที่              
9,500 – 15,000 บาท จำนวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 56.98 และอยู่ในตำแหน่งงาน คลังสินค้า จำนวน 56 คน คิดเป็น
ร้อยละ 21.70 

2.  แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน มีผลการศึกษาดังนี ้
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2.1 จากการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด 
ในภาพรวม พบว่า ตัวแปรทั้ง 15 ตัว ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 2  

  
ตารางที่ 2 แสดงระดับความคิดเห็นของแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงาน แต่ละด้านและภาพรวม  

ลำดับ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน คะแนนเต็ม x S.D. แปลผล 
1 ด้านความก้าวหน้าในตำแหน่งการงาน 5 4.25 0.64 มาก 
2 ด้านลักษณะของงานปฏิบัต ิ 5 4.17 0.64 มาก 
3 ด้านการปกครองบัญชา 5 4.05 0.78 มาก 
4 ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 5 4.00 0.65 มาก 
5 ด้านสถานะอาชีพ 5 3.79 0.69 มาก 
6 ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว 5 3.68 0.67 มาก 
7 ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในหนว่ยงาน 5 3.66 0.78 มาก 
8 ด้านความรบัผิดชอบ 5 3.54 0.71 มาก 
9 ด้านความสำเรจ็ของงาน 5 3.40 0.64 มาก 
10 ด้านการยอมรับนับถือ 5 3.39 0.76 ปานกลาง 
11 ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 5 3.20 0.65 ปานกลาง 
12 ด้านรายได้และสวัสดิการ 5 3.18 0.73 ปานกลาง 
13 ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบตัิงาน 5 3.07 0.79 ปานกลาง 
14 ด้านความก้าวหน้าในอนาคต 5 3.03 0.75 ปานกลาง 
15 ด้านนโยบายและการบรหิารงาน 5 3.00 0.65 ปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ยรวม 5 3.56 0.36 มาก 

จากตารางที่ 2 พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด  
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ด้านที่มีความคิดเห็นลำดับแรก คือ ด้าน
ความก้าวหน้าในตำแหน่งการงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านลักษณะของงานปฏิบัติ ด้านการปกครอง
บัญชา ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา ด้านสถานะอาชีพ ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลใน
หน่วยงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านความสำเร็จของงาน ด้านการยอมรับนับถือ ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ด้าน
ความก้าวหน้าในอนาคต และลำดับสุดท้าย คือ ด้านนโยบายและการบริหารงาน ตามลำดับ 

3.  ความผูกพันต่อองค์กร มีผลการศึกษาดังน้ี 
3.1 จากการศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด ใน

ภาพรวม พบว่า ตัวแปรทั้ง 3 ตัว ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 แสดงระดับความคิดเห็นของความผูกพันต่อองค์กรของพนักงาน แต่ละรายด้านและภาพรวม 
ลำดับ ความผูกพันต่อองค์กร คะแนนเต็ม x  S.D. แปลผล 

1 ด้านความปารถนาดีที่จะรักษาไว้ซึ่งความเป็นสมาชิก 
ภาพขององค์กร 

5 4.25 0.56 มาก 

2 ด้านความเต็มใจท่ีจะทุม่เทความพยายามเพื่อองค์กร 5 4.05 0.60 มาก 
3 
 

ด้านความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับ 
เป้าหมายและค่านิยมขององค์กร 

5 2.12 1.12 น้อย 

 ค่าเฉลี่ยรวม   5 3.47 0.53 ปานกลาง 
จากตารางที่ 3 พบว่า ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด 

ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความคิดเห็นลำดับแรก คือ ด้านความเต็มใจ
ทุ่มเทความพยายามอย่างมากเพื่อประโยชน์ขององค์กร มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านความเต็มใจทุ่มเท
ความพยายามอย่างมากเพื่อประโยชน์ขององค์กร และลำดับสุดท้าย คือ ความเช่ือมั่นอย่างแรงกล้าและการยอมรับ
เป้าหมายและค่านิยมขององค์การ ตามลำดับ 

4. การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท 
บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการของเพียร์สัน (Pearson 
Correlation) ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

 

ตารางท่ี 4 แสดงการหาความสัมพันธ์ระหว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กร ของบริษัทบอล แอนด์
บอส โปรเฟสชั่นนอล จำกัด ในภาพรวม จำแนกตามรายด้าน 

 

ลำดับ แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ภาพรวม 

ความผูกพันต่อองค์กร ระดับความสัมพันธ ์
r p-value 

1 ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 0.456* 0.000 ปานกลาง 
2 ด้านความก้าวหน้าในตำแหน่งการงาน 0.450* 0.000 ปานกลาง 
3 ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบตัิงาน 0.419* 0.000 ปานกลาง 
4 ด้านความรับผิดชอบ 0.405* 0.000 ปานกลาง 
5 ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว 0.404* 0.000 ปานกลาง 
6 ด้านการปกครองบังคับบัญชา 0.400* 0.000 ปานกลาง 
7 ด้านสถานะอาชีพ 0.389* 0.000 ปานกลาง 
8 ด้านรายได้และสวัสดิการ 0.380* 0.000 ปานกลาง 
9 ด้านการยอมรับนับถือ 0.343* 0.000 ปานกลาง 
10 ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 0.327* 0.000 ปานกลาง 
11 ด้านนโยบายและการบรหิารงาน 0.313* 0.000 ปานกลาง 
12 ด้านลักษณะของงานท่ีปฏิบัต ิ 0.296* 0.000 ต่ำ 
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ตารางที่ 4 (ต่อ) 
 

ลำดับ แรงจูงแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ภาพรวม 

ความผูกพันต่อองค์กร ระดับความสัมพันธ ์
r p-value 

13 ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในหนว่ยงาน 0.271* 0.000 ต่ำ 
14 ด้านความสำเรจ็ของงาน 0.230* 0.000 ต่ำ 
15 ด้านความก้าวหน้าในอนาคต    0.258 0.096 ไม่สมัพันธ์กัน 

ผลรวม  0.682* 0.000 สูง 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 4 พบว่า จากผลการหาค่าความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพัน

ต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด ภาพรวมอยู่ในระดับสูง (r = 0.682*, p-value = 
0.000) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เมื่อพิจารณาในรายละเอียดความสัมพันธ์เป็นรายด้าน พบว่า แรงจูงใจใน
การปฏิบัติงาน 14 ด้าน ได้แก่ ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน (r = 0.456*, p-value = 0.000) ด้านความก้าวหน้าใน
ตำแหน่งการงาน (r = 0.450*, p-value = 0.000) ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน (r = 0.246*,  p-value = 0.000) 
ด้านรายได้และสวัสดิการ (r = 0.419*, p-value  = 0.000) ด้านความเป็นอยู่ส่วนตัว (r = 0.404*, p-value = 0.000) 
ด้านการปกครองบัญชา (r = 0.400*, p-value = 0.000) ด้านสถานะอาชีพ (r = 0.389*, p-value ด้านรายได้และ
สวัสดิการ (r = 0.380*, p-value = 0.000) ด้านการยอมรับนับถือ (r = 0.343*,  p-value = 0.000) ด้านความสัมพันธ์
กับผู้บังคับบัญชา (r = 0.327*, p-value = 0.000) ด้านนโยบายและการบริหารงาน (r = 0.313*,     p-value = 
0.000) ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ (r = 0.296*, p-value = 0.000) ด้านความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน (r = 
0.271*, p-value = 0.000) และด้านความสำเร็จของงาน (r = 0.230*, p-value = 0.000) มีความสัมพันธ์กับความ
ผูกพันต่อองค์กร ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน ส่วนด้านความก้าวหน้าในอนาคต พบว่า ไม่มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อ
องค์กร ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน 
  

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท 

บอล แอนด์ บอส โปรเฟสชั่นนอล จำกัด สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้  
1.  แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับมาก 
2. ความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด จำกัด ภาพรวมมีค่าเฉลี่ย

อยู่ในระดับปานกลาง 
3. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานท้ัง 15 ตัวแปร พบว่า มี 14 ตัวแปร มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด ได้แก่ 1) ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน 2) ด้าน
ความก้าวหน้าในตำแหน่งการงาน 3) ด้านสภาพแวดล้อมในการปฏิบัติงาน 4) ด้านรายได้และสวัสดิการ 5) ด้านความ
เป็นอยู่ส่วนตัว 6) ด้านการปกครองบัญชา 7) ด้านสถานะอาชีพ 8) ด้านรายได้และสวัสดิการ 9) ด้านการยอมรับนับถือ 
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10) ด้านความสัมพันธ์กับผู้บังคับบัญชา 11) ด้านนโยบายและการบริหารงาน 12) ด้านลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ 13) ด้าน
ความสัมพันธ์กับบุคคลในหน่วยงาน 14) และด้านความสำเร็จของงาน มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กร ส่วนดา้น
ความก้าวหน้าในอนาคต พบว่า ไม่มีระดับความสัมพันธ์กนัเลย 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของ

พนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสชั่นนอล จำกัด สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
วัตถุประสงค์ที่ 1 เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสชั่น

นอล จำกัด พบว่า ภาพรวม ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในรายละเอียด พบว่า ด้านที่มีแรงจูงใจเป็นอันดับแรก 
คือ ด้านความก้าวหน้าในตำแหน่งการงาน เมื่อพิจารรารายข้อ พบว่า ได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงาน
ในตำแหน่งท่ีสูงขึ้น ท้ังนี้เนื่องจาก พนักงานคิดเห็นว่าลักษณะงานท่ีทำมีโอกาสเลื่อนตำแหน่งท่ีสูงขึ้น ผู้บังคับบัญชาให้การ
สนับสนุนในการปฏิบัติงาน มีการพิจารณาอย่างยุติธรรม ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด มนต์สิงห์ ไกรสมสุข (2552) ที่กล่าวว่า 
แรงจูงใจ หมายถึง แรงกระตุ้นท่ีทำให้เกิดพฤติกรรมในการกระทำหรือดำเนินการอย่างมุ่งมั่นเพื่อให้ได้มาซึ่งเป้าหมายตาม
ที่ตั้งไว้ เช่น ความต้องการความก้าวหน้า เป็นความเต็มใจที่จะทุ่มเทความพยายามอย่างเต็มที่  จนงานขององค์การ
บรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมาย การเสริมสร้างแรงจูงใจเป็นวิธีการที่ผู้บริหารนำมาใช้เพื่อให้บุคคลเกิดความตื่นตัว มีความ
กระตือรือร้น และมุ่งมั่นอยากจะทำงานให้บรรลุผลสำเร็จตามที่องค์การพึงประสงค์ 

วัตถุประสงค์ที่ 2 เพ่ือศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสชั่นนอล 
จำกัด จากผลการศึกษาความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด ภาพรวม 
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาในรายละเอียดด้านความผูกพันในองค์กร อันดับแรก คือ ด้านความปรารถนา
ดีที่จะรักษาไว้ซึ่งความเป็นสมาชิกภาพขององค์กร เมื่อพิจารรารายข้อ พบว่า พนักงานภูมิใจที่จะบอกกับผู้อื่นว่าเป็น
บุคลากรขององค์กรนี้ ท้ังนี้เนื่องจาก บริษัทสามารสร้างสร้างความเช่ือมั่นให้ได้รับความน่าเช่ือถือ และยกย่องจากบุคคล
ทั่วไป จึงเป็นผลทำให้พนักงานตั้งใจที่จะทำงานในองค์กรนี้และเต็มใจที่จะบอกกับคนภายนอกว่าเป็นพนักงานในบริษัท
แห่งนี้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ วรรณา อาวรณ์ (2557) ที่กล่าวว่า ความปรารถนาดีที่จะรักษาไว้ซึ่งความเป็นสมาชิก
ภาพขององค์กร หมายถึง การแสดงออกถึงความรู้สึกจงรักภักดี ซื่อสัตย์ต่อองค์กร ภูมิใจท่ีจะบอกกับผู้อื่นว่าเป็นพนักงาน
แห่งนี้ และมักจะพูดถึงองค์กรในด้านบวกให้ผู้อื่นฟังเสมอ ไม่ว่าองค์กรจะอยู่ในสภาวะปกติหรืออยู่ในฐานะวิกฤติการณ์อัน
เนื่องมาจากสาเหตุต่าง ๆ  

วัตถุประสงค์ที่ 3 เพ่ือศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของ
พนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสชั่นนอล จำกัด จากผลการศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของพนักงานบริษัท บอล แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด โดยใช้การทดสอบ
ค่าสถิติสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียรสัน พบว่า โดยภาพรวมแรงจูงใจในการทำงานด้านปัจจัยจูงใจและปัจจัยค้ำจุนมี
ความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู่ในระดับสูงและในทิศทางบวก และ
พบว่าด้านความก้าวหน้าในอนาคตไม่มีความสัมพันธ์ เนื่องจาก พนักงานมีความคิดเห็นว่า ปัจจุบันเศรฐกิจอยู่ในช่วง 
ย่ำแย่ มีหลายที่ที่ปิดกิจการไป งานหายาก โอกาสที่จะก้าวหน้าในอนาคตมีน้อย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของก้องนภา    
ถิ่นวัฒนากูล (2556) ทำการศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานกับความผูกพันต่อองค์กรของ
พนักงานเทศบาล จังหวัดสระแก้ว ผลการศึกษา พบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด คือ ด้านลักษณะ
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ของงานที่ปฏิบัติ ประสบการณ์ทำงานที่แตกต่างกันของพนักงานเทศบาล ส่งผลต่อความคิดเห็นในเรื่องความผูกพันต่อ
องค์กรแตกต่างกัน และพบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ด้านความสำเร็จในการทำงาน ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 
ด้านความก้าวหน้าในงาน ด้านความรับผิดชอบ ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านเงินเดือน และด้านความสัมพันธ์กับ
ผู้บังคับบัญชา มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัยสรุปได้ว่า แรงจูงใจ ที่นำมาศึกษามีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กรพนักงานบริษัท บอล 

แอนด์ บอส โปรเฟสช่ันนอล จำกัด มีความสัมพันธ์กับความผูกพันต่อองค์กร ยกเว้นด้านความก้าวหน้าในอนาคต ดังนั้น 
ผู้บริหารควรให้ความสำคัญด้านนี้มากที่สุด โดยผู้บริหารควรให้พนักงานมีความก้าวหน้าในอนาคต ด้วยการให้พนักงานได้
เข้าร่วมการฝึกอบรมเพื่อเลื่อนขึ้นตำแหน่ง และสามารถมีโอกาสก้าวหน้าในตำแหน่ งงาน ตลอดจนประเมินผลการ
ปฏิบัติงานท่ีเป็นธรรม และส่งเสริมให้พนักงานได้ปฏบิัติงานสำคัญ ๆ ส่งเสริมให้พนักงานมีโอกาสได้เรียนรู้งานใหม่ ๆ เพื่อ
เตรียมเลื่อนตำแหน่ง เพื่อความก้าวหน้าในอนาคตต่อไป ส่วนความผูกพันด้านองค์กร ความเชื่อมั่นอย่างแรงกล้าและการ
ยอมรับเป้าหมายและค่านิยมขององค์การ เป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด ดังนั้น องค์กรต้องทำความเข้าใจช้ีแจงให้พนักงาน
ได้รับทราบถึงเป้าหมายการดำเนินงาน และปลูกฝังค่านิยมขององค์กรเพื่อให้พนักงานเกิดการยอมรับและให้ความร่วมมือ
ยึดถือปฏิบัติ ตามมกฎระเบียบ ข้อบังคับ และหลักเกณฑ์ต่าง ๆ อันจะส่งผลให้เป้าหมายการดำเนินงาน ค่านิยมองค์กร 
และพนักงานเป็นไปในทิศทางเดียวกันต่อไป   

 

ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
 1. ควรสร้างความผูกพันให้เกิดขึ้นแก่พนักงาน โดยการมอบหมายภาระหน้าที่ให้เหมาะสมต่อระดับความรู้
ความสามารถและความถนัดของแต่ละบุคคล เพื่อให้เกิดความเป็นไปได้ในทางปฏิบัติ 
 2. ควรทำการศึกษาแรงจูงใจในการทำงานกับพฤติกรรมการทำงาน ความฉลาดทางอารมณ์ การสนับสนุนทาง
สังคมอื่น ๆ ว่ามีความเกี่ยวข้องกับความผูกพันต่อองค์กรหรือไม่อย่างไร   
 3. วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลควรใช้วิธีอื่นเพิ่มเติมนอกจากการใช้แบบสอบถาม เช่น การสังเกต การสัมภาษณ์
แบบมีส่วนร่วม เพื่อจะได้ทราบรายละเอียดอย่างลึกซึ้ง 
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บทคัดย่อ 

 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากลยุทธ์ทางธุรกิจของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสดในจังหวัด

สมุทรปราการ 2) ศึกษาความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ 3) ศึกษากลยุทธ์
ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัย
เชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง คือ เจ้าของธุรกิจ / กิจการ หรือผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ
จำนวน 370 คน ประมาณการขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของยามาเน่ และใช้การสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน 
โดยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบง่าย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคุณ 

ผลการวิจัยพบว่า  
1. กลยุทธ์ทางธุรกิจของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(x = 3.93, S.D. = 0.57) และเมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกองค์ประกอบตามลำดับ ดังนี้ 

1) กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ (x = 4.14, S.D. = 0.60) 2) กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ (x = 4.01, S.D. = 0.68) 3) กลยุทธ์

สร้างความแตกต่าง (x = 3.98, S.D. = 0.76) 4) กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า (x = 3.91, S.D. = 0.71) และ 5) กลยุทธ์

นวัตกรรม (x = 3.60, S.D. = 0.69) ตามลำดับ 
2. ความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวมอยู่ในระดับมาก        

(x = 4.09, S.D. = 0.50) และเมื่อพิจารณารายองค์ประกอบอยู่ในระดับมากทุกองค์ประกอบตามลำดับ ดังนี้ 1) มุมมอง

ด้านกระบวนการภายในของกิจการ (x = 4.29, S.D. = 0.56) 2) มุมมองด้านลูกค้า (x = 4.07, S.D. = 0.60) 3) มุมมอง

ด้านการเรียนรู้และการเติบโต (x = 4.01, S.D. = 0.74) และ 4) มุมมองด้านการเงิน มี  (x = 4.00, S.D. = 0.68) 
ตามลำดับ      

3. กลยุทธ์ทางธุรกิจ 5 ด้าน ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ 
4 ด้าน อย่างมีนัยสำคญัทางสถิตทิี่ระดับ 0.05 และส่งผลไปในทางบวก เรียงตามลำดับ ดังนี้ 1) กลยุทธ์นวัตกรรม (β = 
0.327) 2) กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ (β = 0.265) 3) กลยุทธ์ปรับปรุงสนิค้าและบริการ (β = 0.281) และ 4) กลยุทธ์สร้าง
ความสัมพันธ์กับลูกค้า (β = 0.163) 

กลยุทธ์ทางธุรกิจทีส่่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด 
ในจังหวัดสมุทรปราการ 

BUSINESS STRATEGIES THAT AFFECT TO BUSINESS SUCCESS ENTREPRENEURS 
OF FRESH COFFEE SHOP IN SAMUT PRAKAN PROVINCE 

 

 
 

 

รุ่งนภา เทียมตา1 พิสมัย เหล่าไทย 2 ชลัช กลิน่อุบล3 

1 สาขาวิชาบริหารธรุกิจ คณะบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลยัธนบุร ี
2 อาจารย์ประจำหลักสูตรมหาบัณฑิต คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธนบุร ี

3 อาจารย์พิเศษ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธนบรุ ี
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4. สร้างเป็นสมการพยากรณ์ในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐาน ตามลำดับดังนี้ 
Ŷ = 0.849 + 0.237 (กลยุทธ์นวัตกรรม) + 0.200 (กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ) + 0.193 (กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและ

บริการ) + 0.163 (กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า) + - 0.018 (กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง) 
Z = 0.327 (กลยุทธ์นวัตกรรม) + 0.265 (กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ) + 0.281 (กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ)            

+ 0.186 (กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า)  
 

คำสำคัญ : ธุรกิจร้านกาแฟสด กลยุทธ์ทางธุรกิจ ความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อย 
 

ABSTRACT 
 

The objective of this study were to : 1) Study the business strategies entrepreneurs of fresh 
coffee shop in Samut Prakan province 2 ) Study the success entrepreneurs of fresh coffee shop in 
Samut Prakan province 3) Study the business strategies that affect to business success entrepreneurs 
of fresh coffee shop in Samut Prakan province of fresh coffee shop in Samut Prakan province by using 
quantitative research methodology. The samples consisted of 370 business owners or entrepreneurs 
whose firms located in Samut Prakan province by using Yamane formula. The samples size was 

determined by using m multi – stage sampling and Sample Random Sampling. The statistics used 
for data analysis including frequency, percentage, mean and standard deviation, and multiple 
regression analysis. 

The findings revealed as follows : 

1. The business strategies entrepreneurs of fresh coffee shop in Samut Prakan province was 

found at hight level overall (x = 3.93, S.D. = 0.57) , low cos strategy (x = 4.14, S.D. = 0.60) , Improve 

products and services strategy , (x = 4.01, S.D. = 0.68) , differentiation strategy (x = 3.98, S.D. = 0.76) 

customer relationship strategy (x = 3.91, S.D. = 0.71) and innovation strategy (x = 3.60, S.D. = 0.69)  
2. The success is entrepreneurs of fresh coffee shop in Samut Prakan province was found at 

hight level overall (x = 4.09, S.D. = 0.50) , internal process perspective (x = 4.29, S.D. = 0.56), customer  

perspective (x =  4.07, S.D. =  0.60) 3 ) , learning and growth perspective (x =  4.01, S.D. =  0.74) and 

financial perspective (x = 4.00, S.D. = 0.68)     
3. The 5 kind to business strategies affect the success of fresh coffee shop in Samut Prakan 

province at .05 level of statistical significance. The effects towards the success into 4 following kind, 

i.e., 1) innovation strategy (β = 0.327) 2) low cos strategy (β = 0.265) 3) Improve products and services 
strategy (β = 0.281) and 4) customer relationship strategy (β = 0.186) 
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4. The result of the prediction equation in raw score form and standard errors were shown as 
follows : 

Ŷ = 0.849 + 0.237 (innovation strategy) + 0.200 (low cos strategy) + 0.193 (Improve products 
and services strategy) + 0.163 (customer relationship strategy)  

Z = 0 .327 ( innovation strategy) +  0 .265 (low cos strategy) +  0.281 ( Improve products and 
services strategy) + 0.186 (customer relationship strategy) + - 0.018 (differentiation strategy) 

 
Keywords : fresh coffee shop Business strategies The success to entrepreneurs 

 
บทนำ 

ในปัจจุบันธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับกาแฟ ไม่ว่าจะเป็นเกษตรกรที่ปลูกเมล็ดกาแฟ ไปจนถึงร้านขายกาแฟที่สามารถ
พบเห็นได้ในในทุกสถานที่ ถือว่าเป็นธุรกิจยอดนิยมที่สามารถสร้างรายได้จำนวนมากให้กับผู้ดำเนินธุรกิจ กาแฟถือเป็น
เครื่องดื่มยอดนิยมในตลาด และเป็นหนึ่งในพืชเศรษฐกิจสำคัญของประเทศ ซึ่งกาแฟที่ปลูกในประเทศมี 2 สายพันธุ์ คือ 
กาแฟโรบัสต้า เพาะปลูกมากในแถบจังหวัดทางภาคใต้ และกาแฟอาราบิก้าปลูกมากในภาคเหนือ โดยเมล็ดกาแฟท่ีผลิตได้
ในประเทศถูกนำมาใช้ประโยชน์ 2 ลักษณะคือ การแปรรูปเบื้องต้น ได้แก่ ผลิตภัณฑ์กาแฟคั่วบด และการแปรรูปเป็น
สินค้าสำเร็จรูป ตลาดกาแฟในประเทศไทยมีการขยายตัวเพิ่มขึ้นอย่างมาก ในปี 2561 มีการบริโภคกาแฟในประเทศไทย
กว่า 6.7 หมื่นตัน ซึ่งเพิ่มขึ้นกว่าร้อยละ 10 จากท่ีมีการบริโภคอยู่ที่ประมาณ 6 หมื่นตันในปี 2560 และในปี 2561 ตัวเลข
เหล่านี้สะท้อนให้เห็นถึงปริมาณการบริโภคกาแฟของชาวไทยที่เพ่ิมขึ้น ส่งผลให้ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับกาแฟมีการเติบโตอย่าง
ต่อเนื่อง (สำนักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร, 2561) 

กระแสความนิยมการดื่มกาแฟของคนไทยหันมานิยมเข้าร้านกาแฟที่มีการตกแต่งสวยงาม มีบรรยากาศที่
รื่นรมย์ เป็นผลทำให้ผู้ประกอบการจำเป็นต้องปรับกลยุทธ์ทางธุรกิจขึ้นมาเพื่อให้ประสบความสำเร็จ เนื่องจากในช่วง 5 
ปีที่ผ่านมีธุรกิจร้านกาแฟสดขนาดกลางและขนาดย่อมของประเทศไทย มีประมาณไม่เกินร้อยละ 40 เท่านั้นที่ประสบ
ความสำเร็จ ดังนั้นผู้ประกอบการจำเป็นต้องสร้างกลยุทธ์ทางธุรกิจใหม่ ๆ เพื่อการดำเนินธุรกิจร้านกาแฟสดให้ประสบ
ความสำเร็จ ให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพมากขึ้น (ศูนย์วิจัยเศรษฐกิจและธุรกิจ ธนาคารไทยพาณิชย์, 2561) 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะทำการศึกษา กลยุทธ์ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการราย
ย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ซึ่งผู้วิจัยได้เล็งเห็นว่ากลยุทธ์เป็นตัวแปรสำคัญที่มีผลต่อการดำเนินธุรกิจให้
ประสบความสำเร็จ แต่กลยุทธ์นั้นมีหลากหลายธุรกิจแต่ละประเภทมีความเหมาะสมต่อการเลือกใช้กลยุทธ์ต่างกัน ธุรกิจ
การประกอบการรายย่อยร้านกาแฟเป็นธุรกิจที่ต้องอาศัยความเช่ียวชาญ ความรู้ความเข้าใจ และมีการแข่งขันสูง          
ผู้ประกอบรายย่อยการจึงต้องเลือกกลยุทธ์ท่ีเหมาะสม เพื่อช่วยให้การดำเนินธุรกิจอยู่รอดและประสบความสำเร็จในการ
ประกอบการร้านกาแฟ ซึ่งผลการวิจัยจะเป็นข้อมูลส่วนหนึ่งที่เป็นประโยชน์ต่อการนำไปพัฒนาผลิตภัณฑ์รวมถึงกำหนด
กลยุทธ์ทางธุรกิจ ให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภค และเกิดความพึงพอใจสูงสุดต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษากลยุทธ์ทางธุรกิจของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ  
2. เพื่อศึกษาความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ 
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3. เพื่อศึกษากลยุทธ์ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด  
ในจังหวัดสมุทรปราการ 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1) ประชากร คือ เจ้าของธุรกิจ / กิจการ หรือผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ 
จำนวน 4,810 แห่ง ข้อมูลจาก สำนักงานพัฒนาธุรกิจการค้าจังหวัดสมุทรปราการ ณ วันท่ี 3 พฤษภาคม, (2562) 

2) กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 370 คน โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน โดยสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 
เพื่อให้ได้ขนาดตัวอย่างในแต่ละอำเภอ 6 อำเภอ จะเป็นสัดส่วนกับขนาดประชากร  

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 1) กลยุทธ์ทางธุรกิจ ประกอบด้วย (1) กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง (2) กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ    

(3) กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ (4) กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า และ (5) กลยุทธ์นวัตกรรม และศึกษาความสำเร็จของ
ผู้ประกอบการ  

 2) ความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยไว้ ได้แก่ มุมมองด้านการเงิน มุมมองด้านลูกค้า มุมมองด้าน
กระบวนการภายใน และมุมมองด้านการเรียนรู้และเติบโต 

3.   ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาครั้งนี้ ได้แบ่งกลุ่มผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ออกเป็น            

6 อำเภอประกอบด้วย (1) อำเภอบางบ่อ (2) อำเภอบางเสาธง (3) อำเภอบางพลี (4) อำเภอพระประแดง (5) อำเภอพระ
สมุทรเจดีย์ และ (6) อำเภอเมืองสมุทรปราการ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 370 ตัวอย่าง 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะเป็นคำถามปลายปิด (Closed ended) 
ประกอบด้วย 

ตอนท่ี 1 ลักษณะพื้นฐานของสถานประกอบการ 
ตอนท่ี 2 กลยุทธ์ทางธุรกิจ 
ตอนท่ี 3 ความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ 

2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามเก็บจากเจ้าของธุรกิจ / กิจการ หรือ

ผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ จำนวน 6 อำเภอ ได้แก่ อำเภอบางบ่อ อำเภอบางเสาธง 
อำเภอพระประแดง อำเภอพระสมุทรเจดีย์ และอำเภอเมืองสมุทรปราการ โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
จำนวน 370 ตัวอย่าง 

3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
นำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้อง และนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจัดหมวดหมู่

เข้ารหัส และวิเคราะห์หาค่าโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 
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1) การวิเคราะห์ลักษณะพื้นฐานของสถานประกอบการ ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถี่ 
และค่าร้อยละ เพื่อบรรยายรายละเอียดของลักษณะพื้นฐานทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 

2) การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์ทางธุรกิจ ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 

3) การวิเคราะห์กลยุทธ์ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัด
สมุทรปราการ เพื่อหาค่าร้อยละในการพยากรณ์ของตัวทำนาย ใช้สถิติอนุมาน โดยหาค่าความสัมพันธ์เชิงเส้นด้วยการ
วิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) 
 

ผลการวิจัย  
1.  ข้อมูลลักษณะพื้นฐานของสถานประกอบการ 

จากการศึกษา พบว่า กลุ่มผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ส่วนใหญ่มีเงินลงทุน
กิจการ ต่ำกว่า 30,000 บาท จำนวน 138 คน คิดเป็นร้อยละ 37.30 มีรูปแบบกิจการเจ้าของคนเดียว จำนวน 159 คน คิด
เป็นร้อยละ 42.97 จำนวนพนักงานในปัจจุบัน  1 - 2 คน จำนวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 50.27 และระยะเวลาในการ
ดำเนินกิจการ 2 – 5 ปี จำนวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 49.19 

2.  กลยุทธ์ทางธุรกิจของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ มีผลการศึกษาดังนี ้
2.1 จากการศึกษากลยุทธ์ทางธุรกิจของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ        

ในภาพรวม พบว่า ตัวแปรทั้ง 5 ตัว อยู่ในระดับดี ดังรายละเอียดในตารางที่ 1  
 

ตารางที่ 1 แสดงระดับความคิดเห็นของกลยุทธ์ทางธุรกิจของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ    
ในภาพรวม จำแนกตามรายด้าน 

ลำดับ กลยุทธ์ทางธุรกิจ คะแนนเต็ม x S.D. แปลผล 
1 กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ 5 4.14 0.60 มาก 

2 กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ 5 4.01 0.68 มาก 
3 กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง 5 3.98 0.76 มาก 
4 กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 5 3.91 0.71 มาก 
5 กลยุทธ์นวัตกรรม 5 3.60 0.88 มาก 

ค่าเฉลี่ยรวม 5 3.93 0.57 มาก 

 จากตารางที่ 1 พบว่า กลยุทธ์ทางธุรกิจของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวม
มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณากลยุทธ์ทางธุรกิจของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ 
พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีความคิดเห็นลำดับแรก คือ กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ 
กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า และลำดับสุดท้าย คือ 
กลยุทธ์นวัตกรรม ตามลำดับ 

3. ความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ มีผลการศึกษาดังนี ้
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    3.1 จากการศึกษากลยุทธ์ทางธุรกิจของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ         
ในภาพรวม พบว่า ตัวแปรทั้ง 4 ตัว อยู่ในระดับดี ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 แสดงระดับความคิดเห็นของความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ใน 
ภาพรวม จำแนกตามรายด้าน 

ลำดับ ความสำเร็จ คะแนนเต็ม x  S.D. แปลผล 
1 มุมมองด้านกระบวนการภายในของกิจการ 5 4.29 0.56 มาก 
2 มุมมองด้านลูกค้า 5 4.07 0.60 มาก 
3 มุมมองด้านการเรียนรู้และการเติบโต 5 4.01 0.74 มาก 
4 มุมมองด้านการเงิน 5 4.00 0.68 มาก 
ค่าเฉลี่ยรวม 5 4.09 0.50 มาก 

 จากตารางที่ 2 พบว่า ความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านท่ีมีความคิดเห็นลำดับแรก คือ มุมมองด้านกระบวนการ
ภายในของกิจการมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ มุมมองด้านการเงิน มุมมองด้านการเรียนรู้และการเติบโต และ
ลำดับสุดท้าย คือ มุมมองด้านการเงิน ตามลำดับ 

4.  กลยุทธ์ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ มี
ผลการศึกษาดังนี ้

4.1 จากการศึกษา พบว่า กลยุทธ์ทางธุรกิจส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด 
ใน จังหวัดสมุทรปราการ ส่งผลต่อความความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ    
ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 แสดงค่าสัมประสิทธ์ิถดถอยพหุคูณของกลยุทธ์ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการ  รายย่อยร้าน 
กาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวม 

ตัวแปรพยากรณ์ b Std.Error Beta t p-value 
ค่าคงท่ี (Constant) 1.434 0.133 - 10.754* 0.000 
กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง - 0.018 0.023 - 0.018 - 0.762 0.446 
กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ 0.193 0.018  0.281 10.821* 0.000 
กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ 0.200 0.022  0.265  9.093* 0.000 
กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า 0.163 0.025  0.186  6.510* 0.000 
กลยุทธ์นวัตกรรม 0.237 0.021  0.327 11.158* 0.000 

R = 0.810, R2 = 0.657, Adj. R2 = 0.654, F = 255.790, SEest 0.302 
*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

จากการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์ถดถอยพหุคูณของปัจจัยตัวแปรกลยุทธ์ทางธุรกิจ 5 ตัว พบว่า ตัวแปรพยากรณ์
กลยุทธ์ทางธุรกิจ 4 ตัว ที่ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีอิทธิพลในทางบวก คือ กลยุทธ์นวัตกรรม (t = 11.158 , sig = .05) กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ 
(t = 9.093 , sig = .05) กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ (t = 10.821 , sig = .05) และกลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับ
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ลูกค้า (t = 6.510 , sig = .05) ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์พหุคูณมีค่า .810 และค่ากำลังสองของค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์พหุคูณมีค่า .657 ซึ่งแปลความได้ว่า ตัวแปรพยากรณ์จำนวน 5 ตัว ร่วมกันพยากรณ์ ความสำเร็จของ
ผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ได้ร้อยละ 65.70 โดยมีค่าความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของการ
พยากรณ์ร้อยละ 30.20 

5. การสร้างสมการพยากรณ์กลยุทธ์ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด  ใน
จังหวัดสมุทรปราการ กลยุทธ์นวัตกรรม กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ และกลยุทธ์สร้าง
ความสัมพันธ์กับลูกค้า ส่งผลต่อต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด  ในจังหวัดสมุทรปราการ สามารถ
สร้างเป็นสมการพยากรณืในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานตามลำดับ ดังนี้  

Ý = .849 + .237 (กลยุทธ์นวัตกรรม) + .200 (กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ) + .193 (กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ) + 
.163 (กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า) + - 0.018 (กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง) 

Z = .327 (กลยุทธ์นวัตกรรม) + .265 (กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ) + 0.281 (กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ)           
+ 0.186 (กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า)  

จากสมการ กลยุทธ์ทางธุรกิจจาก 5 ตัวแปร พบว่า กลยุทธ์ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการ
รายย่อยร้านกาแฟสด  ในจังหวัดสมุทรปราการ มี 4 ตัวแปรที่สามารถพยากรณ์ได้ คือ กลยุทธ์นวัตกรรม กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ
กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ และกลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า ส่วนกลยุทธ์สร้างความแตกต่างไม่ส่งผลต่อ
ความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด  ในจังหวัดสมุทรปราการ 

 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่ อ ง กลยุทธ์ทางธุ รกิจที่ ส่ งผลต่ อ ความสำเร็จของผู้ ประกอบการรายย่ อยร้านกาแฟสด                       

ในจังหวัดสมุทรปราการ สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้  
1. กลยุทธ์ทางธุรกิจของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก 
2. ความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก 
3. กลยุทธ์ทางธุรกิจที่จาก 5 ตัวแปร พบว่า มี 4 ตัวแปรส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้าน

กาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ ได้แก่ 1) กลยุทธ์นวัตกรรม 2) กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ 3) กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ
และ 4) กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า และกลยุทธ์สร้างความแตกต่างไม่เป็นไปตามสมมุติฐาน 

4. สามารถสร้างเป็นสมการพยากรณืในรูปคะแนนดิบและคะแนนมาตรฐานตามลำดับ ดังนี้ 
Ý = .849 + .237 (กลยุทธ์นวัตกรรม) + .200 (กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ) + .193 (กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ) + 

.163 (กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า)  
Z = .327 (กลยุทธ์นวัตกรรม) + .265 (กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ) + 0.281 (กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ)           

+ 0.186 (กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า)  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาเรื่องของกลยุทธ์ทางธุรกิจที่ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้าน

กาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
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1. กลยุทธ์สร้างความแตกต่าง จากผลการศึกษา พบว่า ไม่ส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้าน
กาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ เนื่องจากผู้ประกอบการรายย่อยให้ความเห็นประเด็นนี้ว่า แนวทางการปรับปรุงกลยุทธ์
ทางธุรกิจมองเรื่องรูปแบบกลยุทธ์ต้นทุนต่ำ ลดการสูญเสีย เพิ่มประสิทธิภาพทางด้านรสชาติ มากกว่าที่จะสร้างความ
แตกต่างให้กับผลิตภัณฑ์ และอาจเป็นเพราะผู้ประกอบการมองว่าธุรกิจกาแฟสดมีการแข่งขันสูง ควรให้ความสำคัญในการ
ลดต้นทุนให้ต่ำที่สุด ถึงแม้จะสร้างความแตกต่างแก่ผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ ครั้งแรกลูกค้าก็อาจจะซื้อแต่ถ้ารสชาติ คุณภาพไม่
ดีจริง ลูกค้าก็จะไม่กลับมาซื้ออีก ซึ่งไม่สอดคล้องกับแนวความคิด อนิวัช แก้วจำนง (2555) ที่กล่าวว่า ในการสร้างความ
แตกต่างในกลยุทธ์ทางธุรกิจ อาจถูกคู่แข่งขันลอกเลียนแบบได้ง่าย ดังนั้นองค์การต้องแสวงหาแนวทางอื่น ๆ ควบคู่กันไป
ด้วย เช่น ต้นทุน การผลิต การสนองความต้องการของลูกค้า และช่องทางการจัดจำหน่าย เป็นต้น การสร้างความ
แตกต่างควรยึดถือประโยชน์หรือคุณค่าที่ลูกค้าพึงจะได้รับจากตัวสินค้าและบริการ เพราะจะทำให้ลูกค้าไม่ยึดติดกับราคา
และทำให้จงรักภักดีต่อองค์การและตัวสินค้าและบริการได้มากกว่า 

2. กลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าและบริการ เป็นปัจจัยที่สามารถทำนายความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้าน
กาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ เป็นลำดับที่สาม เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีการปรับปรุงรสชาติกาแฟตามที่ลูกค้า
ต้องการได้ มีค่าคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากการให้ความสำคัญต่อการปรับปรุงรสชาติตามความต้องการของ
ลูกค้า ถือเป็น การปรับปรุงสินค้าและบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้ได้มากที่สุด ซึ่งถือว่าเป็นกลยุทธ์     
ที่จะทำให้เกิดความสำเร็จในการแข่งขันให้กับผู้ประกอบการได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิด สมคิด บางโม (2555) 
กล่าวว่า การปรับปรุงผลิตภัณฑ์เดิมให้มีคุณสมบัติดีขึ้น เป็นการปรับปรุงการบริการให้ตรงความต้องการ เช่น ปรับปรุง
รสชาติตามที่ลูกค้าต้องการ ปรับปรุงข้อเสนอแนะต่าง ๆ จะทำให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าให้ได้มาก
ที่สุด  

3. กลยุทธ์ต้นทุนต่ำ เป็นปัจจัยที่สามารถทำนายความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้านกาแฟสด ในจังหวัด
สมุทรปราการ เป็นลำดับท่ีสอง เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า การตรวจเช็ค Stock สินค้าอยู่สม่ำเสมอ มีค่าคะแนนเฉลี่ยมาก
ที่สุด ทั้งนี้เนื่องจากการวางแผนตรวจเช็ค Stock สินค้า จะทำให้ผู้ประกอบกิจการเกิดประโยชน์อย่างเต็มที่และคุ้มค่า ซึ่งจะ
ทำให้ประหยัดและลดต้นทุนต่าง ๆ ได้เป็นอย่างดี สอดคล้องกับแนวความคิด พิบูล ทีปะปาล (2555) ที่กล่าวว่า กลยุทธ์
ต้นทุนต่ำ หมายถึง การใช้ความรู้ความสามารถขององค์กร เพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์และบริการที่มีต้นทุนต่ำกว่าคู่แข่งวางจำหน่าย
ให้กับลูกค้า กลยุทธ์นี้ยึดถือฐานคติสำคัญคือ การได้เปรียบทางด้านต้นทุนเหนือคู่แข่งมาก จะทำให้ราคาต่อหน่วยลดลง แม้
ขายในราคาเดิมก็ได้กำไร ซึ่งการมีต้นทุนต่ำจะทำให้ราคาต่ำลง และยังสามารถครองส่วนแบ่งตลาดได้อีกด้วย 

4. กลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า เป็นปัจจัยที่สามารถทำนายความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้าน
กาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ เป็นลำดับท่ีสี่ เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีการนำข้อเสนอแนะของลูกค้ามาปรับปรุง
ผลิตภัณฑ์หรือบริการอย่างรวดเร็ว เพื่อตอบสนองความต้องการของลูกค้า มีค่าคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุด การให้ความสำคัญ
ต่อลูกค้า เช่น การบริการอย่างจริงใจ การนำข้อเสนอแนะของลูกค้ามาปรับปรุงด้วยความเต็มใจ ท้ังต่อหน้าและลับหลัง 
จะทำให้ลูกค้ารู้สึกว่าตนเองมีค่า และเกิดความประทับใจรู้สึกว่าตนเองมีความสำคัญ ท้ังนี้การให้ความสำคัญกับลูกค้าจะ
ช่วยรักษาลูกค้าเก่าให้คงอยู่ และเพิ่มจำนวนลูกค้าใหม่เพิ่มมากขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวความคิด ปิยะนารถ สิงห์ชู 
(2555) ที่กล่าวว่า การสร้างคุณค่าที่แท้จริงให้แก่ลูกค้าเป็นคุณค่าที่ลูกค้ารับรู้ได้โดยตรง คุณค่าดังกล่าวสามารถสร้างได้
หลายรูปแบบ องค์ประกอบหลักของการบริหารลูกค้าสัมพันธ์ คือ การจัดระบบลำดับเหตุการณ์สำคัญต่าง ๆ เช่น การ
ติดตามลูกค้า สัมพันธภาพกับลูกค้า การบริหารการสื่อสารระหว่างกัน การรับฟังข้อเสนอแนะ เป็นต้น 
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5. กลยุทธ์นวัตกรรม เป็นปัจจัยที่สามารถทำนายความสำเร็จของผู้ประกอบการรายยอ่ยร้านกาแฟสด ในจังหวัด
สมุทรปราการ เป็นลำดับแรก เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า มีการติดตามข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ เพื่อนำมาปรับปรุงธุรกิจ มี
ค่าคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด ทั้งนี้เนื่องจาก การเปิดรับข้อมูล นวัตกรรมใหม่ ๆ อยู่ตลอดเวลา มีการติดตามข่าวสารใหม่ ๆ 
จะนำปสู่การพัฒนาผลิตภัณฑ์ของกิจการให้มีเอกลักษณ์ เฉพาะตัวเหนือคู่แข่งได้ ซึ่ง สอดคล้องกับแนวความคิด 
Adnan Karabulut (2015) ศึกษาเรื่อง ผลกระทบของกลยุทธ์นวัตกรรมที่มีต่อผลการดำเนินงานของกิจการ กรณีศึกษา 
โรงงานอุตสาหกรรมในประเทศตุรกี ที่พบว่ากลยุทธ์นวัตกรรม สามารถเพิ่มผลการดำเนินงานของกิจการทางด้านการเงิน 
ทางด้านลูกค้า ทางด้านกระบวนการภายใน และทางด้านการเรียนรู้และการเจริญเติบโต 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการวิจัยสรุปได้ว่า กลยุทธ์ต่าง ๆ ที่นำมาศึกษาส่งผลต่อความสำเร็จของผู้ประกอบการรายย่อยร้าน   

กาแฟสด ในจังหวัดสมุทรปราการ กลยุทธ์นวัตกรรมที่ผู้ประกอบการรายย่อยให้คะแนนเฉลี่ยความคิดเห็นมากที่สุด 
โดยเฉพาะมีการติดตามข้อมูลข่าวสารใหม่ ๆ เพื่อนำมาปรับปรุงธุรกิจ ควรจะมีกลยุทธ์ปรับปรุงสินค้าควบคู่ไปด้วย แต่ใน
การที่จะนำนวัตกรรมต่าง ๆ และการปรับปรุงสินค้าและบริการอาจมีค่าใช้จ่ายเพิ่มมากข้ึน ผู้ประกอบการรายย่อยควรใช้
กลยุทธ์ต้นทุนต่ำควบคู่กันไป โดยการวางแผนการใช้ทรัพยากรขององค์กร เช่น พนักงาน เครื่องมือ อุปกรณ์ และสถานท่ี
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด ในการประกอบธุรกิจ กิจการใหม่ หรือบุคคลทั่วไปท่ีมีความสนใจลงทุนทำธุรกิจร้านกาแฟสด ควร
ให้ความสำคัญกับกลยุทธ์สร้างความแตกต่างด้วย โดยการสร้างความแตกต่างในตัวผลิตภัณฑ์ บรรจุภัณฑ์ และกลยุทธ์
สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า เพราะลูกค้าเป็นปัจจัยของความสำเร็จ หากไม่มีลูกค้าแล้วกิจการก็จะดำเนินต่อไปไม่ได้การ
รักษาลูกค้าเก่ามีความสำคัญอย่างยิ่ง การรักษาลูกค้าเก่ามีต้นทุนต่ำกว่าการหาลูกค้าใหม่ ผู้ประกอบการควรใส่ใจและให้
ความสำคัญกับกลยุทธ์สร้างความสัมพันธ์กับลูกค้ามาก ๆ  
ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 

1. ควรศึกษาความสัมพันธ์และผลกระทบของกลยุทธ์ทางธุรกิจ และความสำเร็จในการดำเนินธุรกิจกลุ่มธุรกิจ
อื่น เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรให้สามารถดำเนินธุรกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพให้สำเร็จตามเป้าหมายต่อไป  

2. ศึกษาผลกระทบหรือปัจจัยอื่นที่มีผลต่อความสำเร็จในการดำเนินงาน เช่น ภาพลักษณ์ขององค์กรสถานการณ์
เศรษฐกิจ สภาวะทางสังคม การรวมกลุ่ม และการเมือง เป็นต้น    

3. ควรศึกษาถึงปัญหาและอุปสรรคท่ีมีผลกระทบต่อความสำเร็จในการดำเนินงานจะทำใหผู้้ประกอบการทราบ
จุดอ่อน จุดแข็งและปญัหาและอุปสรรค เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงแก้ไขให้ไดต้รงประเด็น  
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รูปแบบการสื่อสารที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร 
กรณีศึกษา บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด 

Communication format that correlate with internal effectiveness of  
The organization. Case study: Rong Thai International Group Co., Ltd.   
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บทคัดย่อ 
 

การศึกษานี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษารูปแบบการสื่อสารในการทำงานภายในองค์กร ของบริษัทหลงไทย 
อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด (2) ศึกษาประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร ของบริษัทหลงไทย อินเตอร์เนช่ันแนล 
กรุ๊ป จำกัด (3) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสารกับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร บริษัทหลงไทย 
อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ พนักงาน บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป 
จำกัด จำนวน 220 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล     
ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์       
ของเพียร์สัน 

ผลการศึกษาพบว่า 
1. รูปแบบการสื่อสารภายในองค์กรของบุคลากรในองค์กร บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด 

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ที่มีการความคิดเห็นในรูปแบบการ
สื่ อสารมากที่ สุ ดคื อ  รูปแบบการสื่ อสารแบบบ นลงล่ างโดยภาพรวม  พบว่า อยู่ ในระดับมากมีค่ า เฉลี่ ย                    
เท่ากับ 4.06 รองลงมาคือ รูปแบบการสื่อสารในแนวนอนโดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.78  
และลำดับสุดท้ายคือ รูปแบบการสื่อสารแบบต่างหน่วยงาน และต่างระดับภายในองค์กรองค์กรโดยภาพรวม พบว่า อยู่ใน
ระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.92 ตามลำดับ 

2. ประสิทธิผลในการทำงานของบุคลากรในองค์กร บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด ภาพรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทีมีความคิดเห็นด้านประสิทธิผลในการทำงานมากที่สุดคือ ด้านคุณภาพ
ของงาน โดยภาพรวมพบว่าอยู่ ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 รองลงมา คือ ด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน           
โดยภาพรวม พบว่า อยู่ในระดับมากมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.55 และลำดับสุดท้ายคือ ด้านปริมาณงาน โดยภาพรวมพบว่าอยู่
ในระดับปานกลางมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.96 ตามลำดับ 

3. ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสารกับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร บริษัทหลงไทย อินเตอร์
เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด พบว่า รูปแบบการสื่อสารมีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า มีความสัมพันธ์กันทั้ง 3 ด้าน 
(1) รูปแบบการสื่อสารด้านรูปแบบการสื่อสารแบบบนลงล่าง (2) รูปแบบการสื่อสารด้านรูปแบบการสื่อสารในแนวนอน 
(3) รูปแบบการสื่อสารด้านรูปแบบการสื่อสารแบบต่างหน่วยงานและต่างระดับภายในองค์กร   
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คำสำคัญ : รูปแบบการสื่อสาร ประสิทธิผลในการทำงาน         

 

ABSTRACT 
  

The purposes of this study is to: (1) study the communication patterns of working within the 
organization of Rong Thai International Group Company Limited, (2) study the effectiveness of working 
within the organization of Rong Thai International Group Company Limited, (3) study the  Relationship 
between communication styles and work effectiveness within the organization of Rong Thai 
International Group Co., Ltd. by using Quantitative Research. The target survey group which used in 
this study was the total of 220 people who are the employees of Rong Thai International Group 
Company Limited. The tools to collect data were questionnaires.  The statistics used for data analysis 
were frequency, percentage, mean, and standard deviation.  And analysis of the Pearson product 
moment correlation coefficient. 

The results showed that 
1. Internal communication patterns of personnal in the organization, Rong Thai International 

Group Co., Ltd. The overall picture is at a high level. With an average of 3.59. When considering in 
each aspect, it was found that the opinions that were most communicated in communication were 
Top-to-bottom communication style, overall, found that in the high level, with an average of 4.06, 
followed by horizontal communication. In the high level, the mean value is 3.78 and the last order is 
Different forms of communication. And different levels within the organization Overall, found that 
was at a medium level with an average value of 2.92 respectively. 

2. The effectiveness of the work of the personnel in the organization, Rong Thai International 
Group Co., Ltd. The overall level is high.  When considering each aspect found that the most 
productive at work is regarding to the quality of the work, which overall picture shows a high level 
with an average of 3.51 followed by time spent working.  In result, we have found that in the high 
level, with an average value of 3.55 towards to length of working duration period. At last, the result 
was at a medium level with an average value of 2.96 respectively. 

3. The relationship between the communication style and the effectiveness of work within 
the organization. Rong Thai International Group Co., Ltd. found that the communication style has a 
relationship with the effectiveness of work within the organization.  With statistical significance at the 
level of 0.05, which is in accordance with the hypothesis considering each aspect.There are 
relationships in all 3 aspects: (1) the communication style of the top-down communication pattern, 
(2) the communication style in the horizontal communication style, and (3) the communication style 
in the form of interdisciplinary communication work and different levels within the organization 
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บทนำ 

การสื่อสารเป็นสิ่งที่มนุษย์รู้จกัคุ้นเคยมาตั้งแต่เกิด นับเป็นเครื่องมือสำคัญในการดำรงชีวิตประจำวันในการสรา้ง
ความเข้าใจอันดีต่อกันรวมทั้งการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ซึ่งกันและกัน การแจ้งผู้อื่นให้รับทราบ และเข้าใจถึงเจตนา 
ความต้องการปัญหา ความคิด ความรู้สึก ความเข้าใจ แนวคิด ท่าทีความเห็นด้วย ไม่เห็นด้วย การอธิบายในด้านภาพรวม 
รายละเอียด วัตถุประสงค์ เหตุผล เป้าหมาย และผลงาน การนัดหมายต่อรองทางธุรกิจและเรื่องอื่น ๆ ทุกเรื่องจึงไม่เป็น
ที่ต้องสงสัยว่า ผู้บริหารจัดการและผู้นำนั้นจำต้องตระหนักถึงความสำคัญและบทบาทของการสื่อสารในฐานะที่เป็นดัชนี
บ่งช้ีที่สำคัญประการหนึ่งของความสำเร็จขององค์กร ความตระหนักและความเข้าใจถึงความสำคัญของบทบาทและกล
ไกลในการสื่อสารนั้นช่วยทำให้ผู้บริหารจัดการสามารถบริหารจัดการ และนำองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงยิ่งขึ้น 
รูปแบบของการสื่อสารภายในองค์กรเป็นอีกหนึ่งกลยุทธ์ที่มีความสำคัญในการบริหารจัดการเพื่อให้การดำเนินงานภายใน
องค์กรเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล บุคลากรต้องปฏิบัติงานด้วยความถูกต้อง และรวดเร็วปฏิบัติงานให้
ได้ตามเป้าหมายและตามระยะเวลาที่กำหนด (วัลลภ วรรณโอสถ และประสพชัย พสุนนท์, 2561)  

การสื่อสารเป็นเครื่องมือหนึ่งที่จะพัฒนาบุคลากรในองค์กรไปสู่การรับรู้ เรียนรู้ ให้เกิดความเข้าใจที่มีความ
ถูกต้องตรงกันของกลุ่มบุคลากรทั่วทั้งองค์กร ตั้งแต่ระดับนโยบายฝ่ายบริหารไปจนถึงระดับปฏิบัติการทำให้สามารถ
กำหนดวิสัยทัศน์ พันธ์กิจ และยุทธศาสตร์ร่วมกันได้อย่างถูกต้องเหมาะสมและนำพาองค์กรไปสู่เป้าหมายที่ตั้งไว้อย่างมี
ทิศทาง รวมทั้งการสร้างให้บุคลากรในองค์กรสามารถทำงานร่วมกันเป็นทีมอย่างมีประสิทธิภาพ และจะต้องนำมาใช้ให้
สอดคล้องกับพื้นฐานขององค์กรทั้งในด้านโครงสร้างระบบการบริหาร ทัศนคติ และค่านิยม รวมทั้งวัฒนธรรมของ
บุคลากรในองค์กรจึงจะทำให้องค์กรไปสู่ความสำเร็จได้ (เบญจวรรณ แจ่มจำรูญ, 2557) หลายองค์กรจึงส่งเสริมให้มีการ
ประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เข้ามามีบทบาทในองค์กรเพิ่มมากข้ึนในการปฏิบัติงานภายในองค์กรให้มีประสิทธิภาพ
การทำงานของบุคลากรในองค์กร ให้บุคลากรในองค์กรสามารถเรียนรู้ รวมทั้งการรับข้อมูลข่าวส ารได้อย่างไม่จำกัด 
ประหยัดเวลา รวดเร็ว ข้อมูลมีความน่าเช่ือถือ เพื่อให้การติดต่อสื่อสารภายในองค์กรมีประสิทธิภาพ และคล่องตัวมาก
ยิ่งข้ึน (ศิริวัฒน ์เปลี่ยนบางยาง, 2558) 

ความสำเร็จในการดำเนินงาน คือ การที่องค์กรสามารถที่จะทำงานบรรลุเป้าหมายต่าง ๆ ที่ตั้งไว้ซึ่ งการที่จะ
บริหารองค์กรให้ประสบความสำเร็จนั้น ผู้บริหารต้องปรับกลยุทธ์เพื่อให้สอดคล้องกับความการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมในองค์กร และยังต้องมีบทบาทในการสร้างบรรยากาศการทำงานให้ผู้ปฏิบัติงาน เพื่อความสำเร็จในการ
ดำเนินธุรกิจของแต่ละองค์กรและการสื่อสารถือเป็นกระบวนการหนึ่งที่มีความจำเป็นต่อความสำเร็จ หรือการดำเนินงาน
ให้บรรลุเป้าหมายของการปฏิบัติหน้าที่การบริหารงาน ทางด้านการวางแผนงานจัดการองค์กร กระบวนการการ
ดำเนินงาน การควบคุมสั่งการในองค์กรไม่ว่าจะเป็นหน่วยงาน ในองค์กรหรือหน่วยงานต่าง ๆ นอกจากนี้องค์กร 
จำเป็นต้องมีการติดต่อสื่อสารระหว่างกันอยู่ตลอดเวลาในการปฏิบัติงาน การติดต่อสื่อสารจึงเป็นปัจจัยที่จะเป็นสื่อ      
นำความต้องการของผู้สื่อสารไปให้ผูร้ับสารได้เข้าใจถูกต้องกับสารที่สื่อออกไป ระหว่างบุคคลต่อบุคคลหรือกลุม่องค์กรต่อ
กลุ่มองค์กรเข้าใจ องค์กรใดมีการจัดระบบการสื่อสารภายในองค์กรที่ดี และหากนำเครื่องมือสารสนเทศเทคโนโลยีมา
ประยุกต์ใช้ในการบริหารองค์กรได้เต็มที ก็จะนำมาซึ่งความสำเร็จในการดำเนินงานได้เป็นอย่างดี 

ดังนั้นผู้วิจัยจึงเห็นความสำคัญของปัญหาดังกล่าวและทำการวิจัย รูปแบบการสื่อสารที่มีความสัมพันธ์กับ
ประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร กรณีศึกษา บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนชั่นแนล กรุ๊ป จำกัด เพื่อนำผลการวิจัยที่ได้
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ศึกษาค้นคว้ามานั้นพัฒนาปรับปรุงเพื่อให้ได้มาซึ่งการสื่อสารที่ดีมีประสิทธิภาพ และช่วยสร้างความรู้ความเข้าใจที่ตรงกับ
ทิศทางขององค์กร เพื่อการแข่งขันในโลกธุรกิจและสร้างภาพลักษณ์ที่ดีแก่องค์กรอย่างยั่งยืน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษารูปแบบการสื่อสารในการทำงานภายในองค์กร บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนชั่นแนล กรุ๊ป จำกัด 
2.  เพื่อศึกษาประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนชั่นแนล กรุ๊ป จำกัด 
3.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสารกับประสทิธิผลในการทำงานภายในองค์กร บริษัทหลงไทย 

อินเตอร์เนชัน่แนล กรุ๊ป จ ำกดั 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากร 

 ประชากรที่ ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  คือ พนักงาน บริษัทหลงไทย อิน เตอร์ เน ช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด           
จำนวน 220 คน ได้แก่ ฝ่ายผู้บริหาร ฝ่ายหัวหน้างาน ฝ่ายสนับสนุน ฝ่ายปฏิบัติงาน (ข้อมูลจากฝ่ายทรัพยากรบุคคล              
ณ วันท่ี 30 กันยายน 2562) 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 1. รูปแบบการสื่อสาร ประกอบดว้ย 3 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบการสือ่สารแบบบนลงล่าง รูปแบบการสือ่สารใน
แนวนอน และรูปแบบการสื่อสารแบบต่างหน่วยงานและต่างระดับภายในองค์กร 
 2. ประสิทธิผลในการทำงาน ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ คณุภาพของงาน ปริมาณงาน และเวลาที่ใช้ในการ
ดำเนินงาน 
          3. ขอบเขตด้านเวลา 
 การรวบรวมด้านข้อมลูเกี่ยวกับรูปแบบการสื่อสารที่มีความสมัพันธ์กับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร 
กรณีศึกษา บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนชั่นแนล กรุ๊ป จำกดั โดยแจกแบบสอบถามให้ฝา่ยปฏิบตัิงานตา่ง ๆ โดยช่วงระยะ 
เวลาในการดำเนินการศึกษาวิจัย คือ สิงหาคม - ธันวาคม 2562  
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
       เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี  คือ เป็นแบบสอบถามรูปแบบการสื่อสารและประสิทธิผลในการทำงาน

ภายในองค์กร ตรวจสอบคณุภาพของแบบสอบถามโดยใหผู้้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน พิจารณาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา พบว่า  
มีค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) เท่ากับ 0.90 จากนั้นนำแบบสอบถามที่สร้างขึ้น และผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรง
เชิงเนื้อหาจากผู้เช่ียวชาญไปทดลองใช้ (Try out) เพื่อตรวจสอบความเช่ือมั่น (Reliability) โดยการหาค่าสัมประสิทธ์ิ
แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ของ Cronbach มีค่าเท่ากับ 0.93 และ 0.96 โดยแบบสอบถามมลีักษณะเป็นคำถาม
ปลายปิด (Closed - ended) ประกอบด้วย 
 ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
 ตอนท่ี 2 รูปแบบการสื่อสาร 
 ตอนท่ี 3 ประสิทธิผลในการทำงาน 
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2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      การศึกษาครั้งนี้ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยแบบสอบถามเก็บจากพนักงานบริษัทหลงไทยอินเตอร์เนช่ันแนล 

กรุ๊ป จำกัด ได้แก่ ฝ่ายผู้บริหาร ฝ่ายหัวหน้างาน ฝ่ายสนับสนุน ฝ่ายปฏิบัติงาน พนักงานทั้งหมดของบริษัท เป็นจำนวน 
220 คน 

 
ตารางที่ 1 ขนาดกลุ่มประชากร 

                     ฝ่าย จำนวนบุคลากร (คน) 

                ฝ่ายบริหาร 7 

                ฝ่ายหัวหน้างาน 10 

                ฝ่ายสนับสนุน 27 

                ฝ่ายปฏิบัติงาน 176 

รวม 220 
 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      นำแบบสอบถามที่รวบรวมไดม้าตรวจสอบความถูกต้อง และนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจดัหมวดหมู่ เข้า 

รหัส และวิเคราะหห์าค่าโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถติิ ดังต่อไปนี้ 
(1) การวิเคราะห์ข้อมลูส่วนบุคคล ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ เพื่อ บรรยาย

รายละเอียดข้อมูลทั่วไปของกลุม่ประชากร 

(2) การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบการสื่อสาร โดยใช้สถติิเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(3) การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับประสิทธิผลในการทำงาน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และ 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(4) การวิเคราะห์ความสมัพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสารกับประสทิธิผลในการทำงานภายในองค์กร บริษัท
หลงไทย อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด ใช้การทดสอบค่าสัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson Product 
Moment Correlation Coefficient) กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติทีร่ะดับ 0.05 

 
ผลการวิจัย 

1. ข้อมูลส่วนบุคล 
ผลการศึกษา พบว่า กลุ่มประชากรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 147 คน คิดเป็นร้อยละ 65.00 โดยมีอายุ

ระหว่าง 21 – 25 ปี จำนวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 31.82 รองลงมา คือ มีอายุ 26 – 30 ปี จำนวน 54 คน คิดเป็นร้อย
ละ 24.55 จบการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลาย / ปวช. จำนวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 35.91 รองลงมา คือ อนุปริญญา 
หรือ ปวส. จำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 29.09 ส่วนใหญ่เป็นเจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน จำนวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 
80.00 รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่ฝ่ายสนับสนุน จำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 12.27 สถานภาพโสด จำนวน 166 คน คิด
เป็นร้อยละ 75.45 รองลงมาคือ สมรส จำนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 18.64 มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 12,001 – 25,000 
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บาท จำนวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 78.64 และมีระยะเวลาการปฏิบัติงาน ไม่เกิน 2 ปี จำนวน 91 คน คิดเป็นร้อยละ 
41.36 รองลงมา คือ 3 – 5 ปี จำนวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 38.64  

2. รูปแบบการสื่อสารภายในองค์กร  
   ผลการศึกษาพบว่า รูปแบบการสื่อสารภายในองค์กร บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด           

ในภาพรวมมีค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 2  
 
ตารางที่ 2 แสดงระดับความคิดเห็นรูปแบบการสื่อสารภายในองค์กร บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนช้ันแนล กรุ๊ป จำกัด  

แยกตามรายด้าน 
 
 
 

 

จากตารางที่ 2 แสดงให้เห็นถึงผลวิเคราะห์ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รูปแบบการสื่อสารภายในองค์กร 
ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
รูปแบบการสื่อสารภายในองค์กรด้านรูปแบบการสื่อสารแบบบนลงล่าง มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดมาเป็นอันดับแรก รองลงมา 
คือ ด้านรูปแบบการสื่อสารในแนวนอนมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และลำดับสุดท้ายคือ ด้านรูปแบบการสื่อสารแบบต่าง
หน่วยงานและต่างระดับภายในองค์กร โดยมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดอยู่ในระดับปานกลาง ตามลำดับ 

3. ประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร  
    ผลการศึกษาพบว่า ประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด 

ในภาพรวมพบว่า ตัวแปรทั้ง 3 ด้าน ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 แสดงระดับความคิดเห็นประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนช้ันแนล กรุ๊ป 

จำกัด แยกตามรายด้าน 

 

ลำดับ รูปแบบการสื่อสารภายในองค์กร  �̅� SD แปลผล 

1 
2 
3 

 

ด้านรูปแบบการสื่อสารแบบบนลงล่าง 
ด้านรูปแบบการสื่อสารในแนวนอน 
ด้านรูปแบบการสื่อสารแบบต่างหน่วยงาน 
และต่างระดับภายในองค์กร 

4.06 
3.78 
2.92 

 

0.78 
0.82 
0.91 

มาก 
มาก 

ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.59 0.61 มาก 

ลำดับ ประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร  �̅� SD แปลผล 

1 
2 
3 

ด้านคุณภาพของงาน 
ด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน 
ด้านปริมาณงาน 

4.04 
3.55 
2.96 

0.63 
0.65 
0.81 

มาก 
มาก 

ปานกลาง 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.51 0.59 มาก 
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จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นถึงผลวิเคราะห์ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของประสิทธิผลในการทำงาน
ภายในองค์กร ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้าน พบว่า พนักงานมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร ด้านคุณภาพของงาน มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดมาเป็นอันดับแรกโดยมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมาก รองลงมา คือ ด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก และลำดับสุดท้ายคือ ด้านปริมาณงาน 
โดยมีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุดอยู่ในระดับปานกลาง ตามลำดับ 

 
4. การทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสารกับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร บริษัทหลง

ไทย อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธีการของเพียร์สั น (Pearson 
Correlation) ได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้  

 
ตารางที่ 4 แสดงการหาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสารกับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร บริษัทหลง

ไทย อินเตอร์เนชั่นแนล กรุ๊ป จำกัด ในภาพรวมแยกตามรายด้าน 

* ระดับนัยสำคัญทางสถติิ 0.05 

ตารางที่ 4 จากผลการหาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสาร กับประสิทธิผลในการทำ งานภายในองค์กร
ด้านภาพรวม พบว่า 

1. ด้านคุณภาพของงาน พบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร อยู่ในระดับสูง (r 
(p-value) = 0.503*) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

2. ด้านปริมาณ พบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร อยู่ในระดับปานกลาง (r 
(p-value) = 0.262*) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

3. ด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน พบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร อยู่ในระดับ
ต่ำ (r (p-value) =0.375*) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. รูปแบบการสื่อสารภายในองค์กร บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ใน

ระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.59) 
2. ประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร บริษัทหลงไทย อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด ภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่

ในระดับมาก (ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51)  

ลำดับ รูปแบบการสื่อสาร 
ประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร 

r p-value ระดับความสมัพันธ์ 
1 
2 
3 
 

ด้านรูปแบบการสื่อสารแบบบนลงล่าง 
ด้านรูปแบบการสื่อสารในแนวนอน 
ด้านรูปแบบการสื่อสารแบบต่างหน่วยงาน 
และต่างระดับภายในองค์กร 

0.503* 
0.262* 
0.375* 

0.000 
0.000 
0.000 

สูง 
ต่ำ 

ปานกลาง 

 ภาพรวม 0.523* 0.000 สูง 
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3. รูปแบบการสื่อสารทั้ง 3 ด้าน มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร  บริษัทหลงไทย 
อินเตอร์เนช่ันแนล กรุ๊ป จำกัด อยู่ในระดับสูง (r =0.523) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ได้แก่ 1) รูปแบบการ
สื่อสารด้านรูปแบบการสื่อสารแบบบนลงล่าง 2) รูปแบบการสื่อสารด้านรูปแบบการสื่อสารในแนวนอน 3) รูปแบบการ
สื่อสาร ด้านรูปแบบการสื่อสารแบบต่างหน่วยงานและต่างระดับภายในองค์กร 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสารกับประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร บริษัท

หลงไทย อินเตอร์เนชั่นแนล กรุ๊ป จำกัด สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 
วัตถุประสงค์ที่ 1. เพื่อศึกษารูปแบบการสื่อสารภายในองค์กร 
ผลการศึกษา รูปแบบการสื่อสารภาพรวมมีค่าเฉลี่ยอยู่ระดับมาก เมื่อจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความ

คิดเห็นในรูปแบบการสื่อสารมากที่สุดคือ ด้านรูปแบบการสื่อสารแบบบนลงล่าง รองลงมาคือ ด้านรูปแบบการสื่อสารใน
แนวนอน และลำดับสุดท้ายคือ ด้านรูปแบบการสื่อสารแบบต่างหน่วยงาน และต่างระดับภายในองค์กร ตามลำดับ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของ วิเชียร วิทยาอุดม (2556 : 12-6) ปรับปรุงจากพนิดา เกรียงทวีทรัพย์ , สุรมงคล นิ่มจิตต์ 
(2561) ในด้านรูปแบบการสื่อสารประกอบด้วย (1) การติดต่อสื่อสารจากบนลงล่าง (Downward communication) 
เป็นการส่งหรือถ่ายทอดข้อมูลเพื่อเป็นการควบคุม กำกับ ดูแลงานในองค์กรและสั่งการไปยังผู้ปฏิบัติการตามเป้าหมาย
ขององค์กร (2) การติดต่อสื่อสารในแนวนอน (Horizontal communication) เป็นการประสานงานและร่วมกันแก้ไข
ปัญหาในการปฏิบัติงานเพื่อนำข้อมูลต่าง ๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการประสานงาน ช่วยเหลือกันทำงานปรึกษาหารือ
กันเพื่อให้องค์กรได้ประโยชน์สูงสุด และ (3) การสื่อสารแบบต่างหน่วยงานและต่างระดับภายในองค์กร (Diagonal 
Communication) เป็นการสื่อสารแบบไม่เป็นทางการ เพื่อให้การทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพประสิทธิผลในการ
ทำงานอย่างรวดเร็ว และงานบางอย่างไม่สามารถจะรอการสื่อสารตามสายงาน 

วัตถุประสงค์ที่ 2. เพื่อศึกษาประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร 
ผลการศึกษา ประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กรภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 

ด้านทีมีความคิดเห็นในประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กรมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ ด้านคุณภาพของงาน รองลงมา   
คือ ด้านเวลาที่ใช้ในการทำงาน และลำดับสุดท้าย คือ ด้านปริมาณงาน ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ Peterson and 
Plowman (1953)  ปรับปรุงจาก อภิศักดิ์ อาจนันท์ (2557) ประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กรมีองค์ประกอบดังนี้ 
(1) คุณภาพของงาน จะต้องมีคุณภาพสูงสุด คือ ผู้ผลิตและผู้ใช้ได้ประโยชน์คุ้มค่าและมีความพึงพอใจผลการทำงานมี
ความถูกต้องได้มาตรฐานรวดเร็ว นอกจากนี้ผลงานที่มีคุณภาพควรก่อเกิดประโยชน์ต่อองค์กร และสร้างความพึงพอใจ
ให้แก่ลูกค้า (2) ปริมาณงาน  งานที่เกิดขึ้นนี้จะต้องเป็นไปตามความคาดหวังของหน่วยงาน โดยผลงานที่ปฏิบัติได้มี
ปริมาณที่เหมาะสม ตามที่กำหนดในแผนงานหรือเป้าหมายที่บริษัทวางไว้และควรมีการวางแผนบริหารเวลาเพื่อให้ได้
ปริมาณงานตามเป้าหมายที่กำหนดไว้ และ (3) เวลา คือ เวลาที่ใช้ในการดำเนินงานจะต้องอยู่ในลักษณะที่ถูกต้องตาม
หลักการเหมาะสมกับงาน และทันสมัยมีการพัฒนาเทคนิคการทำงานให้สะดวกรวดเร็วข้ึน 

วัตถุประสงค์ที่ 3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสือ่สารกับประสทิธิผลในการทำงานภายในองค์กร 
ผลการศึกษา ความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบการสื่อสารกับประสิทธิผลในการทำงายภายในองค์กร โดยใช้การ

ทดสอบ ค่าสถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน พบว่า ภาพรวมรูปแบบการสื่อสารกับประสิทธิผลในการทำงาน
ภายในองค์กร มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  อยู่ในระดับสูงในทิศทางเดียวกันซึ่งสอดคล้องกับ
วิเชียร วิทยอุดม (2556 : 12-16) ปรับปรุงจากการศึกษาของ พนิดา เกรียงทวีทรัพย์ , สุรมงคล นิ่มจิตต์ (2561) 
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ทำการศึกษา รูปแบบการสื่อสารที่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพการทำงานภายในองค์กร กรณีศึกษา สำนักงานบริหาร
หนี้สาธารณะ โดยพบว่า บุคลากรของสำนักงานบริหารหนี้สาธารณะมีการสื่อสารในรูปแบบการสื่อสารแบบบนลงล่าง 
แบบล่างข้ึนบน แบบแนวไขว้ มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 ยกเว้นรูปแบบการสื่อสารแบบ
แนวนอนไม่มีความสัมพันธ์กับประสทิธิภาพการทำงาน คือ หากในองค์กรมีระดับการสื่อสารในทุกรูปแบบในระดับที่สูงขึ้น 
ยอมทำให้ประสิทธิภาพการทำงานของบุคลากรภายในองค์กรดีขึ้นตาม ไม่ว่าจะเป็นด้านคุณภาพของงาน ความถูกต้อง 
ด้านการบรรลุวัตถุประสงค์ในการทำงาน และด้านความสำเร็จตรงต่อเวลาในการทำงาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ผลจากการศึกษาพบว่า รูปแบบการสื่อสารภาพรวมมีความสัมพันธ์อยู่ในระดับสูงกับประสิทธิผลในการทำงาน

ภายในองค์กร รูปแบบการสื่อสารส่วนใหญ่จะเป็นการรับรู้ในรูแปบบการสื่อสารแบบบนลงล่าง แบบในแนวนอน และ
แบบต่างหน่วยงานและต่างระดับภายในองค์กร  ดั้งนั้นการใช้รูปแบบการสื่อสารขึ้นอยู่กับบุคลากรในองค์กร ท่ีจะเลือกใช้
ให้เมาะสมกับคุณลักษณะของงาน ซึ่งรูปแบบการสื่อสารแบบบนลงล่าง เป็นรูปแบบการสื่อสารที่ผู้บังคับบัญชาสั่งการลง
ไปยังผู้รับบัญชาในการปฏิบัติงาน เพื่อให้ได้ผลของการปฏิบัติงานบรรลุตรงตามวัตถุประสงค์ขององค์กรได้อย่างถูกต้อง 
และรวดเร็ว รูปแบบการสื่อสารในแนวนอน เป็นการสื่อสารในหน่วยงานหรือระหว่างหน่วยงานเพื่อให้เกิดการทำงานที่
รวดเร็ว แลกเปลี่ยนแสดงความคิดเห็นข้อมูลระหว่างบุคลากรในหน่วยงาน เพื่อขอคำแนะนำข้อมูลต่าง ๆ ในการทำงาน 
ช่วยกันหาวิธีการในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้น และเช่ือมความสัมพันธ์ในหมู่คณะภายในองค์กร  และรูปแบบการ
สื่อสารต่างหน่วยงานและต่างระดับภายในองค์กร เป็นการแลกเปลี่ยนข้อมูลของบุคลากรที่อยู่ต่างแผนกงานให้บุคลากร
รับรู้ข้อมูลและปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง เพื่อลดระยะเวลาการทำงาน หรือเพื่อประสานงานและความเข้าใจต่าง  ๆ อย่าง
เหมาะสมกับงานท่ีได้รับมอบหมาย 

ข้อเสนอแนะในการทำงานวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรศึกษาเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคของการสื่อสารภายในองค์กร 
2. ควรศึกษาโครงสร้างองค์กรในการสื่อสารและช่องทางการสื่อสารรูปแบบอื่น 
3. ควรศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยอ่ืนท่ีมีต่อประสิทธิผลในการทำงานภายในองค์กร  
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ความคุม้ค่าการลงทุนธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนกิส์ 
Investment Worthiness of Innovative Hydroponic Farm Business 

 
ภาณุพันธุ ์เดชะกุล1 ชาคริต ศรทีอง2 

1สาขาวิชา บริหารธุรกจิ คณะบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปภัมภ ์
2สาขาวิชา ธุรกิจเทคโนโลยีและการจัดการนวตักรรม คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ1) เพื่อศึกษาสภาพในปัจจุบันและข้อมูลพื้นฐานของการทำธุรกิจนวัตกรรมฟาร์ม
ผักไฮโดรโปนิกส ์ที่ดำเนินกิจการอยู่ในปัจจุบัน 2) เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ในด้านการลงทุนของการทำธุรกิจนวัตกรรมฟาร์ม
ผักไฮโดรโปนิกส์ ในเขตพื้นทีอ่ำเภอหนองเสือจังหวัด ปทุมธานี 3) เพื่อยืนยันผลการศึกษาด้านการลงทุนธุรกิจนวัตกรรมฟาร์ม
ผักไฮโดรโปนิกส์ โดยใช้ระเบียบวิจัยแบบผสานวิธีในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพโดยเลือกประชากรและกลุ่มตัวอย่างงานวิจัย
ครั้งนี้ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) อัน ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจฟาร์มปลูกผัก
ไฮโดรโปนิกส์ ที่ดำเนินกิจการในปัจจุบันที่นำระบบนวัตกรรมฟาร์มอัจฉริยะมาใช้ในการดำเงินงาน จำนวน 2 แห่ง เพื่อมา
ประกอบการดำเนินงานศึกษาวิจยั โดยการนำไปวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในด้านการลงทุนของการทำธุรกิจประกอบการยืนยัน
ผลการศึกษาและตรวจสอบคุณภาพของงานวิจัยโดยนักวิชาการผู้ชำนาญการในสภาบันการศึกษาภายในประเทศ 

ผลการศึกษาพบว่า 
1) ด้านผลการศึกษาข้อมูลการวิเคราะห์ทางการเงิน (Financial Analysis) ภายในระยะเวลา 10 ปีพบว่า มูลค่า

เทียบเท่าปัจจุบัน (NPV) มีค่าเท่ากับ 7,650,893 บาท ผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) มีค่าเท่ากับ 32.3% เมื่อนำมา
เปรียบเทียบกับอัตราคิดลดร้อยละ 8 อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (BCR) มีค่ามากกว่า1 คือ 1.26 เท่า ซึ่งหลักในการ
ตัดสินใจทางด้านการเงินแสดงว่าโครงการมีความเหมาะสมและคุ้มค่าในทางการเงินซึ่งถือว่าโครงการนี้มีความเป็นไปได้ในการ
ลงทุนหรือมีความคุ้มค่าที่จะลงทุน โดยมี ระยะเวลาคืนทุน (PB) ของโครงการมีใช้ระยะเวลา3 ปี 4 เดือน 13 วัน 

2) ผลการศึกษาความไวของโครงการ (Sensitivity Analysis) ภายใต้อัตราคิดลดร้อยละ 8.00 พบว่ากรณีต้นทุน
เพิ่มขึ้นและผลตอบแทนลดลงโดยกรณีที่แย่ที่สุดของงานวิจัยนี้คือ เมื่อต้นทุนเพิ่มขึ้นร้อยละ 10 ในขณะที่ผลตอบแทนลดลง
ร้อยละ 10 ผลการศึกษา โครงการพบว่า มูลค่าเทียบเท่าปัจจุบัน (NPV) มีค่าเท่ากับ 1,418,501 บาท อัตราผลตอบแทน
ภายในโครงการ (IRR) มีค่าเท่ากับ 12.97% อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (BCR) มีค่าเท่ากับ 1.04 จึงถือว่ามีความเป็นไป
ได้ในการลงทุน ระยะเวลาคืนทุน(PB) ใช้ระยะเวลาเท่ากับ (6 ปี 4 เดือน 6 วัน) จึงสรุปได้ว่า การลงทุนธุรกิจนวัตกรรมฟาร์ม
ผักไฮโดรโปนิกส์ในเขตพื้นทีอ่ำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี มีความเป็นไปได้ทางการเงินการลงทุน 
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คำสำคัญ : ต้นทุนและและผลตอบแทน การคาดคะเนกระแสเงินสดหมุนเวียน (Cash flow) การวิเคราะห์ทางการเงิน 
(Financial Analysis) ความไวของโครงการ (Sensitivity Analysis) มูลค่าเทยีบเท่าปจัจบุัน (NPV) ผลตอบแทน
ภายในโครงการ (IRR) อตัราส่วนผลตอบแทนต่อตน้ทุน (BCR) ระยะเวลาคืนทุน (PB) 

 

ABSTRACT 
 

The purposes of this study were to: 1) Study current conditions and basic information on 
innovative hydroponics vegetable farming businesses. 2) Study the feasibility of the investment in the 
business of innovative hydroponic vegetable farms 3) To confirm the results of the investment in 
hydroponics vegetable farm business innovation.  By using the quantitative and qualitative research 
methodology by selecting the population of the sample group in this research uses the purposive 
sampling method which is the operator of the hydroponic vegetable farm business the sample group 
currently operating in which the innovation of the intelligent farm system is used to fund the work is 2 
locations , To analyze the investment possibilities of the business, confirm the results of the study, and 
examine the quality of the research by experts in the National Education. 

The findings revealed as follows: 
1) The results of the Financial Analysis data show that the Net present value (NPV) is 7,650,893 

baht. The Internal rate of return (IRR) is 32.3% when compared to the 8% discount rate. Benefit-Cost 
(BCR) is greater than 1, which is 1.26 the judgment the financial decision principles show that the project 
could be accepted whether this project is feasible for investment or worthwhile investment with a 
payback period (PB) and the project lasts 3 years 4 months. 13 days. 

2) The results of the sensitivity analysis of the project (8.00 percent discount rate) found that the 
case of increased costs and reduced returns, the worst case of this research is when costs increase by 1 0 
percent while returns are reduced by 10  percent, the project study results show the Net present value 
(NPV) is 1,418,501 baht. The Internal rate of return (IRR) is 12.97%. The Benefit-Cost (BCR) is 1.04, That mean 

that this project could be accepted.And the payback period (PB) takes the period equal to (6 years, 4 
months, 6 days) that Investment in an innovative hydroponic vegetable business in Nong Suea District 
Pathum Thani Province There is a possibility of financial investment. 

 
Keywords : Costs and Return , Financial Analysis , Sensitivity Analysis, Net present value (NPV), Internal 

rate of return (IRR) , Benefit-Cost Ratio  (BCR) ,Ppayback period (PB) 
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บทนำ 
ปัจจุบัน ฟาร์มเกษตรอัจฉริยะ (Smart Farm หรือ Intelligent Farm) เป็นการทำเกษตรสมัยใหม่ ด้วยการใช้

เทคโนโลยีหรือหุ่นยนต์ เครื่องจักร ฯลฯ ที่มีความแม่นยำสูงเข้ามาช่วยในการทำงาน โดยให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม ความ
ปลอดภัยต่อผู้บริโภค และการใช้ทรัพยากรให้คุ้มค่าที่สุด ในยุคที่แรงงานในภาคเกษตรลดลง อย่างต่อเนื่อง ทำให้ภาค
การเกษตรเริ่มมีการปรับตัวโดยนำเอาเทคโนโลยีเข้ามาปรับปรุงและประยุกต์ใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการผลิตมากขึ้น 

แนวคิดของการทำเกษตรอัจฉริยะ คือ การเกษตรแม่นยำสูง (Precision Agriculture หรือ Precision Farming) โดย
เป็นการทำการเกษตรให้เข้ากับสภาพพื้นที่ เน้นพื้นที่ที่ไม่ใช่พื้นที่เกษตรขนาดใหญ่ เน้นประสิทธิภาพในการเพาะปลูก ตั้งแต่
การคัดเลือกเมล็ดพันธุ์จนถึงกระบวนการปลูกที่นำเอาเทคโนโลยีเข้ามาช่วยในการตรวจวัดทั้งเรื่องของสภาพดิน ความชื้นใน
ดิน แร่ธาตุในดิน ความเป็นกรดด่าง สภาพปริมาณแสงธรรมชาติ รวมถึงป้องกันโรคพืชต่าง ๆ บางประเทศมีการควบคุม
สิ่งแวดล้อมผ่านการปลูกในโรงเรือน เพื่อป้องกันศัตรูพืชและสามารถควบคุมปัจจัยต่าง ๆ ได้เข้มงวดและมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น โดยธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ ถือเป็นธุรกิจภาคการเกษตรแบบหนึ่งที่นำเทคโนโลยี และนวัตกรรมเข้ามาใช้
เพื่อการผลิตให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้นและสามารถใช้สิ่งเหล่านี้เพื่อควบคุมการผลิตให้ง่ายขึ้น ลดการใช้สารเคมีในทาง
การเกษตร ประหยัดพื้นที่ในการเพาะปลูก สามารถเพาะปลูกได้ในสภาพพ้ืนที่ที่ไม่เหมาะสมเพราะใช้น้ำและปุ๋ยที่ละลายน้ำใน
การเพาะเล้ียงให้เจริญเติบโตโดยไม่ใช้ดินทำให้ไม่มีค่าใช้จ่ายในการเตรียมดินและกำจัดศัตรูพืชก่อนการปลูก อีกทั้งยังสามารถ
ลดแรงงานคนที่ใช้ในการเพาะปลูกและดูแลผลผลิตได ้(หนังสือคู่มือการปลูกพืชไร้ดิน และ หลักการจัดการผลิตและเทคโนโลยี
การผลิตเชิงธุรกิจในประเทศไทย ) 

จากที่มาและความสำคัญที่ได้กล่าวมาข้างต้น เรื่องการการปลูกพืชโดยไม่ใช้ดินด้วยระบบไฮโดรโปนิกส์แบบใหม่โดย
ผสมผสานการใช้นวัตกรรมทางดา้นการเกษตรท่ีเข้ามามีส่วนช่วยในการปรับปรุงรูปแบบการทำการเกษตรให้ดีขึ้น  ทำให้ผู้วิจัย
ได้เล็งเห็นโอกาส และเป็นเหตุผลในการตัดสินใจทำการศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุน เพื่อ ค้นคว้า วิจัย เรื่องการลงทุน
ธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ ที่จะเป็นทางเลือกใหม่ที่ดีสำหรับการลงทุนทำธุรกิจทางการเกษตรสำหรับเกษตรกร
และผู้ท่ีสนใจในอนาคต 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพในปัจจุบันและข้อมูลพื้นฐานของการทำธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ ที่ดำเนินกิจการอยู่

ในปัจจุบัน 
2. เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ในด้านการลงทุนของการทำธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ ในเขตพื้นที่จังหวัด 

ปทุมธานี 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
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ผู้วิจัยได้ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive sampling) อัน ได้แก่ ผู้ประกอบการธุรกิจฟาร์มปลูกผัก
ไฮโดรโปนิกส์ ที่ดำเนินกิจการในปัจจุบันที่นำระบบนวัตกรรมฟาร์มอัจฉริยะมาใช้ในการดำเงินงาน จำนวน 2 แห่ง เพื่อมา
ประกอบการดำเนินงานศึกษาวิจัยในครั้ง 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
การศึกษาครั้งนี้มุ่งศึกษาในด้านการลงทุนธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ ในเขตพื้นที่บริเวณ อำเภอหนองเสือ 

จังหวัดปทุมธานีโดยมีเนื้อหาการศึกษา ด้านการเงินและผลตอบแทนทางการเงิน โดยการนำมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยและ
อัตราส่วนทางด้านการเงิน อันประกอบด้วย การคาดคะเนกระแส ไหลเวียนเงินสด (Cash flow) มูลค่าเทียบเท่าปัจจุบันของ
ผลตอบแทนสุทธิ (NPV) ระยะเวลาคืนทุน อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ (IRR) อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน 
(BCR) การวิเคราะห์ความไวของโครงการ (Sensitivity Analysis) เพื่อนำมาประเมินต้นทุนและผลตอบแทนของการทำธุรกิจ 
โดยอัตราคิดลดที่ใช้ในการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางด้านการเงินของโครงการ อ้างอิงจากอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ลูกค้ารายย่อย
ขั้นต่ำ (Minimum Retail rate เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ที่ดำเนินกิจการในประเทศไทย ณ เดือน มกราคม พ .ศ. 2562 
เท่ากับร้อยละ 8 

3.ขอบเขตพ้ืนที่ 
การวิจัยในครั้งนี้เป็นการศึกษาด้านการลงทุนธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ในพื้นที่อำเภอหนองเสือ จังหวัด

ปทุมธานี ซึ่งเป็นทีต่ั้งของพื้นท่ีการทำการเกษตรอันดบัต้น ๆ ของจังหวัดปทุมธานี มีพื้นที่ปลูกพืชผักเป็นอันดับหนึ่งของจังหวดั
ปทุมธานี โดยมีพื้นที่เพาะปลูกประมาณ  32,319 ไร่ อีกทั้งเป็นศูนย์กลางทางด้านการค้าพืชผลทางการเกษตรขนาดใหญ่ใน
ภาคกลาง 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
โดยผู้วิจัยได้กำหนดระยะเวลาการศึกษาและเก็บข้อมูล แล้วนำมาวิเคราะห์ อภิปราย และสรุปผล โดยมีระยะการ

ดำเนินการตั้งแต่เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2562 – ตุลาคม พ.ศ. 2562 โดยมีวิธีการดำเนินการวิจัยดังนี้ 
1. เครือ่งมือที่ใช้ในการวิจัย 
การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยใช้ เครื่องมื อในการเก็บข้อมูลในเชิงคุณภาพด้วยแบบสัมภาษณ์ เชิงลึก   (In-depth 

interview) เพื่อให้ทราบถึงสภาพปัจจุบันและข้อมูลพ้ืนฐานในการดำเนินธรุกิจ ในเชิงปริมาณผู้วิจัยได้นำผลที่ได้จากการศึกษา
ค้นคว้าข้างต้นนำไปอ้างอิงในการคำนวณวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในด้านการลงทุน โดยผู้วิจัยได้กำหนดระยะเวลาการศึกษา
และเก็บข้อมูล แล้วนำมาวิเคราะห์ อภิปราย และสรุปผล ตั้งแต่เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2562 – ตุลาคม พ.ศ. 2562 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยใช้การเก็บข้อมูลแบบผสานวิธี(Mix metrology)โดยมีรูปแบบการเก็บข้อมูลดังต่อไปนี้ 
2.1) ได้ลงพ้ืนที่สำรวจเพื่อทำการสัมภาษณ์ผู้ประกอบการฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ ที่ดำเนินกิจการอยู่ในปัจจุบัน (Key 

Informants) ที่ได้นำนวัตกรรมมาช่วยในการบริหารจัดการ จำนวน 2 แห่ง 1.H2O HYDRO GARDEN  2.HYDRO HOBBY  
เพื่อได้สภาพของธุรกิจและแนวทางในการดำเนินธุรกิจ 



 
 
 
 
 
 

747 

2.2) ข้อมูลจากการเก็บข้อมูลเชิงลึกในข้างต้น แล้วนำมาพิจารณาวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางด้านการเงินและการ
ลงทุนธุรกิจโดยการนำมาวิเคราะห์หาค่าเฉล่ียและอัตราส่วนทางด้านการเงิน และประเมินต้นทุนและผลตอบแทนของการทำ
โครงการ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
โดยการวิเคราะห์ความใช้อัตราคิดลดร้อยละ 8.00 ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ลูกค้ารายย่อยขั้นต่ำ 

(Minimum Retail rate)เฉลี่ยของธนาคารพาณิชย์ที่ดำเนินกิจการในประเทศไทย ณ เดือน มกราคม พ.ศ. 2562 เท่ากับร้อย
ละ 8 หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นอัตราดอกเบี้ยที่บุคลทั่วไปสามารถทำการกู้ยืมได้จากแหล่งเงินทุนอื่นๆในระบบ แบ่งออกเป็น 2 
ส่วน ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์อัตราส่วนทางด้านการเงิน ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ความไวของโครงการต่อการเปลี่ยนแปลง 
(Sensitivity Analysis) โดยใช้วิธีการสมมุติการเปลี่ยนแปลงขึ้นมา 3 กรณี กรณีที่ 1 เมื่อต้นทุนในการผลิตเปลี่ยนแปลง
เพิ่มขึ้นร้อยละ 5 และ เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 กรณีที่ 2 เมื่อผลตอบแทนเปล่ียนแปลงลดลงร้อยละ 5 และ ผลตอบแทนที่ลดลงร้อย
ละ 10 กรณีที่ 3 โดยแบ่งเป็น กรณีที่ 3.1 เมื่อต้นทุนในการผลิตเปลี่ยนแปลงเพ่ิมขึ้นร้อยละ 5 และ เมื่อผลตอบแทนลดลงร้อย
ละ 5 กรณีที่  3 .2 เมื่อต้นทุนในการผลิต เพิ่มขึ้นร้อยละ10 และ  ผลตอบแทนที่ลดลงร้อยละ 10 

 

ผลการวิจัย 
การนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลของงานวิจัยในครั้งนี้ ซึ่งผู้วิจัยได้ข้อมูลจากการลงพื้นที่สัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth 

interview) ผู้ประกอบการจำนวน 2 แห่ง เพื่อให้ทราบถึงสภาพปัจจุบันและข้อมูลพื้นฐานในการดำเนินธุรกิจ ประกอบกับ
การศึกษาเพิ่มเติมจากแหล่งข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือโดยนำมาอ้างอิง  (ส่วนที่ 1) ข้อมูลทั่วไปในการดำเนินธุรกิจนวัตกรรม
ฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์จากผู้ประกอบการในปัจจุบันโดยการสัมภาษณ์ ผลการศึกษาพบว่าทั้งสองแห่งมีประสบการณ์ในการทำ
ธุรกิจเป็นเวลามากกว่า 7 ปี โดยเริ่มธุรกิจฟาร์มขนาดเล็กจากการปลูกผักสลัดขายปลีกและขายส่งตามตลาดสดและ
ร้านอาหารในพื้นที่จังหวัดของตนที่ทำฟาร์มผักก่อน โดยมีต้นทุนรวมในการลงทุนครั้งแรกอยู่ประมาณ 400,000 – 500,000 
บาท ให้ผลตอบแทนอยู่ที่ประมาณ 550,000 – 650,000 บาทต่อปี โดยมีกำไรสุทธิอยู่ที่ประมาณ 390,000 – 420,000 บาท
ต่อปี มีจุดคุ้มทุนอยู่ที่ประมาณ 12 -18 เดือน (ส่วนที่ 2) ข้อมูลเกี่ยวกับต้นทุนและค่าใช้จ่ายในการดำเนินโครงการธุรกิจ
นวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ในพื้นที่บริเวณ อำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี ดังแสดงในตารางที่ 1 และตารางที่ 2 
ตารางที่ 1 ค่าใช้จ่ายในการลงทุนของโครงการ 

รายการ จำนวนเงิน (บาท) 
1. รวมคา่ก่อสร้าง 2,291,770.00 
2. รวมคา่อุปกรณ์ เครื่องจักร ทีใ่ช้ในฟาร์มและระบบต่างๆ 1,008,350.00 

3.  รวมค่าอุปกรณ์ เครื่องใช้ในสำนักงาน และห้องจดัอบรมสัมนา 363,585.00 
4. รวมคา่ยานพาหนะ 678,000 
รวมคา่ใช้จา่ยในการลงทุนปีแรก 4,341,705 
5. รวม ค่าใชจ้่ายในการเปลี่ยน คา่อุปกรณ ์เครื่องจักร อุปกรณ์สำหนักงาน เมือ่ครบ 5 ป ี 1,358,870.00 

รวมมูลคา่คา่ใช้จา่ยในการลงทุนของโครงการ 5,700,575 
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ตารางที่ 2 แสดงค่าใชจ้่ายในการดำเนินกิจการท้ังหมด 

รายการ จำนวนเงิน(บาท/ปี) 
1. ค่าจ้างเจ้าหน้าที่และบคุลากร 2,196,720 

2. ค่าสาธารณูปโภค  

   2.1 ค่าไฟฟ้า 160,020 

   2.2 ค่าน้ำประปา 288,750 

     รวมค่าสาธารณูปโภค 448,770 

3. ค่าซ่อมบำรุงรักษาสินทรัพย์ในโครงการ 106,200 

4. ค่าใชจ้่ายสำหรับเมล็ดพนัธุ์และวัสดุปลูก 572,484 
5. ค่าใชจ้่ายทางการตลาด   316,000 

6. ค่าใชจ้่ายสำหรับการจัดฝึกอบรม 110,400 

     คา่ใช้จา่ยในการดำเนินงาน 3,750,574 
 

ส่วนที่ 3 ข้อมูลเกี่ยวกับผลตอบแทนจากการดำเนินธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส ์ดังแสดงไว้ในตารางที ่3 

ตารางที่ 3 สรุปรวมผลตอบตอบแทนต่อป ีของโครงการนวตักรรมฟาร์มผักไฮโดรโปรนิกส์ 

รายการ จำนวนเงินบาทต่อป ี

รายได้จากการขายผักสลดั 4,050,093 

รายได้จากการขายผักไทย 1,674,088 

รายได้จากการจัดฝึกอบรม 356,400 

รวมผลตอบแทนสูงสุดต่อปีทั้งส้ิน 6,080,581 

 
ผลการศึกษาความเปน็ไปได้ในดา้นการลงทุน 

ผลการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในด้านการลงทุนของการทำธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ในเขตพื้นที่อำเภอ
หนองเสือ จังหวัดปทุมธานี แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ (ส่วนที่ 1) การวิเคราะห์อัตราส่วนทางด้านการเงิน (ส่วนที่ 2) การวิเคราะห์
ความไวของโครงการต่อการเปลี่ยนแปลง โดยกำหนดอายุโครงการ 10 ปี อัตราคิดลดเท่ากับร้อยละ 8 โดยใช้ตัวชี้วัดความ
คุ้มค่าของโครงการคือมูลค่าเทียบเท่าปัจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (NPV) อัตราผลตอบแทนภายในของโครงการ (IRR) 
อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (BCR) ระยะเวลาคืนทุน (PB) ซึ่งได้แสดงผลตามตารางที่ 4 
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ตารางที ่4 แสดงการวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนทางการเงิน 

ปี ต้นทุน (Cost) 
ผลตอบแทน  
(Benefit) 

อัตราคิดลด 
8% 

มูลค่าปัจจุบัน
ของต้นทนุ 

(PVC) 

มูลค่าปัจจุบันของ
ผลตอบแทน (PVB) 

0 4,341,705              -    1 4,341,705  -  

1 3,750,574 4,256,406 0.93 3,472,656 3,941,007 

2 3,698,574 4,864,464 0.86 3,170,787 4,170,305 

3 3,672,574 5,472,522 0.79 2,915,289 4,344,088 

4 3,672,574 6,080,581 0.74 2,699,342 4,469,227 
5 3,672,574 6,080,581 0.68 2,499,554 4,138,443 

6 5,031,444 6,080,581 0.63 3,170,816 3,831,982 

7 3,672,574 6,080,581 0.58 2,142,947 3,548,019 

8 3,672,574 6,080,581 0.54 1,984,292 3,285,338 

9 3,672,574 6,080,581 0.5 1,837,022 3,041,506 

10 3,672,574 6,080,581 0.46 1,701,136 2,816,525 

รวม 42,530,315 57,157,457   29,935,546 37,586,439 
มูลค่าปจัจบุันสุทธิ (NPV)   7,650,893 
อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR)  32.30% 
อัตราผลตอบแทนต่อทุน( B/C)   1.26 
ระยะเวลาคืนทุน(PB)    (3 ป ี4 เดือน 13 วัน) 

 

3. ผลการวิเคราะห์ความไวของโครงการ (Sensitivity Analysis) 
การวิเคราะห์ความไวของโครงการ เป็นการวิเคราะห์ว่าถ้าสถานการณ์เปลี่ยนไปโดยการเปล่ียนแปลงของปัจจัยที่มีผล

ต่อต้นทุนและผลตอบแทนของโครงการผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์โดยการพิจารณาตัวแปรท่ีเปล่ียนแปลงไว้ 3 กรณีดั้งนี้ กรณีที่ 
1 เมื่อต้นทุนในการผลิต เพิ่มขึ้นร้อยละ 5 และ ร้อยละ 10 กรณีที่ 2 เมื่อผลตอบแทนที่คาดหวังลดลง ร้อยละ 5 และ ร้อยละ 
10 กรณีที่ 3 เมื่อต้นทุนในการผลิตเพิ่มขึ้นร้อยละ 5 และเมื่อผลตอบแทนที่คาดหวังลดลงร้อยละ 5 อีกทั้ง ต้นทุนในการผลิต
เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 และ เมื่อผลตอบแทนที่คาดหวังลดลงร้อยละ 10 ซึ่งได้แสดงผลตามตารางที่ 5 
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ตารางที ่5 แสดงการสรุปผลการวิเคราะห์ความไวของโครงการ 

สรุปผลการวิเคราะห์ความไวของโครงการ PB 
NPV 
(บาท) 

BCR 
(เท่า)    

IRR (%) 

กรณีปกต ิ       (3 ป ี4 เดือน 13 วัน  ) 7,650,893 1.26 32.30% 

กรณีที่ 1 กำหนดให้คา่ใชจ้่ายในการดำเนินการเพิม่ขึ้น         
กรณีที่  1 .1 เมื่อคา่ใช้จา่ยในการดำเนินการ เพ่ิมขึ้นร้อยละ 5  (3 ป ี7 เดือน 20 วัน) 6,414,019 1.21 28.50% 
กรณีที่  1 .2 เมื่อคา่ใช้จา่ยในการดำเนินการเพิ่มขึ้นร้อยละ 10 (3 ปี11 เดอน 19 วัน) 5,177,145 1.16 24.73% 

กรณีที่ 2  กำหนดให้ผลตอบแทนของโครงการลดลง         
กรณีที่  2 .1 เมื่อผลตอบแทนของโครงการลดลงร้อยละ 5   (3 ป ี9 เดือน 4 วัน) 5,771,571 1.19 26.83% 
กรณีที่  2 .2 เมื่อผลตอบแทนของโครงการลดลงร้อยละ 10   (4 ปี3 เดือน15 วัน) 3,892,249 1.13 21.14% 

กรณีที่ 3    กำหนดให้คา่ใชจ้่ายในการดำเนินการเพิ่มขึ้นและ         
ผลตอบแทนของโครงการลดลง ไปพร้อมๆกัน         
กรณีที่ 3.1 เมื่อคา่ใช้จา่ยในการดำเนินการ เพ่ิมขึน้ร้อยละ 5 (4 ปี1 เดือน14 วัน) 4,534,697 1.15 22.97% 
และผลตอบแทนของโครงการลดลงร้อยละ 5           
กรณีที่ 3.2  เมื่อค่าใชจ้่ายในการดำเนินการ เพ่ิมขึ้นร้อยละ 10 (6 ป ี4 เดือน 6 วัน) 1,418,501 1.04 12.97% 
และผลตอบแทนของโครงการลดลงร้อยละ 10          

 

สรุปผลการวิจัย 
1.สรุปผลการศึกษาการวิเคราะห์ข้อมูลทางการการเงิน (Financial Analysis) 

1.1) ต้นทุน (กระแสเงินสดจ่าย) ของการลงทุนทำลงทุนธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ในพื้นที่บริเวณ อำเภอ
หนองเสือ จังหวัดปทุมธานีผลการดำเนินงานได้ประมาณการต้นทุน ในอายุโครงการ 10 ปี โดยการประมาณการจากข้อมูลได้
ได้จากการสัมภาษณ์ โดยประมาณการต้นทุนไว้ทั้งส้ิน 42,530,315 บาท 

1.2) ผลตอบแทน (กระแสเงินสดรับ) ของการลงทุนทำลงทุนธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ในพื้นที่บริเวณ 
อำเภอหนองเสือ จังหวัดปทุมธานี ได้ประมาณการผลตอบแทนตลอดอายุของโครงการ 10 ปี โดยประมาณการผลตอบแทนไว้
ทั้งส้ิน 57,157,456 บาท 

2. ผลการศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลทางการเงิน (Financial Analysis) 
2.1) มูลค่าเทียบเท่าปัจจุบันของผลตอบแทนสุทธิ (Net present value: NPV) มีค่าเท่ากับ 7,650,893 บาทซึ่ง

แสดงว่าโครงการมีความเป็นไปได้ทางการเงินที่คุ้มค่าการลงทุนหรือสามารถลงทุนได้ 
2.2) อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) มีค่าเท่ากับ 32.3% เมื่อนำมาเปรียบเทียบกับอัตราคิดลดร้อยละ 8 ถือ

ว่าโครงการมีความเป็นไปได้ทางการเงินหรือมีความคุ้มค่าต่อการลงทุน 
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2.3) อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (Benefit-Cost Ratio: BCR) มีค่ามากกว่า 1 คือ 1.26 เท่า ซึ่งหลักในการ
ตัดสินใจทางด้านการเงินแสดงว่าโครงการมีความเหมาะสมและคุ้มค่าในทางการเงินซึ่งถือว่าโครงการนี้มีความเป็นไปได้ในการ
ลงทุนหรือมีความคุ้มค่าที่จะลงทุน 

2.4) ระยะเวลาคืนทุน (Payback Period : PB) ของโครงการมีใช้ระยะเวลา3 ปี 4 เดือน 13 วัน จึงสรุปได้ว่า การ
วิเคราะห์ข้อมูลทางการเงินของโครงการนี้ชี้ให้เห็นว่าโครงการหรือธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ในเขตพื้นที่อำเภอ
หนองเสือ จังหวัดปทุมธานี มีความเป็นไปได้ทางการเงินการลงทุนหรือเป็นโครงการท่ีสามารถลงทุนได้ ณ อัตราคิดลดร้อยละ 
8 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
การวิเคราะห์ต้นทุนและผลตอบแทนจากการลงทุนธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ในเขตพื้นที่อำเภอหนองเสือ 

จังหวัดปทุมธานี โดยการวิเคราะห์ความเป็นไปได้ทางด้านการเงินซึ่งใช้อัตราคิดลดร้อยละ 8.00 ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับอัตรา
ดอกเบี้ยเงินกู้ลูกค้ารายย่อยขั้นตำ่ (Minimum Retail rate เฉล่ียของธนาคารพาณิชย์ที่ดำเนินกิจการในประเทศไทย ณ เดือน 
มกราคม พ.ศ. 2562 เท่ากับร้อยละ 8 หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นอัตราดอกเบี้ยที่บุคลทั่วไปสามารถทำการกู้ยืมได้จากแหล่ง
เงินทุนอื่น ๆ ในระบบ โดยแบ่งผลออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 

ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์อัตราส่วนทางด้านการเงิน โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ทางด้านการเงินคือ มูลค่าเทียบเท่าปัจจุบัน
ของผลตอบแทนสุทธิ(NPV) ค่า อัตราผลตอบแทนภายในโครงการ (IRR) ค่าอัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (BCR ) และ 
ระยะเวลาคืนทุน (PB) ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของยะราช เตชะสืบ (2557) ได้ทำการศึกษาต้นทุนและผลตอบแทน
ของการลงทุนโครงกาปลูก ผักกุยช่ายปลอดสารพิษเพื่อการค้าในจังหวัดลำปาง โดยเก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจาก
เกษตรกรผู้ปลูกกุยช่าย จำนวน 3 ราย โดยใช้เครื่องมือการวเิคราะห์ผลตอบแทน คือ วิธีวิเคราะห์ระยะเวลาคืนทุน (PB) มูลค่า
ปัจจุบันสุทธิ (NPV) และอัตราผลตอบแทนที่แท้จริงจากโครงการ (IRR) โดยกำหนดอายุของฟาร์มที่ใช้ในการวิเคราะห์ทาง
การเงินเท่ากับ 5 ปี และใช้อัตราการคิดลด เท่ากับ 8 เท่ากับอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ของธนาคารในขณะนั้น การวิเคราะห์การ
ลงทุน พบว่า โครงการมีระยะเวลาคืนทุน (PB) เท่ากับ 3 ปี กับ 2 เดือน 2 วัน มีมูลค่าปัจจุบันสุทธิ (NPV) เท่ากับ 38,552.71 
บาท และมีอัตรา ผลตอบแทนที่แท้จริง (IRR)  เท่ากับร้อยละ 11.62 ซึ่งมีมูลค่าปัจจุบันสุทธิมากกว่าศูนย์ ส่งผลให้เห็นว่า 
โครงการนี้สามารถยอมรับได้ ซึ่งผู้วิจัยได้ทำการวิเคราะห์เหมือนกับงานวิจัยนี้พบว่า มูลค่าเทียบเท่าปัจจุบันของผลตอบแทน
สุทธิ(NPV) เท่ากับ7,650,893 บาท อัตราผลตอบแทนภายโครงการ (IRR) เท่ากับ 32.3% อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน 
(BCR) เท่ากับ 1.26 เท่า แสดงว่าโครงการมีความเหมาะสมและคุ้มค่าในทางการเงินซึ่งถือว่าโครงการนี้มีความเป็นไปได้ในการ
ลงทุนหรือมีความคุ้มค่าที่จะลงทุน 

ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ความไวของโครงการต่อการเปลี่ยนแปลง (Sensitivity Analysis) โดยใช้วิธีการสมมุติการ
เปลี่ยนแปลงขึ้นมา 3 กรณี ภายใต้อัตราดอกเบี้ยร้อยละ 8.00 ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกับอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ลูกค้ารายย่อยขั้นต่ำ 
(Minimum Retail rate เฉล่ียของธนาคารพาณิชย์ที่ดำเนินกิจการในประเทศไทย ณ เดือน มกราคม พ.ศ. 2562โดยสมมุติให้ 
กรณีที่ 1 เมื่อต้นทุนในการผลิตเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นร้อยละ 5 และ เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 กรณีที่ 2 เมื่อผลตอบแทนเปล่ียนแปลง
ลดลงร้อยละ 5 และ ผลตอบแทนที่ลดลงร้อยละ 10 กรณีที่ 3 โดยแบ่งเป็น กรณีที่ 3.1 เมื่อต้นทุนในการผลิตเปลี่ยนแปลง
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เพิ่มขึ้นร้อยละ 5 และ เมื่อผลตอบแทนลดลงร้อยละ 5 กรณีที่ 3 .2 เมื่อต้นทุนในการผลิต เพิ่มขึ้นร้อยละ10 และผลตอบแทน
ที่ลดลงร้อยละ 10 การดำเนินการลงทุนทำธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ในพื้นที่บริเวณ อำเภอหนองเสือ จังหวัด
ปทุมธานี ยังคงเป็นโครงการนี้มีความเป็นไปได้ในการลงทุนหรือมีความคุ้มค่าที่จะลงทุนหรือไม่ กรณีที่ 1) เมื่อต้นทุนในการ
ผลิตเปล่ียนแปลงเพ่ิมขึ้นร้อยละ 5 และ เพิ่มขึ้นร้อยละ 10 ผลตอบแทนสุทธิ(NPV)มีค่ามากกวา่ 0 บาท อัตราผลตอบแทนภาย
โครงการ (IRR) มีค่ามากกว่าอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 8.00 อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (BCR) มีค่ามากกว่า 1 ระยะเวลาคืน
ทุน(PB) 3 ปี11 เดือน 19 วัน กรณีที่ 2) เมื่อผลตอบแทนเปลี่ยนแปลงลดลงร้อยละ 5 และ ผลตอบแทนที่ลดลงร้อยละ 10 
ผลตอบแทนสุทธิ (NPV) มีค่ามากกว่า 0 บาท อัตราผลตอบแทนภายโครงการ (IRR) มีค่ามากกว่าอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 8.00 
อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (BCR) มีค่ามากกว่า 1 ระยะเวลาคืนทุน(PB) 4 ปี3 เดือน15 วัน กรณีที่ 3) โดยแบ่งเป็น 
กรณีที่ 3.1 เมื่อต้นทุนในการผลิตเปลี่ยนแปลงเพิ่มขึ้นร้อยละ 5 และ เมื่อผลตอบแทนลดลงร้อยละ 5 กรณีที่ 3 .2 เมื่อต้นทุน
ในการผลิต เพิ่มขึ้นร้อยละ10 และผลตอบแทนที่ลดลงร้อยละ 10 ผลตอบแทนสุทธิ(NPV)มีค่ามากกว่า 0 บาท อัตรา
ผลตอบแทนภายโครงการ (IRR) มีค่ามากกว่าอัตราดอกเบี้ยร้อยละ 8.00 อัตราส่วนผลตอบแทนต่อต้นทุน (BCR) มีค่ามากกว่า 
1 ระยะเวลาคืนทุน(PB) 6 ปี 4 เดือน 6 วัน ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของณัฐิกา สุทธิประ และ  ธีระวัฒน์ จันทึก 
(2559) ได้ศึกษาเร่ืองการวิเคราะห์ต้นทุนและความอ่อนไหวของธุรกิจการปลูกผักไฮโดรโปนิกส์ในเขตกรุงเทพมหานคร  ด้วย
วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลหลักจานวน 15 รายผลการวิจัยพบว่าโครงสร้างการลงทุน โดยในการลงทุนเร่ิมแรก ใช้
เงินทุนจานวน 3,291,000 บาท รายจ่ายต้นทุนแปรผันกับต้นทุนคงที่ ใช้เงินทุนจำนวน 2,836,800 บาทรายได้ในปีแรกมี
รายได้ จำนวน3,980,500 บาท จากข้อมูลการวิเคราะห์ความอ่อนไหวของโครงการ กรณีต้นทุนเพิ่มขึ้นร้อยละ 5 ในขณะที่
รายได้ค่าเช่าคงที่ พบว่ามีค่าเป็นบวก จำนวน 1,156,046.74บาท และกรณีรายได้ลดลงร้อยละ 5 ในขณะที่ต้นทุนคงที่ พบว่า
มีค่าเป็นบวกจานวน 1,831,415.40 บาท หมายถึงกระแสเงินสดสุทธิที่ได้รับจากโครงการมีค่ามากกว่าเงินลงทุนเริ่มแรก 
ดังนั้น จึงยอมรับโครงการ จึงสรุปได้ว่าการลงทุนธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ในเขตพื้นที่อำเภอหนองเสือ จังหวัด
ปทุมธานีจากการศึกษาความเปน็ไปไดท้างดา้นการเงินถือว่าโครงการมีความเป็นไปไดใ้นดา้นการลงทุน ภายใต้เงื่อนไขทางดา้น
การศึกษาการวิจัยนี้ที่รายได้และต้นทุนมีการเปลี่ยนแปลงไปพร้อมกันในกรณีที่ต้นทุนเพิ่มขึ้นร้อยละ 10 ผลตอบแทนลดลง
ร้อยละ 10 

 

ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาความเป็นไปได้ในการลงทุนธุรกิจนวัตกรรมฟาร์มผักไฮโดรโปนิกส์ในเขตพื้นที่อำเภอหนองเสือ จังหวัด

ปทุมธานี โดยการวิเคราะห์ทางด้านการเงินการลงทุนจะแสดงให้เห็นว่าโครงการมีความเป็นไปได้ในด้านการลงทุนหรือมีความ
คุ้มค่าในการลงทุนถึงแม้ว่าสมมตุิฐานที่ใช้ศึกษาความไวของโครงการตอ่การเปลี่ยนแปลง (Sensitivity Analysis) ที่ต้นทุนและ
ผมตอบแทนในกรณีที่แย่ที่สุด โดยในงานวิจัยนี้กำหนดไว้ที่ต้นทุนเพิ่มขึ้นร้อยละ 10 ผลตอบแทนลดลงร้อยละ 10 ซึ่งโครงการ
ยังมีความเป็นไปได้ในการลงทุน ถึงแม้ว่าการศึกษาด้านการเงินและการลงทุนในงานวิจัยนี้จะให้ผลไปในการที่ดีก็ตาม แต่ใน
การดำเนินธุรกิจจริงยังคงมีปัจจัยอื่น ๆ ที่มีผลต่อการตัดสินใจลงทุนหรือดำเนินธุรกิจ ดังนั้นผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะไว้ดังนี้ 
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1.ผู้ลงทุนต้องทำการศึกษาและพิจารณาต้นทุนและผลตอบแทนของโครงการ โดยสามารถนำผลการวิเคราะห์ของการ
วิจัยนี้ไปเป็นแนวทางในการพิจารณาดา้นการเงิน โดยหากต้นทุนสูงขึ้นมากกว่าร้อยละ 10 และผลตอบแทนลดลงมากกว่าร้อย
ละ 10 ผู้ประกอบการจะมีแผนปฏิบัติอย่างไรท่ีรับมือกับสถานการณ์ต่าง ๆ ที่เปล่ียนไปอย่างไร 

2. ผู้ลงทุนควรเปรียบเทียบและหาแหล่งเงินทุนจากสถาบันการเงินที่มีอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ที่ต่ำเพื่อลดค่าใช้จ่ายของ
ธุรกิจ เพื่อรักษาสภาพคล่องทางด้านการเงิน รวมถึงผลกำไรและผลตอบแทนที่มากขึ้นด้วย 

3. ผู้ลงทุนควรศึกษาในด้านมิติอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจและดำเนินธุรกิจในครอบคลุมในทุกด้านอาทิ  ด้าน
การตลาด ด้านสังคม สิ่งแวดล้อม เศรษฐกิจ นวัตกรรมเทคโนโลยี กฎหมาย และ นโยบายภาครัฐ อันจะส่งผลต่อการทำธุรกิจ
ทั้งด้านบวกและด้านลบ จึงมีความจำเป็นที่ผู้ลงทุนจะเรียนรู้และทำความเข้าใจ เพื่อสร้างรูปแบบในการดำเนินธุรกิจ ให้
สอดคล้องกับสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ รวมถึงแผนรองรับ และมาตรการฉุกเฉิน ในกรณีที่มีการเป็นแปลงในด้านต่าง  ๆ ให้มีความ
รอบคอบ และรัดกุมมากที่สุดเพื่อประโยชน์ ชื่อเสียง และ ภาพลักษณ์ในการทำธุรกิจ 
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ปริญญาเศรษฐศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาเศรษฐศาสตร์ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ 
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ประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเทีย่วได้รับและคาดหวงัของอุทยานแหง่ชาติหมู่เกาะสิมิ
ลันหลังการประกาศใช้มาตรการจำกัดจำนวนนักท่องเที่ยว 

The Gained and Expected Recreation Experience of Tourists after 
announcing the Limitations of Tourists Program in Mu Ko Similan 

 

อุษารด ีภูม่าลี*1 ดรรชนี เอมพันธุ์2 ชรินรัตน์ นาคเกตุ3 
 สาขาวิชาอุทยาน นันทนาการ และการท่องเท่ียว คณะวนศาสตร์ มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวได้รับกับ
ประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวคาดหวังภายหลังการประกาศใช้ประกาศเร่ืองการกำหนดจำนวนนักท่องเที่ยวที่
เข้าไปในอุทยานแห่งชาตหิมู่เกาะสิมิลัน ในราชกิจจานุเบกษาลงวันที่ 9 ตุลาคม 2561 รวมถึงศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความ
แตกต่างของประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวได้รับและที่นักท่องเที่ยวคาดหวัง โดยได้ดำเนินการเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 425 ตัวอย่างที่เดินทางไปเยือนอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลันในช่วง 15 ตุลาคม - 31 
ธันวาคม 2561 ทั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย ทำการวิเคราะห์โดยใช้สถิติ Pair t-test และ Linear 
Regression โดยผลการศึกษาพบว่า ประสบการณ์นันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวังและที่นักท่องเท่ียวได้รับจำนวน 16 
ประเด็นไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งมีเพียงประเด็นเดียวที่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ คือ 
การได้สัมผัสกับสถานที่ที่เคยอ่าน(t = -2.512; p-Value =0.012) ด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อความแตกต่างของประสบการณ์
นันทนาการที่คาดหวังและประสบการณ์นันทนาการที่ได้รับ พบว่า เชื้อชาติ ประสบการณ์ในการมาเยือนพื้นที่ จำนวน
สมาชิกที่ร่วมเดินทาง ค่าใช้จ่ายในการเดินทาง การรับรู้ต่อความแออัด ความคาดหวังต่อจำนวนนักท่องเที่ยว จำนวน
นักท่องเที่ยวที่ยอมรับได้ และจำนวนนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวส่งผลต่อประสบการณ์นันทนาการไม่มีผลต่อความ
แตกต่างของประสบการณ์นันทนาการที่คาดหวังและประสบการณ์นันทนาการที่ได้รับอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  
.05 โดยมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (R) เท่ากับ .627 และมีค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจ (R2) เท่ากับ .451 

 
คำสำคัญ : ประสบการณน์ันทนาการท่ีคาดหวัง ประสบการณ์นันทนาการท่ีได้รับ การจำกดัจำนวนนกัท่องเท่ียว  

 

ABSTRACT 
 

The objective of this study is to compare the gained recreation experience and expected 
recreation experience of tourists after applying the Limitations of Tourists Program in Mu Ko Similan 
National Park  according to the Royal Thai Government Gazette on October 9th, 2018. Another 
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purpose of this study is to analyze the factors affecting the differences between the gained and 
expected recreation experience of tourists. The study was conducted from 425 tourists that visited 
Mu Ko Similan National Park from October 15th - December 31th, 2018 by using the research 
questionnaire. The data were analyzed in terms of Pair T-Test and Linear Regression. For the research 
result, we found the expected and the gained recreation experience of tourists with 16 factors are 
not statistically significant. The only factor that statistically significant difference is being familiar with 
the place that has been reading before (t = -2.512; p-Value =0.012). The factors that affect the 
differences between the gained and expected recreation experience of tourists are ethnicity, the 
experience of that place, number of tourists, travel expenses, acknowledgment of the crowded 
environment, the expectation toward the number of tourists, and the acceptable number of tourists. 
The number of tourists that related to the recreation experience does not affect the differences 
between the gained and expected recreation experience of tourists at the significant level of .05 with 
the correlation coefficient (R) of .627 and decision coefficient (R2) of .451.  
 
Keywords : Expected recreation experience Gained recreation experience Limitations of tourists 
 

บทนำ 
อุทยานแห่งชาติและพื้นที่คุ้มครองทั่วโลกเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่กำลังดึงดูดนักท่องเที่ยวที่ต้องการสัมผัสความ

เป็นธรรมชาติ และมีเอกลักษณ์ อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยวในพื้นที่คุ้มครองที่มีวัตถุประสงค์ในการอนุรักษ์ความ
หลากหลายทางชีวภาพเป็นเรื่องที่นักจัดการเองพึงระวัง หากจำนวนนักท่องเที่ยวที่มีมากเกินไปอาจส่งผลกระทบต่อ
สภาพแวดล้อม รวมถึงเกิดความขัดแย้งระหว่างกลุ่มผู้ใช้ทรัพยากรนันทนาการท่ีแตกต่างกันหรือภายในกลุ่ม ดังนั้นข้อมูล
ที่เกี่ยวข้องกับจำนวนนักท่องเที่ยว การกระจายการใช้ประโยชน์ ทัศนคติ และประสบการณ์นันทนาการ จึงจำเป็นต่อการ
วางแผนการจัดการให้มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกับโอกาสนันทนาการ ซึ่งการวางแผนและการจัดการเกี่ยวกับ
นักท่องเที่ยวมีหลายวิธี อาทิ ช่วงชั้นโอกาสด้านนันทนาการ (Recreation Opportunity Spectrum : ROS) ระดับการ
เปลี่ยนแปลงที่สามารถยอมรับได้ (Limits of Acceptable Change) การจัดการผลกระทบของผู้มาเยือน  (Visitor 
Experience and Resource Protection) และการคุ้มครองทรัพยากรและประสบการณ์ของผู้มาเยือน (Visitor 
Experience and Resource Protection)  

ประสบการณ์นันทนาการ (recreation experience)  คือ ผลที่ได้รับจากการเข้าร่วมกิจกรรมนันทนาการของ
บุคคล ซึ่งส่งผลต่อความรู้สึกนึกคิดของปัจเจกบุคคลจากการที่ได้เข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมนันทนาการ  โดยเป็นสิ่งที่
นักท่องเที่ยว สัมผัส เรียนรู้ ตั้งแต่ก่อนร่วมกิจกรรมจนถึงหลังร่วมกิจกรรมและส่งผลให้เกิดความรู้สึก ทัศนคติแล้ว
ประมวลออกมาเป็นประสบการณ์นันทนาการเฉพาะแต่ละบุคคล ซึ่งนักวิชาการด้านนันทนาการระบุว่าประสบการณ์
นันทนาการส่งผลต่อทักษะ ความรู้สึกนึกคิด และการตัดสินใจของบุคคลเกี่ยวกับการประกอบกิจกรรมนันทนาการใน
ปัจจุบัน (ดรรชนี เอมพันธุ์, 2549; กาญจนา จันทบุผา, 2551; นภวรรณ ฐานะกาญจน์ พงษ์เขียว, 2555) ทั้งนี้ประเภท
ของประสบการณ์นันทนาการท่ีนักท่องเที่ยวจะได้รับได้สามารถแบ่งออกได้ 5 กลุ่ม ได้แก่ 1) ประสบการท่ีได้พักผ่อนและ
ใกล้ชิดธรรมชาติ 2) ประสบการณ์ที่ได้ความเป็นอิสระและการพัฒนาทางด้านจิตใจ 3) ประสบการณ์ในการมีปฏิสัมพันธ์
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กับผู้อื่น 4) ประสบการณ์ในการที่ได้พบและปรับตัวเข้ากับสิ่งใหม่ และ 5) ประสบการณ์ที่ได้พัฒนาสมรรถภาพทาง
ร่างกาย (อุษารดี ภู่มาลี, 2548; นฤชิต ดีพร้อม, 2549) การเกิดประสบการณ์นันทนาการจะเป็นสิ่งที่ได้รับในแต่ละ
ช่วงเวลาของการประกอบกิจกรรมซึ่งจะทำให้เกิดความพึงพอใจ และความรู้สึกท่ีจะเกิดขึ้นหลังจากประกอบกิจกรรม จะ
เห็นได้ว่าประสบการณ์นันทนาการท่ีได้รับจากการประกอบกิจกรรมในสภาพแวดล้อมที่ต่างกันจะก่อให้เกิดประสบการณ์
นันทนาการท่ีต่างกันซึ่งคุณภาพประสบการณ์นันทนาการขึ้นอยู่กับปัจจัยส่วนบุคคล ประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวคาดหวัง 
กับประสบการณ์นันทนาการท่ีนักท่องเที่ยวได้รับ โดยทั้งนี้หากประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวคาดหวังมีความแตกต่างจาก
ประสบการณ์นันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวได้รับ อาจส่งผลต่อความพึงพอใจของนักท่องเท่ียวได้เช่นกัน 

อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลันเป็นอุทยานที่มีทรัพยากรธรรมชาติที่โดดเด่นและหลากหลาย ได้แก่ โขดหินที่มี
รูปร่างแปลกตา แหลม อ่าว ปะการัง และหาดทรายขาวสะอาด ที่สามารถสร้างประสบการณ์นันทนาการที่หลากหลาย
ให้แก่นักท่องเที่ยวได้ เช่น การได้ใกล้ชิดธรรมชาต ิการได้พึ่งพาตนเอง การได้เรียนรู้ส่ิงใหม่ เป็นต้น แต่ในปัจจุบัน อุทยาน
แห่งชาติหมู่เกาะสิมิลันมีจำนวนนักท่องเที่ยวเพิ่มขึ้นทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติทำให้เกิดความวุ่นวาย นักท่องเที่ยวเกิด
ความรู้สึกแออัด โดยในปีงบประมาณ 2561 มีจำนวนนักท่องเที่ยวถึง 912,566 คน ซึ่งเพิ่มขึ้นจากปีงบประมาณ 2560 
ถึงร้อยละ 45.7 (สำนักอุทยานแห่งชาติ, 2562) ด้วยจำนวนนักท่องเที่ยวที่เพ่ิมมากขึ้น ดรรชนี เอมพันธุ์ และคณะ (2562) 
ได้เสนอแนวทางการบริหารจัดการการท่องเที่ยวตามขีดความสามารถการรองรับการใช้ประโยชน์ด้านนันทนาการใน
อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลัน โดยการทบทวนและกำหนดขีดความสามารถในการรองรับการท่องเที่ยวกำหนดจากขีด
ความสามารถเดิมที่มีอยู่ และศึกษาเพิ่มเติมในส่วนของการบำบัดน้ำเสียของห้องสุขาบนเกาะสี่และเกาะแปด ในด้าน
จิตวิทยาจากระดับความรู้สึกแออัดที่นักท่องเที่ยวยอมรับได้ และด้านกายภาพจากขนาดของพื้นที่ที่สามารถรองรับการ
ประกกอบกิจกรรมนันทนาการของนักท่องเที่ยว ผลการศึกษาสรุปภาพรวมสำหรับกิจกรรมเที่ยวชมธรรมชาติและดำน้ำ
ตื้นในอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลันเท่ากับ 3,325 คนต่อวัน ซึ่งผลการวิจัยนำสู่การผลักดันเชิงนโยบายโดยกรมอุทยาน
แห่งชาติ สัตว์ป่าและพันธุ์พืช ประกาศเรื่องการกำหนดจำนวนนักท่องเที่ยวที่เข้าไปในอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลัน ใน
ราชกิจจานุเบกษาลงวันที่ 9 ตุลาคม 2561 มีผลบังคับใช้ในทันที ซึ่งนำไปสู่การแก้ไขปัญหานักท่องเที่ยวแออัดที่สะท้อน
ออกมาในรูปของความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อสภาพนักท่องเที่ยวแออัดบริเวณชายหาดและข้อจำกัดของการ
รองรับด้านสิ่งอำนวยความสะดวกในพื้นที่ อันทำให้ประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวคาดหวังและได้รับจริงระหว่างประกอบ
กิจกรรมอาจมีความแตกต่าง จนส่งผลทำให้เกิดการย้ายแหล่งนันทนาการประกอบกิจกรรมในอนาคต งานวิจัยชิ้นนี้จึงได้
ศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพประสบการณ์นันทนาการของพื้นที่ในปัจจุบัน เพื่อที่จะสามารถเสนอได้ว่านักท่องเที่ยวจะได้รับ
ประสบการณ์นันทนาการแบบใดหากมาเยือนพื้นที่แห่งนี้ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา เปรียบเทียบประสบการณ์
นันทนาการที่นักท่องเที่ยวได้รับกับประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวคาดหวังของทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ รวมทั้งศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความแตกต่างของประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวคาดหวังและที่
นักท่องเท่ียวได้รับ เพื่อสามารถนำข้อมูลท่ีศกึษาไปประกอบการตัดสินใจในการวางแนวทางการจัดการและพัฒนาพื้นที่ให้
ตอบสนองต่อประสบการนันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวต้องการต่อไปในอนาคต 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาและเปรียบเทียบประสบการณ์นันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวังกับที่นักท่องเที่ยวได้รับภายหลัง

การประกาศใช้มาตรการจำกัดจำนวนนักท่องเที่ยวของอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลัน 
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2.  เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความแตกต่างของประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวคาดหวั งและที่
นักท่องเท่ียวได้รับ 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ด้านกำหนดกลุ่มประชากรเป็นนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ อายุ 15 ปีขึ้นไป เข้ามาเที่ยวที่เกาะสี่
ในช่วงเดือนตุลาคม ถึงเดือนธันวาคม 2561 ในอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลัน จากสถิติจำนวนนักท่องเที่ยวชาวไทยและ
ชาวต่างชาติจำนวน 130,000 คน คำนวณจากสูตรทาโร ยามาเน (Taro Yamane, 1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% มี
ค่าความคลาดเคลื่อนร้อยละ 5 จะได้ขนาดตัวอย่างนักท่องเที่ยวอย่างน้อย 399 ตัวอย่าง แต่ในการเก็บข้อมูลครั้งนี้ได้
ดำเนินการเก็บข้อมูลท้ังสิ้น 425 ตัวอย่าง 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 การศึกษาครั้งนี้ครอบคุลมเนื้อหาการศึกษาด้านประสบการณ์นันทนาการและประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยว

ได้รับทั้ง 17 ประเด็น ตลอดจนการศึกษาเชื้อชาติ ลักษณะพฤติกรรมกาเดินทาง การรับรู้ความแออัดของนักท่องเที่ยว
ภายหลังการประกาศใช้มาตรการจำกัดจำนวนนักท่องเที่ยวของอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลันที่ส่งผลต่อประสบการณ์
นันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวังและได้รับ 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้เลือกเกาะสี่หรือเกาะเมี่ยง อุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลัน อำเภอคุระบุรี จังหวัด

พังงาเป็นพื้นที่ศึกษา เนื่องจากในปัจจุบันอุทยานแห่งชาติหมู่ เกาะสิมิลันเป็นอุทยานแห่งชาติที่มีนักท่องเที่ยวประมาณ 
4,000 คนต่อวัน (สำนักอุทยานแห่งชาติ, 2561) ซึ่งอาจทำให้เกิดผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและประสบการณ์ของ
นักท่องเที่ยว จากจำนวนนักท่องเที่ยวที่มีจำนวนมากอาจทำให้นักท่องเที่ยวรู้สึกแออัดและเกิดความวุ่นวาย  ดังนั้น
นักท่องเท่ียวอาจไม่ได้รับประสบการณ์นันทนาการตามที่คาดหวังเอาไว้ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 การศึกษาครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน  
ด้านการตรวจสอบเครื่องมอื ได้มีการตรวจสอบความเทีย่งตรงของเนื้อหา (content validity) โดยนำแบบสอบถามไปขอ
คำปรึกษาจากผู้เชียวชาญ 3 ท่านและนำแบบสอบถามไปทดลองจำนวน 30 ชุด และนำแบบสอบถามมาทดสอบหาความ
น่าเช่ือถือ (reliability) สำหรับสเกลการวัดประสบการณ์ที่นักท่องเท่ียวคาดหวังและได้รับจริง ผลปรากฏว่าแบบสอบถาม
ในส่วนนี้ได้ค่าสัมประสิทธิ์ความน่าเช่ือถือ (alpha) เท่ากับ 0.874 และ 0.879 ตามลำดับ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรววบรวมข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถามกับนักท่องเที่ยวชาวไทย ชาวจีน และชาวต่างชาติที่

เดินทางมาเยือนเกาะสี่และเกาะแปดของอุทยานแห่งยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลัน ในช่วงวันที่ 15 ตุลาคม ถึง 31 ธันวาคม 
2561 โดยเก็บรวบรวมข้อมูลท้ังหมด 425 ตัวอย่าง 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลในครั้งนี้ได้ใช้การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (descriptive statistic) โดยใช้ค่าสถิติพื้นฐาน 

คือ อัตราส่วนร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส่วนการทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติเชิงอนุมานทดสอบ
ความแตกต่างระหว่างตัวแปรกับตัวแปรตาม โดยการทดสอบความแตกต่างของค่ากลางของสองประชากรไม่อิสระ (Pair 
t-test) สำหรับเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่าง 2 กลุ่ม และหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม โดย
ใชก้ารวิเคราะห์ถดถอย (Regression) 
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลพบว่า นักท่องเที่ยวเพศหญิงมีจำนวนมากกว่านักท่องเที่ยวเพศชาย โดยเพศ

หญิงคิดเป็นร้อยละ 56.1 โดยส่วนใหญ่ร้อยละ 49.3 อายุของนักท่องเท่ียวส่วนใหญ่อยู่ในระหว่าง 25-35 ปี ร้อยละ 52.1 
เป็นนักท่องเที่ยวชาวจีน รองลงมาคือนักท่องเที่ยวชาวไทย คิดเป็นร้อยละ 28.1 และนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ คิดเป็น
ร้อยละ 19.8 ตามลำดับ นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่จบการศึกษาระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 46.7 ส่วนใหญ่มีรายได้มี
รายได้ระหว่าง 15,000-30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 32.1  นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ร้อยละ 85.5 ไม่เคยไปเยือนอุทยาน
แห่งชาติหมู่เกาะสิมิลัน รองลงมาร้อยละ 10.4 เคยเดินทางมาเยือนแล้ว 1 ครั้ง สำหรับจำนวนสมาชิกที่ร่วมเดินทางส่วน
ใหญ่อยู่ระหว่าง 1-5 คน คิดเป็นร้อยละ 73.0 นักท่องเที่ยว สำหรับค่าใช้จ่ายในการเดินทางครั้งนี้ส่วนใหญ่ร้อยละ 62.8 
ได้ใช้จ่ายน้อยกว่า 5,000 บาท  

1) ผลการวิเคราะห์ประสบการณน์นัทนาการทีน่กัท่องเทีย่วคาดหวังและประสบการณ์ที่ได้รับ  
ด้านการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 ประสบการณ์นันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวไดร้ับกับประสบการณ์นันทนาการท่ี

นักท่องเที่ยวคาดหวังแตกต่างกัน พบว่า ประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวคาดหวังและที่นักท่องเที่ยวได้รับใน
ประเด็นอื่นๆส่วนใหญ่ไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ซึ่งมีเพียงประเด็นเดี ยวที่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ คือ การได้สัมผัสกับสถานที่ที่เคยอ่าน(t = -2.512; p-Value =0.012) ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ผลลัพธ์แสดงการทดสอบค่าเฉล่ียระหว่างประสบการณน์ันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวงักับประสบการณ์
นันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวได้รับ 
ประสบการณ์นันทนาการ Mean SD t Sig.(2-tailed) 

การได้รับความรู้สึกสงบ สันโดษ 0.031 0.830 0.699 0.485 

การได้ผจญภัยและสำรวจธรรมชาต ิ -0.011 0.786 -0.271 0.787 

การได้รับประสบการณ์การท้าทาย -0.063 0.786 -1.514 0.135 

การได้รับความรู้สึกหา่งไกลจากเมือง -0.020 0.735 -0.509 0.611 

การได้สมัผัสกับธรรมชาติอันงดงาม 0.206 2.726 1.423 0.156 

การได้สำรวจและดืม่ด่ำกบัธรรมชาติ 0.160 2.266 1.323 0.187 

การไดห้ลีกหนจีากความแออัดและเสียงอึกทึกของเมอืง 0.051 0.857 1.117 0.265 

การได้ทา้ทายสมรรถนะทางรา่งกาย -0.210 2.793 -1.401 0.162 
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การได้เรียนรู้ธรรมชาต ิ 0.032 0.663 0.889 0.375 

การได้เพลิดเพลินกับทัศนยีภาพอนัโดดเด่น 0.017 0.625 0.507 0.613 

การไดใ้ช้เวลากับคนใกล้ชิด -0.062 0.595 -1.885 0.064 

การได้สมัผัสกับสถานที่ที่เคยอา่นมา -0.099 0.730 -2.512 0.012 

การได้พบเห็นความสวยงามของธรรมชาต ิ -0.029 0.553 -0.971 0.332 
การได้รับความสะดวกสบายในการเดินทางและระหวา่งการ
ประกอบกิจกรรม 

0.058 0.728 1.477 0.141 

การได้รับความปลอดภยัในระหวา่งการประกอบกิจกรรม -0.063 0.678 -1.733 0.084 

การได้พบปะผู้คนแปลกใหม ่ -0.006 2.294 -0.047 0.963 

การได้ประกอบกิจกรรมนันทนาการท่ีหลากหลาย 0.026 0.797 0.602 0.547 

  

2) ปัจจัยที่ส่งผลต่อความแตกตา่งของประสบการณน์ันทนาการที่นักทอ่งเที่ยวคาดหวังและที่นกัท่องเที่ยว
ได้รับ 

ด้านการทดสอบสมมติฐานข้อที ่2 เช้ือชาต ิประสบการณ์ในการมาเยือนพื้นท่ี จำนวนสมาชิกที่ร่วมเดนิทาง 
ค่าใชจ้่ายในการเดินทาง การรับรูต้่อความแออดั ความคาดหวังต่อจำนวนนักท่องเท่ียว จำนวนนักทอ่งเท่ียวที่ยอมรับได้ 
และจำนวนนักท่องเท่ียวในแหล่งท่องเที่ยวส่งผลต่อประสบการณ์นนัทนาการมีผลต่อความแตกต่างของประสบการณ์
นันทนาการท่ีคาดหวังและประสบการณน์ันทนาการท่ีได้รับ พบว่า  เช้ือชาติ ประสบการณ์ในการมาเยือนพื้นที่ จำนวน
สมาชิกที่ร่วมเดินทาง ค่าใช้จา่ยในการเดินทาง การรับรู้ตอ่ความแออัด ความคาดหวังต่อจำนวนนักท่องเที่ยว จำนวน
นักท่องเท่ียวทีย่อมรบัได ้และจำนวนนักท่องเทีย่วในแหล่งท่องเทีย่วส่งผลต่อประสบการณ์นันทนาการไมม่ีผลต่อความ
แตกต่างของประสบการณ์นันทนาการท่ีคาดหวังและประสบการณน์ันทนาการท่ีได้รับอย่างมีนยัสำคญัทางสถติิที่ระดับ 
.05 โดยมีคา่สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธ์ (R) เทา่กับ .627 และมีคา่สัมประสิทธิ์การตดัสินใจ (R2) เทา่กบั .451 แสดงวา่ความ
แปรปรวนของตัวแปรอิสระทั้งหมดสามารถอธบิายความแปรปรวนของผลต่างของประสบการณ์นันทนาการท่ีคาดหวงั
และประสบการณ์นันทนาการท่ีได้รับได้ร้อยละ 45.1 ดังตารางที ่2 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์สหสัมพันธ์พหคุูณของความแตกตา่งระหว่างประสบการณ์นันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวงั
และได้รับกับตัวแปรอิสระ 

Model Sum of Squares Df Mean of Squares F Sig. 

ระหว่างกลุ่ม 1561.502 8 195.188 1.583 0.131 

ภายในกลุม่ 28847.049 234 123.278   

รวม 30408.551 242    

R = .627; R2 = .451      
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เมื่อพิจารณาตัวแปรอิสระที่ส่งผลต่อความแตกตา่งระหวา่งประสบการณ์นันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวังและ
ได้รับพบว่า ตัวแปรด้านเชื้อชาติ ประสบการณ์ในการมาเยือนพื้นที่ และความคาดหวังต่อจำนวนนักท่องเที่ยวอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ โดยพบว่า ตัวแปรเชื้อชาติ ส่งผลต่อความแตกต่างของประสบการณ์นันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวัง
และที่นักท่องเที่ยวได้รับอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติและมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน (t = 2.016; Sig = 0.016) 
กล่าวคือ กลุ่มตัวอย่างที่เป็นนักท่องเที่ยวชาวจีน จะมีประสบการณ์นันทนาการท่ีคาดหวังและที่ได้รับแตกต่างกันมาก ตัว
แปรประสบการณ์ในการมาเยือนพื้นที่ ส่งผลต่อความแตกต่างของประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเท่ียวคาดหวังและที่
นักท่องเที่ยวได้รับอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติและมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน (t = 2.444; Sig = 0.045) กล่าวคือ 
จำนวนครั้งที่นักท่องเที่ยวเคยมาเยือนในพื้นที่หลายครั้งจะมีประสบการณ์นันทนาการท่ีคาดหวังและที่ได้รับแตกต่างกัน
มาก ตัวแปรความคาดหวังต่อจำนวนนักท่องเที่ยว ส่งผลต่อความแตกต่างของประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยว
คาดหวังและที่นักท่องเที่ยวได้รับอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติและมีความสัมพันธ์ไปในทิศทางเดียวกัน (t = 2.789; Sig = 
0.006) กล่าวคือ ถ้าจำนวนนักท่องเที่ยวที่พบจริงในพื้นท่ีขณะที่ประกอบกิจกรรมมมีากกวา่จำนวนนักท่องเท่ียวที่คาดหวัง
เอาไว้ จะทำให้ ประสบการณ์นันทนาการท่ีที่คาดหวังและที่ได้รับแตกต่างกันมาก ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3  ผลการวิเคราะห์การถดถอยเพื่อทดสอบสมมติฐาน เมือ่ตัวแปรตามคือความแตกต่างของประสบการณ์

นันทนาการท่ีนักท่องเท่ียวคาดหวงัและที่นักท่องเที่ยวได้รับ 
ตัวแปรอิสระ mean Beta t Sig. 

เช้ือชาต ิ 2.322 0.194 2.444 0.016 

ประสบการณ์ในการมาเยือนพื้นที ่ 0.167 0.193 2.016 0.045 

จำนวนสมาชกิที่ร่วมเดินทาง 5.606 0.045 0.572 0.568 

ค่าใชจ้่ายในการเดินทาง 5717.778 0.024 0.319 0.750 

การรับรู้ต่อความแออดั 0.433 -0.099 -0.524 0.601 

ความคาดหวังต่อจำนวนนกัท่องเที่ยว 2.250 0.213 2.789 0.006 

จำนวนนักท่องเท่ียวที่ยอมรับได ้ 73.750 -0.047 -0.603 0.548 

จำนวนนักท่องเท่ียวในแหล่งท่องเที่ยว 1.844 0.027 0.144 0.886 

 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการศึกษาในส่วนของประสบการณ์นันทนาการที่คาดหวังของนักท่องเที่ยวพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มี

ประสบการณ์นันทนาการที่คาดหวังอยู่ในระดับมากที่สุด คือ สัมผัสกับธรรมชาติอันงดงาม  ในส่วนของประสบการ
นันทนาการที่ได้รับของนักท่องเที่ยวพบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มีประสบการณ์นันทนาการที่ได้รับอยู่ในระดับมากที่สุด 
คือ ได้เพลิดเพลินกับทัศนียภาพอันโดดเด่น ด้านผลการทดสอบสมมติฐานข้อที่ 1 เมื่อพิจารณาประสบการณ์นันทนาการ
ที่นักท่องเที่ยวคาดหวัง และประสบการณ์นันทนาการที่ได้รับ พบว่า นักท่องเที่ยวมีประสบการณ์นันทนาการที่
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นักท่องเที่ยวคาดหวังและที่นักท่องเที่ยวได้รับในประเด็นอื่น ๆ ส่วนใหญ่ไม่มีความแตกต่างกัน ซึ่งมีเพียงประเด็นเดียวที่
แตกต่างกันคือ การได้สัมผัสกับสถานที่ที่เคยอ่าน  ในขณะที่การทดสอบสมมติฐานข้อที่ 2 พบว่า เช้ือชาติ ประสบการณ์
ในการมาเยือนพื้นที่ ความคาดหวังต่อจำนวนนักท่องเที่ยวมีผลต่อความแตกต่างของประสบการณ์นันทนาการท่ีคาดหวัง
และประสบการณ์นันทนาการท่ีได้รับ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ด้านความคาดหวังเกี่ยวกับจำนวนนักท่องเที่ยวปรากฏว่าจำนวนนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่น้อยกว่าที่คาดหวังไว้ ซึ่ง

ไปสัมพันธ์กับความแออัดของนักท่องเท่ียวขณะประกอบกิจกรรมที่พบว่าส่วนใหญ่ไม่รู้สึกแออัดเลย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า
ก่อนหน้านี้กรมอุทยานแห่งชาติ (2561) ได้ประกาศห้ามนักท่องเท่ียวพักค้างบนเกาะ และจำกัดจำนวนนักท่องเที่ยวจึงทำ
ให้นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่มีบรรทัดฐานเกี่ยวกับจำนวนจะมีนักท่องเที่ยวกี่คนก็ได้ไม่เป็นปัญหาในการประกอบกิจกรรม
และพบว่าส่วนใหญ่จำนวนนักท่องเที่ยวไม่ส่งผลต่อประสบการณ์นันทนาการเลย ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ แสง
จันทร์ วายทุกข์ (2548) ที่พบว่า นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่รับรู้ว่าแหล่งนันทนาการไม่มีความแออัดเลยและส่วนใหญ่ไม่มี
บรรทัดฐานเกี่ยวกับจำนวนนักท่องเที่ยวที่ยอมรับได้  ด้านผลการศึกษาที่พบว่า เชื้อชาติ ส่งผลต่อความแตกต่างของ
ประสบการณ์ของประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวคาดหวังและได้รับ ทั้งนี้อาจ เกิดจากการเปรียบจาก
ประสบการณ์ที่เคยได้ไปท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวอื่นที่มีลักษณะทางกายภาพคล้ายคลึงกัน ซึ่งสอดคล้องกับนิภารัตน์  
สายประเสริฐ (2547) ที่พบว่า นักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างประเทศมีการรับรู้สภาพแวดล้อมแตกต่างกัน อาจ
เนื่องมาจากนักท่องเที่ยวชาวไทยและชาวต่างชาติ มีแหล่งที่อยู่อาศัยและสภาพแวดล้อมที่ต่างกันมากจึงมีผลต่อการรับรู้
ของนักท่องเที่ยวที่แตกต่างกัน ด้านประสบการณ์ในการมาเยือนพื้นที่ส่งผลต่อความแตกต่างของประสบการณ์ของ
ประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวคาดหวังและได้รับ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากนักท่องเที่ยวที่เคยมาเยือนในอุทยาน
แห่งชาติหมู่เกาะสิมิลันจะมีความคุ้นเคยและเปรียบเทียบพิจารณาประสบการณ์ที่คาดหวังและได้รับได้ แต่นักท่องเท่ียวที่
ไม่เคยมาเยือนในอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลันอาจไม่มีความคุ้นเคยกับสภาพแวดล้อมจึงทำให้ประสบการณ์นันทนาการ
ที่นักท่องเที่ยวคาดหวังและได้รับแตกต่างกัน ด้านความคาดหวังต่อจำนวนนักท่องเที่ยว  ส่งผลต่อความแตกต่างของ
ประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวคาดหวังและได้รับ ทั้งนี้อาจเนื่องจากนักท่องเที่ยวคาดหวังไว้ว่าจะพบ
นักท่องเที่ยวกลุ่มอื่นหนาแน่นกว่านี้  อาจเพราะว่านักท่องเที่ยวได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการประกาศจำกัดจำนวน
นักท่องเที่ยวและนักท่องเที่ยวกลุ่มนี้เป็นนักท่องเที่ยวกลุ่มแรก ๆ ในช่วงเปิดฤดูกาลท่องเที่ยว จึงทำให้จำนวน
นักท่องเท่ียวในบริเวณแหล่งประกอบกิจกรรมจริงไม่หนาแน่นเท่าที่คาดหวังไว้ 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. จากผลการศึกษานี้ พบว่า ประสบการณ์นันทนาการที่นักท่องเที่ยวคาดหวังส่วนใหญ่ คือ การได้สัมผัสกับ

ธรรมชาติอันงดงาม ได้เพลิดเพลินกับทัศนียภาพอันโดดเด่น และได้พบเห็นความสวยงามของธรรมชาติ ดังนั้น 
ผู้รับผิดชอบพื้นที่ควรให้ความสำคัญ ส่งเสริม และรักษาคุณภาพประสบการณ์นี้ไว้  
 2. ในการให้ข้อมูลและการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับตัวสภาพพื้นที่โดยทั่วไปของอุทยานแห่งชาติหมู่เกาะสิมิลัน 
และกิจกรรมต่างๆภายในตัวอุทยาน ควรประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่าง  ๆ อย่างทั่วถึง เพื่อให้ประสบการณ์ที่
นักท่องเท่ียวคาดหวังตรงกับสภาพพ้ืนที่จริง 
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3. ควรสนับสนุนให้มีกิจกรรมต่างๆเกี่ยวกับการปลูกจิตสำนึกในการรักษาสภาพแวดล้อมและสร้างความรู้สึก
หวงแหนทรัพยากรให้แก่บริษัทนำเที่ยวที่ได้รับประโยชน์จากอุทยานฯ เช่น การให้ความรู้และสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับ 
ทรัพยากรธรรมชาติในพื้นที่อย่างแท้จริง การร่วมมือกันระหว่างเจ้าหน้าที่และบริษั ทนำเที่ยวในการจัดกิจกรรมการ
อนุรักษ์และส่งผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติให้น้อยที่สุด เป็นต้น 
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กลยุทธก์ารแข่งขันที่มีความสัมพันธ์กับการตดัสินใจของผู้ปกครองนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชัน้ปีที่ 1 ในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ  

The Competitive Strategy related with the decision of Vocational 
Certificate grade 1 student’s parents in Ratchaburi Business Administration 

College 
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1 สาขาวิชาบริหารธรุกจิ คณะบรหิารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธนบุรี 
2 อาจารย์ประจำหลักสูตรบริหารธุรกิจมหาบณัฑติ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยธนบุรี 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษานี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษากลยุทธ์ทางการแข่งขันในการเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชบุรีบริหารธุรกิจ 2) ศึกษาการตัดสินใจในการเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ 3) ศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ทางการแข่งขันกับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ผู้ปกครองของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 จำนวน 169 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบสอบถามที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.93 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพัน ธ์ของ
เพียร์สัน 

ผลการศึกษาพบว่า 
 1. กลยุทธ์การแข่งขันภาพรวมมีค่าเฉลี่ย อยู่ในระดับมากที่สุด (= 4.59 ,S.D. = 0.21) และเมื่อพิจารณาเป็น
รายองค์ประกอบ พบว่า อยู่ในระดับดีมากที่สุดทุกองค์ประกอบ ตามลำดับดังนี้ 1) ด้านการแข่งขันระหว่างธุรกิจที่มีอยู่ใน
อุตสาหกรรม (= 4.66 ,S.D. = 0.24) 2) อำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ (= 4.65 ,S.D. = 0.37) 3) อำนาจการต่อรองของ
ผู้ขายวัตถุดิบ (= 4.61 ,S.D. = 0.30) 4) การคุกคามของผู้เข้ามาใหม่ (= 4.55 ,S.D. = 0.31) และ 5) การคุกคามของ
สินค้าหรือบริการทดแทน (= 4.46 ,S.D. = 0.38) 
 2. การตัดสินใจในการเข้าศึกษาของผู้ปกครอง นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ภาพรวมมี
ค่าเฉล่ีย อยู่ในระดับมากที่สุด (= 4.64 ,S.D. = 0.21) และเมื่อพิจารณาเป็นรายองค์ประกอบ พบว่า อย ู ่ ในระดับด ีมาก
ที่สุดทุกองค์ประกอบ ตามลำดับดังนี้ 1) ด้านการรับรู้ถึงความต้องการ (= 4.69 ,S.D. = 0.29) 2) ด้านการตัดสินใจ 
(= 4.68 ,S.D. = 0.28) 3) ด้านการค้นหาข้อมูล (= 4.67 ,S.D. = 0.24) 4) ด้านพฤติกรรมหลังการเลือกซื้อ (= 4.60 ,S.D. 
= 0.34) และ 5) ด้านการประเมินทางเลือก (= 4.59 ,S.D. = 0.27) 
 3. กลยุทธ์การแข่งขันที่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจของผู้ปกครองนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นปีที่ 1 ในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ พบว่า มีความสัมพันธ์กันระดับสูงมาก (r = 0.77) อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ตามลำดับดังนี้ 1) การคุกคามของผู้เข้ามาใหม่ (r = 0.70) 2) การแข่งขันของธุรกิจที่มีอยู่ใน
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อุตสาหกรรม (r = 0.68) 3) อำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ (r = 0.28) 4) การคุกคามของสินค้าหรือบริการทดแทน (r = 
0.32) 5) อำนาจการต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบ (r = 0.66)  
 
คำสำคัญ : กลยุทธก์ารแข่งขัน การตดัสินใจ ความสมัพันธ ์
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research were 1 )  to study about the Competitive Strategy of making 
decision to attend classes in Ratchaburi Business Administration College 2 )  to study about making 
decision to attend classes in Ratchaburi Business Administration College 3) to study about  the relation 
between the Competitive Strategy and making decision to attend classes in Ratchaburi Business 
Administration College. The sample consisted of 169  Vocational Certificate grade 1  student’s parents.  
The research instrument was the questionnaire. The Reliability equals 0 . 9 3 .  The statistics used were 
percentage, mean, standard deviation, frequency and Pearson's correlation. 
The results of the study were as follows: 
 1. An average of the Competitive Strategy is the highest at the level (= 4.59 , S.D. = 0.21). By 
considering in each section, the results showed the highest at the level as follows: 1) the rivalry among 
existing competition (= 4.59, S.D. = 0.24), 2) the bargaining power of customers (= 4.65, S.D. = 0.37), 3) 
the bargaining power of suppliers (= 4.61, S.D. = 0.30), 4) the treat of the new entrants (= 4.55, S.D. = 
0.31),  5) the treat of substitutes or service (= 4.46, S.D. = 0.38). 
 2 .  The attending classes’ decision of Vocational Certificate grade 1  student’s parents is 
moderately the highest at the level (= 4.64 , S.D. = 0.21) . By considering in each section, the average 
showed the highest at the level as follows: 1) the need recognition (= 4.69, S.D. = 0.29), 2) the purchase 
decision (= 4.68, S.D. = 0.28) , 3) the information searching (= 4.67, S.D. = 0.24) , 4) the post purchase 
Behavior (= 4.68, S.D. = 0.28) and the evaluation of alternatives (= 4.59, S.D. = 0.27). 
 3 .  The result of the Competitive Strategy related with the decision of Vocational Certificate 
grade 1  student’s parents in Ratchaburi Business Administration College revealed at the highest level 
(r = 0.77). The significant difference is at the 0.05 level as follows: 1) the treat of the new entrants (r = 
0.70) , 2) the rivalry among existing competition (r = 0.68) , 3) the bargaining power of customers (r = 
0.28), 4) the treat of substitutes or service (r = 0.32) and the bargaining power of suppliers (r = 0.66).     
 
Keywords: Competitive Strategy, decision, relation 
 

บทนำ 
 เนื่องด้วยในปัจจุบันระบบการศึกษาในภาคอาชีวศึกษาได้มีการพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว เนื่องด้วยปัจจัยต่างๆที่
เกิดขึ้น อาทิเช่น การเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจ การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและสิ่งแวดล้อม เป็นต้น หากคนในสังคม
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ไม่มีความรู้ความสามารถก็ไม่สามารถท่ีจะรับมือหรือแข่งขันกับคนอื่นได้ ภาครัฐบาลและภาคเอกชนจึงได้มีการสนับสนุน
การศึกษาภายในประเทศมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะการจัดให้มีกองทุนกู้ยืมเพื่อการศึกษา ที่สามารถกู้ยืมเงินจากภาครัฐบาล
มาเป็นทุนการศึกษาก่อน แล้วผ่อนชำระคืนที่หลัง ซึ ่งเป็นโอกาสที่จะทำให้คนในสังคมได้รับการศึกษาเพิ่มมากขึ้น 
(สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน,2556)  

การแข่งขันแต่ละสถานศึกษาระดับอาชีวะ ส่งผลให้สถาบันการศึกษาอาชีวศึกษาต้องเข้าสู่สภาวะการแข่งขัน
และแต่ละสถานศึกษาระดับอาชีวะก็ถูกกระตุ้นให้มีการทำการตลาดด้วยความเข้มข้นขึ้นกว่าเดิม เพื่อดึงดูดความสนใจแก่
กลุ่มเป้าหมายอย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น ไม่ว่าจะเป็นการจูงใจโดยการเสนอค่าเล่าเรียนที่เหมาะสม มีกลยุทธ์เพื่อนแนะนำ
เพื่อน มีทุนการศึกษา ห้องน้ำสะอาด มีสถานประกอบการรองรับหลังจบการศึกษาการเรียนการสอน ที่ทันสมัย หลักสูตร
ที่มีคุณภาพและเป็นที่ต้องการของตลาดแรงงาน มี MOU กับ มหาวิทยาลัยหลังเรียนจบการศึกษา 
 ดังนั้น ในฐานะที่ผู้วิจัยเป็นบุคลากรทางการศึกษา ต้องการจะศึกษาเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุง
การจัดการและวางแผนกลยุทธ์การแข่งขันของวิทยาลัยให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น และเป็นการพัฒนานักศึกษาให้สอดคล้อง
กับความต้องการของผู้ปกครอง ตลาดแรงงานและประเทศชาติ ซึ่งในการศึกษาความสัมพันธ์ทั้ง 2 ตัวแปร ผู้วิจัยได้ใช้
ทฤษฏี แบบจำลองแรงผลักดัน 5 ประการ Michael E. Poter (1980) และ กระบวนการการตัดสินใจ Philip Kotler 
(1999)   
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพ่ือศึกษากลยุทธ์ทางการแข่งขันในการเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ 
2. เพ่ือศึกษาการตัดสินใจในการเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ 
3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์ทางการแข่งขันกับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยี

ราชบุรีบริหารธุรกิจ 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
 1. ขอบเขตประชากร 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  ผู้ปกครองของนักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่  1  จำนวน
ประชากร 169 คน (ฝ่ายทะเบียนและวัดผล ข้อมูล ณ วันที่  2 มิถุนายน 2562) 
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 
   ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย กลยุทธ์การแข่งขัน ประกอบด้วย  แบบจำลองแรงผลักดัน 5 ประการ ได้แก่ การ
คุกคามของผู้เข้ามาใหม่ การแข่งขันของธุรกิจที่มีอยู่ในอุตสาหกรรม อำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ การคุกคามของสินค้า
หรือบริการทดแทน และอำนาจการต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบ 
        ตัวแปรตาม ประกอบด้วย กระบวนการการตดัสินใจ ได้แก ่การรับรู้ถึงความต้องการ การค้นหาข้อมูล การ
ประเมินทางเลือก การตัดสินใจและพฤติกรรมหลังการเลือก 
 3. ขอบเขตด้านเวลา 
 รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับ กลยุทธ์ทางการแข่งขันที่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ โดยแจกแบบสอบถามให้กับผู้ปกครองของนักศึกษาระดับชั้นประกาศนียบัตรวิชาชีพปีที่ 1  
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้  คือ แบบสอบถามซึง่มีลักษณะเปน็ค้าถามปลายปิด (Closed - ended) 

ประกอบด้วย 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผูต้อบแบบสอบถาม  
 ตอนที่ 2 กลยุทธ์การแข่งขัน  
 ตอนที่ 3 การตัดสินใจ  
 ผลการหาคา่ดัชนีมคีวามสอดคล้องระหว่างเนื้อหาในข้อคำถามกับวตัถุประสงค์ที่ตัง้ไว้ ค่าเทา่กับ 0.84 
 การหาค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือ (Reliability) จำนวน 30 คน ค่าเท่ากับ 0.93 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาครั ้งนี้  ได้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามโดยสอบถามจากผู ้ปกครองของนักศึกษาระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 169 คน 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

      นำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้อง และนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจัดหมวดหมู่ 
เข้ารหัส และวิเคราะห์หาค่าโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 

      1) การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ การแจกแจงความถี่ และค่าร้อยละ เพื่อ 
บรรยายรายละเอียดข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มประชากร 

      2) การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์การแข่งขัน โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และ ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 

                  3) การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการตัดสินใจของผู้ปกครอง นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ
ชั้นปีที่ 1 ในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

      4) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การแข่งขันกับการตัดสินใจของผู้ปกครอง นักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ ใช้การทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสมัพันธ์ของ
เพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation Coefficient) กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย 3 ส่วน เกณฑ์ในการพิจารณา
ระดับความคิดเห็น ได้ดังนี้ ค่าเฉล่ีย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นมากที่สุด ค่าเฉล่ีย 3.41 – 4.20 หมายถึง 
มีระดับความคิดเห็นมาก ค่าเฉล่ีย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นปานกลาง ค่าเฉลี่ย 1 . 8 1  – 2 . 6 0 
หมายถึง มีระดับความคิดเห็นน้อย ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 
 การทดสอบค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม ใช้การแปลผลค่า R ตามเกณฑ์
ของ David’s Descriptors (อ้างถึง อริยาภรณ์ ทดสูงเนิน, 2559) โดยค่า R จะแสดงให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปร ดังนี้ 0.70 หรือสูงกว่า ระดับความสัมพันธ์สูงมาก 0.50  – 0.69 ระดับความสัมพันธ์สูง 0.30 – 0.49 ระดับ
ความสัมพันธ์ปานกลาง 0.10 – 0.29 ระดับความสัมพันธ์ต่ำ 0.01 – 0.09 ระดับความสัมพันธ์ต่ำมาก 
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ผลการวิจัย  
ส่วนที่ 1 ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล 
 จากการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจำนวน 92 คน คิดเป็นร้อยละ 54.4 อายุระหว่าง 41 
– 50 ปี จำนวน 65 คน คิดเป็นร้อยละ 38.5 แผนการศึกษาส่วนใหญ่เลือกสาขาการตลาด จำนวน 118 คน คิดเป็นรอ้ย
ละ 69.8 อาชีพของบิดา ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพรับจ้าง จำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 33.7 อาชีพมารดา ส่วนใหญ่
ประกอบอาชีพเจ้าของกิจการ จำนวน 75 คน คิดเป็นร้อยละ 44.4 รายได้เฉล่ียต่อเดือนของครอบครัว ส่วนใหญ่มีรายได้
เฉล่ียของครอบครัวอยู่ที่ 20,000 – 25,000 บาท จำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 36.7 จำนวนบุตรท่ีอยู่ในความดูแลส่วน
ใหญ่มีจำนวนบุตรที่อยู่ในความดูแลของครอบครัวมากที่สุดอยู่ที่ 2 คน จำนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 66.3 และการ
ตัดสินใจส่งบุตรหลานเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ ส่วนใหญ่ได้รับการประชาสัมพันธ์ของฝ่ายแนะ
แนวการศึกษาต่อ จำนวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 51.5 
 
ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นที่เกี่ยวกับกลยุทธ์การแข่งขัน  

ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลยุทธ์การแข่งขันทั้ง 5 ด้าน ผลรวมของแต่ละด้านโดย
มีรายละเอียดในตารางดังนี้ 
ตารางที่ 1 แสดง ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นต่อกลยุทธ์การแข่งขัน 

กลยุทธก์ารแข่งขัน X̅ S.D. แปลผล ลำดับที ่

1. การคุกคามของผู้เข้ามาใหม่ 
2. การแข่งขันระหว่างธุรกิจที่มีอยู่ในอุตสาหกรรม 
3. อำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ 
4. การคุกคามของสินค้าหรือบริการทดแทน 
5. อำนาจการต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบ 

4.55 
4.66 
4.65 
4.46 
4.61 

0.31 
0.24 
0.37 
0.38 
0.30 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

4 
1 
2 
5 
3 

ค่าเฉล่ียรวม 4.59 0.21 มากที่สุด  
 

จากผลการศึกษาพบว่า กลยุทธ์การแข่งขันภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด คือ 
ด้านการแข่งขันระหว่างธุรกิจที่มีอยู่ในอุตสาหกรรม มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X̅ = 4.66 ,S.D. = 0.24) รองลงมา
คือ ด้านอำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.65 ,S.D. = 0.37) ด้านอำนาจการต่อรองของ
ผู้ขายวัตถุดิบ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.61 ,S.D. = 0.30) ด้านการคุกคามของผู้เข้ามาใหม่ มีค่าเฉลี่ยอยู่ใน
ระดับมากที่สุด (X̅ = 4.55 ,S.D. = 0.31) และลำดับสุดท้ายคือ ด้านการคุกคามของสินค้าหรือบริการทดแทน มีค่าเฉล่ีย
อยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.46 ,S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้านดังนี้ตามลำดับ 
ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นที่เกี่ยวกับการตัดสินใจ  

ประกอบด้วย ด้านการรับรู้ความต้องการ ด้านการค้นหาข้อมูล ด้านการประเมินทางเลือก ด้านการตัดสินใจ
เลือก และด้านพฤติกรรมหลังการเลือก  
 ผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจทั้ง 5 ด้าน ผลรวมของแต่ละด้าน โดยมี
รายละเอียดในตารางดังนี้ 



 
 
 
 
 

769 
 

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานระดับความคิดเห็นต่อการตัดสินใจของผู้ปกครอง นักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ  

การตัดสินใจ X̅ S.D. แปลผล ลำดับที ่

1. การรับรู้ถึงความต้องการ 
2. การค้นหาข้อมูล 
3. การประเมินทางเลือก 
4. การตัดสินใจ 
5. พฤติกรรมหลังจากการเลือก 

4.69 
4.67 
4.59 
4.68 
4.60 

0.29 
0.24 
0.27 
0.28 
0.34 

มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 
มากที่สุด 

1 
3 
5 
2 
4 

ค่าเฉล่ียรวม 4.64 0.21 มากที่สุด  
 
 ผลการศึกษาพบว่า การตัดสินใจภาพรวมมีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด โดยด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการ
รับรู้ถึงความต้องการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.69 ,S.D. = 0.29) รองลงมาตามลำดับคือ ด้านการตัดสนิใจ 
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.68 ,S.D. = 0.28) ด้านการค้นหาข้อมูล มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.67 
,S.D. = 0.24) ด้านพฤติกรรมหลังการเลือกซื้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด ( X̅ = 4.60 ,S.D. = 0.34) และลำดับ
สุดท้าย ด้านการประเมินทางเลือก มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.59 ,S.D. = 0.27) ตามลำดับ 
ส่วนที่ 4 ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การแข่งขันกับการตัดสินใจของผู้ปกครอง นักศึกษาระดับประกาศนียบัตร
วิชาชีพช้ันปีที่ 1 ในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจภาพรวม  
 ผลการศึกษาพบว่ากลยุทธ์การแข่งขันมีความสัมพันธ์ทางบวกกับตัดสินใจ อยู่ในระดับสูงมาก อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ 0.05  
ตารางที่ 3 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การแข่งขันกับการตัดสินใจของผู้ปกครอง นักศึกษาระดับประกาศนียบัตร

วิชาชีพชั้นปีท่ี 1 ในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ 
*ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 

 จากตารางผลการหาความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การแข่งขันกับการตัดสินใจภาพรวม พบรายละเอียด
ความสัมพันธ์ดังต่อไปนี้ 
 1. กลยุทธ์การแข่งขันด้านการคุกคามของผู้เข้ามาใหม่ มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการตัดสินใจภาพรวม 
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู่ในระดับสูงมาก (r = 0.70* ,P=0.000)  

กลยุทธก์ารแข่งขัน 

การตัดสินใจภาพรวม 

r P-value 
ระดับ

ความสัมพันธ ์
 

การคุกคามของผู้เข้ามาใหม ่
การแข่งขันของธุรกจิที่มีอยู่ในอตุสาหกรรม 
อำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ 
การคุกคามของสินคา้หรือบริการทดแทน 
อำนาจการต่อรองของผู้ขายวัตถุดบิ 

0.70* 
0.68* 
0.28* 
0.32* 
0.66* 

.000 

.000 

.000 

.000 

.000 

สูงมาก 
สูง 
ต่ำ 

ปานกลาง 
สูง 

 

ภาพรวม 0.77* .000 สูงมาก  
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 2. กลยุทธ์การแข่งขันด้านการแข่งขันของธุรกิจที่มีอยู่ในอุตสาหกรรม พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกกับ
การตัดสินใจภาพรวม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู่ในระดับสูง (r = 0.68* ,P=0.000)  
 3. กลยุทธ์การแข่งขันด้านอำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ พบว่า มีความสัมพันธ์ทา งบวกกับการตัดสินใจ
ภาพรวม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู่ในระดับต่ำ (r = 0.28* ,P=0.000)  
 4. กลยุทธ์การแข่งขันด้านการคุกคามของสินค้าหรือบริการทดแทน พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการ
ตัดสินใจภาพรวม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู่ในระดับปานกลาง (r = 0.32* ,P=0.000) 
 5. กลยุทธ์การแข่งขันด้านอำนาจการต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบ พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการ
ตัดสินใจภาพรวม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อยู่ในระดับสูง (r = 0.66* ,P=0.000)  
 

สรุปผลการวิจัย 
ส่วนที่ 1 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์การแข่งขัน 5 ด้าน  
ประกอบด้วย การคุกคามของผู้เข้ามาใหม่ การแข่งขันระหว่างธุรกิจที่มีอยู่ในอุตสาหกรรม อำนาจการต่อรอง

ของผู้ซื้อ การคุคามของสินค้าหรือบริการทดแทน และอำนาจการต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบ 
จากผลการศึกษากลยุทธ์การแข่งขันทั้ง 5 ด้าน พบว่า กลยุทธ์การแข่งขันมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สดุทุกด้านโดย
ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านการแข่งขันระหว่างธุรกิจที่มีอยู่ในอุตสาหกรรม มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.66 
,S.D. = 0.24) รองลงมาตามลำดับคือ ด้านอำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.65 ,S.D. = 
0.37) ด้านอำนาจการต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.61 ,S.D. = 0.30) ด้านการคุกคาม
ของผู้เข้ามาใหม่ มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับดีมาก (X̅ = 4.55 ,S.D. = 0.31) และด้านการคุกคามของสินค้าหรือบริการทดแทน 
มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅  = 4.46 ,S.D. = 0.38) ตามลำดับ 

ส่วนที่ 2 ระดับความคิดเห็นที่เกี่ยวกับการตัดสินใจทั้ง 5 ด้าน  
ประกอบด้วย ด้านการรับรู้ความต้องการ ด้านการค้นหาข้อมูล ด้านการประเมินทางเลือก ด้านการตั ดสินใจ

เลือก และด้านพฤติกรรมหลังการเลือก จากผลการวิเคราะห์ค่าเฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานของการตัดสินใจทั้ง 5 
ด้าน พบว่า มีความคิดเห็นมากที่สุด (X̅ = 4.64 ,S.D. = 0.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ 
ด้านการรับรู้ถึงความต้องการ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.69 ,S.D. = 0.29) รองลงมาตามลำดับคือ ด้านการ
ตัดสินใจ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.68 ,S.D. = 0.28) ด้านการค้นหาข้อมูล มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากที่สุด 
(X̅ = 4.67 ,S.D. = 0.24) ด้านพฤติกรรมหลังการเลือกซื้อ มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับดีมาก ( X̅ = 4.60 ,S.D. = 0.34) และ
ด้านการประเมินทางเลือก มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅ = 4.59 ,S.D. = 0.27) 

ส่วนที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การแข่งขันกับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชบุรีบริหารธุรกิจ 

จากการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การแข่งขันกับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยี
ราชบุรีบริหารธุรกิจ ผลการวิจัยพบว่ามีความสัมพันธ์ระหว่างกลยุทธ์การแข่งขันกับการตัดสินใจอยู่ในระดับสูงมาก        
(r = 0.70*) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ การคุกคามของผู้เข้ามาใหม่ พบว่า มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับการตัดสินใจภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก  (r = 0.70* P=0.000) รองลงมาตามลำดับคือ การแข่งขันของธุรกิจ
ที่มีอยู่ในอุตสาหกรรม พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการตัดสินใจภาพรวมอยู่ในระดับสูง (r = 0.68* P=0.000) 
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อำนาจการต่อรองของผู้ขายวัตถุดิบ พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการตัดสินใจภาพรวม 
อยู่ในระดับสูง (r = 0.66* P=0.000) การคุกคามของสินค้าหรือบริการทดแทน พบว่า มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการ
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ตัดสินใจภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (r = 0.32* P=0.000) และอำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ พบว่า มีความสัมพันธ์
ทางบวกกับการตัดสินใจภาพรวมอยู่ในระดับต่ำ (r = 0.28* P=0.000)  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษากลยุทธ์การแข่งขันที ่มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจของผู ้ปกครองนักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปี่ที่ 1 ในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ สามารถอภิปรายตามวัตถุประสงค์ได้ ดังนี้ 
1 เพ่ือศึกษากลยุทธ์ทางการแข่งขันในการเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ 
 กลยุทธ์การแข่งขันของวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ทั้งนี้
เนื่องมาจากวิทยาลัยได้มีการพัฒนาและปรุงปรับหลักสูตร การเรียนการสอน การปรับปรุงสภาพแวดล้อม และระบบการ
สื่อสารที่สอดคล้องกับปัจจุบันที่สามารถทำให้บุคคลทั่วไปสามารถรับรู้ได้ ซึ่งสอดคล้องกับ สุทธานุช เจนโชติสุวรรณ, 
2555 ศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธ์และปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการตัดสินใจเลือกสถานศึกษาที่ผ่านมา พบว่าผู้ปกครองส่วน
ใหญ่ให้ความสำคัญในด้านการเรียนการสอนมากที่สุด เพราะฉะนั้นผู้บริหารจำเป็นจะต้องเน้นให้ความสำคัญกับการจัด
หลักสูตรการเรียนการสอนเพื่อให้สอดคล้องกับการศึกษาขั้นพื้นฐานที่กระทรวงศึกษาธิการได้ก ำหนดไว้เป็นส่วนกลาง 
โดยต้องมีอุปกรณ์หรือนวัตกรรมที่ก้าวทันต่อยุคสมัยและมีคุณภาพ สถานศึกษาควรมีสภาพแวดล้อมที่ดี ปราศจากมลพิษ
และสิ่งท่ีเป็นอันตรายใกล้เคียง และเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมและแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับสถานศึกษา 
2 เพ่ือศึกษาการตัดสินใจในการเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ 
 การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ  ในภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
ทั้งนี้เนื่องมาจาก ผู้ปกครองมีความต้องที่จะส่งบุตรหลานเข้าศึกษาต่อในระดับอาชีวศึกษาเพราะเห็นว่าสามารถประกอบ
อาชีพได้เร็วกว่าการเรียนในสายสามัญ และต้องการให้เรียนวิทยาลัยที่มีการปรับปรุงและพัฒนาทุกอย่างให้สอดคล้องกับ
สภาพปัจจุบัน เช่น สภาพแวดล้อม เทคโนโลยี การสื่อสาร หลักสูตรการเรียนการสอน เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับ อรุณธดี 
บุญทน (2555) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองปัจจัยการตัดสินใจเข้าเรียนในโรงเรียนกวดวิชาของผู้เรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย
ในสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 3 จังหวัดนนทบุรีพบว่ามีปัจจัยการตัดสินใจเข้าเรียนใน
โรงเรียนกวดวิชาโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยพบว่านักเรียนให้ความสำคัญด้านปัจจัยส่วนบุคคลและสภาพแวดล้อมของ
องค์ประกอบในการตัดสินใจเพื่อเข้าเรียนในโรงเรียนกวดวิชา โดยเลือกเรียนเพราะเป็นโรงเรียนที่มีชื่อเสียงและเทคโนโลยี
ระดับสูง ครูผู้สอนเป็นครูที่มีชื่อเสียง และยึดภาพลักษณ์ความมีชื่อเสียงของโรงเรียนเป็นสำคัญ เพราะมั่นใจว่าเมื่อเรยีน
กวดวิชาที่มีชือ่เสียงแล้วจะสามารถสอบเข้าศึกษาต่อในระดับอุดมศึกษาในมหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงและคณะที่ต้องการได้ 
3 เพื่อศึกษาความสัมพันธร์ะหว่างกลยุทธท์างการแข่งขันกบัการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบรุี
บริหารธุรกิจ 
 กลยุทธ์การแข่งขันมีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ
ในภาพรวมมีความสัมพันธ์กันสูงมาก ซึ่งแสดงให้เห็นว่าผู้ปกครองนั้นสามารถรับรู้ข้อมูลการแข่งขันของการศึกษาในภาค
อาชีวศึกษาและข้อมูลของทางวิทยาลัย และนำข้อมูลนั้นมาประกอบการตัดสินใจเพื่อนำบุตรเข้าศึกษา ซึ้ง สอดคล้องกับ
นางสาวจุฬนี วิริยะกิจไพศาล (2559) ได้ทำการศึกษากลยุทธ์การตลาดกับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษา ในโรงเรียนกวด
วิชาของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย พบว่า กลยุทธ์การตลาดกับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาในโรงเรียนกวดวิชา
ของนักเรียนชั้น มัธยมศึกษาตอนปลายมีความสัมพันธ์กันในภาพรวมมากที่สุด แต่ด้านที่ความสัมพันธ์น้อยที่สุด คือด้าน 
ผลิตภัณฑ์ กับ ด้านการค้นหาข้อมูล แสดงให้เห็นว่าบางครั้งการท่ีนักเรียนเลือกโรงเรียนกวดวิชาอาจ ไม่ได้เลือกเพราะได้
ค้นหาข้อมูลหรือชื่อเสียงของผลิตภัณฑ์เป็นหลัก แต่เลือกเรียนเพราะผู้ปกครอง เป็นคนเลือก เลือกเรียนตามเพื่อน หรือ
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เลือกเรียนเพราะเห็นจากการโฆษณาหรือพรีเซ็นเตอร์เป็นต้น ดังนั้นโรงเรียนกวดวิชาควรเพ่ิมกลยุทธ์ที่จะทำให้ผู้ปกครอง
และนักเรียนให้ความสนใจในผลิตภัณฑ์ให้มากขึ้น  
 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 เพื่อเป็นประโยชน์ในแนวทางการพัฒนากลยุทธ์การแข่งขันและการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาในวิทยาลัย
เทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
 1. จากผลการวิจัย กลยุทธ์การแข่งขัน อยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อ พิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า กลยุทธ์การ
แข่งขันอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน โดยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
 กลยุทธ์การแข่งขันด้านการคุกคามของผู้เข้ามาใหม่ ผู้ปกครองของนักศึกษาส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่าใน
ปัจจุบันมีการจัดหลักสูตร โปรแกรมการเรียนการสอนที่ทันสมัยและตรงกับองค์ความรู้ท่ีตลาดแรงงานต้องการ ดังนั้นทาง
วิทยาลัยฯ ควรมีการจัดเนื้อหา หลักสูตรและวิธีการศึกษาสมัยใหม่เพื่อให้สอดคล้องกับโลกในยุคปัจจุบัน และเพื่อเป็น
ทางเลือกในการตัดสินใจเลือกเรียนของนักเรียนและผู้ปกครอง 
 กลยุทธ์การแข่งขันด้านอำนาจการต่อรองของผู้ซื้อ ผู้ปกครองของนักศึกษามีโอกาสเลือกส่งบุตรหลานเข้า
ศึกษาในสถาบันการศึกษาที่มีค่าธรรมเนียมการศึกษาที่ถูกและคุ้มค่าที่สุด เพราะฉะนั้นทางวิทยาลัยจะต้องให้ความสำคัญ
กับรายจ่ายที่ต้องเสียของผู้ปกครองและจะต้องมีการพัฒนาในทุก ๆ อย่างต่อเนื่องเพื่อแสดงให้ผู้ปกครองได้เล็งเห็นถึง
ความคุ้มค่าในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษากับทางวิทยาลัยฯ 
 2. การตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาของผู้ปกครอง นักศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 โดยภาพรวม
อยู่ใน ระดับมากที่สุด เมื ่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาของผู้ปกครอง นักศึกษาระดับ
ประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที ่ 1 ภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุดทุกด้าน ด้านการรับรู้ความต้องการ ผู้ปกครองของ
นักศึกษาส่วนใหญ่มีความต้องการในการส่งบุตรหลานเข้าศึกษา เพื่อเพิ่มความรู้ความเข้าใจในเนื้อหาวิชาเรียน ดังนั้นทาง
วิทยาลัยฯ ควรมีเนื้อหาและหลักสูตรที่สอดคล้องกับเนื้อหา เพื่อเป็นทางเลือกในการตัดสินใจเลือกเรียนหลักสูตรที่ตรง
ตามความต้องการของนักเรียนและผู้ปกครอง 
 ด้านการประเมินผลทางเลือก ผู้ปกครองของนักศึกษาส่วนใหญ่จะได้รับ ข้อมูลของทางวิทยาลัยฯ จากการ
ประชาสัมพันธ์ของฝ่ายรับสมัครและแนะแนวการศึกษาต่อของทางของทางวิทยาลัยฯ ฉะนั้นทางวิทยาลัยฯ  ควรเพิ่ม
ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ที่หลากหลายที่สามารถทำให้นักเรียนและผู้ปกครองเข้าถึงได้ง่าย 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยต่อไป 
 เพื่อให้งานวิจัยเกี่ยวกับเรื่องกลยุทธ์การแข่งขันกับการตัดสินใจเลือกเข้าศึกษาของผู้ปกครอง นักศึกษา

ระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 ในวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรีบริหารธุรกิจ เผยแพร่ออกไปและเพื่อประโยชน์ใน
การศึกษาค้นคว้าของนักวิชาการ ผู้ประกอบการ และผู้ท่ีมีความสนใจทั่วไป จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย ดังนี้ 
 1. ควรมีการศึกษาเชิงคุณภาพเกี่ยวกับกลยุทธ์การแข่งขันทางการตลาดของวิทยาลัยเทคโนโลยีราชบุรี
บริหารธุรกิจ ที่มีผลการดำเนินงานในระดับดีมาโดยตลอด โดยให้ผู้วิจัยเข้าไปสังเกต สัมภาษณ์ เพื่อเก็บข้อมูลในเชิงลึก
มากขึ้น 
 2. ควรมีการศึกษาเฉพาะด้านที่เพิ่มมากขึ้น เช่น ด้านหลักสูตร ด้านประชาสัมพันธ์ และด้านการบริการ 
เป็นต้น เพื่อนำข้อมูลท่ีได้รับมาปรับปรุงและพัฒนาวิทยาลัยฯ ต่อไป 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยการสำรวจห่วงโซ่อุปทานประ ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช ประชากรท่ีใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ชาวบ้านในชุมชนหมู่ที่ 3 หมู่ที่ 7 หมู่ที่ 8 และหมู่ที่ 9 กลุ่มผู้แปรรูปผลิตประ ผู้รวบรวมรับซื้อและผู้
จัดจำหน่าย ยังตลาดต่าง ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้
เลือกกลุ่มตัวอย่างคือเกษตรกรชาวบ้านที่เข้าไปเก็บหาลูกประ จำนวน 400 คน โดยการใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือใน
การวิจัย  พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก เป็นเพศชาย อายุ 41 ปีขึ้นไป น้อยสุดอายุต่ำกว่า 20 
ปี จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา รองลงมา ระดับประถมศึกษา และน้อยสุด จบปริญญาตรี  มีรายได้ ในช่วง 5 ,000 - 
10,000 บาท และน้อยสุดมีรายได้ มากกว่า 20,000 บาท โดยส่วนใหญ่ เป็นคนในพื้นที่ ร้อยละ 71.0 และมาจากที่อื่น 
คิดเป็นร้อยละ 29.0 โดยเป็นคนในตำบลใกล้เคียง ได้แก่ ตำบลนบพิตำ ตำบลนาเหรง อำเภอท่าศาลา จุดประสงค์ในการ
เก็บหาประเพื่อการขายและบริโภคเป็นส่วนใหญ่ การวิเคราะห์ข้อมูลการเก็บประและปริมาณประ พบว่า ระยะเวลาใน
การเก็บประโดยเฉลี่ย 4.8 ชั่วโมง/วัน ปริมาณที่เก็บได้เฉลี่ย 26.16 กิโลกรัม ระยะเวลาที่เก็บโดยเฉลี่ย 20 วัน ตลอด
ฤดูกาล และปริมาณที่เก็บได้เฉลี่ย 602.58 กิโลกรัม ตลอดฤดูกาล การวิเคราะห์การสำรวจห่วงโซ่อุปทานประและ
ผลิตภัณฑ์ประ ลักษณะการจัดการห่วงโช่อุปทาน Supply chain model ในตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัด
นครศรีธรรมราช พบว่า กระบวนการต้นน้ำ ประกอบด้วยผู้ที่เกี่ยวข้อง คือ เกษตรกร ชาวบ้าน ผู้เก็บหาประ ในส่วนของ
กระบวนการกลางน้ำ ประกอบด้วย ผู้รวบรวมรายย่อยและผู้รวบรวมรายใหญ่ ผู้แปรรูปและธุรกิจการแปรรูป ส่วน
กระบวนการปลายน้ำ คือธุรกิจค้าปลีกและค้าส่งและผู้บริโภค ข้อเสนอแนะจากการวิจัยคือ ผู้ท่ีเก็บหาประ ควรมีการแปร
รูปและสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์และการรับรู้ท่ีเพิ่มขึ้น จะสามารถทำให้มีรายได้เพิ่มมากขึ้น เนื่องจากในห่วงโซ่อุปทานมีการ
ส่งขายผ่านพ่อค้าคนกลางที่เป็นท้ังผู้รับซื้อรายย่อยและรายใหญ่ เพื่อส่งต่อถึงผู้บริโภค 

 
คำสำคัญ : ประ โซ่อุปทาน กรุงชิง 
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ABSTRACT 
 

Research, surveying the supply chain in Krung Ching Subdistrict, Naphit Tam District, Nakhon 
Si Thammarat Province The population used in this research are Villagers in the community, Village 
No. 3, Village 7, Village 8 and Village 9 Collectors, buyers and distributors in different markets, Krung 
Ching Subdistrict, Naphit Tam District, Nakhon Si Thammarat Province The sample group used in this 
research was the 400 selected farmers who went to find the found that respondents Most of the 
respondents were male, 41 years old and older, at least under 20 years of age, secondary school 
education followed by primary level and at least bachelor's degree, with incomes between 5,000 - 
10,000 baht and minimum more than 20,000 baht. Mostly a person in the area71.0 % and came from 
other place representing 29.0 %, which are people in nearby sub-districts including Nopphitam 
district, Na Rhang district, Tha Sala district sell and consume mostly .The analysis of storage and 
quantity data found that the average time of collecting / day (hrs.) Is 4.8 days, the average time of 
collecting / throughout the season is 20 days, the average amount collected / day is 26.16 kg. 
Amount collected / throughout the season 602.58 kg. Analysis of the dashed supply chain and 
product chain survey The nature of supply chain model management in Krung Ching Subdistrict, 
Naphit Tam District, Nakhon Si Thammarat Province showed that the upstream process consisting of 
related persons as the villagers who collect Pra in the middle of the process consist of small and 
large gatherers. Processing and processing business downstream process section namely retail and 
wholesale businesses and consumers. The suggestion from the research is Collector There should be 
further transformation and creation of product value and awareness. Will be able to increase revenue 
Because in the supply chain, there are wholesalers and middlemen who are both small and large 
buyers to pass on to consumers. 
 
Keywords : Pra, Supply, chain, Krung Ching 
 

บทนำ 
ทรัพยากรป่าไม้และสิ่งแวดล้อม ถือได้ว่าเป็นขุมทรัพย์แห่งชีวิตมนุษย์ ซึ่งมนุษย์ได้ใช้ประโยชน์จากทรัพยากร

ป่าไม้และสิ่งแวดล้อมมาเป็นเวลานานตั้งแต่ยุคสมัยเก่าก่อนจนถึงยุคปัจจุบันก็ยังมีความสำคัญกับมนุษย์ไม่น้อยลงไป จาก
ความหลากหลายทางชีวภาพในป่าไม้ ถือเป็นระบบนิเวศที่มีความสำคัญแหล่งหนึ่งบนพื้นพิภพนี้ อาจจะกล่าวได้ว่าเป็น
ระบบนิเวศที่สำคัญที่สุด เพราะเป็นถิ่นกำเนิดของสรรพสิ่งต่าง ๆ และเป็นศูนย์รวมความหลากหลายของสิ่งมีชีวิตทั้งพืช
และสัตว์ เป็นที่มาของการเกิดผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ อย่างมากมาย อาทิเช่น อาหาร เชื้อเพลิง ยารักษาโรค และเครื่องนุ่งห่ม 
ซึ่งเป็นปัจจัยสี่ท่ีมนุษย์ต้องการเป็นต้น  

จังหวัดนครศรีธรรมราช เป็นอีกหนึ่งพื้นที่ที่มีการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติป่าไม้ โดยที่มีที่ตั้งอยู่
ทางตอนกลางของภาคใต้มีเนื้อที่ประมาณ 6,214,064 ไร่ มีพื้นที่มากเป็นอันดับที่ 16 ของประเทศ มีอาณาเขตทางทิศ
เหนือติดต่อกับจังหวัดสุราษฎร์ธานี ทิศใต้ติดต่อกับจังหวัดสงขลา จังหวัดพัทลุง จังหวัดตรัง ทิศตะวันออก ติดต่อกับอ่าว
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ไทยเป็นชายฝั่งทะเล มีความยาวประมาณ 225 กิโลเมตร ทิศตะวันออกติดต่อกับจังหวัดสุราษฎร์ธานี และจังหวัดกระบี่ 
โดยลักษณะภูมิประเทศของจังหวัดนครศรีธรรมราชมีลักษณะแตกต่างกันไปตามลักษณะของเทือกเขานครศรีธรรมราช
เป็นเทือกเขาที่มีความยาวตามแนวยาวของคาบสมุทร โดยเฉพาะอำเภอนบพิตำมีเนื้อที่ 452,456 ไร่ เป็นพื้นที่ของ
อุทยานแห่งชาติเขานัน 256,121 ไร่ คิดเป็นร้อยล่ะ 37.87 ของพื้นท่ี อุทยานแห่งชาติเขานันมีพื้นที่อุทยานที่ครอบคลุม 3 
อำเภอ ใน 2 ตำบล คือ ตำบลกรุงชิงและตำบลนบพิตำ โดยตำบลกรุงชิงเป็นพื้นที่อุทยาน 158,883 ไร่ คิดเป็นร้อยล่ะ 
59.49 ของพื้นที่ทั้งหมดของตำบล และในตำบลนบพิตำเป็นพื้นที่อุทยาน 12,469 ไร่ คิดเป็นร้อยล่ะ15.65 ของพื้นที่
ทั้งหมดของตำบลนบพิตำ ดังนั้น ประชากรส่วนมากจะประกอบอาชีพเกษตรกร ทำสวนยางพารา สวนผลไม้ ทำนา ปลูก
พืชไร่ เล้ียงสัตว์และทำการผลิตผลิตภัณฑ์จกัสาน และได้อาศัยประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติป่าไม้ด้วยการเก็บของป่า 
และผลไม้ป่าตามฤดูกาล โดยเฉพาะอย่างยิ่งป่าดังกล่าวมีความอุดมสมบูรณ์มีต้นประขึ้นอย่างหนาแน่นชาวบ้านได้เข้ามา
ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรในป่าประด้วยการเก็บหาลูกประมาเพื่อบริโภคเองและเพื่อจำหน่ายสามารถสร้างรายได้เป็น
จำนวนมาก  

ประ เป็นพืชยืนต้นที่มีถิ่นกำเนิดในภาคใต้ของประเทศไทย มีขนาดใหญ่ สูง 20-40 เมตร เปลือกมียางเหนียว 
ใบเดี่ยวเรียงสลับกัน ใบเป็นรูปรี ฐานใบมน กิ่งแหลม ปลายใบแหลม ขอบใบหยักเป็นคลื่นเล็กน้อย เมื่อแตกใบอ่อนจะมีสี
ชมพูแดง ออกดอกที่ปลายกิ่งเป็นช่อสีขาวนวล ดอกแยกเพศ ดอกตัวผู้มีกลีบเล้ียง 4-6 กลีบ มีเกสรตัวผู้จำนวนมาก ดอก
ตัวเมียรังไข่มีสีชมพูอ่อน ออกดอกเดือนมีนาคมถึงเมษายน เป็นผลในเดือนเมษายนถึงพฤษภาคม ผลมีเปลือกแข็งลักษณะ
เป็นพู มี 3 พู ผลอ่อนสีเขียว เมื่อแก่เป็นสีดำปนน้ำตาล ภายในมี 3 เมล็ด ผลแก่จะแตกเมล็ดจะกระเด็นไปได้ไกล เมล็ดมี
เปลือกแข็งหุ้มสีน้ำตาลผิวมัน เนื้อข้างในเป็นสีขาวนวล ต้นประขึ้นตามธรรมชาติในเขตป่าดงดิบ ตามภูเขาที่มีความชื้นสูง 
พบมากในจังหวัดนครศรีธรรมราช โดยเฉพาะในอำเภอพรหมคีรี อำเภอลานสกา และอำเภอนบพิตำ จะเจริญเติบโตตาม
ป่าเขาจะมีต้นลูกประขึ้นอยู่จำนวนมาก ประ เป็นพืชที่เป็นอาหารของคนในท้องถิ่น ส่วนที่นำมาบริโภค ได้แก่ เมล็ด เมื่อ
เมล็ดแก่จัด ชาวบ้านจะถางใต้โคนจนโล่งเตียนเพื่อเก็บลูกประที่แตกหล่นลงมาจากต้น ลูกนำมาประกอบอาหารได้หลาย
ชนิด โดยการต้มทำให้สุกแล้วนำไปดองในน้ำเกลือ เป็นลูกประดองเก็บไว้บริโภคได้นาน ลูกประดองแกะเปลือกออกนำไป
ประกอบอาหารได้หลายอย่าง ได้แก่ นำลูกประไปใส่แกงส้ม แกงไตปลา และต้มกะทิ เป็นต้น ซึ่งลูกประจะให้รสชาติ
เปรี้ยวมันอร่อยมาก ลูกประสดนำไปปิ้ง ทำน้ำพริกลูกประเก็บไว้ได้นาน และยังนำไปคั่วกับทรายรับประทานเป็นอาหาร
ว่าง หรือนำไปหั่นเป็นชิ้นบาง ๆ นำไปทอดหรืออบ ลูกประได้รับความนิยมจากผู้บริโภคมากขึ้น ในปี 2561 มีผลิตผลลูก
ประจากเทือกเขาหลวง จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งประกอบด้วย 4 อำเภอหลักคือ อำเภอนบพิตำ พรหมคีรี ลานสกา 
และช้างกลาง รวมตลอดฤดูกาล ไม่ต่ำกว่า 1,000 ตัน โดยมีศูนย์รวบรวมเมล็ดประดิบและส่งไปตลาดอื่น ๆ โดยเฉพาะ
ตลาดเยาวราช ในปีนี้พอสรุปข้อมูลเบื้องต้นจากบุคคลที่เกี่ยวข้องกับการเก็บลูกประในพื้นที่ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ 
ในช่วงฤดูกาลเก็บเกี่ยวเมล็ดประในปี 2561 ในเขตอุทยานแห่งชาติ โดยมีคนที่เก็บลูกประ และคนกลาง รวมรวบได้
ประมาณ วันละ 2,000 กิโลกรัม  

ปัจจุบันพบว่าชุมชนมีแนวทางจัดการการใช้ประโยชน์จากต้นประอย่างหลวม ๆ ยังไม่เป็นระบบที่ชัดเจน เป็น
โซ่อุปทานที่เกิดขึ้นตามลักษณะของการดำเนินชีวิตวิถีชุมชน กล่าวคือมีเพียงการบอกกล่าวถึงแหล่งที่เก็บหาแบบปากต่อ
ปากจากผู้ที่เข้าไปเก็บหาในพื้นที่ป่า มิได้มีการรวบรวมเป็นเอกสารอย่างเป็นรูปธรรม ประกอบกับชาวบ้านในพื้นที่ก็
ต้องการทราบปริมาณผลผลิตของลูกประรวมถึงมูลค่าทางด้านเศรษฐกิจของผลผลิตดังกล่าวที่ชาวบ้านเข้าไปเก็บใช้
ประโยชน์ในการบริโภคและจำหน่ายได้ คณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการสำรวจห่วงโซ่อุปทานประอย่างเป็นรูปธรรม รวมถึง
ปริมาณและประเมินมูลค่าของลูกประในพื้นที่ชุมชนตำบลกรุงชิง 

 



 
 
 
 
 

777 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.เพื่อสำรวจห่วงโซ่อุปทานประ ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวดันครศรีธรรมราช 
2. เพื่อศึกษาปรมิาณและประเมินมูลค่าลูกประ ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จงัหวดันครศรีธรรมราช 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ ชาวบ้านในชุมชน หมู่ที่ 3 หมู่ที่ 7 หมู่ที่ 8 และหมู่ที่ 9 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัย
ได้เลือกกลุ่มตัวอย่างคือเกษตรกรชาวบ้านที่เข้าไปเก็บหาลูกประ  

2. ขอบเขตเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้ มุ่งเน้นเนื้อหาด้านการสำรวจห่วงโซ่อุปทานประ ปริมาณผลผลิตประที่ชาวบ้านเก็บหาในรอบปี 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
หมู่ที่ 3 หมู่ที่ 7 หมู่ที่ 8 และหมู่ที่ 9 ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

โดยอาศัยระเบียบวิธีวิจัย เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยใช้แบบสอบถาม เป็นเครื่องมือในการวิจัย  
ผู้วิจัยมีการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ด้วยวิธกีารดังนี้ 

1. ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (content validity) โดยการนำเสนอแบบสอบถามให้ผู้เชี่ยวชาญ
พิจารณาความสอดคล้อง ความครอบคลุมของข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย นิยามศัพท์ และความเหมาะสม
ทางด้านภาษาของแบบสอบถาม โดยกำหนดเกณฑ์ค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อคำถามแต่ละข้อกับวัตถุประสงค์ 
(index of item-objective congruence: IOC) ตั้ งแต่  0.50 ขึ้นไป (ประสพชัย พสุนนท์ม , 2555: 224) จากนั้น
พิจารณาข้อคำถาม ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ และพัฒนารูปแบบของเครื่องมือเพื่อให้เหมาะสมในการใช้งาน
ต่อไป 

2. วิเคราะห์ความเชื่อมั่นของเครื่องมือ (reliability) โดยการนำแบบสอบถามไปทดสอบก่อนนำไปเก็บข้อมูล
กับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 30 คน และข้อมูลท่ีได้มาทดสอบความเช่ือมั่นโดยการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach’s 
alpha) ตามวิธีของคลอนบาค (Cronbach) (บุญชม ศรีสะอาด, 2554 : 99)  

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) และการรวบรวมข้อมูลจากเอกสาร  เช่น หนังสือ รายงาน

วิจัย วิทยานิพนธ์ บทความ สิ่งพิมพ์ต่างๆ เป็นต้น 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้วิธีการทางสถิติเชิงพรรณา (descriptive statistics) ประกอบด้วย ค่าความถี่ 
(frequency) ร้อยละ (percentage) ค่าเฉล่ีย (mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation, SD) และนำผลที่
ได้มาจัดทำห่วงโซ่อุปทาน (Supply chain model) 
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ผลการวิจัย 
1. ด้านข้อมูลพ้ืนฐานของชมุชนพ้ืนที่ใน ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จ.นครศรีธรรมราช  

ตำบลกรุงชิง เป็นตำบลหนึ่งของอำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช ลักษณะพื้นทีเป็นที่ราบสูง สลับกับ
ภูเขาสูงในเขตอุทยานแห่งชาติเขาหลวง และอุทยานแห่งชาติเขานัน มีป่าไม้อันอุดมสมบูรณ์ เป็นแหล่งต้นน้ำลำธารหลาย
สาย ทำให้ตำบลกรุงชิงเป็นที่รู้จักของผู้คนโดยทั่วไป เนื่องจากสภาพพื้นที่ที่ยังคงอุดมสมบูรณ์ เอื้อประโยชน์ต่อการ
ประกอบอาชีพของประชาชนในพื้นที่ บุคคลภายนอกต่างยกย่องว่า ตำบลกรุงชิง “มีทรัพย์ในดิน มีสินในน้ำ” และ
ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงทางสังคม เศรษฐกิจ การเมืองและสิ่งแวดล้อม แต่ในส่วนของตำบลกรุงชิงยังคงความ
หลากหลายของธรรมชาติไว้ได้ จึงปรากฏเห็นวิถีชีวิตของผู้คนที่อาศัยอยู่ท่ามกลางความหลากหลายแห่งธรรมชาติ ภูมิ
ปัญญา  

2. ด้านการสำรวจห่วงโซ่อุปทานประ ปริมาณผลผลิตและประเมินมูลค่าทางด้านเศรษฐกิจของผลผลิตประ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากการสำรวจข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ที่
อยู่และรูปแบบการเข้าแหล่งพื้นที่เก็บประ ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) พบว่า 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก เป็นเพศชาย จำนวน 264 คน คิดเป็นร้อยละ 66.00 และเพศ
หญิง จำนวน 136 คน คิดเป็นร้อยละ 34.00  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก อายุ 41 ปีขึ้นไป จำนวน 240 คน คิดเป็น
ร้อยละ 60.0 รองลงมาอายุ 36 – 40 ปี จำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 และน้อยสุดอายุต่ำกว่า 20 ปี จำนวน 8 คน  
คิดเป็นร้อยละ 2.0 จบการศึกษาระดับมัธยมศึกษา จำนวน 178 คน  คิดเป็นร้อยละ 44.5 รองลงมา ระดับประถมศึกษา 
จำนวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 30.5 และน้อยสุด จบปริญญาตรี  จำนวน  20  คน  คิดเป็นร้อยละ 5.0 มีรายได้ ในช่วง 
5,000 - 10,000 บาท บาทจำนวน 196 คน คิดเป็นร้อยละ 49.0 รองลงมา มีรายได้ ในช่วง 10,001 - 20,000 บาท 
จำนวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32.0 และน้อยสุด ส่วนมาก มีรายได้ มากกว่า 20,000 บาท จำนวน 28 คน  คิดเป็นร้อย
ละ 7.0 เป็นคนในพื้นที่ จำนวน 284 คน คิดเป็นร้อยละ 71.00 และมาจากที่อื่น จำนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 29.0 
โดยเป็นคนในตำบลใกล้เคียง ได้แก่ ตำบลนบพิตำ ตำบลนาเหรง อำเภอท่าสาลา 
ตอนที่ 2 ข้อมูลการเก็บประและปริมาณประ  
1. จุดประสงค์ในการเก็บหาประ 

ตารางที่ 1 จุดประสงค์ในการเก็บหาประ      N = 400 

จุดประสงค์ในการเก็บหาประ ความถี ่ ร้อยละ 

1. บริโภค 82 20.5 

2. ขาย 98 24.5 

3. ขายและบริโภค 220 55.0 

รวม 400 100.00 

 



 
 
 
 
 

779 
 

จากตารางที่ 1 พบวา่ ผู้ตอบแบบสอบถามมีวตัถุประสงค์การเก็บประ เพื่อขายและบริโภคมากที่สุด คิดเป็น
ร้อยละ 55.0 รองลงมาเป็นการขาย ร้อยละ 24.50 และเก็บเพ่ือบริโภคน้อยที่สุด คือเท่ากบั 82 คน 24.5 คดิเป็นร้อยละ 
20.5 

2. การวิเคราะหข์้อมูลการเก็บประและปริมาณประ 
ตารางที่ 2 ขอ้มูลการเก็บประและปริมาณประ 

การเก็บประและปริมาณประ MIN MAX X  SD. 

1. ระยะเวลาที่เก็บหา / วัน (ชม.)  3 7 4.80  

2. ระยะเวลาที่เก็บหา / ตลอด
ฤดูกาล (วนั)   

2 36 20.00  

3. ปริมาณที่เก็บหาได้ / วัน (กก.)  3 80 26.16  

4. ปริมาณที่เก็บหาได้ / ตลอด
ฤดูกาล (กก.)  

6 2,080 602.58  

จากตารางที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลการเก็บประและปริมาณประ พบว่า ระยะเวลาที่เก็บหา / วัน (ชม.) โดย
เฉลี่ย 4.80 วัน ระยะเวลาที่เก็บหา / ตลอดฤดูกาล โดยเฉลี่ย 20.00 วัน ปริมาณที่เก็บหาได้ / วัน โดยเฉลี่ย 26.16 กก. 
ปริมาณที่เก็บหาได้ / ตลอดฤดูกาล 602.58 กก. 

3. การวิเคราะหก์ารสำรวจห่วงโซ่อุปทานประและผลิตภัณฑ์ประ 
ลักษณะการจัดการห่วงโช่อุปทาน Supply chain model  ในตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
พบว่า กระบวนการต้นน้ำ ประกอบด้วยผู้ท่ีเกี่ยวข้อง คือ เกษตรกร ชาวบ้าน ผู้เก็บหาประ ในส่วนของกระบวนการกลาง
น้ำ ประกอบด้วย ผู้รวบรวมรายย่อยและผู้รวบรวมรายใหญ่ ผู้แปรรูปและธุรกิจการแปรรูป ส่วนกระบวนการปลายน้ำ คือ
ธุรกิจค้าปลีกและค้าส่งและผู้บริโภค แสดงดังภาพท่ี 1  
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ภาพพที่ 1 จดัการห่วงโซ่อุปทานประ ในตำบลกรุงชิง อำเภอนบพติำ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 

สรุปผลการวิจัย  
จากการสำรวจข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ที่

อยู่และรูปแบบการเข้าแหล่งพื้นที่เก็บประ ใช้การวิเคราะห์หาค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) พบว่า 
พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนมาก เป็นเพศชาย อายุ 41 ปีขึ้นไป น้อยสุดอายุต่ำกว่า 20 ปี จบ
การศึกษาระดับมัธยมศึกษา รองลงมา ระดับประถมศึกษา และน้อยสุด จบปริญญาตรี  มีรายได้ ในช่วง 5,000 - 10,000 
บาท และน้อยสุด ส่วนมากมีรายได ้มากกว่า 20,000 บาท เป็นคนในพื้นที่ และมาจากที่อื่น จำนวน 116 คน คิดเป็นร้อย
ละ 29.0 โดยเป็นคนในตำบลใกล้เคียง ได้แก่  ตำบลนบพิตำ ตำบลนาเหรง อำเภอท่าศาลา จุดประสงค์ในการเก็บหาประ 
ขายและบริโภคเป็นส่วนใหญ ่การวิเคราะห์ข้อมูลการเก็บประและปริมาณประ พบว่า ระยะเวลาที่เก็บหา / วัน (ชม.) โดย
เฉลี่ย 4.80 วัน ระยะเวลาที่เก็บหา / ตลอดฤดูกาล โดยเฉลี่ย 20.00 วัน ปริมาณที่เก็บหาได้ / วัน โดยเฉลี่ย 26.16 กก. 
ปริมาณที่เก็บหาได้ / ตลอดฤดูกาล 602.58 กก. การวิเคราะห์การสำรวจห่วงโซ่อุปทานประและผลิตภัณฑ์ประ ลักษณะ
การจัดการห่วงโช่อุปทาน Supply chain model ในตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า 
กระบวนการต้นน้ำ ประกอบด้วยผู้ที่เกี่ยวข้อง คือ เกษตรกร ชาวบ้าน ผู้เก็บหาประ ในส่วนของกระบวนการกลางน้ำ 
ประกอบด้วย ผู้รวบรวมรายย่อยและผู้รวบรวมรายใหญ่ ผู้แปรรูปและธุรกิจการแปรรูป ส่วนกระบวนการปลายน้ำ คือ
ธุรกิจค้าปลีกและค้าส่งและผู้บริโภค  จากการวิจัยพบว่า หากผู้ที่เก็บหาประสามารถ ทำการแปรรูปและสร้างมูลค่า
ผลิตภัณฑ์และการรับรู้ท่ีมากขึ้นจะสามารถทำให้มรีายได้เพิ่มมากขึ้น เนื่องจากในห่วงโซ่อุปทานมกีารส่งขายผ่านพ่อค้าคน
กลางที่เป็นทั้งผู้รับซื้อรายย่อยและรายใหญ่ เพื่อส่งต่อถึงผู้บริโภค 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาห่วงโซ่อุปทานประ ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่า ในห่วงโซ่

อุปทานประ  มีการใช้ระบบของ คน เทคโนโลยี กิจกรรม ข้อมูลข่าวสาร และทรัพยากร มาประยุกต์เข้าด้วยกัน เพื่อการ
เคลื่อนย้ายประ จากเกษตรกร ชาวบ้านผู้เก็บหาประ ซึ่งเป็นผู้จัดหา เป็นกระบวนการต้นน้ำ ส่งไปยังกระบวนการกลางน้ำ 
ได้แก่ ผู้รบวรวมรายย่อย ผู้รวบรวมรายใหญ่  ผู้แปรรูปและธุรกิจการแปรรูป เป็นผลิตภัณฑ์จากประ และส่งต่อไปยัง
กระบวนการปลายน้ำ ได้แก่ ธุรกิจค้าปลีกและค้าส่ง จนถึงผู้บริโภค ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีโซ่อุปทาน ของ cf. chen และ 
Pualraj, 2004 นั้น มีรูปแบบของห่วงโซ่อุปทาน ที่มีการระบุถึงทั้งด้านอัปสตรีม และ ดาวน์สตรีม ผู้เกี่ยวข้องที่อยู่
ทางด้านซ้าย (ทิศทางย้อนไปหาแหล่งวัตถุดิบ) จะเรียกว่า อัปสตรีม (upstream) และเรียกแต่ละจุดบนอัปสตรีมว่า ผู้จัด
จ่าย (supplier) ในทางกลับกัน ผู้ที่อยู่ทางด้านขวา (ทิศทางมุ่งไปหาผู้บริโภค) จะเรียกว่า ดาวน์สตรีม (downstream) 
และเรียกแต่ละจุดบนดาวน์สตรีมว่า ลูกค้า (customer) แสดงดังภาพท่ี 2 

ภาพท่ี 2 ห่วงโซอุ่ปทาน ของ cf. chen และ Pualraj, 2004 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัยพบว่า หากผู้ที่เก็บหาประสามารถ ทำการแปรรูปและสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์และการรับรู้ที่มากขึ้น

จะสามารถทำให้มีรายได้เพิ่มมากขึ้น เนื่องจากในห่วงโซ่อุปทานมีการส่งขายผ่านพ่อค้าคนกลางที่เป็นทั้งผู้รับซื้อรายย่อย
และรายใหญ่ เพื่อส่งต่อถึงผู้บริโภค 
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ปัจจัยในการสร้างมูลค่าเพิ่มในกจิการที่สง่ผลกระทบต่อการเติบโตอย่างถาวรของกิจการ
ร้านอาหารขนาดกลางและขนาดเล็กในจงัหวัดสมุทรสาคร 

Factors Affecting value added creation that result in a sustainability 
performance of SME food shops in Samutsakhon 

 
วิลาสินี เกตุแก้ว1,ธนนิท์รัฐ รัตนพงศ์ภิญโญ2 

1นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑติ สาขาวิชาการจัดการธุรกจิทั่วไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
2รองศาสตราจารย ์ดร. คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) ปัจจัยด้านการเงินส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 2 ) ปัจจัยด้าน
การตลาดส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 3) มูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการเติบโตอย่างถาวรของกิจการ โดยใช้
วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่เป็นผู้ประกอบกิจการร้านอาหารขนาดเล็กในเขตอำเภอเมือง 
จังหวัดสมุทรสาคร จำนวน 329 คน ด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลแสดงในรูปของ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานด้วยค่าสถิติต่าง ๆ ได้แก่ ทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple regression 
analysis)  

ผลการการศึกษาพบว่า (1) ปัจจัยด้านการเงินส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์อยา่ง มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
(2) ปัจจัยด้านการตลาดส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์อย่าง มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 (3) มูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์
ส่งผลต่อการเติบโตอย่างถาวรของกิจการอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
 
คำสำคัญ: มูลค่าเพิ่ม การเติบโตอย่างถาวร กิจการขนาดกลางและขนาดเล็ก 

ABSTRACT 

The purpose of this research is 1) The financial factors affect value added of a product.2) The 
market factors affect the value added of a product. 3) The value added of a product affect sustainability 
performance of the business for study of the value added and the impact of sustainability performance 
of SME food shops in Samutsakhon.  By using quantitative research methods.  Data collecting were 
questionnaires from 329 return samples of s SME food shops in Samutsakhon. By using questionnaires. 
Analyze data in terms of average and standard deviation with statistics such as Multiple regression 
analysis  

Results shows the followings (1) The financial factors affect the value-added of a product 
with a statistical significance at 0.05 level. (2) The market factors affect the value-added of a product  
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with a statistical significance at 0.05 level. (3) The value-added of a product affect sustainable growth 
of the business with a statistical significance at 0.05 level. 
 
Keywords : value added, sustainability performance SME 
 

บทนำ 
ความสำคัญและความเป็นมา 

ร้านอาหารถือว่าเป็นธุรกิจหนึ่งที่สามารถสร้างรายได้ และเป็นอาชีพที่มีความสำคัญต่อการดำเนินชีวิตของ
มนุษย์และหนึ่งในปัจจัยสี่ท่ีเกี่ยวข้องโดยตรงกับการดำเนินชีวิตของมนุษย์ คือ “อาหาร” ซึ่งเป็นสิ่งสำคัญในการดำรงชีวิต 
เป็นแหล่งพลังงานที่ส่ิงมีชีวิตทุกชีวิตต้องการ เป็นการบริโภคเพื่อให้ร่างกายได้รับพลังงานจากแหล่งพลังงานดังกล่าวไปใช้
ประโยชน์สำหรับการทำกิจกรรมต่างๆ ในชีวิตประจำวันหากขาดปัจจัยที่เรียกว่าอาหาร ชีวิตย่อมไม่สามารถดำเนินได้
อย่างปกติสุข (รัฐพงษ์ นาคปฐม, 2555) จากสภาวะปัจจุบันมนุษยไ์ด้มกีารพัฒนาความเจริญเติบโต ทั้งทางด้าน เศรษฐกิจ 
สังคมและวัฒนธรรม ทำให้ชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชนเปลี่ยนไปสู่ยุคแห่งความทันสมัย บทบาทในการดำรงชีวิตมี
ความเปล่ียนแปลงไป ทำให้ต้องทำทุกอย่างแข่งกับเวลา (ฐิติภัทท์ ศรีวิไลทนต์ และอิทธิกร ขำเดช, 2555) ส่งผลให้วิถีชีวิต
ของประชาชนเปล่ียนแปลงไป ครอบครัวมีขนาดเล็กลง โดยมีลักษณะเป็นครอบครัวเดี่ยวมากขึ้น อีกทั้งการดิ้นรนเพื่ออยู่
รอดในสังคมเมืองนั้น ทำให้วิถีชีวิตมีความเร่งรีบประชาชนส่วนใหญ่ไม่มีเวลาทำอาหารเพื่อรับประทาน เอง จึงต้องซื้อ
อาหารมารับประทานที่บ้านหรือออกไปรับประทานอาหารนอกบ้าน (ฝนทิพย์ มะม่วงแก้ว, 2559) 

ดังสภาวการณ์ในปัจจุบันพบว่าการเลือกบริโภคอาหารเน้นคุณประโยชน์เป็นเรื่องที่อยู่ในอันดับรองลงมา 
โดยเฉพาะบุคคลที่อยู่ในวัยทำงานจะมีชีวิตประจำวันเร่งรีบในช่วงเวลาเช้าหรือ ช่วงเวลาพักเที่ยงนั้น บุคคลในวัยทำงาน
ทั่วไปส่วนมากต้องรีบรับประทานอาหารเพื่อให้ทันตามช่วงเวลาที่บริษัทได้กำหนดไว้เฉพาะนั้นบุคคลเหล่านี้จะต้องเผชิญ
กับการแข่งขันทั้งกับบุคคลอื่นๆที่ต้องเร่งรีบในช่วงเวลานั้นๆเช่นเดียวกัน จึงทำให้ไม่มีเวลาในการคัดสรรในการ
รับประทานอาหารมากมายนัก ส่งผลให้เกิดพฤติกรรมการเลือกที ่บริการจานด่วน เพื ่อความสะดวกรวดเร็วและ
ประหยัดเวลา จนลืมนึกถึงคุณค่าทางโภชนาการอาหารไป แต่ด้วยรสชาติของอาหารจานด่วนที่มีหลากหลายรูปแบบ 
ประกอบกับรายการอาหารท่ีมีให้เลือกสรรมากมาย จึงทำให้เป็นที่นิยม (เครือมาส มีเกษม, 2554) โดยศูนย์วิจัยกสิกรไทย 
คาดว่า ตลาดธุรกิจร้านอาหารในปี 2560 น่าจะ มีมูลค่า 390,000-397,000 ล้านบาท เติบโต ร้อยละ 2-4 จากในปี 2559 
โดยแบ่งเป็นมูลค่า เช่นร้านอาหาร1 119,000-122,000 ล้านบาท และมูลค่าร้านอาหารทั่วไป ซึ่งส่วนใหญ่ เป็นกลุ่ม
ร้านอาหารขนาดกลางและเล็ก 271,000-275,000 ล้านบาท (ศูนย์วิจัยกสิกรไทย, 2560) ซึ่งการเติบโตของรายได้ที่เกิด
จากการใช้ประเด็นความยั่งยืนให้เป็นประโยชน์ ผู้ลงทุนส่วนใหญ่ มักต้องการทราบข้อมูลในสองรายการ คือ คุณภาพของ
รายได้ในปัจจุบันที่มาจากเรื่องความยั่งยืน หรืออีกนัยหนึ่ง คือร้อยละของยอดขายรวมที่ระบุโดยบริษัทหรือหน่วยงาน
ภายนอกที่น่าเชื่อถือว่ามาจากผลิตภัณฑ์และบริการที่นำเรื่องความยั่งยืนมาใช้ให้เป็นประโยชน์ และรายการที่สอง คือ 
อัตราการเติบโตของผลิตภัณฑ์ที่คำนึงถึงความยั่งยืนเทียบกับการเติบโตโดยรวมของกิจการ (กรุงเทพธุรกิจ, 2562) ความ
ยั่งยืนเป็นโอกาสทางธุรกิจ ที่ผลักดันให้เกิดการสร้างผลกำไรและการเติบโต (ประชาชาติธุรกิจ, 2562) 

ด้วยเหตุผลที่กล่าวมา ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกบัการสร้างมูลค่าเพิ่มในกิจการและผลกระทบต่อการเติบโต
อย่างถาวรของกิจการร้านอาหารขนาดเล็กในจังหวัดสมุทรสาคร เพื่อให้ผู้ประกอบการธุรกิจอาหารขนาดเล็กนำผลที่ได้
จากการศึกษานี้ไปประกอบการตัดสินใจในการดำเนินธุรกิจเพื่อเป็นประโยชน์ในการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพของธุรกิจ 
สามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าเพื่อรักษาฐานลูกค้าเดิมและสร้างลูกค้าใหม่ในอนาคตอันจะนำไปสู่การเลือกใช้ 
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บริการของผู้บริโภคครั้งต่อไป ซึ่งจะส่งผลให้เกิดการสร้างมูลค่าเพิ่มและการเติบโตอย่างถาวรของกิจการร้านอาหารขนาด
เล็ก 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาถึงปัจจัยด้านการเงินส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 
2. เพื่อศึกษาถึงปัจจัยด้านการตลาดส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 
3. เพื่อศึกษาถึงมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการเติบโตอย่างถาวรของกิจการ 

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัยแบ่งเป็นด้านทฤษฎีและด้านการนำไปปฏิบัติ ดังนี้ 

ประโยชน์ในด้านวิชาการ 
1.ทำให้ทราบถึงปจัจยัการเงินที่ส่งผลต่อมูลคา่ของผลิตภณัฑ ์
2.ทำให้ทราบถึงปจัจยัการตลาดทีส่่งผลต่อมูลคา่ของผลิตภัณฑ ์
3.ทำให้ทราบถึงมูลค่าของผลิตภณัฑ์ที่ส่งผลต่อการเติบโตอย่างถาวรของกิจการ 

ประโยชน์ด้านการนำไปปฏิบัต ิ
ประโยชน์ในภาคปฏิบตัิจากงานวจิัยนี ้สามารถนำไปประยุกต์ใช้เขา้กับธุรกจิได ้โดยแยกออกเปน็มมุมองตา่งๆ 

ดังนี้ เพื่อเปน็ข้อมูลกบัผู้ประกอบกิจการร้านอาหารหรือผู้ประกอบการที่ประกอบธุรกจิคล้ายกันหรือใกล้เคียงกนั ใช้
สำหรับกำหนดแนวทางและวางแผนการสร้างมูลค่าเพิม่เพื่อการเตบิโตอยา่งถาวรของกจิการ 

 

การทบทวนวรรณกรรม 
ปัจจัยการเงิน วิเคราะห์ตามแนวคิดมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐศาสตร์ (EVA) เพื่อวัดผลการดำเนินงานตามกำไรทาง

เศรษฐศาสตร์ได้ใช้วิธีการคำนวณค่าEVA ดังนี ้ (สำนักงานคณะกรรมการนโยบายรัฐวิสาหกิจ , 2556) (Young & 
O’Byrne, 2000) 

EVA = NOPAT - (WACC x INVESTED CAPITAL)  
1. NOPAT = ผลกำไรจากการดำเนินงานสุทธิหลังหักภาษี (net operating profit after tax) 
2.Invested capital = เงินทุนดำเนินงานประกอบด้วยทรัพย์สินคงที่และเงินทุนหมุนเวียน 
3. WACC = ต้นทุน ของเงินทุนถัวเฉลี่ยถ่วงน้ำหนัก (weighted average cost of capital) 
คำจำกัดความของตัวประกอบสูตร 
NOPAT =ความสามารถในการสร้างผลตอบแทน  
WACC =การคำนึงถึงค่าใช้จ่าย หมายถึงการวิเคราะห์ต้นทุนที่ได้ให้ประโยชน์และกิจการได้ใช้ประโยชน์

ทั้งหมดไป 
Invested capital =การใช้เงินทุนและค่าเสียโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุน คือ เงินลงทุนที่หามาเพื่อใช้สำหรบั

การลงทุนในสินทรัพย์ถาวร การจัดหารายได้ของธุรกิจจะมีมูลเหตุของเงินลงทุน  
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ปัจจัยทางการตลาด เพื่อต่อยอดสร้างความรู้ให้เป็นผลิตภัณฑ์จะนำไปสู่การสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆและผลิตภัณฑ์
ที่ดีมากขึ้นโดยผ่านกระบวนการออกแบบเน้นความคิดสร้างสรรค์ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดในผลิตภัณฑ์การบริการ วัตถุดิบที่ใช้ 
กระบวนการท่ีใช้และบรรจุภัณฑ์ให้มีรูปแบบที่แปลกใหม่อย่างต่อเนื่อง มีการกำหนดกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจนเพื่อทำให้ 
ผลิตภัณฑ์หรือบริการสามารถตอบสนองวัตถุประสงค์ได้อีกทั้งยังสร้างคุณค่าทั้งด้านกายภาพและด้านจิตใจตรงความ
ต้องการของกลุ่มเป้าหมายความจงรักภักดีของลูกค้า  (Drucker, 2002) โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้นนอกจาก
จะตอบสนองความต้องการที่มีอยู่แล้วในปัจจุบันควรจะรวมถึงการสร้างความต้องการใหม่ในกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายอีก
ด้วย (Amstrong & Kotler, 2003; Perry, 1987; Watts et al, 1998; Smith & Colgate, 2007) และควรทำการสรา้ง
มูลค่าเพิ่มโดยมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์หลักและผลิตภัณฑ์รองโดยนำมาแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าของผลผลิตนั้นๆและสามารถ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้าหรือผู้รับบริการได้หลากหลาย ซึ่งการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้นสิ่งที่สำคัญที่
ผู้ผลิตจะต้องตระหนักถึงผู้บริโภคคือความคุ้มค่าในด้านราคา คุณภาพมาตรฐานความปลอดภัย คุณค่าในการบริโภคหรือ
ทำให้ดีขึ้นมีการพัฒนาการบริการอย่างสม่ำเสมอมีการปรับปรุงและรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์ (Smith & Colgate, 2007) 
มีความรับผิดชอบต่อสินค้าที่ผลิตสามารถตั้งมุมมองทางคุณค่าที่ว่าผลิตภัณฑ์นั้นก่อประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้ 

มูลค่าเพิ ่มของผลิตภัณฑ์ การนำทรัพยากรไปใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพและสร้างมูลค่าได้สูงสุด
(Argandona, 2011) ได้อธิบายว่า มูลค่าทางเศรษฐกิจเกิดขึ้นได้ เมื่อผู้บริโภคพึงพอใจที่จะซื้อผลิตภัณฑ์ และยิ่งถ้า
ผลิตภัณฑ์มีคุณค่าทางด้านต่างๆ ต่อผู้บริโภคมากขึ้น ในการตอบสนองความคาดหวังในอนาคต ผู้บริโภคก็พร้อมที่จะใช้
จ่ายเพื่อผลิตภัณฑ์นั้น และหากได้มีโครงสร้างองค์การที่ตอบสนองต่อการดำเนินการทางกลยุทธ์ผลิตภัณฑ์ต่างๆ และมี
การบริหารจัดการท่ีดีในกระบวนการรวมถึงการบริหารผู้มีส่วนร่วมส่วน เกี่ยวข้องในห่วงโซ่แห่งคุณค่า ก็จะทำให้เกิดมูลคา่
ทางเศรษฐกิจ รวมถึงประสิทธิผลที่สูงสุด ตลอดทั้งห่วงโซ่แห่งคุณค่านัน้ (Freeman, 1984) กล่าวว่าการสร้างคุณค่าทีด่จีะ
เกิดได้เมื่อมีความเห็นเกี่ยวกับประเด็นคุณค่าที่สำคัญร่วมกันในกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

การเติบโตอย่างถาวรของกิจการ ประกอบด้วยการขยายสายผลิตภัณฑ์ของผลิตภัณฑ์ถือเป็นการมุ่งพัฒนาใน
ผลิตภัณฑ์เดิม เป็นการขยายด้านลึก  มีลักษณะดังนี้ เป็นการเพิ่มรายการสินค้าใหมใ่นผลิตภัณฑ์เดมิ จุดขายหลักเดิม เช่น 
การเพิ่มรสใหม่ กลิ่นใหม่ ส่วนผสมใหม่ ขนาดใหม่ บรรจุภัณฑ์ใหม่ ลักษณะของผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือ ช่องทางการจั ด
จำหน่าย (Nation blog, 2553) รายได้จากการขายที่สูงเป็นสิ่งที่ดี และบริษัทควรทำการวิเคราะห์เชิงลึกลงไปอีก เพื่อดู
สาเหตุของการเพิ่มขึ้นของยอดขายรวมไปถึงเทรนด์ที่เกิดขึ้น โดยข้อมูลยอดขายควรจะสอดคล้องกับปัจจัยต่างๆ ไม่ว่าจะ
เป็น การโฆษณา ราคาสินค้าที่เปลี่ยนไป ฤดูกาลสินค้า คู่แข่ง ฯลฯ ซึ่งบ่งบอกถึงผลประกอบการของบริษัท ซึ่งสามารถ
นำมาเปรียบเทียบกับบริษัทอื่นๆ ในอุตสาหกรรมเดียวกัน เพื่อคาดการณ์ถึงการเติบโตได้เช่นกัน และความจงรักภักดีของ
ลูกค้าเกิดจากการท่ีแบรนด์เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายที่ใช่ สามารถเปลี่ยนลูกค้าพวกนี้เป็นยอดขาย ทำให้ลูกค้าสามารถกลับมา
ซื้อสินค้าได้บ่อยครั้ง และซื้อต่อครั้งจำนวนมาก (8 ตัวชี้วัดทางธุรกิจที่ SME ต้องรู้เพื่อต่อยอดกิจการ, 2561) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
 จากการทบทวนวรรณกรรม สามารถนำมาสร้างกรอบงานวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 

 

 

 

 

 

 
ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

จากกรอบแนวคิดในการวิจยัข้างต้นสามารถนำมาสร้างสมมติฐานงานวจิัยได้ดงัแสดงในตารางที ่1 
 

ตารางที่ 1 สมมติฐานงานวิจยั 
สมมติฐาน รายละเอียด 

H1 ปัจจัยด้านการเงินส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 

H2 ปัจจัยด้านการตลาดส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 

H3 มูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ส่งผลต่อการเติบโตอย่างถาวรของกิจการ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณในเร่ืองการศึกษาถึงการสร้างมูลค่าเพิ่มในกิจการและผลกระทบต่อการ

เติบโตอย่างถาวรของกิจการร้านอาหารขนาดเล็กในเขตอำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาครโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 
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ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้ประกอบกิจการร้านอาหารขนาดเล็กในเขตอำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร ซึ่ง

ไม่ทราบจำนวนที่แน่นอน ผู้วิจัยจึงใช้การกำหนดขนาดตวัอย่าง ที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 โดยใช้สูตรการคำนวณหา
ขนาดตัวอย่างของ (Cochran, 1977) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 385 คน ผู้วิจัยทำการเก็บข้อมูลและได้รับกลับคืน
จำนวน 329 คน(ภายในระยะเวลาที่กำหนด 1 เดือน) จากผู้ประกอบกิจการร้านอาหารขนาดเล็ก และใช้เวลาในการศึกษา
งานวิจัยตั้งแต่เดือนตุลาคม-พฤศจิกายน 2562 

 

ข้ันตอนการสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีดังนี้ 
ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร หนังสือ วารสาร แนวคิด ทฤษฎี และ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนำมากำหนด

โครงสร้างแบบสอบถาม นำแบบสอบถามฉบับร่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาเสนอ ต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ปรับปรุงแก้ไขตาม
คำแนะนำ จากนั้นนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ เรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 30 ตัวอย่าง ในเขตจังหวัดเพชรบุรี เพื่อทดสอบหาความเชื่อมั่น (Reliability) ซึ่งค่าที่ได้ไม่ควรต่ำกว่า 
0.70 จึงจะถือว่าแบบสอบถามมีความเชื่อมั ่น (ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์ และอัจฉรา ชำนิประศาสน์, 2547) จากการ
คำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Alpha Coefficient) ผลการวิเคราะห์ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม
ทั้งฉบับอยู่ที่ 0.971 ดังนั้นแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นในระดับที่ยอมรับได้ จึงสามารถนำไปใช้เป็นเครื่องมือในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูล  ซึ่งปัจจัยด้านการเงิน, ปัจจัยด้านการตลาด, ด้านมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ และด้านการเติบโตอย่าง
ถาวรของกิจการเท่ากับ 0.827, 0.800, 0.813 และ 0.942 ตามลำดับ  

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการเป็นผู้ส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มเป้าหมายผ่านทางจดหมาย และทาง
ออนไลน์ (Google Documents) จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 329 ตัวอย่าง หลังจากกลุ่มตัวอย่างได้ตอบ แบบสอบถามแล้ว 
ผู้วิจัยจึงนำข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ต่อไป 

 

วิธีวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
  งานวิจัยนี ้หลังจากได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้วจะทำการตรวจสอบเพื ่อให้คะแนนและทำการ
ประมวลผลด้วยซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ (SPSS) โดยการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 2 ส่วน 
 1.การวิเคราะห์สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

2. การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) เพื่อวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของปัจจัยท่ีส่งผล
ต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 

 

ผลการวิจัย 
 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ปัจจัยด้านการเงิน พบว่า กิจการร้านอาหารขนาดเล็กในจังหวัดสมุทรสาครส่วนใหญ่ให้ความสำคัญตอ่

ปัจจัยการเงินโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านความสามารถในการสร้างผลตอบแทน (x̅ = 4.18) ในเรื่อง

ของยอดขายที่เพ่ิมขึ้นจากรายไดห้ลักและรายได้รอง รองลงมาคือ ด้านการใช้เงินทุน (x̅ = 4.12) มีเงินทุนภายในเพียงพอ

และสามารถจัดหาเงินทุนได้ ด้านค่าเสียโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุน (x̅ = 3.99) มีความสามารถจ่ายชำระหนี้ สามารถ
เข้าถึงแหล่งเงินทุนในระบบ สามารถบริหารจัดการต้นทุนเงินทุนอย่างมีประสิทธิภาพ และด้านการคำนึงถึงค่าใช้จ่ายด้าน



 
 
 

788 
 

ต่างๆ (x = 3.89) มีความสามารถควบคุมต้นทุนการผลิต ต้นทุนการดำเนินงาน ต้นทุนการเงินให้อยู่ในระดับที่เหมาะสม 
ตามลำดับ 

ส่วนที่ 2 ปัจจัยด้านการตลาด พบว่า กิจการร้านอาหารขนาดเล็กในจังหวัดสมุทรสาครส่วนใหญ่ให้ความสำคัญ

ต่อปัจจัยการเงินโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านความสามารถทางนวัตกรรม(x̅ = 4.09) ในเรื่องของการ

พัฒนาต่อยอดสินค้าและการนำเสนอสินค้าที่มีความหลากหลาย รองลงมาคือ ด้านคุณค่าด้านความคุ้มค่า  (x̅ = 3.99) มี

คุณภาพมาตรฐานความปลอดภัย การปรับปรุงพัฒนาการบริการอย่างสม่ำเสมอ ด้านคุณค่าด้านความต้องการภายใน (x̅ 
= 3.98) ในการตอบสนองความต้องการของลูกคา้ สร้างความต้องการใหม ่พัฒนาผลิตภัณฑ์ และตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าได้อย่างหลากหลาย ตามลำดับ 

ส่วนที่3 การเติบโตอย่างถาวรของกิจการ พบว่า ให้ความสำคัญต่อปัจจัยด้านการเติบโตอย่างถาวรของกิจการ

โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านประสิทธิผลของกิจการ (x̅ = 4.09) รองลงมาคือด้านความเต็มใจที่จะซื้อ

ผลิตภัณฑ์ (x̅ = 3.94) ตามลำดับ 
 

ผลการทดสอบสมมติฐาน 

สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยด้านการเงินส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านการเงินที่ส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 
ปัจจัยด้านการเงิน B Std. 

Error 
Beta t Sig. ผ ล ก า ร

ทดสอบ 
ค่าคงที่ 0.823 0.349  2.359 0.020 ม ี

ความสามารถในการสร้างผลตอบแทน 0.184 0.075 0.202 2.454 0.016* ม ี

การคำนึงถึงค่าใช้จ่ายด้านต่างๆ 0.192 0.085 0.189 2.255 0.026* ม ี

การใช้เงินทุน 0.140 0.067 0.156 2.092 0.038* ม ี

ค่าเสียโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุน 0.277 0.085 0.307 3.257 0.001* ม ี

F-valua           =   23.538                        Sig.  =0.000 

Adjusted  R2 = 0.413                            Durbin-Watson  = 2.108 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่2 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson  เท่ากับ 2.108 ซึ่งอยู่

ระหว่าง1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับค่าแล้ว (Adjusted R2) 
มีค่าเท่ากับ 0.413 แสดงว่า ปัจจัยด้านการเงินสามารถอธิบายความผันแปรของมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ได้ร้อยละ41.3 
การทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัวแปร ได้แก่ ด้านความสามารถในการ
สร้างผลตอบแทน ด้านการคำนึงถึงค่าใช้จ่ายด้านต่างๆ  ด้านการใช้เงินทุนและด้านค่าเสียโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุน มี
ค่า Sig. น้อยกว่าระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Sig < 0.05) ดังนั้น ปัจจัยด้านการเงิน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถในการ
สร้างผลตอบแทน ด้านการคำนึงถึงค่าใช้จ่ายด้านต่างๆ  ด้านการใช้เงินทุนและค่าเสียโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุน ด้าน
ส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05  
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยด้านการตลาดที่ส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 
ปัจจัยด้านการตลาด B Std. 

Error 
Beta t Sig. ผ ล ก า ร

ทดสอบ 
ค่าคงที่ 0.628 0.279  2.248 0.026 ม ี

ความสามารถทางนวัตกรรม 0.124 0.058 0.150 2.141 0.034* ม ี

คุณค่าด้านความต้องการภายใน 0.288 0.074 0.294 3.909 0.000* ม ี

คุณค่าด้านความคุ้มค่า 0.435 0.077 0.437 5.659 0.000* ม ี

F-valua           =   50.572                       Sig.  =0.000 

Adjusted  R2 = 0.537                            Durbin-Watson  = 2.137 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่3 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson  เท่ากับ 2.137 ซึ่งอยู่

ระหว่าง1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับค่าแล้ว (Adjusted R2) 
มีค่าเท่ากับ 0.537 แสดงว่า ปัจจัยด้านการตลาดสามารถอธิบายความผันแปรของมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ได้ร้อยละ
50.572 การทดสอบด้วยค่าสถิต ิ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั ้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ ด้าน
ความสามารถทางนวัตกรรม ด้านคุณค่าด้านความต้องการภายใน และด้านคุณค่าด้านความคุ้มค่ามีค่า Sig. น้อยกว่า
ระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Sig < 0.05) ดังนั้น ปัจจัยด้านการตลาด 3 ด้าน ได้แก่ ด้านความสามารถทางนวัตกรรม ด้าน
คุณค่าด้านความต้องการภายใน และด้านคุณค่าด้านความคุ้มค่ามีค่าส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ ที่ระดับ 0.05  
 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์มูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ที่ส่งผลต่อการเติบโตอย่างถาวรของกิจการ 
ปัจจัยด้านมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ B Std. 

Error 
Beta t Sig. ผ ล ก า ร

ทดสอบ 
ค่าคงที่ 1.272 0.282  4.509 0.000 ม ี

ความเต็มใจที่จะซื้อผลิตภัณฑ์ 0.360 0.059 0.440 6.065 0.000* ม ี

ประสิทธิผลของกิจการ 0.321 0.066 0.351 4.829 0.000* ม ี

F-valua           =   49.27                      Sig.  =0.000 

Adjusted  R2 = 0.430                           Durbin-Watson  = 1.640 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่4 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson  เท่ากับ 1.640 ซึ่งอยู่

ระหว่าง1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับค่าแล้ว (Adjusted R2) 
มีค่าเท่ากับ 0.430 แสดงว่ามูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ สามารถอธิบายความผันแปรของการเติบโตอย่างถาวรของกิจการได้
ร้อยละ49.27 การทดสอบด้วยค่าสถิต ิt-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 2 ตัวแปร ได้แก่ ความเตม็ใจ
ที่จะซื้อผลิตภัณฑ์ และประสิทธิผลของกิจการมีค่า Sig. น้อยกว่าระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Sig < 0.05) และ ดังนั้น ปัจจัย 
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ด้านมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ 2 ด้าน ได้แก่ ความเต็มใจที่จะซื้อผลิตภัณฑ์ และประสิทธิผลของกิจการมีค่าส่งผลต่อการ
เติบโตอย่างถาวรของกิจการ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05  
 

สรุปผลการวิจัย 
ปัจจัยด้านการเงินประกอบด้วย ด้านความสามารถในการสร้างผลตอบแทน ด้านการคำนึงถึงค่าใช้จ่ายด้าน

ต่างๆ ด้านการใช้เงินทุน ด้านค่าเสียโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุนส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ ปัจจัยด้านการตลาด
ประกอบด้วย ด้านความสามารถทางนวัตกรรม ด้านคุณค่าด้านความต้องการภายใน ด้านคุณค่าด้านความคุ้มค่าส่งผลต่อ
มูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ และประการสำคัญ มูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์วัดจากด้านความเต็มใจที่จะซื้อผลิตภัณฑ์ ด้าน
ประสิทธิผลของกิจการส่งผลต่อการเติบโตอย่างถาวรของกิจการในทุกด้านคือด้านการขยายตัวของผลิตภัณฑ์ ด้านการ
เติบโตของรายได้ ด้านความจงรักภักดีของลูกค้า 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการทดสอบสมมติฐานซึ่งสามารถอธิบายผลได้ดังนี้ 
1.ปัจจัยด้านการเงิน พบว่า องค์ประกอบด้านความสามารถในการสร้างผลตอบแทน ด้านการคำนึงถึง

ค่าใช้จ่ายด้านต่างๆ ด้านการใช้เงินทุน ด้านค่าเสียโอกาสในการเข้าถึงแหล่งทุน ซึ่งเป็นองค์ประกอบตามนิยามของการ
คำนวณหามูลค่าเพิ่มทางการเงิน (Young & O’Byrne, 2000) ส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ เนื่องจากปัจจัยด้าน
การเงินเป็นปัจจัยที่เกี ่ยวข้องกับการวิเคราะห์ต้นทุนการผลิต เป็นสิ่งจำเป็นอย่างมาก เป็นการรวบรวม , แจกแจง, 
วิเคราะห์และรายงานค่าใช้จ่ายที่เกิดขึ้นในส่วนของต้นทุนต่างๆ ของการผลิตเพื่อประโยชน์ต่อการบริหารงาน และการ
ดำเนินนโยบายของฝ่ายบริหารซึ่งนำไปสู่ประสิทธิผลขององค์การที่องค์การสามารถดำเนินการจนบรรลุเป้าหมายหรือ
บรรลุวตัถุประสงค์ที่วางไว้ (เสริมศักดิ์  วิศาลาภรณ์, 2536) 

2.ปัจจัยด้านการตลาด พบว่า องค์ประกอบด้านความสามารถทางนวัตกรรม ด้านคุณค่าด้านความต้องการ
ภายใน ด้านคุณค่าด้านความคุ้มค่า ส่งผลต่อมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ เนื่องจากปัจจัยการตลาดเป็นตัวแปรซึ่งช่วยกระตุ้น
ให้เกิดการ ยอมรับและความต้องการ เป็นมูลเหตุจูงใจให้เกิดการตัดสินใจซื้อ สอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎีของฟิลิป 
คอตเลอร์ (Philip Kotler, 2006) ที่สามารถควบคุมได้ทางการตลาดและใช้ตอบสนองความต้องการของลูกค้าให้เกิด
ความพึงพอใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของลำยอง บัวผัน (2560) โดยการประยุกต์ใช้แนวคิดทางนวัตกรรม เพื่อต่อยอด
สร้าง ความรู้ให้เป็นผลิตภัณฑ์ จะนำไปสู่การสร้างสรรค์ส่ิงใหม่ๆและ ผลิตภัณฑ์ดีมากขึ้น ผ่านกระบวนการออกแบบ เน้น
ความคิด สร้างสรรค์ไม่ว่าจะเป็นแนวคิดในผลติภัณฑ์  การบริการ วัตถุดิบที่ใช้ กระบวนการที่ใช้ และบรรจุภัณฑ์ ให้มี
รูปแบบที่แปลกใหม่ อย่างต่อเนื่อง มีการกำหนดกลุ่มเป้าหมายที่ชัดเจน เพื่อทำให้ผลิตภัณฑ์หรือบริการสามารถ
ตอบสนองวัตถุประสงค์ได้ อีกทั้งสร้างคุณค่า ทั้งด้านกายภาพและด้านจิตใจ ตรงความต้องการของ กลุ่มเป้าหมาย  
สอดคลอ้งกับงานวิจัยของ (Drucker, 2002; Smith, 2006)โดยการพัฒนาผลิตภณัฑ์หรือบริการนั้นนอกจากจะตอบสนอง
ความ ต้องการท่ีมีอยู่แล้วในปัจจุบันควรจะรวมถึงการสร้างความต้องการใหม่ในกลุ่มผู้บริโภคเป้าหมายอีกด้วยสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ (Amstrong & Kotler, 2009; Perry, 1987; Watts et al, 1998; Smith & Colgate, 2007) และควร
ทำการสร้างมูลราคาเพิ่มโดยมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์หลักและผลิตภัณฑ์รองโดยนำมาแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลราคาของ ผลผลิต
นั้นนั้นและสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าหรือผู้รับบริการได้หลากหลาย โดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือบริการ
นั้นสิ่งที่สำคัญที่ผู้ผลิตจะต้องตระหนักถึงผู้บริโภคคือความคุ้มค่าในด้านราคาคุณภาพมาตรฐานความปลอดภัยคุณค่าใน
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การบริโภคหรือทำให้ดีขึ้นมีการพัฒนาการบริการอย่างสม่ำเสมอมีการปรับปรุงและรักษาคุณภาพผลิตภัณฑ์สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (Smith & Colgate, 2007; Etzel, Bruce & William, 2004) มีความรับผิดชอบต่อสินค้าที่ผลิตสามารถตั้ง
มุมมองทางคุณค่าที่ว่าผลิตภัณฑ์นั้นก่อประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้ 

3.มูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ ์พบว่า องค์ประกอบด้านความเตม็ใจที่จะซื้อผลิตภณัฑ ์ด้านประสิทธิผลของกิจการ 
ส่งผลต่อการเติบโตอย่างถาวรของกิจการ เนื่องจากมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์เป็นปัจจัยที่ทำให้ลูกค้ามีความยินดีหรือความ
เต็มใจของผู้บริโภคที่พร้อมจะจ่ายค่าสินค้าหรือบริการชนิดใดชนิดหนึ่ง ทั้งนี้ ราคาที่ผู้บริโภคยินดี จะจ่ายขึ้นอยู่กับการ
ประเมินมูลค่าของสินค้าและบริการนั้น ๆ สอดคล้องกับงานวิจัยของ (ภราดร ปรดีาศักดิ์, 2549) ซึ่งพฤติกรรมการบริโภค
เป็นการ ใช้ประโยชน์จากสินค้าและบริการเพื่อสนองความต้องการของมนุษย์ รวมถึงการนำสินค้าและบริการ มาใช้
ประโยชน์เพื่อการผลิตเป็นสินค้าและบริการอื่น ๆ รวมทั้งการบริโภคอาหารที่รับประทานตาม ความต้องการจาก
สภาวะการณ์ แต่ละบุคคล แต่ละระดับรายได้ การรับวัฒนธรรมตะวันตก รวมถึง การใช้เทคโนโลยีเป็นองค์ประกอบใน
การเข้าถึงอาหาร ซึ่งพฤติกรรมการบริโภคอาหารยังส่งผลต่อ ความรู้สึกสะดวกสบายความคล่องตัว และความรื่นเริงตาม
ไปด้วย ดังนั้นแล้วพฤติกรรมการบริโภค อาหาร อาจจะกล่าวได้ว่า เป็นการศึกษาพฤติกรรมในการตัดสินใจเลือกซื้อ
อาหาร เพื่อให้ได้รับความ พอใจสูงสุดจากงบประมาณที่มีอยู่อย่างจำกัด และเมื่อผู้บริโภคเกิดความพึงพอใจแล้วสุดท้าย
จะ ก่อให้เกิดความภักดีต่อร้านค้านั้นตามมาสอดคล้องกับงานวิจัยของ (รธีรวีร์ วราธรไพบูลย์, 2557) 

 

ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับธรุกิจร้านอาหารขนาดเล็กที่ต้องการสร้างมูลค่าเพิ่มในกิจการและผลกระทบต่อ
การเติบโตอย่างถาวรของกิจการ ดังนี้ 

1. จากการศึกษาปัจจัยด้านการตลาดที่เกี่ยวข้องกับการสร้างมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์สามารถนำขอ้มูล
ดังกล่าวไปใช้ในการวางแผน พัฒนา และต่อยอดสินค้าให้มีความหลากหลายได้เกิดการสร้างสรรค์สินค้าใหม่ๆ เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า ตลอดจนมีความรับผิดชอบและก่อให้เกิดประโยชน์แก่ส่วนรวม 

2. กิจการต้องให้ความสำคัญเกี่ยวกับการสร้างมูลค่าเพิ่มของผลิตภัณฑ์ วางแผนพัฒนาคุณภาพสินค้า
และคงไว้ซึ่งมาตรฐานเพื่อสร้างความมั่นใจในผลิตภัณฑ์ทำให้ลูกค้ามีความเต็มใจที่จะซื้อผลิตภัณฑ์และทำให้กิจการมี
ประสิทธิผลตรงตามเป้าหมายที่วางไว้ 

 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป  
 1. ควรศึกษาในเชิงคุณภาพความคิดเห็นเกี่ยวกับการเติบโตอย่างถาวรของกิจการเพื่อให้ได้ผลการศึกษา
ที่มีความชัดเจนมากขึ้นในแง่ของเหตุและผลการวิจัย 
 2. การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาในพื้นที่ต่างจังหวัด ควรมีการเพิ่มพื้นที่ในการวิจัย ในพื้นที่แตกต่างกันจะ
ส่งผลต่อการเติบโตอย่างถาวรของกิจการเหมือนกันหรือแตกต่างกันหรือไม่ และเป็นประโยชน์ต่อการสร้างการเติบโต
อย่างถาวรของกิจการต่อไป 
 3. ควรมีการศึกษาข้อมูลในเชิงลึก เช่น การสัมภาษณ์ผู้ตอบแบบสอบถาม เพื่อให้ได้รับทราบผลวิจัยใน
ลักษณะของการอธิบายด้วยเหตุและผลของการศึกษาในประเด็นนั้น ๆ  
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การพัฒนารูปแบบผลิตภณัฑป์ระกันชีวิตทีส่อดคลอ้งกับความต้องการของลูกค้า 
กลุ่มวัยทำงาน ในเขตอำเภอเมือง จังหวดัเพชรบรุี 

To Develop a Product for Life Insurance that Serve the Working Group 
Need in Amphoe Meuang, Phetchaburi  

 
อังคณา พิทักษ์สุข1 ธนินท์รัฐ รตันพงศ์ภิญโญ2 

1. นักศึกษาหลกัสูตรบริหารธุรกิจบัณฑติ สาขาวิชาการจัดการธุรกจิทั่วไป คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2. รองศาสตราจารย์ ดร. ประจำสาขาวิชาการจดัการธุรกจิทั่วไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 

 

บทคัดย่อ 
   การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความต้องการทำประกันชีวิตของลูกค้ากลุ่มวัยทำงาน 2) ศึกษา
ปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการของลูกค้า 3) ศึกษาความต้องการของลูกค้าที่ส่งผลต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์ โดยใช้วิธีการวิจัย
เชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างกลุ่มวัยทำงานในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี จำนวน 350 ด้วย
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลแสดงในรูปของ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานด้วยค่าสถิติต่าง ๆ 
ได้แก่ T-test, ANOVA, Multiple regression analysis และ Simple regression analysis 

  ผลการศึกษาพบว่า (1) เพศส่วนใหญ่เป็นผู้ชาย อายุ 22 - 30 ปี การศึกษาปริญญาตร ีรายได้ต่อเดือน 15,001 
- 30,000 บาท อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน สถานภาพครอบครัวโสด (2) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ การศึกษา รายได้ต่อ
เดือน สถานภาพครอบครัว ที่แตกต่างกันส่งผลต่อตอ่ความตอ้งการของลูกค้า ไม่แตกต่างกัน (3) สภาพแวดล้อมทางสังคม 
และเทคโนโลยีของทางประกันส่งผลต่อความต้องการของลูกค้าอย่าง ณ ระดับนัยสำคัญ 0.05 (4) ความต้องการของ
ลูกค้าส่งผลต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์ ณ ระดับนัยสำคัญ 0.05 

 
คำสำคัญ : เทคโนโลยีการประกนัชีวิต กลุ่มวยัทำงาน ธุรกิจประกนัชีวิต 
 

ABSTRACT 
 The purpose of this research is 1) to study the life insurance needs of working group clients, 
2) to study the factors that affect the needs of customers and 3) to study the needs of customers 
that affect the product forms. The data were collected by questionnaire from 350 persons working 
group in Amphoe Meuang, Phetchaburi. Descriptive statistics were analyzed and shown in the forms 
of frequency, percentage, mean and standard deviation, and assumption testing by T-test, One-Way 
ANOVA, Multiple regression analysis and Simple regression analysis.  
 The results showed that (1) most of the samples were males, aged 22 – 30 years old, 
bachelor degree education, monthly income 15,001 – 30,000 baht, work in private company and 
single status (2) difference in personal factors such as education, monthly income, married status 
different factors don’t affect the differentiation in needs of customers (3) social environment and 
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technology of the insurance affect the needs of customers at 0.05 (4) customer demand affects the 
product forms at 0.05 
 
Keywords : insurtech, working group, insurance business 
 

บทนำ 
ความเปน็มาและความสำคัญของปัญหา 
   ในปัจจุบันคนเราต้องเผชิญกับความเสี่ยงในรูปแบบต่าง ๆ มากขึ้น ไม่ว่าจะเป็นภัยจากโรคภัยไข้เจ็บที่นับวัน
จะแปลกมากขึ้น เพราะมลพิษที่มนุษย์เราสร้างขึ้นกันอย่างไม่หยุดหย่อนและมีการค้นพบโรคที่เกิดขึ้นใหม่อยู่เสมอ หรือ
ภัยจากอุบัติเหตุต่าง ๆ เช่น อุบัติเหตุบนท้องถนน เนื่องจาการใช้รถในปัจจุบันมีจำนวนเพิ่มขึ้นมากมาย หรือภัยจาก
ธรรมชาติ เช่น แผ่นดินไหว ภูเขาไฟระเบิด การเกิดแผ่นดินถล่ม เป็นต้น ซึ่งเหตุการณ์เหล่านี้อาจจะทำให้เกิดความ
เสียหายทั้งต่อตนเอง หรือบุคคลท่ีเกี่ยวข้อง เช่น สมาชิกในครอบครัวเสียชีวิตหรือได้รับบาดเจ็บสาหัส ทำให้เกิดค่าใช้จ่าย
จำนวนมาก เนื่องจากมีการสูญเสียในคนครอบครัวทำให้เกิดการสูญเสียรายได้ 
   กลุ่มวัยทำงานเป็นกลุ่มที่มีความเสี่ยงในการดำเนินชีวิตในประจำวัน โดยมีความสูญเสียทางสุขภาพโดยรวม
ของประชากรไทยในปี พ.ศ. 2557 คิดเป็น 1.49 ล้าน สาเหตุอันดับแรกของความสูญเสียทางสุขภาพสำหรับประชากร
ชาย ได้แก่ อุบัติเหตุทางถนน คิดเป็นร้อยละ 10.1 จากความสูญเสียทั้งหมด รองลงมาคือ โรคหลอดเลือดสมอง การติด
เช้ือเอชไอวี/เอดส์ โรคหัวใจขาดเลือด และการเสพเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ ตามลำดับ สำหรับเพศหญิงสาเหตุอันดับแรก
ของความสูญเสียทางสุขภาพ คือ โรคเบาหวาน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 8.4 รองลงมาคือ โรคหลอดเลือดสมอง โรคหัวใจขาด
เลือด โรคข้อเสื่อม และการติดเช้ือเอชไอวี/เอดส์ ตามลำดับ และความสูญเสียทางสุขภาพจากการตายก่อนวัยอันควรมี
ค่าประมาณ 10.1 ล้าน ซึ่งเป็นร้อยละ 68 ของความสูญเสียทางสุขภาพทั้งหมด ผู้ชายไทยสูญเสียทางสุขภาพจากการตาย
ก่อนวัยอันควร 6.2 ล้าน ขณะที่ผู้หญิงมีสูญเสียทางสุขภาพจากการตายก่อนวัยอันควรประมาณ -3.9 ล้าน ซึ่งมี
ค่าประมาณ 3 ใน 5 เท่าของความสูญเสียในผู้ชาย (มูลนิธิเพื่อการพัฒนานโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ สำนักงาน
พัฒนานโยบายสุขภาพระหว่างประเทศ, 2560) 
   การทำประกันชีวิตจึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่จะช่วยบรรเทาความเสี่ยงเมื่อเกิดเหตุการณ์ไม่คาดฝันดังกล่าว
ข้างต้น และการทำประกันชีวิตจึงเป็นวิธีหนึ่งที่จะช่วยในเรื่องของการเงิน เพราะประกันชีวิตแบบออมทรัพย์ เมื่อครบ
กำหนดก็จะได้เงินคืนกลับมาใช้ ในรูปแบบของดอกเบี้ยหรือเงินปันผล และช่วยลดปัญหาที่ตามมาจากความเส่ียงภัยต่าง 
ๆ ให้น้อยที่สุดได้ โดยถ้าความเส่ียงภัยหรืออุบัติเหตุที่ไม่คาดคิดนั้นมาถึง เมื่อทำประกันชีวิตไว้จะมีบริษัทประกันชีวิตมา
ช่วยดูแล ชดใช้ค่าเสียหายให้ การทำประกันชีวิตถึงแม้วา่จะไม่เกิดอะไรขึ้น อย่างน้อยคนในครอบครัวก็จะได้มีเงินเอาไว้ใช้ 
หากเกิดเหตุการณ์ไม่คาดฝัน แต่ถ้ามีประกันชีวิตอยู่แล้ว ทางครอบครัวก็จะได้รับเงินก้อนเอาไว้ใช้เมื่อยามจำเป็น หรือ
เพื่อเป็นทุนการศึกษาให้กับบุตรหลาน 
   ความต้องการในการทำประกันชีวิตเกิดขึ้นจากหลากหลายสาเหตุทั้งในเรื่องของปัจจัยส่วนบุคคลที่มีความ
แตกต่างกัน สภาพแวดล้อมทางสังคมที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินชีวิตของบุคคลนั้น ๆ ตลอดจน เทคโนโลยีของการประกัน
ที่มีความก้าวหน้า และต้องปรับตัวให้สอดคล้องกับกระแสการเปล่ียนแปลงของการใช้ชีวิตส่วนบุคคลในสังคมยุคใหม่ ด้วย
เหตุผลที่กล่าวมา ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่สำหรับธุรกิจประกันชีวิตให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของลูกค้ากลุ่มวัยทำงาน เนื่องจากการทำประกันชีวิตในปัจจุบันมีมากขึ้น เพื่อค้นหาความต้องการท่ีแท้จริงของ
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ความต้องการของลูกค้าและเป็นประโยชน์แก่บริษัทประกันชีวิตสามารถนำข้อมูลไปใช้เป็นแนวทางปรับปรุงและพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ใหม่สำหรับธุรกิจประกันชีวิตเพื่อให้ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความต้องการทำประกันชีวิตของลูกค้ากลุ่มวัยทำงาน   
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการของลูกค้า   
3. เพื่อศึกษาถึงความต้องการของลูกค้าที่ส่งผลต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์  
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย 
   ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัยแบ่งเป็นด้านวิชาการและด้านการนำไปปฏิบัติ ดังนี้  
ประโยชน์ในด้านวิชาการ  
   1.ทำให้ทราบถึงความต้องการทำประกันชีวิตของลูกค้ากลุ่มวัยทำงาน  
   2.ทำให้ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการของลูกค้า  
   3.ทำให้ทราบถึงความต้องการของลูกค้าที่ส่งผลต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์ 
ประโยชน์ด้านการนำไปปฏิบัติ 
   1.บริษัทประกันชีวิตสามารถนำผลการวิจัยไปเป็นประโยชน์ต่อการนำไปพัฒนาหรือกำหนดรูปแบบผลิตภัณฑ์
ประกันชีวิตให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้าในกลุ่มวัยทำงาน 
   2.เพื่อเป็นประโยชน์สำหรับการนำข้อมูลหรือผลการวิจัย ไปต่อยอดในการทำวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับการสร้าง
ผลิตภัณฑ์ใหม่สำหรับธุรกิจประกันชีวิตให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้ากลุ่มวัยอ่ืน ๆ ต่อไป 

 
การทบทวนวรรณกรรม 
1. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
   ภัทรฎา โสภาสิทธ์. (2557) ศึกษาเรื่อง พฤติกรรมและปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกซื้อประกันชีวิตแบบสะสม
ทรัพย์บริษัท กรุงเทพประกันชีวิต จำกัด (มหาชน) ในเขตบางแค กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตัดสินใจซื้อ
ประกันชีวิต แบบสะสมทรัพย์ สวนใหญ่ตัดสินใจทำเป็นเพศหญิง อายุส่วนใหญ่ 21-35 ป สถานภาพโสด ระดับการศึกษา
ปริญญาตรี อาชีพส่วนใหญ่เป็นพนักงานบริษัทเอกชน  และรายไดเฉล่ียต่อเดือน 30,000 บาท รายจ่ายต่อเดือน 20,000 
บาท ลักษณะการออมเงินเป็นแบบฝากเงินธนาคาร 2)ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ผู้มาใช้บริการธุรกรรม ของ
ธนาคารกรุงเทพ มีความคิดเห็นเห็นด้วยใน 6 ด้านคือ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางก ารจัดจำหน่ายด้าน
บุคลากร ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านกระบวนการ ยกเว้น ด้านการส่งเสริมการตลาด มีความคิดเห็นไม แน่ใจ
เท่านั้น เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน เรียงลำดับจากค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย 3)ปัจจัยในการสร้างตราสินคา  ผู้มาใช้บริการ
ธุรกรรมของธนาคารกรุงเทพ มีความคิดเหน็เห็นดว้ย ใน 4 ด้าน คือ ปัจจัยด้านคุณภาพ ถัดมาคือ ด้านความแตกตา่ง ด้าน
ความต่อเนื่องสม่ำเสมอ ด้านวิวัฒนาการ ยกเว้นด้านสิ่งสนับสนุน มีความคิดเห็นไมแน่ใจเท่านั้นเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
เรียงลำดับจากค่าเฉล่ียมากไปหาน้อย 4)พฤติกรรมการเลือกซื้อประกันชีวิตแบบ สะสมทรัพย์ พบว่า วัตถุประสงค์ในการ
เลือกซื้อ คือ กรมธรรมประกันชีวิต มีวงเงินคุ้มครองชีวิตส่วนใหญ่ต่ำกว่า 100,000 บาท มี ระยะเวลาคุ้มครองส่วนใหญ่ 
1-5 ปตัดสินใจเลือกทำประกันชีวิต เพราะต้องการออมเงินระยะยาว และเป็นค่าใช้จ่ายยามเกษียณอายุ และคิดจะทำ
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ประกันชีวิตกับ บริษัท กรุงไทย-แอกซ่า ประกันชีวิต จำกัด (มหาชน) สิ่งที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกซื้อ คือ ชื่อเสียง 
ตัวแทน (บริษัท) โดยการตัดสินใจเลือกซื้อในช่วงเดือน มกราคม – เมษายนและส่วนใหญ่ไมเลือกทำประกันชีวิตแบบ
สะสมทรัพย์ในอนาคต 

  จุฑามาศ วาชิตพล. (2556) ศึกษาเร่ือง การตัดสินใจทำประกันชีวิตในรูปแบบ BANCSSURANCE ของคนใน
กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบว่า เพศ ระดับการศึกษา และรายได้เฉลี่ต่อเดือน ที่แตกต่างกันไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจ
ทำประกัน ชีวิตในรูปแบบ Bancassurance ของคนในกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธ สมมติฐาน ในทาง
ตรงกันข้าม ข้อค้นพบในการวิจัยครั้งนี้พบว่า อายุ สถานภาพ และอาชีพ ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจทำประกัน
ชีวิตในรูปแบบ Bancassurance ของคนในกรุงเทพมหานครที่แตกต่างกัน  

  เกรียงไกร ธนากรไพศาล. (2555) ศึกษาเรื่อง การเปรียบเทียบความพึงพอใจของลูกค้าที่มีต่อการซื้อ
กรมธรรม์ ประกันชีวิตผ่านตัวแทนและผ่านธนาคารพาณิชย์ ผลการศึกษาพบว่า ความรวดเร็วในการซื้อกรมธรรม์ ความ
สะดวกใน การจ่ายเบี้ยกรมธรรม์ในการต่ออายุ  การแจ้งโปรโมชั่นทีจูงใจลูกค้าและมีของสมนาคุณตามโอกาส พนักงานมี
การแต่งกายและมารยาทที่ดี และความเอาใจใส่ลูกค้า มีความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญที ่ระดับ 0.05 โดยระดับความพึง
พอใจที่มีต่อการซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิตผ่านธนาคารพาณิชย์ดีกว่า ตัวแทนในทุกประเด็นข้างต้น สำหรับปัจจัยทีมีผลต่อ
ความพึงพอใจที่มีต่อการซื้อกรมธรรม์ประกัน ชีวิตผ่านทังสองช่องทางคือ อาชีพ ระดับการศึกษาและรายได้  ขณะที่อายุ
เป็นปัจจัยที่มีผลต่อความ พึงพอใจทีม่ีผลต่อความพึงพอใจที่มีต่อการซื้อกรมธรรม์ประกันชีวิตผ่านธนาคารพาณิชย์ บริษัท
ประกันชีวิตที่เน้นการขายกรมธรรม์ผ่านช่องทางตัวแทนเป็นหลัก หากต้องการเพิ่ม ความพึงพอใจให้กับลูกค้า ควร
พิจารณาในประเด็นต่าง ๆ ได้แก่  ความรวดเร็วในการซื้อกรมธรรม์ ความสะดวกในการจ่ายเบี้ยกรมธรรม์ในการต่ออายุ 
การแจ้งโปรโมชั่นทีจู่งใจลูกคา้และมขีอง สมนาคุณตามโอกาส พนักงานมีการแต่งกายและมารยาทที่ดี และความเอาใจใส่
ต่อลูกค้า 
2. แนวคิดท่ีเกี่ยวข้อง 
2.1 สภาพแวดทางสังคม  

  1. สภาพแวดล้อมในการทำงาน คือ สิ่งที่อยู่รอบตัวและเอื้ออำนวยให้คนทำงานได้อย่างมีคุณภาพ (เยาว
ลักษณ์ กุลพานิช, 2533)  

  2. เศรษฐกิจ คือ ผลกระทบที่เป็นตัวเงินที่เกิดขึ้นทั้งทางตรงและทางอ้อม ในพื้นที่ซึ่งเป็นผลพวงมาจากการ
ดำเนินกิจกรรมนิคมอุตสาหกรรม ขยายผล โดยผ่านกระบวนการทางานของตัวทวีคูณ การหมุนเวียนของระบบเศรษฐกิจ
ในวงแคบและกวางออกไป (สำนักงานสถิติแห่งชาติ, 2531)  

  3. ค่านิยม คือ สิ่งที่บุคคลพอใจหรือเห็นว่าเป็นสิ่งที่มีคุณค่า แล้วยอมรับไว้เป็นความเช่ือ ค่านิยมจะอยู่ในตัว
บุคคลในรูปของความเช่ือตลอดไป เมื่อบุคคลประสบกับการเลือกหรือเผชิญกับเหตุการณ์ ที่ต้องตัดสินใจอย่างใดอย่าง
หนึ่ง บุคคลนั้นจะนำค่านิยมมาประกอบการตัดสินใจทุกครั้งไป (Fraenkel J., 1977)  
2.2 เทคโนโลยีของทางประกัน  

  1.Insurtech คือ รูปแบบของนวัตกรรม Fintech ที่จะเปลี่ยนแปลงการทำธุรกรรมทางการเงินให้เป็นเรื่อง
ง่ายดาย รวดเร็ว และปลอดภัย ซึ่งจะยกระดับเทคนิคการขายประกันชีวิต (Nattaphong, 2561) 

  2.สร้างช่องทางการขายบนโลกออนไลน์  การเปิดช่องทางแบบ D2C (Direct to Customer) ผ่านทาง
ออนไลน์เปิดโอกาสให้บริษัทประกันภัยหลายทาง แต่ทางหนึ่งที่สำคัญมากคือการได้ข้อมูลของลูกค้าในรูปแบบ Digital 
โดยตรง ข้อมูลเหล่านี้สามารถใช้ความรู้และเทคโนโลยี Big Data ช่วยจัดเรียงเพื่อคาดการณ์เทรนด์ นำไปสู่การจัดการ
ความเส่ียงและออกแบบผลิตภัณฑ์ต่างๆ ได้ดีขึ้น (DIGITAL VENTURES, 2561) 
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  3.ปรับช่องทางการขายใหม่ตามพฤติกรรมลูกค้าในยุค Digital เทคโนโลยีไม่ได้เปลี่ยนแค่ Process ของงาน
บริการเท่านั้น แต่ยังเปล่ียนถึงวิธีการทำตลาดด้วย (DIGITAL VENTURES, 2561) 
2.3 ความต้องการของลูกค้า ประกอบด้วย ด้านสิทธิประโยชน์ที่ผู้ทำประกันได้รับ ด้านเบี้ยประกันชีวิต ด้านกระบวนการ
ให้บริการของบริษัทประกันชีวิต และผลประโยชน์ด้านการออมเงินเกษียณอายุ 
2.4 รูปแบบผลิตภัณฑ์ (บริษัท เอไอเอ, 2562)  

  1. การให้ความคุ้มครอง คุ้มครองครอบครัวจากเหตุการณ์ไมค่าดฝันให้ผลประโยชน์ตามกรมธรรมช่วยบรรเทา 
ความเดือดร้อนของผู้อยู่ข้างหลัง  

  2. การออมทรัพย์ กรมธรรม์เพื่อการสะสมทรัพย์ เพื่อเพิ่มเงินออมของครอบครัวและวางรากฐานการบริหาร  
การเงินให้คุ้มค่าตลอดระยะเวลา 30 ปี โดยชำระเบี้ยประกันภัยเพียง 15 ปี อัตราเบี้ยประกันเหมาะสม ลงตัวสำหรับทั้ง
การออมเงินและการได้รับความคุ้มครอง 
              3. การลดภาษีเงินได้ เนื่องจากรัฐบาลได้ให้การส่งเสริมธุรกิจประกันชีวิต ดังนั้น ผู้ที่ทำประกันชีวิตก็สามารถ 
นำเบี้ยประกันชีวิตไปใช้เป็นค่า ลดหย่อนในการคำนวณภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ตามจำนวนที่จ่ายจริงแต่ไม่เกิน 
100,000 บาท สำหรับแบบทั่วไป และ 200,000 บาทสำหรับ แบบบำนาญ เพื่อเป็นแรงจูงใจให้ประชาชนหันมาสนใจการ
ทำประกันชีวิตเพิ่มขึ้นเพื่อความมั่นคงในชีวิต 

  4. ประกันชีวิตแบบ ยูนิต ลิงค์ ประกันชีวิตความต้องการลงทุน เป็นประกันที่ให้ความคุ้มครองชีวิตพร้อม 
โอกาสรับผลตอบแทนที่สูงขึ้นจากการลงทุน  
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
   จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง สามารถนำมาสร้างกรอบงานวิจัยได้ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยัข้างต้นสามารถนำมาสร้างสมติฐานงานวิจยั 
              จากกรอบแนวคดิในการวิจยัข้างต้นสามารถนำมาสร้างสมติฐานงานวจิัยได้ดงัแสดงในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 สมมติฐานงานวิจยั 

สมมติฐาน รายละเอียด 
H1 ปัจจยัส่วนบคุคลตา่งกันส่งผลต่อความต้องการของลกูค้าแตกตา่งกนั  
H2 สภาพแวดล้อมทางสังคมส่งผลต่อความต้องการของลกูค้า 
H3 เทคโนโลยีของทางประกันส่งผลตอ่ความตอ้งการของลูกคา้  
H4 ความต้องการของลูกค้าส่งผลต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
   การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณในเรื่องการสร้างผลิตภณัฑใ์หมส่ำหรับธุรกิจประกันชีวิตให้สอดคล้องกับ 
ความต้องการของลูกค้ากลุ่มวัยทำงาน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่อยู่
ในกลุ่มวัยทำงาน 
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ประชากร 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ กลุ่มวัยทำงานในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ซึ่งไม่ทราบจำนวนที่แน่นอน 

ผู้วิจัยจึงกำหนดขนาดตัวอย่าง ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 โดยใช้สูตรการคำนวณหาขนาดตัวอย่างของ คอแครน 
(Cochran, 1977) ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน 385 คน ผู้วิจัยทำการเก็บข้อมูลและได้รับกลับคืนจำนวน 350 คน (ภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด 1 เดือน) จากกลุ่มวัยทำงานในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี และเวลาในการศึกษางานวิจัยตั้งแต่
เดือนกันยายน – เดือนธันวาคม 2562 
 

ข้ันตอนการสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีดังนี้ 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร หนังสือ วารสาร แนวคิด ทฤษฎี และ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนำมากำหนด

โครงสร้างแบบสอบถาม นำแบบสอบถามฉบับร่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาเสนอ ต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ปรับปรุงแก้ไขตาม
คำแนะนำ จากนั้นนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ เรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างที่มีคุณสมบัตใิกล้เคยีงกัน จำนวน 30 ตัวอย่าง ในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อทดสอบหาความเช่ือมั่น (Reliability) 
ซึ่งค่าที่ได้ไม่ควรต่ำกว่า 0.70 จึงจะถือว่าแบบสอบถามมีความเช่ือมั่น (ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์ และอัจฉรา ชำนิประศาสน์, 
2547) จากการคำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Alpha Coefficient) ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่น
ของแบบสอบถามทั้งฉบับอยู่ที่ 0.977 ดังนั้นแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นในระดับที่ยอมรับได้ จึงสามารถนำไปใช้เป็น
เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  ซึ่งปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม, ปัจจัยด้านการเทคโนโลยีของทางประกัน, ด้านความ
ต้องการของลูกค้า และด้านรูปแบบผลิตภัณฑ์ เท่ากับ 0.85, 0.903, 0.949และ 0.944 ตามลำดับ การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการเป็นผู้ส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มเป้าหมายผ่านทางจดหมาย และทางออนไลน์ (Google Documents) 
จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 350 ตัวอย่าง หลังจากกลุ่มตัวอย่างได้ตอบ แบบสอบถามแล้ว ผู้วิจัยจึงนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์
ต่อไป 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   งานวิจัยนี้จะทำการเก็บตัวอย่างจากกลุ่มวัยทำงานในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี โดยใช้แบบสอบถาม
เอกสารในการเก็บข้อมูลด้วยการสุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ จากนั้นดำเนินการแจกแบบสอบถามเอกสาร โดยทำการเก็บ
ข้อมูลในช่วงเดือนตุลาคม 2562 

 

วธิีวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
   งานวิจัยนี้หลังจากได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว จะทำการตรวจสอบเพื่อให้คะแนนและทำการประมวล 
ผลด้วยซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ (SPSS) เพื่อหาค่าสถิติและวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับ ดังนี้ 
   1. การวิเคราะห์สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน 
   2. การวิเคราะห์สถิติอนุมาน ได้แก่ การทดสอบ t-test การทดสอบความแตกต่างของความแปรปรวนแบบ
ทางเดียว (One-Way ANOVA) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคล การทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์
สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการของลูกค้า 
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และการทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์สมการถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์
ของความต้องการของลูกค้าที่ส่งผลต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์ 
 

ผลการวิจัย 
    แบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดังนี้  

    ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า กลุ่มตัวอย่างของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 350 คน ส่วนใหญ่ เป็น
ผู้ชาย อายุ 22 - 30 ปี การศึกษาปริญญาตรี รายได้ต่อเดือน 15,001 - 30,000 บาท อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน 
สถานภาพครอบครัวโสด 

    ส่วนที่ 2 สภาพแวดล้อมทางสังคม พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญต่อ สภาพแวดล้อมทาง
สังคมโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านสภาพการทำงานมากที่สุด(X̅ = 4.00) 
ในเรื่องความปลอดภัยและสภาพแวดล้อมการทำงาน รองลงมาคือ ด้านเศรษฐกิจ ( X̅ = 3.88) ความเหมาะสม   
สอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจในปัจจุบัน และด้านค่านิยม (X̅ = 3.85) ค่านิยมการรักษาสุขภาพที่เปลี่ยนไปใน ปัจจุบัน 
ตามลำดับ 

    ส่วนที่ 3 เทคโนโลยีของทางประกัน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญต่อ  เทคโนโลยีของ
ทางประกันโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านการสร้างช่องทางการขายบนโลก  ออนไลน์มากที่สุด (X̅ = 
4.05) ตัวแทนของบริษัทมีความพร้อมที่จะจำหน่ายผลิตภัณฑ์และ ตัวแทนของบริษัทมีความพร้อมให้บริการและสามารถ
ติดต่อได้ง่าย รองลงมาคือ ด้านรูปแบบเทคโนโลยี (Insurtech) (X̅ = 4.00) ช่วยให้เข้าถึงการรับประกันได้อย่างง่ายดาย   

    ส่วนที่ 4 ความต้องการของลูกค้า พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญต่อความ ต้องการของ
ลูกค้าโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านสิทธิประโยชน์ที่ผู้ทำประกันได้รับมากที่สุด (X̅ = 4.05) ได้
ผลตอบแทนที่มากกว่าการออมทรัพย์ในรูปแบบอื่น รองลงมาคือ ด้านด้านกระบวนการให้บริการ ของบริษัทประกันชีวิต 
(X̅ = 4.01) สะดวกในการจ่ายเบี้ยกรมธรรม์ ในการต่ออายุ และได้รับความรวดเร็วในการขอรับค่าสินไหมทดแทน ด้าน
เบี้ยประกันชีวิต (X̅ = 3.99) ค่าเบี้ยประกันชีวิตที่จ่ายไปคุ้มค่า เหมาะสมกับผลประโยชน์ที่ได้รับจากสัญญา และนำเบี้ย
ประกันชีวิตไปหักลดหย่อนภาษีได้ และด้านผลประโยชน์ด้านการออมเงินเกษียณอายุ (X̅ = 3.96) มีความมั่นคงของชีวิต
หลังเกษียณ ตามลำดับ 

    ส่วนที่ 5 รูปแบบผลิตภัณฑ์ พบว่าให้ความสำคัญต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้
ความสำคัญด้านการให้ความคุ้มครองของรูปแบบผลิตภัณฑ์ (X̅ = 4.06) รองลงมาคือ ด้านการออมทรัพย์รูปแบบ
ผลิตภัณฑ์ (X̅ = 4.04) ด้านประกันชีวิตแบบ ยูนิต ลิงค์ ประกันชีวิตความตอ้งการลงทุน (X̅ = 3.96) และด้านการลดภาษี
เงินได้ (X̅ = 3.94) ตามลำดับ 
     ส่วนที่ 6 การทดสอบสมมตฐิาน 
       สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามต่างกันมีความคิดเห็นต่อความต้องการของลูกค้า
แตกต่างกัน ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า การศึกษา รายได้ต่อเดือน สถานภาพครอบครัว ที่แตกต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อความตอ้งการของลูกค้า ไม่แตกต่างกัน แต่เพศ ที่แตกต่างกันมคีวามคิดเห็นต่อความต้องการของลูกค้าแตกต่าง
กัน อายุ ที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อความต้องการของลูกค้าแตกต่างกัน จากการทดสอบหาความแตกต่างรายคู่ด้วย
วิธี LSD (Least Significant Difference) พบว่า อายุ 31 – 40 ปี กับอายุ 51 – 60 ปี มีความคิดเห็นต่อความต้องการ
ของลูกค้าแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ อายุ 41 – 50 ปี กับอายุ 51 – 60 ปี มีความคิดเห็น
ต่อความต้องการของลูกค้าแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อาชีพ ที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
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ความต้องการของลูกค้าแตกต่างกัน จากการทดสอบหาความแตกตา่งรายคู่ดว้ยวิธี LSD (Least Significant Difference) 
พบว่า อาชีพข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ กับ อาชีพรับจ้าง อาชีพธุรกิจส่วนตัว และอาชีพเกษตรกร มีความคิดเห็นต่อความ
ต้องการของลูกค้าแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อาชีพพนักงานบริษัทเอกชน กับ อาชีพเกษตรกร มี
ความคิดเห็นตอ่ความต้องการของลูกคา้แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 อาชีพธุรกิจส่วนตัว กับ อาชีพ
เกษตรกร มีความคิดเห็นต่อความต้องการของลูกค้าแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 

  สมมตฐิานที ่2 สภาพแวดล้อมทางสังคมส่งผลต่อความต้องการของลูกค้า 
ตารางที่ 2 ผลวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางสังคมที่ส่งผลต่อความตอ้งการของลูกค้า 
สภาพแวดล้อมทาง

สังคม 
B 

Std. 
Error 

Beta T Sig. 
ผลการ
ทดสอบ 

ค่าคงที ่ 1.659 0.228  7.284 0.000 ม ี
สภาพการทำงาน 0.169 0.062 0.196 2.736 0.007* ม ี
เศรษฐกิจ 0.282 0.055 0.388 5.134 0.000* ม ี
ค่านยิม 0.149 0.046 0.241 3.210 0.002* ม ี
F-value           = 42.085                  Sig.   = 0.000 
Adjusted R2     = 0.453                   Durbin-Watson   = 1.965 
* มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05  

  จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson เท่ากับ 1.965  ซึ่งอยู่
ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ที่ปรับค่า แล้ว (Adjusted 
R2) มีค่าเท่ากับ 0.453 แสดงว่า สภาพแวดล้อมทางสังคมสามารถอธิบายความผันแปรของ ความต้องการของลูกค้าได้
ร้อยละ 45.3 การทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ สภาพการ
ทำงาน เศรษฐกิจ และค่านิยม มีค่า Sig. น้อยกว่าระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Sig. < 0.05) ดังนั้น สภาพแวดล้อมทางสังคม 
3 ด้าน ได้แก่ สภาพการทำงาน เศรษฐกิจ และค่านิยม ส่งผลต่อความต้องการของลูกค้า อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 

 
  สมมตฐิานที ่3 เทคโนโลยีของทางประกันส่งผลต่อความต้องการของลูกค้า 

ตารางที่ 3 ผลวิเคราะห์เทคโนโลยีของทางประกันส่งผลต่อความตอ้งการของลูกค้า 

* มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05  

เทคโนโลยีของทางประกัน 
B 

Std. 
Error 

Beta t Sig. 
ผลการ
ทดสอบ 

ค่าคงที ่ 0.500 0.203  2.457 0.015 ม ี
รูปแบบเทคโนโลย ี(Insurtech) 0.442 0.055 0.474 7.989 0.000* ม ี
สร้างช่องทางการขายบนโลกออนไลน์ 0.428 0.058 0.440 7.414 0.000* ม ี
F-value           = 151.205                Sig.   = 0.000 
Adjusted R2     = 0.668                   Durbin-Watson   = 1.802 
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   จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson เท่ากับ 1.802  ซึ่งอยู่
ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ที่ปรับค่า  แล้ว (Adjusted 
R2) มีค่าเท่ากับ 0.668 แสดงว่า เทคโนโลยีของทางประกันสามารถอธิบายความผันแปรของ  ความต้องการของลูกค้าได้
ร้อยละ 66.8 การทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 2 ตัว แปร ได้แก่ รูปแบบ
เทคโนโลยี  (Insurtech) และสร้างช่องทางการขายบนโลกออนไลน์ มีค่า Sig. น้อยกว่าระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Sig. < 
0.05) ดังนั้น เทคโนโลยีของทางประกัน 2 ด้าน ได้แก่ รูปแบบเทคโนโลยี (Insurtech) และสร้างช่องทางการขายบนโลก
ออนไลน์ ส่งผลต่อความต้องการของลูกค้า อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  สมมตฐิานที ่4 ความตอ้งการของลูกค้าส่งผลต่อรูปแบบผลิตภณัฑ์ 
ตารางที่ 4 ผลวิเคราะห์ความต้องการของลูกคา้ส่งผลต่อรูปแบบผลิตภณัฑ์ 

* มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05  
   จากตารางที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson เท่ากับ 1.996  ซึ่งอยู่
ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ที่ปรับค่า  แล้ว (Adjusted 
R2) มีค่าเท่ากับ 0.825 แสดงว่า ความต้องการของลูกค้าสามารถอธิบายความผันแปรของ  รูปแบบผลิตภัณฑ์ได้ร้อยละ 
82.5 การทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัว แปร ได้แก่ ด้านสิทธิประโยชน์
ที่ผู้ทำประกันได้รับ ด้านเบี้ยประกันชีวิต ด้านกระบวนการให้บริการ ของบริษัทประกันชีวิต และผลประโยชน์ด้านการ
ออมเงินเกษียณอายุ มีค่า Sig. น้อยกว่าระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Sig. < 0.05) ดังนั้น ความต้องการของลูกค้า 4 ด้าน 
ได้แก่ ด้านสิทธิประโยชน์ที่ผู้ทำประกันได้รับ ด้านเบี้ยประกันชีวิต ด้านกระบวนการให้บริการ ของบริษัทประกันชีวิต และ
ผลประโยชน์ด้านการออมเงินเกษียณอายุ ส่งผลต่อ รูปแบบผลิตภัณฑ์ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
สรุปผลการวิจัย 

ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ การศึกษา รายได้ต่อเดือน สถานภาพครอบครัว ที่แตกต่างกันส่งผลต่อต่อความ
ต้องการของลูกค้า ไม่แตกต่างกัน ยกเว้น อายุ และอาชีพที่แตกต่างกันส่งผลต่อต่อความต้องการของลูกค้า แตกต่างกัน  
สภาพแวดล้อมทางสังคม และเทคโนโลยีของทางประกันส่งผลต่อความต้องการของลูกค้าอย่าง ณ ระดับนัยสำคัญ 0.05 
ความต้องการของลูกค้าส่งผลต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์ ณ ระดับนัยสำคัญ 0.05 

เทคโนโลยีของทางประกัน 
B 

Std. 
Error 

Beta t Sig. 
ผลการ
ทดสอบ 

ค่าคงที ่ 0.482 0.137  3.509 0.001 ม ี
ด้านสิทธปิระโยชน์ที่ผู้ทำประกันได้รับ 0.255 0.051 0.294 5.012 0.000* ม ี
ด้านเบีย้ประกันชีวติ 0.231 0.036 0.292 6.336 0.000* ม ี
ด้านกระบวนการให้บริการ ของบริษัทประกัน
ชีวิต 

0.173 0.043 0.196 3.983 0.000* ม ี

ผลประโยชน์ด้านการออมเงนิเกษยีณอายุ 0.224 0.44 0.290 5.104 0.000* ม ี
F-value           = 176.923                Sig.   = 0.000 
Adjusted R2     = 0.825                   Durbin-Watson   = 1.996 
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อภิปรายผลการวิจัย 
    จากผลการทดสอบสมมติฐานซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้  
       1. ปัจจัยส่วนบุคคล การศึกษา รายได้ต่อเดือน สถานภาพครอบครัว ที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความ 
ต้องการของลูกค้า ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากมีปัจจัยอื่น ๆ ที่สำคัญกว่า เช่น ต้องการบรรเทาความเดือดร้อนที่
อาจเกิดขึ้น ทำให้ตัดสินใจเลือกทำประกันชีวิตเนื่องจากต้องการความคุ้มครอง จึงทำให้ไม่ส่ง ผลต่อความต้องการของ
ลูกค้า ส่วนเพศ อายุ และอาชีพ แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อความต้องการของลูกค้า แตกต่างกัน ซึ่งสอดคลอ้งกับงานวิ
ขัยของ จุฑามาศ วาชิตพล (2556) ได้ทำการศึกษาเร่ืองการตัดสินใจทำประกันชีวิตในรูปแบบBANCSSURANCEของคน
ในกรุงเทพมหานครการทดสอบสมมติฐาน พบว่าอายุ และอาชีพ ที่แตกต่างมีผลต่อการตัดสินใจทำประกันชีวิตอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ 

    2. สภาพแวดล้อมทางสังคม พบว่า ด้านสภาพการทำงาน ด้านเศรษฐกิจ ด้านค่านิยม ส่งผลต่อความ 
ต้องการของลูกค้า ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสภาพแวดล้อมทางสังคม เป็นปัจจัยที่ทำให้ลูกค้าใช้ในการพิจารณา เลือกซื้อ
ประกันชีวิตให้ตรงกับความต้องการของลูกค้า ช่วยกระตุ้นให้เกิดการยอมรับและความต้องการของลูกค้า ผู้ตอบ
แบบสอบถามแต่ละคนมีความแตกต่างกันในด้านต่าง ๆ ซึ่งมีผลมาจากความแตกต่างกันของลักษณะทางกายภาพและ
สภาพแวดล้อมของแต่ละบุคคล ทำให้การตัดสินใจซื้อของแต่ละบุคคลมีความ แตกต่างกัน โดยปัจจัยภายในและปัจจัย
ภายนอกที่มีอิทธิพลต่อการพฤตกิรรมการซื้อของผู้บริโภค ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัทมาพร นาคฉายา (2559) เร่ือง 
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับความต้องการซื้อบ้านเดี่ยวของผู้บริโภคในเขตอำเภอเมืองจังหวัดสุราษฎร์ธานีได้ผลการศึกษา
วา่ ปัจจัยทางสังคมมีความสัมพันธ์กับความต้องการซื้อบ้านเดี่ยวของผู้บริโภคในเขตอำเภอเมืองจังหวัดสุราษฎร์ธานี และ
งานวิจัยของ ฉัตรระพี เดชฤดี (2557) เรื่อง พฤติกรรมและปัจจัยที่มีผลต่อความต้องการซื้อสินค้าของลูกค้าในร้านฟาร์ม
เฟรช ได้ผลการศึกษาว่า ปัจจัยทางสังคมมีความสัมพันธ์กับความต้องการซื้อสินค้าของลูกค้าในร้านฟาร์มเฟรช 

    3. เทคโนโลยีของทางประกัน พบว่า ด้านรูปแบบเทคโนโลยี (Insurtech) ด้านสร้างช่องทางการขายบนโลก- 
ออนไลน์ ด้านปรับช่องทางการขายใหม่ตามพฤติกรรมลูกค้าในยุค Digital ส่งผลต่อความต้องการของลูกค้า ทั้งนี้การใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่ สามารถตอบโจทย์ความต้องการของลูกค้า (Customer Needs) การ  บริการลูกค้าที่ดียิ่งขึ้น 
(Better Services) และการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานขององคก์ร (Cost Efficiency) เทคโนโลยีที่เปล่ียนแปลงอย่าง
รวดเร็ว และคาดว่าในอนาคตความต้องการของลูกค้าจะยิ่ง  หลากหลายมากขึ้น จึงควรลงทุนเทคโนโลยีสมัยใหม่ เพื่อ
เพิ่มประสิทธิภาพการวิเคราะห์ข้อมูลลูกค้าได้ง่ายและรวดเร็วยิ่งขึ้น  สิ่งที่ละเลยไม่ได้ คือต้องมองการใช้เทคโนโลยี
สมัยใหม่ที่ใช้ต่อยอดการทำงานของแต่ละหน่วยงาน ให้สามารถเช่ือมต่อให้เป็นภาพองค์รวมหรือ Ecosystem ให้ได้มาก
ที่สุด 

    4. ความต้องการของลูกค้า พบว่า ด้านสิทธิประโยชน์ที่ผู้ทำประกันได้รับ ด้านเบี้ยประกันชีวิต  ด้าน 
กระบวน การให้บริการ ของบริษัทประกันชีวิต ด้านผลประโยชน์ด้านการออมเงินเกษียณอายุ ส่งผลต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์ 
ทั้งนี้เนื่องจากการตอบสนองความตองการของลูกคา้เป็นส่ิงทีส่ำคัญ โดยผลิตภัณฑ์ที่เสนอขายแก่ลูกคา้ตอ้งมคีุณประโยชน์
หลัก ต้องเป็นผลิตภัณฑ์ที่ลูกค้าคาดหวัง หรือ เกินความคาดหวัง รวมถึงการนำเสนอผลิตภัณฑ์ที่มีศักยภาพ เพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการแข่งขนในอนาคต และต้องมีการพัฒนาผลิตภัณฑ์ต้องสอดคล้องกับความต้องการของตลาด เพือ่ให้
สินค้าตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า มีความทันสมัยในทุกยุคสมัย 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการศึกษาวิจัย  
   ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับธุรกิจประกันชีวิตที่ต้องการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ลูกค้า ดังนี้ 
   1. สภาพแวดล้อมทางสังคม  
      ด้านสภาพการทำงาน ธุรกิจประกันชีวิตจะต้องศึกษาความปลอดภัยในการทำงานส่งเสริมให้มีความ 
ต้องการซื้อประกันชีวิต สภาพแวดล้อมในการทำงาน รายรับเพียงพอต่อค่าใช้จ่ายและมีเงินออมในแต่ละเดือน  เพื่อ
นำเสนอผลิตภัณฑ์ให้ตรงตามความต้องการของลูกค้า 
      ด้านเศรษฐกิจ ธุรกิจประกันชีวิตต้องนำเสนอผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับสภาพ
เศรษฐกิจที่เปล่ียนแปลงในปัจจุบัน 
      ด้านค่านิยม ธุรกิจประกันชีวิตต้องนำเสนอผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตที่มีความเหมาะสมสอดคล้องกับค่านิยม
การรักษาสุขภาพท่ีเปล่ียนไปในปัจจุบัน    
   2. เทคโนโลยีของทางประกัน  
      ด้านรูปแบบเทคโนโลยี ( Insurtech ) จะต้องช่วยลูกค้าในการวิเคราะห์ความต้องการให้ตอบโจทย์การ
เลือกซื้อประกันชีวิต มีความสะดวกและความมั่นใจในของการทำประกัน เข้าถึงการรับประกันได้อย่างง่ายดาย สามารถ
ชำระเงินได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว 
      ด้านสร้างช่องทางการขายบนโลกออนไลน์ ตัวแทนของบริษัทจะต้องมีความพร้อมที่จะจำหน่ายผลิตภัณฑ์
ประกันชีวิต ให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ประกันชีวิตด้วยภาษาง่าย ๆ และชัดเจน มีการใช้เครือข่ายสังคมออนไลน์ในการ
ติดต่อส่ือสารและให้ข้อมูลแก่ลูกค้า มีความพร้อมให้บริการและสามารถติดต่อได้ และป้องกันไม่ให้เกิดการขัดแย้งกันเอง
ของแต่ละช่องทางในเรื่องของการให้บริการแก่ลูกค้า 
      ด้านปรับช่องทางการขายใหม่ตามพฤติกรรมลูกค้าในยุค Digital ธุรกิจประกันมีเทคโนโลยีไม่ได้เปลี่ยนแค่ 
Process ของงานบริการเท่านั้น แต่ยังเปล่ียนถึงวิธีการทำตลาดด้วย มีการวิเคราะห์ข้อมูลจนเห็น แนวโน้มพฤติกรรมด้วย
เทคโนโลยี Big Data และสามารถเข้าเสนอผลิตภัณฑ์ที่เหมาะสมกับลูกค้าได้ตั้งแต่ขั้นการค้นหา   
   3. ความต้องการของลูกค้า  
      ด้านด้านสิทธิประโยชน์ที่ผู้ทำประกันได้รับ ให้ผลตอบแทนกับลูกค้าที่มากกว่า การออมทรัพย์ใน รูปแบบ
อ่ืน สามารถสร้างหลักประกันความมั่นคงแก่ชีวิตและครอบครัว มีเงินเก็บไว้ให้บุตรหลาน 
      ด้านเบี้ยประกันชีวิต ในการซื้อประกันชีวิตมีค่าเบี้ยประกัน ที่ไม่แพงจนเกินไป เหมาะสมกับ ผลประโยชน์ที่
ได้รับจากสัญญา และสามารถนำเบี้ยประกันชีวิต ไปหักลดหย่อนภาษีได้ 
      ด้านกระบวนการให้บริการ บริษัทประกันชีวิตช่วยให้ลูกค้าได้รับความรวดเร็วในการซื้อกรมธรรม์  สะดวก
ในการจ่ายเบี้ยกรมธรรม์ในการต่ออายุ ได้รับความรวดเร็วในการขอรับค่าสินไหมทดแทน    
      ด้านผลประโยชน์ด้านการออมเงินเกษียณอายุ ลูกค้ามีเงินออมเพียงพอต่อค่าใช้จ่ายตอนเกษียณ มีความ 
มั่นคงของชีวิตหลังเกษียณ  
ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยคร้ังต่อไป  
              1. ปัจจัยที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะปัจจัยด้านสภาพแวดล้อมทางสังคม ด้านเทคโนโลยีของ 
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ทางประกัน และด้านความต้องการของลูกค้า ควรมีการศึกษาปัจจัยด้านอื่น ๆ เช่น ปัจจัยด้านส่วนประสมทางการตลาด 
เช่น ด้านราคา ด้านการจัดจำหน่าย เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ สำหรับธุรกิจประกันชีวิตให้
สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้ามีความหลากหลายยิ่งขึ้น 

        2. การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาในพื้นที่ต่างจังหวัด ควรมีการเพิ่มพื้นที่ในการวิจัย เพื่อให้ทราบว่าปัจจัยด้าน  
สภาพแวดล้อมทางสังคม ด้านเทคโนโลยีของทางประกัน และด้านความต้องการของลูกค้า ในพื้นที่แตกต่างกันจะส่งผล 
ต่อรูปแบบผลิตภัณฑ์เหมือนกันหรือแตกต่างกันหรือไม่ และเป็นประโยชน์ต่อการสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่สำหรับธุรกิจประกัน
ชีวิตให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกต่อไป 

  3. ควรมีการศึกษาข้อมูลในเชิงลึก เช่น การสัมภาษณ์ผู้ตอบแบบสอบถาม เพื่อให้ได้รับทราบผลวิจัย 
ในลักษณะของการอธิบายด้วยเหตุและผลของการศึกษาในประเด็นนั้น ๆ 
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การพัฒนาวัฒนธรรมองค์การ เพื่อรองรับการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพในธุรกิจ 
ประกอบรถยนต ์

ORGANIZATIONAL CULTURE DEVELOPMENT SUPPORTTING THE WORK 
EFFICIENCY IN CAR ASSEMBLY BUSINESS  

 
อภัสสร ปูชนียกุล1, ธนินท์รัฐ รัตนพงศภ์ิญโญ2 

1 นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑติ สาขาวิชาการจัดการธุรกจิทั่วไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 
2 รองศาสตราจารย์ ดร. ประจำสาขาวิชาการจดัการธุรกจิทั่วไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 

 

บทคัดย่อ 
 

   การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์การในธุรกิจประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร 
2) เพื่อศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ และ3) เพื่อศึกษาวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการ
บริหารงาน โดยใช้วิธีการวิจัยเชิงปริมาณ เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ทำงานในบริษัทประกอบรถยนต์จังหวัด
สมุทรสาคร จำนวน 341 คน ด้วยแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลแสดงในรูปของ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานด้วยค่าสถิติต่าง ๆ ได้แก่ T-test, One-Way ANOVA และ Multiple regression analysis  
              ผลการศึกษาพบว่า (1) วัฒนธรรมองค์การในธุรกิจประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาครด้านกฎ ระเบียบ 
และข้อบังคับ ด้านค่านิยม ด้านปรัชญาขององค์การ ด้านบรรยากาศขององค์การ และด้านบรรทัดฐาน มีความสำคัญเรียง
ตามลำดับ (2) ปัจจัยส่วนบุคคล  ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพครอบครัว รายได้ต่อเดือน อายุการทำงาน ที่
แตกต่างกันส่งผลต่อวัฒนธรรมขององค์การในธุรกิจประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร ไม่แตกต่างกัน (3) ปัจจัย
ภายในองค์การส่งผลต่อวัฒนธรรมขององค์การในธุรกิจประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร (4) ปัจจัยสภาวะแวดล้อม
ภายนอกส่งผลต่อวัฒนธรรมขององค์การในธุรกิจประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร  และ (5) วัฒนธรรมขององค์การ
ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานในธุรกิจประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
 
คำสำคัญ : วัฒนธรรมองค์การ ประสิทธิภาพในการบริหารงาน ธุรกิจประกอบรถยนต ์

 
ABSTRACT 

 
   The purposes of this research were 1) to study the organizational culture in the automobile 
assembly business in Samut Sakhon province, 2) To study the factors that affected organizational 
culture, and 3) to study the organizational culture that affected administrative efficiency. This 
quantitative research methods used questionnaires to collect data from 341 persons worked in the 
automobile assembly company in Samut Sakhon province by. Data were analyzed and shown in the 
forms of frequency,  
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percentage, average and standard deviation, and assumption testing by T-test, One-Way ANOVA and 
Multiple regression analysis.  
              The results showed that ( 1) Organizational culture in the automobile assembly business in 
Samut Sakhon province such as regarding rules and regulations, values, philosophy of the organization, 
the circumstance of the organization and norms played role important factors respectively. ( 2) 
Difference in Personal factors including gender, age, education, family status, monthly income, working 
age didn’t affect the differentiation in organizational culture by the sample’s viewpoint. ( 3)  Internal 
factors affected the organizational culture at the significant level 0.05. (4) External environment factors 
affected the organizational culture at the significant level 0.05. (5) The organizational culture affected 
the efficiency of the organization's administration at the significant level 0.05. 
  
Keywords : organizational culture, work efficiency, car assembly business 
 

ความเปน็มาและความสำคญัของปญัหา 
   ปัจจุบันองค์การหลายแห่งให้ความสำคัญต่อวัฒนธรรมองค์การ และการมีอุดมการณ์ร่วมกันในการทำงาน
อย่างสร้างสรรค์ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามที่องค์การกำหนดไว้ ซึ ่งผลที่ตามมาคือทำให้องค์การเป็นองค์การที่ดีมี
วัฒนธรรมเข้มแข็งและเป็นกฎเกณฑ์บรรทัดฐานให้พนักงานในองค์การปฏิบัติตามไปในแนวทางเดียวกันจนเกิดเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะขององค์การ ซึ่งในการดำเนินธุรกิจจำเป็นต้องพัฒนาองค์การให้มีประสิทธิภาพที่ดีพอที่จะแข่งขันและ
อยู่รอด โดยใช้ทรัพยากรท่ีมีอยู่ดำเนินงานให้บรรลุเป้าหมายที่ต้องการ และในการดำเนินงานในองค์กรนั้นส่ิงที่สำคัญที่สุด
คือความสามัคคีในการทำงานร่วมกันของพนักงาน ซึ่งพนักงานที่มีคุณภาพถือเป็นทรัพยากรสำคัญที่สามารถสร้างความ
ได้เปรียบให้แก่องค์การได้แต่ต้องเชื่อมโยงพนักงานเข้ากับองค์การด้วยค่านิยมขององค์การเพื่อให้พนักงานมีความรู้สึก
ผูกพันต่อองค์การ ซึ่งค่านิยมนี้จะแสดงออกมาในรูปของวัฒนธรรมองค์การ 

  วัฒนธรรมองค์การที่ใช้อยู่ภายในแต่ละองค์การมีความสำคัญเป็นอย่างมาก เนื่องจากเป็นคุณลักษณะสำคัญ
ประการหนึ่งขององค์การธุรกิจต่อการแสดงความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวขององคก์ารแตล่ะแห่งและยังพบว่ามีผลกระทบ
ต่อความสำเร็จหรือล้มเหลวในการบริหารงานของผู้บริหารองค์การ บ่อยครั้งที่เป็นผลมาจากวัฒนธรรมองค์การไม่ว่าจะ
เป็นองค์การขนาดเล็กหรือขนาดใหญ่ เป็นองค์การภาคเอกชน หรือราชการ ทุกองค์การต่างล้วนต้องมีวัฒนธรรมองค์การ 
เพื่อให้ทุกคนที่ทำงานอยู่ร่วมกันในองค์การนี้มีระเบียบแบบแผนที่เป็นไปในทิศทางเดียวกันมีระบบการทำงานเป็นหนึ่ง
เดียวมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกัน ดังนั้น วัฒนธรรมองค์การจึงเปรียบเสมือนสังคมที่ช่วยให้สมาชิกในองค์การ
รวมตัวกัน ในทางตรงกันข้ามองค์การที่ขาดวัฒนธรรมจะทำให้องค์การเป็นองค์การที่ระส่ำระสายขาดศูนย์รวมพลังที่จะ
ยึดเหนี่ยวพนักงานเข้าด้วยกัน ขาดขวัญกำลังใจในการทำงาน การสื่อสารในองค์การมักไร้ประสิทธิภาพ ทำให้เกิด
ความรู้สึกว่าตัวเองเป็นส่วนหนึ่งขององค์การน้อย หรืออาจจะไม่พบเลยก็เป็นได้ (กริช สืบสนธิ์ , 2538) สำหรับการ
ศึกษาวิจัยเกี่ยวกับวัฒนธรรมองค์การในประเทศไทย ได้มีการศึกษาว่าแต่ละองค์การมีวัฒนธรรมองค์การแบบใด เช่น 
วัฒนธรรมองค์การของบริษัท ปตท. จำกัด (มหาชน) มุ่งเน้นผลลัพธ์และนวัตกรรม (จินต์ทอง แสนคงสุ, 2545) วัฒนธรรม
องค์การของธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร (วงเดือน จานสิบสี , 2548) และ (ธกส.) วัฒนธรรมองค์การ
ของบริษัท วิทยุการบินแห่งประเทศไทย จำกัด (บัญญัติ ท้วมสุข, 2549) มุ่งเน้นกฎระเบียบหรือระบบราชการ  แต่ไม่ค่อย
มีการศึกษาวิจัยในลักษณะนี้กับบริษัทหรือองค์การเอกชน  
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  ดังนั้น  จากความสำคัญของปัญหาและเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการพัฒนาวัฒนธรรมองค์การและ
ความสัมพันธ์กับประสิทธิผลในการทำงานของธุรกิจที่ประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร เนื่องจากเป็นธุรกิจขนาด
ใหญ่ พัฒนามาจากธุรกิจขนาดกลาง ที่เน้นการบำรุงรักษาและซ่อมแซม และกลายเป็นการประกอบรถยนต์เฉพาะกจิใน
ปัจจุบัน โดยมีแนวโน้มที่จะขยายสาขาของธุรกิจต่อไป ประกอบกับมีพนักงานจำนวนมาก ในช่วงอายุที่แตกต่างกัน แต่
สามารถอยู่ร่วมและพัฒนาองค์การให้เติบโตขึ้นได้ งานวิจัยชิ้นนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อศึกษาว่าวัฒนธรรมขององค์การ ปัจจัย
ภายในองค์การ ปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายนอกส่งผลต่อประสิทธิภาพการดำเนินงานขององค์การหรือไม่  โดยหวังว่าผล
ของการศึกษาจะสามารถนำไปปรับปรุงการดำเนินงานของธุรกิจ ตลอดจนแก้ปัญหาที่อาจเกิดขึ้น เพื่อให้การพัฒนาธุรกิจ
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  

 

วัตถุประสงค์ในการวิจัย 
  1. เพ่ือศึกษาวัฒนธรรมองค์การในธุรกิจประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร 
  2. เพ่ือศึกษาถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การในธุรกิจรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร 
  3. เพ่ือศึกษาถึงวัฒนธรรมองค์การท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
 

สมมตฐิานการวิจัย 
สมมติฐานงานวิจยัแสดงในตารางที่ 1 มดีังนี ้ 
ตารางที่ 1 สมมติฐานงานวิจัย 

สมมติฐาน รายละเอียด 
H1 ปัจจยัส่วนบคุคลท่ีตา่งกันส่งผลตอ่วัฒนธรรมองคก์ารแตกต่างกัน 
H2 ปัจจยัภายในองคก์ารส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ 
H3 ปัจจยัสภาวะแวดล้อมภายนอกส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ 
H4 วัฒนธรรมองคก์ารส่งผลต่อประสทิธิภาพในการบริหารงาน 

 

ประโยชน์ที่ไดร้ับ 
   ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัยแบ่งเป็นด้านวิชาการ และด้านการนำไปปฏิบัติ ดังนี้ 
1. ประโยชน์ในด้านวิชาการ 
   1.   ทำให้ทราบถึงวัฒนธรรมองค์การในธุรกิจประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร 
   2.   ทำให้ทราบถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การในธุรกิจประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร 
   3.   ทำให้ทราบถึงวัฒนธรรมองค์การที่ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานในธุรกิจประกอบรถยนต์ใน
จังหวัดสมุทรสาคร 
2. ประโยชน์ด้านการนำไปปฏิบัติ 
   ประโยชน์ในทางปฏิบัติจากงานวิจัยนี้ ผลการศึกษาสามารถนำไปประยุกต์ใช้เข้ากับธุรกิจได้ โดยแยกออกเป็น
มุมมองต่างๆ ดังนี้ เพื่อเป็นข้อมูลกับฝ่ายทรัพยากรมนุษย์สำหรับองค์การที่ประกอบธุรกิจคล้ายกันหรือใกล้เคียงกัน ใช้
สำหรับกำหนดแนวทางและวางแผนเพื่อพัฒนาวัฒนธรรมขององค์การและสภาพแวดล้อมในการทำงานเพื่ อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
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การทบทวนวรรณกรรม 
  ปัจจัยภายใน (ทีมงานเอ็นเทรนนิ่ง, 2561) มีรายละเอียดดังนี้ พฤติกรรม การกระทำ ความคิด และความเช่ือ 
  ปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายนอก คือ ปัจจัยที่ส่งผลต่อองค์การ ซึ่งองค์การหรือผู้วิเคราะห์ไม่สามารถทำให้

เกิดขึ้นเองหรือแก้ไขปัจจัยดังกล่าวได้ จึงใช้เครื่องมือ PEST Analysis ในการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (Greedisgoods, 
2560) 
              1. Political การเมือง คือ ปัจจัยด้านการเมืองและนโยบายต่าง ๆ ของรัฐบาลและจากประเทศที่จะ 
เข้าไปลงทุน ซึ่งส่งผลต่อธุรกิจขององค์การ 

  2. Economic เศรษฐกิจ คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องกับองค์การ เช่น อัตราการจ้างงาน 
อัตราการว่างงาน ซึ่งสามารถบอกได้ว่าเศรษฐกิจของประเทศอยู่ในระดับที่น่าสนใจหรือไม่ 

  3. Social สังคม คือ เร่ืองที่เกี่ยวกับด้านสังคม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ หรือค่านิยมในการทำงาน 
  4. Technology เทคโนโลยี คือ การวิเคราะห์ดูว่าเทคโนโลยีขององค์การท่ีทำการวิเคราะห์มีความ 

พร้อมพอที่จะบริหารงานหรือไม่ รวมถึงการเข้าถึงและพัฒนาเทคโนโลยีขององค์การ 
  วัฒนธรรมองค์การ หมายถึง การแสดงให้เห็นถึงค่านิยม ความรู้ ความคิด ศีลธรรม ประเพณี เทคโนโลยี

ตลอดจนสิ่งต่าง ๆ ที่มนุษย์สร้างขึ้นมา ความเชื่อถือศรัทธาร่วมกันของบรรดาสมาชิกภายในองค์การนั้น ๆ และทั้งแสดง
ให้เห็นถึงสัญลักษณ์ต่าง ๆ เช่น ปรัชญา ตำนาน นิยาย เรื่องราว และภาษาพิเศษ ฯลฯ (Moorhead & Griffin 1995: 
440)  

  ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสามารถในการใช้ทรัพยากรที ่มีอยู ่อย่างคุ ้มค่าเพื ่อการบรรลุเป้าหมาย
ประสิทธิภาพจึงมักถูกวัดในรูปแบบของต้นทุน หรือจำนวนทรัพยากรที่ใช้ไปเมื่อเทียบกับผลงานหรือผลผลิตที่ได้เช่น 
ต้นทุน แรงงาน เวลาที่ใช้ อัตราผลตอบแทนจากการลงทุน (วิทยา ด่านธำรงกูล,2546) 

  ประสิทธิภาพ หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างผลลัพธ์ในแง่บวกกับสิ่งที ่ทุ ่มเทและลงทุนให้กับงาน ซึ่ง
ประสิทธิภาพในการทำงานนั้นมองจากแง่มุมของการทำงานของแต่ละบุคคล โดยพิจารณาเปรียบเทียบกับสิ่งที่ให้กับงาน 
เช่น ความพยายาม กำลังงาน กับผลลัพธ์ที่ได้จากงานนั้น (Ryan and Smith, 1954) 

  ประสิทธิภาพ หมายถึง วิธีการทำงานโดยสิ้นเปลืองเวลา และสูญเสียพลังงานในการทำงานน้อยที่สุดแต่เกิด
ประโยชน์ และความพึงพอใจสูงสุด (นันทนา ธรรมบุศย์, 2540) 
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กรอบแนวคิดการวิจัย 
จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องสามารถนำมาสร้างกรอบงานวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

  
 
 
 
 
 

 
 

 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
   การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ ในเรื่องการศึกษาถึงการพัฒนาวัฒนธรรมองค์การ เพื่อรองรับการ
ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพในธุรกิจเอกชน โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่
มีประสบการณ์การทำงานในบริษัทประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร 

  ประชากร  
   ประชากรที่ใชใ้นการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ท่ีทำงานในบริษัทประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร ซึ่งทราบจำนวน
ที่แน่นอน ผู้วิจัยจึงใช้การกำหนดขนาดตัวอย่างที่ระดับความเชื่อมั่นร้อย ละ 95 โดยใช้สูตรการคำนวณหาขนาดตัวอย่าง
ของ ทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973)  โดยทำการเก็บข้อมูลได้จำนวน 341 คน ใช้เวลาในการศึกษางานวิจัยตั้งแต่
เดือนกันยายนถึงเดือนตุลาคม 256 

  ข้ันตอนการสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีดังนี้ 
ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร หนังสือ วารสาร แนวคิด ทฤษฎี และ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนำมากำหนดโครงสร้าง
แบบสอบถาม นำแบบสอบถามฉบับร่างที่ผู ้วิจัยสร้างขึ้นมาเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ปรับปรุงแก้ไขตามคำแนะนำ 
จากนั้นนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ ไขให้สมบูรณ์เรียบร้อยแล้วไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง 
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จำนวน 30 ตัวอย่าง ในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อทดสอบหาความเชื่อมั่น (Reliability) ซึ่งค่าที่ได้ไม่ควรต่ำกว่า 0.70 จึง
จะถือว่าแบบสอบถามมีความเชื่อมั่น (ลัดดาวัลย์ เพชร โรจน์ และอัจฉรา ชำนิประศาสน์ , 2547) จากการคำนวณหาค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Alpha Coefficient) ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบบัอยู่ที่ 
0.976 ดังนั้นแบบสอบถามมีค่าความเชื่อมั่นในระดับที่ยอมรับได้ จึงสามารถนำไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล  ซึ่งปัจจัยภายในองค์การ, ปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายนอก, วัฒนธรรมองค์การ และประสิทธิภาพในการบริหารงาน
เท่ากับ 0.911, 0.931, 0.942 และ 0.947 ตามลำดับ การเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยดำเนินการเป็นผู้ส่งแบบสอบถามไปยัง
กลุ่มเป้าหมาย จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 341 ตัวอย่าง หลังจากกลุ่มตัวอย่างไดต้อบแบบสอบถามแล้วผู้วิจยัจงึนำข้อมลูท่ีได้มา
วิเคราะห์ต่อไป 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   งานวิจัยนี้จะทำการเก็บตัวอย่างจากกลุ่มพนักงานที่ทำงานในบริษัทประกอบรถยนต์ในจังหวัดสมุทรสาคร 
โดยใช้แบบสอบถามเอกสารในการเก็บข้อมูลด้วยการสุ่มแบบง่าย จากนั้นดำเนินการแจกแบบสอบถามเอกสาร โดยทำ
การเก็บข้อมูลในช่วงเดือนกันยายน 2562 

  วิธีวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
  งานวิจัยนี ้หลังจากได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้วจะทำการตรวจสอบเพื ่อให้คะแนนและทำการ

ประมวลผลด้วยซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ (SPSS)  โดยการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 2 ส่วน 

  1. การวิเคราะห์สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  

  เกณฑ์ค่าเฉล่ีย 5 ระดับ ดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2553 : 120-127 
 ค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมากที่สุด 

ค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีการปฏิบัติอยู่ในระดับน้อยที่สุด 

  2.การวิเคราะห์สถิติอนุมาน ได้แก่ การทดสอบ t-test การทดสอบความแตกต่างของความแปรปรวนแบบทาง
เดียว (One-Way ANOVA) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคล การทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์
สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยที่ส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ และ 
เพื่อวิเคราะหค์วามสัมพันธ์ของวัฒนธรรมองค์การท่ีส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงาน  

ผลการวิจัย แบ่งออกเป็น 6 ส่วน ดังนี ้

  ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 
  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 70.9 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุอยู่ที่ระหว่าง 20-

30 ปี คิดเป็นร้อยละ 31.2 ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 72.3 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มี
สถานภาพสมรส คิดเป็นร้อยละ 51.8 ส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ที่ระหว่าง 15,001 – 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 
49.6 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุการทำงานอยู่ที่ 10 ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 41.1  
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  ส่วนที่ 2 ปัจจัยภายในขององค์การ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับปัจจัยภายใน

องค์การอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญดา้นพฤตกิรรมมากที่สุด(X̅ = 4.40, SD = 0.64) รองลงมาคือ ด้านการกระทำ

(X̅ = 4.16, SD = .67) ด้านความรู้สึก(X̅ = 4.13, SD = 0.79) ด้านความคิด(X̅ = 4.11, SD = 0.68) ด้านความเชื่อถือ

(X̅ = 4.00, SD = 0.87) ตามลำดับ 
  ส่วนที่ 3 ปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายนอก พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับปัจจัยสภาวะ

แวดล้อมภายนอกอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านเทคโนโลยีมากที่สุด(X̅ = 4.09, SD = 0.71) รองลงมาคือ ด้าน

การเมือง(X̅ = 4.07, SD = 0.88) ด้านสังคม(X̅ = 3.94, SD = 0.87) ด้านเศรษฐกิจ(X̅ = 3.73, SD = 0.75) ตามลำดับ 
  ส่วนที่ 4 วัฒนธรรมองค์การ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับวัฒนธรรมองค์การอยู่ใน

ระดับดี โดยให้ความสำคัญด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับมากที่สุด(X̅ = 4.16, SD = 0.76) รองลงมาคือ ด้านค่านิยม(X̅ = 

4.12, SD = 0.75) ด้านปรัชญาขององค์การ(X̅ = 4.09, SD = 0.73) ด้านบรรยากาศขององค์การ(X̅ = 4.07, SD = 0.71) 

ด้านบรรทัดฐาน(X̅ = 4.05, SD = 0.65) ตามลำดับ 
  ส่วนที่ 5 ประสิทธิภาพในการบริหารงาน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคญักับประสิทธิภาพ

ในการบริหารงานขององค์การอยู่ในระดับดี โดยให้ความสำคัญด้านการประพฤติปฏิบัติได้สม่ำเสมอ(X̅ = 4.34, SD = 

0.65) รองลงมาคือ ด้านการผูกพัน(X̅ = 4.07, SD = 0.74) ด้านวิสัยทัศน์และภารกิจขององค์การท่ีเหมาะสม(X̅ = 4.04, 

SD = 0.67) ด้านการปรับตัว(X̅ = 3.87, SD = 0.89) ตามลำดับ 
  ส่วนที่ 6 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
  สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามต่างกันมีความคิดเห็นต่อวัฒนธรรมองค์การแตกต่าง

กัน ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า เพศ อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด สถานภาพสมรส รายได้ส่วนบุคคล และอายุการ
ทำงานที่แตกต่างกันส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การไม่แตกต่างกัน 

   สมมติฐานที่ 2 ปัจจัยภายในองค์การส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหป์ัจจยัภายในองค์การส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ 

ตัวแปรพยากรณ ์ B Std. Error Beta t Sig. 
Constant 1.116 0.265  4.211 0.000 
พฤติกรรม 0.253 0.057 0.276 4.436 0.000* 
ความรู้สึก  0.217 0.055 0.296 3.922 0.000* 
ความเช่ือถือ    0.243 0.050 0.361 4.873 0.000* 
F-Value  =  51.595                   Sig.  = 0.000* 
Adjusted R2  =  0.520                Durbin-Watson  =  1.876 

* มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05  

   จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ผลการทดสอบคา่ F-test เทา่กับ 51.595 แสดงให้เห็นว่าตัว
แปรอิสระอย่างน้อย 1 ตัวส่งผลตอ่ค่าตัวแปรตามอย่างมีนัยสำคญั ผลการทดสอบคา่ Durbin-Watson เท่ากับ 1.876 ซึ่ง
อยู่ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงวา่คา่ความคาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกนั ค่าสมัประสิทธิ์การพยากรณ์ทีป่รับค่าแลว้ 
(Adjusted R2) มคี่าเทา่กับ 0.520 แสดงว่า ดา้นปัจจัยภายในองคก์ารสามารถอธิบายความผันแปรของวัฒนธรรม
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องค์การได้ร้อยละ 52 การทดสอบค่าด้วยสถิต ิt-test ที่ระดับนยัสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ ตัว
แปรด้านพฤตกิรรม ด้านความรู้สึก และด้านความเช่ือถอื ส่งผลต่อวัฒนธรรมองคก์าร อย่างมีนยัสำคัญทางสถติิที่ 0.05 

  สมมตฐิานที ่3 ปจัจยัดา้นสภาวะแวดล้อมภายนอกส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะหป์ัจจยัดา้นสภาวะแวดล้อมภายนอกส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ 

ตัวแปรพยากรณ ์ B Std. Error Beta t Sig. 
Constant 1.713 0.179  9.580 0.000 
สังคม  0.418 0.064 0.539 6.572 0.000* 
เทคโนโลยี  0.180 0.055 0.266 3.244 0.001* 
F-Value  =  91.761             Sig.  =  0.000* 
Adjusted R2  =  0.565         Durbin-Watson  =  1.816 

* มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05  

   จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ผลการทดสอบคา่ F-test เทา่กับ 91.761 แสดงให้เห็นว่าตัว
แปรอิสระอย่างน้อย 1 ตัวส่งผลตอ่ค่าตัวแปรตามอย่างมีนัยสำคญั ผลการทดสอบคา่ Durbin-Watson เท่ากับ 1.816 ซึ่ง
อยู่ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงวา่คา่ความคาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกนั ค่าสมัประสิทธิ์การพยากรณ์ทีป่รับค่าแลว้ 
(Adjusted R2) มคี่าเทา่กับ 0.565 แสดงว่า ดา้นปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายนอกสามารถอธบิายความผันแปรของ
วัฒนธรรมองคก์ารได้ร้อยละ 56.5 การทดสอบคา่ดว้ยสถติิ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบวา่ ตัวแปรอิสระทั้ง 2 ตวั
แปร ไดแ้ก่ ตัวแปรดา้นสังคม และด้านเทคโนโลยี ส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ อย่างมีนัยสำคญัทางสถิติที่ 0.05 

 สมมติฐานที่ 4 วัฒนธรรมองค์การส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงาน 
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์วัฒนธรรมองค์การส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงาน 

ตัวแปรพยากรณ ์ B S.E. b Beta t Sig. 
Constant 1.118 0.208  5.374 0.000 
ค่านยิม  0.262 0.051 0.339 5.115 0.000* 
กฎ ระเบียบ ข้อบงัคับ  0.245 0.056 0.320 4.378 0.000* 
บรรยากาศขององค์การ   0.215 0.060 0.236 3.569 0.000* 
F-Value  =  70.321               Sig.  =  0.000* 
Adjusted R2  =  0.598           Durbin-Watson  =  2.150 

* มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05  

  จากตารางที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา่ ผลการทดสอบคา่ Durbin-Watson เท่ากับ 2.150 ซึ่งอยู่
ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงวา่คา่ความคาดเคลื่อนเปน็อิสระต่อกัน คา่สัมประสิทธิ์การพยากรณ์ที่ปรับค่าแล้ว (Adjusted 
R2) มีค่าเทา่กับ 0.598 แสดงวา่ วัฒนธรรมองคก์ารสามารถอธิบายความผันแปรของประสิทธิภาพในการบริหารงานได้
ร้อยละ 59.8 การทดสอบคา่ดว้ยสถิติ t-test ที่ระดบันัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตวัแปรอิสระทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ ตัวแปรด้าน
ค่านยิม ดา้นกฎ ระเบียบ ข้อบังคบั และด้านบรรยากาศขององค์การ ส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงาน อยา่งมี
นัยสำคญัทางสถติิที่ 0.05 
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สรุปผลการวิจัย 

   จากผลการศกึษา พบวา่ (1) วัฒนธรรมองค์การในธุรกิจประกอบรถยนตใ์นจงัหวดัสมุทรสาครดา้นกฎ 
ระเบียบ และข้อบังคบั ด้านค่านิยม ด้านปรัชญาขององค์การ ด้านบรรยากาศขององค์การ และดา้นบรรทัดฐาน มี
ความสำคญัเรียงตามลำดับ (2) ปจัจัยสว่นบุคคล  ได้แก ่เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพครอบครัว รายได้ต่อเดือน อายุ
การทำงาน ทีแ่ตกตา่งกันส่งผลต่อวัฒนธรรมขององค์การในธุรกจิประกอบรถยนตใ์นจังหวดัสมุทรสาคร ไม่แตกต่างกัน (3) 
ปัจจยัภายในองคก์ารส่งผลต่อวัฒนธรรมขององค์การในธุรกิจประกอบรถยนต์ในจังหวดัสมุทรสาคร (4) ปจัจยัสภาวะ
แวดล้อมภายนอกส่งผลต่อวัฒนธรรมขององค์การในธุรกจิประกอบรถยนตใ์นจังหวดัสมุทรสาคร  และ (5) วัฒนธรรมของ
องค์การส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานในธุรกิจประกอบรถยนตใ์นจงัหวดัสมุทรสาคร 
 

การอภปิรายผล 
   จากผลการทดสอบสมมติฐานซึง่สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 

    1. ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส รายไดส้่วน
บุคคล และอายุการทำงานที่แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อวัฒนธรรมองค์การแตกต่างกัน จำแนกตามเพศ พบว่าเพศ
ต่างกันมีความคดิเหน็ต่อวัฒนธรรมขององค์การไม่แตกตา่งกนั ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ตัง้ไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมากจากพนักงาน
บริษัททุกคนไม่ว่าจะเป็นเพศชายหรือเพศหญิงก็เต็มใจที่จะทุ่มเทความสามารถอย่างเต็มที่เพื่อทำให้กับกับองค์การ ซึ่ง
สอดคล้องกับแนวคิดของคมสัน อินกัน(2547) ศึกษาทัศนคติของพนักงานที่มีต่อวัฒนธรรมองค์การ ศึกษาเฉพาะกรณี
บริษัทฟอสเตอร์ วิลเลอร์ อินเตอร์เนช่ันแนล คอร์ปอเรชั่น(ประเทศไทย จำกัด ผลการวิจัยพบว่า พนักงานที่มีเพศแตกตา่ง
กันไม่ส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การโดยรวมที่แตกต่างกัน จำแนกตามอายุหรืออายุการทำงาน พบว่าอายุหรืออายุการ
ทำงานต่างกันมีความคิดเห็นต่อวัฒนธรรมองค์การไม่แตกต่างกัน ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
พนักงานบริษัททุกคนมีความรับผิดชอบต่องานที่ทำเพื่อให้บรรลุเป้าหมาย มีความรู้สึกอยากมีส่วนร่วมระหว่างองค์การ มี
เพื ่อนร่วมงาน มีผู ้บริหารที่ดีทำให้องค์การมีความมั่นคง ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของภคนิจ ศรัทธา (2549) ศึกษา
วัฒนธรรมขององค์การที่มีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานในฝ่ายธุรกิจขายตรง บริษัท ยูนิลีเวอร์ ไทย เท
รดดิ้ง จำกัด ที่มีอายุและอายุงานที่แตกต่างมีผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในด้านเป้าหมาย ในด้านเวลาและด้าน
ค่าใช้จ่าย ไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05 จำแนกตามระดับการศึกษาและ สถานภาพสมรส พบว่า พนักงาน
บริษัทที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีสถานภาพสมรสที่ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อวัฒนธรรมองค์การไม่แตกต่างกัน ซึ่ง
ปฏิเสธสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากพนักงานบริษัทมีความผูกพันกับองค์กร ไม่ว่าพนักงานจะมีระดับการศึกษา
แตกต่างกันอย่างไร สถานภาพทางสมรสจะเป็นอย่างไร ทุกคนล้วนทำงานเต็มที่เพื่อให้องค์การประสบความสำเร็จ 
สอดคล้องกับแนวคิดของ คมสัน อินกัน (2547) ศึกษาทัศนคติของพนักงานที่มีต่อวัฒนธรรมขององค์การ ศึกษาเฉพาะ
กรณีบริษัทฟอสเตอร์ วีลเลอร์ อินเตอร์แนชั่นแนล คอร์ปอเรชั่น (ประเทศไทย) จำกัด ผลการวิจัยพบว่า พนักงานที่มีวุฒิ
การศึกษาแตกต่างกันไม่ส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การโดยรวมที่แตกต่างกัน และสอดคล้องกับแนวคิดของหทัยรัตน์ ตัน
สุวรรณ (2550) ศึกษาวิจัยเรื่องปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การความจงรักภักดีต่อองค์กร และบรรยากาศในองค์กรที่มีผล
ต่อประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานการนิคมอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทยสำนักงานใหญ่  พบว่าพนักงานที่มีเพศ 
และสถานภาพสมรส ที่แตกต่างกันมีประสิทธิภาพทำงานไม่แตกต่างกัน 

    2. ปัจจัยภายในองค์การ พบว่า ด้านพฤติกรรม ด้านความรู้สึก ด้านความเชื่อถือส่งผลต่อวัฒนธรรมของ
องค์การ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากพนักงานในองค์การมีมนุษยสัมพันธ์อันดีกับเพื่อนร่วมงาน มีความเคารพซึ่งกันและกั น 
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รวมทั้งองค์การมีการเปิดโอกาสให้พนักงานได้แสดงศักยภาพแสดงความคิดเห็นตัดสินใจการทำงานเองและตัดสินใจ
แก้ปัญหาโดยไตร่ตรองถึงสาเหตุการแก้ปัญหาอย่างแท้จริง สอดคล้องกับแนวคิดของกฤษฎา ลดาสวรรค์ (2554) ศึกษา
การสร้างความสุขในองค์การด้วยวัฒนธรรมการทำงานแบบครอบครัว พบว่าพนักงานขององค์การรู้สึกว่าตนได้รับการ
ดูแลเอาใจใส่ ให้ความช่วยเหลือเมื่อเดือดร้อนทำให้พนักงานรู้สึกมั่นคง นอกจากนั้นผู้นำองค์การยังเปิดโอกาสให้พนักงาน
มีอิสรภาพในการทำงานและตัดสินใจอีกด้วย พนักงานจึงรักและผูกพันกับเพื่อนร่วมงานและผู้บริหารเหมือนเป็นสมาชิก
ครอบครัวเดียวกัน และยังสอดคล้องกับงานวิจัยของสุวรรณี วัฒนาวณิชศาสตร์ (2547)  ที่พบว่าปัจจัยองค์การด้าน
วัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการทำงาน และสอดคล้องกับธีรพร สุทธิโส (2550) ที่พบว่า การ
รับรู้วัฒนธรรมองค์การมีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมการทำงานด้วยเช่นกัน 

    สำหรับปัจจัยภายในองค์การ ด้านการกระทำและด้านความคิดที่ไม่ส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การเป็นเพราะ
พนักงานมีระบบการทำงานเป็นแบบทีมงาน ทำงานและวิเคราะห์ปัญหาการทำงานร่วมกัน ไม่เน้นความคิดเห็นส่วนบุคคล
เป็นหลัก 

    3. ปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายนอก พบว่า ด้านสังคม และด้านเทคโนโลยีส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ ทั้งนี้
อาจเนื่องมาจากการนำเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาช่วยสนับสนุนในการทำงานมากขึ ้นทำให้ต้องมีการปรับตัวและ
เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ Polutova (2014) ที่พบว่า สภาพแวดล้อมภายนอกเกิดขึ้นใน
กระบวนการของสถานประกอบการซึ่งประสบกับอิทธิพลของปัจจัยต่าง ๆ และการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา จำนวน
ผู้บริโภคสินค้าและบริการของสถานประกอบการนั้นถูกกำหนดโดยกิจกรรมขององค์กรคุณสมบัติเฉพาะของผลิตภัณฑ์
และบริการตลาดการขายขนาดการผลิตราคาสินค้าและบริการและปัจจัยอื่น ๆ สภาพแวดล้อมนี้มีความหลากหลายมาก
และมีผลกระทบอย่างสำคัญต่อกิจกรรมของทุกองค์กร 

    สำหรับปัจจัยสภาวะแวดล้อมภายนอก ด้านการเมือง มีการกำหนดโครงสร้างองค์การและสายงานบังคับ
บัญชาที่แน่นอน และด้านเศรษฐกิจ พนักงานได้รับค่าตอบแทนเหมาะสมเพียงพอและไม่มีปัญหาในเรื่องงานสัมพันธ์ 
ดังนั้น ปัจจัยทั้ง 2 จึงไม่ได้ส่งผลต่อการกำหนดวัฒนธรรมองค์การ 

    4. วัฒนธรรมองค์การ พบว่า ด้านค่านิยม ด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และด้านบรรยากาศขององค์การส่งผล
ต่อประสิทธิภาพในการบริหารงานขององค์การ ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากองค์การมีบรรทัดฐาน มีหลักเกณฑ์ในการประเมินผล
การปฏิบัติงานที่เป็นไปตามลักษณะและมาตรฐานที่กำหนดแนวทางไว้อย่างชัดเจน มีค่านิยมที่เน้นการทำงานที่มีผลงาน
คุณภาพ มีแนวทางในการดำเนินงานอย่างชัดเจนจึงทำให้องคก์รสารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ
แนวคิดของสุนทร วงศ์ไวศยวรรณ (2540) กล่าวว่า วัฒนธรรมองค์การเป็นสิ่งต่าง ๆ อันประกอบด้วยสิ่งประดิษฐ์ แบบ
แผนพฤติกรรม บรรทัดฐาน ความเชื่อ ค่านิยม อุดมการณ์ความเข้าใจและข้อสมมติพื้นฐานของคนจำนวนหนึ่งหรือส่วน
ใหญ่ภายในองค์การ 

    สำหรับวัฒนธรรมองค์การ ด้านบรรทัดฐานและด้านปรัชญาขององค์การ เนื่องจากองค์การมีการกำหนด
หลักเกณฑ์และมาตรฐานในการทำงานรวมทั้งมีนโยบายเกี่ยวกับงานดา้นคุณภาพองค์การเป็นแนวทางอย่างชัดเจน ดังนั้น 
ปัจจัยทั้ง 2 จึงไม่ได้ส่งผลต่อการกำหนดวัฒนธรรมองค์การ 

 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
   ธุรกิจอื่นที่ใกล้เคียงและสามารถนำไปต่อยอดการศึกษาค้นคว้าต่าง ๆ ได้ โดยนำผลการศึกษาไปใช้ได้ดังนี้   
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   1.จากการศึกษาด้านปัจจัยภายในองค์การส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ ด้านพฤติกรรมมีความสำคัญมากที่สุด 
คือ การที่องค์การสามารถเรียนรู้และเข้าใจพฤติกรรมของพนักงานได้จะส่งผลดีต่อการทำงานและจะทำให้งานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น    
              2. จากการศึกษาด้านปัจจัยด้านสภาวะแวดล้อมภายนอกส่งผลต่อวัฒนธรรมองค์การ ด้านสังคมมีความสำคัญ
มากที่สุด คือ การที่องค์การสร้างสภาพแวดล้อมทางสังคมที่เอื้ออำนวยต่อสภาพแวดล้อมการทำงานจะทำให้พนักงาน
สามารถทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   3.จากการศึกษาวัฒนธรรมองค์การส่งผลต่อประสิทธิภาพในการบริหารงาน ด้านค่านิยมมีความสำคัญมาก
ที่สุด คือ ผู้บริหารควรส่งเสริมให้พนักงานมีส่วนร่วมในการสร้างวัฒนธรรมองค์การ จะทำให้เกิดการยอมรับ และเต็มใจใน
การทำงานให้กับองค์การ  
ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยในอนาคต 
   การต่อยอดการวิจัยสามารถทำได้ในหลายๆ แนวทางดังนี้ 

  1. ควรศึกษาในเชิงคุณภาพความคิดเห็นเกี่ยวกับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของพนักงาน 
เพื่อให้ได้ผลการศึกษาที่มีความชัดเจนมากขึ้นในแง่ของเหตุและผลการวิจัย 
   2. นำกรอบการวิจัยนี้ ไปศึกษาเพิ่มเติมในธุรกิจอื ่น  ๆ ในประเทศไทยที ่มีลักษณะแตกต่างต่อไป เพื่อ
เปรียบเทียบกับผลการวิจัยครั้งนี้ 
   3. ศึกษาปัจจัยอื่น ๆ เพิ่มเติมไปใช้ในกรอบการวิจยัของงานวจิัยช้ินนี้ด้วย เช่น ภาวะผู้นำ เพื่อให้ครอบคลุมผล
การศึกษามากขึ้น 
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การพัฒนาทักษะทุนมนษุย์ในองค์การ เพื่อการทำงานในยุคเปลีย่นผ่านสู่ยุค
ปัญญาประดิษฐ์ของผู้ปฏบิัติงานด้านเครื่องจกัรอัตโนมัติและหุ่นยนต์ในจงัหวัด

พระนครศรีอยธุยา 
The development of human capability in the organization for the 

transition to Artificial Intelligence based work of operators with automatic 
machinery and robots in Ayutthaya Province 
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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึง 1) การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อ
ลักษณะการทำงานในยุค AI 2) การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจที่ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI 3) 
ลักษณะการทำงานในยุค AI ที่ส่งผลต่อทักษะสำหรับงานในยุค AI โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างผู้ปฏิบัติงานด้านเครื่องจักร
อัตโนมัติและหุ่นยนต์ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 400 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์และแบบ
เอกสาร โดยนำผลมาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติต่าง ๆ ได้แก่ การทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 
(Multiple regression) และการวิเคราะห์สมการถดถอยอย่างง่าย (Simple regression analysis) 

ผลการการศึกษาพบว่า (1) การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม ส่งผลต่อลักษณะการทำงาน
ในยุค AI อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 (2) การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธรุกิจส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยคุ AI 
อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 (3) ลักษณะการทำงานในยุค AI ส่งผลต่อทักษะสำหรับงานในยุค AI อย่างมีนัยสำคัญที่
ระดับ 0.05 

 
คำสำคัญ: ปัญญาประดิษฐ์ การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม การพัฒนาทักษะทุนมนุษย์ 

 

ABSTRACT 
 

 The purpose of this research was to study the causes and effects of 1) Digital Transformation 
that affect the working tendency in the AI era 2) Business Economic Changes that affect the working 
tendency in the AI era 3) The working tendency in the AI era that affects skills for the occupations in 
the AI era. Data was collected by questionnaires from 400 individuals who were operators in automatic 
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machinery and robots industries in Ayutthaya Province. The results were analyzed with various statistics 
such as Multiple regression and Simple regression.  
 Results shows the followings: (1) 1) Digital Transformation that affect the working tendency 
in the AI era with a statistical significance at 0.05 level. (2) Business Economic Changes that affect the 
working tendency in the AI era with a statistical significance at 0.05 level. (3) The working tendency in 
the AI era that affects skills for the occupations in the AI era with a statistical significance at 0.05 level. 

Keyword: artificial intelligence, digital transformation, human capital skills development 
 

บทนำ 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligence : AI) นับเป็นหนึ่งในเทคโนโลยีที่ได้รับความสนใจ
มาก เนื่องจากเทคโนโลยี AI ก่อให้เกิดประโยชน์ในงานหลากหลายประเภท และช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ให้แก่องค์กรได้ ทั้งยังมีแนวโน้มที่จะถูกใช้ร่วมกับเทคโนโลยี Cloud Computing และ Big Data ซึ่งทำให้เกิดการส่งถ่าย
ข้อมูลไปมาระหว่างเครื่องจักรในระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เมื่อเครื่องจักรหนึ่งสามารถสร้างองค์ความรู้ใหม่ขึ้นมาได ้จะ
สามารถถ่ายทอดองค์ความรู้นี้ไปยังเครื่องจักรอื่น ๆ ภายในเวลาอันรวดเร็ว จึงทำให้เกิดการพัฒนาความรู้ใหม่ที่ต่อ
ยอดจากความรู้เดิมอยู่ตลอดเวลา 
 ตลาดแรงงานกำลังถูกเทคโนโลยีเข้ามาปั่นป่วน เพราะมีงานหลายประเภทกำลังถูกเทคโนโลยีเข้ามาทดแทน 
โดยเฉพาะเทคโนโลยี AI ที่นับวันก็จะยิ่งมีศักยภาพมากขึ้นเรื่อย ๆ คำถามสำคัญคือแรงงานมนุษย์จะมีบทบาทอย่างไรใน
ยุคที่เทคโนโลยี AI สามารถทำงานได้ใกล้เคียง หรือสามารถทำงานได้ดีกว่ามนุษย์ หรือ อีกนัยหนึ่ง มนุษย์ยังมีทักษะหรือ
ความสามารถพิเศษอะไรบ้างที่เทคโนโลยี AI ยังไม่สามารถเข้ามาทดแทนได้ (ณัฐสิฏ รักษ์เกียรติวงศ์, 2561)  
 อย่างไรก็ตาม ผู้วิจัยเช่ือว่ามนุษย์และ AI สามารถทำงานร่วมกันได้ด้วยการพัฒนาทักษะที่จำเป็นเพ่ือการทำงาน
ในยุค AI ด้วยเหตุผลที่กล่าวมา ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาทักษะทุนมนุษย์ในองค์การ เพ่ือการทำงานในยุค
เปลี่ยนผ่านสู่ยุค AI ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานด้วยเครื่องจักรอัตโนมัติและหุ่นยนต์นำผลที่ได้จาก
การศึกษานี้ไปประกอบการตัดสินใจในการดำเนินงานเพื่อเป็นประโยชน์ในการพัฒนาและเพิ่มศักยภาพของธรุกิจ สามารถ
รับรู้ถึงปัจจัยภายนอกและภายในที่ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI เพื่อนำไปพัฒนาทักษะต่าง ๆ  ให้เหมาะกับยุค
สมัยที่ AI เข้ามามีบทบาทมากขึ้น 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม ที่ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI  
 2. เพื่อศึกษาการเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจที่ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI  
 3. เพื่อศึกษาลักษณะการทำงานในยุค AI ที่ส่งผลต่อทักษะสำหรับงานในยุค AI 
 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการทำวิจัย 
ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัยแบ่งออกเป็นด้านวิชาการและด้านการนำไปฏิบัติ ดังนี้ 

    1. ประโยชน์ในด้านวิชาการ 
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     - ทำให้ทราบถึงการเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI          
                - ทำให้ทราบถึงการเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจที่ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI 
     - ทำให้ทราบถึงลักษณะการทำงานในยุค AI ที่ส่งผลต่อทักษะสำหรับงานในยุค AI 

    2. ประโยชน์ด้านการนำไปปฏิบัติ 
  ประโยชน์ในภาคการนำปฏิบัติจากงานวิจัยนี้ สามารถนำไปประยุกต์ใช้เข้ากับธุรกิจได้ แบ่งแยกเป็นมุมมอง

ต่าง ๆ เช่น นำมาเป็นข้อมูลให้ฝ่ายทรัพยากรมนุษย์สำหรับองค์การที่ประกอบธุรกิจคล้ายกันหรือใกล้เคียงกัน เพื่อใช้ใน
การพัฒนาทักษะในการทำงานของมนุษย์ร่วมกับเครื่องจักรอัตโนมัติและหุ่นยนต์อย่างมีประสิทธิภาพ  

กรอบแนวคิดการวิจัย 
              จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง สามารถนำมาสร้างกรอบงานวิจัยได้ดังต่อไปนี้ 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจยั 

  จากกรอบแนวคดิในการวจิัยขา้งต้นสามารถนำมาสร้างสมมติฐานงานวจิัยไดด้ังแสดงในตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 สมมติฐานงานวิจยั 
สมมติฐาน รายละเอียด 

H1 การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI 
H2 การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI 
H3 ลักษณะการทำงานในยุค AI ส่งผลต่อทักษะสำหรับงานในยุค AI 

 
การทบทวนวรรณกรรม 
   การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม คือ การเปลี่ยนแปลงแนวความคิดและนำเทคโนโลยีมา
ใช้ในธุรกิจในยุคดิจิทัล ตั้งแต่การวางรากฐาน เป้าหมาย ไปจนถึงการดำเนินธุรกิจและส่งต่อคุณค่าให้แก่ผู้บริโภค ไม่
เพียงแต่ภาคการปฏิบัตกิารท่ีจะต้องมีการเปลี่ยนแปลงครั้งใหญ่เท่านั้น แต่สิ่งนี้รวมไปถึงการเปลี่ยนแปลงด้านวัฒนธรรมที่
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องค์กรและบุคลากรทุกภาคส่วน ตั้งแต่ผู้บริหารไปจนถึงพนักงานตำแหน่งล่างสุดจะต้องมีส่วนร่วมในการปรับตัวไปสู่ยุค 
4.0 นี้ด้วย ทั้งนี้ก็เพื่อเพ่ิมศักยภาพให้องค์กรสามารถแข่งขันในยุคที่มีการต่อสู้กันอย่างดุเดือดได้ (Lalna W., 2561) 
   การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ ในปัจจุบันภาวะแวดล้อมทางธุรกิจเกิดการเปลี่ยนแปลงขึ้นเพราะ
การเกิดขึ้นของ AI ทำให้เกิดการร่วมมือกันระหว่างมนุษยแ์ละ AI  แต่ปัญหาสำคัญยงัคงอยู่ คือ จะทำให้มนุษย์และ AI จะ
ร่วมมือกันเพื่อช่วยในการตัดสินใจขององค์กรได้อย่างไร เพื่อที่จะแก้ปัญหาข้อนี้ ข้าพเจ้าได้ทำการแยกแยะระหว่างการ
ตัดสินใจแบบวิเคราะห์และแบบฉับพลัน และความท้าทาย 3 ข้อซึ่งเป็นปัญหาแก่การตัดสินใจภายในองค์กรมาตลอด ซึ่ง
คือ ความไม่แน่นอน ความซับซ้อน และความกำกวม (Choo, 1991; Simon, 1982). 
   ลักษณะการทำงานในยุค AI ระบบ AI เปลี่ยนกระบวนการทำงานจำนวนมากให้เป็นระบบอัตโนมัติที ่มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น แต่ยังทำให้มนุษย์และเครื่องจักรหรือสมองกลมีวิธีทำงานร่วมกันแบบใหม่ ซึ่งมีผลให้ลักษณะงาน
เปล่ียนไป และทำให้วิธีบริหารงาน การจัดการกับคน แตกต่างไปจากเดิมโดยสิ้นเชิง (Paul R. Daugherty and H.James 
Wilson, 2018). 
   ทักษะสำหรับงานในยุค AI ปัจจุบันการทำงานร่วมกันระหว่างคนกับเครื่องจักรแพร่หลายมากขึ้น บริษัทต้อง
จ้างและพัฒนาแรงงานที่มีทักษะแบบใหม่ “ฟิวชัน สกิล” (Fusion Skill) คือทักษะการทำงานแบบเก่าผสมกับแบบใหม่ 
ซึ่งได้แก่ การใช้เวลาทำงานที่เป็นงานของคน การสร้างความรับรู้และยอมรับการใช้ AI การใช้ดุลพินิจในฐานะที่เป็นส่วน
หนึ่งของระบบ การซักถามแบบอัจฉริยะ การเสริมสร้างความสามารถด้วยโปรแกรมอัตโนมัติ การรวมเป็นหนึ่งเดียว การ
สอนงานให้กันและกัน และการคิดใหม่ตลอดเวลา (Paul R. Daugherty & H.James Wilson, 2018) 

วิธีดำเนินการวิจัย 
            การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณในเรื่องการศึกษาถึงการพัฒนาทักษะทุนมนุษย์ในองค์การ เพื่อการ
ทำงานในยุคเปลี ่ยนผ่านสู่ย ุคปัญญาประดิษฐ์ ของผู ้ปฏิบัติงานด้านเครื ่องจักรอัตโนมัติและหุ ่นยนต์ในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยาโดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมลูจากกลุ่มตวัอยา่งผู้ปฏบิัตงิานด้านเครื่องจกัร
อัตโนมัติและหุ่นยนต์ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
              ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้ปฏิบัติงานด้านเครื่องจักรอัตโนมัติและหุ่นยนต์ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา  
คำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของยามาเน่ (Yamane, 1973)  ได้ขนาดตัวอย่าง 400 คน 

ข้ันตอนการสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ มีดังนี้ 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากเอกสาร หนังสือ วารสาร แนวคิด ทฤษฎี และ งานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อนำมากำหนด

โครงสร้างแบบสอบถาม นำแบบสอบถามฉบับร่างที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาเสนอ ต่ออาจารย์ที่ปรึกษา ปรับปรุงแก้ไขตาม
คำแนะนำ จากนั้นนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบและปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ เรียบร้อยแล้ว ไปทดลองใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 30 ตัวอย่าง ในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อทดสอบหาความเชื่อมั่น (Reliability) ซึ่งค่าที่ได้ไม่ควรต่ำกว่า 
0.70 จึงจะถือว่าแบบสอบถามมีความเชื่อมั ่น (ลัดดาวัลย์ เพชร โรจน์ และอัจฉรา ชำนิประศาสน์ , 2547) จากการ
คำนวณหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Alpha Coefficient) การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม 
เท่ากับ 0.774 การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ เท่ากับ 0.749 ลักษณะการทำงานในยุค AI เท่ากับ 0.882 และ
ทักษะสำหรับงานในยุค AI เท่ากับ 0.742 ผลการวิเคราะห์ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามทั้งฉบับอยู่ที่ 0.867 ดังนั้น
แบบสอบถามมีค่าความเช่ือมั่นในระดับที่ยอมรับได้ จึงสามารถนำไปใช้เป็นเครื่องมือในการ เก็บรวบรวมข้อมูล   
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  การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการเป็นผู้ส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มเป้าหมายผ่านทางจดหมาย และทาง
ออนไลน์ (Google Documents) และได้รับคืนเป็นจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 400 ตัวอย่าง หลังจากกลุ่มตัวอย่างได้ตอบ 
แบบสอบถามแล้ว ผู้วิจัยจึงนำข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ต่อไป 

วิธีวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
   งานวิจัยนี ้หลังจากได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้วจะทำการตรวจสอบเพื ่อให้คะแนนและทำการ
ประมวลผลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์  โดยการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 2 ส่วน 

  1. การทดสอบสมมุติฐานด้วยการวิเคราะห์สมการถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression) ในการวิเคราะห์
ข้อมูลของ การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม และ การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ ที่ส่งผลต่อ
ลักษณะการทำงานในยุค AI  

  2. การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) ในการวิเคราะห์ข้อมูลของ ลักษณะการ
ทำงานในยุค AI ที่ส่งผลต่อ ทักษะสำหรับงานในยุค AI 

 

สรุปผลการวิจัย 
   แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
                ส่วนที่ 1 การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม พบว่า คำถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญต่อ 
การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านกำหนดกระบวนการ

ธุรกิจใหม่ (X̅ = 4.56) ด้านกำหนด KPI (X̅ = 4.52) ด้านระบุเทคโนโลยีหลักที ่สำคัญ (X̅ = 4.47) ด้านกำหนด 

Roadmap (X̅ = 4.43) และด้านสร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดีเพื่อดึงดูดกลุ่มคนที่มีศักยภาพ (X̅ = 4.39) ตามลำดับ 
                ส่วนที่ 2 การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญต่อ

การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้าน Complexity (X̅ = 4.49) ด้าน 

Uncertainty (X̅ = 4.44) และด้าน Equivocality (X̅ = 4.42) ตามลำดับ 
                ส่วนที่3 ลักษณะการทำงานในยุค AI พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญต่อลักษณะการ
ทำงานในยุค AI โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านการเข้าถึงข้อมูลแบบเรียลไทม์เมื่อพบความไม่แน่นอน 

(X̅ = 4.52) ด้านการวิเคราะห์ความคิดเห็นและนำเสนอการตีความที่หลากหลาย (X̅ = 4.49) และด้านการรวบรวม ดูแล

จัดการ ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลท่ีซับซ้อน (X̅ = 4.43) ตามลำดับ 
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ผลการทดสอบสมมติฐาน 
   สมมติฐานที่ 1 การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมที่ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI 
การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามี
ส่วนร่วม 

B Std. 
Error 

Beta t Sig. ผลการ
ทดสอบ 

ค่าคงที่ 1.495 0.478  3.127 0.002 ม ี
กำหนดกระบวนการธุรกิจใหม่ 0.127 0.060 0.176 2.119 0.036* ม ี
ระบุเทคโนโลยีหลักที่สำคัญ 0.152 0.063 0.201 2.410 0.018* ม ี
สร้างวัฒนธรรมองค์กรท่ีดีเพื่อดึงดูดกลุ่มคนที่
มีศักยภาพ 

0.092 0.044 0.189 2.089 0.039* ม ี

กำหนด Roadmap 0.155 0.069 0.199 2.245 0.027* ม ี
กำหนด KPI 0.144 0.064 0.196 2.258 0.026* ม ี
F-value           =   9.360                        Sig.  =   0.000 
Adjusted R2 = 0.375                     Durbin-Watson = 1.965 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson  เท่ากับ 1.965 ซึ่งอยู่

ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเปน็อิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับค่าแล้ว (Adjusted R2) 
มีค่าเท่ากับ 0.375 แสดงว่า การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม สามารถอธิบายความผันแปรของลักษณะ
การทำงานในยุค AI ได้ร้อยละ 37.5 การทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 5 ตัว
แปร ได้แก่ กำหนดกระบวนการธุรกิจใหม่ ระบุเทคโนโลยีหลักที่สำคัญ สร้างวัฒนธรรมองค์กรที่ดีเพื่อดึงดูดกลุ่มคนที่มี
ศักยภาพ กำหนด Roadmap และกำหนด KPI ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 
0.05 

              สมมติฐานที่ 2 การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจที่ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจที่ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI 
การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ B Std. 

Error 
Beta t Sig. ผลการ

ทดสอบ 
ค่าคงที่ 2.376 0.328  7.249 0.000 ม ี

Uncertainty 0.135 0.065 0.189 2.084 0.040* ม ี

Complexity 0.165 0.058 0.243 2.846 0.005* ม ี

Equivocality 0.176 0.053 0.302 3.336 0.001* ม ี

F-value           =   15.040                        Sig.  =   0.000 

Adjusted R2 = 0.477                     Durbin-Watson = 1.954 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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              จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson  เท่ากับ 1.954 ซึ่งอยู่
ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเปน็อิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับค่าแล้ว (Adjusted R2) 
มีค่าเท่ากับ 0.477 แสดงว่าการเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจสามารถอธิบายความผันแปรของลักษณะการทำงาน
ในยุค AI ได้ร้อยละ 47.7 การทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ 
Uncertainty Complexity และ Equivocality ส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 
0.05 

   สมมติฐานที่ 3 ลักษณะการทำงานในยุค AI ที่ส่งผลต่อทักษะสำหรับงานในยุค AI  
ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะห์ลักษณะการทำงานในยุค AI ที่ส่งผลต่อทักษะสำหรับงานในยุค AI 
ลักษณะการทำงานในยุค AI B Std. 

Error 
Beta t Sig. ผลการ

ทดสอบ 

ค่าคงที่ 2.416 0.301  8.036 0.000 ม ี

การเข้าถึงข้อมูลแบบเรียลไทม์เมื่อพบความ
ไม่แน่นอน 

0.179 0.046 0.333 3.876 0.000* ม ี

การรวบรวม ดูแลจัดการ ประมวลผล และ
วิเคราะห์ข้อมูลท่ีซับซ้อน 

0.165 0.050 0.271 3.285 0.001* ม ี

การวิเคราะห์ความคิดเห็นและนำเสนอการ
ตีความที่หลากหลาย 

0.114 0.050 0.191 2.272 0.025* ม ี

F-value           =   16.699                        Sig.  =   0.000 
Adjusted R2 = 0.301                     Durbin-Watson = 1.602 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
              จากตารางที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson  เท่ากับ 1.602 ซึ่งอยู่
ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเปน็อิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับค่าแล้ว (Adjusted R2) 
มีค่าเท่ากับ 0.301 แสดงว่าลักษณะการทำงานในยุค AI สามารถอธิบายความผันแปรของทักษะสำหรับงานในยุค AI ได้
ร้อยละ 30.1 การทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ การเข้าถึง
ข้อมูลแบบเรียลไทม์เมื่อพบความไม่แน่นอน การรวบรวม ดูแลจัดการ ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลท่ีซับซ้อน และการ
วิเคราะห์ความคิดเห็นและนำเสนอการตีความที่หลากหลาย ส่งผลต่อทักษะสำหรับงานในยุค AI อย่างมีนัยสำคัญทางสถติิ 
ที่ระดับ 0.05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
              จากผลการทดสอบสมมติฐานซึ่งสามารถอธิบายผลได้ดังนี้ 
   1.การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วมพบว่าทุกด้านส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI 
เพราะการสร้างประสบการณ์ที่พึงพอใจแก่ผู ้บริโภคในยุคดิจิทัลจะเป็นสิ่งที่มองเห็นได้ชัดเจนที่สุด การปรับเปลี่ยน
กระบวนการทำงานให้สอดคล้องกับเทคโนโลยีใหม่ๆ สร้างความสัมพันธ์กับพนักงาน และสร้างระบบบริหารผลการ
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ปฏิบัติงาน ช่วยให้บริษัทได้รับผลประโยชน์มากมาย บุคลากรสามารถมุ่งเน้นการทำงานด้านการสร้างกลยุทธ์ ผ่าน
นวัตกรรม และความคิดสร้างสรรค์ มากกว่าปฏิบัติการและทำงานซ้ำ ๆ เดิม ๆ รวมถึงการสร้างเครือข่ายการทำงาน และ 
Knowledge sharing ให้บุคลากรจากหลากหลายแผนกได้มีการแลกเปล่ียนความคิดเห็นได้ มากไปกว่านั้นการวัดผลการ
ปฏิบัติงานอย่างเป็นระบบ ไม่ว่าจะเป็นในเร่ืองของการผลิตก็ดีจะช่วยให้ผู้บริหารเข้าใจ Insights ของผลิตภัณฑ์ ผู้บริโภค 
และความต้องการแบบลึกซึ้ง ทำให้การตัดสินใจนั้นเป็นไปตามข้อมูลแบบ Real time ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะช่วยให้ระบบการ
ทำงานมีประสิทธิภาพ และตอบสนองวิสัยทัศน์ของบริษัทได้มากขึ้นซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Lalna W. (2561) 
   2.การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ พบว่าทุกด้านส่งผลต่อลักษณะการทำงานในยุค AI จะเห็นได้ว่า
มนุษย์และเทคโนโลยี AI สามารถทำงานร่วมกันเพื่อจัดการกับแง่มุมต่าง ๆ ของการตัดสินใจ AI จะแก้ไขปัญหาความ
ซับซ้อนได้ดี (โดยใช้วิธีการวิเคราะห์) มนุษย์สามารถมุ่งเน้นไปที่ความไม่แน่นอนและความไม่มั่นคงโดยใช้วิธีที่สร้างสรรค์
และใช้งานง่าย แม้แต่การตัดสินใจที่ซับซ้อนที่สุด ซึ่ง AI นั้นมีความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบและมีแนวโน้มว่าจะต้องมี
องค์ประกอบของความไม่แน่นอนและความไม่เท่าเทียมอยู่ด้วย ซึ่งทำให้มนุษย์นั้นมีส่วนร่วม ดังนั้นมนุษย์และ AI จะมี
บทบาทร่วมกันในการตัดสินใจที่ซับซ้อนเกือบทั้งหมดซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Shirado & Christakis (2560) 
   3.ลักษณะการทำงานในยุค AI พบว่าทุกด้านส่งผลต่อทักษะสำหรับงานในยุค AI แม้ว่าปัจจุบันเทคโนโลยีด้าน 
AI จะมีผลเข้ามาเปล่ียนแปลงวิธีการทำงานของมนุษย์ไปในทิศทางที่ดีขึ้น งานบางอย่างจะถูกหุ่นยนต์ทดแทนแต่ก็จะเกิด
งานในรูปแบบใหม่ ๆ ที่หุ ่นยนต์ยังไม่สามารถทำแทนได้ เช่น งานที่ใช้ทักษะด้านความคิดสร้างสรรค์ งานที่ต้องมี
ปฏิสัมพันธ์กับลูกค้า ตลอดจนงานบางอย่างที่มนุษย์สามารถนำจุดแข็งของหุ่นยนต์มาใช้และทำงานร่วมกันได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ แสงเดือน ตั้งธรรมสถิต (2561) 
 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากผลการศึกษาวิจัย 
            ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับผู้ปฏิบัติงานด้านเครื่องจักรอัตโนมัติและหุ่นยนต์ที่ต้องการ เข้าใจถึงลักษณะการ
ทำงานในยุค AI และทักษะสำหรับงานในยุค AI 
                1. การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม 
      องค์กรควรกำหนดกระบวนการทางธุรกิจให้สอดคล้องกับยุคที่ต้องนำเครื่องจักรเข้ามาใช้ในการทำงาน 
เพื่อให้การดำเนินนั้นบรรลุผลสำเร็จได้เร็ว ควรเลือกใช้เทคโนโลยีที่ช่วยสนับสนุนเป้าหมายและไอเดียทางธุรกิจ จะทำให้
ผลงานที่ออกมามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ผู้บริหารควรทำให้องค์กรมีวัฒนธรรมที่ดี ทำให้พนักงานทำงานและได้ผลงานที่มี
ประสิทธิภาพ ผลงานที่มีประสิทธิภาพจะดึงดูดกลุ่มคนที่มีศักยภาพเข้ามาร่วมทำงานด้วยได้ และควรกำหนด Roadmap 
ให้แน่ชัด และทำตาม Roadmap นั้นอย่างมีความระมัดระวัง และคอยระบุผลงานต่าง ๆ เพื่อลดความเสี่ยง นอกจากนี้
ควรกำหนด KPI โดยเริ่มกำหนดตัวชี้วัดให้ดี ย่อมเกิดการขับเคลื่อนองค์ความรู้ในองค์กร มีความยุติธรรมในการประเมิน 
และเกิดการปรับเปล่ียนสู่ทิศทางทำงานที่ดีขึ้น 

2. การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ 
    เมื่อเผชิญกับภาวะความไม่แน่นอน องค์กรควรแก้ปัญหาการขาดแคลนทรัพยากรมนุษย์ให้ได้ สามารถรับมือ

กับเทคโนโลยีใหม่ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต และสามารถเผชิญกับคู่แข่งใหม่ ตลาดใหม่ได้  เมื่อเผชิญสถานการณ์ที่ซับซ้อน 
องค์กรควรจัดการปัญหาความซับซ้อนในการทำธุรกิจให้ได้ และหาเทคโนโลยีมาช่วยประมวลผลกับการคำนวณข้อมูลที่มี
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ความซับซ้อนมาก ๆ องค์กรควรใช้ระบบ AI จัดการกับข้อมูลที่มีการตีความได้หลากหมาย รวมทั้งข้อมูลที่กำกวมจาก
จุดมุ่งหมายที่แตกต่างกันของผู้ถือหุ้น ลูกค้า และผู้กำหนดนโยบาย 

3.ลักษณะการทำงานในยุค AI 
     องค์กรควรใช้ระบบ AI ช่วยตรวจสอบความผิดปกติโดยการให้ข้อมูลเชิงลึกแบบเรียลไทม์  เพราะข้อมูลที่

ระบบ AI ตรวจพบความผิดปกติ สามารถนำไปดำเนินการแก้ไขได้อย่างรวดเร็ว และนำระบบ AI มาเก็บรวบรวม ดูแล
จัดการ ประมวลผล และวิเคราะห์ข้อมูลที่ซับซ้อน ให้ระบบ AI ช่วยแก้ไขความขัดแย้งภายในและภายนอกองค์กร และ
ช่วยดำเนินการวิเคราะห์ความเช่ือมั่นขององค์กรจากข้อมูลภายในและภายนอกองค์กร 

ข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป   
            1. ปัจจัยที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะ การเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามามีส่วนร่วม การ
เปล่ียนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ และลักษณะการทำงานในยุค AI ควรมีการศึกษาปัจจัยด้านอื่น ๆ เช่น ลักษณะงาน
ที่ไม่สามารถใช้ AI ทดแทนได้ เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อทักษะสำหรับงานในยุค AI มีความหลากหลายยิ่งขึ้น 
              2. การศึกษาวิจัยครั้งนี้ควรมีการเพิ่มพื้นที่ในการวิจัย เพื่อให้ทราบว่าการเปลี่ยนแปลงโดยใช้เทคโนโลยีเข้ามา
มีส่วนร่วม การเปลี่ยนแปลงภาวะแวดล้อมทางธุรกิจ และลักษณะการทำงานในยุค AI ในพื้นที่แตกต่างกันจะส่งผลต่อ
ทักษะสำหรับงานในยุค AI เหมือนกันหรือแตกต่างกันหรือไม่ 
              3.ควรมีการศึกษาข้อมูลในเชิงลึก เช่น การสัมภาษณ์ผู้ตอบแบบสอบถาม เพื่อให้ได้รับทราบผลวิจัยในลักษณะ
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การปรับตัวของธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อมเพื่อรองรับการเข้าสู่ยุคพลิกผัน 
ในจังหวดันครปฐม 

Business Adaptation of SME Supporting the Entering of Disruptive Erain 
Nakhon Pathom province 
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1นักศึกษาหลักสูตรบริหารธุรกิจบณัฑติ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 

2รองศาสตราจารย ์ดร. คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) บริบทของลูกค้าที่ส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน 2) บริบท
ของการแข่งขันที่ส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน 3) บริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจที่ส่งผลต่อลักษณะของ
ธุรกิจในยุคพลิกผัน 4) ความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผันกับการปรับตัวธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม ที่จะเกิดขึ้น โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างผู้บริหารธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังหวัดนครปฐม จำนวน 400 
คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์และแบบเอกสาร นำผลมาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติต่าง ๆ ทดสอบสมมติฐานด้วย
การวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple regression) และการวิเคราะห์สัมประสิทธิ ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s Correlation Coefficient) 

  จากการศึกษาพบว่า (1) บริบทของลูกค้าส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
(2) บริบทของการแข่งขันส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผันอย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 (3) บริบทของความอยู่
รอดทางธุรกิจส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยคุพลิกผันอยา่งมนีัยสำคัญที่ระดับ 0.05 (4) ลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผันมี
ความสัมพันธ์กับการปรับตัวธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่จะเกิดขึ้น อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 

 
คำสำคัญ : ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ยุคพลิกผัน การปรับตวัทางธุรกจิ 

 

ABSTRACT 
 

  The objectives of this research are to study 1) the customer context that affects the nature 
of business in Disruptive Era 2) the competitive context that affects the nature of business in the 
Disruptive Era 3) the context of business survival that affects the nature of business in Disruptive Era 4) 
the relationship between the nature of the business in the Disruptive Era and the adaptation of the 
SME business that will occur. A number of 400 SME business executives in Nakhon Pathom province 
were assigned to take online questionnaires and document forms. The outcomes were analyzed by 
various statistics including multiple regression and Pearson’s Correlation Coefficient. 
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   The results reveal that 1) The customer context that affects the nature of the business in 
Disruptive Era is significant at the level of 0.05. 2) The competitive context that affects the nature of 
the business in Disruptive Era has the significance that Level 0.05. 3) The context of business survival 
that significantly affects the nature of the business in Disruptive Era is at the level of 0.05. 4) The relation 
of nature of business in Disruptive Era and the adaptation of the upcoming SME business is significantly 
at the level of 0.05. 

Keywords: SME, disruptive era, business adaptation 

บทนำ 
   ปัจจุบันโลกกำลังเข้าสู่ยุคของการพลิกผัน หรือ Disruptive Era คำว่า Disruption หมายถึง การทำลาย            
การขัดขวาง หรือการทำให้แตกแยกออกเป็นชิ้น ๆ ตามการรับรู้คนทั่วไปจะตีความความหมายของคำนี้ไปในด้านลบ ทั้ง
ความกลัวและความกังวล แต่ความจริงแล้วไม่ได้เป็นเช่นนั้น Disruption มีความหมายคล้ายกับคำว่า Change หรือการ
เปล่ียนแปลงในแวดวงธุรกิจ ซึ่ง Disruption ก็เป็นการเปลี่ยนแปลงแบบหนึ่ง แต่เป็นการเปลี่ยนแปลงในวิธีใหม่ เป็นการ
เปล่ียนแปลงอย่างสิ้นเชิงท่ีทำให้สิ่งเดิมที่มีอยู่บางสิ่งบางอย่างล้มหายตายจากไป (อริญญา เถลิงศร,ี 2018) 

  ธุรกิจ (Business) หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ที่ทำให้เกิดการผลิตสินค้าและบริการ โดยมีการซื้อขายแลกเปลีย่น
กัน และมีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการประโยชน์ หรือกำไรจากการดำเนินงานนั้น  ๆ และธุรกิจยังมีความหมายว่าเป็น
กระบวนการท่ี ประกอบไปด้วยการผลิตสินค้า หรือ การให้บริการตามความต้องการของผู้บริโภค รวมทั้งการจำหน่สินค้า 
โดยได้รับกำไรเป็นผลตอบแทน ซึ่งธุรกิจมีส่วนประกอบที่สำคัญ ได้แก่ การผลิต (Productions), การบริการ (Services), 
การจัดจำหน่าย (Distributions) และกำไร (Profit) (อรทัย วานิชดี, 2545) 

  SME เป็นคำย่อมาจากคำว่า “Small and Medium Enterprise” สำหรับคำที่ใช้กันอย่างเป็นทางการของ
ภาษาไทยคือ “วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อม” หมายถึง ธุรกิจที่เป็นอิสระมีเอกชนเป็นเจ้าของ ดำเนินการโดย
เจ้าของเอง ไม่เป็นเครื่องมือของธุรกิจใดไม่ตกอยู่ภายใต้อิทธิพลของบุคคลหรือธุรกิจอื่น มีต้นทุนในการดำเนินงานต่ำและ
มีพนักงานจำนวนไม่มาก สำหรับประเทศไทย ได้มีกฎหมายจะใช้เกณฑ์ในการวัดว่า ธุรกิจไหนเป็นธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม ด้วย (รัชดามาศก์ สุดชิต, 2555)  

  จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการปรับตัวของธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดย่อมเพื่อรองรับการเข้าสู่ยุคพลิกผันในจังหวัดนครปฐม เพื่อให้ผู้บริหารธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมนำผลที่
ได้จากการศึกษานี้ไปประกอบการตัดสินใจในการดำเนินงานเพื่อเป็นประโยชน์ในการพัฒนา และเพิ่มศักยภาพของธรุกิจ
และนำผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการบริหารต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  1. เพื่อศกึษาบริบทของลูกคา้ส่งผลต่อลักษณะธุรกิจในยคุพลิกผัน 

   2. เพื่อศกึษาบริบทของการแข่งขันส่งผลต่อลักษณะธุรกจิในยุคพลิกผัน 
   3. เพื่อศกึษาบริบทของความอยูร่อดทางธุรกจิส่งผลต่อลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผัน 
   4. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผันกับการปรับตัวของธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อมที่จะเกิดขึ้น 

 



 
 
 
 
 

831 
 

ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 
  ผู้บริหารธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมสามารถนำผลจากการค้นคว้าไปเป็นประโยชน์ รวมถึงสามารถนำ

ข้อมูลไปพัฒนาต่อได้ และผู้ตอบแบบสอบถามได้รับความรู้ และทราบผลการค้นคว้าว่ามีหลักการหรือปัจจัยใดบ้างที่ควร
นำมาพิจารณาประกอบการทำธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในยุคพลิกผัน 

กรอบแนวคิดการวิจัย 
  จากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการปรับตัวของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเพื่อ

รองรับการเข้าสู่ยุคพลิกผัน ในจังหวัดนครปฐม สามารถกำหนดความสำคัญของตัวแปรในกรอบแนวคิดการวิจัยได้ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย 
จากกรอบแนวคิดในการวิจยัข้างต้นสามารถนำมาสร้างสมมติฐานงานวจิัยได้ ดังแสดงในตารางที่ 1 
ตารางที ่1 สมมติฐานงานวิจยั 

สมมติฐาน รายละเอียด 
H1 บริบทของลูกคา้ส่งผลต่อลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผัน 
H2 บริบทของการแข่งขันส่งผลต่อลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผัน 
H3 บริบทของความอยู่รอดทางธุรกจิส่งผลต่อลักษณะธุรกิจในยคุพลิกผัน 
H4 ลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผัน มคีวามสัมพันธต์่อกันกับการปรับของธรุกิจขนาดกลางและขนาดย่อมทีจ่ะเกิดขึ้น 

 

การทบทวนวรรณกรรมที่เก่ียวข้อง 
   การวิจัยเรื่อง การปรับตัวของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเพื่อรองรับการเข้าสู่ยุคพลิกผัน ผู้วิจัยได้ศึกษา
แนวคิดทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวของเพื่อใช้เป็นแนวทางโดยมีหัวข้อในการทำวิจัยดังต่อไปนี้ 
   1.แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบริบทของลูกค้า  
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   2.แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบริบทการแข่งขัน  
   3.แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจ 
   4.แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผัน 

  5.แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปรับตัวของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่จะเกิดขึ้น 
1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบริบทของลูกค้า 
   หัวใจสำคัญของการพัฒนาอย่างยั่งยืนคือการมองการณ์ไกลไปถึงอนาคต เพราะยุคสมัยเปลี่ยนไปพฤติกรรม
และความต้องการของผู้บริโภคจึงต้องเปล่ียนไปด้วย สิ่งเหล่านี้มีความจำเป็นที่เราทุกคนต้องเรียนรู้เพื่อตามให้ทันกระแส
โลก เพราะเมื่อเรารู้อนาคตนั่นหมายความว่าเราสามารถสร้างสรรค์ส่ิงต่าง ๆ ให้ตรงกับความต้องการของลูกค้าได้ ทั้งการ
สร้างนวัตกรรม หรือการปรับแผนการทำงานให้สอดคล้องกับกระแสความนิยมหลักที่จะเกิดขึ้นในอนาคต เพื่อให้การ
พัฒนาในวันนี้เป็นไปอย่างยั่งยืน (วารสารประชาสัมพันธ์ภายใน บมจ. ปูนซิเมนต์ไทย, 2558) 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบริบทการแข่งขัน 
   การแข่งขันกับโลกธุรกิจเป็นของคู่กันเสมอ หากจะทำธุรกิจต้องทำใจยอมรับ กับการแข่งขันที่นับวันจะหนัก
หนาสาหัสขึ้นเร่ือย ๆ ตามการเปลี่ยนแปลงที่เคล่ือนไหวอย่างรวดเร็วตามกระแสของโลกาภิวัตน์ ท่านที่เร่ิมประกอบธุรกิจ
ใหม่ (Start-up biz ) ยิ่งต้องให้ความสำคัญเรียนรู้เตรียมรับสถานการณ์ไว้เพื่อเป็นการไม่ประมาท โดยทั่วไปธุรกิจจะ
แข่งขันกันอยู่ 4 ด้าน คือ ด้านนวัตกรรม (innovation), แข่งขันด้านความเร็ว (Speed), แข่งขันด้านคุณภาพ, แข่งขันด้าน
ต้นทุน (หอการค้าจังหวัดนครศรีธรรมราช, 2561) 
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับแนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับบริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจ  

  เมื่อโลกหมุนไปอย่างรวดเร็ว ในยุคดิจิทัลนี้ เทคโนโลยีต่าง ๆ ได้เข้ามามีบทบาทที่สำคัญในชีวิตคนแทบจะ
ทั้งหมด การเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วคือสิ่งที่ท้าทายต่อธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเป็นอย่างมาก นี่ไม่ใช่การ
แข่งขันในแง่ของตัวงานเพียงอย่างเดียวแล้ว แต่เราต้องแข่งขันในเรื่องการปรับตัวเพื่อเข้าสู่ยุค 4.0 ได้อย่างเท่าทัน  
(Digital Jane, 2562) 
4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผัน 
   โลกที่หมุนอยู่ท่ามกลางกระแสดิสรัปชั่น (Disruption) เราจำเป็นต้องตระหนักถึงผลกระทบและเร่งรีบ เพื่อ
เพิ่มการเรียนรู้และสร้างทักษะใหม่ (New Skill Set) ให้ทันท่วงที ซึ่งธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจะปรับตัวได้ทันเกม
และเข้าใจความท้าทายใหม่ที่กำลังเผชิญ ต้องค้นหาวิธีการรับมือการเปลี่ยนแปลง พร้อมเพิ่มองค์ความรู้ใหม่เพื่อให้เอส
เอ็มอีไม่ใช่เพียง “อยู่รอด” แต่ต้อง “อยู่ได้” และสามารถร่วมขับเคลื่อนเศรษฐกิจร่วมกับองค์กรใหญ่ ๆ ของประเทศไทย
ในอนาคตได้ (อริญญา เถลิงศรี, 2562) 
5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการปรับตัวธุรกิจ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่จะเกิดข้ึน 
   ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม หรือ SMEs มีบทบาทและเป็นกำลังสำคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของ
ประเทศ แต่ในช่วง 1-2 ปีที่ผ่านมาเหล่าผู้ประกอบการธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ต่างต้องเผชิญกับการเปลี่ยนแปลง
ของบริบทโลกยุคใหม่ การเข้ามาของ E-Commerce ที่ส่งผลให้พรมแดนการค้าถูกทลายลง หรือกระทั่งเทคโนโลยีและ
นวัตกรรมใหม่ ๆ ที่ทำให้ทุกอย่างง่ายและเร็วขึ้นแต่ก็นำมาซึ่งความผันผวนไม่แน่นอนและซับซ้อนกว่าที่เคย 

วิธีการดำเนินวิจัย 

   การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณในเรื่องการศึกษาถึงการปรับตัวของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม          
เพื่อรองรับการเข้าสู่ยุคพลิกผัน ในจังหวัดนครปฐม โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม
ตัวอย่างผู้บริหารธุรกิจ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังหวัดนครปฐม 
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   ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือผู้บริหารธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดนครปฐม  ซึ่งใช้เวลาใน
การศึกษางานวิจัยตั้งแต่เดือนตุลาคมถึงเดือนธันวาคม คำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างตามสูตรของยามาเน่ (Yamane, 1973) 
ได้ตัวอย่างจำนวน 400 คน 
ข้ันตอนการสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ  

  ผู ้ว ิจัยใช้แบบสอบถามที ่พัฒนามาจากวรรณกรรมที ่เกี ่ยวข้องและบทสัมภาษณ์เพื ่อเก็บข้อมูลจากผู้
บริหารธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ซึ่งประกอบด้วยบริบทของลูกค้า บริบทของ
การแข่งขัน บริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจ ลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน และการปรับตัวของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมที่จะเกิดขึ้น เพื่อส่วนปิดท้ายและข้อเสนอแนะอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องสำหรับส่วนเปิด แบบสอบถามพัฒนามาจาก
งานวิจัยที่เกี่ยวข้องและทดสอบความสอดคล้องภายในโดยผู้บริหารธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม จำนวน 400 คน ใน
จังหวัดนครปฐม นอกจากนี้ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเครื่องมือในการวิจัยกลับถูกคำนวณโดยการหาสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค และค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.963 สำหรับช่วงความมั่นใจของแบบสอบถามโดยรวมค่าสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาคสำหรับแต่ละส่วนข้างต้นคือ 0.843, 0.801, 0.801, 0.924 และ 0.927 ตามลำดับ 
   การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการเป็นผู้ส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มเป้าหมายผ่านทางจดหมาย และทาง
ออนไลน์ (Google Documents) และได้รับคืนเป็นจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 400 ตัวอย่าง หลังจากกลุ่มตัวอย่างได้ตอบ 
แบบสอบถามแล้ว ผู้วิจัยจึงนำข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ต่อไป 
วิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
   งานวิจัยนี้หลังจากได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้วจะทำการตรวจสอบเพ่ือประเมินคะแนนและประมวลผล
ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ โดยการวิเคราะห์ข้อมูลและแบ่งเป็น 2 ส่วน 
   1. การทดสอบสมมุติฐานด้วยการวิเคราะห์สมการถดถอยอย่างง่าย (Simple Regression) เพื่อวิเคราะห์          
1. บริบทของลูกค้าส่งผลต่อลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผัน 2.บริบทของการแข่งขันส่งผลต่อลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผัน         
3.บริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจส่งผลต่อลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผัน   และการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ 
(Multiple Regression) เพื่อวิเคราะห์ลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผัน มีความสัมพันธ์ต่อกันกับการปรับตัวของธุรกิจขนาด

กลางและขนาดย่อมที่จะเกิดขึ้น ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ใช้ค่าความเชื่อมั่นที่ระดับร้อยละ 95 (α = .05) เป็นเกณฑ์ในการ
ยอมรับหรือปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย  
   2. การวิเคราะห์สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยนำเสนอข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง เช่น 
การคำนวณจำนวนร้อยละ และค่าเฉล่ีย 

สรุปผลการวิจัย 
  ผลการวิจัยแบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดังนี้ 
  ส่วนที่ 1 บริบทของลกูค้าพบว่า ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจงัหวัดนครปฐมส่วนใหญ่ให้ความสำคัญตอ่

บริบทของลูกค้าโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญกับการที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาท (X̅ = 4.30, SD = 0.69) 
รองลงมาคือ การให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม (X̅ = 4.22, SD = 0.69) และการเอาใจใส่ต่อคุณภาพชีวิตและสุขภาพ 
(X ̅= 4.08, SD = 0.76) ซึ่งอยู่ในระดับที่เหมาะสม ตามลำดับ 

  ส่วนที ่ 2 บริบทของการแข่งขันพบว่าธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดนครปฐมส่วนใหญ่ให้
ความสำคัญต่อบริบทของการแข่งขันโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านคุณภาพ (X̅ = 4.23, SD = 0.56) 
รองลงมาคือ ด้านความเร็ว (X̅ = 4.08, SD = 0.62) ถัดมาคือ ด้านนวัตกรรม (X̅ = 4.02, SD = 0.76) และสุดท้าย ด้าน
ต้นทุน (X̅ = 3.88, SD = 0.81) ซึ่งอยู่ในระดับที่เหมาะสม ตามลำดับ 
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  ส่วนที่ 3 บริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจ พบว่าธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมในจังหวัดนครปฐมส่วนใหญ่
ให้ความสำคัญต่อบริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญในการ เปลี่ยนช่องทาง 
Digital Platform (X̅ = 4.23, SD = 0.86) รองลงมาคือ การเปลี ่ยนเป็น Digital Brand Strategy (X̅ = 3.88, SD = 
0.89) และสุดท้ายการปรับเปล่ียนกลยุทธ์ (X̅ = 3.85, SD = 0.79) ซึ่งอยู่ในระดับที่เหมาะสมตามลำดับ 

  ส่วนที่ 4 ลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน พบว่าธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่มในจังหวัดนครปฐมส่วนใหญใ่ห้
ความสำคัญต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญที่ว่า “ข้อมูล” เป็นสิ่งจำเป็น 
(X̅ = 4.16, SD = 0.65) ลำดับถัดมาคือ การยอมรับว่า “เทคโนโลยี” สำคัญ (X̅ = 4.13, SD = 0.77) ถัดมาคือ จุด
เปล่ียนแปลง ไม่สามารถกำหนดได้ (X̅ = 4.08, SD = 0.78) ลำดับต่อมาคือ ไม่มีคำว่า “แน่นอน” ในอนาคต (X̅ = 3.99, 
SD = 0.77) และสุดท้ายคือ โลกเปลี่ยนแปลง กฎย่อมเปลี่ยนไป (X̅ = 3.86, SD = 0.82) ซึ่งอยู่ในระดับที่เหมาะสม
ตามลำดับ 

  ส่วนที่ 5 การปรับตัวของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่จะเกิดขึ้นพบว่า ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม 
ในจังหวัดนครปฐมส่วนใหญ่ให้ความสำคัญต่อการปรับตัวของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่จะเกิดขึ้นโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก โดยให้ความสำคญัที่ว่า เรียนรู้และปรับตัวให้เร็ว (X̅ = 4.11, SD = 0.77) ลำดับถัดมาคือ รู้ทันการเปลี่ยนแปลง
ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต (X̅ = 4.05, SD = 0.82) ถัดมาคือ รู้จักการบริหารความเส่ียง (X̅  = 3.96, SD = 0.80) ลำดับต่อมา
คือ พัฒนาองค์กรและพนักงานอยู่เสมอ (X̅ = 3.92, SD = 0.69) และสุดท้ายคือ Big Data ยิ่งรู้ ยิ่งได้เปรียบ (X̅ = 3.89, 
SD = 0.84) ซึ่งอยู่ในระดับที่เหมาะสมตามลำดับ 
ผลการทดสอบสมมติฐาน 

  สมมติฐานที่1 บริบทของลูกค้าส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน 
 

ตารางที ่2 ผลการวิเคราะห์บริบทลูกค้าที่ส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน 
บริบทของลูกค้า B Std. 

Error 
Beta t Sig. ผ ล ก า ร

ทดสอบ 
ค่าคงที่ 1.120 0.354  3.168 0.002 ม ี

การให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม 0.175 0.078 0.188 2.232 0.028 ม ี

การท่ีเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาท 0.303 0.088 0.326 3.458 0.001 ม ี

การเอาใจใสต่่อคณุภาพชีวติและสุขภาพ 0.216 0.078 0.256 2.774 0.006 ม ี

F-valua           =   24.370                        Sig.  =0.000 

Adjusted R2 = 0.381                          Durbin-Watson  = 1.726 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
              จากตารางที่ 2 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson เท่ากับ 1.726 ซึ่งอยู่
ระหว่าง1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับค่าแล้ว (Adjusted R2) 
มีค่าเท่ากับ 0.381 แสดงว่า บริบทของลูกค้าสามารถอธิบายความผันแปรของลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน ได้ร้อยละ
38.1 การทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่าตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ การให้ความสำคัญ
กับสิ่งแวดล้อม การที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทการเอาใจใส่ต่อคุณภาพชีวิตและสุขภาพ มีค่า Sig. น้อยกว่าระดับ
นัยสำคัญทางสถิติ (Sig < 0.05) ดังนั้น ปัจจัยด้านการเงิน 3 ด้าน ได้แก่ การให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม การที่
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เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาท การเอาใจใส่ต่อคุณภาพชีวิตและสุขภาพ มีค่าส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 
ตารางที ่3 ผลการวิเคราะห์บริบทของการแข่งขันที่ส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน 
บริบทของการแข่งขัน B Std. 

Error 
Beta t Sig. ผ ล ก า ร

ทดสอบ 
ค่าคงที่ 0.806 0.364  2.213 0.029 ม ี

ด้านนวัตกรรม 0.208 0.094 0.180 2.211 0.029 ม ี

ด้านความเร็ว 0.230 0.109 0.224 2.122 0.036 ม ี

ด้านคุณภาพ 0.192 0.085 0.227 2.258 0.026 ม ี

ด้านต้นทุน 0.169 0.072 0.214 2.346 0.021 ม ี

F-valua      =   23.637                        Sig.  =0.000 

Adjusted  R2 = 0.443                          Durbin-Watson  = 1.886 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
จากตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson เท่ากับ 1.886 ซึ่งอยู่

ระหว่าง1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับค่าแล้ว (Adjusted R2) 
มีค่าเท่ากับ 0.443 แสดงว่า บริบทของการแข่งขันสามารถอธิบายความผันแปรของลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน ได้
ร้อยละ 4.43 การทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัวแปร ได้แก่ ด้าน
นวัตกรรม ด้านความเร็ว ด้านคุณภาพ และด้านต้นทุนมีค่า Sig. น้อยกว่าระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Sig < 0.05) ดังนั้น 
ปัจจัยด้านการเงิน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านนวัตกรรม ด้านความเร็ว ด้านคุณภาพ และด้านต้นทุน มีค่าส่งผลต่อลักษณะของ
ธุรกิจในยุคพลิกผัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 
ตารางที ่4 ผลการวิเคราะห์บริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจที่ส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน 
บริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจ B Std. Error Beta t Sig. ผลการทดสอบ 

ค่าคงที่ 1.062 0.269  3.945 0.000 มี 

เปล่ียนช่องทาง Digital Platform 0.141 0.064 0.140 2.212 0.029 มี 

การปรับเปล่ียนกลยุทธ์ 0.178 0.064 0.233 2.776 0.006 มี 

เปล่ียนเป็น Digital Brand Strategy 0.437 0.068 0.541 6.412 0.000 มี 

F-valua           =   62.669                        Sig.  =0.000 

Adjusted  R2 = 0.619                          Durbin-Watson  = 2.279 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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              จากตารางที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson เท่ากับ 2.279 ซึ่งอยู่
ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ปรับคา่แล้ว (Adjusted R2) 
มีค่าเท่ากับ 0.619 แสดงว่า บริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจสามารถอธิบายความผันแปรของลักษณะของธุรกิจในยุค
พลิกผัน ได้ร้อยละ 61.9 การทดสอบด้วยค่าสถิติ t-test ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ 
เปลี่ยนช่องทาง Digital Platform การปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ และเปลี่ยนเป็น Digital Brand Strategy มีค่า Sig. น้อยกว่า
ระดับนัยสำคัญทางสถิติ (Sig < 0.05) ดังนั้น ปัจจัยด้านการเงิน 3 ด้าน ได้แก่ เปลี่ยนช่องทาง Digital Platform             
การปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ และเปลี่ยนเป็น Digital Brand Strategy  มีค่าส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับ 0.05  
   ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน กับการปรับตัวของธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อมที่จะเกิดขึ้นพบว่า ลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน มีความสัมพันธ์กับการปรับตัวธุรกิจ ธุรกิจขนาดกลางและ
ขนาดย่อม ที่จะเกิดขึ้นอยู่ในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (r = .858,85.8%) โดยสัมพันธ์กันในทางบวก 
คือ ลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผันมีค่ามาก การปรับตัวของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมที่จะเกิดขึ้นก็จะมากด้วย  
   เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน มีความสัมพันธ์ทางบวกกับการปรับตัวธุรกิจ 
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่จะเกิดขึ้น ในการเรียนรู้และปรับตัวให้เร็ว รู้ทันการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต 
Big Data ยิ่งรู้ ยิ่งได้เปรียบ รู้จักการบริหารความเสี่ยง และพัฒนาองค์กรและพนักงานอยู่  ซึ่งอยู่ในระดับสูงอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (y,z1 y,z2 y,z3 y,z4 y,z5)  

อภปิรายผลการวจิัย 
   จากผลการทดสอบสมมติฐานสามารถอธิบายผลไดด้ังนี้ 

  1. บริบทของลูกค้า พบว่าการให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม การที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาท และการเอาใจ
ใส่ต่อคุณภาพชีวิตและสุขภาพส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากบริบทของลูกค้า เป็นปัจจัยที่
เกี่ยวข้องในเรื่องของนวัตกรรม หรือเทคโนโลยี ซึ่งเป็นส่ิงจำเป็นอย่างมากในการบริหารธุรกิจ ธุรกิจขนาดกลางและขนาด
ย่อม เนื่องจากการที่เทคโนโลยีมีความก้าวหน้านี้เอง ทำให้พฤติกรรมการซื้อสินค้าของของผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงไป    
(อาภาภรณ์ วัธนกุล, 2555) ซึ่งนอกจากการใช้เทคโนโลยีแล้ว การประกอบธุรกิจที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมเป็นเรื่องที่
จะต้องให้ความสำคัญกับการป้องกันสิ่งแวดล้อมเป็นหลักควบคู่กับการดำเนินกิจการที่สร้างผลกำไรให้กับประเทศ และ
ต้องสร้างความรับรู้แก่ประชาชนให้เข้าใจถึงการบริการจัดการ (ณรงค์ ใจหาญ, 2560)  

  2. บริบทของการแข่งขันพบว่า ด้านนวัตกรรม ด้านความเร็ว ด้านคุณภาพ และด้านต้นทุนส่งผลต่อลักษณะ
ของธุรกิจในยุคพลิกผัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากบริบทของการแข่งขันในธุรกิจตา่ง ๆ เป็นสิ่งท่ีต้องเกิดขึ้นอย่างหลีกเลี่ยงไมไ่ด้
ก็คือการแข่งขัน แต่การแข่งขันในทางธุรกิจหากมีการศึกษาถึงปัจจยัที่ส่งผลให้เกิดการแข่งขัน ก็อาจเป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยให้
นักธุรกิจหรือผู้ประกอบการนำมาพัฒนาทักษะของตนเอง เพื่อให้พร้อมที่จะเข้าสู่สนามการแข่งขันทางธุรกิจได้อย่างนัก
ธุรกิจมืออาชีพ (หอการค้าจังหวัดนครราชสีมา , 2018) และยังสอดคล้องกับแนวคิดของ Porter แล้ว Tracy และ 
Wiersema (Kotler & Armstrong, 2014: P. 686) ได้เสนอกลยุทธ์การแข่งขันการตลาดแบบใหม่ คือธุรกิจสามารถเป็น
ผู้นำด้านการส่งมอบคุณค่าที่ดีเยี่ยมให้แก่ลูกค้า เน้นบริการท่ีประทับใจกับกลุ่มลูกค้าของตนเอง  

  3. บริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจพบว่า การเปลี่ยนช่องทาง Digital Platform การปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ 
และการเปลี่ยนเป็น Digital Brand Strategy ส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากบริบทของ
ความอยู่รอดเป็นปัจจัยที่ทำให้ธุรกิจสามารถอยู่รอดได้ในปัจจุบัน ในบริบทความอยู่รอดทางธุรกิจเป็นสิ่งที่มีความสำคัญ
มากในปัจจุบัน เนือ่งจากสภาพแวดล้อมที่เปล่ียนแปลงตามปัจจยัตา่ง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับคุณวิฑูรย์ สิมะโชคดี (วิฑูรย์ สิมะ
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โชคดี, 2559) ที่ว่าธุรกิจที่จะเติบโตได้ดีไม่ได้ขึ้นอยู่กับขนาดแตต่้องมีแผนธุรกิจเพื่อรองรับอนาคตของการเติบโตระยะยาว 
พร้อมกับการมุ่งเปิดตลาดออนไลน์ มีการผลิตสินค้ามาตรฐาน และให้บริการที่ดีด้วย และยังสอดคล้องกับ ambert, 
Garcia-Dastugue, and Croxton (2005) การบริหารจัดการท่ีมีประสิทธิภาพและมีความต่อเนื่องในการปรับปรุงพัฒนา
ในระยะยาวสามารถส่งผลต่อความอยู่รอดขององค์การ  

  4. การปรับตัวธุรกิจ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่จะเกิดขึ้นพบว่า ลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน มี
ความสัมพันธ์ต่อการปรับตัวธุรกิจ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอ่ม ที่จะเกิดขึ้น ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการปรับตัวของธุรกจิ 
ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ต้องปรับตัวตามลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผัน ซึ่งลักษณะธุรกิจในยุคพลิกผันส่วนมากจะมี
ความยืดหยุ่น และมีการนำเทคโนโลยีมาใช้ในการประกอบธุรกิจ มีการเข้าถึงบริการภาครัฐสม่ำเสมอ เข้าถึงแหล่งเงินทุน
ตำ่ ก็จะช่วยให้เกิดความยั่งยืนการนำเทคโนโลยี หรือนวัตกรรมใหม่ ๆ มาใช้ในธุรกิจจะทำให้ผู้ประกอบการบริหารเงินทุน
ได้ สามารถเพิ่มมูลค่าทางสินค้า และทำให้ลูกค้าเกิดความภักดีต่อผลิตภัณฑ์หรือบริการ (บุษกรณ์ ลีเจ้ยวะระ, 2559) ซึ่ง
สอดคล้องกับความเห็นของผู้ทรงคุณวุฒิด้านอุตสาหกรรมซอฟท์แวร์เห็นว่า การขาดความรู้ การยึดติดความคิดและการ
ทำธุรกิจแบบเดิม จะทำให้ธุรกิจไม่สามารถเติบโตได้อย่างต่อเนื่องและยั่งยืน 

ข้อเสนอแนะ 
   ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับธุรกิจ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ในจังหวัดนครปฐมที่ต้องการศึกษาถึง
ลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน และการปรับตัวธุรกิจ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ที่จะเกิดขึ้นดังนี้ 
   1. บริบทของลูกค้า 

  การให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อม นักบริหารธุรกิจควรตระหนักดีว่าในการดำเนินธุรกิจแม้กำไรจะเป็น
เป้าหมายสำคัญ แต่การสร้างผลกำไร ต้องอยู่บนพื้นฐานของการไม่เอาเปรียบ ไม่สร้างความเดือดร้อนรวมถึงต้อง
รับผิดชอบต่อสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างแท้จริง การที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาท อาจมีผลกระทบกับชีวิตความเป็นอยู่
ของมนุษย์ เพราะมนุษย์เริ่มให้ความสำคัญกับเทคโนโลยีในด้านนี้มากเกินไป ดังนั้นเราควรรู้จักวิธีใช้ และความเหมาะสม 
เพื่อการใช้งานที่เป็นประโยชน์ และใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ การเอาใจใส่ต่อคุณภาพชีวิตและสุขภาพ เป็นการดูแล
เอาใจใส่ตนเอง โดยการรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ ออกกำลังกายสม่ำเสมอ และการตรวจสุขภาพประจำปี ซึ่งเป็น
สิ่งท่ีจำเป็นในการดำเนินชีวิตประจำวัน 
   2. บริบทของการแข่งขัน 

  ด้านนวัตกรรม การนำนวัตกรรมใหม่มาใช้ในธุรกิจสามารถสร้างความก้าวหน้าให้แก่ธุรกิจได้ รวมไปถึงพัฒนา
ความรู้ และความสามารถของทุกคนในธุรกิจได้อีกด้วย ด้านความเร็ว ควรต้องปรับเปลี่ยนโครงสร้างการทำงาน ลด
ขั้นตอนให้เหลือน้อยที่สุด ให้เกิดความคล่องตัว ในการที่จะลูกค้าจะติดต่อ ผู้บริหารเองต้องเปลี่ยนความคิด เปลี่ยน
ทัศนคติ เพื่อจะเอาอำนาจของตัวเอง แจกจ่ายลงไปให้พนักงานระดับล่าง ให้ลูกน้องมีอำนาจมากขึ้น ในการคิดตัดสินใจ 
ด้านคุณภาพ การที่จะทำให้สินค้าหรือผลิตภัณฑ์ติดตลาดก็คือ ต้องเป็นสินค้าดีมีคุณภาพได้มาตรฐานตามหลักสากล           
ซึ่งจะทำให้มีการบอกต่อหรือมีการประชาสัมพันธ์ไปในตัว ด้านต้นทุน ผู้บริหารควรที่จะรู้การแยกประเภทของต้นทุนใน
ลักษณะต่าง ๆ และควรจัดสรรและควบคุมต้นทุนให้ได้เหมาะสมที่สุด เนื่องจากต้นทุนส่งผลกับราคาขาย 
   3. บริบทของความอยู่รอดทางธุรกิจ 

  การเปลี่ยนช่องทาง Digital Platform ธุรกิจควรมีแผนการทำงานที่ยืดหยุ่น สามารถปรับเปลี่ยนแผนการได้
ตลอด เพื่อที่จะได้ก้าวทันโลก เนื่องจากโลกยุคนี้เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทำให้ต้องสามารถปรับเปลี่ยนแผนงานได้
ตลอดเวลา การปรับเปลี่ยนกลยุทธ์ ธุรกิจควรเลือกใช้ประโยชน์จากนวัตกรรม หรือเทคโนโลยีในธุรกิจของตน โดยการ
วางแผนกลยุทธ์ให้เข้ากับนวัตกรรมต่าง ๆ เช่น การขายของ อาจจะทำการขายของผ่านระบบออนไลน์ การเปลี่ยนเป็น 
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Digital Brand Strategy ในปัจจุบันมีหลายช่องทางในการโฆษณา นอกจากทีวี วิทยุ และหนังสือพิมพ์ นวัตกรรมการ
โฆษณาเปล่ียนไปแบบก้าวกระโดด โดยยุคนี้ต้องอาศัยผ่านช่องทางออนไลน์ใหม่ ๆ  
   4. ลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน 
   ไม่มีคำว่า “แน่นอน” ในอนาคต เราจึงจำเป็นต้องให้ความสำคัญ โดยการทำความเข้าใจ ปรับเปลี่ยน หรือ
เปล่ียนแปลงกลยุทธ์ และสามารถปรับตัวได้ตลอดเวลา เพื่อรองรับความต้องการของลูกค้าในอนาคตโลกเปล่ียนแปลง กฎ
ย่อมเปลี่ยนไป การใช้วิธีการบริหาร หรือจัดการกับธุรกิจแบบเดิม ไม่เปลี่ยนไปตามยุคตามสมัย ทำให้เกิดปัญหาได้ใน
ภายหลัง ดังนั้นเราจึงจำเป็นต้องศึกษาข้อมูลข่าวสารท้ังในประเทศ และต่างประเทศเพ่ือให้ทันตามโลกในปัจจุบัน ยอมรับ
ว่า “เทคโนโลยี” สำคัญ เทคโนโลยีเป็นส่ิงที่ช่วยอำนวยความสะดวกในการทำธุรกิจ แต่ทว่าเราต้องสามารถนำเทคโนโลยี
มาใช้ให้ได้ถูกต้องและเหมาะสม จึงจะทำให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทำธุรกิจมากที่สุด  “ข้อมูล” เป็น
สิ่งจำเป็น ในสมัยนี้การเข้าถึงข้อมูลอันมหาศาลเป็นสิ่งที่ทำได้ไม่ยากเท่าสมัยก่อน   ดังนั้นเราควรศึกษาข้อมูลต่าง ๆ เพื่อ
นำมาใช้ประโยชน์กับธุรกิจเราให้ได้มากที่สุด จุดเปล่ียนแปลง ไม่สามารถกำหนดได้ เราไม่สามารถหยั่งรู้ หรือควบคุมการ
เปลี่ยนแปลที่จะเกิดขึ้น ในอนาคตได้ ดังนั้นเราจึงต้องเตรียมตัวให้พร้อมอยู่เสมอ โดยการวางแผนการรับมือเอาไว้ 
เพื่อทีจ่ะได้รับมือกับการเปลี่ยนแปลงได้อย่างทันท่วงที 
   5. การปรับตวัธุรกิจ ธุรกจิขนาดกลางและขนาดย่อม ทีจ่ะเกิดขึน้ 
   เรียนรู้และปรับตัวให้เร็ว ธุรกิจธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมจำเป็นต้องเรียนรู้การใช้เทคโนโลยีเพื่อนำมา
ปรับใช้ในการบริหารงานต่าง ๆ เนื่องจากเทคโนโลยีทำให้สามารถมีความสะดวกในการทำงาน ช่วยเพิ่มคุณภาพการผลิต 
การตลาด การขนส่ง เป็นต้น รู้ทันการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นในอนาคต โลกในสมัยนี้เปลี่ยนแปลงไปซึ่งไม่สามารถ
คาดการณ์ได้ ทำให้ต้องติดตามข่าวสารอยู่ตลอดเวลาทั้งในประเทศ และนอกประเทศเพื่อเรียนรู้ความเคลื่อนไหวในเรื่อง
ต่าง ๆ Big Data ยิ่งรู้ ยิ่งได้เปรียบ ทั้งความรู้ ข้อมูล และข่าวสารด้านเศรษฐกิจทั้งในประเทศ และต่างประเทศ ซึ่งยิ่ง
ผู้บริหารรู้ข้อมูลความเคลื่อนไหวมากเท่าไหร่ ผู้บริหารยิ่งสามารถวิเคราะห์และวางแผนสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ รู้จักการ
บริหารความเส่ียง การลงทุนในการประกอบธุรกิจ ธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อม ย่อมมีความเส่ียงอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
ดังนั้นผู้บริหารจึงจำเป็นต้องมีแผนการรับมือให้ดีต่อความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น ซึ่งแต่ละธุรกิจมีความเสี่ยงที่แตกต่างกันไป 
พัฒนาองค์กรและพนักงานอยู่เสมอ เป็นสิ่งที่สำคัญอย่างหนึ่งในการทำธุรกิจ เนื่องจากบุคคลากร  หรือพนักงาน เป็นตัว
แปรที่สำคัญในการนำพาให้ธุรกิจดำเนินไปข้างหน้าได้อย่างไม่มีสะดุด  
 
ข้อเสนอแนะในการศกึษาวิจัยครั้งต่อไป  
   1. ปัจจัยที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะบริบทของลูกค้า บริบทของการแข่งขัน และบริบทของ
ความอยู่รอดทางธุรกิจ ควรมีการศึกษาปัจจัยด้านอื่น ๆ เพื่อศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผัน ยิ่งขึ้น 
   2. การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาในพื้นที่ต่างจังหวัด ควรมีการเพิ่มพื้นที่ในการวิจัย เพื่อให้ทราบว่าบริบทของ
ลูกค้า บริบทของการแข่งขัน และบริบทของความอยู่รอดทางธรุกิจในพื้นที่แตกตา่งกัน ซึ่งจะส่งผลต่อลักษณะของธุรกิจใน
ยคุพลิกผัน การคำนึงถึงความเหมือนและความแตกต่างจะเป็นประโยชน์ต่อลักษณะของธุรกิจในยุคพลิกผันต่อไป 
   3. ควรมีการศึกษาข้อมูลในเชิงลึก เช่น การสัมภาษณ์ผู ้ตอบแบบสอบถาม เพื่อให้ได้รับทราบผลวิจัยใน
ลักษณะของการอธิบายด้วยเหตุและผลของการศึกษาในประเด็นนั้น ๆ 
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ส่วนผสมทางการตลาดทีม่ีผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ 
ร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จงัหวดัราชุบร ี

Marketing mix affects service satisfaction in the Coffee Shop   

Mae Klong River Ratchaburi. 
 

บุญธิดา กะตะศิลา1 และนพดล โตวิชัยกุล2 

1นักศึกษา สาขาวิชาการจดัการธรุกิจทั่วไป คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

บทคัดย่อ 

   งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1.) ศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่
กลองจังหวัดราชบุรี 2.) ศึกษาส่วนผสมทางการตลาด 8P’s และพฤติกรรมการบริโภคร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง และ 
3.) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างส่วนผสมทางการตลาดต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลองจังหวดั
ราชบุรี โดยใช้วิธีการดำเนินการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Data) กลุ่มตัวอย่างได้แก่ ผู้ที่ใช้บริการร้านกาแฟริม
แม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี จำนวน 400 คน ประมาณการของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้วิธีการคำนวณแบบไม่ทราบจำนวน
ประชากร เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์และแบบเอกสาร และสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน ( t-test ) และทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์
สมการถดถอยพหุคูณ ( Multiple regresstion analysis ) 

  ผลการวิจัยพบว่า 
  1. ผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลองส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุ 20 -30 ปี มีระดับการศึกษาปริญญา

ตร ีเป็นนักเรียน / นักศึกษา และมีรายได้ต่อเดือนต่ำกว่า 20,000 บาท  
  2.เหตุผลในการเลือกใช้บริการร้านกาแฟ คือ ซื้อกาแฟเป็นส่วนใหญ่ มีการใช้บริการมากกว่า 1 ครั้งต่อสัปดาห์ 

และมีช่วงเวลาการเข้าใช้บริการมากที่สุด คือ ช่วง 12.00-16.00 เมื่อพิจารณารายองค์ประกอบ พบว่าส่วนประสม

การตลาด ด้านผลิตภัณฑ์และด้านลักษณะทางกายภาพมีคา่เฉลี่ยสูงท่ีสุด (X̅= 4.41) รองลงมา คือ ด้านบุคลากรมีคะแนน

เฉล่ีย (X̅= 4.40) และต่ำที่สุดคือด้านอำนาจการต่อรอง กับด้านส่งเสริมทางการตลาด (X̅= 4.35) ตามลำดับ 
  3. ส่วนประสมการตลาดที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง ได้แก่ ด้านราคา

(Sig=0.036) ด้านลักษณะทางกายภาพ (Sig=0.000) และด้านอำนาจการต่อรอง (Sig=0.000) ส่งผลต่อความพึงพอใจ
ของผู้ใช้บริการที่ร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 
 
คำสำคัญ : ส่วนผสมทางการตลาด ความพึงพอใจ พฤติกรรมการใช้บริการ ร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง 
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ABSTRACT 

   The objectives of this research were 1.) to study the demographic characteristics of used 
coffee shop of the Mae Klong River Ratchaburi. 2.) to study the marketing mix 8p’s and service behavior 
of used at coffee shop of the Mae Klong River Ratchaburi.  3.)  to study the relationship between 
marketing mix affects service satisfaction in the coffee shop Mae Klong River Ratchaburi.  This study is 
quantitative data .The samples used in the research is users of the service in the coffee shop Mae Klong 
River Ratchaburi 400 people . Estimates of the sample by using an unknown population calculation 
method. Collect data using online questionnaires and document the data was analyzed as  percentage, 
mean, standard deviation, t-test, and Multiple regresstion analysis. 
   The findings revealed as follows : 
   1. The coffee shop Mae Klong River most female at the age of 20-30 years , graduated a 
Bachelor’s degree , a students and their average incomes were low 20,000 baht.  
   2. The reason for the choice of a coffee shop is Most coffee is bought services are used more 
than one time per week . The time was the most services 12:00 to 16:00 Considering the composition, 

it found that the market mix Product and Physical  Evidence  ( X̅= 4.41) Personal  ( X̅= 4.40) And the 

lowest is the Power  Strategy, Promotion  (X̅= 4.35) 
   3. Marketing Mix  to the characteristics affects service satisfaction in the coffee shop Mae 
Klong River Ratchaburi is Price (Sig=0.036), Physical  Evidence (Sig=0.000) And Power  Strategy (Sig=0.000) 
to the characteristics affects service satisfaction in the coffee shop Mae Klong River Ratchaburi at the 
level of 0.05. 
 
Key words : Marketing Mix Factors , Satisfaction , Service Behavior , Coffee Shop Mae Klong River 

Ratchaburi. 
 

บทนำ 
  ปัจจุบันแนวโน้มของธุรกิจร้านกาแฟที่นับวันมีการแข่งขันกันเพ่ิมมากขึ้น ซึ่งส่งผลให้ธุรกิจร้านกาแฟเป็นธุรกิจ

ที่ผู้ประกอบรุ่นใหม่หลายรายให้ความสนใจสูงเป็นอันดับต้น ๆ เนื่องจากใช้เงินลงทุนไม่สูงมาก อีกทั้งกระแสความนิยมใน
การบริโภคกาแฟของคนไทยที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม คือ จากนิยมบริโภคกาแฟสำเร็จรูปมานิยมเข้าร้านกาแฟสด ทำให้
ตลาดกาแฟยังคงเติบโตอย่างต่อเนื่อง โดยในช่วง 5 ปีที่ผ่านมาเติบโตเฉลี่ยร้อยละ 5.4 ต่อปี โดยในปี 2552 มูลค่าตลาด 
14,083 ล้านบาท เพิ่มขึ้นเป็น 17,400 ล้านบาท ในปี 2557 เป็นผลมาจากการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการดื่มกาแฟของ
ผู้บริโภคคนไทย ส่งผลให้ความต้องการผลิตภัณฑ์กาแฟของผู้บริโภคมีแนวโน้มสูงขึ้น  การเพิ่มยอดขายจึงสูงขึ้นไปด้วย 
(ศูนย์อัจฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมอาหาร,2558)  
   ธุรกิจร้านกาแฟที่มีการแข่งขนัสูงและความตอ้งการของผู้บริโภคที่เพ่ิมมากขึ้นทำใหผู้้ประกอบการในธุรกิจนีจ้งึ
ต้องสร้างจุดเด่นและความแตกต่างจากคู่แข่งขัน เพื่อดึงดูดผู้บริโภคให้เข้ามาใช้บริการมากขึ้น ทั้งด้านคุณภาพและการ
ให้บริการ รวมไปถึงการสร้างเอกลักษณ์ของร้าน จากเดิมร้านกาแฟในอดีตเป็นเพียงแค่ร้านกาแฟขนาดเล็ก หรือร้าน
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กาแฟโบราณแบบรถเข็น ที่เน้นขายกาแฟเพียงอย่างเดียว ได้ถูกพัฒนาไปตามยุคสมัย จะสังเกตุได้ว่าร้านกาแฟส่วนใหญ่
ในปัจจุบันไม่ว่าจะเป็นในกรุงเทพมหานคร หรือตามต่างจังหวัด จะมีรูปแบบการตกแต่งร้าน ให้ทันสมัย มีบรรยากาศที่ร่ม
รื่น และผ่อนคลาย เหมาะกับการพักผ่อน หรือพบปะสังสรรค์ อีกทั้งยังเพิ่มรายการอาหารคาว  อาหารหวาน อาหารว่าง 
และของทานเล่น เพื่อเพิ่มทางเลือกให้กับผู้บริโภคและดึงดูดกลุ่มผู้บริโภคได้มากขึ้น เนื่องจากลูกค้ากลุ่มเป้าหมายของ
ร้านกาแฟส่วนใหญ่ จะเป็นนักธุรกิจ นักศึกษา คนรุ่นใหม่ กลุ่มคนวัยทำงาน และนักท่องเที่ยว เป็นต้น (มนตรี ศรีวงษ์, 
2559) 
   ธุรกิจร้านกาแฟเติบโตขึ้นมากมายในอำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี มีลักษณะใกล้เคียงกัน โดยมีการให้บริการทั้ง
อาหารคาว ขนมหวาน ของว่างต่าง ๆ เนื่องจากจังหวัดราชบุรีอยู่ติดกับแม่น้ำแม่กลองทำให้ได้บรรยากาศในการดื่มกาแฟ 
เช่น ร้านกาแฟอาตี๋โกปี๊ที่ ตกแต่งในบรรยากาศแบบโบราณแนวไทยจีน  มีข้าวของเครื่องใช้เก่าแก่ประดับประดา ได้
บรรยากาศของร้านกาแฟโบราณแบบท้องถิ่นของราชบุรี  ทำให้เป็นที่ดึงดูดความสนใจของผู้บริโภคทั้งชาวไทยและ
ชาวต่างชาติ (พิสิษฐ์ สุวรรณแพทย์,กตญ มหาชนะวงศ์ สุวรรณแพทย์ , 2561) ดังนั้นผู้ศึกษาวิจัยจึงเลือกทฤษฎีทางด้าน
ส่วนผสมการตลาด เพื่อช่วยในการนำเสนอสินค้าในรูปแบบบริการต่อลูกค้า  ประกอบไปด้วย 1) ผลิตภัณฑ์ 2)ราคา 3)
ช่องทางการจัดจำหน่าย 4)การส่งเสริมทางการตลาด 5)กระบวนการบริการ 6)บุคลากร 7)ลักษณะทางกายภาพ และ8)
อำนาจการต่อรอง (Philip Kotler,2003) 
   การวิจัยครั้งนี้เพ่ือศึกษา ส่วนผสมทางการตลาดที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่
กลอง จังหวัดราชุบรี เนื่องจากพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไปของผู้บริโภคยุคใหม่ มักใช้ร้านกาแฟเป็นสถานที่ในการพักผ่อน
หย่อนใจ และกลายเป็นเทรนด์ใหม่สำหรับคนไทย ทำให้ผู้วิจัยเลือกทําการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างส่วนผสมทาง
การตลาดที่มีผลกับความพึงพอใจของลูกค้าในการใช้บริการร้านกาแฟสดในจังหวัดราชบุรี เพื ่อเป็นแนวทางให้
ผู้ประกอบการธุรกิจร้านกาแฟทราบถึงปัจจัยที่ใช้ในการกระตุ้นหรือส่งเสริมให้ลูกค้ามีความพึงพอใจในการใช้บริการต่อ
ร้านกาแฟสดท้องถิ่นราชบุรี 
 

วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
  1. เพื่อศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์ของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลองจังหวัดราชบุรี 
  2. เพื่อศึกษาส่วนผสมทางการตลาด 8P’s และพฤติกรรมการบริโภคร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง 
  3. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างส่วนผสมทางการตลาดต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำ

แม่กลองจังหวัดราชบุรี 
 

ขอบเขตการวิจัย 
   1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
   ผู้วิจัยจะทำการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตร์ด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
อาชีพ รวมไปถึงศึกษาพฤติกรรมการใช้บริการของผู้บริโภคในการเข้าใช้บริการร้านกาแฟจังหวัดราชบุรี ด้านประเภทของ
เครื่องดื่ม ความถี่ในการเข้าใช้ ค่าใช้จ่ายต่อครั้งในการเข้าใช้ ช่วงเวลาในการเข้าใช้บริการ และศึกษาส่วนผสมทางด้าน
การตลาด 8P’s ได้แก่ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้าน
กระบวนการบริการ ด้านบุคลากร ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านอำนาจการต่อรอง ที่มีผลต่อความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการ 
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  1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    1.) ประชากรท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประชากรที่ใช้บริการร้านกาแฟริมแมน่้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี  
    2.) กลุ่มตัวอย่าง คือ ผู้ท่ีใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลองในตัวเมือง จังหวัดราชบุรี จำนวน 400 คน 

ที่ถูกคัดเลือกให้เป็นตัวแทนของประชากรทั้งหมด เนื่องจากไม่สามารถทราบจำนวนประชากรที่ศึกษาได้  
  1.3 ขอบเขตด้านพ้ืนที่  
  พื้นที่ในการศึกษาครั้งนี้ คือ ร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี จำนวน 5 ร้าน 
  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ระยะเวลาการศึกษาวิจัย เร่ิมศึกษาตั้งแต่เดือน สิงหาคม 2562 - มกราคม 2563 รวมระยะเวลา  6  เดือน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
   1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ การวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดย
วิเคราะห์หาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า (Coefficient Alpha) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ผลการทดสอบพบว่ามีค่า
ความเช่ือมั่น เท่ากับ 0.925 แบบสอบถามประกอบด้วย 4 ส่วน 
   ตอนที่ 1 ลักษณะทางประชากรศาสตร์ 
   ตอนที่ 2 พฤติกรรมของผู้บริโภค 
   ตอนที่ 3 ส่วนผสมทางการตลาดมุมมองผู้บริโภค 8p’s 
   ตอนที่ 4 ความพึงพอใจของผู้บริโภค 
   1.2  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากผู้ที่ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่
กลอง จังหวัดราชบุรี จำนวน 5 ร้าน ได้แก่ ร้าน Thanks Bistro ,ร้าน Cups’Cake ,ร้าน Café’ Society , ร้านอาตี๋โกปี๊ , 
และร้านกาแฟเถ้าฮงไถ่ โดยรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 คน 

  1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
  นำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้อง และนำแบบสอบถามที่สมสมบูรณ์มาจัดหมวดหมู่ 

เข้ารหัส และวิเคราะห์หาค่าโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ (Spss) ดังต่อไปนี้ 
  1) การวิเคราะห์ข้อมูลลักษณะทางประชากรศาตร์ และพฤติกรรมของผู้บริโภค ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่า

ร้อยละ และค่าความถี่ เพื่อบรรยายรายละเอียดของคุณสมบัติพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
  2) การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับส่วนผสมทางการตลาดและความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริม

แม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี ได้ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  3) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับความคิดเห็นของส่วนผสมทางการตลาด และความพึงพอใจของ

ผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี ใช้สถิติอนุมาน โดยหาค่าความสัมพันธ์เชิงเส้นด้วยการวิเคราะห์
การถดถอยพหุคูณ ( Multiple regresstion analysis ) 
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ผลการวิจัย 
   1.ลักษณะทางประชากรศาสตร ์
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลองส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง แยกเป็นเพศหญิง ร้อยละ 66.7 
เพศชาย ร้อยละ 33.3 ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 20-30 ปี โดยแยกเป็น อายุต่ำกว่า 20ปีคิดเป็นร้อยละ 11 อายุระหว่าง 
20-30 ปีคิดเป็นร้อยละ 58.4 อายุ 31-40 ปี คิดเป็นร้อยละ 23.4 และอายุระหว่าง 41-50ปี คิดเป็นร้อยละ 7.2 ส่วนใหญ่
มีระดับการศึกษาปริญญาตรี ร้อยละ 62 ระดับมัธยมศึกษา ร้อยละ 31.6 และระดับสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 6.5 มี
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ต่ำกว่า 20,000 บาท ร้อยละ 54.1  20,001-40,000 บาท ร้อยละ 29.2 40,001-60,000 บาท 
60,001-80,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 4.3 80,001-100,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 1.7 และรายได้เฉลี่ยตั้งแต่ 100 ,000 
บาทขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 0.7 และส่วนใหญ่เป็น นักเรียน นักศึกษาที่เข้าใช้บริการร้อยละ 48.1  ข้าราชการ ร้อยละ 9.6 
ประกอบอาชีพอิสระ ร้อยละ11.2 พนักงานบริษัท ร้อยละ 18.7 ประกอบธุรกิจส่วนตัว ร้อยละ 12.4 
   2.พฤติกรรมผู้บริโภค 
   จากการเก็บรวบรวมข้อมูลและทำการวิเคราะห์ พบว่า ประเภทของเครื่องดื่มและอาหารที่รับประทานบ่อย 
ส่วนใหญ่เป็นกาแฟสด / กาแฟโบราณ คิดเป็นร้อยละ 28.9 และมีความถี่ในการเข้าใช้บริการ 2-3 ครั้ง/สัปดาห์ ร้อยละ34 
ส่วนใหญ่นิยมนั่งรับประทานที่ร้าน ร้อยละ 65.1 มีค่าใช้จ่ายต่อครั้งไม่เกิน 100 บาท คิดเป็นร้อยละ 52.4  ช่วงเวลาการ
เข้าใช้บริการมากที่สุด คือ ช่วง 12.00-16.00 คิดเป็นร้อยละ 58.9 รองลงมาคือช่วง 7.00-12.00 ร้อยละ 39.5 และมี
เหตุผลในการเข้าใช้บริการ คือ เพื่อซื้อกาแฟคิดเป็นร้อยละ 37.8 เพื่อพักผ่อน ร้อยละ 25.6 เพื่อพบปะสังสรรค์ ร้อยละ 
19.4 เพื่ออ่านหนังสือ/ทำงาน ร้อยละ 8.6 เพื่อนัดพบทางธุรกิจ ร้อยละ 4.5  
 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการ
ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี 

 
  ตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ส่วนประสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการใช้บริการร้าน

กาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี มีระดับค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.38) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน

ส่วนผสมทางการตลาด 8P’s X̅ SD แปลค่า 

ด้านผลิตภัณฑ์ 4.41 0.51 มากที่สุด 
ด้านราคา 4.37 0.61 มากที่สุด 
ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย 4.36 0.61 มากที่สุด 
ด้านส่งเสริมทางการตลาด 4.35 0.62 มากที่สุด 
ด้านกระบวนการ 4.37 0.60 มากที่สุด 
ด้านบุคลากร 4.40 0.58 มากที่สุด 
ด้านลักษณะทางกายภาพ 4.41 0.48 มากที่สุด 
ด้านอำนาจการต่อรอง 4.35 0.60 มากที่สุด 

รวม 4.38 0.58 มากที่สุด 
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พบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ และด้านลักษณะทางกายภาพมีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X̅= 4.41) รองลงมา คือ ด้านบุคลากรมีคะแนน

เฉล่ีย (X̅= 4.40) และต่ำที่สุดคือด้านอำนาจการต่อรอง กับด้านส่งเสริมทางการตลาด (X̅= 4.35) ตามลำดับ 

ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เกีย่วกบัความพึงพอใจในการใช้บริการร้านกาแฟริมแม่นำ้  

 
  ตารางที่ 2 แสดงให้เห็นว่า ความพึงพอใจในการใช้บริการใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี 

มีระดับค่าเฉลี่ยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (X̅= 4.44) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านทรัพยากรในการให้บริการ 

และการดูแลเอาใจใส่มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X̅= 4.44) รองลงมา คือ ด้านความเชื่อมั่นในการให้บริการมีคะแนนเฉลี่ย (X̅= 

4.43) และต่ำที่สุดคือด้านความน่าเช่ือถือในการให้บริการ (X̅= 4.42) ตามลำดับ 
 

การทดสอบสมมุติฐาน 
ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบระหว่างลักษณะประชากรศาสตร์กับความพึงพอใจในการใช้บริการร้าน
กาแฟริมแม่น้ำกลอง จังหวัดราชบุรี 
 

ลักษณะประชากรศาสตร์ ความพึงพอใจ 
t/f Sig 

เพศ -1.447 0.149 
อายุ 5.80 0.004* 
การศึกษา 5.80 0.003* 
รายได้เฉล่ียต่อเดือน 2.83 0.16 
อาชีพ 3.57 0.007* 

 *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  จากตารางที่ 3 แสดงให้เห็นว่า กลุ่มตัวอย่างซึ่งเป็นผู้บริโภคที่มีลักษณะทางประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันมี

ผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี พบว่าลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ 
เพศ อายุ การศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน และอาชีพ ทีส่่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง 
จังหวัดราชบุรี ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 มีผลการทดสอบสมมติฐานดังนี้ เพศ (Sig = 0.149) ไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการร้านกาแฟ อายุ (Sig = 0.004) ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟ การศึกษา (Sig = 0.003) 

ความพึงพอใจของผู้ใช้บรกิาร X̅ SD แปลค่า 

ทรัพยากรในการให้บริการ 4.44 0.55 มากที่สุด 
ความน่าเช่ือถือในการให้บริการ 4.42 0.59 มากที่สุด 
ความเช่ือมั่นในการให้บริการ 4.43 0.59 มากที่สุด 
การดูแลเอาใจใส่ 4.44 0.60 มากที่สุด 

รวม 4.43 0.58 มากที่สุด 
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ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน (Sig = 0.16) ไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการร้านกาแฟ และอาชีพ (Sig = 0.007) ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟ 
 
ตารางที่ 4 แสดงส่วนผสมทางการตลาดที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำ จังหวัดราชบุรี 

ตัวพยากรณ ์ b S.E.b 𝜷 t Sig 
(Constant) 0.926 0.166  5.57 0.000 

ด้านผลิตภณัฑ ์ 0.073 0.041 0.071 1.775 0.077 

ด้านราคา -0.081 0.038 -0.095 -2.104 0.036** 

ด้านช่องทางการจดัจำหนา่ย -0.15 0.036 -0.018 -0.414 0.679 

ด้านส่งเสริมการตลาด -0.059 0.043 -0.071 -1.366 0.173 

ด้านกระบวนการบริหาร -0.040 0.046 -0.046 -0.865 0.388 

ด้านบุคลากร -0.023 0.043 -0.026 -0.542 0.588 

ด้านลักษณะทางกายภาพ 0.507 0.046 0.465 11.082 0.000** 

ด้านอำนาจการตอ่รอง 0.437 0.032 0.499 13.508 0.000** 

R=0.825 , R2=0.681, Adjusted=0.674, SEE=0.297,F=108.920 Sig of F = 0.000* 
Durbin-Wotson=2.06 

  **นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

   จากตาราง 4 เมื ่อพิจารณาค่าสถิติ Durbin-Wotson โดยค่า Durbin-Wotson มีค่าอยู ่ในช่วง 1.5 -2.5 
สามารถสรุปได้ว่าค่าความคลาดเคลื่อนมีความเป็นอิสระกันโดยจากการ วิเคราะห์ข้อมูลพบว่าค่า Durbin-Wotson มีค่า
เท่ากับ 2.06 จึงสรุปได้ว่าตัวแปรอิสระที่นำมาใช้ในการทดสอบไม่มี  ความสัมพันธ์จากการวิเคราะห์ส่วนผสมทาง
การตลาดที่ส่งผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการ พบว่า ด้านราคา ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านอำนาจการ
ต่อรอง ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง  จังหวัดราชบุรี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 

จากตารางที่ 4 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ ดังนี้ 

   Y̅= 0.926 + (-0.081) ด้านราคา + 0.507 (ด้านลักษณะทางกายภาพ) + 0.437 (ด้านอำนาจการต่อรอง) 
   ค่า b ของด้านราคา =-0.081 หมายความว่าจำนวนของด้านราคาลดลง 1 หน่วยความพึงพอใจในการใช้
บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแมก่ลอง จังหวัดราชบุรีจะลดลง 1 หน่วย เมื่อทดสอบความมนีัยสำคัญ พบว่า ปฏิเสธสมมตฐิาน 
H0 ( P<0.05 ) แสดงว่าด้านราคามีผลตอ่ความพึงพอใจในการใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแมก่ลอง จังหวัดราชบุรี อย่างมี
นัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
   ค่า b ของด้านลักษณะทางกายภาพ=0.507 หมายความว่าจำนวนของด้านลักษณะทางกายภาพเพิ่มขึ้น 1 
หน่วยความพึงพอใจในการใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรีจะเพิ่มขึ้น 1 หน่วย เมื่อทดสอบความมี
นัยสำคัญ พบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H0 ( P<0.05 ) แสดงว่าด้านลักษณะทางกายภาพมีผลต่อความพึงพอใจในการใช้
บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
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   ค่า b ของด้านอำนาจการต่อรอง =0.437 หมายความว่าจำนวนของด้านอำนาจการต่อรองเพิ่มขึ้น 1 หน่วย
ความพึงพอใจในการใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแมก่ลอง จังหวัดราชบุรีจะเพ่ิมขึ้น 1 หน่วย เมื่อทดสอบความมนีัยสำคญั 
พบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H0 ( P<0.05 ) แสดงว่าด้านอำนาจการต่อรองมีผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการร้านกาแฟ
ริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05  

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
   การศึกษาลักษณะทางประชากรศาสตร์ ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน และอาชีพ ที่มี
ผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง  จังหวัดราชบุรี การศึกษาวิจัยครั้งนี้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้
บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย อายุระหว่าง 20-30 ปี มีการศึกษาระดับปริญญาตรี 
อาชีพนักเรียน / นักศึกษา มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต่ำกว่า 20,000 บาท โดยด้านอายุ ด้านระดับการศึกษา และด้านอาชีพ 
ส่งผลต่อต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลองจังหวัดราชบุรีอย่างมีนัยสำคัญที่ ระดับ 0.05 ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เอื้องฟ้า กายธัญลักษณ์ (2559 : บทคัดย่อ) เรื่อง “ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้
บริการและบริโภค เครื่องดื่มร้านสตาร์บัคส์ (Starbucks)” โดยจากกลุ่มตัวอย่างผู้ใช้บริการร้านสตาร์บัคส์จากการศึกษา
พบว่ากลุ่มตัวอย่างนิยมใช้บริการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีอายุระหว่าง 20-30ปี มีระดับการศึกษาปริญญาตรี และมี
รายได้เฉลี่ยใกล้เคียงกับงานวิจัย แต่ในส่วนของอาชีพมีความแตกต่างกันโดยผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลองส่วน
ใหญ่เป็นนักเรียน / นักศึกษา ในขณะที่ผู้ใช้บริการร้านสตาร์บัคส์มีอาชีพเป็นพนักงานบริษัทเอกชน เป็นเช่นนี้เนื่องจาก
กลุ่มตัวอย่างที่วิจัยเป็นผู้บริโภคกาแฟสดตามร้านทั่วไปแต่ร้านกาแฟจากงานวิจัยของ เอื้องฟ้า กายธัญลักษณ์ (2559) จะ
เป็นกลุ่มคนที่ใช้บริการร้านกาแฟสตาบัคส์ซึ่งเป็นร้านกาแฟพรีเมี่ยมจึงส่งผลให้อาชีพมีความแตกต่างกัน และนอกจากนี้
ยังพบว่าลักษณะทางประชากรศาสตร์ได้แก่ เพศ ระดับการศึกษา และอาชีพ ไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ ซึ่ง
มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ จิราพร วรเวชวิทยา (2559) เรื่อง “ ส่วนผสมทางการตลาดที่มีผลต่อความพึงพอใจใน
การใช้บริการห้องอาหารครัวเมืองราช”  
   ด้านส่วนผสมทางการตลาด พบว่าด้าน ส่วนผสมทางการตลาดด้านราคา ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้าน
อำนาจการต่อรองส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องและใกล้เคียงกับงานวิจัยของ  จิราพร วรเวชวิทยา (2559) เร่ือง “ ส่วนผสมทางการตลาด
ที่มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการห้องอาหารครัวเมืองราช” โดยพบว่าส่วนผสมทางการตลาดด้านลักษณะทาง
กายภาพส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ  อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เช่นเดียวกัน แต่ในด้านราคา และ
ด้านอำนาจการต่อรองแตกต่างกัน และสมมุติฐานส่วนผสมทางการตลาดที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ พบว่าใน
งานวิจัยได้ผลแตกต่างกันในทุกด้าน  
   จากการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างลักษณะทางประชากรศาสตร์ที่แตกต่างกันส่งผลต่อความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี ผลการวิจัยพบว่า ด้านเพศที่แตกต่างกัน ไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจ
ของการใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดราชบุรี และด้านรายได้เฉล่ียต่อเดือนที่แตกตา่งกัน ไม่ส่งผลต่อความ
พึงพอใจของผู้ใช้บริการ ซึ่งสอดคล้องและใกล้เคียงกับงานวิจัยของ ภูรีภัทร ชั่งจันทร์ (2558) เรื่อง “ความพึงพอใจในการ
ใช้บริการร้านกาแฟสตาบัคส์ที่เซ็นทรัลพลาซ่า ปิ่นเกล้า” นอกจากนี้ยังพบว่าส่วนผสมทางการตลาด ได้แก่ ด้านราคา 
ด้านลักษณะทางกายภาพ และด้านอำนาจการต่อรอง มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริม อย่าง
มีนัยสำคัญ 0.05 ซึ่งใกล้เคียงกับงานวิจัยของ พิสิษฐ์ สุวรรณแพทย์,กตญ มหาชนะวงศ์ สุวรรณแพทย์ (2561) เรื่อง 
“ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการใช้บริการร้านกาแฟสด ในอำเภอหัวหิน จังหวัดประจวบคีรีขันธ์” 
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ข้อเสนอแนะ  
1.ข้อเสนอแนะทั่วไป 
   จากผลการวิจัยพบว่าส่วนผสมทางการตลาดที่มีผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่
กลอง จังหวัดราชบุรี มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจในการใช้บริการ พบว่ามีความสอดคล้องกับแนวคิดและทฤษฎี ซึ่ง
จะเป็นประโยชน์สำหรับผู้ที่อยากทำธุรกิจร้านกาแฟ หรือธุรกิจอื่นที่ใกล้เคียง ควรให้ความสำคัญในเรื่องส่วนผสมทางด้าน
การตลาดในด้านที่ Sig เป็นหลักเนื่องจากมีหลักการวิจัยยืนยัน และมีความสำคัญกับด้านอื่นตามมาตรฐานทั่วไป  
2.ข้อเสนอแนะสาหรับการวิจัยครั้งต่อไป  

  1) ในการวิจยัครั้งนี้ได้ทำการศึกษาเฉพาะลูกคา้ที่เข้ามาใช้บริการร้านกาแฟริมแม่น้ำแม่กลอง อำเภอเมือง
จังหวดัราชบุรีเทา่นั้น ถา้ต้องการให้ผลการวิจยัสามารถนำไปใช้ได้กว้างขวางและทั่วไปยิ่งขึ้น ควรทำการศึกษากับกลุม่
ตัวอยา่งในอำเภออื่น ๆ ด้วยหรือชาวตา่งชาติทีม่าท่องเทีย่ว 

  2) การวจิัยในครั้งนี้เป็นการวิจยัเชิงปริมาณ ทำให้ไม่ได้ข้อมูลเชิงลึกด้านส่วนประสมทางการตลาดและความ
พึงพอใจที่ชัดเจน หากมีการเก็บขอ้มูลจากการสัมภาษณ์อาจจะทำให้ได้ข้อมูลเชิงลึกและสามารถอธบิายถงึความสมัพันธ์
ของดา้นตา่ง ๆได้ดยีิ่งขึ้น 
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ณ อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 

Factors Influencing Decision Making Process for Orthodontic Treatment of 
Teenagers Aged 14-22 Years in Amphoe Muang, Chonburi Province 

 
จุฬาลักษณ์ สกุลวงวาร1 นพดล โตวิชัยกุล2 

1สาขาการจดัการธุรกิจทัว่ไป คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศลิปากร 
2สาขาการจดัการธุรกิจทัว่ไป คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศลิปากร 

 

บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจจัดฟันของวัยรุ่นช่วงอายุ 
14-22 ปี ณ อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี และ 2) ศึกษาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการ
ตัดสินใจตัดฟัน ใช้แบบสอบเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลและทดสอบความนา่เช่ือถือดว้ยวิธีของครอนแบ็ช กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ คือ ประชาชนที่เข้าใช้บริการจัดฟันจากคลินิกทันตกรรม ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี จำนวน 400 คน 
ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่  ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สถิติเชิงอนุมานใช้สถิติ Independent samples t-test, One way ANOVA และ
การวิเคราะห์การถดถอยเชิงพหุคูณ ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 

  ผลการศึกษา พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 18-19 ปี ระดับการศึกษาที่
ประกาศนียบัตรวิชาชีพขั้นสูง หรือ ปวส. รายได้ต่อเดือน 10,001 -20,000 บาท สถานภาพการพักอาศัยกับพ่อ-แม่ 
ความถี่ของการตรวจสุขภาพฟันอยู่ที่ 3-4 ครั้งต่อปี สาเหตุของการจัดฟันส่วนใหญ่ คือ ฟันซ้อนเก นอกจากนั้นยังพบว่า 
1.) ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ความถี่ของการตรวจสุขภาพฟัน สาเหตุ
ของการจัดฟันที่แตกตา่งกัน มีความคิดเห็นต่อกระบวนการตัดสินใจไม่แตกต่างกัน และสถานภาพการพักอาศัยที่แตกต่าง
กัน มีความคิดเห็นต่อกระบวนการตัดสินใจที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 2.) ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่ที่มาใช้
บริการให้ระดับความสำคัญต่อการสื่อสารการตลาดแบบูรณาการโดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า 
ด้านที่ผู้ใช้บริการให้ความสำคัญระดับมาก ได้แก่ ด้านการโฆษณา ด้านการประชาสัมพันธ์ ด้านการส่งเสริมการขาย ด้าน
การตลาดโดยตรง ด้านการจัดนิทรรศการหรือการแสดงสินค้า และด้านการบริการทีส่่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจ อย่าง
มีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 

 
คำสำคัญ : กระบวนการตัดสินใจ, การจัดฟัน การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ วัยรุ่นช่วงอายุ 14-22 ปี 
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ABSTRACT 
 

   This research aimed to 1)  study the factor that affecting the decision making process for 
orthodontic treatment of teenagers aged 14-22 years in Muang district, Chonburi province and 2) 
study the integrated marketing communication that affecting the decision makong process for the 
orthodontic treatement. Questionnaires were used as the research tool to collected data and were 
checked for the content validity and reliability using the Cronbach’s alpha coefficient. The sample of 
the study were 400 people who where use the orthodontic treatment service in Muang district, 
Chonburi province selected by using convenience sampling method. The statistical data analyses 
were descriptive statistics using frequency, percentage and standard deviation and inferential statistics 
including independent samples t-test, One-Way ANOVA and using Multiple Regression Analysis. 
Coefficients were afterward tested under of 5% significance. 
   The result of the study is most of the respondents are female, age between 18-19 years 
old, studying in Higher Vocational Certificate colleges, the average monthly income of THB 10,001-
20,000. Live with Parents, The frequency of dental checkups is 3-4 times per year, the cause of most 
orthodontic teeth is overlapping teeth. The research also reveals that: 1.) the demographic factors 
including, gender, age, education level, Monthly income, Frequency of dental check-ups, the causes 
of orthodontics have not different decision making process, the results found that living status with 
different effect decision making process at statistically significant level 0.05 2.) Most users of service 
rate important to the integrated marketing communication (IMC) at high levels in the aspect of 
advertising, public relation, sale promotion, direct marketing, trade fair and customer service affects 
the decision making process at statistically significant level 0.05 
 
Keywords : Decision Making Process, Orthodontic Treatment, Integrated Marketing Communication 

(IMC), Teenager aged 14-22 Years 
 

บทนำ 
  การจัดฟันคือการแก้ไขความบกพร่องในการจัดเรียงตัวฟัน อาทิเช่น การจัดฟันเพื่อรักษาฟันห่างหรือ

ระยะห่างของฟันไม่เท่ากัน การจัดฟันที่ต้องแก้ไขความผิดปกติของฟัน และความผิดปกติของการสบฟัน การจัดฟันที่ไม่มี
ความจำเป็นตอ้งแก้ไขความผิดปกตขิองฟัน แต่ต้องการเข้ารับการจัดฟันเพียงเพราะความสวยงาม ซึ่งผู้ที่ต้องการจัดฟันได้
เข้ารับบริการจัดฟันจากสถานบริการที่ปลอดภัยและได้มีการรับรองคุณภาพมาตรฐานจากกระทรวงสาธารณะสุข
เรียบร้อยแล้ว  

  อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี มีคลินิกทันตกรรมจัดฟันจากบัญชีรายชื่อคลินิกทันตกรรม พบว่า ในปี 2560 มี
จำนวนคลินิกท่ีดำเนินการท้ังสินจำนวน 43 แห่ง (สำนักงานสาธารณสุข จังหวัดชลบุรี, 2560) เนื่องจากได้รับการยอมรับ
จากลูกค้า ทั้งในเรื่องคุณภาพการรักษาและวิทยาการสมัยใหม่และมีเครื่องมือที่ทันสมัยสามารถบำบัดรักษาตรงตาม
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จุดประสงค์ของผู้ใช้บริการ เพราะผู้คนในปัจจุบันมีความรู้ความใส่ใจกับสุขภาพภายในช่องปากมากขึ้น จึงเข้ามาใช้บริการ
กับคลินิกทันตกรรมจัดฟันที่มีแพทย์ประจำการมากกว่าจะไปใช้บริการกับสถานจัดฟันทั่วไป โดยแต่ละคลินิกพยายาม
สร้างจุดเด่นในการให้บริการที่สร้างความประทับใจแก่ผู้ใช้บริการให้มากที่สุดโดยการใช้เทคโนโลยีใหม่ๆ และวิทยาการใน
การรักษาแนวใหม่ที่ให้ผลดี สิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นผลแห่งความสำเร็จของธุรกิจคลินิกทันตกรรมจัดฟันทั้งส้ิน 

  โดยวัยรุ่นไทยอายุ 13-23 ปี ประมาณ 1,000 คน พบว่า 80% มีปัญหาฟันและช่องปาก 50% มองว่าปัญหา
ช่องปากเป็นเร่ืองใหญ่จนทำให้เสียความมั่นใจ 7% บอกว่าตนเองมีปัญหาช่องปากจนรู้สึกลำบากกับการใช้ชีวิต มีปัญหา
ในการเข้าสังคม เกิดความบกพร่องในการทำงาน มีคุณภาพชีวิตที่แย่ลง เกิดความเครียด ถึงแม้กระทั่งความคิดในการฆ่า
ตัวตาย เป็นต้น ด้วยคุณลักษณะความสนใจในการดูแลรักษาความงามและสุขภาพของผู้บริโภคเจเนอ เรชั่นวาย ทำให้
ผู้บริโภคกลุ่มนี้นิยมจัดฟันเป็นจำนวนมาก ซึ่งส่งผลต่อรูปแบบการดำเนินชีวิต ตลอดจนรูปแบบการบริโภคของประชากร
กลุ่มนี้ (วารณี กิตติอารีพงศ์, 2562; ชานนท์ ศิริธร, 2559) 

  ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นทำให้ผู้ศึกษาสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจจัดฟัน
ของวัยรุ่นช่วงอายุ 14-22 ปี ณ อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี และผลที่ได้จะเป็นประโยชน์แก่ผู้ประกอบกิจการคลินิกทันตก
รรมจัดฟันในเขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี รวมไปถึงคลินิกทันตกรรมจัดฟันทั่วประเทศ เพื่อตอบสนองให้ตรงกับความ
ต้องการของผู้ใช้บริการจัดฟันมากที่สุด 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

   1. ศึกษาปัจจัยเพื่อทางด้านประชากรศาสตร์ที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจจัดฟันของวัยรุ่นช่วงอายุ 14-
22 ปี ณ อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 

   2. เพื่อศึกษาถึงการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการท่ีมีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจจัดฟัน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
 1.1 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 1) ประชากรที่ใช้ศึกษาคือ บุคคลทั่วไป ทั้งเพศชายและเพศหญิงที่ทำทันตกรรมจัดฟันที่อยู่อาศัยในเขต
อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ที่มีอายุระหว่าง 14-22 ปี  
      2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาคือ บุคคลทั่วไป ทั้งเพศชายและเพศหญิงที่ทำทันตกรรมจัดฟันเพื่อต้องการสร้าง
บุคลิกให้ดูดี และมั่นใจมากยิ่งขึ้น ที่อยู่อาศัยในเขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี เนื่องจากไม่ทราบขนาดกลุ่มประชากรที่
แน่นอน ผู้วิจัยใช้การกำหนดตัวอย่างโดยใช้สูตรการคำนวณแบบไม่ทราบจำนวนประชากรท่ีแน่นอน (Non population) 
โดยมีค่าระดับความเช่ือมั่นไว้ที่ 95% และความคาดเคลื่อนท่ียอมรับได้ .05 (กัลยา วานิชย์บัญชา. 
2550:27-28) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 385 ตัวอย่าง ผู้วิจัยได้ดำเนินการแจกแบบสอบถามฉบับจริง 400 ชุด และได้
แบบสอบถามที่สมบูรณ์กลับมาทั้งส้ิน 400 ตัวอย่าง ซึ่งตัวอย่างที่ได้ ผู้วิจัยเลือกใช้วิธีการทำสุ่มตัวอย่างอย่างง่าย 
   1.2 ขอบเขตเนื้อหา 
     1) การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ประกอบด้วย (1) การโฆษณา (2) การประชาสัมพันธ์ (3) การขาย
โดยใช้พนักงาน (4) การส่งเสริมการขาย (5) การตลาดโดยตรง (6) การจัดนิทรรศการหรือการแสดงสินค้า และ (7) การ
บริการ 
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                2) กระบวนการตัดสินใจจัดฟันของผู้ใช้บริการคลินิกทันตกรรมจัดฟันในเขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี โดย
แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ (1) การรับรู้ความต้องการ (2) การค้นหาข้อมูล (3) การประเมินทางเลือก และ (4) การ
ตัดสินใจ 
   1.3 ขอบเขตพ้ืนที่ 
     การศึกษาครั้งนี้ ได้ศึกษาในเขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 

 
ประโยชน์ทีใ่ช้ในการศึกษา 
   ผลจากการศกึษามีประโยชนต์่อฝ่ายที่เกี่ยวข้องดังนี้ คือ 

  1. เพื่อให้ผู้จัดตั้งคลินิกทันตกรรมจัดฟัน ทราบถึงปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจจัดฟันของวัยรุ่น
ในช่วงอายุ 14-22 ปี 

  2. เพื่อนำข้อมูลปัจจัยด้านการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจจัดฟันมา
ทำการศึกษาและปรับใช้เพ่ือเป็นประโยชน์ในด้านการตลาดแก่คลินิกทันตกรรมจัดฟัน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

  3. เพื่อนำผลที่ได้ไปเป็นแนวทางในการบริหารงานของทางคลินิกทันตกรรมจัดฟันให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
ด้วยการพัฒนาการให้บริการให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้บริการทันตกรรมจัดฟัน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
   1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
      เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะเป็นคำถามปลายปิด (Closed-ended) 
ประกอบด้วย 3 ตอน ดังนี้ 
      ตอนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล 
      ตอนที่ 2 การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ 
      ตอนที่ 3 กระบวนการตัดสินใจ 
   1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากผู้ใช้บริการคลินิกทันตกรรมจัดฟันใน
อำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 ตัวอย่าง  
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บข้อมูลจากการสำรวจ (Survey Research) โดยใช้
แบบสอบถามปลายปิด (Close Ended Form) เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล ซึ่งมีขั้นตอนดำเนินการวิจัยดังนี้ 
   1.3 การวเิคราะห์ข้อมูล 
     นำแบบสอบถามที่รวบรวมไดม้าตรวจความถูกต้อง และนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจดัหมวดหมู่ เขา้รหัส 
และวิเคราะห์หาค่าโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิต ิดังต่อไปนี้ 
     1) การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ใช้สถิติพรรณนา ไดแ้ก่ ความถี่ และค่าร้อยละ เพื่อบรรยายรายละเอียด
ของคุณสมบตัิพื้นฐานของกลุม่ตวัอย่าง 
     2) การวิเคราะห์ความคดิเห็นเกี่ยวกับการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ และกระบวนการตดัสนิใจ ใช้สถิติ
เชิงพรรณนา ได้แก ่คา่เฉลีย่ และค่าเบีย่งเบนมาตรฐาน 



 
 
 
 
 

 

854 
 

     3) การวิเคราะห์ความแตกตา่งความแปรปรวนของข้อมูลส่วนบคุคลท่ีมีอิทธิผลต่อกระบวนการตดัสินใจ ใช้
สถิติอนุมาน โดยทดสอบความแตกต่างของการแปรปรวนของสองประชากร (F-test) 
     4) การวิเคราะห์ความสัมพันธร์ะหว่างระดับความคดิเห็นของการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการท่ีมีอิทธิผล
ตอ่กระบวนการตดัสินใจ ใช้สถติิอนุมาน โดยหาคา่ความสมัพันธ์เชิงเส้นด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ (Multiple 
Regression Analysis) 
 

ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 
   ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ บุคคลทั่วไป ทั้งเพศชายและเพศหญิงที่ทำทันตกรรมจัดฟันที่อยู่อาศัยใน
เขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี ที่มีอายุระหว่าง 14-22 ปี 
   กลุ่มตัวอย่าง คือ บุคคลทั่วไป ทั้งเพศชายและเพศหญิงที่ทำทันตกรรมจัดฟันเพื่อต้องการสร้างบุคลิกให้ดูดี 
และมั่นใจมากยิ่งขึ้น ที่อยู่อาศัยในเขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี เนือ่งจากไม่สามารถทราบจำนวนประชากรที่ศึกษาได้ จึง
คํานวณขนาดตัวอย่างโดยใช้วิธีคํานวณขนาดของกลุ่มตัวอย่าง กรณีไม่ทราบจํานวนประชากร มีสูตรคํานวณหากลุ่ม
ตัวอย่าง ดังนี้ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2550) 

n      =       

  โดย n คือ ขนาดกลุ่มตัวอย่างประชากร 
 Z คือ ค่ามาตรฐานที่ได้จากการแจกแจงปกติ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ0.05 ซึ่งมีค่า

เท่ากับ 1.96 
 E คือ ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นของกลุ่มตัวอย่าง ในทางสถิติที่ยอมรับได้  

คือ                           5% = 0.05 
 

  ดังนั้น       n        =    

       n        = 384.16 ≈ 385 
 
  จากสูตรดังกล่าวจะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 384.16 หรือ 385 คน ดังนั้น จึงต้องการแบบสอบถามที่

สมบูรณ์ไม่น้อยกว่า 385 ชุด และสำรองความผิดพลาดแบบสอบถามที่ไม่สมบูรณ์ไว้ที่ 4% ของกลุ่มตัวอย่าง ได้เท่ากับ 
15 คน รวมขนาดของกลุ่มตัวอยา่งทั้งหมดเป็น 400 คน 
 

ผลการวิจัย  
ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
   ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง คิดเป็นร้อยละ 67.5 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุอยู่ที่ระหว่าง 18-
19 ปี คิดเป็นร้อยละ 33.8 ส่วนระดับการศึกษาที่ประกาศนียบัตรวิชาชีพขั้นสูง ห รือ ปวส. คิดเป็นร้อยละ 23.5 กลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนอยู่ที่ระหว่าง 10,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 36.8 ส่วนใหญ่มีสถานภาพการพัก
อาศัยกับพ่อ-แม่ คิดเป็นร้อยละ 58.3 กลุ่มตัวอย่างมีความถี่ของการตรวจสุขภาพฟันอยู่ที่ระหว่าง 3-4 ครั้งต่อปี คิดเป็น
ร้อยละ 30.8 และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสาเหตุของการจัดฟันอยู่ที่ ฟันซ้อนเก คิดเป็นร้อยละ 30.0  
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ส่วนที่ 2 การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  
   พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ใหค้วามสำคัญกับการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการในระดับมาก โดยให้

ความสำคัญด้านการบริการมากที่สุด ( x̄ = 4.18) รองลงมาคือ ด้านการจัดนิทรรศการหรือการแสดงสินค้า ( x̄ = 4.12) 

ด้านการขายโดยใช้พนักงาน (x̄ = 4.11) ด้านการประชาสัมพันธ์ (x̄ = 4.09) ด้านการตลาดโดยตรง (x̄ = 4.02) ด้านการ

โฆษณา (x̄ = 3.83) และด้านการส่งเสริมการขาย (x̄ = 3.68) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉล่ีย และคา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ 

การตลาดแบบบูรณาการ (IMC) x̄  S.D. แปลผล 

ด้านการโฆษณา 
ด้านการประชาสัมพนัธ ์
ด้านการขายโดยใช้พนกังาน 
ด้านการส่งเสริมการขาย 
ด้านการตลาดโดยตรง 
ด้านการจดันิทรรศการหรือการแสดงสินค้า 
ด้านการบริการ 

3.8325 
4.0925 
4.1183 
3.6808 
4.0242 
4.1233 
4.1833 

0.7863 
0.7001 
0.6778 
0.6771 
0.7070 
0.6388 
0.6344 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวม 4.0079 0.5110 มาก 

 
ส่วนที่ 3 กระบวนการตัดสินใจ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับกระบวนการตัดสินใจในระดับมาก 

โดยให้ความสำคัญด้านการตัดสินใจมากที่สุด (x̄ = 4.18) รองลงมาคือ ด้านการประเมินทางเลือก (x̄ =4.07)  ด้านการ

ค้นหาข้อมูล (x̄ = 3.99) และด้านการรับรู้ความต้องการ (x̄ =3.92) ตามลำดับ 
 
ตารางที ่2 แสดงค่าเฉล่ีย และคา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกระบวนการตดัสินใจ 

กระบวนการตัดสินใจ x̄  S.D. แปลผล 

ด้านการรับรู้ความต้องการ 
ด้านการค้นหาขอ้มูล 
ด้านการประเมินทางเลือก 
ด้านการตดัสินใจ 

3.9263 
3.9950 
4.0769 
4.1869 

0.6045 
0.6306 
0.6209 
0.6166 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

โดยรวม 4.0463 0.5029 มาก 

 
ส่วนที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
   สมมติฐานที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามต่างกันมีความคิดเห็นต่อกระบวนการตัดสินใจ
แตกต่างกัน ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า เพศ (Sig = 0.538) อายุ (Sig = 0.053) ระดับการศึกษา (Sig = 0.062) 
ความถี่ของการตรวจสุขภาพฟันต่อปี (Sig = 0.533) และสาเหตุของการจัดฟัน (Sig = 0.065) ที่แตกต่างกัน มีผลต่อ
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กระบวนการตัดสินใจไม่แตกต่างกัน และรายได้ต่อเดือน (Sig = 0.057) สถานภาพการพักอาศัย (Sig = 0.004) ที่
แตกต่างกัน มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจ แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมตฐิานปจัจยัส่วนบคุคลกับกระบวนการตดัสินใจ 

ปัจจัยส่วนบุคคล กระบวนการตัดสินใจ 
t/F Sig 

เพศ 3.628 0.538 
อาย ุ 2.964 0.053 
ระดับการศึกษา 2.260 0.062 
รายได้ต่อเดือน 2.2437 0.057 
สถานภาพการพักอาศยั 4.505 0.004* 
ความถี่ของการตรวจสุขภาพฟันตอ่ปี 0.733 0.533 
สาเหตุของการจัดฟัน 2.093 0.065 

* มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05   
 
การทดสอบสมมติฐานด้วยการวเิคราะห์สมการถดถอยพหุคณู(Multiple regression analysis) 
 สมมติฐานที่ 2 การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการส่งผลต่อกระบวนการตดัสินใจ 
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหก์ารส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจ 

ตัวแปรพยากรณ ์ B S.E. b Beta t P 
Constant 0.951 0.124  7.641 0.000 
การโฆษณา 0.059 0.023 0.092 2.570 0.011* 
การประชาสัมพันธ ์ 0.095 0.032 0.133 3.013 0.003* 
การขายโดยใช้พนักงาน 0.012 0.034 0.016 0.348 0.728 
การส่งเสรมิการขาย 0.091 0.028 0.123 3.288 0.001* 
การตลาดโดยตรง 0.175 0.031 0.245 5.706 0.000* 
การจดันิทรรศการหรือการแสดงสินค้า 0.166 0.037 0.211 4.510 0.000* 
การบริการ 0.169 0.036 0.213 4.759 0.000* 
F-Value = 94.467                   Sig.  = 0.000*  
Adjusted R2  =  0.621                Durbin-Watson  =  1.745 

* มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 
   
   ผลการศึกษาจากตาราง แสดงให้เห็นว่าการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจ
ของผู้ใช้บริการ คิดเป็นร้อยละ 62.1 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกจากนี้เมื่อพิจารณาการส่ือสารการตลาด
แบบบูรณาการเป็นรายข้อที่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจของผู้ใช้บริการอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 พบ 6 
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ข้อ ได้แก่ การโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมการขาย การตลาดโดยตรง การจัดนิทรรศการหรือการแสดงสินค้า 
และการบริการ โดยการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ในด้านการตลาดโดยตรง ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจของ
ผู้ใช้บริการมากที่สุด 
   เมื่อพิจารณาประกอบกับความสัมพันธ์ พบว่าการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการทั้ง 6 ข้อ ซึ่งประกอบด้วย 
การโฆษณา การประชาสัมพันธ์ การส่งเสริมการขาย การตลาดโดยตรง การจัดนิทรรศการหรือการแสดงสินค้า และการ
บริการ ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจของผู้ใช้บริการ ในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

สรุปผลการวิจัย 
   การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อกระบวนการตัดสินใจจัดฟันของวัยรุ่นช่วงอายุ 14-22 ปี ณ อำเภอเมือง 
จังหวัดชลบุร ีสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
   1. ความแตกต่างแปรปรวนของข้อมูลส่วนบุคคลที่มีอิทธิผลต่อกระบวนการตัดสินใจ ได้แก่ สถานภาพการพัก
อาศัย 
   2. การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการท่ีมีอิทธิผลต่อกระบวนการตัดสินใจ มี 6 ด้าน เรียงตามลำดับได้แก่ 1) 
การโฆษณา 2) การประชาสัมพันธ์ 3) การส่งเสริมการขาย 4) การตลาดโดยตรง 5) การจัดนิทรรศการหรือการแสดง
สินค้า และ 6) การบริการ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการทดสอบสมมติฐานซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
   1. การศึกษาในครั้งนี้พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลเรื่องเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน ความถี่ ของการ
ตรวจสุขภาพฟัน และสาเหตุของการจัดต่างกันมีความคิดเห็นต่อกระบวนการตัดสินใจใช้บริการคลินิกทันตกรรมจัดฟันไม่
ต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกันวิจัยของเรณู เพชรไม้ (2551) ศึกษาเรื่องความพึงพอใจของลูกค้าที่มารับบริการทางทันตกรรม
จากคลินิก เด็นทัลแคร์ จังหวัดกรุงเทพมหานคร พบว่า ปัจจัยพื้นฐานส่วนบุคคลด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา และ
รายได้ต่อเดือนที่แตกต่างกันไม่มีผลต่อความพึงพอใจการรับบริการด้านต่างๆและสอดคล้องกับวิจัยเพ็ญแข ลาภยิ่ง ที่
พบว่า สถานภาพการพักอาศัย ซึ่งเป็นปัจจัยที่ไม่ใช่เศรษฐกิจ มีความสัมพันธ์กับการใช้บริการสุขภาพช่องปาก 
   2. ผลการศึกษาปัจจัยการสื่อสารทางการตลาดแบบบูรณาการ ได้แก่  ด้านการโฆษณา ด้านการ
ประชาสัมพันธ์ ด้านการส่งเสริมการขาย ด้านการตลาดโดยตรง ด้านการจัดนิทรรศการหรือการแสดงสินค้า และด้านการ
บริการ ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจของผู้ใช้บริการคลินิกทันตกรรมจัดฟัน โดยปัจจัยที่มีค่าสัมประสิทธิความถดถอย
สูงสุด ได้แก่ ด้านการตลาดโดยตรง รองลงมาคือ ด้านการบริการ ด้านการจัดนิทรรศการหรือการแสดงสินค้า ด้านการ
ส่งเสริมการขาย ด้านการประชาสัมพันธ์ และด้านการโฆษณา ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจของผู้ใช้บริการคลินิกทันตก
รรมจัดฟัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศิริวรรณ พิชิตชาตรี (2555) ศึกษาเรื่อง การสื่อสารการตลาดแบบครบวงจรที่มี
ผลต่อพฤติกรรมการใช้บริการคลินิกความงามและผิวพรรณ “วุฒิ -ศักดิ์คลินิก” ของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
พบว่า การตลาดทางตรงโดยรวม ส่งผลต่อพฤติกรรมการใช้บริการคลินิกความงามและผิวพรรณ “วุฒิ-ศักดิ์คลินิก” ของ
ผู้บริโภค ในเขตกรุงเทพมหานคร 
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1. ข้อเสนอแนะ 
   ธุรกจิอื่นที่ใกล้เคยีงและสามารถนำไปต่อยอดการศึกษาค้นคว้าตา่งๆได้ โดยนำผลการศึกษาไปใช้ได ้ดังนี ้
   1.1 จากการศึกษาด้านข้อมูลทั่วไปประกอบธุรกิจที่ดำเนินการเกี่ยวข้องกับการความสวยความงาม สามารถ
นำข้อมูลดังกล่าวไปวางแผนในการกำหนดกลุ่มเป้าหมายให้ชัดเจนและเจาะลึกลงไป นำข้อมูลที่เกี่ยวกับการสื่อสาร
การตลาดแบบบรูณาการ และกระบวนการตัดสินใจ เพื่อนำประโยชน์ท่ีได้ไปใช้ให้สูงสุดกับธุรกิจ แต่ธุรกิจยังต้องคงความ
เป็นเอกลักษณ์ไว้เพื่อทำให้ลูกค้ามีความเช่ือถือในคลินิกทันตกรรม 
   1.2 ปรับปรุงกิจกรรมการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการแต่ละรูปแบบให้มีประสิทธิภาพมากยิ่ งขึ้น เช่น 
ปรับปรุงกิจกรรมการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการท่ีใช้มากเป็นอันดับ 1 คือ การบริการให้มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้
บริการของลูกค้าให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เพื่อทำให้ผู้ที่มาใช้บริการคลินิกทันตกรรมจัดฟันมาใช้บริการซ้ำอีกในครั้ง
ต่อไป 
   1.3 ผลการวจิัยการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ดา้นการขายโดยพนักงาน ไม่ส่งผลต่อกระบวนการ
ตัดสินใจของผู้ใชบ้ริการคลินกิทันตกรรมจดัฟัน ดังนั้นทางคลนิิกทนัตกรรมจัดฟันควรเพิ่มความรวดเร็วในการรักษาไม่
ปล่อยให้ผู้ใชบ้ริการรอนาน วางแผนการจดัระบบให้กบัผู้ใช้บริการเพื่อสร้างความประทับใจใหก้ับผู้ใช้บริการ และยินดีใน
การให้บริการผู้ใช้บริการอยา่งเสมอภาค 
 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยต่อไป 
   เพื่อให้ผลการศึกษาในครั้งนี้สามารถขยายต่อไปในทัศนะที่กว้างมากขึ้น อันจะเป็นประโยชน์ ในการอธิบาย
ปรากฏการณ์และการสื่อสารการตลาดที่มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจในทันตกรรมจัดฟันหรือปัญหาอื่น ๆ ที่มีความ
เกีย่วข้องกัน ผูท้ำวิจัยจึงขอเสนอแนะประเด็น สำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไปดังนี้   
   2.1 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ได้ทำการศึกษากลุ่มตัวอย่างวัยรุ่นในช่วงอายุ 14-22 ปี ในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
ชลบุรี หากมีการศึกษาครั้งต่อไป แนะนำให้ทำการศึกษากับกลุ่มประชากร/กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มอื่น ๆ ในสถานที่แตกต่าง
กัน เพื่อข้อมูลท่ีได้มานั้นจะได้มีความคิดเห็นหลากหลาย มีทัศนะคติและความน่าเช่ือถือที่แตกต่างกัน 
   2.2 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการของคลินิกทันตกรรมจัดฟันจาก
ผู้ใช้บริการจัดฟันในเขตอำเภอเมือง จังหวัดชลบุรี เพียงอย่างเดียว จึงแนะนำให้ทำการศึกษาถึงความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการจัดฟัน เพื่อนำข้อมูลท่ีได้มาเปน็แนวทางในการพัฒนาสินค้าและบริการใหส้อดคล้องกับความต้องการของลูกค้า
ต่อไป 
   2.3 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ หากมีการศึกษาเป็นงานวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ์
เรื่องของความต้องการเชิงลึกของผู้ใช้บริการจัดฟันว่ามีปัจจัยใดที่ผู้ใช้บริการจัดฟันคิดว่ามีผลต่อการจัดฟันเพิ่มเติม 
เพื่อให้ได้ฐานข้อมูลท่ีกว้างขึ้น และนำไปใช้พัฒนาธุรกิจทางด้านทันกรรมจัดฟันต่อไป  
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อิทธิพลของ7R และราคาต่อการเลือกใช้บรรจุภณัฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิง่แวดล้อมของ 
นักศึกษามหาวิทยาลัยศลิปากร 

The Influence of 7R and Price on Choosing to Use Environmentally 
Friendly Packaging of Silpakorn University Students. 

 
อารียา ปานทอง1 นพดล โตวิชัยกุล2 

1,2 สาขาวิชาการจัดการธุรกิจทัว่ไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

บทคัดย่อ  
 
  การศึกษาวิจัยนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ ที่มี

อิทธิพลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร  2) ศึกษา
แนวคิด 7R ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร 
3) ศึกษาแนวคิดด้านราคา ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยศิลปากร การวิจัยครั้งนี้ได้ใช้กลุ่มตวัอยา่ง จำนวน 400 คน ใช้วิธีคัดเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวก เครื่องมือ
ที่ใช้ใน ได้แก่ การวิจัยแบบสอบถามปลายปิด สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน ค่า One-Way Analysis of Variance และค่า Multiple Linear Regression 

  ผลการศึกษาพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นผู้หญิง ช่วงอายุ 20-21 ปี ส่วนใหญ่เรียนคณะวิทยาการ
จัดการ มีค่าใช้จ่ายต่อเดือนต่ำกว่า 9,000 บาท ภูมิลำเนาเป็นคนกรุงเทพฯ /ปริมณฑล โดยผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
ตัดสินใจเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่ไม่เป็นพิษต่อสิ่งแวดล้อม โดยใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมประมาณ 2-3 ครั้งต่อ
เดือน มีเหตุผลสำคัญในการเลือกใช้คือสะดวกในการใช้งาน ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับอิทธิพลด้าน7R และราคามีผลต่อ

การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมภาพรวมอยู่ในระดับดี เรียงตามลำดับดังนี้ ด้านการตอบแทน ( �̅� = 

4.53,S.D.= .55) ด้านการลดใช้( �̅� = 4.47,S.D.= .54) ด้านการคิดใหม่ ( �̅� = 4.47,S.D.= .50) ด้านการปฏิเสธ ( �̅� = 

4.46,S.D.= .59)  ด้านการนำกลับมาใช้ใหม่( �̅� = 4.46,S.D.= .58) ด้านการใช้ซ้ำ( �̅� = 4.45 ,S.D.= .54) ด้านการ

ซ่อมแซม( �̅� = 4.44,S.D.= .65) และด้านราคา( �̅� = 4.12,S.D.= .60) ส่วนระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับพฤติกรรมการ
เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและภาพรวมของการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมอยู่ในระดับ

ดี เรียงตามลำดับดังนี้ ด้านการตัดสินใจซื้อ( �̅� = 4.3383 ,S.D.= .50448) ด้านการซื้อ( �̅� = 4.2508 ,S.D.= .54189)

ด้านการประเมินหลังการบริโภค ( �̅� =4.2633,S.D.= .48433)  และด้านการใช้( �̅� = 4.1942,S.D.= .56916 ) พบว่า 
ปัจจัยด้าน7R และราคามีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ การซื้อ การใช้ การประเมินหลังการบริโภค ของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยศิลปากรอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 

 
คำสำคัญ : อิทธิพลของ 7R อิทธพิลของราคา บรรจภุัณฑ์ที่เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อม 
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ABSTRACT 
 

  The purposes of the study were to: 1 )  demographic data Influencing the behavior of on 
Choosing to Use Environmentally Friendly Packaging of Silpakorn University Students.  2 )  the 7 R 
concepts that influence on Choosing to Use Environmentally Friendly Packaging of Silpakorn 
University Students.  3 )   the concept of price Which influenced the behavior on Choosing to Use 
Environmentally Friendly Packaging of Silpakorn University Students. The samples consisted of 4 0 0 
academic personnel members from Silpakorn Universities, by using the closed-end questionnaire 
statistical methods include frequency distribution, percentage, mean, standard deviation, One-Way 
Analysis of Variance, and Multiple Linear Regression. 

  The findings revealed as follows: that most of the respondents were women aged 20-21 
most of them studying at the Faculty of Management Science. The cost of living is less than 9,000 
baht per month. The domicile is Bangkok / metropolitan area. Most of the respondents decide to use 
non-toxic packaging. By using environmentally friendly packaging for 2-3 times per month There is an 
important reason for choosing which is convenient to use. Opinions about the 7R Influence and the 
Price has an impact on the selection of Environmentally Friendly Packaging, overall is good In the 

following order of Return ( �̅� = 4.53,S.D.= .55)  Reduce ( �̅� = 4.47,S.D.= .54) Rethink ( �̅� = 4.47,S.D.= 

.50) Reject ( �̅� = 4.46,S.D.= .59)  Recycle ( �̅� = 4.46,S.D.= .58) Reuse ( �̅� = 4.45 ,S.D.= .54) Repair ( �̅� = 

4.44 ,S.D.=  .65) and Price ( �̅� =  4 .12 ,S.D.=  .60) as for the level of opinions about the behavior of 
choosing Environmentally Friendly Packaging  at the level  the  in the following order  in terms of 

purchasing decision (  �̅� =  4.3383 ,S.D.=  .50448)  buying (  �̅� =  4.2508 ,S.D.=  .54189)  using post-

consumer assessment  ( �̅� =4.2633,S.D.= .48433)  and using( �̅� = 4.1942,S.D.= .56916 ) found that 7R 
and price factors influence the behavior of purchasing decision, buying, using post-consumer 
assessment  of Silpakorn University Students with statistical significance of 0.05  

 
Keywords : Influence of 7R, Influence of Price, Environmentally Friendly Packaging  
 

บทนำ 
  ปัญหาของภาวะโลกร้อน ซึ่งเป็นเรื่องใกล้ตัวเราอย่างมาก โดยส่งผลต่อการดำรงชีวิตประจำวันของผู้คนใน

เกือบทุก ๆ ด้าน หากแต่มนุษย์หลงลืมการรักษาธรรมชาติน้อยลง อาจทำให้เกิดภาวะโลกร้อนมากขึ้นในทุก ๆ ปี ดังนั้น
การปรับเปลี่ยนรูปแบบการผลิตและการบริโภคให้ยั่งยืน จึงน่าจะเป็นแนวทางทีเหมาะสมที่สุด ในการแก้ปัญหาดังกล่าว 
ด้วยการสร้างกลไกส่งเสริมและสนับสนุนผลิตภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม  นั่นคือการใช้สินค้าและบริการที่ตอบสนอง
ต่อความต้องการของผู้บริโภคในขณะที่มีการลดการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและลดการปล่อยมลพิษตลอดวัฏจักรชีวิตให้
เหลือน้อยที่สุดจนไม่ส่งผลกระทบต่อคนรุ่นหลัง 
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  นอกจากนี้ สินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมได้แก่ บรรจุภัณฑ์ที่ผลิตมาจากวัสดุธรรมชาติ  บรรจุ
ภัณฑ์ที่ย่อยสลายได้เองตามธรรมชาติ  บรรจุภัณฑ์ที่ไม่มีสารปนเปื้อน บรรจุภัณฑ์ที่ไม่เป็นมลพิษสิ่งแวดล้อม บรรจุภัณฑ์
ที่สามารถนำกลับมาใช้ซ้ำ ซึ่งผู้บริโภคสามารถสังเกตได้จากสัญลักษณ์บนกล่องหรือหีบห่อหรือบนตัวสินค้า ได้แก่ 
สัญลักษณ์ฉลากเขียว, สัญลักษณ์ประหยัดไฟเบอร์ 5, สัญลักษณ์มาตรฐานผลิตภัณฑ์คุณภาพ หากเป็นบริการต่าง ๆ 
ผู้บริโภคเพียงมองหาสัญลักษณ์การรับรองได้แก่ สัญลักษณ์รูปใบไม้เขียวสำหรับบริการโรงแรม เป็นต้น ดังนั้นทุกครั้งที่
ต้องการซื้อ หรือใช้บริการต่าง ๆ จงเตือนตัวเองเสมอว่าให้มองหาสัญลักษณ์ของสินค้า และบริการที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม เพราะนอกจากจะได้ใช้สินค้าและบริการท่ีเป็นไปตามความต้องการของตนเองแล้ว ยังจะได้มีส่วนร่วมในการ
รักษาสิ่งแวดล้อมได้อีกทางหนึ่งด้วยกรมส่งเสริมคุณภาพสิ่งแวดล้อม (กระทรวงทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
สินค้าและบริการที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม กรุงเทพมหานคร,2558) 
   แต่ถึงอย่างไรก็ตามสังคมยุคใหม่หันมาให้ความสนใจในเรื่องของ ‘ภาวะโลกร้อน’ กันมากขึ้น และหนึ่งใน
หลักการที่ช่วยลดภาวะโลกร้อนได้จากในชีวิตประจำวัน คุณคงเคยได้ยิน หลักการ 4R มาบ้าง ซึ่งนั่นก็คือ Reduce , 
Reuse , Recycle และ Repair หากแต่ด้วยของเสีย มีจำนวนมากขึ้นทุก ๆ ปี จึงมีการพัฒนาระบบการจัดการเพิ่มมาก
ขึ้น เพื่อก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดอย่างเป็นรูปธรรม ที่เรียกว่า หลัก ‘7R’ Rethink (คิดใหม่)  Reduce (ลดการใช้) 
Reuse (ใช้ซ้ำ) Recycle (นำกลับมาใช้ใหม่) Repair (ซ่อมแซม) Reject  (ปฏิเสธ) และ Return (ตอบแทน) (การจัดการ
ขยะด้วยแนวคิด 7Rs กรมควบคุมมลพิษ, 2556)  

  ซึ่งมีการศึกษาและนำแนวคิดด้านอิทธิพลของราคาและหลัก ‘7R’ ดังกล่าวมาประยุกต์ใช้ในการตัดสินใจต่อ
การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อส่ิงแวดล้อม ตามพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อส่ิงแวดล้อม ในด้านการตัดสินใจ การซื้อ 
การใช้ และการประเมินหลังการบริโภค ( ชูชัย สมิทธิไกร, 2553 )ที่นำมาเช่ือมโยงกันกับการคิดค้นและใช้นวัตกรรมสินค้า
ใหม่ ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเร่ืองของบรรจุภัณฑ์ที่ลดการใช้ การย่อยสลายได้ หรือการนำกลับมาใช้ใหม่ได้ และต้องเป็น
มิตรกับส่ิงแวดล้อม ซึ่งบริษัท พีทีที โกลบอล เคมิคอล จำกัด (มหาชน) หรือ GC จับมือ มหาวิทยาลัยศลิปากร ร่วมดำเนิน
โครงการ BE SMART BE GREEN โดยให้การสนับสนุนเม็ดพลาสติกไบโอพีบีเอส (BioPBS) เป็นเวลา 3 ปี เพื่อใช้ในการ
ผลิตแก้วกระดาษเคลือบไบโอพีบีเอส และหลอดไบโอพลาสติก ที่สามารถย่อยสลายได้ในธรรมชาติ มาจากเทคโนโลยีของ 
GC ในการผลิตพลาสติก ทั้งโพลิแลกติกแอซิด (PLA) และโพลิบิวทิลีนซักซิเนต (PBS) ซึ่งได้มาจากผลผลิตทาง
เกษตรกรรม เช่น อ้อย มันสำปะหลัง และข้าวโพด มาเป็นวัตถุดิบสำหรับการผลิต โดยในส่วนของหลอดไบโอพลาสติกนั้น 
เป็นผลงานการวิจัยของคณาจารย์ คณะวิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยศิลปากร   (สำนักข่าว
สิ่งแวดล้อม | ชมรมนักข่าวสิ่งแวดล้อม โดย สมาคมนักข่าวนักหนังสือพิมพ์แห่งประเทศไทย) 

  จากปัญหาดังกล่าวข้างต้น จากปัญหาดังกล่าวขา้งตน้ ทำให้ผู้ศึกษาสนใจที่จะศึกษาถึงปัจจัยด้าน7R และราคา
มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อ การซื้อ การใช้ การประเมินหลังการบริโภค ของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
    1. เพื่อศึกษาข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร 
    2. เพื่อศึกษาแนวคิด 7R ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร 
    3. เพื่อศึกษาแนวคิดด้านราคาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปก 
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ขอบเขตของการวิจัย  
 1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

    1) ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี ผู้ที่มี
ประสบการณ์ในการใชบ้รรจุภัณฑ์เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม  

    2) กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 400 คน ดำเนินการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามที่เป็นแบบออนไลน์ โดยใช้วิธี
สุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวกจากผู้ท่ีมีประสบการณ์ 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
      ผลการปฎิบัติงาน ประกอบด้วย (1) ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (2) อิทธิพลของ7R และราคาต่อ
การเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งวัดจาก Rethink : การคิดใหม่ ด้าน Reduce : การลดใช้  ด้าน 
Reuse : การใช้ซ้ำ ด้าน Recycle : การนำกลับมาใช้ใหม่ ด้าน Repair : การซ่อมแซม ด้าน Reject : การปฏิเสธด้าน 
Return: การตอบแทน Price:ราคา (3) พฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งวัดจากการตัดสินใจ
ซื้อ การซื้อ การใช้ การประเมินหลังการบริโภค 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 พื้นทีก่ารศึกษาวิจัยครั้งนี้ มหาวิทยาลัยศิลปากรวิทยาเขตสารสนเทศเพชรบุรี  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
  1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะปลายปิด (Closed-ended) ประกอบด้วย 3 
ตอนดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลเชิงพรรณนาเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 อิทธิพลของ7R และราคาที่มีผลต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

      ตอนที่ 3 ผลพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร 
  2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยดำเนินการรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามที่เป็น

แบบออนไลน์ โดยใช้วิธีสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบสะดวกจากผู้ที่มีประสบการณ์การใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
จำนวน 400 ตัวอย่าง 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  นำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้อง และนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจัดหมวดหมู่
เข้ารหัส และวิเคราะห์หาค่าโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 

  1) การวิเคราะห์ปัจจัย (Factor Analysis) เพื่อจัดกลุ่มตัวแปรท่ีมีความสัมพันธ์กันมากให้อยู่ในองค์ประกอบ
เดียวกัน ทำให้ได้จำนวนตัวแปรที่น้อยลง 

  2) การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าของครอนบาค (Cronbach’s alpha) เพื่อทดสอบความเที่ยงของแต่ละ
ตัวแปร 



 
 
 
 
 

 

864 
 

  3) การวิเคราะห์สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยนำเสนอข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตัวอย่าง เช่น 
การคำนวณจำนวนร้อยละ และค่าเฉล่ีย 

  4) การวิเคราะห์การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตราฐาน ค่า One-Way Analysis 
of Variance และค่า Multiple Linear Regression 

 

ผลการวิจัย  
  การศึกษาวิจัยเรื่อง อิทธิพลด้าน7R และราคาต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร เป็นวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research) เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลทำให้ผู้บริโภค
เปลี่ยนพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมแทนการใช้บรรจุภัณฑ์ที่ไม่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม นำ
ผลการศึกษาไปใช้เป็นแนวทางในการบริหารจัดการลดการใช้บรรจุภัณฑ์โดยผู้วิจัยนำเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล แบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วนดังนี้ 

  1.ข้อมูลทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง 
   2.ผลการวิเคราะห์ข้อมูลรายด้านอิทธิพล 7R และราคา 
   3.ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 
ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนาเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  ผู้ตอบแบบสอบถามกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นผู้หญิงจำนวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 53.0 กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่มีอายุช่วง 20-21 ปี จำนวน 207 คน คิดเป็นร้อยละ 51.7 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เรียนคณะวิทยาการจัดการ จำนวน 
190 คน คิดเป็นร้อยละ 47.5 ส่วนใหญ่อยู่ในระดับชั้นปกีารศกึษาที่ 3 จำนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 31.5 กลุ่มตัวอย่าง
ส่วนใหญ่มีค่าใช้จ่ายต่อเดือนต่ำกว่า 9,000 บาท จำนวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ 51.0 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ภูมิภาคอยู่
ในกรุงเทพฯ /ปริมณฑล จำนวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 29.3 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตัดสินใจเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็น
มิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพราะบรรจุภัณฑ์ที่ไม่เป็นมลพิษต่อสิ่งแวดล้อมจำนวน 209คน คิดเป็นร้อยละ 52.3 กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมใช้ 2-3 ครั้งต่อเดือน จำนวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 46.0 และกลุ่ม
ตัวอย่างส่วนใหญ่มีเหตุผลสำคัญในการเลือกใช้โดย สะดวกในการใช้งาน จำนวน 150 คน  คิดเป็นร้อยละ 37.5  
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ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับอิทธิพลของ7R และราคาที่มีผลต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
ส่ิงแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร 
ตารางที่ 1 : ข้อมูลภาพรวมอิทธิพลด้าน 7R 

ข้อมูลเกี่ยวกับอิทธิพลด้าน 
7R 

อิทธิพลด้าน 7R มีผลต่อการเลือกใช้บรรจุ
ภัณฑ์ที่เปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อม 

      N �̅�    SE    SD 

ด้านการคิดใหม ่ 400 4.4767 .02523 .50452 

ด้านลดการใช้ 400 4.4792 .02725 .54495 

ด้านการใช้ซ้ำ 400 4.4542 .02738 .54750 

ด้านนำกลับมาใช้ใหม ่    400 4.4633 .02930 .58601 

ด้านการซ่อมแซม 400 4.4442 .03252 .65034 

ด้านการปฏเิสธ 400 4.4683 .02976 .59525 

ด้านการตอบแทน 400 4.5300 .02761 .55214 

Sig.   .000 

   ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับอิทธิพลด้าน7R และราคามีผลต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม

ภาพรวมอยู่ในระดับดี เรียงตามลำดับดังนี้ ด้านการตอบแทน ( �̅� = 4.53,S.D.= .55) ด้านการลดใช้( �̅� = 4.47,S.D.= 

.54) ด้านการคิดใหม่ ( �̅� = 4.47,S.D.= .50) ด้านการปฏิเสธ ( �̅� = 4.46,S.D.= .59)  ด้านการนำกลับมาใช้ใหม่( �̅� = 

4.46,S.D.= .58) ด้านการใช้ซ้ำ( �̅� = 4.45 ,S.D.= .54) ด้านการซ่อมแซม( �̅� = 4.44,S.D.= .65)  

ตารางที่ 2 : ข้อมูลภาพรวมอิทธิพลด้านราคา  
ข้อมูลระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกับ

อิทธิพลด้านราคา 

อิทธิพลราคามีผลต่อการเลือกใช้
บรรจุภัณฑ์ที่เปน็มิตรต่อส่ิงแวดล้อม 

N �̅� SE SD 

ราคา 400 4.1267 .03023 .60450 

Sig.   .000 
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  ระดับความคดิเห็นเกีย่วกบัอิทธพิลด้านราคาระดบัความคิดเห็นเกี่ยวกับอิทธิพลดา้นราคามีผลต่อการเลือกใช้

บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดลอ้มโดยภาพรวมเเมื่อพิจารณาพบว่าอิทธิพลด้านราคา( �̅� = 4.12, S.D.= .60) 
 
ส่วนที่ 3 พฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร 
ตารางที่ 3 : พฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ 

ตัวแปรพยากรณ ์ N �̅� SE SD   β Adjusted     
R Square 

Durbin-
Watson 

ด้านการตัดสินใจซื้อ 400 4.3383 .137 .50448 .892 .672 1.687 

ด้านการซ้ือ 400 4.2508 .163 .54189 1.044 .599 1.748 

ด้านการใช้ 400 4.1942 .178 .56916 .535 .567 1.754 

ด้านการประเมนิหลังการ
บริโภค 

400 4.2633 .157 .48433 1.008 .538 1.540 

Sig.   .000* 
P-Value .000* 

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
   จากการพิจารณาค่า Durbin-Watson ในตารางพบว่า ค่า Durbin-Watson ด้านการตัดสินใจซื้อ เท่ากับ 
1.687 ด้านการซื้อ เท่ากับ 1.748 ด้านการใช้ เท่ากับ 1.754 และด้านการประเมินหลังการบริโภค เท่ากับ 1.540 ซึ่งอยู่
ระหว่าง 1.5-2.5 แสดงว่ามีความเป็นอิสระซึ่งตัวแปรอิสระทีน่ำมาใช้ในการทดสอบไม่มีความสัมพันธ์ภายในตัวเอง 
 

สรุปผลการวิจัย 
   การศึกษาเรื่อง อิทธิพลของ7R และราคาต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยศิลปากร สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
    1. ผลการศึกษาของ 7R ที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากรอยู่ในระดับดี 
   2. ผลการศึกษาของราคาที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากรอยู่ในระดับดี 
   3. ผลการศึกษาพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมติรต่อสิ่งแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร
อยู่ในระดับดี 
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อภิปรายผลการวิจัย 
   งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงอิทธิพลของ7R และราคาต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร โดยกลุ่มตัวอย่างของงานวิจัยนี้  ได้แก่ ผู้ที่มีประสบการณ์การใช้บรรจุ
ภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ขนาดของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 400 คน ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบสะดวก (Convenience 
Sampling)  และสร้างแบบสอบถามออนไลน์เพื่ออำนวยความสะดวกแก่ผู้ตอบแบบสอบถาม โดยการวาง URL ของ
แบบสอบถามไว้บนเครือข่ายสังคมเฟซบุ๊กและไลน์ของผู้วิจัย และกระจายไปยังกลุ่มตัวอย่างโดยตรง ซึ่งมีผู้ตอบแบบสอบ
ทั้งสิ้น 400 ชุด จากนั้นนำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์ทางสถิติ โดยมีการประเมินความเที่ยงของเครื่องมือที่ใช้ด้วยค่า
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนแบค (Cronbach’s alpha) การวิเคราะห์ปัจจัย (Factor Analysis) และการตรวจสอบ
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระหลายตัวกับตัวแปรตาม  เพื่อนำไปพยากรณ์ค่าของตัวแปรตามด้วยวิธีวิเคราะห์การ
ถดถอยเชิงเส้นพหุคูณ (Multiple Linear Regression)  

  ผลที่ได้รับจากงานวิจัยในด้านของข้อมูลทางประชากรศาสตร์ของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นผู้หญิงจำนวน 212 คน คิดเป็นร้อยละ 53.0 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุช่วง 20-21 ปี จำนวน 
207 คน คิดเป็นร้อยละ 51.7 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เรียนคณะวิทยาการจัดการ จำนวน 190 คน คิดเป็นร้อยละ 47.5 
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับชั้นปีการศึกษาที่ 3 จำนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 31.5 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มคี่าใช้จ่ายต่อเดือน
ต่ำกว่า 9,000 บาท จำนวน 204 คน คิดเป็นร้อยละ 51.0 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ภูมิภาคอยู่ในกรุงเทพฯ /ปริมณฑล 
จำนวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 29.3 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ตัดสินใจเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพราะ
บรรจุภัณฑ์ที่ไม่เป็นมลพิษต่อสิ่งแวดล้อมจำนวน 209คน คิดเป็นร้อยละ 52.3 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่
เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมใช้ 2-3 ครั้งต่อเดือน จำนวน 184 คน คิดเป็นร้อยละ 46.0 และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีเหตุผล
สำคัญในการเลือกใช้โดย สะดวกในการใช้งาน จำนวน 150 คน  คิดเป็นร้อยละ 37.5 ซึ่งอิทธิพลของ7R และราคาต่อการ
เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากรแตกต่างกันออกไปเมื่อจำแนกตามเพศ 
อายุ ระดับการศึกษา คณะ ค่าใช้จ่ายต่อเดือน และภูมิภาค ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร  

  ส่วนระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับอิทธิพลด้าน7R และราคามีผลต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมภาพรวมอยู่ในระดับดี เรียงตามลำดับจากมากไปน้อยดังนี้ ด้านการตอบแทน ด้านการลดใช้ ด้านการคิดใหม่ 
ด้านการปฏิเสธ ด้านการนำกลับมาใช้ใหม่ ด้านการใช้ซ้ำ ด้านการซ่อมแซมและด้านราคา 
   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เรียงตามลำดับจาก
มากไปน้อยดังนี้ ด้านการตัดสินใจซื้อ ด้านการซื้อ ด้านการประเมินหลังการบริโภค และด้านการใช้ ซึ่งส่งผลต่อการ
เลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร  ซึ่งสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ สุดใจ  
จันทร์เลื่อน(2559) ที่ศึกษาเรื่องอิทธิพล 7R มีผลต่อพฤติกรรมการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ใส่อาหารที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
กรณีศึกษา บิ๊กซี ซูเปอร์เซนเตอร์ สาขาติวานนท์ ผลการศึกษาผู้บริโภคส่วนใหญ่คิดว่าบรรจุภัณฑ์ใส่อาหารท่ีเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม คือ บรรจุภัณฑ์ที่ย่อยสลายได้เองตามธรรมชาติ  
 

ข้อเสนอแนะ 
   จากการศึกษาเรื่อง “ อิทธิพล7R และราคาที่มีผลต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของ
นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร” ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
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  1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
     1.1 จากการศึกษาพบว่า แนวคิด 7R ที่มีอิทธิพลต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมของ
ผู้บริโภค มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งจากการวิเคราะห์สรุปได้ว่า แนวคิด 7R เปรียบเสมือนเป็น
เครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริโภคนำไปเป็นแนวทางในการตัดสินใจซื้อบรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม และแนวโน้มความ
ต้องการใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในอนาคต  
     1.2 จากการศึกษาพบว่าแนวคิดด้านราคา ที่มีอิทธิพลต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม
ของผู้บริโภค พบว่ามีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมของกลุ่มตัวอย่าง ซึ่งจากกการวิเคราะห์ สรุปได้ว่า แนวคิดด้านราคา 
เปรียบเหมือนเครื่องมือให้ผู้บริโภคนำไปเป็นแนวทางในการตัดสินใจซื้อบรรจุภัณฑ์ที่สามารถนำกลับมาใช้ซ้ำได้ใหม่
เนื่องจากมีความแตกต่างทางด้านราคาที่ชัดเจน  
   2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
   จากผลการศึกษาครั้งนี้ ได้ศึกษา“ อิทธิพล7R และราคาที่มีผลต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อมของนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร” ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
     2.1 เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ ได้กำหนดขอบเขตการวิจัยเฉพาะนักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากร เป็นกลุ่ม
ตัวอย่างที่จำเพาะเจาะจง ดังนั้นผู้ท่ีสนใจศึกษาค้นคว้าต่อไป ควรขยายเป้าหมายไปสู่กลุ่มตัวอย่างที่อยู่ในพื้นที่ที่แตกต่าง
ออกไป 
     2.2. การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาเพียงแนวคิดด้าน7R และราคาที่มีผลต่อการเลือกใช้บรรจุภัณฑ์ที่เป็นมิตรต่อ
สิ่งแวดล้อม หากผู้ท่ีสนใจศึกษาค้นคว้าต่อไปควรทำการเพิ่มหลักแนวคิดและทฤษฎีอื่น ๆ เพิ่มเติม 
     2.3. การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาเฉพาะเชิงปริมาณ หากผู้ที่สนใจศึกษาค้นคว้าต่อไปควรทำการศึกษาเชิงคุณภาพ
หรือเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมของผู้ผลิต ผู้จำหน่าย ผู้บริโภค ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และเพิ่มการติดตามประเมินผล
หลังการใช้ของผู้บริโภค 
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ปัจจัยที่มีผลต่อการเลือกซื้อสมาร์ทวอทช์ของกลุม่นักวิ่งระยะไกล 
Factors affect smartwatch purchases of long-distance runners  

 
สิริกร ราชมณี1 นพดล โตวิชัยกลุ2 

1นักศึกษาสาขาวิชาการจัดการธุรกิจทั่วไป คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2อาจารย ์ดร. คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัศิลปากร 

 

บทคัดย่อ 

  การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นงานวิจัยเชิงปริมาณ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1.) เพื่อศึกษาปัจจัยทั่วไปและคุณค่าการ
บริโภคในการซื้อสมาร์ทวอทช์ของกลุ่มนักวิ่งระยะไกล 2.) เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อคุณค่าการ
บริโภคสมาร์ทวอทช์ของกลุ่มนักวิ่งระยะไกล เพื่อให้การนำไปใช้ของผู้ประกอบการทราบถึงความสำคัญของตัวแปรที่
ผู้ประกอบการควรจะนำไปปฏิบัต ิกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาคือกลุ่มผู้ใช้สมาร์ทวอทช์ของวิ่งระยะไกลจำนวน 400 คน
ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster sampling ) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามออนไลน์ โดยมีการหาค่า
ความเที่ยงตรงของแบบสอบถาม (IOC) ได้ค่าเท่ากับ 0.5 ขึ้นไป การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าครอนบาค นำผลมา
วิเคราะห์ด้วยค่าสถิติต่าง ๆ ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบนเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแตกต่างของ
ค่าเฉล่ีย (Independent sample t-test) การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA) และการวิเคราะห์
ถดถอยพหุคูณ (Multiple regression analysis)  

  ผลการวิจัยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย ช่วงระหว่างอายุ 20 - 30 ปี ระดับการศึกษา
ตั ้งแต่ปริญญาตรีขึ ้นไป รายได้ต่อเดือน 20,001 – 40,000 บาท ยี ่ห้อนาฬิกาอัจฉริยะที ่ใช้มากที ่สุดคือ  apple 
นอกจากนั้นยังพบว่า 1.) ปัจจัยส่วนบุคคล เพศ และระดับการศึกษา ที่แตกต่างกัน มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจไม่
แตกต่างกัน ส่วนอายุ รายได้ต่อเดือน และนาฬิกาอัจฉริยะ (สมาร์ทวอทช์) ที่ท่านรู้จักหรือใช้งานอยู่ ที่แตกต่างกัน มีผล
ต่อกระบวนการตัดสินใจ แตกต่างกัน 2.)ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญต่อการสื่อสารการตลาดแบบบูรณา
การในระดับปานกลางแสดงว่าปัจจัยส่วนผสมการตลาดแบบบูรณาการในบางด้านยังไม่ตอบสนองต่อความต้องการซื้อ
ของกลุ่มนักวิ่งระยะไกลได้ เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านที่ผู้ ใช้บริการให้ความสำคัญพบ 4 ข้อ ได้แก่ด้านราคา การ
ส่งเสริมการตลาด ช่องทางการจัดจำหน่าย และลักษณะทางกายภาพ โดยการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการในด้าน
การตลาดโดยตรง ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจของผู้ซื้อสมาร์ทวอทช์ในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
 

คำสำคัญ : ปัจจัยทัว่ไป การเลือกซื้อ สมาร์ทวอทช ์นาฬิกาสุขภาพ กลุ่มนักวิ่งระยะไกล 
 

ABSTRACT 

  This research study is quantitative research. With the objective of 1.) To study general factors 
and consumption values of smart watch purchases of long-distance runners 2.) To study marketing mix 
factors affecting the smart watch consumption value of long- distance runners in order to enable 



 
 
 
 

 

870 
 

operators to know the importance of variables that operators should Will be implemented The sample 

group used in the study was 400 smart watch users of long distance running. Use cluster sampling. 
The research instrument was an online questionnaire. The validity of the questionnaire (IOC) is 
equal to 0.5 or higher.  Analysis of the coefficient Alpha Cronbach The results were analyzed with 
various statistics such as frequency, percentage, mean and standard deviation. Independent sample t-
test, One way ANOVA and Multiple regression analysis.  

  The results show that most respondents are Male gender Age range between 20 -  30 years 
old.  Bachelor's degree or higher.  Monthly income 20,001 -  40,000 baht.  The most used smart watch 
brand is apple. It is also found that 1.) Personal factors, gender and education level. Different There is 
no difference in the decision making process but the income age per month. And smart watches (Smart 
watch) that you know or are using Different Have a different effect on the 2.) Most respondents focus 
on integrated marketing communication at a medium level, indicating that integrated marketing factors 
in some The side still does not respond to the buying needs of a group of long-distance runners. When 
considering each aspect found that The areas that users value are found 4 items, which are price 
Marketing promotion Distribution channels And physical characteristics By integrated marketing 
communication in direct marketing Affecting the decision making process of smart watch buyers in the 
same direction With statistical significance at the level of 0.05 

 
Keywords: General factors, Buying, Smart watch, Health watch, Long distance runners group 
 

บทนำ 
  คนไทยในปัจจุบันนิยมออกกำลังกายประเภทการวิ่งถึง 12 ล้านคน และมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ (การ

สำรวจของสถาบันวิจัยประชากรและสังคม มหาวิทยาลัยมหิดล,2559)โดยกระแสความนิยมในการออกกำลังกายยังได้
สร้างโอกาสให้กับธุรกิจที่เกี่ยวข้องอื่นๆอีกมากมาย เช่น เทคโนโลยีสวมใส่ (wearable technology) ซึ่งสิ่งแรกที่ผู้คนใน
ปัจจุบันให้ความสนใจกันเป็นอย่างมากก็คือสมาร์ทวอทช์ ซึ่งต่างรู้กันดีว่าสมาร์ทวอทช์สามารถรองรับไลฟ์สไตลข์องคนที่
ชอบวิ่งชอบออกกำลังกายได้เป็นอย่างดี แต่ถ้าหากเราต้องเลือกซื้อสมาร์ทวอทช์สักเรือนเพื่อเอามาพัฒนาการวิ่งของเรา 
โดยแต่ละรุ่นก็ต่างมีจุดเด่นที่ต่างกันออกไปทั้งในเรื่องของฟังก์ชันและราคา 

  สมาร์ทวอทช์มีคุณสมบัติในการดูแลสุขภาพ การวัดค่าต่างๆ เช่น การนับจำนวนก้าว ระยะทาง จับการ
เคลื่อนไหวตามแกน ทั้งแนวตั้งและแนวนอน เพื่อคำนวณข้อมูลการขับรถ เดิน วิ่ง การเผาผลาญพลังงานในก ารใช้
ชีวิตประจำวันทุก ๆ ช่วงเวลาที่สวมใส่ การวัดอัตราการเต้นของหัวใจ บางแบรนด์สามารถเชื่อมต่อกับสมาร์ทโฟนเพื่อใช้
ในงานฟังก์ชันต่าง ได้เช่น รับสาย โทรออก นาฬิกาจับเวลา ฟังเพลง วัดชีพจร รวมไปถึงวัดการนอนหลับได้อีกด้วย ซึ่งใน
อนาคตอาจจะมีการพัฒนาการใช้งานในรูปแบบต่าง ๆ ที่จะสามารถตอบสนองตามความต้องการของผู้บริโภคให้ได้ 
โดยเฉพาะในด้านการดูแลสุขภาพ และในด้านการทำงานที่สามารถใช้งานทดแทนสมาร์ทโฟนได้เพิ่มมากขึ้น หากผู้ผลิต
สามารถเพิ่มความสามารถของสมาร์ทวอทช์ เพื่อตอบสนองตามความตอ้งการของผู้บริโภคได้ การเติบโตของตลาดสมารท์
วอทช์ จะเติบโตเพิ่มขึ้นได้อีกอย่างรวดเร็ว บริษัทวิจัยตลาด Strategy Analytics เปิดเผยรายงานว่า ตลาดสมาร์ทวอทช์
ในไตรมาสท่ี 2 ของปี 2019 ขยายตัวเพิ่มขึ้น 44% เมื่อเทียบกับไตรมาสท่ี 2 ของปี 2018 โดยมียอดจำหน่ายเพิ่มขึ้นจาก 
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8.6 ล้านเรือน เป็น 12.3 ล้านเรือนในปีนี้ ส่วนแบรนด์ที่ยังครองตลาดสมาร์ทวอทช์ก็คือ Apple ซึ่งมียอดจำหน่าย 5.7 
ล้านเรือน คิดเป็นส่วนแบ่งตลาด 46.4% ซึ่งสูงขึ้นจากปีก่อนที่มียอดจำหน่าย 3.8 ล้านเรือน ด้าน Samsung มียอด
จำหน่ายอยู่ที่ 2 ล้านเรือน สูงกว่าปีก่อนที่มียอดจำหน่าย 0.9 ล้านเรือน ตามมาด้วย Fitbit ซึ่งมียอดจำหน่ายอยู่ที่ 1.2 
ล้านเรือน ลดลงจากปีก่อนที่มียอดจำหน่าย 1.3 ล้านเรือน (บริษัท ไทย นิวส์ เน็ตเวิร์ค (ทีเอ็นเอ็น) จำกัด,2562) เนื่องจาก
มีคู่แข่งทางการค้ามาก ทำให้ลูกค้ามีตัวเลือกมากขึ้น มีความจงรักภักดีต่อแบรนด์น้อยลง อาจทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมต่าง ๆ ของลูกค้า ดังนั้นผู้ผลิตต้องเพิ่มความสามารถของสมาร์ทวอทช์เพื่อตอบสนองตามความต้องการของ
ผู้บริโภคให้ได้ หรืออาจจะนำทฤษฎีคุณค่าตราสินค้าและความชื่นชอบในตราสินค้า ลักษณะของตราสินค้าตราสินค้าหรือ
แบรนด์สินค้า คือคำสัญลักษณ์ที่มีความซับซ้อนและสื่อความหมายได้หลายระดับได้แก่  1. คุณสมบัติ (attributes) ตรา
สินค้าจะทำให้ผู้บริโภคนึกถึงคุณลักษณะและคุณสมบัติของผลิตภัณฑ์ 2. คุณประโยชน์ (benefits) คุณสมบัติต้องสื่อ
ความหมายออกมาได้เป็นคณุประโยชน์ทางหน้าที่การใช้งาน (functional) และคุณประโยชน์ทางอารมณ์(emotional) 3. 
บุคลิกภาพ (personality) ตราสินค้าสามารถบ่งบอกบุคลิกภาพในสินค้าแต่ละประเภทได้  4. ผู้ใช้ (user) ตราสินค้า
ชี้ให้เห็นประเภทของผู้บริโภคที่ทำการซื้อหรือใช้สินค้า (วรเมธ อังกุลดี และสุดาพร กุณฑลบุตร,2561) มาปรับใช้ 

  จากความเป็นมาและความสำคัญของปัญหาเป็นสาเหตุของการศึกษา การเปลี่ยนแปลงของคู่แข่งทางการค้า
และพฤติกรรมของผู้บริโภคจำที่เป็นต้องใช้การตลาดเข้ามาเกี่ยวข้องเพื่อปรับปรุงแก้ไข หรือพัฒนาในส่วนที่ผู้บริโภค
ปัจจุบันมีความต้องการ เพื่อเป็นแนวทางให้กับผู้ประกอบการท่ีเกี่ยวข้องกับกลุ่มธุรกิจสามารถปรับปรุงแก้ไข และพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้สามารถตอบสนองตามความต้องการของผู้บริโภคในปัจจุบัน ทำให้ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อสินค้าที่เหมาะสมกับ
การใช้งานของผู้บริโภคได้ในที่สุด  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
   1. เพ่ือศึกษาปจัจยัทั่วไปและคณุค่าการบริโภคในการซื้อสมาร์ทวอทช์ของกลุ่มนกัวิ่งระยะไกล 
   2. เพื่อศกึษาปจัจยัส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อคณุคา่การบริโภคสมาร์ทวอทช์ของกลุ่มนักวิง่ระยะไกล
เพื่อให้การนำไปใชข้องผู้ประกอบการทราบถึงความสำคัญของตวัแปรท่ีผู้ประกอบการควรจะนำไปปฏิบัติ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
   1.1 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

  ผู้วิจัยจะทำการศึกษาเกี่ยวกับลักษณะประชากรศาสตร์ด้านเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
รวมไปถึงยี่ห้อนาฬิกาอัจฉริยะ(สมาร์ทวอทช์) ที่ท่านรู้จักหรือใช้งานอยู่  ศึกษาส่วนผสมทางด้านการตลาด 7P’s ได้แก่ 
ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ ด้าน
ลักษณะทางกายภาพ ที่มีผลต่อคุณค่าการบริโภคในการซื้อสมาร์ทวอทช์  รวมไปถึงความคาดหวังของคุณค่าทางการใช้
งาน และคุณค่าทางด้านอารมณ์ 

  1.2 ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

              ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ เป็นกลุ่มตัวอย่างของนักวิ่งระยะไกล จำนวน 400 คน 
  1.3 ขอบเขตด้านพื้นที่  
  พื้นที่ในการศึกษาครั้งนี้ คือ สมาชิกในกลุ่ม Facebook “42.195 K Club...เราจะไปมาราธอนด้วยกัน” และ

การแข่งขันวิ่งฮาล์ฟมาราธอน รายการ เอฟบี แบตเตอรี่ ริเวอร์แคว ฮาล์ฟมาราธอน ไทยแลนด์แชมเปี้ยนชิพ 2019 (FB 
Battery  River Kwai Half Marathon Thailand Championship2019) 
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  1.4 ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  ระยะเวลาการศึกษาวิจัยเริ่มศึกษาตั้งแต่เดือนสิงหาคม 2562 –  พฤศจิกายน  2562  รวมระยะเวลา   4  

เดือน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
  การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บข้อมูลจากการสำรวจ (Survey Research) 

โดยใช้แบบสอบถามปลายปดิ (Close Ended Form) เป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมลู ซึ่งมีขั้นตอนดำเนินการวิจัยดังนี้ 
  1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักวิ่งที่เป็นสมาชิกในกลุ่ม  Facebook “42.195 

K Club...เราจะไปมาราธอนด้วยกัน” และนักวิ่งในงานการแข่งขันวิ่งฮาล์ฟมาราธอน รายการ เอฟบี แบตเตอรี่ ริเวอร์
แคว ฮาล ์ฟมาราธอน ไทยแลนด ์แชมเปี้ ยนช ิพ 2019 (FB Battery  River Kwai Half Marathon Thailand 
Championship2019) 

  1.2 กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างมีขนาดประมาณ 400 คน ใช้การสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster sampling ) 
ผู้วิจัยใช้วิธีการคำนวณแบบไม่ทราบจำนวนประชากร 
มีสูตรคํานวณหากลุ่มตัวอย่าง ดังนี้ (กัลยา วานิชย์บัญชา, 2550) 

n      =      
𝑍2

4𝐸2 
โดย n คือ ขนาดกลุ่มตัวอย่างประชากร 
 Z คือ ค่ามาตรฐานที่ได้จากการแจกแจงปกติ ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติ0.05 ซึ่งมีค่า

เท่ากับ 1.96 
 E คือ ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกิดขึ้นของกลุ่มตัวอย่าง ในทางสถิติที่ยอมรับได้ 

คือ 
5% = 0.05 

 

ดังนั้น       n        =   
(1.96)2

4 (0.05)2 

       n        =  384.16 ≈ 385 
 
  จากสูตรดังกล่าวจะได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจํานวน 384.16 หรือ 385 คน 
  ดังนั้น จึงต้องการแบบสอบถามที่สมบูรณ์ไม่น้อยกว่า 385 ชุด และสำรองความผิดพลาดแบบสอบถามที่ไม่

สมบูรณ์ไว้ที่ 4% ของกลุ่มตัวอย่าง ได้เท่ากับ 15 คน รวมขนาดของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดเป็น 400 คน 
 

แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ส่วน  
  ส่วนที่ 1 เป็นแบบสอบถามลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน รวมไปถึงยี่ห้อนาฬิกาอัจฉริยะ(สมาร์ทวอทช์) ที่ท่านรู้จักหรือใช้งานอยู่  ซึ่งมีลักษณะเป็น
แบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check list) เพียงคำตอบเดียวตามความเป็นจริงของผู้ตอบแบบสอบถาม ส่วนที่ 2 เป็น
แบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ จำนวน 25 ข้อคำถาม ประกอบด้วย ด้านผลิตภัณฑ์ 
ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย ด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ ด้านลักษณะทา ง
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กายภาพ ที่มีผลต่อคุณค่าการบริโภคในการซื้อสมาร์ทวอทช์ ส่วนที่ 3 เป็นแบบสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับกระบวนการ
ตัดสินใจ จำนวน 12 ข้อคำถาม ซึ่งประกอบด้วย ความคาดหวังของคุณค่าทางการใช้งาน และคุณค่าทางด้านอารมณ์ ซึ่ง
ส่วนที่ 2 – 3 มีลักษณะเป็นแบบการจัดอันดับความสำคัญ 5 ระดับ 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษา 
  เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดทำการวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม (Reliability) โดยวิ

เคราะหหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟา (Coefficient Alpha) ตามวิธีของครอนบาค (Cronbach) ผลการทดสอบพบว่ามีค่า 
ความเช่ือมั่น เทากับ 0.962 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในงานวิจัยนี้ผู้ทำวิจัยได้ใช้วิธีการวิจัยแบบเชิงปริมาณ โดยการใช้แบบสอบถามออนไลน์ให้กลุ่มตัวอย่างตอบ

คำถามลงในแบบสอบถามออนไลน์ หลังจากนั้นก็จะทำการเก็บรวบรวมข้อมูล จากการออกแบบสอบถาม โดยทำการเก็บ
ข้อมูลในช่วงเดือนกันยายน 2562 

 

วิธวีิเคราะห์ข้อมูลและสถิตทิี่ใช้ 
   งานวิจัยนี ้หลังจากได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้วจะทำการตรวจสอบเพื ่อให้คะแนนและทำการ
ประมวลผลด้วยซอฟต์แวร์คอมพิวเตอร์ (SPSS)  โดยการวิเคราะห์ข้อมูลแบ่งเป็น 2 ส่วน  

  1. การวิเคราะห์สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ ค่าความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  

  2. การวิเคราะห์สถิติอนุมาน ได้แก่ การทดสอบความแตกต่างของความแปรปรวนของสองประชากร (t-test) 
การทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

 
ผลการวิจัย 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม 
   ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย คิดเป็นร้อยละ 55.3  กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีอายุอยู่ที่ระหว่าง 20 
- 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 36 ส่วนระดับการศึกษาที่ปริญญาตรีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 60 กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายได้ต่อ
เดือนอยู่ทีร่ะหว่าง 20,001 – 40,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 41.5 ส่วนใหญ่นาฬิกาอัจฉริยะ (สมาร์ทวอทช์) ที่ท่านรู้จักหรอื
ใช้งานอยู่ยี่ห้อ Apple คิดเป็นร้อยละ 42  

ส่วนที่ 2 การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ  
  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการในระดับมาก โดยให้

ความสำคัญด้านการผลิตภัณฑ์มากที่สุด(X̅= 4.41) รองลงมาคือ ด้านราคาสินค้า (X̅= 4.34) ด้านกระบวนการ  (X̅= 

4.23) ด้านลักษณะทางกายภาพ(X̅= 4.17) ด้านบุคคล (X̅=4.16) ด้านการส่งเสริมการตลาด (X̅=4.04) และด้านช่องทาง

กรจัดจำหน่าย (X̅=4.02) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉล่ีย และคา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ 
การตลาดแบบบูรณาการ (IMC) X̅ SD แปลค่า 

ด้านผลิตภณัฑ ์ 4.4192 0.7863 มากที่สุด 
ด้านราคา 4.3458 0.7001 มากที่สุด 
ด้านการส่งเสริมการตลาด 4.0442 0.6778 มาก 
ด้านช่องทางการจดัจำหนา่ย 4.0200 0.6771 มาก 
ด้านบุคคล 4.1608 0.7070 มาก 
ด้านกระบวนการ 4.2275 0.6388 มากที่สุด 
ด้านลักษณะทางกายภาพ 4.1719 0.6344 มาก 

โดยรวม 4.1985 0.6888 มาก 
 
ส่วนที่ 3 กระบวนการตัดสินใจ พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับกระบวนการตัดสินใจในระดับมาก 

โดยให้ความสำคัญด้านคุณค่าทางการใช้งาน (X̅=4.34) และ ด้านคุณค่าทางอารมณ์ (X̅=4.19)   

ตารางที ่2 แสดงค่าเฉล่ีย และคา่ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานกระบวนการตดัสินใจ 
กระบวนการตัดสินใจ X̅ SD แปลค่า 

ด้านคุณค่าทางการใช้งาน 4.3208 0.5508 มากที่สุด 
ด้านคุณค่าทางอารมณ ์ 4.2029 0.8425 มาก 

โดยรวม 4.2619 0.6967 มากที่สุด 
 
ส่วนที่ 4 ผลการทดสอบสมมติฐาน 
สมมติฐานที่ 1 ลักษณะทั่วไปของผู้บริโภคส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจ 
   ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถามต่างกันมีความคิดเห็นต่อกระบวนการตัดสินใจแตกต่างกัน ผลการ
ทดสอบสมมติฐานพบว่า เพศ (Sig = 0.792) และระดับการศึกษา (Sig = 0.111)  ที่แตกต่างกัน มีผลต่อกระบวนการ
ตัดสินใจไม่แตกต่างกัน ส่วนอายุ (Sig = 0.000) รายได้ต่อเดือน (Sig = 0.000) และนาฬิกาอัจฉริยะ (สมาร์ทวอทช์) ที่
ท่านรู้จักหรือใช้งานอยู่(Sig = 0.000) ที่แตกต่างกัน มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจ แตกต่างกัน 

ตารางที่ 3 ผลการทดสอบสมมติฐานปัจจัยส่วนบุคคลกับกระบานการตัดสินใจ 
ปัจจยัส่วนบคุคล กระบวนการตัดสินใจ 

t/F Sig 
เพศ 0.264 0.792 
อาย ุ 8.254 0.000* 
ระดับการศึกษา 1.892 0.111 
รายได้ต่อเดือน 11.553 0.000* 
นาฬิกาอัจฉรยิะ ที่ท่านรูจ้ักหรือใช้งานอยู ่ 6.752 0.000* 

* มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05   
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การทดสอบสมมติฐานด้วยการวเิคราะห์สมการถดถอยพหุคณู(Multiple regression analysis) 
สมมติฐานที่ 2 การส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการส่งผลต่อกระบวนการตดัสินใจ 

ตารางที่ 4 ผลการวิเคราะหก์ารส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจ 
ตัวพยากรณ ์ B S.E. b Beta t Sig 

Constant 2.551 0.218  11.683 0.000* 
ด้านผลิตภณัฑ ์ 0.021 0.068 0.020 0.313 0.755 
ด้านราคา -0.130 0.059 -0.151 -2.207 0.028* 
ด้านการส่งเสริมการตลาด 0.228 0.047 0.298 4.896 0.000* 
ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย 0.156 0.055 0.199 2.865 0.004* 
ด้านบุคคล -0.040 0.071 -0.051 -0.568 0.570 
ด้านกระบวนการ -0.053 0.080 -0.060 -0.666 0.506 
ด้านลักษณะทางกายภาพ 0.247 0.075 0.272 3.303 0.001* 
F-Value = 21.0762                     Sig.  = 0.000*  
Adjusted R2  =  0.267                Durbin-Watson  =  1.630 

 * มีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05   

  ผลการศึกษาจากตาราง แสดงให้เห็นว่าการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจใน
การเลือกซื้อสมาร์ทวอทช์ คิดเห็นร้อยละ 26.7 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 นอกจากนี้เมื่อพิจารณาการส่ือสาร
การตลาดแบบบูรณาการเป็นรายข้อที่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจในการเลือกซื้อสมาร์ทวอทช์ อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.05 พบ 4 ข้อ ได้แก่ด้านราคา การส่งเสริมการตลาด ช่องทางการจัดจำหน่าย และลักษณะทางกายภาพ 
โดยการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการในด้านการตลาดโดยตรง ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจในการเลือกซื้อสมาร์ท
วอทช์มากที่สุด  

  เมื่อพิจารณาประกอบกับความสัมพันธ์แบบมีทิศทางพบว่าการสื่อสารการตลาดแบบบรูณาการทั้ง 4 ข้อ ซึ่ง
ประกอบด้วย ราคา การส่งเสริมการตลาด ช่องทางการจัดจำหน่าย และลักษณะทางกายภาพ  ส่งผลต่อกระบวนการ
ตัดสินใจของผู้ซื้อสมาร์ทวอทช์ในทิศทางเดียวกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติระดับ 0.05 

  จากตารางที่ 4 สามารถเขียนสมการพยากรณ์ได้ ดังนี้ 

  Y ̅= 2.551 + (-0.130) ด้านราคา + 0.228 (ด้านส่งเสริมการตลาด) + 0.156 (ด้านช่องทาง) + 0.0247 (ด้าน
ลักษณะทางกายภาพ) 

  ค่า b ของด้านราคา = -0.130 หมายความว่าจำนวนของด้านราคาลดลง 1 หน่วยการสื่อสารการตลาดแบบ
บูรณาการส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจจะลดลง 1 หน่วย เมื่อทดสอบความมีนัยสำคัญ พบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H0 ( 
P<0.05 ) แสดงว่าด้านราคามีผลต่อการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจ อย่างมีนัยสำคัญที่
ระดับ 0.05 

  ค่า b ของด้านส่งเสริมการตลาด =0.228 หมายความว่าจำนวนของด้านส่งเสริมการตลาดเพิ่มขึ้น 1 หน่วย
การสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจจะเพิ่มขึ้น 1 หน่วย เมื่อทดสอบความมีนัยสำคัญ 
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พบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน H0 ( P<0.05 ) แสดงว่าด้านส่งเสริมการตลาดมีผลต่อการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการส่งผล
ต่อกระบวนการตัดสินใจ อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 

  ค่า b ของด้านช่องทาง =0.156 หมายความว่าจำนวนของด้านช่องทางเพิ่มขึ้น 1 หน่วยการสื่อสารการตลาด
แบบบูรณาการส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจจะเพิ่มขึ้น 1 หน่วย เมื่อทดสอบความมีนัยสำคัญ พบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน 
H0 ( P<0.05 ) แสดงว่าด้านช่องทางมีผลต่อการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจ อย่างมี
นัยสำคัญที่ระดับ 0.05 

  ค่า b ของด้านลักษณะทางกายภาพ =0.0247 หมายความว่าจำนวนของด้านช่องทางเพิ่มขึ้น 1 หน่วยการ
สื่อสารการตลาดแบบบูรณาการส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจจะเพิ่มขึ้น 1 หน่วย เมื่อทดสอบความมีนัยสำคัญ พบว่า 
ปฏิเสธสมมติฐาน H0 ( P<0.05 ) แสดงว่าด้านลักษณะทางกายภาพมีผลต่อการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการส่งผลต่อ
กระบวนการตัดสินใจ อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.05 
  

สรุปและอภิปรายผลการวิจยั 

  จากผลการทดสอบสมมตฐิานของวิจัย เร่ือง ปจัจยัที่มีผลต่อคณุค่าในการซื้อสมาร์ทวอทช์ของกลุม่นักวิ่ง
ระยะไกล ซึ่งสามารถอภิปรายผลได้ดังนี ้

  1. ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน มีผลต่อการการตัดสินใจซื้อสมาร์ทวอทช์
ของนักวิ่งระยะไกล พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ และระดับการศึกษา ที่แตกต่างกัน มีผลต่อกระบวนการตัดสินใจไม่
แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของนางสาว โชติกา  เผื่อแผ่ (2562) ที่ศึกษาเร่ือง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจ
ซื้อสมาร์ทวอทช์ของผู้บริโภคในในกรุงเทพมหานคร  พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลด้านเพศ และระดับการศึกษา ไม่มีผลต่อการ
ตัดสินใจซื้อ ส่วนอายุ รายได้ และนาฬิกาอัจฉริยะ (สมาร์ทวอทช์) ที ่ท่านรู้จักหรือใช้งานอยู่ แตกต่างกันมีผลต่อ
กระบวนการตัดสินใจแตกต่างกัน ผู้วิจัยมีความคิดเห็นว่า อาจเป็นเพราะวุฒิภาวะของแต่ละวัย จึงทำให้มีความสามารถ
หรือความต้องการใช้งานที่แตกต่างกัน รายได้ที่แตกต่างกันมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค  การใช้งานที่ต่างกัน
ทำให้มีกระบวนการตัดสินใจแตกต่างกัน 

  2. ผลการศึกษาปัจจัยการส่ือสารทางการตลาดแบบบรูณาการ ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อสมาร์ทวอทช์ 
โดยปัจจัยที่มีค่าสัมประสิทธิ์ความถดถอยสูงสุด ได้แก่ ด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านลักษณะทางกายภาพ ด้านช่องทาง
การจัดจำหน่าย และด้านผลิตภัณฑ์ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อธิปัตย์ พลอยพลายแก้ว (2554) ที่ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัย
ทางการตลาดที่มีผลต่อการเลือกถือครองบัตรเครดิตของผู้ถือบัตรเครดิตในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยปรากฏว่า ปัจจัย
ด้านทำเล ที่ตั้ง (สาขา/จุดบริการ/ช่องทางการจำหน่าย) มีความสำคัญมาก ส่วนด้านบุคลากร ด้านกระบวนการ และด้าน
ราคาไม่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อสมาร์ทวอทช์ของกลุ่มนักวิ่งระยะไกล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรคุณ คณุ
สัตยานนท์ (2556) ที่ได้ศึกษาเรื ่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการคาร์แคร์ ของผู้บริโภคในจังหวัด
กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยปรากฏว่าการขายโดยใช้พนักงาน ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการคาร์แคร์ของผู้บริโภค 
เพราะผู้ใช้บริการมีความต้องการล้าง หรือทำความสะอาดรถยนต์  ไม่ได้คาดหวังการบริการที่ดีแค่ต้องการรถยนต์ที่
สะอาดเท่านั้น ส่วนค่าใช้จ่ายโดยเฉลี่ยต่อครั้งที ่ใช้บริการที่แตกต่างกัน ไม่ส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการคาร์แคร์ 
เนื่องจากค่าใช้จ่ายมีความเหมาะสมกับราคา ผู้ใช้บริการยอมรับกับราคาเพื่อแลกกับประโยชน์ทางการใช้บริการได้ ผู้วิจัย
มีความคิดเห็นว่า การสื่อสารการตลาดโดยตรงกับผู้ซื ้อทำให้ผู ้ซ ื ้อมีความต้องการซื ้อ เช่น การจัดโปรโมชั่น การ
ประชาสัมพันธ์ การประกันสินค้า เป็นส่วนสำคัญที่ทำให้มีแรงจูงใจให้เกิดความต้องการซื้อได้ง่ายขึ้น ด้านลักษณะทาง
กายภาพ เช่น จุดบริการที่มีความเหมาะสม สะดวกต่อการเดินทาง มีที่จอดรถเพียงพอ และ ปลอดภัย เป็นสิ่งสำคัญ
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รองลงมา ส่วนช่องทางการจัดจำหน่าย ที่สะดวก รวดเร็ว มีความสัมพันธ์กับการตัดสินใจในการเลือกซื้อสมาร์ทวอทช์
เช่นเดียวกัน และด้านสุดท้ายที่มีความสำคัญคือด้านผลิตภัณฑ์ เนื่องจากความเชื่อมั่นต่อแบรนด์สินค้า หรือ คุณค่าของ
ผลิตภัณฑ์นั้น มีอิทธิพลเพิ่มขึ้นต่อความตั้งใจในการเลือกซื้อผลิตภัณฑ์ เมื่อผู้บริโภคเล็งเห็นถึงคุณประโยชน์ที่ได้รับจาก
การซื้อ ด้านบุคลากร เป็นปัจจัยที่ไม่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้ อสมาร์ทวอทช์ของกลุ่มนักวิ่งระยะไกล เนื่องจาก
พนักงานขายหรือเจ้าของธุรกิจ อาจจะเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจ แต่ไม่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเพราะผู้ซื้ออาจจะไม่ต้องการ
ให้พนักงานมีการแนะนำผลิตภัณฑ์ หรือการส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์อื่น  ด้านกระบวนการ เป็นปัจจัยที่ไม่ส่งผลต่อ
กระบวนการตัดสินใจซื้อเป็นลำดับตอ่มา เนื่องจากการตัดสินใจซื้อ ผู้ซื้อจะตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ ์โดยแต่ละครั้งที่ตัดสินใจ 
ไม่ได้คาดหวังความพึงพอใจในกระบวนการเพื่อนำมาเปรียบเทียบการบริการต่าง ๆ ของแต่ละธุรกิจ และสุดท้าย ด้าน
ราคา เป็นปัจจัยที่ไม่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจซื้อ เนื่องจากคุณภาพการใช้งานของผลิตภัณฑ์ มีความเหมาะสมกับ
ราคา ผู้ซื้อยอมรับกับราคาเพื่อแลกกับประโยชน์ทางการใช้งานได้  

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1. จากการศึกษาด้านข้อมูลทั่วไปสามารถนำข้อมูลไปปรับใช้กับธุรกิจที่เกี ่ยวข้องกับสมาร์ทวอทช์ เพื่อ
ตอบสนองตามความต้องการของผู้บริโภคให้ได้มากที่สุด การนำการตลาดแบบบูรณาการ และกระบวนการตัดสินใจ ไป
ปรับใช้เพ่ือนำประโยชน์สูงสุดกับธุรกิจ  

2. การนำผลการวิจัยการสื่อสารการตลาดแบบบูรณาการ ไปปรับใช้ในด้านการส่งเสริมการตลาด ด้านลักษณะ
ทางกายภาพ ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย และด้านผลิตภัณฑ์ที่ผู้ซื้อให้ความสำคัญ 

3. ผลการวิจัยการส่ือสารการตลาดแบบบูรณาการ ด้านการขายโดยพนักงาน ไม่ส่งผลต่อกระบวนการตัดสินใจ 
เนื่องจากพนักงานขายหรือเจ้าของธุรกิจ อาจจะเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจ แต่ไม่มีผลต่อการตัดสินใจซื้อเพราะผู้ซื้ออาจจะไม่
ต้องการให้พนักงานมีการแนะนำผลิตภัณฑ์ หรือการส่งเสริมการขายผลิตภัณฑ์อื่น 
ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยในอนาคต 

  1.ควรศึกษาเพิ่มเติมในกลุ่มกีฬาอื่น ๆ ซึ่งอาจจะมีความต้องการท่ีค่อนข้างแตกต่างกัน ที่อาจจะมีความต้องใช้
สื่อโซเชียลมีเดีย หรือใช้ในการออกกำลังกาย ดังนั้นจึง อาจจะมีแนวโน้มในการใช้สมาร์ทวอทช์ค่อนข้างสูง  

  2.ควรทำการศึกษาเพิ่มเติม โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างหลายๆชนิดกีฬา เพื่อทำให้ทราบว่า กลุ่ม
ที่มีการสมาร์ทวอทช์ มากที่สุดคือกลุ่มใด และมีความต้องการใช้งานด้านใดเพิ่มเติม ทั้งนี้เพื่อให้ผู้ประกอบการสมารท์วอ
ทช์สามารถวางแผน พัฒนาผลิตภัณฑ์และกลยุทธ์ต่างๆ ขององค์กรทั้งในการผลิตและการขายได้ตรงกับความตอ้งการของ
กลุ่มผู้ใช้งาน ที่เป็นเป้าหมายอย่างเหมาะสม 

  3.ควรทำการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการเลือกซื้อสมาร์ทวอทช์ ในรูปแบบการใช้งานต่าง ๆ ที่ใช้ในการออก
กำลังกาย เพื่อให้ทราบถึงปัจจัยที่สามารถส่งผลกระทบต่อการตัดสินใจเลือกซื้อสมาร์ทวอทช์ ว่าผู้  ใช้งานจะพิจารณา
ทางเลือก และไม่เลือกใช้งานของสมาร์ทวอทช์รูปแบบใด เนื่องจากสาเหตุใด เพื่อให้ผู้ประกอบการสามารถนำข้อมูลไป
ประยุกต์ใช้สำหรับการวางแผนกลยุทธ์องค์กรได้ อย่างมีความเหมาะสมต่อไปในอนาคต 
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ปัจจัยของการเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬา (Sports Sponsorship) ท่ีส่งผลตอ่การจดจำตรา
สินค้าของผู้เข้าชมการแข่งขันแบดมินตันในประเทศไทย 

Sports Sponsorship Factors Affecting Brand Recognition of Thai Badminton 
Competition Visitors  
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บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึง 1) ทัศนะส่วนบุคคลเกี่ยวกับกีฬาที่ส่งผลต่อการจดจำตราสินค้า 2) การ
เป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬาที่ส่งผลต่อการจดจำตราสินค้า โดยศึกษาจากกลุ่มตัวอย่างผู้เข้าชมในการแข่งขันแบดมินตันไทย 
จำนวน 385 คน เก็บข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามออนไลน์และแบบเอกสาร โดยนำผลมาวิเคราะห์ด้วยค่าสถิติต่าง ๆ ได้แก่ การ
ทดสอบสมมติฐานด้วยการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) และการวิเคราะห์สมการถดถอยแบบ
พหุคณู (Multiple  Regression Analysis)  
  ผลการการศึกษาพบว่า (1) ทัศนะส่วนบุคคลเกี่ยวกับกีฬา ส่งผลต่อการวัดการจดจำตราสินค้าที่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ .05 (2) การเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬาส่งผลต่อการวัดการจดจำตราสินค้า อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05  
 
คำสำคัญ : การเป็นผู้สนับสนุนดา้นกีฬา ทัศนะส่วนบุคคลเกีย่วกบักีฬา การจดจำตราสินคา้ 
 

Abstract 
 

  The purpose of this research were to study 1) Personal Sport Viewpoint affects brand 
recognition. 2) Sport Sponsorship Factors affects brand recognition . The study used 385 Thai badminton 
competition visitors as the samples. Data were collected by questionnaires and on-line document forms. 
The results were analyzed and hypothesis tested by Multiple regression analysis and One-Way ANOVA. 

  The results of the study showed that (1) Different in Personal Sport Viewpoints except causes 
of favorite sport do not affect in differentiation of the brand recognition with a significant statistics .05 (2). 
Sport Sponsorship Factors affects brand recognition with a significant statistics .05 
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บทนำ 
   ในปัจจุบันให้ความสำคัญกับวงการกีฬาเป็นอย่างมาก เพราะกีฬาเป็นกิจกรรมที่ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตทั้งด้าน
ร่างกาย อารมณ์ และจิตใจ เพื่อที่จะผ่อนคลายและความเคร่งเครียดจากปัญหาในชีวิต ส่งผลใหแ้นวโน้มของการกีฬาของโลก
และภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้มีการเปลี่ยนแปลงไปในเชิงบวก เนื่องจากมีพัฒนาการที่เป็นรูปธรรมอย่างต่อเนื่อง จาก
การผสมผสานค่านิยมใหม่ในการตระหนักถึงการมีสุขภาพท่ีดีของประชาชน และสถานการณ์โลกที่เปล่ียนแปลงไปจากวิถีชีวิต
ของประชาชน ควบคู่ไปกับการมองเห็นโอกาสทางธุรกิจของผู้ประกอบการต่าง ๆ ในหลายภูมิภาค ส่งผลให้การพัฒนา
อุตสาหกรรมการกีฬาเป็นสิ่งสำคัญในการสร้างมูลค่าเพิ่มทางเศรษฐกิจซึ่งมีประโยชน์ต่อการส่งเสริมให้การเล่นกีฬา โดยได้รับ
การสนับสนุนจากภาครัฐและสถาบันการเงินต่าง ๆ โดยอุตสาหกรรมกีฬาจะสามารถดึงดูดให้ผู้คนสนใจในการบริโภค เช่น 
การเข้าร่วมการแข่งขันกีฬารายการต่าง ๆ การบริโภคอุปกรณ์กีฬา การรับชมการแข่งขันผ่านการถ่ายทอดสด (กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา,2560) โดยมีกีฬาที่ได้รับความนิยมสูงสุดในประเทศไทย คือ กีฬาแบดมินตัน กอล์ฟ วอลเลย์บอล ฟุตบอล 
และมวยไทย (T-news, 2017) โดยมีฐานผู้ชมเพิ่มขึ้นเป็นอย่างมากจากสาเหตุดังกล่าวนั้นทำให้กีฬาสามารถเป็นธุรกิจที่สร้าง
รายได้และต่อยอดการลงทุนในระบบเศรษฐกิจในประเทศเป็นอย่างมาก  

  เนื่องจากการให้การสนับสนุนกิจกรรมเป็นเครื่องมือในการสื่อสารที่ได้รับความนิยมสอดคล้องกับแนวคิดของ 
Richard, William, & McCarthy(2008) ที่จำแนกประเภทของการเป็นผู้สนับสนุนทางการกีฬา ในประเทศไทยการให้การ
เป็นผู้ให้การสนับสนุนทางการตลาดเริ่มได้รับความนิยมจากกระแสความนิยมของประชาชน แบดมินตันถือเป็นหนึ่งในกีฬาที่
ผู้คนให้ความสนใจโดยในปี 2013 รัชนก อินทนนท์ สามารถคว้าแชมป์โลกได้เป็นคนแรกของประเทศไทย (VOICE TV21, 
2556) ส่งผลให้คนไทยรู้จักกีฬาแบดมินตันมากขึ้น เด็กและเยาวชนต่างสนใจในกีฬาชนิดนี้มีประชาชนเกิดการบริโภคเกี่ยวกับ
การเช่าสนามแบด อุปกรณ์กีฬา ทำให้เกิดการสะพัดของเงินเป็นจำนวนมาก จึงเป็นเร่ืองยากที่จะปฏิเสธได้ว่ากระแสตื่นตัวใน
กีฬาแบดมินตันกำลังเป็นที่ได้รับความนิยมอย่างต่อเนื่องส่งผลให้กระแสความนิยมของกีฬาชนิดนี้เพิ่มสูงขึ้นต่อเนื่อง ทำให้มี
ฐานจำนวนผู้ชมมากและกลุ่มลูกค้าที่มีกว้างขวาง จึงใช้การสนับสนุนกิจกรรมเป็นการสื่อสารตราสินค้าไปยังกลุ่มเป้าหมาย 
เพื่อให้เป็นรู้จักอย่างแพร่หลายและกลายเป็นที่จดจำต่อกลุ่มลูกค้า  
   การศึกษาครั้งนี้ผู้วจิัยจะศึกษาเกี่ยวกับการเป็นผู้สนับสนนุกีฬา (Sport Sponsorship) ผู้วจิัยแบ่งออกเป็น 7 ดา้น
ดังนี้ 1.ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือที่องค์กรดูแล 2. ดา้นการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา 3. ดา้นการสนับสนุนนักกีฬา 4. 
ด้านการ สนับสนนุผ่านช่องทางการส่ือสาร 5. ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวก 6. ดา้นการสนับสนุน
กิจกรรม 7. ดา้นการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา ซึ่งการเป็นผู้ให้การสนับสนนุ กีฬาแบดมินตนัตามที ่(Richard, 
et al,2008) ได้กลา่วไว้นั้นครอบคลุมทุกด้านเกีย่วกบัการเปน็ผู้ใหก้ารสนับสนุนกจิกรรมทางการกฬีา การท่ีองค์กรธุรกจิ
สามารถเขา้มาทำการตลาดในฐานะผู้สนับสนุนการจดัการแข่งขันแบดมินตนัที่เป็นผลดตี่อตัวธุรกจิเองและวงการกีฬาของ
ประเทศไทย เนื่องจาก ผู้สนับสนนุเป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาวงการกีฬาแบดมินตันในประเทศไทยให้สามารถ
เทียบเท่านานาชาติได ้ ผลการศึกษาครั้งนีจ้ะเป็นประโยชน์ต่อวงการแบดมนิตัน ในประเด็นของการเป็นผู้สนับสนุนดา้นกีฬา 
(Sports Sponsorship) ทีม่ีผลตอ่การจดจำตราสินคา้ของผู้เข้าชมในประเทศไทย 
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กรอบแนวความคิด  
              ผู้วจิัยได้ศกึษาแนวความคดิ ทฤษฎแีละผลงานวิจยัที่เกีย่วข้องนำมากำหนดกรอบแนวความคดิในการวจิัยดังนี้  
                          ตัวแปรอิสระ (Independent)                ตัวแปรตาม (Dependent) 
  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
ภาพท่ี 1 แนวความคดิ ทฤษฎีและผลงานวิจัยที่เกีย่วขอ้งนำมากำหนดกรอบแนวความคดิ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
              1) เพื่อศึกษาทัศนะส่วนบุคคลเกี่ยวกับกีฬาที่ส่งผลต่อการจดจำตราสินค้า  
              2) เพื่อศึกษาการเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬาที่ส่งผลต่อการจดจำตราสินค้า 
 
 

ทัศนะส่วนบุคคลเกี่ยวกับกีฬา 
1. ประเภทการแขง่ขัน 
2. ความชื่นชอบในตวันักกีฬาแบดมินตัน 
3. ผู้สนับสนุนในตัวนักกฬีาแบดมนิตัน 
4. ประสบการณ์ที่เกีย่วข้องกับกฬีาแบดมนิตัน การวัดการจดจำตราสินค้า 

1. การระลึก (Recall) 

2. การจำได ้(Recognition) 

Cornwell, Humphreys, Quinn, 

& McAlister, 2012 

 

การเปน็ผู้สนับสนุนกีฬา ( Sport Sponsorship )                      
1 . การสนับสนนุหน่วยงานหรือองค์กรที่กำกบัดแูล               
( Governing - Body Sponsorship )  
2 . การสนับสนนุสโมสร / ทมีกีฬา  
( Team Sponsorship )  
3 . การสนับสนนุนักกีฬา ( Athlete Sponsorship )  
4 . การสนับสนนุผ่านช่องทางการส่ือสาร  
( Media Channel Sponsorship )  
5 . การสนับสนนุสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวก  
( Facility Sponsorship )  
6 . การสนับสนนุกิจกรรม ( Event Sponsorship )  
7 . การสนับสนนุกีฬาแบบเฉพาะเจาะจงประกีฬา  
( Sport Specific Sponsorship )  
( Richard , et al . , 2008 ) 
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
   การเป็นผู้สนับสนุนกิจกรรมกีฬา (Sports Sponsorship) หมายถึง การท่ีเจ้าของกิจการ บริษัทองค์กร และ 
หน่วยงานต่าง ๆ ให้การสนับสนุนทรัพยากรต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นในด้านเงินทุน ด้านบุคลากร และอุปกรณ์กรต่าง ๆ แก่ 
กิจกรรมด้านกีฬาเพื่อแลกกับการได้สิทธิ์ ในการเข้าร่วมกิจกรรมด้านกีฬานั้น ๆ   
   การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรที่กำกับดูแล (Governing-Body Sponsorship) หมายถึง การส่ือสารทาง 
การตลาดขององค์กรธุรกิจผ่านทางการเป็นผู้ให้การสนับสนุนองค์กรท่ีดำเนินการจัดการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน ซึ่งใน 
การแข่งขันแต่ละครั้งอาจมีผู้ให้การสนับสนุนมากกว่าหนึ่งราย   
   การสนับสนุนสโมสร (Term Sponsorship) หมายถึง การส่ือสารทางการตลาดขององค์กร ธุรกิจผ่านทางการ 
เปน็ผู้ให้การสนับสนุนสโมสรแบดมินตันทำการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
   การสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) หมายถึงการส่ือสารทางการตลาด การโฆษณา หรือ 
ประชาสัมพันธ์ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจต่าง ๆ ผ่านทางตัวนักกีฬาที่ลงแข่งขันในกีฬาแข่งขันแบดมินตัน 
   การสนับสนุนผ่านช่องทางการส่ือสาร (Media-Channel Sponsorship) หมายถึงการส่ือสารทางการตลาด 
ผ่านช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ เช่น เส้ือชุดแข่งของทีม ป้ายประชาสัมพันธ์ ภายในสนามแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
   การสนับสนุนสถานที่ (Facility Sponsorship) หมายถึงการส่ือสารทางการตลาดของ องค์กรธุรกิจผ่าน 
ทางการสนับสนุนสถานที่จัดการแข่งขันของแต่ละสโมสรที่ลงทำการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
   การสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) หมายถึง การส่ือสารทางการตลาดผ่านทางการจัด 
กจิกรรม การละเล่น การออกบูทแนะนำสินค้า ก่อนเกมการแข่งขันภายในสนามที่มีการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน 
   การสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (Sport-Specific Sponsorship) หมายถึงการส่ือสารทาง 
การตลาดขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนในกีฬาอย่างใดอย่างหนึ่งเพียงชนิดกีฬาเดียว ในที่นี้หมายถึงการให้การ 
สนับสนุนในกีฬาฟุตบอลไทยแลนด์พรีเมียร์ลีกเพียงอย่างเดียวเท่านั้น   
   การระลึกได้(Recall) หมายถึง การระลึกถึงตราสินค้าได้ โดยจะวัดจากการสอบถามว่า เมื่อกล่าวถึงประเภท 
สินค้านั้น ๆ แล้ว ผู้บริโภคเอ่ยถึงตราสินค้านั้นออกมาได้โดยที่การระลึกถึงตราสินค้าใดสินค้าหนึ่งเหนือกว่าตราสินค้าอื่น 
   การจดจำได้(Recognition) หมายถึง การจดจำหรือนึกถึงตราสินค้าได้ซึ่งจะวัดโดยการสอบถามว่าผู้บริโภค 
เคยเห็นตราสินค้านี้หรือไม่ ซึ่งเป็นการสะท้อนถึงความคุ้นเคยของผู้บริโภคที่มีต่อตราสินค้า 
 

ขอบเขตการวิจัย 
              ขอบเขตด้านประชากร: กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษาในครั้งนี้ คือ ผู้รับชมที่เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแข่งขันแบดมินตันใน
ประเทศไทย  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาเลือกจากประชากร เนื่องจากไม่ทราบจำนวนประชากรที่แน่นอน จึงใช้วิธีการคำนวณ
ตาม สูตรของ Cochran (1977) คำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่าง ได้จำนวน 385 ตัวอย่าง  และเก็บข้อมูลโดยวิธีการสุ่มตัวอย่าง
แบบตามสะดวก (Convenience) โดยได้รับแบบสอบถามกลับคืนจำนวน 385 คน  
              ขอบเขตด้านระยะเวลา: การศึกษาครั้งนี้ใช้เวลาโดยประมาณ 2 เดือน คือในช่วง พฤศจิกายน-ธันวาคม  
พ.ศ. 2562  
              ขอบเขตด้านเนื้อหา: การวิจัยครั้งนี้มุ่งเน้นตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาปัจจัยที่ของการเป็นผู้สนับสนุน 
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ทางกีฬา(Sport Sponsorship) ที่ส่งผลต่อการจดจำตราสินค้าของผู้เข้าชมในการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศ 
ไทย ประกอบด้วย  

1. ตัวแปรต้น คือ การเป็นผู้สนับสนนุกีฬา (Sport Sponsorship) ประกอบด้วย 1) การสนับสนุนหนว่ยงานหรือ
องค์กรที่กำกับดแูล (Governing-Body Sponsorship) 2) ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา (Team 
Sponsorship) 3) การสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) 4) การสนบัสนุนผ่านช่องทางการส่ือสาร 
(Media-Channel Sponsorship) 5) การสนบัสนุนสถานทีแ่ละสิ่งอำนวยความสะดวก (Facility 
Sponsorship) 6) การสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) 7) การสนับสนุนกีฬาแบบเฉพาะเจาะจงประ
กีฬา (Sport-Specific Sponsorship) (Richard,William,&McCarthy,2008) 

2.     ตัวแปรตาม คือ การวัดการจดจำตราสินค้า ประกอบด้วย 1) การระลึก (Recall) 2) การจำได้          
(Recognition)  Cornwell, Humphreys, Quinn, & McAlister, 2012 
 

ประโยชน์ที่คาดจะได้รับ 
1. ทราบถึงทัศนะส่วนบุคคลเกี่ยวกับกีฬาที่ส่งผลต่อการจดจำตราสินค้าของผู้เข้าชมในการแข่งขันกีฬาแบดมินตัน

ในประเทศไทย 
2. ทราบถึงการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาที่ส่งผลต่อการจดจำตราสินค้าของผู้เข้าชมในการแข่งขันกีฬาแบดมินตันใน

ประเทศไทย 
3. ผู้ประกอบการ ห้างร้าน องค์กร หรือเจ้าของตราสินค้าสามารถนำเรื่อง “ปัจจัยของการเป็นผู้สนับสนุนด้าน

กีฬา (Sports Sponsorship) ในการแข่งขันแบดมินตันไทยที่มีผลต่อการจดจำตราสินค้าของผู้เข้าชมใน
ประเทศไทย”  ไปใช้เป็นแนวทางในการวางแผนการตลาด เพื่อเลือกรูปแบบในการทำกิจกรรมการสื่อสาร
การตลาดให้เหมาะสม 

4.   ผู้ประกอบการ หา้งร้าน องคก์ร หรือเจา้ของตราสินคา้ เปน็แนวทางให้แก่นักการตลาดในการตัดสินใจใช ้            
เครื่องมือการส่ือสารตราสินค้าผา่นการเป็นผู้สนับสนุนกฬีาต่าง ๆ ได้อยา่งเหมาะสมและตรงตามความต้องการ
ของกลุ่มเปา้หมาย 

 

งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 
  บุณยกร ธรรมพานิชวงศ์ (2560) ศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจำตรา

สินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแบดมินตันในประเทศไทย พบว่า มีความสัมพันธ์กับการจดจำตราสินค้า อย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเมื่อจำแนกค่าสัมประสิทธิ์การถดถอย พบว่าทุกด้านมีอิทธิพลทางบวก และด้านที่มีผลกระทบต่อการ
จดจำตราสินค้ามากที่สุดได้แก่ ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา รองลงมาตามลำดับ คือ ด้านการสนับสนุน
กิจกรรม ด้านการสนับสนุนสถานที่ และสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านการสนับสนุนนักกีฬา ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา 
ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรท่ีดูแล และ ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการส่ือสาร 

  สิรินาถ พูลภาพ (2559) ได้ดัดแปลงทฤษฎนีี้มาเป็นแบบสอบถามซึง่ไดถ้ามถึงการระลึก การจำได้ การเรียนซ้ำและ
การบูรณาการใหม่จากทฤษฎีกระบวนจำนี้ งานวิจัยเร่ืองของการสนับสนุนกีฬาได้มาประยุกต์เพื่อวัดผลของการสนับสนุนกีฬา 
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(Sponsorship Outcome) โดยส่วนใหญ่นั้นวัดความจำด้วยหลัก ๆ ด้วยการระลึก(Recall)และการจำได้ (Recognition) 
ผู้วิจัยสามารถใช้การวัดวิธีเดียวหรือผสมหลายวิธีในการวัดความจำได้ (Cornwell, Humphreys, Quinn, & McAlister, 
2012; DeGaris, Kwak, & McDaniel, 2017) ซึ่ง งานวิจัยเรื่องการสนับสนุนของการกีฬาส่วนใหญ่จะใช้วิธีวัดความจำด้วย
วิธีการจำได้และการระลึก(Cornwell, Humphreys, Quinn, &McAlister, 2012; DeGaris, Kwak, & McDaniel, 2017) 
ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงวัดความจำด้วยสองประเภทนี้จึงเป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยใช้ทดสอบความจำมากที่สุด 

  สุพจน์ ไพบูลย์พุฒิพงศ์ (2554) ศึกษาเกี่ยวกับอิทธิพลของการเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬา (Sport Sponsorship)   
ในการแข่งขันฟุตบอลไทยแลนด์พรีเมียร์ลีกที่มีผลต่อการจดจำตราสินค้าของผู้เข้าชมในเขตกรุงเทพและปริมณฑล พบว่ า 
ปัจจัยด้านการสนับสนุนกีฬา (Sports Sponsorship)  ที่มีอิทธิพลต่อการจดจำตราสินค้าของกลุ่มผู้เข้าชมการแข่งขันนั้น มี
เพียง 4 ด้านเท่านั้นที่มีอิทธิพลต่อการจดจำตราสินค้าของผู้เข้าชม ได้แก่ ด้านการสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) 
ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการสื่อสาร (Media-Channel Sponsorship) ด้านการสนับสนุนกิจกรรม  (Event 
Sponsorship) และด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (Sport-Specific  Sponsorship) 
 

วิธีการดำเนินการวิจัย 
1.ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
              ประชากร: กลุ่มเป้าหมายที่ศึกษาในครั้งนี้ คือ ผู้รับชมที่เข้าร่วมการแข่งขันกีฬาแข่งขันแบดมินตันในประเทศไทย
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาเลือกจากประชากร โดยวิธีการสุ่มตัวอยา่งแบบวธิีการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบตามสะดวก(Convenience) 
และใช้จำนวน 385 คน ซึ่งพิจารณาจากการใช้หลักการของ Cochran (1977) ในกรณีที่ไม่ทราบประชากรที่แน่ชัด จึง
กำหนดให้สัดส่วนของลักษณะที่สนใจในประชากรเท่ากับ 0.5 และมีระดับความเช่ือมั่น 95% โดยคำนวณตามสูตรได้ดังนี้ 

𝑛 =
𝑃(1 − 𝑃)𝑍2

𝑒2  

n = ขนาดของกลุ่มตัวอย่างทีต่้องการ 
P = ร้อยละที่ต้องการสุ่มจากประชากร  
Z = ระดับความเช่ือมั่น 95 % (Z = 1.96) 
e = ความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอยา่งที่ยอมรับได้ 

         จะได ้  

𝑛 =
. 5(1 − .5)1.962

0.052  

                           ดังนั้น ผู้วิจัยจะเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างเป็นจำนวน 385 คน 
 
2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
   ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยข้อมูลจะจำแนกการสร้าง 
แบบสอบถามเป็นไปตามขัน้ตอนดังนี้ 

= 384.16 คน 
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              1.ศึกษาวิธีการสร้างแบบสอบถามจากเอกสาร หนังสือ งานวิจัย แนวคิด และทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
              2.สร้างแบบสอบถามเพื่อถามความคิดเห็นในประเด็นต่าง ๆ 4 ประเด็นคือ (1) ข้อมูลท่ัวไปเกี่ยวกับ 
ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉล่ีย  (2) ข้อมูลพฤติกรรมการรับชมการแข่งขันแบดมินตันของผู้วิจัย 
ใช้ผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ช่องทางการรับชม ความถี่ในการรับชม (3) ข้อมูลปัจจัยการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา (Sports  
Sponsorship) มีคำถามทั้งหมด 7 ด้าน ได้แก่ 1. การสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรท่ีกำกับดูแล (Governing-Body  
Sponsorship) 2. การสนับสนุนสโมสร (Term Sponsorship) 3. การสนับสนุนนักกีฬา (Athlete Sponsorship) 4. การ 
สนับสนุนผ่านช่องทางการส่ือสาร (Media-Channel Sponsorship) 5. การสนับสนุนสถานที่ (Facility Sponsorship)  
6.การสนับสนุนกิจกรรม (Event Sponsorship) 7. การสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬา (Sport-Specific  

Sponsorship)  
(4) ข้อมูลการวัดการจดจำตราสินค้าของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 1. การระลึกได้ (Recall)  2. การจดจำได้ (Recognition) 
จากนั้นนำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นมาเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพื่อปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ ต่อไปนำแบบสอบถามไป 
ทดลองกับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 ราย เพื่อหาค่าความเช่ือมั่น ซึ่งค่าที่ได้ไม่ควรต่ำกว่า 0.70 จะถือว่าแบบสอบถามทั้งฉบับมี 
ความเช่ือมั่นจากนั้นคำนวณหาค่าประสัมประสิทธิ์แอลฟ่า (Alpha Coefficient) ตามวิธีการของCronbach’s Alpha เท่ากับ  
0.936 ดังนั้นแบบสอบถามมีค่าความเช่ือมั่นในระดับที่ยอมรับได้จึงสามารถนำไปใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
ซึ่งปัจจัยทัศนะส่วนบุคคลเกี่ยวกับกีฬาปัจจัยการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา และการวัดจดจำตราสินค้า เท่ากับ 0.717, 0.944 และ  
0.896 ตามลำดับ  
   การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยดำเนินการเป็นผู้ส่งแบบสอบถามไปให้กลุ่มผู้เข้าชมการแข่งแบดมินตัน 
และได้รับคืนเป็นจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 385 ตัวอย่าง หลังจากกลุ่มตัวอย่างได้ตอบแบบสอบถามแล้ว ผู้วิจัยจึงนำ 
ข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์ต่อไป 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
   ผู้วิจัยจะใชก้ารวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ได้แก่ 

- การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) ในการทดสอบสมมติฐาน ทัศนะส่วนบุคคล
เกี่ยวกับกีฬาที่แตกต่างกันส่งผลต่อการวัดการจดจำตราสินค้าแตกต่างกัน  

- การวิเคราะห์การถดถอยแบบพหุคูณ (Multiple  Regression Analysis)ในการทดสอบสมมติฐาน การเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬาส่งผลต่อการวัดการจดจำตราสินค้า 

 

สรุปผลการวิจัย 
             สรุปผลการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 เกี่ยวกับจากข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง สามารถสรุปได้ดังนี้  
ตารางที ่1 ข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง 

ข้อมูลกลุ่มตัวอย่าง   จำนวน ร้อยละ 

1. เพศ หญิง 240 62.3 
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2.อาย ุ ช่วงอาย ุ20-25 ป ี 271 70.5 

3.รายได ้ ไม่เกิน 10,000 บาท 186 48.3 

4.อาชีพ นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา  225 58.5 

5.ช่องทางในการรับชม การถ่ายทอดสดทางโทรทัศน์/วิทย ุ 255 66.2 

6.ความถี่ในการรับชม 1-5 ครั้ง/ป ี 308 80.0 
 
ส่วนที่ 2 ปัจจัยทัศนะส่วนบุคคลเกี่ยวกับกีฬา  
ตารางที่ 2 ปัจจัยทัศนะส่วนบุคคลเกี่ยวกับกีฬา 

  Sum of 
Squares 

Df Mean Square F Sig. 

ป ร ะ เภ ท ก า ร
แข่งขัน 

Between Groups 75.054 32 2.345 1.376 .089 

Within Groups 600.104 353 1.705   

Total 675.158 385    
ความชื่นชอบ Between Groups 50.274 32 1.571 1.281 .147 

Within Groups 431.788 353 1.227   

Total 482.062 385    
ประเภท
ผู้สนับสนุน 

Between Groups 8.349 32 .261 .611 .954 

Within Groups 150.186 353 .427   

Total 158.535 385    
ประสบการณ์ Between Groups 23.451 32 .733 1.497 .044* 

Within Groups 172.326 353 .490   

Total 195.777 385    
     *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
 
              จากตารางที ่ 2 ทศันะส่วนบุคคลเกี่ยวกับกีฬา ได้แก่ ประเภทการแข่งขนั ความชื่นชอบในตวันักกีฬาแบดมินตนั 
ผู้สนับสนุนในตวันักกีฬาแบดมินตนั ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อการวัดการจดจำตราสินค้า ไม่แตกต่างกนั ยกเว้น ประสบการณ์ที่
เกี่ยวข้องกับกีฬาแบดมนิตันทีแ่ตกต่างกัน ส่งผลต่อการวดัการจดจำตราสินคา้แตกต่างกนั จากการทดสอบหาความแตกต่าง
รายคูด่้วยวิธี LSD (Least Significant Difference) พบว่า เป็นกีฬาทีก่ำลังได้รับการยอมรับในปัจจบุัน กับ เป็นกีฬาที่
สามารถเล่นได้งา่ย เล่นได้ตลอดเวลา และอุปกรณก์ีฬาราคาไม่แพง มีความคดิเห็นต่อการวัดจดจำตราสินค้าแตกต่างกัน อย่าง
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มีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ.05  

 
ส่วนที่ 3 ปัจจัยการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับปัจจัยการเป็นผู้สนับสนุน 

กีฬาโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเฉพาะเจาะจงประกีฬา (�̅�  = 3.91) ด้าน 

การสนับสนุนนักกีฬา (�̅� = 3.89) ด้านการสนับสนุนกิจกรรม (�̅� = 3.80) ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอำนวย 

ความสะดวก (�̅� = 3.79) ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการส่ือสาร (�̅�  = 3.78) ด้านการสนับสนุนสโมสร / ทีมกีฬา  

(�̅� = 3.73) และด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรท่ีกำกับดูแล (�̅� = 3.69) ตามลำดับ 
   ผลการทดสอบสมติฐานพบว่า ตัวแปรอิสระคือ ปัจจัยการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา ส่งผลต่อตัวแปรตามคือ การ 
วัดการจดจำตราสินค้า ดังแสดงให้เห็นตามตารางที่ 3 
ตารางที่ 3 ปัจจัยการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา 
ตัวแปรพยากรณ์ B Std. 

Error 
Beta T Sig. 

(Constant) .310 .145  2.132 .034* 

ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือองค์กรท่ีกำกับดูแล (X21)                .196 .069 .195 2.838 .005* 

ด้านการสนับสนุนสโมสร / ทีมกีฬา (X22) .206 .049 .246 4.251 .000* 

ด้านการสนับสนุนนักกีฬา (X23) .095 .044 .106 -2.178 .030* 

ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการส่ือสาร (X24) .234 .056 .227 4.151 .000* 

ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวก (X25) .115 .058 .103 1.994 .047* 

ด้านการสนับสนุนกิจกรรม (X26) .116 .056 .106 2.084 .038* 
ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเฉพาะเจาะจงประกีฬา (X27) .117 .057 .117 2.052 .041* 
F-value           =   95.143                        Sig.  =   0.000 
Adjusted R2 = 0.792                     Durbin-Watson = 1.751 
*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

              จากตารางที่ 3 สรุปในรูปของสมการได้ดังนี้ 

  �̂� = .310 + .196X21 + .206X22+.095X23+.234X24+.115X25+.116X26+.117X27 
              ผลการทดสอบค่า Durbin - Watsorn เท่ากับ 1.751 ซึ่งอยู่ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อนเป็น
อิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ที่ปรับค่าแล้ว ( Adjusted R - มีค่าเท่ากับ 0.792 แสดงว่า ปัจจัยการเป็นผู้สนับสนุน
กีฬา ตามหลักแนวความคิดของ ( Richard , et al . , 2008 ) ตามลำดับสามารถอธิบายความผันแปรของการวัดการจดจำ
ตราสินค้าได้ ร้อยละ 79 . 2 การทดสอบค่าด้วยสถิติ t - test ที่ระดับนัยสำคัญ .05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 7 ตัวแปร ได้แก่ 
ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือที่องค์กรดูแล ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬา ด้านการสนับสนุนนักกีฬา ด้านการ 
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สนับสนุนผ่านช่องทางการส่ือสาร ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านการสนับสนุนกิจกรรม และด้าน
การสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬาส่งผลต่อการจดจำตราสินค้าอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05  
 

สรุปและอภิปรายวิจัย 
 1. ปัจจยัทัศนะส่วนบุคคลเกีย่วกบักีฬา ได้แก่ ประเภทการแข่งขัน ความชื่นชอบในตัวนักกฬีาแบดมนิตัน 
ผู้สนับสนุนในตวันักกีฬาแบดมินตนั ที่แตกตา่งกัน ส่งผลต่อการวัดการจดจำตราสินค้า ไมแ่ตกต่างกัน  ทั้งนีอ้าจมีปัจจัยอืน่ ๆ 
ที่สำคัญกว่า เช่น คา่นยิมส่วนบุคคลมีอิทธิพลต่อการจดจำตราสินคา้ของผู้บริโภคทีเ่หมอืนกัน ยกเวน้ ประสบการณ์ที่เกีย่วข้อง
กับกีฬาแบดมินตันที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อการวดัการจดจำตราสินค้าแตกต่างกัน จากการทดสอบ พบว่า เป็นกีฬาที่กำลังได้รับ
การยอมรับในปจัจบุัน กบั เป็นกฬีาที่สามารถเล่นได้ง่าย เล่นได้ตลอดเวลา และอุปกรณก์ีฬาราคาไมแ่พง มคีวามคดิเหน็ต่อ
การวัดจดจำตราสินค้าแตกตา่งกนั อย่างมนีัยสำคัญทางสถิต ิ
    2. ปัจจัยการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา พบว่า ปัจจัยการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาทั้ง 7 ด้าน ส่งผลต่อการการจดจำตราสินค้า 
ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการเป็นผู้สนับสนุนด้านกีฬาช่วยในการสร้างการรับรู้และการจดจำตราสินค้าต่อผู้บริโภคจึงเป็นเครื่องมือ
ในการส่ือสารตราสินค้าให้เป็นที่รู้จักต่อผู้บริโภค สอดคล้องกับงานวิจัยของ สิรินาถ พูลภาพ (2559) ศึกษาเร่ือง ความสัมพันธ์
ระหว่างการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจำตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย พบว่า การเป็น
ผู้สนับสนุนกีฬาทั้ง 7 ด้านส่งผลต่อการจดจำตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันวิ่งมาราธอนในประเทศไทย 

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
  สำหรับผลการวิจัยครั้งนี้มีประโยชน์ต่อองค์กรธุรกิจและนักการตลาด โดยนำผลการวิจัยมาใช้เป็นหลักการ

พิจารณาเลือกรูปแบบในการเป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬา ซึ่งเป็นเครื่องมือสื่อสารทางการตลาดชนิดหนึ่งที่สามารถสร้าง
ความสัมพันธ์ที่ดีกับกลุ่มเป้าหมาย แล้วยังสร้างภาพลักษณ์ที่ดีให้กับตราสินค้า เพื่อให้เกิดการจดจำตราสินค้าให้ได้มากที่สุด 
ซึ่งจากผลของการวิจัยจะพิจารณารูปแบบของการเป็นผู้ให้การสนับสนุนกีฬาให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์  ซึ่งควรดำเนินการ
เกี่ยวกับกิจกรรมที่ให้การสนับสนุนทางด้านการกีฬาเพื่อการจดจำตราสินค้ า โดยเลือกใช้แนวทางการเป็นผู้สนับสนุนกีฬา
เพื่อให้ตรงกลุ่มเป้าหมายได้ดังนี้  

  - ด้านการสนับสนุนหน่วยงานหรือ องค์กรที่กำกับดูแลโดยข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมลำดับแรกคือ การมีองค์กรธุรกิจ
มาให้การสนับสนุนจะทำให้รายการแข่งขันให้น่าสนใจนั้นจะต้องมีเงินรางวัล  

  - ด้านการสนับสนุนสโมสร/ทีมกีฬาโดยข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมลำดับแรกคือ ผู้เข้าร่วมมีความรู้สึกภูมิใจกับ 
การได้ใช้ตราสินค้าขององค์กรธุรกิจที่ให้การสนับสนุนสโมสรที่สังกัดอยู่  
              - ด้านการสนับสนุนนักกีฬา ข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมลำดับแรกคือ หากนักกีฬาในสโมสรไปเป็นพรีเซนเตอร์ 
ให้กับองค์กรธุรกิจจะส่งผลดีเนื่องจากการจะทำให้สโมสรที่สังกัดอยู่เป็นที่รู้จักมากขึ้น  
   - ด้านการสนับสนุนผ่านช่องทางการส่ือสารข้อท่ีส่งผลต่อผู้เข้าร่วมลำดับแรกคือ การประชาสัมพันธ์ผ่านทาง 

จอ LEDใหน้่าสนใจ  
    - ด้านการสนับสนุนสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวกข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมลำดับแรกคือยิ่งองค์กร 
ธุรกิจให้การสนับสนุนสถานที่และสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ จะยิ่งทำให้มีการจัดการแข่งขันอย่างมีมาตรฐาน  
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   - ด้านการสนับสนุนกิจกรรมข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมลำดับแรกคือการจัดกิจกรรมให้ผู้เข้าร่วมการแข่งขันได้ร่วมสนุก 
เพื่อกระตุ้นความสนใจของผู้เข้าร่วมที่มีต่อธุรกิจได้  
   - ด้านการสนับสนุนกีฬาแบบเจาะจงประเภทกีฬาข้อที่ส่งผลต่อผู้เข้าร่วมลำดับแรกคือ การที่องค์กรธุรกิจให้การ
สนับสนุน เฉพาะกีฬาแบดมินตันจะทำให้ วงการแบดมินตัน นั้นพัฒนาไปได้อย่ างต่อ เนื่ องและมีประสิทธิภาพ 
 

ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
              1. แนะนำให้ศึกษากลุ่มนักกีฬาและผู้เข้าชมกีฬาในความแตกต่างระหว่าง เพศ อายุ การศึกษา และอาชีพ ที่จะ
ส่งผลต่อการจดจำตราสินค้าของผู้ใหก้ารสนับสนุนกีฬา เพื่อประโยชน์ในการส่ือสารตราสินค้าผ่านการเป็นผู้สนับสนุนกีฬาตาม
กลุ่มเป้าหมายที่องค์กรธุรกิจต้องการ 
              2. แนะนำให้ศึกษาการเป็นผู้สนับสนุนกีฬากับการจดจำตราสินค้าของผู้เข้าร่วมการแข่งขันในกีฬาอื่นๆ 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อรูปแบบการทำงานหลังเกษียณอายุของกลุ่มผู้สูงอายุในเขตลาดพร้าว
กรุงเทพมหานคร 

Factors Affecting the Work After Retirement Forms of the Elderly in 
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บทคัดย่อ 
 

  การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึง 1) ความต้องการตามลำดับขั้น ที่ส่งผลต่อรูปแบบการทำงานหลัง
เกษียณอายุของผู้สูงอายุในเขตลาดพร้าวกรุงเทพมหานคร 2) ศึกษาปัจจัยสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อรูปแบบการทำงาน
หลังเกษียณอายุของผู้สูงอายุในเขตลาดพร้าวกรุงเทพมหานคร โดยทำการศึกษาในบริบทของการตัดสินทำงานหลัง
เกษียณอายุของผู้สูงอายุในเขตลาดพร้าวกรุงเทพมหานคร จากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 384 คน โดยวิธีการสุ่มตัวอย่าง  
แบบง่าย (simple random sampling) โดยใช้แบบสอบถามในการเก็บรวบรวมข้อมูล ทำการวิเคราะห์ข้อมูลและแสดง
ในรูปของ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบสมมุติฐานด้วยการวิเคราะห์ สมการถดถอย
พหุคูณ (Multiple Regression) และการวิเคราะห์สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) ผลการศึกษาพบว่า (1) ความ
ต้องการตามลำดับขั้นส่งผลต่อรูปแบบการทำงาน (2) ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลต่อรูปแบบการทำงาน ณ 
ระดับนัยสำคัญ 0.05 

คำสำคัญ : ผู้สูงอายุ การทำงานหลังเกษียณอาย ุความต้องการตามลำดับขัน้ 

ABSTRACT 
 
  The main purposes of this study are to investigate 1) Hierarchy of needs affecting the work 
after retirement needs of the Elderly in Latphrao, Bangkok. 2) Environmental factors affecting the work 
after retirement needs of the Elderly in Latphrao, Bangkok. The study concentrates in the decision to 
work after retirement of the elderly in Latphrao, Bangkok. Which consists of environment factors and 
Hierarchy of Needs. The sample used in this research is a group of people who intend to work after 
retirement of the elderly 384 samples, random by purposive simple sampling. Data was collected with 
questionnaire and analysed in the forms of mean and standard deviation. Hypothesis were tested by 
Multiple regression analysis. The research results shows that (1) Hierarchy of needs affected the work 
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after retirement needs of the elderly in Latphrao, Bangkok and (2) Environmental factors affected the 

work after retirement needs of the elderly in Latphrao, Bangkok with a statistical significance level 0.05. 
 
Keywords : the elderly, work after retirement, hierarchy of needs 
 
บทนำ 
ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา 

  ปัจจุบันประเทศไทยจะมีผู้สูงอายุสูงถึง 1 ใน 5 ของประชากรทั้งหมดและมากกว่าประชากรเด็ก พร้อมเข้าสู่
สังคมผู้สูงอายุอย่างสมบูรณ ์จากกรมสำนักงานสถิตแิห่งชาตทิำใหท้ราบว่ามีประชากรผู้สูงอายุที่มอีายตุัง้แต ่60 ปีบริบูรณ์
ขึ้นไปจำนวนมากและมีสัดส่วนเพิ่มอย่างรวดเร็วในทุก ๆ ปี และจากจำนวนสถิติผู้สูงอายุในจังหวัดกรุงเทพมหานคร       
ในปีที่ผ่าน 2561 กรมกิจการผู้สูงอายุได้ให้ข้อมูลว่ามีจำนวนผู้สูงอายุประมาณร้อยละ 17.4 ซึ่งถือได้ว่าประเทศไทยกำลัง
ก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ (Aging Society) มากขึ้นเร่ือย ๆ ตามคำนิยามขององค์การสหประชาชาติ (UN) ที่ว่าเมื่อประเทศ
ใดมีประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป เป็นสัดส่วนระหว่างร้อยละ 10–20 ของประชากรทั้งประเทศ ถือว่าเป็นประเทศที่ก้าวเข้า
สู่สังคมผู้สูงอายุ การท่ีประชากรผู้สูงอายุในปัจจุบันเพิ่มขึ้นมีหลายสาเหตไุม่ว่าจะเป็นการท่ีมีนโยบายวางแผนครอบครัวให้
มีบุตรน้อยลงเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจเปลี่ยนไป ส่งผลให้อัตราการเกิดน้อยลง อีกทั้งความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์บวก
กับเทคโนโลยีที่ทันสมัย ทำให้วิวัฒนาการทางการแพทย์พัฒนาตามไปด้วย มีนวัตกรรมใหม่ที่รักษาโรคและควบคุม       
โรคระบาด การบำรุงร่างกายให้มีสุขภาพแข็งแรง ทำให้ประชากรมีอายุยืนยาว และผู้คนให้ความสนใจด้านอาหารการกิน
ใส่ใจในสุขภาพหันมาออกกำลังกาย  

  การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างรวดเร็วนั้นส่งผลทำให้โครงสร้างประชากรปัจจัยการผลิตทางด้านแรงงานลดลง
และโครงสร้างของกำลังแรงงานที่เปลี่ยนไป ทำให้ผู้สูงอายุเข้ามามีบทบาทการทำงานเพิ่มขึ้น แม้เกษียณแล้วก็ยังต้อง
ทำงานอยู่ และผู้ประกอบการในปัจจุบันก็ได้ให้การสนับสนุนสนใจแรงงานจากผู้สูงอายุหลังวัยเกษียณ เพราะผู้สูงอายุ     
มีข้อดีและจุดเด่น ไม่ว่าจะเป็นด้านความรับผิดชอบ ความขยัน ความอดทน มีวินัย  มากประสบการณ์ เนื่องจากมีการ
ทำงานที่สูงยังมีจุดเด่นกว่าและในปี 2561 พบว่า มีจำนวนผู้สูงอายุที่ทำงาน 4.36 ล้านคน หรือร้อยละ 36.9 จากจำนวน
ผู้สูงอายุทั้งสิ้น 11.80 ล้านคน ซึ่งเพิ่มขึ้นจากเดิม 4.06 ล้านคน เป็น 4.36 ล้านคน และในเขตกรุงเทพมหานครมีจำนวน
ผู้สูงอายุที่ทำงานถึง 2.62 แสนคน  

  แม้ความฝันวัยเกษียณของใครหลายคนคือ การได้พักผ่อนอยู่บ้านกับครอบครัว แต่ด้วยชีวิต หลังจากทำงาน  
มาทั้งชีวิต แต่ด้วยชีวิตหลังเกษียณที่ไม่มีหลักประกันทางรายได้ หรือถ้ามีก็ไม่มั่นคงพอที่จะทำให้ชีวิตหลังเกษียณอุ่นใจ 
เพราะคนส่วนมากไม่มีเงินเก็บ บางคนอาจมีหนี้ที่ต้องใช้ มีโรคประจำตัว มีค่าใช้จ่ายในการกินอยู่ ถ้าไม่ทำงาน ก็ไม่มี
รายได้ ไม่มีลูกหลานญาติพี่น้องให้พึ่งพา สวัสดิการต่างก็ไม่มีมารองรับหลังเกษียณ จึงทำให้เกิดความคิดที่จะอยากทำงาน 

  ดังนั้น จากความสำคัญของปัญหาและเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อความต้องการ
ทำงานหลังเกษียณอายุของผู้สูงอายุในเขตลาดพร้าวกรุงเทพมหานคร จึงทำให้เกิดงานวิจัยชิ้นนี้ขึ้นเพื่อศึกษาว่าปัจจัย
สภาพแวดล้อมทางสังคมภายนอก และความต้องการตามลำดับขั้นที่ส่งผลต่อตัดสินใจทำงานหลังเกษียณอายุหรือไม่ 
อย่างไร 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
    1. ศกึษาความตอ้งการตามลำดบัขั้นที่ส่งผลต่อการตดัสินใจทำงานหลังเกษียณอายุของผู้สูงอายุในเขต
ลาดพร้าวกรุงเทพมหานคร  

  2. ศกึษาปจัจยัสภาพแวดล้อมทางสังคมภายนอกที่ส่งผลต่อรูปแบบการทำงานหลังเกษียณอายุของผู้สูงอายุใน
เขตลาดพร้าวกรุงเทพมหานคร 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
  ขอบเขตด้านเนื้อหา ผู้วิจัยมุ่งศึกษาปัจจัยสภาพแวดล้อมทางสังคมภายนอกและความต้องการตามลำดับขั้น    

ที่ส่งผลต่อการตัดสินใจทำงานหลังเกษียณอายุของผู้สูงอายุ 
  ขอบเขตด้านพื้นที่ที่ศึกษาและประชากร ผู้วิจัยทำการศึกษาประชากรกลุ่มผู้สูงอายุวัย 55 ปีขึ้นไปที่กำลัง       

จะเกษียณอายุการทำงาน เฉพาะในเขตลาดพร้าวกรุงเทพมหานครเท่านั้น 
 

กรอบแนวคดิงานวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 กรอบแนวคิดงานวจิัย 
 

ประโยชน์ทีค่าดว่าจะไดร้ับ 
  1. ทำให้ทราบถึงความต้องการที่ส่งผลต่อการตัดสินใจทำงานหลังเกษียณอายุของผู้สูงอายุในเขตลาดพร้าว

กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการวางแผนทางการเงินของผู้สูงอายุในอนาคตได้               

รูปแบบการท างาน 

งานที่มคี่าตอบแทน 

งานอาสาสมคัร 

งานอดิเรก  
 

ปัจจยัสภาพแวดลอ้ม
ภายนอก 
เศรษฐกิจ 
สังคม 
เทคโนโลย ี
นโยบายรัฐ 

ความต้องการตามลำดับข้ัน 
ปัจจยัส่ี 
ความมัน่คง 
การยอมรับ 
เกียรติยศ 
คุณค่าชีวิต 
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  2. ทำให้ทราบถึงปัจจัยสภาพแวดล้อมทางสังคมภายนอกที่ส่งผลต่อรูปแบบการทำงานหลังเกษียณอายุของ
ผู้สูงอายุในเขตลาดพร้าวกรุงเทพมหานคร  ผลการวิจัยสามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการสร้างธุรกิจใหม ่เช่น ธุรกิจการผลิต
และบริการสำหรับผู้สูงอายุ 

  3. นอกจากนี้แล้ว ผลที่ได้จากการศึกษาในครั้งนี้เป็นประโยชน์ให้ผู้สูงอายุที่กำลังเกษียณอายุการทำงาน 
สามารถทราบถึงปัจจัยหรือสาเหตุที ่แท้จริงของหางานทำหลังเกษียณอายุการทำงาน เพื่อที่จะพัฒนาและสามารถ
ตอบสนองความต้องการของตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น อีกทั้งผลการศึกษาที่ได้นำไปสู่การหาแนวทางในการ
กำหนดนโยบาย การเตรียมความพร้อมรับมือการทำงานหลังเกษียณของผู้สูงอายุรวมถึงการเตรียมตัวการต่อการจัด
สวัสดิการต่าง ๆ ของภาครัฐบาลที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุหลังเกษียณอายุการทำงาน 

 

ทบทวนวรรณกรรม 
  ผู้วิจยัไดศ้ึกษาค้นคว้า ทฤษฎีที่ใช้เป็นกรอบในทางการศึกษา  

1. ทฤษฎีความต้องการตามลำดับข้ันของ Maslow (Maslow, s Hierarchy of Needs Theory)  
   Abrahum Maslow นักจิตวิทยาชาวอังกฤษ เป็นผู้พัฒนาขึ้น มาสโลว์มีหลักการที่สำคัญเกี่ยวกับแรงจูงใจ 
โดยเน้นในเร่ืองลำดับขั้นความต้องการ มาสโลว์มีความเช่ือว่า มนุษย์มีแนวโน้มที่จะมีความต้องการอันใหมท่ี่สูงขึ้นจากเดมิ 
แรงจูงใจของคนเรามาจากความต้องการ พฤติกรรมของคนเรานำไปสู่การตอบสนองเพื่อความพึงพอใจของตนเองแบ่ง
ตามความต้องการพ้ืนฐานของมนุษย์ 5 ระดับได้แก่ 

1. ปัจจัยสี่ หรือความต้องการด้านกายภาพ (Physiological) เป็นความต้องการเกี่ยวกับอาหาร เครื่องนุ่งห่ม    
ยารักษาโรค ที่อยู่อาศัย 

2. ความมั่นคง หรือความต้องการด้านความปลอดภัย (Safety) เป็นความต้องการเกี่ยวกับความปลอดภัย   
ความมั่นคง ความเรียบร้อย การเงิน สุขภาพ 

  3. การยอมรับ หรือความต้องการทางสังคม (Love and Belonging) เป็นความต้องการเกี่ยวกับการยอมรับ 
ความรู้สึกที่ดี ความรัก 

  4. เกียรติยศ หรือความภาคภูมิใจ (Esteem) เป็นความต้องการเกี่ยวกับชื่อเสียง ความเคารพนับถือ 
  5. คุณค่าของชีวิต หรือความสำเร็จส่วนตัว ความพึงพอใจส่วนตัว (Self-actualization) เป็นความต้องการท่ี

จะรู้จักและเข้าใจตนเองตามสภาพท่ีแท้จริง เพื่อพัฒนาชีวิตของตนเองให้สมบูรณ์ 
 

2. แนวคิดการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก  
  ปัจจัยที่ส่งผลต่อการตัดสินใจทำงานของผู้สูงอายุหลังเกษียณ ผู้วิเคราะห์ไม่สามารถทำให้เกิดขึ้นเองหรือแก้ไข

ปัจจัยดังกล่าวได้ จึงใช้เครื่องมือ PEST Analysis ในการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (Greedisgoods, 2560)  
  1. Political การเมือง คือ ปัจจัยด้านการเมืองและนโยบายต่าง ๆ ของรัฐบาลและจากประเทศที่จะเข้าไป

ลงทุน ซึ่งส่งผลต่อธุรกิจขององค์การ  
  2. Economic เศรษฐกิจ คือ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจที่เกี่ยวข้องกับองค์การ เช่น อัตราการจ้างงานอัตราการ

ว่างงาน ซึ่งสามารถบอกได้ว่าเศรษฐกิจของประเทศอยู่ในระดับที่น่าสนใจหรือไม่  
  3. Social สังคม คือ เร่ืองที่เกี่ยวกับด้านสังคมวิถีชีวิตความเป็นอยู่หรือค่านิยมในการทำงาน  
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  4. Technology เทคโนโลยี คือ การวิเคราะห์ดูว่าเทคโนโลยีขององค์การที่ทำการวิเคราะห์มีความพร้อม
พอท่ีจะบริหารงานหรือไม่ รวมถึงการเข้าถึงและพัฒนาเทคโนโลยีขององค์การ  

 
3. รูปแบบการทำงาน 

1. งานที่มีค่าตอบแทน คือการทำงานที่ใช้ความรู้และประสบการณ์จากงานเดิมที่เคยทำ หรือจากงานอดิเรกที่
ชอบมาทำเมื่อเข้าสู่วัยผู้สูงอายุเพื่อหารายได้ให้กับ ตนเอง เช่น งานด้านการเกษตร งานอดิเรก งานที่เป็นความเชี่ยวชาญ
เฉพาะด้าน การรวมกลุ่มผู้สูงอายุเพื่อสร้างงานเพิ่มรายได้ (กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง
ของมนุษย์,2560) 

2. งานอาสาสมัคร คืออาสาสมัครเข้าร่วมกิจกรรมสาธารณประโยชน์ ซึ่งนอกจากจะทำให้ เกิดความเพลิดเพลิน
คลายเครียดแล้ว ยังได้ใช้เวลาให้มีคุณค่าและเกิดประโยชน์กับสังคมและสร้างความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเอง  (กรมกจิการ
ผูสู้งอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์,2560) 

3. งานอดิเรก คือการทำงานที่ตนรัก ชอบ และประสงค์ที่ จะทำเพื่อผ่อนคลายร่างกายและจิตใจ เป็นงานที่ช่วย
ให้ชีวิตของผู้สูงอายุ มีความสุข ความเพลิดเพลินและไม่เหงา บางครั้งรู้สึกอิ่มเอมและพึงพอใจ กับผลงานที่ทำ เลือกทำ
ตามความสนใจได้ (กรมกิจการผู้สูงอายุ กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์,2560) 

 

วิธีการดำเนินวิจัย 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  กลุ่มตัวอย่างที่ผู ้วิจัยเลือกศึกษาในครั้งนี ้ คือ ประชากรกลุ่มผู ้สูงอายุวัย 55 ปีขึ ้นไป ที่พักอาศัยในเขต
ลาดพร้าวกรุงเทพมหานครเท่านั้น (ครอบคลุมถึงผู้ที่ไม่ได้มีชื่ออยู่ในทะเบียนบ้านในเขตดังกล่าว) ซึ่งไม่ทราบขนาดกลุ่ม
ตัวอย่างที่แน่ชัด จึงกำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจากทฤษฎีไม่ทราบขนาดกลุ่มตัวอย่างของ W.G.cochran ใช้วิธีการสุ่ม
ตัวอย่างแบบง่าย (simple random sampling) โดยเจาะจงเฉพาะกลุ่มตวัอยา่งเป็นผู้สูงอายุที่ตอ้งการทำงาน ซึ่งงานวจิยั
นี้ใช้ความคลาดเคลื่อนที ่0.5 ที่ระดับความเช่ือมั่น 95%  

สูตร 

𝑛 = (
𝑝(1 − 𝑝)𝑧2

𝐸2
) 

 
เมื่อ  n คือ  จำนวนกลุ่มตัวอยา่งที่ต้องการ 

p คือ  สัดสว่นของประชากรที่ผู้วจิัยต้องการสุ่ม 0.5 
          Z คือ  ที่ระดบันัยสำคัญ 0.05 เทา่กับ 1.96 ที่ระดับความเช่ือมั่น95% 
          E คือ  สัดส่วนความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกดิขึ้นเท่ากับ 0.05 
 

                         𝑛 = (
0.5(1 − 0.5)1.962

0.052
)     

 

                                                                    𝑛 = 384.16 
 

จากการคำนวณกลุ่มตัวอย่างข้างต้น ทำให้ผู้วจิัยจึงได้กลุ่มตัวอย่างที่มีขนาดเท่ากับ 384 คน 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  การศึกษาปัจจัยที ่ส่งผลต่อความต้องการทำงานหลังเกษียณอายุของกลุ ่มผู ้สูงอายุใน ในเขตลาดพร้าว

กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยเลือกใช้เครื ่องมือเป็นแบบสอบถามเอกสารในการเก็บข้อมูลในการวิจัยเชิงปริมาณ จากผู้มี
ประสบการณ์การทำงานหลังเกษียณอายุโดยในแบบสอบถามจำแนกออกเป็น 3 ส่วน ดังต่อไปนี้ 

  ส่วนที่ 1 เกี่ยวกับประวัติของผู้ตอบแบบสอบถาม เพื่อสอบถามเพศ สถานะภาพ จำนวนบุตร จำนวนผู้อยู่ใน   
อุปการะระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือนส่วนบุคคลและคำถามเกี่ยวกับลักษณะการทำงานทั่วไป โดยลักษณะของ
แบบสอบถามเป็นแบบเลือกตอบ  

  ส่วนที่ 2 เกี่ยวกับความต้องการตามลำดับขั้น ประกอบดว้ย ปัจจยัสี่ ความมั่นคง การยอมรับ เกยีรติยศ   
คุณคา่ชีวติ โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นเลือกคำตอบตามลำดับคะแนน 1-5 

  ส่วนที่ 3 เกี่ยวกับปจัจยัสภาพแวดล้อม ประกอบด้วย เศรษฐกจิ สังคม เทคโนโลยี นโยบายรัฐ โดยลักษณะ
ของแบบสอบถามเป็นเลือกคำตอบตามลำดับคะแนน 1-5 

  ส่วนที่ 4 เกี่ยวกับรูปแบบการทำงานที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ ประกอบด้วย งานทีม่ีคา่ตอบแทน งาน
อาสาสมคัร งานอดิเรก โดยลักษณะของแบบสอบถามเป็นเลือกคำตอบตามลำดับคะแนน 1-5 

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ในพื้นที่กรุงเทพมหานครและปริมณฑล โดย

ใช้แบบสอบถามเอกสารและแบบสอบถามออนไลน์ในการเก็บข้อมูล จากนั้นดำเนินการแจกแบบสอบถามเอกสาร โดย
ผู้วิจัยได้ทดสอบเครื่องมือโดยทดสอบความเหมาะสมของแบบสอบถามงานวิจัยกับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 10 คน เพื่อ
ประเมินถึงความเข้าใจและความง่ายของคำถาม หลังจากปรับปรุงแบบสอบถามแล้ว ทำการเก็บข้อมูลเพื่อทดสอบความ
เหมาะสมเบื้องต้น กับกลุ่มตัวอย่างอีก 40 คน (ที่ไม่ได้อยู่ในกลุ่มตัวอย่าง 384 คน)  ทำการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่า
ของ ครอนบาค (Cronbach’s alpha) เพื่อทดสอบความเที่ยงของแต่ละตัวแปร ใช้เกณฑ์ยอมรับที่ค่า 0.7 ขึ้นไป โดย
ทดสอบค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถามที่เก็บจากกลุ่มตวัอยา่ง ผู้สูงอายุโดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์อัลฟ่าตามวิธีครอนบาค ได้
ค่าการคำนวณเท่ากับ 0.954 ผ่านเกณฑ์ยอมรับตามที่กำหนด จากนั้นได้ทำการเก็บข้อมูลจาก 384 ตัวอย่าง ในระหว่าง
เดือนพฤศจิกายน – ธันวาคม 2562 

 

วิเคราะห์ข้อมูล 
1. การวิเคราะห์สถิติพรรณนา (Descriptive Statistics) 

  โดยนำเสนอข้อมูลส่วนบุคคลของกลุ่มตวัอยา่ง และตัวแปรต่าง ๆ ในรูปของร้อยละ ค่าเฉล่ีย และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
2. การวิเคราะห์สมการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression) 

  เพื่อทดสอบสมมตุิฐานความตอ้งการที่ส่งผลต่อรูปแบบการทำงาน และปัจจยัสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผล
ต่อรูปแบบการทำงาน 
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สรุปผลการวิจัย แบ่งออกเปน็ 3 ส่วน ดังนี ้
  ส่วนที่ 1 เกีย่วกบัประวัติของผู้ตอบแบบสอบถาม  
  จากข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามโดยทั่วไปเป็นผู้หญิงคิดเป็นร้อยละ 63.30 กลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่มีสถานะภาพแต่งงานแล้วคิดเป็นร้อยละ 50.00 มีจำนวนบุตรหนึ่งคนคิดเป็นร้อยละ 46.70 ไม่มีผู้อยู่ในการ
อุปการะคิดเป็นร้อยละ 70.00 ระดับการศึกษาสูงสุดที่ระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 63.30 และกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่
มีรายได้ต่อเดือน 30,001 - 50,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 43.30 ลักษณะที่พักอาศัยเป็นบ้านเดี่ยวคิดเป็นร้อยละ 83.30 
ซึ่งส่วนใหญ่เป็นผุ้ถือของเป็นเจ้าของที่พักอาศยันั้นเอง คิดเป็นร้อยละ 80.00 โดยรวมผู้สูงอายุมีลักษณะการทำงานประจำ 
คิดเป็นร้อยละ 76.60  

  ส่วนที่ 2 ความต้องการตามลำดับขั้น พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับความต้องการ     
อยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้าน ด้านปัจจัยสี่ (X̅ = 3.97) รองลงมาคือ ด้านการยอมรับและด้านเกียรติยศ         
(X̅ = 4.18) 
ตามลำดับ  
   จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ค่าตัวแปรอิสระที่ส่งผลต่อตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ ด้านปัจจัยสี่ ด้านการ
ยอมรับ และด้านเกียรติยศ แสดงผลตามตารางที่ 1 ดังนี้ 
ตารางที่ 1 ความต้องการตามลำดับขั้น 

ตัวแปรพยากรณ ์ B Std. Error Beta t Sig. 

ด้านปัจจยัสี(่𝑥11) 0.323 0.083 0.285 3.914 0.000* 
ด้านการยอมรับ(𝑥12) 0.353 0.070 0.298 5.033 0.000* 
ด้านเกยีรตยิศ(𝑥13) 0.557 0.107 0.413 5.200 0.000* 

F-valua        = 122.639                        Sig.  = 0.000 

Adjusted R2  = 0.764                           Durbin-Watson = 2.368 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05         
จากตารางแสดงในรูปสมการ  �̂� = �̂� + �̂�1𝑥11 + �̂�2𝑥12 + �̂�3𝑥13 

                                �̂� = −0.136 + 0.323𝑥11 + 0.353𝑥12 + 0.557𝑥13 
  ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson เท่ากับ 2.368 ซึ่งอยู่ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อน

เป็นอิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ที่ปรับค่าแล้ว (Adjusted R2) มีค่าเท่ากับ 0.764 แสดงว่า ด้านความ
ต้องการตามลำดับขั้นสามารถอธิบายความผันแปรของรูปแบบการทำงานได้ ร้อยละ 76.4 การทดสอบค่าด้วยสถิติ t-test 
ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 3 ตัวแปร ได้แก่ ด้านเกียรติยศ ด้านการยอมรับ และด้านปัจจัยสี่ส่งผลต่อ
รูปแบบการทำงานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05  

  ส่วนที่ 3 ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ความสำคัญกับปัจจัย สภาวะ
แวดล้อมภายนอกอยู่ในระดับมาก โดยให้ความสำคัญด้านเทคโนโลยีมากที่สุด (X̅ = 4.20) รองลงมาคือด้านสังคม        
(X̅ = 4.14) ด้านเศรษฐกิจ (X̅ = 3.97) ตามลำดับ   

  จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ค่าตัวแปรอิสระที่ส่งผลต่อตัวแปรพยากรณ์ ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ และ         
ด้านเทคโนโลยี แสดงผลตามตารางที่ 1 ดังนี้ 
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ตารางที่ 2 ปัจจัยสภาพแวดล้อม 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
จากตารางแสดงในรูปสมการ  �̂� = �̂� + �̂�1𝑥21 + �̂�2𝑥22 

                                         �̂� = 0.045 + 0.224𝑥21 + 0.969𝑥22                          
  ผลการทดสอบค่า Durbin-Watson เท่ากับ 1.706 ซึ่งอยู่ระหว่าง 1.5 ถึง 2.5 แสดงว่าค่าความคาดเคลื่อน

เป็นอิสระต่อกัน ค่าสัมประสิทธิ์การพยากรณ์ที่ปรับค่า  แล้ว (Adjusted R2) มีค่าเท่ากับ 0.632 แสดงว่า ด้านปัจจัย
สภาพแวดล้อมสามารถอธิบายความผันแปรของรูปแบบการทำงานได้ร้อยละ  63.2 การทดสอบค่าด้วยสถิติ t-test         
ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 พบว่า ตัวแปรอิสระทั้ง 2 ตัวแปร ได้แก่ ด้านเศรษฐกิจ และด้านเทคโนโลยี ส่งผลต่อรูปแบบการ
ทำงานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05  
 

สรุปและอภิปรายวิจัย 
  1. ความต้องการตามลำดับขั้น ผู้วิจัยพบว่าด้านเกียรติยศ ด้านการยอมรับ  พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วน

ใหญ่นั้นมีความต้องการเกียรติยศ เป็นที่ยอมรับ เคารพยกย่องของผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน มีความต้องการดา้น
กายภาพและความตอ้งการความปลอดภยั ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พัชรพงศ์ ชวนชม (2557) ศึกษาเกี่ยวกับลกัษณะ
งานที่เหมาะสมกับแรงงานผู้สูงอายุ กล่าวว่าผู้สูงอายุควรทำงานลักษณะที่หลีกเลี่ยงการทำงานที่มีความเครียดหรือความ
ดันสูง และให้ความสำคัญกับงาน หรือกิจกรรมที่ได้รับการยอมรับจากสังคมและคนรอบข้าง โดยเฉพาะงานที่เคยปฏิบัติ
หรือมีประสบการณ์มาก่อน โดยเฉพาะงานประเภทด้านการฝึกอบรม ที ่ปรึกษา ให้คำแนะนำ หรืองานที ่ต้องใช้
ประสบการณ์ และ ความสัมพันธ์ที่ส่ังสมมาก่อนวัยผู้สูงอายุ ในการทำงานนั้นจำเป็นต้องคำนึงถึงสภาพร่างกายที่ส่งผลต่อ
ความปลอดภัยของตนเอง เมื่ออวัยวะมีการใช้งานย่อมมีการเสื่อมเกิดขึ้น เนื่องจากวัยสูงอายุเป็นวัยที่มีการเปลี่ยนแปลง
ทางด้านร่างมาก  

  ด้านปัจจัยสี่ส่งผลต่อรูปแบบการทำงาน พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามนั้นมคีวามตอ้งการดา้นปัจจัยส่ี ต้องการมีที่
อยู่อาศัยเป็นของตนเอง และบริโภคอาหารท่ีดี มีประโยชน์ครบตามหลักโภชนาการ เพราะต้องการมีความสุขจากสุขภาพ
ที่ดีในการทำงาน ซึ่งสอดคล้องกับวิจัยของ ชุติมา สินชัยวนิชกุล และจิราพร เกศพิชญวัฒนา (2561) ศึกษาวิจัยเรื่อง
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อการสูงวันอย่างมีสุขภาวะของผู้สูงอายุในชุมชนเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้สูงอายุมีการดูแล
ตนเองโดยสังเกตอาการผิดปกติของตนเองอยู่เสมอ มีการเลือกรับประทานอาหารที่เหมาะสมกับสุขภาพและโรค
ประจำตัวของตนเอง ภาวะโภชนาการเป็นสิ่งหนึ่งที่มีความสำคัญต่อสุขภาพของ ผู้สูงอายุการที่ผู้สูงอายุได้รับอาหารที่มี
คุณภาพ ได้รับสารอาหาร ที่เพียงพอ เป็นสิ่งที่ช่วยถนอม ป้องกัน และชะลอความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับสุขภาพ ส่งผลให้
เกิดการสูงวัยอย่างมีสุขภาวะ หรือความสุขนั้นเอง 

ตัวแปรพยากรณ ์ B Std. Error Beta t Sig. 

ด้านเศรษฐกิจ(𝑥21) 0.224 0.082 0.198 2.721 0.008* 

ด้านเทคโนโลยี(𝑥22) 0.969 0.107 0.658 9.032 0.000* 

F-valua        = 96.107                         Sig.  = 0.000 

Adjusted R2  = 0.632                           Durbin-Watson  = 1.706 
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  2. ปัจจัยสภาพแวดล้อม ผู้วิจัยพบว่าด้านเศรษฐกิจ ส่งผลต่อรูปแบบการทำงาน เศรษฐกิจของบุคคลเป็น
ปัจจัยสำคัญอย่างหนึ่งที่ทำให้คนอยากที่จะทำงาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของมยุรี ว่องไวรุดและสุนิตา ชูโชติ  (2554) 
ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาของรัฐ เขตอำเภอเมือง จังหวัด
ชุมพรกล่าวว่า ปัจจัยทางด้านเศรษฐกิจมีความสัมพันธ์กับตวัแปรคุณภาพชีวิตผู้สูงอาย ุคือผู้สูงอายุต้องการท่ีอยู่อาศัยเป็น
หลักแหล่งมีงานทำมีเงินใช้ในการดำรงชีวิต เนื่องจากมีภาระค่าใช้จ่ายที่จำเป็นจึงต้องการทำงานหลังการเกษียณอายุ 

  ด้านเทคโนโลยี ส่งผลต่อรูปแบบการทำงาน ภัทริกา วงศ์อนันต์นนท์และสรานันทน์ อนุชน (2561) ศึกษาเร่ือง
เทคโนโลยีสารสนเทศต่อสังคมผู้สูงอายุ กล่าวว่าเทคโนโลยีนั้นเป็นเครื่องมือหนึ่งที่ช่วยในการดูแลผู้สูงอายุอีกทั้งยังช่วย
ด้านการอำนวยความสะดวกในด้าน ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ เนื่องจากเทคโนโลยีช่วยให้ท่านติดต่อสื่อสารในการ
ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น ช่วยให้การทำงานง่ายขึ้น เข้ามาช่วยสนับสนุนการทำงานที่บ้าน 

ข้อเสนอแนะในครั้งถัดไป                       
  เนื่องจากงานวิจัยชิ้นนี้ศึกษาเฉพาะกลุ่มตัวอย่างผู้สูงอายุเฉพาะในเขตลาดพร้าวกรุงเทพมหานครเท่านั้น 

ดังนั้นโอกาสในการต่อยอดการวิจัยสามารถทำได้ในหลาย ๆ แนวทาง เช่น  
  1. ศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับกลุ่มตัวอย่างให้กว้างขึ้น โดยการเปรียบเทียบจากกลุ่มบุคคลในระหว่างช่วงอายุต่าง 

ๆ เพื่อหาความแตกต่างของแรงจูงใจในการเลือกเข้าใช้ทำงานและเพื่อจะไดม้ีความหลากหลายในการนำไปใช้ประโยชนใ์น
การเก็บข้อมูล  

  2. ศึกษาปัจจัยอื่น ๆ เพิ่มเติม เช่น ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการทำงาน เป็นต้น มาร่วมศึกษาเพิ่มเติมไป
ใช้ในกรอบการวิจัยของงานวิจัยชิ้นนี้ด้วย 

  3. นำกรอบการวิจัยนี้ไปศึกษาเพิ่มเติมในบริบทอื่น ๆ และอาจมีการสัมภาษณ์กลุ่มตัวอย่างเป็นรายบุคคล
เพื่อให้ได้ข้อมูลท่ีหลากหลายมากยิ่งขึ้น 
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การพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับกลุม่งานซ่อมบำรุง:  
กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี 

The Development of the Management Information System for Maintenance Group:  
A Case Study CJ Express Distribution Center Ratchaburi Province 

 
ประสพโชค เทศหริ่ง1 ณัฐพล อโศกสกุล2 พนารัตน์ แสงวิจิตร3 

1,2 นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง 
3 อาจารย์สาขาวิชาการจดัการธุรกิจดจิิทัล คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับกลุ ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส     
จังหวัดราชบุรี เป็นการสังเคราะห์จากการรวบรวมข้อมูลระหว่างการฝึกงานสหกิจศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค์ ได้แก่       
1) เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับกลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี   
2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจในการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับกลุ่มงานซ่อมบำรุง  เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวม
ข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามออนไลน์ โดยการสแกนคิวอาร์โค๊ดเพื่อประเมินความพึงพอใจ  การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถติิเชิง
พรรณนา ได้แก่ ความถี่  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้วยกัน 4  ด้านประกอบด้วย 1) ด้านการใช้งาน
ระบบสารสนเทศ  2) ด้านการออกแบบ 3) ด้านความปลอดภัยในการใช้งาน 4) ด้านการบำรุงรักษา  ผลการศึกษาพบว่า   

1)  ด้านการใช้ระบบสารสนเทศ  พบว่า ความครบถ้วนสมบูรณ์ของระบบ และความเหมาะสมของ
รูปแบบที ่ใช้ในระบบฐานข้อมูล มีระดับความพึงพอใจมาก โดยมีค่าเฉลี ่ย 3.80 ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 0.45              
และมีค่าเฉล่ียรวมรายด้าน 3.56 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.69 

2) ด้านการออกแบบ  พบว่า  การออกแบบส่วนบน (Banner) ของระบบ มีความพึงพอใจมาก           
โดยมีค่าเฉล่ีย 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.97  และมีค่าเฉล่ียรวมรายด้าน 3.57  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.86  

3)  ด้านความปลอดภัยในการใช้งาน  พบว่า การขอรหัสใช้งาน การสำรองไฟล์ข้อมูลขณะใช้งาน       
ก า รแก ้ ไ ขข ้ อม ู ล   และคว าม เป ็ นส ่ ว นต ั ว ขอ งผ ู ้ ใ ช ้ บ ั ญช ี  ม ี ค ว ามพ ึ งพอใ จมาก  โดยม ี ค ่ า ล ี ่ ย  3.60                                           
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.55 

4)  ด้านการบำรุงรักษา  พบว่า การเพิ่มหรือแก้ไขหัวข้อ  การอัพเดทซอทฟ์แวร์ และการจัดการไฟล์      
ที่เป็นระบบ มีความพึงพอใจมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45  

 
คำสำคัญ : การซ่อมบำรุง ซีเจเอ็กเพรส การพัฒนาระบบสารสนเทศ 
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ABSTRACT 
 

This research aimed to study the Information System for the Maintenance group, the case 
study of CG Express Distribution in Ratchaburi Province. The synthesis of the cooperative job training 
was collected the data. The objectives of this research were to (1) develop the Information System of 
CG Express Distribution in Ratchaburi, (2) study the satisfaction CG Express Distribution with the 
Information System development for the repair group. Data collected as a tool consisted of the 
customers responding on-line questionnaires who were service users by scanning QR code to evaluate 
the satisfaction in developing the information system. There have been analyzed to perform frequency, 
percentage, and S.D. in four areas included: 1) Information System, 2) Design, 3) Safety, and 4) 
maintenance. The result of this research found that:  

1. The area of Information System  found that the completion of system and providing 
appropriate database under the satisfaction scores was averaged at 3.80 (S.D.=0.45) while the averaged 
overall was at 3.56 (S.D.=0.69) 

2. The design of its Banner found that the Banner is located in the upper under the 
satisfaction, an average was at 3.80 (S.D.=0.97), the overall average was at 3.57 (S.D.=0.86). 

3. The safety of the performance found that the applicable codes, store data conduct while 
working system, fixing data, and personal accounts, The satisfaction of those performance, average 
scored was high at 3.60 (S.D.=0.55) 

4. The maintenance of the information system found that they have added and adjusted 
the subjects, update software, and file management in database, the satisfaction shown average was 
high at 3.80 (S.D.= 0.45). 
 
Keywords : Maintenance, CG Express Distribution, Management Information System 

 
บทนำ 
 

ปัจจุบันองค์กรต่าง ๆ ทั้งภาครัฐและภาคเอกชน มีการนำระบบสารสนเทศมาเพื่อใช้ในการตัดสินใจ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการทำงาน และเพื่อการบริการที่สะดวก รวดเร็ว ส่วนใหญ่จะเป็นระบบสารสนเทศที่เรียกว่า ระบบ
สารสนเทศเพื่อการจัดการ (Management Information System: MIS) ซึ่งเป็นระบบสารสนเทศเพื่อช่วยสนับสนุนการ
ทำงานด้านการจัดการของผู้บริหาร ระบบสารสนเทศเพ่ือการจัดการเป็นระบบสารสนเทศที่รวบรวมข้อมลูหรือสารสนเทศ
ทั้งหมดภายในองค์กรอันเป็นผลมาจากกาประมวลผลในระบบประมวลผลข้อมูล เพื่อให้สามารถเรียกใช้ในลักษณะ
แบ่งปันและแลกเปลี่ยนสารสนเทศที่เกี ่ยวข้องหรือสัมพันธันระหว่างหน่วยงานต่าง ๆ แสดงการไหลของข้อมูลหรือ
สารสนเทศระหว่างหน่วยงานภายในองค์กร เพื่อให้ผู้บริหารเกิดภาพรวมในการตัดสินใจ ซึ่งในการผลิตรายงานการจัดการ
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ซึ่งจะใช้ในการสนับสนุนการตัดสินใจในระดับปฏิบัติงาน ระดับยุทธวิธี และระดับกลยุทธ์ โดยรายงานที่เกิดขึ้ นมีหลาย
รูปแบบขึ้นอยู่กับระดับของการจัดการในองค์กร  เป็นต้น  (โอภาส เอี่ยมศิริวงศ์, 2547) ซีเจ เอ็กเพรส (CJ Express) 
ก่อตั้งขึ้นในปี พ.ศ.2548 ในชื่อ บริษัท พี เอส ดี รักษ์ไทย จำกัด ก่อตั้งโดยคุณวิทย์ ศศลักษณานนท์ เพื่อให้บริการร้าน
สะดวกซื้อสำหรับขายสินค้าทั่วไปที่ใช้ในการอุปโภคและบริโภคในราคาประหยัด โดยเปิดบริการแห่งแรกที่จังหวัดราชบุรี
แต่เดิมนั้น ร้านซีเจ เอ็กเพรส  เป็นเพียงร้านค้าส่ง 2 คูหา แต่คุณวิทย์ตัดสินใจปรับเปลี่ยนรูปแบบร้านให้มีลักษณะ
กึ่งกลางระหว่างร้านสะดวกซื้อและซูเปอร์มาร์เก็ต  โดยช่วงแรกได้ศึกษารูปแบบของร้าน 7-Eleven แต่วิธีการวางสนิค้า
จะใช้แนวทางที่ถนัด  ต่อมาธุรกิจของซีเจ เอ็กเพรส มาถึงจุดเปล่ียนในปี พ.ศ. 2556 เมื่อคุณเสถียร เศรษฐสิทธิ์ ประธาน
กรรมการบริษัท คาราบาวกรุ๊ป จำกัด (มหาชน) เข้ามาเป็นผู้ถือหุ้นใหญ่ และมีการเปลี่ยนมาใช้ชื่อ บริษัท ซี.เจ. เอ็กซ์
เพรส กรุ๊ป จำกัดโดยปัจจุบันซีเจ เอ็กเพรส มีสาขากว่า 300 สาขา หรือมีส่วนแบ่งประมาณ 2% ในตลาดร้านสะดวกซื้อ
ในประเทศไทย และให้บริการอยู่ใน 22 จังหวัดของประเทศไทย คือ กรุงเทพฯ  และปริมณฑล  กาญจนบุรี  ชลบุรี 
ชัยนาท  ชุมพร นครปฐท  นนทบุรี  ประจวบคีรีขันธ์ พระนครศรีอยุธยา  เพชรบุรี  ระยอง  ราชบุรี  สมุทรปราการ  
สมุทรสงคราม  สุพรรณบุรี  อ่างทอง  อุทัยธานี  ฉะเชิงเทรา  ปทุมธานี้  ลพบุรี  สิงห์บุ รี  ซึ่งจะมีโครงการขยายสาขา
ออกไปในทุกจังหวัดทั่วประเทศ (ซีเจ เอ็กเพรส, 2562) ทั้งนี้ในการบริหารจัดการเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้บริหาร
องค์กร  ซีเจ เอ็กเพรช จึงมีการจัดตั้งแผนกกลุ่มงานซ่อมบำรุงขึ้น เพื่อให้การแจ้งซ่อมคอมพิวเตอร์แต่ละสาขาทำได้
สะดวก และรวดเร็วมากยิ่งขึ้น  โดยผู้จัดทำโครงงานฯ  ได้เล็งเห็นความสำคัญในมุมมองดังกล่าว เนื่องจากการฝึกงาน
โครงงานสหกิจ ในศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี  พบปัญหาดังกล่าว เช่น  ระยะเวลาและกระบวนการ
แจ้งซ่อมล่าช้า โดยส่งผลทำให้การบริหารจัดการข้อมูลล่าช้าตามไปด้วย  ดังนั้น ผู้จัดทำจึงมีแนวคิดในการพัฒนาระบบ
สารสนเทศสำหรับกลุ่มงานซ่อมบำรุง ของศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี ขึ้น เพื่อสร้างความสะดวกใน
การแจ้งซ่อมบำรุงอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ของแต่ละสาขาให้สามารถแจ้งซ่อมได้อย่างรวดเร็ว  และทันต่อการใช้งาน  
โดยคาดหวังว่าระบบสารสนเทศที่พัฒนาขึ้นจะช่วยส่งเสริมให้การทำงานมีความสะดวก ถูกต้องและรวดเร็วมากยิ่งขึ้นใน
อนาคต 

 

 
 
วัตถุประสงค์ของการศึกษา 

1. เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับกลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส  
จังหวัดราชบุร ี

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของการพัฒนาระบบซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส 
 จังหวัดราชบุร ี
 

ขอบเขตของการศึกษา 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชาการที่ใช้ในการศึกษา คือ บุคลากรที ่ปฏิบัติงานในกลุ ่มงานซ่อมบำรุง ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ  

เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี 
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กลุ่มตัวอย่างที่ใช้งานการศึกษา คือ หัวหน้าแผนกซ่อมบำรุง  ซึ่งเป็นผู้ดูแลในส่วนของไอทีและใช้งานระบบ
สารสนเทศในกลุ่มงานซ่อมบำรุง ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 สำหรับขอบเขตเนื้อหาการศึกษาในครั้งนี้ แบ่งออกเป็น  

2.1 เพื ่อศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศในกลุ ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า            
ซีเจเอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี 

2.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของการพัฒนาระบบซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจเอ็กเพรส 
จังหวัดราชบุร ี

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
ขอบเขตด้านพื้นที่  โดยกำหนดการศึกษาเฉพาะพื้นที่ของ ศูนย์กระจายสินค้าซีเจ เอ็กเพรส ที่ตั้ง 139/7 ม.4 

ต.บ้านฆ้อง อ.โพธาราม จ.ราชบุรี 70120 เพื่อนำร่องในการพัฒนาระบบ 
4. ขอบเขตด้านเวลา 
ขอบเขตด้านเวลา   เริ่มดำเนินจัดทำโครงงานตั้งแต่วันที่ 21 พฤษภาคม ถึง 18 ตุลาคม 2562 รวมเป็นเวลา 

ที่ใช้ในการศึกษาโครงงานทั้งส้ิน 5 เดือน 1 วนั 

 
วิธีดำเนินการศึกษา 

1. เครื่องมือที่ใช้ในการศกึษา 
1.1 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถามออนไลน์ โดยหัวหน้าแผนกซ่อมบำรุง ศูนย์กระจาย

สินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี สามารถสแกนคิวอาร์โค๊ดในการตอบแบบสอบถามโดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น  
3 ตอน คือ 

ตอนที่  1  ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ   
ตอนที ่  2  ความพึงพอใจของการพัฒนาระบบซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส        

จังหวัดราชบุร ีประกอบด้วย 4  ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1  ด้านการใช้งานระบบสารสนเทศ 
ด้านที่ 2  ด้านการออกแบบ 
ด้านที่ 3  ด้านความปลอดภัยในการงานใช้ 
ด้านที่ 4  ด้านการบำรุงรักษา 

  ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะ 
1.2  ระบบสารสนเทศการแจ้งซ่อมในกลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส 

จังหวัดราชบุรี 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลสามารถแบ่งขั้นตอนออกเปน็ 6 ขั้นตอนดังนี ้
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ภาพท่ี 1  ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล 

 
จากภาพท่ี  1  แสดงขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล ของการพัฒนาระบบสารสนเทศการแจ้งซ่อมในกลุ่มงาน

ซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี แบ่งออกเป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้ ขั้นตอนที่ 1    
ศึกษาข้อมูลและปัญหาที่เกี่ยวข้อง เป็นการศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาโครงงานสหกิจ
ศึกษา ขั้นตอนที่ 2 ปรึกษาพี่เล้ียงและอาจารย์ที่ปรึกษา  เป็นการนำข้อมูลมาปรึกษาพี่เล้ียงและอาจารย์ที่ปรึกษาถึงความ
เป็นไปได้และความน่าสนใจของการพัฒนาโครงงาน ขั้นตอนที่ 3 การวิเคราะห์และออกแบบระบบ เป็นการศึกษาระบบ
โดยทำการวิเคราะห์ระบบการแจ้งซ่อมบำรุงและส่วนประกอบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศที่จะพัฒนาขึ้น 
ขั้นตอนที่ 4  การสร้างแบบสอบถามออนไลน์ เป็นการพัฒนาแบบสอบถามออนไลน์โดยปรึกษาพี่เลียงและอาจารย์ที่
ปรึกษาในข้อคำถามที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสารสนเทศ การแจ้งซ่อมในกลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์
กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี ขั้นตอนที่ 5 การวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล เป็นการนำข้อมูลมา
วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลจากแบบสอบถามออนไลน์ที่กำหนด  ขั้นตอนที่ 6  นำเสนอโครงงานสหกิจศึกษา เป็นการ
สรุปผลและนำเสนอโครงานสหกิจศึกษาพร้อมแก้ไขตามคำแนะนำจนเสร็จสมบูรณ์ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับโครงงานสหกิจศึกษาครั้งนี ้ แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 

วิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับความพึงพอใจของการพัฒนาระบบ
สารสนเทศการแจ้งซ่อมในกลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี ตอนที่ 3 
ข้อเสนอแนะอื่น ๆ  สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลการพัฒนาระบบสารสนเทศการแจ้งซ่อมในกลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา 
ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี ใช้วิธีประมวลผลค่าทางสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลผู้ศึกษาเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะของข้อมูลและตอบวัตถุประสงค์ดังนี้  

3.1 เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับกลุ่มงานซอ่มบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัด
ราชบุรโีดยพัฒนาระบบด้วยภาษาพีเอชพี (PHP) และเก็บข้อมูลด้วยมายเอสคิวแอล (MySQL)  

3.2 เพื่อศึกษาความพึงพอใจของการพัฒนาระบบซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส 
จังหวัดราชบุรี  โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการหาค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

สรุปผลและนำเสนอโครงงานสหกิจศึกษาพร้อมแก้ไขตาม

คำแนะนำจนเสร็จสมบูรณ ์

นำเสนอโครงงานสหกิจศึกษา 

นำข้อมูลทีไ่ด้มาวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลจาก
แบบสอบถามออนไลน์ทีก่ำหนด 

 

วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล 

พัฒนาแบบสอบถามออนไลน์โดยปรึกษาพี่เล้ียงและ

อาจารย์ที่ปรึกษาในข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง 

สร้างแบบสอบถามออนไลน์ 

เป็นการศึกษาข้อมูลโดยศึกษาจากเอกสาร 
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

ศึกษาข้อมูลและปัญหาทีเ่กี่ยวข้อง 

นำข้อมูลมาปรึกษาพี่เล้ียงและอาจารย์ที่ปรึกษาถึงความ
เป็นไปได้ของโครงการ.  

ปรึกษาพี่เลี้ยงและอาจารย์ที่ปรึกษา 

ศึกษาระบบโดยทำการวิเคราะห์และออกแบบระบบ 
การแจ้งซ่อมบำรุง  

วิเคราะห์และออกแบบระบบ 

1 

2 

3 4 

5 

6 
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โดยใช้แบบมาตราส่วนประเม ินค่า (Rating Scale) ของลิเคอร์ด โดยแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนด้วยกัน 5 ระดับ   
(ชูศรี วงศ์รัตนะ.2553  อ้างอิงจาก บุญชม ศรีสะอาด.2535) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

พึงพอใจมากที่สุด   ให้คะแนน  5  คะแนน 
พึงพอใจมาก ให้คะแนน  4  คะแนน 
พึงพอใจปานกลาง ให้คะแนน  3  คะแนน 
พึงพอใจน้อย ให้คะแนน  2  คะแนน 
พึงพอใจน้อยที่สุด ให้คะแนน  1  คะแนน 
ทั้งนี้มีการกำหนดเกณฑใ์นการแปรผลค่าเฉลี่ย ดังนี ้
4.51 -  5.00   หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดบัมากที่สุด 
3.51 -  4.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดบัมาก 
2.51 – 3.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 
1.51 -  2.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดบัน้อย 

 1.00 -  1.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

 
ผลการศึกษา 

ผลการศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศการแจ้งซ่อมในกลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า  
ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี ผูศ้ึกษาวิเคราะห์ข้อมูลท่ีสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 

1. เพื่อพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับแจ้งซ่อม กลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส 
จังหวัดราชบุร ี โดยพัฒนาระบบด้วยภาษาพีเอชพี (PHP) และเก็บข้อมูลด้วยมายเอสคิวแอล (MySQL)  โดยก่อนการพัฒนาระบบ
ได้มีการวิเคราะห์และออกแบบระบบ ดังนี้ 
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ภาพท่ี 2  การวิเคราะห์และออกแบบระบบดว้ยแผนภาพ DFD (Level 0) 
 

จากภาพที ่ 2 แสดงการวิเคราะห์และออกแบบระบบด้วยแผนภาพ DFD (Level 0) เพื ่อศึกษาข้อมูลที่
เกี่ยวข้องในการพัฒนาระบบสารสนเทศการแจ้งซอ่ม กลุ่มงานซอ่มบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินคา้ ซีเจ เอ็กเพรส จังหวดั
ราชบุรี  ประกอบด้วย สาขาซีเจเอ็กเพรส   แผนกซ่อมบำรุง   ฝ่ายการเงิน และผู้บริหาร  ซึ่งจากการวิเคราะห์การพัฒนาระบบ
สารสนเทศจะผู้เกี่ยวข้องกับระบบสารสนเทศตามที่กล่าวมาข้างต้น 

 
 

 
 
 
 
   
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 3  การวิเคราะห์และออกแบบระบบดว้ยแผนภาพ DFD (Level 1) 

 

แผนกซ่อมบำรุง สาขาซีเจ เอ็กเพรส 

0 
ระบบแจ้งซ่อมกลุ่มงานซอ่มบำรุง 

กรณีศึกษา ศูนยก์ระจายสินค้า  

ซีเจ เอก็เพรส จงัหวัดราชบุรี 

สาขาแจ้งซ่อม 

วันเวลาในการแจ้งซ่อม 

วันเวลาในการเข้าซ่อม 

ข้อมูลการซ่อม 

ข้อมูลสาขาการแจ้งซ่อม 

สาขาแจ้งซ่อม 

ตรวจสอบ 

การแจ้งซ่อม ผู้บรหิาร ฝ่ายการเงิน ค่าใช้จ่ายการซ่อม 

รายละเอียดการ

ซ่อม 

1 

แจ้งซ่อม 

2 

ออกใบเสร็จ 
การแจ้งซ่อม 

3 
ตรวจสอบ 

การแจ้งซ่อม 
ผู้บริหาร 

ฝ่ายการเงิน 

สาขาซีเจฯ แผนกซ่อมบำรุง 
แจ้งซ่อม แจ้งการซ่อม 

วันเวลาแจ้งเข้าซ่อม วันเวลาแจ้งเข้าซ่อม 

รายละเอียดการซ่อม 

ค่าใช้จ่ายการซ่อม 

ตรวจสอบการแจ้งซ่อม 

รายละเอียดการซ่อม 

D1 ข้อมูลพนักงาน 

D2 ข้อมูลการแจ้งซ่อม 

D2 ข้อมูลการแจ้งซ่อม 

ข้อมูลพนักงาน 

เพิ่ม-ลบพนักงาน 

ข้อมูลแจ้งซ่อม 
รายละอียดการแจ้งซ่อม 

ข้อมูลแจ้งซ่อม 

รายละเอียดการแจ้งซ่อม 
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จากภาพที่  3  แสดงการวิเคราะห์และออกแบบระบบด้วยแผนภาพ DFD (Level 1)  ประกอบด้วยการ
ทำงานในระบบด้วยกัน 3 ส่วนหลัก ประกอบด้วย แจ้งซ่อม  ออกใบเสร็จการแจ้งซ่อม  ตรวจสอบการแจ้งซ่อม โดยมี
ฐานข้อมูลพนักงาน  ฐานข้อมุลการแจ้งซ่อม โดยเมื่อสาขาซีเจ เอ็กเพรส ส่งรายการที่ต้องการซ่อมเข้ามายังระบบ แผนก
ซ่อมบำรุงจะรับเรื่องการแจ้งซ่อม และส่งต่อให้ฝ่ายการเงินเพื่อประเมินค่าใช้จ่ายการแจ้งซ่อม โดยผู้บริหารสามารถ
ตรวจสอบรายละเอียดการแจ้งซ่อม รวมถึงค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นจากการแจ้งซ่อมในแต่ละสาขาได้ เป็นต้น 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพท่ี 4 ตัวอย่างแสดงการออกแบบระบบสารสนเทศการแจ้งซ่อม 

 
จากภาพที่ 4  แสดงตัวอย่างแสดงการออกแบบระบบสารสนเทศการแจ้งซ่อม โดยพัฒนาด้วยการเขียน

โปรแกรมภาษาพีเอชพี (PHP) และจัดเก็บฐานข้อมูลด้วยมายเอสคิวแอล (MySQL) โดยสามารถแสดงตัวอย่างการ
ออกแบบระบบสารสนเทศดังตัวอย่างด้านบน เช่น หน้าจอการเพิ่ม -ลดพนักงานระบบทีมซ่อมบำรุง  หน้าจอแสดง
ค่าใช้จ่ายการแจ้งซ่อม  หน้าจอแสดงรายละเอียดการแจ้งซ่อม  เป็นต้น 

 
2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของการพัฒนาระบบซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัด

ราชบุรี  โดยการวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้วยกัน 4  ด้านประกอบด้วย 
1) ด้านการใช้งานระบบสารสนเทศ  2) ด้านการออกแบบ 3) ด้านความปลอดภัยในการใช้งาน 4) ด้านการบำรุงรักษา  
มีรายละอียดดังนี้ 
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ภาพท่ี 5 ความพงึพอใจของการพฒันาระบบซ่อมบำรุง กรณศีึกษา ศนูยก์ระจายสินคา้ ซเีจ เอ็กเพรส จังหวดัราชบุรี 
 

จากภาพที่ 5  แสดงความพึงพอใจของการพัฒนาระบบซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส 
จังหวัดราชบุร ีบำรุงรักษา  ผลการศึกษาพบว่า   

1. ด้านการใช้ระบบสารสนเทศ  พบว่า ความครบถ้วนสมบูรณ์ของระบบ และความเหมาะสมของรูปแบบ   
ที่ใช้ในระบบฐานข้อมูล มีระดับความพึงพอใจมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45  และมีค่าเฉลี่ยรวม
รายด้าน 3.56 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.69 

2. ด ้านการออกแบบ   พบว ่า  การออกแบบส่วนบน (Banner) ของระบบ ม ีความพึงพอใจมาก                 
โดยมีค่าเฉล่ีย 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.97  และมีค่าเฉล่ียรวมรายด้าน 3.57  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.86  

3.  ด้านความปลอดภัยในการใช้งาน  พบว่า การขอรหัสใช้งาน การสำรองไฟล์ข้อมูลขณะใช้งาน  การแก้ไข
ข้อมูล  และความเป็นส่วนตัวของผู้ใช้บัญชี มีความพึงพอใจมาก โดยมีค่าเฉลี่ย 3.60 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  0.55 

4.  ด้านการบำรุงรักษา  พบว่า การเพิ่มหรือแก้ไขหัวข้อ  การอัพเดทซอทฟ์แวร์ และการจัดการไฟล์ที่เป็น
ระบบ มีความพึงพอใจมาก โดยมีค่าเฉล่ีย 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.45  

ด้านการใช้ระบบสารสนเทศ 

3.80 3.40 3.80 3.20 3.60 

0.57 0.57 0.57 0.49 0.50 

ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบ่ียงเบนฯ 
ด้านการออกแบบ 

3.40 3.60 3.40 3.80 3.60 3.60 3.60 ค่าเฉลี่ย 

ส่วนเบ่ียงเบนฯ 0.89 0.55 0.89 1.10 1.14 0.89 0.55 

ด้านความปลอดภยัการใช้งาน 

3.60 3.60 3.60 3.60 
0.57 0.55 0.55 0.55 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี่ยงเบนฯ 

ด้านการบำรุงรกัษา 

3.80 3.80 3.80 
0.45 0.45 0.45 

ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบ่ียงเบนฯ 
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อภิปรายผลการศึกษา 
จากการศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับกลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ  

เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย 1) ด้านการใช้งานระบบสารสนเทศ  2) ด้านการ
ออกแบบ 3) ด้านความปลอดภัยในการใช้งาน 4) ด้านการบำรุงรักษา   ผู้ศึกษาขออภิปรายผลการศึกษา ดังนี้ 

1. จากการวิเคราะห์และออกแบบระบบการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับกลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา 
ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี สามารถสรุปผลการศึกษาได้ว่า  ระบบสามารถรองรับการทำงานได้ดี 
โดยสามารถช่วยประเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานได้รวดเร็วยิ่งขึ้น แต่ยังขาดความสะดวกในการใช้งาน เนื่องจากระบบยัง

ไม่ได้ขึ้นเซอร์เวอร์ (server) จริง เนื่องจากอยู่ระหว่างทดลองใช้งาน โดยในอนาคตจะมีการนำระบบฯ มาใช้งานจริงต่อไป 
2. การพัฒนาระบบสารสนเทศสำหร ับกล ุ ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศ ึกษา ศ ูนย ์กระจายสินค้า ซ ีเจ  

เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี มีคุณสมบัติในการจัดการข้อมูลได้ดี เนื่องจากมีระบบการบันทึกข้อมูล การแก้ไขข้อมูล  การ
บันทึกข้อมูล  เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับ อุเทน พูลขวัญ (2551) โดยทำวิจัยเร่ือง  การพัฒนาระบบฐานข้อมูลพระสงฆ์โดย
ใช้หลักการเว็บเซอร์วิส  ผลการวิจัย พบว่า การพัฒนาระบบมีคุณสมบัติในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านการบันทึกข้อมูล  
การค้นหาข้อมูล  และการปรับปรุงแก้ไขข้อมูล  และสอดคล้องกับ ราตรี คำโมง (2550) ที่มีการวิเคราะห์และออกแบบ
ระบบที่มีการออกแบบฐานข้อมูลให้สามารถเรียกใช้ข้อมูลได้ในฐานข้อมูลเดียวกัน อีกทั้งยังมีการกำหนดสิทธิ์การเข้าใช้
งานให้กับผู้ใช้ระบบอีกด้วย 

 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการศึกษาการพัฒนาระบบสารสนเทศสำหรับกลุ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า       
ซีเจ เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี  มีข้อเสนอแนะดังนี้   

1. การวิเคราะห์และออกแบบระบบควรมีการทดสอบประสิทธิภาพของเชื่อมต่อระบบเครือข่าย เนื่องจาก
บางครั้งพบปัญหาระบบไม่เสถียรระหว่างการใช้งานและไม่สะดวกในการประเมินระบบแบบออนไลน์   

2. การพัฒนาระบบสารสนเทศสำหร ับกล ุ ่มงานซ่อมบำรุง กรณีศ ึกษา ศ ูนย ์กระจายสินค้า ซ ีเจ  
เอ็กเพรส จังหวัดราชบุรี ควรมีการออกแบบให้สวยงามและใช้สีที ่เหมาะสม รวมไปถึงการวางเลย์เอาต์ ( layout)  
การออกแบบแบนเนอร์ (banner) ให้สอดคล้องกับหลักการการออกแบบ เป็นต้น 

3. ควรทำการวิจัยเพิ่มเตมิเกี่ยวกับการวัดประสิทธิภาพการใช้งานระบบสารสนเทศสำหรับกลุ่มงานซอ่มบำรงุ 
กรณีศึกษา ศูนย์กระจายสินค้า ซีเจ เอ็กเพรส บนระบบเซอร์เวอร์ (server) จริง รวมไปถึงทดสอบการใช้งานหากมีใช้งาน
พร้อมกันทีละหลายสาขาพร้อมกัน เป็นต้น 
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แนวทางพัฒนาผลิตภัณฑ์สับปะรดจากกลุ่มชุมชน 
 Guidelines for pineapple product development from community groups  

 
พิมม์ญภทัร สุพรรณพงศ1์ ณัฐวดี สว่างงาม2 ประภัสสร มีนอ้ย3 

1,2 สาขาวิชาการตลาด คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 
3 สาขาวิชาพัฒนาชมุชน คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยเรื่องนี้เป็นการศึกษาความต้องการของตลาดผลิตภัณฑ์สับปะรด โดยใช้องค์ความรู้ต่อเนื่องจาก
โครงการวิจัยเชิงพื้นที่ในปี 2561 โดยเฉพาะด้านความต้องการพัฒนายกระดับการตลาด การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิง
คุณภาพ ใช้กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม โดยหน่วยงานที่ร่วมวิจัยประกอบด้วย มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง สำนักงานเกษตรอำเภอบ้านคา กลุ่มเกษตรกรและผู้เกี่ยวข้องในช่องทางการจัดจำหน่ายและนักท่องเที่ยว
ผู้ซื้อสินค้าจริงจาก 4 จังหวัดประกอบด้วย กาญจนบุรี ราชบุรี เพชรบุรี และ ประจวบคีรีขันธ์ ผลการวิจัยพบว่ า ทั้งด้าน
ราคาขาย ยอดขาย และ ยอดสั่งซื้อ มีลักษณะที่มีความสัมพันธ์และไปในแนวทางเดียวกันคือ มียอดสูงที่สุดในช่วงเดือน 
ม.ค.- มี.ค. จึงเริ่มถดถอยแต่ยอดสั่งซื้อจะเพิ่มขึ้นอีกครั้งที่เดือน ต.ค. -ธ.ค. ประเด็นสำคัญที่ตลาดต้องการให้ผลิตภัณฑ์
สับปะรดจากอำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี ปรับตัวคือ คุณภาพสินค้าต้องคงที่ บรรจุภัณฑ์น่าสนใจ และเพิ่มความแปลก
ใหม่ของรายการสินค้าโดยเน้นไปที่ตลาดสุขภาพ แนวทางการพัฒนาที่กลุ่มเกษตรกรมองว่าสามารถดำเนินการได้ต่อไปได้
โดยไม่ขัดต่อทรัพยากรและข้อจำกัดของพื้นที่ ประกอบด้วย 1) ผลสดควรมีการพัฒนาระบบ/กระบวนการที่สามารถ
ควบคุมผลผลิต คุณภาพ และสามารถกำหนดระยะเวลาเก็บเกี่ยวให้ตรงความต้องการของตลาด 2) ผลิตภัณฑ์แปรรูปควร
พัฒนาตนเองและขยายตลาดไปที่ตลาดสุขภาพเป็นหลักเพราะเป็นกลุ่มที่มีกำลังจ่าย และเกษตรกรเคยศึกษาวิธีการทำ
ไซรัปสับปะรดไว้แล้วอาจใช้เป็นส่วนประกอบทดแทนน้ำตาลในการผลิตสินค้ารายการใหม่ส่งเข้าสู่ตลาดต่อไป 
 
คำสำคัญ : ความต้องการของตลาด ผลิตภณัฑ์สับปะรด การส่งเสริมการขาย  

 

ABSTRACT 
 

This research studies about the market demand of pineapple products by combining and 
utilizing the knowledge and integration from the previous research project, especially focusing on the 
improvement of marketing plan. This research is considered as a qualitative research by applying with 
the Participatory Action Research (PAR). The final products are distributed among four provinces which  
are Kanchanuburi, Ratchaburi, Phetchaburi and Prachuap Khiri Khan. According to the research, it is 
found that the relationship of selling price, sales and orders is going in the same direction. The highest 
point is in January-March before the selling price, sales and orders slightly drop afterwards. In addition, 
orders will rise again in October-December. It is clearly show that the quality, packaging and additional 
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innovation of the products are the main issue. Hence, the products from Ban Kha District, Ratchaburi 
need to be improved. The expansion of the market should be focusing on the health market as it is 
fashionable among people nowadays. The agriculturists think that they could manage the plan without 
crossing natural resources and a limitation of agricultural area. For the fresh pineapple, there should 
be an improvement plan for the production in order to control the product, quality, including the 
settlement of harvest to be on the right time as the market demand. Furthermore, the processed 
product should keep improving itself for market expansion in order to attract the target customers in a 
health market because this target group is willing to pay for a quality product. Moreover, the 
agriculturists perceive how to make a pineapple syrup, new product line, as a sugar substitute to the 
market soon. 
 
Keywords : market demand side, Pineapples products, sales promotion  

 
บทนำ 

สืบเนื่องจากโครงการวิจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจฐานรากจากพืช
เศรษฐกิจชุมชนสับปะรดจังหวัดราชบุรีของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงที่ได้รับการจัดสรรทุนสนับสนุนการวิจัย
จากเครือข่ายองค์กรบริหารงานวิจัยแห่งชาติ (คอบช.) ในโครงการท้าทายไทยกลุ่มเรื่องนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาพื้นที่ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ในลักษณะทุนสมทบ (Matching Funds) และสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.) เป็นผู้บริหารจัดการทุนและได้ดำเนินการต่อเนือ่งตั้งแต่ ปี 2559 - ปี 2561 นั้น ได้เกิดการเรียนรู้และชุมชนนักวจิยั
ในมหาวิทยาลัยรวมถึงเกิดเวทีประชาคมของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการผลิตสับปะรด จัดจำหน่ายสับปะรดและส่งเสริม
พัฒนาเกษตรกรรวมถึงผู้ประกอบการขึ้นหลายเวที ทั้งในระดับจังหวัด ระดับอำเภอและระดับชุมชน ในมิติทางการตลาด
นั้นเมื่อได้ร่วมรับฟังถอดสาระสำคัญสามารถสรุปเป็นประเด็นสำคัญได้หลายประเด็น  

ส่วนที่หนึ่งสรุปจากการจัดเวทีประชาคม จัดโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2561 ณ ห้อง
ประชุมสุพจน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง พบประเด็นสำคัญประกอบด้วยประเด็นด้านผลิตภัณฑ์ผลสดที่มี
รสชาดไม่แน่นอน ขาดการวางแผนการผลิต ไม่ได้นำผลลัพธ์ของแปลงต้นแบบไปใช้งานต่อ ไม่รู้ว่าจะขายที่ไหน การจัดส่ง
ไม่สะดวก มีทรัพยากรเหลือท้ิงในห่วงโซ่อุปทานค่อนข้างมาก บางฤดูการผลิตภัณฑ์ไม่เพียงพอต่อความต้องการของตลาด  

ส่วนที่สอง ประเด็นจากรายงานผลการวิจัยระยะที่1 โครงการวิจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร
เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจฐานรากจากพืชเศรษฐกิจชุมชนสับปะรดจังหวัดราชบุรี พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกสับปะรดส่วนใหญ่อยู่
ในวัยกลางคน อายุประมาณ 40-60 ปี ใช้แรงงานคนในครอบครัว ระดับการศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา ซึ่งอาจจะ
ส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เมื่อคำนวณต้นทุนการผลิตสูงเมื่อเทียบกับราคาขายผลสด สินค้าล้นตลาดในฤดูการ
ผลิต ผลิตภัณฑ์ไม่สามารถจำหน่ายในตลาดที่มีกำลังการซื้อสูง สับปะรดจังหวัดราชบุรีเป็นผลผลิตของท้องถิ่นที่มีชื่อเสียง
มานานมีสีเหลืองสวย กลิ่นหอม รสชาติ หวานฉ่ำไม่กัดลิ้น ไม่มีตราสินค้าที่สะท้อนเอกลักษณ์ของท้องถิ่น เกษตรกรขาด
ความรู้ความชำนาญในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ ขาดการบูรณาการผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นกับการพัฒนาการท่องเท่ียวในพื้นที่  

ส่วนที่สาม ประเด็นจากการลงพื้นที่สัมภาษณ์ชุมชน พบว่าผลิตภัณฑ์แปรรูปยังขาดมาตรฐานและคุณภาพท่ี
ตรงกันในการผลิตแต่ละครั้ง การจัดจำหน่ายมีเพียงการไปออกบูทและเฟสบุ๊ค ซึ่งช่องทางหลักที่มีรายได้คือการออกบูท
และการส่ังซื้อจากหน่วยงานราชการที่เข้ามาสนับสนุนตั้งแต่แรก ต้องการสร้างอัตลักษณ์ของชุมชนที่สะท้อนในผลิตภัณฑ์
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อย่างชัดเจน ต้องการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวมาแวะซื้อสินค้า หรือนำสินค้าไปขาย สร้างและพัฒนาช่องทางการขาย
มากกว่าเดิมโดยเป็นช่องทางที่ใช้ต้นทุนไม่มาก ขาดการบริหารจัดการระบบร้านจัดจำหน่าย บรรจุภัณฑ์ดูเป็นสินค้าราคา
ประหยัด และผลสดขาดตลาดในบางเวลา ทำให้ไม่มีวัตถุดิบการแปรรูป 

ส่วนที่ส่ี ประเด็นจากการสังเกตของคณะผู้วิจัย พบว่าเกษตรกรขาดการวิเคราะห์จุดแข็งของสินค้าและบริบท
ที่จะนำมาสื่อสารการตลาด ขาดการส่ือสารการตลาดที่ต่อเนื่องในช่องทางที่หลากหลาย ขาดการจัดจำหน่ายในช่องทางที่
หลากหลาย จุดจัดจำหน่ายขาดระบบการจดัการท่ีดีขาดความสร้างสรรค์ในการออกแบบให้ดงึดูดใจ ผลิตภัณฑ์แปรรูป ตัว
บรรจุภัณฑ์ขาดการตกแต่งให้ดูมีมูลค่าและความปลอดภัยในการรับประทาน ขาดการจัดการการผลิตสินค้าแปรรูปที่
ต่อเนื่องมีผลต่อการรับรายการส่ังซื้อและสมาชิกกลุ่มบางส่วนยังไม่ค่อยให้ความสำคัญกับการรวมกลุ่มขายในช่องทางการ
จัดจำหน่ายของกลุ่มสังเกตจากการมีส่วนร่วมน้อย 

ดังที่กล่าวมาข้างต้นหากวิเคราะห์โดยละเอียดจะเห็นได้ว่า ประเด็นปัญหาต่างๆส่วนมากเป็นปัญหาที่ปลาย
เหตุและเกิดขึ้นแล้ว ไม่มีการกล่าวถึงที่มาของปัญหาเชิงระบบ เนื่องจากไม่มีการวิเคราะห์ความต้องการของตลาดมาก่อน 
ทั้งที่ความต้องการของตลาดหรือความต้องการของผู้บริโภค (Consumer Needs) เป็นส่ิงสำคัญในการวางแผนการตลาด
ทั้งระบบเพราะจะสามารถทำให้ทราบว่าผู้บริโภคมีความต้องการได้ในสินค้าและบริการแบบใดจึงทำให้เกิดความพอใจ
สูงสุด และสามารถนำมาใช้พัฒนาผลิตภัณฑ์ พัฒนาช่องทางการจัดจำหน่าย พัฒนากระบวนการส่งเสริมการขาย ได้ทั้ง
ระบบโดยตอบสนองความต้องการของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างตรงประเด็นซึ่งสามารถเพิ่มโอกาสในการขายได้อย่างมี
ประสิทธิภาพทำให้คณะผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาเรื่องการความต้องการผลิตภัณฑ์สับปะรดเพื่อนำมาใช้เป็นแนวทางการ
พัฒนารองรับตลาดนักท่องเท่ียวเชิงพ้ืนที่ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. ศึกษาความต้องการของตลาดสับปะรดในพื้นที่จังหวัดราชบุรีและพื้นที่ข้างเคียง 
2. เสนอแนะแนวทางการพัฒนาเพื่อการผลิตและการขายผลิตภัณฑ์สับปะรด อ.บ้านคา จ.ราชบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 งานวิจัยเร่ืองนี้มีประชากรคือผู้เกี่ยวข้องในการพัฒนาการส่งเสริมการขายสินค้าสับปะรด อ.บ้านคา จ.ราชบุรี 
และโดยเลือกกลุ่มตัวอย่างจาก 5 กลุ่มด้วยกันประกอบด้วย เกษตรกรผู้ปลูกสับปะรด ตัวแทนหน่วยงานเกษตร
จังหวัด/เกษตรอำเภอ  ร้านขายของฝากประจำจังหวัด ตัวแทนผู้รับซื้ อผลสด/แผง และ ตัวแทนกลุ่มแม่บ้าน
เกษตรกร 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 การในวิจัยเรื่องนี้มีขอบเขตเนื้อหาเกี่ยวกับแนวคิดทฤษฏีด้าน การพัฒนาผลิตภัณฑ์ การส่งเสริมการขาย 
การศึกษาความต้องการซื้อ และการมีส่วนร่วมเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์สินค้าชุมชน 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ทำการศึกษาในพื้นที่ทั้งหมด 4 จังหวัดประกอบด้วย จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดราชบุรี จังหวัดเพชรบุรี และ
จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ เพื่อนำผลมาเป็นแนวทางในการพัฒนาผลผลิตและผลิตภัณฑ์สับปะรด อ.บ้านคา จ.ราชบุรี 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพมีแบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือการวิจัย 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ผล 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research Methodology) เป็นกระบวนการวิจัย

เชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) โดยหน่วยงานที่ร่วมวิจัยประกอบด้วย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สำนักงานเกษตรอำเภอบ้านคา กลุ่มเกษตรกร 4 จังหวัด ประกอบด้วย 
กาญจนบุรี ราชบรี เพชรบุรี และ ประจวบคีรีขันธ์ ผู้วิจัยซึ่งเป็นอาจารย์ในสาขาวิชาการตลาด เป็นผู้รับผิดชอบหลัก
ในการดำเนินโครงการวิจัย ซึ่งทำหน้าที่ในการคัดเลือกผู้ประกอบการ กลุ่มแม่บ้าน กลุ่มเกษตรกรของชุมชนเข้าร่วม
โครงการ กำหนดประเด็นปัญหาสำหรับการศึกษา ร่วมการประชุมสนทนากลุ่มย่อย และร่วมแลกเปลี่ยนเรียนรู้ ให้
ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง และการมีส่วนร่วมที่สำคัญจากสมาชิกของกลุ่มทั้งการให้ความร่วมมือสำหรับการให้ข้อมูลจากการ
สัมภาษณ์เชิงลึกและการเยี่ยมชมสถานที่ผลิต สถานที่จัดจำหน่ายตลอดจนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเวทีประชุมกลุ่ม
ย่อย โดยสามารถอธิบายระเบียบวิธีการวิจัยได้ดังนี้ พื้นที่วิจัยที่ใช้สำหรับการศึกษาครั้งนี้มีขอบเขตพื้นที่ 4 จังหวัด
ประกอบด้วย จังหวัดกาญจนบุรี ราชบุรี เพชรบุรี และประจวบคีรีขันธ์  โดยเลือกผู้ประกอบการร้านขายของฝาก
ประจำแหล่งท่องเที่ยวของแต่ละจังหวัด นักท่องเที่ยว และ กลุ่มเกษตรกรประจำพื้นที่เพื่อเป็นต้ นแบบในการศึกษา 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ในการศึกษาวิจัยในโครงการนี้มีการวางแผนด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่างด้วยเชิง
คุณภาพ 2 รูปแบบ 

1 การสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการตลาดผลิตภัณฑ์สับปะรดและสับปะรดผลสด ใช้
วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Samplings) ประกอบด้วย 1) ภาคส่วนที่เกี่ยวข้องเชิงนโยบายลงสู่การพัฒนา 
เช่น พัฒนาการจังหวัด พาณิชย์จังหวัด หอการค้าจังหวัด เกษตรจังหวัด สามาคมผู้ประกอบการเกี่ยวสินค้าสับปะรด
และนักวิชาการที่มีความเชี่ยวชาญ 2) ผู้นำกลุ่มและสมาชิกในจัดจำหน่ายสับปะรดผลสด 3) ผู้นำกลุ่มและสมาชิกใน
จัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรด  4) ผู้จัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์จากสับปะรด (แหล่งขายขนาดใหญ่) ประจำ
ภูมิภาค 5) ผู้รับซื้อสับปะรดผลสด และโรงงานผู้รับซื้อ 

2 การสนทนากลุ่ม ทำการจัดสนทนากลุ่มมีส่วนเกี่ยวข้องกับการตลาดผลิตภัณฑ์สับปะรดและสับปะรด
ผลสด ใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Samplings) ประกอบด้วย 1) กลุ่มเกษตรกรที่เป็นผู้ประกอบการ
แปรรูปและผู้ประกอบการจัดจำหน่าย 2) กลุ่มผู้ลูกค้าเพื่อการบริโภค  
 

ข้ันตอนการวิจัย 

1. ศึกษาจากเอกสารหนังสือ บทความทางวิชาการ วารสาร สิ่งตีพิมพ์ ข้อมูลที่ค้นกว้าผ่านอินเตอร์เน็ต ศูนย์
ราชการหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และงานวิจัยต่าง ๆ  

2. สร้างแบบสัมภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้างใช้เก็บข้อมูลพื้นฐาน คุณลักษณะและสภาพการดำเนินงานด้าน
ความต้องการของตลาด 

3. สัมภาษณ์เชิงลึกตัวแทนผู้ประกอบการร้านขายของของฝาก ผู้รับซื้ อผลสด และตัวแทนกลุ่มเกษตรกร 
พื้นที่จังหวัดกาญจนบุรี ราชบุรี เพชรบุรี และ ประจวบคีรีขันธ์ เพื่อให้ทราบบริบทสภาพตลาด และความต้องการของ
ตลาดผลิตภัณฑ์สับปะรด 
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ผลการวิจัย  
จากผลการศึกษาตลาดพบว่าตลาดในพื้นที่จังหวัดราชบุรีและพื้นที่ข้างเคียงมีพฤติกรรมตลาดที่มี

ความสัมพันธ์ที่เกิดขึ้นในระบบตลาดที่มีรูปแบบซ้ำ ๆ กันทุกปีคือความสัมพันธ์ของราคาขาย ยอดขายและยอด
สั่งซื้อ ดังแสดงในภาพที่ 1  

 

 
 

ภาพที่ 1 พฤติกรรมตลาดผลิตภัณฑ์สับปะรด 
 

จากภาพที่ 1 พบว่าในการสอบถามจุดจำหน่ายของฝากทั้งจังหวัดกาญจนบุรี ราชบุรี เพชรบุรีและ
ประจวบคีรีขันธ์พบความสัมพันธ์ของข้อมูลที่น่าสนใจคือ สินค้าแปรรูปจากสับปะรดซึ่งเป็นของฝากที่นักท่องเที่ยว
มักนิยมซื้อเมื่อเดินทางมาท่องเที่ยว ทั้งด้านราคาขาย ยอดขาย และยอดสั่งซื้อ มีลักษณะที่มีความสัมพันธ์และไปใน
แนวทางเดียวกันคือ มียอดสูงที่สุดในช่วงเดือน มกราคม-เมษายน และเริ่มถดถอยลงมาเรื่อย ๆ ต่ำสุดที่ช่วงเดือน 
กันยายน และราคาขาย ยอดขาย ยอดสั่งซื้อจะเพิ่มขึ้นอีกครั้งที่เดือนธันวาคมของทุกปี  

 
ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ที่ 1 ศึกษาความต้องการของตลาดสับปะรดในพื้นที่จังหวัดราชบุรีและ

พื้นที่ข้างเคียง 
 

จากการศึกษาความต้องการบริโภคสับปะรดด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกและดึงประเด็นสำคัญออกมาสรุป
สามารถแยกความคิดเห็นออกเป็น 2 กลุ่มข้อมูลคือ ด้านผลสด และด้านผลิตภัณฑ์แปรรูปได้ดังนี้  
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ตารางที่ 1 ภาพรวมความต้องการผลสด 
ประเภท ความเหน็กลุ่มผู้ผลิต ความเหน็ 

กลุ่มคนกลาง/ร้านจัดจำหน่าย 
ความเหน็กลุ่มผู้นำทาง

ความคิด/นโยบาย 
ผลสด - มกัขายใหก้ับคนกลางราย

เดิม ๆ  
- เจอปัญหาราคาตกต่ำ 
- ต้องการส่งออก 
- อยากได้ ตลาดใหม่ ๆ  
- อยากขายห้าง 
- ต้องการบรรจภุณัฑ์ส่งได้
ไกล 
- ตอนนี้ราคาต้นทุนสูง 
- ต้องการขายให้ สยามแม็ค
โครแตต่ิดเรื่องมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ ์
- มีโรงแรมตดิต่อมามาก แต่
ให้ราคาไม่สูง 
- อยากได้ GAP และมตีลาด
ของประจำ 
- ต้องการขายปลีกราคาด ีๆ  
- ไมต่้องการผ่านโรงงาน 
เพราะขายได้ราคาค่อนข้าง
ต่ำ 

- ต้องการผลผลิตสับปะรดที่
คุณภาพคงที่ ผู้ขายมีความ
รับผิดชอบ 
- ต้องการผลผลิตผลโต หวาน
อร่อย รสชาติสม่ำเสมอทั้งป ี
- ต้องการเกษตรกรที่ สามารถส่ง
ให้ประจำไม่ขาดช่วงเวลาในการ
จัดส่ง 
- เคยเจอเกษตรกรเอาผลผลิตที่อืน่
มาสวม ทำใหม้าตรฐานสินคา้ไม่
น่าเชื่อถือ 
- มกัเจอกรณีส่งผิดนัด นัดเช้ามา
บ่าย ทำให้การจัดส่งลูกค้า
ปลายทางมปีัญหา 
- ปัญหาเร่ืองส่งไม่ตรงจำนวน
เกิดขึ้นบ่อย ส่งไม่ครบตามที่
รับปากไว ้
- ผลผลิตขาดตลาด การคำนวณ
ระยะเวลาการเก็บเกีย่วของผู้ขาย
ไม่แมน่ยำ 
- บางครั้งเกษตรกรปล่อยให้แผง
อื่น หรือแหล่งอื่นมาตดัราคาเอาไป
ก่อน ทำให้เกดิความเสียหาย 
- โดนการขายออนไลน์แทรกแซง 
ระบบตลาดออนไลน์ปจัจุบันมีผล
ต่อการตั้งราคาขาย และปริมาณ
การขาย 

- ปัจจุบันผลผลิตในพื้นที่ขาด
การส่ือสารอัตลักษณ์ทำให้
ตลาดมองไม่เห็นความ
แตกต่าง ทำให้ราคาที่ขายได้
ไม่เป็นไปตามที่คาดหวัง 
- อยากให้หาทางเพิม่มูลคา่
เชิงพาณิชย์มากกวา่การขาย
แบบดั้งเดมิ เช่นการขายแบบ
มีเร่ืองราวประกอบ การขาย
ในระดับสินคา้ GI และการ
ขายแบบสินคา้ปลอดภยั ไม่
ต้องเน้นจำนวนแต่เน้นการ
ผลิตที่มีคณุภาพ 

 
จากตารางที่ 1 พบวา่ตลาดหลักของผลผลิตผลสดคือ ผู้รับซื้อผลสดและแผง ให้ความเห็นสำคัญว่าในส่วนของ

ผลผลิตต้องการผลผลิตทีม่ีคณุภาพคงที่ เปลือกสวย ผลโต น้ำหนักดี รสชาติหวานสมำ่เสมอ ในเร่ืองราคายอมรับการ
เปล่ียนแปลงได้ตามฤดูกาล และสว่นของการตดิต่อค้าขายต้องการผู้ขายทีม่ีความรับผิดชอบต้องการเกษตรกรที่ สามารถ
ส่งให้ประจำไม่ขาดช่วงเวลาในการจัดส่ง 
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ตารางที่ 2 ภาพรวมความต้องการผลิตภัณฑ์แปรรูป 
ประเภท กลุ่มผู้ผลิต กลุ่มคนกลาง/ร้านจัดจำหน่าย กลุ่มผู้นำ 

ผลิตภัณฑแ์ปรรูป - อยากได้ตลาดใหม ่ๆ 
และช่องทางการจัด
จำหน่ายใหม่เพิ่มเติม 

- มีการผลิตสินคา้แปร
รูปออกมามากทำให้แข่ง
กันจำหน่าย ผลิตออกมา
เหมือนๆกันไม่มแีตกตา่ง 
- อยากได้ตลาดนอก
จังหวดั นอกพื้นที่บ้าง 
- ต้องการให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องช่วยสื่อสาร 
ช่วยโปรโมท เพื่อเพิม่
ยอดขาย 

- หาตลาดไม่เจอไม่
ทราบว่าจะหาตลาดใหม่ 
ๆ ที่ตรงกับสินคา้ที่มไีด้
อย่างไร 
- ร้านอาหารในพื้นทีเ่ริ่ม
มีการสั่งเข้ามาบา้งแต่
ยอดการส่ังซื้อมีน้อย 

- ร้านขายผา่นร้านของ
ฝากซื้อ รา้นมักนำไป
บรรจุเองไม่ได้มกีาร 
โปรโมทแบรนด ์อ.บา้น
คา 

 

- อยากให้มีการคดิเพิ่ม ให้ผลิต
สินค้าทีต่อบความต้องการในตลาด
สุขภาพมากกว่าขนมทัว่ไป 

- ถ้าสินค้าผลิตไดต้่อเนื่อง มี
มาตรฐาน ทางร้านยินดซีื้อ
ต่อเนื่องไม่ต้องฝากขายกย็ินยิน 

- ชีสเชคจากสับปะรดคือสินคา้ที่
ขายดีที่สุดในเวลานี ้
- เวลาจดัจำหนา่ยหน้าร้าน ต้องใช้
แบรนด์ของร้าน หากใชแ้บรนด์
ของเกษตรกรลูกคา้ยงัไมม่ั่นใจ
คุณภาพและยังไมม่ั่นใจในการ
เลือกซื้อ 

- อยากให้มีคณุภาพ มีความ
แตกต่างกันในแต่ละครัวเรือน 

- สับปะรดกวนคณุภาพสู้ของ จ.
ประจวบไม่ได้  
- อยากได้กลุ่มเกษตรกรรายที่ส่ง
ของได้ มีของตลอด เปลี่ยน-คนืได ้

- สับปะรดหยี แบบเสียบไม้ 
ปัจจุบนัเริ่มขายดีมากขึ้น 

- เสนอให้แต่ละตำบลผลิตให้มี
ความแตกตา่งกนับ้างทัง้หนา้ตา
สินค้าและรสชาต ิ

- บรรจุภณัฑ์ที่เสนอขายมา ไม่โดด
เด่นเมื่อวางขายแล้วสู้คู่แขง่จาก
แหน่งอื่นไม่ได้ เมื่อแจ้งไปก็ไม่เห็น
ว่ามกีารปรับปรุง 
- รสชาติของสินคา้ไมค่งที่ และ
บางครั้งกห็วานเกินไป กลุ่มลูกค้า
มักไม่ชอบ 

- อายุของสินคา้สั้นเกินไป คดิวา่
ความสะอาดในกระบวนการผลิต
คงมีปญัหา ทำให้อายุสั้น 

- มีทั้งตลาดในประเทศ
และต่างประเทศ่ที่รัฐช่วย
ประสานงานแต่โควตา้ร์มา
นอ้ยมาไมถ่ึงพื้นที่บา้นคา 
- ขาดอตัลักษณเ์ชิงพ้ืนที่
เพื่อการนำเสนอ 

- อยากให้มองหาตลาดอื่น
เพิ่มขึ้น 

- ต้องการพ่ีเล้ียงด้าน
การตลาด ต้องการคนทีม่า
รู้จักพฤติกรรมการผลิต
ของกลุ่ม การทำงาน
ร่วมกันของกลุ่มอย่าง
จริงจังและมาวางแผน
การตลาดให้เหมาะกับ
กลุ่มของเราจริง ๆ  
- ต้องการความรู้ในการ
แปรรูปใหม่ ๆ อยากหนี
ปัญหาผลิตภณัฑซ์้ำกนัทุก
บ้าน อยากมคีวามรู้ในการ
ทำผลิตภณัฑใ์หม ่ๆ จาก
สับปะรดที่ขายได ้

- ต้องการช่องทางการขาย
เพิ่ม ไมอ่ยากผ่านตัวกลาง
ในการขาย เพราะสั่งคร้ัง
ละน้อย ๆ แต่ให้ไปส่งถี่ ๆ  
- ต้องการได้รับการ
ยอมรับ อยากสร้างแบ
รนด์เอง อยากใหค้นรู้จัก
เยอะ ๆ ขายได้เอง 
- อยากขายในห้าง อยาก
เจอลูกค้าตรง ๆ และขาย
ได้ราคาดี ๆ ไม่เนน้
ปริมาณก็ได ้



 
 

 
 

 

919 
 

- เนิ้อสัมผัสเมือ่ทานรู้สึกได้เลยวา่
ใส่แปะแซเยอะเกินไป คนที่ทาน
ประจำจะรู้สึกได้เลยว่าแป้งเยอะ
มาก 

- ผลการขายหนา้ร้าน สรุปไดว้่า
สินคา้จากแหล่งอื่นขายดีกวา่ 
ลูกค้าชอบบรรจภุณัฑ์ สีสัน 
รสชาต ิ

 
 

จากตารางที่ 2 พบวา่ตลาดหลักคอื คนกลางและร้านขายของฝากประจำจังหวัด ร้านขายของฝากประจำจดุ
ท่องเที่ยว ให้ความเห็นสำคัญในการพัฒนาเร่ืองการพัฒนาผลิตภัณฑ์เน้นเร่ืองผลิตภณัฑ์ทีด่ตี่อสุขภาพ ต้องการผลิตภัณฑ์
รายการใหม่ ๆ มีความแตกตา่งกบัผลิตเดมิที่เป็นเจา้ตลาด 

 
ผลการศึกษาในวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเพื่อการผลิตและการขายผลิตภัณฑ์สับปะรด  
อ.บ้านคา จ.ราชบุรี จากการศึกษาด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึกจึงนำประเด็นสำคัญที่ค้นพบมาทำการจัดกลุ่มใหม่ตาม
แนวคิดทางการตลาดเพื่อให้คำแนะนำในการพัฒนาได้ดังตารางที่ 3 และตารางที่ 4 ดังนี้   
 
ตารางที่ 3 การสังเคราะห์ข้อมูลจากตารางที่ 1 และ 2 โดยจัดกลุ่มเป็นแนวคิดทางการตลาด 4Ps สามารถจัดกลุ่ม
ใหม่ของประเด็นสำคัญเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาได้ดังนี้   
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Product Price Place Promotion 

ร้านขายของฝาก 1 √ √ √ √  √ √ √ √ √    
ร้านขายของฝาก 2           √ √ √ 
ร้านขายของฝาก 3 √ √ √ √ √ √  √ √ √    
ร้านขายของฝาก 4     √      √ √ √ 
ร้านขายของฝาก 5 √ √ √ √  √ √ √ √ √  √ √ 
กลุ่มเกษตรกร 1 √ √ √ √ √ √ √ √ √ √    
กลุ่มเกษตรกร 2     √         
กลุ่มเกษตรกร 3  √ √ √ √ √ √ √  √ √   
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จากตารางที่ 3 ผลการสังเคราะหแ์นวทางการพัฒนา พบวา่มปีระเด็นที่ตลาดต้องการให้เกิดการพัฒนาซำ้ ๆ 

กันเรียงตามความถีค่รบมติิส่วนประสมทางการตลาดทั้ง 4 ดา้น ทั้งด้านการพัฒนาผลิตภณัฑ ์การพัฒนาดา้นการตั้งราคา 
การพัฒนาด้านการจดัจำหน่าย และการพัฒนาดา้นการส่งเสริมการตลาด ดงันี้ ต้องการให้ผลิตภณัฑ์มีบรรจภุัณฑ์ที่
น่าสนใจ มีรสชาติที่อร่อยคงที่ มีการจัดเก็บไว้ได้นานพอสมควร มีสสีันของเนื้อผลิตภณัฑ์นา่รับประทาน มีการการันตี
สินค้า ปรับราคาผลิตภัณฑ์ให้ใกล้เคียงกับสินค้าจากแหล่งอื่น มีการส่งสินค้าลงขายต่อเนื่อง มีสินคา้แปลกใหมม่าให้เปน็
ทางเลือก และควรส่งเสริมการขายด้วยการออกบูทในงานตา่ง ๆ มากขึ้น 

 
สรุปผลการวิจัย 

จากการศึกษาครั้งนี้นักวิจัยพบว่ามีสิ่งเกี่ยวข้องในกระบวนการส่งเสริมการตลาดของผลิตภัณฑ์สับปะรดและ
เป็นปัจจัยสำคัญที่จะผลักดันให้การขายสำเร็จประกอบด้วย กลุ่มเกษตรกร กลุ่มคนกลางประเภทร้านขายของฝาก กลุ่ม
คนกลางประเภทซื้อไปบรรจุภัณฑ์เองและเสนอขายในแบรนด์ใหม่ คุณภาพสินค้า ความน่าสนใจของบรรจุภัณฑ์ ความ
แปลกใหม่ของรายการสินค้าจากสับปะรด และราคาที่ไม่ทิ้งห่างจากราคาคู่แข่งมากเกินไป ดังนั้นในการพัฒนาด้านการ
ส่งเสริมการขายให้กับผลิตภัณฑ์จากสับปะรด ต้องให้ความสำคัญกับประเด็นดังกล่าว และใส่ความแตกต่างเร่ืองอัตลักษณ์
เชิงพื้นที่ลงไปในการส่ือสารด้วย เพื่อให้เห็นความแตกต่างของสินค้ามากขึ้น 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยพบว่า ผู้ผลิตต่างต้องการขยายช่องทางทางการตลาดเพราะเชื่อว่าจะสามารถสร้างยอดขายได้
มากกว่าเดิม สอดคล้องกับกนกวรรณ จันทอุดมสุข , ปาลิดา ศรีศรกำพล. (2560) ศึกษาเรื่องการพัฒนาช่องทางการจัด
จำหน่ายและการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนประเภทอาหารจังหวัดสงขลา อธิบายไว้ว่า การขยายช่องทางการ
จัดจำหน่ายคือกลยุทธ์หนึ่งสำหรับผลิตภัณฑ์ชุมชน เพราะเป็นการเพิ่มโอกาส การสร้างความรู้จักในกลุ่มลูกค้ารายใหม่  

 เกษตรกรผลสดจำนวนมากให้ความสำคัญกับการนำสินค้าขึ้นไปขายในห้างและคิดว่าเป็นทางออกที่ดีให้กับ
ยอดขาย สอดคล้องจิตรลดา วิวัฒน์เจริญวงศ์. (2553) ศึกษาเรื่องการส่งเสริมการขายที่มีประสิทธิภาพในธุรกิจค้าปลีก
สมัยใหม่ มุมมองของผู้บริโภคและผู้บริหาร นำเสนอไว้ว่าการส่งเสริมการขายของสินค้าแต่ละกลุ่มมีความแตกต่างกันไป 
สำหรับสินค้ากลุ่มผลไม้สดที่ต้องการยกระดับและขยายเข้าสู่กลุ่มตลาดบริโภคสินค้า ผ่านห้างสรรพสินค้า ถือว่าเป็น
กลุ่มเป้าหมายที่น่าสนใจเพราะมีกำลังการซื้อ โดยเฉพาะในช่วงเทศกาลซึ่งได้รับความนิยมมาก 

 ผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูป ได้รับการเรียกร้องเมนูที่ปลอดภัยต่อสุขภาพทานได้ทั ้งคนป่วย และผู้สูงวัย 
สอดคล้องกับจันทนี ธีรเวชเจริญชัย (2560) ศึกษาเรื่องการพัฒนาการถนอมและแปรรูปอาหารสู่ไทยแลนด์ 4.0 นำเสนอ
ไว้อย่างน่าสนใจว่าการถนอมและแปรรูปอาหารจะเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนานวัตกรรมอาหารสู่ ไทยแลนด์ 4.0ซึ่ง
ปัจจุบันประเทศไทยมีโครงการเมืองนวัตกรรมอาหารหรือ “Food Innopolis” เพื่อเพิ่มงบประมาณด้านการวิจัยและ
พัฒนาการถนอมและแปรรูปอาหาร เชื่อมโยงธุรกิจในวงจรห่วงโซ่อาหารสู่ระดับสากล เพิ่มมูลค่าให้กับผลิตภัณฑ์และ 
บริการของอุตสาหกรรมอาหารให้กลายเป็นตัวขับเคลื่อนสำคัญทางเศรษฐกิจเพื่อนำ ประเทศไทยไปสู่ครัวโลกต่อไป โดย
สิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้นไม่ได้ถ้าขาดการร่วมมือจาก ทุกภาคส่วน ไม่ว่าจะเป็นภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน สถาบันการศึกษา 
ที่จะต้อง “รับรู้ร่วมคิด ร่วมทำ” ด้วยการพัฒนางานวิจัยทั้งในและต่างประเทศสู่การจัดการ 
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจยัในครัง้นี้ 
1. ควรมีการศึกษาความต้องการของตลาดเป็นระยะ เพราะความต้องการของตลาดมีการเปลี่ยนแปลงท่ีรวดเร็ว และนำ
ผลการศึกษาไปใช้เพื่อตดัสินใจในการพัฒนาผลิตภณัฑ ์
2.กลุ่มเกษตรกรควรพัฒนาตนเองและขยายตลาดไปทีต่ลาดสุขภาพเป็นหลักเนื่องจากเปน็กลุ่มทีม่ีกำลังจ่าย และเป็น
แนวทางทีก่ำลงัเป็นที่สนใจในวงกว้าง 
ข้อเสนอแนะในการวิจยัครั้งต่อไป 
1.ควรศึกษากลุ่มเปา้หมายอื่นเพ่ิมเติมนอกเหนือจากนักท่องเท่ียวเพือ่เปรียบเทียบผลและสร้างกลุม่เปา้หมายเพิม่เตมิใน
ลักษณะการขยายตลาด 
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รูปแบบการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดจังหวัดราชบุรี 
ด้วยแพลตฟอร์มสมยัใหม่ต้นทุนต่ำ 

Distribution Model of Pineapple Products in Ratchaburi Province  
With Low cost Modern Platform 

 
พิมม์ญภทัร สุพรรณพงศ1์ ณัฐวดี สว่างงาม2  

1,2 สาขาวิชาการตลาด คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

โครงการวิจัยเรื่องนี้ มีวัตถุประสงค์การวิจัยประกอบด้วย 1) เพื่อศึกษา ทดลอง และเลือกแพลตฟอร์ม
สมัยใหม่ต้นทุนต่ำที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์จากสับปะรด อ.บ้านคา จ.ราชบุรี 2) เพื่อสร้างรูปแบบการจัดจำหน่าย
ผลิตภัณฑ์จากสับปะรด อ.บ้านคา จ.ราชบุรีด้วยแพลตฟอร์มสมัยใหม่ต้นทุนต่ำ ผลการศึกษาพบว่า แพลตฟอร์มที่
เหมาะสมสำหรับการขายสับปะรดแปรรูป อ.บ้านคา ได้แก่ LineOA IG Shopee  Facebook และ Lazada ส่วน
แพลตฟอร์มที่สามารถสร้างยอดขายได้มากที่สุดคือ Shopee องค์ประกอบสำคัญที่สามารถทำให้ลูกค้าสั่งซื้อผ่าน
แพลตฟอร์มมี 4 องค์ประกอบคือปัจจัยด้านกระบวนการบริการและความน่าเช่ือถือ ปัจจัยด้านความปัจจุบันของข้อมูล 
ปัจจัยด้านความหลากหลายของสินค้า และปัจจัยด้านความสะดวกของสถานที่ซื้อ ส่วนรูปแบบที่เหมาะสมกับการจัดการ
ขายผ่านแพลตฟอร์ม แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ขั้นตอนที่ 1 ก่อนการส่ังซื้อประกอบด้วยกระบวนการ 1.) เตรียมภาพถ่าย
สินค้าที่สวยงาม หมุนเวียนองค์ประกอบภาพใหม่ๆ เตรียมไว้เสมอ 2.) เตรียมข้อความสำเร็จรูปพร้อมให้ก๊อปปี้ไปวางตอบ
เพื่อความรวดเร็วในพิมพ์ตอบลูกค้า 3.) อัพเดท ข้อความและรายการสินค้าเสมอ 4.) หมั่นคิดโปรโมชั่นใหม่ๆ เล่นกับ
ลูกค้า 5.) นำสินค้าของรายอื่นที่ตนเองไมม่ีมาใส่ในระบบเพื่อขายดว้ย ลูกค้าจะได้เห็นและรู้สึกว่าเป็นร้านใหญ่ มีทางเลือก
ซื้อหลากหลาย ขั้นตอนที่ 2 ขณะสนทนากับลูกค้าผ่านห้องแชทพูดคุย ประกอบด้วยกระบวนการ 1.) ตั้งสติขณะสนทนา 
2.) ตอบด้วยความรวดเร็วและสุภาพ 3.) ใช้ภาพโปรโมชั่นประกอบการคุย 4.) หากตอบไม่ทันให้แอดมินรีบช่วยตอบใน
รายที่รอสนทนา 5.) อธิบายด้วยความตั้งใจ จริงใจ ให้ข้อมูลที่เป็นจริงเสมอ 6.) การันตีเวลาที่จะจัดส่ง ขั้นตอนที่ 3 
ขั้นตอนหลังจากมีคำสั่งซื้อ ประกอบด้วยกระบวนการ 1.) ดึงรายการจากใบสั่งซื้อออกมาจัดสินค้า 2.) ปริ้นท์ใบข้อมูล
จัดส่งและติดที่กล่อง 3.) ตรวจคุณภาพบรรจุภัณฑ์ก่อนส่งทุกครั้ง 4.) ส่งตามนัดห้ามช้ากว่านัด 5.) ทำการ์ดข้อความสั้น ๆ 
ขอบคุณและอวยพรให้ลูกค้ามีความสุขในการรับประทาน  
 
คำสำคัญ : แพลตฟอร์ม ผลิตภัณฑ์สับปะรด การจดัจำหนา่ย  
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ABSTRACT 
 

The objectives of the research are 1) to study, experiment and select a low-cost modern 
platform that is suitable for pineapple products from Ban Kha District, Ratchaburi Province 2) to 
create a model for distributing pineapple products from Ban Kha District, Ratchaburi Province with a 
platform Modern low cost The results showed that The suitable platforms for selling pineapple 
processing at Ban Kha District are LineOA IG Shopee, Facebook and Lazada. The most sales platform 
is Shopee. The four key elements that enable customers to order through the platform are 4 factors: 
process, service, and reliability. Current data factors Product diversification factors and the 
convenience factor of the place of purchase The format suitable for selling through the platform is 
divided into 3 steps. Step 1 Before ordering, consisting of a process 1.) Prepare beautiful product 
photos Circulate new visual elements Always prepared 2). Prepare ready-made messages and copy 
them to answer for speed in typing. 3.) Always update messages and product lists. 4.) Keep thinking 
about new promotions Play with customers 5.) Put other products that you don't have into the 
system to sell Customers will see and feel like a big shop. There are many buying options. Step 2 
While chatting with customers through chat rooms. Consists of processes 1.) Conscious while talking 
2.) Respond quickly and politely 3.) Use promotional images to discuss 4.) If the response is not 
timely, the administrator will be quick to help answer in the waiting list. 5.) Explain with intent, 
sincerity, always with true information 6.) Guaranteed time to deliver. Step 3 step after order Consists 
of processes 1.) Pull the item from the purchase order to arrange the product. 2.) Print out the 
shipping information and stick on the box 3.) Check the quality of the packaging before every delivery 
4.) Send by appointment, no later than the appointment 5.) Make a short message card. Thank you 
and wish your customers a happy eating experience. 
 
Keywords : Platform, Pineapples products, sales  
 

บทนำ 
สืบเนื่องจากโครงการวิจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจฐานรากจากพืช

เศรษฐกิจชุมชนสับปะรดจังหวัดราชบุรีของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงที่ได้รับการจัดสรรทุนสนับสนุนการวิจัย
จากเครือข่ายองค์กรบริหารงานวิจัยแห่งชาติ (คอบช.) ในโครงการท้าทายไทยกลุ่มเรื่องนวัตกรรมเพื่อการพัฒนาพื้นที่ 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 ในลักษณะทุนสมทบ (Matching Funds) และสำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย 
(สกว.) เป็นผู้บริหารจัดการทุนและได้ดำเนินการต่อเนื่องตั้งแต่ ปี 2559 - ปี 2561 นั้น ได้เกิดการเรียนรู้และชุมชน
นักวิจัยในมหาวิทยาลัยรวมถึงเกิดเวทีประชาคมของกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในการผลิตสับปะรด จัดจำหน่ายสับปะรดและ
ส่งเสริมพัฒนาเกษตรกรรวมถึงผู้ประกอบการขึ้นหลายเวที ทั้งในระดับจังหวัด ระดับอำเภอและระดับชุมชน ในมิติทาง
การตลาดนั้นเมื่อได้ร่วมรับฟังถอดสาระสำคัญสามารถสรุปเป็นประเด็นสำคัญได้หลายประเด็น  
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ส่วนที่หนึ่ง สรุปจากการจัดเวทีประชาคม จัดโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา เมื่อวันที่ 1 พฤษภาคม 2561 ณ 
ห้องประชุมสุพจน์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง พบประเด็นสำคัญประกอบด้วยประเด็นด้านผลิตภัณฑ์ผลสดที่มี
รสชาดไม่แน่นอน ขาดการวางแผนการผลิต ไม่ได้นำผลลัพธ์ของแปลงต้นแบบไปใช้งานต่อ ไม่รู้ว่าจะขายที่ไหน การจัดส่ง
ไม่สะดวก มีทรัพยากรเหลือท้ิงในห่วงโซ่อุปทานค่อนข้างมาก บางฤดูการผลิตภัณฑ์ไม่เพียงพอต่อความต้องการของตลาด  

ส่วนที่สอง ประเด็นจากรายงานผลการวิจัยระยะที่ 1 โครงการวิจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร
เพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจฐานรากจากพืชเศรษฐกิจชุมชนสับปะรดจังหวัดราชบุรี พบว่า เกษตรกรผู้ปลูกสับปะรดส่วนใหญ่อยู่
ในวัยกลางคน อายุประมาณ 40-60 ปี ใช้แรงงานคนในครอบครัว ระดับการศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา ซึ่งอาจจะ
ส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่  เมื่อคำนวณต้นทุนการผลิตสูงเมื่อเทียบกับราคาขายผลสด สินค้าล้นตลาดในฤดูการ
ผลิต ผลิตภัณฑ์ไม่สามารถจำหน่ายในตลาดที่มีกำลังการซื้อสูง สับปะรดจังหวัดราชบุรีเป็นผลผลิตของท้องถิ่นที่มีชื่อเสียง
มานานมีสีเหลืองสวย กลิ่นหอม รสชาติ หวานฉ่ำไม่กัดลิ้น ไม่มีตราสินค้าที่สะท้อนเอกลักษณ์ของท้องถิ่น เกษตรกรขาด
ความรู้ความชำนาญในการแปรรูปผลิตภัณฑ์ ขาดการบูรณาการผลิตภัณฑ์ท้องถิ่นกับการพัฒนาการท่องเท่ียวในพื้นที่  

ส่วนที่สาม ประเด็นจากการลงพื้นที่สัมภาษณ์ชุมชน พบว่าผลิตภัณฑ์แปรรูปยังขาดมาตรฐานและคุณภาพที่
ตรงกันในการผลิตแต่ละครั้ง การจัดจำหน่ายมีเพียงการไปออกบูทและเฟสบุ๊ค ซึ่งช่องทางหลักที่มีรายได้คือการออกบูท
และการส่ังซื้อจากหน่วยงานราชการที่เข้ามาสนับสนุนตั้งแต่แรก ต้องการสร้างอัตลักษณ์ของชุมชนที่สะท้อนในผลิตภัณฑ์
อย่างชัดเจน ต้องการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวมาแวะซื้อสินค้า หรือนำสินค้าไปขาย สร้างและพัฒนาช่องทางการขาย
มากกว่าเดิมโดยเป็นช่องทางที่ใช้ต้นทุนไม่มาก ขาดการบริหารจัดการระบบร้านจัดจำหน่าย บรรจุภัณฑ์ดูเป็นสินค้าราคา
ประหยัด และผลสดขาดตลาดในบางเวลา ทำให้ไม่มีวัตถุดิบการแปรรูป 

ส่วนที่ส่ี ประเด็นจากการสังเกตของคณะผู้วิจัย พบว่าเกษตรกรขาดการวิเคราะห์จุดแข็งของสินค้าและบริบท
ที่จะนำมาสื่อสารการตลาด ขาดการส่ือสารการตลาดที่ตอ่เนื่องในช่องทางที่หลากหลาย  ขาดการจัดจำหน่ายในช่องทางที่
หลากหลาย จุดจัดจำหน่ายขาดระบบการจดัการท่ีดีขาดความสร้างสรรค์ในการออกแบบให้ดงึดดูใจ ผลิตภัณฑ์แปรรูป ตัว
บรรจุภัณฑ์ขาดการตกแต่งให้ดูมีมูลค่าและความปลอดภัยในการรับประทาน ขาดการจัดการการผลิตสินค้าแปรรูปที่
ต่อเนื่องมีผลต่อการรับรายการส่ังซื้อและสมาชิกกลุ่มบางส่วนยังไม่ค่อยให้ความสำคัญกับการรวมกลุ่มขายในช่องทางการ
จัดจำหน่ายของกลุ่มสังเกตจากการมีส่วนร่วมน้อย 

ดังที่กล่าวมาข้างต้นหากวิเคราะห์โดยละเอียดจะเห็นได้ว่า ประเด็นปัญหาต่างๆส่วนมากเป็นปัญหาด้าน
การตลาดและการจัดจำหน่าย ทำให้คณะผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาเรื่องรูปแบบการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดจังหวัด
ราชบุรีด้วยแพลตฟอร์มสมัยใหม่ต้นทุนต่ำเพื่อเพิ่มโอกาสในการขายของผลิตชุมชนกลุ่มนี้ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
วัตถุประสงค์ของการวิจัยเร่ืองรูปแบบการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดจังหวัดราชบุรี  ด้วยแพลตฟอร์ม

สมัยใหม่ต้นทุนต่ำ กำหนดวัตถุประสงค์เป็น 2 ข้อดังนี้ 
1. เพื่อศึกษา ทดลอง และเลือกแพลตฟอร์มสมัยใหม่ต้นทุนต่ำที่เหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ 
จากสับปะรด ต.หนองพันจันทร์ อ.บ้านคา จ.ราชบุรี 
2. เพื่อสร้างรูปแบบการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์จากสับปะรด ต.หนองพันจันทร์ อ.บ้านคา จ.ราชบุรีด้วย

แพลตฟอร์มสมัยใหม่ต้นทุนต่ำ 
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ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ศึกษาในครั้งนี้คือ กลุ่มแม่บ้านและเกษตรกรในอำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี กลุ่มตัวอย่างคือ
ตัวแทนกลุ่มแม่บ้านและเกษตรกรผู้ผลิตและจำหน่ายสับปะรด 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 ในการศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองโดยอิงแนวคิดทฤษฏีด้านการพฤติกรรมผู้บริโภค พฤติกรรม
ผู้บริโภคออนไลน์ แนวคิดด้านการจัดจำหน่าย และแนวคิดการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ใช้พื้นท่ีในการศึกษาภายในเขตอำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
  รูปแบบการวิจัย  
 การวิจัยในโครงการรูปแบบการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดจังหวัดราชบุรีด้วยแพลตฟอร์มสมัยใหม่ต้นทุน

ต่ำ มีรูปแบบการวิจัยเชิงพื้นที่แบบมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่าย ซึ่งสามารถอธิบายเป็นขั้นตอนการ
ดำเนินการของโครงการวิจัยครั้งนี้แบ่งออกเป็น 3 ช่วงเวลาใหญ่ ๆ คือ 

 ช่วงที่ 1  
 ทำการศึกษาบริบทของผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรด จังหวัดราชบุรี และ ศึกษาสภาพปัญหาทางการตลาดของ

ผลิตภัณฑ์แปรรูปและการจัดจำหน่ายด้วยแพลตฟอร์มสมัยใหม่ใช้กระบวนการดังนี้  
 1. การวิเคราะห์เอกสารทำการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง เช่นรายงานสรุปผลการประกอบการของธุรกิจ

สับปะรด งานวิจัยที่เกี่ยวกับข้อง รายงานที่เกี่ยวข้องของจังหวัด 
 2. สัมภาษณ์เชิงลึก กลุ่มผู้นำทางความคดิ ทางนโยบาย และ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการส่งเสริมการจดัจำหน่าย

ผลิตภัณฑ์จากสับปะรดเช่น พัฒนาชุมชนจังหวัด นักวิชาการ ผู้นำและสมาชิกกลุ่มที่ผลิตสับปะรดแปรรูป
ขาย รวมถึงผู้ช่วยเช่ียวชาญในใช้แพลตฟอร์มในการขาย 

 3. สำรวจด้วยแบบสอบถามเพื่อตอบประเด็นสำคัญคือปัจจัยที่มีอิทธิพลเกี่ยวกับการตัดสินใจซื้อของผู้ซื้อใน
ระบบออนไลน์และความต้องการพิเศษ 

 4. ทีมวิจัยทำการขายผลิตภัณฑ์สับปะรดที่มีในพื้นที่และจากผลผลิตของงานวิจัยระยะที่ 1 ในแพลตฟอร์ม
จำนวน 10 แพลตฟอร์มและเปรียบเทียบความสำเร็จ 

 ข้อมูลที่ได้จากทั้ง 4 ข้อด้านบนนี้จะนำไปใช้เพื่อเตรียมความพร้อมในการขายผ่านแพลตฟอร์มให้กับ
เกษตรกร 

 ช่วงที่ 2 
นำผลที่ได้จากช่วงที่ 1 อันประกอบไปด้วย 3 ประเด็นสำคัญ คือ 1) บริบทผลิตภัณฑ์ในพื้นที่ท่ีมีความพร้อมในจัด
จำหน่ายผ่านแพลตฟอร์มสมัยใหม่ 2) ข้อมูลความต้องการของผู้บริโภคที่เป็นผู้ซื้อในระบบแพลตฟอร์ม 3) 
แพลตฟอร์มที่มีความเหมาะสมกับการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์จากสับปะรดโดยคัดเลือกจาก 10  
แพลตฟอร์มเหลือเพียง 5 แพลตฟอร์มเพื่อการทดลองและสร้างกระบวนการรองรับหลังจากมีการส่ังซื้อเข้ามาได้
เพื่อเตรียมถ่ายทอดต่อไป โดยผลลัพธ์ของช่วงที่ 2 นี้คือ  
1. สามารถระบุแพลตฟอร์มที่เหมาะสมที่สุดกับการขยายฐานการขายให้กับผลิตภัณฑ์ 
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2. สามารถแสดงกระบวนการจัดการท่ีเหมาะสมที่สุดเพื่อรองรับรายการซื้อ 
3. สร้างหลักสูตรเพื่อถ่ายให้เกษตรกรผู้เข้าร่วมโครงการได้สามารถดำเนินการได้ด้วยตนเอง 
4. ผลการประเมินรายได้จากการขายของเกษตรกรก่อนเข้าร่วมโครงการ 
 ช่วงที่ 3  
นำผลที่ได้จากช่วงที่ 2 ทำเป็นหลักสูตรและอบรมถ่ายทอดให้เกษตรกรที่เข้าร่วมโครงการ 12 ครั้ง โดยผลลัพธ์

ช่วงที่ 3 คือ 
1. เกษตรกรท่ีเข้าร่วมโครงการสามารถเปิดหน้าร้านในระบบแพลตฟอร์มด้วยตนเองรายละ  
5 แพลตฟอร์ม 
2. เกษตรกรท่ีเข้าร่วมโครงการสามารถเตรียมข้อความ รูปภาพ รายละเอียดการขาย และ 
นำเสนอขึ้นระบบร้านของตนเองได้ 
3. มีการซื้อขายเกิดขึ้นในหน้าร้านของเกษตรกรผ่านแพลตฟอร์มที่สร้างขึ้น 
4. หลังเกิดรายการส่ังซื้อมีการนำระบบการจัดการท่ีได้รับการถ่ายทอดไปใช้งาน 
5. มีการทบทวนรูปแบบกระบวนการจัดจำหน่ายและปรับปรุงให้เหมาะสมด้วยตัวเกษตรกรเอง 
6. มีการประเมินรายได้จากการขายที่เกิดขึ้น 
 

ข้ันตอนการศกึษาและวิเคราะหผ์ล 
การวิจัยในโครงการรูปแบบการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดจังหวัดราชบุรีด้วยแพลตฟอร์มสมัยใหม่ต้นทุน

ต่ำ มีรูปแบบการวิจัยเชิงพื้นที่แบบมีส่วนร่วมกับภาคีเครือข่าย ซึ่งสามารถอธิบายด้วยภาพโครงสร้างการดำเนินงานได้
ดังนี้ 
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ประเมินผลเชิงเศรษฐกิจ

และถ่ายทอดสู่กลุ่มผู้ใช้งาน

ตามรูปแบบ 

อบรมถ่ายทอด 

ประเมินรายได้เพิ่มจาก

การใช้รูปแบบ 

กลุ่มผู้ผลิตฯ 

กลุ่มผู้ผลิต -จ าหน่าย  

นวัตกรรม รูปแบบ 

การจัดจ าหน่ายผลิตภัณฑ์

จากสับปะรดผ่าน

แพลตฟอร์มสมัยใหม่ของ อ.

บ้านคา จ.ราชบุรี 

ตัวแปรต้น กระบวนการ กลุ่มตัวอย่าง ตัวแปรตาม 

ศึกษาสภาพปัญหาทาง

การตลาดของ

ผลิตภัณฑ์แปรรูป และ

การจัดจ าหน่ายด้วย

แพลตฟอร์มสมัยใหม่ 

วิเคราะห์

เอกสาร 

พัฒนาชุมชนจังหวัด 

นักวิชาการที่มีความ

เชี่ยวชาญ  ผู้น ากลุ่มและ

สมาชิกในการผลิต 

ผู้เชี่ยวชาญในการขาย

ผ่านแพลตฟอร์ม

สมัยใหม่ รวมถึงลูกค้า 

ข้อมูลบริบทผลิตภัณฑ์

จากสับปะรด 

แพลตฟอร์มที่มีแนวโน้ม

เหมาะสม และรูปแบบที่

มีความเป็นไปได้ 
สัมภาษณ์เชิงลึก

และแบบสอบภาม 

สร้างรูปแบบ 

การจัดจ าหน่ายผ่าน

แพลตฟอร์มสมัยใหม่

และทดลอง 

สร้างรูปแบบ 

ทดลองตลาด 

ผู้ซือ้ในระบบออนไลน์

ผ่านแพลตฟอร์ม

สมัยใหม่ 

รูปแบบการจัดจ าหน่าย

ผ่านแพลตฟอร์ม 

 

 

ภาพท่ี 1 แผนการดำเนนิงานตามขั้นตอนการวจิัย 
ที่มา : ผู้วิจยั 
 

ผลการวิจัย 
ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ที่ 1 เพื่อศึกษา ทดลอง และเลือกแพลตฟอร์มสมัยใหม่ต้นทุนต่ำที่เหมาะสมกับ

ผลิตภัณฑ์จากสับปะรด ต.หนองพันจันทร์ อ.บ้านคา จ.ราชบุรี 
ในวัตถุประสงค์นี้ผู้วิจัยได้ทดลองนำผลิตสับปะรดแปรรูปของ อ.บ้านคาขึ้นจำหน่ายบนแพลตฟอร์มทาง 

การตลาดสำเร็จรูปจำนวน 10 แพลตฟอร์ม ประกอบด้วย  Line@  Facebook  Lazada  IG  Shopee  JD Central  
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11Street  Kaidee  WeloveShoping และ Shop at24  และใช้แบบสอบถามออนไลน์เพื่อเก็บข้อมูลลูกค้าที่เข้ามาทัก 
สอบถาม หรือ ซื้อสินค้าเพื่อหาขอสรุปพฤติกรรม มีข้อมูลดังนี้ 
 
ผลการทดลองเปิดขายสินค้าสับปะรดแปรรูปบนแพลตฟอร์มช่วงเดือน ก.พ.-ส.ค. 2562 
(หน้าร้านของโครงการ) 

แพลตฟอร์มที่ใช้ จำนวนผู้ติดต่อ
สอบถาม(ราย) 

จำนวนผู้ซื้อ 
(ราย) 

จำนวนยอดขาย 
(บาท) 

Line@ 
(เปลี่ยนเป็น LineOA)  

76 35 2,506 

Facebook 109 41 4,900 
IG 32 3 1,320 
Lazada 76 31 3,958 
Shopee 161 72 8,906 
JD Central 0 0 ติดปัญหาเงื่อนไข 
11 Street 0 0 ติดปัญหาเงื่อนไข 
Kaidee 0 0 ติดปัญหาเงื่อนไข 
Welove Shoping 0 0 ติดปัญหาเงื่อนไข 
Shop at 24 0 0 ติดปัญหาเงื่อนไข 
รวม 454 182 21,590 
 
ประเด็นน่าสนใจจากการติดต่อสอบถามผ่านระบบแชท 

 
 
 
 
 
 

แพลตฟอร์ม 

ประเด็นที่ค้นพบ 

ขอ
ชิม

ก่อ
น 

อย
าก

ได
้ขน

าด
อื่น

 

สง
สัย

วัน
หม

ดอ
าย

ุ 

อย
าก

รู้แ
หล่

งข
อง

สับ
ปะ

รด
 

ต่อ
รา

คา
 

ขอ
แถ

ม 

แน
ะน

ำก
าร

พัฒ
นา

สิน
ค้า

 

กัง
วล

บร
รจุ

ภัณ
ฑ์ 

กัง
วล

คว
าม

หว
าน

 

อย
าก

ให
้ส่ง

ฟร
ี 

อย
าก

ให
้ส่ง

คลิ
ปก

าร
ผลิ

ต 

กัง
วล

คุณ
ภา

พสิ
นค

้า 

Line@ √  √  √ √  √ √ √ √ √ 
Facebook √ √ √ √ √ √ √ √  √ √  
IG   √ √ √     √  √ 
Lazada √ √ √ √  √ √ √ √ √  √ 
Shopee  √ √ √  √ √ √  √  √ 
รวม 3 3 5 4 3 4 3 4 2 5 2 4 
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ผลการวิจัยในวัตถุประสงค์ที่ 2 เพื่อสร้างรูปแบบการจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์จากสับปะรด  
อ.บ้านคา จ.ราชบุรี ด้วยแพลตฟอร์มสมัยใหม่ต้นทุนต่ำ 
 ในวัตถุประสงค์ข้อนี้ ผู้วิจัยได้นำผลการเก็บข้อมูลลูกค้าจากวัตถุประสงค์ที่ 1 สามารถสรุปได้ว่าปัจจัยสำคัญ
ที่เป็นตัวกำหนดการตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าทางแพลตฟอร์ม ประกอบด้วย ปัจจัยด้านกระบวนการบริการและความ
น่าเชื่อถือ ปัจจัยด้านความปัจจุบันของข้อมูล ปัจจัยด้านความหลากหลายของสินค้า และปัจจัยด้านความสะดวกของ
สถานที่ซื้อ หลังจากนั้นจึงนำผลดังกล่าวไปประชุมกลุ่มย่อยกับตัวแทนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรเพื่อวางรูปแบบกระบวนการ
ทำงานเมื่อมีคำสั่งซื้อสินค้าผ่านแพลตฟอร์ม รูปแบบที่ได้คือ  
ก่อนมีคำสั่งซื้อ 1.เตรียมภาพถ่ายสินค้าที่สวยงาม หมุนเวียน

องค์ประกอบภาพใหม ่ๆ เตรียมไว้เสมอ 
2.เตรียมขอ้ความสำเร็จรูปพร้อมให้ก๊อปปี้ไปวางตอบ
เพื่อความรวดเร็วในพิมพต์อบลูกค้า 
3.อัพเดท ข้อความและรายการสินค้าเสมอ 
4.หมั่นคดิโปรโมชั่นใหม่ ๆ เล่นกบัลูกค้า 
5. นำสินคา้ของรายอื่นทีต่นเองไม่มมีาใสใ่นระบบเพื่อ
ขายด้วย ลูกคา้จะได้เห็นและรู้สึกว่าเป็นร้านใหญ่ มี
ทางเลือกซื้อหลากหลาย 

ขณะสนทนากบัลูกค้าผา่นแชต๊ 1.ตั้งสติขณะสนทนา  
2.ตอบดว้ยความรวดเร็วและสุภาพ 
3.ใช้ภาพโปรโมชั่นประกอบการคยุ 
4.หากตอบไม่ทนัใหแ้อดมินรีบช่วยตอบในรายที่รอ
สนทนา 
5.อธิบายด้วยความตั้งใจ จริงใจ ให้ข้อมูลท่ีเป็นจริงเสมอ 
6.การันตีเวลาที่จะจดัส่ง 

หลังจากมีคำสั่งซื้อ 1.ดึงรายการจากใบสั่งซื้อออกมาจัดสินคา้ 
2.ปริ้นท์ใบข้อมูลจัดส่งและติดที่กล่อง 
3. ตรวจคุณภาพบรรจุภณัฑ์กอ่นส่งทุกครั้ง 
4. ส่งตามนดัหา้มชา้กวา่นัด 
5.มีการด์ข้อความสั้นๆขอบคณุ และอวยพรให้ลูกคา้มี
ความสุขในการรับประทาน 

 
ผลจากการดำเนินงานตามรูปแบบที่ตั้งไว ้พบวา่ 

1. ลูกค้ามคีวามรู้สึกทีด่ีและซื้อซำ้ 
2. กค้ามีความรู้สึกสบายใจ เป็นกันเอง สามารถเสนอสินคา้ใหม่หรือช้ินต่อไปได้งา่ย 
3. กระบวนการท่ีสร้างขึ้น ทำให้ปดิการขายง่าย ทำงานสะดวก 
4. มียอดขายเพิ่ม 

 



 
 
 
 

 

930 
 

สรุปผลการวิจัย 
สรุปผลการดำเนินงานตามวัตถุประสงค์ สามารถอธิบายได้ว่า แพลตฟอร์มที่เหมาะสมสำหรับการขาย

สับปะรดแปรรูป อ.บ้านคา ได้แก่ LineOA IG Shopee  Facebook และ Lazada ส่วนแพลตฟอร์มที่สามารถ
สร้างยอดขายได้มากที ่สุดคือ Shopee องค์ประกอบสำคัญที ่สามารถทำให้ลูกค้าสั ่งซื ้อผ่านแพลตฟอร์มมี 4 
องค์ประกอบคือปัจจัยด้านกระบวนการบริการและความน่าเชื่อถือ ปัจจัยด้านความปัจจุบันของข้อมูล ปัจจัยด้าน
ความหลากหลายของสินค้า และปัจจัยด้านความสะดวกของสถานที่ซื้อ ส่วนรูปแบบที่เหมาะสมกับการจัดการขาย
ผ่านแพลตฟอร์ม แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ขั้นตอนที่ 1 ก่อนการสั่งซื้อประกอบด้วยกระบวนการ 1.) เตรียมภาพถ่าย
สินค้าที่สวยงาม หมุนเวียนองค์ประกอบภาพใหม่ ๆ เตรียมไว้เสมอ 2.) เตรียมข้อความสำเร็จรูปพร้อมให้ก๊อปปี้ไป
วางตอบเพื่อความรวดเร็วในพิมพ์ตอบลูกค้า 3.) อัพเดท ข้อความและรายการสินค้าเสมอ 4.) หมั่นคิดโปรโมชั่นใหม่ 
ๆ เล่นกับลูกค้า 5.) นำสินค้าของรายอื่นที่ตนเองไม่มีมาใส่ในระบบเพื่อขายด้วย ลูกค้าจะได้เห็นและรู้สึกว่าเป็นร้าน
ใหญ่ มีทางเลือกซื้อหลากหลาย ขั้นตอนที่ 2 ขณะสนทนากับลูกค้าผ่านแชท ประกอบด้วยกระบวนการ 1.) ตั้งสติ
ขณะสนทนา 2.) ตอบด้วยความรวดเร็วและสุภาพ 3.) ใช้ภาพโปรโมชั่นประกอบการคุย 4.) หากตอบไม่ทันให้แอดมิ
นรีบช่วยตอบในรายที่รอสนทนา 5.) อธิบายด้วยความตั้งใจ จริงใจ ให้ข้อมูลที่เป็นจริงเสมอ 6.) การันตีเวลาที่จะ
จัดส่ง ขั้นตอนที่ 3 ขั้นตอนหลังจากมีคำสั่งซื้อ ประกอบด้วยกระบวนการ 1.) ดึงรายการจากใบสั่งซื้อออกมาจัด
สินค้า 2.) ปริ้นท์ใบข้อมูลจัดส่งและติดที่กล่อง 3.) ตรวจคุณภาพบรรจุภัณฑ์ก่อนส่งทุกครั้ง 4.) ส่งตามนัดห้ามช้า
กว่านัด 5.) ทำการ์ดข้อความสั้นๆขอบคุณและอวยพรให้ลูกค้ามีความสุขในการรับประทาน และจากผลการทดลอง
ขายสามารถสร้างรายได้เพิ่มให้ผู้เข้าร่วมโครงการร้อยละ 5-18 ของรายได้จากการขายเดิม 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัย พบว่า ความรวดเร็วในการตอบข้อมูลลูกค้าผ่านแพลตฟอร์มมีผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้า 

สอดคล้องกับ เกตุวดี สมบูรณ์ทวี (2561) ศึกษาเรื่องปัจจัยด้านคุณภาพการบริการที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจสั่งซื้อ 
นำเสนอไว้ว่า ปัจจัยด้านความน่าเชื่อถือมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจสั่งซื้อมากที่สุด รองลงมาเป็นปัจจัยด้านความมั่นใจ 
ปัจจัยด้านความเอาใจใส่ ปัจจัยด้านการตอบสนอง และปัจจัยด้านสิ่งที่สามารถจับต้องได้  ตามลำดับแสดงให้เห็นว่า
คุณภาพบริการสามารถจูงใจให้ผู้บริโภคตัดสินใจกลับมาใช้บริการอีกครั้ง หลังจากตัดสินใจใช้บริการในครั้งแรก 

ความสะดวกในการส่ังซื้อมีผลต่อการซื้อ สอดคล้องกับ วรรณา วันหมัด (2558) ศึกษาเร่ืองปัจจัยของบุคคลท่ี
ส่งผลต่อพฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อสินค้าทางอินเทอร์เน็ต อธิบายว่า พฤติกรรมในการตัดสินใจซื้อสินค้าทาง
อินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่มีความถี่ในการสั่งซื้อสินค้าทางอินเทอร์เน็ต  2–3 ครั้งต่อเดือน ช่วงเวลา ในการสั่งซื้อสินค้าทาง
อินเทอร์เน็ต 16.01-24.00 น. มีความพอใจในคุณภาพของสินค้าที่ 

เคยสั่งซื้อในระดับ พอใจมาก เลือกซื้อสินค้าประเภทเสื้อผ้าแฟชั่นมากที่สุด มีค่าใช้จ่ายต่อครั้งในการสั่งซื้อ
สินค้าทาง อินเทอร์เน็ต 500–1,999 บาท สถานที่ที่ผู้บริโภคสั่งซื้อสินค้าทางอินเทอร์เน็ตคือสถานที่ทำงานและ โรงเรียน 
มหาวิทยาลัย วิธีที่ชำระค่าสินค้าที่สั่งซื้อทางอินเทอร์เน็ตคือโอนเงินเข้าบัญชีผู้ขาย วิธีการสั่งซื้อ ที่สะดวกเป็นเหตุผลที่
ตัดสินใจที่สั่งซื้อสินค้าทางอินเทอร์เน็ต แหล่งอ้างอิงของผู้มีประสบการณ์กับ ผลิตภัณฑ์นั้น ๆ มีผลกับการตัดสินใจซื้อ
สินค้าทางอินเทอร์เน็ตและผู้บริโภคจะหาข้อมูลทุกครั้งที่ทำการซื้อสินค้า 

Shopee คือช่องทางการขายที่ได้รับความนิยม สอดคล้องกับ นางสาวณัฐกานต์ กองแก้ม (2559) ศึกษาเรื่อง
พฤติกรรมการซื้อสินค้าและบริการของผู้ใช้ Application Shopee ในประเทศไทย อธิบายไว้ว่า พฤติกรรมการซื้อสินค้า
และบริการของผู้ใช้Application Shopee พบว่า สินค้าที่ผู้ใช้Application Shopee สนใจมากที่สุด คือ สินค้าประเภท
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เส้ือผ้าเครื่องแต่งกาย ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อทันทีที่ทราบว่ามีการให้ส่วนลดในช่วงเวลาต่าง ๆ สาเหตุในการซื้อสินค้าของ
ผู้บริโภคพบว่า คุณภาพของสินค้ามีผลต่อการตัดสินใจซื้อของลูกค้า ช่องทางในการซื้อส่วนใหญ่ซื้อจาก Application 
Shopee ในโทรศัพท์มือถือ โดยชื่อเสียงของ Application Shopee ทำให้ผู้ใช้เกิดความสนใจซื้อสินค้ามากที่สุด การ
ตัดสินใจซื้อของผู้ใช้คือ มีการเปรียบเทียบราคาจากหลาย ๆ ร้านค้าก่อนการตัดสินใจซื้อและชำระเงินโดยการโอนเงินผ่าน
ธนาคาร 

เฟสบุ๊ค คือ ช่องทางสำคัญที่ลูกค้าใช้หาข้อมูลก่อนการซื้อ สอดคล้องกับอาณิสา ไชยสิกร (2559) ศึกษาเร่ือง
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อและความเต็มใจจ่ายในการซื้อสินค้าเสื้อผ้าผู้หญิงจากร้านค้าในเฟสบุ๊คของคนใน
กรุงเทพมหานคร อธิบายว่าธุรกิจการขายเสื้อผ้าผู้หญิงผ่านทางเฟสบุ๊คได้รับความนิยม เนื่องจากเฟสบุ๊คเป็นเครือข่าย 
สังคมขนาดใหญ่ สามารถนำเสนอรูปลักษณ์เสื้อผ้าต่อกลุ่มเป้าหมาย กระตุ้นทำให้เกิดความต้องการซื้อ และต้นทุนในการ
ตั้งธุรกิจ ผู้ประกอบการจำนวนมากจึงนำเสนอเส้ือผ้าผู้หญิงขายทางเฟสบุค๊เพจธุรกิจนี้จึงมีการแข่งขันสูง ดังนั้น เพื่อเป็น
แนวทางให้แก่ผู้ประกอบการและสร้างความพอใจให้กับ ผู้บริโภค งานวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาความเต็มใจ
จ่ายสำหรับบริการเสริมในการซื้อสินค้า เส้ือผ้าผู้หญิงผ่านทางเฟสบุค๊ โดยใช้ข้อมูลจากแบบสอบถาม จำนวน 400 ชุด ไป
ยังกลุ่มผู้หญิงที่เคยซื้อ เสื้อผ้าทางเฟสบุ๊คมาก่อน ร่วมกับการวิเคราะห์องค์ประกอบร่วม (Conjoint Analysis) ผล
การศึกษา พบว่า ต่อการซื้อสินค้า 1 ชิ้น ผู้บริโภคมีมูลค่าความเต็มใจที่จะจ่ายเพิ่มขึ้นสูงสุด 186 บาท สำหรับความ 
รวดเร็วในการบริการตอบคำถามสินค้าภายใน 15 นาที รองลงมา เป็น 154 บาท สำหรับการรีวิวสินค้า, 151 บาท 
สำหรับการให้บริการรวดเร็วภายใน 1 วัน, 139 บาท สำหรับการให้ข้อมูลสินค้าที่ครบถ้วน ตั้งแต่ต้น, 131 บาท สำหรับ
การคืนสินค้าหากไม่พอดีตัว และ น้อยที่สุดคือ 42.25 บาท สำหรับการมี เพื่อนกดไลค์สินค้า นอกจากนี้เมื่อวิเคราะห์
เฉพาะกลุ่มเป้าหมายที่อายุ21-30 ปี พบว่า การท่ีเพื่อน กดไลค์ไม่มีนัยสำคัญต่อการตัดสินใจซื้อ ผู้ประกอบการสามารถ
นำผลการศึกษาตัวเลขความเต็มใจ จ่ายเพิ่มขึ้นของผู้บริโภคในบริการต่าง ๆ ไปเป็นแนวทางในการตัดสินใจ ที่จะ
ให้บริการเพิ่มเติม โดย หากต้นทุนในการให้บริการต่ำกว่าความเต็มใจจ่ายที่เพิ่มขึ้นของผู้บริโภค ผู้ประกอบการสามารถท่ี

จะให้บริการและเพิ่มราคาได้ อีกทั้งผู้ประกอบการยังสามารถใช้ผลการศึกษาไป เป็นแนวทางในการทำการส่งเสริม
การขาย สร้างแรงจูงใจในส่วนที่ผู้ขายไม่สามารถให้บริการเอง เช่น การกำหนดมูลค่า ส่วนลดหากลูกค้าทำการรีวิวสินค้า 

แพลตฟอร์มทางการตลาดเป็นช่องทางการตลาดที่ดีสำหรับสินค้าชุมชน สอดคล้องกับ อารยา เสือเดช ศึกษา
เรื่องกระบวนการส่งเสริมการขายสินค้าชุมชนผ่านช่องทางระบบพาณิชย์  อิเล็กทรอนิกส์ กรณีศึกษา  วิสาหกิจชุมชน
สายบัวนำเสนอดังนี้การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษากระบวนการส่งเสริมการขายสินค้าชุมชนผ่าน ช่องทางระบบ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ กรณีศึกษาของวิสาหกิจชุมชนสายบัว ผลการศึกษาพบว่า  วิสาหกิจชุมชนสายบัวประสบ
ความสำเร็จได้จากกระบวนการดังต่อไปนี้ 1) จัดทำเว็บไซต์สำหรับ รวบรวมและนำเสนอข้อมูลข่าวสาร 2) ส่งเสริมการ
ขายผ่านเฟสบุ๊คแฟนเพจสำหรับเจาะกลุ่มผู้บริโภค 3) ส่งเสริมการขายผ่านไลน์แอดสำหรับรักษาฐานผู้บริโภค ผล
การศึกษาปัจจัยที่ทำให้ผู้บริโภคเลือกซื้อผลิตภัณฑ์สายบัว พบว่า ผู้บริโภคตัดสินใจ  ซื้อผลิตภัณฑ์ของวิสาหกิจชุมชน
สายบัวโดยประเด็นที่ให้ความสำคญัมากที่สุด คือ ด้านเนื้อหา ประเด็นที่ให้ความสำคัญรองลงมา คือรูปถ่ายของผลิตภัณฑ์
ที่ถ่ายจากผลิตภัณฑ์จริง ถัดมาคือความ น่าเชื่อถือที่ให้เครดิตความน่าเชื่อถือจากสื่อภายนอก ปัจจัยต่อมาคือมีสต็อก
พร้อมส่ง และการตอบ ข้อความของผู้บริโภคอย่างรวดเร็วตามล าดับ ผลการศึกษาปัจจัยที่ผู้บริโภคต้องการให้วิสาหกิจ
ชุมชนสายบัวเพิ่มเติม พบว่า ผู้บริโภค  ต้องการให้เพิ่มเนื้อหาคำแนะนำสรรพคุณสมุนไพรแต่ละชนิด ปัจจัยที่ให้
ความสำคัญรองลงมาคือ มี VDO แนะนำสินค้า และปัจจัยต่อมาคือ มีช่องทางชำระเงินผ่านบัตรเครดิต ตามลำดับ 
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ข้อเสนอแนะ 
การวิจัยครั้งนี้ได้นำเสนอข้อเสนอแนะเป็น 2 ส่วนประกอบด้วยข้อเสนอจากผลการวิจัย และข้อเสนอแนะใน

การวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 

1. ภาพถา่ยและข้อความที่ใชใ้นการสื่อสารบนแพลตฟอร์มมคีวามสำคัญมากควรมีการสร้างสรรให้พร้อมใช้งาน
เสมอ 

2. การวางแผนกระบวนการบริการลูกค้าทั้งกอ่นการขาย ขณะขาย และหลังการขาย มีผลต่อความพงึพอใจของ
ลูกค้า เปน็ผลให้เกดิการซื้อซำ้และบอกต่อ ผู้ให้บริการขายควรต้องให้ความสำคญั 

3. การตอบลกูค้าผา่นแชทพูดคยุ ต้องมีความรวดเร็ว เข้ามาตอบในเวลาไม่เกิน 15 นาที จึงสามารถสรา้งการขาย
ได้ ดังนั้นควรมีแผนการตอบ หรือการจดัคนตอบข้อความไว้เสมอ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอ่ไป 
1. ควรศึกษา สินค้ากลุ่มอื่นเพ่ิมเติมนอกเหนือจากสินค้าจากสับปะรดเพื่อเปรียบเทียบผล  

และสร้างกลยุทธ์เพิ่มเติมในการขาย 
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คุณภาพการให้บริการที่สง่ผลต่อความพงึพอใจของผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค 
จังหวดัราชบุรี 

Service quality that affected user satisfaction of  Provincial Electricity 
Authority in Ratchaburi Province  

 

วิธัตร์ แกว้ไกรสร1 พนารัตน์ แสงวิจิตร2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ  คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง 
2 อาจารย์สาขาวิชาการจดัการธุรกิจดจิิทัล คณะวิทยาการจดัการ  มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 

 
บทคัดย่อ 

 
คุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี เป็นการ

สังเคราะห์จากการรวบรวมข้อมูลระหว่างการฝึกงานสหกิจศึกษา  โดยมีวัตถุประสงค์ ได้แก่ 1) ศึกษาข้อมูลส่วนตัวของ
ผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อความพึงพอใจต่อการให้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี 2) เพื่อศึกษาคุณภาพการ
ให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาได้แก่ 
ประชาชนที่มาใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมภิาค จังหวัดราชบุรี จำนวน 122 คน โดยใช้สุ่มตัวอย่างอยา่งง่าย (simple random 
sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถามออนไลน์ โดยการสแกนคิวอาร์โค๊ดเพื่อประเมิน
ความพึงพอใจ หลังการให้บริการของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ 
ความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบว่า   

1.) ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีอายุอยู่ในช่วง 36 ปีขึ้นไป ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา ปริญญาตรี 
และมีรายได้อยู่ในช่วง 20,000 – 30,000 บาท 

2.) คุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน ได้แก่  
2.1) ด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ พบว่า พนักงานให้บริการเท่าเทียมกันตามลำดับก่อน-หลัง 

มีผลการประเมินอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.17 และมีค่าเฉลี่ยภาพรวม
รายด้าน 4.84 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.33 

2.2) ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก พบว่า การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ราชบุรี มีที่นั่งรองรับบริการเพียงพอ และ
สถานที่ให้บริการสะอาด เป็นระเบียบและสภาพแวดล้อมดี อยู่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉล่ียรวมรายด้าน 
4.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 และมีค่าเฉล่ียภาพรวม 4.65 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.43 

2.3) ด้านการรับรองคุณภาพ พบว่า ผู้ใช้บริการสามารถใช้ไฟฟ้าได้อย่างต่อเนื่อง (ไม่เกิดไฟดับ) อยู่ในระดับ
ความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.28 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56 และมีค่าเฉล่ียรวมรายด้าน 3.97 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.52 
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2.4) ด้านการเอาใจใส่ของพนักงาน พบว่า พนักงานให้บริการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ไฟฟ้า อยู่ใน
ระดับความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.68 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50 และมีค่าเฉลี่ยภาพรวมรายด้าน 4.36 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57 

ทั้งนี้ ผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี มีความพึงพอใจด้านการรับรองคุณภาพ เกี่ยวกับการแก้ไข
ไฟฟ้าที่ขัดข้องในระยะมาตรฐานที่กำหนด (ไม่เกิน 2 ชั่วโมง) โดยมีความพึงพอใจ มีค่าเฉล่ีย 3.52 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.58 เมื่อเปรียบเทียบกับการคุณภาพการให้บริการด้านอื่น ๆ น้อยที่สุด  
 
คำสำคัญ : การไฟฟา้ส่วนภมูภิาค ความพงึพอใจ คณุภาพการใหบ้ริการ 
 

ABSTRACT 
 

The research was to investigate the quality of electricity service for users by using the 
synthesis by collecting data from the cooperative job training. The objectives of this research were to 
(1) study the personal background of respondents’ satisfaction towards the service of Provincial 
Electricity Authority impact on the users. The total of respondents was 122, selected as convenience 
sampling. The tool for gathering data was on-line questionnaires, using service by scanning QR code. 
Those are based on the assessment of satisfaction from after sale service customers provided by the 
Provincial Electricity Authority. The data were presented in frequency, percentage, mean and standard 
deviation (S.D.). The result of this study indicated that: 

1. Most users of service were women with aged of over 36, finished bachelor’s degree 
and monthly earning at 20,000-30,000 baht. 

2. The quality of electricity service towards the satisfaction divided in four areas: 
2.1 The process ad procedure of service towards the satisfaction found that it is sufficient 

to balance management operated by the officers as priority, maximum satisfaction was at 4.97  
(S.D.= 0.17), and the overall average was at 4.84 (S.D.= 0.33). 

2.2 The facilities may be provided to enable convenience found that it has enough seats 
employed in proper service to the satisfaction in order and good environment, the maximum average 
was at 4.97 (S.D.= 0.23), and overall average was at 4.65 (S.D.= 0.43). 

2.3 The quality guarantees of service towards the satisfaction found that the users can  
use the electricity continually (without power’s out). With maximum satisfaction, an average was at 
4.28 (S.D.= 0.56), and overall average was at 3.97 (S.D.= 0.52). 

2.4 The careful attention sought for service satisfaction, it found that the officers operate  
the service with maximum satisfaction, an average was at 4.68 (S.D.= 0.50), and overall average was at 
4.36 (S.D.= 0.57). 
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In addition, the electricity service for the users operated by the Provincial Electricity Authority 
in Ratchaburi towards the satisfaction of the quality guarantees related to the system malfunction with 
two-hour standard, the satisfaction average was at 3.52 (S.D.= 0.58) when compared with other quality  
services, an average was at least level. 

 
Keywords : Provincial Electricity Authority, Satisfaction, Service quality 

 
บทนำ 

การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ได้รับการก่อตั้งขึ้นเป็นองค์การเอกเทศตามพระราชกฤษฎีกา ซึ่งให้ไว้เมื่อวนัที่ 6 มีนาคม 
พุทธศักราช 2497 และประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 16 มีนาคม 2497 มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ ขึ้นเป็นผู้
ควบคุมการบริหาร อยู่ภายใต้การควบคุมของ กรมโยธาเทศบาล กระทรวงมหาดไทย และรัฐบาลโดยมีรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย มีอำนาจกำกับ โดยทั่วไป องค์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคมีทุนประเดิมตามกฎหมาย จำานวน 5 ล้านบาท 
มีการไฟฟ้าอยู่ในความดูแล จำนวน 117 แห่ง จากนั้นการไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ได้รับการสถาปนาตามพระราชบัญญัติการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคพุทธศักราช 2503 ณ วันที่ 28 กนัยายน 2503 โดยรับช่วงภารกิจต่อจากองค์การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค มา
ดำเนินการอย่างต่อเนื่อง (การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค, 2562)  ทั้งนี้คุณภาพการให้บริการโดยรวมของสินค้าหรือบริการ ซึ่ง
แสดงถึงความสามารถผู้ให้บริการในการตอบสนองความต้องการหรือบริการท่ีตรงตามความต้อกงารของผู้ใช้บริการส่งผล
ให้ผู้ใช้บริการเกิดความพึงพอใจและยินดีจ่ายเงินในราคาที่เสนอ  (พิรุณ รัตนวนิช และสุวดี ชูสุวรรณ, 2544)  สำหรับการ
ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  มุ่งเน้นเพิ่มคุณภาพการให้บริการลูกค้าเพื่อให้ลูกค้ามีความพึงพอใจมากขึ้นทั้งในด้าน
ผล ิตภ ัณฑ ์  การบร ิการ และการแก้ ไขป ัญหาในการใช ้ ไฟฟ้ าต ่าง ๆ  แต ่ เนื่ องจากในป ัจจ ุบ ันประชาชน 
มีความต้องการใช้ไฟฟ้าเพิ่มมากขึ้น และการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรีต้องการสร้างความเชื่อมั่นให้กับผู้ใช้บริการ 
และประกอบกับ ผู้ศึกษาได้ฝึกงานสหกิจศึกษาที่การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  จึงมีแนวคิดในการศึกษาคุณภาพ
การให้บริการผู้ใช้ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  เพื่อเป็นข้อมูลให้หน่วยงานใช้สำหรับวางแผนกลยุทธ์ในการปรับปรุง
คุณภาพการให้บริการที่ดีอีกทั้งมีประโยชน์ต่อประชาชนผู้ใช้ไฟฟ้าจังหวัดราชบุรีต่อไปในอนาคตต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการศึกษา 
1. เพื่อศึกษาข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามของผู้ใช้บริการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี   
2. เพื่อศึกษาคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  

 

ขอบเขตของการศึกษา 
1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ลูกค้าที่มารับบริการของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี 
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่  ลูกค้าที่มารับบริการของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  

ในช่วงเดือน กันยายน 2562 จำนวน 122 คน  โดยใชว้ธิกีารสุ่มตัวอย่างตามความสะดวก (Convenience Sampling)  
 



 
 
 
 
 
 

 

936 
 

2.ขอบเขตเนื้อหา 
 ขอบเขตของเนื้อหา เป็นการศึกษาคุณภาพการให้บริการของการไฟฟ้าส่วนภูมิจังหวัดราชบุรี ประกอบด้วย  

4 ด้าน ดังนี้ 
2.1 ขอบเขตด้านข้อมูลส่วนตัว ประกอบด้วย เพศ อายุ  การศึกษา  รายได้  ประเภทการใช้ไฟ    
2.2  ด้านคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  

ประกอบด้วย 
ด้านที่ 1  ด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ  
ด้านที่ 2  ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก  
ด้านที่ 3  ด้านการรับรองคุณภาพ  
ด้านที่ 4  ด้านการเอาใจใส่ของพนักงาน 

3.ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาในพื้นที่การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  

 

วิธีดำเนินการศึกษา 
1.เครือ่งมอืที่ใช้ในการศกึษา 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถามออนไลน์ โดยผู้ใช้บริการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัด
ราชบุรี สามารถสแกนคิวอาร์โค๊ด ในการตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามแบ่งออกเป็น 3 ตอน คือ 

ตอนที่  1  ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ อายุ  การศึกษา  รายได้  ประเภทการใช้ไฟ 
  ตอนที่  2   ด้านคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัด

ราชบุรี ประกอบด้วย 4  ด้าน ดังนี้ 
ด้านที่ 1  ด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ 
ด้านที่ 2  ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 
ด้านที่ 3  ด้านการรับรองคุณภาพ 
ด้านที่ 4  ด้านการเอาใจใส่ของพนักงาน 

  ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะ 
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2.การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลสามารถแบ่งขั้นตอนออกเปน็ 5 ขั้นตอนดังนี ้

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพท่ี 1 ขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล 
จากภาพที่  1   แสดงขั้นตอนการเก็บรวบรวมข้อมูลของการศึกษาคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึง

พอใจของผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจงัหวัดราชบุรี  ประกอบด้วย 5 ขั้นตอน ดังนี้  ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลและปัญหา
ที่เกี่ยวข้อง เป็นการศึกษาข้อมูลโดยศึกษาจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  ขั้นตอนที่ 2  ปรึกษาพี่เล้ียงและอาจารย์ที่
ปรึกษา  โดยนำข้อมูลท่ีได้ศึกษามานำเสนอถึงความเป็นไปไดข้องโครงการและประโยชน์ที่ได้รับหลังจากเสร็จสิ้นโครงการ  
ขั้นตอนที่ 3  ดำเนินการสร้างแบบสอบถามออนไลน์ โดยปรึกษาพี่เลี้ยงและอาจารย์ที่ปรึกษาในข้อคำถามที่เกี่ยวข้อง 
ขั้นตอนที่ 4  วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูล  เป็นการนำข้อมูลท่ีได้มาวิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลจากแบบสอบถาม
ออนไลน์ที่ผู้ใช้บริการสแกนคิวอาร์โค๊ดเพื่อตอบแบบสอบถาม  ขั้นตอนที่ 5  นำเสนอโครงงานสหกิจศึกษา  โดยหลงัจาก
วิเคราะห์ข้อมูลและประมวลผลข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้ว  จึงสรุปผลและรายงานผล โดยนำเสนอโครงงานสหกิจศึกษา
พร้อมแก้ไขตามคำแนะนำจนเสร็จสมบูรณ์ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับโครงงานสหกิจศึกษาครั้งนี ้ แบ่งการวิเคราะห์ออกเป็น 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 

วิเคราะห์ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 2 วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับคุณภาพการให้บริการของการไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะอื่น ๆ  สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลการศึกษาคุณภาพการให้บริการที่ส่งผล
ต่อความพึงพอใจของการใช้ไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี โดยใช้วิธีการประมวลผลค่าทางสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลผู้ศึกษาเลือกใช้สถิติในการวิเคราะห์เพื่อให้สอดคล้องกับลักษณะของข้อมูลและตอบ
วัตถุประสงค์ดังนี ้ 

ศึกษาข้อมูลและปัญหา 

ท่ีเกี่ยวข้อง 

ปรึกษาพี่เลี้ยงและ 

อาจารย์ท่ีปรึกษา 
ดำเนินการสร้าง

แบบสอบถามออนไลน์ 

วิเคราะห์และ

ประมวลผลข้อมูล 

นำเสนอ 

โครงงานสหกิจศึกษา 

เป็นการศึกษาข้อมูล

โดยศึกษาจาก

เอกสารและงานวิจัย

ที่เก่ียวข้อง 

นำข้อมูลมาปรึกษา 

พี่เลี้ยงและอาจารย์ 

ที่ปรึกษาถึงความ

เป็นไปได้ของ

โครงงาน 

พัฒนาแบบสอบถาม

ออนไลน์โดยปรึกษา

พี่เลี้ยงและอาจารย์ 

ที่ปรึกษาในข้อ

คำถามที่เก่ียวข้อง 

นำข้อมูลที่ได้มา

วิเคราะห์และ

ประมวลผลข้อมูล

จากแบบสอบถาม

ออนไลน์ที่กำหนด 

สรุปผลและนำเสนอ

โครงงานสหกิจศึกษา

พร้อมแก้ไขตาม

คำแนะนำจนเสร็จ

สมบูรณ์ 
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1. ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา รายได้และประเภทการใช้ไฟ วิเคราะห์
ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ (frequency) และร้อยละ (percentage) 

2.  การวิเคราะห์คุณภาพการให้บริการของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี วิเคราะห์ข้อมูล โดยการหา)
ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) โดยใช้แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 
ของลิเคอร์ด โดยแบ่งเกณฑ์การให้คะแนนด้วยกัน 5 ระดับ (ชูศรี วงศ์รัตนะ.2549  อ้างอิงจาก บุญชม ศรีสะอาด.2535)  
โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

พึงพอใจมากที่สุด   ให้คะแนน  5  คะแนน 
พึงพอใจมาก ให้คะแนน  4  คะแนน 
พึงพอใจปานกลาง ให้คะแนน  3  คะแนน 
พึงพอใจน้อย ให้คะแนน  2  คะแนน 
พึงพอใจน้อยที่สุด ให้คะแนน  1  คะแนน 
ทั้งนี้มีการกำหนดเกณฑใ์นการแปรผลค่าเฉลี่ย ดังนี ้
4.51 -  5.00   หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดบัมากที่สุด 
3.51 -  4.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดบัมาก 
2.51 – 3.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดบัปานกลาง 
1.51 -  2.50  หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดบัน้อย 
1.00 -  1.50 หมายถึง  มีความพึงพอใจในระดับน้อยที่สุด 

 

ผลการศึกษา 
ผลการศึกษาคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  ผู้

ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลท่ีสอดคล้องตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
1. เพื่อศึกษาคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบรุี    

พบว่า ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีอายุอยู่ในช่วง 36 ปีขึ้นไป ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา ปริญญาตรี และมี
รายได้อยู่ในช่วง  20,000 – 30,000 บาท 
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ภาพที ่2  ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามคุณภาพการให้บรกิารท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจ 
ของผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภมูภิาคจังหวดัราชบุรี 

จากภาพที่ 2  แสดงข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของ
ผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ (frequency) และร้อยละ 
(percentage) พบว่า ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีอายุอยู่ในช่วง 36 ปีขึ้นไป ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา 
ปริญญาตรี และมีรายได้อยู่ในช่วง  20,000 – 30,000 บาท   

เพื่อศึกษา การวิเคราะห์คุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  
วิเคราะห์ข้อมูล โดยการหา)ค่าเฉลี่ย (mean) และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation) โดยใช้แบบมาตราสว่น
ป ร ะ เ ม ิ น ค ่ า  ( Rating Scale) ของล ิ เ คอร ์ ด  (Likert) โดยแบ ่ ง เกณฑ ์ กา ร ให ้ คะแนนด ้ วยก ั น  5 ระดั บ   
(ชูศรี วงศ์รัตนะ.2553  อ้างอิงจาก บุญชม ศรีสะอาด.2535) โดยแบ่งการวิเคราะห์คุณภาพด้วยกัน 4  ด้าน ดังนี้ 

ด้านที่ 1  ด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ 
ด้านที่ 2  ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 
ด้านที่ 3  ด้านการรับรองคุณภาพ 
ด้านที่ 4  ด้านการเอาใจใส่ของพนักงาน 
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ภาพท่ี 3  คณุภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของการไฟฟ้าส่วนภมูิภาคจังหวัดราชบุรี 
 

จากภาพที่ 3  แสดงคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี 
โดยแบ่งออกเป็น 4  ด้าน พบว่า  ผู้ใช้บริการ แบ่งออกเป็น 4 ด้าน พบว่า 

1) ด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ พบว่า พนักงานให้บริการเท่าเทียมกันตามลำดับก่อน -หลัง   
มีผลการประเมินอยู่ในระดับพึงพอใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.97 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.17  และมีค่าเฉล่ียภาพรวม
รายด้าน 4.84 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.33 

1.2) ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก พบว่า การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค ราชบุรี มีที่นั่งรองรับบริการเพียงพอ และ
สถานที่ให้บริการสะอาด เป็นระเบียบและสภาพแวดล้อมดี อยู่ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉล่ียรวมรายด้าน 
4.97  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.23 และมีค่าเฉล่ียภาพรวม 4.65 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.43 

1.3) ด้านการรับรองคุณภาพ พบว่า ผู้ใช้บริการสามารถใช้ไฟฟ้าได้อย่างต่อเนื่อง (ไม่เกิดไฟดับ ) อยู่ใน
ระดับความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย 4.28 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.56  และมีค่าเฉลี่ยรวมรายด้าน 3.97   
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.52 

1.4)  ด้านการเอาใจใส่ของพนักงาน  พบว่า  พนักงานให้บริการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ไฟฟ้า อยู่
ในระดับความพึงพอใจมากที่สุด โดยมีค่าเฉล่ีย 4.68 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.50  และมีค่าเฉล่ียภาพรวมรายด้าน 4.36  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.57   

ทั้งนี้ ผู้ใช้บริการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี มีความพึงพอใจด้านการรับรองคุณภาพ เกี่ยวกับการแก้ไข
ไฟฟ้าที่ขัดข้องในระยะมาตรฐานที่กำหนด (ไม่เกิน 2 ชั่วโมง) โดยมีความพึงพอใจ มีค่าเฉล่ีย 3.52 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.58 เมื่อเปรียบเทียบกับการคุณภาพการให้บริการด้านอื่น ๆ น้อยที่สุด  

ด้านกระบวนการและข้ันตอนการให้บริการ 

4.93 
4.86 
4.60 
4.97 

คุณภาพได้มาตรฐาน 

ขั้นตอนไม่ซับซ้อน 
ระยะเวลารวดเร็ว 

ให้บริการตามลำดับก่อนหลัง 

ด้านส่ิงอำนวยความสะดวก 

4.94 
4.02 
4.94 
4.70 

 ที่นั่งรองรับเพียงพอ 

พนักงานให้คำแนะนำ 

สถานที่สะอาดเป็นระเบียบ 

จุดบริการชัดเจน 

ค่าเฉลี่ย ค่าเฉลี่ย 

ด้านพนกังาน ด้านการรับรองคณุภาพ 

4.28 
3.92 

ใช้ไฟฟ้าได้ต่อเนื่อง 

ไม่เกิดไฟตก/ไฟเกิน 

ค่าเฉลี่ย 

3.52 

4.68 

4.64 
ถ้าไฟดับสามารถแก้ไขได้ทันเวลา 4.04 

พนักงานบริการตรงตามต้องการ 

พนักงานให้คำแนะนำถูกต้อง 

ค่าเฉลี่ย 

พนักงานกระตือรือร้นให้บริการ 

4.07 4.17 

ส่วนเบ่ียงเบนฯ ส่วนเบ่ียงเบนฯ 

0.25 
0.35 
0.55 
0.17 

0.23 
0.76 
0.23 
0.47 

ส่วนเบ่ียงเบนฯ 

0.56 

0.49 
0.58 
0.46 

ส่วนเบ่ียงเบนฯ 

0.50 

0.53 

0.61 
0.62 

4.84 0.33 เฉลี่ยรายด้าน เฉลี่ยรายด้าน 4.65 0.43 

เฉลี่ยรายด้าน 3.97 0.52 4.36 0.57 เฉลี่ยรายด้าน 

พนักงานมีความรู้ รับฟังคำร้องเรียน 
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อภิปรายผลการศึกษา 
จากการศึกษาคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี โดยแบ่ง

ออกเป็น 4 ด้าน ประกอบด้วย  ด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ  ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก  ด้านการรับรอง
คุณภาพ  ด้านการเอาใจใส่ของพนักงาน   ผู้ศึกษาขออภิปรายผล ดังนี้ 

1. ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ใช้บริการไฟฟ้า
ส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าความถี่ (frequency) และร้อยละ (percentage) 
พบว่า ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง และมีอายุอยู่ในช่วง 36 ปีขึ้นไป ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษา ปริญญาตรี และมี
รายได้อยู่ในช่วง  20,000 – 30,000 บาท   

2. ด้านความพึงพอใจ/คุณภาพการให้บริการลูกค้า พบว่า ได้รับความพึงพอใจมากในทุกด้านที่เกี่ยวกับ
กระบวนการและขั้นการให้บริการ ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก โดยมีที่นั่งรองรับบริการเพียงพอต่อลูกค้าที่มาใช้บริการ 
ด้านการรับรองคุณภาพ ผู้ใช้บริการสามารถใช้ไฟฟ้าได้อย่างต่อเนื่อง (ไม่เกิดไฟดับ) และด้านการเอาใจใส่ของพนักงานที่มี
ต่อลูกค้า  ทีใ่ห้บริการตรงตามความต้องการของผู้ใช้ไฟฟ้า ซึ่งจะเห็นได้ว่าความพึงพอใจที่เกิดขึ้นสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ ณัฐภูมิ ประนม (2550) โดยคุณภาพการให้บริการในด้านความสะดวกสบายให้กับลูกค้าที่เข้ามาใช้บริการ หากมี
อุปกรณ์ที่ทันสมัย และความรวดเร็วของการให้บริการ จะส่งผลทำให้เกิดความพึงพอใจมากขึ้นตามไปด้วย นอกจากนี้ยัง
สอดคล้องกับผลการศึกษาของ วัตสัน จันทรัตทัต , ทวีชัย ปลัดกอง และพนารัตน์  แสงวิจิตร (2562) ที่ได้ทำการศึกษา
ความพึงพอใจและความต้องการของผู้ใช้บริการบริษัทเมืองไทย แคปปิตอล จำกัด (มหาชน) เขต 016 จังหวัดราชบุรี  โดย
พบว่า  ระยะเวลาระหว่างรอให้บริการมีความสะดวกรวดเร็ว  บริษัทมีความเอาใจใส่ต่อการให้บริการน้ำ และสถานที่
ให้บริการมีเครื่องปรับอากาศเย็นสบาย จะส่งผลทำให้เกิดความพึงพอใจมากขึ้นตามไปด้วย 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากผลการศึกษาคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคจังหวัดราชบุรี  

มีข้อเสนอแนะดังนี้   
1. ควรมุ่งเน้นให้บริการเกี่ยวกับการแก้ไขไฟฟ้าที่ขัดข้องในระยะมาตรฐานที่กำหนด (ไม่เกิน 2 ชั่วโมง) 

เนื่องจากพบว่า  มีความพึงพอใจ มีค่าเฉล่ีย 3.52 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.58 เมื่อเปรียบเทียบกับคุณภาพการใหบ้ริการ
ด้านอื่น ๆ น้อยที่สุด  นอกจากนี้ยังพบว่า กระแสไฟฟ้ามักมีไฟตก/ไฟเกินบ่อยครั้ง ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมถึงปัจจัยที่มี
ผลกระทบที่เกี่ยวข้อง   

2. ควรศึกษาความคิดเห็นต่อคุณภาพการให้บริการการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคอื่น ๆ เพื่อนำผลมาศึกษาและ 
ปรับปรุงการให้บริการของการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคเพื่อขยายผลไปสู่แนวทางการวางแผนกลยุทธ์ในการให้บริการและ
ปรับปรุงคุณภาพให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

3. ควรศึกษาความคาดหวังของผู้ใช้ไฟฟ้าต่อคุณภาพบริการของการใช้ไฟฟ้าเป็นระยะ ๆ ทั้งนี้ เนื่องจาก
สภาพแวดล้อมมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง  อาจส่งผลให้มีความคาดหวังต่อคุณภาพบริการของการใช้ไฟฟ้าส่วน
ภูมิภาคเปลี่ยนแปลงไปด้วย 

 
 



 
 
 
 
 
 

 

942 
 

เอกสารอ้างอิง 
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาค. (2562). รายงานประจำปี 2562. สืบค้นเมื่อวันที่ 31 ธันวาคม, 2562, จาก http://www. pea.co.th  
ชูศรี วงศ์รตันะ. (2553). เทคนิคการใช้สถิติเพื่อการวิจัย. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยัศรีนครินทร์วิโรฒ. 
ณัฐภมูิ ประนม (2550). ความพึงพอใจของผู้ใช้บริการอนิเทอรเ์นต็ กรณศีึกษาบริษัททีโอที จำกัด (มหาชน) 

สำนักงานใหญ่. สารนิพนธ์ปรญิญาบริหารธุรกิจมหาบณัฑติ. มหาวิทยาลยัปทุมธานี. 
พิรุณ รัตนวนิช และสุวดี ชูสุวรรณ. (2544). ความคิดเห็นของผู้ใช้บริการของโรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุข 

จังหวดัตรัง. กรุงเทพฯ : กระทรวงสาธารณสุข. 
วัตสัน จันทรัตทตั, ทวีชยั ปลดักอง และพนารัตน์  แสงวิจติร (2562). การศึกษาความพึงพอใจและความต้องการของ

ผู้ใช้บริการของบรษิัทเมอืงไทยแคปปิตอล จำกัด (มหาชน) เขต 016 จังหวัดราชบุร.ี รายงานการ
นำเสนอโครงงานสหกจิศึกษา ประจำปีการศึกษา 2562. มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบงึ. 

 



 
 
 
 

 
 

934 
 

ความคดิเห็นของผูพ้ักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านปลอดภัยของหอพกั 
ในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 

The Resident’s Opinions Toward Safety Management of Dormitories In 
Wangthong Lang District, Bangkok 

 
สิทธิชา สายหยุด 

 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย์ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นและเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการ
ดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลและศึกษา
ข้อเสนอแนะแนวทางในการรักษาความปลอดภัยแก่ผู้ประกอบกิจการหอพักระเบียบวิธีวิจัยใช้การวิจัยเชิงปริมาณโดยได้
ศึกษาจากประชาชนที่พักอาศัยในหอพักในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ้น 400 คน จากการกำหนด
ขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางของทาโรยามาเน (Taro Yamane) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % โดยการสุ่มกลุ่มตัวอย่าง
แบบบังเอิญ (Haphazard or Accidental Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถาม สถิติที่ ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลคือ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบค่าที (t-test) และค่า f-Test (One Way 
Analysis of variance) 

ผลการวิจัยพบว่า 
ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพัก ในเขตวังทองหลาง 

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่ ด้านบริการ ด้านผู้ดูแล 
และด้านมนุษยสัมพันธ์ อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอด ภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน จำแนกตามอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ระยะเวลาในการพัก
อาศัย และลักษณะที่พักอาศัย พบว่า ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของผู้ประกอบกิจการหอพัก พบว่า       
1) ด้านผู้ดูแล ควรมีการเอาใจใส่ต่อการให้บริการด้วยความเป็นมิตร มีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส 2) ด้านบริการ ควร
ให้บริการแก่ผู้เข้าพักโดยเน้นในเร่ืองความถูกต้องและรวดเร็ว 3) ด้านอาคารสถานที่ควรปรับปรุงอาคารสถานที่ทั้งภายใน
ห้องพักและบริเวณโดยรอบให้ดูสะอาดร่มรื่น 4) ด้านมนุษยสัมพันธ์ ควรจัดกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้พัก
อาศัยในที่เดียวกัน 
 
คำสำคัญ : ความคิดเห็น ผู้พักอาศัย ด้านความปลอดภัยของหอพกั 
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ABSTRACT 
 

The objective of this independent study is 1) to study the opinions of the residents on the 
operation of dormitory safety in Wang Thonglang area. 2) to compare the opinions of residents 
towards the operation of dormitory safety in Wang Thonglang district Bangkok Classified by personal 
factors and 3) to study the problems, obstacles, and recommendations for the safety operation of 
dormitory operators. The research methodology used quantitative research by studying the people 
living in dormitories in Wang Thonglang area. Bangkok the total number was 400 the sample size was 
determined using the Taro Yamane table at 95% confidence level by random sampling. The 
instrument used in the research was a questionnaire. The statistics used in data analysis were 
percentage, mean, standard deviation. T-test and f-test (One Way Analysis of variance) 

The findings revealed as follows: 
Opinions of residents towards the operation of dormitory safety in the area of Wang 

Thonglang Bangkok Overall is at a high level. When considered in each area, namely buildings, 
services, care and human relations in all aspects. 

A comparison of opinions on the operation of dormitory safety in Wang Thonglang district 
Bangkok in overall and in each category classified by age, education level, occupation, monthly 
income Length of stay and residence characteristics were not significantly different at the .05 level. 

Problems, obstacles, and suggestions for the operation of the dormitory operators' safety, 
found that 1) The caregiver should pay attention to the service. Friendly With a smiley face. 2) The 
service should be provided to guests with an emphasis on accuracy and speed. 3 )  Building. The 
building should be renovated both inside the room and the surrounding area. To look clean, shady. 
4) Human relations Should organize activities to strengthen the relationship between residents in the 
same place in order to prevent each other's danger. 
 
Keywords : Opinions, Resident, Safety Management of Dormitories 
 

บทนำ 
สังคมไทยในปัจจุบันมีการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจ อุตสาหกรรม และการศึกษาทำให้มนุษย์จำเป็นต้องย้าย

ถิ่นฐานที่อยู่อาศัยอยู่ตลอดเวลาโดยพยายามเลือกหาที่อยู่อาศัยไว้สำหรับตนเองและครอบครัวทำให้เกิดความต้องการใน
การหาที่อยู่อาศัยเพิ่มขึ้น การเติบโตของเมืองและการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจมีความสัมพันธ์ยิ่งเศรษฐกิจเติบโตเพิ่มขึ้น 
ประชากรเพิ่มขึ้น เมืองก็เติบโตเพิ่มขึ้นความต้องการที่อยู่อาศัยในเขตเมืองจึงมีเพิ่มมากขึ้นตามไปด้วยการที่มนุษย์
แสวงหาที่อยู่อาศัยที่ด ีมีคุณภาพและเป็นไปตามความตอ้งการย่อมส่งผลให้ผู้อยู่มสีุขภาพอนามัยที่ดีทั้งกายและใจ มีความ
เป็นสัดส่วนเฉพาะตัว ตลอดจนทำให้มีความมั่นคงในชีวิตมากยิ่งขึ้น ในทางกลับกันถ้าคนในสังคมประสบปัญหาขาดแคลน
ที่อยู่อาศัยหรือมีที่อยู่อาศัยไม่ตรงกับความต้องการแล้วย่อมส่งผลต่อคุณภาพชีวิตโดยตรง (ทวีเกียรติ พิตรประชา, 2548) 
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มนุษย์เราเกิดมาก็ย่อมต้องการความปลอดภัยกันทุกคนไม่ว่าจะความปลอดภัยทางด้านร่า งกายหรือความ
ปลอดภัยทางด้านทรัพย์สินการท่ีคนเราไปอยู่ทีไหนก็ต้องพิจารณาเร่ืองความปลอดภัยก่อนเป็นอันดับแรกเสมอ เร่ืองการ
เข้าพักอาศัยในหอพักก็เช่นกันอันดับแรกที่ต้องพิจารณาคือความปลอดภัยผู้คนที่พักอาศัยอยู่ด้วยกันข้างห้องนั้นก็ต้อง
พิจารณาด้วยเช่นกันเพราะบางที่เจ้าของกิจการไม่ได้เข้มงวดในเรื่องของผู้เข้าพักใครอยากมาเช่าก็เช่าได้ไม่จำกัด จึงเป็น
ปัจจัยหนึ่งที่ทำให้เกิดแหล่งมั่วสุมเกิดขึ้นซึ่งประเด็นนี้ก็จะพบเห็นเป็นข่าวหน้าหนึ่ง อยู่บ่อย ๆ ปัจจุบันนี้ภัยต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็นเรื่องการลักทรัพย์หรือแม้แต่การฆ่า ข่มขืน ก็มีให้เห็นเป็นประจำซึ่งทางเจ้าหน้าที่ตำรวจเองก็ไม่สามารถท่ีจะเข้าไป
ตรวจตราได้อย่างทั่วถึงทุกพื้นที่ ปัจจัยที่มีผลต่อความปลอดภัยได้แก่ มีแสงสว่างเพียงพอ ไม่เปลี่ยวจนเกินไป การจราจร
ไม่แออัด ความปลอดภัยด้านกระแสไฟฟ้าและอัคคีภัยการรักษาความปลอดภัยที่ดีไม่มีสิ่ งเสพติด ที่พักอาศัยดี ห่างไกล
สลัมหรือชุมชนแออัด 

ธุรกิจที่พักอาศัยให้เช่าจำเป็นต้องมีการบริหารจัดการให้อยู่ในมาตรฐาน และได้รับอนุญาตจากนายทะเบียน
ของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นโดยในหมวดการตั้งหอพักระบุไว้ว่าหอพักที่สร้างต้องมีห้องนอนห้องต้อนรับผู้เยี่ยมเยียน 
ห้องอาหารห้องน้ำและห้องส้วมซึง่มีสภาพถูกสุขลักษณะตามที่กำหนดในกระทรวงมหาดไทยโดยผู้ประกอบการหอพักต้อง
จัดให้มีกฎระเบียบประจำหอพักที่มีบริการขั้นพ้ืนฐานครบและมีความปลอดภัยกับผู้เช่าแต่เนื่องจากในปัจจุบันการแข่งขัน
มีมากขึ้น ข้อกำหนดต่าง ๆ ใน พ.ร.บ. จึงเป็นเพียงปัจจัยพื้นฐาน การแข่งขันในเชิงธุรกิจทำให้ผู้ประกอบการต่างเสนอ
เงื่อนไขอื่น ๆ เพื่อให้ผู้เช่าหรือผู้รับบริการใช้ในการตัดสินใจ เช่น พื้นที่กว้างขวางทำเลที่ตั้งใกล้สถานที่ทำงานหรือ
สถาบันการศึกษา ราคาค่าเช่าไม่สูงเกินไปที่จอดรถเพียงพอและสะดวกสบายมีร้านขายอาหารร้านซักอบรีดร้านเสริมสวย
ตลอดจนสิ่งอำนวยความสะดวกภายในหอพัก อาทิ พัดลม โทรทัศน์ ตู้เย็น เครื่องปรับอากาศ เครื่องทำน้ำอุ่น โต๊ะเขียน
หนังสือ โทรศัพท์ภายในห้องพัก ยิ่งไปกว่านั้นบางหอพักได้จัดให้มียามรักษาความปลอดภัย ตลอด 24 ชั่วโมง ซึ่งความ
แตกต่างเหล่านี้ทำให้หอพักแต่ละแห่งมีบริการท่ีครบครันและครอบคลุมความต้องการของผู้รับบริการ (ณฐา เนื่องจำนง, 
2559) 

ดังนั้น ธุรกิจที่พักอาศัยให้เช่าโดยส่วนใหญ่จึงมีระบบการบริหารจัดการที่คล้ายคลึงกันและมีการแข่งขันกันสูง 
หอพักแต่ละแห่งจึงต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงโดยดียิ่งขึ้นเหมาะสมกับยุคสมัยโดยเฉพาะด้านความปลอดภัยจาก
ความสำคัญดังกล่าว ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความคดิเหน็ของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพัก
ในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร ซึ่งจะทำให้ทราบถึงความคิดเห็น ปัญหาอุปสรรค ข้อเสนอแนะในอันจะส่งผลถึงการ
พัฒนาการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักและเป็นข้อมูลพื้นฐานต่อเจ้าของกิจการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
หอพักในการปรับปรุงพัฒนาดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักสอดคล้องกับความต้องการของผู้พักอาศัย ให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง 

กรุงเทพมหานคร 
2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวัง

ทองหลาง กรุงเทพมหานคร จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
3. เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของผู้ประกอบกิจการหอพัก 
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ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชากรที่อาศัยอยู่ในหอพัก ในซอยรามคำแหง 53 แขวง
พลับพลา เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานครเท่านั้น จำนวนทั้งสิ้น 111,293 คน (ข้อมูลจากสำนักงานเขตวังทองหลาง ณ 
วันที่ 31 ธันวาคม 2561) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือประชากรที่อาศัยในชุมชนรามคำแหง 53 เขตวัง
ทองหลาง กรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ้น 400 คน ได้มาโดยการกำหนดขนาดตัวอย่างตามตารางของ Taro Yamane 
เมื่อได้กลุ่มตัวอย่างแล้วผู้วิจัยเลือกการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบบังเอิญ (Haphazard or Accidental Sampling) เป็นการ
เลือกตัวอย่างโดยผู้วิจัยพยายามเก็บตัวอย่างเท่าที่จะทำได้ตามที่มีอยู่หรือที่ได้รับความร่วมมือ ตัวอย่างที่ได้จึงเป็นกรณีที่
บังเอิญหรือยินดีให้ความร่วมมือหรืออยู่ในสถานที่หรือตกอยู่ในสภาวะดังกล่าวตามจำนวนที่ต้องการ 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
ศึกษาถึงพฤติกรรมและความคิดเห็นต่อการดำเนินงานหอพักของผู้พักอาศัย ในหอพักในซอยรามคำแหง 53 

แขวงพลับพลา เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องประกอบด้วยปัจจัยเหล่านี้ คือ 
ด้านผู้ดูแล ด้านบริการด้านอาคารสถานที่ และด้านมนุษยสัมพันธ์ 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
หอพักที่อยู่ในซอยรามคำแหง 53 แขวงพลับพลา เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้ศึกษาที่ได้รวบรวมข้อมูลและได้สร้าง

ขึ้นจากการศึกษาตลอดจนแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความคิดเห็นของประชากรโดยใช้แบบสอบถาม
ปลายปิดและปลายเปิด 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ดังนี้ 

1) ขอหนังสือจากผู้อำนวยการโครงการหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชารัฐประศาสน
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ถึงผู้เป็นเจ้าของหอพัก โดยผู้วิจัยดำเนินการด้วยตนเอง 

2) นำแบบสอบถามจำนวน 400 ชุด ไปแจกกับกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยดำเนินการแจกแบบสอบถามด้วย
ตนเอง 

3) รวบรวมแบบสอบถามที่ได้รับคืนจากกลุ่มตัวอย่าง โดยอยู่ในสภาพที่สมบูรณ์ จำนวน 400 ชุด คิดเป็น
ร้อยละ 100 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมลูตามแนวทางการวิจยัเชิงปริมาณ (Quantitative Research) คือ ใช้โปรแกรม

สำเร็จรูปทางสถิติ เพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์ เพื่อวิเคราะห์หาค่าสถิตต่าง ๆ ดังนี้ 
ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยการแจกแจงความถี่และร้อยละ นำเสนอ

เป็นตารางประกอบการบรรยายผล 
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ข้อมูลเกี่ยวกับความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพัก ในเขตวัง

ทองหลาง กรุงเทพมหานคร เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่าวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติค่าเฉลี่ยเลขคณิต ( X ) และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) นำเสนอในรูปตารางประกอบคำบรรยาย โดยกำหนดเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ตามแนวคิดของ
เบสท (Best, 1977: 174) แปลความหมายดังนี้ 

ระดับเกณฑ์ประสิทธิผลการดำเนินงาน แบ่งเป็น 5 ระดับ ดังนี้ 
ระดับค่าเฉล่ีย 4.51 – 5.00 มากที่สุด 
ระดับค่าเฉล่ีย 3.51 – 4.50 มาก 
ระดับค่าเฉล่ีย 2.51 – 3.50 ปานกลาง 
ระดับค่าเฉล่ีย 1.51 – 2.50 น้อย 
ระดับค่าเฉล่ีย 1.00 – 1.50 น้อยที่สุด 

ข้อมูลเกี่ยวกับการเปรียบเทียบความคิดเห็นทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติเชิงอนุมานการทดสอบความ
แตกต่างระหวางตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามด้านลักษณะที่พักอาศัย โดยใช้ สถิติ t-test สําหรับเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหวางตวัแปรอิสระที่มี 2 กลุ่ม และด้านอายุ ด้านระดับการศึกษา ด้านรายได้ตอ่เดือน ด้านระยะเวลาในการพัก
อาศัย ใช้สถิติ One-way ANOVA สําหรับเปรียบเทียบความแตกต่างระหวางตัวแปรอิสระที่มี 3 กลุ่มขึ้นไป และหาก
พบว่า มีความแตกต่างอย่างมีนัยสาคัญทางสถิติที่ระดับนัยสำคัญ .05 จะทําการทดสอบรายคู่ด้วยวิธีของ LSD (Least 
Significant Difference Test) 

ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของผู้ประกอบกิจการหอพัก โดยอธิบาย
แบบสรุปความเป็นรายด้าน 
 

ผลการวิจัย 
1. ข้อมูลทั่วไปเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการ

ดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพัก ในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร โดยใช้ประชากรกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 
400 คน พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มอีายรุะหว่าง 21 – 40 ปี มีการศึกษาในระดับมัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า 
มีอาชีพรับจ้าง/พนักงานทั่วไป มีรายได้ 10,001 – 20,000 บาท ระยะเวลาการพักอาศัย 1-5 ปี ลักษณะที่พักอาศัยเป็น
หอพักรวม 

2. ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เห็นว่าการเข้าพักอาศัยในหอพักอันดับแรกที่
ต้องพิจารณา คือ ความปลอดภัยไม่ว่าจะเป็นด้านอาคารสถานที่ ด้านบริการ ด้านผู้ดูแล และด้านมนุษยสัมพันธ์ ซึ่งปัจจัย
ต่าง ๆ เหล่านี้เป็นสิ่งสำคัญที่สุดที่จะสร้างความมั่นใจในการเข้าพักอาศัยในหอพัก 

ด้านผู้ดูแล โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก พบว่า มีน้ำใจและความเอื้อเฟ้ือต่อผู้พักอาศัย มีค่าเฉลี่ยสูงสุด อยู่
ในระดับมาก รองลงมา คือ มีบุคลิกภาพน่าเชื่อถือได้ อยู่ในระดับมาก และมีความรู้และความสามารถในหน้าที่ที่
รับผิดชอบ อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 

ด้านบริการ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก พบว่า มีอุปกรณ์เสริมช่วยในการดูแลความปลอดภัย เช่น กล้อง
วงจรปิด ถังดับเพลิง เป็นต้น มีค่าเฉล่ียสูงสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ มีการอำนวยความสะดวกแก่ลูกค้าเป็นอย่าง
ดี อยู่ในระดับมาก และจัดให้มีการเข้าออกหอพักอย่างมีระบบโดยใช้ระบบสแกนนิ้วมือ อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 
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ด้านอาคารสถานที่ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก พบว่า อาคารสถานที่พักร่ืนรมย์น่าพักอาศัยอยู่ มีค่าเฉล่ีย
สูงสุด อยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ จัดให้มีการซ่อมบำรุงและดูแลรักษาความสะอาดหอพักเสมอ อยู่ในระดับมาก จัดให้
มีอุปกรณ์เสริมให้แก่ลูกค้า เช่น หลอดไฟ เป็นต้น และอาคารสถานที่พักมีความมั่นคง แข็งแรงเป็นอย่างดี อยู่ในระดับมาก 
ตามลำดับ 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก พบว่า มีการดูแลเอาใจใส่อย่างญาติมิตร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 
อยู่ในระดับมากพูดจาสุภาพและให้เกียรติเหมือนญาติสนิท อยู่ในระดับมากรองลงมาคือ มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบร้อย อยู่
ในระดับมาก ตามลำดับ 

3. ทดสอบสมมติฐาน 
ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักใน

เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน จำแนกตาม อายุ พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุต่างกันมีระดับ
ความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักใน
เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน จำแนกตาม ระดับการศึกษา พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับ
การศึกษาต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอ พักในเขตวังทองหลาง 
กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักใน
เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน จำแนกตาม อาชีพ พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพต่างกันมี
ระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักใน
เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน จำแนกตาม รายได้ต่อเดือน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้
ต่อเดือนต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง 
กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักใน
เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายดา้น จำแนกตามระยะเวลาในการพักอาศยั พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่
มีระยะเวลาในการพักอาศัยต่างกันมีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวัง
ทองหลาง กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

ผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเกี่ยวกับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักใน
เขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน จำแนกตาม ลักษณะที่พักอาศัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มี
ลักษณะที่พักอาศัยต่างกัน มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง 
กรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ 

4. ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของผู้ประกอบกิจการหอพัก 
1. ด้านผู้ดูแล ปัญหาและอุปสรรค เจ้าหน้าที่ยังขาดการเอาใจใส่ต่อการให้บริการหน้าตาไม่ยิ้มแย้มแจ่มใส 

การดูแลยังไม่ทั่วถึงเท่าที่ควรเจ้าหน้าที่บางคนยังขาดความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการให้บริการท่ีถูกต้องข้อเสนอแนะควร
ปรับปรุงในเรื่องเจ้าหน้าที่ที่ให้การต้อนรับ ให้มีการเอาใจใส่ต่อการให้บริการด้วยความเป็นมิตรมีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส 
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โดยจัดฝึกอบรมให้กับพนักงานตั้งแต่เริ่มเข้ามาปฏิบัติงาน โดยเน้นปลูกฝังเรื่องจิตสำนึกในการให้บริการซึ่งการปลูกฝัง
จิตสำนึกในการให้บริการนี้จะต้องครอบคลุมถึงพนักงานทุกคนทุกระดับในหน่วยงานตั้งแต่ผู้บริหารจนถึงพนักงานระดับ
ปฏิบัติการรวมทั้งพนักงานรักษาความปลอดภัย 

2. ด้านบริการ ปัญหาและอุปสรรคการให้บริการของเจ้าหน้าที่บางครั้งเกิดความล่าช้าระบบโทรศัพท์ 
อินเตอร์เน็ตมีปัญหาใช้งานได้ช้าข้อเสนอแนะควรแก้ไขปรับปรุงในเรื่องการให้บริการแก่ผู้เข้าพักโดยเน้นในเรื่องความ
ถูกต้องและรวดเร็วควรปรับปรุงให้ระบบโทรศัพท์และโทรสารมีประสิทธิภาพและนำระบบอินเตอร์เน็ตที่มีประสิทธิภาพ
เข้ามาใช้ในหอพัก 

3. ด้านอาคารสถานที่ปัญหาและอุปสรรค อาคารสถานที่ทั้งภายในห้องพักและบริเวณโดยรอบ บางแห่งยัง
ไม่ถูกสุขอนามัยเท่าที่ควรโดยเฉพาะพื้นที่ส่วนรวม ยังขาดการดูแลรักษาความสะอาดบริเวณพื้นที่จอดรถมีน้อย ไม่
เพียงพอต่อความต้องการของผู้พักอาศัยข้อเสนอแนะควรแก้ไขปรับปรุงในเรื่องอาคารสถานที่ทั้งภายในห้องพักและ
บริเวณโดยรอบ ได้แก่ การให้ความสำคัญกับความสะอาดภายในห้องพักรวมทั้งการจัดหาอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่มีคุณภาพและ
ถูกต้องตามหลักสุขอนามัยสำหรับบริเวณภายนอกห้องพักและโดยรอบอาคารหอพักผู้บริหารควรเน้นให้เร่ืองความสะอาด
และความปลอดภัยโดยการมีแสงสว่างในระดับที่เหมาะสม ความเพียงพอของสถานที่จอดรถ อีกทั้งควรมีการจัดทำป้าย
บอกทางของตำแหน่งต่าง ๆ ได้แก่ ทางหนีไฟ ห้องนํ้า ห้องอาหาร เป็นต้น 

4. ด้านมนุษยสัมพันธ์ ปัญหาและอุปสรรค มนุษยสัมพันธ์ระหว่างผู้พักอาศัยที่หอพักยังไม่มีเท่าที่ควรเพราะ
สภาพสังคมที่ต่างคนต่างอยู่ต่างทำงานและไม่มีกิจกรรมร่วมกันข้อเสนอแนะควรจัดกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างผู้พักอาศัยในที่เดียวกันเพื่อเป็นการป้องกันระวังภัยให้แก่กันและกันส่งเสริมให้ผู้พักอาศัยเคารพกฎกติกาในการ
อยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 
 

สรุปผลการวิจัย 
ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง 

กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ได้แก่ ด้านอาคารสถานที่ ด้านบริการ ด้านผู้ดูแล 
และด้านมนุษยสัมพันธ์อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน จำแนกตามอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ระยะเวลาในการพัก
อาศัย และลักษณะที่พักอาศัย พบว่า ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

ปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของผู้ประกอบกิจการหอพัก พบว่า 1) 
ด้านผู้ดูแล ควรมีการเอาใจใส่ต่อการให้บริการด้วยความเป็นมิตร มีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส 2) ด้านบริการ ควรให้บริการ
แก่ผู้เข้าพักโดยเน้นในเร่ืองความถูกต้องและรวดเร็ว 3) ด้านอาคารสถานที่ ควรปรับปรุงอาคารสถานที่ทั้งภายในห้องพัก
และบริเวณโดยรอบให้ดูสะอาดร่มรื่น 4) ด้านมนุษยสัมพันธ์ควรจัดกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้พักอาศัยใน
ที่เดียวกัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการศึกษาค้นคว้าข้อมูลเกี่ยวกบัความคดิเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานดา้นความปลอดภัยของ

หอพัก ในเขตวงัทองหลาง กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษานำสู่การอภิปรายผล ดงันี้ 
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จากข้อมูลกลุ่มตัวอย่างผู้ตอบแบบสอบถามคือผู้พักในหอพัก ในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานครโดยแจก
แบบสอบถาม จำนวน 400 ชุด แก่กลุ่มตัวอย่างทั้งหมดโดยรวมและรายดา้นอยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าการเข้า
พักอาศัยในหอพักอันดับแรกที่ต้องพิจารณา คือ ความปลอดภัยไม่ว่าจะเป็นด้านอาคารสถานที่ ด้านบริการ ด้านผู้ดูแล
และด้านมนุษยสัมพันธ์ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้เป็นสิ่งสำคัญที่สุดที่จะสร้างความมั่นใจในการเข้าพักอาศัยในหอพักจึงทำให้
ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร อยู่ ใน
ระดับมากซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีความต้องการพ้ืนฐานของ Maslow (1954) ที่กล่าวว่าถ้าความต้องการทางด้านร่างกาย
ได้รับการตอบสนองตามสมควรแล้วมนุษย์จะต้องการในขั้นสูงต่อไป คือ ความรู้สึกที่ต้องการความปลอดภัยหรือความ
มั่นคงในปัจจุบันและอนาคตความต้องการสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยจากอันตรายทั้งทางกายและจิตใจ ต้องการได้รับการ
ปกป้องคุ้มครองต้องการความปลอดภัยจากอันตรายต่าง ๆ ซึ่งมีความจำเป็นต้อง 

ด้านผู้ดูแลความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าผู้ดูแลมีน้ำใจและความเอื้อเฟื้อต่อผู้พักอาศัย มี
บุคลิกภาพน่าเชื่อถือและมีความรู้และความสามารถในหน้าที่ที่รับผิดชอบจึงทำให้ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการ
ดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานครอยู่ในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของชัชวาล เวศย์วรุตม์  (2553) ได้ศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกพักอาศัยของผู้บริโภคในอำเภอเมือง 
จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัย พบว่า ค่าเฉล่ียส่วนประสมการตลาดด้านบุคลากรท่ีใหบ้ริการอยู่ในระดบัมาก และสอดคล้อง
กับสุนิศา ตรีธนพัฒน์ (2558)ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเช่าหอพักเอกชนของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์ ผลการวิจัย พบว่า 1) พฤติกรรมการเช่าหอพักของนักศึกษา กลุ่มตัวอย่างส่วน
ใหญ่อยู่หอพักในช่วง 22:01 น.-02:00 น. กลับบ้าน 1 ครั้ง ต่อเดือน เล่มเกม/อินเทอร์เน็ตเวลาอยู่หอพักนอกเหนือจาก
กิจวัตรประจำวัน เหตุผลท่ีเลือกเช่าหอพักภายนอกมหาวิทยาลัย คือ มีความสะดวกสบายมากกว่า บุคคลที่มีอิทธิพลต่อ
การตัดสินใจเช่าหอพักมากที่สุด คือ ตัวเอง 2) นักศึกษามหาวิทยาลัยศิลปากรให้ความสำคัญต่อปัจจัยส่วนประสมทาง
การตลาดในด้านลักษณะหอพัก ด้านราคา ด้านทำเลที่ตั้ง ด้านบุคลากร ด้านการสร้างและนำเสนอลักษณะทางกายภาพ 
และด้านกระบวนการบริการ อยู่ในเกณฑ์ระดับมาก 

ด้านบริการ ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจเป็น เพราะว่า หอพักการบริการอุปกรณ์เสริมช่วยในการดูแล
ความปลอดภัย เช่น กล้องวงจรปิด ถังดับเพลิง เป็นต้น มีการอำนวยความสะดวกแก่ลูกค้าและจัดให้มีการเข้าออกหอพัก
อย่างมีระบบโดยใช้ระบบสแกนนิว้มือจึงทำให้ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยตอ่การดำเนินงานดา้นความปลอดภัยของหอพัก 
ในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมากซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของชัชวาล เวศย์วรุตม์ (2553) ได้ศึกษา
เร่ือง ปัจจัยที่มีผลต่อการตัดสินใจเลือกพักอาศัยของผู้บริโภคในอำเภอเมือง จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบว่า ค่าเฉลี่ย
ส่วนประสมการตลาด ด้านบริการอยู่ในระดับมาก 

ด้านอาคารสถานที่ ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวัง
ทองหลาง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าหอพักมีอาคารสถานที่ร่ืนรมย์น่าพักอาศัย
อยู่ มีการซ่อมบำรุงและดูแลรักษาความสะอาดหอพักเสมอและมีอุปกรณ์เสริมให้แก่ลูกค้า เช่น หลอดไฟ เป็นต้น และ
อาคารสถานที่พักมีความมั่นคง แข็งแรง จึงทำให้ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของ
หอพัก ในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมาก ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของกาญจนา บุญภักดิ์ (2554) ได้
ศึกษาวิจัยเร่ือง การเลือกอยู่หอพักของนักศึกษาสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า คุณทหารลาดกระบัง ผลการวิจัย
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พบว่า ปัจจัยที่มีความสำคัญต่อการเลือกอยู่หอพักของนักสึกษาสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
อยู่ในระดับมาก 5 ด้าน ได้แก่ ด้านราคา ด้านกฎระเบียบ ด้านอาคารสถานที่ด้านบริการและสวัดิการ 

ด้านมนุษยสัมพันธ์ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวัง
ทองหลาง กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าพนักงานมีการดูแลเอาใจใส่ลูกค้าเป็น
อย่างดี มีการพูดจาสุภาพไพเราะ อ่อนหวาน มีอัธยาศัยดี สุภาพเรียบร้อย จึงทำให้ความคิดเห็นของผู้พักอาศัยต่อการ
ดำเนินงานด้านความปลอดภัยของหอพักในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับมากไม่สอดคล้องกับงานวิจัย
ของกาญจนา บุญภักดิ์ (2554) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การเลือกอยู่หอพักของนักศึกษาสถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้า 
คุณทหารลาดกระบัง ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีความสำคัญต่อการเลือกอยู่หอพักของนักสึกษาสถาบันเทคโนโลยีพระ
จอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบังด้านความสัมพันธ์กับบุคคลอื่น อยู่ในระดับปานกลาง 

 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1.ควรมีการกำหนดหลักการดำเนนิงานหอพกั ให้เป็นรูปแบบที่ชัดเจนในการดำเนินงานหอพกัในเขตวัง

ทองหลาง กรุงเทพมหานคร เพื่อให้เกิดเป็นรูปธรรมที่สามารถนำไปปฏิบตัิจริงได้ 
2. ควรใหม้ีการตรวจสอบ ประเมินผล วัดมาตรฐานการดำเนนิงานหอพักในเขตวังทองหลาง 

กรุงเทพมหานคร โดยการนำเอาหลักประสิทธิผลการดำเนินงานไปประยุกตใ์ช้เพ่ือให้เป็นระเบยีบ แบบแผน ที่เป็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน 

3. ควรมีการกำหนดยกระดับการดำเนินงานหอพักในเขตวังทองหลาง กรุงเทพมหานคร เพื่อให้ทันต่อ
เหตุการณ์และสถานการณ์ปัจจุบัน และให้สอดคล้องกับการดำเนินงานหอพักในเขตอื่น ๆ หรือจังหวัดใกล้เคียงอันจะทำ
ให้หอพักในเขตวังทองหลาง มีความเจริญก้าวหน้าทัดเทียมกับหอพักอื่น ๆ ทั่วไป 

 ข้อเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 
1. ผู้ดูแล ควรให้การต้อนรับ เอาใจใส่ต่อการให้บริการด้วยความเป็นมิตร มีหน้าตายิ้มแย้มแจ่มใส 
2. การบริการ ควรมีการจัดงานเล้ียงและโบนัสฟรีแก่ลูกค้าตามโอกาสที่เหมาะสม 
3. ควรจัดอาคารสถานที่สำหรับผักผ่อนและทำกิจกรรมอื่น ๆ เช่น สวนสาธารณะ สระว่ายน้ำ เป็นต้น 
4. ควรเสริมสร้างมนุษยสัมพันธ์โดยจัดกิจกรรมเสริมสร้างความสัมพันธ์ระหว่างผู้พักอาศัยในที่เดียวกัน เพื่อ

เป็นการปอ้งกันระวังภัยให้แก่กันและกัน ส่งเสริมให้ผู้พักอาศัยเคารพกฎกติกาในการอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข 
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การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว 
จังหวดัพัทลุง  

Management Based on Good Governance Principles of Kuan Mapraw Sub-
district Administration Organization, Phatthalung Province 

 
ฐากูร ฉั่ววิเชียร 

สาขารัฐประศาสนศาสตร์ คณะศลิปศาสตรแ์ละวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย์ 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้มวีัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
ตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง และ 2) เปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาลขององคก์ารบริหารส่วนตำบล
ควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตองค์การ
บริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง จำนวน 387 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบ
ด้วยค่าสถิติ ค่า T-test และ F-test 

ผลการวิจัย พบว่า 1. การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลควนมะพร้าว 
จังหวัดพัทลุง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ หลักการมีส่วนร่วม หลักความโปร่งไส หลักความรับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า หลักคุณธรรม และหลัก
นิติธรรม ตามลำดับ 2. การเปรียบเทียบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลควน
มะพร้าว จังหวัดพัทลุง จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหาร
จัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารงานส่วนต้าบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสำคัญที่ 0.05 

 
คำสำคัญ : การบริหารงาน หลักธรรมาภิบาล องค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว 

 

ABSTRACT 
 

The study had the objectives to 1)  Management Based on Good Governance Principles of Kuan 
Mapraw Sub-district Administration Organization, Phatthalung Province, 2) Comparison of Management 
Based on Good Governance Principles of Kuan Mapraw Sub-district Administration Organization, 
Phatthalung Provinceclassified by personal factors. 
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This research was qualitative research.  The population was 387 people who live in Khuan 
Maphrao Sub District Administrative Organization in Phatthalung Province.  The instrument was the five 
rating scale questionnaire.  Statistics were frequency, percentage, mean, standard deviation, t- test and 
F-test. 

The findings were as follows; Management Based on Good Governance Principles of Kuan 
Mapraw Sub-district Administration Organization, Phatthalung Province as overall was at height level. 
When considered each aspect, it was found that at the high level in all aspects.  The ranking from the 
highest to the lowest mean scores were the participation, transparency, accountability, value for 
money, equity, rule of law respectively.  Comparison of Management Based on Good Governance 
Principles of Kuan Mapraw Sub-district Administration Organization, Phatthalung Province as classified 
by personal factors was found that accordance personal factors are different opinions were no 
significant difference at 0.05. 
 
Keywords :  Management, Good Governance Principles, Kuan Mapraw Sub-district Administration   

Organization 
 

บทนำ 
รูปแบบการบริหารงานปกครองมีการเปลี่ยนแปลงไปตลอดโดยไม่เคยหยุดนิ่ง เพื่อให้ทันกับการเปลี่ยนแปลงไป

ของสภาพเศรษฐกิจและสังคมในโลกปัจจุบัน การเปลี่ยนแปลงการบริหารงานมีทั้งเปลี่ยนแปลงรูปแบบระบบ ระเบียบ
การปกครองของไทย โดยในปัจจุบันรูปแบบการปกครองได้มีการกระจายอำนาจให้เกิดการปกครองแบบท้องถิ่น ในรูป
ขององค์การบริหารส่วนตำบล โดยให้ประชาชนในแต่ละท้องถิ่นเป็นผู้ดำเนินการเอง โดยจะทำการเลือกผู้แทนของตนเข้า
ไปทำหน้าที่บริหาร และกำหนดนโยบายในท้องถิ่นของตน โดยองค์การบริหารส่วนตำบล (อบต.) เป็นองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นรูปแบบหนึ่งของไทย ซึ่งเป็นผลแห่งความพยายามในการกระจายอำนาจการปกครองสู่ท้องถิ่นให้ถึงมือประชาชน
ในตำบล หมู่บ้าน อันเป็นรากฐานของการปกครองประเทศ โดยองค์การบริหารส่วนตำบลได้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม
หลังจากที่ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติของการปกครองประเทศและได้เกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรมหลังจากที่ได้มีการ
ประกาศใช้พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบลพ.ศ.2537 ทำให้สภาตำบลทุกแห่งมีฐานะเป็นนิติ
บุคคล (กรมการปกครอง,2537) 

องค์การบริหารส่วนตำบลนั้นถือได้ว่าเป็นพื้นฐานสำหรับคนไทยชนบทอย่างแท้จริง มีบทบาทในการส่งเสริมความ
เป็นอยู่และสร้างความเจริญให้กับท้องถิ่นในทุกด้าน ดังนั้น องค์การบริหารส่วนตำบลจึงต้องมีขีดความสามารถในการ
ปฏิบัติงาน เพื่อตอบสนองนโยบายการกระจายอำนาจ และความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น การบริหารงานเพื่อการ
พัฒนาท้องถิ่น การแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชนในแง่มุมต่าง ๆ องค์การบริหารส่วนตำบล จึงต้องมีศักยภาพใน
การบริหารเพื่อบรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการกระจายอำนาจอย่างแท้จริง การศึกษาการบริหารงานตามหลักธรร
มาภิบาล (ชูวงศ์ ฉายะบุตร, 2539).แต่ในช่วงหลายปีที่ผ่านมานับตั้งแต่พระราชบัญญัติสภาตําบลและองค์การบริหารส่วน
ตําบล พ.ศ.2537 บังคับใช้ไปแล้ว พบว่า มีการร้องเรียนและตรวจพบการทุจริต หลายรูปแบบในองค์การบริหารส่วนตําบลใน
หลายพื้นที่ ด้วยเหตุดังกล่าวทําให้เกิดปัญหาขึ้นในการบริหารขึ้นในองค์การบริหารองค์การบริหารส่วนตําบล เป็นเหตุให้การ



 
 
 
 
 
 

946 

 

บริหารงานหย่อนประสิทธิภาพ ไม่สามารถพัฒนาท้องถิ่นได้ตามเจตนารมณ์ของการกระจายอํานาจสู่ท้องถิ่น ส่งผลให้สังคม
เกิดความเคลือบแคลงใจต่อกระบวนการกระจายอํานาจ (อนุชา พิมายนอก, 2558) 

ผู้วิจัยในฐานะประชาชนที่อยู่ในเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง มีความสนใจที่จะ
ศึกษา การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง เพื่อเป็นการ
พิจารณาถึงขีดความสามารถของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ตลอดจนสามารถทราบปัญหาและอุปสรรคข้อขัดขอ้ง 
ข้อเสนอแนะในการบริหารงานท้องถิ่นตามหลักธรรมาภิบาล โดยนำผลการศึกษาไปพัฒนาพร้อมกับกำหนดแนวทางการ
แก้ปัญหาและอุปสรรคข้อขัดข้องในการบริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง 
2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด

พัทลุง จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนในพื้นที่การปกครองขององค์การบริหารส่วนตำบลควน

มะพร้าว จังหวัดพัทลุง มีจำนวน 11,322 คน (สำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2561) 
1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนในพื้นที่การปกครองขององค์การบริหารส่วนตำบลควน

มะพร้าว จังหวัดพัทลุง คำนวณโดยใช้สูตรการหาขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโร่ ยามาเน่ (Taro Yamane, 1973) 
จำนวน 387 คน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 ศึกษาแนวคิด ทฤษฏี เกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควน
มะพร้าว จังหวัดพัทลุง 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ศึกษาในพื้นทีอ่งค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบ่งเป็น 2 ส่วน มีรายละเอียดดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และ

รายได้เฉล่ียต่อเดือน 
 ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควน

มะพร้าว จังหวัดพัทลุง มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) มี 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545, 
หน้า 114) แบ่งเป็น 6 ด้าน รวม 30 ข้อ 
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2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผูศ้ึกษาดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีขั้นตอนดังนี้ 
 1. นำหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย เพื่อขอความร่วมมือถึงนายกองค์การบริหารส่วน

ตำบล เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลการทำวิจัยและแจกแบบสอบถาม 
 2. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
 3. ตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อนำไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปต่อไป 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้ศึกษาดำเนินการโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพ่ือการศึกษาทางสังคมศาสตร์ โดยดำเนินการ ดังนี้ 
 1. วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ (%) 
 2. วิเคราะห์ข้อมูล การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว 

จังหวัดพัทลุง โดยแจกแจงหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3. ทดสอบสมมุติฐาน โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของ

องค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง กับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ ใช้การทดสอบค่าที (t-test) ส่วน 
ด้านอายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และรายได้เฉล่ียต่อเดือน ใช้การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดยีว 

(One-Way ANOVA or F - test) 
 

ผลการวิจัย 
1. ปัจจัยสว่นบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีจำนวน 200 คน คิดเป็นร้อยละ 51.7 มีอายุ 25 – 34 ปี จำนวน 

125 คน คิดเป็นร้อยละ 32.3 ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น มีจำนวน 182 คน คิดเป็นร้อยละ 47.00 มีอาชีพ
เกษตรกรรม มีจำนวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 46.5 และมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001-15,000 บาท มีจำนวน 153 คน 
คิดเป็นร้อยละ 39.60 

2. ผลการศึกษาสภาพการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด
พัทลุง ดังรายละเอียด ดังนี้ 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล

ควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ในภาพรวม 

การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง 

ระดับการบริหารจัดการ 

X  S.D. แปลผล 

1. หลักนิติธรรม 3.96 0.47 มาก 
2. หลักคุณธรรม 3.97 0.45 มาก 
3. หลักความโปร่งไส 4.08 0.50 มาก 
4. หลักการมีส่วนร่วม 4.11 0.55 มาก 
5. หลักความรับผิดชอบ 4.06 0.47 มาก 
6. หลักความคุ้มค่า 3.98 0.49 มาก 

รวม 4.03 0.49 มาก 
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 จากตารางที่ 1 พบว่า การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว 
จังหวัดพัทลุง โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.03) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หลักการมีส่วนร่วม มีค่าเฉลี่ย
สูงสุด ( X =4.11) รองลงมา คือ หลักความโปร่งไส ( X =4.08) หลักความรับผิดชอบ ( X =4.06) หลักความคุ้มค่า ( X =
3.98หลักคุณธรรม ( X =3.97) และหลักนิติธรรม ( X =3.96) ตามลำดับ 
ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉล่ียและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภบิาลขององค์การบริหารส่วน

ตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ด้านหลักนิติธรรม 

ด้านหลักนิติธรรม 
ระดับการบริหารจัดการ 

X  S.D. แปลผล 
1. มีการออกกฎระเบียบ ข้อบัญญัติที่ครอบคลุมถึงอำนาจหน้าที่ที่
ต้องกระทำอย่างครบถ้วน  

4.09 0.61 มาก 

2. มีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนต่าง  ๆเพื่อป้องกันมิให้มีการกระทำที่ผิด
กฎหมาย หรือนอกอำนาจหน้าที ่

3.89 0.70 มาก 

3. มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง แก้ไขกฎหมาย ระเบียบข้อบัญญัติ
ต่างๆ ให้ทันสมัยสอดคล้องกับความตอ้งการของประชาชน / ชุมชน 

3.86 0.70 มาก 

4. การดำเนินการของเจ้าหน้าที ่  คำนึงถ ึงความถูกต้องและ
ความชอบธรรมตามกฎหมาย 

4.06 0.71 มาก 

5. เปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อบังคับ
หรือระเบียบต่างๆที่จะมีผลบังคับใช้กับชุมชน 

3.93 0.78 มาก 

รวม 3.96 0.47 มาก 
จากตารางที่ 2 พบว่า การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด

พัทลุง ด้านหลักนิติธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =3.96) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ มีการออกกฎระเบียบ 
ข้อบัญญัติที่ครอบคลุมถึงอำนาจหน้าที่ที ่ต้องกระทำอย่างครบถ้วน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.09) รองลงมา คือ การ
ดำเนินการของเจ้าหน้าที่ คำนึงถึงความถูกต้องและความชอบธรรมตามกฎหมาย ( X =4.06) เปิดโอกาสให้ประชาชนได้
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับข้อบังคับหรือระเบียบต่างๆที่จะมีผลบังคับใช้กับชุมชน ( X =3.93) มีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียน
ต่าง  ๆเพื่อป้องกันมิให้มีการกระทำที่ผิดกฎหมาย หรือนอกอำนาจหน้าที่ ( X =3.89) และมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง แก้ไข
กฎหมาย ระเบียบข้อบัญญัติต่างๆ ให้ทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน / ชุมชน  ( X =3.86) ตามลำดับ 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารสว่น

ตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ด้านหลักคุณธรรม 

ด้านหลักคุณธรรม 
ระดับการบริหารจัดการ 

X  S.D. แปลผล 
1. เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติหน้าที ่ด้วยความเที่ยงธรรมบน

พื้นฐานของศีลธรรมและจริยธรรม 
4.17 0.71 มาก 

2. เจ้าหน้าที่มีมนุษย์สัมพันธ์ที ่ดี อ่อนน้อมถ่อมตน
พร้อมให้บริการ 

3.83 0.70 มาก 
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3. เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ประชาชนใน
ชุมชน 

3.87 0.74 มาก 

4. เจ้าหน้าที่มีจิตสานึก ยึดมั่นหลักการและภาคภูมิใจ
ต่อการให้บริการประชาชน 

3.86 0.71 มาก 

5. เจ้าหน้าที่มีความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามระเบียบ
ข้อบังคับ 

4.15 0.68 มาก 

รวม 3.97 0.45 มาก 
จากตารางที่ 3 พบว่า การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด

พัทลุง ด้านหลักคุณธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =3.97) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหน้าที่
ด้วยความเที่ยงธรรมบนพื้นฐานของศีลธรรมและจริยธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.17) รองลงมา คือ เจ้าหน้าที่มีความ
ซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นตามระเบียบข้อบังคับ ( X =4.15) เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ประชาชนในชุมชน  ( X =
3.87) เจ้าหน้าที่มีจิตสานึก ยึดมั่นหลักการและภาคภูมิใจต่อการให้บริการประชาชน ( X =3.86) และเจ้าหน้าที่มีมนุษย์
สัมพันธ์ที่ดี อ่อนน้อมถ่อมตนพร้อมให้บริการ ( X =3.83) ตามลำดับ 
ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ย ( X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ

บริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ด้านหลักความโปร่งใส 

ด้านหลักความโปร่งใส 
ระดับการบริหารจัดการ 

X  S.D. แปลผล 

1. เปิดโอกาสให้ประชาชนติดตามตรวจสอบการ บริหารงาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบล อย่างสม่ำเสมอ 

4.16 0.66 มาก 

2. การบริหารงานกิจกรรมตา่ง ๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบล
มีการสรุปเปิดเผยต่อสาธารณะ 

4.06 0.70 มาก 

3. การจัดเก็บภาษีและจัดงบประมาณขององค์การบริหารส่วน
ตำบล กระทำอย่างเปิดเผยและเป็นธรรม 

4.14 0.66 มาก 

4. ข้อมูลข่าวสารที ่องค์การบริหารส่วนตำบลเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนมีความถูกต้องตรงกับความเป็นจริง 

4.08 0.71 มาก 

5. มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับฟังการประชุมสภา
ท้องถิ่นทุกคร้ังโดยผ่านสื่อต่างๆ 

3.95 0.72 มาก 

รวม 4.08 0.50 มาก 
จากตารางที่ 4 พบว่า การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด

พัทลุง ด้านหลักความโปร่งใส โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.08) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เปิดโอกาสให้
ประชาชนติดตามตรวจสอบการ บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล อย่างสม่ำเสมอ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.16) 
รองลงมา คือ การจัดเก็บภาษีและจัดงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบล กระทำอย่างเปิดเผยและเป็นธรรม                    
( X =4.14) ข้อมูลข่าวสารที่องค์การบริหารส่วนตำบลเผยแพร่ต่อสาธารณชนมีความถูกต้องตรงกับความเป็นจริง              
( X =4.08) การบริหารงานกิจกรรมต่างๆ ขององค์การบริหารส่วนตำบลมีการสรุปเปิดเผยต่อสาธารณะ ( X =4.06) และมี
การประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับฟังการประชุมสภาท้องถิ่นทุกคร้ังโดยผ่านสื่อต่างๆ ( X =3.95) ตามลำดับ 
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    ตารางที ่5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล

ควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ด้านหลักการมีส่วนร่วม 

ด้านหลักการมีส่วนร่วม 
ระดับการบริหารจัดการ 

X  S.D. แปลผล 

1. เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมรับฟังการประชุมของสภา
ท้องถิ่น 

4.10 0.66 มาก 

2. มีการจัดเวทีประชาคม เพื่อใหป้ระชาชนเสนอปัญหาและ
ความต้องการของประชาชน 

4.15 0.78 มาก 

3. มีการนำโครงการ/ข้อเสนอจากการประชุมประชาคมหรือ
แผนชุมชนไปดำเนนิการ 

4.14 0.74 มาก 

4. มีการสนับสนุนใหม้ีการจดัตั้งกลุ่ม องคก์รชุมชน และ
สนับสนุนการดำเนินกิจกรรมตา่งๆ 

4.02 0.61 มาก 

5. เปิดโอกาสให้ประชาชนตดิตามตรวจสอบแผนงานหรือ
โครงการตา่งๆ  

4.13 0.75 มาก 

รวม 4.11 0.55 มาก 
จากตารางที่ 5 พบว่า การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด

พัทลุง ด้านหลักการมีส่วนร่วม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.11) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการจัดเวที
ประชาคม เพื่อให้ประชาชนเสนอปัญหาและความต้องการของประชาชน มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X =4.15) รองลงมา คือ มีการ
นำโครงการ/ข้อเสนอจากการประชุมประชาคมหรือแผนชุมชนไปดำเนินการ ( X =4.14) เปิดโอกาสให้ประชาชนตดิตาม
ตรวจสอบแผนงานหรือโครงการต่างๆ ( X =4.13) เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมรับฟังการประชุมของสภาท้องถิ่น ( X =
4.10) และมีการสนับสนุนให้มีการจัดตั้งกลุ่ม องค์กรชุมชน และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมต่างๆ                ( X =
4.02) ตามลำดับ 

    ตารางที่ 6 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
ตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ด้านหลักความรับผิดชอบ 

ด้านหลักความรับผิดชอบ 
ระดับการบริหารจัดการ 

X  S.D. แปลผล 

1. นำโครงการ กิจกรรม หรือแผนงานที่แถลงไว้ไปดำเนินการให้เห็นเป็นรูปธรรม
ตามที่ได้กำหนดไว้ 

4.12 0.73 มาก 

2. มีการเอาใจใส่ต่อปัญหาของประชาชนและชุมชนอย่างต่อเนื่อง 4.07 0.66 มาก 
3. เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลมีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน ใส่ใจ

ต่อปัญหาที่เกิดขึ้นและพร้อมที่จะแก้ไข 
4.12 0.64 มาก 

4. การให้บริการต่างๆขององค์การบริหารส่วนตำบล ให้บริการด้วยความ
รับผิดชอบตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน 

4.05 0.75 มาก 

5. มีการตรวจสอบข้อร้องเรียนและรายงานให้ผู้ร้องเรียนทราบอย่างรวดเร็ว 3.95 0.79 มาก 
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รวม 4.06 0.47 มาก 
จากตารางที่ 6 พบว่า การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว 

จังหวัดพัทลุง ด้านหลักความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.06) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า 
เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลมีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน ใส่ใจต่อปัญหาที่เกิดขึ้นและพร้อมที่จะแก้ไข มี
ค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.12) รองลงมา คือ นำโครงการ กิจกรรม หรือแผนงานที่แถลงไว้ไปดำเนินการให้เห็นเป็นรูปธรรม
ตามที่ได้กำหนดไว้ ( X =4.12) มีการเอาใจใส่ต่อปัญหาของประชาชนและชุมชนอย่างต่อเนื่อง ( X =4.07) การให้บริการ
ต่างๆขององค์การบริหารส่วนตำบล ให้บริการด้วยความรับผิดชอบตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน ( X =4.05) และ
มีการตรวจสอบข้อร้องเรียนและรายงานให้ผู้ร้องเรียนทราบอย่างรวดเร็ว ( X =3.95) ตามลำดับ 

       ตารางที่ 7 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การบริหารจัดการตาม หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
ตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ด้านหลักความคุ้มค่า 

ด้านหลักความคุม้ค่า 
ระดับการบริหารจัดการ 

X  S.D. แปลผล 

1. ใช้งบประมาณอย่างคุม้คา่เมือ่เปรียบเทียบกับผลประโยชน์
ที่ชุมชนจะได้รับ 

3.90 0.78 มาก 

2. มีการรณรงค์ช่วยกันใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างประหยัด
ในเขตชุมชน 

4.05 0.61 มาก 

3. มีการใช้ทรัพยากรที่มีอยู ่อย่างจำกัด ให้เกิดประโยชน์
สูงสุดต่อ 

4.07 0.63 มาก 

4. มีการจัดสรรตำแหน่งบุคลากรมีความเหมาะสมกบัภารกิจ 
ในการปฏิบัติหน้าที่ขององค์ารบริหารส่วนตำบล 

3.82 0.64 มาก 

5. การบริหารจัดการ มีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
และคำนึงถึงสิ่งแวดล้อมของชุมชนเป็นหลัก 

4.04 0.62 มาก 

รวม 3.98 0.49 มาก 
จากตารางที่ 7 พบว่า การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด

พัทลุง ด้านหลักความคุ้มค่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =3.98) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการใช้ทรัพยากรท่ี
มีอยู ่อย่างจำกัด ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ มีค่ าเฉลี ่ยสูงสุด ( X =4.07) รองลงมา คือ มีการรณรงค์ช่วยกันใช้
ทรัพยากรธรรมชาติอย่างประหยัดในเขตชุมชน ( X =4.05) การบริหารจัดการ มีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ และ
คำนึงถึงสิ่งแวดล้อมของชุมชนเป็นหลัก ( X =4.04) ใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าเมื่อเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่ชุมชนจะ
ได้รับ ( X =3.90) และมีการจัดสรรตำแหน่งบุคลากรมีความเหมาะสมกับภารกิจ ในการปฏิบัติหน้าที่ขององค์ารบริหาร
ส่วนตำบล ( X =3.82) ตามลำดับ 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

952 

 

 
ตารางที่ 8 การเปรียบเทียบ การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด

พัทลุง จำแนกตามเพศ 
 Sum of Squares df Mean Square t Sig. 

หลักนิติธรรม ชาย 0.42 1 0.42 1.87 0.17 
หญิง 86.35 385 0.22   
รวม 86.77 386    

หลักคุณธรรม ชาย 0.03 1 0.03 0.13 0.71 
หญิง 78.83 385 0.21   
รวม 78.86 386    

หลักความโปร่งไส ชาย .57 1 0.57 2.27 0.13 
หญิง 96.16 385 0.25   
รวม 96.72 386    

หลักการมีสว่นร่วม ชาย 2.30 1 2.30 7.77 0.01 
หญิง 113.72 385 0.30   
รวม 116.01 386    

หลักความรับผิดชอบ ชาย 0.04 1 0.04 0.17 0.68 
หญิง 85.308 385 0.22   
รวม 85.345 386    

หลักความคุม้คา่ ชาย .458 1 0.46 1.93 0.17 
หญิง 91.582 385 0.24   
รวม 92.040 386    

รวม ชาย .620 1 .620 3.287 .071 
หญิง 72.680 385 .189   
รวม 73.300 386    

จากตารางที่ 8 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง โดยรวมไม่ต่างกัน 
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ตารางที่ 9 การเปรียบเทยีบการบริหารจดัการตามหลักธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตำบลควน มะพร้าว 

จังหวดัพัทลุง จำแนกตามอาย ุ

  
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

หลักนิติธรรม ระหว่างกลุ่ม 1.79 4 0.45 2.01 0.09 
ภายในกลุม่ 84.99 382 0.22   

รวม 86.77 386    
หลักคุณธรรม ระหว่างกลุ่ม 0.72 4 0.18 0.88 0.48 

ภายในกลุม่ 78.14 382 0.21   
รวม 78.86 386    

หลักความโปร่งไส ระหว่างกลุ่ม 0.63 4 0.16 0.62 0.65 
ภายในกลุม่ 96.10 382 0.25   

รวม 96.72 386    
หลักการมีสว่นร่วม ระหว่างกลุ่ม 2.64 4 0.66 2.23 0.07 

ภายในกลุม่ 113.37 382 0.30   
รวม 116.01 386    

หลักความรับผิดชอบ ระหว่างกลุ่ม 1.16 4 0.29 1.32 0.26 
ภายในกลุม่ 84.19 382 0.22   

รวม 85.35 386    
หลักความคุม้คา่ ระหว่างกลุ่ม 1.48 4 0.37 1.56 0.18 

ภายในกลุม่ 90.56 382 0.24   
รวม 92.04 386    

รวม ระหว่างกลุ่ม 1.14 4 0.28 1.51 0.20 
ภายในกลุ่ม 72.16 382 0.19   

รวม 73.30 386    
จากตารางที่ 4.9 พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีอายุตา่งกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาล

ขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ไม่ต่างกัน 
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ตารางที่ 10 การเปรียบเทียบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด
พัทลุง จำแนกตามระดับการศึกษา 

 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

หลักนิติธรรม ระหว่างกลุ่ม 1.70 4 0.43 1.91 0.11 
ภายในกลุม่ 85.08 382 0.22   

รวม 86.77 386    
หลักคุณธรรม ระหว่างกลุ่ม 1.84 4 0.46 2.28 0.06 

ภายในกลุม่ 77.02 382 0.20   
รวม 78.86 386    

หลักความโปร่งไส ระหว่างกลุ่ม 0.29 4 0.07 0.28 0.89 
ภายในกลุม่ 96.44 382 0.25   

รวม 96.72 386    
หลักการมีสว่นร่วม ระหว่างกลุ่ม 1.09 4 0.27 0.91 0.46 

ภายในกลุม่ 114.92 382 0.30   
รวม 116.01 386    

หลักความรับผิดชอบ ระหว่างกลุ่ม 1.70 4 0.43 1.94 0.10 
ภายในกลุม่ 83.64 382 0.22   

รวม 85.35 386    
หลักความคุม้คา่ ระหว่างกลุ่ม 0.78 4 0.20 0.82 0.52 

ภายในกลุม่ 91.26 382 0.24   
รวม 92.04 386    

รวม ระหว่างกลุ่ม 0.63 4 0.16 0.83 0.51 
ภายในกลุ่ม 72.67 382 0.19   

รวม 73.30 386    
 

จากตารางที่ 10 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 11 การเปรียบเทียบ การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด
พัทลุง จำแนกตามอาชีพ 

 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

หลักนิติธรรม ระหว่างกลุ่ม 1.21 4 0.30 1.35 0.25 
ภายในกลุม่ 85.56 382 0.22   

รวม 86.77 386    
หลักคุณธรรม ระหว่างกลุ่ม 1.14 4 0.28 1.39 0.24 

ภายในกลุม่ 77.73 382 0.20   
รวม 78.86 386    

หลักความโปร่งไส ระหว่างกลุ่ม 0.59 4 0.15 0.59 0.67 
ภายในกลุม่ 96.14 382 0.25   

รวม 96.72 386    
หลักการมีสว่นร่วม ระหว่างกลุ่ม 2.61 4 0.65 2.20 0.07 

ภายในกลุม่ 113.41 382 0.30   
รวม 116.01 386    

หลักความรับผิดชอบ ระหว่างกลุม่ 0.58 4 0.14 0.65 0.63 
ภายในกลุม่ 84.77 382 0.22   

รวม 85.35 386    
หลักความคุม้คา่ ระหว่างกลุ่ม 0.44 4 0.11 0.46 0.77 

ภายในกลุม่ 91.60 382 0.24   
รวม 92.04 386    

รวม ระหว่างกลุ่ม 0.37 4 0.09 0.49 0.74 
ภายในกลุ่ม 72.93 382 0.19   

รวม 73.30 386    
จากตารางที่ 11 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีอาชีพต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิ

บาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ไม่แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 12 การเปรียบเทียบ การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด
พัทลุง จำแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน 

 
Sum of 
Squares df 

Mean 
Square F Sig. 

หลักนิติธรรม ระหว่างกลุ่ม 1.45 5 0.29 1.30 0.26 
ภายในกลุม่ 85.32 381 0.22   

รวม 86.77 386    
หลักคุณธรรม ระหว่างกลุ่ม 3.38 5 0.68 3.41 .005** 

ภายในกลุม่ 75.48 381 0.20   
รวม 78.86 386    

หลักความโปร่งไส ระหว่างกลุ่ม 1.24 5 0.25 0.99 0.42 
ภายในกลุม่ 95.48 381 0.25   

รวม 96.72 386    
หลักการมีสว่นร่วม ระหว่างกลุ่ม 0.31 5 0.06 0.20 0.96 

ภายในกลุม่ 115.71 381 0.30   
รวม 116.01 386    

หลักความรับผิดชอบ ระหว่างกลุ่ม 2.09 5 0.42 1.92 0.09 
ภายในกลุม่ 83.25 381 0.22   

รวม 85.35 386    
หลักความคุม้คา่ ระหว่างกลุ่ม 0.99 5 0.20 0.83 0.53 

ภายในกลุม่ 91.05 381 0.24   
รวม 92.04 386    

รวม ระหว่างกลุ่ม 1.10 5 0.22 1.17 0.33 
ภายในกลุ่ม 72.20 381 0.19   

รวม 73.30 386    
** มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 

จากตาราง 12 พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการตาม
หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาแต่ละ
ดา้นพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่รายไดต้า่งกนั มีความคิดเหน็ตอ่การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วน
ตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ด้านหลักคุณธรรม ต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ 0.05 

เมื่อพบว่าความคิดเห็นกลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิ
บาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ต่างกันในบางด้าน ผู้วิจัยจึงได้ทำการทดสอบด้วยวิธี การ
เปรียบเทียบผลต่างรายคู่ด้วยวิธีน้อยที่สุด (Least Significant Difference : LSD) ในด้านที่แตกต่างกันได้ผล ดังนี้ 
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ตาราง 13 การเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธี LSD ของการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ
บริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ด้านหลักคุณธรรม จำแนกตามรายได้เฉล่ียต่อเดือน 

รายได้ต่อเดือน Mean 

รายได้ต่อเดือน 
ไม่เกิน 
10,000 
บาท 

10,001–
15,000 
บาท 

15,001–
20,000 
บาท 

20,001–
25,000 
บาท 

25,001–
30,000 
บาท 

ตั้งแต่ 
30,001 

บาทข้ึนไป 
3.75 3.95 4.02 3.89 4.11 3.81 

ไม่เกิน 10,000 
บาท 

3.75 - -.205 -.202* .144 .364** .062 

10,001– 
15,000 บาท 

3.95 - - -.066 .061 -.158* .144 

15,001– 
20,000 บาท 

4.02 - - - .127 -.092 .209 

20,001– 
25,000 บาท 

3.89 - - - - .219** .082 

25,001– 
30,000 บาท 

4.11 - - - - - .134* 

ตั้งแต่ 30,001 
บาทขึ้นไป 

3.81 - - - - - - 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.05 * *มีนัยสำคัญทางสถิติที่ 0.01 
จากตาราง 12 พบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ต่อเดือน 25,001 – 30,000 บาท มีความคิดเห็นต่อการบริหาร

จัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ด้านหลักคุณธรรมมากกว่ากลุ่ม
ตัวอย่างระดับรายได้อื่น และมีความคิดเห็นแตกต่างกับกลุ่มตัวอย่างรายได้อื่นๆ แทบทุกลุ่ม โดยมีความคิดเห็นแตกต่าง
กับกล่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างรายได้ 10,001 – 15,000 บาทและ กลุ่มตัวอย่างรายได้ 15,001 – 20,000 บาท อย่างมี
นัยสำคัญที่ 0.05 และแตกต่างกับกลุ่มตัวอย่างรายได้ ไม่เกิน 10 ,000 บาท และ กลุ่มตัวอย่างรายได้ 30,001 บาทขึ้นไป 
อย่างมีนัยสำคัญที่ 0.01 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาเรื ่อง การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารงานส่วนตำบลควนมะพร้าว 

จังหวัดพัทลุง สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
1. การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หลักการมี ส่วนร่วม หลักความโปร่งไส หลักความรับผิดชอบ 
หลักความคุ้มค่า หลักคุณธรรม และหลักนิติธรรม อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ 
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2. ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนในองค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ 0.05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัด

พัทลุง อภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
1. สภาพการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า หลักการมีส่วนร่วม หลักความโปร่งไส หลักความ
รับผิดชอบ หลักความคุ้มค่า หลักคุณธรรม และหลักนิติธรรม อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ
พิศมัย หมกทอง (2554) ได้ศึกษาเร่ืองการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร 
ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักงานเขตบางกอกน้อย 
กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความ
โปร่งใส ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักความคุ้มค่า พบว่า บุคลการมีความคิดเห็นอยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน 

1.1 ด้านหลักการมีส่วนร่วม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีมีการจัดเวที
ประชาคม เพื่อให้ประชาชนเสนอปัญหาและความต้องการของประชาชน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ มีการนำ
โครงการ/ข้อเสนอจากการประชุมประชาคมหรือแผนชุมชนไปดำเนินการ เปิดโอกาสให้ประชาชนติดตามตรวจสอบ
แผนงานหรือโครงการต่างๆ เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วมรับฟังการประชุมของสภาท้องถิ่น และมีการสนับสนุนให้มีการ
จัดตั้งกลุ่ม องค์กรชุมชน และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมต่างๆ ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพจน์ อินหว่าง 
(2558) ศึกษาการนำหลักธรรมาภิบาลไปใช้ตามนโยบายการบริหารงาน ของเทศบาลนครพิษณุโลก จังหวั ดพิษณุโลก 
พบว่า ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการนำหลักธรรมาภิบาล ไปใช้ตามนโยบายการบริหารงานของเทศบาล นคร
พิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก โดยรวมทั้ง 6 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านหลักการมีส่วนร่วม 
อยู่ในระดับมาก ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนที่มีเพศ และระดับการศึกษา ต่างกัน พบว่า ประชาชนที่มีเพศ
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการนำหลักธรรมาภิบาล โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สำหรับ
ประชาชน ที่มีระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นของประชาชนต่อการนำหลักธรรมาภิบาล โดยรวมไม่แตกต่างกัน 

1.2 ด้านหลักความโปร่งใส โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เปิดโอกาสให้
ประชาชนติดตามตรวจสอบการ บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบล อย่างสม่ำเสมอ มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ 
การจัดเก็บภาษีและจัดงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบล กระทำอย่างเปิดเผยและเป็นธรรม) ข้อมูลข่าวสารที่
องค์การบริหารส่วนตำบลเผยแพร่ต่อสาธารณชนมีความถูกต้องตรงกับความเป็นจริง การบริหารงานกิจกรรมต่าง ๆ ของ
องค์การบริหารส่วนตำบลมีการสรุปเปิดเผยต่อสาธารณะ และมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับฟังการประชุมสภา
ท้องถิ่นทุกครั้งโดยผ่านสื่อต่างๆ ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิศสมัย หมกทอง (2554) ได้ศึกษาเรื่องการ
บริหารตามหลักธรรมาภิบาลของสำนักงานเขตบางกอกน้อย กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ด้านหลักความโปรง่ใส 
โดยรวมอยู่ในระดับมาก 

1.3 ด้านหลักความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เจ้าหน้าที่
องค์การบริหารส่วนตำบลมีความรับผิดชอบต่อการปฏิบัติงาน ใส่ใจต่อปัญหาที่เกิดขึ้นและพร้อมที่จะแก้ไข มีค่าเฉลี่ย
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สูงสุด รองลงมา คือ นำโครงการ กิจกรรม หรือแผนงานที่แถลงไว้ไปดำเนินการให้เห็นเป็นรูปธรรมตามที่ได้กำหนดไว้ มี
การเอาใจใส่ต่อปัญหาของประชาชนและชุมชนอย่างต่อเนื่อง การให้บริการต่างๆขององค์การบริหารส่วนตำบล ให้บริการ
ด้วยความรับผิดชอบตอบสนองต่อความต้องการของชุมชน และมีการตรวจสอบข้อร้องเรียนและรายงานให้ผู้ร้องเรียน
ทราบอย่างรวดเร็ว ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประภาส วรรณทอง และอลงกรณ์ อรรคแสง (2559) ศึกษา
การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลนาคู อำเภอนาคู จังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า ความคิดเห็นในการ
บริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาล ตำบลนาคู อำเภอนาคู จังหวัดกาฬสินธุ์ โดยรวมและรายด้านอยู่ ใน
ระดับมาก ด้านหลักความรับผิดชอบ บุคลากรในเทศบาลมีจิตสำนึกในความรับผิดชอบต่ออำนาจหน้าที่ของตนเอง 

1.4 ด้านหลักความคุ้มค่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการใช้ทรัพยากร
ที่มีอยู่อย่างจำกัด ให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ มีการรณรงค์ช่วยกันใช้ทรัพยากรธรรมชาติ
อย่างประหยัดในเขตชุมชน การบริหารจัดการ มีความรวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ และคำนึงถึงสิ่งแวดล้อมของชุมชนเปน็
หลัก ใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าเมื่อเปรียบเทียบกับผลประโยชน์ที่ชุมชนจะได้รับ และมีการจัดสรรตำแหน่งบุคลากรมี
ความเหมาะสมกับภารกิจ ในการปฏิบัติหน้าที่ขององค์ารบริหารส่วนตำบล ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พันธุ์
ศักดิ์ ไทยสิทธิ (2562) ศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล เทศบาลเมืองอโยธยา อำเภอพระนครศรีอยุธยา 
จังหวัดพระนครศรีอยุธยา พบว่า ความคิดเห็นของประชาชนที่มีต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลเมือ
งอโยธยา อำเภอพระนครศรีอยุธยา จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ด้านหลักความคุ้มค่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  

1.5 ด้านหลักคุณธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เจ้าหน้าที่องค์การ
บริหารส่วนตำบลปฏิบัติหน้าที่ด้วยความเที่ยงธรรมบนพื้นฐานของศีลธรรมและจริยธรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ 
เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลมีความซือ่สัตย์สุจริต ยึดมั่นตามระเบียบข้อบังคับ เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบล
ปฏิบัติตนเป็นตัวอย่างที่ดีแก่ประชาชนในชุมชน เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลมีจิตสานึก ยึดมั่นหลักการและ
ภาคภูมิใจต่อการให้บริการประชาชน และเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลมีมนุษย์สัมพันธ์ที่ดี อ่อนน้อมถ่อมตนพร้อม
ให้บริการ ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญจวรรณ วันดีศรี (2556) ได้วิจัยเร่ือง การศึกษาความเป็นธรรมาภิ
บาลของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัยพบว่า ด้านคุณธรรม อยู่ในระดับสูง ความรู้ความ
เข้าใจในบทบาทหน้าที่และความรู้ความเข้าใจในการปกครองด้วยหลักธรรมาภิบาล มีความสัมพันธ์กับธรรมาภิบาลของ
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดร้อยเอ็ด 

1.6 ด้านหลักนิติธรรม โดยภาพรวมอยู ่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ มีการออกกฎระเบียบ 
ข้อบัญญัติที่ครอบคลุมถึงอำนาจหน้าที่ที่ต้องกระทำอย่างครบถ้วน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ การดำเนินการของ
เจ้าหน้าที่ คำนึงถึงความถูกต้องและความชอบธรรมตามกฎหมาย เปิดโอกาสให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ
ข้อบังคับหรือระเบียบต่างๆที่จะมีผลบังคับใช้กับชุมชน มีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนต่างๆ เพื่อป้องกันมิให้มีการกระทำที่ผิด
กฎหมาย หรือนอกอำนาจหน้าที่ และมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลง แก้ไขกฎหมาย ระเบียบข้อบัญญัติต่างๆ ให้ทันสมัย
สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน / ชุมชน ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุรเมธ ทองด้วง (2556) ได้ศึกษา
เรื่องการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลโพธิ์ทอง อำเภอโพนทอง จังหวัดร้อยเอ็ด ผลการวิจัย
พบว่า บุคลากรขององค์การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลโพธิ์ทอง อำเภอโพนทอง จังหวัด
ร้อยเอ็ด มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ด้านนิติธรรม มีความเห็นอยู่ในระดับมาก 

2. ผลการเปรียบเทียบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว 
จังหวัดพัทลุง จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการบริหารจัดการตาม
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หลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาแต่ละ
ด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างที่รายไดต้า่งกนั มีความคิดเหน็ตอ่การบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลขององคก์ารบริหารส่วน 
ตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ด้านหลักคุณธรรม ต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุพจน์ 
อินหว่าง (2558) ศึกษาการนำหลักธรรมาภิบาลไปใช้ตามนโยบายการบริหารงาน ของเทศบาลนครพิษณุโลก จังหวัด
พิษณุโลก พบว่า ระดับความคิดเห็นของประชาชนต่อการนำหลักธรรมาภิบาล ไปใช้ตามนโยบายการบริหารงานของ
เทศบาล นครพิษณุโลก จังหวัดพิษณุโลก โดยรวมทั้ง 6 ด้าน อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ใน
ระดับมากทุกด้าน เรียงลำดับตามได้ดังนี้ ด้านหลักการมีส่วนร่วม ด้านนิติธรรม ด้านความรับผิดชอบ ด้านความโปร่งใส 
ด้านความคุ้มค่า และคุณธรรม ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการนำหลัก
ธรรมาภิบาล โดยรวมแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สำหรับประชาชน ที่มีระดับการศึกษาต่างกันมี
ความคิดเห็นของประชาชนต่อการนำหลักธรรมาภิบาล โดยรวมไม่แตกต่างกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 

1.1 ด้านหลักนิติธรรม องค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ควรมีการปรับปรุง
เปลี่ยนแปลง แก้ไขกฎหมาย ระเบียบข้อบัญญัติต่างๆ ให้ทันสมัยสอดคล้องกับความต้องการของประชาชน / ชุมชน 
พร้อมทั้งควรมีการตรวจสอบเรื่องร้องเรียนต่างๆ เพื่อป้องกันมิให้มีการกระทำที่ผิดกฎหมาย หรือนอกอำนาจหน้าที่อีก
ด้วย 

1.2 ด้านหลักคุณธรรม องค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ควรพัฒนาเจ้าหน้าที่ของ
องค์การบริหารส่วนตำบล มีมนุษย์สัมพันธ์ที ่ดี อ่อนน้อมถ่อมตน มีจิตสานึก ยึดมั่นหลักการและภาคภูมิใ จต่อการ
ให้บริการประชาชน 

1.3 ด้านหลักความโปร่งใส องค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ควรมีการประชาสัมพนัธ์
ให้ประชาชนรับฟังการประชุมสภาท้องถิ่นทุกคร้ัง โดยผ่านสื่อต่าง ๆ  
  1.4 ด้านหลักการมีส่วนร่วม องค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ควรมีการสนับสนนุให้มี
การจัดตั้งกลุ่ม องค์กรชุมชน และสนับสนุนการดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น 
  1.5 ด้านหลักความรับผิดชอบ องค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวัดพัทลุง ควรมีการตรวจสอบข้อ
ร้องเรียน และรายงานให้ผู้ร้องเรียนทราบอย่างรวดเร็ว และควรให้บริการด้วยความรับผิดชอบตอบสนองตอ่ความต้องการ
ของชุมชน 

1.6 ด้านหลักความคุม้คา่ องค์การบริหารส่วนตำบลควนมะพร้าว จังหวดัพัทลุง มีการจัดสรรตำแหน่ง
บุคลากรมีความเหมาะสมกับภารกิจ ในการปฏิบตัิหนา้ที่ขององค์ารบริหารส่วนตำบลและควรใชง้บประมาณอย่างคุ้มค่า 
เมื่อเปรียบเทยีบกับผลประโยชนท์ี่ชุมชนจะได้รับ  
 2. ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาหรือวจิัยในพื้นท่ีขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่นอื่น เพื่อเป็นการเปรียบเทียบผลการศกึษา 
และนำข้อมูลมาใชใ้นการกำหนดนโยบายขององค์การบริหารส่วนตำบลอื่น 

2.2 ควรศึกษา หรือวิจยัในพื้นทีข่ององค์การบริหารส่วนท้องถิ่นอื่น เพื่อเป็นการเปรียบเทียบผลการศึกษา 
และนำข้อมูลมาใชใ้นการกำหนดนโยบายขององค์การบริหารส่วนตำบลอื่น ๆ ต่อไป 
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การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของ 
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จงัหวัดชลบุรี 

People’s Participation in Making Development Strategy Plan of Tha Bun Mi 
Sub-District Administrative Organization in Ko Chan District, 

Chonburi Province 
 

ณิชพน อัญญโสภณ 
สาขารัฐประศาสนศาสตร์ คณะศลิปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย ์

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้วัตถุประสงค์เพื่อศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตของ
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี จำนวน 386 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน  

ผลการวิจัย พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า 
อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการตัดสินใจ ด้านการปฏิบัติการ ด้านผลประโยชน์ 
และด้านการประเมินผล ตามลำดับ 

 
คำสำคัญ : การมีส่วนร่วม ประชาชน การจดัทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to people’s participation in making development strategy plan 
of Tha Bun Mi Sub District Administrative Organization in Ko Chan District, Chonburi Province. 

This research was qualitative research.  The population was 386 people who live in Tha Bun 
Mi Sub District Administrative Organization in Ko Chan District, Chonburi Province.  The instrument was 
the five rating scale questionnaire. Statistics were frequency, percentage, mean, standard deviation. 

The findings were as follows; people’s participation in making development strategy plan of 
Tha Bun Mi Sub District Administrative Organization in Ko Chan District, Chonburi Province as overall 
was at highest level.  When considered each aspect, it was found that at the high level in all aspects. 
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The ranking from the highest to the lowest mean scores were the operations, benefits and evaluation 
respectively. 

 
Keywords : People Participation, Making Development, Strategy Plan 
 

บทนำ 
แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา เป็นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมที่กําหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา

ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งแสดงถึงวิสัยทัศน์พันธกิจและจุดมุ่งหมายเพื่อการพัฒนาในอนาคต โดยสอดคล้องกับ
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 แผนการบริหารราชการแผ่นดินของรัฐบาลการพัฒนาของกลุ่มจังหวัด
ภาคตะวันออกและจังหวัดชลบุรี การวางแผนยุทธศาสตร์การพัฒนามีความสําคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากยุทธศาสตร์การ
พัฒนาเป็นแผนพัฒนาที่มุ่งไปสู่สภาพการณ์ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคตเป็นกรอบในการกําหนดทิศทางการพัฒนาที่ต้อง
กําหนดถึงสภาพการณ์ที่ต้องการจะบรรลุและแนวทางในการที่จะทําให้บรรลุถึงสภาพการณ์นั้น (งานนโยบายและแผน , 
องค์การบริหารส่วนตําบลท่าบุญมี, 2558) 

แผนยุทธศาสตร์การพัฒนา มีความสําคัญต่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นอย่างยิ่งเนื่องจากแผนพัฒนา
ยุทธศาสตร์เป็นแผนพัฒนาที่มุ่งไปสู่สภาพการณ์ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในอนาคต เป็นกรอบในการกําหนดทิศทางการพัฒนา
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ให้มุ่งไปสู่สภาพการณ์อันพึงประสงค์ได้อย่างเท่าทันกับการเปลี่ยนแปลง โดยสามารถ
จัดสรรทรัพยากรท่ีมีอยู่อย่างจำกัดได้อย่างมีประสิทธิภาพ การจัดทําแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาจึงเป็นการกําหนดทิศทาง 
การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ต้องกําหนดถึงสภาพการณ์ที่ต้องการจะบรรลุและแนวทางในการที่จะทําให้
บรรลุถึงสภาพการณ์นั้น โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานของการรวบรวมและการวิเคราะห์ข้อมูลอย่างรอบด้านและเป็นระบบ 
เพื่อให้แผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถนําไปสู่การแก้ไขปัญหาและตอบสนองความ
ต้องการของประชาชนในท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง (งานนโยบายและแผน, องค์การบริหารส่วนตําบลท่าบุญมี, 2558) 

ในการจัดทำแผนพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี ยังประสบปัญหาเนื่องจากประชาชนในพื้นที่
ไม่ให้ความสำคัญ ในการร่วมแสดงความคิดเห็น หรือมีการมีส่วนร่วมในการจัดทำแผนเท่าที่ควร โดยไม่สนใจในการร่วม
กิจกรรมการจัดทำแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบล จึงทำให้แผนพัฒนาที่ดำเนินการไม่สอดคล้องกับปัญหาความ
ต้องการท่ีแท้จริงของชุมชน ถึงแม้ในปัจจุบันองค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีการมีส่วน
ร่วมในการกำหนดนโยบายการบริหารราชการขององค์การบริหารส่วนตำบลอย่างกว้างขวางก็ตาม การมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดทำแผนพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบล จึงเป็นมาตรการสำคัญที่จะพัฒนาเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพใน
การบริหารงาน และที่สำคัญอย่างยิ่งคือ เพื่อให้ประชาชนในท้องถิ่นได้ตื่นตัวและตระหนักถึงความสำคัญของการมีส่วน
ร่วมในการมีส่วนร่วมและหน้าที่ของตนเอง ในการมีส่วนร่วมในการวางแผนพัฒนา อันจะทำให้องค์กรสามารถตอบสนอง
ความต้องการของประชาชนได้อย่างสูงสุด 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี เพื่อนำผลที่ได้จากการศึกษาแก่หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อส่งเสริมให้
ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดทำแผนพัฒนา อีกทั้งยังเป็นแนวทางในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาให้มี
ประสิทธิภาพต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การบริหารส่วน

ตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุร ี
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร และกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนในพื้นที่การปกครองขององค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ทั ้งหมด 12 หมู่บ้าน จำนวน 11,958 คน (ระบบสถิติทางทะเบียน 
กรมการปกครอง, 2561) กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยสูตรของ Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นที่ 0.5 ในการวิจัยครั้งนี้ 
จำนวน 386 คน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 ศึกษาแนวคิด ทฤษฏี เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยทุธศาสตร์การพัฒนา โดยกรอบ

แนวคิดในการวิจัย ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี จำนวน 4 ด้าน ประกอบด้วย ด้านการตัดสินใจ ด้านการปฏิบัติการ 
ด้านผลประโยชน์ และด้านการประเมินผล 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ศึกษาในพื้นทีอ่งค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบ่งเป็น 2 ส่วน มีรายละเอียดดังนี้ คือ 
 ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึษา และ

รายได้เฉล่ียต่อเดือน 

 ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาของ
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า ( rating 

scale) มี 5 ระดับ 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ศึกษาดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยมีขั้นตอนดังนี้ 
1. นำหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย เพื่อขอความร่วมมือถึงนายกองค์การบริหารส่วน

ตำบล เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลการทำวิจัยและแจกแบบสอบถาม 
2. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
3. ตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อนำไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปต่อไป 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูล ดำเนินการโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการศึกษาทางสังคมศาสตร์ โดยดำเนินการ ดังนี ้
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 ตอนที่ 1 ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพื้นฐานหาค่าความถี่ (Frequency) ค่า
ร้อยละ (Percentage) แล้วเสนอแบบความเรียง 

 ตอนที่ 2 ศึกษาเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้สถิติ
พื้นฐาน ได้แก่ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D. 
 

ผลการวิจัย  
1. ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจำนวน 216 คน คิดเป็นร้อยละ 56.00 มีอายุระหว่าง 
20–35 ปี มีจำนวน 141 คน คิดเป็นร้อยละ 36.50 มีสถานภาพสมรส มีจำนวน 285 คน คิดเป็นร้อยละ 73.80 มี
การศึกษาระดับปริญญาตรี มีจำนวน 222 คน คิดเป็นร้อยละ 57.50 มีอาชีพรับราชการ/รัฐวิสาหกิจ มีจำนวน 168 คน 
คิดเป็นร้อยละ 43.50 และมีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 10,001-15,000 บาท มีจำนวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 39.60 

2. ผลการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลท่า
บุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ดังรายละเอียดตามตารางที่ 1 ดังนี้ 

 
ตารางที ่1 แสดงคา่เฉลีย่และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา

ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญม ีอำเภอเกาะจันทร์ จงัหวดัชลบุรี ในภาพรวม 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี 
อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี 

ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 

1. ด้านการตัดสินใจ 4.32 0.663 มาก 
2. ด้านการปฏิบัติการ 4.20 0.620 มาก 
3. ด้านผลประโยชน์  4.18 0.818 มาก 
4. ด้านการประเมินผล 4.05 1.280 มาก 

รวม 4.81 0.223 มากที่สุด 
 

จากตารางที่ 1 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมากที่สุด ( X =4.81) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านการตัดสินใจ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.32) รองลงมา คือ ด้านการปฏิบัติการ ( X =4.20) ด้าน
ผลประโยชน์ ( X =4.18) และด้านการประเมินผล ( X =4.05) ตามลำดับ 
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ตารางที ่2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมสี่วนร่วมของประชาชนในการจดัทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา
ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ด้านการตัดสินใจ 

ด้านการตัดสินใจ 
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 
1. การมีส่วนร่วมในการเสนอประเด็นปัญหาของชุมชน 4.55 0.79 มากที่สุด 
2. การมีส่วนร่วมในการเสนอประเด็นความต้องการของชุมชน 4.65 0.74 มากที่สุด 
3. การมีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายและหลักการพัฒนา
เพื่อแก้ไขปัญหาภายในพื้นที่ของ อบต. 

4.69 0.70 มากที่สุด 

4. การมีส่วนร่วมในการจัดลำดับความสำคัญของโครงการ 3.78 1.47 มาก 
5. การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจโครงการต่างๆ ของ อบต.ที่จะ
มีการดำเนินงาน 

3.90 1.34 มาก 

รวม 4.32 0.66 มาก 
 

จากตารางที่ 2 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ด้านการตัดสินใจ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X =4.32,) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การมีส่วนร่วมในการกำหนดเป้าหมายและหลักการพัฒนาเพื่อแก้ไขปัญหาภายในพื้นที่
ของ อบต. มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.69) รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการเสนอประเด็นความต้องการของชุมชน  ( X =
4.65) การมีส่วนร่วมในการเสนอประเด็นปัญหาของชุมชน ( X =4.55) การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจโครงการต่าง ๆของ 
อบต.ท่ีจะมีการดำเนินงาน ( X =3.90) และการมีส่วนร่วมในการจัดลำดบัความสำคัญของโครงการ ( X =3.78) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยทุธศาสตร์การพัฒนา

ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ด้านการปฏิบัติการ 
 

ด้านการปฏบิัติการ 
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 
1. ร่วมลงมือปฏิบตัติามแผนงานของโครงการ 4.51 0.84 มากที่สุด 
2. เข้าร่วมเป็นผู้ปฏบิัติงานหรือประสานงานในโครงการ/
แผนงานต่าง ๆ ของ อบต. 

4.45 0.88 มาก 

3. สนับสนุนในด้านการเงินลงทุนหรือการเข้ามาปฏบิัติงานกับ 
อบต.ในโครงการต่างๆ 

3.38 1.21 มาก 

4. เข้าฝึกอบรมผู้ท่ีจะเข้าปฏิบตัิในโครงการ 4.60 0.78 มากที่สุด 
5. ร่วมแต่งตั้งหรือเสนอชื่อผู้แทนในชุมชน เพื่อเข้ามาเป็น
คณะกรรมการจดัทำแผนพัฒนาฯ 

4.07 1.14 มาก 

รวม 4.20 0.62 มาก 
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จากตารางที่ 3 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ด้านการปฏิบัติการ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X =4.20) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เข้าฝึกอบรมผู้ที่จะเข้าปฏิบัติในโครงการ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.60) รองลงมา คือ ร่วม
ลงมือปฏิบัติตามแผนงานของโครงการ ( X =4.51) เข้าร่วมเป็นผู้ปฏิบัติงานหรือประสานงานในโครงการ/แผนงานต่าง ๆ 
ของ อบต. ( X =4.45) ร่วมแต่งตั้งหรือเสนอชื่อผู้แทนในชุมชน เพื่อเข้ามาเป็นคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาฯ ( X =
4.07) และสนับสนุนในด้านการเงินลงทุนหรือการเข้ามาปฏิบัติงานกับ อบต.ในโครงการต่าง ๆ ( X =3.38) ตามลำดับ 

 
ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจดัทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนา

ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ด้านผลประโยชน์ 

ด้านผลประโยชน์ 
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 
1. ประโยชน์จากแผนพัฒนาของ อบต.ตอบสนองต่อความต้องการ
และแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น 

4.05 1.19 มาก 

2. ผลประโยชน์จากโครงการ/ กิจกรรม ต่าง ๆ ในแผนพัฒนาของ 
อบต.ส่งผลให้เกิดรายได้เพิ่มขึ้นแก่ชุมชน 

4.55 0.82 มากที่สุด 

3. ได้รับผลประโยชน์จากโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ในการพัฒนา
ของ อบต. 

4.46 0.85 มาก 

4. เมื่อโครงการ/ แผนงานของ อบต.ได้ดำเนินการแล้วเสร็จทำให้
คุณภาพชีวิตดีขึ้น 

3.99 1.29 มาก 

5. ผลการดำเนินงานของโครงการ/แผนงานต่าง ๆ ของทาง อบต.
ได้รับการความเชื่อมั่นจากหน่วยงานต่างๆ รวมทั้งประชาชนมาก
ยิ่งขึ้น 

3.86 1.33 มาก 

รวม 4.18 0.82 มาก 
 

จากตารางที่ 4 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ด้านผลประโยชน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =4.18) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผลประโยชน์จากโครงการ/ กิจกรรม ต่าง ๆ ในแผนพัฒนาของ อบต.ส่งผลให้เกิดรายได้
เพิ่มขึ้นแก่ชุมชน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =4.55) รองลงมา คือ ได้รับผลประโยชน์จากโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ในการ
พัฒนาของ อบต. ( X =4.46) ประโยชน์จากแผนพัฒนาของ อบต.ตอบสนองต่อความต้องการและแก้ไขปัญหาของท้องถิน่         
( X =4.05) เมื่อโครงการ/ แผนงานของ อบต.ได้ดำเนินการแล้วเสร็จทำให้คุณภาพชีวิตดีขึ้น ( X =3.99) และผลการ
ดำเนินงานของโครงการ/แผนงานต่าง ๆ ของทาง อบต.ได้รับการความเช่ือมั่นจากหน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้งประชาชนมาก
ยิ่งขึ้น ( X =3.86) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยทุธศาสตร์การพัฒนา
ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ด้านการประเมินผล 

ด้านการประเมนิผล 
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 
1. การมีส่วนร่วมในการกำหนดหลักเกณฑ์หรือตัวชี้วัด เพื่อใช้ใน
การติดตามประเมินผลแผนพัฒนา 

4.20 1.35 มาก 

2. ได้ร่วมเป็นคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา 4.00 1.37 มาก 
3. การมีส ่วนร่วมในการตรวจสอบระหว่างดำเนินการตาม
แผนพัฒนา 

4.06 1.35 มาก 

4. การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหลังดำเนินการตามแผนพัฒนา 4.02 1.36 มาก 
5. การมีส่วนร่วมในการรับทราบการรายงานผลการดำเนิน
โครงการ/ แผนงานต่าง ๆ ของ อบต. 

3.96 1.35 มาก 

รวม 4.05 1.28 มาก 
 

จากตารางที่ 5 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี ด้านการประเมินผล โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก ( X =4.05) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การมีส่วนร่วมในการกำหนดหลักเกณฑ์หรือตัวชี้วัด เพื่อใช้ในการติดตามประเมินผล
แผนพัฒนา มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X =4.20) รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบระหว่างดำเนินการตามแผนพัฒนา      
( X =4.06) การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบหลังดำเนินการตามแผนพัฒนา ( X =4.02) ได้ร่วมเป็นคณะกรรมการติดตาม
และประเมินผลแผนพัฒนา ( X =4.00) และการมีส่วนร่วมในการรับทราบการรายงานผลการดำเนินโครงการ/ แผนงาน
ต่าง ๆ ของ อบต. ( X =3.96) ตามลำดับ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี อภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

1. จากการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรี พบว่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน 
พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้ านการตัดสินใจ ด้านการปฏิบัติการ ด้าน
ผลประโยชน์ และด้านการประเมินผล ตามลำดับสอดคล้องกับงานวิจัยของ ยุธณา แดงนุ้ย (2551) ศึกษา การมีส่วนร่วม
ของประชาชนในแผนพัฒนาเทศบาลตำบลกำแพง อำเภอละงู จังหวัดสตูล ผลการวิจัย พบว่า ระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในแผนพัฒนาเทศบาล โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้  

1. ด้านการตัดสินใจ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า การมีส่วนร่วมในการ
กำหนดเป้าหมายและหลักการพัฒนาเพื่อแก้ไขปัญหาภายในพื้นที่ของ อบต. อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ การมี
ส่วนร่วมในการเสนอประเด็นความต้องการของชุมชน การมีส่วนร่วมในการเสนอประเด็นปัญหาของชุมชน อยู่ในระดับ
มากที่สุด การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจโครงการต่างๆ ของ อบต.ท่ีจะมีการดำเนินงาน และการมีส่วนร่วมในการจัดลำดับ
ความสำคัญของโครงการ อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ สอดคล้องกับงานวิจั ยของ พระมหาประกาศิต สิริเมโธ (2556) 



 
 
 

 
 

969 
 

ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียง ของชุมชนบ้านคลองใหม่ อำเภอสาม
พราน จังหวัดนครปฐม พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาหมู่บ้านเศรษฐกิจพอเพียงของชุมชนบ้านคลอง
ใหม่ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทั้ง 4 ด้าน โดยด้านที่ประชาชน
มีส่วนร่วมมากที่สุด คือ ด้านการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

 2. ด้านการปฏิบัติการ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า เข้าฝึกอบรมผู้ที่จะเข้า
ปฏิบัติในโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา คือ ร่วมลงมือปฏิบัติตามแผนงานของโครงการ อยู่ในระดับมากที่สุด 
เข้าร่วมเป็นผู้ปฏิบัติงานหรือประสานงานในโครงการ/แผนงานต่าง ๆ ของ อบต. ร่วมแต่งตั้งหรือเสนอชื่อผู้แทนในชุมชน 
เพื่อเข้ามาเป็นคณะกรรมการจัดทำแผนพัฒนาฯ และสนับสนุนในด้านการเงินลงทุนหรือการเข้ามาปฏิบัติงานกับ อบต.ใน
โครงการต่าง ๆ อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เด่นดวง อนันตึก (2556) ศึกษาการมีส่วนร่วม
ของประชาชนต่อการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น ขององค์การบริหารส่วนตำบลถนนหัก อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ด้าน
การนำแผนพัฒนาไปปฏิบัติ อยู่ในระดับมาก  

 3. ด้านผลประโยชน์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ผลประโยชน์จาก
โครงการ/ กิจกรรม ต่าง ๆ ในแผนพัฒนาของ อบต.ส่งผลให้เกิดรายได้เพิ่มขึ้นแก่ชุมชน อยู่ในระดับมากที่สุด รองลงมา 
คือ ได้รับผลประโยชน์จากโครงการ/ กิจกรรมต่าง ๆ ในการพัฒนาของ อบต. อยู่ในระดับมาก ประโยชน์จากแผนพฒันา
ของ อบต.ตอบสนองต่อความต้องการและแก้ไขปัญหาของท้องถิ่น เมื่อโครงการ/ แผนงานของ อบต.ได้ดำเนินการแล้ว
เสร็จทำให้คุณภาพชีวิตดขีึ้น อยู่ในระดับมาก และผลการดำเนินงานของโครงการ/แผนงานตา่ง ๆ ของทาง อบต.ได้รับการ
ความเช่ือมั่นจากหน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้งประชาชนมากยิ่งขึ้น อยู่ในระดับมาก ตามลำดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ จารุ
วรรณ วิถาทานัง (2557) ศึกษา การมีส่วนร่วมของประชาคมในการจัดทำแผนพัฒนาสามปีของเทศบาลตำบลนาดูน 
อำเภอนาดูน จังหวัดมหาสารคาม พบว่า ด้านการมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ อยู่ในระดับมาก  

 4. ด้านการประเมินผล โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการกำหนดหลักเกณฑ์หรือตัวชี้วัด เพื่อใช้ในการติดตาม
ประเมินผลแผนพัฒนา รองลงมา คือ การมีส่วนร่วมในการตรวจสอบระหว่างดำเนินการตามแผนพัฒนา การมีส่วนร่วมใน
การตรวจสอบหลังดำเนินการตามแผนพัฒนา ได้ร่วมเป็นคณะกรรมการติดตามและประเมินผลแผนพัฒนา และการมีส่วน
ร่วมในการรับทราบการรายงานผลการดำเนินโครงการ/ แผนงานต่าง ๆ ของ อบต. ตามลำดับ สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
เด่นดวง อนันตึก (2556) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่นขององค์การบริหารส่วน
ตำบลถนนหัก อำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย์ ด้านการติดตามและประเมินแผนพัฒนา ประชาชนการมีส่วนร่วมอยู่ใน
ระดับมาก 

 
 

ข้อเสนอแนะ 

1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
 1.1 ด้านการตัดสินใจ ประชาชนควรเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดลำดับความสำคัญของโครงการขององค์การ

บริหารส่วนตำบลท่าบุญมี ให้มากยิ่งขึ้น  
 1.2 ด้านการปฏิบัติการ ประชาชนควรเข้ามามีส่วนร่วมในการสนับสนุนในด้านการเงินลงทุนหรือการเข้ามา

ปฏิบัติงานกับ อบต.ในโครงการต่าง ๆ เพื่อสร้างความเช้มแข็งให้กับท้องถิ่น 
 1.3 ด้านผลประโยชน์ ควรปรับปรุงผลการดำเนินงานของโครงการ/แผนงานต่าง ๆ ของทาง อบต.มากยิ่งขึ้น

กว่าเดิม เพื่อให้ได้รับการความเช่ือมั่นจากหน่วยงานต่าง ๆ รวมทั้งประชาชนมากขึ้น 
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 1.4 ด้านการประเมินผล ประชาชนควรเข้ามามีส่วนร่วมในการรับทราบการรายงานผลการดำเนินโครงการ/ 
แผนงานต่าง ๆ ของ อบต. เพื่อติดตามการประเมินผลการดำเนินงานของ อบต.อย่างต่อเนื่อง 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการศึกษาถึงปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดทำแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาองค์การบริหารส่วนตำบลท่าบุญมี อำเภอเกาะจันทร์ จังหวัดชลบุรีเพื่ อเป็นการเจาะลึกถึงปัญหา
อุปสรรค เพื่อนำข้อมูลมาใช้กำหนดแผนปฏิบัติการซึ่งจะเป็นการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง 

 2.2 ควรศึกษา หรือวิจัยในพื้นที่ขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่นอื่น เพื่อเป็นการเปรียบเทียบผลการศึกษา 
และนำข้อมูลมาใช้ในการกำหนดนโยบายขององค์การบริหารส่วนตำบลอื่น ๆ ต่อไป 
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การมีส่วนร่วมในการกำหนดและเสริมสร้างอตัลกัษณ ์กจิกรรมการท่องเที่ยว 
“เพชรบุรี...ดีจัง”ของชุมชนในอำเภอเมือง จังหวดัเพชรบุรี 

The Participation of creation and promotion identities 
of Phetchaburi Dee Jang 

 
ชนกนาถ สามนคร 

สาขาวิชานิเทศศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบุรี 
 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมใน 1) การกำหนดและ 2) การเสริมสร้างอัตลักษณ์ 
และ 3) การอธิบายอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเท่ียว “เพชรบุรี...ดีจัง” ของชุมชนในอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี โดยเป็น
การวิจัยแบบผสมวิธี (Mix – Methodology) ใช้การวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) ร่วมกับการวิจัยเชิง
คุณภาพ (Qualitative Research) ศึกษาผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ได้แก่ เครือข่ายเยาวชน และ ประชาชนในพื้นที่จัดกิจกรรม 

ผลการวิจัย พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีส่วนร่วมในการกำหนดและเสริมสร้างอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเที่ยว
เพชรบุรี...ดีจัง จาก 1) การเตรียมการดำเนินการจัดกิจกรรม 2) การใช้ประโยชน์และได้รับความรู้สึกที่ดี / ไม่ดีจาก
กิจกรรม 3) การติดตามการดำเนินกจิกรรม สภาพปัญหาและอุปสรรคในระหว่างการจัดกิจกรรม 4) การรับประโยชน์จาก
การปรับปรุงและพัฒนาจุดเด่นของกิจกรรม 5) การเข้าร่วมโครงการ / กิจกรรมในงาน 6) การเป็นผู้ติดตาม / ตรวจสอบ
การดำเนินงานของกิจกรรมในด้านต่าง ๆ 7) การเป็นวิทยากร / ผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความรู้หรือเผยแพร่ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของกิจกรรม 8) การบริจาคเงินหรือสนับสนุนส่ิงของ / สถานที่จัดงาน และ การดูแลงบประมาณ 
รวมถึงค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรม 9) การเป็นผู้นำโครงการในช่วงจัดกิจกรรม สำหรับอัตลักษณ์ของกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวฯ เห็นชัดใน 2 ลักษณะ ได้แก่ 1) พื้นที่แห่งการเรียนรู้ และ 2) การมีส่วนร่วมจากเครือข่ายสมาชิกและชุมชนใน
พื้นที ่

 
คำสำคัญ : การมีส่วนร่วม อตัลักษณ์ การท่องเท่ียว เพชรบุรี...ดีจัง  

 

ABSTRACT 
 

The research aimed to explore the participation of 1) the creation and 2) the promotion of 
identities, including 3) to explain the identities of the tourist activity called “Phetchaburi Dee Jang”. It 
was progressed in Muang District, Phetchaburi Province. The study was mix-methodology between the 
quantity research and the quality research. A sample was selected from various stakeholders: 
Phetchaburi Youth Network and localists. 
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The findings indicated that the samplings show their participation of creation and promoting 
identities were from 1) The preparation for Phetchaburi Dee jang  2) The usages and effects from the 
activity  3) The monitoring the problems and threats during the activity 4) The advantages after the 
strengths’ development dev 5) The participation 6) To be the monitors and the inspectors of the events  
7) To be lecturers / specialists of the events 8) The donations and sponsorships 9) To be the leaders 
of the events. Moreover, the finding about Phetchaburi Dee Jang’s identities were 1) The learning spaces 
and 2) The participation form Phetchaburi Youth Network and localists. 
 
Keywords : Participation,  Identities,  Tourism,  Phetchaburi Dee Jang 
 

บทนำ 
ในปัจจุบัน การมีส่วนร่วมของประชาชนหรือหน่วยงานต่าง ๆ มีบทบาทอย่างมากต่อการพัฒนา เนื่องจากการ

มีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนานั้น คือ การที่ประชาชนหรือชุมชนเข้ามาเกี่ยวข้อง กับการใช้ความหมายหรือใช้
ทรัพยากรบางอย่างส่วนตัวในกิจกรรมที่มุ่งสู่การพัฒนาชุมชน (ปรัชญา เวสารัชชุ์, 2530) เช่นเดียวกับอัตลักษณ์ของ
กิจกรรมหรือชุมชนนั้น ๆ ที่ต้องให้ประชาชนและภาคส่วนต่าง ๆ มีส่วนร่วมในการกำหนดและเสริมสร้างอัตลักษณ์
ดังกล่าว เพราะอัตลักษณ์ คือ ลักษณะเฉพาะตัว หรือลักษณะที ่แสดงถึงความเป็นสิ ่งเดียวกันของสิ ่งหรือบุคคล 
(ราชบัณฑิตยสถาน, 2554) รวมถึงความเป็นปัจเจกที่เช่ือมต่อและสัมพันธ์กับสังคม (อภิญญา เฟื่องฟูสกุล, 2546) 

กิจกรรมการท่องเที่ยว “เพชรบุรี...ดีจัง” เป็นการผสมผสานนำความเป็นเอกลักษณ์ท้องถิ่นและความร่วมมือ
ของผู้คนในชุมชนต่าง ๆ ในจังหวัดเพชรบุรี แสดงออกในเชิงการท่องเที่ยว เพื่อเรียนรู้วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของชาว
เพชรบุรี โดยเครือข่ายเด็กและเยาวชนมากกว่า 20 กลุ่มจาก 8 อำเภอของจังหวัดเพชรบุรี ทำกิจกรรม “พื้นท่ีสร้างสรรค์” 
ในชุมชนของตนเอง ตั้งแต่ปี พ.ศ.2554 เรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน)  โดยเครือข่ายยังคงได้รับความร่วมมือและการสนับสนุน
จากทุกภาคส่วนทั้งในและนอกชุมชนเป็นอย่างดี ดังนั้นการศึกษาอัตลักษณ์ของกิจกรรมการท่องเที่ยว “เพชรบุรี...ดีจงั” 
จึงเป็นสิ่งสำคัญที่ช่วยสะท้อนและบ่งบอก “ตัวตน” ของชุมชนในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรีได้เป็นอย่างดี  ซึ่งโคเฮน 
และอัพฮอฟฟ์ (Cohen & Uphof, 1980) ได้เสนอรูปแบบการมีส่วนร่วม ออกเป็น 4 แบบ ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการ
ตัดสินใจ (Decision Making)  การมีส ่วนร่วมในการดำเนินงาน ( Implementation)  การมีส ่วนร่วมในการรับ
ผลประโยชน์ (Benefits) และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation)  ในขณะเดียวกันแคธรีน วูดวาร์ด (Kathryn 
Woodward, 1997) กล่าวว่า  อัตลักษณ์คือสิ่งที่เรารับรู้ตนเองว่า เราคือใคร และเราดำเนินความสัมพันธ์กับคนอื่น ๆ 
ตลอดจนโลกที่แวดล้อมตัวเราอยู่อย่างไร เป็นสิ่งที่กำหนดทางเดินให้กับเรา ผู้วิจัยจึงเลือกศึกษาการมีส่วนร่วมในการ
กำหนดและเสริมสร้างอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเที่ยว “เพชรบุรี...ดีจัง” ของชุมชนในเขตอำเภอเมือง  จังหวัดเพชรบุรี  
เพื่อเข้าใจบทบาทของภาคประชาชนและชุมชนที่ส่งผลต่ออัตลักษณ์ของกิจกรรมดังกล่าว  ตลอดจนคงรักษาและพัฒนา
ต่อยอดอัตลักษณ์ที่มีอยู่ให้คงอยู่สืบไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.   เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการกำหนดอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเที่ยว “เพชรบุรี...ดีจัง” ของชุมชนใน

อำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
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2.  เพื่อศึกษาการมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเท่ียว “เพชรบุรี...ดีจัง” ของชุมชนใน
อำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 

3.  เพื่ออธิบายอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเท่ียว “เพชรบุรี...ดีจัง” ของชุมชนในอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ศึกษาเฉพาะประชาชนที่อยู่โดยรอบบริเวณจัดงาน และตัวแทนจากเครือข่ายเยาวชนเพชรบุรีดีจังประมาณ 
20 กลุ่ม จาก 8 อำเภอ ของจังหวัดเพชรบุรี โดยผู้วิจัยใช้การสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) 
ร่วมกับการสุ่มตัวอย่างแบบลูกโซ่ (Snow Ball) ดังนี้  

1) ตัวแทนจากเครือข่ายเยาวชนเพชรบุรีดจีัง ได้แก่ กลุ่มลูกหว้า กลุ่มรักษ์หนองปรง กลุ่มกระสวยน้อย ฯลฯ 
จำนวน 20 คน และประชาชนในชุมชนท่ีแบ่งปันพื้นที่บ้านหรือบริเวณบ้านเป็นที่จัดกิจกรรม จำนวน 30 คน รวม 50 คน 

2) ผู้นำท้องถิ่น / ผู้นำชุมชนทั้งจากภาครัฐและเอกชน  ได้แก่  ที่ปรึกษากลุ่มลูกหว้า,   ผู้ประสานงาน
เครือข่ายเพชรบุรีดีจัง จำนวน 5 คน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 ศึกษารูปแบบการมีส่วนร่วม 2 ลักษณะ ได้แก่ การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ หมายถึง การมีส่วนร่วมในการ
กำหนดอัตลักษณ์ของกิจกรรมการท่องเที่ยว และ การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน หมายถึง การมีส่วนร่วมในการ
เสริมสร้างอัตลักษณ์ของกิจกรรมการท่องเท่ียว 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ศึกษาพื้นที่ 3 ตำบลของอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ได้แก่ อำเภอตำบลท่าราบ ตำบลคลองกระแชง และ
ตำบลบ้านหม้อ เนื่องจากทั้ง 3 ตำบลเคยเป็นพื้นท่ีจัดงานของกิจกรรมการท่องเท่ียว “เพชรบุรี...ดีจัง” ตั้งแต่เร่ิมโครงการ
เร่ือยมาจนถึงปัจจุบัน โดยสับเปลี่ยนหมุนเวียนพื้นที่กันไปในแต่ละปี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือในการในการวิจัยครั้งนี ้ได้แก่ แบบสอบถาม และแบบสัมภาษณ์เชิงลึก  
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การวิจัยในครั้งนี้ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยลงพื้นที่จริงเพื่อเก็บข้อมูลเชิงปริมาณและ
คุณภาพ โดยแบ่งเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ช่วงเตรียมงาน และ ช่วงจัดกิจกรรม กล่าวคือ วันที่มีกิจกรรมการท่องเที่ยว 
“เพชรบุรี...ดีจัง” ปี พ.ศ. 2560 (วันเสาร์และวันอาทิตย์ที่ 18-19 มีนาคม 2560) 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่สำรวจมาตรวจสอบความถูกต้องและจัดหมวดหมู่

เข้ารหัส และวิเคราะห์หาค่าโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 
1) การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี่ และร้อยละ เพื่อบรรยายรายละเอียด

ที่เป็นข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
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2) การวิเคราะห์การมีส่วนร่วมในการกำหนดและเสริมสร้างอัตลักษณ์ของกิจกรรมการท่องเที่ยวเพชรบุรี
...ดีจัง ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ียและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการพรรณนาวิเคราะห์ (Descriptive  Analysis) ผ่าน 3 
ขั้นตอน ดังนี้ 

1) จัดระเบียบข้อมูล (Data  Organizing) นำข้อมูลทั้งหมดที่ได้มา จดบันทึก จำแนกประเด็น และสรุป
สาระสำคัญจากเครื่องมือแต่ละประเภท  จากนั้นค้นหาประเด็นและเลือกสรรข้อความบางส่วนเพ่ือนำไปให้รหัส (coding) 
ต่อไป 

2) แสดงข้อมูล (Data  Display)  โดยจัดกลุ่ม (cataloging) ข้อมูลตามตัวแปรของวัตถุประสงค์ที่
ต้องการศึกษา เพื่อมองหาความสัมพันธ์และเปรียบเทียบความแตกต่างในข้อมูลแต่ละชุด ก่อนจะนำไปสร้างข้อสรุป  
อภิปรายผลการศึกษา และสร้างข้อเสนอแนะให้แก่การศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 

3) สร้างข้อสรุป อภิปรายผล และสร้างข้อเสนอแนะ (Conclusion, Discussion and  Suggestion) 
สรุปและนำเสนอผลการศึกษาว่า สอดคล้องและเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยหรือไม่ อย่างไร หเนื่องจาก
ผลการวิจัยอาจไม่ครอบคลุมในบางประเด็น  จากนั้นอภิปรายผลการวิจัย รวมทั้งสร้างข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป  
 
ผลการวิจัย  

1. ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
จากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 50 คน เป็นเพศชายร้อยละ 54 เป็นเพศหญิงร้อยละ 46 โดยกลุ่มตัวอย่างที่มีอายุ

ระหว่าง 51 – 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 24 กลุ่มที่อายุระหว่าง 21-30 ปี ร้อยละ 22 และกลุ่มที่อายุระหว่าง 31 – 40 ปี ร้อย
ละ 20 กลุ่มที่มีอายุน้อยกว่า 20 ปี ร้อยละ 16 กลุ่มที่มีอายุระหว่าง 41 - 50 กลุ่มที่มีอายุมากกว่า 60 ปี คิดเป็นร้อยละ 8 
ทั้งนี้กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีสถานภาพโสด คิดเป็นร้อยละ 66 และ มีสถานภาพสมรส ร้อยละ 34 ด้านระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีระดับการศึกษาในระดับปริญญาตรี  คิดเป็นร้อยละ 66 ระดับ
มัธยมศึกษา ร้อยละ 18 และระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ร้อยละ 12  โระดับประถมศึกษา มีเพียง ร้อยละ 4 ด้าน
อาชีพนั้น อาชีพนักเรียน / นักศึกษา และข้าราชการ คิดเป็นร้อยละ 20 ลูกจ้าง / พนักงาน ร้อยละ 16  รัฐวิสาหกิจ / 
เอกชน ร้อยละ 14  อาชีพอื่น ๆ (เช่น ว่างงาน เกษตรกร ฯลฯ ร้อยละ 12  อาชีพอิสระ ร้อยละ 10 และเจ้าของกิจการ / 
ค้าขาย ร้อยละ 8  สำหรับรายได้เฉล่ียต่อเดือน ผู้มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนต่ำกว่า 10,000 บาท มีจำนวนมากที่สุด ถึงร้อยละ 
32  รองลงมาคือ รายได้เฉลี่ย 10,001 – 20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 30  และผู้มีรายได้มากกว่า 30,000 บาท ร้อยละ 
20  อันดับสุดท้าย ได้แก่ ผู้มีรายได้เฉล่ีย 20,001 – 30,000 บาท มีเพียงร้อยละ 18  

ด้านระยะเวลาที่พักอาศัยในชุมชน พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่พักอาศัยน้อยกว่า 5 ปี คิดเป็นร้อยละ 66  รองลงมา 
คือ กลุ่มตัวอย่างที่พักอาศัยมากกว่า 10 ปี ร้อยละ 30  โดยกลุ่มตัวอย่างที่พักอาศัย 5-10 ปี มีค่าร้อยละ 4  สำหรับการ
เป็นสมาชิกกลุ่มของเครือข่ายเยาวชน กลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 60 ไม่เป็นสมาชิก และกลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 40 เป็นสมาชิก 

2. การมีส่วนร่วมในการกำหนดและเสริมสร้างอัตลักษณ ์
จากการศึกษา พบว่า การมีส่วนร่วมทั้ง 2 ลักษณะ มีหลากหลายระดับตั้งแต่น้อยไปจนถึงมาก ขึ้นกับ

ลักษณะ/รูปแบบของกิจกรรม ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 และตารางที่ 2 ตามลำดับ 
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ตารางที่ 1 แสดงการมีส่วนร่วมในการกำหนดอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเท่ียวเพชรบุรี...ดีจัง 
การมีส่วนร่วมในการกำหนดอัตลักษณ ์
กิจกรรมการทอ่งเที่ยวเพชรบุรี...ดีจัง 

�̅� 
ค่าเฉล่ีย 

S.D. 
ระดับ 

การมีส่วนร่วม 
1. การให้ข้อมูลต่าง  ๆเกี่ยวกับพื้นที่จัดกิจกรรม 
2. การติดต่อประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องในกิจกรรม (เครือข่ายเยาวชน และภาคี
เครือข่ายจากภาครัฐ) 
3. การวิเคราะห์สภาพปัญหาและนำเสนอสาเหตุในการจัดกิจกรรม 
4. การเข้าประชุมเกี่ยวกับจุดเด่นของการจัดกิจกรรม 
5. การแสดงความคิดเห็นและเสนอแนะจุดเด่นของกิจกรรมในที่ประชุม 
6. การปรึกษาหารือและพิจารณาจุดเด่นของกิจกรรม 
7. การวางแผนหรือคัดเลือกจุดเด่นของกิจกรรม 
8. การลงมติเกี่ยวกับจุดเด่นของกิจกรรม 
9. การกำหนดขั้นตอนหรือแผนการจัดกิจกรรม 
10. การเตรียมการดำเนินงานการจัดกิจกรรม 
11. การติดตามการดำเนินกิจกรรม สภาพปัญหา และอุปสรรคในระหว่างการ
จัดกิจกรรม 
12. การประเมินผลและให้ข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดกิจกรรม 

2.28 
2.00 

 
2.22 
1.85 
2.00 
2.11 
2.04 
1.95 
2.02 
3.45 
3.42 

 
2.63 

0.89 
0.97 

 
0.91 
0.95 
0.96 
0.87 
1.00 
0.93 
0.92 
1.17 
1.09 

 
0.94 

น้อย 
น้อย 

 
น้อย 
น้อย 
น้อย 
น้อย 
น้อย 
น้อย 
น้อย 
มาก 
มาก 

 
ปานกลาง 

13. การใช้ประโยชน์และได้รับความรู้สึกที่ดี / ไม่ดีจากกิจกรรม 
14. การได้เรียนรู้ประเพณี  วัฒนธรรม  ภูมิปัญญาท้องถิ่น และวิถีชีวิตชุมชน
จากการจัดกิจกรรม 
15. การรับประโยชน์จากการปรับปรุงและพัฒนาจุดเด่นของกิจกรรม 

3.83 
3.39 

 
3.28 

0.97 
0.87 

 
1.00 

มาก 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 

รวม 2.56 0.69 ปานกลาง 
   

เมื่อพิจารณาแต่ละด้านจากกิจกรรมการมีส่วนร่วม พบว่า การใช้ประโยชน์และได้รับความรู้สึกท่ีดี / ไม่ดีจาก
กิจกรรม มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด  โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.83 (ระดับมาก)  รองลงมาได้แก่ การเตรียมการดำเนินงานการจัด
กิจกรรม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 3.45 (ระดับมาก) และ การเข้าประชุมเกี่ยวกับจุดเด่นของการจัดกิจกรรม มีค่าเฉล่ียเป็นลำดับ
สุดท้าย โดยมีค่าเฉล่ียเท่ากับ 1.85 (ระดับน้อย) 
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ตารางที่ 2 แสดงการมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเท่ียวเพชรบุรี...ดีจัง 
การมีส่วนร่วมในการกำหนดอัตลักษณ ์
กิจกรรมการทอ่งเที่ยวเพชรบุรี...ดีจัง 

�̅� 
ค่าเฉล่ีย 

S.D. 
ระดับ 

การมีส่วนร่วม 
1. การเข้าร่วมเสวนา / เสนอความคิดเห็นบนเวทีที่จัดขึ้นในช่วงเวลาจัดกิจกรรม 
2. การเข้าร่วมโครงการ / กิจกรรมในงาน 
3. การบริจาคเงินหรือสนับสนุนสิ่งของ / สถานที่จัดงาน 
4. การปฏิบัติตามกฎระเบียบ แนวทางและข้อตกลงของกิจกรรม 
5. การเป็นวิทยากร / ผู ้เชี ่ยวชาญที ่ให้ความรู ้หรือเผยแพร่ภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ศิลปวัฒนธรรมประเพณีของชุมชนในระหว่างจัดกิจกรรม 
6. การเป็นผู้นำโครงการในช่วงจัดกิจกรรม 
7. การดูแลงบประมาณและค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรม 
8. การเป็นผู้ติดตาม / ตรวจสอบการดำเนินงานของกิจกรรมในด้านต่าง  ๆ 
9. การเป็นผู้ประเมินผลการดำเนินงานของกิจกรรมในด้านต่าง  ๆ 

2.80 
3.29 
2.85 
2.78 
2.88 

 
2.83 
2.85 
3.17 
2.82 

1.00 
1.12 
1.04 
0.99 
1.03 

 
1.40 
0.95 
0.92 
0.68 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 2.93 0.19 ปานกลาง 
   

จากตาราง พบว่า การมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างอัตลักษณ์ในด้านการเข้าร่วมโครงการ / กิจกรรมในงาน มี
ค่าเฉลี่ยมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.29 (ระดับปานกลาง)  รองลงมาคือ ด้านการเป็นผู้ติดตาม / ตรวจสอบการ
ดำเนินงานของกิจกรรมในด้านต่าง ๆ มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.17 (ระดับปานกลาง)  ส่วนกิจกรรมที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด คือ 
ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ แนวทาง และข้อตกลงของกิจกรรม มีค่าเฉล่ียเท่ากับ 2.78 (ระดับปานกลาง) 

3. อัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเที่ยวเพชรบุรี ... ดีจัง 
สำหรับอัตลักษณ์ของมหกรรมฯ ที่เห็นได้ชัดเจน สามารถแบ่งเป็นประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 
2.1 การมีส่วนร่วมจากเครือข่ายสมาชิกและชุมชนในพื้นที่ กล่าวคือ ยึดหลักตามแนวคิด SPACES ซึ่ง

ประกอบด้วย Space (พื้นที่สำหรับเด็กและเยาวชน) , Play and participation (การเล่นและมีส่วนร่วม , Arts and 
activities (ศิลปะและกิจกรรม), Community (ความเป็นชุมชน), Empowerment (การเรียนรู้ เสริมพลัง) ทั้งในระดับ
ของคนทำงาน เครือข่าย เด็ก ๆ และคนในชุมชน  และ Sharing (การแบ่งปัน) 

 2.2 การส่งต่อสู่ชุมชนและภาคีเครือข่าย โดยในปี 2560 รูปการจัดงานของมหกรรมฯ ได้รับการถ่ายทอด
และขยายผลไปจนเกิดเป็นกิจกรรม / โครงการต่าง ๆ ตามแนวคิด “พื้นที่สร้างสรรค์” หรือ “พื้นที่เรียนรู้” ขึ้นในทุก
อำเภอของ จ. เพชรบุรี โดยสร้างเป็นเส้นทางท่องเที่ยวชุมชน (Community Tour) 5 แห่ง ได้แก่ 1) หุบกะพง – สุขใจใน
แผน่ดินพ่อ อ.ชะอำ 2) ถ้ำรงค์ดงตาล – สำราญใจ อ.บ้านลาด 3) นาพันสาม – ปันสุข อ.เมือง 4) หนองปรงนี้ – ดีแต๊ดีวา 
อ.เขาย้อย และ 5) ดีจริง ๆ ณ ดอนผิงแดด อ.บ้านแหลม 

ทั้งนีเ้ครือข่ายเยาวชนเพชรบุรี โดยเฉพาะแกนนำของกลุ่ม คือ กลุ่มลูกหว้าเพชรบุรี มองตนเองและรับรู้ว่า ตน
นั้นเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างพื้นที่เรียนรู้อย่างสร้างสรรค์  โดยกำหนดและสร้างอัตลักษณ์จากการมีส่วนร่วมของทุกฝ่าย 
เพื่อให้มีการขยายผลต่อยอดแนวคิดสำคัญของโครงการพื้นท่ีนี้ดีจังต่อไปในแต่ละปี 
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สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมในด้านกำหนดและเสริมสร้างอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเที่ยวเพชรบุรี...ดีจัง  

สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้  
1. กิจกรรมการมีส่วนร่วมในการกำหนดและเสริมสร้างอัตลักษณ์ฯ ในลักษณะต่างๆ (ในตารางที่ 1 และ 

ตารางที่ 2) สอดคล้องกับแนวคิดของ วิลเลี่ยม ดับบลิว รีดเดอร์ (1980) ที่ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชน
ว่า หมายถึง การมีส่วนในการปะทะสังสรรค์ทางสังคม โดยหมายรวมถึงการมีส่วนร่วมของปัจเจกบุคคลและการมีส่วนร่วม
ของกลุ่ม และสอดคล้องกับแนวคิดของไพรัตน์ เตชะรินทร์ (2527) ที่กล่าวว่า การมีส่วนร่วมหมายถึง กระบวนการที่
รัฐบาล (ในที่นี้คือ สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ หรือ สสส.) ส่งเสริม ชักนำ และสร้างโอกาสให้
ประชาชนในชุมชน ทั้งบุคคล กลุ่มชน ชมรม สมาคม มูลนิธิ และองค์กรอาสาสมัครรูปแบบต่าง ๆ ให้เข้ามามีส่วนรว่มใน
การดำเนินงานเรื่องใดเร่ืองหนึ่ง ได้แก่ กิจกรรมพื้นที่นี้ดีจัง จนสามารถต่อยอดกลายเป็นกิจกรรมการท่องเท่ียวเพชรบุรี ... 
ดีจัง 

 ในขณะเดียวกันก็สอดคล้องแนวคิดของ โคเฮนและอัพฮอฟฟ์ (Cohen John M. & Uphoff, Norman T. , 
1980)  ที่กล่าวถึงรูปแบบและขั้นตอนของการมสี่วนร่วม  4  รูปแบบ  ได้แก่  1. การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ (Decision 
Making) เป็นการกำหนดความตอ้งการและจัดลำดับความสำคญั 2. การมีส่วนร่วมในการดำเนินงาน (Implementation) 
เป็นการดำเนินงานตามโครงการนั้น ด้วยการสนับสนุนด้านทรัพยากร การบริหารงาน และการประสานงานขอความ
ช่วยเหลือ 3. การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) เป็นการพิจารณาถึงการกระจายผลประโยชน์ในทางบวก
และทางลบของโครงการภายในกลุ่ม และ 4. การมีส่วนร่วมในการประเมินผล (Evaluation) ซึ่งจะเปลี่ยนพฤติกรรมของ
บุคคลในกลุ่มได้  ทั้งนี้การมีส่วนร่วมในการกำหนดและเสริมสร้างอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเที่ยวเพชรบุรี ... ดีจัง  เป็น
รูปแบบหรือขั้นตอนของการมีส่วนร่วมทั้ง 4 รูปแบบ ดังนี้ 

 ด้านการมีส่วนร่วมในการกำหนดอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเที่ยวเพชรบุรี ... ดีจังนั้น มีการมีส่วนร่วมทั้ง 4 
รูปแบบ จาก 1) การเตรียมการดำเนินการจัดกิจกรรม  2) การใช้ประโยชน์และได้รับความรู้สึกที่ดี / ไม่ดีจากกิจกรรม  3) 
การติดตามการดำเนินกิจกรรม สภาพปัญหาและอุปสรรคในระหว่างการจัดกิจกรรม รวมทั้ง 4) การรับประโยชน์จากการ
ปรับปรุงและพัฒนาจุดเด่นของกิจกรรม 

 ด้านการมีส่วนร่วมในการเสริมสร้างอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเที่ยว มีการมีส่วนร่วมทั้ง 4 รูปแบบ จาก 1) 
การเข้าร่วมโครงการ / กิจกรรมในงาน  2) การเป็นผู้ติดตาม / ตรวจสอบการดำเนินงานของกิจกรรมในด้านต่าง ๆ  3) 
การเป็นวิทยากร / ผู้เชี่ยวชาญที่ให้ความรู้หรือเผยแพร่   ภูมิปัญญาท้องถิ่น ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีของกิจกรรม  4) 
การบริจาคเงินหรือสนับสนุนสิ่งของ / สถานที่จัดงาน และ การดูแลงบประมาณ รวมถึงค่าใช้จ่ายในการจัดกิจกรรม และ 
5) การเป็นผู้นำโครงการในช่วงจัดกิจกรรม 

 ทั้งนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดของสุนีย์ มัลลิกะมาลย์ (2545) ที่แบ่งรูปแบบหรือระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนไว้เป็น 6 ระดับ โดยมีการมีส่วนร่วมระดับที่ 1 (ร่วมรับรู้) จากการมีส่วนร่วมในการติดต่อประสานงานกับผู้ที่
เกี่ยวข้องในกิจกรรม การให้ข้อมูลต่าง ๆ เกี่ยวกับพื้นที่จัดกิจกรรม  และการวิเคราะห์สภาพปัญหาและนำเสนอสาเหตุใน
การจัดกิจกรรม  นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับแนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวของ กุลจิรา 
เสาวลักษณ์จินดา (2555) ที่กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของชุมชน คือ การพัฒนาศักยภาพของประชนชนต่อการดูแลและ
จัดการกับทรัพยากรที่มีให้แก่ชุมชน รวมถึงการส่งเสริมการท่องเที่ยวในพื้นที่ของตน  ด้วยการที่ประชาชนและชุมชน
แสดงให้เห็นว่า การท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมที่พึงประสงค์ของชุมชน  ชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการจัดการและผลประโยชน์
จะกลับไปสู่ชุมชนโดยตรง โดยการมีส่วนร่วมในการกำหนดและเสริมสร้างอัตลักษณ์กิจกรรมการท่องเที่ยวเพชรบุรี...ดีจัง
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เกิดจากการมีส่วนร่วมของเครือข่ายเยาวชนและชุมชนในเขตอำเภอเมืองเพชรบุรีจาก 3 ตำบล ร่วมกันบริหารจัดการ
ทรัพยากรท่ีมีอยู่ในชุมชนให้เกิดประโยชน์สูงสุดทั้งต่อภายในและนอกชุมชน 

2.  อัตลักษณ์ของมหกรรมพื้นที่สร้างสรรค์เพชรบุรี...ดีจัง อภิปรายผลได้ดังนี้ การที่กิจกรรมการท่องเที่ยว
เพชรบุรี...ดีจัง เป็นส่วนหนึ่งในการทำให้เกิดพื้นที่สร้างสรรค์ในรูปแบบต่าง ๆ ตามแนวคิด SPACES ที่ต้องการสร้างพื้นที่
สุขภาวะให้มีมากขึ้น โดยส่งเสริมกิจกรรมทางหลากหลายรูปแบบ ซึ่งแนวคิดนี้ประกอบด้วย 1) Space (พื้นที่สำหรับเด็ก
และเยาวชน) 2) Play and Participation (การเล่นและมีส่วนร่วม) 3) Arts and Activities (ศิลปะและกิจกรรม) 4) 
Community (ความเป็นชุมชน) และ Empowerment (การเรียนรู้ เสริมพลัง) ทั้งในระดับผู้ทำงาน  เครือข่าย  เด็ก ๆ 
และคนในชุมชน และ 5) Sharing (การแบ่งปัน) จนก่อให้เกิดการพัฒนากลายเป็น “มหกรรมพื้นที่สร้างสรรค์เพชรบุรี... 
ดีจัง” เรื่อยมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2555 จนถึงปัจจุบัน  สอดคล้องกับแนวคิดเรื่องอัตลักษณ์ของ แคธรีน วูดวาร์ด ( Kathryn 
Woodward, 1997)  กล่าวว่า  อัตลักษณ์คือสิ่งที่เรารับรู้ตนเองว่า  เราคือใคร  และเราดำเนินความสัมพันธ์กับคนอื่น ๆ 
ตลอดจนโลกที่แวดล้อมตัวเราอยู่อย่างไร  เป็นสิ่งที่กำหนดทางเดินให้กับเรา 

ขณะที่ การกำหนดและเสริมสร้างอัตลักษณฯ์ สอดคล้องกับทฤษฎีและแนวคิดเกีย่วกบัประเภทของอตัลักษณ ์
โดย กรองแก้ว วัฒนะมงคลรักษ์ (2545 อ้างถึงใน ธงชัย สมบูรณ์, 2549) ให้ความเห็นวา่ อตัลักษณ์องค์กร (Corporate 
Identity) คือ การแสดงออกของลักษณะเฉพาะตวัขององค์กรที่สามารถรับรู้ได้ด้วยการแสดงออกทางพฤติกรรม การใช้
สัญลักษณ์ และการส่ือสารขององค์กร และยังสอดคล้องกบัประเภทของอัตลักษณ์ในทศันะของ Barker (2001 อา้งถึงใน 
ธงชัย สมบูรณ์, 2549) เกี่ยวกับอตัลักษณ์ทางวัฒนธรรม (Cultural Identity) ซึ่งเป็นตัวบ่งชี้หรือตวัตนที่เป็นผลผลิตทาง
วัฒนธรรม (Cultural product)  โดยกิจกรรมการท่องเท่ียวเพชรบุรี...ดีจังได้สะท้อนวัฒนธรรม ภูมปิัญญา รวมถึง
เอกลักษณ์ท้องถิ่น  ด้วยการสร้างความหมายตา่ง ๆ ผา่นกจิกรรมทางวัฒนธรรม แล้วสะท้อนออกมาใน “คำสร้อย” ของ
ชื่องานและรูปแบบการจดังานในแต่ละปี เช่น เพชรบุรดีีจัง...ฯลฯ ในปี 2559 (อา่นวา่ เพชรบุรีดจีัง...ไปยาลใหญ่) หรือ 
เพชรบุรีดีจัง ... มาส่งต่อกัน ในป ี2560 นี ้
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

ควรกำหนดแนวทางการเผยแพร่ประชาสัมพันธ์กิจกรรมอย่างเป็นระบบอย่างต่อเนื่องสม่ำเสมอ เพื่อสร้างการ
รับรู้ในทุกภาคส่วน และเร่งสร้างความตระหนักในกลุ่มเยาวชนและประชาชนถึงประโยชน์ที่จะได้รับจากการจัดกิจกรรม
ดังกล่าว  รวมทั้งติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลโดยใช้วิธีการต่าง ๆ เช่น SWOT หรือ P-D-C-A เป็นต้น 

2. ข้อเสนอแนะสำหรับการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1  ควรศึกษาการมีส่วนร่วมในด้านการรับรู้ และ/หรือ การมีส่วนร่วมในการประเมินผลและการรับผล

ร่วมด้วย อาทิ ด้านการรับรู้จากการให้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับกิจกรรมฯ หรือด้านผลประโยชน์และผลกระทบที่เกิดขึ้น
หลังจากการจัดกิจกรรมฯ  

 2.2 ควรศึกษาจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่าย (นอกเหนือจากเครือข่ายฯ และชุมชนที่เป็นพ้ืนที่จัดงาน) เช่น 
ภาครัฐ ภาคเอกชน สถานศึกษาที่สนใจ วิสาหกิจชุมชน ฯลฯ ได้เข้ามามีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น  เพื่อให้รับทราบข้อมูลรอบ
ด้าน และนำมาปรับปรุง รวมถึงประยุกต์ใช้กับการจัดกิจกรรมในครั้งต่อ ๆ ไป 
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ผลการใช้คำถามปลายเปดิในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
ที่มีต่อผลสัมฤทธิท์างการเรียนคณิตศาสตร ์

The Effect of Learning Activities Using Open-Ended Questions in Problem-
Based Learning on Mathematics Achievements 

 

กานต์วลี อ่ำประเวทย1์ สุวรรณา จุ้ยทอง2 ฐิติพร พิชยกุล3 

1,2,3หลักสูตรและการสอน บณัฑติวิทยาลยั มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ ์ในพระบรมราชปูถัมภ ์
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนก่อน
และหลัง การใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องความเท่ากันทุกประการและเส้นขนาน        
2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียน ที่ใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน เรื่องความเท่ากันทุกประการและเส้นขนานกับเกณฑ์ ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัยครั้งนี้คือ  นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 โรงเรียนบ้านนา “นายกพิทยากร” ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2562 จำนวน  1 ห้องเรียน จำนวน 41 คน ได้มาจากวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่มหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
ครั้งนี้ ประกอบด้วย แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ใช้คำถามปลายเปดิในการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องความ
เท่ากันทุกประการและเส้นขนาน และ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์  เรื่อง ความเท่ากันทุก
ประการและเส้นขนานที่มีค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.88 การวิเคราะห์ข้อมูล โดยหาค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การ
ทดสอบค่าทีแบบกลุ่มเดียวและแบบกลุ่มตัวอย่างไม่อิสระต่อกัน 

ผลการวิจัยพบว่า 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณติศาสตร์ของนักเรียนหลังใชค้ำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปญัหา

เป็นฐาน เรื่องความเทา่กันทุกประการและเส้นขนาน สูงกว่ากอ่นเรียน อย่างมีนัยสำคญัทางสถติิที่ระดับ 0.05 
2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณติศาสตร์ของนักเรียนทีใ่ช้คำถามปลายเปิดในการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปญัหา

เป็นฐาน เรื่องความเทา่กันทุกประการและเส้นขนาน  สูงกวา่เกณฑ์ (ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70) อย่างมนีัยสำคญัทางสถติิที่
ระดับ 0.05 
 
คำสำคัญ : คำถามปลายเปดิ การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปญัหาเป็นฐาน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  

 

ABSTRACT 
 

The objectives of this research are 1) to compare the mathematical 
achievement of students before and after used open-ended questions in problem based 
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learning management in congruence   and parallel  2) to compare the mathematical 
achievement of students used open-ended questions in problem based learning 
management in congruence   and parallel with the criteria of 70 percent. The samples 
were 41 students Grade 8 Students , from the second semester of the academic in 2019 
at Ban Na "Nayokpittayakorn" school were selected by Multi-Stage Sampling. The 
research instruments consisted of 1) the learning management plan by using open - 
ended questions in problem - based learning management 2) the mathematics learning 
achievement test on congruence and parallel lines with the Reliability value 0.88. The 
statistics used for data analysis is mean ,the standard deviation t–test  and t–test  for t-
test dependent. 

The results of the research showed that 
1. Mathematics learning achievement posttest of students using open - ended 

questions in problem based learning in congruence and parallel higher than that pretest 
at the 0.05 level. 

2. Mathematics learning achievement of students using open - ended questions 
in problem based learning in congruence and parallel lines were higher than the criteria 
(passed the criteria of 70 percent) with statistical significant difference at the 0.05 level. 
 
Keywords : Open-end question, Problem-based learning, Mathematics achievement   
 

บทนำ 
คณิตศาสตร์มีบทบาทสำคัญยิ่งต่อความสำเร็จในการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากคณิตศาสตร์ช่วยให้

มนุษย์มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ คิดอย่างมีเหตุผล เป็นระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห์ปัญหา หรือสถานการณ์ได้
อย่างรอบคอบและถี่ถ้วน ช่วยให้คาดการณ์ วางแผน ตัดสินใจ แก้ปัญหา ได้อย่างถูกต้องเหมาะสม และสามารถนำไปใช้
ในชีวิตจริงได้อย่างมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 60: 1)  ซึ่งสอดคล้องกับอัมพร  ม้าคะนอง (2557) ได้กล่าวว่า
คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีความสำคัญยิ่งสำหรับการพัฒนาความคิดและการให้เหตุผลของผู้เรียน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง  ในยุค
ปัจจุบันที่กิจกรรมทางสังคมของมนุษย์มีความซับซ้อนมากขึ้นทำให้ผู้เรียนต้องใช้ทั้งความรู้  ความคิด  และการให้เหตุผล
ทางคณิตศาสตร์ในการแก้ปัญหาและจัดการกับสถานการณ์ที่แตกตา่งไปจากอดตี นอกจากนี้ คณิตศาสตร์ยังเป็นเครื่องมือ 
ในการศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และศาสตร์อื่น ๆ อันเป็นรากฐานในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของชาติให้มี
คุณภาพและพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้ทัดเทียมกับนานาชาติ การศึกษาคณิตศาสตร์ จึงจำเป็นต้องมีการพัฒนา
อย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ทันสมัยและสอดคล้องกับสภาพเศรษฐกิจ สังคม และความรู้ ทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่
เจริญก้าวหน้าอย่างรวดเร็วในยุคโลกาภิวัตน์ (กระทรวงศึกษาธิการ, 60: 1) 

อย่างไรก็ตามผลการจัดการศึกษาในรายวิชาคณิตศาสตร์ก็ยังไม่เป็นที่น่าพอใจนัก จากผลการทดสอบ
ระดับชาติ (Ordinary National Educational Test หรือ O-NET) รายวิชาคณิตศาสตร์ ในปีการศึกษา 2558 – 2561 
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ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 พบว่ามีค่าเฉลี่ยของคะแนนคือ 32.40, 29.31, 26.3, 30.04 (สถาบันทดสอบทาง
การศึกษาแห่งชาติ (องค์การมหาชน), 2562) ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับผลการสอบโครงการประเมินผลนักเรียนร่วมกับ
นานาชาติ หรือ PISA (Programme  for International Student Assessment) กลุ่มตัวอย่างของโครงการคือนักเรียน
ที่มีอายุ 15 ปี และอยู่ในประเทศที่เข้าร่วมโครงการ  จากการประเมินในครั้งที่ 6 ปี ค.ศ. 2015 มีประเทศที่เข้าร่วม
โครงการ 72 ประเทศ/ เขตเศรษฐกิจ ผลการประเมินพบว่ามีคะแนนด้านคณิตศาสตร์  415 คะแนน จากค่าเฉลี่ย 490 
คะแนน ซึ่งอยู่ในระดับต่ำกว่าเกณฑ์  เมื่อพิจารณาในรายละเอียดพบว่า PISA 2015 เน้นการประเมินกระบวนการทาง
คณิตศาสตร์สามด้าน ได้แก่ การคิดเชิงคณิตศาสตร์ การใช้ และการตีความเชิงคณิตศาสตร์ในบริบทหรือสถานการณ์ที่
หลากหลาย  โดยเน้นว่านักเรียนต้องสามารถใช้ความเป็นเหตุเป็นผลทางคณิตศาสตร์ สามารถใช้กรอบแนวคิดและ
กระบวนการทางคณิตศาสตร์เพื่ออธิบายและทำนายปรากฏการณ์ต่าง ๆ (ผลการประเมิน PISA 2015 วิทยาศาสตร์ การ
อ่าน และคณิตศาสตร์ ความเป็นเลิศและความเท่าเทียมทางการศึกษา, 2561) ข้อมูลดังกล่าวแสดงใหเ้ห็นว่านักเรียนยังไม่
สามารถใช้กรอบแนวคิดและกระบวนการทางคณิตศาสตร์เพ่ืออธิบายและทำนายปัญหาต่าง ๆ  

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเกิดจากแนวคิดทฤษฎีการเรียนรู้แบบสร้างสรรค์นิยม (Constructivist  
learning theory) และมีรากฐานมาจากทฤษฎีทางการศึกษาของ จอห์น บี ดิวอี้ (John B.Dewey)  ซึ่งมีชื่อว่าการศึกษา
แบบพิพัฒนาการ และได้มีการศึกษาขั้นตอนการเรียนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมาช่วยแก้ปัญหาในทางการแพทย์  และ
การศึกษาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน  (ณัฐพร  ขำสุวรรณ , 2556) และการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการ
จัดการเรียนรู้ที่เน้นการใช้ปัญหาจริงเป็นสื่อในการเรียนรู้และวิธีแสวงหาความรู้โดยใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ (วัช
รา  เล่าเรียนดี, 2553: 112) โดยแนวทางในการจัดการเรียนรู้โดยใช้สมองเป็นฐานนั้น สำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา 
(2550) ได้กล่าวว่า สิ่งสำคัญในการจัดการเรียนรู้คือ ปัญหา เพราะปัญหาที่ดีจะเป็นส่ิงกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดแรงจูงใจใฝ่หา
ความรู้ในการเลือกศึกษาปัญหาที่มีประสิทธิภาพผู้สอนจะต้องคำนึงถึงพื้นฐานความรู้ของผู้เรียน  และประสบการณ์ของ
ผู้เรียนด้วย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ทัณฑวัต  ปานพุ่ม (2560)  ได้ศึกษาผลของการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็น
ฐานร่วมกับการเขียนบันทึกการเรียนรู้  เรื่องอัตราส่วนและร้อยละที่มีต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์  และ
ความสุขในการเรียนของนักเรียนระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพชั้นปีที่ 1 มีจุดมุ่งหมายในการทำวิจัยในครั้งนี้ คือ 
เปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับการ
เขียนบันทึกการเรียนรู้กับเกณฑ์ และเปรียบเทียบความสุขในการเรียนของนักเรียน  ก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้
โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับการเขียนบันทึกการเรียนรู้ ซึ่งจากผลการวิจัย พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์
ของนักเรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับการเขียนบันทึกการเรียนรู้สูงกว่าเกณฑ์ร้อยละ 70 และ 
ความสุขในการเรียนของนักเรียนโดยใช้บริบทเป็นฐานร่วมกับการเขียนบันทึกการเรียนรู้หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และ
จุฑามาศ ภู่นาค (2561) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และเจต
คติทางคณิตศาสตร์ เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่  6 ผลการวิจัยพบว่า 1) 
ความสามารถในการคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา ปีที่ 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้คำถาม
ปลายเปิดสูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การ
วิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของนักเรียนชั้นมธัยมศึกษาปีที่ 6  หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้คำถามปลายเปิดผ่านเกณฑ์ร้อยละ
70 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง การวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ของนักเรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้คำถามปลายเปิดสูงกว่าก่อนการจัดการเรียนรู้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 และ 4) เจตคติทางคณิตศาสตร์ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 หลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้คำถาม
ปลายเปิด โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
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ดังนั้นการใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน จะทำให้ผู้เรียนมี ผลสัมฤทธิ์ทาง
คณิตศาสตร์ที่ดีขึ้น การให้ผู้เรียนได้เผชิญกับปัญหาจะกระตุ้นให้เกิดการเรียนรู้  มีการแลกเปลี่ยนความรู้ระหว่างกลุ่ม 
ร่วมกันหาคำตอบ จากเหตุผลดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับคำถามปลายเปิด เรื่องความเท่ากันทุกประการและเส้นขนาน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณติศาสตร์ของนักเรียนก่อนและหลัง การใช้คำถามปลายเปิดใน

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ืองความเท่ากันทุกประการและเส้นขนาน 
2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียน ที่ใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องความเท่ากันทุกประการและเส้นขนานกับเกณฑ์ ร้อยละ 70 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร  
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ  นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  ในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษาเขต 7 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ ซึ่งครอบคลุมโรงเรียน 
จำนวน  44  โรงเรียน มีนักเรียน 38,159 คน ในจังหวัดนครนายก ปราจีนบุรี  และสระแก้ว โดยใช้หลักการสุ่มตัวอย่าง
แบบกลุ่ม 

        กลุ่มตัวอย่าง 
        กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ  นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2562 

จำนวน  1 ห้องเรียน ได้มาจากวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่มหลายขั้นตอน (Multi–stage Random Sampling) โดยมี
ขั้นตอนการสุ่มดังนี้ 

 1. สุ่มจังหวัดทั้งหมด 3 จังหวัด ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 สำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ คือจังหวัดนครนายก 

 2. สุ่มโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 7 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ จากจังหวัดนครนายก ซึ่งได้โรงเรียนบ้านนา “นายกพิทยากร” 

 3. สุ่มห้องเรียนจากโรงเรียนบ้านนา “นายกพิทยากร” ซึ่งได้ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 ห้อง 1 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

 เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 
ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2560 รายวิชาคณิตศาสตร์พื้นฐาน ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 เรื่องความเท่ากันทุกประการและเส้น
ขนาน จำนวน 19 คาบ คาบละ 50 นาที  โดยมีเนื้อหา 2 หน่วย ดังนี้ 

        หน่วยที่ 1 ความเท่ากันทุกประการ   
1. ความเท่ากันทุกประการของรูปเรขาคณิต   
2. ความเท่ากันทุกประการของรูปสามเหลี่ยม 
3. รูปสามเหลี่ยมสองรูปท่ีสัมพันธ์กันแบบด้าน – มุม – ด้าน 
4. รูปสามเหลี่ยมสองรูปท่ีสัมพันธ์กันแบบมุม – ด้าน – มุม 
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5. รูปสามเหลี่ยมสองรูปท่ีสัมพันธ์กันแบบด้าน – ด้าน – ด้าน 
6. รูปสามเหลี่ยมสองรูปท่ีสัมพันธ์กันแบบมุม – มุม – ด้าน 
7. รูปสามเหลี่ยมสองรูปท่ีสัมพันธ์กันแบบฉาก – ด้าน – ด้าน 
8. การนำไปใช้  

 หน่วยที่ 2 เส้นขนาน 
1. เส้นขนานและมุมภายใน 
2. เส้นขนานและมุมแย้ง 
3. เส้นขนานและมุมภายนอกกับมุมภายใน 
4. เส้นขนานและรูปสามเหลี่ยม 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย  
1. แผนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องความ

เท่ากันทุกประการและเส้นขนาน ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2 จำนวน 18 แผน แผนละ 50 นาที ซึ่งได้จากการนำแผนการ
จัดการเรียนรู้ให้ผู้เชี่ยวชาญ 5 ท่านตรวจสอบเนื้อหาคุณภาพของแผน ความเหมาะสม โดยมีค่าเฉล่ียคือ 4.29 

2. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์  เรื่อง ความเท่ากันทุกประการและเส้นขนาน    
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 2  ซึ่งเป็นแบบทดสอบปรนัย จำนวน 20 ข้อ โดยนำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์  เรื่องความเท่ากันทุกประการและเส้นขนาน ที่สร้างขึ้นและปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้กับผู้เรียนชั้น
มัธยมศึกษาปีที่ 2 นำผลการวิเคราะห์หาคุณภาพแบบทดสอบ มีค่าความยากง่าย (p) อยู่ระหว่าง 0.40 – 0.80  ค่า
อำนาจจำแนก ( r ) อยู่ระหว่าง 0.23 – 0.77  ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
คณิตศาสตร์ทั้งฉบับ เท่ากับ 0.88 โดยใช้สูตร (KR-20) ของคูเดอร์ - ริชาร์ดสัน (Kuder Richardson) (ล้วน สายยศและ
อังคณา สายยศ, 2538, น.198) 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
          ขั้นก่อนทดลอง 

การวิจยัครั้งนี้เปน็การวจิัยแบบกึง่ทดลอง (quasi experimental research) ผู้วิจยัจึงเลือกใช้แบบ
แผนการวจิัยแบบ  One-group pretest - posttest only design 

ขั้นทดลอง 
การจดัการเรียนรู้แบบแผนกึ่งทดลอง (quasi experimental research) มีวธิีการดังนี้  
1. ผู้วิจัยดำเนินการสอบก่อนเรียนและสอนด้วยตนเองกับกลุ่มทดลอง ซึ่งใช้เนื้อหา เรื่องความเทา่กนัทุก

ประการและเส้นขนาน ใช้เวลาสอน 18 ชั่วโมง โดยวธิีการใช้คำถามปลายเปดิในการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐาน 
 2. ทดสอบหลังเรียนกบันักเรียนกลุ่มทดลองหลังจากสิ้นการเรียนการสอนโดยใช้แบบทดสอบวัดผล

สัมฤทธิ์ทางการเรียนคณติศาสตร ์  
ขั้นหลังการทดลอง 
นำผลการทดสอบหลังการทดลองที่ได้ มาวิเคราะห์โดยใช้กระบวนการทางสถติิโดยใช้โปรแกรม

สำเร็จรูปเพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
                ผู้ศึกษาทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป โดยมีการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 

1. ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ก่อนและหลังได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้คำถาม
ปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องความเท่ากันทุกประการและเส้นขนาน  โดยใช้สถิติ t - test for 
dependent Sample 

2. ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์  ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้โดยใช้คำถามปลายเปิดในการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องความเท่ากันทุกประการและเส้นขนาน  กับเกณฑ์ร้อยละ 70 ของคะแนนเต็ม 
โดยใช้สถิติ t - test for One Sample 

 
ผลการวิจัย 

ผู้วิจัยได้เสนอผลการวิจัยตามลำดับหัวข้อ ดังนี้           

1. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนก่อนและหลัง การใช้คำถามปลายเปิด
ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ืองความเท่ากันทุกประการและเส้นขนาน ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนก่อนและหลัง การใช้คำถามปลายเปิด

ในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ืองความเท่ากันทุกประการและเส้นขนาน 

 
จากตารางที่1 พบว่า ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังจากใช้คำถามปลายเปิดในการ

จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เร่ืองความเท่ากันทุกประการและเส้นขนาน สูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 

2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียน ที่ใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เรื่องความเท่ากันทุกประการและเส้นขนานกับเกณฑ์ ร้อยละ 70 ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงการเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียน ที่ใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  เร่ืองความเท่ากันทุกประการและเส้นขนานกับเกณฑ์ร้อยละ 70 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณติศาสตร์ 
ร้อยละ 70 ของคะแนนเตม็ = 14 คะแนน 

x  . .S D  df t Sig. 
17.39 1.67 40 199.7 .000 

 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 จากตารางที่ 2  พบว่า  ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียน ที่ใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการ

เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  เรื่องความเท่ากันทุกประการและเส้นขนานมีคะแนนเฉลี่ย 17.39 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 
86.95  สูงกว่าเกณฑ์ที่กำหนดไว้คือ ร้อยละ 70 

คะแนน x  n . .S D  t Sig. 
ก่อนทดลอง 6.27 41 2.70 

21.46 .000 
หลังทดลอง 17.39 41 1.69 
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สรุปผลการวิจัย 
จากการดำเนินการตามขั้นตอนและนำผลการวิจัยมาวิเคราะห์  ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณติศาสตร์ของนักเรียนที่ใช้คำถามปลายเปิดในการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปญัหา

เป็นฐาน เรื่องความเทา่กันทุกประการและเส้นขนาน  พบวา่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณติศาสตร์ของนักเรียนหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียน อย่างมีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดบั 0.05 

2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณติศาสตร์ของนักเรียนที่ใช้คำถามปลายเปิดในการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปญัหา
เป็นฐาน เรื่องความเทา่กันทุกประการและเส้นขนาน  พบวา่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณติศาสตร์ของนักเรียนสูงกวา่
เกณฑ์ (ผ่านเกณฑ์ร้อยละ 70) อย่างมีนัยสำคญัทางสถติิที่ระดับ 0.05 แสดงวา่นักเรียนที่ไดใ้ช้คำถามปลายเปิดในการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปญัหาเป็นฐาน  ผ่านเกณฑก์ารทดสอบที่กำหนด 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องการใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน  
สามารถนำสู่การอภิปรายผลได้ดังนี้ 

1. การเปรียบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรยีน ที่ใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  เร่ืองความเท่ากนัทุกประการและเส้นขนานก่อนเรียนและหลังเรียน  พบว่าผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน ทัง้นี้อาจเป็นผลมาจาก การเริ่มตน้การเรียนรู้จากปญัหา
โดยใช้การระดมความคิดผ่านการทำงานเปน็กลุ่ม  ซึง่ปัญหาที่ใชใ้นการจดัการเรียนรู้จะเป็นปญัหาทีม่ีรูปแบบเฉพาะตวัที่
มีความเหมาะสมกับการจดัการเรยีนรู้ในแต่ละขั้นตอน คือ ขั้นที ่1 กำหนดปญัหา  ในขั้นนี้ผู้สอนจะเตรียมปัญหา หรือ
สถานการณ์ตา่ง ๆ เพื่อกระตุ้นใหผู้้เรียนเกิดความสนใจ  และอยากค้นหาคำตอบเพื่อให้ได้มาซึ่งมโนทัศน์ทางคณติศาสตร์ 
โดยคำถามที่ใชจ้ะเป็นคำถามทีม่ลีักษณะให้หาและอธิบายความสมัพันธ์ในเรื่องความเทา่กันทุกประการและเส้นขนาน  
ขั้นที่ 2 ทำความเขา้ใจปัญหา  เปน็ขั้นที่ผู้เรียนจะต้องร่วมกันทำความเขา้ใจปัญหาหรือสถานการณ์ทีไ่ด้รับกับกลุ่มย่อย
ของตนเองเพ่ือวางแผนในการหาคำตอบ โดยคำถามทีใ่ช้จะเป็นคำถามทีม่ีลักษณะของการประเมินสถานการณ์ของปัญหา
ที่ได้รับ ขั้นที ่3 ดำเนินการศึกษาค้นควา้  ผู้สอนเปิดโอกาสให้ผู้เรียนร่วมกันหาคำตอบด้วยกระบวนการท่ีหลากหลาย โดย
คำถามที่ใชจ้ะเป็นคำถามทีม่ีลักษณะของการจำแนกประเภท ขั้นที ่4  สรุปและประเมินค่าคำตอบ ผูเ้รียนแต่ละกลุ่ม
ร่วมกันสรุปมโนทศัน์ทางคณิตศาสตร์ของเรื่องนั้นๆ   และตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมหรือไม่ภายในกลุ่มของตนเอง
โดยคำถามที่ใชจ้ะเป็นคำถามทีม่ลีักษณะให้หาและอธิบายความสมัพันธ์ ขั้นที่ 5  นำเสนอและประเมินผลงาน  นักเรียน
แต่ละกลุ่มนำเสนอผลงานของตัวเอง  และร่วมแลกเปล่ียนความคดิเห็นกับกลุ่มอื่นๆ  โดยคำถามทีใ่ชจ้ะเป็นคำถามที่มี
ลักษณะให้อธบิายความสมัพันธ์ และคำถามในลักษณะของการใหย้กตวัอย่าง  เพื่อตรวจสอบความเข้าใจของนักเรียน  
และขั้นที่ 6  ทำความเข้าใจมโนทศัน์ทางคณติศาสตร์  ในขัน้นี้นักเรยีนทุกคนรว่มกันแสดงความคดิเหน็เกี่ยวกบัมโนทศัน์
และทำแบบฝึกการสร้างมโนทศันท์ี่ผู้สอนเตรียมให้  โดยคำถามที่ใช้จะเป็นคำถามที่มีลักษณะของการให้ยกตวัอยา่งซึ่ง
นักเรียนจะได้หาความสมัพันธ์ของของมูลและพัฒนาความคดิ  ซึ่งเมื่อนักเรียนได้รับการจดัการเรียนรู้  6  ขั้นตอนที่ผู้วิจยั
ได้จดัขึ้นแล้วจะสามารถทำให้นนกัเรียนมีกระบวนการคดิที่เป็นระบบและสามารถตอบคำถามได้อยา่งถูกต้อง  

2. จากผลการเปรียบเทยีบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนกัเรียน ที่ใชค้ำถามปลายเปิดในการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปญัหาเป็นฐาน  เร่ืองความเท่ากันทกุประการและเส้นขนานกับเกณฑ์ร้อยละ 70 พบว่า ผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร์ของนักเรียนสูงกว่าเกณฑ ์(ผา่นเกณฑ์ร้อยละ 70) อยา่งมีนัยสำคัญทางสถติทิี่ระดับ 0.05 แสดง
ว่านักเรียนที่ไดใ้ช้คำถามปลายเปดิในการจดัการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  ผ่านเกณฑ์การทดสอบที่กำหนด ทัง้นี้เป็น



 
 
 

 
 

987 
 

ผลมาจาก กระบวนการในการจัดการเรียนการสอนที่มีการใช้คำถามปลายเปิดในการจดัการเรียนรู้โดยใชป้ัญหาเป็นฐาน  
ซึ่งนันธยิา ไชยสะอาด (2558) กลา่ววา่  การเรียนรู้โดยใชป้ัญหาเปน็ฐาน เป็นกระบวนการเรียนรู้ทีผูเ้รียนสร้างองคค์วามรู้
จากปญัหาหรือสถานการณ์ที่สนใจ ผ่านทางกระบวนการทำงานกลุม่การสืบค้น กระบวนการทำ ความเข้าใจและแก้ไข
ปัญหาด้วยเหตุผล ซึ่งตัวปัญหานัน้จะมีความสัมพันธก์ับชีวติจริงและเป็นจุดตั้งต้นของกระบวนการเรียนรู้ ครูผู้สอนเป็น
เพียงผู้คอยให้คำแนะนำและจดัสภาพแวดล้อมแห่งการเรียนรู ้และผู้วิจัยได้ดำเนินการจดัการเรียนรู้ 6 ขั้นตอน โดยผู้วจิัย
ได้ตั้งคำถามปลายเปิดทีก่ระตุ้นใหผู้้เรียนเกิดความสนใจ ให้ผู้เรียนเผชิญปัญหา ฝึกกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาและ
แก้ปัญหาร่วมกันเป็นกลุม่ ซึ่งจะชว่ยให้ผู้เรียนเกิดความเขา้ใจในปญัหานั้นอย่างชดัเจน ได้เลือกแนวทางการการแก้ไข
ปัญหานั้น รวมทั้งให้ผู้เรียนได้มีโอกาสในการแลกเปล่ียนความคิดเหน็กันกับสมาชิกในกลุ่มตนเองและนำข้อสรุปท่ีไดน้ั้นไป
ร่วมอภปิรายกับกลุ่มอื่น ๆ ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนเกิดความเข้าใจในเรื่องนั้นจนสามารถสรุปมโนทัศน์ของตนเองได้ และ
สามารถนำมโนทัศน์ที่ได้ไปใช้ในกระบวนการฝึกหดัตามขั้นตอนการสอนที่ผู้วิจัยวางไว้อยา่งเป็นระบบ  ซึ่งสอดคล้องกบั
งานวจิัยของ นันธยิา  ไชยสะอาด (2557) ที่ศกึษาผลการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเปน็ฐานในวิชาคณติศาสตร์ เรื่อง
สมการเชิงเส้นตวัแปรเดียว ที่มตีอ่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณติศาสตร์ ทักษะการเชื่อมโยงทางคณติศาสตร์ และเจต
คติทีด่ีต่อวิชาคณติศาสตร์ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 จากผลการวิจยัพบวา่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา
คณติศาสตร์ของนกัเรียนที่ได้รับการจัดการเรยีนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน สูงกว่าเกณฑ์ที่ผู้วจิัยกำหนด 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการเรียนรู้  และการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ผู้สอนต้องศึกษาและทำความเข้าใจการใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
เป็นอย่างดี ให้โอกาสนักเรียนได้แสดงความคิดเห็นหรือตอบคำถามอย่างเต็มความสามารถ ฟังคำตอบของนักเรียนอย่าง
ทั่วถึง รวมไปถึงการคอยให้คำชี้แนะหากคำตอบของนักเรียนไม่ตรงประเด็นที่ศึกษา 

1.2 ในการใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  สิ่งท่ีสำคัญที่สุดคือตัวคำถามใน
แต่ละขั้นตอน ดังนั้นก่อนการจัดการเรียนการสอนทุกครั้งผู้สอนจะต้องเตรียมคำถามที่ใช้ในการสอนเป็นอย่างดี คำถาม
จะต้องไม่ซับซ้อนและถูกเรียบเรียงมาเป็นอย่างดี 

1.3 การใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน ในบางขั้นตอนผู้สอนจะต้องรอฟัง
คำตอบจากนักเรียนดังนั้นเวลาในแต่ละขั้นตอนจึงสามารถเปลี่ยนแปลงได้ตามความเหมาะสม 

 2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ที่มีความสัมพันธ์กับ การใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน เช่น ความสามารถในการแก้ปัญหา ความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการเชื่อมโยงความรู้ทาง
คณิตศาสตร์  

2.2 ควรมีการศึกษาการใช้คำถามปลายเปิดในการจัดการเรียนรู้โดยใช้โครงงานเป็นฐานที่มีต่อผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนคณิตศาสตร ์
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แนวทางในการพัฒนาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศึกษานานาชาติ 
ในจังหวดัปทุมธาน ี

Guidelines for the Development of a Learning Organization of an 
International Institute in Pathumthani Province 

 

นางสาวปาจรีย์ ตรีตราเพ็ชร 
 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ์

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้มีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถานศกึษานานาชาติ
ในจังหวัดปทุมธานี  2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวินัย 5 ประการกับแนวทางในการพัฒน าเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ในสถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย คณะ
ผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ รวม 106 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐานด้วยค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ด้วยวิธี
ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation(r)  

ผลการศึกษาพบว่า  
1.ข้อมูลส่วนบุคคล ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 65.09 มีอายุ 31-40  ปี ร้อยละ 40.57 การศึกษาระดับ

ปริญญาตรี ร้อยละ 77.36 มีตำแหน่งเป็นเจ้าหน้าที่ ร้อยละ 78.30 และมีอายุงาน  3 ปีขึ้นไป ร้อยละ 74.53  
2.ระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในสถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ศูนย์รังสิต โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติ
สิรินธร (SIIT)  บริหารงานให้เกิดเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ (Personal master) มากที่สุด 
รองลงมาคือ ด้านรูปแบบ-วิธีคิด (Mental models) ด้านการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning) ด้านการคิดเชิงระบบ 
(Systems thinking) และด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม (Share vision)  

3. ความสัมพันธ์ระหว่างวินัย 5 ประการ ได้แก่ การเป็นบุคคลที ่รอบรู้ (Personal mastery) รูปแบบ-วิธีคิด 
(Mental models) การมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision) การเรียนรู้เป็นทีม (Team learning) และการคิดเชงิระบบ (Systems 
thinking) ของคณะผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ของสถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิตมี 
ความสัมพันธ์ทางบวกกับแนวทางในการพัฒนาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.01  

 
คำสำคัญ : องค์การแห่งการเรียนรู้ วินัย 5 ประการ การพัฒนา 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research were to 1) Study the level of learning organization of the 
International Institute of Pathumthani Province and 2.) Study the relationship between the 5 disciplines 
model and the development of a learning organization in Sirindhorn International Institute of 
Technology (SIIT), Thammasat University, Rangsit campus. The research sample group consisted of 106 
division's chiefs and staffs of SIIT. Research instrument of this survey were questionnaire. The statistics 
used for data analysis are the frequency, percentage, average, standard deviation and Pearson’s 
correlation were used as analytical techniques.   
 The findings of this study were as follows: 
 1. Personal information, most of the target group are female at 65.09%, aged within 31-40 years 
at 40.57%, bachelor degree of education at 77.36%, positions as staffs at 78.30% and working period 
within 3 years at 74.53%.  
 2. The level of the development of a learning organization in Sirindhorn International Institute 
of Technology (SIIT), Thammasat University, Rangsit campus in overall was rated at a high level. When 
considered in each aspects, it found out that the target group agreed that an organization management 
of SIIT it in the scope of being a learning organization and the personal master is the highest level, 
followed by mental models, team learning, systems thinking and shared vision. 
   3. The relation between the 5 disciplines model includes with the personal matter, mental 
models, shared vision, team learning, and systems thinking for the division's chiefs and staffs of SIIT and 
the development of a learning organization were positive relationship at statistical significance level of 
0.01 
 
Keywords : Learning Organization, the 5 Disciplines, Development 
 

บทนำ 
สังคมในปัจจุบัน เป็นสังคมแห่งการใช้ฐานความรู้ (Knowledge Base Society) ที่ความรู้และภูมิปัญญาของ

แต่ละสังคมถูกนำมาใช้เป็นเครื่องมือสำคัญในการพัฒนาศักยภาพและความสามารถในการแข่งขัน องค์การใดมีความรู้
หรือข้อมูลที่มากกว่าย่อมได้เปรียบองค์การที่มีข้อมลูหรือความรู้น้อยกว่า ดังนั้น การท่ีจะเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ได้นัน้
บุคลากรในองค์การจะต้องพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องแบบไม่รู้จบ คือ บุคลากรต้องรู้จักวิธีแสวงหาความรู้ สามารถเรียนรู้
สิ่งใหม่ ๆ ได้รวดเร็วและมากขึ้น สามารถสร้างความรู้ใหม่ได้มากขึ้น และเมื่อนำมาบูรณาการระหว่างความรู้เก่าที่มีอยู่กับ
ความรู้ใหม่ที่ได้รับมาก็จะเกิดความรู้ใหม่ ๆ ขึ้น จนสามารถสร้างเป็นความรู้ ทักษะ และสามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์
ต่อองค์การได้ สำหรับองค์การท่ีมีความสามารถในการเรียนรู้ได้เร็วก็จะปรับตัวได้เร็วกว่าทำให้มขี้อได้เปรียบเชิงกลยุทธ์ ที่
สำคัญในโลกแห่งการเรียนรู้แบบใหม่นี้ จะสามารถนำเอาความชาญฉลาดที่สั่งสมไว้ทั้งในระดับบุคคล ระดับกลุ่ม และ
ระดับอื่น ๆ มาใช้อย่างได้ผล ศักยภาพเหล่านี้เมื่อผสมผสานกับการเอื้ออำนาจ (Empowerment) การจัดการความรู้  
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(Knowledge management) รวมทั้งเทคโนโลยี และสถานะที่ดีขึ้นขององค์การจะทำให้องค์การสามารถนำคู่แข่งไปได้
ไกลอีกด้วย ดังนั้น บุคลากรในปัจจุบันจึงจำเป็นต้องฝึกฝนและพัฒนาด้วยการจัดการเรียนรู้ด้วยตนเอง ซึ่งการเรียนรู้ในที่
ทำงานนั้นไม่ใช่การเรียนรู้แบบกลุ่มหรือตามกำหนดเวลาที่ชัดเจน หรือในสถานที่ที่เฉพาะเจาะจง หรือเรียนเผื่อเอาไว้ว่า
จะนำไปใช้ในบางโอกาสอีกต่อไปแล้ว แต่มันจะดำเนินไปตามความจำเป็นจริงภายในเวลาที่ต้องการและสถานที่ที่มีความ
จำเป็นต้องเรียนรู้ การพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้จึงเป็นอีกแนวทางหนึ่งที่จะทำให้บุคลากรในองค์การต่าง ๆ ได้มี
โอกาสในการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองและหน่วยงานให้มีความเจริญจากการทำงานร่วมกัน เกิดการสร้างความรู้ใหม่
ให้แก่ตนเองและได้ถ่ายทอดความรู้ไปสู่เพื่อนร่วมงาน การมุ่งเน้นที่การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ
ให้เป็นผู้ที่มีความรู้ความสามารถ ทักษะ และทัศนคติที่สนับสนุนความเจริญมั่นคงขององค์การ ตลอดจนช่วยให้องค์การมี
ความสามารถในการยืดหยุ่น และปรับตัวตามกระแสการเปลี่ยนแปลงรอบด้าน รวมถึงแนวคิดสังคมโลกที่เป็นระบบ
เศรษฐกิจที ่อาศัยความรู ้เป็นฐาน (knowledge-Based Learning) การจัดการความรู ้จ ึงไม่ใช่เป็นเรื ่องของการใช้
เทคโนโลยีเพียงอย่างเดียว หากแต่เป็นเร่ืองที่เกี่ยวกับการบริหารจัดการคนให้เกิดการเรียนรู้และช่วยให้สามารถนำความรู้
ที่มีอยู่มาแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นในองค์การอีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ถือว่า
เป็นแผนแม่บทหลักในการพัฒนาประเทศที่ได้ประกาศในราชกิจจานุเบกษา เป็นกฎหมายบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 
2559  ถึงวันที่ 30 กันยายน 2564 นั้น มีหลักการสำคัญคือ “ยึดคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” มุ่งสร้างคุณภาพชีวติที่
ดีสำหรับคนไทย พัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์ มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดี 
รับผิดชอบต่อสังคม มีคุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งกระทรวงศึกษาธิการในฐานะหน่วยงานหลักในภาคการจัดการศึกษาเพื่อ
พัฒนาคุณภาพคนของประเทศ ได้ตระหนักถึงความสำคัญดังกล่าว จึงได้มีการกำหนดยุทธศาสตร์และวางเป้าหมายที่
สามารถตอบสนองการพัฒนาที่สำคัญในด้านต่าง ๆ ซึ่งในขั้นตอนการกำหนดสาระสำคัญของแผนพัฒนาการศึกษาฯ 
ข้างต้นนั้นประกอบด้วย เป้าหมายหลัก วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ และกลยุทธ์ ที่สามารถตอบสนองต่อเป้าหมายของ
การพัฒนาประเทศได้ทั้งมิติความมั่นคง มิติเศรษฐกิจ มิติสังคม และมิติการบริหารจัดการภาครั ฐได้อย่างเป็นรูปธรรม 
(กระทรวงศึกษาธิการ : 2559)   

สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติส ิร ินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ เป ็นสถาบันการศึกษาด้าน
วิศวกรรมศาสตร์ เทคโนโลยี และการจัดการ สังกัดมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ มีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งไปสู่การเป็นสถาบัน
เทคโนโลยีนานาชาติชั้นนำในด้านการเรียน การสอน และการวิจัยภายใต้พันธกิจผลิตวิศวกรและนักเทคโนโลยีที่มี
ความสามารถสูงทางเทคโนโลยีอุตสาหกรรมและสามารถใช้ภาษาอังกฤษในการปฏิบัติงานการวิจัยและพัฒนาในด้าน
วิศวกรรมศาสตร์และเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการเรียนการสอนและอุตสาหกรรมที่ทันสมัยด้วยความมุ่งมั่นในวิสัยทัศน์
และพันธกิจของสถาบันฯจึงทำให้สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธรได้เติบโตขึ้นอย่างต่อเนื่องทั้งด้านจำนวนนักศึกษา
และคณาจารย์ จำนวนสาขาวิชาที่เปิดสอน จำนวนงานวิจัยและบทความวิชาการ จนมีชื่อเสียงเป็นที่ยอมรับกันทั้งใน
ระดับชาติและนานาชาติ (สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร, เอกสารเผยแพร่, ม.ป.ป.) 

จากเหตุผลดังกล่าว ผู้วิจัยจึงเห็นว่า ลักษณะการเรียนรู้ขององค์การแห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 
และที่มุ ่งเน้นความเป็นเลิศทางการศึกษา และทำการวิจัยที่สอดคล้องกับสภาวะการณ์ในปัจจุบันและมีมาตรฐา นที่
ทัดเทียมกับนานาชาติ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาแนวทางในการพัฒนาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ
สถาบันนานาชาติในจังหวัดปทุมธานี เพื่อประโยชน์ต่อองค์การและบุคลากร ตลอดจนนักศึกษาของสถาบันนานาชาติของ
จังหวัดปทุมธานี 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถาบันวิจัยนานาชาติในจังหวัดปทุมธานี 
2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวินัย 5 ประการ ประกอบด้วย 1) บุคคลที่รอบรู้ 2) รูปแบบ-ความคิด 3) 

การมีวิสัยทัศน์ร่วม 4) การเรียนรู้เป็นทีม และ 5) ความคิดเชิงระบบ กับแนวทางในการพัฒนาเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้
ของสถาบันวิจัยนานาชาติในจังหวัดปทุมธานี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ บุคลากรของสถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร 
(SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 106 คน ประกอบด้วย คณะผู้บริหาร และเจ้าหน้าที่ จำนวน 106 คน 

2.ขอบเขตเนื้อหา 
 ศึกษาวินัย 5 ประการของความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้  ประกอบด้วย 1) บุคคลที่รอบรู้ 2) รูปแบบ-
ความคิด 3) การมีวิสัยทัศน์ร่วม 4) การเรียนรู้เป็นทีม และ 5) การคิดเชิงระบบ  

3.ขอบเขตพ้ืนที่ 
 พื้นที่ที่ใช้ในการวิจัย คือ สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต 
ตำบลคลองหนึ่ง อำเภอคลองหลวง จังหวัดปทุมธานี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี ้ คือแบบสอบถาม (Questionnaire) ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยแบบสอบถาม
ดังกล่าวประกอบด้วย คำถามแบบปลายเปิด (Open-Ended Questions) และคำถามแบบปลายปิด (Close-Ended 
Questions) แบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale Questions) โดยแบ่งโครงสร้างคำถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1  แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับองค์การแห่งการเรียนรู้ (วินัย 5 ประการ) ในสถาบัน
เทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร์  ศูนย์รังสิต 
 ตอนที่ 3  เป็นแบบสอบถามความคดิเห็นเกีย่วกับเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาสู่การเป็นองค์การแห่งการ
เรียนรู้ของสถาบนัเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลยั ธรรมศาสตร์  ศูนย์รังสิต 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี้ 

 2.1 ขอความอนุเคราะห์ให้คณาจารย์ และเจ้าหน้าที่ ในสถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิร ินธร (SIIT) 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต ตอบแบบสอบถาม 

 2.2 ทำการนัดหมายวัน เวลา เพื่อตอบแบบสอบถามตามที่กำหนดไว้ 
 2.3 ดำเนินการแจกแบบสอบถาม ตามวัน เวลาและสถานที่ที่กำหนดนัดไว้ จนครบทุกประเด็น  
 2.4 นำข้อมูลท่ีได้กลับคืนมาวิเคราะห์โดยวิใชโ้ปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์เพื่อการวิจัย และนำเสนอ

ต่อไป 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ประมวลผลข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปสำหรับงานวิจัยด้านสังคมศาสตร์ และใช้สถิติในการวิเคราะห์

ข้อมูล ได้แก่  ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย (�̅� )  ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และ ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ด้วยวิธีการ
ของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation(r) ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ .01  โดยมีขั้นตอนดังนี้ 
  3.1) ตรวจสอบความสมบูรณ์และความถูกต้องของแบบสอบถามหลังจากดำเนินการเก็บรวบรวม
แบบสอบถามเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
 3.2) บันทึกข้อมูลที่เป็นรหัสลงในแบบบันทึกข้อมูลและเครื่องคอมพิวเตอร์ตามลำดับ 
 3.3) ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
 3.4) ประมวลผลข้อมูลตามจุดมุ่งหมายของการศึกษาวิจัย 

 
ผลการวิจัย 

1.ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
   จากการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 65.09 และเพศชายร้อยละ 34.91 มีอายุระหว่าง 31-40  

ปีร้อยละ 40.57 อายุ 50 ปีขึ้นไปร้อยละ 20.75 อายุระหว่าง 41-50 ปีร้อยละ 19.81 และระหว่าง 21 – 30 ปีร้อยละ 
18.87 จบการศึกษาระดับปริญญาตรีร้อยละ 77.36  ระดับปริญญาโทร้อยละ 17.92 และระดับปริญญาเอก 4.72 มี
ตำแหน่งเป็นเจ้าหน้าที่ร้อยละ 78.30 หัวหน้าฝ่าย/หัวหน้างาน ร้อยละ 28.70 และมีอายุงาน  3 ปีขึ้นไป ร้อยละ 74.53 มี
อายุงาน 3 ปีขึ้นไปร้อยละ 74.53 อายุงาน 1-2 ปีร้อยละ 17.92 และมีอายุงานน้อยกว่า 1 ปีร้อยละ 7.55 

2.ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของ สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร 
(SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จากผลการศึกษาพบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 ดังนี้ 

 
ตารางที่ 1 แสดงผลการศึกษาความคิดเห็นเกี ่ยวกับระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถาบันเทคโนโลยี

นานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต 

ความคดิเห็นเกีย่วกบัวินยั 5 ประการ �̅� S.D. 
ระดับความ

คิดเห็น 
อันดับที ่

1. ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ (Personal mastery) 3.22 0.36 มาก 1 
2. ด้านรูปแบบ-วิธีคิด (Mental models) 3.21 0.35 มาก 2 

3. ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared vision) 3.08 0.40 มาก 5 
4. ด้านการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning) 3.15 0.43 มาก 3 
5. ด้านการคิดเชิงระบบ (System thinking) 3.13 0.37 มาก 4 

รวม 3.14 0.42 มาก  

 
3.ผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถาบัน

เทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จากผลการศึกษาพบว่าความคิดเห็นแนวทางใน
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การพัฒนาความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ในภาพรวม อยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาจากค่าเฉลี่ยรายข้อพบว่า   
ข้อ 7. บุคลากรมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน เป็นแรงผลักดันให้การปฏิบัติงานสำเร็จตามเป้าหมายมากที่สุด รองลงมา คือ ข้อ 6. มี
การทำงานร่วมกันเป็นทีม ตามลำดับ ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางในการพัฒนาความเป็นองคก์ารแห่งการเรียนรู้ของสถาบัน

เทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต 

ความคดิเห็นเกีย่วกบัแนวทางในการพัฒนา 
ความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู ้ �̅� S.D. 

ระดับความ
คิดเห็น 

อันดับที ่

1. มีโครงสร้างและสายการบังคับบัญชาที่เหมาะสม 3.00 0.57 มาก 3 
2. เปิดโอกาสให้บุคลากรแสดงความสามารถในการปฏิบัติงานและมี
อิสระในการตัดสินใจ 

2.93 0.66 ปานกลาง 7 

3. ทุกคนในหน่วยงานมีการสร้างและถ่ายโอนความรู้แลกเปล่ียนข่าวสาร
ซึ่งงกันและกัน 

2.97 0.57 ปานกลาง 4 

4. มีการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีในการปฏิบัติงานในการเรียนรู้อย่างทั่วถึง 2.93 0.56 ปานกลาง 6 
5. มีการสร้างบรรยากาศเป็นประชาธิปไตย และการมีส่วนร่วม 2.96 0.58 ปานกลาง 5 
6. มีการทำงานร่วมกันเป็นทีม 3.04 0.49 มาก 2 
7. บุคลากรมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน เป็นแรงผลักดันให้การปฏิบัติงานสำเร็จ
ตามเป้าหมาย 

3.08 0.55 มาก 1 

รวม 2.99 0.42 ปานกลาง  

 
4.ผลการวิเคราะห์เกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างวินัย 5 ประการกับแนวทางในการพัฒนาสู่องค์การแห่งการ

เรียนรู้ ของ สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต จากผลการศึกษาพบว่า ใน
ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ดังรายละเอียดในตารางที่ 3  
ตารางที่ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างวินัย 5 ประการกับแนวทางในการพัฒนาสู่องค์การแห่งการเรียนรู้ 

ของ สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต 

ความคดิเห็นเกีย่วกบัวินยั 5 ประการ  r sig 
ระดับ

ความสัมพันธ ์

1. ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ (Personal mastery)  0.36 0.006* ปานกลาง 
2. ด้านรูปแบบ-วิธีคิด (Mental models)  0.38 0.000* ปานกลาง 
3. ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared vision)  0.37 0.000* ปานกลาง 
4. ด้านการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning)  0.52 0.000* ปานกลาง 
5. ด้านการคิดเชิงระบบ (System thinking)  0.29 0.008 น้อย 

รวม  0.38 0.002* ปานกลาง 
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สรุปผลการวิจัย 
1.สรุปผลการศึกษาและข้อมูลทั่วไป ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิงร้อยละ 65.09 มีอายุ

ระหว่าง 3140 ปีร้อยละ 40.57 การศึกษาระดับปริญญาตรีร้อยละ 77.36 มีตำแหน่งเป็นเจ้าหน้าที่ร้อยละ 78.30 และมี
อายุงาน 3 ปีขึ้นไปร้อยละ 74.53 

2.สรุปผลการศึกษาตามวัตถุประสงค์ ดังนี้ 
 วัตถุประสงค์ข้อ 1 เพื่อศึกษาระดับความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถาบันวิจัยนานาชาติของจังหวัด

ปทุมธานี ผลการศึกษาพบว่าโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (�̅�= 3.14) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ
มากทุกด้าน  

ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ (Personal mastery) ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (�̅�= 3.22) เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่าส่วนใหญ่มีความคิดเห็นระดับมาก ยกเว้น ได้รับการส่งเสริมจากหน่วยงานให้ได้รับการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ และการ

พัฒนาด้วยตนเองอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�= 2.98) 

ด้านรูปแบบ-วิธีคิด (Mental models) ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (�̅�= 3.21) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า
ทุกข้อมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision) ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (�̅�= 3.08) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่าส่วนใหญ่มีความคิดเห็นระดับมาก ยกเว้น สามารถนำวิสัยทัศน์ของหน่วยงานไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติงานจริงได้

มีความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (�̅�= 2.86)  

ด้านการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning) ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (�̅�= 3.15) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่าทุกข้อมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก  

ด้านการคิดเชิงระบบ (Systems thinking) ภาพรวมอยู่ในระดับมาก  (�̅�= 3.13) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ
พบว่าทุกข้อมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก 

วัตถุประสงค์ข้อ 2 เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างวินัย 5 ประการ กับ แนวทางในการพัฒนาเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ของสถาบันวิจัยนานาชาติในจังหวัดปทุมธานี  

การศึกษาวินัย 5 ประการของคณะผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ของสถาบันเทคโนโลยีนานาชาติ สิรินธร ( SIIT) 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  ศูนย์รังสิต จังหวัดปทุมธานี ที่มีความสัมพันธ์กับแนวทางในการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ 
โดยใช้ค่าสัมประสิทธิสหสัมพันธ์ดว้ยวิธีของเพียร์สัน (Pearson Product Moment Correlation(r) ที่ระดับนัยสำคัญทาง
สถิติ .01 ผลการศึกษาพบว่า 

1)ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ (Personal mastery) พบว่า บุคลากรมีวินัยลักษณะการเป็นบุคคลที่รอบรู้
และมีความสัมพันธ์ทางบวกกับแนวทางในการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ทุกข้อ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

2)ด้านรูปแบบ-วิธ ีค ิด (Mental Models) พบว่า บุคลากรมีว ินัยลักษณะการมีรูปแบบความคิด มี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับแนวทางในการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ทุกข้อ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

3)ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision)พบว่า บุคลากรมีว่ามีวินัยลักษณะการมีวิสัยทัศน์ร่วมมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับแนวทางในการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ทุกข้อ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

4)ด้านการเรียนรู ้เป็นทีม (Team learning) พบว่า บุคลากรมีว่ามีวินัยลักษณะการเรียนรู ้เป็นทีมมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับแนวทางในการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ทุกข้อ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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5)ด้านการคิดเชิงระบบ (Systems thinking) พบว่า บุคลากรมีวินัยลักษณะการคิดเชิงระบบมีความสัมพันธ์
ทางบวกกับแนวทางในการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ ในข้อ 1 เชื่อว่าความสำเร็จของทีมคือความสำเร็จของพนักงานทุก
คน ข้อ 4 สามารถมองเห็นความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่าง ๆ ในการทำงาน ซึ่งส่งผลกระทบต่อกันอย่างเป็นลูกโซ่ ข้อ 
5.ในการพัฒนาองค์การเรยีนรู้ให้เป็นรูปธรรมนี้จำเป็นต้องใช้แนวทางของระบบมาประยุกต์ใช้ทุกขั้นตอน และ ข้อ 6 เชื่อ
ว่าหน่วยงานจะเกิดการเรียนรู้ร่วมกันได้ถ้าเจ้าหน้าที่ตระหนักในหน้าที่ของตน และมีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับส่วนอื่น ๆ 
ด้วย อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
ความค ิดเห ็นเก ี ่ยวก ับองค ์การแห ่ งการเร ียนร ู ้ ของสถาบ ันเทคโนโลย ีนานาชาต ิส ิ ร ินธร ( SIIT) 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และทุกด้านอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายด้าน  มี
ประเด็นสำคัญที่ควรอภิปรายดังนี้ 

1.ด้านการเป็นบุคคลที่รอบรู้ (Personal mastery) ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า การ
บริหารงานให้เกิดเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ คือ บุคลากรเชื่อว่าศักยภาพความรู้และความสามารถ เป็นสิ่งที่ทุกคน
แสวงหาและเพิ่มพูนได้มากที่สุด ส่วนการได้รับการส่งเสริมจากหน่วยงานให้ได้รับการเรียนรู้ส่ิงใหม่ ๆ และการพัฒนาด้วย
ตนเองน้อยที่สุด ซึ่งสาเหตุน่าจะมาจากส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างเชื่อว่าตนมีศักยภาพ มีความรู้ มีความสามารถ และมีความ
ภาคภูมิใจในวิชาชีพ มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์สนใจและใฝ่หาที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ อยู่เสมอ มี การตั้งเป้าหมายในการ
ทำงานที่สูงขึ้น มีความสามารถปรับตัวเข้ากับสถานการณ์ใหม่ ๆ ใช้เครื่องมือที่ทันสมัยเข้าช่วยในการทำงาน เพื่อพัฒนา
ตนเองให้มีความก้าวหน้าในวิชาชีพอยู่เสมอ แต่อย่างไรก็ตามกลุ่มตัวอย่างยังมีความต้องการการสนับสนุนจากทาง
หน่วยงานด้วย ทั้งนี้มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ Seng (1990) กล่าวถึง การเป็นบุคคลที่รอบรู้ (Personal mastery) 
คือ คนที่เป็นบุคคลที่รอบรู้จะขยายขีดความสามารถในการสร้างสรรค์ผลงานที่ต้องการได้อย่างต่อเนื่อง ดังนั้น ลักษณะ
การเรียนรู้ของคนในองค์กรจะสะท้อนให้เห็นถึงการเรียนรู้ขององค์กรได้นั้น สมาชิกขององค์กรแห่งการเรียนรู้จะต้องมี
คุณลักษณะที่เรียกว่า Human mastery คือ การเป็นคนที่รู ้เห็นการเรียนรู้อยู่เรื่อย ๆ ยอมรับความเป็นจริง มีความ
กระตือรือร้น สนใจและใฝ่หาที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่อยู่เสมอ การพัฒนาคนให้มีความเป็นบุคคลที่รอบรู้ถือเป็นมิติที่ ต้องการ
ฝึกฝนเพื่อสร้างมุมมอง หรือปรับมุมมองอย่างต่อเนื่องบนพื้นฐานของความต้องการที่แท้จริงหรือบนวิสัยทัศน์ของคนแต่
ละคน 

2.ด้านรูปแบบ-วิธีคิด (Mental models) ผลการศึกษาพบว่า กลุ ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า สถาบัน
เทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต บริหารงานให้เกิดเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ คือ 
บุคลากรไม่ยึดติดกับรูปแบบและกระบวนการทำงานแบบเดิม ๆ  และพร้อมที่จะเรียนรู้สิ่งใหม่มากที่สุด ส่วนการเชื่อว่า
ปัญหาในการทำงานไม่ใช่อุปสรรค แต่เป็นโอกาสในการแสดงความสามารถหากเอาชนะได้ น้อยที่สุด  ซึ่งสาเหตุน่าจะมา
จากการเป็นบุคลากรท่ีมีคุณภาพจำเป็นอยา่งยิง่ที่จะต้องมีการเรียนรู้อยู่ตลอดเวลา เพื่อนำความรู้และประสบการณ์ต่าง ๆ 
ไปถ่ายทอดให้กับบุคลากรรุ่นต่อไป จะเห็นได้จากอดีตจนถึงปัจจุบันรูปแบบการปฏิบัติงานมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอด 
รวมถึงทางสถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัย ธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต มุ่งเน้นการพัฒนาความรู้
ความสามารถของผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ให้มีศักยภาพในการทำงานที่สูงขึ้น และมีการพัฒนาความรู้ความสามารถในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรมากให้มากขึ้น มีการกำหนดแผนการพัฒนา การปรับแผนกลยุทธ์และแผนการปฏิบัติงานของ
สถาบันฯ ให้สอดคล้องกับแผนของสำนักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา รวมทั้งยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศตาม
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แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ทั้งนี้มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ Pedler, Burgoyne และ Boydell (1991) 
กล่าวถึงลักษณะที่เหมาะสมของการเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ (The learning Company) ซึ่งด้านโอกาสในการเรียนรู้ 
(Learning opportunities) องค์กรจะต้องสร้างและสนับสนุนให้บุคลากรในหน่วยงานมีโอกาสในการเรียนรู้ตลอดเวลา มี
บรรยากาศที่สนับสนุนการเรียนรู้ (Learning climate) และสุดท้ายคือบุคลากรในองค์กรมีการพัฒนาตนเอง 

3.ด้านการมีวิสัยทัศน์ร่วม (Shared vision) ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า สถาบัน
เทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต บริหารงานให้เกิดเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ คือ 
มีการตระหนักว่าอนาคตและความสำเร็จของหน่วยงานเป็นภาระรับผิดชอบร่วมกันของบุคลากรทุกคน มากที่สุด ส่วน 
สามารถนำวิสัยทัศน์ของหน่วยงานไปประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติจริงได้น้อยที่สุด ซึ่งสาเหตุน่าจะมาจากพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตราที่ 39 และ 40 (กระทรวงศึกษาธิการ, 
2545) ได้กระจายอำนาจการบริหารและจัดการศึกษาทั้งด้านวิชาการ งบประมาณ การบริหารบุคคล และการบริหารงาน
ทั่วไป ไปยังสถานศึกษาโดยตรง ดังนั้น รูปแบบการบริหารงานจะมีการเปลี่ยนแปลงไป ซึ่งเริ่มจากการกำหนดเป้าหมาย 
จากนั้นจึงดำเนินการตามแผนร่วมกันซึ่งต้องมีการบริหารแบบมีส่วนร่วม โดยจะต้องกระตุ้นให้บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม
ในการวางแผนการทำงานที่สอดคล้องกับพันธกิจและเป้าหมายของสถาบัน เพื่อเป็นการปฏิบัติงานไปในทิศทางเดียวกัน 
และร่วมแสดงความคิดเห็นตามความรู้ความสามารถของบุคลากรแต่ละคน ทำให้บุคลากรรู้สึกว่าตนมี ส่วนร่วมและเป็น
ส่วนหนี่งขององค์กรทำให้องค์กรประสบความสำเร็จ ทั้งนี้สอดคล้องกับแนวคิดของ Seng (1990) กล่าวถึง การสร้าง
วิสัยทัศน์ร่วมกัน (Shared vision) เป็นแบบแผนทางจิตสำนึกของบุคลากรในองค์การ ซึ่งเป็นตัวสะท้อนพฤติกรรมของ
บุคลากรในองค์การนั้น ๆ ในการตั้งข้อสมมติฐานเพื่ออธิบายปรากฏการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น เป็นการสร้างทัศนะของความ
ร่วมมือกันอย่างยึดมั่นของคนในองค์กร เพื่อการพัฒนาภาพอนาคตและความต้องการท่ีจะมุ่งไปสู่ความสำเร็จขององค์การ 
และเมื่อทุกคนในองค์กรมีวิสัยทัศน์ร่วมกันแล้ว จะต้องมีการสื่อสารให้รับรู้ในทุกระดับตั้งแต่ระดับสูงถึงระดับล่างว่า
องค์กรมีวิสัยทัศน์อย่างไร เป้าหมายคืออะไร และจะต้องซึมซาบลงไปในความคิดของทุกคนในองค์การเพื่อให้องค์การ
บรรลุเป้าหมายขององค์การ 

4.ด้านการเรียนรู้เป็นทีม (Team learning) ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า สถาบัน
เทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต บริหารงานให้เกิดเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ คือ 
บุคลากรต้องการการเรียนรู้และทำงานร่วมกันในบรรยากาศที่เปิดเผยและโปร่งใสมากที่สุด ส่วนหน่วยงานของทา่นมักมี
การแลกเปลี่ยนความรู้และสอนงานซึ่งกันและกันอยู่เสมอน้อยที่สุด ซึ ่งสาเหตุน่าจะมาจากทางสถาบันเทคโนโลยี
นานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิตยึดหลักการมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการ สถาบันฯ มีการ
ประชุมปรึกษาเพื่อเสนอแนะและแลกเปล่ียนความคิดเห็น รวมทั้งการตัดสินใจเพื่อหาข้อสรุปท่ีสามารถนำมาปฏิบัตงิานได้ 
และบุคลากรมีการทำงานร่วมกันเป็นทีม และทางสถาบันฯ เปิดโอกาสให้บุคลากรทุกคนได้นำเสนอสิ่งสร้างสรรค์ใหม่มา
อภิปรายร่วมกัน ได้แก่ไขปัญหาร่วมกันโดยการติดต่อแบบสองทางวางแผนการทำงานด้วยตนเองมากกว่าคำสั่งจาก
ผู้บริหาร ร่วมกันวิเคราะห์และหาวิธีการที่จะทำให้งานสำเร็จ บุคลากรจึงมีความสามัคคีและมีบรรยากาศการทำงานเป็น
ทีมอย่างเห็นได้ชัดเจน ทั้งนี้มีความสอดคล้องกับแนวคิดของ จันทิวา ยศแก้ว (2548) ได้ทำการศึกษาเรื่องสภาพปัจจัยที่
ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ : กรณีศึกษาโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 14 ผลการศึกษาแสดงให้เห็น
ปรากฏการณ์สำคัญของสภาพปัจจัยที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 14 คือ 
การปฏิบัติของครูและทีมงาน แบ่งทีมงานตามโครงสร้างโรงเรียนในรูปองค์คณะ บุคคลเลือกทีมงานตามความสามารถ



 
 
 
 
 
 

998 
 

และความสมัครใจ และการพัฒนาครูและทีมงาน กำหนดนโยบายอย่างชัดเจนมีการพัฒนาทีมงานด้วยวิธีการที่
หลากหลายเพื่อพัฒนาคุณภาพผู้เรียน  

5.ด้านการคิดเชิงระบบ (System thinking) ผลการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า สถาบัน
เทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต บริหารงานให้เกิดเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ คือ 
บุคลากรเชื่อว่าความสำเร็จของทีม คือ ความสำเร็จของพนักงานทุกคนมากที่สุด ส่วนในหน่วยงานท่านมีการจัดระบบ
ฐานข้อมูลอย่างเป็นระเบียบเพื่อใช้ประกอบการตัดสินใจน้อยที่สุด ซึ่งสาหตุน่าจะมาจาก สถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิริน
ธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิตมีการส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรเข้าอบรม สัมมนา และประชุม
วิชาการท้ังไยในและภายนอกหน่วยงานที่เกี่ยวกับการศึกษาหรือการทำงาน จึงส่งผลให้บุคลากรสามารถปรับเปล่ียนความ
คิดการปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์และเป้าหมายของสถาบันฯ ส่งผลให้บุคลากรสามารถแยกแยะงานได้อย่างเป็น
ระบบและทำงานที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ มีการสนับสนุนบุคลากรให้พัฒนาตนเองเพื่อเพิ่มความสามารถในการปฏิบัติงานโดย
เข้ารับการฝึกอบรม สัมมนาหรือศึกษาด้วยตนเองเพ่ือหาประสบการณ์อยูเ่สมอทำให้เกิดการพัฒนาตนเอง พัฒนางานและ
นำความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการปฏิบัติงานในองค์การอย่างเหมาะสม ทั้งนี้มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ ประธาน เสนี
วงศ์ ณ อยุธยา (2546) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนาสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ สาขาการบริหารการศึกษา 
ภาควิชาการศึกษา ผลวิจัยพบว่า การพัฒนาสถานศึกษาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ของผู้บริหารโรงเรียนเอกชน เขต
การศึกษา 1 ตามแนวคิดวินัย 5 ประการ ด้านวิธีการ วิธีคิดและมีมุมมองที่เปิดกว้าง โดยเปิดโอกาสให้บุคลากรได้แสดง
ความคิดเห็นอย่างเป็นกันเอง หลากหลาย ส่งเสริมความคิดที่สร้างและมีโลกทัศน์ใหม่ 

การทดสอบสมมติฐาน พบว่า วินัย 5 ประการ ของบุคลากรในสถาบันเทคโนโลยีนานาชาติสิรินธร (SIIT) 
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต มีความสัมพันธ์ทางบวกกับแนวทางในการพัฒนาสู่องค์กรแห่งการเรียนรู้ ที่ระดับ
นัยสำคัญทางสถิติ .01 ซึ่งมีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ ออเลนโด วี กีลโก และ คณะ (Orlando V. Griego, 2000) 
ได้ศึกษาตัวทำนายความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้จากการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่หวัง ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ตัวที่ทำนาย
ความเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้มี 2 คู่ จาก 5 ตัวแปร ที่มีความสัมพันธ์กัน คื อ การให้รางวัลและการจดจำ ได้พบว่ามี
ความสัมพันธ์ที่ระดับนัยสำคัญ 0.003 เท่า ๆ กัน การฝึกฝนและการให้การศึกษาจะอยู่ที่ระดับนัยสำคัญ 0.045 ส่วนตัว
แปรอื่น ๆ เมื่อตัวแปรดังกล่าวข้างต้นก็จะมีผลต่อส่ิงแวดล้อมการทำงานให้เกิดเป็นองค์กรแห่งการเรียนรู้ 
 

ข้อเสนอแนะ 

 1. ข้อเสนอแนะเพื่อการนำไปใช้ 

  1.1 ควรส่งเสริมให้บุคลากรมีความต้องการในการที่จะเรียนรู้เพื่อเพิ่มศักยภาพ และควรส่งเสริมให้

บุคลากรใช้ความรู้ความสามารถในการคิดริเริ่มสร้างสรรค์ให้เกิดผลทางบวกโดยผ่านการจัดกิจกรรมต่าง เช่น การจัด
สัมมนา ฝึกอบรม ให้กับบุคลากรกรอย่างต่อเนื่อง และมีการให้รางวัลตอบแทนเพื่อกระตุ้นการพัฒนาตนเองให้แก่
บุคลากร 
  1.2 ควรจัดกิจกรรมต่าง ๆ ในการส่งเสริมให้บุคลากรที่มีความรู้หลากหลายแตกต่างกันได้แลกเปลี่ยน
เรียนรู้ โดยมีการนำปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในการทำงานมาวิเคราะห์และหาแนวทางในการแก้ปัญหาที่เหมาะสมที่สุด  
  1.3 สนับสนุนและส่งเสริมให้บุคลากรได้รับการพัฒนาความสามารถในการทำความเข้าใจวิสัยทัศน์และ
วัตถุประสงค์ขององค์การในการปฏิบัติงาน เพื่อช่วยให้บุคลากรเกิดการยอมรับและยินยอมพร้อมใจและกระตุ้นให้
บุคลากรเกิดการสร้างสรรค์วิสัยทัศน์ของตนให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์รวมขององค์การ 
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  1.4 สนับสนุนให้แก่บุคคลากรพัฒนาความรู้ความสามารถโดยการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ความคิ ดเห็นและ
ประสบการณ์การทำงานซึ่งกันและกัน  
  1.5 ควรจัดระบบฐานข้อมูลอย่างเป็นระเบียบเพื่อให้บุคลากรใช้ในการตัดสินใจ และส่งเสริมให้บุคลากร
ใช้วิธีการคิดและการอภิปรายเพื่อทำความเข้าใจในเร่ืองราวต่าง ๆ อย่างเป็นระบบ   
 2. ข้อเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยที่ส่งผลต่อความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ของสถาบันเทคโนโลยี
นานาชาติสิรินธร (SIIT) มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ศูนย์รังสิต 
  2.2 ควรศึกษาความคิดเห็นของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่ายในลักษณะของการวิจัยเชิงคุณภาพของ
สถาบันการศึกษาที่ประสบความสำเร็จในการนำแนวทางการพัฒนาองค์การแห่งการเรียนรู้ไปปฏิบัติ เพื่อให้ได้ข้อมูลที่มี
มุมมองของผู้ปฏิบัติที่หลากหลาย ทั้งผู้บริหารระดับสูงของสถานศึกษา อาจารย์ผู้สอน ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชนและ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยครอบคลุมประเด็นสภาพการดำเนินงาน สภาพปัญหาอุปสรรค ผลการดำเนินงาน ปัจจัยที่เอื้อ
ต่อจุดแข็ง จุดอ่อน และความช่วยเหลือจากหน่วยงานอื่น 
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ชัยวิวัฒน ลาไป  

สาขาวิชารัฐศาสตร์ คณะสังคมศาสตร์ วิทยาลัยสงฆ์พุทธโสธร มหาวิทยาลยัมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็น เปรียบเทียบระดับความคิดเห็น และ เสนอแนวทาง
การเพิ่มประสิทธิภาพ เกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง 
จังหวัดฉะเชิงเทรา กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน และพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วน
ตำบล จำนวน 293 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย 

(�̅� ) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  
ผลการศึกษาพบว่า  
1. ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมอืง 

จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน  
2. การเปรียบเทียบเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอ

เมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า บุคลากรในองค์กรที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่งงาน และรายได้ต่างกันมีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ ในภาพรวม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.05 และ  

3. แนวทางในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
ฉะเชิงเทรา มีข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารมีความเป็นกลาง ควรจัดการปริมาณงานให้เหมาะสมกับกำลังคน จัดสรรคนให้
เหมาะสมกับงาน และจัดสรรงานให้เท่าเทียมกัน มีการจัดอบรมทางด้านคุณธรรมและจริยธรรมอย่างสม่ำเสมอ เพื่อให้
ผลงานที่ออกมามีคุณภาพเกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลอย่างยั่งยืน 

 
คำสำคัญ : หลักธรรมาภิบาล การบริหารงาน ความคิดเห็น 
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research was to study the level of opinion. Compare levels of opinions 
and propose ways to increase efficiency. About administration according to good governance principles 

การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล 
ในเขตอำเภอเมือง จงัหวดัฉะเชิงเทรา 

Administration According to good governance principles of  
Subdistrict Administrative Organizations in the District Chachoengsao 

Province 
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of subdistrict administrative organizations in Mueang District Chachoengsao. The sample group consisted 
of 293 administrators, staff members and employees of the subdistrict administrative organization. The 
research instruments were questionnaires 5 level estimation scale. Statistics used in data analysis using 

computer program. Statistics used in data analysis were percentage (%), average (�̅� ), standard deviation 
(S.D.). 

The results of the research were as follows : 1) Opinions about administration according to 
good governance principles of subdistrict administrative organizations in Mueang district Chachoengsao, 
overall and each aspect is at a high level in every aspect. 2) Comparison of administration according to 
good governance principles of subdistrict administrative organizations in Mueang district Chachoengsao 
Province found that personnel in organizations with different gender, age, education level, job position 
and income. There was no significant difference in the opinions of the administration according to the 
good governance of the organization at the level of 0.05 and 3) the guidelines for the administration 
according to the good governance principles of the administrative organization. Subdistrict in Mueang 
District Chachoengsao There are suggestions for management to be neutral. Should manage workloads 
to suit manpower Allocate people to suit the job and allocate jobs equally There are regular training 
on morality and ethics. In order to ensure the quality of work that is effective and sustainable 

 
Keywords :  Good Governance principles.  Administration, The opinions. 

 

บทนำ 
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550 หมวด 4 มาตรา 74 วรรคหนึ่ง กำหนดว่า “บุคคลผู้เป็น

ข้าราชการ ลูกจ้างของหน่วยราชการ หน่วยงานของรัฐ รัฐวิสาหกิจ หรือเจ้าหน้าที่อื่นของรัฐ มีหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไป
ตามกฎหมายเพื่อรักษาผลประโยชน์ส่วนรวม เพื่ออำนวยความสะดวก และให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาล
ของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี” (รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2550, หน้า 20) โดยรัฐต้องดำเนินการ
ตามแนวนโยบายในด้านการบริหารราชการแผ่นดินโดยพัฒนาระบบงานภาครัฐ มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพ คุณธรรม และ
จริยธรรมของเจ้าหน้าที่ ควบคู่ไปกับการปรับปรุงรูปแบบและวิธีการทำงานเพื่อให้การบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพพร้อมทั้งส่งเสริมให้หน่วยงานของรัฐใช้หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีเป็นแนวทางในการปฏิบัติ
ราชการและจัดระบบงานราชการและงานของรัฐ เพื่อให้การจัดทำและการให้บริการสาธารณะเป็นไปอย่างรวดเร็ว มี
ประสิทธิภาพ โปร่งใส และตรวจสอบได้ โดยคำนึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนโดยนำหลักธรรมาภิบาลของการบริหาร
กิจการบ้านเมืองที่ดี (good governance) ที่นำมาปรับใช้ในหน่วยงานภาครัฐ หลักธรรมาภิบาล ประกอบด้วยหลัก
พื้นฐาน 6 ประการ ได้แก่ หลักนิติธรรม หลักคุณธรรม หลักความโปร่งใส หลักการมีส่วนร่วม หลักความรับผิดชอบ และ 
หลักความคุ้มค่า ซึ่งเป็นตัวกำหนดให้ส่วนราชการมีหน้าที่ดำเนินการให้เป็นไปตามกฎหมายเพื่อประโยชน์สุขของส่วนรวม 
อำนวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชนตามหลักธรรมาภิบาลหรือการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีในการปฏิบัติ
หน้าที่หรือการปฏิบัติการอ่ืนใดที่เกี่ยวข้องกับประชาชน โดยเฉพาะองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น สำหรับในภาคเอกชนและ 
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ภาคประชาสังคมการสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นนั้นยังไม่มีการดำเนินการในเรื่องนี้อย่างกว้างขวาง รวมทั้งประชาชนยัง
ขาดความเข้าใจในเรื่องนี้อย่างดีพอ จึงทำให้ยังขาดกลไกของการตรวจสอบและการกำกับดูแลในทางปฏิบัติงานเพื่อ
ก่อให้เกิดธรรมาภิบาลขึ้น 

เนื่องจากสภาพปัญหาและข้อจำกัดในการบริหารงานปัจจุบันแนวคิดเรื่องธรรมาภิบาลมีบทบาทสำคัญเป็น
อย่างยิ่งกับทั้งภาครัฐและภาคเอกชน ซึ่งที่ผ่านมารัฐบาลพยายามปรับตัวเข้าสู่ระบบธรรมาภิบาลอย่างเห็นได้ชัด เช่น การ
จัดตั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในรูปแบบองค์การบริหารส่วนจังหวัด (อบจ.) เทศบาล องค์การบริหารส่วนตำบล  
(อบต.) กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา เพื่อกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่น มีการปรับลดขนาดของหน่วยราชการ ปรับปรุง
การให้บริการเพื่อสร้างความประทับใจให้กับผู้มาใช้บริการ และตอบสนองความต้องการของประชาชน มีการพัฒนาการ
คัดเลือกบุคลากรในองค์กรให้มีคุณภาพและผลงาน ขณะเดียวกันที่ผ่านมาองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นได้พบสภาพปัญหา 
ข้อจำกัดในการบริหารงาน เช่น ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชั่น ขาดความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่และแนวทางปฏิบัติ
ของข้าราชการประจำและฝ่ายการเมือง รวมถึงความไม่ยุติธรรมในการบริหารจัดการ ขาดการมีส่วนร่วมของประชาชนใน
การบริหารงาน อันเป็นการบริหารจัดการที่ขาดคุณธรรม จริยธรรม มีความซับซ้อน ทั้งในเรื่อ งโครงสร้างอำนาจหน้าที่
และการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ขาดประสิทธิภาพไม่สามารถพัฒนาท้องถิ่นให้เจริญก้าวหน้าตาม
วัตถุประสงค์ของการกระจายอำนาจ สู่ท้องถิ่นได้อย่างแท้จริง ด้วยเหตุนี้ รัฐบาลจึงได้ให้ความสำคัญกับการปฏิรูประบบ
ราชการและให้ความสำคัญกับการบริหารจัดการองค์การโดยเน้นการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหรือหลักธรรมาภิบาล 
เพื่อให้หน่วยงานของรัฐปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลมากที่สุด  

องค์การบริหารส่วนท้องถิ่นของประเทศไทยในปัจจุบันมีอยู่ 5 รูปแบบ แบ่งออกเป็นรูปแบบทั่วไป 3 รูปแบบ 
ได ้แก ่ องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล องค์การบริหารส่วนตำบล และรูปแบบพิเศษ 2 ร ูปแบบ ได้แก่ 
กรุงเทพมหานคร และ เมืองพัทยา ซึ่งการปกครองแบบท้องถิ่นที่มีมากที่สุดคือเทศบาลและองค์การบริหารส่วนตำบล 
(โกวิท พวงงาม, 2550 : 32) องค์การบริหารส่วนตำบล คือ หน่วยการบริหารราชการส่วนท้องถิ่น มีฐานะเป็นนิติบุคคล
และราชการส่วนท้องถิ่น จัดตั้งขึ้นตามพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 ซึ่งมีผลบังคับ
ใช้ตั้งแต่วันที่ 2 มีนาคม พ.ศ. 2538 และมีฉบับแก้ไขเพิ่มเติมในเวลาตอ่มา พระราชบัญญัติฉบับนี้ได้ส่งผลให้มกีารกระจาย
อำนาจสู่องค์กรประชาชนในระดับตำบลอย่างมาก โดยได้ยกฐานะสภาตำบลซึ่งมีรายได้ตามเกณฑ์คือ มีรายได้ไม่รวมเงิน
อุดหนุนในปีงบประมาณที่ล่วงมาติดต่อกัน 3 ปี เฉลี่ยไม่ต่ำกว่าปีละ 150 ,000 บาท ขึ้นเป็นองค์การบริหารส่วนตำบล 
กล่าวได้ว่า การจัดตั้งองค์การบริหารส่วนตำบลนี้เป็นผลผลิตหนึ่งของกระแสสังคมที่ต้องการจะปฏิรูปการเมือง ดังนั้น 
องค์การบริหารส่วนตำบลจึงมีมิติหนึ่งของความพยายามในการปฏิรูปการเมืองโดยการกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่น (ประหยัด 
หงส์ทองคำ, 2554 : 93) 

สำหรับองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ประกอบด้วย องค์การบริหารส่วน
ตำบล จำนวน 18 แห่ง ได้แก่ องค์การบริหารส่วนตำบลท่าไข่ องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านใหม่ องค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองนา องค์การบริหารส่วนตำบลบางตีนเป็ด องค์การบริหารส่วนตำบลบางไผ่ องค์การบริหารส่วนตำบลคลองจุก
กระเฌอ องค์การบริหารส่วนตำบลบางแก้ว องค์การบริหารส่วนตำบลบางขวัญ องค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่อง
เขต ครอบคลุมพื้นที่ตำบลคลองนครเนื่องเขต (นอกเขตเทศบาลตำบลนครเนื่องเขต) องค์การบริหารส่วนตำบลวังตะเคยีน 
องค์การบริหารส่วนตำบลโสธร องค์การบริหารส่วนตำบลบางพระ องค์การบริหารส่วนตำบลบางกะไห องค์การบริหาร
ส่วนตำบลหนามแดง องค์การบริหารส่วนตำบลคลองเปรง  องค์การบริหารส่วนตำบลคลองอุดมชลจร องค์การบริหาร
ส่วนตำบลคลองหลวงแพ่ง และ องค์การบริหารส่วนตำบลบางเตย (ศูนย์ข้อมูลข่าวสารทางราชการ จังหวัดฉะเชิงเทรา,  
2561) จะสามารถบริหารจัดการกิจการตามอำนาจหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลได้นั้น ต้องคำนึงคือการ



 
 
 
 
 

1003 
 

ยึดหลักบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี หรือ หลักธรรมาภิบาล “good governance” โดยเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่น
เข้ามามีส่วนร่วมในการกำกับดูแล และสนับสนุนการบริหารงาน ดังนั้น เพื่อให้การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วน
ตำบลสามารถตอบสนองความต้องการของประชาชน และเกิดประโยชน์แก่ประชาชนอย่างแท้จริงแล้ว จึงจำเป็นอย่างยิ่ง
ที่องค์การบริหารส่วนตำบลจะต้องดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาลซึ่งเป็นแนวทางที่สำคัญในการบริหารงาน  การพัฒนา 
ท้องถิ่น สามารถแก้ไขปัญหาทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง โดยให้ภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมเพื่อกำหนด
แนวทางการพัฒนาร่วมกัน 

ด้วยเหตุผลและสาเหตุดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล
ขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา และเห็นความสำคัญในประเด็นการนำหลักธรรมาภิ
บาลไปใช้เป็นข้อเสนอแนะแนวทางในการปฏิบัติ เพื่อให้มีความสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาล สามารถเป็นตัวอย่างที่ดี 
และนำไปสู่แนวทางในการปรับปรุงการดำเนินงาน การพัฒนา และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
จังหวัดอื่น ๆ ต่อไปได้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.เพื่อศึกษาระดับความคดิเห็นเกี่ยวกบัการบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาลขององค์การบริหารส่วนตำบลใน

เขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
2.เพื่อเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน

ตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
3.เพื่อเสนอแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล

ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  

 1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ประกอบด้วย คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน และพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบล ผู้นำ
ชุมชน จำนวนทั้งสิ้น 1,099 คน (ระบบสถิติทางการทะเบียนระดับตำบล, 2561) 

2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ประกอบด้วย คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน และพนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบล ผู้นำ
ชุมชน จำนวน 293 คน กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของยามาเน่ (Taro Yamane, 1973)  ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อย

ละ 95 ซึ่งกำหนดความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างที่ยอมรับได้ที่ระดับ 0.05 ได้ขนาดกลุ่มเท่ากับ 293 คน โดยใช้
สูตร  

 N =  N  
      1  +  N(e)2 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 มุ่งศึกษาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
ฉะเชิงเทรา โดยใช้หลักเกณฑ์การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี พ.ศ. 2542 คือ หลักธรรมาภิบาล (Good 
Governance) ซึ่งประกอบด้วยหลักสำคัญ 6 ประการ คือ หลักนิติธรรม (Rule of Law) หลักคุณธรรม (Virtues) หลัก
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ความโปร่งใส (Transparency) หลักการมีส่วนร่วม (Participation) หลักความรับผิดชอบ (Accountability) และหลัก
ความคุ้มค่า (Effectiveness) 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา จำนวน 18 แห่ง (muangccha.com, 2561) 
ได้แก่ องค์การบริหารส่วนตำบลท่าไข่  องค์การบริหารส่วนตำบลบ้านใหม่ องค์การบริหารส่วนตำบลคลองนา องค์การ
บริหารส่วนตำบลบางตีนเป็ด องค์การบริหารส่วนตำบลบางไผ่ องค์การบริหารส่วนตำบลคลองจุกกระเฌอ องค์การ
บริหารส่วนตำบลบางแก้ว องค์การบริหารส่วนตำบลบางขวัญ องค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต ครอบคลุม
พื้นที่ตำบลคลองนครเนื่องเขต (นอกเขตเทศบาลตำบลนครเนื่องเขต) องค์การบริหารส่วนตำบลวังตะเคียน องค์การ
บริหารส่วนตำบลโสธร องค์การบริหารส่วนตำบลบางพระ องค์การบริหารส่วนตำบลบางกะไห องค์การบริหารส่วนตำบล
หนามแดง องค์การบริหารส่วนตำบลคลองเปรง  องค์การบริหารส่วนตำบลคลองอุดมชลจร องค์การบริหารส่วนตำบล
คลองหลวงแพ่ง  องค์การบริหารส่วนตำบลบางเตย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1.เครือ่งมอืที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นแบบสอบถาม (Questionnaire)  ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยแบบสอบถาม
ดังกล่าวประกอบด้วยคำถามแบบปลายเปิด (Open-Ended Questions) และคำถามแบบปลายปิด (Close-Ended 
Questions) รวมทั้งแบบมาตราส่วนประเมินค่าแบบลิเคิร์ท (Likert Ration Scales) 5 ระดับ  โดยแบ่งโครงสร้างคำถาม
ออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  

 ตอนที่ 1  เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2  เป็นข้อมูลเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล 
 ตอนที่ 3  แบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางในเพิ่มประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักธรรมมาภิบาล 

2.การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
  การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากบุคลากรขององค์การบริหารส่วน

ตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ประกอบด้วย คณะผู้บริหาร สมาชิกสภา พนักงาน และพนักงานจ้างของ
องค์การบริหารส่วนตำบล ผู้นำชุมชน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 293 ตัวอย่าง 

3.การวิเคราะห์ข้อมูล 
 นำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้อง และนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจัดหมวดหมู่  

เข้ารหัส และวิเคราะห์หาค่าโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 
 1) การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ความถี ่ และค่าร้อยละ เพื ่อบรรยาย

รายละเอียดของคุณสมบัติพื้นฐานของกลุ่มตัวอย่าง 
 2) การวิเคราะห์ความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล 

ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
 3) การวิเคราะห์เปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหาร
ส่วนตำบล ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยใช้สถิติ t-test และค่า f-test 
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ผลการวิจัย 
1) สถานภาพส่วนบุคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  

  บุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 64.4 มีอายุ ต่ำกว่า 30 ปี เป็นส่วนใหญ่ 
จำนวน 89 คน  คิดเป็นร้อยละ 30.4  มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่ปริญญาตรี  จำนวน 179  คน  คิดเป็นร้อยละ  61.1  ม ี
ตำแหน่งสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลส่วนใหญ่ จำนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 34.5 และมีรายได้ส่วนใหญ่ต่ำ
กว่า 10,000 บาท จำนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 43.0  

2) ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล ใน
เขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรในองค์กร
มีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกด้าน  
  2.1) ด้านหลักนิติธรรม พบว่าบุคลากรมีความคดิเหน็ต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององคก์าร
บริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา หลักนิติธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่าบุคลากรในองค์กรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ 
  2.2) ด้านหลักคุณธรรม พบว่าบุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา หลักคุณธรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าบุคลากรในองค์กรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ 
  2.3) ด้านหลักความโปร่งใส พบว่าบุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา หลักความโปร่งใส โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าบุคลากรในองค์กรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ  
  2.4) ด้านหลักการมีส่วนร่วม พบว่าบุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมอืง จังหวัดฉะเชิงเทรา หลักการมีส่วนร่วม โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าบุคลากรในองค์กรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ 
  2.5) ด้านหลักความรับผิดชอบ พบว่าบุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภบิาลของ
องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา หลักความรับผิดชอบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และ
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่าบุคลากรในองค์กรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ   
  2.6) ด้านหลักความคุ้มค่า พบว่าบุคลากรมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา หลักความคุ้มค่า โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อ
พิจารณาเป็นรายข้อพบว่าบุคลากรในองค์กรมีความคิดเห็นอยู่ในระดับมากทุกข้อ 

3) ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
ตำบล ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม และรายด้าน พบว่า บุคลากรในองค์กรที่มีเพศต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล ใน
เขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม และรายด้าน พบว่า บุคลากรในองค์กรที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
การบริหารงานไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล ใน
เขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม และรายด้าน พบว่า บุคลากรในองค์กรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อการบริหารงานไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล ใน
เขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม และรายด้าน พบว่า บุคลากรในองค์กรที่มีตำแหน่งงานต่างกัน มีความ
คิดเห็นต่อการบริหารงานไม่แตกต่างกัน ยกเว้นด้านหลักการมีส่วนร่วมที่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ร ะดับ 
0.05 
  การเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล ใน
เขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม และรายด้าน พบว่า บุคลากรในองค์กรท่ีมีรายได้ต่างกัน มีความคิดเห็น
ต่อการบริหารงานไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

4) ปัญหาและแนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
ตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา  
  4.1 สรุปปัญหาของบุคลากร 
  บุคลากรผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของ
องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคณะผู้บริหารมากกว่า
องค์กรและมีผลในภาพรวมทั้ง 6 หลักอยู่ในระดับมาก แต่หากยังคงมีบุคลากรบางส่วนที่ยังมีความคิดเห็นต่อผู้บริหารมี
ความไม่เป็นกลางทางด้านการบังคับบัญชา ด้านการประเมินผลงาน การสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาในการเลื่อนขั้นเลื่อน
ตำแหน่ง รวมทั้งไม่ค่อยรับฟังความคิดเห็นของพนักงานระดับล่าง หรือการจัดให้ทำงานซ้ำซ้อนทำให้งานเกิดความลา่ช้า
และผิดพลาดได้ง่าย 
  4.2 สรุปแนวทางในการพัฒนาของบุคลากร 
  บุคลากรผู้ตอบแบบสอบถามบางส่วนดังกล่าวข้างต้น จึงมีข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารมีความเป็นกลาง ควร
จัดการปริมาณงานให้เหมาะสมกับกำลังคน จัดสรรคนให้เหมาะสมกับงาน  และจัดสรรงานให้เท่าเทียมกัน มีการจัดอบรม
ทางด้านคุณธรรมและจริยธรรมอย่างสม่ำเสมอ มีการจัดทำพร้อมนำเสนอนโยบายที่ชัดเจนเพื่อให้พนักงานทุกคนปฏบิัติ
ตามไปในแนวทางเดียวกัน มุ่งเน้นที่ผลการปฏิบัติงานที่ออกมาอย่างมีคุณภาพ ผู้บริหารควรดูแลเอาใจใส่บุคลากรใหเ้กิด
ความสุขและรู้สึกสนุกกับการทำงาน  ดูแลพนักงานเมื่อมีทุกข์และหาทางช่วยเหลือผ่อนจากหนักให้เป็นเบา ให้ขวัญ
กำลังใจกับบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่อย่างจริงจังและเต็มที่ เพื่อให้ผลงานที่ออกมามีคุณภาพเกิดประสิทธิภาพและมี
ประสิทธิผลอย่างยั่งยืน 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัด

ฉะเชิงเทรา สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
1. บุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 189 คน คิดเป็นร้อยละ 64.4 มีอายุ ต่ำกว่า 30 ปี เป็นส่วนใหญ่ 

จำนวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 30.4 มีระดับการศึกษาส่วนใหญ่ปริญญาตรี จำนวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 61.1 มี
ตำแหน่งสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลส่วนใหญ่ จำนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 34.5 และมีรายได้ส่วนใหญ่ต่ำ
กว่า 10,000 บาท จำนวน 126 คน คิดเป็นร้อยละ 43.0 

2. ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบล ใน
เขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรในองค์กร
มีความคิดเหน็อยู่ในระดับมากทั้ง 6 ด้าน ได้แก่ ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักการ
มีส่วนร่วม ด้านหลักความรับผิดชอบ ด้านหลักความคุ้มค่า  
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3. ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วน
ตำบล ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม และรายด้าน พบว่า บุคลากรในองค์กรที่มี  เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ตำแหน่งงาน และ รายได้ ต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่นในเขตอำเภอ

เมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา นำมาอภิปรายผลดังนี้ 
ผลการศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่นในเขต

อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมพบว่า มีค่าเฉล่ียอยู่ในระดับมากทุกด้าน ซึ่งประกอบไปด้วย 6 หลัก คือ หลักนิติ
ธรรม หลักคุณธรรม  หลักความโปร่งใส  หลักการมีส่วนร่วม  หลักความรับผิดชอบ  และหลักความคุ้มค่า  อาจเป็นเพราะ 
องค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมอืง จังหวัดฉะเชิงเทรา มีความสามารถในการบริหารงานโดยยดึหลักธรรมบาลได้
ครบถ้วนทุกด้าน บุคลากรในองค์กรที่รับผิดชอบมองเห็นผลลัพธ์การพัฒนาอย่ างเป็นรูปธรรม ย่อมส่งผลให้การพัฒนา
ท้องถิ่นมีความเจริญทำให้ประชาชนมีคุณภาพชีวิตดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ ชมัยภรณ์ ถนอมศรีเดชชัย และคณะ (2558, 
บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลบึงกาสาม อำเภอหนองเสือ 
จังหวัดปทุมธานี พบว่า มีผลการวิจัยที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย 2 ข้อ ดังนี้ 1) ปัญหาเกี่ยวกับการ
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลบึงกาสาม พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ล้วนเห็นด้วยใน
ระดับมากในทั้ง 10 ด้าน 2) แนวทางการพัฒนาการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลบึงกา
สาม พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ล้วนเห็นด้วยในระดับมากในทั้ง 10 ด้าน 

การเปรียบเทียบการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
ฉะเชิงเทรา พบว่า บุคลากรในองค์กรที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่งงาน และรายได้ต่างกัน  มีความคิดเห็นต่อ
การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การ ในภาพรวม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  ซึ่ง
สอดคล้องกับ จุฑามาศ ภูสง่า (2560, หน้า 111-112) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 24 ผลการวิจัยพบว่า 1) ครูมีความคิดเห็นต่อการบริหารงานตามหลกั
ธรรมาภิบาลของผู้บริหารสถานศึกษาโดยรวมและรายด้านอยูใ่นระดับมากที่สุด เรียงลำดับค่าเฉล่ียจากมากไปหาน้อยดงันี้ 
ด้านหลักคุณธรรม ด้านหลักความโปร่งใส ด้านหลักนิติธรรม ด้านหลักความคุ้มค่า ด้านหลักความรับผิดชอบ และด้าน
หลักความมีส่วนร่วมตามลำดับ 2) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ครูที่มีเพศ อายุ และประสบการณ์การทำงานต่างกัน 
มีความคิดเห็นโดยรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน 

จากข้อคิดเห็นคำถามปลายเปิดของบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัด
ฉะเชิงเทรา บุคลากรผู้ตอบแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ และแนวทางในการบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับคณะ
ผู้บริหารมากกว่าองค์กรและมีผลในภาพรวมทั้ง 6 หลักอยู่ในระดับมาก แต่หากยังคงมีบุคลากรบางส่วนที่ยังมีความ
คิดเห็นต่อผู้บริหารมีความไม่เป็นกลางทางด้านการบังคับบัญชา ด้านการประเมินผลงาน การสนับสนุนผู้ใต้บังคับบัญชาใน
การเลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่ง รวมทั้งไม่ค่อยรับฟังความคิดเห็นของพนักงานระดับล่าง หรือการจัดให้ทำงานซ้ำซ้อนทำให้
งานเกิดความล่าช้าและผิดพลาดได้ง่าย จึงมีข้อเสนอแนะให้ผู้บริหารมีความเป็นกลาง ควรจัดการปริมาณงานให้เหมาะสม
กับกำลังคน จัดสรรคนให้เหมาะสมกับงาน  และจัดสรรงานให้เท่าเทียมกัน มีการจัดอบรมทางด้านคุณธรรมและจริยธรรม



 
 
 
 
 

1008 
 

อย่างสม่ำเสมอ มีการจัดทำพร้อมนำเสนอนโยบายที่ชัดเจนเพื่อให้พนักงานทุกคนปฏบิัตติามไปในแนวทางเดียวกัน มุ่งเน้น
ที่ผลการปฏิบัติงานที่ออกมาอย่างมคีุณภาพ ผู้บริหารควรดูแลเอาใจใส่บุคลากรให้เกดิความสุขและรู้สึกสนุกกับการทำงาน  
ดูแลพนักงานเมื่อมีทุกข์และหาทางช่วยเหลือผ่อนจากหนักให้เป็นเบา ให้ขวัญกำลังใจกับบุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่อย่าง
จริงจังและเต็มที่ เพื่อให้ผลงานที่ออกมามีคุณภาพเกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผลอย่างยั่งยืน 

 
ข้อเสนอแนะ 

1.ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  จากผลการศึกษา การบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง 

จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ทั้งนี้ควรพัฒนาด้านมาตรฐานของบุคลากรให้มากยิ่งขึ้นไป ควรมีการกำหนด
ดัชนีช้ีวัดของการนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้กำหนดเป็นแนวทางในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลอย่างเป็นรูปธรรม 

 ควรมีการจัดทำคู่มือเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับหลักธรรมาภิบาล กฎ ระเบียบของหน่วยงาน แก่บุคลากร 
ผู้รับบริการ ประชาชนทั่วไป พร้อมทั้งเพิ่มช่องทางการให้บริการข่าวสาร และการจัดทำโครงการอบรมด้านการพัฒนา
จริยธรรม คุณธรรม ตลอดจนสร้างจิตสำนึกแก่บุคลากรขององค์กรในการใช้กฎ ระเบียบ ด้วยความเป็นธรรม ทบทวน 
ปรับปรุง กฎ ระเบียบ และกระบวนการดำเนินการให้เป็นธรรม 

 การนำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติในองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉล่ียสูงสุด คือ ด้านหลักความรับผิดชอบ ได้แก่ มีการกำหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ และเป้าหมายในการปฏบิัตงิาน
ขององค์กรอย่างชัดเจน ดังนั้น ผู้บริหารควรรักษามาตรฐานของงานด้านนี้ไว้และส่งเสริมกลุ่มต่าง ๆ ให้ทำงานไดอ้ย่างมี
ประสิทธิภาพ ซึ่งเป็นเอกลักษณ์ความโดดเด่นของหน่วยงานอย่างต่อเนื่อง 

  การนำหลักธรรมาภิบาลไปปฏิบัติในองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า 
ด้านที่มีค่าเฉล่ียต่ำสุด คือ ด้านหลักความคุ้มค่า ได้แก่ การจัดสรรตำแหน่งบุคลากรอย่างเหมาะสมกับภารกิจในการปฏบิัติ
หน้าที่ ดังนั้น ผู้บริหารจะต้องปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาระบบการจัดสรรตำแหน่งบุคลากรให้เหมาะสมกับภาระกิจในการ
ปฏิบัติหน้าที่โดยเร็ว เพราะการจัดสรรบุคลากรให้เหมาะสมกับตำแหน่งหน้าที่ถือว่าเป็นปัจจัยสำคัญปัจจัยหนึ่งที่จะส่งผล
ให้องค์กรประสบความสำเร็จเป็นที่ปรากฏแก่สังคม 

2. ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย 
 2.1) ควรมีวิจัยเรื่อง แนวทางการส่งเสริมการทำงานที่ดีต่อบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขต

อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 2.2) ควรมีการวิจัยเรื่องการพัฒนากระบวนการความเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ขององค์การปกครองส่วน

ท้องถิ่น ในจังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อนำไปเป็นแนวทางในการบริหารงานและประยุกต์ใช้ในการปฏิบัติ ราชการได้อย่าง
ถูกต้อง รวดเร็ว และเหมาะสมกับสถานการณ์  

 2.3) ควรมีการวิจัยปัจจัยเชิงสาเหตุที่มีผลต่อความสำเร็จในการนำหลักธรรมาภิบาลมาบริหารงานในองค์การ
บริหารส่วนตำบลและสร้างองค์ประกอบด้านความสำเร็จและนำไปใช้ทดลองกับหน่วยงานเพื่อดูความเหมาะสมต่อไป 
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การสร้างสรรค์สมุดภาพคำศัพท์อาหารเพื่อส่งเสรมิด้านอาหารและการท่องเที่ยวใน 
อำเภอเมืองเพชรบุร ี

A Creative Illustration Book with English Vocabulary of Local Food to 
Promote Food and Tourism in Mueng District, Phetchaburi 

 
มัฆวาน นาคจั่น 

สาขาวิชาภาษาองักฤษ (ค.บ.) คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัเพชรบุรี 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อสร้างสื่อที่เป็นภาษาอังกฤษในสมุดภาพที่มีเนื้อหาเป็น
คำศัพท์เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในเขตอำเภอเมืองเพชรบุรี 2) เพื่อศึกษาความพึงพอใจเกี่ยวกับ
การใชส้ื่อภาษาอังกฤษที่เป็นคำศัพท์ในสมุดภาพท่ีมีเนื้อหาเกี่ยวกับการท่องเท่ียวเชิงอาหารในเขตอำเภอเมืองเพชรบุรี ใน
การเก็บข้อมูลซึ่งได้ผ่านการตรวจจากผู้เชี่ยวชาญแล้ว สุ่มตัวอย่างจากประชากรที่เป็นนักท่องเที่ยวต่างชาติ จำนวน 54 
คน แล้วนำมาข้อมูลมาวิเคราะห์โดยใช้สถิติ ร้อยละ ค่าเฉล่ีย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยผลการวิจัยมีดังนี้  
 1. ด้านการสร้างสมุดภาพ 

สรุปผลการประเมินการสร้างสรรค์สมุดภาพคำศัพท์อาหารเพื่อส่งเสริมการท่องเท่ียวในอำเภอเมืองจงัหวัด
เพชรบุรี โดยผู้เชี่ยวชาญเพื่อหาคา่ความตรง (Validity)  และค่าความเทีย่ง (Reliability) มีคา่เฉล่ียโดยรวมทั้งหมดอยู่ที่ 
0.76 
 2. ผลการประเมินทัศนคติของผู้ใช้งานสมุดภาพ 

พบว่าในเนื้อหาในรูปภาพสามารถสร้างความรู้ทางดา้นศัพทภ์าษาองักฤษได้ในระดับมาก ( = 3.77, S.D. = 
0.782) โดยเนื้อหามีสาระและประโยชน์ สามารถนำไปประยุกต์ใชง้านได้ในการส่งเสริมดา้นการท่องเที่ยวเป็นลำดับที่ 2 ( 

= 3.64, S.D. = .721 ) อันดับที่ 3 คือ สามารถส่งเสริมด้านการแนะนำอาหารท้องถิน่ไดต้่อนักท่องเที่ยว ( = 3.62, 

S.D. = .785) 
 

คำสำคัญ : สมุดภาพ คำศัพท์อาหาร การท่องเท่ียว อำเภอเมืองจงัหวัดเพชรบุรี 
 

ABSTRACT 
 

The research objectives of this study were 1) to create English language media in a picture 
book with food vocabulary related to tourism in order to promote tourism in Mueang District, 
Phetchaburi Province, 2) to study suggestions on how to The development of English vocabulary 
media in a picture book with content about food tourism in Mueang Phetchaburi District.  
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The sample consisted of 54 foreign tourists in Mueang District, Phetchaburi Province. Data 
were collected using a questionnaire constructed by the researcher with the consistency (IOC) 
assessed by experts = .87 Data analysis was done using Statistics for social science research using 
descriptive statistics consisting of frequency, percentage and standard deviation (S.D.). The research 
results were as the followings:  

1. Picture book’s evaluation by experts 
    The picture book developed by the researcher in order to promote local food of 
Phetchaburi was evaluated by the experts for validity and reliability. The result of the IOC evaluation 
by the experts was 0.76 as the overall average. 
 2. The results of the foreign tourists’ perspective towards the use of the picture book 
 It was found that in the overall, the content in the picture could build knowledge of 
English vocabulary at a high level (= 3.77, S.D. = 0.782), with content and usefulness. The picture 
book can be applied to promote tourism in the second place (= 3.64, S.D. = .721), and the last is the 
picture book is able to promote the introduction of local food to tourists (= 3.62, S.D. = .785) 
 

Keywords: picture book, English vocabulary, tourism, Mueng District Phetchaburi 
 

บทนำ 
การท่องเที่ยวในประเทศไทยในปัจจุบันนี้ที่มีนักท่องเที่ยวต่างชาติที่มาจากนานาประเทศ ซึ่งส่วนใหญ่จะใช้

ภาษาอังกฤษเป็นภาษาหนึ่งที่ใช้กันกว้างขวางในงานอาชีพท้ังภาคเอกชนและภาครัฐบาลในส่วนของการท่องเที่ยวสำหรับ
การติดต่อส่ือสาร นอกเหนือจากนั้นภาษาอังกฤษมีการใช้อยา่งเป็นทางการในส่วนทางดา้นธุรกิจ การค้า การอุตสาหกรรม 
และการท่องเที่ยว ประกอบกับนโยบายด้านการท่องเที่ยวของรัฐบาลโดยได้เล็งเห็นความสำคัญของอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยวในประเทศไทย  ซึ่งมีบทบาทสำคัญในการช่วยพยุงเศรษฐกิจของประเทศ  มีการกำหนดวิสัยทัศและนโยบายให้
การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือสำคัญอย่างหนึ่งในการสร้างรายได้และบรรเทาวิกฤตทางเศรษฐกิจ  โดยมุ่งเน้นคุณภาพและ
มาตรฐาน  รวมถึงความหลากหลายของรูปแบบสื่อที่เป็นภาพและคำศัพท์บรรยายถึงอาหารท้องถิ่นในตัวเมืองจังหวัด
เพชรบุรีในการท่องเที่ยวและการบริการ  ทั้งนี้เพื่อเพิ่มศักยภาพและขีดความสามารถในการแข่งขันกับนานาประเทศ  
รวมทั้งกำหนดให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการท่องเท่ียวแห่งทวีปเอเชีย 

ความสําคัญของการท่องเที่ยวอาหารนั้นสามารถทําให้เป็นรูปแบบของการท่องเที่ยวทางเลือก (Alternative 
Tourism) และเป็นรูปแบบที่สามารถส่ือสารไปยังกลุ่มตลาดที่มีศักยภาพเฉพาะ (Niche Market) ได้ดีเนื่องจากปัจจุบันนี้
อาหารตามแหล่งท่องเที่ยวต่างๆที่นักท่องเที่ยวเดินทางไปนั้นเป็นส่วนประกอบ ที่สําคัญของประสบการณ์การเดินทาง 
(Destination Experience) ของนักท่องเที่ยว ซึ่งกลุ่มธุรกิจเริ่มเข้าใจเรื่องนี้และให้ความสนใจมากขึ้น (Poon, 1993; 
Ritchie & Crouch, 2000, Hjalager & Richards, 2002; Long, 2003; Selwood, 2003) บางครั้งอาหารเป็นสิ่งดึงดูด
ที่สำคัญสำหรับการท่องเที่ยวที่นักท่องเที่ยวใช้ในการตัดสินใจเลือกที่จะเดินทางไปเที่ยวเป็นลำดับต้นๆ (Boyne et al., 
2003) โอกาสที่เกิดขึ้นนี้ทำให้การ ท่องเที่ยวอาหารเป็นรูปแบบที่สำคัญที่สามารถใช้สร้างและสื่อสารภาพลักษณ์ทางการ
ตลาดสำหรับท้องถิ่นและประเทศได้ รวมทั้งสร้างศักยภาพด้านการแข่งขันและความยั่งยืนด้านการท่องเที่ยวต่อไปได้ 
(Quan &Wang, 2003) นอกจากนี้การท่องเที่ยวอาหารยังเป็นการสร้างความสำคัญให้เอกลักษณ์ด้านอาหารของแต่ละ
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ท้องถิ่นและการเรียนรู้แลกเปลี่ยนระหว่างท้องถิ่นและวัฒนธรรมเป็นการเพิ่มมูลค่าให้แก่สินค้าทางการท่องเที่ยว 
นอกจากนี้ พิมพ์ระวี โรจน์รุ่งสัตย์ (2553) ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวชุมชน ว่า “การท่องเที่ยวที่ชุมชนเป็นผู้
กำหนดกระบวนการ ทิศทาง และรูปแบบการท่องเที่ยวของตนเอง ชาวบ้านทุกคน เป็นเจ้าของทรัพยากรท่องเที่ยวนั้น ๆ 
และมีส่วนได้ส่วนเสียจากการท่องเที่ยว ซึ่งการท่อง เที่ยวชุมชนนั้นมี จุดขายที่หลากหลาย ทั้งธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ 
วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต การอนุรักษ์รวมทั้งมีการ พัฒนารูปแบบเพื่อสร้างความยั่งยืนสู่คนรุ่นลูกรุ่นหลานและเกิด
ประโยชน์ต่อคนในท้องถิ่นอย่างแท้จริง” การท่องเที่ยวชุมชนเป็นการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนมีความหลากหลายในการ
นำเสนอสินค้า ทางการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวชุมชนเติบโตขึ้นจากการที่นักท่องเที่ยวจากประเทศที่พัฒนา แล้วซึ่งมี  
ศักยภาพในการเดินทางเที่ยว 

อย่างไรก็ตามในด้านการสื่อสารทางภาษาอังกฤษตามท้องถิ่นยังเป็นประเด็นที่เข้าไม่ทั่วถึงในการใช้ของผู้คน
ท้องถิ่นตามสถานประกอบการเช่น ร้านค้าที่ขายอาหารตามตลาดในเมืองเพชรบุรีเท่าไรนักเนื่องจากขาดความรู้ทางด้าน
ภาษา ดังนั้นการสร้างสรรค์สมุดภาพที่มีคำศัพท์เฉพาะในด้านอาหารและการท่องเที่ยวซึ่งจะเกี่ยวข้องกับการแนะนำ
อาหารท้องถิ่นในจังหวัดเพชรบุรีเป็นประเด็นความสำคัญในเบื้องต้นเพื่อใช้งานธุรกิจร้านอาหารในพื้นที่อำเภอเมือง
จังหวัดเพชรบุรีเพื่อสนับสนุนการท่องเที่ยวในตัวเมืองที่มีอารยธรรมต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นวัดและโดยเฉพาะอาหารที่เป็นอัต
ลักษณ์ของพื้นเมือง 

พื้นที่ในเขตอำเภอเมืองเพชรบุรีมีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย มีภาคธุรกิจน้อยใหญ่เกิดขึ้นมากมายเป็นแหล่งที่
ดึงดูดนักท่องเที่ยวนานาชาติโดยเฉพาะอย่างยิ่งนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมาใช้บริการประเภทต่างๆ  หรือมีการลงทุน
ทางด้านธุรกิจอย่างกว้างขวาง  ดังนั้นการพัฒนาผู้ที่เกี่ยวข้องให้มีความสามารถสื่อสารภาษาอังกฤษได้อย่างถูกต้องมี
ประสิทธิภาพจึงมีความสำคัญโดยใช้สื่อที่เป็นสมุดภาพเข้ามาช่วย ผู้วิจัยจึงสำรวจความต้องการในการพัฒนาทักษะการ
สื่อสารด้วยภาษาอังกฤษของบุคลากรในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวและบริการ ในเขตอำเภอเมืองเพชรบุรีเพื่อเป็น
ประเด็นในคิดการพัฒนาท้องถิ่นในอนาคตต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อสร้างสื่อที่เป็นภาษาอังกฤษในสมุดภาพที่มีเนื้อหาเป็นคำศัพท์เกี่ยวกับการท่องเที่ยว เชิงอาหารเพื่อ

ส่งเสริมการท่องเท่ียวในเขตอำเภอเมืองเพชรบุรี 
2.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจเกี่ยวกับการใช้สื่อภาษาอังกฤษที่เป็นคำศัพท์ในสมุดภาพที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับการ

ท่องเที่ยวเชิงอาหารในเขตอำเภอเมืองเพชรบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรและกลุ่มตัวอย่างเป็นนักท่องเที่ยวต่างประเทศที่มีจุดประสงค์ในการมาเที่ยวในเขตอำเภอเมือง 
จังหวัดเพชรบุรี จำนวน 54 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Random Sampling) 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
สมุดภาพ และ แบบสอบถามความพึงพอใจจากนักท่องเทีย่วทีม่ีกับสื่อที่เป็นสมุดภาพใช้ในการช่วยบอก

ความเป็นมาและแหล่งที่มีอาหารท้องถิ่นในตัวเมืองเพชรบุรีโดยมีเนื้อหาเป็นภาษาอังกฤษ 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
ใช้เวลา 6 เดือน เป็นเวลาการจัดการเก็บข้อมูลในพื้นท่ีในตัวอำเภอเมืองจังหวัดเพชรบุรี 
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วธิีดำเนินการวิจัย  
1) ผู้วิจัยศกึษาข้อมูลเกี่ยวกับองคป์ระกอบภาพเพ่ือการสร้างสมดุภาพใช้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวท้องถิ่น

เกี่ยวกับอาหารในเขตอำเภอเมืองจังหวดัเพชรบุรี 
2) ผู้วจิัยได้นำแบบสอบถามที่ผ่านการทดสอบการหาคา่ความตรง (Validity) และค่าความเที่ยง (Reliability) 

จำนวน 54 ชดุไปดำเนินเก็บขอ้มูลด้วยตนเองและตรวจสอบความถูกต้องของแบบสอบถามแต่ละชุดเพื่อนำไปวิเคราะห์
ทางสถิตติ่อไป ในการวิเคราะห์ขอ้มูล  

1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  1) สมดุภาพท่ีมีเนื้อหาสนับสนุนการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ท้องถิ่นซึ่งมีการแนะนำอาหารท้องถิ่น
ของจังหวัดเพชรบุรีโดยมคีำบรรยายเป็นภาษาอังกฤษ เพื่อการส่ือสารทางวัฒนธรรมอาเซียนและชาวต่างชาตใินภมูภิาค
อื่นๆ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
    2) แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการใช้งานสมุดภาพรูปแบบกิจกรรมการท่ีสื่อถึงอาหารผ่านใน
สมุดภาพเป็นภาษาอังกฤษ เพื่อสนับสนุนการท่องเท่ียวเชิงท้องถิ่นแบบสร้างสรรค์  

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ศึกษาและค้นคว้าหลักการสร้างสรรค์สมุดภาพ จากนั้นนำสมุดภาพเพื่อใช้ในการ

ส่งเสริมการท่องเที่ยวในเขตอำเภอเมืองจังหวัดเพชรบุรีเสนอต่อผู้เช่ียวชาญจำนวน 3 ท่าน เพื่อพิจารณารูปแบบ เนื้อหา 
ภาษาที่ใช้ และประโยชน์ของคู่มือสื่อของการสร้างสรรค์สมุดภาพโดยให้ระดับการประเมินความเหมาะสม เมื่อปรับปรุง
แก้ไขแบบสอบถามตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยได้นำแบบสอบถามความคิดเห็นที่ปรับแก้ไขข้อบกพร่องแล้วไป
ทดลองใช้ (Try Out) กับนักท่องเที่ยวในเขตอำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี ในช่วงเดือนพฤษภาคม จำนวน 54 คน ลำดับสุดท้าย
คือทำการปรับแก้ไขแบบสอบถามความคิดเห็นแล้วนำแบบสอบถามไปดำเนินการเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างในพื้นที่ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    ผู้วิจยัไดแ้ยกวิเคราะห์ข้อมูลตามลำดับ ดังนี ้ 

1) ข้อมูลท่ัวไปของผูต้อบแบบสอบถามวิเคราะห์โดยหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage)  
2) การวิเคราะห์ความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวที่มีต่อสมุดภาพเพื่อใช้ในการส่งเสริมการท่องเที่ยว ใช้การหา

ค่าเฉล่ีย (Mean) และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการประเมินคุณภาพการใช้งานของสมุดภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ 
สรุปผลการประเมินการสร้างสรรค์สมุดภาพคำศัพท์อาหารเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในอำเภอเมืองจังหวัด

เพชรบุรี โดยผู้เชี่ยวชาญจากสาขาการออกแบบ สาขาภาษาอังกฤษและสาขาการท่องเท่ียวเพื่อหาค่าความตรง (Validity)  
และค่าความเที่ยง (Reliability) มีค่าเฉล่ียโดยรวมทั้งหมดอยู่ที่ 0.76 
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ตารางที่ 1 ผลการประเมินโดยผู้เชี่ยวชาญสาขาการออกแบบ สาขาภาษาอังกฤษและสาขาการท่องเท่ียว 

ที ่ รายการสำรวจความพึงพอใจ 

การประเมนิจาก
ผู้เช่ียวชาญ รวม 

ค่า
IOC 

1 2 3 

         ด้านเนือ้หา 

1.  
รูปภาพและเนื้อหาสามารถถา่ยทอดใหน้ักท่องเท่ียว
ต่างชาตแิละผู้ค้าขายอาหารเขา้ใจกันได้ 

1 0 1 2 0.67 

2. 
เนื้อหาคำศัพทม์ีความชัดเจนในการอธิบายรูปภาพ
อาหาร 

1 1 1 3 1.00 

3. การเรียบเรียงเนือ้หาที่เข้าใจง่าย 1 1 1 3 1.00 

4. 
เนื้อหาในรูปภาพสามารถสร้างความรู้ทางดา้นศัพท์
ภาษาอังกฤษ  

0 1 1 2 0.67 

5. 
เนื้อหามีสาระและประโยชน์สามารถนำไปใช้งานได้
ในการส่งเสริมด้านการท่องเท่ียว 

1 1 1 3 1.00 

ค่าเฉล่ีย 0.87 

 ด้านการนำเสนอในการจัดภาพประกอบ      

6. มีความชดัเจนของภาพและตัวอักษร 1 0 1 2 0.67 

7. การใช้ภาษาถูกตอ้งเหมาะสม 0 1 1 2 0.67 

8. ภาพมีความน่าสนใจและความนา่ดึงดดูในชิน้งาน 1 1 1 3 1.00 

9. การจดัวางองค์ประกอบของภาพเหมาะสม 1 1 1 3 1.00 

10. ตัวอักษรมีความชดัเจนและเห็นงา่ย อ่านงา่ย 1 1 0 2 0.67 

ค่าเฉล่ีย   0.80 

 ด้านการนำไปใช้ประโยชน ์      

11. สามารถนำไปใช้กับผู้คา้และนักทอ่งเท่ียวต่างชาติได้ 0 1 1 2 0.67 

12. สามารถส่งเสริมการใชภ้าษาระหว่างผู้คา้และ 0 0 1 2 0.33 
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นักท่องเท่ียวต่างชาติได ้

13. 
สามารถส่งเสริมดา้นการแนะนำอาหารท้องถิ่นไดต้่อ
นักท่องเท่ียว 

1 1 1 3 1 

14. สามารถส่งเสริมดา้นเศรษฐกจิภายในท้องถิน่ได้ 1 1 0 2 0.67 

15. 
สามารถเพิม่ความรู้ทางด้านศัพทภ์าษาอังกฤษให้กับ
ผู้ค้าในท้องถิ่นได ้

1 1 1 3 1 

   ค่าเฉล่ีย 0.83 

รวมค่าเฉล่ียทั้งหมด  0.76 

 
2. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จากการศึกษาพบว่านักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มีอายุตั้งแต่ มีอายุตั้งแต่ 29-39  ปี มีมากที่สุด ร้อยละ 48.36 

รองลงมาคือนักท่องเที่ยวต่างชาติที่มีอายุตั้งแต่ 40  ปี ร้อยละ 26.34 และนักท่องเที่ยวต่างชาติที่มี สัดส่วนน้อยที่สุด ที่มีอายุ
ตั้งแต่  18 – 28 ปีขึ้นไปร้อยละ 15.73 
 

ตารางที่ 2 แสดงผลจำนวน  ร้อยละ  อายุของผู้ตอบแบบสอบถาม 

อายุ จำนวน ร้อยละ 

29 – 39 ปี 27 48.36                       

40 ปีขึ้นไป  18 26.34                              

18 – 28 ปี 9 15.3 

รวม 54 100.0 

 
3. ผลสำรวจทัศนคติต่อการใช้สมุดภาพอาหาร 

จากการศึกษาทัศนคติของนักท่องเที่ยวต่างชาติจากการใช้สมุดภาพพบว่าในเนื้อหาในรูปภาพสามารถสร้าง
ความรู้ทางด้านศัพท์ภาษาอังกฤษได้ในระดับมาก ( = 3.77, S.D. = 0.782) โดยเนื้อหามีสาระและประโยชน์ สามารถ
นำไปประยุกต์ใช้งานได้ในการส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวเป็นลำดับที่ 2 ( = 3.64, S.D. = .721 ) อันดับที่ 3 คือ สามารถ
ส่งเสริมด้านการแนะนำอาหารท้องถิ่นได้ต่อนักท่องเท่ียว ( = 3.62, S.D. = .785) 

 
 
 

X
X

X
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ตารางที่ 3 ผลค่าเฉลี่ยความคิดเห็นต่อการใช้สมุดภาพของนักท่องเที่ยวต่างชาติ 
ข้อความ  S.D. แปลความ 

ด้านเนื้อหา    
1. รูปภาพและเนื้อหาสามารถถ่ายทอดให้นักท่องเที่ยวต่างชาติและผู้ค้าขายอาหารเข้าใจ
กันได้ 

3.59 .722 มาก 

2. เนื้อหาคำศัพท์มีความชัดเจนในการอธิบายรูปภาพอาหาร 3.58 .727 มาก 
3. การเรียบเรียงเนื้อหาที่เข้าใจง่าย 3.53 .729 มาก 
4. เนื้อหาในรูปภาพสามารถสร้างความรู้ทางด้านศัพท์ภาษาอังกฤษ 3.77 .782 มาก 
5. เนื้อหามีสาระและประโยชน์ สามารถนำไปประยุกต์ใช้งานได้ในการส่งเสริมด้านการ
ท่องเที่ยว 

3.64 .721 มาก 

ด้านการนำเสนอในการจัดภาพประกอบ    
6. มีความชัดเจนของภาพและตัวอักษร 3.46 .707 ปานกลาง 
7. การใช้ภาษาถูกต้องเหมาะสม 3.41 .683 ปานกลาง 
8. ภาพมีความน่าสนใจและความน่าดึงดูดในชิ้นงาน 3.59 .738 มาก 
9. การจัดวางองค์ประกอบของภาพเหมาะสม 3.60 .734 มาก 
10. ตัวอักษรมีความชัดเจนและเห็นง่าย อ่านง่าย 3.27 .763 ปานกลาง 

ข้อความ  S.D. แปลความ 
ด้านการนำไปใช้ประโยชน์    
11. สามารถนำไปใช้กับผู้ค้าและนักท่องเท่ียวต่างชาติได้ 3.61 .984 มาก 
12. สามารถส่งเสริมการใช้ภาษาระหว่างผู้ค้าและนักท่องเท่ียวต่างชาติได้ 3.77 .782 มาก 
13. สามารถส่งเสริมด้านการแนะนำอาหารท้องถิ่นได้ต่อนักท่องเท่ียว 3.62 .785 มาก 
14. สามารถส่งเสริมด้านเศรษฐกิจภายในท้องถิ่นได้ 3.42 .758 ปานกลาง 
15. สามารถเพิ่มความรู้ทางด้านศัพท์ภาษาอังกฤษให้กับผู้ค้าในท้องถิ่นได้ 3.59 .722 มาก 

รวม 3.68 .728 มาก 
 

สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่องการสร้างสรรค์สมุดภาพและคำศัพท์อาหารเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในอำเภอเมืองจังหวัด 
เพชรบุรี สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

 1. ผลการประเมินคุณภาพการใช้งานของสมุดภาพโดยผู้เชี่ยวชาญ 
 สรุปผลการประเมินการสร้างสรรค์สมุดภาพคำศัพท์อาหารเพื่อส่งเสริมการท่องเที่ยวในอำเภอเมืองจังหวัด

เพชรบุรี โดยผู้เชี่ยวชาญจากสาขาการออกแบบ สาขาภาษาอังกฤษและสาขาการท่องเท่ียวเพื่อหาค่าความตรง (Validity)  
และค่าความเที่ยง (Reliability) มีค่าเฉลี่ยโดยรวมทั้งหมดอยู่ที่ 0.76 ซึ่งผ่านเกณฑ์การตัดสินค่า IOC ในระดับ 0.50 ขึ้น
ไป 

 
 

X

X
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2. ด้านข้อมูลท่ัวไป 
 พบว่านักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่มีอายุตั้งแต่ มีอายุตั้งแต่ 29-39  ปี มีมากที่สุด รองลงมาคือนักท่องเที่ยวต่างชาติที่
มีอายุตั้งแต่ 40  ปี และนักท่องเที่ยวต่างชาติที่มี สัดส่วนน้อยที่สุด ที่มีอายุตั้งแต่  18 – 28 ปีขึ้นไป 
 3. ผลทัศนคติต่อการใช้สมุดภาพอาหาร 

พบว่าในเนื้อหาในรูปภาพสามารถสร้างความรู้ทางด้านศัพท์ภาษาอังกฤษได้ในระดับมากโดยเนื้อหามีสาระและ
ประโยชน์สามารถนำไปสู่การประยุกต์ใช้งานได้ในการส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวเป็นลำดับรองลงมา ส่วน ความสามารถ
ส่งเสริมด้านการแนะนำอาหารท้องถิ่นได้ต่อนักท่องเท่ียวของสมุดภาพนั้นเป็นลำดับสุดท้ายจากทัศนคติของนักท่องเท่ียว 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ด้านการสร้างสื่อท่ีเปน็ภาษาองักฤษในสมดุภาพท่ีมีเนื้อหาเป็นคำศัพท์เกีย่วกับการท่องเท่ียวเพื่อส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวในเขตอำเภอเมืองเพชรบุรี 
ผู้วิจัยได้ปรับปรุงศัพท์ภาษาอังกฤษในสมุดภาพอาหารท้องถิ่นเมืองเพชรบุรี และนำสมุดภาพไปใช้จริงกับกลุ่ม

ตัวอย่างตามคำแนะนำจากผู้เชี่ยวชาญทั้งสามท่านเพื่อให้มีความเที่ยงตรงต่อการนำไปใช้และเก็บข้อมูล โดยเครื่องมือวิจัย
ที่มีองค์ประกอบตามทฤษฎีในการออกแบบซึ่งตรงกับเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับงานของ จําเนียร ช่วงโชติ (2542) ได้กล่าวถึง
ความสำคัญของภาพเป็นวัสดุสื่อความหมาย สามารถจูงใจให้เกิดการรับรู้ภาพจะรวบรวม ความรู้ ความคิด และบรรยาย
ให้ทราบถึงเหตุการณ์นั้น ๆ ได้ นอกจากนี้แล้วเครื่องมือที่เป็นสมุดภาพในงานวิจัยมีเนื้อหาสอดคล้องกับการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวท้องถิ่นในเชิงอาหารอีกด้วย โดยประเด็นนี้ตรงกับคำจำกัดความที่ครอบคลุมไว้คือการเดินทางของนักท่องเที่ยว
ที่เกิดจากแรงจูงใจที่จะไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่มี เอกลักษณ์ทางด้านอาหาร หรือเกี่ยวข้องกับการผลิตอาหาร เทศกาล
อาหาร ร้านอาหาร หรือแหล่งท่องเท่ียวเฉพาะเร่ืองอาหาร ซึ่งระดับความหมายของการ ท่องเที่ยวอาหารในภาษาอังกฤษ
ได้แตกย่อยออกมาเป็น Gastronomic tourism หรือ Culinary Tourism เป็นความหมายโดยมองระดับความสนใจของ
นักท่องเที่ยวในเรื่องอาหารเพื่อเป็นภาพรวม มีความสนใจระดับปานกลาง ซึ่งอาจรวมถึ งองค์ประกอบอื่นของแหล่ง
ท่องเที่ยวด้วย เช่น วัฒนธรรมท้องถิ่น (Hall & Mitchell, 2005) ส่วนในด้านข้อมูลท่ัวไปพบว่านักท่องเที่ยวชาวต่างชาติที่
มีอายุตั้งแต่ มีอายุตั้งแต่ 29-39  ปี มีมากที่สุด ซึ่งในเขตใจกลางเมืองจังหวัดเพชรบุรีจะมีนักท่องเที่ยวต่างชาติที่มากันเองโดย
ไม่ได้อาศัยหรือผ่านตัวแทนบริษัททัวร์ ดังนั้นนักท่องเที่ยวในระดับอายุนี้มีความสนใจในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมท้องถิ่น 
นอกจากนี้ข้อมูลอื่นๆ คืออันดับรองลงมาคือนักท่องเที่ยวต่างชาติที่มีอายุตั้งแต่ 40  ปี และนักท่องเที่ยวต่างชาติที่มี สัดส่วน
น้อยที่สุด ที่มีอายุตั้งแต่  18 – 28 ปีขึ้นไป ซึ่งนักท่องเที่ยวสองกลุ่มนี้จะมากันเป็นกลุ่มโดยมีรถโดยสารเช่าผ่านตัวแทนบริษัท
ทัวร์เป็นส่วนมาก 

2. ด้านการศกึษาข้อเสนอแนะเกีย่วกับวธิีการพัฒนาสื่อภาษาอังกฤษที่เป็นคำศัพท์ในสมุดภาพท่ีมีเนื้อหาเกีย่วกบัการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารในเขตอำเภอเมืองเพชรบุรี 

ผู้วิจัยได้นำเครื่องมือลงพื้นที่เพื่อเก็บข้อมูลในเขตตลาดและในพื้นที่อำเภอเมืองจังหวัดเพชรบุรีเพื่อสอบถาม
ทัศนคติต่อเครื่องมือวิจัยจากนักท่องเที่ยวที่เป็นชาวต่างชาติ ซึ่งพบว่าในภาพรวมเนื้อหาในรูปภาพสามารถสร้างความรู้
ทางด้านศัพท์ภาษาอังกฤษได้ในระดับมาก โดยเนื้อหามีสาระและประโยชน์ สามารถนำไปประยุกต์ใช้งานได้ในการ
ส่งเสริมด้านการท่องเที่ยวเป็นลำดับที่ 2  และอันดับที่ 3 คือ สามารถส่งเสริมด้านการแนะนำอาหารท้องถิ่นได้ต่อ
นักท่องเที่ยว จากผลที่แสดงให้เกี่ยวกับการใช้งานของสมุดภาพซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ Poon (1993), Ritchie & 
Crouch (2000), Hjalager & Richards (2002), Long (2003), Selwood (2003) ความสําคัญของการท่องเท่ียวอาหาร
นั้นสามารถทําให้เป็นรูปแบบของการท่องเท่ียวทางเลือก (Alternative Tourism) และเป็นรูปแบบที่สามารถส่ือสารไปยัง
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กลุ่มตลาดที่มีศักยภาพเฉพาะ (Niche Market) ได้ดีเนื่องจากปัจจุบันนี้อาหารตามแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ที่นักท่องเที่ยว
เดินทางไปนั้นเป็นส่วนประกอบ ที่สําคัญของประสบการณ์การเดินทาง (Destination Experience) ของนักท่องเท่ียว ซึ่ง
กลุ่มธุรกิจเริ่มเข้าใจเรื่องนี้และให้ความสนใจมากขึ้น และ Quan & Wang (2003) ได้กล่าวในงานของพวกเขาว่าโอกาสที่
เกิดขึ้นนี้ทําให้การ ท่องเที่ยวอาหารเป็นรูปแบบที่สําคัญที่สามารถใช้สร้างและสื่อสารภาพลักษณ์ทางการตลาดสําหรับ
ท้องถิ่นและประเทศได้ รวมทั้งสร้างศักยภาพด้านการแข่งขันและความยั่งยืนด้านการท่องเที่ยวต่อไปได้ นอกจากนี้การ
ท่องเที่ยวอาหารยังเป็นการสร้างความสําคัญใหเ้อกลักษณ์ดา้นอาหารของแต่ละท้องถิ่นและการเรียนรู้แลกเปล่ียนระหว่าง
ท้องถิ่นและวัฒนธรรมเป็นการเพิ่มมูลค่าให้แก่สินค้าทางการท่องเท่ียว 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรใช้การเกบ็ข้อมูลโดยการแยกสัญชาติของนักท่องเท่ียวให้ไดข้้อมูลท่ีชัดเจน และถูกต้องยิ่งขึ้น 
2. การทำวจิัยสำหรับสร้างสรรค์และส่งเสริมทางด้านการท่องเท่ียวอาหารควรขยายขอบเขตในพื้นที่อำเภอ

อื่น ๆ ในจังหวดัเพชรบุรี 
3. การทำวจิัยสำหรับสร้างสรรค์และส่งเสริมทางดา้นการท่องเท่ียวอาหารควรมีภาษาจีนเป็นภาษาที่สามเพื่อ

การส่ือสารให้กบันักท่องเท่ียวจนีเนื่องจากปัจจุบันมีจำนวนเพิม่ขึ้นในอุตสาหกรรมการท่องเท่ียวในประเทศไทย 
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คุณภาพการให้บริการที่สง่ผลต่อความพงึพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก  
ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จงัหวัดนนทบุรี 

Service Quality That Effects Outpatient Satisfaction in  
Central Chest Institute of Thailand, Bangkrasor,  

Muang District, Nonthaburi 
 

ปิยะพงศ์ หล่อพูลกิจสกุล 
สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะศิลปะศาสตร์และวทิยาศาสตร ์มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย์ 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับคุณภาพการให้บริการและความพึงพอใจของผู้ป่วยนอก
สถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพการ
ให้บริการของสถาบันโรคทรวงอกกับความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรี และ 3) เพื่อศึกษาคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก 
ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างการวิจัย คือ ผู้ป่วยที่มารับบริการตรวจรักษาแผนกผู้ป่วยนอก
ของสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี จำนวน 361 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ 
แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์ และวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ 

ผลการวิจัยพบว่า 1) คุณภาพการให้บริการและความพึงพอใจต่อการบริการของสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ 
อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ตามมิติคุณภาพการให้บริการ 5 ด้าน ประกอบด้วย ความน่าเชื่อถือไว้วางใจได้ การให้ความมั่นใจ
แก่ผู้รับบริการ ความเป็นรูปธรรมของการบริการ การเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ และการตอบสนองต่อผู้รับบริการ อยู่ใน
ระดับมาก 2) คุณภาพการให้บริการทั้ง 5 ด้าน ประกอบด้วย ความน่าเช่ือถือไว้วางใจได้ การให้ความมั่นใจแก่ผู้รับบริการ 
ความเป็นรูปธรรมของการบริการ การเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ และการตอบสนองต่อผู้รับบริการ มีความสัมพันธ์ทางบวก
กับความพึงพอใจในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 3) คุณภาพการให้บริการประกอบด้วย ความ
น่าเช่ือถือไว้วางใจได้ ความเป็นรูปธรรมของการบริการ การเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ และการตอบสนองต่อผู้รับบริการ 
ส่งผลทางบวกต่อความพึงพอใจโดยรวมของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

 
คำสำคัญ : คุณภาพการให้บริการ ความพึงพอใจ ผู้ปว่ยนอก สถาบันโรคทรวงอก 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this study are 1)  Study the level of service quality and outpatients 
satisfaction of the central chest institute of Thailand. 2) To study the relativity between the service 
quality and the outpatient satisfaction of the central chest institute of Thailand.  3)  To study the 
service quality that affects the outpatient satisfaction of the central chest institute of Thailand. The 
research sample consisted of 361 outpatients visiting the outpatient department of the central chest 
institute of Thailand. The instrument used in this study was a questionnaire with data analysis using 
frequency, percentage, mean, standard deviation. Correlation coefficient and multiple regression. 

The research found 1)  Service quality and satisfaction with the service of the central chest 
institute of Thailand according to the 5 dimensions of service quality, consisting of reliability 
assurance tangibles empathy and responsiveness Is at a high level. 2)  The 5 dimensions of service 
quality consisting of reliability assurance tangibles empathy and responsiveness which has a positive 
relationship with a high level of satisfaction with statistical significance at .01.  3)  Service quality 
consisting of reliability tangibles empathy and responsiveness has positively affects the overall 
outpatients satisfaction of the central chest institute of Thailand statistically significant at .01. 

 
Keywords : service quality, satisfaction, outpatients, the central chest institute of Thailand 

 
บทนำ 

ปัจจุบันไม่ว่าจะเป็นสภาวะทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และเทคโนโลยี มีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วแบบ
ก้าวกระโดด ซึ่งเป็นผลกระทบที่สำคัญอันเนื่องมาจากยุคดิจิทัล ซึ่งเทคโนโลยีต่าง ๆ นี้ได้เข้ามามีบทบาทสำคัญอย่างมาก 
ที่ช่วยให้การดำเนินชีวิตประจำวัน ตลอดจนการทำงานของมนุษย์นั้นง่ายขึ้น และทำให้พฤติกรรมของผูร้ับบริการเปลี่ยนแปลง
ไป มีความต้องการและมีความคาดหวังต่อคุณภาพของสินค้าและบริการที่สูงมากขึ้น โดยภาครัฐนั้นก็ได้ตระหนักถึง
ความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น และได้เริ่มมีการปฏิรูประบบราชการครั้งสำคัญจากพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
ราชการแผ่นดิน (ฉบับที่ 5) พ.ศ. 2545 พระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 
และแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อปรับปรุงระบบบริหารราชการให้มีประสิทธิภาพ มีความ
ยืดหยุ่นและคล่องตัวมากขึ้น สามารถตอบสนองต่อการพัฒนาประเทศและความต้องการของประชาชน ตามหลักการบริหาร
จัดการภาครัฐแนวใหม่ (New Public Management) คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (2556) 

สถาบันโรคทรวงอก ได้มีการพัฒนาคุณภาพมาอย่างต่อเนื่องตามหลักการบริหารจัดการภาครัฐแนวใหม่ (New 
Public Management) โดยยึดการปฏิบัติราชการตามพระราชกฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการ
บ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 และดำเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาระบบราชการ พ.ศ. 2556 - 2561 ในยุทธศาสตร์
ที่ 1 การสร้างความเป็นเลิศในการให้บริการประชาชนนั้น สถาบันโรคทรวงอกได้สำรวจความพึงพอใจต่อคุณภาพการ
ให้บริการเป็นประจำทุกปี เพื่อนำข้อมูลท่ีได้ไปพัฒนาคุณภาพการให้บริการให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้รับบริการ
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อย่างต่อเนื่อง สถาบันโรคทรวงอก กลุ่มงานพัฒนาคุณภาพ (2561) โดยผลการสำรวจความพึงพอใจของผู้ป่วยนอก (ในเวลา
ราชการ) ระหว่างปีงบประมาณ 2559 - 2561 พบว่าค่าเฉล่ียความพึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการมีแนวโน้มที่ลดลง 

จากปัญหาดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยมีความสนใจในการศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพการให้บริการกับ
ความพึงพอใจ เพื่อค้นหาปัจจัยดา้นคุณภาพการใหบ้ริการท่ีเกี่ยวข้องต่อการเพิ่มขึน้และลดลงของความพึงพอใจของผู้ปว่ย
นอก โดยใช้แนวคิดแบบจำลองคุณภาพการให้บริการ SERVQUAL ของ (Zeithaml, Parasuraman, & Berry, 1990) 
ประกอบด้วยมิติคุณภาพการให้บริการ จำนวน 5 ด้าน คือ ความน่าเช่ือถือไว้วางใจได้ (Reliability) การให้ความมั่นใจแก่
ผู้รับบริการ (Assurance) ความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) การเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) 
และการตอบสนองต่อผู้รับบริการ (Responsiveness) เนื่องจากเป็นเครื่องมือการทดสอบทางสถิติอย่างกว้างขวางว่าเป็น
เครื่องมือสากล ในการวัดเชิงปริมาณของคุณภาพการให้บริการที่มีประสิทธิภาพ วันเพ็ญ ศุภตระกูล , อภิญญา ศักดา
ศิโรรัตน์, และดรุชา รัตนดำรงอักษร (2559) แบบจำลอง SERVQUAL เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการประเมินคุณภาพการ
ให้บริการอย่างแพร่หลายของโรงพยาบาลในตา่งประเทศ และเพื่อให้การศึกษาครั้งนี้เกิดประโยชน์สูงสุด ผู้วิจัยจึงได้ศึกษา
เร่ือง “คุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง 
จังหวัดนนทบุรี” เพื่อประโยชน์ในการจัดลำดับความสำคัญของปัจจัยด้านคุณภาพการให้บริการและใช้ทรัพยากรเพื่อ
พัฒนาคุณภาพการให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพสูงสุด สอดคล้องกับความคาดหวังและความต้องการของผู้รับบริการ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการให้บริการและความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ 

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 
2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพการให้บริการของสถาบันโรคทรวงอกกับความพึงพอใจของผู้ป่วย

นอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 
3.  เพื่อศึกษาคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ 

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 
 
สมมติฐาน 

1.  คุณภาพการให้บริการมีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจโดยรวมในระดับสูง 
2.  คุณภาพการให้บริการส่งผลต่อความพึงพอใจโดยรวมของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผู้ป่วยที่มารับบริการตรวจรักษาที่แผนกผู้ป่วยนอกของสถาบันโรค
ทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ในสัปดาห์สุดท้ายของเดือนตุลาคม 2562 จำนวน 3,673 
คน 
 2) กลุ่มตัวอย่างคำนวณโดยใช้สูตร Yamane (1970) ในระดับความคลาดเคลื่อนไม่เกิน 5% ได้ขนาดกลุ่ม
ตัวอย่าง จำนวน 361 คน 
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2. ขอบเขตเนื้อหา 
 การวิจัยครั้งนี้มีขอบเขตเนื้อหาในการศึกษาความสัมพันธ์ปัจจัยด้านคุณภาพการให้บริการกับความพึงพอใจ
ของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยใช้แนวคิดแบบจำลองคุณภาพ
การให้บริการ SERVQUAL ของ (Zeithaml, Parasuraman, & Berry, 1990) ประกอบด้วยมิติคุณภาพการ
ให้บริการ จำนวน 5 ด้าน คือ ความน่าเชื่อถือไว้วางใจได้  (Reliability) การให้ความมั่นใจแก่ผู้รับบริการ 
(Assurance) ความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) การเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) และการ
ตอบสนองต่อผู้รับบริการ (Responsiveness) 

 
3. ขอบเขตพ้ืนที่ 

 สถานที่ในการวิจัยครั้งนี้ คือ สถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ แบบสำรวจคุณภาพการให้บริการของสถาบันโรคทรวงอก

ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ประสบการณ์ในการมารับบริการ เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ และสิทธิการรักษาพยาบาล เป็นคำถามแบบเลือกตอบ จำนวน 6 ข้อ 
 ตอนที่ 2 คุณภาพการให้บริการของสถาบันโรคทรวงอก 5 ด้าน จำนวน 28 ข้อ ประกอบด้วย 1.ด้าน

ความน่าเชื่อถือไว้วางใจได้ (Reliability) จำนวน 3 ข้อ 2.ด้านการให้ความมั่นใจแก่ผู้รับบริการ (Assurance) จำนวน 3 
ข้ อ  
3.ความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) จำนวน 11 ข้อ 4.การเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) จำนวน 8 ข้อ 
และ 5.การตอบสนองต่อผู้รับบริการ (Responsiveness) จำนวน 3 ข้อ แบบสอบถามเป็นข้อคำถามแบบ Likert Scale 
ประเมินค่าแบบมาตราส่วน 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด - มาก - ปานกลาง - น้อย และ น้อยที่สุด 

 ตอนที่  3 ความพึงพอใจต่อการบริการที่ได้รับ 5 ด้าน ประกอบด้วย ความน่าเชื่อถือไว้วางใจได้ 
(Reliability) การให้ความมั่นใจแก่ผู้รับบริการ (Assurance) ความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) การเข้าใจ
และรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) และการตอบสนองต่อผู้รับบริการ (Responsiveness) จำนวน 6 ข้อ แบบสอบถามเป็น
ข้อคำถามแบบ Likert Scale ประเมินค่าแบบมาตราส่วน 5 ระดับ ได้แก่ มากที่สุด - มาก - ปานกลาง - น้อย และ น้อยที่สุด 

 ผู้วิจัยได้ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา (Content validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญ จำนวน 3 ท่าน 
พิจารณาแบบสอบถาม และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Objective Congruence : IOC) ได้ค่า IOC เฉล่ียราย
ข้อระหว่าง 0.75 - 0.77 หลังจากนั้นผู้วิจัยได้นำผลการประเมินไปปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ และได้ปรับแก้ไข
เนื้อหาคำถามตามที่อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์และผู้เชี่ยวชาญให้คำแนะนำเพื่อปรับให้ประโยคคำถามรายข้อมีความ
สมบูรณ์ชัดเจนมากยิ่งขึ้นและส่งให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินซ้ำอีกครั้ง  และได้นำแบบแบบสอบถามไปทดสอบ (Try out) 
จำนวน 30 ชุด ได้ค่าความเช่ือมั่นของแบบสอบถาม เท่ากับ 0.96 
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2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 กลุ่มตัวอย่างประชากรท่ีใช้ในการวิจัยจำนวน 361 คน ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง ณ 

จุดบริการห้องยาผู้ป่วยนอกโดยใช้แบบสอบถาม และใช้วิธีการสุ่มแบบเป็นระบบ (Systematic sampling) ดังนี้ 
 1) กำหนดช่วงของการเลือกกลุ่มตัวอย่างโดยคำนวณจากจำนวนประชากรทั้งหมด 3,673 คน หารด้วย

จำนวนกลุ่มตัวอย่างประชากร 361 คน ได้ช่วงของการเลือกหน่วยตัวอย่าง 3,673 ÷ 361 = 10.2 คน ผู้วิจัยจึงกำหนด
ช่วงของการเลือกหน่วยตัวอย่างให้เป็นจำนวนเต็ม 10 คน  

 2) สุ่มหน่วยตัวอย่างเริ่มต้นโดยวิธีจับฉลาก สุ่มได้หมายเลข 2 และกลุ่มตัวอย่างหน่วยต่อไปนับห่างกันทุก ๆ 
10 คน ดังนั้น จะได้การสุ่มหน่วยตัวอย่างดังนี้ 2, 12, 22, 32, 42, 52, 62  

 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลในสัปดาห์ที่ 4 ของเดือนพฤศจิกายน 2562 วันจันทร์ - วันศุกร์ ในเวลาราชการ 
และทำการตรวจสอบความครบถ้วนสมบูรณ์ของแบบสอบถามทันทีเมื่อรับแบบสอบถามกลับคืนจากกลุ่มตัวอย่าง 

3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้วิธีการประมวลผลค่าทางสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โปรแกรม

วิเคราะห์ข้อมูลสำเร็จรูป โดยสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ 
 1) การวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณนา 
  ตอนที่ 1 ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าความถี่ และค่าร้อยละ  
  ตอนที่ 2 คุณภาพการให้บริการของสถาบันโรคทรวงอก และตอนที่ 3 ความพึงพอใจต่อการบริการที่ได้รับ 

ใช้สถิติเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยมีเกณฑ์การแปลผลค่าเฉลี่ย อำนวย ปิ่นพิลา (2561) 
ดังนี้ คะแนนเฉลี่ย 4.50 ขึ้นไป หมายถึงระดับมากที่สุด 3.50 - 4.49 หมายถึงระดับมาก 2.50 - 3.49 หมายถึงระดับปานกลาง 
1.50 - 2.49 หมายถึงระดับน้อย และต่ำกว่า 1.50 หมายถึงระดับน้อยที่สุด 

 2) การวิเคราะห์สถิติสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์และการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
  การทดสอบสมมติฐานที่ 1 คุณภาพการให้บริการ (ตัวแปร X) มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจ

โดยรวม (ตัวแปร Y) ในระดับสูง ใช้การวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
  การทดสอบสมมติฐานที่ 2 คุณภาพการให้บริการ (ตัวแปร X) ส่งผลต่อความพึงพอใจโดยรวม (ตัวแปร Y) 

ของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ใช้วิธีการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณ เพื่อหาความสัมพันธ์เชิงเส้นตรงระหว่างตัวแปรอิสระ 
(ตัวแปร X) ตั้งแต่ 2 ตัวขึ้นไป กับตัวแปรตาม (ตัวแปร Y) จำนวน 1 ตัว ด้วยวิธี Stepwise 
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ผลการวิจัย 
ตารางที่ 1 แสดงข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

  จำนวน (n = 361) ร้อยละ 
ประสบการณ์ในการมารับ
บริการ 

ครั้งแรก 
มากกว่า 1 ครั้ง 

24 
337 

6.6 
93.4 

เพศ ชาย 
หญิง 

160 
201 

44.3 
55.7 

อายุ ไม่เกิน 30 ปี 
31- 40 ปี 
41- 50 ปี 
51-60 ปี 
61 ปี ขึ้นไป 

23 
50 
68 
95 
125 

6.4 
13.9 
18.8 
26.3 
34.6 

ระดับการศึกษา ต่ำกว่าปริญญาตร ี
ปริญญาตร ี
สูงกว่าปริญญาตร ี

173 
137 
51 

47.9 
38.0 
14.1 

อาชีพ รับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ลูกจ้าง/พนักงานบริษัท 
ธุรกิจส่วนตัว 
เกษตรกร 
นักเรียน/นักศึกษา 
ไม่ได้ประกอบอาชีพ 

110 
67 
74 
22 
6 
82 

30.5 
18.6 
20.5 
6.1 
1.7 
22.7 

สิทธิที่ใช้ในการรักษา 
พยาบาล 

สวัสดิการข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
หลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า (บัตรทอง) 
ประกันสังคม 
ไม่มีสิทธิการรักษา (ชำระเงินเอง) 
อื่น ๆ 

154 
113 
25 
59 
10 

42.7 
31.3 
6.9 
16.3 
2.8 

 
จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มารับบริการมากกว่า 1 ครั้ง จำนวน 337 ราย คิดเป็น

ร้อยละ 93.4 เป็นเพศหญิง จำนวน 201 ราย คิดเป็นร้อยละ 55.7 ส่วนใหญ่มีอายุ 61 ปี ขึ้นไป จำนวน 125 ราย คิดเป็นร้อย
ละ 34.6 มีการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี จำนวน 173 ราย คิดเป็นร้อยละ 47.9 เป็นอาชีพรับราชการ/พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
จำนวน 110 ราย คิดเป็นร้อยละ 30.5 และใช้สิทธิสวัสดิการข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 154 ราย คิดเป็นร้อยละ 42.7 
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ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉล่ียและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับการรับรู้คุณภาพการให้บริการของสถาบันโรคทรวงอก 
คุณภาพการให้บรกิาร x̄  SD แปลความหมาย 

1. คุณภาพการใหบ้ริการด้านความน่าเช่ือถือไว้วางใจได ้(Reliability) 4.32 0.584 ระดับมาก 
2. คุณภาพการให้บริการด้านการให้ความมั่นใจแก่ผู้รับบริการ (Assurance) 4.37 0.560 ระดับมาก 
3. คุณภาพการให้บริการด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) 4.21 0.534 ระดับมาก 
4. คุณภาพการใหบ้ริการด้านการเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) 4.30 0.566 ระดับมาก 
5. คุณภาพการใหบ้ริการด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ 

(Responsiveness) 
4.23 0.655 ระดับมาก 

จากตารางที่ 2 พบว่า ระดับการรับรู้คุณภาพการให้บริการของสถาบันโรคทรวงอก มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า คุณภาพการให้บริการมากที่สุด คือ ด้านการให้ความมั่นใจแก่ผู้รับบริการ (Assurance)  

(x̄ = 4.37) และคุณภาพการให้บริการน้อยที่สุด คือ ด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) (x̄ = 4.21) 
 

ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ยและค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของระดับความพึงพอใจต่อการบริการที่ได้รับของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ความพึงพอใจต่อการบริการท่ีได้รบั x̄  SD แปลความหมาย 

1. ความพึงพอใจต่อการบริการท่ีได้รับดา้นความน่าเช่ือถือไว้วางใจได้ 
(Reliability) 

4.34 0.630 ระดับมาก 

2. ความพึงพอใจต่อการบริการท่ีได้รับดา้นการใหค้วามมัน่ใจแก่
ผู้รับบริการ (Assurance) 

4.33 0.625 ระดับมาก 

3. ความพึงพอใจต่อการบริการท่ีได้รับดา้นความเป็นรูปธรรมของการ
บริการ (Tangibles) 

4.17 0.751 ระดับมาก 

4. ความพึงพอใจต่อการบริการท่ีได้รับดา้นการเข้าใจและรู้จัก
ผู้รับบริการ (Empathy) 

4.27 0.644 ระดับมาก 

5. ความพึงพอใจต่อการบริการท่ีได้รับดา้นการตอบสนองต่อผู้รับบริการ 
(Responsiveness) 

4.27 0.655 ระดับมาก 

6. ความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวมของสถาบันโรคทรวงอก 4.40 0.621 ระดับมาก 
 

จากตารางที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวมของสถาบันโรคทรวงอก มีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

(x̄ = 4.40) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ความพึงพอใจต่อการบริการที่ได้รับมากที่สุด คือ ด้านความน่าเชื่อถือไว้วางใจได้ 

(Reliability) (x̄ = 4.34) และความพึงพอใจต่อการบริการที่ได้รับน้อยที่สุด คือ ด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ 

(Tangibles) (x̄ = 4.17) 
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ตารางที่ 4 แสดงค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพการให้บริการกับความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวมของ
สถาบันโรคทรวงอก 

 ตัวแปร 1 2 3 4 5 6 
1 คุณภาพการให้บรกิารดา้นความนา่เช่ือถือไว้วางใจได ้

(Reliability)  (X1) 
Sig. (2-tailed) 

1      

2 คุณภาพการให้บรกิารดา้นการใหค้วามมั่นใจแก่
ผู้รับบริการ (Assurance)  (X2) 
Sig. (2-tailed) 

.819** 
 

.000 

1     

3 คุณภาพการให้บรกิารดา้นความเป็นรูปธรรมของการ
บริการ (Tangibles)  (X3) 
Sig. (2-tailed) 

.704** 
 

.000 

.716** 
 

.000 

1    

4 คุณภาพการให้บรกิารดา้นการเขา้ใจและรู้จัก
ผู้รับบริการ (Empathy)  (X4) 
Sig. (2-tailed) 

.742** 
 

.000 

.769** 
 

.000 

.762** 
 

.000 

1   

5 คุณภาพการให้บรกิารดา้นการตอบสนองต่อผู้รับบริการ 
(Responsiveness)  (X5) 
Sig. (2-tailed) 

.697** 
 

.000 

.741** 
 

.000 

.733** 
 

.000 

.800** 
 

.000 

1  

6 ความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวม (Y) 
Sig. (2-tailed) 

.681** 
.000 

.670** 
.000 

.721** 
.000 

.711** 
.000 

.702** 
.000 

1 

** p < .01 
จากตารางที่ 4 พบว่า คุณภาพการให้บริการมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์กับความพึงพอใจต่อการบริการโดย

รวมอยู่ในระดับสูง โดยคุณภาพการให้บริการทุกตัว (ตัวแปร X) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความพึงพอใจโดยรวม (ตัวแปร Y) 
โดยค่า Sig. ทุกตัวมีค่าน้อยกว่า .05 แสดงให้เห็นว่าตัวแปรอิสระทุกตัวมีความสัมพันธ์แบบส่งเสริมตัวแปรตามอย่าง 
มีนัยสำคัญทางสถิติ 

 
ตารางที่ 5 แสดงผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุคูณของคุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการบริการ

โดยรวมของสถาบันโรคทรวงอก 

ตัวแปร 
ความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวมของสถาบันโรคทรวงอก 

b SE Beta t 
ความน่าเช่ือถือไว้วางใจได ้(Reliability) (X1) .215 .056 .202 3.865** 
ความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles)  (X3) .347 .064 .298 5.396** 
การเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) (X4) .184 .070 .168 2.641** 
การตอบสนองต่อผู้รับบริการ (Responsiveness) (X5)  .197 .055 .208 3.557** 
ค่าคงที่ (Constant) .386 .174  2.226* 
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R2 = .618 , SEE = .386 , F = 144.017 , Sig. of F = .000 , * p < .05 , ** p < .01 
จากตารางที่ 5 พบว่า ค่าสัมประสิทธิ์การตัดสินใจของสมการเท่ากับ .618 ดังนั้น ตัวแปรอิสระในสมการถดถอย

พหุคูณ ประกอบด้วย คุณภาพการให้บริการด้านความน่าเช่ือถือไว้วางใจได้ (Reliability) (X1) ความเป็นรูปธรรมของการ
บริการ (Tangibles) (X3) การเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) (X4) และการตอบสนองต่อผู้รับบริการ 
(Responsiveness) (X5) ส่งผลต่อความพึงพอใจร้อยละ 61.8 และมีความคลาดเคลื่อนเพียง .386 โดยตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัว 
สามารถร่วมกันทำนายตัวแปรตามได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

เมื่อพิจารณาคุณภาพการใหบ้ริการที่ส่งผลตอ่ความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวมของสถาบันโรคทรวงอก พบว่า 
ตัวแปรอิสระทั้ง 4 ตัว ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวมของสถาบันโรคทรวงอก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .01 โดยตัวแปรอิสระที่ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวมของสถาบันโรคทรวงอกมากที่สุด คือ ความ
เป็ นรูปธรรมของการบริก าร (Tangibles) (X3) Beta = .298 รองลงมาคือ  การตอบสนองต่อผู้ รับบริการ 
(Responsiveness) (X5) Beta = .208 คุณภาพการให้บริการด้านความน่าเช่ือถือไว้วางใจได้ (Reliability) (X1) Beta = 
.202 และการเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) (X4) Beta = .168 ตามลำดับ โดยสามารถเขียนสมการพยากรณ์
เชิงเส้นตรงเพื่อประมาณค่าความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก (Y) ได้ดังนี้ 

 

Y ̂ = .386 + .215(X1) + .347(X3) + .184(X4) + .197(X5) 
จากสมการพยากรณ์เชิงเส้นตรงสามารถอธิบายการพยากรณ์ได้ ดังนี้ 
1) ถ้าคุณภาพการให้บริการด้านความน่าเชื่อถือไว้วางใจได้ (Reliability) เพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะทำให้ความพึง

พอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี เพิ่มขึ้น .215 
2) ถ้าคุณภาพการให้บริการด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) เพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะทำให้ความ

พึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี เพิ่มขึ้น .347 
3) ถ้าคุณภาพการให้บริการด้านการเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) เพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะทำให้ความ 

พึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี เพิ่มขึ้น .184 
4) ถ้าคุณภาพการให้บริการด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ (Responsiveness) เพิ่มขึ้น 1 หน่วย จะทำให้

ความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี เพิ่มขึ้น .197 
 

สรุปผลการวิจัย 
การวิจัย เรื่อง คุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ 

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี สามารถสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
1. ระดับการรับรู้คุณภาพการให้บริการของสถาบันโรคทรวงอก ตามมิติคุณภาพการให้บริการ 5 ด้าน อยู่ใน

ระดับมาก และความพึงพอใจต่อการบริการท่ีได้รับของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก อยู่ในระดับมาก 
2. คุณภาพการให้บริการมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความพึงพอใจในระดับสูง อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
3. คุณภาพการให้บริการส่งผลทางบวกต่อความพึงพอใจโดยรวมของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
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อภิปรายผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง คุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ 

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ผู้วิจัยได้นำผลสรุปการวิเคราะห์เชื่อมโยงกับแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดย
สามารถนำมาอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

1. คุณภาพการให้บริการของสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ทั้ง 5 ด้าน คือ ด้าน
ความน่าเชื่อถือไว้วางใจได้ (Reliability) ด้านการให้ความมั่นใจแก่ผู้รับบริการ (Assurance) ด้านความเป็นรูปธรรมของการ
บริการ (Tangibles) ด้านการเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) และด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ (Responsiveness) 
อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ เบญชภา แจ้งเวชฉาย (2559) ซึ่งวิจัยเรื่อง คุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความ 
พึงพอใจของผู้โดยสารรถไฟฟ้า BTS ในกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพการให้บริการ ทั้ง 5 ด้าน คือ ด้านความ
น่าเชื่อถือไว้วางใจได้ (Reliability) ด้านการให้ความมั่นใจแก่ผู้รับบริการ (Assurance) ด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ 
(Tangibles) ด้านการเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) และด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ (Responsiveness) อยู่ใน
ระดับมาก และความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ที่มีต่อคุณภาพ
การให้บริการทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ เพ็ญนภา จรัสพันธ์ (2557) ซึ่งวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของ
ลูกค้าต่อคุณภาพการให้บริการของศูนย์บริการลูกค้า จีเนท โมบายเซอร์วิส เซ็นเตอร์ จันทบุรี ผลการวิจัยพบว่า ลูกค้ามีความ
พึงพอใจต่อคุณภาพการให้บริการทั้ง 5 ด้าน อยู่ในระดับมาก โดยผู้วิจัยมีความคิดเห็นต่อคุณภาพการให้บริการและความ 
พึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบางกระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ดังนี้ 

 1) คุณภาพการให้บริการด้านความน่าเช่ือถือไว้วางใจได้ (Reliability) สถาบันโรคทรวงอกมีการวางระบบการ
ให้บริการที่ดีทำให้กระบวนการบริการมคีวามต่อเนื่อง และมีการกำหนดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่ชัดเจนเป็นมาตรฐานเพื่อให้
เจ้าหน้าที่สามารถให้บริการผู้ป่วยได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีการจัดทำ Flow Chart ขั้นตอนการให้บริการติดประชาสัมพันธ์
ให้กับผู้ป่วยได้รับทราบในแต่ละจุดบริการและมีเจ้าหน้าที่คอยประชาสัมพันธ์ให้ข้อมูลแก่ผู้ป่วยที่รอรับบริการอยู่เป็นระยะ 
ตลอดจนมีเจ้าหน้าที่และพยาบาลท่ีมีความเช่ียวชาญคอยประจำในแต่ละจุดบริการ เพื่อให้คำแนะนำ แก้ไขปัญหา และ 
เฝ้าระวังความปลอดภัยของผู้ป่วยหากมีอาการที่ผิดปกติระหว่างรอรับบริการ ผู้ป่วยจึงมีความพึงพอใจในระดับมาก  

 2) คุณภาพการให้บริการดา้นการให้ความมัน่ใจแก่ผู้รับบริการ (Assurance) สถาบันโรคทรวงอกให้ความสำคัญ
ต่อการให้บริการผู้ป่วยด้วย Service mind และมีการจัดอบรมในเร่ืองพฤติกรรมการให้บริการที่เป็นเลิศ (Excellent 
Service Behavior : ESB) แก่บุคลากรอย่างต่อเนื่อง ในบุคลากรใหม่ที่เข้าปฏิบัติงานจะมีการสอนหน้างาน (On the Job 
Training : OJT) โดยมีบุคลากรที่มีทักษะและประสบการณ์คอยเป็นพี่เลี้ยงให้กับบุคลากรใหม่ จึงทำให้บุคลากรใหม่สามารถ
เรียนรู้งานได้อย่างรวดเร็วและสามารถให้บริการได้อย่างมีประสิทธิภาพ ผู้ป่วยจึงมีความพึงพอใจในระดับมาก 

 3) คุณภาพการให้บริการด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) สถาบันโรคทรวงอกได้มีการ
ทบทวนคุณภาพของหน่วยงาน จากการรับฟังความคิดเห็นของผู้รับริการในช่องทางต่าง ๆ เช่น ตู้รับใบแสดงความคิดเห็น 
ระบบรับฟังข้อเสนอแนะออนไลน์ การสำรวจความพึงพอใจผู้รับบริการ และจากการเดิน round ของผู้บริหาร ทีมบริหาร
สิ่งแวดล้อมและความปลอดภัย เป็นต้น เพื่อนำมาปรับปรุงคุณภาพการให้บริการด้านเครื่องมือ อุปกรณ์ อาคาร สถานที่
และสิ่งแวดล้อม อย่างต่อเนื่อง เช่น ระบบการจัดการอากาศในพื้นที่ให้บริการ โดยติดตั้งพัดลมเพื่อควบคุมทิศทางการ
ไหลเวียนของอากาศให้ได้ตามมาตรฐาน เพื่อป้องกันความเสี่ยงในการแพร่กระจายเชื้อ มี ระบบป้องกันอัคคีภัยตาม
มาตรฐาน ด้านความสะอาดของพื้นท่ีให้บริการมีเจ้าหน้าที่ทำความสะอาดรับผิดชอบประจำในแต่ละจุดตลอดเวลา มีการ
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ปรับปรุงห้องน้ำที่มีความสวยงามสะอาดถูกสุขอนามัย ตลอดจนสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ เช่น ตู้เอทีเอ็ม ร้านสะดวกซื้อ 
ร้านกาแฟ และร้านอาหาร เป็นต้น ผู้ป่วยจึงมีความพึงพอใจในระดับมาก 

 4) คุณภาพการให้บริการด้านการเข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) พบว่า นอกจากการให้บริการดูแล
รักษาผู้ป่วยทางกายตามหลักวิชาการที่เป็นไปตามมาตรฐานของแต่ละวิชาชีพแล้วนั้น สิ่งหนึ่งที่สถาบันโรคทรวงอกให้
ความสำคัญ คือ การส่งเสริมให้บุคลากรมีความเข้าใจในเรื่อง การให้บริการด้วยหัวใจความเป็นมนุษย์ ซึ่งช่วยให้แพทย์ 
พยาบาล และเจ้าหน้าที่ผู้ให้บริการสามารถเข้าใจถึงปัญหาและความต้องการของผู้ป่วยแต่ละรายเพื่อให้ผู้ป่วยได้รับการ
เยียวยารักษาทั้งทางร่างกายและจิตใจ ผู้ป่วยจึงมีความพึงพอใจในระดับมาก 

 5) คุณภาพการให้บริการด้านการตอบสนองต่อผู้รับบริการ (Responsiveness) นอกจากการให้บริการด้วย 
Service mind แล้ว ปัจจุบันสถาบันโรคทรวงอกได้มีการนำระบบคิวอัตโนมัติ (Holistic Patient Flow Management 
Solution) มาให้บริการทำให้ผู้รับบริการได้รับความสะดวกเป็นอย่างมาก สามารถทราบคิวและระยะเวลารอคอยของ
ตนเองได้ตลอดเวลาผ่าน Smart Phone และที่ตู้คิวอัจฉริยะ ผู้ป่วยจึงมีความพึงพอใจในระดับมาก 

2. คุณภาพการให้บริการมีความสัมพันธ์ทางบวกกับความพึงพอใจโดยรวมในระดับสูง ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พีรยา เศรษฐพัฒน์ และอัชญา กล้าเวช (2562) ซึ่งวิจัยเรื่อง การศึกษาความสัมพันธ์
ระหว่างคุณภาพการบริการ และความพึงพอใจโดยรวมจากผู้โดยสารชาวไทยที่ใช้บริการแอร์พอร์ต เรล ลิงก์ ในประเทศไทย 
ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพการบริการ (Service Quality) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับความพึงพอใจโดยรวม (Overall 
Satisfaction) จากการใช้บริการรถไฟฟ้าแอร์พอร์ต เรล ลิงก์ อยู่ในระดับสูง (rxy = .734) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 เมื่อพิจารณาความสัมพันธ์ระหว่างคุณภาพการให้บริการกับความพึงพอใจต่อการบริการที่ได้รับจำแนกรายด้านตามมิติ
คุณภาพการให้บริการทั้ง 5 ด้าน พบว่ามีความสัมพันธ์ทางบวกอยู่ในระดับปานกลางถึงระดับสูง แสดงให้เห็นว่าคุณภาพการ
ให้บริการที่ผู้รับบริการรับรู้มีความสัมพันธ์กับความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวมมากกว่าความพึงพอใจต่อการบริการที่
ได้รับรายด้าน สอดคล้องกับแบบจำลองความพึงพอใจสองระดับและการรับรู้คุณภาพการให้บริการของ (Hom, 2000) 

3. คุณภาพการให้บริการส่งผลทางบวกต่อความพึงพอใจโดยรวมของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ผู้วิจัยได้ตัด
ตัวแปรคุณภาพการให้บริการดา้นการใหค้วามมัน่ใจแก่ผู้รับบริการ (Assurance) (X2) ออกก่อนการวิเคราะห์ เนื่องจากตัว
แปรคุณภาพการให้บริการด้านความน่าเช่ือถือไว้วางใจได้ (Reliability) (X1) กับ คุณภาพการให้บริการด้านการให้ความ
มั่นใจแก่ผู้รับบริการ (Assurance) (X2) เท่ากับ .819 เป็นคู่ตัวแปรอิสระที่ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เกิน .80 ซึ่งส่งผลให้
เกิดปัญหา Multicollinearity (Devore & Peck, 1993) และตัวแปรคุณภาพการให้บริการด้านการให้ความมั่นใจแก่
ผู้รับบริการ (Assurance) (X2) กับความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวมของสถาบันโรคทรวงอก (Y) มีค่าน้อยกว่า ค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์คุณภาพการให้บริการด้านความน่าเช่ือถือไว้วางใจได้ (Reliability) (X1) กับความพึงพอใจต่อการ
บริการโดยรวมของสถาบันโรคทรวงอก (Y)  ดังนั้น จึงเหลือตัวแปร X จำนวน 4 ตัว ที่นำเข้าสมการ โดยคุณภาพการ
ให้บริการด้านความน่าเชื่อถือไว้วางใจได้ (Reliability) (X1) ความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) (X3) การ
เข้าใจและรู้จักผู้รับบริการ (Empathy) (X4) และการตอบสนองต่อผู้รับบริการ (Responsiveness) (X5) สามารถร่วมกัน
พยากรณ์ความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ได้ร้อยละ 61.8 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่ง
สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พนิดา เพชรรัตน์ (2556) ซึ่งวิจัยเรื่อง คุณภาพการให้บริการท่ี
ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้เสียภาษีอากร สำนักงานสรรพากรพื้นที่นครราชสีมา 2 ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพการ
ให้บริการมีผลกระทบทางบวกต่อความพึงพอใจของผู้เสียภาษีอากร อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01  
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ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัยเรื่อง คุณภาพการให้บริการที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของผู้ป่วยนอกสถาบันโรคทรวงอก ตำบลบาง

กระสอ อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อผู้ที่มีความสนใจ
ในหัวข้อใกล้เคียงสามารถนำประเด็นที่ผู้วิจัยได้เสนอแนะไว้ไปใช้ศึกษาวิจัยเพิ่มเติม ดังนี้ 

1. ผลการวิจัย พบว่า คุณภาพการให้บริการด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) ส่งผลต่อความ
พึงพอใจต่อการบริการโดยรวมมากที่สุด โดยปัจจัยด้านสิ่งอำนวยความสะดวก มีค่าเฉลี่ยระดับการรับรู้คุณภาพการ

ให้บริการน้อยที่สุด (x̄  = 3.72) แต่มีระดับความสัมพันธ์กับความพึงพอใจต่อการบริการที่ได้รับด้านความเป็นรูปธรรม
ของการบริการ (Tangibles) มากที่สุดในปัจจัยด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) (rxy = .590) ในการ
วิจัยครั้งต่อไปอาจศึกษาเจาะลึกในประเด็นเรื่อง ปัจจัยด้านสิ่งอำนวยความสะดวกที่ส่งผลต่อความพึงพอใจ เพื่อนำไป
พัฒนาคุณภาพการบริการด้านความเป็นรูปธรรมของการบริการ (Tangibles) ให้ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจมากยิ่งขึ้น 

2.  ผลการวิจัย พบว่า ตัวแปรอิสระที่ร่วมกันพยากรณ์ความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวม ส่งผลต่อความ  
พึงพอใจร้อยละ 61.8 (R2 = .618) แสดงว่ายังมีตัวแปรอิสระอื่น ๆ ที่ส่งผลต่อความพึงพอใจต่อการบริการโดยรวมอีกร้อยละ 
38.2 ในการวิจัยครั้งตอ่ไปจึงควรศึกษาตวัแปรอิสระอื่นที่อาจส่งผลต่อความพึงพอใจโดยรวม เพื่อนำไปพัฒนาคุณภาพการ
บริการให้ผู้รับบริการเกิดความพึงพอใจมากยิ่งขึ้น 
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นโยบายสาธารณะกับชมุชนบ้านพรร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง 
Public policy and Ban Porn Rung Community, Bang Rin Subdistrict, Mueang 

District, Ranong Province 
 

นายวรานนท ์เกล่ือนสิน 

สาขาวิชานโยบายสาธารณะ บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา  
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษานโยบายสาธารณะการพัฒนาของพัฒนาชุมชนบ้านพรพรั้ง ต .บางริ้น      
อ.เมือง จ.ระนอง และ (2) เพื่อศึกษากระบวนการแปลงนโยบายสาธารณะของพัฒนาชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง 
จ.ระนอง ไปสู่การปฏิบัติงานวิจัยนี้ใช้ทั้งข้อมูลปฐมภูมิและทุติยภูมิ ข้อมูลปฐมภูมิได้มาจากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
หลัก 3 กลุ่ม  อันได้แก่ กรรมการชุมชน และตัวแทนภาคประชาสังคม และจากการบันทึกการ สนทนากลุ่ม ข้อมูลทุติยภมูิ
ได้มาจากเอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

ผลการศึกษาพบว่า  
1.   นโยบายการพัฒนาชุมชนบ้านพรพรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนองในช่วงแรก เป็นช่วงที่เน้นการพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานที่เป็นสาธารณะ ประโยชน์ ซึ่งรวมถึงงานด้านสุขาภิบาล ได้รับอิทธิพลทางแนวความคิดจากส่วนกลาง 
ต่อมาภายหลังนโยบาย การพัฒนาของชุมชนบ้านพรพรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตของประชาชน โดยเน้นการพัฒนาระบบ บริการสาธารณสุขสำหรับประชาชนในเขตเมือง ควบคู่ไปกับการ
พัฒนาด้านสุขาภิบาลและโครงสร้างพื้นฐานของเมือง  ผู้บริหารยุคหลังของชุมชนบ้านพรพรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง
นอกจากจะคงดำรงการพัฒนาที่ทำอยู่โดยผู้บริหารยุคก่อนหน้าแล้ว ยังได้การแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ ที่เกิดขึ้นตามสถานการณ์
ที่เมืองใหญ่อย่าง เช่น ชุมชนบ้านพรพรั้ง ต .บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง ต้องเผชิญ ปัญหาที่แก้ไข  ได้แก่ ปัญหาอุทกภัย 
ปัญหาการจราจร และความปลอดภัย ข้อแตกต่างที่เด่นชัดระหว่างนโยบายทางการพัฒนา ของเมืองชุมชนบ้านพรพรั้ง  
ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนองในยุคแรกและยุคหลัง คือ นโยบายในระยะหลังจะมีความสัมพันธ์และมีจดุกำเนิดมาจากปญัหา 
และความต้องการของประชาชนมากกว่านโยบายในยุคแรก ๆ นับว่าพัฒนาการเชิงนโยบายของชุมชนบ้านพรพรั้ง        
ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง มีพัฒนาการตามวิชาการทางด้านนโยบายสาธารณะที่ดีขึ้น  

2.  เมื่อวิเคราะห์การนำนโยบายไปปฏบิัติจะเห็นได้เช่นกนัว่า มีพัฒนาการเชิงวิชาการท่ีดีขึ้น โครงการและกิจกรรม
ต่าง ๆ ที่ทางชุมชนบ้านพรพรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนองได้จัดทำขึ้นนอกจากมีความสอดคล้องกับตัวนโยบายและ
ปัญหา ของประชาชนแล้ว ยังจะเห็นได้ว่า ในกระบวนการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ นอกจากจะได้รับความร่วมมือ 
และมีการทำงานเชิงประสานกันด้วยดีของทุกฝ่ายและบุคลากรแล้ว ยังได้เปิดโอกาสให้ชุมชนและประชาชนเข้ามา          
มีส่วนร่วม ทั ้งในแง่ของการจัดทำโครงการและนำความคิดเห็นของประชาชนมาประกอบในกระบวนการจัดสรร
งบประมาณ 
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คำสำคัญ : นโยบายสาธารณะ ชุมชนบ้านพรพรั้ง 
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this study were to ( 1) to study the public policy, the development of Ban 
Porn Rung community development, Bang Rin Subdistrict, Mueang District, Ranong Province, and (2) to 
study the process of public policy conversion of the Ban Porn Rung Community Development, Bang 
Rin Subdistrict, Mueang District, Ranong into action. This research used both primary and secondary 
data. Primary data was obtained from interviews with three key informants, community committees 
and civil society representatives. From the conversations, the secondary data were obtained from 
relevant documents and research.  

The results showed that  
1. Ban Porn Rung Community Development Policy, Bang Rin Subdistrict, Mueang District, 

Ranong Province was a period focusing on the development of public infrastructure, including sanitation 
influenced by central concepts Later, after the development policy of Ban Porn Rung Community, Bang 
Rin Subdistrict, Mueang District, Ranong Province had given importance to the development of the 
quality of life of people by focusing on system development public health services for people in urban 
areas with the development of sanitation and infrastructure of the city, post-executive leaders of Ban 
Porn Rung Community, Bang Rin Subdistrict, Mueang District, Ranong Province. In addition to maintain 
the development done by previous generation executives also resolved various problems that occur 
according to the situation in Ban Porn Rung Subdistrict, Bang Rin Subdistrict, Mueang District, Ranong 
Province Problems solved include flooding, traffic problems. And safety the obvious difference between 
development policy of Ban Porn Porn Rung Community, Bang Rin Subdistrict, Mueang District, Ranong 
Province. In the first and latter stages, the policy in the latter would have a relationship and originated 
from the problem. And the needs of the people more than the policies in the early days. Regardless, 
the policy development of Ban Porn Rung Community, Bang Rin Subdistrict, Mueang District, Ranong 
Province had improved according to the public policy.  

2. When analyzing policy implementation, it could be seen that there were better 
academic development, projects and activities that the Ban Porn Rung community, Bang Rin Subdistrict, 
Muang District, Ranong Province, in addition to being consistent with the policies and problems of 
citizens still can see that in the process of converting policies into action aside from receiving 
cooperation and have a good coordination work of all departments and personnel. It also provided 
opportunities for the community and the public to participate in terms of project development and 
public opinion in the budget allocation process. 
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บทนำ 
จังหวัดระนองเป็นจังหวัดภาคใต้ตอนบน ด้านทิศตะวันตกติดกับทะเลอันดามัน และประเทศเมียนมาร์ โดยมี

ระยะห่างจากกรุงเทพมหานครตามเส้นทางสายธนบุรี - ปากท่อ ผ่านทางหลวงแผ่นดินหมายเลข 4 (ถนนเพชรเกษม)  
ประมาณ 568 กิโลเมตร มีเนื้อที่ประมาณ 3,298.045  ตร.กม.(2,061,281.25) ไร่ และเป็นจังหวัดที่มีเนื ้อที่มากเป็น
อันดับที่ 60 ของประเทศไทย เป็นที่ราบ 14 %และภูเขา  86  % มีเกาะใหญ่น้อยในทะเลอันดามัน  จำนวน 62 เกาะ 
และมีอาณาเขตติดต่อกับจังหวัดใกล้เคียง คือ  ทิศเหนือติดต่อกับ อำเภอท่าแซะ  จังหวัดชุมพร  ทิศตะวันออก ติดต่อกับ
อำเภอเมือง , อำเภอสวี , อำเภอพะโต๊ะ จังหวัดชุมพรและอำเภอไชยา , อำเภอท่าฉาง , อำเภอบ้านตาขุน  และอำเภอ
วิภาวดี จังหวัดสุราษฎร์ธานี ทิศใต้ ติดต่อกับอำเภอคุระบุรี  จังหวัดพังงา ทิศตะวันตกติดต่อกับประเทศเมียนมาร์ และ
ทะเลอันดามัน สำหรับเทศบาลเมืองบางริ้นมีพื้นที่ทั้งหมด 78.653 ตารางกิโลเมตร หรือ 49,158.125 ไร่ คิดเป็น 2.38% 
ของจำนวนพื้นที่จังหวัดระนอง เทศบาลเมืองบางริ้น มีลักษณะภูมิประเทศเป็นภูเขา มีพื้นที่ติดต่อกับเทศบาลเมืองและ
เชื่อมต่อกับตำบลอื่น ๆ ทำให้การเดินทางสะดวก แล้วยังใกล้กับแหล่งศูนย์รวมต่างๆของจังหวัด มีปัจจัยที่อำนวยในการ
ประกอบธุรกิจ โรงงานอุตสาหกรรมแปรรูปอาหารสัตว์ทะเล ยังมีภูมิทัศน์เหมาะสมแก่การส่งเสริมการท่องเที่ยวอันได้แก่
น้ำตก 16 ราง และบ่อน้ำแร่ร้อน 2 แห่ง 

สำหรับชุมชนพรรั้ง จังหวัดระนอง เป็นชุมขนที่น่าสนใจที่อยู่ในอำเภอบางริ้น มีสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าพัฒนา
โดยใช้งบประมาณของรัฐบาลในด้านนโยบายสาธารณะมาบริหาร ซึ่งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเป็นหน่วยงานหนึ่งที่มี
หน้าที่ในการดูแลจัดการเมืองในและบริการสาธารณะ แต่ปัญหาในเชิงนโยบาย ระเบียบ ข้อปฏิบัติ และกระบวนการ
นโยบายขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  ล้วนแต่ส่งผลต่อการให้บริการสาธารณะสำหรับคนเมืองทั้งในแง่ของการจะ
ให้บริการสาธารณะอะไร อย่างไร  และใครที ่สามารถเข้าถึงบริการเหล่านั้นได้ (Wei et al., 2015; Mutisya and 
Yarime, 2014) และที่สำคัญ คือ แม้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะมหีน้าที่โดยตรงในการจดัการเมือง แต่ปัจจุบันบทบาท
ดังกล่าวได้เปล่ียนแปลง ไปจากผู้ท่ีให้บริการแก่ประชาชน มาเป็นผู้สนับสนุนให้ภาคส่วนต่าง ๆ ได้เข้ามามีบทบาทในการ
ร่วมพัฒนาเมือง มากกว่าแต่ก่อน (Denhardt and Denhardt, 2007) 

ที่ผ่านมีงานวิจัยที่มีการศึกษาในประเด็นเฉพาะด้าน เช่น การจราจร การศึกษาด้านวัฒนธรรมชาวไทย เชื้อ
สายจีน พื้นที่สีเขียว อัคคีภัย คุณภาพน้ำ สุขาภิบาลอาหาร และมีการศึกษาด้านการกำหนดนโยบายเท่านั้น  แต่ไม่ได้มี
การศึกษาชุมชนโดยใช้กรอบของกระบวนการนโยบายสาธารณะ (Public policy process) ในการพัฒนา ชุมชนบ้าน
พรพร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง มาก่อนเลย ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีคำถามว่า ชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง
มีกระบวนการนโยบายในเรื่องการพัฒนาชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนองอย่างไร คำตอบของงานวิจัยนี้ จะ
ได้มาจากการวิเคราะห์กระบวนการกำหนดนโยบายและการนำนโยบายไปปฏิบัติ  ซึ่งองค์กรและบุคคลที่เกี่ยวข้องกับ
กระบวนการต่าง ๆ เหล่านี้ได้แก่ เจ้าหน้าที่หรือบุคคลากร ของชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง ชุมชน และ
ประชาชนในเขตพื้นที่บ้านพรพร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง 

 
 
 



 
 
 
 
 
 
 

1036 
 

วตัถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษานโยบายสาธารณในการพัฒนาชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง 
2. เพื ่อศึกษากระบวนการแปลงนโยบายสาธารณะของชุมชนบ้านพรรั ้ง ต .บางริ ้น อ.เมือง จ.ระนอง          

ไปสู่การปฏิบัติ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ 1) ตัวแทนชุมชน ได้แก่ กรรมการชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข    
(อสม.) รวมทั้งผู้รู้ในชุมชน 2) ตัวแทนภาคประชาสังคม ได้แก่ ตัวแทนนักวิชาการ ตัวแทนนักธุรกิจ และตัวแทนชมรมกลุม่
ต่าง ๆ และตัวแทนสื่อในพื้นท่ี 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ 1) ตัวแทนชุมชน ได้แก่ กรรมการชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) 
รวมทั้งผู้รู้ในชุมชน จำนวน 26 คน และ 2) ตัวแทนภาคประชาสังคม ได้แก่ ตัวแทนนักวิชาการ ตัวแทนนักธุรกิจ และ
ตัวแทนชมรมกลุ่มต่าง ๆ และตัวแทนสื่อในพื้นที่ จำนวน 18 คน โดยใช้วิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) ซึ่งเป็นการเลือกกลุ่มที่ผู้วิจัยใช้เหตุผลในการ เลือกเพื่อความเหมาะสมในการวิจัย 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
เพื่อศึกษานโยบายสาธารณในการพัฒนาชุมชนบ้านพรพรั้ง ต .บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง และเพื่อศึกษา

กระบวนการแปลงนโยบายสาธารณะของชุมชนบ้านพรรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนองไปสู่การปฏิบัติ 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
     ชุมชนบ้านพรรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

แบบสัมภาษณ์ (Interview) เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยออกแบบให้ข้อ
คำถามมีความเกี่ยวข้องกับนโยบายสาธารณะกับชุมชนบ้านพรรั้ง ต .บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง การสัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล
หลักได้ใช้การสนทนาร่วมด้วยเพื่อสร้างความเข้าใจและความสบายใจซึ่งจะทำให้ได้ข้อมูลที่เป็นความจริงมากที่สุดโดยมี
ผู ้ช่วยวิจัยทำการจดบันทึกข้อมูลอย่างละเอียดข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ทำการวิเคราะห์เชิงเนื ้อหา (Content 
Analysis) และสรุปผลในภาพรวมโดยการเรียบเรียงให้เป็นข้อมูลใหม่ที่เป็นภาษาเขียนที่ผู้อ่านสามารถอ่านแล้วทำความ
เข้าใจได้ง่ายและมีความชัดเจนมากยิ่งขึ้นสามารถวิเคราะห์ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ทำการแบ่งวิธีในการเข้าถึงข้อมูลและการเก็บรวบรวมข้อมูลออกเป็น 2 ส่วน คือ ข้อมูลด้าน

เอกสาร (Review data) และข้อมูลภาคสนาม (Field data)   
  1. การเก็บรวบรวมข้อมูลด้านเอกสาร (Review data)   
    1.1 ข้อมูลปฐมภูมิโดยใช้การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก  

(In-depth interview) กับได้แก่ 1) ตัวแทนชุมชน ได้แก่ กรรมการชุมชน อาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) รวมทั้งผู ้รู้     
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ในชุมชน จำนวน 26 คน และ 2) ตัวแทนภาคประชาสังคม ได้แก่ ตัวแทนนักวิชาการ ตัวแทนนักธุรกิจ และตัวแทนชมรม        

กลุ่มต่าง ๆ และตัวแทนสื่อในพื้นท่ี จำนวน 18 คน ร่วมกับข้อมูลที่ได้จากการบันทึกข้อสนทนากลุ่มและการสังเกตตัวแทน 

ชุมชน ประชาสังคม และภาคธุรกิจ ในขณะที่แสดงความคิดเห็น ส่วนข้อมูลทุติยภูมิได้จากเอกสารท่ีเกี่ยวข้องกับนโยบาย

ของชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง แผนพัฒนาชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง งานวิจัยและ

ข้อมูลเชิงปริมาณที่หน่วยงานต่าง ๆ ได้เก็บรวบรวมหรือทำการวิจัย ข้อมูลต่าง ๆ ที่เก็บรวบรวมมาได้นี้ ได้ถูกนำมาทำการ

ตรวจสอบข้อมูลเป็นแบบสามเส้า (Data triangulation)  โดยการตั้งคำถามประเด็นเดียวกัน โดยถามในเวลา สถานที่ 

และตัวบุคคลที่แตกต่างกัน (สุภางค์ จันทวานิช, 2553) จากนั้นจึงนำมาวิเคราะห์ร่วมกันผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่เก็บรวบรวม

และได้ทำการตรวจสอบความน่าเชื่อถือ มาทำการ แยกแยะ จัดหมวดหมู่ข้อมูล เขียนผลการศึกษาและอภิปรายผลตาม

วัตถุประสงค์การศึกษา 

  1.2 ข้อมูลทุติยภูมิ ผู้วิจัยได้ศึกษาและเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง ๆ จากเอกสารบทความหนังสืองานวิจัย
ที่เกี่ยวข้อง และข้อมูลท่ัวไป เพื่อเป็นการกำหนดขอบเขตและเนื้อหาของการวิจัย และสร้างเครื่องมือวิจัยให้มีความชัดเจน
ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  2. การเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม (Field data)  
    2.1 ผู้วิจัยลงพื้นที่เพื่อสำรวจในบริเวณพื้นที่ชุมชนบ้านพรพรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง พร้อมทั้ง
จดบันทึกข้อมูลต่าง ๆ และบันทึกภาพท่ีมีความเกี่ยวข้องกับงานวิจัย เพื่อให้มีข้อมูลท่ีชัดเจนมากยิ่งขึ้น และทำการติดต่อ
กับทางโรงเรียนสำหรับการสัมภาษณ์  
    2.2 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth interview) แบบตัวต่อตัว
ระหว่างผู้สัมภาษณ์และผู้ถูกสัมภาษณ์ เพื่อเปิดเผยข้อมูลท่ีสำคัญ ซึ่งผู้วิจัยจะกำหนดคำถามออกเป็นประเด็นต่าง ๆ ให้มี
ความครอบคลุมและสอดคล้องกับเร่ืองที่ได้ทำการศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้ โดยก่อนเร่ิมการทำการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะมีการ
ขออนุญาตสำหรับการจดบันทึกและการบันทึกเสียง ด้วยการกล่าวถึงวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ และระหว่ างการ
สัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะมีปฏิสัมพันธ์แบบต่อหน้ากับผู้ถูกสัมภาษณ์อย่างเป็นกันเอง ไม่อึดอัด เพื่อให้เกิดการแลกเปลี่ยนและ   
ผู้ถูกสัมภาษณ์สามารถแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ  
  2.3 ผู้วิจัยจะใช้การจดบันทึก โดยสรุปสั้น ๆ เฉพาะประเด็นที่สำคัญ และการบันทึกเสียงในการ
สัมภาษณ์ และเมื่อจบการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยจะทำการบันทึกข้อมูลทันที  
  2.4 ผู้วิจัยจะนำข้อมูลที่ถูกบันทึกมาทำการถอดเทปรายวัน และทำการถอดเทป แบบประโยคต่อ
ประโยค แล้วตรวจสอบความถูกต้องอีกครั้งด้วยการฟังเทปบันทึกเสียง 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้จัดทำข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพโดยมีขั้นตอนในการจัดทำข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังนี้  

1. นำข้อมูลที่ได้จากการถอดความกับเครื่องบันทึกเสียงและการบันทึกภาคสนามมาพิจารณาหลายๆ ครั้ง 
เพื่อให้เกิดความเข้าใจในภาพรวมของข้อมูลที่ได้และพิจารณาประเด็นที่สำคัญ  

2. นำข้อมูลที่ได้กลับมาอ่านพิจารณาอีกครั้งอย่างละเอียด จากนั้นจึงทำการตีความพร้อมกับทำการดึง
ข้อความหรือประโยคสำคัญที่เกี่ยวข้องออกมา 
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 3. นำข้อมูลท่ีเป็นข้อความหรือประโยคที่มีความหมายเหมือนกันหรือใกล้เคียงมาไว้กลุ่มเดียวกัน เพื่อสร้างหัว
ข้อสรปุ และกลุ่มหัวข้อสรุปแนวคิดในตัวข้อมูล โดยมีรหัสข้อมูลกากับทุกข้อความหรือทุกประโยค จากนั้นจึงตั้งคำสำคัญ 
ซึ่งจะจัดเป็นกลุ่มใหญ่ (Themes) และกลุ่มย่อย (Sub-theme) ที่อยู่ภายใต้ความหมายของกลุ่มใหญ่  
 4. อธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นอย่างละเอียดครบถ้วน โดยเขียนให้มีความต่อเนื่องและกลมกลืนกันระหวา่ง
ข้อความหรือประโยคของความหมายและหัวข้อต่างๆ ซึ่งในขั้นตอนนี้ต้องพยายามตัดข้อมูลหรือหัวข้อที่ไม่จำเป็นออก  
 5. ทำการเขียนบรรยายสิ ่งที ่ค้นพบอย่างละเอียดและชัดเจน โดยจะไม่มีการนำทฤษฎีไปควบคุมถึง
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น พร้อมทั้งยกตัวอย่างคำพูดประกอบคำหลักสำคัญที่ได้ เพื่อแสดงความชัดเจนของปรากฏการณ์ที่
เกิดขึ้น  
 6. ตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูล โดยนำข้อสรุปที่ได้ไปให้ผู้ให้ข้อมูลตรวจสอบถึงความเป็นจริงและความ
ถูกต้อง เพื่อให้ได้ข้อสรุปสุดท้ายที่สมบูรณ์และเป็นข้อค้นพบที่ได้จากผู้ให้ ข้อมูล จากนั้นจึงนำข้อมูลมาตรวจสอบกับ
อาจารย์ที่ปรึกษาอีกครั้ง 

 
ผลการวิจัย 

ผู้วิจัยแบ่งการนำเสนอผลการศึกษาออกเป็น 1) พัฒนาการเชิงนโยบายสาธารณะของชุมชนบ้านพรรั้ง ต.บางริ้น 
อ.เมือง จ.ระนอง 4 ปี และ 2) กระบวนการนำนโยบายสาธารณะเพื่อการพัฒนาชุมชนบ้านพรรั้ง ต .บางริ้น อ.เมือง       
จ.ระนอง ไปปฏิบัติ ดังต่อไปนี้  

(1) พัฒนาการเชิงนโยบายสาธารณะของชุมชนบ้านพรรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง 4 ปี (2561-2564) 
ด้านการพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน  

1) เส้นทางคมนาคมยังไม่ทั่วถึงทุกหมู่บ้าน ถนนมีสภาพคับแคบไม่สามารถขยายได้ ประชาชนขาดวินัยจราจร 
2) การขยายเขตไฟฟ้ายังไม่ทั่วถึงครอบคลุมทุกพื้นที่ ซึ่งเกิดจากการท่ีประชาชนมีการบุกรุกเข้าไปอยู่อาศัยและ

ทำประโยชน์ในพื้นที่ป่าและตั้งบ้านเรือนอยู่กระจัดกระจายทำให้การลงทุนด้านการไฟฟ้าต้องใช้ต้นทุนที่สูงและได้
ผลตอบแทนไม่คุ้มค่ากับการลงทุน 

 3) แหล่งน้ำเพื่อการอุปโภคบริโภค บริโภคเพื่อการเกษตร จังหวัดระนองมีฝนตกชุกแต่จากสภาพพ้ืนที่ที่ลาดชัน
และเป็นดินทราย มีการกักเก็บน้ำได้น้อย ในฤดูแล้งประชาชนจะประสบปัญหาการขาดแคลนน้ำเพื่อการอุปโภคบริโภค
และเพื่อการเกษตร  
ด้านสังคม  

ประกอบด้วย ด้านการศึกษา ด้านศาสนาและวัฒนธรรม การสาธารณสุขแรงงานและสวัสดิการ ความสงบ
เรียบร้อยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน  

1) ด้านการศึกษา การบริหารจัดการด้านการศึกษา ยังไม่มีศักยภาพและคุณค่าเท่าที่ควรและการส่งเสริม
การศึกษาและการเรียนของเยาวชนยังไม่ทั ่วถึง สถานศึกษามีน้อยทำให้ประชาชนมีโอกาสทางการศึกษาน้อย            
ขาดการศึกษาอย่างต่อเนื่อง บุคลากรด้านการศึกษา(คร)ู เครื่องมือเครื่องใช้ในด้านการศึกษายังไม่เพียงพอ       

2) ด้านศาสนาและวัฒนธรรม ประชาชนมีส่วนร่วมในการประกอบกิจกรรมทางศาสนา เด็กและเยาวชนไม่ค่อย
ให้ความสำคัญด้านศาสนาวัฒนธรรม ประเพณีท้องถิ่นน้อย ขาดการส่งเสริมและอนุรักษ์วัฒนธรรมและประเพณีท้องถิ่น 
ขาดการปลูกฝังให้รักหวงแหนภูมิใจในประเพณีวัฒนธรรม  
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3) ด้านสาธารณสุขจากปัญหาแรงงานต่างด้าวในตำบลบางริ้นก่อให้เกิดการแพร่ระบาดของโรคติดต่ออย่าง
รวดเร็วประกอบกับประชาชนขาดความรู้การเฝ้าระวังการป้องกันและควบคุมโรคติดต่อสถานบริการด้านสาธารณสุข 
เจ้าหน้าที่ เครื่องมือเครื่องใช้ในการบริการด้านสาธารณสุขยังไม่เพียงพอ ขาดแคลนบุคลากรด้านการแพทย์ ผู้เชี่ยวชาญ
เฉพาะทาง และเครื่องมือทางการแพทย์  

4) ด้านแรงงานและสวัสดิการ ปัญหาแรงงานต่างด้าวแย่งงานคนไทยเนื่องจากแรงงานต่างด้าวมีราคาถูกและมี
การใช้แรงงานกันแพร่หลายทำให้คนไทยบางส่วนเกิดการว่างงาน  

5) ด้านความสงบเรียบร้อยและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินปัญหามาจากชาวต่างชาติหลบหนีเข้าเมือง
ซึ่งสร้างปัญหาเกี่ยวกับความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน เช่น การเกิดอาชญากรรมการลักขโมย ปล้น จี้ 
ทำร้ายร่างกาย การแพร่ระบาดของยาเสพติดและการมั่วสุมเสพยาเสพติดในชุมชน   
ด้านเศรษฐกิจและการท่องเที่ยว  

การรวมตัวของกลุ่มอาชีพและเกษตรกรในหมู่บ้านกลุ่มเศรษฐกิจชุมชนมีน้อย ชุมชนขาดการมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินการเศรษฐกิจชุมชน ประชาชนไม่มีความรู้ด้านวิชาการและเทคโนโลยีใหม่ๆ เพื่อปรับปรุงคุณภาพผลิตภัณฑ์ ไม่มี
แหล่งจำหน่ายสินค้าชุมชนที่แน่นอน สถานที่ท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่ได้รับการพัฒนาให้มีความพร้อม ขาดการบำรุงรักษา
อย่างต่อเนื่อง ขาดการประชาสัมพันธ์และการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวที่สำคัญของท้องถิ่น ทำให้จำนวน
นักท่องเท่ียวที่เข้ามาท่องเที่ยวมีจำนวนน้อย ทำให้รายได้จากการท่องเท่ียวไม่มากเท่าที่ควร  
ด้านทรัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดล้อม  

1) ปัญหาขยะมูลฝอย และสิ่งปฏิกูล การจัดเก็บขยะมูลฝอยจัดเก็บไม่เรียบร้อย มีเศษขยะตกหล่นข้างถังขยะ มี
น้ำขยะไหลออกจากถัง ส่งกลิ่นเหม็น ระบบการจัดการขยะมูลฝอย และการจัดเก็บขยะยังไม่มีประสิทธิภาพ เนื่องจาก
ท้องถิ่นมีข้อจำกัด ด้านบุคลากร สถานที่ อุปกรณ์และเทคโนโลยีที่ทันสมัยและปริมาณขยะมูลฝอยที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
ทั้งจากประชากรท้องถิ่นและประชากรแฝง 

2) ปัญหามลภาวะทางอากาศ มีกลิ่นเหม็นจากถังขยะ คูระบายน้ำ การปล่อยน้ำเสียลงลำคลองที่มีน้ำขัง และ
จากรถบรรทุก สัตว์น้ำ อาหารทะเล การจัดเก็บขยะยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร คูระบายน้ำตื้นเขิน/อุดตัน/ไม่ได้ระดับ
ชุมชนและคนต่างด้าวทิ้งขยะลงในลำคลอง ขาดการควบคุมผู้ประกอบการ บรรทุกสัตว์น้ำและอาหารทะเลที่ปล่อยน้ำส่ง
กลิ่นเหม็น อย่างจิงจัง  

3) ภูมิทัศน์ด ้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ ่งแวดล้อม มีการบุกรุกพื ้นที ่ป ่าอนุร ักษ์ , ป่าสงวน และที่
สาธารณประโยชน์ ขาดการพัฒนาหรือปรับปรุงภูมิทัศน์ทรัพยากรและสิ่งแวดล้อม ให้มีภูมิทัศน์และสภาพแวดล้อมที่น่า
อยู่  
ด้านการบริหารจัดการ  

1) งบประมาณมีจำนวนจำกัด ไม่สามารถกระจายทำโครงการได้ทุกยุทธศาสตร์ และความต้องการของ
ประชาชนมีมาก  

2) เงินอุดหนุนทั่วไปที่เทศบาลเมืองบางริ้นได้รับการจัดสรรมีจำนวนน้อยลง เงินอุดหนุนส่วนใหญ่ที่ได้รับจะเป็น
เงินอุดหนุนเฉพาะกิจ ทำให้มีงบประมาณไม่เพียงพอในการทำโครงการ 

3) โครงการเกินศักยภาพมีจำนวนมาก จึงไม่สามารถดำเนินการได้ทั้งหมดทุกโครงการ  
4) การขาดเครื่องมือ เครื่องใช้ เทคโนโลยีในการทำงานและไม่เพียงพอ ทำให้เกิดอุปสรรคในการปฏิบัติงาน  
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(2) กระบวนการนำนโยบายสาธารณะเพื่อการพัฒนาชุมชนบ้านพรรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนองไปปฏิบัติ 
ดังนี้  

1) ก่อสร้าง ปรับปรุง ซ่อมแซม ถนนให้มีมาตรฐานใช้งานไดทุ้กฤดกูาลเชื่อมโยงทุกพื้นที่ เพื่อความสะดวกใน
การเดินทางและขนส่งผลผลิตส่งเสริมให้ประชาชนมีวินัยจราจรมากยิ่งขึ้นและปรับปรุงระบบคมนาคมและระบบจราจร  

2) จัดให้มีแหล่งน้ำเพื่อการอุปโภค บริโภค และการเกษตรในฤดูแล้ง ด้วยการขุดลอกแหล่งน้ำ การก่อสร้าง
เขื่อน ฝายกักเก็บน้ำ การจัดทำระบบประปาหมู่บ้าน และขยายเขตประปาให้ทั่วถึงครอบคลุมทุกครัวเรือน  

3) การสำรวจ ติดตั ้ง ซ่อมแซมไฟฟ้าแสงสว่างสาธารณะและสนับสนุนการขยายเขตไฟฟ้าให้ทั ่วถึง 
ครอบคลุมทุกครัวเรือน  

4) จัดสรรงบประมาณในการบริการจัดการด้านการศึกษาให้มีศักยภาพเสริมสร้างจริยธรรมในการบริหาร
จัดการด้านการศึกษาแก่บุคลากรด้านการศึกษา  

5) ส่งเสริมกิจกรรมด้านศาสนา ศิลปะ ประเพณี วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นแก่เด็ก เยาวชน และ
ประชาชนทั่วไป รวมถึงการเสริมสร้างความรู้ให้แก่เด็ก เยาวชน และประชาชนในการนำสื่อเทคโนโลยีมาใช้ในทางที่เกิด
ประโยชน์และส่งเสริมศิลปะ ประเพณี วัฒนธรรม  

6) ส่งเสริมให้ความรู้ในการเฝ้าระวัง ป้องกัน ควบคุมโรคติดต่อ โดยการมีส่วนร่วมของประชาชน จัดหนว่ย
บริการด้านสาธารณสุขลงพื้นที่ชุมชนอย่างต่อเนื่องจัดสรรงบประมาณในการบริหารจัดการด้านสาธารณสุข  

7)ออกระเบียบท้องถิ่นเพื่อควบคุมแรงงานต่างด้าว ส่งเสริมการประกอบอาชีพและจัดฝึกอบรมอาชีพให้กับ
ประชาชนที่ว่างงาน สนับสนุนการรวมกลุ่มเพื่อการผลิตเสริมรายได้ให้กับประชาชน  

8) เสริมสร้างสถาบันครอบครัวให้อบอุ่น ส่งเสริมกิจกรรมด้านกีฬา และส่งเสริมการสร้างอาชีพในชุมชน 
การสร้างเครือข่ายประชาชนในการเฝ้าระวังการแพร่ระบาดของยาเสพติดเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหายาเสพตดิ ทั้งเชิงรับ
และเชิงรุก 

9) ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการดำเนินเศรษฐกิจชุมชน  
10) ส่งเสริมการประกอบอาชีพและจัดฝึกอบรมอาชีพให้กับประชาชน  
11) สนับสนุนการรวมกลุ่มเพื่อการผลิตเสริมรายได้ให้กับประชาชน  
12) จัดตั้งสถานที่จำหน่ายสินค้าชุมชน และให้มีการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ  
13) จัดทำโครงการขอรับการสนับสนุนงบประมาณเพื่อพัฒนาการท่องเท่ียวจากภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
14) จัดอบรมให้ความรู้ด้านการท่องเที่ยวให้แก่คนในท้องถิ่นและสร้างจิตสำนึกที่ดีในการรักษาสถานที่

ท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม  
15)  ส่งเสริมและประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเท่ียวในท้องถิ่นและการท่องเท่ียวในจังหวัดระนอง  
16)  พัฒนาระบบการจัดการขยะมูลฝอย และการจัดเก็บให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น ปลูกฝังจิตสำนึกและ

รณรงค์ให้ประชาชนรักษาความสะอาดบริเวณบ้านเรือนและที่สาธารณะต่างๆ  
17)  ขุดลอกคูระบายน้ำอย่างสม่ำเสมอ ให้ความรู้ด้านสุขลักษณะและการดูแลสิ่งแวดล้อมที่ถูกต้องแก่

ชุมชน ให้เจ้าหน้าที่ตรวจสอบ ควบคุม ดูแลละบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจัง  
18) จัดทำแนวเขตพื ้นที ่ป่าอนุร ักษ์ ป่าสงวน และที ่สาธารณะประโยชน์ พัฒนาปรับปรุงภูมิทัศน์ 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมต่างๆ ให้มีความสวยงามร่มรื่น น่าอยู่  
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19) พัฒนาระบบการบริการจัดการตามหลักการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการเสนอปัญหาและความต้องการเพื่อให้การจัดทำแผนพัฒนาและติดตามประเมินผลแผนพัฒนามี
ประสิทธิภาพ พัฒนาบุคลากรทุกระดับ ให้มีคุณภาพ มีความรู้ในการปฏิบัติหน้าที่ และมีจริยธรรม พัฒนาอาคารสถานที่ 
เครื่องมือเครื่องใช้ และระบบการบริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพ พัฒนาการจัดเก็บรายได้และการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรในการเพิ่มรายได้ให้กับเทศบาลอย่าทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ 

 
สรุปผลการวิจัย 

นโยบายการพัฒนาชุมชนบ้านพรพรั้ง ต .บางริ้น อ.เมือง จ.ระนองในช่วงแรก เป็นช่วงที่เน้นการพัฒนา

โครงสร้างพื้นฐานที่เป็นสาธารณะ ประโยชน์ ซึ่งรวมถึงงานด้านสุขาภิบาล ได้รับอิทธิพลทางแนวความคิดจากส่วนกลาง 

ต่อมาภายหลังนโยบาย การพัฒนาของชุมชนบ้านพรพรั้ง ต .บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง ได้ให้ความสำคัญกับการพัฒนา

คุณภาพชีวิตของประชาชน โดยเน้นการพัฒนาระบบ บริการสาธารณสุขสำหรับประชาชนในเขตเมือง ควบคู่ไปกับการ

พัฒนาด้านสุขาภิบาลและโครงสร้างพื้นฐาน ของเมือง  ผู้บริหารยุคหลังของชุมชนบ้านพรพรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง

นอกจากจะคงดำรงการพัฒนาที่ทำอยู่โดยผู้บริหารยุคก่อนหน้าแล้ว ยังได้การแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ ที่เกิดขึ้นตามสถานการณ์

ที่เมืองใหญ่อย่างเช่น ชุมชนบ้านพรพรั้ง ต .บางริ้น อ.เมือง จ.ระนองต้องเผชิญ ปัญหาที่แก้ไข  ได้แก่ ปัญหาอุทกภัย 

ปัญหาการจราจร และความปลอดภัย ข้อแตกต่างที่เด่นชัดระหว่างนโยบายทางการพัฒนา ของเมืองชุมชนบ้านพรพรั้ง ต.

บางริ้น อ.เมือง จ.ระนองในยุคแรกและยุคหลัง คือ นโยบายในระยะหลังจะมีความสัมพันธ์และมีจุดกำเนดิมาจากปัญหา 

และความต้องการของประชาชนมากกว่านโยบายในยุคแรก ๆ นับว่าพัฒนาการเชิงนโยบายของชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บาง

ริ้น  อ.เมือง จ.ระนอง มีพัฒนาการตามวิชาการทางด้านนโยบายสาธารณะที่ดีขึ้น เมื่อวิเคราะห์การนำนโยบายไปปฏิบัติ         

จะเห็นได้เช่นกันว่า มีพัฒนาการเชิงวิชาการที่ดีขึ้น โครงการ และกิจกรรมต่าง ๆ ที่ทางชุมชนบ้านพรพรั้ง ต .บางริ้น          

อ.เมือง จ.ระนองได้จัดทำขึ้นนอกจากมีความสอดคล้องกับตัวนโยบายและปัญหา ของประชาชนแล้ว ยังจะเห็นได้ว่า        

ในกระบวนการแปลงนโยบายไปสู่การปฏิบัติ นอกจากจะได้รับความร่วมมือ และมีการทำงานเชิงประสานกันด้วยดีของ

ทุกฝ่ายและบุคลากรแล้ว ยังได้เปิดโอกาสให้ชุมชนและประชาชนเข้ามา มีส่วนร่วม ทั้งในแง่ของการจัดทำโครงการและนำ

ความคิดเห็นของประชาชนมาประกอบในกระบวนการจัดสรรงบประมาณ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
งานวิจัยชิ้นนี้เป็นตัวอย่างหนึ่งที่นอกจากจะชี้ให้เห็นว่า นโยบาย กระบวนทัศน์และศักยภาพทางการ บริหาร

ของผู้บริหาร นอกจากจะเช่ือมโยงกันแล้ว ยังชี้ให้เห็นว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีศักยภาพ และความสามารถในการ
กำหนดนโยบายที่ตอบสนองปัญหาและความต้องการของประชาชนในท้องถิ่น  องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นถือว่าเป็น
หน่วยงานหลักหน่วยงานหนึ่งที่ต้องทำหน้าที่กำหนดนโยบาย ในการพัฒนาพื้นที่ของตนตามที่ผู้บริหารของเมืองได้แสดง
วิสัยทัศน์ไว้ รวมถึงมีบทบาทในการนำนโยบายภาครัฐ จากส่วนกลางมาดำเนินงานในพื้นที่ ส่วนการแปลงนโยบายไปสู่
แนวทางปฏิบัติถือว่า เป็นเรื่องที่ที่ต้องเร่ง ให้มีการดำเนินการโดยเร่งด่วน ให้ทันกับสถานการณ์หรือปัญหาที่เมืองต้อง
เผชิญ ในหลาย ๆ ท้องถิ่น จะเห็นได้ว่า ปัญหาที่กลายมาเป็นประเด็นที่ต้องกำหนดนโยบายนั้น อาจจะไม่ได้รับการแกไ้ข 
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ทำให้มีผลกระทบต่อสาธารณะ อย่างกว้างขวาง (Hayes, 2004 อ้างถึงใน Thomas, 2007) ส่วนในกรณีชุมชนบ้านพรพ
รั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง ซึ่งมีปัญหาสิ่งแวดล้อมเมือง ทั้งการจัดการขยะ การจัดการน้ำ การจัดการจราจร เป็น
ตัวอย่างที่ดีของกระบวนการเชิงนโยบาย  นโยบายของชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนองมีความชัดเจน ส่งผล
ให้ผู้รับผิดชอบในกระบวรการนำนโยบาย ไปปฏิบัติมีความเข้าใจในตัวนโยบายและเป้าหมายของนโยบายที่ตั้งไว้ ส่งผลให้
สามารถนำไปปฏิบัติได้ตาม ที่ตั้งเป้าหมายไว้ ในกรณีของชุมชนบ้านพรพรั้ง ต .บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง เจ้าหน้าที่ของ
ชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บางริน้ อ.เมือง จ.ระนองสามารถมองเห็นความ เช่ือมโยงระหว่างงานที่ตนทำเป็นประจำหรือภารกิจ
ที ่ตนเองรับผิดชอบทำให้ผู้ปฏิบัติแต่ละคนต้องตีความเอาเองจึงไม่เกิดปัญหาในการนำนโยบายนั ้นไปปฏิบัติ                  
ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิชาการทางด้านการนำนโยบายไปปฏิบัติ ดังเช่นผลงานของ Stevens and Steven (1970)  
Meranto (1967)  Halperin (1974 อ้างถ ึงใน สมบัต ิ  ธำรงธ ัญวงศ์ , 2550) และสอดคล้องกับงานวิชาการของ 
Mintzberg (1994) และของ Thomas (2007) ที่ชี้ให้เห็น ถึงความชัดเจนของนโยบายที่จะมีผลต่อการนำนโยบายไป
ปฏิบัติ ได้ซึ่งก็คล้ายกันกับที่ Hogwood and Gunn (1984) ได้สะท้อนไว้ว่า “บางครั้งที่นโยบายสาธารณะไม่ประสบ
ผลสัมฤทธิ์ มิใช่เพราะปัญหาของการนำนโยบาย 
 นอกจากที่กล่าวมาข้างต้น ผลงานวิจัยนี้ชี้ให้เห็นว่า เจ้าหน้าที่ชุมชนบ้านพรพรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง 
เป็นผู้มีบทบาทสำคัญในการนำนโยบายไปปฏิบัติ การจัดระบบการทำงานในองค์กรเจ้าหน้าที่ต้องอยู ่ภายใต้สาย          
การบังคับบัญชา ซึ่งเป็นไปตามกรอบของราชการ แต่คุณลักษณะส่วนตัวของเจ้าหน้าที่ อาทิ การมีทัศนคติที ่ดีใน         
การทำงาน การค้นหาแนวทางการดำเนินงานให้เข้ากับบริบทชุมชนเมือง และการใช้เทคนิคสื่อสารด้วยวิธีการต่าง ๆ       
มีส่วนทำให้นโยบายสามารถดำเนินไปได้ 
 นอกจากนี้เราจะมองเห็นได้ว่า ในส่วนของตัวผู้บริหารก็มีบทบาทสำคัญต่อความสำเร็จของการ แปลงนโยบาย
ไปสู่การปฏิบัติ กล่าวคือ ผู้บริหารสูงสุดของชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง ได้ยึดมั่นในพันธะสัญญาที่ตนมี  
ต่อตัวนโยบาย (Policy Commitment) อย่างเคร่งครัดโดยสามารถดูได้จากการที ่การจัดสรรทรัพยากรที ่ใช้ใน           
การดำเนินงาน อันได้แก่เงินทุน เวลา บุคลากร และเทคโนโลยีที่ใช้ในการทำงานอย่างเหมาะสม ถือเป็นปัจจัย สนับสนุนที่
มีความสำคัญอย่างยิ่งในขั้นตอนการนำนโยบายไปปฏิบัติ ดังที่ Hogwood and Gunn (1984)  ได้สรุปว่า เงื่อนไขด้าน 
“เวลาและทรัพยากร” ที่ใช้ในการนำโครงการปฏิบัติก็มีผลต่อความสำเร็จหรือล้มเหลวของ นโยบายด้วยเช่นกัน กล่าวคือ 
ในขั้นตอนของการนำนโยบายไปปฏิบัติจำต้องมีการผสมผสานการใช้ทรัพยากรหลาย ๆ ส่วนเข้าด้วยกัน แต่ในความเป็น
จริงกลับเกิดปัญหา  “คอขวด”  หรือ  Bottleneck ในการผสมผสาน การใช้ทรัพยากร ไม่ว่าจะเป็น เงิน บุคลากร ที่ดิน 
วัสดุอุปกรณ์ หรือ อาจจะเป็นส่ิงปลูกสร้าง ที่ต้องนำมาใช้ร่วมกันด้วย  แต่ในกรณีของจำนวนชุมชนบ้านพรพร้ัง ต.บางริ้น 
อ.เมือง จ.ระนอง ที่มีเป็นจำนวนไม่มากและจากงบประมาณที่มีจำกัด ผู้บริหารของชุมชนบ้านพรพรั้ง ต .บางริ้น อ.เมือง 
จ.ระนองได้ทำการปรับโครงการและงบประมาณต่าง ๆ ให้สอดคล้องกับนโยบายและเอื้อต่อการทำงาน 

ส่วนรูปแบบการทำงานของหน่วยงานระดับท้องถิ่นจะเห็นได้ว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมี การปรับตัว
ในการทำงานโดยการพัฒนาการบริหารจัดการและพัฒนาบุคลากรให้เตรียมพร้อมกับสภาพปัญหา ของเมืองที่มีการ
เปลี่ยนแปลงไปปัจจุบันชุมชนบ้านพรพรั้ง ต.บางริ้น อ.เมือง จ.ระนอง เป็นเมืองที่เผชิญกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงอยู่
บ่อยครั้ง จากข้อจำกัดของระบบราชการ ในบางครั้งก็ทำให้เกิดความล่าช้าในการปฏิบัติงาน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการ
ตัดสินใจ ในช่วงเวลาฉุกเฉินที่ยังต้องดำเนินการตามระเบียบและขั้นตอน ทำให้เหลือเวลา ในการดำเนินงานที่จำกัด19  
เช่น การจัดการน้ำท่วมของเมืองที่ต้องมีการจัดการงบประมาณในสถานการณ์เร่งด่วน การทำงานของบุคลากร ภายใต้
ความกดดัน และการตัดสินใจของผู้บริหาร นอกจากนี้ ข้อมูลที่มีความน่าเชื่อถือมีความสำคัญต่อการ ตัดสินใจ เนื่องจาก
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สามารถนำมาใช้ในการคาดการณ์และเตรียมพร้อมรับมือกับสถานการณ์ที่กำลังจะเกิดขึ้น  รวมถึงการมีแผนงานสำหรับ
รับมือกับปัญหาของเมือง (วารสารบริหารท้องถิ่น, 2559) 

ที่ผ่านมาการจัดการเมืองถูกมองว่าเป็นหน้าที่หลักขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการดำเนินนโยบาย 
สาธารณะเพื่อดูแลเมืองและดูแลคุณภาพชีวิตของคนในเมือง แต่ปัจจุบันประชาชนมีบทบาทมากขึ้นในฐานะเจ้าของเมือง 
เนื่องจากเป็นผู้ที่ได้รับผลโดยตรงจากการพัฒนาเมืองทั้งด้านที่เป็นความเจริญและผลกระทบของเมือง  การจัดการเมอืง
จึงไม่ใช่หน้าที่ของใครคนใดคนหนึ่ง หรือของนักการเมืองคนใดคนหนึ่ง ขณะเดียวกันนั้นบทบาท ของประชาชนจึงไม่ได้
เป็นเพียงผู้รับผลจากการพัฒนาเท่านั้น  แต่ควรมีส่วนร่วมทั้งการระบุความต้องการ แสดงความคิดเห็น รวมทั้งสะท้อน
มุมมองการพัฒนาเมืองในแบบของตนเองในกระบวนการนโยบายสาธารณะ เพื่อจัดการเมืองที่ตนอาศัยอยู่ ด้วยเหตุที่การ
ปกครองท้องถิ่นและการกระจายอำนาจถือว่าเป็นพื้นฐานของการพัฒนาเศรษฐกิจ  และการเมืองของประเทศ และโดย
เหตุที่ในปัจจุบันนี้ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องกำหนดนโยบายสาธารณะ เพื่อดูแลและพัฒนาคุณภาพชีวิตของคน 
ในท้องถิ่นของตน 

 
ข้อเสนอแนะ 

ในบทความนี้ให้ขอ้เสนอแนะว่า องค์กรปกครอง ส่วนท้องถิ่นจะตอ้งดึงประชาชนในฐานะเจ้าของเมอืงให้เข้า
มามีส่วนร่วมโดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชน ในกระบวนการนโยบาย ด้วยกระบวนการรวมกลุ่มโดยสมัครใจและ
ให้ประชาชนมอีิสระในการทำกิจกรรมที่คิดว่า จะเป็นประโยชนต์อ่ตนเอง โดยความมีจติอาสาของประชาชนจะก่อให้เกดิ
การพัฒนาทีย่ั่งยืนกว่าการดำเนินการ พัฒนาโดยกลุ่มที่รัฐจัดตั้งขึ้นมาเอง 
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การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจดัการขยะมลูฝอยขององคก์ารบรหิารสว่นตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จงัหวดัสมุทรปราการ 

People participation in solid waste management of Sisa Chorakhenoi Sub 
District Administration, Organization Bang Sao Thong District Samut Prakan 

Province 
 

วันดี สุขปรั่ง 
สาขารัฐประศาสนศาสตร์ คณะศลิปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ
องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ  2) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัด
สมุทรปราการ จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ใน เขตองค์การ
บริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ จำนวน 394 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวจิัยเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบด้วยค่าสถิติ ค่า T-test และ F-test 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วน
ตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.81) เมื่อพิจารณา

เป็นรายด้าน พบว่า ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X =2.86) รองลงมา คือ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและ

สภาพปัญหา ( X =2.83) ด้านติดตามและประเมินผล ( X =2.80) และด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา       

( X =2.77) ตามลำดับ 2) ผลการเปรียบเทียบ ประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ และรายได้
ปัจจุบัน ที่แตกต่างกัน มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอ
บางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
คำสำคัญ : การมีส่วนร่วม ประชาชน การจัดการขยะ 
 

ABSTRACT 
 

 The study had the objectives to 1) study the level of public participation in waste management 
of Sisa Chorakhenoi Sub District Administrative Organization, Bang Sao Thong District, Samut Prakan 
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Province 2) Comparative study of public participation in solid waste management of Sisa Chorakhenoi 
Sub District Administrative Organization, Bang Sao Thong District, Samut Prakan Province of classified by 
personal factors. 
 This research was qualitative research.  The population was 394 people who live in Sisa 
Chorakhenoi Sub District Administrative Organization, Bang Sao Thong District, Samut Prakan Province. 
The instrument was the five rating scale questionnaire.  Statistics were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test and F-test. 
 The findings were as follows; 1) Public participation in solid waste management of Sisa 
Chorakhe Noi Sub district Administration Organization, Ba Wong Sao Thong District, Samut Prakan 
Province as overall was at moderate level ( X =2.81) . When considered each aspect, it was found that 

at the high level in all aspects. Define the project / activity with the highest average ( X =2.86) , The 

second is the analysis of the potential and the problems ( X =2.83), the monitoring and evaluation ( X

=2.80) and the strategy and development ( X =2.77)  respectively. 2) People with different gender, age, 
education level, marital status, occupation, and current income are different. Participate in waste 
management of Sisa Chorakhe Noi Sub District Administration Organization, Ba Wong Sao Thong District, 
Samut Prakan Province different with statistical significance at the level of 0.05 

 

Keywords: Participation, Public, Waste management 
 

บทนำ 
ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างมากเนื่องจากส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและ

สภาพความเป็นอยู่ของประชาชนทั้งทางตรงและทางอ้อมปัญหาสิ่งแวดล้อมในประเทศไทยมีหลายประการเช่นมลพิษ
ต่างๆขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลการใช้ทรัพยากรอย่างฟุ่มเฟือยซึ่งสาเหตุส่วนใหญ่เกิดจากการกระทำของมนุษย์เป็นปัญหา
ที่เกิดจากความเห็นแก่ตัวมักง่ายและขาดระเบียบวินัยรวมถึงการขยายตัวของชุมชนและความหนาแน่นของประชากร    
ความเจริญทางด้านเศรษฐกิจและสังคมก่อให้เกิดอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจค่อนข้างสูงประชาชนส่วนใหญ่ได้รับ
บริการด้านโครงสรา้งพื้นฐานและการบริการทางสังคมมากขึ้นในระดับที่น่าพอใจการพัฒนาที่เจริญก้าวหน้าดังกล่าวส่งผล
ให้การขยายตัวของชุมชนเมืองและการเพิ่มขึ้นของประชากรเป็นไปอย่างรวดเร็วทำให้เกิดปัญหาต่างๆในด้านสังคมได้แก่
ปัญหาอาชญากรรมและยาเสพติดปัญหาสุขภาพอนามัยได้แก่ปัญหาโรคภัยไข้เจ็บทั่วไปปัญหา การจราจรที่ติดขัด
นอกจากนั้นผลจากการพัฒนาดังกล่าวทำให้มีการนำทรัพยากรธรรมชาติมาใช้อย่างฟุ่มเฟือยและสิ้นเปลืองจนกระทั่งเกิด
ปัญหาความเสื่อมโทรมทางด้านทรัพยากรธรรมชาติและเกิดมลพิษด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นปัญหาน้ำเสียอากาศเป็นพิษ
ความดังของเสียงที่เกินกว่ามาตรฐานฝุ่นละอองจากการก่อสร้างและปัญหาที่สำคัญปัญหาหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับคนทุกหมู่
เหล่าทุกชนช้ันและทุกเพศทุกวัยคือ ปัญหาการบริหารจัดการขยะมูลฝอย (สมควร กาฬรัตน์, 2548:1) 

ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งยังไม่สามารถบริหารจัดการขยะมูลฝอยได้อย่างมีประสิทธิภาพ
มากนัก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการขาดความรู้ทักษะในการบริหารจัดการขาดงบประมาณรวม  ทั้งขาดแคลนบุคลากรที่มี
ความรู้ความชำนาญในการจัดการกับปัญหาจึงเป็นสาเหตุให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งไม่ให้ความสำคัญกับ
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ปัญหาดังกล่าวจนหลายท้องถิ่นเริ่มประสบปัญหาไม่สามารถจัดหาสถานที่กำจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลได้ทำให้ต้องไป
ลักลอบทิ้งตามที่สาธารณะต่างๆจนเกิดความขัดแย้งระหว่างชุมชนขึ้นมาและความขัดแย้งดังกล่าวก็ทวีความรุนแรงขึ้นจน
กลายเป็นกรณีพิพาทที่อาศัยความรุนแรงในการแก้ไขปัญหาขึ้นในหลายพื้นที่ (กรมส่งเสริมการปกครองส่วนท้องถิ่น , 
2550:2) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ มีแหล่งสร้างขยะมูลฝอยใน
พื้นที่ ได้แก่ ปั ๊มน้ำมัน สถานศึกษา สถาบันและองค์กรทางศาสนา สถานที่ราชการ จำนวนประชากร 27,646 คน 
ตลอดจนสถานที่ท่องเที่ยว มีปริมาณขยะมูลฝอยโดยเฉลี่ย 5.2 ตันต่อวัน ในการจัดการขยะมูลฝอย องค์การบริหารสว่น
ตำบลศีรษะจรเข้น้อย ได้เตรียมถังขยะตั้งไว้ในหมู่บ้านจำนวน 12 หมู่บ้าน โดยมีพนักงานเก็บขยะและรถบรรทุกขยะไม่
เพียงพอแต่ในการจัดการขยะของ อบต.ศรีษะจรเข้น้อยก็ประสบกับปัญหาปริมาณขยะมูลฝอยที่มีปริมาณเพิ่มขึ้นทุกปี สืบ
เนื่องมาจากการเพิ่มขึ้นของประชากร รวมถึงเป็นสถานที่ท่องเท่ียวที่สำคัญ ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชาชนผู้ที่ใช้บริการ
การจัดเก็บขยะมูลฝอย เช่น เจ้าหน้าที่ให้มีบริการน้อย บริการไม่ทันเวลาให้ทันเวลาทำให้ขยะค้างถังและมีกลิ่นเหม็น ถัง
ขยะที่มีให้ไม่เพียงพอกับความต้องการของประชาชนในตำบล และปัญหาที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เช่น บริเวณสอง
ข้างถนนมีขยะมากมายซึ่งเกิดจากผู้ท่ีเดินทางผ่านไปมาทิ้งขยะลงข้างทาง ไม่มีที่ทิ้งขยะที่เป็นมาตรฐาน 

ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู ้ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัด
สมุทรปราการ จึงสนใจศึกษา เร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วน
ตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ เพื่อนำผลการศึกษาไปเป็นข้อมูลประกอบการวางแผนการ
บริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ให้ดียิ่งขึ้นต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้
น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 

2) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมลูฝอยขององคก์ารบริหารส่วนตำบลศีรษะ
จรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบาง

เสาธง จังหวัดสมุทรปราการ จำนวน 27,646 คน (สำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2561) 
 1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนในพื้นที่การปกครองขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะ

จรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ผู้วิจัยคำนวณโดยใช้สูตรการหาขนาดกลุ่มตวัอย่างของทา
โร่ ยามาเน่ (Yamane,1976: 886) จำนวน 394 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 เป็นการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล

ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ที่ประกอบด้วยการศึกษา 
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 2.1 ตัวแปรอิสระไก้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ 
และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 

 2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ การมีส่วนร่วมของประชาชนองค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสา
ธง จังหวัดสมุทรปราการ ประกอบด้วย ได้แก่ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา ด้านกำหนด
ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม และด้านติดตามและประเมินผล  

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ศึกษาในพื้นทีอ่งค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบ่งเป็น 2 ส่วน มีรายละเอียด ดังนี้ คือ 
  ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส 

อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน 
  ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบรหิาร

ส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (rating scale) มี 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545, หน้า 114) แบ่งเป็น 4 ด้าน รวม 20 ข้อ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ศึกษาดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
  1. นำหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย เพื่อขอความร่วมมือถึงนายกองค์การบริหารสว่น

ตำบลศีรษะจรเข้น้อย เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลการทำวิจัยและแจกแบบสอบถาม 
  2. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
  3. ตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อนำไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปต่อไป 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  การวิเคราะห์ข้อมูล ดำเนินการโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการศึกษาทางสังคมศาสตร์ โดยดำเนินการ ดังนี้ 
  1. วิเคราะห์ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ (%) 
  2. วิเคราะห์ข้อมูล การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วน

ตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ  เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ โดยแจกแจงหาค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  3. 3 ทดสอบสมมุติฐาน โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
จัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 
กับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ ใช้การทดสอบค่าที (t-test) ส่วนด้านอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ
สมรส อาชีพ และรายได้เฉล่ียต่อเดือน ใช้การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดยีว (One-Way ANOVA 
or F - test) 
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ผลการวิจัย  
 1. ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีจำนวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 58.1 มีอายุ 21 – 30 ปี 
จำนวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 46.4 ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น มีจำนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4 มี
สถานภาพสมรส จำนวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 มีอาชีพรับจ้างทั่วไป มีจำนวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 และ
มีรายได้เฉล่ียต่อเดือน 5,001-15,000 บาท มีจำนวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 39.60 
 2. ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ

องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวม 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะ
มูลฝอยขององคก์ารบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย 

อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 

ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 

1. ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา  2.83 0.75 ปานกลาง 
2. ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา 2.77 0.79 ปานกลาง 
3. ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม 2.86 0.80 ปานกลาง 
4. ด้านติดตามและประเมินผล 2.80 0.78 ปานกลาง 

รวม 4.03 0.49 ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.81) เมื่อพิจารณาเป็น

รายด้าน พบว่า ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =2.86) รองลงมา คือ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและ
สภาพปัญหา ( X =2.83) ด้านติดตามและประเมินผล ( X =2.80) และด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา       

( X =2.77) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอย
ขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพ
และสภาพปัญหา 

ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา 
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 
1. ร่วมวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการขยะที่เกิดขึ้น  2.88 0.72 ปานกลาง 
2. ร่วมเสนอปัญหาในการจัดการขยะ เพื่อให้ได้รับการแก้ไข 2.86  0.71 ปานกลาง 
3. ร่วมแสดงความคิดเห็น หรือวิพากษ์วิจารณเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการขยะ 

2.76 0.75 ปานกลาง 

4. ร่วมวิเคราะห์ หรือเสนอแนะในการพัฒนาการบริหาร
จัดการขยะในชุมชน 

2.85 0.78 ปานกลาง 

5. ร่วมจัดลำดับความสำคัญของปัญหาในการจัดการขยะ 2.28 0.78 ปานกลาง 
รวม 2.83 0.75 ปานกลาง 

 จากตารางที่ 2 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา โดยภาพรวมอยู่ในระดบั

ปานกลาง ( X =2.83) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ร่วมวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการขยะที่เกิดขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

( X =2.88) รองลงมา คือ ร่วมเสนอปัญหาในการจัดการขยะ เพื่อให้ได้รับการแก้ไข ( X =2.86) ร่วมวิเคราะห์ หรือเสนอแนะใน

การพัฒนาการบริหารจัดการขยะในชุมชน ( X =2.85) ร่วมแสดงความคิดเห็น หรือวิพากษ์วิจารณเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการขยะ ( X =2.76) และร่วมจัดลำดับความสำคัญของปัญหาในการจัดการขยะ ( X =2.28) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ

องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และ
แนวทางการพัฒนา 

ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา  
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 
1. ร ่วมกำหนดยุทธศาสตร ์การพัฒนาให้ม ีความ

สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น  
2.89 0.73 ปานกลาง 

2. ร่วมในการกำหนดแนวทางการพัฒนาให้มีความ
สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นหรือความต้องการ 

2.72 
 

0.78 ปานกลาง 

3. มีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคตในชุมชน 

2.70 
 

0.78 ปานกลาง 

4. ร ่วมในการเสนอแนวทางการพัฒนาหร ือแนว
ทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชุมชน 

2.77 
 

0.78 ปานกลาง 
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ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา  
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 
5. การค ัดเล ือกแนวทางการพัฒนาเพ ื ่อกำหนด

กิจกรรม/โครงการ 
2.76 0.87 ปานกลาง 

รวม 2.77 0.79 ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา โดยภาพรวมอยู่

ในระดับปานกลาง ( X =2.77) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ร่วมกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาให้มีความสอดคลอ้งกับ

สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =2.89) รองลงมา คือ ร่วมในการเสนอแนวทางการพัฒนาหรือแนวทางการ

แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชุมชน ( X =2.77) การคัดเลือกแนวทางการพัฒนาเพื่อกำหนดกิจกรรม/โครงการ ( X =2.76) 

ร่วมในการกำหนดแนวทางการพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นหรือความต้องการ ( X =2.72) และมี

การปรึกษาหารือเกี่ยวกับการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นในอนาคตในชุมชน ( X =2.70) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูล
ฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ  ด้านกำหนด
โครงการ/กิจกรรม 

ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม  
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 

1. ร่วมในการจัดการขยะได้ม ีการเสนอกิจกรรม/
โครงการที่เป็นความต้องการของประชาชนในชุมชน  

2.78 
 

0.82 ปานกลาง 

2.ร่วมในการจัดลำดับความสำคัญของกิจกรรมโโครง
การท่ีประชาชนในชุมชนเสนอ 

2.77 0.83 ปานกลาง 

3. ร่วมในการการคัดเลือกกิจกรรม/โครงการเพื่อจัดทำ
เป็นกิจกิจกรรม/โครงการบรรจุไว้ในชุมชน 

2.88 
 

0.81 ปานกลาง 

4. ร่วมในการจัดการขยะได้ม ีการเสนอกิจกรรม/
โครงการที่ต้องการให้ได้รับการแก้ไขโดยเร่งด่วน 

2.95 
 

0.83 ปานกลาง 

5. ร่วมในการจัดการขยะและได้มีการผลักดันกิจกรรม
โครงการท ี ่ ได ้ร ับการเสนอจากประชาคมนำไป
ดำเนินการ/ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

2.89 0.71 ปานกลาง 

รวม 2.86 0.80  ปานกลาง 
 จากตารางที่ 4 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน

กลาง ( X =2.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ร่วมในการจัดการขยะได้มีการเสนอกิจกรรม/โครงการที่ต้องการให้
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ได้รับการแก้ไขโดยเร่งด่วน มีค่าเฉล่ียสูงสุด ( X =2.95) รองลงมา คือ ร่วมในการจัดการขยะและได้มีการผลักดันกิจกรรม

โครงการที่ได้รับการเสนอจากประชาคมนำไปดำเนินการ/ได้อย่างเป็นรูปธรรม  ( X =2.89) ร่วมในการการคัดเลือก

กิจกรรม/โครงการเพื่อจัดทำเป็นกิจกิจกรรม/โครงการบรรจุไว้ในชุมชน ( X =2.88) ร่วมในการจัดการขยะได้มีการเสนอ

กิจกรรม/โครงการที่เป็นความต้องการของประชาชนในชุมชน ( X =2.78) และร่วมในการจัดลำดับความสำคัญของ

กิจกรรมโโครงการท่ีประชาชนในชุมชนเสนอ ( X =2.77) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ

องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านติดตามและประเมินผล 

ด้านติดตามและประเมินผล 
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 

1. ร่วมกิจกรรม/โครงการในการจัดการขยะในชุมชน ฯ เสมอ 2.74 0.83 ปานกลาง 

2. มีการติดตามผลและความคืบหน้าในการจัดการขยะใน
ชุมชน  

2.86 0.76 ปานกลาง 

3. กิจกรรม/โครงการที่ได้ดำเนินการไปแล้ว ตรงตามความ
ต้องการของประชาชนในชุมชน  

2.82 0.82 ปานกลาง 

4. ร่วมการประเมินผลในกิจกรรมโครงการที ่เกิดจากการ
จัดการขยะในชุมชน  

2.79 0.78 ปานกลาง 

5. มีการนำผลที่ได้จากการประเมินไปใช้ในการแก้ปัญหา  2.80 0.79 ปานกลาง 

รวม 2.80 0.78 ปานกลาง 
 จากตารางที่ 5 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านติดตามและประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง          

( X =4.11) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการติดตามผลและความคืบหน้าในการจัดการขยะในชุมชน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

( X =2.86) รองลงมา คือ กิจกรรม/โครงการที่ได้ดำเนินการไปแล้ว ตรงตามความต้องการของประชาชนในชุมชน               

( X =2.82) มีการนำผลที่ได้จากการประเมินไปใช้ในการแก้ปัญหา ( X =2.80) ร่วมการประเมินผลในกิจกรรมโครงการท่ี

เกิดจากการจัดการขยะในชุมชน ( X =2.79) และร่วมติดตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการในการจัดการขยะในชมุชน 

ฯ เสมอ ( X =3.86) ตามลำดับ 

 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย 
อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านกำหนด
โครงการ/กิจกรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา ด้านติดตามและประเมินผล 
และด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา ตามลำดับ 
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 2. ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ต่างกันอย่างมีนยัสำคญั
ทางสถิติ 0.05 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะ
จรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย 
อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านกำหนด
โครงการ/กิจกรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา ด้านติดตามและประเมินผล 
และด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สาคร สิทธิศักดิ์ (2559) ได้
ทำการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลเขารูปช้าง อำเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลเขารูปช้าง ในภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล
ตำบลเขารูปช้าง ปรากฏว่าประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน อาชีพต่างกัน สถานภาพในชุมชนต่างกัน และมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  1.1 ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ร่วมวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการขยะที่เกิดขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ร่วมเสนอปัญหาในการจัดการ
ขยะ เพื่อให้ได้รับการแก้ไข ร่วมวิเคราะห์ หรือเสนอแนะในการพัฒนาการบริหารจัดการขยะในชุมชน ร่วมแสดงความ
คิดเห็น หรือวิพากษ์วิจารณเกี่ยวกับการบริหารจัดการขยะ และร่วมจัดลำดับความสำคัญของปัญหาในการจัดการขยะ 
ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปณิธิ วงศ์มาศ (2557) ได้ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ
ขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลหัวขวาง อำเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับ
การจัดการขยะมูลฝอย มีความตระหนักในปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย ส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการลดปริมาณขยะมูล
ฝอยก่อนนำไปทิ้งอยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่า การให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยแต่เพียงอย่างเดียว 
ไม่ได้ช่วยส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยมากขึ้น แต่หากมีการสร้างความตระหนักใน
ปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย จะสามารถช่วยให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยมากขึ้น 
  1.2 ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ร่วมกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ 
ร่วมในการเสนอแนวทางการพัฒนาหรือแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชุมชน การคัดเลือกแนวทางการพัฒนา
เพื่อกำหนดกิจกรรม/โครงการ ร่วมในการกำหนดแนวทางการพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นหรือ
ความต้องการ และมีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นในอนาคตในชุมชน ตามลำดับ  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ เนตรชนก ดาล่อง (2557) ได้ศึกษาเร่ือง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยขององค์การ
บริหารส่วนตำบลรูสะมิแล อำเภอเมือง จังหวัดปัตตานี พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัดการ
ขยะมูลฝอย ด้านการคิดและเสนอแนวทางพัฒนา อยู่ในระดับปานกลาง 
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  1.3 ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ร่วมใน
การเสนอกิจกรรม/โครงการท่ีต้องการให้ได้รับการแก้ไขโดยเร่งด่วน มีค่าเฉล่ียสูงสุด รองลงมา คือ ร่วมในการจัดการขยะ
และได้มีการผลักดันกิจกรรมโครงการที่ได้รับการเสนอจากประชาคมนำไปดำเนินการ/ได้อย่างเป็นรูปธรรม ร่วมในการ
การคัดเลือกกิจกรรม/โครงการเพื่อจัดทำเป็นกิจกิจกรรม/โครงการบรรจุไว้ในชุมชน ร่วมในการจัดการขยะได้มีการเสนอ
กิจกรรม/โครงการท่ีเป็นความต้องการของประชาชนในชุมชน และร่วมในการจัดลำดับความสำคัญของกิจกรรมโโครงการ
ที่ประชาชนในชุมชนเสนอ ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรรณี ตันติญานันท์ (2558) ได้ทำการศึกษาเรื่อง 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการกำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลท่าสะอ้าน อำเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีระดับการมีส่วนร่วมในการกำจดัขยะมูลฝอย คือ การมีส่วนร่วมด้านการปฏบิัติกิจกรรม ระดับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการกำจัดขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกัน ตามเพศ ระดับการศึกษา และระดับรายได้ แต่มี
ระดับการมีส่วนร่วมที่แตกต่างกันตาม อายุ อาชีพ สถานภาพที่อยู่อาศัย และระยะเวลาที่อาศัยในเขตเทศบาลตำบลท่า
สะอ้าน 
  1.4 ด้านติดตามและประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ติดตามผลและความคืบหน้าในการจัดการขยะในชุมชน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ กิจกรรม/โครงการที่ได้ดำเนินการ
ไปแล้ว ตรงตามความต้องการของประชาชนในชุมชน มีการนำผลที่ได้จากการประเมินไปใช้ในการแก้ปัญหาร่วมการ
ประเมินผลในกิจกรรมโโครงการที่เกิดจากการจัดการขยะในชุมชน และร่วมติดตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการใน
การจัดการขยะในชุมชน ฯ เสมอ ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ราซ๊ะ รอนิง (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของสานักงานเทศบาลตำบลตากใบ อำเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส พบว่า 
การมีส่วนร่วมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลตากใบ การมีส่วนร่วมในการติดตาม
ประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
 2. การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่าง
กัน มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะ
จรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการในภาพรวม ต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของราซ๊ะ รอนิง (2558, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของสานักงาน
เทศบาลตำบลตากใบ อำเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย
ของเทศบาลตำบลตากใบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ และ
สถานภาพในครอบครัวแตกต่างกัน มีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ส่วน
ประชาชนที่มีอาชีพต่างกัน มีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะสำหรับนำไปใช ้
 1. ด้านวิเคราะหศ์ักยภาพและสภาพปัญหา องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย ควรส่งเสริมให้ประชาชน
เข้ามามีส่วนรว่มจัดลำดับความสำคัญของปญัหาในการจดัการขยะ เพื่อประชาชนจะได้เหน็ถึงสภาปญัหาการจดัการขยะ
อย่างแท้จริง 
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 2. ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย ควรส่งเสริมให้
ประชาชนเข้ามามีสว่นร่วมในการปรึกษาหารือเกี่ยวกับการพัฒนาทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคตในชุมชนในอนาคต 
 3. ด้านกำหนดโครงการ/กจิกรรม องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย ควรส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจดัลำดับความสำคัญของกจิกรรม/โครงการท่ีประชาชนในชมุชนเสนอ เพื่อให้ประชาชนมีความภมูิใจใน
กิจกรรม/โครงการนั้นๆ 
 4. ด้านตดิตามและประเมินผล องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย ควรส่งเสริมใหป้ระชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการตดิตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการในการจดัการขยะในชุมชน 

ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยครัง้ต่อไป 
 1. ควรศึกษาเปรียบเทียบการมีสว่นร่วมของประชาชนในการจดัการขยะขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่นอื่น ๆ 
แล้วนำมาปรับปรุงหรือกำหนดแนวทางปฏิบตัิการมีส่วนร่วมของประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย 
อำเภอบางเสาธง จังหวดัสมุทรปราการ 

2. ควรมีการศึกษาการคัดแยกขยะที่มีประสิทธิภาพและสร้งรายไดใ้ห้ประชาชนเพ่ือลดปริมาณขยะและสร้าง
รายได้แก่ประชาชนในชุมชน 
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การมีสว่นร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวดัสมุทรปราการ 

People participation in solid waste management of Sisa Chorakhenoi Sub 
District Administration, Organization Bang Sao Thong District Samut Prakan 

Province 
 

วันดี สุขปร่ัง 
สาขารัฐประศาสนศาสตร์ คณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวทิยาลัยเอเชียอาคเนย์ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ
องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ  2) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัด
สมุทรปราการ จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตองค์การ
บริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ จำนวน 394 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็น
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบด้วยค่าสถิติ ค่า T-test และ F-test 
 ผลการวิจัยพบว่า 1) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วน
ตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง (X =2.81) เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด (X =2.86) รองลงมา คือ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและ
สภาพปัญหา ( X =2.83) ด้านติดตามและประเมินผล ( X =2.80) และด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา       
(X =2.77) ตามลำดับ 2) ผลการเปรียบเทียบ ประชาชนท่ีมีเพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ และรายได้
ปัจจุบัน ที่แตกต่างกัน มีส่วนร่วมในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอ
บางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  
 
คำสำคัญ : การมีส่วนร่วม ประชาชน การจัดการขยะ 
 

ABSTRACT 
 

 The study had the objectives to 1) study the level of public participation in waste management 
of Sisa Chorakhenoi Sub District Administrative Organization, Bang Sao Thong District, Samut Prakan 
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Province 2) Comparative study of public participation in solid waste management of Sisa Chorakhenoi 
Sub District Administrative Organization, Bang Sao Thong District, Samut Prakan Province of classified by 
personal factors. 
 This research was qualitative research.  The population was 394 people who live in Sisa 
Chorakhenoi Sub District Administrative Organization, Bang Sao Thong District, Samut Prakan Province. 
The instrument was the five rating scale questionnaire.  Statistics were frequency, percentage, mean, 
standard deviation, t-test and F-test. 
 The findings were as follows; 1) Public participation in solid waste management of Sisa 
Chorakhe Noi Sub district Administration Organization, Ba Wong Sao Thong District, Samut Prakan 
Province as overall was at moderate level ( X =2.81) . When considered each aspect, it was found that 
at the high level in all aspects. Define the project / activity with the highest average ( X =2.86) , The 
second is the analysis of the potential and the problems ( X =2.83), the monitoring and evaluation ( X

=2.80) and the strategy and development ( X =2.77) respectively. 2) People with different gender, age, 
education level, marital status, occupation, and current income are different. Participate in waste 
management of Sisa Chorakhe Noi Sub District Administration Organization, Ba Wong Sao Thong District, 
Samut Prakan Province different with statistical significance at the level of 0.05 

 

Keywords: Participation, Public, Waste management 
 

บทนำ 
ประเทศไทยได้ให้ความสำคัญกับปัญหาสิ่งแวดล้อมเป็นอย่างมากเนื่องจากส่งผลกระทบต่อคุณภาพชีวิตและ

สภาพความเป็นอยู่ของประชาชนทั้งทางตรงและทางอ้อมปัญหาสิ่งแวดล้อมในประเทศไทยมีหลายประการเช่นมลพิษ
ต่างๆขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลการใช้ทรัพยากรอย่างฟุ่มเฟือยซึ่งสาเหตุส่วนใหญ่เกิดจากการกระทำของมนุษย์เป็นปัญหา
ที่เกิดจากความเห็นแก่ตัวมักง่ายและขาดระเบียบวินัยรวมถึงการขยายตัวของชุมชนและความหนาแน่นของประชากร    
ความเจริญทางด้านเศรษฐกิจและสังคมก่อให้เกิดอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจค่อนข้างสูงประชาชนส่วนใหญ่ได้รับ
บริการด้านโครงสร้างพื้นฐานและการบริการทางสังคมมากข้ึนในระดับที่น่าพอใจการพัฒนาที่เจริญก้าวหน้าดังกล่าวส่งผล
ให้การขยายตัวของชุมชนเมืองและการเพิ่มขึ้นของประชากรเป็นไปอย่างรวดเร็วทำให้เกิดปัญหาต่างๆในด้านสังคมได้แก่
ปัญหาอาชญากรรมและยาเสพติดปัญหาสุขภาพอนามัยได้แก่ปัญหาโรคภัยไข้เจ็บทั่วไปปัญหา การจราจรที่ติดขัด
นอกจากน้ันผลจากการพัฒนาดังกล่าวทำให้มีการนำทรัพยากรธรรมชาติมาใช้อย่างฟุ่มเฟือยและสิ้นเปลืองจนกระทั่งเกิด
ปัญหาความเสื่อมโทรมทางด้านทรัพยากรธรรมชาติและเกิดมลพิษด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นปัญหาน้ำเสียอากาศเป็นพิษ
ความดังของเสียงที่เกินกว่ามาตรฐานฝุ่นละอองจากการก่อสร้างและปัญหาที่สำคัญปัญหาหนึ่งที่เกี่ยวข้องกับคนทุกหมู่
เหล่าทุกชนช้ันและทุกเพศทุกวัยคือ ปัญหาการบริหารจัดการขยะมูลฝอย (สมควร กาฬรัตน์, 2548:1) 

ปัจจุบันองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งยังไม่สามารถบริหารจัดการขยะมูลฝอยได้อย่ างมีประสิทธิภาพ
มากนัก ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการขาดความรู้ทักษะในการบริหารจัดการขาดงบประมาณรวม  ทั้งขาดแคลนบุคลากรที่มี
ความรู้ความชำนาญในการจัดการกับปัญหาจึงเป็นสาเหตุให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งไม่ให้ความสำคัญกับ
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ปัญหาดังกล่าวจนหลายท้องถิ่นเริ่มประสบปัญหาไม่สามารถจัดหาสถานที่กำจัดมูลฝอยและสิ่งปฏิกูลได้ทำให้ต้องไป
ลักลอบท้ิงตามที่สาธารณะต่างๆจนเกิดความขัดแย้งระหว่างชุมชนขึ้นมาและความขัดแย้งดังกล่าวก็ทวีความรุนแรงขึ้นจน
กลายเป็นกรณีพิพาทที่อาศัยความรุนแรงในการแก้ไขปัญหาขึ้นในหลายพื้นที่ (กรมส่งเสริมการปกครอ งส่วนท้องถิ่น, 
2550:2) 
 องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ มีแหล่งสร้างขยะมูลฝอยใน
พื้นที่ ได้แก่ ปั ๊มน้ำมัน สถานศึกษา สถาบันและองค์กรทางศาสนา สถานที่ราชการ จำนวนประชากร 27,646 คน 
ตลอดจนสถานที่ท่องเที่ยว มีปริมาณขยะมูลฝอยโดยเฉลี่ย 5.2 ตันต่อวัน ในการจัดการขยะมูลฝอย องค์การบริหารส่วน
ตำบลศีรษะจรเข้น้อย ได้เตรียมถังขยะตั้งไว้ในหมู่บ้านจำนวน 12 หมู่บ้าน โดยมีพนักงานเก็บขยะและรถบรรทุกขยะไม่
เพียงพอแต่ในการจัดการขยะของ อบต.ศรีษะจรเข้น้อยก็ประสบกับปัญหาปริมาณขยะมูลฝอยท่ีมีปรมิาณเพ่ิมขึ้นทุกปี สืบ
เนื่องมาจากการเพิ่มขึ้นของประชากร รวมถึงเป็นสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีสำคัญ ก่อให้เกิดผลกระทบต่อประชาชนผู้ที่ใช้บริการ
การจัดเก็บขยะมูลฝอย เช่น เจ้าหน้าที่ให้มีบริการน้อย บริการไม่ทันเวลาให้ทันเวลาทำให้ขยะค้างถังและมีกลิ่นเหม็น ถัง
ขยะที่มีให้ไม่เพียงพอกับความต้องการของประชาชนในตำบล และปัญหาที่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เช่น บริเวณสอง
ข้างถนนมีขยะมากมายซึ่งเกิดจากผู้ที่เดินทางผ่านไปมาทิ้งขยะลงข้างทาง ไม่มีที่ท้ิงขยะที่เป็นมาตรฐาน 

ผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู ้ปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัด
สมุทรปราการ จึงสนใจศึกษา เรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วน
ตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ เพื่อนำผลการศึกษาไปเป็นข้อมูลประกอบการวางแผนการ
บริหารจัดการขยะมูลฝอยแบบครบวงจร เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหาร
ส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ให้ดยีิ่งข้ึนต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1) ศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้
น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 

2) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมลูฝอยขององค์การบริหารสว่นตำบลศีรษะ
จรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบาง

เสาธง จังหวัดสมุทรปราการ จำนวน 27,646 คน (สำนักบริหารการทะเบียน กรมการปกครอง, 2561) 
 1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ ประชาชนในพื้นที่การปกครองขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะ

จรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ผู้วิจัยคำนวณโดยใช้สูตรการหาขนาดกลุ่มตัวอย่างของทา
โร่ ยามาเน่ (Yamane,1976: 886) จำนวน 394 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 เป็นการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล

ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ท่ีประกอบด้วยการศึกษา 
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 2.1 ตัวแปรอิสระไก้แก่ ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส อาชีพ 
และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

 2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ การมีส่วนร่วมของประชาชนองค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสา
ธง จังหวัดสมุทรปราการ ประกอบด้วย ได้แก่ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา ด้านกำหนด
ยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม และด้านติดตามและประเมินผล  

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ศึกษาในพื้นทีอ่งค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
  เป็นแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ 

ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แบ่งเป็น 2 ส่วน มีรายละเอียด ดังนี้ คือ 
  ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพสมรส 

อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
  ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหาร

ส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ
ค่า (rating scale) มี 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545, หน้า 114) แบ่งเป็น 4 ด้าน รวม 20 ข้อ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้ศึกษาดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอน ดังนี ้
  1. นำหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย เพื่อขอความร่วมมือถึงนายกองค์การบริหารส่วน

ตำบลศีรษะจรเข้น้อย เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลการทำวิจัยและแจกแบบสอบถาม 
  2. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง 
  3. ตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อนำไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปต่อไป 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  การวิเคราะห์ข้อมูล ดำเนินการโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการศึกษาทางสังคมศาสตร์ โดยดำเนินการ ดังนี้ 
  1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแจกแจงความถี่ และหาค่าร้อยละ (%) 
  2. วิเคราะห์ข้อมูล การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วน

ตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale) 5 ระดับ โดยแจกแจงหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  3. 3 ทดสอบสมมุติฐาน โดยการวิเคราะห์เปรียบเทียบค่าเฉลี่ย การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหาร
จัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 
กับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ ใช้การทดสอบค่าที (t-test) ส่วนด้านอายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ
สมรส อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ใช้การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-Way ANOVA 
or F - test) 

 



 
 
 
 
 
 

1049 
 

ผลการวิจัย  
 1. ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
  1.1 ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย มีจำนวน 229 คน คิดเป็นร้อยละ 58.1 มีอายุ 21 – 30 ปี 
จำนวน 183 คน คิดเป็นร้อยละ 46.4 ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น มีจำนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.4 มี
สถานภาพสมรส จำนวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 38.8 มีอาชีพรับจ้างท่ัวไป มีจำนวน 146 คน คิดเป็นร้อยละ 37.0 และ
มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 5,001-15,000 บาท มีจำนวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 39.60 
 2. ผลการวิเคราะห์การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ดังนี ้
 
ตารางที่ 1 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ

องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวม 
การมสี่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะ
มูลฝอยขององคก์ารบริหารสว่นตำบลศีรษะจรเข้นอ้ย 

อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 

ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 

1. ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา  2.83 0.75 ปานกลาง 
2. ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา 2.77 0.79 ปานกลาง 
3. ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม 2.86 0.80 ปานกลาง 
4. ด้านติดตามและประเมินผล 2.80 0.78 ปานกลาง 

รวม 4.03 0.49 ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 1 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารสว่นตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( X =2.81) เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้าน พบว่า ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =2.86) รองลงมา คือ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและ
สภาพปัญหา ( X =2.83) ด้านติดตามและประเมินผล ( X =2.80) และด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา       
(X =2.77) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 2 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอย
ขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพ
และสภาพปัญหา 

ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา 
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 
1. ร่วมวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการขยะที่เกิดขึ้น  2.88 0.72 ปานกลาง 
2. ร่วมเสนอปัญหาในการจัดการขยะ เพื่อให้ได้รับการแก้ไข 2.86  0.71 ปานกลาง 
3. ร่วมแสดงความคิดเห็น หรือวิพากษ์วิจารณเกี่ยวกับการ
บริหารจัดการขยะ 

2.76 0.75 ปานกลาง 

4. ร่วมวิเคราะห์ หรือเสนอแนะในการพัฒนาการบริหาร
จัดการขยะในชุมชน 

2.85 0.78 ปานกลาง 

5. ร่วมจัดลำดับความสำคัญของปัญหาในการจัดการขยะ 2.28 0.78 ปานกลาง 
รวม 2.83 0.75 ปานกลาง 

 จากตารางที่ 2 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารสว่นตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

ปานกลาง (X =2.83) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ร่วมวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการขยะที่เกิดขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

(X =2.88) รองลงมา คือ ร่วมเสนอปัญหาในการจัดการขยะ เพื่อให้ได้รับการแก้ไข (X =2.86) ร่วมวิเคราะห์ หรือเสนอแนะใน

การพัฒนาการบริหารจัดการขยะในชุมชน ( X =2.85) ร่วมแสดงความคิดเห็น หรือวิพากษ์วิจารณเกี่ยวกับการบริหาร

จัดการขยะ (X =2.76) และร่วมจัดลำดับความสำคัญของปัญหาในการจัดการขยะ (X =2.28) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 3 แสดงค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานของการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ

องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และ
แนวทางการพัฒนา 

ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา  
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 
1. ร ่วมกำหนดย ุทธศาสตร ์การพัฒนาให้ม ีความ

สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น  
2.89 0.73 ปานกลาง 

2. ร่วมในการกำหนดแนวทางการพัฒนาให้มีความ
สอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นหรือความต้องการ 

2.72 
 

0.78 ปานกลาง 

3. มีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับการพัฒนาท่ีจะเกิดขึ้นใน
อนาคตในชุมชน 

2.70 
 

0.78 ปานกลาง 

4. ร ่วมในการเสนอแนวทางการพัฒนาหร ือแนว
ทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชุมชน 

2.77 
 

0.78 ปานกลาง 
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ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา  
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 
5. การค ัดเล ือกแนวทางการพัฒนาเพ ื ่อกำหนด

กิจกรรม/โครงการ 
2.76 0.87 ปานกลาง 

รวม 2.77 0.79 ปานกลาง 
 
 จากตารางที่ 3 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารสว่นตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา โดยภาพรวมอยู่

ในระดับปานกลาง (X =2.77) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ร่วมกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับ

สภาพปัญหาที่เกิดขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =2.89) รองลงมา คือ ร่วมในการเสนอแนวทางการพัฒนาหรือแนวทางการ

แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชุมชน ( X =2.77) การคัดเลือกแนวทางการพัฒนาเพื่อกำหนดกิจกรรม/โครงการ ( X =2.76) 

ร่วมในการกำหนดแนวทางการพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นหรือความต้องการ ( X =2.72) และมี

การปรึกษาหารือเกีย่วกับการพัฒนาท่ีจะเกิดขึ้นในอนาคตในชุมชน (X =2.70) ตามลำดับ 
 

ตารางที่ 4 แสดงค่าเฉลี่ย (X ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูล
ฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ  ด้านกำหนด
โครงการ/กิจกรรม 

ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม  
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 

1. ร ่วมในการจัดการขยะได้ม ีการเสนอกิจกรรม/
โครงการที่เป็นความต้องการของประชาชนในชุมชน  

2.78 
 

0.82 ปานกลาง 

2.ร่วมในการจัดลำดับความสำคัญของกิจกรรมโโครง
การที่ประชาชนในชุมชนเสนอ 

2.77 0.83 ปานกลาง 

3. ร่วมในการการคัดเลือกกิจกรรม/โครงการเพื่อจัดทำ
เป็นกิจกิจกรรม/โครงการบรรจุไว้ในชุมชน 

2.88 
 

0.81 ปานกลาง 

4. ร ่วมในการจัดการขยะได้ม ีการเสนอกิจกรรม/
โครงการที่ต้องการให้ได้รับการแก้ไขโดยเร่งด่วน 

2.95 
 

0.83 ปานกลาง 

5. ร่วมในการจัดการขยะและได้มีการผลักดันกิจกรรม
โครงการท ี ่ ได ้ร ับการเสนอจากประชาคมนำไป
ดำเนินการ/ได้อย่างเป็นรูปธรรม 

2.89 0.71 ปานกลาง 

รวม 2.86 0.80  ปานกลาง 
 จากตารางที่ 4 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารสว่นตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปาน

กลาง ( X =2.86) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ร่วมในการจัดการขยะได้มีการเสนอกิจกรรม/โครงการที่ต้องการให้
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ได้รับการแก้ไขโดยเร่งด่วน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X =2.95) รองลงมา คือ ร่วมในการจัดการขยะและได้มีการผลักดันกิจกรรม

โครงการที่ได้รับการเสนอจากประชาคมนำไปดำเนินการ/ได้อย่างเป็นรูปธรรม  ( X =2.89) ร่วมในการการคัดเลือก

กิจกรรม/โครงการเพื่อจัดทำเป็นกิจกิจกรรม/โครงการบรรจุไว้ในชุมชน ( X =2.88) ร่วมในการจัดการขยะได้มีการเสนอ

กิจกรรม/โครงการที่เป็นความต้องการของประชาชนในชุมชน ( X =2.78) และร่วมในการจัดลำดับความสำคัญของ

กิจกรรมโโครงการที่ประชาชนในชุมชนเสนอ (X =2.77) ตามลำดับ 
 
ตารางที่ 5 แสดงค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยของ

องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านติดตามและประเมินผล 

ด้านติดตามและประเมินผล 
ระดับการมีส่วนร่วม 

X  S.D. แปลผล 

1. ร่วมกิจกรรม/โครงการในการจัดการขยะในชุมชน ฯ เสมอ 2.74 0.83 ปานกลาง 

2. มีการติดตามผลและความคืบหน้าในการจัดการขยะใน
ชุมชน  

2.86 0.76 ปานกลาง 

3. กิจกรรม/โครงการที่ได้ดำเนินการไปแล้ว ตรงตามความ
ต้องการของประชาชนในชุมชน  

2.82 0.82 ปานกลาง 

4. ร่วมการประเมินผลในกิจกรรมโครงการที ่เกิดจากการ
จัดการขยะในชุมชน  

2.79 0.78 ปานกลาง 

5. มีการนำผลที่ได้จากการประเมินไปใช้ในการแก้ปัญหา  2.80 0.79 ปานกลาง 

รวม 2.80 0.78 ปานกลาง 
 จากตารางที่ 5 พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารสว่นตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ด้านติดตามและประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง          

(X =4.11) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการติดตามผลและความคืบหน้าในการจัดการขยะในชุมชน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด 

( X =2.86) รองลงมา คือ กิจกรรม/โครงการที่ได้ดำเนินการไปแล้ว ตรงตามความต้องการของประชาชนในชุมชน               

( X =2.82) มีการนำผลที่ได้จากการประเมินไปใช้ในการแก้ปัญหา ( X =2.80) ร่วมการประเมินผลในกิจกรรมโครงการที่

เกิดจากการจัดการขยะในชุมชน ( X =2.79) และร่วมติดตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการในการจัดการขยะใน

ชุมชน ฯ เสมอ (X =3.86) ตามลำดับ 

 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย 
อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านกำหนด
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โครงการ/กิจกรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา ด้านติดตามและประเมินผล 
และด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา ตามลำดับ 
 2. ปัจจัยส่วนบุคคลของประชาชนต่างกัน มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการ
ขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ 0.05 

 
อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะ
จรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี ้
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย 
อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านกำหนด
โครงการ/กิจกรรม มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา ด้านติดตามและประเมินผล 
และด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สาคร สิทธิศักดิ์ (2559) ได้
ทำการศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลเขารูปช้าง อำเภอเมือง 
จังหวัดสงขลา พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลเขารูปช้าง ในภาพรวม
และรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยในเขตเทศบาล
ตำบลเขารูปช้าง ปรากฏว่าประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน อาชีพต่างกัน สถานภาพในชุมชนต่างกัน และมีความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  1.1 ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ 
พบว่า ร่วมวิเคราะห์สภาพปัญหาการจัดการขยะที่เกิดขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ร่วมเสนอปัญหาในการจัดการ
ขยะ เพื่อให้ได้รับการแก้ไข ร่วมวิเคราะห์ หรือเสนอแนะในการพัฒนาการบริหารจัดการขยะในชุมชน ร่วมแสดงความ
คิดเห็น หรือวิพากษ์วิจารณเกี่ยวกับการบริหารจัดการขยะ และร่วมจัดลำดับความสำคัญของปัญหาในการจัดการขยะ 
ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปณิธิ วงศ์มาศ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการ
ขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลหัวขวาง อำเภอโกสุมพิสัย จังหวัดมหาสารคาม พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับ
การจัดการขยะมูลฝอย มีความตระหนักในปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย ส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการลดปริมาณขยะมูล
ฝอยก่อนนำไปทิ้งอยู่ในระดับปานกลาง แสดงให้เห็นว่า การให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยแต่เพียงอย่างเดียว 
ไม่ได้ช่วยส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยมากขึ้น แต่หากมีการสร้างความตระหนักใน
ปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย จะสามารถช่วยให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยมากขึ้น 
  1.2 ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นราย
ข้อ พบว่า ร่วมกำหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ 
ร่วมในการเสนอแนวทางการพัฒนาหรือแนวทางการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นภายในชุมชน การคัดเลือกแนวทางการพัฒนา
เพื่อกำหนดกิจกรรม/โครงการ ร่วมในการกำหนดแนวทางการพัฒนาให้มีความสอดคล้องกับสภาพปัญหาที่เกิดขึ้นหรือ
ความต้องการ และมีการปรึกษาหารือเกี่ยวกับการพัฒนาที่จะเกิดขึ้นในอนาคตในชุมชน ตามลำดับ  ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ เนตรชนก ดาล่อง (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยขององค์การ
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บริหารส่วนตำบลรูสะมิแล อำเภอเมือง จังหวัดปัตตานี พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่องการจัดการ
ขยะมูลฝอย ด้านการคิดและเสนอแนวทางพัฒนา อยู่ในระดับปานกลาง 
  1.3 ด้านกำหนดโครงการ/กิจกรรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า ร่วมใน
การเสนอกิจกรรม/โครงการที่ต้องการให้ได้รับการแก้ไขโดยเร่งด่วน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ร่วมในการจัดการขยะ
และได้มีการผลักดันกิจกรรมโครงการที่ได้รับการเสนอจากประชาคมนำไปดำเนินการ/ได้อย่างเป็นรูปธรรม ร่วมในการ
การคัดเลือกกิจกรรม/โครงการเพื่อจัดทำเป็นกิจกิจกรรม/โครงการบรรจุไว้ในชุมชน ร่วมในการจัดการขยะได้มีการเสนอ
กิจกรรม/โครงการที่เป็นความต้องการของประชาชนในชุมชน และร่วมในการจัดลำดับความสำคัญของกิจกรรมโโครงการ
ที่ประชาชนในชุมชนเสนอ ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พรรณี ตันติญานันท์ (2558) ได้ทำการศึกษาเรื่อง 
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการกำจัดขยะมูลฝอยในเขตเทศบาลตำบลท่าสะอ้าน อำเภอบางปะกง จังหวัดฉะเชิงเทรา 
พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่มีระดับการมีส่วนร่วมในการกำจัดขยะมลูฝอย คือ การมีส่วนร่วมด้านการปฏิบัติกิจกรรม ระดับ
การมีส่วนร่วมของประชาชนในการกำจัดขยะมูลฝอย ไม่แตกต่างกัน ตามเพศ ระดับการศึกษา และระดับรายได้ แต่มี
ระดับการมีส่วนร่วมที่แตกต่างกันตาม อายุ อาชีพ สถานภาพที่อยู่อาศัย และระยะเวลาที่อาศัยในเขตเทศบาลตำบลท่า
สะอ้าน 
  1.4 ด้านติดตามและประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีการ
ติดตามผลและความคืบหน้าในการจัดการขยะในชุมชน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ กิจกรรม/โครงการที่ได้ดำเนินการ
ไปแล้ว ตรงตามความต้องการของประชาชนในชุมชน มีการนำผลที่ได้จากการประเมินไปใช้ในการแก้ปัญหาร่วมการ
ประเมินผลในกิจกรรมโโครงการที่เกิดจากการจัดการขยะในชุมชน และร่วมติดตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการใน
การจัดการขยะในชุมชน ฯ เสมอ ตามลำดับ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ราซ๊ะ รอนิง (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วน
ร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของสานักงานเทศบาลตำบลตากใบ อำเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส พบว่า 
การมีส่วนร่วมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยของเทศบาลตำบลตากใบ การมีส่วนร่วมในการติดตาม
ประเมินผล โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  
 2. การเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบล
ศีรษะจรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลที่แตกต่าง
กัน มีความคิดเห็นต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะ
จรเข้น้อย อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการในภาพรวม ต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของราซ๊ะ รอนิง (2558, บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่อง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะมูลฝอยของสานักงาน
เทศบาลตำบลตากใบ อำเภอตากใบ จังหวัดนราธิวาส พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย
ของเทศบาลตำบลตากใบ โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ประชาชนที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ และ
สถานภาพในครอบครัวแตกต่างกัน มีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน ส่วน
ประชาชนท่ีมีอาชีพต่างกัน มีส่วนร่วมในการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะสำหรับนำไปใช ้
 1. ด้านวิเคราะห์ศักยภาพและสภาพปัญหา องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย ควรส่งเสรมิให้ประชาชน
เข้ามามสี่วนร่วมจดัลำดับความสำคัญของปัญหาในการจดัการขยะ เพื่อประชาชนจะไดเ้ห็นถึงสภาปัญหาการจัดการขยะ
อย่างแท้จริง 
 2. ด้านกำหนดยุทธศาสตร์และแนวทางการพัฒนา องค์การบริหารสว่นตำบลศรีษะจรเข้น้อย ควรส่งเสริมให้
ประชาชนเข้ามามสี่วนร่วมในการปรึกษาหารือเกีย่วกับการพฒันาทีจ่ะเกิดขึ้นในอนาคตในชุมชนในอนาคต 
 3. ด้านกำหนดโครงการ/กจิกรรม องค์การบริหารส่วนตำบลศรีษะจรเข้น้อย ควรส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดลำดับความสำคญัของกิจกรรม/โครงการที่ประชาชนในชุมชนเสนอ เพื่อให้ประชาชนมีความภมูิใจใน
กิจกรรม/โครงการนั้นๆ 
 4. ด้านติดตามและประเมินผล องค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเขน้้อย ควรส่งเสริมให้ประชาชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการตดิตามและประเมินผลกิจกรรม/โครงการในการจดัการขยะในชุมชน 

ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการขยะขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่นอื่น ๆ 
แล้วนำมาปรับปรุงหรือกำหนดแนวทางปฏิบัติการมสี่วนร่วมของประชาชนขององค์การบริหารส่วนตำบลศีรษะจรเข้น้อย 
อำเภอบางเสาธง จังหวัดสมุทรปราการ 

2. ควรมีการศึกษาการคัดแยกขยะที่มีประสิทธิภาพและสร้งรายได้ให้ประชาชนเพื่อลดปริมาณขยะและสร้าง
รายได้แก่ประชาชนในชุมชน 
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การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต 
อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จงัหวัดฉะเชิงเทรา 

People Participation In Management Of Khlong Nakhon Nuangkhet 
Subdistrict Administrative Organization, Muang Chachoengsao, 

Chachoengsao 
 

วุฒิชัย วสุวิทย1์ รวิวงศ์ ศรีทองรุ่ง2 
1นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 

2หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย์ 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 2) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้
วิธีการวิจัยแบบเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางสำเร็จรูป
ของ Yamane ที่ระดับความเช่ือมั่นที่ 0.5 สำหรับการวิจัยครั้งนี้มีกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 376 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความแปรปรวนทางเดียว และการเปรียบเทียบ
พหุคูณด้วยวิธีของเซฟเฟ่ (Scheffe’) 

ผลการวิจัยพบว่า  
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนตอ่การบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง จังหวดั

ฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีคา่เฉล่ีย (�̅�= 3.99, S.D. = 0.90) และเมื่อพิจารณาเป็นรายดา้นจะพบวา่ 

ด้านการกำหนดนโยบาย มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยมีคา่เฉล่ีย (�̅�= 4.26, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ ด้านการบริหารงาน 

ค่าเฉล่ีย (�̅�= 4.06, S.D. = 0.91) ด้านการเมือง มคี่าเฉลี่ย (�̅� = 3.83, S.D. = 1.02) และดา้นการวางแผน มีคา่เฉล่ีย 

(�̅�= 3.82, S.D. = 0.84) 
2. ผลการเปรียบเทยีบเมื่อจำแนกตามระดับการศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน อาชีพ ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมตอ่

การบริหารองค์การส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวดัฉะเชิงเทรา แตกต่างกันในทุก ๆ ดา้น 
อย่างมีนยัสำคญัทางสถติิที่ระดับ .05  
 

คำสำคัญ : การมีส่วนร่วมของประชาชน การบรหิาร องค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต  
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Abstract 

The purposes of this research are to 1) study the people’s participation in the administration 
of Nakhon Neuangkhet Subdistrict, Meuang Chachoengsao District, Chachoengsao Province; and, 2) 
compare the aforementioned people’s participation in the subdistrict’s administration.  

This study is quantitative research employing a questionnaire instrument utilizing Yamane’s 
sampling table with the reliability at 0,5. The sample number obtained is 376 with statistical means, 
percentage, average, one way ANOVA, and Scheffe’s multiple comparisons.  

The research finds that  
1. People’s participation in Nakhon Neuangkhet Subdistrict Administration Organization of 

Meuang District, Chachoengsao Province, is generally high with Mean = 3.99 and Standard Deviation 
(S.D.) = 0.90. Considering different perspectives the results show that the policy-making has the 
highest score with Mean = 4.26, and S.D. = 0.82), followed by Administration with Mean = 3.83 and 
S.D. = 1.02, Politics with Mean = 3.83 and S.D. = 1.02, and Planning Mean = 3.82 and S.D. = 0.84., 
constituting the last position. 

2. Results of comparison per education levels, monthly income levels, and occupations that 
affect the subdistrict’s administration are statistically significantly different at .05. 

 

Key Words: People’s Participation, Administration, Nakhon Neuangkhet Subdistrict Administration 

Organization 

บทนำ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในทาง
การเมืองตามระบอบประชาธิปไตยได้มากขึ้น ตามที่รัฐบาลกลางได้กระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ประชาชนมีส่วนร่วมในทางการเมืองตามระบอบประชาธิปไตย ได้ถูกบรรจุไว้ในมาตรา 247 ถึง 254 ในหมวด 14 ของ
รัฐธรรมนูญฉบับปีพุทธศักราช 2560 ซึ่งนับว่าเป็นการกระจายอำนาจจากส่วนกลางไปสู่ท้องถิ่นที่เอื้อต่อการพัฒนา
ระบอบประชาธิปไตยเป็นอย่างดี อีกทั้งเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนรับผิดชอบและเรียนรู้การปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เพื่อร่วมกันคิดร่วมกันทำพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง (สถาบันพระปกเกล้า, 2560) 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในทางการเมืองถือเป็นบริบทสำคัญยิ่งในการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์เป็นประมุข เป็นการสะท้อนอำนาจประชาธิปไตยที่เป็นของประชาชนอย่างแท้จริง และในรัฐธรรมนูญ
พุทธศักราช 2560 ยังได้กำหนดบทบาทของประชาชนในการมีส่วนร่วมทั้งการเมืองการพัฒนาตามบริบทของท้องถิ่นตัวเอง 
โดยได้กระจายอำนาจการปกครองสู่ส่วนท้องถิ่นให้มีบทบาทกับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย (คงฤทธิ์ กุล
วงษ์, 2561) 

องค์การบริหารส่วนตำบลมีอำนาจในการปกครองตนเองและมีอิสระในการบริหารบุคลากรงบประมาณ และ
พัสดุด้วยตนเอง ตามอำนาจหน้าที่ที่กฎหมายกำหนดไว้ภายใต้การกำกับดูแลของส่วนกลาง การกระจายอำนาจการ
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ปกครองในรูปขององค์การบริหารส่วนตำบลอยู่ในความสนใจของหลายฝ่ายไม่ว่าจะเป็นฝ่ายการเมือง  ฝ่ายข้าราชการ
ประจำ นักวิชาการตลอดจนประชาชนทั่วไปดว้ยความคาดหวงัว่าองค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งเป็นหน่วยงานการปกครอง
ท้องถิ่นที่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุดจะเป็นเวทีที่เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองตนเองใน
ขณะเดียวกันหลายฝ่ายก็ได้ตั้งข้อสังเกตว่าหลังจากที่ได้บริหารงานมาช่วงระยะเวลาหนึ่งแล้วองค์การบริหารส่วนตำบล
ประสบปัญหาต่าง ๆ หลายประการซึ่งจะต้องหาทางแก้ไข 

การมีส่วนร่วมของประชาชนถือเป็นหลักสากลที ่ได้รับการยอมรับว่ามีความสำคัญและจำเป็นในสังคม
ประชาธิปไตย ซึ่งเป็นการสะท้อนการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างชัดเจน รวมถึงการปฏิรูปการบริหารงาน
ภาครัฐภายใต้แนวคิดการบริหารภาครัฐแบบมีส่วนร่วม ซึ่งจะตระหนักถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็นสิ่งที่สำคัญยิ่งที่จะสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการวิเคราะห์ปัญหาและ
ความต้องการของท้องถิ่น เพื่อนำไปสู่การกำหนดจุดหมายในการพัฒนา แนวทางการดำเนินการเพื่อนำไปสู่จุดหมายอย่าง
เป็นระบบ ซึ่งจะช่วยให้การกำหนดแผนงานและโครงการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีทิศทางที่สอดคล้องและ
ประสานสนับสนุนในจุดหมายร่วมกัน ซึ่งนอกจากจะทำให้ปัญหาและความตอ้งการไดร้ับการตอบสนองอยา่งเหมาะสม ใน
ปัจจุบันองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ได้มุ่งเน้นให้ประชาชน
ในพื้นที่ได้เข้ามามีส่วนร่วมต่อการบริหารงานส่วนตำบล โดยต้องผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนภายใน ในการ
ร่วมแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจนำปัญหาความต้องการจากแผนพัฒนาชุมชนมาบูรณาการร่วมกันเข้าไปบรรจุ ไว้ใน
แผนพัฒนาในรูปแบบของโครงการ/แผนงานเพื่อจะได้นำไปประกอบการพิจารณาจัดทำงบประมาณของตำบลในแต่ละปี 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ทำให้ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะศึกษาว่าประชาชนมีส่วนร่วมต่อการบริหารงานส่วน
ท้องถิ่นองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรามีมากน้อยเพียงไร จึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต ตำบล
คลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อนำผลการศึกษาไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในองค์การ
บริหารสว่นตำบลคลองนครเนื่องเขตต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต 
อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา  
 2.  เพื่อเปรียบเทยีบการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต 
อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกตามปัจจัยบุคคล 

 

สมมตฐิาน 

 1.  ประชาชนมีระดบัการมีส่วนร่วมตอ่การบริหารองคก์ารบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ตา่งกัน 

2.  ประชาชนที่มปีัจจัยส่วนบุคคลต่างกันมีผลต่อการมีสว่นร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา  ในระดับต่างกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 1.  ขอบเขตดา้นเนื้อหา 

      การวิจยัเร่ืองนี้เป็นการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลอง
นครเนื่องเขต ตำบลคลองนครเนือ่งเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จงัหวัดฉะเชิงเทรา  ได้แก ่

      1.1 ด้านการกำหนดนโยบาย 

      1.2 ด้านการวางแผน 

      1.3 ด้านการบริหารงาน 

      1.4 ด้านทางการเมือง 

 2.  ขอบเขตดา้นประชากร 

      ประชากรในวิจยัครั้งนี ้ไดแ้ก่ ประชาชนที่อาศยัอยูใ่นเขตองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนือ่งเขต 
อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา จำนวน 17 หมู่บ้าน มจีำนวนประชากรรวมทัง้หมด  6,320 คน  
       กลุ่มตัวอยา่งที่ใช้ในการวจิัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่อาศยัอยูใ่นเขตองคก์ารบริหารส่วนตำบลคลองนคร
เนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวดัฉะเชิงเทรา ที่ไดจ้ากการกำหนดขนาดกลุม่ตวัอยา่งด้วยตารางสำเร็จรูปของ 
Yamane ที่ระดับความเช่ือมัน่ที่ 0.5 และสุ่มตัวอย่างด้วยวิธใีช้หมูบ่้านเป็นชั้น จำนวน 376 คน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1.  การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
     1.1 ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเอเชีย
อาคเนย์ เพื่อส่งให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อ
ขอให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขตออกหนังสือขอความร่วมมือยังผู้ใหญ่บ้าน ในองค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าอิฐ เพื่ออำนวยความสะดวกในการจัดเก็บและรวบรวมแบบสอบถาม 

 1.2 จัดเตรียมแบบสอบถามให้เพียงพอกับจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

 1.3 ทำการจัดส่งแบบสอบถามและจัดเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเองทั้งหมด จำนวน 376 
ชุด  
 1.4 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของการตอบคำถาม  โดยมี
แบบสอบถามที่สมบูรณ์ทั้งหมด 376 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

 1.5 นำแบบสอบถามที่ตรวจสอบแล้วไปวิเคราะห์ข้อมูล 

2.  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
      2.1 สถิตที่ใช้วิเคราะห์ผลเพื่ออธิบายลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ความถี่ (n) ค่าร้อย
ละ (%) ค่าเฉล่ีย (Mean) และส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 
      2.2 สถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดยีวใชห้าความแตกตา่งของคะแนนเฉลี่ยการมีส่วนร่วมของประชาชน
ต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยกำหนด
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการเปรียบเทียบพหุคูณด้วยวิธีการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยวิธีการของเซฟ
เฟ่ (Scheffe’) (กัลยา  วานิชย์บัญชา. 2546 : 86-87) 
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ผลการวิจัย 
1.  ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 54.52 และมี

สถานภาพสมรส จำนวน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 77.92 ประชาชนส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 144 
คน คิดเป็นร้อยละ 38.30 ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกร จำนวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 49.47 และประชาชน
ส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ียต่อเดือนอยู่ที่ 10,001 – 15,000 บาท จำนวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 43.62  

2.  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง

ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( X = 3.99, S.D. = 

0.90) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า ด้านการกำหนดนโยบาย มีค่าเฉล่ียสูงสุด โดยมีค่าเฉล่ีย ( X  = 4.26, S.D. 

= 0.82) รองลงมาคือ ด้านการบริหารงาน ค่าเฉล่ีย ( X = 4.06, S.D. = 0.91) ด้านการเมือง มีค่าเฉล่ีย ( X = 3.83, S.D. 

= 1.02) และด้านการวางแผน มีค่าเฉล่ีย ( X = 3.82, S.D. = 0.84)  
3.  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง

ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านที่ 1 ด้านการกำหนดนโยบาย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การเข้าร่วมแสดงความ

คิดเห็น เสนอแนะในกระบวนการประชาคมกับ อบต.มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( X = 4.52, S.D. = 0.86) 

รองลงมาคือ ท่านเข้าร่วมประชุมกับ อบต.ในการแถลงนโยบายของฝ่ายบริหาร โดยมีค่าเฉล่ีย ( X = 4.29, S.D. = 0.77) 
4.  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง

ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านที่ 2 ด้านการวางแผน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ท่านเข้าร่วมเสนอความคิดเห็น
ในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น เพื่อเป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐานเช่น การก่อสร้างถนน ขยายเขต

ไฟฟ้าสาธารณะ ท่อระบายน้ำให้กับ อบต.ของท่านโดยตรง มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( X = 4.15, S.D. = 

0.71) รองลงมาคือ ท่านมีส่วนร่วมเสนอโครงการในการพัฒนาชุมชน/หมู่บ้านต่อ อบต. โดยมีค่าเฉลี่ย  ( X = 3.89, S.D. 
= 0.90) 

5.  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านที่ 3 ด้านการการบริหาร เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ท่านเข้าร่วมรับรู้เกี่ยวกับ

งบประมาณที่ อบต. จัดสรรให้กับโครงการ แผนงานในชุมชน/หมู่บ้าน มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( X = 
4.23, S.D. = 0.87) รองลงมาคือ ท่านมีส่วนร่วมในการติดตาม ตรวจสอบผลการดำเนินงานตามแผนงาน โครงการและ

กิจกรรมต่าง ๆ กับ อบต. โดยมีค่าเฉล่ีย ( X = 4.12, S.D. = 4.23) 
6.  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง

ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านที่ 4 ด้านการเมือง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ท่านไปร่วมใช้สิทธิในการเลือกตั้ง

ผู้บริหารท้องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายก อบต.) หรือสมาชิกสภาท้องถิ่น มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( X  = 
3.90, S.D. = 0.94) รองลงมาคือ ท่านเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะวิธีการดำเนินการด้านการเมืองกับ 

อบต.โดยมีค่าเฉล่ีย ( X = 3.89, S.D. = 0.98) 
7.  ผลการเปรียบเทียบเมื่อจำแนกตาม เพศ พบว่า ในภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหาร

องค์การส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสาคญัทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
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ผลการเปรียบเทียบเมื่อจำแนกตาม ระดับการศึกษา พบว่า ในภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหาร
องค์การส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกัน (F=4.597, p=.003) และ
เมื่อทดสอบรายด้าน พบว่า ประชาชนที่มีการศึกษาต่างกันมีส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การส่วนตำบล ด้านการวางแผน 
และด้านการบริหารงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

8.  ผลการเปรียบเทียบเมื่อจำแนกตาม อาชีพ พบว่า ในภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหาร
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกัน (F=8.968, p=.000) 
และเมื่อทดสอบรายด้านพบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกันมีส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลแตกต่างกัน
ในทุก ๆ ด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  

 1. ข้อมูลท่ัวไป พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 54.52 และมี
สถานภาพสมรส จำนวน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 77.92 ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 144 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.30 ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกร จำนวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 49.47 และส่วนใหญ่มีรายได้เฉล่ีย
ต่อเดือนอยู่ที่ 10,001 – 15,00 บาท จำนวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 43.62 
 2. การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง จังหวัด

ฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x ̅  = 3.99, S.D. = 0.90) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า 

ด้านการกำหนดนโยบาย มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย (x ̅ = 4.26, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ ด้านการบริหารงาน 

ค่าเฉล่ีย (x ̅ = 4.06, S.D. = 0.91) ด้านการเมือง มีค่าเฉล่ีย (x ̅ = 3.83, S.D. = 1.02) และด้านการวางแผน มีค่าเฉล่ีย (x 

̅ = 3.82, S.D. = 0.84) 
 3. ผลการเปรียบเทียบเมื่อจำแนกตามระดับการศึกษา รายได้เฉล่ียต่อเดือน อาชีพ ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อการมี
ส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การส่วนตำบลแตกต่างกันในทุก ๆ ด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

 
การอภิปรายผล 
 ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอ
เมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ทั้ง 4 ด้าน ประกอบไปด้วย การกำหนดนโยบาย การวางแผน การบริหารงาน และ
การเมือง พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลโดยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย
ด้านการกำหนดนโยบายมีคะแนนเฉล่ียมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากปัจจุบันองค์การบริหารส่วนตำบลได้รับความสนใจ
จากประชาชนค่อนข้างมาก เพราะหน้าที่หลักขององค์การบริหารส่วนตำบล คือ การจัดให้มีและบำรุงรักษา ส่งเสริม
กิจกรรมโครงการด้านโครงสร้างพื้นฐานให้แก่ประชาชนอย่างทั่วถึง และเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน และใน
ปัจจุบันเป็นยุคของโลกาภิวัตน์ทำให้การติดต่อสื่อสารกันได้อย่างกว้างขวาง ทำให้ประชาชนรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ ได้อย่าง
รวดเร็ว และทำให้ประชาชนเกิดความรักชุมชนของตนเองขึ้น ส่งผลให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมต่อการบริหาร
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกัน (t=.392, p=.587) เมื่อทดสอบราย
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ด้าน พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ไม่มีความแตกตา่งกนั ในทุก ๆ ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับ กัลยาณี เขียวหลง และกนกทิพย์ บำรุงศรี. (2558). การ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการของเทศบาลนครนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์ พบว่าเพศ ในภาพรวม 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการของเทศบาลนครนครสวรรค์ ไม่มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 
และได้สอดคล้องกับการผลการศึกษาของทรงพล ตุ้มทอง (2541). ที่ได้ทำการศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการปกครองท้องถิ่น โดยศึกษากรณีเทศบาลตำบลศรีราชา ที่พบว่า เพศ อาชีพ ไม่มีความสัมพันธ์กับการ
มีส่วนร่วมของประชาชน 

ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การ
บริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของสาลินี  อ่อนวงษ์  (2550). ที่ได้ศึกษาเรื่องบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลตำบล
หัวดง อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ ที่ประชาชนมีระดับการศึกษา และมีระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในชุมชนที่แตกต่างกัน มี
ส่วนร่วมในการบริหารแตกต่างกัน 

ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีอาชีพแตกต่างกัน การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหาร
ส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกันผลการเปรียบเทียบเมื่อจำแนกตาม 
อาชีพ พบว่า ในภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกัน (F=8.968, p=.000) และเมื่อทดสอบรายด้านพบว่า ประชาชนที่มีอาชีพ
ต่างกันมีส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การส่วนตำบลแตกต่างกันในทุก ๆ ด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานของ จริยา กลิ่นอุดม (2547) ที่ศึกษาเร่ืองการมีส่วนร่วมของสตรีในกิจกรรมการปกครองท้องถิ่น 
: ศึกษากรณีเทศบาลตำบลคลองตาหรุ จังหวัดชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า อาชีพเป็นปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วมของสตรี
กิจกรรมการปกครองส่วนท้องถิ่นของเทศบาลตำบลคลองตาหรุ จังหวัดชลบุรี 

ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหาร
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกัน ( F=96.591, 
p=.000) และเมื่อทดสอบรายด้านพบว่า ประชาชนที่มีรายได้เฉลี่ยต่างกันมีส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การส่วนตำบล
แตกต่างกันในทุก ๆ ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับทวีป คงเทียน (2548) ศึกษาเรื่อง การมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลเปร็ง อำเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า รายได้
ครอบครัวต่อเดือนต่างกัน การมีส่วนร่วมในการบริหารองค์การส่วนตำบลเปร็ง แตกต่างกัน และการศึกษาของวันเพ็ญ 
บุญเผือก (2545) ที่ศึกษาเรื่อง ความต้องการมีส่วนร่วมและความเป็นไปได้ในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา
เทศบาลตำบลบ้านฉางให้เป็นเมืองน่าอยู่ ผลการศึกษาพบว่า รายได้ครอบครัวต่อเดือนก่อนหักค่าใช้จ่าย แตกต่างกัน 
ส่งผลให้ความต้องการมสี่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลตำบลบ้านฉางให้เป็นเมืองน่าอยู่โดยรวม แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยสามารถให้ข้อเสนอแนะได้ ดังนี้ 
1. องค์การบริหารส่วนตำบลควรเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการเป็นกรรมการประเมิน

แผนงานหรือโครงการตามแผนพัฒนาต่าง ๆ อย่างทั่วถึง โดยมีการประชาสัมพันธ์ใหป้ระชาชนไดร้ับทราบข้อมลูถึงการเขา้
มาเป็นคณะกรรมการประเมินผลฯ อย่างทั่วถึง 
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2. องค์การบริหารส่วนตำบลควรมีการพัฒนากลไกต่าง ๆ เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลอย่างทั่วถึง 

3. การจ ัดสรรงบประมาณขององค์การบริหารส่วนตำบลควรมีความโปร่งใส  โดยมีการติดประกาศ 
ประชาสัมพันธ์ชี้แจงรายละเอียดของงบประมาณให้ประชาชนได้รับทราบ และเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมตรวจสอบ 
อย่างเป็นรูปธรรม 

4.  องค์การบริหารส่วนตำบลต้องมีการกระตุ้นการมีส่วนร่วมของประชาชนให้มีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น โดยการใช้
กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนเป็นตัวกระตุ้นให้ประชาชนมีส่วนร่วม  

5.  องค์การบริหารส่วนตำบลควรมีจัดเวทีการจัดกระบวนการเรียนรู้แก่ประชาชน เพื่อเป็นการส่งเสริมการ
ดำเนินงานการมีส่วนร่วมของประชาชนให้มากขึ้น  

ข้อเสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งต่อไป 

1. เนื่องจากการวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่อง
เขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้วยเครื่องมือ หรือวิธีการอย่างอื่น เช่น มีการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อนำ
ผลการวิจัยมาปรับปรุงต่อไป 

2. ควรวิจัยเพิ่มเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 
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การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต 
อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 

People Participation In Management Of Khlong Nakhon Nuangkhet 
Subdistrict Administrative Organization, Muang Chachoengsao, 

Chachoengsao 
 

วุฒิชัย วสุวิทย์1 รวิวงศ์ ศรีทองรุ่ง2 
1นักศึกษาหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 

2หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะศลิปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 2) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการ
บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้
วิธีการวิจัยแบบเชิงปริมาณ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางสำเร็จรูป
ของ Yamane ที่ระดับความเชื่อมั่นที่ 0.5 สำหรับการวิจัยครั้งนี้มีกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 376 คน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์
ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความแปรปรวนทางเดียว และการเปรียบเทียบ
พหุคูณด้วยวิธีของเซฟเฟ ่(Scheffe’) 

ผลการวิจัยพบว่า  
 1. การมีส่วนร่วมของประชาชนตอ่การบริหารองค์การบรหิารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมอืง จังหวัด

ฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (�̅�= 3.99, S.D. = 0.90) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า 

ด้านการกำหนดนโยบาย มีค่าเฉลีย่สูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย (�̅�= 4.26, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ ด้านการบริหารงาน 

ค่าเฉลี่ย (�̅�= 4.06, S.D. = 0.91) ด้านการเมือง มีค่าเฉลี่ย (�̅� = 3.83, S.D. = 1.02) และด้านการวางแผน มีค่าเฉลีย่ 

(�̅�= 3.82, S.D. = 0.84) 
2. ผลการเปรียบเทียบเมื่อจำแนกตามระดับการศึกษา รายไดเ้ฉลี่ยตอ่เดือน อาชีพ ส่งผลต่อการมีส่วนร่วมต่อ

การบริหารองค์การส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกนัในทุก ๆ ด้าน 
อย่างมีนัยสำคญัทางสถิติทีร่ะดับ .05  
 

คำสำคญั : การมสี่วนร่วมของประชาชน การบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต  
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Abstract 

The purposes of this research are to 1) study the people’s participation in the administration 
of Nakhon Neuangkhet Subdistrict, Meuang Chachoengsao District, Chachoengsao Province; and, 2) 
compare the aforementioned people’s participation in the subdistrict’s administration.  

This study is quantitative research employing a questionnaire instrument utilizing Yamane’s 
sampling table with the reliability at 0,5. The sample number obtained is 376 with statistical means, 
percentage, average, one way ANOVA, and Scheffe’s multiple comparisons.  

The research finds that  
1. People’s participation in Nakhon Neuangkhet Subdistrict Administration Organization of 

Meuang District, Chachoengsao Province, is generally high with Mean = 3.99 and Standard Deviation 
(S.D.) = 0.90. Considering different perspectives the results show that the policy-making has the 
highest score with Mean = 4.26, and S.D. = 0.82), followed by Administration with Mean = 3.83 and 
S.D. = 1.02, Politics with Mean = 3.83 and S.D. = 1.02, and Planning Mean = 3.82 and S.D. = 0.84., 
constituting the last position. 

2. Results of comparison per education levels, monthly income levels, and occupations that 
affect the subdistrict’s administration are statistically significantly different at .05. 

 

Key Words: People’s Participation, Administration, Nakhon Neuangkhet Subdistrict Administration 

Organization 

บทนำ 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2560 ได้เปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในทาง
การเมืองตามระบอบประชาธิปไตยได้มากขึ้น ตามที่รัฐบาลกลางได้กระจายอำนาจให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
ประชาชนมีส่วนร่วมในทางการเมืองตามระบอบประชาธิปไตย ได้ถูกบรรจุไว้ในมาตรา 247 ถึง 254 ในหมวด 14 ของ
รัฐธรรมนูญฉบับปีพุทธศักราช 2560 ซึ่งนับว่าเป็นการกระจายอำนาจจากส่วนกลางไปสู่ท้องถิ่นที่เอื้อต่อการพัฒนา
ระบอบประชาธิปไตยเป็นอย่างดี อีกทั้งเป็นการเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีส่วนรับผิดชอบและเรียนรู้การปกครอง
ส่วนท้องถิ่น เพื่อร่วมกันคิดร่วมกันทำพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง (สถาบันพระปกเกล้า, 2560) 

การมีส่วนร่วมของประชาชนในทางการเมืองถือเป็นบริบทสำคัญยิ่งในการปกครองแบบประชาธิปไตยอันมี
พระมหากษัตริย์เป็นประมุข เป็นการสะท้อนอำนาจประชาธิปไตยที่เป็นของประชาชนอย่างแท้จริง และในรัฐธรรมนูญ
พุทธศักราช 2560 ยังได้กำหนดบทบาทของประชาชนในการมีส่วนร่วมทั้งการเมืองการพัฒนาตามบริบทของท้องถิ่นตัวเอง 
โดยได้กระจายอำนาจการปกครองสู่ส่วนท้องถิ่นให้มีบทบาทกับวัฒนธรรมทางการเมืองแบบประชาธิปไตย (คงฤทธิ์ กุล
วงษ,์ 2561) 

องค์การบริหารส่วนตำบลมีอำนาจในการปกครองตนเองและมีอิสระในการบริหารบุคลากรงบประมาณ และ
พัสดุด้วยตนเอง ตามอำนาจหน้าที่ที่กฎหมายกำหนดไว้ภายใต้การกำกับดูแลของส่วนกลาง  การกระจายอำนาจการ



 
 
 
 

 

1059 
 

ปกครองในรูปขององค์การบริหารส่วนตำบลอยู่ในความสนใจของหลายฝ่ายไม่ว่าจะเป็นฝ่ายการเมือง  ฝ่ายข้าราชการ
ประจำ นักวิชาการตลอดจนประชาชนท่ัวไปด้วยความคาดหวังว่าองค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งเป็นหน่วยงานการปกครอง
ท้องถิ่นที่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุดจะเป็นเวทีที่เปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการปกครองตนเองใน
ขณะเดียวกันหลายฝ่ายก็ได้ตั้งข้อสังเกตว่าหลังจากที่ได้บริหารงานมาช่วงระยะเวลาหนึ่งแล้วองค์การบริหารส่วนตำบล
ประสบปัญหาต่าง ๆ หลายประการซึ่งจะต้องหาทางแก้ไข 

การมีส่วนร่วมของประชาชนถือเป็นหลักสากลที่ได้รับการยอมรับว่ามีความสำคัญและจำเป็นในสังคม
ประชาธิปไตย ซึ่งเป็นการสะท้อนการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างชัดเจน รวมถึงการปฏิรูปการบริหารงาน
ภาครัฐภายใต้แนวคิดการบริหารภาครัฐแบบมีส่วนร่วม ซึ่งจะตระหนักถึงความสำคัญของการมีส่วนร่วมของประชาชน 
การมีส่วนร่วมของประชาชนจึงเป็นสิ่งที่สำคัญยิ่งที่จะสนับสนุนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการวิเคราะห์ปัญหาและ
ความต้องการของท้องถิ่น เพื่อนำไปสู่การกำหนดจุดหมายในการพัฒนา แนวทางการดำเนินการเพื่อนำไปสู่จุดหมายอย่าง
เป็นระบบ ซึ่งจะช่วยให้การกำหนดแผนงานและโครงการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีทิศทางที่สอดคล้องและ
ประสานสนับสนุนในจุดหมายรว่มกัน ซึ่งนอกจากจะทำให้ปัญหาและความต้องการได้รบัการตอบสนองอย่างเหมาะสม ใน
ปัจจุบันองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ได้มุ่งเน้นให้ประชาชน
ในพื้นที่ได้เข้ามามีส่วนร่วมต่อการบริหารงานส่วนตำบล โดยต้องผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมของประชาชนภายใน ในการ
ร่วมแสดงความคิดเห็น การตัดสินใจนำปัญหาความต้องการจากแผนพัฒนาชุมชนมาบูรณาการร่วมกันเข้าไปบรรจุไว้ ใน
แผนพัฒนาในรูปแบบของโครงการ/แผนงานเพ่ือจะได้นำไปประกอบการพิจารณาจัดทำงบประมาณของตำบลในแต่ละปี 

จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้น ทำให้ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะศึกษาว่าประชาชนมีส่วนร่วมต่อการบริหารงานส่วน
ท้องถิ่นองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรามีมากน้อยเพียงไร จึงมี
ความสนใจที่จะศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต ตำบล
คลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อนำผลการศึกษาไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในองค์การ
บริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขตต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต 
อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา  
 2.  เพื่อเปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบรหิารองคก์ารบริหารส่วนตำบลคลองนครเนือ่งเขต 
อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกตามปจัจัยบุคคล 

 

สมมติฐาน 

 1.  ประชาชนมีระดับการมสี่วนร่วมต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ต่างกัน 

2.  ประชาชนท่ีมีปัจจัยส่วนบุคคลต่างกันมีผลต่อการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา  ในระดับต่างกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

      การวิจัยเรื่องนี้เป็นการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบรหิารส่วนตำบลคลอง
นครเนื่องเขต ตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา  ได้แก ่

      1.1 ด้านการกำหนดนโยบาย 

      1.2 ด้านการวางแผน 

      1.3 ด้านการบริหารงาน 

      1.4 ด้านทางการเมือง 

 2.  ขอบเขตด้านประชากร 

      ประชากรในวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต 
อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา จำนวน 17 หมู่บ้าน มีจำนวนประชากรรวมทั้งหมด  6,320 คน  
       กลุ่มตัวอยา่งที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนคร
เนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ที่ได้จากการกำหนดขนาดกลุม่ตัวอย่างด้วยตารางสำเรจ็รูปของ 
Yamane ที่ระดับความเช่ือมั่นท่ี 0.5 และสุ่มตัวอย่างด้วยวิธีใช้หมู่บ้านเป็นช้ัน จำนวน 376 คน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1.  การเก็บรวบรวมข้อมลู 
     1.1 ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเอเชีย
อาคเนย์ เพื่อส่งให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อ
ขอให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขตออกหนังสือขอความร่วมมือยังผู้ใหญ่บ้าน ในองค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าอิฐ เพื่ออำนวยความสะดวกในการจัดเก็บและรวบรวมแบบสอบถาม 

 1.2 จัดเตรียมแบบสอบถามให้เพียงพอกับจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 

 1.3 ทำการจัดส่งแบบสอบถามและจัดเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเองทั้งหมด จำนวน 376 
ชุด  
 1.4 นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของการตอบคำถาม  โดยมี
แบบสอบถามที่สมบูรณ์ทั้งหมด 376 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

 1.5 นำแบบสอบถามที่ตรวจสอบแล้วไปวิเคราะห์ข้อมูล 

2.  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

      2.1 สถิตที่ใช้วิเคราะห์ผลเพื่ออธิบายลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ความถี่ (n) ค่าร้อย
ละ (%) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 
      2.2 สถิติทดสอบความแปรปรวนทางเดียวใช้หาความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยการมีสว่นร่วมของประชาชน
ต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยกำหนด
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และการเปรียบเทียบพหุคูณด้วยวิธีการทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่ โดยวิธีการของเซฟ
เฟ ่(Scheffe’) (กัลยา  วานิชย์บัญชา. 2546 : 86-87) 
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ผลการวิจัย 
1.  ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 54.52 และมี

สถานภาพสมรส จำนวน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 77.92 ประชาชนส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 144 
คน คิดเป็นร้อยละ 38.30 ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกร จำนวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 49.47 และประชาชน
ส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนอยู่ท่ี 10,001 – 15,000 บาท จำนวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 43.62  

2.  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง

ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( X = 3.99, S.D. = 

0.90) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า ด้านการกำหนดนโยบาย มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.26, S.D. 

= 0.82) รองลงมาคือ ด้านการบริหารงาน ค่าเฉลี่ย ( X = 4.06, S.D. = 0.91) ด้านการเมือง มีค่าเฉลี่ย ( X = 3.83, S.D. 

= 1.02) และด้านการวางแผน มีค่าเฉลี่ย ( X = 3.82, S.D. = 0.84)  
3.  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง

ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านที่ 1 ด้านการกำหนดนโยบาย เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า การเข้าร่วมแสดงความ

คิดเห็น เสนอแนะในกระบวนการประชาคมกับ อบต.มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( X = 4.52, S.D. = 0.86) 

รองลงมาคือ ท่านเข้าร่วมประชุมกับ อบต.ในการแถลงนโยบายของฝ่ายบริหาร โดยมีค่าเฉลี่ย ( X = 4.29, S.D. = 0.77) 
4.  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง

ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านท่ี 2 ด้านการวางแผน เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ท่านเข้าร่วมเสนอความคิดเห็น
ในการจัดทำแผนพัฒนาท้องถิ่น เพื่อเป็นประโยชน์ในการแก้ปัญหาด้านโครงสร้างพื้นฐานเช่น การก่อสร้างถนน ขยายเขต

ไฟฟ้าสาธารณะ ท่อระบายน้ำให้กับ อบต.ของท่านโดยตรง มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( X = 4.15, S.D. = 

0.71) รองลงมาคือ ท่านมีส่วนร่วมเสนอโครงการในการพัฒนาชุมชน/หมู่บ้านต่อ อบต. โดยมีค่าเฉลี่ย ( X = 3.89, S.D. 
= 0.90) 

5.  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านที่ 3 ด้านการการบริหาร เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ท่านเข้าร่วมรับรู้เกี่ยวกับ

งบประมาณที่ อบต. จัดสรรให้กับโครงการ แผนงานในชุมชน/หมู่บ้าน มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( X = 
4.23, S.D. = 0.87) รองลงมาคือ ท่านมีส่วนร่วมในการติดตาม ตรวจสอบผลการดำเนินงานตามแผนงาน โครงการและ

กิจกรรมต่าง ๆ กับ อบต. โดยมีค่าเฉลี่ย ( X = 4.12, S.D. = 4.23) 
6.  การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง

ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านที่ 4 ด้านการเมือง เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ท่านไปร่วมใช้สิทธิในการเลือกตั้ง

ผู้บริหารท้องถิ่น (นายกเทศมนตรี/นายก อบต.) หรือสมาชิกสภาท้องถิ่น มีค่าคะแนนเฉลี่ยสูงที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( X  = 
3.90, S.D. = 0.94) รองลงมาคือ ท่านเข้าร่วมแสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะวิธีการดำเนินการด้านการเมืองกับ 

อบต.โดยมีค่าเฉลี่ย ( X = 3.89, S.D. = 0.98) 
7.  ผลการเปรียบเทียบเมื่อจำแนกตาม เพศ พบว่า ในภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหาร

องค์การส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสาคัญทางสถิติ
ที่ระดับ .05 
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ผลการเปรียบเทียบเมื่อจำแนกตาม ระดับการศึกษา พบว่า ในภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหาร
องค์การส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกัน (F=4.597, p=.003) และ
เมื่อทดสอบรายด้าน พบว่า ประชาชนที่มีการศึกษาต่างกันมีส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การส่วนตำบล ด้านการวางแผน 
และด้านการบริหารงาน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

8.  ผลการเปรียบเทียบเมื่อจำแนกตาม อาชีพ พบว่า ในภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหาร
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกัน (F=8.968, p=.000) 
และเมื่อทดสอบรายด้านพบว่า ประชาชนที่มีอาชีพต่างกันมีส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลแตกต่างกัน
ในทุก ๆ ด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้  

 1. ข้อมูลทั่วไป พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 54.52 และมี
สถานภาพสมรส จำนวน 293 คน คิดเป็นร้อยละ 77.92 ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 144 คน คิดเป็น
ร้อยละ 38.30 ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกร จำนวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 49.47 และส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ย
ต่อเดือนอยู่ท่ี 10,001 – 15,00 บาท จำนวน 164 คน คิดเป็นร้อยละ 43.62 
 2. การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง จังหวัด

ฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (x ̅  = 3.99, S.D. = 0.90) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า 

ด้านการกำหนดนโยบาย มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย (x ̅ = 4.26, S.D. = 0.82) รองลงมาคือ ด้านการบริหารงาน 

ค่าเฉลี่ย (x ̅ = 4.06, S.D. = 0.91) ด้านการเมือง มีค่าเฉลี่ย (x ̅ = 3.83, S.D. = 1.02) และด้านการวางแผน มีค่าเฉลี่ย (x 

̅ = 3.82, S.D. = 0.84) 
 3. ผลการเปรียบเทียบเมื่อจำแนกตามระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน อาชีพ ที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อการมี
ส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การส่วนตำบลแตกต่างกันในทุก ๆ ด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 

 
การอภิปรายผล 
 ผลการศึกษาการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอ
เมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ทั้ง 4 ด้าน ประกอบไปด้วย การกำหนดนโยบาย การวางแผน การบริหารงาน และ
การเมือง พบว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลโดยในภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดย
ด้านการกำหนดนโยบายมีคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากปัจจุบันองค์การบริหารส่วนตำบลได้รับความสนใจ
จากประชาชนค่อนข้างมาก เพราะหน้าที่หลักขององค์การบริหารส่วนตำบล คือ การจัดให้มีและบำรุงรักษา ส่งเสริม
กิจกรรมโครงการด้านโครงสร้างพื้นฐานให้แก่ประชาชนอย่างทั่วถึง และเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน และใน
ปัจจุบันเป็นยุคของโลกาภิวัตน์ทำให้การติดต่อสื่อสารกันได้อย่างกว้างขวาง ทำให้ประชาชนรับรู้ข่าวสารต่าง ๆ ได้อย่าง
รวดเร็ว และทำให้ประชาชนเกิดความรักชุมชนของตนเองขึ้น ส่งผลให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมต่อการบริหาร
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีเพศต่างกัน การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกัน (t=.392, p=.587) เมื่อทดสอบราย
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ด้าน พบว่า ประชาชนมีส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ไม่มีความแตกต่างกัน ในทุก ๆ ด้าน ซึ่งสอดคล้องกับ กัลยาณี เขียวหลง และกนกทิพย์ บำรุงศรี. (2558). การ
มีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารจัดการของเทศบาลนครนครสวรรค์ จังหวัดนครสวรรค์ พบว่าเพศ ในภาพรวม 
ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการของเทศบาลนครนครสวรรค์ ไม่มีความแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญที่ระดับ .05 
และได้สอดคล้องกับการผลการศึกษาของทรงพล ตุ้มทอง (2541). ที่ได้ทำการศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีผลต่อการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการปกครองท้องถิ่น โดยศึกษากรณีเทศบาลตำบลศรีราชา ที่พบว่า เพศ อาชีพ ไม่มีความสัมพันธ์กับการ
มีส่วนร่วมของประชาชน 

ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีระดับการศึกษาต่างกัน การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การ
บริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกัน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัย
ของสาลินี  อ่อนวงษ์  (2550). ที่ได้ศึกษาเรื่องบทบาทการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารงานของเทศบาลตำบล
หัวดง อำเภอลับแล จังหวัดอุตรดิตถ์ ที่ประชาชนมีระดับการศึกษา และมีระยะเวลาที่อาศัยอยู่ในชุมชนที่แตกต่ างกัน มี
ส่วนร่วมในการบริหารแตกต่างกัน 

ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีอาชีพแตกต่างกัน การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหาร
ส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกันผลการเปรียบเทียบเมื่อจำแนกตาม 
อาชีพ พบว่า ในภาพรวมการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมือง
ฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกัน (F=8.968, p=.000) และเมื่อทดสอบรายด้านพบว่า ประชาชนที่มีอาชีพ
ต่างกันมีส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การส่วนตำบลแตกต่างกันในทุก ๆ ด้าน แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 ซึ่งสอดคล้องกับงานของ จริยา กลิ่นอุดม (2547) ที่ศึกษาเรื่องการมีส่วนร่วมของสตรีในกิจกรรมการปกครองท้องถิ่น 
: ศึกษากรณีเทศบาลตำบลคลองตาหรุ จังหวัดชลบุรี ผลการศึกษาพบว่า อาชีพเป็นปัจจัยท่ีมีผลต่อการมีส่วนร่วมของสตรี
กิจกรรมการปกครองส่วนท้องถิ่นของเทศบาลตำบลคลองตาหรุ จังหวัดชลบุรี 

ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนที่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนแตกต่างกัน การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหาร
องค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกัน ( F=96.591, 
p=.000) และเมื่อทดสอบรายด้านพบว่า ประชาชนที่มีรายได้เฉลี่ยต่างกันมีส่วนร่วมต่อการบริหารองค์การส่วนตำบล
แตกต่างกันในทุก ๆ ด้าน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับทวีป คงเทียน (2548) ศึกษาเรื่อง การมี
ส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลเปร็ง อำเภอบางบ่อ จังหวัดสมุทรปราการ พบว่า รายได้
ครอบครัวต่อเดือนต่างกัน การมีส่วนร่วมในการบริหารองค์การส่วนตำบลเปร็ง แตกต่างกัน และการศึกษาของวันเพ็ญ 
บุญเผือก (2545) ที่ศึกษาเรื่อง ความต้องการมีส่วนร่วมและความเป็นไปได้ในการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา
เทศบาลตำบลบ้านฉางให้เป็นเมืองน่าอยู่ ผลการศึกษาพบว่า รายได้ครอบครัวต่อเดือนก่อนหักค่าใช้จ่าย แตกต่างกัน 
ส่งผลให้ความต้องการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนาเทศบาลตำบลบ้านฉางให้เป็นเมืองน่าอยู่โดยรวม แตกต่างกัน 
 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยสามารถให้ข้อเสนอแนะได้ ดังนี ้
1. องค์การบริหารส่วนตำบลควรเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการเป็นกรรมการประเมิน

แผนงานหรือโครงการตามแผนพัฒนาตา่ง ๆ อย่างทั่วถึง โดยมีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รบัทราบข้อมูลถึงการเขา้
มาเป็นคณะกรรมการประเมินผลฯ อย่างทั่วถึง 
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2. องค์การบริหารส่วนตำบลควรมีการพัฒนากลไกต่าง ๆ เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชนได้เข้ามามีส่วนร่วมในการ
บริหารงานขององค์การบริหารส่วนตำบลอย่างท่ัวถึง 

3. การจัดสรรงบประมาณขององค์การบริหารส ่วนตำบลควรมีความโปร่งใส  โดยมีการติดประกาศ 
ประชาสัมพันธ์ชี้แจงรายละเอียดของงบประมาณให้ประชาชนได้รับทราบ และเปิดโอกาสให้ประชาชนได้ร่วมตรวจสอบ 
อย่างเป็นรูปธรรม 

4.  องค์การบริหารส่วนตำบลต้องมีการกระตุ้นการมีส่วนร่วมของประชาชนให้มีส่วนร่วมมากยิ่งขึ้น โดยการใช้
กิจกรรมต่าง ๆ ของชุมชนเป็นตัวกระตุ้นให้ประชาชนมีส่วนร่วม  

5.  องค์การบริหารส่วนตำบลควรมีจัดเวทีการจัดกระบวนการเรียนรู้แก่ประชาชน เพื่อเป็นการส่งเสริมการ
ดำเนินงานการมีส่วนร่วมของประชาชนให้มากขึ้น  

ข้อเสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งต่อไป 

1. เนื่องจากการวิจัยเรื่องการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่อง
เขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้วยเครื่องมือ หรือวิธีการอย่างอื่น เช่น มีการสัมภาษณ์เชิงลึก เพื่อนำ
ผลการวิจัยมาปรับปรุงต่อไป 

2. ควรวิจัยเพิ่มเกี่ยวกับปัญหาและอุปสรรคการมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการบริหารองค์การบริหารส่วน
ตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 
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บทบาทองคก์รปกครองสว่นท้องถิ่นในการสง่เสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ของ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จงัหวัดพัทลงุ 

The Role of Local Government of Organization to Promote Sufficiency 
Economy Philosophy In Subdistrict Municipality Na Not, Amphoe Mueang, 

Phatthalung. 
 

อนุวฒัน์ ศรีเพ็ชร1 รวิวงศ ์ศรีทองรุ่ง2 

1นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
2หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย์ 

 

บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง  2) ศึกษาปัญหาอุปสรรคในการส่งเสริมแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง 3) เพื่อเสนอแนะบทบาทของเทศบาลตำบล
นาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคือ ประชาชน
ที่อาศัยอยู่ในเขตการปกครองของเทศบาลตำบลนาโหนด จังหวัดพัทลุง จำนวน 8,503 คนกลุ่มตัวอย่างใช้การคำนวนของ 
Taro Yamane ได้กลุ่มตัวอย่าง 383 คน เก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม สถิติที่ชิในการวิเคราะห์ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน t-test และ ANOVAและการเปรียบเทียบรายคู ่ด ้วยวิธีLeast 
Significant Difference (LSD) 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1.ข้อมูลทั่วไปพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 196 คนร้อยละ 50.5 มีอายุ 25 – 34 ปี มากที่สุด 
จำนวน 117  คนร้อยละ30.2 ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นจำนวน 213 คนร้อยละ 54.9 มีอาชีพ เกษตรกรรม
มากที่สุดจำนวน 149 คนร้อยละ 38.4 มีรายได้ต่อเดือน 10,001-15,000 บาท มากที่สุดจำนวน118คนร้อยละ 30.4  
 2. ด้านบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพบว่ามีค่าเฉลี่ยในระดับ
มากทุกด้าน โดยในแต่ละด้านมคี่าดังนี้ ด้านความพอประมาณ ค่าเฉล่ีย 3.77 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.74 ด้านความมีเหตผุล 
ค่าเฉลี่ย 3.79 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73 ด้านความมีภูมิคุ้มกัน ค่าเฉลี่ย 3.8 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75  ด้านกรอบ
ความรู้ค่าเฉลี่ย 3.78 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75  ด้านคุณธรรมค่าเฉล่ีย 3.8 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75   
 3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงพบว่ามีความต่างกันในด้าน เพศ อย่างมีนัยสำคัญที่ 0.01 และ รายได้ อย่างมีนัยสำคัญที่ 0.05  4 . 
จากการศึกษาด้านอุปสรรคพบว่า เจ้าหน้าที่ยังขาดการประชาสัมพันธ์ที่เพียงพอ การจัดการกิจกรรมบางกิจกรรมอาจไม่
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สามารถเข้าร่วมได้ และข้อเสนอแนะพบว่าควรมีการประชาสัมพันธ์ จัดการอบรมให้ความรู้ และปรับรูปแบบกิจกรรมให้
สอดคล้องกับชุมชน 
 

คำสำคัญ : การส่งเสริม แนวคิด ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง 

Abstract 
 

This research Its objectives are 1 )  to study the role of local administrative organizations in 
promoting the sufficiency economy philosophy of the Node Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phatthalung Province 2 )  to study the problems and obstacles in promoting the Sufficiency Economy 
Philosophy of the Node Subdistrict Municipality, Mueang District, Phatthalung Province 3 )  To suggest the 
role of Node Subdistrict Municipality, Mueang District, Phatthalung Province In promoting the concepts of 
the sufficiency economy philosophy Population used in the study is People living in the administrative 
subdivisions of Node Subdistrict Municipality The population was 8,503 people in the Phatthalung province. 
The samples were calculated by Taro Yamane. The samples were 3 8 3  people. Data were collected by 
using questionnaires. The statistics used for analysis are percentage, mean, standard deviation. Analysis of 
t-test variance and ANOVA and comparison of pairs by Least Significant Difference (LSD) 
The results of the research showed that 

1. General information found that most of the samples were male, 196 persons, 50.5% were aged 
25 -  34  years, the most were 117  people, 30 .2% , most of them had 213  secondary school education, 
54.9% were agriculture The most 149 people, 38.4 percent have monthly income. 10,001-15,000 baht, the 
most number 118 people, 30.4 percent. 

2 .  In the role of local government organizations in promoting sufficiency economy philosophy, it 
is found that the average values are at the high level in all aspects. With each value having the following 
values Regarding moderation, the mean value is 3.77, the standard deviation 0.74. The reasoning mean is 
3.79, the standard deviation 0.73. The mean of the immunity, the mean 3.8. The standard deviation 0.75. 
Average 3.8 standard deviation 0.75 

3. Comparison of people's opinions about the role of local government organization in promoting 
sufficiency economy philosophy found that there is a significant difference in sex at 0.01 and income with 
significance at 0.05. 4. From the study As for the obstacles, it was found that The staff still lack sufficient 
public relations. Some activity management may not be able to participate. And suggestions that public 
relations should be Organize educational training And adjust the activity format to be in line with the 
community 
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บทนำ 
 “หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” นั้นปรากฎเร่ิมแรกในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ ๙ จากนั้นได้
ปรากฎเรื่อยมาจนกระทั่งในปัจจุบันอันได้แก่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) รวมถึง
แผนพัฒนาที่สอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติ 20ปี (พ.ศ. 2560-2579) อันเป็นแผนแม่บทหลักในการพัฒนาประเทศ รวมตลอดถึง
แผนปฏิรูปประเทศด้านอื่นๆ เพื่อให้เกิดบูรณาการการพัฒนาในทุกมิติอย่างสมเหตุสมผล มีความพอประมาณ และมีระบบ
ภูมิคุ้มกันและการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี ซึ่งเป็นเงื่อนไขสำคัญสำหรับการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยมุ่งเน้ นการพัฒนาคนให้มี
ความเป็นคนที่ยั่งยืน สมบูรณ์ สร้างโอกาสและมีที่ยืนให้กับทุกคนในสังคมได้ดาเนินชีวิตที่ดีมีความสุขและอยู่ร่วมกันอย่าง
สมานฉันท์ ทั้งนี้ถ้าระบบเศรษฐกิจของประเทศเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง มีคุณภาพ และมีเสถียรภาพ เกิดการกระจายความ
มั่นคง มั่งคั่งอย่างทั่วถึง ยั่งยืนและเป็นธรรม เป็นการเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รักษาความหลากหลายทางชีวภาพ 
ชุมชนวีถีชีวิต ค่านิยม ประเพณี และวัฒนธรรม  มีการยึดคนเป็นศูนยก์ลางการพัฒนา มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะท่ีดีสา
หรับคนไทยพัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดีรับผิดชอบ
ต่อสังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม พัฒนาคนทุกช่วงวัยและเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างมีคุณภาพ รวมถึงการ
สร้างคนให้ใช้ประโยชน์และอยู่กับสิ่งแวดล้อมอย่างเกื้อกูลอนุรักษ์ ฟื้นฟู ใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่าง
เหมาะสม(กลุ่มพัฒนากรอบแนวคิดทางทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง,2546) 
  แนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Philosophy of Sufficiency Economy Concept) เป็นแนวทางการ
พัฒนาที่นำไปสู่การพึ่งตนเองอย่างเป็นขั้นตอนของประชาชนทุกระดับชั้น เป็นการลดความเสี่ยงจากความผันแปรทาง
ธรรมชาติหรือการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยต่างๆโดยอาศัยความพอประมาณ ความประหยัด และความมีเหตุผลการสร้าง
ภูมิคุ้มกันที่ดีมีความรู้ความเพียรและความอดทนสติปัญญาการช่วยเหลือซึ่งกันและกันความสามัคคีสามารถนำไปใช้ประโยชน์
ได้ทั้งในระดับบุคคลครอบครัวระดับชุมชน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน อุตสาหกรรม จนถึงระดับรัฐบาล  (กรมการพัฒนา
ชุมชน, 2548) โดยเฉพาะในระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นหน่วยงานภาครัฐ ที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนโดยตรง 
มีนักการเมืองท้องถิ่น ข้าราชการ พนักงาน ผู้นำนโยบายสาธารณะ จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ยุทธศาสตร์
ชาติ ที่ต่างนำแนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มาใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น  ผู้วิจัยจึงประสงค์ค้นหาคำตอบว่า บทบาท
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง 
จังหวัดพัทลุงเพื่อนำผลการวิจัยมาเสนอปนะเพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมการปฏิบัติงานเทศบาลตำบลนาโหนด ในนาม
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาบทบาทองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบล
นาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง 
 2.  เพื่อเปรียบเทยีบบทบาทองคก์รปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคดิปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมอืง จังหวัดพัทลุง 
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 3.  เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง 

สมมตฐิาน 

1.  เพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด 
อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงต่างกัน 

2. อายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด 
อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงต่างกัน 

3. การศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนา
โหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงต่างกัน 
 4. อาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบล       
นาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงต่างกัน 
 5. รายได้ต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบล      นา
โหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงต่างกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1.  ขอบเขตดา้นเนื้อหา 

 การวิจยัครั้งนี ้มุ่งศึกษาบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคดิปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงของ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมอืง จังหวัดพัทลุงประกอบด้วย  1. การส่งเสริมความรู้ความเขา้ใจของประชาชน  2. การ
ส่งเสริมโครงการและกิจกรรมตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงในแต่ละหมู่บา้น และ 3. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการนำแนวคดิปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงไปปฏบิัตใินชวีิตประจำวัน 
 2.  ขอบเขตดา้นประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  (1) ประชากรเป้าหมาย คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตปกครองเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง 
จังหวดัพัทลุง จำนวน 8,503 คน (สำนักปลดัเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง พ.ศ. 2561) 
  (2) กลุ่มตัวอยา่ง กำหนดโดยใช้ตารางของ Taro Yamane (1973) ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตปกครอง
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมอืง จังหวัดพัทลุงจำนวน 383 ราย 
 3.  ตัวแปรที่ใช้ศกึษา แบ่งเปน็ 2 ตัวแปร คือ ตัวแปรอิสระ และตัวแปรตาม 
  ตัวแปรอิสระคือ 
  เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได้ 
  ตัวแปรตามคือ การส่งเสริมตามแนวคิดเศรษฐกจิพอเพียง แบ่งเปน็ 5 ดา้น 
  1.  ดา้นความพอประมาณ  
  2.  ดา้นความมีเหตุผล 
  3.  ดา้นความมภีูมคิุ้มกนั  
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  4.  ดา้นกรอบความรู ้  
  5.  ดา้นคณุธรรม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
เพื่อส่งให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อขอให้นายก
เทศบาลตำบลนาโหนด ออกหนังสือขอความร่วมมือยังผู้ใหญ่บ้าน ในเทศบาลนาโหนด เพื่ออำนวยความสะดวกในการจัดเก็บ
และรวบรวมแบบสอบถาม 

 2. จัดเตรียมแบบสอบถามให้เพียงพอกับจำนวนประชากร 

 3. ทำการจัดส่งแบบสอบถามและจัดเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเองทั้งหมด จำนวน 383 ชุด  
 4.  นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของการตอบคำถาม โดยมีแบบสอบถาม
ที่สมบูรณ์ทั้งหมด 383 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

 5. นำแบบสอบถามที่ตรวจสอบแล้วไปวิเคราะห์ข้อมูล 

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
 1.  สถิต ิเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  ใช้ว ิเคราะห์ผลเพื ่ออธิบายลักษณะส่วนบุคคลของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม ด้วยจำนวนความถี่ (n)  ค่าร้อยละ (%)  และวัดระดับบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในส่งเสริมแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กรณีศึกษาเทศบาลตำบลนาโหนดนำเสนอผลด้วย คะแนนเฉล่ีย (Mean: X ) และส่วนค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
 2.  สถิติทดสอบความแปรปรวน t-test และ ANOVA หาความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยบทบาทองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษาเทศบาลตำบลนาโหนด โดยกำหนดนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพบความแตกต่าง ผู้วิจัยทำ
การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ด้วยวิธี Least Significant Difference (LSD) 
 

ผลการวิจัย 
 1. ปัจจยัส่วนบคุคล 
 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 388 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 196 คน ร้อยละ 
50.5 มีอายุระหว่าง 25–34 ปีมากที่สุด จำนวน 117 คน ร้อยละ 30.2ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 
213 คน ร้อยละ 54.9 มีอาชีพ เกษตรกรรมมากที่สุด จำนวน 149 คน ร้อยละ 38.4  และมีรายได้ต่อเดือนระหว่าง 10,001 –
15,000 บาท จำนวน 118 คน ร้อยละ 23.5 
 2. ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยู่ในระดับมาก โดยสามารถจำแนกรายละเอียดในแต่ละด้านได้ดังนี้ 
 2.1 ด้านความพอประมาณ 
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 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมดมีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้านความพอประมาณในระดับ มาก มีค่าเฉลี่ยรวมได้แก่ 3.77 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .74 โดยบทบาทที่มีความคดิเห็นสูงท่ีสุดไดแ้ก่ บทบาทเทศบาลตำบลส่งเสริมให้ชุมชนจัดทำบญัชี ครัวเรือน 
รับ – จ่ายมีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 รองลงมาคือ เทศบาลตำบลส่งเสริมให้ชุมชนยึด
ทางสายกลาง   รู้จักพอ พอดี พอประมาณ ไม่ฟุ่มเฟือย มีค่าเฉล่ีย  3.79 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73 
 2.2 ด้านความมีเหตุผล 
 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอยา่งทีต่อบแบบสอบถามสว่นใหญ่มคีวามคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงดา้นความมีเหตุผลอยู่ในระดับมาก โดยมคี่าเฉลี่ยรวม 3.80 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 บทบาทที่มีความคิดเห็นสูงที่สุดได้แก ่มีการส่งเสริมชุมชนจดักจิกรรมเวทปีระชาคมหมู่บา้นให้เปน็
แหล่งพบปะของชมุชนเพ่ือการพบปะสังสรรค์พัฒนาและส่งเสริมภมูิปัญญาชาวบา้นมคี่าเฉล่ียสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 3.84 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 รองลงมาคือ มีการส่งเสริมการสร้างค่านยิมที่ถูกต้องให้ชมุชนในการดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพยีงมคี่าเฉล่ีย 3.82 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72  
 2.3 ด้านความมีภมูิคุม้กัน 
 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้านความมีภูมิคุ้มกันส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉล่ียรวม 3.80
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 บทบาทที่มีความคิดเห็นสูงที่สุดได้แก่ การส่งเสริมให้ชุมชนมีการแปรรูปวัตถุดิบ ในท้องถิ่นเพื่อ
เพิ่มมูลค่า และการส่งเสริมให้ชุมชนมีการพึ่งพาช่วยเหลือกันเช่น ช่วยเหลือในการเก็บเกี่ยวผลผลิตการเกษตร การใช้แรงงาน
สัตว์ การใช้เทคโนโลยีจากภูมิปัญญาชาวบ้านมีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากัน โดยการส่งเสริมให้ชุมชนมีการแปรรูปวัตถุดิบ ในท้องถิ่น
เพื่อเพิ่มมูลค่ามีค่าเฉลี่ย 3.84 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 การส่งเสริมให้ชุมชนมีการพึ่งพาช่วยเหลือกันเช่น ช่วยเหลือใน
การเก็บเกี่ยวผลผลิตการเกษตร การใช้แรงงานสัตว์ การใช้เทคโนโลยีจากภูมิปัญญาชาวบ้านมีค่าเฉลี่ย 3.84 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.75 รองลงมาคือ ส่งเสริมให้ชุมชนใช้ปุ๋ยชีวภาพสารชีวภาพในการเกษตร และป้องกัน ศัตรูพืช มีค่าเฉลี่ย  3.78 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 และการส่งเสริมให้ชุมชนงดการกู้ยืมในกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้มีค่าเฉลี่ย 3.78 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.77 
 2.4 ด้านกรอบความรู้ 
 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้านกรอบความรู้อยู ่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 3.78 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 บทบาทที่มีความคิดเห็นสูงที่สุดได้แก่ ส่งเสริมบริการสาธารณสุขให้ประชาชน อย่างมีคุณภาพและ
ทั่วถึงมีค่าเฉล่ีย 3.81 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73 รองลงมาได้แก่ ส่งเสริมให้ชุมชนเสริมสร้างสุขภาพ ห่างไกลจากยาเสพติด 
มีค่าเฉล่ีย 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 
 2.5 ด้านคณุธรรม 
 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้านคุณธรรมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 3.80 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.75 บทบาทที่มีความคิดเห็นสูงท่ีสุดได้แก่ ส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนร่วมจัดสวัสดิการทางสังคมของชุมชนเช่น 
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กิจกรรมดูแลผู้สูงอายุ เด็ก คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสทางสังคมมีค่าเฉลี่ย 3.83 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 รองลงมาคือ 
เทศบาลตำบลส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชน ลด ละ เลิก อบายมุขในชุมชนอย่างจริงจงัมีคา่เฉลี่ย 3.81 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.74  
 2.6 ภาพรวมแนวคดิปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในภาพรวม ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 3.79 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.14 บทบาทที่มีความคิดเห็นสูงท่ีสุดได้แก่ ส่งเสริมให้ชุมชนมีการพ่ึงพาช่วยเหลือกันเช่น ช่วยเหลือในการ
เก็บเกี่ยวผลผลิตการเกษตร การใช้แรงงานสัตว์ การใช้เทคโนโลยีจากภูมิปัญญาชาวบ้าน มีค่าเฉลี่ย 3.84  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.72การส่งเสริมให้ชุมชนมีการแปรรูปวัตถุดบิ ในท้องถิ่นเพื่อเพิ่มมูลค่ามีค่าเฉล่ีย 3.84 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .75 
 3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
     ผลการวิจัยพบว่าความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่มีต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริม
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน อย่างไรก็ตามเมื่อจำแนกย่อยตามสมมตฐิานในแต่ละด้านพบว่ามี
ความแตกต่างกันในบางด้านดังนี้ 
 3.1 เพศ 
 ผลการวิจัยพบว่า ยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงต่างกันในด้าน ความมีภูมิคุ้มกัน ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 
 3.2 อายุ 
 ผลการวิจัยพบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน เนื่องจากอายุต่างกันมีความคิดเห็นตอ่บทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ไม่ต่างกัน 
 3.3 ระดับการศึกษา 
 ผลการวิจัยพบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน เนื่องจากระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริม
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ไม่ต่างกัน 
 3.4 อาชีพ 
 ผลการวิจัยพบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน เนื่องจากอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ไม่ต่างกัน 
 3.5 รายได้ตอ่เดือน 
 ผลการวิจัยพบว่า ยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากรายได้ต่อเดือนต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริม
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุ ง ต่างกัน  โดยมีความแตกต่างกันใน
ด้านของกรอบความรู้  ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีน้อยที่สุด (Least Significant 
Difference : LSD) พบว่า ในด้านกรอบความรู้  กลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ต่อเดือนตั้งแต่ 30,001 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็นต่อ
บทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน้อยกว่ากลุ่มตัวอย่างระดับรายได้อื่นๆ 
โดยมีความแตกต่างกับทุกกลุ่มมีนัยสำคัญที่ 0.05 
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 4. อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
 ผลการวิจัยพบว่าอปุสรรค และขอ้เสนอแนะ ในหลายๆ ด้านจะมคีวามคล้ายคลึงกัน โดยสามารถสรปุไดด้ังนี ้
 4.1 อุปสรรค 
 4.1.1  การประชาสัมพันธ์และการทำความเข้าใจในเรื่องของการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงยังไม่เพียงพอ ทำให้ชุมชนยังขาดความรู้ความเข้าใจอย่างแท้จริง 
 4.1.2  การขาดการติดตามผล การประเมินผล ทำให้ไม่สามารถติดตามผลการดำเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 4.1.3  กิจกรรมบางกิจกรรมไม่เหมาะสมกับชุมชน และการจัดกิจกรรมบางกิจกรรมจัดในช่วงที่ไม่เหมาะสม
ทำให้ชุมชนไม่สามารถร่วมได้ 
 4.1.4 การบริหารกิจกรรมบางกิจกรรมไม่สามารถทำให้กลุ่มตัวอย่างยอมรับในกันและกันได้ ทำให้ไม่
สามารถดำเนินกิจกรรมได้ตามวัตถุประสงค์ 
 4.2 ข้อเสนอแนะ 
 4.2.1 ปรับปรุงรูปแบบการจัดการประชาสัมพันธ์แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อให้เข้าถึงชุมชนได้
อย่างครอบคลุม 
 4.2.2 ปรับ เพิ่ม ลด รูปแบบ การจัดกิจกรรมเพื่อให้สอดคล้องกับการดำเนินชีวิตในชุมชน 
 4.2.3 จัดอบรมผู้นำชุมชน เพื่อเป็นแรงเสริมในการสร้างความรู้ ความเข้าใจเรื ่องของแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
 4.2.4 ปรับปรุงการดำเนินการ การติดตามประเมินผลเพื่อให้สามารถนำผลการดำเนินงานมาปรับปรุงเพื่อให้
เกิดการทำงานที่ดียิ่งขึ้น 
 

อภิปรายผลวิจัย 
 ผลการวิจัยเรื่องบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
การส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ด้านความพอประมาณ 
 ผลการวิจัยพบว่าบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมอืง จังหวัดพัทลุงด้านความพอประมาณภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกบังานวิจยัของ 
นภาพรรณ (2553), รัฐพงส์ (2554) นั่นคือมกีารส่งเสริมให้ประชาชนมีความรูจ้ักพอประมาณในการดำรงชีวติ มีความพอดีที่
ไม่มากเกินไปและไม่น้อยเกินไป สามารถควบคุมตนเองให้อดทนตอ่การตอบสนองความอยากม ีอยากได้เป็นของตนเอง ทัง้
ภายในและภายนอก 
 2. ด้านความมีเหตุผล 
 ผลการวิจัยพบว่าบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงด้านความมีเหตุผลภาพรวมอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับงานของ นพชัย 



 
 
 
 
 

1071 

 

(2559), รัฐพงส์ (2554)  พบว่ามีการใช้แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงด้านความมีเหตุผลในการพิจารณา ปัญหา ที่เข้าในชุมชน มี
การไตร่ตรองข้อมูลอย่างถี่ถ้วน ก่อนสร้างการตัดสินใจ เพื่อพิจารณาถึงผลที่จะตามมาจากการกระทำอย่างรอบคอบ 
 3. ด้านความมีภมูิคุม้กัน  
 ผลการวิจัยพบว่าบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง  ด้านความมีภูมิคุ้มกัน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานของ รัฐ
พงศ์(2554), ฐพชัย (2557)พบว่าประชาชนยึดหลักแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในชีวิตประจำวัน เพื่อพยายามแก้ไข
ปัญหาที่พบในชุมชน โดยเฉพาะในเรื่องของยาเสพติด และอบายมุข เนื่องจากสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงจากอดีต ทำให้ต้อง
เผชิญกับสิ่งที่ไม่เคยเจอมาก่อน การมีภูมิคุ้มกันจึงเหมือนเป็นเกราะคุ้มกันอันตราย ไม่ให้เข้ามาข้องเกี่ยวกับชุมชน 
 4. ด้านกรอบความรู้ 
 ผลการวิจัยพบว่าบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง  ด้านกรอบความรู้ โดยการมีความรู้ ความรอบคอบ ความระมัดระวัง 
เกี่ยวกับวิชาการต่างๆ ในเรื่องความพอเพียงอย่างรอบด้าน มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยการความรู้นั้นจะช่วยให้ชุมชนรู้
วิธีการปฏิบัติในการดำเนินชีวิตอย่างถูกต้องสอดคล้องกับงานของสิริรัตน์ (2558) พบว่าการบริหารภายใต้กรอบความรู้จะช่วย
ให้สามารถฟันฝ่าอุปสรรคและเป็นพลังในการขับเคลื่อนสู่การเปลี่ยนแปลงให้สามารถปรับตัว และรับมือจากการบีบคั้นรอบ
ด้านจากกระแสโลกาภิวัฒน์ได้  
 5. ด้านคณุธรรม 
 ผลการวิจัยพบว่าบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ด้านยุติธรรม โดยการตระหนักในคุณธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต แ ละมี
ความรอบรู้ความอดทน ความเพียร สติปัญญา และความรอบคอบส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามในการดำเนินชีวิต 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกศสุดา และ กีฬา (2561) พบว่าการบริหารกองทุนหมู่บ้านมีการการยึดมั่นในคุณธรรม มีความ
ซื่อสัตย์สุจริตต่อกัน มีความไว้วางใจต่อกัน 
 ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิน่ในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพยีง 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลกับบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
ภาพรวมนั้นไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อแยกรายด้านออกมาพบว่ามีความแตกต่างกันใน 2 ปัจจัยคือ เพศ และรายได้ต่อเดือน โดย
ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ต่างกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัฐพงศ์ (2554) ประชากรเพศชาย และ
เพศหญิงจะมีการนำแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ต่างกัน และประชากรที่มีรายได้ต่างกันจะมีการนำแนวคิดปรชัญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ต่างกัน 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยสามารถให้ข้อเสนอแนะได้ ดังนี้ 
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 1. ควรศึกษาถึงปจัจยัเพิ่มเติมที่อาจมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมแนวคดิปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียง เนื่องจากการ
เปล่ียนแปลงของสังคมในอนาคต อาจมีความแตกตา่งจากปจัจุบนั จึงควรศกึษาเพื่อเพ่ิมความสมบูรณ์ในการนำแนวคดิไป
ประยุกต์ใช ้
 2. ควรศึกษาแนวทางการส่งเสริมแนวคดิปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงที่ยั่งยืนเพื่อให้เขา้ถึงชุมชนทกุชุมชน  
 3. ควรศึกษาสภาพแวดล้อม การดำเนินชวีิต ลักษณะทางภมูิศาสตร์ของชุมชน ทีจ่ะนำไปใช้ วา่มคีวามคลา้ยคลึง
หรือ แตกตา่งกับงานวิจยัหรือไม ่อย่างไร เนื่องจากปจัจยัสภาพแวดล้อมที่แตกต่างกัน อาจได้ผลลัพธ์ที่แตกตา่งกัน 
 4. ควรเตรยีมความพร้อมของเจา้หน้าที่ และชุมชน ทีจ่ะนำไปใช้เพ่ือเตรียมความพร้อมในการจดักิจกรรม อันจะทำ
ให้กิจกรรมประสบความสำเร็จตามประสงค ์
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บทบาทองค์กรปกครองสว่นท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ของ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวดัพัทลุง 

The Role of Local Government of Organization to Promote Sufficiency 
Economy Philosophy In Subdistrict Municipality Na Not, Amphoe Mueang, 

Phatthalung. 
 

อนุวัฒน์ ศรีเพ็ชร1 รวิวงศ์ ศรีทองรุ่ง2 

1นักศึกษาหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
2หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะศลิปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 

 

บทคัดย่อ 
 
 การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง  2) ศึกษาปัญหาอุปสรรคในการส่งเสริมแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง 3) เพื่อเสนอแนะบทบาทของเทศบาลตำบล
นาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคือ ประชาชน
ที่อาศัยอยู่ในเขตการปกครองของเทศบาลตำบลนาโหนด จังหวัดพัทลุง จำนวน 8,503 คนกลุ่มตัวอย่างใช้การคำนวนของ 
Taro Yamane ได้กลุ่มตัวอย่าง 383 คน เก็บข้อมูลโดยการใช้แบบสอบถาม สถิติที่ชิในการวิเคราะห์ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย 
ส่วนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวน t-test และ ANOVAและการเปรียบเทียบรายคู ่ด้วยวิธีLeast 
Significant Difference (LSD) 
 ผลการวิจัยพบว่า 
 1.ข้อมูลทั่วไปพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 196 คนร้อยละ 50.5 มีอายุ 25 – 34 ปี มากที่สุด 
จำนวน 117  คนร้อยละ30.2 ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้นจำนวน 213 คนร้อยละ 54.9 มีอาชีพ เกษตรกรรม
มากที่สุดจำนวน 149 คนร้อยละ 38.4 มีรายได้ต่อเดือน 10,001-15,000 บาท มากท่ีสุดจำนวน118คนร้อยละ 30.4  
 2. ด้านบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงพบว่ามีค่าเฉลี่ยในระดับ
มากทุกด้าน โดยในแต่ละด้านมีค่าดงันี้ ด้านความพอประมาณ ค่าเฉลี่ย 3.77 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.74 ด้านความมีเหตผุล 
ค่าเฉลี่ย 3.79 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73 ด้านความมีภูมิคุ้มกัน ค่าเฉลี่ย 3.8 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75  ด้านกรอบ
ความรู้ค่าเฉลี่ย 3.78 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75  ด้านคุณธรรมค่าเฉลี่ย 3.8 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75   
 3. การเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงพบว่ามีความต่างกันในด้าน เพศ อย่างมีนัยสำคัญที่ 0.01 และ รายได้ อย่างมีนัยสำคัญที่ 0.05  4 . 
จากการศึกษาด้านอุปสรรคพบว่า เจ้าหน้าที่ยังขาดการประชาสัมพันธ์ที่เพียงพอ การจัดการกิจกรรมบางกิจกรรมอ าจไม่
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สามารถเข้าร่วมได้ และข้อเสนอแนะพบว่าควรมีการประชาสัมพันธ์ จัดการอบรมให้ความรู้ และปรับรูปแบบกิจกรรมให้
สอดคล้องกับชุมชน 
 

คำสำคญั : การส่งเสรมิ แนวคิด ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

Abstract 
 

This research Its objectives are 1 )  to study the role of local administrative organizations in 
promoting the sufficiency economy philosophy of the Node Subdistrict Municipality, Mueang District, 
Phatthalung Province 2 )  to study the problems and obstacles in promoting the Sufficiency Economy 
Philosophy of the Node Subdistrict Municipality, Mueang District, Phatthalung Province 3 )  To suggest the 
role of Node Subdistrict Municipality, Mueang District, Phatthalung Province In promoting the concepts of 
the sufficiency economy philosophy Population used in the study is People living in the administrative 
subdivisions of Node Subdistrict Municipality The population was 8,503 people in the Phatthalung province. 
The samples were calculated by Taro Yamane. The samples were 3 8 3  people. Data were collected by 
using questionnaires. The statistics used for analysis are percentage, mean, standard deviation. Analysis of 
t-test variance and ANOVA and comparison of pairs by Least Significant Difference (LSD) 
The results of the research showed that 

1. General information found that most of the samples were male, 196 persons, 50.5% were aged 
25 -  34  years, the most were 117  people, 30 .2% , most of them had 213  secondary school education, 
54.9% were agriculture The most 149 people, 38.4 percent have monthly income. 10,001-15,000 baht, the 
most number 118 people, 30.4 percent. 

2 .  In the role of local government organizations in promoting sufficiency economy philosophy, it 
is found that the average values are at the high level in all aspects. With each value having the following 
values Regarding moderation, the mean value is 3.77, the standard deviation 0.74. The reasoning mean is 
3.79, the standard deviation 0.73. The mean of the immunity, the mean 3.8. The standard deviation 0.75. 
Average 3.8 standard deviation 0.75 

3. Comparison of people's opinions about the role of local government organization in promoting 
sufficiency economy philosophy found that there is a significant difference in sex at 0.01 and income with 
significance at 0.05. 4. From the study As for the obstacles, it was found that The staff still lack sufficient 
public relations. Some activity management may not be able to participate. And suggestions that public 
relations should be Organize educational training And adjust the activity format to be in line with the 
community 
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บทนำ 
 “หลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” นั้นปรากฎเริ่มแรกในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสงัคมแห่งชาติ ฉบับท่ี ๙ จากนั้นได้
ปรากฎเรื่อยมาจนกระทั่งในปัจจุบันอันได้แก่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) รวมถึง
แผนพัฒนาที่สอดรับกับยุทธศาสตร์ชาติ 20ปี (พ.ศ. 2560-2579) อันเป็นแผนแม่บทหลักในการพัฒนาประเทศ รวมตลอดถึง
แผนปฏิรูปประเทศด้านอื่นๆ เพื่อให้เกิดบูรณาการการพัฒนาในทุกมิติอย่างสมเหตุสมผล มีความพอประมาณ และมีระบบ
ภูมิคุ้มกันและการบริหารจัดการความเสี่ยงที่ดี ซึ่งเป็นเงื่อนไขสำคัญสำหรับการพัฒนาที่ยั่งยืนโดยมุ่งเน้ นการพัฒนาคนให้มี
ความเป็นคนที่ยั่งยืน สมบูรณ์ สร้างโอกาสและมีที่ยืนให้กับทุกคนในสังคมได้ดาเนินชีวิตที่ดีมีความสุขและอยู่ร่วมกันอย่าง
สมานฉันท์ ทั้งนี้ถ้าระบบเศรษฐกิจของประเทศเจริญเติบโตอย่างต่อเนื่อง มีคุณภาพ และมีเสถียรภาพ เกิดการกระจายความ
มั่นคง มั่งคั่งอย่างทั่วถึง ยั่งยืนและเป็นธรรม เป็นการเติบโตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม รักษาความหลากหลายทางชีวภาพ 
ชุมชนวีถีชีวิต ค่านิยม ประเพณี และวัฒนธรรม  มีการยึดคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา มุ่งสร้างคุณภาพชีวิตและสุขภาวะที่ดสีา
หรับคนไทยพัฒนาคนให้มีความเป็นคนที่สมบูรณ์มีวินัย ใฝ่รู้ มีความรู้ มีทักษะ มีความคิดสร้างสรรค์ มีทัศนคติที่ดีรับผิดชอบ
ต่อสังคม มีจริยธรรมและคุณธรรม พัฒนาคนทุกช่วงวัยและเตรียมความพร้อมเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างมีคุณภาพ รวมถึงการ
สร้างคนให้ใช้ประโยชน์และอยู่กับสิ่งแวดล้อมอย่างเกื้อกูลอนุรักษ์ ฟื้นฟู ใช้ประโยชน์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่าง
เหมาะสม(กลุ่มพัฒนากรอบแนวคิดทางทฤษฎีเศรษฐศาสตร์ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง,2546) 
  แนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง (Philosophy of Sufficiency Economy Concept) เป็นแนวทางการ
พัฒนาที่นำไปสู่การพึ่งตนเองอย่างเป็นขั้นตอนของประชาชนทุกระดับชั้น เป็นการลดความเสี่ยงจากความผันแปรทาง
ธรรมชาติหรือการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยต่างๆโดยอาศัยความพอประมาณ ความประหยัด และความมีเหตุผลการสร้าง
ภูมิคุ้มกันท่ีดีมีความรู้ความเพียรและความอดทนสติปัญญาการช่วยเหลือซึ่งกันและกันความสามัคคีสามารถนำไปใช้ประโยชน์
ได้ทั้งในระดับบุคคลครอบครัวระดับชุมชน หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน อุตสาหกรรม จนถึงระดับรัฐบาล  (กรมการพัฒนา
ชุมชน, 2548) โดยเฉพาะในระดับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ซึ่งเป็นหน่วยงานภาครัฐ ที่มีความใกล้ชิดกับประชาชนโดยตรง 
มีนักการเมืองท้องถิ่น ข้าราชการ พนักงาน ผู้นำนโยบายสาธารณะ จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ยุทธศาสตร์
ชาติ ที่ต่างนำแนวคิดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง มาใช้ในการพัฒนาท้องถิ่น  ผู้วิจัยจึงประสงค์ค้นหาคำตอบว่า บทบาท
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง 
จังหวัดพัทลุงเพื่อนำผลการวิจัยมาเสนอปนะเพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมการปฏิบัติงานเทศบาลตำบลนาโหนด ในนาม
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1.  เพื่อศึกษาบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบล
นาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลงุ 
 2.  เพื่อเปรียบเทียบบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพยีงของ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมอืง จังหวัดพัทลุง 
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 3.  เพื่อศึกษาปัญหาอุปสรรคบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง 

สมมติฐาน 

1.  เพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด 
อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงต่างกัน 

2. อายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด 
อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงต่างกัน 

3. การศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนา
โหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงต่างกัน 
 4. อาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบล       
นาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงต่างกัน 
 5. รายได้ต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการสง่เสรมิแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบล      นา
โหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงต่างกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1.  ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 การวิจัยครั้งนี้ มุ่งศึกษาบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสรมิแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมอืง จังหวัดพัทลุงประกอบด้วย  1. การส่งเสริมความรู้ความเข้าใจของประชาชน  2. การ
ส่งเสริมโครงการและกิจกรรมตามแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในแต่ละหมู่บ้าน และ 3. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการนำแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปฏิบัติในชีวติประจำวัน 
 2.  ขอบเขตด้านประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
  (1) ประชากรเป้าหมาย คือ ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตปกครองเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง 
จังหวัดพัทลุง จำนวน 8,503 คน (สำนักปลดัเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง พ.ศ. 2561) 
  (2) กลุ่มตัวอย่าง กำหนดโดยใช้ตารางของ Taro Yamane (1973) ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตปกครอง
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมอืง จังหวัดพัทลุงจำนวน 383 ราย 
 3.  ตัวแปรที่ใช้ศึกษา แบ่งเป็น 2 ตัวแปร คือ ตัวแปรอสิระ และตัวแปรตาม 
  ตัวแปรอิสระคือ 
  เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ และรายได ้
  ตัวแปรตามคือ การส่งเสริมตามแนวคิดเศรษฐกิจพอเพียง แบ่งเป็น 5 ด้าน 
  1.  ด้านความพอประมาณ  
  2.  ด้านความมีเหตุผล 
  3.  ด้านความมีภมูิคุ้มกัน  
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  4.  ด้านกรอบความรู ้  
  5.  ด้านคุณธรรม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 
เพื่อส่งให้นายกองค์การบริหารส่วนตำบลคลองนครเนื่องเขต อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อขอให้นายก
เทศบาลตำบลนาโหนด ออกหนังสือขอความร่วมมือยังผู้ใหญ่บ้าน ในเทศบาลนาโหนด เพื่ออำนวยความสะดวกในการจดัเก็บ
และรวบรวมแบบสอบถาม 

 2. จัดเตรียมแบบสอบถามให้เพียงพอกับจำนวนประชากร 

 3. ทำการจัดส่งแบบสอบถามและจัดเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเองทั้งหมด จำนวน 383 ชุด  
 4.  นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของการตอบคำถาม โดยมีแบบสอบถาม
ที่สมบูรณ์ทั้งหมด 383 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 

 5. นำแบบสอบถามที่ตรวจสอบแล้วไปวิเคราะห์ข้อมูล 

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 

 1.  สถิต ิเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  ใช้ว ิเคราะห์ผลเพื ่ออธิบายลักษณะส่วนบุคคลของผู ้ตอบ
แบบสอบถาม ด้วยจำนวนความถี่ (n)  ค่าร้อยละ (%)  และวัดระดับบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในส่งเสริมแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กรณีศึกษาเทศบาลตำบลนาโหนดนำเสนอผลด้วย คะแนนเฉลี่ย (Mean: X ) และส่วนค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.) 
 2.  สถิติทดสอบความแปรปรวน t-test และ ANOVA หาความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยบทบาทองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น กรณีศึกษาเทศบาลตำบลนาโหนด โดยกำหนดนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพบความแตกต่าง ผู้วิจัยทำ
การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ด้วยวิธี Least Significant Difference (LSD) 
 

ผลการวิจัย 
 1. ปัจจัยส่วนบุคคล 
 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 388 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 196 คน ร้อยละ 
50.5 มีอายุระหว่าง 25–34 ปีมากที่สุด จำนวน 117 คน ร้อยละ 30.2ส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับ มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 
213 คน ร้อยละ 54.9 มีอาชีพ เกษตรกรรมมากท่ีสุด จำนวน 149 คน ร้อยละ 38.4  และมีรายได้ต่อเดือนระหว่าง 10,001 –
15,000 บาท จำนวน 118 คน ร้อยละ 23.5 
 2. ความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงอยู่ในระดับมาก โดยสามารถจำแนกรายละเอียดในแต่ละด้านได้ดังนี้ 
 2.1 ด้านความพอประมาณ 



 
 
 
 
 

1071 

 

 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามทั้งหมดมีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้านความพอประมาณในระดับ มาก มีค่าเฉลี่ยรวมได้แก่ 3.77 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน .74 โดยบทบาทที่มีความคิดเห็นสูงท่ีสุดได้แก่ บทบาทเทศบาลตำบลส่งเสรมิให้ชุมชนจัดทำบัญชี ครัวเรือน 
รับ – จ่ายมีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 3.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 รองลงมาคือ เทศบาลตำบลส่งเสริมให้ชุมชนยึด
ทางสายกลาง   รู้จักพอ พอดี พอประมาณ ไม่ฟุ่มเฟือย มีค่าเฉลี่ย  3.79 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73 
 2.2 ด้านความมีเหตุผล 
 ผลการวิจัยพบว่ากลุม่ตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้านความมีเหตุผลอยู่ในระดับมาก โดยมีคา่เฉลี่ยรวม 3.80 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 บทบาทที่มีความคิดเห็นสูงที่สดุได้แก่ มีการส่งเสริมชุมชนจดักิจกรรมเวทีประชาคมหมู่บ้านใหเ้ป็น
แหล่งพบปะของชุมชนเพื่อการพบปะสังสรรค์พัฒนาและส่งเสริมภมูปิัญญาชาวบ้านมีคา่เฉลีย่สูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย 3.84 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 รองลงมาคือ มีการส่งเสรมิการสร้างค่านยิมที่ถูกต้องให้ชุมชนในการดำเนินชีวิตตามหลักปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมีค่าเฉลี่ย 3.82 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72  
 2.3 ด้านความมีภมูิคุ้มกัน 
 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้านความมีภูมิคุ้มกันส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 3.80
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 บทบาทที่มีความคิดเห็นสูงที่สุดได้แก่ การส่งเสริมให้ชุมชนมีการแปรรูปวัตถุดิบ ในท้องถิ่นเพื่อ
เพิ่มมูลค่า และการส่งเสริมให้ชุมชนมีการพึ่งพาช่วยเหลือกันเช่น ช่วยเหลือในการเก็บเกี่ยวผลผลิตการเกษตร การใช้แรงงาน
สัตว์ การใช้เทคโนโลยีจากภูมิปัญญาชาวบ้านมีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากัน โดยการส่งเสริมให้ชุมชนมีการแปรรูปวัตถุดิบ ในท้องถิ่น
เพื่อเพิ่มมูลค่ามีค่าเฉลี่ย 3.84 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 การส่งเสริมให้ชุมชนมีการพึ่งพาช่วยเหลือกันเช่น ช่วยเหลือใน
การเก็บเกี่ยวผลผลิตการเกษตร การใช้แรงงานสัตว์ การใช้เทคโนโลยีจากภูมิปัญญาชาวบ้านมีค่าเฉลี่ย 3.84 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.75 รองลงมาคือ ส่งเสริมให้ชุมชนใช้ปุ๋ยชีวภาพสารชีวภาพในการเกษตร และป้องกัน ศัตรูพืช มีค่าเฉลี่ย  3.78 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.72 และการส่งเสริมให้ชุมชนงดการกู้ยืมในกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้มีค่าเฉลี่ย 3.78 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.77 
 2.4 ด้านกรอบความรู ้
 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้านกรอบความรู้อยู ่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยร วม 3.78 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 บทบาทที่มีความคิดเห็นสูงที่สุดได้แก่ ส่งเสริมบริการสาธารณสุขให้ประชาชน อย่างมีคุณภาพและ
ทั่วถึงมีค่าเฉลี่ย 3.81 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.73 รองลงมาได้แก่ ส่งเสริมให้ชุมชนเสริมสร้างสุขภาพ ห่างไกลจากยาเสพติด 
มีค่าเฉลี่ย 3.80 สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 
 2.5 ด้านคุณธรรม 
 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงด้านคุณธรรมอยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 3.80 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.75 บทบาทที่มีความคิดเห็นสูงท่ีสุดได้แก่ ส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนร่วมจัดสวัสดิการทางสังคมของชุมชนเช่น 
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กิจกรรมดูแลผู้สูงอายุ เด็ก คนพิการ และผู้ด้อยโอกาสทางสังคมมีค่าเฉลี่ย 3.83 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.75 รองลงมาคือ 
เทศบาลตำบลส่งเสรมิให้ประชาชนในชุมชน ลด ละ เลิก อบายมุขในชุมชนอย่างจริงจังมีค่าเฉลี่ย 3.81 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.74  
 2.6 ภาพรวมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
 ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อบทบาทขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในภาพรวม ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยมีค่าเฉลี่ยรวม 3.79 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.14 บทบาทที่มีความคิดเห็นสูงท่ีสุดได้แก่ ส่งเสริมให้ชุมชนมีการพึ่งพาช่วยเหลือกันเช่น ช่วยเหลือในการ
เก็บเกี่ยวผลผลิตการเกษตร การใช้แรงงานสัตว์ การใช้เทคโนโลยีจากภูมิปัญญาชาวบ้าน มีค่าเฉ ลี่ย 3.84  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.72การส่งเสริมให้ชุมชนมีการแปรรูปวัตถุดิบ ในท้องถิ่นเพื่อเพ่ิมมูลค่ามีค่าเฉลี่ย 3.84 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .75 
 3.  ผลการเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 
     ผลการวิจัยพบว่าความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดที่มีต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริม
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงโดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน อย่างไรก็ตามเมื่อจำแนกย่อยตามสมมติฐานในแต่ละด้านพบว่ามี
ความแตกต่างกันในบางด้านดังนี้ 
 3.1 เพศ 
 ผลการวิจัยพบว่า ยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากกลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อบทบาทองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงต่างกันในด้าน ความมีภูมิคุ้มกัน ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 
 3.2 อาย ุ
 ผลการวิจัยพบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน เนื่องจากอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ไม่ต่างกัน 
 3.3 ระดับการศึกษา 
 ผลการวิจัยพบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน เนื่องจากระดับการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริม
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ไม่ต่างกัน 
 3.4 อาชีพ 
 ผลการวิจัยพบว่า ปฏิเสธสมมติฐาน เนื่องจากอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิด
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ไม่ต่างกัน 
 3.5 รายไดต้่อเดือน 
 ผลการวิจัยพบว่า ยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากรายได้ต่อเดือนต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริม
แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของเทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ต่างกัน  โดยมีความแตกต่างกันใน
ด้านของกรอบความรู้  ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 เมื่อเปรียบเทียบความแตกต่างรายคู่ด้วยวิธีน้อยที่สุด (Least Significant 
Difference : LSD) พบว่า ในด้านกรอบความรู้  กลุ่มตัวอย่างที่มีรายได้ต่อเดือนตั้งแต่ 30,001 บาทขึ้นไป มีความคิดเห็นต่อ
บทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงน้อยกว่ากลุ่มตัวอย่างระดับรายได้อื่นๆ 
โดยมีความแตกต่างกับทุกกลุ่มมีนัยสำคัญที่ 0.05 
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 4. อุปสรรค และข้อเสนอแนะ 
 ผลการวิจัยพบว่าอุปสรรค และข้อเสนอแนะ ในหลายๆ ด้านจะมีความคล้ายคลึงกัน โดยสามารถสรุปได้ดังนี้ 
 4.1 อุปสรรค 
 4.1.1  การประชาสัมพันธ์และการทำความเข้าใจในเรื่องของการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงยังไม่เพียงพอ ทำให้ชุมชนยังขาดความรู้ความเข้าใจอย่างแท้จริง 
 4.1.2  การขาดการติดตามผล การประเมินผล ทำให้ไม่สามารถติดตามผลการดำเนินงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 
 4.1.3  กิจกรรมบางกิจกรรมไม่เหมาะสมกับชุมชน และการจัดกิจกรรมบางกิจกรรมจัดในช่วงที่ไม่เหมาะสม
ทำให้ชุมชนไม่สามารถร่วมได้ 
 4.1.4 การบริหารกิจกรรมบางกิจกรรมไม่สามารถทำให้กลุ ่มตัวอย่างยอมรับในกันและกันได้ ทำให้ไม่
สามารถดำเนินกิจกรรมได้ตามวัตถุประสงค์ 
 4.2 ข้อเสนอแนะ 
 4.2.1 ปรับปรุงรูปแบบการจัดการประชาสัมพันธ์แนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเพื่อให้เข้าถึงชุมชนได้
อย่างครอบคลุม 
 4.2.2 ปรับ เพิ่ม ลด รูปแบบ การจัดกิจกรรมเพื่อให้สอดคล้องกับการดำเนินชีวิตในชุมชน 
 4.2.3 จัดอบรมผู้นำชุมชน เพื่อเป็นแรงเสริมในการสร้างความรู้ ความ เข้าใจเรื ่องของแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
 4.2.4 ปรับปรุงการดำเนินการ การติดตามประเมินผลเพื่อให้สามารถนำผลการดำเนินงานมาปรับปรุงเพื่อให้
เกิดการทำงานท่ีดียิ่งขึ้น 
 

อภิปรายผลวิจัย 
 ผลการวิจัยเรื่องบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใน
การส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงภาพรวมอยู่ในระดับมาก มีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ด้านความพอประมาณ 
 ผลการวิจัยพบว่าบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมอืง จังหวัดพัทลุงด้านความพอประมาณภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
นภาพรรณ (2553), รัฐพงส์ (2554) นั่นคือมีการส่งเสริมให้ประชาชนมีความรู้จักพอประมาณในการดำรงชีวิต มีความพอดีที่
ไม่มากเกินไปและไม่น้อยเกินไป สามารถควบคมุตนเองให้อดทนต่อการตอบสนองความอยากมี อยากได้เป็นของตนเอง ท้ัง
ภายในและภายนอก 
 2. ด้านความมีเหตุผล 
 ผลการวิจัยพบว่าบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุงด้านความมีเหตุผลภาพรวมอยู่ในระดับมากสอดคล้องกับงานของ นพชัย 



 
 
 
 
 

1074 

 

(2559), รัฐพงส์ (2554)  พบว่ามีการใช้แนวทางเศรษฐกิจพอเพียงด้านความมีเหตุผลในการพิจารณา ปัญหา ที่เข้าในชุมชน มี
การไตร่ตรองข้อมูลอย่างถี่ถ้วน ก่อนสร้างการตัดสินใจ เพื่อพิจารณาถึงผลที่จะตามมาจากการกระทำอย่างรอบคอบ 
 3. ด้านความมีภมูิคุ้มกัน  
 ผลการวิจัยพบว่าบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง  ด้านความมีภูมิคุ้มกัน ภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานของ รัฐ
พงศ์(2554), ฐพชัย (2557)พบว่าประชาชนยึดหลักแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปใช้ในชีวิตประจำวัน เพื่อพยายามแก้ไข
ปัญหาที่พบในชุมชน โดยเฉพาะในเรื่องของยาเสพติด และอบายมุข เนื่องจากสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงจากอดีต ทำให้ต้อง
เผชิญกับสิ่งที่ไม่เคยเจอมาก่อน การมีภูมิคุ้มกันจึงเหมือนเป็นเกราะคุ้มกันอันตราย ไม่ให้เข้ามาข้องเกี่ยวกับชุมชน 
 4. ด้านกรอบความรู ้
 ผลการวิจัยพบว่าบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง  ด้านกรอบความรู้ โดยการมีความรู้ ความรอบคอบ ความระมัดระวัง 
เกี่ยวกับวิชาการต่างๆ ในเรื่องความพอเพียงอย่างรอบด้าน มีภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยการความรู้นั้นจะช่วยให้ชุมชนรู้
วิธีการปฏิบัติในการดำเนินชีวิตอย่างถูกต้องสอดคล้องกับงานของสิริรัตน์ (2558) พบว่าการบริหารภายใต้กรอบความรู้จะช่วย
ให้สามารถฟันฝ่าอุปสรรคและเป็นพลังในการขับเคลื่อนสู่การเปลี่ยนแปลงให้สามารถปรับตัว และรับมือจากการบีบคั้นรอบ
ด้านจากกระแสโลกาภิวัฒน์ได้  
 5. ด้านคุณธรรม 
 ผลการวิจัยพบว่าบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ศึกษาเฉพาะ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ด้านยุติธรรม โดยการตระหนักในคุณธรรม มีความซื่อสัตย์สุจริต และมี
ความรอบรู้ความอดทน ความเพียร สติปัญญา และความรอบคอบส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมอันดีงามในการดำเนินชีวิต 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกศสุดา และ กีฬา (2561) พบว่าการบริหารกองทุนหมู่บ้านมีการการยึดมั่นในคุณธรรม มีความ
ซื่อสัตย์สุจริตต่อกัน มีความไว้วางใจต่อกัน 
 ผลการเปรยีบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลกับบทบาทองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
ภาพรวมนั้นไม่แตกต่างกัน แต่เมื่อแยกรายด้านออกมาพบว่ามีความแตกต่างกันใน 2 ปัจจัยคือ เพศ และรายได้ต่อเดือน โดย
ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่างที่มีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อบทบาทในการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
เทศบาลตำบลนาโหนด อำเภอเมือง จังหวัดพัทลุง ต่างกันสอดคล้องกับงานวิจัยของ รัฐพงศ์ (2554) ประชากรเพศชาย และ
เพศหญิงจะมีการนำแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ต่างกัน และประชากรที่มีรายได้ต่างกันจะมีการนำแนวคิดปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ต่างกัน 
ข้อเสนอแนะ 

จากผลการวิจัยสามารถให้ข้อเสนอแนะได้ ดังนี ้
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 1. ควรศึกษาถึงปัจจัยเพิ่มเติมที่อาจมีอิทธิพลต่อการส่งเสริมแนวคดิปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง เนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงของสังคมในอนาคต อาจมีความแตกต่างจากปัจจุบัน จงึควรศึกษาเพื่อเพิ่มความสมบรูณ์ในการนำแนวคิดไป
ประยุกต์ใช้ 
 2. ควรศึกษาแนวทางการส่งเสริมแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงที่ยั่งยืนเพื่อให้เข้าถึงชุมชนทุกชุมชน  
 3. ควรศึกษาสภาพแวดล้อม การดำเนินชีวิต ลักษณะทางภูมศิาสตร์ของชุมชน ท่ีจะนำไปใช้ ว่ามีความคล้ายคลึง
หรือ แตกต่างกับงานวิจัยหรือไม่ อย่างไร เนื่องจากปัจจัยสภาพแวดล้อมท่ีแตกต่างกัน อาจไดผ้ลลัพธ์ที่แตกต่างกัน 
 4. ควรเตรยีมความพร้อมของเจ้าหน้าท่ี และชุมชน ที่จะนำไปใช้เพือ่เตรียมความพร้อมในการจัดกจิกรรม อันจะทำ
ให้กิจกรรมประสบความสำเร็จตามประสงค ์
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ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 
ของเทศบาลตำบลอทุัย อำเภออุทัย จงัหวดัพระนครศรีอยุธยา 

Efficiency of Performance According to Community Plan 2018  

of Uthai Municipality at Uthai in Phranakhon Si Autthaya. 
 

กัลปพฤกษ์ ศิริสุวรรณ 
สาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต คณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลยัเอเซียอาคเนย์ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา 1) เพื่อศึกษาความคิดเหน็ของประชาชนต่อประสิทธิผลการดำเนินงาน
แผนชุมชนปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยาและ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคดิเห็น
ของประชาชนต่อประส ิทธ ิผลการดำเน ินงานตามแผนชุมชนปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุท ัย อำเภออุทัย               
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลกลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตของเทศบาล    
ตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 376 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test F-test  โดยกำหนดระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ .05  ผลการวิจัย พบว่า 1) ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของ
เทศบาลตำบลอุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมมีประสิทธิผลในระดับมาก  2) ประชาชนที่มีเพศ และอายุ 
แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา       ไม่แตกต่างกัน และประชาชนที่มีอาชีพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการอาศัยในเขตพื้นที่  และ
รายได้ แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
คำสำคัญ : ประสิทธิผล การดำเนินงานตามแผนชุมชน 
 

ABSTRACT 

 

This research aimed to: 1 )  study people’s opinions towards efficiency of performance 
according to the community plan 2 0 1 8  of Uthai Municipality at Uthai in PhranakhonSi Ayutthaya;and  
2) compare the people’s opinions towards efficiency of performance according to the community plan 
2 0 1 8  classified by personal factors. The samples were 3 7 6  people living in Uthai Municipality. The 
statistical analysis was performed in terms of frequency ,percentage,mean, standard deviation,t-test,F-
test. The statistical significance was set at.05. The findings revealed as follows: 1) The people’s opinions 
towards efficiency of performance according to the community plan 2 0 1 8  were efficiency of 



 
 
 
 
 
 

1074 
 

performance at high levels as awhole;and 2 ) differences in the people’s levels of education affected 
differences in theiropinions towards efficiency of performance according to the community plan 2018 
; and differences in the people’s genders, ages, occupations,incomes and length of living in the area 
did not affect differences in their opinions towards efficiency of performance according to the 
community plan 2018. 

 

Keywords : Efficiency, Performance According to Community Plan  

 

บทนำ 
  

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ. ศ. 2560-2564) กำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนา

ประเทศให้เป็น“ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาที่ยั่งยืน คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” และมีแนวทางการ

พัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฉบับที่ 12 ได้จัดทำบนพื้นฐานของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561 – 2580) 

โดยให้ความสำคัญกับการเมืองระดับท้องถิ่น ซึ่งมีความใกล้ชิดกับประชาชนในระดับรากหญ้า และส่งเสริมให้องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีบทบาทมีส่วนร่วมมากขึ้น เน้นการพึ่งตนเอง ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ควบคู่ไปกับการพัฒนา

ชุมชนในภาพรวมทั้งดา้นกายภาพ เศรษฐกิจและสังคม ที่อาศัยความเข้มแข็งของชุมชนและการมีส่วนร่วมจากทุกภาคสว่น

ในสังคมรวมพลัง เพื่อให้เมืองและชุมชนมีความสงบ สะอาดปลอดภัย ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี วิถีชีวิตที่มีความสุข      

มีการสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นริเริ่มพัฒนาเมืองและชุมชนน่าอยู่ให้เกิดผลในทางปฏิบัติ กระตุ้นให้ชุมชนได้

ร่วมคิด ร่วมประเมินศักยภาพของพื้นที่ กำหนดวิสัยทัศน์ วางเป้าหมายกลยุทธ์การพัฒนา กำหนดแผนงานหรือกิจกรรม

ตลอดจนติดตามประเมินผลบนพื้นฐานการพึ่งพาทรัพยากรของท้องถิ่นชุมชนเป็นหลักโดยภาครัฐทำหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้

คำปรึกษาแนะนำรวมทั้งถ่ายทอดความรู้ และประสบการณ์ เพื่อเพิ่มความเข้มแข็งของชุมชนและประชาสังคมระดับต่างๆ 

รวมทั้งมีการพัฒนาเมืองและชุมชนให้น่าอยู่ ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคมให้กระจายครอบคลุมทั่ว

ประเทศเพ่ือก่อให้เกิดเศรษฐกิจฐานรากที่เข้มแข็ง และช่วยลดความยากจนในชนบทและเมือง 

การทำให้ชุมชนเข้มแข็งไม่สามารถทำได้โดยการสร้างจากบุคคลภายนอกชุมชน หรือทำโดยการสอน การ

ฝึกอบรม ชุมชนที่เข้มแข็งจะมีกระบวนการในการจัดการของชุมชน มีการเรียนรู้ร่วมกัน มีกิจกรรมเพิ่มคุณค่าทุนทาง

สังคมและเศรษฐกิจของคนในชุมชน ภายใต้ระบบความสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชน เป็นเครือข่ายชุมชน และมีการขยาย

พันธมิตรออกไปนอกชุมชนในลักษณะสร้างความสัมพันธ์ ดังนั้นทุกชุมชน คือ พฤติกรรมหรือการกระทำร่วมกันของคนใน

ชุมชนที ่มาร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูล สถานการณ์ของชุมชน แล้วนำมาร่วมกันตัดสินใจวางแผนดำเนินการร่วมรับ

ผลประโยชน์ และร่วมติดตามประเมินผลการกระทำกิจกรรมของชุมชนร่วมกันโดยมีการบูรณาการเข้าแผนการพัฒนา

ระดับตำบลของเทศบาลตำบลอุทัย โดยมีแนวทางกำหนดแผนงานในการจัดทำแผนชุมชนเพื่อพัฒนาหมู่บ้าน / ชุมชน ไว้ 

6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านยุทธศาสตร์ด้านการอยู่ดีมีสุข ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
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สิ่งแวดล้อม ด้านการบริหารจัดการของชุมชน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน โดยแผนยุทธศาสตร์ ทั้ง 6 ด้าน โดยแผนเป็นการ

กำหนดอนาคตและกิจกรรมพัฒนาของชุมชนโดยเกิดขึ้นจากคนในชุมชน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาชุมชนหรือ

ท้องถิ่นของตนเองให้เป็นไปตามที่ต้องการ และสามารถแก้ปัญหาที่ชุมชนเผชิญอยู่ร่วมกัน โดยคนในชุมชนมีส่วนรว่มคิด 

ร่วมกำหนดแนวทางและทำกิจกรรมการพัฒนาร่วมกัน โดยยึดหลักการพ่ึงตนเอง ลดการพ่ึงพิงภายนอก ด้วยการคำนึงถึง

ศักยภาพ ทรัพยากร ภูมิปัญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่น เป็นหลัก โดยชุมชนและเพื่อประโย ชน์   

ของชุมชน 

  ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้จัดทำแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
จึงศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยใช้แนวคิดในการประเมินวัดประสิทธิผลขององค์การ โดยมีแนวทางในการศึกษาปัญหาแผนชุมชน
ของเทศบาลฯ โดยผู้วิจัยหวังว่าจะได้องค์ความรู้เกี่ยวกับการดำเนินงานตามแผนชุมชชนที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็น
แนวทางในการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามวัตถุประสงค์ของแผนงานที่ ได้วางเอาไว้ และนำ
ข้อเสนอแนะปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆที่ได้รับจากการดำเนินงานมาแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชน 
และองค์กรมากที่สุด 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิผลการดำเนินงานแผนชุมชนปี 2561 ของเทศบาล   

ตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

2. เพื ่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนปี 2561         

ของเทศบาลตำบลอุทัย  อำเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ศึกษาเฉพาะประชาชนที ่อาศัยอยู ่ในเขตเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา     
จำนวน 6,253 คน คน (ข้อมูลจากระบบทะเบียนราษฎร์อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ปีงบประมาณ 2561) 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิผลของการดำเนินงานตามแผนชุมชนของปี พ.ศ.2561         
ไปของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แบ่งเป็น 6 ด้าน ได้แก่ ด้านยุทธศาสตร์อยู่ดีมีสุข      
ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้านการบริหารจัดการของชุมชน และด้านโครงสร้าง
พื้นฐาน 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

1 .ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ ระดับ

การศึกษา ระยะเวลาอาศัยในพื้นที่ รายได้เฉลี่ย และตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมขน 6 ด้าน 

ได้แก่ ด้านยุทธศาสตร์อยู่ดีมีสุข ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้านการบริหาร

จัดการของชุมชน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

2. ประชากร ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตของเทศบาลตำบลอุทัย จำนวน 6,253 คน  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตของเทศบาลตำบลอุทัย จำนวน 376 คน โดยใช้สูตร                 

การคำนวณของ ยามาเน่(Yamane) ในการคำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม เรื่อง ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนเทศบาล
ตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่  

ส่วนที่ 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการอาศัยในพื้นที่ 
และรายได้จำนวน 6 ข้อ เป็นแบบสอบถามประเภทแบบตรวจสอบรายการ (Check List)   

ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนเทศบาลตำบลอุทัยแบ่งเป็น 6 
ด้าน จำนวน 24 ข้อ เป็นแบบมาตราวัดประมาณค่า ( Rating Scale)  โดยสร้างแบบสอบถาม โดยศึกษาเอกสารตำรา
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และรวบรวมเนื้อหาที่ได้จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างแบบสอบถามตามกรอบ
แนวคิดในการวิจัยที่ได้กำหนดขึ้นในเรื่องประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำอุทัย
อำเภออุทัยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ
จำนวน  5 คนตรวจสอบแบบสอบถามและได้แก้ไขเพื่อให้ถูกต้องสอดคล้องกับเนื้อหาที่ต้องการวิจัย  

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล คือ นำแบบสอบถามที่ได้ส่งไปยังผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทุกคน โดย

ผู้วิจัยดำเนินการจัดส่งและขอรับด้วยตนเอง 

 

ผลการวิจัย 

 1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิง จำนวน 250 คน คิดเป็นร้อยละ 66.49 มีอายุ

ระหว่าง 36-45 ปี จำนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 30.85 มีอาชีพรับจ้าง จำนวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 45.48 มีระดับ

การศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส. จำนวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 27.39 มีระยะเวลาการอาศัยในพื้นที่มากกว่า 10 ปี 

จำนวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 56.12 และมีรายได้เฉล่ีย 5,000-10,000 บาท จำนวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 32.71 

2. ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดังตารางที่ 1 
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ตารางที ่ 1 แสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

ประสิทธิผลของการนำแผนชมุชนไปปฏิบัต ิ
ระดับความคิดเหน็ 

  S.D. แปลผล 

1.ด้านยุทธศาสตร์อยู่ดมีีสุข 4.27 0.39 มาก 

2.ด้านเศรษฐกิจ    4.25 0.35 มาก 

3.ด้านด้านสังคม   4.26 0.35 มาก 

4.ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม   4.31 0.35 มาก 

5.ด้านการบริหารจดัการของชุมชนแผนงาน 4.30 0.34 มาก 

6.ด้านโครงสรา้งพื้นฐาน   4.21 0.33 มาก 

รวม 4.27 0.15 มาก 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมมีประสิทธิผลในระดับมาก   

2. ประชาชนที่มีเพศ และอายุ แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 
ของเทศบาลตำบลอุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไม่แตกต่างกัน และประชาชนที่มีอาชีพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการ
อาศัยในเขตพื้นที่  และรายได้ แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาล
ตำบลอุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในครั้งนี้ สามารถนำมาอภิปรายผลได้ ดังนี้ผลการดำเนินงานของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภอ

อุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมมีประสิทธิผลในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าประชาชนมีความ

ค ิด เห ็น โดยภาพรวมม ีประส ิทธ ิผลในระด ับมากท ั ้ ง  6 ด ้ าน โดยเร ียงลำด ับจากมากไปหาน ้อย ได ้แก่                                  

1) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  2) ด้านบริหารจัดการของชุมชนแผนงาน  3) ด้านยุทธศาสตร์อยู่ดีมีสุข       

4) ด้านสังคม 5) ด้านเศรษฐกิจ และ 6) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ตามลำดับ ผลที่ได้จากการศึกษาพบว่าประชาชนที่มีความ

คิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย โดยภาพรวมมีประสิทธิผลในระดับมาก โดย

สาเหตุเกิดจากเทศบาลตำบลอุทัยมีการบริหารจัดการตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหลังเกิด

ปัญหาและอุปสรรคจะนำมาปรับปรุงแก้ไข โดยในการบริหารงานของเทศบาลตำบลอุทัย จะดำเนินงานตามหลักและ

วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและตามความต้องการของประชาชน โดยปฏิบัติงานตามแผนชุมชนปี 2561 ของ

เทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ทั้งผู้บริหารท้องถิ่นและพนักงานเทศบาลเน้นการทำงานแบบ
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บูรณาการและทำงานเชิงรุก โดยการลงพื้นที่และปฏิบัติงานจริง และเปิดช่องทางให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นและ

รับเรื่องราวร้องทุกข์จากประชาชน มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบถึงการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง มี

การติดต่อส่ือสารกับประชาชนหลายช่องทางทำให้การทำงานเป็นไปอย่างใกล้ชิดและได้ผลที่ดี  

1. จำแนกตามเพศ พบว่าประชาชนในพื้นที่เทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการดำเนินงาน

ตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนคร ศรีอยุธยา โดยภาพรวม และรายด้าน

ไม่แตกต่างกัน โดยมีสาเหตุจากเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีการบริหารงานที่ดี มีการ

ประชาสัมพันธ์สม่ำเสมอ มีการลงพื้นที่ปฏิบัติจริงและเป็นไปอย่างทั่วถึง การประสานงานกับผู้นำชุมชน หน่ วยงาน หรือ

องค์กรภายในพื้นที่เพ่ือดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ นวพร  แสงหนุ่ม (1) 

ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลในการดำเนินงานองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผล การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ คือ ตัวแปรด้านโครงสร้างและระบบงาน ตัว

แปรด้านบรรยากาศภายในองค์การบริหารส่วนตำบล  และตัวแปรด้านความสามารถทางการบริหารงาน ขององค์การ

บริหารส่วนตำบล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล มีผลการดำเนินงานอยู่ใน

ระดับมาก 

2. จำแนกตามอายุ พบว่าประชาชนในพื้นที่เทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการดำเนินงาน

ตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยาไม่แตกต่างกัน โดยมีสาเหตุ

จากเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีการบริหารงานที่ดี มีการดำเนินงานตามแผนงานและ

โครงการ ตามกลุ่มเป้าหมายที่ได้วางเอาไว้ สำหรับประชาชนในพื้นที่ ทุกเพศ ทุกวัย ไม่จำกัดช่วงอายุ ซึ่งมีทั้ง เด็ก สตรี 

คนชรา คนพิการ เป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประทีป ใจวรรณ (2) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ผลสั มฤทธิ์ของการนำ

แผนพัฒนาสามปี พ.ศ.2548-2550 ไปปฏิบัติ: กรณีศึกษาเทศบาลตำบลร้องกวาง อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 

ผลการวิจัยพบว่า เทศบาลตำบลร้องกวางมีผลสัมฤทธิ์การนำแผนพัฒนาสามปี พ.ศ.2548-2550 ไปปฏิบัติภาพรวมอยู่ใน

ระดับสูง กล่าวคือ ภาพรวมมีการดำเนินงานในส่วนของการวางแผน การดำเนินงานตามแผน และมีการติดตามตรวจสอบ

การดำเนินงานตามแผน ประกอบ มีผลสัมฤทธิ์การนำแผนพัฒนาสามปี พ.ศ.2548-2550 ไปปฏิบัติในแต่ละยุทธศาสตร์

การพัฒนาในระดับสูงท้ังหมด 

3. จำแนกตามอาชีพ พบว่าประชาชนในพื้นที่เทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นตอ่ประสิทธิผลการดำเนินงาน

ตามแผนชุมชน ประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวม ไม่แตกต่าง

กัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามี ด้านเศรษฐกิจ ที่ประชาชนมีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่างกัน โดยมีสาเหตุจาก

ประชาชนที่มีอาชีพค้าขายหรือ ธุรกิจส่วนตัว มีระดับความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชน ของ

เทศบาลตำบลอุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนที่มีอาชีพรับราชการ และประชาชนที่มีอาชีพพนักงาน

บริษัทเอกชน เพราะประชาชนที่มีอาชีพค้าขายหรือ ธุรกิจส่วนตัวมีการติดต่อสัมพันธ์กับเทศบาลส่วนตำบลมากกว่า เช่น

การมาติดต่อจดทะเบียนพาณิชย์ เสียภาษี และประชาชนที่มีอาชีพรับราชการมีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตาม

แผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนที่มีอาชีพรับจ้าง เป็นเพราะ
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ประชาชนที่มีอาชีพรับราชการมีมุมมองและความเข้าใจในระบบการดำเนินงานตามแผนมากกวา่ เนื่องจากเป็นการทำงาน

ในระบบราชการ สอดคล้องกับของนวพร  แสงหนุ่ม (1) ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลในการดำเนินงานองค์การบริหารส่วน

ตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

เชียงใหม่ คือ ตัวแปรด้านโครงสร้างและระบบงาน ตัวแปรด้านบรรยากาศภายในองค์การบริหารส่วนตำบล  และตัวแปร

ด้านความสามารถทางการบริหารงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการดำเนินงานของ

องค์การบริหารส่วนตำบล มีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก  

4. จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่าประชาชนในพื้นที่เทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการ

ดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  โดยภาพรวม

แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่ามีด้านสังคม และด้านโครงสร้างพื้นฐานที่ประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

คือ ด้านสังคม โดยมีสาเหตุจากประชาชนที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตาม

แผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย  อำเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนที่มีระดับการศึกษา

มัธยมศึกษาตอนต้น,ประชาชนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผน

ชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย  อำเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษา

ตอนปลาย/ปวช. และประชาชนที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. และประชาชนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอน

ปลาย/ปวช. มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย  อำเภออุทัย  จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. ทั้งนี้เพราะประชาชนที่มีระดับการศึกษา

ต่างกันจะมีมุมมองและความคาดหวังที่ต่างกัน  สอดคล้องกับงานวิจัยของของนวพร  แสงหนุ่ม (1) ได้ศึกษาเรื่อง 

ประสิทธิผลในการดำเนินงานองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล การ

ดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ คือ ตัวแปรด้านโครงสร้างและระบบงาน ตัวแปรด้า น

บรรยากาศภายในองค์การบริหารส่วนตำบล  และตัวแปรด้านความสามารถทางการบริหารงาน ขององค์การบริหารส่วน

ตำบล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล มีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก 

5. จำแนกตามระยะเวลาการอาศัยในเขตพื้นที่  พบว่าประชาชนในพื้นที่เทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นต่อ

ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เพราะเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนคร ศรีอยุธยา โดยมี

สาเหตุจาการบริหารงานที่ดี ให้บริการอย่างเท่าเทียม ยุติธรรม เนื่องจากในพื้นที่เทศบาลตำบลอุทัยมีประชากรแฝงอาศัย

อยู่ด้วย ส่วนใหญ่จะประอาชีพ รับจ้าง ทำงานบริษัทเอกชน และค้าขาย มีโอกาสเข้าร่วมหรือได้รับการสนับสนุนจาก

เทศบาลส่วนตำบลโดยเท่าเทียมกัน เช่น การเสียภาษี การจดทะเบียนพาณิชย์  การรับเบี้ยยังชีพ เบี้ยคนพิการ เป็นต้น 

สอดคล้องกับงานวิจัยของของนวพร แสงหนุ่ม (1) ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลในการดำเนินงานองค์การบริหารส่วนตำบล

ในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

เชียงใหม่ คือ ตัวแปรด้านโครงสร้างและระบบงาน ตัวแปรด้านบรรยากาศภายในองค์การบริหารส่วนตำบล  และตัวแปร
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ด้านความสามารถทางการบริหารงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการดำเนินงานของ

องค์การบริหารส่วนตำบล มีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก 

6. จำแนกตามรายได้ พบว่าประชาชนในพื้นที ่เทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการ

ดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  โดยภาพรวมไม่

แตกต่างกัน  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามี ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ที่แตกต่างกัน คือประชาชนที่มีรายได้ต่ำกว่า 

5,000 บาท มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย  อำเภออุทัย  จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา มากกว่ากับประชาชนที่มีรายได้ตั้งแต่ 5,001-10,000 บาท และประชาชนที่มีรายได้ ตั้งแต่ 5,001-

10,000 บาท  มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนคร 

ศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนที่มีรายได้ตั้งแต่ 15,001-20,000 โดยมีสาเหตุจากประชาชนในพื้นที่เทศบาลตำบลอุทัย มี

มุมมองการทำงานของเทศบาลตำบลอุทัยไม่เหมือนกัน ส่วนหนึ่งอาจจะมาจากพื้นฐานรายได้ที่ไม่เท่าเที ยมกันทำให้

ประชาชนอาจจะมีความคิดว่าต้องการให้เทศบาลส่วนตำบลมีการปรับปรุงหรือมีอะไรเพิ่มเติมให้กับพวกเขามากกว่านี้ 

โดยไม่ได้มองภาพรวมของการดำเนินงานของเทศบาลส่วนตำบลอุทัยเป็นหลัก เพราะในการให้การช่วยเหลือทางด้าน

ยุทธศาสตร์ทั้ง 6 ด้าน บางครั้งก็ต้องจำกัดด้วยงบประมาณ ต้องคัดเลือกบุคคลที่จำเป็นและเดือดร้อนมาก่อน เทศบาล

ตำบลอุทัยมุ่งมั่นในการดำเนินตามแผนงานให้ออกมาตรงตามวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายที่ได้วางเอาไว้ เพื่อให้เกิดผลดี

ต่อองค์กรและประชาชน และสอดคล้องกับงานวิจัยของของนวพร แสงหนุ่ม(1) ได้ศึกษาเรื ่อง ประสิทธิผลในการ

ดำเนินงานองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล การดำเนินงานของ

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ คือ ตัวแปรด้านโครงสร้างและระบบงาน ตัวแปรด้านบรรยากาศภายใน

องค์การบริหารส่วนตำบล  และตัวแปรด้านความสามารถทางการบริหารงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบล                 

มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล มีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ในการวิจัย เรื่อง ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผู้วิจัยขอเสนอแนะดังนี้ 

 1. นำผลการวิจัยไปใช้ในการศึกษาเรื่อง การศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบการติดตามตรวจสอบผลการ

ดำเนินงานตามแผนงานโครงการต่างๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่าจะมีระบบการติดตามตรวจสอบผลการ

ดำเนินงานในรูปแบบใดที่เหมาะสมและมีประสิทธิผลในทางปฏิบัติที่จะสามารถทำให้การดำเนินงานขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นบรรลุตามเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ให้มากที่สุด 

 2.  นำผลการวิจัยแผนชุมชน (พ.ศ.2561) ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไปใช้

ในทุกเทศบาลตำบลในอำเภออุทัย เพื่อเปรียบเทียบผลการวิจัย และควรมีการวิจัยเปรียบเทียบการจัดทำแผนชุมชนใน

เขตอำเภออื่น ที่มีพื้นที่แตกต่างกัน เพื่อสามารถนำมาใช้ในการพัฒนาการจัดทำแผนชุมชนขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นต่อไป 
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ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 
ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

Efficiency of Performance According to Community Plan 2018  

of Uthai Municipality at Uthai in Phranakhon Si Autthaya. 
 

กัลปพฤกษ์ ศิริสุวรรณ 
สาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต คณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเซียอาคเนย์ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิผลการดำเนินงาน
แผนชุมชนปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยาและ 2) เพื่อเปรียบเทียบความคิดเห็น
ของประชาชนต่อประสิทธ ิผลการดำเน ินงานตามแผนชุมชนปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุท ัย อำเภออุทัย               
จังหวัดพระนครศรีอยุธยาจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลกลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตของเทศบาล    
ตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 376 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใช้
ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test F-test  โดยกำหนดระดับนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ .05  ผลการวิจัย พบว่า 1) ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของ
เทศบาลตำบลอุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมมีประสิทธิผลในระดับมาก  2) ประชาชนที่มีเพศ และอายุ 
แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา       ไม่แตกต่างกัน และประชาชนที่มีอาชีพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการอาศัยในเขตพื้นที่  และ
รายได้ แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
คำสำคัญ : ประสิทธิผล การดำเนนิงานตามแผนชุมชน 
 

ABSTRACT 

 

This research aimed to: 1 )  study people’s opinions towards efficiency of performance 
according to the community plan 2 0 1 8  of Uthai Municipality at Uthai in PhranakhonSi Ayutthaya;and  
2) compare the people’s opinions towards efficiency of performance according to the community plan 
2 0 1 8  classified by personal factors. The samples were 3 7 6  people living in Uthai Municipality. The 
statistical analysis was performed in terms of frequency ,percentage,mean, standard deviation,t-test,F-
test. The statistical significance was set at.05. The findings revealed as follows: 1) The people’s opinions 
towards efficiency of performance according to the community plan 2 0 1 8  were efficiency of 
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performance at high levels as awhole;and 2 ) differences in the people’s levels of education affected 
differences in theiropinions towards efficiency of performance according to the community plan 2018 
; and differences in the people’s genders, ages, occupations,incomes and length of living in the area 
did not affect differences in their opinions towards efficiency of performance according to the 
community plan 2018. 

 

Keywords : Efficiency, Performance According to Community Plan  

 

บทนำ 
  

ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ. ศ. 2560-2564) กำหนดวิสัยทัศน์การพัฒนา

ประเทศให้เป็น“ ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง การพัฒนาที่ยั่งยืน คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” และมีแนวทางการ

พัฒนาตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมฉบับท่ี 12 ได้จัดทำบนพ้ืนฐานของยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ.2561 – 2580) 

โดยให้ความสำคัญกับการเมืองระดับท้องถิ่น ซึ่งมีความใกล้ชิดกับประชาชนในระดับรากหญ้า และส่งเสริมให้องค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นเข้ามามีบทบาทมีส่วนร่วมมากขึ้น เน้นการพึ่งตนเอง ช่วยเหลือเกื้อกูลกัน ควบคู่ไปกับการพัฒนา

ชุมชนในภาพรวมทั้งด้านกายภาพ เศรษฐกิจและสังคม ที่อาศัยความเข้มแข็งของชุมชนและการมีส่วนร่วมจากทุกภาคสว่น

ในสังคมรวมพลัง เพื่อให้เมืองและชุมชนมีความสงบ สะอาดปลอดภัย ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี วิถีชีวิตที่มีความสุข      

มีการสนับสนุนให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นริเริ่มพัฒนาเมืองและชุมชนน่าอยู่ให้เกิดผลในทางปฏิบัติ กระตุ้นให้ชุมชนได้

ร่วมคิด ร่วมประเมินศักยภาพของพื้นที่ กำหนดวิสัยทัศน์ วางเป้าหมายกลยุทธ์การพัฒนา กำหนดแผนงานหรือกิจกรรม

ตลอดจนติดตามประเมินผลบนพื้นฐานการพึ่งพาทรัพยากรของท้องถิ่นชุมชนเป็นหลักโดยภาครัฐทำหน้าที่เป็นพี่เลี้ยงให้

คำปรึกษาแนะนำรวมทั้งถ่ายทอดความรู้ และประสบการณ์ เพื่อเพ่ิมความเข้มแข็งของชุมชนและประชาสังคมระดับต่างๆ 

รวมทั้งมีการพัฒนาเมืองและชุมชนให้น่าอยู่ ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนในสังคมให้กระจายครอบคลุมทั่ว

ประเทศเพื่อก่อให้เกิดเศรษฐกิจฐานรากท่ีเข้มแข็ง และช่วยลดความยากจนในชนบทและเมือง 

การทำให้ชุมชนเข้มแข็งไม่สามารถทำได้โดยการสร้างจากบุคคลภายนอกชุมชน หรือทำโดยการสอน การ

ฝึกอบรม ชุมชนที่เข้มแข็งจะมีกระบวนการในการจัดการของชุมชน มีการเรียนรู้ร่วมกัน มีกิจกรรมเพิ่มคุณค่าทุนทาง

สังคมและเศรษฐกิจของคนในชุมชน ภายใต้ระบบความสัมพันธ์ระหว่างคนในชุมชน เป็นเครือข่ายชุมชน และมีการขยาย

พันธมิตรออกไปนอกชุมชนในลักษณะสร้างความสัมพันธ์ ดังนั้นทุกชุมชน คือ พฤติกรรมหรือการกระทำร่วมกันของคนใน

ชุมชนที ่มาร่วมกันวิเคราะห์ข้อมูล สถานการณ์ของชุมชน แล้วนำมาร่วมกันตัดสินใจวางแผนดำเนินการ ร่วมรับ

ผลประโยชน์ และร่วมติดตามประเมินผลการกระทำกิจกรรมของชุมชนร่วมกันโดยมีการบูรณาการเข้าแผนการพัฒนา

ระดับตำบลของเทศบาลตำบลอุทัย โดยมีแนวทางกำหนดแผนงานในการจัดทำแผนชุมชนเพื่อพัฒนาหมู่บ้าน / ชุมชน ไว้ 

6 ด้าน ประกอบด้วย ด้านยุทธศาสตร์ด้านการอยู ่ดีมีสุข ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและ
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สิ่งแวดล้อม ด้านการบริหารจัดการของชุมชน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน โดยแผนยุทธศาสตร์ ทั้ง 6 ด้าน โดยแผนเป็นการ

กำหนดอนาคตและกิจกรรมพัฒนาของชุมชนโดยเกิดขึ้นจากคนในชุมชน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาชุมชนหรือ

ท้องถิ่นของตนเองให้เป็นไปตามที่ต้องการ และสามารถแก้ปัญหาที่ชุมชนเผชิญอยู่ร่วมกัน โดยคนในชุมชนมีส่วนรว่มคิด 

ร่วมกำหนดแนวทางและทำกิจกรรมการพัฒนาร่วมกัน โดยยึดหลักการพึ่งตนเอง ลดการพึ่งพิงภายนอก ด้วยการคำนึงถึง

ศักยภาพ ทรัพยากร ภูมิปัญญา วิถีชีวิต วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมในท้องถิ่ น เป็นหลัก โดยชุมชนและเพื่อประโยชน์   

ของชุมชน 

  ดังนั้นผู้วิจัยในฐานะที่เป็นผู้จัดทำแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
จึงศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย  จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยใช้แนวคิดในการประเมินวัดประสิทธิผลขององค์การ โดยมีแนวทางในการศึกษาปัญหาแผนชุมชน
ของเทศบาลฯ โดยผู้วิจัยหวังว่าจะได้องค์ความรู้เกี่ยวกับการดำเนินงานตามแผนชุมชชนท่ีมีประสิทธิภาพมากขึ้น และเป็น
แนวทางในการดำเนินงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ตามวัตถุประสงค์ของแผนงานที่ได้วางเอาไว้ และนำ
ข้อเสนอแนะปัญหาและอุปสรรคต่าง ๆที่ได้รับจากการดำเนินงานมาแก้ไขปรับปรุง เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อประชาชน 
และองค์กรมากท่ีสุด 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิผลการดำเนินงานแผนชุมชนปี 2561 ของเทศบาล   

ตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

2. เพื ่อเปรียบเทียบความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนปี 2561         

ของเทศบาลตำบลอุทัย  อำเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ศึกษาเฉพาะประชาชนที ่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา     
จำนวน 6,253 คน คน (ข้อมูลจากระบบทะเบียนราษฎร์อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ปีงบประมาณ 2561) 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

ศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อประสิทธิผลของการดำเนินงานตามแผนชุมชนของปี พ.ศ.2561         
ไปของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แบ่งเป็น 6 ด้าน ได้แก่ ด้านยุทธศาสตร์อยู่ดีมีสุข      
ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้านการบริหารจัดการของชุมชน และด้านโครงสร้าง
พื้นฐาน 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

1 .ตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ประกอบด้วย ตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพ ระดับ

การศึกษา ระยะเวลาอาศัยในพื้นที่ รายได้เฉลี่ย และตัวแปรตาม คือ ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมขน 6 ด้าน 

ได้แก่ ด้านยุทธศาสตร์อยู่ดีมีสุข ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ด้านการบริหาร

จัดการของชุมชน ด้านโครงสร้างพื้นฐาน 

2. ประชากร ได้แก่ ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตของเทศบาลตำบลอุทัย จำนวน 6,253 คน  

กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตของเทศบาลตำบลอุทัย จำนวน 376 คน โดยใช้สูตร                 

การคำนวณของ ยามาเน่(Yamane) ในการคำนวณหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม เรื่อง ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนเทศบาล
ตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ประกอบด้วย 2 ส่วน ได้แก่  

ส่วนท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคล ซึ่งประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการอาศัยในพ้ืนที่ 
และรายได้จำนวน 6 ข้อ เป็นแบบสอบถามประเภทแบบตรวจสอบรายการ (Check List)   

ส่วนที่ 2 ความคิดเห็นของประชาชนต่อผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนเทศบาลตำบลอุทัยแบ่งเป็น 6 
ด้าน จำนวน 24 ข้อ เป็นแบบมาตราวัดประมาณค่า ( Rating Scale)  โดยสร้างแบบสอบถาม โดยศึกษาเอกสารตำรา
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และรวบรวมเนื้อหาที่ได้จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อสร้างแบบสอบถามตามกรอบ
แนวคิดในการวิจัยที่ได้กำหนดขึ้นในเรื่องประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำอุทัย
อำเภออุทัยจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่สร้างเสร็จแล้วนำเสนออาจารย์ที่ปรึกษาและผู้เชี่ยวชาญ
จำนวน  5 คนตรวจสอบแบบสอบถามและได้แก้ไขเพื่อให้ถูกต้องสอดคล้องกับเนื้อหาที่ต้องการวิจัย  

5. การเก็บรวบรวมข้อมูล คือ นำแบบสอบถามที่ได้ส่งไปยังผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นกลุ่มตัวอย่างทุกคน โดย

ผู้วิจัยดำเนินการจัดส่งและขอรับด้วยตนเอง 

 

ผลการวิจัย 

 1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากการศึกษา พบว่า ส่วนใหญ่กลุ่มตัวอย่างเป็นเพศหญิง จำนวน 250 คน คิดเป็นร้ อยละ 66.49 มีอายุ

ระหว่าง 36-45 ปี จำนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 30.85 มีอาชีพรับจ้าง จำนวน 171 คน คิดเป็นร้อยละ 45.48 มีระดับ

การศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส. จำนวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 27.39 มีระยะเวลาการอาศัยในพ้ืนท่ีมากกว่า 10 ปี 

จำนวน 211 คน คิดเป็นร้อยละ 56.12 และมีรายได้เฉลี่ย 5,000-10,000 บาท จำนวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 32.71 

2. ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ดังตารางที่ 1 
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ตารางที ่ 1 แสดงความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา 

ประสิทธิผลของการนำแผนชุมชนไปปฏิบัติ 
ระดับความคิดเห็น 

  S.D. แปลผล 

1.ด้านยุทธศาสตร์อยู่ดมีีสุข 4.27 0.39 มาก 

2.ด้านเศรษฐกิจ    4.25 0.35 มาก 

3.ด้านด้านสังคม   4.26 0.35 มาก 

4.ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม   4.31 0.35 มาก 

5.ด้านการบรหิารจดัการของชุมชนแผนงาน 4.30 0.34 มาก 

6.ด้านโครงสร้างพื้นฐาน   4.21 0.33 มาก 

รวม 4.27 0.15 มาก 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. ประชาชนมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมมีประสิทธิผลในระดับมาก   

2. ประชาชนที่มีเพศ และอายุ แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 
ของเทศบาลตำบลอุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไม่แตกต่างกัน และประชาชนท่ีมีอาชีพ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการ
อาศัยในเขตพื้นที่  และรายได้ แตกต่างกันมีความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาล
ตำบลอุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05   
 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ในครั้งนี้ สามารถนำมาอภิปรายผลได้ ดังนี้ผลการดำเนินงานของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภอ

อุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวมมีประสิทธิผลในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่าประชาชนมีความ

ค ิด เห ็น โดยภาพรวมม ีประส ิทธ ิผลในระด ับมากท ั ้ ง  6 ด ้ าน โดยเร ียงลำด ับจากมากไปหาน ้อย ได ้แก่                                  

1) ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  2) ด้านบริหารจัดการของชุมชนแผนงาน  3) ด้านยุท ธศาสตร์อยู่ดีมีสุข      

4) ด้านสังคม 5) ด้านเศรษฐกิจ และ 6) ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ตามลำดับ ผลที่ได้จากการศึกษาพบว่าประชาชนท่ีมีความ

คิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย โดยภาพรวมมีประสิทธิผลในระดับมาก โดย

สาเหตุเกิดจากเทศบาลตำบลอุทัยมีการบริหารจัดการตามหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีหลังเกิด

ปัญหาและอุปสรรคจะนำมาปรับปรุงแก้ไข โดยในการบริหารงานของเทศบาลตำบลอุทัย จะดำเนินงานตามหลักและ

วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดีและตามความต้องการของประชาชน โดยปฏิบัติงานตามแผนชุมชนปี 2561 ข อง

เทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ทั้งผู้บริหารท้องถิ่นและพนักงานเทศบาลเน้นการทำงานแบบ
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บูรณาการและทำงานเชิงรุก โดยการลงพื้นที่และปฏิบัติงานจริง และเปิดช่องทางให้ประชาชนได้แสดงความคิดเห็นและ

รับเรื่องราวร้องทุกข์จากประชาชน มีการประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรับทราบถึงการดำเนินงานอย่างต่อเนื่องและทั่วถึง มี

การติดต่อสื่อสารกับประชาชนหลายช่องทางทำให้การทำงานเป็นไปอย่างใกล้ชิดและได้ผลที่ดี  

1. จำแนกตามเพศ พบว่าประชาชนในพื้นที่เทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการดำเนินงาน

ตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนคร ศรีอยุธยา โดยภาพรวม และรายด้าน

ไม่แตกต่างกัน โดยมีสาเหตุจากเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีการบริหารงานที่ดี มีการ

ประชาสัมพันธ์สม่ำเสมอ มีการลงพื้นที่ปฏิบัติจริงและเป็นไปอย่างทั่วถึง การประสานงานกับผู้นำชุมชน หน่วยงาน หรือ

องค์กรภายในพ้ืนที่เพ่ือดำเนินโครงการหรือกิจกรรมต่างๆ อย่างต่อเนื่อง สอดคล้องกับงานวิจัยของ นวพร  แสงหนุ่ม (1) 

ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลในการดำเนินงานองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อ

ประสิทธิผล การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ คือ ตัวแปรด้านโครงสร้างและระบบงาน ตัว

แปรด้านบรรยากาศภายในองค์การบริหารส่วนตำบล  และตัวแปรด้านความสามารถทางการบริหารงาน ขององค์การ

บริหารส่วนตำบล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล มีผลการดำเนินงานอยู่ใน

ระดับมาก 

2. จำแนกตามอายุ พบว่าประชาชนในพื้นที่เทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการดำเนินงาน

ตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยาไม่แตกต่างกัน โดยมีสาเหตุ

จากเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีการบริหารงานที่ดี มีการดำเนินงานตามแผนงานและ

โครงการ ตามกลุ่มเป้าหมายที่ได้วางเอาไว้ สำหรับประชาชนในพื้นที่ ทุกเพศ ทุกวัย ไม่จำกัดช่วงอายุ ซึ่งมีทั้ง เด็ก สตรี 

คนชรา คนพิการ เป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประทีป ใจวรรณ (2) ได้ศึ กษาวิจัยเรื่อง ผลสัมฤทธิ์ของการนำ

แผนพัฒนาสามปี พ.ศ.2548-2550 ไปปฏิบัติ: กรณีศึกษาเทศบาลตำบลร้องกวาง อำเภอร้องกวาง จังหวัดแพร่ 

ผลการวิจัยพบว่า เทศบาลตำบลร้องกวางมีผลสัมฤทธ์ิการนำแผนพัฒนาสามปี พ.ศ.2548-2550 ไปปฏิบัติภาพรวมอยู่ใน

ระดับสูง กล่าวคือ ภาพรวมมีการดำเนินงานในส่วนของการวางแผน การดำเนินงานตามแผน และมีการติดตามตรวจสอบ

การดำเนินงานตามแผน ประกอบ มีผลสัมฤทธิ์การนำแผนพัฒนาสามปี พ.ศ.2548-2550 ไปปฏิบัติในแต่ละยุทธศาสตร์

การพัฒนาในระดับสูงทั้งหมด 

3. จำแนกตามอาชีพ พบว่าประชาชนในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการดำเนินงาน

ตามแผนชุมชน ประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยภาพรวม ไม่แตกต่าง

กัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามี ด้านเศรษฐกิจ ที่ประชาชนมีอาชีพต่างกันมีความคิดเห็นต่างกัน โดยมีสาเหตุจาก

ประชาชนที่มีอาชีพค้าขายหรือ ธุรกิจส่วนตัว มีระดับความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชน ของ

เทศบาลตำบลอุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนที่มีอาชีพรับราชการ และประชาชนที่มีอาชีพพนักงาน

บริษัทเอกชน เพราะประชาชนท่ีมีอาชีพค้าขายหรือ ธุรกิจส่วนตัวมีการติดต่อสัมพันธ์กับเทศบาลส่วนตำบลมากกว่า เช่น

การมาติดต่อจดทะเบียนพาณิชย์ เสียภาษี และประชาชนท่ีมีอาชีพรับราชการมีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตาม

แผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนที่มีอาชีพรับจ้าง เป็นเพราะ
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ประชาชนท่ีมีอาชีพรับราชการมีมุมมองและความเข้าใจในระบบการดำเนินงานตามแผนมากกว่า เนื่องจากเป็นการทำงาน

ในระบบราชการ สอดคล้องกับของนวพร  แสงหนุ่ม (1) ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลในการดำเนินงานองค์การบริหารส่วน

ตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัด

เชียงใหม่ คือ ตัวแปรด้านโครงสร้างและระบบงาน ตัวแปรด้านบรรยากาศภายในองค์การบริหารส่วนตำบล  และตัวแปร

ด้านความสามารถทางการบริหารงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการดำเนินงานของ

องค์การบริหารส่วนตำบล มีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก  

4. จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่าประชาชนในพ้ืนที่เทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการ

ดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  โดยภาพรวม

แตกต่างกัน เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่ามีด้านสังคม และด้านโครงสร้างพื้นฐานที่ประชาชนมีความคิดเห็นแตกต่างกัน 

คือ ด้านสังคม โดยมีสาเหตุจากประชาชนที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษา มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตาม

แผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย  อำเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนที่มีระดับการศึกษา

มัธยมศึกษาตอนต้น,ประชาชนที่มีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนต้น มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผน

ชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย  อำเภออุทัย  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษา

ตอนปลาย/ปวช. และประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. และประชาชนท่ีมีระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอน

ปลาย/ปวช. มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย  อำเภออุทัย  จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนที่มีระดับการศึกษาอนุปริญญา/ปวส. ทั้งนี้เพราะประชาชนที่มีระดับการศึกษา

ต่างกันจะมีมุมมองและความคาดหวังที่ต่างกัน  สอดคล้องกับงานวิจัยของของนวพร  แสงหนุ่ม (1) ได้ศึกษาเรื่อง 

ประสิทธิผลในการดำเนินงานองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล การ

ดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ คือ ตัวแปรด้านโครงสร้างแล ะระบบงาน ตัวแปรด้าน

บรรยากาศภายในองค์การบริหารส่วนตำบล  และตัวแปรด้านความสามารถทางการบริหารงาน ขององค์การบริหารส่วน

ตำบล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล มีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก 

5. จำแนกตามระยะเวลาการอาศัยในเขตพื้นท่ี  พบว่าประชาชนในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นต่อ

ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

โดยภาพรวมและรายด้าน ไม่แตกต่างกัน ทั้งนี้เพราะเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนคร ศรีอยุธยา โดยมี

สาเหตุจาการบริหารงานท่ีดี ให้บริการอย่างเท่าเทียม ยุติธรรม เนื่องจากในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลอุทัยมีประชากรแฝงอาศัย

อยู่ด้วย ส่วนใหญ่จะประอาชีพ รับจ้าง ทำงานบริษัทเอกชน และค้าขาย มีโอกาสเข้าร่วมหรือได้รับการสนับสนุนจาก

เทศบาลส่วนตำบลโดยเท่าเทียมกัน เช่น การเสียภาษี การจดทะเบียนพาณิชย์ การรับเบี้ยยังชีพ เบี้ยคนพิการ เป็นต้น 

สอดคล้องกับงานวิจัยของของนวพร แสงหนุ่ม (1) ได้ศึกษาเรื่อง ประสิทธิผลในการดำเนินงานองค์การบริหารส่วนตำบล

ในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล การดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบลใน จังหวัด

เชียงใหม่ คือ ตัวแปรด้านโครงสร้างและระบบงาน ตัวแปรด้านบรรยากาศภายในองค์การบริหารส่วนตำบล  และตัวแปร
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ด้านความสามารถทางการบริหารงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบล มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการดำเนินงานของ

องค์การบริหารส่วนตำบล มีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก 

6. จำแนกตามรายได้ พบว่าประชาชนในพื้นที ่เทศบาลตำบลอุทัย มีความคิดเห็นต่อประสิทธิผลการ

ดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561 ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  โดยภาพรวมไม่

แตกต่างกัน  และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่ามี ด้านโครงสร้างพื้นฐาน ที่แตกต่างกัน คือประชาชนที่มีรายได้ต่ำกว่า 

5,000 บาท มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย  อำเภออุทัย  จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา มากกว่ากับประชาชนที่มีรายได้ตั้งแต่ 5,001-10,000 บาท และประชาชนที่มีรายได้ ตั้งแต่ 5,001-

10,000 บาท  มีระดับความคิดเห็นต่อการดำเนินงานตามแผนชุมชนของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนคร 

ศรีอยุธยา มากกว่าประชาชนที่มีรายได้ตั้งแต่ 15,001-20,000 โดยมีสาเหตุจากประชาชนในพื้นที่เทศบาลตำบลอุทัย มี

มุมมองการทำงานของเทศบาลตำบลอุทัยไม่เหมือนกัน ส่วนหนึ่งอาจจะมาจากพื้นฐานรายได้ที่ไม่เท่าเทียมกันทำให้

ประชาชนอาจจะมีความคิดว่าต้องการให้เทศบาลส่วนตำบลมีการปรับปรุงหรือมีอะไรเพิ่มเติมให้กับพวกเขามากกว่านี้ 

โดยไม่ได้มองภาพรวมของการดำเนินงานของเทศบาลส่วนตำบลอุทัยเป็นหลัก เพราะในการให้การช่วยเหลือทางด้าน

ยุทธศาสตร์ทั้ง 6 ด้าน บางครั้งก็ต้องจำกัดด้วยงบประมาณ ต้องคัดเลือกบุคคลที่จำเป็นและเดือดร้อนมาก่อน เทศบาล

ตำบลอุทัยมุ่งมั่นในการดำเนินตามแผนงานให้ออกมาตรงตามวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายที่ได้วางเอาไว้ เพื่อให้เกิดผลดี

ต่อองค์กรและประชาชน และสอดคล้องกับงานวิจัยของของนวพร แสงหนุ่ม(1) ได้ศึกษาเรื ่อง ประสิทธิผลในการ

ดำเนินงานองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิผล การดำเนินงานของ

องค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดเชียงใหม่ คือ ตัวแปรด้านโครงสร้างและระบบงาน ตัวแปรด้านบรรยากาศภายใน

องค์การบริหารส่วนตำบล  และตัวแปรด้านความสามารถทางการบริหารงาน ขององค์การบริหารส่วนตำบล                 

มีความสัมพันธ์กับประสิทธิผลการดำเนินงานขององค์การบริหารส่วนตำบล มีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก 

 

ข้อเสนอแนะ 

 ในการวิจัย เรื่อง ประสิทธิผลการดำเนินงานตามแผนชุมชนประจำปี 2561ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออทุัย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผู้วิจัยขอเสนอแนะดังนี้ 

 1. นำผลการวิจัยไปใช้ในการศึกษาเรื่อง การศึกษาวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับระบบการติดตามตรวจสอบผลการ

ดำเนินงานตามแผนงานโครงการต่างๆ ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นว่าจะมีระบบการติดตามตรวจสอบผลการ

ดำเนินงานในรูปแบบใดที่เหมาะสมและมีประสิทธิผลในทางปฏิบัติที่จะสามารถทำให้การดำเนินงานขององค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่นบรรลุตามเป้าหมาย/วัตถุประสงค์ให้มากท่ีสุด 

 2.  นำผลการวิจัยแผนชุมชน (พ.ศ.2561) ของเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ไปใช้

ในทุกเทศบาลตำบลในอำเภออุทัย เพื่อเปรียบเทียบผลการวิจัย และควรมีการวิจัยเปรียบเทียบการจัดทำแผนชุมชนใน

เขตอำเภออื่น ที่มีพื้นที่แตกต่างกัน เพื่อสามารถนำมาใช้ในการพัฒนาการจัดทำแผนชุมชนขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถิ่นต่อไป 
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การจัดการความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านวัฒนธรรมในตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

The Cultural Change Management of the Community in Tha It Subdistrict, 
Pak Kret District, Nonthaburi Province 

 
จรัสศรี กลิ่นเทียน 

สาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเอเซยีอาคเนย์ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาสภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านวัฒนธรรมในตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีและศึกษาแนวทางการจัดการความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านวัฒนธรรมในตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เครื่องมือที่ใช้ ได้แก่ 1) รูปแบบการสังเกต 2) รูปแบบการสัมภาษณ์ 3) รูปแบบการ
สนทนากลุ่ม โดยให้ผู้เข้าร่วมแสดงความคิดเห็นได้อย่างเต็มที่ อิสระเสรีและเป็นธรรมชาติ กลุ่มตัวอย่างได้แก่วัฒนธรรม
จังหวัดนนทบุรี วัฒนธรรมอำเภอปากเกร็ด ผู้นำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และผู้นำหมู่บ้าน  

ผลของการวิจัยโดยสรุปพบว่า 1) สะท้อนให้เห็นว่าสภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านครอบครัว ในอดีต
ตำบลท่าอิฐส่วนใหญ่อยู่กันเป็นครัวเรือนใหญ่ เป็นครัวเรือนขยาย ซึ่งในปัจจุบันความเป็นสมัยใหม่มากขึ้นทั้งในทาง
เศรษฐกิจและสังคมจึงเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ทำให้ครัวเรือนเล็กลง มีสมาชิกน้อยคน และโครงสร้างครัวเรือนเปลี่ยนเป็น
ครัวเรือนเดี่ยวมาก กระบวนการเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจไปสู่การเป็นอุตสาหกรรม ด้านค่านิยม ความเชื่อ ศาสนา ความ
เคร่งครัดต่อความสัมพันธ์ระหว่างชายและหญิงก่อนแต่งงาน ตำบลท่าอิฐ แต่เดิมมา ชาย-หญิงจะอยู่กินกันฉันท์สามี
ภรรยาได้ต้องแต่งงานกันตามประเพณีก่อน แต่ทุกวันนี้อยู่กินกันก่อนแล้วจึงแต่งทีหลัง หรืออยู่กินกันโดยไม่แต่ง ชายหญิง
เริ่มมีชีวิตครอบครัวเมื่ออายุยังน้อย หย่าร้างที่เพิ่มสูงขึ้น ส่วนงานประเพณี และพิธีกรรมทางศาสนาของสมาชิกในชุมชน
ยังคงถอืปฏิบัติ ด้านวิธีการผลิต เป็นการผลิตเพื่อกินเพ่ือใช้โดยตรง ต่อมาในปัจจุบันชาวสวนเกษตรมุ่งเน้นที่จะเพิ่มผลผลิต 
ให้กับสินค้าทางการเกษตรให้มากที่สุดที่จะมากได้ ใช้เทคโนโลยีต่างเข้ามาช่วยในกระบวนการผลิต เริ่มตั้งแต่การเตรียม
ดิน ด้วยรถแทรกเตอร์ ใช้ปุ๋ยแคมีและสารเคมีกำจัดวัชพืช ดังนั้นการใช้แรงงาน การแลกเปลี่ยนแรงงาน การร่วมแรงร่วม
ใจในการเก็บเกี่ยวผลผลิตทางการเกษตรของชุมชนจึงไม่ปรากฏให้เห็น คนก็หันไปรับจ้างในระบบอุตสาหกรรมมากขึ้นทำ
ให้วงจรวิถีการผลิตแบบเดิมเปลี่ยนแปลงไป 2) การจัดการความเปลี่ยนแปลงของขุมชนด้านการบริหารจัดการทุนทาง
วัฒนธรรม อาจพิจารณาจากทุนทางวัฒนธรรมที่มีดั้งเดิมและทุนทางวัฒนธรรมร่วมสมัยที่เกิดขึ้นใหม่ ส่งเสริมการร่วมกลุ่ม 
พัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น กลุ่มอาชีพ มีการนำเสนอประเพณีการแข่งเรือยาวให้เป็นที่น่าสนใจในรูปแบบการท่องเที่ยว สำหรับ
ด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ การเรียนรู้สามารถเกิดขึ้นทั้งในและนอกระบบ ชุมชนร่วมมือกับสถานศึกษามีการปรับ
หลักสูตรให้เหมาะสมสอดคล้องกับวิถีชีวิตท้องถิ่น 

 
คำสำคัญ : การจดัการความเปลี่ยนแปลง ด้านวัฒนธรรม ตำบลท่าอิฐ  
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ABSTRACT 
 

The objective of this research were to (1) investigate cultural changes of a community in     
Tha It Subdistrict, Pak Kret District, Nonthaburi Province and (2) find out a guideline to manage these 
cultural changes. The instruments used in this study were (1) observation, (2) interview, and (3) focus 
group discussion in order for participants to fully express their independent and natural opinions. The 
research samples were cultures in Nonthaburi Province, cultures in Pak Kret District, including the head 
of the local administration office, the head of the community. 

The research results showed that (1) It reflected the family changes in the community. The 
households in the community was originally big families. However, their households have been 
becoming single families and smaller due to economic and social modernity, economic changes to be 
industrial, value, beliefs, religions, and strictness of relationships between men and women before 
marriage. In terms of these relationships in Tha It Subdistrict, originally, a man and a woman could live 
together as a family after they got married, but now they live together before they get married or 
without marriage. In addition, they have become a family when they are very young, resulting in more 
divorce. Regarding the traditional and religious rites, the members of the community have still 
performed these rites so far. According to production for their living, in the past the farmer did their 
farming for consumption only, but nowadays they have focused on agricultural products by using some 
technology for their production process. They have started their cultivation with tractors and then 
grown their crops with chemical fertilizers and herbicides. Therefore, exchange of their labors or labor 
cooperation for crop harvests has not been seen because more people have gone to work for industrial 
business, resulting in their changes of production cycle. (2) In terms of the cultural capital of the 
community change management, traditional and contemporary cultural capital might be mutually 
considered. In addition, participation should be promoted, and local wisdom and jobs should be 
developed. Long-boat racing should also be interestingly presented in a form of tourism. Regarding 
promotion of learning culture, learning can be supported both in and out of the system. The community 
should be cooperated with an educational institution to adjust courses to be appropriate with local 
way of life. 
 
Keywords : Change management, Culture, Tha It Subdistrict 

 
บทนำ 

การพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) ให้ทุกภาคส่วนในสังคมไทยเห็นพ้อง
ร่วมกันน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นปรัชญานำทางในการพัฒนาประเทศอย่างต่อเนื่อง เพื่อมุ่งให้เกิด
ภูมิคุ้มกันและมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม เพื่อให้การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน และได้ให้
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ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของภาคีการพัฒนาทุกภาคส่วน  ทั้งในระดับชุมชน ระดับภาค และระดับประเทศในทุก
ขั้นตอนของแผนฯ อย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง เพื่อมุ่งสู่ “สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข ด้วยความเสมอภาค เป็นธรรม 
และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง” ให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงได้อย่างเหมาะสม โดยให้
ความสำคัญกับการพัฒนาคน และสังคมไทยให้มีคุณภาพมีโอกาสเข้าถึงทรัพยากร และได้รับประโยชน์จากการพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมอย่างเป็นธรรม รวมทั้งสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้ เทคโนโลยี นวัตกรรม และความคิด
สร้างสรรค์ บนพื้นฐานการผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ, 2560 : ออนไลน์) 

ชุมชนถือเป็นสังคมที่ประชาชนรู้สึกว่าตนเป็นสมาชิกอยู่ เป็นเครือข่ายความสัมพันธ์ระหว่างคนและชุมชนอาจจะ
มีขนาดใหญ่หรือเล็ก อาจเปลี่ยนแปลงตามกาล อาจจะเข้มแข็งขึ้นหรือเสื่อมสลายลง  แต่ละชุมชนมีลักษณะเฉพาะตัว มี
ความเท่าเทียมมากน้อยแตกต่างกันไป สถานการณ์ความเปลี่ยนแปลงของชุมชน จึงเป็นการเปลี่ยนแปลงทางสังคมว่าด้วย
การเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นกับการจัดระเบียบสังคม ซึ่งเกี่ยวข้องกับโครงสร้างและหน้าที่ของสังคม การเปลี่ยนแปลงก็เกิด
ขึ้นกับโครงสร้างหลักของสังคม ทำให้ความเป็นอยู่ของคนเปลี่ยนไปจากเดิม การเปลี่ยนแปลงของคนจากเด็กเป็นหนุ่ม 
จากหนุ่มเป็นคนแก่น้ัน มิใช่เป็นการเปลี่ยนแปลงทางสังคมแต่เป็นปัจจัยหนึ่งที่ทำให้สังคมเปลี่ยนแปลงไป เพราะวัยต่างๆ 
ของคนทำให้สถานภาพและบทบาทของคนเปลี่ยนแปลงไปด้วย (โครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ, 2546 :175) 

สภาพการพัฒนาวัฒนธรรมของชุมชนจากสภาวะทางเศรษฐกิจที่บีบคั้น ทำให้สถาบันครอบครัวอ่อนแอ พ่อ
แม่อยู่กับลูกน้อยลง ครอบครัวขาดความตระหนักในบทบาท เกิดความแตกแยกนำไปสู่การหย่าร้างเพิ่มมากขึ้น เด็กและ
ผู้หญิงตกเป็นเหยื่อผู้ถูกกระทำความรุนแรงจากคนใกล้ชิด ส่งผลให้เด็กและเยาวชนบางส่วนมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม เช่น 
เสพยาเสพติด ดื่มเหล้า สูบบุหรี่ ทะเลาะวิวาท ติดเกม มีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร เสี่ยงต่อการเป็นผู้ป่วยเอดส์รายใหม่ 
เกิดปัญหาเด็กเร่ร่อน ขาดโอกาสทางการศึกษามีมากข้ึนในสังคมไทย ในขณะที่ค่านิยมของคนในสังคมเน้นการบริโภคนิยม 
วัตถุนิยม ทำให้เด็กเกิดภาวะโภชนาการเกิน เป็นเหตุแห่งโรคอ้วน โรคมะเร็ง และโรคเรื้อรังอื่น ๆ นำไปสู่ความพิการได้
ง่าย ประกอบกับสังคมผู้สูงอายุที่ไม่ได้รับการดูแล ช่วยเหลือในขณะที่แรงงานต่างด้าวเพิ่มมากขึ้น ส่งผลให้เกิดปัญหา
การค้ามนุษย์ทวีความรุนแรง รวมทั้งผู้พ้นโทษหันกลับไปทำผิดซ้ำมากขึ้น และผลจากการพัฒนาสู่ความทันสมัยที่ผ่านมา 
พบว่า เกิดการโยกย้ายถิ่นฐานจากชนบทสู่เมือง ทำให้คนเหล่านี้ตกอยู่ในภาวะความเสี่ยง เปราะบางในการเข้าสู่ปัญหา
ความยากจนสูงขึ้น อนาคตสังคมไทยโครงสร้างครอบครัวทั้งในเมืองและชนบท เกิดครอบครั วเดี่ยวและมีขนาดเล็กลง 
สัมพันธภาพของคนในครอบครัวน้อยลง เกิดภาวะความเครียด ซึมเศร้า ขาดความมั่นคงทางอารมณ์ มีแม่เลี้ยงเดี่ยวมาก
ขึ้นจากปัญหาการหย่าร้างที่สูงข้ึน และมีแนวโน้มที่ครอบครัวจะมีผู้สงูอายุกับเด็กมากข้ึน และเป็นภาระของผู้สูงอายุท่ีต้อง
เลี้ยงดูเด็กมากขึ้นเช่นกัน รวมทั้งจากสถานการณ์จากภัยพิบัติต่าง ๆ ทำให้เกิดปัญหาการเงินในการปรับปรุงที่อยู่อาศัย และ
การทำมาหากิน ภาวการณ์ถูกเลิกจ้าง ว่างงานอีกมากมาย (กรมพัฒนาสังคมและสวัสดิการ,2558 : 1) 

ตำบลท่าอิฐ เป็นตำบลที่อยู่ในเขตการปกครองของอำเภอปากเกร็ด ตำบลท่าอิฐ แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 10 
หมู่บ้าน ประชากรมีอาชีพหลัก ได้แก่ ทำนา ทำสวน อาชีพเสริม ได้แก่ เลี้ยงเป็ด ไก่ ปลา ทำเห็ด  ปลูกผัก เย็บปักถักร้อย 
ประชาชนส่วนใหญ่นับถือศาสนาอิสลาม  

สภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนทางด้านวัฒนธรรม ในตำบลท่าอิฐ เปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรกรรมเพือ่
การปริโภคเปลี่ยนมาเป็นสังคมอุตสาหกรรมเพื่อการค้าขาย เปลี่ยนแปลงจากสังคมชาวนามาเป็นสังคมรับจ้างระบบ
อุตสาหกรรม ตำบลท่าอิฐ มีหน้าที่และภารกิจในการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาชุมชนเพื่อสนองตอบความต้องการของ
ประชาชนโดยการพัฒนาคนและคุณภาพชีวิตของประชาชนในตำบลให้อยู่ดีกินดี พร้อมทั้งพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและ

http://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AB%E0%B8%A1%E0%B8%B9%E0%B9%88%E0%B8%9A%E0%B9%89%E0%B8%B2%E0%B8%99
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จัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เกิดตามสมดุลต่อระบบนิเวศวิทยา พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงคุณภาพ พัฒนา
ภูมิทัศน์สภาพแวดล้อม พัฒนาคุณภาพการศึกษา รวมทั้งทำนุบำรุงโบราณสถาน อนุรักษ์ ฟื้นฟู ศาสนา ประเพณีและวัฒนธรรม
ท้องถิ่น แต่ปรากฏตำบลท่าอิฐ 

จากปัญหาดังกล่าว มีความเกี่ยวข้องกับการจัดการความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านวัฒนธรรมในตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เป็นอย่างมาก ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการจัดการความเปลี่ยนแปลงของชุมชน
ด้านวัฒนธรรมดังกล่าว เพื่อนำผลการศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ใช้เป็นแนวทางในการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาชุมชน และเป็น
ข้อมูลสารสนเทศให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องหรือผู้ที่สนใจนำไปพิจารณาประยุกต์ใช้ได้ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื ่อศ ึกษาสภาพความเปลี ่ยนแปลงของชุมชนด้านวัฒนธรรม ในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด          

จังหวัดนนทบุรี 
2. เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านวัฒนธรรม ในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 

จังหวัดนนทบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้ให้ข้อมูลคนสำคัญ ได้แก่ วัฒนธรรมจังหวัดนนทบุรี จำนวน 1 คน วัฒนธรรมอำเภอปากเกร็ด จำนวน 1 
คน ผู้นำองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น จำนวน 10 คน ผู้นำหมู่บ้าน จำนวน 3 คน รวมทั้งสิ้น จำนวน 15 คน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
สำหรับการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยกำหนดเนื้อหาสำหรับการศึกษาการจัดการความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้าน

วัฒนธรรม ในตำบลท่าอิฐ จังหวัดนนทบุรี ประกอบด้วยการศึกษา รวบรวม และสืบค้นองค์ความรู้ดังนี ้
 1)  สภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านครอบครัว 
 2)  สภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านค่านิยม ความเชื่อ ศาสนา   
 3)  สภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านวิถีการผลิต 
 4)  การจัดการความเปลี่ยนแปลงของขุมชนด้านการบริหารจัดการทุนทางวัฒนธรรม 
 5)  การจัดการความเปลี่ยนแปลงของขุมชนด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้  

  6)  การจัดการความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
พื้นที่ศึกษา ได้แก่ ตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 1) รูปแบบการสังเกตการณ์ 2) รูปแบบการสัมภาษณ์ 3) รูปแบบการสนทนากลุ่ม 
2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 



 
 
 
 
 
 

1089 
 

 2.1 รูปแบบการสังเกตการณ์ การพบปะผู้นำชุมชนและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เป็นการเข้าพบพูดคุยกับผู้นำชุมชน
ในระดับต่าง ๆ เช่น กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน ประธานกลุ่มองค์กรชุมชน ฝ่ายบริหารขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่
ศึกษา โดยทั่วไปนักวิจัยจะให้มีผู้นำทาง ซึ่งเป็นบุคคลในชุมชน ซึ่งเป็นท่ีรู้จักของสมาชิกในชุมชนเป็นผู้ประสานให้เกิดการ
พบปะพูดคุย โดยประเด็นของการพบปะพูดคุย 
 2.2 รูปแบบการสัมภาษณ์ ผู้ให้ข้อมูลหลักทั้ง 15 คน จะมีการกำหนดวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ เกี่ยวกับ
สภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านวัฒนธรรม ในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

 2.3 รูปแบบการสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยได้ทำการนัดหมายตัวแทนในแต่ละชุมชน พร้อมท้ังสถานท่ีที่จะทำการ 
 

สนทนากลุ่ม โดยมีการจัดเตรยีมประเด็นต่าง ๆ เช่น การสอบถามประเด็นสำคัญของของภูมิปัญญาท้องถิ่น พฤติกรรมการ
เลี้ยงดูบุตรหลาน พฤติกรรมการร่วมกิจกรรมทางศาสนา สภาพการประกอบอาชีพ สภาพแวดล้อมชุมชน และที่เกี่ยวข้อง
กับการวิจัยในครั้งนี้ และมีการใช้เครื่องบันทึกเทปเสียงเป็นตัวช่วยในการเก็บข้อมูล 

3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative) โดยอาศัยวิธีการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการตีความ 
(interpretation) ด้วยการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
 

ผลการวิจัย 
บทสรุปที่ได้จากกระบวนการวิจัย สะท้อนให้เห็นว่าเดิมชุมชนตำบลท่าอิฐเป็นสังคมชาวสวนเกษตรเพื่อการ

ปริโภค เปลี่ยนมาเป็นสังคมอุตสาหกรรมเพื่อการค้าขาย เปลี่ยนแปลงจากสังคมชาวสวนมาเป็นสังคมรับจ้างระบบ
อุตสาหกรรม โดยปัจจุบันได้มีทั้งคนในตำบลและคนต่างถ่ินเข้ามาอยูอ่าศัยเพื่อรับจ้างในโรงงานอุตสาหกรรม เกิดมลภาวะ
ทางอากาศ น้ำเน่าเสีย เกิดปัญหาด้านสุขภาพ  

สภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านครอบครัว ในอดีตตำบลท่าอิฐส่วนใหญ่อยู่กันเป็นครัวเรือนใหญ่       
มีสมาชิกหลายรุ่นอายุ อยู่อาศัยและทำมาหากินรวมกัน เป็นครัวเรือนขยาย ต่อมาเมื่อมีความเป็นสมัยใหม่มากขึ้นทั้ง
ในทางเศรษฐกิจและสังคมจึงเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ทำให้ครัวเรือนเล็กลง มีสมาชิกน้อยคน และโครงสร้างครัวเรือน
เปลี่ยนเป็นครัวเรือนเดี่ยวมาก กระบวนการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจไปสู่การเป็นอุตสาหกรรม จะทำให้ครัวเรอืนเปลีย่น
จากการมีรูปแบบเป็นครัวเรือนขยายเป็นครัวเรือนเดี่ยว ความใกล้ชิดสนิทสนมกันของสมาชิกในครอบครัว การเอาใจใส่
ช่วยเหลือเกื ้อกูลซึ ่งกันและกันของสมาชิกในครอบครัวและกันระหว่างเครือญาติ ลดน้อยลง การเลี ้ยงดูบุตรหลาน      
อย่างเข้มงวด โดยให้ความสำคัญต่อความกตัญญู  

สภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านค่านิยม ความเชื่อ ศาสนา ความเคร่งครัดต่อความสัมพันธ์ระหว่าง
ชายและหญิงก่อนแต่งงาน ตำบลท่าอิฐ แต่เดิมมา ชาย-หญิงจะอยู่กินกันฉันท์สามีภรรยาได้ต้องแต่งงานกันตามประเพณี
ก่อน แต่ทุกวันนี้อยู่กินกันก่อนแล้วจึงแต่งทีหลัง หรืออยู่กินกันโดยไม่แต่ง หย่าร้างที่เพ่ิมสูงขึ้น ทำให้ใช้ชีวิตโดยส่วนใหญ่v
อยู่กับเพื่อน ประกอบกับสื่อต่าง ๆ การรับวัฒนธรรมตะวันตกเข้ามาทำให้คุณค่าของการแต่งงานลดน้อยลง การมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมงานประเพณี และพิธีกรรมทางศาสนาของสมาชิกในชุมชนยังคงถือปฏิบัต ิ เช่น พิธ ีกรรมทาง
พระพุทธศาสนา ทำบุญถวายภัตตาหารพระเนื่องในโอกาสต่าง ๆ พิธีอุปสมบท และพิธีกรรมทางศาสนาอิสลาม เป็นต้น มี
ความเชื่อเกี่ยวกับการนับถือผี เช่น ผีบรรพบุรุษ ผีบ้าน  มีการประกอบพิธีกรรม เช่น มีงานบุญบ้านเพื่อเลี ้ยงผี หรือสิ่ง
ศักดิ์สิทธ์ิประจำหมู่บ้าน ความเชื่อในการนับถือผีบ้านผีเรือน เป็นวัฒนธรรมส่วนหน่ึงที่ชุมชนไทยได้รับสืบทอดมาจากปู่ย่า
ตายาย ทั้งนี้เพราะระบบครอบครัวมีความผูกพันกันอย่างแน่นแฟ้น สิ่งใดที่บรรพบุรุษทำไว้ก็จะพากันทำตามด้วย เชื่อว่า
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กระทำแล้วครอบครัวจะมีแต่ความสุขความเจริญ ความสำคัญการจัดพิธีกรรมเซ่นไหว้ผีบ้านผีเรือนมักจะให้ผู้สูงอายุ     
เป็นผู้ทำพิธี จึงทำให้ผู้สูงอายุมีความหมายต่อลูกหลานเป็นการให้ความสำคัญแก่ผู้ควรเคารพ สร้างความสัมพันธ์ระหว่าง
เครือญาติ  

สภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านวิถีการผลิต เป็นการผลิตเพื่อกินเพ่ือใช้โดยตรง หรือการผลิตเพื่อการ
แลกเปลี่ยน จากการอาศัยชาวสวนเกษตรมีชีวิตรักอิสระอยู่อย่างเรียบง่าย มีจิตใจอ่อนโยนเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่เกื้ อกูลกนัและ
กัน เคารพธรรมชาติ ต่อมาเป็นการทำอุตสาหกรรม มีการแข่งขันกันในทางธุรกิจ จากการผลิตเพื่อยังชีพ เป็นการผลิตเพื่อ
เศรษฐกิจสร้างรายได้ ตำบลท่าอิฐปัจจุบันทำการชาวสวนเกษตรมุ่งเน้นที่จะเพิ่มผลผลิต ให้กับสินค้าทางการเกษตรให้มาก
ที่สุดที่จะมากได้ ใช้เทคโนโลยีต่างเข้ามาช่วยในกระบวนการผลิต เริ่มตั้งแต่การเตรียมดิน ด้วยรถแทรกเตอร์ ใช้ปุ๋ยเคมี
และสารแคมีกำจัดวัชพืช ดังนั้นการใช้แรงงาน การแลกเปลี่ยนแรงงาน การร่วมแรงร่วมใจในการเก็บเกี่ยวผลผลิตทาง
การเกษตรของชุมชนจึงไม่ปรากฏให้เห็น คนก็หันไปรับจ้างในระบบอุตสาหกรรมมากขึ้น 
 การจัดการความเปลี่ยนแปลงของขุมชนด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ การเรียนรู้สามารถเกิดขึ้นทั้งใน
และนอกระบบ ชุมชนตำบลท่าอิฐร่วมมือกับสถานศึกษามีการปรับหลักสูตรให้เหมาะสมสอดคล้องกับวิถีชีวิตท้องถิ่น ให้
นักเรียนทำกิจกรรมทางศาสนาร่วมกับชุมชน เช่น การแห่เทียนจำนำพรรษา การทำบุญตักบาตร และพิธีกรรมทางศาสนา
อิสลาม ให้ความสำคัญกับเยาวชนซึ่งซึ่งเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า และเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ ได้เรียนรู้วถิี
ชีวิตท้องถิ่นของตนเพื่อการอยู่ร่วมกับสังคมของชุมชนได้อย่างมีความสุข และเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาชุมชนต่อไป 
ส่งเสริมให้ครอบครัวนำบุตรหลานร่วมกิจกรรมทางศาสนา เช่น การบวชสามเณรภาคฤดูร้อน การร่วมละหมาดทุกวันศุกร์ 
และการเข้าค่ายฟัดดูอีน ส่งเสริมการศึกษานอกระบบ สร้างงาน สร้างรายได้จากภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น การนวดแผน
โบราณ และตำหรับยาสมุนไพร ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต  
 การจัดการความเปลี่ยนแปลงของขุมชนด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ชุมชนในตำบลท่าอิฐ ให้ความสำคัญ
ในการพัฒนาผู้นำชุมชน ผู้นำควรมีการพูดคุยกับคนในชุมชนให้รู้จักตนเอง  สำรวจค้นหาทุนทางสังคมเพื่อพัฒนาศักยภาพ 
พัฒนาเด็กและเยาวชนซึ่งเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ โดยการจัดฝึกอบรมค่ายเยาวชนอนุรักษ์ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ปลูกฝังค่านิยมในการอนุรักษ์ธรรมชาติ เรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกันกับธรรมชาติ จัดตั้งกลุ่มส่งเสริมสุขภาพด้วยภูมิ
ปัญญาไทย เช่น การนวดและอบตัวด้วยสมุนไพร การดื่มนำสมุนไพร จัดการแข่งขันกีฬาพื้นบ้านในชุมชน จัดฝึกอบรม
ค่ายเยาวชนอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จัดกิจกรรมพัฒนาผู้นำครอบครัวให้ดำเนินชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 
จัดกิจกรรมส่งเสริมให้ผู้สูงอายุนำบุตรหลานเข้าวัดฟังธรรม นั่งสมาธิ การร่วมละหมาดทุกวันศุกร์ และการเรียนศาสนาใน
มัสยิด 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาเรื ่อง การจัดการความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านวัฒนธรรมในตำบลท่าอิฐ  อำเภอปากเกร็ด 

จังหวัดนนทบุรี สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
1.สภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้านครอบครัว ในอดีตตำบลท่าอิฐส่วนใหญ่อยู่กันเป็นครัวเรือนใหญ่ 

เป็นครัวเรือนขยาย ซึ่งในปัจจุบันความเป็นสมัยใหม่มากขึ้นทั้งในทางเศรษฐกิจและสังคมจึงเกิดการเปลี่ยนแปลงที่ทำให้
ครัวเรือนเล็กลง มีสมาชิกน้อยคน และโครงสร้างครัวเรือนเปลี่ยนเป็นครัวเรือนเดี่ยวมาก กระบวนการเปลี่ยนแปลง
เศรษฐกิจไปสู่การเป็นอุตสาหกรรม ด้านค่านิยม ความเชื่อ ศาสนา ความเคร่งครัดต่อความสัมพันธ์ระหว่างชายและหญิง
ก่อนแต่งงาน ตำบลท่าอิฐ แต่เดิมมาชาย-หญิง จะอยู่กินกันฉันท์สามีภรรยาได้ต้องแต่งงานกันตามประเพณีก่อน แต่ทุก
วันน้ีอยู่กินกันก่อนแล้วจึงแต่งทีหลัง หรืออยู่กินกันโดยไม่แต่ง ชายหญิงเริ่มมีชีวิตครอบครัวเมื่ออายุยังน้อย หย่าร้างที่เพิ่ม
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สงูขึ้น ส่วนงานประเพณี และพิธีกรรมทางศาสนาของสมาชิกในชุมชนยังคงถือปฏิบัติ ด้านวิธีการผลิต เป็นการผลิตเพื่อกิน
เพื่อใช้โดยตรง ต่อมาในปัจจุบันชาวสวนเกษตรมุ่งเน้นที่จะเพิ่มผลผลิต ให้กับสินค้าทางการเกษตรให้มากท่ีสุดที่จะมากได้ 
ใช้เทคโนโลยีต่างเข้ามาช่วยในกระบวนการผลิต เริ่มตั้งแต่การเตรียมดิน ด้วยรถแทรกเตอร์ ใช้ปุ๋ยแคมีและสารเคมกีำจัด
วัชพืช ดังนั้นการใช้แรงงาน การแลกเปลี่ยนแรงงาน การร่วมแรงร่วมใจในการเก็บเกี่ยวผลผลิตทางการเกษตรของชมุชน
จึงไม่ปรากฏให้เห็น คนก็หันไปรับจ้างในระบบอุตสาหกรรมมากข้ึนทำให้วงจรวิถีการผลิตแบบเดิมเปลี่ยนแปลงไป 

2.การจัดการความเปลี่ยนแปลงของขุมชนด้านการบริหารจัดการทุนทางวัฒนธรรม อาจพิจารณาจากทุน
ทางวัฒนธรรมที่มีดั้งเดิมและทุนทางวัฒนธรรมร่วมสมัยที่เกิดขึ้นใหม่ประกอบกับกระบวนการสร้างสรรค์ หรือการคง
รักษา สมาชิกในครอบครัวมีการตรวจสอบเฝ้าระวังเรื่องการมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร ส่งเสริมการร่วมกลุ่ม พัฒนาภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น กลุ่มอาชีพ มีการนำเสนอประเพณีการแข่งเรือยาวให้เป็นที่น่าสนใจในรูปแบบการท่องเที่ยว สำหรับชุมชนด้าน
การส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ การเรียนรู้สามารถเกิดขึ้นทั้งในและนอกระบบให้นักเรียนทำกิจกรรมทางศาสนาร่วมกับ
ชุมชน เช่น การแห่เทียนจำนำพรรษา การทำบุญตักบาตร และพิธีกรรมทางศาสนาอิสลามส่งเสริมการศึกษานอกระบบ 
สร้างงาน สร้างรายได้จากภูมิปัญญาท้องถิ่น ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ชุมชนให้ความสำคัญในการพัฒนาผู้นำชุมชน 
เพื่อพัฒนาศักยภาพ พัฒนาเด็กและเยาวชนซึ่งเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้นำครอบครัว
ให้ดำเนินชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง จัดกิจกรรมส่งเสริมให้ผู ้สูงอายุนำบุตรหลานเข้าวัดฟังธรรม นั ่งสมาธิ           
การร่วมละหมาดทุกวันศุกร์ และการเรียนศาสนาในมัสยิด 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาการจัดการความเปลี ่ยนแปลงของชุมชนด้านวัฒนธรรมในตำบลท่าอิฐ  อำเภอปากเกร็ด     

จังหวัดนนทบุรี สามารถอภิปรายได้ดังนี ้
ประเด็นที่ 1 ด้านครอบครัวในอดีตตำบลท่าอิฐส่วนใหญ่อยู่กันเป็นครัวเรือนใหญ่ มีสมาชิกหลายรุ่นอายุ อยู่

อาศัยและทำมาหากินรวมกันเป็นครัวเรือนขยาย ต่อมาเมื่อมีความเป็นสมัยใหม่มากขึ้นทั้งในทางเศรษฐกิจและสังคมจึง
เกิดการเปลี่ยนแปลงท่ีทำให้ครัวเรือนเล็กลง มีสมาชิกน้อยคน ความใกล้ชิดสนิทสนมกันของสมาชิกในครอบครัว การเอา
ใจใส่ช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกันของสมาชิกในครอบครัวและกันระหว่างเครือญาติ ลดน้อยลง การเลี้ยงดูบุตรหลาน 
อย่างเข้มงวด โดยให้ความสำคัญต่อความกตัญญู การเคารพเช่ือฟัง ผู้อาวุโส ลดลง เกิดภาวะความไม่เข้าใจระหว่างพ่อแม่
ผู้ปกครองและเด็ก ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของ หอมหวล บัวระภาและคณะ (2550:136) การเปลี่ยนแปลงของระบบ
เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและครอบครัวที่มีผลกระทบต่อความสัมพันธ์ระหว่างรุ่นวัย ผลการวิจัยพบว่า ระบบครอบครัว
ส่งผลต่อความสัมพันธ์ระหว่างรุ่นวัยในมิติของบรรทัดฐานครอบครัว การแลกเปลี่ยนและโครงสร้างครอบครัว ทั้งด้านการ
อยู่อาศัยหลังแต่งงานการมีลูกอาศัยอยู่ด้วยอย่างน้อย 1 คน ซึ่งมีการเปลี่ยนแปลงจากในอดีต ลูกท่ีอยู่ด้วยอาจจะไม่ใช่ลูก
สาวคนสุดท้องเหมือนที่เคยเป็นมา แต่เป็นคนที่สามารถให้การเกื้อหนุนดูแลพ่อแม่สูงอายุได้ ความรับผิดชอบที่แตล่ะรุ่น
วัยมีต่อภาระงานในครัวเรือนมีความแตกต่างจากเดิม แต่เพศหญิงรุ่นพ่อแม่ก็ยังเป็นผู้ที่รับภาระมากกว่าเพศชาย ในการ
ดูแลสมาชิกและกิจกรรมในครัวเรือน ทั้งนี้จากผลการวิจัยข้างต้นอาจอภิปรายได้ว่า สภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนด้าน
ครอบครัวมีการเปลี่ยนแปลงจากอดีตเป็นครอบครัวขยาย แต่ปัจจุบันส่วนใหญ่เป็นครอบครัวเดี่ยวซึ่งมีผลกระทบทั้งระบบ 
ก่อให้เกิดปัญหาทางศีลธรรม ซึ่งแต่เดิมเป็นคุณค่าที่สร้างสรรค์ปลูกฝังความสัมพันธ์ฉันญาติมิตรที่คนมี  ความสัมพันธ์กัน 
ช่วยเหลือเกื้อกูล พึงพาอาศัยมีมิตรไมตรีที่ดีต่อกันได้แปรเปลี่ยนไปเป็นความสัมพันธ์เชิงอำนาจ และเงินตราที่ทำใหค้นมี
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แต่เห็นแก่ตัวเอาเปรียบซึ่งกันและกัน นับถือเงินตรามากกว่าจิตใจนำไปสู่ปัญหาความเครียด และปัญหาสังคมอื่น ๆ อีก
มากมาย 

ด้านวิถีการผลิต เป็นการผลิตเพื่อกินเพื่อใช้โดยตรง หรือการผลิตเพื่อการแลกเปลี่ยน จากการอาศัยชาวสวน
เกษตรมีชีวิตรักอิสระอยู่อย่างเรียบง่าย มีจิตใจอ่อนโยนเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่เกื้อกูลกันและกัน เคารพธรรมชาติ ต่อมาเปน็การ
ทำอุตสาหกรรม มีการแข่งขันกันในทางธุรกิจ จากการผลิตเพื่อยังชีพ เป็นการผลิตเพื่อเศรษฐกิจสร้างรายได้ ตำบลท่าอิฐ
ปัจจุบันทำสวนเกษตรมุ่งเน้นที่จะเพิ่มผลผลิต ให้กับสินค้าทางการเกษตรให้มากที่สุดที่จะมากได้ ใช้เทคโนโลยีต่างเข้ามา
ช่วยในกระบวนการผลิต เริ ่มตั ้งแต่การเตรียมดิน ด้วยรถแทรกเตอร์ ใช้ปุ ๋ยเคมีและสารเคมีกำจัดวัชพืช ตลอดจน
กระบวนการเก็บเกี่ยวโดยใช้รถเก็บเกี่ยว ดังนั้นการใช้แรงงาน การแลกเปลี่ยนแรงงาน การร่วมแรงร่วมใจในการเก็บเกี่ยว
ผลผลิตทางการเกษตรของชุมชนจึงไม่ปรากฏให้เห็น ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของอังกูร จำเริญสาร (2551:114) การ
พัฒนาวิถีชีวิตชุมชนลุ่มน้ำมูลตอนล่าง ผลการวิจัยพบว่า สภาพแวดล้อมและวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชาวบ้านชุมชนลุ่มน้ำ
มูลตอนล่าง ทั้งสภาพป่า แม่น้ำ สภาพดิน และวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของชุมชนปากโดมเปลี่ยนไปจากวิถีชีวิตเรียบง่าย วิถี
การผลิต และดำรงชีพด้วยการพึ่งพาหาอาหารจากธรรมชาติในชุมชนและพึ่งตนเองมาสู่การพึ่งพาอาหารจากภายนอก 
ผลการวิจัยข้างต้นอาจอภิปราย ได้ว่า  วิถีการผลิตของชุมชนจากสังคมเกษตรเป็นสังคมอุตสาหกรรม ความก้าวหน้าอย่าง
รวดเร็วทาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ตลอดจนอิทธิพลของสื่อและการรับวัฒนธรรมต่างชาติเข้ามาโดยขาดการเลือกสรร
คัดกรอง ทิศทางการพัฒนาท่ีขาดความสมดุล ส่งผลถึงสภาพแวดล้อมและการดำเนินชีวิต  ให้ความสำคัญแก่วัตถุมากกว่า
จิตใจ การทำมาหากินที่จำเป็นต้องดิ้นรนต่อสู้กับความฝืดเคืองทางเศรษฐกิจ  ตลอดจนการแก่งแย่งกันในอาชีพการงาน
และรายได้ทำให้เกิดความเครียด และปัญหาสังคมอื่น ๆ อีกมากมาย 

ประเด็นที่ 2 ด้านการบริหารจัดการทุนทางวัฒนธรรมอาจพิจารณาจากทุนทางวัฒนธรรมที่มีดั้งเดิมและทุน
ทางวัฒนธรรมร่วมสมัยที่เกิดขึ้นใหม่ ประกอบกับกระบวนการสร้างสรรค์ หรือการคงรักษา ประกอบด้วย การสร้างความ
ตระหนัก ความเข้าใจ และเข้าถึงทุนวัฒนธรรมดั้งเดิม  การพัฒนาทุนวัฒนธรรมดั้งเดิม โดยการสร้างสรรค์ ให้อยู่ใน
รูปแบบที่สอดคล้องกับบริบทหรือกลุ่มเป้าหมาย การศึกษาติดตามวัฒนธรรมร่วมสมัย และการพัฒนาวัฒนธรรมร่วมสมัย 
สมาชิกในครอบครัวมีการตรวจสอบเฝ้าระวังเรื่องการมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควรน้อยลง เพราะในปัจจุบันสังคมของ
ประเทศก้าวเข้าสู่ยุค โลกาภิวัตน์ ข้อมูลข่าวสารของโลกสมัยใหม่แพร่กระจายสู่สงัคมต่าง ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ทำให้อิทธิพล
ของวัฒนธรรมตะวันตกได้ครอบงำวิถีชีวิตของวัยรุ่นไทย การบริหารจัดการโดยการสร้างเครือข่ายพ่อแม่  เพื่อส่งเสริมให้
เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู ้และเป็นเครือข่ายเฝ้าระวังพฤติกรรมเสี ่ยงต่าง  ๆ ทั้งในโลกกายภาพและโลกเสมือนจริง        
บนพื ้นฐานความร่วมมือจากทุนวัฒนธรรมคือความเป็นเครือญาติของคนไทยนอกจากนี้มีการส่งเสริมการร่วมกลุ่ม               
พัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น กลุ่มอาชีพ 13 กลุ่ม มีการนำเสนอประเพณีการแข่งเรือยาวให้เป็นที่น่าสนใจในรูปแบบการท่องเที่ยว 
ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของพันทิพา มาลา และ ลายอง ปลั่งกลาง (2553 : 59) แนวทางการฟื้นฟูวัฒนธรรมชุมชนเพื่อ
ส่งเสริมการท่องเที่ยว ผลการวิจัยพบว่าชุมชนอำเภอบ้านแพรก ชาวชุมชนและสถาบันการศึกษาในชุมชนได้ร่วมจัด
กิจกรรมนาเสนอแก่บุคคลภายนอกให้รู้จักในงาน “วันรักษ์บ้านแพรก” จัดให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทั้งนี้จาก
ผลการวิจัยข้างต้นอาจอภิปรายได้ว่าทุนทางวัฒนธรรม เป็นสิ่งที่มีคุณค่าและมีมูลค่า ที่สั่งสมมาในอดีตและถ่ายทอดรุ่นต่อ
รุ ่น โดยนำเอาวัฒนธรรมและภูมิปัญญา มาแปลงเป็นสิ่งที ่มีคุณค่าและมี  มูลค่าที่ส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อวิถีชีวิต       
และชุมชน  

ด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ การเรียนรู้สามารถเกิดขึ้นทั้งในและนอกระบบ ชุมชนตำบลท่าอิฐ
ร่วมมือกับสถานศึกษามีการปรับหลักสูตรให้เหมาะสมสอดคล้องกับวิถีชีวิตท้องถิ่น ให้นักเรียนทำกิจกรรมทางศาสนา
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ร่วมกับชุมชน เช่น การแห่เทียนจำนำพรรษา การทำบุญ ตักบาตร ทำพิธีละหมาด และการเรียนศาสนาอิสลาม  ให้
ความสำคัญกับเยาวชนซึ่งซึ่งเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่า และเป็นกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศ ได้เรียนรู้วิถีชีวิตท้องถิ่น
ของตนเพื่อการอยู่ร่วมกับสังคมของชุมชนได้อย่างมีความสุข และเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาชุมชนต่อไป ส่งเสริมให้
ครอบครัวนำบุตรหลานร่วมกิจกรรมทางศาสนา เช่น การบวชสามเณรภาคฤดูรอ้น ส่งเสริมการศึกษานอกระบบ สร้างงาน 
สร้างรายได้จากภูมิปัญญาท้องถิ่น เช่น การนวดแผนโบราณ และตำหรับยาสมุนไพร ส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต เช่น 
จัดตั้งหอกระจายข่าว ห้องสมุด อินเตอร์เน็ตชุมชน ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยของชัยวัฒน์ เอี่ยมกำแพง (2558:70) การ
พัฒนาและประเมินเว็บไซต์ส่งเสริมการเรียนรู้เรื่องพัฒนาการทางอุตสาหกรรมกับการเปลี่ยนแปลงสังคม ผลการศึกษา 
พบว่าการพัฒนาเว็บไซต์ส่งเสริมการเรียนรู้ มีส่วนช่วยให้ผู้สนใจเรียนรู้ด้วยตนเอง  ผู้เรียนบางคนได้เชื่อมโยงความรู้จาก
ข้อเท็จจริงที่ปรากฏในสังคม สร้างความเข้าใจของตนเองอย่างอิสระในสภาพจริงโดยมีโอกาสก่อให้เกิดกลุ่มเรียนรู้ร่วมกัน 
และมีลักษณะส่งเสริมการค้นคว้าตามความเหมาะสม ทั้งนี้จากผลการวิจัยข้างต้นอาจอภิปรายได้ว่าการส่งเสริมวัฒนธรรม
การเรียนรู้ ทั้งในรูปแบบของค่านิยม ความเชื่อ ความเข้าใจ และวิธีคิด ด้านการเรียนรู้ การศึกษาหาความรู้ จากแหล่ง
เรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อพัฒนาความรู้ ทักษะ ความเข้าใจ รวมทั้งการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมในการเรียนรูข้องคนใน
ชุมชนมีผลต่อการพัฒนาชุมชน 

ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ชุมชนในตำบลท่าอิฐ ให้ความสำคัญในการพัฒนาผู้นำชุมชน ผู้นำควรมีการ
พูดคุยกับคนในชุมชนให้รู้จักตนเอง สำรวจค้นหาทุนทางสังคมเพื่อพัฒนาศักยภาพ พัฒนาเด็กและเยาวชนซึ่งเป็นกำลัง
สำคัญในการพัฒนาประเทศ โดยการจัดฝึกอบรมค่ายเยาวชนอนุรักษ์ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ปลูกฝังค่านิยมในการ
อนุรักษ์ธรรมชาติ เรียนรู้ที่จะอยู่ร่วมกันกับธรรมชาติ จัดตั้งกลุ่มส่งเสริมสุขภาพด้วยภูมิปัญญาไทย เช่น การนวดและอบ
ตัวด้วยสมุนไพร การดื่มนำสมุนไพร จัดการแข่งขันกีฬาพื้นบ้านในชุมชน  จัดฝึกอบรมค่ายเยาวชนอนุรักษ์ธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม  จัดกิจกรรมพัฒนาผู้นำครอบครัวให้ดำเนินชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง จัดกิจกรรมส่งเสริมให้ผู้สูงอายุนำ
บุตรหลานเข้าวัดฟังธรรม นั่งสมาธิการร่วมละหมาดทุกวันศุกร์ และการเรียนศาสนาในมัสยิด ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัย
ของ มิ่งขวัญ คงเจริญ (2553:74) การพัฒนารูปแบบการเสริมสร้างพลังอำนาจของชุมชนเพื่อเสริมสร้างความยั่งยืนของ
ชุมชนแห่งการเรียนรู้ ผลการวิจัยพบว่ารูปแบบการเสริมสร้างความยั่งยืนของชุมชนแห่งการเรียนรู้ทั้งในชุมชนเมืองและ
ชุมชนชนบทการพัฒนา การเปลี่ยนแปลงของชุมชน ในการสร้างชุมชนแห่งการเรียนรู้ คณะกรรมการ คณะบุคคล หรือ
แกนนำ ในการสร้างชุมชนให้เป็นชุมชนแห่งการเรียนรู้ที่ยั่งยืน ทั้งนี้จากผลการวิจัยข้างต้นอาจอภิปรายได้ว่า การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ ซึ่งเป็นกระบวนการดำเนินงานที่ส่งเสริมให้ บุคลากรเพิ่มความรู้ และทักษะ มีพฤติกรรมการทำงาน     
ที่เหมาะสมกับงานที่รับผิดชอบ ในขณะที่สังคมโลกกำลังมีการเปลี่ยนแปลงสังคมของชุมชนกำลังได้รับผลกระทบด้าน
เศรษฐกิจ เทคโนโลยีสมัยใหม่ การที่จะพัฒนาตนเอง ให้เกิดความสมดุล สามารถปรับตนเองให้มีชีวิตเป็นสุข 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. สภาพความเปลี่ยนแปลงของชุมชนในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ

ดังต่อไปนี้ 
  1) ด้านครอบครัว ผู้นำชุมชนในตำบลท่าอิฐ ควรมีการวางแผนพัฒนาชุมชน โดยเพิ่มกระบวนการ
สร้างความตระหนัก ให้ทุกครอบครัวอบรมบุตรหลานให้เห็นความสำคัญของความกตัญญู 
  2) ด้านค่านิยม ความเชื่อ ศาสนา ผู้นำชุมชนควร เน้นการประชาสัมพันธ์ การจูงใจให้สมาชิกของ
ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมประเพณี และพิธีกรรมทางศาสนาให้มากขึ้น  
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  3) ด้านวิถีการผลิต ผู้นำชุมชนควรกระตุ้นการเรียนรู้การใช้ชีวิตอย่างพอเพียง โดยเริ่มจากหัวหน้า
ครอบครัวเป็นหลัก 
 2. การจัดการความเปลี ่ยนแปลงของชุมชนในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  ผ ู ้ว ิจัย                
มีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 
  1) ด้านการบริหารจัดการทุนทางวัฒนธรรม ผู้นำชุมชนควรวางแผนจัดกิจกรรมกระตุ้นให้ครอบครัว
อบรมบุตรหลาน ช้ีให้เห็นถึงโทษ และผลกระทบต่อการมีเพศสัมพันธ์ก่อนวัยอันควร 
  2) ด้านการส่งเสริมวัฒนธรรมการเรียนรู้ ผู้นำชุมชนควรวางแผนจัดกิจกรรมในหลาย ๆ รูปแบบให้      
ทุกครอบครัวในชุมชนตระหนักถึงความสำคัญต่อการร่วมกิจกรรมทางศาสนา 
  3) ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ผู้นำชุมชนควรจัดกิจกรรมในหลาย ๆ รูปแบบเพื่อให้ทุกครอบครัว
เห็นความสำคัญและประโยชน์ในการดำเนินชีวิตตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง 
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ระดับความสุขของสมาชิกเครือข่ายธนาคารต้นไม้ ธ.ก.ส. บ้านถ้ำเสือ อำเภอแก่งกระจาน 
จังหวัดเพชรบุรี ประจำป ี2562 

Happiness Level of Tree Bank BAAC Member, Ban Tham Suea Village, 
Kaeng Krachan District, Phetchaburi Province in 2019 

 
มนัญญา ปริยวิชญภักดี 

สาขาวิชาสัตวศาสตร์ คณะเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวัดระดับความสุขของสมาชิกของเครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.
ก.ส. บ้านถ้ำเสือ อำเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถามแบบปลายปิด จำนวน 
68 ข้อ โดยประชากรกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ีไดแ้ก่ สมาชิกของเครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. จำนวน 45 
คน ในพื้นที่บ้านถ้ำเสือ อำเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม GNU PSPP สถิติพื้นฐานท่ีใช้ 
ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ได้ผลการศึกษาดังนี้ ผลการวิจัยพบว่า สมาชิกของเครือข่ายธนาคารต้นไม้
ของ ธ.ก.ส. จำนวน 45 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงช่วงอายุ 51-65 ปี มีอาชีพเกษตรกร รายได้อยู่ในช่วง 5,000 – 10,000 
บาท ระดับการศึกษาส่วนใหญ่จบช้ันประถมศึกษา และนับถือศาสนาพุทธท้ังหมด ระดับความสุขของสมาชิกของเครือข่าย
ธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. บ้านถ้ำเสือ พบว่า ด้านชีวิตครอบครัว และด้านสภาพแวดล้อม มีระดับความสุขอยู่ในระดับมาก
ที่สุด ส่วนด้านสุขภาพอนามัย ด้านความรู้และการศึกษา ด้านการมีงานทำอย่างทั่วถึง ด้านการมีรายได้และการกระจาย
รายได้ และด้านการมีสาธารณูปโภค มีระดับความสุขอยู่ในระดับมาก ส่วนด้านการบริหารจัดการที่ดีของภาครัฐ และด้าน
เศรษฐกิจโดยรวม มีระดับความสุขอยู่ในระดับปานกลาง จากการศึกษาพบว่า ระดับความสุขของประชาชนบ้านถ้ำเสือ
โดยรวมอยู่ในระดับมาก  

 
คำสำคัญ : ความสุข บ้านถ้ำเสือ ธนาคารต้นไม้ เศรษฐกิจพอเพียง จังหวัดเพชรบุร ี

 

ABSTRACT 
 

The objective of this research is to determine the level of happiness of people who are the 
member of the tree bank of The Bank for Agriculture and Agricultural Cooperatives (BAAC), at Ban Tham 
Suea community, Kaeng Krachan district Phetchaburi province. The tools which used in this research 
were questionnaires. The statistical analysis was including percentages, average and standard deviation. 
The data was analyzed by GNU PSPP. There are 45 members that did the questionnaires; most of them 
are female with the age between 51-65 years old. Their occupation is farmer with the average income 
were between 5,000-10,000 baht. Their highest education is primary school level. All of them are 
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Buddhist. The happiness level of them in term of family and environmental are the highest. The 
happiness level in term of health, education, job, income, distribution of income, and administration, 
are high. The happiness level in term of good practice of the government, and economic is moderate. 
This study showed that the people in this community have high level of happiness.  
 
Keywords : Happiness, Ban Tham Suea, Tree Bank, Sufficiency Economy, Phetchaburi province 
 

บทนำ 
ธนาคารต้นไม้ เป็นโครงการภายใต้การดำเนินงานและการสนับสนุนจากธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์

การเกษตร (ธ.ก.ส.) โดยมีรากฐานมาจากแนวพระราชดำริเรื่องการอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ของพระบาทสมเด็จพระบรม
ชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร และสมเด็จพระนางเจ้าสิริกิติ์ พระบรมราชินีนาถ พระบรม
ราชชนนีพันปีหลวง ที่มุ่งเน้นแก้ปัญหาโลกร้อน ปัญหาความยากจนของเกษตรกร และเป็นการวางรากฐานการพัฒนา
เศรษฐกิจด้วยการปลูกต้นไม้ตามแนวพระราชดำริ ปลูกป่า 3 อย่าง ประโยชน์ 4 อย่าง จากแนวคิดนี้ของ ธ.ก.ส. ที่
ต้องการสร้างมูลค่าต้นไม้เปน็ทรัพย์เชิงซ้อนในท่ีดิน เพื่อแก้ปัญหาทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม (ธ.ก.ส., 2550) 
สร้างระบบการจัดการความสัมพันธ์ของทรัพยากรชุมชนจนสามารถเชื่อมโยงเป็นเครือข่ายวิสาหกิจชุมชนเกี่ยวเนื่องกับ
การปลูกต้นไม้สร้างรายได้ที่แน่นอนและมั่นคงให้กับเกษตรกรและชุมชน เพื่อสร้างความสามารถในการพึ่งพาตนเองได้ใน
ระดับครอบครัว ชุมชน เครือข่าย จนถึงระดับประเทศ ส่วนผลการดำเนินงานของธนาคารต้นไม้ ตัวเลข ณ วันที่ 31 
มีนาคม 2561 มีจำนวนชุมชนเข้าร่วม 6,804 ชุมชน สมาชิก 115,217 คน และจำนวนต้นไม้ 11.79 ล้านต้น (สำนัก
ข่าวอิศรา, 2561) ซึ่งหมู่บ้านถ้ำเสือเป็นหมู่บ้านหนึ่งในอำเภอแก่งกระจาน ที่มีการดำเนินกิจกรรมแบบวนเกษตร มีความ
หลากหลายทางธรรมชาติและเป็นแหล่งที่ท่องเที่ยวเชิงธรรมชาติ (เสงี่ยม สัมพันธารักษ์ , 2555) โดยที่สมาชิกในชุมชนมี
การดำเนินกิจกรรมที่มีวิถีชีวิตตามแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง สามารถเป็นต้นแบบให้กับชุมชนอื่นได้ มีการรวมกลุ่ม
เกษตรกรเป็นสมาชิกของเครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. มาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2552 ซึ่งในพ้ืนท่ีบ้านถ้ำเสือมีจำนวนต้นไม้ที่
ร่วมโครงการประมาณ 20,000 ต้น (ไทยโพสต์, 2559) โดยในปี 2562 นี ้ชุมชนหมู่บ้านถ้ำเสือได้รับเงินกลับคืนชุมชนจาก
การร่วมโครงการลดก๊าซเรือนกระจกถึง 94,400 บาท นอกจากนี้สมาชิกในชุมชนยังได้รับสินเชื่อจากการใช้ต้นไม้เป็น
หลักทรัพย์ค้ำประกันสูงถึง 300,000 บาท (ศรสวรรค์ ยิ้มแฟน, 2562) ซึ่งตรงกับยุทธศาสตร์ของจังหวัดเพชรบุรีต้องการ
สร้างการเติบโตของชุมชนบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม (Green Growth) 

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8 และฉบับที่ 9 ได้ปรับเปลี่ยนกระบวนการพัฒนาใหม่ 
โดยหันมาให้ความสำคัญการพัฒนาคนทั้งในฐานะผู้มีบทบาทสำคัญในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนา แ ละผู้รับ
ประโยชน์หรือผลกระทบโดยตรงจากการพัฒนา จึงมุ่งเน้นการพัฒนาแบบองค์รวมที่มี “คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” 
ทั้งนี ้แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 9 ยังเป็นแผนที่ได้อัญเชิญแนวปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของ
พระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร มาเป็นปรัชญานำทางในการพัฒนา
และบริหารประเทศ เพื่อนำไปสู่การพัฒนาที่สมดุล มีคุณภาพและยั่งยืน (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ, 2545) และจากการดำเนินการพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ในช่วงที่ผ่าน
มาได้ให้ความสำคัญในเรื่อง “สังคมอยู่เย็นเป็นสุขร่วมกัน” (แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 10 พ.ศ. 2550-2554) เน้นการพัฒนาให้
เกิดสังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุข (แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 11—พ.ศ. 2555-2559) และแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม
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แห่งชาติ ฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560-2564 ที่ยังน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นหลักในการพัฒนาเพื่อให้
ประเทศไทยมีความมั่นคง ยั ่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ, 2553) ทำให้การประเมินความสำเร็จของการพัฒนาจากการวัดความสุขและความอยู่ดีมีสุขได้รับการยอมรับ
เพิ่มมากขึ้น (เริงชัย และ ธรรญชนก, 2549) เห็นได้จากความสุขเชิงอัตวิสัยของกลุ่มผู้ที่มีอาชีพเกษตรกรในจังหวัด
ขอนแก่นท่ีมีการดำรงชีพตามหลักการปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมีสหพันธ์ทางบวกกับความสุขเชิงอัตวิสัยอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ (ชนัดดา ภูหงส์ทอง, 2551) 

ความสุข หมายถึง สภาพชีวิตที่เป็นสุข อันเป็นผลงานจากการมีความสามารถในการจัดการปัญหาในการ
ดำเนินชีวิต มีศักยภาพท่ีจะพัฒนาตนเองเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดี โดยครอบคลุมถึงความดีงามภายในจิตใจภายใต้สภาพสังคม
และสิ่งแวดล้อมที่เปลี่ยนแปลงไป (อภิชัย มงคล และคณะ, 2544) โดยสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ (2549) ได้ให้ความหมายของคำว่า “ความอยู่ดีมีสุข” หมายถึง การมีสุขภาพอนามัยที่ดีทั้งร่างกาย และ
จิตใจ มีงานทำทั่วถึง มีรายได้พอเพียงต่อการดำรงชีพ มีครอบครัวที่อบอุ่นมั่นคง อยู่ในสภาพแวดล้อมที่ดี และอยู่ภายใต้
ระบบบริหารจัดการที่ดีของภาครัฐ ซึ ่งครอบคลุมทุกมิติของการดำรงชีวิตที่เชื ่อมโยงกันอย่างเป็นองค์รวม ซึ ่งทุก
องค์ประกอบจะต้องดำเนินการพัฒนาไปพร้อม ๆ กัน เพื่อให้เกิดผลต่อความอยู่ดีมีสุขได้อย่างแท้จริง สมัชชาสุขภาพ
แห่งชาติ (2548) ได้แบ่งองค์ประกอบของความอยู่เย็นเป็นสุขออกเป็น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ ความสุขภายใน คือ 
ความสุขท่ีเกิดขึ้นภายในจิตใจ ไม่ได้ขึ้นกับการมีหรือไม่มีปัจจัยภายนอกโดยตรง และความสุขภายนอก คือ มักสัมพันธ์กับ
ปัจจัยต่าง ๆ ในการดำรงชีวิต รวมทั้งความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ด้วยกันและปัจจัยทางสิ่งต่าง ๆ กรมสุขภาพจิต (2549) 
กล่าวว่าความสุขของคนเราเกิดขึ้นได้จากปัจจัยหลัก 4 ประการ คือ 1. จากสิ่งแวดล้อม เช่น สถานการณ์ทางสังคม 
สถานการณ์การเมือง 2. จากภายในจิตใจตนเอง เช่น อารมณ์ พฤติกรรม 3. จากความสัมพันธ์ระหว่างตนเองกับบุคคลอืน่ 
และ 4. จากสิ่งสนับสนุนอ่ืน ๆ ซึ่งทางคณะผู้วิจัยสนใจมิติทางสังคมในเรื่องปัจจัยที่ส่งผลต่อความสุขของคนในชุมชนบ้าน
ถ้ำเสือ เพื่อให้มีข้อมูลเชิงวิชาการและมีการพัฒนารูปแบบการจัดการชุมชนให้มีความเหมาะสมกับบริบทของชุมชน ใน
การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับดัชนีความสุขและปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อความสุขของสมาชิกเค รือข่าย
ธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. บ้านถ้ำเสือ เพื่อนำผลที่ได้ไปใช้ในการวางนโยบายการพัฒนาของชุมชน และเอื้อต่อประโยชน์
ของชุมชนอย่างแท้จริง 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อศึกษาระดับความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือ อำเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี  

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ สมาชิกของเครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส.จำนวน 45 คน ที่มีภาวะ

ความเป็นผู้นำของครอบครัว ในพ้ืนท่ีหมู่ที่ 3 บ้านถ้ำเสือ อำเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

ผู้วิจัยมีกรอบแนวคิดว่า การวัดระดับความสุขของประชาชนในชุมชนบ้านถ้ำเสือ อำเภอแก่งกระจาน จังหวัด
เพชรบุรี จะต้องสอดคล้องกับตัวแปรที่สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้เสนอไว้ 9 ด้าน 
คือ 1) ด้านการมีรายได้และการกระจายรายได้ 2) ด้านชีวิตครอบครัว 3) ด้านการมีสาธารณูปโภค 4) ด้านการมีงานทำ
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อย่างทั่วถึง 5) ด้านความรู้และการศึกษา 6) ด้านสุขภาพอนามัย 7) ด้านสภาพแวดล้อม 8) ด้านการบริหารจัดการที่ดีทั้ง
ภาครัฐและภาคเอกชน 9) ด้านเศรษฐกิจโดยรวม (อีโคโฟกัส, 2549) ในการศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยเพื่อทำการศึกษาวิจัยจาก
ข้อมูลปฐมภูมิ ได้แก่ ข้อมูลส่วนบุคคลและข้อมูลปัจจัยด้านความสุขของประชาชน  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นคำถามแบบปลายปิด (closed-ended) 
โดยแบบสอบถามมี 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 คำถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 9 ข้อ 
ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ศาสนา จำนวนสมาชิกในครอบครัว และสภาพ
ภาพในครอบครัว ส่วนที ่ 2 คำถามเกี ่ยวกับปัจจัยความสุขของประชาชน แบ่งออกเป็น  9 ด้าน ตามที ่สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติได้เสนอไว้ โดยการประเมินระดับความสุขแบ่งออกเป็น 5 ระดับ 
คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย และน้อยที่สุด กำหนดเกณฑ์การให้คะแนนแต่ละข้อดังนี้ น้อยที่สุดเท่ากับ 1 คะแนน 
น้อยเท่ากับ 2 คะแนน ปานกลางเท่ากับ 3 คะแนน มากเท่ากับ 4 คะแนน มากที่สุดเท่ากับ 5 คะแนน 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การเก็บข้อมูลครั้งนี้ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล โดยใช้แบบสอบถามจากสมาชกิ
เครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. จำนวน 45 คน ในพื้นที่หมู่ท่ี 3 บ้านถ้ำเสือ อำเภอแก่งกระจาน จงัหวัดเพชรบุรี  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   การวิเคราะห์ข้อมูลระดับความสุขของสมาชิกเครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. ในพื้นที่ บ้านถ้ำเสือ 
อำเภอแก่งกระจาน จังหวัดเพชรบุรี ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรม GNU PSPP ส่วนท่ี 1 คำถามเกี่ยวกับข้อมูล
ทั่วไปส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติพื้นฐานที่ใช้ ได้แก่ ความถี่ร้อยละ ส่วนที่ 2 คำถามเกี่ยวกับปัจจัยความสุข
ของประชาชน แบ่งออกเป็น 9 ด้าน สถิติพื้นฐานที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน จากนั้นนำข้อมูลที่ไดมา
วิเคราะห์ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้ โปรแกรม GNU PSPP ในการวิเคราะห์หาข้อมูล จากนั้นนำค่าเฉลี่ยของคะแนน
รายข้อจากแบบสอบถามตอนที่ 2 มาเปรียบเทียบระดับน้ำหนักคะแนน 5 ระดับที่ได้จากค่าพิสัย ดังนี้ คะแนนเฉลี่ย 1-
1.80 เท่ากับระดับน้อยที่สุด คะแนนเฉลี่ย 1.81–2.60 เท่ากับระดับน้อย คะแนนเฉลี่ย 2.61–3.40 เท่ากับระดับปานกลาง 
คะแนนเฉลี่ย 3.41–4.20 เท่ากับระดับมาก และคะแนนเฉลี่ย 4.21–5.00 เท่ากับระดับมากที่สุด 
 

ผลการวิจัย 
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูลระดับความสุข  

 จากการสำรวจและสอบถามข้อมูลสมาชิกเครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. จำนวน 45 คน ในพื้นที่บ้าน
ถ้ำเสือ แสดงข้อมูลทั่วไปเป็นร้อยละของผู้ตอบคำถาม ดังนี้ (1) ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 62.2 และเพศชาย ร้อยละ 
37.8 (2) ส่วนใหญ่อยู่ในช่วงอายุ 51-65 ปี ร้อยละ 44.4 รองลงมาจะเป็นช่วงอายุ 36-50 ปี ร้อยละ 35.6 และช่วงอายุ 
66 ปีขึ้นไป ร้อยละ 15.6 (3) ส่วนใหญ่สถานภาพสมรส ร้อยละ 71.1 รองลงมาสถานภาพโสดร้อยละ 15.6 (4) ส่วนใหญ่
ระดับการศึกษา คือ ระดับประถมศึกษา ร้อยละ 46.7 รองลงมาคือระดับมัธยมศึกษาร้อยละ 28.9 (5) ส่วนใหญ่ประกอบ
อาชีพเกษตรกร ร้อยละ 66.4 (6) ส่วนใหญ่ระดับรายได้อยู่ที่ 5,000–10,000 บาท ร้อยละ 44.4 รองลงมาระดับรายได้
น้อยกว่า 5,000 บาท ร้อยละ 17.8 และระดับรายได้อยู่ที่ 10,000–20,000 บาท ร้อยละ 17.8 (7) นับถือศาสนาพุทธ
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ทั้งหมด ร้อยละ 100 (8) ส่วนใหญ่ผู้ตอบแบบสอบถามจะเป็นครอบครัวใหญ่ มีจำนวนสมาชิกในครอบครัว 3 คน ร้อยละ 
31.3 รองลงมามีสมาชิกมากกว่า 5 คน ขึ้นไป ร้อยละ 24.4 (9) ส่วนใหญ่สถานภาพในครอบครัวเป็นเจ้าบ้าน ร้อยละ 
57.8 และเป็นผู้อาศัย ร้อยละ 31.3 

2. ระดับความสุขของสมาชิกเครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. บ้านถ้ำเสือ 
จากการสำรวจและสอบถามข้อมูลสมาชิกเครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. จำนวน 45 คน แสดงระดับ

ความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือ ในด้านต่าง ๆ 9 ด้าน ดังนี้ (ตารางที่ 1) 
 

ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบระดับความสุขท้ัง 9 ด้าน ของสมาชิกของชุมชนบ้านถ้ำเสือ 

 
ระดับความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือด้านสุขภาพอนามัย อยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 3.98 ค่าเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 0.795 สมาชิกธนาคารต้นไม้รู ้สึกสบายใจในสุขภาพ (ค่าเฉลี่ย = 3.93) รู ้สึกถึงความเป็นธรรมในระบบ
สาธารณสุข (ค่าเฉลี่ย = 3.91) มีหลักประกันสุขภาพที่เหมาะสม (ค่าเฉลี่ย = 3.71) มีการออกกำลังกายสม่ำเสมอ 
(ค่าเฉลี่ย = 3.57) และสามารถดูแลสุขภาพเบื้องต้นได้ (ค่าเฉลี่ย = 4.20) มีระดับความสุขอยู่ในระดับมากทั้งสิ้น และ
ได้รับสารอาหารครบ 5 หมู่ (ค่าเฉลี่ย = 4.55) มีระดับความสุขอยู่ในระดับมากที่สุด 

ระดับความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือด้านความรู ้อยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.03 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
0.761 สมาชิกธนาคารต้นไม้รู้สึกพอใจต่อการเข้าถึงการศึกษาข้ันพื้นฐานของรัฐ (ค่าเฉลี่ย = 4.04) ได้ศึกษาในสิ่งที่ตนเอง
ต้องการ (ค่าเฉลี่ย = 4.11) มีโอกาสในการศึกษาเล่าเรียนในระดับที่สูงกว่าขั้นพื้นฐาน (ค่าเฉลี่ย = 3.91) ความรู้ทำให้ได้
ทำงานตรงกับความต้องการ (ค่าเฉลี่ย = 4.04) ได้เรียนรู้สิ่งต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง (ค่าเฉลี่ย = 3.80) ความรู้ส่งเสริมให้ท่าน
มีรายได้มากข้ึน (ค่าเฉลี่ย = 3.93) มีรู้สึกพึงพอใจการเรียนรู้ส่งเสริมวัฒนธรรมและจารีตประเพณี (ค่าเฉลี่ย = 4.04) และ
พอใจกับระดับความรู้ (ค่าเฉลี่ย = 4.04) มีระดับความสุขอยู่ในระดับมากทั้งสิ้น และยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงใน
การดำเนินชีวิต (ค่าเฉลี่ย = 4.24) มีระดับความสุขอยู่ในระดับมากที่สุด 

ระดับความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือด้านชีวิตการทำงาน อยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 4.14 ค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.750 สมาชิกธนาคารต้นไม้รู้สึกพอใจกับงานท่ีทำ (ค่าเฉลี่ย = 4.40) มีความสุขกับความถนัดและเชี่ยวชาญใน
งานท่ีทำ (ค่าเฉลี่ย = 4.48) และมีความมั่นคงและปลอดภัยในการทำงาน (ค่าเฉลี่ย = 4.31) มีระดับความสุขอยู่ในระดับ

ความสุข ค่าเฉลี่ย  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ระดับความสุข 
ด้านสุขภาพอนามัย 
ด้านความรู้และการศึกษา 
ด้านการมีงานทำอย่างทั่วถึง 
ด้านการมีรายได้และการกระจายรายได้ 
ด้านชีวิตครอบครัว 
ด้านสภาพแวดล้อม 
ด้านการมีสาธารณูปโภค 
ด้านการบริหารจัดการที่ดีของภาครัฐ 
ด้านเศรษฐกิจโดยรวม 

3.98 
4.03 
4.14 
3.89 
4.44 
4.26 
3.65 
3.30 
3.40 

0.795 
0.761 
0.750 
0.838 
0.679 
0.863 
0.891 
0.663 
0.851 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

มากที่สุด 
มากที่สุด 

มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

รวม 3.89 0.787 มาก 
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มากที่สุดทั้งสิ้น พอใจที่สมาชิกในครอบครัวมีงานทำอย่างทั่วถึง (ค่าเฉลี่ย = 4.00)  พอใจต่อชีวิตการทำงานกับเวลาที่
ให้กับครอบครัว (ค่าเฉลี่ย = 4.11) รู้สึกพอใจสวัสดิการคุ้มครองยามเจ็บป่วยหรือเกษียณอายุ (ค่าเฉลี่ย = 3.75)  และได้
ทำงานท่ีเหมาะสมกับความรู้ ความสามารถและค่าตอบแทบ (ค่าเฉลี่ย = 3.93) มีระดับความสุขอยู่ในระดับมากทั้งสิ้น 

ระดับความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือด้านรายได้และการกระจายรายได้อยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 3.89 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.838 สมาชิกธนาคารต้นไม้มีความสุขต่อรายได้พอเพียงกับความจำเป็นที่ต้องใช้จ่าย (ค่าเฉลี่ย = 
3.64) มีรายได้เหลือเพื่อการออมทรัพย์ (ค่าเฉลี่ย = 3.68) มีระดับความสุขอยู่ในระดับมาก ส่วนการกู้หนี้ยืมสินจากบุคคล
อื่นหรือแหล่งทุนอื่น (ค่าเฉลี่ย = 3.42) และความรู้สึกพึงพอใจกับฐานะ ความเป็นอยู่ (ค่าเฉลี่ย = 4.26) มีความสุขอยู่ใน
ระดับมากเช่นกัน ส่วนการเจือจุนซึ่งกันและกันในครอบครัว (ค่าเฉลี่ย = 4.37) มีความสุขอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

ระดับความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือด้านชีวิตครอบครัว อยู่ในระดับมากที่สุด ด้วยค่าเฉลี่ย 4.44 ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.679 สมาชิกธนาคารต้นไม้มีระดับความสุขมากท่ีสุดต่อเมือ่ครอบครัวมเีวลาอยู่พร้อมกัน (ค่าเฉลี่ย = 
4.68) รู้สึกถึงความอบอุ่นในครอบครัว (ค่าเฉลี่ย = 4.64)  ได้มีกิจกรรมร่วมกัน (ค่าเฉลี่ย = 4.31) และมีความรักความ
ผูกพันต่อกัน (ค่าเฉลี่ย = 4.75) มีความพึงพอใจกับท่ีอยู่อาศัย (ค่าเฉลี่ย = 4.57) มีการได้ปรึกษาปัญหาร่วมกัน (ค่าเฉลี่ย 
= 4.44) และได้ร่วมปฏิบัติกิจทางศาสนาและร่วมกิจกรรมอื่น ๆ (ค่าเฉลี่ย = 4.24) มีความสุขอยู่ในระดับมากที่สุดทั้งสิ้น  

ระดับความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือด้านสภาพแวดล้อมในการดำรงชีวิตอยู่ในระดับมากที่สุด ด้วยค่าเฉลี่ย 
4.26 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.863 สมาชิกธนาคารต้นไม้มีความสุขต่อรู้สึกมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน (ค่าเฉลี่ย 
= 4.26) ความมั่นคงที่ดินทำกิน (ค่าเฉลี่ย = 4.66) ทรัพยากรธรรมชาติในชุมชนมีความสมบูรณ์ (ค่าเฉลี่ย = 4.77) มี
ความสุขอยู่ในระดับมากที่สุด มีความช่วยเหลือเกื้อกูลกันในชุมชน (ค่าเฉลี่ย = 3.82) และเมื่อมีปัญหาในชุมชนแก้ไข
ปัญหาแบบถ้อยทีถ้อยอาศัย (ค่าเฉลี่ย = 3.93) มีความสุขอยู่ในระดับมาก ส่วนความสุขต่อระบบการจัดการขยะใน
ปัจจุบัน (ค่าเฉลี่ย = 2.95) มีระดับความสุขอยู่ในระดับปานกลาง  

ระดับความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือด้านการมีสาธารณูปโภค อยู่ในระดับมาก ด้วยค่าเฉลี่ย 3.65 ค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.891 สมาชิกธนาคารต้นไม้มีพอใจต่อระบบขนส่งในตำบล (ค่าเฉลี่ย = 3.37) และสภาพถนนใน
ตำบล (ค่าเฉลี่ย = 3.02) มีความสุขอยู่ในระดับปานกลาง ส่วนความพอใจต่อระบบประปาในตำบล (ค่าเฉลี่ย = 3.93) มี
ความสุขอยู่ในระดับมาก 

ความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือด้านการบริหารจัดการที่ดีของภาครัฐ อยู่ในระดับปานกลาง ด้วยค่าเฉลี่ย 
3.30 ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.663 สมาชิกธนาคารต้นไม้พอใจต่อการบริหารงานของหน่วยงานในท้องถิ่น (ค่าเฉลี่ย = 
3.31) ความโปร่งใสในการบริหารงานของหน่วยงานในท้องถิ่น (ค่าเฉลี่ย = 3.06) และรู้สึกพึงพอใจกับการทำงานของ
พนักงานและผู้บริหารในท้องถิ่น (ค่าเฉลี่ย = 3.15) มีความสุขอยู่ในระดับปานกลางทั้งสิ้น 

ระดับความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือด้านมิติเศรษฐกิจโดยรวม อยู่ในระดับปานกลาง ด้วยค่าเฉลี่ย 3.40 
ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.850 มีระดับความสุขต่อภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน (ค่าเฉลี่ย = 3.06) มีความสุขอยู่ในระดับปาน
กลาง และราคาพืชผลทางเกษตรเป็นไปตามต้องการ (ค่าเฉลี่ย = 3.44) มีความสุขอยู่ในระดับมาก 
 

สรุปผลการวิจัย 
ระดับความสุขของประชาชนที่เป็นสมาชิกของเครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. ในพื้นที่บ้านถ้ำเสือ โดยมี

ระดับความสุขอยู่ในระดับมากท่ีสุด จำนวน 2 ด้าน คือ ด้านชีวิตครอบครัว และด้านสภาพแวดล้อม มีความสุขอยู่ในระดบั
มาก จำนวน 5 ด้าน คือ ด้านการมีรายได้และการกระจายรายได้ ด้านการมีงานทำอย่างทั่วถึง ด้านความรู้และการศึกษา 
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ด้านสุขภาพอนามัย และด้านการมีสาธารณูปโภค และมีความสุขอยู่ในระดับปานกลาง จำนวน 2 ด้าน คือ ด้านการ
บริหารจัดการที ่ดีของภาครัฐ และด้านเศรษฐกิจโดยรวม และเมื ่อเฉลี ่ยรวมแล้วระดับความสุขอยู ่ในระดับมาก       
(ค่าเฉลี่ย = 3.89)  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากผลการศึกษา สมาชิกของเครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. ในเขตพื้นที่บ้านถ้ำเสือ อำเภอแก่ง

กระจาน จังหวัดเพชรบุรี ประชาชนยังคงใช้วิถีชีวิตแบบดั้งเดิม ประชาชนพึ่งพาอาศัยกัน และส่วนใหญ่มักเป็นเครือญาติ
กัน และทำเลที่ตั้งของหมู่บ้านถ้ำเสือเองมีความอุดมสมบูรณ์ทางธรรมชาติเป็นอย่างมาก ทำให้ผลการวัดระดับความสุข
ของประชาชน เมื่อพิจารณาในภาพรวมแล้วพบว่า ความสุขด้านชีวิตครอบครัวและด้านสภาพแวดล้อม มีระดับความสุข
อยู่ในระดับมากที่สุด ด้านสุขภาพอนามัย ด้านความรู้และการศึกษา ด้านการมีงานทำอย่างทั่วถึง ด้านการมีรายได้และ
การกระจายรายได้ และด้านการมีสาธารณูปโภค มีระดับความสุขอยู่ในระดับมาก และด้านการบริหารจัดการที่ดีของ
ภาครัฐ และด้านเศรษฐกิจโดยรวม มีระดับความสุขอยู่ในระดบัปานกลาง เมื่อเฉลี่ยแล้ว ความสุขของสมาชิกของเครือข่าย
ธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. ในเขตพื้นท่ีบ้านถ้ำเสือมีความสุขอยู่ในระดับมาก สามารถอภิปรายผลในแต่ละด้านได้ดังนี้ 

ด้านชีวิตครอบครัว ประชาชนมีระดับความสุขอยู่ในระดับมากท่ีสุด เพราะวิถีชีวิตของคนในชุมชนบ้านถ้ำเสือ
มีความเป็นอยู่อย่างเรียบง่าย ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพทำเกษตรกรรม ซึ่งเป็นอาชีพท่ีทำร่วมกันกับคนภายในครอบครัว 
ทำให้ครอบครัวมีเวลาอยู่พร้อมกันมีความอบอุ่นในครอบครัว มีเวลาให้กับครอบครัวเต็มที่ อีกทั้งส่วนใหญ่ประชากรใน
เขตพื้นท่ีบ้านถ้ำเสือ มักเป็นเครือญาติกัน ซึ่งสอดคลองกับ นิศานาถ ถ่ินทะเล (2550) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง การวัดระดบั
ความสุขของประชาชน: กรณีศึกษาเขตพื้นท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลเกาะยาวน้อย อำเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา พบว่า 
ระดับความสุขของประชาชนอยู่ในระดับที่มากที่สุด คือ ด้านชีวิตครอบครัว โดยผลสำรวจของ นิศานาถ ถิ่นทะเล (2550) 
พบว่า ประชาชนมีระดับความสุขมากที่สุดเมื่อครอบครัวมีเวลาอยู่พร้อมกัน รู้สึกถึงความอบอุ่นในครอบครัว และใน
ครอบครัวมีความรักความผูกพันต่อกัน รวมทั้งสอดคลองกับงานของ แอนนา สำราญ (2550) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง การ
วัดระดับความสุขของประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลกมลา อำเภอกระทู้ จังหวัดภูเก็ต พบว่า ระดับความสุข
ของประชาชน ด้านครอบครัวอบอุ่นอยู่ในระดับมากที่สุดเช่นเดียวกัน แต่งานของ ธีรวัฒน์ และคณะ (2558) ที่ได้
ทำการศึกษาเรื่อง ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลเชียงคาน อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย พบว่า ระดับ
ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลเชียงคาน พบว่า ด้านครอบครัวอบอุ่น มีความสุขอยู ในระดับมาก และงาน
ของ ประยุทธิ์ อ้นชู (2550) ได้ทำการศึกษาเรื่อง สำรวจและประเมินระดับความสุขของประชาชน : กรณีศึกษาองคก์าร
บริหารส่วนตำบลเขาเขน อำเภอปลายพระยา จังหวัดกระบี่ พบว่า ระดับความสุขของประชาชน ด้านความมั่นคงทาง
ครอบครัว มีความสุขอยู่ในระดับมากเท่านั้น 

ด้านสภาพแวดล้อม ประชาชนมีระดับความสุขอยู่ในระดับมากที่สุด เพราะหมู่บ้านถ้ำเสือมีทำเลที่ตั้งติดกับ
แหล่งน้ำ ทรัพยากรธรรมชาติมีความสมบูรณ์อยู่มาก และมีความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินอย่างมาก เพราะ
ประชาชนส่วนใหญ่มีที่ดินทำกินเป็นของตนเอง และไม่มีเรื่องลักทรัพย์ คนในพื้นที่ส่วนใหญ่เป็นเครือญาติกัน แต่ในการ
จัดการระบบกำจัดขยะในปัจจุบันไม่มี ทำให้ประชาชนต้องจำกัดกันเอง ซึ่งสอดคลองกบังานของ แอนนา สำราญ (2550) 
ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง การวัดระดับความสุขของประชาชนในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลกมลา อำเภอกระทู้ จังหวัด
ภูเก็ต พบว่า ระดับความสุขของประชาชนด้านสภาพแวดล้อมที่ดีมีนิเวศสมดุล มีความสุขอยู่ในระดับมาก เช่นเดียวกับ



 
 
 
 
 
 

1102 
 

งานของ ประยุทธิ ์ อ้นชู (2550) พบว่า ระดับความสุขของประชาชน กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบลเขาเขน    
อำเภอปลายพระยา จังหวัดกระบี่ ด้านสภาพแวดล้อม มีความสุขอยู่ในระดับมาก  

ด้านสุขภาพอนามัยประชาชนมีความสุขอยู่ในระดับมาก เพราะกลุ่มอาสาสมัครสาธารณสุข (อสม.) ในเขต
พื้นที่บ้านถ้ำเสือมีความเข้มแข็งมีการแบ่งงานกันทำและเข้าถึงประชาชนได้อย่างทั่วถึง โดยองค์การบริหารส่วนตำบลจัด
ให้มีระบบหลักประกันสุขภาพระดับองค์การบริหารส่วนตำบลโดยมีการแบ่งพื้นที่ให้ความรู้ในการป้องกันตนเองและคัด
กรองกลุ่มเป้าหมาย ซึ่งมี อสม. ร่วมกับองค์การบริหารส่วนตำบลและเจ้าหน้าที่ท่ีไดม้อบหมายจากโรงพยาบาล ซึ่งสอดคล
องกับงานของ แอนนา สำราญ (2550) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง การวัดระดับความสุขของประชาชนในเขตองค์การบริหาร
ส่วนตำบลกมลา อำเภอกระทู้ จังหวัดภูเก็ต พบว่า ระดับความสุขของประชาชน ด้านการมีสุขภาวะ อยู่ ในระดับมาก
เช่นเดียวกัน รวมทั้งยังสอดคล้องกับงานของ ธีรวัฒน์ และคณะ (2558) ที่พบว่า ความสุขของประชาชนในเขตเทศบาล
ตำบลเชียงคาน อำเภอเชียงคาน จังหวัดเลย ด้านการมีสุขภาวะมีความสุขอยูในระดับที่มากเช่นเดียวกัน แต่งานของ ประ
ยุทธ์ิ อ้นชู (2550) พบว่า ระดับความสุขของประชาชน กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบลเขาเขน อำเภอปลายพระยา 
จังหวัดกระบี่ ด้านอนามัย มีความสุขอยู่ในระดับปานกลาง 

ด้านการมีงานทำอย่างทั่วถึง ประชาชนมีแล้วความสุขในระดับมาก เนื่องจากประชาชนมีงานทำท่ีหลากหลาย
อาชีพ อย่างอาชีพเกษตรกรรม ค้าขาย และรับจ้างทั่วไป ในครอบครัวส่วนใหญ่จะประกอบอาชีพมากกว่า 2 อาชีพ หาก
ครอบครัวมีวัยแรงงานหลายคนทำให้มีแรงงานสามารถทำงานที่มาจุนเจือครอบครัว ด้านการมีรายได้และการกระจาย
รายได้ ประชาชนมีความสุขอยู่ในระดับมาก เป็นไปได้ว่าประชาชนในเขตพื้นท่ีบ้านถ้ำเสอื ยังไม่มีการแข่งขันทางเศรษฐกจิ
มากนัก เพราะการขยายตัวทางด้านการท่องเที่ยวเพิ่งเริ่มเป็นท่ีรู้จักในด้านท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ประกอบกับการมีอาชีพที่
หลากหลาย ทำให้ประชาชนสามารถมีรายได้มาจุนเจือครอบครัวได้หลายทาง อีกทั้งส่วนใหญ่ประชาชนจะมีการปลูก
พืชผักสวนครัวไว้กินเองภายในครอบครัวอีกด้วย ทำให้มีรายได้เพียงพอต่อความจำเป็นที่ต้องใช้จ่าย และมีรายได้เหลือ
เพื่อการออมทรัพย์อีกด้วย สอดคลองกับงานของ นิศานาถ ถิ่นทะเล (2550) ที่ได้ทำการศึกษาเรื่อง การวัดระดับความสุข
ของประชาชน: กรณีศึกษาเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะยาวน้อย อำเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา ที่พบว่า ด้าน
การมีรายได้และการกระจายรายได้ ด้านการมีงานทำอย่างทั่วถึงและด้านสุขภาพอนามัย มีความสุขอยู่ในระดับมาก
เช่นเดียวกันกับผลสำรวจระดับความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือ แต่งานของ ประยุทธิ์ อ้นชู (2550) พบว่า ระดับความสุข
ของประชาชน กรณีศึกษาองค์การบริหารส่วนตำบลเขาเขน อำเภอปลายพระยา จังหวัดกระบี่ ด้านรายได้ และด้านความ
มั่นคงทางสังคมเศรษฐกิจและการเมือง มีความสุขอยู่ในระดับปานกลาง 

ด้านความรู้และการศึกษาประชาชนมีระดับความสุขอยู่ในระดับมาก ที่ผ่านมาประชาชนให้ความสำคัญกับ
การศึกษา โดยส่วนใหญ่จะสนับสนุนให้บุตรหลานได้เล่าเรียนสูงสุดเท่าท่ีความรู้ความสามารถของบุตรหลาน แต่ติดปัญหา
ที่หากต้องการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นต้องศึกษาต่อนอกพื้นท่ี การไปศึกษานอกพ้ืนท่ีในการเดินทางต้องใช้รถประจำทางใน
การเดินทาง ทำให้เพิ่มภาระค่าใช้จ่ายและการเสียเวลาการเดนิทางไปด้วย แต่งานของ นิศานาถ ถิ่นทะเล (2550) ที่พบว่า 
ระดับความสุขของประชาชน: กรณีศึกษาเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะยาวน้อย อำเภอเกาะยาว จังหวัดพังงา 
ด้านความรู้และการศึกษา และด้านสภาพแวดล้อม อยู่ในระดับปานกลาง  

ด้านการมีสาธารณูปโภค ประชาชนมีระดับความสุขอยู่ในระดับมาก มีเพียงแต่ความสุขต่อระบบขนส่งและ
สภาพถนนระดับปานกลาง เพราะสภาพถนนในหมู่บ้านหลายเส้นทางยังมีความลำบากในการสัญจร โดยเฉพาะในฤดูฝน 

ด้านการบริหารจัดการที่ดีของภาครัฐ ประชาชนมีความสุขในระดับปานกลาง ในการจัดการของหน่วยงานใน
ท้องถิ่นไม่ว่าจะเป็นการจัดซื้อจัดจ้างของหน่วยงานในท้องถิ่น ควรแต่งตั้งให้ประชาชนร่วมเป็นคณะกรรมการในการจัดซื้อ
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จัดจ้าง คณะกรรมการตรวจรับทุกโครงการเพื่อเกิดความโปร่งใสในการบริหารงาน การประชาสัมพันธ์และเคลื่อนที่ไปยัง
หมู่บ้านควรมีความรวดเร็วมากขึ้น และควรชี้แจงทำความเข้าใจกับประชาชนได้รับทราบในระบบการจัดการบริหารของ
หน่วยงานในท้องถิ่นมากขึ้นด้วย ซึ ่งสอดคลองกับงานของ นิศานาถ ถิ ่นทะเล (2550) ที่พบว่า ระดับความสุขของ
ประชาชน: กรณีศึกษาเขตพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลเกาะยาวน้อย อำเภอเกาะยาว จังหวัดพังงาด้านการมี
สาธารณูปโภค และด้านการบริหารจัดการที่ดีท้ังภาครัฐและเอกชน มีความสุขอยู่ในระดับปานกลางเช่นเดียวกัน 

ทั้งนี้สมาชิกของเครือข่ายธนาคารต้นไม้ของ ธ.ก.ส. ในเขตพื้นที่บ้านถ้ำเสือส่วนใหญ่ยังยึดปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียงเป็นหลักในการดำเนินชีวิต ซึ ่งสอดคล้องกับงานของ ชนัดดา ภูหงส์ทอง (2551) ที ่ทำการศึกษาเร ื ่อง 
ความสัมพนัธ์ระหว่างการดำรงชีพตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงกับความสุขเชิงอัตวิสัยในเกษตรกร โดยสำรวจกลุ่มผู้
ที่มีอาชีพเกษตรกรที่อาศัยอยู่ในชุมชนต้นแบบที่ได้รับการคัดเลือกให้เป็นชุมชนดีเด่นในด้านการดำรงชีพตามหลักการ
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงในจังหวัดขอนแก่น พบว่า การดำรงชีพตามหลักการปรัชญาเศรษฐกิจมีสหพันธ์ทางบวกกับ
ความสุขเชิงอัตวิสัยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 และกลุ่มเกษตรกรที่อาศัยอยู่ในชุมชนต้นแบบด้านเศรษฐกิจ
พอเพียงมีคะแนนความสุขเชิงอัตวิสัยสูงกว่ากลุ่มเกษตรกรที่อาศัยอยู่ในชุมชนทั่วไปอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ร ะดับ 
0.001 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.  จากระดับความสุขของชุมชนบ้านถ้ำเสือต่อระบบขนส่งและสภาพถนนมีความสุขอยู่ในระดับปาน

กลาง องค์การบริหารส่วนตำบลควรพัฒนาด้านโครงสร้างพื้นฐาน เช่น การก่อสร้างถนนในเขตพื้นที่ให้เป็นถนนที่ได้
มาตรฐาน 

2.  จากระดับความสุขต่อระบบการจัดการขยะในปัจจุบันอยู่ในระดับปานกลาง เนื่องจากประชาชนต้อง
กำจัดขยะเองในครัวเรือน และควรมีแผนจัดการรับมือกับขยะที่มีจํานวนมาก อันเกิดมาจากท้ังคนในพ้ืนท่ีเองและนักทอง
เที่ยว หน่วยงานในท้องถิ่นควรมีการกำจัดขยะที่เป็นระบบเพื่อให้มีผลกระทบกับสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุดและสามารถแก้ไข
ปัญหาให้กับประชาชนและผู้ประกอบการได้ 
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ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนในตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

Leadership Status of the Executives of Sub – district Administrative 
Organizations as Required by Public ; A Case Study of Tha-It Sub–district, 

in Pakgrat, Nonthaburi 
 

นางสาวพรรณิภา นุชเนตร์ 
สาขารัฐประศาสนศาสตรม์หาบณัฑิต คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเอเซยีอาคเนย์ 

 
บทคัดย่อ 

 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำและเปรียบเทียบภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การ

บริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาครั้ง
นี้ ได้แก่ พนักงาน และลูกจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ และประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้งในตำบลท่าอิฐ จำนวน 
390 คน เก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป สถิติที่
ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบ ค่า t-test , F-test 

ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารสว่นตำบล ที่พึงประสงค์ของประชาชน อยู่ในระดับสูง
มาก เมื่อศึกษาความคิดเห็นของประชาชนต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ 4 ด้านอยู่ใน

ระดับสูงมากทุกด้านตามลำดับ ได้แก่ ด้านเน้นสัมฤทธิ์ผล (X = 3.39) ด้านความสามารถทางการบริหาร (X = 3.33) ด้าน

ประชาธิปไตย (X = 3.32)   และด้านมนุษยสัมพันธ์ (X = 3.22) 
 

คำสำคัญ : การจดัการความเปลี่ยนแปลง,  ด้านวัฒนธรรม, ตำบลท่าอิฐ  
  

เมื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชน จำแนกตาม
สถานภาพของประชาชน ดังนี้ 1) จำแนกตามเพศและอายุ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บรหิาร
องค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์โดยภาพรวมทุกด้านไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 2)จำแนกตาม
ระดับการศึกษาและอาชีพ พบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึง
ประสงค์ประชาชนโดยภาพรวมทุกด้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 
คำสำคัญ : ภาวะผุ้นำ ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ตำบลท่าอิฐ 
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ABSTRACT 
 

This research was aimed to investigate a level of local administrators’ leadership and 
compare their leadership desired by people in Tha It Subdistrict, Pak Kret District, Nonthaburi Province. 
There were 390 samples in the research: officers and temporary officers of Tha It Subdistrict 
Administrative Organization, as well as people who have rights of elections in Tha It Subdistrict. The 
data were collected through a set of rating-scale questionnaires. Then the data were analyzed by SPSS 
program to find out percentage, standard deviation, t-test, and F-test. 

The research results displayed that the local administrators’ leadership of Subdistrict 
Administrative Organization was desired by people at a high level. When the opinions of people about 
four dimensions of the local administrators’ desired leadership of Subdistrict Administrative 
Organization were determined, it was found that all the dimensions were at high levels—achievement 

( = 3.39), administrative competency ( = 3.33), democracy ( = 3.32), and human relations ( = 
3.22), respectively. 

 When the local administrators’ desired leadership of Subdistrict Administrative Organization 
was compared according to people’s status. (1) First, in terms of their genders and ages, it was found 
that there were no statistically significant differences among people’s opinions about all dimensions of 
the local administrators’ desired leadership of Subdistrict Administrative Organization at 0.05. (2) 
Categorized by people’s educational levels and occupations, the people’s overall opinions about all 
the dimensions of the executives’ desired leadership of Subdistrict Administrative Organization were 
significantly different at 0.05. 
 

Keywords : leadership, Executives of Subdistrict Administrative Organization, Tha It Subdistrict 

 
บทนำ 

 
การบริหารราชการแผ่นดินของประเทศไทยในปัจจุบัน เป็นไปตามหลักการรวมอำนาจ การแบ่งอำนาจ และ

การกระจายอำนาจ ผสมผสานกัน โดยมีพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผ่นดิน พ.ศ. 2543 รวมทั้งที่แก้ไข
เพิ่มเติม (ฉบับท่ี 5) พ.ศ.2545 แบ่งเป็น 3 ส่วน (ภัทราพร  ลายจุด, 2550 : 12) ได้แก่  
  1. การบริหารส่วนกลาง โดยอำนาจสูงสุดอยู่ที่รัฐบาล แบ่งเป็น  กระทรวง  ทบวง  กรม  
  2. การบริหารส่วนภูมิภาค ซึ่งจังหวัดหนึ่งจะมีผู้ว่าราชการจังหวัดผู้รับนโยบายและคำสั่งจากรัฐบาล และ
รัฐมนตรีกระทรวงมหาดไทยในฐานะหัวหน้าของรัฐบาล และเป็นหัวหน้าบังคับบัญชาบรรดาข้าราชการจังหวัด          
และนายอำเภอเป็นหัวหน้าในส่วนอำเภอเพื่อบริหารราชการตามนโยบายของรัฐบาล  

X X X X
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  3. การบริหารราชการส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย องค์การบริหารส่วนจังหวัด เทศบาล และองค์การ
บริหารส่วนตำบล โดยมีนายกองค์การบริหารส่วนจังหวัด นายกเทศมนตรี และนายกองค์การบริหารส่วนตำบล          
เป็นผู้รับผิดชอบการบริหารราชการตามลำดับ 

องค์กรท้องถิ่น หน่วยงานท่ีอยู่ใกล้ชิดกับประชาชนมากที่สุดรูปแบบหนึ่ง โดยปกติการปกครองส่วนท้องถิ่นจะ
เปิดโอกาสให้ประชาชนในเขตท้องถิ่นนั้น ๆ เลือกตั้งผู้แทนของตนเข้าไปทำหน้าที่เป็นผู้บริหารท้องถิ่น หรือเป็นสมาชิก
สภาท้องถิ่นเพื่อเลือกผู้บริหารท้องถิ่นอีกทีหน่ึง (เรียกว่าการเลือกตั้งโดยตรงหรือโดยอ้อมตามลำดับ) องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นจะมีอำนาจอิสระ(autonomy) ในการบริหารจากรัฐได้ในระดับหนึ่งตามขอบเขตที่กฎหมายกำหนด 

การเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่นโดยตรง คือการเปิดโอกาสให้ประชาชนในท้องถิ่นนั้น ๆ สามารถเลือกตั้งผู้บริหาร
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในเขตท้องถิ่นของตนได้โดยตรง ส่วนการเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่นโดยอ้อม สภาท้องถิ่นจะทำ
หน้าท่ีเลือกผู้บริหารท้องถิ่นแทนประชาชนในท้องถิ่น กล่าวคือ ประชาชนในท้องถิ่นจะทำหน้าท่ีเพียงแค่เลือกสมาชิกสภา
ท้องถิ่นเท่านั้น แล้วสมาชิกสภาท้องถิ่นจะทำหน้าที่ในการเลือกตั้งผู้บริหารท้องถิ่นอีกชั้นหนึ่ง (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 
2562 : 1)   

การควบคุม และการบริหารราชการ ขององค์การบริหารส่วนตำบล ตามกฎหมายโดยนายกองค์การบริหาร
ส่วนตำบล ซึ่งมาจากการเลือกตั้ง ดำรงตำแหน่งนับตั้งแต่วันเลือกตั้งและมีวาระอยู่ในตำแหน่งคราวละ 4 ปี นับแต่วัน
เลือกตั้ง ก่อนเข้ารับหน้าที่ นายกต้องแถลงนโยบายต่อสภาองค์การบริหารส่วนตำบลและจัดทำรายงานแสดงผลการปฏิบัติงาน
ตามนโยบายที่ได้แถลงไว้ต่อสภาเป็นประจำทุกปี โดย มีอำนาจหน้าที่ในการกำหนดนโยบายโดยไม่ขัดต่อกฎหมายและ
รับผิดชอบในการบริหารราชการให้เป็นไปตามกฎหมาย นโยบาย แผนพัฒนา ข้อบัญญัติ ระเบียบ และข้อบังคับทางราชการวาง
ระเบียบเพื่อให้งานเป็นไปด้วยความเรียบร้อยสามารถสั่งอนุญาตและอนุมัติเกี่ยวกับราชการขององค์การบริหารส่วนตำบล      
มีอำนาจในการแต่งตั้ง และถอดถอนรองนายก  และเลขานุการนายก  เป็นผู้บังคับบัญชาพนักงานส่วนตำบล ลูกจ้างและ
พนักงานจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบล กรณีนายกปฏิบัติการที่อาจเสียหายแก่องค์การบริหารส่วนตำบล หรือเสียหาย
แก่ราชการ และนายอำเภอได้ชี ้แจ้งแนะนำแล้วไม่ปฏิบัติตาม  ในกรณีฉุกเฉินหรือจำเป็นเร่งด่วนที่จะรอช้าไม่ได้  
นายอำเภอมีอำนาจออกคำสั่งระงับการปฏิบัติราชการของนายกไว้ตามที่เห็นสมควรได ้แล้วรีบรายงานผู้ว่าราชการจังหวัด
ภายใน 15 วัน เพื่อวินิจฉัยตามที่เห็นสมควรโดยเร็ว (วิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี, 2562 : 1-3) 

สาเหตุของปัญหาอีกประการหนึ่งเกิดจากการขาดภาวะผู้นำของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลและสมาชิก
สภาองค์การบริหารส่วนตำบล คือ การขาดความรู้ ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ การบริหารงานเกิดปัญหาการเอื้อประโยชน์แก่บาง
กลุ่มเครือญาติ หรือกำหนดนโยบายเพื่อเอื้อประโยชน์ให้แก่กลุ่มทุน ซึ่งผู้บริหารบางคนใช้อำนาจในการออกคำสั่งที่มิชอบใน
ด้านต่าง ๆ เกิดความขัดแย้งระหว่างนักการเมือง และข้าราชการประจำ ทำให้เกิดข้อครหาจากบุคคลภายนอก 

จากข้อมูลเบื้องต้น ผู้ศึกษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ที่พึงประสงค์

ของประชาชนในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล
ที ่พ ึงประสงค์ของประชาชน  4 ด ้าน ได ้แก ่  1) ด ้านประชาธ ิปไตย, 2) ด ้านความสามารถทางการบร ิหาร,                         
3) ด้านมนุษยสัมพันธ์ และ 4) ด้านเน้นสัมฤทธ์ิผล (ธิติวัฒน์  ศรีบุญเรือง, 2551 : 5) ซึ่งจะเป็นประโยชน์สำหรับผู้บริหารที่
จะนำไปปรับปรุงพัฒนา หรือแก้ไขภาวะผู้นำให้เหมาะสมเป็นที่ยอมรับแก่บุคลากรในองค์กรและสอดคล้องกับความต้องการ
ประชาชนในพื้นที่ และเป็นการตอบสนองหลักการกระจายอำนาจการปกครองท้องที่เกิดการพัฒนาประเทศชาติมันคง
และยังยืนต่อไป 

 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%9B%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%8A%E0%B8%B2%E0%B8%8A%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%9C%E0%B8%B9%E0%B9%89%E0%B8%9A%E0%B8%A3%E0%B8%B4%E0%B8%AB%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B8%AA%E0%B8%A0%E0%B8%B2%E0%B8%97%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%87%E0%B8%96%E0%B8%B4%E0%B9%88%E0%B8%99
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A2%E0%B8%95%E0%B8%A3%E0%B8%87&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%B7%E0%B8%AD%E0%B8%81%E0%B8%95%E0%B8%B1%E0%B9%89%E0%B8%87%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A2%E0%B8%AD%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B8%A1&action=edit&redlink=1
https://th.wikipedia.org/w/index.php?title=%E0%B8%AD%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%95%E0%B8%B2%E0%B8%93%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4&action=edit&redlink=1
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนในตำบลท่าอิฐ 

อำเภอปากเกรด็ จังหวัดนนทบุรี       
2. เพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนในตำบล     

ท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตเนื้อหา   

การศึกษาค้นคว้าในเรื่อง ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนในตำบล
ท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยมีตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยจำแนกออกเป็น 2 ลักษณะประกอบด้วย     
ตัวแปรต้น  คือ สถานภาพส่วนบุคคลของประชาชน ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา  อาชีพ และตัวแปรตาม คือ ความ
คิดเห็นของประชาชนต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ 4 ด้าน ได้แก่  ด้านประชาธิปไตย 
ด้านความสามารถทางการบริหาร ด้านมนุษยสัมพันธ์ ด้านเน้นสัมฤทธ์ิผล 

2. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
1) ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี ้ ได้แก่  พนักงาน และลูกจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐและ

ประชาชนท่ีมีสิทธิเลือกตั้งในตำบลท่าอิฐ จำนวนทั้งสิ้น 16,608 คน (ข้อมูล ณ เดือนกุมภาพันธ์)  
2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาครั้งนี้  ประกอบด้วย พนักงาน และลูกจ้างขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 

และประชาชนที่มีสิทธิเลือกตั้งในตำบลท่าอิฐ จำนวน 390 คน โดยใช้สูตรการคำนวณของ ทาโร ยามาเน่ (Taro Yamane) 
อ้างถึงใน (ไพศาล หวังพานิช, 2558 : 71) กำหนดความคลาดเคลื่อนของการสุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 5 หรือเท่ากับ 0.05 
และดำเนินการสุ่มกลุ่มตัวอย่างโดยวิธีการสุ่มแบบแบบเจาะจง (Purposive  Sampling) 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามซึ่งผู้ศึกษาสร้างขึ้น แบ่งออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
ตอนที่ 1 เป็นคำถามเกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ 
ตอนที่ 2  เป็นคำถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชน

ในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของ
ประชาชน 4 ด้าน ได้แก่ ด้านประชาธิปไตย ด้านความสามารถทางการบรหิาร ด้านมนุษยสัมพันธ์ และด้านเน้นสัมฤทธิผ์ล
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า  4 ระดับ ของไลเคิรท (Likert, 1976 อ้างถึงใน ไพศาลหวังพานิช, 2558 : 87)   

ตอนที่ 3 เป็นข้อเสนอแนะเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ที่พึงประสงค์ของ
ประชาชนในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ลักษณะเป็นคำถามปลายเปิด (Open–Ended Question) 

2. การเก็บรวมรวมข้อมูล ประกอบด้วย 1) ข้อมูลทุติยภูมิ (secondary data) โดยทำการศึกษารวบรวมจาก
เอกสารต่างๆ และบทความ และ 2) ข้อมูลปฐมภูมิ (primary data) ผู้ศึกษาเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการแจกแบบสอบถาม 
จำนวน 390 ชุด แก่กลุ่มตัวอย่าง 390 คน 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล สำหรับการศึกษาครั้งนี ้ผู ้วิจัยจะเลือกใช้สถิติโดยพิจารณาถึงความมุ่งหมายและ
ความหมายของข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังนี้ (ภรภัทร  อิ่มโอฐ, 2551 : 55) 1) สถิติ
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พื้นฐาน ได้แก่ ค่าร้อยละ (percentage)  ค่าเฉลี่ย (Mean : )  และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation : S.D.)  
2) สถิติที่ใช้ตรวจคุณภาพของเครื่องมือ คือ ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟา (cronbach’s 
alpha coefficient) และ 3) สถิติที่ใช้ทดสอบสมมุติฐาน จากการทดสอบสถิติเปรียบเทียบค่าเฉลี่ย 2 กลุ่ม โดยการทดสอบ
ค่า t (t – test) และค่า F (F- test) กับกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม เมื่อพบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยจึงทำการเปรียบเทียบ
รายคู่ตามวิธีการของเชฟเฟ่ (Scheffe’s Method)   

 
ผลการวิจัย  

ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
การวิจัยเรื่องภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ ของประชาชนในตำบลท่าอิฐ 

อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ดังนี ้
1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตามสถานภาพส่วนบุคคลของประชาชน พบว่า โดยส่วนใหญ่เป็นเพศ 

ชาย จำนวน 196 คน อายุระหว่าง 36-50 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และมีอาชีพ ราชการ  
2. ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชน มีผลการศึกษาดังน้ี 

2.1 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชน โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับสูงมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนโดยภาพรวมและรายด้าน 

ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล  
ที่พึงประสงค์ 

ระดับความคิดเห็น 

X  S.D. ระดับ อันดับ 
1.     ด้านเน้นสัมฤทธ์ิผล       3.39 0.44 สูงมาก 1 
2.   ด้านความสามารถทางการบริหาร 3.33 0.45 สูงมาก 2 
3.   ด้านประชาธิปไตย 3.32 0.44 สูงมาก 3 
4.    ด้านมนุษยสัมพันธ์ 3.22 0.49 สูงมาก 4 

ภาพรวม 3.31 0.36 สูงมาก - 
   

2.2 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ที่พึงประสงค์ของประชาชนด้านเน้นสัมฤทธิ์ผล    
โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 

 
 
 
 
 
 
 
 

X
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ตารางที่ 2 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนด้านเน้นสัมฤทธ์ิผล 
 

ด้านเน้นสมัฤทธิ์ผล       
ระดับความคิดเห็น 
 

S.D. ระดับ อันดับ 

1 มีผลงานท่ีชัดเจนและปรากฏเด่นชดั 3.56 0.74 สูงมาก 1 

2  สามารถควบคุมการปฏิบตัิงานให้สำเรจ็ลลุ่วงภายในกำหนด 3.52 0.77 สูงมาก 2 

3 มีการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานอย่างท่ัวถึง  3.43 0.79 สูงมาก 3 

4 ให้ความสำคญักับการป้องกันและบรรเทาสาธารณภยัในชีวิตและ
ทรัพย์สิน ทำให้ประชาชนรูส้ึกอบอุ่น มั่นคง ปลอดภัย 

3.37 0.82 สูงมาก  
4 

5 มีการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมในการทำงานอย่างเหมาะสม 3.06 1.01 สูงมาก 5 
 

ภาพรวม 3.69 0.44 สูงมาก - 

   
 2.3 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนด้านความสามารถ

ทางการบริหาร โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชน ด้านความสามารถทางการ
บริหาร 

 
ด้านความสามารถทางการบริหาร 

ระดับความคิดเห็น 
  S.D. ระดับ อันดับ 

1 มีความสามารถในการควบคุมบริหารงานงบประมาณของหน่วยงานได้
ถูกต้องและโปร่งใส 

3.47 0.77 สูงมาก  
1 

2 เป็นผู้ที่ตดัสินใจสั่งการโดยยึดผลประโยชนส์ูงสุดของประชาชนเป็นหลัก 3.43 0.79 สูงมาก  
2 

3 มีการจัดทำโครงการ และนวตักรรมใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อท้องถิ่น
สม่ำเสมอ 

3.40 0.80 สูงมาก  
3 

4 มีระบบการตรวจสอบและการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารให้ประชาชนทราบ
อย่างทั่วถึง 

3.34 0.82 สูงมาก  
4 

5 ประชาชนมีความพึงพอใจในการบริหารงาน 2.98 1.00 ปานกลาง 5 
 

ภาพรวม 3.69 0.44 สูงมาก - 
 

2.4 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนด้านประชาธิปไตย      

โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูงมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 4 

ตารางที่ 4 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชน ด้านประชาธิปไตย 

X

X  

X

X  
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ด้านประชาธิปไตย 

ระดับความคิดเห็น  
S.D. ระดับ อันดับ 

1 เปิดโอกาสให้ผูร้่วมงาน และประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนและ
การตัดสินใจ 

3.47 0.77 สูงมาก  
1 

2 มีความรู้ ความสามารถในการบรหิารเพื่อพัฒนาหน่วยงานไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงที่พึงประสงค ์

3.46 0.83 สูงมาก  
2 

3 มีการรับฟังความคิดเห็นและความต้องการของประชาชน 3.40 0.80 สูงมาก 3 

4 ประชาชนสนับสนุนการบรหิารงานด้านต่างๆ 3.28 0.83 สูงมาก 4 

5 มีการใช้อำนาจ-อิทธิพลกับผู้ร่วมงานและประชาชนอย่างเหมาะสม 
โดยไม่ใช้ระบบพวกพ้องในการบรหิารงาน 

2.96 1.00 ปานกลาง  
5  

ภาพรวม 3.33 0.45 สูงมาก - 
   

2.5 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนด้านมนุษยสัมพันธ์      

โดยภาพรวมอยู่ในระดับสูงสูงมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 5 

 

ตารางที่ 5 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชน ด้านมนุษยสมัพันธ์ 

 
ด้านมนุษยสมัพันธ ์

ระดับความคิดเห็น 
  S.D. ระดับ อันดับ 

1 สามารถเข้าใจความต้องการของประชาชนในพ้ืนท่ี  3.37 0.81 สูงมาก 1 
2 มีความสามารถในการให้คำปรึกษาปัญหาแก่ผูร้่วมงานและ

ประชาชน 
3.34 0.82 สูงมาก  

2 
3 มุ่งมั่นพัฒนาท้องถิ่นให้เป็นไปตามความต้องการของประชาชน 3.32 0.81 สูงมาก  

3 
4 มีส่วนร่วมในการจัดทำโครงการต่างๆ ตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงสิ้นสุด

โครงการ 
3.22 0.83 สูงมาก  

4 
5 มีความชัดเจนในการตอบคำถาม 2.88 0.97 ปานกลาง 5  

ภาพรวม 3.22 0.49 สูงมาก - 
  
 
 
 

3. การเปรียบเทียบภาวะผู ้นำของผู ้บร ิหารองค์การบริหารส่วนตำบลที ่พึงประสงค์ของประชาชน                 
มีผลการศึกษาดังน้ี 

X

X  

X  
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3.1 ภาวะผู ้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนจำแนกตามเพศ        
โดยภาพรวม และรายด้านไม่แตกต่างกันที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 ดังตารางที่ 6 
ตารางที่ 6 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนจำแนกตามเพศ โดยภาพรวม 
และรายด้าน 

 
ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึง

ประสงค์ของประชาชน 

เพศ  
 
t 

 
 

Sig 
หญิง 

(n =48) 
ชาย 

(n = 49)  
S.D. 

 
S.D. 

1 ด้านประชาธิปไตย 3.32 0.46 3.31 0.43 0.03 0.98 
2 ด้านความสามารถทางการบริหาร 3.33 0.47 3.33 0.43 -0.02 0.99 
3 ด้านมนุษยสัมพันธ์ 3.15 0.55 3.29 0.42 -1.40 0.16 
4 ด้านเน้นสัมฤทธ์ิผล       3.35 0.46 3.42 0.42 -0.74 0.46 

ภาพรวม 3.29 0.39 3.34 0.34 -0.69 0.49 

 
สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่องภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของประชาชนในตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ดังนี ้

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ตามสถานภาพส่วนบุคคลของประชาชน พบว่า โดยส่วนใหญ่เป็นเพศ 
ชาย จำนวน 196 คน อายุระหว่าง 36-50 มีการศึกษาระดับปริญญาตรี และมีอาชีพ ราชการ  

2. ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ที่พึงประสงค์ของประชาชนโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงตามระดับค่าเฉลี่ย ได้แก่ ด้านเน้นสัมฤทธิ์ ด้านความสามารถ
ทางการบริหาร ด้านประชาธิปไตย ด้านมนุษยสัมพันธ์ หากพิจารณาแต่ละด้านสรุปได้ดังนี้  1) ด้านเน้นสัมฤทธิ์ผล โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านย่อย โดยเรียงตามระดบัค่าเฉลีย่ อันดับแรกอยู่ในระดับมากที่สุด ได้แก่ 
มีผลงานที่ชัดเจนและปรากฏเด่นชัด รองลงมา 3 อันดับอยู่ในระดับมาก ได้แก่ สามารถควบคุมการปฏิบัติงานให้สำเร็จ
ลุล่วงภายในกำหนด ลำดับต่อไป คือ มีการพัฒนาระบบโครงสร้างพื้นฐานอย่างทั่วถึง และให้ความสำคัญกับการป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยในชีวิตและทรพัย์สิน ทำให้ประชาชนรู้สึกอบอุ่น มั่นคง ปลอดภัย และด้านที่มีระดับค่าเฉลีย่ตำ่สดุ 
อยู่ในระดับปานกลาง คือ มีการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมในการทำงานอย่างเหมาะสม 2) ด้านความสามารถทางการบริหาร 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านย่อยโดยเรียงตามระดับค่าเฉลี่ย อันดับแรกอยู่ในระดับมากที่สุด 
คือ มีความสามารถในการควบคุมบริหารงานงบประมาณของหน่วยงานได้ถูกต้องและโปร่งใส รองลงมา 3 อันดับอยู่ใน
ระดับมาก ได้แก่ เป็นผู้ที่ตัดสินใจสั่งการโดยยึดผลประโยชน์สูงสุดของประชาชนเป็นหลัก ลำดับต่อไป คือ มีการจัดทำ
โครงการ และนวัตกรรมใหม่ๆ ที่เป็นประโยชน์ต่อท้องถิ่นสม่ำเสมอ และมีระบบการตรวจสอบและการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้ประชาชนทราบอย่างทั่วถึง และส่วนข้อท่ีมีค่าเฉลี่ยต่ำสุด อยู่ในระดับปานกลาง คือ ประชาชนมีความพึงพอใจ
ในการบริหารงาน 3) ด้านประชาธิปไตย โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านย่อยโดยเรียงตามระดับ
ค่าเฉลี่ย อันดับแรกอยู่ในระดับมากที่สุด คือ เปิดโอกาสให้ผู ้ร่วมงาน  และประชาชนมีส่วนร่วมในการวางแผนและ       
การตัดสินใจ รองลงมาอยู ่ในระดับมาก คือ มีความรู้  ความสามารถในการบริหารเพื ่อพัฒนาหน่วยงานไปสู ่การ

X

X  

X

X  



 
 
 
 
 
 

1113 
 

เปลี่ยนแปลงที่พึง ลำดับต่อไป คือ ประชาชนสนับสนุนการบริหารงานด้านต่างๆ และมีการรับฟังความคิดเห็นและความ
ต้องการของประชาชน ตามลำดับ ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด อยู่ในระดับปานกลาง คือ มีการใช้อำนาจอิทธิพลกับ
ผู้ร่วมงานและประชาชนอย่างเหมาะสม โดยไม่ใช้ระบบพวกพ้องในการบริหารงาน 4) ด้านมนุษยสัมพันธ์ โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านย่อย โดยเรียงตามระดับค่าเฉลี่ย อันดับแรกอยู่ในระดับมากที่สุด คือ สามารถเข้า
ใจความต้องการของประชาชนในพื้นที่ รองลงมา 3 อันดับอยู่ในระดับมาก ได้แก่  มีความสามารถในการให้คำปรึกษา
ปัญหาแก่ผู้ร่วมงานและประชาชน ลำดับต่อไป คือ มีส่วนร่วมในการจัดทำโครงการต่างๆ ตั้งแต่เริ่มต้นจนถึงสิ ้นสุด
โครงการ และมุ่งมั่นพัฒนาท้องถิ่นให้เป็นไปตามความต้องการของประชาชน และเป็นไปอย่างถูกต้อง  ส่วนด้านที่มีระดับ
ค่าเฉลี่ยต่ำสุด อยู่ในระดับปานกลาง คือ ผู้บริหารเทศบาลมีความพร้อม จะรับผิดชอบต่อผลการดำเนินงานที่ประสบ
ความสำเร็จหรือล้มเหลว   

3. การเปรียบเทียบการบริหารจัดการตามหลักธรรมาภิบาลของเทศบาลตำบลหินกอง  ผลการวิจัยสรุปได้ว่า 
การจำแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ  อายุ ระดับการศึกษา  อาชีพ  ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นการเข้าใจความต้องการ
ของประชาชนคือ สามารถเข้าใจความต้องการของประชาชนในพื้นที ่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ที่พึงประสงค์ของประชาชนในตำบล

ท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีประเด็นน่าสนใจนำมาอภิปราย ดังน้ี  
ประเด็นที่ 1 ภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ที่พึงประสงค์ของประชาชนในตำบลท่าอิฐ 

อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ตามระดับค่าเฉลี่ย ภาวะผู้นำด้านเน้นสัมฤทธ์ิ
ผล ด้านความสามารถทางการบรหิาร ด้านประชาธิปไตย ด้านมนุษยสัมพันธ์ จากผลการวิจัยจะเห็นได้ว่า ผู้บริหารองค์การ
บริหารส่วนตำบลมีภาวะผู้นำด้านเน้นสัมฤทธิ์ผลอยู่ในระดับสูงมากเนื่องจากตำแหน่งนายกมาการจากเลือกตั้งของ
ประชาชน ในวาระ 4 ปี ดังนั้นเพื่อผลทางการเมืองในระยะยาวต้องสร้างผลงานให้เสร็จทันกำหนดเวลา ผลงานปรากฏ
เด่นชัด เป็นการสนองความต้องการของประชาชน ถือเป็นยุทธวิธีในการ สร้างความศรัทธา ความเชื่อมัน สร้างค่านิยมทำ
ให้มีโอกาสดำรงตำแหน่งนายกได้หลายสมัย ด้วยความมุ่งมั่นที่จะให้งานสำเร็จทันตามกำหนดเวลาที่ดำรงตำแหน่งอาจทำ
ให้คุณภาพของงานไม่ดีเท่าท่ีควร ด้วยข้อจำกัดนี้อาจทำให้นายกให้ความสำคัญกับด้านด้านมนุษยสัมพันธ์น้อยกว่าทุกด้าน
เพราะการสร้างความสัมพันธ์สามารถสร้างได้ในระยะสั้นเน้นในช่วงใกล้หมดวาระก่อนการเลือกตั้ง ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของเสาวลักษณ์ ตั้งตระกูล (2559 : 69-70) ได้ศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารเทศบาลนคร
ขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหารเทศบาลนครขอนแก่นมีภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงโดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

ประเด็นท่ี 2 การเปรียบเทียบภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ที่พึงประสงค์ของประชาชนใน
ตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  อภิปรายผลได้ดังนี้ การจำแนกตามสถานภาพส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ  อายุ  
อาชีพ  ไม่แตกต่างกัน ยกเว้นจำแนกตามระดับการศึกษา ด้านประชาธิปไตย ด้านความสามารถทางการบริหาร ด้านมนุษย
สัมพันธ์ ตามความคิดเห็นของประชาชนมีระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็น สูงกว่า  ระดับปริญญาตรี 
และระดับสูงกว่าปริญญาตรี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และด้านเน้นสัมฤทธ์ิผล ประชาชนมีระดับการศึกษา
ต่ำกว่าปริญญาตรี มีความคิดเห็น สูงกว่า ระดับสูงกว่าปริญญาตรี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ
ผลการวิจัยของ นรภัทร เพชราภรณ์ (2558 : 83) ได้ศึกษาคุณลักษณะผู้นำของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอ
ละแม จังหวัดชุมพร ผลการวิจัยพบว่า คุณลักษณะของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอละแม เมื่อทำการ
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ทดสอบสมมติฐาน พบว่า ระดับความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตาม ระดับการศึกษามีระดับความคิดเห็นท่ี
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะทั่วไป จากผลการวิจัย พบว่าภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล ที่พึงประสงค์

ของประชาชนในตำบลท่าอิฐ โดยภาพรวมและประเด็นส่วนย่อยต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องจะมีค่าเฉลี่ยตามความคิดเห็นของ
ประชาชนอยู่ในระดับมากที่สุด และระดับมาก แต่มีบางปัจจัยที่ผู้บริหารและพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลจะต้องให้
ความสำคัญ และเอาใจใส่สืบเนื่องจากค่าเฉลี่ย ด้านมนุษยสัมพันธ์ อยู่ในระดับที่ต่ำ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี ้1)ด้าน
เน้นสัมฤทธิ์ผล การเป็นผู้นำที่มีความรู้ถึงความสำคัญและคุณค่าของผลงานที่จะออกมา เน้นผลความสำเร็จของงานเป็น
หลัก ผู ้นำควรตระหนักและเน้นความสำคัญของการจัดการด้านสิ่งแวดล้อมในการทำงานอย่างเหมาะสม 2) ด้าน
ความสามารถทางการบริหาร การเป็นผู้นำที่มีทักษะความรู้ ความสามารถในการดำเนินกิจกรรมให้เกิดประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพ โปร่งใสและไม่ทุจริต ผู้นำควรตระหนักและเน้นความสำคัญในด้านความพึงพอใจในการบริหารงานของ
ประชาชน 3)ด้านประชาธิปไตย การเป็นผู้นำที่ออกคำสั่ง ประกาศ นโยบาย และวัตถุประสงค์ของโครงสร้างต่างๆโดยให้
บุคลากรทุกคนมีส่วนร่วม และเป็นที่พอใจของทุกฝ่ายนั้น  ผู้นำควรตระหนักและเน้นความสำคัญกับการใช้อำนาจ-อิทธิพลกับ
ผู้ร่วมงานและประชาชนอย่างเหมาะสม โดยไม่ใช้ระบบพวกพ้องในการบริหารงาน 4) ด้านมนุษยสัมพันธ์ การเป็นผู้นำที่มี
ความสามารถในการสร้างความสัมพันธ์ และเป็นมิตรกับบุคคลอื่น ยอมรับความคิดเห็นของผู้อื่น มีความสามารถในการ
ติดต่อประสานงาน ประสานความต้องการของบุคคลและกลุ่มให้ผสมผสานกลมกลืนกัน ต้องตระหนักและเน้นการให้
ความสำคัญกับความชัดเจนในการตอบคำถามของประชาชน 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี้ 1) ควรศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหาร
องค์การบริหารส่วนตำบล ที่พึงประสงค์ของประชาชนในตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  และ2) ควรศึกษา
การเปรียบเทียบภาวะผู้นำของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลที่พึงประสงค์ของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลท่า
อิฐ และประชาชนในท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพื่อให้ทราบถึงปัญหาการปฏิบัติงานและความต้องการของ
ประชาชนผู้รับบริการอย่างแท้จริง   
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ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มตี่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

Leadership of Local Administrators toward Management of Tha It 
Subdistrict Administration Organization, Pak Kret, District, Nonthaburi 

 
ปรีดา เชื้อผู้ดี 

นักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต คณะศลิปศาสตรแ์ละวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ์
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  และ2) ศึกษาความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำของผู้บริหาร
ท้องถิ่นที่มีต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีโดยจำแนก เพศ อายุ  
การศึกษา อาชีพ รายได้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลท่า
อิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จำนวน 390 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือแบบสอบถาม ดำเนินการวิเคราะห์

ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย ( X )    

ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และทดสอบสมมติฐานด้วย Independent Sample t-test และเปรียบเทียบ

ความสัมพันธ์ของกลุ่มตัวอย่างที่มากกว่า 2 กลุ่มด้วย One-Way ANOVA 
ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปาก

เกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.35) คือ ด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย ( X = 4.46)    

ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน ( X = 4.44 ) และด้านภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง ( X = 4.14) ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ มีผลต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อ
การบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ     
ที ่ระดับ 0.05  
 
คำสำคัญ : ภาวะผู้นำของผู้บรหิาร การบริหาร ผู้บริหารท้องถิ่น 

 
Abstract 

 
The purpose of this research was to study (1) a leadership level of local administrators 

toward management of Tha It Subdistrict Administration Organization, Pak Kret, Nonthaburi and       
(2) people’s opinions about the leadership of toward management of Tha It Subdistrict Administration 
Organization, Pak Kret, Nonthaburi, categorized into genders, ages, education, occupations, and 
incomes. The samples in this study were 390 people who live in the area of Tha It Subdistrict 
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Administration Organization, Pak Kret, Nonthaburi. A set of questionnaires was applied to collect the 
research data. SPSS program was used to analyze the collected data to find out percentage (%), 

mean ( X ), and standard deviation (S.D). Moreover, the independent Sample t-test was used to test 
the hypothesis, and One-Way ANOVA was employed to compare the relationships among more than 
two groups of samples. 
 The research results showed that the leadership of the local administrators toward 
management of Tha It Subdistrict Administration Organization, Pak Kret, Nonthaburi was at a high 

level ( X = 4.35), including Laissez- Faire leadership ( X = 4.46), transactional leadership ( X = 4.44), 

and transformational leadership ( X = 4.1 4 ). According to the hypothesis, it was found that the 
personal factors, which were genders, ages, education, occupation, and incomes, affected the 
leadership of the local administrators toward management of Tha It Subdistrict Administration 
Organization, Pak Kret, Nonthaburi with statistical significance at 0.05. 
 
Keywords: leadership of administrators, management, local administrators 
 

บทนำ 
 
 ในระดับท้องถิ่นนายกองค์การบริหารส่วนตำบลมีความสำคัญเป็นอย่างยิ่งต่อการบริหารงานท้องถิ่น          
แต่อย่างไรก็ตามยังมีรายงานศึกษาหลายเรื่องที่ยืนยันคุณสมบัติอย่างหนึ่งในประเด็นภาวะผู้นำของนายกองค์การบริหาร
ส่วนตำบล ดังเช่นผลการศึกษาของชูศักดิ์ หล่มศรี (2554 : 68) พบว่า คุณลักษณะที่พึงประสงค์ของประชาชนที่มีต่อ
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลอยู่ในระดับมาก คือ ด้านความเป็นผู้นำ ผลการศึกษาของ ศุภชัย มณีเรือง (2555 : 53) 
พบว่า คุณสมบัติของนายกองค์การบริหารส่วนตำบล อยู่ในระดับมาก คือ คุณลักษณะของความเป็นผู้นำ การศึกษาของ 
อนวัช โชควรกุล (2554 : 69) พบว่า คุณลักษณะของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลด้านภาวะผู้นำ อยู่ในระดับมาก
อย่างไรก็ตาม เป็นที่น่าสังเกตในหลายๆ ประเด็น ในการบริหารงานของนายก อบต.บางแห่งในจังหวัดนนทบุรี พบว่า     
(1) ขาดวิสัยทัศน์และไม่เข้าใจปัญหา ตลอดถึงความต้อการของประชาชนอย่างแท้จริง (2) ไม่เปิดโอกาสให้ประชาชนได้
เข้าไปแสดงความคิดเห็นในแผนประจำปีหรือในการพิจารณางบประมาณพัฒนาหมู่บ้าน  (3) มีวิสัยทัศน์การทำงานแต่    
ไม่ทำตามวิสัยทัศน์ (4) ขาดความรู้ความสามารถและขาดประสบการณ์ในการบริหาร โดยใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการ
ทำงาน  ทำให้ ไม่ถูกต้องในบางเรื่อง  (5) ขาดการควบคุมตนเอง ด่ าว่ากล่าวผู้ ใต้บั งคับบัญชาต่อหน้าชุมชน                         
(วิเชียร ตันศิริคงคล, 2553 : 25) สอดคล้องกับสมบัติ บุญเลี้ยง, อารีย์ นัยพินิจ และธงพล พรหมสาขา ณ สกลนคร 
(2555 : 100) ได้อธิบายว่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่ง มีปัญหาในการใช้เงินงบประมาณ และอาจมีการ
แสวงหาประโยชน์จากงบประมาณที่ได้รับ 
การจัดสรรจากกระทรวงมหาดไทย โดยส่วนใหญ่ปัญหาการแสวงหาผลประโยชน์นั้นมักจะเกิดจากผู้นาองค์การที่ถูกชักจูง
จากคนรอบข้าง 
 จากท่ีกล่าวมาข้างต้น การที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีผู้นำท่ีดี ก็จะส่งผลในทิศทางที่ดีต่อการแก้ปัญหาต่าง ๆ 

ขององค์การที่มีอยู่มากมาย ดังนั้นภาวะผู้นำของผู้บริหารในองค์กรปกครองท้องถิ่นจึงมีความสำคัญเป็นอย่างมาก       
เพราะลักษณะภาวะผู้นำจะส่งผลโดยตรงต่อการกำหนดทิศทางการพัฒนาของ  องค์การที่ผู้นำนั้นปฏิบัติหน้าที่อยู่ ดังนั้น
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งานวิจัยนี้จึงเป็นการศึกษาเพื่อนำเสนอ ลักษณะภาวะผู้นำที่ส่งผลต่อการพัฒนาองค์การ ในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น      
ลักษณะภาวะผู้นำท่ีดีจะต้องมีลักษณะอย่างไรจึงจะเหมาะสมที่จะเป็นผู้บริหาร องค์กรปกครองท้องถิ่นไทย 

 

วัตถุประสงค์การวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี ้ผู้วจิัยได้กำหนดวตัถุประสงคไ์ว ้ดังนี ้
1. เพื่อศึกษาระดับภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ      

อำเภอปากเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี 
2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบล    

ท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีโดยจำแนก เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได้  . 
 

สมมติฐานการวิจัย 

1. ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด   
จังหวัดนนทบุรีอยู่ในระดับที่แตกต่างกัน 

2. ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด   
จังหวัดนนทบุรี เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได้ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่างกัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1 ขอบเขตประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 

1.1) ประชากรที่ ใช้ในการวิจัย  ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ ใน เขตองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ        
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีจำนวน 10 หมู่บ้านครอบคลุมพื้นที่ตำบลท่าอิฐทั้งตำบลมีจำนวนรวมทั้งสิ้น 
6,617 ครัวเรือน รวมประชากร 16,608 คน (ข้อมูล ณ เดือนกุมภาพันธ์ 2562)  

1.2) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ชายหรือผู้หญิง จำนวน 390 คน โดยใช้วิธีการสุ่มอย่างง่ายแบบแบ่งช้ัน 
 2 ขอบเขตเนื้อหา 

2.1) ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบดว้ย เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได้  
 2.2) ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี.ประกอบด้วย 1) ด้านภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง 2) ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน  และ             
3) ด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย   
 3 ขอบเขตพ้ืนที่ 
      การศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด        

จังหวัดนนทบุรี จำนวน 10 หมู่บ้านครอบคลุมพื้นท่ีตำบลท่าอิฐท้ังตำบลมีจำนวนรวมทั้งสิ้น 6,617 ครัวเรือน ใช้วิธีการสุ่ม
อย่างง่ายแบบแบ่งช้ัน จำนวน 390 คน. 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม ประกอบด้วย 3 ตอน ได้แก่ 
ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามมี คำตอบให้เลือก 
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 ตอนที่ 2  สอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ประกอบด้วย ด้านภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน     
ด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย   
 ตอนที่ 3  ข้อเสนอแนะแนวทางภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริห ารส่วนตำบล     
ท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  โดย เป ็นล ักษณ ะแบบสอบถามแบบปลายเป ิด  (Open – ended 
Questionnaire)  ให้ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถตอบได้อย่างอิสระ 
 1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากตัวแทนประชาชนที่เป็นหญิงหรือ
ชาย ที่อาศัยอยู่ในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จำนวน 390 คน 
 1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
      นำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้องและนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจัดหมวดหมู่  
เข้ารหัส และวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 
     1) ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพื้นฐานหาค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ
(Percentage)แล้วเสนอแบบความเรียง 
         2) ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้นำของผู้บรหิารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี ใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่
ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D 

    3) สถิติทดสอบสมมติฐาน สำหรับการทดสอบสมมติฐานเพื่อนำไปสรุปผลตามวัตถุประสงค์นั้นใช้วิธี
วิเคราะห์ทาง สถิติ สรุปได้ ดังนี ้

  (1) เปรียบเทียบภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ    
อำเภอปากเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี  ที่มีเพศ แตกต่างกัน โดยการทดสอบค่าที (t-test) 

  (2) เปรียบเทียบการภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ มีความคิดเห็นแตกต่างกัน โดยการทดสอบความ
แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 

ผลการวิจัย 
1. การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ตอบแบบสอบถาม 

    จากการศึกษาพบว่า ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 390 คน เป็นเพศชายจำนวน 251 คน    
คิดเป็นร้อยละ64.40 และเพศหญิง จำนวน 139 คน คิดเป็นร้อยละ 35.60 อายุ 31-45 ปีจำนวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ  
45.13 อายุ 46-60ปี จำนวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ25.64 อายุ 15-30 ปี จำนวน 58 คน คิดเป็นร้อยละ 14.87 และ
อายุ 60 ปีขึ้นไปจำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ14.36 ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีการศึกษาระดับปริญญา
ตรีจำนวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ44.10รองลงมา คือ อนุปริญญา/ปวส จำนวน 108 คน คิดเป็นร้อยละ 27.70 
มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.จำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.20 สูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 7.70 
มัธยมศึกษาตอนต้น จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.20 และประถมศึกษาจำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.20 
ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพอื่น ๆ จำนวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.90 รองลงมาคือค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว จำนวน      
97 คน คิดเป็นร้อยละ 24.90 นักเรียน/นักศึกษาจำนวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ20.80 อาชีพหนักงานบริษัท/ห้างร้าน
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จำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.20 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจจำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.20 และเกษตรกรรม/
ประมง จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 4.10 ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มรีายได้ตอ่เดือน 15,001 บาท ข้ึนไป
จำนวน 177 คน คิดเป็นร้อยละ 45.40รองลงมาคือ รายได้ต่อเดือน 10 .001-15,000 บาท จำนวน 136 คน คิดเป็น    
ร้อยละ 34.90 รายได้ต่อเดือน 5.001-10,000 บาท จำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.40 และรายได้ต่อเดือน ไม่เกิน      
5,000 บาท จำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.40 
 

2. การวิเคราะห์การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน จังหวัดเพชรบุรีมีผล
การศึกษา ดังนี้ 

2.1 จากการศึกษาผลภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ    
อำเภอปากเกรด็ จังหวัดนนทบุรี โดยรวม พบว่าอยู่ในระดับมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1  ผลภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหารองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด  
              จังหวัดนนทบุรีโดยรวม 

ภาวะผู้นำของผูบ้ริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร 
ระดับความความคดิเห็น 

X  S.D ความหมาย 
ด้านภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง   4.14 1.07 มาก 
ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน 4.44 0.88 มาก 
ด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย   4.46 1.11 มาก 
                                           รวม 4.35 1.02 มาก 
 

2.2 กลุ่มตัวอย่างมีเพศท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อภาวะผูน้ำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบรหิาร องค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกนัมีความเห็นภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่น ที่แตกต่างกัน  
ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 แสดงผลการทดสอบคา่แปรปรวนของผู้ประกอบการ จำแนกตามเพศ โดยใช้ t- test  

ภาวะผู้นำของผูบ้ริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร t df Sig 
ด้านภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง   3.119 388 .027* 
ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน 1.091 388 .222 
ด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย   1.091 388 .222 
 

2.3 กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุที่แตกตา่งกันส่งผลต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกนั ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดังนี้ 
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ตารางที่ 3 แสดงผลการทดสอบคา่แปรปรวนของผู้ประกอบการ จำแนกตามอายุ 
 

 

 
ตารางที่ 4 แสดงผลการทดสอบคา่แปรปรวนของผู้ประกอบการ จำแนกตามการศึกษา 

ภาวะผู้นำของผูบ้ริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร SS Df Ms f Sig 
1.ด้านภาวะผู้นำแบบการเปลีย่นแปลง 
                                       ระหว่างกลุ่ม 
                                       ภายในกลุ่ม 
                                       รวม 

 
12.092 
119.118 
131.210 

 
5 

384 
389 

 
2.418 
.310 

 
7.796 

 
.000* 

2.ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลีย่น             
                                       ระหว่างกลุ่ม 

                      ภายในกลุ่ม 
                                       รวม 

 
6.533 

180.390 
186.923 

 
5 

384 
389 

 
1.307 
.470 

 
2.781 

 
.018* 

3ด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย 
                                     ระหว่างกลุ่ม 

                    ภายในกลุ่ม 
                                      รวม 

 
6.533 

180.390 
186.923 

 
5 

384 
389 

 
1.307 
.470 

 
2.781 

 
.018* 

*มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มี ต่อการบริหารองค์การบริ หารส่วนตำบลท่าอิฐ             

อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีสรุปผลการวิจัยได้ ดังนี ้

ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร SS Df Ms f Sig 
1.ด้านภาวะผู้นำแบบการเปลีย่นแปลง 
                                      ระหว่างกลุ่ม 
                                      ภายในกลุ่ม 
                                      รวม 
 

 
38.786 
92.425 
131.210 

 
4 

385 
389 

 
9.696 
.240 

 
40.391 

 
.000* 

2.ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลีย่น            
                                      ระหว่างกลุ่ม 

                      ภายในกลุ่ม 
                                      รวม 

 
6.557 

180.366 
186.923 

 
4 

385 
389 

 
1.639 
.468 

 
3.499 

 
.008* 

3ด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย 
                                      ระหว่างกลุ่ม 

                     ภายในกลุ่ม 
                                      รวม 

 
4.616 

265.718 
270.333 

 
4 

385 
389 

 
1.639 
.468 

 
3.499 

 
.008* 
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1. ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหารองค์การบริห ารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด       

จังหวัดนนทบุรีโดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.35) 

2. ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหารองค์การบริห ารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด       
จังหวัดนนทบุรีเมื่อพิจารณารายดา้นเรียงลำดับความสำคัญดังนี้ ด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย ด้านภาวะผู้นำแบบ
แลกเปลี่ยน และด้านภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง   

3. สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน ผลทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ  อายุ 
การศึกษา อาชีพ รายได้  มีผลต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ    
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีแตกต่างกัน   

3.1. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ พบว่าภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร 
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีมีความคิดเห็นในแต่ละด้านไม่แตกต่างกัน เป็นการ
ยอมรับ HO หรือปัจจัยลักษณะส่วนบุคคลด้านเพศที่แตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร
จดัการงานสอบสวนไม่แตกต่างกัน ระดับนัยสำคัญที่ 0.05 

3.2. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอายุ ที่แตกต่างกันส่งผลต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มี
ต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกันระดับนัยสำคัญ                
ที่ 0.05 ทุกด้าน 

3.3. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านระดับการศึกษา ท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อภาวะผู้นำของผู้บริหาร
ท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีแตกต่างกันระดับนัยสำคัญ    
ที่ 0.05 ทุกด้าน 

3.4. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลด้านอาชีพที่แตกต่างกันส่งผลต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มี
ต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีแตกต่างกันระดับนัยสำคัญ                
ที่ 0.05 ทุกด้าน 

3.5. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านรายได้ที่แตกต่างกันส่งผลต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มี
ต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด  จังหวัดนนทบุรีแตกต่างกันระดับนัยสำคัญ                 
ที่ 0.05 ทุกด้าน   
 

อภิปรายผลการวิจัย 
สมมติฐานที่  1  ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่ มีต่อการบริหาร องค์การบริห ารส่วนตำบลท่าอิฐ           

อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีอยู่ในระดับที่แตกต่างกัน 
จากผลการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด  
จังหวัดนนทบุรีกลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญโดยเรียงลำดับ ดังนี้ คือ ด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย ด้านภาวะผู้นำ
แบบแลกเปลี่ยน และด้านภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง  สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 
ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี        
อยู่ในระดับมาก คือด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย สอดคล้องกับงานวิจัยของสุภชัย เอาะน้อย (2550) ได้ศึกษา 
ภาวะผู้นำของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดขอนแก่น โดยสุ่มถามจากปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลในเขต
จังหวัดขอนแก่น  จำนวน  50 คน  ผลการศึกษาพบว่า ภาวะผู้นำของนายกองค์การบริหารส่วนตำบลในเขต           
จังหวัดขอนแก่น ภาพรวมร้อยละ69.0 ซึ่งถ้าพิจารณารายประเด็นพบว่า ดา้นความโปร่งใส คิดเป็นร้อยละ 78.4 รองลงมา 
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คือด้านความยุติธรรมคิดเป็นร้อยละ 76.4 ด้านความรับผิดชอบ คิดเป็นร้อยละ 76.0 ด้านการใช้ความรู้ในการบริหารงาน 
คิดเป็นร้อยละ 71.6 ด้านการกล้าตัดสินใจคิดเป็นร้อยละ 64.0 ด้านความสำเร็จของงาน คิดเป็นร้อยละ 60.4 และพบ
น้อยที่สุด คือ ด้านความคิดสร้างสรรค์คิดเป็น ร้อยละและสอดคล้องกับงานวิจัยของสรรเสริญ สุนทรมัฏฐ์ (2550) ได้
ศึกษาภาวะผู้นำของผู้บริหารเทศบาลตำบลสิชล อำเภอสิชลจังหวัดนครศรีธรรมราช กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา คือ พนักงาน
เทศบาล ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างช่ัวคราวและประชาชนในเขตเทศบาลตำบลสิชล  อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช 
จำนวน 442 คน ผลการศึกษาพบว่า 1. พนักงานเทศบาล ลูกจ้างประจำ ลูกจ้างช่ัวคราว ร้อยละ 93.4 และประชาชนใน
เขตตำบลสิชล อำเภอสิชล จังหวัดนครศรีธรรมราช ร้อยละ 97.1 มีความเห็นว่าผู้บริหารเทศบาลตำบลสิชลมีภาวะผู้นำ
โดยรวม 2. ระดับการศึกษาของกลุ่มตัวอย่างมีความสัมพันธ์กับความคิดเห็นท่ีมีต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารเทศบาลตำบล  
สิชล ที่ระดับความเช่ือมั่นร้อยละ 95 ส่วนตัวแปร เพศ อายุ และอาชีพ ของกลุ่มตัวอย่าง ไม่มีความสัมพันธ์กับความ
คิดเห็นท่ีมีต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารเทศบาลตำบลสิชล 

สมมติฐานที่  2  ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่ มีต่อการบริหาร องค์การบริห ารส่วนตำบลท่าอิฐ           
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่
แตกต่างกัน ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริห ารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด       
จังหวัดนนทบุรีเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่างกัน พบว่า 
เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้  มีค่า Sig น้อยกว่า 0.05 ซึ่งเป็นการยอมรับสมมติฐานสอดคล้องกับงานวิจัยของพรศิริ 
ตันเต (2557) ความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลนครชุม อำเภอนครไทย 
จังหวัดพิษณุโลก การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารและสมาชิกสภา
องค์การบริหารส่วนตำบลนครชุม อำเภอนครไทย จังหวัดพิษณุโลก และเพื่อนำผลการศึกษาเสนอผู้บริหารเป็นแนวทาง
ในการเสริมสร้างความคิดเห็นตอ่ภาวะผูน้ำของผู้บรหิารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลนครชุม อำเภอนครไทย 
จังหวัดพิษณุโลก ในด้านภาวะผู้นำในการค้นหาปัญหาและสาเหตุของปัญหา ด้านภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง     
ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน และด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย โดยจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ 
ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ตำแหน่งหน้าที่ในการทำงาน และประสบการณ์ในการทำงาน  ผลการศึกษาพบว่า 
ความคิดเห็นต่อภาวะผู้นำของผู้บริหารและสมาชิกสภาองค์การบริหารส่วนตำบลน ครชุม อำเภอนครไทย            
จังหวัดพิษณุโลก โดยภาพรวมระดับมาก 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 

ผลการวิจัยเรื่อง ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ        
อำเภอปากเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1.1 ด้านภาวะผู้นำแบบการเปลี่ยนแปลง ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหารองค์การบริหาร
ส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ผู้นำกระตุ้นให้ผู้ตามได้ใช้ปัญญาและความสามารถในการแก้ปัญหาด้วย
ตนเอง 

1.2 ด้านภาวะผู้นำแบบแลกเปลี่ยน ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วน
ตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ผู้นำเน้นการให้รางวัลเป็นการติดสินบนไม่ค่อยเหมาะสมนัก 

1.3 ด้านภาวะผู้นำแบบปล่อยปละละเลย ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร  
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องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี  การกระทำของผู้นำต้องไม่ขัดกับกฎหมาย กฎระเบียบ
หรือข้อบังคับท่ีกำหนดไว ้
 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
เพื่อให้ภาวะผู้นำของผู้บริหารท้องถิ่นที่มีต่อการบริหาร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด  

จังหวัดนนทบุรี มีประสิทธิภาพ จึงขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งต่อไป ดังนี ้
2.1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้นำของนายกเทศมนตรีเทศบาลตำบล  เนื่องจากในอนาคต องค์การ

บริหารส่วนตำบลทุกแห่งจะยกฐานะเป็นเทศบาลตำบล ในขณะที่รัฐบาลส่วนกลางและส่วนภูมิภาค จะได้มีการถ่ายโอน
ภารกิจพร้อมทั้งงบประมาณและบุคลากร  ลงมาที่ท้องถิ่นมากขึ้น ซึ่งอาจส่งผลต่อการบริหารงานภายในองค์การ         
ของเทศบาลตำบล ดังนั้นบทบาทการนำองค์การจึงมีความสำคัญต่อการบริหารงานของเทศบาลตำบล 

2.2. ควรศึกษาว่ามีผู้บริหารในองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในปัจจุบันมีลักษณะภาวะผู้นำอย่างไร  และ
ลักษณะภาวะผู้นำเหล่านั้นเป็นอุปสรรคต่อการบริหารงานหรือไม่และถ้าผลการศึกษาพบว่าคุณลักษณะภาวะผู้นำ
บางอย่างไม่เหมาะสมแล้ว จะได้หาทางในการพัฒนา ต่อไปในอนาคต  

2.3. ควรทำการศึกษาวิจัย การจัดการการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารและพนักงานส่วนตำบล  เพื่อศึกษาถึง
ความตื่นตัวในการปรับตัวของผู้บริหารและพนักงานส่วนตำบล 

2.4. ควรศึกษาบทบาทสมาชิกองค์การบริหารส่วนตำบลในการพัฒนาท้องถิ่น 
2.5. ศึกษาภาวะผู้นำการเปลี่ยนแปลงของผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบลตามมุมมองของประชาชน      

ในพื้นที่เพ่ือเปรียบเทียบกับมุมมองของพนักงานจากการศึกษาครั้งนี้ว่าสอดคล้องกันหรือไม่ 
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คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ในองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุร ี

Quality of Employees in Life Working on the Disaster, Prevention, and 
Mitigation of Pak Kret District in Nonthaburi Province 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ วัตถุประสงค์  1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของพนักงาน               
ในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 2. เพื่อศึกษาความคิดเห็น   
ต่อคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยโดยจำแนก เพศ อายุ การศึกษา  
อาชีพ รายได้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง งานป้องกัน และบรรเทาสา
ธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จำนวน 140 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ดำเนินการ
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบ

สมมติฐาน ด้วย Independent Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของกลุ่มตัวอย่างที่มากกว่า 2 กลุ่ม     
ด้วย One-Way ANOVA  

ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย      

อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.25) คือ ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริม

สุขภาพ ( X = 4.41) ด้านคุณค่าทางสังคมหรือการทำงานร่วมกันการทำงาน ( X = 4.32) ด้านบทบาทระหว่างการ

ทำงานและสุขภาพ ( X = 4.28) ด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน ( X = 4.26) ด้านความความมั่นคงและความก้าวหน้า

ในการทำงาน ( X = 4.26) ด้านการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ ( X = 26) ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ                   

( X = 4.24) ด้านประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม ( X = 4.10) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วน
บุคคลได้แก่เพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ์การทำงาน รายได้ มีผลต่อคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้าน
งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ              
ที่ระดับ 0.05 

  
คำสำคัญ : คุณภาพชีวิต พนักงาน การป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

 
Abstract 

 
The objectives of this quantitative research were to (1) investigate a level of life quality of 

employees working on the disaster, prevention, and mitigation of Pak Kret District in Nonthaburi 
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Province and (2) study their opinions toward the life quality in dimensions of genders, ages, 
education, occupations, and incomes. The samples used in this research were 140 government 
officials, permanent employees, and temporary employees who work at the office of the disaster, 
prevention, and mitigation of Pak Kret District in Nonthaburi Province. The research instrument used 
to collect the data was a set of questionnaires. Then the collected data were analyzed by SPSS 
program to find out percentage, mean, and standard deviation. In addition, the method of 
Independent Sample t-test was employed to test the hypothesis, and the method of One-Way 
ANOVA was applied to compare the relationships among more than two groups of samples. 

The research results revealed that the life quality of the employees who work on the 
disaster, prevention, and mitigation of Pak Kret District in Nonthaburi Province was at a high level       

( X = 4.25), including safe environment and health promotion ( X = 4.41), social value and teamwork                  

( X = 4.32), roles between work and health ( X = 4.28), democracy at work ( X = 4.26), work security 

and advancement ( X = 4 .26) , potential development of employees ( X = 26) , fair and enough 

payments ( X = 4.24),and social benefits and responsibilities ( X = 4.10). in terms of the hypothesis, it 
was found that personal factors — genders, ages, education, work experience, and incomes —
influenced the life quality of the employees working on the disaster, prevention, and mitigation of 
Pak Kret District in Nonthaburi Province with a statistical significance at 0.05. 
 
Keywords: life quality, employees, disaster, prevention, and mitigation 
 

บทนำ 
 

ทรัพยากรมนุษย์เป็นทรัพยากรที่มีค่าและมีความสำคัญในองค์กรและหากองค์กรใดมีบุคลากรที่มีความสามารถ 

ความรอบรู้ในงาน มีความตั้งใจในการทำงาน และช่วยเหลือซึ่งกันและกันภายในองค์กร มีความพึงพอใจในหน้าที่การงาน
และมีสภาพแวดล้อมในการทำงานที่ดีมองเห็นความก้าวหน้าในอาชีพการงาน องค์กรมีการพัฒนาขีดความสามารถของ
พนักงานอยู่เสมอมีการสื่อสารภายในองค์กรอย่างทั่วถึง  สิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้นหากบุคลากรในองค์กรได้รับการพัฒนา
คุณภาพชีวิตการทำงานที่เหมาะสม ส่งผลทำให้องค์กรประสบความสำเร็จบรรลุตามเป้าหมายที่ได้วางไว้  ซึ่งสอดคล้อง
กับแฮ็คแมน และซูเทิล (Hackman, and Suttle, 1978; อ้างถึงใน สุขชัย วงษ์จันทร์, 2548 : 2) ที่ได้กล่าวถึง ประโยชน์
ของคุณภาพชีวิตการทำงานไว้ว่า คุณภาพชีวิตการทำงานมีอิทธิพลต่อการทำงานของหน่วยงานหลายอย่าง  กล่าวคือ     

ทำให้เกิดความรู้สึกท่ีดีต่อตนเองต่องาน และต่อองค์กร และยังช่วยสนับสนุนให้บุคคลตื่นตัวในการพัฒนาตนเอง 
เพื่อให้ เป็นคนที่มีคุณภาพขององค์กร  และยังช่วยส่งเสริมสุขภาพกาย  สุขภาพจิตที่ดี  สามารถพัฒนา

กระบวนการบริหารงานและการทำงานให้ได้ผลผลิตที่ดี  มีทั้งคุณภาพและปริมาณ  อันส่งผลให้องค์กรประสบกับ
ความสำเร็จ ดังนั้น พนักงานที่ปฏิบัติงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จึงถือเป็น
ทรัพยากรบุคคลที่มีความสำคัญในการบริหารและการปฏิบัติของอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ซึ่งเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมทำ
ให้การพัฒนาท้องถิ่นสำเร็จตามนโยบายการกระจายอำนาจสู่ท้องถิ่น  ปัจจุบันอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี                            
มีทั้งพนักงานที่เป็นข้าราชการ ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างทั่วไปรายเดือน ซึ่งการได้รับสวัสดิการถ้าเป็นข้าราชการ     
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ก็จะได้รับสิทธิสวัสดิการตามที่รัฐบาลกำหนด แต่ถ้าเป็นลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างทั่วไปรายเดือนนั้น ก็จะได้เพียง
เงินเดือนประจำทุกเดือนและได้รับสิทธิประกันสังคมที่ทาง อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จัดให้ส่วนสวัสดิการด้านอื่น 

ๆ นั้นไม่มี จะเห็นว่าสวัสดิการที่ลูกจ้างประจำและพนักงานจ้างทั่วไปรายเดือนของอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ได้รับ
นั้นค่อนข้างน้อยเมื่อเทียบกับองค์กรเอกชน  เนื่องจากอำเภอปากเกร็ด จงหวัดนนทบุรี เป็นหน่วยงานราชการ ซึ่งมี
งบประมาณจำกัดจึงไม่สามารถจัดสวัสดิการด้านอ่ืน ๆ ให้ได้ 

จากที่กล่าวมาทั้งหมดนี้เห็นได้ว่า คุณภาพชีวิตการทำงานมีความสัมพันธ์และส่งผลกระทบโดยตรงต่อการ
ปฏิบัติงานตามนโยบายของอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ของพนักงานงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยซึ่งถือว่า
เป็นบุคคลากรที่สำคัญในการปฏิบัติงานที่ขับเคลื่อนภารกิจด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของนนทบุรีไปสู่
เป้าหมาย จึงจำเป็นต้องได้รับการพัฒนาให้มี  ความรู้ ค่านิยมทัศนคติ มีพฤติกรรมและคุณสมบัติที่พึงประสงค์  ซึ่งได้
เล็งเห็นความสำคัญดังกล่าว ผู้ศึกษาจึงได้ศึกษาคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย โดยได้เลือกศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานทั้ง 8 ด้าน ได้แก่ ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ  ด้าน
สุขภาพและความปลอดภัยในการทำงาน  ด้านการพัฒนาความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน  ด้านความมั่นคงและ
ความก้าวหน้าในการทำงาน ด้านคุณค่าทางสังคมหรือการทำงานร่วมกัน ด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน ด้าน.บทบาท
ระหว่างการทำงานกับสุขภาพ ที่มีความสมดุล ด้านประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม จากแนวคิดของ ริชาร์ด อี   
วอลตัน (Richard E. Walton, 1973 : 102) มาศึกษาคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน     
และบรรเทาสาธารณภัย อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ซึ่งผลที่ได้รับจากการวิจัยครั้งนี้ จะเป็นประโยชน์โดยใช้เป็น
แนวทางในการปรับปรุงแก้ไขและพัฒนาคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน และบรรเทาสาธารณ
ภัยในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการทำงานตามเป้าหมายขององค์กร
ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้ ดังนี ้
      1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน และบรรเทาสาธารณภัย      
ในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี   
      2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน และบรรเทา       
สาธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรีโดยจำแนก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้   
 

สมมติฐานในการวิจัย 

 1. พนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี      
มีคุณภาพชีวิตอยู่ในระดับที่แตกต่างกัน 

2. พนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี อายุ 
เพศ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน รายได้ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อคุณภาพชีวิตแตกต่างกัน 

ขอบเขตของการวิจัย 
1.1 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

                  1).ประชากร ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ข้าราชการ ลูกจ้างประจำพนักงานในอำเภอปากเกร็ด
จังหวัดนนทบุรี จำนวน 140 คน 
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      2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้เจาะจงใช้  ข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้าง ที่ปฏิบัติงาน     
ในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จำนวน 140 คน ใช้วิธีสุ่มแบบเจาะจง 

1.2 ขอบเขตเนื้อหา 
   1) ข้อมูลส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อาย ุการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน รายได้ 
   2) คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน และบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด

จังหวัดนนทบุรี ประกอบด้วย ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรม และเพียงพอ ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริม
สุขภาพ ด้านการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ ด้านความมั่นคงและความก้านหน้าในการทำงาน ด้านคุณค่าทางสังคม
หรือการทำงานร่วมกัน ด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน  ด้านบทบาทระหว่างการทำงานกับสุขภาพที่มีความสมดุล      
ด้านประโยชน์ และความรับผิดชอบต่อสังคม 

 1.3 ขอบเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาครั้งน้ีได้แก่ เจาะจงใช้ ข้าราชการ ลูกจา้งประจำ พนักงานจ้างที่ปฏิบัติงานในอำเภอปากเกรด็  

จังหวัดนนทบุรี จำนวน 140 คน ใช้วิธีการสุ่มแบบเจาะจง 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

   ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามมีคำตอบให้เลือก 
   ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสา

ธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ประกอบด้วย ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ ด้านสภาพแวดล้อม
ที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ ด้านความมั่นคงและความก้านหน้าในการทำงาน 

ด้านคุณค่าทางสังคมหรือการทำงานร่วมกัน  ด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน ด้านบทบาทระหว่างการทำงานกับสุขภาพที่
มีความสมดุล ด้านประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม 

    ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยเป็นลักษณะแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open – ended 
Questionnaire) ให้ผู้ตอบแบบสอบถามสามารถตอบได้อย่างอิสระ  

 1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
     การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงาน

จ้างในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จำนวน 140 คน 
 1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 

     นำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้องและนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจัดหมวดหมู่    
เข้ารหัส และวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 
      1) ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้สถิติพื้นฐานหาค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ
(Percentage) แล้วเสนอแบบความเรียง 

     2) ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเกี่ยวกับข้าราชการ ลูกจ้างประจำ พนักงานจ้างในอำเภอปากเกร็ด     
จังหวัดนนทบุรี จำนวน 140 คนใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ค่าเฉลี่ย (Mean) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D 
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     3) สถิติทดสอบสมมติฐาน สำหรับการทดสอบสมมติฐานเพื่อนำไปสรุปผลตามวัตถุประสงค์นั้นใช้วิธี
วิเคราะห์ทาง สถิติ สรุปได้ ดังนี ้
  (1) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยที่มี
เพศ แตกต่างกัน โดยการทดสอบค่าที (t-test) 
  (2) เปรียบเทียบคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย
จำแนกตาม อายุ การศึกษา ประสบการณ์การทำงาน รายได้ มีความคิดเห็นแตกต่างกัน โดยการทดสอบความแปรปรวน
ทางเดียว (One-way ANOVA) 
 

ผลการวิจัย 
1.การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ตอบแบบสอบถาม 

การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่องคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน        
และบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 140 คน    
เป็นเพศชายจำนวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ55.00 ประชาชนส่วนใหญ่อายุ 31-45 ปีจำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 40.00 
ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีการศึกษาระดับปริญญาตรี  จำนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 38.60 ประชาชน
ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ทำงาน มากว่า 5 ปี จำนวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 58.60 ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วน
ใหญม่ีรายได้ต่อเดือน 10.001-15,000บาท จำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 44.30  

2. การวิเคราะห์คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย            
ในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีผลการศึกษา ดังนี ้

2.1 จากการศึกษาผลคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย  

ในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยรวม พบว่าอยู่ในมีความคิดเห็นระดับมาก ( X = 4.25)  

ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
ตารางที่ 1 ผลคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน และบรรเทาสาธารณภัย ในอำเภอปากเกรด็ 

จังหวัดนนทบุรี โดยรวม 

คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 

ระดับความความคดิเห็น 

X  S.D ลำดับ 
   1.ด้านค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ 4.24 0.86 7 
   2.ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภยัและส่งเสริมสุขภาพ 4.41 0.77 1 
   3.ด้านการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ 
   4.ด้านความความมั่นคงและความก้าวหน้าในการ 
     ทำงาน 
   5.ด้านคุณค่าทางสังคมหรือการทำงานร่วมกันการ 
     ทำงาน 
   6.ด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน 
   7.ด้านบทบาทระหว่างการทำงานและสุขภาพ 
   8.ด้านประโยชน์และความรับผดิชอบต่อสังคม 

4.26 
4.26 

 
4.32 

 
4.26 
4.28 
4.10 

0.77 
0.82 

 
0.74 

 
0.67 
0.82 
0.44 

4 
4 
 
2 
 
4 
3 
8 

                                           รวม 4.25 0.34 มาก 



 
 
 
 
 

1131 
 

 2.2 กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อคณุภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานปอ้งกันและ
บรรเทาสาธารณภยัในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกนัมคีวามเห็นภาวะผู้นำของผู้บริหารทอ้งถิ่นที่แตกต่าง
กัน ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 แสดงผลการทดสอบคา่แปรปรวนของผู้ประกอบการ จำแนกตามเพศ โดยใช้ t- test  

คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน 
และบรรเทาสาธารณภยั 

t df Sig 

1. ด้านค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ .180 138 .937 
2. ด้านสภาพแวดล้อมท่ีปลอดภัยและส่งเสรมิสุขภาพ 1.829 138 .000* 
3. ด้านการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าท่ี 
4. ด้านความความมั่นคงและความก้าวหน้าในการทำงาน 
5. ด้านคุณค่าทางสังคมหรือการทำงานร่วมกันการทำงาน 
6. ด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน 
7. ด้านบทบาทระหว่างการทำงานและสุขภาพ 
8. ด้านประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม 

-141 
-1.826 
-1.034 
.906 
-.809 
1.150 

138 
138 
138 
138 
138 
138 

.778 

.538 

.909 

.113 
.002* 
.478 

*มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

2.3 กลุ่มตัวอย่างที่มีอายุที่แตกต่างกัน ส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน
และบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกัน ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดังนี้ 

 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย            

ในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี ้
1. ผลคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด  

จังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.25) 

2. คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ในอำเภอปากเกร็ด  
จังหวัดนนทบุรี เมื่อพิจารณารายด้านเรียงลำดับความสำคัญดังนี้ ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ   
ด้านคุณค่าทางสังคมหรือการทำงานร่วมกันการทำงาน ด้านบทบาทระหว่างการทำงานและสุขภาพ ด้านประชาธิปไตย 
ในหน่วยงาน ด้านความความมั่นคงและความก้าวหน้าในการทำงานด้านการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่               
ด้านค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรมและเพียงพอ ด้านประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม 

3. สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
ผลทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา ประสบการณ์ทำงาน รายได้ มีผลต่อ
คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
แตกต่างกัน   

1. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ พบว่าคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงาน
ป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอ ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีความคิดเห็นในแต่ละด้านด้านสภาพแวดล้อม      
ที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ และด้านบทบาทระหว่างการทำงานและสุขภาพไม่แตกต่างกัน เป็นการยอมรับ HO หรือ
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ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคลด้านเพศที่แตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงาน
สอบสวนไม่แตกต่างกัน ระดับนัยสำคัญที่ 0.05 

2. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอายุ ที่แตกต่างกันส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของพนักงานในการ
ปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอ ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกันระดับนัยสำคัญ       
ที่ 0.05 ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านการพัฒนา
ศักยภาพของเจ้าหน้าท่ี ด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน ด้านบทบาทระหว่างการทำงานและสุขภาพ 

3. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านระดับการศึกษา ท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของพนักงาน
ในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอ ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกันระดับนัยสำคัญ
ที่ 0.05 ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านการพัฒนา
ศักยภาพของเจ้าหน้าที่ ด้านความความมั่นคงและความก้าวหน้าในการทำงานด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน          
ด้านบทบาทระหว่างการทำงานและสุขภาพ 

4. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านประสบการณ์การทำงาน ที่แตกต่างกันส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของ
พนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอ ปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกันระดับ
นัยสำคัญที่ 0.05 ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ ด้านการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่ ด้านบทบาทระหว่าง
การทำงานและสุขภาพ 

5. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านรายได้ที่แตกต่างกันส่งผลต่อคุณภาพชีวิตของพนักงานในการ
ปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี แตกต่างกันระดับนัยสำคัญ         
ที่ 0.05 ด้าน ค่าตอบแทนที่เป็นธรรม และเพียงพอ ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัย และส่งเสริมสุขภาพ ด้านการพัฒนา
ศักยภาพของเจ้าหน้าท่ี ด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน ด้านบทบาทระหว่างการทำงาน และสุขภาพ  

  

อภิปรายผลการวิจัย 
สมมติฐานที่  1 . คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย            

ในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี อยู่ในระดับที่แตกต่างกัน จากผลการวิจัย เรื่อง คุณภาพชีวิตของพนักงานในการ
ปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญโดย
เรียงลำดับ ดังนี้ คือ ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ ด้านคุณค่าทางสังคมหรือการทำงานร่วมกันการ
ทำงาน ด้านบทบาทระหว่างการทำงาน และสุขภาพ ด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน ด้านความความมั่นคง และ
ความก้าวหน้าในการทำงานด้านการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่  ด้านค่าตอบแทนที่ เป็นธรรมและเพียงพอ            
ด้านประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้าน
งานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี  อยู่ในระดับมาก คือด้านสภาพแวดล้อมที่
ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ อาจเป็นเพราะว่า การมีสุขภาพที่แข้งแรงปลอดภัยจะทำงานที่รับผิดชอบได้อย่างสบายใจ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ เกล็ดแก้ว บุญเกิด (2551) ได้ศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วน
จังหวัดสุพรรณบุรี ตามแนวคิดของ Walton ผลการศึกษาพบว่า คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรองค์การบริหาร
ส่วนจังหวัดสุพรรณบุรีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมากทุกด้านเรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการพัฒนาความสามารถ
ของบุคคล ด้านความสัมพันธ์ในสังคม ด้านคุณค่าทางสังคมหรือการทำงานร่วมกัน ด้านความสมดุลระหว่างชีวิตกับการ
ทำงาน ด้านสิ่งแวดล้อมในการทำงานที่ปลอดภัย ด้านความมั่นคง และความก้าวหน้าในการทำงาน ด้านค่าตอบแทนที่
เหมาะสมและยุตธิรรม และด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน การเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรองค์การ
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บริหารส่วนจังหวัดสุพรรณบุรีจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลโดยเฉพาะบุคลากรที่มี เพศ อายุสถานภาพ ประเภทบุคลากร 
ต่างกัน มีคุณภาพชีวิตการทำงานที่ไม่แตกต่างกัน ส่วนบุคลากรที่มีระดับการศึกษาสูงสุด ระยะเวลาการปฏิบัติงาน     
ระดับเงินเดือนต่างกันมีคุณภาพชีวิตในการทำงานแตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

สมมติฐานที่  2 คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย              
ในอำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์การทำงาน รายได้ ที่แตกต่างกันมีความเห็น
ต่อการให้บริการที่แตกต่างกันคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย       
ในอำเภอปากเกร็ด  จังหวัดนนทบุรี เพศ อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณ์ทำงาน รายได้ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อ
การให้บริการที่แตกต่างกัน พบว่า เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ มีค่า Sig น้อยกว่า 0.05 ซึ่งเป็นการยอมรับ
สมมติฐานสอดคล้องกับงานวิจัยของอนันต์ แม่กอง (2558) ศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรองค์การบริหาร
ส่วนตำบลในเขตพื้นที่อำเภอมายอ จังหวัดปัตตานี ผลการวิจัยพบว่า คุณภาพชีวิตการทำงานของบุคคล องค์การบริหาร
ส่วนตำบลในเขตพื้นที่อำเภอมายอ จังหวัดปัตตานี ในภาพรวมทั้ง 8 ด้าน อยู่ในระดับปานกลาง ค่าเฉลี่ย 3.34 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.69 เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ระดับคุณภาพชีวิตการทำงานของบุคลากรอยู่ในระดับมาก     
มี 2 ด้าน คือ ด้านคุณค่าทางสังคมหรือการทำงานร่วมกัน และด้านประชาธิปไตยในหน่วยงานส่วนที่เหลือระดับคุณภาพ
ชีวิตในการทำงานของบุคลากรอยู่ในระดับปานกลาง  มี 6 ด้าน ได้แก่ ด้านค่าตอบแทนที่ เพียงพอและเป็นธรรม         
ด้านสุขภาพและความปลอดภัยในการทำงาน  ด้านการพัฒนาความสามารถของผู้ปฏิบัติงาน  ด้านความมั่นคง และ
ความก้าวหน้าในงาน ด้านบทบาทระหว่างการทำงานกับสุขภาพที่มีความสมดุล และด้านประโยชน์และความรับผิดชอบ
ต่อสังคม ส่วนปัจจัยด้านบุคคล พบว่า บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอมายอ โดยภาพรวม พบว่า          
1) บุคลากรเพศชายมีคุณภาพชีวิตในการทำงานมากกว่าเพศหญิง 2) บุคลากรที่มีอายุระหว่าง 51 – 60 ปี มีคุณภาพชีวิต
ในการทำงานมากกว่า บุคลากรที่มีอายุระหว่าง 41 – 50 ปี อายุระหว่าง 31 – 40 ปี และอายุระหว่าง 20 – 31 ปี        
3) บุคลากรที่มีสถานะสมรสมีคุณภาพชีวิตในการทำงานมากกว่า บุคลากรที่มีสถานะโสดและสถานะหม้ายหรือแยกกันอยู่  
4) บุคลากรที่มีระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีมีคุณภาพชีวิตการทำงานมากกว่าบุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่ำกว่า
ปริญญาตรี 5) บุคลากรที่มีอายุงานมากกว่า 5 ปี มีคุณภาพชีวิตการทำงานมากกว่าบุคลากรที่มีอายุน้อยกว่า  3 ปี       
และบุคลากรที่มีอายุงาน 3 – 5 ปี 6) บุคลากรที่มีเงินเดือนมากกว่า20,000 บาทมีคุณภาพชีวิตการทำงานมากกว่า 
บุคลากรที่มีเงินเดือนน้อยกว่า 10,001 บาท บุคลากรที่มีเงินเดือน 10,001 – 15,000 บาท และบุคลากรที่มีเงินเดือน          
15,001 – 20,000 บาท 7) บุคลากรที่มีตำแหน่งข้าราชการมีคุณภาพชีวิตการทำงานมากกว่าบุคลากรที่มีตำแหน่งลูกจ้าง
ประจาและตำแหน่งพนักงานตามภารกิจ 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
ผลการวิจัยเรื่องนีผู้้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1.ด้านประโยชน์และความรับผิดชอบต่อสังคม คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน   

และบรรเทาสาธารณภัย หน่วยงานควรมีส่วนช่วยเหลือสังคมในด้านต่าง ๆ เช่น ช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติต่าง ๆ บริจาค
โลหิต 

2.ด้านบทบาทระหว่างการทำงานกับสุขภาพที่มีความสมดุล คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้าน
งานป้องกัน และบรรเทาสาธารณภัย หน่วยงานให้ความสำคัญต่อการพักผ่อนที่เพียงพอรวมทั้งการดู แลสุขภาพตนเอง 
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3.ด้านการพัฒนาศักยภาพของเจ้าหน้าที่  คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน          
และบรรเทาสาธารณภัย ได้รับโอกาสให้เข้าร่วมการฝึกอบรมเพื่อเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถในการทำงาน 

4. ด้านคุณค่าทางสังคมและการทำงานร่วมกัน คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน   
และบรรเทาสาธารณภัย หน่วยงานให้ความสนใจในกิจกรรมที่มุ่งเน้นเสริมสร้างความสามัคคีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน 

5. ด้านค่าตอบแทนที่เป็นธรรมและเพียงพอ คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน      
และบรรเทาสาธารณภัย สวัสดิการต่าง ๆ ที่หน่วยงานกําหนดมีความเพียงพอต่อความต้องการขั้นพ้ืนฐาน 

6. ด้านสภาพแวดล้อมที่ปลอดภัยและส่งเสริมสุขภาพ คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงาน
ป้องกัน และบรรเทาสาธารณภยั หน่วยงานมีการเตรียมความพร้อมและมีมาตรการในการจัดสภาพการทำงานเพื่อป้องกัน
อุบัติเหตุหรือวินาศภัยต่าง ๆ 

7. ด้านประชาธิปไตยในหน่วยงาน คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน และบรรเทาสา
ธารณภัย ผู้บริหารให้ความสนใจ และเอาใจใส่ในการปฏิบัติงานรวมถึงการเสียสละ และมีความรับผิดชอบร่วมกันกับ
ผู้ปฏิบัติงาน 

8. ด้านความมั่นคงและความก้าวหน้าในการทำงาน คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกัน 
และบรรเทาสาธารณภัย ผู้บริหารให้ความสนับสนุน นโยบายการพัฒนาความเจริญเติบโตในหน่วยงานของพนักงานแต่ละ
ฝ่าย 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
เพื่อให้คุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานด้านงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในอำเภอปากเกร็ด       

จังหวัดนนทบุรี มีประสิทธิภาพ จึงขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งต่อไป ดังนี ้
1. ควรมีการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น            

ในเขตพื้นท่ีภูมิภาคต่าง ๆ ของประเทศไทย เพื่อพัฒนาระดับคุณภาพชีวิตการทำงานให้มีความเท่าเทียมกัน 
2. ควรมีการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตการ

ทำงาน ของพนักงานส่วนตำบล 
3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับคุณภาพชีวิตของพนักงานในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล

กับพนักงานขององค์กรอื่นที่มีลักษณะการทำงานใกล้เคียงกัน  เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตในการทำงานว่ามีความ
แตกต่างกันอย่างไร 

4. ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับตัวแปรอื่น ๆ เช่น ความพึงพอใจในงาน การสนับสนุน 
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เจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง
อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา 

ATTITUDE OF FORENOON MEAL TO THE BUDDHIST MONKS OF PEOPLE IN 
NAMUNG DISTRICT, MUANG CHACHOENGSAO, CHACHOENGSAO. 

 
ทวงธง จารุวังโส1 รวิวงศ์ ศรีทองรุ่ง2 

1นักศึกษาสาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ์
2อาจารย์สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต คณะศลิปศาสตรแ์ละวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ์

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและ
สามเณร ตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา (2) เพื่อเปรียบเทียบเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวาย
ภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา เมื่อจำแนกตามเพศ อายุ อาชีพ    
และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการตอบแบบสอบถามได้แก่ พุทธศาสนิกชนที่อาศัยอยู่ในตำบลหน้าเมือง 
อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา จำนวน 338 คน และผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้จากการตอบแบบสอบถามไปทำการประเมินผล
ด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ SPSS สำหรับสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ค่าความถี่ 
ค่าร้อยละ  ค่าเฉลี่ย  และหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  

ผลการวิจัยพบว่า  
 1. ระดับเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง อำเภอ
เมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า ด้านความรู้ความเข้าใจต่อ
การถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านอารมณ์ ความรู้สึกต่อการถวายภัตตาหาร
แก่พระภิกษุและสามเณร และด้านแนวโน้มของพฤติกรรมต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  

2. ปัจจัยปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร 
ตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า เพศ อาชีพ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน      
ที่แตกต่างกันของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง จังหวัด
ฉะเชิงเทรา ในภาพรวม ทั้งด้านความรู้ความเข้าใจ ด้านอารมณ์ ความรู้สึก และด้านแนวโน้มของพฤติกรรมต่อการถวาย
ภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร พบว่ามีเจตคติไม่แตกต่างกัน  
 

คำสำคัญ : เจตคติ พุทธศาสนิกชน ถวายภัตตาหาร 

 
Abstract 

 
The purpose of this study was (1) to study the attitude of Buddhists in offering food to monks 

and novices. Na Muang Subdistrict, Mueang District, Chachoengsao Province (2) to compare the attitudes 
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of Buddhists in offering food to monks and novices Na Mueang Subdistrict, Mueang District, 
Chachoengsao Province When classified by gender, age, occupation and average monthly income 
Sample groups used in answering the questionnaire are There were 338 Buddhists living in Na Mueang 
Subdistrict, Mueang District, Chachoengsao Province, and the researchers used the information from 
the questionnaire to evaluate by computer. By using SPSS statistical software package. The statistics 
used for data analysis were frequency, percentage, mean and standard deviation. And one-way analysis 
of variance 
The results of the research showed that 

1. The attitude level of Buddhists in offering food to monks and novices Na Mueang Subdistrict, 
Mueang District, Chachoengsao Province, the overall picture is in the high level And when considered 
in each aspect, will find that Knowledge and understanding in offering food to monks and novices The 
highest mean value was followed by the emotions on the offering of food to monks and novices. And 
the tendency of behavior towards offering food to monks and novices 

2 .  Personal factors affecting the attitudes of Buddhists in offering food to monks and novices 
Na Mueang Subdistrict, Mueang District, Chachoengsao Province found that gender, occupation, marital 
status, education level Monthly income Different kinds of Buddhists in offering food to monks and 
novices Na Muang Subdistrict, Mueang District, Chachoengsao Province as a whole, in terms of 
knowledge, understanding, emotions and tendencies of behavior towards offering food to monks and 
novices Found that the attitude is not different. 

 
Keywords : Attitude, Buddhists, Food offerings 
 

บทนำ 
การทำบุญในพระพุทธศาสนานั้น พุทธศาสนิกชนสามารถที่จะทำบุญ สร้างบุญให้กับตนเองได้ด้ วย 3 วิธี คือ 

ทาน รักษาศีล และเจริญภาวนา ซึ่งในการทำบุญเบื้องตนที่มนุษย์สามารถกระทำกันได้โดยง่ายและกระทำได้ในทุกขณะ 
ทุกเวลาในชีวิตประจำวันก็คือการให้ทาน เป็นการนำสิ่งของที่มีอยู่มอบให้กับผู้อื่นเพื่อความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ซึ่งกันและกันใน
สังคม ตลอดจนการถวายภัตตาหารให้กับพระภิกษุ สามเณรเพื่อเป็นกันสร้างบุญกุศลที่มากขึ้น เพราะว่าการให้ทานนั้น
หากจะกระทำให้สมบูรณ์และบริสุทธ์ิตามหลักทางพระพุทธศาสนาแล้วจะต้องประกอบด้วย  

1. วัตถุบริสุทธ์ิ ได้แก่ สิ่งที่จะให้ทานต้องเป็นของที่เกิดจากน้ำพักน้ำแรงของเราเอง ไม่ได้คดโกงใครเขา 

 2. เจตนาบริสุทธ์ิ ได้แก่ มีความตั้งใจที่จะให้ทาน เพื่อกำจัดความตระหนี่ ความเห็นแก่ตัว ฆ่าความโลภให้สิ้นไป 
ไม่ได้หวังลาภ ยศ สรรเสริญ เป็นเครื่องตอบแทน แต่มีความตั้งใจที่จะเสียสละ ให้เกิดเป็นบุญกุศลจริง ๆ และการหวงัได้
บุญ ไม่ใช่เป็นความโลภนะ ขอให้พิจารณาแยกแยะกันให้ดี 
 3. ผู้ให้บริสุทธ์ิ คือ ตัวผู้ให้ทานเองต้องมีศีล 5 เป็นอย่างน้อยโดยเฉพาะอย่างยิ่ง ก่อนให้ก็มีจิตใจผ่องใส ช่ืนบาน 
เมื่อกำลังให้ จิตใจก็ผ่องใสอยู่ หลังจากให้แล้ว ก็มีความยินดี ไม่นึกเสียดายเลย 

 4. ผู้รับบริสุทธิ์ เช่น ถ้าเป็นพระภิกษุ ก็เป็นพระภิกษุที่หมดกิเลส หรือเป็นพระอรหันต์แล้ว ซึ่งจะทำให้ได้บุญ
มากเป็นพิเศษ และได้บุญทันตาเห็น คือได้รับผลของทานคือบุญในชาตินี้ ไม่ต้องรอถึงชาติหน้า หรืออย่างน้อยแม้ท่านจะ
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ยังไม่หมดกิเลส ก็ต้องเป็นพระภิกษุที่ตั้งใจปฏิบัติธรรมอย่างเต็มที่ เพื่อความหมดกิเลส ถ้าผู้รับเป็นคฤหัสถ์ ก็ต้องเป็น
คฤหัสถ์ที่มีศีลธรรมอันดี 
 พุทธศาสนิกชนจึงนิยมถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุ สามเณรเพื่อต้องการให้การทำบุญด้วยวิธีการให้ทานได้
สมบูรณ์และมีบุญมาก ส่วนวัตถุทานที่ถวายก็จะเป็นอาหารที่มีรสชาติตามแต่ผู้ประกอบอาหาร พ่อครัวแม่ครัว และผู้รับก็
จะต้องรับบริโภคภัตตาหารที่พุทธศาสนิกชนนำมาถวายเพื่อเป็นการฉลองศรัทธาของพุทธศาสนิกชนจึงต้องบริโภค
ภัตตาหารที่มีรสชาติต่าง ๆ อาทิเช่น เปรี้ยว หวาน เค็มเป็นต้นตามที่พุทธศาสนิกชนเตรียมมา จึงทำให้พระภิกษุและ
สามเณรประสบกับปัญหาโรคที่เกิดจากการรับประทานอาหารรสชาติที่เกินควรแก่การบริโภคทำให้เกิดปัญหาโรคอ้วน 
โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูงกับพระภิกษุ สามเณรเป็นจำนวนมาก ในปัจจุบันนี้จึงมีหน่วยงานที่เกี ่ยวข้องกับ
สาธารณสุขออกมารณรงค์ถึงโรคภัยเหล่านี้ท่ีเกิดขึ้นกับพระภิกษุเป็นจำนวนมาก พระภิกษุบางรูปอาพาธเป็นโรคเบาหวาน
ตั้งแต่อายุยังน้อย บางรูปก็ต้องเข้ารับการรักษาพยาบาลโรคเบาหวานและความดันโลหิตสูงเป็นประจำ และโรคประจำตัว
ที่เกิดจากอาหารที่บริโภคนี้ยังเป็นอุปสรรคแก่การดำรงชีวิตและการประพฤติจริยาวัตรของสงฆ์ เช่นบางรูปอาพาธเป็น
โรคเบาหวานก็ไม่สามารถที่จะออกรับบิณฑบาตได้ บางรูปอาพาธเป็นโรคความดันโลหิตสูงก็ไม่สามารถที่จะสวดมนต์ทำ
วัตรเช้า-เย็นได้ ทั้งนี้เป็นเพราะสาเหตุที่พระภิกษุและสามเณรได้รับบริโภคภัตตาหารที่พุทธศาสนิกชนนำมาถวายที่มี
รสชาติหนักไปด้านใดด้านหนึ่งและไม่สามารถท่ีจะปฏิเสธได้เพื่อเป็นการประคับประคองศรัทธา ในด้านของผู้ให้เองก็เป็น
ส่วนสำคัญในการช่วยเหลือกันในเรื่องนี้ เพราะการจัดเตรียมภัตตาหารของพุทธศาสนิกชนนั้นจัดเตรีย มตามรสชาติที่
ตนเองชอบบ้าง จัดเตรียมตามรสชาติที่ญาติผู้ล่วงลับไปแล้วชอบบ้าง จัดเตรียมตามวัตถุที่หาได้ง่ายในตลาดและร้าน
สะดวกซื้อบ้าง โดยไม่คำนึงถึงผลที่จะเกิดขึ้นแก่พระภิกษุ สามเณรที่บริโภคภัตตาหารเหล่านั้นไป ในการจัดเตรียม
ภัตตาหารของผู้ให้เองบางครั้งก็ประกอบด้วยความเช่ือของแต่ละท้องถิ่นในสังคม เช่นการจัดอาหารที่มีสีเหลือง ทอง เช่น
ขนมฝอยทองเป็นต้น เพื่อความเป็นสิริมงคลในด้านเงินด้านทองเป็นต้น แต่มีรสชาติหวานมากจึงเป็นสาเหตุหนึ่งของการ
เกิดโรคเบาหวานของพระภิกษุและสามเณร และของผู้บริโภค 

 ในการจัดทำวิจัยศึกษาเจตคติที่มีต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณรก็เพื่อศึกษาสาเหตุที่ทำให้
พระภิกษุและสามเณรอาพาธเป็นโรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง และโรคที่เกี่ยวข้องกับการบริโภคอาหาร จึงต้อง
รวบรวมข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลจากสาเหตุของโรคเหลา่นี้จากผู้ให้ (พุทธศาสนิกชน) ตำบลโสธร จังหวัดฉะเชิงเทราแล้ว
นำมาเผยแพร่พฤติกรรมการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณรที่เหมาะสมและได้รับบุญ อีกทั้งเพื่อเป็นการป้องกัน
และลดการเกิดโรคเกี่ยวกับการบริโภคอาหารของพระภิกษุและสามเณรอีกด้วย จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องศึกษาข้อมูล
เกี่ยวกับเจตคติที่มีต่อการถวายภัตตาหารนี้อันเป็นสาเหตุหลักที่เกิดโรคกับพระภิกษุและสามเณร จะทำให้การประพฤติ
จริยาวัตรของพระภิกษุและสามเณรสามารถดำเนินไปได้ด้วยดี ปราศจากอุปสรรคด้านสุขภาพต่อไป 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.  เพื่อศึกษาเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหนา้เมอืง 
อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา  

2.  เพื่อเปรียบเทียบเจตคติของพทุธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง 
อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา เมือ่จำแนกตามเพศ อายุ อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
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สมมติฐาน 
 พุทธศาสนิกชนท่ีมีเพศ อายุ อาชีพ รายไดเ้ฉลี่ยต่อเดือนของพุทธศาสนิกชน ตำบลหนา้เมือง อำเภอเมือง 
จังหวัดฉะเชิงเทรา มเีจตคติต่อการถวายภัตตาหาร แตกต่างกัน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ประชากร เป็นประชาชนท่ีนับถือศาสนาพุทธตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา จำนวน2,190 
คน (สถิติข้อมูลพุทธศักราช 2561) 
 2.  กลุ่มตัวอย่าง เป็นประชาชนท่ีนับถือศาสนาพุทธตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ที่ได้มาจาก
การกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยตารางสำเรจ็รูปของยามาเน่ (Yamane) ที่ระดับความเช่ือมั่นท่ี 95 โดยการสุ่มแบบง่าย 
จำนวน 338 คน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเอเชีย
อาคเนย์ เพื่อส่งให้เจ้าอาวาสวัดโสธรวรารามวรวิหาร อำเภอเมืองฉะเชิงเทรา จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อขออนุญาตทา่นเจ้า
อาวาสวัดโสธรวรารามวรวิหาร เพื่ออำนวยความสะดวกในการจัดเก็บและรวบรวมแบบสอบถาม 
 2. จัดเตรยีมแบบสอบถามให้เพียงพอกับจำนวนประชากร 
 3. ทำการจัดส่งแบบสอบถามและจัดเก็บรวบรวมข้อมลูกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเองทั้งหมด จำนวน 338 ชุด  
 4.  นำแบบสอบถามที่ไดร้ับคืนมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของการตอบคำถาม โดยมี
แบบสอบถามที่สมบูรณ์ทั้งหมด 338 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 
 5. นำแบบสอบถามที่ตรวจสอบแล้วไปวิเคราะห์ข้อมูล 
 

วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ 
1. สถิตเพื่อใช้วิเคราะห์ผลเพื่ออธิบายลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ด้วยจำนวนความถี่ (n)  

ค่าร้อยละ (%) และวัดระดับเจตคติของพุทธศาสนิกชน ด้วยคะแนนเฉลี่ย (Mean) และส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard Deviation : S.D.) 
 2.  วิเคราะห์เปรียบเทียบระดับเจตคติที่มีต่อการถวายภัตราหารแก่พระภิกษุและสามเณรของพุทธศาสนิกชน
ตำบลโสธร จังหวัดฉะเชิงเทรา ของกลุ่มตัวอย่างที่มี เพศ อายุ อาชีพ รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของพุทธศาสนิกชน สถิติ
วิเคราะห์ (Analysis Statistics) ได้แก่ ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 

ผลการวิจัย 
 1.  ข้อมูลทั่วไป พบว่าผู ้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงมีจำนวน 192 คน คิดเป็นร้อยละ 56.80 มี
สถานภาพสมรส มากที่สุด มีจำนวน 172  คน คิดเป็นร้อยละ 50.90 ส่วนใหญ่ มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 
175 คน คิดเป็นร้อยละ 51.751.80 มีอาชีพแม่บ้าน  มีจำนวน 122 คน คิดเป็นร้อยละ 36.10 และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
ต่ำกว่า 5,000  บาท จำนวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 51.80 
 2.  ระดับเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  ตำบลหน้าเมือง อำเภอ
เมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.15, S.D. = 0.45) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน
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จะพบว่า ด้านความรู้ความเข้าใจต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย ( X = 4.21, 
S.D. = 0.47) รองลงมาคือ ด้านอารมณ์ ความรู้สึกต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร มีค่าเฉลี่ย  
( X = 4.15, S.D.= 0.51) และด้านแนวโน้มของพฤติกรรมต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร มีค่าเฉลี่ย 
( X = 4.08, S.D. = 0.55) โดยมีรายละเอียดของแต่ละด้านดังน้ี 

2.1  ด้านความรู้ความเข้าใจต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  
          เจตคติที่มีต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณรของพุทธศาสนิกชน ตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านที่ 1 ด้านความรู้ความเข้าใจต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ในภาพรวม มีเจตคติอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.21, S.D. = 0.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือข้อ 1. ท่านคิดว่า
อาหารที่นำไปถวายเป็นอาหารที่มีประโยชน์ครบ 5 หมู่ มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.27, S.D. = 0.63) รองลงมาคือ ข้อ 3. ท่านคิดว่า
การถวายเครื่องดื่มบำรุงกำลังหรือกาแฟเป็นประจำทำให้พระภิกษุมีร่างกายแข็งแรง มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.26, S.D. = 0.66) 
ข้อ 4. ท่านคิดว่าท่านสามารถถวายอาหาร ผลไม้ที่เหมาะสมกับวัยและสุขภาพของพระภิกษุได้เนื่องจากไม่สามารถระบุอายุได้ มี
ค่าเฉลี่ย ( X  = 4.23, S.D. = 0.65) ข้อ 5. ท่านคิดว่าท่านสามารถถวายอาหาร ผลไม้ที่เหมาะสมกับวัยและสุขภาพของ
พระภิกษุได้เนื่องจากไม่สามารถระบุอายุได้ มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.16, S.D. = 0.69) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ข้อ 2. 
ท่านหาความรู้เกี่ยวกับอาหารที่ป้องกันโรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูงสำหรับนำไปถวายพระภิกษุและสามเณร มีค่าเฉลี่ย  
( X  = 4.12, S.D. = 0.64) 

2.2  ด้านอารมณ์ ความรู้สึกต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร 
           เจตคติที่มีต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณรของพุทธศาสนิกชน ตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านที่ 2 ด้านอารมณ์ ความรู้สึกต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ในภาพรวม มีเจตคติอยู่ใน
ระดับมาก มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.15, S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือข้อ 10. ท่านคิดว่า
การถวายภัตตาหารพระต้องถวายอาหารที่มีรสจัดเพื่อที่พระสงฆ์จะได้ชอบฉันท์อาหารที่ท่านใส่ เพื่อท่านจะได้บุญมาก ๆ       
มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.24, S.D. = 0.62) รองลงมาคือ ข้อ 9. ท่านคิดว่าการถวายภัตตาหารพระสงฆ์จะมีผลกระทบต่อสุขภาพ
ของพระสงฆ์  มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.21, S.D. = 0.65) ข้อ 8. ท่านคิดว่าหากพระสงฆ์ไม่ฉันท์อาหารที่ท่านใส่นำมาถวายจะทำให้
ท่านไม่ได้บุญ มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.20, S.D. = 0.62) ข้อ 7. ท่านคิดว่าการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ทำให้ท่าน
ได้บุญ มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.18, S.D. = 0.75) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ ข้อ 6. ท่านคิดว่าการถวายภัตตาหารแก่
พระภิกษุและสามเณรทำให้ท่านสุขสบายใจ มีค่าเฉลี่ย ( X  = 3.93, S.D. = 0.77) 

2.3  ด้านแนวโน้มของพฤติกรรมต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร 
           เจตคติที่มีต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณรของพุทธศาสนิกชน ตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ด้านที่ 3 ด้านแนวโน้มของพฤติกรรมต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ในภาพรวม มีเจตคติ
อยู ่ในระดับมาก มีค่าเฉลี ่ย ( X  = 4.08, S.D. = 0.55) เมื ่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด คือ              
ข้อ 11. ท่านมีความพร้อมที่จะปรับเปลี่ยนอาหารสำหรับถวายพระภิกษุสงฆ์ มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.26, S.D. = 0.67) รองลงมา
คือ 12. ท่านมีความพร้อมที่จะถวายอาหารเพื่อสุขภาพให้กับพระภิกษุสงฆ์  มีค่าเฉลี่ย ( X  = 4.21, S.D. = 0.67) 13. ท่าน
จะเลือกทำอาหารที่ถวายภัตตาหารแก่พระสงฆ์ส่วนหนึ่งและแบ่งไว้ทานเองส่วนหนึ่ง เพื่อสุขภาพที่ดีของพระสงฆ์  มีค่าเฉลี่ย (
X  = 4.05, S.D. = 0.73) 15.ท่านคาดหวังกับการถวายภัตตาหารว่ายิ่งถวายของดี ยิ่งได้บุญ มีค่าเฉลี่ย ( X  = 3.96, S.D. 
= 0.82) และข้อที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดคือ 14. ท่านคิดว่าอาหารที่ดีคือ อาหารที่มีราคาแพง หรืออาหารตามกระแสนิยม มี
ค่าเฉลี่ย  
( X  = 3.93, S.D. = 0.86) 
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3. ปัจจัยส่วนบุคคลที่ส่งผลต่อเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  
ตำบลโสธร จังหวัดฉะเชิงเทรา ศึกษาทั้งหมด 5 ปัจจัย พบว่า 
     3.1  ปัจจัยด้านเพศที่แตกต่างกันของพุทธศาสนิกชนท่ีมีต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณรของ
พุทธศาสนิกชน ตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า เพศชายและหญิงมีระดับเจตคติของ
พุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ 
    3.2  ปัจจัยด้านสถานภาพสมรสที่แตกต่างกันของเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่
พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวม พบว่าสถานภาพสมรสที่แตกต่างกัน ไม่ว่าจะโสด 
สมรส หรือหย่าร้าง และเป็นหม่าย มีระดับเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  
ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3.3  ปัจจัยด้านระดับการศึกษาที่แตกต่างกันของเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่
พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวม พบว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันไม่ว่าจะมี
การศึกษาระดับต่ำกว่ามัธยมศึกษา มัธยมศึกษา ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี หรืออื ่น ๆ  มีระดับเจตคติของ
พุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ 

3.4  ปัจจัยด้านอาชีพที่แตกต่างกัน ของเจตคติของพุทธศาสนิกชน ในการถวายภัตตาหารแก่ พระภิกษุ      
และสามเณร ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวม พบว่า อาชีพเกษตรกร แม่บ้าน รับราชการรัฐวิสหากิจ 
ธุรกิจส่วนตัว และอื่น ๆที่แตกต่างกัน  มีระดับเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุ และสามเณร  
ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกันกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3.5  ปัจจัยด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ที่แตกต่างกันของเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่
พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวม พบว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกัน ไม่ว่าจะ
มีรายได้เฉลี ่ยต่อเดือน ต่ำกว่า 5,000 บาท รายได้เฉลี ่ยต่อเดือน 5,001 -10,000 บาท รายได้เฉลี ่ยต่อเดือน                       
10,001-15,000 บาท รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 15,001-20,000 บาท และรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนสูงกว่า 20,000 บาท ก็มีระดบั
เจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลโสธร จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

การอภิปรายผล 
 การศึกษาเรื่อง เจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  ตำบลหน้าเมือง 
อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ผู้วิจัยได้ทำการวิจัยโดยมุ่งเน้นการศึกษา เจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหาร 
โดยนำแนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวกับเจตคติ โดยแบ่งออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ความเข้าใจต่อการถวายภัตตาหารแก่
พระภิกษุและสามเณร ด้านอารมณ์ ความรู้สึกต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร และด้านแนวโน้มของ
พฤติกรรมต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร 
 1.  เจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  ตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ทั้งหมด 3 ด้าน พบว่า  
 โดยภาพรวมเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง อำเภอ
เมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา นั้น อยู่ในระดับมาก สำหรับผลการพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความรู้ความเข้าใจต่อการ
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ถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาคือ ด้านอารมณ์ ความรู้สึกต่อการถวายภัตตาหารแก่
พระภิกษุและสามเณร และด้านแนวโน้มของพฤติกรรมต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ซึ่งผลการวิจัย
พบว่า ด้านความรู้ ความเข้าใจต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร มีค่าเฉลี่ยสูงสุดนั้น ก็ทำให้เห็นชดัเจนว่า 
เวลาทำบุญตักบาตรและถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร พุทธศาสนิกชนส่วนใหญ่คำนึงถึงประเภทของอาหารที่
จะถวายเพื่อท่ีจะไม่ทำให้สุขภาพของพระสงฆ์และสามเณรเสื่อมเป็นโรคภัยไข้เจ็บจากอาหารที่ถวาย พุทธศาสนิกชนเวลา
ปรุงอาหารถวายพระควรจะคำนึงถึงรสชาติของอาหารที่ไม่เค็มจัดเกินไป และเพิ่มใยอาหารให้สูงขึ้น มีธัญพืช ผัก และ
ผลไม้รวมอยู่ด้วย และอาหารต้องให้ครบทั้ง 5 หมู่ ซึงสอดคล้องกับที่นักวิชาการสาธารณสุขท่านหนึ่งของโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบล (รพ.สต.) ให้สัมภาษณ์ถึงประเด็นท่ีน่าสนใจ คือ "ยารักษาโรคแผนปัจจุบันแม้จะมีความก้าวหน้า แต่
ยาเหล่านั้นก็ได้แค่รักษาโรคเท่านั้น ไม่สามารถรักษาสุขภาพของเราได้ อาหารที่ดีต่างหากท่ีสามารถรักษาสุขภาพของเรา
ได้ เพียงแต่เรากินอาหารให้ครบ 5 หมู่เป็นประจำ เราก็จะได้รับสารอาหารที่จำเป็นในการบำรุงรักษาสุขภาพของเราให้ดี
แล้ว เราจึงต้องหันมามองดูว่าเราจะบริโภคอาหารอย่างไร จึงจะดูแลรักษาสุขภาพของเราได้ โดยไม่ต้องพึ่งยารักษา ใน
กรณีสุขภาพของพระสงฆ์ก็เช่นกัน เราควรเลือกอาหารทำบุญใส่บาตรที่มีคุณคา่โภชนาการ เพื่อให้พระสงฆ์มีสุขภาพดีและ
สามารถดูแลรักษาสุขภาพของท่านเองได้ มาก ซึ่งสอดคล้องกับศนิกานต์  ศรีมณี และคณะ (2556) พบว่าพฤติกรรมการ
บริโภคอาหารของพระภิกษุสงฆ์มีความสัมพันธ์กับการรับรู้ประโยชน์ของอาหารที่ตักบาตรของประชาชน และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของธรรมนูญ  ครองบุญเรื่อง (2553) ศึกษาพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของพระสงฆ์ สูงอายุ ในเขตบางกอก
น้อย กรุงเทพมหานคร จาการศึกษาพบว่า ระดับการรับรู้ในแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพอยู่ในระดับมาก 3 ด้าน คือ 
การรับรู้โอกาสเสี่ยงของการเกิดโรค การรับรู้ความรุนแรงของโรค และการรับรู้ประโยชน์ของการปฏิบัติเพื่อการป้องกัน
โรค ถึงแม้ว่าสามเณรกับผู้สูงอายุจะมีช่วงอายุท่ีแตกต่างกัน แต่ก็มีระดับการรับรู้ที่ใกล้เคียงกัน 
 2.  ปัจจัยส่วนบุคคลของเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้า
เมือง อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า 
 ปัจจัยส่วนบุคคลของเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง 
อำเภอเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า ปัจจัยทั้งหมดทั้ง 5 ปัจจัย ไม่มีความแตกต่างกันทางนัยสำคัญทางสถิติที่ ทั้ง 5 
ปัจจัย ประกอบไปด้วย 
 เพศที่แตกต่างกันของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  ตำบลหน้าเมือง อำเภอ
เมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ทั้งด้านความรู้ความเข้าใจต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ด้านอารมณ์ ความรู้สึก
ต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร และด้านแนวโน้มของพฤติกรรมต่อการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและ
สามเณร มีเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  ตำบลหน้าเมือง อำเภอเมือง 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกัน ในทุก ๆ ด้าน 
  สถานภาพสมรสที่แตกต่างกันของเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร 
ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวม พบว่าสถานภาพสมรสที่แตกต่างกัน ไม่ว่าจะโสด สมรส หรือหย่าร้าง    
และเป็นหม่าย มีระดับเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  ตำบลหน้าเมือง         
จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
  ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันของเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  
ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวม พบว่า ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันไม่ว่าจะมีการศึกษาระดับต่ำกว่า
มัธยมศึกษา มัธยมศึกษา ปริญญาตรี สูงกว่าปริญญาตรี หรืออื่น ๆ  มีระดับเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวาย
ภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
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     อาชีพที่แตกต่างกันของเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  ตำบล
หนา้เมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวม พบว่า อาชีพเกษตรกร แม่บ้าน รับราชการรัฐวิสาหกิจ ธุรกิจส่วนตัว และอื่น ๆ
ที่แตกต่างกัน  มีระดับเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร  ตำบลหน้าเมือง     
จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกันกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
   3. ปัจจัยด้านรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ที่แตกต่างกันของเจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่
พระภิกษุและสามเณร ตำบลหน้าเมือง จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวม พบว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือนที่แตกต่างกัน ไม่ว่าจะ
มีรายได้เฉลี ่ยต่อเดือน ต่ำกว่า 5,000 บาท รายได้เ ฉลี ่ยต่อเดือน 5,001-10,000 บาท รายได้เฉลี ่ยต่อเดือน            
10,001-15,000 บาท รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 15,001-20,000 บาท และรายได้เฉลี่ยต่อเดอืนสูงกว่า 20,000 บาท ก็มีระดบั
เจตคติของพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารแก่พระภิกษุและสามเณร ตำบลโสธร จังหวัดฉะเชิงเทรา ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยขน์ 
 ส่งเสริมให้พุทธศาสนิกชนที่มีความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้องในเรื่องของบุญและผลแห่งบุญ ไม่ยึดติดกับความเช่ือ
ดั้งเดิมในการส่งผลบุญให้แก่ผู้บ่วงลับ ย่อมมีความตระหนักชัดว่าการตักบาตรและถวายภัตตาหารมีส่วนสำคัญต่อการช่วย
ส่งเสริมสุขภาพพระสงฆ์ จึงควรถวายอาหารที่มีคุณภาพและถูกหลักโภชนาการ เลี่ยงอาหารเค็ม หวานหรือมันจนเกินไป 
ควรเน้นผัก ผลไม้และอาหารที่มีกากใยสูง หลีกเลี่ยงการถวายน้ำปานะประเภทเครื่องดื่มชูกำลัง การถวายภัตตาหารของ
พุทธศาสนิกชนจึงควรคำนึงถึงสุขภาพพระสงฆ์ เพราะพระสงฆ์คือผู้ฉันท์อาหาร ซึ ่งจะส่งผลกระทบต่อสุขภาพของ
พระสงฆ์โดยตรง 
ข้อเสนอแนะการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการศึกษาวจิัย พัฒนา องค์ความรู้ที่เหมาะสมกับพุทธศาสนิกชนในการถวายภัตตาหารให้กับพระภิกษุ
สามเณร เพื่อให้ถวายภัตตาหารไดอ้ย่างเหมาะสมเพื่อสุขภาพท่ีดีของพระภิกษุ และสามเณรต่อไป 
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ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจงูใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

Factors Affecting Work Motivation of Personnel at Tha It Subdistrict 
Administrative Organization, Pak Kret, Nonthaburi 

 
กัลยาณี โพธิสุวรรณ 

สาขารัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย์ 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับแรงจูงใจที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี และ 2) เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่าง 
ได้แก่ บุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จำนวน 166 คน ประมาณการขนาด
ของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของยามาเน่ เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูล ได้แก่ แบบสอบถาม วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ความถี่ 
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  

ผลการวิจัย พบว่า  
1. ระดับแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 

จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวม อยู่ ในระดับมาก (  = 4.25,   = 0.45) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า               
อยู่ในระดับมาก ดังนี ้1) ด้านปัจจัยจูงใจ (  = 4.28,  = 0.45) และ 2) ด้านปัจจัยค้ำจุน (  = 4.22,  = 0.46) 

2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี พบว่า เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ที่แตกต่างกันของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวม ทั้งด้านปัจจัยจูงใจ และด้านปัจจัยค้ำจุน 
พบว่ามีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน 

 
คำสำคัญ : แรงจูงใจ การปฏิบัติงาน บุคลากร องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 

 

ABSTRACT 
 

 This quantitative study was aimed at (1) examining the level of personnel’s work motivation 
at Tha It Subdistrict Administrative Organization, Pak Kret, Nonthaburi and (2) comparing their work 
motivation at Tha It Subdistrict Administrative Organization, Pak Kret, Nonthaburi.  The sample used in 
this study were 166 personnel working at Tha It Subdistrict Administrative Organization, Pak Kret, 
Nonthaburi. The sample size was determined by Taro Yamane method. The instrument used to 
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collect data was a set of questionnaires. Then the collected data were statistically analyzed through 
frequency, percentage, mean, standard deviation and one-way ANOVA. 
 The results revealed that: 

1.  The motivation affecting the personnel’s performances at Tha It Subdistrict Administrative 
Organization, Pak Kret, Nonthaburi factors was at a high level (   =  4.25,   = 0.45). When each 
aspect was considered, the motivation factor (   =  4.28,  = 0.45) and the support factor (   = 
4.22,  = 0.46) were also at a high level. 

2. The factors affecting the personnel’s work motivation at Tha It Subdistrict Administrative 
Organization, Pak Kret, Nonthaburi were the significant differences among genders, ages, marital 
status, educational level, average monthly incomes. However, for overall, there were no statistically 
significant differences between motivation and support factors. 
 
Keywords: motivation, operation, personnel, Tha It Subdistrict Administrative Organization 
 

บทนำ 
ในการบริหารองค์กรหรือหน่วยงานให้บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ได้นั้น ต้องอาศัยทรัพยากรที่สำคัญ    

อย่างหลาย เช่น คน อุปกรณ์ เครื่องมือ และการบริหารจัดการ ซึ่งคนหรือมนุษย์นั้นเป็นทรัพยากรที่สำคัญที่สุดในการ
บริหารงาน หากปราศจากบุคลากรทำหน้าที่เป็นตัวขับเคลื่อนแล้ว การบริหารจัดการต่าง ๆ ก็จะไม่เกิดขึ้น และองค์กร    
ก็จะไม่บรรลุเป้าหมายได้ อย่างไรก็ตามแม้ว่าองค์กรจะมีบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ ในการปฏิบัติงานเป็นอย่างดี
เพียงใด หากบุคลากรเหล่านั้น ขาดความตั้งใจ ขาดความกระตือรือร้นในการปฏิบัติงาน ผลการปฏิบัติงานก็จะไม่ได้ตาม
เป้าหมายที่วางไว้ ซึ่งส่งผลให้องค์กรอาจจะไม่ประสบความสำเร็จเกิดการล้มเหลวได้ 

แรงจูงใจเป็นสาเหตุสำคัญที่ทำให้มนุษย์แสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ออกมาในเชิงบวก เช่น มีความมุ่งมั่นที่จะฟันฝ่า
อุปสรรคต่าง ๆ มีความกระตือรือร้นที่จะทำงานหรือกิจกรรมนั้น ๆ อย่างทุ่มเทเต็มกำลังความสามารถ ขณะเดียวกันหาก
มนุษย์ไม่มีแรงจูงใจก็จะทำให้มนุษย์แสดงพฤติกรรมต่าง ๆ ออกมาในเชิงลบ เช่น ไม่ตั้งใจหรือไม่เอาใจใส่กับการทำ
กิจกรรม ซึ่งส่งผลต่อการดำเนินงานภายในองค์กรในระยะยาวได ้หากบุคลากรในองค์กรไม่มีการปรับตวั และไม่ยอมรับใน
สภาวะที่มีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้น ไม่ว่าจะเป็นด้านปัจจัยภายในหรือภายนอกองค์กร สิ่งเหล่านี้ล้วนแล้วส่งผลกระทบ   
ต่อองค์กรทั้งสิ้น (ประเสริฐ อุไร, 2559) 

องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐต้องการสร้างแรงจูงใจในการผลักดันการทำงานให้กับบุคลากรได้เกิดความ    
พึงพอใจ มีความสุขในการทำงาน ซึ่งจะส่งผลให้การทำงานบรรลุเป้าหมายได้เร็วยิ่งข้ึน ส่งผลให้บุคคลากรปฏิบัติได้อย่าง
เต็มกำลัง และเต็มใจ เกิดแรงจูงใจในการให้บริการประชาชนอย่างต่อเนื่อง ซึ่งหากมีการละเลยในการสร้างแรงจูงใจ     
ในการทำงานของบุคลากรนั้น ก็จะทำให้บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ทำให้งานอาจเกิดความสะดุด เกิดการ
ล่าช้าได้  

จากที่กล่าวมาแล้วนั้นทำให้การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี นอกจากจะทำให้ทราบถึงแรงจูงใจที่มีผลต่อการปฏิบัติงานแล้ว
นั้น ยังทำให้ผู้บริหารองค์การบริหารส่วนตำบล สามารถกำหนดกลยุทธ์และนโยบายที่ตอบสนองให้ตรงกับความต้องการ
ของพนักงาน เพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน และทำให้ผลการปฏิบัติงานดีขึ้น และยังเป็นข้อมูลประกอบเพื่อ
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เสนอแนะแนวทางที่เป็นประโยชน์ในการพัฒนาบุคลากรให้มีคุณภาพสามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพส่งผล    
ให้องค์กรมีศักยภาพและรักษาบุคลากรที่มีคุณภาพให้อยู่กับองค์กรต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาระดับแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ     

อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
2.  เพื่ อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติ งานของบุคลากรขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ               

อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

      1.1 ประชากร ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ พนักงานและเจ้าหน้าท่ีทั้งหมดขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จำนวน 166 คน ประกอบด้วย ข้าราชการ จำนวน 45 คน ลูกจ้างประจำ จำนวน 3 คน 
พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 31 คน พนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 60 คน พนักงานจ้างเหมาบริการ จำนวน 27 คน 

      1.2 กลุ่มตัวอย่าง ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ พนักงานและเจ้าหน้าที่ขององค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี จำนวน 166 คน ประกอบด้วย ข้าราชการ จำนวน 45 คน ลูกจ้างประจำ จำนวน 3 คน
พนักงานจ้างตามภารกิจ จำนวน 31 คน พนักงานจ้างทั่วไป จำนวน 60 คน พนักงานจ้างเหมาบริการ จำนวน 27 คน 

2. ขอบเขตพ้ืนที่ 
พื้นที่ศึกษา องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

3. ขอบเขตด้านเวลา 
ระยะเวลาที่ใช้ในการศึกษาตั้งแต่เดือน พฤษภาคม 2562 ถึงเดือน ตุลาคม 2562 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
       เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษา คือ แบบสอบถาม มีลักษณะเป็นคำถามปลายปิด (Closed-ended) ประกอบด้วย 
2 ตอน ดังนี ้
    ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

    ตอนที่  2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิ ฐ          
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี แบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ด้านปัจจัยจูงใจ และด้านปัจจัยค้ำจุน 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
       1) ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากบัณฑิตศึกษา มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ เพื่อส่งให้
นายกองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ออกหนังสือขอความร่วมมือบุคลากรไปยังกอง  
ต่าง ๆ ในองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ เพื่ออำนวยความสะดวกในการจัดเก็บและรวบรวมแบบสอบถาม 

       2) จัดเตรียมแบบสอบถามให้เพียงพอกับจำนวนประชากร ทำการจัดส่งแบบสอบถามและจัดเก็บรวบรวม
ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างด้วยตนเองทั้งหมด จำนวน 166 ชุด  
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       3) นำแบบสอบถามที่ได้รับคืนมาตรวจสอบความถูกต้องและความสมบูรณ์ของการตอบคำถาม             

โดยมีแบบสอบถามที่สมบูรณ์ทั้งหมด 166 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 แล้วนำไปวิเคราะห์ข้อมูล 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     1) วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพสมรส 

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ใช้วิธีการหาค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ (Percentage) 

     2) วิเคราะห์ระดับแรงจูงใจของกลุ่มตัวอย่าง เกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ทั้งหมด 2 ด้าน โดยใช้สถิติ ได้แก่ ค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อย
ละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

     3) วิเคราะห์ด้านปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ 
จังหวัดนนทบุรี ทั้งหมด 2 ด้าน โดยใช้สถิติ คือ การทดสอบค่าที (t-test)  

     4) ข้อมูลแรงจูงใจเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร ใช้สถิติ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 
ผลการวิจัย  
ตารางที ่1 ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 
เพศ 

ชาย 
 หญิง 

อายุ 
น้อยกว่า 20 ปี 

21-30 ปี 
31-40 ปี 
41-50 ปี 

มากกว่า 51 ปี 
สถานภาพสมรส 

โสด 
สมรส 
อื่น ๆ 

ระดับการศึกษา 
ต่ำกว่ามัธยมศึกษา 

มัธยมศึกษา 
ปริญญาตรี 

สูงกว่าปริญญาตรี 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 

ต่ำกว่า 10,000 บาท 

 
72 
94 
 
1 
38 
59 
47 
21 
 

84 
70 
12 
 

21 
48 
86 
11 
 

87 

 
43.40 
56.60 

 
0.60 
22.90 
35.50 
28.30 
12.70 

 
50.60 
42.20 
7.20 

 
12.70 
28.90 
51.80 
6.60 

 
52.40 
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10,001-15,000 บาท 
15,001-20,000 บาท 

35 
36 

21.10 
21.70 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
20,001-25,000 บาท 
สูงกว่า 25,001 บาท 

 
2 
6 

 
1.20 
3.60 

 
ตารางที่ 2 ข้อมูลแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารสว่นตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน     แปรผล 

1. ด้านปัจจัยจูงใจ 
2. ด้านปัจจัยค้ำจุน 

4.28 
4.22 

0.45 
0.46 

ระดับมาก 
ระดับมาก 

รวม 4.25 0.45 ระดับมาก 
  

จากตาราง แสดงค่าเฉลี่ย ( ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ( ) แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี  โดยภาพรวม อยู่ ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย                   
(  = 4.25,   = 0.45) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า ด้านปัจจัยจูงใจ มีค่าเฉลี่ยสูงสุด โดยมีค่าเฉลี่ย           
(  = 4.28,   = 0.45) รองลงมาคือ ด้านปัจจัยค้ำจุน ค่าเฉลี่ย (  = 4.22,  = 0.46) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 1. ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 

จากการศึกษาพบว่า ส่วนใหญ่ เป็นเพศหญิง 94 คน คิดเป็นร้อยละ 56.60 มีอายุระหว่าง 31 -40 ปี          
จำนวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 35.50 สถานภาพโสด จำนวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 50.60 มีระดับการศึกษาระดับ
ปริญญาตรี จำนวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 51.80 และมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ำกว่า 10,000 บาท จำนวน 87 คน       
คิดเป็น             ร้อยละ 52.40 

 2.  ระดับแรงจูงใจที่ส่งผลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย (  = 4.25,   = 0.45) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้านจะพบว่า 
ด้านปัจจัยจูงใจ มีค่าเฉลี่ยสู งสุด โดยมีค่าเฉลี่ย (  = 4.28 ,  = 0.45) รองลงมา คือ ด้านปัจจัยค้ำจุน ค่าเฉลี่ย             
 = 4.22,   = 0.46)  

3.  ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี ศึกษาทั้งหมด พบว่า เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน ท่ีแตกต่างกัน
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวม ทั้งด้านปัจจัยจูงใจ และด้าน
ปัจจัยค้ำจุน พบว่า มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ    

อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ผู้วิจัยได้ทำการวิจัยโดยมุ่งเน้นการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร โดยได้
นำแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับแรงจูงใจ แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ ด้านปัจจัยจูงใจ และปัจจัยค้ำจุน โดยผลการวิจัยพบว่า 
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 1. ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี ทั้งหมด 2 ด้าน พบว่า 

 โดยภาพรวมแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี นั้น อยู่ในระดับมาก สำหรับผลการพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือ ด้านปัจจัยจูงใจ 
รองลงมาคือ ด้านปัจจัยค้ำจุน ซึ่งผลการวิจัยพบว่า ด้านปัจจัยจูงใจมีค่าเฉลี่ยสูงสุด ทำให้เห็นชัดเจนแล้วว่า ด้านปัจจัยจูง
ใจ ประกอบด้วย ความสำเร็จในหน้าที่การงาน การได้รับการยอมรับนับถือทั้งจากผู้ร่วมงาน ผู้บังคับบัญชา 
ผู้ใต้บังคับบัญชา ลักษณะของงานที่น่าสนใจ ความรับผิดชอบต่อหน้าที่การงาน มีความก้าวหน้าในตำแหน่งงานที่ตนเอง
ทำอยู่นั้น ถ้าบุคลากรในองค์กรมีความพึงพอใจต่อสิ่งที่กล่าวมาทั้ งหมดนี้ ก็จะเป็นแรงกระตุ้นให้บุคลากรขององค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เพื่อให้องค์กรบรรลุตามเป้าหมาย
ที่ได้วางไว้ มีการบริหารงานที่ดี การบริการต่อประชาชนที่มาใช้บริการด้วยรอยยิ้ม มีอัธยาศัยดี ต้อนรับปร ะชาชน ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (จุไรรัตน์ โชติรื่น, 2554) ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาล
ตำบลนาขาม อำเภอกุฉินารายณ์ จังหวัดกาฬสินธิ์ อยู่ในระดับมาก บุคลากรสามารถปฏิบัติงานตามภารกิจหน้าท่ีและงาน
อื่น ๆ ท่ีได้รับมอบหมายได้สำเร็จลุล่วงตามวัตถุประสงค์ของหน่วยงาน สามารถช่วยแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ท่ีเกิดขึ้นจากการ
ปฏิบัติงานได้  
 2. ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ในปัจจัยทั้งหมด 5 ปัจจัย ไม่มีความแตกต่างกันทางนัยสำคัญทาง
สถิติที่ ทั้ง 5 ปัจจัย ประกอบไปด้วย  
    1) เพศที่แตกต่างกันของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี              

ในภาพรวมทั้งด้านปัจจัยจูงใจ และด้านปัจจัยค้ำจุน พบว่า เพศชายและหญิงมีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ (โชติกา ระโส, 2555) ที่ได้ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฎ
นครสวรรค์ ผลการศึกษาพบว่า บุคลากรมหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวมอยู่ในระดับ
มาก และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่าบุคลากรมีแรงจูงใจเกือบทุกด้าน อยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านการยอมรับนับถือ ที่มี
แรงจูงใจอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของปัจจัยส่วนบุคคลพบว่า บุคลากรเพศ
ชายและเพศหญิง มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวมและเป็นรายด้าน ไม่แตกต่างกัน 

   2) อายุที่แตกต่างกันของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี              

ในภาพรวม ทั้งด้านปัจจัยจูงใจ และด้านปัจจัยค้ำจุน พบว่า มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การ
บริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตาม
สมมติฐานที่ตั้งไว้ ไม่เป็นไปตามงานวิจัยของ (ปรีดาพร บุญเพ็ง, 2549) ที่ศึกษาเรื่องความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน
ภายในบริษัท  ทรีเฟส เทรดดิ้ง จำกัด พบว่า อายุที่ต่างกัน มีความพึงพอใจในการปฏิบัติงานภายในบริษัท ทรีเฟส         

เทรดดิ้ง จำกัด แตกต่างกัน 

   3) สถานภาพสมรสที่แตกต่างกันของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัด
นนทบุรี ในภาพรวม ท้ังด้านปัจจัยจูงใจ และด้านปัจจัยค้ำจุน พบว่า สถานภาพโสด สถานภาพสมรส และอื่น ๆ มีระดับ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีแรงจูงใจใน
การปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมติฐานที่ตั้งไว้ ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้เพราะว่า การที่สถานภาพสมรส
ต่างกัน ไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ถึงแม้ว่า
จะมีภาระทางสังคม ความรับผิดชอบต่อครอบครัว แต่ก็ไม่เป็นอุปสรรคในการปฏิบัติงาน จึงทำให้แรงจูงใจในการ
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ปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ (กัตติกา อร่ามโชติ, 2559) ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของทหารพรานกรมทหารพรานที่ 48 จังหวัดนราธิวาส พบว่าสถานภาพต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน 

4) ระดับการศึกษาที่แตกต่างกันของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี 
ในภาพรวม ท้ังด้านปัจจัยจูงใจ และด้านปัจจัยค้ำจุน พบว่า การศึกษาระดับต่ำกว่ามัธยมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา ระดับ
ปริญญาตรี ระดับปริญญาโท และระดับสูงกว่าปริญญาโท มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรองค์การบริหาร
ส่วนตำบล  ท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐาน
ที่ตั้งไว้ ตรงกับงานวิจัยของ (โชติกา ระโส, 2555) ศึกษาวิจัยเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร มหาวิทยาราช
ภัฏนครสวรรค์ พบว่าบุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานโดยรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรที่มีระดับการศึกษาต่ำกว่าปริญญาตรี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานในด้านความสำเร็จในการ
ปฏิบัติงาน แตกต่างกันจากบุคลากรระดับปริญญาตรี อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนคู่อื่น ๆ ไม่พบความ
แตกต่าง ผลการวิจัยปรากฏเช่นนี้เพราะว่า การที่มีระดับการศึกษาต่างกัน ไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรใน
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี ถึงแม้ว่าจะมีตำแหน่งการทำงานที่แตกต่างกัน ความ
รับผิดชอบต่อหน้าที่การงานแตกต่างกัน ก็ไม่เป็นอุปสรรคในการปฏิบัติงาน จึงทำให้แรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่าง
กัน  
     5) รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ที่แตกต่างกันของของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด 
จังหวัดนนทบุรี ในภาพรวม ทั้งด้านปัจจัยจูงใจ และด้านปัจจัยค้ำจุน พบว่า รายได้เฉลี่ยต่อเดือนต่ำกว่า 10,000 บาท 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,001 -15,000 บาท รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 15,001 -20,000 บาท รายได้เฉลี่ยต่อเดือน         
20,001-25,000 บาท และรายได้เฉลี่ยต่อเดือนสูงกว่า 25,000 บาท มีระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร
องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน ซึ่งไม่เป็นไป
ตามสมมติฐานท่ีตั้งไว้ ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ (นิธิเมธ หัศไทย, 2550) ได้ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการทำงานของ
ข้าราชการสำนักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานคร พบว่า รายได้ต่างกัน มีแรงจูงใจในการทำงานของข้าราชการ
สำนักงานเขตบางขุนเทียน กรุงเทพมหานครแตกต่างกัน  
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 

     1.1 ด้านปัจจัยจูงใจ ด้านความสำเร็จในงานในการพิจารณาเลื่อนขั้นเงินเดือนต้องยึดหลักความถูกต้อง 
ชัดเจน โปร่งใส และสามารถอธิบายได้ ด้านการได้รับการยอมรับ ด้านลักษณะของงาน ผู้บังคับบัญชาควรจัดให้มีความ
เหมาะสมกับบุคลากรให้เหมาะสมกับความถนัดของแต่บุคคล ด้านความรับผิดชอบในงาน ควรมอบหมายงานต่าง ๆ      

ให้ตรงกับตำแหน่งความรับผิดชอบ และความสามารถของบุคลากรนั้นๆ ด้านความก้าวหน้าในงาน ควรส่งเสริม
ความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงานให้กับบุคลากรอย่างเท่าเทียมกัน  
     1.2 ด้านปัจจัยค้ำจุน ด้านนโยบายและการบริหารงาน ผู้บริหารต้องยึดหลักความถูกต้อง โปร่งใส  และ
ยุติธรรม ด้านเงินเดือนและผลตอบแทน การพิจารณาค่าตอบแทน การจัดค่าล่วงเวลา ควรจัดให้บุคลากรอย่างเหมาะสม 
ด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ด้านสภาพแวดล้อมในการทำงาน ผู้บริหารควรให้ความสำคัญกับสถานที่ทำงานให้เป็น
สัดส่วนอย่างเหมาะสม และต้องคำนึงถึงความปลอดภัยในขณะปฏิบัติงานของบุคลากร ด้านความมั่นคงในงาน ผู้บริหาร
ควรให้อำนาจตัดสินใจในการปฏิบัติงานกับบุคลากรอย่างเต็มที่ 
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     1.3 องค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ ควรส่งเสริมให้บุคลากรมีความก้าวหน้าในการทำงานมากยิ่ งขึ้น ท้ังใน
เรื่องของการปรับเลื่อนตำแหน่งอย่างเหมาะสมและยุติธรรม การสนับสนุนการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มความรู้ในด้านต่าง ๆ      

ที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน เป็นต้น 

2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

     2.1 ควรมีการศึกษาถึงปัญหา อุปสรรค และแนวทางแก้ไขในเรื่องการสร้างแรงจูงใจในการปฎิบัติงาน       
ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพื่อเป็นการเจาะลึกถึงปัญหาอุปสรรค 
รวมถึงแนวทางแก้ไขปัญหาในการสร้างแรงจูงใจในการปฎิบัติงาน ของบุคลากรองค์การบริหารส่วนตำบลท่าอิฐ        
อำเภอปากเกร็ด จังหวัดนนทบุรี เพื่อนำข้อมูลมาใช้กำหนดแผนปฏิบัติการซึ่งจะเป็นการแก้ปัญหาได้อย่างถูกต้อง 

     2.2 ควรศึกษาหรือวิจัยในพื้นที่ขององค์การบริหารส่วนท้องถิ่นอื่น เพื่อเป็นการเปรียบเทียบผลการศึกษา 
และนำข้อมูลมาใช้ในการกำหนดนโยบายขององค์การบริหารส่วนตำบลอื่นๆ ต่อไป 
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การได้งานทำและความต้องการการพัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพ 
ของบัณฑิตพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ปีการศึกษา 2558 

The study of employment status and Academic and Professional 
Development Needs of graduates, Boromarajonani College                      

of Nursing, Ratchaburi in academic year 2015 
  

อังคณา หมอนทอง 
อาจารย์ประจำภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชนและจิตเวช วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี 

 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยเรื่องการได้งานทำและความต้องการการพัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพของบัณฑิตพยาบาลศาสตร์ 
วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ปีการศึกษา 2558 มีวัตถุประสงค์สำคัญ  คือ 1) เพื่อสำรวจการได้งานทำของ
บัณฑิตพยาบาลศาสตร์ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ที่จบปีการศึกษา 2558 และ 2) เพื่อสำรวจความต้องการ
ของบัณฑิตพยาบาลศาสตร์ ในการพัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพ การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจโดยผู้วิจัยเก็บ
ข้อมูลจากผู้สำเร็จการศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต ปีการศึกษา 2558 จำนวน 195 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย         
คือ แบบสอบถามการมีงานทำของบัณฑิต และวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติเชิงพรรณนา 

ผลการศึกษาพบว่า บัณทิตท่ีสำเร็จการศึกษาร้อยละ 100 ได้งานทำ บัณฑิตพยาบาลศาสตร์ ต้องการการพัฒนา
ด้านวิชาการ สูงสุด 3 ลำดับแรกดังนี้ (1) ด้านการใช้ภาษาอังกฤษในงานประจำ จำนวน 100 คน คิดเป็นร้อยละ 24.15 
(2) ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้อง จำนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 15.22 (3) ด้านพฤติกรรมสุขภาพในการทำงาน จำนวน 62 
คน คิดเป็นร้อยละ 14.98 และบัณฑิตพยาบาลศาสตร์ต้องการการพัฒนาด้านวิชาชีพ สูงสุด 3 ลำดับแรก ดังนี้                
(1) การพยาบาลผู้ใหญ่ จำนวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 20.50  (2) การพยาบาลผู้สูงอายุ จำนวน 55 คน คิดเป็น          
ร้อยละ 19.78  (3) การพยาบาลอนามัยครอบครัวและชุมชน จำนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 16.55 
 ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ คือ วิทยาลัยสามารถนำข้อมูลการได้งานทำและความต้องการการพัฒนา
ของบัณฑิตไปใช้ในการปรับปรุงหลักสูตรพัฒนากระบวนการเรียนการสอนและพัฒนานักศึกษา ใช้ในการประเมินคุณภาพ
การศึกษา ให้สอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่วิทยาลัยได้กำหนดไว้ และตรงกับความต้องการของบัณฑิต
มากขึ้น  
 
คำสำคัญ : บัณฑิตพยาบาลศาสตร์ การได้งานทำ  
 

Abstract 
 
 Research The study of employment status and Academic and Professional Development 
Needs of graduates, Boromarajonani College of Nursing, Ratchaburi in academic year 2 0 1 5 . The 
objective is : 1) to explore the work of nursing graduates . College of Nursing Ratchaburi year end 
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2015  and 2) to explore the needs of graduate nursing. Academic and professional development. This 
research is a survey research by the researchers collected data from graduates of nursing school year 
2015 the number of 195 people.The tools used in this research is the survey of graduate 
employment and data were analyzed with descriptive statistics. 
 The study indicated that Students who graduate 100 percent employment. The demand of 
nursing graduates in their academic development. The three topics that need it most : (1) The use of 
English in the work of 100 people, representing  24.15 per cent. (2) Laws concerning nursing of 63 
people, representing 15.22 per cent. (3) behavioral health at work of 62 people, representing 14.98 
per cent. And the demand of nursing graduates in their professional development. The three topics 
that need it most : (1) Adult Nursing of 57 people, representing 20.50 per cent. (2) Ageging Nursing of 
55 people, representing 19.78 per cent. (3) the family and community health nurses of 46 people, 
representing 16.55 per cent . 
 Any suggestions on bringing research results to the user : Colleges can use this information to 
develop the teaching process and Student Development Used to assess the quality of education .    
In accordance with the desirable features as college graduates set and meet the needs of graduates 
more. 
 
Keywords: Nursing graduates, Employment  

 

บทนำ 

ในด้านการผลิตบัณฑิตวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ได้กำหนดปรัชญาว่าการพยาบาลเป็นวิชาชีพ
สำคัญ และจำเป็นในระบบสุขภาพ ผู้ที่ผ่านกระบวนการเรียนรู้จะสามารถสร้างสรรค์ความรู้ เพื่อการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
สามารถดำรงตนอย่างมีความสุข มีจิตวิญญาณของความเป็นมนุษย์ เป็นสมาชิกท่ีดีของวิชาชีพ และสังคม ที่ตอบสนองกับ
ความต้องการของท้องถิ่นและสังคมยุคเศรษฐกิจฐานความรู้โดยจัดการศึกษาท่ีหลากหลาย ยืดหยุ่น เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ 
เน้นผู้เรียนได้พัฒนาทักษะด้านภาษา IT เรียนรู้ด้วยตนเอง และเรียนรู้ตลอดชีวิต ทั้งในระบบ นอกระบบ และเรียนรู้บน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์และ online ที่ยืดหยุ่นเข้าถึงความรู้ได้ทุกเวลาไม่จำกัดสถานท่ี และให้โอกาสทางการศึกษาแก่ทุกคน 

การพัฒนาวิทยาลัยนั้น วิทยาลัยเน้นการผลิตบณัฑิตให้มีคุณภาพ และตรงกับความต้องการของชุมชนและสังคม 
ยกมาตรฐานความเป็นอยู่ และพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนและท้องถิ่น ให้สามารถพ่ึงพาตนเองได้ ด้วยเจตนารมณ์ที่จะผลิต
บัณฑิตที่มีคุณภาพออกไปรับใช้สังคมดังได้กล่าวแล้ววิทยาลัย ประกอบกับสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) 
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับหลักสูตร ตัวบ่งช้ีที่ 2.2 ร้อยละของบัณฑิตปริญญาตรีที่ได้งานทำ หรือ
ประกอบอาชีพอิสระภายใน 1 ปี รวมทั้งสำรวจความต้องการของศิษย์เก่าในการพัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพ ระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายใน ระดับสถาบัน ตัวบ่งช้ีที่ 1.4 การบริการนักศึกษาระดับปริญญาตรี (สกอ. 1.4 ข้อ 6 
ให้ข้อมูลและความรู้ที่เป็นประโยชน์แก่ศิษย์เก่า) ได้กำหนดให้มีการประเมินผลมาตรฐานด้านคุณภาพบัณฑิตเกี่ยวกับ
ภาวะการมีงานทำของบัณฑิต  ที่สำเร็จการศึกษาในระดับปริญญาตรี  ปีการศึกษา 2558 ความสำคัญสูงสุดของ
สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาคือการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพและศักยภาพเพื่อสามารถปฏิบัติงานตอบสนองต่อความ
ต้องการของผู้ใช้บัณฑิตอย่างแท้จริง จึงจำเป็นต้องทำการศึกษาวิจัย เพื่อสำรวจการมีงานทำและความต้องการของศิษย์
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เก่าในการพัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพ เพื่อนำมาพัฒนาและจัดกระบวนการการพัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพนั้นให้
ตอบสนองความต้องการของศิษย์เก่าได้ ดังนโยบายที่กล่าวว่า 

 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) ตั้งอยู่บนพื้นฐานแนวคิด“การศึกษาเป็น
หัวใจหลักของการพัฒนาประเทศ” และมุ่งเน้นให้เกิด “เอกภาพด้านนโยบายแต่หลากหลายในการปฏิบัติ” มีการทำงาน
ในเชิงรุกไปข้างหน้าภายใต้การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและความต้องการใหม่ เพื่อให้อุดมศึกษาเอื้อต่อการพัฒนาท้ังปวง 
รวมทั้งเน้นความต่อเนื่องจากแผอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2533 – 2547) ซึ่งได้แก่ 1) การสร้างความ
เข้มแข็งให้แก่มหาวิทยาลัยของรัฐหรือการเป็นมหาวิทยาลัยอิสระ/ในกำกับของรัฐ (Public AutonomousUniversity)  
2) ยกระดับคุณภาพและมาตรฐานของมหาวิทยาลัยของรัฐโดยการขยายสาขาวิชาที่เป็นที่ต้องการของสังคม  และ
ยกระดับ/พัฒนาคุณภาพในการจัดการศึกษา การวิจัยและการให้บริการทางวิชาการ 3) สนับสนุนให้เอกชนเข้ามามีส่วน
ร่วมในการจัดการศึกษาและพัฒนาระบบอุดมศึกษาด้วย 8 และ 4) ลดความซ้ำซ้อนในการผลิตบัณฑิตเพื่อมิให้เกินความ
จำเป็นหรือเกินความต้องการของสังคม ยกเว้นสาขาวิชาที่ขาดแคลน 
 กรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2551 – 2565) นี้ หน่วยงานที่รับผิดชอบคือสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา (สกอ.) และสถาบันคลังสมองของชาติ ได้ออกแบบโดยคำนึงถึงมิติบูรณาการและองค์รวม
ของการพัฒนาอุดมศึกษาเพื่อกำหนดทิศทางยุทธศาสตร์ (Strategic direction) โดยมีสาระสำคัญ 2 ส่วน คือ ส่วนแรก
เป็นการวิเคราะห์ภาพฉายและ นัยยะสำคัญที่เป็นปัจจัยแวดล้อมรุมเร้า  ส่งผลกระทบต่อมนุษย์และโลก ประเทศไทย 
จนถึงอุดมศึกษา ประกอบด้วย 7 เรื่อง คือความเปลี่ยนแปลงด้านประชากร พลังงานและสิ่งแวดล้อม การมีงานทำและ
ตลาดแรงงานในอนาคต การจัดการความขัดแย้งและความรนุแรง การกระจายอำนาจการปกครอง เยาวชนไทย นักศึกษา
ไทยและบัณฑิตในอนาคต และเศรษฐกิจพอเพียง  

สำหรับบทบาทของเครือข่ายอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนากรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว  15 ปี ฉบับที่ 2         
(พ.ศ. 2552 – 2565) นั้น เครือข่ายอุดมศึกษาต้องสนับสนุนการทำงานที่ใช้องค์ความรู้และทรัพยากรร่วมกัน เพื่อให้เกิด
ความเข้มแข็งทางวิชาการและผลผลิตที่ตอบสนองความต้องการของท้องถิ่นและชุมชน และประเด็นที่เครือข่ายเสนอให้ 
สกอ. ดำเนินการในลักษณะเครือข่าย  1) การเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศด้วยการเช่ือมโยง
 อุดมศึกษากับภาคการผลิต 2) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในระบบอุดมศึกษา 3) การปรับโครงสร้างพื้นฐาน
การเรียนรู้ด้านการสอน การวิจัย และบริการวิชาการ รวมถึงการเช่ือมโยงกับภาคการผลิต การสร้างฐานความรู้ใน
มหาวิทยาลัยและชุมชนการเรียนรู้ตลอดชีวิต  (Lifelong Learning) 4) การจำแนกประเภทสถาบันอุดมศึกษา             
5) การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพ 6) การพัฒนาระบบข้อมูลอุดมศึกษา และ 7) การพัฒนามหาวิทยาลัยในเขต
พัฒนาพิเศษ นอกจากนี้การขับเคลื่อนแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ปี ฉบับที่ 2 ไปสู่การปฏิบัตินั้น มีปัจจัยที่จะนำไปสู่
การปฏิบัติได้จริง คือ 1) ความชัดเจนของแผนปฏิบัติในแต่ละช่วงเวลา 2) การสนับสนุนจากรัฐบาล/หน่วยงานของรัฐ 3) 
การมีส่วนร่วมของภาคีการพัฒนา และ4) ความพร้อมของระบบบริหารจัดการ ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการสนับสนุน
การขับเคลื่อนแผนฯ ไปสู่การปฏิบัติทั้งสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติและสำนัก
งบประมาณต่างก็เห็นด้วยกับกรอบแผนอุดมศึกษายะยะยาวฯ เนื่องจากสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาประเทศที่มุ่งสู่ 
“สังคมเศรษฐกิจฐานความรู้เพื่อเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน” และ“สังคมฐานความรู้เพื่อวางรากฐานการพัฒนา” 
โดยมีเป้าหมายรวมคือ “สังคมแห่งการเรียนรู้” โดยมีข้อเสนอแนะว่า อุดมศึกษาจะต้องผลิตกำลังคนให้สอดคล้องกับ
ความต้องการกำลังคนของภาคการผลิต /การบริการ (การเจริญ เติบโตแต่ละภาคการผลิต ) และภาคสังคม                
(ตามความจำเป็นและโครงสร้างประชากร) (สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2550, หน้า 19) 
 จากผลการวิจัยเรื่องคุณภาพบัณฑิตพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ปีการศึกษา 2557     
ตามความคิดเห็นของผู้ใช้บัณฑิต 6 ด้าน  พบว่า ระดับความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมากทุกด้าน โดยด้านที่มีคะแนนสูงสุด     
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คือ ด้านทักษะการปฏิบัติทางวิชาชีพ ( x =4.73 , S.D. = .30)  ส่วนด้านที่มีคะแนนต่ำสุด  คือ  ด้านความรู้ ( x =4.53 , 

S.D.= .25) รองลงมา ได้แก่ ด้านทักษะทางปัญญา ( x =4.62 , S.D.= .24) ผู้วิจัยและอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรได้
นำเสนอผลการวิจัยต่อคณะกรรมการบริหารวิทยาลัย ในการประชุม ครั้งที่ 7/2557 วันที่ 6 กรกฎาคม 2557 และมติที่
ประชุมรับทราบ ซึ่งคณะกรรมการบริหารวิทยาลัยให้แนวทางเพื่อการจัดการเรียนการสอน  โดยให้คณะกรรมการบริหาร
หลักสูตรฯ และอาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตรแจ้งผลการประเมินแก่ผู้ประสานรายวิชาให้ทราบโดยทั่วกัน  โดยเน้นให้
คณาจารย์มีการจัดการความรู้และนำความรู้ที่ได้จากการจัดการความรู้มาพัฒนาการสอนโดยมอบให้ผู้ประสานรายวิชา 
และอาจารย์ผู้สอนปรับปรงุเทคนิคการสอนที่มีรปูแบบท่ีหลากหลาย เช่น การสอนแบบ PBL Active Learning  การสอน
โดยใช้หุ่น Sim Man เป็นต้น เพื่อให้นักศึกษามีประสบการณ์การเรียนที่หลากหลายและมีคุณภาพต่อไป  นอกจากน้ียังคง
เน้นการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาต่าง ๆ ที่สะท้อนทักษะทางปัญญา เช่น การเพิ่มสถานการณ์ที่ต้องฝึกการคิดทั้ง
เป็นการทำงานกลุ่มและการทำงานเดี่ยว การวิเคราะห์และแก้ปัญหาจากกรณีศึกษาและสถานการณ์จริง การทำ journal 
writing การสะท้อนคิดโดยใช้ตะกร้า 3 ใบ เป็นต้น เพื่อปรับปรุงคุณภาพการจัดการเรียนการสอนที่เน้นองค์ความรู้     
และการสอนที่มีการคิดวิเคราะห์ต่อไป 

บัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาประจำปีการศึกษา 2557  มีจำนวนทั้งสิ้น 98 คน  โดยบัณฑิตสำเร็จการศึกษาใน
เดือน พฤษภาคม 2559  วิทยาลัยฯได้ติดตามการมีงานทำของบัณฑิต  โดยใช้แบบสอบถามข้อมูลการได้งานทำรายบุคคล     
ประกอบด้วยสถานที่ทำงาน เงินเดือน ค่าตอบแทนพิเศษเช่น ค่าล่วงเวลา ค่าเวร ค่า พ.ต.ส. โดยเก็บข้อมูลกับบัณฑิตใน
เดือน ตุลาคม 2559   ซึ่งเป็นวันท่ีบัณฑิตกลับมาซ้อมรับปริญญาที่วิทยาลัยฯ    
 กลุ่มกิจการนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี จึงได้จัดสำรวจผู้สำเร็จการศึกษาพยาบาลศาสตร์
บัณฑิต ปีการศึกษา 2558 ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายของวิทยาลัยด้านการผลิตบัณฑิต โดยนำผลสรุปผลสำรวจมาใช้
ประกอบการประเมินการปฏิบัติงานของบัณฑิต เพื่อให้วิทยาลัยนำข้อมูลที่ได้ไปพัฒนาศักยภาพในการจัดการเรียนการ
สอน และมุ่งผลิตบัณฑิตที่ตอบสนองความต้องการของผู้ใช้บัณฑิต 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 1. เพื่อสำรวจการได้งานทำของบัณฑิตพยาบาลศาสตร ์วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ที่จบปีการศึกษา 
2558  
 2. เพื่อสำรวจความต้องการของบัณฑิตพยาบาลศาสตร์ ในการพัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพ 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.ขอบเขตด้านประชาการ ประชากรในการวิจัยครั้งนี้  คือ ผู้สำเร็จการศึกษาพยาบาลศาสตรบัณฑิต             

ปีการศึกษา 2558 วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี มีจำนวนท้ังสิ้น 195 คน   
 2. ขอบเขตด้านเนื้อหา ประกอบด้วย 
การวิจัยครั้งนี้ ศึกษาการได้งานทำและความต้องการการพัฒนาด้านวิชาการและวิชาชีพของบัณฑิตพยาบาลศาสตร์      
ของวิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ที่จบในปีการศึกษา 2558 เท่านั้น การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ 
 3. ขอบเขตพื้นท่ี วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ราชบุรี ตั้งแต่ มิถุนายน 2559 ถึง กันยายน 2560 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

     เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ แบบสอบถามการมีงานทำของบัณฑิต มี 3 ส่วนซึ่งสร้างขึ้นโดย
สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา(2558) จากนั้นผู้วิจัยนำมาดัดแปลงและให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ จัดทำ
แบบสอบถามการมีงานทำของบัณฑิต โดยแบบสอบถามมีทั้งหมด 3 ส่วน คือ  
     ส่วนท่ี 1  แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป  เป็นข้อคำถามแบบให้เลือกตอบและเติมข้อมูลในช่องว่าง 
จำนวน 8 ข้อ 
    ส่วนท่ี 2  แบบสอบถามเกี่ยวกับงาน เป็นข้อคำถามแบบให้เลือกตอบและเติมข้อมูลในช่องว่าง  
จำนวน 4 ข้อ 
    ส่วนท่ี 3  แบบสอบถามข้อมูลเพื่อพัฒนาบัณฑิต เป็นข้อคำถามแบบให้เลือกตอบ จำนวน 5 ข้อ 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
    เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ได้แก่ แบบสอบถามการมีงานทำของบัณฑิต มี 3 ส่วนซึ่งสร้างขึ้นโดยสำนักงาน
คณะกรรมการการอุดมศึกษา(2558) จากนั้นผู้วิจัยนำมาดัดแปลงและให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    การเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิต ในวันท่ีกลับมาซ้อมรับปรญิญา ในเดือนตุลาคม 2559 
ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ประสานไปท่ีตัวบณัฑิตพยาบาลศาสตร์ และออกหนังสือไปที่วิทยาลัย จากน้ันจึงขอเก็บข้อมลูวิจัย 
 2. ช้ีแจงการทำวิจัยให้บัณฑิตพยาบาลศาสตร์ ก่อนทำด้วยผู้วิจัยเอง โดยใช้หลักจริยธรรมในการวิจยั 

3. ให้บัณฑิตพยาบาลศาสตร์ตอบแบบสอบถาม 
 4. นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมลูโดยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS Version 
ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 1. ประสานไปที่ตัวบัณฑิตพยาบาลศาสตร์ และที่หน่วยงาน จากน้ันจึงขอเก็บข้อมูลวิจัย 
 2. ช้ีแจงการทำวิจัยให้บัณฑิตพยาบาลศาสตร์ ก่อนทำด้วยผู้วิจัยเอง โดยใช้หลักจริยธรรมในการวิจัย 
 3. ให้บัณฑิตพยาบาลศาสตร์ตอบแบบสอบถาม 
 4. นำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลโดยโปรแกรมสำเร็จรูป SPSS Version 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
    วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้คอมพิวเตอร์โปรกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ค่าสถิติที่ใช้ ได้แก่ การแจกแจงความถี่ 
(Crosstabs tables) และร้อยละ (Percentage) 
    ผลกระทบด้านจริยธรรมการวิจัยในมนุษย์  
    ผู้วิจัย คำนึงถึงผลกระทบด้านจริยธรรม โดยอธิบายให้บัณฑิตพยาบาลศาสตร์ เข้าใจว่ากิจกรรมใดเกี่ยวข้อง
กับการวิจัยบ้าง และการตอบคำถามท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยจะไม่มีผลต่อการทำงานของบัณฑิตพยาบาลศาสตร์ 
 

ผลการวิจัย 
 1. ข้อมูลจำนวนของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาและได้งานทำบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาประจำปีการศึกษา 2558  
มีจำนวนทั้งสิ้น 195 คน โดยบัณฑิตสำเร็จการศึกษาในเดือนพฤษภาคม 2559 วิทยาลัยฯได้ติดตามภาวการณ์มีงานทำ
ของบัณฑิต โดยใช้แบบสอบถามข้อมูลการได้งานทำรายบุคคล ประกอบด้วยสถานที่ทำงาน เงินเดือน ค่าเวร ค่าวิชาชีพ 
โดยเก็บข้อมูลกับบัณฑิตในเดือนตุลาคม 2559 ซึ่งเป็นวันท่ีบัณฑิตกลับมาซ้อมรับปริญญาที่วิทยาลัยฯ รายละเอียด    
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ดังแสดงในตาราง ดังนี้ 
ตารางที่ 1 จำนวนและร้อยละของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษาและได้งานทำ 

ข้อมูลพื้นฐาน จำนวน ร้อยละ 
จำนวนบัณฑติทั้งหมด 195 100 
จำนวนบัณฑติที่ตอบแบบสำรวจ 195 100 
จำนวนบัณฑติที่ได้งานทำภายใน 1 ปี 195 100 

  
จากตารางที่ 1 พบว่า บัณทิตท่ีสำเร็จการศึกษาร้อยละ 100 ได้งานทำ 

 
ตารางที่ 2 รายได้ต่อเดือน 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน จำนวน(บาท) 

เงินเดือน 13,505.50 
ค่าเวร 1,111.32 

ค่าวิชาชีพ 1,553 

รวม 16,169.82 

 
จากตารางที่ 2 พบว่า บัณฑิตมีรายได้เฉลี่ยต่อเดือนจำนวน  16,169.82 บาท 

 
2. ความต้องการการพัฒนาดา้นวิชาการและวิชาชีพของบัณฑิต 

ตารางที่ 3 จำนวนและร้อยละของบัณฑิตที่แสดงความคดิเห็นในด้านความรู้ความสามารถพิเศษที่ช่วยให้ทำงานได้ดีขึ้น 
รายการ จำนวน ร้อยละ 
ด้านภาษาตา่งประเทศ 72 21.56 
ด้านการใช้คอมพิวเตอร ์ 103 30.84 
ด้านกิจกรรมสันทนาการ 51 15.27 
ด้านศิลปะ 36 10.78 
ด้านกีฬา 30 8.98 
ด้านนาฏศลิป/ดนตรีขับร้อง 31 9.28 
อื่น ๆ 11 3.29 
รวม 334 100 

 
จากตารางที่ 3 พบว่า ด้านความรูค้วามสามารถพิเศษที่ช่วยให้ทำงานได้ดีขึ้นสูงสุด คือ ด้านการใช้คอมพิวเตอร์ 

จำนวน 103 คน คิดเป็นร้อยละ 30.84 รองลงมา คือ ด้านภาษาต่างประเทศ จำนวน 72 คน คิดเป็นรอ้ยละ 21.56 และ 
ด้านกิจกรรมสันทนาการ จำนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 15.27 
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ตารางที่ 4 จำนวนและร้อยละความพึงพอใจต่องานท่ีทำของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา 
รายการ จำนวน ร้อยละ 
พอใจ 175 89.74 
ไม่พอใจ 20 10.26 
รวม 195 100 

 
จากตารางที่ 4 พบว่า จำนวนและร้อยละความพึงพอใจต่องานท่ีทำของบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษา มีความพอใจ 

175 คน คิดเป็นร้อยละ 89.74 และ ไม่พอใจ 20 คน คิดเป็นร้อยละ 10.26 
 
ตารางที่ 5 จำนวนและร้อยละความต้องการให้วิทยาลัยสนับสนุนดา้นวิชาการ 
รายการ จำนวน ร้อยละ 
ด้านพฤติกรรมสุขภาพในการทำงาน 62 14.98 
ด้านการปรับตัวในท่ีทำงาน 86 20.77 
การสร้างครอบครัวและฐานะ 43 10.39 
ด้านกฎหมายที่เกี่ยวข้อง 63 15.22 
การใช้ภาษาอังกฤษในงานประจำ 100 24.15 
เทคโนโลยีสารสนเทศท่ีเกี่ยวข้อง 58 14.01 
อื่นๆ 2 0.48 
รวม 414 100 

 
จากตารางที่ 5 พบว่า ความต้องการให้วิทยาลัยสนับสนุนด้านวิชาการสูงสดุ คือ ด้านการใช้ภาษาอังกฤษในงาน

ประจำ จำนวน 100 คน คิดเป็นรอ้ยละ 24.15 รองลงมา คือ ด้านกฎหมายที่เกีย่วข้อง จำนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 
15.22 และ ด้านพฤติกรรมสุขภาพในการทำงาน จำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 14.98 
 
ตารางที่ 6 จำนวนและร้อยละความต้องการให้วิทยาลัยสนับสนุนดา้นวิชาชีพ 
รายการ จำนวน ร้อยละ 
การพยาบาลผู้ใหญ ่ 57 20.50 
การพยาบาลผูสู้งอาย ุ 55 19.78 
การพยาบาลมารดาและทารก 45 16.19 
การผดุงครรภ ์ 36 12.95 
การพยาบาลสุขภาพจิตและจิตเวช 31 11.15 
การพยาบาลอนามัยครอบครัวและชุมชน 46 16.55 
อื่นๆ 8 2.88 
รวม 278 100 
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จากตารางที่ 6 พบว่า ความต้องการให้วิทยาลัยสนับสนุนด้านวิชาชีพสูงสุด คือ การพยาบาลผู้ใหญ่ จำนวน 57 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.50 รองลงมา คือ การพยาบาลผูสู้งอายุ จำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 19.78 และ การพยาบาล
อนามัยครอบครัวและชุมชน จำนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 16.55 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 อาชีพพยาบาล เป็นวิชาชีพที่ทำหน้าที่ดูแลผู้ป่วย มักจะสวมชุดพยาบาลสีขาวและสวมหมวกที่มีลักษณะ
เฉพาะตัว พยาบาลพบได้ทั่วไปทำงานตามโรงพยาบาล คลินิก หรือสถานพยาบาลอื่น  ๆ พยาบาลเป็นวิชาชีพที่ก่อนจะ
ปฏิบัติงานจะต้องผ่านการสอบขึ้นทะเบียนความรู้จาก สภาการพยาบาลก่อนจึงจะสามารถปฏิบัติงานได้อย่างสมบูรณ์ 
โดยพยาบาลสามารถที่จะดูแลผู้ป่วยได้ตามหลักการพยาบาลที่ได้เรียนมา เป็นเวลา 4 ปีสำหรับพยาบาลวิชาชีพ        
และสถาบันที่เปิดสอนหลักสูตรพยาบาลมีมากมายในประเทศไทยทั้งที่สังกัดกระทรวง สาธารณสุขและเอกชน 
 นิยามอาชีพ ผู้ปฏิบัติอาชีพพยาบาล ทำหน้าที่ให้การรักษาพยาบาล และดูแลผู้ป่วยทั้งทางกายและจิต 
ผู้ได้รับบาดเจ็บ หรือทุพพลภาพ รักษาและป้องกันโรค และการส่งเสริมสุขภาพ วางแผนและให้บริการด้านพยาบาล     
และทำหน้าที่ช่วยแพทย์ ในโรงพยาบาล หรือสถานพยาบาล 
 ลักษณะของงานที่ทำ รักษา ดูแล และให้คำแนะนำเกี่ยวกับการพยาบาล เป็นผู้ช่วยแพทย์ โดยการสังเกต และ
บันทึกความเปลี่ยนแปลงในคนไข้ รายงานให้แพทย์ทราบถึงอาการของคนไข้ตามลักษณะโรคที่เป็นทั้งร่างกาย อารมณ์ 
และจิตใจ ช่วยฟื้นฟูสุขภาพของคนไข้ ช่วยคนไข้ให้ปรับตัวเข้ากับภาวะขัดข้องใด  ๆ ที่อาจเกิด จากการเจ็บป่วย จัดให้
คนไข้ มีสิ่งแวดล้อมท่ีถูกสุขอนามัย ป้องกันและควบคุมการเผยแพร่ของโรคติดเชื้อ สอนคนไข้ และประชาชนท่ัวไปให้รู้จัก
การดูแลและส่งเสริมสุขภาพวางแผน มอบหมาย สั่งการ ดูแล และประเมินผลงานของผู้ช่วยพยาบาล และผู้ทำหน้าที่
ประสานงาน ร่วมงานกับเจ้าหน้าท่ีฝ่ายการแพทย์ และอนามัยแขนงอื่น ๆ ในการบริการคนไข ้
 โอกาสในการมีงานทำ ปัจจุบัน ประเทศไทยมีประชากรมากกว่า 62 ล้านคน ความต้องการพยาบาลเพื่อทำการ
รักษาพยาบาลต้องเพิ่มขึ้นตามการเพิ่มขึ้นของ ประชากรประกอบกับรัฐบาล และกระทรวงสาธารณสุขได้ให้ความสนใจใน
สุขภาพของประชาชนทุกเพศทุกวัยได้พยายาม ขยายบริการออกไปให้ทั่วถึง จึงจำเป็นต้องใช้พยาบาลในการปฏิบัติงาน
เป็นจำนวนมากอีกทั้งโรงพยาบาลและสถานพยาบาลของภาคเอกชนได้ขยายตัว มากขึ้น เพื่อบริการประชาชน และ
หน่วยงานอื่น ๆ เช่น สถานประกอบการอุตสาหกรรม สำนักงานประกันภัย บริษัทขายยาและเคมีภัณฑ์ บริษัทขาย
เครื่องมือแพทย์ ต้องการพยาบาลไปดูแลรักษาพยาบาล หรือให้ คำปรึกษาแนะนำด้านสุขภาพอนามัยแก่พนักงานใน
สถานประกอบการ หรือให้คำปรึกษาแนะนำ ในการประกอบธุรกิจ นอกจากนี้ ผู้สำเร็จการศึกษาวิชาชีพพยาบาลสามารถ
ไปประกอบวิชาชีพส่วนตัวได้ เช่น เปิดสถานดูแลเด็กอ่อน เด็กเล็กก่อนวัยเรียนผู้สูงอายุ หรือรับจ้างปฏิบัติงานเลี้ยงเด็ก
หรือดูแล ผู้สูงอายุ เป็นต้น ดังนั้น แนวโน้มของโอกาสในการมีงานทำของอาชีพน้ี ยังคงมีอยู่ค่อนข้างสูง จึงสามารถหางาน
ทำได้ ไม่ยากนัก 
 สอดคล้องกับ (http://www.manager.co.th/Daily/ViewNews.aspx?NewsID9580000075066) ที่กล่าวว่า
นางฟ้าพยาบาลชุดขาว เทรนใหม่มาแรง ของเด็กไทยประจำปี 2558 จากการประกาศผลแอดมิชชัน “คณะพยาบาล
ศาสตร์” กลายเป็นคณะที่มีคนเลือกมากที่สุดถึง 4 อันดับ จากสถาบันต่าง ๆ จนเรียกได้ว่าเป็นเทรนด์ของเด็กไทยปีนี้ 
นอกจากความประหลาดใจแล้ว ยั งนำมาซึ่ งคำถามมากมายว่า เพราะอะไรเด็กไทยถึงอยากเป็นพยาบาล  
 ภายหลังจากท่ีมีการประกาศผลแอดมิชช่ันประจำปี 2558 นอกจากจะรู้ว่าใครติดคณะอะไร มหาวิทยาลัยไหน 
ยังตามมาด้วยสถิติต่าง ๆ ของแอดมิชชันประจำปี ยกตัวอย่างเช่น คณะ/สาขาวิชาที่มีการแข่งขันสูงที่สุด หรือคณะ/
สาขาวิชาที่ผู้สมัครเลือกมากที่สุด ถ้าหากเราลองดูสถิติในทุก  ๆ ปี ก็จะรู้ได้ทันทีว่าเทรนด์ในการเลือกคณะของเด็ก

http://www.manager.co.th/Daily/ViewNews.aspx?NewsID9580000075066
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นักเรียนในแต่ละปีนั้นเป็นอย่างไร และกระแสที่กำลังจะกล่าวถึงหลังจากการประกาศผลแอดมิชชันในปีนี้นั่นก็คือ สถิติ
ของคณะหรือสาขาวิชาที่มีผู้สมัครมากที่สุด ในอันดับ Top 5 มีคณะพยาบาลศาสตร์ติดอันดับสูงสุดถึง 4 อันดับด้วยกัน 

อันดับ 1 : คณะพยาบาลศาสตร์ หลักสตูรพยาบาลศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (มศว)                
รับ 250 คน สมัคร 2,847 คน 

อันดับ 2 : คณะการบัญชีและการจัดการ สาขาวิชาบัญชีบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหาสารคาม รับ 525 คน สมัคร 
2,620 คน  

อันดับ 3 : คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (มธ.) รับ 80 คน สมัคร 2,221 คน 
อันดับ 4 : คณะพยาบาลศาสตร์ สาขาวิชาพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต (มสด.) รับ 80 คน 

สมัคร 2,021 คน  
อันดับ 5 : คณะพยาบาลศาสตร์ หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต มหาวิทยาลัยบูรพา (มบ.) รับ 162 คน     

สมัคร 2,006 คน 
โดยสถิติของคณะหรือสาขาวิชาที่ผู้สมัครเลือกมากที่สุด จะคิดจากจำนวนที่น่ังที่เปิดรับ หากเปิดรับหลายที่นั่งก็

อาจจะส่งผลให้มีผู้สมัครเลือกเป็นจำนวนมากตามไปด้วย จะแตกต่างจากคณะ/สาขาวิชาที่มีอัตราการแข่งขันสูง โดยจะ
คิดจากจำนวนท่ีนั่งทีเ่ปิดรับสมัคร ต่อจำนวนคู่แข่ง บางคณะเปิดรับน้อย แต่มีผู้สมัครมากทำให้มีการแข่งขันกันสูงน่ันเอง 

"วิชาชีพพยาบาลถ้าเรียนจบแล้วมีโอกาสได้งานถึง 100 เปอร์เซ็นเต็ม" เหตุผลหนึ่งที่ ผศ.ทัศนียา วังสะจันทา
นนท์ คณะบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ได้เปิดเผยถึงสาเหตุที่เด็กส่วนใหญ่ในปีนี้หันมาสนใจ
ในอาชีพพยาบาลมากยิ่งขึ้น นอกจากความตั้งใจอยากเรียน หรือเป็นอาชีพที่ใฝ่ฝันในวัยเด็กแล้ว หากมองในด้านของการ
ได้งานท"พยาบาล" เป็นอาชีพท่ีการันตีได้ว่าจบมาแล้วมีงานทำ 100 เปอร์เซ็นต์ 

"นักศึกษาบางคนก็ได้งานตั้งแต่ปี 4 เลยก็มี เพราะจะมีบูทของโรงพยาบาลต่าง ๆ มาตั้งรับสมัครเกือบทุกแห่ง
ทั่วประเทศ ดังนั้น ปัจจัยในการได้งานทำที่ค่อนข้างสูง ก็น่าจะเป็นอีกเหตุผลหนึ่งที่ทำให้นักเรียนเลือกที่จะสอบเข้าคณะ
พยาบาลในปีน้ี" 
 ต่อเนื่องมาถึงสาเหตุว่า "ทำไมพยาบาลจึงมีความต้องการสูง?" ผศ.ทัศนียา วังสะจันทานนท์ ได้อธิบายขยาย
ความถึงสาเหตุของการขาดแคลนและความต้องการที่สูงมากขึ้นเรื่อย ๆ ในทุกปีว่า "เนื่องมาจาก โรงพยาบาลต่าง ๆ ทั่ว
ประเทศ หรือจะรวมไปถึงทั่วโลกด้วยเกิดภาวะขาดแคลนพยาบาล มาเป็นระยะเวลานาน เพราะขณะนี้ประเทศของเรา
ต้องการพยาบาลมากถึง 40,000 คน ท่ียังขาดแคลนทั่วประเทศ อย่างในชุมชนเมืองก็จะขาดแคลนน้อยหน่อย แต่ถ้าเป็น
โรงพยาบาลตามต่างจังหวัดไกล ๆ ก็ถือว่ายังขาดแคลนพยาบาลค่อนข้างมาก"  
 ในกระบวนการผลิตพยาบาล ประเทศไทยสามารถผลิตพยาบาลได้ปีละประมาณ 8,000 คน จาก
สถาบันการศึกษาต่าง ๆ 80 กว่าแห่งทั่วประเทศ ถ้าเปรียบเทียบกับความต้องการพยาบาลที่สูงถึง 40,000 คน ถือเป็นตัว
เลขที่ค่อนข้างสูง แต่ทางสถาบันต่าง ๆ ก็ไม่สามารถเพิ่มกำลังการผลิตนิสิต-นักศึกษาพยาบาลให้เพิ่มขึ้นได้ ด้วยข้อจำกัด
ในเรื่องของอาจารย์ผู้สอน ที่จะต้องมีสัดส่วนที่เพียงพอและเหมาะสมกับเด็ก เพื่อให้ได้คุณภาพตามที่สภาวิชาชีพกำหนด
มาตรฐานไว ้

การผลิตที่ไม่ทันอันเนื่องมาจากว่า พยาบาลส่วนใหญ่ถ้าทำงานมาสักระยะหนึ่ง อายุเฉลี่ยประมาณ 30-40 ปี 
มักจะรีไทร์ตัวเอง และทำงานไม่ถึงอายุเกษียณ เนื่องมาจากว่าต้องไปดูแลครอบครัว  ไปทำในอาชีพสาขาอื่น หรือไป
ทำงานต่างประเทศ เพราะมีรายได้ที่สูงกว่าประเทศไทยมาก โดยดูจากรายงานการวิจัย หรือการรวบรวมสถิติการทำงาน
ของพยาบาล จะพบว่ามีอายุงานที่ค่อนข้างน้อย 

ค่าตอบแทนสูงก็เป็นแรงจูงใจหน่ึงที่ทำให้คนแห่มาเรียนพยาบาลมากขึ้นในปีน้ี จากการสอบถามนิสิตพยาบาลที่
สำเร็จการศึกษาจากคณะพยาบาลศาสตร์ มศว. ทำให้ทราบข้อมูลคร่าวๆ ว่า "สำหรับนักศึกษาจบใหม่ ไม่น่าจะต่ำกว่า  
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30,000 บาท ซึ่งใน 30,000 นี้ก็อาจจะรวมทุกอย่างแล้ว เช่น ตัวเงินเดือน ค่าวิชาชีพขาดแคลน และเงินตอบแทนพิเศษ
สำหรับวิชาด้านสาธารณสุข ซึ่งวิชาด้านสุขภาพก็จะมีเงินตรงนี้ให้ และยังจะมีส่วนของเงินค่าเวร ค่าโอทีอีกด้วยค่ะ ซึ่ง
รวมๆ ไปจะไม่ต่ำกว่า 30,000 บาท ต่อคน"ความกดดันสูง จรรยาบรรณต้องสูงตาม 

อาชีพพยาบาลเป็นอย่างไรนั้น น.ส.นพมาศ สังข์คุ้ม ข้าราชการพยาบาล ประจำโรงพยาบาลรัฐบาลแห่งหนึ่ง 
กล่าวถึงอัตราค่าตอบแทนของอาชีพพยาบาลในส่วนของรัฐบาลและเอกชนก็ย่อมแตกต่างกันอยู่แล้วเป็นธรรมดา 
"เงินเดือนพยาบาล ในส่วนของรัฐบาลก็จะเริ่มต้นที่ 15,000 บาท ซึ่งแล้วแต่ที่ ถ้าบรรจุเป็นข้าราชการพยาบาลก็จะตาม
เรตของรัฐบาลที่เขาประกาศ แต่ถ้าไม่บรรจุก็แล้วแต่อัตราจ้าง หากโรงพยาบาลไหนกำไรเยอะก็อาจจะมีอัตราเงินเดือน
เริ่มต้นท่ีสูงกว่านิดหน่อย" ปัจจุบันการบรรจุพยาบาลเข้าเป็นข้าราชการก็ค่อนข้างยากแล้ว เพราะโรงพยาบาลหลายแห่งก็
ได้ลดต่ำแหน่งลง ซึ่งถ้าบรรจุเป็นข้าราชการอัตราเงินเดือนจะต่ำกว่าคนท่ีไม่ได้บรรจุหลายพันบาทเลยทีเดียว "โดยหน้าที่
แล้วแทบจะไม่แตกต่างกันเลย ในวิชาชีพพยาบาลไม่ว่าคุณจะทำงานที่ไหนก็ต้องปฏิบัติต่อคนไข้เหมือนกันหมด แต่โดย
เงินเดือนหรือค่าตอบแทนแล้วแน่นอนว่าโรงพยาบาลของเอกชนก็จะให้ค่าตอบแทนที่สูงกว่าโรงพยาบาลรัฐแน่นอน 
นักเรียนพยาบาลที่จบใหม่ส่วนใหญ่ก็จะมาหาประสบการณ์ที่โรงพยาบาลรัฐ ทำงานไปได้สักระยะหนึ่งก็อาจจะมีการ
โยกย้ายไปทำงานท่ีโรงพยาบาลเอกชนเพราะมีเรตเงินเดือนที่สูงกว่า" แม้จะเป็นอาชีพที่ได้รับการการันตีแล้วว่าเรียนจบ
มาได้งานทำ 100 เปอร์เซ็นต์ ที่สำคัญยังมีค่าตอบแทนค่อนข้างสูง เพราะนอกจากเงินเดือนแล้วยังสามารถไปรับจ้าง
ทำงานพิเศษ ตามโรงพยาบาลต่าง ๆ ได้อีกด้วย แต่หากมองในส่วนของตัวงาน พยาบาลเป็นอีกหนึ่งอาชีพท่ีหาเวลาว่างได้
ค่อนข้างน้อย และมีความกดดันสูง" นอกจากเงินเดือนแล้วพยาบาลก็จะมีค่าเวร ซึ่งเป็นค่าตอบแทนที่อยู่เวร แต่ในความ
เป็นจริงแล้วถ้ามีครอบครัว ค่าเวรก็ไม่คุ้ม เหมือนเราอยู่เวรบ่าย ถ้าลูกกลับจากโรงเรียนก็จะไม่ได้เจอหน้าลูก หรือถ้าเป็น
เวรดึกก็ต้องลุกจากที่นอนจากลูกจากสามีมาตอนกลางดึก 4ทุ่ม 5 ทุ่ม เพื่อจะมาเข้าเวร แล้วกลับไปไม่มีใครอยู่บ้าน 
ค่าตอบแทนตรงนั้นกับชีวิตครอบครัวที่ขาดหายไปมันก็ไม่คุ้ม แต่มันต้องทำเพราะมันเป็นหน้าที่ของเรา"  สอดคล้องกับ
คำพูดของ ผศ.ทัศนียา ได้กล่าวไว้ ถึงความขาดแคลนพยาบาล ส่วนหนึ่งมาจากการที่พยาบาลส่วนใหญ่จะมีอายุการ
ทำงานไม่มากนัก เพราะต้องออกไปดูแลครอบครัว ไปทำอาชีพอ่ืน หรือไปเรียนต่อนั่นเอง 

"พยาบาลเป็นอาชีพที่มีความกดดันค่อนข้างสูง สมัยก่อนพยาบาลรุ่นเก่าๆ จะถูกกดดันมากไม่ใช่จากคนไข้ แต่
จะเป็นจากรุ่นพี่หรืออาจารย์พยาบาลด้วยกันเอง ทั้งดุทั้งตีเพื่อให้เราจำและไม่ทำผิดพลาดกับคนไข้ แต่ต่อหน้าคนไ ข้
พยาบาลทุกคนต้องปฏิบัติอย่างดี ยิ้มแย้มแจ่มใส แต่สมัยนี้ห้ามดุ ห้ามตี นักเรียนพยาบาลส่วนใหญ่ก็จะไม่ค่อยจำ และ
เกิดข้อผิดพลาดได้ง่ายขึ้น" กว่าจะผ่านมาเป็นพยาบาลวิชาชีพได้ไม่ใช่เรื่องง่าย ท้ังเรียนหนักและได้รับความกดดันจาก
อาจารย์และรุ่นพ่ี เพื่อให้จำและไม่มีข้อผิดพลาด เพราะนั่นหมายถึงชีวิต และความปลอดภัยของคนไข้ 
  "ถ้าเราเป็นคนที่มีคุณภาพ เป็นพยาบาลที่มีคุณภาพใส่ใจดูแลคนไข้ทุกคน สามารถดูแลคนไข้ได้ทุกโรคทุก
ประเภท เป็นคนเก่ง ไม่ว่าจะอยู่โรงพยาบาลรัฐหรือเอกชน ก็ไม่ต้องกลัวอะไรเลย แต่อย่าไปมุ่งมั่นหรือโฟกัสไปท่ีเรื่องเงิน
อย่างเดียว คือถ้างานดี เงินมันก็จะตามมาเอง" 
 จากผลการวิจัยดังกล่าวข้างต้น แสดงให้เห็นว่าผู้สำเร็จการศึกษารู้จักปรับตัวเองให้เข้ากับสภาพแวดล้อมหรือ
สถานการณ์ รู้จักช่วยเหลือตนเอง ให้โอกาสตนเอง ในการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ และที่สำคัญรู้จักการนำหลักทฤษฏีที่ได้เรียนมา
ไปประยุกต์ใช้กับงานได้เป็นอย่างดี ซึ่งคุณสมบัติเหล่านี้ทั้งหมดจะทำให้ผู้สำเร็จการศึกษาได้สร้างสมประสบการณ์       
และมีความก้าวหน้าในอาชีพการงานในอนาคตได้ นอกจากนั้น ในการประเมินแหล่งความรู้ ความสามารถที่นำมาใช้ใน
การปฏิบัติงานของผู้สำเร็จการศึกษาเอง  
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ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1.1 จะเก็บข้อมูลด้านความพึงพอใจต่อวิทยาลัยเข้าไปด้วยเพื่อนำมาพัฒนาระบบการดูแลศิษย์เก่าได้อย่าง

ต่อเนื่อง 
1.2 ควรมีการศึกษาติดตามความก้าวหน้าในการทำงานของนิสิตที่สำเร็จการศึกษาอย่างต่อเนื่อง 
2. ข้อเสนอแนะในการนำผลวิจัยไปใช้ 

 ทุกงานในวิทยาลัย สามารถนำข้อมูลการติดตามผลบัณฑิตไปใช้ในการพัฒนาปรับปรุงหลักสูตรและการจัด
กระบวนการเรียนการสอน ใช้ในการประเมินคุณภาพการศึกษา รวมถึงสอดคล้องกับคุณลักษณะบัณฑิตที่พึงประสงค์ที่แต่
ละคณะได้กำหนดไว้ นอกจากนี้ยังสามารถทำให้มีแนวทางการพัฒนานักศึกษาให้ตรงกับความต้องการของแหล่งที่ทำงาน
มากยิ่งขึ้น  
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การใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน 
องค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้าจังหวัดฉะเชิงเทรา 

Using Principle IV To increase work efficiency Of Subdistrict 
Administration Organization staff in Bang Khla District Chachoengsao 

 
ไตรภพ มงคล1 

1สาขาวิชาการจดัการสาธารณะสำหรับผู้บริหารยคุใหม่ คณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร ์
มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย ์

 

บทคัดย่อ 

 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ (1) ศึกษาการใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา รวม 4 ด้าน ได้แก่ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิต
ตะ และด้านวิมังสา และ (2) เปรียบเทียบการใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงาน
องค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล  และ (3) ศึกษาปัญหา 
อุปสรรคและข้อเสนอแนะการใช้หลักอิทธิบาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานของพนักงานองค์การ
บริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้าจังหวัดฉะเชิงเทรา 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษา ได้แก่ พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอ
บางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา จำนวน 280 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
การวิเคราะห์ข้อมูลใช้สถิติพื้นฐานได้แก่ ความถี่  ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า t-Test และค่า f-Test 
(One Way Analysis of variance) 

ผลการวิจัย พบว่า 
1) การใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริ หารส่วนตำบลใน

อำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̄ = 3.85) เมื่อจำแนกเป็น รายด้าน พบว่า ด้านวิมังสา มี

ค่าเฉลี่ยสูงที่สุด (x̄ = 3.91) รองลงมา ได้แก่ ด้านจิตตะ (x̄ = 3.89) ด้านวิริยะ (x̄ = 3.86) และด้านฉันทะ มีค่าเฉลี่ยต่ำสดุ 

(x̄  = 3.75) 
2) ผลการเปรียบเทียบการใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การ

บริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้าจังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า หลักอิทธิบาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งสอดคล้องกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น ด้านฉันทะ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3) ข้อเสนอแนะการใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วน
ตำบลในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา พบว่า  
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1. ด้านฉันทะ จากผลการวิจัยพบว่า ควรผู้ปฏิบัติงานต้องค่อย ๆ เรียนรู้ในงานที่ต้องรับผิดชอบและหาโอกาส
อบรมเพิ่มเติม ให้มีการปรับปรุงงานท่ีกระทำไปแล้ว เกิดความผิดพลาดควรหาเหตุและสาเหตุมาแก้ไข และควรออกคำสั่ง
ให้ชัดเจน ไม่ใช้อารมณ์และรู้จักควบคุมอารมณ์ในการออกคำสั่งตลอดเวลา  

2. ด้านวิริยะคือ ควรกระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจ เข้ารับการอบรม ต้องขยันจึงจะสำเร็จไม่ค้างคางานทุก
อย่าง ให้มีความทุ่มเทในกิจการงานท่ีกระทำ ส่งไปอบรมเพิ่มพูนความรู้ และทุกคนรับผิดชอบต่อหน้าท่ีและมีจิตอาสา 

3. ด้านจิตตะ จากผลการวิจัยพบว่า ควรกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจ เอาผลงานแลกขั้นเงินเดือน มีความเอาใจใส่
ในงานท่ีกระทำ และควรให้ความร่วมมือและสั่งการได้ ทำงานโดยเด็ดขาด 

4. ด้านวิมังสา จากผลการวิจัยพบว่า ควรตักเตือน กระตุ้น สร้างแรงจูงใจและสุดท้ายต้องพิจารณาโทษทางวินัย
ให้หาเหตุผลและการปรับปรุงงานนั้น ๆ เพื่อให้สำเร็จตามจุดมุ่งหมาย ควรช้ีแจงรายละเอียดในการทำด้วยเหตุผล และ
ควรอบรมเพื่อให้เกิดความสามัคคีต่อหมู่คณะ 

 
คำสำคัญ: การใช้หลักอิทธิบาท 4 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน องค์การบริหารส่วนตำบล 
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to  ( 1) study the use of the  basis for success to increase the 
efficiency of the work of the subdistrict administrative organization employees in Bang Khla District. 
Chachoengsao province, consisting of 4 aspects, namely, Chantra, Viriya, Chitta, and Wiangsaen.              
( 2) Comparison of the use of basis for success to increase the efficiency of the work of the Subdistrict 
Administration Organization employees in Bang Khla District. Chachoengsao Classified by personal 
factors and ( 3) Studying the problems, obstacles, and recommendations for the use of the Four 
Principles of Empowerment to increase the efficiency of the work of the employees of the Subdistrict 
Administration Organization employees in Bang Khla District, Chachoengsao Province. 

This research is quantitative research. The sample group consisted of staff of sub-district 
administration organization in Bang Khla District. Chachoengsao province, consisting of 280 people. The 
instrument used in this research was a questionnaire with 5 level estimation questionnaire. Data analysis 

used basic statistics which were Frequency, Percentage, Mean (x̄) Standard Deviation, t-Test and f-Test 
(One Way Analysis of variance) 

The result of the research shows that 
1) The use of the basis for success to increase the efficiency of the work of the Subdistrict 

Administration Organization employees in Bang Khla District Chachoengsao In the overall, it was at the 

high level (x̄ = 3.85). When classified by each side, it was found that the first person had the highest 

mean (x̄ = 3.91), followed by Chitta (x̄ = 3.89), persistence (x̄ = 3.86). And the tithing side had the lowest 

mean (x̄ = 3.75). 
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2) The results of the comparison of the use of the basis for success to increase the efficiency 
of the work of the Subdistrict Administration Organization employees in Bang Khla District, 
Chachoengsao Province, found that the basis for success increases the efficiency of the work of the 
Subdistrict Administration Organization Employees in Bang Khla District. Chachoengsao Differences were 
statistically significant at the .05 level which is in line with the hypothesis set. When considered in each 
aspect, it was found that the persistence, the Chitta and the Light Differences were statistically 
significant at the .05 level, except for the Chotha difference, not statistically significant at the .05 level. 

3) Suggestions on the use of the basis for success to increase work efficiency of staff of 
Subdistrict Administration Organization in Bang Khla District Chachoengsao province found that 

1. Tunnel from the research found that Should the operator have to gradually learn the 
responsibility and find additional training opportunities To have the work done to improve An error 
occurred, should find the cause and cause to fix. And should give a clear order Not using emotions and 
knowing how to control emotions in giving orders all the time 

2. Perseverance is Should motivate and inspire Attend the training Must be diligent in order to 
succeed. Not outstanding for all work. To have dedication in the affairs of the work performed Send to 
train to increase knowledge And everyone is responsible for their duties and has volunteerism 

3. Chitta, from the research, found that Should motivate and motivate Take the salary 
exchange Be attentive in the work performed And should cooperate and order Work is strictly prohibited 

4. In terms of research, it is found that warnings, incentives, motivation, and finally, disciplinary 
actions must be taken to find reasons and improvements in the work to achieve the objectives. Should 
explain the details of the reasoning And should train to create unity among the group 

 
Keywords: using the basis for success, performance , Subdistrict Administration Organization 

 

บทนำ 
 พระพุทธศาสนาเป็นศาสนาที่ประชาชนชาวไทยนับถือกันมาช้านาน หลักธรรมทาง พระพุทธศาสนาได้หล่อ
หลอมซึมซับลงในวิถีไทย กลายเป็นรากฐานวิถีชีวิตของคนไทยในทุกด้าน ทั ้งด้าน วิถีชีวิตความเป็นอยู ่ ภาษา 
ขนบธรรมเนียมประเพณีและศีลธรรม หลักธรรมคำสอนของพระพุทธเจ้า จึงเน้นที่การปฏิบัติเป็นสำคัญ การอ้อนวอนหรือ
การหวังผลบันดาลจากสิ่งเหนือธรรมชาติ เพื่อให้ตน ประสบความสุขหรือความสำเร็จในชีวิตนั้น ไม่ใช่แนวทางของ
พระพุทธศาสนา ด้วยเหตุนี้หลักธรรมของ พระพุทธศาสนาจึงมีลักษณะเป็นวิทยาศาสตร์ ที่สามารถพิสูจน์ได้และเป็นเรื่อง
ใกล้ตัวมนุษย์ซึ่งสามารถ สัมผัสรับรู้ได้ตลอดเวลา เพราะใจความสำคัญของหลักธรรมทางพระพุทธศาสนานั้น ไม่มีสิ่งใด
เกินเลยไป จากเรื่องปัญหาชีวิตและวิธีการแก้ปัญหาชีวิต (พระใบฎีกาสุพจน์ ตปสิโล (เกษนคร) 2554 หน้า 35) 
 ในพระพุทธศาสนาได้เน้นให้มนุษย์มีการพัฒนาศักยภาพได้ด้วยตนเอง โดยยึดหลักการ พึ ่งตนเองให้มี
ความสามารถพัฒนาตนเอง ครอบครัว สังคม ชุมชน ให้มีความเจริญ ทั้งในด้านการดำเนิน ชีวิต เศรษฐกิจ สังคม 
โดยเฉพาะทางด้านเศรษฐกิจ พระพุทธศาสนาได้มีหลักธรรม ที่สามารถน้อมนำมา ประยุกต์ใช้ในการเสริมสร้างเศรษฐกิจ
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ให้ประสบความสำเร็จ หลักธรรมดังกล่าวที่สำคัญ ได้แก่ หลักอิทธิบาท 4 ซึ่งเป็นหลักธรรมที่เสริมสร้างความสำเร็จในการ
ประกอบกิจการงานน้อยใหญ่ทั้งหลายทั้งปวง อันได้แก่ ฉันทะ (ความพอใจ) วิริยะ (ความหมั่นเพียร) จิตตะ (ความคิด) 
วิมังสา (ความไตร่ตรอง) ซึ่งไม่ว่าจะเป็นการประกอบอาชีพใด ๆ หากใช้หลักธรรมอิทธิบาท 4 คือ ด้วยการเอาจิตฝักใฝ่ ใจ
รัก ทำด้วย ความพยายาม ด้วยเอาจิตพยายามอาชีพนั้น ๆ ให้บรรลุผลสำเร็จ ใช้ปัญญาตรวจสอบในงานที่ทำ ตรึกตรอง
หาเหตุผล และหมั่นปรับปรุงแก้ไขพัฒนางานในอาชีพของตนอย่างสม่ำเสมอ ก็จะเสริมสร้าง ความสำเร็จในได้เป็นอย่างดี
(พระธรรมปิฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) 2538), หน้า 845 – 846) 
 พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทราเป็นบุคลากรที่มีความสำคัญต่อการ
ดำเนินงานขององค์กร ที่จะปฏิบัติงานให้สำเร็จบรรลุตามภารกิจที่กำหนดไว้ท้ังในปัจจุบันและอนาคต การบริหารจัดการ
ทรัพยากรมนุษย์จึงเป็นสิ่งสำคัญยิ่ง หลักการบริหารจัดการมีหลากหลายที่สามารถนำมาบริหารจัดการได้ดีแก่องค์กร ซึ่ง
หลักการจัดการทางพระพุทธศาสนาก็เป็นหลักการที่สำคัญยิ่งอีกหลักการหนึ่ง พระพุทธศาสนามีหลักแห่งการบริหาร
จัดการอันเป็นหลักคุณธรรมที่ก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงานอย่างมหาศาล อันสามารถที่จะทำงานนั้นบังเกิด
สัมฤทธ์ิผล ตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งใจ ที่เรียกว่าอิทธิบาท 4 ซึ่งประกอบด้วย ฉันทะ คือ ความพอใจในการกระทำสิ่งหนึ่งสิ่ง
ใด วิริยะ คือ ความขยันหมั่นเพียรและอดทนในการทำสิ่งต่าง ๆ จิตตะ คือ ความตั้งใจที่จะทำงานให้สำเร็จ ไม่ทอดทิ้งงาน 
วิมังสา ความคิดพิจารณาไตร่ตรองหาเหตุผลในสิ่งที่ทำอยู่เสมอโดยทำในสิ่งที่เราคิดว่าทำแล้วได้ผลดีสามารถช่วยได้ อิทธิ
บาททั้ง 4 ประการนี้เป็นเครื่องมือท่ีทำให้บรรลุถึงผลสัมฤทธ์ิในการปฏิบัติงานเชิงพุทธ 
ดังนั้น ผู้ศึกษามีความสนใจที่จะศึกษาถึงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอ
บางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทราโดยนำหลักธรรมในทางพระพุทธศาสนา คือ อิทธิบาท 4 เป็นกรอบวัดคุณภาพดังกล่าว เพื่อ
เป็นแนวทางในการพัฒนาองค์กรให้เกิดเป็นประสิทธิภาพและประสิทธิผลต่อองค์กรต่อไป 
 

วัตถุประสงค ์
 1. เพื่อศึกษาระดับการใช้หลักอิทธิบาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วน
ตำบลใน อำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 2. เพื่อเปรียบเทียบการใช้หลักอิทธิบาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วน
ตำบล อำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา 
 3.เพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะการใช้หลักอิทธิบาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
พนักงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้าจังหวัดฉะเชิงเทรา 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาเรื่อง การใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ
พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลใน อำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา ซึ่งได้กำหนดสมมติฐานในการวิจัยไว้ดังน้ี 
 1. พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทราที่มีเพศต่างกัน มีใช้หลักอิทธิบาท 4 
ในการปฏิบัติงานต่างกัน 
 2. พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทราที่มีอายุต่างกัน มีการใช้หลักอิทธิ
บาท 4 ในการปฏิบัติงานต่างกัน 
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 3. พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทราที่มีการศึกษาต่างกัน มีการใช้หลัก
อิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงานต่างกัน 
 4. พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทราที่มีอายุงานต่างกัน มีการใช้หลักอิทธิ
บาท 4 ในการปฏิบัติงานต่างกัน 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 1 ด้านเนื้อหา 
   ได้แก่ การใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วน
ตำบลในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกเป็น 4 ด้าน ได้แก่ ด้านฉันทะ  ด้านวิริยะ  ด้านจิตตะ  ด้านวิมังสา 
 2 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
   ประชากรและกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ พนักงานปฏิบัติงานในองค์การบริหารส่วนตำบล
ในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา จำนวนทั้งสิ้น 280 คน โดยผู้วิจัยกำหนดให้ประชากรและกลุ่มตัวอย่างเป็นกลุ่ม
เดียวกัน 
 3 ขอบเขตพ้ืนที่ 
 สถานที่ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 1. องค์การบริหารส่วนตำบลหัวไทร 2. องค์การบริหารส่วนตำบล บางกระ
เจ็ด 3.องค์การบริหารส่วนตำบลท่าทองหลาง 4. องค์การบริหารส่วนตำบลบางสวน  5. องค์การบริหารส่วนตำบลเสม็ด
เหนือ 6. องค์การบริหารส่วนตำบลเสม็ดใต้ 7. องค์การบริหารส่วนตำบลสาวชะโงก 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
        1. การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลมีขั้นตอน ดังนี้ 
  1.1. ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากคณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์  มหาวิทยาลัยเอเชีย
อาคเนย ์เพื่อส่งให้ผู้บริหารขององค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา เพื่อเข้าเก็บข้อมูล 
  1.2. ทำการนัดวัน เวลา เพื่อตอบแบบสอบถามตามที่กำหนดไว้ 
  1.3. ดำเนินการแจกแบบสอบถาม ตามวัน เวลาและสถานท่ีที่กำหนดนัดไว้ จนครบทุกประเด็น 
  1.4. นำข้อมูลที่ได้กลับคืนมา นำมาวิเคราะห์โดยวิธีการที่เหมาะสม/โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์เพื่อ
การวิจัย และนำเสนอต่อไป 
 2. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 

2.1. สถิตที่ใช้วิเคราะห์ผลเพื่ออธิบายลักษณะส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ความถี่ (n) ค่าร้อยละ 
(%) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 
    2.2. ทดสอบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลี ่ยของกลุ ่มตัวอย่าง 2 กลุ ่ม ใช้การทดสอบที ( t-test for 
independent samples) (Ferguson, 1981) 
    2.3. ทดสอบความแตกต่างของค่าคะแนนเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 กลุ่ม โดยใช้การวิเคราะห์ความ
แปรปรวนแบบทางเดียว (One–way Analysis of Variance) (Ferguson.1981) ในกรณีที ่พบความแตกต่างอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติจึงทำการทดสอบเป็นรายคู่โดยวิธีของเชฟเฟ่ (Scheffe’ s method) (Ferguson. 1990) 
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ผลการวิจัย 
1. ข้อมูลพื้นฐานส่วนบุคคลของประชากร 
จากการศึกษาพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชายร้อยละ 59.6 และเพศหญิงร้อยละ 40.4 อายุ

ระหว่าง 31 -50 ปี ร้อยละ 63.2 อายุต่ำกว่า 30ปี ร้อยละ 18.6 และมีอายุมากกว่า 51 ปี ขึ้นไปร้อยละ 18.2 การศึกษา
ระดับปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 52.1 ต่ำกว่าระดับปริญญาตรี ร้อยละ 40.0 และสูงกว่าระดับปริญญาตรี ร้อยละ 7.9  
อายุงานระหว่าง 6 – 10 ปี ร้อยละ 38.2 อายุงาน 1 – 5 ปี ร้อยละ 36.4 และอายุงานมากกว่า 10 ปี ขึ้นไป ร้อยละ 25.4 

2. การใช้หลักอิทธิบาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอ
บางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา มีผลการศึกษาดังน้ี 

2.1 การใช้หลักอิทธิบาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอ
บางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X =3.85,S.D. = 0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้าน

วิมังสา (การใคร่ครวญหาเหตุผลในการปฏิบัติงาน) มีค่าเฉลี่ยสูงสุด ( X=3.91, S.D. = 0.67) รองลงมา คือ ด้านจิตตะ 

(การเอาใจใส่ฝักใฝ่ในการปฏิบัติงาน) ( X= 3.89,S.D. =0.66) ด้านวิริยะ (ความเพียรพยายามในการปฏิบัติงาน) ( X= 

3.86,S.D.=0.65) และด้านฉันทะ (ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน) ( X= 3.75, S.D. = 0.63 ) ตามลำดับ 
2.2. การเปรียบเทียบการใช้หลักหลักอิทธิบาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหาร

ส่วนตำบล อำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกตามเพศ โดยภาพรวม พบว่า พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล 
อำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา ที่มีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่ง
ไม่สอดคล้องสมมุติฐานที่ตั้งไว้ ยกเว้นด้านฉันทะ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.3. การเปรียบเทียบหลักอิทธิบาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล 
อำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกตามอายุ โดยภาพรวม พบว่า พนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบาง
คล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา ที่อายุแตกต่างกัน มีความคิดเห็นแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้อง
กับสมมุติฐานท่ีตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น ด้านฉันทะ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.4. การเปรียบเทียบหลักอิทธิบาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล 
อำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมจำแนกตามระดับการศึกษา เป็นรายคู่ พบว่า ไม่มีแตกต่างกันอย่างมนีัย
ทางสถิติที่ระดับ .05 

2.5. การเปรียบเทียบหลักอิทธิบาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบล 
อำเภอบางคล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา จำแนกตามอายุ โดยภาพรวม พบว่า แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานที่ตั้งไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านวิริยะ ด้านจิตตะ และด้านวิมังสา แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ยกเว้น ด้านฉันทะ แตกต่างกันอย่างไม่มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 การใช้หลักอิทธิบาท 4 เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงานของพนักงานองค์การบริหารส่วนตำบลในอำเภอบาง
คล้า จังหวัดฉะเชิงเทรา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุก ด้าน โดย
เรียงลำดับจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านวิมังสา รองลงมาคือด้านจิตตะ ด้านวิริยะและด้านฉันทะ ตามลำดับดังนี้ 
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 1. ด้านวิมังสา โดยรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า พบว่า มีการปรับปรุงการปฏิบัติงานเสมอ
เมื่อเกิดข้อผิดพลาดอยู่ในระดับมาก รองลงมาคือ มีการค้นคว้าข้อมูลเพื่อเพิ่มพูนประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยู่ใน
ระดับมาก ปฏิบัติงานอย่างเต็มความรู้และความสามารถทุกครั้งอยู่ในระดับมาก มีการวางแผนก่อนการปฏิบัติงานทุกครั้ง
อยู่ในระดับมาก และมีการตรวจสอบคุณภาพและประสิทธิภาพของการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก ตามลำดับ สอดคล้อง
กับงานวิจัยของพระครูสิทธิการและพระราชเขมากร,ผศ.ดร. (2561)ศึกษาวิจัยเรื่องการประยุกต์ใช้หลักอิทธิบาท 4 ใน
กระบวนการแปรรูปกลอยของชุมชนบ้านไทรย้อย อำเภอเด่นชัย จังหวัดแพร่ ผลการวิจัยพบว่า ด้านวิมังสา พบว่า 
ผู้ประกอบการแปรรูปกลอยมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยู่ใน ระดับมาก  สอดคล้องกับ ณฐยา ราชสมบัติ(2556) ได้
ศึกษาวิจัยเรื่อง “ศึกษาการประกัน คุณภาพการศึกษา ตามหลักอิทธิบาท 4 ของวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์” ผลการวิจัย
พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนิสิต มีความคิดเห็นต่อ การศึกษาการประกันคุณภาพการศึกษาตามหลักอิทธิ
บาท4 ของวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์ด้านวิมังสา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากเมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละข้อของด้าน
วิมังสา พบว่า ผู้บริหาร คณาจารย์ เจ้าหน้าที่ และนิสิต มีความคิดเห็นต่อการศึกษาการประกันคุณภาพ การศึกษาตาม
หลักอิทธิบาท4ของวิทยาลัยสงฆ์นครสวรรค์อยู่ในระดับมากทุกข้อ  
 2. ด้านจิตตะ โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีรายละเอียดดังนี ้ ผู ้ตอบแบบสอบถามมีความเอาใจใส่ในการ
ปฏิบัติงาน รองลงมาคือ ปฏิบัติงานด้วยความเต็มใจและจริงใจเสมอ มีความรอบคอบและจริงจังในการปฏิบัติงาน ไม่
ทำงานแบบพ้น ๆ ไป มีความมุ่งมั่นตั้งใจต่อการปฏิบัติงาน โดยไม่คำนึงคิดถึงเรื่องอื่นจนกว่างานจะสำเร็จ และ ศึกษา
รายละเอียดของงานท่ีท่านได้รับมอบหมายเสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของ ชาตรี แนวจำปา (2552) ได้ทำการศึกษาวิจัย
เร ื ่อง“การประยุกต์ใช ้อ ิทธ ิบาท 4 ในการปฏิบัต ิหน้าที ่ของบุคลากรสำนักป้องกัน และบรรเทาสาธารณภัย
กรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษาพบว่าบุคลากรมีการประยุกต์ใช้อิทธิบาท4 ได้แก่ ด้านฉันทะ ด้านวิริยะ ด้านจิตตะและ
ด้านวิมังสาในการปฏิบัติหน้าที่โดยภาพรวมอยู่ในระดับ มาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่าการประยุกต์ใช้อิทธิบาท4 
ด้านฉันทะ ด้านวิริยะและด้านจิตตะ ในการปฏิบัติหน้าท่ี อยู่ในระดับมาก 
 3. ด้านวิริยะโดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีรายละเอียดดังนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามมีความทุ่มเทต่อการทำงาน
จนกว่างานนั้นจะสำเร็จ รองลงมาคือ ศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมในงานที่ท่านรับผิดชอบ มีความกระตือรือร้นในการทำงาน 
ปฏิบัติงานด้วยความอดทนแม้งานนั้นจะมีความยากของงานมากเพียงใดก็ตาม และมักจะทำงานได้ทันตามเวลาที่กำหนด 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พระสามารถ สุเมโธ (2559) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท
ธรรมของเทศบาลตำบลไผ่รอบ อำเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตร ผลการวิจัยพบว่า ประชาชนมีความคิดเห็นต่อต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของ เทศบาลตำบลไผ่รอบ อำเภอโพธิ์ประทับช้าง จังหวัดพิจิตรโดย
ภาพรวม ประชาชนมีความคิดเห็น ต่อประสิทธิภาพการบริหารงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของเทศบาลตำบลไผ่รอบ อยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน  
 4. ด้านฉันทะ โดยรวมอยู่ในระดับมาก โดยมีรายละเอียดดังนี้ ผู้ตอบแบบสอบถามปรารถนาจะการใช้หลักอิทธิ
บาท 4 เพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมีน้ำใจช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน ค่าเฉลี่ย รองลงมาคือ มีความยินดีเมื่อทำงานผิด
ไปแล้วมีคนชี้แจงมีความพอใจในการปฏิบัติงาน มีความสุขในการและไม่เคยรู้สึกว่าไม่ชอบในงานที่ทำ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของเมย์ อำนวยพันธ์วิไล (2556) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง “วิธีการ บริหารโรงเรียนขนาดเล็กตามหลักอิทธิบาท 4 ของ
กลุ่มโรงเรียนขาณุวรลักษณ์ อำเภอขาณุวรลักษบุรี จังหวัดกำแพงเพชร” ผลการวิจัยพบว่า ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิธีการ
บริหารโรงเรียนขนาดเล็กตามหลัก อิทธิบาท 4 ของกลุ ่มโรงเรียนขาณุวรลักษณ์ อำเภอขาณุวรลักษบุรี จังหวัด
กำแพงเพชร ตามหลัก อิทธิบาท 4 ของโรงเรียนวัดหนองเหมือด ด้านฉันทะในภาพรวมอยู่ในระดับมาก  
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ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 1. ด้านฉันทะ จากผลการวิจัยพบว่า ผู้ปฏิบัติงานต้องค่อย ๆ เรียนรู้ในงานที่ต้องรับผิดชอบและหาโอกาสอบรม
เพิ่มเติม ให้มีการปรับปรุงงานท่ีกระทำไปแล้วและ มีความเอาใจใส่ในงานท่ีกระทำ 
 2. ด้านวิริยะคือ ควรกระตุ้นและสร้างแรงบันดาลใจ ต้องขยันจึงจะสำเร็จไม่ค้างคางานทุกอย่าง ให้มีความทุ่มเทใน
กิจการงานที่กระทำ ส่งไปอบรมเพิ่มพูนความรู้ และทุกคนรับผิดชอบต่อหน้าท่ี 
 3. ด้านจิตตะ จากผลการวิจัยพบว่า ควรกระตุ้นและสร้างแรงจูงใจ และควรให้ความร่วมมือและสั่งการได้ ทำงาน
โดยเด็ดขาด 
 4. ด้านวิมังสา จากผลการวิจัยพบว่า ควรตักเตือน กระตุ้น สร้างแรงจูงใจและสุดท้ายต้องพิจารณาโทษทางวินัยให้
หาเหตุผลและการปรับปรุงงงานนั้น ๆ เพื่อให้สำเร็จตามจุดมุ่งหมาย ควรชี้แจงรายละเอียดในการทำด้วยเหตุผล และเกิด
ความผิดพลาดควรหาเหตุและสาเหตุมาแก้ไข  
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ข้อหากมีการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติงานในครั้งต่อไป ผู้วิจัยขอเสนอแนะการดำเนินการวิจัยในลักษณะต่อไปนี้ 
  1. ควรศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบการปฏิบัติงานของพนักงานในองค์กรเอกชนกับเจ้าหน้าท่ีในองค์กรภาครัฐ 
  2. ควรทำการวิจัยเชิงเปรียบเทียบความคิดเห็นระหว่างปัจจัยภายใน (พนักงานภายในองค์กร) และปัจจัย
ภายนอก (พนักงานองค์กรอื่น ๆ)  
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณวัตถุประสงค์ 1.เพื่อศึกษาระดับการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติ
กรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรี และ 2.เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของ
สำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรีโดยจำแนก เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ พื้นที่อาศัย ประสบการณ์ในการรับบริการ ประเภท
การรับบริการ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ประชาชนผู้มาติดต่อใช้บริการของสำนักงานท่ีดินเพชรบุรี จำนวน 200 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบสมมติฐาน ด้วย Independent Sample t-test และ

เปรียบเทียบความสัมพันธ์ของกลุ่มตัวอย่างที่มากกว่า 2 กลุ่มด้วย One-Way ANOVA 
ผลการวิจัยพบว่า การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรี โดยรวมอยู่ใน

ระดับมาก คือ ด้านคุณภาพการให้บริการโดยรวม ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนให้บริการและ 
ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่/บุคลากร ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ พื้นที่อาศัย ประสบการณ์ในการรบับริการและประเภทการรับบรกิาร มีผลต่อการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติ
กรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรี ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ0.05  

 

คำสำคัญ การให้บริการ การจดทะเบียนสิทธิและนติิกรรม สำนักงานท่ีดิน 
 

Abstract 
 

This research is quantitative research. Objectives 1) To study the level of services for 
registration of rights and juristic act of the Phetchaburi Provincial Land Office. 2) To study opinions of 
services for registration of rights and juristic act of the Phetchaburi Provincial Land Office by classifying 
gender, age, education, occupation, living area, experience for services and type of services. The 
samples used in this study 200 people who come to contact to use the service of Phetchaburi Land 
Office. The instrument used in the research was a questionnaire. Data analysis was done by using 
computer software, percentage (%), mean (X), standard deviation (S.D) and tested with hypothesis 
with Independent Sample t-test and comparing the relationships of more than 2 groups by One-Way 
ANOVA. The results showed that overall of services for registration of rights and juristic act of the 



 
 

1172 

 

1172 
 

Phetchaburi Provincial Land Office in the high level. This level was service quality in overall, facilities 
Service. In terms of process/procedures of service and services of staff / personnel. The results 
hypothesis test showed that personal factors such as gender, age, education, occupation, living area, 
experiences of service, types of Service. There was affect the registration of rights and juristic act of 
the Phetchaburi Provincial Land Office, found that no different with statistical significance at the level 
of 0.05. 
 
Keywords: Service, Registration of rights and juristic act, Land office 
 

บทนำ 
การส่งเสริมการบริการประชาชนของรัฐเพื่อให้บริการของรัฐที่ดีกว่าเป็นนโยบายที่รัฐบาลทุก รัฐบาลให้

ความสำคัญ และพยายามผลักดันให้เกิดผลตลอดมา โดยเฉพาะในสังคมประชาธิปไตยนั้น การตอบสนองความต้องการ
ของประชาชนเป็นพันธกิจสำคัญอันดับแรกที่รัฐพึงกระทำยิ่ง ในปัจจุบันนี้กระแสการเรียกร้องเพื่อปรับเปลี่ยนสภาพสังคม
ให้เข้าสู่ความเป็นประชาธิปไตยที่สมบูรณ์ทั้งในด้านการเมือง การปกครอง วิถีชีวิตความเป็นอยู่ และวัฒนธรรมของ
ประชาชน เป็นกระแสเรียกร้องที่เกิดขึ้นในทุกภูมิภาคของโลก รวมถึงกระแสการเรียกร้องให้ตระหนักถึงความสำคัญของ
ธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม และกระแสสิทธิมนุษยชนได้มุ่งไปสู่จุดหมายเดียวกัน คือ การให้ความสำคัญต่อสิทธิหน้าท่ี และ
โอกาสที่จะดำรงชีวิตที่ดีเท่าเทียมกันในฐานะประชาชนผู้เป็นเจ้าของประเทศและภูมิภาคในส่วนต่าง ๆ ของโลกนี้ ดังนั้น
การส่งเสริมบริการประชาชนของรัฐจึงเป็นความมุ่งมั่นของรัฐบาลทุกยุคทุกสมัยและในทุกประเทศที่ต้องกระทำ ระบบ
การให้บริการที่ดีและมีคุณภาพ จะทำให้ผู้รับบริการมีความพึงพอใจต่อการใช้บริการ ส่งผลดีต่อองค์การที่จะทำให้
สามารถแข่งขันได้ หลักการบริการที่ดี ประกอบด้วยหลักประสิทธิภาพ เป็นการให้บริการที่ได้ผลลัพธ์สูง แต่ใช้ทรัพยากร
น้อยและคุ้มค่า หลักการรับผิดชอบ เป็นการให้บริการได้ครบตามขอบข่ายหน้าที่หลักการตอบสนอง เป็นการเข้าถึง
บริการของรัฐได้อย่างไม่จำกัด เลือกบริการได้สอดคล้องกับความพอใจ หลักความรวดเร็วเป็นการลดขั้นตอนให้น้อยที่สุด 
มีกำหนดระยะเวลาการให้บริการที่ชัดเจน ปัจจัยหลักท่ีจะนำไปสู่ความสำเร็จในการสร้างระบบบริการที่เป็นเลิศและครบ
วงจร คือ บุคลากรผู้ให้บริการสถานท่ีหรือสิ่งแวดล้อม และกระบวนการให้บริการ (Rujopakarn P., 2013) 

สำนักงานท่ีดิน จังหวัดเพชรบุรี เป็นหน่วยหนึ่งของกรมที่ดิน มีภารกิจหลักเกี่ยวกับการคุ้มครองสิทธิในที่ดินของ
บุคคลและจัดการที่ดินของรัฐ โดยออกหนังสือแสดงสิทธิและให้บริการจดทะเบียนสิทธิ  และนิติกรรมเกี่ยวกับ
อสังหาริมทรัพย ์การให้บริการของสำนักงานท่ีดิน จังหวัดเพชรบุรี แบ่งเป็น 1 กลุ่ม 4 ฝ่าย ซึ่งงานจดทะเบียนสิทธิและนิติ
กรรมเป็นส่วนหนึ่งในงานฝ่ายทะเบียน มีบทบาทหน้าที่ในการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมเกี่ยวกับอสังหาริมทรัพย์ เช่น 
การซื้อขาย การจำนอง การขายฝาก การรับมรดก การแบ่งแยก การขอเอกสารสิทธิในที่ดิน ระบบการให้บริการจด
ทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน จังหวัดเพชรบุรี เป็นระบบบัตรคิวคอยช่องทางเดียวหลายหน่วยบริการ
ได้แก่ จุดประชาสัมพันธ ์จุดรับบัตรคิว จุดรับคำขอ และจุดชำระเงินค่าธรรมเนียม จากการดำเนินงานในการให้บริการจด
ทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรีที่ผ่านมา พบว่า ระบบการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติ
กรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรีในปัจจุบัน ยังคงมีปัญหาในเรื่องของระยะเวลารอคอยรับบริการจดทะเบียนสิทธิ
และนิติกรรมที่ไม่เป็นไปตามประกาศของกรมที่ดินที่กำหนด ที่กำหนดให้ขั้นตอนและระยะเวลาการปฏิบัติราชการงาน
ด้านการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม ให้เสร็จภายในระยะเวลาโดยประมาณ 2 ช่ัวโมง 30 นาท ีแม้ว่าในการดำเนินงาน
ให้บริการแต่ละประเภทจะมีประกาศขั้นตอนและระยะเวลาในการดำเนินงานไว้ชัดเจน แต่กระบวนการให้บริการก็ยังคง
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ล่าช้าเช่นเดิม ซึ่งพบว่า ระยะเวลารอรับบริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของผู้รับบริการที่มากที่สุดประมาณ 4 - 5 
ช่ัวโมง และระยะเวลาที่รอรับบริการ 

กรมที่ดินในฐานะเป็นส่วนราชการในสังกัดกระทรวงมหาดไทย เป็นกลไกอันหนึ่งที่สำคัญที่จะทำให้ความมุ่งมั่น
ดังกล่าวของรัฐบาลบรรลุวัตถุประสงค์ จึงได้กำหนดเป็นนโยบายเร่งด่วนในการให้สำนักงานที่ดินถือปฏิบัติให้บริการต่อ
ประชาชนผู้มาติดต่อรับบริการเกี่ยวกับงานที่ดินให้ได้รับความสะดวก รวดเร็ว ถูกต้อง และเป็นธรรมทำให้สำนักงานที่ดิน
ทุกจังหวัดได้พยายามปรับปรุงระบบการปฏิบัติงานให้ทันต่อความต้องการของประชาชนท่ีมาขอรับบริการให้เป็นไปอย่าง
มีประสิทธิภาพ สำหรับสำนักงานท่ีดินในจังหวัดนนทบุรี เป็นหน่วยงานสังกัดกรมที่ดินในส่วนภูมิภาคได้พัฒนาและทำการ
ปรับปรุงการให้บริการแก่ประชาชนในเรื่องที่เกี่ยวกับที่ดินเป็นต้นว่าการให้บริการเกี่ยวกับข้อมูลข่าวสาร การรังวัดออก
โฉนดที่ดิน การรังวัดแบ่งแยก การรวม และการสอบเขตที่ดินที่มีเอกสารสิทธิ การจดทะเบียนสิทธิ และนิติกรรม การ
คุ้มครองที่ดิน การดูแลรักษาที่ดินของรัฐ การจัดที่ดินเพื่อประชาชน การกำหนดสิทธิในท่ีดินเพื่อการศาสนา การกำหนด
สิทธิในที่ดินของคนต่างด้าว การกำหนดสิทธิของนิติบุคคลบางประเภท รวมถึงการค้าที่ดินโดยการให้บริการประเภทต่าง  
ๆ เหล่านี้ เป็นบทบาทหน้าที่กำหนดไว้ในประมวลกฎหมายที่ดิน พ.ศ. 2497 กฎกระทรวง และระเบียบอื่นที่เกี่ยวข้องแต่
จากข้อมูลย้อนกลับจากสื่อมวลชนท้องถิ่น การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้รับบริการและบันทึกการตรวจราชการกรม เขต 1 
กรมที่ดิน ระหว่างปี พ.ศ. 2538–2545 พบว่า สำนักงานที่ดินในจังหวัดเพชรบุรี มีสภาพความล่าช้าของการให้บริการ 
เช่น มีงานค้างดำเนินการ การไม่ปฏิบัติตามระเบียบและกฎหมาย ว่าด้วยเรื่องของการให้บริการประชาชน พ.ศ. 2532 
เจ้าหน้าที่บางคนขาดความรู้ความสามารถ ขาดทักษะ ขาดประสบการณ์ และขาดความกระตือรือร้น โดยเฉพาะการ
ปฏิบัติหน้าที่ให้บริการงานฝ่ายทะเบียน และงานฝ่ายรังวัด ทำให้เกิดความจำเป็นท่ีจะต้องขจัดปัญหา และเงื่อนไขเหล่านี้
ให้หมดไป เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อผู้รับบริการเป็นการสอดคล้องกับความต้องการและความคาดหวังของประชาชน 

ดังนั้นการศึกษาเกี่ยวกับการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรี จึงเป็น
เรื่องที่สำคัญที่ควรได้รับการศึกษาวิจัย การทราบและเข้าใจถึงระบบปัจจุบัน ปัญหาและอุปสรรคในการให้บริการ จะทำ
ให้ของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรี มีข้อมูลสำหรับการสร้างและพัฒนาระบบงานการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติ
กรรมใหม่หรือปรับปรุงระบบงานเดิม ให้ดีกว่าที่เป็นอยู่ เพื่อยกระดับคุณภาพการให้บริการของสำนักงานที่ดินจังหวัด
เพชรบุรีสู่ความเป็นเลิศต่อไป 
 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
การวิจัยในครั้งน้ี ผู้วิจยัมีวัตถุประสงค์ ไว้ดังนี ้

1. เพื่อศึกษาเพื่อศึกษาระดับการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรี 
2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นต่อการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรี โดย

จำแนก เพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ พื้นที่อาศัย ประสบการณ์ในการรับบริการ ประเภทการรับบริการ 
 

สมมติฐานการวิจัย 
1. การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี มีการให้บริการอยู่ในระดับที่

แตกต่างกัน 
2. การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี จำแนกตาม เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ พื้นที่อาศัย ประสบการณ์ในการับบริการ ประเภทการรับบริการ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการ
ให้บริการที่แตกต่างกัน 
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ขอบเขตการวิจัย 
ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการวิจัยไว้ดังน้ี 

1. ขอบประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
1.1) ประชากร ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนที่มาติดต่อราชการที่ดินจังหวัดเพชรบุรีประจำวัน ที่อยู่ใน

เขตจังหวัดเพชรบุรี จำนวน 3 อำเภอ ได้แก่ อำเภอเมือง อำเภอบ้านแหลม อำเภอบ้านลาด ในช่วงเดือนเดือนกันยายน 
2562 ถึง เดือนกุมภาพันธ ์2563 

1.2) กลุ่มตัวอย่าง   
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนผู้มาติดต่อใช้บริการของสำนักงานที่ดินเพชรบุรี จำนวน 

200 คน ซึ่งได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
2. ขอบเขตเนื้อหา 
2.1) ข้อมูลด้านบุคคล ประกอบด้วย เพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ พื้นที่อาศัย ประสบการณ์ในการับบริการ

และประเภทการรับบริการ 
2.2) การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี  ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่/
บุคลากร ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนให้บริการ ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านคุณภาพการให้บริการโดยรวม 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ โดยสร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

ตอนท่ี1 เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายปิดเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายปิด การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน 
จังหวัดเพชรบุรี ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่/บุคลากร ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนให้บริการ ด้านสิ่งอำนวยความ
สะดวกและด้านคุณภาพการให้บริการโดยรวม  ผู้วิจัยใช้ลักษณะคำถามแบบ 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางแก้ไขการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของ
สำนักงานท่ีดิน จังหวัดเพชรบุรี 
 1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากประชาชนผู้มาติดต่อใช้บริการของ
สำนักงานท่ีดินเพชรบุรี โดยเก็บรวบรวมจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 200 คน 
 1.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
 นำแบบสอบถามที่รวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้องและนำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจัดหมวดหมู่ เข้ารหัส 
และวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 
 1) ปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม  โดยใช้สถิติพื้นฐานหาค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ
(Percentage) แล้วเสนอแบบความเรียง 
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2) ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเกี่ยวกับการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานท่ีดิน จังหวัด
เพชรบุรีใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าเฉลี่ย(Mean) และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) S.D 

3) สถิติทดสอบสมมติฐาน  สำหรับการทดสอบสมมติฐานเพื่อนำไปสรุปผลตามวัตถุประสงค์นั้นใช้วิธีวิเคราะห์
ทาง สถิติ สรุปได้ดังนี้ 

 (1) เปรียบเทียบการให้บริการจดทะเบียนและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน จังหวัดเพชรบุรี ที่มีเพศและประเภทการ

รับบริการ แตกต่างกัน โดยการทดสอบค่าที (t-test) 
 (2) เปรียบเทียบการการให้บริการจดทะเบียนและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน จังหวัดเพชรบุรี เพศ 

อายุ การศึกษา อาชีพ พื้นท่ีอาศัย ประสบการณ์ในการรับบริการและประเภทการรับบริการ มีความคิดเห็นต่อ แตกต่าง
กัน โดยการทดสอบความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 
 

ผลการวิจัย 
1. การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่องการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของ

สำนักงานที่ดิน จังหวัดเพชรบุรี ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 200 คน ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จำนวน 
154 คน คิดเป็นร้อยละ 77.00 และเพศหญิงจำนวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 23.00 ประชาชนส่วนใหญ่อายุ 31-45 ปี  
จำนวน 109 คน คิดเป็นร้อยละ 54.50 .อายุ 60 ปี ขึ้นไป จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 อายุ 46-60 ปีจำนวน 
28คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 และ อายุ 15-30ปี จำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 ส่วนใหญ่ มีการศึกษาระดับ
อนุปริญญา /ปวส/ปวท.จำนวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 43.00 รองลงมาคือ ปริญญาตรี จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 
17.50  มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.จำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 มัธยมศึกษาตอนต้นจำนวน 19 คน คิดเป็น
ร้อยละ 9.50 ประถมศึกษาจำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 9.00 และ สูงกว่าปริญญาตรีจำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 
7.00 ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพ อื่นๆ (พนักงานบริษัท รับจ้างท่ัวไป ทนายความ เกษตรกร ค้าขาย แม่บ้าน) เป็นเพศ 
จำนวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 48.00 ข้าราชการ จำนวน 57คน คิดเป็นร้อยละ 28.5 และ นักธุรกิจ จำนวน 47 คน คิด
เป็นร้อยละ 23.50 ประชาชนส่วนใหญ่อาศัยที่จังหวัดเพชรบุรี จำนวน 107 คน คิดเป็นร้อยละ 53.50 จังหวัดอื่นๆ  
จำนวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 25.50 และจังหวัดกรุงเทพมหานคร จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ21.00 ประชาชน
ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ มีประสบการณ์ในการรับบริการการทำนิติกรรม จำนวน 85 คน คิดเป็นร้อยละ 42.50 
รองลงมาคือ การจดทะเบียนสิทธิ จำนวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 34.50 และไม่เคยมีประสบการณ์มาก่อน จำนวน 46 คน 
คิดเป็นร้อยละ 23.00 ประชาชนส่วนใหญ่มาจดทะเบียนสิทธิ จำนวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 52.50 ทำนิติกรรม จำนวน 
95 คน คิดเป็นร้อยละ 47.50  

2. การวิเคราะห์การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี มีผลการศึกษา 
ดังนี ้

    2.1 จากการศึกษาผลคุณภาพการให้บริการโดยรวม พบว่าอยู่ในมีความคิดเห็นระดับ  
มาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 แสดงผลการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรีโดยรวม 

การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรม 
ของสำนักงานท่ีดิน 

ระดับความความคดิเห็น  
คะแนน

เต็ม X  
ความหมาย 

S.D 

1. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่/บุคลากร 5 3.54 มาก 1.32 
2. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนให้บริการ 5 3.64 มาก 1.33 
3. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก 
4. ด้านคุณภาพการให้บริการโดยรวม 

5 
5 

3.68 
3.86 

มาก 
มาก 

1.22 
1.05 

รวม 
 

3.68 มากที่สุด 1.23 
 
 2.2 ผลการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี  เพศ อายุ การศึกษา 
อาชีพ พื้นที่อาศัย ประสบการณ์ในการรับบริการและประเภทการรับบริการ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่
แตกต่างกัน ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงผลการทดสอบค่าแปรปรวนของผู้ประกอบการ จำแนกตามเพศ โดยใช้ t- test  

การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน t df Sig 
1. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่/บุคลากร -697 195 .036* 
2. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนให้บริการ .180 199 .326 
3. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก .127 199 .266 
4. ด้านคุณภาพการให้บริการ -1.184 199 .240 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

กลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ ท่ีแตกต่างกัน ส่งผลต่อการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงาน
ที่ดินแตกต่างกัน ผลการทดสอบสมมติฐาน มีดังนี้ 

  
ตารางที ่3 แสดงผลการทดสอบค่าแปรปรวนของผู้ประกอบการ จำแนกตามอายุ 
การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน SS Df Ms f Sig 

1. ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่            ระหว่างกลุ่ม 
   /บุคลากร                                       ภายในกลุ่ม          
                                                     รวม 

19.913 
86.356 
106.269 

3 
196 
199 

6.638 
.441 

15.065 .000* 

2. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนให้บริการ ระหว่างกลุ่ม 
                                             ภายในกลุ่ม 

                                              รวม 

2.920 
136.900 
139.820 

3 
196 
199 

.973 
.6981 

1.394 .246 

3. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก           ระหว่างกลุ่ม 
                                             ภายในกลุ่ม 

.315 
131.285 

3 
196 

.105 

.670 
.157 .925 



 
 

1177 

 

1177 
 

                                              รวม 131.600 199 
4. ด้านคุณภาพการให้บริการ            ระหว่างกลุ่ม 
                                               ภายในกลุ่ม 
                                               รวม 

.227 
757.273 
757.500 

3 
196 
199 

.076 
3.864 

.020 .996 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

ตารางที่ 4.แสดงผลการทดสอบค่าแปรปรวนของผู้ประกอบการ จำแนกตามระดับการศึกษา 
การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน SS Df Ms f Sig 
1.ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี     ระหว่างกลุ่ม 
      /บุคลากร                            ภายในกลุ่ม                                      
                                              รวม 

59.413 
46.856 
106.269 

5 
194 
199 

11.883 
.242 

49.199 .000* 

2. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนให้บริการระหว่างกลุม่      
                                             ภายในกลุ่ม 

                                              รวม 

2.192 
137.628 
139.820 

5 
196 
199 

.438 

.709 
.618 .686 

3. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก          ระหว่างกลุ่ม 
                                             ภายในกลุ่ม 

                                              รวม 

.919 
130.680 
131.600 

5 
196 
199 

.184 

.674 
.273 .928 

4. ด้านคุณภาพการให้บริการ          ระหว่างกลุ่ม 
                                             ภายในกลุ่ม 
                                             รวม 

2.883 
754.617 
757.500 

5 
194 
199 

.577 
3.890 

.148 .980 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

  
ตารางที่ 5 แสดงผลการทดสอบค่าแปรปรวนของผู้ประกอบการ จำแนกตามอาชีพ 
การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน SS Df Ms f Sig 

1.ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี/    ระหว่างกลุ่ม 
   บุคลากร                                ภายในกลุ่ม 
                                             รวม 

9.104 
97.165 
106.269 

2 
197 
199 

4.552 
.493 

9.229 .000* 

2. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนให้บริการระหว่างกลุม่ 
                                           ภายในกลุ่ม 

                                              รวม 

2.925 
136.895 
139.820 

2 
197 
199 

1.462 
.695 

2.104 .125 

3. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก          ระหว่างกลุ่ม 
                                           ภายในกลุ่ม 

                                              รวม 

.064 
131.536 
131.600 

2 
197 
199 

.032 

.668 
.048 .953 

4. ด้านคุณภาพการให้บริการ           ระหว่างกลุ่ม 
                                              ภายในกลุ่ม 
                                              รวม 

.758 
756.742 
757.500 

2 
197 
199 

.379 
3.841 

.099 .906 
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*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
  

ตารางที่ 6 แสดงผลการทดสอบค่าแปรปรวนของผู้ประกอบการ จำแนกตามพื้นที่อาศัย 
การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน SS Df Ms f Sig 
1.ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี/   ระหว่างกลุ่ม 
บุคลากร                                  ภายในกลุ่ม 
                                            รวม 

51.980 
54.289 
106.269 

2 
197 
199 

25.990 
.275 

94.312 .000* 

2. ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนให้บริการระหว่างกลุม่ 
                                            ภายในกลุ่ม 

                                             รวม 

3.335 
136.485 
139.820 

2 
197 
199 

1.667 
.693 

2.407 .093 

3. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก         ระหว่างกลุ่ม 
                                           ภายในกลุ่ม 

                                             รวม 

.312 
131.288 
131.600 

2 
197 
199 

.156 

.666 
.234 .792 

4. ด้านคุณภาพการให้บริการ          ระหว่างกลุ่ม 
                                            ภายในกลุ่ม 
                                            รวม 

.180 
757.320 
757.500 

2 
197 
199 

.090 
3.844 

.023 .977 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี สรุปผลการวิจัย

ได้ดังนี้ 
1. ผลการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรีโดยรวมอยู่ในระดับมาก. 

( X = 3.68) 

2. ผลการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน จังหวัดเพชรบุรี เมื่อพิจารณารายด้าน
เรียงลำดับความสำคัญดังนี้ ด้านคุณภาพการให้บริการโดยรวม  รองลงมาคือ ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้าน
กระบวนการ/ขั้นตอนให้บริการและด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี/บุคลากร 

3. สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 
จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ  อายุ การศึกษา อาชีพ พื้นที่อาศัย 

ประสบการณ์ในการรับบริการและประเภทการรับบริการ มีผลต่อการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของ
สำนักงานที่ดิน จังหวัดเพชรบุรี แตกต่างกัน ผลการศึกษาสอดคล้องกับแนวคิดของ สุพรรณี ปันผสม (2554) ที่กล่าวว่า 
“ปัจจัยส่วนบุคคลเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยความพึงพอใจในการปฏิบัติงานจึงเป็นความรู้สึก
ของบุคคลที่ชอบหรือพอใจงานที่ทำในด้านต่าง ๆ ซึ่งปัจจัยส่วนบุคคลที่ต่างกันจะสะท้อนถึงความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน” โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธ์แต่ละด้าน  ดังนี้ 

1) สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ พบว่าการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของ
สำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรีมีความคิดเห็นในแต่ละด้านไม่แตกต่างกัน เป็นการยอมรับHO หรือปัจจัยลักษณะส่วน
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บุคคลด้านเพศที่แตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัด
เพชรบุรีไม่แตกต่างกัน ระดับนัยสำคัญที่ 0.05 

2) สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอายุ ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติ
กรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรีแตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี/บุคลากร 

3) สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านระดับการศึกษา ท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อการให้บริการจดทะเบียน
สิทธิและนิติกรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรีแตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่/
บุคลากร 

4) สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอาชีพ ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติ
กรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรีแตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี/บุคลากร 

5) สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล พ้ืนท่ีอาศัย ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติ
กรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรีแตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี/บุคลากร 

6) สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านประสบการณ์ในการรับบริการที่แตกต่างกันส่งผลต่อการให้บริการ
จดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี แตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านบุคลากร ด้าน
ระบบการตรวจสอบและสร้างความเช่ือมั่นให้แก่ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่/บุคลากร ด้านกระบวนการ/ขั้นตอน
ให้บริการ 

7) สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านประเภทการรับบริการ พบว่าการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติ
กรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรีมีความคดิเห็นในแตล่ะดา้นไม่แตกต่างกัน เป็นการยอมรับHO หรือปัจจัยลักษณะ
ส่วนบุคคลด้านเพศที่แตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน 
จังหวัดเพชรบุรีไม่แตกต่างกัน ระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าท่ี/บุคลากร 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี  อภิปราย
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 

สมมติฐานที่ 1.การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานท่ีดิน จังหวัดเพชรบุรี มีการให้บริการ
อยู่ในระดับที่แตกต่างกัน 

1.การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดิน จังหวัดเพชรบุรี  อยู่ในระดับมาก คือ ด้าน
คุณภาพการให้บริการโดยรวม  สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธวัช ศรีเฉลิม ( 2550 ) ศึกษาเกี่ยวกับ”การพัฒนาระบบการให้
บริการใหส้อดคล้องกับความ ตอ้งการของประชาชนผู้รับบริการ: กรณีศึกษาสํานักงานท่ีดินจังหวัดเชียงใหม่ สาขา 
สันปา่ตอง” คุณภาพ บริการที่ประชาชนได้รับจาการบริการของเจ้าหนา้ที่และพฤติกรรมบรกิารอยู่ในระดับด ีเจ้าหนา้ผู้ให้
บริการ มีความรู้ความสามารถในการปฎิบัติตามกิจกรรม ระเบียบกฎหมายอยูในระดับมาก แต่เจาหนาที่ประสบ ปญหา
และอุปสรรคในการให้บริการซึ่งมีขั้นตอนในการให้บริการหลายขั้นตอน ซับซอนทําให้ประชาชนไม่เข้าใจตองรอคอยและ
ประชาชนประสบปัญหาและอุปสรรคเมื่อเข้ามาใช้บริการที่สํานักงานที่ดิน มีความล่าชาและใช้เวลานาน ประชาชนไม่รู้
และไม่เขาใจขั้นตอนการรับบริการในด้านต่าง ๆเจ้าหนาที่ทําหน้าที่ในการอํานวยความสะดวกให้บริการประชาชนมี
จํานวนนอ้ย และห้องน้ำไม่สะอาด ทางสถิติที่ระดับ .05 
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สมมติฐานที่ 2 การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพ พ้ืนที่อาศัย ประสบการณ์ในการับบริการ ประเภทการรับบริการ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อ
การให้บริการที่แตกต่างกัน 

การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรี เพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ 
พื้นที่อาศัย ประสบการณ์ในการับบริการและประเภทการรับบริการ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่าง
กันมีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่างกันพบว่า เพศ อายุ การศึกษา รายได้ ประสบการณ์ทำงานด้านสอบสวน อายุ
ราชการ มีค่า Sig น้อยกว่า 0.05 ซึ่งเป็นการยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของ
สำนักงานท่ีดินจังหวัดเพชรบุรี มีการบริการแต่ละด้านแตกต่างกันสอดคล้องกับงานวิจัยของวาสนา สง่าเนตร (2556) ได้
ศึกษาเรื่อง สภาพปัญหาการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดสกลนคร ผลการศึกษา 
พบว่า ระดับสภาพปัญหาการให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดสกลนครโดยภาพรวม 3 
ด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก  มีค่าเฉลี่ย 3.81 เมื่อจำแนกเป็นรายด้าน พบว่า สภาพปัญหาการให้บริการจดทะเบียนสิทธิ
และนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดสกลนคร อยู่ในระดับมากทุกด้าน ด้านที่มีค่าเฉลี่ยในระดับมากที่มีค่าสูงสุด คือ 
ด้านบุคลากรที่ให้บริการ มีค่าเฉลี่ย  3.92 รองลงมาคือ ด้านกระบวนการและขั้นตอนการให้บริการ มีค่าเฉลี่ย 3.87 และ
ทีม่ีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อยท่ีสุด คือ ด้านอาคารสถานท่ีและสิ่งอำนวยความสะดวก มีค่าเฉลี่ย 3.65 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ 
ผลการวิจัยเรื่อง การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรีผู้วิจัยมี

ข้อเสนอแนะ ดังนี ้
1). ด้านการให้บริการของเจ้าหน้าที่/บุคลากร สำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี  ควรให้เจ้าหน้าที่มีความรู้ 

ความสามารถในการให้บริการสามารถให้คำแนะนำแก้ไขปัญหาและชี้แจงข้อสงสัย 
2). ด้านกระบวนการ/ขั้นตอนให้บริการ สำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรีควรมีการติดป้ายประกาศรายละเอียด

ข้อมูลและคำอธิบายเกี่ยวกับข้ันตอนและระยะเวลาการให้บริการ 
3) ด้านคุณภาพการให้บริการโดยรวม.สำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรีควรให้ประชาชนได้รับบริการที่มีประโยชน์

และคุ้มค่ากับการรอคอย 
4) ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก สำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรีควรมีป้ายข้อความบอกจุดบริการ/ป้าย

ประชาสัมพันธ์มีความชัดเจนเข้าใจง่าย 
ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
เพื่อให้การให้บริการจดทะเบียนสิทธิและนิติกรรมของสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี มีประสิทธิภาพ จึงขอ

เสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งต่อไป ดังนี ้
1) สำนักงานที่ดินควรมีการศึกษาวิจัยในเชิงลึกเกี่ยวกับการให้บริการ ปัญหา อุปสรรต่าง ๆ ของประชาชนที่มา

รับบริการ โดยอาจจะใช้วิธีศึกษาเชิงคุณภาพ เช่น การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก หรือสนทนากลุ่ม 
2) สำนักงานท่ีดินควรมีการศึกษาเรื่อง ความต้องการของผู้ใช้บริการต่อการให้บริการของสำนักงานท่ีดินจังหวัด

เพชรบุรี 
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3) สำนักงานที่ดินควรมีการศึกษาวิจัยในหน่วยงานอื่นหรือสำนักงานที่ดินจังหวัดเพชรบุรี  สาขาอื่น ๆ เพื่อนำ
ผลการศึกษาวิจัยมาเปรียบเทียบว่ามีความเหมือนหรือแตกต่างจากผลการศึกษาในเรื่องนี้อย่างไร  เพื่อจะได้นำ 
ผลการวิจัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการให้บริการในหน่วยงาน 
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บทบาทของพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หวัต่อพัฒนาการทางประวัติศาสตร์ก่อน
การก่อตั้งมณฑลกรุงเก่า : กรณีศึกษาประชุมประกาศรัชกาลที่ 4  

The role of King Rama IV on the development of history before the 
establishment of the Krungkhao county : a case study of the 

announcement Rama IV 
 

วิราวรรณ สมพงษ์เจริญ1 

1สาขาวิชาประวัตศิาสตร์ คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

 

บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาบทบาทของพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวต่อการปฎิรูป

สยามทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรม 2) ศึกษาพัฒนาการทางประวัติศาสตร์อยุธยาก่อนการก่อตั้งมณฑล
กรุงเก่าผ่านประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 และ 3) ศึกษาความสำคัญพัฒนาการทางประวัติศาสตร์อยุธยาก่อนการก่อตั้ง
มณฑลกรุงเก่าผ่านประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยทางประวัติศาสตร์ 

ผลการศึกษาพบว่า  
1. พระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจา้อยู่หัวทรงปฏิรปูสยามทางการเมืองในเรื่องการปรบัปรุงระบบศาล การออก

ประกาศเพื่อให้ประชาชนรับรู้ข่าวสาร และการเปิดโอกาสให้ราษฏรถวายฎีกาเพื่อร้องทุกข์ ทางด้านเศรษฐกิจในเรื่องการ
ปรับปรุงระบบเงินตรา การพิมพ์ธนบัตร การตั้งโรงกษาปณ์ และการปรับปรุงพิกัดภาษี ทางด้านสังคมในเรื่องการ
ปรับปรุงขนมธรรมเนียนประเพณีให้ทันสมัยแบบตะวันตกและการตั้งธรรมยุตินิกาย และทางด้านวัฒนธรรมในเรื่องการ
ปรับปรุงจารีตของสยามให้ทันสมัยและการบูรณะปฏิสงัขรณ์โบราณสถานตา่ง ๆ เช่น ห้ามคนสูบฝิ่นรับเป็นขุนหมื่นรับเบีย้
หวัด ห้ามคนเสพสุราในวันสงกรานต์ การอนุญาตให้เจ้าจอมแต่งงานใหม่ได้ เป็นต้น 

2. พัฒนาการทางด้านการเมืองของอยุธยาก่อนการก่อตั้งมณฑลกรุงเก่าในประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 คือ การ
เปิดโอกาสให้ราษฏรถวายฎีกาเพื่อร้องทุกข์อย่างกรณีพระยาโบราณราชธานินทร์กับกรมการกราบทูลฟ้องเจ้าพระยา
มหาศิริธรรม พัฒนาการด้านเศรษฐกิจในประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 คือ การปรับปรุงพิกัดภาษีอย่างกรณีราษฎรชาวกรุง
เก่าถวายข้าวเปลือก พ.ศ.2398 และประกาศพระราชบัญญัติเรื่องนาตราแดง แลนาคู่โค พ.ศ.2407 และพัฒนาการทาง
สังคมและวัฒนธรรมในประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 คือ การบูรณปฏิสังขรณ์โบราณสถานอย่างพระเจดีย์วัดชุมพลนิกายา
ราม เกาะบางปะอิน พ.ศ.2405 และการปฏิสังขรณ์วัดขุนแสน พ.ศ.2408 

3. ความสำคัญพัฒนาการทางประวัติศาสตร์อยุธยาก่อนการก่อตั้งมณฑลกรุงเก่าในประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 
คือ การวางรากฐานทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมของกรุงเก่าสู่การเป็นมณฑลกรุงเก่าในสมัยรัชกาลที่ 5 
คือ ประกาศเรื่องพระยาโบราณบุรารักษ์กับกรมการกราบทูลฟ้องเจ้าพระยามหาศิริธรรมฯข้ามเสนาบดี พ.ศ.2398 ส่งผล
ให้พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงปฏิรูปการปกครองโดยการออกพระราชบัญญัติปกครองท้องที่ ร.ศ. 116 
ซึ่งเป็นกฎหมายการปกครองหัวเมืองฉบับแรก โดยระบุบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ แนวทางปฏิบัติงานและ
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บทลงโทษของข้าราชการ การวางรากฐานทางด้านเศรษฐกิจ ประกาศว่าด้วยราษฎรชาวกรุงเก่าถวายข้าวเปลือก พ.ศ.
2398 และประกาศพระราชบัญญัติเรื่องนาตราแดง แลนาคู่โค พ.ศ.2407 ส่งผลให้เกิดการปรับปรุงพิกัดภาษีและการ
ป้องกันข้าราชการเก็บภาษีเกินกว่าที่กฎหมายกำหนดจนทำให้ราษฎรเดือดร้อนและการประกาศออกโฉนดที่ดิน ร.ศ. 120 
นำไปสู่การออกโฉนดที่ดินฉบับแรกของสยามที่เมืองกรุงเก่า และการวางรากฐานทางสังคมและวัฒนธรรม ประกาศการ
ทรงปฏิสังขรณ์พระเจดีย์วัดชุมพลนิกายาราม เกาะบางปะอิน พ.ศ.2405และประกาศว่าด้วยปฏิสังขรณ์วัดขุนแสน พ.ศ.
2408 ส่งผลให้เกิดการประกาศเขตรังวัดผู้ร้ายขุดวัด พ.ศ. 2439 และการบูรณะปฏิสังขรณ์โบราณสถานต่าง ๆ ในกรุงเก่า
เพื่อการรักษาโบราณสถานให้เป็นอนุสรณสถาน การรักษาโบราณวัตถุให้เป็นมรดกแผ่นดินและการบันทึกเหตุการณ์ใน
อดีตให้ปรากฎในรูปของประวัติศาสตร์ของบ้านเมือง  

 
คำสำคัญ : พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 มณฑลกรุงเก่า 

 

ABSTRACT 
 

 The purpose of this study were to : 1) study the role of King Mongkut in the reconstruction of 
Siam, both politically, economically, socially and culturally. 2) study the historical development of 
Ayutthaya before the establishment of the old capital of the province through the reign of King Rama 
IV. And 3) study the importance of Ayutthaya's historical development before the founding of the old 
capital city through the meeting announcing the reign of King Rama IV using Research Methodology in 
History 
 The finding revealed as follows ; 
 1. King Mongkut made a political reform to improve the court system. The announcement for 
the public to be informed And the opportunity for the people to submit an appeal to the Supreme 
Court Economic issues regarding the improvement of the currency system Banknote printing Setting 
up a Mint And improving tax coordinates and Social aspects in the improvement of Western desserts, 
traditions and Western sects And the cultural aspect of the tradition of Siam modernization and 
restoration of historic sites such as prohibiting smokers from opium to accept annuity Do not drink 
alcohol on Songkran Day. Allowing the Chao Chom to get married again. 
 2. The political development of Ayutthaya before the founding of the old capital in the reign 
of King Rama IV was the opportunity for the Supreme Court to make a complaint such as the case of 
the ancient Phraya Rachanin and the Department of Prosecution. The economic development in the 
reign of the King Rama 4 was the improvement of tax rates. The people of the old town dedicated 
paddy rice, 1855 And Announcement of the Act on the Red Seal and Nakhakoo Act 1864 Social and 
cultural development in the reign of King Rama IV. Reconstruction of ancient sites such as Chedi Phra 
Chumpon Nikayaram Temple, Bang Pa-in Island, 1862 And the restoration of Khun Saen Temple, 1865 
 3. Importance of historical development of Ayutthaya before the founding of the old capital 
city in the meeting to announce the reign of King Rama IV.  Laying the political, economic, social and 
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cultural foundations of the old city to become the old city in the reign of King Rama V Is an 
announcement about the ancient prince Burarak and the Department of Interior to sue the Chao 
Phraya Mahasiritham across the Chancellor, 1As a result, King Mongkut reformed the government by 
issuing the local governing Act Rs 116, which is the first governing city governing law. By specifying 
roles and responsibilities Guidelines for operations and penalties for civil servants. Laying the 
foundation of the economy Proclamation on the people of the old city offering rice paddy in 1855 
and the Proclamation on the Red Seal and Nakhakho Act 1864 . Resulting in the revision of tax rates 
and preventing government officials collecting more taxes than specified by law .The announcement 
of the title deed of Rs 120 B.E. led to the issuance of Siam's first title deed in the old capital city. 
Laying social and cultural foundations Announcing the restoration of the Chedi of Chumpon 
Nikayaram Temple, Bang Pa-in Island, 1862 and Declaration on the Restoration of Khun Saen Temple, 
1865. Resulting in the announcement of the surveyor's area of excavation of the temple in 1896.  
Restoration and restoration of ancient sites in the old city. To preserve the ancient place as an 
monument. Preserving antiquities as an inheritance and recording of past events 
 
Keywords : King Mongkut the meeting announcing the 4th reign Krungkhao county 
 

บทนำ 
ระหว่างกลางพุทธศตวรรษที่ 24-กลางพุทธศตวรรษที่ 25 เป็นช่วงเวลาที่ประเทศสยามต้องเผชิญกับภัยคุกคาม

ของลัทธิจักรวรรดินิยมที่แผ่ขยายในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ชาติตะวันตกให้ทั้งความก้าวหน้าทางความคิดและวิทยาการ
ทางเทคโนโลยีอย่างนโยบายเรือปืนในการบังคับให้ประเทศต่างๆในภูมิภาคนี้ปฏิบัติตามข้อเรียกร้องของตน เมื่อสยามทำ
สนธิสัญญาเบาว์ริ่งกับอังกฤษ พ.ศ. 2394 ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวเป็นจุดเริ่มต้นของการปรับตัว
ให้ทันสมัยเพื่อความอยู่รอดขณะเผชิญกับภัยคุกคามลัทธิจักรวรรดินิยมตะวันตก การทำสนธิสัญญาดังกล่าวทำให้สยาม
เสียสิทธิสภาพนอกอาณาเขตและนำไปสูก่ารเสียดนิแดนสยามเพื่อรักษาอธิปไตยและเอกราชของชาติ นำไปสู่การปรับปรุง
และปฏิรูปประเทศเพื่อให้สังคมสยามเจริญก้าวหน้า ดังนั้นสยามจึงต้องปรับปรุงประเทศให้ทันสมัยเพื่อมิให้ชาติ
มหาอำนาจใช้เป็นข้ออ้างในการเข้ายึดครองและดำเนินนโยบายผ่อนปรนเพื่อรักษาเอกราชให้รอดพ้นจากลัทธิจักรวรรดิ
นิยมตะวันตก 

รัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงเข้าใจสถานการณ์ของโลกและปัญหาที่สยามต้องเผชิญ 
ดังนั้นเมื่อรัชกาลที่ 4 ทรงขึ้นครองราชย์จึงปรับปรุงประเทศเพื่อให้ทัดเทียมกับประเทศตะวันตกทั้งการประกาศใช้
ประกาศเพื่อปรับเปลี่ยนธรรมเนียมต่างๆ การปรับปรุงระบบการศาล การให้สิทธิสรีภาพแก่ราษฎร การปรับปรุงระบบ
เงินตรา การปรับปรุงพิกัดภาษี  การพิมพ์ธนบัตร การตั้งโรงกษาปณ์ การปรับปรุงขนมธรรมเนียนประเพณี การตั้ง
ธรรมยุตินิกาย และการบูรณปฏิสังขรณ์โบราณสถานต่าง ๆ เป็นต้น 

การปรับปรุงสยามของรัชกาลที่ 4 นั้น เกิดขึ้นกับชนช้ันปกครองและที่เมืองหลวงเป็นส่วนใหญ่ แต่ที่น่าสนใจคือ 
รัชกาลที่ 4 ทรงทดลองปรับปรุงสยามกับบางเมืองเพื่อวางรากฐานอันนำไปสู่การปฏิรูปสยามในรัชกาลที่ 5 คือ กรุงเก่า 
ดังปรากฏหลักฐานในประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 เรื่องราวทางประวัติศาสตร์ส่วนนี้เสมือนเป็นการเติมเต็มข้อมูลเกี่ยวกับ
พัฒนาการทางประวัติศาสตร์ก่อนการก่อตั้งมณฑลกรุงเก่าให้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาบทบาท
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ของพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวต่อพัฒนาการทางประวัติศาสตร์ก่อนการก่อตั้งมณฑลกรุงเก่าผ่านประชุม
ประกาศรัชกาลที่ 4 อันเป็นประโยชน์ต่อการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับปัจจัยและผลที่เกิดขึ้นจากการปรับปรุงประเทศให้
ทันสมัย ซึ่งสามารถนำไปใช้เป็นข้อมูลในการสร้างความรู้ความเข้าใจต่อพัฒนาการทางประวัติศาสตร์ของมณฑลกรุงเก่า
เพื่อให้ต่อยอดองค์ความรู้เกี่ยวกับมณฑลกรุงเก่าต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. ศึกษาบทบาทของพระบาทสมเด็จพระจอมเกลา้เจ้าอยู่หวัต่อการปฎริูปสยามทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม

และวัฒนธรรม 
2. ศึกษาพัฒนาการทางประวัติศาสตร์อยุธยาก่อนการก่อตั้งมณฑลกรุงเก่าผ่านประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 
3. ศึกษาความสำคัญพัฒนาการทางประวัติศาสตร์อยุธยาก่อนการก่อตั้งมณฑลกรุงเก่าผ่านประชุมประกาศ

รัชกาลที่ 4 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตเนื้อหา 

 ผู้วิจัยใช้ระเบียบวิธีวิจัยทางประวัติศาสตร์ในการศึกษาพัฒนาการทางประวัติศาสตร์อยุธยาก่อนการก่อตั้ง
มณฑลกรุงเก่าผ่านประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 ร่วมกับเอกสารอื่นท่ีเกี่ยวข้อง 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ศึกษาข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับบทบาทของพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวต่อพัฒนาการทาง
ประวัติศาสตร์ก่อนการก่อตั้งมณฑลกรุงเก่าในประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 จากนั้นแบ่งแยก จัดหมวด จัดเนื้อหาตามหัวข้อ  

2. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      สังเคราะห์ข้อมลูแล้วนำมาเช่ือมโยงเนื้อหากันเพื่อค้นหาความสำคัญพัฒนาการทางประวัติศาสตรอ์ยุธยา
ก่อนการก่อตั้งมณฑลกรุงเก่าผ่านประชุมประกาศรัชกาลที่ 4         

 

ผลการวิจัย  
1. ในพุทธศตวรรษที่ 25 ประเทศต่าง ๆ ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้กลายเป็นรัฐประชาชาติแล้วจากระบอบ

อาณานิคม ส่วนสยามเกิดการปฏิรูปของผู้นำของตนเอง ทำให้ปัญญาชนของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้เริ่มมีความสนใจ
ปรัชญาทางการเมือง สังคม เศรษฐกิจ กฎหมาย และภาษาแบบใหม่ รวมทั้งสนใจในเรื่องสิทธิมนุษยชนและหลักปัจเจก
บุคคลด้วย (Alatas Syed Hussein,1972) เมื่อวัฒนธรรมตะวันตกได้ถูกนำมาเผยแพร่ในเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ได้แล้ว 
ปฏิกิริยาตอบสนองและการรับเอาวัฒนธรรมตะวันตกเข้ามาใช้ของชาวพื้นเมืองไม่ว่าจะเป็นในอาณานิคมตะวันตก หรือ
ในประเทศท่ีเป็นเอกราชดังเช่นประเทศสยาม สามารถจะจำแนกออกได้เป็นสามประเภทดังนี้ ประเภทแรก การพัฒนาให้
เป็นแบบตะวันตก (westerni-Zation) คือ การยอมรับเอาความเจริญที่เป็นของตะวันตกและไม่เคยมีมาในสังคมเอเซียมา
ก่อนเข้ามาใช้ ดังเช่น ระบบการปกครองแบบประชาธิปไตย ระบบการศึกษาและกฎหมายแบบใหม่ ประเภทที่ สอง     
การปรับปรุงจารีต (Neotradi-tionalism) คือ ความพยายามที่ย้อนกลับไปหาความเช่ือหรือสถาบันดั้งเดิมของชาว
พื้นเมืองโดยมีการชำระหรือปฏิรูปความเชื่อหรือสถาบันน้ัน ๆ ให้มีลักษณะยืดหยุ่นเหมาะสมกับสภาวะแวดล้อมอย่างใหม่
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เพื่อสามารถนำออกมาใช้ต่อต้านแนวความคิดของวัฒนธรรมตะวันในบางประการได้ ตัวอย่างเช่น การปฏิรูปพุทธศาสนา
ในประเทศไทยในสมัยรัชกาลที่ 3 และการปฏิรูปศาสนาอิสลามในอินโดนีเซีย เป็นต้น และประเภทที่สาม การรับวัตกรรม
ทันสมัย ( Industrialization ) คือการนำเอาเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่ได้มาจากการพัฒนาอุตสาหกรรมในตะวันตกเข้ามาใช้ 
เช่น การใช้โทรเลข โทรศัพท์ รถไฟ เป็นต้น (Riggs, Fred W,1966) สังคมแบบเดิมของเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ถูก
แปรเปลี่ยนไปด้วยวัฒนธรรมตะวันตก แต่สังคมที่ปรากฏขึ้นใหม่ก็หาได้ลักษณะเหมือนสังคมตะวันตกซึ่งเป็นเจ้าของ
วัฒนธรรมไม่ ( ปรากฏการณ์เช่นนี้ก็เหมือนกับในสมัยที่เอเชียออกเฉียงใต้ได้รับวัฒนธรรมอินเดียเข้ามาในสมัยพุทธ
ศตวรรษที่ 6 ) ลักษณะดั้งเดิมหลายประการของสังคมเก่ายังคงปรากฏให้เห็นอยู่ มีผู้ให้ความเห็นว่า สังคมเก่าของเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้มิได้ถูกทำลายไป เป็นแต่เพียงถูกทำให้อ่อนกำลังลงเท่านั้น สามารถเรียกสังคมใหม่ของเอเชียตะวันออก
เฉียงใต้ได้ว่าเป็น “ สังคมเก่าแบบใหม่ ” (modernpatrmonialism ) (Evers, Hans-Dieter, ed,1973 )ในรัชสมัย
พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวเป็นจุดเริ่มต้นของการปรับตัวให้ทันสมัยเพื่อความอยู่รอดขณะเผชิญกับภัยคุกคาม
ลัทธิจักรวรรดินิยมตะวันตก การทำสนธิสัญญาดังกล่าวทำให้สยามเสียสิทธิสภาพนอกอาณาเขตและนำไปสู่การเสีย
ดินแดนสยามเพื่อรักษาอธิปไตยและเอกราชของชาติ นำไปสู่การปรับปรุงและปฏิรูปประเทศเพื่อให้สังคมสยาม
เจริญก้าวหน้า ดังนั้นสยามจึงต้องปรับปรุงประเทศให้ทันสมัยเพื่อมิให้ชาติมหาอำนาจใช้เป็นข้ออ้างในการเข้ายึด 
ครองและดำเนินนโยบายผ่อนปรนเพื่อรักษาเอกราชให้รอดพ้นจากลัทธิจักรวรรดินิยมตะวันตก (กรมวิชาการ 
กระทรวงศึกษาธิการ,2543) 

พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงปฏิรูปสยามทางการเมืองในเรื่องการปรับปรุงระบบศาล การออก
ประกาศเพื่อให้ประชาชนรับรู้ข่าวสาร และการเปิดโอกาสให้ราษฏรถวายฎีกาเพื่อร้องทุกข์  ทางด้านเศรษฐกิจในเรื่อง  
การปรับปรุงระบบเงินตรา การพิมพ์ธนบัตร การตั้งโรงกษาปณ์ และการปรับปรุงพิกัดภาษี ทางด้านสังคมในเรื่อง       
การปรับปรุงขนมธรรมเนียนประเพณีให้ทันสมัยแบบตะวันตกและการตั้งธรรมยุตินิกาย และทางด้านวัฒนธรรมในเรื่อง
การปรับปรุงจารีตของสยามให้ทันสมัยและการบูรณะปฏิสังขรณ์โบราณสถานต่าง ๆ เช่น ห้ามคนสูบฝิ่นรับเป็นขุนหมื่น
รับเบี้ยหวัด ห้ามคนเสพสุราในวันสงกรานต์ การอนุญาตให้เจ้าจอมแต่งงานใหม่ได้ เป็นต้น 

2. สมัยต้นรัตนโกสินทร์ระหว่างพ.ศ. 2325 – 2393 กรุงเก่ายังคงสถานะเป็นเมืองจัตวา เกาะเมือง
พระนครศรีอยุธยาก็ยังคงอยู่ในสภาพรกร้าง โดยในสมัยสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลก (รัชกาลที่ 1) ได้ทรงโปรดฯให้รื้อ
กําแพงเชิงเทินป้อมปราการเก่า ในเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยามาสร้างพระราชวังใหม่ในกรุงเทพมหานคร ท้ังนี้เพื่อเป็น
การประหยัดค่าใช้จ่าย อีกทั้งยังมีวัตถุประสงค์ในการรื้อถอนป้อมปราการต่าง ๆ เพื่อป้องกันมิให้เป็นที่ซ่องสุมของโจร
ผู้ร้ายและผู้ที่อาจตั้งตนเป็นใหญ่ในเมืองกรุงเก่า  ดังนั้นบริเวณภายในเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยาจึงไม่เอื้อต่อการตั้ง
บ้านเรือนอยู่อาศัยของราษฎร แม้กระทั่งในสมัยรัชกาลที่ 3 ภายในเกาะเมืองก็ยังคงมีสภาพเป็นป่า ไม่มีการตั้งชุมชนอยู่
อาศัยโดยสังฆราชปาเลกัวซ์ บาทหลวง ชาวฝรั่งเศสซึ่งเดินทางผ่านเมืองกรุงเก่าในสมัยรั ชกาลที่ 3 เมื่อพ.ศ. 2377 ได้
บันทึกถึงสภาพเกาะเมืองที่ได้พบเห็นไว้ในหนังสือเลา่เรือ่งกรุงสยาม (มงเซเญอร์ ปาลเลกัวซ์. แปลโดย สันต์ ท. โกมลบุตร
,2549) 

พัฒนาการทางด้านการเมืองของอยุธยาก่อนการก่อตั้งมณฑลกรุงเก่าปรากฎในประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 ดังนี้
ทางด้านการเมือง คือ การให้เสรีภาพแก่ราษฎรในการถวายฎีการ้องทุกข์ของพระยาโบราณบุรารักษ์กับกรมการกราบทูล
ฟ้องเจ้าพระยามหาศิริธรรม ปรากฎหลักฐานในประกาศเรื่องพระยาโบราณบุรารักษ์กับกรมการกราบทูลฟ้องเจ้าพระยา
มหาศิริธรรมฯข้ามเสนาบดี พ.ศ.2398 ทางด้านเศรษฐกิจ คือ การปรับปรุงพิกัดภาษี การป้องกันข้าราชการเก็บภาษีเกิน
กว่าที่กฎหมายกำหนดจนทำให้ราษฎรเดือดร้อน และการออกโฉนดที่ดิน ปรากฎหลักฐานในประกาศว่าด้วยราษฎร
ชาวกรุงเก่าถวายข้าวเปลือก พ.ศ.2398 ประกาศเรื่องอากรเตาสุราที่กรุงเก่า พ.ศ. 2401 และประกาศพระราชบัญญัติ
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เรื่องนาตราแดง แลนาคู่โค พ.ศ.2407 ทางด้านสังคมและวัฒนธรรม คือ การบูรณปฏิสังขรณ์โบราณสถานที่กรุงเก่าเพื่อ
การรักษาโบราณสถานให้เป็นอนุสรสถานและการบันทึกเหตุการณ์ในอดีตให้ปรากฎในรูปของประวัตศิาสตร์ของบ้านเมอืง 
ปรากฎหลักฐานในประกาศการทรงปฏิสังขรณ์พระเจดีย์วัดชุมพลนิกายาราม เกาะบางปะอิน พ.ศ.2405 ประกาศว่าด้วย
ปฏิสังขรณ์วัดขุนแสน พ.ศ.2408 ประกาศให้เรียกนามวัดราชประดิษฐ์ให้ถูก พ.ศ.2411 ประกาศให้คงใช้คำที่เรียกภูษา
มาลา แลวัดพนัญเชิง พ.ศ.2411 และประกาศเรื่องพระราชทานกฐินที่กรุงเก่า 
 3. ความสำคัญของพัฒนาการทางประวัติศาสตร์อยุธยาก่อนการก่อตั้งมณฑลกรุงเก่าผ่านประชุมประกาศ
รัชกาลที่ 4 คือ พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงวางรากฐานกรุงเก่าสู่การเป็นมณฑลกรุงเก่าในสมัยรัชกาลที่ 5  
ดังนี ้
 การวางรากฐานทางด้านการเมือง รัชกาลที่ 4 ทรงประกาศเรื่องพระยาโบราณบุรารักษ์กับกรมการกราบทูล
ฟ้องเจ้าพระยามหาศิริธรรมฯข้ามเสนาบดี พ.ศ.2398 สืบเนื่องจากพระยาโบราณบุรานุรักษ์ฟ้องร้องกล่าวโทษเจ้าพระยา 
ศิริธรรมฯแต่ไม่ได้แจ้งเจ้าพระยานิกรบดินทร เจ้าพระยาศรีสุริยวงศ์ ผู้เป็นอัครเสนาบดีผู้ใหญ่ ศาลาเวรหมาดไทยเสียก่อน 
พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวดำรัสสั่งให้ ลงพระราชอาชญาจำพระยาโบราณรักษานุรักษ์กับกรมการที่เข้าช่ือ 
เพราะเรื่องที่ฟ้องไม่ผ่านตามขั้นตอน ถือว่าไม่เคารพต่อเสนาบดี  ส่วนเรื่องของคดีความ ให้พิจารณาไปตามขั้นตอนเพื่อ
ความสงบสุขเรียบร้อยของบ้านเมืองและขจัดความเดือดร้อนของราษฎร  
 ประกาศดังกล่าวมีนัยสำคัญคือ การให้ข้าราชการปฏิบัติตามขั้นตอนการร้องฟ้องคดีตามลำดับช้ันเพื่อมิให้เกิด
ความลักลั่นหรือเลือกที่รักมักที่ชังจนนำไปสู่ความวุ่นวายทางการเมือง ซึ่งในเวลาต่อมาพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัวทรงออกพระราชบัญญัติปกครองท้องที่ ร.ศ. 116 ซึ่งเป็นกฎหมายการปกครองหัวเมืองฉบับแรก เนื้อหาหนึ่งใน
พระราชบัญญัติดังกล่าวคือ การระบุบทบาท หน้าที่ ความรับผิดชอบ แนวทางปฏิบัติงานและบทลงโทษอย่างชัดเจนของ 
ผู้ใหญ่บ้าน กำนัน กรมการอำเภอ และผู้ว่าราชการเมืองเพื่อให้สามารถทำตามหน้าที่ได้อย่างไม่ขาดตกบกพร่อง (ราช
กิจจานุเบกษา,เล่มที่ 14,ร.ศ.116) 
 การวางรากฐานทางด้านเศรษฐกิจ รัชกาลที่ 4 ทรงประกาศว่าด้วยราษฎรชาวกรุงเก่าถวายข้าวเปลือก พ.ศ.
2398 และประกาศพระราชบัญญัติเรื่องนาตราแดง แลนาคู่โค พ.ศ.2407 พระองค์ทรงพระราชวินิจฉัยว่า เจ้าภาษีอากร
ค่านา และสมพัตสร นายอากรอื่น ๆ เมื่อจะไปเก็บเรียกภาษีอากรหัวเมืองใด ก็มีตราไปวางแก่ผู้สำเร็จราชการเมืองและ
กรมการ ร้อยแขวงกำนันนายอำเภอ ได้ป่าวร้องให้ราษฎรชาวบ้านรู้บ้าง มิรู้บ้าง เมื่อเจ้าภาษีนายอากรไปเรียกเก็บภาษี 
อากรสมพัตสรเกินพิกัด ราษฎรก็ต้องยอมเสียเพราะไม่รู้พิกัดในท้องตรา จึงโปรดเกล้าฯ ให้คัดพิกัดภาษีอากรสมพัตสร  
ไปตีพิมพ์แจกราษฎรให้รู้กำหนดพิกัด ในระหว่างการตีพิมพ์ประกาศ หากราษฎรผู้ใดเดือดร้อนเพราะเจ้าภาษีนายอากร
กดขี่เรียกภาษีอากรเหลือเกิน หรือมีทุกข์ร้อนเรื่องคดีความ ให้มาร้องทุกข์ต่อเสนาบดี หากดีความเนินช้าเกินหนึ่งเดือน 
ให้ราษฎรมาถวายฎีกา จะโปรดเกล้าฯให้ตัดสินโดยเร็ว  
 ประกาศดังกล่าวมีนัยสำคัญคือ การป้องกันข้าราชการเก็บภาษีเกินกว่าที่กฎหมายกำหนดจนทำให้ราษฎร
เดือดร้อน ในเวลาต่อมารัชกาลที่ 5 โปรดเกล้าให้ออกพระราชบัญญัติปกครองท้องที่ ร.ศ. 116 ซึ่งเนื้อหาหนึ่งใน
พระราชบัญญัติคือ การประกาศให้ราษฎรรับทราบถึงพิกัดภาษีต่าง ๆ ที่ต้องเสียแก่ทางราชการนั่นเอง และประกาศออก
โฉนดที่ดิน ร.ศ. 120 ข้อที่ 14 กล่าวถึงวิธีการนำหลักฐานทางแผนท่ีในการออกโฉนดที่ดินให้กรรมสิทธ์ิกับผู้ถือครองที่ดิน
และมีการจัดทำทะเบียนที่ดินเพื่อสะดวกในการตรวจสอบและได้นำหลักฐานการประทับตราตำแหน่งเจ้าหน้าที่รัฐรวม
สามตำแหน่ง จึงจะถือว่าเป็นโฉนดที่ชอบด้วยกฎหมาย (สุนทรี อาสะไวย์,2530) 
 การวางรากฐานทางสังคมและวัฒนธรรม รัชกาลที่ 4 ประกาศการทรงปฏิสังขรณ์พระเจดีย์วัดชุมพลนิกายาราม 
เกาะบางปะอิน พ.ศ.2405 สืบเนื่องจากรัชกาลที่ 4 ทรงพระราชศรัทธาให้ปฏิสังขรณ์พระเจดีย์ทั้งสองนี้กับท้ังวัตถุท้ังปวง
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ในวัดชุมพลนิกายาราม พระองค์ทรงมีพระราชวินิจฉัยว่า “ผู้ที่ปรารถนาหาเงินหาทองเที่ยวขุดทำลายพระเจดีย์ฐานในที่
ต่าง ๆ มีมากแล้ว กล่าวไว้นี้เป็นความจริงทีเดียวไม่ว่าเท็จจะทำบุญแล้วจะพูดเท็จให้เป็นบาปทำไมขอท่านท้ังปวงอย่าได้
คิดขุดทำลายพระเจดีย์นี้ด้วยสำคัญว่าจะได้เงินทองของมีราคาเลยจงช่วยกันระวังรักษาไว้ให้ถาวรอยู่สิ้นกาลนานเป็นที่
ไหว้กราบสักการะบูชาด้วยกันท่ัว ๆ ไปเพื่อจะได้จำเริญกุศลราศีเทอญ” และประกาศว่าด้วยปฏิสังขรณ์วัดขุนแสน พ.ศ.
2408 พระองค์ทรงมีพระราชวินิจฉัยว่า “ถ้ามีราษฎรนับถือพระมหาสถูปเจดีย์วัดขุนแสนมากก็ทรงพระโสมนัสยินดีด้วย 
โปรดพระราชทานช่องโอกาสแก่ราษฎรให้บำเพ็ญเป็นพระพุทธบูชา ช่วยในการพระราชกุศลปฏิสังขรณ์พระมหาสถูป
เจดีย์พระวิหารหลวงแลศาลากำแพงแก้วท้ังปวงในวัดขุนแสนนี้ตามแต่ศรัทธาอุตสาหะเถิด ประกาศนี้แต่แก่ไทย จีนมอญ
ลาวท่ีนับถือพระพุทธศาสนา ไม่ว่าอะไรแก่แขกแลฝรัง่ที่ถือศาสนาอื่น คนถือศาสนาอ่ืนหัวเราะเยาะเย้ย อย่าล่วงมาหึงหวง
ว่าอะไรไปเลย”  
 ประกาศดังกล่าวมีนัยสำคัญคือ รัชกาลที่ 4 ทรงมีแนวคิดเกี่ยวกับการรักษาคุณค่าความเป็นอดีตอย่างเด่นชัด
มากขึ้น เช่น การรักษาโบราณสถานให้เป็นอนุสรณสถาน การรักษาโบราณวัตถุให้เป็นมรดกแผ่นดินและการบันทึก
เหตุการณ์ในอดีตให้ปรากฎในรูปของประวัติศาสตร์ของบ้านเมือง ดังปรากฎหลักฐานการปฏิสังขรณ์พระราชวังบวรสถาน
มงคลหรือวังหน้าสมัยอยุธยาเพื่อใช้เป็นที่สำหรบัประทับแรมเสดจ็แปรพระราชฐานมายังกรุงเก่าโดยทรงพระราชทานนาม
พระราชวังแห่งนี้ว่า “พระราชวังจันทรเกษม” และยังทรงโปรดให้บูรณะวัดเสื่อซึ่งอยู่ไม่ไกลจากพระราชวังจันทรเกษมให้
เป็นพระอารามประจำพระราชวังซึ่งทรงพระราชทานนามใหม่ว่า วัดเสนาสนาราม (พัฑร์ แตงพันธ์,2555) อีกท้ังพระองค์
ทรงส่งเสริมการมีส่วนรว่มของประชาชนในการรักษาโบราณสถานน้ัน ดังปรากฎหลักฐานหมายประกาศเขตรังวัดผู้ร้ายขุด
วัด พ.ศ. 2439 ซึ่งเป็นหมายรับสั่งเกี่ยวกับการดูแลพุทธสถานโดยให้ราษฎรในท้องที่ต่าง ๆ ร่วมกันสอดส่องดูแลวัดที่อยู่
ในระแลกบ้านเรือนมิให้เกิดการลักลอบขโมยสิ่งของภายในวัด (กรรณิการ์ สุรีรัตนาภิรมย์,2548) ซึ่งนำไปสู่นโยบายการ
สงวนรักษาโบราณสถานในเกาะเมืองในสมัยรชักาลที่ 5 เริ่มจากการเตรียมการจัดพระราชพิธีรัชมงคลที่พระราชวังโบราณ   
กรุงเก่า พ.ศ. 2450 รัฐบาลได้ขอคืนที่ดินริมน้ำบริเวณพระราชวังโบราณเพื่อใช้เป็นสถานที่จัดพระราชพิธีและสงวนที่ดิน
บริเวณนี้สืบไปโดยชดเชยเงินให้แก่ผู้ครอบครองเป็นค่าตอบแทนในการเวนคืนท่ีดิน (กองจดหมายเหตุ,2527) และต่อมา
ได้การจัดที่ดินในเกาะเมืองภายในแนวกำแพงเมืองเป็นที่สาธารณสมบัติของผ่นดินและที่วัดร้าง มิให้เอกชนครองครองนั่ง
เอง 
 

สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง บทบาทของพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวต่อพัฒนาการทางประวัติศาสตร์ก่อนการ
ก่อตั้งมณฑลกรุงเก่า : กรณีศึกษาประชุมประกาศรัชกาลที่ 4 สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงปฏิรูปสยามทั้งทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมใน
สามประเภท ประเภทแรก การพัฒนาให้เป็นแบบตะวันตก คือ การยอมรับเอาความเจริญที่เป็นของตะวันตกและไม่เคยมี 
มาในสังคมสยามไม่เคยมีมาก่อน เช่น การให้สิทธิเสรีภาพแก่ราษฎรในการถวายฎีการ้องทุกข์โดยทรงรับฎีกาด้วยพระองค์
เอง การยกฐานะสตรี โดยห้ามผัวขายเมีย บิดามารดาขายบุตร เป็นต้น ประเภทที่สอง การปรับปรุงจารีต คือ ความ
พยายามที่ชำระหรือปฏิรูปความเช่ือหรือสถาบันเดิมให้มีลักษณะยืดหยุ่นเหมาะสมกับสภาวะแวดล้อมอย่างใหม่เพื่อ
สามารถนำออกมาใช้ต่อต้านแนวความคิดของวัฒนธรรมตะวันตกได้ เช่น การตั้งธรรมยุตินิกาย เป็นต้น และประเภท     
ที่สาม การรับวัตกรรมทันสมัย คือ การนำเอาเทคโนโลยีสมัยใหม่ที่ได้มาจากการพัฒนาอุตสาหกรรมในตะวันตกเข้ามาใช้ 
เชน่ การปรับปรุงระบบเงินตรา การผลิตธนบัตร การตั้งโรงกษาปณ์ เป็นต้น 
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 2. ประวัติศาสตร์อยุธยาก่อนการก่อตั้งมณฑลกรุงเก่าในประชุมประกาศรัชกาลที่  4 นั้นมีเนื้อหาเกี่ยวกับการ
ทำนุบำรุงพระศาสนาจำนวน 5 ฉบับท้ังเรื่องการบูรณะปฏิสังขรณ์ การกล่าวขานช่ือวัดให้ถูกต้อง และการทอดกฐิน แสดง
ให้เห็นถึงแนวคิดเกี่ยวกับการอนุรักษ์โบราณสถานแบบสังคมไทยที่ให้ความสำคัญกับการบูรณะสถานที่ที่เกี่ยวข้องกับ
ศาสนา ท้ังโบถส์ วิหาร เจดีย์ ให้คงสภาพแข็งแรง สวยงามและสามารถใช้สอยได้ โดยแฝงความเชื่อเรื่องบุญกุศลเพื่อจะ
น้อมนำให้ได้ไปเกิดในภพท่ีดี 
 3. รัชกาลที่ 4 ทรงวางรากฐานทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมแก่มณฑลกรุงเก่าอันเป็นเมือง
ต้นแบบหนึ่งซึ่งส่งผลให้รัชกาลที่ 5 ทรงสามารถปฏิรูปการปกครองสยามได้สำเร็จในเรื่องการปฎิสังขรณ์พระราชวัง  
จันทรเกษมให้เป็นที่ว่าการมณฑลกรุงเก่าโดยมีพระยาโบราณราชธานินทร์เป็นข้าหลวงเทศาภิบาลมณฑลกรุงเก่า       
การทดลองเลือกตั้งกำนันผู้ใหญ่บ้านที่อำเภอบางปะอิน การตั้งศาลมณฑลแหง่แรกของประเทศไทย การตั้งโรงเรียนฝึกหัด
กรมการอำเภอที่กรุงเก่าเพื่อสร้างข้าราชการแบบใหม่ การทดลองออกโฉนดที่ดินและการตั้งสำนักงานท่ีดินเมืองกรุงเก่า
เป็นแห่งแรก เป็นต้น 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 พัฒนาการทางประวัติศาสตร์ของอยุธยายังมีความต่อเนื่องมาถึงปัจจุบัน กล่าวคือ ในรัชสมัยของ
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว กรุงเก่าได้รับการจัดตั้งให้เป็นศูนย์กลางการปกครองมณฑลกรุงเก่าใน พ.ศ. 
2438 โดยรวม 8 เมืองอันประกอบด้วย เมืองกรุงเก่า อ่างทอง ลพบุรี สระบุรี พระพุทธบาท สิงห์บุรี พรหมบุรี และอินทร์
บุรี สมุหเทศาภิบาลมณฑลกรุงเก่าคนสำคัญคือ พระยาโบราณราชธานินทร์ ซึ่งเป็นผู้ที่มีความรอบรู้ด้านโบราณคดีและ
เรื่องราวประวัติศาสตรข์องกรุงศรีอยุธยา และยังเป็นผู้บุกเบิกรวบรวมโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุต่างๆ ในสมัยกรุงศรีอยุธยามา
ไว้ในพระราชวังจันทรเกษม จนสามารถก่อตั้งเป็นอยุธยาพิพิธภัณฑสถาน ซึ่งถือว่าเป็นพิพิธภัณฑ์แห่งแรกในระดับภูมิภาค 
ในสมัยรัชกาลที่ 6 ชุมชนเมืองภายในเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยาได้รับการจัดการตั้งเป็นสุขาภิบาลเมืองกรุงเก่าขึ้นใน
พ.ศ. 2459 ซึ่งได้มีการดำเนินการส่งเสริมให้ราษฎรได้รับความสะดวกในการดำรงชีวิต เช่น การสร้างถนนตามแนวถนน
โบราณเดิม สร้างสะพานข้ามคลอง  สร้างโรงพยาบาลถาวร 
 เมื่อประเทศไทยได้เปลี่ยนแปลงการปกครองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มาเป็นระบอบประชาธิปไตย ใน 
พ.ศ.2475  รัฐบาลในขณะนั้นได้ยุบเลิกการปกครองแบบมณฑลเทศาภิบาล และได้ตราพระราชบัญญัติระเบียบบริหาร
แผ่นดินแห่งราชอาณาจักรสยาม พ.ศ.2476 โดยให้จังหวัดมีฐานะเป็นหน่วยบริหารราชการสว่นภูมภิาค จึงส่งผลให้จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ซึ่งเคยเป็นที่ตั้งของมณฑลกรุงเก่า (หรือมณฑลอยุธยา) ได้เปลี่ยนสถานะมาเป็นจังหวัดหนึ่งของ
ประเทศไทย นายปรีดี พนมยงค์ ซึ่งเป็นชาวอยุธยาโดยกำเนิดและดำรงตำแหน่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลังระหว่าง 
พ.ศ. 2481-2484  โดยนายปรีดีได้ส่งเสริมให้มีการบุกเบิกใช้ที่ดินภายในเกาะเมืองตั้งแต่พ.ศ. 2483 โดยกำหนดการวาง
ผังเมืองตามแนวผังเมืองโบราณของเกาะเมืองพระนครศรีอยุธยา โดยวางผังเกาะเมืองบริเวณย่านการค้า เขตชุมชน 
บริเวณที่ตั้งสถานท่ีราชการ ตลอดจนบริเวณที่จะสงวนไว้เป็นเขตโบราณสถาน 
 ในช่วงพ.ศ. 2532-2433 ได้มีการสร้างเขตโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ขึ้นในอำเภอรอบนอกของเกาะเมือง
พระนครศรีอยุธยาได้แก่ อำเภออุทัย อำเภอวังน้อย และอำเภอบางปะอิน มีการก่อตั้งสวนอุตสาหกรรมโรจนะ จำกัด  
(มหาชน) นิคมอุตสาหกรรมบางปะอิน เป็นต้น ซึ่งส่งผลให้ความเจริญเริ่มขยายออกไปภายนอกตัวเมืองตามแหล่งที่ตั้งเขต
อุตสาหกรรมต่างๆ ในลักษณะชุมชนเมืองขนาดใหญ่ตามอำเภอรอบนอกตัวเมืองอยุธยาจนถึงปัจจุบัน 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป คือ การศึกษามรดกทางวัฒนธรรมในสังคมไทยจากประชุมประกาศรัชกาล
ที่ 4  
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ผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของตำรวจ  
The Change Leader according to the Sufficiency Economy Principles of 

Police  

 

วรรณมนัส ทรงเจริญ1 

1สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะของผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของตำรวจ 
ใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยทำการศึกษาจากเอกสารและการสังเกต การสัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม การจัด
เวที เพื่อให้มีการแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้าง 
และ 2) ประเด็นสังเกตการณ์ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติพรรณนาและจัดกลุ่มข้อมูลเพื่อสังเคราะห์ประเด็นสำคัญ  ตาม
แนวคิดของผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของตำรวจเพื่อนำมาสรุปแบบผู้นำการเปลี่ยนแปลงของ
ตำรวจ 

ผลการวิจัยพบว่า ผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของตำรวจ  ประกอบด้วย 1) มีคุณธรรม
ประจำใจยึดหลักธรรมเป็นหลักในการดำเนินชีวิต 2) ช่วยดูแลรักษาทรัพยากรของท้องถิ่น ให้ความรู้ควบคู่กับการ
ปฏิบัติงาน 3) ควบคุมดูแลคนในสังคมให้อยู่เย็นเป็นสุข โดยใช้ระเบียบและเครื่องมือในการรักษาความสงบสุขในสังคม  
4) สามารถเรียนรู้ถึงสาเหตุที่ทำให้บุคคลมีพฤติกรรมที่แตกต่างกัน 5) เป็นต้นแบบของการประพฤติที่ดีงามได้รับความ
เคารพศรัทธาเชื่อฟังจากประชาชน และ 6) สามารถทำความเข้าใจในกิจกรรมที่เป็นเอกลกัษณ์และมีความสำคัญตอ่ชุมชน 

 
คำสำคัญ : ผู้นำการเปลี่ยนแปลง หลักเศรษฐกิจพอเพียง ตำรวจ         

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research to study the characteristics of the change leaders in accordance 
with the sufficiency economy principles of the police use of qualitative research methods by studying 
documents and observations In-depth interviews Group conversation, stage arrangement to provide 
comments, suggestions. The research instruments were composed of 1) Semi-structured interview 
form and 2) Observation issues Analyze the data by using descriptive statistics and group data to 
synthesize important issues. According to the concepts of the leaders of the change according to the 
sufficiency economy principles of the police to be summarized as a leader for the change of police.  

The results of the research showed that the change leader according to the sufficiency 
economy principles of the police include 1) having moral principles, adhering to the principles of life 
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2) helping to maintain local resources Providing knowledge along with operations 3) Controlling 
people in the society to stay calm and happy By using regulations and tools to maintain peace in 
society 4) able to learn the reasons that cause people to behave differently 5) A role model of good 
behavior, with respect, obedience from people and 6) able to understand the activities that are 
unique and important to the community 
 
Keywords : Change Leader,  Principles of Sufficiency Economy, Police  
 

บทนำ 
ในสังคมไทยปัจจุบัน มีการนำแนวคิดหลักเศรษฐกิจพอเพียง มาประยุกต์ใช้เพื่อให้การพัฒนาสู่ความสมดุลและ

ยั่งยืน มีคุณภาพ มีโอกาสเข้าถึงทรัพยากร เช่น ด้านท่ีดินและป่าไม้ น้ำ และการสร้างโอกาสทางเศรษฐกิจด้วยฐานความรู้
เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์ที่เหมาะสมบนพ้ืนฐานการผลิตและการบริโภคที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมเพื่อเสริมสร้าง
ภูมิคุ้มกันและช่วยให้สังคมสามารถอยู่ได้อย่างมั่นคงท่ามกลางกระแส การเปลี่ยนแปลง เป็นไปตามปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียงและการประยุกต์ใช้ ของสำนักยุทธศาสตร์ด้านนโยบายสาธารณะ สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชาติ (2560)     

การอยู่ร่วมกันในสังคมของมนุษย์ย่อมส่งผลต่อการดำรงชีวิตทั้งในทางบวกและทางลบ ผลดังกล่าวมีมิติเชื่อมโยง
กันในด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม  มีลักษณะบริบททางวัฒนธรรมวิถีชีวิตที่คล้ายคลึงกันและแตกต่างกันใน
หลายด้าน เศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมในด้านน้ำและดิน คุณภาพของการดำเนินชีวิตของประชาชนดังกล่าว ได้รับการฟื้นฟู
และพัฒนาไปพร้อมกันด้วยความเข้าใจของประชาชนตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่ หัว 
รัชกาลที่ 9 ส่งผลให้มีการใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียงและประยุกต์ให้ความสำคัญกับสิ่งแวดล้อมและนิเวศวิทยา อันเป็น
ตัวอย่างของการปฏิบัติที่ให้มีการเรียนรู้จากการกระทำด้วยความเข้าใจจนเกิดทัศนคติต่อการรักสิ่งแวดล้อมโดยธรรมชาติ 
ทำการปรับปรุงระบบนิเวศและสิ่งแวดล้อมจนสำเร็จ โดยได้รับความร่วมมือและการบูรณาการกับหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
(อนุรักษ์ ปัญญานุวัฒน.์ 2548 : 11-15)  

ในส่วนของ สำนักงานตำรวจแห่งชาติ ได้จัดทำยุทธศาสตร์สำนักงานตำรวจแห่งชาติ  พ.ศ.2555 – 2564 จึงมี
การกำหนดทิศทางการพัฒนาองค์การตำรวจให้มุ่งไปสู่สภาพการณ์ที่ประสงค์ได้อย่างเท่าทันการเปลี่ยนแปลงโดยสามารถ
จัดสรรทรัพยากรที่มีอยู่อย่างจำกัดให้มีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและแก้ไขปัญหาของประชาชนได้อย่างถูกต้อง
และรวดเร็วรวมทั้งเป็นเครือ่งมือให้กับหน่วยราชการ ภายนอกและภาคประชาสังคมได้รับทราบถึงแนวทางการปฏิบัติและ
การติดตามประเมินผลการปฏิบัติงานของสำนักงานตำรวจแห่งชาติอีกทางหนึ่ง โดยเน้นปรัชญาแนวทางการดำรงอยู่และ
ปฏิบัติตนในทางที่ควรจะเป็นโดยมีพื้นฐานมาจากวิถีชีวิตดั้งเดิมของสังคมนำมาประยุกต์ใช้ได้ตลอดเวลา และเป็นการมอง
โลกเชิงระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา มุ่งเน้นการรอดพ้นจากภัยและวิกฤติ เพื่อความมั่นคงและความยั่งยืนของ
การพัฒนาคุณลักษณะในการนี้ผู้วิจัยจึงประสงค์จะศึกษาผู้นำการเปลี่ยนแปลงของตำรวจโดยใช้หลักเศรษฐกิจพอเพียง
เพื่อค้นหาแนวทางพัฒนาผู้นำของตำรวจรุ่นหลัง ๆ ต่อไป  

ดังนั้นผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามเศรษฐกิจพอเพียง เพื่อให้ทราบถึงบริบทที่มี
ผลกระทบและวิเคราะห์องค์ประกอบทางด้านบวก และด้านลบที่ส่งผลต่อชุมชนในด้านสังคม เศรษฐกิจ การเมือง    
ความเป็นอยู่ของประชาชน ทำให้เกิดการสร้างแนวทางการเปลี่ยนแปลงในลักษณะพลวัต สามารถนำมาปรับใช้ในการ
จัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายเพื่อพัฒนาตำรวจไทยและผู้นำชุมชนที่เหมาะสม จึงคิดว่ามีความจำเป็นต้องวิเคราะห์ใน
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ด้านการพัฒนาชุมชน ความมั่นคงและยั่งยืนของสังคม ส่งผลต่อพัฒนาภาวะและบทบาทผู้นำของตำรวจในบริบทของภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือในลำดับต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาลักษณะของผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของตำรวจ 

 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
แนวคิดเกี่ยวกับผู้นำการเปลี่ยนแปลง 
เบทแมน (Bateman. 1993 : 429) กล่าวว่า ผู้นำที่ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลง คือ ผู้นำที่สามารถเปลี่ยนแปลง

สิ่งต่าง ๆ ท่ีเป็นความคิดให้เป็นจริง บางทฤษฎีได้กล่าวว่า ผู้นำแบบนี้เปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม และโครงสร้างขององค์การ
ให้เข้ากับกลยุทธ์ทางการจัดการ เพื่อให้บรรลุเป้าหมายขององค์การ 

ณัฎฐพันธ์ เขจรนันทน์ และคนอื่น ๆ (2546 : 47 - 48) ได้นำเสนอว่า ผู้นำ หรือตัวแทนการเปลี่ยนแปลงจะเป็น
บุคคลที่มีความสำคัญต่อความสำเร็จหรือล้มเหลวของโครงการพัฒนาองค์การหรือโครงการเปลี่ยนแปลงอื่น ๆ โดยผู้นำ
การเปลี่ยนแปลงจะมีหน้าที่และความรับผิดชอบในการนำโครงการพัฒนาองค์การไปสู่เป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ    
ซึ่งจะต้องมีความรู้ ทักษะ และความสามารถในการเปลี่ยนแปลงแนวความคิดและกลยุทธ์ของโครงการให้เป็นแผนปฏิบัติ
งานและการดำเนินงานท่ีสร้างผลงานท่ีเป็นรูปธรรมซึ่งเราสามารถสรุปหน้าท่ีของผู้นำการเปลี่ยนแปลงท่ีมีต่อองค์กร 

แนวคิดเกี่ยวกับหลักเศรษฐกิจพอเพียง 
สำนักงานโครงการพัฒนาแห่งสหประชาชาติ (2550 : 31) ได้กล่าวถึงความหมายของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง

ไว้ว่า ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเป็นแนวการดำรงอยู่และปฏิบัติตนของประชาชนในทุกระดับ  ในการพัฒนาและบริหาร
ประเทศให้ดำเนินไปในทางสายกลาง โดยเฉพาะการพัฒนาเศรษฐกิจเพื่อให้ก้าวทันต่อยุค โลกาภิวัตน์ ความพอเพียง
หมายถึง ความพอประมาณ ความมีเหตุผล รวมถึงความจำเป็นที่ต้องมีภูมิคุ้มกันในตัวท่ีดีพอสมควรต่อการมีผลกระทบใด 
ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงทั้งภายนอกและภายใน ทั้งนี้จะต้องอาศัยความรอบรู้ ความรอบคอบและความระมัดระวัง
อย่างยิ่ง 
 หลักการสำคัญ 5 ประการของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง คือ 

1) ความพอประมาณ คือ ความพอดี ๆ ไม่น้อยเกินไป ไม่มากเกินไป ไม่เติบโตเร็วเกินไป ไม่ช้าเกินไปและไม่
สุดโต่ง 

2) ความมีเหตุผล คือ ทุกอย่างต้องมีที่มาที่ไป อธิบายได้ การส่งเสริมกันในทางที่ดี สอดคล้องกับหลักการพุทธ
ธรรม คือ หลักปฏิจจสมุปบาท และอิทัปปัจจยตา ที่กล่าวถึงความเป็นเหตุเป็นผล เพราะมีสิ่งนี้ทำให้เกิดสิ่งนี้ ทุกสิ่ง
เกิดขึ้นตามเหตุปัจจัย 

3) ความมีภูมิคุ้มกันท่ีดี จะต้องปกป้องคุ้มครองไม่ให้เกิดความเสี่ยงท่ีไม่ควรจะเป็น เช่น เกิดความเสี่ยงเพราะมี
ความโลภมากเกินไป หรือเสี่ยงเพราะปล่อยกู้มากเกินไป หรือกักตุนสินค้าเพื่อเก็งกำไรมากเกินไป จนก่อให้เกิดความเสี่ยง 

4) ความรอบรู้ ต้องมีความรอบคอบ มีการใช้ความรู้ใช้วิชาการด้วยความระมัดระวัง ไม่บุ่มบ่าม มีการจัดการ
องค์ความรู้ที่ดี ดำเนินการอย่างรอบคอบถ้วนท่ัว รอบด้านครบทุกมิติ 

5) คุณธรรมความดี เป็นพื้นฐานของความมั่นคง หากเปรียบเป็นต้นไม้ใหญ่ถือเป็นรากแก้วและรากแขนงที่มี
ขนาดและคุณภาพเพียงพอ โดยมีเศรษฐกิจเป็นรากฝอยคอยหล่อเลี้ยงที่ประกอบด้วยความซื่อสัตย์ สุจริต มานะอดทน
และพากเพียร 
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ระดับความพอเพียงของแต่ละคนจะไม่เท่าเทียมกันแต่ ทุกคนสามารถดำเนินชีวิตตามหลักการเศรษฐกิจ
พอเพียงได้ด้วยการ ยึดมั่นในหลักการ 3 ประการ เหมือนกัน คือ  

1) การใช้ชีวิตบนพื้นฐานของการรู้จักตนเอง รู้จักพัฒนาตนเอง ด้วยการพยายามทำจิตใจให้ผ่องใส รวมทั้งมี
ความเจริญและมีความเย็น ในจิตใจอยู่เป็นประจำอย่างต่อเนื่อง 

2) การคิดพึ่งพาตนเองและพึ่งพาซึ่งกันและกัน ในการดำเนิน กิจกรรมต่าง ๆ  คือ เมื่อปัญหาจากการดำเนิน
ชีวิต ก็ให้ใช้สติปัญญา ไตร่ตรองหาสาเหตุของปัญหาและแก้ไขไปตามเหตุและปัจจัยด้วย ความสามารถและศักยภาพที่
ตนเองมีอยู่ ก่อนที่จะคิดพึ่งผู้อื่น และมี การปรึกษาหารือถ้อยทีถ้อยอาศัย ช่วยเหลือซึ่งกันและกันในชุมชน  
การใช้ชีวิตอย่างพอเพียง รู้จักลดกิเลสและลดความต้องการ ของตนเองลง เพื่อให้เหลือแรงและเวลาในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต ตลอดจนทำประโยชน์ให้แก่ส่วนรวมได้มากข้ึน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตด้านประชากร 

1.1  ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  ข้าราชการตำรวจในสังกัดสำนักงานตรวจสอบภายใน 

สำนักงานตำรวจแห่งชาติ จำนวน 140 นาย (ข้อมูล ณ ก.พ.62)  
1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มีรายละเอียดดังนี้ 

1) กลุ่มตัวอย่างเลือกโดยวิธีการจับสลากแบบไม่มีการคืนที่ จากข้าราชการตำรวจทั้งหมด  ได้กลุ่ม
ตัวอย่าง 28 คน 

2) กลุ่มตัวอย่างจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จากหน่วยงานในสังกัด 4 หน่วย หน่วยละ 2 คน จำนวน 8 คน 
3) กลุ่มตัวอย่างจากการคัดเลือกแบบเจาะจง จากหน่วยงานในสังกัด 4 หน่วย หน่วยละ 1 คน จำนวน 4 

คน 
4) กลุ่มตัวอย่างสำหรับการสนทนากลุ่ม จำนวน 20 คน 
5) กลุ่มตัวอย่างสำหรับการจัดเวทีสาธารณะ จากหน่วยงานในสังกัด 4 หน่วย หน่วยละ 5 คน จำนวน 

20 คน 
2. ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 ผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของตำรวจ ประกอบด้วย คุณธรรม ต้นแบบ อนุรักษ์ การ
เรียนรู้ 

3. ขอบเขตด้านพ้ืนที่ 
 สำนักงานตรวจสอบภายใน สำนักงานตำรวจแห่งชาติ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  แบบสัมภาษณ์กึ่งมีโครงสร้างเกี่ยวกับผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของตำรวจ 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1 การสัมภาษณ์เชิงลึก  ผู้ให้ข้อมูลหลัก 28 คน ซึ่งได้จัดเตรียมประเด็นและสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง ทั้งนี้เพื่อให้ครอบคลุมประเด็น และตัวแปรต่าง ๆ ที่ใช้ในการวิจัยและเพื่อให้ได้คำตอบที่สามารถนำไปตอบ
วัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ จากนั้นได้นำไปสัมภาษณ์เจาะลึกกลุ่มเป้าหมายดังที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น 
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2.2 การสนทนากลุ่ม ผู้วิจัยได้ทำการนัดหมายตัวแทนแต่ละหน่วย พร้อมทั้งสถานที่ที่จะทำการสนทนา
กลุ่ม โดยมีการจัดเตรียมประเด็นต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับการวิจัยในครั้งนี้ และมีการใช้เครื่องบันทึกเทปเสียงเป็นตัวช่วยใน
การเก็บข้อมูล 

2.3 การจัดเวที เพื่อให้มีการแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และเป็นการเติมเต็มข้อมูลที่เกี่ยวกับประเด็น
ที่วิจัย  

2.4 การพิทักษ์สิทธิ์ผู้เข้าร่วมวิจัยโดยเคร่งครัดและต่อเนื่อง  โดยมีหลักการ คือ การเคารพสิทธิ์ของ
ผู้เข้าร่วมวิจัย การรักษาความลับ ความยุติธรรม ความซื่อสัตย์ และความประพฤติดี ดังนั้นผู้เข้าร่วมวิจัยเป็น ผู้ตัดสินด้วย
ตนเองว่าจะเข้าร่วมการวิจัยครั้งนี้หรือไม่ โดยมิได้มีการบังคับขู่เข็ญหรือหลอกลวงใด ๆ ทั้งสิ้น 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิจัยเรื่อง “ผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของตำรวจ”  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพที่

อาศัยวิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนาและการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา 
 

ผลการวิจัย  
1. ผู้นำของคนดี บุคคลที่มีคุณธรรมประจำใจ โดยยึดเอาหลักธรรมมาเป็นหลักในการดำเนินชีวิต บุคคลที่ยึด

เอาหลักธรรมประจำใจยังคงได้ชื่อว่าเป็นผู้ด ีเพราะเป็นผู้มีเหตุมีผลในการปฏิบัติตน เมื่อเป็นบุคคลรู้จักผลแล้ว การปฏิบัติ
ตนก็จะเพียบพร้อมด้วยความดี เพราะเป็นผู้รักสงบ รักความเที่ยงธรรม รู้จักหน้าที่ของตน รู้จักกาลเทศะ มีเหตุผลในการ
ทำงาน โดยเฉพาะข้าราชการตำรวจ ผู้ปฏิบัติหน้าท่ีสามารถบริหารงานได้อย่างราบรื่น และผู้นำต่อบุคคลรอบตนด้วยการ
ให้ความเอื้อเฟื้อเผื่อแผ่ ไต่ถามทุกข์สุข อีกทั้งยังมีการใช้กัลยาณมิตรและเป็นแบบอย่างที่ ดี เป็นผู้มีวิสัยทัศน์ ปรัชญา  
พันธกิจ เป้าหมาย ต้องเป็นผู้ที่มีความมุ่งมั่นและมีความเพียรพยายามที่จะขับเคลื่อน ส่งเสริมความสัมพันธ์แบบ
กัลยาณมิตร ความสามารถในการใช้แรงจูงใจ เป็นผู้ที่มีความรับผิดชอบสูง มีจิตใจเมตตาโอบอ้อมอารี มีความเสียสละ  
ทำให้ตำรวจบริหารงานได้อย่างคุ้มค่าและเกิดประโยชน์ ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียง รู้จักการวางตน จัดลำดับความสำคัญ 

2. ของปัญหาก่อนและหลังได้ดี รู้จักเวลาที่เหมาะสมในการดำเนินกิจการทุกอย่างอย่างถูกต้อง ผู้ที่มีมนุษย์
สัมพันธ์ที่ดี    เป็นนักประสานงานที่ดีกับทุกองค์กร ให้ความสำคัญกับประโยชน์ส่วนรวมและการพัฒนาคุณธรรมและ
จริยธรรมของชุมชน ต้องมีการจัดวางบุคคลให้เหมาะสมกับงาน ให้ โอกาส สนับสนุนบุคคลที่มีความรู้ความสามารถให้
สามารถปฏิบัติงานที่เหมาะสมกับตนเอง 

3. ผู้นำของตำรวจที่มีอาชีพเสริมเป็นเกษตรกรในพื้นที่จะทำหน้าที่ในการอาสาเข้ามาช่วยดูแลรักษาทรัพยากร
ของท้องถิ่น ให้ความรู้ควบคู่กับการปฏิบัติงาน ต้องมีการนำความรู้ทั้งในอดีต ปัจจุบัน  และอนาคต มาเผยแพร่ให้กับ
ชาวบ้านนำไปพัฒนาพื้นที่ของตน เพื่อให้ได้ผลผลิตที่เพียงพอต่อการดำรงชีพ และส่งผลในทางที่ดีแก่สังคมในชุมชน    
เป็นตัวอย่างที่ดีให้กับชาวบ้านในการดูแลรักษาทรัพยากรและผลประโยชน์ของชุมชน การเผยแพร่วิธีการปฏิบัติงานด้าน
การเกษตรที่เหมาะสมกับท้องถิ่นและถูกต้องตามหลักวิชาการพัฒนาทรัพยากร เน้นการดูแลตามหลักพื้นถิ่นอีกทั้งยัง
ช่วยเหลือชุมชน ดูแลประชาชนตามหลักคุณธรรม สอบถามประชาชนทั้งที่รู้จักและไม่รู้จักมาก่อน ข้าราชการตำรวจต้อง
ยุติธรรมและวางตัวเป็นกลาง ต้องไม่เกรงกลัวอิทธิพลใด ๆ ต้องกล้าสู้เพื่อความถูกต้อง อยากให้ปฏิบัติงานอย่างรวดเร็ว 
ให้บริการประชาชนอย่างทันอกทันใจ ยิ้มแย้ม แจ่มใส ซื่อสัตย์ สุจริต ต้องมีศักดิ์ศรี รักและห่วงใย เอื้ออาทร เป็นทุกข์เป็น
ร้อน สงสารประชาชนและที่สำคัญต้องรีบหาทางช่วยเหลือแก้ไขปัญหาของประชาชน  การปกป้องคุ้มครองประชาชนจะ
เกิดขึ้นด้วยความเต็มใจ 
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4. เป็นรูปแบบผู้นำของที่มีความจำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องมีในสังคม เพื่อควบคุมดูแลคนในสังคมให้อยู่เย็นเป็นสุข 
โดยเป็นผู้ออกกฎระเบียบและสร้างเครื่องมือ และใช้ระเบียบและเครื่องมือในการอยู่ร่วมกันในสังคม ยึดความสงบสุขของ
คนในสังคมเป็นเป้าหมายหลัก ร่วมทั้งการใช้ปัญญา ผู้นำต้องมีปัญญารู้จักมองไปข้างล่าง คือ ดูแลผู้อยู่ใต้บังคับบัญชา 
ต้องรู้จักดูแลประชาชน ต้องเห็นทั้งทุกข์และสุขในชีวิตและการทำงานของพวกเขา ใครมีปัญหาต้องเข้าไปช่วยเหลือ     
ในด้านการบริหารงานต้องใช้สติปัญญาพิจารณาอย่างรอบคอบ ไม่ใช่ใช้อำนาจแต่ฝ่ายเดียว การเป็นผู้นำที่มีตาครบท้ังสอง
ข้าง คือ “รู้จักมองลงข้างล่าง มองขึ้นข้างบน เฉลียวฉลาดหาทรัพย์ และเพิ่มพูนทรัพย์ ทั้งเฉลียวฉลาดสอดส่องบาป
บุญคุณโทษ ดีชัว่ ผิดถูก รอบรู้ทางเจริญทางเสื่อมอันจะมาถึงสังคม รู้จักเลือกทำแต่ฝ่ายที่ดีที่เจริญ รู้จักหลบหลีกฝ่ายที่ช่ัว
ที่เสื่อม นำตนขึ้นสู่ทางดีทางเจริญ และคอยสังเกตระวังภัยที่จะเกิดมีขึ้นในสังคม แม้นจะเกิดมีได้บ้างก็รู้ทันท่วงทีว่าร้าย
หรือดีแล้วรีบระงับเหตุด้วยวิธีแก้ส่วนที่ร้าย สนับสนุนส่วนที่ดี  ผู้นำจะต้องหนักแน่นไม่หูเบา ต้องหนักแน่นเป็นผู้หลัก
ผู้ใหญ่ หูไวทันเหตุการณ์ ฟังเหตุฟังผล กลั่นกรองข้อมูลข่าวสารอย่างรอบด้านและรอบคอบ ไม่ใช่ฟังแต่รายที่ตนชอบแล้ว
ตัดสินใจตามข้อมูลที่ได้รับมาข้างเดียว ซึ่งจะก่อความเสียหายได้ ผู้นำจะต้องเข้าข่ายว่าเป็น “ผู้พกหินไว้ในอก ไม่พกนุ่น    
ถือหนักแน่นไว้ดีกว่าเบาหละหลวม เป็นคนหูไวแต่ปากช้า เมื่อได้ยินเขาพูดอะไรให้ฟังแล้วชอบยับยั้งช่ังคิด ฟังเหตุฟังผล
มากกว่าฟังเสียง” ผู้นำท่ีมีนิสัยรักการงาน เป็นเครื่องนำมาซึ่งความอุดมสมบูรณ์ ป้องกันความเสื่อมโทรมทั้งปวง ผู้นำคือผู้
เป็นแบบอย่างในการทำงาน  สมาชิกในชุมชนเป็นเช่นไรย่อมเกิดจากอิทธิพลของผู้นำ หากผู้นำมีนิสัยรักการงาน ผู้ตาม
ย่อมมีนิสัยเดียวกันด้วย ผู้นำจะนำพาสมาชิกไปสู่ความสำเร็จ สร้างความมั่นคงมั่งคั่งแก่สังคมและชุมชน 

5. ผู้นำตำรวจต้องเรียนรู้ที่จะทราบถึงสาเหตุสำคัญที่ทำให้บุคคลมีพฤติกรรมที่แตกต่างกัน คือ กฎแห่งกรรม 
พันธุกรรม ชนิดพันธุ์ และสิ่งแวดล้อม กฎแห่งกรรม คือ กฎที่แสดงให้เห็นถึงเหตุและผลของการกระทำใด ๆ ของมนุษย์ 
กล่าวคือ ใครกระทำกรรมอันใดไว้ ไม่ว่าจะเป็นกรรมดีหรือกรรมช่ัวก็ตาม บุคคลผู้กระทำจักต้องเป็นผู้รับผลของกรรมนั้น 
เสมอ มิได้เกิดจากการดลบันดาลจากอำนาจจากสิ่งเหนือธรรมชาติ  และไม่มีใครมารับผลของกรรมแทนบุคคลอื่นได้ 
พันธุกรรมเป็นสาเหตุประการแรกที่ทำให้บุคคลมีความแตกต่างกัน ซึ่งเมื่อบุคคลได้ออกจากสถาบันครอบครัวเพื่อไป       
สู่สถาบันอื่นๆ สิ่งแวดล้อมจึงเข้ามามีผลต่อความแตกต่างของแต่ละบุคคล ลักษณะต่าง ๆ ของทางบรรพบุรุษที่ถ่ายทอด
มาสู่ลูกหลานด้วยวิธีสืบพันธ์ ลักษณะเหล่านี้จะถ่ายทอดผ่านทางยีนซึ่งอยู่ในโครโมโซม ลักษณะที่ถ่ายทอดมานี้เป็น
ลักษณะ ติดตัวไม่สามารถเปลี่ยนแปลงได้  แม้ว่าปัจจุบันเทคโนโลยีจะเจริญขึ้นมาก  มนุษย์สามารถใช้ศัลยกรรม
เปลี่ยนแปลงอวัยวะบางส่วนได้ แต่ไม่สามารถเปลี่ยนแปลงท้ังหมดได้ สภาพภายนอกตัวบุคคลหรือสิ่งเร้าที่เกี่ยวข้องกับตัว
บุคคล อาจเป็นสถานท่ี ผู้คน หรือสิ่งที่เป็นนามธรรม เช่น ค่านิยมความเช่ือซึ่งมีผลต่อพฤติกรรมและพัฒนาการของมนุษย์ 
อิทธิพลของสิ่งแวดล้อมส่งผลต่อพฤติกรรมของบุคคลไม่ว่าจะเป็นพฤติกรรมที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ หรือพฤติกรรมที่
เกิดขึ้นเอง เพราะการแสดงปฏิกิริยาร่วมกันระหว่าง กฎแห่งกรรม พันธุกรรม ชนิดพันธ์ุ และสิ่งแวดล้อม 

6. ผู้นำต้องเป็นคนท่ีมั่นคงในศาสนา ปฏิบัติกิจของศาสนา มีหลักธรรมของศาสนาในหัวใจ เชื่อมั่นและศรัทธา
ในศาสนา เป็นผู้นำในการประพฤติที่ดีงาม ซึ่งทำให้เป็นที่เคารพศรัทธาเช่ือฟังจากประชาชน อีกทัง้ยังรวมถึง กฎ ระเบียบ 
ข้อปฏิบัติ จรรยาบรรณของสังคม ที่ประชาชนต้องเคารพและปฏิบัติตาม แน่นอนว่าผู้นำต้องเป็นแบบอย่างแก่ประชาชน
ในสังคม หากผู้นำไม่เคารพในกฎระเบียบที่ตนกำหนดขึ้นมาแล้ว ตามคำกล่าวไว้ว่า “ถ้าผู้นำเป็นคนดีมีศีลธรรม ผู้อยู่ใต้
บังคับบัญชาย่อมพลอยดีมีศีลธรรมและอยู่เย็นเป็นสุขตามกัน แต่เมื่อผู้นำเป็นคนไร้ศีลธรรม คนในปกครองมักได้ช่องเข้า
สวมรอยและต้องพลอยทุกร้อนไปด้วย” ผู้นำตำรวจต้องยึดถือและปฏิบัติตามคุณธรรมในด้านการรักษาความจริงใจต่อ
ตัวเองที่จะประพฤติปฏิบัติแต่สิ่งที่เป็นประโยชน์และเป็นธรรม การฝึกใจตนเองให้ประพฤติปฏิบัติอยู่ในความดี การอดทน 
อดกลั้น และอดออม และการรู้จักละวางความช่ัว ความทุจริต และรู้จักสละประโยชน์ส่วนน้อยของตน เพื่อประโยชน์ส่วน
ใหญ่ของบ้านเมือง 
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7. ผู้นำตำรวจต้องทำความเข้าใจในกิจกรรมที่มีการปฏิบัติสืบต่อกันมา เป็นเอกลักษณ์และมีความสำคัญต่อ
ชุมชน เป็นกำระเบียบในการปฏิบัติตนและการวางบุคคลในชุมชน ซึ่งได้รับอิทธิพลมาจากสภาพแวดล้อมภายนอกที่เข้า
มาสู่ชุมชน มีการรับเอาแบบปฏิบัติที่หลากหลายเข้ามาผสมผสานในการดำเนินชีวิตจนกลายเป็นวิถีแห่งการดำเนินชีวิต
ของชุมชน เมื่อเป็นที่นิยมใช้กันมาและนำมารวมกันแล้ว เป็นพฤติกรรมที่คนส่วนใหญ่ยึดถือเป็นแบบแผนและได้ทำการ
ปฏิบัติสืบต่อกันมา จนเป็นต้นแบบที่คนรุ่นต่อ ๆ ไปปฏิบัติตามกันต่อไป เข้าใจและเข้าถึงทำให้ประชาชนในชุมชนได้มี
โอกาสร่วมกิจกรรมเป็นประจำทุกๆ เดือนของรอบปี ผลที่ได้รับทำให้ประชาชนในชุมชนทุกคนจะได้มีเวลาเข้าวัด ใกล้ชิด
กับหลักธรรมมายิ่งขึ้น ทำให้ประชาชนในพื้นที่ใกล้เคียง รู้จักกัน สามัคคีกันเป็นอย่างดี และเมื่อว่างจากอาชีพการงาน   
จะทำให้ทุกๆ คนเสียสละทำงานร่วมกันเพื่อชุมชนและส่วนรวม ไม่ทำให้คนที่อยู่ว่าง ถ้าผู้ใดฝ่าฝืนจะถูกชุมชนลงโทษตั้ง
ข้อตำหนิอย่างจรงิจัง 
 

สรุปผลการวิจัย 
 การนำหลักเศรษฐกิจพอเพียงมาใช้กับข้าราชการตำรวจ นอกจากการดำเนินชีวิตโดยทั่วไปด้วยหลักสามห่วง 
สองเง่ือนไข เป็นผู้มีความรับผิดชอบสูงสามารถพึ่งตนเองได้ ในด้านการปฏิบัติงานบังคับใช้กฎหมายต้องยึด หลักการ
บังคับใช้ในห่วงกฎหมาย ห่วงอำนาจ และห่วงมาตรการอย่างมีดุลภาพ จึงจะได้ว่าเป็นข้าราชการตำรวจตามหลัก
เศรษฐกิจพอเพียงอย่างแท้จริง ประกอบด้วย 

1. ผู้นำท่ีมีคุณธรรมประจำใจ ยึดเอาหลักธรรมมาเป็นหลักในการดำเนินชีวิต 
2. ผู้นำของตำรวจช่วยดูแลรักษาทรัพยากรของท้องถิ่น ให้ความรู้ควบคู่กับการปฏิบัติงาน 
3. ผู้นำของที่ควบคุมดูแลคนในสังคมให้อยู่เย็นเป็นสุข และใช้ระเบียบและเครื่องมือในการยึดความสงบสุขใน

สังคม 
4. ผู้นำตำรวจต้องเรียนรู้ถึงสาเหตุที่ทำให้บุคคลมีพฤติกรรมที่แตกต่างกัน 
5. ผู้นำในการประพฤติที่ดีงามได้เป็นท่ีเคารพศรัทธาเชื่อฟังจากประชาชน 
6. ผู้นำตำรวจต้องทำความเข้าใจในกิจกรรมที่เป็นเอกลักษณ์และมีความสำคัญต่อชุมชน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. ปลูกฝังให้ข้าราชการตำรวจดำรงชีพโดยยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม ประกอบด้วย การสนับสนุนการปลูกฝัง
จิตสำนึกที่ดีให้ข้าราชการตำรวจยึดหลักคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม ในการปฏิบัติงานของข้าราชการตำรวจนำมา
ประพฤติปฏิบัติจริงและอย่างยั่งยืนสืบต่อไป การส่งเสริมให้ประชาชนและชุมชนมีส่วนร่วมกับข้าราชการตำรวจเพื่อสร้าง
ความศรัทธาเช่ือถือ และการพัฒนาการสร้างหลักคุณธรรม จริยธรรม ศีลธรรม  ผ่านขั้นตอนการให้ความรู้       ความ
เข้าใจ สร้างความตระหนัก สร้างค่านิยม ปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง การยกย่องชมเชย และอุดมการณ์  เช่นเดียวกับผล
การศึกษาของ ชาญ สีหาราช (2542 : 24) ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการปฏิบัติงานและคุณธรรมของผู้บริหารใน
ด้านคุณธรรมในการดำรงตนของผู้บริหาร ด้านคุณธรรมต่อเพื่อนร่วมงาน และด้านคุณธรรมในการปฏิบัติงาน และ
สมบูรณ์  ศิริสรรหิรัญ (2547 : 54)  การพัฒนารูปแบบการพัฒนาคุณลักษณะภาวะผู้นำของคณบดี คือ คุณลักษณะภาวะ 
ผู้นำด้านการบริหาร ด้านวิชาการ ด้านบุคลิกภาพ ด้านคุณธรรมและจริยธรรม และมีคุณลักษณะที่สอดคล้องในส่วนของ
การมีโลกทัศน์ วิสัยทัศน์กว้างไกล การพัฒนาไปสู่อนาคต มองในทางบวก คิดริเริ่มสร้างสรรค์ 
 2. การพัฒนางานของวิชาชีพตำรวจ ประกอบด้วย การสนับสนุนการพัฒนางานด้านการศึกษาและฝึกอบรม
ของวิชาชีพตำรวจให้สอดคล้องกับหลักเศรษฐกิจพอเพียง การส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์และฟื้นฟู ศิลปวัฒนธรรม 
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นิเวศวิทยาพื้นเมือง การส่งเสริมการศึกษาเกี่ยวกับชาติพันธุ์เพื่อการแก้ไขปัญหาเชิงซ้อน และการส่งเสริมการสร้าง
ทัศนคติและวัฒนธรรมในการทำงานให้เป็นข้าราชการตำรวจท่ีดี เช่นเดียวกับผลการศึกษาของนิวัฒน์  ศรีบุญนาค (2552 
: 52) พบว่า บริบทชุมชนและปัจจัยที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนในชุมชนยึดมั่นในพุทธศาสนาและ
ขนบธรรมเนียมประเพณี มีการนำทุนทางปัญญา ทุนทางสังคมมาพัฒนาชุมชนคนในชุมชนมีจิตสำนึกรวมพลังปกป้องสิทธิ
อย่างเป็นเอกภาพ มีพระสงฆ์ขัดเกลาสติปัญญาผู้นำมีคุณธรรม การพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี
แบบพอเพียง ได้ เกณฑ์ 5 ด้าน คือ ด้านสังคมวัฒนธรรม เศรษฐกิจ การศึกษา สิ่งแวดล้อมและสุขภาวะและ ด้านการ
ปกครองทำให้ได้ปรัชญาแนวคิด “การพึ่งตนเองได้ทำให้มีชีวิตอยู่อย่างพอเพียงและเข้มแข็ง” ใช้แนวคิดหลักเศรษฐกิจ
พอเพียงพัฒนาคุณภาพชีวิต และเป็นตัวแบบให้ชุมชนอื่นนำไปปรับใช้ตามบริบทของตนเอง 
 3. การส่งเสริมกิจกรรมงานบุญ ประกอบด้วย การสนับสนุนส่งเสริมให้ข้าราชการตำรวจเข้าร่วมกิจกรรมงาน
บุญ การสนับสนุนให้ข้าราชการตำรวจและครอบครัวร่วมกิจกรรมทางศาสนาและกิจกรรมมวลชนสัมพันธ์  ส่งเสริมให้มี
การจัดตั้งศูนย์อำนวยการและรักษาความปลอดภัยในงานบุญเพื่อการให้ความรู้แก่ประชาชนในการสร้างวินัยอย่างยั่งยืน 
ส่งเสริมการปลูกจิตสำนึกให้ข้าราชการตำรวจได้มีการบังคับใช้กฎหมาย เพื่อความสงบเรียบร้อยของสังคม และ         
เพิ่มประสิทธิภาพในการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมโดยใช้หลักการป้องกันนำการปราบปรามด้วยการพัฒนางาน
ด้านการข่าวงานชุมชนและมวลชนสัมพันธ์เพื่อความร่วมมือจากประชาชนและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนได้มีส่วนร่วมใน
การปฏิบัติงานของข้าราชการตำรวจ เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ ธนภูมิ  ชาติดี  (2555 : 52) ผลสัมฤทธิ์การบริหาร
นโยบายตำรวจไทยยุคใหม่ ในส่วนของภาพลักษณ์ตำรวจไทยในสายตาประชาชน การรับรู้ถึงสาระสำคัญในการบริหาร
ของสำนักงานตำรวจแห่งชาติทุกด้าน และรับรู้นโยบาย บริการดุจญาติ พิทักษ์ราษฎร์ดุจครอบครัว มีนโยบายที่ความ
สอดคล้องกับความต้องการของประชาชนในด้านการบริการ  ด้านความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน และ       
ด้านความพึงพอใจ ตลอดจนครอบคลุมบริบทของปัญหาสังคม และมีแผนในการปฏิบัติที่ชัดเจนเป็นรูปธรรม 
 4. ส่งเสริมการเรียนรู้ภูมิปัญหาท้องถิ่น ประกอบด้วย การสนับสนุนการสร้างกระแสเชิงรุกเพื่อสร้างพลังแผ่นดิน
ผ่านการเรียนรู้ภูมิปัญหาท้องถิ่นและเทคโนโลยีพื้นบ้าน สนับสนุนความร่วมมือในการให้ความรู้เกี่ยวบทบาทในสังคม
ชุมชน ส่งเสริมการออกแบบค่านิยมในการดำเนินชีวิตแบบเรียบง่าย มัธยัสถ์ ส่งเสริมการจัดกิจกรรมเกี่ยวกับวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียม ประเพณีของชุมชน เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ สุริยะ  ชนะชัย (2553 : 25) ที่พบว่า หลักในการ
ดำเนินชีวิตแบบดั้งเดิมของสังคมไทยที่เน้นการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ด้วยปัญญา เพื่อให้รอดพ้นวิกฤตพร้อมทั้งยังมีการ
พัฒนาให้ก้าวหน้าไปแบบเป็นขั้นเป็นตอน บนหลักการพึ่งพาตนเองบนพื้นฐานหลักคำสอนในศาสนาพุทธไปการกำกับ
ความรู้ เพื่อให้เกิดความพอเพียง และความสุข ภายใต้กระแสการเปลี่ยวแปลงของโลกาภิวัฒน์  
 5. ส่งเสริมการเรียนรู้หลักเศรษฐกิจพอเพียง ประกอบด้วย การสนับสนุนส่งเสริมการจัดตั้งศูนย์ส่งเสริมการ
เรียนรู้หลักเศรษฐกิจพอเพียง สนับสนุนการจัดสวัสดิการและค่าตอบแทนให้กับข้าราชการตำรวจอย่างเหมาะสมและ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการดำรงชีพให้อยู่ในความพอเพียง ส่งเสริมให้ข้าราชการตำรวจดำเนินชีวิตตามรูปแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง มีความเรียบง่าย ประหยัดไม่ใช้จ่ายฟุ่มเฟือยเกินฐานะ  และประชาสัมพันธ์โครงการส่งเสริมการเรียนรู้หลัก
เศรษฐกิจพอเพียง  เช่นเดียวกับผลการศึกษาของฟิชเชอร์ (Fisher. 2010 : 12) สิ่งแวดล้อมองค์กรและเครือข่ายเป็น
ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อองค์กรการพัฒนาชุมชน ประเด็นนี้จะเป็นแนวทางยืนยันว่า บริบทชุมชนและเครือข่ายชุมชน จะเป็น
ปัจจัยที่มีความสำคัญในการสร้างผู้นำหรือสนับสนุนการพัฒนาศักยภาพผู้นำ 
 6. มีการยกย่องข้าราชการตำรวจที่ใช้วิถีการดำเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงที่ เป็นตัวอย่างที่ดี  
ประกอบด้วย การสนับสนุนส่งเสริมการให้ความรู้เกี่ยวกับการบริหารจัดการเงินและปัญหาหนี้สิน ส่งเสริมให้ข้าราชการ
ตำรวจและครอบครัวหารายได้เสริมและการลดค่าใช้จ่ายภายในครอบครัว  ส่งเสริมกิจกรรมตามแนวทางการลดภาระ
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หนี้สินและเงินออมไว้ใช้จ่ายยามจำเป็น และเผยแผ่การให้ความรู้แก่ประชาชนเกี่ยวกับการดำเนินชีวิตตามวิถีพอเพียง 
เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ บุศรา  นิยมเวช (2554 : 25) ที่พบว่า ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงสามารถนำไปใช้กับการ 
พัฒนาที่สมดุลและยั่งยืน จนทำให้ชุมชนเข้มแข็งสามารถพ่ึงพาตนเองได้อีกทั้งยังสามารถนำมาใช้ในการประกอบอาชีพที่
เป็นหลักทำให้มีรายได้ดีขึ้น เพิ่มคุณภาพและทำให้มีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะการนำผลการวิจัยไปใช้ 

1.1  สำนักงานตำรวจแห่งชาติควรให้ความสำคัญต่อกำหนดการแนวทางในการปลูกฝังค่านิยมให้แก่
ข้าราชการตำรวจดำเนินชีวิตตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง และส่งเสริมการสร้างทัศนคติและวัฒนธรรมในการทำงานให้เป็น
ตำรวจท่ีดีมีคุณลักษณะที่ดี 

1.2  ควรส่งเสริมและเผยแผ่รูปแบบผู้นำตำรวจเป็นเครื่องมือให้ข้าราชการตำรวจใช้เป็นแนวทางในการ
ปฏิบัติหน้าท่ี เพื่อความมั่งคงและยังยืนของสังคมต่อไป  

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
2.1  ควรศึกษาเช่ือมโยงบทบาทผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของตำรวจเพื่อนำสู่การ

ค้นพบองค์ความรู้ที่หลากหลาย 
2.2  ควรศึกษารูปแบบบทบาทผู้นำการเปลี่ยนแปลงตามหลักเศรษฐกิจพอเพียงของบุคคลที่มีอาชีพอื่น 

เพื่อให้เป็นประโยชน์ต่อสังคมต่อไป 
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การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา  
จังหวัดปทุมธานี  

Human Resource Development in Lam luk ka Subdistrict, Lam luk ka 
District, Pathum Thai 

 
อุทัย แววไธสง1 

1นักศึกษาหลักสูตรรัฐประศาสนศาตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเอเซยีอาคเนย ์

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1. ศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา 
อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 2. ศึกษาความสัมพันธ์ของผลสำเร็จในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วน
ตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี และ 3. เสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและแก้ไขปัญหาการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษา คือ บุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลกูกา อำเภอลำลูกกา จังหวัด
ปทุมธานี มีจำนวน 110 คน ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการวิจัย สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way-Analysis of Variance) เพื่อ
ทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตาม และทดสอบสมมติฐานด้วย t-test และ F-test  

ผลการวิจัยพบว่า  
1. กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ เป็นเพศชาย ที่มีอายุระหว่าง 25 ถึง 35 ปี สถานภาพโสด มีการศึกษาอยู่ในระดับ

ปริญญาตรี  มีประสบการณ์ทำงาน 1 ถึง 5 ปี มีเงินเดือนระหว่าง 10,000 บาท - 15,000 บาท  
2. ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ ระดับการศึกษา และรายได้ของบุคลากร ที่แตกต่างกันมีผลต่อ

ความสำเร็จในการบริหารทรัพยากรทรัพยากรมนุษย์ ส่วนอายุ สถานภาพสมรส และประสบการณ์ในการทำงาน ไม่มีผล
ต่อความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ และความสัมพันธ์ของแนวทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์กับความสำเร็จ
ของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ พบว่า การสรรหาและการคัดเลือกพนักงาน มีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของการ
บริหารทรัพยากรมนุษย์อยู่ในระดับกลาง (r=0.525) ในขณะที่การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจ่ายค่าตอบแทน และ
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ค่อนข้างมาก (r=0.771, 
r=0.623 และ r=0.641ตามลำดับ) การฝึกอบรมบุคลากรมีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์
ค่อนข้างน้อย (r=0.272) 

3. การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่งในการที่จะทำให้องค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกาบรรลุ
วัตถุประสงค์ในการดำเนินงานและการบริหารงาน เฉพาะบุคลากรที่เป็นทรัพยากรที่ส ำคัญยิ่งขององค์การ ทำให้การ
ปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าประสงค์ ในส่วนของการฝึกอบรมบุคลากรเป็นการเพิ่มมูลค่าและเป็นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ในการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ อีกทั้งยังเป็นปรับปรุงให้ทันสมัยพร้อมกับการนำไปใช้ได้อย่างเหมาะสม ส่งผลให้การ
บริหารงานเพิ่มประสิทธิมากยิ่งข้ึน 



 
 
 
 
 

1202 
 

 
คำสำคัญ : การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ องค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา 
         

 
 
 
 
 
 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research was to 1. study Human Resource Development in Lam luk ka 
Subdistrict, Lam luk ka District, Pathum Thai 2. study the relationship of success in Human Resource 
Development in Lam luk ka Subdistrict, Lam luk ka District, Pathum Thai and 3. suggest suggestions 
for improving and solving human resource development problems. The sample group used in the 
study was personnel in in Lam luk ka Subdistrict, Lam luk ka District, Pathum Thai there were 110 
people using questionnaires as a research tool. The statistics used for data analysis were percentage, 
mean, standard deviation One-Way-Analysis of Variance To test the relationship between 
independent variables and dependent variables and test the hypothesis with t-test and F-test 

The results of the research showed that  
1. Most of the samples were males between the ages of 25 to 35 years, single status, with a 

bachelor's degree. Have working experience 1 to 5 years, with a salary between 10,000 baht - 15,000 
baht  

2. The result of the research shows that personal factors, gender, educational level and 
income of personnel the different effects on the success of human resource management, age, 
marital status and work experience. Does not affect the success of human resource management and 
the relationship between the guidelines for human resource management and the success of human 
resource management. There was a relationship with the success of human resource management at 
a medium level (r = 0.525) while the evaluation of performance Compensation and job satisfaction 
correlated with the success of human resource management (r = 0.771, r = 0.623 and r = 0.641 
respectively). Personnel training correlated with the success of resource management. Quite a few 
humans (r = 0.272)  

3. Human resource management is essential in order to enable Lam Luk Ka Subdistrict 
Administration Organization to achieve operational and administrative objectives. Only personnel that 
are an important resource of the organization make the operations achieve their goals. As for 
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personnel training, it is adding value and changing the behavior of work to ensure quality. It is also 
modernized along with appropriate use. Resulting in more efficient management 
 
Keywords : Human Resource Development, Lam luk ka Sub-district Administrative Organization  
 

บทนำ 
กระแสการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ในโลกยุคโลกาภิวัตน์  ซึ่งเป็นยุคที่มีการแข่งขันกันอย่างรุนแรง 

ดังนั้น ผู้บริหารยุคใหม่จะต้องเปลี่ยนแปลงรูปแบบการทำงาน จากแบบเดิมที่ให้ความสำคัญกับการเป็นผู้นำคนเดียว     
มาเป็นรูปแบบการทำงานในลักษณะการทำงาน เพราะจะเป็นวิธีการในการเสริมสร้างความแข็งแกร่งให้แก่องค์การ ทำให้
องค์การเพิ่มขีดความสามารถ ในการแข่งขันจนสามารถเอาชนะคู่แข่งขัน  หรือทันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ได้ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคของสังคมแห่งการเรียนรู้ที่มีความซับซ้อนและหลากหลาย ทำให้ผู้บริหารจะต้องรู้จักแบ่งงานหรือ
การมอบอำนาจ และกระจายหน้าที่และความรับผิดชอบให้แก่ทุกคนในองค์การ  โดยการให้ทุกคนในองค์การช่วยกัน
ปฏิบัติงานในลักษณะของการเป็นทีมงาน ซึ่งเป็นรูปแบบการทำงานท่ีเกิดจากความร่วมมือร่วมใจของทุกฝ่ายในองค์การ 
 เนื่องจากทุกฝ่ายในองค์การสามารถมีบทบาทต่อการปฏิบัติงาน เพราะสามารถมีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายและมี
ส่วนร่วมในการตัดสินใจ ทำให้การทำงานต่าง ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น (ทองทิพภา วิริยะพันธุ์, 2550) 

การที่จะพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้ดีที่สุดนั้นเพื่อได้คนที่มีความรู้ความสามารถทัศนศิลป์และจริยธรรมที่ดีเข้ามา
ทำงานด้วยแล้วมิได้หมายความถึงว่าจะหยุดพัฒนาแต่ในทางตรงกันข้ามการพัฒนาบุคลากรจำเป็นต้องทำให้เหมาะสมกับ
การปฏิบัติงานในแต่ละยุคแต่ละสมัยและแต่ละหน่วยงานโดยให้ความเหมาะสมกับตำแหน่งงานและทันต่อการ
เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของยุคโลกาภิวัฒน์การพัฒนานอกจากจะเป็นการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์แล้ว กระตุ้นเตือนให้รู้สำนึกในหน้าท่ีความรับผิดชอบให้มีอยู่ตลอดเวลา  

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์กรต้องอาศัยการพัฒนาและการฝึกอบรมเพื่อเป็นกุญแจนำทางไปสู่
ความสำเร็จ การฝึกอบรมนำมาซึ่งความรู้ ความเข้าใจ ความสามารถ หรือทัศนคติที่ดี ที่จะส่งผลต่อความสามารถในการ
ปฏิบัติงานได้ ตามมาตรฐานท่ีหน่วยงานหรือองค์กรกำหนด องค์กรที่มีคุณภาพจะเล็งเห็นความสำคัญของการจัดฝึกอบรม
เพื่อลดปัญหาต่าง ๆ ในการ ปฏิบัติงาน พัฒนาศักยภาพของทรัพยากรมนุษย์  สามารถปรับทัศนคติให้กับพนักงานใน
องค์กรให้มีนิสัยรักการฝึกอบรม สนใจและสนับสนุนการฝึกอบรม ทำให้พฤติกรรมของคนในองค์กรเปลี่ยนไปสู่การเรียนรู้ 
และสร้างวิสัยทัศน์ใหม่ให้เกิดขึ้นองค์กรต่าง ๆ ต้องมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ (Human Resource Development : 
HRD)  อย่างเป็นระบบ โดยวิเคราะห์ความต้องการขององค์กร กำหนดจุดมุ่งหมาย กำหนดวิธีการสร้างความพร้อมของคน
และของงาน  อีกท้ังต้องมีการจัดฝึกอบรมอย่าง สม่ำเสมอ  จะนำไปสู่การปรับความรู้ใหม่  การนำความรู้มาปรับใช้ในการ
ทำงานได้ดีขึ้น พนักงานมีความรู้เท่าทันกับสภาพแวดล้อม สังคม เทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา การฝึกอบรมจึง
เป็นเทคนิคสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ขององค์กรได้อย่างมี ประสิทธิภาพ 

ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงจำเป็นที่จะต้องมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้เป็นไปอย่างต่อเนื่องและเป็นระบบ
เพื่อให้ทันต่อการบริการที่ทันสมัยและทันต่อเหตุการณ์ที่ทำให้องค์กรมีศักยภาพต่อการแข่งขันในยุคโลกาภิวัตน์  (ธงชัย 
สันติวงษ์, 2557) ในประเทศไทยมุมมองทางด้านการจัดการทรัพยากรมนุษย์ยังมีผลต่อการพัฒนาประเทศเห็นได้จากการ
ที่ประเทศไทยยังไม่สามารถพัฒนาเทคโนโลยีได้ทั้งในภาครัฐและภาคเอกชน ทั้งที่มีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อย่างไร้
ยุทธศาสตร์และระบบการสื่อสารที่ไม่สามารถทำให้เยาวชนที่เป็นทรัพยากรของชาติที่จะเลือกพัฒนาตัวเองอย่างมี
ยุทธศาสตร์ทำให้การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ส่วนใหญ่ไม่ประสบความสำเร็จทั้งนี้เพราะการจัดการทรัพยากรมนุษย์



 
 
 
 
 

1204 
 

โดยทั่วไปไม่ใช่เฉพาะงานบุคคลที่ได้รับคนเข้าคนออกตรวจ กดบัตรออกไปเดือนซึ่งเป็นงานเชิงรับ เป็นงานประจำที่ไม่มี
ความสำคัญกับความสามารถในการแข่งขันขององค์กรเป็นงานธุรการทั่วไปที่ไม่มีผู้บริหารระดับสูงต้องเข้ามาร่วม
รับผิดชอบเพราะมีความเกี่ยวข้องกับกฎหมายและกฎระเบียบต่าง ๆ จึงต้องหาประการที่เป็นผู้ที่ไว้วางใจของผู้บริหาร
และมีคุณสมบัติพร้อมที่จะทำงานประจำไปเรื่อย ๆ โดยที่ไม่ต้องอาศัยความคิดสร้างสรรค์หรือความสามารถในการ
วางแผนใด ๆ มารับผิดชอบงานบริหารจัดการทรัพยากรมนุษย์ (เชิงวิทย์ เกษมสุวรรณ, 2559) งานบริหารทรัพยากร
มนุษย์ในปัจจุบันมีความสอดคล้องเกี่ยวเนื่องกับยุทธศาสตร์ขององค์กร ในการแข่งขันในครั้งที่พบว่าองค์กรไม่สามารถ
ขยายตัวได้ อันนี้มาจากอัตราการลาออกอยู่ในระดับสูงหรือบางครั้งองค์กรอาจจะสูญเสียความสามารถในการแข่งขัน
เพราะคู่แข่งยิงตัวพนักงานที่มีความรู้ความสามารถในปัญหาเหล่านี้เป็นเพราะการกำหนดยุทธศาสตร์ในการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ที่บกพร่องเนื่องจากกลยุทธ์ในการบริหารทรัพยากรบุคคลมีความเกี่ยวข้องกับปัจจัยที่จับต้องไม่ได้เช่น
หลักค่านิยมร่วมขององค์กรความภักดีต่อองค์กรรวมทั้งปัจจัยที่จับต้องได้ก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อไป 

ผู้วิจัยสนใจศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัด
ปทุมธานี ในด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์  ด้านการสรรหา การคัดเลือก ด้านการฝึกอบรมบุคลากร ด้านการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ด้านการจ่ายผลตอบแทน และด้านความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน ที่มีความสัมพันธ์ต่อ
ผลสำเร็จการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เพื่อนำมาเสนอแนวทางในการปรับปรุงและแก้ไขปัญหาในการพัฒนาทรัพยากร
มนุษยต์่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 
2.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของผลสำเร็จการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา 

อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 
3. เพื่อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและแก้ไขปญัหาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ์

กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 

ตัวแปรอิสระ   ตัวแปรตาม 
    

ปัจจัยส่วนบุคคล   การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ
บริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูก
กา จังหวัดปทุมธานี 

- เพศ 
- อาย ุ
- ระดับการศึกษา 
- สถานภาพ 
- รายได ้
- ประสบการณ์ทำงาน 

  - ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย ์
- ด้านการสรรหา การคดัเลือก 
- ด้านการฝึกอบรมบุคลากร 
- ด้านการประเมินผลการ

ปฏิบัติงาน 
- ด้านการจ่ายผลตอบแทน 
- ด้านความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน 
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เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
แนวคิดเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
พะยอม วงศ์สารศรี (2544, หน้า 5) ได้เรียบเรียงว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ กระบวนการที่ผู้บริหารใช้

ศิลปะและกลยุทธ์ดำเนินการสรรหา คัดเลือกและบรรจุบุคลากรที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้ปฏิบัติงานในองค์กร พร้อมทั้ง
ส่งเสริมเพื่อพัฒนาและธำรงรักษาให้ผู้ปฏิบัติงานได้เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ มีสุขภาพดีทั้งกายและจิต พร้อมที่จะ
ทำงาน และยังรวมไปถึงการแสวงหาวิธีการที่จะช่วยให้สมาชิกผู้พ้นจากงานด้วยเหตุทุพพลภาพ เกษียณอายุ หรือเหตุอื่น
ใดท่ีเกี่ยวกับงานให้สามารถดำรงชีวิตอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 

แนดเลอร์ (Nadler, 1980, pp. 4-5) ได้อธิบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  (Human Resource 
envelopment หรือ HRD) ไว้ว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นการจัดดำเนินการให้พนักงานได้รับประสบการณ์และ
การเรียนรู้ในช่วงระยะเวลาหนึ่ง ในอันที่จะนำมาซึ่งการปรับปรุง ความสามารถในการทำงาน และส่งเสริมความก้าวหน้า
ของพนักงาน การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ตามแนวคิดของ แนดเลอร์ มิได้หมายถึงเฉพาะการฝึกอบรม (training) เท่านั้น 
แต่อาจจะมีจุดกำเนิดที่มาของการฝึกอบรมการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์อันเป็นประสบการณ์ที่ก่อให้เกิดการเรียนรู้ที่
นายจ้างจัดให้แก่ลูกจ้าง หรือเป็นกระบวนการของกลุ่มกิจกรรม ที่ปฏิบัติจัดทำในช่วงเวลาที่กำหนด เพื่อให้เกิดผลในการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในความหมายของแนดเลอร์ ยังหมายถึง การเรียนรู้จากประสบการณ์ 
(learning experience) ที่เกิดจากการจัดขึ้นในช่วงเวลาที่กำหนดเฉพาะเจาะจง และได้รับการออกแบบที่จะไปสู่ความ
เป็นไปได้ของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

แนวคิดเกี่ยวกับการสรรหาและการคัดเลือกบุคคล 
ธงชัย สันติวงษ์ (2557:159-175 ) การสรรหา หมายถึง การดำเนินงานในกิจกรรมหลาย ๆ อย่าง ที่หน่วยงาน

จัดทำขึ้น เพื่อมุ่งจูงใจผู้สมัครที่มีความรู้ความสามารถและทัศนคติที่ดีตรงตามความต้องการ ให้เข้ามาร่วมทำงานในอันที่
จะช่วยให้องค์การประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ได้ และการคัดเลือก หมายถึง กระบวนการที่องค์กรได้ดำเนินการ
คัดเลือกจากจำนวนใบสมัครของผู้สมัครงานจำนวนมาก  เพื่อที่จะให้ได้คนที่ดีที่สุดที่มีคุณสมบัติต้องตรงตามเกณฑ์ที่
กำหนดไว ้เข้ามาทำงานในตำแหน่งงานต่างๆ ที่ต้องการรับคน 

นงนุช วงษ์สุวรรณ (2552:139-151) สรรหา หมายถึง กระบวนการแสวงหาจูงใจให้มีผู้มีความรู้ความสามารถ
และเจตคติที่ดีที่ตรงตามความต้องการขององค์การมาสมัครงาน เพื่อจะได้พิจารณาคัดเลือกบุคลากรที่เหมาะสมที่สุดเข้า
มาปฏิบัติงาน และการคัดเลือก หมายถึง กระบวนการที่องค์การจะใช้วิธีการ และเครื่องมือในการคัดเลือกผู้สมัคร โดย
กำหนดเกณฑ์ในการคัดเลือก และดำเนินการคัดเลือกเพื่อให้ได้พนักงานที่มีคุณสมบัติ มีความรู้ ความสามารถหรือทักษะ 
ตรงกับลักษณะงานท่ีว่างอยู่ และต้องการพนักงานไปปฏิบัติงานให้ได้คนที่มีคุณภาพเหมาะสมและดีที่สุด 

แนวคิดและความหมายของการบริหารและการบริหารจัดการ 
สมยศ นาวีการ (2540:18) กล่าวว่า การบริหารจัดการ หมายถึง กระบวนการของการวางแผน การจัดองค์กร 

การมีส่วนร่วม และการควบคุมกาลังความพยายามของสมาชิกขององค์กรและการใช้ทรัพยากรอื่นๆเพื่อความสำเร็จของ
เป้าหมายองค์ที่กำหนดไว ้

เกษม จันทร์แก้ว (2540, 512 - 514) ได้ให้ความหมายว่า การบริหาร หมายถึง ศิลปะการดำเนินการนำวัตถุดิบ
สู่ระบบด้วยระบบกระบวนการผลิตจนได้ผลผลิตตามที่กำหนดไว้ การบริหารจึงเป็นการดำเนินการให้ทุกโครงการทำ
หน้าที่สัมพันธ์กัน เป็นเรื่องยากที่จะทำให้เกิดการผสมผสานกัน ถ้าไม่วางแผนการดำเนินการที่ดี ซึ่งขึ้นอยู่กับผู้บริหารที่
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วางแผนบริหารอย่างไร อย่างไรก็ดี ผู้บริหารมีหน้าที่อำนวยการ (Directing) ตามอำนาจหน้าที่จากหน่วยงาน 
(Organizing) ที่เป็นผู้รับผิดชอบควบคุม (Controlling) ในการนำแผนงาน (Planning) ที่ได้กำหนดไว้แล้วไป 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก้ บุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอ   
ลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี จำนวน 110 คน (ข้อมูล ณ ตุลาคม 2562) 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วย ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ด้านการสรรหา การคัดเลือก 
ด้านการฝึกอบรมบุคลากร ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน ด้านการจ่ายผลตอบแทน และด้านความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงาน 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 องค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

แบบสอบถามการวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับแบบสอบถามปลายปิด เพื่อใช้สอบถามเกี่ยวกับการพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้  

ตอนที่ 1 แบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ  (Checklist) เพื่อใช้สอบถามข้อเท็จจริงเกี่ยวกับ
สถานภาพผู้ตอบแบบสอบถาม 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามที่เกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอ
ลำลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ของ Likert โดยเรียงจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด 
เมื่อรวบรวมและแจกแจงความถี่แล้วได้แบ่งเกณฑ์ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ใน
องค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี ออกเป็น 5 ระดับ (บุญชม  ศรีสะอาด. 2545) 

ตอนที ่3 ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำ
ลูกกา จังหวัดปทุมธาน ี

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1 ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือวิจัยในการจัดเก็บข้อมูล โดยการแจกแบบสอบถามให้กับบุคลากรในองค์การ
บริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี จำนวน 110 คน 

2.2 ผู้เก็บข้อมูลแจ้งให้กลุ่มตัวอย่างทราบถึงวัตถุประสงค์และขอความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม
ของงานวิจัยนี้ โดยการเลือกผู้มารับบริการและเป็นไปตามเกณฑ์ลักษณะตัวอย่างกำหนดไว้  

2.3 ในการวิจัยต้องอาศัยจริยธรรมการวิจัยเป็นหลักยึดเพื่อให้การดำเนินงานวิจัยตั้งอยู่บนพื้นฐานของ
จริยธรรมและหลักวิชาการที่เหมาะสม โดยมีประเด็นสำคัญในกระบวนการวิจัย เนื่องจากปัญหาเรื่องการขาดจริยธรรม
ของผู้วิจัย เช่น การคัดลอกผลงานของผู้อื่นมาใช้เป็นผลงานของตนเอง การแก้ไขผลการวิจัยที่ไม่ตรงกับความเป็นจริง 
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และการไม่รักษาความลับของผู้ให้ข้อมูล การช่วยสร้างความตระหนักถึงและกระตุ้นให้นักวิจัยมีความสนใจในประเด็น
เรื่องจริยธรรมการวิจัยมากขึ้น ความเคารพในบุคคล ความรับผิดชอบในการวิจัย และจริยธรรมการวิจัยในคน 

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปเพื่อการวิจัยทางสังคมศาสตร์  
3.1 วิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติ ค่าร้อยละ ในส่วนของปัจจัยส่วนบุคคล และ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

ในส่วนตัวแปรตามของ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี 
ประกอบด้วย ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ด้านการสรรหา การคัดเลือก ด้านการฝึกอบรมบุคลากร ด้านการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ด้านการจ่ายผลตอบแทน และด้านความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  

3.2 วิเคราะห์ตัวแปรตัวอย่าง 2 กลุ่ม โดยใช้การทดสอบ F-Test ระหว่างกลุ่มตัวอย่างที่มากกว่า 2 กลุ่ม 
โดยใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way-Analysis of Variance) ในการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่าง
ตัวแปรอิสระและตัวแปร ตามเพื่อทดสอบสมมติฐาน ใช้การทดสอบ F-Test ทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยใน
ประชากรที่แตกต่างกันตั้งแต่ 3 กลุ่ม  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way-Analysis of Variance) 
กำหนดในทางสถิติ เท่ากับ 0.05 และการทดสอบความแตกต่างอย่างมีนัยยะสำคัญทางสถิติแล้ว ต้องทำการทดสอบเป็น
รายคู่ เพื่อดูว่าคู่ไหนบ้างที่มีความแตกต่างกัน โดยใช้วิธี Fisher’s Least Significant Difference หรือ LSD และค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ (Correlation Coefficient) และการวิเคราะห์ด้วยสถิติถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression 
Analysis) เพื่อการวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตามในการตีความเข้มแข็ง (Strength) และ
ค่าอิทธิพล (Effect) ระหว่างตัวแปรในการศึกษาครั้งนี้ 

3.3 การเก็บข้อมูลได้นำแบบสอบถามไปแจกแบบสอบถามให้กับบุคลากรในองค์การบริหารส่วนตำบลลำ
ลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี จำนวน 110 คน 

 
ผลการวิจัย  
 ตอนที่ 1 ศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัด
ปทุมธานี 

1. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปสว่นบุคลากรในเทศบาล จำนวน 110 คน จำแนกเป็นจำนวนและร้อยละ พบว่า 
ข้อมูลจำแนกตามเพศ เป็นเพศชาย จำนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 57.27 เพศหญิง จำนวน 47 คน คิดเป็นร้อยละ 57.27 
จำแนกตามอาย ุมีอายุระหว่าง 25-35 ปี จำนวน 37 คน คิดเป็นร้อยละ 33.64 มีอายุระหว่าง 36-45 ปี จำนวน 33 คน  
คิดเป็นร้อยละ 30.00 มีอายุสูงกว่า 46 ปี จำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ 24.54 มีอายุต่ำกว่า 24 ปี จำนวน 13 คน     
คิดเป็นร้อยละ 11.82 จำแนกตามวุฒิการศึกษา มีวุฒิการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 69 คน คิดเป็นร้อยละ 62.73  
มีวุฒิการศึกษาต่ำกว่าระดับปริญญาตรี จำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 22.73 มีวุฒิการศึกษาสูงกว่าระดับปริญญาตรี 
จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 14.54 มีประสบการณ์ทำงาน 1 ถึง 5 ปี จำนวน 74 คน คิดเป็นร้อยละ 67.27             
มีประสบการณ์ทำงานต่ำกว่า 1 ปี จำนวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 19.09 มีประสบการณ์ทำงานสูงกว่า 5 ปี จำนวน      
15 คน คิดเป็นร้อยละ 13.64 มีเงินเดือนระหว่าง 10,000 บาท - 15,000 บาท จำนวน 71 คน คิดเป็นร้อยละ 64.54     
มีเงินเดือนต่ำกว่า 10,000 บาท จำนวน 26 คน คิดเป็นร้อยละ 23.64 เงินเดือนสูงกว่า 15,000 บาท จำนวน 13 คน    
คิดเป็นร้อยละ 11.82  
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2. ผลการทดสอบระหว่างข้อมูลทั่วไปส่วนบุคลากรในเทศบาลกับความสำเร็จในการบริหารทรัพยากร
ทรัพยากรมนุษย์  พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ ระดับการศึกษา และรายได้ของบุคลากร ที่แตกต่างกันมีผลต่อ
ความสำเร็จในการบริหารทรัพยากรทรัพยากรมนุษย์ ส่วนอายุ สถานภาพสมรส และประสบการณ์ในการทำงาน ไม่มีผล
ต่อความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์  

3. การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี  โดย

ภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( X =  4.25, S.D. = 0.92) และเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน คือ การพฒันาทรัพยากรมนุษย์ด้าน

การสรรหา การคัดเลือก อยู่ ในระดับมาก ( X =  4.46, S.D. = 0.93) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านการจ่าย

ผลตอบแทน อยู่ในระดับมาก ( X =  4.27, S.D. = 0.91) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านความพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน อยู่ในระดับมาก ( X =  4.19, S.D. = 0.91) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์    

อยู่ในระดับมาก ( X =  4.08, S.D. = 0.82) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงาน อยู่ในระดับ

มาก ( X =  3.92, S.D. = 0.80) และ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านการฝึกอบรมบุคลากร อยู่ในระดับปานกลาง 

( X =  3.22, S.D. = 0.74) เรียงตามลำดับ 
 
ตอนที่ 2 ศึกษาความสัมพันธ์ของผลสำเร็จการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา 

อำเภอลำลูกกา จังหวัดปทุมธานี ผลการทดสอบความสัมพันธ์ของค่าแปรปรวนต่าง ๆ กับความสำเร็จของการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ พบว่า ค่าตัวแปรการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านการสรรหาและการคัดเลือกพนักงาน มีความสัมพันธ์
กับความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์อยู่ในระดับกลาง (r=0.525) ในขณะที่ตัวแปรการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์
ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานการจ่ายค่าตอบแทนและความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน  มีความสัมพันธ์กับ
ความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ค่อนข้างมาก (r=0.771, r=0.623 และ r=0.641ตามลำดับ) ส่วนตัวแปรการ
พัฒนาทรัพยากรมนุษย์ด้านการฝึกอบรมพนักงานมีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์    
ค่อนข้างน้อย (r=0.272) 

 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงและแก้ไขปัญหาการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์  การตอบ

แบบสอบถามแบบปลายเปิดเกี่ยวกับปัญหาอื่นๆ ในกลุ่มตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาต่างๆ ดังนี ้
1. ด้านการฝึกอบรมบุคลากรเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการทำงาน ควรมีการฝึกอบรมอย่างเป็นระบบ      

ทำอย่างต่อเนื่อง และทันต่อเหตุการณ์ในปัจจุบัน 
2. ด้านการจ่ายผลตอบแทนเป็นปัจจัยสำคัญในการดึงบุคคลที่มีความรู้เข้ามาทำงาน  บางครั้งอาจทำให้เกิด

ปัญหาความไม่เสมอภาคและอาจจะก่อให้เกิดความขัดแย้งภายในได้ 
3. ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นวิธีการวัดผลความสามารถในการทำงาน การกระตุ้นให้เกิดการพัฒนา

งาน เป็นตัวบ่งช้ีว่าองค์กรควรจะต้องปรับปรุงเรื่องใด บุคลากรควรจะพัฒนาตัวอย่างไร เพื่อช่วยเสริมทักษะในการทำงาน 
 4. ด้านการสรรหา การคัดเลือกเป็นกระบวนการแสวงหาและจูงใจให้บุคลากรที่มีความรู  ความสามารถ 

ศักยภาพและมีคุณสมบัติอันเหมาะสมกับตำแหนง ซึ่งเป็นกระบวนการที่เชื่อมโยงระหว่างกัน 
5. ด้านความพึงพอใจในการปฏิบัติงานเป็นความรูสึกที่มีต่อการปฏิบัติงานทั้งภายในและภายนอกองค์กร     

เมื่อบุคลากรสามารถปรับตัวให้เข้ากับสังคมในองค์กรได้ และสามารถตอบสนองความต้องการพื้นฐานไดยอมมีความพึง
พอใจในการปฏิบัติงาน ทำให้บุคลากรเกิดความพึงพอใจในการทำงานและสามารถทำงานไดอย่างเต็มกำลังความสามารถ 
เพื่อให้เกิดการพัฒนางาน 
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6. ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ บุคลากรที่ทำงานรวมกันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วไปตามเวลา
และสถานการณ์ จึงต้องมีการพัฒนาและปรับปรุงตลอดเวลา 

การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งจำเป็นอย่างยิ่งในการที่จะทำให้องค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกาให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ในการดำเนินงานและการบริหารงาน เฉพาะบุคลากรที่เป็นทรัพยากรที่สำคัญยิ่งขององค์การ ทำให้        
การปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าประสงค์ ในส่วนของการฝึกอบรมบุคลากรเป็นการเพิ่มมูลค่าและเป็นการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ อีกทั้งยังเป็นปรับปรุงให้ทันสมัยพร้อมกับการนำไปใช้ได้อย่างเหมาะสม ส่งผลให้
การบริหารงานเพิ่มประสิทธิมากยิ่งข้ึน 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการวิจัยแสดงว่า การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกา อำเภอลำลูกกา จังหวัด

ปทุมธาน ีมีความสำเร็จในการบริหารทรัพยากรทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วยปัจจัยส่วนบุคคล คือ เพศ ระดับการศึกษา 
และรายได้ของบุคลากร และความสัมพันธ์ของแนวทางการบริหารทรัพยากรมนุษย์กับความสำเร็จของการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ เรียงตามลำดับได้ดังนี้ การสรรหาและการคัดเลือกพนักงาน การประเมินผลการปฏิบัติงาน การจ่าย
ค่าตอบแทน ความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน และการฝึกอบรมบุคลากร การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งจำเป็นอย่าง
ยิ่งในการที่จะทำให้องค์การบริหารส่วนตำบลลำลูกกาบรรลุวัตถุประสงค์ในการดำเนินงานและการบริหารงาน       
เฉพาะบุคลากรที่เป็นทรัพยากรที่สำคัญยิ่งขององค์การ ทำให้การปฏิบัติงานบรรลุตามเป้าประสงค์ ในส่วนของการ
ฝึกอบรมบุคลากรเป็นการเพิ่มมูลค่าและเป็นการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ อีกทั้งยังเป็น
ปรับปรุงให้ทันสมัยพร้อมกับการนำไปใช้ได้อย่างเหมาะสม ส่งผลให้การบริหารงานเพิ่มประสิทธิมากยิ่งข้ึน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ปัจจัยส่วนบุคคล ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ ประสบการณ์ทำงาน รายได้           

ที ่แตกต่างกันมีความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์แตกต่างกัน ผลการทดสอบ พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ 
ระดับการศึกษา และรายได้ของบุคลากร แตกต่างกันมีผลต่อความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์สอดคล้องกับ 
พะยอม วงศ์สารศรี (2544) ได้เรียบเรียงว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์ คือ กระบวนการที่ผู้บริหารใช้ศิลปะและกลยุทธ์
ดำเนินการให้ปฏิบัติงานในองค์กร พร้อมทั้งส่งเสริมเพื่อพัฒนาและธำรงรักษาที่เกี่ยวกับงานให้สามารถดำรงชีวิตอยู่ใน
สังคมอย่างมีความสุข และ แนดเลอร์ (Nadler, 1980) อธิบายเกี่ยวกับการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์เป็นการดำเนินการให้
พนักงานได้รับประสบการณ์และการเรียนรู้ การปรับปรุงความสามารถในการทำงาน และส่งเสริมความก้าวหน้าของ
พนักงาน เพื่อให้เกิดผลในการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  การเรียนรู้จากที่ เกิดจากการจัดขึ้นในช่วงเวลาที่กำหนด
เฉพาะเจาะจง และได้รับการออกแบบที่จะไปสู่ความเป็นไปได้ของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 

2. การสรรหาและการคัดเลือกบุคคล มีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ผลการ
ทดสอบ พบว่า การสรรหาและการคัดเลือกบุคคลเป็นจุดเริ่มต้นในการสร้างคุณภาพให้กับองค์การ หากองค์การสามรถ 
จูงใจให้บุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ ทักษะ ทัศนคติ และคุณสมบัติที่เหมาะสมกับองค์การเข้ามาคัดเลือก จะทำให้
องค์การได้บุคลากรที่มีคุณภาพมาร่วมงานเป็นกำลังสำคัญขององค์การส่งผลกระทบต่อความสำเร็จขององค์การเป็นปัจจัย
สำคัญของการได้มาซึ่งทรัพยากรมนุษย์อันเป็นสิ่งสำคัญยิ่งขององค์การซึ่งค่าตัวแปรการสรรหาและการคัดเลือก            
มีความสัมพันธ์ในทางบวกในระดับปานกลาง (r=0.525) กับความสัมพันธ์ของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ที่มีนัยยะ
สำคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว้และสอดคล้องกับ ธงชัย สันติวงษ์ (2557) ได้กล่าวถึงการดำเนินงานใน
กิจกรรมหลาย ๆ อย่าง เพื่อมุ่งจูงใจผู้สมัครที่มีความรู้ความสามารถและทัศนคติที่ดีตรงตามความต้องการ ให้เข้ามาร่วม 
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ทำงาน เพื่อที่จะให้ได้คนที่ดีที่สุดที่มีคุณสมบัติต้องตรงตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้  เข้ามาทำงานในตำแหน่งงานต่างๆ            
ที่ต้องการรับคน และ พะยอม วงศ์สารศรี (2544) ได้กล่าวถึง การสรรหาและการคดัเลอืกบุคคลที่มีคุณสมบัตเิหมาะสมให้
ปฏิบัติงานในองค์กร พร้อมท้ังส่งเสริมเพื่อพัฒนาและธำรงรักษาให้ผู้ปฏิบัติงานได้เพิ่มพูนความรู้ ความสามารถ มีสุขภาพ
ดีทั้งกายและจิต พร้อมท่ีจะทำงาน 

3. การฝึกอบรมบุคลากร มีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ผลการทดสอบ พบว่า 
การฝึกอบรมบุคลากรเป็นกระบวนการที่ทำให้บุคลากรที่เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการเรียนรู้ในรูปแบบหนึ่ง เพื่อเพิ่มพูน
หรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรมอันนำมาซึ่งการแสดงออกที่สอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ขององค์การ ประกอบไปด้วย การแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับบุคลากร การเตรียมการเปลี่ยนแปลงใน
อนาคต การเพิ่มขีดความสามารถของบุคลากร การรับมือกับการแข่งขัน ซึ่งตัวแปรการฝึกอบรมบุคลากรมีความสัมพันธ์
ในทางบวกในระดับค่อนข้างน้อย (r=0.272) กับความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มีนัยยะสำคัญทางสถิติที่ 
0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ เกษม จันทร์แก้ว (2540) ได้กล่าวถึง ศิลปะการดำเนินการนำวัตถุดิบสู่ระบบด้วยระบบ
กระบวนการผลิตจนได้ผลผลิตตามที่กำหนดไว ้การบริหารจึงเป็นการดำเนินการให้ทุกโครงการทำหน้าที่สัมพันธ์กัน เป็น
เรื่องยากที่จะทำให้เกิดการผสมผสานกัน และ สมยศ นาวีการ (2540) กล่าวว่า กระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่าง
มีระบบ เพื่อทำให้บุคลากรมีความรู้ ความเข้าใจ มีความสามารถที่จำเป็น และมีทัศนคติที่ดีสำหรับการปฏิบัติงานภายใน
องค์กรนั้น 

4. การประเมินผลการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์  ผลการ
ทดสอบพบว่า การประเมินผลการปฏิบัติงานเป็นเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การที่สำคัญ เป็นเสมือน
บทสรุปการทำงานของบุคลากรแต่ละคน ทำให้ทราบได้ว่าบุคลากรคนได้ควรได้รับผลการตอบแทนจำนวนเท่าใดต้อง
อาศัยแบบกการประเมินผลการปฏิบัติงานที่มีความน่าเชื่อถือได้และมีความสอดคล้องกับผลของงาน มีความเป็นธรรม 
ยุติธรรม เท่าเทียมกัน ซึ่งตัวแปรการประเมินผลการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์ในทางบวกในระดับค่อนข้างมาก (r=0.771) 
กับประสิทธิผลของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ที่มีนัยยะสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ ธงชัย สันติวงษ์ (2557) 
ได้พบว่า หน่วยงานจัดทำขึ้นเพื่อมุ่งจูงใจที่จะช่วยให้องค์การประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ได้ และได้คนที่ดีที่สุดเข้า
มาทำงานในตำแหน่งงานต่าง ๆ ที่ต้องการรับคน และ สมยศ นาวีการ (2540) ได้กล่าวถึง การประเมินผลการปฏิบัติงาน 
เป็นการสรุปผลการปฏิบัติงานของพนักงานในองค์การว่าใครควรได้รับค่าตอบแทนเท่าใด โดยผู้บริหารเป็นผู้ประเมินส่วน
ใหญ่จะประเมินเป็นแบบตัวเลขซึ่งจะเป็นผลงานท่ีปฏิบัติได้ทั้งด้านปริมาณและคุณภาพ 

5. การจ่ายผลตอบแทน มีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรบุคคล ผลการทดสอบพบว่า 
การจ่ายผลตอบแทนเป็นปัจจัยหนึ่งที่บุคลากรใช้ตัดสินใจในการเข้าสู่องค์กร การปฏิบัติงานให้กับองค์กรต้องมีการจ่าย
ค่าตอบแทนในการปฏิบัติงาน บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถมีแนวโน้มที่จะต้องปฏิบัติงานมาก ภาระความรับผิดชอบ
มาก สร้างผลผลิตให้กับองค์การสูง ฉะนั้นบุคลากรก็ต้องคาดหวังว่าจะได้รับค่าตอนแทนสูงในระดับที่น่าพึงพอใจ          
ซึ่งตัวแปรการจ่ายค่าตอบแทนมีความสัมพันธ์ในทางบวกในระดับค่อนข้างมาก (r=0.623) กับความสำเร็จของการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ ท่ีมีนัยยะสำคัญทางสถิติที่ 0.05 สอดคล้องกับ ธงชัย สันติวงษ์ (2557) ในส่วนที่ว่ากิจกรรมที่หน่วยงาน
จัดทำขึ้นเพื่อมุ่งบุคลากรให้เข้ามาร่วมทำงานในอันที่จะช่วยให้องค์การประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ได้ การจ่าย
ผลตอบแทนที่เหมาะสมเป็นปัจจัยหนึ่งที่สำคัญของกระบวนการที่องค์กรได้ดำเนินการคัดเลือก และ นงนุช วงษ์สุวรรณ 
(2552) กล่าวถึง การให้ผลประโยชน์ในการทำงานซึ่งอาจเรียกว่า ค่าจ้างหรือเงินเดือนเป็นเงินที่บุคลากรได้รับเป็นสิ่งที่
องค์การได้จ่ายให้กับบุคลากรเพื่อเป็นสิ่งตอบแทนในการทำงานให้กับองค์กร จะประกอบไปด้วยค่าตอบแทนท่ีเป็นตัวเงิน
และค่าตอบแทนท่ีไม่ใช้ตัวเงิน 
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6. ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากร มีความสัมพันธ์กับความสำเร็จของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 
ผลการทดสอบพบว่า ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานของบุคลากรเกี่ยวข้องกับความรู้สึก ความคิดเห็นและอารมณ์        
ที่พึงพอใจ ความสบายใจต่อการปฏิบัติงานและกับผู้บังคับบัญชา อันมีผลมาจากการได้รับการตอบสนองความต้องการ
และ ความใสใจและทัศนคติของบุคลากรในการปฏิบัติงาน ทั้งนี้ยังรวมถึงการบริหารงานที่ดี เพราะลักษณะงานที่ดีจะ
ก่อให้เกิดสภาพทางสังคมสูง ทำให้บุคลากรสามารถปรับเปลี่ยนบุคลิกภาพให้เข้ากับสังคมทั้งภายในและภายนอกได้  
ส่งผลต่อปัจจัยที่สร้างความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน คือ ความมั่งคงในอาชีพ เงินเดือนหรือค่าจ้าง ความเป็นธรรม 
มนุษยสัมพันธ์ สวัสดิการ และผลประโยชน์เกื้อกูลสภาพการทำงาน ความก้าวหน้า โอกาสในการเลื่อนตำแหน่ง ซึ่งตัวแปร 
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานมีความสัมพันธ์ในทางบวกในระดับค่อนข้างมาก (r=0.641) กับความสำเร็จของการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ ที่มีค่านัยยะสำคัญทางสถิติที่ 0.05 ซึ่งสอดคล้องกับ ธงชัย สันติวงษ์ (2557) ว่าความพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานเป็นกิจกรรมที่จัดทำขึ้น เพื่อมุ่งจูงใจให้เข้ามาร่วมทำงานในอันที่จะช่วยให้องค์การประสบความสำเร็จ และ 
เกษม จันทร์แก้ว (2540) กล่าวว่า ความพึงพอใจในการทำงานเป็นความรู้สึกชอบหรือพอใจที่มีต่อองค์ประกอบและ
สิ่งจูงใจในด้านต่าง ๆ ของการปฏิบัติงาน และบุคลากรในองค์การได้รับตอบสนองความต้องการของแต่ละบุคคลได้อย่าง
เหมาะสมมีผลกระทบต่อการทำงาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้  

1.1 ผลจากการวิจัยครั้งนี้ให้ข้อสนับสนุนว่า การบริหารทรัพยากรมนุษย์เป็นสิ่งจำเป็น สิ่งแรกขององค์กรที่
จะทำให้องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ของการบริหารงาน เพราะบุคลากรเป็นทรัพยากรที่มีค่ายิ่งสำหรับองค์กร  

1.2 การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากรเป็นหน้าที่ที่สำคัญ ถ้าได้คัดสรรผู้ที่มีคุณสมบัติคุณภาพและมี
ทัศนะตรงกับงาน ก็จะทำให้ผลการปฏิบัติการเป็นไปตามเป้าหมาย ในขณะที่การฝึกอบรมเป็นการปรับเปลี่ยนทัศนคติ
และพฤติกรรมในการปฏิบัติงานท้ังยังเป็นการพัฒนาบุคลากรที่มีอยู่ให้มีคุณภาพ  

1.3 การประเมินผลการปฏิบัติงานและการจ่ายค่าตอบแทน เป็นปัจจัยจูงใจให้บุคลากรพึงพอใจในการ
ปฏิบัติงานอย่าง มีความสำเร็จปัจจัยเหล่านี้เป็นสิ่งสำคัญที่ผู้บริหารองค์กร ต้องคำนึงถึงและต้องดูแลเอาใจใส่ และ
ปรับปรุงวิธีการบริหารทรัพยากรให้ทันสมัยและนำไปใช้ได้อย่างเหมาะสม  

2. ข้อเสนอแนะสำหรับงานวิจัยคร้ังต่อไป  
2.1 ควรศึกษาผลกระทบที่มีต่อการบริหารทรัพยากรมนุษย์ เพื่อนำผลที่ได้มาใช้ปรับปรุงวิธีการบริหาร

ทรัพยากรมนุษย์ให้มีความสำเร็จมากยิ่งข้ึน  
2.2 การศึกษาในตัวแปรที่มีความเกี่ยวข้องกับในด้านต่างๆ ที่มีความสัมพันธ์หรือมีอิทธิพลต่อผลสำเร็จ

ของการบริหารทรัพยากรมนุษย์ในพื้นที่อื่น และควรมีการวิจัยเชิงคุณภาพเพิ่มเติม เพื่อเป็นการศึกษาในเชิงลึกสำหรับ
นำไปใช้ในการพัฒนา 
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การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร  
THE DECISION TO USE THE GRAB TAXI SERVICE OF PASSENGERS IN 

BANGKOK AREAS 
 

วีระ แน่นหนา1  

1นักศึกษาหลักสตูรรัฐประศาสนศาตรมหาบัณฑิต มหาวิทยาลัยเอเซยีอาคเนย์ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อศึกษาระดับการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ ของผู้โดยสารในเขต
กรุงเทพมหานคร และ (2) เพื่อศึกษาการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร โดย
จำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ประชาชนในกรุงเทพมหานคร 
จำนวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม  ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทาง

คอมพิวเตอร์ ค่าร้อยละ (%) ค่าเฉลี่ย ( X ) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และทดสอบสมมติฐาน ด้วย Independent 

Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของกลุ่มตัวอย่างที่มากกว่า 2 กลุ่มด้วย One-Way ANOVA 
ผลการวิจัยพบว่า การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร  โดยรวมอยู่ใน

ระดับมากท่ีสุด คือ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการ ด้านบุคคล ด้านราคา และด้านการส่งเสรมิการตลาด ผลการทดสอบ
สมมติฐาน พบว่าปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ มีผลต่อการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่
ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 
คำสำคัญ : การตัดสินใจ รถแกร็บแท็กซี่ ผู้โดยสาร         

 

ABSTRACT 
 

This research is aimed to 1 )  study the level of the decision to use the taxi service of 
passengers in Bangkok and (2) study the decision to use the taxi service of passengers in Bangkok by 
gender, age Education level, occupation, income, sample group used in this study 4 0 0  people in 
Bangkok. The research instrument was a questionnaire. Data analysis was done by using a computer 

program with percentage (%), mean ( X ) , standard deviation (SD) and tested the hypothesis with 

Independent Sample t-test and compared the relationship of more than 2  groups with One. -Way 
ANOVA 

The research found that the decision to use taxi grap service of passengers in Bangkok 
Overall, the highest level is the product side. Process, Personnel, Price and Marketing Promotion 
Hypothesis test results It is found that personal factors such as gender, age, education, occupation, 
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and income have an effect on the decision to use taxi service for passengers in Bangkok. No different 
with statistical significance at the level of 0.05 
 
Keywords : Development Human resource Organization 
 

บทนำ 
แกร็บแท็กซี่ (Grab Taxi) เป็นบริษัทเทคโนโลยีสัญชาติสิงคโปร์ที่ให้บริการเรียกรถแท็กซี่ วินมอเตอร์ไซค์ส่ง

พัสดุ และสั่งอาหารผ่านทางแอพพลิเคช่ันบนมือถือซึ่งให้บริการในพื้นที่เอเชียตะวันออกเฉียงใต้  ได้แก่ ประเทศสิงคโปร์ 
ประเทศมาเลเซีย ประเทศอินโดนีเซีย ประเทศฟิลิปปินส์ประเทศเวียดนาม ประเทศเมียนมาร์ ประเทศกัมพูชา และ
ประเทศไทย สำหรับประเทศไทยได้เริ่มมีการให้บริการในปีพ.ศ.2557 ในพื้นที่กรุงเทพมหานครในนามบริษัทเอกชนช่ือ 
แกร็บแท็กซี่ (Grab Taxi) ตั้งอยู่เลขที่ 1550 อาคารธนภูมิ ช้ันที่ 30 ถนนเพชรบุรีตัดใหม่ แขวงมักกะสัน เขตราชเทวี
กรุงเทพมหานคร 10400 (แกร็บ, th.m.wikipedia0org, 25 กันยายน 2562) แกร็บแท็กซี่ หมายถึง ระบบการให้บริการ
เรียกรถแท็กซี่สำหรับผู้โดยสารรวมถึงบริการกระจายงานการเรียกรถแท็กซี่ไปยังคนขับผ่านระบบโทรศัพท์มือถือสมาร์ท
โฟน โดยมีข้อดีสำหรับการบริการ 3 ประการ คือ 1. รวดเร็ว : แกร็บแท็กซี่ช่วยให้ผู้โดยสาร หารถแท็กซี่ที่อยู่ใกล้ตัวมาก
ที่สุดโดยใช้เวลาเพียงไม่ถึงนาทีด้วยหน้าจอโทรศัพท์เวลารอรถก็ลดลงเพราะระบบจะเลือกคนขับที่ดีที่สุดที่อยู่ใกล้ที่สุด
และต้องการรับงานให้ ผู้โดยสาร 2. ความปลอดภัย : แกร็บแท็กซี่  ให้บริการด้วยความโปร่งใสในการส่งข้อมูลของ
คนขับรถให้กับผู้โดยสาร ในการเรียกรถแต่ละครั้งมีทั้งช่ือผู้ขับรถ รูปของผู้ขับรถ ป้ายทะเบียน เบอร์โทรศัพท์ และค่า
โดยสารโดยประมาณ อีกทั้งยังติดตามความเคลื่อนไหวของคนขับระหว่างรอรถมารับและยังสามารถแชร์การเดินทางของ
ผู้โดยสารผ่าน Facebook Twitter Email หรือแม้แต่ส่ง SMS เพื่อให้คนที่ผู้โดยสารห่วงใยรับทราบถึงการเดินทางของ
ผู้โดยสารตั้งแต่เริ่มจนถึงจุดหมายปลายทาง 3. มั่นใจ : เพียงแค่เปิด แอพพลิเคช่ัน ผู้โดยสารรู้ได้ทันที ว่ามีแกร็บแท็กซี่อยู่
รอบ ๆ ตัวผู้โดยสารกี่คันและระบบจะยืนยันสถานะของการเรียกรถของผู้โดยสารทันที แกร็บแท็กซี่  มีให้บริการอยู่ทั่ว
กรุงเทพมหานคร (โดยสารปลอดภัยไร้กังวลกับ Grab, https://www.m- culture.go.th, 25 กันยายน 2562)  
    แกร็บแท็กซี่ แอพพลิเคช่ันสำหรับเรียกรถแท็กซี่ที่ให้ผู้โดยสารปลอดภัย และรวดเร็วที่สุดมั่ นใจตลอดการ
เดินทางสำหรับผู้โดยสารที่ใช้สมาร์ทโฟนเพื่อความสะดวกสบายตรงกับวิถีชีวิตในปัจจุบันที่ทุกอย่างต้องผ่าน Social 
Network โดยเรียกแท็กซี่ง่ายๆโดยปลายนิ้วระบบจะโชว์ให้เห็นว่ามีแท็กซี่มารับผู้โดยสารแล้ว เป็นการจับคู่ สำเร็จ
ระหว่างผู้โดยสารและคนขับ ระบบจะยืนยันภายใน 1 นาทีซึ่งแตกต่างจากการเรียกจากศูนย์วิทยุมาก ซึ่งต้องรอว่าจะมีรถ
หรือไม่บางทีก็เงียบ หายไป ในกรณีที่รถมารับช้ากว่ากำหนด ท่ีแจ้งไว้หน้าจอสมาร์ทโฟนของผู้โดยสารหรือผู้ขับขี่หลงทาง
ผู้โดยสารสามารถแจ้งยืนยันตำแหน่งที่อยู่ทางโทรศัพท์ได้เสมอเพราะผู้โดยสารสามารถเห็นว่า รถแกร็บแท็กซี่ ท่ีมารับนั้น
ได้เดินทางมายังตำแหน่งที่ผู้โดยสารอยู่หรือไม่ผ่านหน้าจอโทรศัพท์ของผู้โดยสาร การใช้แอพพลิเคช่ัน ที่บริษัทจัดเตรียม
ให้การดาวน์โหลดติดตั้งหรือใช้ซอฟต์แวร์ใด ๆ ที่เกี่ยวข้องตามที่บริษัทจัดเตรียมไว้ให้ซึ่งมีวัตถุประสงค์โดยรวมเพื่อให้
ผู้ใช้บริการสามารถใช้บริการขนส่งไปยังจุดหมายปลายทางที่กำหนดไว้โดย แอพพลิเคช่ัน จะทำการจับคู่กับผู้ให้บริการขับ
รถและผู้ให้บริการจัดหายานพาหนะซึ่งเป็นบุคคลภายนอกกับผู้ใช้บริการที่ต้องรับบริการขนส่ง ไปยังจุดหมายปลายทางที่
กำหนดไว ้

ผู้โดยสารจะสามารถเข้าถึงบริการของบริษัทได้ต่อเมื่อได้ใช้วิธีที่บริษัท แกร็บแท็กซี่ได้กำหนดไว้และถือว่าเป็น
ความรับผิดชอบของผู้โดยสารในการตรวจสอบและทำให้มั่นใจว่าผู้โดยสารได้ดาวน์โหลดซอฟต์แวร์ที่ถูกต้องสำหรับ
อุปกรณ์ของผู้โดยสาร บริษัทอาจจะไม่รับบริการในกรณีที่ผู้โดยสารไม่มีอุปกรณ์ที่เหมาะสมในการใช้บริการหรือการดาวน์
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โหลดซอฟต์แวร์ที่ผิดเวอร์ช่ันผู้โดยสารต้องรับรองและรับประกันโดยชัดแจ้งว่ามีสิทธิตามกฎหมายที่จะยอมรับและตกลงที่
จะปฏิบัติตามเงื่อนไขในการใช้บริการ และต้องมีอายุอย่างน้อย 20 ปีบริบูรณ์ หรือสามารถเข้าทำสัญญาได้ตามกฎหมาย 
บริษัทจะไม่สามารถให้บริการแก่บุคคลที่ถูกห้ามไม่ให้เข้าทำสัญญาไม่ว่าด้วยเหตุใด ๆ ก็ตามหรือบุคคลที่มีอายุต่ำกว่า 20 
ปีบริบูรณ์หรือเว้นแต่กรณีที่บุคคลนั้นสามารถเข้าทำสัญญาได้ตามขอบเขตที่กฎหมายกำหนดที่ใช้บังคับนั้น ทั้งนี้ในการใช้
บริการผู้ใช้บริการยังต้องรับรองและรับประกันว่าผู้โดยสารมีสิทธิอำนาจและความสามารถในการใช้บริการ  และตกลง
ผูกพันปฏิบัติตามเงื่อนไขในการใช้บริการ นอกจากนี้ผู้ใช้บริการต้องยืนยันว่าข้อมูลทั้งหมดที่ได้จัดเตรียมให้แก่บริษัทนั้น
เป็นข้อมูลที่ถูกต้องและเป็นจริงการใช้บริการนั้น เพื่อใช้เป็นการส่วนตัวสำหรับผู้ใช้บริการแต่เพียงผู้เดียว ผู้โดยสารตกลง
ไม่อนุญาตให้บุคคลอื่นใช้รหัสประจำตัวของผู้โดยสารหรือสถานะผู้ใช้ของท่าน ผู้โดยสารจะไม่โอนหรือดำเนินการใด  ๆ 
เพื่อโอนบัญชีผู้ใช้บริการของผู้โดยสารไปยังบุคคลหรือนิติบุคคลอื่น  ทุกครั้งที่ใช้บริการผู้ใช้บริการตกลงที่จะปฏิบัติตาม
กฎหมายทั้งหมดที่ใช้บังคับไม่ว่าจะเป็นกฎหมายที่มีผลบังคับใช้ในประเทศของผู้โดยสาร  หรือรัฐหรือเมืองอื่น ๆ 
(ข้อกำหนดและเง่ือนไข-Grab, https:// grabdriverth.com, 25 กันยายน 2562) 

ผู้โดยสารสามารถจ่ายค่าโดยสารผา่นบัตรเดบิตและบัตรเครดิตได้ ระบบชำระค่าโดยสารผ่านบัตรเดบิตและบัตร
เครดิตสำหรับผู้โดยสารที่ต้องการชำระค่าเดินทางผ่านบัตรนั้น จะต้องทำการลงทะเบียนบัตรเดบิตหรือบัตรเครดิตใน 
แอพพลิเคช่ัน ซึ่งสามารถลงทะเบียนได้เพียง 1 ใบเท่านั้นและเลือกวิธีการชำระเงินเป็นการ์ดบัตรเดบิตหรือบัตรเครดิต 
คือ คนขับไม่ต้องเก็บเงินสดจากผู้ โดยสาร  ทางบริษัท  แกร็บแท็กซี่จะโอนเงินเข้าบัญชีของคนขับ (GrabPay, 
https://www. grab.com, 25 กันยายน 2562) 
       การสมัครเป็นผู้ขับรถ แกร็บแท็กซี่กับบริษัท คือผู้สมัครจะต้องมีรถส่วนตัวเป็นของตนเองหรือรถท่ีเจ้าของเป็นผู้
มอบอนุญาตให้ผู้ขับขี่ครอบครองซึ่งรถจะต้องมีอายุไม่เกิน 10 ปีเป็นรถที่ถูกต้องตามพระราชบัญญัติจราจรปีพ.ศ.2522 
และตามข้อกำหนดของกรมการขนส่งทางบกรวมทั้งมีใบอนุญาตการขับข่ี โดยบริษัทแกร็บแท็กซี่จะตอบรับการสมัครเป็น
สมาชิกขับรถ แกร็บแท็กซี่ หลังจากที่ได้ทำการตรวจสอบประวัติส่ วนตัวของผู้สมัครกับสำนักงานตำรวจแห่งชาติแล้ว
เท่านั้น 

ผู้โดยสารที่จะใช้บริการของบริษัท แกร็บแท็กซี่  จะต้องสมัครกับบริษัท แกร็บแท็กซี่ และดาวน์โหลด
แอพพลิเคชั่นไว้ในโทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟนของผู้โดยสารเมื่อต้องการใช้บริการต้องใช้ผ่านแอพพลิคช่ันเท่าน้ัน บริษัทจะ
ได้แจ้งกับพนักงานขับรถโดยผ่าน ทางแอพพลิเคชั่นให้ไปรับและส่งผู้โดยสารยังจุดหมายปลายทางที่ผู้โดยสารต้องการโดย
การควบคุมโดยระบบ GPS  

การใช้บริการรถ แกร็บแท็กซี่ สามารถระบุตำแหน่งสถานที่เพื่อให้รถมารอรับได้สามารถตรวจสอบก่อนใช้
บริการได้ว่าใครคือคนขับมีการระบุประวัติไว้อย่างชัดเจนสามารถติดต่อกรณีลืมของได้ สามารถแสดงความคิดเห็นหลัง
การใช้บริการได้ สามารถรู้ค่าโดยสารก่อนเดินทางและมีความปลอดภัยสูงที่ผู้โดยสารสามารถรู้ช่ือรู้หน้าตาคนขับก่อนใช้
บริการ บุคคลในครอบครัวของผู้โดยสารสามารถรู้ตำแหน่งเส้นทางที่รถไปยังจุดหมายจึงเป็นสาเหตุที่ทำให้แอปพลิเคช่ัน
ได้รับความนิยมโดยเข้ากลุ่มของคนวัยทำงาน 
และนักท่องเที่ยวที่ต้องการความสะดวกสบายและปลอดภัยทั้งคนขับและผู้โดยสาร  ที่กำหนดให้มีผู้ใช้บริการเรียกรถ
โดยสารแท็กซี่มากกว่าแสนราย เพียงไม่ถึงปี  

ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษา  ปัจจัยถึงการตัดสินใจใช้บริการ รถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขต
กรุงเทพมหานครในปัจจุบันทั้งที่แกร็บแท็กซี่คือบริษัทที่ให้บริการผูกขาดการลงทะเบียนผ่านแอพพลิเคช่ันกับผู้โดยสาร
เพียงบริษัทเดียว ผู้โดยสารส่วนใหญย่ังไม่สามารถเข้าถึงเทคโนโลยีของแอพพลิเคชั่นในการใช้บริการ ผู้โดยสารจะสามารถ
ใช้บริการรถแกร็บแท็กแท็กซี่ได้ต่อเมื่อได้ลงทะเบียนผ่านทางแอพพลิเคช่ันกับบริษัทแกร็บแท็กซี่แล้วเท่านั้น  การวิจัย
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ปัจจัยสำคัญที่ทำให้ผู้โดยสารตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร เพื่อเป็นฐานข้อมูลใน
การวิเคราะห์ผู้บริโภค และจะได้นำเสนอให้มีการปรับปรุงการให้บริการที่มีประสิทธิภาพรวมทั้งพัฒนารูปแบบการ
ให้บริการแอพพลิเคช่ันเรียกรถยนต์โดยสารให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครในโอกาส
ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาระดับการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร 
2.  เพื่อศึกษาการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร โดยจำแนก  เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ 
 

กรอบแนวความคิดในการวิจัย 
ตัวแปรอิสระ  ตัวแปรตาม 

   
ปัจจัยส่วนบุคคล  การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซ่ีของ

ผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร 
- เพศ 
- อาย ุ
- ระดับการศึกษา 
- อาชีพ 
- รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
 

 - ด้านผลิตภณัฑ ์
- ด้านราคา 
- ด้านการส่งเสริมการตลาด 
- ด้านบุคคล 
- ด้านกระบวนการ 

 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ด้านประชากรศาสตร์ที่เก็บข้อมูล จากประชากรศาสตร์ที่ใช้บริการรถแท็กซี่ของผู้โดยสารใน 50 เขตของ
กรุงเทพมหานครจำนวน 400 คน 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การศึกษาถึงการตัดสินใจ ใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร ได้แก่ เพศ อายุ 
ระดับการศึกษา อาชีพและรายได้เฉลี่ยต่อเดือนของผู้ใช้บริการ 

 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การเก็บข้อมูลคือพ้ืนท่ี ในเขตกรุงเทพมหานคร จำนวน 50 เขต 

 

4. ขอบเขตด้านเวลา 
 ใช้เวลาศึกษาวิจัยตั้งแต่เดือน กรกฎาคม 2562 ถึงเดือนธันวาคม 2562 เป็นระยะเวลา 6 เดือน 
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สมมติฐานการวิจัย  
1. การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานครอยู่ในระดับใด 

 2. การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ ที่แตกต่างกัน มีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่างกัน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ โดยสร้างขึ้นจากการทบทวนวรรณกรรมที่
เกี่ยวข้อง โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 เป็นแบบสอบถามลักษณะปลายปิดเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม
ประกอบด้วย เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได้ ของกลุ่มตัวอย่าง ผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร   

ตอนท่ี 2 แบบสอบถาม การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร ด้าน
ผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านการส่งเสริมการตลาด ดา้นบุคคล ด้านกระบวนการ  
ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) ของ Likert โดยเรียงจากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด 
เมื่อรวบรวมและแจกแจงความถี่แล้วได้แบ่งเกณฑ์ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นปัจจัยการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ 
ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร ออกเป็น 5 ระดับ (บุญชม ศรีสะอาด. 2545) 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ ของผู้โดยสารใน
กรุงเทพมหานคร 

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิจัยครั้งนี้ศึกษาจากแหล่งข้อมูลปฐมภูมิ (Primary Data) เป็นข้อมูลที่ได้จาก
การใช้แบบสอบถามข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยผู้วิจัยจะดำเนินการส่งแบบสอบถามด้วยตนเองเนื่องจากผู้วิจัยเห็นว่าเป็น
วิธีที่ทำให้ได้ตัวอย่างจำนวนมากในระยะเวลาอันจำกัดรวมถึงประหยัดค่าใช้จ่าย 

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยนำแบบสอบถามที่ได้กลับคืนมาทั้งหมดตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของแบบสอบถามและนำมาวิเคราะห์และประมวลผลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติแล้วนำค่าสถิติต่าง ๆ ไป
ใช้ในการวิเคราะห์เพื่อแปรผลและเขียนรายงานวิจัยต่อไปโดยสถิติที่ใช้ในการวิจัยในการวิเคราะห์ครั้งนี้มีดังนี้  

1. การวิเคราะห์ข้อมลู ทำการประมวลข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมลูด้วยคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมการ
วิเคราะห์ข้อมูลสำเร็จรูป  

2. วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ จำนวนร้อยละ (Percentage) 
ค่าเฉลี่ย (Mean) และ ส่วนค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) ของข้อมูลเชิงคุณภาพในเรื่องต่าง ๆ เพื่อสรุป
ลักษณะทั่วไปของตัวอย่างที่ศึกษา 

3. วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานโดยใช้สถิติเชิงอนุมาน ( Inferential Statistics) กำหนดระดับ
นัยสำคัญ a = 0.05 ในการทดสอบสมมติฐาน ทดสอบเปรียบเทียบความแตกต่างของตัวแปรตามสมมติฐานโดยใช้สถิติ  
t- test และการวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทางเดียว (One Way Analysis of Variance -ANOVA)  



 
 
 
 
 

1218 
 

4. การเก็บข้อมูลได้นำแบบสอบถามไปแจกจ่ายตามผู้ที่ใช้และเคยใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสาร
ในเขตกรุงเทพมหานครจำนวน 400 ชุด 
 

ผลการวิจัย  
ตอนที่ 1 การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็ กซี่ของ

ผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จำนวน 400 คน คิดเป็นร้อยละ 100 คน เป็นเพศ
ชายจำนวน 272 คน คิดเป็นร้อยละ 68.00 และเพศหญิง จำนวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 32.00 ประชาชนส่วนใหญ่อายุ 
46-60 ปี จำนวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30.00 อายุ 31-45 ปี จำนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.00 อายุ 60 ปีขึ้นไป 
จำนวน 96 คน คิดเป็นร้อยละ 24.00 และอายุ 15-30 ปี จำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 ประชาชนผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่ มีการศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 112 คน คิดเป็นร้อยละ 28.00 รองลงมาคือ อนุปริญญา /
ปวส/ปวท.จำนวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 22.10 สูงกว่าปริญญาตรีจำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.00 มัธยมศึกษา
ตอนปลาย/ปวช.จำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 มัธยมศึกษาตอนต้นจำนวน 48 คน คิดเป็นร้อยละ 12.00 และ
ประถมศึกษาจำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพ นักเรียน / นักศึกษา  จำนวน 120 คน คิด
เป็นร้อยละ 30.00 รองลงมาคือมีค้าขาย / ธุรกิจส่วนตัว จำนวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 มีข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
จำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 มีอาชีพพนักงานบริษัท / ห้างร้านจำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 มี
เกษตรกรรม/ประมงจำนวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.00 และมีอาชีพอ่ืน ๆ (ระบุ) จำนวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 
ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 10 .001-15,000 บาท ขึ้นไปจำนวน 160  คน คิดเป็นร้อยละ 
40.20 รองลงมาคือ รายได้ต่อเดือน 10.001-15,000บาทจำนวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.70 รายได้ต่อเดือน ไม่เกิน 
5,000บาทจำนวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.10 และรายได้ต่อเดือน 5.001-10,000บาทจำนวน 40  คน คิดเป็นร้อยละ 
10.10  

ตอนที่ 2 การวิเคราะห์การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซ่ีของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร   

โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด ( X = 4.52)  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า การวิเคราะห์การตัดสินใจใช้บริการรถ
แกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร เรียงลำดับความสำคัญ ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการ รองลงมาคือ  
ด้านบุคคล ด้านราคาและ ด้านการส่งเสริมการตลาดโดยสรุป ดังนี ้

2.1 ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวม 

มีความคิดเห็นระดับ มากท่ีสุด( X = 4.54) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คือข้อ 4.แอปพลิเคช่ันมี

ความน่าเช่ือถือ( X =4.67 )และส่วนข้อที่มีระดับค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ข้อ 5.แอพพลิเคช่ันมีความสวยงามน่าใช้ มีระบบ

แชร์ข้อมูลการเดินทางให้ครอบครัวรู้อย่างเหมาะสม( X = 4.40) 
             2.2 ด้านกระบวนการ  พบว่า การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรงุเทพมหานคร

โดยรวม มีความคดิเห็นระดบัมากที่สุด( X =  4.54)  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยสูงทีส่ดุ ข้อ 20.       

มีความรวดเร็วในการตอบรับผู้โดยสารของผู้ขับ ( X =4.70) และส่วนข้อท่ีมีระดับคา่เฉลีย่ต่ำทีสุ่ด คือ ข้อ 22.มีความ

รวดเร็วในการพาไปยังจุดหมาย   ( X = 4.35) 
 2.3 ด้านบุคคล พบว่า การตดัสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผูโ้ดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ใน

มีความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด ( X = 4.52) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยสูงที่สดุ ข้อ 16.พนักงานขับรถ
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เคารพกฎและสัญญาณจราจรตลอดการให้บริการ ( X = 4.65) ส่วนข้อที่มีระดับค่าเฉลี่ยต่ำทีสุ่ด คือ 17.พนักงานงานขับ

รถมีความรู้ความเข้าใจในเส้นทางการให้บริการโดยละเอียด( X = 4.28) 

2.4 ด้านราคา พบว่า การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ใน 

มีความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด( X = 4.51) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีระดับค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ข้อ 8.อัตราค่าโดยสารมี

ความเหมาะสมกับระดับการให้บริการ ( X =4.60) และส่วนข้อที่มีระดับค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ข้อ 7.อัตราค่าบริการในการ

เรียกรถมีความเหมาะสมค่าโดยสารรวมค่าเรียก ( X = 4.54) 

2.5 ด้านการส่งเสริมการตลาด  พบว่า การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้ โดยสารในเขต

กรุงเทพมหานครมีความคิดเห็นระดับมาก( X = 4.47) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ ข้อที่มีระดับค่าเฉลี่ยสูงที่สุด ข้อ 11. มี

การโฆษณาที่น่าสนใจเช่นเนื้อเรื่องน่าสนใจสร้างกระแสได้ดี( X =4.60) และส่วนข้อท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ข้อ 10. 

มีการประชาสัมพันธ์และการแจ้งเตือนข่าวสารผ่านแอพพลิเคชั่นอย่างเหมาะสม( X = 4.26) 

 
ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับปัญหาและแนวทางในการแก้ไขปัญหาการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซ่ีของ

ผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร 
การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปิดเกี่ยวกับปัญหาอื่นๆในการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสาร

ในเขตกรุงเทพมหานครกลุ่มตัวอย่างได้แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาต่าง ๆ ดังนี ้
1. ผู้ให้บริการควรให้ความสำคัญกับกลุ่มผู้ใช้บริการที่มีอายุไม่มาก ช่วงอายุไม่เกิน 30 ปีซึ่งเป็นกลุ่มคนที่ยังมี

รายได้ไม่มาก โดยมากยังไม่มีรถส่วนตัวจึงต้องมีการพึ่งพารถสาธารณะใน การเดินทางในชีวิตประจำวัน ซึ่งถ้าผู้ให้บริการ
มีการส่งเสริมการขายที่เหมาะกับคนกลุ่มนี้ที่ต้องพึ่งพารถสาธารณะทุกวัน เช่น ให้ส่วนลดในการใช้บริการครั้งต่อไป     
จะเป็นการดึงดูดให้ผู้ใช้บริการมา ใช้บริการเป็นประจำมากขึ้น  

2. ผู้ให้บริการควรให้ความสำคัญกับกระบวนการให้บริการ เน้นการบริการที่  รวดเร็ว ตรงเวลา มีรูปแบบการ
ชำระเงินท่ีหลากหลาย เพื่อเพ่ิมความสะดวกให้กับผู้โดยสาร มี ช่องทางการประเมินหรือรับเรื่องร้องเรียนที่สะดวก ซึ่งเป็น
ปัจจัยที่สำคัญมาก เนื่องจากในปัจจุบัน สังคมออนไลน์ มีบทบาทในชีวิตประจำ วันเป็นอย่างมาก หากมีผู้โดยสาร
ร้องเรียนหรือช่ืนชม จะ ส่งผลต่อช่ือเสียงของผู้ให้บริการและส่งผลต่อการเลือกใช้บริการของกลุ่มลูกค้าเป็นอย่างมาก  

3. ผู้ให้บริการควรให้ความสำคัญกับผลิตภัณฑ์แอพพลิเคช่ัน พัฒนาระบบการใช้ งานให้มีการใช้งานที่ง่ายมาก
ที่สุด เพราะเป็นขั้นแรกท่ีผู้ใช้บริการต้องเข้าถึง ถ้าระบบใช้งานเข้าใจ ยาก จะมีผลทำให้ผู้ใช้บริการที่สนใจในการทดลอง
ใช้เปลี่ยนใจไม่ใช้บริการได้  

4. ผู้ให้บริการไม่จำเป็นต้องให้ส่วนลดกับลูกค้าบ่อยมากจนเกินไป ควรจะเน้นการ บริการที่มีคุณภาพ พัฒนา
กระบวนการตอบสนองในการตอบรับลูกค้าให้มีประสิทธิภาพมากกว่าเดิม เนื่องจากในปัจจุบันผู้บริโภคโดยส่วนใหญ่ยอม
จ่ายเงินท่ีมากขึ้นเพื่อแลกกับการบริการที่ดี  

5. ให้ความสำคัญกับผู้ขับรถโดยสาร เนื่องจากเป็นปัจจัยหลักสำคัญหนึ่งที่มีผลต่อ ประสบการณ์ของผู้ใช้บริการ 
อาจจะมีการให้ผลตอบแทนพิเศษสำหรับผู้ขับที่ได้รับการประเมินที่ดี เพื่อเป็นแรงจูงใจในการให้บริการที่ดีเป็นการสร้าง
ประสบการณ์ที่ลูกค้ามีต่อแอพพลิเคช่ัน ทำให้ ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ จนเกิดการใช้ซ้ำ และมีการแนะนำบอกต่อ จนทำ
ให้ช่ือเสียงของ แอพพลิเคช่ันเป็นท่ียอมรับและเป็นที่รู้จักในกลุ่มผู้ใช้บริการหน้าใหม่ ทำให้ผู้ให้บริการสามารถ สร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขันอย่างมีประสิทธิภาพและสามารถอยู่ได้อย่างยั่งยืน 
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สรุปผลการวิจัย 
จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได้ มีผลต่อ

การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร  ที่แตกต่างกัน ผลการศึกษาสอดคล้องกับ
แนวคิดของสุพรรณี ปันผสม (2554) ที่กล่าวว่า “ปัจจัยส่วนบุคคลเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดย
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานจึงเป็นความรู้สึกของบุคคลที่ชอบหรือพอใจงานที่ทำในด้านต่างๆซึ่งปัจจัยส่วนบุคคลที่
ต่างกันจะสะท้อนถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน” โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธ์แต่ละด้าน ดังนี ้

1.สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ พบว่าการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขต
กรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นในแต่ละด้านไม่แตกต่างกัน เป็นการยอมรับHO หรือปัจจัยลักษณะส่วนบุคคลด้านเพศที่
แตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นต่อการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร ไม่แตกต่าง
กัน ระดับนัยสำคัญที่ 0.05 

2. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอายุ  ท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่
ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการ   

3. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านระดับการศึกษา ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการรถ
แกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการ 
ด้านบุคคล 

4. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล อาชีพ ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของ
ผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการ ด้านบุคคล      
ด้านการส่งเสริมการตลาด 

5. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล รายได้ ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของ
ผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร แตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านผลิตภัณฑ์ ด้านกระบวนการ ด้านบุคคล 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
สมมติฐานที่ 1.การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซ่ีของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร อยู่ในระดับใด  

สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
ผลการวิจัย เรื่อง การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร กลุ่มตัวอย่างให้

ความสำคัญโดยเรียงลำดับ ดังนี้ คือ ด้านผลิตภัณฑ์  ด้านกระบวนการ ด้านบุคคล ด้านราคาและ ด้านการส่งเสริม
การตลาด ผลภาพรวมอยู่ในระดับ มากที่สุด มีประเด็นสำคัญที่นำมาอภิปรายผล ดังนี้ 

1. ด้านผลิตภัณฑ์  พบว่า การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่า แอปพลิเคช่ันมีความน่าเช่ือถือ สอดคล้องกับงานวิจัย
ของสุวิภารักษ์ วงศ์ตระกูล (2560) ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการ เรียกรถโดยสารแท็กซี่ผ่านโมบาย
แอพพลิเคช่ันแกร็บ ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่าปัจจัยด้านราคาความรวดเร็วและความเพียงพอต่อการ
ให้บริการมีผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการเรียกรถโดยสารแท็กซี่ผ่านโมบายแอพพลิเคช่ันแกร็บมากที่สุดซึ่ง เมื่อ
เปรียบเทียบอัตราค่าบริการในการเรียกรถโดยสารแท็กซี่ระหว่างแกร็บ พบว่า การใช้อัตราค่าโดยสารซึ่งเหมาะสมคิดตาม
ระยะทางตามมิเตอร์แท็กซี่ที่กรมการขนส่งทางบกกำหนดปัจจัยด้านกระบวนการมีผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการ
เรียกรถโดยสารแท็กซี่ผ่าน โมบายแอพพลิเคชั่นแกร็บ ซึ่งประกอบด้วยมีการคำนวณเวลาการเดินทางที่แม่นยำ มีช่องทาง 
การชำระเงินหลายรูปแบบปัจจัยด้านช่องทางการจัดจําหน่ายมีผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการเรียกรถโดยสารแท็กซี่
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ผ่านโมบายแอพพลิเคช่ันเนื่องจากการให้บริการเรียกรถแท็กซี่ผ่าน โมบายแอพพลิเคชั่นแกร็บ เป็นรูปแบบการพัฒนาของ
การให้บริการเพื่อตอบสนองพฤติกรรมการใช้งานของสมาร์ทโฟน จะเพิ่มความสะดวกสบายให้กับผู้บริโภคและปัจจัยด้าน
บุคลากรและการนำเสนอลักษณะทางกายภาพพนักงานขับรถต้องให้บริการด้วยถ้อยคำและกิริยาที่สุภาพขับรถตามกฎ
จราจรและมีความเข้าใจในเส้นทางการเดินทางเป็นอย่างดีพนักงานขับรถแต่งกายสะอาดเรียบร้อย 

2. ด้านกระบวนการพบว่าการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมมี
ความคิดเห็นอยู่ในระดับ มากที่สุด กลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขต
กรุงเทพมหานคร ข้อที่ต้องการมากที่สุดในด้านนี้คือ ข้อ มีความรวดเร็วในการตอบรับผู้โดยสารของผู้ขับ  สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ โชติมา ชูกุล (2559) ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกใช้บริการแอพพลิเคช่ันเรียกรถยนต์โดยสารของ
ผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวิจัยพบว่า 1. พฤติกรรมทั่วไปในการใช้แอพพลิเคช่ันเรียกรถยนต์
โดยสารของกลุ่มตัวอย่างภาพรวม คือ บุคคลที่มีอิทธิพลต่อการตัดสินใจเลือกใช้บริการส่วนใหญ่ตัดสินใจด้วยตนเองมี
ช่องทางในการรับข้อมูลข่าวสารจากอินเทอร์เน็ตเว็บไซต์โดยส่วนมากใช้บริการแอพพลิเคช่ันเรียกรถยนต์ในช่วงวัน
ธรรมดา(จันทร์-ศุกร์) 2. ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการเลือกใช้บริการแอปพลิเคช่ันของกลุ่มตัวอย่างมี 2 ปัจจัย คือ 1. 
ปัจจัยด้านกระบวนการให้บริการ 2. ปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์ แอพพลิเคช่ัน ปัจจัยด้านกระบวนการ คือความรวดเร็วความ
ตรงต่อเวลาในการมารับผู้โดยสารและส่งผู้โดยสารยังจุดหมายสามารถชำระเงินได้หลากหลายรูปแบบมีช่องทางในการ
ประเมินร้องเรียนและข้อเสนอแนะผ่านแอพพลิเคช่ันที่สะดวกซึ่งปัจจัยในส่วนนี้จะเป็นการสร้างประสบการณ์โดยตรง
ให้กับผู้โดยสารซึ่งกระบวนการให้บริการที่สำคัญควรจะมีความรวดเร็วตรงเวลามีรูปแบบการใช้งานท่ีหลากหลาย เพื่อเพ่ิม
ความสะดวกให้กับผู้โดยสารปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์แอพพลิเคช่ัน คือ แอพพลิเคช่ัน มีช่ือเสียงมีความน่าเช่ือถือมีความ
สวยงามน่าใช้รูปแบบการใช้งานง่ายต่อความเข้าใจสามารถทำความเข้าใจได้โดยใช้เวลาไม่นาน ทำให้ผู้ใช้งานรู้สึกดีกับ
ระบบ 

3. ด้านบุคคล พบว่าการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ในมี
ความคิดเห็นระดับมากที่สุด ข้อที่การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร  ที่กลุ่ม
ตัวอย่างลงความเห็นว่าสำคัญที่สุดคือ พนักงานขับรถเคารพกฎและสัญญาณจราจรตลอดการให้บริ การ สอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของ กมล สการะเศรณีและอภิวรรตน์ กรมเมือง (2560) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มี
อิทธิพลต่อการตัดสินใจใช้บริการแท็กซี่ผ่านโมบายแอพพลิเคช่ันของ ผู้ใช้บริการในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ใช้บริการของแกร็บแท็กซี่ สาเหตุสำคัญที่ตัดสินใจใช้บริการเพราะว่ามีความสะดวกรวดเร็วในการ
เรียกแท็กซี่ได้รับแหล่งข้อ มูลข่าวสารจากสังคม ออนไลน์/เว็บไซต์ผู้ใช้บริการส่วนใหญ่ใช้บริการในวันหยุดสุดสัปดาห์หรือ
วันหยุด นักขัตฤกษ์เลือกใช้บริการในช่วงเวลา 16.01 – 22.00 น. บุคคลที่มีส่วนร่วมในการตัด สินใจมากท่ีสุดคือ ตนเอง 
สถานที่นิยมเรียกใช้บริการมากที่สุด คือศูนย์การค้า/ สถานที่ท่องเที่ยวโดยมีความถี่ในการใช้บริการ 1-7 ครั้งต่อเดือน 
ค่าใช้จ่ายในการใช้บริการมากกว่า 100-200 บาทต่อครั้งและมี ระยะเวลาในการรอคอยในการใช้บริการอยู่ที ่5-10 นาที 
ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยด้านความถี่ในการใช้บริการต่อเดือน สาเหตุสำคัญที่ใช้บริการ เวลาที่เลือกใช้
บริการและค่าใช้จ่ายในการใช้บริการต่อครั้งท่ีแตกต่างกัน มีการตัดสินใจบริการ แท็กซี่ผ่านโมบายแอพพลิเคชั่น แตกต่าง
กันอย่างมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.01 และ 0.05 

4. ด้านราคา พบว่าการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู่ใน มี
ความคิดเห็นระดับมากที่สุด ข้อที่เป็นการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร  ที่กลุ่ม
ตัวอย่างลงความเห็นว่าสำคัญที่สุดคืออัตราค่าโดยสารมีความเหมาะสมกับระดับการให้บริการ สอดคล้องกับผลงานวิจัย  
สุวิภา รักษ์วงศ์ตระกูล(2560) ผลการวิจัยพบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อความพึงพอใจในการใช้บริการเรียกรถโดยสาร Taxi ผ่าน
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โมบายแอพพลิเคช่ัน Grab โดยเรียงลำดับตามอิทธิพลที่ส่งผลต่อความพึงพอใจจากมากไปน้อย ได้แก่ ปัจจัยด้านราคา 
ความรวดเร็ว และความเพียงพอต่อการให้บริการ ปัจจัยด้านกระบวนการ ปัจจัยด้านช่องทางการจัดจำหน่าย และปัจจัย
ด้านบุคลากรและการนำเสนอลักษณะทางกายภาพ สำหรับในส่วนของลักษณะประชากรศาสตร์ พบว่า ผู้ใช้บริการที่มี
ระดับการศึกษาทีแ่ตกต่าง จะส่งผล ต่อความพึงพอใจในการใช้บริการเรียกรถโดยสาร Taxi ผ่านโมบายแอพพลิเคช่ัน โดย
กลุ่มตัวอย่างที่มี การศึกษาระดับปริญญาโท หรือสูงกว่า จะมีความพึงพอใจมากกว่าในกลุ่มอื่น ในขณะที่ลักษณะ  
ประชากรศาสตร์ ด้านอายุ รายได้เฉลี่ยต่อเดือน และอาชีพ ที่แตกต่างกันไม่ส่งผลต่อความพึงพอใจใน การใช้บริการและ
สอดคล้องกับงานวิจัยของกรรณิการ์ กีรติโกศล (2549) เรื่องทัศนคติและพฤติกรรม ของผู้ใช้บริการรถแท็กซี่มิเตอร์ของ
คนวัยทำงานในเขตกรุงเทพมหานคร พบว่าผู้ใช้บริการมีทัศนคติที่ดี เกี่ยวกับผู้ขับข่ีรถแท็กซี่มิเตอร์ที่เรียกเก็บค่าโดยสารที่
แสดงบนหน้าปัดมิเตอร์ ไม่เรียกเก็บเพิ่มจาก อัตราที่กำหนด รวมถึงการคำนวณค่าโดยสารตามมิเตอร์ในอัตราที่กำหนดไว้
ในปัจจุบัน มีความ เหมาะสมและยุติธรรม 

5. ด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่า การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร  
มีความคิดเห็นระดับมาก ข้อที่เป็นการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร  ที่กลุ่ม
ตัวอย่างลงความเห็นว่าสำคัญที่สุดคือมีการโฆษณาที่น่าสนใจเช่นเนื้อเรื่องน่าสนใจสร้างกระแสได้ดีสอดคล้องกับ
ผลงานวิจัยของธนดล แก้วนคร (2558) ทำการศึกษาอิทธิพลของเทคโนโลยี ส่วนประสม ทางการตลาดบริการและ
ภาพลักษณ์ทำให้เกิดการตัดสินใจใช้บริการ Grab Taxi พบว่า สิ่งที่ ประชาชนตัดสินใจใช้บริการ Grab Taxi มากที่สุด 3 
อันดับแรก คือ Grab มีการออกแบบที่ง่ายต่อ การเข้าใช้ Function ต่าง ๆ เช่น เลือกรูปแบบยานพาหนะ เลือกเส้นทาง 
โปรแกรมสามารถสื่อสารได้ หลายรูปแบบ เช่น กรอกข้อมูลเรียกอย่างเดียว โทรหาคนขับ และมีการคำนวณราคาเพื่อให้
ง่ายต่อ การตัดสินใจ สอดคล้องกับงานวิจัยของ โชติมา ชูกุล (2559) ที่ศึกษาปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการเลือกใช้ บริการ
แอพพลิเคช่ันเรียกรถยนต์โดยสารของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล พบว่า สำหรับปัจจัยด้านผลิตภัณฑ์
กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญมากที่สุดกับด้านรูปแบบการใช้งาน แอพพลิเคช่ันง่ายต่อความเข้าใจ รองลงมาคือด้านความ
น่าเชื่อถือ และความเสถียรมีผลต่อการ เลือกใช้บริการแอพพลิเคชั่น 

สมมติฐานที่ 2 การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร เพศ อาย ุระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่างกัน 

การตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร เพศ  อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ  
รายได้  ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่างกันพบว่าเพศ อายุ  
การศึกษา อาชีพ รายได้ มีค่า Sig น้อยกว่า 0.05  ซึ่งเป็นการยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากการตัดสินใจใช้บริการรถ แกร็
บแท็กซี่ของผู้โดยสารในเขตกรุงเทพมหานคร มีความคาดหวังแต่ละด้านแตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธนัชพร 
ราตรีโชติ (2559) ปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดที่มีผลต่อพฤติกรรมการตัดสินใจใช้แอพพลิเคชั่นในการจองโรงแรมที่พัก
ในเขตกรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ด้านผลิตภัณฑ์ พบว่า ผู้บริโภคที่ตัดสินใจเลือกใช้แอพพลิเคช่ันในการจอง
โรงแรมที่พักในเขตกรุงเทพมหานครให้ความสำคัญกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภัณฑ์โดยรวมอยู่ในระดับ
มากที่สุด ด้านการจัดการจำหน่าย พบว่า ผู้บริโภคให้ความสำคัญกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาดด้านการจัดจำหน่าย
โดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านการส่งเสริมการตลาด พบว่า ผู้บริ โภคให้ความสำคัญกับปัจจัยส่วนประสมทางการตลาด 
ด้านการส่งเสริมการตลาดโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดด้านบุคลากร พบว่า ผู้บริโภคที่ตัดสินใจเลือกใช้แอพพลิเคช่ันใน
การจองโรงแรมที่พักในเขตกรุงเทพมหานครให้ความสำคัญกับปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด ด้านบุคลากรโดยรวมอยู่ใน
ระดับมาก ด้านกระบวนการการให้บริการ พบว่า ผู้บริโภคให้ความสำคัญกับปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด ด้าน
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กระบวนการการให้บริการโดยรวมอยู่ในระดับมาก ด้านลักษณะทางกายภาพภายนอก พบว่า ผู้บริโภคให้ความสำคัญกับ
ปัจจัยส่วนผสมทางการตลาด ด้านลักษณะทางกายภาพภายนอกโดยรวมอยู่ในระดับมาก 
 

ข้อเสนอแนะ 
           1. ข้อเสนอแนะในการนำไปใช้ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
    1.1 ด้านผลิตภัณฑ์ ควรปรับปรุง แอพพลิเคช่ันมีความสวยงามน่าใช้ มีระบบแชร์ข้อมูลการเดินทางให้
ครอบครัวรู้อย่างเหมาะสม 
    1.2 ด้านกระบวนการ ควรปรับปรุง มีความรวดเร็วในการพาไปยังจุดหมาย    
    1.3 ด้านบุคคล ควรปรับปรุง พนักงานงานขับรถมีความรู้ความเข้าใจในเส้นทางการให้บริการโดยละเอียด 
    1.4 ด้านราคา ควรปรับปรุง มีอัตราค่าบริการในการเรียกรถมีความเหมาะสมค่าโดยสารรวมค่าเรียก  
    1.5 ด้านการส่งเสริมการตลาด  ควรปรับปรุง มีการประชาสัมพันธ์และการแจ้งเตือนข่าวสารผ่าน
แอพพลิเคชั่นอย่างเหมาะสม 
 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังต่อไป  

2.1 เนื่ องจากงานวิจัยในครั้ งนี้ เป็นการตัดสินใจใช้บริการรถแกร็บแท็กซี่ ของผู้ โดยสารในเขต
กรุงเทพมหานครเท่านั้น ดังนั้น ควรมีการศึกษาจังหวัดอื่น ๆ และกลุ่มตัวอย่างที่หลากหลายเช้ือชาติมากขึ้น เนื่องจาก
ความแตกต่าง ทางด้านวัฒนธรรมและการดาเนินชีวิตของลูกค้า ความช่ืนชอบและความต้องการที่ แตกต่างกัน  

2.2 ควรมีการทำวิจัยเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึก เพื่อนำผลการศึกษาที่ได้มาพัฒนา  และปรับปรุง
แก้ไขการให้บริการให้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค 

2.3 ควรมีการศึกษาปัจจัยอื่น ๆ ที่อาจมีผลต่อพฤติกรรมและความพึงพอใจของผู้โดยสารต่อ  การใช้
แอปพลิเคช่ันแท๊กซี่ (taxi application) ในเขตกรุงเทพมหานคร เช่น ปัจจัยด้านค่านิยม ปัจจัยด้านวัฒนธรรมและสังคม 
เป็นต้น  

2.4 ควรมีการศึกษาความคาดหวังต่อตัดสินใจเลือกใช้แอปพลิเคช่ันแท๊กซี่ (taxi application) ในเขต
กรุงเทพมหานคร เพื่อนำผลการศึกษาท่ีได้ไปปรับปรุงพัฒนาให้ตรงตามความต้องการของ ผู้ใช้บริการมากยิ่งข้ึน 
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แนวทางการจดัการอทุกภยัในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จงัหวัดระนอง 
Guidelines of Flood Management in Namchuet Sub-district Municipality, 

Kraburi District, Ranong Province 
 

พรรณทิพย ์ช่วยนาเขตร1 

1สาขาวิชานโยบายสาธารณะ คณะรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 
 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาระดับการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี 
จังหวัดระนอง 2) ศึกษาเปรียบเทียบการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง จำแนกตาม
บทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัย และ 3) เพื่อเสนอแนะแนวทางการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอ    
กระบุรี จังหวัดระนอง  การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ แบบสอบถาม กลุ่มตัวอย่าง 
คือ ผู้บริหาร จำนวน 7 คน ผู้ปฏิบัติงาน จำนวน 13 คน โดยวิธีการเลือกตัวอย่างแบบเจาะจงตามบทบาทหน้าท่ี ประชากรใน
พื้นที่ตำบลน้ำจืดน้อย จำนวน 3,690 คน ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 355 คน โดยใช้ตารางของ Krejcie Morgan, 1970 :608-
609 โดยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling) และทำการสุ่มตัวอย่างเพื่อเลือกขนาดของกลุ่ม
ตัวอย่างโดยวิธีสุ่มตัวอย่างแบบอย่างง่าย (Simple Random Sampling) สถิติใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าความถี่ ค่า
ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ระดับของการจัดการอุทกภัยในพื้นที่ เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง         
ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับปานกลาง โดยมีคะแนนเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยได้แก่ ด้านบุคลากร มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 
รองลงมาได้แก่ ด้านโครงสร้าง ด้านสถานที่ ด้านงบประมาณ ด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ ตามลำดับ 2) บทบาท
หน้าที่ในการจัดการอุทกภัยต่างกันส่งผลต่อการจัดการอุทกภัยในพื้นที่ เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง        
ไม่แตกต่างกัน 3) ข้อเสนอแนะแนวทางในการจัดการอุทกภัยในพื้นที่ เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนองมี
ประเด็นสำคัญดังนี้ ประการแรก การวางแผนบริหารจัดการอุทกภัย การป้องกันและลดผลกระทบ การเตรียมความพร้อม การ
จัดการในสถานการณ์ฉุกเฉิน/น้ำท่วม และการจัดการหลังจากเกิดภัยพิบัติประการที่สอง ภาวะผู้นำในช่วงวิกฤตในการ
ตัดสินใจแก้ไขปัญหาตามสถานการณ์ ประการที่สาม การสร้างความร่วมมือกับภาคส่วนต่าง  ๆ เพื่อแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
ประการที่สี่ การจัดเตรียมศูนย์อพยพให้ได้มาตรฐานและเป็นระบบ 

 
คำสำคัญ ; การจัดการอุทกภัย เทศบาลตำบลน้ำจืด 
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Abstract 
 

The purposes of this study were to :1) Study the level flood mananagement  in the Tambon 
Administration Organization Namchuet sub-district, Kraburi district Ranong province. 2) To compare the 
flood mananagement in the Tambon Administration Organization Namchuet sub-district, Kraburi district 
Ranong province. by role in flood  management and 3) The proposed approach to flood management in 
the Tambon Administration Organization Namchuet sub-district, Kraburi district Ranong province. This was 
the quantitative research using questionnaire. The samples used were 7 administrators, 13 officers 
selected by purposive sampling technique and 3,690 people in Namchuet sub-district with 355 of 
samples using (Krejcie Morgan, 1970: 608-609) Stratified Random Sampling. The sample size was selected 
by simple random sampling. The instrument was questionnaire. Data was analyzed by frequency, 
percentage, average, standard deviation and Using the test ANOVA (One-Way ANOVA).  

The research results were as follows :1) Levels flood crisis management in the Tambon 
Administration Organization Namchuet sub-district, Kraburi district Ranong province. in overall and in each 
aspect were in medium rate the average score from descending include personnel averaged the highest, 
followed the structure, location, budget, material equipment and tools respectively. 2) the role of 
managing the flood as well. Affect the flood areas in the Tambon Administration Organization Namchuet 
sub-district, different. 3) Recommendations for managing flood areas in the Tambon Administration 
Organization Namchuet sub-district. Key issues as follows. The first, a flood management plan, prevention 
and decreasing effects, the preparation, Emergency Management / Flood, and after management disaster. 
The second, the leadership in the crisis, decided to resolve the situation. The third, building partnerships 
with various sectors. To resolve the problem together. The fourth, preparation temporary shelter to the 
standards and systems. 

 
Keywords :  Flood Management, Namchuet Sub-district Municipality 
 

บทนำ 
 การเปลี่ยนแปลงภูมิอากาศของโลกส่งผลให้อัตราการเกิดภัยพิบัติเกี่ยวกับดินโคลนถล่มน้ำป่าไหลหลากและน้ำท่วม
ฉับพลัน มีจำนวนมากขึ้นอย่างต่อเนื่อง และทวีคูณความรุนแรงขึ้น ซึ่งหากเกิดขึ้นจะสร้างความเสียหายต่อชีวิตและทรัพย์สินของ
ประชาชนจำนวนมาก จำเป็นอย่างยิ่งต้องจัดเตรียมข้อมูลที่มีความถูกต้องเนื่องจากอุทกภัยถือเป็นภัยพิบัติทางธรรมชาติที่ประเทศ
ไทยประสบและต้องเผชิญหน้าอยู่เป็นประจำทุกปี อาจจะหนักบ้างหรือเบาบ้างและบางปีก็ต้องเผชิญหลายสิบครั้ง ถึงแม้เวลาจะ
ผ่านไปแต่ประเทศไทยยังไม่สามารถรับมือกับภัยพิบัติดังกล่าวได้ดีพอสมควร จุดบอดหรือปัญหาของการบริหารจัดการวิกฤต
อยู่ที่ระบบป้องกันและเตือนภัย ที่ตัวคนหรือมีข้อบกพร่องอื่นที่มองข้ามไป (ถอดบทเรียนต่างประเทศ “โมเดล” รับมือวิกฤตน้ำ
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ท่วม : ไทยพับลิก้า,2554) การเกิดมหาอุทกภัยปี 2554 นับเป็นครั้งรุนแรงที่สุดเป็นประวัติการณ์ ซึ่งเกิดขึ้นตั้งแต่ต้นปีจนถึง
ปลายปี และมีพื้นที่ประสบภัยกระจายตัวในทุกภาคของประเทศ อุทกภัยครั้งนี้ส่งผลให้เกิดความเสียหายอย่างหนักทั้งทาง
ภาคการเกษตร อุตสาหกรรม เศรษฐกิจ สังคม และส่งผลกระทบเป็นลูกโซ่ไปยังภาคส่วนอื่นอีกเป็นจำนวนมาก โดยมีพื้นที่
ประสบอุทกภัยและมีการประกาศเป็นพื้นที่ภัยพิบัติกรณีฉุกเฉินตั้งแต่ปลายเดือนกรกฎาคม 2554 จนเดือนพฤศจิกายน รวม
ทั้งสิ้น 65 จังหวัด ทั้งนี้มีผู้เสียชีวิต 657 ราย สูญหาย 3 คน (บันทึกเหตุการณ์มหาอุทกภัย, 2554) 
 ตำบลน้ำจืดน้อยอำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง ได้เกิดสาธารณภัยเป็นประจำทุกปี โดยเฉพาะอย่างยิ่งสาธารณภัยที่เกิดจาก
ธรรมชาติ คือ อุทกภัย น้ำป่าไหล่หลากและดินโคลนถล่ม เนื่องจากมีฝนตกหนักติดต่อกันนานถึงแปดเดือนในแต่ละปี รวมทั้ง
ลักษณะทางภูมิประเทศเป็นภูเขาสูงชันเกือบทั้งหมดการสร้างบ้านเรือนอยู่ในหุบเขาแคบ  (รูปตัววี) อยู่ชิดติดริมน้ำและการ
สร้างบ้านขวางร่องเขา เป็นต้นเมื่อปีพ.ศ. 2532 ได้รับความเสียหายจากพายุเกย์เล็กน้อยพ.ศ. 2540 ได้รับอิทธิพลจากพายุ
ซีต้าทำให้ฝนตกหนักต่อเนื่องหลายวันเป็นเหตุให้เกิดดินไหลมากกว่า 70 แห่งและมีน้ำป่าไหลหลากทำให้บ้านเรือนและพื้นที่
การเกษตรได้รับความเสียหายเป็นจำนวนมากและมีชาวพม่าเสียชีวิต 2-3 รายพ.ศ. 2549 ได้รับอิทธิพลของพายุดีเปรสช่ันช้าง
สารทำให้เกิดน้ำป่าไหลหลากส่งผลให้บ้านเรือนและพื้นที่การเกษตรได้รับความเสียหาย และในปี พ.ศ. 2551 เกิดน้ำป่าไหล
หลากทำให้บ้านเรือนและพื้นที่การเกษตรได้รับความเสียหายจำนวนมาก (กรมทรัพยากรธรณี, กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม : เมษายน 2552)  

ดังนั้น ผู้วิจัยในฐานะเป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐ สังกัดกรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย ซึ่งเป็นหน่วยงานหลักที่กำกับ
ดูแลการจัดการสาธารณภัยในพื้นที่จังหวัดระนองได้เล็งเห็นว่าเทศบาลตำบลน้ำจืดซึ่งเป็นหน่วยงานหลักที่อยู่ใกล้ชิดกับ
ประชาชนมีความรู้เข้าใจสภาพปัญหา อุปสรรคและความต้องการของประชาชนในพื้นที่ ที่เกิดอุทกภัยเป็นอย่างดีและเป็น
องค์กรหนึ่งที่มีภารกิจสำคัญในการจัดการกับภัยพิบัติ ซึ่งเป็นไปตามพระราชบัญญัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 
2550 ให้อำนาจองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยในเขตท้องถิ่นของตนเอง โดยได้กำหนด
อำนาจและบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการบริหารจัดการสาธารณภัยที่เกิดขึ้นในพื้นที่รับผิดชอบของตนเองและ
การสนับสนุนพื้นท่ีใกล้เคียง เนื่องจากท้องถิ่นเป็นพื้นที่แรกที่ต้องเผชิญกับสถานการณ์ภัยพิบัติ ซึ่งถ้าหากองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นสามารถรับมือกับภาวะวิกฤตหรือภาวะฉุกเฉินที่เกิดขึ้นได้ เหตุการณ์นั้นจะไม่ขยายผลจนเกิดเป็นภัยพิบัติ ด้วยเหตุนี้
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงมีบทบาทสำคัญมากในปัจจุบันผู้วิจัยจึงได้ทำการศึกษาเรื่อง การจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาล
ตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง เพื่อนำผลการศึกษาที่ได้ไปใช้ประโยชน์และเป็นแนวทางในการจัดการอุทกภัยใน
พื้นที่จังหวัดระนอง รวมทั้งเป็นการสร้างความเช่ือมั่นในด้านความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนในพื้นที่จังหวัด
ระนองอย่างยั่งยืนต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
  1. เพื่อศึกษาระดับการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง  
  2. เพื่อศึกษาเปรียบเทียบการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนองจำแนกตาม
บทบาทหน้าท่ีในการจัดการอุทกภัย 
  3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการจัดการอุทกภัยในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง 
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ขอบเขตการวิจัย 
         1. ขอบเขตด้านเนื้อหา  
  มุ่งเน้นศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนองใน
องค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านโครงสร้าง ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านสถานที่ ด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือ
เครื่องใช้โดยมุ่งเน้นศึกษาในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง เท่านั้น 
 
  2. ขอบเขตด้านประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  2.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษานี้ ได้แก ่ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชน ในพื้นที่ตำบลน้ำจืดน้อย อำเภอกระบุรี จังหวัด
ระนอง จำนวน 3,690 คน (สำนักทะเบียนอำเภอกระบุรี,จังหวัดระนอง) 
  2,2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ ได้แก่ ผู้บริหารจำนวน 7 คน ผู้ปฏิบัติงาน จำนวน 13 คน โดยวิธีการเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจงตามบทบาทหน้าที่ (Purposive sampling) และประชาชนในพื้นที่ตำบลน้ำจืดน้อย จำนวน 355 คน 
โดยคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางของ (Krejcie Morgan , 1970 :608-609)  
 
  3. ขอบเขตด้านตัวแปร 
  3.1 ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) คือ บทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัย ของ ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน 
และประชาชนท่ัวไป  
  3.2 ตัวแปรตาม (Dependent Variables) คือ การจัดการอุทกภัยในพื้นท่ีเทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัด
ระนอง ประกอบด้วย ด้านโครงสร้าง ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านสถานท่ี ด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ 
 
  4. ขอบเขตด้านระยะเวลา 
  การศึกษาครั้งน้ี ดำเนินการในช่วงเดือนกรกฎาคม 2562 - มกราคม 2563 รวมระยะเวลา 6 เดือน 
 

การทบทวนวรรณกรรม 
 จากการศึกษาแนวทางการจัดการวิกฤตอุทกภัยในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัด
ระนอง ผู้วิจัยได้ศึกษาแนวคิด ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกรอบแนวคิดในการวิจัยมาทบทวน ได้แก่แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการวิกฤต
อุทกภัย แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะและแนวคิด ทฤษฏีเกี่ยวกับภาวะผู้นำตามสถานการณ์แล้วมาสรุปได้ ดังนี้ 

จากการศึกษาความหมายของแนวคิดเกี่ยวข้องกับการจัดการวิกฤตอุทกภัย ได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของการ
จัดการวิกฤตอุทกภัย ดังนี้ หัสยา ไทยานนท์ (2555) ได้อธิบายถึงปัจจัยหลักสำคัญของสาเหตุในการเกิดอุทกภัยออกเป็น        
2 ประการด้วยกันกล่าวคือ การเกิดอุทกภัยโดยปัจจัยหลกัจากธรรมชาติและการเกิดอุทกภยัโดยปัจจัยหลักจากการกระทำของ
มนุษย์ ทั้งนี้อุทกภัยที่เกิดโดยปัจจัยหลักจากธรรมชาติ แบ่งได้ 3 กรณีคือ (1) น้ำจากฟ้า (Precipitation) อาจเป็นลักษณะฝน 
หิมะ ละอองหรือลูกเห็บ (2) น้ำจากแหล่งเก็บกักน้ำ เช่น เขื่อนอ่างเก็บน้ำ ประตูระบายน้ำ ฝายทดน้ำโดยสาเหตุที่ทำให้น้ำท่วม
คือการระบายน้ำส่วนเกินในปริมาณมากท้ิงออกไป และ (3) น้ำท่วมจากน้ำทะเลหนุนเกิดจากระดับน้ำทะเลยกตัวสูงขึ้นแล้วท่วม
พื้นที่โดยตรง  และ สุภัสสรณ์ ทวีวิไลศิริกุล (2556) หลักการการเตรียมความพร้อมในการจัดการในภาวะวิกฤตตามพระราช
กฤษฎีกาว่าด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี พ.ศ. 2546 คือ การที่ส่วนราชการสามารถนำบทเรียนสถานการณ์
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ความรุนแรงสำคัญที่ผ่านมามาปรับกระบวนการทำงานใหม่ โดยเฉพาะในเรื่องการบริการประชาชนเพื่อให้มั่นใจว่าภารกิจหลัก
ของราชการ หรืองานบริการประชาชนที่สำคัญสามารถดำเนินงาน หรือให้บริการได้อย่างต่อเนื่องไม่สะดุดหยุดลงแม้ว่าจะ
ประสบกับวิกฤตการณ์หรือภัยพิบัติต่างๆ โดยยึดแนวทางการดำเนินการเตรียมความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต 4 ขั้นตอน คือ 1) การ
สร้างความรู้ความเข้าใจให้กับส่วนราชการ 2) การเตรียมความพร้อมของส่วนราชการในการจัดทำแผนรองรับการดำเนินภารกิจ
การให้บริการประชาชนได้อย่างต่อเนื่อง (BusinessContinuity Plan) 3) การซักซ้อมแผนและนำไปปฏิบัติได้จริง 4) การส่งเสริม
ให้มีการบริหารจัดการอย่างยั่งยืน 
 จากการศึกษาความหมายของแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะได้มีนักวิชาการได้ให้ความหมายของนโยบาย
สาธารณะ ดังนี้ เดวิด อีสตัน (David Easton 1953 : 129) ได้นิยามคำว่า นโยบายสาธารณะ หมายถึง อำนาจในการจัดสรร
ค่านิยมและการแจกแจงคุณค่าต่าง ๆ อย่างถูกต้องตามกฎหมายให้แก่สังคมส่วนรวม กล่าวคือ บุคคลและองค์กรที่สามารถใช้
อำนาจดังกล่าวได้อย่างถูกต้องตามกฎหมายนั้นก็คือ รัฐบาลและหน่วยงานต่าง ๆ ของรัฐบาลที่เกี่ยวข้อง ดังนั้นการกระทำ
หรือไม่กระทำเป็นผลมาจากการจัดสรรค่านิยมของสังคมโธมัสอาร์ ดาย (Thomas R. Dye , 1984 : 1) ได้นิยามคำว่า 
นโยบายสาธารณะ หมายถึง สิ่งที่รัฐบาลเลือกจะกระทำหรือไม่กระทำ ในส่วนรัฐบาลเลือกท่ีกระทำครอบคลุมกิจกรรมต่าง ๆ 
ทั้งหมดของรัฐบาล ท้ังที่เป็นกิจกรรมที่เป็นภารกิจหลักและกิจกรรมที่เป็นภารกิจที่เกิดขึ้นในบางโอกาส รวมทั้งวัตถุประสงค์ที่
ดำเนินการที่รัฐบาลเลือกกระทำบรรลุเป้าหมายด้วยดี ในการให้บริการประชาชนและ สมบัติ ธำรงธัญวงศ์ (2553 : 21-23) ได้
นิยามความหมายของนโยบายสาธารณะไว้ว่าเป็นกิจกรรมที่รัฐเลือกท่ีจะกระทำหรือไม่กระทำเป็นการใช้อำนาจของรัฐในการ
จัดสรรกิจกรรมเพื่อตอบสนองค่านิยมของสังคม ผู้มีอำนาจในการกำหนดนโยบาย ได้แก่ ผู้นำทางการเมือง ฝ่ายบริหาร ฝ่าย
ตุลาการ พรรคการเมือง สถาบันราชการ เป็นต้น  

จากการศึกษาความหมายของแนวคิดเกี่ยวข้องกับแนวคิด ทฤษฏีเกี่ยวกับภาวะผู้นำตามสถานการณ์ได้มีนักวิชาการ
ได้ให้ความหมายของภาวะผู้นำ ดังนี้ Yukl (2010) ได้ให้ความหมายว่าภาวะผู้นำเป็นเรื่องของการใช้อิทธิพล ผู้ที่ใช้อิทธิพล 
จุดมุ่งหมายในการใช้อิทธิพล ลักษณะของการใช้อิทธิพล และผลลัพธ์ของการพยายามใช้อิทธิพล และยังมีบางความหมายที่ยาม
แตกต่างไปว่าภาวะผู้นำไม่ใช่เป็นเพียงการกระทำ ภาวะผู้นำเป็นชีวิตของเราเป็นวิถีการดำเนินชีวิต ภาวะผู้นำเกิดขึ้นจากภายใน 
ภาวะผู้นำเกี่ยวกับว่าเรารักใครมากเท่า ๆ กับว่า เราทำอะไร และรัตนิกรณ์ จงวิศาล (2556 หน้า 14) ได้ให้ความหมายว่า 
ภาวะผู้นำเป็นคุณลักษณะ พฤติกรรม ความสามารถ หรือกระบวนการที่เป็นปฏิสัมพันธ์หรือเป็นวิธีการดำเนินชีวิตของบุคคลที่
สามารถมีอทิธิพลต่อผู้อื่น กลุ่มคน สามารถสร้างแรงบันดาลใจ สร้างความปรารถนาทำให้เกิดความเชื่อถือศรัทธา การยอมรับ  

 
ความพยายาม การอุทิศตัว การใช้ความสามารถอย่างดีที่สุด และช่วยเพิ่มพลังอำนาจของผู้อื่นเพื่อให้บรรลุผลสำเร็จตาม
เป้าหมาย 
 กรอบแนวคิดในการศึกษาครั้งนี้ได้มาจากการทบทวนวรรณกรรมสรุปเป็นตัวแปรอิสระได้แก่ บทบาทหน้าท่ีในการ
จัดการอุทกภัยส่วนตัวแปรตาม คือการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง 
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  ตัวแปรอิสระ                                                ตัวแปรตาม 
(Independent Variables)                                        (Dependent Variables) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
   1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัยคร้ังนี้  
       คือ แบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้พัฒนาและสร้างขึ้นจากการเก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากการศึกษาแนวคิดและ
ทฤษฎีจากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง เพื่อศึกษาแนวทางการจัดการอุทกภัยในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง
การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อการวิจัยด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป (SPSS) โดยแบ่งแบบสอบถามออกเป็น     3 ตอน ดังนี ้
   ตอนที่ 1 เกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้กรอกแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพและ
ตำแหน่ง เป็นแบบสอบถามชนิดตรวจสอบรายการ  
   ตอนที่ 2 เกี่ยวกับการจัดการอุทกภัยในพื้นท่ีเทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนองเป็นแบบสอบถาม
ชนิดมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) ในองค์ประกอบ5 ด้าน คือ ด้านโครงสร้าง ด้านบุคลากรด้านงบประมาณด้านสถานที่ 
และด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ 
 ตอนที่ 3 ข้อเสนอและข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี 
จังหวัดระนองเป็นแบบสอบถามปลายเปิด     
 
  2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   การเก็บรวบรวมข้อมูลในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 355 คน โดยผู้วิจัยได้มี
ขั้นตอนดำเนินการ ดังนี้  
   1. ผู้วิจัยได้แนะนำตนเอง อธิบายวัตถุประสงค์ในการศึกษา อธิบายหัวข้อในแบบสอบถามและขอความร่วมมือใน
การเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างท่ีมีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการอุทกภัย 
 

การจัดการอุทกภัยในพื้นท่ีองค์การบริหารส่วน

ต าบลน ้าจืดน้อย อ.กระบุรี จ.ระนอง 

1. ดา้นโครงสร้าง 

2. ดา้นบุคลากร 

3. ดา้นงบประมาณ 

4. ดา้นสถานท่ี 

5. ดา้นวสัดุอุปกรณ์และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ 

 

 

บทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัย 
 

1. ผูบ้ริหาร  

2. ผูป้ฏิบติังาน 

3. ประชาชนทัว่ไป 
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   2. เมื่อกลุ่มตัวอย่างตอบแบบสอบถามเรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจะตรวจสอบความถูกต้อง ครบถ้วนของคำตอบใน
แบบสอบถาม หากพบว่าคำตอบมีไม่ครบถ้วน ผู้วิจัยจะซักถามเพิ่มเติมจนได้ข้อมูลที่ครบถ้วน 
   3. ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป (SPSS) 
 
  3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
   ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ได้รับทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามที่ละฉบับและนำมาวิเคราะห์ทาง
สถิติ โดยใช้คอมพิวเตอร์ในการคำนวณค่าสถิติด้วยโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติโดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
    1. การวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนท่ี 1 ซึ่งเป็นสถานภาพส่วนบุคคลของผู้กรอกแบบสอบถามทำการ
วิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วย การแจกแจงความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage) 
    2. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 2 ซึ่งเป็นข้อมูลเกี่ยวกับการจัดการอุทกภัยในพื้นท่ีเทศบาลตำบลน้ำ
จืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนองทำการวิเคราะห์ด้วยสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ประกอบด้วยค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)   
    3. วิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามตอนที่ 3 ซึ่งเป็นข้อเสนอแนะข้อคิดเห็นเกี่ยวกับแนวทางการจัดการอุทกภัย
ในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนองเป็นแบบสอบถามปลายเปิด 
 
   การวิเคราะหข์้อมูลเพ่ือทดสอบสมมติฐาน 
 ทำการวิเคราะห์สมมติฐาน ด้วยการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามตัวแปรอิสระ ได้แก่ 
ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชนทั่วไป กับตัวแปรตาม ได้แก่ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านสถานที่ ด้านวัสดุ
อุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ การประเมินผลด้วยการวิเคราะห์ความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของกลุ่มตัวอย่างมากกว่า 2 
กลุ่มขึ้นไป ด้วย One Way ANOVA (One Way Analysis of Variance)  
 

ผลการวิจัย 
  1. ข้อมูลส่วนบุคคล 

 ข้อมูลสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 355  คน ส่วนใหญ่เป็นเพศ
หญิง ร้อยละ 56.7 เป็นเพศชาย ร้อยละ 43.3 อายุมากที่สุดระหว่าง 31-40 ปี ร้อยละ 43.3 และอายุ 61 ปีขึ้นไป น้อยที่สุด ร้อย
ละ 5.7 ระดับการศึกษาประถมศึกษามากที่สุด ร้อยละ 42.8 และอื่น ๆ น้อยที่สุด  ร้อยละ 0.8 อาชีพเกษตรกรรมมากที่สุด 
ร้อยละ 53.9 อื่น ๆ น้อยท่ีสุด ร้อยละ 5.7 และตำแหน่งประชาชนมากท่ีสุด ร้อยละ 94.8 และผู้บริหารน้อยที่สุด ร้อยละ 1.8 
 2. การศึกษาระดับแนวทางการจัดการอุทกภัยในพ้ืนที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง  
 ผลการศึกษาระดับแนวทางการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง ใน
องค์ประกอบ 5 ด้าน ได้แก่ ด้านโครงสร้าง ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านสถานที่ และด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือ
เครื่องใช้ ดังแสดงในตาราง 1 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย (Mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับแนวทางการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบล  น้ำ

จืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง ในภาพรวม 
การจัดการวิกฤตอุทกภัย x  S.D. ระดับ อันดับ 

ด้านโครงสร้าง 
ด้านบุคลากร 
ด้านงบประมาณ 
ด้านสถานท่ี 
ด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือ
เครื่องใช้ 

3.45 
3.52 
3.25 
3.26 
3.26 

0.684 
0.736 
0.770 
0.831 
0.780 

มาก 
มาก 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

2 
1 
5 
4 
3 

รวม 3.35 0.674 ปานกลาง  

 
 จากตารางที่ 1 แสดงว่า แนวทางการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง จำแนกเป็น
รายด้าน ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.35) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก 2 ข้อ เป็นไป
ตามลำดับดังนี้ ด้านบุคลากรอยู่ในระดับมาก ( x = 3.52) ด้านโครงสร้างอยู่ในระดับมาก ( x = 3.45) และอยู่ในระดับปาน
กลาง 3 ข้อ เป็นไปตามลำดับดังนี้ ด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้อยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.26)ด้านสถานท่ีอยู่ใน
ระดับปานกลาง ( x = 3.26) ด้านงบประมาณอยู่ในระดับปานกลาง ( x = 3.25)  
 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบแนวทางการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง จำแนกตามบทบาท

หน้าท่ีในการจัดการอุทกภัย 

การจัดการอุทกภัย 

ผู้บริหาร 
(N = 7) 

(1) 

ผู้ปฏิบัติงาน 
(N = 13) 

(2) 

ประชาชน 
(N =355) 

(3) F 
p-

value 
คู่ท่ีแตกต่าง 

�̅� S.D. �̅� S.D. �̅� S.D. 

ด้านโครงสร้าง 3.57 .897 3.87 .695 3.43 .676 2.823 .061 ไม่แตกต่าง 

ด้านบุคลากร 3.57 .971 3.82 .579 3.50 .735 1.161 .314 ไม่แตกต่าง 

ด้านงบประมาณ 3.25 .854 3.84 .375 3.22 .771 4.117* .017 (2) > (3) 

ด้านสถานท่ี 3.20 1.055 3.57 .608 3.25 .833 .926 .397 ไม่แตกต่าง 

ด้านวัสดุอุปกรณ์ 
และเครื่องมือเครื่องใช้ 

3.24 .921 3.82 .387 3.24 .800 3.388* .035 (2) > (3) 

ภาพรวม 3.36 .887 3.78 .311 3.33 .671 2.930 .055 ไม่แตกต่าง 
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* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
แสดงผลการศึกษาเปรียบเทียบแนวทางการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง 

จำแนกตามบทบาทหน้าท่ีในการจัดการอุทกภัย โดยใช้การวิเคราะห์ค่าความแปรปรวนทางเดียว ด้วยระดับความเชื่อมั่น 95% 
และปฏิเสธสมมติฐานหลัก ก็ต่อเมื่อ ค่า p-value น้อยกว่าหรือเท่ากับ .05 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบ พบว่า ในภาพรวม       

 
มีค่า p-value เท่ากับ .055 ซึ่งมากกว่า .05 จึงยอมรับสมมติฐาน หมายความว่า บทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยแตกต่างกัน 
ส่งผลต่อการจัดการอุทกภัย ในภาพรวม ไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านโครงสร้าง มีค่า p-value เท่ากับ 
.061 ซึ่งมากกว่า .05 จึงยอมรับสมมติฐาน หมายความว่า บทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยแตกต่างกันส่งผลต่อการจัดการ
อุทกภัย ด้านโครงสร้าง ไม่แตกต่างกัน ด้านบุคลากร มีค่า p-value เท่ากับ .314 ซึ่งมากกว่า .05 จึงยอมรับสมมติฐาน  
หมายความว่า บทบาทหน้าท่ีในการจัดการอุทกภัยแตกต่างกัน ส่งผลต่อการจัดการอุทกภัย ด้านบุคลากร ไม่แตกต่างกัน 
 ด้านงบประมาณ มีค่า p-value เท่ากับ .017 ซึ่งน้อยกว่า .05 จึงไม่ยอมรับสมมติฐาน  หมายความว่า บทบาท
หน้าท่ีในการจัดการอุทกภัยแตกต่างกัน ส่งผลต่อการจัดการอุทกภัย ด้านงบประมาณ แตกต่างกัน 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ระดับการจัดการอุทกภัยในพื้นทีเ่ทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง 

ซึ่งจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง  เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อ พบว่า มีค่าเฉลี่ยความ
คิดเห็นเรียงตามลำดับจากมากไปน้อย ดังนี้ 1) ด้านบุคลากรอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุด 2) ด้านโครงสร้างอยู่ในระดับมาก 3) 
ด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้อยู่ในระดับปานกลาง 4) ด้านสถานที่อยู่ในระดับปานกลาง และ 5) ด้านงบประมาณอยู่ใน
ระดับปานกลาง มีค่าเฉลี่ยต่ำที่สุด ตามลำดับ  

2. การเปรียบเทียบแนวทางการจัดการอุทกภัยในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนองจำแนกตาม
บทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยของตำแหน่งผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชน พบว่า บทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัย
แตกต่างกันส่งต่อการจัดการอุทกภัย โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน ซึ่งสามารถสรุปผลการวิจัยเป็นรายด้าน ดังนี้  
  2.1 ด้านโครงสร้าง จำแนกตามบทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยของตำแหน่งผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และ
ประชาชน พบว่า มีค่า p-value เท่ากับ .061 ซึ่งมากกว่า .05 หมายความว่า บทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยแตกต่างกัน 
ส่งต่อการจัดการอุทกภัย ด้านโครงสร้าง ไม่แตกต่างกัน  
  2.2 ด้านบุคลากร จำแนกตามบทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยของตำแหน่ง ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และ
ประชาชน พบว่า มีค่า p-value เท่ากับ .314 ซึ่งมากกว่า .05 หมายความว่า บทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยแตกต่างกัน 
ส่งต่อการจัดการอุทกภัย ด้านบุคลากร ไม่แตกต่างกัน 
 2.3 ด้านงบประมาณ จำแนกตามบทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยของตำแหน่ง ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และ
ประชาชน พบว่า มีค่า p-value เท่ากับ .017 ซึ่งน้อยกว่า .05 หมายความว่า บทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยแตกต่างกัน 
ส่งต่อการจัดการอุทกภัย ด้านงบประมาณ แตกต่างกัน 
 2.4 ด้านสถานที่ จำแนกตามบทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยของตำแหน่ง ผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชน 
พบว่า มีค่า p-value เท่ากับ .397 ซึ่งมากกว่า .05 หมายความว่า บทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยแตกต่างกัน ส่งต่อการ
จัดการอุทกภัย ด้านสถานท่ี ไม่แตกต่างกัน 
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 2.5 ด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ จำแนกตามบทบาทหน้าที่ในการจัดการอุทกภัยของตำแหน่งผู้บริหาร 
ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชน พบว่า มีค่า p-value เท่ากับ .035 ซึ่งน้อยกว่า .05 หมายความว่า บทบาทหน้าที่ในการจัดการ
อุทกภัยแตกต่างกัน ส่งต่อการจัดการอุทกภัย ด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ แตกต่างกัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
  จากการศึกษาวิจัย เรื่อง แนวทางการจัดการอุทกภัยในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลน้ำจืดน้อยอำเภอกระบุรี 
จังหวัดระนอง สามารถอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ ดังนี้  
  1. จากผลการวิเคราะห์ระดับการจัดการอุทกภัยในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลน้ำจืดน้อย อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง 
ในองค์ประกอบ 5 ด้าน คือ ด้านโครงสร้าง ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านสถานที่ ด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ พบว่า
ในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง โดยการจัดการอุทกภัยในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด อำเภอกระบุรี จังหวัดระนอง ได้ดำเนินการ
ตามพระราชบัญญัติกำหนดแผนขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542และเป็นไปตาม
พระราชบัญญัติการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2550 ที่ให้อำนาจองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยในเขตท้องถิ่นของตนเอง และเป็นไปตามแผนป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยระดับท้องถิ่น อำเภอและจังหวัดในการจัดการ
กับสาธารณภยั ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ อเนก อ่อนมั่นคง (2553: 3) ที่ได้ศึกษาเรื่อง การให้บริการด้านการป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยของเทศบาลนครชัยศรี พบว่าในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ในองค์ประกอบ 4 ด้าน คือ ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ 
ด้านทรัพยากร และด้านระบบการทำงาน เช่นเดียวกับที่ ฤทธิชัย ธรรมแสง (2553) ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อ ความสำเร็จในการ
จัดการปัญหาภัยพิบัติน้ำท่วม กล่าวว่า ปัจจัยด้านบุคลากรมีผลต่อ ความสำเร็จในการจัดการปัญหาภัยพิบัติน้ำท่วมมากที่สุด เพราะ
การปฏิบัติงานให้ บรรลุผลสำเร็จจะต้องมีทรัพยากรบุคคลที่เพียงพอและสอดคล้องกับภารกิจหน้าที่ และ รองลงมาคือปัจจัยด้าน
เครื่องมือ 
 2. จากผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการจัดการอุทกภัยในพื้นที่องค์การบริหารส่วนตำบลลำเลียง อำเภอกระบุรี  
จังหวัดระนองจำแนกตามบทบาทหน้าที่ในการจัดการวิกฤตอุทกภัย โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันซึ่งอาจเป็นเพราะกลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงาน และประชาชนที่อยู่ในพื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด ได้มีความตระหนัก ความสนใจ ความพร้อมรับ
กับการเปลี่ยนแปลง และเรียนรู้ที่จะอยู่กับภัยน้ำท่วมที่เกิดขึ้นให้ได้ มีการวางแผน ฝึกซ้อมแผน และมีส่วนร่วมในการกำหนด
มาตรการป้องกันและลดผลกระทบจากสาธารณภัยรวมทั้งการแก้ไขปัญหาอุทกภัยในระยะยาวต่อไป ทั้งแบบที่ใช้โครงสร้างและไม่ใช้
โครงสร้าง โดยได้ดำเนินการตามแผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย พ.ศ. 2553–2557 “บทว่าด้วยการบริหารจัดการน้ำและ
อุทกภัย” และเป็นไปตามคู่มือการจัดการภัยพิบัติท้องถิ่น (2554) ซึ่งสอดคล้องกับไททัศน์ มาลา ,สุนทรชัย ชอบยศและพิศาล 
พรหมพิทักษ์กุล (2555) ที่ได้ศึกษาเรื่องแนวทางการจัดการอุทกภัย กรณีศึกษาเทศบาลนครนนทบุรี ด้านปัจจัยที่นำไปสู่ความสำเร็จ
ในการจัดการอุทกภัย 1) มีการป้องกันและลดผลกระทบ 2) มีการเตรียมความพร้อมของเทศบาลและประชาชนให้มีความสามารถ
ในการอยู่กับน้ำ 3)  มีการจัดการในภาวะฉุกเฉิน/การสู้ภัยน้ำท่วม มีการบริหารจัดการวิกฤตการสร้างความร่วมมือ ระบบการ
สื่อสารในช่วงวิกฤต การจัดตั้งศูนย์บัญชาการฉุกเฉินและศูนย์พักพิงช่ัวคราว และ 4) มีการจัดการหลังเกิดภัยอย่างเหมาะสม และไท
ทัศน์ มาลา (2557) ได้ ศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่นำไปสู่ความสำเร็จในการจัดการน้ำของเทศบาลนครนนทบุรี ที่ กล่าวว่า ปัจจัยที่นำไปสู่
ความสำเร็จในการในการจัดการภัยพิบัติน้ำท่วมของเทศบาลนครนนทบุรี ได้แก่ การป้องกันและลดผลกระทบ การเตรียมความพร้อม
ของเทศบาลและ ประชาชน การจัดการในภาวะฉุกเฉิน/การสู้ภัยน้ำท่วม และการจัดการหลังเกิดภัยอย่าง เหมาะสม 
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ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้นำข้อค้นพบท่ีแสดงให้เห็นถึงความสำคัญของแนวทางการจัดการวิกฤตอุทกภัยใน
พื้นทีพ่ื้นที่เทศบาลตำบลน้ำจืด ที่ควรพัฒนาให้มีประสิทธิภาพ มีข้อเสนอแนะไว้ ดังนี้  
  

1. ข้อเสนอแนะเพ่ือการนำผลการวิจัยไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
 1.1 ด้านโครงสร้างควรมีการจัดโครงสร้างสายการบังคับบัญชาให้ชัดเจน มีเอกภาพ และสามารถปฏิบัติงานได้
จริงใหเ้หมาะสมมากยิ่งข้ึน  
 1.2 ด้านบุคลากร ควรบรรจุแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ บุคลากรที่เกี่ยวข้องให้สอดคล้องกับภารกิจหน้าที่     ควรส่ง
เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานเข้ารับการฝกึอบรม และทบทวนความรู้อยู่เป็นประจำ เพื่อเพิ่มทักษะในการปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึ้น 
 1.3 ด้านงบประมาณ ควรจัดสรรงบประมาณทีเ่กี่ยวกับการจัดการอุทกภัยทั้งในด้านโครงสร้างและมใิช่โครงสรา้ง
อย่างสม่ำเสมอ 
 1.4 ด้านสถานท่ี ควรจัดหาสถานท่ีที่ใช้เป็นศูนย์อพยพ ใหเ้ป็นระบบและมีความปลอดภัย รวมทั้งสิ่งอำนวยความ
สะดวกสาธารณูปโภคขั้นพ้ืนฐาน   
 1.5 ด้านวัสดุอุปกรณ์และเครื่องมือเครื่องใช้ ควรจัดหาเครื่องมือเครื่องใช้ที่ทันสมัยและพร้อมใช้งานได้
ตลอดเวลา  
 
 2. ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยต่อไป 
 ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบถึงบทบาทหน้าที่ของหน่วยงานทุกระดับทั้งแต่จังหวัด อำเภอ และท้องถิ่นว่ามี
แนวทางในการจัดการอุทกภัยในพ้ืนท่ีแตกต่างกันหรือไม่  
 

เอกสารอ้างอิง 
กรมทรัพยากรธรณี . (2556). รายงานสถานการณ์ ธรณี วิทยาและทรัพยากรธรณี พ .ศ . 2556.กรุงเทพมหานคร : 
 บริษัทโรงพิมพ์ล้านคำ จำกัด. 
กรมป้ องกั นและบรรเทาสาธารณ ภั ย. (2550). พระราชบั ญ ญั ติ ป้ องกั นและบรรเทาสาธารณ ภั ย พ .ศ. 2550 
 :กรุงเทพฯ.  
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย. (2553). แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยแห่งชาติพ.ศ. 2553 -2557 
 : บทว่าด้วยการบริหารจัดการน้ำและอุทกภัย. 
กรมป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย.(2557). การลดความเสี่ยงจากภัยพิบัติ สู่การพัฒนาที่ย่ังยืน: กรุงเทพฯ. 
กรมป้ องกันและบรรเทาสาธารณภั ย.(2558). แผนการป้ องกันและบรรเทาสาธารณภั ยแห่ งชาติ  พ .ศ. 2558 
  :กรุงเทพฯ. 
จังหวัดระนอง. (2562). แผนเฉพาะกิจป้องกันและแก้ ไขปัญหาอุทกภัย วาตภัย และดินโคลนถล่มจังหวัดระนอง 
 พ.ศ. 2562. สำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระนอง : เอกสารอัดสำเนา. 



 
 
 
 

1236 
 

จังหวัดระนอง. (2562). แผนการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยจั งหวัดระนอง พ.ศ. 2562. สำนักงานป้องกัน 
 และบรรเทาสาธารณภัยจังหวัดระนอง : เอกสารอัดสำเนา. 
ทวิดากมลเวชช . (2554).คู่มือการจัดการภัยพิบั ติท้องถิ่น .พิมพ์ครั้งที่  1.สถาบันพระปกเกล้า .กรุงเทพมหานคร 
 :บริษัทธรรมดาเพรส จำกัด. 
                .บั น ทึ ก เห ตุ ก า ร ณ์ ม ห า อุ ท ก ภั ย . (2554).( อ อ น ไ ล น์ )  สื บ ค้ น เมื่ อ  15 ตุ ล า ค ม  2558.จ า ก 
  http://www.thaiwater.net/current/flood54.html. 
เทศบาลตำบลน้ำจืด. แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. 2560-2562). สำนักงานปลัด เทศบาลตำบลน้ำจืด 
อเนก อ่อนมั่นคง. (2553). การให้บริการด้านการป้องกันและบรรเทาสาธารณภัยของเทศบาลตำบลนครชัยศรี   
 อำเภอนครชัยศรี จังหวัดนครปฐม. ภาคนิพนธ์รัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑิต :มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี. 
ฤทธิชัย ธรรมแสง. (2553). กระบวนการการจัดการปัญหาอุทกภัยของสำนักงานป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 
ไททั ศน์  มาลา. (2557). แนวทางในการจั ดการอุทกภั ย: กรณี ศึ กษาเทศบาลนครนนทบุ รี .กรุ งเทพมหานคร:  
สำนักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย. 



 
 
 
 
 

1237 
 

การศึกษาโครงสร้างและความหมายของ คำว่า แอบ ในทวิตเตอร ์

The Study of Structure and Meaning of / ɛːp/ 'hide' in Twitter  
 

รุ่งอรุณ วณิชธนะชากร 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

 

บทคัดย่อ 
การวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาหาโครงสร้างภาษาและควาหมายของคำว่า แอบ ที่ปรากฏการใช้ในทวิตเตอร์ 

ระหว่างช่วงปีพ.ศ. 2558 ถึง พ.ศ. 2562 โดยใช้แนวคิดของอรรถศาสตร์ปริชาน ผลการวิจัยพบว่า คำว่า แอบ ใน 
ทวิตเตอร์นั้นปรากฏใน 5 โครงสร้าง ได้แก่ 1)  คำว่า แอบ ที่ปรากฏเป็นคำกิริยาหลัก โดยไม่ปรากฏร่วมกับคำกิริยาอื่น ๆ 
และมีความหมายว่า ว่า "ทำโดยไม่ให้ผู้อื ่นรู ้เห็นโดยอาการต่าง ๆ" 2) คำว่า แอบ ที ่ปรากฏร่วมกับกิริยาที่มีความ 
เป็นรูปธรรม เช่น คำกิริยาแสดงการเคลื่อนไหว หรือคำกิริยาที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการหรือระยะเวลา และมีความหมาย
ว่า "ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรู้เห็นโดยอาการต่าง ๆ 3) คำว่า แอบ ที่ปรากฏหน้า คำกิริยาที่บ่งบอกสภาวะในใจ (psych verb) มี
ความหมาย 2 ความหมายที่ไม่ได้แยกออกจากกันโดยชัดเจน นั่นคือ คำว่า แอบ มีความหมายว่า "ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรู้เห็น
โดยอาการต่าง ๆ และ อีกความหมายหนึ่งของคำว่า แอบ คือบง่ช้ีระดับ ว่าหมายถึง "เล็กน้อย" โดยพบการใช้คำว่า แอบ 
วางหน้าคำกิริยาที่บ่งบอกสภาวะในใจ (psych verb) เพิ่มมากข้ึนนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 - พ.ศ. 2562  4) คำว่า แอบ ที่
ปรากฏหน้าคำคุณศัพท์ เพิ่งปรากฏการใช้ในปี พ.ศ. 2559 ปรากฏความหมายเพียงความหมายเดียว คือ คำว่า แอบ นี้
เป็นคำบ่งช้ี ว่า "คำคุณศัพท์นั้น ๆ มีระดับไม่มาก" 5) คำว่า แอบ ที่ปรากฏร่วมกับคำว่า ยืน โดยมีความหมายว่า "อาการที่
ยืน เดิน หรือวางสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นต้นไม่ให้เกะกะหรือกีดขวางทาง" 
 ทั้งนี้พบว่า มีการขยายการใช้ และขยายความหมายของคำว่า แอบ จากการใช้เป็นคำกิริยามีความหมายว่า "ทำ
โดยไม่ให้ผู้อื่นรู้เห็นโดยอาการต่าง ๆ" ไปเป็นคำบ่งช้ีระดับของกิริยาหรือคุณสมบัต ิโดยมีความหมายว่า "เล็กน้อย" อย่างไร
ก็ตาม การขยายความหมายของคำว่า แอบ ไปเป็นคำบ่งชี้ระดับที่มีความหมายว่า "เล็กน้อย" นี้ ยังอยู่ในกระบวนการที่
สามารถปฏิเสธได้ (cancelable) อีกทั้งมีแนวโน้มในการใช้คำว่า แอบ วางหน้าคำคุณศัพท์สูงขึ้นในอนาคต  
 
คำสำคัญ : อรรถศาสตร์ปริชาน การปรากฏร่วม ทวิตเตอร์ สังคมออนไลน์  

 

ABSTRACT 
 

This study aims to explore the structure and meaning of the word /ɛːp/ 'hide' which were used 
in Twitter during 2015 -2019 by using cognitive semantics approach. The result shows that there are 5 

ways in using the word  the word /ɛːp/ 'hide'. First, the word /ɛːp/ 'hide' is used as the main verb 

without any co-occurrence with other verbs. The meaning of the word /ɛːp/ 'hide' in this structure is 

'to hide from someone's sight'. Second, the word /ɛːp/ 'hide' co-occurs with other concrete verbs such 

as motion verbs. Its meaning is 'to hide an action from someone'. Third, the word /ɛːp/ 'hide' is placed 

before the psych verbs. There are 2 meaning of the word /ɛːp/ 'hide' which are in fuzziness. The 
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meaning of /ɛːp/ 'hide' in this structure can be 'to hide feeling from someone' In another way /ɛːp/ 
'hide' can be used as the marker which is used to indicate the low level of the psych verb. Comparing 

annually from 2015 -2019, the word /ɛːp/ 'hide' co-occurs with more psych verbs. Fourth, the word 

/ɛːp/ co-occurs with adjectives. This co-occurrence is found since the 2016. This co-occurrence is 

trending higher. The meaning of the word /ɛːp/ in this structure is shown as the marker which is used 

to indicate the low level of the adjective. Lastly, the word /ɛːp/ is placed with the word /yeūn/ 'stand' 
to mean 'standing without being obstructed to anyone'. 

It is possible to say that the word /ɛːp/ is gradually change from the content word means 'to 
hide of actions or feeling' to be the marker which is indicate low level of feeling or quality. However, 

there is no clear boundary of the separated meaning of the word /ɛːp/. The latter meaning of the 

word /ɛːp/ can be cancelable. Moreover, the word /ɛːp/ may be used higher with adjectives in the 
future.  
 
Keywords : cognitive semantic, co-occurrence, Twitter, Social Media 
 

บทนำ 
สุวิดา ธรรมมณีวงศ์ และ จักรนาท นาคทอง (2012) กล่าวว่า การสื่อสารทางเทคโนโลยีพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว   

ผู้คนเข้าถึงได้ง่าย และสามารถสร้างเนื้อหาเพื่อบอกเล่าเรื่องราวของตนเอง หรือเรื่องราวที่ตนเองสนใจ ร่วมกับกลุ่ม
ผู้สนใจในสิ่งเดียวกัน จนเกิดข้อมูลมากมายมหาศาล ทั้งนีส้อดคล้องกับท่ี อัจฉรา ปัณฑรานุวงศ์ (2560) กล่าวว่าสื่อสังคม
ออนไลน์เป็นสื่อที่มีการเติบโตสูงอย่างมากในช่วงสิบปีที่ผ่านมา จนเข้ามามีบทบาทสำคัญแทนสื่อดั้งเดิมที่ผู้คนใช้เป็น
แหล่งข้อมูลข่าวสารของผู้คนจำนวนมากที่เข้าถึงอินเตอร์เน็ตจากสมาร์ทโฟน อีกทั้งพรพรรณ ประจักษ์เนตร (2557) 
ชี ้ให้เห็นว่า การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและการกำเนิดของสื่อสังคม  เช่นเฟซบุ๊ก (Facebook)  
ทวิตเตอร์ (Twitter) และอินสตาแกรม (Instagram) แทรกซึมอยู่ในชีวิตของคนไทย เป็นนวัตกรรมการสื่อสารสมัยใหม่ 
ที่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการสื่อสารของมนุษย์อย่างมีนัยสำคัญ เปลี่ยนแปลงรูปแบบการติดต่อสื่อสารของ
มนุษย์ในบริบทต่าง ๆ อย่างมีนัยสำคัญ โดยทวิตเตอร์เป็นสื่อโซเชียลมีเดียหนึ่งที่ได้รับความนิยมในการใช้งานมาก โดย
นอกจากจะใช้เป็นแหล่งในการรับข้อมูลต่าง ๆ แล้ว ผู้คนจำนวนมากยังเขียนข้อความต่าง ๆ ผ่านทวิตเตอร์อีกด้วย ทั้งนี้
ซารีณา นอรอเอ และ คณะ ( 2561) กล่าวว่า การใช้ภาษาบนสื่อสังคมออนไลน์ เป็นภาษาที่ใช้เฉพาะในกลุ่มคนรุ่นใหม่ 
โดยเป็นภาษาเฉพาะที่ต้องใช้กันในการสื่อสารทางสื่อสังคมออนไลน์ สามารถทำให้เกิด การเปลี่ยนแปลงทางภาษาไทย 
เพราะเนื่องจากในปัจจุบันวัยรุ่นได้นำไปใช้สื่อสารในชีวิตประจำวัน  

ในปัจจุบัน เป็นทีส่ังเกตว่าในทวิตเตอร์มีการใช้คำว่า แอบ  ในโครงสร้างใหม่  ยกตัวอย่างเช่น  
(1) อาหารอร่อย แอบแพงนิดนึง 
(2) ไอโฟน หกเอส สีโรสโกลด์ แอบสวยนะ 

 นอกจากน้ียังสังเกตเห็นว่า มีการใช้คำว่า แอบ วางหน้าคำกิริยาประเภทที่บ่งบอกอารมณ์ เช่น  
(3) แต่ก็แอบตกใจอยู่นะ ตากล้องเล่นซูมหน้าขนาดนี้ 
(4) ไม่ได้สนใจเลยว่าใครในชีวิตหายไปบ้าง มันมีแว้บนึงที่แอบเศร้านะ  
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จึงเป็นท่ีน่าสนใจว่า การใช้คำว่า แอบ ว่าหน้าคำคุณศัพทต์่าง ๆ และที่วางหน้าคำกิริยาบ่งบอกอารมณ์นั้น ยังมี
ความหมายตามพจนานุกรมหรอืเกิดความหมายใหม่ ทั้งนี้ พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน 2554 (ออนไลน์) ให้ความหมาย
ของคำว่า แอบ, แอบ ๆ ไว้ดังน้ี 

 ก. ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรู้เห็นโดยอาการต่าง ๆ เช่น แอบทำ 
 ก. เข้าไปชิด เช่น รถพยาบาลมาให้รถอื่นแอบเข้าข้างทาง. 
ว. อาการที่ยืน เดิน หรือวางสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นต้นไม่ให้เกะกะหรือกีดขวางทาง เช่น เดินแอบข้างทาง วางของ

แอบ ๆ หน่อย. 
ดังนั้นจึงเป็นที่น่าสนใจที่จะใช้แนวคิดเกี่ยวกับอรรถศาสตร์ปริชานมาศึกษาการใช้คำว่า แอบ ในทวิตเตอร์ เพื่อ

หาว่า เกิดกระบวนการขยายความหมาย หรือเปลี่ยนแปลงความหมายของคำว่า แอบ หรือไม่ นพรัตน์ เสน่ห์ (2556 : 11) 
กล่าวว่า อรรถศาสตร์ปริชานน้ันมุ่งวิเคราะห์ภาษาในแง่ที่มีความสมัพันธ์กับระบบปริชานของผู้ใช้ภาษา โดยเป็นการศึกษา
ความสัมพันธ์ที่มีต่อกันระหว่างวิธีการใช้ภาษาและวิธีคิดของผู้ใช้ภาษา 

การขยายความหมายด้วยอุปลักษณ์และนามนัย ตามหลักการของอรรถศาสตร์ปริชานแล้ว เชื่อว่า อุปลักษณ์
และนามนัยคือกระบวนการที่ทำให้เกิดการขยายความหมาย โดย โคเว็กเซส, 2002 :216) กล่าวว่า การขยายความหมาย
ของคำส่วนใหญ่มีที่มาจากกระบวนการเทียบโยงประสบกาณ์แบบเป็นหลัก 

นามนัย (metonymy) เป็นปรากฏการณ์ทางภาษาอีกรูปแบบหนึ่งที ่สะท้อนระบบปริชานของผู ้ใช้ภาษา 
ครอฟท์และครูส (Croft & Cruse, 2004:216) กล่าวว่านามนัยคือการใช้รูปภาษาหนึ่งๆเพื่อกระตุ้นให้เกิดการตีความไป
ยังอีกความหมายหนึ่ง ซึ่งผู้ใช้ภาษาสามารถอนุมานได้จากรูปภาษานั้น ๆ โดยอัตโนมัติ โคเว็กเซส (Kovecess, 2002 : 
152) ยกตัวอย่างนามนัย เช่นการใช้คำว่า the crown “มงกุฏ” เพื่ออ้างอิงไปยัง the monarchy “ระบอบการปกครอง
โดยมีกษัตริย์เป็นประมุข”  เป็นต้น 

เอฟแวนส์ จำแนกความหมายของคำ โดยใช้เกณฑ์ 3 เกณฑ์ ดังนี้ 
1) เกณฑ์ด้านความหมาย โดยคำหนึ่งคำจะมีความหมายใหม ่เมื่อความหมายใหม่นั้นมีคุณสมบัตทิางความหมาย

เพิ่มเติมจากความหมายเดิม 
2) เกณฑ์ข้อจำกัดการปรากฏร่วมกับคำบางคำ คำที่มีข้อจำกัดของการปรากฏร่วมต่างกัน เช่นสามารถปรากฏ

ร่วมกับคำบางคำเท่าน้ัน แสดงว่า คำทั้งสองมีความหมายต่างกัน 
3) เกณฑ์ทางไวยากรณ์ คำจะมีความหมายต่างกันเมื่อปรากฏในโครงสร้างหรือหน่วยสร้างที่ต่างกัน 

คำกิริยาที่เรียกว่า Stative verb นั้น เป็นกิริยาที่ ลีชและคณะ (Leech et.al, 2000) แบ่งประเภท ไว้ 4 
ประเภท ได้แก่  

1) คำกิริยาที่บ่งบอกการรับรู้และการสัมผัส เช่น เห็น ไดย้ิน ได้กลิ่น เจ็บ 
2) คำกิริยาที่แสดงอารมณ์ ทัศนคติ หรือปริชาน เช่น คิด รูส้ึก รูส้ึก ลืม จำ เป็นต้น 
3) คำกิริยาที่แสดงสถานะ เช่น นั่ง ยืน มีชีวิต  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาหาโครงสร้างการปรากฏร่วมของคำว่า แอบ ที่ปรากฏการใช้ในทวิตเตอร์ ระหว่างช่วงปี พ.ศ. 2558 

ถึง พ.ศ. 2562 
2.  เพื่อศึกษาหาความหมายต่าง ๆ ของคำว่า แอบ ที่ปรากฏการใช้ในทวิตเตอร์ ระหว่างช่วงปีพ.ศ. 2558 ถึง 

พ.ศ. 2562 
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ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตข้อมูล 
 เก็บข้อมูลเฉพาะภาษาไทยที่ปรากฏในเว็บไซต์ทวิตเตอร์เท่านั้น โดยเก็บข้อมูล 100 ข้อความที่ได้รับความ

นิยมสูงสุด ในช่วงเดือน ธันวาคม หรือ พฤศจิกายน ในปี พ.ศ. 2558 -  พ.ศ. 2562 รวมทั้งสิ้น 500 ข้อความ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เก ็บรวบรวมข้อมูลภาษาที ่ใช ้จร ิงที ่ม ีคำว ่า แอบ ปรากฏอยู่  จำนวน 100 ข้อความแรก จากเว ็บไซต์ 

ทวิตเตอร์ ในช่วงเดือน ธันวาคม หรือ พฤศจิกายน ในแต่ละปี รวมทั้งสิ้น 500 ข้อความ  
 
2. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  ทำการวิเคราะห์ความหมายของคำว่า แอบ โดยใช้หลักการจำแนกความหมายของ เอฟแวนส์ (Evan, 
2004 อ้างถึงใน Evans V. Green, 2006 : 348-352) 
 

ผลการวิจัย  
การปรากฏร่วมและความหมายของคำว่า แอบ มี 5 ลักษณะ ดังนี ้
1. คำว่า แอบ ที่ปรากฏเป็นคำกิริยาหลัก โดยไม่ปรากฏร่วมกับคำกิริยาอื่น ๆ  คำว่า แอบ ในการปรากฏร่วม

ลักษณะนี้ คงความหมายตาม พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน 2554 (ออนไลน์) ซึ่งมีความหมายว่า "ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรู้เหน็
โดยอาการต่าง ๆ " 

(5) ถ้านี่เป็นผลิตนะ ท้อนะ ทำไรก็ไม่ถูกใจ ไม่ลงรูปลงคลิปก็หาว่าแอบ ปกปิด ทำไรลับๆ ลงให้ดู ก็นั่นนี ่บลาๆ  
2. คำว่า แอบ ที่ปรากฏร่วมกับกิริยาที่มีความเป็นรูปธรรม เช่น คำกิริยาแสดงการเคลื่อนไหว หรือคำกิริยาที่

เกี่ยวข้องกับกระบวนการหรือระยะเวลา และยังมีความหมายตาม พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน 2554 (ออนไลน์) ซึ่งมี
ความหมายว่า "ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรู้เห็นโดยอาการต่าง ๆ" โดยมีรายละเอียดดังนี้  
          2.1 คำว่า แอบ ที่ปรากฏร่วมกับกิริยาที่บ่งช้ีการเคลื่อนไหว (spatial motion verb หรือ motion verb) 

(6) ตอนแอบไปดูคอนเสิร์ตที่กรุงเทพทีไรเป็นต้องเห็นชื่อนี้โทรมาตลอด 
(7) แอบย่องมาดึก ๆ นี่แหละ คนไม่เยอะดี 
(8) แอบกระซิบนิดนึงว่า ปีหน้าจะเปลี่ยนการรับงานเล็กน้อย 
2.2 คำว่า แอบ ที่ปรากฏร่วมกับคำกิริยาที่บ่งชี้สถานะ (stance verb) เช่น คบ เป็น เม้าท์ เล็ง เห็น แกล้ง แบ่ง 

กิน ขี ่สมัคร เป็นต้น 
(9)  ไม่ได้ตั้งใจจะซึ้ง จริง ๆ จะแอบโกง แต่ถูกจับได้ใช่มั้ย 
(10) น้องเซนจูโร่โดนทั้งพ่อทั้งพี่เค้นจนต้องสารภาพว่าแอบคบกับทันจิโร่ 

          3. คำว่า แอบ ที่ปรากฏหน้า คำกิริยาที่บ่งบอกสภาวะในใจ (psych verb) เช่น เขิน เซ็ง เศร้า เสียดาย เอียน 
เป็นต้น โดยการใช้คำว่า แอบ วางหน้าคำกิริยาที่บ่งบอกสภาวะในใจ (psych verb) นี้ มีการใช้มากขึ้น เมื่อเปรียบเทียบ
ตั้งแต่ พ.ศ. 2558 – พ.ศ. 2562 ดังตารางที่ 1 
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ตารางที่ 1 จำนวนกิริยาบ่งช้ีสภาวะในใจที่ปรากฏร่วมหลังคำว่า แอบ ในปีพ.ศ. 2558 - 2562  
ปี 2558 2559 2560 2561 2562 

จำนวน word 
form ของ 
psych verb 

7 10 9 16 21 

รายการคำ รัก คิดถึง ชอบ 
ตกใจ ดีใจ ปลื้ม 
หวง 

แปลกใจ ใจหาย 
กดดัน กลัว คิด 
ชอบ ดีใจ ตกใจ 
นึกถึง ปลื้ม 

คาดหวัง งง ๆ   
ใจหาย  ดีใจ  

ประหม่า  หวง  
ห่วงเสียว ชอบ 

คิด 

ชอบ  ฟิน  
หวั่นๆ  ดีใจ เขิน 
เสียดาย  เกลยีด 
ตกใจ  เวทนา  
กลัว 
ใจหาย  เขิน  
น้อยใจ ถอดใจ  
หวัง คิด 

เขิน  เซ็ง  เศร้า  
เสียดาย คิด 
เอียน  แปลกใจ  
ใจร้าย จึก  ช็อค  
ชอบ  เกเร กลัว
ติด  คิด  งง  
อิจฉา  ลุ้น  
สงสาร  หดหู่ใจ  
ห่วง หวัง 

 
          ทั้งนี้พบว่า มีตัวอย่างการใช้ ดังแสดงไว้ด้านล่าง ดังนี้  
          (11) เพลงนี้ใจร้ายจังเลยอะ ฟังแล้วแอบหดหู่ใจ 
          (12) แอบสงสารตัวส้มนิดนึงค่ะเพราะขอไว้ตั้งนานแล้วจนตอนน้ีก็ยังไม่ได้ไปสักที สู้ ๆ นะคะทุกคน 
          นอกจากนี้ยังพบว่า การใช้คำว่า แอบ ที่ปรากฏร่วมกับคำบ่งบอกสภาวะในใจนั้น มักจะปรากฏร่วมกับคำบ่งช้ี
ระดับ ท่ีมีความหมายว่า "เล็กน้อย" เช่น นิด ๆ นิดหน่อย เบา ๆ ดังจะเห็นได้จากประโยค  
           (13) แอบหวังเล็ก ๆ แต่ถ้าไม่มีก็ไม่เป็นไร มันคือคอนส่งท้ายปี 
           (14) แอบเขินเบา ๆ 

นอกจากนี้ ยังพบการใช้คำว่า แอบ โดยไม่ปรากฏร่วมกับคำบอกระดับ แต่ให้ความหมายว่า "เล็กน้อย" อีกด้วย 
จึงอาจกล่าวได้ว่า ในปัจจุบันมีการใช้คำว่า แอบ เป็นคำบอกระดับ (intensifier) ดังจะเห็นได้จาก 

(15) วันน้ันแอบได้เจอคุณแปปนึงด้วย แบบแว่บ ๆ เลย 
(16) แอบขำนิดนึง 
(17) แอบดีขึ้นแค่นิดหนึ่งเท่าน้ันแหละ 
(18) แต่หลุมหนูอยู่หลุมเดียวกับพ่ีนะ, แอบหวีดแบบเงียบ ๆ 

 ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า คำว่า แอบ ที่ใช้วางหน้าคำกิริยาบ่งบอกสภาวะในใจน้ัน มีความหมาย 2 ความหมายที่ไม่ได้
แยกออกจากกันโดยชัดเจน นั่นคือ คำว่า แอบ มีความหมายว่า "ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรู ้เห็นโดยอาการต่าง ๆ" และ อีก
ความหมายหนึ่งของคำว่า แอบ คือ "รู้สึกแบบหนึ่งเพียงเล็กน้อย"  
 4. คำว่า แอบ ที่ปรากฏหน้าคำคุณศัพท์ เช่น น่าเบื่อ แปลกๆ คล้าย เป็นต้น โดยการปรากฏร่วมของคำว่า แอบ 
หน้าคำคุณศัพท์นั้นเพิ่งปรากฏการใช้ในปี พ.ศ. 2559 ดังข้อมูลในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 จำนวนคุณศัพท์ที่ปรากฏร่วมหลังคำว่า แอบ ในปีพ.ศ. 2558 – 2562 
ปี 2558 2559 2560 2561 2562 

จำนวน word 
form ของ 
คำคุณศัพท์ 

0 4 2 2 4 

รายการคำ - น่าไป หวาน 
คล้าย หล่อ 

แซ่บ  แปลก ๆ น่ารำคาญ แห้ง น่าเบื่อ  แปลกๆ  
คล้าย  ด ี

 
 โดยคำว่า แอบ ที่วางหน้าคำคุณศัพท์น้ี มีปรากฏควาหมายเพียงความหมายเดียว คือ คำว่า แอบ นี้เป็นคำบ่งช้ี 
ว่า "คำคุณศัพท์นั้น ๆ มีระดับไม่มาก" มีตัวอย่างการใช้ดังนี ้  
 (19) เกมแอบน่าเบื่อตรงที่เราต้องทนดูโฆษณาเพื่อจะได้หัวใจ 
 (20) เป็นชุดที่แอบเเซ่บนิด ๆ 
 5. คำว่า แอบ ที่ปรากฏร่วมกับคำว่า ยืน โดยมีความหมายว่า "อาการที่ยืน เดิน หรือวางสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นต้น
ไม่ให้เกะกะหรือกีดขวางทาง"  

(21) ยืนแอบก็ขวางทาง เดินวนก็กลัวไม่ได้ยิน 3 นาที เหมือนครึ่งช่ัวโมง 
 

สรุปผลการวิจัย 
คำว่า แอบ ท่ีใช้ในทวิตเตอร์นั้น พบว่า ใช้ใน 5 โครงสร้าง ได้แก่  
1) คำว่า แอบ ที่ปรากฏเป็นคำกิริยาหลัก โดยไม่ปรากฏร่วมกับคำกิริยาอื่น ๆ และมีความหมายว่า ว่า "ทำโดย

ไม่ให้ผู้อื่นรู้เห็นโดยอาการต่าง ๆ" 
2) คำว่า แอบ ที่ปรากฏร่วมกับกิริยาที่มีความเป็นรูปธรรม เช่น คำกิริยาแสดงการเคลื่อน ไหว หรือคำกิริยาที่

เกี่ยวข้องกับกระบวนการหรือระยะเวลา และมีความหมายตาม พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน 2554 (ออนไลน์) ซึ่งมี
ความหมายว่า "ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรู้เห็นโดยอาการต่าง ๆ "   

3) คำว่า แอบ ที่ปรากฏหน้า คำกิริยาที่บ่งบอกสภาวะในใจ (psych verb) มีความหมาย 2 ความหมายที่ไม่ได้
แยกออกจากกันโดยชัดเจน นั่นคือ คำว่า แอบ มีความหมายว่า "ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรู ้เห็นโดยอาการต่าง ๆ" และ อีก
ความหมายหนึ่งของคำว่า แอบ คือบ่งช้ีระดับ ว่าหมายถึง "เล็กน้อย" โดยพบการใช้คำว่า แอบ วางหน้าคำกิริยาที่บ่งบอก
สภาวะในใจ (psych verb) เพิ่มมากข้ึนนับตั้งแต่ปี พ.ศ. 2558 - พ.ศ. 2562 

4) คำว่า แอบ ที่ปรากฏหน้าคำคุณศัพท์ เพิ่งปรากฏการใช้ในปี พ.ศ. 2559 ปรากฏควาหมายเพียงความหมาย
เดียว คือ คำว่า แอบ น้ีเป็นคำบ่งช้ี ว่า "คำคุณศัพท์นั้น ๆ มีระดับไม่มาก" 

5) คำว่า แอบ ที่ปรากฏร่วมกับคำว่า ยืน โดยมีความหมายว่า "อาการที่ยืน เดิน หรือวางสิ่งใดสิ่งหนึ่งเป็นต้นไมใ่ห้
เกะกะหรือกีดขวางทาง" 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
คำว่า แอบ ปรากฏในประโยค หรือวลีต่าง ๆ เพื่อเสริมความหมายว่า กิริยาหรืออาการนั้นมีระดับเพียงเล็กนอ้ย  

โดยการใช้คำว่า แอบ เพื่อบอกระดับการกระทำหรือคุณสมบัติที่เล็กน้อย นี้ ปรากฏในสองรูปแบบ คือ โดยจะปรากฏร่วม 
กับคำที่ให้ความหมายว่า "เล็กน้อย" เช่น เบาๆ นิดหน่อย แว่บ ๆ เป็นต้น นอกจากนี้ ยังพบการใช้คำว่า แอบ  โดยไม่
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ปรากฏร่วมกับคำบอกระดับ แต่ให้ความหมายว่า "เล็กน้อย" อีกด้วย จึงอาจกล่าวได้ว่า ในปัจจุบันมีการใช้คำว่า แอบ เป็น
คำบ่งช้ีระดับ (intensifier) ทั้งนี้อาจเป็นไปได้ว่า คำว่า แอบ นั้น กำลังอยู่ในกระบวนการนามนัย (metonymic process) 
โดยมีการเชื่อมโยงความหมายของคำว่า แอบ ที่ใช้วางหน้าคำกิริยาและมีความหมายว่า "ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรู้ เห็น" โดยถูก
ตีความเป็นอีกความหมายหนึ่งคือ "กิริยาหรือคุณสมบัติดังกล่าวมีระดับเพียงเล็กน้อย" ซึ่งความหมายของคำว่า แอบ ที่
เป็นคำบอกระดับนี้ ยังมีลักษณะที่ไม่ใช่ความหมายประจำคำ และฮอบเปอร์และเทราก็อต (Hopper & Traugott, 2003: 
75) ได้อธิบายว่า มีลักษณะของความหมายที่เอื้อไปตามบริบท และสามารถปฏิเสธว่าไม่เป็นเช่นนั้นได้ (cancelable) 
ทั้งนี้สอดคล้องกับแนวคิดของอาภิสรา พลนรัตน์และกิติมา อินทรัมพรรย์ (2559) ซึ่งศึกษาลักษณะเด่นของคำกริยาใน
ภาษาวัยรุ่นไทย และกล่าวอภิปรายไว้ว่า ปรากฏการณ์การใช้คำกริยาที่ค้นพบนั้นเป็นเพียงปรากฏการณ์หนึ่งที่เกิดขึ้นกับ
ภาษาไทยในปัจจุบัน ณ ช่วงเวลาหนึ่ง ซึ่งอาจช่วยช้ีให้เห็นถึงแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นกับภาษาไทยในอนาคตอันใกล้ได้เพราะ
การคิดค้นภาษาเพื่อตอบรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคม หรือ สะท้อนสภาพสังคมปัจจุบันนั้น 

หากเทียบในจำนวน 100 ข้อความของการใช้คำว่า แอบ ในปีพ.ศ. 2558  ถึง พ.ศ. 2562  แล้ว พบว่า มีการใช้
คำว่า แอบ วางหน้าคำกิริยาบ่งบอกสภาวะในใจ และ คุณศัพท์สูงขึ้น 
 สาเหตุที่มีการใช้คำว่า แอบ วางหน้าคำคุณศัพท์มากขึ้น อาจเนื่องมาจาก 2 กระบวนการ อันได้แก่ กลไกการ
เทียบแบบ (analogy) ซึง่เป็นการเทียบแบบจากการใช้คำว่าว่า แอบ ที่วางหน้าคำกิริยาเท่านั้น มาใช้วางหน้าคำคุณศัพท์ 
นั่นคือมีการเทียบแบบจากโครงสร้าง แอบ + กิริยา  → แอบ + คุณศัพท์ 
 สาเหตุที่อาจเป็นไปได้อีกประการหนึ่ง ที่ทำให้มีการใช้คำว่า แอบ วางหน้าคำคุณศัพท์ มากขึ้น เนื่องจากมี 
การละวลีบางวลีในโครงสร้าง เพื่อให้สั้นและประหยัด ยกตัวอย่างเช่น  
 (22) แอบรู้สึกว่ามันน่าเบื่อ  → (23) แอบน่าเบื่อ 
 จะเห็นได้ว่า คำว่า แอบ นั้นกำลังอยู่ในกระบวนการขยายความหมาย จากคำเนื้อหา (content word) ไปเป็น
คำบ่งชี ้ระดับ โดยอาจเป็นไปได้ว่า ในอนาคตนั้น คำว่า แอบ จะกลายเป็นคำไวยากรณ์ อันเกิดจากการเชื ่อมโยง  
เชิงอุปลักษณ์จากการใช้หน้าคำกิริยาที่มีความเป็นรูปธรรมสูง ไปหาคำที่เป็นนามธรรมสูง ดังท่ี บีบี และคณะ (Bybee et. 
al, 1994:  281-297) ได้อธิบายการเปลี่ยนแปลงทางความหมายที่เกิดขึ้นในกระบวนการกลายเป็นคำไวยากรณ์ ได้แก่ 
การขยายความหมายเชิงอุปลักษณ์ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ การขยายความหมายเชิงอุปลักษณ์ ( metaphorical 
extension) เป็นการถ่ายโอนความหมาย โดยการเปรียบเทียบสิ่งที่อยู่คนละขอบเขตกัน ได้แก่ การที่คำซึ่งมีความหมาย
รูปธรรมข้ามขอบเขตไปเป็นคำที่มีความหมายนามธรรมเมื่อกลายเป็นคำไวยากรณ์  

นอกจากน้ียังอาจเป็นไปตามแนวคิด ไฮน์และคณะ (Heine et. al. ,1991) จัดลำดับการมีความหมายนามธรรม
ของอุปลักษณ์จากนอ้ยไปมากไว้ ดังน้ี  
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Person > Object >  Process > Space > Time > Quality 
โดยในการใช้คำว่า แอบ น้ัน อาจมีกระบวนการที่กำลังเกิดขึ้นดังนี้ คือ  
 

โครงสร้างภาษา ความหมาย 
วางหน้าคำกิริยาที่บ่งบอกการเคลือ่นที่ เช่น หนี เดิน "ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรูเ้ห็นโดยอาการต่าง ๆ" 

  
วางหน้าคำกิริยาที่บ่งบอกกระบวนการ เช่น คบ ช่วย   "ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรูเ้ห็นโดยอาการต่าง ๆ" 

  
วางหน้าคำกิริยาที่บ่งบอกสภาวะในใจ เช่น ชอบ เซ็ง เบื่อ "ทำโดยไม่ให้ผู้อื่นรูเ้ห็นโดยอาการต่าง ๆ"  

และ เป็นคำบ่งช้ีระดับ หมายถึงระดับ "เล็กน้อย" 

  
วางหน้าคำคุณศัพท์ เช่น น่าเบื่อ แซ่บ แปลก ๆ เป็นคำบ่งช้ีระดับ หมายถึงระดับ "เล็กน้อย" 

 
แผนภาพที่ 1 แสดงความเป็นไปได้ในการกำลังกลายเป็นคำไวยากรณ์ของคำว่า แอบ 

  

ข้อเสนอแนะ 
ควรขยายการเก็บข้อมูลการใช้ภาษาไทยในแหล่งเอกสารอื่น ๆ ตลอดจนขยายช่วงปี พ.ศ. ที่เก็บข้อมูล เพื่อให้

สามารถศึกษาและวิเคราะห์ความเป็นไปได้ในการกลายเป็นคำไวยากรณ์ ของคำว่า แอบ  
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การศึกษามโนทัศน์จากลักษณะการใช้ภาษาในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยของ
หนังสือพิมพ์ไทย 

The Study of a Concept Reflected from Language Used in Thai Newspaper 
Headlines about Flooding 

 
บุษบา แฝงสาเคน1 

1 สาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์ 
ในพระบรมราชูปถัมภ์ จังหวัดปทมุธานี 

 
บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษามโนทัศน์จากลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยของ

หนังสือพิมพ์ไทยโดยการเปรียบเทียบทางความหมายระหว่างความหมายตรงและความหมายอุปลักษณ์จากลักษณะภาษา
จากพาดหัวข่าว โดยใช้ทฤษฎีอรรถศาสตร์ปริชาน และวิธีการแยกหน่วยประกอ บทางความหมายของคำ 
(componential analysis) การวิจัยนี้เป็นการศึกษาเชิงคุณภาพ โดยได้คัดเลือกพาดหัวข่าวในหนังสือพิมพ์ไทยรัฐ 
ระหว่างวันที่ 25 สิงหาคม 2562 – 18 ธันวาคม 2562 จำนวน 16 พาดหัวข่าว 18 ถ้อยคำ ผลการศึกษา พบว่า มิติทาง
ความหมายตรงสามารถสรุปอรรถลักษณ์ทางความหมาย ได้ 5 กลุ่ม ได้แก่ [ความหมายเกี่ยวเนื่องที่เน้นการกระทำ] 
[ความหมายเกี่ยวเนื่องสิ่งแวดล้อม ธรรมชาติ] [ความหมายเกี่ยวเนื่องสิ่งที่เป็นอันตราย] [ความหมายเกี่ยวเนื่องผลของการ
กระทำ] และ [ความหมายเกี่ยวเนื่องที่ใช้การทับศัพท์ภาษาอังกฤษ] ส่วนความหมายอุปลักษณ์ สามารถแบ่งตามประเภท
อรรถลักษณ์ทางความหมาย ได้ 4 กลุ่ม ได้แก่ [อุปลักษณ์ด้านการเตรียมความพร้อมกับสถานการณ์น้ำท่วม] [อุปลักษณ์
ด้านการเตือนภัยน้ำท่วม] [อุปลักษณ์ด้านผลกระทบที่เกิดจากน้ำท่วม] และ[อุปลักษณ์ด้านการฟื้นฟู เยียวยาผู้ประสบภัย
น้ำท่วม] 

 
คำสำคัญ : อุปลักษณ์ ความหมายตรง หน่วยประกอบทางความหมายของคำ อุทกภัย มโนทัศน ์

 

ABSTRACT 
This research aims to study a concept reflected from language used in Thai newspaper 

headlines about flooding by comparing between the conceptual meaning and connotative meaning. 
Moreover, it aims to analyze meanings of those words through semantic theory and the 
componential analysis technique. The qualitative method was employed in this particular study. The 
data collection was collected through 16 Thai newspaper headlines with 18 words. It was the edition 
of August 25 – December 15 2019. The findings show that the dimension of conceptual meanings can 
be divided into five different groups: the meaning related to action, the meaning related to 
environment and nature, the meaning related to dangerous things, the meaning related to the result 
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of an action, and the meaning related to English transliteration. The dimension of the metaphor 
meanings can be divided into 4 different groups: the metaphor of disaster preparedness, the 
metaphor of flood warning, the metaphor of the effect from flooding and the metaphor of the flood 
victims’ relief. 

 
Keywords : Metaphor, conceptual meaning, Componential analysis, flooding, concept 

 
บทนำ 

ประเด็นความสำคัญการพัฒนาประเทศในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ได้กำหนดกรอบแนวคิดว่าด้วยเรื่อง 
การสร้างความมั่นคงของฐานทรัพยากรธรรมชาติและยกระดับคุณภาพสิ่งแวดล้อม โดยมีเนื้อหาความส่วนหนึ่งที่มีความ
ต้องการบริหารจัดการเพื่อลดความเสี่ยงด้านภัยพิบัติทางธรรมชาติ (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ, 2562) ซึ่งสอดคล้องและเช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์แห่งชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561-2580) ด้านความมั่นคง      
โดยมีกรอบแนวคิดทางด้าน “ความมั่นคงแบบองค์รวม” ซึ่งมีเป้าหมายสำคัญเพื่อบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของ
ประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัยและมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับและทุกมิติ ให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับ     
ภัยคุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบและทุกระดับความรุนแรง โดยใช้กลไกในการแก้ไขปัญหาแบบบูรณาการทั้งกับส่วน
ราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรที่ไม่ใช่รัฐ  

จากความสำคัญแผนพัฒนาประเทศข้างต้น มีความสอดคล้องกับบทความวิจัยในครั้งนี้  จากเหตุการณ์ความ
สูญเสียจากอุทกภัยครั้งใหญ่ที่เกิดขึ้นในประเทศไทยที่ผ่านมา เป็นเหตุการณ์ที่ก่อให้เกิดความเสียหายต่อชีวิต เศรษฐกิจ 
สังคม สิ่งแวดล้อม และการดำเนินชีวิต ดังนั้น การรู้เท่าทันข่าวสารทางด้านอุทกภัย ถือเป็นอีกหนึ่งช่องทางที่จะทำให้
ประชาชนชาวไทยรู้เท่าทันต่อการรับมือกับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากภัยพิบัติในอนาคต จากสถานการณ์ในปัจจุบัน 
พบว่า ประชาชนชาวไทยจำนวนหนึ่ง ยังขาดทักษะด้านการเรียนรู้ การปรับตัวและการนำองค์ความรู้ที่มีกระจายอยู่ตาม
แหล่งต่างๆมาปรับใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์ในการลดความเสี่ยง ความรุนแรง และความเสียหายที่เกิดขึ้นจากการเกิด
อุทกภัย นั้นก็คือ ปัจจัยทางด้านการสื่อสาร การเข้าถึงและการรับรู้ข้อมูล ข่าวสาร เมื่อเกิดอุทกภัย อาจด้วยปัจจัยทาง
สังคมต่างๆ ได้แก่ ข้อจำกัดในการใช้ภาษา ความแตกต่างทางด้านวัฒนธรรม เช้ือชาติและศาสนา ดังนั้น ลักษณะการใช้
ภาษาในการสื่อสารข่าวสารในสภาวะเมื่อเกิดอุทกภัยจึงเป็นสิ่งที่ควรให้ความสำคัญต่อการสื่อสารให้แก่ผู้รับสาร ที่มีความ
หลากหลายทางปัจจัยทางสังคม ซึ่งการใช้คำศัพท์ วลี และประโยคในการสื่อสารนั้น อาจเป็นปัจจัยที่สร้างการรับรู้ของ
ผู้ประสบภัยที่แตกต่างกัน อาจเป็นการสร้างความตื่นตระหนก หรือการสร้างความตระหนักในเหตุการณ์ดังกล่าว มี
งานวิจัยจำนวนมากท่ีได้สะท้อนปัญหาในการรบัรู้ข้อมูลและการสือ่สาร ในสภาวะวิกฤตอุทกภัย ได้แก่ การสื่อสารช่องทาง
ทวิตเตอร์ในสภาวะวิกฤต กรณีศึกษา ภัยพิบัติสึนามิในประเทศญี่ปุ่น (Miles and Huberman, 1994 อ้างใน Adam 
Acar and Yuya Muraki, 2011)  การสื่อสารในสภาวะเสี่ยงต่อภัยพิบัติ ในชุมชนสังคมที่มีความหลากหลายทาง
วัฒนธรรมและภาษาศาสตร์ (Ogie, Rho, Clarke and Moore, 2018) และบทความวิจัยเรื่อง “น้ำท่วมคือสงครามและ
ประชาชนคือเหยื่อ” : มโนทัศน์ที่สะท้อนจากพาดหัวข้าวในหนังสือพิมพ์ไทย (รัชนีย์ญา กลิ่นน้ำหอม และพฤทธิ์           
ศุภเศรษฐศิริ, 2560) 

    จากความสำคัญและประเด็นปัญหาข้างต้น ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสำคัญและประโยชน์ ในการศึกษา
ลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยของหนังสือพิมพ์ไทย ซึ่งอาจเป็นช่องทางที่สามารถสะท้อนให้เห็น
ถึงความคิดของมนุษย์ในแต่ละยุคสมัย ตามทฤษฎีของ (Lakoff and Johnson, 1989) รวมทั้ง รูปคำและความหมายเป็น
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สิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึง แนวคิด ทัศนคติ ความเช่ือ และวัฒนธรรม ตามทฤษฏีของ (Saussure, 1959 อ้างใน Geoffrey 
Finch, 2003) นอกจากนี้ จากการศึกษาลักษณะการใช้ภาษาดังกล่าวผู้วิจัยคาดหวังว่าจะสามารถนำไปสร้างแนวทางการ
ใช้ภาษาที่ถูกต้องในการสื่อสารเมื่อเกิดอุทกภัย ทั้งนี้ เพื่อลดความเสี่ยงจากอุทกภัย และลดความสูญเสียในชีวิตและ
ทรัพย์สินที่เกิดจากอุทกภัย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อศึกษามโนทัศน์จากลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยของหนังสือพิมพ์ไทย               

โดยการเปรียบเทียบทางความหมายระหว่างความหมายตรงและความหมายอุปลักษณ์ลักษณะภาษาจากพาดหัวข่าว โดย 
ใช้ทฤษฎีอรรถศาสตร์ปริชาน และวิธีการแยกหน่วยประกอบทางความหมายของคำ (componential analysis)  

 

ขอบเขตของการวิจัย  
 1.วิเคราะห์ลักษณะการใช้ภาษาในการสื่อสารข้อมูลข่าวสาร ด้านอุทกภัยของหนังสือพิมพ์ไทยจากหนังสือพิมพ์

ไทยรัฐ ในช่วงปี 2562 เท่านั้น 
 2.วิเคราะห์ลักษณะการใช้คำศัพท์ในการสื่อสารข้อมูลข่าวสาร ด้านอุทกภัยของหนังสือพิมพ์ไทย โดยใช้ทฤษฎี

แยกหน่วยประกอบทางความหมายของคำ (componential analysis) และแนวคิดทฤษฎีอรรถศาสตร์ปริชานร่วม
วิเคราะห์และเปรียบเทียบ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 1.1การคัดเลือกข้อมูลทางภาษา 
 ผู้ศึกษาได้ใช้วิธีการคัดเลือกข้อมูลทางภาษาโดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 

sampling) ข้อมูลทางภาษาที่ใช้ในการวิเคราะห์ คือ ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัย  จากพาดหัวข่าวใน
หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ เนื่องจากหนังสือพิมพ์ไทยรัฐเป็นหนังสือพิมพ์ที่ได้รับความนิยมมากที่สุด อ้างอิงจากข้อมูลสถิติผู้ใช้
เว็บไซต์หนังสือพิมพ์ ของ (SimilarWeb, 2561) และคัดเลือกข้อมูลทางภาษาจากการนับค่าความถี่ที่พบสูงที่สุดจากพาด
หัวข่าวทางด้านอุทกภัย โดยทำการศึกษา ระหว่างวันที่ 25 สิงหาคม 2562 – 18 ธันวาคม 2562 ซึ่งเป็นช่วงปีที่ประเทศ
ไทยประสบปัญหาน้ำท่วมหลายภูมิภาค โดยเฉพาะภาคอีสาน เนื่องจากได้รับอิทธิพลจากพายุโซนร้อน "โพดุล" และพายุ
โซนร้อน "คาจิกิ" ประกอบกับมรสุมตะวันตกเฉียงใต้พัดปกคลุมทะเลอันดามัน ภาคใต้ และอ่าวไทยมีกำลังแรง ทำให้เกิด
น้ำท่วมฉับพลัน น้ำป่าไหลหลาก ดินสไลด์ รวม 13 จังหวัด (หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ, 2562)  

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    การศึกษารวบรวมข้อมูลโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative research) ผู้วิจัยได้พิจารณาการ
เก็บข้อมูลโดยการอ่านและวิเคราะห์ลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยที่ปรากฏในพาดหัวข่าว จาก
หนังสือพิมพ์ไทยรัฐ ระหว่างวันที่ 25 สิงหาคม 2562 – 18 ธันวาคม 2562 จากนั้น ผู้ศึกษาได้ทำการเก็บข้อมูลจาก
เอกสารที่ได้รับการคัดเลือกข้างต้น เพื่อเก็บข้อมูลทางภาษา เรื่อง ลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้าน
อุทกภัยของหนังสือพิมพ์ไทย รวมทั้ง ผู้ศึกษาได้พิจารณาการเก็บข้อมูลจากหนังสือและเอกสารที่เกี่ยวข้องกับลักษณะการ
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ใช้ภาษาของสื่อ เพื่อให้ได้มาซึ่งข้อมูลทางภาษาที่มีคุณภาพ ได้แก่ คู่มือการทำข่าวภัยพิบัติ (ภาณินี มีผล, 2550) และ
พจนานุกรมราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.2554 

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ผู้ศึกษาได้แบ่งข้ันตอนการวิเคราะห์ข้อมูลออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี ้
3.1 ผู้วิจัยจะนำข้อมูลทางภาษาเกี่ยวกับลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยมาวิเคราะห์

ทางความหมาย โดยใช้แนวคิดของทฤษฎีอรรถศาสตร์ปริชาน ตามทฤษฎีของ (Lakoff and Johnson, 1989)  
3.2 ผู้ศึกษาจะนำข้อมูลทางภาษามาวิเคราะห์การแยกความหมายของคำออกเป็นหน่วยความหมายย่อย โดย

ใช้ทฤษฎีแยกหน่วยประกอบทางความหมายของคำ (componential analysis) อ้างอิงรูปแบบการวิเคราะห์ในงานวิจัย
ของ (Jackson Howard, 1988) เพื่อแยกส่วนประกอบทางความหมายตรงและความหมายอุปลักษณ์  เมื่อแยก
ความหมายของคำตามทฤษฎีข้างต้นผู้ศึกษาจะสามารถแยกความหมายของคำออกเป็นหน่วยความหมายย่อยหรือเรียกว่า
อรรถลักษณ์ (semantic feature) จากการวิเคราะห์ชุดคำลักษณะการใช้ถ้อยคำเพื่อสื่อความหมายทางด้านอุทกภัย  

 
ผลการวิจัย  

ผลการวิเคราะห์ลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยของหนังสือพิมพ์ไทย แบ่งออกเป็น 2
ส่วน คือ ส่วนที่ 1. ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบทางความหมายตรงและอุปลักษณ์ ส่วนที่ 2. ผลการวิเคราะห์ทาง
ความหมายตรงและอุปลักษณ์ด้วยวิธีการแยกหน่วยประกอบทางความหมาย โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี้ 

ส่วนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์การเปรียบเทียบทางความหมายตรงและความหมายเชิงอุปลักษณ์  
1. “ฝนถล่มหนักเหนือ-อีสาน กรมอุตุนิยมวิทยา ยังเตือน 26-29 สิงหาคม” (ไทยรัฐ, 25 ส.ค. 2562) 
    ความหมายตรง “ถล่มหนัก” หมายถึง ยุบหรือทำให้ยุบลง เช่น แผ่นดินถล่ม, ทำให้พังทลายหรือล่มจม  
     (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
    อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยน้ำฝนตกมายังภาคเหนือและภาคอีสานหนักมาก สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย 

คือ น้ำฝน ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมาเปรียบคือ ถล่ม การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ ทำให้เห็นภาพฝนตกหนักมากใน
พื้นที่ดังกล่าว อาจเสี่ยงต่อการน้ำท่วม 

2. “เจอฟ้าร่ัวทั้งวันท้ังคืนทำให้น้ำระบายลงกว๊านพะเยาไม่ทันเอ่อท่วมสถานีขนส่งผู้ โดยสาร…”  
(ไทยรัฐ, 25 ส.ค. 2562) 
ความหมายตรง  “ฟ้า” หมายถึง ส่วนเบื้องบนท่ีมองเห็นครอบแผ่นดินอยู่ เช่น ดาวเต็มฟ้า อากาศ  
                     “รั่ว” หมายถึง มีรอยแตกหรือมีรูซึ่งเกิดจากความชำรุดที่อากาศหรือของเหลว  
                      (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยการตกของฝนตกมายังกว๊านพะเยา สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ น้ำฝน ส่วน    

อุปลักษณ์ที่นำมาเปรียบคือ ลักษณะการตกของฝน “ฟ้ารั่ว” การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ ทำให้เห็นลักษณะ
ความถี่ของฝนตก ฝนตกตลอดคืนส่งผลให้เกิดน้ำท่วมในพื้นที่ดังกล่าว 

3.“นํ้าท่วม-ฉี่หนูซํ้า สังเวย 16 ศพ เหนือ-อีสานยังจมบาดาล”  (ไทยรัฐ, 6 ก.ย. 2562)     
    ความหมายตรง “สังเวย” หมายถึง  บวงสรวง เซ่นสรวง เช่น สังเวยเทวดา (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
   “บาดาล” หมายถึง พ้ืนท่ีใต้ระดับผิวดินลงไป หรือเรียกน้ำท่ีสูบจากใต้ดินท่ีลึกไม่ต่ำกว่า 10 เมตร (ราชบัณฑิต

สถาน, 2554) 
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    อุปลักษณ์ “สังเวย” หมายถึง การเปรียบเปรยผลกระทบจากน้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ ประชาชนผู้
ได้รับผลกระทบจากน้ำท่วม ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมาเปรียบ คือ การสังเวย การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ ทำให้เห็น
ถึงประชาชนได้รับผลกระทบจากน้ำท่วม โดยการเสียชีวิตจากน้ำท่วมและฉี่หนู  “บาดาล” หมายถึง การเปรียบเปรยพื้นที่
ที่ได้รับผลกระทบจากน้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ พ้ืนที่ ภาคเหนือและภาคอีสาน ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมาเปรียบ คือ 
บาดาล การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้สะท้อนให้เห็นพื้นที่ที่ได้รับผลกระทบจากน้ำท่วมมีปริมาณน้ำท่วมที่สูงมาก 
อยู่ในภาวะวิกฤติน้ำท่วม 

4. “…จ.พิษณุโลก เจ้าหน้าที่เปิดแม่น้ำยมสายเก่าระบายลงทุ่งบางระกำโมเดลแล้ว เผยพิษพายุ “โพดุล-คาจิกิ” 
ทำเศรษฐกิจไทยพินาศ 5-8 พันล้านบาท” (ไทยรัฐ, 6 ก.ย. 2562)      

    ความหมายตรง “พิษ” หมายถึง สิ่งที่ร้ายเป็นอันตรายแก่ร่างกายหรือให้ความเดือดร้อนแก่จิตใจ 
    (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) “พายุ” หมายถึง ลมแรง (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
    อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยผลกระทบจากน้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ รายได้ และเศรษฐกิจ

ของประเทศ ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมาเปรียบ คือ พิษพายุ “โพดุล-คาจิกิ” การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้สะท้อนให้
เห็นแง่มุมความคิดในแง่ลบท่ีประชาชนได้รับผลกระทบจากน้ำท่วม ทำให้เกิดความสูญเสียรายได้ และเศรษฐกิจของไทย 
จำนวน 5-8 พันล้านบาท ทำให้เห็นผู้กระทำ คือ น้ำ ส่วนผู้ถูกกระทำ คือ ประชาชน และเศรษฐกิจ ซึ่งได้รับการสูญเสีย
ต่อทรัพย์สินและชีวิต 

5.“น้ำโขงทะลักท่วมร้านค้าริมน้ำ…” (ไทยรัฐ, 6 ก.ย. 2562)      
    ความหมายตรง “ทะลัก” หมายถึง อาการที่สิ่งที่แออัดกันอยู่ หรือถูกกีดกั้นผลุด หรือหลุดออกมาโดยแรง 

เมื่อสิ่งท่ีกีดกั้นแตกหรือพังทลายลง เช่น ถูกแทงไส้ทะลัก น้ำทะลักออกจากเขื่อน (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
    อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยสถานการณ์น้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ น้ำโขง ส่วนอุปลักษณ์ที่

นำมาเปรียบ คือ การทะลัก การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ทำให้เห็นลักษณะการไหลของน้ำเข้าท่วมพื้นที่ต่างๆ
อย่างรุนแรง  

 6. “น้ำท่วมวนอุทยานโกสัมพี อ.โกสุมพิสัย จ.มหาสารคาม ลิงอดอยาก”  (ไทยรัฐ, 6 ก.ย. 2562)      
    ความหมายตรง “อดอยาก” หมายถึง ไม่มีจะกิน ขาดแคลนอาหาร มีไม่พอกิน (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
    อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยผลกระทบที่เกิดจากน้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ ลิง ผู้ประสบภัย 

ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมาเปรียบ คือ การอดอยาก การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ทำให้เห็นลักษณะผู้ประสบภัยทั้ ง
มนุษย์ หรือแม้กระทั่งสัตว์ เป็นผู้ที่ได้รับผลกระทบจากน้ำท่วมทำให้ขาดแคลนอาหารในการดำรงชีวิต 

7. “ไปรษณีย์จัดส่งถุงยังชีพซับน้ำตา”  (ไทยรัฐ, 6 ก.ย. 2562)        
    ความหมายตรง “ซับ” หมายถึง เอาของเช่นผ้าหรือกระดาษดูดน้ำขึ้นมาหรือเพื่อให้แห้ง (ราชบัณฑิตสถาน, 

2554) “น้ำตา” หมายถึง น้ำที่ไหลออกจากนัยน์ตา (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
    อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยการช่วยเหลือผู้ประสบภัยน้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ ผู้ประสบภัย

จากน้ำท่วม ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมาเปรียบ คือ การซับน้ำตา การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้สะท้อนให้เห็นการ
ช่วยเหลือของหน่วยงานรัฐที่พยายามช่วยเหลือผู้ประสบภัยพิบัติน้ำท่วม โดยใช้ถ้อยคำ การซับน้ำตา สะท้อนให้เห็นถึง 
ความโศกเศร้า เสียใจของประชาชนผู้ที่ได้รับผลกระทบจากน้ำท่วม  

8. “โพดุล–คาจิกิ” พินาศ 5–8 พันล้าน” (ไทยรัฐ, 6 ก.ย. 2562)      
    ความหมายตรง “พินาศ” หมายถึง ความเสียหายสิ้นเชิง ความเสียหายย่อยยับ (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
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    อุปลักษณ์  หมายถึง การเปรียบเปรยผลกระทบจากน้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ จำนวนรายได้           
ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมาเปรียบ คือ ความพินาศของพายุ “โพดุล-คาจิกิ” การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้สะท้อนให้
เห็นถึงการได้รับผลกระทบจากน้ำท่วม ทำให้เกิดความเสียหายทางเศรษฐกิจ จำนวน 5-8 พันล้านบาท ทำให้เห็นผู้กระทำ 
คือ น้ำ ส่วนผู้ถูกกระทำ คือ การสูญเสียรายได้มหาศาล 

 9. “นายกฯ ลงเยี่ยมพื้นท่ีน้ำท่วม เร่งหา-แผนช่วย อีสานวิกฤติหนัก น้ำมูลเอ่อทะลัก!” (ไทยรัฐ, 10 ก.ย. 2562)      
     ความหมายตรง “เอ่อ” หมายถึง เริ่มไหลขึ้น มีระดับสูงขึ้น (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
    อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยสถานการณ์น้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ น้ำ ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมา

เปรียบ คือ การเอ่อทะลัก การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ทำให้เห็นลักษณะสถานการณ์น้ำท่วม การไหลของน้ำที่มี
ระดับน้ำสูง และมีความรุนแรงมากข้ึนในการไหลเข้าท่วมพื้นท่ีต่างๆ 

10. “แม่น้ำมูลวิกฤติ–น้ำขึ้นอีก 44 ซม.” (ไทยรัฐ, 10 ก.ย. 2562)      
     ความหมายตรง “วิกฤติ” หมายถึง อยู่ในขั้นล่อแหลมต่ออันตราย เช่น การเมืองอยู่ในขั้นวิกฤติ มักใช้แก่

เวลาหรือเหตุการณ์ หรืออยู่ในระยะหัวเลี้ยว หัวต่อ (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
    อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยสถานการณ์น้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ น้ำ ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมา

เปรียบ คือ วิกฤติ การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ทำให้เห็นการประเมินระดับสถานการณ์น้ำท่วม อยู่ในระดับ
อันตราย ระดับเพิ่มสูงมากขึ้น เป็นการเตือนประชาชนเตรียมพร้อมรับมือกับสถานการณ์ในระดับน้ำท่วมที่อันตรายที่สุด 

11. “น้ำล้อมสวนสัตว์–จ่อศาลากลาง จ.อุบลราชธานี” (ไทยรัฐ, 10 ก.ย. 2562)      
    ความหมายตรง “ล้อม” หมายถึง โอบเป็นวงโดยรอบ ตีวงเข้าไปโดยรอบ (ราชบัณฑิตสถาน , 2554) “จ่อ” 

หมายถึง เอาสิ่งใดสิ่งหนึ่งเข้าไปใกล้หรือเกือบจดสิ่งอื่น (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
    อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยสถานการณ์น้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ น้ำ ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมา

เปรียบ คือ การล้อมและจ่อ การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ทำให้เห็นการไหลของน้ำท่ีท่วมล้อมรอบพ้ืนท่ี และกำลัง
เดินทางไหลไปสู่อีกพ้ืนที่ เป็นการใช้ถ้อยคำที่สะท้อนให้เห็นถึงการเตือนภัยและเตรียมพร้อมกับการไหลของน้ำสู่พื้นที่ของ
ตน  

12. “เจอแล้วศพเด็กหญิงเซ่นน้ำอูน บ้านดอนศาลา ต.เหล่าพัฒนา อ.นาหว้า จ.นครพนม ” (ไทยรัฐ , 10 ก.ย. 
2562)      

      ความหมายตรง “เซ่น” หมายถึง เอาอาหารไปไหว้ หรือสังเวยผีหรือเจ้า เช่น เซ่นผี เซ่นเจ้า (ราชบัณฑิต
สถาน, 2554) 

      อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยผลกระทบจากน้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ ประชาชนผู้ได้รับ
ผลกระทบจากน้ำท่วม ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมาเปรียบ คือ การสังเวย การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ ทำให้เห็นถึง
การเสียชีวิตของประชาชนจากสถานการณ์น้ำท่วม เสมือนประชาชนเป็นเครื่องเซ่นไหว้สิ่งท่ีเหนือธรรมชาติ  

13. “งัด 8 มาตรการรับมือฝน–ภัยแล้ง” (ไทยรัฐ, 10 ก.ย. 2562)      
       ความหมายตรง “รับมือ” หมายถึง ต่อต้าน กำราบ (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 
      อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยเตรียมความพร้อมรับมือน้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ ฝน และภัย

แล้ง ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมาเปรียบ คือ การรับมือ การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ ทำให้เห็นถึงการใช้ถ้อยคำเชิงการ
ต่อสู้ สงคราม ต่อการเตรียมความพร้อมรับมือสถานการณ์ฝน และภัยแล้งที่จะเกิดขึ้นต่อไปในอนาคต  

14. “น้ำท่วมอุบลฯ ล่าสุดแม่น้ำมูลค่อยๆ ลด แต่ฝนท่ีตกกระหน่ำลงมาซ้ำ เติมน้ำให้ล้นตลิ่งอีก โดยจนท.ยังปัก
ธงแดงช้ีน้ำระดับยังวิกฤติ....” (ไทยรัฐ, 20 ก.ย. 2562)      
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      ความหมายตรง “ปัก” หมายถึง ตั้งฝังลง เสียบ (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) “ธงแดง” หมายถึง ผืนผ้ารูป
สี่เหลี่ยมหรือสามเหลี่ยมสีแดง ใช้เป็นเครื่องหมายบอกชาติ ตำแหน่งทางราชการ เครื่องหมายตามแบบสากลนิยม ใช้เป็น
เครื่องหมายเดินทะเล ใช้เป็นอาณัติสัญญาณ และใช้ถือเข้ากระบวนแห่ (ราชบัณฑิตสถาน, 2554) 

      อุปลักษณ ์หมายถึง การเปรียบเปรยสถานการณ์น้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ ระดับน้ำ ส่วนอุปลักษณ์ที่
นำมาเปรียบ คือ การปักธงแดง การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ ทำให้เห็นถึงการใช้ถ้อยคำนี้เพื่อเป็นการแสดง
สัญลักษณ์ หรือสัญญาณบ่งบอกถึงสถานการณ์น้ำท่วมอยู่ในระดับอันตราย ระดับน้ำสูง  

15. “น้ำท่วมอุบลฯ ดีขึ้น หลายพื้นท่ีน้ำลดแล้ว ทุกส่วนคิกออฟช่วยชาวบ้าน” (ไทยรัฐ, 27 ก.ย. 2562)      
      ความหมายตรง “คิกออฟ” หมายถึง เป็นคำทับศัพท์ภาษาอังกฤษ หมายถึง การเริ่มต้น ระยะแรกเริ่ม 
      อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยการเริ่มต้นช่วยเหลือผู้ประสบภัยน้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ 

ผู้ประสบภัยจากน้ำท่วม ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมาเปรียบ คือ คำทับศัพท์ภาษาอังกฤษ คิกออฟ การใช้อุปลักษณ์ในการ
เปรียบเปรยนี้สะท้อนให้เห็นการเริ่มต้นช่วยเหลือผู้ประสบภัยน้ำท่วมจากหน่วยงานทุกภาคส่วนหลังจากประสบภัยน้ำ
ท่วมมาเป็นระยะเวลานาน ซึ่งคำน้ีโดยส่วนใหญ่จะใช้ในบริบทของการเล่นกีฬาฟุตบอล  หมายถึง การแตะลูกครั้งแรก  

16. “นราธิวาสอ่วมซ้ำ น้ำท่วมระลอก 2 ชาวบ้านเดือดร้อนแล้วใน 5 อำเภอ” (ไทยรัฐ, 18 ธ.ค. 2562)          
     ความหมายตรง “อ่วม ” หมายถงึ หนักมาก ฟกช้ำและระบมไปท่ัว ใช้ในทางทีไ่ม่ดี  
     อุปลักษณ์ หมายถึง การเปรียบเปรยสถานการณ์น้ำท่วม สิ่งที่ถูกเปรียบเปรย คือ น้ำ ส่วนอุปลักษณ์ที่นำมา

เปรียบ คือ อ่วม การใช้อุปลักษณ์ในการเปรียบเปรยนี้ทำให้เห็นลักษณะสถานการณ์น้ำท่วมมีจำนวนน้ำจำนวนมากใน
พื้นที่ดังกล่าว นอกจากนี้ การใช้ถ้อยคำดังกล่าวสะท้อนให้เห็นถึง สถานการณ์น้ำท่วมในบริเวณดังกล่าวค่อนข้างเป็นไปใน
ทิศทางที่ไม่ดี  

 
ส่วนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การเปรยีบเทียบทางความหมายตรงและอปุลักษณ์ด้วยวิธีการแยกหน่วยประกอบทาง
ความหมายของคำ (Componential analysis)  มีรายละเอียด ดังตอ่ไปนี้ 
 
ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบทางความหมายตรงและอุปลักษณ์ด้วยวิธีการแยกหน่วยประกอบทางความหมายของคำ  

ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัย 
ความหมายถ้อยคำด้านอุทกภัย 

ความหมายตรง ความหมายอุปลักษณ ์
1.ถล่มหนัก - การยุบ ทำให้

ยุบลง 
      - ฝนตกหนัก 
      + การเตือนภัยน้ำท่วม 
 

2.ฟ้ารั่ว + ส่วนเบื้องบนท่ี
มองเห็นครอบ
แผ่นดินอยู ่
-อาการหรือของ
เหลวไหลออก
ทางรอยแตก 
 
+บวงสรวง  

      +ลักษณะความถี่ของ
ฝนตก 

        -ฝนตกตลอดคืน 
        + การเตือนภัยน้ำ 
           ท่วม 
 
 
    -ประชาชนเสียชีวิตจาก 
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ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัย 
ความหมายถ้อยคำด้านอุทกภัย 

ความหมายตรง ความหมายอุปลักษณ ์
3. สังเวย    
 
 
 4.บาดาล 
 
 
 5.พิษพาย ุ 
 
 
 
6.ทะลัก    
 
 
 
7.อดอยาก 
 
 
 
 
8. ซับน้ำตา 
 
 
 
 
 
9. พินาศ 

+เซ่นสรวง 
 
 
+พื้นที่ใต้ระดับ
ผิวดินลงไป 
 
-สิ่งที่เป็น
อันตราย 
-ลมแรง 
 
+สิ่งท่ีถูกกีดกั้น
แตก หรือ
พังทลายลง 
 
-ไม่มีกิน 
-ขาดแคลน
อาหาร 
 
 
+นำผ้าหรือ

กระดาษดูดซับ

น้ำตาเพื่อให้แห้ง 

 
 
-ความเสียหาย 
ย่อยยับ 

น้ำท่วม 
-ผลกระทบจากน้ำท่วม 

 
-ปริมาณนำ้ท่วมที่สูงมาก 
-ผลกระทบจากน้ำท่วม 

 
-การสูญเสียรายได้และ

เศรษฐกิจของไทย 
-ผลกระทบน้ำท่วม 

 
-การไหลของน้ำเข้าท่วม 
     พื้นที่อย่างรุนแรง 

     + สถานการณ์น้ำท่วม 
 

   -การขาดแคลนอาหาร 
      ในการดำรงชีวิต 

     -ผลกระทบน้ำท่วมต่อ 
      ชีวิตของสัตว์ 

 
+ การให้ความ 

        ช่วยเหลือผู้ประสบภัย 
        น้ำท่วม 

       + การฟื้นฟู เยี่ยวยา 
        ผู้ประสบภัยน้ำท่วม 

 
       -ความเสียหายทาง 

        เศรษฐกิจ 
       -ผลกระทบจากนำ้ท่วม 

 
10.  เอ่อทะลัก  
 
 
 
 

- เริ่มไหลขึ้น มี
ระดับสูงขึ้น 
 
 
-อยู่ในข้ัน

           -การไหลของน้ำท่ีมี 
          ระดับสูงมากขึ้น 
         + การเตือนภัย 
         สถานการณ์น้ำท่วม 
         -สถานการณ์น้ำท่วม 
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ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัย 
ความหมายถ้อยคำด้านอุทกภัย 

ความหมายตรง ความหมายอุปลักษณ ์
11. วิกฤติ 
 
 
12. ล้อม 
 
 
 
 
13. จ่อ 
 
 
 
 
 
14. เซ่น 
 
 
 
 
15.รับมือ 
 
 
 
 
 
16. ปักธงแดง 
 

ล่อแหลมต่อ
อันตราย 
 
+โอบเป็นวง
โดยรอบ 
 
 
 
+เอาสิ่งใดสิ่ง

หนึ่งเข้าไปใกล้ 

หรือเกือบจดจ่อ

สิ่งอื่น 

+ นำอาหารไป

ไหว้ หรือสังเวยผี 

หรือเจ้า 

 

+ต่อต้าน กำราบ 

 
 
 
 
+ตั้งฝังลง เสยีบ 
+ผืนผ้ารูป
สี่เหลี่ยมหรือ
สามเหลี่ยมสีแดง 

         อยู่ในระดับอันตราย 
          -ระดับน้ำเพิ่มสูง 
           มากขึ้น 
         -การไหลของน้ำท่วม 
          ล้อมรอบพ้ืนท่ี 
         -การเตือนภัย 
          สถานการณ์น้ำท่วม 
 
          -การเดินทางของ 
        การไหลของน้ำสู่พื้นท่ี 
          ต่างๆ 
         +การเตือนภัยน้ำ 
           ท่วม 
     -การเสียชีวิตของ 
       ประชาชนจาก 
       สถานการณ์น้ำท่วม 
      -ผลกระทบจากน้ำท่วม 
 
       
      + เตรียมความพร้อม 
      รับมือกับสถานการณ ์
      น้ำท่วม 
    +การป้องกันภัยพิบัติน้ำ 
      ท่วม 
 
     +สัญลักษณ์บอก 
          ระดับน้ำสูง 
        +เตือนภัยสถานการณ ์
          น้ำท่วมอยู่ในระดับ 
          อันตราย 

17.คิกออฟ 
 
 
 

+การเริม่ต้น 
+ระยะแรกเริ่ม 
 
 

        +การเริ่มต้น 
           ช่วยเหลือ 
           ผู้ประสบภัยนำ้ท่วม 
        + การฟื้นฟู เยี่ยวยา 
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ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัย 
ความหมายถ้อยคำด้านอุทกภัย 

ความหมายตรง ความหมายอุปลักษณ ์
 
 
18.อ่วม 
 
 
 

 
 
-หนักมาก 
-ฟกช้ำ ระบบไป
ทั่ว 

          ผู้ประสบภยัน้ำท่วม 
 
         -พื้นที่ที่ได้รับ 
         ผลกระทบจากน้ำ 
         ท่วมมากกว่าพื้นที่ 
         อื่นๆ 
        -มีปริมาณน้ำจำนวน 
         มากในพื้นที่ 

 

 ผลการวิเคราะห์ทางความหมายตรงด้วยวิธีการแยกหน่วยประกอบทางความหมายของคำ (Componential analysis) 

สามารถแบ่งกลุ่มประเภทอรรถลักษณ์ทางความหมาย ได้ 5 กลุม่ ไดแ้ก ่[ความหมายเกี่ยวเนื่องที่เน้นการกระทำ] 
[ความหมายเกี่ยวเนื่องสิ่งแวดล้อม ธรรมชาติ] [ความหมายเกี่ยวเนื่องสิ่งที่เป็นอันตราย] [ความหมายเกี่ยวเนื่องผลของการ
กระทำ] และ [ความหมายเกี่ยวเนือ่งที่ใช้การทับศัพท์ภาษาอังกฤษ] ส่วนผลการวิเคราะห์ทางความหมายเชิงอุปลักษณ์
สามารถแบ่งประเภทอรรถลักษณท์างความหมาย ได้ 4 กลุ่ม ได้แก่ [อุปลักษณ์ด้านการเตรียมความพรอ้มกับสถานการณ์
น้ำท่วม] [อุปลักษณด์้านการเตือนภัยน้ำท่วม] [อุปลักษณ์ด้านผลกระทบท่ีเกิดจากน้ำท่วม] และ[อุปลกัษณ์ด้านการฟื้นฟู 
เยียวยาผู้ประสบภัยน้ำท่วม] 

 

สรุปผลการวิจัย 
การวิเคราะห์ลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยของหนังสือพิมพ์ไทย สามารถสรุปการ

วิเคราะห์มิติทางความหมาย ออกเป็น 2 กลุ่ม คือ มิติทางความหมายตรง และมิติทางความหมายอุปลักษณ์ โดยมี
รายละเอียด ดังน้ี 

5.1. มิติทางความหมายตรง ที่มีความหมายเกี่ยวเนื่องกับสิ่งอื่นๆ สามารถสรุปอรรถลักษณ์ทางความหมาย ได้     
5 กลุ่ม ดังนี้  5.1.1 [ความหมายเกี่ยวเนื่องที่เน้นการกระทำ] ได้แก่ ถล่มหนัก ทะลัก อ่วม ล้อม จ่อ ปักธงแดง เอ่อ และ
รับมือ   5.1.2 [ความหมายเกี่ยวเนื่องสิ่งแวดล้อม ธรรมชาติ] ได้แก่ บาดาล และฟ้ารั่ว 

5.1.3 [ความหมายเกี่ยวเนื่องสิ่งที่เป็นอันตราย] ได้แก่ พิษพายุ พินาศ และวิกฤติ 
5.1.4 [ความหมายเกี่ยวเนื่องผลของการกระทำ]  ได้แก่ สังเวย อดอยาก เซ่น และซับน้ำตา 
5.1.5 [ความหมายเกี่ยวเนื่องที่ใช้การทับศัพท์ภาษาอังกฤษ]  ได้แก่ คิกออฟ 
5.2 มิติทางความหมายอุปลักษณ์ สามารถแบ่งประเภทอรรถลักษณ์ทางความหมาย ได้ 4 กลุ่ม ดังนี้  
    5.2.1 [ อุปลักษณ์ด้านการเตรียมความพร้อมสถานการณ์น้ำท่วม] ได้แก่ รับมือ 
    5.2.2 [ อุปลักษณ์ด้านการเตือนภัยสถานการณ์น้ำท่วม] ได้แก่ ถล่มหนัก ฟ้ารั่ว ทะลัก เอ่อ วิกฤติ ล้อม จ่อ 

ปักธงแดง และอ่วม 
   5.2.3 [อุปลักษณ์ด้านผลกระทบที่เกิดจากน้ำท่วม] ได้แก่ สังเวย บาดาล พิษพายุ อดอยาก พินาศ และเซ่น 
   5.2.4 [อุปลักษณ์ด้านการฟื้นฟู เยียวยาผู้ประสบภัยน้ำท่วม] ได้แก่ ซับน้ำตา และคิกออฟ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภั ยของหนังสือพิมพ์ไทย พบว่า            

เมื่อพิจารณาจากความหมายโดยตรง การใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารมีการใช้รูปภาษาทางความหมายที่มีความ
เกี่ยวเนื่องกับสิ่งอื่นๆ ผลการศึกษาดังกล่าวมีทั้งมุมมองสอดคล้องและแตกต่างจากการศึกษาของ (รัชนีย์ญา กลิ่นน้ำหอม 
และพฤทธิ์ ศุภเศรษฐศิริ, 2560) ได้ทำการศึกษามโนทัศน์ด้านน้ำท่วมที่สะท้อนจากพาดหัวข่าวในหนังสือพิมพ์ไทย พบว่า 
บทความวิจัยดังกล่าวได้แสดงมุมมองเกี่ยวกับน้ำท่วม 3 ประการ ได้แก่ น้ำท่วมคือการรุกราน น้ำคือผู้ทำร้าย และ
ประชาชนคือผู้ถูกกระทำ ซึ่งสอดคล้องกับมิติความตรงของงานวิจัยครั้งนี้ คือ ถ้อยคำที่ใช้มีการสะท้อนแง่มุมความหมาย
ตรงที่เกี่ยวเนื่องกับการกระทำและผลของการกระทำท่ีเกิดจากน้ำท่วม นอกจากนี้ มุมมองที่แตกต่าง พบว่า การใช้ถ้อยคำ
ด้านน้ำท่วม มิติความหมายตรงของบทความวิจัยนี้มีความแตกต่างจากบทความวิจัย ของ (รัชนีย์ญา กลิ่นน้ำหอม และ
พฤทธิ์ ศุภเศรษฐศิริ, 2560) ได้สะท้อนมโนอุปลักษณ์จากพาดหัวข่าวน้ำท่วม จำนวน 4 อุปลักษณ์ ได้แก่ [น้ำท่วม คือ 
สงคราม] [น้ำท่วม คือ การกระทำของมนุษย์] [น้ำท่วม คือ การสำแดงอำนาจ] และ [น้ำท่วม คือ พิษของสิ่งอันตราย] 
ในขณะที่บทความวิจัยช้ินนี้ พบการใช้ถ้อยคำด้านน้ำท่วมดังกล่าวในมิติความหมายตรง ได้แก่ [ความหมายเกี่ยวเนื่องที่
เน้นการกระทำ] [ความหมายเกี่ยวเนื่องสิ่งแวดล้อม ธรรมชาติ] [ความหมายเกี่ยวเนื่องสิ่งที่เป็ นอันตราย] [ความหมาย
เกี่ยวเนื่องผลของการกระทำ] และ [ความหมายเกี่ยวเนื่องที่ใช้การทับศัพท์ภาษาอังกฤษ] นอกจากนี้ บทความวิจัยช้ินนี้
พบลักษณะการใช้ถ้อยคำอุปลักษณ์ในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยของหนังสือพิมพ์ไทย ซึ่งมีความสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ (Adam Acar และ Yuya Muraki, 2011) ทำการศึกษาปัญหาการสื่อสารทวิตเตอร์ บทเรียนจากภัยพิบัติสึ
นามิที่ญี่ปุ่น พบว่า การสื่อสารข้อมูลทางทวิตเตอร์โดยส่วนใหญม่ีการสื่อสารในหัวข้อดังต่อไปนี้ การเตือนภัย การขอความ
ช่วยเหลือ การรายงานสถานการณ์ภัยพิบัติ และผลกระทบที่เกิดขึ้นทั้งต่อตนเองและผู้อื่น จากผลการศึกษาดังกล่าว
สอดคล้องกับผลการศึกษาบทความวิจัยนี้ ซึ่งสามารถจำแนกมิติความหมายอุปลักษณ์จากถ้อยคำการสื่อสารข่าวสารน้ำ
ท่วม ได้ 4 กลุ่ม ได้แก่ [อุปลักษณ์ด้านการเตรียมความพร้อมกับสถานการณ์น้ำท่วม] [อุปลักษณ์ด้านการเตือนภัยน้ำท่วม] 
[อุปลักษณ์ด้านผลกระทบที่เกิดจากน้ำท่วม] และ[อุปลักษณ์ด้านการฟื้นฟู เยียวยาผู้ประสบภัยน้ำท่วม]  จากผลการ
วิเคราะห์ข้างต้นเป็นสิ่งที่เช่ือมโยงสู่ความคาดหวังของผู้วิจัยและเป็นสิ่งที่สามารถสะท้อนให้เห็นรูปแบบการใช้ถ้อยคำใน
การสื่อสารข่าวสารน้ำท่วม และสามารถเป็นแนวทางในการใช้ภาษาให้ถูกต้องในการสื่อสารเมื่อเกิดเหตุอุทกภัย ทั้งนี้    
เพื่อเพื่อลดความเสี่ยงและลดความสูญเสียในชีวิตและทรัพย์สินท่ีเกิดจากอุทกภัย 

จากผลการศึกษาข้างต้น กล่าวได้ว่า ลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยของหนังสือพิมพ์
ไทยมีความหมายที่หลากหลาย สะท้อนมุมมองแง่คิดที่มีทั้งแง่บวกและแง่ลบตามบริบทความหมายที่ปรากฏรอบข้าง 
รวมทั้ง มิติทางความหมายการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยของหนังสือพิมพ์ไทยเป็นสิ่งท่ีสะท้อนให้เห็นถึง
ระบบความคิดและการใช้ภาษาของมนุษย์ในสังคมนั้นๆ ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎีของ (Lakoff and Johnson, 1989) 
การศึกษาอุปลักษณ์ตามแนวทฤษฎีอรรถศาสตร์ปริชาน เป็นสิ่งที่สามารถสะท้อนให้เห็นถึงระบบความคิดของมนุษย์ใน
สังคม จากผลการศึกษาการใช้ถ้อยคำสามารถสะท้อนให้เห็นระบบความคิดด้านหนึ่งว่า น้ำเป็นธรรมชาติที่มนุษย์ไม่
สามารถควบคุมได้ และมนุษย์ คือ บุคคลที่เป็นผู้ถูกกระทำจากภัยพิบัติน้ำท่วมดังกล่าว นอกจากนี้ จากผลการวิเคราะห์
ดังกล่าวต่างมีผลที่สอดคล้องกับทฤษฏีของ (Saussure, 1959 อ้างใน Geoffrey Finch, 2003) ได้กล่าวถึงรูปคำและ
ความหมายเป็นสิ่งที่สะท้อนให้เห็นถึง แนวคิด ทัศนคติ ความเช่ือ และวัฒนธรรมในสังคมนั้นๆ จากผลการวิเคราะห์ 
พบว่า ลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารข่าวสารด้านอุทกภัยของหนังสือพิมพ์ไทยต่างมีมิติทางความหมายที่สามารถ
สะท้อนให้เห็น ทั้งรูปเสียง รูปความหมายที่มีทั้งความตรงและความหมายเชิงเปรียบเทียบ และการอ้างอิงหรือ
ความสัมพันธ์ทางความหมายของคำกับสิ่งต่างๆรอบตัว ประสบการณ์ เรื่องราว และสิ่งที่ได้ยินได้ฟังมา ทั้งนี้ แม้ว่า
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บทความวิจัยนี้จะไม่สามารถแสดงให้เห็นผลการศึกษาลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารที่เกิดจากผู้รับสารโดยตรง แต่
เป็นบทความหนึ่งที่สามารถสะท้อนให้เห็นมุมมอง แนวคิดการสื่อสารของสื่อที่พยายามถ่ายทอดไปยังผู้รับสาร ผ่าน
กระบวนการวิเคราะห์ทางด้านภาษาศาสตร์ที่สามารถสะท้อนให้เห็นแง่มุมความคิดของของมนุษย์ในสังคมนั้นๆ จาก
รูปแบบการใช้ภาษาได้อย่างชัดเจนยิ่งขึ้น 

 

ข้อเสนอแนะ 
การศึกษาในครั้งต่อไปควรมีการศกึษาเพิ่มเตมิ เรื่องลักษณะการใช้ถ้อยคำในการสื่อสารทางด้านภัยพบิัติอื่นๆ

จากผู้รับสารโดยตรง เพื่อข้อมูลทีม่ีความชัดเจนและสามารถสะท้อนมโนทัศน์ในลักษณะการใช้ภาษา ในกรณีเมื่อเกดิภัย

พิบัติได้อย่างแท้จริง  
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การจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จงัหวัด
สระบุร ี

The management of public environmental services in Takut subdistrict 
Municipality, Mueang District, Saraburi Province. 

 
สิริลาวัลย์ เหมะธุลนิ1 

1 สาขาวิชารัฐประศาสนศาตรมหาบัณฑิต คณะศิลปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์  

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณวัตถุประสงค์ 1. เพื่อศึกษาระดบัการจัดการบริการสาธารณะด้าน
สิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกดุ อำเภอเมือง จังหวัดสระบรุี 2. เพื่อศึกษาการจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อม
เทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรโีดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ตอ่เดือน กลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ประชาชนชาย หญิงเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีจำนวน 375 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถาม ดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร์ ค่าร้อย 

ละ (%) ค่าเฉลี่ย (�̅�) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบสมมติฐาน ด้วย Independent Sample t-test 
และเปรียบเทียบความสัมพันธ์ของกลุ่มตัวอย่างที่มากกว่า 2 กลุ่มดว้ย One-Way ANOVA 

ผลการวิจัย พบว่า การจดัการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัด

สระบรุีโดยรวมอยู่ในระดบัมาก (4.49) คือ ด้านกระบวนการและขั้นตอน ( X = 4.46) ด้านช่องทางในการให้บริการ 

( X = 4.47)ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ( X = 4.54) ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ( X = 4.53) และด้านคุณภาพในการ

ให้บริการ ( X = 4.44) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได้ มผีล
ต่อการจัดการบริการสาธารณะดา้นสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกดุ อำเภอเมือง จังหวัดสระบรุีไม่แตกต่างกัน อย่างมี
นัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 
คำสำคัญ : บริการสาธารณะ ด้านสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบล  

 

ABSTRACT 
 

This research is quantitative research and objective 1. To study the level of the 
management of public environmental services in Takut subdistrict Municipality, Mueang District, 
Saraburi Province.2. To study the management of public environmental services in Takut subdistrict 
Municipality, Mueang District, Saraburi Province. Classified by gender, age, education level, occupation, 
monthly income. The samples used in this study were male and female people in Takut Municipality, 
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Muang District, Saraburi Province amount 375 people. The instrument used in the study was a 
questionnaire. Data  

analysis was done by using computer software, percentage (%), mean (X), standard 
deviation (S.D) and tested with hypothesis with Independent Sample t-test and comparing the 
relationships of more than 2 groups. One-Way ANOVA. 

The results of the research found that the management of public environmental services in 
Takut subdistrict Municipality, Mueang District, Saraburi Province, was at a high level (X = 4.49), 
namely process and steps (X= 4.46), channel of service (X= 4.47), staff and personnel, (X= 4.54), 
Facilities (X= 4.53) and Service Quality (X= 4.44).Hypothesis testing results, it was found that personal 
factors such as gender, age, education, occupation, and income had an effect on the management of 
public environmental services in Takut subdistrict Municipality, Mueang District, Saraburi Province. No 
different with statistical significance at the level of 0.05. 
 
Keywords : public service, environmental, subdistrict Municipality 
 

บทนำ 
การขับเคลื่อนการกระจายอำนาจด้านจัดการสิ่งแวดล้อมสอดรับกับปัญหาด้านการจัดการสิ่งแวดล้อมที่เป็น

ปัญหาใหญ่และมีความรุนแรงสูงเนื่องจากที่ผ่านมาภารกิจขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในด้านสิ่งแวดล้อมยังอยู่ใน
“ขั้นต้น”และเป็นการปฏิบัติในเชิงพื้นฐานตามแก้ไขปัญหารายวันนอกจากนี้ยังขาดการทำงานร่วมกันเป็นเครือข่ายโดย
การกำกับดูแลสภาพสิ่งแวดล้อมในระดับขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นซึ่งเป็นระดับปฏิบัติการนั้นจำเป็นอย่างยิ่งที่
จะต้องรับรู้ปัญหาสิ่งแวดล้อมชนิด “วันต่อวัน” และสามารถตอบสนองปัญหาได้อย่างรวดเร็วทันใจ องค์กรปกครองส่วน 
ท้องถิ่นจึงอยู่ในฐานะที่จะช่วยยกระดับคุณภาพชีวิตและคุณภาพของการให้บริการและปิดช่องว่างความไม่เป็นธรรม
เหล่านั้นให้เกิดขึ้นได้ (ดิเรก ปัทมสิริวัฒน์ และกอบกุล รายะนาคร. 2552) สถานการณ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม
ของประเทศไทยได้รับผลกระทบโดยตรงจากกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในบริบทโลกทั้งเรื่องการเปลี่ยนแปลง
สภาพภูมิอากาศการเพิ่มขึ้นของประชากร การพัฒนาทางเศรษฐกิจที่มุ่งเน้นการเจริญเติบโตทำให้มีการใช้ประโยชน์จาก
ทรัพยากรธรรมชาติที่เกินศักยภาพในการรองรับบวกกับปัจจัยการบริหารจัดการที่เกิดขึ้นภายในประเทศขณะที่ขีดความสามารถ
ในการบริหารจัดการไม่สามารถนำมาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพนำไปสู่ความเสื่อมโทรมของแหล่งทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม ส่งผลต่อระบบนิเวศโดยรวมอย่างต่อเนื่อง ก่อให้เกิดเป็นภัยคุกคามในทุกด้าน ต้นทุนทุกสิ่งทุกอย่างใน
ประเทศไทยสูงข้ึนนับตั้งแต่ต้นทุนการผลิตไปถึงต้นทุนของการมีและใช้ชีวิตอย่างปกติสุข 

เทศบาลตำบลตะกุด เป็นตำบลหนึ่งของอำเภอเมืองสระบุรี จังหวัดสระบุรี ตั้งอยู่บริเวณตอนกลางของอำเภอ
เมืองสระบุรี ติดกับเทศบาลเมืองสระบุรี มีระยะห่างจากอำเภอเมืองสระบุรี 3 กิโลเมตร ลักษณะภูมิประเทศของตำบลตะ
กุดส่วนใหญ่เป็นท่ีราบลุ่ม มีแม่น้ำป่าสักไหลผ่านมีเนื้อที่ท้ังหมด 8.26 ตารางกิโลเมตร (ประมาณ 5,200 ไร่) ตำบลตะกุด
แบ่งเขตการปกครอง แบ่งเป็น 6 หมู่บ้าน ดังนี ้หมู่ที ่1 บ้านตะกุด หมู่ที ่2 บ้านตะกุด หมู่ที ่3 บ้านท่าง้ิว หมู่ที ่4 บ้านม่วง 
หมู่ที่ 5 บ้านกล้วย หมู่ที่ 6 บ้านกล้วย มีประชากรทั้งสิ้น 4,503 คน ศาสนา ประเพณี วัฒนธรรม การนับถือศาสนา 
ประชาชนส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ ประเพณีและงานประจำปี ประเพณีทำบุญกลางบ้าน ประเพณีรดน้ำขอพรผู้ใหญ่ใน
วันสงกรานต์ ประเพณีกวนข้าวเหนียวแดง ประเพณีกวนข้าวทิพย์ ประเพณีแห่เทียนพรรษา พิธีไหว้ศาลเจ้าแม่ทับสินคา 
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หมู่ที ่3 ในวันขึ้น 6 ค่ำ เดือน 6 พิธีบวงสรวงศาลเจ้าพ่อหลวงปู่ดำ หมู่ที่ 4 ในวันข้ึน 12 ค่ำ เดือน 4 พิธีบวงสรวงศาลเจ้า
พ่อบุญลือ หมู่ที่ 4 ในวันขึ้น 6 ค่ำ เดือน 6 ภูมิปัญญาท้องถิ่น ภาษาถิ่น บายศรีจากใบตอง ทางมะพร้าว วงปี่พาทย์ 
ภาษาไทยกลาง ภาษาอีสาน ภาษายวน สินค้าพ้ืนเมืองและของที่ระลึก งานไม้แกะสลักนกคุ้ม ทรัพยากรธรรมชาติ น้ำ บึง
ตะกุด  หมู่  1,2,3 แม่น้ ำป่ าสัก  บ่อรอนาง หมู่  5 อ่างเก็บน้ำ ชลประทานคลองเพรียว  หมู่ ที่  6 คุณภาพของ
ทรัพยากรธรรมชาติ มีความเป็นธรรมชาติตามสภาพพื้นที่และลักษณะภูมิประเทศ 

จากสถานการณ์ด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่เป็นอยู่รวมถึงความเสี่ยงและ แนวโน้มในอนาคตที่
ต้องเผชิญแล้วจำเป็นต้องมีกลไกและเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพในการบริหารจัดการเพื่อให้ประเทศสามารถลดความเสี่ยง
และมีความพร้อมในการบริหารจัดการเพื่อให้ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเป็นฐานที่มั่นคงในการพัฒนาประเทศ
ลดความเหลื่อมล้ำสร้างความเป็นธรรมในการเข้าถึงทรัพยากรและสนองต่อความต้องการของประชาชนและชุมชนท้อง 
ถิ่นเป็นสำคัญ 

เทศบาลตำบลตะกุดเป็นเทศบาลตำบลที่มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนใน
พื้นที่ จำเป็นต้องให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาศักยภาพให้บรรลุวิสัยทัศน์พันธกิจและจุดมุ่ งหมายที่วางไว้ ดังนั้น
การรับฟังความคิดเห็นของประชาชนท่ีมีต่อการให้บริการของเทศบาลตำบลตะกุดจึงเป็นสิ่งสำคัญ เพราะนอกจากจะทำ
ให้เทศบาลตำบลตะกุดได้รับทราบปัญหาและความต้องการของประชาชนอย่างแท้จริงแล้วยังจะช่วยเป็นข้อมูลในการ
พัฒนาให้เกิดความยั่งยืนต่อการแก้ไขปัญหาในระยะสั้นและระยะยาว ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาการให้บริการ
สาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมของเทศบาลตำบลตะกุดอำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีใน 5 ด้านที่ส่งผลกระทบต่อประชาชนใน
พื้นที่โดยตรง ประกอบด้วย ด้านกระบวนการและขั้นตอน ด้านช่องทางในการให้บริการ ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ด้าน
สิ่งอำนวยความสะดวกและ ด้านคุณภาพในการให้บริการ ว่ามีประสิทธิภาพในการให้บริการมากน้อยเพียงใดจากความพึง
พอใจของประชาชนผู้รับบริการเพื่อนำผลการศึกษาในครั้งนี้ใช้เป็นแนวทางในการดำเนินงานและปรับปรุงพัฒนาการ
บริหารงานของหน่วยงานต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดวัตถุประสงค์  ไว้ดังน้ี 
1. เพื่อศึกษาระดับการจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี 
2. เพื่อศึกษาการจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกดุ อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีโดย

จำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
1. การจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีอยู่ในระดับที่

แตกต่างกัน 
2  การจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี เพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ที่แตกต่างกัน มีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่างกัน 
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ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุม่ตัวอย่าง 
1) ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัด

สระบุรีรวม 6 หมู่บ้าน ครอบคลุมพื้นที่ตำบลตะกุด โดยมีครัวเรือนรวมทั้งสิ้น 1,815 ครัวเรือน มีประชากร จำนวน 4,503 คน  
2) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครัง้นี้ ได้แก่ ชายหรือหญิง รวม 375 คน ใช้วิธีการสุ่มอย่างแบบง่าย (simple 

random sampling) กำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สตูรของทาโรยามาเน่ (Yamane) ที่ระดับนยัสำคญั .05 ได้กลุ่มตัวอยา่ง
จำนวน 375 คน 
 2. ขอบเขตเนื้อหา 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาการจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัด
สระบุรี ในด้านกระบวนการและขั้นตอน ด้านช่องทางในการให้บริการด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ด้านสิ่งอำนวยความ
สะดวกและด้านคุณภาพในการให้บริการอยู่ในระดับใดโดยจากความเห็นของกลุ่มตัวอย่างที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา 
อาชีพ รายได้ต่อเดือนท่ีแตกต่างกัน 

3.  ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ขอบเขตด้านพ้ืนท่ีทีใ่ช้ในการศึกษาในเขตเทศบาลตำบลตะกดุ อำเภอเมือง  จังหวัดสระบรุี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ แบบสอบถามโดยแบ่งเป็น 3 ตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามมีคำตอบให้เลือก 
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ต่อเดือน ของกลุ่มตัวอย่าง 

ตอนที่ 2 แบบสอบถาม การจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัด
สระบุรี ด้านกระบวนการและขั้นตอน ด้านช่องทางในการให้บริการ ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ด้านสิ่งอำนวยความ
สะดวกและด้านคุณภาพในการให้บริการลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) โดยเรียง
จากมากที่สุดไปหาน้อยที่สุด โดยใช้เกณฑ์ในการตรวจให้คะแนน มีดังนี้  

ระดับ 5 หมายถึง มากท่ีสุด  
ระดับ 4 หมายถึง มาก  
ระดับ 3 หมายถึง ปานกลาง  
ระดับ 2 หมายถึง น้อย  

  ระดับ 1 หมายถึง น้อยท่ีสดุ 
ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะการจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัด

สระบุรีโดยเป็นลักษณะแบบสอบถามแบบปลายเปิด (Open – ended Questionnaire) ให้ผู้ตอบแบบสอบถาม
สามารถตอบได้อย่างอิสระ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1) ทำหนังสือขอความร่วมมือ ในการจัดเก็บข้อมูลจากสำนักบัณฑิตวิทยาลัย ของมหาวิทยาลัยเอเชีย 
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อาคเนย์ เพื่อขอความร่วมมือถึงการจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัด
สระบุรี ผู้วิจัยได้ติดต่อกลุ่มตัวอย่าง เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล 

2) ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากประชากรกลุ่มตัวอย่าง  
3) ตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของแบบสอบถามเพื่อนำไปวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูต่อไป 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำข้อมลูที่ไดจ้ากการตอบแบบสอบถามของประชากรมาประมวลผลข้อมลูวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมสถติิ
คอมพิวเตอร์ สถติิสำเร็จรูป มาประมวลผลข้อมลูวิเคราะหโ์ดยใช้สถติิเชิงพรรณนา ได้แก่ ค่าสถิติความถี่ (Frequency) 
ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลีย่ (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) เพื่อนำไปใช้วิเคราะห์
กับแบบสอบถามโดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
 ตอนท่ี 1 ปัจจัยส่วนบุคคลของผูต้อบแบบสอบถาม  โดยใช้สถติิพื้นฐานหาค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ
(Percentage)แล้วเสนอแบบความเรียง 

ตอนท่ี 2 ข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามเกี่ยวกับเกี่ยวกับการจัดการบริการสาธารณะดา้นสิ่งแวดล้อมเทศบาล
ตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี ใช้สถิตเิชิงพรรณนา (Descriptive  Statistics) โดยใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ค่าเฉลี่ย 
(Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D 

ตอนท่ี 3 ตรวจสอบสมมติฐานการวิจัย 

 

ผลการวิจัย  
ตอนที่ 1 การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่องการจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อม 

เทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี ผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จำนวน 375 คน ประชาชนส่วนใหญ่เป็น
เพศชายจำนวน 244 คน คิดเป็นร้อยละ 65.10 และเพศหญิง จำนวน 131 คน คิดเป็นร้อยละ 34.90 ประชาชนส่วนใหญ่
อายุ 41-50 ปี จำนวน 154 คน คิดเป็นร้อยละ 41.10 อายุ 31-40 ปี จำนวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 38.40 อายุ 51-60 
ปี จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 11.20 และอายุ 21-30ปี จำนวน 35 คน คิดเป็นร้อยละ 9.30 ประชาชนส่วนใหญ่ มี
การศึกษาระดับอนุปริญญา /ปวส/ปวท. จำนวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 49.60 รองลงมา คือ ปริญญาตรี จำนวน 77 
คน คิดเป็นร้อยละ 20.50 ประถมศึกษา จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 11.20 มัธยมศึกษาตอนต้น  จำนวน 42 คน คิด
เป็นร้อยละ 11.20 มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.50 และสูงกว่าปริญญาตรี จำนวน 0 
คน คิดเป็นร้อยละ 0.00 ประชาชนส่วนใหญ่มีอาชีพ รับราชการ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 152 คน คิดเป็นร้อยละ 40.50  
รองลงมาค้าขาย/ธุรกิจส่วนตัว จำนวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 32.80 พนักงานบริษัท จำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.30  นักเรียน/นักศึกษา จำนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 เกษตรกรรม/ประมง  จำนวน 20 คน คิดเป็นร้อยละ 
5.30 ประชาชนส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือน 15,000บาท ขึ้นไปจำนวน 172 คน คิดเป็นร้อยละ 45.90 รองลงมาคือ รายได้
ต่อเดือน มากกว่า 30,000 บาทไปจำนวน 113 คน คิดเป็นร้อยละ 30.10 รายได้ต่อเดือน น้อยกว่า 5,000บาท จำนวน 
35 คน คิดเป็นร้อยละ 9.30 รายได้ต่อเดือน 5,001-10,000 บาท จำนวน 30 คน คิดเป็นร้อยละ 8.00 และรายได้ต่อ
เดือน 10,000บาท ขึ้นไป จำนวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 6.70 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะห์การจดัการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัด

สระบรุี โดยรวมอยู่ในระดับมาก ( X = 4.49) เมื่อพิจารณารายด้านเรียงลำดับความสำคญัดังนี้ ด้านเจา้หน้าท่ีและ
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บุคลากร รองลงมาคือ  ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก  ด้านช่องทางในการให้บริการ  ดา้นกระบวนการและขั้นตอน ด้าน
คุณภาพในการให้บริการ โดยสรุป ดังนี้ 

 2.1 ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร พบว่าโดยรวมอยู่ใน มีความคดิเห็นระดับ มากทีสุ่ด ( X = 4.54) เมื่อพิจารณา
เป็นรายข้อ พบว่าข้อท่ีกลุ่มตัวอยา่งให้ความคิดเห็นมากที่สุดคือ ข้อ 14.เจ้าหน้าท่ีมีความซื่อสัตยส์ุจริตไม่เรียกรับสินบน  

( X =4.79) และน้อยที่สุด ข้อ 12.ให้บริการด้วยความสุภาพ เป็นมิตร โดยไมเ่ลือกปฏิบัติ ( X = 4.22) 

 2.2 ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก พบว่าโดยรวมอยู่ใน มีความคดิเห็นระดับ มากทีสุ่ด ( X = 4.53) เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ พบว่าข้อท่ีกลุ่มตัวอยา่งให้ความคิดเห็นมากที่สุดคือ ข้อ 17. มีความทันสมัยและมคีุณภาพ ( X =4.74) และ

ข้อที่น้อยท่ีสุดคือ ข้อ 15. สถานท่ีตั้งของหน่วยงานมีความเป็นระเบยีบ สะดวกต่อการมารับบริการ ( X = 4.38) 

2.3. ด้านช่องทางในการให้บริการ  พบว่า โดยรวมอยู่ในมีความคิดเห็นระดับมาก ( X = 4.47) เมื่อพิจารณา

เป็นรายข้อ ข้อท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยสงู ข้อ 7. มีเอกสาร/แผ่นพับ/สื่อประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ แนะนำข้อมูลแก่ ผู้รับบริการ ( X

= 4.87) และน้อยที่สุด ข้อ 6 มีช่องทางการติดต่อท่ีหลากหลาย (ตนเอง / โทรศัพท ์/ เว็บไซต์) ( X = 4.26)  

2.4. ด้านกระบวนการและขั้นตอน พบว่าโดยรวม มีความคดิเห็นระดับ มาก ( X = 4.46 ) เมื่อพิจารณาเป็น

รายข้อ ข้อที่มีระดับค่าเฉลี่ยสูงทีส่ดุ คือ ข้อ 4. เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วม รับฟังข้อคิดเห็น/ ขอ้เสนอแนะ ( X = 

4.78) และ น้อยท่ีสุดข้อ 3. มีความชัดเจนในการอธิบาย ช้ีแจง และแนะนำข้ันตอนในการ ให้บริการ ( X = 4.31)  

 2.5 ด้านคุณภาพในการให้บริการ พบว่า โดยรวม มีความคดิเห็นระดบัมาก ( X = 4.44 ) เมื่อพิจารณาเปน็ราย
ข้อ ข้อท่ีมีระดับค่าเฉลี่ยสูงที่สุด คอื ข้อ 19. ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลตะกดุได้รับการดูแลด้านสิง่แวดล้อมและ

สุขาภิบาลอย่างทั่งถึงและถูกสุขลกัษณะ ( X =4.51) และ น้อยท่ีสุด ขอ้ 20.การให้บริการถูกต้องฉับไวมคีวามเหมาะสม

และตรงตามความต้องการ ( X = 4.36)  

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับแนวทางในการจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด 
อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี จากการตอบแบบสอบถามแบบปลายเปิดเกี่ยวกับปัญหาอื่น ๆ กลุ่มตัวอย่างได้แสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับปัญหาต่าง ๆ ดังนี ้

1) ลดการเป็นทางการในการให้บริการ เพื่อให้ประชาชนได้เข้าถึงการใช้บริการได้ง่ายขึ้น 
2) ลดการใช้เอกสารกระดาษ ในบางงาน เพื่อความประหยัดและรวดเร็ว เป็นต้น  
3)หากงานใดที่มีผู้ใช้บริการต่อวัน ในจำนวนมาก ๆ ควรจะมีเจ้าหน้าที่แนะนำขั้นตอนการใช้บริการ นอกจากน้ัน 

ควรจะแจ้งรายละเอียด ของขั้นตอนต่าง ๆ รวมทั้งหลักฐาน ที่ต้องให้ประชาชนเตรียมการมาก่อนผ่านช่องทางต่าง ๆ เช่น 
website แผ่นพับ เป็นต้น 

4) ควรทบทวนหรือปรับปรุงช่องทางการให้บริการของงานต่าง ๆ เป็นประจำทุกป ีเพื่อให้ประชาชน /หน่วยงาน 
5) ควรจะมีการพัฒนาบุคลากรงานต่าง ๆ อย่างต่อเนื่อง โดยอาจจะตั้งงบประมาณในการ พัฒนาบุคลากรให้กับ

บุคลากรงานต่าง ๆ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความสามารถให้เพิ่มมากข้ึน 
6) การปรับปรุง/เปลี่ยนแปลงสำนักงานโดยการตกแต่งภายในและปรับภูมิทัศน์ภายนอก  อยู่เสมอ จะทำให้

บุคลากรและผู้ใช้บริการ เกิดความพึงพอใจต่อการให้บริการและใช้บริการมากขึ้น 
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สรุปผลการวิจัย 
จากการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยลักษณะส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ มี

ผลต่อการจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี ผลการศึกษาสอดคล้องกับ
แนวคิดของสุพรรณี ปันผสม (2554) ที่กล่าวว่า “ปัจจัยส่วนบุคคลเป็นปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดย
ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานจึงเป็นความรู้สึกของบุคคลที่ชอบหรือพอใจงานที่ทำในด้านต่าง ๆ ซึ่งปัจจัยส่วนบุคคลที่
ต่างกันจะสะท้อนถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน” โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธ์แต่ละด้าน ดังนี้ 

1. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านเพศ พบว่าการจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อม  เทศบาล
ตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี มีความคิดเห็นในแต่ละด้านด้านกระบวนการและขั้นตอน ด้านช่องทางในการ
ให้บริการ ไม่แตกต่างกัน เป็นการยอมรับปัจจัยลักษณะส่วนบุคคลด้านเพศที่แตกต่างกันมีผลต่อความคิดเห็นการจัดการ
บริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีไม่แตกต่างกัน ระดับนัยสำคัญที่ 0.05 

2. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอายุ ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการจัดการบริการสาธารณะด้าน
สิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีแตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ทุกด้าน 

3. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านระดับการศึกษา ท่ีแตกต่างกันส่งผลต่อการจัดการบริการสาธารณะ
ด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีแตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านช่องทางในการ
ให้บริการ  ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก  ด้านคุณภาพในการให้บริการ 

4. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านอาชีพ ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการจัดการบริการสาธารณะด้าน
สิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีแตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านช่องทางในการ
ให้บริการ ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านคุณภาพในการให้บริการ 

5. สมมติฐานเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคล ด้านรายได้ ที่แตกต่างกันส่งผลต่อการจัดการบริการสาธารณะด้าน
สิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีแตกต่างกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ด้านกระบวนการและ
ขั้นตอน ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ด้านคุณภาพในการให้บริการ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
สมมติฐานที่ 1. การจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัด

สระบุรีอยู่ในระดับใด กลุ่มตัวอย่างให้ความสำคัญโดยเรียงลำดับ ดังนี้ ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร ด้านสิ่งอำนวยความ
สะดวก ด้านช่องทางในการให้บริการ ด้านกระบวนการและขั้นตอน ด้านคุณภาพในการให้บริการ สามารถอภิปรายผลได้
ดังนี ้
 การจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี ภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก คือ ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร สอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติธัช อิ่มวัฒนกุล (2553) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องความ
พึงพอใจของประชาชนที่มีต่อการให้บริการด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอโนนไทย  
จังหวัดนครราชสีมา จากการศึกษาพบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนมีความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านโครงสร้างพื้นฐาน
ขององค์การบริหารส่วนตำบลในเขตอำเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา ภาพรวมอยู่ใน “ระดับมาก” เมื่อพิจารณาเป็น
รายด้านพบว่า กลุ่มตัวอย่างประชาชนมีความพึงพอใจต่อการให้บริการด้านถนนอยู่ใน “ระดับมาก” ส่วนด้านไฟฟ้าแสง
สว่างอยู่ใน“ระดับมาก” และด้านประปาอยู่ใน “ระดับปานกลาง” ได้มีการจำแนกความพึงพอใจของประชาชนท่ีมีต่อการ
บริการด้านโครงสร้างพื้นฐานเป็นรายตำบลในเขตอำเภอโนนไทย จังหวัดนครราชสีมา พบว่า ความพึงพอใจต่อการบริการ
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ด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วนตำบลในภาพรวมอยู่ใน “ระดับมาก” ม ีจำนวน 4 ตำบล คือ ตำบลค้างพลู 
ตำบลบ้านวัง ตำบลโนนไทย ตำบลสำโรง และความพึงพอใจต่อการบริการด้านโครงสร้างพื้นฐานขององค์การบริหารส่วน
ตำบล ในภาพรวมอยู่ใน “ระดับปานกลาง” มีจำนวน 5 ตำบล คือ ตำบลกาปัง ตำบลด่านจาก ตำบลถนนโพธิ์ ตำบล
มะค่า ตำบลสายออ 

1. ด้านเจ้าหน้าที่และบุคลากร พบว่า โดยรวมมีความคิดเห็นระดับ มากที่สุด เจ้าหน้าที่มีความซื่อสัตย์สุจริตไม่
เรียกรับสินบน ทศพล ทรรศนกุลพันธ์ (2551 ) ได้ศึกษาเรื่องการเมืองเรื่องสิ่งแวดล้อมเมื่อสิทธิของประชาชนปะทะ
แนวนโยบายพัฒนาเศรษฐกิจแห่งชาติ : กรณีมาบตาพุด พบว่าองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) ซึ่งยังไม่มีความ
เชี่ยวชาญกับการจัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมในเชิงเทคนิคและกฎหมาย ความสามารถของเจ้าหน้าที่ทางวิชาการซึ่งขาด
ความรู้ที่จะเอื้อต่อการปฏิบัติภารกิจซึ่งได้รับการถ่ายโอน อย่างไรก็ตามพบว่าเทศบาลมาบตาพุดซึ่งมีฐานะเป็นเทศบาล
ขนาดใหญ่ สถานการณ์การคลังดี ในทางปฏิบัติขาดอุปกรณ์ เครื่องมือ และเจ้าหน้าที่ขาดองค์ความรู้เชิงเทคนิคและ
ความรู้เฉพาะด้านในการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่น การขาดความรู้ในการใช้เครื่องมือตรวจวัด
มลพิษ 

2. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก พบว่า โดยรวมอยู่ในมีความคิดเห็นระดับมากที่สุด มีความทันสมัยและมีคุณภาพ 
สอดคล้องกับงานวิจัยของวัชระ เสริฐสมใจ (2550) ได้ศึกษาประสิทธิผลในการให้บริการสาธารณะของเทศบาลตำบลท่า
ข้าม อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษา พบว่า ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลท่าข้ามส่วนใหญ่
รับทราบเกี่ยวกับแหล่งท่ีมาของงบประมาณของเทศบาลตำบลท่าข้าม คิดเป็นร้อยละ 91.14 โดยทราบว่างบประมาณของ
เทศบาลตำบลท่าข้ามมาจากรายได้จากการจัดเก็บภาษี ค่าธรรมเนียมต่าง ๆ คิดเป็นร้อยละ 92.10 และรับทราบเกี่ยวกับ
เกี่ยวกับโครงการต่าง ๆ ของเทศบาล และการใช้งบประมาณของเทศบาลตำบลท่าข้าม คิดเป็นร้อยละ 89.20 โดยคิดว่า
การใช้เงินงบประมาณในการดำเนินกิจการ/ให้บริการต่าง ๆ ของเทศบาลตำบลท่าข้ามเหมาะสมคิดเป็นร้อยละ 81.06 
และแหล่งที่มาของข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการดำเนินงานโครงการหรือกิจกรรมต่าง  ๆ ของเทศบาลจากวารสารของ
เทศบาล คิดเป็นร้อยละ 87.88 โดยมีความพึงพอใจต่อการให้บริการสาธารณะของเทศบาลตำบลท่าข้ามโดยภาพรวมอยู่
ในระดับปานกลาง ซึ่งมีความพึงพอใจต่อการให้บริการสาธารณะของเทศบาลตำบลท่าข้ามด้านการศึกษา  ศาสนา และ
วัฒนธรรมและด้านงานให้บริการและบริการชุมชน โดยภาพรวมในระดับมาก ตามลำดับ ส่วนด้านสาธารณูปโภค และ
สาธารณูปการ และด้านสาธารณสุข และสิ่งแวดล้อม มีความพึงพอใจต่อโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง ประชาชนที่
อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลท่าข้าม พบปัญหาในการรับบริการสาธารณะจากเทศบาลตำบลท่าข้าม โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง โดยพบปัญหาในการรับบริการสาธารณะด้านสาธารณสุข และสิ่งแวดล้อมจากเทศบาลตำบลท่าข้ามใน
ระดับมากและพบปัญหาในการรับบริการสาธารณะด้านสาธารณูปโภค และสาธารณูปการ และด้านการศึกษาศาสนา 
และวัฒนธรรมจากเทศบาลตำบลท่าข้ามในระดับปานกลาง ส่วนปัญหาในการรับบริการสาธารณะด้านงานให้บริการ และ 
บริการชุมชนจากเทศบาลตำบลท่าข้ามพบในระดับน้อย 

3. ด้านช่องทางในการให้บริการ พบว่าโดยรวมอยู่ใน มีความคิดเห็นระดับ  มาก มีเอกสาร/แผ่นพับ/สื่อ
ประชาสัมพันธ์ต่างๆ แนะนำข้อมูลแก่ ผู้รับบริการสอดคล้องกับงานวิจัยของนภากรณ์ สุขสุมิตร (2550) งานวิจัยเรื่องการ
บริหารจัดการองค์การบริหารส่วนตำบลในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่มีผลต่อความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
ให้บริการสาธารณะขององค์การบริหารส่วนตำบลงานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์  1) เพื่อศึกษาถึงระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบล 2) เพื่อศึกษาถึงระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการ
บริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบล 3) เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของบุคลากรต่อการบริหารจัดการ
องค์การบริหารส่วนตำบล 4) เพื่อเปรียบเทียบระดับความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารจัดการขององค์การบริหาร
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ส่วนตำบลการวิจัยครั้งนี้รวบรวมข้อมูลจากบุคลากร จำนวน 281 คน และประชาชน จำนวน 400 คน สถิติที่ใช้ในการ
วิจัยได้แก่ค่าร้อยละค่าเฉลี่ยค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ เปรียบเทียมความแตกต่างโดยใช้ค่า t – test และวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (one–way ANOVA) ผลการวิจัย พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงอายุระหว่าง 26 – 45 
ปีและระหว่าง 36 – 45 ปี เท่ากันท้ัง 2 จำนวนการศึกษาระดับปริญญาตรแีละมอีาชีพรับราชการระดับความพึงพอใจของ
บุคลากรต่อการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบลอยู่ในระดับปานกลางเมื่อเปรียบเทียบปัจจัยส่วนบุคคลกับ
ระดับความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการของบุคลากรที่ส่งผลต่อความพึงพอใจของประชาชน พบว่า อาชีพที่ต่างกันมี
ระดับความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการแตกต่างกันในด้านการสั่งการและด้านการบริการอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 ประชาชนส่วนใหญ่เป็นเพศชายอายุระหว่าง 36–45 ปี ระดับการศึกษาปริญญาตรีและมีอาชีพรับจ้างระดับ
ความพึงพอใจของประชาชนต่อการบริหารจัดการขององค์การบริหารส่วนตำบลในภาพรวมอยู่ในระดับปานกลางระดับ
การศึกษาของกลุ่มตัวอย่างประชาชนที่แตกต่างกันมีระดับความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการองค์การบริหารส่วนตำบล
แตกต่างกันส่วนเพศอายุและอาชีพที่แตกต่างกันมีระดับความพึงพอใจต่อการบริหารจัดการองค์การบริหารส่วนตำบลไม่
แตกต่างกัน 

4. ด้านกระบวนการและขั้นตอน  พบว่า โดยรวมอยู่ใน มีความคิดเห็นระดับ มาก คือ เปิดโอกาสให้ประชาชนมี
ส่วนร่วม รับฟังข้อคิดเห็น ข้อเสนอแนะ สอดคล้องกับงานวิจัยของการุณย์ คล้ายคลึง (2550) ได้ทำการศึกษาเรื่อง ปัญหา
การทับซ้อนขออำนาจหน้าที่ ในการจัดบริการสาธารณะในเขตองค์การบริหารส่วนตำบลดอยสุเทพ จังหวัดเชียงใหม่วิจัย
ครั้งนี้ มีวัตถุ ประสงค์ในการศึกษาเพื่อให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการบริหารงาน ขององค์การ บริหารส่วนตำบล
ดอยสุเทพ จังหวัดเชียงใหม่ที่เกิดจากการทับซ้อนของโครงการอำนาจหน้าที่ต่าง ๆ รวมทั้งข้อ เสนอแนะ และแนวทาง
แก้ไขปัญหาที่เกิดจากการปฏิบัติงานภายใต้การทับซ้อนกันของอำนาจหน้าที่ต่าง ๆ  ผลการศึกษาพบว่า ปัญหาการทับ
ซ้อนโครงสร้างอำนาจหน้าที่ระหว่างภูมิภาคกับ ท้องถิ่น เพราะมีกฎหมายหลายฉบับทับซ้อนในพ้ืนท่ีเดียวกัน ส่วนการทับ
ซ้อนทางอำนาจ หน้าทีท่้องถิ่นด้วยตนเอง คือ อบจ. อบต. และ เทศบาล เพราะอำนาจหน้าที่ในการให้บริการสาธารณะมี
ลักษณะเดียวกันหรือคล้ายคลึงกันมาก นโยบายการกระจายอำนาจ ส่วน ใหญ่ยังไม่มีความเหมาะสม เพราะรัฐบาลกลาง
ยังเข้ามามีบทบาทยึดอำนาจไว้ส่วนกลาง ไม่ได้ กระจายอำนาจการปกครองสู่ท้องถิ่นอย่างเต็มที่ ท้องถิ่นจึงขาดความเป็น
อิสระ นอกจากนี้ยังมีปัญหานักการเมืองระดับชาติ (ส.ส.) มักใช้งบประมาณลงในพื้นที่ไม่ตรงกับความต้องการของราษฏร
ที่แท้จริง งานบางด้าน อบต. สามารถดำการเองได้แต่ ส.ส. กลับดึงไปทำเสียเอง 

5. ด้านคุณภาพในการให้บริการ พบว่า โดยรวมมีความคิดเห็นระดับ มาก ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลตะกุด
ได้รับการดูแลด้านสิ่งแวดล้อมและสุขาภิบาลอย่างทั่งถึงและถูกสุขลักษณะสอดคล้องกับงานวิจัยของยุคลธร อรรถศิริ  
(2557) ในเรื่องความพึงพอใจของประชาชนต่อการให้บริการสาธารณะ องค์การบริหารส่วนตำบลยางช้าย อำเภอโพธ์ิทอง 
จังหวัดอ่างทอง ประกอบด้วย ดา้นโครงสร้างพื้นฐานด้านงานส่งเสริม คุณภาพชีวิต ด้านการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และ 
การรักษาความสงบเรียบร้อยด้านการวางแผน การส่งเสริมการลงทุน พาณิชยกรรมและการท่องเที่ยวด้านการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและ สิ่งแวดล้อม และด้านศิลปะ วัฒนธรรม จารีตประเพณีและภูมิปัญญาท้องถิ่นโดยรวมมีความพึง
พอใจอยู่ในระดับมาก 

สมมติฐานที่ 2 การจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อม เทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัด
สระบุรี เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่างกัน 

การจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี เพศ อาย ุระดับ
การศึกษา อาชีพ รายได้ ที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่างกันมีความเห็นต่อการให้บริการที่แตกต่างกัน
พบว่าเพศ อายุ อาชีพ การศึกษา รายได้ ประสบการณ์ทำงานด้านสอบสวน อายุราชการ มีค่า Sig น้อยกว่า 0.05 ซึ่งเป็น
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การยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากการจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัด
สระบุรี มีการบริการแต่ละด้านแตกต่างกันสอดคล้องกับงานวิจัยของวัชระ เสริฐสมใจ (2550) ได้ทำการศึกษาประสิทธิผล
ในการให้บริการสาธารณะของ เทศบาลตำบลท่าข้าม อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม่ ผลการศึกษาพบว่า ประชาชนท่ีอาศัย
อยู่ในเขต เทศบาลตำบลท่าข้าม ส่วนใหญ่รับทราบเกี่ยวกับแหล่งที่มาของงบประมาณของเทศบาลตำบลท่าข้าม คิดเป็น
ร้อยละ 91.14 โดยทราบว่างบประมาณของเทศบาลตำบลท่าข้าม มาจากรายได้จากการจัดเก็บภาษีค่าธรรมเนียมต่าง ๆ 
คิดเป็นร้อยละ 92.10 และรับทราบเกี่ยวกับ โครงการต่าง ๆ ของเทศบาล และการใช้งบประมาณของเทศบาลตำบลท่า
ข้าม  คิดเป็นร้อยละ 89.20 โดยคิดว่าการใช้เงินงบประมาณ ในการดำเนินกิจการ ให้บริการต่าง ๆ ของเทศบาลตำบลท่า
ข้าม เหมาะสม คิดเป็นร้อยละ 81.06 และแหล่งที่มาของข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการดำ เนินงานโครงการหรือกิจกรรมต่าง 
ๆ ของเทศบาลจาก วารสารของเทศบาล คิดเป็นร้อยละ 87.88 โดยมีความพึงพอใจต่อการให้บริการสาธารณะของ 
เทศบาลตำบลท่าข้าม โดยภาพรวมอยู่ระดับ ปานกลาง ซึ่งมีความพึงพอใจต่อการให้บริการสาธารณะ ของเทศบาลตำบล
ท่าข้าม ด้านการศึกษาศาสนาและวัฒนธรรม และด้านงานให้บริการและบริการ  ชุมชนโดยภาพรวมในระดับมาก 
ตามลำดับ ส่วนด้านสาธารณูปโภคและสาธารณูปการ และด้าน  สาธารณสุขและสิ่งแวดล้อม มีความพึงพอใจโดยภาพ
รวมอยู่ในระดับ ปานกลาง 
 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิจัยเรื่อง การจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะ-กุด อำเภอเมือง จังหวัด

สระบุรี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
2.1. เจ้าหน้าท่ีและบุคลากร ควรให้บริการด้วยความสุภาพเป็นมิตรโดยไม่เลือกปฏิบัติ 
2.2. ด้านสิ่งอำนวยความสะดวก สถานท่ีตั้งของหน่วยงานมีความเป็นระเบียบ สะดวกต่อการมารับบริการ 
2.3 ด้านช่องทางในการให้บริการ มีช่องทางการติดต่อท่ีหลากหลาย (ตนเอง / โทรศัพท ์/ เว็บไซต์) 
2.4 ด้านกระบวนการและขั้นตอน ควรมีความชัดเจนในการอธิบาย ช้ีแจง และแนะนำข้ันตอนในการ ให้บริการ 
2.5 ด้านคุณภาพในการให้บริการ ควรให้บริการถูกต้องฉับไวมีความเหมาะสมและตรงตามความต้องการ  

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
เพื่อให้การจัดการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี มี

ประสิทธิภาพ จึงขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาครั้งต่อไป  ดังนี ้
1. ควรศึกษาวิจัยการจดัการบริการสาธารณะด้านสิ่งแวดล้อมเทศบาลตำบลตะกดุ อำเภอเมือง จังหวัดสระบรุี

ในเชิงคุณภาพ เพื่อให้ได้ข้อมลูในเชิงลึก  
2. ควรศึกษาวิจัยในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับสภาพและปัญหาการบรหิารงานการให้บริการสาธารณะตามศักยภาพใน

ปัจจุบันของเทศบาลตำบล 
3. ควรมีการศึกษาวิจัยในหน่วยงานอื่นหรือเทศบาลตำบลอื่นๆ เพื่อนำผลการศึกษาวิจัยมาเปรียบเทียบว่ามี

ความเหมือนหรือแตกตา่งจากผลการศึกษาในเรื่องนี้อย่างไร เพื่อจะได้นำ ผลการวจิัยไปใช้เป็นแนวทางในการพัฒนาการ
ให้บริการในหน่วยงาน 
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โครงการเสริมสร้างศักยภาพแกนนำภาคประชาชนในการแก้ไขความเหลื่อมล้ำทางสังคม
ด้านสวัสดิการสังคม จังหวัดสระบุรี 

A project to capacity building the people sector leaders about solving the 
problem of social inequality in social welfare at Saraburi province. 

 
อำนวย ปิ่นพิลา1 

1สาขารัฐประศาสนศาสตรม์หาบณัฑติ คณะศลิปะศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย ์
 

บทคัดย่อ 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ (1) เพื่อเสริมสร้างศักยภาพการเรียนรู้ให้กับแกนนำภาคประชาชนเกี่ยวกับสิทธิ

ตามกฎหมายด้านสวัสดิการสังคมของประชาชนกลุ่มต่างๆในจังหวัดสระบุรี (2) เพื่อเสริมสร้างทักษะพัฒนาแกนนำภาค
ประชาชนในการแก้ไขความเหลื่อมล้ำด้านสวัสดิการสังคมในการวิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ ดำเนินการโดย (1) การ
สัมภาษณ์เชิงลึก (2) การสนทนากลุ่มและ (3) การจัดเวทีสาธารณะเพื่อให้มีการแสดงความคิดเห็นและข้อเสนแนะ กับ
กลุ่มตัวอย่างที่เป็นแกนนำทั้ง 13 อำเภอ ผลของการวิจัยโดยสรุปพบว่า (1) ภาวะผู้นำต้องทำให้เป็นตัวอย่างเห็นชัดเจน 
ด้านจิตอาสาต้องอธิบายให้สมาชิกใหม่มีความเข้าใจถึงการ ที่จะเข้ามาร่วมกลุ่มเพื่อช่วยเหลอืสังคมโดยไม่หวังผลตอบแทน 
ด้านสุขภาพ ส่วนใหญ่ที่มรประชุมหรือทำกิจกรรมร่วมกันมีสุขภาพดี ด้านความรู้ไม่จำเป็นต้องจบระดังปริญญาซึ่งแกนนำ
มีองค์ความรู้อยู่ในตัวเอง โดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ด้านเวลา แกนนำจะต้องมีเวลาในทำกิจกรรมโดยจะตอ้งมี
การบอกกล่าวล่วงหน้าและ (2) พบว่าผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เฉพาะในส่วนที่ตนเองรับผิดของเท่านั้น ยังไม่มีความเข้าในที่
ชัดเจน ขาดการบูรณการในการทำงานร่วมกันและความพร้อมในการดำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับ งบประมาณยังไม่พอเพียง
ในการดำเนินกิจกรรม และขาดการสนับสนุนเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมงานระดับท้องถิ่น สำหรับแนวทางการแก้ไข 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานควรปรับปรุงและพัฒนาบทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบในการดำเนินงานของตนเองให้มีความพร้อม
ทั้งในด้านความรู้และความเข้าใจอย่างชัดเจน 
 
คำสำคัญ : ความเหลื่อมล้ำ ภาคประชาชน สวัสดิการสังคม 

 

Abstract 
 

The objectives of this research were to study (1) to capacity the learning potential of the 
people sector leaders about regarding legal rights in social welfare to the various groups of people in 
Saraburi Province. (2) to capacity the development skills for people sector leaders about solving the 
problem of social inequality. Qualitative research was conducted by using (1) in-depth interview, (2) 
group discussion, and ( 3) organizing public forums to provide opinions and suggestions with the 
sample leader groups in all 13 districts. The results of the research found that (1) in leadership to 
make it a clear example. In terms of regarding volunteering, the members must explain to new 
members to understand and join the group to help society without expecting compensation. In terms 
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of health, most of them attending meetings or doing joint activities are good health. Knowledge is not 
required to have a degree, which the leader sector has knowledge in himself by sticking to the 
philosophy of sufficiency economy. In terms of time, the leaders must have time to do activities with 
advance notice and (2) found that operators have only knowledge in their responsibility, don't have 
clear understanding, lack of integration in collaboration and readiness in carrying out activities. About 
of budgets don't have enough to carry out activities and lack of policy support regarding local 
promotion. For solutions, operators should improve and develop their roles and responsibilities for 
knowledge and understanding clearly. 
 
Keywords : Inequality, People sector, Social welfare 
 

บทนำ 
จากความหมายของสวัสดิการสังคม ตามพระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม พ.ศ.2546 มาตรา 3 

กำหนดไว้ว่า สวัสดิการสังคมหมายถึงระบบการจัดบริการทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการป้องกัน การแก้ไขปัญหา การพัฒนา 
และการส่งเสริมความมั่นคงทางสังคม เพื่อตอบสนองความจำเป็นขั้นพื้นฐานของประชาชน ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและ
พึ่งตนเองได้อย่างทั่วถึง เหมาะสม เป็นธรรม และให้เป็นไปตามมาตรฐาน ทั้งทางด้านการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู่
อาศัย การทำงานและการมีรายได้ นันทนาการ กระบวนการยุติธรรม และบริการทางสังคมทั่วไป โดยคำนึงถึงศักดิ์ศรี
ความเป็นมนุษย์ สิทธิท่ีประชาชนจะต้องได้รับและการมีส่วนร่วมในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ 

ทีผ่่านมาสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดสระบุรี มีจำนวนบุคลากรที่จำกัด แต่ต้องรับ
ภารกิจการขับเคลื่อนงานด้านสวัสดิการสังคมให้ครอบคลุมทุกพื้นที่อย่างทั่วถึงและเท่าเทียมกัน โดยได้ร่วมกับภาคี
เครือข่ายที่เกี่ยวข้องทั้งภาครัฐ ภาคองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคประชาสังคม อาทิเช่น แกนนำองค์กรสวัสดิการ
ชุมชน ศูนย์พัฒนาครอบครัว อาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ และอาสาสมัครพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ประจำ
หมู่บ้าน พยายามผลักดันงานด้านสวัสดิการสังคมให้เกิดขึ้นในชุมชน แต่ก็มีปัญหาและข้อจำกัดในการส่งเสริมด้าน
สวัสดิการสังคมที่เป็นระบบองค์กรเครือข่ายการมีส่วนร่วมภาคประชาชนตามรัฐธรรมนูญ จังหวัดสระบุรี (อสธ.) ได้
เล็งเห็นความสำคัญของการช่วยเหลือประชาชนกลุ่มต่าง ๆ อาทิเช่น กลุ่มคนพิการ กลุ่มผู้สูงอายุ กลุ่มเด็กและเยาวชน 
และผู้ยากไร้ในชุมชน จึงได้จัดทำโครงการเสริมสร้างศักยภาพแกนนำภาคประชาชนในการแก้ไขความเหลื่อมล้ำทางสังคม
ด้านสวัสดิการสังคม จังหวัดสระบุรี ขึ้นเพื่อเสริมงานและเติมเต็มช่วยเหลือสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ จังหวัดสระบุรี ให้มีความรู้ ความสามารถ ด้านสวัสดิการสังคมในระดับจังหวัดและระดับอำเภอข้ึนมาอีกเครือข่าย
หนึ่ง เพื่อการดำเนินงานสวัสดิการสังคมให้ครอบคลุมทั้ง 13 อำเภอของจังหวัดสระบุรี อีกทั้งช่วยเหลือสังคมที่กำลัง
ประสบกับปัญหาที่หลากหลายอยู่ในขณะนี้ ซึ่งจะเป็นการแบ่งเบาภาระทางสังคม และเสริมสร้างเสริมคุณภาพชีวิตให้แก่
ประชาชนชาวจังหวัดสระบุรีให้เข้าถึงสิทธิตามกฎหมายและมีคุณภาพชีวิตที่ดีต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดวัตถุประสงค์ที่จะทำการศึกษาไว้ 2 ประเด็นหลัก ดังนี ้
 1.เพื่อเสริมสร้างศักยภาพการเรียนรู้ให้กับแกนนำภาคประชาชนเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมายด้านสวัสดิการสังคม
ของประชาชนกลุ่มต่างๆในจังหวัดสระบุรี 
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 2. เพื่อเสริมสร้างทักษะพัฒนาแกนนำภาคประชาชนในการแก้ไขความเหลื่อมล้ำด้านสวัสดิการสังคม 
 

ขอบเขตการวิจัย 
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  1.1 ประชากรที่ทำการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ประชาชนที่มีอายุตั้งแต่ 18 ปีขึ้นไป ในพื้นที่ 13 อำเภอ ทั้งจังหวัด
สระบุรีซึ่งประกอบด้วยแกนนำในระดับอำเภอ ๆ ละ 7 คน วุฒิอาสาธนาคารสมองจังหวัดสระบุรี จำนวน 3 คน สมาชิก
องค์กรสาธารณะประโยชน์จังหวัดสระบุรี 3 คน และ เจ้าหน้าที่ของรัฐท่ีมีส่วนเกี่ยวข้อง หรือรับผิดชอบดูแลเรื่องการจัด
สวัสดิการสังคม จากสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จังหวัดสระบุรี จำนวน 3 คน (สำนักงานพัฒนาสังคม
และความมั่นคงของมนุษย์ จังหวัดสระบุรี, 2561) 
  1.2 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นแกนนำจากองค์กรต่าง ๆ ทั้ง 13 อำเภอ ของจังหวัดสระบุรี ได้มาจากการคัดเลือกแบบ
เจาะจงของจำนวนประชากรอำเภอละ 7 คน จำนวน 91 คน ได้มาจากประชากรที่มีลักษณะพิเศษ (Key Informants) 
  1.3 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นแกนนำสมาชิกวุฒิอาสาธนาคารสมองจังหวัดสระบุรี จำนวน 3 คน ได้มาจาก
ประชากรที่มีลักษณะพิเศษ (Key Informants) 
  1.5 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นแกนนำสมาชิกขององค์กรสาธารณะประโยชน์จังหวัดสระบุรี จำนวน 3 คน ได้มา
จากการคัดเลือกแบบเจาะจง 
  1.6 กลุ่มตัวอย่างที่เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐที่มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือรับผิดชอบดูแลเรื่องการจัดสวัสดิการสังคม 
จากสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์ จังหวัดสระบุรี จำนวน 3 คน ซึ่งได้มาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง 

กลุ่มตัวอย่างดังกล่าวท้ัง 100 คน ซึ่งมีภูมิลำเนากระจายครอบคลุมทั้ง 13 อำเภอ ของจังหวัดสระบุรี 
กลุ่มตัวอย่างสำหรับการสนทนากลุ่ม จำนวน 50 คน ได้มาจากการคัดเลือกแบบเจาะจง ท้ัง 13 อำเภอ 

  1.7 กลุ่มตัวอย่างสำหรับการจัดเวทีสาธารณะ ได้แก่ผู้สูงอายุ ทั้ง 13 อำเภอ ในเขตจังหวัดสระบุรี ทั้ง 13 
อำเภอ จำนวน 65 คน โดยได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบง่าย อำเภอละ 5 คน กลุ่มตัวอย่างได้มาจากการกำหนดคุณสมบัติ
ไว ้ดังนี้ มีภาวะผู้นำ จิตอาสา มีความรู้ พร้อมที่จะถ่ายทอดได้ สุขภาพแข็งแรง และมีเวลาในการร่วมทำกิจกรรม โดยการ
สืบค้นจากทะเบียนประวัติการเกษียณทั้งภาครัฐและเอกชน รวมทั้งองค์กรต่าง ๆ ใน 13 อำเภอของจังหวัดสระบุรี 
 2. ขอบเขตเนื้อหา 
  ในการวิจัยและศึกษาขอบเขตของเนื้อหาประกอบด้วย  ภาวะผู้นำ จิตอาสา ความรู้ สุขภาพ และเวลา 
 3. ขอบเขตพ้ืนที่ 

ขอบเขตพื้นท่ีประกอบด้วยพื้นท่ีทั้ง 13 อำเภอในจังหวัดสระบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

ผู้วิจัยใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพในรูปแบบของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้าง การสนทนากลุ่ม และการจัดเวทีสาธารณะ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การเก็บรวบรวมข้อมูลการออกปฏิบัติงานภาคสนามในการวิจัยครั้งนี้ คณะผู้วิจัยและผู้ช่วยนักวิจัยได้

ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลดังนี้ 
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  2.1 การสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ให้ข้อมูลหลักโดยคณะนักวิจัยและผูช่้วยนักวิจัย จัดเตรียมประเด็นและสร้างแบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ทั้งนี้เพื่อให้ครอบคลุมประเด็น และตัวแปรต่าง ๆ ที่ใช้ในการวิจัยและเพื่อให้ได้คำตอบที่
สามารถนำไปตอบวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ จากนั้นได้นำไปสัมภาษณ์เจาะลึกกลุ่มเป้าหมายดังที่ได้กล่าวไว้ข้างต้น 
  2.2. การสนทนากลุ่ม คณะผู้วิจัยและผู้ช่วยนักวิจัยได้ทำการนัดหมายตัวแทนแต่ละอำเภอ พร้อมทั้งสถานท่ี
ที่จะทำการสนทนากลุ่ม โดยมีการจัดเตรียมประเด็นต่าง ๆ เช่นข้อกฎหมายที่เกี่ยวกับ การแก้ไขความเหลื่อมล้ำทางสังคม
ด้านสวัสดิการสังคมที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยในครั้งนี้ และมีการใช้เครื่องบันทึกเทปเสียงเป็นตัวช่วยในการเก็บข้อมูล 
  2.3. การจัดเวทีสาธารณะ เพื่อให้มีการแสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ และ เป็นการเติมเต็มข้อมูลอย่าง
กว้างขวางเกี่ยวกับประเด็นที่วิจัย โดยคณะผู้วิจัยและผู้ช่วยนักวิจัยได้กำหนดสถานที่และนัดหมายล่วงหน้ากับกลุ่ม
ตัวอย่างที่เป็นผู้สูงอายุเป็นระยะเวลา 2 วัน 1 คืน และเชิญผู้ทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวข้องและมีความชำนาญเฉพาะด้าน ข้ึนเวที
สาธารณะ เช่น ผู้แทนจากศาลยุติธรรม สำนักงานตำรวจแห่งชาติ สถาบันการศึกษา กระทรวงสาธารณสุข ปราชญ์
ชาวบ้านที่มีความชำนาญโดยเฉพาะเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมายด้านสวัสดิการสังคมของประชาชนกลุ่มต่างๆในจังหวัด
สระบุรีและการแก้ไขความเหลื่อมล้ำทางสังคมด้านสวัสดิการสังคม 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
คณะผู้วิจัย ทำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative) โดยอาศัยวิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนา 

(Descriptive) ด้วยการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา (Content Analysis) 
 

ผลการวิจัย 
 จากการวิจัยครั้งนี้พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึกมีความสอดคล้องกับการสนทนากลุ่มและ
การจัดเวทีสาธารณะโดยสรุปพบว่า 
 1. เพื่อเสริมสร้างศักยภาพการเรียนรูใ้ห้กับแกนนำภาคประชาชนเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมายด้านสวัสดิการสังคม
ของประชาชนกลุ่มต่างๆในจังหวัดสระบุรี ต้องมีความเข้าใจร่วมกันในแนวทางการดำเนินงาน ซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มี
ความรู้ ประสบการณ์ในหลากหลายอาชีพและเป็นผู้ทรงภูมิปัญญาในระดับท้องถิ่น ไม่มีอำนาจในการสั่งการ ทำงานเพื่อ
ส่วนรวม มีความพร้อมและอาสาที่จะทำงานเพื่อประเทศชาติโดยแยกตามประสบการณ์ ความเช่ียวชาญ ความสนใจที่จะ
ให้ความช่วยเหลือในสาขาต่างๆ ที่ตนเองมีความชำนาญซึ่ง เป็นรากฐานที่สำคัญในการพัฒนาสังคมโดยรวมและมีสว่นช่วย
ในการเตรียมความพร้อมที่จะเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สำหรับด้านสิทธิตามกฎหมายด้านสวัสดิการสังคมของ
ประชาชนกลุ่มต่างๆในจังหวัดสระบุรี การวิเคราะห์ปัจจัยด้านภาวะผู้นำ จิตอาสา ความรู้ สุขภาพและเวลามีผลต่อการ
ปฏิบัติหน้าท่ีของแกนนำภาคประชาชน 
  1.1 ด้านภาวะผู้นำ จะต้องเป็นผู้นำตนเอง พัฒนาตนเองก่อน ซึ่งเป็นต้นแบบอย่างที่ดีให้กับสมาชิกด้วยกัน 
โดยยึดหลักการบริหาร 4 มิติ คือ กาย จิตใจ สังคม และเวลา และอาศัยหลัก 3 อ คือ อาหาร ออกกำลังกายและอารมณ์ 
ที่สำคัญที่สุดจะต้องมีความเมตตา กรุณา มีคุณธรรมประจำใจ ในฐานะเป็นผู้ที่มีจิตอาสา จึงจะสามารถมีภาวะผู้นำได้
อย่างสมบูรณ์ แนวทางที่ทำให้เกิดภาวะผู้นำ จะต้องทำงานแบบมีส่วนร่วมเพื่อกำหนดปัญหาและการแก้ปัญหา  มีการ
กำหนดนโยบาย จุดมุ่งหมาย วัตถุประสงค์ให้ชัดเจน ตลอดทั้งการเข้าถึงทรัพยากรต่างๆ ที่จำเป็นต่อการปฏิบัติงาน มี
ภาวะผู้นำในการทำงานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ  
  1.2 ด้านจิตอาสา จะต้องเป็นผู้ให้ มีพรหมวิหาร 4 มีจิตอาสาที่แท้จริงเพราะผู้ที่จะเข้ามาร่วมงานหรือเป็น
สมาชิกไม่มีค่าตอบแทน มาด้วยใจ มีความเสียสละส่วนตัว 
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  1.3 ด้านสุขภาพ ต้องมีสุขภาพแข็งแรงรับผิดชอบต่อตัวเอง ในการปฏิบัติงานช่วยเหลือสังคมในสิ่งทีตนเองมี
ประสบการณ์และความเชี่ยวชาญอยู่ในตัว 
  1.4 ด้านความรู้ จะต้องมีองค์ความรู้อยู่ในตัวเอง และมีความสามารถในตัวเอง พร้อมจะอุทิศให้เป็น
ประโยชน์ต่อสังคมส่วนรวมและ 
  1.5 ด้านเวลา เวลาเป็นสิ่งสำคัญมากเพราะแกนนำจะต้องมีการดำเนินกิจกรรมร่วมกัน การบริหารเวลาของ
ตัวเอง ในการลงพื้นให้ความรู้กับหน่วยงานต่างๆ  
 2. การเสริมสร้างทักษะพัฒนาแกนนำภาคประชาชนในการแก้ไขความเหลื่อมล้ำทางสังคมด้านสวัสดิการสังคม 
แกนนำที่มีอยู่ในพื้นที่มีทักษะในการถ่ายทอดองค์ความรู้สู่ชุมชนแบบมีส่วนร่วม และเพิ่มประสิทธิภาพในการพัฒนา
ตนเอง การสร้างเครือข่าย แกนนำในการแก้ไขความเหลื่อมล้ำทางสังคมด้านสวัสดิการสังคม เป็นการสร้างความเข้าใจใน
แนวทางการดำเนินงานร่วมกันตลอดจนการผนึกกำลังร่วมกันที่จะสร้างองค์ความรู้  ความสามารถและประสบการณ์ด้าน
ความเหลื่อมล้ำทางสังคม มาช่วยกันพัฒนาประเทศโดยประสานและเช่ือมโยงเครือข่ายต่างๆเพื่อให้แกนนำได้ทำงาน
สอดคล้องกับความต้องการของชุมชนและสังคมกับหน่วยงานในพ้ืนท่ี จากการวิจัยครั้งนี้พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการ
สัมภาษณ์เจาะลึกมีความสอดคล้องกับการสนทนากลุ่มและการจัดเวทีสาธารณะ 
 

สรุปผลการวิจัย  
จากการวิจัยครั้งนี้พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึกมีความสอดคล้องกับการสนทนากลุ่มและ

การจัดเวทีสาธารณะ โดยสรุปพบว่า 
1. การเสริมสร้างศักยภาพการเรียนรู้ให้กับแกนนำภาคประชาชนเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมายด้านสวัสดิการ

สังคมของประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ในจังหวัดสระบุรีต้องมีความเข้าใจร่วมกันในแนวทางการดำเนินงานของแกนนำภาคประ
ประชาชนซึ่งเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ประสบการณ์ในหลากหลายอาชีพและเป็นผู้ทรงภูมิปัญญาโดยแยกตาม
ประสบการณ์ ความเชี่ยวชาญ ความสนใจที่จะให้ความช่วยเหลือในสาขาต่าง ๆ ที่ตนเองมีความชำนาญซึ่ง เป็นรากฐานที่
สำคัญในการพัฒนาสังคมโดยรวมและมีส่วนช่วยในการเตรียมความพร้อมที่จะเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน สำหรับ
ด้านแกนนำภาคประชาชนเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมายด้านสวัสดิการสังคมของประชาชนกลุ่มต่างๆในจังหวัดสระบุรี  เป็น
ทรัพย์สินทางปัญญาที่มีค่าอย่างสูง แต่กลับถูกมองข้ามเนื่องจากปัจจุบันเมื่อมีการเปิดเสรีทางการค้าในระดับท้องถิ่น ไม่มี
อำนาจในการสั่งการ ทำงานเพื่อส่วนรวม มีความพร้อมและอาสาที่จะทำงานเพื่อประเทศชาติกับต่างประเทศเพิ่มมากข้ึน 
ในด้านภาวะผู้นำต้องทำให้เป็นตัวอย่างเห็นชัดเจน ด้านจิตอาสาต้องอธิบายให้สมาชิกใหม่มีความเข้าใจถึงการ ท่ีจะเข้า
มาร่วมกลุ่มเพื่อช่วยเหลือสังคมโดยไม่หวังผลตอบแทน ด้านสุขภาพ ส่วนใหญ่ที่มาประชุมหรือทำกิจกรรมร่วมกันมี
สุขภาพดี ด้านความรู้ ไม่จำเป็นต้องจบระดับปริญญาซึ่งแกนนำมีองค์ความรู้อยู่ในตัวเอง โดยยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง ด้านเวลา แกนนำจะต้องมีเวลาในการทำกิจกรรมโดยจะต้องมีการบอกกล่าวล่วงหน้า โดยจำแนกตามสาขาของ
แต่ละท่านท่ีมีความชำนาญ จากการวิจัยครั้งนี้พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการสัมภาษณ์เจาะลึกมีความสอดคล้องกับการ
สนทนากลุ่มและการจัดเวทีสาธารณะ 

2. เพื่อเสริมสร้างทักษะพัฒนาแกนนำภาคประชาชนในการแก้ไขความเหลื่อมล้ำด้านสวัสดิการสังคม แกนนำ
ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้เฉพาะในส่วนที่ตนเองรับผิดชอบเท่านั้น ยังไม่มีความเข้าใจที่ชัดเจน ขาดการบูรณการในการทำงาน
ร่วมกันและความพร้อมในการดำเนินกิจกรรมเกี่ยวกับการแก้ไขความเหลื่อมล้ำด้านสวัสดิการสังคม งบประมาณยังไม่
พอเพียงในการดำเนินกิจกรรม และขาดการสนับสนุนเชิงนโยบายด้านการส่งเสริมงานระดับท้องถิ่น สำหรับแนวทางการ
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แก้ไข เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานควรปรับปรุงและพัฒนาบทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบในการดำเนินงานของตนเองให้มีความ
พร้อมท้ังในด้านความรู้และความเข้าใจอย่างชัดเจน 
 

อภิปรายผลการวิจัย  
 จากผลการวิจัยดังกล่าว พบว่า 
 1. การเสริมสร้างศักยภาพการเรยีนรู้ให้กับแกนนำภาคประชาชนเกี่ยวกับสทิธิตามกฎหมายด้านสวัสดิการสังคม
ของประชาชนกลุ่มต่าง ๆ ในจังหวัดสระบุรี เป็นการสร้างความเข้าใจร่วมกันว่าแกนนำเป็นผู้ทรงคุณวุฒิที่มีความรู้ 
ประสบการณ์ในหลากหลายอาชีพและเป็นผู้ทรงภูมิปัญญาในระดับท้องถิ่น ซึ่งพรทิพย์ อุดมสิน (2557 : 14 ) ได้กล่าวไว้
ว่า เวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็นการจัดประชุม หรือดำเนินกิจกรรมเป็นการจัดการประชุม หรือดำเนินกิจกรรมอย่าง
เป็นกิจจะลักษณะ สม่ำเสมอ เพื่อเป็นเวทีให้บุคลากรในองค์การมีโอกาสพบปะพูดคุยกัน สามารถกระตุ้นให้เกิดการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างกันได้ ทำได้หลายลักษณะ ทั้งที่เป็นทางการ ก่ึงทางการ และไม่เป็นทางการ เช่น การสัมมนา 
การประชุมทางวิชาการที่จัดอย่างสม่ำเสมอ 
 2. วิเคราะห์ปัจจัยด้านภาวะผู้นำ จิตอาสา ความรู้ สุขภาพและเวลา มีผลต่อการปฏิบัติหน้าท่ีของแกนนำในการ
ปฏิบัติงานด้านภาวะผู้นำ ซึ่งตัวผู้นำเองจะต้องมีพฤติกรรมผู้นำ มีความรู้ มีแรงจูงใจ เป็นตัวอย่างให้กับผู้ร่วมงานได้  
เป็นไปตามแนวคิดของจิราพร สามัญ (2558, หน้า 16) ซึ่งกล่าวไว้ว่าภาวะผู้นํา หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการที่บุคคล
ใดบุคคลหนึ่งใช้อิทธิพลของผู้นําต่อบุคคลอื่นหรือกลุ่มคน ในการติดต่อสื่อสาร ประสานงาน กระตุ้น ชักนํา ผลักดันและ
การจูงใจให้บุคคลอื่นหรือกลุ่ม ปฏิบัติงานด้วยความยินดี เต็มใจ ความศรัทธาและนําไปสู่การบรรลุวัตถุประสงค์ของกลุ่ม
หรือองค์กร และสุภาวดี จิตติรัตนกุล (2557) สรุปไว้ว่า ภาวะผู้นําหรือความเป็นผู้นํา (Leadership) หมายถึง ศิลปะหรือ
ความสามารถของบุคคลหนึ่งที่จะกระตุ้นจูงใจหรือใช้อิทธิพลต่อบุคคลอื่นผู้ร่วมงานหรือผู้ใต้บังคับบัญชาในถานการณ์ต่าง 
ๆ เพื่อปฏิบัติการและอํานวยการ โดยใช้กระบวนการสื่อความหมายการติดต่อซึ่งกันและกันให้เกิดมีใจร่วมกับตน 
ดําเนินการจนกระทั่งบรรลุสําเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่กําหนดไว้ในการปฏิบัติงานด้านภาวะผู้นำ ซึ่งตัวผู้นำ
เองจะต้องมีพฤติกรรมผู้นำ มีความรู้ มีแรงจูงใจและ มีจิตอาสาเป็นตัวอย่างให้กับผู้ร่วมงานได้เป็นไปตาม ที่ณัฐณิชากร  
ศรีบริบูรณ์ (2559) ซึ่งได้กล่าวไว้ว่าความสำนึกของบุคคลที่มีต่อสังคมส่วนรวมโดยการเอาใจใส่และการช่วยเหลือ ผู้ที่มีจิต
อาสาจะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่อาสาทำประโยชน์เพื่อส่วนรวม แต่ขึ้นอยู่กับสิ่งแวดล้อมที่ดี ด้านความรู้  มีการคิดอย่าง
เป็นระบบ องค์ความรู้แห่งตนเอง แบบแผนความคิด  การสร้างวิสัยทัศน์ร่วมกันและการเรียนรู้เป็นทีมสอดคล้องกับ
แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับความรู้ หรือภูมิปัญญา(Wisdom)ของปีเตอร์ แซง (Peter  Senge,2017) ซึ่งกล่าวไว้ว่าความรู้ที่อยู่
ในตัวคน/ความรู้โดยนัย (Tacit Knowledge) เป็นความรู้ที่ได้จากประสบการณ์ พรสวรรค์ หรือสัญชาตญาณของแต่ละ
บุคคล การดำรงชีพโดยผู้ที่มีจิตอาสาจะต้องมีเวลาในการทำกิจกรรมรวมกลุ่ม การดูแลตนเองเป็นสิ่งสำคัญ และเป็นความ
จำเป็นในชีวิตของบุคคลเพื่อดำรงรักษาสุขภาพชีวิต และความเป็นปกติสุขของชีวิต (Well bing) ในการปฏิบัติงาน
ช่วยเหลือสังคมในสิ่งที่ตนเองมีประสบการณ์และความเช่ียวชาญอยู่ในตัวเอง เป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีสุขภาพทฤษฎีการ
ดูแลตนเองของโอเร็ม (Orem,2018) ได้อธิบายว่าการรักษาสุขภาพที่เน้นการดำรงชีวิตให้มีความสอดคล้องกับกฎเกณฑ์
ธรรมชาติ และมีความสัมพันธ์ทางสังคมอย่างราบรื่น การดำรงชีพโดยผู้ที่มีจิตอาสาจะต้องมีเวลาในการทำกิจกรรม
รวมกลุ่ม มีการบริหารเวลาอย่างชัดเจนเป็นไปตามแนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับเวลาของ คิม ฮิลล์ (Kim  Hill,2019) ได้กล่าวไว้
ว่า เวลาเป็นทรัพยากรที่สำคัญที่สุดและมีลักษณะพิเศษ ต้องกำหนดวัตถุประสงค์เป้าหมายชีวิตและการงานของตนเอง
อย่างชัดเจน ควบคุมตนเองให้ปฏิบัติตามแผน ทำงานอย่างฉลาดกำหนดตารางเวลาทำงานอย่างเหมาะสม 
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 3. การเสริมสร้างทักษะพัฒนาแกนนำภาคประชาชนในการแก้ไขความเหลื่อมล้ำด้านสวัสดิการสังคม การสร้าง
เครือข่าย แกนนำ เป็นการสร้างความเข้าใจในแนวทางการดำเนินงานร่วมกันตลอดจนการผนึกกำลังร่วมกันที่จะสร้าง
ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ด้านภูมิปัญญาในการแก้ไขความเหลื่อมล้ำด้านสวัสดิการสังคม มาช่วยกันพัฒนา
ประเทศโดยประสานและเช่ือมโยงเครือข่ายต่างๆหน่วยงานในพื้นท่ีซึ่งสอดคล้องกับงานของ สมพันธ์ เตชะอธิกและคณะ 
(2559) ได้อธิบายไว้ว่าการเช่ือมโยงของกลุ่มของคนหรือกลุ่มองค์กรที่สมัครใจ ท่ีจะแลกเปลี่ยนข่าวสารร่วมกัน หรือทำ
กิจกรรมร่วมกัน โดยมีการจัดระเบียบโครงสร้างของคนในเครือข่ายด้วยความเป็นอิสระ เท่าเทียมกันภายใต้พื้นฐานของ
ความเคารพสิทธิ เช่ือถือ เอื้ออาทร ซึ่งกันและกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
  1.1 การเสริมสร้างศักยภาพการเรียนรู้ให้กับแกนนำภาคประชาชนเกี่ยวกับสิทธิตามกฎหมายด้านสวัสดิการ
สังคมของประชาชนกลุ่มต่างๆในจังหวัดสระบุรี ในระดับท้องถิ่น ควรให้ความสำคัญกับหน่วยงานของท้องถิ่นตั้งแต่
เริ่มแรกของการดำเนินงานและในส่วนของการเสริมสร้างความรู้ความสามารถให้ตัวบุคลากรผู้ปฏิบัติงานเพื่อให้ตัว
บุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่ตนเองรับผิดชอบและสิ่งต่างๆที่เกี่ยวข้องให้มากที่สุดในการปฏิบัติหน้าที่ จะได้เกิด
ความเข้าใจ ความชำนาญ ให้ผลของการดำเนินงานประสบผลสำเร็จ 
  1. 2. ควรมีการกำหนดหน้าที่ภารกิจและบทบาทหน่วยงานของภาครัฐในการดำเนินงาน ให้กับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องอย่างชัดเจน เพื่อไม่ให้เกิดปัญหาซ้ำซ้อนในการดำเนินงาน โดยเฉพาะนโยบายกฎหมายต่างๆที่เกี่ยวข้องกับ
หน่วยงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและให้แกนนำภาคประชาชนเข้ามามีส่วนร่วม 
 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
  2.1 การเสริมสร้างทักษะพัฒนาแกนนำภาคประชาชนในการแก้ไขความเหลื่อมล้ำด้านสวัสดิการสังคม ควรศึกษา
ในด้านการมีส่วนร่วมของแกนนำภาคประชาชน ทั้งต่างพื้นที่และหน่วยงานและต่างหน่วยงานในการศึกษาเพื่อเป็นการ
เสริมสร้างความเข้าใจและบทบาทของแกนนำภาคประชาชนที่มีต่อสังคมในทุกๆด้านโดยเฉพาะด้านการแก้ไขความเหลื่อมล้ำ
ด้านสวัสดิการสังคม ในพื้นที่สู่ชุมชนแบบมีส่วนร่วม และเพิ่มประสิทธิภาพการพัฒนาตนเอง 
  2.2 การประเมินผลและติดตามผลการดำเนินงานควรมีการประเมิน ติดตามกับทุกภาคส่วนท่ีเกี่ยวข้องในการ
ดำเนินงานด้านการแก้ไขความเหลื่อมล้ำด้านสวัสดิการสังคม เพื่อให้เกิดการบูรณการและเช่ียมโยงการดำเนินงานร่วมกัน 
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บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลกระทบและแนวทางป้องกันและแก้ไขผลกระทบจากการดำเนินนโยบาย
สาธารณะ : กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐเปรียบเทียบชุมชนเมืองและชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพโดยการ
ค้นคว้าเอกสารและสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 2 กลุ่ม ได้แก่ 1) กลุ่มผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ (ข้าราชการ) และ            
2) กลุ่มผู้ได้รับผลจากนโยบาย (ร้านค้าที่เข้าร่วมโครงการ และผู้ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ) โดยมีผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 22 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ข้อมูลที่ได้มาจะต้องทำการตรวจสอบความแม่นตรงและความ
น่าเช่ือถือโดยการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า และใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบว่า ผลกระทบที่เป็น
ผลดีในพื้นที่ชุมชนเมือง ได้แก่ 1) กระตุ้นเศรษฐกิจ สร้างรายได้ให้แก่ชุมชน 2) เพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และ 3) ยกระดับคุณภาพชีวิต ส่วนผลกระทบที่เป็นผลเสียในพื้นที่ชุมชนเมือง ได้แก่ 1) การขาดประสิทธิภาพในการ
ตรวจสอบคุณสมบัติของหน่วยงานภาครัฐ 2) เกิดการเสียเปรียบของร้านค้าขนาดเล็ก และ 3) ขาดโอกาสในการได้รับบริการ
สาธารณะที่หลากหลาย ผลกระทบที่เป็นผลดีในพื้นที่ชุมชนชนบท ได้แก่ 1) กระตุ้นการลงทุนภายในชุมชน และ 2) ช่วยแบ่งเบา
ภาระ ลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือน ส่วนผลกระทบที่เป็นผลเสียในพื้นที่ชุมชนชนบท ได้แก่ 1) ขาดความรู้ ความเข้าใจในการใช้บัตร
สวัสดิการแห่งรัฐ และ 2) ร้านค้าที่เข้าร่วมโครงการมีไม่เพียงพอ แนวทางป้องกันปัญหาในพ้ืนท่ีชุมชนเมือง ได้แก่ 1) สร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชนในการใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ และ 2) ตรวจสอบข้อมูลผู้เข้าร่วมโครงการ แนวทางแก้ไข
ปัญหาในพื้นที่ชุมชนเมือง ได้แก่ 1) สร้างแผนอาชีพที่เป็นรูปธรรม และ 2) เพิ่มองค์กรในการตรวจสอบคุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์
ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ส่วนแนวทางป้องกันปัญหาในพื้นที่ชุมชนชนบท ได้แก่ 1) สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชนใน
การใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ และ 2) ออกมาตรการควบคุมราคาสินค้ากับร้านค้าที่เข้าร่วมโครงการ และแนวทางแก้ไขปัญหาใน
พื้นที่ชุมชนชนบท ได้แก่ 1) สร้างแผนอาชีพที่เป็นรูปธรรม และ 2) กำหนดเง่ือนไขการซื้อสินค้าที่จำเป็น 
 
คำสำคัญ : ผลกระทบ การนำนโยบายไปปฏิบัติ บัตรสวสัดิการแห่งรฐั ชุมชนเมือง ชุมชนชนบท 
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ABSTRACT 
 

The purposes of the study were to study the impact and guidelines to prevent and solve the 
impact of public policy implementation: A case of the government welfare card policy comparing 
urban and rural communities in Songkhla Province. by using qualitative research methods by 
researching in-depth interviews with 2 main informants which are 1) policy compliance groups (civil 
servants) and 2) groups affected by policy. (Participating stores and state welfare cardholders) There 
are 22 people providing information. The research instruments were a semi - structured interview 
form. The data obtained must be checked for accuracy and reliability by triangulating the data. And 
use qualitative data analysis methods .The results of the research showed that Positive impact in 
Urban community areas that is 1) Stimulate the economy and create income for the community, 2) 
Increase work efficiency of government agencies, and 3) Improve the quality of life Negative impact in 
Urban community areas that is 1) The lack of efficiency in inspecting the qualifications of government 
agencies, 2) Disadvantages of small shops, and 3) Lack of opportunities to receive various public 
services. Positive impact in countryside community areas that is 1) Stimulate investment within the 
community, and 2) Reduce burdens, reduce household expenses Negative impact in countryside 
community areas that is 1) Lack of knowledge and understanding in the use of state welfare cards, 
and 2) Not enough shops participating in the project. Guidelines to preventing impact in urban 
community areas that is 1) Create knowledge and understanding for the public to use the state 
welfare card, and 2) Check the information of project participants. Guidelines to Solutions impact in 
Urban community areas that is 1) Create concrete career plans, and 2) Added organizations to check 
eligibility for state welfare card holders. Guidelines to preventing impact in countryside community 
areas that is 1) Create knowledge and understanding for the public to use the state welfare card, and 
2) Issuing price control measures with participating stores. Guidelines to Solutions impact in 
countryside community areas that is 1) Create concrete career plans, and 2) Determine the necessary 
purchase conditions. 
 
Keywords : Impact, policy implementation, Government welfare card, Urban, Rural  
 

บทนำ 
การพัฒนาประเทศไทยตั้งแต่อดีตมาจนถึงปัจจุบันจะมุ่งเน้นพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจเป็นหลัก โดยได้จัดทำ

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับแรก (พ.ศ.2504-2509) เพื่อใช้ในการพัฒนาประเทศมาโดยตลอด 
(สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2545) ถึงแม้จะให้ความสำคัญกับการพัฒนาเศรษฐกิจ
แต่ประเทศไทยก็ยังประสบกับปัญหาความยากจนและความเหลื่อมล้ำที่อยู่กับสังคมไทยมาอย่างยาวนาน จากผลสำรวจ
ของ CS Global Wealth Report ในปี ค.ศ. 2018 (Credit Suisse, 2018) พบว่า ไทยครองแชมป์ความเหลื่อมล้ำที่สุด
ในโลกปี 2561 โดยคนไทย 1% แรก (5 แสนคน) มีทรัพย์สิน 66.9% ของทรัพย์สินรวมทั้งประเทศ อาจเนื่องมาจาก



 
 
 
 

 

1280 
 

ความสามารถในการบริหารจัดการเงินและการเข้าถึงบริการของรัฐที่ต่างกันของประชาชน ซึ่งคนที่จนที่สุดไม่มีเงินออม
และเข้าถึงบริการของรัฐได้ลำบาก แต่คนที่รวยมีเงินออมและเข้าถึงโอกาสทุกอย่าง จึงสะสมความมั่งคั่งเพิ่มขึ้น (กอบศักดิ์ 
ภูตระกูล, 2561) จากประเด็นปัญหาดังกล่าว รัฐบาลยุคปัจจุบันยังคงให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาด้านเศรษฐกิจ จึง
ได้จัดทำยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ด้วยการพัฒนาประเทศตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง (สำนักงานเลขานุการของ
คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ , 2561) และได้จัดทำ “นโยบายสวัสดิการประชารัฐ” ซึ่งประกอบไปด้วยโครงการที่
น่าสนใจมากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง “โครงการสวัสดิการประชารัฐ” ที่เป็นโครงการช่วยเหลือประชาชนผู้มีรายได้น้อย 
โดยหนึ่งในนั้นคือ “บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ” ที่จัดทำขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหาความยากจนและความเหลื่อมในสังคม โดยการ
สนับสนุนด้านเงินทุนและบริการต่าง ๆ แก่ผู้มีฐานะยากจน เพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 

อย่างไรก็ตามนโยบายดังกล่าวยังถือเป็นนโยบายใหม่ที่อาจจะเผชิญกับผลกระทบต่าง ๆ มากมายทั้งผลดีและ
ผลเสีย อีกทั้งมีความคล้ายกับนโยบายประชานิยม ที่แก้ปัญหาสังคมโดยเน้นแก้ไขปัญหาแก่ประชาชนที่มีฐานะยากจน 
เช่น นโยบายประชานิยมเรียนฟรี นโยบาย 30 บาทรักษาทุกโรค เป็นต้น (สมชาย สโรวาท, 2556) ถึงแม้จะเป็นนโยบาย
ที่สร้างประโยชน์แก่ประชาชน แต่บางนโยบายกลับส่งผลเสียต่อสังคมและเศรษฐกิจ  ดังการศึกษาของนิพนธ์ พัวพงศกร 
(2557) เรื่องนโยบายการรับจำนำข้าว ที่พบว่าจากการที่รัฐไม่มีการจำกัดงบประมาณและรับจำนำข้าวในราคาที่สูง 
ขณะที่รายรับจากการขายข้าวน้อยจึงทำให้รัฐบาลมีแนวโน้มขาดทุนสูง ในขณะที่นโยบายรถคันแ รก หลังจากสิ้นสุด
โครงการ ส่งผลต่อยอดการจัดเก็บภาษีของรัฐบาล เนื่องจากยอดขายรถยนต์ภายในประเทศปรับตัวลดลง ในขณะที่
รายจ่ายรัฐบาลต้องจ่ายคืนภาษีสรรพสามิตรถยนต์ให้กับผู้ใช้สิทธิในโครงการอย่างต่อเนื่อง อีกท้ังยังเกิดปัญหาจราจรจาก
จำนวนรถที่มากข้ึนแต่ถนนและที่จอดรถยังเท่าเดิม (สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย, 2557)  

จากประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับนโยบายนั้นอาจมีผลกระทบต่าง ๆ ตามมามากมาย เช่น การใช้งบประมาณที่
เกินความจำเป็น การแข่งขันทางการตลาดภายในประเทศลดลง สินค้าราคาสูงขึ้น เป็นต้น ดังนั้นการเกิดขึ้นของโครงการ
บัตรสวัสดิการแห่งรัฐอาจจะเกิดปัญหาเช่นเดียวกันกันนโยบายที่ผ่านมา ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาผลกระทบจากการ
ดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โดยได้ทำการเปรียบเทียบระหว่างชุมชนเมืองและชุมชนชนบท ใน
พื้นที่จังหวัดสงขลา ซึ่งผู้วิจัยมองว่าชุมชนเมืองและชุมชนชนบทมีความแตกต่างกันในด้านวิถีชีวิตความเป็นอยู่ การให้
ความร่วมมือและความกระตือรือร้นของคนในชุมชนที่แตกต่างกัน รวมไปถึงการใช้ประโยชน์จากบัตรที่ต่างกันนำไปสู่
ประสิทธิภาพในการใช้บัตรที่แตกต่างกัน ด้วยเหตุผลดังกล่าว จึงทำให้ผู้วิจัยสนใจที่จะศึกษาผลกระทบจากการด ำเนิน
นโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ เปรียบเทียบระหว่างชุมชนเมืองและชุมชนชนบท ในพื้นที่จังหวัดสงขลา 
อันจะทำให้ประชาชนตระหนักถึงความสำคัญของผลกระทบจากการดำเนินนโยบาย อีกท้ังยังเป็นแนวทางในการป้องกัน
และแก้ไขผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นได้ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาผลกระทบจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐเปรียบเทียบชุมชนเมือง

และชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา 
2. เพื่อศึกษาแนวทางป้องกันและแก้ไขผลกระทบที่เกิดจากนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ

เปรียบเทียบชุมชนเมืองและชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา 
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ขอบเขตของการวิจัย 
1.ขอบเขตผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

 สำหรับประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ผู้วิจัยได้จำแนกออกเป็น 2 กลุ่ม คือ 1) กลุ่มผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ ได้แก่ 
เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ที่ว่าการอำเภอหาดใหญ่ และที่ว่าการอำเภอสะเดา จังหวัดสงขลา และ 2) ผู้ได้รับผลจากนโยบาย 
ได้แก่ ผู้ประกอบการร้านค้าท่ีเข้าร่วมโครงการ และผู้ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ซึ่งมีจำนวนท้ังสิ้น 22 คน 
 

2.ขอบเขตเนื้อหา 
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการศึกษาผลกระทบจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิ การแห่งรัฐ

เปรียบเทียบชุมชนเมืองและชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา ทั้งในผลดี ผลเสีย และศึกษาแนวทางป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบที่เกิดจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐเปรียบเทียบชุมชนเมืองและชุมชนชนบท 
จังหวัดสงขลา 
 

3.ขอบเขตพ้ืนที่ 
การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเลือกพื้นที่จังหวัดสงขลา โดยแยกออกเป็นชุมชนเมือง คือ พื้นที่เทศบาลนครหาดใหญ่ และ

ชุมชนชนบท คือ พ้ืนที่องค์การบริหารส่วนตำบลสำนักแต้ว  ซึ่งพิจารณาจากจำนวนผู้ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐมากที่สุด
ของแต่ละพื้นท่ี (สำนักงานคลังจังหวัดสงขลา, 2561) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การวิจัยในครั้งน้ีผู้วิจัยใช้เครื่องมือการวิจัยเป็นแบบสมัภาษณ์กึ่งโครงสรา้ง (Semi-structured Interview) แบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 ผลกระทบจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐเปรียบเทียบ
ชุมชนเมืองและชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา และส่วนที่ 2 แนวทางป้องกันและแก้ไขผลกระทบที่เกิดจากนโยบาย
สาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐเปรียบเทียบชุมชนเมืองและชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา ผู้วิจัยได้ทำการการเก็บ
รวบรวมข้อมูล โดยใช้วิธีเก็บรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้าเอกสาร และการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิง
ลึก ข้อมูลที่ได้มาจะต้องทำการตรวจสอบความแม่นตรงและความน่าเช่ือถือโดยการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้า หลังจากนั้น
นำข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาจัดเรียงเป็นหมวดหมู่ให้มีความสอดคล้องกับประเด็นหลัก เพื่อสร้างข้อความเชิง
วิเคราะห์ และนำมาเขียนแบบพรรณนา จากนั้นทำการหาข้อสรุปของข้อมูลโดยการวิเคราะห์จากข้อความที่พรรณนา 
(สุภางค์ จันทวานิช, 2550) 
 

ผลการวิจัย 
จากการศึกษาผลกระทบจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐเปรียบเทียบชุมชนเมือง

และชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา ผู้วิจัยได้ผลการวิจัยดังนี้ 
1. ผลกระทบจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐเปรียบเทียบชุมชนเมืองและ

ชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา 
ผู้วิจัยได้จำแนกผลการวิจัยออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 1) ผลกระทบในพื้นที่ชุมชนเมือง และ 2) ผลกระทบใน

พื้นที่ชุมชนชนบท โดยมีผลการวิจัยดังนี้ 
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1.1 ผลกระทบในพื้นที่ชุมชนเมือง 
ผลกระทบในพื้นที่ชุมชนเมือง ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 1) ผลกระทบที่เป็นผลดี และ 2) 

ผลกระทบที่เป็นเสีย ดังนี ้
1.1.1 ผลกระทบที่เป็นผลดี  

1.1.1.1 กระตุ้นเศรษฐกิจ สร้างรายได้ให้แก่ชุมชน พบว่า ชุมชนมีรายได้เพิ่มขึ้น มีการไหลเวียนเงินกระตุ้น
เศรษฐกิจภายในชุมชนจากการออกมาใช้เงินของประชาชน ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “…กระตุ้นให้คน
ออกมาใช้จ่ายมากข้ึน เงินหมุนเวียนภายในชุมชนก็ดีขึ้น” (วรรณ, สัมภาษณ์, 25 กันยายน 2562) หรือ “ทำให้ผลประกอบ
การณ์ของร้านดีขึ้น” (นาด, สัมภาษณ์, 6 ตุลาคม 2562)  

1.1.1.2 เพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พบว่า หน่วยงานต่าง ๆ ในพื้นที่ มีการ
สอบถามประชาชนไม่เฉพาะแค่เรื่องบัตร แต่รวมไปถึงปัญหาต่าง ๆ ภายในชุมชนที่รอการแก้ไข ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้
ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “…การประชาสัมพันธ์ การรับลงทะเบียน การแจกจ่ายบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ เป็นต้น ซึ่งเป็นผลดี
ทำให้มีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของประชาชน ในด้านการประสานงานและอำนวยความสะดวก ”  
(ขวัญ, สัมภาษณ์, 25 กันยายน 2562) หรือ “ทางหน่วยงานได้มีการประชาสัมพันธ์ และให้ความรู้ รายละเอียดต่าง ๆ ใน
การใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ” (พิไล, สัมภาษณ์, 25 กันยายน 2562) 

1.1.1.3 ยกระดับคุณภาพชีวิต พบว่า ผู้ที่ถือบัตรมีรายได้เพิ่มขึ้นจากเงินที่รัฐสนับสนุนในการใช้จ่ายภายใน
ครัวเรือน ส่งผลให้กลุ่มผู้บัตรมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นตามมา ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “ดีมาก เพราะ
ผมได้ประโยชน์มากกับบัตรนี้ คือ มันทำให้ชีวิตดีขึ้น…” (เผด็จ, สัมภาษณ์,1 ตุลาคม 2562) หรือ “คือรวม ๆ แล้วมันก็ดี
มาก สำหรับพวกเราที่ยากจนนะ มันทำให้ชีวิตค่อย ๆ ดีขึ้นระดับนึง”  (ทิพย,์ สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2562) 

1.1.2 ผลกระทบที่เป็นผลเสีย 
1.1.2.1 การขาดประสิทธิภาพในการตรวจสอบคุณสมบัติของหน่วยงานภาครัฐ  พบว่า ในการเปิดรับ

ลงทะเบียนเพื่อตรวจสอบคุณสมบัติของผู้มีสิทธิรับบัตรสวัสดิการแห่งรัฐส่วนใหญ่ไม่ตรงกับกลุ่มเป้าหมายที่ทางรัฐกำหนด
ไว้นั้นก็คือผู้ที่มีฐานะยากจน แต่กลับพบผู้ที่มีฐานะปานกลางที่ฉวยโอกาสมารับสิทธิทั้งที่ตนเองไม่มีคุณสมบัติ ดังคำ
สัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “แก้ไขปัญหา เนื่องจากผู้ที่ได้บัตรกลับไม่ใช้ผู้ยากจนจริง การสร้างข้อมูลต้อง
ถูกต้อง” (พล, สัมภาษณ์, 24 กันยายน 2562) หรือ “บางคนมีบ้าน มีรถพร้อมนิ แต่ได้บัตรเฉย ไอคนที่จนจริง ๆ กลับ
ไม่ได้บัตรก็มีเยอะแยะ…” (ตา, สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2562) 

1.1.2.2 เกิดการเสียเปรียบของร้านค้าขนาดเล็ก พบว่า ร้านค้าที่เข้าร่วมโครงการบางร้านประสบปัญหา
ขาดแคลนลูกค้า จนเป็นเหตุทำให้ยอดขายตก ซึ่งส่วนใหญ่เป็นร้านขายของชำเล็ก ๆ ในชุมชน เนื่องจากจำนวนของ
ร้านค้าร้านค้าใหญ่ ๆ ท่ีสนใจเข้าร่วมโครงการดังกล่าวเพิ่มขึ้น ทำให้ประชาชนส่วนใหญ่ไปใช้บริการ เพราะสะดวกสบาย 
มีสินค้าให้เลือกมากมาย ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “…ส่งผลมากเลยค่ะ เพราะป้าก็เข้าร่วมโครงการ
กับทางรัฐมานานแล้ว แต่ยอดขายไม่ดีขึ้นเท่าที่คิดไว้”  (พิกุล, สัมภาษณ์, 6 ตุลาคม 2562) 

1.1.2.3 ขาดโอกาสในการได้รับบริการสาธารณะที่หลากหลาย พบว่า ผู้ที่ได้รับผลจากนโยบายส่วนใหญ่
ให้ความสนใจเลือกพรรคการเมืองที่มีนโยบายสนับสนุนเงินทุนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต เนื่องจากส่วนใหญ่เป็นผู้มีฐานะ
ยากจน จึงมองว่าการแจกเงินแต่ละเดือนถึงแม้จะไม่มากแต่ก็ช่วยได้ในบางส่วน ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่
กล่าวว่า “…แต่ที่ว่าได้เลือกพรรคประชารัฐก็เพราะว่ามั่นใจว่าเขาจะช่วยเหลือคน เหมือนกับการช่วยเหลือคนจนผ่านบัตร
นั่นแหละ ”  (อำไพ, สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2562) หรือ “…บัตรนี้ง้ัน เขาก็แจกให้คนที่เขาจนได้มีเบี้ยใช้จ่าย เขาก็ให้จริง 
ซึ่งก็ไม่มีใครเคยทำมาทีนะ” (ดา, สัมภาษณ์, 6 ตุลาคม 2562) 
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1.2 ผลกระทบในพื้นที่ชุมชนชนบท 
ผลกระทบในพื้นที่ชุมชนชนบท ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 1) ผลกระทบที่เป็นผลดี และ 2) 

ผลกระทบที่เป็นเสีย ดังน้ี 
1.2.1 ผลกระทบที่เป็นผลดี  

1.2.1.1 กระตุ้นการลงทุนภายในชุมชน พบว่า ชุมชนมีเงินหมุนเวียนมากขึ้น เนื่องจากนโยบายดังกล่าว 
เปิดโอกาสให้กับร้านค้าที่สนใจ ให้ได้เข้าร่วมเพื่อเพิ่มยอดขาย ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “เป็นการ
กระตุ้นเศรษฐกิจ ชาวบ้านมีเงินมาขับเคลื่อนเศรษฐกิจในชุมชน…”  (พล, สัมภาษณ์, 24 กันยายน 2562) หรือ “ก็ดี ทำ
ให้ลูกค้าเข้าร้านเยอะขึ้น การค้าขายก็ดีขึ้น”  (หนับ, สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2562)  
1.2.1.2 แบ่งเบาภาระ ลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือน พบว่า ผู้ที่ได้รับผลจากนโยบายมีชีวิตความเป็นอยู่ท่ีดีขึ้น ดังคำสัมภาษณ์
ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “ก็ดี โครงการนี้ช่วยแบ่งเบาภาระของประชาชนให้ดีขึ้นในการครองชีพ…” (หนับ, 
สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2562) หรือ “ดีมากสำหรับคนที่จนจริง ๆ เพราะรายได้ก็มีไม่มาก การได้บัตรมา ก็คือมีเงินไปซื้อ
ของมาเก็บตุนไว้ที่บ้านได้...” (ประดน, ผู้สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2562) 

1.2.2 ผลกระทบที่เป็นผลเสีย 
1.2.2.1 ขาดความรู้ ความเข้าใจในการใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พบว่า ผู้ถือบัตรยังขาดความรู้ ความเข้าใจ

ในการใช้งาน เนื่องจากส่วนใหญ่มีความกังวลว่าจะใช้เงินเกินจำนวนที่รัฐแจกให้ ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่
กล่าวว่า “คนในหมู่บ้านนี้ คนแก่เยอะมาก แล้วชอบใช้ลูก ใช้หลานมาซื้อของนิ เด็กมันทำเป็นท่ีไหนกัน”  (สุ, สัมภาษณ์, 
19 กันยายน 2562) หรือ  “ลูกค้าบางคนนำบัตรมาให้ที่ร้านทำให้ มันทำให้ต้องใช้เวลานาน ซึ่งในช่วงต้น ๆ เดือนคนจะ
เต็มร้านมาก” (ญา, สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2562) 

1.2.2.2 ร้านค้าที่เข้าร่วมโครงการมีไม่เพียงพอ พบว่า ภายในชุมชนยังประสบกับปัญหาร้านค้าที่มีจำนวน
ไม่พอกับจำนวนผู้ถือบัตร ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “ในส่วนของร้านค้าชุมชนมีน้อยที่เข้าร่วม
โครงการ อาจเป็นเพราะบางร้านยังไม่เข้าใจเง่ือนไข ไม่ทราบรายละเอียด...” (สา, สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2562) หรือ “อีกทั้ง
ในกรณีร้านค้าที่เข้าร่วมโครงการ ยังมีไม่ครอบคลุมทุกพื้นที่ โดยเฉพาะพื้นที่ชนบท…”  (วัฒน,์ สัมภาษณ์, 24 กันยายน 2562)  

2. แนวทางป้องกันและแก้ไขผลกระทบที่เกิดจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ
เปรียบเทียบชุมชนเมืองและชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา  

ผู้วิจัยได้จำแนกผลการวิจัยออกเป็น 2 ประเด็น ได้แก่ 1) แนวทางป้องกันและแก้ไขในพื้นที่ชุมชนเมือง และ 2) 
แนวทางป้องกันและแก้ไขในพ้ืนท่ีชุมชนชนบท โดยมีผลการวิจัยดังนี้ 

2.1 แนวทางป้องกันและแก้ไขในพื้นที่ชุมชนเมือง  
2.1.1 แนวทางป้องกันผลกระทบในพื้นที่ชุมชนเมือง 

2.1.1.1 สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชนในการใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พบว่า การสร้างความ
เข้าใจให้แก่ประชาชนยังขาดประสิทธิภาพในการใช้บัตร ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “ปัญหาเรื่องการ
จ่ายบัตรสวัสดิการผิดแห่งเป็นเหตุล่าช้า และการขึ้นทะเบียนต่างพื้นที่...” (ขวัญ, สัมภาษณ์, 25 กันยายน 2562) หรือ 
“ควรจะมีเจ้าหน้าที่ลงพื้นที่หรือจัดประชุมหมู่บ้านแล้วอธิบายถึงบัตรนี้ว่าเราจะทำยังไงกับบัตรได้บ้าง” (เผด็จ, ผู้
สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2562)  

2.1.1.2 ตรวจสอบข้อมูลผู้เข้าร่วมโครงการ พบว่า ในการตรวจสอบข้อมูลของผู้เข้าร่วมโครงการยังไม่ตรง
ตามความเป็นจริง ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “…คนที่ไปลงทะเบียนเขาไม่ใช่มีภาระไหรแล้วนิ 
ลูกหลานทำงานหมดแล้ว ท่ีดินสมบัติกะยังมากแต่ยังไปลงทะเบียนกันนุ  แต่พอไปลงทะเบียนปรากฏว่าเขาได้ ป้ากะไม่
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เข้าใจกัน” (ทิพย์,  สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2562) หรือ “ในตอนนี้อยากให้เขาตรวจสอบข้อมูลใหม่ อยากให้เจ้าหน้าที่ลง
พื้นที่จริง ๆ มาตรวจสอบมาเช็คเลยว่าใครจนจริงใครจนข้ีหก…” (เผด็จ, สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2562) 

2.1.2 แนวทางแก้ไขผลกระทบในพื้นที่ชุมชนเมือง 
2.1.2.1 สร้างแผนอาชีพที่เป็นรูปธรรม พบว่า ประชาชนส่วนใหญ่ต้องการให้รัฐจัดทำเป็นอาชีพส่งเสริม

การตลาดให้มากกว่าแจกจ่ายเงินให้ไปซื้อของ ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “ควรมีแผนการฝึกอาชีพที่
เป็นรูปธรรมสำหรับคนที่ไม่สามารถหารายได้โดยสิ้นเชิง เช่น ผู้ว่างงาน ผู้พิการ” (พิไล, สัมภาษณ์, 25 กันยายน 2562) 
หรือ “การแก้ไขปัญหาขึ้นอยู่กับการสะท้อนปัญหาดังนั้นควรจะให้อาชีพประชาชนดีกว่าเป็นการได้รับผลประโยชน์ระยะ
ยาว” (ขวัญ, สัมภาษณ์, 25 กันยายน 2562) 

2.1.2.2 เพิ่มองค์กรในการตรวจสอบคุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พบว่า ส่วนใหญ่บัตร
จะตกอยู่ในมือของคนที่แกล้งจน แต่คนที่จนจริงกลับไม่ได้สิทธิ์ในการถือบัตร ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าว
ว่า “ควรมีเจ้าหน้าที่หน่วยงานกลางลงพ้ืนท่ีตรวจสอบข้อเท็จจรงิและมีบทลงโทษคนท่ีให้ข้อมูลเท็จ” (พิไล, สัมภาษณ์, 25 
กันยายน 2562) หรือ “ล้างข้อมูลการลงทะเบียนไว้เมื่อปี พ.ศ.2560” (วรรณ, สัมภาษณ์, 25 กันยายน 2562) 

2.2 แนวทางป้องกันและแก้ไขในพื้นที่ชุมชนชนบท 
2.2.1 แนวทางป้องกันผลกระทบในพื้นที่ชุมชนชนบท 

2.2.1.1 สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชนในการใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ พบว่า รัฐควรสร้างความ
เข้าใจในการใช้บัตรและเครื่อง EDC เพราะยังมีการนำบัตรสวัสดิการไปใช้ผิดวัตถุประสงค์ ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูล
สำคัญที่กล่าวว่า “เข้าไปเกี่ยวข้องกับโครงการหาข้อมูลเพิ่มเติมเพื่อให้ประชาชนเข้าใจและทราบถึงการใช้งานของบัตร
และความสำคัญของบัตร” (พล, สัมภาษณ์, 24 กันยายน 2562) หรือ “มีอยู่กันบางคนนะเหมือนแค่อีสินเดือนแล้วกะมา
เอาเป็นของก่อนพอสิ้นเดือนกะเอาบัตรนั่นมาให้เรากดเอาเบี้ย” (สุ, สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2562) 

2.2.1.2 ออกมาตรการควบคุมราคาสินค้ากับร้านค้าที่เข้าร่วมโครงการ พบว่า ประชาชนประสบปัญหา
เกี่ยวกับราคาสินค้า เนื่องจากร้านค้าเข้าร่วมโครงการส่วนใหญ่จะปรับขึ้นราคาสินค้ากว่าตลาด ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้
ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “ราคาของแลน้องพี่ว่ามันแพงนะ เหมือนยาสีฟัน หลอด 20บาท จากแต่ก่อน 17 บาท...” (ศักดิ์, 
สัมภาษณ์, 1 ตุลาคม 2562) หรือ “แก้ไขปัญหาร้านค้าส่วนใหญ่จำหน่ายสินค้าเกินราคาจริง” (พิไล, สัมภาษณ์, 25 
กันยายน 2562) 

2.2.2 แนวทางแก้ไขผลกระทบในพื้นที่ชุมชนชนบท 
2.2.2.1 สร้างแผนอาชีพที่เป็นรูปธรรม พบว่า ประชาชนในพื้นที่ส่วนใหญ่ต้องการให้รัฐส่งเสริมโครงการ

สร้างอาชีพที่สามารถสร้างรายได้และต่อยอดได้มากกว่า ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “น่าจะเป็นกรณีผู้
ที่ได้รับบัตรสวัสดิการแห่งรัฐบางคนจะไม่พัฒนาตนเองให้หลุดพ้นจากความไม่เท่าเที ยมกัน มุ่งแต่รอเงินท่ีรัฐจัดสรรให้
เท่านั้น” (มินทร์, สัมภาษณ์, 24 กันยายน 2562) หรือ “อยากให้มีโครงการสร้างอาชีพมากกว่า เอาจริง ๆ นะเกลียดโครงการ
แจกเงินแบบนี้จริง ๆ...” (ติ, สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2562) 

2.2.2.2 กำหนดเงื่อนไขการซื้อสินค้าที่จำเป็น พบว่า โดยควรออกข้อบังคับห้ามการใช้จ่ายสินค้าที่ไม่เป็น
ประโยชน์ หากมีการซื้อสินค้าดังกล่าวให้ตัดออกจากสิทธิ์ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญที่กล่าวว่า “…มันยังมั่งโหม้
วัยรุ่นไหร ๆ มาซื้อเครื่องสำอาง บางทีกะมาซื้อเหล้ากันไป” (หนับ, สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2562) หรือ “เป็นเรื่องปกติ
นะเขาอยากได้ไหรเขากะซื้อไปบางทีข้าวสารเขายังเหลย เขากะมาซื้อของอย่างอื่นเพื่อให้เบี้ยหมด ๆ ไป ”  (ญา, 
สัมภาษณ์, 19 กันยายน 2562)  
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สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาดังกล่าว ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการวิจัยซึ่งทำการเปรียบเทียบให้เห็นถึงความแตกต่างของพื้นที่

ชุมชนเมือง และชุมชนชนบท แสดงดังตาราง 1 
 
ตาราง 1 เปรียบเทียบความแตกต่างการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐเปรียบเทียบชุมชนเมืองและ

ชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา 
ประเด็นการศึกษา ชุมชนเมือง ชุมชนชนบท 

ผลกระทบจากการดำเนิน
นโยบายสาธารณะ กรณี
บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ
เปรียบเทียบชุมชนเมือง
และชุมชนชนบท จังหวัด
สงขลา 

ผลกระทบที่เป็นผลด ี
1) กระตุ้นเศรษฐกิจ สร้างรายได้ให้แก่ชมุชน  
2) เพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของหน่วยงานที่เกีย่วขอ้ง                         
3) ยกระดับคุณภาพชีวิต 

ผลกระทบที่เป็นผลด ี                  
1) กระตุ้นการลงทุนภายในชุมชน                                                                                                   
2) ช่วยแบ่งเบาภาระ ลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือน  

ผลกระทบที่เป็นผลเสีย  
1) การขาดประสิทธิภาพในการตรวจสอบคุณสมบัติของ
หน่วยงานภาครัฐ 
2) เกิดการเสียเปรียบของร้านค้าขนาดเล็ก                    
3) ขาดโอกาสในการได้รับบริการสาธารณะที่หลากหลาย 

ผลกระทบที่เป็นผลเสีย                     
1) ขาดความรู้ ความเข้าใจในการใช้บัตร
สวัสดิการแห่งรัฐ                                   
2) ร้านค้าที่เข้าร่วมโครงการมีไม่เพียงพอ 

แนวทางป้องกันและแก้ไข
ผลกระทบที่เกิดจาก
นโยบายสาธารณะ กรณี
บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ
เปรียบเทียบชุมชนเมือง
และชุมชนชนบท จังหวัด
สงขลา 

แนวทางป้องกันปัญหา   
1) สร้างความรู้ความเข้าใจใหแ้ก่ประชาชนในการใช้บัตร
สวัสดิการแห่งรัฐ 
2) ตรวจสอบขอ้มูลผู้เข้าร่วมโครงการ 

แนวทางป้องกันปัญหา                                               
1) สร้างความรู้ความเข้าใจใหแ้ก่ประชาชนในการ
ใช้บัตรสวัสดกิารแห่งรัฐ                                                       
2) ออกมาตรการควบคุมราคาสินค้ากับร้านค้าที่
เข้าร่วมโครงการ                          

แนวทางแก้ไขปญัหา     
1) สร้างแผนอาชีพที่เป็นรูปธรรม         
2) เพิ่มองค์กรในการตรวจสอบคุณสมบตัิของผู้มีสิทธิ์ถือ
บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ   

แนวทางแก้ไขปญัหา                                               
1) สร้างแผนอาชีพที่เป็นรูปธรรม                               
2) กำหนดเง่ือนไขการซ้ือสินค้าที่จำเป็น                            

 

อภิปรายผลการวิจัย 
     จากการศึกษาผลกระทบจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณบีัตรสวสัดิการแห่งรัฐเปรียบเทียบชุมชนเมือง
และชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา ผูว้ิจัยได้อภิปรายผลการวิจัยดังนี้ 
     1. ผลกระทบจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐเปรียบเทียบชุมชนเมืองและ
ชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา  
    1.1 ผลกระทบในพื้นที่ชุมชนเมือง   
   1.1.1 ผลกระทบที่เป็นผลดี 
           ผลการศึกษา พบว่า ผลกระทบที่เป็นผลดีในพื้นที่ชุมชนเมือง มี 3 ประเด็น ได้แก่  1) กระตุ้น
เศรษฐกิจ สร้างรายได้ให้แก่ชุมชน โดยชุมชนมีรายได้เพิ่มขึ้น มีการไหลเวียนเงินกระตุ้นเศรษฐกิจภายในชุมชนจากการ
ออกมาใช้เงินของประชาชน  ซึ่งสอดคล้องกับสมคิด จาตุศรีพิทักษ์ (2562) ที่กล่าวว่าผลจากการพัฒนาของนโยบาย
กระตุ้นเศรษฐกิจทำให้ระบบการคมนาคมบริเวณพื้นที่ศึกษามีความเปลี่ยนแปลงไป มีครัวเรือนที่ประกอบอาชีพ
เกษตรกรรมเพราะมีการส่งเสริมนโยบายกระตุ้นเศรษฐกิจระดับรากหญ้า 2) เพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของหน่วยงานท่ี
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เกี่ยวข้อง โดย หน่วยงานต่าง ๆ ในพื้นที่ มีประสิทธิภาพการทำงานเพิ่มขึ้นจากการสอบถามกับประชาชนที่ไม่ใช่แค่เรื่อง 
มาติดต่อทำบัตร แต่รวมไปถึงปัญหาต่าง ๆ ภายในชุมชนที่รอการแก้ไข ดังคำสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลสำคัญ ซึ่งสอดคล้อง
กับกระทรวงมหาดไทย (2562) ที่ได้อธิบายว่าการจัดทำกรอบการขยายตัวจากชนบทสู่การเป็นเมืองที่ยั่งยืน มีความ
มุ่งหวังให้หมู่บ้าน ชุมชนเกิดความเข้มแข็ง และส่วนราชการเกิดการบูรณาการในแต่ละส่วนงาน ให้ตอบสนองต่อความ
ต้องการและตรงตามบริบทของพื้นทีได้ดียิ่งข้ึน และ 3) ยกระดับคุณภาพชีวิต โดยผู้ที่ถือบัตรมีรายได้เพิ่มขึ้นจากเงินท่ีรัฐ

สนับสนุนในการใช้จ่ายภายในครัวเรือน ส่งผลให้กลุ่มผู้บัตรมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นตามมา ซึ่งสอดคล้องกับธีรศิลป์ กนัธา
(2561)ไดก้ล่าว่าการสนับสนุนค่าใช้จ่ายในครัวเรือน ผ่านบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ซึ่งในภาพรวมแล้วถือว่าเป็นนโยบายที่
ถูกใจประชาชน โดยสามารถนำบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ไปแลกเป็นสินค้าที่จำเป็นในการดำรงชีวิตประจำวัน 
   1.1.2 ผลกระทบที่เป็นผลเสีย 
           ผลการศึกษา พบว่า ผลกระทบที่เป็นผลเสียในพื้นที่ชุมชนเมือง มี 3 ประเด็น ได้แก่ 1) การขาด
ประสิทธิภาพในการตรวจสอบคุณสมบัติของหน่วยงานภาครัฐ โดย ในการเปิดรับลงทะเบียนเพื่อตรวจสอบคุณสมบัติของ
ผู้มีสิทธิรับบัตรสวัสดิการแห่งรัฐส่วนใหญ่ไม่ตรงกับกลุ่มเป้าหมายที่ทางรัฐกำหนดไว้นั้นก็คือผู้ที่มีฐานะยากจน แต่กลับพบ
ผู้ที่มีฐานะปานกลางที่ฉวยโอกาสมารับสิทธิท้ังที่ตนเองไม่มีคุณสมบัติ ซึ่งสอดคล้องกับณัฐฐา วินิจนัยภาค (2560) ได้เผย
ผลสำรวจความคิดเห็นถึงปัญหากรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โดยร้อยละ 2.52 ระบุว่า มีการร้องเรียนเรื่องผู้ที่จนไม่จริงที่
ได้รับบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ 2) เกิดการเสียเปรียบของร้านค้าขนาดเล็ก โดยร้านค้าขายของชำเล็ก ๆ ที่เข้าร่วมโครงการ
บางร้านประสบปัญหาขาดแคลนลูกค้า จนเป็นเหตุทำให้ยอดขายตก เนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่หันไปใช้บริการกับ
ร้านค้าขนาดใหญ่ เพราะสะดวกสบายมีสินค้าให้เลือกมากมาย ซึ่งสอดคล้องกับไทยรัฐออนไลน์ (2562) ที่ได้อธิบายว่า 
การใช้จ่ายของประชาชนส่วนใหญ่จะกระจุกตัวที่ห้างสรรพสินค้ารายใหญ่ ส่วนในกลุ่มร้านค้าขนาดเล็กมีบ้างประปราย 
เหตุผล เพราะสะดวก ใช้จ่ายได้ครอบคลุมหลายอย่าง และ 3) ขาดโอกาสในการได้รับบริการสาธารณะที่หลากหลาย โดย
ผู้ที่ถือบัตรส่วนใหญ่ให้ความสนใจเลือกพรรคการเมืองที่มีนโยบายสนับสนุนเงินทุนในการพัฒนาคุณภาพชีวิต เนื่องจาก
ฐานะทีย่ากจน จึงมองว่าการแจกเงินแต่ละเดือนถึงแม้จะไม่มากแต่ก็ช่วยได้ในบางส่วน ซึ่งสอดคล้องกับสติธร ธนานิธิโชติ 
(2550) ที่ได้กล่าวว่า พฤติกรรมเลือกตั้งของประชาชนที่อยู่ภายใต้อิทธิพลของการโน้มน้าวชักจูงด้วยวิธีการต่าง ๆ การหา
เสียงใช้นโยบายพรรค โดยเฉพาะวิธีการเสนอผลประโยชน์ตอบแทน ซึ่งใช้จุดอ่อนทางฐานะทำให้ประชาชนไม่มีโอกาส
เลือกรับบริการต่าง ๆ ท่ีสามารถยกระดับคุณภาพชีวิตตนเองได้ 
    1.2 ผลกระทบในพื้นที่ชุมชนชนบท  
   1.2.1 ผลกระทบที่เป็นผลดี  
          ผลการศึกษา พบว่า ผลกระทบที่เป็นผลดีในพื้นที่ชุมชนชนบท มี 2 ประเด็น ได้แก่ 1) กระตุ้นการ
ลงทุนภายในชุมชน โดยชุมชนมีการไหลเวียนเงินทุนภายในชุมชนมากขึ้น เนื่องจากนโยบายดังกล่าว เปิดโอกาสให้กับ
ร้านค้าที่สนใจ ได้เข้าร่วมโครงการเพื่อเพิ่มยอดขายให้กับร้านค้าตัวเองให้มีรายได้เพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับเกรียงศักดิ์ 
เจริญวงศ์ศักดิ์ (2551) ที่ได้กล่าวว่า การใช้จ่ายของผู้มีรายได้น้อยจะช่วยยกระดบัเศรษฐกิจในระดับรากหญ้า เพราะคนใน
กลุ่มนี้มีความโน้มเอียงว่าจะใช้จ่ายเงินมากกว่าผู้ที่มีรายได้สูง และ 2) แบ่งเบาภาระ ลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือน โดยผู้ที่
ได้รับผลจากนโยบายมีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับเสาวลักษณ์ งามวิทย์โรจน์ (2561) ที่พบว่า ผลต่อการ
ตอบสนองของประชาชนต่อนโยบายบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ คือด้านการลดภาระค่าครองชีพ บัตรสวัสดิการแห่งรัฐช่วยแบ่ง
เบาภาระค่าครองชีพ ค่าใช้จ่ายในครัวเรือน 
   1.2.2  ผลกระทบที่เป็นผลเสีย 
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    ผลการศึกษา พบว่า ผลกระทบที่เป็นผลเสียในพื้นที่ชุมชนชนบท มี 2 ประเด็น ได้แก่ 1) ขาด
ความรู้ ความเข้าใจในการใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โดยผู้ถือบัตรส่วนใหญ่มีความกังวลว่าจะใช้เงินเกินจำนวนที่รัฐแจกให้ 
ซึ่งสอดคล้องกับนายสนธิรัตน์ สนธิจิรวงศ์ (2561) ที่พบว่า ปัญหาส่วนใหญ่ผู้ถือบัตรไม่รู้ว่าตัวเองมีวงเงินในการซื้อสินค้า
จำนวนเท่าไร จึงทำให้เกิดความล่าช้าในการซื้อสินค้า และคิดว่าบัตรสามารถใช้ได้เพียงวันเดียว และ 2) ร้านค้าที่เข้าร่วม
โครงการมีไม่เพียงพอ โดยภายในชุมชนยังประสบกับปัญหาร้านค้าที่มีจำนวนไม่พอกับจำนวนผู้ถือบัตร ซึ่งสอดคล้องกับ
ศรีศักดิ์ จามรมาน (2560) ที่พบว่า ร้านค้าท่ีเข้าร่วมโครงการอยู่ไกล มีน้อยไม่ครอบคลุมแต่ละพื้นที่ คิดเป็นร้อยละ 82.95 
      2. แนวทางป้องกันและแก้ไขผลกระทบที่เกิดจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ กรณีบัตรสวัสดิการแห่ง
รัฐเปรียบเทียบชุมชนเมืองและชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา 
    2.1 แนวทางป้องกันและการแก้ไขผลกระทบในพื้นที่ชุมชนเมือง 
   2.1.1 แนวทางป้องกันผลกระทบในพื้นที่ชุมชนเมือง  
           ผลการศึกษา พบว่า แนวทางป้องกันผลกระทบในพื้นที่ชุมชนเมือง มี 2 แนวทาง ได้แก่ 1) สร้าง
ความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชนในการใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โดยประชาชนต้องการให้หน่วยงานมีการกระจาย
ความรู้ให้ทั่วถึงทุกพื้นท่ี เนื่องจากประชาชนมีความสามารถไม่เพียงพอจะทำความเข้าใจในครั้งเดียว ซึ่งสอดคล้องกับสม
ชัย จิตสุชน (2560) ที่ได้กล่าวว่า รัฐได้จัดทีมจัดการความรู้และสื่อสารสาธารณะเพื่อกระจายโครงการให้ประชาชนเข้าใจ
อย่างทั่วถึง และทบทวนจุดตั้งต้นของโครงการ และ 2) ตรวจสอบข้อมูลผู้เข้าร่วมโครงการ โดยเจ้าหน้าที่ควรจะลงพื้นที่
เพื่อตรวจสอบเก็บข้อมูลด้วยตนเอง เพื่อให้ข้อมูลตรงตามความเป็นจริงมากที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงการคลัง 
(2561) ที่ได้กล่าวว่า รัฐได้เตรียมประเมินผล พร้อมปรับเกณฑ์ลงทะเบียนรอบใหม่ โดยใช้เกณฑก์ารลงทะเบียนรายบุคคล
และรายครอบครัวด้วย เพื่อจะทำให้ทราบถึงรายได้ของแต่ครอบครัว และทำให้สามารถเข้าถึงกลุ่มเป้าหมายได้มากข้ึน 
   2.1.2 แนวทางแก้ไขผลกระทบในพื้นที่ชุมชนเมือง 
          ผลการศึกษา พบว่า แนวทางแก้ไขผลกระทบในพ้ืนที่ชุมชนเมือง มี 2 แนวทาง ได้แก่ 1) สร้างแผน
อาชีพท่ีเป็นรูปธรรม โดยรัฐควรจัดทำให้ชุมชนสร้างงานสร้างอาชีพให้มีรายได้เพิ่มเลี้ยงตัวเองและครอบครัว ซึ่งสอดคล้อง
กับพงศนคร โภชากรณ์ (2562) ที่ได้กล่าวว่า รัฐต้องจัดให้มีหลักสูตรการฝึกอาชีพในทุกจังหวัด ข้อดี คือเขาสามารถมาฝึก
อาชีพช่วงเดือนไหนก็ได้ ฝึกแล้วต้องมีงานทำ มีความต่อเนื่อง รัฐก็ต้องช่วยสนับสนุน เช่น เครื่องมืออุปกรณ์ สถานที่ทำ
กิน เป็นต้น และ 2) เพิ่มองค์กรในการตรวจสอบคุณสมบัติของผู้มีสิทธิ์ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ  โดยรัฐควรล้างข้อมูล
ลงทะเบียนเก่าและให้ลงใหม่และเพิ่มหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมาลงพื้นที่เก็บข้อมูลสำรวจความเป็นจริงของประชาชน ซึ่ง
สอดคล้องกับสำนักงานเศรษฐกิจการคลัง (2562) ที่ได้กล่าวว่า มีการจัดตั้งคณะกรรมการระดับจังหวัด ระดับอำเภอ และ
ระดับหมู่บ้าน เพื่อคัดกรองผู้ที่สมควรได้รับบัตรสวัสดิการ เนื่องจากพบว่าบางกรณีเมื่อมีตรวจสอบแล้ว พบว่าครอบครัวมี
ฐานะดี 
    2.2 แนวทางป้องกันและการแก้ไขผลกระทบในพื้นที่ชุมชนชนบท 
   2.2.1 แนวทางป้องกันผลกระทบในพื้นที่ชุมชนชนบท  
          ผลการศึกษา พบว่า แนวทางป้องกันผลกระทบในพื้นที่ชุมชนชนบท มี 2 แนวทาง ได้แก่ 1) การ
สร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ประชาชนในการใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โดยรัฐต้องสร้างความเข้าใจประชาสัมพันธ์ถึง
วัตถุประสงค์ของบัตรสวัสดิการให้ละเอียดและชัดเจน ซึ่งสอดคล้องกับสมชัย จิตสุชน (2560) ที่ได้กล่าวว่า ได้จัดทีม
จัดการความรู้และสือ่สารสาธารณะเพื่อกระจายโครงการให้ประชาชนเข้าใจอย่าง และ 2) การออกมาตรการควบคุมราคา
สินค้ากับร้านค้าที่เข้าร่วม โดยรัฐควรจะดำเนินการขึ้นเงินให้กับทางร้านค้าให้เร็วกว่าเดิมจะช่วยลดปัญหาทางร้านต้อง
สำรองจ่ายเงินเพื่อกักตุนสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับกระทรวงพาณิชย์ (2558) ท่ีได้กล่าวว่า รัฐบาลได้ออกมาตรการจัดระบบ
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การซื้อขายผลผลิต เพื่อให้การไหลเวียนของสินค้ามีความคล่องตัวตามสถานการณ์ และให้เกษตรกรได้รับความเป็นธรรม
ในการขายผลผลิต  
   2 2.2 แนวทางแก้ไขผลกระทบในพื้นที่ชุมชนชนบท 

           ผลการศึกษา พบว่า แนวทางแก้ไขผลกระทบในพื้นที่ชุมชนชนบท มี 2 แนวทาง ได้แก่ 1) สร้าง
แผนอาชีพที่เป็นรูปธรรม โดยจัดทำให้ชุมชนสร้างงานสร้างอาชีพให้มีรายได้เพิ่มเลี้ยงตัวเองและครอบครัว ซึ่งสอดคล้อง
กับพงศนคร โภชากรณ์ (2562) ที่ได้กล่าวว่า รัฐต้องจัดให้มีหลักสูตรการฝึกอาชีพในทุกจังหวัด มีหน่ว ยงานต่าง ๆ ใน
จังหวัดมาร่วม มีมาตรฐานเดียวกัน และเปิดตลอดทั้งปี ข้อดี คือ เขาสามารถมาฝึกอาชีพช่วงเดือนไหนก็ได้ ฝึกแล้วต้องมี
งานทำ มีความต่อเนื่อง รัฐก็ต้องช่วยสนับสนุนอีกทาง และ 2) กำหนดเง่ือนไขการซื้อสินค้าที่จำเป็น  โดยควรออก
ข้อบังคับห้ามการใช้จ่ายสินค้าที่ไม่เป็นประโยชน์ หากมีการซื้อสินค้าดังกล่าวให้ตัดออกจากสิทธิ์ ซึ่งสอดคล้องกับสมชัย 
จิตสุชน (2562)  ที่ได้กล่าวว่า รัฐบาลต้องออกกฎหมายใหม่เพื่อให้สามารถเข้าถึงข้อมูล เช่น เรื่องบัตรเครดิต หรือบัตรเด
บิตของธนาคาร ว่าแต่ละคนจ่ายเรื่องอะไรจะช่วยแยกคนจนและไม่จนออกจากกันได้ค่อนข้างดี 

 

ข้อเสนอแนะ 
   จากผลการศึกษา พบว่า ผลกระทบจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ : กรณีบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ

เปรียบเทียบชุมชนเมืองและชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา ในพื้นที่ ชุมชนเมือง ผลกระทบที่ เป็นผลเสีย เช่น ขาด
ประสิทธิภาพในการตรวจสอบคุณสมบัติของหน่วยงานภาครัฐ หรือเกิดการเสียเปรยีบของร้านค้าขนาดเล็ก เป็นต้น ดังน้ัน 
รัฐบาลหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรให้ความสำคัญและตระหนักถึงผลกระทบที่จะเกิดขึ้นภายหลังจากการดำเนิน
โครงการ  ในส่วนพื้นที่ชุมชนชนบท ผลกระทบที่เป็นผลเสีย เช่น ขาดความรู้ ความเข้าใจในการใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ 
หรือร้านค้าที่เข้าร่วมโครงการที่ไม่เพียงพอ เป็นต้น ดังนั้นรัฐบาลหรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องควรมีวิธีการในการกระจายข่าว 
ประชาสัมพันธ์ หรือให้ความรู้กับประชาชนเพื่อให้ประชาชนทราบและเข้าใจในรายละเอียดของตัวโครงการได้อย่าง
ชัดเจน  และผลการศึกษาแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาที่เกิดจากการดำเนินนโยบายสาธารณะ : กรณีบัตร
สวัสดิการแห่งรัฐเปรียบเทียบชุมชนเมืองและชุมชนชนบท จังหวัดสงขลา  ในพื้นที่ชุมชนเมือง มีแนวทางป้องกัน 2 
แนวทาง ได้แก่ สร้างความรู้ความเข้าใจในการใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ และตรวจสอบข้อมูลผู้เข้าร่วมโครงการ และ
แนวทางแก้ไขผลกระทบ มี 2 แนวทาง ได้แก่  สร้างอาชีพท่ีเป็นรูปธรรม และเพิ่มองค์กรในการตรวจสอบคุณสมบัติของผู้
มีสิทธิ์ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ และในส่วนของพื้นที่ชุมชนชนบท มีแนวทางป้องกัน 2 แนวทาง ได้แก่ สร้างความรู้ ความ
เข้าใจให้กับประชาชนในการใช้บัตรสวัสดิการแห่งรัฐ และออกมาตรการควบคุมราคาสินค้ากับร้านค้าที่เข้าร่วมโครงการ 
และแนวทางแก้ไขผลกระทบมี 2 แนวทาง ได้แก่ สร้างแผนอาชีพที่เป็นรูปธรรม และกำหนดเง่ือนไขในการซื้อสินค้าที่
จำเป็น  ดังนั้นรัฐบาลหรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับโครงการควรนำแนวทางดังกล่าวไปปรับใช้ ซึ่งจะทำให้การป้องกันและ
การแก้ไขปัญหาจากผลกระทบจากการดำเนินนโยบายดังกล่าวมีประสิทธิภาพและมีความยั่งยืนในเรื่องเศรษฐกิจมากขึ้น 
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การพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกรณีศึกษาทางกฎหมาย 
โดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ 

Development of Analytical Thinking Skills and Learning Achievement in 

Legal Case Studies Using Cooperative Learning with the Jigsaw Technique. 
 

ยุพยงค์ วิงวร 

สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฎัหมู่บา้นจอมบึง 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงค์เพื ่อพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกรณีศึกษา  
ทางกฎหมายโดยใช้การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ โดยกลุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ช้ันปีท่ี 3 
ที ่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที ่ 2 ปีการศึกษา 2561 รายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 ( LW59621) 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จำนวน 34 คน ซึ่งได้มาจากการสุ่มกลุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random 
Sampling) เคร ื ่องม ือท ี ่ ใช ้การว ิจ ัยได ้แก ่  แบบทดสอบว ัดท ักษะการคิดว ิ เคราะห ์กรณีศ ึกษาทางกฎหมาย 
ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกรณศีึกษาทางกฎหมาย
ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์  และ 
แบบวัดความพึงพอใจของของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ที่เรียนวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 
(LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ ทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และสถิติการทดสอบค่าที (t-test) แบบ Dependent sample 

ผลการวิจัยพบว่า 
 1. นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 รายวิชา
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิคจิ๊กซอว์ มีทักษะการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2.  นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 รายวิชา
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิคจิ๊กซอว์ มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 
(LW59621) ที ่ได้ร ับการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือเทคนิคจิ ๊กซอว์ มีความพึงพอใจโดยรวมอยู ่ในระดับมากที่สุด   
โดยด้านผู้สอนอยู่ในระดับมากที่สุด ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก และด้านประโยชน์ที่ผู้เรียนได้รบัอยู่  
ในระดับมาก 
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คำสำคัญ : ทักษะการคิดวิเคราะห์  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน กรณีศึกษาทางกฎหมาย การเรียนรู้แบบร่วมมือด้วย   
    เทคนิคจิ๊กซอว ์ 
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to develop critical thinking skills and to develop learning 
achievements in a legal case study using the jigsaw cooperative learning technique.  A sample of 34 
students selected using the Cluster Random Sampling was the third years of Laws Program,  
Chom Bueng Rajabhat University, enrolling in Civil Procedure Law 2 (LW59621) in the second semester 
of the academic year 2018. 

The research instruments were the analytical thinking test, the learning achievement test, and 
the satisfaction test. The data was analyzed using mean, standard deviation, and t-test dependent 
sample.  

The results of the study after using the jigsaw cooperative learning technique were as follows:  
1) the sample had higher ability in analytical thinking at the statistically significant level of .05,  
2) the sample had higher learning achievement at the statistical significance of .05, and  

 3) The students’ satisfaction was at the highest level, the satisfaction towards instructors was 
at the highest level, and the satisfactions towards teaching and learning activities and the students’ 
benefits were at a high level. 
 
Keywords: Analytical Thinking Skill, Learning Achievement, Legal Case Study, Jigsaw Cooperative 

Learning Technique 
 

บทนำ 
 รายวิชากฎหมายวิธ ีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW 59621) เป็นวิชาบังคับของหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต                 
ที่นักศึกษาสาขานิติศาสตร์ทุกคนต้องลงทะเบียนเรียน และเป็นวิชาต่อเนื่องมาจากวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 1 
(LW 59620) ในภาคการศึกษาที่ 1/2561  เมื่อพิจารณาผลการเรียนในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 1 (LW 
59620) นี้แล้ว ซึ่งมีนักศึกษาช้ันปีที่ 3 ลงทะเบียนทัง้สิ้นจำนวน 34 คน พบว่ามีนักศึกษาได้คะแนนต่ำกว่า 60 คะแนน มี
จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 20.59  นักศึกษาที่ได้คะแนนอยู่ในช่วง 61- 79 คะแนน มีจำนวน 15 คนคิดเป็นร้อยละ 
44.12  และนักศึกษาท่ีได้คะแนน 80 คะแนนข้ึนไป มีจำนวน 12 คนคิดเป็นร้อยละ 35.29 เมื่อพิจารณาเชงิลึกในผลการ
เรียนของนักศึกษาแล้ว พบว่านักศึกษาที่ได้คะแนนน้อยเกิดจากปัญหาการวิเคราะห์หลักกฎหมาย และวิเคราะห์
ข้อเท็จจริงในกรณีศึกษาทางกฎหมาย นักศึกษายังไม่สามารถปรับใช้ตัวบทกฎหมายเข้ากับข้อเท็จจริงในกรณีศึกษาได้
อย่างถูกต้อง โดยการวัดผลเป็นการสอบแบบอัตนัยหรือการเขียนบรรยายซึ่งหากนักศึกษาไมส่ามารถประมวลความรูอ้ยา่ง
มีเหตุผลแล้ว จะทำให้ไม่สามารถตอบคำตอบได้ตรงประเด็น ประกอบกับนักศึกษาขาดทักษะการเขียนให้ถูกต้องตาม
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หลักการใช้ภาษาและการให้เหตุผลทางกฎหมาย จึงไม่สามารถสื่อความหรือใช้เหตุผลได้ตรงกับความคิดของนักศึกษาได้
จึงมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผู้วิจัยจึงสนใจทำการศึกษาการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) 
เพื ่อต้องการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2  
ของนักศึกษา น.บ.3 นิติศาสตร์ โดยได้เลือกใช้เทคนิคจิ๊กซอว์ (Jigsaw) มาปรับใช้ในการจัดการเรียนรู้ 

การจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ (Cooperative Learning) เทคนิคจิ ๊กซอว์ (Jigsaw) พัฒนาขึ้นโดย Slavin 
(1994, p. 1097) เป็นการจัดการเรียนรู้ที่สามารถนำมาปรับใช้ได้กับทุกกวิชาทุกระดับ โดยในการจัดการเรียนรู้ผู้เรียนจะ
ได้เรียนรู้ทั้งด้านวิชาการและทักษะชีวิตไปพร้อม ๆ กัน โดยผู้เรียนจะทำงานเป็นกลุ่ม ๆ 4-5 คน ร่วมกับเพื่อสมาชิกในช้ัน
เรียนที่มีการคละเพศและความสามารถ ผู้เรียนแต่ละคนจะมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และในความสำเร็จของกลุ่มด้วยการ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การช่วยเหลือการเรียนระหว่างกันภายในกลุ่ม และการใช้กำลังใจซึ่งกันและกันภายในกลุ่มเพื่อทำให้
ตนเองและกลุ่มบรรลุเป้าหมายการเรียนรู้ที่ตั้ งไว้พร้อม ๆ กัน จากงานวิจัยของณัฐชยา พอพิน (2555) ที่ผลการศึกษา
พบว่าผู้เรียนที่ได้รับการจัดการเรียนรู้ด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์นั้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น เป็นร้อยละ 67.20 และ
งานวิจัยของ อัษฎายุท พุทโธ (2559) ที่พบว่า ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนที่ได้ รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิคจิ๊กซอว์ประกอบผังความคิดนั้นมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการคิดวิเคราะห์สูงขึ้น ซึ่งแสดงให้
เห็นว่าการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ (Cooperative Learing) เทคนิคจิ๊กซอว์ (Jigsaw) นั้นนอกจากช่วยส่งเสริมทักษะ
สังคมให้แก่ผู้เรียนจากการร่วมมือกันเรียนรู้เป็นกลุ่มแล้วนั้น ยังช่วยในการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ  
การคิดอีกด้วย 

ด้วยเหตุนี้ผ ู ้ว ิจัยจึงสนใจทำการศึกษาการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือ (Cooperative Learing) เทคนิค                
จิ๊กซอว์ (Jigsaw) เพื่อต้องการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณา
ความแพ่ง 2 ของนักศึกษา น.บ.3 นิติศาสตร์ และศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิคจิ๊กซอว์อีกประการหนึ่ง เพื่อเพิ่มผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาพร้อมกับปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน
ของผู้สอนไปพร้อมกัน อีกทั้งยังเป็นการสอดคล้องกับนโยบายของทางมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงที่ได้ประกาศ
เป็นมหาวิทยาลัยแห่งการจัดการเรียนรู้แบบ Active Learning  ซึ่งเน้นกระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ให้ผู้เรียนได้ลงมือ
ปฏิบัติและใช้กระบวนการทางความคิดโดยผู้เรียนจะถูกเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับความรู้ไปสู่ การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้
เพื่อให้นักศึกษาบรรลุการเรียนรู้สูงสุดได้นั้นมาจากการออกแบบกลุ่มเพื่อให้นักศึกษาได้มีส่วนร่วมมากที่สุด และการ
ออกแบบกิจกรรมเพื่อให้นักศึกษาได้ปฏิบัติพบกับประสบการณ์ด้วยตนเอง ได้แสดงความคิดเห็นอภิปราย เกิดความคิด
รวบยอด เพื่อให้นักศึกษามีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถท่ีครบถ้วน ที่จะนำไปใช้ในการประกอบอาชีพและการดำเนิน
ชีวิตในสังคม และเป็นพลังในการพัฒนาประเทศให้มีการพัฒนาก้าวหน้ายิ่งข้ึนไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์กรณีศึกษาทางกฎหมายในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 

(LW59621) ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิคจิ๊กซอว ์

2.  เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน กรณีศึกษาทางกฎหมายในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 
2 (LW59621) ก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ช้ันปีท่ี 3 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิคจิ๊กซอว ์
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3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ ของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ 
ช้ันปีท่ี 3  

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จำนวน 132  คน 
 กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ช้ันปีท่ี 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่ลงทะเบียน

เรียนในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561  จำนวน 34 คน ซึ่งได้มา
จากการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster Random Sampling) 

 ตัวแปรต้น   ได้แก่ การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 
 ตัวแปรตาม ได้แก่ ทักษะการคิดวิเคราะห์ ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความพึงพอใจ 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 เนื้อหาที่ใช้ในการทดลองเป็นเนื้อหารายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW 59621) เป็นวิชาบังคับ

ของหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก ่

 1.1 แบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์กรณีศึกษาทางกฎหมายในรายวิชากฎหมาย วิธีพิจารณาความ
แพ่ง 2 (LW59621) เป็นข้อสอบแบบอัตนัย โดยแบ่งเป็นแบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนและหลังเรียน                   
ฉบับละ 1 ข้อ 

    1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกรณีศึกษาทางกฎหมายในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณา 
ความแพ่ง 2 (LW59621) ที ่ได้รับการจัดการเรียนรู ้แบบร่วมมือเทคนิคจิ ๊กซอว์ เป็นข้อสอบแบบอัตนัย โดยแบ่ง                     
เป็นแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน ฉบับละ 3 ข้อ 

1.3 แบบวัดความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั ้นปีที ่ 3 ต่อการ เรียนวิชากฎหมาย                    
วิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์  โดยใช้แบบวัดประเมินของ
ลิเคอร์ท (Likert attitube scale) ชนิดมาตราส่วนประเมินค่า (Rating scale) 5 ระดับ  

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    2.1 แนะนำข้ันตอนการเรียนรู้ ทำกิจกรรม และบทบาทในการเรียนรู้ โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ
เทคนิคจิ๊กซอว ์
       2.2 ทดสอบก่อนเรียน (Pretest) โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 
และแบบทดสอบวัดทักษะการคิดวิเคราะห์ 
 2.3 ดำเนินการจัดการเรียนรู้กรณีศึกษาทางกฎหมายในรายวิชากฎหมาย วิธีพิจารณาความแพ่ง 2 
(LW59621) โดยใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ ใช้เวลาในการทดลอง 3 สัปดาห์ สัปดาห์ละ 4 ชั่วโมง 
รวมทั้งสิ้น 12 ช่ัวโมง 
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 2.4 เม ื ่ อส ิ ้นส ุดการเร ียนการสอนตามกำหนดแล ้วจ ึงทำการทดสอบหล ั ง เร ียน ( Posttest)  
โดยใช้แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ ิ ์ทางการเร ียนแบบร ่วมมือเทคนิคจ ิ ๊กซอว์ และแบบทดสอบวัดทักษะการ 
คิดวิเคราะห์ พร้อมท้ังแบบวัดความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 
 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 วิเคราะห์ข้อมูลเพื่อเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ที่ลงทะเบียน

เรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 รายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้

แบบรวมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยการหาค่าเฉลี่ย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และใช้
การทดสอบค่าที (t-test) แบบ Dependent sample 
   3.2 วิเคราะห์ข้อมูลเพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียนของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ 
ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561 รายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบรวมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ ก่อนเรียนและหลังเรียน โดยใช้การทดสอบค่าที ( t-test) แบบ Dependent 
sample 

3.3 วิเคราะห์ความพึงพอใจของของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 2  
ปีการศึกษา 2561 รายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ระดับ การวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการตอบ
แบบประเมินความพึงพอใจใช้สถิติการหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิจัย  
 1.  ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ช้ันปีที่ 
3 ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ ดังตาราง
ต่อไปนี ้
 
ตารางที่ 1 ผลการเปรียบเทียบทักษะการคิดวิเคราะห์ก่อนเรยีนและหลังเรียน ของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ช้ันปีท่ี 3 

ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 
 

กลุ่มตัวอย่าง n x  S.D. df t p 
ก่อนเรียน 34 9.89 1.39 

33 -16.603 .000 
หลังเรียน 34 16.56 1.52 

*p<.05 

จากตารางที่ 1 พบว่าทักษะการคิดวิเคราะห์ของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ช้ันปีท่ี 3 ในรายวิชากฎหมายวิธี
พิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ มีค่าคะแนนเฉลี่ย (�̅�)ก่อนเรียน 
เท่ากับ 9.89 และหลังเรียนเท่ากับ 16.56 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ก่อนเรียนเท่ากับ 1.39 และหลังเรียนเท่ากับ 
1.52 เมื่อเปรียบเทียบพบว่าทักษะการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 



 
 
 
 
 
 
 

1296 

 

 2. ผลการเปรียบเทียบผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ช้ันปีท่ี 
3 ที่ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ แสดง
ดังตารางต่อไปนี ้
 

ตารางที่ 2 ผลการเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนและหลังเรียน ของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ช้ันปีที่ 
3 ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊ก
ซอว์ 

กลุ่มตัวอย่าง n x  SD df t p 
ก่อนเรียน 34 12.68 2.01 

33 -17.339 .000 
หลังเรียน 34 22.36 2.49 

*p<.05 
 จากตารางที่ 2 พบว่าคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ในรายวิชา
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ มีคะแนนเฉลี่ย (�̅�)

ก่อนเรียนเท่ากับ 12.68 และหลังเรียนเท่ากับ 22.36 มีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ก่อนเรียนเท่ากับ 2.01 และหลัง
เรียนเท่ากับ 2.49 เมื่อเปรียบเทียบพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 

 3. ความพึงพอใจของนักศึกษานักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความ 
แพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ แสดงผลดังตารางต่อไปนี้ 
 

ตารางที่ 3  ค่าความพึงพอใจของนักศึกษานักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความ
แพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ 

 

รายการ x  S.D. ระดับความพึงพอใจ 
ด้านผู้สอน 4.69 0.55 มากที่สุด 
ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 4.39 0.71 มาก 
ด้านประโยชน์ท่ีผู้เรียนได้รับ 4.47 0.64 มาก 
รวม 4.69 0.63 มากที่สุด 

  

จากตารางที่ 3 พบว่า ความพึงพอใจของนักศึกษานักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ในรายวิชากฎหมาย
วิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ ทั้ง 3 ด้าน มีคะแนนเฉลี่ย (�̅�) 

เท่ากับ 4.69 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D. )เท่ากับ 0.63 สามารถสรุปได้ว่า นักศึกษามีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด  
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สรุปผลการวิจัย 
 1. นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ช้ันปีท่ี 3 ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ มีทักษะการคิดวิเคราะห์หลังเรียนสูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ                  
ที่ระดับ .05 
 2. นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ช้ันปีท่ี 3 ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการ
จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ                    
ที่ระดับ .05 
 3 .  ความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ช้ันปีท่ี 3 ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 
(LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดบัมากที่สุด โดยด้าน
ผู้สอนอยู่ในระดับมากทีสุ่ด ดา้นกิจกรรมการเรียนการสอนอยู่ในระดับมาก และด้านประโยชน์ที่ผู้เรียนไดร้ับอยู่ใน 
ระดับมาก 

 

อภิปรายผลการวิจัย  
 จากการพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนกรณีศึกษาทางกฎหมายโดยใช้การเรียนรู้
แบบร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว์ ของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ช้ันปีท่ี 3 ที่เรียนวิชากรณีศึกษาทางกฎหมายในรายวิชา
กฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) สามารถอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 1. การพัฒนาทักษะการคิดว ิ เคราะห์โดยใช ้การจ ัดการเร ียนรู้ แบบร ่วมมือเทคนิคจ ิ ๊กซอว์  พบว่า 
หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ว่าทักษะการคิด
วิเคราะห์กรณีศึกษาทางกฎหมายในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ของนักศึกษาสาขาวิชา
นิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรีย น ทั้งนี้เนื่องจาก
กระบวนการการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์นั้นเป็นกระบวนการการจัดการเรียนรู้ที่มีการฝึกฝนการคิด
วิเคราะห์ของผู้เรียนร่วมด้วยจึงทำให้ผู้เรียนมีการฝึกการคิดวิเคราะห์อย่างต่อเนื่อง จึงส่งผลให้ผู้เรียนสามารถคิดวิเคราะห์
เชื่อมโยงข้อมูลได้ และพัฒนาทักษะการคิดวิเคราะห์ในทุก ๆ ด้าน ได้อย่างเต็มที่  โดยมกีารจัดผู้เรียนเป็นกลุ่ม และมีการ
แยกเนื้อหาออกเป็นหัวข้อหรือประเด็นย่อย ๆ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเลือกหัวข้อหรือประเด็นตามความสนใจของตนได้
อย่างอิสระ ทำให้ผู้เรียนได้ฝึกวิเคราะห์ พิจารณาข้อมูล  แล้วร่วมกันสรุปข้อมูล  ทำให้ผู้เรียนเชื่อมโยงข้อมูลความรู้ของ
สมาชิกในกลุ่มแต่ละคน ซึ่งจะเห็นได้ว่ากิจกรรมภายใต้กระบวนการกลุม่จิ๊กซอว์ช่วยส่งเสรมิให้ผู้เรียนได้วิเคราะห์เชื่อมโยง
ข้อมูลที่แตกต่างกันแต่ละประเด็นเข้าด้วยกัน เพื่อสรุปเป็นหลักการหรือองค์ความรู้ใหม่ ส่งผลให้ผู้เรียน ได้พัฒนาทักษะ
การคิดวิเคราะห์ได้ดียิ่งขึ้น จึงทำให้ความสามารถของผู้เรียนสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ ประพันธ์ศิริ สุเสารัจ (2551, หน้า 
53-54) ที่กล่าวว่า การคิดวิเคราะห์เป็นความสามารถในการมองเห็นรายละเอียดข้อมูลองค์ประกอบของสิ่งต่าง ๆ ไม่ว่า
จะเป็นวัตถุ เรื่องราวเหตุการณ์ต่าง ๆ ออกเป็นส่วนย่อย ๆ และจัดเป็นหมวดหมู่เพื่อค้นหาความจริง ความสำคัญแก่นแท้ 
องค์ประกอบหรือหลักการของเรื่องนั้น ๆ สามารถอธิบายตีความสิ่งที่เห็นที่อาจแฝงซ่อนอยู่ภายในสิ่งต่าง ๆ หรือปรากฏ
ได้อย่างชัดเจน รวมทั้งหาความสัมพันธ์ และความเชื่อมโยงของสิ่งต่าง ๆ ว่าเกี่ยวพันธ์กันอย่างไร  อะไรเป็นสาเหตุ ส่งผล
ต่อกันอย่างไร อาศัยหลักการใดจนได้ความคิดเพื่อนำไปสู่การสรุปการประยุกต์ใช้ ทำนายหรือคาดการณ์สิ่งต่าง ๆ ได้
อย่างถูกต้อง อีกทั้งยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ จันทิมา รัตนวาร (2557) ที่ศึกษาผลการจัดกิจกรรมการเรียนรู้แบบ
ร่วมมือด้วยเทคนิคเรียนร่วมมือที่มีต่อความสามารถในการคิดวิเคราะห์ เรื ่อง ความน่าจะเป็น สำหรับนักเรียนช้ัน
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ประถมศึกษาปีที่ 5 พบว่าความสามารถในการคิดวิเคราะห์ของนักเรียนหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 
 2. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ใช้การจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ พบว่าหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติที่ตั้งไว้ว่าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ใช้การจัดการ
เรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์กรณีศึกษาทางกฎหมายในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพ่ง 2 (LW59621) ของ
นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน  
เนื่องจากกระบวนการการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ เป็นการจัดกลุ่มผู้เรียนที่สมาชิกภายในกลุ่มมีการคละ
เพศและความสามารถกัน จึงทำให้ผู้เรียนต้องพึ่งพาอาศัยและคอยช่วยเหลือกัน และมีการแยกเนื้อหาออกเป็นหัวข้อหรือ
ประเด็นย่อย ๆ เพื่อให้ผู้เรียนสามารถเลือกหัวข้อหรือประเด็นตามความสนใจของตนได้อย่างอิสระ ทำให้ง่ายต่อผู้เรียนใน
การสืบค้นข้อมูลอย่างลึกซึ้ง โดยผู้เรียนจะแยกย้ายเข้ากลุ่มเชี่ยวชาญตามประเด็นที่ตนศึกษาเพื่อทำการสำรวจค้นคว้า
อย่างลึกซึ้ง ทำให้ผู้เรียนได้ฝึกวิเคราะห์ พิจารณาข้อมูล เมื่อได้ข้อมูลครบถ้วนผู้เรียนจะกลับเข้าสู่กลุ่มบ้านของตนเองแล้ว
ทำการแลกเปลี่ยนข้อมูลซึ่งกันและกัน แล้วร่วมกันสรุปข้อมูล ซึ่งในขั้นตอนนี้ผู้เรียนจะได้เชื่อมโยงข้อมูล ความรู้ของ
สมาชิกในกลุ่มแต่ละคนว่าข้อมูลใดบ้างที่สัมพันธ์และสอดคล้องกันแล้วสรุปเป็นองค์ความรู้ อีกทั้งยังทำให้ผู้เรียนมีความ
กระตือรือร้นในการเรียนรู้มากขึ้น รวมทั้งยังทำให้เกิดการช่วยเหลือกันภายในกลุ่ม ทำให้ผู้เรียนเห็นคุณค่าในการเรียนรู้ 
ซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนส่งผลให้ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู้เรียนสูงขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของพีรวัฒน์ แสงเขียว (2559) 
อัษฎายุธ พุทโธ (2559) ที่พบว่า การจัดการเรียนแบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ สามารถเพิ่มประสิทธิผลทางการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนให้ดีขึ้นได้   
 3. การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร์ ชั้นปีที่ 3 ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความ
แพ่ง 2 (LW59621) ที่ได้รับการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ มีความพึงพอใจโดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 
โดยด้านผู้สอนอยู่ในระดับมากท่ีสุด ด้านกิจกรรมการเรียนการสอนอยู่ในระดบัมาก และด้านประโยชน์ที่ผู้เรียนไดร้ับอยูใ่น
ระดับมาก ทั้งนี้เนื่องมาจากการจัดการเรียนรู้แบบร่วมมือเทคนิคจิ๊กซอว์ นั้นเป็นการจัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลาง โดยเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ลงมือสืบค้น สำรวจความรู้ รวบรวมข้อมูล คิดพิจารณาข้อมูล และสรุปองค์ความรู้
ด้วยตนเองผ่านกระบวนการกลุ่มจิ๊กซอว์ ที่สมาชิกในกลุ่มจะได้สำรวจหัวข้อท่ีตนสนใจ และได้ช่วยเหลือกันในการสรุปองค์
ความรู้ที่ได้ในแต่ละบทเรียน ทำให้ผู้เรียนเรียนรู้เนื้อหาได้ทันจากเพื่อนสมาชิก และยังช่วยให้ผู้เรียนได้เรียนรู้การทำงาน
ร่วมกันเป็นกลุ่มได้ใช้ทักษะการฟัง การพูด และการเขียนภาษากฎหมายจากการแลกเปลี่ยนข้อมูลกันกับสมาชิกภายใน
กลุ่ม อีกท้ังผู้เรียนยังได้รับอิสระทางด้านความคิดและในการทำงานอย่างเต็มที่ในขณะทำกิจกรรมกลุ่ม โดยมผีู้สอนคอยให้
คำแนะนำ และกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ทำให้ผู้เรียนได้ใช้ความคิดในการทำงานอย่างเต็มที่ รวมถึงผู้สอนมีการ
เสริมแรงด้วยการให้รางวัลแก่ผู้เรียนเป็นคำชมและของรางวัล ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ Dollard and Mahoney 
(2010) ที่กล่าวว่า เทคนิคจิ๊กซอว์ทำให้ผู้เรียนรู้สึกสำคัญ และมีโอกาสในการมีส่วนร่ วมในชั้นเรียนมากขึ้น และยังเกิด
แรงจูงใจในการเรียนรู้มากขึ้นอีกด้วย ทั้งผู้เรียนยังเห็นประโยชน์จากการเรียนรู้ได้อย่างชัดเจนจากกิจกรรมที่ทำ และเห็น
ผลการเรียนรู้ของตนเองอย่างชัดเจนจากการทำแบบทดสอบ หรือการทำใบงานวิเคราะห์กรณีศึกษาทางกฎหมายต่าง ๆ 
ทำให้ผู้เรียนได้เห็นข้อบกพร่องของตน และได้เห็นพัฒนาการเรียนรู้ของตนเอง ทำให้ผู้เรียนมีกำลังใจมากข้ึนในการเรียนรู้
อีกด้วย 
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ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะทั่วไป 
 การจัดกลุ่มผู้เรียนในกระบวนกลุ่มจิ๊กซอว์ ในช่วงแรกสมาชิกภายในกลุ่มจะไม่สนใจและไม่ยอมรับสมาชิกที่ทำ
คะแนนได้น้อย ไม่มีความรับผิดชอบ เนื่องจากมีความคิดที่ว่าสมาชิกบางคนจะไม่ช่วยทำงาน และทำให้คะแนนกลุ่มได้
น้อย ดังน้ันผู้สอนจึงควรกระตุ้นให้ผู้เรียนเหน็ถึงความสำคัญของสมาชิกภายในกลุ่ม การช่วยเหลอืกันภายในกลุ่ม และการ
ยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เพื่อให้ผู้เรียนทำงานร่วมกันอย่างมีความสุข และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
การพัฒนาทักษะการคดิวิเคราะหแ์ละผลสัมฤทธ์ิทางการเรยีนกรณศีึกษาทางกฎหมายโดยใช้การเรียนรู้แบบ

ร่วมมือด้วยเทคนิคจิ๊กซอว ์สามารถช่วยพัฒนาผลสมัฤทธ์ิทางการเรยีนและทักษะการคิดวิเคราะห์ของผู้เรยีน 
ให้ดียิ่งข้ึนได้ จึงควรมีการนำวิธีการจัดการเรยีนรู้ดังกล่าวไปศึกษาเพื่อพัฒนาสมรรถนะที่สำคญัของผู้เรยีนในการคิด
แก้ปัญหา การคดิสังเคราะห์ และการคิดสร้างสรรค์ เพิ่มเตมิในรายวิชากฎหมายอื่นๆ ต่อไป 
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การวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วมเพื่อการสร้างรูปแบบการคุมฝูงลิง 
ในพ้ืนที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบงึ 

Participatory Action Research (PAR) for designing control a flock of monkeys 
in MCRU areas 

 
ศุภฤกษ์  สายแก้ว1 วินัย ชุ่มชื่น2 ชดาทิพ ศุภสุวรรณ3 สุวิมล เทวะศิลชัยกุล4 

1นักวิชาการการศึกษา คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
2สังคมศาสตรเ์พื่อการพัฒนา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

3นิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
4การพัฒนาสังคม คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยมหาจุฬาลงกรณราชวิทยาลัย 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ 1.เพื่อศึกษาสภาพปัญหาของลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 2. เพื่อศึกษา
แนวทางการดำเนินงานเพื่อการคุมลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 3.เพื่อสร้างรูปแบบการคุมลิงในพื้นที่
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงอย่างยั่งยืน 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่บุคลากรของมหาวิทยาลัยที่เป็นแม่บ้านภาคสนาม ช่างซ่อมบำรุงและภูมิทัศน์ 
จำนวน 45 คน ประชาชนทั่วไปที่เป็นเจ้าของร้านค้าภายในมหาวิทยาลัย จำนวน 10 คน ผู้ปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัย 
(รปภ.) จำนวน 7 คน บุคลากรร่วมผู้ปฏิบัติหน้าที่ความคุมลิงจำนวน 5 คน และ นักศึกษา บุคลากรของมหาวิทยาลัย และ
ประชาชนท่ัวไปที่มีผลกระทบต่อปัญหาของลิงภายในมหาวิทยาลัย 380 คน กำหนดพื้นท่ีในการเก็บรวบรวม แบบเจาะจง 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วยแบบสัมภาษณ์ แบบการประชุมกลุ่มย่อย แบบสังเกตและแบบสอบถามชนิด
ปลายปิดแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ส่วน และแบบสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคลและใช้สถิติการวิเคราะห์ข้อมูลคือค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า 1)สภาพปัญหาของลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ได้ข้อค้นพบสำคัญได้แก่ 
พฤติกรรมการหาอาหาร การเข้ามารบกวนในพื้นที่มหาวิทยาลัย การก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ เช่นการถูกลิงแย่งชิงอาหาร การ
ถูกลิงทำลายทรัพย์สิน การถูกลิงรื้อค้นทรัพย์สิน การถูกลิงก้าวร้าวแยกเขี้ยวขู่จะทำร้าย สำหรับประเด็นความกังวลที่สำคัญคือ 
ความปลอดภัยจากลิงที่จะทำร้าย และการที่ลิงทำให้บริเวณพื้นที่ในมหาวิทยาลัยสกปรก 2) แนวทางการดำเนินงานเพื่อการ
ควบคุมลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงมีดังต่อไปนี้ (1) การจำกัดและการป้องกันแหล่งอาหารของลิงทั้งภายใน
และภายนอกมหาวิทยาลัย (2) การจัดการพื้นที่เพื่อป้องกันลิงไม่ให้เข้ามาภายในบริเวณพื้นที่ของมหาวิทยาลัย และ (3) การ
ป้องกันและการขับไล่ลิงไม่ให้เข้ามาภายในบริเวณพื้นที่ของมหาวิทยาลัย 3) รูปแบบการควบคุมลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราช
ภัฏหมู่บ้านจอมบึงอย่างยั่งยืนที่ประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ (1) การมีส่วนร่วมของชุมชน (2) สภาพพื้นที่ของมหาวิทยาลัย 
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(3) แหล่งอาหารของลิง และ (4) การสนับสนุนของมหาวิทยาลัย ประกอบกับปัจจัยด้านการบริหารจัดการ 4 ประการได้แก่ 
(1) เงินทุน (2) สมรรถนะ (3) กฎเกณฑ์ และ (4) เอกภาพ ที่สามารถนำมาสร้างเป็นแบบจำลองของการควบคุมลิงใน
มหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืนได้ โดยใช้ช่ือแบบจำลองว่า “MCRU Model” 

 
คำสำคัญ : มีส่วนร่วม การสร้างรปูแบบ การคุมฝูงลิง มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this study were: 1.To investigate problems of monkeys in Muban Chom Bueng 
Rajabhat University areas. 2. To explore implementations guidelines for monkeys control in Muban Chom 
Bueng Rajabhat University areas. 3.To design the permanence monkeys control in Muban Chom Bueng 
Rajabhat University areas. 

The sample for this study consisted of Muban Chom Bueng Rajabhat University crews. Cases were 
included as 45 Field workers, Maintenance and Landscape technician, 10 MCRU Shop owners, 7 Security 
guards, 5 Monkeys controller, Students, MCRU Crews and Local people who has been affected by MCRU 
monkeys problems about 380 people. The collected areas were designated. 

The instruments used were self-administered questionnaires, Small group meeting, Participant 
observation rating scale 5 scales, In-depth interview and Data analysis by using statistics calculate into 
percent, average and standard deviation. 

The result of this study were as follow 1. The major monkey problems in MCRU areas were feeding 
and seeking behavior in the university area. This led to many problems such as scramble for food, 
destroying and ransacking the university asset also being bared as intimidation or harassment. Cause 
concern about the safety and dirtiness from monkeys harassment. 2. The operational guidelines for 
monkeys control as follow 2.1 Restrict feeding area both in MCRU and surrounding region. 2.2 Arrange and 
defense to protect all MCRU areas from monkeys. 2.3 Protecting and Chasing the flocks of monkeys from 
MCRU areas, 3. The permanence monkeys control format in MCRU areas were as follow 3.1 Local 
Community participation 3.2 Condition of the university areas. 3.3 Monkeys feeding areas. 3.4 The 
university supporting and other 4 managements as 3.4.1 Budget 3.4.2 Competency 3.4.3 Rules .4.4 Unity 

These could be created model to design the permanence monkeys control in Muban Chom Bueng 
Rajabhat University areas by using the name “MCRU Model” 

 
Keywords : Participatory, Action, Research, Control a flock of monkeys 
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บทนำ 
จากการสำรวจปัญหาจากสัตว์ป่าของสำนักอนุรักษ์สัตว์ป่า กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่า และพันธุ์พืชกระทรวง

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในปี พ.ศ. 2554 พบว่าในประเทศไทยมี 5 ชนิด ได้แก่ ลิงกัง ลิงแสม ลิงเสน ลิงวอก และ
ลิงวอกภูเขาหรือลิงไอ้เง๊ียะจากการสำรวจปัญหา จากสัตว์ป่าของสำนักอนุรักษ์สัตว์ป่า กรมอุทยานแห่งชาติสัตว์ป่าและพันธุ์
พืช กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในปี พ.ศ. 2554 พบว่าปัญหาสัตว์ป่ารบกวนประชาชนในพื้นที่ต่าง ๆ ทั่ว
ประเทศ มีปัญหาที่เกิดจากลิงมากเป็นอันดับหนึ่ง โดยพบปัญหาจากลิงปรากฏในพื้นที่ 183 แห่ง ซึ่งเป็นพื้นที่ใน 90 อำเภอ 
ของ 47 จังหวัด โดยมีประชากรลิงชนิดต่าง ๆ ที่สร้างปัญหา ประมาณ 51,000 ตัว และพบว่าลิงแสมเป็นลิงที่สร้างปัญหา
รบกวนประชาชนมากที่สุด โดยมีจำนวน ประมาณ 48,000 ตัว คิดเป็นร้อยละ 94 ของลิงที่สร้างปัญหาในประเทศไทย 
ตัวอย่างพื้นที่ที่ประสบปัญหา เช่น พ้ืนท่ีจังหวัดลพบุรี พบลิงอาศัยอยู่ตามบ้านเรือนประชาชนที่ขยายออกจากฝูงบริเวณ ศาล
พระกาฬและพระปรางค์สามยอด พ้ืนที่จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ พบว่ามีลิงอาศัยอยู่ในพ้ืนที่ห่าง จากศาลากลางประจำจังหวัด
ประมาณ 300 เมตร พื้นที่จังหวัดเพชรบุรี บริเวณเขาย้อย เขาวัง และเขากระปุก นอกจากนี้พบในพื้นที่จังหวัดราชบุรี จังหวัด
สระบุรี จังหวัดชลบุรี จังหวัดอำนาจเจริญ จังหวัดมุกดาหาร จังหวัดภูเก็ต และเขตบางขุนเทียน จังหวัดกรุงเทพมหานคร เป็น
ต้น 

ปัญหาลิงมีสองรูปแบบ คือ รูปแบบที่ 1 ลิงที่มีอยู่เดิมตามธรรมชาติ คือลิงในเขตป่าสงวนแห่งชาติ เขตรักษาพันธุ์สัตว์
ป่า เขตห้ามล่าสัตว์ป่า และอุทยานแห่งชาติ แล้วลงมารบกวนมนุษย์ ซึ่งโดยธรรมชาติ ลิงจะกลัวมนุษย์ แต่ปัญหาเกิดจากการ
ที่มนุษย์นำอาหารไปให้ลิง เมื่อมีอาหารเพิ่มมากขึ้น ลิงจึงไม่ต้องออกหากินไกลจากถ่ินอาศัย จึงมีเวลาผสมพันธุ์มากขึ้น ทำให้
ปริมาณประชากรลิงเพิ่มมากขึ้นเป็นลำดับ ในการแก้ไขปัญหาเบื้องต้น จึงควรเป็นการแก้ไขปัญหาที่มนุษย์มากกว่าการแก้ไข
ปัญหาที่ลิง ส่วนรูปแบบท่ี 2 ลิงที่ถูกนำมาเลี้ยงหรือถูกนำมาปล่อย คือลิงในเมือง วัด สำนักสงฆ์ และเทศบาล ซึ่งมีสาเหตุจาก
มนุษย์ที่นำลิงมาเลี้ยง เมื่อลิงเติบโตขึ้นก็นำไปปล่อยวัด ร้อยละแปดสิบของปัญหามักพบในวัด เนื่องจากมีการนำอาหารไปให้
ทานแก่ลิง ปัญหาที่สำคัญอีกประการหนึ่ง คือปัญหาการบุกรุกพื้นที่อยู่อาศัยของลิงที่ถูกยึดครองโดยมนุษย์ เนื่องจากปัจจัย
หลักในการดำรงชีพของลิงคืออาหาร โดยลิงต้องออกหากินตามธรรมชาติ และในขณะเดียวกัน มนุษย์ก็บุกรุกพื้นที่ท่ีเป็นแหล่ง
อาหารของลิง ทำให้แหล่งอาหารของลิงลดลง เกิดเป็นปัญหาพื้นที่พิพาท รุกล้ำ ทับซ้อน จึงเกิด ความขัดแย้งระหว่างลิงและ
มนุษย์นำมาซึ่งปัญหาต่าง ๆ ได้แก่ การกีดขวางการจราจร ส่งเสียงดังรบกวน วิ่งไล่กัดกัน รื้นค้นถังขยะ ทำลายทรัพย์สิน รื้อ
หลังคาบ้านเรือน ขู่ กัด ทำร้ายร่างกาย แย่งชิง การลักขโมยสิ่งของหรืออาหาร การทำลายพืชผลทางการเกษตร และกัดกิน
หรือหักต้นไม้ การแก้ไขปัญหาเบื้องต้นของชุมชน พบว่ามีการดำเนินการ ได้แก่ การเฝ้าระวังโดยการใช้ไม้ขับไล่ หรือส่งเสียง
ด้วยตนเอง การทำป้ายประชาสัมพันธ์ห้ามให้อาหาร การใช้ลูกโป่งหรือประทัดยักษ์ยิงใส่ฝูงลิง การล้อมตาข่ายหรือรั้วป้องกัน 
การทำกรงล้อมถังขยะ การจัดทำพ้ืนท่ีสำหรับให้อาหารให้ห่างไกลชุมชน การใช้หนังสติ๊กยิง 

การแก้ไขปัญหาเบื้องต้นในจังหวัดต่าง ๆ เช่น จังหวัดประจวบคีรีขันธ์ มีการจับลิงทำหมันโดยการฝังฮอร์โมนหรือตัด
อัณฑะลิง จังหวัดเพชรบุรีมีการทำกรงขังถังขยะและ มีการวางลวดหนามบนหลังคา  ซึ่งลิงยังสามารถเรียนรู้วิ่งหลบรั้วลวด
หนามได้ จังหวัดสระบุรีมีการล้อมแปลงถั่วเขียว เพื่อป้องกันลิงกังลงมากินถ่ัวเขียวในฤดูเก็บเกี่ยว เป็นต้น   การแก้ปัญหาบาง
แห่งใช้วิธีย้ายลิงออกแล้วนำไปปล่อยในพื้นที่อื่น ๆ ซึ่งเป็นการย้ายปัญหาจากพื้นที่หนึ่งไปยังอีกพื้นที่หนึ่ง แต่หากจับลิงย้าย
ออกไปไม่หมด แม้จำนวนประชากรลิงที่ลดลง แต่ลิงจะสามารถเพิ่มจำนวนขึ้นอย่างรวดเร็ว เนื่องจากมีแหล่งอาหารเกินกว่า
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จำนวนลิงที่เหลืออยู่ การแก้ไขปัญหาควรมีการให้ความรู้กับชุมชนเกี่ยวกับอันตรายจากลิงและโรคที่อาจติดต่อจากลิง และ
ได้รับความร่วมมือของชุมชนในการแก้ปัญหา (คณะอนุกรรมการติดตามกลไกการปกป้องคุ้มครองสัตว์, 2560) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงมีพื้นท่ีทางด้านทิศเหนือติดกับถ้ำจอมพลที่มีภูเขาขนาดเล็กประกอบไปด้วยต้นไม้
ปกคลุมเกือบทั้งหมด โดยในพื้นที่ของภูเขาเป็นที่อยู่อาศัยของลิงไม่น้อยกว่า 50 ปี ซึ่งสภาพปัจจุบันนั้นมีลิงตามเขตแนวชาย
เขาที่มีพื้นที่ติดต่อกับมหาวิทยาลัยฯ ยาวประมาณ 450 เมตร ด้วยพื้นท่ีของมหาวิทยาลัยฯ ท่ีติดเชิงเขาจึงทำให้ลิงที่อยู่อาศัย
บริเวณเขาและถ้ำจอมพลเข้ามาหาอาหารกินภายในมหาวิทยาลัยฯ ตลอดเวลา ซึ่งจากการสำรวจพบว่าจะมีฝูงลิงที่หากิน
บริเวณมหาวิทยาลัยประมาณ 300 - 400 ตัว โดยพฤติกรรมของลิงได้ก่อให้เกิดความเดือดร้อนรำคาญและสร้างความเสียหาย
ให้แก่ทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย รวมถึงนักศึกษา อาจารย์ บุคลากรสายสนับสนุน และประชาชนท่ัวไป 

จากสภาพปัญหาลิงในพื้นที่ของมหาวิทยาลัย ท่ีได้มีการดำเนินการเรื่องการป้องกันลิง ทั้งการสร้างตาข่ายป้องกันลิง
ตามอาคารต่าง ๆ การสร้างถังขยะป้องกันลิง รวมถึงการให้ผู้รับผิดชอบ 1 คน ที่มีหน้าที่ไล่ลิง แต่การควบคุมลิงยังไม่สามารถ
จัดการได้อย่างมีประสทิธิภาพ เพราะ มหาวิทยาลัย มีพื้นท่ีกว้างขวางและติดภูเขาท่ีลิงอยู่อาศัย ประกอบกับมหาวิทยาลัย เป็น
แหล่งอาหารที่สำคัญของลิง โดยมีผู้ใจบุญนำอาหารมาให้ลิงกินอยู่เป็นประจำ เช่น บุคลากรบางท่านของมหาวิทยาลัย 
ชาวบ้านทั่วไป ร้านค้า นักศึกษา และจากการแย่งชิงอาหารจากทุกคนในพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัย จากผลการสำรวจดังกล่าวข้างต้น
พบว่า ลิงที่เข้ามาในพื้นที่ของมหาวิทยาลัยฯ ได้สร้างความเดือดร้อนให้แก่นักศึกษา อาจารย์ พนักงาน และประชาชนภายใน
มหาวิทยาลัย แต่ยังไม่สามารถจัดการได้ ทั้งการรบกวนยังสร้างความเสียหายเพิ่มขึ้นเป็นลำดับ มหาวิทยาลัย จึงเห็นสมควร
ศึกษาวิจัยเพื่อสร้างรูปแบบการควบคุมลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงอย่างยั่งยืน ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสภาพปัญหาของลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
2. เพื่อศึกษาแนวทางการดำเนินงานเพื่อการคุมลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
3. เพื่อสร้างรูปแบบการควบคุมลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงอย่างยั่งยืน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
บุคลากรของมหาวิทยาลัยที่เป็นแม่บ้านภาคสนาม ช่างซ่อมบำรุงและภูมิทัศน์ จำนวน 45 คน ประชาชนทั่วไปที่เป็น

เจ้าของร้านค้าภายในมหาวิทยาลัย จำนวน 10 คน ผู้ปฏิบัติงานรักษาความปลอดภัย (รปภ.) จำนวน 7 คน บุคลากรร่วมผู้
ปฏิบัติหน้าที่ความคุมลิงจำนวน 5 คน และ นักศึกษา บุคลากรของมหาวิทยาลัย และประชาชนทั่วไปท่ีมีผลกระทบต่อปัญหา
ของลิงภายในมหาวิทยาลัย 380 คน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
ก่อนการศึกษาวิจัยในเรื่องนี้ตั้งแต่วันท่ี 15 กรกฎาคม 2561 ผู้วิจัยได้ดำเนินการสำรวจสังเกตพฤติกรรมของลิงภายใน

มหาวิทยาลัยและดำเนินกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการควบคุมลิงดังต่อไปนี้  กิจกรรมที่ 1 การสังเกตพฤติกรรมต่าง ๆ ของ
ลิง เช่น การอยู่ร่วมกัน การหาอาหาร การแย่งชิงอาหารการข่มขู่ การทำลายสิ่งของ การรบกวนร้านค้า การรื้อค้นถังขยะ การ
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ผสมพันธุ์ การพักผ่อน และการพักอาศัยในเวลาค่ำคืน กิจกรรมที่ 2 การไล่ลิง มีการกำหนดให้มีการไล่ลิงภายในมหาวิทยาลัย 
โดยให้คนงาน แม่บ้าน เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัยทำหน้าท่ีช่วยไล่ลิง กิจกรรมที่ 3 การให้อาหารลิง มีการกำหนดเวลาและ
สถานที่ให้อาหารลิงในบริเวณมหาวิทยาลัย และบนภูเขากิจกรรมที่ 4 กิจกรรมการทำความสะอาดตามแนวเชิงเขา มีการ
ดำเนินงานระดมคนงานปรับภูมิทัศน์ในพื้นที่ชายเขาด้านที่ติดต่อกับแนวเขตของมหาวิทยาลัย  และกิจกรรมที่ 5 กิจกรรม
ปรับปรุงถังขยะป้องกันลิง มีการแก้ไขข้อบกพร่องของถังขยะป้องกันลิงที่ลิงบางตัวฉลาดสามารถเปิดถังขยะได้ จึงได้มีการ
พัฒนาเพื่อป้องกันลิงได้อย่างมีประสิทธิผล 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 46 หมู่ 3 ตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 70150 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
แบบสัมภาษณ์ แบบการประชุมกลุ่มย่อย แบบสังเกต (Observation) และ แบบสอบถาม 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ลงพื้นที่ที่เพื่อรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์อย่างไม่มีโครงสร้างโดยใช้การพูดคุยหรือปรึกษา เพื่อรวบรวม

ข้อมูลที่เกี่ยวข้องในประเด็นต่าง ๆ จากผู้ให้ข้อมูลสำคัญตามที่กำหนด ทำการบันทึกเหตุการณ์สำคัญต่าง ๆ ไว้ เพื่อนำมาเป็น
ข้อมูลในการปฏิบัติงานในแต่ละขั้นตอน สังเกตสภาพการณ์ต่าง ๆ ในการควบคุมลิงด้วยตนเอง และร่วมกับผู้ให้ข้อมูลสำคัญ
คนอ่ืน ๆ เพื่อรวบรวมข้อมูลที่ปรากฏให้มีความชัดเจนก่อนนำมาวิเคราะห์ต่อไป 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน สำหรับการวิเคราะห์ห า

ความสัมพนัธ์ของตัวแปรอิสระและตัวแปรตามใช้การวิเคราะห์พหุถดถอย (Multiple Regression) 
 

ผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่องการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมสี่วนร่วมเพื่อการสร้างรปูแบบการควบคมุฝูงลงิในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภฏั

หมู่บ้านจอมบึง วัตถุประสงค์ 3 ข้อดังต่อไปนี้ 
วัตถุประสงค์ข้อ 1.เพื่อศึกษาสภาพปัญหาของลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง โดยใช้วิธีการศึกษาทั้งในเชิง

คุณภาพและเชิงปรมิาณ โดยในเชิงคุณภาพใช้วิธีการสงัเกต และการสมัภาษณ์อย่างไมเ่ป็นทางการโดยได้บทสรุปที่เป็นข้อค้นพบสำคัญ
ได้แก่ 1.ข้อมูลเบื้องต้นเกีย่วกับลิงที่เข้ามารบกวนในมหาวิทยาลัย 2.การเข้ามารบกวนในพื้นที่มหาวิทยาลัย 3.พฤติกรรมการหาอาหาร  
4.พฤติกรรมการสืบพันธุ์ 5.พฤติกรรมการพักอาศัย สำหรับการศึกษาเชิงปริมาณได้มีการสำรวจโดยใช้แบบสอบถามผู้ที่เป็นนักศึกษา 
บุคลากร และประชาชนทั่วไปในมหาวิทยาลัย โดยได้ข้อค้นพบว่าลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ เรียงจาก
มากไปหาน้อย ดังนี ้1.การถูกลิงแยง่ชิงอาหาร 2.การถูกลิงทำลายทรพัย์สนิ 3.การถูกลิงรือ้ค้นทรพัย์สนิ 4.การถูกลิงก้าวร้าวแยกเขี้ยวขู่
จะทำร้าย สำหรับประเด็นที่ทำการวิเคราะห์เพื่อหาปัจจัยทีส่่งผลต่อการจัดการควบคุมลิงในมหาวิทยาลัยอย่างมีนัยสำคัญมี 3 ตัวแปร
ได้แก่ 1.อาย ุ2.ความกังวลต่อความปลอดภัยจากลิงที่จะทำร้าย 3.การที่ลิงทำให้บริเวณพื้นที่ในมหาวิทยาลัยสกปรก 
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วัตถุประสงค์ข้อ 2 เพื่อศึกษาแนวทางการดำเนินงานเพื่อการคุมลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง: ผลการ
วิเคราะห์ตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยข้อ 2 เพื่อศึกษาแนวทางการดำเนินงานเพื่อการควบคุมลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง ได้ผลการวิเคราะห์ในแต่ละประเด็น ดังต่อไปนี้ ประเด็นท่ี 1 การจำกัดและการป้องกันแหล่งอาหารของลิงทั้ง
ภายในและภายนอกมหาวิทยาลัย มีผลการวิเคราะห์ ดังนี้ ข้อ 1 มหาวิทยาลัยต้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เพื่อให้ทราบถึง
วัตถุประสงค์ของการคุมลิง และแจ้งถึงกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีเนื้อหาสาระครบถ้วน มีจำนวนเพียงพอ ชัดเจนและให้ประชาชน
ทั่วไปเข้าใจได้โดยง่าย ข้อ 2 มหาวิทยาลัยต้องจัดให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่ต้องมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับงานท่ีกระทำและการคุม
ลิงของมหาวิทยาลัย ท้ังนี้ต้องให้ผู้ปฏิบัติงานมีความรู้สึกท่ีดีต่อการทำงาน และมีทักษะในการทำงานและสามารถสื่อสารให้ทุก
คนรับรู้ได้อย่างเข้าใจ ข้อ 3 มหาวิทยาลัยต้องกำหนดระเบียบ กฎเกณฑ์ แนวปฏิบัติ ตลอดจนคำสั่งต่าง ๆ ที่มีความชัดเจน
และสามารถนำไปปฏิบัติงานได้ โดยมีการกำหนดขอบเขตของการทำงานให้ชัดเจนด้วย ข้อ 4 มหาวิทยาลัยต้องกำหนดแนว
ทางการทำงานของทุกคนให้มีเอกภาพ โดยต้องมี ความสามัคคีในการทำงานของผู้คณะ ต้องมีความเป็นปึกแผ่น มีความ
เสียสละในการทำงาน การมีน้ำใจต่อกัน และถ้อยทีถ้อยอาศัยกันในการทำงาน เมื่อพบว่ามีปัญหาต้องช่วยกันแก้ไข ประเด็นท่ี 
2 การจัดการพื้นที่เพ่ือป้องกันลิงไม่ให้เข้ามาภายในบริเวณพื้นท่ีของมหาวิทยาลัย มีผลการวิเคราะห์ ดังนี้ ข้อ 1 มหาวิทยาลัย
ต้องสร้างสิ่งอำนวยความสะดวกในการปฏิบัติงาน เช่น การสร้างถนนเป็นแนวกันลิงตามแนวชายเขาการทำเป็นเส้นทางเพื่อให้
คนเดิน จักรยาน หรือจักรยานยนต์ และมหาวิทยาลัยต้องสอนงานให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่คุมลิงที่มีทักษะในการใช้จักรยานหรือ
จักรยานยนต์ จะสามารถตรวจสอบพื้นที่ได้สะดวก รวดเร็วและประหยัดเวลามาก มีผลต่อประสิทธิภาพในการคุมลิงตาม
บริเวณแนวชายภูเขาได้เป็นอย่างดี ข้อ 2 มหาวิทยาลัยต้องปรับพ้ืนท่ีบริเวณชายภูเขาให้โปร่งและโล่งไม่มีสิ่งกีดขวาง โดยการ
กำจัดวัชพืชที่เป็นจุดหลบซ่อนของลิงจะช่วยให้ให้ผู้มีหน้าที่ปฏิบัติงานคุมลิงที่มีประสบการณ์ มีความรู้ และความคุ้นเคยจะ
สามารถมองเห็นลิงหรือฝูงลิงได้ชัดเจน ข้อ 3 มหาวิทยาลัยต้องกำหนดแนวปฏิบัติเกี่ยวกับความความปลอดภัยในอาคารเรียน
ในเวลากลางคืนในการถือกุญแจท่ีต้องให้ผู้คุมลิงสามารถข้ึนดาดฟ้าของทุกอาคารได้ตลอดเวลาทำให้ลิงไม่สามารถพักอาศัยบน
ดาดฟ้าของอาคารต่าง ๆ และไม่สามารถใช้เป็นที่หลบซ่อนได้อีกต่อไป เพราะผู้คุมลิงมีความสะดวกในการปฏิบัติงานข้อ 4 
มหาวิทยาลัยต้องติดตั้งไฟฟ้าส่องสว่างในพื้นที่ของผู้รับผิดชอบเพื่อให้เห็นสภาพของลิง และการใช้สปอร์ทไลท์แรงสูงก็จะ
สามารถรู้เป้าหมายเพื่อควบคุมลิง ข้อ 5 มหาวิทยาลัยต้องใช้สังกะสีแผ่นเรียบทำเป็นกำแพงหรือรั้วความสูง 2.50 เมตรจะ
สามารถป้องกันลิงไม่ให้เข้ามาในมหาวิทยาลัยได้ ข้อ 6 มหาวิทยาลัยตัดกิ่งไม้ภายในพ้ืนท่ีตามอาคารต่าง ๆ เพื่อไม่ให้เป็นที่พัก
อาศัยและเป็นเส้นทางเดินของลิง ข้อ 7 มหาวิทยาลัยต้องสร้างจุดสกัดลิงบนเชิงเขาและตามแนวกำแพง ทำให้สามารถ
มองเห็นการเคลื่อนไหวของลิงได้ในระยะไกล มีความสะดวกและปลอดภัยทำให้การควบคุมลิงมีประสิทธิภาพมากขึ้น ข้อ 8 
มหาวิทยาลัยต้องสร้างกำแพงปูนความสูง 2.50 เมตร เพื่อป้องกันลิงโดยต้องมีการฉาบขัดมันรั้วกำแพงของมหาวิทยาลัยตลอด
แนวจะสามารถป้องกันลิงเข้ามาในมหาวิทยาลัยประเด็นท่ี 3 การป้องกันและการขับไล่ลิงไม่ให้เข้ามาภายในบริเวณพื้นที่ของ
มหาวิทยาลัย สรุปผลการวิเคราะห์ได้ดังนี้ ข้อ 1 มหาวิทยาลัยต้องจัดให้มีงบประมาณเพื่อเป็นค่าใช้จ่ายในการจัดหาอุปกรณ์ 
เพื่อใช้ในกิจกรรมต่าง ๆ ของการควบคุมลิงในมหาวิทยาลัย เช่น กำแพงปูน หรือกำแพงสังกะสี โดยให้รวมถึงค่าตอบแทนผู้
ปฏิบัติหน้าที่ควบคุมลิงด้วย  ข้อ 2 มหาวิทยาลัยต้องจัดให้มีบุคลากรที่ทำหน้าที่คุมลิงที่มีสมรรถนะในการคุมลิงโดยบุคลากร
เหล่านั้นจะต้องมีทัศนคติที่ดีต่อการทำหน้าที่คุมลิง เป็นผู้ที่มีความภาคภูมิใจผลงานคุมลิงของตนเอง มีร่างกายที่สมบูรณ์
แข็งแรง มีความรู้เกี่ยวกับพฤติกรรมของลิง และมีทักษะในการคุมลิงและใช้อุปกรณ์ในการคุมลิง ข้อ 3 มหาวิทยาลัยต้องมีการ
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กำหนดระเบียบ กฎเกณฑ์ แนวปฏิบัติ คำสั่ง รวมถึง คำร้อง  ขอความร่วมมือ ที่จะเป็นกรอบในการปฏิบัติของทุ กคนที่
เกี่ยวข้องกับการควบคุมลิง โดยต้องมีความชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้ ข้อ 4 มหาวิทยาลัยต้องมีการกำหนดแนวทางการ
ทำงานร่วมกันอย่างมีเอกภาพของทุกคน ท้ังนี้ต้องให้ทุกคนที่เกี่ยวข้องกับการคุมลิงต้องมีเป้าหมายการทำงานอย่างเดียวกันที่
ชัดเจน ผู้ร่วมงานและผู้เกี่ยวข้องทุกคนต้องเป็นน้ำหนึ่งใจเดียวในการทำงาน มีความสามัคคี มีความเป็นปึกแผ่น โดยมีการ
บังคับบัญชาหรือสั่งการที่ชัดเจนเป็นหนึ่งเดียวกัน 

วัตถุประสงค์ข้อ 3 เพื่อสร้างรูปแบบการคุมลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงอย่างยั่งยืน ผลจาก  การ
วิเคราะห์ได้รูปแบบที่ถูกสร้างขึ้นโดยพัฒนาจากกรอบแนวความคิดของการวิจัยประกอบกับข้อมูลที่เก็บได้จากการศึกษาและ
ได้สร้างความสัมพันธ์ของตัวแปรต่าง ๆ จนได้รูปแบบท่ีเป็นข้อค้นพบดังต่อไปนี้ 1. การมีส่วนร่วมของชุมชน (Communities’ 
Participation) 2. สภาพพื้นที่ของมหาวิทยาลัย (Campus Area) 3. แหล่งอาหารของลิง (Monkeys’ Food Sources) 4.
การสนับสนุนของมหาวิทยาลัย: (University Supports) จากปัจจัย ๆ ที่มีผลต่อการควบคุมลงิภายในมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืน
ดังท่ีกล่าวมาข้างต้นนี้ จะต้องผ่านกระบวนการด้านการบริหารจัดการปัจจัยทั้ง 4 โดยมหาวิทยาลัยต้องใช้ประบวนหรือวิธีการ
ในการดำเนินการต่าง ๆ เพื่อในสามารถควบคุมลิงในมหาวิทยาลัยให้ประสบความสำเร็จที่ประกอบด้วยปัจจัยด้านการบริหาร
จัดการ 4 ประการได้แก่1. เงินทุน (Money : M) 2. สมรรถนะ (competency : C) 3. กฎเกณฑ์ (Rules: R) 4.เอกภาพ 
(Unity : U) 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาความสัมพันธ์ของตัวแปรที่ เป็นปัจจัยของการควบคุมลิงกับตัวแปรด้านการบริหาร
จัดการ และได้ข้อค้นพบจากการนำตัวแปรต่าง ๆ มาสร้างเป็นแบบจำลองของการควบคุมลิงในมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืนได้ 
โดยใช้ช่ือแบบจำลองว่า “MCRU Model” 
 

สรุปผลการวิจัย 
1.สภาพปัญหาของลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ได้ข้อค้นพบสำคัญได้แก่ พฤติกรรมการหาอาหาร 

การเข้ามารบกวนในพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัย การก่อให้เกิดปัญหาต่าง ๆ เช่นการถูกลิงแย่งชิงอาหาร การถูกลิงทำลายทรัพย์สิน การ
ถูกลิงรื้อค้นทรัพย์สิน การถูกลิงก้าวร้าวแยกเขี้ยวขู่จะทำร้าย สำหรับประเด็นความกังวลที่สำคัญคือ ความปลอดภัยจากลิงท่ีจะ
ทำร้าย และการที่ลิงทำให้บริเวณพื้นที่ในมหาวิทยาลัยสกปรก 2) แนวทางการดำเนินงานเพื่อการควบคุมลิงในพื้นที่
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงมีดังต่อไปนี้  (1) การจำกัดและการป้องกันแหล่งอาหารของลิงทั้งภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย (2) การจัดการพื้นท่ีเพื่อป้องกันลิงไม่ให้เข้ามาภายในบริเวณพื้นท่ีของมหาวิทยาลัย และ (3) การป้องกันและการ
ขับไล่ลิงไม่ให้เข้ามาภายในบริเวณพื้นท่ีของมหาวิทยาลัย 3) รูปแบบการควบคุมลิงในพ้ืนท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง
อยา่งยั่งยืนที่ประกอบด้วยปัจจัยต่าง ๆ ได้แก่ (1) การมีส่วนร่วมของชุมชน (2) สภาพพื้นที่ของมหาวิทยาลัย 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากข้อค้นพบท่ีได้จากการศึกษาในแต่ละวัตถุประสงค์สามารถนำมาอภิปรายผลที่ได้จากข้อค้นพบต่าง ๆ ได้ดังต่อไปนี้  
ประเด็นท่ี 1 ลักษณะของพฤติกรรมและการสร้างปัญหาของลิง จากการศึกษาพบว่า การที่มีลิงเข้ามารบกวนในพื้นที่

ของมหาวิทยาลัยจำนวน 300-400 ตัว ซึ่งนับว่ามีจำนวนมากที่จะก่อให้เกิดปัญหากับมหาวิทยาลัยได้ และเนื่องจากสถานที่
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ของมหาวิทยาลัยติดกับถ้ำจอมพล ซึ่งเป็นที่อยู่อาศัยของลิงที่มีแนวยาวประมาณ 400 เมตร ย่อมเป็นการสะดวกแก่ฝูงลิงใน
การเข้ามาในพื้นที่ของมหาวิทยาลัย ประกอบกับพฤติกรรมของลิงจะใช้พื้นที่ของมหาวิทยาลัยเป็นแหล่งพักอาศัยการผสมพันธ์ุ 
และการหาอาหาร โดยการเข้ามารบกวนในพ้ืนที่ของมหาวิทยาลัย จากพฤติกรรมต่าง ๆ ของลิงที่สำคัญที่สุดคือการหาแหล่ง
อาหารเพื่อยังชีพนับเป็นพฤติกรรมพื้นฐานของลิงในการดำรงชีพ ซึ่งจากการศึกษาพฤติกรรมของลิงดังกล่าวสร้างปัญหาแก่
นักศึกษา อาจารย์ บุคคลกร รวมถึงประชาชนทั่วไป ทำให้เกิดความกังวลในการทำร้ายร่างกาย และการทำให้บริเวณพื้นท่ีใน
มหาวิทยาลัยสกปรก จากประเด็นข้อค้นพบดังกล่าว สอดคล้องกับการศึกษาปัญหาของลิงในแหล่งอื่น ๆ ทั่วประเทศไทย และ
ยังสอดคล้องกับข้อมูลเบื้องต้นเพื่อนำมากำหนดเป็นยุทธศาสตร์การบริหารจัดการลิง (วิศิษฏ์ อาศัยธรรมกุล , ม.ป.ป.) ที่
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมของลิงโดยทั่ว ๆ ไป ตลอดจนระบุถึงการสร้างปัญหาในลักษณะต่าง ๆ เช่นเดียวกับฝูงลิงใน
พื้นที่มหาวิทยาลัยที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี 

ประเด็นที่ 2 ประเด็นที่ได้ข้อค้นพบจากการศึกษา 1) การมีส่วนร่วมของชุมชน (Communities' Participation) 2) 
สภาพพื้นที่ของมหาวิทยาลัย (Campus Area) 3) แหล่งอาหารของลิง (Monkeys’ Food Sources) และ 4) การสนับสนุน
ของมหาวิทยาลัย (University Supports)  โดยปัจจัยทั้ง 4 ประการดังกล่าวมีผลต่อการควบคุมลิงในพื้นที่ต่าง ๆ โดยทั่วไป 
ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ปฏิบัติหน้าที่ สำนักงานเลขาธิการสภานิติบัญญัติแห่งชาติ (2561) 
และคณะกรรมการติดตามกลไกและพิจารณาการปกป้องคุ้มครองสัตว์ สภานิติบัญญัติแห่งชาติ (2560) ที่ได้สรุปเป็นผล
ออกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ รูปแบบที่ 1 พื้นที่อยู่อาศัยตามธรรมชาติของลิงถูกรุกล้ำหรือคุกคาม รูปแบบท่ี 2 พ้ืนท่ีอยู่อาศัยตาม
ธรรมชาติของลิงถูกล้อมรอบด้วยชุมชน และรูปแบบที่ 3 พื้นที่อยู่อาศัยตามธรรมชาติของลิงถูกทับซ้อนโดยพื้นที่ชุมชน  โดย
รูปแบบที่ 2 พื้นที่อยู่อาศัยตามธรรมชาติของลิงถูกล้อมรอบด้วยชุมชน เช่น พื้นที่เขาภูไบ จังหวัดชลบุรี เป็นต้น รูปแบบนี้ลิง
ยังคงอาศัยหลับนอนในป่า แต่อาหารในป่ามีไม่เพียงพอจึงต้องออกมาหาอาหารในพ้ืนท่ีชุมชน ในรูปแบบนี้มีแนวทางแก้ไขหลัก 
ได้แก่ การให้ความรู้และกลยุทธ์การป้องกัน กายภาพและชีวภาพ  กับชุมชน การสำรวจประชากรลงิกับพ้ืนท่ีป่า ถ้าไม่สมดุลให้
ดำเนินการทำหมันหรือ เคลื่อนย้ายลิงส่วนเกินออก และสำรวจพืชอาหาร แหล่งน้ำในพื้นที่ป่า หากจำเป็นต้องทำแนวรั้วกั้นลิง
รอบพื้นที่ โดยจะต้องดำเนินการให้ลิงสามารถกลบัเข้าไปอาศัยในป่าเช่นเดิมให้ได้มากท่ีสุด สำหรับรูปแบบนี้สอดคลอ้งกับพ้ืนท่ี
ของมหาวิทยาลัยข้อค้นพบเกี่ยวกับกระบวนการด้านการบริหารจัดการด้วยปัจจัยทั้ง 4 โดยมหาวิทยาลัยต้องใช้ประบวนหรือ
วิธีการในการดำเนินการต่าง ๆ เพื่อในสามารถควบคุมลิงในมหาวิทยาลัยให้ประสบความสำเร็จที่ประกอบด้วยปัจจัยด้านการ
บริหารจัดการ 4 ประการได้แก่ 

ประเด็นที่ 3 เงินทุน (Money : M) ผลการศึกษาพบว่ามีความสำคัญและจำเป็นในกระบวนการบริหารและจัดการ
กิจกรรมในการควบคุมลิงได้อย่างมีประสิทธิภาพสอดคล้องกับแนวความคิดทางด้านการบริหาร 4M in Business (เกียรติพงษ์ 
อุดมธนะธีระ, 2560) ที่นำปัจจัยด้านเงินทุนมาเป็นองค์ประกอบหลักของการบริหารจัดการในแต่ละองค์กรให้ประสบ
ความสำเร็จ 

ประเด็นที่ 4 สมรรถนะ (Competency : C) ผลการศึกษาพบว่าสมรรถนะในการทำงานของผู้ปฏิบัติงานเป็นปัจจัย
สำคัญที่จะทำให้การควบคุมลิงให้ประสบความสำเร็จ สอดคล้องกับแนวคิดของSpencer และ Spencer (1993 : 11 อ้างใน 
อธิพงศ์ ฤทธิชัย. ม.ป.ป.) ที่ประกอบด้วย 1) แรงจูงใจ/เจตคติ (motives / attitude) 2) คุณลักษณะส่วนบุคคลของผู้ปฏิบัติ
หน้าที่ควบคุมลิง (Trait) 3) เป็นผู้มีแนวคิดของตนเอง (Self-concept) เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับทัศนคติ (Attitude) ค่านิยม 
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(Value) และภาพลักษณ์ของบุคคลที่มีต่อตนเอง (Self-image) 4) ความรู้ (Knowledge) เป็นขอบเขตของข้อมูลหรือเนื้อหา
เฉพาะด้านที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งในการควบคุมลิง 5) ทักษะ (Skill) เป็นความสามารถในการปฏิบัติงานทั้งที่เกี่ยวข้องกับด้าน
กายภาพ การใช้ความคิดในการตัดสินใจเพื่อการควบคุมลิง 

ประเด็นท่ี 5 กฎเกณฑ์ (Rules : R) ผลการศึกษาพบว่า การมีกฎเกณฑ์ (Rules) ที่กำหนดให้มีการประพฤติตามกติกา
ของสังคมการอยู่ร่วมกันตามระเบียบ การทำตามหลักเกณฑ์ ทางสังคม การทำตามข้อตกลงในการทำงาน การปฏิบัติตาม
แนวทางในการปฏิบัติที่กำหนดไว้ การมีหลักคุณธรรมและศีลธรรม และการปฏิบัติตามระเบียบขององค์กร นับว่ามีความสำคญั
อย่างยิ่งต่อการปฏิบัติหน้าที่ในการควบคุมลิงให้มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ลำพังระเบียบ ข้อบังคับ หรือกฎหมายที่มีสภาพบังคับ
อย่างกว้างนั้นไม่อาจลงลึกถึงการปฏิบัติหน้าที่ของผู้ปฏิบัติงานได้ สอดคล้องกับการปฏิบัติตามแนวความคิดในเรื่องของการ
ปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ (Compliance Rules) ที่ได้ระบุไว้ (Compliance Rules. 2008) และแนวความคิดในเรื่องความสำคัญ
ในการนำเอากฎเกณฑ์ต่าง ๆ มาสู่ภาคการปฏิบัติได้จริง ของทิพมาศ เศวตวรโชต , (ม.ป.ป.) ที่จะทำให้เกิดความเป็นระเบียบ
เรียบร้อย และเป็นสาเหตุของการที่จะได้นำมาซึ่งความสำเร็จในการปฏิบัติงาน  

ประเด็นที่ 6 เอกภาพ (Unity : U) ผลการศึกษาพบว่า ความมีเอกภาพในการปฏิบัติหน้าท่ีควบคุมลิงที่ได้รับคำสั่งจาก
ผู้บังคับบัญชาที่สั่งการอย่างชัดเจน ผู้ร่วมงานทุกคนต้องเป็นหนึ่งเดียวกันโดยต้องมีเป้าหมายการทำงานอย่างเดียวกัน มีความ
เสียสละ ช่วยเหลือพึ่งพากัน มีน้ำใจ มีความรักความสามัคคี มีความเป็นปึกแผ่น โดยทุกคนต้องเป็นน้ำหนึ่งในเดียวกันในการ
ปฏิบัติงาน เป็นปัจจัยความสำเร็จของการปฏิบัติงานซึ่ง สอดคล้องกับแนวความคิดจากบทความด้านการบริหารของ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, (2560) และแนวความคิดในการมีเอกภาพของ REVISIT PRINCIPLE OF WAR (2557) โดยให้
ปัจจัยด้านความมีเอกภาพมีความสำคัญอย่างยิ่งในการปฏิบัติงาน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
ข้อค้นพบที่ 1 : จากการสำรวจพบว่ากลุ่มตัวอย่างจำนวนร้อยละ 92.0 เห็นว่าควรให้มหาวิทยาลัยจัดการควบคุมลิง

ต่อไป 
ข้อเสนอแนะ : มหาวิทยาลัยควรจัดทำเป็นศูนย์การควบคุมลิงประจำมหาวิทยาลัยโดยเฉพาะเพื่อมีหน้าที่ในการ

บริหารจัดการและการควบคุมลิงโดยการมีส่วนร่วมของทุกคนในมหาวิทยาลัย 
ข้อค้นพบที่ 2 : การประชาสัมพันธ์ทั้งภายในและภายนอก เพื่อให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการควบคุมลิงของ

มหาวิทยาลัย 
ข้อเสนอแนะ : มหาวิทยาลัยต้องจัดให้มีการประชาสัมพันธ์เพื่อให้ทราบถึงวัตถุประสงค์ของการควบคุมลิง และแจ้ง

ถึงกิจกรรมต่าง ๆ ท่ีมีเนื้อหาสาระครบถ้วน มีความชัดเจนและให้ประชาชนท่ัวไปเข้าใจได้โดยง่าย  
ข้อค้นพบท่ี 3 : การพัฒนาสมรรถนะในการปฏิบัติงานของผู้รับผิดชอบ 
ข้อเสนอแนะ : มหาวิทยาลัยต้องจัดให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่มีการอบรม แลกเปลี่ยนเรียนรู้อยู่อย่างสม่ำเสมอ 
ข้อค้นพบที่ 4 : การควบคุมลิงที่ยากลำบากจะมี 2 ช่วงระยะเวลา ได้แก่ ช่วงเช้า 05.30 - 8.30 น. และ 15.00 - 

18.30 น. 
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ข้อเสนอแนะ : มหาวิทยาลัยต้องบริหารจัดการผู้ปฏิบัติหน้าที่ให้เหมาะสมเพื่อประโยชน์ของมหาวิทยาลัย     ซึ่ง
อาจจะให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่ควบคุมลิงบางส่วนไปปฏิบัติหน้าท่ีอื่น ๆ เมื่อฝูงลิงสงบเงียบ 

ข้อค้นพบท่ี 5 : การมีกฎเกณฑ์ แนวปฏิบัติ และคำสั่งที่มีความจัดเจนและรับรู้ อย่างทั่วถึง 
ข้อเสนอแนะ : มหาวิทยาลัยต้องมีการกำหนดกฎเกณฑ์ในการปฏิบัติงานให้ผู้ปฏิบัติหน้าที่รับทราบและสามารถ

ปฏิบัติตามได้ โดยต้องแจ้งและทำความเข้าใจถึงแนวปฏิบัติอย่างถ่องแท้ และหากมีการเปลี่ยนแปลงหรือเกิดปัญหาในทาง
ปฏิบัติให้ประสานการทำงานโดยด่วน 

ข้อค้นพบท่ี 6 : การปฏิบัติงานต้องมีเอกภาพในการทำงานร่วมกัน 
ข้อเสนอแนะ : มหาวิทยาลัยต้องจัดกิจกรรมให้ผู้ปฏิบัติงานความสามัคคีในการทำงานของ มีความเป็นปึกแผ่น มี

ความเสียสละ มีน้ำใจต่อกัน และถ้อยท่ีถ้อยอาศัยกันในการทำงาน  
ข้อค้นพบที่ 7 : การมีส่วนร่วมของชุมชน นักศึกษา อาจารย์ บุคคลกร และประชนทั่ วไป มีความสำคัญต่อการ

ควบคุมลิงอย่างมีประสิทธิภาพและยั่งยืน 
ข้อเสนอแนะ : มหาวิทยาลัยต้องประชาสัมพันธ์ให้ทุกภาคส่วนได้รับรู้ถึงผลกระทบจากพฤติกรรมของฝูงลิง และต้อง

ของความร่วมมือเพื่อให้ทุกภาคส่วนได้ร่วมกันควบคุมลิงอย่างมีระบบ 
ข้อค้นพบท่ี 8 : สภาพพื้นที่ของมหาวิทยาลัยเป็นอุปสรรคต่อการควบคุมลิง 
ข้อเสนอแนะ : มหาวิทยาลัยต้องสร้างและปรับปรุงแนวกำแพงโดยรอบมหาวิทยาลัยให้เป็นสังกะสีแผ่นเรียบ เพื่อ

ไม่ให้ลิงเกาะและไต่ข้ามมาได้ โดยบางส่วนจะต้องเสริมและฉาบเรียบ  จากกำแพงที่มีอยู่แล้ว และต้องสร้างรั้วสังกะสีใหม่ใน
บริเวณใกล้เคียงกับที่ให้อาหารลิงของเทศบาล ตลอดจนการจัดการล้อมต้นไม้บางต้นด้วยสังกะสีเพื่อไม่ให้ลิงปีนไต่ขึ้นได้ 
นอกจากน้ันจะต้องตัดแต่งก่ิงไม้ที่เป็นเส้นทางการเดินของลิงตามแนวชายภูเขา 

ข้อค้นพบท่ี 9 : การแหล่งอาหารของลิงภายในมหาวิทยาลัยเป็นมูลเหตุจูงใจในการเข้ามาในมหาวิทยาลัยของฝูงลิง 
ข้อเสนอแนะ : สภาพปัจจุบันการทำตาข่ายกันลิงตามอาคารต่างๆ และการทำถังขยะป้องกันลิงจะสามารถป้องกัน

ลิงได้พัฒนาจนลิงไม่สามารถรื้อค้นได้อีกต่อไปแล้ว แต่ยังมีแม่บ้าน นักศึกษา และประชาชน ยังทิ้งขยะไม่ลงถัง ส่วนถุงนำมา
วางนอกถังขยะ หรืออาจจะนำถังขยะอื่น ๆ ที่ป้องกันลิงไม่ได้มาวางใกล้เคียงโดยเห็นว่าไม่มีลิงมาแล้ว ซึ่งเป็นความเข้าใจผิด 
และบางครั้งลิงก็จะเข้ามาเพื่อรื้อค้นถังขยะได้ มหาวิทยาลัยจึงจำเป็นต้องประชาสัมพันธ์การทิ้งขยะอย่างต่อเนื่อง 

ข้อค้นพบที่ 10 : การสนับสนุนของมหาวิทยาลัยต่อความสำเร็จของควบคุมลิงในพื้นที่ของมหาวิทยาลัยอย่างยั่งยืน 
ข้อเสนอแนะ : มหาวิทยาลัยต้องประกาศเป็นนโยบายในการควบคุมลิง เพื่อให้ทุกคนเข้ามีส่วนร่วมอย่างจริงจังอย่าง

ต่อเนื่องและยั่งยืน โดยต้องสนับสนุนกิจกรรมต่าง ในด้านกายภาพของมหาวิทยาลัย และการสร้างขวัญกำลังใจให้แก่
ผู้ปฏิบัติงาน 

2.ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ข้อค้นพบที่ 1 : พบว่า การควบคุมลิงในพื้นที่มหาวิทยาลัยอาจส่งผลกระทบต่อพื้นที่ข้างเคียงโดยรอบของ

มหาวิทยาลัย 
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ข้อเสนอแนะ : รัฐบาลต้องกำหนดนโยบายในการดำเนินการควบคุมลิงที่พื้นที่ภูเขาจอมพลเพื่อไม่ให้เข้าไปสร้าง
ความเดือนร้อนรำคาญและสร้างความเสียหายแก่ประชาชน และหน่วยงานราชการ โดยมอบให้หน่วยงานท่ีรับผิดชอบจัดการ
ควบคุมลิง ร่วมกับประชาชน หน่วยงานราชการ และมหาวิทยาลัย เพื่อดำเนินการควบคุมลิงต่อไป 

ข้อค้นพบท่ี 2 : พบว่า การให้อาหารลิงบริเวณพื้นท่ีลานให้อาหารที่เทศบาลสร้างขึ้นเป็นจุดที่ไม่เหมาะสมโดยอยู่ใกล้
มหาวิทยาลัยที่เป็นหน่วยงานราชการและบ้านเรือนของประชาชน และการจัดพื้นที่ให้อาหารบริเวณดังกล่าวซึ่งติดถนนที่มี
รถยนต์สัญจรจำนวนมากทำให้รถยนต์ หรือจักรยานยนต์ชนลิงที่วิ่งบริเวณผิดจราจรและถูกรถชนตายอยู่สม่ำเสมอ 
นอกจากน้ันจะทำให้รถจักรยานยนต์ที่ขับผ่านบริเวณนั้นได้รับอุบัติเหตุบ่อยครั้งด้วย 

ข้อเสนอแนะ : รัฐบาลต้องกำหนดนโยบายในเรื่องของการจัดสถานที่ให้อาหารลิงที่เหมาะสมและสอดคล้องกับ
ธรรมชาติของลิง  

ข้อค้นพบที่ 3 : พบว่า การแพร่ขยายพันธ์ของลิงมีจำนวนมาก เมื่อเทียบกับในหลายปีก่อนหน้าน้ี 
ข้อเสนอแนะ : รัฐบาลต้องมีนโยบายเพื่อการควบคุมจำนวนลิงไม่ให้มีจำนวนมากข้ึนโดยการทำหมันลิง 
ข้อค้นพบท่ี 4 : พบว่า ลิงชอบกินฝักของต้นหางนกยูงที่อยู่ตามแนวชายเขา 
ข้อเสนอแนะ : รัฐบาลต้องส่งเสริมการปลูกต้นไม้เพื่อเป็นอาหารลิงบนภูเขา 

3.ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
ข้อค้นพบที่ 1 : พบว่า ฝูงลิงที่บริเวณภูเขาถ้ำจอมพลมีจำนวนมาก บางตัวพิการ เจ็บป่วย และได้รับอันตราย รวมถึง

การตรวจโรคที่อาจมีผลกระทบต่อประชาชน 
ข้อเสนอแนะ : มหาวิทยาลัยจึงควรจัดตั้งศูนย์การศึกษาลิงถ้ำจอมพล เพื่อศึกษาพฤติกรรม สภาพความเป็นอยู่ 

ความเจ็บป่วย และการตรวจรักษาโรค 
ข้อค้นพบที่ 2 : พบว่า การสร้าง MCRU Model ที่เป็นกระบวนการบริหารองค์กรในการดำเนินกิจกรรมขนาดเล็ก 

สามารถนำมาเป็นกรอบแนวความคิดในการดำเนินงานเพื่อยืนยันความถูกต้องกับการนำมาประยุกต์ใช้กับภารกิจอ่ืน ๆ ได้ 
ข้อเสนอแนะ : นักวิชาการของมหาวิทยาลัยอาจนำ MCRU Model มาประยุกต์ใช้กับการบริหารจัดการโครงการ

ต่าง ๆ ของมหาวิทยาลัย ต่อไป 
4.ข้อเสนอแนะของการวิจัยครั้งต่อไป 

ข้อค้นพบ : การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเพื่อการควบคุมลิงเฉพาะพื้นที่ของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง
เท่านั้น 

ข้อเสนอแนะ: การศึกษาเพื่อการควบคุมลิงในอนาคต ควรจะศึกษาในพื้นที่โดยรอบของภูเขาถ้ำจอมพลทั้งหมด เพื่อ
จะได้ทราบถึงรูปแบบของการควบคุมลิงทั้งหมดที่มีอยู่ได้อย่างยั่งยืน รวมถึงการศึกษาชนิดของผลไม้ที่เหมาะสมกับการใช้เป็น
แหล่งอาหารและแนวกำแพงตามธรรมชาติระหว่างมหาวิทยาลัยและถ่ำจอมพล 

 

เอกสารอ้างอิง 
เกียรติพงษ์  อุดมธนะธีระ. (2560). 4M in Business ปัจจัยในการดำเนินธุรกิจ 4 ด้าน. สืบค้นเมื่อวันที่ 25 เมษายน, 

2561, จาก http://ioklogistics.blogspot.com/2017/09/4m-in-business-4.html. : URL 



 
 
 
 
 
 

1311 

คณะอนุกรรมการติดตามกลไกการปกป้องคุ้มครองสัตว์ (2560). บันทึกการประชุมคณะอนุกรรมการติดตามกลไกการ
ปกป้องคุ้มครองสัตว์. ในคณะกรรมการติดตามกลไกและพิจารณาการปกป้องคุ้มครองสัตว์สภานิติบัญญัติ
แ ห่ ง ช า ติ ค ร้ั ง ที่  5 .  สื บ ค้ น เ มื่ อ วั น  1 9  เ ม ษ า ย น ,  2 5 6 1  จ า ก 
http://web.senate.go.th/w3c/senate/comm.php?url=subcommittee&comm_id=21124 

ทิ พ ม า ศ  เศ ว ต ว ร โช ติ  (ม ป ป .) .  ก า ร เค า ร พ ก ฎ เก ณ ฑ์ .  สื บ ค้ น เมื่ อ วั น  1 9  เม ษ า ย น , 2 5 6 1  จ า ก 
http://taamkru.com/th/%E0%B9%80%E0%B8%84%E0%B8%B2%E0%B8%A3%E0%B8%9E%E0%B8%
81%E0%B8%8E%E0%B9%80%E0%B8%81%E0%B8%93%E0%B8%91%E0%B9%8C/. : URL 

มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ. (2560). คู่มือ การประเมินสมรรถนะในการปฏิบัติงาน (Competency). สืบค้นเมื่อวัน 4 
เมษายน, 2561, จาก https://science.swu.ac.th/Portals/22/HR/evaluation/09-60/competency_60.pdf : 
URL 

วิศิษฎ อาศัยธรรมกุล (มปป.). การบูรณาการเพ่ือแกไขปัญหาพิพาท ระหว่างมนุษย์และลิง. กรุงเทพ : สำนักอนุรักษ์และ
วิจัยองค์การสวนสัตว ฯ. 

สำนักงานเลขาธิการวุฒิสภา ปฏิบัติหน้าที่สำนักงานเลขาธิการสภานิติบัญญัติแห่งชาติ. (2561). รายงานสรุปผลการสัมมนา
ทางวิชาการ เร่ืองแนวทางการบริหารจัดการปัญหาลิงในพ้ืนที่วิกฤติ (ตามยุทธศาสตร์แผน แม่บทการบริหาร
จั ด ก า ร ปั ญ ห า ลิ ง ใน จั ง ห วั ด ล พ บุ รี อ ย่ า ง ยั่ ง ยื น ) . สื บ ค้ น เมื่ อ วั น  2 9  สิ ง ห า ค ม , 2 5 6 1 , จ า ก
http://web.senate.go.th/w3c/senate/pictures/comm/21124/file_1530151764. : URL 

อธิ พ งศ์  ฤ ท ธิ ชั ย  (ม ป ป .) . แ น ว ค ว าม คิ ด เ ร่ื อ งส ม รรถ น ะ . สื บ ค้ น เมื่ อ วั น  1 2  พ ฤษ ภ าค ม , 2 5 6 1 , จ าก 
https://www.jobpub.com/articles/showarticle.asp?id=2213 : URL 

REVISIT PRINCIPLE OF WAR (2557). หลักเอกภาพในการบังคับบัญชา (UNITY OF COMMAND). สืบค้นเมื่อวัน 2 
มีนาคม, 2561, HTTP://WWW.STRATEGIC-MAN.COM/ARTICLES/DETAIL/62#.W3N8VSQZBCC : URL 



 
 

1312 
 

การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงเพ่ือพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อ
การสื่อสารของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะวิทยาศาสตร์  

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง 
Simulation Based Learning for developing of Communicative English-

Speaking Skills of the First Year Students, General Science Major, Faculty 
of Sciance and Technology 

 
ศราวุฒิ บุตรดาวงค์ 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร
ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 2) ศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนรู้
ภาษาอังกฤษโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง โดยใช้กลุ ่มตัวอย่างนักศึกษาชั ้นปีที ่ 1 สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั ่วไป        
คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที ่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร            
ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2561 จำนวนทั้งสิ ้น 22 คน ด้วยวิธีการสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive 
Sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยได้แก่ การทดสอบสนทนา และแบบสำรวจความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการ
สอน วิเคราะห์ข้อมูลด้วยด้วยสถิติเชิงพรรณา ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติการทดสอบค่าที       
(t-test) 

ผลการศึกษาพบว่า   
1. กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน

อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  
2.  กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยการจัดการเรียนรู ้โดยใช้

สถานการณ์เสมือนจริงอยู่ในระดับมากที่สุดที่ค่าเฉลี่ย 4.25 
 

คำสำคัญ : สถานการณเ์สมือนจรงิ การพัฒนา ภาษาอังกฤษ การสื่อสาร การพดู  

 
ABSTRACT 

 
The purposes of the study were to: 1) compare communicative English-speaking skill of 

students before and after studying through simulated situations and 2) analyze student satisfaction 
toward simulated situations. The samples consisted of 22 first year students who studied in General 
Science Major at Faculty of Science and Technology of Muban Chombueng Rajabhat University who 
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enrolled in English for Communication in the first semester of the academic year 2018. The study 
adapted a purposive sampling. The research instruments were conversational test and questionnaire.  
In order to obtain results, the researcher conducted data analysis using the following research methods: 
Percentage, Mean, Standard Deviation, and t-test. 

The findings revealed as follows:  
1. The mean score of communicative English-speaking skill of the sample group after studying 

was higher than before with a statistical significance of p < .05. 
2. The satisfaction of the sample group toward studying using simulations ranked in the most 

satisfaction level with a mean score of 4.25. 
 

Keywords: Simulation, Development, English, Communication, Speaking 
 

บทนำ 
การเรียนรู้โดยอาศัยสถานการณ์เสมือนจริง หรือสถานการณ์จำลองนั้นเป็นการเรียนรู้ที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้เรียน

เกิดการเรียนรู้ได้มากที่สุดวิธีหนึ่ง ผลการเรียนรู้ที่เกิดจากกระบวนการนี้จะสอดคล้องกับความเป็นจริง จึงทำให้ผู้เรียน
สามารถนำความรู้นั้นไปใช้ในชีวิตจริงได้ วิธีการสอนด้วยสถานการณ์เสมือนจริงจะมีการกำหนดวัตถุประสงค์ บทบาทของ
ผู้เรียน ข้อมูล สถานการณ์ และปัจจัยอื่น ๆ ที่เกี่ยวของให้ใกล้เคียงกับความเป็นจริงมากที่สุด (ทิศนา  แขมมณี , 2550)  
สถานการณ์ที่กำหนดนั้นจะเป็นปัญหาให้ผู้เรียนได้ฝกึคิดและแก้ไข รวมถึงเข้าไปมีส่วนร่วมในสถานการณ์นั้น ๆ เสมือนกับ
ว่าสิ่งนั้นเกิดขึ้นกับตนเองอยู่ (เสริมศรี  ลักษณศิริ, 2540) ภาวะเช่นนี้จะกระตุ้นให้ผู้เรียนเกิดกระบวนการคิด เรียนรู้ และ
ตัดสินใจแก้ปัญหาที่จะนำพาตนเองให้ผ่านพ้นสถานการณ์นั้น ๆ ไปได้ 

จุดมุ่งหมายของการใช้สถานการณเ์สมือนจริง (ชาญชัย ยมดิษฐ์, 2548, เสริมศรี ลักษณศิริ, 2540 และ 
อินทิรา บุณยาทร, 2542) ได้แก่ 1) เพื่อสร้างประสบการณ์ให้ผู้เรียนได้รู้จักแก้ไขปัญหาที่เผชิญอยู่หรือปัญหาที่จะเกิดขึ้น
ในอนาคต 2) เพื่อให้ผู้เรียนสามารถใช้เหตุผลในการแก้ปัญหาได้ 3) เพื่อให้เกิดทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลที่ดี โดย 
รู้จักหน้าท่ีของตน และยอมรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น 4) เพื่อให้เกิดความกล้าคิด กล้าตัดสินใจ และกล้าแสดงออกมาก
ขึ้น 5) เพื่อมุ่งให้ผู้เรียนสามารถประยุกต์ใช้ความรู้ในทฤษฎีที่เรียนมากับสถานการณ์ต่าง ๆ ได้ 

อาจกล่าวได้ว่า สถานการณ์เสมือนจริงจึงมิได้เพียงแค่มุ ่งหวังให้ผู ้เรียนเกิดองค์ความรู้เชิงวิชาการเท่านั้น        
แต่ยังมุ่งหวังให้ผู้เรียนสามารถเชื่อมโยงความรู้กับความเป็นจริงในชีวิตเข้าด้ วยกันได้ และยังมุ่งหวังให้เกิดทักษะอื่น ๆ             
ที่เกี่ยวข้องกับการดำเนินชีวิตด้วยเช่นกัน ดังนั้นวิธีการนี้จึงตอบโจทย์ในการสร้างคนให้มีความรู้และทักษะการใช้ชีวิตไป
พร้อมกันได้ในคราวเดียวกัน 

คอล์บ (Kolb, 1984) (Kolb’s theory of experiential learning) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบในการเรียนรู้ไว้    
4 ประการ คือ 

1) การสั ่งสมประสบการณ์จากการปฏิบัต ิ (concrete experience) ผู ้เร ียนจะเรียนรู ้ด ้วยตนเองจาก
ประสบการณ์ภายใต้การกำกับดูแลของผู้สอน 

2) การสะท้อนความคิดจากการสังเกต (reflection observation) คือการสะท้อนความคิดที่ได้จากการลงมือ
ทำ และสั่งสมประสบการณ์จากสิ่งแวดล้อมจนเกิดความเข้าใจมากขึ้น 
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3) การสร้างความคิดรวบยอด (abstract conceptualization) เป็นการตกผลึกความคิด เชื ่อมโยงจาก
ประสบการณ์สู่การปฏิบัติในสถานการณ์ต่าง ๆ ได้อย่างเป็นธรรมชาติ 

4) การสร้างแนวทางพัฒนา (active experimentation) ผู้เรียนเกิดพัฒนาการโดยใช้ความคิดรวบยอดจาก
ประสบการณ์สู่การปฏิบัติ และกลับเข้าสู่วงรอบของการเรียนรู้ตามวงจรการเรียนรู้อีกครั้งหน่ึง 

องค์ประกอบทั้ง 4 ประการนี้จะสะท้อนให้เห็นว่าการเรียนรู ้ตามแนวทางของคอล์บนั้นมีลักษณะพึ ่งพา
สถานการณ์เป็นหลัก  

การเรียนรู้จากสถานการณ์เสมือนจริงมีจุดเด่นคือ ผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้และเชื่อมโยงความรู้สู่การปฏิบัติได้ 
อีกทั้งยังสามารถประยุกตใ์ช้ความรู้นั้นกับสถานการณ์อื่น ๆ ในชีวิตจริงได้อีกด้วย นอกจากนี้ยังมีจุดเด่นอื่น ๆ อีกหลาย
ประการ ได้แก่ 

1) สามารถจูงใจผู้เรียนให้เกิดการเรียนรู้ได้มาก 
2) ช่วยพัฒนาทัศนคติของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนการสอน ผู้สอน และเพื่อนร่วมชั้นเรียน 
3) ส่งเสริมให้เกิดความกล้าแสดงออก กล้าคิด และกล้าตัดสินใจ 
4) ช่วยเสริมสร้างทักษะความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลใหเดีขึ้น 
5) ส่งเสริมให้เกิดความคิด แนวทางในการประยุกต์ใช้ความรู้กับสถานการณ์เช่นเดียวกันที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
6) ก่อให้เกิดกาเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างเป็นธรรมชาติ 
7) ช่วยให้ความรู้ที่เกิดขึ้นน้ันมีความคงทนและสามารถนำไปใช้ได้จริง  
อย่างไรก็ตามการใช้สถานการณ์เสมือนจริงนั ้นมีข้อควรระวังอยู่หลายประการ ได้แก่ ผู ้สอนต้องกำหนด

วัตถุประสงค์ในการสอนให้ชัดเจน ต้องเตรียมออกแบบและสร้างสถานการณ์ให้เสมือนจริงได้มากที่สุด และผู้สอนจะต้อง
ควบคมสถานการณ์ให้เป็นไปตามเป้าหมายเพื่อให้บรรลุผลสัมฤทธิ์ทางการสอนที่ดีที่ สุด ทั้งนี้กระบวนการเรียนรู้แบบ
พึ่งพาสถานการณ์ หรือเสมือนจริง (Leo Jones, 1983) จะประสบความสำเร็จมากน้อยเพียงใดนั้นขึ้นอยู่กับการคิดและ
การตัดสินใจของผู้เรียนเอง โดยผู้เรียนจะต้องฟันฝ่าอุปสรรคการเรียนรู้ต่าง ๆ จนเกิดองค์ความรู้ขึ้นมาเอง ทั้งนี้ความรู้
ดังกล่าวจึงไม่อาจตัดสินความถูกผิดได้อย่างสิ้นเชิง หากพิจารณาในแง่ของการเรียนภาษาจะพบว่า ในระยะเริ่มแรกของ
การเรียนรู้นั้น ผู้เรียนจะสั่งสมประสบการณ์จากสิ่งรอบตัวก่อนโดยซึมซับตัวภาษาเข้าไปในระบบความจำ จากนั้นจะ
สังเกตและจดจำลักษณะการใช้ภาษาแล้วพยายามเลียนแบบการใช้ภาษาออกมา สิ่งที่ผู้เรียนแสดงออกมานั้นจึงอาจจะไม่
ถูกต้องตั้งแต่ครั้งแรก แต่จะค่อย ๆ ถูกปรับแก้ด้วยกระบวนการเรียนรู้ จนนำไปสู่ความถูกต้องในที่สุด  
 การประยุกต์ใช้สถานการณ์เสมือนจริงร่วมกับการสอนภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารให้ได้ผลดีนั้นมีปัจจัยสำคัญ
ได้แก่ ผู้เรียน ผู้สอน กิจกรรม และวิธีการสอน ที่จะต้องมีความเชื่อมโยงสัมพันธ์กันเพื่อผลลัพธ์ทางการเรียนรู้ที่ดีที่สุด 
(Jack C. Richard, 2006) กล่าวคือ 
 1. ผู้เรียน ถือว่าเป็นผู้ที่มีบทบาทสำคัญมาก เนื่องจากเป็นผู้ดำเนินกิจกรรมการเรียนรู้ ผู้เรียนจะต้องให้ความ
ร่วมมือและมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเต็มความสามารถ เนื่องจากกิจกรรม ต่าง ๆ ท่ีถูกออกแบบมาเพื่อใช้ในการ 
สอนนั้นจะเป็นกิจกรรมที่เน้นการปฏิบัติเป็นสำคัญ ทั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้ผู้เรียนได้เกิดการเรียนรู้และสร้างองค์ความรู้
ขึ้นมาจากความเข้าใจของตนเอง การปฏิบัติของผู้เรียนจึงส่งผลต่อพัฒนาการความรู้ความสามารถของตนเองเป็นสำคัญ 
 2. ผู้สอน มีบทบาทสำคัญในฐานะที่เป็นผู้อำนวยกิจกรรมให้สามารถดำเนินไปอย่างราบรื่น และคอยให้ความ
ช่วยเหลือผู้เรียนในกรณีที่เกิดปัญหา เช่น เมื่อผู้เรียนไม่เข้าใจในไวยากรณ์ สื่อความหมายไม่ได้ หรือเชื่อมโยงไวยากรณ์กับ
ความหมายไม่ได้ ผู้สอนต้องคอยให้กำลังใจ และให้ข้อมูลทางภาษาท่ีถูกต้องแก่ผู้เรียน สร้างสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ที่ดี
เป็นการกระตุ้นให้ผู้เรียนอยากเรียนรู้ นอกจากนี้  ผู้สอนยังต้องประเมินผลการเรียนรู้ของผู้เรียนเพื่อดูพัฒนาการ และ
ผลสำเร็จของการจัดการเรียนการสอนด้วยเช่นกัน 
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 3. กิจกรรมการสอน เป็นสิ่งที่มีความสำคัญยิ่งต่อการเรียนการสอน โดยลักษณะของกิจกรรมนั้นต้องออกแบบ
ให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติ หรือแสดงออกซึ่งความสามารถให้ได้มากที่สุด อันได้แก่ การสร้างเงื่อนไขให้เกิดการใช้ภาษา มีการ
สะท้อนกลับของการสื่อความหมาย ท้าทายและเร้าความสนใจ รวมถึงเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้แสดงความสามารถอย่าง
เต็มที่  

4. วิธีการสอน การสอนด้วยเทคนิคที่มีประสิทธิภาพจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ที่ดีขึ้น โดยผู้สอนต้องใช้
กิจกรรมที ่เน้นการปฏิบัติให้ได้มากที ่สุด เทคนิคการสอนที่ดี (Breen & Candlin, 1980) ได้แก่ สร้างสถานการณ์        
เพื่อบังคับให้ผู้เรียนได้ใช้ภาษาเสมือนชีวิตจริงให้ได้มากที่สุด ใช้เนื้อหาที่เชื่อมโยงกับการปฏิบัติ ใช้สื่อการสอนที่เป็นของ
จริงหรือเสมือนจริง และสอดคล้องกับการใช้ชีวิตประจำวันของผู้เรียน เพื่อให้ผู้เรียนเห็นภาพของการสื่อสารแล้วนำมาสู่
ความเข้าใจได้ดีขึ้น 
 ปัจจัยทั้ง 4 ประการนี้จะต้องสามารถดำเนินไปด้วยกันอย่างเหมาะสม โดยเฉพาะอย่างยิ ่งตัวบุคคลและ
สถานการณ์เพื ่อให้เกิดผลลัพธ์การเรียนรู ้ที ่ดีที ่สุด ดังนั ้นการใช้สถานการณ์เสมือนจริงในการจัดการเรียนการสอน
ภาษาอังกฤษจึงอาจมีส่วนช่วยในการพัฒนาความสามารถในการสื่อสารภาษาอังกฤษของผู้เรียนให้ดีขึ้นได้  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้

โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 
2.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการจัดการเรียนรู้ภาษาอังกฤษโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาเฉพาะกรณีของนักศึกษาชั้นปีที่ ๑ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะวิทยาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที ่ลงทะเบียนเรียนรายวิชาภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในภาคเรียนที่ 2          
ป ีการศ ึกษา 2561 โดยใช ้กล ุ ่ มต ั วอย ่างท ั ้ งส ิ ้น  22 คน  ด ้วยว ิ ธี การส ุ ่มต ัวอย ่างแบบเฉพาะเจาะจง                 
(Purposive Sampling)  

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 
1)  ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในการวิจัยนี้ประกอบด้วย ความคล่องแคล่วในการพูด 

ความเข้าใจในสิ่งท่ีกำลังสื่อสาร ปริมาณเนื้อหาท่ีใช้ในการสื่อสาร และคุณภาพของการใช้ภาษาในการสื่อสาร  
 

2)  ความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงจำกัดการเก็บข้อมูลในการสอน  
5 เรื่อง ได้แก่ การทักทายและแนะนำตนเอง การสนทนาทางโทรศัพท์ การสั่งอาหารและเครื่องดื่ม การพูดคุยเรื่องสุขภาพ 
และการถาม - ตอบเรื่องทิศทาง  

 
3. ขอบเขตพ้ืนที่ 

 การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาวิจัยในช้ันเรียน มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ได้แก่ 
1) การทดสอบสนทนาโดยจำลองสถานการณ์ เนื่องจากเป็นการศึกษาความสามารถในการพูดเพื่อการ 

สื่อสาร ผู้วิจัยจึงใช้การทดสอบสนทนาที่เกี่ยวกับการทักทายและแนะนำตนเอง การสนทนาทางโทรศัพท์ การสั่งอาหาร
และเครื่องดื่ม การพูดคุยเรื่องสุขภาพ และการถาม-ตอบเรื่องทิศทาง เพื่อท่ีจะสามารถประเมินความสามารถตามเกณฑ์ที่
กำหนดได้ เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินผลครั้งนีม้ีรายละเอียด ดังนี้ (Linder, 1977) 
 

ตารางที่ 1 เกณฑ์การประเมินผลความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร 
รายการประเมิน ระดับคะแนน ระดับความสามารถ 

ความคล่องแคล่ว 
ในการพูด 
(fluency) 

6 พูดอย่างเป็นธรรมชาติ เข้าใจได้ง่าย และใกล้เคียงกับเจ้าของภาษา 
5 พูดอย่างเป็นธรรมชาติ เข้าใจได้ง่าย แต่ไม่ใกล้เคียงกับเจ้าของภาษา 
4 พูดค่อนข้างเป็นธรรมชาติ ราบรื่น สามารถเข้าใจได้ 
3 พูดอย่างเป็นธรรมชาติเล็กน้อย มีอาการชะงัก ติดขัดบ้างเป็นบางครั้ง 
2 พูดค่อนข้างไม่เป็นธรรมชาติ ชะงัก ติดขัดบ่อย ไม่สามารถพูดต่อเนื่องได้ 
1 พูดไม่เป็นธรรมชาติ ชะงักบ่อย ตะกุกตะกัก ไม่สามารถเข้าใจได้ 

ความเข้าใจ 
(comprehensibility) 

6 เข้าใจท้ังหมดในสิ่งที่ผู้พูดกล่าวถึง 
5 เข้าใจเกือบท้ังหมดในสิ่งที่ผู้พูดกล่าวถึง 
4 เข้าใจในสิ่งท่ีพูดไดเ้ป็นประโยคสั้น ๆ ประโยคง่าย ๆ 
3 เข้าใจได้ในบางวลี 
2 เข้าใจได้เป็นบางคำ แต่ไม่สามารถปะติดปะต่อเรื่องได้ 
1 ไม่สามารเข้าใจในสิ่งท่ีผู้พูดกล่าวถึงได้ 

ปริมาณการสื่อสาร 
(amount of 
communication) 

6 สามารถสื่อสารเนื้อหาทั้งหมดที่เกี่ยวข้องได้ครบถ้วน สมบูรณ์ 
5 สามารถสื่อสารเนื้อหาเกือบท้ังหมดที่เกี่ยวข้องได้ 
4 สามารถสื่อสารเนื้อหาที่เกี่ยวข้องได้พอประมาน 
3 สามารถสื่อสารเนื้อหาที่เกี่ยวข้องได้บางส่วน 
2 สามารถสื่อสารเนื้อหาที่เกี่ยวข้องได้เล็กน้อย 
1 ไม่สามารถสื่อสารเนื้อหาที่เกีย่วข้องได้ 

คุณภาพของการ
สื่อสาร 
(quality of 
communication) 

6 สื่อสารได้ถูกต้องตามโครงสร้างประโยคทั้งหมด 
5 สื่อสารได้ถูกต้องตามโครงสร้างประโยคเกือบท้ังหมด 
4 สื่อสารได้ถูกต้องเป็นส่วนใหญ่ มีผดิบ้างเล็กน้อย 
3 สื่อสารได้ถูกต้องตามโครงสร้างประโยคเป็นบางส่วน 
2 สื่อสารได้ถูกต้องตามโครงสร้างประโยคได้น้อยมาก 
1 สื่อสารไม่ถูกต้องตามโครงสร้างประโยค 

 
2) แบบสอบถามความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง ที่ประเมินผล 
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ความพึงพอใจด้านผู้สอน กิจกรรมการเรียนการสอน และประโยชน์ที ่ได้รับ ซึ ่งใช้รูปแบบมาตราส่วนประมาณค่า      
(Rating Scale) 5 ระดับ ในการประเมิน  
 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    1) การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมข้อมูลความสามารถในการสื่อสารโดยใช้การทดสอบสนทนากับกลุ่ม 

ตัวอย่างในลักษณะจำลองสถานการณ์การสนทนาโต้ตอบกันไปมาระหว่างผู้ประเมินและกลุ่มตัวอย่างเป็นรายบุคคลโดยใช้
คำถามที่สอดคล้องกับสถานการณ์ที่กำหนดขึ้นเกี่ยวกับการทักทายและแนะนำตนเอง การสนทนาทางโทรศัพท์ การสั่ง
อาหารและเครื่องดื ่ม การพูดคุยเรื ่องสุขภาพ และการถาม-ตอบเรื ่องทิศทาง แล้วประเมินความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารตามเกณฑ์การประเมินที่กำหนด  

    2) เก็บข้อมูลความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนโดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงภายหลังการจัดการ 
เรียนรู้จากแบบสอบถามที่ประเมินผลความพึงพอใจด้านผู้สอน กิจกรรมการเรียนการสอน และประโยชน์ที่ได้รับ  
 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  1) การประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสาร กลุ่มตัวอย่างจะได้รับการประเมิน
ความสามารถในแต่ละด้านตามเกณฑ์ที่กำหนดโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการหาค่าความสัมพันธ์ t-test  

    2) วิเคราะห์ความพึงพอใจในการจัดการเรียนรู้ด้วยสถิติเชิงพรรณา ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
ประมวลผลโดยใช้เกณฑ์ในการแปลผลดังนี้ ค่าเฉลี่ย 4.21 – 5.00 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.41 – 4.20 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับมาก ค่าเฉลี่ย 2.61 – 3.40 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับ
ปานกลาง ค่าเฉลี่ย 1.81 – 2.60 หมายถึง มีความพึงพอใจในระดับน้อย และค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.80 หมายถึง มีความพึง
พอใจในระดับน้อยที่สุด 
   

ผลการวิจัย  
1. ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารของกลุ่มตัวอย่างได้รับการประเมินโดยการทดสอบ

สนทนาด้วยบทสนทนาที่เกี่ยวข้องกับสถานการณ์เรื่องการทักทายและแนะนำตนเอง การสนทนาทางโทรศัพท์ การสั่ง
อาหารและเครื่องดื่ม การพูดคุยเรื่องสุขภาพ และการถาม-ตอบเรื่องทิศทาง ใช้การสนทนาโต้ตอบกันไปมาเพื่อสะท้อนให้
เห็นถึงความสามารถในการสื่อสารในด้านต่าง ๆ ทั้งเรื่องความคล่องแคล่วในการใช้ภาษา ความเข้าใจ เนื้อหาที่ ใช้ในการ
สื่อสาร และความสามารถในทางไวยากรณ์ของกลุ่มตัวอย่างได้ หลังจากการศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง พบว่า 
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ตารางที่ 2 ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
เสมือนจริงแยกเป็นรายด้าน 

รายการ ก่อนเรียน หลังเรียน t p  
 ค่าเฉลี่ย S.D. ค่าเฉลี่ย S.D.   
ความคล่องแคล่วในการพูด 2.45 0.74 3.23 0.60 4.46* 0.0001 
ความเข้าใจ 2.55 0.80 4.05 0.65 9.51* 0.0000 
ปริมาณการสื่อสาร 2.23 0.81 4.09 0.68 11.29* 0.0000 
คุณภาพของการสื่อสาร 2.14 0.77 3.27 0.77 7.51* 0.0000 

*p<.05 
 
 จากตารางที่ 2 เมื่อประเมินความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษในแต่ละด้านของกลุ่มตัวอย่างก่อนและหลัง
เรียนพบว่า ด้านความคล่องแคล่วในการพูดสื่อสาร กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนทดสอบก่อนเรียนเฉลี่ยที่ระดับ 2.45 หมายถึง
พูดได้อย่างไม่เป็นธรรมชาติ มีการชะงัก ติดขัด ไม่สามารถพูดต่อเนื่องได้ และมีคะแนนทดสอบหลังเรียนเฉลี่ยที ่ระดับ 
3.23 หมายถึงพูดอย่างเป็นธรรมชาติเล็กน้อย มีอาการชะงัก ติดขัดบ้างเป็นบางครั้ง  
 ด้านความเข้าใจในสิ่งที่กำลังสื่อสารพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนทดสอบก่อนเรียนเฉลี่ยที่ระดับ 2.55 หมายถึง
สามารถเข้าใจได้ในบางคำ แต่ยังปะติตปะต่อเรื่องไม่ได้  และมีคะแนนทดสอบหลังเรียนเฉลี่ยที่ระดับ 4.05 ซึ่งหมายถึง
สามารถเข้าใจในสิ่งที่พูดในประโยคสั้น ๆ ประโยคง่าย ๆ ได้  
 ด้านความสามารถด้านปริมาณการสื่อสารพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนทดสอบก่อนเรียนเฉลี่ยที่ระดับ 2.23 
หมายถึงสามารถสื่อสารเนื้อหาที่เกี่ยวข้องได้เล็กน้อย และมีคะแนนทดสอบหลังเรียนเฉลี่ยที่ระดับ 4.09 หมายถึงสามารถ
สื่อสารเนื้อหาที่เกี่ยวข้องได้พอประมาณ   

ด้านคุณภาพของการสื่อสารพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนทดสอบก่อนเรียนเฉลี่ยที่ระดับ 2.14 หมายถึงสามารถ
สื่อสารได้ถูกต้องตามโครงสร้างประโยคได้น้อยมาก และมีคะแนนทดสอบหลังเรียนเฉลี่ยที่ระดับ 3.27 ซึ่งหมายถึง
สามารถสื่อสารได้ถูกต้องตามโครงสร้างประโยคเป็นบางส่วน 

เมื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยทักษะการสื่อสารทั้งสี่ด้านของกลุ่มตัวอย่างพบว่า คะแนนเฉลี่ยหลังเรียนสูงกว่า
ก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ลดลงเกือบทุกด้าน แสดงให้เห็น 
 
ว่าผู้เรียนมีคะแนนเกาะกลุ่มซึ่งหมายถึงผู้เรียนส่วนมากได้รับการพัฒนาทักษะการสื่อสารภาษาอังกฤษในระดับใกล้เคียง
กันมากข้ึน 

 
ตารางที่ 3 เปรียบเทียบความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารรวมทุกด้าน ก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้                 
โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 
กลุ่มตัวอย่าง n x  SD df t p 

ก่อนเรียน 22 9.36 2.17 21 12.4879* .000 
หลังเรียน 22 14.64 2.01 

*p<.05 
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 จากตารางที่ 3 พบว่า ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารในทุกด้านของกลุ่มตัวอย่างก่อน
เรียนและหลังเรียนมีคะแนนเฉลี่ยที่ 9.36 (คิดเป็นร้อยละ 39.0 ของคะแนนเต็ม) และ 14.64 (คิดเป็นร้อยละ 61.0 ของ
คะแนนเต็ม) ตามลำดับ เมื่อเปรียบเทียบคะแนนก่อนและหลังเรียนของกลุ่มตัวอย่างพบว่าคะแนนหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

2. ความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริง 
ตารางที่ 2 ระดับความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์

เสมือนจริง 
รายการ x  SD ระดับความพึงพอใจ 

ด้านผูส้อน 4.13 0.68 มาก 
ด้านกิจกรรมการเรียนการสอน 4.43 0.84 มากที่สุด 
ด้านประโยชน์ท่ีผู้เรียนได้รับ 4.20 0.78 มาก 
เฉลี่ยทุกด้าน 4.25 0.77 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อตัวผู้สอนในระดับมากท่ีค่าเฉลี่ย 4.13 มีความพึงพอใจใน
กิจกรรมการเรียนการสอนมากที่สุดที่ค่าเฉลี่ย 4.43 และมีความพึงพอใจในประโยชน์ที่ได้รับจากการเรียนรู้ในระดับมาก
ที่สุดที่ค่าเฉลี่ย 4.20 โดยภาพรวมแล้วกลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนการสอนในระดับมากที่สุดที่
ค่าเฉลี่ย 4.25 
 

สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการ
สื่อสารของนักศึกษาชั้นปีที่ ๑ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สรุป
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 

 1. ความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือน
จริงพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 และมีพัฒนาการด้านทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารดีขึ้นในทุกด้าน 

 2.  ความพึงพอใจของกลุ่มตัวอย่างที่มีต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
เสมือนจริง พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงในระดับมากที่สุดที่
ค่าเฉลี่ย 4.25  

อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาเรื่อง การจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงเพื่อพัฒนาทักษะการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการ

สื่อสารของนักศึกษาชั้นปีที่ ๑ สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1. การศึกษาเปรียบเทียบความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารก่อนและหลังการจัดการเรียนรู้
โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงพบว่า ผู้เรียนมีความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี 
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นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้เมื่อพิจารณาในรายละเอียดความสามารถรายด้านท่ีประเมนิจะแสดงให้เห็นว่าผู้เรียนมี
พัฒนาการด้านความเข้าใจและปริมาณการสื่อสารเพิ่มขึ้นมากกว่าด้านอ่ืน ๆ เนื่องจากกสถานการณ์เสมือนจริงน้ันได้สร้าง
บทบาทและสภาพแวดล้อมที่เอื้ออำนวยต่อการใช้ภาษาจนส่งผลให้ผู้เรียนเกิดความพยายามในการเรียนรู้และพยายามที่
จะสื่อสารออกมามากขึ้นตามความเข้าใจในสถานการณ์นั้น ๆ ซึ่งเป็นการเรียนรู้โดยพึ่งพาสถานการณ์ หรือสถานการณ์
เสมือนจริง (Leo Jones, 1983 และ Kolb, 1984) ส่วนความสามารถด้านความคล่องแคล่วในการพูดและคุณภาพการ
สื่อสาร (โครงสร้างทางไวยากรณ์) ถือเป็นทักษะความสามารถที่ต้องใช้ระยะเวลา ความคุ้นเคย และความเข้าใจเชิงลึก    
ซึ่งการพัฒนาความสามารถทางด้านนี้จึงไม่สามารถทำให้เห็นผลชัดเจนได้ในระยะเวลาอันสั้น ผลการวิจัยได้แสดงให้เห็น
ว่าพัฒนาการทางด้านคุณภาพการสื่อสารและความคล่องแคล่วในการใช้ภาษาจะอยู่ในระดับต่ำกว่าด้านอ่ืน ๆ  

เมื ่อพิจารณาถึงความมุ่งหมายของการจัดการเรียนรู ้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงที ่มุ ่งหวังให้ผู ้เรียนเกิด
ประสบการณ์ในการเรียนรู้และได้รู้จักแก้ไขปัญหาที่เผชิญอยู่ รวมถึงเกิดความกล้าคิด กล้าตัดสินใจ และกล้าแสดงออก
มากขึ้น (ชาญชัย ยมดิษฐ์, 2548, เสริมศรี ลักษณศิริ, 2540 และอินทิรา บุณยาทร, 2542) จะพบว่า ในระหว่างจัดการ
เรียนการสอนผู้เรียนจะเผชิญกับเหตุการณ์เฉพาะหน้าที่ต้องแก้ปัญหาอยู่เสมอ ดังนั้น ด้วยสถานการณ์ที่ไม่อาจคาดเดานี้
ส่งผลให้ผู้เรียนกล้าที่จะคิดและพูดสื่อสารออกมาโดยปริยาย ซึ่งหากได้รับการฝึกฝนบ่อย ๆ ก็จะช่วยให้ผู้เรียนกล้าที่จะพูด
สื่อสารมากขึ้นอย่างไร้ความกังวล การวิจัยครั้งนี้ได้ช้ีให้เห็นว่าสถานการณ์เสมือนจริงสามารถช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้
และเข้าใจในภาษาอังกฤษได้ดีขึ้น และส่งผลใหความสามารถในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารดีขึ้นตามลำดับ โดย
ผู้เรียนได้พยายามฟันฝ่าสถานการณ์นั้นไปให้ได้ด้วยการพยายามพูดและสื่อสารออกมาอย่างไม่กังวลในเรื่องของความ
ถูกผิดในการใช้ภาษา (Leo Jones, 1983) 

ภายใต้ปัจจัยการสอนด้านผู้สอน ผู้เรียน กิจกรรม และเทคนิคการสอนด้วยสถานการณ์เสมือนจริง (Jack C. 
Richard, 2006 และ Breen & Candlin, 1980) ได ้แสดงให้เห ็นว ่าสามารถช่วยพัฒนาความสามารถในการพูด
ภาษาอังกฤษเพื่อการสื่อสารได้อย่างเป็นท่ีน่าพึงพอใจ 

2. การศึกษาความพึงพอใจของผู้เรียนที่มีต่อการเรียนรู้ภาษาอังกฤษด้วยการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์
เสมือนจริง พบว่า ผู้เรียนมีความพึงพอใจต่อการจัดการเรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงในระดับมากที่สุดที่ค่าเฉลี่ย 
4.25 ทั้งนี้ผู้เรียนได้ให้ความพึงพอใจในด้านกิจกรรมการเรียนรู้มากที่สุด (ค่าเฉลี่ย 4.43) เนื่องมาจากผู้เรียนได้ลงมือ
ปฏิบัติ ฝึกฝน และสัมผัสสถานการณ์นั้นอย่างใกล้ชิด เกิดเป็นแรงกระตุ้นให้เรียนรู้อย่างสนุกสนาน  

นอกจากน้ีผู้เรียนยังเห็นประโยชน์ของการเรียนรู้เป็นอย่างมาก เนื่องจากสิ่งท่ีได้เรียนรู้นั้นสอดคล้อง สัมพันธ์กับ
เรื่องราวในชีวิตประจำวันจึงทำให้เห็นแนวทางการนำไปใช้ประโยชน์ ซึ่งโดยภาพรวมแล้วความพึงพอใจต่อการจัดการ
เรียนรู้โดยใช้สถานการณ์เสมือนจริงน้ีอยู่ในระดับมากท่ีสุด (ค่าเฉลี่ย 4.25)  
 กล่าวโดยสรุปหลังการวิจัยแสดงให้เห็นว่า สถานการณ์เสมือนจริงสามารถช่วยพัฒนาทักษะความสามารถ        
ในการพูดภาษาอังกฤษของผู้เรียนให้ดีขึ้นได้อย่างมีนัยสำคัญ และผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ที่สามารถเชื่อมโยงไปสู่การ
นำไปใช้ ในชีวิตจริงได้ซึ่งถือเป็นการบรรลุเป้าหมายของการเรียนรู้ภาษา ซึ่งเมื่อเรียนรู้แล้วจะต้องสามารถนำไปใช้จริงได้
นั่นเอง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 

การใช้สถานการณ์เสมือนจริงมีข้อจำกัดเรื่องเวลาในการจดักาเรียนการสอน รวมถึงการจำลองสถานการณ์ขึ้น
เพื่อให้เหมือนหรือคล้ายกับความจริงมากที่สุด ดังนั้นผู้สอนจึงต้องวางแผนการสอนใหด้ีเพื่อลดข้อจำกัดดังกล่าว 
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 2. ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งถัดไป 
ด้วยระยะเวลาและกลุม่ตัวอย่างซึง่มีอยู่อย่างจำกัด การวิจัยนีจ้ึงเป็นการวิจัยในกลุ่มตัวอย่างเพียงกลุม่เดียว     

ซึ่งหากต้องการให้เกิดความมั่นใจในผลการวิจัยแล้วควรจะมีการวิจยัเปรียบเทยีบกับกลุ่มตัวอย่างกับกลุ่มควบคุมด้วย
เช่นกัน 
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การพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษาที่เรียนรายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรี 
Listening Skill Development of Student’s  

enrolled in Aesthetic of Music course 
 

ธีระวัฒน์ วรรณเลิศ 

สาขาวิชาดนตรีศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

 การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษาที่ เรียนรายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรี ”                
มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรีโดยการ
จัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning โดยการใช้กิจกรรมเป็นฐาน การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ และการเรียนรู้จาก
การสืบค้น และศึกษาผลการพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษาที่เรียนรายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรี 
 จากการศึกษาโดยใช้การสัมภาษณ์ และแบบสอบถาม นักศึกษา ค.บ. 3 สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ท่ีเรียนวิชาสุนทรียภาพทางดนตรี ในภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 
2561 จำนวน 33 คน ผลการศึกษา พบว่า ก่อนการพัฒนาทักษะการฟังเพลงนักศึกษาส่วนใหญ่เลือกฟังเพลงป็อป     
มากที่สุด เพลงประเภทอื่นนักศึกษาไม่รู้จักไม่เลือกฟัง เลือกฟังเพลงตามกระแสนิยมมากกว่าก ารฟังเพื่อประโยชน์        
ที่ควรจะได้รับ ภายหลังการพัฒนาทักษะการฟังเพลงนักศึกษามีความรู้ความเข้าใจสามารถแยกองค์ประกอบดนตรี    
แนวทางการพัฒนาทักษะการฟังเพลงที่ถูกต้อง บทเพลงประเภทต่าง ๆ ทำให้นักศึกษาเข้าใจอารมณ์ในบทเพลงทำให้เกิด
ความซาบซึ้งขณะฟังเพลง ตระหนักถึงประโยชน์และคุณค่าของการฟังเพลง มีทัศนคติที่ดีต่อเพลงประเภทต่าง ๆ     
เลือกประเภทของเพลงที่ฟังให้เหมาะสม และนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในชีวิตประจำวัน 
 ผู้วิจัยเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา ดังนี้ ควรพัฒนาหลักสูตรที่เกี่ยวข้องกับดนตรี ส่งเสริมการพัฒนา
ทักษะการฟังเพลง ปรับปรุงระบบกระจายเสียงในสถานศึกษา จัดทำห้องปฏิบัติการฟังเพลง ส่งเสริมกิจกรรมทางดนตรี 
ก่อตั้งชมรม สร้างหอประชุมดนตรีภายในสถานศึกษา รณรงค์ให้ค่ายเพลงแต่งเพลงที่มีคุณค่าควรแก่การฟัง สถานศึกษา
ควรเปิดเพลงหลากหลายประเภทและจัดหาพิธีกรที่มีความรู้ความเช่ียวชาญในการทำหน้าท่ี สื่อโทรทัศน์ควรส่งเสริมการ
จัดรายการฟังให้กับบุคคลทุกวัยได้ชมและได้ฟัง สมาชิกในครอบครัวให้การสนับสนุนส่งเสริมการฟังเพลง และการปฏิบัติ
เครื่องดนตรี ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายควรส่งเสริมการฟังเพลงที่มีประโยชน์ต่อพัฒนาการทางร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ 
ให้แก่นักเรียน นักศึกษา เยาวชน และบุคคลทั่วไป 
 
คำสำคัญ : ทักษะการฟังเพลง สุนทรียภาพทางดนตรี การเรียนรู้ผ่านการปฏิบัติ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
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ABSTRACT 
 

 A research on “Listening Skill Development of Student’s enrolled in Aesthetics of Music 
Course” aims at finding guidelines for developing music listening skill of the students who enrolled in 
Music Aesthetics course. The course is designed in active learning style which the students learn 
through activities, experiences, research and study of outcome on music listening skill development 
of the students. 
 The outcome from questionnaire and interviews shows that 33 students in Chinese major 
third years at faculty of Humanities and Social Sciences Rajabhat Muban Chombung University who 
enrolled in Music Aesthetics course in second semester, academic year 2018 the result of the 
studying was foundation that before the development of music listening skill process, they listen 
popular music solely. They choose to listen mainstream music more than paying attention on benefit 
of listening other genres of music. After the development of music listening skill process, they gain 
more knowledge and understanding on element of music, appropriate music listening skills in 
different genres of musical pieces. They understand emotions in music which encouraged 
appreciation in music and realize the benefits and values of listening to music. They also have good 
attitudes towards different genres of music, learn how to choose musical piece and apply listening to 
music for the benefit in everyday life. 
 The researcher would like to suggest guidelines for solving problems as follows: Educational 
institutions should develop curriculum about music, improve radio transmission in educational 
institutions, build music auditorium and laboratory, support music activity, build music club, have 
campaign for music composition camp to create valuable music and provide music program in 
various genres of music with music experts. Television media should support music programs for 
various audience. Family members should support listening to music and music performing.            
All stakeholders should support music application in everyday life to physical, brain and mental 
development for students, children and the general public. 
 
Keywords: Listening skill, Aesthetic of Music, Active learning, Rajabhat Muban Chombung University 

 
บทนำ 
 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงเล็งเห็นประโยชน์ของการเรียนการสอนแบบ Active Learning คือ 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ที่ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติและใช้กระบวนการทางความคิดเกี่ยวกับสิ่งที่ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติ   
เป็นกิจกรรมการเรียนรู้ภายใต้สมมติฐาน 2 ประการคือ 1. การเรียนรู้เป็นความพยายามโดยธรรมชาติของมนุษย์          
2. แต่ละบุคคลมีแนวทางการเรียนรู้ที่แตกต่างกัน โดยผู้เรียนจะถูกเปลี่ยนบทบาทจากผู้รับความรู้ไปสู่การมีส่วนร่วมใน
การเรียนรู้ งานวิจัยนี้เป็นวิจัยพัฒนาช้ันเรียนในรายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรีทำการเรียนการสอนแบบ Active 
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Learning โดยการใช้กิจกรรมเป็นฐาน (Active Based Learning) การเรียนรู้เชิงประสบการณ ์(Experiential Learning) 
และการเรียนรู้จากการสืบค้น (Inquiry Based Learning) เพื่อให้นักศึกษาได้ฝึกคิด วิเคราะห์ สังเคราะห์ เพื่อให้
นักศึกษาได้เกิดการเรียนรู้ด้วยตนเองและประโยชน์สูงสุดในการเรียนการสอน (เว็บไซต์, secondary29.go.th, 2562, 
เมษายน 23) 
 การฟังเพลงเป็นกิจกรรมอย่างหนึ่งของนักศึกษาที่ใช้เวลาว่างในการฟังเพลง เพื่อเป็นเพื่อนคลายเหงา        
ผ่อนคลายจากความเมื่อยล้าจากการเรียน หรือฟังเพลงร่วมกับการอ่านหนังสือ  การฟังเพลงเป็นศาสตร์ประเภทหนึ่ง      
ที่สามารถพัฒนาเป็นทักษะการฟังเพลงได้ เนื่องจากการรับรู้ของมนุษย์แต่ละคนมีไม่เท่ากัน ข้ึนอยู่กับประสบการณ์ชีวิต 
อายุของผู้ฟัง ระดับการศึกษา ความเฉลียวฉลาด ความถนัด ความสนใจ สภาพสังคมความเป็นอยู่ และความพึงพอใจ  
ของผู้ฟัง ความเคยชินกับสิ่งที่ฟังจนเกิดเป็นความถนัด สิ่งเหล่านี้ล้วนนำมาพัฒนาทักษะการฟังเพลงของมนุษย์ได้ 

การพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษาที่เรียนรายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรีเป็นการเพิ่มพูนทักษะ     
ให้กับนักศึกษา เพื่ อนำสิ่ งที่ ได้ เรียนรู้นำไปประยุกต์ ใช้ในชีวิตประจำวัน เนื่ องจากนักศึกษามหาวิทยาลัย                   
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงเป็นเยาวชนที่อยู่ในช่วงวัยรุ่นตอนปลาย เมื่อสำเร็จการศึกษาจะต้องออกไปประกอบวิชาชีพครู 
อาจารย์ ของรัฐบาลและเอกชนต่าง ๆ แต่ขาดความรู้ความเข้าใจเรื่องสุนทรียภาพทางดนตรีในเรื่องการพัฒนาทักษะการ
ฟังเพลง จึงเป็นประเด็นปัญหาการวิจัยที่ผู้วิจัยเห็นว่าการศึกษา “เรื่องการพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษาที่เรียน    
รายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรี” เป็นเรื่องที่ร่าสนใจ มีความสำคัญ และสามารถพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษาได้
ด้วยการพัฒนาทักษะ การฟังเพลงของนักศึกษาแบบปฏิบัติการ และผลการศึกษาจะเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อการ
พัฒนาการเรียนการสอน ความรู้ความเข้าใจในสุนทรียภาพทางดนตรี พัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษา ส่งเสริมให้
นักศึกษาได้มีการพัฒนาทักษะ การฟังเพลงอย่างเต็มที่  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษาที่เรียนรายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรี          

โดยจัดการเรียนการสอนแบบ Active Learning 
2. เพื่อศึกษาผลการพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษาท่ีเรียนรายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรี 

 
ขอบเขตของการวิจัย  
 ศึกษานักศึกษาสาขาวิชาภาษาจีน ค .บ . 3 คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ      
หมู่บ้านจอมบึง จำนวน 33 คน ที่เรียนวิชาสุนทรียภาพทางดนตรีในภาคเรียนท่ี 2 ปีการศึกษา 2561  
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 1. ศึกษาโดยการสัมภาษณ์ เจาะลึกนักศึกษาสาชาวิชาภาษาจีน แบบไม่เป็นทางการ เพื่อศึกษาสภาพการฟัง
เพลงของนักศึกษาก่อนการพัฒนาทักษะการฟัง การพัฒนาทักษะการฟังเพลงและการฟังเพลงภายหลังการพัฒนาทักษะ
การฟังเพลง ความคิดเห็นเกี่ยวกับการฟังเพลง สภาพปัญหา และแนวทางการแก้ไขปัญหาการพัฒนาทักษะการฟัง เพลง
ของนักศึกษา 
 2. การสังเกตแบบมีส่วนร่วม โดยเป็นผู้สอนและสังเกตพฤติกรรมของนักศึกษาขณะอยู่ในกระบวนการเรียนการ
สอนเพื่อพัฒนาทักษะการฟังของนักศึกษาในช้ันเรียน 
 3. วิเคราะห์ข้อมูลโดยการใช้กระบวนการตามระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ 
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ผลการวิจัย  
 ข้อมูลจากการสัมภาษณ์และแบบสอบถาม สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี ้
 1. ความเข้าใจในแนวทางการพัฒนาทักษะการฟังเพลงภายหลังการเรียน พบว่า 1) เริ่มจากเปิดใจให้กว้าง
พร้อมกับการฟังเพลงแต่ละประเภท เนื่องจากบทเพลงบางประเภทนักศึกษาไม่รู้จักหรือไม่เคยฟังมาก่อน 2) ก่อนเริ่มฟัง
เพลงควรหลับตา เพื่อสร้างสมาธิ ผ่อนคลายจากสิ่งเร้าภายนอก และไม่อคติกับเพลงท่ีฟัง 3) ขณะฟังเพลงยังคงหลับตาอยู่
เป็นการใช้ประสาทสัมผัสทางหูให้มากที่สุด เพื่อให้มีสมาธิในการฟัง หากมีสมาธิในการฟังจะสามารถจับใจความหรือ
อารมณ์ความรู้สึกของบทเพลงได้ 4) ปล่อยอารมณ์ให้คล้อยตามเสียงเพลงท่ีได้ฟัง เพื่อเป็นการสร้างจินตนาการเหมือนกับ
ว่าเป็นส่วนหนึ่งของบทเพลง และซาบซึ้งไปเสียงเพลงที่ได้ฟัง หากเป็นบทเพลงที่ไม่เคยฟัง 5) อาจจะต้องมีการฟังซ้ำ
หลาย ๆ รอบ เพื่อให้เกิดความคุ้นเคย 6) และการฟังเพลงแต่ละประเภทหากผู้ฟังมีความสนใจ ความชอบ และความ
เข้าใจในบทเพลงนั้น ๆ จะทำให้มีความเข้าใจ เข้าถึงอารมณ์ และซาบซึ้งไปกับเพลง 

2. การพัฒนาทักษะการฟังเพลงภายหลังการเรียน พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่จำนวน 18 ราย คิดเป็นร้อยละ 54 
มีการพัฒนาทักษะการฟังเพลงระดับมาก นักศึกษาจำนวน 7 ราย คิดเป็นร้อยละ 21 มีการพัฒนาทักษะการฟังเพลง
ระดับกลาง นักศึกษาจำนวน 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 15 มีการพัฒนาทักษะการฟังระดับน้อย และนักศึกษาจำนวน 3 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 9 มีทัศนคติการฟังเพลงดีขึ้น 
 3. ประโยชน์ของการพัฒนาทักษะการฟังเพลง พบว่า นักศึกษาสามารถแยกประเภทของบทเพลงได้         
แยกองค์ประกอบของดนตรี รู้จักเครื่องดนตรีตะวันตก เครื่องดนตรีไทย แยกประเภทของเครื่องดนตรี เข้าใจโครงสร้าง
ของเพลงอย่างลึกซึ้ง เทคนิคการฟังที่ถูกต้อง มีสมาธิในการฟังเพลง สามารถคัดกรองการฟังหรือประมวลผลได้เร็วขึ้น      
มีสมาธิ ความตั้งใจในการฟังเพลง เพื่อรับรู้สิ่งที่นักดนตรีต้องการสื่อหรือถ่ายทอดออกมา ในบางบทเพลงหากไม่เข้าใจ
เนื้อหา แต่สามารถรับรู้ผ่านท่วงทำนองของบทเพลงหรือนักดนตรีบรรเลงออกมา นำไปต่อยอดกรเรียนรู้ ในการเรียนโดย
การฟัง บ่อย ๆ จะทำให้จำเนื้อหาที่เรียนได้โดยไม่ได้เกิดจากการท่องจำ แต่เกิดจากความคุ้นเคย สนใจเรื่องเสียงธรรมชาติ      
และทำให้อยากฟังเพลงมากขึ้น 
 4. ทัศนคติของนักศึกษาท่ีมีต่อการฟังเพลงมีประเด็น ดังนี ้

4.1 นักศึกษาเห็นประโยชน์และคุณค่าของการฟังเพลง พบว่า ขณะเกิดความเครียดสามารถเปิดเพลงฟัง    
เพื่อผ่อนคลายความเครียด เพลงทำให้รู้สึกสนุกสนาน สร้างสมาธิ นำดนตรีมาใช้ในการเรียนการสอนโดยการจัดกิจกรรม
นันทนาการในช้ันเรียน และส่งเสริมพัฒนาการทางด้านอารมณ์ เสริมสร้างความคิด จินตนาการ ด้านจิตวิทยา รักษาโรค
สมาธิสั้น และทำให้รู้จักการผ่อนคลายความเครียดอย่างถูกต้อง 

4.2 นักศึกษาชอบฟังเพลงมากขึ้น พบว่า ก่อนเรียนนักศึกษาไม่ชอบฟังเพลง หากฟังเพลงก็ไม่สามารถฟังให้
จบเพลงฟังแบบครึ่ง ๆ กลาง ๆ ภายหลังการเรียนสามารถฟังเพลงให้จบ เปิดใจรับฟังเพลงประเภทใหม่ ๆ ทำให้เข้าถึง
อรรถรสในการฟังมากขึ้น รู้สึกผ่อนคลาย ทำให้เข้าใจว่าการฟังเพลงมีประโยชน์ และสามารถนำไปใช้ขณะที่เกิด
ความเครียด หรือวิตกกังวลในชีวิตประจำวันได้ 
     4.3 นักศึกษามีความเห็นท่ีมีต่อดนตรี พบว่า เพลงทุกประเภทล้วนมีความงาม ความไพเราะ เพลงบางเพลง
บ่งบอกถึงเอกลักษณ์ต่าง ๆ ของแต่ละภูมิประเทศ สามารถรับรู้ถึงอารมณ์ความรู้สึกของเพลงมากข้ึนจากแต่ก่อนที่ไม่เคย
สนใจอารมณ์ความรู้สึกของบทเพลงว่าต้องการสื่ออะไร ฟังเพลงได้หลากหลายประเภทจากที่ไม่เคยฟัง การฟังเสียง
ธรรมชาติทำให้มีสมาธิ สามารถเลือกประเภทของเพลงที่เหมาะสมกับตนเองได้ และไม่ควรมีอคติกับเพลงประเภทอ่ืน ๆ 
 5. ประเภทของเพลงที่นักศึกษาชอบฟัง ภายหลังการเรียนการสอนวิชาสุนทรียภาพทางดนตรี พบว่า นักศึกษา
สาขาวิชาภาษาจีน มีพฤติกรรมการฟังเพลงที่มีความหลากหลายประเภทมากขึ้นต่างออกไปก่อนการเรี ยนการสอน   
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อันดับหนึ่งได้แก่ เพลงป็อป อันดับสองได้แก่ เพลงสากล เพลงลูกทุ่ง ไลท์มิวสิค อันดับสามได้แก่ เพลงคลาสสิก เพลงร็อค 
อันดับสี่ได้แก่ เพลงแจ๊ส เพลงแร็ป เพลงลูกกรุง เพลงไทยเดิม และทุกประเภท เห็นได้ว่าภายหลังการเรียนการสอน
รายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรีผู้วิจัยได้แนะนำบทเพลงประเภทต่าง ๆ ให้กับนักศึกษาได้ทำความรู้จักและให้นักศึกษาได้
เปิดใจลองฟังเพลงประเภทอื่น ๆ ทำให้มีความหลากหลายในการฟังเพลงมากขึ้น แต่อันดับหนึ่งยังคงเป็นเพลงป็อป 
เนื่องจากเป็นเพลงที่นักศึกษามีความคุ้นเคย เหมาะสมกับช่วงวัยของนักศึกษา สามารถหาฟังได้ง่าย และมีมากในปัจจุบัน 
มีหลากหลายสไตล์ให้ฟัง ตามความชื่นชอบของผู้ฟัง 
 6. ปัญหาการพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษา ปัญหาแรกในการเรียนการสอนในสัปดาห์ที่  5-7 
องค์ประกอบดนตรีตะวันตก ในหัวข้อ เสียงร้องของมนุษย์ เสียงเครื่องสาย เสียงเครื่องลมไม้ เสียงเครื่องลมทองเหลือง 
เสียงเครื่องกระทบ พบว่า ขณะทำกิจกรรมกลุ่มในช้ันเรียนทำการสืบค้นข้อมูลนักศึกษามักจะได้ข้อมูลที่ผิดพลาดหรือไม่
ตรง เนื่องจากข้อมูลบนอินเตอร์เน็ตส่วนใหญ่มาจากการทำรายงานของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อส่ง
ครูผู้สอน ทำให้การสืบค้นข้อมูลของนักศึกษาเกิดความคลาดเคลื่อน ทำให้ผู้ วิจัยต้องหมั่นตรวจเช็คข้อมูลที่นักศึกษาสืบ
ค้นหาข้อมูล เพื่อความถูกต้องในการนำข้อมูลมารายงานหน้าช้ันเรียน เพื่อไม่ให้เกิดข้อผิดพลาดในการนำเสนอ 
 ปัญหาที่สองที่ผู้วิจัยพบปัญหาในการเรียนการสอนในสัปดาห์ที่ 12-13 เรื่องประเภทของบทเพลง มีประเภท
ของบทเพลงที่ต้องศึกษาอยู่ด้วยกัน 10 ประเภท (พีระชัย ลี้สมบูรณ์ผล, 2547 หน้า 30-33) ปัญหาที่พบคือ นักศึกษา   
ไม่รู้จักเพลงแจ๊ส และเพลงคลาสสิก ซึ่งในการเรียนการสอนในครั้งแรก ขณะผู้วิจัยได้บรรยายพร้อมเปิดเพลงประกอบ   
ให้นักศึกษาฟังครั้งแรก พฤติกรรมของนักศึกษาขณะฟังเพลงแจ๊ส และเพลงคลาสสิก พบว่า นักศึกษาไม่เข้าใจในบทเพลง
เนื่องจากเป็นเพลงที่นักศึกษาไม่เคยฟังมาก่อนหรือไม่มีความคุ้นเคย นักศึกษาบางรายเข้าใจเป็นเพลงสำหรับชนช้ันสูง
หรือของคนมีอายุฟัง 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ผลจากการศึกษา พบว่า นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในแนวทางการพัฒนาทักษะการฟังเพลงที่ถูกต้อง ทำให้
นักศึกษารู้จักบทเพลงประเภทต่าง ๆ เครื่องดนตรีตะวันตก เครื่องดนตรีไทย วงดนตรีประเภทต่าง ๆ เข้าใจอารมณ์     
ของบทเพลงทำให้เกิดความซาบซึ้งขณะฟังเพลง มีสมาธิในการฟังทำให้สามารถแยกองค์ประกอบดนตรี เข้าใจโครงสร้าง
ของเพลงอย่างลึกซึ้ง ตระหนึกถึงประโยชน์และคุณค่าของการฟังเพลง ให้ความสำคัญกับการฟังเพลงมากขึ้น มีทัศนคติที่
ดีต่อเพลงประเภทต่าง ๆ ภายหลังการเรียนนักศึกษามีการฟังเพลงที่หลากหลายประเภทมากข้ึน ไม่มีนักศึกษารายใดท่ีไม่
ฟังเพลง นักศึกษาสามารถเลือกประเภทของเพลงที่ฟังให้เหมาะสมกับนักศึกษา สามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้    
อย่างเหมาะสมในด้านอารมณ์ เสริมสร้างความคิด จินตนาการ ด้านจิตวิทยา โดยการนำมาบำบัดปรับเปลี่ยนพฤติกรรม
ก้าวร้าว มีสมาธิมากขึ้น สามารถประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอน นำมาใช้เพื่อการผ่อนคลายความเครียดอย่างถูกต้อง  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. การฟังของนักศึกษา ก่อนเรียนนักศึกษาขาดทักษะและความรู้ความเข้าใจในการฟังเพลงประเภทต่าง ๆ   
ทำให้นักศึกษาส่วนใหญ่ฟังเพลงประเภทที่ตนเองชอบหรือคุ้นเคยเพียงอย่างเดียว นักศึกษาฟังเพลงเพื่อความสนุกสนาน 
และฟังเพลงตามกระแสนิยม ไม่สนใจ ไม่รู้จักเพลงประเภทอื่น ๆ เพลงที่มีคุณค่าคู่ควรแก่การฟัง เพลงประจำชาติ     
และเพลงที่มีประโยชน์ต่อพัฒนาการทางด้านต่าง ๆ ทำให้นักศึกษาจำกัดประเภทเพลงที่ฟั งเพียงด้านเดียว            
(ณรุทธ์ สุทธจิตต์, 2550, หน้า1-3)  
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 2. สื่อ ปัจจุบันมีช่องทางมากมายในการฟังเพลงทำให้พฤติกรรมการฟังเพลงเปลี่ยนไป เนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีทำให้ค่ายเพลงไม่สามารถขายเทปหรือซีดีเพลงได้ ค่ายเพลงต้องคิดหาวิธีในการขายเพลงตาม
การเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี โดยนำออกมาเผยแพร่ทางเว็บไซต์เผยแพร่วีดีโอต่าง ๆ ค่ายเพลงหรือบริษัทเพลงต่าง ๆ 
ทำเพลงออกมาเพื่อเน้นจำนวนของผู้คนที่เข้ามาฟัง โดยการทำเพลงออกมาทีละเพลง เพื่อสังเกตพฤติกรรมและความ
ต้องการของผู้ฟัง แม้ในสถานศึกษาก็นิยมเปิดเพลงตามกระแสนิยม โดยไม่คำนึงถึงคุณประโยชน์ที่นักเรียน              
และนักศึกษาควรจะได้รับจากการฟังเพลง (เว็บไซต์, https://med.mahidol.ac.th/ramachannel/home/article,              
2563, มกราคม 26)  
 3. ผู้สอน อาจารย์ผู้สอนมีส่วนสำคัญในการช่วยพัฒนาทักษะการฟังเพลงให้นักศึกษา ผู้สอนไม่ควรมุ่งเน้นแต่
การสอนในภาคทฤษฎีเพียงด้านเดียว ควรเพิ่มทักษะการฟังเพลงที่ถูกต้อง แนะนำวิธีการพัฒนาทักษะการฟัง อาจารย์
ผู้สอนควรสอนทฤษฎีและทักษะการฟังเพลงให้เท่า ๆ กัน สังเกตพฤติกรรม เอาใจใส่นักศึกษาขณะเรียน หากอาจารย์
ผู้สอนละเลยจะทำให้การฟังเพลงของนักศึกษาไม่ได้รับประโยชน์ คุณค่า และขาดประสบการณ์ในการฟังเพลง อาจารย์
ผู้สอนต้องมีเทคนิควิธีในการสอนที่สามารถนำนักศึกษาไปสู่ความซาบซึ้งทางดนตรี เพื่อให้นักศึกษารู้จักคุณค่า          
และประโยชน์ที่ได้รับจากการฟังเพลงประเภทต่าง ๆ ควรมีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกับนักศึกษาเพื่อทราบถึงปัญหา
ในการฟังเพลงของนักศึกษาแต่ละบุคคล (ณรุทธ์ สุทธจิตต์, 2561, หน้า 181)  
 4. ความสำคัญของเพลง หากนักศึกษาตระหนักและเข้าใจถึงความสำคัญของเพลงประเภทต่าง ๆ จะทำให้
นักศึกษาเข้าใจเพลงประเภทต่าง ๆ มีคุณค่าและประโยชน์ต่อตนเองเป็นอย่างมาก เพลงทำให้เกิดความผ่อนคลายความ
ตึงเครียด ความเหน็ดเหนื่อย สร้างบรรยากาศในที่ทำงาน สร้างสมาธิ ช่วยปรับสภาวะของอารมณ์ที่ฉุนเฉียวให้ใจสงบลง 
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของมนุษย์ได้ ช่วยการบำบัด จะทำให้นักศึกษาได้รับประโยชน์สูงสุดของการฟังเพลงประเภทต่าง ๆ 
สามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน และแนะนำให้ผู้ใกล้ชิดฟังเพลงประเภทที่เหมาะสม  (สถิตธรรม เพ็ญสุข, 2555,      
หน้า 2-14) 
 5. การเรียนแบบ Active Learning การเรียนการสอนในรายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรี ใช้การเรียนการสอน
แบบ Active learning 3 กระบวนการ คือ การเรียนรู้โดยการใช้กิจกรรมเป็นฐาน การเรียนรู้เชิงประสบการณ์ และการ
เรียนรู้จากการสืบค้น เนื่องจากเป็นกระบวนการเรียนรู้ที่เหมาะสมกับเรื่องที่ต้องศึกษาและพัฒนาทักษะการฟังเพลง 
รูปแบบของกิจกรรมมีความสอดคล้องกับเป้าหมายที่ผู้สอนต้องการพัฒนาและเนื้อหาที่ต้องศึกษ า เพื่อนักศึกษามี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักศึกษาและผู้สอน นักศึกษาด้วยกันในช้ันเรียน ยอมรับความคิดเห็นของเพื่อนนักศึกษาด้วยกัน 
เพื่อให้เกิดการสร้างความรู้ผ่านการวิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุปได้ด้วยตนเองทำให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ นำไปต่อยอดได้
ด้วยตนเอง (เว็บไซต์, secondary29.go.th, 2562, เมษายน 23) 
 6. วิชาสุนทรียภาพทางดนตรี เป็นวิชาที่ว่าด้วยความงาม ความไพเราะของเสียง ที่เกิดขึ้นจากประสบการณ์ 
รสนิยม ความช่ืนชอบ และความซาบซึ้งที่เกิดขึ้นในแต่ละบุคคลอาจมีไม่เท่ากันก็ได้ ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ 
คณาจารย์ประจำกลุ่มวิชาสุนทรียภาพเพื่อคุณภาพชีวิต (2552, หน้า 134) กล่าวว่า ดนตรีเป็นสุนทรียะที่เกี่ยวข้องกับ
เสียง หากพูดถึงดนตรีก็หมายถึงความไพเราะ แต่เป็นความไพเราะของใคร เพราะการรับรู้ของแต่ละคนถึงความไพเราะ
แตกต่างกันข้ึนอยู่กับความรู้และประสบการณ์ คนจึงฟังดนตรีหลากหลาย ช่ืนชอบบทเพลงไม่เหมือนกัน ณรุทธ์ สุทธจิตต์ 
(2561, หน้า 141-145) กล่าวว่า องค์ประกอบของสุนทรียรสทางดนตรี ประกอบด้วย สุนทรียวัตถุคือบทเพลง สุนทรีย
ประสบการณ์คือการฟังโดยกระบวนการทางปัญญาเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ และสุนทรียซาบซึ้ง คือ ผลที่เกิดขึ้นจาก
ความรู้สึกของผู้ฟัง ณรุทธ์ สุทธจิตต์ (2550, หน้า 1) กล่าวว่า ความรู้สึกดื่มด่ำในสุนทรียรสของดนตรีเกิดขึ้นจากการฟัง
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ด้วยความเข้าใจลึกซึ้ง ความรู้สึกเกิดขึ้นจากประสบการณ์ทางดนตรีของแต่ละบุคคลซึ่งมีไม่เท่ากัน ความซาบซึ้งสอนกัน
ไม่ได้ เพียงแต่แนะแนวทาง ให้ผู้นั้นเกิดความรู้สึกซาบซึ้งด้วยตนเอง 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการวิจัยเรื่อง “การพัฒนาทักษะการฟังเพลงของนักศึกษาที่เรียนรายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรี” ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา ดังต่อไปนี้ 
 1. นักศึกษา มีแนวทางแก้ไขปัญหา ดังนี้ 
      1.1 พัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนรายวิชาสุนทรียภาพทางดนตรี เพื่อให้นักศึกษาสาขาวิชาต่าง ๆ      
มีโอกาสได้ศึกษาองค์ให้ความรู้ ส่งเสริมทักษะการฟังเพลงที่ถูกต้อง แนะนำวิธีการพัฒนาทักษะการฟังเพลง เพื่อให้
นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจ มีทักษะการฟังเพลงประเภทต่าง ๆ จนกระทั่งสามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวันได้อย่าง
เหมาะสม 
      1.2 เปิดหลักสูตรระยะสั้น หรือพิเศษ ให้แก่นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏที่มีความสนใจ หรือเพิ่มเนื้อหาเข้า
ไปในรายวิชาสุนทรียภาพของชีวิต ส่งเสริมการฟังเพลงประเภทต่าง ๆ ที่มีความหลากหลายทางดนตรี เสริมสร้างความรู้
และทักษะการฟังเพลง เพื่อให้นักศึกษาเกิดความซาบซึ้ง เข้าใจความงาม ความไพเราะของดนตรีแต่ละประเภท สามารถ
เข้าถึงอารมณ์ของบทเพลง จินตนาการ และการบำบัด เพื่อนำความรู้มาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
      1.3 ปรับปรุงระบบกระจายเสียงในมหาวิทยาลัยราชภัฏ ส่งเสริมการฟังเพลงให้กับนักศึกษา อาจารย์     
และบุคลากร โดยจัดรายการเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการฟังเพลง ประวัติของบทเพลง กำหนดการจัดรายการเพลงเป็น
ช่วงเวลา ช่วงเวลาใดควรเปิด เพลงโฟล์ค เพลงที่ได้รับความนิยมทั่วไป เพลงแจ๊ส ไลท์มิวสิค เพลงคลาสสิก เพลงพื้นบ้าน
ไทย เพลงลูกกรุง เพลงลูกทุ่ง เพลงสตริง และเพลงไทยเดิม ฯลฯ 
    
 2. เพลงที่ฟัง ผู้วิจัยเสนอมีข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา ดังนี้ 
      2.1 ควรรณรงค์ส่งเสริมให้บริษัทค่ายเพลงต่าง ๆ แต่งเพลงที่มีคุณค่า คู่ควรแก่การฟัง ไม่เน้นยอดจำนวน
ของผู้คนที่เข้ามาชมหรือฟังเพียงอย่างเดียว หากเพลงที่ค่ายเพลงต่าง ๆ แต่งออกมามีคุณค่า ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ   
และคู่ควรแก่การฟัง 

      2.2 สถานศึกษา ควรส่งเสริมให้มีการเปิดเพลงที่มีความหลากหลาย คัดกรองเพลง ที่นำมาเปิด คำนึงถึง
ประโยชน์ของผู้ฟังที่จะได้รับ เพื่อให้นักเรียน นักศึกษารู้จัก และมีทักษะในการฟังเพลงประเภทต่าง ๆ ให้ความรู้เกี่ยวกับ
บทเพลงที่เปิดในสถานศึกษา เพื่อส่งเสริมให้นักเรียน นักศึกษา บิดา มารดา และผู้ปกครอง ได้ความรู้ ตระหนักถึงคุณค่า 
และประโยชน์ท่ีได้รับจากการฟังเพลง 

 3. การเรียนการสอน ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา ดังนี้ 
 3.1 มหาวิทยาลัยราชภัฏและสถานศึกษาต่าง ๆ ควรพัฒนาหลักสูตร การเรียนการสอน รายวิชาที่เกี่ยวข้อง

กับดนตรี พื้นฐานทางดนตรีให้กับนักเรียน นักศึกษา โดยให้ความรู้เกี่ยวกับทักษะการฟังเพลงเพิ่มเติมในรายวิชา          
ที่เกี่ยวข้องกับดนตรี 
      3.2 การจัดการเรียนการสอนรายวิชาสุนทรียศาสตร์หรือสุนทรียภาพทางดนตรี ผู้สอนไม่ควรสอนแต่
ภาคทฤษฎี ควรสอนให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจเพลงประเภทต่าง ๆ วิธีการฟัง การพัฒนาการฟัง สังเกตพฤติกรรม
ของนักศึกษา เพื่อให้คำแนะนำในการฟังเพลงที่ถูกต้อง และฝึกนักศึกษาให้คิด วิเคราะห์ วิจารณ์ มีวิจารณญาณในการฟัง 
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เห็นคุณค่าของบทเพลงประเภทต่าง ๆ เพื่อให้นักศึกษาได้เกิดการเรียนรูด้้วยตนเอง ตระหนักถึงคุณประโยชน์ของบทเพลง
ที่ฟัง และสามารถนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน 
      3.3 ปลูกฝังทัศนคติที่ดีในการฟังเพลงโดยเริ่มตั้งแต่เยาวชน ให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับธรรมชาติของ
เสียงและการฟัง ความสำคัญ ประโยชน์ของการฟังเพลง เอกลักษณ์ของเพลงแต่ละประเภท ภาษาที่ใช้เป็นเนื้อร้องควร
เป็นภาษาที่มีความสละสลวย ไม่เสียดสี สองแง่สองง่าม เข้าใจในดนตรีแต่ละประเภทมีความงาม และคุณค่าอยู่ใน       
บทเพลง 
      3.4 สถานศึกษาทุก ๆ แห่ง ควรเผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับประโยชน์ของดนตรีที่จะได้รับ นอกจากการฟังเพื่อ
ความสนุกสนาน ให้เป็นที่รู้จักในวงกว้างในเนื้อหาสาระ เนื่องจากดนตรีสามารถพัฒนาด้านการเรียนรู้ เสริมสร้าง
สติปัญญา อารมณ์ การเข้าสังคม และการบำบัด 
      3.5 ปัญหาของการเรียนการสอนแบบ Active Learning ผู้สอนควรวางแผนการเรียนการสอนที่ดี กระตุ้น
ผู้เรียนให้เกิดความใฝ่รู้ในเนื้อหาสาระ สร้างกิจกรรมในช้ันเรียนโดยคำนึงถึงเวลาที่เหมาะสม มีกิจกรรมกลุ่มที่ความ
หลากหลาย ขนาดของกลุ่มขึ้นอยู่กับความเหมาะสมของกิจกรรม การเรียนรู้จากการสืบค้นผู้สอนควรแนะนำแหล่งข้อมูล
ที่น่าเชื่อถือ หมั่นตรวจสอบข้อมูลที่นักศึกษาทำการสืบค้นมา 
  
 4. ครอบครัว ผูว้ิจัยมีข้อเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหา ดังนี้ 
      4.1 สมาชิกในครอบครัวควรช่วยส่งเสริมการฟังเพลงให้กับคนในครอบครัว โดยเริ่มตั้งแต่คุณแม่ตั้งครรภ์ 
เพื่อให้คุณแม่เกิดความผ่อนคลายความเครียด คลายความกังวล ลดอาการเจ็บปวดช่วยเสรมิสร้างพัฒนาการของเดก็ทารก
ที่อยู่ในครรภ์มารดา ทั้งทางด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และพัฒนาการของเด็ก 
      4.2 ส่งเสริมการฟังเพลงให้สมาชิกในครอบครัว โดยให้สมาชิกในครอบครัวฟังเพลงไปพร้อม ๆ กันใน
วันหยุดหรือยามว่าง ทำให้บุตรหลานห่างไกลยาเสพติด อบายมุข และเป็นการปลูกฝังให้กับสมาชิกในครอบครัวรัก
เสียงเพลง 
      4.3 ผู้ปกครองควรให้คำแนะนำบุตรหลานในการฟังเพลง เนื่องจากเพลงมีหลายประเภท คุณประโยชน์ที่
ได้รับจากการฟังเพลงมีมากกว่าการฟังเพื่อความสนุกสนาน การฟังเพลง ทำให้รู้สึกผ่อนคลายความเครียด คลายความ
วิตกกังวล ส่งเสริมการพัฒนาด้านสติปัญญา อารมณ์ และบำบัด 
      4.4 ผู้ปกครองควรเฝ้าสังเกตพฤติกรรมของบุตรหลานในการฟังเพลง หากบุตรหลานมีพฤติกรรมในการฟัง
เพลงที่เนื้อหาไม่เหมาะสม เปิดเพลงเสียงดัง เพลงมีจังหวะเร็ว ผู้ปกครองควรเอาใจใส่ คอยดูแลอย่างใกล้ชิด ให้คำแนะนำ
ประเภทของเพลงที่คู่ควรแก่การฟัง เพื่อประโยชน์ ที่บุตรหลานจะได้รับจากการฟังเพลง เพื่อให้ห่างไกลพฤติกรรมก้าวรา้ว 
ความรุนแรง และโรคสมาธิสั้น 
      4.5 ส่งเสริมการฟังเพลง ควบคู่ไปกับการปฏิบัติเครื่องดนตร ีโดยเริ่มจากบิดา มารดา ร้องเพลง หรือปฏิบัติ
เครื่องดนตรีชนิดใดก็ได้ที่คนในครอบครัวถนัด เพื่อเป็นการสร้างกิจกรรมยามว่างในครอบครัว กระชับความสัมพันธ์คนใน
ครอบครัว ทำให้บุตรหลานของท่านรักในเสียงเพลง เกิดสุนทรียะในการฟังเพลง สามารถฟังเพลงได้อย่างลึกซึ้ง        
ช่วยพัฒนาทางด้านสติปัญญา และอารมณ์ 
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 ของผู้เรียน. สืบค้นเมื่อ 23 เมษายน 2562, จาก http://www.secondary29.go.th/. 
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ศักยภาพของเกษตรกรในการบริหารจัดการการขายผ่านเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์
สำหรับสับปะรดผลสดและผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรดจังหวัดราชบุรี 

Potential’s farmers in sales management of E-commerce Channel for 
Pineapples and Processed Pineapple Products in Ratchaburi 

 
เจนคณิต สุขสมัฤทธิ ์

สาขาวิชาการตลาด คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาวิจัยศักยภาพของเกษตรกรในการบริหารจัดการการขายผ่านเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์สำหรับ
สับปะรดผลสดและผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรดจังหวัดราชบุรีเป็นการวิจัยเชิงพื้นท่ีที่มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาศักยภาพของ
เกษตรกรเกี่ยวกับความสามารถในการบริหารจัดการการขายผ่านเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ การศึกษาครั้งนี้
ทำการศึกษาเกษตรกรที่ได้ผ่านเกณฑ์มาตรฐานสินค้าบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ (GI) ช่ือ “สับปะรดบ้านคา”จังหวัดราชบุรี 
จำนวน 38 คน และกลุ่มผู้จัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรด ที่อยู่ในเขตตำบลหนองพันจันทร์ ครอบคลุมพื้นท่ี หมู่ 4 
หมู่ 5 และหมู่ 11 ซึ่งเครื่องมือที่ใช้ในการเก็บข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและไม่มีโครงสร้าง เพื่อให้ได้
ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ทั้งหมดที่เปน็ผลผลติจากสบัปะรดทั้งผลสดและสับปะรดแปรรปู ความสามารถของเกษตรกรหรือ
ทายาทที่สามารถขายสินค้าผ่านเว็บไซต์อิเล็กทรอนิกส์ ผลวิจัยพบว่า เกษตรกรผู้ปลูกสับปะรดผลสดและผู้ผลิตและจัด
จำหน่ายผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรดในอำเภอบ้านคา มีศักยภาพทางด้านการตลาดและมีความสามารถในการบริหาร
จัดการขายผ่านเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ โดยได้กลุ่มทดลองใช้เว็บไซต์ในการขายสินค้าออนไลน์ คือ กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนพันจันทร์หวานละมุน   
 
คำสำคัญ : เว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์, สิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์, ตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี  
 

Abstract 
 

This research Potential’s farmers in sales management of E-commerce Channel for Pineapples 
and Processed Pineapple Products in Ratchaburi. The Area-based collaborative research were  aimed 
to study the potential of farmers regarding the ability to manage sales through e-commerce websites 
for 2 groups. The one group was farmers who have passed the Geographical Indication Product 
Standards (GI) name "Pineapple Ban Kha", Ratchaburi Province, a total of 38 people and a group of 
pineapple processing products distributors was located in Nong Phan Chan Subdistrict covering areas 
4, 5 and 11. The instrument used to collect data from structured and unstructured interviews that to 
obtain information about produced from pineapple, both fresh and processed pineapple. The ability 
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of farmers or heirs who can sell products through electronic websites. The research result were fresh 
pineapple growers and producers and distributors of pineapple processing products in Ban Kha 
district. To have the marketing potential and have the ability to manage sales through electronic 
commerce websites by using the website trial group to sell products online, namely Panchan Khan 
Lamoon community enterprise Group. 

 
Keywords: Electronic commerce by websites, Geographical indication, Nong Phan Chan Subdistrict, 

Ban Kha district, Ratchaburi Province 
 

บทนำ 
การตลาดในปัจจุบัน เป็นการตลาดที่ต้องให้ความสำคัญกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยีในโลกออนไลน์ที่

ส่งผลให้เกิดระบบธุรกิจแบบใหม่  ที่ทำให้ผู้ผลิตผู้ขายสินค้าได้ติดต่อสัมพันธ์โดยตรงกับลูกค้าผู้ซื้อแบบไม่จำกัดจำนวน
และตลอดเวลา 24 ช่ัวโมง รวมถึงต้นทุนในการเข้าถึงและสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้าในโลกออนไลน์ที่ค่อนข้างต่ำ ทำให้
ธุรกิจแบบคนกลางที่ได้กำไรส่วนต่างหายไป ราคาสินค้าก็ถูกลง อำนาจการแสวงหาและต่อรองกลับไปอยู่ในมือของผู้ซื้อ
สินค้าแบบเต็มร้อยเปอร์เซ็นต์ สิ่งต่าง ๆ เหล่านี้เป็นธรรมชาติของการขายสินค้าในโลกออนไลน์ที่ต้องทำความเข้าใจ 
(สุเมธ  สุขมงคล, 2558) 

เว็บไซต์เครือข่ายสังคมออนไลน์ เป็นซอฟแวร์ที่นิยมใช้งานบนอินเทอร์เน็ตเพื่อตอบสนองวิถีการดำเนินชีวิตของ
คนยุคนี้ที่ใช้เวลากับการใช้อินเทอร์เน็ตมากขึ้นจนเกิดเป็นสังคมออนไลน์ นอกจากนี้ยั งสามารถขายสินค้าได้บนเว็บไซต์ 
ซึ่งการตลาดออนไลน์ในปัจจุบันมีความหลากหลายทั้งการทำการตลาดออนไลน์ที่ฝากขายผ่านแพลตฟอร์มสำเร็จรูปกับ
การตลาดออนไลน์ท่ีผู้ขายดำเนินการสร้างเว็บไซต์ด้วยตนเอง รวมทั้งช่องทางในการขายและสื่อสารแบบครบวงจรที่ต้อง
ดำเนินการเอง เป็นเจ้าของเว็บไซต์ที่สามารถบริหารจัดการกระบวนการตั้งแต่การเข้าถึงและสื่อสารกับลูกค้าที่
เปรียบเสมือนหน้าร้านจนถึงการจัดเตรียมและส่งมอบสินค้าให้กับลูกค้าที่เปรียบเสมือนหลังร้าน อินเทอร์เน็ตจึงเป็นช่อง
ทางการขายของบริษัททั่วโลกการเปลี่ยนแปลงล่าสุดในสภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยีที่มีผลกระทบต่อช่องทางการขาย
อย่างมีนัยสำคัญ คืออินเทอร์เน็ต ที่เป็นการพัฒนาต่อช่องทางการจำหน่าย ที่มีส่ วนประกอบถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
กระบวนการกับโครงสร้างตลาด  ความเหมาะสมของอินเทอร์เน็ต และการเลือกช่องทางการขาย เป็นกลยุทธ์สำหรับเป็น
ช่องทางการขาย พบว่า ยอดขายทางอินเทอร์เน็ตเพิ่มขึ้น  (Gabrielsson Mika, &Gabrielsson Peter, 2011) และการมี
ส่วนร่วมของผู้ที่มีส่วนได้เสียและพฤติกรรมของผู้บริโภคเป็นปัจจัยสำคัญที่ค้นพบใหม่ในกระบวนการสร้างระบบพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์สำหรับผักปลอดภัยให้เกิดประสิทธิภาพของห่วงโซ่คุณค่าในการลดต้นทุน สร้างความใกล้ชิดกับลูกค้าและ
ผู้ผลิต ตลอดจนนำเสนอสินค้าและบริการตามความต้องการของผู้บริโภคได้อย่างเหมาะสม ดังน้ันผลจากการวิจัยสามารถ
นำไปใช้ในการวางแผนและพัฒนาศักยภาพและยกระดับสร้างได้ให้เกษตรกรอย่างยั่งยืนต่อไป (กนกพัชร กอประเสริฐ, 
2018) 

ประกอบกับจากเวทีประชาคมโครงการวิจัยการสร้างมูลค่าผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรเพื่อกระตุ้นเศรษฐกิจฐาน
รากจากพืชเศรษฐกิจชุมชนสับปะรดจังหวัดราชบุรี ทำให้ได้ทราบปัญหาในมิติทางการตลาด ของพื้นที่พบว่า ช่องทางการ
จัดจำหน่ายของผลิตภัณฑ์จากสับปะรดยังไม่หลากหลาย ทั้งสับปะรดผลสดและผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูป และจากการ
ลงพื้นที่สัมภาษณ์ชุมชนเพิ่มเติม พบว่า ผลผลิตจากผลสด ยังใช้ช่องทางการจัดจำหน่ายแบบเดิม คือ ผ่านคนกลาง กับส่ง
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โรงงาน แต่ราคาต่ำเพราะมีผู้ผลิตจำนวนมาก จึงต้องนำไปขายตามตลาดสดต่าง  ๆ ทั้งในจังหวัดราชบุรีและในจังหวัด
ใกล้เคียง โดยเกษตรกรมีความต้องการที่อยากมีช่องทางการขายเพิ่มมากขึ้น รวมถึงผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรด ยังขาด
มาตรฐานและคุณภาพที่ตรงกันในการผลิตแต่ละครั้ง การจัดจำหน่ายมีเพียงการไปออกบูทและการไปส่งให้กับลูกค้า ซึ่ง
เป็นช่องทางหลักที่สร้างรายได้ อยากได้ช่องทางการขายมากกว่าเดิมโดยเป็นช่องทางที่ใช้ต้นทุนไม่มาก และไม่ต้องการ
เดินทางไกล เพราะเป็นทั้งผู้ผลิตและจัดจำหน่าย และเนื่องจากสับปะรดเป็นผลิตภัณฑ์ที่เป็นทั้งผลสดและแปรรูปของ
เกษตรกร จึงเหมาะสมกับการใช้เว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่เป็นการตลาดเชิงรับ (Defensive Marketing) เพราะ
เป็นการตลาดที่มีความเสี่ยงต่ำ อีกท้ังการมีเว็บไซต์ยังสามารถต่อยอดการสื่อสารกลยุทธ์ทางการตลาดเพิ่มมากขึ้น 

 

วัตถุประสงค ์
 เพื่อศึกษาศักยภาพของเกษตรกรเกี่ยวกับความสามารถในการบริหารจัดการการขายผ่านเว็บไซต์พาณชิย์
อิเล็กทรอนิกส ์

 

ขอบเขตงานวิจัย 
1.1 ผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 

  เชิงคุณภาพสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและไม่มีโครงสร้างจาก ผู้รู้ คือ เกษตรกรผู้ผลิตและจัดจำหน่ายสับปะรด
ผลสดที่ผ่านเกณฑ์บ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ “สับปะรดบ้านคา” และผู้ผลิตและจัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปที่อาศัย
อยู่ในตำบลหนองพันจันทร์ เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์ทั้งหมดที่เป็นผลผลิตจากสับปะรดทั้งผลสดที่ได้รับ
มาตรฐานสินค้าบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์และสับปะรดแปรรูป ช่องทางการจำหน่ายแบบเดิมและเพื่อหากลุ่มทดลองที่เป็น
เกษตรกรหรือทายาทท่ีสามารถบริหารจัดการเว็บไซต์พาณิชอิเล็กทรอนิกส์ในการซื้อขายได้ 
 

1.2 มิต ิ
ศักยภาพของเกษตรกรเกี่ยวกับความสามารถในการบริหารจัดการการขายผ่านเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 

  
วิธีการดำเนินงานวิจัย 
 การวิจัยในครั้งนี้ เป็นการศึกษาวิจัยเชิงพื้นที่ แบบผสมผสานระหว่างการวิจัยเชิงคุณภาพและการวิจัยเชิง
ปริมาณ โดยใช้ระเบียบวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research) เพื่อให้เกิดความ
ชัดเจนในการวิจัย ได้ดำเนินการศึกษา ดังนี้ 
 1. ประชุมกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกและจัดจำหน่ายสับปะรดผลสดที่ผ่านเกณฑ์มาตรฐานสิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ 
“สับปะรดบ้านคา” และผู้จัดจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูป ตำบลหนองพันจันทร์ พร้อมทั้งภาคีเครือข่ายเพื่อให้ได้
ประโยชน์ แนวทางในการพัฒนาช่องทางจำหน่ายและกลุ่มทดลอง 
 2. สัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มทดลองและหาแนวทางในการบริหารจัดการขายผลิตภัณฑ์ทั้ง 2 ประเภท บน
เว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้ได้กระบวนการขายสินค้าออนไลน์บนเว็บไซต์ การรับคำสั่งซื้อ การจัดหาสินค้า การ
จัดส่งมอบสินค้า การชำระเงิน ผู้ดูแลและรับผิดชอบและควบคุมมาตรฐานของสินค้า 
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 ประชุมกลุ่ม โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและไม่มีโครงสร้างเพื่อให้ได้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
ทั้งหมดที่เป็นผลผลิตจากสับปะรดทั้งผลสดและสับปะรดแปรรูป  ความสามารถของเกษตรกรหรือทายาทที่สามารถขาย
สินค้าผ่านเว็บไซต์อิเล็กทรอนิกส์และรูปแบบเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 

การรวบรวมข้อมูล 
 ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการทำวิจัยครั้งนี้ ได้ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล  โดยการลงพื้นที่เก็บข้อมูล
จากการประชุมกลุ่ม 2 กลุ่ม ทั้งกลุ่มผู้ผลิตและจัดจำหน่ายสับปะรดผลสดและสับปะรดแปรรูป สัมภาษณ์ทั้งแบบ
รายบุคคล รายกลุ่ม การพูดคุยแลกเปลี่ยนที่ไม่เป็นทางการ การค้นหาข้อมูลจากสื่อออนไลน์ รวบรวม เรียบเรียง และจัด
หมวดหมู่ เพื่อรายงานผลการวิจัย โดยแบ่งงานให้ทีมนักวิจัยในโครงการทำหน้าที่ในการถอดเทป เพื่อให้ได้ข้อมูลดิบมาสู่
กระบวนการจัดการ และนัดหมายดูข้อมูลร่วมกันในการประชุมนักวิจัยประจำเดือน 

 
ผลการวิจัย 
 การวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาศักยภาพของเกษตรกรเกี่ยวกับความสามารถในการบรหิารจัดการการขายผา่น
เว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เป็นทำการศึกษาปรากฏการณ์ในชุมชน และแนวคิดพัฒนาช่องทางการจัดจำหน่ายผ่าน
เว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่มีความทันสมัยและใช้กันอย่างแพร่หลายในโลกปัจจุบันมาเป็นกรอบคิดในการศึกษา
วิเคราะห์ ใช้วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพด้วยเทคนิคการสัมภาษณ์กลุ่มบุคคล (Focus Group ) และการสังเกตแบบมีส่วนร่วมใน
การประชุมกลุ่มเป็นเครื่องมือในการเก็บรวมรวบข้อมูล ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วยกลุ่มผู้ปลูกสับปะรดที่ได้รับสิ่งบ่งช้ีทาง
ภูมิศาสตร์ GI “สับปะรดบ้านคา” ของอำเภอบ้านคา กลุ่มผู้ผลิตและจัดจำหน่ายสับปะรดแปรรูป หมู่ 11 ตำบลหนองพัน
จันทร์ อำเภอบ้านคา แบบเจาะลึกรายบุคคล (In-depth interview) ของกลุ่มทดลองที่มีความสามารถในการใช้เว็บไซต์
อิเล็กทรอนิกส์ ร่วมกับภาคีเครือข่ายที่เป็นหน่วยงานสนับสนุนในการพัฒนาสับปะรดจังหวัดราชบุรี อันได้แก่ เกษตรอำเภอ 
ผู้นำท้องถิ่น อาทิ กำนัน ผู้ใหญ่บ้าน องค์การบริหารส่วนตำบล ตลอดจนเจ้าหน้าที่ทางราชการต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง  ผลการศึกษา 
สรุปได้ดังนี้ 
 ข้อมูลด้านการตลาดของกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกและจำหน่ายสับปะรดผลสด 
ด้านผลิตภัณฑ์ 
 สับปะรดส่วนใหญ่ที่เกษตรกรปลูก คือ พันธุ์ปัตตาเวีย เนื่องจากเป็นพันธุ์ที่ทนต่อสภาพแห้งแล้ง และขาดน้ำได้ 
เป็นพันธุ์ท่ีปลูกมากเพื่อส่งโรงงานอุตสาหกรรม โดยเนื้อของสับปะรดมี 3 คุณลักษณะที่เกษตรกรเรียก คือ เนื้อ 1 หรือเนื้อ
แปะ ลักษณะผลมีเนื้อฉ่ำ 3 ใน 4 หรือทั้งผล เวลาเคาะผลจะมีเสียงดังแน่นทึบคล้ายการดีดนิ้วกับลำแขน สีของเนื้อผล มี
สีเหลือง สีเข้มกว่าเกรดอื่นๆ รสหวานมากกว่าเปรี้ยว ระยะเวลาที่เหมาะสมกับการบริโภคไม่ควรเกิน 3 วันหลังการเก็บ
เกี่ยว เนื้อ 2 หรือเนื้อโป๊ะ ลักษณะผลมีเนื้อฉ่ำ 1 ใน 2 ถึง 3 ใน 4 ของผล สีของเนื้อผล มีสีเหลือง และขาว รสหวานอม
เปรี้ยว ระยะเวลาที่เหมาะสมกับการบริโภคนานกว่าเนื้อ 1 จึงเป็นที่ต้องการของพ่อค้าผลสด ไม่มีเกรด ผลที่ไม่เป็นแก้ว 
ลักษณะ ผลเนื้อธรรมดา มีสีขาว รสเปรี้ยว ภาพประกอบเปรียบเทียบลักษณะของเนื้อ 1 สับปะรดกับเนื้อ 2  
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ด้านราคา  
ในการขายสับปะรดผลสดนั้น ราคาขายค่อนข้างผันผวน จากการที่มีสับปะรดล้นตลาด ทำให้ราคาสับปะรดที่

ขายล่าสุดในปี 2561 (ราคาต่อกิโลกรัม) ราคาผลสด 6 – 8  บาท  ราคาที่ส่งเข้าโรงงานประมาณ 3 – 5   บาท  และขาย
แบบอ่ืนๆ เช่น ขายด้วยตนเอง ราคาประมาณ 5 – 8  บาท 
 
ด้านช่องทางการจัดจำหน่าย 
 ในด้านช่องทางการจัดจำหน่ายของเกษตรกรผู้ปลูกสับปะรดผลสดนั้น จะขายให้กับโรงงาน  นอกจากนี้ยังขาย
ให้แก่พ่อค้าปลีกที่มารับถึงในแหล่งผลิต ขายส่งให้ผู้ค้าส่งปลายทางที่เข้ามารับซื้อผลผลิตถึงแปลงเกษตรของเกษตรกร  
เกษตรกรนำออกไปขายเอง ในตลาดต่าง ๆ 
 
ด้านการส่งเสริมการตลาด 
 เกษตรกรผู้ปลูกสับปะรดที่ได้รับ สิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ GI “สับปะรดบ้านคา” ส่วนใหญ่จะไม่ค่อยได้กำไรจากการ
ขายผลสด ทำให้การวางแผนในการส่งเสริมการตลาดมีน้อย หรือแทบจะไม่มีเลย  
 
ด้านความสามารถในการบริหารจัดการการขายผ่านเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่มผลสด 
 จากการสัมภาษณ์เกี่ยวกับเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับเว็บไซต์พาณิชอิเล็กทรอนิกส์ จำนวน  23 คน ซึ่งเป็น
เกษตรกรผู้ปลูกและจัดจำหน่ายสับปะระผลสด สรุปได้ดังตารางเพื่อแสดงจำนวนผู้ทีรู่้จักเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับเว็บไซต์
พาณิชอิเล็กทรอนิกส์ของเกษตรกรที่เข้าร่วมประชุม ได้ประเด็นดังนี้เนื่องจากว่าพื้นที่ภูมิลำเนาตั้งอยู่ใกล้กับตลาดของ
ตำบลโป่งกระทิง ของอำเภอสวนผึ้ง มีบริษัท Kerry มาตั้งดำเนินการให้บริการรับ-ส่งสินค้า และทางกลุ่มเกษตรกรยังไม่มี
เว็บไซต์กลุ่ม เพราะเพิ่งรวมกลุ่มกันได้ไม่นาน  เมื่อเปรียบเทียบระหว่างผู้ที่ใช้และผู้ที่ไม่ใช้ โดยสมาชิกมีโทรศัพท์ที่ใช้ใน
การสื่อสารที่มี Wifi หรือใช้อินเตอร์เน็ตได้ด้วย จำนวน 16 คน ซึ่งมากกว่าคนที่มีโทรศัพท์แต่ไม่ได้ใช้อินเตอร์เน็ต จำนวน 
7 คน และการสั่งซื้อสินค้าออนไลน์จากเว็บเพจ หรือทางโทรทัศน์ มีผู้ที่เคยสั่งซื้อ จำนวน 12 คน และคนท่ีไม่เคยสั่งซื้อมี
จำนวน 11 คน โดยที่ผู้ที่เคยไปจ่ายเงินชำระค่าสินค้าที่ร้านเซเว่น-อีเลฟเว่น (7-11) เช่น ค่าน้ำ ค่าไฟ ค่าโทรศัพท์ ไปส่ง
ของที่ไปรษณีย์ และสามารถใช้อินเตอร์เน็ตเป็น หรือมีลูกหลานเล่นเป็น มีจำนวนผู้ใช้เป็นเยอะกว่าผู้ที่ใช้ไม่เป็น แต่ที่บ้าน
มีคอมพิวเตอร์ ส่วนในเรื่องของการโอนเงินผ่านโทรศัพท์มือถือ มีผู้ที่ไม่เคยโอนเงินให้ผู้อื่นผ่านทางโทรศัพท์มีผู้ที่ไม่เคยใช้
มีจำนวนมากกว่าผู้ใช้ ทำให้ผู้วิจัยเห็นถึงความเป็นไปได้ในการพัฒนาเว็บไซต์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อขายสินค้าให้กับกลุ่มนี้ได้  
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ตารางที่ 1 ความสามารถในการบริหารจัดการการขายผ่านเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่มผลสด 
ประเด็น จำนวนผู้ใช ้ จำนวนผู้ที่ไม่ใช ้

1. โทรศัพท์ที่ใช้ในการสื่อสารมี Wifi หรือใช้อินเตอร์เนต็ได้
ด้วยไหม 

16 7 

2. เคยสั่งซื้อสินค้าออนไลน์จากเวบ็เพจหรือทางโทรทัศน ์ 12 11 
3. รู้จัก Kerry ที่มาส่งสินค้าไหม 20 3 
4. เคยไปจ่ายเงินชำระค่าสินค้าท่ีรา้น 7-11 เช่น ค่าน้ำ ค่าไฟ 
ค่าโทรศัพท์ 

20 3 

5. เคยไปส่งของที่ไปรษณีย ์ 22 1 
6. กดเงินสดหรือโอนเงินที่ตู้เอทีเอม็ 21 2 
7. ท่ีบ้านมีคอมพิวเตอร ์ 5 18 
8. เคยใช้บริการ Kerry ส่งสินค้าให้คนอ่ืน 6 17 
9. เคยโอนเงินให้ผู้อื่นผา่นทางโทรศัพท์ไหม 2 21 
10. สามารถใช้อินเตอร์เนต็เป็น หรือมีลูกหลานเล่นเป็น 17 6 

 
ตารางที่ 2 ข้อมูลของผู้ผลิตและจัดจำหน่ายสับปะรดแปรรูป 

 
 
 
 
 
 
 
 

ผลิตภัณฑ ์ ราคา ช่องทาง 
การจัดจำหน่าย 

การส่งเสริมการตลาด 

 สับปะรดกวน 
 
 
 
 
 
1. แบบธรรมชาติ   
2. แบบใส่กะท ิ

กล่องเล็ก ( 1 ขีดครึ่ง) ราคา 
20 บาท/ กะทิ 25 บาท 
กล่องใหญ่ บรรจุ ½ กก. ราคา 
50 บาท/ กะทิ 60 บาท 

- คำสั่งซื้อของลูกค้าท่ี
ผ่านทางโทรศัพท์ ลูกค้า
จะมารับด้วยตนเอง 
- การไปออกแสดงสินค้า 
หรือจัดบูท ตามงาน
ต่างๆ ทั้งที่เป็นของส่วน
ราชการและตามงาน
กาชาดของจังหวัด 

 
การแถมให้กับลูกคา้ที่
ซื้อในปริมาณที่
ค่อนข้างเยอะ และมี
การให้ลูกค้าทดลอง
ชิมก่อนการซื้อ 
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ตารางที่ 2 ข้อมูลของผู้ผลิตและจัดจำหน่ายสับปะรดแปรรูป (ต่อ) 

 
ด้านความสามารถในการบริหารจัดการการขายผ่านเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 กลุ่มวิสาหกิจพันจันทร์หวานละมุนที่เข้าร่วมประชุม ซึ่งเป็นกลุ่มสับปะรดแปรรูป จำนวน 25 คน โดยจำนวนผู้ที่
มีรู้จักเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับเว็บไซต์พาณิชอิเล็กทรอนิกส์ของกลุ่มวิสาหกิจพันจันทร์หวานละมุน เมื่อเปรียบเทียบ
ระหว่างผู้ที่ใช้และผู้ที่ไม่ใช้  โดยสมาชิกมีโทรศัพท์ที่ใช้ในการสื่อสารที่มี WiFi หรือใช้อินเตอร์เน็ตได้ด้วย จำนวน 19 คน 
ซึ่งมากกว่าคนที่มีโทรศัพท์แต่ไม่ได้ใช้อินเตอร์เน็ต จำนวน 6 คน แต่การสั่งซื้อสินค้าออนไลน์จากเว็บเพจ หรือทาง
โทรทัศน์ มีผู้ที่ไม่เคยใช้ จำนวน 13 คน และคนที่เคยสั่งซื้อมีจำนวน 12 คน โดยที่ผู้ที่เคยไปจ่ายเงินชำระค่าสินค้าที่ร้าน
เซเว่น-อีเลฟเว่น (7-11) เช่น ค่าน้ำ ค่าไฟ ค่าโทรศัพท์ ไปส่งของที่ไปรษณีย์ เคยเห็นเว็บไซต์ของกลุ่ม และสามารถใช้
อินเตอร์เน็ตเป็น หรือมีลูกหลานเล่นเป็น มีจำนวนผู้ใช้เป็นเยอะกว่าผู้ที่ใช้ไม่เป็น แต่ที่บ้านมีคอมพิวเตอร์ และไม่เคยโอน
เงินให้ผู้อื่นผ่านทางโทรศัพท์มีผู้ที่ไม่เคยใช้มีจำนวนมากกว่าผู้ใช้ ทำให้ผู้วิจัยเห็นถึงความเป็นไปได้ในการพัฒนาเว็บไซต์
อิเล็กทรอนิกส์เพื่อขายสินค้าให้กับกลุ่มนี้ได้ ดังตารางที่แสดงจำนวนผู้ที่มีรู้จักเทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับเว็บไซต์พาณิช
อิเล็กทรอนิกส์ดังนี ้
 
 
 
 

ผลิตภัณฑ ์ ราคา ช่องทาง 
การจัดจำหน่าย 

การส่งเสริมการตลาด 

สับปะรดหยี กิโลกรมัละ 150 บาท/กระปุก
พลาสติกขนาดเล็ก กระปุกละ 
20 บาท 

- คำสั่งซื้อของลูกค้าท่ี
ผ่านทางโทรศัพท์ ลูกค้า
จะมารับด้วยตนเอง 
- การไปออกแสดงสินค้า 
หรือจัดบูท ตามงานต่าง 
ๆ ทั้งที่เป็นของส่วน
ราชการและตามงาน
กาชาดของจังหวัด 

 
การแถมให้กับลูกคา้ที่
ซื้อในปริมาณที่
ค่อนข้างเยอะ และมี
การให้ลูกค้าทดลอง
ชิมก่อนการซื้อ 
 

หมี่กรอบน้ำสับปะรด ราคาอยู่ท่ีกล่องละ  
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120 กรัม 
น้ำสับปะรด ขวดละ 10 บาท ปริมาณ 20 

มิลลลิิตร 
ผลิตขายตามงานออก
บูทเท่านั้น 

ขายที่กลุ่ม  และการ
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ตารางที่ 3 ความสามารถในการบริหารจัดการการขายผ่านเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
ประเด็น จำนวนผู้ใช ้ จำนวนผู้ที ่

ไม่ใช้ 
1. โทรศัพท์ที่ใช้ในการสื่อสารมี Wifi หรือใช้อินเตอร์เนต็ได้ด้วยไหม 19 6 
2. เคยสั่งซื้อสินค้าออนไลน์จากเวบ็เพจหรือทางโทรทัศน ์ 12 13 
3. รู้จัก Kerry ที่มาส่งสินค้าไหม 19 6 
4. เคยไปจ่ายเงินชำระค่าสินค้าท่ีรา้น 7-11 เช่น ค่าน้ำ ค่าไฟ ค่าโทรศัพท์ 13 12 
5. เคยไปส่งของที่ไปรษณีย ์ 25 0 
6. กดเงินสดหรือโอนเงินที่ตู้เอทีเอม็ 23 2 
7. ท่ีบ้านมีคอมพิวเตอร ์ 5 20 
8. เคยเห็นเว็บไซต์ของกลุม่ไหม 18 7 
9. เคยโอนเงินให้ผู้อื่นผา่นทางโทรศัพท์ไหม 1 24 
10. สามารถใช้อินเตอร์เนต็เป็น หรือมีลูกหลานเล่นเป็น 23 2 
  
ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างเพ่ือทดลองใช้เว็บไซต์ในการขายสินค้า 
 งานวิจัยในครั้งนี้นอกจากการดำเนินการขายผ่านเว็บไซต์แล้ว ยังมีความแตกต่างในการสร้าง Story ที่เน้นสร้าง
การเรียนรู้กับคนในชุมชน รวมกับการสื่อสารกับผู้บริโภคที่เป็นกลุ่มเป้าหมายเพื่อทำให้สินค้าเป็นที่รู้จักและขายได้ และ 
กลุ่มวิสาหกิจพันจันทร์หวานละมุน ตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี ซึ่งมีทุนเดิม คือ เว็บไซต์ของกลุ่ม 
แต่เว็บไซต์ที่ทางกลุ่มมีนั้นเพียงแค่นำเสนอข้อมูลต่างๆ ท่ีเกี่ยวข้องกับสับปะรดที่ยังไม่ใช่การขายออนไลน์แบบครบวงจร
จึงดำเนินการสัมภาษณ์เชิงลึกกับกลุ่มตัวอย่างดังกล่าว เพื่อนำข้อมูลไปใช้ในการวางแผนพัฒนาเว็บไซต์ ความสามารถใน
การบริหารจัดการการขาย ความพร้อมของสินค้า โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกสมาชิกในกลุ่มเกี่ยวกับการดำเนินการขาย
สินค้าผ่านเว็บไซต์ออนไลน์เพื่อนำไปวางแผนพัฒนาเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ที่สามารถใช้งานได้ง่าย จำนวน 20 คน 
ดังตารางดังนี ้
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ตารางท่ี 4 ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึกกลุ่มตัวอย่างเพื่อทดลองใช้เว็บไซต์ในการขายสินค้า 

 
 จากตารางสรุปการสัมภาษณ์สมาชิกกลุ่มวิสาหกิจพันจันทร์หวานละมุน ตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา 
จังหวัดราชบุรีจำนวน 20 คน สมาชิกส่วนใหญ่มีความเข้าใจในการขายสินค้าผ่านเว็บไซตอ์อนไลน์ และเห็นว่าเว็บไซต์ที่จะ
ใช้ควรง่ายต่อการใช้งาน ควรมีการอบรมก่อนการใช้งานเนื่องจากยังไม่เคยขายสินค้าผ่านเว็บไซต์ออนไลน์ แต่เคยซื้อ
สินค้าผ่านเว็บไซต์ออนไลน์ซึ่งข้อมูลดังกล่าวคณะผู้วิจัยจึงจะนำไปพัฒนาออกแบบเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ เพื่อให้
ง่ายต่อการใช้งาน นำเอาเว็บไซต์เดิมที่มีเช่ือมเข้าไปไว้ในเว็บไซต์อิเล็กทรอนิกส์ที่จะสร้างขึ้นใหม่เพื่อเพิ่มคุณค่าทางด้าน
การเรื่องราว (Story telling) ที่สำคัญในการสื่อสารให้ผู้บริโภครับรู้ และสามารถขายสินค้าให้เพิ่มมากข้ึน 
 

การอภิปรายผล 
การศึกษาตามวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาศักยภาพของเกษตรกรเกี่ยวกับความสามารถในการบริหารจัดการการขาย

ผ่านเว็บไซต์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ 
 จากการศึกษาศักยภาพของเกษตรกรเกี่ยวกับความสามารถในการบริหารจัดการการขายผ่านเว็บไซต์พาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ ผ่านการประชุมกลุ่มแบบมีส่วนร่วมและการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างและไม่
มีโครงสร้าง ทำให้ได้ข้อมูลของเกษตรกรผู้ปลูกสับปะรดที่ได้รับสิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ GI “สับปะรดบ้านคา” ที่อาศัยและมี
ภูมิลำเนาในอำเภอบ้านคามีจำนวนทั้งสิ้น 23 คน โดยกลุ่มเกษตรกรที่ได้รับ GI นี้ มีภูมิลำเนาและแปลงเพาะปลูกอยู่ในตำบล
บ้านบึง อำเภอบ้านคา จ.ราชบุรี โดยมีพื้นท่ีปลูกรวมเฉลี่ย 414 ไร่ (ประมาณการ) ได้รับผลผลิตสับปะรดล่าสุด มากกว่า 6 
ตัน (ปลายปี 2561) ที่ผลิตภัณฑ์สับปะรดส่วนใหญ่ที่เกษตรกรปลูก คือ พันธุ์ปัตตาเวีย เนื่องจากเป็นพันธุ์ท่ีทนต่อสภาพแห้ง
แล้ง และขาดน้ำได้ เป็นพันธุ์ท่ีปลูกมากเพื่อส่งโรงงานอุตสาหกรรม โดยเนื้อของสับปะรดมี 3 คุณลักษณะที่เกษตรกรเรียก 
คือ เนื้อ 1 หรือเนื้อแปะ, เนื้อ 2 หรือเนื้อโป๊ะ และไม่มีเกรด และผลสับปะรดมีราคาขายค่อนข้างผันผวน จากการที่มี

กจิกรรม การดำเนินกิจกรรม(ความเปน็ไปได้) จำนวนผู้ตอบ 
ด้านการบริหารจัดการ   
 

- ควรมีผู้ที่ดำเนินงานเกี่ยวกับการบริหารงานท้ังหมด คอยควบคุมดแูล
ให้กระบวนการสำเร็จลลุ่วง 

18 

- มีหัวหน้ากลุ่มอยู่แล้วคอยดำเนินการได ้ 2 
รวม 20 

ด้านการรับคำสั่งซื้อ - ควรให้กลุ่มวัยรุ่นหรือวัยที่สามารถใช้คอมพิวเตอร์เป็นคอยเช็คใน
คอมพิวเตอร์เพื่อดูการสั่งซื้อและโต้ตอบกับลูกค้า 

20 

ด้านการผลิต - มีกลุ่มผูด้ำเนินการผลิตอยู่แล้ว สามารถดำเนินการผลติตามคำสั่งซือ้ได้
เลย หรือถ้ามีคำสั่งซื้อมากๆ ก็มเีครือข่ายในการจัดหาสินคา้ได้    

20 

ด้านการจดัส่ง - มีไปรษณีย์ หรือ Kerry เปิดให้บริการอยู่ในพ้ืนท่ี หรือถ้าใกล้ๆ  ก็
สามารถใช้รถไปส่งได ้

19 

- ให้ขับรถยนต์ไปส่งลูกค้าเองในการจัดส่ง 1 
รวม 20 

ด้านการชำระเงิน - ให้ลูกค้าโอนเงินให้ได้ แต่ต้องให้โอนก่อน เพราะกลัวการโดนโกง 20 
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สับปะรดล้นตลาด ทำให้ราคาสับปะรดที่ขายล่าสุดในปี 2561 (ราคาต่อกิโลกรัม) ราคาผลสด 6 – 8 บาท ราคาที่ส่งเข้า
โรงงานประมาณ 3 – 5 บาท และขายแบบอื่นๆ เช่น ขายด้วยตนเอง ราคาประมาณ 5 – 8 บาท การจัดจำหน่ายจะขาย
ให้กับโรงงาน นอกจากนี้ยังขายให้แก่พ่อค้าปลีกที่มารับถึงในแหล่งผลิต ขายส่งให้ผู้ค้าส่งปลายทางที่เข้ามารับซื้อผลผลิต
ถึงแปลงเกษตรของเกษตรกร เกษตรกรนำออกไปขายเอง ในตลาดต่าง ๆ และไม่มีการวางแผนการสง่เสริมการตลาด และ
ถึงแม้จะมีความรู้ความเข้าใจการขายสินค้าออนไลน์ แต่เนื่องจากการขายผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปยังไม่มีความ
หลากหลาย ยังไม่มีตราสินค้า เพราะเน้นการขายผลสด ทำให้กลุ่มนี้ยังไม่มีศักยภาพมากเพียงพอที่จะดำเนินการขายผ่าน
เว็บไซต์ออนไลน์ เพราะยังไม่มีความโดดเด่น ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาปัจจัยแห่งความสำเร็จของเว็บไซต์ตลาดกลาง
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ของภูริชวิศิษฐ์ ผาสุกขันธ์ (2555) ที่พบว่า รูปแบบของเว็บไซต์ที่ผู้พัฒนาและออกแบบให้
ความสำคัญเพื่อดึงดูดผู้ใช้งานประกอบด้วยการให้ความสำคัญในการมีตัวตนของผู้ขายสินค้าสอดคล้องกับ วิศิษฐ์ ฤทธิบุญ
ไชยและคณะ (2561) การดำเนินการธุรกิจโดยการแลกเปลี่ยนข้อมูลผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ เช่น การซื้อขายสินค้า ข้อมูล 
และบริการ การโฆษณาผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์หรือการโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ เป็นองค์ประกอบพื้นฐานสำคัญอย่าง
หนึ่งในการดำเนินธุรกิจ และเป็นเครื่องมือหนึ่งที่จะช่วยส่งเสริมและเพิ่มช่องทางให้กับธุรกิจซึ่งแฝงไปด้วยทั้งทางตรงและ
ทางอ้อมสำหรับผู้ประกอบการ 
 ส่วนผู้ผลิตและจัดจำหน่ายสับปะรดแปรรูป คือ กลุ่มวิสาหกิจพันจันทร์หวานละมุน เป็นกลุ่มที่ตั้งมาเพื่อ
พัฒนาการทำสับปะรดกวนที่มีเครื่องกวนสับปะรดตั้งอยู่ที่กลุ่ม มีสมาชิกในกลุ่ม 20 -30 คน มีรายได้เข้ากลุ่ม ประมาณ 
12,000 บาทต่อสัปดาห์ โดยผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปของทางกลุ่มมีความหลากหลาย เช่น สับปะรดกวน มี 2 ประเภท 
คือสับปะรดกวนแบบธรรมชาติและสับปะรดกวนแบบใส่กะทิ ราคาจะแพงกว่าท้องตลาด เนื่องจากไม่ใส่แกนสับปะรดใน
การกวน โดยใช้ช่องทางการจำหน่าย คือ การไปออกแสดงสินค้า หรือจัดบูท ตามงานต่าง ๆ ทั้งที่เป็นของส่วนราชการ
และตามงานกาชาดของจังหวัด ซึ่งสินค้าอ่ืน ๆ ของทางกลุ่มวิสาหกิจพันจันทร์หวานละมุน เช่น สับปะรดหยี หมีกรอบน้ำ
สับปะรด น้ำสับปะรด น้ำกระเจี๊ยบ แกนสับปะรดอบแห้ง เนื้อสับปะรดอบแห้ง ก็มีการดำเนินการผลิตและจำหน่ายตาม
คำสั่งซื้อของลูกค้า แต่ขายไม่ดีเท่าสับปะรดกวน โดยกลุ่มวิสาหกิจพันจันทร์หวานละมุนมีเว็บไซต์ที่เป็นการเก็บข้อมูล
เรื่องราวของเกษตรกรผู้ขายสับปะรดเป็นทุนเดิม ซึ่งสอดคล้องกับแกลบรีสัน (Gabrielsson,2011) ได้ทำการศึกษาเรื่อง 
อินเทอร์เน็ต ช่องทางการขายของบริษัททั่วโลกการเปลี่ยนแปลงล่าสุดในสภาพแวดล้อมทางเทคโนโลยีที่มีผลกระทบต่อ
ช่องทางการขายอย่างมีนัยสำคัญ คืออินเทอร์เน็ตซึ่งอธิบายและวิเคราะห์โครงสร้างและการพัฒนาที่มีต่อช่องทางการ
จำหน่าย ประกอบด้วย 3 ปัจจัย คือ (1) ความสัมพันธ์ระหว่างกระบวนการกับโครงสร้างตลาด (2) ความเหมาะสมของ
อินเทอร์เน็ต (3) การเลือกช่องทางการขายสอดคล้องกับชาฮีน (Shaheen,2011) ศึกษาเรื่อง รูปแบบความไว้วางใจใน
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์พบว่า ระบบการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ ถ้าเว็บไซต์ไม่มีคุณภาพ ลูกค้าจะเกิดประสบการณ์และ
ความพึงพอใจด้านลบต่อการซื้อขายสินค้าออนไลน์ ซึ่งจักรกฤษณ์  หมั่นวิชาและคณะ (2559). ที่พบว่าการพัฒนาระบบ
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์สำหรับสินค้ากระจูดบ้านทะเลน้อย จังหวัดพัทลุง สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการเพิ่มช่องทางการ
จัดจำหน่ายสินค้าของกลุ่มสินค้าซึ่งทางกลุ่มวิสาหกิจพันจันทร์หวานละมุนนั้น มีความรู้ในด้านการซื้อขายสินค้าออนไลน์
โดยรู้จักและเคยสั่งซื้อสินค้าออนไลน์ มีสินค้าที่หลากหลาย และเป็นกลุ่มที่มีความเข้มแข็งในการบริหารจัดการขายสินค้า
ที่ทำให้กลุ่มสามารถสร้างได้ให้กับสมาชิกในกลุ่ม จึงทำให้กลุ่มวิสาหกิจพันจันทร์หวานละมุน เป็นกลุ่มทดลองที่จะพัฒนา
เว็บไซต์อิเล็กทรอนิกส์ในการขายสินค้าออนไลน์ให้กับผู้บริโภค เพราะมีการเข้าใจถึงแนวคิดด้านการใช้งานเว็บไซต์
พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์เพื่อการขายสินค้า ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของอนุช นามภิญโญและกิตติอำพล สุดประเสริฐ 
(2561พบว่าความ) เป็นไปได้ที่จะนำระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์มาใช้กับผลิตภัณฑ์ OTOP ตำบลคลองโยง จังหวัด



 

 

 

1341 
 

นครปฐม เนื่องจากกลุ่มผู้บริโภคมีความต้องการซื้อสินค้า OTOP ผ่านระบบพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์และผู้ประกอบการ 
OTOP มีความพร้อมและความสามารถของธุรกิจ จากการพิจารณาถึงผลการดำเนินงานของกิจการเมื่อนำระบบพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์มาใช้จะทำให้ทั้งปริมาณการขาย ยอดขายและกำไรเพิ่มขึ้นอย่างมีนัยสำคัญโดยสมาชิกส่วนใหญ่มีความ
เข้าใจในการขายสินค้าผ่านเว็บไซตอ์อนไลน์ และเห็นว่าเว็บไซต์ที่จะใช้ควรง่ายต่อการใช้งาน ประกอบกับมีลูกหลานท่ีเป็น
ทายาทให้ความสนใจ และยังสามารถต่อยอดเว็บไซต์เดิมเพื่อนำคุณค่าในการเสนอเรื่องราว (Story telling) ที่สำคัญใน
การสื่อสารให้ผู้บริโภครับรู้ ซึ่งสอดคล้องจิรประภา นิมารัมย์และคณะ (2561) พบว่า ธุรกิจควรให้ความสำคัญเกี่ยวกับ
การนำกลยุทธ์พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์มาใช้ในการปฏิบัติงาน ออกแบบให้ทันสมัย และง่ายต่อการนำไปปฏิบัติงาน เพื่อให้
ลูกค้าเกิดความสนใจตัวสินค้า รวมถึงกระตุ้นความต้องการซื้อ สอดคล้องกับวิจิตรา อุทัยรัตน์และคณะ (2561) พบว่า 
การบริหารข้อมูลสมัยใหม่มีความสัมพันธ์และผลกระทบเชิงบวกกับความได้เปรียบทางการแข่งขันควรให้ความสำคัญการ
วางแผนพัฒนาการดำเนินงานด้านการบริหารข้อมูลสมัยใหม่ให้มีความสัมพันธ์กับความได้เปรียบทางการแข่งขันเพื่อเป็น
การกระตุ้นให้องค์กรเกิดการพัฒนา 
 

ข้อเสนอแนะท่ีได้จากงานวิจัย 
 การพัฒนาเกษตรกรทั้งผู้ปลูกผลสดและผู้ผลิตและจัดจำหน่ายสับปะรดแปรรูปสิ่งสำคัญนั่นคือประเด็นในด้านความรู้ 
ทักษะและการทำความเข้าใจการบริหารจัดการ 
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การบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี 
The Performance March by Local Brass band in Ratchaburi 

 

เทอดพงศ์ วรรณวงค์1 

1สาขาวิชาดนตรศีึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยเรื่อง “การบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี” มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความ
เป็นมา สภาพการบรรเลงเพลงมาร์ช การบันทึกโน้ต การสืบทอดเพลงมาร์ช และสภาพการประกอบอาชีพนักดนตรีแตร
วงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี ศึกษาโครงสร้างเพลงมาร์ช การวิเคราะห์เพลงมาร์ชที่บรรเลงโดยคณะแตรวงชาวบ้าน ใน
จังหวัดราชบุรีโดยยึดหลักการองค์ประกอบดนตรีสากล ศึกษาสภาพปัญหาของการบรรเลงเพลงมาร์ช แนวทางการแก้ไข
ปัญหา แนวทางการอนุรักษ์สืบสานการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี 

ผลจากการศึกษา พบว่า การบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีมีความเป็นมายาวนาน
กว่า 90 ปี โดยบรรเลงเพลงมาร์ชเฉพาะในงานมงคล และบรรเลงเพลงมาร์ชเป็นเพลงแรกหลังการไหว้ครูเสมอ มีการ
บันทึกโน้ตในรูปแบบเฉพาะที่คิดค้นขึ้นจากภูมิปัญญา สืบทอดการบรรเลงจากครูแตรโดยอาศัยความจำเป็นหลัก นัก
ดนตรีได้รับค่าตอบแทนเวลาละ 300 – 1,000 บาทต่อคน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความสามารถ ส่วนใหญ่ 3 – 4 เวลาต่อเดือน 
เพลงมาร์ชที่นำมาบรรเลงส่วนใหญ่มีทำนองแบบตามขั้นและข้ามขั้นผสมผสานกัน อยู่ในระบบเรียงเสียงและมีศูนย์กลาง
เสียงที่ชัดเจน อัตราจังหวะสองธรรมดา จังหวะไม่ซับซ้อน ใช้ความเข้มเสียงดังเบาในการบรรเลง เสียงประสานเกิดขึ้นใน
รูปแบบขั้นคู่ สีสันเสียงจากเครื่องดนตรีประเภทเครื่องลมไม้ เครื่องลมทองเหลือง และเครื่องตี เนื้อดนตรีแนวเดียวและ
สังคีตลักษณ์มีการซ้ำในแต่ละตอน การบรรเลงเพลงมารช์ของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีมีความเสีย่งต่อการสูญ
หาย เกิดจากปัญหาต่าง ๆ ได้แก่ บรรเลงไม่ถูกต้องตามทำนองหลัก ช่ือเพลง และแนวทางการบรรเลง การไม่บรรเลง
เพลงมาร์ช ความนิยม นักดนตรี รายได้ การสืบทอดการบรรเลงและการสืบทอดคณะแตรวงชาวบ้าน 

ผู้วิจัยดำเนินกิจกรรมอนุรักษ์สืบสานการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีเพื่อแก้ไข
ปัญหาความเสี่ยงต่อการสูญหายของการบรรเลงเพลงมาร์ช ผลจากการดำเนินกิจกรรมพบว่า ได้รับการตอบสนองจากผู้
ร่วมกิจกรรมเป็นอย่างดี สร้างกำลังใจให้แก่นักดนตรีแตรวงชาวบ้าน ทำให้เกิดการตื่นตัวและร่วมกันอนุรักษ์สืบสาน การ
บรรเลงเพลงมาร์ช 

ผู้วิจัยเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหา ดังนี้ การเสริมสร้างความแม่นยำในการบรรเลงเพลงมาร์ชให้ถูกต้องตาม
ทำนองหลักและแนวทางการบรรเลง การตระหนักถึงความสำคัญของการบรรเลงเพลงมาร์ช การบันทึกเสียงเพลงมาร์ชใน
รูปแบบสื่อบันทึกเสียงประเภทต่าง ๆ เพื่อเป็นประโยชน์แก่นักดนตรี การสนับสนุนการรวมกลุ่มของนักดนตรีแตรวง
ชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี  

 
คำสำคัญ : แตรวงชาวบ้าน, เพลงมาร์ช, การบรรเลง, ราชบุร ี
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ABSTRACT 
 

The aims of this research were to study history background, performance condition, notation, 
inheritance, conditions of making a living for Local brass band musicians in Ratchaburi, analyze of 
March, as well as the problems that caused the risk of disappearance of March, the ways for solving 
the risk, holding activities, and the result for averting risk of disappearance. 

The result showed March of Local brass band in ratchaburi has long history background over 
90 years. They perform on auspicious ceremonies only. They have specially notation, inheritance of 
performance by memorization from professor or senior musicians of own band. The musicians would 
be given 300 to 1,000 baht which depended upon their ability. Each month they would do 
approximately had 3 - 4 jobs a month. March of Local brass band were inheritance. Most of them 
were mix conjunct and disjunct motion melody in Tonal, simple duple times, noncomplex rhythm, 
play with dynamic, harmony were intervals, tone color were woodwind instrument brass instrument 
and percussion instrument, monophonic texture and repeat form. The risk of disappearance of the 
Local brass band March came from various problems. First, played incorrect melody, title of March, 
performance practice and interpretation, appreciation, skill ambition and discipline of musician and 
condition of performance, musician had less income which was not enough for living, and problem of 
inheritance perform march and local brass band. 

The researcher used activities to prevent the disappearance of Local brass band March by 
using “Plan for Continuation and Conservation of Local brass band March in Ratchaburi” result were 
participation from Local brass band musicians, Music teacher and Music student. The activities build 
motivate and participation of continuation and conservation of Local brass band March. 

The researcher has suggested ways to solve the problem of disappearance of The Performance 
March by Local Brass band in Ratchaburi, namely, performance accuracy, performance practice and 
interpretation, realize of the importance, encourage The Performance March by Local Brass band. 
 
Keywords: Local brass band ,March, Performance, Ratchaburi 
 

บทนำ 
จังหวัดราชบุรีมีความสัมพันธ์กับแตรวงมาอย่างยาวนาน มีกองแตรประจำกรมทหารช่างค่ายภาณุรังสี โดยมีร้อย

เอกขุนบรรฤาศัพท์ (เย็น) (สธน โรจนตระกูล, 2559) หรือหลวงบรรเลงบันลือศัพท์ (ม.ร.ว. ถมยา) (พูนพิศ อมาตยกุล, 
2559) ครูแตรวงฝ่ายทหารบกสมัยรัชกาลที่ 5 เป็นนายกองแตร แตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีปรากฏขึ้นอย่างชัดเจน
ในช่วงระหว่าง พ.ศ. 2470 – 2480 ที่วัดโชค ตำบลโพธาราม อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี (พีระชัย ลี้สมบูรณ์ผล, 
2552) มีนายแกละ จ้อยเจริญ ทำหน้าทีเ่ป็นครูแตรฝึกหัดการบรรเลงเพลงมาร์ชให้กับนักดนตรีแตรวงชาวบ้านวัดโชค  
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นักดนตรีที่ได้รับการฝึกหัดจากนายแกละ จ้อยเจริญ หรือร้อยตรีหมื่นศัพท์โสตเสนาะ (สธน โรจนตระกูล, 2559) 
ทำหน้าที่ทั้งผู้บรรเลงและผู้ฝึกสอนถ่ายทอดให้กับชาวบ้านผู้สนใจจนเป็นที่แพร่หลายในจังหวัดราชบุรี โดยบรรเลงเพลง
มาร์ชประกอบงานพิธีต่าง ๆ ได้แก่ งานรื่นเริง งานอุปสมบท งานสมโภช งานบุญต่าง ๆ และ งานแห่ป้ายโฆษณา
ภาพยนตร์ เพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีในอดีตมีเป็นจำนวนมาก การบรรเลงเพลงมาร์ชได้เป็น
จำนวนมากแสดงถึงความเชี่ยวชาญของนักดนตรี และเป็นการนำรูปแบบเพลงมาร์ชซึ่งเป็นรูปแบบเพลงในอารยธรรม
ดนตรีตะวันตก (Grout, D. J., Burkholder, J.P. & Palisca, C.V., 2006 และ Stolba, K. M., 1998) มาบรรเลง
ประกอบพิธีงานมงคลในวิถีชีวิตชาวบ้านได้เป็นอย่างดียิ่ง (อติภพ ภัทรเดชไพศาล, 2556) 

ปัจจุบันการบรรเลงเพลงมาร์ชของแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีเกิดความเสี่ยงต่อการสูญหาย เนื่องจากนัก
ดนตรีส่วนใหญ่บรรเลงเพลงสมัยนิยม เพลงมาร์ชถูกลดความนิยมนำมาบรรเลงลงเรื่อย ๆ ทำให้การบรรเลงเพลงมาร์
ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีอันเป็นเอกลักษณ์ที่โดดเด่น มีโอกาสสูงที่จะสูญหายไปจากการบรรเลง 

จากสภาวะดังกล่าวผู้วิจัยเห็นคุณค่าและความสำคัญของการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัด
ราชบุรีทั้งด้านประวัติศาสตร์ องค์ความรู้ดนตรี ธรรมเนียมปฏิบัติ ภูมิปัญญาชาวบ้าน สุนทรียศาสตร์ และวัฒนธรรมทาง
ดนตรีอันเป็นเอกลักษณ์โดดเด่น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเรื่อง “การบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านใน
จังหวัดราชบุรี” 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อทราบความเป็นมา สภาพการบรรเลงเพลงมาร์ช การบันทึกโน้ต การสืบทอดเพลงมาร์ช และสภาพ   การ

ประกอบอาชีพนักดนตรีแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี 
2. เพื่อได้โครงสร้างของเพลงมาร์ช การวิเคราะห์เพลงมาร์ชที่บรรเลงโดยคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี 

โดยยึดหลักการองค์ประกอบดนตรีสากล 
3. เพื่อได้สภาพปัญหาของการบรรเลงเพลงมาร์ช แนวทางการแก้ไขปัญหา แนวทางการอนุรักษ์สืบสาน      การ

บรรเลงเพลงมาร์ชของแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้ประกอบอาชีพนักดนตรีแตรวงชาวบ้านที่อาศัยอยู่ในจังหวัดราชบุรี 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
1. ศึกษาจากผู้ประกอบอาชีพนักดนตรีแตรวงชาวบ้านที่อาศัยอยู่ในจังหวัดราชบุรี 
2. ศึกษาจากหลักฐานการบันทึกโน้ตเพลงมาร์ช 
3. ศึกษาวิเคราะห์เพลงมาร์ชท่ีนักดนตรีแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีนำมาบรรเลง โดยวิเคราะห์ตาม 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
ศึกษานักดนตรีแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

ใช้กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1. ศึกษาข้อมูลโดยการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการในประเด็นที่เกี่ยวกับความเป็นมา ความสำคัญของการ
บรรเลงเพลงมาร์ช สภาพการประกอบอาชีพ สภาพการบรรเลงเพลงมาร์ช การบันทึกโน้ต การสืบทอดเพลงมาร์ช สภาพ
ปัญหาและอนาคตของการบรรเลงเพลงมาร์ช โดยสัมภาษณ์จากหัวหน้าแตรวงชาวบ้านและนักดนตรีแตรวงชาวบ้าน
จำนวน 20 – 25 วง และผู้ที่มีความรู้เกี่ยวกับแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี 

2. ศึกษาโครงสร้าง และวิเคราะห์เพลงมาร์ชที่บรรเลงโดยนักดนตรีแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีโดยยึด
หลักการองค์ประกอบดนตรีสากล ศึกษาจากโน้ตเพลงมาร์ชที่มีการบันทึกรวบรวมของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัด
ราชบุรี และจากการบันทึกเสียงการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี 

3. ศึกษาจากการสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม โดยเข้าร่วมบรรเลงเป็นนักดนตรีแตรวง เป็นผู้ชมและผู้ฟังการ
บรรเลง เป็นผู้ดำเนินโครงการอนุรักษ์สืบสานการบรรเลงเพลงมาร์ช เพื่อสังเกตการบรรเลงเพลงมาร์ช พฤติกรรมนัก
ดนตรี การมีส่วนร่วมและการเข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการบรรเลงเพลงมาร์ชของนักดนตรีแตรวงชาวบ้านในจังหวัด
ราชบุรี 

4. ศึกษาโดยใช้วิธีสังเกตการณ์แบบไม่มีส่วนร่วม โดยสังเกตการบรรเลงเพลงมาร์ชของนักดนตรี  แตรวง
ชาวบ้าน สังเกตพฤติกรรมของผู้ชมผู้ฟังการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี 

5. จัดสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) โดยจัดกลุ่มสนทนาเป็น 2 กลุ่ม มีผู้ร่วมสนทนา กลุ่มละ 8-
15 คน ผู้เข้าร่วมสนทนากลุ่มประกอบด้วย หัวหน้าวง นักดนตรีแตรวงชาวบ้าน ครู อาจารย์ผู้สอนวิชาดนตรี  และผู้ที่
เกี่ยวข้อง ในประเด็นเกี่ยวกับสภาพปัญหาการบรรเลงเพลงมาร์ช แนวทางการแก้ไขปัญหา แนวทางการอนุรักษ์สืบสาน
การบรรเลงเพลงมาร์ชของแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีโดยมุ่งเน้นให้นักดนตรีแตรวงชาวบ้าน ผู้ที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วม
ในการหาแนวทางการแก้ไขปัญหาและแนวทางการอนุรักษ์สืบสานการบรรเลงเพลงมาร์ช 

6. จัดดำเนินโครงการอนุรักษ์สืบสานการบรรเลงเพลงมาร์ชของแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี เผยแพร่องค์
ความรู้เพื่ออนุรักษ์สืบสานการบรรเลงเพลงมาร์ชของแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีให้กับนักดนตรีแตรวงชาวบ้านใน
จังหวัดราชบุรีและผู้ที่สนใจ 

7. รวบรวมข้อมูลพื้นฐานท่ีเกี่ยวข้องจากเอกสาร ตำรา วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
8. บันทึกข้อมูลจากการจดบันทึก การบันทึกเสียงจากการสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม บันทึกเสียงการบรรเลง

เพลงมาร์ชของแตรวงชาวบ้าน บันทึกภาพท่ีเกี่ยวข้องกับการศึกษา และภาพกิจกรรมการบรรเลงเพลงมาร์ชของนักดนตรี
แตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี ด้วยกล้องถ่ายภาพนิ่งและกล้องถ่ายภาพเคลื่อนไหว 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธีการตามกระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

ผลการวิจัย 
1. ความเป็นมาของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี  จากการสัมภาษณ์หัวหน้าวงและนักดนตรีแตรวง

ชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี พบว่า มีการก่อตั้งคณะแตรวงชาวบ้านขึ้นเป็นครั้งแรกโดยคณะแตรวงชาวบ้านวัดโชค ตำบล 
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โพธาราม อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี ในช่วงระหว่าง พ.ศ. 2470 - 2480 โดยมีนายแกละ จ้อยเจริญ (ร้อยตรีหมื่น
ศัพท์โสตเสนาะ) เป็นครูแตรฝึกหัดการบรรเลง นักดนตรีที่ได้รับการฝึกหัดจากนายแกละ จ้อยเจริญ ต่างทำหน้าที่เป็นครู
แตรถ่ายทอดการบรรเลงให้กับนักดนตรีรายอื่น ในช่วงเวลาต่อมาเป็นท่ีแพร่หลายในจังหวัดราชบุรี  

2. คณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีในอดีตที่มีความสำคัญต่อการบรรเลงเพลงมาร์ช ได้แก่ คณะแตรวง
ชาวบ้านวัดโชค คณะแตรวงชาวบ้านศิษย์วัดขนอน คณะแตรวงชาวบ้านบางแพ คณะแตรวงชาวบ้านท่ามะขาม และ 
คณะแตรวงชาวบ้านสามเรือน คณะแตรวงชาวบ้านที่ได้กล่าวมานี้มีความสำคัญต่อการบรรเลงเพลงมาร์ชในด้านต่าง ๆ 
ได้แก่ การบรรเลงเพลงมาร์ชได้เป็นจำนวนมากกว่า 50 เพลง นักดนตรีมีความสามารถบรรเลงเพลงมาร์ชได้อย่าง
เชี่ยวชาญ ผลิตนักดนตรีแตรวงชาวบ้านออกไปตั้งคณะแตรวงชาวบ้านจนเป็นท่ีแพร่หลายในจังหวัดราชบุรี 

3. ความสำคัญของเพลงมาร์ชที่มีต่อนักดนตรีแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี  คือ เพลงมาร์ชเป็นเพลงแรกที่
บรรเลงเป็นเพลงแรกหลังจากการไหว้ครู ใช้ในการบรรเลงรับส่งพระสงฆ์ เพลงมาร์ชเป็นเพลงแรกที่นำมาฝึกหัดบรรเลง
แตรวงชาวบ้าน นิยมนำมาบรรเลง บรรเลงในงานมงคลเท่านั้น และเป็นเพลงที่ถูกนำมาใช้เพื่อการบรรเลงประชัน 

4. สภาพการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี  คณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี
นำเพลงมาร์ชมาบรรเลงในงานมงคลทุกประเภท โดยบรรเลงเพลงมาร์ชเป็นเพลงแรกหลังจากการไหว้ครู จากนั้นบรรเลง
เพลงมาร์ชตามความเหมาะสม ในอดีตค่านิยมการบรรเลงเพลงมาร์ชแสดงออกถึงความสามารถของการบรรเลงหากคณะ
แตรวงชาวบ้านคณะใดบรรเลงได้เป็นจำนวนมากและหลากหลายจะได้รับการยอมรับในด้านฝีมือการบรรเลงจากคณะ
แตรวงชาวบ้านคณะอื่น ปัจจุบันการบรรเลงเพลงมาร์ชมีจำนวนน้อยลงบรรเลงเพียงแค่ 1 – 3 เพลง ต่องานต่างจากอดีต
ที่บรรเลงมากกว่า 50 เพลง ต่องาน มีเพียงคณะแตรวงชาวบ้านท่ามะขาม (คณะแตรวงสุนิสา) และคณะแตรวงชาวบ้าน
วัดโชค (คณะแตรวงลูกพ่อแสงทอง ศิษย์วัดโชค) เพียงเท่านั้นท่ีสามารถบรรเลงเพลงมาร์ชได้มากกว่า 10 เพลง 

5. เพลงมาร์ชที่ใช้บรรเลงโดยคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีแบ่งออกเป็น 4 รูปแบบ ได้แก่ เพลงมาร์ชที่มี
ช่ือเพลง เพลงมาร์ชที่มีช่ือเพลงเป็นหมายเลข เพลงมาร์ชที่ใช้ช่ือเพลงโดยการนำทำนองเพลงในตอนต้นเพลงมาใช้เป็นช่ือ
เพลง และเพลงมาร์ชที่ไม่ปรากฏช่ือเพลง เป็นเพลงมาร์ชที่ได้รับสืบทอดจากครูแตร ส่วนใหญ่มีทำนองแบบตามขั้นและ
ข้ามขั้นผสมผสานกันในแต่ละเพลงอยู่ในระบบเรียงเสียงและมีศูนย์กลางเสียงที่ชัดเจน อัตราจังหวะสองธรรมดา จังหวะ
ไม่ซับซ้อน ใช้ความเข้มเสียงดังเบาในการบรรเลง เสียงประสานเกิดขึ้นในรูปแบบขั้นคู่ มีสีสันเสียงจากเครื่องดนตรี
ประเภทเครื่องลมไม้ เครื่องลมทองเหลือง และเครื่องตี  เนื้อดนตรีแนวเดียว และสังคีตลักษณ์มีการซ้ำในแต่ละตอน 

6. เครื่องดนตรีที่ใช้บรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีแบ่งออกเป็น 3 ประเภท คือ 
เครื่องลมไม้ ได้แก่ คลาริเน็ตอัลโตแซกโซโฟน และเทเนอร์แซกโซโฟน เครื่องลมทองเหลือง ได้แก่ คอร์เน็ต ทรัมเป็ต 
ทรอมโบน บาริโทน ยูโฟเนียม ทูบา และซูซาโฟน เครื่องตีได้แก่ กลองใหญ่ และฉาบ จำนวนเครื่องดนตรีในแต่ละ
ประเภทขึ้นอยู่กับความเหมาะสมและจำนวนนักดนตรี ส่วนใหญ่มีแนวทางการบรรเลงโดยยึดตามการอบรมสั่งสอนของ 
ครูแตร และคำแนะนำจากนักดนตรีอาวุโส โดยทุกเครื่องดนตรีบรรเลงทำนองหลักเดียวกัน 

7. นักดนตรีแตรวงชาวบ้านส่วนใหญ่ใช้การจำมีเพียงส่วนน้อยท่ีมีการจดบันทึกโน้ตเพลงมาร์ชเก็บไว้ สามารถแบ่ง
ออกเป็น 4 รูปแบบ ได้แก่ การจดบันทึกโน้ตในรูปแบบการอ่านออกเสียง โด เร มี ฟาซอล ลา ซี การจดบันทึกโน้ตใน
รูปแบบตัวเลขอารบิก การบันทึกโน้ตในระบบโน้ตดนตรีสากล และไม่มีการไม่บันทึกโน้ต 

8. นักดนตรีแตรวงชาวบ้านเป็นเพียงอาชีพเสริมเท่านั้น ส่วนใหญ่มีอาชีพหลัก ได้แก่ เกษตรกร ค้าขาย รับจ้าง
ทั่วไป รับราชการบ้างแต่น้อย และนักเรียนนักศึกษา ส่วนใหญ่มีรายได้จากการประกอบอาชีพนักดนตรีแตรวงชาวบ้าน 
1,200 – 4,000 บาทต่อคนต่อเดือน 
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9. การสืบทอดการบรรเลงเพลงมาร์ชของนักดนตรแีตรวงชาวบ้านเป็นการสืบทอดจากครูแตรและนักดนตรีอาวุโส 
ส่วนใหญ่รับสืบทอดจากครูแตรและนักดนตรีอาวุโสภายในคณะของตน ใช้การจำเป็นหลัก มีเพียงนักดนตรี      บางราย
เท่านั้นท่ีมีการจดบันทึกโน้ตเพลงมาร์ชเก็บไว ้

10. สภาพปัญหาการบรรเลงเพลงมารช์ของนักดนตรีแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี ได้แก่ การบรรเลงไม่ถูกต้อง
ตามทำนองหลัก ช่ือเพลง และแนวทางการบรรเลง คณะแตรวงชาวบ้านบางคณะไม่สามารถบรรเลงเพลงมาร์ชได้
เนื่องจากไม่ได้รับการสืบทอดจากครูแตร ปัจจุบันความนิยมในการบรรเลงเพลงมาร์ชลดน้อยลงเสี่ยงต่อการสูญหาย และ
ปัญหาจากนักดนตรีรุ่นใหม่ส่วนใหญ่ขาดความรู้ความเข้าใจในการบรรเลงเพลงมาร์ช 

11. สภาพปัญหาด้านการสืบทอดการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีมีการสืบทอด
การบรรเลงเพลงมาร์ชลดน้อยลง เช่นเดียวกับการสืบทอดกิจการคณะแตรวงชาวบ้านบางคณะไม่มีผู้สืบทอดหรือไม่มี
ความชัดเจนเกี่ยวกับผู้สืบทอด ทำให้เกิดความเสี่ยงต่อการสูญหายของการบรรเลงเพลงมาร์ชด้วย 

12. แนวทางการแก้ไขปัญหาการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี แนวทางการแก้ไข
ปัญหาการบรรเลงเพลงมาร์ช หากบรรเลงไม่ถูกต้องควรสอบถามผู้รู้ ควรมีการแลกเปลี่ยนความรู้ด้านต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง
กับการบรรเลงเพลงมาร์ชในแต่ละคณะแตรวงชาวบ้านจากผู้เช่ียวชาญ หัวหน้าคณะแตรวงควรให้ความสำคัญของการ
บรรเลงเพลงมาร์ชและรวมตัวกันเพื่อฝึกหัดฝึกซ้อมบรรเลงเพลงมาร์ชของหัวหน้าคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี
เพื่อความแม่นยำสมบูรณ์ในการบรรเลง แนวทางการแก้ไขปัญหาด้านการสืบทอด คณะแตรวงชาวบ้านควรฝึกหัดบรรเลง
เพลงมาร์ชให้กับนักดนตรีรุ่นใหม่ และให้ความสำคัญกับการบรรเลงเพลงมาร์ช นักดนตรีแตรวงชาวบ้านรุ่นใหม่เข้าร่วม
การฝึกหัดฝึกซ้อมการบรรเลงเพลงมาร์ช 

13. แนวทางการอนุรักษ์สืบสานการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี หัวหน้าคณะแตร
วงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีควรมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สืบสานการบรรเลงเพลงมาร์ชโดยการรวมตัวกันฝึกซ้อมและ
บรรเลงเพลงมาร์ช เพื่อให้มีความแม่นยำถูกต้องเป็นไปในแนวทางเดียวกัน ควรมีตัวแทนนักดนตรี 1 – 2 คน ในแต่ละ
คณะเข้าร่วมฝึกซ้อมด้วย และมีการบันทึกซีดีเพลงมาร์ชและโน้ตเพลงมาร์ช เพื่อใช้ประกอบการนำกลับไปฝึกหัดและ
ถ่ายทอดการบรรเลงเพลงมาร์ชให้กับแตรวงชาวบ้านในแต่ละคณะที่มีตัวแทนเข้าร่วมควรสร้างเครือข่ายนักดนตรีแตรวง
ชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีรวมตัวกันในรูปแบบชมรมแตรวงชาวบ้าน โดยรวมตัวกันฝึกซ้อม ร่วมบรรเลง พบปะพูดคุย
แลกเปลี่ยนความรู้กันอย่างน้อย 2 ครั้งต่อป ี 

14. อนาคตการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีมีความเสี่ยงต่อการสูญหายเนื่องจาก
ในสภาพปัจจุบันคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีฝึกหัดและบรรเลงเพลงมาร์ชเพียงแค่ 1 – 3 เพลงเท่านั้น และมี
แนวโน้มลดน้อยลงในอนาคต  

15. ผลการดำเนินกิจกรรมการอนุรักษ์สืบสานการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี  
เป็นการให้ความรู้เกี่ยวกับเพลงมาร์ชและการบรรเลงเพลงมาร์ชในด้านต่าง ๆ ได้แก่ ประวัติความเป็นมา คุณค่า
ความสำคัญ แนวทางการบรรเลง และการฝึกซ้อมการบรรเลงเพลงมาร์ชต่าง ๆ เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางด้านการ
บรรเลงเพลงมาร์ชจากผู้เช่ียวชาญที่เกี่ยวข้องและนักดนตรีแตรวงชาวบ้าน มีการฝึกหัดฝึกซ้อมเพลงมาร์ชต่าง ๆ โดยให้
ความสำคัญกับความถูกต้องแม่นยำในการบรรเลงทั้งในด้านทำนอง จังหวะ แนวทางการบรรเลง จัดทำเอกสารโน้ตเพลง
มาร์ชต่าง ๆ แผ่นซีดี และแฮนดีไดรฟ์ บันทึกเสียงเพลงมาร์ชต่าง ๆ มอบให้ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเพื่อประกอบการฝึกหัด
ฝึกซ้อมและประกอบการนำไปฝึกหัดฝึกซ้อมให้กับนักดนตรีภายในคณะของตน 

16. ผลการดำเนินกิจกรรมอนุรักษ์สืบสานการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี  
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1) ผู้เข้าร่วมกิจกรรมเข้าใจถึงความเป็นมา คุณค่าและความสำคัญของเพลงมาร์ช ทำให้ตระหนักถึงความสำคัญ
ของการสืบสานอนุรักษ์การบรรเลงเพลงมาร์ช แนวทางการบรรเลง เกิดความสนิทสนมคุ้นเคยกันในกลุ่มนักดนตรีแตรวง
ชาวบ้านต่างคณะมากยิ่งขึ้น เกิดความตั้งใจจริงในการนำเพลงมาร์ชในการจัดกิจกรรมครั้งนี้ไปฝึกหัดให้กับนักดนตรี
ภายในวงของตน กิจกรรมที่มีการลงมือปฏิบัติทำให้เกิดการทบทวนการบรรเลงเพลงมาร์ชให้เกิดความแม่นยำในการ
บรรเลงเพลงมาร์ชต่าง ๆ ให้ดียิ่งขึ้น เกิดความมั่นใจในการบรรเลง บรรเลงได้อย่างถูกต้องตามแนวทางที่ได้ปฏิบัติสืบทอด
สืบต่อกันมา 

2) เป็นการทบทวนการบรรเลงเพลงมาร์ชไม่ให้หลงลืมหรือสูญหาย เนื่องจากเพลงมาร์ชบางเพลงมีโอกาสไม่
บ่อยครั้งที่จะได้บรรเลง ในขณะเดียวกันได้รับการฝึกหัดบรรเลงเพลงมาร์ชหลายเพลงที่ไม่เคยได้รับการสืบทอด ทำให้
สามารถบรรเลงเพลงมาร์ชไดจ้ำนวนมากข้ึนจากเดิม และลดปัญหาการลืมเพลงมาร์ชท่ีไม่ได้บรรเลงมาเป็นระยะเวลานาน 

3) การได้รับซีดีและแฮนดีไดรฟ์ เพลงมาร์ชและเพลงต่าง ๆ เกิดประโยชน์ หากใช้การจำเพียงอย่างเดียวมี
โอกาสลืมได้ โน้ตเพลงมาร์ชที่นำมาใช้ประกอบกิจกรรม เป็นประโยชน์ในการฝึกหัดฝึกซ้อมและการถ่ายทอดให้กับนัก
ดนตรีภายในวงได้ดี เมื่อใช้ประกอบกับซีดีและแฮนดีไดรฟ์บันทึกเสียงเพลงมาร์ชต่าง ๆ ทำให้การฝึกหัดฝึกซ้อมและการ
ถ่ายทอดให้กับนักดนตรีภายในวงได้เป็นอย่างดียิ่ง 

 

สรุปผลการวิจัย 
ผลจากการศึกษา พบว่า การบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีมีความเป็นมายาวนาน

กว่า 90 ปี เพลงมาร์ชที่แตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีนำมาบรรเลงเป็นเพลงมาร์ชที่ได้รับสืบทอดจากครูแตร ส่วนใหญ่
มีทำนองแบบตามขั้นและข้ามขั้นผสมผสานกันในแต่ละเพลงอยู่ในระบบเรียงเสียงและมีศูนย์กลางเสียงที่ชัดเจน อยู่ใน
อัตราจังหวะสองธรรมดา จังหวะไม่ซับซ้อน ใช้ความเข้มเสียงดังเบาในการบรรเลง เสียงประสานเกิดขึ้นในรูปแบบขั้นคู่    
มีสีสันเสียงจากเครื่องดนตรีประเภทเครื่องลมไม้ เครื่องลมทองเหลือง และเครื่องตี เนื้อดนตรีมีลักษณะเป็นเนื้อดนตรี 
แนวเดียว และสังคีตลักษณ์มีการซ้ำในแต่ละตอน 

การบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีมีความเสี่ยงต่อการสูญหาย เกิดจากปัญหา  ต่าง 
ๆ ได้แก่ ปัญหาการบรรเลงไม่ถูกต้องตามทำนองหลัก ช่ือเพลง และแนวทางการบรรเลง การไม่บรรเลงเพลงมาร์ช ความ
นิยมในการบรรเลงเพลงมาร์ช ปัญหาจากตัวนักดนตรี ปัญหาจากการบรรเลงในงานอุปสมบท รายได้จากการประกอบ
อาชีพนักดนตรีแตรวงชาวบ้าน การสืบทอดการบรรเลง การสืบทอดคณะแตรวงชาวบ้าน 

จากการดำเนินกิจกรรมอนุรักษ์สืบสานการบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีพบว่า นัก
ดนตรีแตรวงชาวบ้านที่เข้าร่วมกิจกรรมมีความแม่นยำในการบรรเลงเพลงมาร์ชต่าง ๆ ทั้งในด้านทำนอง จังหวะ และ
แนวทางการบรรเลง จนสามารถนำไปถ่ายทอดให้กับนักดนตรีภายในคณะของตนได้ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. จังหวัดราชบุรีมีประวัติศาสตร์ทางดนตรีมายาวนานกว่า 100 ปี (พีระชัย ลี้สมบูรณ์, 2554) การบรรเลงเพลง

มาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีเป็นธรรมเนียมปฏิบัติที่นักดนตรีแตรวงชาวบ้านสืบทอดสืบต่อกันมาตั้งแต่
มีการเริ่มก่อตั้งแตรวงชาวบ้านขึ้นในจังหวัดราชบุรีกว่า 90 ปี ปัจจุบันมีความเสี่ยงต่อการสูญหาย 

2. การสืบทอดการบรรเลงเพลงมาร์ชของนักดนตรีแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีที่ใช้การจำเพียงอย่างเดียว 
แสดงออกถึงความตั้งใจจริงของนักดนตรีที่ต้องการสืบทอดการบรรเลง ผู้ได้รับสืบทอดต้องมีคุณสมบัติที่เหมาะสมทั้งใน
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ด้านทักษะความสามารถ ความตั้งใจ และความรักในการบรรเลงแตรวงชาวบ้านอย่างแท้จริง  ในขณะเดียวกันการใช้
ความจำเพียงอย่างเดียวก่อให้เกิดความเสี่ยงท่ีจะสูญหาย 

3. ในอดีตนักดนตรีแตรวงชาวบ้านมีความภูมิใจที่ได้รับสืบทอดเพลงมาร์ช การบรรเลงเพลงมาร์ชซึ่งเป็นดนตรี
สากลในอารยธรรมตะวันตก (Grout, D. J., Burkholder, J.P. & Palisca, C.V., 2006 และ Stolba, K. M., 1998) ได้
เป็นจำนวนมากและหลากหลายแสดงถึงทักษะความสามารถที่ได้รับการยอมรับจากนักดนตรีรายอื่น ต่างจากปัจจุบันที่
คุณลักษณะดังกล่าวเริ่มเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากนักดนตรีรุ่นใหม่ขาดความรู้ความเข้าใจและความสำคัญขอการบรรเลง
เพลงมาร์ช สภาพปัจจุบันการบรรเลงเพลงมาร์ชนิยมบรรเลง 1 – 3 เพลงซึ่งลดจำนวนลงอย่างมากจากอดีตที่บรรเลงกัน
มากกว่า 50 เพลงต่องาน ทำให้ในอนาคตมีความเสี่ยงต่อการสูญหาย 

4. การบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีวิเคราะห์องค์ประกอบดนตรีโดยยึดหลักดนตรี
สากล (ณัชชา พันธุ์เจริญ, 2558 และ Benjamin, T., Horvit, M. & Nelson, R., 2003) ส่วนใหญ่มีทำนองแบบตามขั้น
และข้ามขั้นผสมผสานกันในแต่ละเพลงอยู่ในระบบเรยีงเสยีง (ณัชชา พันธุ์เจริญ, 2554) และมีศูนย์กลางเสียงท่ีชัดเจน อยู่
ในอัตราจังหวะสองธรรมดา (ณัชชา พันธุ์เจริญ, 2556) จังหวะไม่ซับซ้อน ใช้ความเข้มเสียงดังเบาในการบรรเลง เสียง
ประสานเกิดขึ้นในรูปแบบขั้นคู่ มีสีสันเสียงจากเครื่องดนตรีประเภทเครื่องลมไม้ เครื่องลมทองเหลือง และเครื่องตี เนื้อ
ดนตรีมีลักษณะเป็นเนื้อดนตรีแนวเดียว และสังคีตลักษณ์มีการซ้ำในแต่ละตอนเพลงมาร์ชมากกว่าครึ่งหนึ่งที่เคยบรรเลง
ในอดีตปัจจุบันสูญหายไปแล้วบางเพลงเหลือเพียงแต่การจดบันทึกไม่มีนักดนตรีรายใดบรรเลงได้อีก 

5. การรวมกลุ่มกันฝึกหัดฝึกซ้อมการบรรเลงเพลงมาร์ชของนักดนตรีแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี เสริมสร้าง
ความแม่นยำในการบรรเลง ทำให้การสืบทอดการบรรเลงเพลงมาร์ชลดความเสี่ยงที่จะสูญหายได้  การถ่ายทอดความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับการบรรเลงเพลงมาร์ชในด้านต่าง ๆ จากนักดนตรีอาวุโสผู้เชี่ยวชาญและได้รับการยอมรับ    นับถือ 
และนักวิชาการดนตรีผู้มีความเช่ียวชาญ ทำให้นักดนตรีแตรวงชาวบ้านตระหนักถึงคุณค่าความสำคัญเกิดแรงผลักดันที่
สำคัญในการบรรเลงเพลงมาร์ชและการสืบทอดการบรรเลงเพลงมาร์ช ลดความเสี่ยงต่อการสูญหาย 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากการวิจัยเรื่อง “การบรรเลงเพลงมาร์ชของคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรี” ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ   แนว

ทางการแก้ไขปัญหาดังต่อไปนี้ 
1. การรวมตัวกันเพื่อฝึกซ้อมเพลงมาร์ชของหัวหน้าคณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีที่สนใจ เพื่อการบรรเลง

เพลงมาร์ชที่ถูกต้อง จากน้ันจึงนำไปถ่ายทอดให้กับนักดนตรีแตรวงชาวบ้านในคณะของตนเอง 
2. การบรรเลงเพลงมาร์ชโดยการบันทึกเสียงการบรรเลงเพลงมาร์ชที่ใช้ในจังหวัดราชบุรีแจกให้กับนักดนตรีแตร

วงชาวบ้านที่เข้าร่วมการฝึกซ้อมการบรรเลงเพลงมาร์ช พร้อมทั้งการบันทึกโน้ตในรูปแบบการอ่านออกเสียง โด เร มี ซึ่ง
คณะแตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีใช้อยู่บ้าง เพื่อนำกลับไปฝึกหัดบรรเลงในคณะแตรวงชาวบ้านของตนเอง 

3. นักดนตรีแตรวงชาวบ้านที่มีอายุต่ำกว่า 30 ปี ควรเข้าร่วมการรวมตัวกันฝึกซ้อมเพลงมาร์ชของหัวหน้าคณะ
แตรวงชาวบ้านในจังหวัดราชบุรีที่สนใจ เพื่อการบรรเลงเพลงมาร์ชที่ถูกต้อง 
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สถานการณ์การผลิตและจำหน่ายผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรด อำเภอบ้านคา จังหวดัราชบุรี 
Production and selling situation of processed pineapple products of Ban Kha District, 

Ratchaburi 

ชุติรัตน์  เจริญสุข1  ประภัสสร  มีน้อย2 

1 สาขาวิชาการตลาด คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 
2 สาขาวิชาการพัฒนาชุมชน คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการผลิตและจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรด
แปรรูปของ ต.หนองพันจันทร์ อ.บ้านคา จ.ราชบุรี เป็นงานวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการ
สัมภาษณ์เชิงลึก การสนทนากลุ่ม และการจัดเวทีอภิปรายกลุ่ม จากผู้ผลิตผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูป จำนวน 40 
ครัวเรือน และวิสาหกิจชุมชน 1 กลุ่ม วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ผลการวิจัยพบว่า 
ผู้ผลิตผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปของ อ.บ้านคา จ.ราชบุรี ทั้ง 2 ประเภท คือ ผู้ผลิตแบบครัวเรือน และผู้ผลิตแบบ
รวมกลุ่ม มีสถานการณ์ด้านการผลิต จำหน่าย และการพัฒนาผลิตภัณฑ์ที่แตกต่างกัน แต่สิ่งที่เป็นปัญห าและความ
ต้องการร่วมกัน คือ การเพิ่มช่องทางการตลาดและการพัฒนามาตรฐานผลิตภัณฑ์ 

 
คำสำคัญ : การผลิต การจำหน่าย ผลิตภัณฑ์แปรรปูสับปะรด 

 

ABSTRACT 
 

The primary purposes of this research were to investigate production and selling situation of 
processed pineapple products of Nong Phan Chan Sub-district, Ban Kha District, Ratchaburi. As it was 
mainly the participatory study, data of this research were collected from 40 families and 1 community 
enterprise who were producers of the products by using in-depth interview, focus group, and panel 
discussion methods. Data were then analyzed by content analysis methodology. Based on the analysis, 
the research found that : conditions of product manufacturing, distribution and development of both 
groups were different but did share similar needs, an expansion of product distribution channels and 
development of product quality standard. 
 
Keywords : production, selling, processed pineapple product      
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บทนำ 
จังหวัดราชบุรีเป็นแหล่งเพาะปลูกสับปะรดที่สำคัญของ มีพื้นท่ีปลูกที่ลงทะเบียนเกษตรกรไว้ในปี พ.ศ. 2560 

จำนวน 58,723 ไร่ จากจำนวนเกษตรกร 1,933 ครัวเรือน และคาดว่าจะมีผลผลิตรวมในปี พ.ศ. 2560 จำนวน 
37,100,616 ตัน  มีการปลูกกระจายอยู่ในพื้นที่ 4 อำเภอ ได้แก่ อำเภอบ้านคา อำเภอสวนผึ้ง อำเภอปากท่อ และอำเภอ
จอมบึง ทั้งนี้อำเภอบ้านคา มีการปลูกสับปะรดมากที่สุด ปัญหาเบื้องต้นของการผลิตสับปะรดของเกษตรกรในจังหวัด
ราชบุรี พบว่า ยังประสบปัญหาด้านการขาดความรู้ด้านการผลิตที่ถูกต้อง  ขาดเทคโนโลยีการจัดการระดับพื้นท่ี เช่น การ
วางแผนการผลิต การปลูก การดูแลรักษา การใช้ปุ๋ย การระบาดของโรคเหี่ยวสับปะรด ผลผลิตต่อไร่ต่ำ คุณภาพการผลิต
ไม่ได้มาตรฐาน ขาดความรู้ด้านการตลาด ซึ่งส่งผลต่อการวางแผนด้านการผลิต ผลผลิตล้นตลาด ราคาตกต่ำ รายได้เฉลี่ย
ของเกษตรกรค่อนข้างต่ำ ซึ่งสาเหตุหลักเกิดจากการที่เกษตรกรไม่มีความรู้เพียงพอ ขาดข้อมูลเชิงลึกด้านการตลาด
สำหรับการวางแผนการผลิต (ทรงเกียรติ อิงคามระธร และคณะ , 2560) ประกอบกับในปัจจุบันเนื่องการปัญหาราคา
ผลิตผลตกต่ำ และการผลิตที่ไม่ได้คุณภาพมาตรฐานไมส่ามารถส่งขายให้กับโรงงานอุตสาหกรรมหรือผู้บริโภคโดยทั่วไปได้ 
การได้รับงบประมาณสนับสนุนด้านเครื่องมือและอุปกรณ์ในการแปรรูปสับปะรดจึงเป็นมูลเหตุจูงใจให้เกษตรกรริเริ่มแปร
รูปสับปะรดกันอย่างกว้างขวางในชุมชน โดยคาดหวังว่าจะสามารถลดปัญหาที่เกิดจากผลสดและสร้างรายได้เพิ่ม ถึงแม้
จะแก้ไขปัญหาสับปะรดผลสดราคาตกต่ำได้ด้วยการแปรรูปได้ระดับหนึ่ง แต่ผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปของชุมชนยังไม่
สามารถกระจายสู่ตลาดได้อย่างกว้างขวาง ทั้งที่มีกำลังการผลิตและวัตถุดิบที่เพียงพอ เนื่องจากเกษตรกรที่ผันตัวเองมา
แปรรูปสับปะรดยังขาดความรู้ และประสบการณ์ในด้านการจัดการธุรกิจ รวมถึงการแสวงหาโอกาสด้านการตลาดและ
การขาย อาศัยเพียงภูมิปัญญาและองค์ความรู้แบบเดิม ๆ ตามความเคยชินจึงเกิดช่องว่างระหว่างความสามารถด้านการ
ผลิตกับความสามารถในการตลาดและการขายผลิตภัณฑ์ที่ผลิตขึ ้นมาได้ จากสถานการณ์ดังกล่าวคณะผู้วิจัยจึงใช้
กระบวนการวิจัยแบบมีส่วนร่วมในการศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการผลิตและการจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรด
แปรรูปของ อ.บ้านคา จ.ราชบุรี เพื่อนำไปสู่การวางแผนและสร้างรูปแบบการบริหารจัดการที่มีความเหมาะสมกบับริบท
เชิงพื้นที่ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาและวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการผลิตและจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปของอำเภอบ้านคา  

จังหวัดราชบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ผู้ให้ข้อมูลหลักในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ ผู้ผลิตผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปในเขตตำบลหนองพันจันทร์ 
อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี ที่มีประสบการณ์ในการผลิตและจำหน่ายอย่างน้อย 3 ปี 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 งานวิจัยนี้เป็นการวิเคราะห์สถานการณ์ด้านการผลิตและจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปของอำเภอ บ้าน
คา จังหวัดราชบุรี 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 เขตพื้นท่ี อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย ได้แก่ แบบสัมภาษณ์ เทปบันทึกเสียง สมุดจดบันทึก ปากกา กล้องถ่ายรูป 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสนทนากลุ่ม และการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้
ข้อมูลหลัก ได้แก่ ผู้ผลิตผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปในเขตตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี ที่มีลักษณะ
การผลิตในครัวเรือน จำนวน 40 ครัวเรือน และการผลิตแบบกลุ่มวิสาหกิจชุมชนจำนวน 1 กลุ่ม ใช้วิธีการคัดเลือก
ตัวอย่างผู้ให้ข้อมูลหลักด้วยวิธีเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) และแบบลูกโซ่ (Snowball Sampling) โดย
คุณสมบัติของผู้ให้ข้อมูลหลัก คือ เป็นผู้ผลิตและจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปอย่างน้อย 3 ปี เครื่องมือที่ใช้เก็บ
รวบรวมข้อมูล คือ แบบสัมภาษณ์ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 การวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยโดยวิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้าง
ข้อสรุป และการจำแนกชนิดของข้อมูล (typological analysis)  
 

ผลการวิจัย  
ส่วนที่ 1 สถานการณ์การผลิตสับปะรดแปรรูป  

 ผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปของตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี ได้แก่ สับปะรดกวน 
สับปะรดหยี สับปะรดอบแห้ง และน้ำสับปะรด ลักษณะการผลิตมีทั้งแบบผลิตเองในครัวเรือน และรวมตัวกันผลิตเป็น
กลุ่ม (กลุ่มหวานละมุน) ความรู้ที่ใช้ในการผลิต หากเป็นการผลิตในครัวเรือนได้จากการลองผิดลองถูก ประสบการณ์และ
ความชำนาญ แต่ถ้าเป็นรูปแบบการรวมกลุ่มจะได้รับความรู้จากการอบรมให้แก่สมาชิก ผู้ผลิตส่วนใหญ่มีการสอบถาม
ความต้องการจากกลุ่มลูกค้าในเรื่องรสชาติของผลิตภัณฑ์ เช่น ปริมาณความหวาน และสูตรรสที่ชอบ (รสกะทิ/รส
ธรรมชาติ) ด้านปริมาณการผลิต สำหรับผู้ผลิตในครัวเรือนมักจะมีปริมาณการผลิตที่ไม่แน่นอน และไม่ต่อเนื่องขึ้นอยู่กับ
จำนวนสับปะรดผลสดที่เหลือจากการขาย หากเหลือจำนวนมากจึงนำมาแปรรูปด้วยการกวน ส่วนปริมาณการผลิตของ
การรวมกลุ่มค่อนข้างแน่นอน คือจำนวน 30- 40 กิโลกรัมต่อสัปดาห์ โดยผลิตอย่างต่อเนื่อง ใช้เวลาผลิตสัปดาห์ละ 3-4 
วัน เครื่องมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการผลิตในครัวเรือนได้แก่ กระทะ หม้อ เตาถ่าน เตาแก๊สและอุปกรณ์อื่น ๆ ในบ้านที่
สามารถนำมาประยุกต์ใช้ได้ ส่วนอุปกรณ์ของกลุ่มได้แก่ เครื่องกวนไฟฟ้า เตาอบ เครื่องคั้นน้ำสับปะรด ซึ่งมีจำนวน
เพียงพอกับปริมาณการผลิต ในด้านต้นทุนการผลิต ผู้ผลิตในครัวเรือนส่วนใหญ่ไม่มีการจดบันทึกและคำ นวณต้นทุน 
ในขณะที่กลุ่มจะมีการจดบันทึกข้อมูลต้นทุนการผลิตทุกครั้ง  

ด้านการตั้งราคาขาย ในภาพรวมมีหลักในการตั้งราคาเท่า ๆ กันท้ังแบบครัวเรือนและกลุ่ม คือ สับปะรดกวน
รสธรรมชาติ จำหน่ายราคากิโลกรัมละ 100 บาท รสกะทิ ราคากิโลกรัมละ 120 บาท ช่องทางการจำหน่ายและลูกค้า 
สำหรับผู้ผลิตในครัวเรือน ได้แก่ การขายร่วมกับสับปะรดผลสด ฝากขายที่ร้านขายของชำ ร้านอาหาร  ขายให้แม่ค้าที่มา
รับซื้อไปขายต่อ ขายในหมู่ญาติพี่น้อง และขายให้ลูกค้าประจำ ส่วนช่องทางการขายของกลุ่ม ได้แก่ การออกบูธในงาน
แสดงสินค้า ฝากขายที่รีสอร์ทและร้านขายของฝาก ขายให้หน่วยงานต่าง ๆ ขายให้ลูกค้าประจำ และนักท่องเที่ยว 

ในส่วนรายได้จากการขายและการจัดสรร เนื่องจากการผลิตในครัวเรือนมีปริมาณการผลิตไม่แน่นอนขึ้นอยู่
กับจำนวนวัตถุดิบ จึงมีรายได้เฉลี่ยประมาณไม่เกิน 2,000 บาทต่อเดือน ส่วนรายได้จากการขายของกลุ่มเฉลี่ยสัปดาห์ละ  
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7,000 บาท และทำการจัดสรรให้แก่สมาชิกในกลุ่มทุกสัปดาห์ การทำบัญชีรับจ่าย สำหรับการผลิตในครัวเรือนส่วนใหญ่
ไม่มีการทำบัญชี จึงไม่ทราบราคาต้นทุนและกำไรจากการผลิตในแต่ละครั้ง ต่างจากการผลิตแบบกลุ่มที่จะมีการทำบญัชี
รับจ่ายเพื่อทราบต้นทุนกำไรสำหรับการจัดสรรรายได้แก่สมาชิก สำหรับวิธีการเพิ่มยอดขาย ผู้ผลิตในครัวเรือนไม่มีวิธีการ
เพิ่มยอดขายสับปะรดแปรรูป เนื่องจากส่วนใหญ่มีอาชีพหลักคือการทำไร่สับปะรด การแปรรูปจึงเป็นเพียงอาชีพเสริม
เท่านั้น ในส่วนของผู้ผลิตเป็นกลุ่มจะมีวิธีการเพิ่มยอดขายโดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพ มีความหลากหลาย มี
รสชาติตามความต้องการของลูกค้า ปรับบรรจุภัณฑ์ให้ทันสมัยสวยงาม มีการโฆษณาสินค้าผ่านสื่อต่าง  ๆ เช่น สื่อ
ออนไลน์ และมีการแนะนำสินค้าให้ลูกค้าเป็นท่ีรู้จักด้วยการติดแบรนด์ของกลุ่ม 

จากการที่ผู้ผลิตได้ทำการวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปของตนเอง พบว่า ผู้ผลิตในครัวเรือนระบุว่า
จุดเด่นของผลิตภัณฑ์คือ รสชาติอร่อยตรงตามความต้องการของลูกค้า สีสันสวยงาม และสะอาด จุดอ่อน คือ ปริมาณการ
ผลิตไม่ต่อเนื่อง ขึ้นอยู่กับวัตถุดิบที่เหลือจากการขายผลสด ไม่มีสัญลักษณ์ อย. ไม่มีโลโก้สินค้า เป็นต้น ในส่วนผลิตภัณฑ์
ของกลุ่ม จุดเด่น ได้แก่ รสชาติอร่อย สีสันสวยงาม ไม่ใส่สารกันบูด เก็บรักษาได้นาน ใช้วัตถุดิบจากธรรมชาติไม่ปรุงแต่ง 
จุดอ่อนคือ ยังไม่มี GAP รับรองมาตรฐานการผลิต ยังไม่มีสัญลักษณ์ อย. ทำให้จำกัดพ้ืนท่ีในการจำหน่าย  

สำหรับปัญหาและความต้องการของผู้ผลิตทั้งแบบครัวเรือนและกลุ่มที่มีเหมือนกันคือ ต้องการการรับรอง
มาตรฐานการผลิตและช่องทางการจำหน่ายมากข้ึน ในส่วนท่ีแตกต่างคือ ผู้ผลิตในครัวเรือนต้องการอุปกรณ์ในการผลิตที่
ทันสมัยและผลิตได้จำนวนมาก ส่วนกลุ่มต้องการความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และช่องทางการขายออนไลน์เพื่อขยาย
ตลาดได้มากขึ้น ซึ่งปัจจุบันผู้ผลิตสับปะรดแปรรูปที่มีรูปแบบการรวมกลุ่มของตำบลหนองพันจันทร์ อ.บ้านคา จ.ราชบุรี 
มีความสนใจและความพร้อมในการผลิตเพื่อการขยายตลาดที่เพิ่มขึ้น 

 
สรุปสถานการณ์ด้านการผลิตและจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูป เปรียบเทียบระหว่างผู้ผลิตครัวเรือน 

และผู้ผลิตรวมกลุ่ม ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบสถานการณด์้านการผลติและจำหน่ายผลิตภณัฑส์ับปะรดแปรรูป  ระหว่างผู้ผลติครัวเรือน 
และผูผ้ลิตรวมกลุ่ม 

ที ่ สถานการณ์ ผู้ผลิตครัวเรือน ผู้ผลิตรวมกลุ่ม 
1 ประเภท/ชนิดผลิตภัณฑ ์ สับปะรดกวน, สับปะรดหยี ส ับปะรดกวน ส ับปะรดหยี  

ส ั บ ป ะ ร ด อ บ แ ห ้ ง  แ ล ะ น้ ำ
สับปะรด  

2 ความรู้ที่ใช้ในการผลิต การลองผิดลองถูก ประสบการณ์ ได้ความรู ้จากการอบรมให้แก่
สมาชิกของกลุ่ม 

3 การสอบถามความต้องการจาก
กลุ่มลูกค้า 

มีการสอบถามเรื ่องรสชาติของ
ผลิตภัณฑ์ เช่น ปริมาณความ
หวาน และสูตร/รสที่ชอบ 

มีการสอบถามเรื ่องรสชาติของ
ผลิตภัณฑ์ เช่น ปริมาณความ
หวาน และสูตร/รสที่ชอบ 

4 ปริมาณการผลติ ไม ่แน่นอน ขึ ้นอยู ่ก ับปริมาณ
วัตถุดิบ 

30- 40 กิโลกรัมต่อสัปดาห์ 

5 ความต่อเนื่องในการผลิต ไม่ต่อเนื่อง ต่อเนื่อง/ผลิตสัปดาห์ละ 3-4 วัน  
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ที ่ สถานการณ์ ผู้ผลิตครัวเรือน ผู้ผลิตรวมกลุ่ม 
6 เครื่องมือ/อุปกรณ์ในการผลติ ประยุกต์ใช้ของที ่ม ีอยู ่แล้วใน

ครัวเรือน 
เครื่องกวนไฟฟ้า เตาอบ เครื่อง
คั ้นน้ำสับปะรด และมีจำนวน
เพียงพอกับปริมาณการผลิต   

7 การจดบันทึกต้นทุนการผลิต ไม่มีการจดบันทึก มีการจดบันทึกข้อมูลต้นทุนการ
ผลิตทุกครั้ง 

8 หลักการตั้งราคาขาย ตั้งราคาขายเท่ากันกับผู้ผลิตราย
อื่น ๆ  

ตั้งราคาขายเท่ากันกับผู้ผลิตราย
อื่น ๆ  

9 ช่องทางการจำหน่ายและลูกค้า ขายร่วมกับสับปะรดผลสด  ฝาก
ขายท่ีร้านขายของชำ ร้านอาหาร 
ขายให้แม่ค้าที่มารับซื้อไปขายต่อ 
ขายในหมู่ญาติพี่น้อง และขายให้
ลูกค้าประจำ  

ออกบูธขายในงานแสดงสินค้า 
ฝากขายที ่ร ีสอร์ทและร้านขาย
ของฝาก  ขายให้หน่วยงานต่าง 
ๆ ขายให ้ล ูกค ้าประจำ และ
นักท่องเที่ยว  

10 รายได้จากการขายและการ
จัดสรร 

ไม่แน่นอน เฉลี่ยไม่เกิน 2,000 
บาทต่อเดือน 

ค่อนข้างแน่นอน เฉลี่ยสัปดาห์ละ 
7,000 บาท และทำการจัดสรร
ให้แก่สมาชิกในกลุ่มทุกสัปดาห์  

11 การทำบัญชีรับจ่าย ไม่มีการทำบัญช ี มีการทำบัญชีรับจ่ายเพื่อทราบ
ต้นทุน กำไร 

12 วิธีการเพิ่มยอดขาย ไม่มีวิธีการเพิ่มยอดขาย เพ ิ ่มยอดขายโดยการพ ัฒนา
ผ ล ิ ต ภ ั ณ ฑ ์ ใ ห ้ ม ี ค ุ ณ ภ า พ 
หลากหลาย มีรสชาติตามความ
ต้องการของลูกค้า ปรับบรรจุ
ภัณฑ์ให้ทันสมัยสวยงาม มีการ
โฆษณาสินค้า และแนะนำสินค้า
ติดแบรนด์สินค้ากลุ่ม 

13 จุดเด่นของผลิตภัณฑ ์ รสชาต ิอร ่ อยตรงตามความ
ต้องการของลูกค้า สีสันสวยงาม 
และสะอาด 

รสชาติอร่อย สีสันสวยงาม ไม่ใส่
สารการบูด เก็บรักษาได้นาน ใช้
วัตถุดิบจากธรรมชาติไม่ปรุงแต่ง 

14 จุดอ่อนของผลิตภัณฑ ์ การผลิตไม่ต ่อเนื ่องขึ ้นอยู ่กับ
วัตถุดิบที่เหลือจากการขายผลสด 
ไม่ม ีส ัญลักษณ์ อย. ไม่ม ีโลโก้
สินค้า 

ยังไม่มี GAP ร ับรองมาตรฐาน
การผลิต ยังไม่มีสัญลักษณ์ อย. 
ทำให้จำกัดพื้นที่ในการจำหน่าย  

15 ปัญหาและความต้องการ ต้องการการรับรองมาตรฐานการ
ผลิต ช่องทางการจำหน่าย และ
อุปกรณ์ในการผลิตที่ทันสมัยและ
ผลิตได้จำนวนมาก 

ต้องการการรับรองมาตรฐานการ
ผล ิ ต  ความร ู ้ ใ นการพ ัฒนา
ผลิตภัณฑ์ และช่องทางการขาย
ออนไลน์เพื่อขยายตลาด  
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ที ่ สถานการณ์ ผู้ผลิตครัวเรือน ผู้ผลิตรวมกลุ่ม 
16 ความพร้อมในการผลติเพื่อการ

ขยายตลาด 
สนใจ แต่ไม่พร้อมผลิต สนใจและพร้อมผลิต 

 จากตารางที ่1 สรุปได้ว่า ผู้ผลิตแบบครัวเรือน และผู้ผลิตแบบรวมกลุ่มมีสถานการณ์ด้านการผลิตและจำหน่าย

ที่แตกต่างกัน แต่สิ่งที่มีร่วมกันคือ ปัญหาและความต้องการในการขยายช่องทางการตลาดและการรับรองมาตรฐาน

ผลิตภัณฑ์ 
 

ส่วนที่ 2 ปัญหาและความจำเป็นของผู้ผลิตผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูป 
จากการจัดเวทีอภิปรายกลุ่มร่วมกับผู้ผลิตทั้งแบบผลิตในครัวเรือนและกลุ่ม จำนวน 50 คน สามารถแบ่งตาม

ประเด็นได้ดังนี้ 
 ด้านคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 
 ปัจจุบันผู้ผลิตสับปะรดแปรรูปในเขตตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี มีทั้งรูปแบบที่ผลิตเอง
ในครัวเรือนและผลิตเป็นกลุ่ม จึงทำให้คุณภาพและมาตรฐานของผลิตภัณฑ์มีความที่แตกต่างกัน เนื่องจากการผลิตโดย
กลุ่มจะได้รับการสนับสนุนงบประมาณและความรู้จากหน่วยงานภาครัฐและสถาบันอุดมศึกษาในท้องถิ่นเพื่อพัฒนา
ผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐาน สามารถผลิตในปริมาณตามความต้องการ บรรจุภัณฑ์สวยงาม และมีตราสินค้าชัดเจน แต่
อย่างไรก็ตาม ถึงแม้ผลิตภัณฑ์ของกลุ่มจะได้รับการพัฒนาแต่ก็ยังประสบปัญหาด้านการตลาดเนื่องจากมีช่องทางการจัด
จำหน่ายน้อยและคุณภาพของสินค้ายังไม่ไดร้ับการรับรองมาตรฐาน นอกจากน้ีในปัจจุบันการรวมกลุ่มของผู้ผลิตสับปะรด
แปรรูปยังมีจำนวนสมาชิกไม่มากเมื่อเปรียบเทียบกับจำนวนประชากรที่ทำผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรดในพื้นที่ทั้งหมดจึง
ส่งผลให้การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานผลิตภัณฑ์เป็นปัญหาที่ควรเร่งดำเนินการแก้ไข โดยเฉพาะสำหรับผู้ผลิตใน
ครัวเรือน โดยมีประเด็นปัญหาและความจำเป็นที่พบ ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ประเด็นปัญหาด้านคุณภาพและมาตรฐานด้านผลิตภัณฑ์ 

ที ่  ประเด็นปัญหาที่พบ 
ผู้ผลิต

ครัวเรือน 
ผู้ผลิต

รวมกลุ่ม 
1. ผลิตภัณฑ์ขาดการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ระดับสากล เช่น GAP, GMP, 

HACCP, ISO 
  

2. ผลิตภัณฑ์ขาดการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ภายในประเทศ มาตรฐานที่
ตลาดสินค้ากำหนด และไม่มีการรับรองจากมาตรฐานใด เช่น อย., OTOP 

  

 
 ด้านศักยภาพการผลิต 

ในภาพรวมด้านศักยภาพการผลิตของผู้ผลิตแบบครัวเรือนและแบบกลุ่มมีความแตกต่างกัน เนื่องจากผู้ผลิตใน
ครัวเรือนส่วนใหญ่มีอาชีพหลักคือการทำไร่สับปะรด การแปรรูปสับปะรดคืออาชีพเสริมซึ่งจะทำเมื่อมีสับปะรดผลสด
เหลือจากการขายหรือในช่วงสับปะรดล้นตลาดเท่านั้น นอกจากนี้กระบวนการผลิตในครัวเรือนยังไม่มีอุปกรณ์ที่ทนัสมัย
เป็นเพียงการประยุกต์ใช้เครื่องครัวภายในบ้านในการผลิตเท่านั้นจึงทำให้ปริมาณการผลิตในแต่ละครั้งมีจำนวนน้อย 
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แตกต่างจากการร่วมกลุ่มที่มีศักยภาพในการผลิตในปริมาณที่สม่ำเสมอและต่อเนื ่องตามความต้องการของลูกค้า  
เนื่องจากมีความพร้อมในด้านวัตถุดิบและเครื่องมือ สรุปประเด็นปัญหาและความจำเป็นที่พบ ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ประเด็นปัญหาด้านการผลิต 

ที ่  ประเด็นปัญหาที่พบ 
ผู้ผลิต

ครัวเรือน 
ผู้ผลิต

รวมกลุ่ม 
1. มีศักยภาพในการผลิตน้อย ไม่สามารถผลิตซ้ำในปริมาณและคุณภาพคงเดิม 

ไม่สามารถผลิตได้ตามคำสั่งซื้อท้ังคุณภาพและปริมาณในจำนวนมาก 
  

2. ผลิตได้ตามฤดูกาล โดยเฉพาะในช่วงผลผลิตล้นตลาด   
3. วัตถุดิบ อุปกรณ์ เครื่องมือ ไม่เพียงพอต่อการผลิตปริมาณมาก   

 
 ด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 การพัฒนาผลิตภัณฑ์สบัปะรดแปรรูปของตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี อย่างเป็นรูปธรรม
เพิ่งเกิดขึ้นในระยะเวลาไม่นาน โดยความร่วมมือและการสนับนุนจากหน่วยงานพัฒนาชุมชนอำเภอบ้านคา และทีมวิจัย
ของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่เข้ามาให้ความรู้เรื่องรูปแบบและองค์ประกอบต่างๆ ของผลิตภัณฑ์ อย่างไรก็
ตามความรู้ดังกล่าวได้ถูกนำมาถ่ายทอดเฉพาะเพียงในผู้ผลิตที่เป็นการรวมกลุ่มเท่านั้น ยังไม่กระจายลงสู่ผู้ผลิตในภาค
ครัวเรือน ทำให้ผลิตภัณฑ์ที่ออกจำหน่ายยังขาดการออกแบบและขาดภาพลักษณ์ที่ดึงดูดกลุ่มลูกค้าส่งผลต่อการกำหนด
ราคาขาย  นอกจากนี้ตัวผลิตภัณฑ์ของกลุ่มผู้ผลิตที่แม้จะได้รับการพัฒนามาระยะหนึ่งแล้วแต่ก็ยังไม่สามารถผลักดันให้
เข้าสู่ตลาดบนได้ ผู้วิจัยจึงสรุปประเด็นปัญหาด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ได้ดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 ประเด็นปัญหาด้านการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 

ที ่  ประเด็นปัญหาที่พบ 
ผู้ผลิต

ครัวเรือน 
ผู้ผลิต

รวมกลุ่ม 
1. ผลิตภัณฑ์ที ่มีขาดการออกแบบและพัฒนา ขาดความหลากหลายและมี

รูปแบบที่ไม่เป็นท่ีนิยมในท้องตลาด 
  

2. ผลิตภัณฑ์ที่มีขาดการออกแบบที่มีความโดดเด่นเฉพาะตัว ขาดการสะท้อนถึง
ภูมิปัญญา ศิลปะ และความคิดสร้างสรรค์ 

  

3. รูปแบบของผลิตภัณฑ์ไม่เป็นไปตามความต้องการของลูกค้า หรือตรงตาม
ความต้องการเพียงบางกลุ่ม 

  

 
 ด้านการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ 
 สถานการณ์ด้านการจำหน่ายผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรดโดยรวม พบว่ามีปัญหาหลักในเรื ่องช่องทางการ
จำหน่ายที่จำกัด เนื่องจากลักษณะการผลิตของภาคครัวเรือนที่มีปริมาณน้อยและไม่ต่อเนื่องทำให้จำหน่ายได้เพียงกลุ่ม
ลูกค้าที่เป็นเครือญาติ คนในชุมชน และแม่ค้ารายย่อยเท่านั้น ส่วนผู้ผลิตรวมกลุ่มแม้จะไม่พบปัญหาด้านปริมาณและ
ความต่อเนื่องในการผลิต แต่ก็ยังไม่สามารถขยายตลาดให้กว้างกว่าที่เป็นอยู่ได้ ปัญหาด้านการจำหน่ายจึงเป็นประเด็น
สำคัญที่สุดสำหรับผู้ผลิตกลุ่มแปรรูปสับปะรดในปัจจุบัน ซึ่งผู้วิจัยสรุปได้ดังตารางที่ 5 
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ตารางที่ 5 ประเด็นปัญหาด้านการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ 

ที ่  ประเด็นปัญหาที่พบ 
ผู้ผลิต

ครัวเรือน 
ผู้ผลิต

รวมกลุ่ม 
1. ไม่สามารถผลักดันให้ผลิตภัณฑ์จำหน่ายในห้างสรรพสินค้า และร้านค้าช้ันนำ

อย่างต่อเนื่อง 
  

2. เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีจำหน่ายในกลุ่มลูกค้าเฉพาะเป้าหมายเท่านั้น ไม่มีจำหน่าย
ทั่วไป 

  

3. เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีขายเฉพาะในร้านค้าชุมชน หรือตลาดในอำเภอ/จังหวัด 
หรือร้านค้าปลีกเท่าน้ัน 

  

4. ไม่มีการขยายตลาดเพื่อขายบนระบบออนไลน์   
5. ไม่มีเครือข่ายในการจำหน่ายผลิตภัณฑ์ ท้ังเครือข่ายภาครัฐ เอกชน    

 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการศึกษาสถานการณ์ด้านการผลิตและจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปในเขตตำบลหนองพันจันทร์  

อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี พบว่า ผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรปูที่มีการผลติในภาคครัวเรอืนและกลุ่ม ได้แก่ สับปะรดกวน 
สับปะรดหยี สับปะรดอบแห้ง และน้ำสับปะรด ลักษณะการผลิตมีทั้งแบบผลิตเองในครัวเรือน และรวมตัวกันผลิตเป็น
กลุ่ม ความรู้ที่ใช้ในการผลิตได้จากการลองผิดลองถูกและได้ความรู้จากการอบรม ผู้ผลิตมีการสอบถามความต้องการจาก
กลุ่มลูกค้าในเรื่องรสชาติของผลิตภัณฑ์ ในด้านปริมาณการผลิต ผู้ผลิตในครัวเรือนส่วนใหญ่จะมีปริมาณการผลิตที่ไม่
แน่นอน ในด้านต้นทุนการผลิต ผู้ผลิตในครัวเรือนส่วนใหญ่ไม่มีการจดบันทึกและคำนวณตน้ทุน ในขณะที่กลุ่มจะมีการจด
บันทึกข้อมูลต้นทุนการผลิตทุกครั้ง 
 หลักการในการตั้งราคาขาย ในภาพรวมมีหลักในการตั้งราคาเท่าๆ กันทั้งแบบครัวเรือนและกลุ่ม ช่องทางการ
จำหน่าย ได้แก่ การขายร่วมกับสับปะรดผลสด ฝากขายที่ร้านขายของชำ ร้านอาหาร ขายให้แม่ค้าที่มารับซื้อไปขายต่อ 
ขายในหมู่ญาติพี่น้อง และขายให้ลูกค้าประจำ การออกบูธในงานแสดงสินค้า ฝากขายที่รีสอร์ทและร้านขายของฝาก และ
นักท่องเที่ยว รายได้จากการขายของผู้ผลิตครัวเรือนไม่แน่นอน ต่างจากการจัดสรรจากกลุ่มได้เฉลี่ยสัปดาห์ละ 7,000 
บาท และทำการจัดสรรให้แก่สมาชิกในกลุ่มทุกสัปดาห์ การผลิตในครัวเรือนส่วนใหญ่ไม่มีการทำบัญชี จึงไม่ทราบราคา
ต้นทุนและกำไรจากการผลิตในแต่ละครั้ง ต่างจากการผลิตแบบกลุ่มที่จะมีการทำบัญชีรับจ่ายเพื่อทราบต้นทุนกำไร
สำหรับการจัดสรรรายได้แก่สมาชิก วิธีการเพิ่มยอดขายจะมีในส่วนของผู้ผลิตเป็นกลุ่มเท่านั้นโดยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้
มีคุณภาพ มีความหลากหลาย ปรับบรรจุภัณฑ์ให้ทันสมัยสวยงาม  
 ผลการวิเคราะห์ผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูป ผู้ผลิตในครัวเรือนระบุว่าจุดเด่นของผลิตภัณฑ์คือ รสชาติอร่อยตรง
ตามความต้องการของลูกค้า สีสันสวยงาม และสะอาด จุดอ่อน คือ การผลิตไม่ต่อเนื่องขึ้นอยู่กับวัตถุดิบที่เหลือจากการ
ขายผลสด ไม่มีสัญลักษณ์ อย. ไม่มีโลโก้สินค้า ในส่วนผลิตภัณฑ์ของกลุ่ม จุดเด่น ได้แก่ รสชาติอร่อย สีสันสวยงาม ไม่ใส่
สารการบูด เก็บรักษาได้นาน ใช้วัตถุดิบจากธรรมชาติไม่ปรุงแต่ง จุดอ่อนคือ ยังไม่มี GAP รับรองมาตรฐานการผลิต ไม่มี
สัญลักษณ์ อย. ทำให้จำกัดพ้ืนท่ีในการจำหน่าย 

ด้านปัญหาและความต้องการของผู้ผลิตทั้งแบบครัวเรือนและกลุ่มที่เหมือนกัน คือ ต้องการการรับรองมาตรฐาน
การผลิตและช่องทางการจำหน่ายมากข้ึน ในส่วนท่ีแตกต่างคือ ผู้ผลิตในครัวเรือนต้องการอุปกรณ์ในการผลิตที่ทันสมัย 
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และผลิตได้จำนวนมาก ส่วนกลุ่มต้องการความรู้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์และช่องทางการขายออนไลน์เพื่อขยายตลาดได้
มากขึ้น ซึ่งปัจจุบันผู้ผลิตสับปะรดแปรรูปที่มีรูปแบบการรวมกลุ่มของตำบลหนองพันจันทร์ อ.บ้านคา จ.ราชบุรี มีความ
สนใจและความพร้อมในการผลิตเพื่อการขยายตลาดที่เพิ่มขึ้น 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิจัยตามขั้นตอนต่าง ๆ จนเสร็จสิ้นแล้วพบว่า สถานการณ์การผลิตและการจำหน่ายผลิตภัณฑ์

สับปะรดแปรรูปของผู้ผลิตในตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี มี 2 รูปแบบ คือ การผลิตในครัวเรอืน
แบบเดี่ยว และการผลิตแบบรวมกลุ่ม ทั้งสองรูปแบบมีสถานการณ์ของการผลิต การจำหน่าย การพัฒนาผลิตภั ณฑ์ 
ปัญหา และความต้องการที่หลากหลายแตกต่างกัน ส่งผลต่อความสำเร็จของธุรกิจส่วนตัวและชุมชน สอดคล้องกับ  

ขวัญกมล  ดอนขวา (2556) ได้ศึกษาวิจัย เรื ่องการจัดการธุรกิจชุมชนบนพื้นฐานปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง ผลการศึกษาพบว่า การจัดการด้านการผลติ การจัดการด้านทรัพยากรมนุษย์ การจัดการด้านการตลาด และการ
จัดการการเงินและบัญชี เป็นองค์ประกอบท่ีสำคัญของการจัดการธุรกิจชุมชน 

อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี คือ แหล่งผลิตสำคัญสำหรับสับปะรดบริโภคผลสด แต่เนื่องจากมีปัญหาเรื่อง
ราคาผลผลิตตกต่ำและล้นตลาด เกษตรกรจึงริเริ่มแปรรูปสับปะรดกันอย่างกว้างขวางในชุมชน ทั้งการรวมกลุ่มและการ
ผลิตกันในครัวเรือนเพื่อแปรรูปสับปะรดผลสดเป็นผลิตภัณฑ์ จากผลการวิจัยเชิงพื้นที่เรื่อง สถานการณ์การผลิตและ
จำหน่ายผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรด อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรีผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 

สถานการณ์ด้านการผลิตและจำหน่ายผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปในเขตตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา 
จังหวัดราชบุรีพบว่า ในภาพรวมศักยภาพด้านการผลิตผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปในเขตตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้าน
คา จังหวัดราชบุรี พบว่าผู้ผลิตแบบรวมกลุ่มมีศักยภาพด้านปริมาณและคุณภาพของผลผลิตอย่างต่อเนื่องจากปัจจยัต่าง 
ๆ ได้แก่ การผลิตที่ถูกสุขลักษณะ สมาชิกมีกระบวนการเรียนรู้และพยายามพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้ได้มาตรฐานตรงกับความ
ต้องการของตลาด มีการบริหารต้นทุนและการจัดสรรผลประโยชน์แก่สมาชิกอย่างเป็นธรรม มีการจัดการโครงสร้างของ
กลุ่มโดยผู้นำกลุ่มที่เข้มแข็งร่วมกับการสนับสนุนจากหน่วยงานภายนอก ทั้งภาครัฐและสถาบันการศึกษาในท้องถิ่น 
อย่างไรก็ตาม จากการลงพื้นที่ศึกษาพบว่า ผู ้ผลิตผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปยังคงมีปัญหาและความต้องการด้า น
มาตรฐานและการตลาดท่ีต้องการไดร้ับความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ กล่าวคือ ผู้ผลิตต้องการการรับรองมาตรฐาน
การผลิตเพื่อลดข้อจำกัดในการจำหน่าย และต้องการขยายช่องทางการจำหน่ายที่หลากหลายมากข้ึน สอดคล้องกับ  

คณิดา ไกรสันติ และรัสมนต์ คำศรี. (2559). ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาศักยภาพกลุ่มวิสาหกิจชุมชนสุชา
วดี ตำบลปริก อำเภอสะเดา จังหวัดสงขลา พบว่า หน่วยงานภาครัฐควรให้การส่งเสริมด้านการตลาดสนับสนุนด้านการ
ออกแบบผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ จัดหาช่องทางการจัดจำหน่วยสินค้าที่เพิ่มมากขึ้น ด้านการจัดการความรู้และขอ้มูล 
ควรส่งเสริมการอบรมเพิ่มพูนความรู้ในการผลิต ให้แก่ผู้สนใจในชุนชน เพื่อถ่ายทอดไปยังสมาชิกรุ่นต่อไป และสร้างความ
ร่วมมือระหว่างวิสาหกิจชุมชนที่ผลิตสินค้าประเภทเดียวกันท่ัวประเทศให้มากขึ้น นอกจากน้ียังสอดคล้องกับ ประสิทธ์ิ รัต
พันธ์ มณีรัตน์ รัตนพันธ์ และจาริณี แซ่ว่อง.  (2561) ศึกษาเรื ่อง การพัฒนาช่องทางการจัดจำหน่ายและการสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับผลิตภัณฑ์ชุมชนประเภทอาหารในจังหวัดสงขลา พบว่า แนวทางการพัฒนาช่องทางการจัดจำหน่าย
ดำเนินการลักษณะโครงการพี่ช่วยน้อง โดยผู ้ประกอบการที ่มีช่องทางการตลาดที่มีศักยภาพให้ความช่วยเหลือ
ผู้ประกอบการอื่นๆ ควรพัฒนาการจัดวางสินค้าบนช้ันให้มีความโดดเด่น ควรมีศูนย์จำหน่ายผลิตภัณฑ์ชุมชนและมีสินค้า
ที่หลากหลายเพื่อดึงดูดความสนใจของลูกค้าหรือนักท่องเที่ยว ด้านการสร้างมูลค่าเพิ่มต้องเน้นคุรภาพและมาตรฐานของ
ตัวสินค้า มีความแตกต่างมีเอกลักษณ์และตรงตามความต้องการของลูกค้าและต้องมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง 
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 สำหรับผู้ผลิตในครัวเรือนพบว่ามีปัญหาด้านศักยภาพการผลิต ทั้งในด้านปริมาณและความต่อเนื่อง รวมทั้ง
มาตรฐานผลิตภัณฑ์ และการตลาด เนื่องจาก การผลิตผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรูปเป็นเพียงอาชีพเสริม ส่วนอาชีพหลักคือ
การทำไร่สับปะรด ผู้ผลิตจะแปรรูปต่อเมื่อมีวัตถุดิบเหลือจากการจำหน่ายผลสดเท่านั้น มีเพียงส่วนน้อยจำนวน 2-3 ราย
เท่านั้น ที่เป็นผู้ผลิตในครัวเรือนและมีการผลิตอย่างต่อเนื่อง สำหรับปัญหาและความต้องการที่พบในภาคครัวเรือน คือ 
ยังไม่มีแบรนด์หรือตราสินค้าของตัวเอง และต้องการขยายช่องทางการจำหน่ายที่หลากหลายมากขึ้นเช่นเดียวกับผู้ผลิต
รวมกลุ ่ม สอดคล้องกับผลวิจัย ของ ทิวา แก้วเสริม. (2551) เรื ่อง ปัญหาและความต้องการการพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการผลิตภัณฑ์ชุมชนและท้องถิ่น พบว่า ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ต้องการการช่วยเหลือจากหน่วยงานทาง
ภาครัฐในเรื่องการออกแบบและสร้างตราสินค้าให้เป็นที่รู้จักมากที่สุด รองลงมาคือเรื่องความต้องการสถานที่จำหน่าย
ผลิตภัณฑ์ 
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังนี ้

 จากผลการวิจัยพบว่า พื้นที่ตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี มีกลุ่มวิสาหกิจชุมชน และ
ผู้ผลิตแบบครัวเรือนจำนวนหนึ่ง ซึ่งเป็นผู้มีศักยภาพในการผลิตผลิตภัณฑ์สับปะรดแปรรปู ดังนั้นหากผู้ผลิตกลุ่มดังกล่าวมี
ความต้องการจะขยายตลาดเพื่อเพิ่มยอดขาย ควรมีการยกระดับความรู้ความสามารถ และทักษะในการบริหารจัดการทั้ง
ระบบ เพื่อให้ได้สินค้าที่มีคุณภาพมาตรฐานเป็นที่ยอมรับในตลาดใหญ่ จึงจะมีโอกาสเพิ่มยอดขายและผลกำไรอย่าง
ต่อเนื่อง และควรมีการสร้างเครือข่ายเพื่อสนับสนุนการผลิตและรองรับการจัดจำหน่ายทั้งจากภาครัฐและเอกชน 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
 ควรมีการวิจยัปฏิบตัิการสร้างเครอืข่ายการจำหน่ายผลิตภณัฑ์แปรรปูจากสับปะรดในระดับจังหวดั ภมูิภาค 
หรือระดับประเทศ  
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การพัฒนารูปแบบกิจกรรมศิลปะหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน เพ่ือส่งเสริมคุณค่า
และศักยภาพผู้สูงอายุ 

ตำบลคลองตาคต อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี  
Civil State of Participation in Development Arts and Crafts Activity 
Patterns Base on Community Culture for Strengthening Value and 

Potenciality of Elder People in Tambon Khlong Ta Khot Photharam District 
Ratchaburi Province 

 

ปรียาพร ทองผุด 1 

1 สาขาวิชาศิลปศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 

 
บทคัดย่อ 

 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 1) สภาพและความต้องการกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรม

ชุมชนที่ส่งเสริมคุณค่าและพัฒนาศักยภาพผู้สูงอายุ 2) พัฒนารูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชนที่
ส่งเสริมคุณค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุโดยการมีส่วนร่วมของประชารัฐ 3) ผลการส่งเสริมคุณค่าและศักยภาพของ
ผู้สูงอายุท่ีเข้าร่วมกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน ประชากรที่ใช้ในการวิจัยคือ ผู้สูงอายุท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 
ปีขึ้นไป ในอำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้สูงอายุท่ีมีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป ที่เป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ
ของเทศบาลตำบลคลองตาคต อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี และกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง เก็บข้อมูลใช้วิธีการ สัมภาษณ์ 
สนทนากลุ่ม จัดกิจกรรมศิลปหัตถกรรม จัดเวทีชุมชน วิเคราะห์เนื้อหาและนำเสนอข้อมูลด้วยการพรรณนา ผลการวิจัย
พบว่า  

1. การจัดกิจกรรมผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่เป็นกิจกรรมส่งเสริมสุขภาพและกิจกรรมอนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรม 
สาเหตุที่ผู้สูงอายุสนใจทำกิจกรรมศิลปหัตถกรรมได้ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ ทำกิจกรรมคลายเหงา พบปะเพื่อนพูดคุย
แลกเปลี่ยนกัน และเป็นรายได้เสริม ความต้องการกิจกรรมศิลปหัตถกรรมคือ การทำธงตะขาบ เนื่องจากธงตะขาบใชใ้น
งานประเพณีและวัฒนธรรมของชุมชนมอญ เช่น ประเพณีสงกรานต์ งานเทศน์มหาชาติ เป็นต้น แต่ชุมชนมีธงตะขาบไม่
เพียงต่อการใช้ประโยชน์ จึงต้องการร่วมกันฟ้ืนฟูเพื่ออนุรักษ์และถ่ายทอดความรู้ให้กับเยาวชนรุ่นใหม่  

2. รูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชนที่ส่งเสริมคุณค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุ คือ 
กิจกรรมการทำธงตะขาบสืบสานประเพณีวิถีมอญ มี 2 เรื่อง ได้แก่ 1) ความสำคัญของธงตะขาบ 2) การทำธงตะขาบ มี 5 
ขั้นตอน การทำส่วนหัวและหางธงตะขาบ การทำตัวธงตะขาบ การทำลวดลายธงตะขาบ การทำส่วนตกแต่งธงตะขาบ 
การประกอบธงตะขาบ  

3. ผลการส่งเสริมคุณค่าและศักยภาพผู้สูงอายุ ด้านทางกาย ได้พัฒนากระบวนการคิดวางแผนการทำงานและ
ลงมือปฏิบัติร่วมกันช่วยสร้างความสามัคคีในหมู่คณะ ด้านทางใจ ได้เห็นคุณค่าของตนเองที่มีความสามารถในการทำงาน
ศิลปะ ชื่นชมความงาม เกิดความภาคภูมิใจ ที่ทำงานเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม ด้านชุมชน ได้เห็นความสำคัญของ
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ผู้สูงอายุในบทบาท ผู้อนุรักษ์วัฒนธรรมมอญ โดยนำผลงานศิลปหัตถกรรมธงตะขาบเข้าร่วมกิจกรรมทางวัฒนธรรมใน
ชุมชนและนอกชุมชนแสดงความเป็นอัตลักษณ์ของชาวมอญ 

 
คำสำคัญ : ศิลปหัตถกรรม วัฒนธรรมชุมชน การส่งเสริมคณุค่า ศักยภาพ ผูสู้งอายุ ราชบุรี  

 

ABSTRACT 
 

The objectives of this research were 1) to study state and needs about arts and crafts activity 
model promoting value and potential of the elder people and 2) to develop the activity model of arts 
and crafts based on community culture promoting value and potential of elder people through the 
participation of civil and government. 3) to study the results of promoting value and potential of elder 
people enrolled art and crafts activities based on community culture. Interviewing, focus group 
managing arts and crafts activity were the instrucments used in this research. Analyzing datas with 
content analysis were Present datas with descriptive method. The results of the research were as 
follow;  

1. The state of organizing activities for the elderly people in Klong Ta Kot Sub-district, they 
received budget, supporting places for doing activities and staff from Klong Ta Kot Municipality and the 
district health promotion hospital who organized activities for the elderly people, including activities 
promoting health and activities conserved arts and culture. The reasons those made the elder people 
were interested in arts and crafts activities were to use their free time to do useful things, to develop 
their mind, there are activities to relieve their loneliness by meeting friends with the same age, talked 
and changed their experiences and getting extra income. The need for arts and crafts activities for the 
elder people is making Takarb flags because they used this flag in traditions and cultures of the 
community, such as Songkran Festival. story of Gautama Buddha as Vessantara ceremony, but these 
flags were not enough for using so they need to join together to rehabilitate and conserve to the young 
generation. 

2. The model of arts and crafts activity based on community culture that promoted value 
and potential of the elder people were organizing arts and crafts activity with participation namely the 
activity of making flag to continue Mon tradition way of life including the important of the flag and 5 
steps of making flags. The steps consisted of making head and tail of the flags, making the body, putting 
pattern, decorating and put every parts together processing activities.  

3. The results of the activities of making flag has promoted the value and potential of the 
elder people promoting Physical health, developing thinking process, planning and working together, 
creating unity mindful, self esteem with ability in working in art, admire beauty to be proud from working 
for the benefit of the public. The community can see the value of the elder people in the role of Mon 
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culture preservation. And bringing arts and crafts in making flag to join with the activity in culture 
activities in the community and outside the community can show the identity of Mon community.  
 

Keywords :  Arts and Crafts, Community Culture, Strengthening Value, Potentiality, Elder, Ratchaburi 
 

บทนำ 
 โลกกำลังก้าวเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุอย่างเต็มรูปแบบ จากรายงานของสหประชาชาติเรื่องประชากรผู้สูงอายุท่ัวโลก 
ปี 2015 (World Population Ageing 2015) กล่าวว่าในปี ค.ศ. 2015 - 2030 จำนวนประชากรจะมีมากข้ึนกว่าร้อยละ 
56 จาก 901 ล้านคนเป็น 1.4 พันล้านคน และในปี 2050 ประชากรผู้สูงอายุท่ัวโลกจะมีจำนวนมากถึง 2 เท่าของจำนวน
ผู้สูงอายุในปี 2015 คือ กว่า 2.1 พันล้านคน (ปณิตา สระวาสี, 2559, หน้า 1) ไม่มีในอ้างอิง แผนพัฒนาผู้สูงอายุแห่งชาติ
ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545 - 2564) จึงกำหนดเป้าหมาย 1) เพื่อส่งเสริมให้ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี ด้วยการดำรงชีวิตอย่างมี
คุณค่ามีศักดิ์ศรี พึ่งตนเองได้และมีหลักประกันที่มั่นคง 2) เพื่อสร้างจิตสำนึกให้สังคมไทยตระหนักถึงผู้สูงอายุในฐานะ
บุคคลที่มีประโยชน์ต่อส่วนรวมและส่งเสริมคุณค่าไว้ให้นานที่สุด 3) เพื่อให้ประชากรทุกคนตระหนักถึงความสำคัญของ
การเตรียมการ และมีการเตรียมความพร้อมเพื่อการเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณภาพ 4) เพื่อให้ประชาชน ครอบครัว ชุมชน 
ท้องถิ่น องค์กรภาครัฐและเอกชน ตระหนักและมีส่วนร่วมในภารกิจด้านผู้สูงอายุ และ 5) เพื่อให้มีกรอบและแนวทาง
ปฏิบัติงานเกี่ยวกับผู้สูงอายุสำหรับทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องอันจะนำไปสู่การบูรณาการงานด้านผู้สูงอายุ (คณะกรรมการ
ส่งเสริมและประสานงานผู้สูงอายุแห่งชาติ , 2553, หน้า 30 ไม่มีในอ้างอิง จากสถานการณ์ที่ประเทศไทยเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุและเป้าหมายของแผนพัฒนาผู้สูงอายุแห่งดังกล่าว จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องเตรียมความพร้อมพัฒนาศักยภาพ
ของคนให้ก้าวทันต่อสังคมผู้สูงอายุ โดยเฉพาะการสร้างความรู้ความเข้าใจการให้ผู้สูงอายุเห็นคุณค่าและความสำคัญใน
ตนเอง  
 การส่งเสริมการเห็นคุณค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุทำได้หลายวิธีและหลายกิจกรรม วิธีการหนึ่งที่เหมาะกับ
ผู้สูงอายุ คือการนำกิจกรรมศิลปะ เช่น วาดภาพระบายสี มาเสริมสร้างการเห็นคุณค่าในตนเองของผู้สูงอายุในแต่ละชว่ง
วัย โดยการสร้างกิจกรรมให้สอดคล้องกับความสนใจของผู้สูงอายุ ปฏิบัติกิจกรรม ควรมีบรรยากาศเป็นกันเอง สนุกสนาน 
ทำให้ผู ้สูงอายุผ่อนคลาย กล้าแสดงความคิดเห็น โดยเฉพาะการจัดนิทรรศการศิลปะ จะช่วยส่งเสริมให้เกิดความ
ภาคภูมิใจ รู้สึกว่าตนเองมีคุณค่าและเป็นส่วนหนึ่งของสังคม (คานธีชา บุญยาว, 2556, หน้า 1845) สอดคล้องกับปณิตา 
สระวาสี (2559, หน้า 2) กล่าวว่า กิจกรรมศิลปะและวัฒนธรรม มีผลต่อสุขภาพผู้สูงอายุทำให้มีความสุขทำให้ได้พบปะ
ผู้คนอ่ืน ๆ และช่วยทำให้คุณภาพของชีวิตดีขึ้น และ/ปริญญาลักษณ์ ตระกูลตั้งจิตร (2559, หน้า 63) ได้กล่าวเพิ่มเติมอีก
ว่า กิจกรรมนันทนาการสำหรับผู้สูงอายุที่มีความต้องการมากที่สุดคือ กิจกรรมศิลปหัตถกรรมและงานอดิเรก โดยเฉพาะ
การเย็บปักถักร้อย หรือการจักสาน เป็นต้น เพราะเป็นกิจกรรมที่ผู้สูงอายุใช้เวลาให้เป็นประโยชน์ ช่วยสร้างรายได้หรือ
อาชีพเสริมและเป็นกิจกรรมที่สร้างคุณค่าให้กับผู้สูงอายุ (ถนอมศักดิ์ บุญสู่, 2551 หน้า ก) เพราะผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นที่
ยอมรับนับถือของชุมชนและการยกย่องให้เป็นที่ปรึกษาและเป็นผู้นำในกิจกรรมบางเรื่องของชุมชน เช่น งานวัฒนธรรม
ประเพณี การถ่ายทอดภูมิปัญญาท้องถิ่นแก่คนรุ่นต่อไป จะทำให้ผู้สูงอายุเกิดความภาคภูมิใจที่ได้ทำงานเป็นที่ยอมรับ 
และเห็นความสำคัญของผู้สูงอายุในชุมชน ก็เป็นอีกทางหนึ่งทำให้ผู้สูงอายุเกิดความสุข ความภาคภูมิใจ (ภาสกร กังวานพงศ์, 
2544, หน้า ข) ไม่มีในอ้างอิง จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นได้ว่ากิจกรรมศิลปะหรือศิลปหัตถกรรมมีประโยชน์ที่ช่วย
ส่งเสริมและสร้างคุณค่าให้กับผู้สูงอายุได้เป็นอย่างดี แต่อย่างไรก็ตามก็มีข้อจำกัดจากหน่วยงานภาครัฐในการดูแลและ
จัดหาบริการสวัสดิการสังคมให้กับผู้สูงอายุในเขตชนบท พบว่า หน่วยงานภาครั ฐยังขาดฐานคิดที่จะไปสนับสนุนหรือ



 
 
 
 

 

1365 
 

ส่งเสริมฐานวัฒนธรรมหรือภูมิปัญญาของผู้สูงอายุในชุมชน ทั้ง ๆ ที่การส่งเสริมภูมิปัญญาหรือวัฒนธรรม จะนำไปสู่การ
สร้างความมั่นคงทางจิตใจและเป็นการเพิ่มศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ และความรู้สึกภาคภูมิใจในตนเองของผู้สูงอายุให้
สูงขึ้น (สถาบันวิจัยและให้คำปรึกษาแห่งมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,ม.ป.ท., หน้า ฉ) 

ในปัจจุบันสภาพของชุมชนตำบลคลองตาคต อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี อยู่ใกล้ชุมชนเมืองทำให้เกิดการ
พัฒนาส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงโครงสร้างทางสังคม คือ ประชากรส่วนใหญ่เป็นผู้สูงอายุ คนชราและเด็ก ซึ่ง บทบาท
สำคัญของผู้สูงอายุคือ การดูแลบ้าน ทำอาหาร ทำงานเลี้ยงลูกหลาน หรือบางบ้านไม่มีลูกหลานมีแต่ผู้สูงอายุอาศัยอยู่
ด้วยกัน มีปัญหาสุขภาพที่พบ ได้แก่ โรคความดัน โรคเบาหวาน โรคหัวใจ ตาต้อกระจก ข้อเข่าเสื่อม ภาวะซึมเศร้า เป็น
ต้น โดยภาพรวมผู้สูงอายุจะอยู่บ้านตามลำพัง ไม่ค่อยได้พบปะพูดคุยกับใคร คอยรับความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครัฐ
และลูกหลาน (บุญช่วย แมลงภู่, สัมภาษณ์ 23 มิถุนายน 2559) จากการประชุมวิเคราะห์สภาพการณ์ผูสู้งอายุรว่มกับผูน้ำ
ชุมชนองค์กรภาครัฐ เทศบาลตำบลคลองตาคต กลุ่มผู้สูงอายุและชาวบ้านพบว่า ตำบลคลองตาคตมีผู้สูงอายุประมาณ 
2,000 คน มีชมรมผู้สูงอายุ 3 ชมรม ผู้สูงอายุส่วนใหญ่เป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุและเข้าร่วมกิจกรรมผู้สูงอายุ ได้แก่ 
กิจกรรมส่งเสริมสุขภาพ และกิจกรรมอนุรักษ์วัฒนธรรม สมาชิกผู ้สูงอายุเป็นผู้ที ่มีเพียบพร้อมไปด้วยความรู้ และ
ประสบการณ์ เป็นผู้รู้ที ่เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นด้านศิลปะ เป็นข้าราชการบำนาญ และชาวบ้านในพื้นที่ มีความรู้มี
ความสามารถและมีศักยภาพที่สะสมภูมิรู้อยู่ในตน มีความต้องการทำกิจกรรมศิลปหัตถกรรมที่มีคุณค่าในการนำไปใช้
ประโยชน์กับงานวัฒนธรรมของชุมชน เพราะชมรมผู้สูงอายุจะได้รับมอบหมายให้ดำเนินการจัดกิจกรรมทางประเพณีและ
วัฒนธรรมของชุมชน จึงต้องการที่จะทำงานศิลปหัตถกรรมที่แสดงอัตลักษณ์ของความเป็นชนชาติมอญ เช่น การทำธง
ตะขาบ เป็นงานศิลปหัตถกรรมที่ใช้ในการประเพณีสงกรานต์ และงานเทศน์มหาชาติ เพื่ออนุรักษ์ศิลปะและวัฒนธรรม
ท้องถิ่น อีกทั้งธงตะขาบยังไม่มีการทำมาก่อน จึงต้องการทำงานศิลปหัตถกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อชุมชน อีกทั้งยังเป็นการ
ส่งเสริมเห็นคุณค่าของตนเองที่ต้องการยอมรับในชุมชน ให้เป็นผู้ที่มีศักยภาพมีความรู้และความสามารถในการสร้างงาน
ศิลปะเพื่อส่วนร่วม และนำความรู้ไปถ่ายทอดให้กับคนรุ่นหลัง (อุทัย เชยชื่น, สัมภาษณ์ 20 มิถุนายน 2559) หากได้มีการ
รวมตัวกันทำกิจกรรมผู้สูงอายุ จะทำให้ผู ้สูงอายุมาพบปะพูดคุยกันคลายเหงาและนำศักยภาพที่มีมาถ่ายทอดทำ
คุณประโยชน์ต่อชุมชน จะเป็นการส่งเสริมศักยภาพของผู้สูงอายุได้เป็นอย่างดี อีกทั้งชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องมี
ความต้องการที่จะส่งเสริมคุณค่า ศักดิ์ศรีและศักยภาพของผู้สูงอายุด้วยกิจกรรมศิลปะที่อยู่บนฐานวัฒนธรรมชุมชน เพื่อ
เป็นต้นแบบของกิจกรรมด้านศิลปหัตถกรรม ผลที่ได้จะทำให้คุณภาพของชีวิตโดยภาพรวมดีขึ้น นอกจากนี้ยังส่งเสริม
สุขภาพให้คลายเหงา จะช่วยทำให้เกิดรายได้เสริม เกิดสังคมผู้สูงอายุที่รวมตัวช่วยเหลือสังคม กลายเป็นรูปแบบหรือ
ชุมชนต้นแบบของการสร้างคุณค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุ ประชารัฐทุกภาคส่วนสามารถขยายผลให้กับพื้นที่อื่น ๆ ได้
ต่อไป  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาสภาพและความต้องการกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชนที่ส่งเสริมคุณค่าและ

ศักยภาพของผู้สูงอายุตำบลคลองตาคต อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 
2. เพื่อพัฒนารูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชนที่ส่งเสริมคณุค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุ

โดยมีส่วนร่วมของประชารัฐ 
3. เพื่อศึกษาผลการส่งเสริมคุณคา่และศักยภาพของผู้สงูอายุท่ีเข้าร่วมกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรม

ชุมชน 
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ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1.1. กลุ่มผู้สูงอายุ คือ ผู้สูงอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไปที่เป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุคงคา บ้านไร่ วัดไทรสามัคคี
อาศัยอยู่ในเทศบาลตำบลคลองตาคต อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี จำนวน 303 คน คัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยวิธีการ
คัดเลือกแบบเจาะจง (purposive sampling) เป็นผู้สูงอายุท่ีมีฝีมือ มีความสนใจในงานศิลปหัตถกรรมและพร้อมที่จะเข้า
ร่วมโครงการอย่างเต็มใจ จำนวน 30 คน 

1.2. กลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมผู้สูงอายุ ประกอบด้วย ผู้นำชุมชน ประธานชมรมผู้สูงอายุ  
ตัวแทนผู้สูงอายุชมรมคงคา บ้านไร่ วัดไทรสามัคคี อาจารย์จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง.เจ้าหน้าท่ีโรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพบ้านไร่ ตำบลคลองตาคต เจ้าหน้าท่ีเทศบาลตำบลคลองตาคตที่รับผิดชอบงานด้านดูแลผูสู้งอายุ เจ้าหน้าท่ี
การศึกษาตามอัธยาศัยอำเภอโพธาราม 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
2.1 สภาพและความต้องการกิจกรรมศิลปหัตถกรรม 
2.2 รูปแบบการจัดกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชนสำหรับผู้สูงอายุ 
2.3 การส่งเสริมคุณค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุโดยใช้กิจกรรมศิลปหัตถกรรม 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
ตำบลคลองตาคต อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 แบบสัมภาษณ์ ใช้ในการเก็บข้อมูลมี 2 ชุด 
1.1.1 แบบสัมภาษณ์สำหรับผู้สูงอายุ ประเด็นคำถาม สภาพการจัดกิจกรรมสำหรับผู้สูงอายุ กิจกรรม

สำหรับผู้สูงอายุ งานศิลปหัตถกรรมที่ใช้ในงานวัฒนธรรมชุมชน รูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรมที่ใช้ในวัฒนธรรมชุมชน 
ความต้องการรูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรมสำหรับผู้สูงอายุ 

1.1.2 แบบสัมภาษณ์สำหรับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ประเด็นคำถาม สภาพการจัดกิจกรรมด้านสถานที่ ด้าน
อุปกรณ์และสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านบุคลากร ด้านงบประมาณ ด้านการจัดกิจกรรม ด้านส่งเสริมคุณค่าผู้สูงอายแุละ
ด้านส่งเสริมศักยภาพผู้สูงอายุ  

1.2 แบบสนทนากลุ ่ม มีประเด็นคำถามการสนทนาเกี ่ยวกับ  1) แนวทางการพัฒนารูปแบบกิจกรรม
ศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน กิจกรรมศิลปหัตถกรรมสำหรับผู้สูงอายุควรมีเนื้อหาอย่างไร วิธีการจัด ลักษณะ
การจัด 2) กิจกรรมด้านศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชนควรเป็นรูปแบบอย่างไร 3) ผู้สูงอายุมีความพึงพอใจต่อ
การจัดกิจกรรมศิลปหัตถกรรมอย่างไรบ้าง กิจกรรมศิลปหัตถกรรมเสริมคุณค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุอย่างไรบ้าง เป็น
อย่างไร 

1.3 การจัดกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน 
1.4 การจัดเวทีชุมชน  
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2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (Participatory Action Research : PAR) ใช้วิธีการ

เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ มีขั้นตอนการทำงานดังน้ี 
1. ประชุมกับกลุ่มผู้สูงอายุและกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องชี้แจงวัตถุประสงค์โครงการวิจัย แนวคิดการวิจัยเชิง

ปฏิบัติการวิจัยเชิงปฏิบัติแบบมีส่วนร่วม เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกัน  
2. ศึกษาเอกสารและงานท่ีเกี่ยวข้องกับศิลปหัตถกรรม บริบทชุมชน วัฒนธรรมชุมชนมอญ จากเอกสาร ตำรา 

บทความ งานวิจัย บทสัมภาษณ์จากสื่ออินเตอร์เน็ต 
3. ศึกษาสภาพการจัดกิจกรรม ด้านสถานที่ ด้านอุปกรณ์และสิ่งอำนวยความสะดวก ด้านงบประมาณ ด้าน

การจัดกิจกรรม ด้านการส่งเสริมคุณค่าและศักยภาพผู้สูงอายุกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยการสัมภาษณ์และสนทนากลุ่ม
วิเคราะห์ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน 

4. ศึกษาความต้องการกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชนจากผู้สูงอายุ โดยการสนทนากลุ่ม มี
ประเด็น 1) ชื่อกิจกรรม 2) ความสำคัญและความเป็นมา 3) วัตถุประสงค์ 4) ลักษณะการจัด 5) วิธีการดำเนินงาน 6) 
ประโยชน์ของการจัดกิจกรรม  

5. จัดประชุมกลุ่มกับผู้สูงอายุและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องนำเสนอข้อมูลสภาพการจัดกิจกรรมและความต้องการมา
หาแนวทางการพัฒนารูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน เพื ่อใช้ในพัฒนารูปแบบกิจกรรม
ศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน ประกอบด้วย 1) ชื่อกิจกรรม 2) วัตถุประสงค์การจัด 3) วันเวลา 4) สถานที่ 5) 
กลุ่มเป้าหมาย และ 6) วิธีดำเนินงาน  

6. จัดประชุมวิพากษ์ร่างรูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรม เพื่อส่งเสริมคุณค่าโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง
และผู้สูงอายุร่วมกันให้ข้อเสนอแนะ 

7. ประชุมเตรียมการจัดกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน เตรียมวัสดุอุปกรณ์ สถานที่ 
เครื่องมือ ร่วมกับสมาชิกชมรมผู้สูงอายุคงคา บ้านไร่ วัดไทรสามัคคี และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดกิจกรรมผู้สูงอายุ  

8. ดำเนินการจัดกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน “การทำธงตะขาบสืบสานประเพณีวิถมีอญ” 
ให้กับสมาชิกชมรมผู้สูงอายุคงคาบ้านไร่ วัดไทรสามัคคี ที่เป็นกลุ่มเป้าหมาย จำนวน 30 คน บันทึกผลการทำงานเมื่อ
สิ้นสุดการกิจกรรมผู้สูงอายุ 

9. จัดสนทนากลุ ่มภายหลังการจัดกิจกรรมศิลปหัตถกรรม เพื ่อประเมินและสรุปผลรูปแบบกิจกรรม
ศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน เพื่อส่งเสริมคุณค่าของผู้สูงอาย ุ

10. จัดประชุมถอดความรู้สรุปผลการจัดกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชนเพื่อส่งเสริมคุณค่า
ของผู้สูงอายุกับผู้สูงอายุและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

11. เขียนสรุปรายงานวิจัย 
12. จัดเวทีคืนความรู้สู่ชุมชน 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลเชิงคุณภาพ จากการศึกษาเอกสารต่าง ๆ การสัมภาษณ์ การสังเกต การสนทนากลุ่ม นำข้อมูลทั้งหมด

มาจัดหมวดหมู่วิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) และนำเสนอเป็นความเรียงพร้อมภาพประกอบ 
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ผลการวิจัย  
1. สภาพและความต้องการรูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน เพื่อส่งเสริมคุณค่าและ 
ศักยภาพของผู้สูงอายุ 
ด้านสถานที่ อุปกรณ์ และสิ่งอำนวยความสะดวก สภาพการจัดกิจกรรรมผูสู้งอายุ มีการจัดพื้นที่บริการสำหรับผู้สงูอายุ

ในการทำกิจกรรมอยู่บรเิวณโรงพยาบาลส่งเสรมิสขุภาพประจำตำบล บ้านหม้อ บ้านหาดสำราญ และบ้านคงคา มีการจัดพื้นที่การ
จัดกิจกรรมส่วนกลางที่อาคารอเนกประสงค์ หมู่ 3 บ้านคงคาเหนือ ด้านบุคลากรและงบประมาณ การจัดกิจกรรมไดร้บัการดูแล
จากโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำตำบล โดยการสนับสนุนงบประมาณโครงการและบุคคลากรในการอำนวยความสะดวกจาก
สำนักงานเทศบาลตำบลคลองตาคต เป็นประจำทุกปี ด้านกระบวนการทำงานกิจกรรมผู้สงูอาย ุอยู่ภายใต้การดำเนินงานของชมรม 
ได้แก่ ชมรมผู้สูงอายุวัดคงคา บ้านไร่ วัดไทร สามัคคี ชมรมผู้สูงอายุบ้านหม้อ ชมรมผู้สูงอายุบ้านหาดสำราญ มีคณะกรรมการ
ชมรมผู้สูงอายุเป็นผูด้ำเนินการ ด้านการจัดกิจกรรมสำหรับผูสู้งอายเุป็นกิจกรรมที่สง่เสริมให้ความรู้การดแูลสุขภาพผูสู้งอายุ การ
ทำกิจกรรมส่งเสริมประเพณีต่าง ๆ ของตำบลคลองตาคต การฝึกอาชีพต่าง ๆ โดยเน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน  

ความต้องการกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน ผู้สูงอายุ ต้องการกิจกรรมทำธงตะขาบ เป็นสัญลักษณ์
ของมอญ โดยมีวัตถุประสงค์ของการจัดกิจกรรมเพื่อเปิดโอกาสให้ผู้สูงอายุที่มีความรู้ความสามารถได้ทำประโยชน์แก่ชุมชน เพื่อ
อนุรักษ์และสืบสานวัฒนธรรมมอญ สร้างความร่วมมือกันในการดูแลพัฒนาผู้สูงอายุ ส่งเสริมศักยภาพและการมีคุณค่าในตนเอง  

2. พัฒนารูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชน เพื่อส่งเสริมคุณค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุ โดย
การมีส่วนร่วมของประชารัฐ  

รูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรมบนฐานวัฒนธรรมชุมชนที่ส่งเสริมคุณค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุ เป็นรูปแบบการจัด
กิจกรรมศิลปหัตถกรรมแบบมีส่วนร่วม คือ กิจกรรมการทำธงตะขาบ สืบสานประเพณีวิถีมอญ มี 2 เรื่อง คือ ความสำคัญของธง
ตะขาบและการทำธงตะขาบ รูปแบบกิจกรรมประกอบด้วย  

2.1 หลักการและเหตุผล งานประเพณีในวัฒนธรรมของชาวมอญทำให้เกิดงานศิลปะ เช่น การตอกกระดาษ แทงหยวก 
แกะสลัก สานใบมะพร้าว ธงหรือตุง เพื ่อใช้ประกอบงานในพิธีทางศาสนา ผู ้สูงอายุมีบทบาทสำคัญในการจัดกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมประเพณีของชุมชนและเข้าร่วมกิจกรรมประเพณีมอญร่วมกับชุมชนมอญในพื้นที่อื่น ๆ  เช่น การเข้าร่วมกิจกรรมวัน
ชาติมอญ กิจกรรม 8 ชาติพันธุ์ราชบุรี ประเพณีแห่งสงกรานต์ เป็นต้น ทั้งนี้ผู้สูงอายุเข้าร่วมกิจกรรมทุกปี แต่ยังขาดสัญลักษณ์ที่
บ่งบอกถึงความเป็นมอญคือ หงส์และธงตะขาบที่จะต้องถือเข้าร่วมขบวนแห่งานประเพณี 

ต่าง ๆ  อีกทั้งในชุมชนยังไม่มีธงตะขาบไว้ใช้ในงานประเพณีของชุมชน จึงมีความต้องการที่จะทำธงตะขาบไว้ใช้ในงาน
วัฒนธรรม อีกทั้งได้นำผลงานไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน สังคมอีกด้วย  

2.2 วัตถุประสงค์เพื่อจัดทำธงตะขาบไว้ใช้ในงานวัฒนธรรมประเพณีของชาวไทยมอญ ตำบลคลองตาคต อำเภอโพ
ธาราม จังหวัดราชบุรี ส่งเสริมการการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเกี่ยวกับวัฒนธรรม พัฒนาด้านร่างกาย อารมณ์ จิตใจ และสังคม
ใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ ส่งเสริมคุณค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุในการถ่ายทอดความรู้และประสบการณ์ทางศิลปหัตถกรรม
ของชุมชนให้กับประชาชน  

2.3 ระยะเวลาของการจัดกิจกรรม 5 วัน  
2.4 สถานที่ ณ อาคารอเนกประสงค์ หมู่ 3 คลองตาคต อำเภอ โพธาราม จังหวัดราชบุรี  
2.5 กลุ่มเป้าหมาย คือ สมาชิกผู้สูงอายุชมรมผู้สูงอายุคงคา บ้านไร่ วัดไทรสามัคคี จำนวน 30 คน  
2.6 ลักษณะของการจัดกิจกรรม เพื่อให้ผู้สูงอายุได้ร่วมกันสืบสานและถ่ายทอดความรูศ้ิลปหัตถกรรม โดยเช่ือมโยงกับ

วัฒนธรรมประเพณีในฐานะที่เป็นผู้อนุรักษ์วัฒนธรรมชุมชน กิจกรรมมีลักษณะปฏบิัติการไม่เน้นการบรรยาย แต่ผู้สูงอายุร่วมกัน
สร้างงานศิลปหัตถกรรม เพื่อใช้ในงานประเพณีของชุมชนและถ่ายทอดความรู้ให้กับบุคคลอื่น  
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2.7 ช่วงเวลาจัดกิจกรรม 9.00 น – 14.00 น  
2.8 วิธีการจัดกิจกรรม แบ่งออกเป็นกลุ่ม เน้นการลงมือปฏิบัติ 8) เนื้อหาของกิจกรรมประกอบด้วย ความสำคัญ

ประเพณีแห่หงส์ ธงตะขาบ วัสดุอุปกรณ์ ร้อยอุบะ ประกอบตัวตะขาบ ติดกระดาษไม้ธง ประกอบตุงด้วยอุบะ ติดขาธงตะขาบ 
เก็บรายละเอียดของช้ินงานธงตะขาบ 

 

ภาพที่ 1 ผู้สูงอายุร่วมกันร้อยพวงอุบะ      ภาพที่ 2 ผู้สูงอยุร่วมกันทำตัวธงตะขาบ 
 
3. ผลการส่งเสริมคุณค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุที่เข้าร่วมกิจกรรมศิลปหัตถกรรม พบว่า  
3.1 ด้านกระบวนการ ผู้สูงอายุได้พัฒนาศักยภาพตนเองด้านการเรียนรู้การทำงานในการออกแบบการจัดกิจกรรม วาง

แผนการทำงานร่วมกัน ปฏิบัติงานร่วมกัน ผลผลิตได้ผลงานข้อมูลเอกสารการทำธงตะขาบ จำนวน 1 เรื่อง ธงตะขาบ จำนวน 40 
ผลงาน โปรแกรมหรือกิจกรรมการจัดกิจกรรมศิลปหัตถกรรม “ธงตะขาบ” และกระบวนการทำงานวิจัยแบบมีส่วนร่วม  

3.2 ด้านทางกาย ผู้สูงอายุได้มาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นมาทำงาน ได้เคลื่อนไหวร่างกาย จับ ตัดเย็บประดิษฐ์ธงตะขาบ 
เดินทางมาร่วมกิจกรรมได้ออกกำลังกาย ได้ใช้สมองแก้ไขปัญหาในการทำงานร่วมกัน ตั้งแต่ออกแบบกิจกรรม จัดเตรียมงาน 
ดำเนินการทำงาน และการนำผลงานธงตะขาบไปใช้ประโยชน์ในกิจกรรมวัฒนธรรม เข้าร่วมขบวนแห่ เป็นการเดินออกกำลังกาย 
ทำให้ผู้ผู้อายุเกิดการยอมรับตนเองมีคุณค่า สามารถทำงานได้ มีสุขกายดีขึ้น  

3.3 ด้านทางใจ ผู้สูงอายุมีความสุขกับการเข้าร่วมกิจกรรมศิลปหัตถกรรม ทำให้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันอนุรักษ์และ
สืบสานวัฒนธรรมชุมชน สร้างความผ่อนคลายความว้าเหว่ ผู ้สูงอายุมีความสุขได้มาเจอเพื่อนฝูง ช่วย      ผ่อนคลาย ลด
ความเครียดจากการซึมเศรา้ มีความสนุกสนาน เห็นถึงคุณค่าของตนเองและศักยภาพของตนเองต่อการเข้าร่วมกิจกรรมเ กิดความ
ภาคภูมใิจในการเป็นสว่นหนึ่งของสงัคม การเข้าร่วมกิจกรรมทำให้ได้รบัการส่งเสริม พัฒนาร่างกาย อารมณ์ จิตใจ และสังคม และ
มีความคิดเห็นว่าจะนำความรู้ที่ได้รับนี้ไปทำใช้เองหรือสอนให้ผู้อื่นได้  

3.4 ด้านชุมชน ผู้สูงอายุเกิดความภาคภูมิใจ เกิดความมั่นใจในตนเอง เห็นคุณค่าของตนเองที่มีต่อชุมชน เมื่อได้นำธง
ตะขาบไปใช้ในงานวัฒนธรรมของชุมชนคลองตาคตและนอกชุมชน ช่วยสืบสานวัฒนธรรมประเพณี ได้รับการยอมรับจากสังคม
มากยิ่งขึ้น 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยมีประเด็นที่น่าสนใจ นำมาสู่การอภิปรายดังนี้ 
ในการจัดกิจกรรมศิลปหัตถกรรมครั้งนี้ ให้ความสำคัญกับกระบวนการพัฒนากิจกรรมศิลปหัตถกรรมแบบมีส่วนร่วม

และความตอ้งการของผู้สงูอายุ โดยการสนทนาร่วมกัน ออกแบบกิจกรรมร่วมกัน วางแผนการดำเนินงาน การเตรียม กิจกรรม การ
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ปฏิบัติงาน รวมถึงประโยชน์ที่จะได้จากการทำกิจกรรมในครั้งว่า จะพัฒนาคุณค่าและศักยภาพของผู้สูงอายุอย่างไร มีกระบวน
ทำงาน 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาข้อมูลเบื้องต้น วิเคราะห์ความต้องการของผู้สูงอายุ ขั้นตอนที่ 2 หาแนวทางการพัฒนา
กิจกรรมศิลปหัตถกรรมของผู้สูงอายุ ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนารูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรมแบบมีส่วนร่วมของชุมชน ขั้นตอนที่ 
4 การจัดกิจกรรมและการประเมินผล ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่าได้ยึด  แนวทางการพัฒนากิจกรรมนันทนาการของผู้สูงอายุแบบมีสว่น
ร่วมของชุมชนมี องค์ประกอบ 4 ประการ คือ 1) ศึกษาข้อมูลเบื้องต้น ปัญหาและความต้องการ 2) วิเคราะห์แนวทางการพัฒนา
กิจกรรม 3)กระบวนการเตรียม 4) รูปแบบการพัฒนากิจกรรมผู้สูงอายุและกิจกรรมที่เหมาะสม (มัณฑนา จริยไพศาล, 2560) จาก
ผลการทำงานได้รูปแบบกิจกรรมเป็นกิจกรรมการทำธงตะขาบสืบสานประเพณีวิถีมอญ ประกอบด้วยหลักการเหตุผล 
วัตถุประสงค์ ลักษณ์กิจกรรม และรายละเอียดกิจกรรม มี 2 เรื่อง ได้แก่ 1) ความสำคัญของธงตะขาบ 2) การทำธงตะขาบ
ประกอบด้วย การทำส่วนหัว ส่วนหางธงตะขาบ การทำตัวธงตะขาบ การทำลวดลาย การทำพวงอุบะและการประกอบธงตัวขาบ 
และสอดคล้องกับงานวิจัย ปรีดาภรณ์ ดวงใจดี กฤษฏกิ์นิษฐ์ ณ ป้อมเพ็ชร วรรณพร ขวัญบุญจันทร์และธเนตร กุลเทศ (2561) ที่
ได้พัฒนารูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการแบบมีส่วนร่วมเช่นกัน ได้หลักสูตรฝึกอบรมการจัดดอกไม้สำหรับผู้สูงอายุ 
ประกอบด้วย 4 เรื่อง ประกอบด้วย เรื่องที่ 1 ความรู้ทั่วไปเกี่ยวกับการจัดดอกไม้เรื่องที่ 2 ความรู้ทั่วไปของดอกไม้ เรื่องที่ 3 วัสดุ
อุปกรณ์ในการจัดดอกไม้ และเรื่องที่ 4 การจัดดอกไม้เบื้องต้นแบบสากล  

ผลจากการร่วมกิจกรรมศิลปหัตถกรรมการทำธงตะขาบของผู้สูงอายุ พบว่า จากการสัมภาษณ์ผู้สูงอายุส่วนใหญ่มี
ความพึงพอใจในการทำธงตะขาบมากที่สุด จากคำกล่าวของอุทัย เชยช่ืน (20 สิงหาคม 2561) กล่าวว่า ผู้สูงอายุได้ร่วมกันทำงาน
หัตถกรรมมาหลายรูปแบบ เช่น สานตะกร้า ทำกระเป๋า ทำย่าม งานส่วนใหญ่เป็นงานที่ทำแล้วได้รับผลงานคนละผลงานและ
นำไปใช้ส่วนตัว แต่ในการทำงานครัง้นี้รู้สกึภาคภูมใิจมากที่สุดเพราะเป็นการทำงานที่นำผลงานไปใช้ให้กับชุมชนจริง ๆ  จึงช่ืนชอบ
มากที่สุดสอดคล้องกับงานวิจัยของวัชรินทร์ เสมามอญ (2556) พบว่า การจัดกิจกรรมนันทนาการสำหรับผู้สูงอายุในจังหวัด
พระนครศรอียุธยาและจังหวัดอ่างทอง ที่ให้ผู้สูงอายุมีส่วนร่วมในการทำงานด้านผลการดำเนินการมีค่าเฉลี่ยมากที่สุด และมีความ
พึงพอใจต่อรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการผู้สูงอายุจังหวัดพระนครศรีอยุธยาและจังหวัดอ่างทอง อยู่ระดับมากที่สุด 
โดยเฉพาะโปรแกรมการจัดกิจกรรมนันทนาการผู้สูงอายุ และผลของการใช้รูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการสำหรับผู้สูงอายุ 
พบว่า ความพึงพอใจที่มีต่อรูปแบบการจัดกิจกรรมนันทนาการสำหรับผูสู้งอายโุดยรวม อยู่ในระดับมากที่สุด (ปรีดาภรณ ์ดวงใจดี 
กฤษฏกิ์นิษฐ์ ณ ป้อมเพ็ชร วรรณพร   ขวัญบุญจันทร์และธเนตร กุลเทศ, 2561) ที่เป็นเช่นนี้เพราะว่าในการออกแบบกิจกรรม
ศิลปหัตถกรรมสำหรับผูสู้งอายุ ได้ให้ผู้สูงอายุร่วมกันแสดงความคิดเหน็และสะท้อนบทบาทหน้าที่ของตนเองที่มีตอ่งานวัฒนธรรม
ของชุมชน จึงต้องการทำงานที่ใช้ประโยชน์ของชุมชนจริง ๆ  ผลจากการทำกิจกรรมการทำธงตะขาบ ได้สร้างความภาคภูมิใจใน
ตนเองของผู้สูงอายุเป็นอย่างมากที่สามารถทำได ้ มีความงดงาม เกิดความมั่นใจในตนเอง เห็นตนเองมีคุณค่า สามารถปรับตัวและ 
มีชีวิตอย่างมีความสุข เมื่อการจัดกิจกรรมการทำธงตะขาบได้สิ้นสุดลง ผู้สูงอายุได้นำธงตะขาบ ไปใช้ประโยชน์ในงานวัฒนธรรม
ชุน เช่น งานวันชาติมอญ งานประเพณีสงกรานต์ งานประเพณีลอยกระทง เป็นต้น ผู้สูงอายุได้รับการยอมรับจากสังคมมากยิ่งขึ้น 
สอดคล้องกับแนวคิด Taft (1985, หน้า 79) กล่าวว่า กระบวนการรับรู้ความรู้คุณค่าของตนเอง มี 2 ขั้นตอน คือ การรับรู้คณุค่า
ตนเองเกิดจากภายในและการรับรู้คุณค่าของตนเองจากภายนอก เป็นการรับรู้ของตนเอง โดยประเมนิจากเจตคติและการยอมรับ
ของบุคคลอื่นที่มีต่อตนเอง สอดคล้องกับพรรณภัทร ปลั่งศรีเจริญสุขและคณะ (2557, หน้า 244) พบว่า ผลการจัดกิจกรรม
ส่งเสริมทักษะการเรยีนรู้อย่างสรา้งสรรค์แบบองค์รวมสำหรับผูสู้งอายุด้านวัฒนธรรมโดยภาพอยู่ในระดับมาก ผลที่เกิดจากการทำ
กิจกรรมทำให้ผู้สูงอายุมั่นใจและภาคภูมิใจในบทบาทของตนเองในฐานะผู้ถ่ายทอดทางวัฒนธรรมท้องถิ่น 

ประเด็นที่สำคัญในการพัฒนารูปแบบกิจกรรมศิลปหัตถกรรม เป็นการทำงานแบบมีส่วนร่วมของประชารัฐที่เป็น
หน่วยหลายงานในพื้นที่ เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาผู้สูงสูงอายุ ได้แก่ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง สำนักงาน 
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เทศบาลคลองตาคต โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพประจำตำบลคลองตาคต การศึกษาตามอัธยาศัย ชมรมผู้สูงอายุ และชุมชนใน
พื้นที่ ที่เข้ามาร่วมมือกันตั้งแต่การร่วมกันคิด ร่วมกันดำเนินการและร่วมกันรับประโยชน์ จึงให้การพัฒนารูปแบบกิจกรรม
ศิลปหัตถกรรมครั้งนี้ดำเนินได้ดี ทั้งนี้แต่ละหน่วยงานได้แบ่งบทบาทหน้าที่ตามภารกิจ เช่น เทศบาลตำบล คลองตาคตให้การ
สนับสนุนอาคารสถานที่ งบประมาณ บุคลากรให้ความสะดวกในการทำงาน ส่วนโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพหนุนเสริมในการ
พัฒนาทางกาย และอารมณ์จากการทำงานศิลปะร่วมกัน ที่เป็นเช่นนี้เพราะใช้หลักการทำงานแบบมีส่วนร่วมรูปแบบกระบวนการ
มีส่วนร่วมมี 4 ขั้นตอนคือ ขั้นตอนที่ 1 การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Decision Making) ขั้นตอนที่ 2 การมีส่วนร่วมในการ
ดำเนินงาน (Implementation) ขั้นตอนที่ 3 การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์ (Benefits) ขั้นตอนที่ 4 การมีส่วนร่วมในการ
ประเมินผล (Evaluation) การมีส่วนร่วมในการประเมิน ผลนั้นสิ ่งสำคัญจะต้องสังเกต คือ ความเห็น (Views) ความชอบ 
(Preferences) และความคาดหวัง (Expectation) ซึ่งมีอิทธิพลสามารถแปรเปลี่ยนพฤติกรรมของบุคคลในกลุ่มต่างๆ ได้ (Cohen, 
J.M., & Uphoff, N.T. ,1981) การมีส่วนร่วมกับชุมชน สามารถทำได้หลายวิธีการดังที่ ถนอมศักดิ์ บุญสู่ (2551) กล่าวว่า รูปแบบ
การเสริมสร้างศักยภาพผู้สูงอายุในการสร้างคุณค่าให้กับตนเองและชุมชนที่กำหนดร่วมกัน มี 4 รูปแบบ คือ รูปแบบการหา
งบประมาณมาดำเนินการเกี่ยวกับการเยี่ยมผู้สูงอายุ รูปแบบการจัดแสดงศักยภาพผู้สูงอายุ รูปแบบการจัดทีมดูแลผู้สูงอายุเพื่อ
นำความรู้ที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้สูงอายุที่ผ่านมาประยุกต์ใช้ในการดูแลให้กำลังใจและช่วยเหลือผู้สูงอายุ รูปแบบการจัดทำ
ทำเนียบรายชื่อผู้สูงอายุที่มีศักยภาพ เพื่อให้ผู้สูงอายุได้มีโอกาสถ่ายทอดความรู้หรือภูมิปัญญาให้กับนักเรียน นักศึกษา ผู้สนใจ
ทั่วไป สำหรับการแสวงหาความร่วมมือของชุมชนในการดูแล และการเสริมสร้างศักยภาพของผู้สูงอายุ มีทั้งองค์กรทั้งในหมู่บา้น
และ อยู่นอกบ้านเข้ามามีส่วนร่วม เช่น ศูนย์สุขภาพชุมชนบัววัด วิทยาลัยการสาธารณสุขสินธร จังหวัดอุบลราชธานี โรงเรียน
บ้านดอนกลาง องค์การบริหารส่วนตำบลธาตุ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านและอาสาสมัครดูแลผู้สูงอายุ ส่วนประยุทธ์ 
พานิชนอก (2552) กล่าวว่า กระบวนการมีส่วนร่วมขององค์กรชุมชนในการเสริมสร้างคุณค่าภูมิปัญญาผู้สูงอายุประกอบด้วยการ
จัดตั้งกลุ่มอาชีพ ชมรมผู้สูงอายุ การฝึกอบรม จัดเวทีถ่ายทอดโดยการบรรจุหลักสูตรภูมิปัญญาท้องถิ่นในสถานศึกษา การจัดตั้ง
ศูนย์การเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาผู้สูงอายุในชุมชนและในสถานศึกษา การจัดทำสื่อหรือคู่มือในการถ่ายทอดภูมิปัญญา
ท้องถิ่นผู้สูงอายุ ส่งเสริมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ด้วยการศึกษาดูงาน และจัดทำเนียบ ภูมิปัญญาผู้สูงอายุในชุมชน สำหรับองค์กร
ชุมชนในพื้นที่ทั้งองค์กรภาครัฐและองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการจัดทำ  เวทีประชาคม เพื่อกำหนดแผนการดำเนินงาน และ
จัดสรรงบประมาณสนับสนุนกิจกรรมภมูิปัญญาผู้สงูอายุในชุมชนอย่างต่อเนื่อง โดยเน้นกิจกรรมที่สอดคลอ้งกับการเสริมสร้างสุข
ภาวะของผู้สูงอายุในชุมชนทางด้านสุขภาวะทางกาย จิตใจ สังคมและสติปัญญา อย่างไรก็ตามการดำเนินกิจกรรมของผู้สูงอายุ 
จะต้องได้รับการสนับสนุนอย่างต่อเนื่อง โดย องค์ปกครองส่วนท้องถิ่นที่มีหน้าที่ส่งเสริมสนับสนุนการทำงานด้านสถานท่ี 
บุคลากร และจัดทำแผนงานจัดหางบประมาณ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. หน่วยงานภาครัฐต้องกำหนดแนวทางการทำงานร่วมกันระหว่างผู้สูงอายุ หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ผู้นำชุมชน 

ประธานชมรมผู้สูงอายุ สมาชิกผู ้สูงอายุเกี ่ยวกับชื่อกิจกรรม เป้าหมายของการพัฒนาผู้สูงอายุ ระยะเวลาการจัด 
งบประมาณ ผู้รับผิดชอบ ทบทวนสภาพการณ์ของศิลปหัตถกรรมในชุมชนเป็นอย่างไร แล้วมาร่วมกันจัดกิจกรรมใหก้ับ
ผู้สูงอายุเพื่อร่วมกันฟื้นฟูแล้วจัดการสืบสานให้กับคนรุ่นใหม่ 

2. ชุมชนและชมรมผู้สูงอายุนำศิลปหัตถกรรมพัฒนาเป็นอาชีพและสร้างรายได้เสริม เช่น การทำเหรียญโปรย
ทาน การตอกกระดาษ การทำดอกไม้จันทน์ การทำพวงหรีด การทำดอกไม้ประดิษฐ์ การทำพวงแขวน เป็นต้น 
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3. ชุมชน ชมรมผู้สูงอายุ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ควรจัดการบูรณาการมิติทางวัฒนธรรมประเพณีไปด้วยกัน เช่น 
การทำธงตะขาบแล้วจัดกิจกรรมทำบุญถวายธงตะขาบให้กับวัด เพื่อจะนำไปใช้ประโยชน์ต่อชุมชน และขยายผลไปยัง
ชุมชนมอญนื้นท่ีอื่น ๆ 

4. ชุมชน ชมรมผู้สูงอายุ หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ควรทบทวนสภาพการณ์ของศิลปหัตถกรรมในชุมชนเป็นอย่างไร 
แล้วมาร่วมกันจัดกิจกรรมให้กับผู้สูงอายุ เพื่อร่วมกันฟื้นฟูแล้วจัดการถ่ายทอดความรู้ศิลปหัตถกรรมจากผู้สูงอายุสู่
เยาวชนในพื้นที่ ให้เกิดการเรียนรู้ร่วมกัน ผู้สูงอายุจะเห็นคุณค่าของตนเองมากยิ่งขึ้น เยาวชนได้รับความรู้และสืบสาน
วัฒนธรรมในชุมชนต่อไป 
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บทบาทความเชื่อของอาหารจีนที่ใกล้สูญหายต่อการดำเนินชีวิตของชาวไทยเชื้อสายจีน
จอมบึง จังหวัดราชบุรี 

The Role of Nearly-Extinct Traditional Chinese Food and The Perspectives 
about The Food of Local Thai of Chinese Descent Towar Thier Daily Living: 

A Case Of Chombueng District, Rachaburi Province 
 

นุกูล ธรรมจง1 

1 สาขาวิชาภาษาจีน คณะมนุษยศาสตรแ์ละสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาสถานภาพปัจจุบันของอาหารจีนโบราณในอำเภอจอมบึง และ 
2) เพื่อศึกษาบทบาทและความเช่ือของอาหารจีนที่ใกล้สูญหายจากอำเภอจอมบึง กลุ่มประชากรผู้ให้ข้อมูลสำคัญ 
ประกอบด้วย ชาวไทยเชื้อสายจีนที่มีความรู้ทางด้านอาหารจนี 3 กลุ่มช่วงวัย ได้แก่ วัยผู้ใหญ่ วัยกลางคน และวัยผู้สูงอายุ 
ในตำบลปากบึง และตำบลจอมบึง เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลวิจัยประกอบด้วยแบบสังเกต และแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างและไม่มีโครงสร้าง หลังจากนั้นนำข้อมูลที่ได้ไปสังเคราะห์ผลการวิจัยโดยสร้างข้อสรุปเชิงบรรยาย (content 
analysis) เป็นประเด็นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย  

ผลการวิจัย พบว่า สถานภาพปัจจุบันของอาหารจีนโบราณหาทานยากในอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี มี
รูปแบบวัฒนธรรมอาหารจีนเปลี่ยนแปลงไปตามกระแสโลกาภิวัตน์ วัฒนธรรมอาหารการกินแบบจีนรุ่นเก่าถูกชาวไทยเชื้อ
สายจีนรุ่นใหม่ละเลยการสานต่อการทำอาหารที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะของตน ส่วนบทบาทและความเช่ือของอาหารจีนที่
ใกล้สูญหายต่อการดำเนินชีวิตของชาวไทยเช้ือสายจีนในอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี มีความสัมพันธ์กัน หากยังคงมี
เทศกาลประจำปีสำคัญ ๆ ต่าง ๆ อยู่ เพราะชาวไทยเชื้อสายจีนเป็นชาติพันธุ์ที่มีจิตใจกตัญญู รู้บุญคุณ รักและผูกพันกับ
บรรพบุรุษและญาติพี่น้อง หากว่าชาวไทยเช้ือสายจีนรุ่นใหม่มีวิถีการดำเนินชีวิตติดกระแสสังคมโลกาภิวัตน์หรือติดสังคม
โซเซยีลมากเกินไปโดยไม่สนใจเรื่องปากท้องและวัฒนธรรมอาหารการกินแบบจีนรุ่นเก่า อาจสุ่มเสี่ยงต่อการสูญหายของ
อาหารจีนโบราณหาทานยากไปจากอำเภอจอมบึงในอนาคต 

 
คำสำคัญ : บทบาท ความเช่ือ อาหารจีน ชาวไทยเชื้อสายจีน ราชบุรี 

 

ABSTRACT 
 

The objectives of the research were 1) to survey the current condition of nearly-extinct 
traditional Chinese food in Chombueng, Ratchaburi, and 2) to investigate the roles of the food 
through the perspectives of the locals who lived in the area. Key informants consisted of three 
groups of the local Thai of Chinese descent, who had background of Chinese food. The three groups 
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were divided by generations including adult group, pre-senior group, and senior group from Pakbueng  
sub-district. Structured-interview, and unstructured interview were both brought in as the instruments 
for data collection. Data were synthesized by using Content Analysis, based on the relevant themes 
encompassing the research objectives.  

The research findings revealed that the cultural models of the nearly-extinct traditional 
Chinese food and the perspectives of the locals were alternated by time, following the global 
mobilization and globalization. It appeared that the old cultures of Chinese cuisine were unattended 
by young generations and resulted in the vulnerable condition of the unique traditional Chinese food 
to an extinction. In terms of the roles of the food and the perspectives of the locals about the food, 
it was found that both had an extent of relation. The cultures of the food were still seen in annual 
religious activities of the community, because the local Thai of Chinese descent had strong belief in 
the virtue of gratitude to their ancestors and tended to pay respect to their senior family members. 
However, new generations had new ways of living. They kept following the global trends of social 
network and no longer paid attention on their traditional Chinese food. That became a sign of 
endangered condition of the food.  
 

Keywords : Roles, Beliefs, Chinese Food, Local Thai, Local Thai Of Chinese Descent, Ratchaburi 
 

บทนำ 
อาหารจีน เป็นอาหารที่ได้รับความนิยมในหลายประเทศและแพร่หลายไปท่ัวโลก มีเอกลักษณ์ที่โดดเด่น แม้ว่า

จะเดินทางไปสู่นานาประเทศแล้วดัดแปลงให้เข้ากับรสชาติของชาตินั้น ๆ แต่ก็ยังคงกลิ่นอายของความเป็น "จีน" อยู่ด้วย
เสมออาหารจีนมีความหลากหลายมาก แบ่งได้ตามภูมิภาคและท้องถิ่น ในสมัยต้นราชวงศ์ชิง ได้มีการแบ่งอาหารเป็น 4 

ตระกูลใหญ่ ได้แก่ อาหารเสฉวน (川菜: ชวนไช่) อาหารซานตง (鲁菜: หลู่ไช่) อาหารกว่างตุ้ง (粤菜: เย่ว์ไช่) 

อาหารเจียงซู (淮扬菜: หวายหยางไช่) ต่อมาได้เพิ่มอีก 4 ประเภท รวมเป็น 8 ตระกูลใหญ่ ได้แก่ อาหารฮกเกี้ยน  

(闽菜: หมิ่นไช่) อาหารเจ้อเจียง (浙菜: เจ้อไช่) อาหารหูหนัน (湘菜: เซียงไช่) อาหารอันฮุย (徽菜: ฮุยไช่) 
ชาวจีน มี การเรียกขานอาหารประเภทต่าง ๆ และจัดลำดับความนิยมกันว่า "หลู่ ซาน เย่ว์ หวายหยาง หมิ่น เจ้อ เซียง 
ฮุย" (โสภิต หวังวิวัฒนา, 2560)  

อาหารจีนยังเป็นวัฒนธรรมสำหรับการดำรงชีวิตของชาวจีนท่ีแฝงมาพร้อมกับการเป็นยาเพื่อรักษาโรค อาหาร
จีนได้ถูกพัฒนาขึ้นตามลำดับตั้งแต่สมัยราชวงศ์โจว ฉิน ฮั่น และจิ้น เริ่มมีการรวบรวมตำราอาหารไว้เป็นลายลักษณ์อักษร 
ครั้นถึงสมัยซ่ง หยวน หมิง และชิง มีการบันทึกตำราอาหารพร้อมกับพัฒนาสูตรอาหารจีนอย่างต่อเนื่อง จนในปัจจุบัน
อาหารจีนกลายเป็นอาหารเพื่อสุขภาพ หลายชนิดวางจำหน่ายในท้องตลาด และหลายชนิดมีเฉพาะในภัตตาคาร อาหาร
จีนจำนวนไม่น้อยที่ใช้เครื่องยาจีนเป็นจุดขายโฆษณาเพื่อดึงดูดลูกค้าแสดงให้เห็นว่าอาหารบำรุงสุขภาพของจีนนั้นได้รับ
ความนิยมจากผู้คน เพราะว่าอาหารจีนมักมีสูตรแน่นอนในการใส่เครื่องปรุงที่เหมาะสมในอาหารแต่ละประเภท และ
อาหารนั้นไปเป็นอาหารที่เหมาะสมกับการรับประทานตามช่วงฤดูกาลและเหมาะกับมื้ออาหารในแต่ละมื้อ (มุสลิมล้านนา
, 2560) 
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อาหารจีนได้ถูกกำหนดไว้ 4 ประเภท ในแต่ละประเภทถูกแบ่งออกเป็น 5 ชนิด ที่บ่งบอกถึงคุณประโยชน์ต่อ
ร่างกายมนุษย์ว่า “ธัญพืชสร้าง ผลไม้บำรุง เนื้อสัตว์ให้ประโยชน์ ผักซ่อมแซม” ชาวจีนเชื่อว่าอาหารและยามาจากแหล่ง
เดียวกัน อาหารจึงช่วยสร้าง เติม เสริม ซ่อมร่างกาย ขณะเดียวกันก็มีข้อห้ามทั้งห้า คือสิ่งที่ไม่ควรรับประทานเพราะจะ
เป็นอันตรายต่อชีวิต เพราะชาวจีนให้ความสำคัญกับการป้องกันมากกว่าการรักษา ข้อห้ามทั้งห้าคือ โรคตับห้ามกินเผ็ด 
โรคหัวใจห้ามกินเค็ม โรคม้ามห้ามกินเปรี้ยว โรคไตห้ามกินหวาน และโรคปอดห้ามกินขม นอกจากนี้ยังมีข้อควรระวังทั้ง
ห้า คือกินได้แต่ต้องรู้จักใช้ดุลยพินิจ ห้ามกินมากเกินไป ได้แก่ โรคอยู่ที่เอ็นระวังกินเปรี้ยว โรคอยู่ที่ลมปราณระวังกินเผ็ด 
โรคอยู่ท่ีกระดูกระวังกินเค็ม โรคอยู่ท่ีเลือดระวังกินขม และโรคอยู่ท่ีเนื้อหนังระวังกินหวาน (พัชนี ตั้งยืนยง, 2560) 

แต่ทว่าสถานการณ์อาหารจีนในประเทศไทยปัจจุบันนี้ อาหารจีนไม่ใช่อาหารเชิงวัฒนธรรมเหมือนในอดีต แต่
กลับกลายเป็นอาหารที่ขาดความเลิศรส และไม่ได้ถูกมองว่าเรื่องการกินอาหารจีนเพื่อสุขภาพ อาจด้วยรสชาติที่
เปลี่ยนแปลงไป สูตรอาหารที่ถ่ายทอดไม่ถึงรุ่นหลัง กรรมวิธีทำอาหารที่ไม่พิถีพิถันเน้นเพียงเพื่อรองรับธุรกิจท่องเที่ยว
หรือประกอบอาหารเพียงต้อนรับนักท่องเที่ยวเท่านั้น ณ เวลานี้ ชาวจีนโพ้นทะเลและชาวไทยเช้ือสายจีนรุ่นเก่า (รุ่นลูก) 
เสียชีวิตหมด เหลือแต่รุ่นหลาน และชาวไทยเช้ือสายจีนรุ่นใหม่ ทำให้ครอบครัวที่ยังคงสูตรอาหารจีนรสชาติตาม ต้นแบบ
ของบรรพบุรุษเหลือน้อยลงเต็มที และที่น่าวิตกกังวลคือ ชาวไทยเช้ือสายจีนรุ่นใหม่มักจะพาครอบครัว และ ญาติพี่น้อง
ย้ายถิ่นฐานไปทำกินและเปลี่ยนอาชีพอ่ืน ไม่แปลกท่ีฝีมือการทำอาหารจีนคุณภาพและรสชาติลดลง (สุธารัตน์ กิจติเวชกุล
, 2560) 

ในจังหวัดราชบุรีมีชาวจีนจำนวนไม่น้อยอพยพเข้ามาตั้งรกรากใน 10 อำเภอของจังหวัดราชบุรี แต่สำหรับชาว
จีนที่โยกย้ายถิ่นฐานมาอาศัยในอำเภอจอมบึง มักรวมกันเป็นชุมชนอยู่ในตำบลปากบึง และตำบลจอมบึงเสียส่วนใหญ่ 
ปัจจุบันเหลืออยู่ค่อนข้างน้อย สังเกตจากการใช้ภาษาจีน และการแต่งกายแบบจีนแทบไม่หลงเหลือ ยิ่งในส่วนของอาหาร
การกินด้วยแล้ว ความสามารถประกอบอาหารจีนรสชาติตน้ตำรบัเดียวกับบรรพบุรษุท่ีเป็นจีนโพ้นทะเลค่อนข้างหาได้ยาก 
ด้วยลักษณะกรรมวิธีการปรุงอาหารจีนส่วนใหญ่มีขั้นตอนการทำค่อนข้างละเอียด อีกท้ังวัตถุดิบสมัยนี้ค่อนข้างแพง จึงทำ
ให้ผู้ประกอบการร้านอาหารไม่มีแรงจูงใจที่จะรื้อฟ้ืนอาหารจีนโบราณขึ้นมาใหม่ ส่งผลให้ไม่ค่อยพบเจออาหารจีนโบรารณ
ในตลาดหรือตามแหล่งท่องเที่ยวของอำเภอจอมบึง (รุ่ง สุวรรณ, 2561)  

ยิ่งไปกว่านั้นการจะประกอบอาหารจีนแต่ละชนิดต้องมีความพิถีพิถันและมีขั้นตอนหลายอย่าง ส่วนประกอบ 
ต้องลงตัว เพราะคนจีนสมัยก่อนมักให้ความสำคัญเรื่องอาหารเป็นอย่างมาก ฉะนั้นถ้าจะรื้อฟื้นการปรุงอาหารหรือขนม
ของจีน ท่ีมีรูปแบบเป็นเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมจีนเฉพาะตัวอย่างในอดีตอาจค่อนข้างลำบาก เพราะว่ากลุ่มชาติพันธุ์จีน
ในอำเภอจอมบึง ณ เวลานี้ ส่วนใหญ่เป็นชาวไทยเช้ือสายจีนรุ่นใหม่ที่มีวิถีการดำเนินชีวิตและวิถีการบริโภคอาหารที่
ต้องการความสะดวกสบาย หรือรับประทานอาหราจานเดียวง่ายๆ ซึ่งต่างไปจากอดีตอย่างสิ้นเชิง (บุญมี  จีนบรรจบ , 
2561) 

จากปัญหาที่กล่าวมาข้างต้นเป็นประเด็นที่น่าสนใจศึกษาเกี่ยวกับบทบาทความเชื่อของอาหารจีนที่ใกล้สูญ
หายต่อการดำเนินชีวิตของชาวไทยเช้ือสายจีนในอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ที่เป็นเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมอาหารจีน
อันโดดเด่นของชาติพันธ์ุจีนในสังคมและชุมชนของชาวอำเภอจอมบึงแต่ครั้งอดีตจนถึงปัจจุบัน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาสถานภาพปัจจุบันของอาหารจีนโบราณ 
2. เพื่อศึกษาบทบาทและความเชื่อของอาหารจีน 
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ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ชาวไทยเชื้อสายจีนในอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี  
ประชากรที่ศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดผู้ให้ข้อมูลสำคัญ จำนวน 15 คน ประกอบด้วย ชาวไทยเช้ือสายจีนใน

ตำบลปากบึง และตำบลจอมบึง ในอำเภอ จังหวัดราชบุรี โดยแบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ 1) วัยผู้ใหญ่ อายุ 26-45 ปี  2) วัย
กลางคน อายุ 46-65 ปี และ 3) วัยสูงอายุเริ่มต้นตั้งแต่อายุ 66 ปีขึ้นไป  

กลุ่มประชากรที่ศึกษา คือ ชาวไทยเช้ือสายจีนในตำบลปากบึง และตำบลจอมบึง ในอำเภอ จังหวัดราชบุรี 
ได้แก่  

กลุ่มที่ 1 ชาวไทยเชื้อสายจีน วัยผู้สูงอายุ จำนวน 2 คน แบ่งเป็น เพศชาย 1 คน และ เพศหญิง 1 คน 
กลุ่มที่ 2 ชาวไทยเชื้อสายจีน วัยกลางคน จำนวน 7 คน แบ่งเป็น เพศชาย 5 คน และ เพศหญิง 2 คน 
กลุ่มที่ 3 ชาวไทยเชื้อสายจีน วัยผู้ใหญ่ จำนวน 6 คน แบ่งเป็น เพศชาย 2 คน และ เพศหญิง 4 คน 
ตัวแปรที่ศึกษา คือ บทบาทและความเชื่อของอาหารจีนที่ใกล้สูญหายต่อการดำเนินชีวิตของชาวไทยเชื้อสาย

จีนในอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ได้แก่ 1) สถานภาพปัจจุบันของอาหารจีนโบราณในอำเภอจอมบึง 2) บทบาทและ
ความเชื่อของอาหารจีนที่ใกล้สูญหายจากอำเภอจอมบึง 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

1) วัฒนธรรมอาหาร 2) บทบาทความเชื่อเกี่ยวกับอาหารจีน 3) วิถีชีวิตของชุมชนชาวไทยเชื้อสายจีน 4) 
สถานภาพของการวิจัยเรื่อง บทบาทความเชื่อของอาหารจีนที่ใกล้สญูหายต่อการดำเนินชีวิตของชาวไทยเชื้อสายจีนใน
อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบรุี ผู้วิจยัใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ที่มีความรู้
เกี่ยวกับอาหารจีน ซึ่งเป็นข้อมูลปฐมภูมิร่วมกับการศึกษาจากเอกสาร วรรณกรรมอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องกับเรื่องท่ีจะดำเนิน
การศึกษาเป็นข้อมลูทุติยภูมิ คือ าหารจีนในอำเภอจอมบึง 5) บริบทของอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จากนั้นนำไป
สังเคราะห์ผลการวจิัยเชิงบรรยาย (content analysis) 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
บทบาทความเช่ือของอาหารจีนที่ใกล้สูญหายต่อการดำเนินชีวิตของชาวไทยเช้ือสายจีนในอำเภอจอมบึง 

จังหวัดราชบุรี มุ่งศึกษาพื้นที่ในตำบลปากบึง และตำบลจอมบึงที่เป็นชุมชนที่ยังมีชาวไทยเช้ือสายจีนอาศัยอยู่
ค่อนข้างมาก  

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ลักษณะของเครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล  
เครื่องมือท่ีใช้ในการรวบรวมข้อมูลวิจัยครั้งนี้ คือ 
1. แบบสังเกต ใช้ประกอบการสังเกตปรากฏการณ์หรือพฤติกรรมต่าง ๆ เกี่ยวกับบทบาทความเช่ือของอาหาร

จีนท่ีใกล้สูญหายต่อการดำเนินชีวิตของชาวไทยเชื้อสายจีน เพื่อให้ได้ข้อมูล ข้อเท็จจริงท่ีมีความถูกต้องและตรงประเด็น 
2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง และไม่มีโครงสร้าง ใช้ประกอบการสัมภาษณ์แบบที่เป็นทางการและไม่เป็น

ทางการสำหรับใช้แปรความหมายในประเด็นท่ีผู้วิจัยสนใจศึกษา 
การหาคุณภาพของเครื่องมือ 
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การหาคุณภาพแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างสำหรับใช้สัมภาษณ์แบบรายบุคคล ( Individual Interview) 
ผู้วิจัยได้นำไปหาค่าความสอดคล้องเชิงเนื้อหา (IOC : Index of Item-Objective Congruence) ตามรายละเอียดในการ
ตรวจสอบคุณภาพ ดังนี้ 

1. เสนอแบบสังเกตให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความเหมาะสมและความเที่ยงตรงของหัวข้อรายการโดย
ผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณาตรวจแก้ไขให้มีความสมบูรณ์ต่อไป 

2. เสนอแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ด้านการใช้ภาษา ความ
เหมาะสมของข้อความ ความเที่ยงตรงและความถูกต้องของเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อพิจารณาตรวจแก้ไขให้มีความ
สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 

3. การหาค่าความสอดคล้องแบบ IOC ความตรงเชิงเนื้อหา เพื่อวัดความเที่ยงตรง (Validity) กำหนดให้มี
ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบความสอดคล้อง แล้วนำผลการตรวจสอบมาคำนวณหาค่าความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับ
วัตถุประสงค์ โดยจะให้เปรียบเทียบการพิจารณาใน 3 ประเด็น ได้แก่ แน่ใจว่าสอดคล้อง ไม่แน่ใจว่าสอดคล้อง และแน่ใจ
ว่าไม่สอดคล้อง เมื่อพิจารณาจากข้อคำถามสัมภาษณ์นั้น ๆ วัดได้ตรงหรือสอดคล้องกับวัตถุประสงค์หรือไม่ พร้อมกับมี
ช่องว่างให้กรอกข้อเสนอแนะ (สุภางค์ จันทวานิช. 2551) 

4. หลังจากนั้นนำคะแนนของผู้เช่ียวชาญแต่ละท่านมารวมกัน แล้วหารด้วยจำนวนของผู้เชี่ยวชาญที่ให้คะแนน
ในแต่ละข้อ ถ้าข้อใดมีค่าความสอดคล้องตั้งแต่ ≤ 0.50 ข้ึนไป แสดงว่าข้อน้ันวัดได้ตรงกับวัตถุประสงค์นั้น ๆ ถ้าข้อใดมีค่า
ความสอดคล้องต่ำกว่า 0.50 ต้องปรับปรุงแก้ไข 

5. นำแบบสัมภาษณ์มาปรับปรุงแก้ไขประเด็นที่ผู้เช่ียวชาญให้ข้อเสนอแนะแล้วนำแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างให้ผู้เช่ียวชาญตรวจสอบอีกครั้งหนึ่งเพื่อความสมบูรณ์ของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
1. แบบสังเกต ซึ่งเป็นการสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) โดยเข้าไปมีส่วนร่วมในการสังเกต

ลักษณะอาการ ท่วงท่าและสิ่งแวดล้อมของผู้ให้ข้อมูล 
2. แบบสัมภาษณ์ ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์ (Interview) แบบมีโครงสร้าง และไม่มีโครงสร้าง สัมภาษณ์กลุ่ม

ตัวอย่างที่เป็นผู้ทราบข้อมูล (Key Informant) ในแหล่งศึกษา เพื่อสำหรับใช้แปรความหมายในประเด็นที่ผู้วิจัยสนใจ
ศึกษา 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจยัใช้การวิเคราะหเ์นื้อหา 

1. จัดเรียงลำดับข้อมลู โดยการแบ่งข้อมูลออกเป็นข้อมูลทั่วไป และข้อมูลที่ต้องนำมาวเิคราะห์ตามจดุมุ่งหมาย
เพื่อตอบปัญหาของการวิจัย 

2. วิเคราะห์ข้อมลู โดยวิเคราะห์ขอ้มูลจากสถานภาพของอาหารจีนและบทบาทความเชื่อต่ออาหารจนีท่ีใกล้สูญ
หายจากอำเภอจอมบึงในปจัจุบันของชาวไทยเชื้อสายจีนตำบลปากบึงและตำบลจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

3. ผลการวเิคราะห์ เป็นการนำสาระสำคัญจากการวิเคราะห์ข้อมลูมาสร้างข้อสรุปเชิงบรรยาย (content 
analysis) โดยแยกเป็นหมวดหมู่สำหรับสังเคราะห์ผลเชื่อมโยงข้อมลูและสรุปเป็นประเด็นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 

ผลการวิจัย  
อาหารจีนโบราณหาทานยากในจอมบึงมีรอ่งรอยปรากฏให้เห็นอยา่งชัดเจนในตำบลปากบึง และตำบลจอมบึง 

เนื่องจากในอดีตชาวจีนได้เดินทางเข้ามาขายแรงงานตามโรงสีข้าว และรับจ้างทำไร่ทำนา ต่อมาได้ผันตัวเป็นเจ้าของ
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กิจการร้านขายของชำ ร้านขายเครื่องมือทางการเกษตร ร้านขายยาจีน และร้านขายสังฆภัณฑ์ เป็นต้น แต่ชาวจีนเหล่านี้
ไม่ลืมที่จะนำประเพณีและรูปแบบวัฒนธรรมอาหารในการดำเนินชีวิตอันเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ ที่แฝงความเช่ือเข้ามา
เผยแพร่ ในลักษณะของอาหารประจำเทศกาล และประเพณีต่าง ๆ ของชาวจีน จะเห็นได้ว่าวัฒนธรรมจากการดำเนิน
ชีวิตประจำวันของชาวจีนในแต่ละยุคสมัย รวมถึงการใช้ฝีมือการทำอาหารจีนยังสามารถเปิดร้านอาหารสร้างอาชีพและ
สร้างรายได้ให้ชาวจีนในอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีโดยเฉพาะที่ตำบลปากบึง และตำบลจอมบึงในอดีต แม้ว่าปัจจุบันนี้
จะเหลือน้อยลงมากแล้วก็ตาม 

บทบาทเกี่ยวกับอาหารจีนจะยังคงมีอิทธิพลต่อการดำเนินชีวิตของสังคมชาวไทยเชื้อสายจีนในอำเภอจอมบึง 
ด้วยชนิดและประเภทของอาหารจีนที่ปรุงขึ้นมีกรรมวิธีที่ค่อนข้างซับซ้อนท้ัง การผัด การตุ๋น การต้ม และการนึ่ง ล้วนต้อง
อาศัยการสั่งสมเวลาและประสบการณ์ กระบวนการถ่ายทอดความรู้ด้านการประกอบอาหารจีนให้แก่คนรุ่นหลังจึงเป็น
สูตรลับเฉพาะจากการสอนรุ่นสู่รุ่นหรือครูพักลักจำเมื่อต้องลงมือทำด้วยตนเอง สิ่งเหล่านี้ได้บ่งบอกถึงหลักการถ่ายทอด
ความรู้ของชาวจีนที่สืบทอดกันมาจากในอดีตล้วนส่งผลต่อการคงไว้ซึ่งความเป็นอาหารของชาติพันธุ์จีน แต่เมื่อยุคสมัย
เปลี่ยนแปลงไปชาวจีนโพ้นทะเลเสียชีวิตหมด คงอยู่เพียงลูกหลานชาวจีนหรือที่เรียกว่าชาวไทยเชื้อสายจีน ส่งผลให้วิถี
การบริโภคอาหารจีนเปลี่ยนไป ชาวไทยเช้ือสายจีนรุ่นใหม่ที่มีวิถีการดำเนินชีวิตและวิถีการบริโภคอาหารที่ต้องการความ
สะดวกสบายติดสังคมออนไลน์มากขึ้น นานวันเข้าสูตรอาหารที่ถ่ายทอดต่อกันมาไม่ถึงชนรุ่นหลัง กอปรกับกรรมวิธีการ
ปรุงอาหารขาดความพิถีพิถันเอาใจใส่ อาหารจีนจึงกลายเป็นอาหารที่ขาดความเป็นเอกลักษณ์ในรสชาติ อาจด้วยรสชาติ
ที่เปลี่ยนแปลงไปทำให้ความนิยมในอาหารจีนเริ่มลดลง เหลือแต่เพียงอาหารจีนท่ีสามารถหาทานได้ทั่วไป มรดกทางด้าน
วัฒนธรรมอาหารจีนในอำเภอจอมบึงซึ่งสุ่มเสี่ยงต่อการขาดผู้สืบทอดเจตนารมณ์ในอนาคต 

ความเชื่อต่ออาหารจีนยังคงส่งผลกระทบต่อวิถีการดำเนินชีวิตของชาวไทยเช้ือสายจีนในอำเภอจอมบึง ผู้คน
ไม่ว่าจะวัยผู้ใหญ่ วัยกลางคน หรือวัยชรา โดยเฉพาะอาหารที่ใช้ในประเพณีและพิธีกรรมต่าง ๆ ของจีน และที่สำคัญอีก
ประการหนึ่งคือ ความเช่ือเรื่องของสีของอาหาร เช่ือกันว่าการใช้สีที่เป็นมงคลในการปรุงแต่งอาหารทำให้ครอบครัวของ
ตนนั้นมีแต่ความสุข ความเจริญรุ่งเรือง ที่เห็นได้ชัดเจนคือ สีแดง เช่ือว่าเป็นที่มาของโชคลาภและความสุข สีเหลืองเป็นสี
รวมพลังของทุกสรรพสิ่งแห่งความเป็นสิริมงคล อีกท้ังการนำสีเหล่านี้มาแต่งเต็มลงในขนมหรืออาหารที่ใช้ในการประกอบ
พิธีกรรม เทศกาลที่สำคัญของชาวจีน ยังแสดงถึงความมีอำนาจ ความเจริญรุ่งเรื่องในการประกอบกิจการ และการ
ดำรงชีวิต ความเช่ือด้านการพิถีพิถันกับขั้นตอนการทำอาหารจีน ใส่ใจกับส่วนประกอบท่ีมีคุณค่าทางโภชนาการนั้นเช่ือว่า
ทำให้สุขภาพร่างกายแข็งแรง และเป็นมงคลต่อชีวิต  

ปัจจุบันนี้อาหารจีนที่ใกล้สูญหายจากอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จำแนกประเภทของอาหารจีนได้ 2 

ลักษณะคือ อาหารคาว (菜肴: ไช่ หยาว) และอาหารหวาน (泡菜: เพ่า ไช่) โดยชุมชนชาวจีนในตำบลปากบึง และ
ตำบลจอมบึง ของอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีนั้น มีเอกลักษณ์ที่โดดเด่นดา้นวัฒนธรรมอาหาร ซึ่งในการประกอบอาหาร
แต่ละครั้งยังมีความพิถีพิถันในการประกอบอาหารอย่างมุ่งมั่นและตั้งใจอยู่ ส่วนใหญ่มักทำช่วงงานเทศกาลสำคัญๆ ของ
ชาวจีน เช่น เทศกาลตรุษจีน เทศกาลกินเจ เทศกาลบ๊ะจ่าง และเทศกาลไหว้พระจันทร์ เป็นต้น อาหารที่มีความ
หลากหลาย ส่งผลให้ผู้บริโภคในท้องถิ่นมีทางเลือกมากข้ึน สังเกตได้ว่าในอดีตหาทานง่ายโดยไม่ต้องรอถึงเทศกาลใดเลย 
แต่เมื่อยุคสมัยที่สังคมมีความเป็นพลวัตสูง กล่าวคือสังคมที่มีความเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมและระบบต่าง ๆ อยู่เสมอ 
ทำให้อาหารจีนที่เคยได้รับความนิยมจากในอดีตค่อย ๆ เลือนหายไปจากสังคมของชาวจีน โดยเฉพาะอาหารจีนเลิศรส 4 
อย่าง ได้แก่ 1) คอทึง เป็นอาหารประเภทน้ำของชาวจีนที่มักจะทำรับประทานกัน มีลักษณะคล้ายกับต้มจืดของคนไทย
แต่ชาวจีนจะไม่ใส่ฟักหรือในภาษาจีนแต้จิ๋ว (ตังกวย) ลงไปในต้ม เพราะว่าฟักนั้นมีฤทธ์ิล้างยาออกจากร่างกาย ชาวจีนจึง
มีความเช่ือกันว่า การกินเห็ดหอมและหน่อไม้จีนคอทึงจะช่วยล้างพิษในร่างกาย เต้าหู้ หมายถึง โชคลาภ ความเฟื่องฟู 
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ร่ำรวย มีความสุข และยังให้โปรตีนอีกด้วย มักเป็นอาหารขึ้นโต๊ะของคนจีน เพื่อสุขภาพ และเป็นมงคล 2) ตือฮวน เป็น
การต้มเครื่องในหมูโดยจะใส่ผักกาดดองเค็มลงไปด้วย เพื่อให้ได้ความเค็มของน้ำผักกาดดองแทนน้ำปลา เพราะชาวจีนจะ
ไม่ใช้น้ำปลาในการปรุงอาหาร มีความเช่ือกันว่า หมู หมายถึง ความมั่งมี ความอุดมสมบูรณ์ เหลือกินเหลือใช้ทั้งปี 3) ปลา
ต้มรากบัว ปลาต้มรากบัว ปัจจุบันรากบัวคุณภาพดีและปลอดสารเคมีมีราคาที่สูงและหาซื้อได้ค่อนข้างยาก ชาวจีนจะนำ
รากบัวมาปอกเปลือกออกแล้วหั่นเป็นช้ินใหญ่ ๆ นำไปต้มกับปลา ชาวจีนเชื่อว่าปลาเป็นตัวแทนของความมั่งมีเงินทอง
เหลือกินเหลือเก็บ และ 4) ไก่ตุ๋นยาจีน เป็นอาหารที่ชาวจีนนำสมุนไพรเข้าไปเป็นส่วนประกอบของอาหารจะช่วยให้
ร่างกายแข็งแรง ธาตุอาหารหลายชนิดจะไปเสริมสร้างร่างกายในส่วนที่สึกหรอ อาหารบ้างชนิดก็มีส่วนประกอบของ
สมุนไพรไม่น้อย เหมาะกับผู้ป่วยบางราย เช่น ไก่ตุ๋นยาจีน มีขิง และเห็ดหูหนู ที่ช่วยบำรุงเลือด คนจีนเช่ือว่าไก่คือ
เกียรติยศช่ือเสียง ผู้คนเลื่อมใสศรัทธา ทำมาค้าขึ้น ครั้งอดีตอาหารเหล่านี้เคยเป็นอาหารของชาวจีนชุมชนอำเอจอมบึงที่
ทุกบ้านมักทำรับประทานเป็นประจำ เพราะอาหารจีนแต่ละประเภทมีส่วนผสมของสมุนไพรจีนที่ถือว่าเป็นยาบำรุง
ร่างกายช้ันดีของชาวจีนอีกด้วย 

 

สรุปผลการวิจัย 
สถานภาพปัจจุบันของอาหารจีนโบราณหาทานยากในอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี มีรูปแบบวัฒนธรรม

อาหารจีนเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย จากอดีตเคยเป็นอาหารทางชาติพันธุ์จีนท่ีทุกครัวเรือนสามารถหาซื้อทานได้ ไม่ใช่
แค่เป็นเพียงอาหารเฉพาะครัวเรือนของชาวจีน หากแต่ยังเป็นอาหารที่สร้างรายได้ให้แก่ชาวไทยเชื้อสายจีนจากรุ่นสู่รุ่น 
แต่ด้วยสังคมมีการเปลี่ยนแปลงตามกระแสโลกาภิวัตน์ วัฒนธรรมอาหารการกินแบบจีนรุ่นเก่าถูกชาวไทยเช้ือสายจีนรุ่น
ใหม่ละเลยการสืบสานอาหารที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะของตน แต่จะสามารถหาทานอาหารจีนโบราณหายากได้ก็ต่อเมื่อมี
เทศกาลหรือประเพณีจีนท่ีสำคัญ ๆ ของกลุ่มชาติพันธ์ุจีนในตำบลปากบึง และตำบลจอมบึง  

บทบาทของอาหารจีนยังคงอยู่คู่กับสังคมชาวไทยเช้ือสายจีนและชาวชุมชนจอมบึงยากที่จะแยกจากกันได้
เพียงแต่ว่ากรรมวิธีการปรุงอาหารจีนประเภทท่ีต้องใช้ฝีมือและความละเอียดพิถีพิถันค่อย ๆ ลดเลือนหายไปจากอำเภอ
จอมบึง เหลือเพียงอาหารที่ปรุงรสง่าย ๆ หาทานได้ทั่วไป ด้วยชาวไทยเช้ือสายจีนรุ่นใหม่มีวิถีการดำเนินชีวิตติดสังคม
โซเซียลมากขึ้น ไม่พิถีพิถันกับการบริโภคอาหารจีนอีกต่อไป เหตุเพราะปัจจุบันอาหารจีนถูกรสชาติความเป็นอาหาร
ต่างชาติพันธุ์กลืนกลายไปหมด อรรถรสในการบริโภคความเป็นอาหารจีนที่แท้จริงนั้น แทบไม่หลงเหลืออยู่ให้ลิ้มลอง 
ส่งผลให้มรดกทางด้านวัฒนธรรมอาหารจีนโบราณหาทานยากในอำเภอจอมบึงจึงสุ่มเสี่ยงต่อการขาดผู้สืบทอดอย่าง
จริงจังและอาจจะสูญหายไปในอนาคต 

ปัจจุบันนี้ถึงแม้ว่าอาหารจีนโบราณที่ใกล้สูญหายจากอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีจะพบเห็นและหาทานยาก 
แต่ชาวไทยเช้ือสายจีนทุกรุ่นยังคงความเชื่อต่ออาหารจีนโบราณที่ใกล้สูญหายไปจากอำเภอจอมบึงว่ายังคงส่งผลกระทบ
ต่อวิถีการดำเนินชีวิตของชาวไทยเช้ือสายจีนในอำเภอจอมบึง โดยเฉพาะอาหารจีนที่ชาวจีนทุกครัวเรือนมั กจะปรุงขึ้น
ทานร่วมกันในครอบครัวตามเทศกาลตา่ง ๆ ได้แก่ คอทึง ตือฮวน ปลาต้มรากบัว และไก่ตุ๋นยาจีน เพราะอาหารจีนเหล่านี้
มีส่วนผสมของสมุนไพรจีนท่ีถือว่าเป็นยาบำรุงร่างกายช้ันดีของชาวจีนน่ันเอง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาเรื่อง บทบาทและความเชื่อของอาหารจีนที่ใกล้สูญหายต่อการดำเนินชีวิตของชาวไทยเชื้อสาย

จีนในอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี มีประเด็นสำคัญที่ควรนำมาอภิปรายผลดังนี้ 
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สถานภาพปัจจุบันของอาหารจีนที่ใกล้สูญหายจากอำเภอจอมบึงแต่ยังปรากฏอยู่ จากการบอกเล่าของผู้ให้
ข้อมูลสำคัญ จำนวน 15 คน ประกอบด้วย ชาวไทยเช้ือสายจีนในตำบลปากบึง และตำบลจอมบึง ในอำเภอ จังหวัด
ราชบุรี อยู่ในช่วงอายุ 26-45 ปี 6 คน ช่วงอายุ 46-65 ปี 7 คน และช่วงอายุตั้งแต่อายุ 66 ปีข้ึนไป 2 คน  

ทั้งนี้สถานภาพปัจจุบันของอาหารจีนโบราณหาทานยากในอำเภอจอมบึง อดีตเคยเป็นอาหารที่สามารถหาซื้อ
ทานได้ในชุมชนไม่เป็นเพียงอาหารเฉพาะครัวเรือนของชาวจีน แต่ด้วยสังคมมีการเปลี่ยนแปลงตามกระแสโลกาภิวัตน์ 
กอปรกับชาวไทยเช้ือสายจีนรุ่นใหม่มีวิถีการดำเนินชีวิตติดสังคมโซเซียลมากขึ้น ไม่พิถีพิถันกับการบริโภคอาหารจีน
ประเภทท่ีมีรูปแบบขั้นตอนซับซ้อน ผนวกกับปัจจุบันอาหารจีนถูกรสชาติความเป็นอาหารชาติพันธุ์อื่นกลืนกลายไปหมด
ตามยุคสมัย เช่นเดียวกับผลการศึกษาของ พระสมุห์สุรางค์ สุจิณโณ. (2553) พบว่า ระบบบริโภคนิยมในสังคมไทย มี
ลักษณะที่เห็นได้ชัดเจนคือ เป็นการรับเอาเทคโนโลยี ค่านิยม วัฒนธรรม รูปแบบการศึกษา และรูปแบบการบริโภคมา
จากประเทศตะวันตก เพราะเช่ือว่าสิ่งเหล่านี้จะสามารถพัฒนาประเทศไปสู่ความเจริญทัดเทียมกับต่างชาติได้ ซึ่ง
ผลกระทบที่เกิดขึ้นคือ วิถีชีวิตที่เปลี่ยนไปของคนไทย จนไม่หลงเหลืออัตลักษณ์ และ ความสงบสุขทางวัฒนธรรมที่เคยมี
มา ต้องแสวงหาวัตถุ และนำเข้าสินค้าราคาแพงมาปรุงแต่งชีวิต ก่อให้เกิดความเสี่ยงในการดำเนินชีวิตอยู่ในสังคมใน
ปัจจุบัน 

บทบาทและความเช่ือเกี่ยวกับอาหารจีนยังคงอยู่คู่กับสังคมชาวไทยเช้ือสายจีนและชาวชุมชนจอมบึงเพียงแต่
ว่ากรรมวิธีการปรุงอาหารจีนประเภทที่ต้องใช้ฝีมือและความละเอียดพิถีพิถันค่อยๆ สูญหายไปจากอำเภอจอมบึง ถ้ามี
ปรากฏก็ต่อเมื่อมีเทศกาลสำคัญๆ ของชาติพันธุ์จีนเท่านั้น มีโอกาสสุ่มเสี่ยงต่อการขาดผู้สืบทอดและอาจจะสูญหายใน
อนาคต สอดคล้องกับผลการศึกษาของเสาวรัตน์ โพธิพันธ์ (2550) พบว่า อาหารจีนมีบทบาทต่อวัฒนธรรมการบริโภค 
และเป็นหนึ่งในการประกอบพิธีกรรมในงานเทศกาลต่าง ๆ โดยลักษณะของอาหาร และการประกอบพิธีกรรม
เปลี่ยนแปลงไปตามสภาพเศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรมของสังคมภายนอก ความเจริญด้านต่าง ๆ มีอิทธิพลต่ออาหาร 
ในการประกอบพิธีกรรมของชาวไทยเช้ือสายจีน ซึ่งส่งผลให้การใช้อาหารในการประกอบพิธีกรรมตามความเช่ือท่ีสืบทอด
มาจากบรรพบุรุษลดบทบาทลงจากเดิมที่เคยให้ความสำคัญแก่การซื้อของเซ่นไหว้ แต่เมื่อสภาพของสังคมเปลี่ยนไป การ
เลือกอาหารที่ใช้ เซ่น ไหว้ในพิธีกรรมต่าง ๆ มีข้อจำกัดเพิ่มมากขึ้น โดยอาหารที่ใช้ในการประกอบพิธีกรรมต่าง ๆ มีการ
เปลี่ยนแปลง หรือลดความสำคัญลง  

ดังนั้นบทบาทและความเช่ือของอาหารจีนที่ใกล้สูญหายต่อการดำเนินชีวิตของชาวไทยเชื้อสายจีนในอำเภอ
จอมบึง จังหวัดราชบุรี มีความสัมพันธ์กัน หากยังคงมีเทศกาลประจำปีสำคัญ ๆ ต่าง ๆ อยู่ เพราะชาวไทยเช้ือสายจีนเป็น
ชาติพันธุ์ที่มีจิตใจกตัญญู รู้บุญคุณ รักและผูกพันกับบรรพบุรุษและญาติพี่น้อง หากว่าชาวไทยเชื้อสายจีนรุ่นใหม่มีวิถีการ
ดำเนินชีวิตติดกระแสสังคมโลกาภิวัตน์หรือติดสังคมโซเซียลมากเกินไปโดยไม่สนใจเรื่องปากท้องและวัฒนธรรมอาหาร
การกินแบบจีนรุ่นเก่า อาหารจีนดี ๆ ที่ทรงคุณค่าหาทานได้ยากในปัจจุบัน คงสุ่มเสี่ยงต่อการสูญหายของอาหารจีน
โบราณหาทานยากไปจากอำเภอจอมบึงก็เป็นไปได้  

 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการวิจัยในครั้งน้ี สามารถนำไปเป็นข้อมูลประกอบการสง่เสรมิแนวทางการสบืสานและพลิกฟื้นอาหารจีนท่ี

ใกล้สูญหายต่อการดำเนินชีวิตของชาวไทยเชื้อสายจีนในอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีให้คงอยู่ โดยผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ
ดังนี ้

1. ผู้นำท้องถิ่นในอำเภอจอมบึงควรตระหนักถึงบทบาทและความเช่ือของอาหารจีนโบราณหาทานยากภายใต้
วัฒนธรรมวิถีชีวิตของชาวไทยเชื้อสายจีน และนำไปสู่การอนุรักษ์ให้คงอยู่ต่อไป 
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2. ผู้นำชาติพันธุ์จีนในอำเภอจอมบึงควรมีการร่วมจัดตั้งกลุ่มอนุรักษ์อาหารที่ใกล้สูญหายพร้อมสอนขั้นตอนการ
ปรุงอาหารชนรุ่นหลังเพื่อสืบทอดวัฒนธรรมอาหารจีนให้อยู่คู่ชาวชุมชนจอมบึงสืบไป 

3. ทุกครั้งที่มีการปรุงอาหารจีนชวนลูกหลานของตนเข้าครัวเป็นลูกมือเพื่อศึกษากรรมวิธีและขั้นตอนการทำเป็น
การปลูกฝังให้รู้จักคุณค่าของวัฒนธรรมอาหารการกินแบบจีน 
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เครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง 
Conservation Network of Mae Klong 

 

ชัชวาล แอร่มหล้า 

การพัฒนาชุมชน  คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  มหาวิทยาลยัราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
 
 

บทคัดย่อ 
การศึกษาวิจัยเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองเป็นการวิจัยแบบผสม (Mixed Methods  research)  โดยมี

วัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาบริบทของเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง และ 2) เพื่อศึกษารูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่ม
น้ำแม่กลองกับประชากรกลุ่มตัวอย่าง คือ ภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน จำแนกเป็น 2 กลุ่มคือ 1) ประชาชนที่อาศัยอยู่บริเวณ
ริมแม่น้ำ และ 2) เกษตรกร และกลุ่ม NGO โดยใช้การสุ่มแบบเจาะจง จำนวนประชากรตัวอย่าง 281 คน ส่วนการศึกษาวิจัยเชิง
คุณภาพดำเนินการศึกษาวิจัยจากผู้ให้ข้อมูลหลัก จำนวน 66 คน ในการจัดเก็บข้อมูลวิจัยเชิงปริมาณใช้แบบสอบถาม ส่วน
การวิจัยเชิงคุณภาพใช้การสัมภาษณ์เจาะลึก (Indepth Interview) การประชุมกลุ่ม (Focus Group) เพื่อหาข้อสรุปในการ
สร้างรูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง 

ผลการศึกษา พบว่า ลุ่มน้ำแม่กลองต้นกำเนิดของสายน้ำจากจังหวัดตากไหลมาตามแนวเขาทางทิศตะวันตกก่อตัว
เป็นต้นน้ำจังหวัดกาญจนบุรี (ต้นน้ำ) ไหลลงมาจังหวัดราชบุรี (กลางน้ำ) และจังหวัดสมุทรสงคราม (ปลายน้ำ) รวมระยะทาง 
143 กิโลเมตร แบ่งออกเป็นลุ่มน้ำย่อย 11 ลุ่มน้ำ อุณหภูมิเฉลี่ยลุ่มน้ำแม่กลอง 26.7 องศาเซลเซียส ความช้ืนสัมพัทธ์เฉลี่ย
ตลอดปีอยู่ระหว่าง 75.6 เปอร์เซ็นต์ ความครึ้มของเมฆโดยเฉลี่ย 5.8 อ๊อกต้า ความเร็วลม 1.8 น็อต ปริมาณน้ำฝนเฉลี่ยรายปี 
1,454.8 ล้านลูกบาศก์เมตร ปริมาณน้ำที่ต้องการใช้ 9,360.99 ลา้นลูกบาศก์เมตรต่อปี สำหรับเครือข่ายการอนุรกัษ์ลุม่น้ำแม่
กลองจำแนกออกเป็น 2 ประเภทคือ 1) เครือข่ายธรรมชาติที่เกิดจากปัญหา วัตถุประสงค์ เป้าหมายเดยีวกันเกิดกับกลุ่มเพื่อน ญาติ
พี่น้อง  หรือบุคคลที่เคยรู้จักกัน เคยทำกิจกรรมร่วมกัน 2)  เครือข่ายจัดตั้ง โดยมีวัตถุประสงค์ในการอนุรักษ์ ฟื้นฟู พัฒนา เฝ้า
ระวัง เช่น เครือข่ายลุ่มน้ำแม่กลอง เครือข่ายรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง เครือข่ายอาสาสมัครทรัพยากรธรรมชาติ เป็นต้น 

รูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองมี 4 รูปแบบ 1) เครือข่ายบุคคลกับบุคคล 2) เครือข่ายบุคคลกับ
กลุ่มหรือองค์กร 3) เครือข่ายองค์กรกับองค์กร และ 4) เครือข่ายผสมในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัยควรเร่งส่งเสริมและพัฒนาการมีส่วนร่วมทุกระดับทุกขั้นตอนของกระบวนการแบบมี
ส่วนร่วม รวมถึงด้านจิตสำนึก จิตอาสาในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองและพัฒนาระบบเทคโนโลยีนำมาใช้ในการบริหาร
จัดการเครือข่ายลุ่มน้ำแม่กลอง 

 

คำสำคัญ :  เครือข่าย การอนุรักษ ์ลุ่มน้ำแม่กลอง   
 
 
 
 
Abstract 
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The research on the Conservation Network of Mae Klong River was a mixed method research 
which aimed to 1) study the context of Conservation Network of the Mae Klong River and 2) study 
the form of the conservation network of Mae Klong River. The sample population of 281 people 
comprised the government section, private section and public section which were classified into 2 
groups: 1) people living along the river and 2) farmers and NGOs who were chosen randomly. The 
qualitative research was conducted with 66 informants who were the primary data to answer the 
questionnaires, in-depth interviewed and participated in a focus group in order to draw conclusions about 
the format of the Mae Klong River Conservation Network. 

The result of the study revealed that the Mae Klong River started from Tak Province, flowing 
along the side of the mountain in the west and form the upper course of the river in Kanchanaburi 
Province which, then, flowing down to Ratchaburi Province (the middle course of the river) and to 
Samut Songkhram Province (lower course of the river) with the length of 143 kilometers. This river 
could be divided into 11 branches. The average temperature of Mae Klong River was 26.7 degrees 
Celsius. The average relative humidity throughout the year was around 75.6 percent. The average 
cloudiness was 5.8 Okta. Wind speed was 1.8 knots. The average annual rainfall was 1,454.8 million 
cubic meters. The amount of water needed was 9,360.99 million cubic meters per year. Conservation 
Network of the Mae Klong River could be divided into 2 types: 1) natural networks who were groups 
of friends, relatives or people who had known each other and used to participate the same activities. 
This group of people became natural network because they had the same problems, the same 
objectives and the same goal, 2) network that was established for the purpose of conservation, 
rehabilitation, and surveillance, such as the Mae Klong River Network, Mae Klong River Conservation 
Network and Natural resources volunteer network, etc. 

There were four formats of the Mae Klong River Conservation Network: 1) the network 
between of individuals 2) the network between an individual and groups or organizations 3) the 
network between one organization and another organization and 4) mixed networks for the 
conservation of the Mae Klong River.  

The result of thisresearch suggested that there should be an acceleration to promote and 
develop the participatory process at all levels and all stages. Moreover, consciousness for volunteer 
spirit in the Mae Klong River conservation should also be raised. Finally, modern technology systems 
should be employed in the management of the Mae Klong River Conservation Network.  

 

keywords :  Network /Conservation /Mae Klong River 

บทนำ 
 น้ำเป็นส่วนประกอบของสิ่งมีชีวิต ไม่ว่าจะเป็นพืชหรือสัตว์ สิ่งที่มีชีวิตยังต้องการน้ำที่สะอาด  เพื่อใช้ในการ
ดำรงชีวิต น้ำจึงมีความสำคัญต่อสิ่งมีชีวิตเป็นอย่างมาก ถ้าหากขาดน้ำไปสิ่งมีชีวิตจะอยู่ได้อย่างไร ปัจจุบันโลกของเรา
กำลังประสบปัญหาน้ำจืดขาดแคลน ประชากรโลก              กว่า 6,000 ล้านคน กำลังใช้น้ำเกินความจำเป็นซึ่งผลจาก
การสำรวจแหล่งน้ำจืดที่มีอยู่ทั่วโลกพบว่า แม่น้ำหลักหลายสายของโลกเหลือน้ำปริมาณน้อยและถูกปนเปื้อนแม้แต่แหล่ง
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น้ำใต้ดินก็ถูกปนเปื้อนด้วยมลพิษเพิ่มขึ้นเช่นกันทำให้มีน้ำสะอาดเหลือน้อยลง ดังนั้นจึงควรดูแลรักษาแหล่งน้ำของเราให้
อยู่ในสภาพดีอยู่เสมอรวมทั้ง  การใช้น้ำอย่างฉลาดเพื่อที่จะมีน้ำในปริมาณที่เพียงพอ และสามารถใช้ประโยชน์ต่อไปช่ัว
ลูกช่ัวหลาน  น้ำเป็นทรัพยากรมีค่าและเป็นปัจจัยสำคัญที่จะขาดมิได้ในการดำรงอยู่ของสิ่งมีชีวิต ขณะเดียวกันน้ำก็เป็น
ทรัพยากรธรรมชาติที่จำเป็นสำหรับการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยด้านเศรษฐกิจ  การประมงการพัฒนา
อุตสาหกรรม การชลประทาน การคมนาคม และการพักผ่อนหย่อนใจ เป็นต้น นอกจากนี้แหล่งน้ำยังเป็นที่รองรับน้ำทิ้งจาก
แหล่งชุมชน โรงงานอุตสาหกรรม การเกษตรกรรม และจากกิจกรรมต่างๆ ซึ่งส่งผลกระทบให้คุณภาพน้ำในแม่น้ำลำคลองเสื่อม
โทรมลง (สำนักงานนโยบายและแผนสิ่งแวดล้อม. 2540 : 77) 
 แม่น้ำแม่กลอง  เป็นแม่น้ำสำคัญสายหนึ่งในพื้นที่ภาคกลางของประเทศไทยเป็นน้ำผิวดินตามธรรมชาติ แม่น้ำ
แม่กลองเกิดจากการรวมตัวกันของแม่น้ำแควใหญ่และแควน้อย เป็นแม่น้ำสายหลักทางภาคตะวันตกไหลผ่าน 3 จังหวัด 
ได้แก่ จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดราชบุรี และออกสู่อ่าวไทยที่จังหวัดสมุทรสงคราม ระยะทาง 140 กิโลเมตร ยังคงสภาพที่
ค่อนข้างดี ทางด้านคุณภาพจะมีปัญหาบ้างในบางแห่ง โดยเฉพาะในเขตชุมชนหนาแน่น และบางแห่งมีโรงงานตั้งอยู่บาง
แห่งมีการปศุสัตว์มาก เช่น อำเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี หรือที่อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี เป็นต้น ปัญหาน้ำเสียที่
รุนแรงที่สุดในแม่น้ำแม่กลองเริ่มเกิดให้เห็นชัดตั้งแต่ปี 2512 เป็นต้นมา โดยเฉพาะในช่วงที่มีการหีบอ้อย เพื่อผลิตน้ำตาล
จากโรงงานต่าง ๆ และในฤดูแล้ง เป็นระยะที่มีปริมาณน้ำในแม่น้ำน้อย ทำให้เกิดสภาวะของน้ำเน่าเสียขึ้นในแม่น้ำแม่
กลอง และในปี 2515 และ 2516 ก็เกิดความเน่าเสียของน้ำตลอดลำน้ำส่งผลกระทบทั้งทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และ
สุขภาพอนามัยของประชาชนเป็นอย่างยิ่ง ซึ่งประเมินค่าความเสียหายในเชิงเศรษฐกิจ คิดเป็นมูลค่าสูงถึง 66 ล้านบาท 
(ณรงค์ ณ เชียงใหม่. 2535 : 33) 
 ปัญหาที่เกิดกับแม่น้ำแม่กลอง ในปี พ.ศ.2523 ปัญหาภาวะน้ำเค็มหนุนสูงหลังเขื่อน                   ศรี
นครินทร์เมื่อสร้างเสร็จใหม่ ๆ และอยู่ระหว่างกักเก็บน้ำก่อให้เกิดความเสียหายต่อสวนผลไม้ของเกษตรกรในพื้นที่จังหวัด
สมุทรสงคราม ต่อมาพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงให้กรมชลประทานแก้ปัญหาดังกล่าว และกรมชลประทานโดย
โครงการแม่กลองใหญ่ ได้วางโครงการป้องกันน้ำเค็มให้แก่พื้นที่ในเขตจังหวัดสมุทรสงครามและจังหวัดสมุทรสาคร เพื่อ
ป้องกันน้ำเค็มอย่างถาวร โดยสร้างคันกั้นน้ำเค็มและมีประตูปิดคลองต่าง ๆ ประมาณ 294 ประตู จากจำนวน 300 กว่า
คลอง ทางฝั่งตะวันตกและฝั่งตะวันออกของแม่น้ำแม่กลอง และในปี พ.ศ.2536 – 2537 เกิดปัญหาจากการสร้างโรงงาน
กรองน้ำและผลิตน้ำประปาของกรุงเทพฯ โดยผันน้ำจากแม่น้ำแม่กลองไปผลิต ซึ่งกระทบต่อน้ำท่ีสำรอง และปัจจุบันทาง
ต้นน้ำในจังหวัดกาญจนบุรีก็มีการดำเนินการเกี่ยวกับแพท่องเที่ยว ซึ่งหากควบคุมไม่ได้ผลก็จะสร้างปัญหามลพิษทางน้ำ
ให้กับแม่น้ำแม่กลองตอนล่างบริเวณจังหวัดสมุทรสงคราม (สุรจิต  ชิรเวทย์. 2545 : 21) 
 โดยสรุปแล้ว ปริมาณน้ำเสียที่ระบายลงสู่แม่น้ำแม่กลองร้อยละ 60-70 ของน้ำเสียทั้งหมดมาจากแหล่งชุมชน 
และจากแหล่งอื่นอีกร้อยละ 30-40 ได้แก่ โรงงานอุตสาหกรรม เกษตรกรรม และฟาร์มเลี้ยงสัตว์ จากผลของการติดตาม
ตรวจสอบเฝ้าระวังคุณภาพแม่น้ำแม่กลองของสำนักงานสิ่งแวดล้อมภาคที่ 8 ช่วงปี พ.ศ.2544-2546 แสดงให้เห็นถึงแนวโน้ม
ของการลดต่ำลงของคุณภาพน้ำเป็นอย่างดี และนับวันปัญหาดังกล่าวยิ่งทวีความรุนแรงมากขึ้น ถ้าปล่อยไว้จนเกินขีด
ความสามารถของธรรมชาติที่จะปรับตัวให้สภาพดีเหมือนเดิมได้ ก็จะก่อให้เกิดสภาพปัญหามลพิษทางน้ำ ยิ่งกว่านั้น การ
ประปานครหลวงมีโครงการจะผันน้ำจากแม่น้ำแม่กลองผ่านคลองมหาสวัสดิ์เข้าสู่โรงกรองน้ำ             บางกรวย เพื่อ
ผลิตน้ำประปาสำหรับกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ปัญหาดังกล่าวเป็นสิ่งที่น่าเป็นห่วงจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งที่จะ
ป้องกันและแก้ไขคุณภาพน้ำไม่ให้เสื่อมสภาพลง หรือมีคุณภาพดีขึ้นกว่าที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ดังนั้นควรมีการวางแผน
ตลอดจนกำหนดนโยบายการควบคุมการกำจัดน้ำเสียให้เป็นขั้นตอน เพื่อเตรียมรับสถานการณ์ที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอัน
ใกล้ 
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 สำนักงานสิ่งแวดล้อมภาค 8 อ้างใน (กุลวดี  สุกหลำ. 2550 : 3-4) กล่าวคือ พื้นที่ตลอดริมแม่น้ำแม่กลอง
จากผลการศึกษาวิจัยที่ผ่านมาได้ยืนยันข้อเท็จจริงโดยมีการศึกษาวิจัย พบว่า สถานการณ์คุณภาพน้ำแม่น้ำแม่กลองตลอด
สายอยู่ในแหล่งน้ำประเภทที่ 3 กล่าวคือ เป็นแหล่งน้ำที่มีคุณภาพพอใช้สามารถใช้เพื่อการอุปโภคบริโภคได้  โดยผ่าน
กระบวนการปรับปรุงคุณภาพน้ำทั่วไปและ  การฆ่าเช้ือโรคและสามารถใช้เพื่อการเกษตรกรรมและการอุตสาหกรรม จาก
ผลการตรวจสอบคุณภาพน้ำในแม่น้ำแม่กลอง ปี พ.ศ. 2548  พบว่า คุณภาพน้ำโดยเฉลี่ยมีคุณภาพตามเกณฑ์มาตรฐาน คือ 
จัดอยู่ในประเภทที่ 3 จำนวน 4 สถานี  (ร้อยละ 40)  และต่ำกว่าเกณฑ์มาตรฐานหรือค่อนข้างเสื่อมโทรมจัดอยู่ใน
ประเภทที่ 4 จำนวน 6 สถานี (ร้อยละ60) ซึ่งไม่เหมาะสำหรับการใช้ประโยชน์เพื่อการอุปโภคบริโภค แต่หากมีความ
จำเป็นต้องใช้ จะต้องมีกระบวนการปรับปรุงคุณภาพน้ำเป็นพิเศษและผ่านการฆ่าเชื้อโรค บริเวณของแหล่งน้ำท่ีมีคุณภาพเสื่อม
โทรม ได้แก่ บริเวณที่น้ำไหลผ่านชุมชนหนาแน่น คือ บริเวณตั้งแต่บ้านท่าเรือ อำเภอท่ามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ถึง สะพาน
บางนกแขวก อำเภอบางคนที จังหวัดสมุทรสงคราม และบริเวณปากแม่น้ำแม่กลอง จังหวัดสมุทรสงคราม ก่อนที่จะไหลลง
สู่อ่าวไทย  
 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ลงภาคสนามสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องพบว่า   ในด้านเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่
กลอง  ในอดีตประมาณปี พ.ศ. 2538-2550 กลุ่มเครือข่ายอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองมีความเข็มแข็งมีการประสานการ
ทำงานร่วมกันตลอดลุ่มน้ำ ตั้งแต่จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดราชบุรี และจังหวัดสมุทรสงคราม แต่ต่อมาในปัจจุบันการ
ประสานความร่วมมือระหว่างกันนั้นเริ่มจางหายไปทั้งในด้านการบริหารจัดการเครือข่าย กิจกรรม รวมถึงการติดตาม
ประเมินผล ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายคงเหลืออยู่ในมิติความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลเท่านั้น และ (ชัชวาล  แอร่ม
หล้า, 2554 ) ศึกษานโยบายการอนุรักษ์ : กรณีศึกษาลุ่มน้ำแม่กลอง (ตอนล่าง) พบว่า เครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำ แม่
กลองจังหวัดราชบุรีอยู่ในระดับน้อย ส่วนเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองจังหวัดสมุทรสงครามอยู่ในระดับมาก จาก
สภาพปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงศึกษาเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองในมิติรูปแบบของเครือข่ายทั้งที่เกิดจากบุคคลกับ
บุคคล  บุคคลกับกลุ่มหรือองค์กร และองค์กรกับองค์กร   สร้างเป็นรูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง  อันจะ
เป็นประโยชน์ต่อหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนท่ีเกี่ยวข้องกับลุ่มน้ำแม่กลองรวมถึงเป็นแนวทางในการขับเคลื่อน
เครือข่ายลุ่มน้ำ 25 ลุ่มน้ำในประเทศไทยเพื่อนำผลการศึกษาวิจัยไปใช้กำหนดนโยบาย การวางแผนการจัดการลุ่มน้ำต่อไป 
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย 
 1.  เพื่อศึกษาบริบทของเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง 
 2.  เพื่อสร้างรูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง 

 
ขอบเขตการวิจัย 

1.  ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากรที่ใช้ในการวิจัย  ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ดำเนินการในพื้นที่จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดราชบุรี 

และจังหวัดสมุทรสงคราม การกำหนดประชากรที่จะศึกษาวิจัยและเป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวิธีการเลือก
ประชากรแบบเจาะจงตัวบุคคล ดังนี้ 
     1.  ประชากรกลุ่มภาครัฐ 
      - ผู้บริหารลุ่มน้ำแม่กลอง กรมทรัพยากรน้ำ กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  
     - ผู้บริหารราชการระดับจังหวัด 
     - ผู้บริหารราชการระดับอำเภอ 
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     - ผู้บริหารราชการระดับท้องถิ่น(อบต. และเทศบาล) 
     - นักวิชาการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
     - กำนัน / ผู้ใหญ่บ้าน 
    2.  กลุ่มภาคธุรกิจเอกชน 
     - ผู้ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรมจังหวัดราชบุรีและจังหวัดสมุทรสงคราม 
     - คณะกรรมการลุ่มน้ำจังหวัดราชบุรีและจังหวัดสมุทรสงคราม 
     - กลุ่ม NGO ในจังหวัดราชบุรีและจังหวัดสมุทรสงคราม 
    3.  กลุ่มภาคประชาชน 
     - ครัวเรือนที่ตั้งบ้านเรือนอยู่บริเวณแม่น้ำแม่กลองตอนล่าง ทั้ง 2 ฝั่ง            ในพื้นที่จังหวัด
กาญจนบุรี จังหวัดราชบุรี  และจังหวัดสมุทรสงคราม ไม่เกิน 500 เมตร 
     - เกษตรกรในจังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดราชบุรี  และจังหวัดสมุทรสงครามที่อยู่บริเวณริมแม่น้ำ
แม่กลองตอนล่าง ทั้ง 2 ฝั่ง ในพื้นที่จังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดราชบุรี  และจังหวัดสมุทรสงคราม ไม่เกิน 500 เมตรจาก
ชายฝั่งลุ่มน้ำแม่กลอง  รวมจำนวน  281  คน 
   กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

1.  กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยเชิงปริมาณที่ใช้ในการศึกษา การอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง โดยระบุคุณสมบัติ
ต่างๆ ของประชากรเป้าหมายแบบเฉพาะเจาะจงเนื่องจากไม่ทราบประชากรทั้งหมด(Non-Population) 

2.  กลุ่มตัวอย่างการวิจัยเชิงคุณภาพ  เป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก (Key– Informant) และวิธีการสนทนากลุ่ม 
(Focus Group) ที่มีประสบการณ์ตรงและเกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง ประกอบด้วย หัวหน้าส่วนราชการ
ระดับจังหวัด หัวหน้าส่วนราชการระดับอำเภอ หัวหน้าส่วนราชการระดับท้องถิ่น ผู้ประกอบการโรงงานอุตสาหกรรม 
คณะกรรมการลุ่มน้ำแม่กลอง ผู้แทนกลุ่ม NGO เกี่ยวข้องกับลุ่มน้ำแม่กลอง และผู้แทนภาคประชาชนที่อาศัยอยู่บริเวณริมน้ำ
แม่กลอง รวมจำนวน  66  คน 
 2.  ตัวแปรที่ศึกษา 
 2.1  บริบทเครือข่ายลุ่มน้ำแม่กลอง 
 2.2  รูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง  

 
วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องนี้ใช้วิธีการวิจัยแบบผสม  (Mixed  Method Research) 

เคร่ืองมือการวิจัย 
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยแบบผสาน เชิงปริมาณ และเชิงคุณภาพ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  ผู้วิจัยได้นำกรอบแนวคิดมาสร้างเครื่องมือในการวิจัย โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
การวิจั ย เอกสาร (document research) การวิจั ย เชิ งคุณ ภาพ  (qualitative research) การวิจั ย เชิงปริมาณ 
(qualitative research) เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้สามารถตรวจสอบวัดได้ตามขอบเขตการวิจัย และบรรลุตามวัตถุประสงค์
ที่ตั้งไว้ เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย 
  ส่วนที่ 1  การวิจัยเอกสาร (document research)  การวิจัยเอกสารเป็นการวิเคราะห์สังเคราะห์เอกสารนโยบาย
ของรัฐเกี่ยวกับการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง การอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง   โดยพิจารณาด้วยการเน้นการวิเคราะห์  เชิง
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ตรรกะ เชิงเหตุและเชิงผล ให้มีความสอดคล้องกับเนื้อหาจากหัวข้อการวิจัย โดยมีวัตถุประสงค์   เพื่อให้ได้ข้อสรุปที่
สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการวิจัยเชิงคุณภาพ  
  การวิเคราะห์ข้อมูลสำหรับการวิจัยเอกสาร (document research) สำหรับการวิเคราะห์จะเป็นการวิเคราะห์
เชิงเนื้อหา (content analysis) โดยการวิเคราะห์ และสังเคราะห์เนื้อหาที่เกี่ยวกับนโยบายการอนุรักษ์อย่างเป็นทางการ
และไม่เป็นทางการ และระบบการอนุรักษ์ ผู้วิจัยนำข้อมูลมาจัดกลุ่มและอภิปรายสาระสำคัญที่เกี่ยวข้องแล้วนำเสนอแบบ
ความเรียงในประเด็นต่อไปนี้ 
  1.  บริบทเครือข่ายการอนุรักษ์ในมิติต่าง ๆ 
  2.  รูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง 
  3.  การพัฒนารูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง 
  ส่วนที่ 2  การวิจัยเชิงคุณภาพ (qualitative research)  เครื่องมือการวิจัยเชิงคุณภาพจะมีลักษณะแบบ
สัมภาษณ์เจาะลึก (in - depth interview) และวิธีการสนทนากลุ่ม (focus group) กับผู้ให้ข้อมูลหลัก (key-informent)  
ดังตารางที่ 12  การพัฒนาเครื่องมือและการตรวจสอบเครื่องมือการวิจัยเชิงคุณภาพ ได้แก่ 
  1)  ศึกษาทฤษฎี และเอกสารที่เกี่ยวข้องกับกรอบแนวคิดการวิจัย จากนั้นดำเนินการยกร่างชุดคำถามที่จะ
ใช้ในการสัมภาษณ์ 
  2)  ข้อคำปรึกษาแนะนำจากผู้เช่ียวชาญหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการลุ่มน้ำกับเพื่อจัดทำชุดคำถามการ
สัมภาษณ์เชิงลึกและการสนทนากลุ่ม 
  3)  ปรับแก้ไขข้อคำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์เชิงลึกและคำถามที่ใช้ในการสนทนากลุ่ม 
  4) นำชุดคำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูล นอกจากนี้ การวิเคราะห์เอกสาร ผู้วิจัยใช้
วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) นำเสนอเชิงพรรณนาตามกรอบแนวคิดการวิจัย 

ส่วนท่ี 3  การวิจัยเชิงปริมาณ (qualitative research)  การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม (questionnaire) โดยมีขั้นตอน ลักษณะ และการตรวจสอบเครื่องมือ 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยใช้รูปแบบเก็บข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องกับลุ่มน้ำแม่กลอง  รวมถึงจัดทำแบบสอบถามใน
การเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ  สำหรับการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ  ผู้วิจัยใช้การ เก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก  
(Indepth-Interview)  จากการประชุมกลุ่ม (Focus  Group)  และจากการสังเกต  (Observation)  
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลทั้งการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) ที่ได้จากแนวคิด ทฤษฎี เอกสาร 

งานวิจัย และคำถามที่ได้จากปลายเปิด  แบบสัมภาษณ์เชิงลึกมาใช้ในการวิเคราะห์เชิงเนื้อหา และการวิเคราะห์แบบ
อุปนัย (analytic Induction) ที่ได้จากการสัมภาษณ์และการสังเกต ใช้การวิเคราะห์แบบอุปนัยโดยการตีความหมาย
เชื่อมโยงความสัมพันธ์ และสร้างข้อสรุปจากข้อมูลที่นำมาวิเคราะห์ รวมทั้งจากเอกสารจากการสัมภาษณ์   เชิงลึกและจาก
การสนทนากลุ่มในด้านบริบทของเครือข่ายในมิติต่างๆ  สร้างรูปแบบและพัฒนาเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง  วิธีการ
วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณใช้รูปแบบการวิเคราะห์สถิติเชิงพรรณาสำหรับข้อมูลเชิงคุณภาพใช้รูปแบบการวิเคราะห์เชิง
เนื้อหา  เพื่อสรุปองค์ความรู้  จากการศึกษาวิจัยนำมาสร้างรูปแบบและพัฒนารูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่
กลอง 
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    วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณ ใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยทำการวิเคราะห์ข้อมูลโดย ใช้สถิติเชิง
พรรณนา ได้แก่ ความถี่ (Frequencies) ร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Arithmetic mean)  ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(Standard deviations) และ วิธีการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content analysis)   
 

ผลการวิจัย 
 1.  บริบทเครือข่ายลุ่มน้ำแม่กลอง  
 1.1  บริบทลุ่มน้ำแม่กลอง 
  ลุ่มน้ำแม่กลองเป็นลุ่มน้ำที่สำคัญในบริเวณพื้นที่ภาคกลางต้นน้ำเริ่มจากจังหวัดตาก  โดยมีเส้นทาง
น้ำไหลผ่าน 3 จังหวัด 1) จังหวัดกาญจนบุรี  2) จังหวัดราชบุรี และ 3) จังหวัดสมุทรสงคราม โดยมีระยะทาง 143 กิโลเมตร  
แบ่งออกเป็น 11  ลุ่มน้ำย่อย โดยแบ่งพื้นที่ออกเป็น 3 ส่วน เพื่อแก้ปัญหาที่สอดคล้องกับสภาพพื้นที่  ส่วนที่ 1 เขตพื้นที่ต้นน้ำ 
ส่วนท่ี 2 เขตพื้นที่ชุมชนเมือง  และพื้นที่การเกษตร  และส่วนที่  3  เขตพื้นที่ปากแม่น้ำและชายฝั่งทะเล  ส่วนสภาพ
ภูมิอากาศลุ่มน้ำแม่กลอง  มีอุณหภูมิเฉลี ่ย  26.7  องศาเซลเซียส  ความชื้นสัมพัทธ์  โดยเฉลี่ยตลอดปีอยู่ระหว่าง  
75.6  เปอร์เซ็นต์  ค่าความช้ืนสัมพัทธ์สูงสุดวัดได้  94.0  เปอร์เซ็นต์  ความครึ้มของเมฆโดยเฉลี่ย  5.8  อ๊อกต้า  
ความเร็วลมโดยเฉลี่ยมีค่า  1.8  น๊อต  ปริมาณน้ำฝนโดยเฉลี่ย  1,258.7  กิโลเมตร  ส่วนปริมาณน้ำฝนเฉลี่ยรายปีใน
พื้นที่ลุ่มน้ำแม่กลอง  1,454.8  มิลลิเมตร  ลุ่มน้ำแม่กลองมีความต้องการใช้น้ำทั้งหมดประมาณ  9,360.99  ล้านลูกบาศก์
เมตรต่อปี  โดยการอนุรักษ์  ลุ่มน้ำแม่กลองได้กำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ไว้  6  ยุทธศาสตร์ดังนี้  1)  ยุทธศาสตร์ที่  1  
การจัดการน้ำ อุปโภคบริโภค  2)  ยุทธศาสตร์ที่  2  การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนน้ำ  3)  ยุทธศาสตร์ที่  3  การป้องกันและ
บรรเทาอุทกภัย 4)  ยุทธศาสตร์ 4 การจัดการคุณภาพน้ำ  5)  ยุทธศาสตร์ที่ 5  การฟื้นฟูสภาพดิน น้ำ และ 6)  
ยุทธศาสตร์ที่  6  การบริหารจัดการตลอดแนวลุ่มน้ำแม่กลองจากต้นน้ำมีการตั้งบ้านเรือนและนำน้ำมาใช้เพื่อการเกษตร
และทำประมง  ดังนั้นถ้าลำน้ำแม่กลองผ่านพ้ืนท่ีชุมชน  การตั้งบ้านเรือนก็จะหนาแน่นมีการค้าทางน้ำ  การคมนาคมมีวิธี
และวัฒนธรรมที่ต่างกันไปตามชาติพันธุ์และประเพณีวัฒนธรรมของชุมชนนั้นๆ  จะมีความแตกต่างชัดเจนคือ  พื้นที่
ปลายน้ำตั้งแต่อำเภอบางคนที  อำเภออัมพวา  และอำเภอเมือง  จังหวัดสมุทรสงครามที่เป็นพ้ืนท่ีสามน้ำคือ  น้ำเค็ม  น้ำ
จืด  และน้ำกร่อย  การนำน้ำในลุ่มน้ำแม่กลองเพื่อนำมาใช้ในการอุปโภคบริโภค  ปัจจุบันจะนำมาใช้เพื่อการเกษตร
มากกว่า  เพราะปัจจุบันมีระบบน้ำประปาทั่วถึงเกือบทุกพื้นที่  ส่วนอาชีพนั้น  ปัจจุบันการคมนาคมสะดวกสบายมาใช้การ
คมนาคมทางบกเกือบ  100  เปอร์เซ็นต์  ยังคงมีบ้างที่ใช้การคมนาคมทางน้ำเช่น  เรือข้ามฝาก  เรือหิน  เรือทราย  เป็น
ต้น  ส่วนการค้าขายทางน้ำก็ยังพอมีหลงเหลือแต่ไม่มากเหมือนในอดีต  เช่น  ก๋วยเตี๋ยวเรือ  ขายขนมหวาน  เป็นต้น  
ส่วนการเกษตรพบว่า  ตอนบนจะนำน้ำมาใช้ในการทำไร่  เลี้ยงสัตว์  มากกว่าจังหวัดราชบุรี  และสมุทรสงคราม เพราะ
พื้นที่  2  จังหวัดนี้จะทำสวนผลไม้  สวนผัก  เลี้ยงสัตว์มากกว่าเกษตรกรจังหวัดกาญจนบุรี สำหรับธุรกิจทางด้าน
อุตสาหกรรมที่นำน้ำจากลุ่มน้ำ  มาใช้ มีอุตสาหกรรมหลายประเภท  เช่น  อุตสาหกรรมการผลิตช้ินส่วนอุปกรณ์  
อุตสาหกรรมเคมี  อุตสาหกรรมอาหาร  อุตสาหกรรมทอผ้า  เป็นต้น  ส่วนการท่องเที่ยวจะแบ่งเป็น  3  ส่วน  1)  ตอนบน
ของลุ่มน้ำแม่กลองจะเป็นการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ  ภูเขา  น้ำตก แพ  เป็นต้น  2)  ตอนกลางของลุ่มน้ำจะเป็นการ
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม  วัด  โบสถ์  วิถีชีวิต  ตลาดน้ำ  เป็นต้น  และ  3)  ตอนล่างลุ่มน้ำแม่กลองจะเป็นการท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรม  ทางการเกษตร  ระบบนิเวศ   ป่าชายเลน  เป็นต้น  ในด้านการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองของทั้ง  3  
จังหวัด  พบว่า ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ไม่แตกต่างกัน  คล้ายคลึงกันคือ  ความทั่วถึงในระดับล่างกับ
การมีส่วนร่วมยังมีน้อย  เพราะการมีส่วนร่วมมีหลายระดับตั้งแต่ร่วมคิด  ช่วยวิเคราะห์  ร่วมตัดสินใจ  ร่วมวางแผน/
โครงการ  ร่วมปฏิบัติ  ร่วมประเมินผล  และร่วมรับประโยชน์  ด้านจิตสำนึกควรให้มีการรณรงค์ให้ทุกภาคส่วนทั้ง  3  
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จังหวัด  ใช้หลัก  5  R  คือ  1)  reduce  คือ  การลดการใช้เชิงปริมาณให้มากที่สุด  2)  Reuse  คือ  การใช้ใหม่ ไม่ซ้ำ  3) 
Repair  คือการซ่อมแซมเพื ่อให้สามารถนำกลับมาใช้ใหม่ได้โดยมีคุณค่าที่ไม่ลดลง 4)  Recycle  คือ  การนำ
กลับมาใช้ใหม่ และ  5)  reject  คือ  การหลีกเลีย่งใช้สิ่งที่อาจก่อให้เกิดมลพิษ  นอกจากน้ีต้องเร่งส่งเสริมให้ทุกภาคส่วนท้ัง  3  
จังหวัดมีความตระหนัก  เพิ่มประโยชน์ และเห็นคุณค่าของลุ่มน้ำแม่กลอง  โดยนำข้อมูลข้อเท็จจริงแจ้งให้ทุกภาคส่วน
ทราบที่เกี่ยวกับลุ่มน้ำแม่กลอง  เช่น  ปริมาณน้ำ  คุณภาพน้ำ  เป็นต้น 
 เครือข่ายลุ่มน้ำแม่กลอง   โดยสรุปพบว่า  ลุ่มน้ำแม่กลองมีเครือข่ายอยู่  2 รูปแบบ คือ          1)  เครือข่าย
ทางธรรมชาติ  ที่เกิดจากการรวมตัวกันของคนในชุมชนที่มีภูมิลำเนาการตั้งบ้านเรือน  หรือมีวิถีชีวิตเกี่ยวข้องกับลุ่มน้ำแม่
กลอง  หรือประสบปัญหาที่คล้ายคลึงกันมารวมตัวกันเป็นเครือข่าย  โดยมีอุดมการณ์เดียวกัน  มีวัตถุประสงค์เดียวกัน  มี
เป้าหมายเดียวกัน  และพบว่าสิ่งสนับสนุนที่ทำให้เกิดการรวมตัวกันคือ  เครือญาติ  คนที่เคยรู้จักหรือเคยทำกิจกรรมร่วมกัน  และ
คำแนะนำจากกลุ่ม  หรือองค์กร  เป็นต้น และ 2)  เครือข่ายจัดตั้งเป็นเครือข่ายที่เกิดจากการจัดตั้งของหน่วยงานภาครัฐ  
โดยมีวัตถุประสงค์ในการอนุรักษ์  ส่งเสริม  พัฒนา  ฟื้นฟู  เฝ้าระวังลุ่มน้ำแม่กลอง  ทำให้เกิดเครือข่ายที่หลากหลาย  เช่น  เครือข่าย
ลุ่มน้ำแม่กลอง  เครือข่ายรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง  เครือข่ายอาสาสมัครทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมหมู่บ้าน  เครือข่าย
อาสาสมัครในการเฝ้าระวังและวัดคุณภาพน้ำ เป็นต้น 
 บทบาทของเครือข่ายภาครัฐ  ภาคเอกชน และภาคชุมชนในการสร้างเครือข่ายอนุรักษ์            ลุ่มน้ำแม่
กลอง  สามารถจำแนกบทบาท  ดังนี้  หน่วยงานภาครัฐ  ควรมีบทบาททางด้านการสนับสนุนงบประมาณและด้านวิชาการ  
ควรกระตุ้นเอื้ออำนวยและประสานการมีส่วนร่วมในการสร้างเครือข่าย  จัดทำระบบฐานข้อมูลสารสนเทศและเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์  รณรงค์ส่งเสริมให้ความรู้ความเข้าใจในสิทธ์ิประโยชน์  มีจิตอาสา  จิตสาธารณะ  จิตสำนึกในการเข้าร่วม
เครือข่ายในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง  รวมถึงแบ่งปันประสบการณ์  เพื่อให้เครือข่ายมีโอกาสในการพัฒนาตนเองและมี
การขยายผลไปสู่เครือข่ายอื่น  สำหรับการอนุรักษ์ 
 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามและระดับการปฏิบัติของเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง  สรุปผล
การศึกษาได้ดังนี้  ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย  จำนวน  159  คน  คิดเป็นร้อยละ  56.6  จบการศึกษาใน
ระดับมัธยมต้น  จำนวน  119  คน คิดเป็นร้อยละ  42.36 รองลงมาจบการศึกษาในระดับมัธยมปลายจำนวน  56  คน  
คิดเป็นร้อยละ  19.9  ส่วนใหญ่เป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ริมน้ำแม่กลอง  จำนวน  150  คน  คิดเป็นร้อยละ  53.4  
บทบาทในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองส่วนใหญ่จะมีส่วนร่วมในการปฏิบัติโครงการ/กิจกรรมจำนวน  138  คน  คิด
เป็นร้อยละ 49.1  ซึ่งพบว่าในชุมชนที่อาศัยมีโครงการ/กิจกรรมในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองจำนวน  189  คน  คิดเป็น
ร้อยละ  67.3  โดยมีความเกี่ยวข้องกับการใช้น้ำลุ่มน้ำแม่กลองเพื่อใช้ในการเกษตรจำนวน  182  คน  คิดเป็นร้อยละ  
64.8  และหน่วยงานที่เข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ส่วนใหญ่ เป็นหน่วยงานราชการ จำนวน  158  คน  คิดเป็นร้อยละ 
55.5  และพบว่าทั้ง  3  จังหวัดประกอบด้วย จังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดราชบุรี  และจังหวัดสมุทรสงคราม การปฏิบัติใน

การอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองในรูปเครือข่ายอยู่ในระดับมาก (�̅�= 2.69) 
 1.2  ซอฟแวร์เครือข่ายลุ่มน้ำแม่กลอง  เป็นซอฟแวร์ที่มีการนำไปใช้ในการบริหารจัดการเครือข่ายการ
อนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองมีการออกแบบซอฟแวร์ไว้  2  ส่วน คือ  1)  สำหรับผู้ใช้ที่ไม่ได้ล๊อกอิน  สามารถ  Search  หา
ข้อมูลตามที่ต้องการได้จากระบบ  แต่จะไม่สามารถเข้าไปปรับเปลี่ยนหรือเพิ่มเติมข้อมูลใดๆ  ได้ในระบบ  และ  2)  
สำหรับเจ้าหน้าที่บริหารจัดการข้อมูล  ซึ่งสามารถเข้าไปจัดการกับข้อมูลได้ทั้งในส่วนแก่ไขหรือป้อนข้อมูลให้เป็นปัจจุบัน 
 2.  รูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง 
 สำหรับรูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองเกิดจากปัจเจกบุคคลที่มีจิตสาธารณะรวมตัวกันโดยมี
วัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกันเป็นกลุ่ม/ชมรม/ก่อตัวเป็นเครือข่ายเช่ือมประสานกับองค์กรต่างๆ  ทั้งภาครัฐและ
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เอกชน  ส่วนในระดับองค์กรมีการเชื่อมประสานระหว่างกันทำให้เกิดเครือข่ายประชาสังคมในระดับจังหวัดและในระดับ
ภาคโดยมีหน่วยงานภาครัฐเป็นตัวแทนในการเชื่อมประสานซึ่งสามารถวิเคราะห์ความสัมพันธ์การก่อเกิดเครือข่ายในแต่
ละมิติได้ดังนี้ 
 2.1  เครือข่ายความสัมพันธ์บุคคลกับบุคคลจะเกิดขึ้นจากเครือญาติ  เพื่อนบ้านการแนะนำระหว่างบุคคล  
หรือได้เคยทำกิจกรรมอื่นๆ  ร่วมกันโดยมีอุดมการณ์  วัตถุประสงค์  เป้าหมายเดียวกันมารวมตัวกันเป็นเครือข่าย  เป็น
เครือข่ายบุคคลช้ันเดียว  และเครือข่ายบุคคลหลายชั้น 
 2.2   เครือข่ายความสัมพันธ์ระดับบุคคลกับกลุ่มหรือองค์กร  เกิดจากศักยภาพของบุคคลที่เกิดจากตัวบุคคล
และบทบาทหน้าที่ในการทำโครงการ/กิจกรรมกับหน่วงงานต่างๆ  ทั้งหน่วยงานภาครัฐ  ภาคเอกชนและองค์กรอิสระทำให้เกิด
การขยายวงจากเครือข่ายบุคคลกับบุคคลเป็นบุคคลกับกลุ่มหรือองค์กร 
 2.3  เครือข่ายความสัมพันธ์องค์กรกับองค์กรการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองมีหน่วยงานมากกว่า  20  
หน่วยงานซึ่งแต่ละหน่วยงานมีบทบาทหน้าที่ตามภารกิจหน่วยงานแต่ทุกหน่วยมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายเดียวกันใน
การอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองดังนั้น  จึงเกิดการเช่ือมประสานระหว่างกันจนเป็นเครือข่ายระหว่างองค์กรกับองค์กร 
 ทั้ง  3  รูปแบบเครือข่ายทั้งในระดับบุคคลกับบุคคล  บุคคลกับกลุ่มหรือองค์กรและองค์กรกับองค์กรเป็น
การก่อเกิดเครือข่ายที่ทับซ้อนกันในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง  เพราะการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองมิใช่หน้าที่ของบุคคลใด
บุคคลหนึ่งหรือเป็นหน้าที่ของหน่วยงานใดหน่วยงานหนึ่งเท่านั้นหากแต่เป็นความร่วมมือประสานการทำงานร่วมกันอย่าง
บูรณาการทุกมิติโดยมีวัตถุประสงค์  และเป้าหมายเดียวกันในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองให้คงอยู่และยั่งยืนต่อไป 
 

สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยสรุปได้  ดังนี้ 
 1.  บริบทเครือข่ายลุ่มน้ำแม่กลอง   บทบาทในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองส่วนใหญ่จะมีส่วนร่วมในการ
ปฏิบัติโครงการ/กิจกรรมจำนวน  138  คน  คิดเป็นร้อยละ 49.1  ซึ่งพบว่าในชุมชนท่ีอาศัยมีโครงการ/กิจกรรมในการ
อนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองจำนวน  189  คน  คิดเป็นร้อยละ  67.3  โดยมีความเกี่ยวข้องกับการใช้น้ำลุ่มน้ำแม่กลองเพื่อใช้
ในการเกษตรจำนวน  182  คน  คิดเป็นร้อยละ  64.8  และหน่วยงานที่เข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ส่วนใหญ่เป็น
หน่วยงานราชการ จำนวน  158  คน  คิดเป็นร้อยละ 55.5  และพบว่าทั้ง  3  จังหวัดประกอบด้วย จังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัด

ราชบุรี  และจังหวัดสมุทรสงคราม การปฏิบัติในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองในรูปเครือข่ายอยู่ในระดับมาก (�̅�= 2.69)    
 2.  รูปแบบเครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง จะแบ่งออกเป็น  3  เครือข่าย เครือข่ายความสัมพันธ์บุคคลกับ
บุคคลจะเกิดขึ้นจากเครือญาติ  เครือข่ายความสัมพันธ์ระดับบุคคลกับกลุ่มหรือองค์กร  เครือข่ายความสัมพันธ์องค์กรกับ
องค์กร   
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 1.  บริบทลุ่มน้ำแม่กลอง 
      ลุ่มน้ำแม่กลองเป็นลุ่มน้ำสายสำคัญ  คนในลุ่มน้ำมีความผูกพันกับสายน้ำมาอย่างยาวนาน  การใช้
ประโยชน์จากลุ่มน้ำ  การดำเนินชีวิต  ใช้เพื่ออุปโภคบริโภคเพื่อการเกษตร  เพื่ออุตสาหกรรม  และอื่น ๆ อีกมากมาย
กระบวนการมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำถึงแม้จะมีการร่วมมือจากหลาย ภาคส่วนท้ังจังหวัดกาญจนบุรี  จังหวัดราชบุรี  
และจังหวัดสมุทรสงคราม  ในความร่วมมือนั้นบางส่วนเกิดจากบทบาทหน้าที่ของหน่วยงาน  บางส่วนเกิดจากความ
ตระหนัก  เกิดจากจิตสำนึกในการเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง  แต่ทั้งนี้ก็ยังไม่ทั่วถึง ยังคงต้องส่งเสริม
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สนับสนุน  และพัฒนาในการมีส่วนร่วมให้เกิดขึ้นทุกระดับ  ซึ่งสอดคล้องกับสุรางค์  พันแสง  (2554)  ศึกษาเรื่อง
โครงการส่งเสริมเครือข่ายเยาวชนเพื่ออนุรักษ์ลุ่มน้ำป่าสัก ซึ่งพบว่าศักยภาพของเยาวชนและสถานศึกษาในการสร้าง
เครือข่ายการอนุรักษ์ทรัพยากรน้ำนั้นจุดแข็งและโอกาสคือ  บทบาทและหน้าท่ีของผู้นำสถานศึกษา  องค์ความรู้เกี่ยวกับ
การอนุรักษ์  ส่วนการส่งเสริมองค์ความรู้ให้กับเยาวชนควรส่งเสริมปลูกฝังค่านิยมการรัก  หวงแหนทรัพยากรน้ำสู่การ
อนุรักษ์ลุ่มน้ำป่าสัก  นอกจากการสร้างกระบวนการแบบมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วนรวมถึงการสร้างความตระหนัก  ด้าน
จิตสำนักแล้ว  ลักษณะการเรียนรู้ร่วมกันของชุมชนก็เป็นสิ่งสำคัญอีกประการหนึ่งได้มีผู้กำหนดลักษณะของการเรียนรู้
ร่วมกันของชุมชนไว้หลายท่านและมีลักษณะใกล้เคียงกัน  ลักษณะของกระบวนการเรียนรู้ชุมชนไว้  4  ประการ  ดังนี ้
 1.  เป็นกระบวนการกลุ่ม  (group  process)  กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของชุมชน  เกิดจากท่ีคนในชุมชนแต่
ละคนได้มีการพูดคุยแลกเปลีย่นความคิดเห็น  วิพากษ์  วิจารณ์ปัญหาและเสนอแนะแนวทางการแก้ไขปัญหาร่วมกันอัน
เป็นการยอมรับความเท่าเทียมกันของคนในชุมชน  ทำให้เกิดพลังสติปัญญาสามารถหาทางออกที่ดีที่สุด  และเป็นที่
ยอมรับของทุกคนทุกฝ่าย 
 2.  เป็นการเรียนรู้จากการลงมือปฏิบัติจริง  (active  learning)  กระบวนการเรียนรู้ร่วมกันของชุมชนเป็นการ
แสวงหาแนวทางเพื่อแก้ไขปัญหาของชุมชน  การเรียนรู้จึงมีลักษณะเป็นพลวัต  ที่เกิดจาก การร่วมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้  ความ
คิดเห็น  วิเคราะห์ปัญหา  สาเหตุของปัญหา  วิธีการแก้ไขปัญหาแล้วนำไปปฏิบัติจริง  ผลเป็นอย่างไรก็นำมาทบทวน
วิเคราะห์ร่วมกัน  เพื่อหาวิธีที่เหมาะสมที่สุดต่อไป  เรียกว่าเป็นกระบวนการเรียนรู้แบบกระบวนการเรียนรู้แบบมี
ปฏิสัมพันธ์จากการกระทำร่วมกัน 
 3.  เป็นการเรียนรู้ปัญหาในชีวิตจริง  (problem  oriented)  เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นดังนั้นนอกจากเป็นการ
ยกระดับความคิดสติปัญญาของคนในชุมชนแล้วการเรียนรู้ร่วมกันของชุมชน ยังหมายถึงการร่วมแก้ปัญหาและพัฒนา
คุณภาพชีวิตของคนในชุมชนอย่างเป็นรูปธรรม  เมื่อรวมกันแก้ไขปัญหาของชุมชนให้แล้วจะทำให้เกิดความมั่นใจใน
ศักยภาพของบุคคลและชุมชนมากยิ่งขึ้น    อันนำไปสู่การเรียนรู้เพื่อร่วมกันแสวงหาแนวทางในการพัฒนาชุมชนของ
ตนเองต่อไป  การเรียนรู้จากปัญหาในชีวิตจริงเป็นการเรียนรู้ในเรื่องใกล้ตัวที่รู้อยู่แล้ว  จึงเรียนรู้ได้ ง่ายและมี
ประสิทธิภาพมากกว่าการเรียนรู้ในเรื่องไกลตัวท่ีไม่มีความรู้มาก่อน 
 4.  เป็นการเรียนรู้และทำงานร่วมกันในลักษณะที่เป็นเครือข่าย  คนที่เรียนรู้ร่วมกันจะมีความสัมพันธ์
เชื่อมโยงกันในแนวราบมากกว่าแนวดิ่ง หรือมีความสัมพันธ์ท่ีเท่าเทียมกันแลกเปลี่ยนเรียนรู้ประสบการณ์  ความคิดเห็นและ
ทรัพยากรระหว่างกันด้วยความสมัครใจช่วยเหลือกัน ติดต่อสื่อสารกัน อย่างสม่ำเสมอ  ไม่มีการบังคับบัญชาสั่งการ  ไม่มีโครงสร้าง  
อำนาจ  แต่มีจุดรวมที่เช่ือมโยงกันเป็นเครือข่าย ระหว่างองค์กร  หรือชุมชน  หรือบุคคลที่มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
ติดต่อสื่อสารกันเป็นระยะ 

2.  ซอฟแวร์เครือข่ายลุ่มน้ำแม่กลอง  เป็นซอฟแวร์ที่จัดทำขึ้นเพื่อนำมาใช้ในการบริหารจัดการเครือข่ายการ
อนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองแต่ยังไม่ครอบคลุมทุกมิติด้วยข้อจำกัดในข้อมูลและเวลาใน     การสร้างซอฟแวร์แต่ทั้งนี้เป็น
จุดเริ่มต้นที่จะนำไปสู่การปรับปรุงพัฒนาต่อไป  ในการบริหารจัดการเครือข่ายสอดคล้องกับชัชวาล  แอร่มหล้า  (2554 : 
หน้า 154-155)  ที่กล่าวถึงการบริหารจัดการเครือข่ายการเรียนรู้ในงานพัฒนาชุมชนต้องมีองค์ประกอบดังนี้  1)  การ
จัดผังโครงสร้างของเครือข่าย 2)  การกำหนดระเบียบของเครือข่าย  3)  การกำหนดสถานภาพและบทบาทของสมาชิก
เครือข่าย  4)  การจัดระบบสารสนเทศ  5)  การจัดระบบการสื่อสาร  6)  การจัดระบบการเรียนรู้  และ  7)  การ
จัดระบบประสานงานโดยใช้องค์ประกอบท้ัง  7  นั้นควรจัดให้มีการสื่อสารระบบเปิด  จัดให้มีช่องทางในการประสานงาน
ทุกส่วนงาน  จัดให้มีคณะทำงานที่ทำหน้าที่ประสานงานเครือข่าย  สร้างบรรยากาศการทำงานแบบสมานฉันท์และ
สอดคล้องกัน  และนำเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีประสิทธิภาพมาใช้ในการบริหารจัดการเครือข่าย  และมีความสอดคล้อง
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กับบิล  และคณะ  (Bile  and other.  2005 : บทคัดย่อ)  ให้ทำการศึกษาการจัดการและการใช้ป่าเพื่อการอนุรักษ์
สิ่งแวดล้อม  กรณีอุทยานแห่งชาติโครัมคาเมรูน  พบว่า  การอนุรักษ์ความหลากหลายทางชีวภาพปรากฏชัดเจนใน  20  
ปีท่ีผ่านมาทั่วโลกกำลังเผชิญหน้ากับความท้าทาย  การจะป้องกันความหลากหลายทางชีวภาพนี้ท่ีมีอยู่จะต้องสัมพันธ์กัน
กับการดำรงชีวิตของประชาชนท่ีอาศัยอยู่กับป่าต้องพึ่งพิงกันและกัน  อุทยานแห่งชาติโครัมคาเมรูนได้มีการพยายามที่จะ
อนุรักษ์และพัฒนาตั้งแต่ปี 1980  แต่ก็ต้องพบกับความล้มเหลว  ดังนั้นจึงมีการปรับปรุงโปรแกรมฐานข้อมูลโดยใช้
เทคโนโลยีมาดำเนินการจัดเก็บเจาะลึกในเรื่องการมีส่วนร่วม  เครือข่ายอนุรักษ์  และสำรวจสังคมสิ่งมีชีวิตประชาชน
พลเมืองต้องมีการสร้างชมรมเพื่ออนุรักษ์ทรัพยากรของพวกเขา  การจัดการที่สมบูรณ์ของอุทยานโครัมคาเมรูน  อาจจะ
เป็นแบบอย่างท่ีดีในการยึดหลักสังคมมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม 

3   เครือข่ายลุ่มน้ำแม่กลอง 
 เครือข่ายอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองการปฏิบัติงานของเครือข่ายอยู่ในระดับมากในภาพรวมทั้ง    3  จังหวัด  
คือ  1)  จังหวัดกาญจนบุรี  2)  จังหวัดราชบุรี  และ  3)  จังหวัดสมุทรสงคราม  แต่ในความเป็นเครือข่ายการขยายวงของ
เครือข่ายยังไม่แผ่ขยายลงไปในทุกระดับทุกกลุ่มอาชีพ  การขับเคลื่อนเครือข่ายส่วนใหญ่จะเกิดจากหน่วยงานภาครัฐที่
เกี่ยวข้องกับทรัพยากรน้ำในการจัดทำโครงการ/กิจกรรมโดยยึดกรอบยุทธศาสตร์ 6 ยุทธศาสตร์เป็นหลักตามกรอบ
ปีงบประมาณแต่ก็พบว่าเครือข่ายในภาคของท้องถิ่นหรือชุมชนในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองของทั้ง 3 จังหวัดก็มีกลุ่มแกน
นำดำเนินการในการอนุรักษ์ลุ่มแม่น้ำแม่กลอง  แต่ความคงอยู่ในการอนุรักษ์  ลุ่มน้ำต้องเกิดจากทุกภาคส่วนตั้งแต่ระดับ
นโยบายจนถึงฐานรากของชุมชนท่ีเกี่ยวข้องกับลุ่มน้ำแม่กลองเชื่อมประสานกันท้ังหมดตลอดแนวลุ่มน้ำรวมถึงการบังคับใช้
กฎหมายให้เกิดความเข้มงวดในการปฏิบัติอย่างแท้จริงตามหลักธรรมาภิบาล หรือตามหลักการบริหารจัดการบ้านเมืองที่มี
เครือข่ายอรนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง  การเช่ือมประสานของเครือข่ายยังไม่ต่อเนื่องและยังไม่เป็นระบบ  ส่วนใหญ่ใช้
ความสัมพันธ์ของระหว่างบุคคลมาเป็นทุนในการดำเนินการรวมถึงจุดอ่อนในด้านการสื่อสารถึงแม้จะดีขึ้นในปัจจุบันโดยใช้
กลุ่ม Line  และ  Facebook  มาเป็นเครื่องมือในการสื่อสาร  แต่ก็ยังไม่สามารถเห็นในภาพรวมทั้งระบบ  ในการบริหาร
จัดการเครือข่ายอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองได้  ดังนั้นจากการศึกษาเครือข่ายลุ่มน้ำแม่กลองจึงมีความสอดคล้องกับการศึกษา
ของปาริชาติ  วลัยเสถียรและคณะ  (2543 : หน้า  479)  ได้กล่าวถึงการเสริมสร้างเครือข่ายชาวบ้านพบว่า  การ
สร้างเครือข่ายการพัฒนาควรเน้นที่ชาวบ้านซึ่งเป็นกลุ่มเป้าหมาย ของการทำงานให้มีความสำคัญมากท่ีสุด  เพราะ
ความสำเร็จหรือล้มเหลวของเครือข่ายเริ่มจากสภาพความเป็นจริงของชาวบ้าน ต้องรู้สภาพจริง  ต้องมีข้อมูลในด้าน
ศักยภาพข้อจำกัดของชาวบ้าน  รวมถึงข้อมูลอื่นๆ  ท่ีเป็นประโยชน์และเกี่ยวข้อง  และการปฏิบัติงานต้องทำอย่าง
ต่อเนื่อง  เครือข่ายที่ดีนั้นต้องเชื่อมโยง  เอาความพยายามและการดำเนินงานของฝ่ายต่างๆ  ทั้งภายในและภายนอก
เครือข่ายเข้าด้วยกันอย่างเป็นระบบและอย่างเป็นรูปธรรม  รวมถึงควรคำนึงถึงการก่อเกิดของเครือข่ายที่มีวงจรเครือข่าย
สอดคล้องกับชัชวาล  แอร่มหล้า  (2554 : หน้า 75)  เครือข่ายในงานพัฒนาชุมชนที่กล่าวถึง  วงจรชีวิตเครือข่ายที่
ประกอบด้วย  5  ขั้นคือ  1)  ขั้นระยะก่อตัว  2)  ระยะขยายตัว  3)  ระยะรุ่งเรือง  4)  ระยะถดถอย  และ  5)  
ระยะฟื้นตัว  ทั้ง 5 ขั้นคือ  วงจรชีวิตของเครือข่ายที่จะเกิดขึ้นกับทุกเครือข่าย  และเครือข่ายทุกเครือข่ายจำเป็นต้องมี
จุดเช่ือมในการขับเคลื่อนเครือข่ายทั้งในระดับบุคคลกับบุคคล  บุคคลกับกลุ่มหรืองค์กร  และองค์กรกับองค์กร 
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ภาพที่ 1 รูปแบบเครือข่ายการอนรุักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง 
ที่มา : ชัชวาล  แอร่มหล้า (2562) 

 
ข้อเสนอแนะเพื่อการนำผลการวิจัยไปใช้ 
 จากผลการศึกษาเรื่อง  เครือข่ายการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลอง  ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาการอนุรักษ์ลุ่ม
น้ำแม่กลองใน  3  จังหวัด  ดังนี้   
     1.  ข้อเสนอแนะการนำไปใช้ 
      1.1  การมีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองถือเป็นปัจจัยหนึ่งที่มีความสำคัญอย่างยิ่ง  การมีส่วนร่วมต้อง
เป็นเวทีอิสระเปิดกว้างโดยให้ทุกระดับเข้ามามีส่วนร่วมในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองตลอดแนวลุ่มน้ำของกระบวนการมี
ส่วนร่วมคือ  ร่วมคิด  ร่วมวิเคราะห์  ร่วมตัดสินใจ  ร่วมวางแผน/โครงการ  ร่วมปฏิบัติ  ร่วมประเมินผลและร่วมรับ
ประโยชน์  รวมถึงควรมีการจัดการความรู้ในการขับเคลื่อนการมีส่วนร่วมอันจะเป็นบทเรียนที่มีคุณค่าต่อการนำไปปฏิบัติ
และจะเป็นประโยชน์กับลุ่มน้ำอีก  25  ลุ่มน้ำทั่วประเทศไทย 
       1.2  ควรเร่งส่งเสริม  สนับสนุนในการสร้างทุกภาคส่วน  ทุกระดับในเรื่องจิตสำนึกในการสร้างความ
ตระหนักรู้  การเห็นประโยชน์และเห็นคุณค่าในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองและเมื่อทุกภาคส่วนทุกระดับเกิดจิตสำนึก
แล้วควรสร้างโอกาสหรือเวทีในการส่งเสริมจิตอาสาให้กับกลุ่มบุคคลหรือองค์กรเหล่านี้สู่จิตสำนึกสาธารณในการอนุรักษ์
ลุ่มน้ำแม่กลอง 

ปัจเจกชน 

เครือข่าย 

ประชาสังคม 

ช่วยเหลือ 
ผลกระทบจากปัญหา 

องค์กร 

กลุ่ม/มูลนิธ ิ
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       1.3  พัฒนาระบบเทคโนโลยีสามารถนำมาใช้ในการบริหารจัดการในการอนุรักษ์ลุ ่ม แม่น้ำแม่กลอง
พร้อมทั้งส่งเสริมและถ่ายทอดองค์ความรู้ไปสู่ทุกระดับในการเข้าถึงฐานข้อมูล  ข้อเท็จจริง  หรือองค์ความรู้สามารถร้อย
รักเช่ือมโยงกันเป็นเครือข่ายครอบคลุมทุกรูปแบบเครือข่ายและทุกภาคส่วน  รวมถึงพัฒนาและเพิ่มช่องทางการสื่อสาร
ของเครือข่ายให้ครอบคลุมสามารถขับเคลื่อนงานในการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองให้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 2.  ข้อเสนอแนะในการศึกษาครั้งต่อไป 
    เพื่อให้การอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองเกิดเป็นองค์ความรู้และเป็นการพัฒนาขยายฐานองค์ความรู้ให้กว้างขวาง  
ผู้วิจัยจึงขอเสนอข้อเสนอแนะในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไปตามประเด็นดังน้ี 
  2.1.  ควรศึกษาวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบและตัวบ่งช้ีการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองตลอดแนวลุ่มน้ำ 
  2.2.  ควรศึกษาวิจัยเรื่องกระบวนการขับเคลื่อนรูปแบบการอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองตั้งแต่เชิงนโยบายจนถึง
ผลลัพธ์จากการปฏิบัติ 
  2.3.  ควรศึกษาวิจัยเรื่อง  การบริหารจัดการการอนุ รักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองในมิติประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
  2.4.  ควรศึกษาพัฒนาเทคโนโลยีมาใช้ในการบริหารจัดการลุ่มน้ำแม่กลอง 
 3.  ผลผลิต 
 สำหรับผลผลติในการศึกษาวิจัยผู้วิจัยให้นำผลการศึกษามาจัดทำนวัตกรรมและองค์ความรู้ทางวิชาการ  คือ 
1)  ซอฟแวร์เครือข่ายลุ่มน้ำแม่กลอง  และ  2)  รูปแบบเครือข่ายอนุรักษ์ลุ่มน้ำแม่กลองและสร้างรูปแบบความสัมพันธ์ในการ
เกิดเครือข่ายทั้ง  3  มิติ  คือ  รูปแบบเครือข่ายความสัมพันธ์บุคคลกับบุคคล  รูปแบบเครือข่ายความสัมพันธ์บุคคลกับ
กลุ่มหรือองค์กร  และรูปแบบเครือข่ายความสัมพันธ์องค์กรกับองค์กร   
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การสร้างความปลอดภัยบนท้องถนนโดยการมีส่วนร่วมของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด
องค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวดัราชบุรี 

Promoting Safety on The Road By The Participation Of Child Development 
Center Under Dantubtakoh Subdistrict Administration Organization 

Chombueng District, Ratchaburi. 
 

วรลักษณ์ กรรณวัฒน์1 
1สาขาจิตวิทยาและการแนะแนว คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 

การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อจัดทำข้อมูลการป้องกัน และลดอุบัติเหตุทางถนนในพ้ืนท่ีศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก 2) เพื่อผลักดันให้มีมาตรการด้านความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก
สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ นักเรียนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล ด่านทับตะโก 
จำนวน 117 คน และผู้ปกครอง จำนวน 117 ค  

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แผนที่ชุมชน  ตารางแผนผังความคิด และการตัดกลุ่มข้อมูล ใช้การ
วิเคราะห์เชิงคุณภาพจากการจัดเวทีประชุมกลุ่ม และจัดเวทีสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content analysis) และนำเสนอในลักษณะ การบรรยายความ และการบรรยายแบบตาราง 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. ผลการจัดทำข้อมูลการป้องกัน และลดอุบัติเหตุทางถนนในพื้นท่ีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วน
ตำบลด่านทับตะโก จำนวน 3 กิจกรรม พบว่า กิจกรรมการเก็บข้อมูลยานพาหนะของผู้ปกครองที่มารับส่งบุตรหลาน 
แสดงให้เห็นว่าผู้ปกครองส่วนใหญ่ขับขี่รถจักรยานยนต์ไม่สวมหมวกนิรภัย กิจกรรมศึกษาสถานการณ์ข้อมูลต่าง ๆ ใน
ตำบลด่านทับตะโก แสดงให้เห็นว่าศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 5 ศูนย์ นักเรียนมาจาก 9 หมู่บ้าน ทุกหมู่บ้านมีจุดเสี่ยง และจุด
เสียว กิจกรรมวางแผนดำเนินการแก้ไขจุดเสี่ยงโดยการมีส่วนร่วมนำโดยผู้อำนวยการกองการศึกษาลงพื้นที่จริงเพื่อ
วางแผนแก้ไขปัญหา และได้ดำเนินการในส่วนที่องค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโกรับผิดชอบ เช่น ตัดแต่งกิ่งไม้ให้
โปร่งตา ติดป้ายเตือน รวมทั้งประสานกับกรมทางหลวงชนบทในการปรับปรุงถนน และไฟฟ้าส่องสว่าง 

2. ผลักดันให้มีมาตรการด้านความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก 
จำนวน 5 กิจกรรม คือ กิจกรรมสรุปบทเรียนสถานการณ์ข้อมูลในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สรุปสถานที่จุดเสี่ยง จัดทำแผนที่
จุดเสี่ยง ประชาสัมพันธ์ให้สมาชิกองค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก และผู้ปกครอง นักเรียนได้ทราบ ครูศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กทั้ง 5 แห่ง ร่วมคิด และเขียนแผนจัดประสบการณ์เรียนรู้ด้านความปลอดภัยบนท้องถนน และจัดการเรียนการ
สอนในสัปดาห์ที่ 5-6 หน่วยการเรียนรู้วินัยจราจรที่หนูควรรู้ และหน่วยการเรียนรู้หนูจะมีวินัย จัดสรุปบทเรียนระหว่าง
ทีมนักวิจัยและทีมเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก ด้านการสร้างความปลอดภัยบนท้องถนนโดยการมี
ส่วนร่วม และแนวทางการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กต้นแบบด้านความปลอดภัยบนท้องถนน ควรจัดกิจกรรมยกย่องชมเชยครูที่
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ออกแบบและสอนด้านความปลอดภัยบนท้องถนน จัดกิจกรรมให้สอดคล้องกับบริบทชุมชน มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
ร่วมกับภาคีเครือข่าย เช่น มหาวิทยาลัย ศูนย์ปฏิบัติการความปลอดภัยทางถนน และสร้างมาตรการด้านความปลอดภัยสู่
การปฏิบัติจริง มีการเสริมพลังด้านความรู้แก่ผู้ปฏิบัติ สรุปองค์ความรู้ และขยายผลกิจกรรมสู่โรงเรียนอื่น ๆ ต่อไป 
 
คำสำคัญ : การสร้างความปลอดภัย การมีส่วนร่วม หมวกนิรภัย 
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were 1) to collect datas of preventing and reducing the 
accidents on the roads in the area of child development centers under Dantubtakoh Subdistrict 
Administration Organization, Chombueng District, Ratchaburi. 2) to encourage to do the measure about 
safty of child development centers under Dantubtakoh Subdistrict Administration Organization, 
Chombueng District, Ratchaburi.  The sample used in this research were 117 students and 117 parents 
of the children in the child development centers under Dantubtakoh Subdistrict Administration 
Organization, Chombueng District, Ratchaburi. 

The instruments used in this research were the maps of the community, activity schedule, 
timeline, mind map and grouping. Quality Analysis from group meeting and content analysis from 
group focusing were used in this research. Presented by descriptive and table descriptive. 

The results of the research were 

1) The result of collecting datas in preventing and reducing accidents on the road in the area 
of child development center under Dantubtakoh Subdistrict Administration Organization from 3 
activities found that most of the parents didn’t wear helmets. The activity of studying the state of 
datas in Dantubtakoh Subdistrict showed that the children of child development centers came from 
5 moobans and in every mooban had risk points. Activity in planning processing in solving about risk 
point by the participation of the University and Dantubtakoh Subdistrict Administration Organization 
found that the directors of Education Division went to study in the area for planning of the problem 
solving. The things they had done were cutting the branches of the trees to make clear sightseeing, 
put the caution sign and co with Department of Rural Roads to improve the roads and put the 
electric lights along the roads. 

2) To push up The policy about safety on the road of the child development center under the 
office of Dantubtakoh Subdistrict Administration Organization in 5 activities. Those are the activity of 
summarizing learning lesson about the state of data in child development center, summarizing about 
risk points, did the risk points map, announced to the people in the community in Dantubtakoh 
Subdistrict Administration Organization and the students’ parents to know. Five child development 
centers came to think and planned together by doing lesson plans in safety on the road and taught 
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in the class in the fifth and sixth week. There were learning units of learning of traffic discipline that 
the kids should know. and the learning unit of The kids have to have discipline. Doing learning lesson 
summary between the researchers team and team of the staff of Dantubtakoh Subdistrict 
Administration Organization. About road safety based on participation and the ways to develope the 
child development centers about road safety found that should do the activities in giving hornor to the 
teachers who can design and teach about safety on the road and consisten to the contexts of the 
community, do the changing learning with networks such as universities, road safety operation centers and 
put the practical policies about road safety, promoting power obout knowledge in road safety to the 
involving person concluding knowledge and spread the activities to the other schools. 
 

Keywords : Promoting Safety, Participation, helmet  
 

บทนำ 

องค์การอนามัยโลกช้ีว่าประเทศไทยมีผู้เสียชีวิตถึง 24,237 คน คิดเป็นอัตราการตาย 36.2 ต่อประชากรแสนคน 
ซึ่งสูงว่าอัตราตายเฉลี่ย 17.5 คน ถึง 2 เท่า และสูงเป็นอันดับ 2 ของโลก ปัญหาความสูญเสียจากการจราจรทางถนนของ
ประเทศถือว่าอยู่ในสถานการณ์ที่รุนแรง 1 ใน 3 ของผู้เสียชีวิตหรือพิการเป็นกำลังหลักของครอบครัว นับรวมความ
สูญเสียทางเศรษฐกิจของประเทศที่รวมกันปีละประมาณ 3.5 แสนล้านบาท ทุก ๆ วันจะมี 66 ครอบครัวที่ต้องสูญเสีย
สมาชิก ทุก ๆ วัน อีก 25 คน ต้องแบกภาระเลี้ยงดูผู้พิการจากอุบัติเหตุทางถนน จากข้อมูลการเฝ้าระวังการบาดเจ็บของ
กระทรวงสาธารณสุขปี 2555 พบว่า รถจักรยานยนต์ คือ กลุ่มหลักท่ีเสียชีวิตร้อยละ 75 ความเร็วเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้
ดัชนีความรุนแรงเพิ่มขึ้นมาก โดยมีปัจจัยเสริมที่สำคัญคือการ “ไม่ใช้” อุปกรณ์นิรภัย เช่น หมวกนิรภัย เข็มขัดนิรภัย 
โครงสร้างยานพาหนะที่ไม่ได้มาตรฐาน มีวัตถุอันตรายข้างทาง เช่น ต้นไม้ เสา (ปิยะสกล  สกลสัตยาทร, 2558, หน้า 1-
10) 

ศูนย์ปฏิบัติการร่วมป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนจังหวัดราชบุรี ได้เสนอข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุปี 2559 ในเขต
อำเภอจอมบึง สาเหตุของอุบัติเหตุจากเมาสุรา ขับรถเร็วเกินกำหนดทัศนวิสัยไม่ดี  ตัดหน้ากระช้ันชิด ถนนท่ีเกิดเหตุเป็น
ถนนอบต./หมู่บ้าน และถนนในเขตเทศบาล ยานพาหนะที่เกิดอุบัติเหตุมากท่ีสุดคือ รถจักรยานยนต์ 60 ครั้ง รถเก๋ง 5 ครั้ง 
รถจักรยาน 4 ครั้ง ช่วงเวลาที่เกิดเหตุคือ เวลา 16.01-20.00 น. 27 ครั้ง เวลา 12.01-16.00 น. จำนวน 16 ครั้ง เวลา 
08.01-12.00 น. จำนวน 11 ครั้ง อายุผู้บาดเจ็บและเสียชีวิต อายุต่ำกว่า 20 ปี จำนวน 120 คน อายุ 50 ปีขึ้นไป 19 คน 
อายุ 20-29 ปี จำนวน 17 คน 

ตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง พ้ืนที่ทิศเหนือจดตำบลแก้มอ้น อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ทิศใต้จดตำบล
ป่าหวาย อำเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี ทิศตะวันออกจดตำบลเบิกไพร อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี  ทิศตะวันตกจด
ตำบลป่าหวาย อำเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี การคมนาคมถนนเป็นทางลาดยาง การเดินทางสะดวก ประชาชนอาชีพทำ
สวน ทำไร่ รับจ้าง การเดินทางส่วนใหญ่ใช้รถจักรยานยนต์ ไม่ใส่หมวกนิรภัยเพราะ เดินทางระยะใกล้ ๆ รู้สึกอึดอัด 
มองเห็นไม่ชัด จะใส่หมวกนิรภัยเมื่อตำรวจตั้งด่าน ผู้ปกครองไม่ใส่หมวกนิรภัยเวลามารับบุตรหลาน โรงเรียนมีจุดรับส่ง
บุตรหลานยังไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย การขับขี่ขาดความระมัดระวัง มีการขับรถย้อนศร ไม่เคารพกฎจราจรเพราะคิดว่า
เป็นทางในหมู่บ้าน รถจักรยานยนต์มีสภาพเก่า เยาวชนส่วนใหญ่ขับรถจักรยานยนต์สภาพจะค่อนข้างใหม่ไม่สวมหมวก
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นิรภัย ถนนในตำบลด่านทับตะโกลาดยาง แต่บางช่วงเป็นหลุมเป็นบ่อ บางช่วงถนนลื่น เป็นเนินต่างระดับ มีต้นไม้ขึ้นข้าง
ทางมีจุดที่เกิดอุบัติเหตุเป็นประจำ ซึ่งชาวบ้านรู้แต่ยังไม่ได้รับการแก้ไข และยังไม่มีข้อมูลจุดเสี่ยงในหมู่บ้าน เยาวชนเริ่ม
ขับขี่ และแข่งรถจักรยานยนต์ในหมู่บ้าน บางเหตุการณ์ที่สะเทือนใจนักเรียน ครูและผู้ปกครอง  คือผู้ปกครองเสียชีวิต
จากอุบัติเหตุรถจักรยานยนต์ถูกรถกระบะชนเสียชีวิตคาที่บริเวณหน้าโรงเรียนในเขตตำบลด่านทับตะโก ปี 2558-2559 รวม
จำนวน 2 คน สาเหตุเกิดจากรถกระบะขับเร็ว ไม่ใส่ใจกับป้ายเตือนเขตโรงเรียน ส่วนผู้ปกครองขับรถจักรยานยนต์ไม่สวม
หมวกนิรภัยขับขี่  ขาดความระมัดระวังเนื่องจากเป็นความเคยชินและคุ้นเคย ถึงแม้สถิติการเสียชีวิตจะเล็กน้อยเมื่อ
เปรียบประเทศ แต่ก็ไม่ควรให้มีเหตุเกิดขึ้นเพราะผู้เสียชีวิตคือ เสาหลักของครอบครัว  องค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับ
ตะโก มีพื้นท่ีรับผิดชอบ 20 หมู่บ้าน และเทศบาลตำบลด่านทับตะโก เล็งเห็นปัญหาอุบัติภัย ซึ่งเกิดขึ้นกับประชาชน เด็ก
และเยาวชนในพื้นที่ ที่รอการแก้ไขบนพื้นฐานของข้อมูลข้อเท็จจริงของชุมชน ดังนั้นควรมีการศึกษาข้อมูลการป้องกัน
และลดอุบัติเหตุทางถนนในพ้ืนท่ี พัฒนาเครือข่ายภาคประชาสังคม ภาคประชาชนในการมีส่วนร่วมในการป้องกันและลด
อุบัติเหตุ  และสนับสนุนชุมชนต้นแบบด้านการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในพ้ืนท่ีตำบลด่านทับตะโก โดยการมีส่วน
ร่วมของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงในฐานะมหาวิทยาลยัเพื่อการพัฒนาท้องถิ่น มีเครือข่าย
การทำงานร่วมกับหน่วยงานราชการ โรงเรียน เทศบาลตำบล และองค์การบริหารส่วนตำบลในพื้นที่ เล็งเห็นความจำเป็น
และความสำคัญในการแก้ไขปัญหา ซึ่งเกิดขึ้นกับเด็กเยาวชนและผู้ปกครอง จึงควรมีการจัดการ วิเคราะห์สาเหตุการ
บาดเจ็บและตายจากอุบัติเหตุ เพื่อให้ทราบปัจจัยเสี่ยง จุดเสี่ยง เพื่อนำไปสู่การแก้ไข และสร้างความตระหนัก 
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรม เริ่มต้นจากเด็กเล็กไปสู่ผู้ปกครอง ทำกิจกรรมเพื่อให้ชุมชนมีส่วนร่วมในการสร้างมาตรการองค์กร 
ด้านความปลอดภัยทางถนน เพราะการแก้ไขปัญหาดังกล่าวต้องเกิดจากการประสานงานของหน่วยงานต่าง ๆ ในพื้นที่ 
แลกเปลี่ยนพูดคุย หาข้อมูล และนำข้อมูลไปปรับใช้ร่วมกัน การทำงานร่วมกัน ร่วมวางแผน สร้างกระบวนการเรียนรู้  ให้
ตระหนักในการทำงานแบบบูรณาการ ปรับปรุงแก้ไขจุดเสี่ยง การประชุมแลกเปลี่ยนข้อมูลของหน่วยงาน ชุมชนร่วมกัน
แก้ไขปัญหาร่วมกันผ่านกระบวนการวิจัย การทำงานร่วมกับชุมชน เพื่อสร้างความเข้มแข็ง ควบคู่กับการสร้างวินัยและ
สำนึกความปลอดภัยของ ประชาชน เป็นการผนึกกำลังภาครัฐ เอกชน และภาคประชาชน ร่วมเป็นปร ะชารัฐ ตาม
เป้าหมายสากล และตามที่รัฐบาลกำหนดไว้ต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อจัดทำข้อมูลการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนน ในพื้นที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล

ด่านทับตะโก 
2. เพื่อผลักดันให้มีมาตรการด้านความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากร คือ เจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก ผู้ปกครอง ครู และนักเรียน ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบล 
กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก จำนวนทั้งสิ้น 117 

คน ได้แก่ ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 1) บ้านห้วยท่าช้าง 21 คน 2) บ้านทุ่งกระถิน 30 คน 3) บ้านหนองสีนวล 28 คน 4) บ้านโกรก
สิงขร 19 คน 5) บ้านหุบพริก 19 คน 
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2.ขอบเขตพ้ืนที่ 
ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก ผู้ปกครอง จำนวน 117 คน 
3.ขอบเขตเวลา 
ใช้ระยะเวลาดำเนินการวิจัย 1 ปี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ ใช้วิธีการและเครื่องมือของการศึกษาชุมชนอย่างมีส่วนร่วม 
1. เครื่องมือ/วิธีการทั่วไป 

1.1 การสังเกตโดยตรง/มีส่วนร่วม (ขณะศึกษาและร่วมกิจกรรม) 
1.2 การสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง ได้แก่ การสนทนากลุ่ม สัมภาษณ์กลุ่ม สัมภาษณ์ผู้ให้ข้อมูล 

2. เครื่องมือ/วิธีการศึกษาชุมชนอย่างมีส่วนร่วม 
2.1 แผนที่ชุมชน 
2.2 ตาราง 
2.3 แผนผังความคิด (Mind map) 
2.4 การจัดกลุ่มข้อมูล (Grouping) 

3. ขั้นตอนการศึกษาชุมชนอย่างมีส่วนร่วม 
3.1 กำหนดประเด็นท่ีต้องการจะศึกษาในแต่ละกิจกรรม 
3.2 ลงมือปฏิบัติกิจกรรมในขั้นตอนนี้มีการสร้างความคุ้นเคยกับกลุ่มเป้าหมายก่อน โดยการแนะนำตัวแล้ว

เชิญชวนให้ร่วมกิจกรรม 
3.3 เริ่มสนทนาตามประเด็น 
3.4 จดบันทึกข้อมูล ข้อมูลที่ได้จากการทำกิจกรรมจดบันทึก เพื่อมิให้ข้อมูลสูญหาย เพราะในกระบวนการทำ

กิกรรมจะมีการเคลื่อนไหวของข้อมูลอยู่ตลอดเวลา 
3.5 การตรวจสอบข้อมูล โดยทำทันทีขณะที่ทำกิจกรรมเพราะผู้ให้ข้อมูลจะแสดงความคิดเห็นต่อข้อมูล 

เพื่อให้คนอ่ืนได้ตรวจสอบตลอดเวลา หากข้อมูลไม่ตรงกันถือว่าเป็นการตรวจสอบโดยกลุ่มผู้ให้ข้อมูลเอง 
3.6 ประเด็นท่ีศึกษาจะเริ่มจากประเด็นท่ีเป็นรูปธรรมสู่ประเด็นท่ีเป็นนามธรรม 
3.7 พยายามและส่งเสริมให้ชาวบ้านที่มาร่วมกิจกรรมได้อภิปราย ถกเถียง และปรับปรุงข้อมูล เพื่อเป็นการ

ตรวจสอบข้อมูลวิธีหนึ่ง 
3.8 กิจกรรมสู่การอภิปราย ได้แนวทางในการแก้ไขปัญหา และลงมือทำจริงเพื่อแก้ปัญหาของศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็ก 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากการจัดกิจกรรมแบบมีส่วนร่วม โดยจัดเวทีสนทนากลุ่ม (focus group) ตาม
วัตถุประสงค์ แบ่งออกเป็น 2 ตอน 8 กิจกรรมดังนี้ 

ตอนที ่1 ผลการจัดทำข้อมูลการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางท้องถนนในพ้ืนท่ีศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การ
บริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก มีกิจกรรม คือ 
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- กิจกรรมจัดเก็บข้อมูลยานพาหนะของผู้ปกครอง ในการส่งบุตรหลานมาศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ข้อมูลสภาพถนน  
และสิ่งแวดล้อมในพ้ืนท่ี  

- กิจกรรมศึกษาสถานการณ์ข้อมูลต่าง ๆ ในตำบลด่านทับตะโก โดยจัดประชุมแบบมีส่วนร่วม 
- กิจกรรมวางแผนดำเนินการแก้ไขจุดเสี่ยงโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

ตอนที่ 2 ผลการผลักดันให้มีมาตรการด้านความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วน
ตำบลด่านทับตะโกมีกิจกรรม คือ 

- กิจกรรมจัดประชุมทีมนักวิจัยเพื่อสรุปบทเรียนการศึกษาสถานการณ์ข้อมูลในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  สังกัด
องค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก 

- กิจกรรมจัดประชุมเครือข่ายสังคมและภาคประชาชน ในการมีส่วนร่วมกันป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนน
ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  สังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก 

- กิจกรรมออกแบบกิจกรรมมีส่วนร่วมในการป้องกันแก้ไขปัญหาร่วมกันในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
- กิจกรรมสรุปบทเรียนกิจกรรมด้านความปลอดภัยบนท้องถนนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วน

ตำบลด่านทับตะโก 
- กิจกรรมแนวทางการพัฒนาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กต้นแบบด้านความปลอดภัยบนท้องถนน 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิจัยครั้งนี้ทำการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการจัดเวทีประชุมกลุ่ม และการจัดเวทีสนทนากลุ่ม (focus 

group) โดยวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) แล้วนำเสนอในลักษณะการบรรยายความ การบรรยายความแบบตาราง 
 

ผลการวิจัย 
ตอนที่ 1 ผลการจัดทำข้อมูลการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในพื้นที่ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การ

บริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก มีการดำเนินกิจกรรม 3 กิจกรรมคือ  
กิจกรรมจัดเก็บข้อมูลยานพาหนะของผู้ปกครองที่มาส่งบุตรหลานและข้อมูลสภาพถนนและสิ่งแวดล้อมใน

พ้ืนที่ 
ทีมนักวิจัยได้ข้อมูลมาสรุปวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนักเรียน และข้อมูลยานพาหนะของผู้ปกครองที่มาส่งบุตร

หลาน สรุปสิ่งที่เหมือนกันของ 5 ศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ส่วนใหญ่นักเรียนของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านหนองสีนวล ศพด. 
บ้านห้วยท่าช้าง ศพด. บ้านหุบพริก และศพด. บ้านโกรกสิงขร นักเรียนส่วนใหญ่เป็นเพศชาย บิดา มารดาอยู่ด้วยกัน 
ผู้ปกครองส่วนใหญ่เป็นมารดา การเดินทางมาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขับขี่รถจักรยานยนต์ไม่สวมหมวกนิรภัย ส่วนรถยนต์ ไม่คาด
เข็มขัดนิรภัย 

กิจกรรมศึกษาสถานการณ์ข้อมูลต่าง ๆ ในตำบลด่านทับตะโกโดยจัดประชุมแบบมีส่วนร่วม  
ผลการดำเนินงาน 
ส่วนใหญ่นักเรียนพักอาศัยในหมู่ 3 บ้านทุ่งกระถิน จำนวน 22 คน คิดเป็นร้อยละ 19.62 รองลงมาคือ หมู่ 5 บ้าน

หนองสีนวล จำนวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 13.40 และ หมู่ 4 บ้านห้วยช้าง จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 
นักเรียนส่วนใหญ่ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านทุ่งกระถิน พักอาศัยใน 9 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่ 3 บ้านทุ่งกระถิน จำนวน 13 
คน คิดเป็นร้อยละ 43.34 รองลงมา คือ หมู่ 17 บ้านโป่งแก จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 และหมู่ 15 บ้านท่า
มะเดื่อ จำนวน 3 คน คิดเป็นร้อยละ 10.00 
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บทเรียนทีไ่ด้ 
ผู้ปกครองและชุมชน ทราบว่าบริเวณไหนเป็นจุดเสี่ยงที่เกิดอุบัติเหตุบ่อยครั้ง จุดไหนมีผู้เสียชีวิต จุดไหนมี

ทัศนียภาพบดบังการจราจร จุดไหนเป็นหลุมเป็นบ่อ มืด หรือมีสุนัขไล่กัด เมื่อมีการจัดเวทีพูดคุยทำให้ผู้ปกครอง และ
บุคคลที่เกี่ยวข้องเห็นจุดเสี่ยงในการเดินทางมาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของแต่ละพื้นที่ แล้วเกิดความตระหนักด้านความ
ปลอดภัยในการเดินทางของบุตรหลาน 

คนส่วนใหญ่ในชุมชนมีความเคยชินเห็นว่าเดินทางมาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กใกล้บ้านไม่จำเป็นต้องสวมหมวกนิรภัย 
เมื่อเข้าร่วมกระบวนการความคิดเริ่มเปลี่ยนไปเพราะเห็นภาพชัดเจนว่าจุดเสี่ยงมีทั้งจุดที่มีผู้เสียชีวิต บางจุดเกิดอุบัติเหตุ 
มีผู้บาดเจ็บต้องส่งโรงพยาบาล หรือบางจุดเกิดอุบั ติเหตุได้ง่าย มีผู้บาดเจ็บเล็กน้อย ครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็กควร
ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองทราบว่าการเดินทางมาศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมีจุดเสี่ยงจุดใดบ้าง เพื่อเป็นการกระตุ้นเตือน
ผู้ปกครองให้ทราบ 

กิจกรรมวางแผนดำเนินการแก้ไขจุดเสี่ยงโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
ผลการดำเนินงาน 

1. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านทุ่งกระถิน  ที่ประชุมเสนอแนะแนวทางแก้ไขปัญหาจดุเสี่ยง 
- บริเวณหน้าโรงเรียนให้ทาสีถนนมีป้ายหยุด  ป้ายเตือน 
- บริเวณหน้าบ้านครูจอยให้เจ้าของสุนัขขังสุนัขไว้ 
- เนินทางขึ้นเขาให้มีป้ายเตือนให้ระวังรถท่ีสวนทางมา 
- ทางเส้นคลองชลประทานให้ซ่อมแซมถนนป้ายหยุด  ป้ายเตือน 
- รอยต่อถนนทางไปห้วยท่าช้างขอให้ทางองค์การบริหารส่วนตำบลเช็คข้อมูลว่าถนนเป็นความรับผิดชอบ

ของหน่วยงานใด 
- สามแยกหน้าบ้านผู้ใหญ่ตี๋ให้มีป้ายหยุด  ป้ายเตือนระดับสายตา 
ผู้ปกครองเสนอให้ครูสอนเรื่องป้ายกฎจราจรให้นักเรียนได้รู้จัก และเสนอแนะให้ผู้อำนวยการโรงเรียน

ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองรับทราบจุดเสี่ยง  
2. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านหนองสีนวล ท่ีประชุมเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา ดังนี้ 

-  ควรติดป้ายเตือ และสัญญาณเตือนหน้าโรงเรียน  
-  นำลูกคลื่นออก หรือปรับให้ต่ำลง 
-  เสนอให้ทำขอบสระน้ำมีแนวกั้นบริเวณสระน้ำ 
-  หน้าอนามัยควรมีป้ายเตือน  
-  ควรติดไฟทางบริเวณทางโค้งท่าอีปะ 

3. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านห้วยท่าช้าง ท่ีประชุมเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา ดังนี้  
-  ทำป้ายเตือนท้ัง 6 จุด 
-  บริเวณตรงหน้าโรงเรียนควรมีครูยืนรับนักเรียน 
-  จัดไฟส่องสว่างบริเวณโค้งปราบเซียน 
-  ตัดแต่งต้นไม้บริเวณริมถนนให้โปร่งสายตา 

4. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านหุบพริก ที่ประชุมเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาจุดเสี่ยง ดังนี้ 
- จุดเสี่ยงบริเวณด้านหน้าโรงเรียน ขอให้มีอาสาสมัครมาช่วยดูแล และมีกรวยมาตั้งพร้อมป้ายเตือน 
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- ติดตั้งป้ายเขตชุมชนลดความเร็ว 
- ติดไฟสัญญาณเตือนตรงโค้งหมู่ 16 บ้านหนองคัน 
- ตัดไฟสามแยกบริเวณทางโค้งสถานีอนามัย 

5. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กบ้านโกรกสิงขร ท่ีประชุมเสนอแนวทางแก้ไขปัญหาจุดเสี่ยง ดังนี้ 
- เสนอให้มีตำรวจดูแลหน้าโรงเรียน 
- จัดทำป้ายเขตชุมชน และป้ายลดความเร็ว 
- ติดตั้งไฟสัญญาณเตือนตรงทางโค้ง และไฟสะท้อนแสงบริเวณสามแยกและทางโค้ง 

บทเรียนที่ได้ 
1. ผู้ปกครองได้มีส่วนร่วมเสนอแนวทางแก้ไขปัญหา จึงรู้สึกถึงความสำคัญของการจัดกิจกรรมในศูนย์พัฒนาเด็ก

เล็กด้านความปลอดภัย  
2. ควรประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการจัดทำป้ายเตือน สัญญาณไฟเตือนบริเวณทางโค้ง และไฟ

สะท้อนแสงเพื่อส่องสว่าง 
3. การแก้ไขจุดเสี่ยง อาทิ ต้นไม้บังทัศนียภาพ องค์การบริหารส่วนตำบลสามารถแก้ไขได้โดยไม่ต้องรอหน่อยงานอื่น ๆ 

 
ตอนที่ 2 ผลการผลักดันให้มีมาตรการด้านความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วน

ตำบลด่านทับตะโก  มีการดำเนินกิจกรรม 5 กิจกรรม คือ  
กิจกรรมจดประชุมทีมนักวิจัยเพ่ือสรุปบทเรียนการศึกษาสถานการณ์ข้อมูลในตำบลด่านทับตะโก  
1. ผลการดำเนินงาน 

1.1 สรุปสถานท่ีจุดเสี่ยงของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในตำบลด่านทับตะโก โดยแบ่งจุดเสี่ยงออกเป็น 3 ลักษณะ  คือ 
จุดที่มีผู้เสียชีวิตจากอุบัติเหตุ จุดที่เคยเกิดอุบัติ เหตุมีผู้บาดเจ็บส่งโรงพยาบาล และจุดที่เกิดอุบัติเหตุได้ง่ายหรือมี
ผู้บาดเจ็บเพียงเล็กน้อย 

จากข้อมูลเกดิการเปลี่ยนแปลงในชุมชน ดังนี้ 
1. ได้ข้อมูลจดุเสี่ยงครบทุกพื้นที่ และได้เห็นสภาพของพื้นที่จริง 
2. ได้ข้อมูลพฤติกรรมขับข่ีของเด็กและผู้ปกครองทุกศูนย์ 
3. ผู้ปกครองและชุมชนตระหนักถึงความปลอดภัยในการเดินทาง และมีส่วนร่วมในการค้นหาจุดเสี่ยง และ

ร่วมกำหนดแนวทางแก้ปัญหา 
4. ได้ข้อตกลงในการสวมหมวกกันน๊อคเดินทางมาโรงเรียน และผู้ปกครองร่วมกำหนดข้อเสนอแนะและสมัคร

ใจปฏิบัติตาม 
5. ได้จัดทำแผนที่จุดเสี่ยงภาพรวมทั้งตำบล จำนวน 1 ชุด และประชาสัมพันธ์ให้ผู้ปกครองและคนชุมชน

ทราบ 
2. บทเรียนที่ได้ 

ควรนำแผนท่ีจุดเสี่ยงประชาสัมพันธ์ให้บุคคลทั่วไปได้ทราบและนำเสนอข้อมูลแก่หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
กิจกรรมจัดเวทีประชุมเครือข่ายภาคประชาสังคมและภาคประชาชนการมสี่วนร่วมในการป้องกันและลด

อุบัติเหตุทางถนนในพื้นที่ตำบลด่านทับตะโก 
ผลการดำเนินงาน 
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ทีมนักวิจัยจัดเวทีประชุมเครือข่ายหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในพ้ืนที่ตำบลด่านทับตะโก เพื่อนำข้อมูลร่วมกันหาแนว
ทางแก้ไขโดยสรุปสาระสำคัญ ดังนี้ 

การดำเนินงานในการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในเขตพื้นที่ของศูนย์พัฒนาเด็ กเล็ก ผู้ปกครองและ
ประชาชนท่ัวไปได้ทราบจุดเสี่ยงของพื้นที่ด่านทับตะโก โดยประชาสัมพันธ์ให้องค์การบริหารส่วนตำบลของแต่ละหมู่บ้าน
ได้ทราบ รวมทั้งแก้ไขจุดเสี่ยงโดยองค์การบริหารส่วนตำบลด่านตะโก และผู้ปกครอง 

กิจกรรมออกแบบกิจกรรมมีส่วนร่วมในการป้องกันแก้ไขปัญหาร่วมกันในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก   
ครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็กร่วมกันเขียนแผนจัดกิจกรรมการเรียนรู้แล้วนำไปสอนนักเรียน ผลการจัดการเรียนการสอน

สรุปได้ว่า หน่วยวินัยจราจรที่หนูควรรู้ พบว่า  
1. นักเรียนแต่ละศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสามารถบอกสีสัญญาณไฟจราจรและความหมายของสีได้  
2. นักเรียนระบายสีภาพสัญญาณไฟจราจรได้  
3. นักเรียนบอกความหมายของเครื่องหมายจราจรได้  
4. นักเรียนจับคู่ภาพสัญลักษณ์เครื่องหมายจราจรได้ 
หน่วยหนูจ๋ามีวินัย พบว่า  
1. นักเรียนบอกวิธีปฏิบัติตนให้ปลอดภัยได้  
2. นักเรียนบอกช่ือยานพาหนะได้  
3. นักเรียนเปรียบเทียบภาพยานพาหนะได้  
4. นักเรียนสวมหมวกนิรภัยมาโรงเรียน 
กิจกรรมสรุปบทเรียนกิจกรรมด้านความปลอดภัยบนท้องถนนศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วน

ตำบลด่านทับตะโก  
 ผลการดำเนินงาน 
 ผลลัพธ์  
 1. ผู้ปกครองเริ่มปฏิบัตติามนักเรียน คือ สวมใส่หมวกนริภัยเมื่อมาสง่บุตรหลาน  
 2. หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเริ่มมีการเช่ือมภาคีเครือข่ายในการแก้ไขจดุเสี่ยง  
 3. เกิดความร่วมมือของคนในชุมชน อบต. และผูป้กครองในการแก้ไขจุดเสีย่ง  
ปัญหาและอุปสรรค  
1. คน 
- มีการปรับเปลี่ยน โยกย้ายตำแหน่ง ทำให้การปฏิบัติงานไม่ต่อเนื่อง  
- ผู้เข้าร่วมโครงการไมม่ีเวลา เช่น ผู้ปกครองบางคนไม่มีเวลาร่วมประชุมหรือร่วมกจิกรรม คณะทำงานมีงาน

หลายดา้นท่ีต้องรับผดิชอบ ซึ่งมีความสำคญัและเร่งด่วนของหน่วยงานจนทำให้บางครั้งขาดความต่อเนื่อง  
- คณะทำงานขาดความรู้และทักษะในการจัดกิจกรรมด้านความปลอดภัยทางถนนแบบมสี่วนร่วม  
- คณะครูของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กขององค์การบริหารส่วนตำบลมีภารกิจมากมาย เช่น การประเมินคณุภาพงาน

สอนงานท่ีองค์การบริหารส่วนตำบลมอบหมาย จึงคิดว่าการทำงานวิจัยเป็นภาระที่เพ่ิมมากขึ้นจากงานประจำ ทำงาน
เพื่อให้เสร็จตามกำหนดการ ครูยังไม่เห็นความสำคัญและไม่เข้าใจอย่างแท้จริง จึงควรมีส่วนร่วมในกิจกรรมตั้งแต่เริม่
งานวิจัย รวมทั้งนำผลการวิจัยไปเขียนเป็นผลงานทางวิชาการของครูในแต่ละศูนย ์

2. สถานท่ี 
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แต่ละศูนย์พัฒนาเด็กเล็กมลีักษณะกายภาพบริบทท่ีแตกต่างกัน  ดังนั้นการแก้ไขปัญหาควรเกิดจากความร่วมมือ
ของผู้ปกครอง เพราะผู้ปกครองจะทราบข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อการแก้ไข  

3. ความร่วมมือกับภาคีเครือข่ายที่สนับสนุนในแตล่ะกิจกรรม 
ภาคีเครือข่ายควรมีการสานต่อโดยนำข้อมูลไปแก้ไขปญัหา พร้อมทัง้ให้ความรู้แก่ทุกฝ่ายที่เกีย่วข้อง การทำงาน

ควรมีการพบปะพูดคุยกันระหว่างหน่วยงาน 
4. ข้อเสนอแนะ 
การจัดกิจกรรมด้านความปลอดภยัทางถนนควรใช้กระบวนการแบบมีส่วนร่วมให้บุคคลร่วมแสดงความคิดเห็น

ร่วม แลกเปลี่ยนพูดคุยและร่วมกนัแก้ไขปัญหาโดยชุมชน มีการสรปุบทเรียนและถอดองค์ความรู้ในการแก้ไขปัญหาของ
ชุมชน และดึงศักยภาพของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเป็นหน่วยงานหนุนเสรมิให้ความรู้แก่ชุมชนต่อไป 

หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องเช่นองค์การบริหารส่วนตำบล ควรให้ความรู้แก่สมาชิกถึงข้อมูลสถติิการเกดิอุบตัิเหตุ ซึ่ง
ประเทศไทยตดิอันดับ 1 ของโลก ดังนั้นควรให้แต่ละชุมชน หมู่บ้านได้มสี่วนร่วมในการแก้ไขปญัหาร่วมกัน 

กิจกรรมแนวทางการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กต้นแบบด้านความปลอดภัยบนท้องถนน 
จากการจัดเวทีการสนทนา เรื่องแนวทางการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กต้นแบบด้านความปลอดภัยบนท้องถนน สรุปได้ดังนี้  
1. องค์การบริหารส่วนตำบลส่งเสริมอย่างต่อเนื่องเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนาครูศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก ด้านความ

ปลอดภัยบนท้องถนน โดยมอบหมายผู้อำนวยการกองการศึกษาเป็นผู้รับผิดชอบแผนงานให้เป็นไปตามนโยบายของรัฐ  
2. องค์การบริหารส่วนตำบลสนับสนุนด้านงบประมาณในการจัดกิจกรรม สนับสนุนการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนด้านความปลอดภัยบนท้องถนน และยกย่องชมเชยครูที่จัดกิจกรรมเป็นแบบอย่างด้านความปลอดภัย  
3. ครูควรคิดกิจกรรมการเรียนการสอนด้วยตนเอง เพื่อให้เหมาะสมกับนักเรียนและบริบทของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก

ในแต่ละแห่ง แล้วมาแลกเปลี่ยนเรียนรู้ร่วมกันเป็นประจำทุกเดือน  
4. ควรมีการเชื่อมระหว่างภาคีต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้อง จะได้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อจะได้เกิดแกนนำและเครือข่าย

ที่ทำอย่างมีประสิทธิภาพ  
5. ควรมีการบูรณาการการจัดการเรียนการสอนร่วมกันระหว่างมหาวิทยาลัยและศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก เพื่อบูรณา

การในการดำเนินงานด้านป้องกันอุบัติเหตุ  
6. ครูควรจัดการเรียนการสอนด้านความปลอดภัยอย่างต่อเนื่องเป็นประจำทุกวัน เมื่อนักเรียนเกิดการเรียนรู้และ

ลงมือทำ แล้วจึงขยายผลสู่ผู้ปกครองต่อไป  
7. ควรมีการตั้งคณะกรรมการของแต่ละศูนย์เพื่อติดตามความก้าวหน้าในการปฏิบัติงาน และประสานความ

ร่วมมือกับศูนย์ปฏิบัติการความปลอดภัยทางถนนของอำเภอ 
8. ศูนย์พัฒนาเด็กเล็กของแต่ละแห่ง ควรสร้างมาตรการด้านความปลอดภัยของศูนย์โดยผู้ปกครองมีส่วนร่วมในการ

กำหนดแนวทาง หรือมาตรการเกี่ยวกับการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนน 
9. การประชาสัมพันธ์หาเครือข่ายในการสนับสนุนด้านสื่อ และหมวกนิรภัยแก่นักเรียน 
10. มีการยกย่องชมเชย ครู ผู้ปกครอง และประชาชน ท่ีใส่หมวกนิรภัยและปฏิบัติตามกฎจราจร รวมทั้งขอความ

ร่วมมือกับหน่วยงานองค์การบริหารส่วนตำบลในการสวมหมวกนิรภัย  
11. ควรมีการสรุปองค์ความรู้ถึงปัจจัยแห่งความสำเร็จ ปัญหา อุปสรรค และข้อจำกัดมีอย่างไร  
12. ควรมีการหนุนเสริมจากหน่วยงานที่มีความรู้หรือเช่ียวชาญในการจัดกิจกรรมด้านความปลอดภัย  
13. ควรมีการขยายผลการจัดกิจกรรมสู่โรงเรียนเพื่อความต่อเนื่องและยั่งยืน 
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สรุปผลการวิจัย 
 1. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 1 ผลการจัดทำข้อมูลการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในพื้นที่ศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก การดำเนินงาน 3 กิจกรรม โดยจัดเวทีประชุมแบบมีส่วนร่วม 
พบว่า  

1.1 จัดเก็บข้อมูลยานพาหนะของผู้ปกครองที่มาส่งบุตรหลาน พบว่าทั้ง 5 ศูนย์ ส่วนใหญ่ผู้ปกครองขับขี่
รถจักรยานยนต์ และนักเรียนไม่สวมหมวกนิรภัย  

1.2 ศึกษาสถานการณ์ข้อมูลต่าง ๆ ในตำบลด่านทับตะโกศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 1) บ้านทุ่งกระถิน นักเรียนมา
จาก 9 หมู่บ้านจำนวน 30 คน พื้นที่จุดเสี่ยง 6 จุด 2) บ้านหนองสีนวลนักเรียนมาจาก 5 หมู่บ้าน จำนวน 27 คน มีพืน้ที่
จุดเสียว 3 จุด พื้นที่จุดเสี่ยง 1 จุด 3) บ้านห้วยท่าช้าง นักเรียนมาจาก 3 หมู่บ้าน จำนวน 18 คน มีพื้นที่จุดเสียว 2 จุด 
พื้นที่จุดเสี่ยง 4 จุด 4) บ้านหุบพริก นักเรียนมาจาก 5 หมู่บ้าน จำนวน 18 คน มีพื้นท่ีจุดเสียว 2 จุด พื้นท่ีจุดเสี่ยง 1 จุด 
5) บ้านโกรกสิงขร นักเรียนมาจาก 6 หมู่บ้าน จำนวน 19 คน มีพื้นที่จุดเสียว 3 จุด พื้นที่จุดเสี่ยง 1 จุด  จากสถานการณ์
ดังกล่าวแสดงให้เห็นว่า แต่ละพื้นท่ีมีพื้นท่ีจุดเสียว คือจุดที่เคยเกิดอุบัติเหตุเล็กน้อยคือโรงพยาบาล และบาดเจ็บเล็กน้อย 
การขับขี่ต้องระมัดระวัง และจุดเสี่ยง คือจุดที่เคยเกิดอุบัติเหตุและเสียชีวิต โดยเฉพาะศูนย์เด็กเล็กบ้านห้วยท่าช้างเป็นจุด
ที่เกิดอุบัติเหตุและเสียชีวิตมากท่ีสุด 

1.3 การวางแผนดำเนินการแก้ไขจุดเสี่ยงโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้ององค์การ
บริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก นำโดยผู้อำนวยการกองการศึกษาลงพื้นที่จริงเพื่อวางแผนแก้ไขปัญหา อาทิ ในกรณีที่
องค์การบริหารส่วนตำบลสามารถดำเนินการได้ เช่น ตัดแต่งกิ่งไม้ให้โปร่งตา ติดป้ายเตือน ส่วนเกี่ยวข้องทางองค์การ
บริหารส่วนตำบลมีการประสานงานกับตำรวจ และกรมทางหลวงชนบทเพ่ือปรับปรุงด้านถนน ไฟฟ้าส่องสว่าง 

2. ผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ข้อ 2 ผลักดันให้มีมาตรการด้านความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัด
องค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก มีการดำเนินงาน 5 กิจกรรม คือ 

2.1 จัดประชุมทีมนักวิจัยเพื่อสรุปบทเรียนสถานการณ์ข้อมูลในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหารส่วน
ตำบลด่านทับตะโก ผลการวิจัยพบว่า ได้ดำเนินการสรุปสถานที่จุดเสี่ยงของแต่ละศูนย์พัฒนาเด็กเล็กได้แผนที่จุดเสี่ยง 

2.2 จัดเวทีประชุมเครือข่ายภาคสังคมและประชาชน โดยการมีส่วนร่วมในการป้องกันและลดอุบัติเหตุทาง
ถนนในพื้นที่ตำบลด่านทับตะโก โดยการประชาสัมพันธ์ให้กับองค์การบริหารส่วนตำบลของแต่ละหมู่บ้านได้ทราบ และ
ผู้ปกครองของนักเรียนศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 

2.3 ออกแบบกิจกรรมที่มีส่วนร่วมในการป้องกันแก้ไขปัญหาร่วมกันในศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก  โดยครูศูนย์
พัฒนาเด็กเล็กได้ร่วมคิด วางแผนจัดประสบการณ์การเรียนรู้ด้านความปลอดภัยบนท้องถนน และจัดการเรียนการสอน
สัปดาห์ที่ 5-6 หน่วยการเรียนรู้วินัยจราจรที่หนูควรรู้และหน่วยการเรียนรู้หนูจ๋ามีวินัย 

2.4 สรุปบทเรียนกิจกรรมด้านความปลอดภัยบนท้องถนนองค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก โดยทีม
วิจัยและทีมขององค์การบริหารส่วนตำบล ร่วมกันสรุปบทเรียนออกมาเป็นตารางสรปุบทเรียนการสร้างความปลอดภัยบน
ท้องถนน โดยการมีส่วนร่วมขององค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก  

2.5 แนวทางการพัฒนาเด็กเล็กต้นแบบด้านความปลอดภยับนท้องถนนแนวทางขับเคลื่อนโดยการสนับสนุน
งบประมาณในการจัดกิจกรรมจากองค์การบริหารส่วนตำบล ผู้สอนออกแบบจัดกิจกรรมความปลอดภัยบนถนน จัด
กิจกรรมยกย่องชมเชยครูที่จัดกิจกรรมเป็นแบบอยา่งด้านความปลอดภยั กิจกรรมมีความสอดคล้องกับบรบิทชุมชน มีการ
แลกเปลี่ยนความรู้กับภาคีเครือข่าย เช่น มหาวิทยาลัยกับองค์การบริหารส่วนตำบลศูนย์ปฏิบัติการความปลอดภัยบนท้อง
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ถนน  มีการสร้างมาตรการด้านความปลอดภัย นำสู่การปฏิบัติจริง และเสริมพลังด้านความรู้แก่ผู้ปฏิบัติ มีการสรุปองค์
ความรู้ และขยายผลกิจกรรมสู่โรงเรียนอื่น ๆ สืบต่อไป 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ตอนที่ 1 ผลการจัดทำข้อมูลการป้องกันและลดอุบัติเหตุทางถนนในศูนย์พัฒนาเด็กเล็กสังกัดองค์การบริหาร
ส่วนตำบลด่านทับตะโก ดำเนินการ ได้แก่ 1)  จัดเก็บข้อมูลยานพาหนะของผู้ปกครองในการส่งบุตรหลานมาศูนย์พัฒนา
เด็กเล็กข้อมูลสภาพถนน และสิ่งแวดล้อมในพื้นที่ 2) ศึกษาสถานการณ์ข้อมูลต่าง ๆ ของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัด
องค์การบริหารส่วนตำบลด่านทับตะโก 3) วางแผนดำเนินการแก้ไขจุดเสี่ยงด้วยความร่วมมือของชุมชน และหน่วยงานท่ี
เกี่ยวข้อง พบว่า การดำเนินกิจกรรมทั้ง 3 กิจกรรมดังกล่าว เป็นไปตามแผนปฏิบัติการลดอุบัติเหตุทางถนนของกระทรวง
คมนาคม พ. ศ. 2559-2560 ตามแนวทางเสาหลักที่ 2 ถนนและการสัญจรอย่างปลอดภัย (Safer Road and Mobility)  คือ  
 1) ปรับปรุงจุดเสี่ยงและจุดอันตรายที่มีอยู่เดิมให้ปลอดภัยมากขึ้น จัดทำและปรับปรุงเครื่องหมายต่าง ๆ ป้าย
แนะนำ ป้ายบังคับตามกฎจราจรที่ถูกต้อง และได้มาตรฐาน  
 2) จัดการอันตรายข้างทางโดยการตัดต้นไม้ เพื่อเพิ่มการมองเห็น ซ่อมแซมผิวการจราจรและติดตั้งไฟฟ้าส่อง
สว่าง ไฟกระพริบ ไฟจราจร  
 3) จัดทำป้ายแจ้งเตือนอันตรายบริเวณที่มีความเสี่ยงสูง และเส้นชะลอความเร็วบริเวณทางแยก ทางข้าม จุด
กลับรถ (สำนักงานนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร, 2559 : 3) และเป็นไปตามกลยุทธ์ 5 ส. กับการป้องกัน
อุบัติเหตุทางถนนคือ ส. ท่ี 1 สารสนเทศ (information) คือการรวบรวมข้อมูลการเกิดอุบัติเหตุทางถนนหลายแห่ง ทั้ง
ข้อมูลเชิงปริมาณหลายหน่วยงาน และเชิงคุณภาพ ที่ได้จากการสอบสวนสาเหตุการเกิดอุบัติเหตุเพื่อให้ได้ข้อมูลที่แสดง
สำหรับวิเคราะห์ประเด็นปัญหาของชุมชน ส. ที่ 2 สุดเสี่ยง คือ การนำข้อมูลวิเคราะห์ในเชิงลึกเพื่อให้มองเห็นปัญหาใน
พื้นที่ได้ชัดเจนมากขึ้น ทำให้ทราบกลุ่มเสี่ยงพฤติกรรมเสี่ยง พื้นที่เสี่ยง แล้วนำปัญหามาลำดับความสำคัญ (กรมควบคุมโรค, 
2559 : 4) 
 ตอนที่ 2 ผลการผลักดันให้มีมาตรการด้านความปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก สังกัดองค์การบริหารส่วน
ตำบลด่านทับตะโก ได้แก่ 1) ดำเนินกิจกรรมโดยจัดกิจกรรมประชุมทีมนักวิจัยเพื่อสรุปบทเรียน 2) กิจกรรมประชุม
เครือข่ายสังคม และ 3) กิจกรรมออกแบบกิจกรรมมีส่วนร่วมในการป้องกัน และแก้ไขปัญหาร่วมกับศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก 
4) กิจกรรมสรุปบทเรียนกิจกรรมด้านความปลอดภัย 5) กิจกรรมแนวทางการพัฒนาศูนย์เด็กเล็กต้นแบบ ด้านความ
ปลอดภัยบนท้องถนน  
 พบว่าทั้ง 5 กิจกรรมเป็นการดำเนินงานตามกรอบแนวทางทศวรรษแห่งความปลอดภัยทางถนนของ
สหประชาชาติ เสาหลักที่  1 การบริหารจัดการด้านความปลอดภัย (Road Safety Management) เสริมสร้าง
ความสามารถในการบริหารจัดการความปลอดภัยทางถนน โดยส่งเสริมความร่วมมือของภาคีของทุกภาคส่วน และ
กำหนดหน่วยงานเพื่อผลักดันยุทธศาสตร์แผน และเป้าหมายด้านความปลอดภัยทางถนน ภายใต้ระบบฐานข้อมูลและ
ฐานงานวิจัยเชิงประจักษ์ (สำนักนโยบายและแผนการขนส่งและจราจร, 2559 :  4) ซึ่งสอดคล้องกับ 5 ส DHS การ
ดำเนินงานป้องกันอุบัติเหตุทางถนนผ่านระบบสุขภาพอำเภอ  ส. ที่  3 สหวิชาชีพจากหลายภาคส่วนในชุมชน และ
หน่วยงานที่มีบทบาทหน้าที่ความชำนาญในแต่ละด้านร่วมกันวิเคราะห์ กำหนดมาตรการวางแผนดำเนินงานแก้ปัญหา ส.
ที่ 4 สุดคุ้ม คือ เลือกมาตรการ/วิธีการ ที่มีความเป็นไปได้สูง มีความเหมาะสมกับบริบทของชุมชนและคุ้มค่ามา
ดำเนินการก่อนเพื่อให้เกิดผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรม ส. ที่ 5 ส่วนร่วม คือ การมีส่วนร่วมของชุมชนภาคประชาชนในพ้ืนท่ีและ
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ภาคีเครือข่ายร่วมดำเนินการพร้อมทั้งติดตามผล และนำผลดำเนินงานมาสรุปบทเรียนเพื่อให้เกิดการแก้ปัญหาอย่าง
ต่อเนื่อง (กรมควบคุมโรค 2559 : 30-31)  และเป็นไปตามมาตรฐานที่ 3 ด้านอาคาร สถานที่ สิ่งแวดล้อม และความ
ปลอดภัยของศูนย์พัฒนาเด็กเล็ก (กระทรวงมหาดไทย, 2559 : 27) 
 

ข้อเสนอแนะ 
 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

1. การดำเนินงานควรมีการสร้างมาตรการสำหรับศูนย์พัฒนาเด็กเล็กในการสร้างความปลอดภัยบนท้อง
ถนนท่ีเน้นกระบวนการมีส่วนร่วม เช่น การแก้ไขปัญหาจุดเสี่ยง การสวมหมวกนิรภัยมาโรงเรียน 

2. ควรมีการสร้างภาคีเครือข่ายในพื้นที่เพ่ือการดำเนินงานดา้นความปลอดภัยบนท้องถนน เช่น สาธารณสุข 
ตำรวจในชุมชน 
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วิกฤตการณ์ของเกษตรกรทำนาจังหวัดราชบุรีกับมาตรการทางกฎหมาย 
ในการควบคุมการเช่าที่ดินเพ่ือเกษตรกรรม 

Crisis of Ratchaburi Rice Agriculturists and Legal Measures Governing 
Agricultural Land Lease 

 

ธนภูมิ ชาติดี1  ชดาทิพ ศุภสุวรรณ2 

1 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
2 สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพทั่วไปของคุณลักษณะส่วนบุคคล ปัจจัยภายในตัวบุคคล 
ปัจจัยสิ่งแวดล้อม และมาตรการทางกฎหมายการเช่าที่ดินของภาครัฐ ที่นำไปสู่วิกฤตการณ์ของเกษตรกรชาวนาจังหวัด
ราชบุรี 2) ศึกษาแนวทางในการส่งเสริมให้เกษตรกรชาวนาจังหวัดราชบุรี  สู่ความมั่งคั่ง ยั่งยืน โดยใช้การวิจัยแบบ
ผสมผสานท้ังการวิจัยเชิงเชิงปริมาณและคุณภาพ การวิจัยเชิงปริมาณใช้กลุ่มตัวอย่าง คือ ชาวนาในจังหวัดราชบุรี จำนวน 
16,878 ครัวเรือน ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่าง 391 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 93 สถิติที่ใช้ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิจัยเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการสัมภาษณ์เจาะลึกกลุ่มตัวอย่างจากกลุ่มเกษตรกรผู้เช่านา กลุ่ม
เจ้าหน้าที่ของรัฐ จำนวน 45 คน โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้การวิเคราะห์เนื้อหาด้วยการแปล
ความและตีความในการสรุปข้อมูล 

ผลการศึกษาพบว่า 1) กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุ 46-60 ปี การศึกษาระดับประถมศึกษา รายได้
เฉลี่ยต่ำกว่า 10.000 บาท ลักษณะที่ดินทำนาเช่าผู้อื่นโดยไม่ได้ทำสัญญาเช่า จำนวนที่ดินที่ทำนา 1-10 ไร่ ยึดอาชีพทำนามา
มากกว่า 30 ปี การรับรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม อยู่ในระดับน้อย ปัจจัยที่ส่งผลนำไปสู่
วิกฤตการณ์ของเกษตรกรทำนาจังหวัดราชบุรี ได้แก่ ที่ดินไม่เพียงพอต่อการทำนา เข้าถึงทรัพยากรได้น้อย ต้นทุนการผลิต
สูงขึ้น มีภาระหนี้สินท้ังในและนอกภาคการเกษตร การบังคับใช้พระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมยังไม่เกิดความ
เป็นธรรม 2) แนวทางในการส่งเสริมให้เกษตรกรชาวนาเกิดความยั่งยืนในอาชีพ ได้แก่ เกษตรกรชาวนาต้องปรับทัศนคติการ
ผลิตแบบดั้งเดิมให้เข้าสู่วิธีคิดและนวตกรรมสมัยใหม่ภายใต้การจัดการแบบรวมกลุ่ม การสร้างผลผลิตให้สอดคล้องกับตลาด
ผู้บริโภค ส่วนภาครัฐต้องสนับสนุนให้เกษตรกรชาวนาเข้าถึงปัจจัยการผลิตในทุก ๆ ด้าน  

 

คำสำคัญ : วิกฤตการณ์ การทำนา มาตรการทางกฎหมาย เกษตรกรจังหวัดราชบรุี  
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to 1) study the general conditions of personal 
characteristics, internal factors in persons, environmental factors, and government legal measures for 
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the land lease leading to Ratchaburi rice agriculturists’ crisis, 2) study the guidelines for promoting 
agriculturists' sustainable wealth using Mixed Methods Research. A sample of 16,878 households in 
Ratchaburi was used in the quantitative research. Stratified Random Sampling was used to obtain the 
sample size of 391 people. The research instruments used were a questionnaire with the reliability of 
.93. The statistics used were frequency, percentage, mean, standard deviation. The in-depth interview 
was used in the qualitative research. A sample of 50 land tenant agriculturists and government 
officials was selected by purposive sampling. Data were analyzed using content analysis using 
interpretation method to summarize the data.  

The findings revealed that 1) Most of the samples were male, aged 46-60 years, had 
primary education, earned averagely below 10,000 baht, rented the land for growing rice without a 
lease agreement, rented averagely 16,000 square meter of land, had been rice agriculturists for more 
than 30 years, and had low awareness of the agricultural land lease act. Factors leading to the crisis 
of Ratchaburi rice agriculturists are inadequate pieces of land to grow rice, little access to resources, 
higher production costs, debt from both domestic and non-agricultural sections, and the unfair 
enforcement of the Agricultural Land Lease Act. 2) The guidelines for encouraging agriculturists to 
have sustainable careers are that the government sections must encourage agriculturists to form 
groups to gain more negotiate power. Agriculturists have to adjust their traditional manufacturing 
attitudes to new methods of thinking and innovation under grouping management, produce the 
products which are in line with the consumer market, and the government sections must support 
agriculturists to be able to access to production factors in all aspects. 
 
Keywords : Crisis, Rice Agriculturists, Legal Measures Governing, Ratchaburi Rice Agriculturists 
 

บทนำ 
ประเทศไทยมีเนื้อที่ทั้งหมด 320.70 ล้านไร่ มีการนำที่ดินไปใช้ประโยชน์ในด้านต่าง ๆ แบ่งเป็นพื้นที่ป่า 

102.16 ล้านไร่ พื้นท่ีใช้ประโยชน์ทางการเกษตร 149.25 ล้านไร่ พ้ืนท่ีนอกการเกษตร 69.29 ล้านไร่ และในจำนวนพื้นที่
การถือครองเพื่อทำการเกษตรนาข้าวจำนวน 68.73 ล้านไร่ (สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร, 2561) นอกจากนั้น ลักษณะ
การถอืครองที่ดินทางการเกษตรเป็นท่ีดินของตนเองหรือของเกษตรกร 71.6 ล้านไร่ เป็นที่ดินของบุคคลอื่น 77.5 ล้านไร่ 
แบ่งเป็นที่ดินเช่า 29.2 ล้านไร่ เป็นพ้ืนท่ีติดจำนอง ขายฝากหรือได้ทำฟรี 48.3 ล้านไร่ (Office of Agricultural  
Economics Ministry of Agriculture and Cooperatives, 2014, pp. 170-182) ข้อมูลดังกล่าวแสดงว่าที่ดินเพื่อ
การเกษตรส่วนใหญ่มิได้อยู่ในมือของเกษตรกร แต่ต้องเช่าที่ดินเพื่อทำการเกษตรหรือทำการเกษตรในที่ดินของผู้อื่นส่ง
ผลกระทบต่อการใช้ที่ดินและความมั่นคงในอาชีพของเกษตรกร 

การพัฒนาประเทศตามกรอบยุทธศาสตร์เกษตรและสหกรณ์ ระยะ 20 ปี (พ.ศ. 2560 - 2579) เพื่อให้ประเทศ
มีความมั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง นำไปสู่การบรรลุซึ่งผลประโยชน์แห่งชาติ 
ในการที่จะพัฒนาคุณภาพชีวิตให้คนไทยมีความสุข สร้างรายได้ระดับสูง และเป็นประเทศพัฒนาแล้ว สังคมมีความมั่นคั่ง 
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เสมอภาคและเป็นธรรม และสามารถแข่งขันได้ในระบบเศรษฐกิจ โดยแบ่งการพัฒนาเป็น 6 ด้าน ได้แก่ 1) ความมั่นคง 
2) การสร้างความสามารถแข่งขัน 3) การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน 4) การสร้างโอกาสความเสมอภาคและเท่า
เทียมกันทางสังคม 5) การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และ 6) การปรับสมดุลการพัฒนา
ระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ภาคการเกษตรของไทยมีบทบาทสำคัญในการเป็นแหล่งผลิตสินค้าเกษตรและอาหาร
ให้กับประเทศและส่งออกไปยังทั่วโลกมาอย่างต่อเนื่อง รวมทั่งเป็นแหล่งจ้างงานและรองรับผลกระทบจากปัญหา
เศรษฐกิจที่เกิดขึ้นในอดีตที่ผ่านมาโดยตลอด อย่างไรก็ตามภาคการเกษตรยังคงประสบปัญหามากมาย เช่น ราคาผลผลิต
ที่ขาดเสถียรภาพ การใช้ปัจจัยการผลิตที่ไม่เหมาะสม ความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ และปัญหาหนี้สิน
ครัวเรือนเกษตรกรที่ยังอยู่ในระดับสูง แม้ว่ารัฐบาลจะได้กำหนดแนวทางและมาตรการในการช่วยเหลือต่าง ๆ มาโดย
ตลอด (กองนโยบายและแผนพัฒนาการกิจการเกษตร, 2561) 

ประเด็นสำคัญที่จะนำไปสู่การวางแผนพัฒนาในระยะยาว ได้แก่ การพัฒนาเกษตรกรและสถาบันเกษตรกรใน
เรื่องการเข้าถึงข้อมูลเพื่อนำมาใช้ประโยชน์และการรวมกลุ่มให้เข้มแข็ง ระบบการผลิตเพื่อเพิ่มผลผลิตต่อหน่วยพื้นที่
ภายใต้ข้อจำกัดของขนาดพื้นท่ีทำการเกษตรซึ่งมีแนวโน้มลดลงอย่างต่อเนื่อง ปัจจัยการผลิตต้องหาแนวทางรองรับปัญหา
ที่กำลังจะเกิดขึ้นและมีแนวโน้มความรุนแรงเพิ่มขึ้น ได้แก่ แรงงานเกษตรอายุเฉลี่ยสูงขึ้น และเกษตรกรรุ่นใหม่มีจำนวน
น้อย ดินและน้ำมีปัญหาจากการใช้ปัจจัยการผลิตที่ไม่เหมาะสม พื้นที่ชลประทานไม่ครอบคลุมพื้นที่ที่มีศักยภาพ 
เกษตรกรรายย่อยมีข้อจำกัดในการใช้เครื่องจักรกลการเกษตร ปัญหาหนี้สินและที่ดินทำกินของเกษตรกร กรรมสิทธิ์ใน
ที่ดินทำกินของเกษตรกรมีแนวโน้มลดลงและตกเป็นกรรมสทิธ์ิของนายทุนส่วนหน่ึงมาจากปัญหาหนี้สนิจากการขาดทุนใน
การทำการเกษตร 

การเปลี่ยนแปลงสำหรับในภาคเกษตรกรรมอาจกล่าวได้ว่า การพัฒนาก่อให้เกิดการผนวกรวมผลผลิตและการ
แลกเปลี่ยนสินค้าทางด้านการเกษตรให้เข้าเป็นส่วนหนึ่งของระบบทุนนิยมโลก หากพิจารณาแม้ว่าประเทศไทยจะมี
พัฒนาการทางเศรษฐกิจภายใต้ระบบทุนนิยมโลกมาช้านาน แต่ประเทศไทยก็ยังไม่สามารถเลื่อนตนเองจากประเทศที่อยู่
ในฐานะทุนนิยมรอบนอกไปสู่การเป็นประเทศทุนนิยมศูนย์กลางหรือเขตแกนนำได้ อีกทั้งยังต้องเผชิญกับภาวะวิกฤติ
เศรษฐกิจอยู่เนือง ๆ ซึ่งขยายหยั่งรากลึกลงไปถึงการล่มสลายทางเศรษฐกิจของครัวเรือน ประชาชนระดับรากหญ้าต้อง
ปรับเปลี่ยนวิถีชีวิต รวมถึงวิถีการผลิตแบบดั้งเดิมจากการผลิตเพื่อเลี้ยงชีพมาเป็นการผลิตเพื่อจำหน่าย ซึ่งต้อ งอาศัย
ปัจจัยการผลิตทั้งทางด้านทุน ที่ดิน แรงงาน และเครื่องจักรกล สำหรับเกษตรกรไทยนั้นนับจากอดีตจนถึงปัจจุบันยัง
ประสบปัญหาขาดแคลนปัจจัยการผลิตทุกประเภท โดยเฉพาะทุนและที่ดิน ถือเป็นปัญหาในเชิงโครงสร้างที่สั่งสมมา
ยาวนาน 

ในช่วงที่ผ่านมามีการขยายตัวทางเศรษฐกิจ และการเพิ่มขึ้นของประชากรอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งภูมิอากาศ
เปลี่ยนแปลงได้สร้างความกดดันต่อท่ีดินเพื่อการเกษตรไทยที่มีอยู่อย่างจำกัดให้เกิดปัญหา 4 ประการคือ 1) การนำที่ดิน
เพื่อการเกษตรไปใช้เพื่อกิจกรรมอื่น ๆ นอกการเกษตรเป็นการสูญเสียอย่างถาวร 2) การเร่งรัดการผลิตอาหารเพื่อรองรับ
การเพิ่มขึ้นของประชากร โดยขาดการปรับปรุงดินทำให้ท่ีดินที่ใช้เพื่อการเกษตรอยู่ในปัจจุบันเสื่อมโทรมทั้งทางกายภาพ 
และเคมี 3) มีปัญหาการถือครองที่ดินที่รวมถึงการไร้กรรมสิทธ์ิการไร้ที่ดินทำกิน และการเช่าที่ดินทำกินที่มีการเรียกร้อง
จากผู้ยากไร้ตลอดมาได้ทวีความรุนแรงยิ่งขึ้นจนนำไปสู่ความขัดแย้งระหว่างผู้ยากไร้กับหน่วยงานภาครัฐและ 4) การ
เปลี่ยนแปลงภูมิอากาศท่ีมีผลให้เกิดอุทกภัยและภัยแล้งขึ้นบ่อยครั้งได้ทำให้ประสิทธิภาพการใช้ที่ดินเพื่อการเกษตรลดลง 
ปัญหาทั้ง 4 ประการนี้เกิดขึ้นมาจากการจัดการที่ดินเพื่อการเกษตรในอดีตจนถึงปัจจุบัน ดังนั้นหลักการจัดการที่ดินเพื่อ
การเกษตรที่เป็นระบบท่ีจะนำไปสู่ความยั่งยืนนั้นจะต้องครอบคลุมวัตถุประสงค์ 5 ประการคือ 1) คงที่ดินไว้เพื่อการผลิต
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ทางการเกษตรรวมทั้งเพิ่มผลผลิต 2) มีความมั่นคงในการผลิตโดยลดความเสี่ยงลง 3) ป้องกันความเสื่อมโทรมของที่ดิน
และน้ำ รวมทั้งสิ่งแวดล้อม 4) มีผลตอบแทนท่ีคุ้มต่อการลงทุนการผลิต และ 5) สร้างความเป็นธรรมต่อสังคม 

การเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมของเกษตรกร มีสาเหตุมาจากเกษตรกรส่วนหนึ่งยากจนไม่สามารถซื้อหรือจับจอง
ที่ดินเป็นของตนเองได้ จึงต้องเช่าที่ดินของผู้อื่นเพื่อประกอบอาชีพเกษตรกรรม การเช่าที่ดินตามแนวคิดทฤษฎี
เศรษฐศาสตร์การเกษตรเป็นตวัแปรสำคัญที่จะมีผลประสทิธิภาพการผลิตและการลงทุนในปัจจัยการผลิตต่าง ๆ ส่วนใหญ่
ไม่มีที่ดินทำกินของตนเองต้องเช่าที่ดินจากนายทุน เพื่อทำเกษตรกรรม นายทุนทั้งหลายย่อมต้องการหาประโยชน์จาก
ที่ดินท่ีให้ผู้อื่นเช่าอย่างเต็มที่ เช่น เก็บค่าเช่าในอัตราสูง หรือมีข้อตกลงซึ่งไม่เป็นธรรมแก่ผู้เช่าท่ีดิน ซึ่งหากปล่อยให้มีการ
ทำสัญญาตกลงกันเองแล้วผู้เช่าที่ดินซึ่งมีฐานะยากจนย่อมตกเป็นฝ่ายเสียเปรียบ ด้วยเหตุดังกล่าวรัฐบาลจึงได้ตรา
กฎหมายเพื่อคุ้มครองเกษตรกรให้มีความมั่นคงในการเช่าที่ดินและให้ความเป็นธรรมแก่ทั้งผู้เช่าและผู้ให้เช่า โดยกำหนด
หลักเกณฑ์ต่าง ๆ ไว้เป็นพิเศษเพื่อบังเกิดความเป็นธรรมแก่ผู้เชา่ที่ดินและผู้ให้เช่าท่ีดิน ด้วยปัญหาของเกษตรกรชาวนาที่
ยาวนานมีปัจจัยเข้ามาเกี่ยวข้องหลายประการ มีทั้งปัญหาหรือปัจจัยที่สามารถควบคุมได้ และปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุม
ได้ จึงเป็นปัญหาที่ต้องร่วมกันแก้ไขอย่างถูกต้องและตรงจุด 

พื้นที่จังหวัดราชบุรี ประกอบด้วย 10 อำเภอ ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทำนา จากบริบทของสภาพ
ปัญหาที่เกษตรกรชาวนาประสบตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน พบว่า มีปัญหาที่สามารถควบคุมได้ และไม่สามารถควบคุมได้ 
เช่น ปัญหาเศรษฐกิจที่เน้นระบบทุนนิยม ต้นทุนการผลิตเพิ่มสูงขึ้น หนี้สินของเกษตรกร การเข้าถึงแหล่งเงินทุนรวมถึง
ทรัพยากรธรรมชาติ สภาพภูมิอากาศที่เปลี่ยนแปลง เป็นต้น ปัญหาเหล่านี้ส่งผลกระทบต่อเกษตรกรชาวนาทั้งระบบ 
ภาครัฐพยายามแก้ปัญหา เข้าช่วยเหลืออย่างต่อเนื่อง แต่สภาพปัญหาที่เกิดขึ้นไม่สามารถขจัดให้หมดไปได้ ผู้วิจัยจึงได้
เล็งเห็นถึงความสำคัญของปัญหาที่จะต้องได้รับการแก้ไขตามสภาพของปัญหาที่เกิดขึ้นอย่างถูกวิธีและตรงจุด เพราะการ
ทำนาเป็นอาชีพหลักของคนไทย ดังนั้นทุกฝ่ายจึงต้องร่วมกันแกไ้ขปัญหา พร้อมทั้งหาแนวทางในการส่งเสริมให้เกษตรกร
ทำนามีชีวิตที่ดีขึ้น 

  
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. ศึกษาสภาพทั่วไปของคุณลักษณะส่วนบุคคล ปัจจัยภายในตัวบุคคล ปัจจัยสิ่งแวดล้อมการทำนา และ
มาตรการทางกฎหมายการเช่าที่ดินของภาครัฐ ทีน่ำไปสู่วิกฤตการณ์ของเกษตรกรชาวนาจังหวัดราชบุรี 

2. ศึกษาแนวทางในการส่งเสริมให้เกษตรกรชาวนาจังหวัดราชบุรี สู่ความมั่งคั่ง ยั่งยืน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 การวิจัยมุ่งเน้นการวิจัยเชิงคุณภาพเป็นหลักและการวิจัยเชิงปริมาณเสริม  
 ประชากรการวิจัยเชิงปริมาณที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ เกษตรกรชาวนาจังหวัดราชบุรีที่ขึ้นทะเบียน

เกษตรกร ทั้ง 9 อำเภอ จำนวน 16,878 ครัวเรือน (เกษตรอำเภอเมืองราชบุรี ณ วันที่ 1 กรกฎาคม 2562) ใช้วิธีสุ่ม
ตัวอย่างแบบแบ่งช้ัน (Stratified Random Sampling) กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของทาโร่ ยามาเน่ (Taro 
Yamane อ้างถึงใน ประคอง กรรณสูต, 2538: 357) ที่ระดับความคลาดเคลื่อน .05 ได้ขนาดกลุ่มตัวอย่างจำนวน 391 
ครัวเรือน 
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ตารางที ่1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษา 

ลำดับ อำเภอ จำนวนเกษตรกรที่ข้ึนทะเบียน(ครวัเรือน) จำนวนกลุ่มตัวอยา่ง 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

ปากท่อ  

บ้านโป่ง   

โพธาราม  

เมือง 

จอมบึง 

วัดเพลง  

4,083 

3,639 

3,431 

2,861 

2,275 

356 

95 

84 

79 

66 

53 

8 

7 

8 

9 

บางแพ 

สวนผึ้ง 

ดำเนินสะดวก 

183 

41 

9 

4 

1 

1 

 รวม 16,878 391 

 ประชากรการวิจัยเชิงคุณภาพที่ใช้ในการศึกษาโดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 เจ้าหน้าที่รัฐที่กำกับ
ดูแลด้านกฎหมายการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม จำนวน 9 คน กลุ่มที่ 2 คณะกรรมการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมประจำ
ตำบล ผู้แทนผู้เช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ผู้แทนผู้ให้เช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม จำนวน 18 คน และกลุ่มที่ 3 เกษตรกรที่
เกี่ยวข้องกับการเช่าท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม จำนวน 18 คน รวมทั้งสิ้น 45 คน 

2.  ขอบเขตเนื้อหา 
  ตัวแปรอิสระ ประกอบด้วย ปัจจัยภายในตัวบุคคล ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายการเช่าที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม ปัจจัยสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ที่ดิน การเข้าถึงทรัพยากร ต้นทุนการผลิต หนี้สิน มาตรการทางกฎหมายการเช่า
ที่ดินของภาครัฐ ได้แก่ พระราชบัญญัติการเช่าท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2559 

  ตัวแปรตาม ได้แก่ วิกฤตการณ์ของเกษตรกรชาวนา 

3.  ขอบเขตพ้ืนที่ 
  พื้นที่ในจังหวัดราชบุรีมีทั้งหมด 10 อำเภอ ประกอบด้วย อำเภอเมืองราชบุรี อำเภอจอมบึง อำเภอสวนผึ้ง 

อำเภอดำเนินสะดวก อำเภอบ้านโป่ง อำเภอบางแพ อำเภอโพธาราม อำเภอปากท่อ อำเภอวัดเพลง และอำเภอบ้านคา  
ผู้วิจัยเลือกพื้นทีศ่ึกษาเพียง 9 อำเภอ ยกเว้น อำเภอบ้านคา เนื่องจากสภาพพื้นที่ของอำเภอบ้านคามีลักษณะเอื้อต่อการ
ปลูกพืชชนิดอื่น ๆ นอกจากปลูกข้าว จึงไม่มีเกษตรกรขึ้นทะเบียนเกษตรกรทำนา 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การวิจัยเชิงปริมาณ ใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) ที่สร้างขึ้นตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยซึ่งแบ่ง
ออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

  ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคลของเกษตรกรทำนา เป็นคำถามปลายปิด (Closed-ended Question) โดยให้
เลือกเพียงคำตอบเดียว ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อเดือน ลักษณะที่ดินทำนา (เช่า/ของตนเอง) 
จำนวนที่ดินท่ีทำนา ระยะเวลาที่ยึดอาชีพทำนา 
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  ตอนที่ 2 ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายการเช่าที่ดิน เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อกฎหมาย ระเบียบ วิธีปฏิบัติ 
งดเว้นการปฏิบัติ ตามกฎหมายการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ใช้คำถามแบบให้ตอบรับหรือปฏิเสธ ซึ่งคำถามแต่ละข้อจะมี
คะแนน 1 และ 0 คะแนน โดยเลือกตอบว่า ใช่ หรือ ไม่ใช่ โดยใช้เกณฑ์แบ่งคะแนนเฉลี่ยออกเป็น 3 กลุ่ม ดังน้ี 

 ระดับคะแนน  ระดับความรู้ 
 0.00-0.33  น้อย 
 0.34-0.66  ปานกลาง 
 0.67-1.00  มาก 

  ตอนที่ 3 เป็นแบบสอบถามระดับความคิดเห็นของเกษตรกรชาวนาเกี่ยวกับ ปัจจัยสิ่งแวดล้อม เป็นคำถาม
ปลายปิด (Closed-ended Question) โดยสร้างขึ้นเองจากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิดทฤษฏีต่าง ๆ ลักษณะของ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นที่เป็นมาตรประมาณค่าแบบลิเคิร์ท (Likert rating scales) กำหนดน้ำหนักคะแนนเป็น
ตัวเลือก ระดับความคิดเห็น ให้เลือก 5 ระดับ ตั้งแต่ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด โดยมีเกณฑ์ดังนี้ 

 5  = มากที่สุด  หมายถึง ระดับความคิดเห็นมากที่สุด 
 4  = มากที่สุด  หมายถึง ระดับความคิดเห็นมาก 
 3  = มากที่สุด  หมายถึง ระดับความคิดเห็นปานกลาง 
 2  = มากที่สุด  หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อย 
 1  = มากที่สุด  หมายถึง ระดับความคิดเห็นน้อยที่สุด 

การวิจัยเชิงคุณภาพ จะทำให้ได้ข้อมูลเชิงลึก (In-depth) ท่ีมีรายละเอียดชัดเจนสามารถนำมาวิเคราะห์เชิง
ตรรกะ (Analytic Induction) และสามารถขยายองค์ความรู้โดยอาศัยการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อขจัดช่องว่างของการ
ศึกษาวิจัยเชิงปริมาณ โดยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) เพื่อศึกษาปัจจัย
สิ่งแวดล้อม และมาตรการทางกฎหมายการเช่าที่ดินของภาครัฐ การสัมภาษณ์ไดท้ำการสมัภาษณอ์ย่างไม่เป็นทางการ กับ
ผู้ให้ข้อมูลสำคัญประกอบด้วย เจ้าหน้าที่รัฐที่กำกับดูแลด้านกฎหมายการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม จำนวน 9 คน 
คณะกรรมการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมประจำตำบล ผู้แทนผู้เช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ผู้แทนผู้ให้เช่าที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรม จำนวน 18 คน และเกษตรกรที่เกี่ยวข้องกับการเช่าท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม จำนวน 18 คน 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 391 คน ได้รับกลับคืนมาทั้งหมด 

คิดเป็นร้อยละ 100 การตรวจสอบคุณภาพของข้อมูลความเชื่อถือได้โดยใช้ Cronbach’s Alpha พบว่า มีค่าสัมประสิทธ์ิ
สูงกว่า 0.5 ทุกรายการ และมีค่าสัมประสิทธ์ิทั้งฉบับเท่ากับ .93  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
  การวิจัยเชิงปริมาณ ผู้วิจัยได้ดำเนินการบันทึกข้อมูล ตรวจสอบความถูกต้อง ประมวลผลข้อมูล และ

วิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี้ 
1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของคุณลักษณะส่วนบุคคลด้วยการหาความถี่ (Frequency) ใช้สถิติร้อยละ 

(Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
2. การวิเคราะห์ระดับความรูเ้กี่ยวกับกฎหมายการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ด้วยการหาค่าเฉลี่ย (Mean) และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และประเมินระดับค่าเฉลี่ยโดยรวม 
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3. การวิเคราะห์ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสิ่งแวดล้อม ใช้สถิติค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation) โดยมีเกณฑ์สำหรับแปรความความของปัจจัยต่าง ๆ ดังนี ้(ชัชวาล, 2539 หน้า 15) 

 ความกว้างของอันตรภาคชั้น   0.8 
 ช่วงคะแนนเฉลี่ย   ระดับความคิดเห็น 
  4.21-5.00   มากที่สุด 
  3.41-4.20   มาก 
  2.61-3.40   ปานกลาง 
  1.81-2.60   น้อย 
  1.00-1.80   น้อยที่สุด 

การวิจัยเชิงคุณภาพ วิเคราะห์มาตรการทางกฎหมายการเช่าที่ดินของภาครัฐ การวิเคราะห์ข้อมูลเป็นการนับ
ความถี่ของคำ หรือข้อความที่จำแนกไว้ภายใต้ระบบ การจำแนกที่กำหนดไว้หลังจากนั้นก็ทำการวิเคราะห์เชื่อมโยง สรุป
บรรยายข้อมูลที่จำแนกได้อ้างอิงไปสู่ข้อมูลทั้งหมดในเอกสารนั้น ๆ สำหรับการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพทั่ว ๆ ไ ป 
เทคนิคการวิเคราะห์เนื้อหานับเป็นเทคนิคที่สำคัญเทคนิคหนึ่งที่สามารถนำมาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ
โดยทั่วไปได้ เช่น การวิเคราะห์เนื้อหาจากการบันทึก การสัมภาษณ์ บันทึกการสังเกต 
 

ผลการวิจัย 
1. สภาพท่ัวไปของลักษณะส่วนบุคคล ของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้เฉลี่ยต่อ

เดือน ลักษณะที่ดินทำนา กรณีเช่าที่ดินของผู้อื่น ทำหรือไม่ทำสัญญาเช่า จำนวนที่ดินที่ทำนา ระยะเวลาที่ยึดอาชีพทำนา 
ปรากฏดังตาราง 2  

 

ตารางที ่2 คุณลักษณะส่วนบุคคลของเกษตรชาวนาจังหวัดราชบุรีผู้ตอบแบบสอบถาม 
คุณลักษณะส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 

เพศ    
 ชาย 226 57.8 
 หญิง 165 42.2 
อาย ุ    
 15-30 ปี 65 16.6 
 31–45 ปี 129 33.0 
 46–60 ปี 145 37.1 
 61 ปีขึ้นไป 52 13.3 
ระดับการศึกษา    
 ประถมศึกษา   
 มัธยมศึกษา 294 75.2 
 ปวช./ปวส. 32 8.2 
 อนุปริญญา/ปริญญาตรี 21 5.3 
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 สูงกว่าปริญญาตรี 2 0.5 
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน    
 ต่ำกว่า 10,000 บาท 274 70.1 
 10,000–20,000 บาท 82 20.9 
 20,001–30,000 บาท 26 6.7 
 มากกว่า 30,000 บาท 9 2.3 
ลักษณะที่ดินทำนา    
 ของตนเอง 78 19.9 
 เช่าผู้อื่น 211 54.0 
 ของตนเอง และเช่าผู้อื่น 102 26.1 
กรณีเช่าท่ีดินของผู้อื่น    
 ทำสัญญาเช่าที่ดิน 57 14.6 
 ไม่ได้ทำสัญญาเช่าท่ีดิน 334 85.4 
 
 จากตารางที ่2 พบว่า เกษตรกรชาวนาผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชายร้อยละ 57.8 เป็นเพศหญิงร้อยละ 42.2 
อายุ พบว่า เกษตรกรชาวนาส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 46-60 ปี ร้อยละ 37.1 รองลงมาได้แก่กลุ่มอายุ 31-45 ปี ร้อยละ 
33.0 เกษตรกรชาวนากลุ่มที่มีจำนวนน้อยที่สุดคือ กลุ่มอายุ 61ปีขึ้นไป คิดเป็นร้อยละ 13.3 เกษตรกรชาวนาส่วนใหญ่มี
ระดับศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 75.2 รองลงมามีการศึกษาระดับมัธยมศึกษา คิดเป็นร้อยละ 10.8 
และกลุ่มที่น้อยที่สุดคือกลุ่มระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี คิดเป็นร้อยละ 0.5 รายได้เฉลี่ยต่อเดือนของเกษตรกร
ชาวนาผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ส่วนใหญ่มีรายได้ต่ำกว่า 10,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 70.1 รองลงมาคือกลุ่มผู้มีรายได้ 
10,001-20,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 20.9 และกลุ่มที่น้อยท่ีสุดคือผู้มีรายได้มากกว่า 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 2.3  
ลักษณะที่ดินทำนา พบว่า เกษตรกรชาวนาส่วนใหญ่เช่าผู้อื่น คิดเป็นร้อยละ 54.0 รองลงมาที่ดินทำกินของเกษตรกร
ชาวนาเป็นของตนเองและเช่าผู้อื่น คิดเป็นร้อยละ 26.1 ส่วนที่ดินของเกษตรกรชาวนาเป็นของตนเองอยู่ในกลุ่มที่น้อย
ที่สุด คิดเป็นร้อยละ 19.9 กรณีเกษตรกรชาวนาต้องเช่าที่ดินของผู้อื่น พบว่า ส่วนใหญ่ไม่ได้ทำสัญญาเช่าที่ดิน คิดเป็น
ร้อยละ 85.4 และได้ทำสัญญาเช่าที่ดิน คิดเป็นร้อยละ 14.6 นอกจากนั้นที่ดินสำหรับการทำนา พบว่า เกษตรกรชาวนา
ส่วนใหญ่ทำการเกษตรบนที่ดินในช่วงระหว่าง 1–10 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 29.9 รองลงมาอยู่ในช่วงระหว่าง 11–20 ไร่ คิด
เป็นร้อยละ 26.7 และกลุ่มที่น้อยที่สุดคือเกษตรกรชาวนาทำการเกษตรมากกว่า 40 ไร่ คิดเป็นร้อยละ 7.6 ระยะเวลาที่
ยึดอาชีพทำนา พบว่า เกษตรกรชาวนาส่วนใหญ่ยึดอาชีพทำนามากกว่า 30 ปี คิดเป็นร้อยละ 32.2 รองลงมาได้แก่
ช่วงเวลา 21-30 ปี คิดเป็นร้อยละ 30.2 และระยะเวลาที่น้อยท่ีสุดคือ 1-10 ปี คิดเป็นร้อยละ 14.5 

2. ปัจจัยภายในตัวบุคคล ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ปรากฏผล ดังตาราง 3 
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ตารางที ่3 ระดับความคิดเห็นด้านความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติการเช่าท่ีดินเพี่อเกษตรกรรม ค่าเฉลี่ย และการแปรค่า 

ลำดับ ตัวแปร 
  S.D. 

ระดับ

ความรู ้

1. 

 

2. 

 

3. 

 

4. 

 

5. 

 

6. 

7. 

 

8. 

 

นายอำเภอ เป็นประธานคณะกรรมการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมระดับจังหวัด 

(คชก.จังหวัด) 

ผู้ใหญ่บ้าน เป็นประธาน คณะกรรมการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมประจำตำบล 

(คชก.ตำบล) 

การเช่าตามมาตรา 26 คือการกำหนดระยะเวลาการเช่าขั้นต่ำคราวละไม่น้อย

กว่า 5 ปี 

การเช่าแบบช่ัวคราว ถ้าผู้ให้เช่าประสงค์จะให้ผู้เช่าเช่านามีระยะเวลาเช่าต่ำกว่า 

6 ปี จะต้องยื่นคำขอต่อ คชก.ตำบล 

การเช่าที่นาตามกฎหมายไม่ว่าจะเป็นระยะเวลาเท่าใด ไม่จำเป็นต้องมีหลักฐาน

เป็นหนังสือ แม้การเช่านั้นจะทำด้วยวาจา สัญญานั้นก็สามารถใช้บังคับกันได้ 

ค่าเช่า ให้คิดเป็นรายเดือน ไม่เกินอัตราชั้นสูงท่ี คชก.ตำบล ได้กำหนด 

การชำระค่าเช่า ผู้เช่านาจะต้องชำระค่าเช่า ซึ่งอาจเป็นผลิตผลทางเกษตร เงิน 

หรือทรัพย์สินอ่ืนใด 

วิธีเรียกเก็บค่าเช่านาให้เรียกเก็บได้เมื่อถึงเวลาที่ คชก.ตำบล กำหนดในแต่ละปี

ต้องคำนึงถึงความเหมาะสมแห่งท้องที่ และประเภทของพืชหลัก 

 

.28 

 

.29 

 

.26 

 

.30 

 

.42 

.28 

 

.43 

 

.28 

 

.49 

 

.45 

 

.43 

 

.45 

 

.49 

.44 

 

.48 

 

.46 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

น้อย 

 

ปานกลาง 

น้อย 

 

ปานกลาง 

 

น้อย 

9. 

10. 

 

11. 

12. 

13. 

สิทธิของผู้เช่านา มีสิทธิปลูกข้าวหรือพืชไร่ในฤดูการทำนา 

สิทธิของผู้เช่านา ใช้นาที่เช่าบางส่วนทำสวนครัว เลี้ยงสัตว์ เพราะเลี้ยงสัตว์น้ำ 

หรือการปลูกไม้ยืนต้น ไม่ได้ 

สิทธิในการเช่าไม่ตกทอดไปเมื่อผู้เช่านาตาย 

สิทธิของผู้เช่านามีสิทธิในการซื้อนาท่ีเช่าก่อนคนอ่ืน เมื่อผู้ให้เช่าต้องการขาย 

การบอกเลิกสัญญาเช่าตามกำหนดเวลา ผู้ให้เช่าสามารถบอกเลิกสัญญาเช่าได้ 

เพื่อใช้ประกอบเกษตรกรรมด้วยตนเองตามความเหมาะสม 

.52 

 

.29 

.27 

.44 

 

.50 

 

.46 

.45 

.49 

 

.44 

ปานกลาง 

 

น้อย 

น้อย 

ปานกลาง 

 

น้อย 

14. 

 

15. 

 

16. 

 

ผู้ให้เช่าต้องบอกเลิกการเช่าเป็นหนังสือให้ผู้เช่าทราบล่วงหน้าเป็นเวลาไม่น้อย

กว่า 2 ปี 

การบอกเลิกสัญญาเช่านาก่อนครบกำหนดระยะเวลาเกิดขึ้นในกรณีเมื่อนาที่ให้

เช่าถูกเวนคืนตามกฎหมาย 

ผู้เช่านาไม่ชำระค่าเช่ารวมกันเป็นเวลา 2 ปี ผู้เช่านาให้เช่าช่วงนา ผู้ให้เช่า

สามารถบอกเลิกการเช่าก่อนครบกำหนดเวลาได้ 

 

.30 

 

.42 

 

.28 

 

.45 

 

.49 

 

.44 

 

น้อย 

 

ปานกลาง 

 

น้อย 
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17. 

18. 

19. 

20. 

ผู้ให้เช่าต้องแจ้งเป็นหนังสือต่อผู้เช่าว่าจะบอกเลิกสัญญาเช่า 

ผู้เช่านาใช้ที่นาเพื่อทำอย่างอื่นโดยไม่ได้รับอนุญาต ผู้ให้เช่าบอกเลิกการเช่าได้ 

ผู้ให้เช่านาสามารถบอกเลิกการเช่าได้โดยไม่ต้องแจ้งเป็นหนังสือ 

ในตำบลมีผู้แทนผู้เช่า ซึ่งทำหน้าท่ีเป็นตัวแทนเกษตรกร จำนวน 2 คน 

.51 

.41 

.27 

.28 

.50 

.49 

.44 

.45 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

น้อย 

น้อย 

 ค่าเฉลี่ยรวม .33 .45 น้อย 
 

จากตารางที ่3 กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับความรู้เรื่องพระราชบัญญัติเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ซึ่ง
ประกอบด้วยตัวแปร 20 ตัวแปร ภาพรวม พบว่า มีความค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ .33 เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อพบว่า สิทธิของผู้เช่านามีสิทธิปลูกข้าวหรือพืชไร่ในฤดูการทำนา ผู้ให้เช่าต้องแจ้งเป็นหนังสือต่อผู้เช่าว่าจะบอกเลิก
สัญญาเช่า และ สิทธิของผู้เช่านามีสิทธิในการซื้อนาท่ีเช่าก่อนคนอ่ืนเมื่อผู้ให้เช่าต้องการขาย 3 ข้อน้ีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับ
ปานกลาง (  = .52, .51 และ .44 ตามลำดับ) สำหรับการเช่าตามมาตรา 26 คือการกำหนดระยะเวลาการเช่าขั้นต่ำ
คราวละไม่น้อยกว่า 5 ป ีมีค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับน้อย (  = .26) 

2. ปัจจัยสิ่งแวดล้อมการทำนา ได้แก่ ปัจจัยด้านที่ดินทำนา ด้านการเข้าถึงทรัพยากร ด้านต้นทุนการผลิต และ
ด้านหนี้สินเกษตรกร  

ระดับความคิดเห็นของเกษตรกรทำนาจังหวัดราชบุรี ปัจจัยด้านที่ดินทำนา ปรากฏผล ดังตารางที ่4 
 

ตารางที่ 4 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสิ่งแวดล้อม ด้านที่ดินทำนา 

ลำดับ ตัวแปร 
  S.D. การแปรค่า 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

ชาวนามีท่ีดินไม่เพียงพอต่อการทำนา 

ชาวนาส่วนใหญ่เช่าที่ดินทำนาจากนายทุน 

ชาวนาปลูกข้าวตลอดทั้งปี ขาดการบำรุงรักษาอย่างถูกวิธี 

พื้นที่ปลูกทำนาส่วนใหญ่อยู่เขตน้ำฝน ไม่มีระบบชลประทาน 

ชาวนาใช้สารเคมีประกอบการผลิตอย่างต่อเนื่องส่งผลให้ท่ีดินเสื่อม 

ภาครัฐไม่มีโครงการช่วยเหลือเรื่องที่ดินทำกิน 

4.22 

3.14 

3.62 

2.67 

4.58 

3.63 

1.14 

1.05 

1.20 

0.94 

1.36 

1.30 

มากที่สุด 

ปานกลาง 

มาก 

ปานกลาง 

มากที่สุด 

มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.64 1.20 มาก 

จากตารางที่ 4 กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านที่ดินทำนา ภาพรวม มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็น
อยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.64 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ชาวนาใช้สารเคมีประกอบการผลิตอย่างต่อเนื่อง
ส่งผลให้ที่ดินเสื่อม ชาวนามีที่ดินไม่เพียงพอต่อการทำนา มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.58, และ 
4.22) ส่วนรายการ ภาครัฐไม่มีโครงการช่วยเหลือเรื่องที่ดินทำกิน ชาวนาปลูกข้าวตลอดทั้งปี ขาดการบำรุงรักษาอย่างถูก
วิธี มีความคิดเห็นในระดับมาก (  = 3.63 และ 3.62) สำหรับรายการข้อความ ชาวนาส่วนใหญ่เช่าที่ดินทำนาจาก
นายทุน และพื้นที่ปลูกทำนาส่วนใหญ่อยู่เขตน้ำฝน ไม่มีระบบชลประทาน มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง  
(  = 3.14, และ 2.67) 

ระดับความคิดเห็นของเกษตรกรทำนาจังหวัดราชบุรี ปัจจัยด้านการเข้าถึงทรัพยากร ปรากฏผล ดังตารางที ่5 
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ตารางที ่5 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสิ่งแวดล้อม ด้านการเข้าถึงทรัพยากร 

ลำดับ ตัวแปร 
  S.D. การแปรค่า 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

 

6. 

ชาวนาส่วนใหญ่ทำนานอกเขตชลประทาน  

ภาครัฐส่งเสริม สนับสนุนเครื่องมือทางการเกษตรให้กับเกษตรกรอย่างเพียงพอ 

ภาครัฐสนับสนุนให้เกษตรกรเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ง่าย 

ภาครัฐชดเชยเงินรายได้ให้กับชาวนาทำให้ชาวนามีชีวิตที่ดีขึ้น 

ชาวนาเข้าถึงโครงการช่วยเหลือจากภาครัฐ เช่น พันธุ์ข้าว ความรู้ นวัตกรรม

ใหม่ๆ 

ชาวนาเป็นคนรุ่นเก่า อายุมาก ขาดความรู้ความเข้าใจ 

3.40 

2.45 

2.06 

2.17 

 

2.42 

3.60 

1.09 

1.22 

1.13 

1.11 

 

1.18 

1.25 

ปานกลาง 

น้อย 

น้อย 

น้อย 

 

น้อย 

มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 2.08 1.16 น้อย 

จากตารางที่ 5 กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านการเข้าถึงทรัพยากร ภาพรวม มีค่าเฉลี่ยความ
คิดเห็นอยู่ในระดับน้อย ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 2.08 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ชาวนาเป็นคนรุ่นเก่า อายุมาก ขาดความรู้
ความเข้าใจ มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  = 3.60)  ชาวนาส่วนใหญ่ทำนานอกเขตชลประทาน  มีค่าเฉลี่ย
ความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (  = 3.40) และยังพบว่า ภาครัฐส่งเสริม สนับสนุนเครื่องมือทางการเกษตรให้กับ
เกษตรกรอย่างเพียงพอ ชาวนาเข้าถึงโครงการช่วยเหลือจากภาครัฐ เช่น พันธุ์ข้าว ความรู้ นวัตกรรมใหม่ ๆ ภาครัฐชดเชย
เงินรายได้ให้กับชาวนาทำให้ชาวนามีชีวิตที่ดีขึ้น และภาครัฐสนับสนุนให้เกษตรกรเข้าถึงแหล่งเงินทุนได้ง่าย ทั้ง 4 ข้อ มี
ค่าเฉลี่ยระดับความคิดเห็นอยู่ในระดับน้อย (  = 2.45, 2.42, 2.17 และ 2.06 ตามลำดับ) 
  

ระดับความคิดเห็นของเกษตรกรทำนาจังหวัดราชบุรี ปัจจัยสิ่งด้านต้นทุนการผลิต ปรากฏผลดังตารางที ่6 
 

ตารางที่ 6 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสิ่งแวดล้อม ด้านต้นทุนการผลิต 

ลำดับ ตัวแปร 
  S.D. การแปรค่า 

1. 

2. 

 

3. 

4. 

5. 

6. 

ต้นทุนการทำนาส่วนหน่ึงเกิดจากชาวนาไม่มีที่ดินเป็นของตนเอง 

ชาวนาพึ่งพาปุ๋ยเคมี สารเคมี มากเกินความจำเป็น ขาดการเรียนรู้และการ

ประยุกต์ใช้ 

ชาวนาไม่มีเครื่องมือทำนา จ้างผู้อื่นทุกขั้นตอน 

ชาวนาไม่นิยมเก็บพันธุ์ข้าวไว้ใช้ในฤดูถัดไปต้องพึ่งพาพ่อค้าคนกลาง 

น้ำมันเชื้อเพลิงมีราคาที่สูงข้ึน 

แรงงานภาคการเกษตรมีราคาสูง 

3.50 

 

4.84 

4.54 

4.25 

3.51 

3.42 

1.22 

 

1.24 

1.21 

1.19 

1.15 

1.12 

มาก 

 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มาก 

มาก 

 ค่าเฉลี่ยรวม 4.01 1.18 มาก 

 จากตารางที่ 6 กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยด้านต้นทุนการผลิต ภาพรวม มีค่าเฉลี่ยความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.01 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ชาวนาพึ่งพาปุ๋ยเคมี สารเคมี มากเกินความ
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จำเป็น ขาดการเรียนรู้และการประยุกต์ใช้ ชาวนาไม่มีเครื่องมือทำนา จ้างผู้อื่นทุกขั้นตอน และ ชาวนาไม่นิยมเก็บพันธุ์
ข้าวไว้ใช้ในฤดูถัดไปต้องพึ่งพาพ่อค้าคนกลาง ซึ่ง 3 ข้อนี้มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (  = 4.84, 4.54 
และ 4.25 ตามลำดับ) สำหรับรายการข้อความ น้ำมันเชื้อเพลิงมีราคาที่สูงข้ึน ต้นทุนการทำนาส่วนหน่ึงเกิดจากชาวนาไม่
มีที่ดินเป็นของตนเอง แรงงานภาคการเกษตรมีราคาสูง มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (  = 3.51, 3.50 และ 
3.42 ตามลำดับ)  

ระดับความคิดเห็นของเกษตรกรทำนาจังหวัดราชบุรี ปัจจัยด้านหนี้สินเกษตรกร ปรากฏผลดังตารางที ่7 
 

ตารางที่ 7 ระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสิ่งแวดล้อม ด้านหนี้สินเกษตรกร 

ลำดับ ตัวแปร 
  S.D. การแปรค่า 

1. 

2. 

3. 

4. 

5. 

6. 

7. 

ชาวนาเป็นอาชีพท่ีไม่มีทางเลือก ขาดความรู้ จึงมีผลตอบแทนท่ีค่อนข้างต่ำ 

ภาระใช้จ่ายในครอบครัว ต้นทุนการทำนาสูง ราคาผลผลิตตกต่ำ 

หนี้สินของชาวนาเกิดขึ้นจากขาดเครื่องมือ และเทคโนโลยี 

หนี้สินเกิดจากการทำนาโดยยึดวิถีแบบดั้งเดิม ไม่มีการรวมกลุ่ม 

เทคโนโลยีสมัยใหม่ทำให้ชาวนาเป็นหนี้สินเพิ่มขึ้น 

หนี้สินเกิดจากการลงทุนที่สูง พึ่งพาเงินทุนจากแหล่งภายนอกภาคการเกษตร 

ชาวนาไม่มีอำนาจต่อรองเรื่องราคาผลผลิต 

4.25 

4.34 

3.62 

3.42 

2.67 

3.63 

4.35 

1.19 

1.21 

1.20 

1.12 

1.15 

1.20 

1.23 

มากที่สุด 

มากที่สุด 

มาก 

มาก 

ปานกลาง 

มาก 

มากที่สุด 

 ค่าเฉลี่ยรวม 3.75 1.19 มาก 

จากตารางที่ 7 กลุ่มตัวอย่างแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสิ่งด้านหนี้สินเกษตรกร ภาพรวม มีค่าเฉลี่ยความ
คิดเห็นอยู่ในระดับมาก ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.75 เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ชาวนาไม่มีอำนาจต่อรองเรื่องราคาผลผลิต
ภาระใช้จ่ายในครอบครัว ต้นทุนการทำนาสูง ราคาผลผลิตตกต่ำ และชาวนาเป็นอาชีพที่ไม่มีทางเลือก ขาดความรู้ จึงมี
ผลตอบแทนที่ค่อนข้างต่ำ ซึ่ง 3 ข้อนี้มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในระดับมากที่สุด (   = 4.35, 4.34 และ 4.25 
ตามลำดับ) สำหรับรายการข้อความ หนี้สินเกิดจากการลงทุนที่สูง พึ่งพาเงินทุนจากแหล่งภายนอกภาคการเกษตร หนี้สิน
ของชาวนาเกิดขึ้นจากขาดเครื่องมือ และเทคโนโลยี และหนี้สินเกิดจากการทำนาโดยยึดวิถีแบบดั้งเดิม ไม่มีการรวมกลุ่ม 
มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในระดับมาก (   = 3.63, 3.62 และ 3.42 ตามลำดับ) สำหรับรายการข้อความ เทคโนโลยี
สมัยใหม่ทำให้ชาวนาเป็นหนี้สินเพิ่มขึ้น มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นอยู่ในระดับปานกลาง (  = 2.67) 

3. มาตรการทางกฎหมายการเช่าที่ดินของภาครัฐ การวิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร คำสัมภาษณ์จากผู้ให้ข้อมูล
สำคัญ (Key informants) พบว่า การเช่าที่ดินของเกษตรกรชาวนาที่มีผลกระทบต่อการเกษตรกรรม นับตั้งแต่ปี พ.ศ. 
2475 รัฐบาลได้มีมาตรการทางกฎหมายโดยการประกาศใช้พระราชบัญญัติควบคุมการเช่านา พ.ศ. 2493 เป็นฉบับแรก 
โดยกฎหมายมุ่งให้ความคุ้มครองกับผู้เช่าที่ดินซึ่งเป็นเกษตรกรชาวนาซึ่งไร้ที่ดินทำกิน กำหนดเรื่องระยะเวลาการเช่านา
ให้เป็นไปตามความสมัครใจของผู้เช่าและผู้ให้เช่า แต่ไม่เกิน 5 ปี โดยพระราชบัญญัติฉบับนี้ได้กำหนดอัตราค่าเช่านาไว้ 
เฉลี่ยแล้วสูงสุดไม่เกินร้อยละ 25 ของผลผลิตและห้ามมิให้ผู้ให้เช่าเรียกเก็บเกินอัตราที่กำหนดไว ้ถ้าฝ่าฝืนจะมีบทลงโทษ
ทางอาญา 

พระราชบัญญัติควบคุมการเช่านา พ.ศ. 2517 เป็นกฎหมายควบคุมการเช่านาฉบับที่ 2 โดยมีการจัดตั้งองค์กร
ควบคุมการเช่านาในระดับจังหวัด อำเภอและตำบล มีการแก้ไขปรับปรุงระยะเวลาการเช่านาจากเดิมผู้เช่าสามารถแสดง



 
 

1422 
 

เจตนาการเช่าให้มีกำหนด 5 ปี เป็นการเช่านาให้มีกำหนดระยะเวลาคราวละไม่น้อยกว่า 6 ปี การเช่านารายใดที่ทำไว้โดย
ไม่มีกำหนดระยะเวลา หรือมีแต่ต่ำกว่า 6 ปี ให้ถือว่าการเช่านารายนั้นมีกำหนดเวลา 6 ปี 

กฎหมายควบคุมการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมฉบับที่ 3 ได้แก่ พระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
พ.ศ.2524 ได้ประกาศใช้บังคับโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อเป็นการแก้ไขปัญหาการเช่านาของเกษตรกรให้สมบูรณ์และมี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น อีกทั้งนอกจากการควบคุมเรื่องของการเช่านาแล้วกฎหมายฉบับนี้ยังได้ขยายให้สามารถ
ครอบคลุมถึงการเช่าที่ดินเพื่อประกอบเกษตรกรรมอย่างอื่นท่ีมีความหลากหลายมากยิ่งขึ้น เช่น ทำไร่ ทำสวน เลี้ยงสัตว์ 
ประมง ทำนาเกลือ เป็นต้น แม้ว่าในปัจจุบันยังไม่มีการประกาศกำหนดประเภทเกษตรกรรมอื่นๆ ท่ีต้องควบคุมการเช่า
ที่ดินเช่นเดียวกับการเช่านาก็ตาม และแม้ว่าแต่เดิมเจตนารมณ์ของกฎหมายมุ่งให้ความคุ้มครองกับผู้เช่าที่นาซึ่งเป็น
เกษตรกรระดับล่าง มีการทำนาในพื้นที่จำนวนไม่มากนัก แต่การที่กฎหมายมิได้จำแนกประเภทของชาวนาหรือกำหนด
เกณฑ์ในการถือครองที่ดินที่เช่า จึงทำให้นักธุรกิจ หรือคนต่างด้าวซึ่งเช่าที่นาเพื่อทำการเกษตรกรรมขนาดใหญ่หรือธุรกิจ
ทางการเกษตร อาศัยช่องว่างของกฎหมายได้รับประโยชน์จากกฎหมายฉบับนี้ด้วย 

โดยเหตุที่ปัญหาการบังคับใช้พระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อการเกษตรกรรม พ.ศ. 2524 มีปัญหาประเด็น
ความไม่เป็นธรรมอันเกิดจากบทบัญญัติของกฎหมาย ที่กำหนดหลักเกณฑ์เงื่อนไขให้สัญญาเช่าท่ีนามีระยะเวลาไม่ต่ำกว่า 
6 ปี และกำหนดให้ผู้ให้เช่าที่นาซึ่งประสงค์จะขายที่นา จะขายได้ต่อเมื่อแจ้งให้ผู้เช่านาทราบก่อน ผลจากบทบัญญัติทำให้
เจ้าของที่ดินเสียเปรียบผู้เช่าที่ดิน เนื่องจากการกำหนดระยะเวลาการเช่านามีกำหนดระยะเวลานานถึง 6 ปี และการ
สิ้นสุดของสัญญาเช่านาน้ัน มีเง่ือนไขท่ีก่อให้เกิดภาระต่อผู้ให้เช่าหรือเจ้าของที่ดิน ซึ่งทำให้เจ้าของที่ดินไม่สามารถท่ีจะนำ
ทีด่ินของตนเองไปใช้ประโยชน์อ่ืนได้ในเวลาที่ต้องการ จึงทำให้การเช่าท่ีดินเพื่อการเกษตรส่วนใหญ่เป็นการตกลงกันด้วย
วาจาแทนท่ีจะเป็นการทำสัญญาเป็นลายลกัษณ์อักษร ทำให้เกิดความไม่แน่นอนต่อการเช่าท่ีดินในปีต่อไป จึงเป็นเหตุให้มี
การประกาศใช้พระราชบัญญัติการเช่าท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2559 ได้มีการประกาศใช้บังคับเมื่อวันท่ี 29 
เมษายน พ.ศ. 2559 ซึ่งกำหนดขอบเขตของกฎหมาย มิให้ใช้บังคับกับการเช่าที่ผู้เช่าเป็นนิติบุคคล และกำหนดห้ามคน
ต่างด้าวเช่าที่ดินเพื่อประกอบเกษตรกรรม นอกจากนั้นการปรับปรุงโครงสร้างและอำนาจหน้าที่ของคณะกรรมการการ
เช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม กำหนดให้มีคณะกรรมการการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมทั้งในระดับจังหวัด อำเภอและตำบล 
และกำหนดระยะเวลาการเช่านาและค่าเช่านาเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมแก่ทั้งผู้เช่าและผู้ให้เช่าโดยปรับปรุงระยะเวลา
การเช่านาและการสิ้นระยะเวลาการเช่านา ในกรณีการเช่านาที่ได้ทำหลักฐานการเช่านาไว้เป็นหนังสือให้มีระยะเวลาการ
เช่านาตามที่กำหนดในหลักฐานการเช่านานั้น แต่ถ้าไม่ได้กำหนดระยะเวลาการเช่านาในหลักฐานการเช่านาหรือกำหนด
ไว้น้อยกว่า 2 ปี ให้การเช่านานั้นมีกำหนด 2 ปี รวมทั้งกำหนดวิธีดำเนินการกรณีผู้ให้เช่านาไม่ประสงค์จะให้เช่านาต่อเมื่อ
สิ้นสุดระยะเวลาการเช่านา และกรณีที่ผู้ เช่านายังประสงค์จะเช่านานั้นต่อไป รวมทั้งยกเลิกบทบัญญัติเกี่ยวกับ
วิธีดำเนินการกรณีผู้ให้เช่านาซึ่งบอกเลิกการเช่านาตามมาตรา 37 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ปัจจัยภายในตัวบุคคล ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ.2559 

จากแบบสอบถามการวัดระดับความรู้เกี่ยวกับกฎหมายการเช่าที่ดิน ซึ่งประกอบด้วยตัวแปร 20 ตัวแปร โดยรวม พบว่า 
เกษตรกรทำนาในจังหวัดราชบุรี มีความรู้เกี่ยวกับกฎหมายการเช่าที่ดิน อยู่ในระดับน้อย 
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2. ปัจจัยสิ่งแวดล้อม ได้แก่ ปัจจัยด้านที่ดินทำนา ด้านการเข้าถึงทรัพยากร ด้านต้นทุนการผลิต และด้านหนี้สิน
เกษตรกร ในภาพรวม พบว่า เกษตรกรทำนาในจังหวัดราชบุรี มีความคิดเห็นในปัจจัยสิ่งแวดล้อมทุกด้าน อยู่ในระดับมาก
ทุกด้าน ดังตารางที ่8 

 

ตารางที ่8 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับปัจจัยสิ่งแวดล้อม ในภาพรวม 

ตัวแปรปัจจัยสิ่งแวดล้อม 
  S.D. การแปรค่า 

ด้านที่ดินทำนา 

ด้านการเข้าถึงทรัพยากร 

ด้านต้นทุนการผลิต 

ด้านหนี้สินเกษตรกร 

3.64 

2.08 

4.01 

3.75 

1.20 

1.16 

1.18 

1.19 

มาก 

น้อย 

มาก 

มาก 

จากตารางที่ 8 พบว่า การแปรค่าความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างในภาพรวมมีความคิดเห็นในปัจจัยสิ่งแวดล้อม
ส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก ได้แก่ ด้านต้นทุนการผลิต (  = 4.01) ด้านหนี้สินเกษตรกร (  = 3.75) ด้านที่ดินทำนา (  = 3.64) 
ส่วนด้านการเข้าถึงทรัพยากรภาพรวมอยู่ในระดับน้อย (  = 2.08) 

3. มาตรการทางกฎหมายการเช่าที่ดินของภาครัฐ คือกฎหมายที่รัฐออกมาตรการมาบังคับใช้กับเกษตรกรผู้เช่า
และผู้ให้เช่า ได้แก่ พระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมซึ่งบังคับใช้มาตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน โดยประกาศใช้
พระราชบัญญัติควบคุมการเช่านา พ.ศ.2493 เป็นฉบับแรก ประกาศใช้พระราชบัญญัติควบคุมการเช่านา พ.ศ.2517 
พระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ.2524 พระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ.2524 และ
พระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2559 ตามลำดับ โดยมีเจตนารมณ์เพื่อช่วยเหลือเกษตรกร
ให้ดำเนินการตามมาตรการการควบคุมการเช่าที่ดินในทุกพื้นที่ที่มีการเช่าที่ดินเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ คุ้มครอง
เกษตรกรไม่ให้ถูกเอารัดเอาเปรียบจากการเช่าที่ดิน มีความเหมาะสม เป็นธรรม และให้เกษตรกรมีที่ดินทำกินอย่าง
เพียงพอ จากที่ได้มีการวิพากษ์ วิเคราะห์คำสัมภาษณ์ การสนทนากลุ่มจากผู้ให้ข้อมูลสำคัญ (Key informants) พอจะ
สรุปความได้ตามประเด็นดังนี้ 

3.1 การไม่ทราบรายละเอียดของกฎหมาย ผู้เช่าและผู้ให้เช่าไม่ทราบถึงสิทธิและหน้าท่ีของตนเอง จึงเป็นเหตุ
ให้ไม่อาจรักษาสิทธิของตนเองตามที่พระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมให้การคุ้มครองไว้ เช่น เรื่องระยะเวลา
การเช่า เง่ือนไขการบอกเลิกสัญญา การกำหนดอัตราราค่าเช่า การเสนอข้อพิพาทให้ คชก. ตำบล วินิจฉัย เป็นต้น 

3.2 ไม่ปฏิบัติตามกฎหมาย กรณีที่ผู้เช่าและผู้ให้เช่าสมัครใจหลีกเลี่ยงกฎหมายโดยไม่ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์
หรือเง่ือนไขที่กฎหมายบัญญัติไว้ด้วยการสมยอมกันระหว่างผู้เช่ากับผู้ให้เช่า เช่นการให้เช่านาโดยไม่มีการทำสัญญาเช่า 
การทำนิติกรรมอำพลาง เลี่ยงด้วยการจ้างดูแลนา จ้างแรงงานแทน และไม่เชื่อถือในความเป็นธรรมของคณะกรรมการ 
คชก. ตำบล ว่าจะสามารถแก้ไขปัญหาให้ได้ 

3.3 คณะกรรมการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมอำเภอ (คชก.อำเภอ) คณะกรรมการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม
ตำบล (คชก. ตำบล) ยังไม่มีความเข้มแข็งในการปฏิบัติ ขาดการตรวจสอบข้อมูลในพื้นที่ รวมถึงความรู้เกี่ยวกับ
พระราชบัญญัติเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมยังไม่ชัดเจน  

3.4 ผู้เช่าไม่สนใจที่จะเสนอข้อพิพาทต่อ คชก. ตำบล เนื่องจากเกรงว่าจะกระทบต่อสิทธิในการเช่านาครั้ง
ต่อไป รวมถึงความสัมพันธ์ของบุคคลในชุมชน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ปัจจัยภายในตัวบุคคล ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม ในปัจจุบันมีการประกาศใช้

พระราชบัญญัติเช่าที่ดินเพี่อเกษตรกรรม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2559 จากการทบทวนวรรณกรรม และนำมากำหนดเป็นสมติ
ฐานของการศึกษา เช่น นายอำเภอ เป็นประธานคณะกรรมการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมระดับจังหวัด (คชก.จังหวัด)  
ผู้ใหญ่บ้าน เป็นประธาน คณะกรรมการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมประจำตำบล (คชก.ตำบล) การเช่าตามมาตรา 26 คือ
การกำหนดระยะเวลาการเช่าขั้นต่ำคราวละไม่น้อยกว่า 5 ปี การเช่าแบบช่ัวคราว ถ้าผู้ให้เช่าประสงค์จะให้ผู้เช่าเช่านามี
ระยะเวลาเช่าต่ำกว่า 6 ปี จะต้องยื่นคำขอต่อ คชก.ตำบล ค่าเช่า ใหค้ิดเป็นรายเดือน ไม่เกินอัตราช้ันสูงที่ คชก.ตำบล ได้
กำหนด ผู้ให้เช่าต้องบอกเลิกการเช่าเป็นหนังสือให้ผู้เช่าทราบล่วงหน้าเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 2 ปี พบว่า เกษตรกรชาวนามี
ความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพี่อเกษตรกรรมในระดับน้อย ส่งผลให้ถูกเอาเปรียบจากผู้ให้เช่า สาเหตุที่เป็น
ปัจจัยหลักของเกษตรกรชาวนาได้แก่ ชาวนามีอายุมาก มีการศึกษาน้อย การเข้าถึงเทคโนโลยี ข้อมูลข่าวสารน้อย ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของสำนักงานบริหารการวิจัย นวัตกรรมและการสร้างสรรค์ (2559) พบว่า ชาวนามีอายุมาก รายได้
ต่ำ มีฐานะด้อยกว่าเกษตรกรอื่นทั้งในด้านระบบการศึกษา โอกาสเข้าถึงข้อมูลข่าวสาร การได้ รับสวัสดิการจากภาครัฐ 
ด้วยปัจจัยดังกล่าวจึงเกิดการละทิ้งนาเพื่อแสวงหาแหล่งรายได้อื่นที่ให้ผลตอบแทนสูงกว่า รวมทั้งลูกหลานชาวนาปฏิเสธ
ที่จะสืบทอดอาชีพการทำนา เพราะยากลำบาก รายได้น้อย ขาดสวัสดิการหรือระบบการประกันรายได้ที่เหมาะสม และ
แนวโน้มในอีก 10 ปีข้างหน้าชาวนาจะมีอายุเฉลี่ยเพิ่มขึ้น ดังนั้นแนวโน้มในอนาคตชาวนาจะเป็นอาชีพที่มีแต่ผู้สูงวัย 
ระดับการศึกษาที่ค่อนข้างต่ำ วิถีชีวิตที่เรียบง่าย ขาดการเรียนรู้ จึงส่งผลต่อการรับรู้กฎหมายรวมทั้งการเข้าถึงข้อมูล
ข่าวสาร ซึ่งผลการวิจัยของ นันทา กันตรี และคณะ (2562), ศิริพร สัจจานันท์ และคณะ (2559) และ ยศ สันตสมบัติ 
(2546) ศึกษาเกี่ยวกับชาวนา พบผลการวิจัยที่สอดคล้องกันว่า อาชีพชาวนาไทยเป็นอาชีพท่ีไม่มั่นคง ยากจน ลำบาก อัน
เป็นสาเหตุให้ลูกหลานชาวนาไม่สนใจประกอบอาชีพทำนาอีกต่อไป ครอบครับชาวนาจึงไม่มีผู้สืบทอดอาชีพทำนา ชาวนา
เป็นผู้สูงวัย ขาดการเรียนรู้สิ่งใหม่ๆ ชาวนาท่ีเช่าที่ดินยังไม่ทราบกฎหมายและโครงการช่วยเหลือของรัฐบาลมากนักทำให้
เกิดปัญหาความเหลื่อมล้ำในโอกาสการเข้าถึงโครงการของรัฐบาลและการเสียสิทธิในการได้รับความคุ้มครองตาม
พระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ. 2559 เช่น สิทธิในการได้รับการลดค่าเช่าหากประสบภัยธรรมชาติจน
ไม่ได้ผลผลิตตามที่ตกลงไว้กับเจ้าของที่ดิน มีเกษตรกรเพียงส่วนน้อยเท่านั้นที่มีความเข้าใจเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการ
เช่าท่ีดินเพื่อเกษตรกรรม นอกจากน้ีเกษตรกรผู้เช่าเกือบท้ังหมดไม่ทราบว่ามีคณะกรรมการเช่าที่ดินประจำตำบล การเช่า
ที่ดินมีระยะเวลาเช่ากี่ปี ซึ่งสอดคล้องกับผลการวิจัยที่ผู้วิจัยได้ศึกษาเกษตรกรชาวนาจังหวัดราชบุรี 

ปัจจัยสิ่งแวดล้อมการทำนา ประกอบด้วยปัจจัยย่อย ด้านที่ดินทำนา ด้านการเข้าถึงทรัพยากร ด้านต้นทุนการ
ผลิต และด้านหนี้สินเกษตรกร จากการศึกษา พบว่า ชาวนาใช้สารเคมีประกอบการผลิตอย่างต่อเนื่องส่งผลให้ที่ดินเสื่อม 
ชาวนามีที่ดินไม่เพียงพอต่อการทำนา ภาครัฐไม่มีโครงการช่วยเหลือเรื่องที่ดินทำกิน ชาวนาเป็นคนรุ่นเก่า อายุมาก ขาด
ความรู้ความเข้าใจ ชาวนาไม่สามารถเข้าถึงโครงการช่วยเหลือจากภาครัฐ เช่น พันธุ์ข้าว ความรู้ นวัตกรรมใหม่ๆ ชาวนา
ส่วนใหญ่ทำนานอกเขตชลประทาน ชาวนาพึ่งพาปุ๋ยเคมี สารเคมี มากเกินความจำเป็น ขาดการเรียนรู้และการ
ประยุกต์ใช้ ชาวนาไม่มีเครื่องมือทำนา จ้างผู้อื่นทุกขั้นตอน ชาวนาไม่นิยมเก็บพันธุ์ข้าวไว้ใช้ในฤดูถัดไปต้องพึ่งพาพ่อค้า
คนกลาง ชาวนาไม่มีอำนาจต่อรองเรื่องราคาผลผลิต ภาระใช้จ่ายในครอบครัว ต้นทุนการทำนาสูง ราคาผลผลิตตกต่ำ 
ชาวนาเป็นอาชีพที่ไม่มีทางเลือก ขาดความรู้ จึงมีผลตอบแทนท่ีค่อนข้างต่ำ ปัจจัยสิ่งแวดล้อมเหล่านี้เกิดขึ้นกับเกษตรกร
ชาวนาในปัจจุบัน ผลการศึกษาสอดคล้องกับสำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร (2557) พบว่า หนี้สินภาคการเกษตรมีทิศทาง
ที่เพิ่มสูงขึ้น ซึ่งหากศึกษาถึงต้นเหตุในการก่อหนี้จากงานวิจัยภายในประเทศจำนวนมาก มีข้อสรุปที่คล้ายคลึงกันว่า 
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สาเหตุเกิดจากต้นทุนการเกษตร ค่าครองชีพที่สูงขึ้น รายได้ไม่พอกับรายจ่าย ค่าการศึกษาของบุตรหลาน และค่าดูแล
ผู้สูงอายุในครัวเรือน งานวิจัยบางส่วน มีข้อบ่งช้ีเพิ่มเติมว่าสาเหตุส่วนหนึ่งของหนี้สินเกษตรกรเกิดจากการใช้เงินผิด
วัตถุประสงค์ของเกษตรกร อาทิ เงินที่กู้ยืมมาใช้ในการเกษตรถูกใช้ในกิจกรรมที่ไม่ก่อให้เกิดรายได้ หรือไม่ได้นำไปใช้ใน
กิจกรรมทางการเกษตรเพื่อก่อให้เกิดรายได้ตามวัตถุประสงค์ที่ได้ให้ไว้แก่ผู้กู้แต่แรก แนวทางในการบริหารจัดการหนี้สิน
เกษตรกรนับว่าเป็นเรื่องยากเนื่องจากเป็นปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ด้วยตนเอง ทั้งนี้จะขึ้นอยู่กับราคาพืชผลทาง
การเกษตร ต้นทุนการผลิตเป็นหลัก แนวทางในการบริหารหนี้สินเกษตรกรชาวนาที่มีประสิทธิภาพและเหมาะสมจะต้อง
เกิดความร่วมมือจากภาครัฐและตัวเกษตรกรชาวนาเอง ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ กวิน มุสิกา (2562) พบว่า แนวทาง
ในการบริหารหนี้สินเกษตรกรไทยท่ีมีประสิทธิภาพสามารถทำได้ดังนี้ 1) จัดทำบัญชีครัวเรือน 2) ชำระหนี้ตามกำหนด 3) 
การเข้าถึงแหล่งเงินทุนและกู้เงินในระบบ หลีกเลี่ยงการกู้เงินนอกระบบ 4) การปลูกพืชไร่ส่วนผสม 5) มุ่งเน้นคุณภาพ
ผลผลิตและความต้องการของตลาด 6) สร้างเครือข่ายและรวมกลุ่มเกษตรกรให้มีความเข้มแข็ง และ 7) น้อมนำหลัก
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิต ภาครัฐ 1) ประกันราคาผลผลิตและหาตลาดเพื่อรองรับและ
ช่วยเหลือเยียวยาเกษตรกรที่ได้รับความเดือดร้อนจากภัยธรรมชาติ 2) ให้ความรู้การปลูกพืชให้เหมาะสมสภาพอากาศ 3) 
ลดอัตราดอกเบี้ยเงินกู้ ขยายวงเงินกู้และเพิ่มช่องทางการเข้าถึง 4) สนับสนุนเทคโนโลยีการวิจัยและพัฒนาผลิตภัณฑ์และ
การพัฒนาฝีมือแรงงานภาคการเกษตร 5) การลดต้นทุนการผลิต โดยการสนับสนุนปัจจัยพื้นฐาน เช่น ปุ๋ย ยา เมล็ดพันธ์ 
และปัจจัยอื่นๆ ในการผลิตและการต่อยอดไปสู่การแปรรูปผลิตภัณฑ์ที่มีความหลากหลายออกสู่ตลาด 6) ส่งเสริมการ
สร้างวินัยทางการเงินและให้ความรู้ด้านการจัดทำบัญชีครัวเรือน 7) ให้คำปรึกษาโครงการและปัญหาต่างๆ และการ
บริหารจัดการความเสี่ยงแก่เกษตรกรและ 8) ให้ความรู้ในการจัดการระบบการเงินและการบริหารจัดการหนี้อย่างเป็น
ระบบ สอดคล้องกับ เชิญ ไกรนรา (2558) พบว่า ปัญหาที่สำคัญของเกษตรกรชาวนาภาคกลางมีดังนี้ 1) ชาวนาไร้ที่ดิน
ทำกิน 2) ชาวนาส่วนใหญ่ขาดแคลนเงินทุนเพื่อทำนาและมีหนี้สนิเพิ่มมากข้ึนทำให้รายได้จากการทำนาไม่เพียงพอต่อการ
ดำเนินชีวิต 3) แหล่งน้ำมีไม่เพียงพอและความเสี่ยงจากภัยธรรมชาติและการระบาดของโรคพืช 4) ชาวนาขาดแคลน
เมล็ดพันธ์ุที่มีคุณภาพและขาดแคลนแหล่งผลิตเมล็ดพันธ์ุ 5) ความไม่แน่นอนของราคาผลผลิตและการขนส่งที่เป็นไปด้วย
ความลำบาก 6) กฎหมายการเช่าที่ดินมีความล้าสมัย 7) การขาดความรู้เกี่ยวกับกลไกตลาด ขาดทักษะการทำการเกษตร
สมัยใหม่และการขาดแคลนแรงงานในภาคการเกษตร 8) การช่วยเหลือทางวิชาการจากหน่วยงานภาครัฐยังล่าช้า 9)  
งบประมาณการวิจัยและพัฒนาเกี่ยวกับการผลิตข้าวยังมีน้อย      

มาตรการทางกฎหมายการเช่าที่ดินของภาครัฐ การเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม มีความสำคัญต่อเกษตรกร 
ถึงแม้ว่ารัฐบาลพยายามดำเนินการแก้ไขปัญหา เช่น เกษตรกรถูกเอารัดเอาเปรียบจากการผู้ให้เช่า ปัญหาการเช่าที่ดินท่ีมี
ผลต่อการผลิตและการกระจายรายได้ ดังนั้นพระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม พ.ศ.2559 (ฉบับท่ี 2) ได้มีการ
ปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้เกิดความเป็นธรรมกับทั้งผู้เช่าและผู้ให้เช่า ตลอดจนการกำหนดห้ามคนต่างด้าวเช่าที่ดิน และยังได้
กำหนดให้นายอำเภอ มีหน้าที่สำรวจท่ีนาท่ีทิ้งว่างในเขตพื้นท่ี ที่ไม่ได้ให้เช่าหรือไม่ได้ทำประโยชน์อย่างอ่ืน ประเด็นปัญหา
ของพระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัย พบว่า ปัญหาเกิดจากผู้ปฏิบัติ
มากกว่าตัวกฎหมาย เช่น คณะกรรมการเช่าที่ดินประจำตำบลยังไม่มีความเข้มแข็ง เนื่องจาก พระราชบัญญัติเช่าที่ดิน
เพื่อเกษตรกรรม ให้อำนาจในทางปฏิบัติไว้แต่ยังไม่สามารถบังคับใช้ให้เกิดผลเป็นรูปธรรม ซึ่งเกิดจากปัจจัยต่างๆ ได้แก่ 
คณะกรรมการเช่าที่ดินประจำตำบล เกษตรกร ผู้เช่าและผู้ให้เช่า ยั งไม่มีความรู้เกี่ยวกับพระราชบัญญัติเช่าที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรมอย่างเพยีงพอ ผู้เช่าและผู้ให้เช่ายังไม่เห็นความสำคญัของกฎหมาย จะกระทำกันเพียงแค่สองฝ่ายโดยสมัครใจ
หลีกเลี่ยงกฎหมาย ชาวนาผู้เช่าไม่อยากมีปัญหาเกรงว่าจะไม่ได้เช่าที่นาในปีถัดไป หรือไม่ทราบรายละเอียดเ กี่ยวกับ
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กฎหมายที่ได้วางระเบียบปฏิบัติไว้ สอดคล้องกับงานวิจัยของศิริพร สัจจานันท์ และคณะ (2559) ที่ให้ข้อเสนอแนะว่า ผู้
เช่าที่ดินเกือบทั้งหมดไม่ทราบว่ามีคณะกรรมการเช่าที่ดินที่จะให้ความช่วยเกี่ยวกับพระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อ
เกษตรกรรมที่ภาครัฐต้องการช่วยเพิ่มอำนาจการต่อรองของเกษตรกรและช่วยเหลือเกษตรกรผู้เช่าโดยตรง ดังนั้นจึงเห็น
ว่าต้องประชาสัมพันธ์ทำความเข้าใจผู้เช่าและเจ้าของที่ดินให้ทราบทั่วกัน รัฐควรส่งเสริมสร้างความเข้มแข็งให้กับ
คณะกรรมการเช่าที่ดินในการทำหน้าท่ีในการช่วยเหลืออย่างเป็นรูปธรรม มีความเข้มแข็ง มีการตรวจสอบข้อมูลในพื้นที่ 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากการศึกษาวิกฤตการณ์ของชาวนาจังหวัดราชบุรีกับมาตรการทางกฎหมายในการควบคุมการเช่าที่ดินเพื่อ

เกษตรกรรม ได้ข้อค้นพบเพื่อนำไปสู่ข้อเสนอแนะ ดังต่อไปนี้ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
1. รัฐบาลควรส่งเสริมให้เกิดการบรหิารจัดการน้ำท้ังลุ่มน้ำ และสร้างระบบฐานข้อมูลที่สามารถทราบข้อมูลเรื่อง

น้ำทั้งระบบได้ นอกจากนี้ยังควรสนับสนุนข้อมูลข่าวสารให้กับชาวนาสำหรับใช้ในการวางแผน และการตัดสินใจเฉพาะ
หน้า หรือการตัดสินในระยะยาวในการเพาะปลูก ซึ่งนอกจากจะใช้เป็นข้อมูลสำหรับการป้องกันภัยแล้ว ยังสามารถ
นำมาใช้เป็นข้อมูลในการประเมินความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นจากน้ำท่วมทั้งในระยะสั้น และในระยะยาวสำหรับการเพาะปลูก
ในฤดูกาลต่อไป 

2. ลดต้นทุน ต้นทุนที่เพิ่มขึ้นมาจากหลายปัจจัย เช่น พันธุ์ข้าว รัฐบาลมีศูนย์ขยายพันธุ์ข้าวทั่ วประเทศ แต่
ในทางปฏิบัติชาวนาเข้าไม่ถึงในการบริการ โดยพ่อค้าคนกลางจะเข้าไปรบัซื้อแล้วขายให้กับชาวนาอีกทอดทำให้ราคาพันธุ์
ข้าวแพงขึ้น ดังนั้นรัฐต้องออกนโยบายให้ชาวนาเข้าถึงแหล่งทรัพยากร หรือส่งเสริมให้ชาวนาเก็บพันธุ์ข้าวของตนเองไว้ใช้
ในฤดูต่อไป อาจจะส่งเสริมให้ในชุมชนมีพื้นที่เก็บโดยเฉพาะ ปุ๋ยเคมี ชาวนาเกือบทุกแปลงท่ีจะต้องใช้ขาดไม่ได้ ปุ๋ยเคมีถ้า
ชาวนาต้องใช้ภาครัฐจะต้องกำหนดราคาให้เป็นธรรม  

3. ลดหนี้สินเกษตรกร เกษตรกรชาวนาเกิดมาไม่มีทางเลือกอาชีพแรกและอาชีพเดียวที่ต้องทำซึ่งมาพร้อมกับ
หนี้สินที่เป็นมรดกตกทอดมาจากบรรพบุรุษ ชาวนาบางคนไม่มีความน่าเช่ือถือ ขาดซึ่งหลักทรัพย์ เข้าไม่ถึงแหล่ง
ทรัพยากรของรัฐที่สนับสนุน เช่น เงินลงทุน เครื่องมือการเกษตร ชาวนากลุ่มนี้ก็ต้องพึ่งนายทุนเงินกู้นอกระบบ หนี้สิน
เก่ายังไม่ได้ชดใช้หนี้ใหม่ก็เพิ่มเข้ามา วัฏจักรของชาวนาไม่เคยหลุดออกจากวงโคจรหนี้ ดังนั้นภาครัฐต้องเพิ่มโอกาสให้กับ
ชาวนากลุ่มด้อยโอกาสกลุ่มนี้ ส่งเสริม สนับสนุนให้เข้าถึงทรัพยากรต่างๆ ของรัฐได้โดยสะดวกมากยิ่งข้ึน    

4. ลดเสี่ยงราคาต่ำ ราคาข้าวตกต่ำมาโดยตลอดแต่ชาวนาต้องทำนาเพราะถ้าไม่ทำนาก็ไม่มีทางที่จะไปทำอะไร
จึงทำให้ชาวนาไม่ภาคภูมิใจในอาชีพเพราะราคาผลผลิตตกต่ำ ราคาข้าวเป็นปัจจัยแรกที่จะส่งผลให้ชาวนามีชีวิตที่ดีขึ้น 
ดังนั้นรัฐบาลจะต้องบริหารจัดการเรื่องราคาข้าวให้สูงขึ้น ข้าวไทยไม่มีคุณภาพ ขายไม่ได้ราคา รัฐจะต้องหามาตรการ
กำหนด ส่งเสริมให้ชาวนาผลิตข้าวให้มีคุณภาพ ส่งเสริมให้ชาวนามีอำนาจต่อรองเรื่องราคา ทำได้โดยส่งเสริมให้เกิดการ
รวมกลุ่มเพื่อสร้างกระบวนการให้เข้มแข็ง หรือมีเครือข่ายเช่ือมโยงกันอย่างเป็นระบบ สนับสนุนการแปรรูปข้าวให้เป็น
ทางเลือกของชาวนาเพื่อสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับข้าว ผลิตข้าวอินทรีย์ที่ตลาดต้องการ รัฐต้องส่งเสริมให้ความรู้ สร้าง
ทางเลือกให้กับชาวนา เป็นต้น 

5. ภาครัฐควรให้ความสำคัญกับการแก้ไขปัญหาของชาวนาอย่างจริงจัง โดยเน้นการแก้ปัญหาระยะยาวไม่ใช่
แก้ปัญหาเฉพาะหน้าหรือในเชิงประชานิยม แต่ควรมีการแก้ไขปัญหาให้ชาวนาได้ประกอบอาชีพทำนาโดยสามารถพึ่งพา
ตนเองได้อย่างยั่งยืน เพราะชาวนาต้องประสบกับปัญหาต่างๆ มากมาย เช่น ต้นทุนการผลิตที่สูงขึ้น ราคาผลผลิตตกต่ำ 
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ราคาปุ๋ยที่แพงขึ้น ภาวะหนี้สิน รวมไปถึงภัยพิบัติทางธรรมชาติต่างๆ ท่ีส่งผลกระทบและสร้างความเสียหายต่อผลผลิต
เป็นประจำทุกปี เนือ่งจากประเทศไทยไม่มีระบบการจัดการน้ำที่ดีพอ ถ้าปล่อยให้เป็นเช่นนี้คงชาวนาคงไม่สามารถดำรง
อาชีพชาวนาไว้ได้คงจะเหลือเพียงนายทุนรายใหญ่ และชาวนากลายเป็นแรงงานรับจ้างแทน 

6. มาตรการทางกฎหมาย ภาครัฐประกาศใช้พระราชบัญญัติเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมหลายๆ ฉบับ แต่แนว
ปฏิบัติของชาวนาก็ยังไม่ดีขึ้น ปัญหาที่เกิดขึ้นยังไม่สามารถแก้ไขได้ แสดงให้เห็นถึงกฎหมายไม่สามารถใช้บังคับได้มี
ช่องว่างของกฎหมายให้เกิดการละเมิด ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องนำเอาพระราชบัญญัติมาแก้ไขอุดช่องโหว่ของ
กฎหมาย และที่สำคัญที่สุดกฎหมายไม่สามารถใช้กับชาวนาหรือบุคคลที่เกี่ยวข้องได้อย่างมีประสิทธิภาพ เนื่องจาก
คณะกรรมการตามพระราชบัญญัติเช่าที่ดิน ชาวนา และบุคลที่เกี่ยวข้องยังไม่มีความรู้เรื่องดังกล่าวได้อย่างชัดเจน ดังนั้น
ภาครัฐต้องอบรมเผยแพร่ความรู้ให้กับบุคคลที่เกี่ยวข้อง เช่น เกษตรกรผู้เช่าที่ดิน ผู้ให้เช่าท่ีดิน ตลอดจนเจ้าหน้าท่ีของรัฐ
ที่กำกับดูแลตามพระราชบัญญัติฯ ได้แก่ คณะกรรมการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมอำเภอ (คชก.อำเภอ) คณะกรรมการเช่า
ที่ดินเพื่อเกษตรกรรมตำบล (คชก.ตำบล) เป็นต้น โดยมอบให้แต่ละท้องถิ่นเป็นผู้ดำเนินการ 

 

ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ 
1. ควรศึกษาเรื่องเดียวกันนี้ในมิติอื่นๆ เพิ่มเติม เช่น การวิจัยเกี่ยวกับการลดต้นทุนของชาวนา การวิจัยชาวนาที่

ส่งเสริมให้ชาวนาเกิดความเข้มแข็ง โดยศึกษาในหลายพื้นที่เพื่อจะได้เห็นภาพปัญหาของแต่ละพื้นที่ได้อย่างชัดเจนมากยิ่งขึ้น 
2. พระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ฉบับที่ 2) ผลของการปฏิบัติตามบทบัญญัติของกฎหมายฉบับนี้จึง

มีระยะเวลาจำกัด การบังคับใช้กฎหมายจะมีสภาพปัญหาอุปสรรคเป็นประการใด กฎหมายจะสามารถสร้างความเป็นธรรม
โดยมิได้เอื้อประโยชน์ให้เจ้าของที่ดินผู้ให้เช่า มากกว่าคุ้มครองเกษตรกรผู้เช่าที่ดินหรือไม่ กฎหมายจะสามารถป้องกันมิให้
บุคคลต่างด้าวใช้กลยุทธ์ต่างๆ ในการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม เช่น การใช้ผู้ถือหุ้นแทนได้หรือไม่ ดังนั้น จึงสมควรที่จะมี
การศึกษาวิจัยในรายละเอียดเชิงลึกในประเด็นดังกล่าวต่อไปเพื่อให้ทราบถึงข้อเท็จจริงและสภาพปัญหาอุปสรรคเกี่ยวกับ
มาตรการทางกฎหมายกรณีการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมตามบทบัญญัติของพระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม 
พ.ศ. 2524 ปรับปรุงแก้ไขโดยพระราชบัญญัติการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรม (ฉบับท่ี 2) พ.ศ. 2559 ตลอดจนแนวทางแก้ไข
ปัญหาและมาตรการที่เหมาะสมเพื่อเสนอแนะต่อผู้มีอำนาจหน้าที่หรือหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการปรับปรุงแก้ไขกฎหมาย 
เพื่อให้เกษตรกรได้รับประโยชน์จากการบังคับใช้กฎหมายการเช่าที่ดินเพื่อเกษตรกรรมที่มีความเหมาะสมกับสภาวการณ์ใน
ปัจจุบันและสอดคล้องกับแนวทางในการสร้างความเป็นธรรมตามบทบัญญัติของรัฐธรรมนูญ และเป็นระบบ มีประสิทธิภาพ
และมีความเป็นธรรมมากยิ่งขึ้น 
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การประเมินผลโครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์โดยใช้หลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนา “หมู่บ้านรักษาศีล 5” จังหวดัระนอง 

Evaluation of the reconciliation reconciliation projectBy using Buddhist 
principles "Village to observe the 5 precepts" Ranong Province 

 
 อัญชิสา มะเดือ  

 สาขานโยบายสาธารณะ หลักสูตรรัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑติ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา                                                                             
 

สาระสังเขป 
 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลสำเร็จการนำโครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์โดยใช้หลักธรรม
ทางพระพุทธศาสนา “หมู่บ้านรักษาศีล 5” จังหวัดระนอง เพื่อเสริมสร้างความปรองดองสมานฉันท์ลดปัญหาความ
ขัดแย้ง สร้างความมั่นคง ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินให้กับประชนชนโดยการสังเคราะห์ข้อมูลจากผลการวิจัย
ของวัตถุประสงค์ 4 ข้อ  ท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ 1.เพื่อเสริมสร้างความปรองดองสมานฉันท์ ลดปัญหาความขัดแย้ง สร้าง
ความมั่นคง ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินให้กับประชาชน 2. เพื่อส่งเสริมให้ประชาชนได้นำหลักธรรมทาง
พระพุทธศาสนามาประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตอย่างมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 3. เพื่อปลูกฝังจิตสำนึกและสร้าง
ความตระหนักรักและเชิดชูสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ให้เป็นสถาบันหลักของประเทศอย่างมั่นคง 4. เพื่อ
สนับสนุนการดำเนินการของหน่วยอบรมประชาชนประจำตำบล (อ.ป.ต.)   และจากผลสำเร็จจากการประเมินโครงการฯ 
ผลการศึกษาพบว่าผลการดำเนินงานขับเคลื่อนโครงการหมู่บ้านรักษาศีล5 ของจังหวัดระนอง ตามยุทธศาสตร์ 4 ข้อ ดังนี ้

ยุทธศาสตร์ที่ 1  : ส่งเสริม สนับสนุน ให้มีกลไกการขับเคลื่อนโครงการในทุกระดับ   
ยุทธศาสตร์ที่ 2 : พัฒนาบุคลากร หมู่บ้านและชุมชน ในการสนับสนุนการเผยแผ่หลักศีล 5 อย่างพอเพียง       
ยุทธศาสตร์ที่ 3 : ส่งเสริมการจัดกิจกรรมเผยแผ่หลักศีล 5 ด้วยรูปแบบและวิธีการที่หลากหลายในการพัฒนา       

คุณภาพชีวิต  
ยุทธศาสตร์ที่ 4 : ส่งเสริม สนับสนุน การสร้างเครือข่ายการมีส่วนร่วมในการขับเคลื่อนการรักษาศีลและวิถี 

วัฒนธรรมเชิงพุทธ   
ผลจากการดำเนินโครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์โดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา “หมู่บ้านรักษาศีล 5”  

จังหวัดระนอง ตามวัตถุประสงค์ 5 ข้อ ผ่านการสัมภาษณ์ผู้ปฏิบัติงานและผู้เข้าร่วมโครงการในจังหวัดระนอง พบว่า     
1. หมู่บ้านที่เข้าร่วมโครงการเกิดความปรองดองสมานฉันท์สามารถลดปัญหาความขัดแย้งในชุมชน ท ำให้มีความ
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินของประชาชนอยู่ในระดับมาก  2. ประชาชนได้นำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามา
ประยุกต์ใช้ในการดำเนินชีวิตอย่างมีความสุขและมีคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้นอยู่ในระดับมาก 3. ก่อให้เกิดจิตสำนึกและมีความ
ตระหนักในการรักและเชิดชูสถาบันชาติ  ศาสนา พระมหากษัตริย์อย่างมั่นคงมากยิ่งขึ้น  4.เป็นการการสนับสนุนการ
ดำเนินการของหน่วยอบรมประชาชนประจำตำบล (อ.ป.ต.) ให้เห็นชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

คำสำคัญ  :  การประเมินผลโครงการ, การสร้างความปรองดองสมานฉันท์, หมู่บ้านรักษาศลี 5 , ศีล 5, หลักธรรม  ทาง
พระพุทธศาสนา 
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Summary 
 

The objective of this study is to study the achievement of the Reconciliation Reconciliation 
Project using Buddhist principles. "Village to observe the 5 precepts" Ranong Province to strengthen 
reconciliation Reduce conflict Build stability Safety in life and property for the public. By synthesizing 
data from the research results of the 4 objectives used in the study 1. To strengthen the 
reconciliation. Reduce conflict Build stability Safety in life and property for people.  2. To encourage 
the people to apply the Buddhist principlesApplied to lifeHappily and with a good quality of life. 3. 
To instill awareness and create awareness Love and glorify the nation, religion, and monarchy as the 
main institution of the country. 4. To support the operation of the Tambon Training Unit (A.P.C.) And 
from the results of the project evaluation Through interviews with workers and project participants in 
Ranong Province.  The study found that the results of the operation driving the 5 Precepts Village 
Project of Ranong Province According to the 4 strategies as follows 

Strategy 1: Promote and support mechanisms to drive the project at all levels 
Strategy 2: Develop village and community personnel In supporting the propagation of the 

5 precepts sufficiently 
Strategy 3: Promote the propagation of the 5 precepts by various forms and methods In the 

development of quality of life 
Strategy 4: Promote and support the creation of a network for participation in driving the 

precepts And the Buddhist way of culture 
The result of the reconciliation project by using the Buddhist principles. "The Five Precepts 

Village" in Ranong Province for 5 objectives through interviews with workers and project participants in 
Ranong Province Found that 1. The villages that participated in the project were reconciliation and 
reconciliation which could reduce conflicts in the community. Resulting in the safety of life and 
property of the people at a very good level 2. People have applied Buddhist principles to live 
happily and with a good quality of life. 3. Very good. 3. Raise awareness and awareness of love and 
uphold national institutions. The monarchy's religion more firmly 4. Support The operation of the 
Tambon Training Unit (A.P.C.) has been made clearer. 

 

Keywords:  Project evaluation, Reconciliation, 5 precepts village, 5 precepts, Buddhism principles 
 

บทนำ 
สังคมไทยปัจจุบันมีความวุ่นวายไม่ค่อยสงบสุขและมีปัญหาการใช้ความรุนแรงมากข้ึนหลายด้าน เช่น ปัญหา

ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมืองและสิ่งแวดล้อม การระบาดของสิ่งเสพติด และอบายมุข รวมถึงความขัดแย้งทาง
การเมือง การเห็นแก่ประโยชน์ส่วนตัวและพวกพ้องมากกว่าประโยชน์ส่วนรวม ซึ่งปัญหาส่วนใหญ่เกิดจากการการล่วง
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ละเมิดศีล 5 แทบทั้งสิ้นทั้ง ๆ ที่คนไทยส่วนใหญ่นับถือพระพุทธศาสนา พระพรหมคุณาภรณ์ (ป.อ.ปยุตฺโต) ได้กล่าวว่า 
“ปัจจุบันประเทศไทยมีการล่วงละเมิด ศีล 5 มากแทบจะเรียกได้ว่าไร้ศีล” จากรายงานความเคลื่อนไหวและสถานการณ์
ทางสังคมไทยของสำนักงานสภาพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ เรื่อง “ภาวะสังคมไทย ไตรมาสที่ 3 ปี 2562”   
พบว่า 

1. การบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และบุหรี่  ขยายตัวร้อยละ 3.1  
2. ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินเป็นคดีอาญารวมการรับแจ้งจำนวน 112,990 คดี ซึ่งเพิ่มขึ้นจากไตร

มาสเดียวกันของปี 2561 ร้อยละ 27.7 เป็นการรับแจ้งคดียาเสพติด 96,657 คดี เพิ่มขึ้นร้อยละ 32.8 (สัดส่วนร้อยละ 
85.5 ของคดีอาญารวม) และคดีชีวิต ร่างกาย และเพศรับแจ้ง 3,967 คดีลดลงร้อยละ 4 ขณะที่คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์
รับแจ้ง 12,366 คดี เพิ่มขึ้นร้อยละ 6.6 

3. เด็กไทย 60 % เสี่ยงภัยออนไลน์  ภัยที่พบมากที่สุดคือ การถกูกลั่นแกล้งบนโลกออนไลน์ การเข้าถึงสื่อ 
ลามกและพูดคุยเรื่องเพศกับคนแปลกหน้า การติดเกมและการถูกล่อลวงออกไปพบคนแปลกหน้า 

4.สถิติการรับแจ้ง E-mail Scam ในช่วงเดือนมกราคม ปี 2561 ถึงเดือน สิงหาคม ปี 2562 รวมทั้งสิ้น  
135 ราย มูลค่าความเสียหายคิดเป็น 504,293,383 บาท (สถิติจากกองบังคับการปราบปรามการกระทำความผดิเกี่ยวกับ
อาชญากรรมทางเทคโนโลยี) อาทิ หลอกว่าผู้ที่ได้รับอีเมล์ถูกรางวัลหรือได้รับสิทธิพิเศษต่าง ๆ หลอกให้ยืนยันข้อมูลบัตร
เครดิต รวมถึง Phishing Email หรืออีเมล์ปลอม โดยปลอมเป็นธนาคาร สถาบันการเงินหรือผู้ให้บริการด้านต่าง ๆ โดย
การหลอกให้ผู้ที่ได้รับอีเมล์กดลิงก์ให้กรอกข้อมูลส่วนตัว ข้อมูลการเงินหรือรหัสผ่านและชำระค่าธรรมเนียมต่าง ๆ ทำให้
ผู้รับอีเมล์เกิดการสูญเสียทรัพย์สินเป็นจำนวนมาก  

ด้วยเหตุที่กล่าวมาเบื้องต้น สมเด็จพระมหาราชมังคลาจารย์ ผู้ปฏิบัติหน้าที่สมเด็จพระสังฆราชที่ต้องการ
เสริมสร้างความสุขและความสมานฉันท์ของคนในชาติให้เกิดความสงบสุขมีความสามัคคีกลมเกลียวกัน โดยการส่งเสริม
ให้พุทธศาสนิกชนได้น้อมนำหลักศีล 5 มาประพฤติปฏิบัติในการดำเนินชีวิตประจำวันซึ่งสอดคล้องกับคณะรักษาความ
สงบแห่งชาติ (คสช.)  ที่ต้องการให้คนไทยมีคุณธรรม จริยธรรม ที่สามารถพัฒนาคุณภาพชีวิตสร้างสันติสุข และสร้าง
ความปรองดองสมานฉันท์ในสังคมไทยอย่างยั่งยืนได้โดยให้ทุกภาคส่วนในประเทศร่วมมือกันดำเนินการสร้างความ
ปรองดองสมานฉันท์  โดยการใช้มิติทางศาสนาที่คนไทยเลื่อมใส ศรัทธา ส่งเสริมให้คนไทยนำศีล 5 มาประพฤติปฏิบัติใน
การดำเนินชีวิตประจำวันตามหลักวิถีพุทธ เพื่อลดปัญหาความขัดแย้งแบบปราศจากความรุนแรงต่อกันสร้างความมั่นคง 
ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินให้กับประชนชน และเพื่อให้ประชาชนเกิดความรักความสามัคคีกันโดยเริ่มจาก
ครอบครัว หมู่บ้าน ตำบล อำเภอ จังหวัด ซึ่งจะนำพาประเทศก้าวไปข้างหน้าอย่างปลอดภัยยั่งยืน 

 

ขอบเขตเนื้อหา 
การศึกษานี้มุ่งเน้นการศึกษาการสำเร็จการประเมินผลโครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์โดยใช้ 

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา “หมู่บ้านรักษาศลี ๕” จังหวัดระนองโดยศึกษาจาก รายงานผลการดำเนินงานโครงการ
หมู่บ้านรักษาศลี 5 จังหวัดระนอง และจากแนวคิดทฤษฎเีกี่ยวกับหลักธรรมของศีล 5 แบบจำลองของสตัฟเฟิลบมี  
(Stuffebeam’s CIPP Model) และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี ้

1.รายงานผลการศึกษาการดำเนินงานขับเคลือ่นโครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์โดยใช้หลักธรรม
ทางพระพุทธศาสนา  “หมู่บ้านรักษาศีล ๕” จังหวัดระนอง  ตามตาราง ดังนี้ 

ผลการศึกษาการดำเนินงานขับเคลื่อนโครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์ 
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โดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา  “หมู่บ้านรักษาศีล ๕” จังหวัดระนอง 
 

ลำดับที ่ การดำเนินโครงการ ผลการดำเนินโครงการ 

1.  ยุทธศาสตร์ที่ 1  :  ส่งเสริมสนับสนุนให้มี
กลไกการขับเคลื่อนโครงการในทุกระดับ 

     1. จัดทำคำสั่งประธานคณะกรรมการขับเคลื่อนโครงการสร้าง
ความปรองดองสมานฉันท์ โดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา 
     2. มีการจัดตั้งศูนย์ประสานงานโครงการหมู่บ้านรักษาศลี 5 
จังหวัดระนองที่ตั้งวัดสุวรรณคีรีวหิารพระอารามหลวง  ตำบลเขา
นิเวศน์  อำเภอเมืองระนอง จังหวดัระนอง และมีผูร้ับผดิชอบประจำ
ศูนย์       
   3.  จัดทำข้อมูลสารสนเทศโครงการหมู่บ้านรักษาศีล 5 ระดับ
จังหวัด  ดังนี้   
            1)  หมู่บ้านท่ีสมัครเข้ารว่มโครงการ จำนวน 178  แห่ง 
           2)  ประชาชนท่ีสมัครเขา้ร่วมโครงการ จำนวน 107,308  คน 
           3)  หมู่บ้านต้นแบบ จำนวน 10 แห่ง   
           4) โรงเรียนที่สมคัรเข้ารว่มโครงการ จำนวน 90  แห่ง 
           5) องค์กรภาครัฐท่ีสมัครเข้าร่วมโครงการ จำนวน 122  แห่ง 
           6) เครือข่ายที่เข้าร่วมโครงการ จำนวน  5  เครือข่าย             
          7) การจัดกิจกรรมการส่งเสรมิรักษาศลีในระดับจังหวัด    
             จำนวน 4 ครั้ง/ปี    

2. ยุทธศาสตร์ที่ 2  : พัฒนาบุคลากร หมู่บ้าน
และชุมชน ในการสนับสนุนการเผยแผ่หลัก
ศีล5 อย่างพอเพียง 

1. ดำเนินโครงการพัฒนาศักยภาพพระสงฆ์และบุคลากรในการ 
สนับสนุนการปฏิบัติตามหลักศีล5 

2. ดำเนินการตรวจเยี่ยมให้กำลังใจหมู่บ้านต้นแบบ  
สถานศึกษาโดยคณะสงฆจ์ังหวัด 

3. มีการประสานและเสริมสร้างเครือข่ายพระสงฆ์และหมู่บ้าน 
รักษาศีล 5 โดยจังหวัดระนองร่วมกับคณะสงฆ์จังหวัดระนอง 

4. มอบรางวัลให้กับคณะสงฆ์ บุคคล ครอบครัว       
ที่เข้าร่วมโครงการฯจัดทำฐานข้อมูลผูเ้ข้าร่วมโครงการฯ ในจังหวัด
ระนอง ดังนี้ 
39 อำเภอเมืองระนอง จำนวน  9 ตำบล 39 หมู่บ้าน  48,034  ราย 

1) อำเภอกระบรุี  จำนวน 7 ตำบล 60  หมู่บ้าน  41,427  ราย 
2) อำเภอกะเปอร์ จำนวน 5 ตำบล 34 หมู่บ้าน  9,780  ราย 
3) อำเภอละอุ่น จำนวน 7  ตำบล 30 หมู่บ้าน  6,511  ราย 
4) อำเภอสุขสำราญ  2 ตำบล 15 หมู่บ้าน  1,548  ราย 

3. ยุทธศาสตร์ที่ 3  : ส่งเสริมการจัดกิจกรรม
เผยแผ่หลักศีล 5 ด้วยรูปแบบและวิธีการที่

1. จัดกิจกรรมการส่งเสริมการรักษาศีล 5 ครบทั้ง 5 ข้อ  
2. ส่งเสริมและพัฒนากิจกรรมวิถีวัฒนธรรมเชิงพุทธ 
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ลำดับที ่ การดำเนินโครงการ ผลการดำเนินโครงการ 

หลากหลายในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 3. การพัฒนาส่งเสริมกิจกรรมหลัก 8 ประการของหน่วยอบรม 
ประชาชนประจำตำบล คือ 1) ด้านศีลธรรมและวัฒนธรรม  2) ด้าน
สุขภาพอนามัย 3) ด้านสัมมาชีพ  4) ด้านสันติสุข  5) ด้านศึกษา
สงเคราะห์ 6) ด้านสาธารณสงเคราะห์ 7) ด้านกตัญญูกตเวทิตาธรรม
และ 8) ด้านสามัคคีธรรม 

4. มีการประชาสัมพันธ์โครงการผ่านสื่อต่างๆ 
4. ยุทธศาสตร์ที่  4  : ส่งเสริมสนับสนุนการ

ส ร้ า ง เค รื อ ข่ ายก ารมี ส่ วน ร่ วม ใน การ
ขับเคลื่อนการรักษาศีล 5 และวิถีวัฒนธรรม
เชิงพุทธ 

1. มีการเสริมสรา้งความร่วมมือกับภาคีเครือข่าย 
หมู่บ้านรักษาศลี 5 ในระดับจังหวดั โดยการจัดโครงการพัฒนา
อาสาสมัครปกป้องพระพุทธศาสนาจังหวัดระนอง 

2. มีการพัฒนาและจัดตั้งกองทุนเพื่อสนับสนุน 
กิจกรรมการรักษาศลี 5 และวิถีวัฒนธรรมเชิงพุทธ โดยการจัดตั้ง
กองทุนออมทรัพย์เพื่อกิจการงานพระศาสนา คณะสงฆ์จังหวดัระนอง 

3. มีการส่งเสรมิการดำเนินงานของเครือข่ายต่างๆ  
เช่น เครือข่ายประชาคมงดเหล้าจงัหวัดระนองระนอง  อีกทั้งยังรณรงค์
ให้ประชาชน ลด ละ เลิกการดืม่ พักตับ พักใจ ทำสมาธิ เข้าวัด ฟัง
ธรรมและเข้าร่วมกิจกรรมวันงดดืม่สุราแห่งชาติในช่วงเทศกาล
เข้าพรรษา เป็นต้น 

 
ผลจากการดำเนนิโครงการสร้างความปรองดองสมานฉนัท์โดยใช้หลกัธรรมทางพระพุทธศาสนา “หมู่บ้านรักษาศลี 

5”  จังหวัดระนอง  พบว่าเป็นไปตามยุทธศาสตร์ 4 ข้อ   ดังนี้  
ยุทธศาสตร์ที่ 1  : ส่งเสริมสนับสนนุให้มีกลไกการขับเคลื่อนโครงการในทุกระดับเกิดผลสำเร็จอยู่ในระดับมาก   
ยุทธศาสตร์ที่ 2  : พัฒนาบุคลากร หมู่บ้านและชุมชน ในการสนับสนุนการเผยแผ่หลักศลี 5 อย่างพอเพียง     

อยู่ในระดับมาก   
 ยุทธศาสตร์ที่ 3  : ส่งเสริมการจัดกิจกรรมเผยแผ่หลักศีล 5 ด้วยรูปแบบและวิธีการที่หลากหลายในการ

พัฒนาคุณภาพชีวิต อยู่ในระดับมาก   
 ยุทธศาสตร์ที่ 4  : ส่งเสริมสนับสนุนการสร้างเครือข่ายการมสี่วนร่วมในการขับเคลื่อนการรักษาศีล 5 และวิถี

วัฒนธรรมเชิงพุทธ  อยู่ในระดับมาก   

2. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง      
1.1  หลักธรรมของศีล 5   ประกอบด้วย 

1.ปาณาติปาตา เวรมณี เจตนาเปน็เครื่องงดเว้นจากการฆ่า การเบียดเบียน การทำร้ายร่างกายคนและสัตว์ 
แล้วมีจิตใจประกอบด้วยเมตตากรณุา มีความปรารถนาดี และสงสารเห็นอกเห็นใจผู้อื่นสัตว์อื่น 

2.อทินนาทานา เวรมณี เจตนาเป็นเครื่องงดเว้นจากการถือเอาสิ่งของที่เจ้าของไม่ได้ให้ด้วยอาการแห่งขโมย
หรือโจร อันได้แก่ ลักขโมย ฉกชิง วิ่งราว ขู่กรรโชก ขู่เข็ญ ปล้น จี้ ตู่ ฉ้อโกง หลอกลวง ปลอมแปลง ดัดแปลง ตระบัด
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สัตย์ เบียดบัง  สับเปลี่ยน ลักลอบ ยักยอก และรับสินบน โดยจะต้องเป็นผู้มีความขยันประกอบสัมมาชีพ บริจ าคทาน 
และเคารพในกรรมสิทธ์ิหรือทรัพย์สินของผู้อื่น 

3. กาเมสุ มิจฉาจารา เวรมณี เจตนาเป็นเครื่องงดเว้นจากการประพฤติผิดในกาม ดังนี้ 
3.1 บุคคลต้องห้ามสำหรับฝ่ายชาย คือ  1. ภรรยาคนอ่ืน   2. ผู้หญิงที่ยังอยู่ในความอุปการะของผู้อื่น (ต้อง

พึ่งพาอาศัยผู้อื่นอยู่)  และ 3. ผู้หญิงที่จารีตต้องห้าม (แม่ ย่า ยาย พ่ีสาว น้องสาว ลูกสาว ชี หญิงผู้เยาว์) 
3.2  บุคคลที่ต้องห้ามสำหรับฝ่ายหญงิ คือ  1. สามีคนอื่น  2. ชายจารีตต้องห้าม (พ่อ ปู่ ตา พ่ีชาย น้องชาย 

ลูกชาย พระภิกษุ สามเณร ) 

ซึ่งข้องดเว้นน้ีไม่ใช่ห้ามเฉพาะร่วมสังวาสเท่าน้ันแม้แต่การเคล้าคลึง การพูดเกี้ยวพาราสี หรือการแสดงอาการ
ปฏิพัทธ์แม้แต่การสบตากันและกันกับบุคคลอื่นที่ไม่ใช่สามีภรรยาของตนก็ขึ้นช่ือว่าเป็นการละเมิดศีลข้อนี้แล้วจะต้องเป็น
ผู้ที่รู้จักสำรวมในกามหากยังไม่ได้แต่งงานก็ต้องมีกามสังวรตั้งตนอยู่ในขนบธรรมเนียมประเพณีที่ดีงาม 

4. มุสาวาทา เวรมณี เจตนาเป็นเครื่องงดเว้นจากการพูดเท็จ เช่น คำปด คำสาบาน ทำเล่ห์อุบาย  มารยา ทำ
กิเลส คำพูดเสียดแทง สับปลับ ผิดสัญญา เสียสัตย์ และคืนคำ  ซึ่งในข้อนี้จะต้องเป็นคนที่มีสัจจะพูดแต่คำสัตย์จริงด้วย
ความจริงใจและปรารถนาดีต่อผู้ฟัง 

5. สุราเมรยะมัชชะปมาทัฏฐานา เวรมณี เจตนาเป็นเครื่องงดเว้นจากการดื่มน้ำเมาอันเป็นที่ตั้งแห่งความ
ประมาท เช่น น้ำสุรา เมรัย เครื่องดื่มมึนเมาอื่น ๆ และการเสพยาเสพติดอื่น ๆ เช่น ฝิ่น เฮโรอีน กัญชา ยาบ้า หรือแม้แต่
บุหรี่ โดยจะต้องเป็นผู้ที่มีสติสัมปชัญญะในการประกอบกิจการทั้งปวง และไม่ประมาทในชีวิต 

1.2  แนวคิดทฤษฎีการบริหารโครงการและการประเมินผลโครงการ         
การประเมินโครงการเป็นกระบวนการตรวจสอบและวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ของโครงการอย่างมีระบบ โดยมี

วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายเพื่อการปรับปรุงโครงการให้ดีขึ้น ซึ่งมีขั้นตอนตามลำดับ กล่าวคือการศึกษาและพิจารณาถึง
รายละเอียดวัตถุประสงค์โครงการการศึกษาความเป็นไปได้ของข้อมูล ซึ่งเป็นการประเมินข้อมูลและทรัพยากรต่าง ๆ       
ที่จะต้องใช้ในการดำเนินการว่ายังมีความเหมาะสมที่จะใช้ปฏิบัติอยู่หรือไม่และทรัพยากรที่มีอยู่นั้นตอบสนอง
วัตถุประสงค์ของโครงการมากน้อยเพียงใด การเก็บรวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์กระบวนการในการดำเนินโครงการเป็นการ
แปลความหมาย และการสรุปผลโดยผู้ทำการประเมินต้องวิเคราะห์ผลที่เกิดขึ้นว่าเป็นอย่างไร ตรงตามวัตถุประสงค์หรือ
เป็นไปตามมาตรฐานที่กำหนดไว้หรือไม่ ผลที่เกิดขึ้นมีแนวโน้มไปในลักษณะใดจะมีการปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ดีขึ้นอย่างไร  
ดังนั้นการที่ทราบถึงผลสัมฤทธิ์ของโครงการต่าง ๆ จำเป็นต้องอาศัยกระบวนการติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบ 
(สมพิศ สุขแสน. 2545)  

แนวคิดการประเมินของสมคิด พรมจุ้ย (2542) เสนอไว้ว่า การประเมินผลเป็นกระบวนการที่ก่อให้เกิด
สารสนเทศ เพื่อช่วยในการบริหาร ซึ่งผู้บริหารสามารถใช้ในการตัดสินใจอย่างมีประสิทธิภาพและเป็นการตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของโครงการหรือแผนงาน ตลอดจนการพิจารณาผลสัมฤทธิ์ของโครงการหรือแผนงานนั้น ๆว่ามีมากน้อย
เพียงใด 

แนวคิดการประเมินของสรุพล กาญจนจิตรา (2537) กล่าวว่า การประเมินผล เป็นเครื่องมือท่ีใช้ตัดสินใจใน
การปฏิบัติงานว่าโครงการทีด่ำเนนิการไดบ้รรลุวัตถุประสงคต์ามเปา้หมายโครงการหรือไม่ เพื่อจะไดน้ำผลการประเมินไป
ปรับปรุงการดำเนินงานของโครงการต่าง ๆ ต่อไป  



 
 
 
 
 
 

1435 
 

แนวคิดการประเมินของอัลคิน (Alkin’s Concept of Evaluation) เป็นการประเมินโดยใช้กระบวนการของ
การคัดเลือกข้อมูลและการจัดระบบสารสนเทศที่มีประโยชน์ เพื่อนำเสนอต่อผู้ที่มีอำนาจในการตัดสินใจหรือเพื่อเลือก
แนวทางในการทำกิจกรรมหรือโครงการใด ๆ 

แนวคิดการประเมินของซัคแมน  (Suchman. 1997 อ้างถึงใน สุวิมล ติรกานันท์. 2543) กล่าวว่าการ
ประเมินผลโครงการเป็นการใช้กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ หรือการใช้เทคนิคการวิจัยทางสังคมศาสตร์ เพื่อหาข้อมูลที่
เป็นจริงและเชื่อถือได้เพื่อการตัดสินสินว่าโครงการดังกล่าวดีหรือไม่อย่างไร เป็นไปตามความต้องการ หรือวัตถุประสงค์
หรือความมุ่งหมายของโครงการหรือไม่และได้มีการพิจารณาจากเงื่อนไขตามหลกัเกณฑ์ 4 ประการ ดังน้ี  

1) การพิจารณาถึงคุณลักษณะของนโยบาย แผนงานหรือโครงการ ก่อให้เกิดความสำเร็จในระดับสูงหรือต่ำ 
มากน้อยเพียงใด 

2) การพิจารณาศึกษาผู้รับบริการสาธารณะตามนโยบายแผนงานหรือโครงการว่าบุคคลใดหรือกลุ่มใดได้รับ
ผลกระทบมากหรือน้อย 

3) การศึกษาเงื่อนไขต่าง ๆ เช่น พื้นที่ เวลาและสถานการณ์ที่ทำให้นโยบายแผนงานหรือโครงการ 
ประสบความสำเร็จหรือล้มเหลว 

4) การพิจารณาถึงผลกระทบท่ีเกิดจากนโยบาย แผนงานหรือโครงการ ซึ่งอาจมีลักษณะเดี่ยวหรือผลกระทบ
ซ้อน ผลกระทบที่ตั้งใจและไม่ได้ตั้งใจท้ังทางตรงและทางอ้อม เป็นต้น  

แนวคิดการประเมินของสตัฟเฟิลบีม  (Stuffebeam’s CIPP Model)  ได้ให้นิยาม คำว่า "การประเมิน” คือ 
การดำเนินการจัดเก็บข้อมูล การกำหนดวัตถุประสงค์หรือกำหนดข้อมูลที่ต้องการ แล้วนำข้อมูลนั้นมาจัดทำรายงานผล
การดำเนินงานและเพื่อใช้ในการประกอบการตัดสินใจจากกระบวนการประเมินดังกล่าวมีลักษณะดังนี้ 

1) การประเมินเป็นกิจกรรมที่มีลักษณะเป็นกระบวนการ คือมีความต่อเนื่องกันในการดำเนินงาน 
อย่างครบวงจร และย้อนกลับมาสู่รอบใหม่ตามวงจรเดิม 

2) กระบวนการประเมินจะต้องมีการระบุหรือบ่งช้ีข้อมูลที่ต้องการ 
3) กระบวนการประเมินจะต้องมีการจัดเก็บข้อมูลตามที่ระบุหรือบ่งช้ีข้อมูลไว้ 
4) กระบวนการประเมินจะต้องมีการนำข้อมูลที่จัดเก็บได้มารวบรวมแล้วจัดทำเป็นสารสนเทศ 
5) สารสนเทศท่ีได้มานั้นจะต้องมีความหมายและมีประโยชน์ 

นอกจากนี้  สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam, 1969, หน้า 75) ยังได้เสนอแนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการประเมินที่
เรียกว่า ซิป โมเดล (CIPP Model)   เป็นการประเมินอย่างมีระบบแบบแผนท่ีชัดเจนและสามารถนำไปใช้ในการประเมิน
โครงการต่าง ๆ ได้อย่างกว้างขว้าง  ซึ่งคำว่า  CIPP ย่อมาจาก 

1. การประเมินบริบทหรือสภาวะแวดล้อม (Context Evaluation: C) เป็นการประเมินก่อนท่ีจะลง 
มือดำเนินการก่อนการดำเนินโครงการมีจุดมุ่งหมายเพื่อกำหนดหลักการและเหตุผล รวมทั้งพิจารณาความจำเป็นที่
จะต้องจัดทำโครงการว่าสามารถแก้ปัญหาหรือสนองความต้องการที่แท้จริงหรือไม่ เป็นการช้ีประเด็นปัญหา การ
พิจารณาความเหมาะสมของเป้าหมายโครงการ 

2. การประเมินตัวป้อนเข้า (Input Evaluation: I) เป็นการประเมินเพื่อพิจารณาถึงความเป็นไปได้ของ 
โครงการว่าความเหมาะสม ความเพียงพอของทรัพยากรที่จะใช้ในการดำเนินโครงการตลอดจนเทคโนโลยีและแผนของ
การดำเนินงาน 

3. การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation: P) ส่วนน้ีเป็นการประเมินเพื่อหาข้อบกพร่องของการ 
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ดำเนินโครงการโดยการจัดเก็บข้อมูลเพื่อนำมาประกอบการตัดสินใจที่จะสั่งการเพื่อให้การดำเนินการช่วงต่อไปมี
ประสิทธิภาพมากขึ้นและบันทึกภาวะของเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นไว้เป็นหลักฐานทุกขั้นตอนเพื่อทำการแก้ไขให้
สอดคล้องกับข้อบกพร่องนั้น 

4. การประเมินผลผลิตที่เกิดขึ้น (Product Evaluation: P) เป็นการประเมินเพื่อเปรียบเทียบผลที่เกิดขึ้นจาก 
การทำโครงการ คือ เป้าหมายหรือวัตถุประสงค์ของโครงการที่กำหนดไว้แต่ต้นรวมทั้งการพิจารณาในประเด็นของการ    
เลิกหรือปรับเปลี่ยนโครงการ 

นอกจากน้ี สตัฟเฟิลบีม (Stufflebeam) ยังได้เสนอกระบวนการตัดสินใจที่จะต้องทำควบคู่กับการ 
ประเมินท้ัง ๔ ประเภทข้างต้น ดังน้ี 

1. การตัดสินใจเพื่อการวางแผนจากการประเมินสภาวะแวดล้อมซึ่งมีบทบาทสำคัญ  คือ การกำหนด
วัตถุประสงค์ของโครงการให้สอดคล้องกับแผนในการดำเนินงาน 

2. การตัดสินใจเพื่อกำหนดโครงสร้างของโครงการโดยการประเมินจากข้อมูลตัวป้อน ซึ่งมีบทบาทสำคัญ คือ 
การกำหนดโครงสร้างของแผนงานและขั้นตอนการทำงานต่าง ๆ ของโครงการ 

3. การตัดสินใจเพื่อนำโครงการไปปฏิบัติเป็นการตัดสินใจจาการประเมินกระบวนการ ซึ่งมีบทบาทสำคัญ   
คือ  ควบคมุการทำงานให้เป็นไปตามแผนที่กำหนดและเพื่อปรับปรุงแก้ไขแนวทางการทำงานให้ได้ผลดียิ่งขึ้น 

4. การตัดสินใจเพื่อทบทวนโครงการเป็นการตัดสินใจที่อาศัยผลจาการการประเมินท่ีเกิดขึ้น ซึ่งเป็นบทบาท 
สำคัญ คือ การตัดสินใจที่เกี่ยวกับการยุติ ล้มเลิก หรือขยายโครงการในช่วงเวลาต่อไป 
 

บทสรุป 
จากการประเมินผลโครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์โดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา “หมู่บ้าน

รักษาศีล 5”  จังหวัดระนอง ตามยุทธศาสตร์ทั้ง ๔ ข้อ ปรากฏว่า  ประชาชนท่ีเข้าร่วมโครงการฯได้ตระหนักและเข้าใจใน
หลักการรักษาศีล 5 มากขึ้นมีการนำหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาใช้ในชีวิตประจำวันโดยการเริ่มจากฝึกฝนตนเอง
ก่อนทำให้เกิดการรับรู้และมีความเข้าใจส่งผลให้มองเห็นความดีของกันและกันก่อให้เกิดการทำงานเชิงเครือข่าย เกิดพลัง
ความสามัคคี  เกิดการประสานความร่วมมือระหว่างกันขององค์กรภายในชุมชน  เกิดกระบวนการเรียนรู้ในการบริหาร
โครงการ กระบวนการบริหารโครงการหมู่บ้านรักษาศีล 5 เกิดการพัฒนาทักษะการบริหาร เกิดการปรับตัว และ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมตนเองไปพร้อม ๆ กัน เกิดความรักความเข้าใจกันในชุมชนมีผลให้ปัญหาความขัดแย้งในชุมชน     
ลดน้อยลงอันนำมาซึ่งความรักความสามัคคีความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินและความสงบสุขของชุมชนอย่างแท้จริง 

 

บทวิเคราะห์ 
การศึกษาการนำเพื่อประเมินผลสำเร็จการดำเนินโครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์โดยใช้หลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนา “หมู่บ้านรักษาศีล 5”  จังหวัดระนอง  เป็นการจัดกิจกรรมที่ส่งเสริมการพัฒนาชีวิตตามหลักศีล 5 ตาม
หลักวัฒนธรรมเชิงพุทธท่ีนำเอาหลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเช่ือมโยงเครอืข่ายต่าง ๆ ระหว่างภาครัฐกับประชาชนใน
การดำเนินโครงการเพื่อการขับเคลือ่นโครงการไปด้วยกันโดยการบูรณาการโครงการด้านศาสนา คุณธรรม จริยธรรม ด้าน
สังคมและวัฒนธรรมของทุกภาคส่วนราชการร่วมขับเคลื่อนโครงการหมู่บ้านรักษาศีล 5 อย่างต่อเนื่อง เพื่อส่งเสริมและ
สนับสนุนให้ประชาชนใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนามาเป็นแนวทางในการแก้ไขความขัดแย้งของประชาชนภายใต้
โครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์โดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาและนำไปสู่การพัฒนาระบบบริหารจัดการ
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โครงการในระดับต่าง ๆ ทั้งในระดับนโยบาย ระดับจังหวัด และหมู่บ้าน มีการจัดระบบข้อมูลอย่างมีประสิทธิภาพรวมทั้ง
การยกระดับพัฒนากิจกรรมการรักษาศีล 5 ให้สอดคล้องกับบริบททางสังคมที่มีการเปลี่ยนแปลงตามกาลเวลา 

ข้อเสนอแนะ 
การขับเคลื่อนโครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์โดยใช้หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา“หมู่บ้านรักษาศีล 5”  

จังหวัดระนองจะต้องได้รับความร่วมมือจากทุกฝ่ายจะอาศัยแต่เพียงคณะสงฆ์ดำเนินการเพียงฝ่ายเดียวย่อมไม่สามารถ
บรรลุวัตถุประสงค์ของโครงการได้ จึงจำเป็นต้องมีภาคประชาชนซึ่งนับว่าเป็นพุทธบริษัท  ทั้งอุบาสก อุบาสิกา เป็นกำลัง
สำคัญในการดำเนินโครงการดังกล่าวประสบสบผลสำเร็จและยังเป็นการทำนุบำรุงรักษาพระพุทธศาสนาให้ยั่งยืนและ
นำพาสังคมให้ไปสู่ความสามัคคีปรองดองและมีสันติสุข 

 

เอกสารอ้างอิง  
สำนักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดระนอง, รายงานผลการดำเนินงานโครงการสร้างความปรองดองสมานฉันท์โดยใช้

หลักธรรมทางพระพุทธศาสนา “หมู่บ้านรักษาศีล 5” ประจำปีงบประมาณ 2562  จังหวัดระนอง  จัดพิมพ์
สำนักงานพระพุทธศาสนาจังหวัดระนอง หน้า 13-31 

สมเด็จพระมหาสมณเจ้า กรมพระยาวชิรญาณวโรรส,เบญจศีลและเบญจธรรม, (กรุงเทพมหานคร: โรงพิมพ์มหามกุฏราช
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มกราคม  2563 
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แนวทางการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลานขององค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 

Guidelines of Welfare Provision for the Elderly with obligation to Children 
Support of the Local Government 

 
ณิศรา บุญยเกียรติ 

 สาขาวิชานโยบายสาธารณะ คณะรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา 

 

  สาระสังเขป 
 

 บทความวิชาการนี้ เป็นการสังเคราะห์ข้อมูลจากผลการวิจัย เรื่อง รูปแบบการจัดสวัสดิการสำหรับผู้สูงอายุ 
ที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน โดยนำผลการวิจัยซึ่งมวีัตถุประสงค์การวิจัย 3 ข้อ ได้แก่ 1) ศึกษาความต้องการด้านสวัสดิการ
สำหรับผู้สูงอายุที่มีภาระต้องเลี้ยงดูบุตรหลาน 2) สร้างรูปแบบการจัดสวัสดิการที่เหมาะสมสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาระต้อง
เลี้ยงดูบุตรหลาน และ 3) จัดทำข้อเสนอแนะเชิงนโยบายในการจัดสวัสดิการสำหรับผู้สูงอายุที่มีภาระต้องเลี้ยงดูบุตรหลาน           
ผลการสังเคราะห์งานวิจัยดังกล่าวผู้ศึกษาได้เสนอแนวทางการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่ประกอบด้วย 3 แนวทางหลัก 1.แนวคิดพื้นฐาน 2.แนวทางการวางนโยบายและวางแผน
สงเคราะห์ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน 3.แนวทางปฏิบัติ และตัวอย่างโครงการและกิจกรรมการจัดสวัสดิการแก่
ผู้สูงอายุท่ีมีภาระเลี้ยงดูบุตรหลานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้แก ่1.โครงการส่งเสริมอาชีพท่ีเหมาะสมแก่ผู้สูงอายุ
ที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน เช่น การสอนเย็บผ้าถุงเป็นกระโปรง การทำผ้ามัดย้อมจำหน่าย การเพาะถั่วงอก 2. เพิ่ม
หลักสูตรโรงเรียนผู้สูงอายุให้มีหลักสูตรการปฐมพยาบาลเบื้องต้น และหลักสูตรการเลี้ยงบุตรหลานที่ถูกวิธี  3. โครงการ
สง่เสริมสุขภาพ เช่น จัดลานกีฬาและจัดผู้นำในการเป็นต้นแบบในการออกกำลังกายที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ 

 
คำสำคัญ : สวัสดิการ ผู้สูงอายุ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

SUMMARY 
 

This academic article. Is the synthesis of data from research findings. Subject The format      
of welfare provision for the elderly with obligation to children support. By using the research findings 
with 3 research objectives. Include 1) Study the welfare needs for the elderly with obligation           
to children support. 2) Establish guidelines for appropriate of welfare provision for the elderly with 
obligation to children support. And 3) Making policy recommendations for of welfare provision for  
the elderly with obligation to children support. The synthesis results of the said research. The student 
proposed guidelines of welfare provision for the elderly with obligation to children support of        
the local government organization. Consists of 3 main approaches. 1. Basic concepts 2. Guidelines for 
policy making and planning for the elderly with obligation to children support. 3. Guidelines and 
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examples of projects and activities welfare provision for the elderly with obligation to children 
support. Include 1. A project for promotion of occupations that are suitable for the elderly with 
obligation to children support 2. Increase Curriculum for the elderly school to have curriculum First 
aid and the right way to raise children. 3. Health promotion project such as arrange sport field and 
provide a leader in the exercise model that is suitable for the elderly. 
 
Keywords: Welfare, the elderly, the local government  

 

บทนำ 
สถานการณ์ประชากรสูงอายุในประเทศไทยในปี 2561 ประเทศไทยมีประชากรทั้งหมด (ไม่รวมแรงงานข้ามชาติ)  

66 ล้านคนในจำนวนน้ีเป็นผู้สูงอายุ 12 ล้านคน หรือคิดเป็นร้อยละ 18 ของประชากรทั้งหมดประเด็นท้าทายที่สำคัญ คือ
ประชากรไทยกำลังมีอายุสูงขึ้นอย่างรวดเร็วมากอีก 4 ปี ข้างหน้าเราจะเป็น“สังคมสูงอายุอย่างสมบูรณ์”เมื่อสัดส่วน
ผู้สูงอายุถึงร้อยละ 20 และอีก 20 ปีข้างหน้า สัดส่วนประชากรสูงอายุจะสูงขึ้นถึงร้อยละ 30 ของประชากรทั้งหมด     
อีก 20 ปี ข้างหน้า จำนวนเด็กอายุต่ำกว่า 15 ปี จะลดลงจาก 12 ล้านคนเหลือ 9 ล้านคน คนในวัยแรงงาน 15-59 ปี   
จะลดลงจาก 44 ล้านคน เหลือ 37 ล้านคน แต่ผู้สูงอายุจะเพิ่มขึ้นอีกเกือบเท่าตัวจาก 11 ล้านคนเป็น 20 ล้านคน 
(สถานการณผ์ู้สูงอายุไทย พ.ศ.2561, หน้า 5) ผลที่ตามมาของประเทศที่เข้าสู่ภาวะสังคมผู้สูงอายุ 1) ผลที่ตามมาด้านเศรษฐกิจ 
1.1 ทางด้านการผลิตเมื่อโครงสร้างของประชากรเปลี่ยนไปมีสัดส่วนผู้สูงอายุมากข้ึนขณะที่มีวัยทำงานเท่าเดิม หรือลดลง
จะมีผลที่ตามมาโดยตรงต่อการผลิตทำให้การผลิตและกำลังแรงงานน้อยลงผลิตภาพการผลิตลดน้อยลงหรืออุปทาน
แรงงานลดลงซึ่งอาจจะส่งผลทำให้ค่าแรงสูงขึ้นได้หรือเกิดการขาดแคลนแรงงาน ทั้งนี้อาจแก้ไขปัญหาขาดแคลนแรงงาน
โดยการใช้เครื่องมือเครื่องจักรหรือนำเทคโนโลยีเข้ามาทดแทนแรงงานคน หรือการนำเข้าแรงงานต่างด้าว ซึ่งจะส่งผล    
ทำให้มีการเคลื่อนย้ายแรงงานต่างด้าวมากขึ้น 1.2 ทางด้านการลงทุนและการออม เมื่อมีวัยผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นทำให้ความต้องการ
ลงทุนน้อยลง วัยสูงอายุหรือวัยเกษียณขาดรายได้หรือมีรายได้น้อยลงทำให้มีการออมลดลง ในขณะที่วัยทำงานต้อง
รับภาระมากขึ้นทำให้มีการใช้จ่ายเพิ่มขึ้น จึงส่งผลให้มีเงินออมน้อยลงและเงินลงทุนลดลงสำหรับภาครัฐบาลจำเป็นต้อง
เพิ่มค่าใช้จ่ายทางด้านสวัสดิการมากขึ้นเพื่อบริการสังคมทางด้านสุขภาพแก่ผู้สูงอายุทำให้การลงทุนและการออมของ
ประเทศลดลง ทางด้านผลผลิตหรือรายได้ประชาชาติสัดส่วนผู้สูงอายุมากขึ้นทำให้ผลิตภัณฑ์มวลรวมประชาชาติ (GNP) 
หรือรายได้ประชาติชาติน้อยลง และรายได้เฉลี่ยต่อบุคคลลดลงผลิตภาพการผลิตลดลงทางด้านการคลังงบประมาณ
รายจ่ายเพิ่มขึ้น ภาครัฐจำเป็นต้องเพิ่มค่าใช้จ่ายทางด้านสาธารณสุขการแพทย์ บริการสังคมแก่ผู้สูงอายุมากขึ้นและต้องเพิ่ม
งบประมาณรายจ่ายเพื่อสงเคราะห์ช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ยากไร้ถูกทอดทิ้งมากข้ึนขณะที่งบประมาณรายได้ลดลง เก็บภาษี
รายได้น้อยลง เนื่องจากมีวัยผู้สูงอายุซึ่งไม่มีรายได้มีสัดส่วนที่มากขึ้น 2) ผลที่ตามมาด้านสังคมปัญหาผู้สูงอายุถูกทอดทิ้ง การ
ที่มีสัดส่วนผู้สูงอายุเพิ่มขึ้นทำให้ผู้ที่อยู่ในวัยทำงานจะต้องทำงานมากข้ึนและต้องรับภาระดูแลผู้สูงอายุ ในสัดส่วนที่เพิ่มขึ้น 
บางครั้งอาจทำให้ผู้สูงอายุขาดความอบอุ่นหรืออาจถูกทอดทิ้งได้ปัญหาทางด้านสภาพจิตใจ เมื่อถึงวัยเกษียณอายุ ไม่ได้ทำงาน
ทำให้ผู้สูงอายุรู้สึกเหงา ไม่ภาคภูมิใจเหมือนเป็นภาระกับลูกหลาน อาจรู้สึกน้อยใจ ซึมเศร้า จึงจำเป็นต้องมีคนดูแลเอาใจ
ใส่ปัญหาสุขภาพร่างกาย ตามปกติผู้สูงอายุจะมีสุขภาพร่างกายเสื่อมโทรมไม่แข็งแรงจำเป็นต้องมีผู้ดูแลเอาใจใส่และ
จะต้องใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลทำให้มีรายจ่ายเพิ่มขึ้นขณะที่ไม่มีรายได้ จึงทำให้ผู้สูงอายุมีความเป็นอยู่ที่ลำบาก หาก
ไม่มีการวางแผนสะสมเงินออมเพื่อเก็บไว้ใช้จ่ายในวัยชราจำเป็นที่จะเตรียมพร้อมรับการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุจะต้องมีการ
วางแผนการออม การลงทุนและการบริโภคเพื่อที่จะเตรียมพร้อมเมื่อเข้าสู่วัยผู้สูงอายุ เนื่องจากเมื่อสูงอายุแล้วจะต้อง
หยุดทำงานและขาดรายได้ จำเป็นต้องเตรียมสะสมเงินออมหรือวางแผนการลงทุน เพื่อจะได้มีรายได้หรือเงินสะสมไว้ใช้
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ในช่วงที่สูงอายุหรือสามารถนำเงินออมที่สะสมไว้มาใช้ในช่วงบั้นปลายชีวิตดังนั้น ในการเตรียมความพร้อมการเข้าสู่สังคม
ผู้สูงอายุควรจะร่วมมือกันท้ังภาครัฐและเอกชนตั้งแต่ระดับบุคคล ชุมชนและประเทศ โดยเฉพาะการร่วมกันกระตุ้นเพื่อให้
ตระหนักถึงความสำคัญของการก้าวเข้าสู่สงัคมผูสู้งอายุ มีการเตรยีมวางแผนการออมการใช้ชีวิตในบั้นปลาย    การร่วมมือกันใน
ชุมชน การจัดกิจกรรมเผยแพร่ความรู้ทางด้านสุขภาพอนามัยของผู้สูงอายุการปรับตัวทางด้านสังคมและจิตใจของ
ผู้สูงอายุ รวมทั้งการอบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการลงทุนและการออม เพื่อเตรียมพร้อมเมื่อถึงวัยผู้สูงอายุ         ซึ่งสำหรับ
บางประเทศได้มีการขยายอายผุู้เกษียณอายุและเปิดโอกาสให้ผูสู้งอายุมีงานทำมากข้ึน เพื่อไม่ให้รู้สึกว่า    ตนเองไร้คุณค่า
และเป็นภาระกับสังคมเพื่อสร้างความภาคภูมิใจให้กับผู้สูงอายุ 

จากประเด็นผลที่ตามมาทางด้านสังคมตามที่กล่าวมาข้างต้น สิ่งหนึ่งที่กำลังเป็นปัญหาตามมาไม่แพ้กันคือ         
การทอดทิ้งผู้สูงอายุไว้กับบุตรหลานและสาเหตุที่ผู้สูงอายุต้องมีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน เช่น การเปลี่ยนแปลงของสังคมเมือง  ที่
ค่อยๆ ขยายและกระจายตัวออกไปยังสังคมเกษตรจนกระทั่งสังคมเกษตรดั้งเดิมค่อย ๆ เปลี่ยนไปเป็นสังคมเมืองเพิ่มมากขึ้น 
อันส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงรูปแบบครอบครัว จากครอบครัวขยายที่อยู่ร่วมกันตั้งแต่ปู่ยา ตายายลงมาถึงรุ่นหลาน
กลายเป็นครอบครัวเดี่ยวท่ีอยู่กันเฉพาะครอบครัวพ่อแม่ ลูก การเปลี่ยนแปลงอาชีพด้านเกษตรกรรม สู่ภาคอุตสาหกรรม 
และบริการในเมือง เนื่องจากมีค่าตอบแทนสูงทำให้เกษตรกร ผู้ซึ่งเคยทำหน้าที่ดูแลผู้สูงอายุต้องอพยพย้ายถิ่นฐานไปตาม
หน้าที่การงาน รวมถึงคุณธรรมที่เสื่อมถอยของผู้คนในสังคมที่ลืมความกตัญญูต่อผู้มีคุณในอดีต และการให้ความสำคัญ 
กับครอบครัวใหม่มากกว่าครอบครัวเดิม การทอดทิ้งผู้สูงอายุไว้กับบุตรหลานได้ส่งผลที่ตามมาต่อทั้งตัวผู้สูงอายุและ
ประเทศชาติ กล่าวคือในส่วนตัวของผู้สูงอายุจะได้รับผลที่ตามมาต่อคุณภาพชีวิตของตนเอง ไม่ว่าจะด้านร่างกายหรือ
จิตใจ ส่วนประเทศชาตินั้นบุตรหลานที่เป็นเยาว์วัยก็คืออนาคตของชาติ และประเทศชาติในแต่ละปีต้องสูญเสีย
งบประมาณเป็นจำนวนมากสำหรับการจัดทำบริการสาธารณะสำหรับการดูแลผู้สูงอายุกลุ่มนี้ ประเด็นที่สำคัญคือสะท้อน
ให้เห็นถึงค่านิยมด้านความกตัญญูที่เสื่อมถอยลงของสังคมไทย  “ครอบครัวที่ผู้สูงอายุดูแลเด็กตามลำพัง” หมายถึง 
ครอบครัวที่มีบุคคลที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไปอาศัยอยู่กับเด็กที่มีอายุไม่เกิน 18 ปีโดยไม่มีผู้อื่นอาศัยอยู่ด้วย อาจถูกพ่อแม่ทิ้ง
หรือพ่อแม่ต้องย้ายมาทำงานในเมือง เป็นต้น ซึ่งเป็นสาเหตุให้ต้องทิ้งบุตรไว้กับปู่ ย่า ตา ยาย ให้มีหน้าที่ดูแล หรืออาจจะ
มีผู้อาศัยร่วมครัวเรือนเดียวกันแต่ไม่ได้มีความรับผิดชอบในการเลี้ยงดูเด็ก และไม่ได้ช่วยภาระในเรื่องค่าใช้จ่ายต่างๆของ
ครอบครัว 
ความหมายสวัสดิการสังคม 

1.1 สวัสดิการสังคม (พระราชบัญญัติส่งเสริมการจัดสวัสดิการสังคม, 2546) หมายถึง ระบบการจัดบริการ
ทางสังคมซึ่งเกี่ยวกับการป้องกัน การแก้ไขปัญหา การพัฒนาและส่งเสริมความมั่งคงทางสังคม เพื่อตอบสนองความ
จำเป็น ขั้นพ้ืนฐานของประชาชน ให้มีคุณภาพชีวิตที่ดีและพึ่งตนเองได้อย่างทั่วถึง เหมาะสม เป็นธรรมและให้เป็นไปตาม
มาตรฐาน ทั้งทางด้านการศึกษา สุขภาพอนามัย ที่อยู่อาศัยการทำงานและการมีรายได้ นันทนาการ กระบวนการ
ยุติธรรม และบริการสังคมทั่วไป โดยคำนึงศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ สิทธิที่ประชาชนจะต้องได้รับ และการมีส่วนร่วม     
ในการจัดสวัสดิการสังคมทุกระดับ 

1.2 นิคม จันทรวิทุร (อ้างใน ระพีพรรณ คําหอม, 2549) กล่าวว่า “งานสวัสดิการสังคม” หมายถึง โครงการ    
ที่รัฐหรือสังคมจัดขึ้นเพื่อช่วยเหลือคนที่ด้อยทางเศรษฐกิจและสังคม และไม่สามารถช่วยตนเองได้ ได้แก่ เด็กกําพร้า        เด็ก
อนาถาไร้ที่พึ่ง เด็กเร่ร่อนไร้ที่พึ่งและคนยากจนที่ขาดรายได้ในการครองชีพ คนชรา คนพิการ และผู้ประสบภัยต่าง ๆ เป็น
ต้น โครงการนี้ส่วนใหญ่ดําเนินการโดยรัฐ เรียกว่า “การประชาสงเคราะห์” สําหรับโครงการที่ดําเนินการโดยองค์กรเอกชน 
เรียกว่า “การสังคมสงเคราะห์”สวัสดิการสังคม เป็นโครงการทีผู่้ได้รับประโยชน์ไม่ต้องออกเงินสมทบ โดยได้เงินค่าใช้จ่าย
จากงบประมาณของรัฐ และการบริจาคในกรณีที่เป็นโครงการที่ดําเนินการโดยองค์กรเอกชน 



 
 
 
 

1441 
 

ดังนั้นกล่าวได้ว่า “สวัสดิการสังคม” เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับคนทุกคนในสังคมตั้งแต่แรกเกิดจนกระทั้งตาย 
(Life Cycle) ของคนในสังคมแต่ละคนต้องได้รับบริการขั้นพื้นฐานที่จําเป็นต่อการดํารงชีวิต ในอดีตการดูแลคุ้มครอง
สมาชิกของสังคมเป็นบทบาทหน้าที่ของสถาบันครอบครัว ครอบครัวจึงเป็นสถาบันแรกที่สำคัญต่อการสร้างระบบความ
มั่นคงของมนุษย์และสังคม ระบบการดูแลสมาชิกในครอบครัวจึงขึ้นอยู่กับการระดับเศรษฐกิจ ฐานะของครอบครัวนั้นๆ
เป็นอย่างไร แต่ถ้าครอบครัวใดไม่สามารถทำหน้าที่เบื้องต้นได้ ระบบสนับสนุนทางสังคมรองลงมา คือ ระบบเครือญาติ 
ระบบเพื่อนบ้าน ระบบชุมชนก็จะทำหน้าท่ีให้การดูแล สงเคราะห์แบบช่ัวคราว ในขณะที่องค์กรภาครัฐจะเข้ามามีบทบาท
รับผิดชอบก็ต่อเมื่อระบบสนับสนุนทางสังคมที่ใกล้ตัวของบุคคลนั้นไม่สามารถทำหน้าที่ดังกล่าวได้ แต่ทว่าปัจจุบันภาครัฐ 
ได้ให้ความสำคัญเกี่ยวกับสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุเป็นอย่างมาก จึงได้กำหนดปัญหาสังคมสูงวัยเป็นวาระแห่งชาติอีกด้วย 
เพื่อให้ผู้สูงอายุได้รับการส่งเสริมศักยภาพ คุ้มครอง และพิทักษ์สิทธิสามารถดำรงชีวิตได้อย่างมั่นคง และมีคุณภาพชีวิตที่ดี    
จึงได้จัดทำมาตรการขับเคลื่อนระเบียบวาระแห่งชาติเรื่อง สังคมสูงอายุมีแนวทางการขับเคลื่อนสอดคล้องกับรัฐธรรมนูญ 
แห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 พระราชบัญญัติผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี และแผนผู้สูงอายุ
แห่งชาติ ฉบับท่ี 2 (พ.ศ. 2545 - 2546) ฉบับปรับปรุงครั้งท่ี 1 พ.ศ. 2526 โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อก่อให้เกิดการบูรณาการ 
ในการทำงานระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาสังคม และเพื่อให้คนทุกวัยมีคุณภาพชีวิตที่ดี    
ในสังคมสูงอายุ ในบทความนี้ คำว่า สวัสดิการสังคม มีความหมายเหมือนกับ คำว่า สวัสดิการที่ใช้ในที่น้ี 
แนวคิดการจัดสวัสดิการสังคมสำหรับผู้สูงอายุของประเทศไทย 

การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของประเทศไทย ได้ก่อให้เกิดพลังขับเคลื่อนเกี่ยวกับการขอรับสวัสดิการทางสังคม
สำหรับผู้สูงอายุมากขึ้น และเพื่อให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการทางสังคมสำหรับผู้สูงอายุมากขึ้น      
และเพื่อให้สอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการของผู้สูงอายุที่มีมากขึ้น หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน จึงได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการบริหารจัดการในรูปแบบต่างๆ ท้ังทางด้านนโยบายและการนำไปปฏิบัติรัฐบาลเล็งเห็นความสำคัญ
จึงได้ออกกฎหมายและนโยบายเกี่ยวกับผู้สูงอายุประกอบกับจากการศึกษาสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจากการศึกษา
สวัสดิการสังคมผู้สูงอายุจากพระราชบัญญัติและจากหน่วยงานฉบับต่างๆ สรุปสาระสำคัญ ได้ดังนี้ 

1. รัฐบาลไทย เริ่มจัดบริการสวัสดิการสังคมสำหรับผู้สูงอายุโดยตั้งสถานสังเคราะห์คนชราแห่งแรก คือ      
บ้านบางแค ตามแนวคิดการให้ความช่วยเหลือแก่เด็ก คนชรา หรือคนพิการ ในปี พ.ศ. 2496 ส่วนในระดับชาติเริ่มมีการ
ดำเนินการอย่างจริงจังในปี พ.ศ. 2524 ก่อนการประชุมสมัชชาโลกเรื่องผู้สูงอายุ โดยคณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติให้จัดตั้ง
คณะกรรมการผู้สูงอายุระดับชาติตามที่กระทรวงมหาดไทยเมื่อวันที่ 9 กุมภาพันธ์ พ.ศ. 2525 เรียกว่า “คณะกรรมการ
ผู้สูงอายุแห่งชาติ” ประกอบด้วยผู้แทนจากหน่วยงานราชการองค์กรเอกชนและผู้ทรงคุณวุฒิ เพื่อกำหนดนโยบายแผน
ระดับชาติที่เกี่ยวกับผู้สูงอายุ 

2. พระราชบัญญัติผู้สูงอายุพ.ศ. 2546(สำนกงานการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของอมนุษย,์ 2553:6-10) 
มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 1 มกราคม พ.ศ. 2547 โดยมุ่งหมายที่จะให้ผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปีขึ้นไป และ           

มีสัญชาติไทย ได้รับการคุ้มครองส่งเสริมและสนับสนุนตามกฎหมายสิ่งที่พระราชบัญญัตินี้เอื้อประโยชน์แก่ผู้สูงอายุ เช่น 
การได้รับบริการทางการแพทย์และสาธารณสุขการช่วยเหลือผู้สูงอายุที่ถูกทอดทิ้งถูกทารุณกรรม หรือถูกแสวงหา
ประโยชน์อันเป็นการกระทำที่ขัดต่อหลักสิทธิมนุษยชน โดยองค์กรที่มีหน้าที่ทำให้สิทธิของผู่สูงอายุได้รับการคุ้มครอง
ส่งเสริมและสนับสนุน คือคณะกรรมการผู้สูงอายุแห่งชาติ (กผส.) ซึ่งมีนายกรัฐมนตรีเป็นประธานกรรมการสิทธิของ
ผู้สูงอายุ พ.ศ. 2546 

3. ปฏิญญาผู้สูงอายุไทย พ.ศ. 2542 (Declaration on Thailand’s Older Persons) (กระทรวงแรงงาน
และสวัสดิการสังคม, กรมประชาสงเคราะห์, 2542:1-4) ประกาศใช้เมื่อวันที่ 23 มีนาคม พ.ศ. 2542 ซึ่งเป็นปีเดียวกับ         
ที่สหประชาชาติประกาศให้เป็นปีสูงอายุสากล (The International of Older Persons) ปฏิญญาผู้สูงอายุไทยเป็น
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พันธกรณีเพื่อให้ผู้สูงอายุได้มีคุณภาพชีวิตที่ดี ได้รับการคุ้มครองและพิทักษ์สิทธิ ได้กำหนดสาระสำคัญ ดังนี้  ข้อ 1) 
ผู้สูงอายุต้องได้รับปัจจัยพื้นฐานในการดำรงชีวิตอย่างมีคุณค่าและศักดิ์ศรี ได้รับการพิทักษ์และคุ้มครองให้พ้นจากการ   
ถูกทอดทิ้ง และละเมิดสทิธิโดยปราศจากการเลอืกปฏิบัต ิโดยเฉพาะผูสู้งอายุท่ีไม่สามารถพ่ึงตนเองได้และผูพ้ิการที่สูงอายุ 
ข้อ 2) ผู้สูงอายุควรอยู่กับครอบครัวโดยได้รับความเคารพรัก ความเข้าใจ ความเอื้ออาทรการดูแลเอาใจใส่ การยอมรับ 
บทบาทของกันและกันระหว่างสมาชิกในครอบครัว เพื่อให้เกิดความสัมพันธ์อันดีในการอยู่ร่วมกันอย่างเป็นสุข ข้อ 3) 
ผู้สูงอายุควรได้รับโอกาสในการศึกษาเรียนรู้ และพัฒนาศักยภาพของตนเองอย่างต่อเนื่อง เข้าถึงข้อมูลข่าวสารและ
บริการทางสังคมอันเป็นประโยชน์ในการดำรงชีวิต เข้าใจถึงการเปลี่ยนแปลงของสังคมรอบด้าน เพื่อสามารถปรับบทบาท
ของตนให้สมวัย ข้อ 4) ผู้สูงอายุควรได้ถ่ายทอดความรู้ประสบการณ์ให้สังคม มีโอกาสได้ทำงานที่เหมาะสมกับวัยและ 
ตามความสมัครใจ โดยได้รับค่าตอบแทนที่เป็นธรรม เพื่อให้เกิดความภาคภูมิใจและเห็นชีวิตมีคุณค่า ข้อ 5) ผู้สูงอายุควร
ได้เรียนรู้ในการดูแลสุขภาพอนามัยของตนเอง ต้องมีหลักประกันและสามารถเข้าถึงบริการด้านสุขภาพอนามัยอย่างครบ
วงจรโดยเท่าเทียมกัน รวมทั้งได้รับการดูแลจนถึงวาระสุดท้ายของชีวิตอย่างสงบตามคติ ข้อ 6) ผู้สูงอายุส่วนใหญ่พึ่งพา
ตนเองได้ สามารถช่วยเหลือครอบครัวและชุมชนมีส่วนร่วมในสังคม เป็นแหล่งภูมิปัญญาของคนรุ่นหลัง มีการเข้าสังคม 
มีนันทนาการที่ดี และมีเครือข่ายช่วยเหลือซึ่งกันและกันในชุมชน ข้อ 7) รัฐโดยการมีส่วนร่วมขององค์กรภาคเอกชนประชาชน 
สถาบันสังคมต้องกำหนดนโยบายและแผนหลักด้านผู้สูงอายุ ส่งเสริมและประสานให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องดำเนินการ
อย่างต่อเนื่อง ให้บรรลุผลตามเป้าหมาย ข้อ 8) รัฐโดยการมีส่วนร่วมขององค์กรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคม  
ต้องตรากฎหมายว่าด้วยผู้สูงอายุ เพื่อเป็นหลักประกันและการบังคับใช้ในการพิทักษ์สิทธิ คุ้มครองสวัสดิภาพและ       
จัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุ ข้อ 9) รัฐโดยการมีส่วนร่วมขององค์กรภาคเอกชน ประชาชน สถาบันสังคมต้องรณรงค์ปลูกฝัง
ค่านิยมให้สังคมตระหนักถึงคุณค่าของผู้สูงอายุตามวัฒนธรรมไทยท่ีเน้นความกตัญญูกตเวทีและเอื้ออาทรต่อกัน 
รูปแบบการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน 

การศึกษาวิจัยรูปแบบการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน ในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ   
โดยการสัมภาษณ์และการสนทนากลุ่ม จากการนำข้อมูลมาวิเคราะห์และประมวลผลแล้วผลการศึกษาสรุปได้ดังนี้  

สิ่งที่ค้นพบหรือสภาพที่เกิดขึ้น จากการศึกษาวิจัย ได้ค้นพบประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับผู้สูงอายุที่เลี้ยงดูบุตร
หลาน สามารถแบ่งได้เป็น 3 ด้าน ประกอบด้วย  

1.ด้านเศรษฐกิจ พบว่าผู้สูงอายุมีรายได้ ไม่เพียงพอกับรายจ่ายในครอบครัว เนื่องจากผู้สูงอายุรับภาระ          
ในการเลี้ยงดูบุตรหลานและมีภาระค่าใช้จ่ายทั้งหมดในครอบครัว ผู้สูงอายุบางรายยังต้องแบกรับภาระในการหารายได้ 
เนื่องจากลูกไม่มีความรับผิดชอบไม่ยอมส่งเงินให้ใช้ ก็ยังต้องแบกรับภาระในการเลี้ยงดูบุตรหลานและมีภาระค่าใช้จ่าย
ทั้งหมดในครอบครัวอยู่เพียงลำพัง 

2. ด้านความรู้ ความเข้าใจ ทักษะในการเลี้ยงดูบุตรหลาน พบว่าผู้สูงอายุมีปัญหาด้านความรู้ ความเข้าใจ 
และทักษะในการเลี้ยงดูบุตรหลานยุคใหม่ อาจมาจากช่องว่างระหว่างวัยที่ห่างกันมาก จึงพบปัญหาหลายด้านอย่าง เช่น 
ปัญหาการไม่มีความรู้ความเข้าใจในการรักษาเบื้องต้นเมื่อบุตรหลานเจ็บป่วย ปัญหาการขาดความเข้าใจและทักษะการเลี้ยงดู
เด็กรุ่นใหม่ ปัญหาเด็กดื้อ เด็กก้าวร้าว เด็กติดโทรศัพท์ การไม่เช่ือฟังในคำสั่งสอน ปัญหาไม่มีองค์ความรู้ที่จะสอนการบ้าน
หลานได้ หรือแม้กระทั่งขาดการพูดคุยสื่อสารกันในเชิงสร้างสรรค์ในครอบครัว 

3. ด้านสุขภาพ พบว่าผู้สูงอายุมีปัญหาด้านสุขภาพทั้งกายและใจ เช่น ความดันโลหิตสูงต่ำ ระดับไขมันใน
เลือดเบาหวาน อาการปวดตามเนื้อตัว แขน ขา สายตาพร่ามั่ว มองไม่เห็น หูตึงไม่ได้ยิน เก๊า กระดูกพรุน  ความเครียด 
กังวล ซึมเศร้า ฯลฯ ซึ่งสาเหตุมาจาก ความเสื่อมของร่างกายไปตามเวลา การไม่ได้ออกกำลังกายที่เหมาะสม การใช้
ชีวิต   ที่ไม่สมดุล ภาระต่างๆที่แบกรับในครอบครัวและปัญหารุมเร้า  
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การส่งเสริมรูปแบบการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุจากการวิจัย เร่ือง รูปแบบการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยง  
ดูบุตรหลาน 

1. ด้านเศรษฐกิจ ได้แก่ 1.1การส่งเสริมอาชีพเพื่อให้เกิดรายได้แก่ผู้สูงอายุ ควรเป็นอาชีพที่เหมาะสมกับ
สภาพของผู้สูงอายุ และมีตลาดหรือสถานท่ีจำหน่ายผลผลิตที่เกิดจากอาชีพ 1.2 การส่งเสริมให้เกิดการลดรายจ่ายภายใน
ครอบครัวผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน มีรายได้เพียงน้อยนิด การส่งเสริมการลดรายจ่ายในครอบครัว จึงเป็น      
อีกทางหนึ่งที่ชุมชนควรดำเนินการ เช่น การส่งเสริมให้ผู้สูงอายุและบุตรหลานเพาะถั่วงอกในตะกร้า การส่งเสริมกิจกรรม 
“ตู้เย็นข้างบ้าน” คือการปลูกพืชผักสวนครัวในภาชนะต่างๆ เช่น กระถาง ขวดพลาสติก ไว้บริโภคภายในครัวเรือน    
เพื่อลดรายจ่ายของครอบครัว และเพื่อส่งเสริมให้ผู้สูงอายุและบุตรหลานได้มีกิจกรรมร่วมกัน เป็นการฝึกเด็กเยาวชนให้
รู้จักช่วยเหลือผู้ปกครอง (ผู้สูงอายุ) เข้าใจชีวิตผู้สูงอายุ ได้คิดและฝึกตัวเองในทางสร้างสรรค์ใช้เวลาว่างให้เกิดประโยชน์
และมีความรับผิดชอบต่อตนเองและครอบครัว  

2. การฝึกอบรมให้ความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ และทักษะในการเลี้ยงดูบุตรหลาน โครงการวิจัยจึงได้
ส่งเสริมให้เกิดกิจกรรม (ตามข้อเสนอในการสนทนากลุ่ม การสัมภาษณ์) การให้ความรู้ การแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อให้เกิด
ทักษะหลักในการเลี้ยงดูบุตรหลานการสื่อสารอย่างสร้างสรรค์ในครอบครัว การแก้ปัญหาเด็กดื้อ เด็กก้าวร้าว เด็กติด
โทรศัพท์  
การรักษาพยาบาลเบื้องต้นเมื่อบุตรหลานเจ็บป่วย โดยเน้นหลักการแลกเปลี่ยนการแสดงความคิดเห็นของผู้สูงอายุในการ
แก้ปัญหาต่างๆ มากกว่าการบรรยายให้ความรู้แบบทางเดียววิทยากรตั้งคำถามให้ผู้สูงอายุ คิด ตอบ และแลกเปลี่ยนกัน
จึงสรุปได้ว่าการที่จะให้ผู้สูงอายุเกิดทักษะ เข้าใจ หลักในการเลี้ยงดูบุตรหลานนั้น ชุมชนจำเป็นต้องเปิดให้มีเวที
แลกเปลี่ยนพูดคุยในชุมชน เป็นประจำหรืออย่างน้อย เดือนละ 1 ครั้ง โดยอาจจะนำไป แทรกในกิจกรรมของโรงเรียน
ผู้สูงอายุกิจกรรมของบ้านกลางผู้สูงอายุ หรือแม้แต่การประชุมประจำเดอืนของหมู่บ้านก็สามารถทำให้เกิดเวทีแลกเปลี่ยน
ได้ ส่วนปัญหาการที่ผู้สูงอายุ ไม่สามารถสอนการบ้านหลานได้นั้น  ผู้ให้ข้อมูลในการสนทนากลุ่มได้เสนอวิธีการแก้ไข
ปัญหาด้วยชุมชนเอง คือการใช้วิธีให้เด็กเยาวชนที่เป็นจิตอาสาหรืออสม.น้อย  ช่วยสอนการบ้านแทนผู้สูงอายุหรือที่
เรียกว่าพ่ีสอนน้อง  

3. ส่งเสริมการดูแลสุขภาพแก่ผู้สูงอายุ ปัญหาด้านสุขภาพของผู้สูงอายุที่มีภาระการเลี้ยงดูบุตรหลานในชุมชน
นับว่ามีความสำคัญมาก ในปัจจุบันทุกชุมชนจะมีองค์กรและกลไกในการดูแลและส่งเสริมสุขภาพของคนในชุมชนอยู่แล้ว 
คือโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล และทีมอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านซึ่งมีกิจกรรมที่ดำเนินการเป็นประจำ 
เช่น การส่งเสริมการออกกำลังกายที่เหมาะสม การให้องค์ความรู้ในกาดูแลสุขภาพการกินอาหารที่เป็นประโยชน์การตรวจ
สุขภาพ การเยี่ยมบ้าน การให้กำลังใจ การบำบัดฟื้นฟู การส่งเสริมให้ผู้สูงายุเข้าร่วมกิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุหรือกิจรรม
ของบ้านกลางผู้สูงอายุ กิจกรรมต่าง ๆ เหล่านี้จะเป็นเครื่องกระตุ้นให้ผู้สูงอายุในชุมชน มีสุขภาพกายที่แข็งแรงและ
สุขภาพใจที่เข้มแข็งพร้อมเผชิญและแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในครอบครัว 
อำนาจหน้าท่ีขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นกับการสังเคราะห์ผู้สูงอายุ 
 การสงเคราะห์ผู้สูงอายุเป็นอำนาจหน้าที่หนึ่งขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดบริการสาธารณะ     
เพื่อประชาชนซึ่งได้กำหนดไว้ในพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น พ.ศ. 2542 พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496 และพระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล 
พ.ศ. 2537 กล่าวคือพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจให้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พ.ศ. 2542 
มาตรา 16(10) กำหนดให้เทศบาลเมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนตำบลให้การสังคมสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต เด็ก สตรีคนชรา และผู้ด้อยโอกาส ซึ่งเป็นการกล่าวถึงการสงเคราะห์และพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุโดยรวมไว้
กับกลุ่มผู้ด้อยโอกาสอื่น ๆ ส่วนองค์การบริหารส่วนจังหวัด กฎหมายฉบับนี้ได้กำหนดให้มีอำนาจหน้าที่ในการสังคม
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สงเคราะห์ และพัฒนาคุณภาพชีวิต เช่นเดียวกับเทศบาล เมืองพัทยา และองค์การบริหารส่วนตำบลโดยปรากฏอยู่ใน
มาตรา 17(27) นอกจากนี้ พระราชบัญญัติเทศบาล  พ .ศ . 2496 มาตรา 50(7) มาตรา 53(1) และ มาตรา 56(1) 
กำหนดให้เทศบาลตำบล  เทศบาลเมือง และเทศบาลนครมีอำนาจหน้าที่ส่งเสริมการพัฒนาผู้สูงอายุและตาม
พระราชบัญญัติสภาตำบลและองค์การบริหารส่วนตำบล พ.ศ. 2537 มาตรา 67(6) กำหนดให้องค์การบริหารส่วนตำบลมี
อำนาจหน้าที่ดังกล่าวเช่นเดียวกัน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าผู้สูงอายุเป็นกลุ่มผู้ด้อยโอกาสกลุ่มหนึ่งที่ต้องได้รับการสงเคราะห์
และได้รับการพัฒนาซึ่งรวมถึง กลุ่มสตรี เด็ก และผู้พิการ 

ผู้สูงอายุในฐานะที่เป็นกลุ่มคนที่ยังไม่มีความมั่นคงในการดำรงชีพเพียงพอและยังประสบปัญหา  ทั้งปัญหา
เรื่องสุขภาพ ปัญหาทางเศรษฐกิจอันเนื่องมาจากการขาดรายได้ ปัญหาที่อยู่อาศัย เป็นต้น การที่ผู้สูงอายุประสบปัญหา
ต่าง ๆ มากมายจึงมีความจำเป็นที่จะต้องมีการสงเคราะห์เพื่อแก้ไขปัญหาความเดือดร้อนของผู้สูงอายุ  รวมถึงพัฒนา
ผู้สูงอายุให้สามารถมีศักยภาพสูงขึ้นสรุปคือกฎหมายได้กำหนดอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการจัดทำ
บริการสาธารณะให้กับผู้สูงอายุ โดยอำนาจหน้าที่ดังกล่าวจะเกี่ยวกับการสงเคราะห์ การพัฒนารวมทั้งการส่งเสริมการ
พัฒนาผู้สูงอาย ุ

จากประเด็นปัญหาและอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตามที่กล่าวมาข้างต้นนั้น เห็นได้ชัดว่า  
การดำเนินงานการจัดสวัสดิการสังคมของผู้สูงอายุจึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งโดยเฉพาะกลุ่มผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน 
ฉะนั้นทุกฝ่ายจึงต้องร่วมมือกันอย่างจริงจังเพื่อให้ผู้สูงอายุมีสุขภาพสมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคมสามารถ
ดำรงชีวิตได้อย่างมีคุณค่ามีความสุขและได้รับความคุ้มครองจากสังคมและมีความพร้ อมที่เลี้ยงดูบุตรหลาน 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจึงมีความจำเป็นต้องมีแนวทางการจัดสวัสดิการผู้สูงอายุที่มี
ภาระเลี้ยงดูบุตรหลานเพื่อแก้ไขปัญหาผู้สูงอายุท่ีมีภาระเลี้ยงดูบุตรหลานและขับเคลื่อนตามนโยบายของรัฐบาล  
โรงเรียนผู้สูงอาย ุ

โรงเรียนผู้สูงอายุ เป็นรูปแบบหนึ่งในการส่งเสริมการเรียนรู้ตลอดชีวิต การจัดการศึกษา การพัฒนาทักษะ    
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ และกิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุจะเป็นเรื่องที่ผู้สูงอายุสนใจและมีความสำคัญ        
ต่อการดำเนินชีวิต ช่วยเพิ่มพูนความรู้ ทักษะชีวิตที่จำเป็นโดยวิทยากรจิตอาสาหรือจากหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง
ขณะเดียวกันก็เป็นพื้นที่ที่ผู้สูงอายุจะได้แสดงศักยภาพโดยการถ่ายทอดภูมิความรู้ประสบการณ์ที่สั่งสมแก่บุคคลอื่นเพื่อ
สืบสานภูมิปัญญาให้คงคุณค่าคู่กับชุมชน 

โรงเรียนผู้สูงอายุหลายแห่งตั้งขึ้นโดยใช้อาคารเรียนเก่าของโรงเรียนที่เลิกกิจการหรือตั้งอยู่ในชมรมผู้สูงอายุ 
ภายในวัดบางแห่งใช้บ้านของผู้ริเริ่มก่อตั้งเป็นสถานที่ดำเนินการการจดัตั้งโรงเรียนผู้สงูอายุในระยะแรก อาจเป็นเพียงการ
รวมกลุ่มพบปะพูดคุยกัน แล้วจึงค่อยๆ มีรูปแบบชัดเจนขึ้น มีกิจกรรมที่หลากหลายตามความต้องการของผู้สูงอายุหรือ
อาจเป็นการขยายกิจกรรมจากที่มีการดำเนินการอยู่แล้ว เช่น ศูนย์บริการทางสังคมแบบมีส่วนร่วม (ศาลาสร้างสุข)    
ศูนย์สามวัย และธนาคารความดี เป็นต้น โรงเรียนผู้สูงอายุสามารถมีรูปแบบและกิจกรรมที่หลากหลาย ทั้งนี้ ข้ึนอยู่กับ
บริบทของพื้นที่ ความต้องการของผู้สูงอายุการจัดกิจกรรมของโรงเรียนผู้สูงอายุ จะกำหนดตารางกิจกรรมในแต่ละ
สัปดาห์ไว้ชัดเจน ระยะเวลาเปิดเรียนอาจเป็นตลอดปีหรือเปิดเป็นช่วงเวลาตามหลักสูตรที่จัดอบรม ส่วนใหญ่จะจัด
กิจกรรมสัปดาห์ละ 1 วัน 
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กรอบหลักสูตรโรงเรียนผู้สูงอายุ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
จากสาระสำคัญข้างต้นได้สังเคราะห์ข้อมูลพร้อมกับเสนอแนวทางการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน
ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ประกอบด้วย 3 แนวทางหลัก ซ่ึงมีรายละเอียด ดังนี้  

 1.แนวคิดพ้ืนฐาน แนวคิดพื้นฐานที่สําคัญเพื่อนําไปสู่การคิดและวางแผนการส่งเสริมและการพัฒนาผู้สูงอายุ
ที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน ประกอบด้วย 

1.1 การเห็นคุณค่าผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน ผู้บริหารท้องถิ่น สมาชิกสภาท้องถิ่น และประชาคม
กลุ่มองค์กรชุมชนต้องมีค่านิยมที่เห็นคุณค่าของผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลานว่ามีความสําคัญต้อสังคมและ         
ชุมชนทอ้งถิ่นมากกว่าหรือไม่แพ้กันกับผู้สูงอายุท่ีไม่สามารถพ่ึงพาตนเองได้ 

1.2 เป็นอำนาจหน้าที่ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องตระหนักว่า      
การจัดสวัสดิการเพื่อการสงเคราะห์และการพัฒนาผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน ถือเป็นอํานาจหน้าที่สําคัญ         
ที่จะต้องให้บริการและจัดสวัสดิการสงเคราะห์ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน รวมทั้งการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ
ที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน 

1.3 สร้างค่านิยมการอยู่ร่วมกันกับผู้สูงอายุท่ีมีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน ถือเป็นการมีส่วนร่วมของชุมชนและ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการร่วมคิด ร่วมวางแผน และร่วมปฏิบัติ เพื่อให้การสงเคราะห์และพัฒนาผู้สูงอายุเป็นไป   
อยา่งยั่งยืน 

ผู้สูงอายุมีคุณภาพชีวิตที่ดี 

 

โรงเรียนผูสู้งอายุ 

 
หลักสตูรการเรยีนรู้เพื่อพัฒนา

คุณภาพชีวิตผู้สูงอาย ุ

 

1. วิชาชีวิต (50%) 
2. วิชาชีพ (30%) 
3. วิชาการ (20%) 
 

 
กิจกรรม 
- ผู้สูงอายุสนใจ 
- จำเป็นต่อชีวิต 
- เพิ่มพูนความรู ้
- พัฒนาทักษะ 
 
 

- กาย  
- จิต 
- อารมณ ์
- ปัญญา 
- สังคม 
 

 

กลวิธี 
- หลักสูตร  
- ดำเนินงาน 
- ประสานงาน 
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2. แนวทางการวางนโยบาย และวางแผนสงเคราะห์ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน 
2.1 ยึดหลักการมีส่วนร่วม โดยการรณรงค์ในเชิงความคิดเพื่อให้ทุกภาคส่วนในชุมชนเห็นคุณค่าของ

ผู้สูงอายุ และก่อให้เกิดค่านิยมการอยู่ร่วมกันกับผู้สูงอายุ ซึ่งเห็นว่า ผู้สูงอายุเป็นทรัพยากร (Human Resource) ที่สําคัญจะ
เป็น เสาหลักแห่งภูมิปัญญาให้กับท้องถิ่น และควรจะได้จัดเวทีประชาคมเพื่อระดมความคิด วางนโยบายและแผนงาน 
เพื่อการจัดสวัสดิการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ และพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอาย ซี่งมุ่งเน้นกลุ่มผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตร
หลานเป็นลำดับที่สำคัญ 

2.2 ยึดหลักประสานงานกับส่วนราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะการประสานกับส่วน
ราชการและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ เช่น กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  กระทรวง
สาธารณสุข และกระทรวงมหาดไทย เป็นต้น เพื่อแลกเปลี่ยนเรียนรู้เพื่อเป็นพ่ีเลี้ยง (Coaching) และเพื่อให้เป็นท่ีปรึกษา
แนะนํา เพื่อพัฒนาองคค์วามรู้และแนวทางการจัดสวัสดิการสงเคราะห์ผู้สูงอายุรวมทั้งพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอาย ุ

2.3 ยึดหลักการศึกษาข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลด้านผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน โดยเฉพาะองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่นจะต้องมีข้อมูลพื้นฐานดา้นผู้สูงอายทุี่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน ที่จัดเก็บรวมรวบไว้อยา่งเป็นระบบและ
สามารถรู้จำนวน และโครงสร้างผู้สูงอายุของชุมชนทอ้งถิ่น รวมทั้งการรูปศักยภาพของผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน ทั้ง
ที่พ่ึงตนเองได้และพึ่งตนเองไม่ได้ ซึ่งจะตองจัดไวเ้ป็นทําเนียบขอ้มูลผู้สูงอายทุี่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน 

2.4 ยึดหลักการเตรียมกลไกการทํางานด้านผู้สูงอายุ โดยเฉพาะบุคลากรขององค์กรปกครองส่วนท่องถิ่น
ที่มีความพร้อมท่ีจะรับผิดชอบงานบริการ และการสงเคราะห์ผู้สูงอายและอาสาสมัครตลอดจนการจัดให้มีคณะกรรมการ 
ด้านสวัสดิการผู้สูงอาย ดังนั้นจึงต้องจัดการวางแผนเตรียมการในเรื่อง บุคลากร งบประมาณ สถานที่ เครื่องมือ        
และความรู้ความเข้าใจแนวทางการพัฒนา 

3. แนวทางปฏิบัต ิ
แนวทางปฏิบัติที่กําหนดขึ้นนี้ เพื่อให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถนําไปดําเนินงานได้บรรลุเป้าหมาย

ตามมาตรฐานตัวช้ีวัดการจัดสวัสดิการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตผู้สูงอายุ โดยมีแนวทางการ
ปฏิบัติงานดังต่อไปนี ้

3.1 แนวทางการจัดทําข้อมูลผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน 
(1) สำรวจและเก็บรวบรวมข้อมูลทะเบียนประวัติเบื้องต้นของผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน ในเขต

พื้นที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เนื่องจากการวางแผนเพื่อจัดบริการด้านการสงเคราะห์ผู้สูงอายุที่มีประสิทธิภาพจําเป็น      
อย่างยิ่งที่จะต้องมีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับจํานวนและรายละเอียดผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน เพื่อใช้ในการตัดสินใจ 
การรวบรวมและจัดเก็บข้อมูลทะเบียนประวัติผู้สูงอายุเบื้องต้น ทําให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถเรียกใช้ข้อมูล 
ได้อย่างรวดเร็ว สะดวก และง่ายต่อการสืบค้น โดยใช้แบบสํารวจข้อมูลผู้สูงอายุ ซึ่งควรประกอบด้วยรายละเอียดดังนี้    
1) ช่ือ นามสกุล อายุ เพศ 2) สถานภาพการสมรส จํานวนบุตรและรายช่ือบุตร 3) ระดับการศึกษา ความสามารถพิเศษ         
4) รายได้ของผูสู้งอายุแต่ละบุคคล 5) โรคประจําตัว สภาพปัญหาที่พบในผู้สูงอายุ 6) จำนวนบุตรหลานที่ต้องเลี้ยงดู       
7) ข้อมูลอื่น ๆ ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเห็นสมควร 

(2) วิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากแบบสํารวจในข้อ (1) ซึ่งจะทําให้ทราบถึงข้อมูลเกี่ยวกับจํานวนผู้สูงอายุที่มี
ภาระการเลี้ยงดูบุตรในเขตรับผิดชอบขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น รวมทั้งจัดกลุ่มสภาพปัญหาที่พบในผู้สูงอายุ เช่น 
ปัญหา ดา้นสุขภาพ ปัญหาด้านรายได้ และปัญหาด้านครอบครัว เป็นต้น 

(3) จัดลําดับความสําคัญโดยองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนําปญัหาที่พบมาจัดเรียงลําดับความสําคัญเพื่อวาง
แผนการใหบ้ริการและสงเคราะห์ผู้สูงอายุตามมาตรฐานตัวชี้วัดว่าควรจะทําภารกิจตามมาตรฐานตัวช้ีวัดด้านใดก่อนหลัง  
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3.2 แนวทางการดําเนินงานเพ่ือจัดบริการผู้สูงอายุ 
(1) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นควรจัดเวทีประชาคมเพื่อเสนอช่ือและคัดเลือกคณะกรรมการสวัสดิการผู้สูงอายุ   

ที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน โดยมีโครงสร้างของคณะกรรมการที่มาจากทุกภาคส่วนในอัตราที่เท่ากัน ดังนี้ ตัวแทนชมรม    
ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน 3 คน ตัวแทนองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 3 คน ตัวแทนภาคประชาคม 3 คน        
ตัวแทนส่วนราชการในพื้นที่ 3 คน โดยคณะกรรมการสวัสดิการผู้สูงอายุ มีหน้าที่หลัก คือ1) วางหลักเกณฑ์การจัด
สวัสดิการผู้สูงอายุในด้านต่าง ๆ โดยพิจารณาจากฐานข้อมูลผู้สูงอายุ และทะเบียนประวัติผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน 2) 
ใหค้ําปรึกษาด้านสวัสดิการผู้สูงอายุแก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

(2) คณะกรรมการสวัสดิการผู้สูงอายุนำเสนอแผนงานและโครงการเกี่ยวกับผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน 
โดยพิจารณาจากฐานข้อมูล และความสําคัญของปัญหา ด้านเศรฐกิจรายได้ ด้านความรู้ความเข้าใจ และทักษะในการ
เลี้ยงดูบุตรหลาน 

(3) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นพิจารณาข้อเสนอของคณะกรรมการสวัสดิการผู้สูงอายุเพื่อจัดทําแผนงาน
และโครงการ 

(4) องค์กรปกครองส่วนทอ้งถิ่นบรรจุแผนงานและโครงการที่เกี่ยวกับผู้สูงอายุในแผนพัฒนาองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นหรือแผนยุทธศาสตร์ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพื่อจัดสรรงบประมาณและนําไปสู่การดําเนินการ   
ตามแผน 

(5) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดําเนินการตามแผนงานตามที่กำหนด 
ตัวอย่างโครงการและกิจกรรมการจัดสวัสดิการแก่ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น  

1. โครงการส่งเสริมอาชีพที่เหมาะสมแก่ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน เช่น การสอนเย็บผ้าถุงเป็น
กระโปรง การทำผ้ามัดย้อมจำหน่าย การเพาะถั่วงอก 

2. เพิ่มหลักสูตรโรงเรียนผู้สูงอายุให้มีหลักสูตรการปฐมพยาบาลเบื้องต้นและหลักสูตรการเลี้ยงบุตรหลานที่   
ถูกวิธี 

3. โครงการส่งเสริมสุขภาพ เช่น จัดลานกีฬาและจัดผู้นำในการเป็นต้นแบบในการออกกำลังกายที่เหมาะสม
กับผู้สูงอาย ุ
 

บทสรุป 
การเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุยังก่อให้เกิดปัญหาด้านสังคม เนื่องผู้สูงอายุหรือวัยเกษียณขาดรายได้หรือมีรายได้น้อยลง

ทำให้มีการออมลดลงผู้สูงอายุส่วนหนึ่งอาจมีโรคประจำตัว ที่ต้องให้การดูแลด้านสุขภาพ จึงเป็นภาระของบุตรหลาน       
ต้องเสียค่าใช้จ่ายในการรักษาทางการแพทย์ และการเข้าสู่สังคมผู้สูงอายุของไทยนั้นจากสัดส่วนผู้สูงอายุเพิ่มมากขึ้น             
ทำให้กลุ่มวัยทำงานที่ลดลง ปัญหาดังกล่าวย่อมส่งผลที่ตามมาโดยตรงต่อการผลิตอันเกิดการขาดแคลนแรงงาน 
ประเทศไทยจึงจำเป็นต้องพึ่งพาแรงงานจากประเทศเพื่อนบ้านซึ่งอาจเกิดปัญหาอื่น ๆ ตามมาอีกมากมาย ปัญหาผู้สูงอายุ 
จึงเป็นปัญหาสำคัญที่รัฐบาลจำเป็น ต้องมีแผนงานที่ชัดเจนและมีหน่วยงานที่รับผิดชอบ และต้องเพิ่มงบประมาณ
ทางด้านสวัสดิการสังคมมากข้ึนเพื่อให้การดูแลผู้สูงอายุเป็นไปอย่างมีคุณภาพมีความเสมอภาคและเป็นธรรม 

สำหรับแนวทางการจัดการสวัสดิการสังคมแก่ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลานขององค์กรปกครอง      
ส่วนท้องถิ่นจากการสังเคราะห์ข้อมูลแล้ว จึงค้นพบแนวทางการจัดสวัสดิการสังคมผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลานของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ประกอบด้วย 3 แนวทางหลัก 1. แนวคิดพื้นฐาน 2. แนวทางการวางนโยบายและวางแผน
สงเคราะห์ผู้สูงอายุท่ีมีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน  3. แนวทางปฏิบัติ และตัวอย่างโครงการและกิจกรรมการจัดสวัสดิการสังคม
แก่ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน ได้แก่ 1. โครงการส่งเสริมอาชีพที่เหมาะสมแก่ผู้สูงอายุที่มีภาระเลี้ยงดูบุตรหลาน เช่น 
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การสอนเย็บผ้าถุงเป็นกระโปรง การทำผ้ามัดย้อมจำหน่าย การเพาะถั่วงอก 2. เพิ่มหลักสูตรโรงเรียนผู้สูงอายุให้มีหลักสูตร
การปฐมพยาบาลเบื้องต้น และหลักสูตรการเลี้ยงบุตรหลานท่ีถูกวิธี 3. โครงการส่งเสริมสุขภาพ เช่น จัดลานกีฬาและจัด
ผู้นำในการเป็นต้นแบบในการออกกำลังกายที่เหมาะสมกับผู้สูงอายุ 
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โครงการขับเคลื่อนนโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
สำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

Policy Propulsion Project of Subsidy for Newborn Babies Raising of the 
Local Government Organizations 

 

นางสาวภัทราวดี เอียดทอง   

 สาขาวิชานโยบายสาธารณะ คณะรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏสวนสุนันทา  
 

สาระสังเขป 
 

  การศึกษานี้วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาโครงการขับเคลื่อนนโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดสำหรับ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เป็นการดำเนินงานตามวาระการของประชุมคณะกรรมการส่งเสริมการพัฒนาเด็กและ
เยาวชนแห่งชาติ ครั้งที่  3/2559 โดยแสดงความกังวลในประเด็นการบรรลุวัตถุประสงค์โครงการ 3 ประเด็น 
ประกอบด้วย 1) ผลสัมฤทธิ์จากการดำเนินโครงการฯ ที่ส่งผลต่อเด็กมีพัฒนาการสมวัยตามเกณฑ์มาตรฐาน 2) การ
ตรวจสอบคุณสมบัติของผู้ขอรับสิทธิ์ มีความสอดคล้องกับเกณฑ์คุณสมบัติ และ 3) ผลกระทบจากการจ่ายเงินผ่านระบบ 
e-Payment หรือระบบ Prompt Pay ที่อาจทำให้ขาดช่วงการดูแลติดตามพัฒนาการเด็กเป็นรายเดือน  และการศึกษา
ฉบับนี้จะเกิดประโยชน์ต่อทั้งการดำเนินงานของศูนย์ปฏิบัติการโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด  
นักวิชาชีพและผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับกลุ่มเด็กแรกเกิดและมารดาหรือผู้เลี้ยงดูหลัก ในการสร้างสรรค์นโยบายและ
แนวทางปฏิบัติที่สำคัญอันจะเป็นประโยชน์ต่อการขับเคลื่อนการพัฒนาโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ย งดูเด็กแรกเกิด
ต่อไป รวมทั้งคุณูปการต่อกลุ่มเป้าหมายโดยตรงอันได้แก่เด็กได้รับการพัฒนาตามสิทธิ และมารดาที่มีฐานทางเศรษฐกิจ
ยากลำบากให้สามารถเข้าถึงการคุ้มครองทางสังคมอย่างเป็นธรรม 
    
คำสำคัญ : เงินอุดหนุน การเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

 

SUMMARY 
 

  This study aimed to identify Policy Propulsion Project of Subsidy for Newborn Babies Raising 
of the Local Government Organizations. The implementation of the agenda of the meeting of the 
Board of the National Child and Youth Development No. 3/2559, expressing concern on the issue of 
achieving project objectives 3 issues: 1) the achievement of the project. Affecting children with 
developmental age criteria, 2) checking the qualifications of the request. Compliance with eligibility 
criteria and 3) the impact of paying via e-Payment System Prompt Pay or that could compromise the 
follow-up care for children on a monthly basis. And the study will benefit the operations of the 
Center for subsidy program for children from birth. Professionals and workers associated with 



 
 
 
 
 
 

1450 
 

newborns and their mothers or primary caregivers. To create policies and practices that will benefit 
driven development subsidy program for children from birth to. Including contributions directly to the 
target audience, including children, have been developed on the right. And the mother with the 
economic difficulties to access social protection fairly. 
 

Keywords : Subsidy, Newborn Babies Raising, the Local Government Organizations 

 

บทนำ 
การขับเคลื่อนนโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูบุตร ไม่สามารถกระทำได้โดยผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย คือ ตัวเด็ก

เล็กโดยตรง เด็กยังไม่สามารถพูดเพื่อสิทธิประโยชน์ของตนเอง รัฐ สังคมและครอบครัว จึงต้องมี “ความรับผิดชอบต่อ
อำนาจ” ในฐานะผู้ดูแล หรือผู้มีส่วนร่วมในนโยบายสาธารณะ หรือผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจ หรือตระหนักถึงความสำคัญ
ของเรื่องนี้ จะต้องสนใจให้ความสำคัญกับนโยบายสาธารณะที่ เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวมนี้ มุมมองเรื่องการจัดการ
สวัสดิการของสังคม บ่อยครั้งที่จบด้วยคำถามทางเศรษฐกิจว่ามีงบประมาณหรือไม่ มากกว่าการตระหนักถึงความสำคัญ
ต่อชีวิตของผู้คนส่วนรวม หรือการจัดสรรทรัพยากรในการจัดสวัสดิการสังคมอย่างเป็นธรรม เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดู
บุตรจึงเป็นท้ังเป้าหมายและเครื่องมือเพื่อสร้างความเป็นธรรมในระบบสวัสดิการ และเป็นโครงการที่ได้รับความสนใจกัน
มากกับ "โครงการเงินอุดหนุนเพ่ือการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด" สวัสดิการจากรัฐบาล ที่ช่วยแบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายของพ่อ
แม่ในครอบครัวท่ียากจน ให้สามารถเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี ผ่านการอุดหนุนเงินให้ผู้ที่มีบุตรทุกเดือน อีก
ทั้งล่าสุดในปีงบประมาณ 2562 คณะรัฐมนตรี (ครม.) มีมติเห็นชอบเพิ่มเงินช่วยเหลือเป็น 600 บาทต่อคนต่อเดือน และ
ขยายช่วงเวลาจ่ายเงินจนถึงอายุ 6 ขวบ พร้อมปรับฐานรายได้ผู้มีสิทธิ์เป็นไม่เกิน 100,000 บาทด้วย และเงินอุดหนุนเด็ก
แรกเกิด ปีงบประมาณ 2562 ได้ปรับเพิ่มจาก 400 บาท เป็น 600 บาทต่อคนต่อเดือน และขยายอายุจ่ายเงินจาก 3 ขวบ 
เป็นถึง 6 ขวบ ทำให้การลงทะเบียนปี 2562 จะแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ดังนี้  
  1. เด็กที่เกิดต้ังแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2558 - 30 กันยายน 2561 ที่เคยลงทะเบียนได้สิทธิ์รับเงินแล้ว ไม่ต้องมา
ลงทะเบียนใหม่ จะได้รับเงินช่วยเหลือเพิ่มเติมโดยอัตโนมัติ 
  2. เด็กที่เกิดต้ังแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2558 - 30 กันยายน 2561 ที่ยังไม่เคยลงทะเบียน สามารถมาลงทะเบียน
ได้ตั้งแต่วันที่ 31 พฤษภาคม - 31 กรกฎาคม 2562 โดยจะได้รับเงินตั้งแต่เดือนที่ได้รับอนุมัติ ไม่มีการจ่ายย้อนหลัง 
  3. เด็กที่เกิดต้ังแต่หลังวันที่ 1 ตุลาคม 2561 เป็นต้นไป หากยังไม่ได้ไปลงทะเบียน สามารถลงทะเบียนตั้งแต่
วันท่ี 31 พฤษภาคม - 31 กรกฎาคม 2562 โดยจะได้รับเงินตั้งแต่แรกเกิด ถึงอายุ 6 ขวบ  

สรุปคือใครได้สิทธิ์รับเงินอยู่แล้ว ก็ไม่จำเป็นต้องมาลงทะเบียนใหม่ ทางรัฐบาลจะทำการเพิ่มเงินอุดหนุนของ
งวดปีงบประมาณ 2562 ให้อัตโนมัติ ส่วนใครที่ยังไม่เคยลงทะเบียนรับสิทธิ์ ก็สามารถดำเนินการได้ตามวันดังกล่าว  
 

เนื้อความ 
โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด เป็นนโยบายสำคัญระดับชาติตามแผนบูรณาการการพัฒนาคน

ตลอดช่วงชีวิต เพื่อสร้างระบบคุ้มครองทางสังคมโดยจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนให้แก่เด็กแรกเกิดในครัวเรือนยากจนหรือ
ครัวเรือนที่เสี่ยงต่อความยากจน มีมาตรการให้บิดา มารดา หรือผู้ปกครอง นำเด็กเข้าสู่ระบบบริการของรัฐ เพื่อให้เด็ก
ได้รับการดูแลให้มีคุณภาพชีวิตที่ดี มีพัฒนาการสมตามวัย รวมทั้งเป็นหลักประกันให้เด็กได้รับสิทธิด้านการอยู่รอดและ
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การพัฒนาตามอนุสัญญาว่าด้วยสิทธิเด็ก ซึ่งมีความสอดคล้องกับยุทธศาสตร์การพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคนของ
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 – 2580) มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืนลดความเหลื่อมล้ำ ไม่ทิ้งใครไว้ข้างหลัง ยุทธศาสตร์การ
เสริมสร้างและพัฒนาศักยภาพทุนมนุษย์ของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 – 2564) 
และแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) รัฐบาลให้ความสำคัญกับการลงทุนเพื่อการ
พัฒนาเด็กมาอย่างต่อเนื่องตั้งแต่ปีงบประมาณ 2559 โดยเริ่มจัดสวัสดิการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ให้กับ
เด็กอายุ 0 - 1 ปี คนละ 400 บาท ต่อเดือน ขยายระยะเวลาเป็น อาย ุ0-3 ปี คนละ 600 บาท ต่อเดือน โดยเด็กต้องอยู่ 
ในครัวเรือนที่มีรายได้เฉลี่ยไม่เกิน 36,000 บาท ต่อคน ต่อปี ต่อมาคณะรัฐมนตรีจึงมีมติเมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2562 
เห็นชอบให้ขยายระยะเวลาให้เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กตั้งแต่แรกเกิด - 6 ปี และขยายฐานรายได้ไม่เกิน 100,000 
บาท ต่อคน ต่อป ีเริ่มตั้งแต่ปีงบประมาณ 2562 และโครงการนี้ได้ดำเนินการมาเป็นระยะ ดังนี ้
 

ระยะที่ 1 ช่วงแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ฉบับที่ 1 (พ.ศ. 2555 – 2559) รัฐบาลได้ริเริ่มโครงการ
เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 31 มีนาคม 2558 ในกลุ่มเป้าหมายเด็กที่อยู่นอก
ระบบประกันสังคมในครอบครัวยากจนหรือเสี่ยงต่อความยากจน (รายได้ครัวเรือนเฉลี่ยไม่เกิน 36,000 บาท ต่อคน ต่อปี) 
เป็นเด็กท่ีเกิดระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2558 - 30 กันยายน 2559 โดยอุดหนุนเงินรายละ 400 บาท ต่อเดือน เป็นเวลา 1 
ปี เริ่มจ่ายเงินอุดหนุนตั้งแต่ปีงบประมาณ 2559 

 
ระยะที่ 2 ช่วงแผนพัฒนาเด็กและเยาวชนแห่งชาติ ฉบับที่ 2 (พ.ศ. 2560 – 2564) รัฐบาลมุ่งเน้นการพัฒนา

เด็กทุกคนโดยเฉพาะในกลุ่มเด็กในครอบครัวยากจนและเสี่ยงต่อความยากจนอย่างครอบคลุมและต่อเนื่อง คณะรัฐมนตรี
จึงมีมติเมื่อวันที่ 22 มีนาคม 2559 ให้ขยายเวลาการให้เงินอุดหนุนตั้งแต่แรกเกิดจนถึงอายุ 3 ปี และเพิ่มวงเงินจาก 400 
บาท เป็น 600 บาท ต่อเดือน และต่อมาคณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ 7 พฤศจิกายน 2560 เห็นชอบยกเลิกเง่ือนไขผู้มี
สิทธิ์ที่ต้องไม่เป็นผู้อยู่ในระบบประกันสังคมและเริ่มตั้งแต่ปีงบประมาณ 2561 รวมทั้งให้กระทรวงการพัฒนาสังคมและ
ความมั่นคงของมนุษย์พิจารณาความเหมาะสมและความเป็นไปได้ในการเช่ือมโยงข้อมูลผู้มีรายได้น้อยตามโครงการ
ลงทะเบียนเพื่อสวัสดิการของรัฐ นำมาใช้เป็นเกณฑ์กำหนดคุณสมบัติผู้เข้าร่วมโครงการ และปรับปรุงกระบวนการ
ตรวจสอบและรับรองสิทธ์ิ 

 
ระยะที่ 3 กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์  ได้รับความร่วมมือจากองค์การยูนิเซฟ 

สำนักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริมสุขภาพ  (สสส.) สถาบันวิจัยเพื่อการพัฒนาประเทศไทย  (TDRI) และ 
Economic Policy Research Institute (EPRI) ออกแบบและดำเนินการติดตามประเมินผลกระทบโครงการเงินอุดหนุน
เพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ปี 2561 ( องค์การยูนิเซฟ ประเทศไทย ร่วมกับคณะทำงานวาระทางสังคม สถาบันวิจัยสังคม 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2556). พบว่า 

1. เด็กที่ได้รับเงินอุดหนุนมีภาวะโภชนาการที่ดีกว่า และได้รับนมแม่เพียงอย่างเดียวเป็นเวลา 6 เดือน 
มากกว่าเด็กที่ไม่ได้รับเงินอุดหนุน 

2. เด็กที่ได้รับเงินอุดหนุนสามารถเข้าถึงการบริการสังคม และบริการทางการแพทย์มากกว่าเด็กที่อยู่ใน
ครอบครัวที่ไม่ได้รับเงินอุดหนุน 

3. กลุ่มแม่ในครัวเรือนท่ีได้รับเงินอุดหนุนมอีำนาจในการตดัสินใจเกี่ยวกับการใช้จ่ายในครัวเรือนมากกว่าแม่
ที่ไม่ได้รับเงินอุดหนุน เป็นการเสริมสร้างพลังของสตรี 
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คณะรัฐมนตรีจึงมีมติเมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2562 เห็นชอบขยายระยะเวลาให้เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็ก
ตั้งแต่แรกเกิด - 6 ปี และขยายฐานรายได้ของกลุ่มเป้าหมายเป็นไม่เกิน  100,000 บาท ต่อคน ต่อปี เริ่มตั้งแต่
ปีงบประมาณ 2562 เป็นต้นไป ให้กลุ่มเป้าหมายเด็กที่เกิดตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2558 เป็นต้นไป ดังนี ้

1. เด็กท่ีรับสิทธ์ิในปีงบประมาณ 2559 – 2561 รับต่อเนื่องจนอายุครบ 6 ปี 
2. เด็กที่เกิดตั้งแต่ 1 ตุลาคม 2558 ที่มีคุณสมบัติและไม่เคยได้รับสิทธิ์ มีสิทธิ์ได้รับเงินตั้งแต่ปีงบประมาณ 

2562 จนอายุครบ 6 ปี 
3. เด็กท่ีเกิดตั้งแต่ปีงบประมาณ 2562 ได้รับสิทธิ์จนอายุครบ 6 ปี  

เหตุผลของการขยายฐานรายได้ของกลุ่มเป้าหมายการรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดเป็นครอบครัว
ที่มีรายได้ไม่เกิน 100,000 บาท ต่อคน ต่อปี เนื่องจากสอดคล้องกับการใช้ฐานเกณฑ์รายได้ของผู้มีรายได้น้อยตาม
โครงการลงทะเบี ยน เพื่ อสวัสดิ การแห่ งรัฐ  และไม่ เป็ นภาระงบประมาณ แผ่นดินมากนั กครอบคลุม เด็ ก 
ในครอบครัวยากจนหรือเสี่ยงต่อความยากจนเพิ่มขึ้น และไม่ซ้ำซ้อนกับสิทธิประโยชน์อื่น ๆ ของรัฐบาลในปัจจุบัน ทั้งนี้ 
ให้มีกระบวนการติดตามประเมินผลสัมฤทธ์ิของโครงการอย่างต่อเนื่อง 
 

สาระสำคัญเรื่องเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูบุตร  
เด็กในช่วงปฐมวัย (0-6 ปี) เป็นช่วงที่มีความสำคัญอย่างยิ่งของชีวิตคนคนหนึ่ง การพัฒนาเด็กปฐมวัยเป็นเรื่อง

การพัฒนาท่ีครอบคลุมทั้งด้านพัฒนาการทางร่างกาย อารมณ์ สติปัญญา ภาษาและสังคมเข้าด้วยกัน เป็นการสร้างโอกาส
ชีวิตที่ดีให้กับเด็กในการเติบโตต่อไป เพราะว่าการพัฒนาเด็กปฐมวัยจะช่วยให้เด็กมีการพัฒนาทักษะต่างๆ เป็นขั้นแรกที่
จะก้าวสู่การมีความรู้ที่ดีและมีโอกาสสูงในการทำงานที่ดี และลดปัจจัยเสี่ยงของการขาดสารอาหาร ปัญหาสุขภาพจิต 
และการประกอบอาชญากรรม ในอีกด้านหนึ่งการที่เด็กได้รับโภชนาการที่ดี การเลี้ยงดูที่เหมาะสม ได้รับความเอาใจใส่ 
และมีโอกาสหลากหลายที่จะเรียนรู้ผ่านการเล่นและกิจกรรมต่างๆ เป็นความจำเป็นพ้ืนฐานสำหรับเด็ก เพื่อที่จะให้เด็กๆ 
เหล่านี้มีความพร้อมเมื่อเข้าโรงเรียนและเป็นประชากรที่มีคุณภาพและมีส่วนร่วมในการพัฒนาประเทศไทยได้อย่างเต็ม
ศักยภาพในอนาคต 

ผลการศึกษาของ James J. Heckman นักเศรษฐศาสตร์ผู้ได้รับรางวัลโนเบลปี พ.ศ. 2543 พบว่า การลงทุน
ในเด็กเล็กมีความสำคัญมาก ในแง่ที่ว่ายิ่งลงทุนตอนอายุน้อยเท่าไร ผลตอบแทนที่ได้ต่อสังคมสูงกว่าการลงทุนเพื่อซ่อม
เสริม หรือแก้ไขความบกพร่องในระยะต่อไปที่เกิดจากการปล่อยปละละเลยในช่วงแรกของชีวิต ยิ่งปล่อยปละละเลยนาน
เท่าใดต้นทุนของการแก้ไขก็ยิ่งสูงตามไปเท่านั้น  (James J. Heckman 2000, Investing in the Very Young) การ
ลงทุนในเด็กเล็ก โดยเฉพาะอายุ 0-3 ขวบ มีผลตอบแทนคิดเป็นตัวเงินสูงกว่าลงทุนในวัยอ่ืนหลายเท่าตัว โครงสร้างสมอง 
(brain architecture) ของมนุษย์จะเจริญเติบโตอย่างรวดเร็วในช่วง 3 ปีแรกของชีวิต พัฒนาการที่สำคัญของเด็กรวมทั้ง
พัฒนาการสมองเกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะใน 5 ปีแรก ถือเป็นพื้นฐานของชีวิตเด็ก 

ปัจจุบันนโยบายสาธารณะการบรกิารทางสงัคมต่างๆ ของไทย ยังให้ความสำคัญในเรื่องเด็กปฐมวัยไม่เพียงพอ 
นโยบายที่ผ่านมาเน้นถึงเด็กในวัยเรียน  อาทิ โครงการอาหารกลางวันสำหรับเด็ก นมโรงเรียน เป็นต้น ในขณะที่
วิกฤตการณ์ทางด้านการเงินและเศรษฐกิจต่างๆที่เกิดขึ้น ทำให้ยิ่งมีความจำเป็นที่ควรจัดให้มีระบบการคุ้มครองทางสังคม
กับเด็กปฐมวัย จึงเกิดแนวคิดเรื่องเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูบุตร เพื่อช่วยบรรเทาผลกระทบที่เกิดขึ้นกับครอบครัวในยาม
วิกฤต ช่วยเพิ่มบทบาทของครอบครัวในการดูแลบุตร และส่งเสริมการเข้าถึงบริการขั้นพื้นฐานในยามปกติ การช่วยให้
ครอบครัวมีสมรรถนะที่จะเลี้ยงดูเด็กในช่วงปฐมวัยนี้ จะทำให้เด็กเจริญเติบโตเต็มศักยภาพไม่เสียโอกาสที่เกิดขึ้นจากการ
ปล่อยปละละเลยในช่วงเริ่มต้นของชีวิต อันเป็นแนวทางยกระดับชีวิตความเป็นอยู่ของประชาชน โดยยืนอยู่บนหลักการ
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ของสังคมที่ร่วมทุกข์ร่วมสุข และความเป็นธรรมทางสังคม ลดความเหลื่อมล้ำ สร้างความเท่าเทียมทางสังคม ตามคำ
ประกาศสิทธมินุษยชนท่ีว่า “คนทุกคนในฐานะที่เป็นสมาชิกของสังคม มีสิทธิในความมั่นคงทางสังคม (Social Security) ” 
 

บทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น (อปท.) 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีหน้าที่ประชาสัมพันธ์ระเบียบใหม่และบทบาทขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 

แก่ประชาชน และเตรียมความพร้อมการบันทึกระบบลงทะเบียน บันทึกข้อมูลในระบบใหม่ ตามแบบ ดร.01 และ ดร.02 
แล้วตรวจสอบเอกสารและความครบถ้วนของข้อมูลและเอกสาร และพิมพ์แบบ ดร.04 จากระบบเพื่อมอบให้ผู้ขอ
ลงทะเบียน 

 

ประโยชน์ที่จะได้รับ  
เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดถือเป็นสวัสดิการพื้นฐานในหลายประเทศทั่วโลกรวมถึงประเทศเพื่อน

บ้านของไทย อาทิ จีน อินโดนีเซีย และฟิลิปปินส์ ผลการศึกษาในหลายประเทศทั่วโลกพบตรงกันว่า เงินอุดหนุนเพื่อการ
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด มีประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศในระยะยาวจากการศึกษาของศาสตราจารย์ ดร. เจมส์ เจ เฮคแมน  
นักเศรษฐศาสตร์รางวัลโนเบล พบว่า การลงทุนในเด็กเล็กจะได้รับผลตอบแทนในระยะยาวกลับมาถึง 7 เท่า และการ
ลงทุนในกลุ่มเด็กเล็กที่อยู่ในครอบครัวที่ยากจนจะได้รับผลตอบแทนระยะยาวถึง 17 เท่า ดังนั้น การที่ประเทศไทยเห็น
ความสำคัญและลงทุนกับการพัฒนาเด็กแรกเกิดในครัวเรือนยากจน หรือครัวเรือนที่เสี่ยงต่อความยากจน ผ่านโครงการ
เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด ย่อมเกิดผลตอบแทนต่อการพัฒนาประเทศในระยะยาว ดังนี ้

1. ประโยชน์ต่อเด็ก : ผลการศึกษาในหลายประเทศ พบว่า เด็กแรกเกิดที่ได้รับเงินอุดหนุนจะได้รับการ
เลี้ยงดูที่มีคุณภาพกว่ากลุ่มที่ไม่ได้รับ สามารถเข้าถึงบริการของภาครัฐทางสาธารณสุขได้มากกว่าได้รับสารอาหารที่ดีกว่า  
ซึ่งปัจจัยต่าง ๆ เหล่านี้ จะส่งเสริมให้เด็กแรกเกิดและปฐมวัยมีพัฒนาการสมวัยเป็นพื้นฐานที่สำคัญในการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องในช่วงวัยอื่น ๆ ต่อไป 

ผลการศึกษายังพบด้วยว่า เด็กที่ได้รับเงินอุดหนุนในช่วงแรกเกิดจนถึง 6 ปี เมื่อเติบโตขึ้นถึงวัยเรียนก็จะมี
ระดับผลการเรียนที่ดีกว่าเด็กกลุ่มที่ไม่ได้รับเงินอุดหนุน นอกจากนี้ การให้เงินอุดหนุนแก่เด็กเล็กจะช่วยลดความแตกต่าง
ของผลการเรียน ระหว่างเด็กท่ีเกิดในครอบครัวยากจนและเดก็ท่ีอยู่ในครอบครัวปกตริวมทั้งยังช่วยลดความเหลื่อมล้ำทาง
สังคมในระยะยาวอีกด้วย 

2. ประโยชน์ต่อพ่อแม่ ผู้ปกครอง ผู้ดูแลเด็ก : เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดจะช่วยแบ่งเบาภาระ
ค่าใช้จ่ายในการดูแลเด็ก รวมทั้งเปิดโอกาสให้พ่อแม่ ผู้ปกครอง ผู้ดูแลเด็ก สามารถเข้าถึงบริการสาธารณสุขได้มากขึ้น ทำ
ให้มีความรู้ความเข้าใจในการเลี้ยงดูและส่งเสริมพัฒนาการเด็กได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 

3. ประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ : ผลการศึกษาทั่วโลกพบว่าเด็กที่รับเงินอุดหนุนเมื่อโตขึ้นจะมีผลการ
เรียนที่ดีขึ้นกว่ากลุ่มที่ไม่ไดร้ับ และนำไปสู่ระดับรายได้ที่สูงขึ้น โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด จึงเป็นการ
ลงทุนที่คุ้มค่าในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ให้เด็กได้เติบโตเป็นประชากรที่มีคุณภาพเป็นกำลังสำคัญและเป็นการสร้าง
รากฐานที่เข้มแข็งในการร่วมพัฒนาประเทศต่อไปในอนาคต 
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เด็กแรกเกิดที่มีสิทธิ์ได้รับเงินอุดหนุน 
ตามมติคณะรัฐมนตรีเมื่อวันที่ 26 มีนาคม 2562 ได้เห็นชอบโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 

โดยให้จ่ายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดให้กับผู้ปกครองที่ดูแลเด็กแรกเกิดจนอายุครบ 6 ปี และอยู่ในครอบครัว
ผู้ที่มีรายได้ไม่เกิน 100,000 บาท ต่อคน ต่อปี หรือบิดาและมารดาเป็นผู้ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ โดยมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 

1. เด็กท่ีรับสิทธ์ิในปีงบประมาณ 2559 - 2561 (เด็กท่ีเกิดตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2558 – 30 กันยายน 
2561) ยังคงรับสิทธ์ิอย่างต่อเนื่องจนอายุครบ 6 ปี 

2. เด็กท่ีเกิดตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2558 – 30 กันยายน 2561 ที่ไม่มีคุณสมบัติตามระเบียบกรมกิจการเด็ก
และเยาวชน ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด  พ.ศ. 2561 แต่มีคุณสมบัติตามระเบียบ     
กรมกิจการเด็กและเยาวชน ว่าด้วยหลักเกณฑ์การจ่ายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด พ.ศ. 2562 มีสิทธิ์ได้รับเงิน
นับตั้งแต่ปีงบประมาณ 2562 จนอายุครบ 6 ปี 

3. เด็กท่ีเกิดตั้งแต่ปีงบประมาณ 2562 ได้รับสิทธิ์จนอายุครบ 6 ปี 
ดังนั้น เด็กแรกเกดิที่มีสิทธ์ิได้รับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด มีคุณสมบตัิดังนี ้

1. มีสัญชาตไิทย 
2. เกิดตั้งแต่วันท่ี 1 ตุลาคม 2558 เป็นต้นไปจนอายุครบ 6 ปี 
3. ต้องไม่เป็นผูไ้ดร้ับเงินช่วยเหลือในการเลี้ยงดบูุตร * จากหน่วยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ  

หรืออยู่ในความอุปการะของหน่วยงานของรัฐหรือเอกชน 
4. ต้องอาศัยอยู่กับผู้ปกครองที่อยู่ในครัวเรือนที่มรีายได้น้อย หรืออยู่กับบิดาและมารดาที่ถือบัตรสวสัดิการ

แห่งรัฐ หรืออยู่กับมารดาถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐโดยไม่ปรากฏบดิา หรืออยู่กับบิดาที่ชอบด้วยกฎหมายถือบัตรสวัสดิการ
แห่งรัฐและไม่ปรากฏมารดา 
 

ผู้ปกครองที่มีสิทธิ์ลงทะเบียนขอรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
มีคุณสมบัติ ดังนี ้

1. มีสัญชาติไทย 
2. เป็นบุคคลที่รับเด็กแรกเกิดไว้ในความอุปการะเพื่อเลี้ยงดูอย่างบุตร 
3. เด็กแรกเกิดต้องอาศัยรวมอยู่ด้วย 
4. อยู่ในครัวเรือนที่มีรายได้น้อย คือ รายได้เฉลี่ยไม่เกิน 100,000 บาท ต่อคน ต่อปีผู้ปกครองที่มีสิทธิ์

ลงทะเบียนรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด มีดังนี ้
      1. บิดาและมารดาที่เป็นผู้เลี้ยงดูเด็กและผู้ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐทั้งสองคน  บิดาหรือมารดาสามารถยื่น
ลงทะเบียนได้ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เด็กอาศัยอยู่ โดยในการยื่นลงทะเบียนไม่ต้องมีผู้รับรองสถานะของครัวเรือน  
      2. กรณีมารดาถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ ไม่ปรากฏบิดาหรือบิดาที่ชอบด้วยกฎหมาย (แม่เลี้ยงเดี่ยว) และ
มารดาเป็นผู้เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด สามารถยื่นลงทะเบียนได้ที่องค์กรปกครองท้องถิ่นที่เด็กแรกเกิดอาศัยอยู่  โดยไม่ต้องมี
ผู้รับรองสถานะของครัวเรือน  
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      3. กรณีบิดาโดยชอบด้วยกฎหมายถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐ และไม่ปรากฏมารดา (พ่อเลี้ยงเดี่ยว)  และบิดา
เป็นผู้เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด สามารถยื่นลงทะเบียนได้ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เด็กแรกเกิดอาศัยอยู่โดยไม่ต้องมีผู้รับ
รองสถานะของครัวเรือน  
      4. บิดาและมารดาที่เป็นผู้เลี้ยงดูเด็ก และไม่เป็นผู้ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐท้ังสองคนหรือฝ่ายหนึ่งฝ่ายเดียว
เป็นผู้ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐฝ่ายเดียว บิดาหรือมารดาสามารถยื่นลงทะเบียนได้ที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่เด็ก
อาศัยอยู่ แต่ต้องมีผู้รับรองว่าบิดาหรือมารดาผู้ยื่นลงทะเบียนอยู่ในครัวเรือนที่มีรายได้น้อย มีรายได้ไม่เกิน 100,000 บาท 
ต่อคน ต่อป ี 
   5. ผู้ปกครองที่ไม่ใช่บิดามารดาลงทะเบียนขอรับเงินอุดหนุนต้องมีผู้รับรองจำนวน 2 คน โดยไม่ต้อง
พิจารณาว่าผู้ปกครองที่ยื่นแบบคำร้องขอลงทะเบียนจะเป็นผู้ถือบัตรสวัสดิการแห่งรัฐหรือไม่แต่ทั้งนี้ผู้ปกครองต้องยื่น
แบบคำร้องขอลงทะเบียนในพื้นที่ของเด็กแรกเกิดอาศัยอยู่ในท้องที่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นนั้น 

กรณีหญิงตั้งครรภ์ยื่นแบบคำร้องขอลงทะเบียนขอรับสิทธิ์โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด  
สามารถยื่นแบบคำร้องขอลงทะเบียน ณ ที่ทำการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในพื้นท่ีที่หญิงตั้งครรภ์อาศัยอยู่ เมื่อคลอด
บุตรแล้วให้ยื่นสูติบัตรเด็กแรกเกิดภายใน 30 วัน นับจากวันที่เด็กเกิด หากมีการยื่นหลังกำหนดระยะเวลา ให้นับวันที่
ลงทะเบียนที่ได้รับเอกสารครบถ้วน และให้ดำเนินการตรวจสอบคุณสมบัติกระบวนการต่อไป 

การลงทะเบียนขอรับสิทธิ์ ผู้ปกครองของเด็กแรกเกิดที่มีคุณสมบัติ มีสิทธิ์ขอรับเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดู
เด็กแรกเกิดยื่นคำร้องขอลงทะเบียน ณ ที่ทำการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในพื้นที่ที่เด็กแรกเกิดอาศัยอยู่ และกรณี
หญิงตั้งครรภ์อาจยื่นคำร้องขอลงทะเบียนขอรับสิทธิ์ได้ ณ ที่ทำการขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ในพื้นที่ของหญิง
ตั้งครรภ์อาศัยอยู่ 
 

การประกาศรายช่ือผู้มีสิทธิ์รับเงินอุดหนุน 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกาศรายช่ือผู้ลงทะเบียนที่มีสิทธิ์รับเงินอุดหนุน  ณ ที่ทำการองค์กรปกครอง

ส่วนท้องถิ่น และสถานที่อื่นตามที่เห็นสมควร เช่น ที่ทำการกำนัน หรือผู้ใหญ่บ้าน เป็นต้น ถ้ามีรายช่ือผู้มีสิทธิ์ที่ให้
บ้านพักเด็กและครอบครัวรับรอง ก็ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกาศรายช่ือนั้นด้วย ปิดประกาศรายช่ือผู้มีสิทธิ์รับ
เงินอุดหนุนทุกวันท่ี 1 และ 16 ของทุกเดือน 

 

การติดตามพฒันาการเด็ก 
ให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประสานแจ้งข้อมลูกลุ่มเด็กแรกเกิดในโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็ก

แรกเกิดกับสถานบริการสาธารณสขุในพ้ืนท่ี เพื่อติดตามพัฒนาการเด็กกลุ่มเป้าหมายอย่างต่อเนื่อง 
 

แผนผังกระบวนงานขับเคลื่อนนโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดสำหรับองค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่น 
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ภาพที่ 1 แผนผังกระบวนงานขับเคลื่อนนโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดเูด็กแรกเกิดสำหรับองค์กรปกครอง 
ส่วนท้องถิ่น 

ที่มา : เอกสารบรรยายโครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคง 
ของมนุษย์ 

 

บทสรุป 
 โครงการเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดถือเป็นสวัสดิการขั้นพื้นฐานที่รัฐบาลส่งผ่านไปยังมารดา 
ผู้ปกครอง หรือผู้ดูแลเด็กแรกเกิด โดยรัฐบาลคาดว่าประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นต่อพ่อแม่ ผู้ปกครองและผู้ดูแลเด็กนั้นจะช่วย
แบ่งเบาภาระค่าใช้จ่ายในการดูแลเด็ก รวมทั้งเปิดโอกาสให้พ่อแม่ ผู้ปกครองและผู้ดูแลเด็ก สามารถเข้าถึงบริการ
สาธารณสุขได้มากขึ้นทำให้มีความรู้ความเข้าใจในการเลี้ยงดูและส่งเสริมพัฒนาการเด็กได้อย่างถูกต้องเหมาะสม 
นอกจากนี้ยังเกิดประโยชน์ต่อเด็กโดยผลการศึกษาในหลายประเทศ พบว่า เด็กแรกเกิดที่ได้รับเงินอุดหนุนจะได้รับการ
เลี้ยงดูที่มีคุณภาพว่ากลุ่มที่ไม่ได้รับ สามารถเข้าถึงบริการทางสาธารณสุขได้มากกว่า ได้รับสารอาหารที่ดีกว่า ซึ่งปัจจัย
ต่างๆ เหล่านี้จะส่งเสริมให้เด็กแรกเกิดและปฐมวัยมีพัฒนาการเหมาะสมตามวัย เป็นพื้นฐานที่สำคัญในการพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องในช่วงวัยอื่นๆ ต่อไป อีกท้ังผลการศึกษายังพบด้วยว่า เด็กท่ีได้รับเงินอุดหนุนในช่วงแรกเกิดจนถึง 6 ปี เมื่อเติบโต
ขึ้นถึงวัยเรียนก็จะมีระดับผลการเรียนที่ดีกว่าเด็กกลุ่มที่ไม่ได้รับเงินอุดหนุน นอกจากนี้การให้เงินอุดหนุนแก่เด็กเล็กจะ
ช่วยลดความแตกต่างของผลการเรียน ระหว่างเด็กท่ีเกิดในครอบครัวยากจนและเด็กท่ีอยู่ในครอบครัวปกติ รวมทั้งยังช่วย
ลดความเหลื่อมล้ำทางสังคมในระยะยาว อีกทั้งยังส่งผลถึงประโยชน์ต่อการพัฒนาประเทศ  

  โดยผลการศึกษาทั่วโลกพบว่า เด็กที่รับเงินอุดหนุนเมื่อโตขึ้นจะมีผลการเรียนที่ดีขึ้นกว่ากลุ่มที่ไม่ได้รับ และ
นำไปสู่ระดับรายได้ที่สูงขึ้น เงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดจึงเป็นการลงทุนท่ีคุ้มค่าในการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 
ให้เด็กได้เติบโตเป็นประชากรที่มีคุณภาพ เป็นกำลังสำคัญและเป็นการสร้างรากฐานที่เข้มแข็งในการร่วมพัฒนาประเทศ
ต่อไปในอนาคต และในโครงการขับเคลื่อนนโยบายเงินอุดหนุนเพื่อการเลี้ยงดูเด็กแรกเกิดสำหรับองค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น อยากให้สำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์จังหวัดมีการประชุมช้ีแจงและให้ความรู้เกี่ยวกับการ
ดำเนินโครงการฯ ระเบียบฯ หลักเกณฑ์ การรับรองสถานะครัวเรือน แก่ผู้ปฏิบัติงาน ได้แก่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น 
โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลตำบลตำบล โรงพยาบาลประจำอำเภอ โรงพยาบาลประจำจังหวัด หัวหน้าส่วนราชการ
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ระดับจังหวัด/อำเภอ กำนัน/ผู้ใหญ่บ้าน อาสาสมัครในชุมชน ควรจัดให้มีการประชาสัมพันธ์ ให้เข้าถึงผู้ยากจน และเดือน
ร้อน โดยสื่อภาษาที่เข้าใจง่าย มีเนื้อหารายละเอียดชัดเจน และมีงบประมาณสนับสนุน และให้องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น กรอกข้อมูลให้ชัดเจน พร้อมตรวจสอบ/แนบเอกสารที่เกี่ยวข้องให้ครบถ้วน ผู้รับรองสถานะครัวเรือน (ยากจน) 
ควรตรวจสอบและกลั่นกรองคุณสมบัติของผู้ลงทะเบียนให้ถูกต้องชัดเจนก่อนรับรอง ไม่ควรใช้ความสัมพันธ์ฉันท์  
เครือญาติเอื้อประโยชน์ต่อกันหรือเอาผลประโยชน์ทางการเมืองมาเกี่ยวข้อง และเป็นผู้มีอำนาจในการรับรอง 
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การมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
กรณีศึกษา อำเภอเมือง จังหวัดระนอง 

Community Participation in Tourism Management 
A Case Study of Mueang District, Ranong Province. 

 

นายนัทธพงศ์ เพ็ชรสวี 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชานโยบายสาธารณะ บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา  

 

สาระสังเขป 
 
การมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยว เขตอำเภอเมือง จังหวัดระนอง ที่นำเสนอในบทความ

ทางวิชาการนี้เป็นการสังเคราะห์ข้อมูลจากงานวิจัยเรือ่ง การมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการจัดการเหลง่ท่องเที่ยว เขตอำเภอ
เมือง จังหวัดระนอง โดยนำผลการวิจัยจากวัตถุประสงค์ 2 ข้อ ท่ีใช้ในการศึกษา ได้แก่ 1) ศึกษาระดับการมีส่วนร่วมของ
ประชาชนในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน ในเขตอำเภอเมืองระนอง จังหวัดระนอง 2) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วม
ของประชาชนในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดระนอง จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคลที่
แตกต่างกัน ผลการศึกษา พบว่า 1) การมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน ในเขตอำเภอ
เมืองระนอง จังหวัดระนอง โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง และเมื่อพิจารณารายด้านพบว่า ด้านการแบ่งปันผลประโยชน์ 
มีค่าเฉลี่ยการมีส่วนร่วมมากที่สุด รองลงมาได้แก่ ด้านการปฏิบัติการ ด้านการติดตามและประเมินผล และด้านเสนอ
ความคิดการวางแผนและการตัดสินใจ  ตามลำดับ 2) เปรียบเทียบการมีส่วนร่วมของประชาชนในการจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวของชุมชน ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดระนอง พบว่า อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ ที่แตกต่างกัน มีผลต่อการ
มีส่วนร่วมแตกต่างกัน  

 
คำสำคัญ : การมีส่วนร่วม ชุมชน การจัดการแหล่งท่องเที่ยว 
 

SUMMARY 
 

Community participation in tourism management Mueang district, Ranong province which 
were presented in this academic article were synthesized of research data on Community 
participation in tourism management. Mueang district Ranong province by using the researching 
results from the 2 purposes : 1) to study the level of public participation in tourism management of 
the community in Mueang district, Ranong Province 2 )  2) to comparison of public participation in 
community tourist attraction management In Mueang district, Ranong province, classified by different 
personal factors. The results of the study showed that 1) Public participation in community tourism 
management. In Mueang Ranong district, Ranong province, overall is at a medium level and when 
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considering each aspect found that, Benefit sharing had the highest participation mean followed by 
operational monitoring and evaluation and the aspect of ideas, planning and decision making 
respectively. 2) Comparison of public participation in community tourism management in Mueang 
district, Ranong province, it is found that age, education level and occupation are different. Affect 
participation differently. 

 
Keywords:  Participation, community, Tourist attraction management  
 

บทนำ 
การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจ  รัฐบาลได้ให้ความสำคัญกับการ

ท่องเที่ยว และมีนโยบายสนับสนุน ส่งเสริมประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวอย่างกว้างขวาง ท้ังนี้ นโยบายหลักของรัฐบาลใน
การพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวของประเทศ คือ การใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือเสริมสร้างและยกระดับรากฐานของ
ชุมชนให้มีความเข้มแข็ง เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อเศรษฐกิจชุมชนในการกระจายรายได้และลดความเหลื่อมล้ำ  ผ่านการ
บริหารจัดการและบูรณาการความร่วมมืออย่างครอบคลุมและเป็นระบบ   อันจะนำมาซึ่งการบรรลุเป้าหมายสู่การ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของประเทศต่อไป โดยรัฐบาลได้ออกมาตรการเพื่อนำไปสู่การบูรณาการขับเคลื่อนด้านการท่องเที่ยว 
(วิภวานี เผือกบัวขาวและสาโรช เผือกบัวขาว.2561).) 

การท่องเที่ยวในประเทศในปีพ.ศ. 2560 พบว่า  การกระจายรายได้แตกต่างกันมากและกระจุกตัวอยู่ในบาง
พื้นที่  โดยการท่องเที่ยวกระจุกตัวอยู่ในภาคใต้มากถึงร้อยละ 40 โดยสัดส่วนกว่าร้อยละ 50 ของภาคใต้กระจุกตัวอยู่ที่
อันดามัน และคิดเป็นสัดสว่น 50% ที่อยู่ในภูเก็ต อย่างไรก็ดี เมื่อมองที่ภาคอีสาน พบว่าได้สัดส่วนรายได้เพียงร้อยละ 2.9 
เท่านั้นจากรายได้การท่องเที่ยว 3.3 ล้านบาท นโยบายส่งเสริมท่องเที่ยวเมืองรอง ถือเป็นส่วนหนึ่งของนโยบายภาครัฐที่
ต้องการกระจายรายได้และลดความเหลื่อมล้ำให้กับประชาชนภายในประเทศ โดยเกณฑ์การพิจารณาว่าเมืองใดเป็นเมือง
รองหรือไม่นั้น กำหนดว่าหากเมืองดังกล่าวมีนักท่องเที่ยวเข้าไปเที่ยวเกินกว่า 6 ล้านคนขึ้นไปยังถือว่าไม่ใช่เมืองรอง 
ผนวกกับพิจารณาจากข้อมูลความจำเป็นพื้นฐาน (จปฐ.) ท่ีประกอบไปด้วยการจัดเก็บข้อมูลต่างๆ ท้ังการประกอบอาชีพ 
อัตราค่าครองชีพ การเข้าถึงสาธารณูปโภคต่างๆที่นำมาประเมินว่าเข้าเกณฑ์การเป็นเมืองรองหรือไม่ ในเบื้องต้นรัฐบาล
ได้ประกาศการท่องเที่ยวเมืองรองมีจำนวนทั้งสิ้น 55 เมืองรอง มีเมืองรองที่น่าสนใจ อาทิ เชียงราย พะเยา ลำพูน 
อุทัยธานี หนองบัวลำภู ยโสธร มุกดาหาร ชัยนาท ตราด ระนอง ชุมพร ยะลา นราธิวาส เป็นต้น 

จังหวัดระนอง ตั้งอยู่ตอนบนของภาคใต้ฝั่งอันดามันที่สามารถเช่ือมโยงเส้นทางกับจังหวัดอื่น ๆ ใน ภาคใต้ และ
มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวที่หลากหลาย ทั้งแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่มนุษย์ สร้างขึ้น แหล่งท่องเที่ยวทาง
ประวัติศาสตร์และ วัฒนธรรม และมีน้ำแร่ธรรมชาติที่มีช่ือเสียง เช่น บ่อน้ำร้อน-สวนรักษะวาริน, หาดชาญดำริ, น้ำตก
โตนเพชร, อุทยานแห่งชาติแหลมสน, เกาะพยาม, น้ำตกปุญญบาล และหาดทรายดำ ประกอบกับจังหวัดระนองได้
กำหนดยุทธศาสตร์การ พัฒนาจังหวัด คือ การส่งเสริมและพัฒนาการ ท่องเที่ยวให้เป็นเมืองท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ ซึ่งมี
แนว ทางการพัฒนา เช่น การจัดกิจกรรมส่งเสริมการ ท่องเที่ยว การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวผ่านสื่อต่าง ๆ อย่าง
ต่อเนื่อง การส่งเสริมการผลิตของ ฝากของที่ระลึกให้มีประสิทธิภาพ การ พัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวของจังหวัด
ระนอง จึงเป็นสิ่งสำคัญยิ่งที่จะช่วยเสริมสร้างรายได้ให้กับคนใน ชุมชน ซึ่งจะเป็นตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจของจังหวัด
ระนองและของชาติต่อไป    จากข้อมูลจากการสำนักงานการท่องเที่ยวปี 2560 พบว่า  มีจำนวนนักท่องเที่ยวชาวไทย 
901,841 คน ชาวต่างชาติ 53,690 คน รวม 955,531 คน คิดเป็นรายได้ 4,275.76 ล้านบาท ซึ่งมีรายได้สูงกว่าปี 2559 
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ประมาณร้อยละ 7.49 โดยนักท่องเที่ยวต่างชาติห้าอันดับแรกได้แก่ เมียนมา เยอรมนี จีน มาเลเซีย และฝรั่งเศส 
(สำนักงานการท่องเที่ยวและกีฬา จังหวัดระนอง https://ranong.mots.go.th/ สืบค้นเมื่อ 20 ธันวาคม 2561) 

ดังนั้น ผู้วิจัยเล็งเห็นถึงความสำคัญดังกล่าวจึงได้ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการ
แหล่งท่องเที่ยวในเขตอำเภอเมือง จังหวัดระนอง เพื่อจะทำให้ทราบ บทบาทในการเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวของชุมชนซึ่งผลที่ได้รับจะมีความจำเป็นต่อการนำไปกำหนดแนวทางในการพัฒนาและอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยว
ของชุมชนให้มีความยั่งยืนเป็นประโยชน์ท้ังต่อชุมชนประชาชนและเป็นที่รู้จักของนักท่องเที่ยวต่อไป 

เนื้อความ 
 การมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในเขต อำเภอเมือง จังหวัดระนอง  

    การมีส่วนร่วมของประชาชนต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในเขตอำเภอเมือง จังหวัดระนอง สามารถแสดง
เป็นรูปแบบและรายละเอียดดังนี้ 

 
 
 
 
 
 

 
การมีส่วนร่วมของชุมชนต่อ 

การจัดการแหล่งท่องเที่ยวในเขตพื้นที่
อำเภอเมืองระนอง จังหวัดระนอง 

 
 
 
 
 
 
 

          1) การเสนอความคิดการวางแผนการตัดสินใจหมายถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพิจารณากำหนด
กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชนการวางแผนการตัดสินใจในการดำเนินการบริหารจัดการการท่องเที่ยวของชุมชนเช่นการ
เข้าร่วมเวทีประชาคมหมู่บ้านตำบล  

2) การปฏิบัติการหมายถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในปฏิบัติ กิจกรรมการท่องเที่ยวของชุมชนตามแผนที่ ที่
ชุมชน ร่วมกันกำหนดไว้เช่นการได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติหน้าที่คณะกรรมการของชุมชน 

3) การแบ่งปันผลประโยชน์ หมายถึงการมีส่วนร่วมของประชาชนในการรับผลประโยชน์จากกิจกรรมการ
ท่องเที่ยวท้ังทางตรงและทางอ้อมเช่นมีรายได้เพิ่มขึ้นเป็นต้น 

ด้านการตดิตามและ
ประเมินผล 

ด้านการปฏิบัติการ ด้านการเสนอความคดิ การ
วางแผน และการตัดสินใจ 

ด้านการแบ่งปัน
ผลประโยชน์ 
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4.) การติดตามและประเมินผล หมายถึง การมีส่วนร่วมของประชาชนในการประเมินผลกิจกรรมการท่องเที่ยว
ของชุมชนวิเคราะห์ปัญหาและหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน 
 

ผลการมีส่วนของชุมชนต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในเขตพื้นที่อำเภอเมือง จังหวัดระนอง 
           การมีส่วนของชุมชนต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในเขตพื้นท่ีอำเภอเมือง จังหวัดระนอง ผลการวิจัย พบว่าการมี
ส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวโดยภาพรวมอยู่ใน ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  

1) ขั้นตอนการเสนอความคิดการวางแผนการตัดสินใจ ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับการมีส่วนร่วมอยู่ใน ระดับน้อย  

2) ด้านการดำเนินการและปฏิบัติการประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมอยู่ใน 
ระดับปานกลาง  

3) ด้านการแบ่งปันผลประโยชน์ประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามมีระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมอยู่ใน 
ระดับปานกลาง  

4) ด้านการติดตามประเมินผลประชาชนผู้ตอบแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมอยู่ใน
ระดับกลาง 

 

ผลการเปรียบเทียบการมีส่วนของชุมชนต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในเขตพื้นที่อำเภอเมือง จังหวัด
ระนอง 

 การเปรียบเทียบการมีส่วนของชุมชนต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในเขตพื้นที่อำเภอเมือง จังหวัดระนอง 
พบว่า  

 1) อายุ ที่ต่างกันมีการมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวแตกต่างกันโดย พบว่า  ผู้ตอบแบบสอบถามที่
มีอายุต่ำกว่า 30 ปีมีการมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวมากกว่าอายุ 31 ถึง 40 ปีอายุ 41 ถึง 50 ปีมีการมีส่วน
ร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวมากกว่าอายุต่ำกว่า 30 ปีอายุมากกว่า 50 ปีขึ้นไปและอายุ 41 ถึง 50 ปี มีส่วนร่วมใน
การจัดการแหล่งท่องเที่ยวมากกว่าอายุ 31 ถึง 40 ปี. เนื่องจากอยู่ในวัยกลางคนมีประสบการณ์การรับรู้และแรงจูงใจใน
การมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวของชุมชนให้ดีกว่าเดิมมากกว่าช่วงอื่น 

 2) ระดับการศึกษาต่างกันมีการมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวแตกต่างกัน โดยพบว่า ระดับ
การศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า มีการมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวมากกว่าระดับการศึกษา
มัธยมศึกษาตอนต้น. ระดับการศึกษามัธยมศึกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า มีการมีส่วนร่วมมากกว่าระดับศึกษาสูงกว่า
ปริญญาตรีระดับการศึกษาอนุปริญญาหรือเทียบเท่ามีการมีส่วนร่วมมากกว่าระดับการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรีอาจเพราะ
ยังต้องการศึกษาเกี่ยวกับการจัดการแหล่งท่องเที่ยวให้มากขึ้น 

 3) อาชีพที่ต่างกัน มีการมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวแตกต่างกัน โดยพบว่าผู้ตอบแบบสอบถามที่
มีอาชีพนักเรียนนักศึกษาข้าราชการรัฐวิสาหกิจมีการมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวมากกว่ารักงานบริษัทโรงงาน
ค้าขายและอื่น ๆ เนื่องจากสามารถรับหน้าท่ีจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องได้โดยตรง 
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แนวคิดการท่องเที่ยว 
ความหมายของการท่องเท่ียว 
McIntosh & Gupta (1980) ไดก้ล่าวว่าการท่องเที่ยวเป็นการ เดินทางเพื่อจุดหมายต่าง ๆ โดยมีมูลเหตุจูงใจ 4 

ประเภท ดังนี ้ 
1. มูลเหตุจูงใจทางด้านกายภาพ หมายถึง ความต้องการท่องเที่ยวเพื่อพักผ่อนหย่อนใจ เช่น เข้าร่วมกิจกรรม

ทางการกีฬา หรือรักษาสุขภาพ พกัผ่อนตากอากาศชายทะเล หรือร่วมกิจกรรมบันเทิงอื่น ๆ  
2. มูลเหตุจูงใจทางวัฒนธรรม หมายถึง ความต้องการเรียนรู้เรื่องต่าง ๆ ในแหล่งอื่นท่ีมิใช่ที่อยู่เดิม ไม่ว่าจะเป็น

ดา้นศิลปวัฒนธรรม นาฏศิลป์ดุริยางคศิลป์ ประเพณีต่าง ๆ  
3. มูลเหตุจูงใจด้านความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล หมายถึง ความต้องการพบปะสังสรรค์กับผู้คนใหม่ๆ หรือเพื่อน

เก่า ญาติพี่น้อง 
4. มูลเหตุจูงใจด้านสถานภาพและเกียรติภูมิ หมายถึง ความต้องการพฒันาตนเองใหม้ฐีานะหรือเกียรตภิูมิสงูอาจ

เป็นไปเพื่อการศึกษาการประชุมและการติดต่อธุรกิจ 
Lumsdon (1999) ได้กล่าวว่า การท่องเที่ยว หมายถึง กิจกรรมต่าง ๆ ที่ติดต่อและสัมพันธ์กับกิจกรรมของ

บุคคลโดยสามารถเกิดขึ้นจากการที่เดินทางจากที่หนึ่งไปยังอีกที่หนึ่ง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการพักผ่อนและการติดต่อ
ธุรกิจ ซึ่งเอาเหตุผลกระบวนการแลกเปลี่ยนทางสังคม เศรษฐกิจและวัฒนธรรม อันเป็นองค์ประกอบพื้นฐานของการ
เดินทางและ การท่องเที่ยว 

ฐิรชญา มณีเนตร (2552)กล่าววา่ การท่องเที่ยว หมายถึงการเดินทางของ มนุษย์จากสถานท่ีใดสถานท่ีหนึ่งไปยัง
อีกสถานที่หนึ่ง หรือการเดินทางจากถิ่นพำนักที่อาศัยไปยังสถานท่ีอื่นเป็นการชั่วคราวด้วยความสมัครใจไปและเป็นการ
เดินทางด้วยเหตุผลของการท่องเที่ยว มิใช่เพื่อประกอบอาชีพหรือหารายได้ เช่น การเดินทางเพื่อการพักผ่อน การ
เดินทางเพื่อไปชมการแข่งขันกีฬา การเดินทางเพื่อการศึกษา การเดินทางเพื่อการประชุมสัมมนา การเดินทางเพื่อเยี่ยม
ญาติ พี่น้องหรือเพื่อน การเดินทางเพื่อแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม เป็นต้น  
 สรุป การท่องเที่ยว หมายถึง การเดินทางจากที่อยู่อาศัยปกติไปยังสถานที่ต่าง ๆ เป็นการช่ัวคราวด้วยความ
สมัครใจและพึงพอใจของผู้ เดินทาง เช่น การเดินทางเพื่อการพักผ่อน การเดินทางเพื่อการศึกษา การเดินทางเพื่อ
แลกเปลี่ยนวัฒนธรรม การเดินทางเพื่อการศึกษา การเดินทางเพื่อเยี่ยมญาติพี่น้องหรือเพื่อน เป็นต้ น ไม่ใช่เพื่อการ
ประกอบอาชีพหรือหารายได้ 
 

แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชน  
มีการศึกษากันอย่างกว้างขวางเกี่ยวกับความหมายของการมีส่วนร่วมของประชาชนและ มีผู้ให้ทัศนคติเกี่ยวกับ

การมีส่วนร่วมไว้แตกต่างกันดังน้ี   
 ความหมายของการมีส่วนร่วม  

Kasperson & Breitbank, (1974 อ้างถึงใน ทานตะวัน อินทร์จันทร์, 2546, หน้า 19) ให้ความหมายว่าการมี
ส่วนร่วมของประชาชน คือ การที่ประชาชนทำตนเป็นผู้สร้างสรรค์กิจกรรมในกระบวนการพัฒนาซึ่งจะบังเกิดผล คือ 
สามารถแสดงบทบาทที่ สร้างสรรค์ได้และผลของกิจกรรมจะต้องย้อนกลับมาสู่พวกเขาเอง United Nations Research 
8 Institute of Social Development (UNRISD) ระบุความหมายว่าเป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับ ประชาชนในเรื่อง 1. 
การตัดสินใจ 2. การเข้าร่วมกิจกรรม 3. การร่วมรับผลประโยชน์อย่างเป็น ธรรมที่เกิดจากกิจกรรมนั้น ๆ  



 
 
 
 
 

1463 
 

สหประชาชาติ (United Nation Organization, 1981, p. 11) ให้ความหมาย การมีส่วนร่วม (Participation) 
ไว้ว่า 1. การมีส่วนร่วมได้รับผลประโยชน์จากการพัฒนา 2. การเข้ามีส่วนร่วมให้เกิดการพัฒนา 3. การเข้ามีส่วนร่วมใน
กระบวนการตัดสินใจในเรื่องพัฒนา  

Lisk (1985 อ้างถึงใน ปรีดา เจษฎาวรางกุล, 2550, หน้า 24) ได้ให้ความหมายการมี ส่วนร่วมของประชาชนไว้
ว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนจะต้องมีความสัมพันธ์กับแนวคิดของ การเช่ือใจและการยอมรับตนเองเพื่อที่จะน าไปสู่
การมีส่วนร่วมของประชาชนอย่างยั่งยืน ซึ่งสามารถสังเกตได้จากระดับความพึงพอใจ ระดับความไว้วางใจและต้อง
ครอบคลุมทัศนคติ ความคาดหวังและกิจกรรมที่ต้องปฏิบัติร่วมกัน  

Erwin, (1976 อ้างถึงใน ปรีดา เจษฎาวรางกุล , 2550, หน้า 24) ได้ให้ความหมาย ไว้ว่า การมีส่วนร่วมเป็น
กระบวนการให้ประชาชนเข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องในการดำเนินงานพัฒนา ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ แก้ปัญหาของตนเองเน้น
การมีส่วนเกี่ยวข้องอย่างแข็งขันกับประชาชน ใช้ความคิดสร้างสรรค์และความชำนาญของประชาชนแก้ไขร่วมกับการใช้
วิทยาการที่เหมาะสม และสนับสนุน ติดตามการปฏิบัติงานขององค์การและเจ้าที่ท่ีเกี่ยวข้อง  

William,(1980 อ้างถึงใน ธนวัฒน์ คำภีลานนท์, 2550, หน้า 9) กล่าวว่า การมีส่วนร่วม หมายถึง การเกี่ยวข้อง
ทางสังคมด้านจิตใจและอารมณ์ (Mental and Emotional Involvement) ของบุคคลหนึ่งในสถานการณ์ (Group 
Situation) ซึ่งผลของการเกี่ยวข้องดังกล่าวเป็น เหตุเร้าใจให้กระทำการให้ (Contribution) บรรลุจุดมุ่งหมายของกลุ่ม
นั้น ทำให้เกิดความรู้สึกร่วมรับผิดชอบกับกลุ่ม 

สรุปได้ว่า “การมีส่วนร่วม” หมายถึง การที่ประชาชนหรือกลุ่มบุคคลมีแนวคิดหรือจุดมุง่หมายที่เหมือนกันเข้ามา
ดำเนินการนั้น ให้แล้วเสร็จตามจุดมุ่งหมายที่กำหนดแล้วรับผลประโยชน์ร่วมกัน ซึ่งต้องเข้ามามีส่วนร่วมใน ทุกขั้นตอน 
ไม่ว่าจะเป็นการมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ การมีส่วนร่วมในการปฏิบัติ การมีส่วนร่วม ในผลประโยชน์และการมีส่วนร่วม
ในการประเมินผล 

 
แนวคิดการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการท่องเท่ียว 
สุรีพร พงษ์พานิช (2544) กล่าวว่า การมีส่วนร่วมของประชาชนในด้านการท่องเที่ยวนั้น ส่วนใหญ่มักจะเป็นการ

ร่วมกันใช้ประโยชน์หรือได้รับประโยชน์ซึ่งเป็นองค์ประกอบหนึ่งเท่านั้น การมีส่วนร่วมที่จะก่อให้ เกิดความยั่งยืน          
ในการพัฒนาได้จะต้องครบองค์ประกอบ 5 ประการ คือ 

1. การร่วมกันวางแผน เป็นการร่วมคิดร่วมวางแผนจัดการเตรียมความพร้อมและสิ่งอำนวยความสะดวกในชุมชน 
ร่วมประชุมและลงความเห็นว่าแผนพัฒนาการท่องเที่ยวที่ภาคราชการนำเสนอนั้นท่านเห็นด้วยหรือไม่หากไม่เห็นด้วย 
ท่านมีข้อเสนอแนะควรทำอย่างไร หากท้องถิ่นใด ที่ยังไม่มีการท่องเที่ยวแต่ต้องการให้เกิดขึ้น ก็ต้องร่วมกันคิดว่า ชุมชน
ของตนมีอะไรเด่นแตกต่าง จากชุมชนอื่น มีทรัพยากรอะไรที่ดึงดูดนักท่องเที่ยวได้บ้างควรมีการจัดการอย่างไรบ้าง ควร
แบ่งหน้าท่ีใครทำอะไร ควรตั้งร้านคา้ตรงไหนกี่หลัง ควรให้ใครเข้ามาขายได้บ้าง ควรจัดร้านค้าแผง ลอยอยู่บริเวณไหนให้
ดูเป็นระเบียบ ควรขายของราคาเท่าใด ควรจัดการด้านสิ่งแวดล้อมอย่างไร เพื่อป้องกันมลพิษและความเสื่อมโทรมของ
แหล่งท่องเที่ยวเป็นต้น  

2. การร่วมกันปฏิบัตติามแผน เมื่อมีการวางแผนแล้วสมาชิกในชุมชนทุกคนต้องร่วมกันปฏิบัติหน้าที่ที่ตกลงกัน 
ไว ้อาทิ การวางแผนลดขยะภายใน 1 ปีก็จะต้องร่วมกันลงมือทำให้ได้ตามแผนนั้น  

3. การร่วมกันใช้ประโยชน์สมาชิกทุกคนจะต้องมีสิทธิ์ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรท่องเที่ยวในท้องถิ่น จะต้องมี
การจัดการผลประโยชน์ทั้งที่เป็นตัวเงินและวัตถุให้ประชาชนในท้องถิ่นอย่างทั่วถึงและเหมาะสม โดยคำนึงถึงความ
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ยุติธรรมและความเท่าเทียมกันเป็นหลัก เมื่อทุกคนได้รับประโยชน์อย่างเหมาะสม ซึ่งหมายถึงการลงทุนลงแรงมากก็จะ
ได้รบัผลประโยชน์มาก สิ่งน้ีจะช่วยกระตุ้นให้กิจกรรมการท่องเที่ยวในท้องถิ่นดำเนินต่อไปได้  

4. การร่วมติดตามและประเมินผลเมื่อมีการดำเนินการแล้วย่อมจะมีปัญหาความไม่เข้าใจต่าง ๆ เกิดขึ้น จึงต้อง
ร่วมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ถ่ายทอดประสบการณ์และร่วมกันประชุมหาวิธีการแกไ้ขปัญหาเหล่านั้น 

5. การร่วมทำนุบำรุงรักษา เมื่อมีการใช้ประโยชน์ทรัพยากรแล้ว ทุกคนต้องร่วมกันบำรุงรักษาด้วย หากละเลย
ปล่อยใหท้รัพยากรที่มีอยู่เสื่อมโทรมลง นักท่องเที่ยวก็จะไม่มาเยี่ยมเยือน ผลประโยชน์ท่ีเคยได้รับก็จะหมดไปเช่นกัน 

บุญเลิศ  จิตตั้งวัฒนา(  2548 หน้า 28 ) ได้ให้ความหมายของการมีส่วนร่วมของชุมชนทางการท่องเที่ยวไว้ว่า
การสนับสนุนส่งเสริมให้ชุมชนท้องถิ่น ได้ เข้ามามีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนโดยที่ให้ชุมชนท้องถิ่นได้รับ
ผลประโยชน์และมีรายได้จากการท่องเที่ยวและสภาพแวดล้อมให้คงอยู่อย่างยั่งยืน 

จากการประมวลแนวคิดเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมลักษณะของการมีส่วนร่วมซึ่งนักวิชาการต่าง  ๆ ได้กล่าวไว้
สามารถกำหนดมิติหรือองค์ประกอบของการมีส่วนร่วมกับการพัฒนาได้ 4 องค์ประกอบได้แก่ 1) การมีส่วนร่วมในการ
เสนอความคิด การวางแผน และการตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมในการดำเนินการและปฏิบัติการ 3) การมีส่วนร่วมในการ
รับและแบ่งปันผลประโยชน์ และ 4) การมีส่วนร่วมในการติดตามประเมินผล 

 

ข้อเสนอแนะการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการจัดการแหล่งท่องเที่ยวในเขตพื้นที่ อำเภอเมือง จังหวัด
ระนอง 

 1) การการเสนอความคิดการวางแผนและการตัดสินใจ หน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้องในการจัดการแหล่ง
ท่องเที่ยวควรจัดการประชาสัมพันธ์ที่ดีและทั่วถึงแก่ประชาชนทุกคน จัดนิทรรศการเชิญชวนให้มี ส่วนร่วมในการดำเนิน
กิจกรรมต่างๆ เพื่อฟื้นฟูแหล่งท่องเที่ยวโดยรวมให้ดีขึ้นและควรจัดตั้งกลุ่มในแต่ละชุมชนเพื่อเสาะหาความต้องการและ
ข้อเสนอแนะโดยตรงจากประชาชน  

 2) ด้านการดำเนินงานและการปฏิบัติการ ควรจัดให้หัวหน้า ชุมชน ไปดูงานแหล่งท่องเที่ยวอื่นๆเพื่อมา
ปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวของพื้นที่ให้ดีขึ้นและควรแบ่งงาน กันเป็นทีมเพื่อสามารถปฏิบัติงานได้อย่างท่ัวถึง  

 3) ด้านการแบ่งผลประโยชน์ ควรจะให้มีคณะกรรมการเพื่อแบ่งสัดส่วนให้พื้นที่การขายและการแบ่งผลกำไร
ในกิจกรรมต่างๆเพื่อให้เกิดความเท่าเทียมกัน 

 4) ด้านการติดตามและประเมินผลให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องติดตามผลงานหรือกิจกรรมต่างๆให้มากขึ้น
เพื่อท่ีจะสามารถนำสิ่งบกพร่องต่างๆมาแก้ไขและพร้อมใช้งานอยู่เสมอ 

 

บทสรุป 
 จากการศึกษาสรุปได้ว่าประชาชนในชุมชนมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวอำเภอเมืองจังหวัดระนองใน
ด้านต่างๆซึ่งได้แก่ด้านการเสนอความคิดการวางแผนและการตัดสินใจด้านการดำเนินการและปฏิบัติการด้านการแบ่งปัน
ผลประโยชน์และด้านการติดตามและประเมินผลในระดับน้อย เนื่องจากหน่วยงานภาครัฐจัดทำกิจกรรมและโครงการ
ต่างๆในการจัดการแหล่งเที่ยวโดยเชิญประชาชนในชุมชนเข้าร่วมกิจกรรมน้อยจึงทำให้บางโครงการและบางกิจกรรมไม่
ตรงกับบริบทของพื้นที่ที่ชุมชนต้องการอย่างแท้จริง   ดังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง พึงเล็งเห็นปัญหาและนำปัญหาไป
ปรับปรุงแก้ไขในการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการพัฒนาและการจัดการแหล่งท่องเที่ยวภายในอำเภอเมือง
จงัหวัดระนองอย่างจริงจังเพื่อผลทางการพัฒนาการท่องเที่ยวมีสภาพคล่องในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ้น
รวมถึงความร่วมมือในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวโดยชุมชนเพื่อชุมชน เพื่อการพัฒนาต่อไป 
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แนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรภาครัฐ 
Guidelines for administration according to the good governance principles 

of government personnel 
 

นิรัญ สุดประเสริฐ 
นักศึกษาหลักสตูรรัฐประศาสนศาสตรม์หาบณัฑิตสาขานโยบายสาธารณะ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสนุันทา 

 

สาระสังเขป 
 
  แนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรภาครัฐ  มีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่นเน้นการศึกษาแนว
ทางการบริหารงานของบุคลากรภาครัฐ ตามหลักธรรมาภิบาล จึงถือได้ว่าเป็นหลักพื้นฐานในการปกครอง
ผู้ใต้บังคับบัญชาในการบริหารจัดการเพราะจะช่วยให้สามารถบริหารงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ อีกทั้งยังทำให้บุคลากร
ภาครัฐทุกคนมีความสุขในการทำงาน และยังช่วยสร้างขวัญและกำลังใจท่ีดี พร้อมปฏิบัติหน้าที่ตามที่ตนได้รับมอบหมาย
อย่างเต็มกำลังความสามารถ ซึ่งจะส่งผลดีโดยรวมกับการดำเนินงานให้เจริญก้าวหน้าต่อไปได้อีกในอนาคต หลักธรรมา      
ภิบาลมีประโยชน์ต่อภาครัฐเป็นอย่างมาก 
 ผลการศึกษาได้นำ ทฤษฎีหลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ร่วมกันสามารถตอบสนองข้อมูลการวิเคราะห์ได้อย่าง
ลงตัวและเหมาะสม ได้แก่ การนำหลักธรรมาภิบาลทั้ง 6 ข้อ มาใช้ในการบริหารงานของบุคลากรภาครัฐ ดังนี้ 1.ได้นำ
หลักนิติธรรม มาใช้ในการบริหารงานบุคลาภาครัฐได้ คือ ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับที่กำหนดไว้ส่วน
ผู้บังคับบัญชาก็ปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับเช่นกันแต่ต้องมีความยุติธรรมในการบริหารงานกับผู้ใต้บังคับบัญชาด้วย        
2. หลักคุณธรรม คือ การที่บุคลากรภาครัฐปฏิบัติงานยึดมั่นในความถูกต้อง ดีงาม ถือว่าเป็นการส่งเสริมให้บุคลากร
พัฒนาตนเองไปพร้อมกันด้วย เพื่อให้มีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบ วินัย รวมถึงการปฏิบัติงานด้วยความ
สุจริต จึงเป็นนิสัยและเอกลักษณ์ประจำชาติด้วย 3. หลักความโปร่งใส คือ การที่บุคลากรภาครัฐปฏิบัติงานด้วยความ
สุจริตแล้วยังสามารถเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่ เป็นจริงให้ประชาชนได้รับทราบด้วยและยังอธิบายให้ รู้ชัดเจนขึ้น                
4. หลักการมีส่วนร่วม คือ การที่ให้บุคลากรภาครัฐเขาร่วมการบริหารจัดการเกี่ยวกับการตัดสินใจในเรื่องต่าง ๆ เช่น       
เป็นคณะกรรมการ คณะอนุกรรมการหรือ คณะทำงานโดยให้ข้อมูล ความคิดเห็น แนะนำ ปรึกษา ร่วมวางแผนและร่วม
ปฏิบัติ เป็นต้น  5.หลักความรับผิดชอบ คือ การที่บุคลากรภาครัฐได้ตระหนักในสิทธิและหน้าที่ ความสำนึกในความ
รับผิดชอบต่อสังคม การใส่ใจปัญหาการบริหารจัดการ การกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา และเคารพในความคิดเห็นที่
แตกต่าง รวมทั้งความกล้าที่จะยอมรับผลดีและผลเสียจากกระทำของตนเอง และหลักความคุ้มค่า คือ การที่บุคลากร
ภาครัฐ บริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม เช่น การนำกระดาษที่ใช้แล้วหน้า
เดียวนำอีกหน้าที่เหลือมาใช้ได้อีกกับสำเนาเอกสารทั่วไป โดยรณรงค์ให้บุคลากรมีความประหยัด ใช้วัสดุอุปกรณ์อย่าง
คุ้มค่า และรักษาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน 
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 จะเห็นได้ว่าการที่บุคลากรภาครัฐนำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ในองค์กรจะทำให้องค์กรนั้น  การดำเนินงาน
เจริญก้าวหน้าขึ้นต่อไปและในอนาคตจะเห็นองค์กรได้รับการพัฒนาในหลายๆ ด้านเพราะบุคลากรมีความรับผิดชอบ      
มีจิตสำนึกร่วมกันทำให้เกิดหลักธรรมาภิบาลขึ้นองค์กร 
 
คำสำคัญ : การบริหารงาน, หลักธรรมาภิบาล, บุคลากรภาครัฐ 

Summary 
 
 Guidelines for administration according to the good governance principles of government 
personnel The objective is to focus on the study of the management of government personnel. In 
accordance with good governance Therefore, it can be considered as a fundamental principle in 
governing subordinates in management because it helps to be able to manage the work efficiently. It 
also makes all government personnel happy in their work. And also helps to build good morale As 
well as perform the duties as assigned by the full capacity This will benefit the overall operation to 
progress further in the future. Good governance principles have a great benefit to the government. 
 The study results have The principles of good governance can be applied to respond to the 
analysis data seamlessly and appropriately, including the 6 principles of good governance used in the 
administration of government personnel as follows: Rule of law Can be used in the administration of 
the public sector is that the subordinates comply with the rules and regulations, while the 
supervisors also comply with the regulations, but must be fair in the administration with the 
subordinates as well. Is that government personnel work in adhering to good accuracy is considered 
to encourage personnel to develop themselves at the same time In order to be honest, sincere, 
diligent, patient, disciplined, including honest operations Therefore it is a habit and a national identity 
as well. 3. The principle of transparency is that government personnel act in good faith, but also able 
to disclose true information to the public as well as explain clearly. 4. Principles have Participation is 
the involvement of government personnel in management of decision-making in matters such as 
being a committee. Subcommittee or The working group by providing information, opinions, advice, 
consultation, planning and joint implementation, etc. 5. Principles of responsibility is that government 
personnel are aware of the rights and duties. Awareness of social responsibility Attention to 
management problems Enthusiasm for problem resolution And respecting different opinions Including 
the courage to accept the good and bad of one's own actions And the principle of worthiness is that 
government personnel Manage and use limited resources For the best interest of the public, such as 
using one page of used paper, another page can be used as a copy of general documents. By 
campaigning for personnel to be economical Use cost-effective equipment And preserve natural 
resources to be completely sustainable It can be seen that the use of good governance by the 
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government personnel in the organization will make that organization Operations continue to 
progress and the future will see organizations being developed in many ways Aspects because 
personnel are responsible There is a common conscience leading to good corporate governance. 
 

Keyword s:Administration, Good Governance Principles, Government Personnel 

 
บทนำ 
     หลักธรรมาภิบาล มีการใช้เรียกที่แตกต่างกันในภาษาไทย เช่น การบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี หลักธรรมรัฐ 
บรรษัทภิบาล เป็นต้น ส่วนคําที่เรียกในภาษาอังกฤษใช้คําว่า Good Governance ก็คือ การปกครองที่เป็นธรรม 
แนวความคิดการบริหารตามหลักธรรมาภิบาล เป็นแนวความคิดทางการบริหารที่เกิดขึน้ในสังคมมานานแล้ว แต่เป็นการ
รวบรวมองค์ความรู้ที่เป็นวัฒนธรรมในการอยู่ร่วมกันเป็นสังคมของมวลมนุษย์เป็นพันๆ ปี ใช้เป็นแนวทางให้คนอยู่ร่วมกัน
ในบ้านเมืองของเราอย่างมีความสงบสุขปลอดภัย   และสามารถร่วมกันทำประโยชน์และคลี่คลายปัญหาข้อขัดแย้งโดย
สันติวิธีและพัฒนาสังคมให้มีความยั่งยืน สําหรับในประเทศไทย แนวคิดธรรมาภิบาลเริ่มใช้กันอย่างแพร่หลายหลังจากที่
ประเทศไทยประสบกับภาวะเศรษฐกิจในปี พ.ศ. 2540 ทําให้ประเทศไทยต้องกู้ยืมเงินจากกองทุนการเงินระหว่าง
ประเทศ (IMF) เป็นผลให้ประเทศไทยต้องรับแนวคิดธรรมาภิบาล หรือ Good Governance ของธนาคารโลกมาใช้ด้วย 
(บวรศักดิ์ อุวรรณโณ, 2542 : 17)   
 จากวิกฤตเศรษฐกิจดังกล่าว ทําให้เกิดการปฏิรูปประเทศไทยในด้านอื่น ๆ ตามมาอีกด้วย เช่น การปฏิรูประบบ
ราชการ การลดบทบาทภาครัฐโดยการกระจายอํานาจสู่ท้องถิ่นมากขึ้น ปัญหาการทุจริตคอรัปช่ัน ในวงการทางการเมือง
และหน่วยงานราชการและส่วนท้องถิ่นเป็นประเด็นที่ได้รับความสนใจจากประชาชนเป็นอย่างมาก จึงได้มีการรณรงค์
ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน ประเทศไทยจึงได้นําแนวคิดธรรมาภิบาลมาใช้ในระบบราชการ เพื่อลดปัญหาการคอรัปช่ัน 
ใช้กระบวนการมีส่วนร่วมเพราะแนวคิดธรรมาภิบาล ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของประชาชนในการบริหารประเทศด้วย        
โดยประชาชนสามารถเข้าถึงข้อมูลและตรวจสอบการบริหารงานของรัฐฯ ได้ด้วยตนเองทําให้เกิดความโปร่งใสขึ้น แนวคิด
ธรรมาภิบาล จึงปรากฏในรัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2540 อันถือเป็นรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน ส่งเสริม
ภาคประชาชนมีส่วนร่วมในการกําหนดนโยบาย วางแผนพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม มีการข้อบัญญัติเกี่ยวกับการคุ้มครอง
สิทธิและเสรีภาพของประชาชน เป็นกลไกการตรวจสอบการใช้อํานาจอย่างชอบธรรม มีประสิทธิภาพในระบบการเมือง
และระบบราชการ ได้ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการบริหารกิจการบ้านเมืองเพิ่มมากขึ้นไปในทิศทางที่ดีและ
เจริญก้าวหน้าต่อไป 
 

เนื้อความ 
 ธรรมาภิบาล คือ การบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี  หลักธรรมาภิบาล มีความหมายเพิ่มเติมก็คือ 
หลักการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี มีความชัดเจนเป็นธรรม สุจริตโปร่งใส มีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ใช้
เป็นแบบอย่างของประชาธิปไตยและเคารพสิทธิมนุษยชน จึงได้นำมาใช้ในการบริหารจัดการทั้งภาครัฐ ภาคเอกชนและ
ภาคประชาชน ทำให้สังคมมีความเข้มแข็งการพัฒนาที่ยั่งยืนทุกภาคส่วนอยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข การให้ความหมายใน
ภาษาไทยซึ่งมีความหมายเดียวกันกับ Good Governance นอกจาก ธรรมาภิบาล จะมีการใช้ช่ือเรียกเป็นช่ืออื่นอีก
หลายช่ือ เช่น ธรรมรัฐ ประชารัฐ บรรษัทภิบาล การปกครองที่ดีการบริหารกิจการบ้านเมืองและสังคมที่ดี เป็นต้น 
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 สําหรับประเทศไทย แนวคิดธรรมาภิบาล นี้อาจมีประชาชนส่วนใหญ่เข้าใจว่าเพิ่งเริ่มนำมาใช้ในประเทศไทย         
เมื่อวิกฤตเศรษฐกิจในปี 2540 แต่ความจริงหลักธรรมาภิบาลมีใช้อยู่ในสังคมไทยมานานแล้วในประวัติศาสตร์ไทย             
ที่พระมหากษัตริย์ ทรงปกครองโดยระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์มีอํานาจโดยสมบูรณ์ พระเจ้าแผ่นดินส่วนใหญ่ทรง
ปกครองแผ่นดิน จนประชาชนรักใคร่นับถือเพราะแต่เดิมมา การปกครองของพระเจ้าแผ่นดินนั้นทรงปกครองโดยใช้  
ทศพิธราชธรรม ตามหลักการทางพระพุทธศาสนาที่เผยแพร่เข้ามาสูภู่มิภาคนี้ตั้งแต่สมัยสุโขทัย หรือก่อนหน้านั้นตลอดมา
จนถึงรัชกาลปัจจุบัน ซึ่งวิธีการปกครองในสมัยนั้นรูปแบบหนึ่งที่คนไทยมีความซาบซึ้งและกล่าวถึงมาจนทุกวันนี้  คือ                
การปกครองแบบพ่อกับลูกในสมัยพ่อขุนรามคําแหงมหาราช (อานันท์ ปันยารชุน. 2541 : 43) รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2540 นับว่าเป็นรัฐธรรมนูญฉบับประชาชน เพราะเป็นรัฐธรรมนูญของไทยฉบับแรกที่
ประชาชนได้เลือกตัวแทนของตนจากทั่วประเทศ เข้าไปทําหน้าที่ร่างรัฐธรรมนูญขึ้นใหม่ทั้งฉบับ (บวรศักดิ์ อุวรรณโณ 
2542 : 6) จะได้เห็นว่ารัฐธรรมนูญฉบับดังกล่าวได้วางรากฐานให้แนวคิดเรื่อง ธรรมาภิบาล มาเป็นองค์ประกอบในทาง
ความคิดเห็นด้วย เมื่อรัฐธรรมนูญเป็นที่ยอมรับของประชาชนเท่ากับว่าประชาชนเห็นชอบและยอมรับแนวคิดธรรมาภิบาล 
และประสงค์จะให้เกิดขึ้นในสังคมไทยโดยเร็ว ดังนั้น การบริหารจัดการที่ดีที่มีลักษณะธรรมาภิบาล ต้องมีความจำเป็น
อย่างยิ่งทีป่ระเทศไทยได้นำหลักธรรมาภิบาลมาใช้ ดังนี ้ 
 1. หลักนิติธรรม หมายถึง การตรากฎหมายที่ถูกต้องเป็นธรรมการบังคับให้เป็นไป ตามกฎหมาย การกําหนด             
กฎกติกาและการปฏิบัติตามกฎกติกา ที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด โดยคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพความยุติธรรมของสมาชิก 
กระบวนการเสนอร่างกฎหมาย กฎข้อบังคับต่าง ๆ เป็นไปด้วยความชอบธรรม เนื้อหาของกฎหมายมีความทันสมัย                
เป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับเหล่านั้นบังคับใช้กับทุกคน
อย่างเสมอภาค ไม่เลือกปฏิบัติและไม่ขัดแย้งกับเจตนารมณ์ของกฎหมาย การปฏิบัติตามกฎหมายกฎระเบียบที่ใช้ในการ
บริหารงานร่วมกันในภาครัฐ เช่น กฎหมาย กฎระเบียบที่เกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ พัสดุ และการบริหารงานบุคคล              
เอื้อต่อการบริหารที่คล่องตัว และรับผิดชอบต่อผลงานและประชาชนแต่ละองค์กร กฎกติกาที่ใช้ในการบริหารงานภายใน 
เช่น การมาปฏิบัติงานหรือการเข้าประชุมให้ตรงเวลา การให้บริการประชาชนทุกคนเสมอภาคกัน รวมถึงมีข้อตกลงใน
การสับเปลี่ยนหน้าท่ีในองค์กร (สํานักงาน ก.พ. 2542 : 9)   
  2. หลักคุณธรรม คุณธรรม คือ คุณสมบัติที่เสริมสร้างจิตใจให้ดีงามให้เป็นผู้มีจิตใจสูง ประณีตและประเสริฐ  
เช่น ความรัก ความเมตตา ความสงสารอยากให้ผู้อื่นพ้นทุกข์ มีความยินดีการวางตัวเป็นกลาง ความมีน้ ำใจเสียสละ           
ความกตัญญูกตเวทีความละอายและเกรงกลัวต่อบาป ความเคารพนบนอบ และความสุภาพอ่อนโยน เป็นต้น (ป.อ.ยุตโต 
2540: 14) 
 3. หลักความโปร่งใส ความโปร่งใส หมายถึง การเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่เป็นประโยชน์ให้ประชาชนเข้าถึงได้ 
สะดวก และมีส่วนร่วมตรวจสอบความถูกต้องในการดําเนินงาน (สํานักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ. 2549 : 35)  
 4. หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิหน้าที่ ความสํานึกในรับผิดชอบต่ อสังคม การใส่ใจ
ปัญหาสาธารณะของบ้านเมืองและกระตือรือร้นในการแก้ปัญหาตลอดจนเคารพในความคิดเห็นท่ีแตกต่าง ความกล้าที่จะ
ยอมรับผลดีและผลเสียจากการระทําของตน (วีระ ไชยธรรม. 2542 : 10)  
 5. หลักการมีส่วนร่วม หมายถึง เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้และเสนอความเห็นในการตัดสินใจใน 
ปัญหาสําคัญของประเทศ ไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น การไต่สวนสาธารณะ การประชาพิจารณ์ หรือการแสดง ประชามติ 
(วีระ ไชยธรรม. 2542 : 11)  
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 6. หลักความคุ้มค่า หมายถึง การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจํากัดเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม 
โดยรณรงค์ให้คนไทยมีความประหยัด ใช้ของอย่างคุ้มค่า สร้างสรรค์สินค้าและบริการที่มีคุณภาพสามารถแข่งขันได้ในเวที
โลก และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืน การใช้ทรัพยากรต้องเป็นไปด้วยความประหยัด หมุนเวียนใช้
และสร้างทดแทนใหม่อย่างมีประสิทธิภาพ พยายามลดการเกิดมลภาวะทั้งในดินในน้ำและบนอากาศเพื่อการส่งทอด 
ทรัพยากรที่มีความสมบูรณ์ให้คนไทยรุ่นถัดไป  (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน 2554 อ้างใน วลัยพรรณ 
จิตต์วิญญาณ,2555,หน้า 45 ; สิทธิชัย กิจถาวร,2555,หน้า 12; อิทธิพล บุญเดช,2555,หน้า 20) 
แนวคิดการเสริมสร้างธรรมาภิบาล  
 การนำหลักธรรมาภิบาลหรือการบริหารการจัดการที่ดีหรือการบริหารภาครัฐแนวใหม่มาประยุกต์ใช้ในการ
บริหารการจัดการและปฏิบัติการในองค์การนั้น มีจุดประสงค์สำคัญคือการสร้างความพึงพอใจอย่างสูงสุดให้กับประชาชน 
โดยปัจจัยสำคัญประการแรกที่หน่วยงานภาครัฐต้องคำนึงถึงในการบริหารการจัดการเพื่อสร้างผลประโยชน์สูงสุดให้กับ
ประชาชน ได้แก่การกำหนดนโยบายต่าง ๆ ที่สอดคล้องกับความต้องการของประชาชน ท้ังนี้องค์การที่สำคัญที่จะทำให้
เกิดผลสัมฤทธ์ิผลดังกล่าว คือ การเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้ามามีบทบาทและมีส่วนร่วมในการให้ข้อคิดเห็นข้อเสนอแนะ 
ตลอดจนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นที่อยู่อาศัยเพื่อให้ความรู้สึกความเป็นเจ้าของร่วมกันและมีจิตสำนึก
สาธารณะที่จะสร้างสรรค์ งานพัฒนาต่าง ๆ ตามลักษณะของปัญหาและความต้องการ โดยในปัจจุบันนี้ประชาชนให้
ความสำคัญในการมีส่วนร่วมกับภาครัฐมากขึ้น ซึ่งนับเป็นโอกาสที่ดีที่จะให้ตัวแทนประชาชนเหล่านี้เข้ามามีส่วนร่วมให้
เข้ามามีบทบาทมากยิ่งขึ้นปัจจัยสำคัญอีกประการหนึ่งของการบริหารการจัดการตามหลักธรรมาภิบาล คือ ระบบการ
บริหารงานของภาครัฐต้องมีความรับผิดชอบได้โดยสาธารณะหรือตัวแทนของประชาชนทั้งด้านการใช้งบประมาณและ
วิธีการของการบริหารจัดการต่าง ๆ นอกจากนี้ประชาชนควรที่ได้รับข่าวสารหรือประชาสัมพันธ์ เพื่อให้ทราบถึงผลการ
ดำเนินต่าง ๆ อย่างถูกต้องและ รวดเร็ว ทันสถานการณ์ โดยปัจจุบันประชาชนเองก็ให้ความสำคัญกับปัจจัยที่กล่าวถึงนี้
มากขึ้น ในขณะเดียวกันความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมวลชน ก็นับได้ว่าเป็นปัจจัยที่เอื้อต่อการ
พัฒนาระบบการบริหารงานให้มีความโปร่งใสและตรวจสอบได้มากยิ่งขึ้นและเพื่อสร้างความพึงพอใจให้กับประชาชน
อย่างสูงสุด โดยปัจจัยที่สำคัญที่จะสนับสนุนให้ข้าราชการพร้อมให้บริการประชาชนด้วยความเต็มใจและทุ่มเท ได้แก่ การ
ที่บุคคลเหล่านั้นได้รับการพัฒนาให้มีศักยภาพ มีความรู้ ความสามารถท่ีทันต่อการเปลี่ยนแปลง ตลอดจนมีขวัญกำลังใจท่ี
ดีซึ่งเกิดจากได้รับความดูแลด้านสวัสดิการค่าตอบแทนที่เหมาะสม และได้รับการส่งเสริมให้มีความก้าวหน้าในสายงาน
ตามหลักระบบคุณธรรม (ศตวรรษ พุทธาวงศ์,2551:44) 
 จากการศึกษาแนวคิดและหลักการขององค์การ หน่วยงานหรือนักวิชาการบริหารดังกล่าวมาพอสรุป แนวคิด
หลักการ และวิธีการเสริมสร้างธรรมาภิบาล จะเห็นได้ว่า องค์ประกอบพื้นฐานในการเสรมิสร้างธรรมาภิบาล คือ 
ประชากรที่อยู่ในประเทศท่ีเจริญแล้ว มีระดับการศึกษาทีสู่ง จะมีวินยั เคารพกฎกติกา มีความสนใจที่ให้ความร่วมมือกับ
สังคมในการทำกิจกรรมต่าง ๆ ไดด้ี และมี ธรรมาภิบาลที่เข้มแข็ง (สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน, 2542 : 
5-6) การสร้างธรรมาภิบาล ผู้บริหารจะต้องมีความรู้ความเข้าใจในเรือ่งนี้เป็นอย่างดีต้องมีความตั้งใจจริง มีความกล้าหาญ 
อดทน มีการสื่อสารที่ดรีะหว่างกันและมสีภาพแวดล้อม   ที่มีความพร้อม แต่ปัจจัยทีส่ําคญัที่สุดที่จะทําให้ประสบ
ความสําเร็จ ในการสร้างธรรมาภบิาล คือ ความร่วมมือของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกฝ่ายต้องเรยีนรู้ร่วมกันและแตล่ะคนต้อง
พึ่งตนเองก่อน การสร้างเสริมธรรมาภิบาลควรเริ่มต้นด้วยการสร้างความตระหนักให้สมาชิกในสังคมนั้นๆ ตระหนักถึง
ความสําคญัของธรรมาภิบาล แล้วร่วมกันกําหนดเป็นนโยบายให้แนวทางปฏิบัติและให้การสนับสนุนสิง่เอื้ออํานวยต่างๆ 
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ส่งเสริมการปฏิบัติงานท่ีมีความสอดคล้องกับหลักธรรมาภิบาลอย่างจริงจัง ส่งเสริมการมีส่วนร่วมในทุกขั้นตอน จัดให้มีกลไก
การตรวจสอบติดตามและประเมินผลที่ถูกต้องและชัดเจน (วีรวัฒน์ ปันนิตามัย, 2544 : 48-51) 
 

ผลการวิเคราะห์ 
        ศึกษาแนวทางการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรภาครัฐ ผู้ ศึกษาได้นำหลักแนวคิดทฤษฎี               
หลักธรรมาภิบาลมาประยุกต์ใช้ ตามแนวคิดทฤษฎีการบริหารงานตามหลักธรรมภิบาลของบุคลากรภาครัฐ 
 1. หลักนิติธรรม มีการออกข้อบัญญัติขององค์กรการปกครองส่วนท้องถิ่น ได้คำนึงถึงสิทธิหน้าที่ของประชาชน
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนได้รับทราบการบริหารงาน ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความชัดเจนและ
เป็นไปตามระเบียบและข้อบังคับ เมื่อองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับเรื่องร้องเรียนจากประชาชนแล้วรีบเร่งดําเนินการ
โดยเร็วและรายงานให้เจ้าของเรื่องทราบ, องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้มีการประชาคมพิจารณาในการออก
ข้อบัญญัติที่จะมีผลบังคับใช้กับชุมชนต่อไป จะเห็นได้ว่ามีความสอดคล้องกับ (สํานักงาน ก.พ. 2542 : 9)  ว่าด้วย หลัก
นิติธรรม คือ การตรากฎหมายที่ถูกต้องเป็นธรรม การบังคับให้เป็นไป ตามกฎหมาย การกําหนดกฎกติกาและการปฏิบัติ
ตามกฎกติกาที่ตกลงกันไว้อย่างเคร่งครัด โดยคํานึงถึงสิทธิเสรีภาพความยุติธรรมของสมาชิก  กระบวนการเสนอร่าง
กฎหมาย กฎข้อบังคับต่างๆ เป็นไปด้วยความชอบธรรม เนื้อหาของกฎหมายมีความทันสมัยเป็นธรรม เป็นที่ยอมรับของ
สังคมและสังคมยินยอมพร้อมใจ ปฏิบัติตามกฎหมายและข้อบังคับเหล่านั้นบังคับใช้กับทุกคนอย่างเสมอภาค ไม่เลือก
ปฏิบัติและไม่ขัดแย้งกับเจตนารมณ์ของกฎหมาย การปฏิบัติตามกฎหมายกฎระเบียบที่ใช้ในการบริหารงานร่วมกันใน
ภาครัฐ เช่น กฎหมาย กฎระเบียบท่ีเกี่ยวกับการบริหารงบประมาณ พัสดุ และการบริหารงานบุคคล เอื้อต่อการบริหารที่
คล่องตัว และรับผิดชอบต่อผลงานและประชาชนแต่ละองค์กร กฎกติกา ท่ีใช้ในการบริหารงานภายใน เช่น การมาทํางาน
หรือการเข้าประชุมให้ตรงเวลาการให้บริการประชาชนเสมอภาค รวมถึงมีข้อตกลงในการสับเปลี่ยนหน้าท่ีในองค์กร  
   2. หลักคุณธรรม ในส่วนขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น โดยมี ผู้บริหาร สมาชิก พนักงาน ปฏิบัติตนต่อการ
ทำงานอย่างมีมนุษยสัมพันธ์สุภาพและมีไมตรีจิต พร้อมให้บริการ กับประชาชนท่ีมาขอรับบริการด้วยกริยายิ้มแย้มแจ่มใส
จิตใจงามยินดีต่อการให้บริการ  การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เน้นหลักการยึดประชาชนเป็นสำคัญและ
ผู้บริหาร สมาชิก พนักงาน ปฏิบัติงานด้วยความซื่อสัตย์สุจริต ยึดมั่นในศีลธรรมและจริยธรรม จึงเห็นสอดคล้องกับ  (สำนัก
นายกรัฐมนตรี 2546 : 60 - 65) ได้ให้ความหมายว่า หลักคุณธรรม หมายถึง การยึดมันในความถูกต้องดีงาม การส่งเสริม
สนับสนุนการทำงานให้มีความซื่อสัตย์ จริงใจ ขยัน อดทน มีระเบียบวินัย ประกอบวินัย ประกอบอาชีพสุจริตเป็นนิสัย
ประจำชาติ เป็นพลเมืองดี คือ ปฏิบัติตาม ฆราวาสธรรม ได้แก่ สัจจะ คือ การรักษาความสัจ ทมะ คือ การรู้จักข่มใจตนเอง 
ขันติ คือ การอดทน อดกลั้น และการอดออม จาคะ คือ การรู้จักละวาง ความชั่ว ความทุจริต  
   3. หลักความโปร่งใส การบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น มีการจัดเก็บภาษีและการบริหาร
งบประมาณ ได้มีการกำหนดตัวช้ีวัดผลงานอย่างเป็นรูปธรรม และมีการเปิดเผยต่อสาธารณะ มีข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่
ต่อสาธารณะได้อย่างถูกต้องชัดเจน เหมาะสมและตรงตามความเป็นจริง  โดยมีความสอดคล้องกับ(สำนักงาน
คณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ 2551 : 26) ให้ความหมายไว้ว่า หลักความโปร่งใส หมายถึง การเปิดเผยข้อมูล
ข่าวสารทีเ่ป็นประโยชน์ให้ประชาชนเข้าถึงได้สะดวก และมีส่วนร่วมตรวจสอบความถูกต้องในการดำเนินงาน 
 4. หลักความรับผิดชอบ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดให้มีการบริการอย่างมีคุณภาพ เป็นธรรม และทั่วถึงทุก
ชุมชน การให้บริการต่าง ๆ ของ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นคำนึงถึงความต้องการของชุมชนและประชาชนเป็นสำคัญ
ผู้บริหาร สมาชิก พนักงาน มีความใส่ใจต่อปัญหาที่เกิดขึ้น และพร้อมที่จะช่วยกันแก้ไข และผู้บริหาร สมาชิก พนักงาน            
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มีความกล้า พร้อมที่จะยอมรับผลจากการกระทำของตน สอดคล้องกับแนวคิดของ (สถาบันพระปกเกล้า 2549 : 13) ได้ให้
ความหมายวาา หลักความรับผิดชอบ หมายถึง การตระหนักในสิทธิหน้าท่ีความสำนึกในความรับผิดชอบต่อสังคม การใส่
ใจปัญหาสาธารณะ ของบ้านเมือง และการกระตือรือร้นการแกปัญหา ตลอดจนการเคารพในความคิดเห็นที่แตกต่างและ
ความกล้าทีจ่ะยอมรับผลดีและผลเสียจากการกระทำของตนเอง  
 5. หลักการมีส่วนร่วม องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นรับฟังข้อเสนอแนะจากประชาชนหน่วยงาน ผู้เกี่ยวข้องเพื่อ
แก้ไขข้อร้องเรียนต่าง ๆ ได้ดำเนินการอย่างรวดเร็วปฏิบัติงานเต็มขีดความสามารถเปิดโอกาสให้ประชาชนเข้าร่วม
สังเกตการณ์ในการประชุมได้โดยไม่จํากัดสิทธ์ิ รวมถึงเปิดช่องทางให้ประชาชนเสนอความคิดเห็นและเสนอแนวทางแก้ไข
ปัญหาร่วมด้วย จึงสอดคล้องกับ (วีระ ไชยธรรม. 2542 : 11) หลักการมีส่วนร่วม เปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้
และเสนอความเห็นในการตัดสินใจในปัญหาสำคัญของประเทศ ไม่ว่าด้วยการแจ้งความเห็น การไต่สวนสาธารณะ               
การประชาพิจารณ์ หรือการแสดง ประชามติ  
 6. หลักความคุ้มค่า องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น การใช้งบประมาณให้เป็นไปอย่างคุ้มค่า เมื่อเปรียบเทียบกับ
ผลงานที่ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นตั้งเป้าหมายไว้ มีการรณรงค์การประหยัดทรัพยากร และผลการปฏิบัติงานของ 
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสร้างความพึงพอใจ สอดคล้องกับ ทิพาวดี เมฆสวรรค์ (2543 : 55) ได้กล่าววา หลักความ
คุ้มค่า หมายถึง การบริหารจัดการ และใช้ทรัพยากรที่มีจำกัดให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนร่วม โดยรณรงค์ให้คนไทยมี
ความประหยัด ใช้ของอย่างคุ้มค่า สร้างสรรค์สินค้าและบริการที่มีคุณภาพ สามารถแข่งขันได้ในเวทีโลกและรักษาพัฒนา
ทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณยั่งยืน การใช้ทรัพยากรต้องเป็นไปด้วยความประหยัดหมุนเวียนใช้และสร้างทดแทนใหม่
อย่างมีคุณภาพ 

 แนวทางที่เหมาะสมในการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลของบุคลากรภาครัฐ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น
จำเป็นต้องมีการบริหารจัดการองค์กรบนพื้นฐานหลักธรรมาภิบาล  เพื่อให้สามารถปรับตัวเข้าให้เข้ากับสถาวะปัจจุบัน             
ที่ทันสมัยและพัฒนาประเทศไทยสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนเกิดขึ้นอย่างเป็นรูปธรรม ท้ังนี้ ธรรมาภิบาลในการบริหาร
จัดการองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แยกเป็น 6 องค์ประกอบได้ดังนี้คือ  1) องค์ประกอบที่ 1 หลักนิติธรรม หมายถึง               
การตรากฎหมาย กฎข้อบังคับต่าง ๆ ให้ทันสมัยและ เป็นธรรม เป็นท่ียอมรับของสังคม และสังคมยินยอมพร้อมใจปฏิบัติ
ตามกฎหมาย กฎข้อบังคับเหล่านั้น โดยถือว่าเป็นการปกครองภายใต้กฎหมายไม่ได้ปล่อยให้จะกระทำโดยไม่มีกฎหมาย
รองรับการกระทำโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรืออำนาจของบุคคล  2) องค์ประกอบท่ี 2 หลักคุณธรรม ได้แก่ การยึดมั่นใน
ความถูกต้องดีงาม โดยรณรงค์ให้เจ้าหน้าที่  ของรัฐ ยึดถือหลักนี้ในการปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นแบบอย่างกับสังคม และ
ส่งเสริมให้ประชาชนมีความกระตื้อรื้นที่ประปฏิบัติตามไปพร้อมกันเพื่อใหส้ังคมไทย มีระเบียบวินัย มีความซื่อสัตย์สุจริต 
จริงใจต่อกันและกัน ขยัน อดทน สามารถประกอบอาชีพท่ีสุจริตพึงพาตนเองได้ และมีอุปนิสัยเป็นเอกลักษณ์ของชาวไทย 

3) องค์ประกอบท่ี 3 หลักความโปร่งใส ได้แก่ การสร้างความเชื่อมันไว้วางใจต่อกันของเพื่อร่วมงานสร้างมิตรภาพอันดีกับ
ทุกชนช้ัน สามารถปรับปรุงระบบการทำงานของหน่วยงาน องค์กรให้มีความชัดเจนโปร่งใส มีการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารที่
เป็นประโยชน์ต่อบุคคลทั่วไปได้อย่างตรงไปตรงมาไม่มีข้อขัดแย้ง รวมถึงภาษาที่ใช้ต้องดำเนินการให้เข้าใจง่าย ประชาชน
เข้าถึงข้อมูลขององค์กรได้ง่ายและสะดวก และประชาชนมีกระบวนการตรวจสอบจะได้ชัดเจนมากขึ้น 4) องค์ประกอบท่ี 
4 หลักความมีส่วนร่วม ได้แก่ การเปิดโอกาสให้ประชาชนมีส่วนร่วมรับรู้ และเสนอความเห็นในการตัดสินใจปัญหาสำคัญ
ของประเทศ ไม่ว่าด้วยการแสดงความเห็น การไต่สวน การประชาพิจารณ์ การแสดงประชามติ หรืออ่ืนๆ ที่หน่วยงานของ
รัฐพึงกระทำ 5) องค์ประกอบท่ี 5 หลักความรับผิดชอบ ได้แก่ การตระหนักในสิทธิหน้าที่ความสำนึกในความ รับผิดชอบ
ต่อสังคม การใส่ใจปัญหาสาธารณะของบ้านเมือง และกระตือรือร้นในการแก้ปัญหา ตลอดจน การเคารพในความคิดเห็น
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ที่แตกต่าง และความกล้าที่จะยอมรับผลจากการกระทำของตนโดยไม่มีข้อโต้แย้งที่ขัดต่อพลังประชาชน  6) องค์ประกอบ
ที่ 6 หลักความคุ้มค่า ได้แก่ การบริหารจัดการและใช้ทรัพยากรที่มีจำกัด เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ส่วนรวม โดย
รณรงค์ให้หน่วยงานของตนประชาชนทั่วไปเล็งเห็นถึงความประหยัดใช้ของอย่างคุ้มค่า สร้างสรรค์สินค้า  บริการที่มี
คุณภาพสามารถแข่งขันในระดับสูงขึ้นไปได้และรักษาพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติให้สมบูรณ์ยั่งยืนด้วยการอนุรักษ์
ทรัพยากรของตนอย่าคิดว่าไม่ใช่หน้าที่ของตนเองเป็นหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐเพียงอย่างเดียวถ้าไม่ช่วยกันรักษาใน
อนาคตข้างหน้าทรัพยากรพวกนั้นก็จะหมดไปคนรุ่นหลังที่เกิดขึ้นมาก็จะไม่ได้ใช้ทรัพยากรเหมือนที่มีอยู่ในปัจจุบัน              
จึงอยากขอให้ทุกคนช่วยกันประหยัดการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าที่สุด 

 การบริหารราชการบ้านเมืองที่ดีเป็นการบริหารราชการเพื่อบรรลุเป้าหมายเพื่อให้เกิดประโยชน์สุขกับ
ประชาชนเกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ มีขั้นตอนสามารถ
ปฏิบัติงานได้      ส่วนราชการมีการแก้ไขภารกิจให้ทันต่อ สถานการณ์ปัจจุบัน อำนวยความสะดวกให้ประชาชนได้รับ
ตามความต้องการได้อย่างเต็มขีดความสามารถที่หน่วยงานจะกระทำได้โดยไม่ขัดต่อกฎระเบียบข้อบังคับต่างๆ มี การ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ำเสมอ  
 หลักธรรมาภิบาล สามารถนำมาใช้ในการบริหารงานขององค์กร ทำให้องค์กรสามารถเพิ่มประสิทธิภาพการ
บริหารงานเพิ่มขึ้น และยังเป็นกลไกในการควบคุมติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานขององค์กร โดยมีประชาชนหรือ
องค์กรภายนอกมีส่วนร่วมในการติดตามและตรวจสอบ ทั้งนี้ เพื่อป้องกันความเสียหายที่อาจจะเกิดกับการบริหารองค์กร 
เพราะการสร้างธรรมาภิบาลให้เกิดขึ้นในองค์กร ถือเป็นการสร้างสามัญสำนึกที่ดีในการบริหารงาน และการทำงานใน
องค์กรด้วย รวมถึงการจัดระบบให้มีการสนับสนุนการปฏิบัติการที่มีสำนึกที่ดีไม่ว่าจเป็นเรื่อการบริหารงานอย่าง                       
มีประสิทธิภาพ ไม่สิ้นเปลือง การติดตามการกระทำการทุจริตในทุกด้าน ให้มีความโปร่งใส โดยคำนึงถึงผู้ที่เกี่ยวข้องที่               
จะได้รับผลกระทบ 
  ผู้เขียนเป็นบุคลากรภาครัฐ มีความเห็นว่า การนำหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ทั้ง 6 ด้าน มาใช้ใน
การบริหารงานขององค์กร ไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาครัฐหรือภาคเอกชน นั้นมีประโยชน์ต่อองค์กรอย่างมาก เป็นการ
บริหารงานในองค์กร เช่น การบริหารจัดการ การมีส่วนร่วมขององค์กร การสนับสนุนทรัพยากรทางการบริหารอย่าง
เพียงพอ โดยความรู้ ความเข้าใจในส่วนที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย มีการติดตามประเมินผลตามเป็นระยะๆ เพื่อให้เกิดความ
ชัดเจนสามารถปรับปรุงและพัฒนาให้เกิดประสิทธิภาพเพิ่มยิ่งขึ้นได้อย่างเหมาะสมทำให้องค์กรประสบความสำเร็จใน                   
การบริหารงานจนเป็นที่ยอมรับของหน่วยงานอื่น ๆ รวมถึงเป็นต้นแบบในการพัฒนาด้านองค์กรสู่ความเป็นเลิศได้อย่าง
รวดเร็วถ้าบุคลากรในหน่วยงานช่วยกันปฏิบัติตามหลักธรรมาภิบาลที่กำหนดไว้ 
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แรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายการบริหารงาน
บุคคลของเจ้าหน้าที่ตำรวจกองบงัคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 

 The Motives of workers in the Drug enforcement Agency following the 
Human Resource Department Strategy by the Provincial Police Region 8 

 
จีรวุฒิ นิลศรี1 

1 สาขาวิชานโยบายสาธารณะ บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัราชภฏัสวนสุนันทา 

 

สาระสังเขป 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายการบริหารงานบุคคลของเจ้าหน้าที่
ตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 ที่นำเสนอในบทความวิชาการนี้เป็นการสังเคราะห์จากงานวิจัย
เรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายการบริหารงานบุคคลของเจ้าหน้าที่ตำรวจ
กองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 โดยนำผลการวิจัยของวัตถุประสงค์ 2 ข้อที่ใช้ในการศึกษาได้แก่  
1) ศึกษาระดับแรงจูงใจการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายบริหารงานบุคคลของเจ้าหน้าที่
ตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8  2) ศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกัน
ปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายบริหารงานบุคคลของเจ้าหน้าท่ีตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 
มาสังเคราะห์และได้แนวทางในการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายการ
บริหารงานบุคคลของเจ้าหน้าที่ตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8  1) ด้านความก้าวหน้าในหน้าที่
การงาน 2) ด้านนโยบายและการบริหารงาน 3) ด้านการควบคุมบังคับบัญชา 4) ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ 5) ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อน 

 
คำสำคัญ : แรงจูงใจ ป้องกันและปราบปราม การบรหิารงานบุคคล  

 

SUMMARY 
 

This study was conducted to investigate the levels of motivation to retain employment with 
the Drug Enforcement Agency (DEA) when working in unison with the human resource department of 
the Provincial Police Region 8 . The two main objectives are as follows: 
 1) Study the level of motivation for executing tasks by the DEA when instructed under the human 
resource department of the Provincial Police Region 8 
2) Study the effectiveness of working as a DEA agent under supervision of the police department. This 
analysis concluded in results regarding the specific motives that push agents to perform said tasks 
under control of the police department, including 5 reasons listed below: 
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1) obtaining promotions in their future careers  2) following the protocol and orders from 
management 3) following the orders of superior officers 4) receiving rewards and bonuses 5) forming 
strong relationships 
 
Keywords:  motivation, Drug enforcement Agency, Human Resource Department  

 
บทนำ 

ปัจจุบันสถานการณ์ปัญหายาเสพติดเป็นปัญหาใหญ่ระดับชาติ มีทั้งผู้เสพ ผู้จำหน่าย  ผู้ผลิต ทั้งภายในและ
ภายนอกประเทศ ซึ่งจะเห็นได้จากคดียาเสพติดที่เพิ่มสูงขึ้นอย่าง เป็นภาระต่องานด้านกระบวนการยุติธรรมทั้งระบบ
ตั้งแต่ในระดับตำรวจ อัยการ ศาล ราชทัณฑ์ และการคุมประพฤติ นำไปสู่การปรับปรุงกฎหมาย การขยายงาน ขยาย
อัตรากำลัง การขอผลตอบแทนที่เพิ่มสูงขึ้น และทำให้การดำเนินคดีด้านอื่น ๆ เกิดความล่าช้า นอกจากนั้นยังก่อให้เกิด
อาชญากรรมอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่การเข้าไปเกี่ยวข้องกับแหล่งอบายมุข การลักเล็กขโมยน้อย การประทุษร้ายต่อชีวิต 
และทรัพย์สิน การพนันและอาชญากรรมต่าง ๆ ส่งผลกระทบต่อการพัฒนาประเทศของรัฐบาลและเอกชนที่ต้องทุ่มเท
งบประมาณจำนวนมาก เพื่อใช้ในการป้องกันและปราบปราม บำบัดรักษา และ ฟ้ืนฟู แทนที่จะนำงบประมาณมาใช้ใน
ด้านอื่น ๆ ที่มีความจำเป็น เช่น การศึกษา การช่วยเหลือ ผู้ด้อยโอกาส เกิดปัญหาด้านความมั่นคงของประเทศ รวมทั้ง
ผลกระทบต่อทรัพยากรมนุษย์ ยาเสพติด มีส่วนทำลายพัฒนาการทั้งด้านร่างกาย จิตใจ และสมองของเด็ก เยาวชนและ
แรงงานที่จะเป็นพลังของประเทศชาติในอนาคต โดยเฉพาะอย่างยิ่งในยุคเศรษฐกิจใหม่ที่ต้องการความรู้และพลังปัญญา 
เป็นรากฐานการพัฒนาประเทศ ดังนั้นปัญหายาเสพติดจึงเป็นปัญหาที่ส่งผลกระทบต่อความมั่นคง ความปลอดภัยของ
ชาติและสังคมโดยรวม ซึ่งเป็นอุปสรรคสำคัญในการพัฒนาประเทศ ประเทศไทย เป็นประเทศหนึ่งในโลกที่มีมิติแห่ง
ปัญหายาเสพติด 4 ลักษณะ ได้แก่ 1) เป็นแหล่งผลิตยาเสพติด 2) เป็นพื้นที่การค้ายาเสพติด 3) เป็นทางผ่านของยาเสพ
ติด และ 4) มีการแพร่ระบาดของยาเสพติด ต่อเนื่อง (ข้อมูลสำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามยาเสพติด 
ภาค 8 2560) 

กองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 มีพื้นที่รับผิดชอบในเขตพื้นท่ีภาคใต้ตอนบนของประเทศไทย 
7 จังหวัด ประกอบด้วยจังหวัด ชุมพร  สุราษฎรธานี ระนอง นครศรีธรรมราช กระบี่  พังงา และภูเก็ต (ข้อมูลกองบังคับ
การสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8) ซึ่งมีการแพร่ระบาดของยาเสพติดในพื้นที่ทุกจังหวัด สถานการณ์ด้านการค้ายา
เสพติดพื้นที่ 7 จังหวัดภาคใต้ตอนบน ความรับผิดชอบในพื้นที่มีขนาดกว้าง ประกอบกับบุคลากรปริมานน้อยในการ
ปฏิบัติงานจึงไม่สามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่หรืออาจเป็นเพราะมีขอบข่ายหน้างานที่มากเกินไป ไม่ว่างานด้าน 
ปราบปรามบุคคลต่างด้าว ปราบปรามการค้าประเวณี ปราบปรามการลักลอบเล่นการพนันและอบายมุข ปราบปราม
ละเมิดลิขสิทธิ์เครื่องหมายการค้า ปราบปรามการก่อการร้าย เก็บกู้และทำลายวัตถุระเบิด ปราบปรามอาชญากรรมทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ ติดตามจับกุมหมายจับ เครื่องมือในการปฏิบัติงานผู้ปฏิบัติต้องจัดหาเองเป็นส่วนใหญ่ปัจจัยเหล่านี้
ส่งผลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ีตำรวจ ด้วยเหตุผลดังกล่าวการทำงานด้านการป้องกันและปราบปราม
ยาเสพติด ของเจ้าหน้าที่ตำรวจ จึงถือว่าเป็นงานสำคัญอีกด้านหนึ่ง ที่จะส่งผลกระทบในระดับชาติและความเป็นอยู่ของ
ประชาชน ดังนั้นการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจจึงต้องมีการบริหารงานท่ีดีเพื่อสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ไม่ว่า
จะเป็นด้านความก้าวหน้าในหน้าที่การงาน ด้านนโยบายและการบริหารงาน ด้านการควบคุมบังคับบัญชา ด้าน
ความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อน เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานได้อย่างเต็มความสามารถ  
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(ขันธ์จิตร  นิจรัตนะ 2559)  
 ดังนั้น ถ้าเจ้าหน้าที่ตำรวจขาดแรงจูงใจที่จะปฏิบัติงานแล้วไม่ว่าจะเป็นการขาดโอกาสความก้าวหน้าในหน้าที่

การงาน ด้านนโยบายและการบริหารงาน ด้านการควบคุมบังคับบัญชา ด้านความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อน รายได้และ
สวัสดิการในหน่วยงานไม่เพียงพอ ไม่มีโอกาสที่จะพัฒนาความรู้ที่ตนเองนำมาใช้ในการปฏิบัติงาน และปฏิบัติงานไม่ตรง
กับความรู้ความสามารถของตน ส่งผลก่อให้เกิดความเสียหายแก่ราชการทำให้เกิดปัญหาด้านประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจ เช่น การเข้าไปยุ่งเกี่ยวกับการทำผิดกฎหมายเกี่ยวกับยาเสพติด การฆ่าตัวตาย การเป็น
หนี้สิน ส่งผลเสียหายต่อสังคมและประเทศชาติอย่างร้ายแรง 

 

ระดับแรงจูงใจการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายบริหารงานบุคคลของ
เจ้าหน้าที่ตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 

 ผลการวิจัยพบว่า ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายบริหารงาน
บุคคลอยู่ในระดับ มาก โดยเรียงตามลำดับตามค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อยทั้ง 5 ด้าน ดังนี้ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานที่
ระดับมากอันดับแรกคือ ด้านความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงาน รองลงมา คือ ด้านนโยบายละการบริหารงาน และ ด้าน
การควบคุมและบังคับบัญชา ระดับปานกลางอันดับแรก คือ ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ รองลงมา คือความก้าวหน้า
ในหน้าท่ีการงาน 

เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายบริหารงานบุคคล
ของเจ้าหน้าที่ตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8  

 ผลการวิจัย พบว่า แรงรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายบริหารงาน
บุคคลของเจ้าหน้าที่ตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 จำแนกตาม 1) เพศ ข้าราชการตำรวจเพศ
ชายและเพศหญิงมีระดับแรงจูงใจ ไม่แตกต่างกัน 2) จำแนกตาม ระดับช้ันยศของข้าราชการตำรวจช้ันประทวน และ 
สัญญาบัตร มีระดับแรงจูงใจ ไม่แตกต่างกัน 3) จำแนกตาม ระดับการศึกษาของข้าราชการตำรวจที่มีระดับการศึกษา
ต่างกันมีระดับแรงจูงใจ แตกต่างกัน  4) จำแนกตาม ประสบการณ์การทำงานของข้าราชการตำรวจ ต่างกันมีระดับ
แรงจูงใจ ไม่แตกต่างกัน  และ 5) จำแนกตาม รายได้ต่อเดือนของข้าราชการตำรวจที่มีรายได้ต่างกันมีระดับแรงจูงใจ ไม่
แตกต่างกัน 

  
 

 แนวทางแรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายการบริหารงาน
บุคคลของเจ้าหน้าที่ตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 สามารถสรุปรายละเอียด
และรูปแบบได้ดังนี้ 
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ภาพที1่ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพตดิตามนโยบายการบริหารงานบุคคลของเจ้าหน้าท่ี
ตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 
ที่มา จีรวุฒิ  นิลศรี 2562 

1. ด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน หมายถึง การที่ข้าราชการตำรวจได้รับการพิจารณาเลื่อนขั้นเงนิเดือน
เลื่อนตำแหน่งเลื่อนยศสูงกว่าเดิมที่เป็นอยู่ปัจจุบันและเปิดโอกาสใหไ้ด้รับการศึกษาต่อใหสู้งกว่าเดมิ 
           1.1 ได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชาให้ศึกษาต่อเพื่อเพิ่มคุณวุฒิให้สูงข้ึน 
           1.2 การประเมินผลเลื่อนขั้นขึ้นอยู่กับผลการปฏิบัติงานโดยระบบคณุธรรม 
           1.3 การปฏิบัติงาน ในหน่วยงานนี้มีโอกาสได้เลื่อนตำแหน่งยศสูงขึ้นเรื่อยๆ 
           1.4 การปฏิบัติงานในหนว่ย มีโอกาสก้าวหน้าไม่น้อยกว่าการปฏิบัติงานในหน่วยงานอื่นๆ 
           1.5 การพิจารณาความดคีวามชอบใช้หลักคุณธรรมมากกว่าระบบอุปถัมภ์ 
 2. ด้านนโยบายและการบริหารงานหมายถึงนโยบายการบริหารงานการมอบหมายงานและการจัดระบบการ
ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ 
           2.1 งานท่ีปฏิบัติอยู่มีความสอดคล้องกับนโยบายของสำนักงานตำรวจแห่งชาติ 
           2.2 ผู้บังคับบัญชาประชุมช้ีแจงนโยบายและแนวทางการปฏบิัติงานอย่างสม่ำเสมอและต่อเนื่อง 
              2.3 ผู้บังคับบัญชามีความเข้าใจชัดเจนในเรื่องนโยบายของสำนักงานตำรวจแห่งชาติแล้ว 
นำมาบริหารงานได้ถูกต้อง 
           2.4 ผู้ใต้บังคับบัญชามีโอกาสเข้าร่วมกำหนดนโยบายหรือระเบียบกฎเกณฑ์ต่างๆของหน่วยงาน 
           2.5 การบริหารสั่งการของผู้บังคับบัญชามีความถูกต้องชัดเจนและสามารถปฏิบัติงานได้ 
 3. ด้านการควบคุมบังคับบญัชา หมายถึง อำนาจหน้าที่ของผู้บังคับบัญชาหรือผู้นำที่คอยกำกับดูแลให้
ผู้ใต้บังคับบัญชาปฏบิัติตามนโยบายหรือแนวทางที่วางไว้เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการปฏิบตัิงาน 

ผลการปฏิบตัิงานป้องกันและปราบปราม

ยาเสพตดิกองบังคับการสืบสวนสอบสวน

ตำรวจภูธรภาค 8 ตามทฤษฎีแรงจูงใจ

ตามนโยบายการบริหารงานบุคคลของ

เจ้าหน้าท่ีตำรวจ 

1.ด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 

2.ด้านนโยบายและการบรหิารงาน 

3.ด้านการควบคมุบังคับบัญชา 

4.ด้านค่าตอบแทนและสวสัดิการ 

5.ด้านความสมัพันธ์ระหวา่งเพื่อน 



 
 
 
 
 
 

1479 
 

           3.1 ผู้บังคับบัญชาให้การดูแลเอาใจใส่ในการปฏิบตัิงานของผู้ใต้บังคับบัญชาเป็นอยา่งดี 
           3.2 เมื่อมีปัญหาในการปฏิบัติงานผู้ใต้บังคับบัญชาสามารถเข้าปรึกษาขอรับการชี้แนะจาก
ผู้บังคับบัญชาได้เสมอ 
           3.3 ผู้บังคับบัญชามีเหตผุลและมีความยุติธรรมในการควบคมุบังคับบัญชา 
           3.4 ผู้บังคับบัญชาใช้ความรู้ความสามารถและประสบการณ์ในการควบคมุบังคับบัญชา 
           3.5 ผู้บังคับบัญชาสามารถจูงใจผู้ใต้บังคับบัญชาและ ประพฤติตน เป็นแบบอย่างในการปฏิบตัิงาน 
 4. ด้านค่าตอบแทนและสวสัดิการหมายถึงความสัมพันธ์ระหว่างข้าราชการตำรวจกองบังคับการสืบสวน
สอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 ที่ได้รว่มปฏิบัติงานด้วยกันท้ังด้านหน้าที่การงานและทางด้านส่วนตัว 
           4.1 เงินเดือนท่ีได้รับเพียงพอต่อการดำรงชีพในภาวะเศรษฐกิจปัจจุบัน 
           4.2 เบี้ยเลี้ยงท่ีได้รับเพียงพอต่อการออกไปปฏิบตัิงานใน 1 เดือน 

          4.3 เงินเดือนและเบีย้เลีย้งที่ได้รับหมอสมกับความรู้ความสามารถและความรับผดิชอบ 
           4.4 สวัสดิการบา้นพักเพียงพอต่อความต้องการและเหมาะสม 
           4.5 สวัสดิการอื่นเช่นแหลง่เงินกู้เงินช่วยเหลือ ในการปฏิบัตงิานมีอย่างเพียงพอ 
 5. ด้านความสมัพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงาน หมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างข้าราชการตำรวจกองบังคับการ
สืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 ได้ร่วมปฏิบัติงานด้วยกันท้ังทางด้านหน้าที่การงานและทางด้านส่วนตัว 
           5.1 เพื่อนร่วมงานทำงานเป็นทีมด้วยความสามัคค ี
           5.2 เมื่อมีความเดือดร้อนในเรื่องงาน หรือเรื่องส่วนตัวไดร้ับความช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงาน 
เป็นอย่างด ี
           5.3 เพื่อนร่วมงานรับฟังความคิดเห็นจากท่าน 
           5.4 ความรู้ความสามารถของท่านเป็นที่ยอมรับของเพื่อนร่วมงาน 
           5.5 ไม่มีความคดิอิจฉาหรอืกลั่นแกล้งกันระหว่างเพื่อนร่วมงาน 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจัดการภาครัฐแนวใหม่ 
 การจัดการภาครัฐแนวใหม่ New Public Management แม็ค เวเบอร์ (Max Weber) คือการปรับเปลี่ยนการ
บริหารจดัการภาครัฐโดยนำหลักการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบราชการและการแสวงหาประสิทธิภาพในการปฏิบัติ
ราชการที่มุ่งสู่ความเป็นเลิศโดยการนำเอาแนวทางหรือวิธีการบริหารงานของภาคเอกชนมาปรับใช้กับการบริหารงาน
ภาครัฐเช่น การบริหารงานแบบมุง่เน้นผลสัมฤทธ์ิการบริหารงานแบบมืออาชีพการคำนึงถึงหลักความคุ้มค่าการจดัการ
โครงสร้างที่กะทัดรดัและแนวราบ การเปิดโอกาสให้เอกชนเข้ามาแข่งขัน การให้บริการสาธารณะการให้ความสำคญัต่อ
ค่านิยมจรรยาบรรณวิชาชีพคุณธรรมและจรยิธรรมตลอดทั้งการมุ่งเน้นการให้บริการแก่ประชาชนโดยคำนึงถึงคุณภาพ
เป็นสำคญั (บุญเกียรติ การะเวกพนัธุ์ และคณะ. 2560) 

 
การบริหารงานตำรวจยุคใหม่ 
 การเปลี่ยนแปลงบทบาทองค์กรการบริหารงานภายใต้การเปลี่ยนแปลงองค์กรจำเป็นต้องปรับบทบาทให้
สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงดังนี้  
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 1. การแบ่งงานตามหน้าท่ีเปลี่ยนไปสู่การทำงานหลายดา้น เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพการทำงานให้แก่ผู้ปฏิบัติงาน
สามารถทำงานได้หลายหนา้ที่  
 2. การถูกควบคุมเปลี่ยนไปสู่การเพิ่มอำนาจการบรหิารงานเปลี่ยนจากเน้นการควบคมุเป็นการให้อิสระในการ
ทำงานแก่ผู้ปฏิบัติงานมีการตรวจสอบควบคุมน้อยลง  
 3. การบริหารงานภายใต้การเปลี่ยนแปลงเป็นการปรับเปลี่ยนการบรหิารหรือทำงานแบบเดิมไปสู่การ
บริหารงานแบบใหมโ่ดยการปรบัเปลี่ยนสู่การบรหิารงานยุคใหม่ประกอบด้วย  
  3.1 สร้างกระบวนการทำงานใหม่  
  3.2 นำเทคโนโลยมีาใช้  
  3.3 สร้างวัฒนธรรมการทำงานใหม่  
  3.4 วิเคราะห์ลูกค้าและสถานการณ์  
  3.5 มอบอำนาจการตัดสินใจ  
 ขั้นตอนการดำเนินการสู่การบริหารยุคใหม่ นอกจากการดำเนินการตามเงื่อนไขดังกล่าวแล้วยังมีขัน้ตอน
การดำเนินการสู่การบริหารยุคใหม่ประกอบด้วย 
 1. สร้างวิสัยทัศน์การบริหารงาน กำหนดเป้าหมายในการบริหารงานการทำงาน  
 2. กำหนดพันธ์กิจ กำหนดแนวทางภาระหน้าที่เพื่อบรรลุผลตามเป้าหมาย 
 3. กำหนดผลลัพธ์ พิจารณาผลกระทบท่ีเกิดขึ้นจากการบริหารงานการทำงาน   
 4. สร้างตัวช้ีวัดเพื่อวัดผลที่เกดิขึ้นตอบสนองต่อเป้าหมายเพียงใด ตวัช้ีวัดควรวัดในเชิงรูปธรรมได้  
 5. วัดผลสัมฤทธ์ิ เป็นการตรวจสอบผลผลติและผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นเพื่อนำไปสู่การปรับปรุงทบทวนข้ันตอนการ
ดำเนินการทำงานของนักบริหารยคุใหม่ 
 

ข้อเสนอแนะ   
 1. ควรให้ความสำคญักับเจา้หน้าที่ตำรวจทุกระดับชั้น มีการพัฒนาเจ้าหน้าท่ีตำรวจอย่างต่อเนื่องเพื่อสร้าง

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เช่น ใหก้ารศึกษาต่อการฝึกอบรมให้เจ้าหน้าท่ีตำรวจมีความรู้ทักษะเกี่ยวกบัการปฏิบตัิงานที่ดี
ขึ้นส่งเสรมิให้เจ้าหน้าท่ีตำรวจเสรมิสร้างความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพส่งผลให้เจ้าหน้าทีต่ำรวจ
มีทัศนคติที่ดีมีการปรับเปลีย่นพฤติกรรมในการปฏิบตัิงานให้มีประสทิธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 2. ตัวเจ้าหน้าท่ีตำรวจถือเป็นหัวใจหลักของการปฏิบตัิงานควรให้ความสำคญักับศักยภาพความรู้
ความสามารถตลอดจนคณุลักษณะต่างๆของเจ้าหน้าท่ีว่ามีความเหมาะสมในการปฏบิัติงานหรือภารกิจนั้นๆเพื่อให้
บรรลผุลสำเร็จและเกดิการประหยัด หรือลดการสูญเสียทรัพยากรในการดำเนินการ โดยพิจารณาที่ศกัยภาพของแต่ละ
บุคคลนั้นผูบ้ังคับบัญชาควรยดึหลกัการพิจารณาความดีความชอบ โดยยึดหลักความยุติธรรมอย่างเครง่ครัด อีกครั้งควร
กำหนดหลักเกณฑ์การพิจารณาไวชั้ดเจนโปร่งใสตรวจสอบได้ เพื่อสร้างขวัญกำลังใจในการปฏิบัติงานให้แก่ข้าราชการ
ตำรวจในหน่วยงาน 

 3. ในด้านนโยบายและการบริหารงานลักษณะงาน ควรมีความชัดเจนมากยิ่งข้ึนและการปฏิบตัิงานควรมี
ความเป็นระเบียบและอยู่ในเกณฑข์องสำนักงานตำรวจแห่งชาติควรเปิดโอกาสใหเ้จ้าหน้าท่ีตำรวจสามารถเสนอแนะ
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิบัติงานได้อย่างอิสระมีการกำหนดนโยบายการบรหิารงานของสถานีตำรวจอย่างชัดเจนเป็น
ลายลักษณ์อักษร 
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 4. ผู้บังคับบัญชาต้องมีวิสัยทัศน์กว้างไกล มกีารปรับโครงสร้างทางการบริหารให้มีความคล่องตัวมากข้ึนโดย
การปรับปรุงกฎระเบียบและลดขัน้ตอนการปฏิบตัิงานในสายการบงัคับบัญชาให้น้อยลง ซึ่งจะทำให้การปฏิบัติงานรวดเร็ว
ขึ้นและควรสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแก่ผู้ใต้บังคับบญัชา รวมทั้งจัดสวัสดิการและค่าตอบแทนให้สูงขึ้นตามภาวะ
เศรษฐกิจในปัจจุบัน 

 5. ส่งเสรมิให้มีการศึกษาและการเรียนรู้เพิม่เตมิให้สามารถปรับตัวทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกในปัจจุบัน
โดยอาศัยเทคโนโลยสีารสนเทศเปน็เครื่องมือ และควรส่งเสรมิให้เจ้าหน้าท่ีตำรวจมีการระดมสมองร่วมกัน ให้ทุกคนได้
รู้จักการปฏิบัติงานเป็นทีมสรา้งความสัมพันธ์ระหว่างเพื่อนร่วมงานดว้ยกันมีการปรบัปรุงการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง 
 

บทสรุป 
 แรงจูงใจในการปฏิบัติงานป้องกันและปราบปรามยาเสพติดตามนโยบายการบรหิารงานบุคคลของเจ้าหน้าท่ี
ตำรวจกองบังคับการสืบสวนสอบสวนตำรวจภูธรภาค 8 ประกอบดว้ย 1)ด้านความก้าวหน้าในหน้าท่ีการงาน 2)ด้าน
นโยบายและการบริหารงาน 3)ด้านการควบคุมบังคับบญัชา 4)ด้านค่าตอบแทนและสวัสดิการ 5)ด้านความสัมพันธ์
ระหว่างเพื่อน  การปฏิบตัิงานด้านการป้องกันและปราบปรามยาเสพติดของเจ้าหน้าท่ีตำรวจจะจะเพิม่ประสิทธิภาพมาก
ขึ้น ในทุกๆด้าน ความสำคญัอยู่ทีผู่้บริหารและเพื่อนร่วมงานรวมถึงตัวเจ้าหน้าที่ ในการบริหารจัดการบุคคลและการ
ปฏิบัติงานของตัวเจ้าหน้าท่ีเองการสรา้งแรงจูงใจ เหมือนการใส่ปุ๋ยรดน้ำต้นไม้ เมื่อต้นไมไ้ดร้ับน้ำก็จะผลิดอกออกผล และ
สร้างรม่เงาให้ผู้อื่น เช่นเดียวกันการสรา้งแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ถ้าตัวเจ้าหน้าทีไ่ด้รบัในสิ่งท่ีเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ
ให้กับตัวเองในการปฏิบัติงาน งานที่ออกมาก็จะเต็มไปด้วยคุณภาพ เพื่อให้เกิดความสงบสุขในสังคมและประเทศชาติ
ต่อไป 
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ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบัติงานของหมอดินอาสา ประจำอำเภอ  
พื้นที่ อำเภอเมืองระนอง จังหวัดระนอง  

The satisfaction of the farmers towards the operation of the advisors  
Ranong Province 

 
สุชาดา นิลศรี  

สาขาวิชานโยบายสาธารณะ บัณฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 
สาระสังเขป 

 
ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบัติงานของหมอดินอาสา ประจำอำเภอ พื้นที่อำเภอเมือง จังหวัดระนอง

ที่นำเสนอในบทความวิชาการนี้เป็นการสังเคราะห์จากงานวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบัติงานของ
หมอดินอาสา ประจำอำเภอ พ้ืนที่อำเภอเมือง จังหวัดระนอง โดยนำผลการวิจัยของวัตถุประสงค์ 2 ข้อ ที่ใช้ในการศึกษา
ได้แก่ 1) ศึกษาระดับความพึงพอใจของเกษตรกรที่รับบริการจากหมอดินอาสาประจำอำเภอ พื้นที่อำเภอเมือง จังหวัด
ระนอง 2) ศึกษาระดับปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะของการรับบริการของเกษตรจากการรับบริการของหมอดินอาสา 
ประจำอำเภอ พ้ืนที่ อำเภอเมือง จังหวัดระนอง มาสังเคราะห์เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหมอดิน
อาสาให้สอดคล้องกับความต้องการของเกษตรกร ในพื้นที่ ในด้าน 1) การจัดกิจกรรมการทำข้อมูลข่าวสาร 2) กิจกรรม
การถ่ายถอดความรู้ด้านการพัฒนาที่ดิน 3) กิจกรรมร่วมกับกรมพัฒนาที่ดิน 4) ความมุ่งมั่นและการแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน 

 
คำสำคัญ : ความพึงพอใจ  การปฏิบัติงาน หมอดิน 
 

SUMMARY 
 

The research was conducted to analyze the level of satisfaction of farmers with the duties 
accomplished by Soil Doctor, which is a group of volunteer farmers in the district of Ranong, Ranong  
Province.  The 2 main objectives were as follows: 
 1) study the satisfaction level of farmers that have been working with Soil Doctor in the District of 
Ranong. 
 2) study issues or obstructions that arise, and advise necessary improvements in services where Soil 
Doctor provides the farmers in the Ranong district. Through the analysis in the study, To improve the 
way of the volunteer doctors in order to response the need of the local farmers such as: 

1) creating campaign activities and relaying information to farmers 



 
 
 
 
 
 

1483 
 

            2) Giving knowledge based on developing the soil  
3) completing tasks with the Department of Land Development Policy 

            4) The goals of soil doctors towards helping and resolving the problems while on their duties  
 
Keywords : satisfaction, Soil development operations  Experts on soil development 

 
บทนำ 

กรมพัฒนาที่ดิน เป็นหน่วยงานที่สังกัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดยมีวิสัยทัศน์ว่า กรมพัฒนาที่ดินเป็น
องค์กรนำ ในการวางแผนและกำหนดเขตการใช้ที่ดินท่ีเหมาะสมเพื่อการผลิตและอนุรักษ์ดินและน้ำและฟื้นฟูทรัพยากร
ดินให้มีความสมบูรณ์เพื่อเพิ่มผลผลติและเป็นรากฐานของการพัฒนาการเกษตรอย่างยั่งยืน มีพันธ์กิจในการดำเนินการคือ 
1) กำหนดเขตการใช้ที่ดินที่เหมาะสมเพื่อการผลิตและให้บริการข้อมูลเชิงพื้นที่ต่าง ๆ ที่ถูกต้องและทันสมัย 2) พัฒนา
และบริหารจัดการดินและน้ำให้เป็นฐานการเพิ่มผลผลิตพืชอย่างปลอดภัยและมั่นคง และ 3) วิจัย พัฒนาและถ่ายทอด
เทคโนโลยีด้านการจัดการดิน น้ำ พืช ปุ๋ยอินทรีย์และผลิตภัณฑ์จุลินทรีย์ ทางการเกษตรสู่เกษตรกรอย่างทั่วถึง โดยมี
วัตถุประสงค์คือ 1)เพื่อให้ทรัพยากรที่ดินสามารถเพิ่มผลผลิตมีการใช้ประโยชน์ที่ดินอย่างยั่งยืนโดยการอนุรักษ์ดินและน้ำ
และการปรับปรุงดิน 2)เพื่อการถ่ายทอดเทคโนโลยีการพัฒนาที่ดินให้ชุมชนและประชาชนมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการ
พัฒนาและแก้ไขปัญหาทรัพยากรดินอย่างจริงจังและต่อเนื่องจากพันธ์กิจของกรมพัฒนาท่ีดิน ในข้างต้นกรมพัฒนาที่ดินมี
จำนวนข้าราชการในการดูแลเกษตรกรในการพัฒนาที่ดิน ในจำนวนที่ไม่เพียงพอต่อการเข้าถึงเกษตรกรอย่างทั่วถึง การ
แก้ปัญหาดินเสื่อมโทรของกรมพัฒนาท่ีดิน ส่วนใหญ่จะเน้นไปในทางการป้องกันมิให้ดินเสื่อมโทรมเกิดขึ้น โดยการแนะนำ
การให้ความรู้ความเข้าใจเกษตรกร และผู้ใช้ประโยชน์จากที่ดิน ให้รู้จัก วิธีป้องกัน แก้ไข บำรุงรักษาอย่างถูกต้อง โดย
ผ่านเครือข่ายเจ้าหน้าที่ของรัฐในพื้นที่ ให้เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ปัญหาร่วมกัน และการจัดหาอาสาสมัครผู้นำ
เกษตรกร ในพื้นที่เรียกว่า หมอดินอาสา ไว้เป็นตัวแทนประสาร รับและส่งข่าวสารความรู้เพื่อถ่ายทอดเทคโนโลยี จาก
กรมพัฒนาที่ดิน (กรมพัฒนาที่ดิน 2560) การปฏิบัติงานของหมอดินอาสามีความสำคัญต่อการพัฒนาดินและการดำเนิน
กิจกรรมของกรมพัฒนาที่ดินเป็นอย่างมาก เพราะหมอดินในพื้นที่มีความใกล้ชิดและเข้าถึงเกษตรกรมากกว่าเจ้าหน้าที่
ของสถานีพัฒนาที่ดิน ด้วยจำนวนเจ้าหน้าที่ ที่น้อยกว่าและความสัมพันธ์ส่วนตัวในพ้ืนท่ี ของหมอดินกับเกษตรกรในพื้นที่ 
การดำเนินกิจกรรมตามภารกิจของกรมพัฒนาที่ดินที่วางไว้  ในด้าน1) การจัดกิจกรรมการทำข้อมูลข่าวสาร 2) กิจกรรม
การถ่ายถอดความรู้ด้านการพัฒนาที่ดิน 3) กิจกรรมร่วมกับกรมพัฒนาที่ดิน 4) ความมุ่งมั่นและการแก้ไขปัญหาในการ
ปฏิบัติงาน  
 ดังนั้นการศึกษาความพึงพอใจของเกษตรกรในการใช้บริการหรือการปฏิบัติงานของหมอดินอาสา  
Tilbury (1989) ลลิตา กระจ่างโพธิ์ (2546: 27) ความพึงพอใจของบริการที่มีอยู่, การเข้าถึงบริการ ,ความสะดวกและสิ่ง
อำนวยความสะดวกของแหล่งบริการ ,ความสามารถของผู้ใช้บริการที่จะเสียค่าใช้จ่าย, การยอมรับคุณภาพบริการของ
เกษตรกรในพ้ืนท่ี เพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหมอดินอาสาให้สอดคล้องกับความคาดหวังและความ
พึงพอใจของเกษตรกรในพ้ืนพ้ืนท่ี เพื่อบรรลุเป้าหมายของกรมพัฒนาท่ีดินเพื่อเพื่อสร้างความยั่งยืนในการพัฒนาดินต่อไป 
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ทฤษฎีความคาดหวังและความพึงพอใจ 
ความหมาย แนวคิด และทฤษฎีความคาดหวัง 

สุรางค์ จันทร์เอม (2529) อ้างใน ปรีชา ภู่ระหงษ์ (2541 :24) ความคาดหวัง หมายถึง ความเชื่อว่าสิง่ใดน่าจะ
เกิดขึ้นและสิ่งใดไม่น่าจะเกิดขึ้น ความคาดหวังจะเกิดขึ้นตรงตามความเชื่อที่คาดการณ์ล่วงหน้าหรือไม่นั้น ย่อมขึ้นอยู่กับ
ประสบการณ์ของแต่ละคน ส่วน ศรีนิตย์ บุญทอง (2521) อ้างใน ปรีชา ภู่ระหงษ์ (2541:24) ได้อ้างแนวคิดของ muray 
ให้ความหมายของความคาดหวัง ว่าหมายถึง ระดับผลงานท่ีบุคคลกำหนด หรือคาดหมายว่า จะทำไดเ้มื่อให้บุคคลอื่น
ทำงานท่ีตนเคยทำความคาดหวังเป็นระดับเป้าหมายที่บุคคลกำหนดไว้ในการทำงานแตล่ะครั้งและปรารถนาจะไปให้ถึง

เป้าหมาย บคุคลจะรูส้ึกประสบผลสำเร็จหรือล้มเหลวในการไปให้ถงึเป้าหมายที่กำหนดไว้ ขึ้นอยู่กับระดับความยากหรือ
ความง่าย ของงานนั้นถ้าเป็นงานท่ีง่ายเกินไปความสำเร็จก็ไม่มีความหมาย แต่ในทางตรงกันข้ามงานที่ยากมาก ๆ ผู้ทำก็
จะไมค่ิดว่าเป็นความลม้เหลว ดังนั้นความรู้สึกว่าตนประสบความสำเร็จ หรือ ล้มเหลวจะเกิดขึ้นเมื่อทำงานในระดับกลาง
กลาง สิทธิโชค วรานุสันติ (2519) อ้างใน ปรีชา ภู่ระหงษ์ (2541:26) ให้ทรรศนะเกี่ยวกับความคาดหวังว่า ความคาดหวัง 
มิได้จำเพาะเจาะจง ที่การกระทำอย่างเดียวแตร่วมไปถึง แรงจูงใจ ความเชื่อความรูส้ึก ทัศนคติ และค่านิยมอีกด้วย ทั้งนี้
ความคาดหวัง ในบทบาท เป็นเรือ่งที่สมาชิกของกลุ่มรับรู้ หรือตั้งความคาดหวังว่าบุคคลที่ครอบครองสถานภาพอยู่ ควร
กระทำ หรือมีแรงจูงใจ ความเชื่อ ความรู้สึกทัศนคติ หรือค่านิยมอย่างไร เช่นคนท่ีอยู่ในสถานภาพครูควรกระทำตัวเป็น
แบบอย่างแก่นักเรียน ควรมีความต้องการที่จะปรับปรุงการเรียนการสอนและช่วยเหลือเด็กทุกคน ควรมีความเชื่อในวิชา
ความรู้ที่ตนสอน ควรมีทัศนคตทิี่ดีต่ออาชีพ และควรมีค่านิยม มีความเมตตาปราณี ต่อเด็กนักเรียนทุกคนเป็นต้น 
 
ความหมาย แนวคิด และทฤษฎีความพึงพอใจ 

 อ้างใน นิคม พรมย้อย (2529:11) กล่าวว่า ความพึงพอใจ เป็นเรื่องของบุคคลเป็นความรู้สึกส่วนตัวของบุคคล 
ในขณะที่ วรรณมณี เฉตระการ (2545 :9) กล่าวว่า ความพึงพอใจ คือทัศนคติอย่างหนึ่งที่เป็นนามธรรมไม่สามารถ
มองเห็นเป็นรูปร่างได้ การที่เราจะทราบว่าบุคคลมีความพึงพอใจหรือไม่ สามารถสังเกตโดยการแสดงออกที่ค่อนข้าง
สลับซับซ้อน จึงเป็นการยากที่จะวัดความพึงพอใจโดยตรง แต่สามารถวัดได้โดยทางอ้อมโดยการวัดความคิดเห็น ของ
บุคคลเหล่านั้น และการแสดงความคิดเห็นนั้น จะต้องตรงกับความรู้สึกที่แท้จริง จึงจะสามารถวัดความพึงพอใจนั้นได้  
พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ.( 2525) (2538 : 600) กล่าวไว้ว่า “พึง” เป็นคำช่วยกริยาอื่น หมายความว่า 
“ควร” เช่น พึงใจ หมายความว่าพอใจ ชอบใจ และคำว่า “พอ” หมายความว่า เท่าที่ต้องการ เต็มความต้องการ ถูกชอบ 
เมื่อนำคำสองคำมาประสมกัน พึงพอใจ จะหมายถึง ชอบใจ ถูกใจ ตามที่ต้องการ ซึ่งสอดคล้องกับ wolmam (1973) 
อ้างใน อมรรัตน์ ปรีชาหาญ (2535:21) กล่าวถึงความพึงพอใจว่า เป็นความรู้สึกท่ีได้รับความสำเร็จตามความมุ่งหวังและ
ความต้องการ เช่นเดียวกับ ประภาวดี ดุลยจินดา (2535:503-532) ท่ีกล่าวว่า ความพอใจในงานเป็นทัศนคติอย่างหนึ่ง 
เกิดขึ้นเฉพาะในบุคคลเพียงคนเดียวและความพอใจในงานเกี่ยวกับปัจจุบัน และสิ่งที่ผ่านมาในอดีต คนที่ทำงานจะต้อง
ตัดสินระดับความพอใจของตน จากประสบการณ์และสิ่ งที่เป็นอยู่ในขณะนั้นเป็นเกณฑ์ และไม่ว่าจะเป็นคนระดับไหน 
การทำงานเปรียบประดุจโครงสร้าง และหล่อหลอมชีวิตให้มีคุณค่าอยู่เสมอ ความพึงพอใจในงาน ช่วยเสริมความรู้สึกมี
คุณค่าให้แก่คนทำงานได้ นอกจากนั้น การทำให้คนทำงานมีความพอใจยังช่วยลดโอกาสเป็นปฏิปักษ์ต่องานขอ ง
คนทำงานด้วย ในขณะที่ เพิ่มศักดิ์ วิทยากรณ์ (2542:8) ได้ให้ความหมาย ของ ความพึงพอใจว่า หมายถึง สิ่งใดก็ตามที่
สามารถลดความตึงเครียดของมนุษย์ให้น้อยลง และความตึงเครียดนี้ มีผลต่อความต้องการของมนุษย์ เมื่อมนุษย์มีความ



 
 
 
 
 
 

1485 
 

ต้องการมากก็จะเกิดปฏิกิริยาเรียกร้อง เมื่อไหร่ความต้องการได้รับการตอบสนองความตึงเครียดก็จะน้อยลงหรือหมดไป
ทำให้เกิดความพึงพอใจ 
 
ความพึงพอใจในการใช้บริการ 

Tilbury and Fisk (1989) อ้างใน ลลิตา กระจ่างโพธิ์ (2546:27) กล่าวว่าความพึงพอใจของผู้ใช้บริการเป็น
ระดับความรู้สึกที่ดีของบุคคล โดยได้รับการบริการที่เป็นประสบการณ์ตรง และประกอบกับความคาดหวังที่ผู้ใช้บริการ
คาดหวังไว้ และได้แบ่งความพึงพอใจ ของผู้ใช้บริการและระบบการบริการไว้ 5 ประเภทคือ 1)ความพึงพอใจของบริการที่
มีอยู่ คือ ความพอเพียงระหว่างบริการที่มีอยู่ กับความต้องการของผู้บริการ 2)การเข้าถึงแหล่งบริการ คือ ความสามารถ
ที่จะไปใช้แหล่งบริการได้อย่างสะดวกโดยคำนึงถึงที่ตั้งการเดินทาง 3)ความสะดวกและสิ่งอำนวยความสะดวก ของแหล่ง
บริการ ได้แก่ แหล่งบริการที่ผู้ใช้บริการยอมรับว่าให้ความสะดวก และมีสิ่งอำนวยความสะดวก  4)ความสามารถของ
ผู้ใช้บริการ ในการที่จะเสียค่าใช้จ่าย สำหรับใช้บริการ 5)การยอมรับคุณภาพบริการซึ่ง รวมถึงการยอมรับของผู้ให้บริการ 
 
ความหมายหมอดินอาสา 

 กรมพัฒนาที่ดิน (2538 :1) ได้สรุปความหมายหมอดินอาสาไว้ว่า หมอดินเป็นภาพพจน์ของเจ้าหน้าที่กรม
พัฒนาที่ดินที่ต้องอาศัยหลักการ และเทคโนโลยีทางวิชาการเพื่อแก้ไขปัญหาคุณภาพดินเสื่อมโทรม โรคของดิน ซึ่ง หมอ
ดินอาสา หน่วยหมอดินเท้าเปล่า หมอดินเคลื่อนที่ และ โรงพยาบาลหมอดิน คือรูปแบบของการถ่ายทอดเทคโนโลยีและ
ประชาสัมพันธ์งานของกรมพัฒนาท่ีดินให้ถึงเกษตรกรเป้าหมาย อย่างเป็นระบบ 
 

คุณสมบัติของหมอดินอาสา 

 1) ไม่จำกัดเพศอายุไม่ต่ำกว่า 20 ปี 2) มีความสมัครใจและเหมาะสมที่จะทำงานเป็นหมอดินอาสา 3)มีความรู้
อ่านออก เขียนได้ 4)มีภูมิลำเนาอยู่ในพื้นที่นั้น ๆ 5)มีความสนใจในงานพัฒนาที่ดิน 6)มีสุขภาพร่างกายแข็งแรง 7)เคย
ผ่านการฝึกอบรมความรู้การพัฒนาที่ดินจากกรมพัฒนาที่ดิน หมายเหตุ:  ในการคัดเลือกหมอดินอาสาไม่จำเป็นต้องมี
คุณสมบัติครบทุกข้อและให้อยู่ในดุลพินิจของผู้ที่ได้รับมอบหมายทำการคัดเลือกหมอดินอาสา 
 

บทบาทหน้าที่ของหมอดินอาสา 

 หมอดินอาสาจะร่วมมือกับทางกรมพัฒนาที่ดินในการช่วยเหลือเกษตรกรเพื่อให้เกิดความเข้าใจที่ดีขึ้นและ
ปฏิบัติงานด้านการอนุรักษ์ดินและการจัดการทรัพยากรดินที่ยั่งยืน ดังนั้นหมอดินอาสาจะได้รับการสนับสนุนอย่างเต็มที่
กับเครื่องมือแผนที่และคู่มือที่กรมพัฒนาที่ดินมีอยู่ เพื่อช่วยให้พวกเขาปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ บทบาทหน้าที่
ของหมอดินอาสาในการปฏิบัติงานร่วมกับ เจ้าหน้าที่พัฒนาที่ดิน เพื่อการพัฒนาดินอย่างยั่งยืน มีภารกิจตังต่อไปนี้ 
 1. ด้านกิจกรรมการจัดทำข้อมูลข่าวสาร ได้แก่ การประสานงานข้อมูลข่าวสารระหว่างหมู่บ้านอำเภอจังหวัดกับ
เจ้าหน้าที่พัฒนาที่ดิน, การสำรวจปัญหาและความต้องการของเกษตรกรในหมู่บ้าน,การประชุมเสนอข้อมูลทรัพยากรดิน
และน้ำ,การวางแผนและแก้ไขปัญหาทรัพยากรดินและน้ำร่วมกับชุมชน 
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2. ด้านกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้ด้านการพัฒนาที่ดินได้แก่ การถ่ายทอดความรู้โดยจัดนิทรรศการหรือจุด
สาธิตการแก้ไขปัญหาทรัพยากรดิน,การให้ความรู้เกี่ยวกับปัญหาการใช้ประโยชน์ที่ดินเช่นปัญหาการชะล้างพังทลาย
ปัญหาการสูญเสียหน้าดิน, การให้ความรู้เกี่ยวกับการอนุรักษ์และจัดการดินท่ีเหมาะสมกับพ้ืนท่ี,การจัดทำคำแนะนำและ
ให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้ปุ๋ยและอัตราการใช้ปุ๋ยให้เหมาะสมกับดินและพืชของเกษตรกร, การให้ความรู้เกี่ยวกับการวาง
แผนการผลิตในพื้นที่ของเกษตรกร,การถ่ายทอดความรู้โดยผ่านหอกระจายข่าว,การแจกจ่ายเอกสารใบปลิวเทคนิคการ
จัดการดิน,การแจ้งข่าวสารความเคลื่อนไหวในกิจกรรมของกรมพัฒนาที่ดิน,การแนะนำให้เกษตรกรรู้จักบทบาทหน้าที่
และบริการของหมอดิน,แนะนำวิธีแก้ไขปัญหาดินขาดอินทรียวัตถุ,แนะนำการใช้ประโยชน์ที่ดินในการปลูกพืชตามความ
เหมาะสมของดิน,การให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาดินเช่นดินเปรี้ยวดินเค็มดินด่าง 

3. ด้านกิจกรรมร่วมกับกรมพัฒนาท่ีดินได้แก่ การแจกจ่ายสารเร่งการทำปุ๋ยหมักจากเศษพืชและมูลสัตว์ พด. 1,
การแจกจ่ายสารเร่งทำปุ๋ยน้ำอินทรีย์สำหรับเศษพืชผักและผลไม้ พด. 2 ,3 ,การแจกจ่ายสารเร่งการทำเช้ือจุลินทรีย์เพื่อ
ควบคุมเช้ือสาเหตุโรคพืช พด .3 ,การแจกจ่ายแฝกเพื่อการอนุรักษ์ดินและน้ำ,การแจกจ่ายสารเร่งการทำเช้ือจุลินทรีย์
สำหรับหมักสมุนไพรเพื่อผลิตสารป้องกันศัตรูพืช พด .7,การจัดทำแปลงสาธิตอนุรักษ์ดินและน้ำ,การแจกจ่ายพันธุ์พืช
บำรุงดินเช่นถั่วพร้า ปอเทือง,การจัดทำแปลงสาธิตปุ๋ยพืชสด,การแจกจา่ยสารเรง่ทำเช้ือจุลินทรียส์ำหรับปุ๋ยน้ำอินทรีย์เพื่อ
บำบัดน้ำเสีย พด. 6,การจัดทำแปลงสาธิตการปลูกพืชตามความเหมาะสมของดิน,การจัดทำแปลงสาธิตกิจกรรมพัฒนา
ที่ดินเพื่อให้เกษตรกรได้ศึกษาดูงาน,เผยแพร่ความรู้ในลักษณะต่าง ๆ เช่น จัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านอนุรักษ์ดินและน้ำ,
การให้บริการวิเคราะห์คุณภาพปุ๋ยอย่างง่าย,การให้บริการวิเคราะห์ตัวอย่างดินอย่างง่าย,การแจกจ่ายสารเร่งการทำ
เชื้อจุลินทรีย์สำหรับกำจัดวัชพืช พด. 5,การแจกจ่ายสารปรับปรุงดินที่ผสมจากวัสดุธรรมชาติเพื่อปรับปรุงคุณสมบัติของ
ดินให้เหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของพืช พด.4 

4. ด้านความมุ่งมั่นในการแก้ไขปัญหาการปฏิบัติงาน ได้แก่ การเผยแพร่ความรู้ด้านการพัฒนาที่ดินและ
สนับสนุนปัจจัยการผลิตด้านการพัฒนาที่ดินต่อเกษตรกร ,ความเช่ือมั่นในการให้ความรู้ของหมอดินอาสาประจำอำเภอ
,ความทั่วถึงในการแก้ไขปัญหาและการให้บริการในการปฏิบัติงานของหมอดินอาสา  
,การตรงต่อเวลาในการนัดหมายเพื่อช่วยแก้ไขปัญหาแก่เกษตรกร ,การนัดหมายให้เกษตรกรในพื้นที่เข้ามารับการ
ถ่ายทอดความรู้และบริการของหมอดิน,ความยุติธรรมและเป็นธรรมในการแก้ไขปัญหาและการให้บริการในการ
ปฏิบัติงานของหมอดินอาสาประจำอำเภอ,ความต่อเนื่องในการแก้ไขปัญหาและการให้บริการในการปฏิบัติงานของ หมอ
ดินอาสาประจำอำเภอ 
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ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบัติงานของหมอดินอาสา ประจำอำเภอ พื้นที่อำเภอเมือง 
จังหวัดระนองสามารถสรุปรายละเอียดและรูปแบบได้ดังนี้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่1 ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบัติงานของหมอดินอาสา ประจำอำเภอ พื้นที่อำเภอเมือง จังหวัดระนอง 
ที่มา: สุชาดา นิลศรี 2562 
 

ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบัติงานของหมอดินอาสา ประจำอำเภอ พื้นที่ อำเภอเมือง
จังหวัดระนอง  

 จาการศึกษาพบว่าความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบัติงานของหมอดินอาสา ประจำอำเภอ พื้นท่ี อำเภอ
เมือง จังหวัดระนอง โดยภาพรวมอยู่ในระดับ น้อย เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ด้านกิจกรรมการจัดทำข้อมูลข่าวสาร 
อยู่ในระดับปานกลาง ด้านกิจกรรมร่วมกับกรมพัฒนาที่ดิน อยู่ในระดับน้อย ด้านกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้ด้านการ
พัฒนาท่ีดิน ด้านความมุ่งมั่นและการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน ตามลำดับ 
 

ปัญหาและอุปสรรคของเกษตรกรพื้นที่อำเภอเมืองจังหวัดระนอง ต่อการปฏิบัติงานของหมอดินอาสา 
ประจำอำเภอ 

จากการศึกษาปัญหาและอุปสรรคของเกษตรกร พื้นที่ อำเภอเมือง จังหวัดระนอง พบว่า โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า ปัญหาและอุปสรรคของเกษตรกร ด้านกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้ด้าน
การพัฒนาที่ดิน มีค่าเฉลี่ยมากท่ีสุด รองลงมา ด้านกิจกรรมการจัดทำข้อมูลข่าวสาร ด้านกิจกรรมร่วมกับกรมพัฒนาที่ดิน 
ด้านความมุ่งมั่นและการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงาน ตามลำดับ 

 
 
 

ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการ

ปฏิบตัิงานของหมอดินอาสา ประจ า

อ าเภอ พืน้ท่ีอ าเภอเมืองจงัหวดัระนอง 

1.ด้านการจดักิจกรรมการท าข้อมลู 

2.ด้าน กจิกรรมการถา่ยถอดความรู้

ด้านการพฒันาทีด่ิน 

3.ด้านกจิกรรมร่วมกบักรมพฒันาที่ดิน 

4.ด้านความมุง่มัน่และการแก้ไข

ปัญหาในการปฏิบตัิงาน 
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ข้อเสนอแนะเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงการปฏิบัติงานของหมอดินอาสาให้สอดคล้องกับความ
ต้องการของเกษตรกร ในพื้นที่   

1. ด้านกิจกรรมการจัดทำข้อมูลข่าวสารเกษตรกรมีความพึงพอใจโดยรวมในระดับปานกลางดังนั้นผู้ที่เกี่ยวข้อง
ควรมีการประชุมเพื่อรวบรวมข้อมูลและแนะนำข้อมูลวางแผนแก้ไขปัญหาทรัพยากรดินและน้ำร่วมกับเกษตรกรในพ้ืนท่ี 
 2. ด้านกิจกรรมการถ่ายทอดความรู้ด้านการพัฒนาที่ดิน ผู้ที่เกี่ยวข้องควรมีการจัดการ กิจกรรมการถ่ายทอด
ความรู้ด้านการพัฒนาที่ดินให้มีความหลากหลายซึ่งอาจจะมีการอบรมเกี่ยวกับทฤษฎีและการนำไปปฏิบัติจริงหรืออาจจะ
มีการถ่ายทอดความรู้ด้วยกระบวนการกลุ่มเพื่อให้เกษตรกรสามารถมีการช่วยเหลือซึ่งกันและกัน ในขณะเดียวกันกรม
พัฒนาท่ีดินควรมีการขับเคลื่อนกระตุ้นให้หมอดินอาสาให้มีศักยภาพในการถ่ายทอดความรู้ด้านการพัฒนาท่ีดินมากขึ้น 
 3. ด้านกิจกรรมร่วมกับกรมพัฒนาที่ดิน กรมพัฒนาที่ดินควรมีการจัดทำแปลงสาธิตกิจกรรมพัฒนาที่ดินเพื่อให้
เกษตรกรได้ศึกษาดูงานมีการเผยแพร่ความรู้ในลักษณะต่าง ๆเช่นการจัดฝึกอบรมให้ความรู้ด้านอนุรักษ์ดินและน้ำ มีการ
จัดหาเครื่องวิเคราะห์ตัวอย่างดินและคุณภาพปุ๋ยอย่างง่ายไว้ประจำภายในอำเภอเพื่อทำให้การวิเคราะห์ตัวอย่างดิน และ
คุณภาพปุ๋ยได้อย่างรวดเร็วตลอดจนมีการแจกวัสดุปรับปรุงดินให้เกษตรกรให้เพียงพอกับความต้องการ 
 4. ด้านความมุ่งมั่นและการแก้ไขปัญหาในการปฏิบัติงานของหมอดินอาสาประจำอำเภอ หมอดินอาสาประจำ
อำเภอควรเข้าไปพบปะเกษตรกรอย่างสม่ำเสมอและให้ความช่วยเหลือเกษตรกรให้ทั่วถึงทุกคนซึ่งอาจจะมีการนัดหมาย
หรือประชุมสรุปและวิเคราะห์ปัญหาเพื่อจะได้แก้ไขปัญหาของเกษตรกรได้อย่างถูกต้องและทั่วถึง 
 5. กรมพัฒนาที่ดินควรจัดให้มีเจ้าหน้าที่ของหน่วยพัฒนาที่ดินที่รับผิดชอบเข้าร่วมช่วยแก้ไขปัญหาในการออก
เผยแพร่ให้ความรู้นักเรียนรู้เปรียบเสมือนพ่ีเลี้ยงเพื่อให้หมอดินอาสาสามารถเรียนรู้และมีการสรุปวิเคราะห์ปัญหาได้ด้วย
ตนเองต่อไป  

 
บทสรุป 
 ความพึงพอใจของเกษตรกรต่อการปฏิบัติงานของหมอดินอาสา ประจำอำเภอพ้ืนท่ี อำเภอเมืองระนอง 
จังหวัดระนอง ประกอบด้วย 1. ดา้นการจัดกิจกรรมการทำข้อมลูข่าวสาร 2. ด้านกิจกรรมการถ่ายถอดความรูด้้านการ
พัฒนาท่ีดิน 3. ด้านกิจกรรมร่วมกบักรมพัฒนาที่ดิน 4. ด้านความมุ่งมั่นและการแก้ไขปญัหาในการปฏบิัติงาน หากการ
ปฏิบัติงานของหมอดินอาสาสามารถปฏิบัติงานเป็นไปตามความมุ่งหมายที่ตั้งไว้จะทำให้เกิดการพัฒนาที่แท้จริงและยั่งยืน
ในการดำเนินการของหน่วยงานท่ีได้ตั้งเปา้หมายไว้และส่งผลต่อการพัฒนาสังคมประเทศชาติและความเป็นอยู่ของ
เกษตรกรทีด่ีขึ้น 
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สีสร้างสรรค์ : จุดกำเนิดอัตลักษณ์ผ่านเวลาและพื้นที่ กรณีศึกษากรุงโซล 
ประเทศเกาหลีใต้ 

The Creative Colours : The Origins of Identity Through Times and Spaces,  
Seoul Case Study, South Korea 

 
ณัฐพล อ้นอารีย์1   

1 สาขาวิชาการออกแบบ คณะมนษุยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนคร 

 

สาระสังเขป 
 

การออกแบบอัตลักษณ์ที่มีกระบวนการโดยดึงเอาจุดเด่น อาทิ วิถีชุมชน วัฒนธรรม สถาปัตยกรรม รวมถึง
บริบทด้านสิ่งแวดล้อมที่ไม่เหมือนกับที่อื่นมาเป็นจุดชูความแตกต่างนั้นเรามักจะเห็นลักษณะงานดังกล่าวอยู่บ่อยครั้งกับ
งานประเภทผลิตภัณฑ์, โลโก้, กราฟิก รวมถึงงานโฆษณาและประชาสัมพันธ์เพื่อสื่อสารกับผู้คน ซึ่งท้ายสุดคือไม่ว่าการ
ออกแบบจะเป็นในลักษณะใดก็ตามย่อมหวังผลเชิงรูปธรรมในแง่ของธุรกิจ โดยกระบวนการออกแบบที่ดีนอกจากจะมา
จากแรงบันดาลใจของผู้ออกแบบเองแล้วยังต้องใช้องค์ประกอบในเชิงทฤษฎีเป็นแกนความคิดเพื่อค้นหาแนวทาง
สร้างสรรค์ใหม่ ๆ ผ่านเทคนิคและสื่อกลางในการนำเสนอผลงานเพื่อแสดงอารมณ์ เรื่องราว รวมทั้งตัวตนของผู้ออกแบบ
เอง ด้วยเทคโนโลยีในโลกปัจจุบันนักออกแบบสามารถสร้างสรรค์ผลงานให้มีความเป็นเอกลักษณ์ผ่านการใช้ “สี” ด้วย
อุปกรณ์ที่หลากหลาย เช่น หลอดไฟ สปอตไลน์ หรือเครื่องฉายโปรเจคเตอร์ที่มีกำลังไฟสูง เพื่อขยายขอบเขตผลงานที่
อาจถูกจำกัดในลักษณะอย่างใดอย่างหนึ่ง ในการสามารถแสดงฝีมือและแนวคิดโดยเฉพาะการออกแบบที่มีการเล่นกับ
พื้นที่และเวลา แน่นอนว่าการผสมผสานดังกล่าวเป็นสิ่งที่ทำให้ผลงานดูมีความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น  นอกจากนั้นยังมีการ
กำหนดอัตลักษณ์ของสีจากพื้นที่สำคัญทางประวัติศาสตร์ และนำมาประยุกต์ใช้ในการออกแบบเพื่อการจดจำและถูก
นำไปใช้ในงานออกแบบประเภทต่าง ๆ ประเด็นดังกล่าวนี้จึงทำให้ผู้ศึกษามีความสนใจด้านกระบวนการสร้างสรรค์งาน
ออกแบบอัตลักษณ์จากพ้ืนท่ีที่มีความเฉพาะตัว และการผสมผสานข้อจำกัดด้านเวลาในการสร้างสรรค์ ผ่านองค์ประกอบ
เรื่อง “ส”ี ในการออกแบบเพื่อเชื่อมโยงลักษณะอันโดดเด่นในการดึงดูดนักท่องเที่ยว 

 
คำสำคัญ : สร้างสรรค์ สี เวลา พืน้ท่ี อัตลักษณ์       

 

SUMMARY 
 

Identity design includes processes that draw on the unique characteristics of communities, 
cultures, architectures and environmental contexts that uniquely different from other areas to present. 
The most found design works are presented through products, logos and graphics as well as advertising 
and public relation materials to communicate with people. Which eventually, those designs aim to 
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stimulate concrete results especially in economical results. Apart from the inspiration of the designer, 
the good design process needs theoretical elements as the core idea to find new creative ways through 
techniques and mediums in presenting the work to express emotions and stories including the 
designer's own identity. With technology in the world today, designers can create works that are unique 
through the use of "colours" with a variety of devices such as spotlight, bulbs or high-performance 
projectors to expand the work boundaries that may be limited in either way. In order to be able to 
show skills and concepts, especially the design that plays with space and times, of course, such a 
combination is something that makes the work look even more interesting. In addition, the identity of 
color is determined from important historical areas and applied in the design for recognition as well as 
being used in various types of design. This issue therefore makes the researcher interested in the process 
of creating identity designs from unique areas and incorporating the limitations of creative time through 
the elements of "color" in the design to connect the distinctive characteristics to attract tourists. 
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บทนำ 

การตีความผ่านการเรียนรู ้จากสิ ่งรอบตัวทำให้เราสามารถค้นพบความงามผ่านสุนทรียะในรูปแบบ  
ต่าง ๆ ได้โดยอาศัยผัสสะทั้ง 5 อย่าง การฟัง การสัมผัส การรับรู้รสชาติ การได้ยิน และการมองเห็นเป็นหลักซึ่งเป็นสิ่ง
เชื่อมโยงให้เราสามารถค้นพบประสบการณ์ที่หลากหลายผ่านสายตาเป็นปัจจัยสำคัญ ส่วนใหญ่การได้มาซึ่งสุนทรียภาพ
ผ่านผลงานศิลปะจำเป็นต้องมีสื ่อกลางเป็นประธาน และเป็นโครงสร้างสำคัญในงานสำหรับเป็นสื่อกลางระหว่าง  
ผู้สร้างสรรค์กับผู้สัมผัสผลงานชิ้นนั้น ๆ โดยทั่วไปเราสามารถรับรู้ประเภทผลงานดังกล่าวจากลักษณะของเทคนิค และ
การแสดงโดยมีสื่อกลางที่มีความเฉพาะ อาทิ เทคนิคที่แสดงออกผ่านผลงานสร้างสรรค์ที่มีแสงและสีโดยมีสื่อกลางอยา่ง
ภาพวาดเป็นส่วนสำคัญนั้น ซึ่งงานลักษณะดังกล่าวจะอยู่ในหมวดสาขาจิตรกรรม หรืองานที่มีลักษณะทางปริมาตรของ
วัตถุหรือที่ว่างเป็นโครงสร้างสำคัญ แล้วมีเสียง แสง สี เป็นส่วนประกอบ ก็จะเป็นงานในสาขาประติมากรรมไม่ว่าจะจัด
ขึ้นในพื้นที่ปิดหรือเปิดก็ตาม หรือในบางครั้งสื่อที่เป็นประธานและสื่อที่เป็นส่วนประกอบมีหน้าที่โดดเด่นไม่แพ้กัน ซึ่ง
ลักษณะดังกล่าวอาจจะจัดให้อยู่ในสื่อที่เรียกว่า สื่อผสม (Mixed Media) ขึ้นอยู่กับการมุ่งเน้นในการให้ความสำคัญและ
แนวทางสร้างสรรค์ของศิลปินแต่ละคน 

“สี” เป็นหนึ่งในองค์ประกอบที่ก่อให้เกิดการรับรู้ด้านความงามของมนุษย์ผ่านสายตา ซึ่งในอดีต “สี” ที่เรา
เห็นจากแหล่งพื้นที่ทางโบราณคดีโดยมากมักจะเห็นว่าถูกใช้เป็นเครื่องมือในการขีดเขียนเพื่อแสดงและสื่อสารกับคนใน
กลุ่มหรือชุมชนได้รับรู้และเข้าใจประสบการณ์ที่พบเจอในชีวิตประจำวัน ซึ่งเราจะเห็นลักษณะดังกล่าวตั้งแต่สมัยมนุษย์
ยุคถ้ำหินเก่าตอนปลายที่ใช้ “สี” ในการเป็นเครื่องมือสื่อสารโดยมีผนังเปรียบเสมือนกระดาษอย่างภาพเขียนสีในฝาผนัง 
ถ้ำอัลตามิรา (Altamira Cave) ทางตอนบนของประเทศสเปน เป็นต้น 

กระทั่งมนุษย์มีการเปลี่ยนแปลงผ่านการโยกย้ายเคลื่อนที่เพื่อดำรงชีวิต จึงเริ่มมีการสร้างสรรค์จากวัสดทุี่อยู่
ใกล้ตัวมาดัดแปลงเพื่อเป็นประโยชน์สำหรับวิถีประจำวัน จากนั้นจึงประยุกต์ใช้ลักษณะพิเศษของวัสดุที่พบในแหล่งพื้นที่
มาสร้างสรรค์กับอุปกรณ์เครื่องใช้เพื่อความสวยงามและมีเอกลักษณ์ แน่นอนว่า “สี” เองก็เป็นผลที่ได้จากสิ่งที่มีความ
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เฉพาะทางธรรมชาติในการนำมาใช้งานอันเห็นได้จากหลกัฐานการขุดค้นพบด้านโบราณ คดีในหลายที่ เมื่อผ่านกาลเวลาที่
เปลี่ยนแปลงจากอดีตจนถึงปัจจุบันจะเห็นว่า “สี” ไม่ได้เป็นเพียงเครื่องมือทำหน้าที่สำหรับตกแต่งเพียงเท่านั้น แต่ยังถูก
ใช้เป็นเครื ่องมือสร้างสรรค์ผ่านโลกของศิลปะในหลากหลายศาสตร์อีกด้วย นับเป็นการการใช้อย่างมีวัตถุประสงค์
โดยเฉพาะใช้ในการสื่อความหมายทางอารมณ์ความรู้สึกของศิลปินและนักออกแบบเอง หากมองในฐานะผู้ที่ช่ืนชมผลงาน
เหล่านั้นบางครั้งการได้ไปยืนและซึมซับผลงานที่อยู่ตรงหน้าผ่านการมองยิ่งเสมือนได้รับรู้เรื่องราว อารมณ์ ความหมายที่
เกิดขึ้นจากการสร้างสรรค์ผลงานของศิลปินหรือนักออกแบบได้อย่างกระจ่างชัดผ่านเทคนิค ความชำนาญ รวมถึงสีสันท่ี
ปรากฎอยู่ในชิ้นงานอันมีลักษณะเฉพาะทางเสมือนเป็นตัวแทนของแต่ละประเทศเพื่อให้เกิดความน่าสนใจ ประเทศ
เกาหลีใต้เองนั้นก็นับว่าได้ใช้กระบวนการสร้างสรรค์ดังกล่าวเป็นฐานสู่การสร้างอัตลักษณ์และดีพอที่จะเทียบเคียงกับ
เมืองที่เป็นศูนย์กลางศิลปะและการออกแบบระดับโลกอย่าง ปารีส มิลาน ฯลฯ เพื่อใช้ในการพัฒนาเศรษฐกิจให้เจริญ
มากยิ่งข้ึน 

 

เนื้อความ 
ตามหลักการค้นพบทางวิทยาศาสตร์ของไอแซก นิวตัน “สี” คือลักษณะของแสงสว่างท่ีจะปรากฏแก่ตาให้เรา

ได้หากในเชิงความหมายนั้นสีที่เราเห็นแต่ละสียังสามารถเป็นสื่อเร้าให้เกิดความรู้สึกทางด้านอารมณ์ที่แตกต่างกันของ
มนุษย์ไม่ว่าจะในเชิงการสร้างความสงบ เร้าใจ อบอุ่น น่ากลัว ฯลฯ นับเป็นปรากฏการณ์ทางการมองเห็นโดยมีกําลังส่อง
สว่างของแสงที่ไปกระทบมวลวัตถุแล้วสะท้อนเข้าประสาทสัมผัสที่เรตินาในดวงตาเรา และประมวลผลโดยสมองในการ
แปลงการเห็นเป็นการรับรู้ซึ่งก่อให้เกิดความเข้าใจร่วมกันของมนุษย์ 

สำหรับงานออกแบบ “สี” เป็นหนึ่งในองค์ประกอบสำคัญนอกเหนือจากการทำให้งานดีไซน์ที่มีความทันสมัย 
ใช้ง่ายได้ตรงตามเป้าหมาย และดูโดดเด่นแล้ว “สี” ยังถูกใช้เพื่อสร้างการจดจำ สร้างอัตลักษณ์ให้กับผลิตภัณฑ์การ
บริการได้หลากหลายรูปแบบ รวมถึงใช้สำหรับการสื่อสารกับมนุษย์ด้วยกันเอง ซึ่งจะเห็นว่ารอบตัวเรานั้นจะปรากฏสีอัน
หลายหลายแฝงอยู่ในชีวิตประจำวันของทุก ๆ คน  

จากความหมายของสำนักงานราชบัณฑิตสภาพ (2550) อัตลักษณ์ หมายถึงลักษณะบางประการที่มีความโดด
เด่นแตกต่างจากสิ่งอื่นผ่านการบ่งบอกหรือชี้ชัดผ่านพื้นที่ รูปแบบประเพณี รวมถึงเชื่อมโยงความเป็นตัวตนทั้งรูปแบบท่ี
จับต้องได้และไม่ได้ เช่น ตราสัญลักษณ์ของสินค้า เป็นต้น หากแต่การจะสื่อสารเพื่อให้เข้าใจและรับรู้ความเป็นอัตลักษณ์
ได้นั้นจะต้องใช้ความกลมกลืนในการแสดงออกผ่านงานออกแบบให้ได้ 

อ้างถึงในวิกิพีเดีย สารานุกรมเสรี ได้ระบุข้อมูลของประเทศเกาหลีใต้ว่าเป็นหนึ่งในประเทศท่ีมีประวัติศาสตร์มา
อย่างยาวนานบนดินแดนที่เรียกว่า คาบสมุทรเกาหลีในปัจจุบัน เคยผ่านท้ังช่วงที่เรืองอำนาจและการเป็นเมืองขึ้นมาก่อน 
ในช่วงปี พ.ศ. 434 ประเทศจีนได้ยึดครองดินแดนและแบ่งเขตการปกครองออกเพื ่อความสะดวกในการควบคุม 
จนกระทั่งมีการก่อกบฏและขับไล่จีนจากดินแดนได้ แน่นอนว่าสิ่งที่จีนได้ทิ้งเอาไว้และถือเป็นโครงสร้างพื้นฐานในการ
พัฒนารูปแบบทั้งตัวอักษรและศาสนาก็คือวัฒนธรรมที่ฝังรากผ่านกาลเวลาจนปรับเปลี่ยนผสานเข้ากับขนบวิถีของคน
เกาหลีเอง หลังจากผ่านความสงบไปหลายปี ในปี พ.ศ. 2453 ญี่ปุ่นได้เข้ามาปกครองและผนวกประเทศเกาหลีเข้าเป็น
เมืองขึ้นทำให้ศิลปะ วัฒนธรรม สถาปัตยกรรมที่มีความงดงามและมีเรื่องราวของประวัติศาสตร์ในชาติได้พังทลายลง และ
กินเวลายาวนานกว่าญี่ปุ่นจะถูกขับไล่ออกไป ผลที่ตามมาคือความเป็นเอกลักษณ์ที่มีความสำคัญและสามารถจับต้องได้
ถูกทำลายลง และยังถูกบันทึกไว้ว่าเป็นประเทศท่ียากจนในช่วงปี พ.ศ. 2505 
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ในปัจจุบันต้องยอมรับว่าประเทศเกาหลีใต้ที่ผ่านช่วงสงครามการเมืองการปกครองที่โหดร้ายได้มีการพัฒนา
และน่าจับตามอง โดยเฉพาะในเรื่องของการวางแผนในเชิงการสื่อสารให้เป็นประเทศท่ีเป็นแหล่งดึงดูดด้านการท่องเที่ยว
ของคนทั่วโลก จากการใช้เรื ่องวัฒนธรรม K-POP ในการเป็นธงหลัก รวมทั้งพยายามพื้นฟูศิลปะวัฒนธรรม รวมถึง
สถาปัตยกรรมรูปแบบใหม่และเก่าที่ถูกทำลายให้กลับมามีชีวิตมีเรื่องราวอีกครั้งผ่านสิ่งก่อสร้างที่สร้างขึ้นใหม่ผสาน
ของเดิมที่มีอยู ่ประเด็นนี้ผู้ศึกษาสนใจและรู้สึกท่ึงกับกระบวนการในการพลิกฟื้นและต่อยอดเรื่องราว ในด้านจิตวิญญาณ
และตัวตนที่สามารถนำหลักการออกแบบมาผูกเข้ากับเรื่องดังกล่าวผ่านแหล่งท่องเที่ยว โดยใช้จุดเชื่อมที่เป็นสื่อกลาง
อย่าง “สี” ในการกำหนดอัตลักษณ์ของพื้นที่อันทำให้เกิดอารมณ์ร่วมด้านความงามผ่านการตกแต่งและสร้างสรรค์เพื่อ
เป็นแรงดึงดูดให้ผู้คนมามีส่วนร่วม ประเด็นดังกล่าวผู้ศึกษาทดลองวิเคราะห์ แยกแยะและสรุปจากแหล่งท่องเที่ยวเป็น
ประเด็นโดยสังเขปดังนี้ 
 

สีกับเวลา 
การทำกิจกรรมของมนุษย์โดยทั่วไปมักจะขึ้นอยู่กับเวลา ดังนั้นหากปราศจากแสงแล้วกิจกรรมที่เคยเกิดขึ้นจะ

หมดลงตามช่วงเวลาของพระอาทิตย์ตก กระทั ่งมีการค้นพบไฟฟ้าจากนักวิทยาศาสตร์ชาวกรีกเมื ่อ 600 ปีก่อน
คริสต์ศักราชซึ่งถือเป็นจุดเริ่มต้นของนวัตกรรมและเทคโนโลยีของมนุษย์ในปัจจุบัน โดยพัฒนาการด้านไฟฟ้าที่ต่อยอด
อย่างเห็นเด่นชัดเลยคือการประดิษฐ์หลอดไฟจากนักวิทยาศาสตร์กว่า 20 คน แต่ผู้ที่นำมาประยุกต์ใช้กับชีวิตประจำวัน
เป็นที่ยอมรับและรับรู้ต่อกันมาก็คือ โทมัส อัลวา เอดิสัน (Thomas Alva Edison) ซึ่งจุดเริ่มต้นดังกล่าวส่งผลให้กิจกรรม
ของมนุษย์ในการใช้พื้นที่ในการปฏิสัมพันธ์ระหว่างคนกับคนจากกลุ่มเล็ก ๆ ขยายเป็นชุมชนมีเพิ่มขึ้นตามไปด้วย อันเห็น
ได้จากภาพถ่ายของนักสำรวจอวกาศที่ชี้ชัดว่าพื้นที่ทั่วโลกนั้นมีการใช้พลังงานจากไฟฟ้ามากมายเพียงใดจากข้อมูลบน
อินเทอร์เน็ต 

 

 

ภาพที่ 1 ลักษณะของแสงท่ีผ่านแท่งปริซึมทำให้เกิดสี  
ที่มา : www.google.com (2562) 

ชะลูด นิ่มเสมอ (2558) กล่าวว่า หากปราศจากแสงแล้ว “สี” ที่เราเห็นนั้นก็จะไม่ปรากฎด้วยเช่นกัน เพราะ
การเกิดขึ้นของสีเป็นปรากฏการณ์ธรรมชาติ โดยสีมีอยู่ในแสงแดด จัดเป็นคลื่นแสงชนิดหนึ่งจะปรากฏให้เห็นเมื่อแสงผา่น
ละอองน้ำหรือผ่านแท่งปริซึมจะเกิดการหักเหให้เราเห็นเป็นสีในเฉดต่าง ๆ ที่เรารับรู้และเรียกว่า  “สีรุ้ง”  โดยที่สีรุ้งที่
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ปรากฏนั้นจะมีอยู่ 7 สี คือ ม่วง, คราม, น้ำเงิน, เขียว, เหลือง, แสด และแดง โดยแต่ละสีจะมีคลื่นความถี่ของคลื่นแสงไม่
เท่ากัน แสงสีแดงจะมีคลื่นความถี่ตำ่ที่สุดแตช่่วงคลื่นยาวท่ีสดุ และไล่ไปเรื่อย ๆ จนถึงคลื่นท่ีมีความถี่สูงที่สุดและช่วงคลืน่
ที่สั้นที่สุดคือสีม่วง และมีการแบ่งแยกชนิดของสีเป็น 2 ชนิด คือสีที่เป็นแสง (Spectrum) คือสีที่เกิดจากการหักเหของ
แสง กับสีที่เป็นวัตถุ (Pigment) คือสีที่มีอยู่ในวัตถุธรรมชาติทั่วไป เช่น พืช สัตว์ แร่ธาตุ เป็นต้น เมื่อแสงที่มีสีต่าง ๆ 
รวมกันอย่างสมดุล เมื่อกระทบกับวัตถุที่มีสี วัตถุนั้นจะดูดสีทั้งหมดของแสงไว้ แล้วสะท้อนสีที่เหมือนกับตัววัตถุออกมา 
เช่น แสงส่องไปท่ียังปีกของผีเสื้อท่ีมีสีแดง สีแดงของปีกผีเสื้อจะตอบรับกับสีแดงในแสง แล้วสะท้อนสีแดงเข้าสู่ตาของเรา 

ดังนั้นโดยปกติปัจจัยที่ทำให้เกิดสีนั้นก็คือแสงจากธรรมชาติ หากแต่เมื่อมนุษย์สามารถสร้างแสงขึ้นไดโ้ดยไม่
ต้องรอธรรมชาติผ่านนวัตกรรมทางเทคโนโลยี เมื่อถูกส่งผ่านยุคสมัยและมาอยู่ในมือของนักออกแบบในปัจจุบันแสงจงึมี
การถูกใช้อย่างสร้างสรรค์ในหลากหลายรูปแบบมากยิ่งขึ้นและมี “ส”ี เป็นตัวกระตุ้นในการสื่อสารด้านอารมณ์ ความรู้สึก 
ผ่านพ้ืนท่ีและห้วงเวลาอย่างไม่รู้จบ  

เทคนิคและกระบวนการนำแสงและสีมาเป็นเครื่องมือในการทำงานศิลปะมีหลากหลายกระบวนการที่พบเห็น
ได้ชินตาคือ การนำหลอดไฟมาประดับประดาให้กับเมือง อาคาร สถานที่ทั้งหลายให้เกิดความน่าตื่นตาตื่นใจในช่วง
เทศกาลระหว่างปี แน่นอนว่าทุกประเทศมักจะนำมาใช้เพื่อเฉลิมฉลองและดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาสัมผัสความงดงาม 
หรือในปัจจุบันท่ีนิยมใช้เทคโนโลยีด้านแสง สี ผ่านอุปกรณ์อย่าง โปรเจคเตอร์ ที่มีประสิทธิภาพสูงในการฉายลงในฉากท่ีมี
พื้นผิวแตกต่างในลักษณะใด ๆ ก็ตามที่เราจะสามารถจินตนาการได้ตั้งแต่อาคารเก่าแก่ ไปจนถึงตึกระฟ้า เป็นต้น ซึ่ง
เทคนิคดังกล่าวนี้เรียกว่า Projection Mapping จะเห็นว่าการผสมผสานแนวคิดกับนวัตกรรมทำให้เวลาในการทำ
กิจกรรมมีมากขึ้นและสิ่งที่ตามมาคือ เม็ดเงินที่ถูกจับจ่ายใช้สอยจากร้านรวงในพื้นที่ โดยสิ่งที่งอกเงยตามมาก็คือ รายได้
จากการใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวและอัตลักษณ์อันโดดเด่นของพื้นที่เหล่านั้น ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

สวนสาธารณะฮานึล ปาร์ค (Haneul Park) เป็นสวนสาธารณะที่ตั้งอยู่บนเขาสูงทำให้สามารถมองเห็นวิว

เมืองโซล และภูเขาอีก 3 ลูกคือ ภูเขานัมซาน ภูเขาบุคฮันซาน และภูเขากวานัคซาน ได้อย่างชัดเจน ซึ่งสวนฮานึล ปาร์ค

นี้เป็นหนึ่งในสวนสาธารณะย่อยของสวนสาธารณะเวิล์ดคัพ ที่ถูกสร้างขึ้นเพื่อรำลึกถึงงานฟุตบอลโลกครั้งที่ 17 สวนแห่ง

นี้ได้รับการตอบรับจากนักท่องเที่ยวเป็นอย่างดีเพราะนอกจากวิวที่สวยแล้วนั้นยังประกอบไปด้วยดอกหญ้า ดอก

ทานตะวัน และต้นสน Redwood ที่จะสลับหมุนเวียนโชว์ความงดงามตามฤดูกาลตลอดทั้งปี แต่ความน่าสนใจของสวน

แห่งนี้นั้นกลับไม่ได้มีดีแค่การดินชมสวนในเวลากลางวันเท่านั้น เพราะตั้งแต่ช่วงเวลาพลบค่ำจนพระอาทิตย์ลับฟ้าไปแล้ว

นั้น กิจกรรมในการชมสวนยังเปลี่ยนรูปแบบโดยการใช้สปอร์ตไลน์จากแสงไฟที่มีสีสันส่องไปยังพื้นที่ทั่วสวนสาธารณะ 

เกิดความงดงามและน่าประทับใจ และไม่แปลกใจที่การสร้างสรรค์ผ่านสีจะทำให้นักท่องเที่ยว กลับมาเยือนเพียงแค่

ประยุกต์การใช้งานผ่านเทคโนโลยีก็สามารถสร้างอัตลักษณ์ของสวนสาธารณะฯขึ้นมาได้ และผลที่ได้ก็เพียงพอต่อการ

ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวต้องกลับมาเยือนอีกครั้ง   
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ภาพที่ 2-3 ช่วงเวลาที่มีการจดัแสงเพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวของสวนสาธารณะฮานลึ ปาร์ค  
ที่มา : www.visitseoul.net (2562) 

สวนสาธารณะลอยฟ้า (Seoul Sky Garden) ซึ่งมีแนวคิดจากการนำพื้นที่เก่าท่ีในอดีตเป็นสะพานยกระดบั
ทางสัญจรของรถยนต์ สร้างขึ้นตั้งแต่ปี 2513 โดยในยุคดังกล่าวถือว่าสะพานแห่งนี้แสดงถึงความก้าวหน้าทางวิศวกรรม
เพราะเป็นทางยกระดับแห่งแรกในการสร้างเพื่อแก้ปัญหาการจราจร จนกระทั่งในปี 2533 สะพานแห่งนี้เริ่มเสื่อมโทรม
และหน่วยงานท่ีมีอำนาจในยุคดังกล่าวตัดสินใจที่จะรื้อเพื่อความปลอดภัยต่อชีวิตและทรัพย์สินของประชาชน แต่ได้มีการ
ปรับเปลี่ยนแนวคิดโดยอิงเรื่องการยกระดับคุณภาพชีวิตจึงถูกผลักดันให้สร้างเป็นสวนสาธารณะลอยฟ้าขึ้น 

โดยสวนสาธารณะแห่งนี้รายล้อมไปด้วยพรรณพืช นานาชนิดกว่า 228 สายพันธุ์ จำนวนกว่า 600 กระถาง
ภายในพื้นที่ลักษณะสะพานที่ยาวเกือบหนึ่งกิโลเมตรตั้งอยู่ใจกลางเมืองของกรุงโซล ภายใต้แนวคิดของการก่อสร้างที่จะ
เปลี่ยนสะพานลอยข้ามแยกสูง 16 เมตรให้กลายเป็นพื้นที่สาธารณะที่นอกจากจะต้องดูร่มรื ่นมีชีวิตชีวาแล้ว พ้ืนที่
สาธารณะนี้ยังควรที่จะคงคุณสมบัติของการรวมคนเข้ามาใช้งานในตัวเองได้ด้วย 

ผลที่ได้ก็คือสวนลอยฟ้าที่ปรับเปลี่ยนรูปแบบการใช้งานนั้นสามารถเชื่อมต่อไปยังร้านรวงและโรงแรมละแวก
ใกล้เคียงกับทางแยกทำให้เกิดความสะดวกสบายและเป็นสถานที่ทำกิจกรรมของผู้คนทั้งขาประจำและขาจร เมื่อร่วมกับ
การวางพืชพันธุ์ท่ีออกแบบมาอย่างดี ทำให้หน้าตาของสวนลอยฟ้านี้เปลี่ยนไปตามฤดูกาลของปีอีกด้วย ใบไม้สีเขียวสดใส
ในฤดูใบไม้ผลิ สีส้มเข้มในฤดูใบไม้ร่วง หรือแม้แต่บางสายพันธ์ุที่สามารถออกผลในฤดูร้อนได้ 

ในขณะเดียวกันหากเปลี ่ยนช่วงเวลาในการไปเที ่ยวจากเช้าเป็นพลบค่ำ ประสบการณ์สำหรับเยือน
สวนสาธารณะดังกล่าวของเราก็จะพบกับความตื่นตาและตื่นใจอันเกิดจากการใช้สีของไฟประดับหลากหลายสีเต็ม
สวนสาธารณะ และจากการสังเกตสถานท่ีท่องเที่ยวท่ียกเป็นตัวอย่างทั้ง 2 แห่งนั้นหากเปรียบพื้นที่ดังกล่าวเป็นเฟรมภาพ
โดยมีสีดำเป็นพ้ืนหลังจากช่วงเวลาการสร้างสรรค์โดยใช้สีผ่านแสงนั้นเปรียบได้กับผลงานศิลปะช้ันยอดนี่เอง  
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ภาพที่ 4-5 ช่วงเวลากลางวันและกลางคืนท่ีมีการจดัแสงของสวนสาธารณะ Seoul Sky Garden 
ที่มา : ภาพท่ี 4 ถ่ายโดย ณัฐพล อ้นอารีย์ (2561) / ท่ีมา : ภาพท่ี 5 www.multivu.com (2562) 

 
ชลูด นิ่มเสมอ (2558) กล่าวว่า หากนำหลักการใช้สีจากทฤษฎีการออกแบบมาใช้ จะสามารถอธิบายได้ดังนี้  

การใช้สีมี 2 วิธีใหญ่ ๆ คือการใช้สีกลมกลืน และการใช้สีตัดกัน ซึ่งวัตถุประสงค์ในการใช้นั้นขึ้นอยู่กับจุดมุ่งหมายของ
ศิลปิน นักออกแบบ การใช้สีทั้ง 2 วิธีนี้สามารถแยกออกได้เป็น 7 แบบคือ  

• สีเอกรงค ์(Monochrome) เป็นการใช้สีสีเดียวท่ีมีน้ำหนักอ่อนแก่ไล่ลำดับ 
• สีข้างเคียง (Analogous Colors) เป็นการใช้สีกลมกลืนแบบ 2 สีหรือ 3 ส ี
• สีตรงข้าม (Complementary Colors) เป็นการใช้สีตัดกัน 
• สีเกือบตรงข้าม (Split Complementary Colors) เป็นการใช้สีตัดกันของสีที่ไม่ใช่คู่สี 
• สีตรงข้าม 2 คู่เคียงกัน (Double Complementary Colors) เป็นการใช้สีที่ตัดกันน้อยกว่าวิธีที่ 3 เพราะมีสี

ข้างเคียงที่กลมกลืนกันอยู่ด้วย 
• สี 3 เส้า (Triad Colors) เป็นการใช้สีที่ตัดกันด้วยความเป็นแม่สี มีความโดดเด่นอยู่ในตัวของทุกสี 
• สี 4 เส้า (Square Colors) เป็นการใช้สีตัดกันอย่างแท้จริงถึง 2 คู ่ 

นอกจากน้ันยังสามารถแบ่งสีในลักษณะในเรื่องของโทนอุ่นหรือโทนเย็น (Warm Tone - Cool Tone) ได้อีก
ด้วย ซึ่งเป็นหลักในการใช้สีเพื่อก่อให้เกิดความงาม ความประทับใจต่อผู้ที่ได้พบเห็น ลักษณะการใช้สีดังกล่าวนี้จะพบเห็น
ได้จากผลงานดังแสดงในภาพท่ี 6 
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ภาพที่ 6 สกีรีสอร์ทท่ีใช้เอกลักษณ์ของฤดูกาลผสมผสานกับธรรมชาติผ่านงาน Projection Mapping 
ที่มา : http://www.koreatriptips.com/festivals-events-performances/2588321.html (2562) 
 

จะเห็นได้ว่าการนำ “สี” ที่เกิดจากอุปกรณ์กำเนิดแสงผ่านสถานที่ดังตัวอย่างนั้นสามารถเปลี่ยนแปลงรูปแบบ
ของการทำกิจกรรมของช่วงเวลาได้เป็นอย่างดี ซึ่งผลที่ตามมานั้นย่อมนำมาซึ่งจุดเด่นด้านสถานที่สำหรับเป็นแม่เหล็ก
ดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาใช้พื้นที่ดังกล่าว  นอกเหนือจากพื้นที่ที่กล่าวมาข้ างต้นสถานที่ในกรุงโซลก็ยังใช้กระบวนการ
ดงักล่าวนี้สร้างสรรค์พื้นที่ท่องเที่ยวอ่ืน ๆ ด้วยเช่นกัน อาทิ หอคอยเอ็นโซล คลองช็องกเยช็อน เป็นต้น 

 

สีกับพื้นที่ 
พื้นที่ ในเชิงความหมายคือพื้นที่ อาณาบริเวณ เมื่อคำดังกล่าวรวมเข้ากับคำว่าเฉพาะ จะให้ความหมายว่า

พื้นที่เจาะจง หรือพื้นที่ส่วนบุคคล หรือหากรวมกับคำว่าสาธารณะ ที่มีความหมายเพื่อประชาชนทุกคน คำจำกัดความ
ของคำว่าพื้นที่กับคำว่าสาธารณะจึงเป็นการใช้พื้นที่ร่วมกันของประชาชน โดยไม่จำกัดรูปแบบหรือลักษณะของการใช้
สอย เช่น พื้นที่ทางเดิน ลานชุมชน สนามเด็กเล่น หรือสวนสาธารณะ เป็นต้น และในทางการออกแบบพื้นที่ดังกล่าว
จะต้องมีการเข้าถึง เช่ือมต่อ และกระตุ้นให้ผู้ใช้สามารถสร้างปฏิสัมพันธ์ในลักษณะของการใช้พื้นที่ดังกล่าวร่วมกันได้ 

ถ้าเรามองแหล่งพื้นที่ท่องเที่ยวอันมีเอกลักษณ์ที่ไม่เหมือนใคร ไม่ว่าพื้นที่นั้นจะเป็นพื้นที่เฉพาะหรือ พื้นที่
สาธารณะ สิ่งที่ทำให้พื้นที่ดังกล่าวเป็นที่จดจำนั้นคือสภาพบริบทแวดล้อมรอบ ๆ ทั้งจากประวัติศาสตร์ วิถีของผู้คน 
รวมถึงรูปแบบงานออกแบบด้านสถาปัตยกรรมในรูปแบบดั้งเดิม ลักษณะดังกล่าวก่อให้เกิดความเฉพาะที่ทับซ้อนในเชิง
ความหมายและสามารถสื่อถึงความเป็นตัวตน ชุมชนหรือเมืองเหล่านั้นได้ ดังนั้นในการออกแบบพื้นที่สาธารณะที่พบใน
ปัจจุบันนี้จึงไม่ใช่เพียงแค่การออกแบบที่ตอบโจทย์พื้นฐานเพียงแค่การใช้พื้นที่เท่านั้น แต่พื้นที่ดังกล่าวยังกลายเป็น
หน้าตาของเมืองและแปรเปลี่ยนเป็นแหล่งท่องเที่ยวท่ีสามารถดึงดูดผู้คนจากท่ัวทุกมุมโลกให้มาสัมผัสด้วยตนเองได้ด้วย 

ย้อนกลับมายังพื้นที่ในกรุงโซล ประเทศเกาหลีใต้ มิติของการใช้ประโยชน์จากพื้นที่สาธารณะที่เพิ่มมากขึ้น
นอกจากจะมีมิติในการบ่งบอกความเป็นตัวตนแล้ว พื้นที่ดังกล่าวยังเปลี่ยนบทบาทมาเป็นผู้สร้างแนวทางในการออกแบบ
เพื่อกำหนดทิศทางและสร้างมูลค่าให้เกิดกับประเทศผ่านผลงานประเภทต่าง ๆ แก่สังคมในภาพรวม โดยใช้ “สี” เป็น
ตัวเชื่อมเอกลักษณ์เพื่อสื่อสารกับผู้คนจากภายนอกให้เห็นถึงจิตวิญญาณและตัวตนผ่านสถานที่สำคัญในประเทศ อาท ิ

พระราชวังคย็องบก (Gyeongbokgung Palace) ตั้งอยู่ที่ตอนเหนือของโซล ประเทศเกาหลีใต้ เป็นหนึ่งใน
ห้าพระราชวังใหญ่ที่สร้างขึ้นโดยราชวงศ์โชซ็อน และได้กลายเป็นพระราชวังหลวงหรือวังหลักสำหรับประทับว่าราชการ
ของกษัตริย์และเหล่าเชื้อพระวงศ์ของเกาหลีมาโดยตลอด แม้ในอดีตพระราชวังดังกล่าวจะถูกเผาจากการรุกรานของ
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ประเทศญี่ปุ่น แต่ปัจจุบันได้มีการบูรณะซ่อมแซมให้มีความสวยงามใกล้เคียงกับสภาพเดิม พระราชวังดังกล่าวนี้ยังเป็น
ต้นแบบใน การใช้ “สี” สร้างอัตลักษณ์ให้กับกรุงโซล ผ่านงานออกแบบร่วมกันของภาครัฐ หน่วยงานด้านต่าง ๆ  รวมถึง
สถาบันการศึกษาในประเทศ 

    

ภาพที่ 7 บรรยากาศของพระราชวังคย็องบก 
ที่มา : ภาพท่ี 7 ถ่ายโดย ณัฐพล อ้นอารีย์ (2561) 

 
โดยส่วนหนึ่งของการออกแบบเพื่อสร้างอัตลักษณ์ให้กับกรุงโซลนั้น ได้มีการศึกษาถึงเรื่องของความสัมพันธ์

ระหว่างสัญลักษณ์ (Sign), เอกลักษณ์ (Identity) และ พื้นที่ (Region) ที่เชื่อมโยงกับสี ตัวอย่างเช่น ในแง่ของความเป็น
สัญลักษณ์ ต้องเป็นสิ่งที่เราสามารถมองเห็นภาพรวมได้ชัดเจน เช่น ถ้าเราเห็นการแสดงง้ิว (ชุดนักแสดง) ก็ตีความว่าเป็น
ตัวแทนของประเทศจีน หรือเห็นดอกทิวลิป (สีส้ม) ก็จะรู้ได้ว่าเป็นตัวแทนของประเทศเนเธอร์แลนด์ ด้านเอกลักษณ์
จะต้องสามารถเชื่อมโยงกับชุมชน วิถีการดำรงชีวิตได้ ไม่ว่าจะเรื่องของอาหาร เสื้อผ้า และเรื่องสุดท้ายคือในส่วนของ
พื้นที่ท่ีจะสามารถเช่ือมโยงกับอาคาร สถานท่ีในแง่ของรูปทรง เป็นต้น ประเด็นในเรื่องนี้ต้องการสื่อว่าถ้าเราสามารถเห็น
ภาพแล้วระบุสถานท่ีนั้น ๆ ได้ แสดงว่าภาพดังกล่างได้ถูกเชื่อมโยงความสัมพันธ์ไม่ดา้นใดก็ด้านหนึ่งแลว้ ในแง่นี้เรื่อง “สี” 
ก็น่าจะให้ความหมายในการเชื่อมโยงเช่นเดียวกัน  

ดังนั้นการอ่านลักษณะของการเชื่อมโยงโดยมีการดึงเอา “สี” มาเป็นประเด็นสำคัญจะพบว่าการตกแต่ง
อาคารทางด้านประวัติศาสตร์โดยเฉพาะอาคารที่มีความเกี่ยวข้องกับราชวงศ์ (พระราชวัง) ก็สามารถนำ “สี” ที่เห็นอยู่
ตามเสาที่เป็นโครงสร้างอาคารหรือจุดเชื ่อมอาคาร โดยรวมซึ่งมีการใช้สีอยู่ด้วยกัน 5 สีหลัก ๆ คือ สีแดง, สีเขียว,          
สีเหลือง, สีน้ำเงิน และสีดำ ถูกนำมาใช้ในการสร้างอัตลักษณ์ โดยใช้แนวคิดผ่านนัยยะความหมายที่แตกต่างกัน เช่น สี
เหลือง ซึ่งมักจะเป็นสีที่อยู่ตรงกลางเสมอจาการสังเกต หากศึกษาประวัติ ศาสตร์เพิ่มเติมจะทราบว่า สีเหลือง เ ป็น
สัญลักษณ์ของพระราชา หรือชุดแต่งกายประจำชาติ เป็นต้น ตรงนี้เองคือพ้ืนฐานที่นักออกแบบนำมาสร้างชุดสีให้กับกรุง
โซล และพัฒนาชุดสีอื่น ๆ จากการสังเกตบริบทรอบเมืองมาเป็นตัวกำหนด 

จะเห็นว่ากระบวนการทำระบบสีของประเทศเกาหลีใต้จะเป็นการเก็บข้อมูลพื้นฐาน โดยใช้หลักก ารหา
ความสัมพันธ์ของแหล่งโบราณสถาน วิถีชีวิต วัฒนธรรม รวมถึงธรรมชาติที่ปรากฏอยู่ในเมืองมาใช้ในการทำระบบสี เพื่อ
หาข้อสรุปที่แน่ชัดในการกำหนดระบบสีเพื่อเป็นตัวแทน ขั้นตอนถัดไปคือการประยุกต์ใช้เพื่อสื่อถึงความเป็นตัวตนผ่าน
ลักษณะต่าง ๆ โดยท้ายที่สุดแหล่งท่องเที่ยว รวมถึงอาคารบ้านเรือนก็จะสร้างเรื่องราวและมีความเป็นเอกลักษณ์ใน
ตัวเองเกิดขึ้นได้ 
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ภาพที่ 8 การออกแบบในลักษณะต่าง ๆ โดยมีสีจากพ้ืนท่ีทางประวัติศาสตร์มาเป็นพื้นฐาน 

ที่มา : ภาพท่ี 8 
http://www.unesco.org/new/fileadmin/MULTIMEDIA/HQ/CLT/images/CNN_Seoul_Application_en.pdf 

(2562) 
 

เห็นชัดว่าระหว่างความสัมพันธ์ของสีกับพื้นที่นั้น สามารถสร้างสรรค์ด้านการออกแบบเพื่อใช้ต่อยอดและ
พัฒนาเพื่อสร้างอัตลักษณ์ในการจดจำให้กับนักท่องเที่ยวประทับใจและจดจำกลิ่นอายความเป็นกรุงโซลได้ดียิ่งข้ึน พื้นที่ที่
อ้างถึงนั้น ในปัจจุบันนับเป็นแลนด์มาร์คที่ทำให้นักท่องเที่ยวต้องไปเช็คอินเก็บภาพเพื่ออวดเพื่อนพ้องว่าได้มาเยือนกรุง
โซล หากแต่เราลองมองความเป็นพื้นที่ของสถานที่ท่องเที่ยวดังกล่าวจะพบว่ามีการนำองค์ประกอบด้านการออกแบบใน
ลักษณะต่าง ๆ อันก่อให้เกิดสุนทรียะความงามในด้านการมอง (ทัศนศิลป์) โดยผ่านการตกแต่งสร้างสรรค์สถาปัตยกรรมที่
สำคัญ อาคารบ้านเรือน และแหล่งพื้นที่ที่เป็นจุดขายนั้น โดยมีการใช้ “สี” เป็นสิ่งสนับสนุนในการทำให้แหล่งพื้นที่
ดังกล่าวสามารถดึงดูดให้ไปเยือนน่ันเอง 

 
บทสรุป 

“สี” มีผลต่อจิตวิทยาผ่านการมองเห็นและมีนัยยะเชิงความหมายจากการนำมาประยุกต์ใช้ กล่า วคือมีทั้ง
อำนาจผ่านความรู้สึกทำให้เกิดอารมณ์ที่หลากหลายรวมถึงการจดจำของสถานที่ ผ่านความเข้มของแสง ความเข้มของสี
และการใช้งาน จากการเห็นสีผ่านสายตานั้นภาพท่ีเห็นจะแปลงเป็นชุดข้อมูลและส่งต่อไปยงัสมองทำให้เกิดความรูส้ึกตาม
อิทธิพลของสี เช่น สดช่ืน ร้อน ตื่นเต้น หรือเศร้า สีมีความหมายอย่างมากเพราะศิลปินใช้สีเป็นสือ่สรา้งความประทับใจใน
ผลงานของศิลปะและสะท้อนความประทับใจนั้นให้เกิดแก่ผู้ดูซึ่งเกี่ยวข้องกับสีอยู่ตลอดเวลาเพราะทุกสิ่งที่อยู่รอบตวัเรา
นั้นล้วนมีสีสันท้ังสิ้น 

 ดังนั้นการใช้ “สี” เพื่อสร้างอัตลักษณ์ทางพื้นที่สามารถกระทำได้โดยใช้ลักษณะเฉพาะเป็นตัวเช่ือมโยงให้เกดิ
เอกลักษณ์ ในการเป็นสิ่งกระตุ้นให้เกิดกิจกรรมเพื่อเชื่อมต่อระหว่างมนุษย์และพื้นที่ให้ประสานสอดรับกัน เป็นการต่อ
ยอดให้กับการพัฒนาประเทศทางด้านการสร้างมูลค่าเพิ่มโดยเฉพาะด้านเศรษฐกิจ ผ่านพื้นที่ท่องเที่ ยว สำหรับประเทศ
ไทยเองนั้น พื้นที่อันมีอัตลักษณ์ทั้งด้านเรื่องราว สถานที่ตั้งจากแหล่งพื้นที่ต่าง ๆ ผู้เขียนคิดว่ามีมากเพียงพอในการ
สร้างสรรค์ชุดสีให้เกิดอัตลกัษณ์ผา่นการออกแบบได ้และในช่วงเวลานี้รัฐบาลไดส้่งเสริมและลงทุนด้านการสรา้งอัตลักษณ์
ชุมชนจากโครงการ “ไทยนิยม ยั่งยืน” ซึ่งเป้าหมายสำคัญคือสร้างชุมชนยั่งยืน นำไปสู่การสร้างรายได้ผ่านแนวทางในการ
พัฒนา 5 ด้าน โดยหนึ่งในนั้นคือด้านสถานที่ผ่านการท่องเที่ยว หากมีการศึกษาเรื่องดังกล่าวอย่างจริงจัง ผู้ศึกษาเชื่อว่า
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แหล่งท่องเที่ยวที่มีความเฉพาะทางด้านประวัติศาสตร์ ประเพณี วัฒนธรรมของชุมชนจากทั่วทุกภาคในประเทศไทย     
จะสามารถดึงดูดและมีความเป็นอัตลักษณ์ในการสื่อสารและจดจำกับนักท่องเที่ยวได้มากยิ่งข้ึน 
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ขยะล้น คนเหลื่อมล้ำ : มมุมองความเหลื่อมล้ำที่ปรากฏในอาชีพคนเก็บขยะ 
Overflow waste and inequality people: The Inequality View in Waste Pickers 
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1 , 2 สาขาวิชารัฐศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครสวรรค์ 

 

สาระสังเขป 
 

บทความนี้มีเป้าหมายในการนำเสนอมุมมองความเหลื่อมล้ำที่ปรากฏในอาชีพคนเก็บขยะ และเสนอแนวทางการ
ลดความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะในประเทศไทย โดยมีกระบวนการในการศึกษาผ่านปรากฏการณ์ทางสังคมเป็นหลัก 
ข้อค้นพบที่สำคัญคือ 1) กระบวนการจัดการขยะในประเทศไทยยังไม่มีประสิทธิภาพ ปริมาณขยะไม่ลดลง และการพัฒนา
อุตสาหกรรมสร้างความซับซ้อนให้กับปัญหาขยะในประเทศไทยมากขึ้น 2) ความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะ เป็นความ
เหลื่อมล้ำทางด้านรายได้ ความเหลื่อมล้ำทางด้านสังคม และความเหลื่อมล้ำทางด้านสิทธิและ โอกาส 3) ข้อเสนอแนะ
แนวทางในการลดความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะ ต้องเริ่มต้นจากการปรับเปลี่ยนทัศนคติของคนในสังคมที่มีต่ออาชีพ
คนเก็บขยะ ให้คุณค่าคนเก็บขยะในฐานกลไกสำคัญในการจัดการปัญหาขยะในประเทศไทย เพิ่มรายได้และสวัสดิการ       
ที่จำเป็นต่อการประกอบอาชีพคนเก็บขยะให้สมดุลกับต้นทุนชีวิตที่ต้องสูญเสีย 

 
คำสำคัญ : ความเหลื่อมล้ำ คนเกบ็ขยะ การจัดการขยะ        

 

SUMMARY 
 

This article aims to present the inequality view in waste pickers. And suggest ways to 
reduce inequality in waste pickers in Thailand. The process of study mainly through social 
phenomena. The finding are: 1) The process of waste management in Thailand is still not 
efficient. The amount of waste does not decrease. And the development of the industry 
complicates the problem of waste in Thailand. 2) The inequality in waste pickers are the 
income disparity, social inequality, and inequality in rights and opportunities. 3) The 
suggest ways to reduce inequality in waste pickers must begin by changing the attitudes of 
people in society towards the waste pickers. Providing value to waste pickers based on 
important mechanisms for managing waste in Thailand. Increase the income and welfare 
that is necessary for waste pickers to balance the cost of life lost. 
 

Keywords: Inequality, Waste pickers, Waste management   
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บทนำ 
“ขยะ” เป็นสิ่งที่ไม่อาจหมดไปจากโลกใบนี้ ตราบเท่าท่ีมนุษย์ยังมีการผลิตและบริโภค การศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับ

ขยะและค้นหาวิธีในการจัดการขยะอย่างมีประสิทธิภาพจึงเป็นสิ่งจำเป็น และได้รับความสำคัญในทุกประเทศทั่วโลก 
สำหรับประเทศไทย ประเด็นเกี่ยวกับขยะดูเหมือนจะเป็นปัญหาที่ ได้รับความสนใจอย่างต่อเนื่อง โดยเฉพาะในแง่ของ
ผลกระทบเชิงลบที่มีต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม แต่กิจกรรมการรณรงค์ของภาคเอกชน และนโยบายภาครัฐ 
อาจจะยังไม่ตอบโจทย์การแก้ปัญหาขยะในประเทศไทยมากพอ เพราะข้อมูลจากสำนักงานนโยบาย  และแผน
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ช้ีให้เห็นว่าขยะมูลฝอยชุมชนมีปริมาณ
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ขยะมูลฝอยติดเช้ือจากแหล่งต่าง ๆ อาทิ โรงพยาบาล คลินิก สถานพยาบาลสัตว์ และห้องปฏิบัติการ
เช้ืออันตราย แม้จะได้รับการจัดการด้วยวิธีการต่าง ๆ โดยเฉพาะการเผาแล้ วก็ตาม ก็ยังมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นด้วย ทั้งนี้ 
คาดการณ์ว่าปริมาณซากผลิตภัณฑ์เครื่องใช้ไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ หรือขยะอิเล็กทรอนิกส์ก็มีแนวโน้มเพิ่มขึ้นเช่นกัน 
(สำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวะล้อม, 2561) 
ข้อมูลดังกล่าว สะท้อนให้เห็นปริมาณขยะที่เพิ่มขึ้นควบคู่กับปัญหาขยะในประเทศไทยที่ไม่ได้รับการแก้ไขอย่างตรงจุด 
นอกจากนี้ การพัฒนาอุตสาหกรรมในประเทศไทยยังสร้างความซับซ้อนให้กับการจัดการขยะเพิ่มขึ้นอีก โดยการขยายตัว
ของความเป็นเมืองและการดึงดูดประชากรสู่พื้นที่อุตสาหกรรม นำมาซึ่งปริมาณขยะที่เพิ่มขึ้นตามจำนวนประชากร       
ทั้งนี้ อุตสาหกรรมเกี่ยวกับขยะอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศไทยยังมีนัยสำคัญที่แสดงให้เห็นถึงปัญหาการจัดการขยะที่สวนทาง
กับนโยบายด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม การดำเนินมาตรการเชิงกฎหมายที่บกพร่องและการคอรัปช่ันต่าง ๆ 
เหล่านี้ล้วนเช่ือมโยงสู่ประเด็นความเหลื่อมล้ำที่ปรากฏในอาชีพคนเก็บขยะ ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของการจัดการขยะ              
ในประเทศไทย 

บทความนี้จึงมุ่งศึกษา 3 ประเด็นหลัก คือ การจัดการขยะในประเทศไทย ความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะ 
และแนวทางการลดความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะ เพื่อนำเสนอมุมมองความเหลื่อมล้ำที่ปรากฏในอาชีพคนเก็บขยะ 
และเสนอแนวทางการลดความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะในประเทศไทย 

 
การจัดการขยะในประเทศไทย 

วิธีการจัดการขยะที่ลงทุนน้อยและมีขั้นตอนไม่ซับซ้อนที่สุดคือวิธีการฝังกลบ วิธีการจัดการขยะที่ได้รับความนิยม
ในระยะหลังคือการแปรสภาพขยะเป็นพลังงานไฟฟ้าผ่านกรรมวิธีการเผา ส่วนวิธีการจัดการขยะที่ผู้ศึกษามองว่าเป็นแนว
ทางการจัดการขยะที่ดีที่สุดคือการนำกลับมาใช้ใหม่ (Recycle) เนื่องจากขยะเป็นสิ่งที่ไม่มีทางหมดไปจากโลกใบนี้ และมี
ปริมาณเพิ่มมากข้ึนอย่างต่อเนื่อง การไม่ผลิตขยะขึ้นมาใหม่แต่นำขยะที่มีอยู่กลับไปใช้ประโยชน์น่าจะเป็นการลดหรือชะลอ
ปริมาณการเกิดขยะได้ และยังช่วยสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับขยะด้วย ดังกล่าวนี้เป็นเพียงวิธีการจัดการขยะที่หลายประเทศ  
รวมถึงประเทศไทยกำลังดำเนินการอยู่ ซึ่งก็มีผลลัพธ์แตกต่างกันไปตามบริบทและการดำเนินการของแต่ละประเทศ 

สำหรับประเทศไทย หลายทศวรรษที่ผ่านมาทั้งภาครัฐและเอกชนมีแนวทางในการจัดการกับปัญหาขยะแบบเน้น
การดำเนินกิจกรรมด้านสิ่งแวดล้อม และการรณรงค์เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยเป็นหลัก โดยไม่ได้มีการจัดการปัญหา
แบบยั่งยืน ขาดความเข้าใจสาเหตุที่แท้จริงของปัญหา และไม่มีวิสัยทัศน์การพัฒนาที่ชัดเจน ทั้งนี้ ในแง่ของการบังคับใช้
มาตรการเชิงกฎหมาย และการปลูกฝังจิตสำนึกส่วนบุคคลก็ไม่ได้มีการดำเนินการอย่างจริงจัง ในขณะเดียวกัน รัฐบาลกลับ
มีแนวนโยบายที่ย้อนแย้งกันในบางแง่มุม อาทิ นโยบายลดการใช้ถุงพลาสติกท่ีย้อนแย้งกับการนำเข้าขยะจากต่างประเทศ
มากกว่า 400,000 ตัน สูงเป็นอันดับ 3 ของอาเซียน และการอนุญาตให้ตั้งโรงงานรีไซเคิลขยะที่ไม่เป็นผลดีต่อสิ่งแวดล้อม
อีกจำนวนมาก (สนธิ คชวัฒน์, 2563) 
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อีกแง่มุมหนึ่ง การพัฒนาประเทศที่มุ่งเป้าด้านอุตสาหกรรมในประเทศไทยก็กลายเป็นอีกเหตุปัจจัยที่เพิ่มความ
ซับซ้อนให้กับปัญหาการจัดการขยะ โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออก (Eastern Economic Corridor 
: EEC) เป็นตัวอย่างของการพัฒนาที่มีแนวโน้มเช่ือมโยงกับปัญหาการจัดการขยะค่อนข้างมาก กล่าวคือ พื้นที่ EEC อัน
ประกอบไปด้วย 3 จังหวัดภาคตะวันออก ได้แก่ ชลบุรี ระยอง และฉะเชิงเทรา เป็นพื้นที่อุตสาหกรรมที่มีปริมาณขยะมูล
ฝอยราว 4,300 ตันต่อวัน และยังรับขยะจากกรุงเทพมหานคร เพื่อมากำจัดในพื้นที่อีก 2,000-3,000 ตันต่อวัน (สฤณี     
อาชวานันทกุล, 2562) หากโครงการ EEC ดำเนินการเสร็จสิ้นจะเป็นการขยายตัวของความเป็นเมือง (Urbanization)   
และเพิ่มจำนวนประชากรในพ้ืนที่มากขึ้น ซึ่งแน่นอนว่าปริมาณขยะในพื้นท่ีก็จะเพิ่มมากขึ้นด้วย นอกจากนี้ เนื่องจาก EEC 
เป็นพ้ืนที่อุตสาหกรรม ขยะที่เกิดขึ้นในพื้นที่ดังกล่าวจึงไม่ใช่แค่ขยะมูลฝอยเท่านั้น แต่มีทั้งขยะพลาสติก กากอุตสาหกรรม 
ขยะอิเล็กทรอนิกส์ และขยะพิษต่าง ๆ ที่อาจจะสร้างผลกระทบเชิงลบต่อสิ่งแวดล้อมได้ง่าย 

เมื่อกล่าวถึงขยะจากอุตสาหกรรมและการนำเข้าขยะจากต่างประเทศ ประเด็นเกี่ยวกับการจัดการขยะที่น่ากังวล
มากอีกประเด็นหนึ่งคือการจัดการขยะอิเล็กทรอนิกส์ ข้อมูลของสหประชาชาติแสดงให้เห็นว่าในแต่ละปีมีการผลิตขยะ
อิเล็กทรอนิกส์ 50 ล้านตันทั่วโลก การย่อยสลายขยะอิเล็กทรอนิกส์ถือเป็นกระบวนการที่อันตรายและค่อนข้างสกปรก     
ผู้ที่ทำอุตสาหกรรมขยะอิเล็กทรอนิกส์ล้วนมีเป้าหมายในการสกัดโลหะมีค่า เช่น ทองคำ เงิน และทองแดงจากอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์จำพวกโทรศัพท์มือถือ คอมพิวเตอร์ และโทรทัศน์ ทั้งนี้ หากขยะอิเล็กทรอนิกส์บางประเภทไม่ได้ถูกเผา     
ที่อุณหภูมิสูงเพียงพอ สารไดออกซินซึ่งก่อให้เกิดมะเร็งและปัญหาพัฒนาการในเด็กจะแทรกซึมเข้าสู่ ห่วงโซ่อาหาร โลหะ
หนักท่ีเป็นพิษจะซึมลงสู่ดินและน้ำใต้ดิน อย่างไรก็ตาม สิ่งที่น่ากังวลยิ่งไปกว่านั้น คือการที่ประเทศไทยกำลังถูกใช้เป็นพ้ืนท่ี
เป้าหมายในการดำเนินอุตสาหกรรมขยะอิเล็กทรอนิกส์ บริษัทท่ีดำเนินการด้านอุตสาหกรรมขยะอิเล็กทรอนิกส์ในประเทศ
จีนส่วนใหญ่ต้องการทำกำไรจากอุตสาหกรรมขยะอิเล็กทรอนิกส์มากขึ้น โดยใช้แรงงานราคาถูกและไม่ต้องสนใจเกี่ยวกับ
ผลกระทบเชิงลบต่อสภาพแวดล้อม ดังนั้น เป้าหมายเชิงพื้นที่ในการเข้าไปดำเนินการจัดตั้งอุตสาหกรรมขยะอิเล็กทรอนิกส์
จึงเป็นประเทศในแถบเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ โดยเฉพาะประเทศไทย ซึ่งดำเนินการได้ง่าย และมีแรงงานราคาถูกท่ีเป็นคน
ไทยและคนต่างด้าวอยู่จำนวนมาก ข้อมูลจาก The New York Times พบว่า จังหวัดฉะเชิงเทรา ซึ่งเป็นหนึ่งในพื้นที่ EEC 
มีโรงงานรีไซเคิลขยะอิเล็กทรอนิกส์เพิ่มขึ้นอีก 28 แห่ง ภายหลังมีมาตรการห้ามนำเข้าขยะอิเล็กทรอนิ กส์ สะท้อนให้เห็น
ข้อบกพร่องในการดำเนินการเชิงกฎหมายและการคอรัปชั่นในประเทศไทย(Hannah Beech and Ryn Jirenuwat, 2019) 
และจะส่งผลต่อการจัดการขยะตามมา 

แนวทางการจัดการขยะในประเทศไทยที่ได้กล่าวมาข้างต้น มีภาครัฐเป็นแกนหลักในการดำเนินการมากกว่าให้
เอกชนดำเนินการหรือร่วมมือกับเอกชน แนวทางการจัดการขยะที่ผ่านมาค่อนข้างขาดประสิทธิภาพในการดำเนินการ    
และไม่ปรากฏผลลัพธ์ที่เป็นรูปธรรมมากนัก ด้วยกระบวนการเชิงนโยบายที่ยังบกพร่องในหลายส่วน ประกอบกับความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับสาเหตุของปัญหาขยะและบริบทแวดล้อมภายในประเทศยังไม่มากพอ ส่งผลให้แนวทางการจัดการขยะ
ในประเทศไทยไม่ประสบความสำเร็จในระยะยาว อีกท้ังยังนำมาซึ่งปัญหาอื่น ๆ อาทิ ปัญหามลพิษจากการกำจัดขยะไม่ถูก
วิธี ปัญหาความขัดแย้งในการก่อตั้งโรงไฟฟ้าพลังงานขยะ ปัญหาด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ รวมไปถึง
ปัญหาเกี่ยวกับทรัพยากรมนุษย์ในกระบวนการจัดการขยะด้วย 
 
ความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะ 

อาชีพคนเก็บขยะ (Waste Pickers) เท่าที่พบเห็นในสังคมไทยมีด้วยกันหลายรูปแบบ อาทิ พนักงานเก็บขยะของ
รัฐ พนักงานเก็บขยะของเอกชน แรงงานคัดแยกขยะในอุตสาหกรรม คนเก็บขยะขาย ฯลฯ ดังกล่าวนี้ รูปแบบท่ีพบเห็นได้
โดยทั่วไปคือพนักงานเก็บขยะของรัฐและคนเก็บขยะขาย แต่ในภาพรวมแล้ว อาชีพคนเก็บขยะทุกรูปแบบล้วนได้รับความ
เหลื่อมล้ำจากการประกอบอาชีพคนเก็บขยะไปในทิศทางเดียวกัน ในบทความนี้ ผู้ศึกษาให้ความสำคัญกับการกล่าวถึง
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ข้อมูลของพนักเก็บขยะของรัฐเป็นหลัก เนื่องจากผู้ศึกษามองว่าเป็นกลไกสำคัญในการจัดการขยะในประเทศไทย หาก
แนวทางการจัดขยะในประเทศไทยเป็นการดำเนินการโดยภาครัฐเป็นแกนหลักแล้ว พนักงานเก็บขยะของรัฐจะเป็นกลไก
สำคัญอย่างยิ่ง 

ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งหนึ่ง  
พบว่า พนักงานเก็บขยะของหน่วยงานภาครัฐมีรายได้น้อยมากเมื่อเปรียบเทียบกับต้นทุนชีวิตที่ต้องสูญเสียไปกับการทำงาน
เสี่ยงอันตราย และการคัดแยกขยะที่มีปริมาณมากขึ้นทุกวัน 

การจ้างงานพนักงานเก็บขยะขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแบ่งเป็น 2 ประเภท คือ 
1) พนักงานจ้างทั่วไป เป็นการจ้างงานโดยใช้เงินงบประมาณรายได้ขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ได้รับ

ค่าตอบแทน 9,000 บาทต่อเดือน ได้รับเงินค่าครองชีพอีก 1,000 บาทต่อเดือน รวมรายได้ต่อเดือนเท่ากับ 10,000 บาท 
พนักงานในกลุ่มนี้จะได้รับสิทธิสวัสดิการตามระบบประกันสังคม จึงจะต้องหักเงินเดือนจ่ายเข้าสู่ระบบประกันสังคม    
จำนวน 500 บาทต่อเดือน ดังนั้น รายได้จริงที่พนักงานจ้างทั่วไปจะได้รับจึงเท่ากับ 9,500 บาทต่อเดือน 

2) พนักงานจ้างเหมาบริการ เป็นการจ้างงานโดยใช้งบประมาณเงินอุดหนุนจากรัฐบาล พนักงานจะได้รับค่าจ้าง 
10,000 บาทต่อเดือน โดยถูกหักภาษีร้อยละ 1 ของเงินค่าจ้าง ดังนั้น รายได้จริงที่พนักงานจ้างเหมาบริการจะได้รับจึง
เท่ากับ 9,900 บาทต่อเดือน ซึ่งพนักงานในกลุ่มนี้จะไม่ได้รับสิทธิสวัสดิการตามระบบประกันสังคม กรณีพนักงานจ้างเหมา
บริการเจ็บป่วยอันเนื่องมาจากการปฏิบัติงาน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นบางแห่งจะจัดตั้งเป็นกองทุนช่วยเหลือผู้ประสบ
เหตุขณะปฏิบัติงาน หรือ องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นใดมีสถานีอนามัยของตนเองก็จะทำการรักษาพยาบาลพนักงาน เก็บ
ขยะผู้ได้รับบาดเจ็บขณะปฏิบัติงานเองเท่าที่จะให้การช่วยเหลือรักษาได้ 

หน้าที่ของพนักงานเก็บขยะของรัฐคือจัดเก็บและคัดแยกขยะในชุมชนก่อนนำไปเข้าสู่กระบวนการจัดการขยะของ
องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแต่ละแห่ง ในขั้นตอนการคัดแยกขยะ พนักงานเก็บขยะสามารถนำขยะที่มีมูลค่าต่าง ๆ ไปขาย
เพื่อหารายได้เสริมของตนเองได้ เนื่องจากองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นหลายแห่งมุ่งจัดการขยะให้หมดไปจากชุมชนเท่านั้น 
ไม่ได้มีนโยบายนำขยะกลับมาใช้ใหม่หรือสร้างมูลค่าเพิ่ม และไม่ได้มีข้อห้ามในกรณีพนักงานหารายได้เสริมขณะปฏิบัติงาน 
(ผู้อำนวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดล้อมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นแห่งหนึ่ง, 2562 : สัมภาษณ์) 

ในกรณีพนักงานเก็บขยะของรัฐ สิ่งที่บ่งช้ีความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะคือรายได้และสิทธิสวัสดิการที่ควรจะ
ได้รับ แม้ว่าการเป็นพนักงานเก็บขยะของรัฐจะมีรายไดท้ี่แน่นอนกว่าการเป็นคนเก็บขยะขายท่ีมรีายได้รายวันไม่แน่นอน แต่
การที่หน่วยงานของรัฐเป็นหน่วยงานหลักในการบริหารจัดการขยะในชุมชน ส่งผลให้พนักงานเก็บขยะของรัฐต้องทำงาน
หนักไปด้วย ที่สำคัญคือความปลอดภัยในการปฏิบัติงานเป็นประเด็นที่สะท้อนความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะอย่างมาก 
ในขณะที่ข้าราชการและพนักงานของรัฐในตำแหน่งหน้าที่อื่นได้รับสวัสดิการเกี่ยวกับการรักษาพยาบาลอย่างเต็มที่        
แต่พนักงานเก็บขยะของรัฐกลับไม่ได้รับสิทธิในการดูแลรักษาพยาบาลเท่าที่ควร  

อาชีพคนเก็บขยะอีกรูปแบบหนึ่งที่มีระบบความปลอดภัยในการทำงานค่อนข้างต่ำและเสี่ยงอันตรายอย่างมาก    
คือ แรงงานคัดแยกขยะในโรงงานอุตสาหกรรม โดยเฉพาะโรงงานอุตสาหกรรมขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่ผู้ศึกษาได้กล่าวถึงแล้ว
ข้างต้น ดังนั้นจึงขอยกตัวอย่างปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในโรงงานอุตสาหกรรมขยะอิเล็กทรอนิกส์ที่จังหวัดฉะเชิงเทรา ข้อมูล
จาก The New York Times รายงานว่า แรงงานในโรงงานอุตสาหกรรมขยะอิเล็กทรอนิกส์นั่งทำงานบนพ้ืนท่ีมีกองขยะวาง
อยู่ พวกเขาทำการคัดแยกขยะอิเล็กทรอนิกส์ด้วยมือเปล่าและค้อน โดยไม่ได้มีการป้องกันที่เหมาะสม มีเพียงผ้าเก่า ๆ     
ในการป้องกันกลิ่นจากขยะเท่าน้ัน สภาพแวดล้อมภายในโรงงานมีแสงไฟริบหรี่ ซึ่งไม่เหมาะแก่การทำงานอันตรายอย่างยิ่ง 
และแรงงานได้รับค่าจ้าง 200 บาทต่อวัน  (Hannah Beech and Ryn Jirenuwat, 2019) ในกรณีแรงงานคัดแยกขยะใน
โรงงานอุตสาหกรรม สิ่งบ่งช้ีความเหลื่อมล้ำในการประกอบอาชีพปรากฏให้เห็นแตกต่างกันไป ขึ้นอยู่กับระบบการบริหาร
ทรัพยากรบุคคลของโรงงาน ซึ่งส่วนใหญ่ผู้ประกอบการโรงงานมักมีเป้าหมายการจ้างงานในกลุ่มแรงงานราคาถูกเพื่อลด
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ต้นทุนการผลิต ดังนั้น สวัสดิการที่แรงงานจะได้รับจึงมีน้อยหรือไม่มีเลยตามทิศทางการจ้างงานแบบลดต้นทุนของ
ผู้ประกอบการ ในประเด็นการจ้างงานแรงงานราคาถูกนี้ นักวิชาการทางด้านเศรษฐศาสตร์และความเหลื่อมล้ำมองว่าเป็น
วิถีการทำธุรกิจที่เรียกว่า “เศรษฐกิจจับกัง” ซึ่งจะส่งผลต่อความเหลื่อมล้ำเชิงโครงสร้างในชนช้ันแรงงานที่จะไม่มีโอกาสใน
การแข่งขนัหรือเพิ่มความสามารถให้ตนเอง (สฤณี อาชวานันทกุล, 2554 : 38-42) 

อาชีพคนเก็บขยะเป็นอาชีพที่ไม่ต้องลงทุน ทำให้คนเก็บขยะยังชีพหรือคนเก็บขยะขายมีจำนวนมากขึ้น และพบ
เห็นได้ทั่วไป สังคมมักมองว่าอาชีพคนเก็บขยะขายเป็นอาชีพของคนด้อยโอกาส คนยากไร้ หรือคนจน ดังกล่าวนี้ สะท้อน
ความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะว่าเป็นอาชีพของคนชนช้ันล่างผู้ไม่มีต้นทุนชีวิตในการประกอบอาชีพอ่ืนที่มีเกียรติหรือมี
ค่าตอบแทนสูง แต่ในความเป็นจริง คนเก็บขยะขายแม้จะมีรายได้แบบรายวันที่ไม่แน่นอน  แต่หลายคนไม่ได้เป็น
ผู้ด้อยโอกาสหรือผู้ยากไร้ คนเก็บขยะขายบางรายมีการศึกษามีตน้ทุนชีวิต เพียงแต่อาจจะไม่มากพอท่ีจะใช้ในสังคมไทย   ที่
ความเหลื่อมล้ำและช่องว่างระหว่างคนรวยคนจนสูง 

จากข้อมูลเกี่ยวกับการประกอบอาชีพคนเก็บขยะที่กล่าวมาข้างต้น ผู้ศึกษามีมุมมองต่อประเด็นความเหลื่อมล้ำ   
ในอาชีพคนเก็บขยะ ดังนี ้

1) ความเหลื่อมล้ำทางด้านรายได้ 
  ผู้ศึกษามองว่า รายได้จริงที่คนเก็บขยะได้รับต่อเดือนเปรียบเทียบกับต้นทุนชีวิตทีค่นเก็บขยะต้องสูญเสียไป 

อาทิ อุบัติเหตุและการบาดเจ็บระหว่างการทำงาน โรคจากการสัมผัสมลพิษหรือสารพิษ ฯลฯ ถือเป็นความเหลื่อมล้ำทาง
รายได้ที่ทำให้คนเก็บขยะไม่สามารถหลุดพ้นจากโครงสร้างทางชนช้ันได้ เนื่องจากรายได้ไม่เพียงพอต่อการยังชีพ และยังมี
ค่าใช้จ่ายในการรักษาพยาบาลตนเอง ดังนั้น แนวโน้มในการออมหรือสะสมทรัพย์สินจึงมีน้อยมาก การลงทุนหรือขยับฐานะ
จึงไม่อาจเกิดขึ้น ทั้งนี้ การบริหารทรัพยากรบุคคล โดยเฉพาะภาครัฐ ยังไม่เกื้อหนุนต่อการสร้างรายได้ของคนเก็บขยะ
เท่าที่ควร กล่าวคือ เดิมรัฐมีการจ้างงานพนักงานเก็บขยะของรัฐในตำแหน่งลูกจ้างประจำ ซึ่งจะได้รับเงินค่าจ้างท่ีสูงกว่าการ
จ้างงานในปัจจุบัน ส่งผลให้รายได้ของพนักงานเก็บขยะของรัฐลดลงกว่าเดิม และยังไม่ได้รับสวัสดิการที่เหมาะสมด้วย 

2) ความเหลื่อมล้ำทางด้านสังคม 
  อาชีพคนเก็บขยะเป็นอาชีพที่มีภาพลักษณ์เชิงลบ คนในสังคมส่วนมากมองอาชีพคนเก็บขยะว่าเป็นการ

ทำงานกับสิ่งสกปรก บางคนอาจถึงขั้นรังเกียจ ไม่เห็นคุณค่าหรือผลักไสคนกลุ่มนี้ไปอยู่ในชนช้ันท่ีต่างจากตนเอง อาชีพคน
เก็บขยะจึงกลายเป็นอาชีพของคนยากไร้ ผู้ด้อยโอกาส คนเร่ร่อน หรือคนจนไปโดยปริยาย ทั้งที่ในความเป็นจริงแล้ว อาชีพ
คนเก็บขยะเป็นอาชีพสุจริตที่ถูกกำหนดไว้ในตำแหน่งหน้าที่และความรับผิดชอบของหน่วยงานราชการ และเป็นกลไก
สำคัญในการจัดการขยะที่มีประสิทธิภาพ 

3) ความเหลื่อมล้ำทางด้านสิทธิและโอกาส 
  การได้รับสิทธิสวัสดิการสังคม การเข้าถึงบริการด้านสาธารณสุข การแพทย์และการรักษาพยาบาล สำหรับ

คนเก็บขยะทุกรูปแบบยังค่อนข้างน้อย นอกเหนือจากการได้รับสิทธิตามระบบประกันสังคมแล้ว คนเก็บขยะส่วนมากเข้าถึง
การบริการด้านสาธารณสุข การแพทย์และการรักษาพยาบาลผ่านระบบประกันสุขภาพถ้วนหน้า หรือ 30 บาทรักษาทุกโรค 
ซึ่งไม่เพียงพอต่อความเสี่ยงในการประกอบอาชีพของคนเกบ็ขยะ 
 
แนวทางการลดความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะ 
 ความเหลื่อมล้ำเป็นประเด็นที่เชื่อมโยงกันในหลาย ๆ ด้าน หากคาดหวังว่าจะแก้ไขความเหลื่อมล้ำให้หมดไปจาก
สังคมคงเป็นเรื่องที่ต้องรื้อถอนโครงสร้างเป็นการใหญ่และต้องใช้เวลายาวนาน ผู้ศึกษาจึงขอเสนอแนวทางเพียงเพื่อลด
ความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะเท่าน้ัน ซึ่งสัมพันธ์กับการจัดการขยะอย่างมีประสิทธิภาพที่จะขึ้นควบคู่กันไป 
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แนวทางการลดความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะ ผู้ศึกษามีมุมมองว่าควรเริ่มจากการปรับเปลี่ยนทัศนคติของคน
ในสังคมที่มีต่อคนเก็บขยะเป็นอันดับแรก เพื่อลดความเหลื่อมล้ำทางสังคม สร้างคุณค่าและการมีตัวตนให้คนกลุ่มนี้มีพื้นที่
ในสังคมมากขึ้น การทำงานเก็บขยะจะกลายเป็นแรงผลักดันให้เกิดการพัฒนาความสามารถของตนเองในแง่อื่นตามมา 
แนวทางนี้สอดคล้องกับแนวคิดสมรรถภาพของมนุษย์ (Capabilities Approach) หรือวิถีการพัฒนามนุษย์ (Human 
Development Approach) ที่มองว่าเป้าหมายในการพัฒนามนุษย์คืออิสรภาพ (สฤณี อาชวานันทกุล, 2554 : 27-29) 
การได้รับโอกาสทางสังคมถือเป็นอิสรภาพในการพัฒนาสมรรถภาพของมนุษย์ในเบื้องต้น 

เมื่อลดความเหลื่อมลำ้ทางสังคม และปรับเปลี่ยนทัศนคติของคนในสังคมที่มีต่ออาชีพคนเก็บขยะแล้ว กระบวนการ
เชิงนโยบายจากภาครัฐและเอกชนเป็นสิ่งที่ต้องดำเนินการควบคู่กัน การบริหารทรัพยากรบุคคลของทั้งภาครัฐและเอกชน
ต้องคำนึงถึงสิทธิมนุษยชนมากกว่าผลกำไรขาดทุน ควรพิจารณาค่าตอบแทนหรือค่าจ้างที่เหมาะสมและเป็นธรรม        
สร้างบรรยากาศการทำงานและมีสิ่งอำนวยความสะดวกถูกต้องตามหลักอาชีวอนามัย ที่สำคัญคือต้องมีสวัสดิการด้านการ
รักษาพยาบาลที่สอดรับกับการทำงานอันตรายของคนเก็บขยะ ดังกล่าวนี้เป็นการลดความเหลื่อมล้ำทางด้านสิทธิและ
โอกาสของคนเก็บขยะ 

การดำเนินการเกี่ยวกับการจัดการขยะในประเทศไทย ควรเป็นการประสานความร่วมมือกันทุกภาคส่วน มากกว่า 
ที่จะเป็นการดำเนินการโดยภาครัฐเป็นหลัก หรือต่างคนต่างดำเนินการกันเองในภาคเอกชน ทั้งนี้อาจอาศัยความร่วมมือ  
จากภาคประสังคมร่วมด้วย เพื่อเป็นแรงกระตุ้นให้เกิดการเปลี่ยนแปลงจากฐานราก ตัวอย่างของการจัดการขยะที่ผู้ศึกษา
มองว่าเป็นแนวทางในการลดความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะได้ เป็นอย่างดี คือตัวอย่างการจัดการขยะในประเทศ
บราซิล  

เมืองเบโล โอรีซอนชี (Belo Horizonte) ตั้งอยู่ทางภาคตะวันออกเฉียงใต้ของประเทศบราซิล ถือเป็นเมืองต้นแบบ
ด้านการบริหารจัดการขยะด้วยวิธีการสร้างการมีส่วนร่วมจากภาคแรงงานนอกระบบ ( Informal Workers) มีการบัญญัติ
กฎหมายที่ให้ความสำคัญกับกระบวนการจัดการขยะมูลฝอยที่ก่อให้เกิดการจ้างงาน สร้างรายได้ และการยอมรับสมาชิก   
ในสังคม (Social Inclusion) และยังส่งผลต่อการลดภาระค่าใช้จ่ายและงบประมาณประจำปีในการบริหารจัดการขยะ      
ของภาครัฐด้วย แรงงานระดับรากหญ้า คนจนและคนไร้บ้านในเมืองแห่งนี้ผันตัวมาเป็นคนเก็บขยะอาชีพ และอยู่เบื้องหลัง
ความสำเร็จของการจัดการขยะรีไซเคิลกว่า 5 ,000 ตันต่อปี หรือคิดเป็นร้อยละ 52 ของปริมาณขยะรีไซเคิลทั้งเมือง 
เทศบาลเมืองเบโล โอรีซอนชีร่วมมือกับสมาคมเก็บขยะจำนวน 13 แห่ง ใช้พลังการต่อสู้ดิ้นรนออกจากภาวะความยากจน
เป็นแรงขับเคลื่อนสำคัญของระบบบริหารจัดการขยะมูลฝอย โดยกิจกรรมการเก็บขยะขายได้กลายเป็นอาชีพที่ภาครัฐให้
การคุ้มครอง เส้นทางและกรรมวิธีในการเก็บขยะรายวันของคนจนและคนจรจัดได้ถูกออกแบบให้สอดคล้องกับแผนงาน   
ของเทศบาลอย่างมีประสิทธิภาพ แรงงานนอกระบบและคนยากไร้ที่เข้าร่วมโครงการรี ไซเคิลจะให้บริการเก็บขยะถึงหน้า
บ้าน (Door-to-Door Service) โดยลากรถเข็นไปตามสำนักงานและร้านค้าต่าง ๆ เพื่อรวบรวมขยะรีไซเคิล แล้วจึงจัดส่งไป
ขายยังศูนย์แยกขยะของเทศบาล นอกจากรายได้จากการเก็บและคัดแยกขยะแล้ว ยังมีการสนับสนุนให้ผลิตงานฝีมือ    
จากขยะรีไซเคิลทั้งกระดาษ กระป๋อง ขวดแก้ว เศษไม้ ยางรถยนต์เก่า และวัสดุเหลือใช้ต่าง  ๆ สร้างมูลค่าเพิ่มให้กับขยะ   
ซึ่งการผลิตดังกล่าวสามารถยกระดับรายได้ของคนเก็บขยะได้สูงขึ้นเป็น 1 ,700 เรียล หรือประมาณ 800 เหรียญสหรัฐฯ      
ต่อเดือน คิดเป็นมูลค่าเกือบ 3 เท่าจากรายได้ขั้นต่ำตามกฎหมาย (ภารุต เพ็ญพายัพ, 2557) 

ตัวอย่างการจัดการขยะในประเทศบราซิลที่กล่าวมาข้างต้น อาจเป็นแนวทางที่เหมาะสมสำหรับประเทศไทย     
ทั้งในแง่ของการจัดการขยะที่เน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน และการลดความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะในแง่ของการ
สร้างคุณค่าและส่งเสริมการมีรายได้เพิ่มขึ้น 
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บทสรุป 
 กระบวนการจัดการขยะในประเทศไทยยังไม่มีประสิทธิภาพเท่าที่ควร บ่งช้ีให้เห็นได้จากปริมาณขยะที่ไม่ลดลง   
ในทุกประเภท ทั้งนี้ การพัฒนาอุตสาหกรรมยังสร้างความซับซ้อนให้กับปัญหาขยะในประเทศไทยมากข้ึน อาทิ ปัญหาขยะ
อิเล็กทรอนิกส์ มลพิษจากโรงงานขยะหลายแห่ง และปัญหาความเหลื่อมลำ้ในอาชีพคนเก็บขยะ ซึ่งปัญหาความเหลื่อมล้ำใน
อาชีพคนเก็บขยะ ปรากฏเป็นความเหลื่อมล้ำทางด้านรายได้ ความเหลื่อมล้ำทางด้านสังคม และความเหลื่อมล้ำทางด้าน
สิทธิและโอกาสอย่างเด่นชัด อย่างไรก็ตาม ผู้ศึกษามีมุมว่า แนวทางในการจัดการกับปัญหาขยะในประเทศไทย อาจไม่ใช่
เพียงการลด ละ เลิกใช้วัสดุอันก่อให้เกิดขยะเพิ่มมากข้ึนเท่านั้น แต่ควรให้ความสำคัญกับการคัดแยกขยะ การนำกลับมาใช้
ประโยชน์ และการกำจัดขยะที่ถูกวิธี ไม่ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบกับสิ่งแวดล้อมตามมา ซึ่งกระบวนการดังกล่าว           
จะดำเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพ “อาชีพคนเก็บขยะ” คือกลไกสำคัญ การมองเห็นคุณค่าของขยะ อาจเป็นแนวทาง
เดียวกันกับการเห็นคุณค่าของคนเก็บขยะ สังคมควรปรับเปลี่ยนทัศนคติที่มีต่อคนเก็บขยะ ส่งเสริมการมีรายได้             
และสวัสดิการที่สมดุลกับต้นทุนชีวิตที่ต้องสูญเสียไปในการประกอบอาชีพคนเก็บขยะ เพียงเท่านี้แนวทางในการจัดการขยะ
และความเหลื่อมล้ำในอาชีพคนเก็บขยะก็จะเป็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ ขยะลด คนเท่าเทียม 
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แนวทางการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร 
ตำบลเชี่ยวเหลียง อำเภอะเปอร์ จังหวัดระนอง 

GUIDELINES TO DEVELOP SAVINGS FOR PRODUCTION GROUPS 
 

ยินดี งามสวน 

สาขาวิชานโยบายสาธารณะ คณะรัฐประศาสนศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

 

สาระสังเขป 
 

แนวทางการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตกรณีศึกษาบ้านชลนิมิตร ตำบลเชี่ยวเหลียง อำเภอกะเปอร์    
จังหวัดระนอง ท่ีนำเสนอในบทความวิชาการนี้เป็นการสังเคราะห์ข้อมูลจากผลการดำเนินงานการประเมินการพัฒนา         
และการประเมินสุขภาพทางการเงินกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการดำเนินงาน
กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเช่ียวเหลียง อำเภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง 2) ศึกษาการดำเนินงาน 
กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเชี่ยวเหลียง อำเภอกะเปอร์  จังหวัดระนอง 3) หาแนวทางพัฒนาการ
ดำเนินงานยกระดับกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเช่ียวเหลียง อำเภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง เครื่องมือที่ใช้
ในการดำเนินงานได้แก่ คู่มือแนวทางการดำเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต แบบประเมินผลการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์
เพื่อการผลิต และเกณฑ์การประเมินสุขภาพทางการเงินกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต (สำนักพัฒนาทุนและองค์กรการเงิน
ชุมชน,2557) และได้แนวทางการพัฒนาการดำเนินงานยกระดับกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเช่ียวเหลียง 
อำเภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง  4  ด้าน  ประกอบด้วย 1) ด้านโครงสร้างและกระบวนการทำงาน เช่น การจัดทำบัญชี    
และทะเบียน การแบ่งหน้าที่รับผิดชอบของคณะกรรมการ การจัดทำแผนการดำเนินงาน การประชุมของคณะกรรมการ    
และสมาชิก  2) ด้านการบริหารเงินทุนและทรัพยากร เช่น การส่งเงินสัจจะสะสมของสมาชิก การพิจารณาเงินกู้และการส่ง
ชำระเงินกู้ตามสัญญาของสมาชิก การนำเงินกู้ไปใช้ของสมาชิก การขยายกิจกรรมของกลุ่มเพื่อส่งเสริมการประกอบอาชีพ 
ด้วยวิธีการจัดซื้อเครื่องมือการเกษตรหรืออุปกรณ์ที่จำเป็นในการประกอบอาชีพให้สมาชิกผ่อนชำระในอัตราดอกเบี้ยต่ำ  
3) ด้านการพัฒนาขีดความสามารถขององค์กร  ได้แก่ การพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการบริหารกลุ่มด้านการจัดทำ
บัญชี การจัดทำงบการเงิน การศึกษาดูงาน การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบและหน่วยงาน
ภาคีเครือข่ายการพัฒนา 4) ด้านผลประโยชน์ต่อสมาชิกและชุมชน เช่น การแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ การจัดสวัสดิการ
ให้แก่สมาชิก การจัดกิจกรรมด้านสาธารณประโยชน์ของกลุ่ม 
 
คำสำคัญ : แนวทาง กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต 
 

SUMMARY 
 

Guidelines for the development of savings for productiongroups: a case study of Ban 
Chonnimit Village Cheow Liang Subdistrict, Kapoe District, Ranong ProvinceThe information presented 
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in this paper is a synthesis of data from the financial health examination results of the savings for 
production group. To be a guideline for the development of a savings group for the production of 
Baan Chon NimitChiew Liang Subdistrict, Kapoe District, Ranong Province, with the objective of 1) To 
study the conditions and problems of the operation of the savings group for Ban ChonnimitProduction 
Cheow Liang Subdistrict, Kapoe District, Ranong Province2) Study of the operation of the Savings for 
Production Group of Ban ChonnimitCheow Liang Subdistrict, Kapoe District, Ranong Province3) Find 
ways to develop operations to raise savings groups for the production of CholNimit Village Cheow 
Liang Subdistrict, Kapoe District, Ranong Province.And have guidelines for development of operations 
to upgrade the savings groups for production in 4 areas, consisting of 1) Structure and working process 
Such as accounting And preparation The division of responsibilities of the board of directors Making 
an operational plan Board meetings and members.  2) Capital and resource management Such as 
sending the accumulated truth of money to members Consideration of loan and loan payment 
according to the member's contract Loan usage for members Expansion of group activities to 
promote occupations With the purchase of agricultural tools or equipment necessary for the 
occupation, members pay installments at low interest rates.  3) Organization capacity development 
Including the development of the capacity of the group's accounting committee Financial statement 
preparation Study trip Promoting participation of group members Responsible officials and agencies of 
the development network. 4) Benefits to members and communities Such as solving the problem of 
informal debt Providing welfare to members Organizing activities for public benefit groups. 

 
Keywords: Guidelines, Saving for Production Group 

 
เนื้อความ 

การพัฒนาประเทศไทยตั้งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับท่ี 1 – 7 (2504 – 2539) เป็นต้นมา
เป็นนโยบายการพัฒนาที่มุ่งเน้นและได้ให้ความสำคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจการส่งเสริมการลงทุนทางด้านอุตสาหกรรม
เปลี่ยนวิถีการพัฒนาไปสู่ ระบบเศรษฐกิจทุนนิยมใหม่  หรือระบบการผลิต เพื่ อการค้า(Market Economy)  
การผลิตภาคอุตสาหกรรมมีอัตราการขยายตัวสูงขึ้นโครงสร้างทางเศรษฐกิจของประเทศได้แปรเปลี่ยนจากภาคการ
เกษตรกรรมไปเป็นภาคอุตสาหกรรมส่งผลกระทบต่ออาชีพคนไทยที่ส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรมโดยเฉพาะอย่างยิ่ง
ประชาชนในชนบท 

จนกระทั่งในปี 2540 ประเทศไทยประสบปัญหาวิกฤตเศรษฐกิจ นำไปสู่การปรับเปลี่ยนการพัฒนาใหม่ภายใต้
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 8-10 (พ.ศ.2540 – 2554) โดยแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 8 เน้นในเรื่องการ
พัฒนาคนให้ความสำคัญแก่คนมากข้ึนยึดคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา มุ่งเน้นการสร้างความเข้มแข็งของครอบครัวชุมชน
การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและเน้นการมีส่วนร่วมของประชาชน (สำนักงานพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2540)  
ในระยะแผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 9 – 11(พ.ศ.2545 -255) ยังคงยึดแนวทางการพัฒนาสู่วามสมดลและยั่งยืน ทุกภาคส่วน
เห็นพ้องร่วมกันน้อมนำหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นปรัชญานาทางในการพัฒนาประเทศอย่างต่อเนื่อง 
กว้างขวางในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับปัจเจก ครอบครัว ชุมชน สังคม จนถึงระดับประเทศ ซึ่งได้มีส่วนเสริมสร้างภูมิคุ้มกัน
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และช่วยให้สังคมไทยสามารถยืนหยัดอยู่ได้อย่างมั่นคงท่ามกลางกระแสการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว เพื่อมุ่งให้เกิดภูมิคุ้มกัน
และมีการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม เพื่อให้การพัฒนาประเทศสู่ความสมดุลและยั่งยืน 

ปัจจุบันไทยได้ดำเนินนโยบายและพัฒนาประเทศตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12   
(พ.ศ.2560 – 2564) ที่ยังมุ่งเน้นคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา ภายใต้หลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สู่การพัฒนา     
ที่ยั่งยืน ลดความเหลื่อมล้ำและขับเคลื่อนการเจริญเติมโตจากการเพิ่มประสิทธิภาพการผลิตบนพื้นฐานการใช้ภูมิปัญญา
และนวัตกรรม แผนพัฒนาฯ ฉบับที่ 12 ครั้งนี้ ได้จัดทำบนพื้นฐานของกรอบยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2560– 2579)  
ซึ่งเป็นแผนหลักของการพัฒนาประเทศ และเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development Goals: SDGs) 
รวมทั้งการปรับโครงสร้างประเทศไทยไปสู่ประเทศไทย 4.0 ตลอดจนประเด็นการปฏิรูปประเทศ นอกจากนั้นได้ให้
ความสำคัญกับการมีส่วนร่วมของภาคีการพัฒนาทุกภาคส่วน ทั้งในระดับกลุ่มอาชีพ ระดับภาค และระดับประเทศ        
ในทุกข้ันตอนของแผนฯ อย่างกว้างขวางและต่อเนื่อง เพื่อร่วมกันกำหนดวิสัยทัศน์และทิศทางการพัฒนาประเทศรวมทั้ง
ร่วมจัดทำรายละเอียดยุทธศาสตร์ของแผนฯ เพื่อมุ่งสู่ “ความมั่นคง มั่งคั่งและยั่งยืน ” (สำนักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2560) 

การแก้ไขปัญหาที่ผ่านมา รัฐบาลได้มองเห็นปัญหาที่เกิดขึ้น โดยเฉพาะกรมการพัฒนาชุมชนได้เข้ามามีบทบาท
ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของประชาชนให้ดีขึ้นตามความจำเป็นพื้นฐาน ด้วยการสนับสนุนส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วน
ร่วมในการดำเนินกิจกรรมเพื่อพัฒนาตนเอง ครอบครัว ชุมชน กรมการพัฒนาชุมชนจึงใช้ “กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต” 
เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคน ซึ่งกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตได้จัดตั้งขึ้นเป็นครั้งแรกเมื่อปี พ.ศ.2517 ตามนโยบายของ
กรมการพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทย ท่ีได้มีการส่งเสริมให้จัดตั้งกองทุนองค์กรการเงินของประชาชน ดำเนินการโดย
ประชาชน ให้บริการโดยประชาชน และผลกำไรที่พึงมีเป็นของประชาชนโดยเรียนว่า “กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต”  
ขึ้นปัจจุบันได้มีการจัดตั้งกลุ่มองค์กรการเงินชุมชนขึ้นท่ัวประเทศทั่วประเทศ และองค์กรการเงินชุมชนที่ได้รับความนิยม
มากที่สุดคือกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต เหตุผลเนื่องจากกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตเกิดจากการรวมตัวกันของชางบ้าน
เพื่อช่วยเหลือซึ่งกันและกันทางเศรษฐกิจและสังคม โดยการประหยัดและสะสมทรัพย์เป็นทุนให้สมาชิกที่มีความจะเป็น
เดือดร้อนกู้ยืมไปใช้ลงทุนประกอบอาชีพ หรือสวัสดิการของครอบครัวเป็นสำคัญ (กรการพัฒนาชุมชน, 2556) 

กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเช่ียวเหลียง อำเภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง เป็นกลุ่มที่กรมการ
พัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย โดยสำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอกะเปอร์ ได้เข้าไปส่งเสริม สนับสนุนขับเคลื่อนให้เกิด
การจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต ณ บ้านชลนิมิตร ซึ่งเป็นหมู่บ้านที่อยู่ห่างไกลความเจริญ การคมนาคมยากลำบาก 
ความเป็นอยู่ของชาวบ้านประกอบอาชีพการเกษตร ทำสวนยาพารา สวนปาล์มน้ำมัน และราษฎรส่วนใหญ่เป็นผู้อพยพ
ย้ายถิ่นฐานจากพื้นที่อื่นโดยขาดเงินทุนในการประกบอาชีพ เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชนจึงได้ทำหน้าที่เป็นที่ปรึกษา         
และจัดระบบกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร โดยเริ่มาการจัดให้คณะกรรมการบริหารงาน 4 ฝ่าย  
คือ ฝ่ายอำนวยการ ทำหน้าที่กำหนดระเบียบข้อบังคับ จัดทำบัญชีรายรับรายจ่าย และทะเบียนเอกสารต่าง ๆ รวมถึง
บริหารงานทั่วไปขอกลุ่ม เพื่อประโยชน์สูงสุดแก่สมาชิก ฝ่ายเงินกู้ มีหน้าที่เกี่ยวกับการดำเนินการพิจารณาเงินกู้ให้กั บ
สมาชิก ฝ่ายตรวจสอบมีหน้าที่ตรวจสอบเอกสารหลักฐานและกิจการของกลุ่ม และฝ่ายส่งเสริมมีหน้าที่เสริมสร้างความรู้
ความเข้าใจในหลักการของกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต ซึ่งคณะกรรมการแต่ละฝ่ายจะต้องยึดหลักคุณธรรม 5 ประการ 
คือ ความซื่อสัตย์ เสียสละ ความรับผิดชอบ ความเห็นอกเห็นใจ และความไว้วางใจซึ่งกันและกันกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการ
ผลิตบ้านชลนิมิตรได้จัดตั้งขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2542 การดำเนินงานเป็นไปตามแนวทางที่กรมการพัฒนาชุมชนกำหนดเป็นกลุ่ม
ออมทรัพย์เพื่อการผลิตที่ประสบความสําเร็จ และได้รับรางวัลจากการประกวดโครงการเชิดชูเกียรติ กิจกรรมพัฒนา
ชุมชนดีเด่น ประเภทลุ่มองค์กรชุมชนในปี พ.ศ.2557 ปัจจุบันมีนายบุญจักร  สงคราม  เป็นประธาน มีสมาชิก       
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จำนวน 194 คน คิดเป็นร้อยละ 71 ของจำนวน ประชากรในหมู่บ้านซึ่งบ้านชลนิมิตร มีประชากรทั้งสิ้น 85 ครัวเรือน 
จำนวนประชากร 271 คน มีเงินสัจจะสะสม จำนวน 1,437,770  บาทโดยกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตมีคณะกรรมการ 
จำนวน 11 คน มีการบริหารงานตามโครงสร้างการบริหารแบ่งออกเป็น 4 คณะประกอบด้วย 1) คณะกรรมการฝ่าย
อำนวยการ 2) คณ ะกรรมการฝ่ ายเงินกู้  3 ) คณ ะกรรม การฝ่ ายส่ งเสริม  4) คณ ะรรมการฝ่ ายตรวจสอบ             
(สำนักงานพัฒนาชุมชน   อำเภอกะเปอร์: 2562)  

ดังนั้น ประโยชน์ท่ีได้จากการศึกษาสภาพ และปัญหาการดำเนินงาน ตลอดจนการหาแนวทางพัฒนาการดำเนินงาน
ยกระดับกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเช่ียวเหลียง อำเภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง คือ การพัฒนากลุ่มออม
ทรัพย์เพื่อการผลิตให้เป็นสถาบันการเงินชุมชนที่เข้มแข็ง เป็นแหล่งเงินทุนเกื้อหนุนให้การดำเนินกิจกรรมในองค์กรชุมชน
ประเภทอื่นสามารถเติบโตได้อย่างเข้มแข็ง นำไปสู่การพึ่งพาตนเองในชุมชน และเกิดเศรษฐกิจชุมชนที่เข้มแข็งได้อย่างยั่งยืน  
 

แนวคิด หลักการ กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต 
ความเป็นมา 

กรมการพัฒนาชุมชน ดำเนินการส่งเสริม สนับสนุนการจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต ตั้งแต่ พ.ศ. 2517  
โดย ศาสตราจารย์ ดร.ยุวัฒน์วุฒิเมธี อดีตอธิบดีกรมการพัฒนาชุมชน ได้เริ่มดำเนินการครั้งแรก 2 แห่ง คือ ที่ตำบลขัวมุง 
อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหม่ และที่ตำบลละงู อำเภอละงู จังหวัดสตูล ในวันที่ 6 มีนาคม 2517 และถือวันท่ี 6 มีนาคม 
ของทุกปี เป็นวันคล้ายวันก่อตั้งกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต 

กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตเป็นการผสมผสานระหว่างแนวคิดของสหกรณ์การเกษตรเครดิตยูเนี่ยน  
และสินเช่ือเพื่อการเกษตรโดยใช้ “เงินเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคน” ทำให้คนมีคุณธรรมมีการช่วยเหลือเกื้อกูล 
เอื้ออาทรแบ่งปันซึ่งกันและกันเกิดกระบวนการเรียนรู้การทำงานร่วมกันตามวิถีทางประชาธิปไตยมีการยอมรับฟัง  
ความคิดเห็นของเสียงส่วนใหญ่เคารพในกฎกติกาที่มาจากข้อตกลงร่วมกันเกิดการเรียนรู้การบริหารจัดการเงินทุนของ
ตนเองเพื่อจัดสรรผลประโยชน์ และจัดเป็นสวัสดิการให้กับสมาชิกทำให้ชุมชนมีแหล่งทุนในการประกอบอาชีพเป็นของ
ตนเองลดการพึ่งพิงแหล่งทุนจากภายนอกชุมชนและที่สำคัญที่สุดคือเป็นการฝึกคนให้มีความอดทนมีสัจจะมีระเบียบวินัย
ในการใช้เงินรู้จักใช้จ่ายเงินอย่างมีเหตุมีผลมีความเหมาะสมพอประมาณกับตนเองและครอบครัวเป็นการสร้างภูมิคุ้มกัน
ให้ กับครอบครัวและชุมชนตามหลักปรัชญ าของเศรษฐกิจพอเพี ยงของพระบาทสมเด็จพระเจ้ าอยู่ หั วฯ  
(สำนักพัฒนาทุนและองค์กรการเงินทุนชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน 2557) 
 
ความหมายกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต 

“กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต หมายถึง การรวมตัวกันของชาวบ้าน เพื่อช่วยเหลือตนเองและช่วยเหลือซึ่งกัน
และกันโดยการประหยัดทรัพย์ แล้วนำมาสะสมรวมกันทีละเล็กละน้อยเป็นประจำอย่างสม่ำเสมอ เพื่อใช้เป็นทุนให้
สมาชิกที่มีความจำเป็นเดือดร้อนกู้ยืมไปใช้ในการ ลงทุนประกอบอาชีพ หรือเพื่อสวัสดิการของตนเองและครอบครัว  
เป็นกลไกสำคัญในกระบวนการเสริมสร้างชุมชนให้เข้มแข็งทำให้เกิดการพัฒนาชุมชนครอบคลุมในหลายๆมิติทั้งด้าน
เศรษฐกิจสังคมการส่งเสริมประชาธิปไตยการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมตลอดจนการส่งเสริมวัฒนธรรม
วิถีการดำรงชีวิตของคนในชุมชนซึ่งเป็นรากฐานในการพัฒนาชุมชนให้เข้มแข็งได้อย่างยั่งยืน 
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แนวคิดในการจัดต้ังกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต  
แนวความคิดเรื่องการจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์การผลิตในการแก้ไขปัญหาการขาดแคลนเงินทุนนั้น เป็นแนวความคิด

ตั้งแต่เริ่มมีกระบวนการจัดตั้งกลุ่มออมทรัพย์ครั้งแรก เนื่องจากในอดีตประชาชนไม่สามารถเข้าถึงแหล่งเงินทุน การกู้เงิน
จากธนาคารเพื่อนำมาใช่จ่ายในครอบครัวหรือลงทุนในการประกอบอาชีพทำได้ยาก มีขั้นตอนที่ยุ่งยากซับซ้อนและมักจะ
ไม่ได้รับการการอนุมัติให้กู้ยืมกลุ่มออมทรพัย์เพื่อการผลิตเป็นการผสมผสานระหว่างแนวคิดของสหกรณ์การเกษตรเครดิต
ยูเนี่ยนและสินเชื่อเพื่อการเกษตรโดยใช้ “เงินเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคน” ประกอบด้วย 4 แนวคิดดังนี้ (สำนักพัฒนา
ทุนและองค์กรการเงินทุนชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน,2555) แนวคิดที่ 1 การรวมคนในหมู่บ้านใช้ช่วยเหลือซึ่งกันและ
กันโดยรวมคนท่ีมีฐานะแตกต่างกันให้ยเหลือกันเป็นการยกฐานะจากความยากจนอยู่บนพ้ืนฐานความเชื่อท่ีว่า“จนเงินแต่
ไม่จนน้ำใจ” แนวคิดที่ 2 การแก้ไขปัญหาการขาดแคลนเงินทุนโดยการรวมกลุ่มออมเงินแล้วให้สมาชิกกู้ยืมเป็นทุนใน
การประกอบอาชีพ แนวคิดที่ 3 การนำเงินทุนไปใช้ดำเนินการด้วยความขยันประหยัดถูกต้องเพื่อให้ได้ทุนคืนและมีกำไร
เป็นการสร้างรายได้ให้กับสมาชิก แนวคิดที่ 4 การลดต้นทุนในการครองชีพโดยให้สมาชิกมีการจัดตั้งศูนย์สาธิตการตลาด
เป็นการรวมตัวกันซื้อรวมตัวกันขายสามารถลดต้นทุนในการซื้อสินค้าอุปโภคบริโภคและปัจจัยการผลิตได้ (สำนักพัฒนา
ทุนและองค์กรการเงินทุนชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน, 2557)  
 
หลักการของกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต 

การดำเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต เป็นการรมตัวของประชาชน บริหารจัดการโดยประชาชน         
และเพื่อประโยชน์ของสมาชิกและประชาชนในหมู่บ้าน มีหลักการดำเนินงาน ดังนี1้) ความรู้สึกเป็นเจ้าของเป็นการสร้าง
ความรู้สึกการเป็นเจ้าของให้กับสมาชิกทุกคนทำให้เกิดความรับผิดชอบและช่วยกันดูแลเอาใจใส่ในการดำเนินงานของ
กลุ่ม2) การพ่ึงตนเองฝึกนิสัยการประหยัดและอดออมโดยนำเอาคุณสมบัติพิเศษ 3 ประการของชาวชนบทคือความ
ซื่อสัตย์ความทนอดและความอดทนมารวมกันในรูปกลุ่มทำให้มีการรวมเงินทุนชุมชนเป็นของตนเองลดการพึ่งพาแหล่ง
ทุนจากภายนอกหมู่บ้าน 3)หลักคุณธรรมใช้การออมทรัพย์เป็นเครื่องมือในการพัฒนาคนเพื่อให้คนมีคุณธรรม 5 ประการ
คือความซื่อสัตย์ความเสียสละความรับผิดชอบความเห็นอกเห็นใจและความไว้วางใจ  4) หลักควบคุมกันเอง            
เป็นการดูแลความเคลื่อนไหว ตรวจสอบ สอดส่อง ดุแลสมาชิกในกลุ่ม ซึ่งถือเป็นการตรวจสอบกันและกัน(สำนักพัฒนา
ทุนและองค์กรการเงินทุนชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน, 2557) 

 

วัตถุประสงค์ของการดำเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต 

การดำเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตมีวัตถุประสงค์ ดังนี้ 1) เพื่อพัฒนาคนโดยใหลักการกลุ่มออมทรัพย์
เพื่อการผลิต เป็นเครื่องมือในการพัฒนาตนเอง และเพื่อนสมาชิกให้มีคุณธรรม 5 ประการ 2) เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจชุมชน
โดยการระดมเงินออมจัดตั้งเป็นกองทุนทำให้ชุมชนมีแหล่งเงินทุนในการกู้ยืมเงินไปประกอบอาชีพหรือใช้จ่ายตามความ
จำเป็นของครอบครัวและเรียนรู้กิจกรรมเชิงธุรกิจสามารถเพิ่มรายได้ให้กับครอบครัว 3) เพื่อพัฒนาสังคมโดยการปลูกฝัง
คุณธรรม 5 ประการปลูกฝังวิถีประชาธิปไตยก่อให้เกิดความสามัคคีการช่วยเหลือเอื้ออาทรต่อกันความร่วมมือร่วม
ใจความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันความเท่าเทียมกันของสมาชิก(สำนักพัฒนาทุนและองค์กรการเงินทุนชุมชน กรมการ
พัฒนาชุมชน, 2557)  

 
ประโยชน์ของการจัดต้ังกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต  

ก่อให้เกิดสิ่งดี ๆ ทั้งต่อสมาชิกและชุมชนหลายประการ ได้แก่ 1) ทำให้รู้จักประหยัด สะสมเก็บออมเงิน  
2) ทำให้มีเงินทุน สนับสนุนการประกอบอาชีพ 3) ทำให้สมาชิกรวมน้ำใจ รวมทุนช่วยเหลือกัน 4) ทำให้รู้จักการแจกแจง
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การเงินและรายได้ในครัวเรือน 5) ทำให้มีกองทุนสวัสดิการเพื่อสมาชิก 6) ทำให้เกิดการเรียนรู้สร้างเสริมประสบการณ์
เรื่องเงินทุน 7) ทำให้รู้จักร่วมกันรับผิดชอบและการทำงานเป็นทีม 8) ทำให้รู้จักผนึกกำลังความสามัคคีช่วยเหลือกัน 
9) ทำให้มีกองทุนการเงินของชาวบ้านเพื่อการพึ่งตนเองในชุมชน 10) ทำให้สมาชิกมีแหล่งเงินทุนเพื่อนำไปประกอบ
อาชีพและนำไปใช้ในสิ่งที่จำเป็นสำหรับตนเองและครอบครัว (สำนักพัฒนาทุนและองค์กรการเงินทุนชุมชน กรมการ
พัฒนาชุมชน,2555) 
 
การดำเนินงานลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต 

การดำเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต มีการบรหิารจดัการโดยคณะกรรมการซึง่มาจากสมาชิก และทำเพื่อ
สมาชิก ดังนั้น กิจกรรมต่าง ๆ จะต้องเป็นไปตามแนวคิดหลักการของกกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตที่เกิดจากความ
ต้องการของสมาชิก และเพื่อประโยชน์ของสมาชิก 
 
การบริหารจัดการ 

การบริหารจัดการจัดการลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต ยึดหลักการมีส่วนร่วมของสมาชิกและใช้หลักคุณธรรม     
5 ประการเป็นสำคัญ ดังนี้ 1) ทำงานในรูปแบบของคณะกรรมการ โดยสมาชิกเลือกตัวแทนเข้ามาเป็นกรรมการบริหาร
กลุ่ม 2) สมาชิกร่วมกันกำหนดระเบียบ ข้อบังคับ และสมาชิกต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 3) มีการจัดทำบัญชี ทะเบียน 
เอกสารที่ เกี่ยวข้องอย่างชัดเจน ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 4) การตรวจสอบการดำเนินงานให้เป็นไปอย่างโปร่ งใส              
5) มีการจัดสรรผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม 
 
กิจกรรมของกลุ่ม 
 เมื่อกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตมีการออมเงินได้มากพอ กลุ่มสามารถนำเงินทุนมาขยายกิจกรรมเพื่อช่วยเหลือ
และแก้ไขปัญหาของสมาชิกลุ่มชนตลอดจนการพัฒนากลุ่ม ในกิจกรรมต่าง ๆ ได้แก่ 1) การให้สมาชิกู้ยืมเงิน เพื่อเป็นทุน
ในการประกอบอาชีพ 2) การดำเนินงานศูนย์สาธิตการตลาด เพื่อรวมกันซื้อ รวมกันขายวัสดุ อุปกรณ์ที่เป็นปัจจัยการ
ผลิต และสินค้าอุปโภคบริโภค เช่น ปุ๋ ย เมล็ดพันธุ์พืช พันธุ์สัตว์  ข้าวสาร ฯลฯ ในราคาถูกและมีคุณภาพ                     
3) การดำเนินยุ้งฉาง เพื่อรวมกันขายข้าว หรือผลผลิตทางการเกษตร เพื่อลดการเอาเปรียบจากพ่อค้าคนกลาง            
4) การดำเนินงานธนาคารข้าว เป็นการรวบรวมหรือรับบราคข้าว เพื่อให้การสงเคราะห์แก่ผู้ยากไร้ 5) กิจกรรมอื่น  ๆ 
ตามที่กลุ่มกำหนด 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากการดำเนินงานกลุ่มออมทรัพยเ์พ่ือการผลิต 

1. ส่งเสริมให้ประชาชนมีการออมเงิน และนำเงินไปใช้ในการพัฒนาอาชีพ โดยลดภาระการกู้ยืมเงินจากแหล่ง
อื่น ๆ ท่ีต้องเสียค่าใช้จ่ายสูง 

2. พัฒนาคนให้มีคุณธรรม 5 ประการ คือ ซื่อสัตย์ เสียสละ รับผิดชอบ เห็นอกเห็นใจ และไว้วางใจซึ่งกันและกัน 
3. ฝึกประสบการณ์การบริหารเงินทุน ให้กับบุคคลในชุมชน 
4. พัฒนาศักยภาพของคนในด้านต่าง ๆ เช่น การเป็นผู้นำ การปกครอง ตามระบบประชาธิปไตย 
5. ส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการพัฒนา คิดและแก้ปัญหาของตนเองด้วยวิธีการทำงานร่วมกัน 
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การประเมินผลการจัดอันดับการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต  
การประเมินผลการจัดระดับการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตจะมีการดำเนินการ ปีละ 1 ครั้ง  

เพื่อตรวจสอบว่ากลุ่มมีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับใด หรือมีประเด็นใดที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์ จะได้วางแผนพัฒนาการ
บริหารจัดการให้ดียิ่งขึ้น ซึ่งเป็นวิธีการที่ทำให้กลุ่มเกิดความเข้มแข็งอย่างยั่งยืน โดยการประเมินผลการจัดระดับการ
พัฒนาฯ จะมีผลการพัฒนา 3 ระดับ ได้แก่ ระดับ 3 = ดี ระดับ  2 = พอใช้  ระดับ 1 = ปรับปรุง 

เกณฑ์ที่ใช้ในการประเมินผลการดำเนินงานของกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต ที่ประเมินว่ากลุ่มผ่านหรือตก
เกณฑ์ข้อใด มีผลในภาพรวมอยู่ในระดับไหนเพื่อให้คณะกรรมการกลุ่มหรือเจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชนได้มีการวางแผนพัฒนา
ได้อย่างถูกต้อง เป็นระบบ ซึ่งเกณฑ์การประเมินประกอบด้วย 4 ด้าน 32 ตัวช้ีวัด ดังนี ้

1. ด้านโครงสร้างและกระบวนการทำงาน  จำนวน 15 ตัวช้ีวัด 
2. ด้านการบริหารเงินทุนและทรัพยากร   จำนวน 7 ตัวช้ีวัด 
3. ด้านการพัฒนาขีดความสามารถขององค์กร  จำนวน 7 ตัวช้ีวัด 
4. ด้านผลประโยชน์ต่อสมาชิกและชุมชน  จำนวน   3   ตัวช้ีวัด 

 
ผลการประเมินการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิตบ้านชลนิมิตร  

ผลการตรวจสุขภาพกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเชี่ยวเหลียง อำเภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง 

ผลการจัดอันดับการพัฒนา การประเมินผลการจัดระดับการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตกลุ่มออมทรัพย์
เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร มีการดำเนินการ ปีละ 2 ครั้ง ครั้งท่ี 1 เดือนเมษายน ครั้งท่ี 2 เดือนสิงหาคม ผลการตรวจสอบ
พบว่ากลุ่มมีผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมีระดับการพัฒนาอยู่ที่ระดับ 3 เป็นกลุ่มที่มีผลการดำเนินงานดี ผลการตรวจ
สุขภาพกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตฯ พบว่า 

1. สภาพการดำเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเช่ียวเหลียง อำเภอกะเปอร์       
จังหวัดระนอง พบว่าด้านด้านผลประโยชน์ต่อสมาชิกและชุมชนมีระดับการพัฒนามากที่สุดรองลงมาโครงสร้างและ
กระบวนการทำงานและด้านการบริหารเงินทุนและทรัพยากรมีสภาพการดำเนินงานตามลำดับ 

2. ปัญหาการดำเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเช่ียวเหลียง อำเภอกะเปอร์      
จังหวัดระนอง พบว่าด้านการพัฒนาขีดความสามารถขององค์กรมีปัญหาการดำเนินงานมากท่ีสุด 

3. การดำเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเชี่ยวเหลียง อำเภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง 
ในภาพรวม พบว่า 

3.1 ด้านโครงสร้างและกระบวนการทำงานคณะกรรมการกลุ่มได้มาจากการเลือกตั้งจากสมาชิกมีการ
ประชาสมัพันธ์ผลการดำเนินงานของกลุ่มและกำหนดการส่งเงินสัจจะสะสมและส่งคืนเงินกู้ยืมให้สมาชกิทราบอย่างทั่วถึง 
โดยกำหนดให้ทุกวันท่ี 6 ของทุกเดือนเป็นวันทำการรับฝากเงินสัจจะสะสมและบริการเงินกู้ และนำเงินฝากส่งกับสถาบัน
การเงินทุกครั้ง โดยมีคณะกรรมการในการฝากต้องลงลายมือช่ือการฝากถอน อย่างน้อย 2 ใน 3   

3.2 ด้านการบริหารเงินทุนและทรัพยากรพบว่าคณะกรรมการดำเนินงานกลุ่มรายงานผลการปฏิบัติงานทาง
การเงินต่อท่ีประชุมประจำเดือนและการประชุมสามัญประจำปีและมีการขยายกิจกรรมของกลุ่มเพื่อส่งเสริมการประกอบ
อาชีพ ด้วยวิธีการจัดซื้อเครื่องมือการเกษตรหรืออุปกรณ์ที่จำเป็นในการประกอบอาชีพ เช่น เครื่องสูบน้ำ เครื่องตัดหญ้า
ให้สมาชิกผ่อนชำระในอัตราดอกเบี้ยต่ำ 

3.3 ด้านการพัฒนาขีดความสามารถขององค์กรพบว่าคณะกรรมการส่งเสริมให้สมาชิกประกอบอาชีพเสริม
ตามความต้องการของสมาชิกกลุ่มและส่งเสริมให้สมาชิกดำเนินชีวิตตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแต่มีศึกษาดู
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งานเกี่ยวกับการจัดทำแผนธุรกิจ การจัดทำบัญชีกลุ่มกับเครือข่ายอื่นคณะกรรมการกลุ่มจัดให้มีการฝึกอบรมเพียงปีละ 1 
ครั้ง 

3.4 ด้านผลประโยชน์ต่อสมาชิกและชุมชนพบว่ากลุ่มได้กำหนดให้มีการจัดสรรผลกำไรจากการดำเนินกิจกรรม
ดังนี้  1) ทุนดำเนินการ ร้อยละ 40 2) ปันผลให้กับสมาชิก ร้อยละ 15 3) เฉลี่ยคืนผู้กู้ ร้อยละ 5 4) ค่าตอบแทน
คณะกรรมการ ร้อยละ 10 5) กิจกรรมสาธารณประโยชน์ ร้อยละ 20 6) ทุนการศึกษาบุตรสมาชิก ร้อยละ 5 7) การจัด
สวัสดิการสงเคราะห์ผู้สูงอายุ ผู้ด้วยโอกาส ร้อยละ 5  
 
การตรวจสุขภาพทางการเงิน  

การตรวจสุขภาพ  หมายถึง  การตรวจสอบสภาพร่างกายเพื่อให้ทราบว่ามีสุขภาพดี หรือบกพร่องเป็นวิธีการ
ค้นหาโรคและความผิดปกติ ซึ่งซ่อนเร้นอยู่ในร่างกายที่ดูเสมือนแข็งแรง สบายดีเป็นมาตรการในการป้องกันโรคในระยะ
เริ่มแรกไม่ให้ลุกลามมากข้ึน   

การตรวจสุขภาพทางการเงิน  หมายถึง  การสำรวจการเตรียมพร้อมทางการเงินสำหรับการรับมือกับปัญหา
ฉุกเฉินท่ีอาจเกิดขึ้นได้ในอนาคต และเป้าหมายที่สำคัญในอนาคต  

การตรวจสุขภาพทางการเงินกองทุนชุมชน  หมายถึง  การตรวจเจาะลึกสุขภาพทางการเงิน ค้นหาปัจจัยเสี่ยง 
และให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการดำเนินงานของกองทุนชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันทางการเงิน ด้วย
วิธีการตรวจระบบการบริหารจัดการ ระบบบัญชีและระเบียบ รวมทั้ง ผลประโยชน์ท่ีเกิดขึ้นแก่สมาชิกและชุมชน  

การตรวจสุขภาพทางการเงินกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต หมายถึง การตรวจสุขภาพทางการเงินกลุ่มออม
ทรัพย์เพื่อการผลิตที่ตรวจเจาะลึกสุขภาพทางการเงิน ค้นหาปัจจัยเสี่ยงและให้คำปรึกษาเกี่ยวกับการดำเนินงานของ
กองทุนชุมชนอย่างมีประสิทธิภาพ เพื่อสร้างภูมิคุ้มกันทางการเงินด้วยวิธีการตรวจระบบการบริหารจัดการระบบบัญชี
และระเบียบ  ผลประโยชน์ท่ีเกิดขึ้น แก่สมาชิกและชุมชน 

การดําเนินการตรวจสุขภาพทางการเงินกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลติเป็นการประเมนิสุขภาพกลุ่มออมทรพัย์เพือ่
การผลิตด้วยวิธีการตรวจสุขภาพทางการเงินนั้นมีการกําหนดมาตรฐานการตรวจสขุภาพดว้ยเครือ่งมือวัดสุขภาพท่ีกําหนด
เกณฑ์กว้าง ๆ คือ “ เงินครบ ระบบดี ระเบียบมีธรรมาภิบาลกิจกรรมส่งเสริมความอยู่ดีกินดีของประชาชน ” และกําหนด
แบบและเกณฑ์การประเมินสุขภาพกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต จํานวน 4 ด้าน 19 ข้อ ได้แก่ด้านการจัดทําบัญชีและ
ทะเบียน จํานวน 4 ข้อด้านการบริหารจัดการ จํานวน 10 ข้อด้านระเบียบข้อบังคับ จํานวน 1 ข้อด้านผลประโยชน์ของ
สมาชิก กลุ่มและชุมชน จํานวน 4 ข้อ ดังนี ้

1. ด้านการจัดทำบัญชีและทะเบียน (จำนวน 4 ข้อ) 
     1) การจัดทำทะเบียน    2) การจัดทำบัญชี 
     3) การจัดทำงบการเงิน ได้แก่ งบดุล งบกำไร-ขาดทุน 4) การตรวจสอบบัญชีและหลักฐานทางการเงิน 
2. ด้านการบริหารจัดการ(จำนวน 10 ข้อ) 
    5) การแบ่งหน้าท่ีความรับผิดชอบของคณะกรรมการ 6) การจัดทำแผนการดำเนินงานของกลุ่ม 
    7) การประชุมของคณะกรรมการ   8) การเข้าร่วมประชุมของสมาชิก 
    9) การพิจารณาเงินกู้    10) การส่งชำระคืนเงินกู้ตามสัญญาของสมาชิก 
   11) การส่งเงินสัจจะสะสมของสมาชิก  12) การนำเงินกู้ไปใช้ของสมาชิก 
   13) การเรียนรู้และการพัฒนาของคณะกรรมการ 14) การจัดสรรผลกำไร 
3.ด้านระเบียบข้อบังคับ (จำนวน 1 ข้อ) 
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   15) ระเบียบข้อบังคับ 
4.ด้านผลประโยชน์ของสมาชิก กลุ่มและชุมชน  (จำนวน 4 ข้อ) 
   16) สมาชิกมีรายได้พ้นเกณฑ์ความยากจน (จปฐ.) 17) การแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ 
   18) การจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิก   19) การจัดกิจกรรมด้านสาธารณประโยชน์ของกลุ่ม 

การประเมินสุขภาพทางการเงินกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต มีเง่ือนไข ดังนี้ 
ประเมินข้อใดได้ 1 ถือว่า “ไม่ผ่าน” หมายถึง สุขภาพอ่อนแอและต้องดำเนินการแก้ไขปรับปรุงอย่างเร่งด่วน 
ประเมินข้อใดได้ 2 ถือว่า “ไม่ผ่าน” หมายถึง สุขภาพพอใช้ และต้องดำเนินการแก้ไขปรับปรุง 
ประเมินข้อใดได้ 3 ถือว่า “ผ่าน” หมายถึง สุขภาพแข็งแรง 
โดยเมื่อดำเนินการประเมินตามเกณฑ์แล้ว ผลปรากฏว่า “ไม่ผ่าน” ในเกณฑ์ข้อประเมินข้อใด ให้จัดทำแนวทาง

ในการพัฒนา และหลังจากดำเนินการตามแนวทางพัฒนาแล้วให้ประเมินซ้ำ เพื่อประเมินว่าผ่านเกณฑ์หรือไม่ หากยังไม่
ผ่านให้พัฒนาต่อไปจนกว่าจะผ่านเกณฑ์ 
 
ผลการตรวจสุขภาพทางการเงิน 
ผลการตรวจสุขภาพทางการเงินกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้ านชลนิมิตร ตำบลเช่ียวเหลียง อำเภอกะเปอร์        
จังหวัดระนองแต่ละด้าน ในภาพรวมประเมินได้ระดับมาก ดังนี ้

1. ด้านการจัดทำบัญชีและทะเบียน พบว่าผ่านเกณฑ์การประเมินจำนวน  4 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดที่ 1)       
การจัดทำทะเบียนได้แก่ ทะเบียนสมาชิก ทะเบียนคุมเงิน ทะเบียนลูกหนี้ และทะเบียนคุมทรัพย์สินได้ถูกต้อง ครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน ตัวช้ีวัดที่ 2) การจัดทำบัญชีได้แก่ บัญชีเงินสด บัญชีรายรับ รายจ่าย บัญชีเงินฝากธนาคาร และหลักฐาน
ประกอบบัญชี ครบถ้วนถูกต้องเป็นปัจจุบัน ตัวช้ีวัดที่ 3) การจัดทำงบการเงิน งบดุล งบกำไร-ขาดทุน ถูกต้องครบถ้วน 
ตัวช้ีวัดที่ 4) การตรวจสอบบัญชีและหลักฐานทางการเงิน มีการตรวจสอบบัญชีและหลักฐานทางการเงินโดยกรรมการ
ฝ่ายตรวจสอบและบุคคลภายนอกได้แก่เจ้าหน้าที่พัฒนาชุมชน เจ้าหน้าที่ธนาคารเพื่อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร 
และเจ้าหน้าท่ีตรวจบัญชีหสกรณ์ และมีการรายงานผลให้สมาชิกทราบ  

2. ด้านการบริหารจัดการ พบว่าตัวช้ีวัดที่ผ่านเกณฑ์ประเมินจำนวน 7 ตัวช้ีวัด ได้แก่ตัวช้ีวัดที่ 5) การแบ่ง
หน้าที่ความรับผิดชอบของคณะกรรมการมีการแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบเป็นลายลักษณ์อักษรและปฏิบัติตามหน้าที่  
ตัวช้ีวัดที่ 7) การประชุมของคณะกรรมการ มีการประชุมเป็นประจำทุกเดือนและมีการบันทึกเป็นลายลักษณ์อักษร 
ตัวช้ีวัดที่ 8) การเข้าร่วมประชุมของสมาชิก ครัวเรือนที่เป็นสมาชิกเข้าร่วมประชุมมากกว่าร้อยละ 75 ตัวช้ีวัดที่ 9 ) การ
พิจารณาเงินกู้ คณะกรรมการพิจารณาอนุมัติเงินกู้เป็นไปตามระเบียบ ตรวจสอบหลักฐานชัดเจน ตัวช้ีวัดที่ 11) การส่ง
เงินสัจจะสะสมของสมาชิก สมาชิกส่งเงินสัจจสะสมทุกเดือนและเพิ่มเงินสัจจะสะสมเมื่อครบปี ตัวช้ีวัดที่ 13) การเรียนรู้
และการพัฒนาของของคณะกรรมการ คณะกรรมการมีการเรียนรู้และเอาความรู้ที่ได้มาปรับใช้อย่างน้อย 1 เรื่อง ตัวช้ีวัด
ที่ 14) การจัดสรรผลกำไร การจัดสรรผลกำไรให้แก่สมาชิก ค่าตอบแทนคณะกรรมการและการจัดสวัสดิ การ ให้แก่
สมาชิก ตัวช้ีวัดที่ไม่ผ่านเกณฑ์ประเมินและต้องปรับปรุงจำนวน 3 ตัวช้ีวัด ได้แก่ 6) การจัดทำแผนดำเนินงานของ
คณะกรรมการ คณะกรรมการมีการจัดทำแผนแต่ไม่ได้นำไปปฏิบัติ ตัวช้ีวัดที่ 10) การชำระคืนเงินกู้ตามสัญญาของ
สมาชิก ประเมินได้ 2 คะแนน คือ สมาชิกนำส่งชำระคืนเงินกู้ตามสัญญาร้อยละ 75 ขึ้นไปแต่ น้อยกว่าร้อยละ 100 
ตัวช้ีวัดที่ 12) การนำเงินกู้ไปใช้ของสมาชิก ประเมินได้ 2 คะแนน คือ สมาชิกนำเงินกู้ไปใช้ตามวัตถุประสงค์ร้อยละ 65 
ขึ้นไป แต่น้อยกว่าร้อยละ 100  
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3. ด้านระเบียบข้อบังคับ พบว่า มีระเบียบข้อบังคับเป็นลายลักษณ์อักษร โดยสมาชิกมีส่วนร่วมในการร่าง
ระเบียบ และปฏิบัติตามระเบียบ ถือว่าผ่านเกณฑ์การประเมิน   

4. ด้านผลประโยชน์ของสมาชิกและชุมชน พบว่า ผ่านเกณฑ์ประเมินจำนวน 1 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดที่ 17) 
การแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ ร้อยละ 50 ข้ึนไปของจำนวนสมาชิกที่เป็นหน้ีนอกระบบ และไม่ผ่านเกณฑ์ประเมินจำนวน 
2 ตัวช้ีวัด ได้แก่ ตัวช้ีวัดที่ 18) การจัดสวัสดิการสมาชิก ประเมินได้ 2 คะแนน กลุ่มการจัดสวัสดิการสมาชิก จำนวน      
4กิจกรรม ได้แก่ (1) สวัสดิการสำหรับเด็กแรกเกิด (2) มอบทุนารศึกษาแก่บุตรสมาชิก (3) สวัสดิการกรณีเจ็บป่วยฉุกเฉิน 
(4) สวัสดิการกรณีเสียชีวิต  ตัวช้ีวัดที่ 19) การจัดกิจกรรมด้านสาธารณประโยชน์ ประเมินได้ 2 คะแนน  กลุ่มมารจัดกิจ
กรรด้านสาธารณประโยชน์ของกลุ่มจำนวน 4 กิจกรรม ได้แก่ (1) กิจกรรมวันพัฒนา (2) การปรับปรุ งภูมิทัศน์รอบ ๆ
หมู่บ้าน (3) การจัดกิจกรรมวันข้ึนปีใหม่ (4) กิจกรรมวันสงกรานต์และวันผู้สูงอายุ  
 
ประโยชน์ของการตรวจประเมินสุขภาพกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต 

1. สามารถรู้เท่าทันและป้องกันก่อนเกิดความเสียหาย 
2. สามารถตรวจค้นปัจจัยเสี่ยงต่อความบกพร่องอันอาจจะเกิดขึ้นเพื่อป้องกันหรือแก้ไขก่อนเกิดความเสียหาย 
3. สามารถสร้างความมั่นคง โดยกำกับดูแลและควบคุมความบกพร่องความเสี่ยง หรือการก่อความเสียหายได้

ทันการณ์ 
 

แนวทางพัฒนาการดำเนินงานยกระดับกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเชี่ยวเหลียง 
อำเภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง  

แนวทางพัฒนาการดำเนินงานยกระดับกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเช่ียวเหลียง อำเภอกะเปอร์ 
จังหวัดระนอง ให้เป็นสถาบันการเงินชุมชนที่เข้มแข็ง เป็นแหล่งเงินทุนเกื้อหนุนให้การดำเนินกิจกรรมในองค์กรชุมชน
ประเภทอื่นสามารถเติบโตได้อย่างเข้มแข็ง นำไปสู่การพึ่งพาตนเองในชุมชนและเกิดเศรษฐกิจชุมชนที่เข้มแข็งได้อย่างยั่งยืน 
ดังนี ้
 

1) ด้านโครงสร้างและกระบวนการทำงาน ได้แก่ การแบ่งหน้าที่รับผิดชอบของคณะกรรมการ การจัดทำบัญชี 
และทะเบียน การจัดทำแผนการดำเนินงาน การประชุมของคณะกรรมการและสมาชิก ให้มีการจัดทำแผนการดำเนินงาน
ประจำปีของกลุ่มโดยกำหนดให้คณะกรรมการแต่ละคนสรุปผลการดำเนินงานตามบทบาทหน้าที่ในการประชุมแต่ละครั้ง
ทุกเดือนที่มีการประชุม ควรจัดทำทะเบียนสมาชิกทะเบียนลูกหนี้และทะเบียนครุภัณฑ์ของกลุ่มไว้เป็นระบบในระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ จัดให้มีการตรวจสอบทะเบียนข้อมูลอย่างน้อยปีละ 2 ครั้ง 
 

2) ด้านการบริหารเงินทุนและทรัพยากร เช่น การส่งเงินสัจจะสะสมของสมาชิก การพิจารณาเงินกู้และการส่ง
ชำระเงินกู้ตามสัญญาของสมาชิก การนำเงินกู้ไปใช้ของสมาชิก การขยายกิจกรรมของกลุ่มเพื่อส่งเสริมการประกอบอาชีพ 
ด้วยวิธีการจัดซื้อเครื่องมือการเกษตรหรืออุปกรณ์ที่จำเป็นในการประกอบอาชีพให้สมาชิกผ่อนชำระในอัตราดอกเบี้ยต่ำ  
 

3) ด้านการพัฒนาขีดความสามารถขององค์กร  ได้แก่ การพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการบริหารกลุ่มด้าน
การจัดทำบัญชี การจัดทำงบการเงิน การศึกษาดูงานจัดให้มีการศึกษาดูงานการดำเนินธุรกิจและแลกเปลี่ยนเรียนรู้กับกลุ่ม
อื่น ๆ ที่ประสบความสำเร็จ ทั้งภายในและภายนอกจังหวัด การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม โดยเจ้าหน้าที่
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ผู้รับผิดชอบและหน่วยงานภาคีเครือข่ายการพัฒนา สนับสนุนส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่มในการประกอบอาชีพเสริมตาม
ความต้องการของสมาชิกรวมถึงการส่งเสริมให้ความช่วยเหลือแนะนำด้านช่องทางการตลาด สนับสนุนส่งเสริมให้สมาชิก
มีการจัดทำบัญชีรายรับ – รายจ่ายในครัวเรือนอย่างสม่ำเสมอ ส่งเสริมให้สมาชิกดำเนินชีวิตตามแนวทางเศรษฐกิจ
พอเพียง จัดกิจกรรมลดรายจ่ายเพิ่มรายได้ให้ครัวเรือนของสมาชิก และชุมชน 

 
4) ด้านผลประโยชน์ต่อสมาชิกและชุมชน เช่น การแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ การจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิก การ

จัดกิจกรรมด้านสาธารณประโยชน์ของกลุ่ม อัตราการจัดสรรผลกำไรและสวัสดิการแก่สมาชิกและชุมชนควรเป็นไปตาม
เกณฑ์ที่ระบุไว้ในระเบียบกลุ่มโดยเน้นที่การทำความเข้าใจและความพึงพอใจของสมาชิก  การจัดสวัสดิการควรดำเนินการ
ให้ครอบคลุมทั้งค่ารักษาพยาบาลทุนการศึกษาบุตรและการประกันชีวิตและมีความครอบคลุมทั่วถึงทั้งสมาชิกในกลุ่มสมาชิก
ในชุมชนผู้ด้อยโอกาสผู้สูงอายุและครัวเรือนยากจน 
 

บทสรุป 
จากผลการดำเนินงานสามารถสรุปได้ว่า กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต เป็นเครื่องมือในการพัฒนาทรัพยากร

มนุษย์ที่สำคัญเป็นอย่างยิ่งที่มุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพของบุคคลให้มีความรู้ ความสามารถ พึ่งพาตนเองได้ในทุกระดับ 
ตั้งแต่ระดับปัจเจกบุคคล ระดับครอบครัว ระดับชุมชน ไปจนถึงระดับประเทศ ให้พัฒนาทางเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 
การปกครอง เป็นศูนย์รวมในการระดมเงินทุนเพื่อนำไปสู่การพัฒนาเชิงเศรษฐกิจได้อย่างมีประสิทธิภาพ เป็นแนวคิด
กระบวนการที่เอื้อต่อการพัฒนาประเทศเป็นอย่างมาก อย่างไรก็ตาม คุณประโยชน์อันเกิดจากจากการดำเนินงานของ
กลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิต ต้องอาศัยคุณธรรม ความซื่อสัตย์ของสมาชิกและคณะกรรมการเป็นสำคัญ จึงจำเป็นที่
จะต้องมีการดำเนินกิจกรรมตามแนวทางพัฒนาการดำเนินการกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตและเมื่อตัดสินใจดำเนินการ
แล้ว ทุกฝ่ายทั้งสมาชิก คณะกรรมการและเจ้าหน้าท่ีจะต้องร่วมมือร่วมใจกัน ในการปฏิบัติหน้าท่ีของตนเองอย่างถูกต้อง 
แนวทางที่เหมาะสมในการพัฒนาการดำเนินงานยกระดับกลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชลนิมิตร ตำบลเชี่ยวเหลียง      
อำเภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง  4  ด้าน  ประกอบด้วย 1) ด้านโครงสร้างและกระบวนการทำงาน ได้แก่ การจัดทำบัญชี   
และทะเบียน การแบ่งหน้าที่รับผิดชอบของคณะกรรมการ การจัดทำแผนการดำเนินงาน การประชุมของคณะกรรมการ    
และสมาชิก  2) ด้านการบริหารเงินทุนและทรัพยากร ได้แก ่การพิจารณาเงินกู้และการส่งชำระเงินกู้ตามสัญญาของสมาชิก 
การนำเงินกู้ไปใช้ของสมาชิก การขยายกิจกรรมของกลุ่มเพื่อส่งเสริมการประกอบอาชีพ ด้วยวิธีการจัดซื้อเครื่องมือ
การเกษตรหรืออุปกรณ์ที่จำเป็นในการประกอบอาชีพให้สมาชิกผ่อนชำระในอัตราดอกเบี้ยต่ำ 3) ด้านการพัฒนาขีด
ความสามารถขององค์กร  ได้แก่ การพัฒนาศักยภาพของคณะกรรมการบริหารกลุ่มด้านการจัดทำบัญชี การจัดทำงบการเงิน 
การศึกษาดูงาน การเน้นกระบวนการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบและหน่วยงานภาคีเครือข่ายการ
พัฒนา 4) ด้านผลประโยชน์ต่อสมาชิกและชุมชน ได้แก่ การแก้ไขปัญหาหนี้นอกระบบ การจัดสวัสดิการให้แก่สมาชิก การ
จัดกิจกรรมด้านสาธารณประโยชน์ของกลุ่ม ซึ่งแนวทางเหล่านี้จะช่วยยกระดับการพัฒนากลุ่มออมทรัพย์เพื่อการผลิตบ้านชล
นิมิตร ตำบลเช่ียวเหลียง อำเภอกะเปอร์ จังหวัดระนอง ให้ เป็นสถาบันการเงินทุนชุมชนมีความเข้มแข็ง มั่นคง มั่งคั่ง 
ยั่งยืน ต่อไป 
  

เอกสารอ้างอิง 
กรมการพัฒนาชุมชน(2556) คู่มือการปฏิบัติงานส่งเสริมการดำเนิงงานกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิตสำหรับเจ้าหน้าที่

พัฒนาชุมชน.สำนักพัฒนาทุนและองค์กรการเงินทุนชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน 
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กรมการพัฒนาชุมชน(2555) แนวทางการดำเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต. 
สำนักพัฒนาทุนและองค์กรการเงินทุนชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน 

กรมการพัฒนาชุมชน(2557) แนวทางการดำเนินงานกลุ่มออมทรัพย์เพ่ือการผลิต. 
สำนักพัฒนาทุนและองค์กรการเงินทุนชุมชน กรมการพัฒนาชุมชน 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี.(2540)  
แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 8(พ.ศ.2540 – 2544). กรุงเทพฯ: 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี.(2549)  
แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 10(พ.ศ 2550 – 2554).กรุงเทพฯ: 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี.(2559)  
แผนพัฒนาเศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12(พ.ศ 2560 – 2564).กรุงเทพฯ: 
สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
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ปัญญาประดิษฐ์กับการแปลงโฉมอุตสาหกรรมในยคุไทยแลนด์ 4.0 
Artificial Intelligence and the Transformation of Thai Industry in Thailand 

4.0 
 

ทรัพย์สิน จันทาดี1 นาวิน คงรักษา2 

1นักศึกษาสาขาเทคโนโลยดีิจิทัลมเีดีย คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม หมาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2อาจารย์ประจำสาขาเทคโนโลยดีจิิทัลมีเดีย คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม หมาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

สาระสังเขป 
 

AI มีความสามารถคล้ายมนุษย์หรือเลียนแบบพฤติกรรมมนุษย์ คือ โปรแกรมซอฟแวร์ต่างๆมีความสามารถในการ
คิดเองได้ ซึ่งมนุษย์เป็นผู้สร้างให้คอมพิวเตอร์ จึงเรียกว่า ปัญญาประดิษฐ์  นิยามของปัญญาประดิษฐ์ สามารถจัดแบ่ง
ออกเป็น 4 ประเภท โดยมองใน 2 คุณลักษณะ คือ 1) ระบบที่คิดเหมือนมนุษย์ 2) ระบบที่กระทำมนุษย์ 3) ระบบที่คิด
อย่างมีเหตุผล 4) ระบบที่กระทำอย่างมีเหตุผล ส่วน 2 คุณลักษณะ คือ 1) นิยามที่เน้นเลียนแบบมนุษย์ 2) นิยามที่เน้น
ความคิดเป็นหลัก 

ยุคอุตสาหกรรมไฮเทคแบบ 4.0 ทีมเศรษฐกิจของรัฐบาลไทย หวังจะใช้ขับเคลื่อน เดินหน้าเต็มสูบ ด้วยการผสม
นวัตกรรมกับเทคโนโลยีเข้าด้วยกัน มุ่งสู่ความเป็นอุตสาหกรรมยุคใหม่ ที่หลายประเทศในโลกได้เดินก้าวล้ำไปแล้ว 
ปัจจุบันเริ่มมีการพูดถึงจักรกลหุ่นยนต์ ที่กำลังจะก้าวมาแทนที่ “แรงงานมนุษย์” ในอนาคต โดยเฉพาะ เอไอ (AI : 
Artificial Intelligence) หรือ ปัญญาประดิษฐ์“จักรกลหุ่นยนต์” หรือ “แรงงานแขนกล” 

การเปลี่ยนแปลง AI จะเริ่มส่งผลกระทบนับจากนี้ไปในธุรกิจต่างๆในหลายอุตสาหกรรม เช่น สื่อโทรคมนาคม , 
การบริการ , การเงิน , โลจิสติกส์ , ค่าปลีก , การแพทย์ , การดูแลสุขภาพ , และการศึกษา โดยจะเริ่มส่งผลเป็นอย่าง
มากในปี 2023 

 
คำสำคัญ : ปัญญาประดิษฐ์ อุตสาหกรรมไทยแลนด์ 4.0 การเปลี่ยนแปลง 

 

SUMMARY 
 

AI is capable of resembling humans or mimicking human behavior, namely software 
programs, with the ability to think independently. In which humans created computers so they called 
artificial intelligence Definition of artificial intelligence Can be divided into 4  types by looking at 2 
characteristics which are 1.) systems that think like humans 2.) systems that act humans 3.) Systems 
that are logical to think 4.) Systems that act reasonably. Part 2: 1.) Definitions that focus on imitating 
humans 2.) Definitions that focus on ideas 
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High-tech industrial age, type 4.0, the Thai government economic team Hope to use Progress 
full cylinder By blending innovation and technology together Aiming to be a modern industry Which 
many countries in the world have advanced already Nowadays, there are talks about mechanical 
robots. That is about to replace "Human labor" in the future, especially AI (Artificial Intelligence) or 
artificial intelligence "mechanical robot" or "mechanical arm" 

The AI change will begin to impact from now on in many industries, such as media, 
telecommunications, services, finance, logistics, retail, medical, healthcare, and education. The effect 
is huge in the year 2023. 

 
Keywords: Artificial Intelligence, Thailand 4.0 Industry, Change 
 

บทนำ 
การพัฒนาปัญญาประดิษฐ์ หรือ artificial intelligence (AI) สำหรับอุตสาหกรรมการผลิต เป็นอีกหนึ่ง

เทคโนโลยีสำคัญที่ถูกกล่าวถึงในยุคของการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 โดยในอุตสาหกรรมการผลิตระดับโลกท่ีมีการนำ A.I. 
เข้ามาใช้ในกระบวนการผลิต อย่าง Siemens, General Electric, Hitachi หรือ Boeing ล้วนมีเป้าหมายสำคัญเพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการผลิต  ลดต้นทุน ยืดอายุการใช้งานของเครื่องจักร บริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน ควบคุมคุณภาพและ
ความปลอดภัย ปัจจุบันการใช้ AI ในอุตสาหกรรมการผลิตเชิงพาณิชย์ทั่วโลกยังอยู่ในขั้นต้น หรือที่เรียกว่า "artificial 
narrow intelligence ซึ่งมุ่งพัฒนาให้ AI มีความชำนาญเฉพาะด้าน ตัวอย่างเช่น การตรวจจับและวิเคราะห์คุณภาพ
สินค้า ซึ่งการนำ AI มาปรับใช้ควบคู่กับเทคโนโลยีในกระบวนการผลิต มีเทคโนโลยี 4 อย่างที่น่าสนใจ  1) การให้ AI 
วิเคราะห์และประเมินโอกาสที่จะเกิดปัญหาหรือความเสียหายของเครื่องจักรในกระบวนการผลิต หรือคาดการณ์การซ่อม
บำรุงล่วงหน้าจากข้อมูลของเครื่องจักรอย่างต่อเนื่อง ที่เรียกว่า "AI-enhanced predictive maintenance" 2) การสร้าง
แบบจำลองกระบวนการผลิตคู่ขนานไปกับการผลิตจริง หรือ "digital twin" โดยใช้ AI วิเคราะห์และคาดการณ์ปัญหาที่
อาจเกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ผ่านการทำงานควบคู่ไปกับการเก็บข้อมูลแบบ real-time ของระบบ cloud และ IOT 3) 
การนำ AI มาช่วยวิเคราะห์กระบวนการผลิต และคำนวณการสั่งซื้อวัตถุดิบหรือช้ินส่วนต่าง ๆ รวมไปถึงกา รจำลอง
เหตุการณ์กรณีการปรับเพิ่ม-ลดผลิตภัณฑ์ในสายการผลิต ท่ีเรียกว่า "AI-enhanced supply chain management" 4) 
"human-robot collaborative" โดยให้ AI เข้ามาควบคุม และเรียนรู้ในระบบ machine learning ของเครื่องจักร หรือ
หุ่นยนต์อุตสาหกรรม เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างรวดเร็วในการทำงานร่วมกับมนุษย์ และลดโอกาสในการเกิดอุบัติเหตุ
ภายในโรงงาน(นันทพงศ์ พันทวีศักดิ์, 2562) สำหรับอุตสาหกรรมการผลิตอื่น ๆ โดยเฉพาะองค์กรขนาดกลางและขนาด
เล็ก อาจยังต้องเผชิญกับอุปสรรคและความท้าทายข้างต้นท่ีไม่อาจแก้ได้ในระยะสั้น ดังนั้น การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี AI 
เฉพาะบางส่วนของกระบวนการผลิต จึงเป็นอีกหนึ่งทางเลือกที่น่าสนใจ ไม่ว่าจะเป็นการใช้บริการหน่วยงาน IT หรือ 
system integrator ในการจัดการข้อมูล หรือทำ digital transformation หรือแม้แต่การเช่าเครื่องจักรหรืออุปกรณ์ที่มี
การติดตั้ง AI-enhanced predictive maintenance ในการซ่อมบำรุงเครื่องจักร(นันทพงศ์ พันทวีศักดิ์, 2562) 
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1. Artificial Intelligence หรือปัญญาประดิษฐ์ 
เป็นศาสตร์แขนงหนึ่งของวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ ที่เกี่ยวข้องกับวิธีการทำให้คอมพิวเตอร์มีความสามารถคล้าย

มนุษย์หรือเลียนแบบพฤติกรรมมนุษย์ คือ โปรแกรมซอฟแวร์ต่าง ๆ โดยมีความสามารถในการคิดเองได้ ซึ่งมนุษย์เป็น
ผู้สร้างให้คอมพิวเตอร์ จึงเรียกว่า ปัญญาประดิษฐ์ (mindphp.com, 2561) 

1.1 นิยามของปัญญาประดิษฐ์ สามารถจัดแบ่งออกเป็น 4 ประเภท โดยมองใน 2 คุณลักษณะ คือ 
1.1.1 นิยามที่เน้นระบบที่เลียนแบบมนุษย์ กับ นิยามที่เน้นระบบท่ีมีเหตุผล (แต่ไม่จำเป็นต้องเหมือนมนุษย์) 
1.1.2 นิยามที่เน้นความคิดเป็นหลัก กับ นิยามที่เน้นการกระทำเป็นหลัก 

ปัจจุบันงานวิจัยหลักๆของ AI จะมีแนวคิดในรูปแบบที่เน้นเหตุผลเป็นหลัก เนื่องจากการนำ AI ไปประยุกต์ใช้
แก้ปัญหา ไม่จำเป็นต้องอาศัยอารมณ์ หรือ ความรู้สึกของมนุษย์ อย่างไรก็ตามนิยามทั้ง 4 ไม่ได้ต่างกันโดยสมบูรณ์ และ 
นิยามทั้ง 4 ต่างก็มีส่วนร่วมที่คาบเกี่ยวกันอยู่ 

1.2 นิยามดังกล่าวทั้ง 4 คือ 
1.2.1 ระบบที่คิดเหมือนมนุษย์ (Systems that think like humans) คือ ความพยายามใหม่ อันน่า

ตื่นเต้นท่ีจะทำให้คอมพิวเตอร์คิดได้เหมือนมนุษย์ สามารถเรียนรู้ แก้ปัญหา หรือ ตัดสินใจในเรื่องๆนั้นได้เช่นเดียวกันกับ
มนุษย ์

1.2.2 ระบบที่กระทำเหมือนมนุษย์ (Systems that act like humans) คือ การศึกษาวิธีทำให้
คอมพิวเตอร์กระทำในสิ่งท่ีมนุษย์ทำได้ เช่น 

-การสื่อสารได้ด้วยภาษาท่ีมนุษย์ใช้ เช่น ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ตัวอย่างคือ การแปลงข้อความเป็นคำพูด 
และ การแปลงคำพูดเป็นข้อความ 

-มีประสาทรับสัมผัสคล้ายมนุษย์ เช่น คอมพิวเตอร์รับภาพได้โดยอุปกรณ์รับสัมผัส แล้วนำภาพไป
ประมวลผล 

-สามารถเคลื่อนไหวได้คล้ายมนุษย์ เช่น หุ่นยนต์ช่วยงานต่าง ๆ อย่างการดูดฝุ่น เคลื่อนย้ายสิ่งของ 
-เรียนรู้ได้ โดยสามารถตรวจจับรูปแบบการเกิดของเหตุการณ์ใดๆ แล้วปรับตัวสู่สิ่งแวดล้อมท่ีเปลี่ยนไปได้ 

1.2.3 ระบบที่คิดอย่างมีเหตุผล (Systems that think rationally) คือ การศึกษาความสามารถในด้าน
สติปัญญา การคิดอย่างมีเหตุผล หรือ คิดได้อย่างถูกต้อง เช่น ใช้หลักตรรกศาสตร์ในการคิดหาคำตอบอย่างมีเหตุผล เช่น 
ระบบผู้เช่ียวชาญ 

1.2.4 ระบบที่กระทำอย่างมีเหตุผล (Systems that act rationally) คือ ความเกี่ยวข้องกับพฤติกรรมที่
แสดงปัญญาในสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น โดยกระทำอย่างมีเหตุผล เช่น โปรแกรมที่มีความสามารถในการกระทำ หรือ เป็น
ตัวแทนในระบบอัตโนมัติต่าง (Bloggonsite, 2561) 

ตัวอย่างงานด้าน AI (เอไอ) ปัญญาประดิษฐ์ 
-การวางแผน และการจัดตารางเวลาอัตโนมัติ,เกมส์ เพล์อิ่ง,การควบคุมอัตโนมัติ,การวินิจฉัย,หุ่นยนต์, 
ตัวอย่าง AI ในโลกของภาพยนต์ 
-ภาพยนต์เรื่องต่าง ๆ เช่น Terminator (ทรานฟรอเมอร์), Surrogates (ซักโรเลต), iRobot (ไอโรบอท) 

หรือ Minority Report (มิโลนิตี้ รีพอร์ต) เป็นต้น จะได้เห็นการทำงานของหุ่นยนตร์ที่มีปัญญาที่คิดได้เอง และสามารถ
ทำงานแทนมนุษย์ได้ทั้งดีหรือไม่ดี (mindphp.com, 2561) 
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AI (เอไอ) วิทยาการทางด้านปัญญาที่จะมาช่วยให้มนุษย์อย่างเราๆ สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆได้ดียิ่งขึ้น 
เช่น การสร้างหุ่นยนต์ให้มาทำงานได้เหมือนคนจรงิๆ หรือ เลียนแบบพฤติกรรมของมนุษย์ โดยเน้นตามแนวความคิดแบบ
สมองมนุษย์ท่ีมีการวางแผนขั้นตอนการเรียนรู้ การตัดสินใจ รวมไปถึงการเลือกแนวทางการดำเนินการในลักษณะที่คล้าย
มนุษย์นั่นเอง (Bloggonsite, 2561) 

1.3 ทำความรู้จัก Artificial Intelligence ผู้ช่วยที่จะมาเปลี่ยนโลกการลงทุน 
สิ่งไม่มีชีวิตเช่น เครื่องจักร หรือ หุ่นยนต์ สามารถประมวลผลข้อมูล วิเคราะห์ และตัดสินใจแทนมนุษย์ได้ 

อาจจะเป็นสิ่งที่เราเคยเห็นเฉพาะในภาพยนตร์ โดยที่ไม่คาดคิดว่าเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหม่อย่าง ปัญญาประดิษฐ์ 
(AI) จะเข้ามามีบทบาทสำคัญในชีวิตจริงของเราได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในเรื่องการลงทุน ในระยะแรกการเ ติบโต
อาจจะไม่ได้ก้าวกระโดด แต่ในระยะยาวแน่นอนว่า ทุกอย่างอาจจะเปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดดกันเลยทีเดียว 

1.3.1 บทบาท Artificial Intelligence ต่อการลงทุน 
-เมื่อพูดถึงการลงทุนถือว่า AI มีบทบาทสำคัญไม่น้อย โดยเทรนด์การนำหุ่นยนต์มาวิเคราะห์ และ ให้

คำแนะนำในการลงทุน บนแพลตฟอร์มดิจิทัล เริ่มเป็นที่นิยมมากขึ้นเรื่อย ๆ เราเรียกกันว่า Robo Advisor ที่จะช่วยให้
การลงทุนง่ายขึ้น และสามารถลดค่าใช้จ่ายในการบริการจัดการได้ดีขึ้น 

1.3.2 ข้อดีของการใช้ Robo Advisor เพ่ือการลงทุน 
-เมื่อเปรียบเทียบระหว่างแพลตฟอร์มที่ใช้หุ่นยนต์วิเคราะห์ จะมีค่าธรรมเนียมระหว่าง 0.15% และ 0.4% 

ต่อปี ในขณะที่นักวางแผนทางการเงินอาจจะคิดค่าบริการราว 1-2% ต่อปี 
-หากต้องการคำแนะนำจากนักวางแผนทางการเงิน คุณจะต้องใช้เงินในการลงทุนจำนวนมาเนื่องจากนัก

วางแผนทางการเงินบางคน อาจจะไม่รับงาน หากมูลค่าการลงทุนต่ำเกินไป 
ตัวอย่างธุรกิจสตาร์ทอัพท่ีนำ AI มาใช้ 

Digit เป็น FinTech Startup ด้านการออม โดยใช้ AI เพื่อวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้เงินLemonade เป็น
บริษัทประกันภัยที่เน้นเรื่องการประกันที่อยู่อาศัย และการประกันการเช่าที่อยู่อาศัย มีการใช้เทคโนโลยี AI มาคำนวณ
แผนกรมธรรม์ รวมถึงการใช้ Chatbot เพื่อสื่อสารกับลูกค้า 

Affirm เป็นบริษัททำธุรกิจปล่อยสินเชื่อส่วนบุคคลแบบเรียลไทม์ เพื่อซื้อสินค้าออนไลน์ โดยใช้ AI ในการ
วิเคราะห์ Credit Scoring เพื่อประมวลผลอัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสมกับลูกค้าแต่ละราย 

1.3.3 การลงทุนด้วย Robot  
วัตถุประสงค์ในการลงทุนด้วยหุ่นยนต์ของคุณคืออะไร? หากการลงทุนของคุณในปัจจุบันมีจุดบอดที่ควร

ได้รับการแก้ไข ก็ย่อมมีประโยชน์หากมีหุ่นยนต์มาเป็นตัวช่วย เช่น การมอนิเตอร์สภาพตลาด การวิเคราะห์และมองหา
หุ้นที่ควรเข้าซื้อ หรือดำเนินการส่งคำสั่งซื้อและขายแทนเรา ทำให้เราไม่ต้องตัดสินใจลงทุนด้วยอารมณ์ และไม่ต้องคอย
เฝ้าอยู่หน้าจอตลอดเวลา ปัจจุบันการลงทุนของคุณมีประสิทธิภาพดีอยู่แล้ว ก็ไม่จำเป็นที่จะต้องลงทุนกับหุ่นยนต์เพื่อการ
นี้ (peerpower.co.th, 2561) 

1.4 Artificial Intelligence กับบทบาทสำคัญในโลกปัจจุบันด้านธุรกิจ 

1.4.1 Artificial Intelligence คือ โปรแกรมที่ถูกสร้างขึ้นให้มีความฉลาด สามารถคิดวิเคราะห์ วางแผน 

และตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ได้ด้วยตัวเอง ซึ่งอาจเป็นเรื่องทั่วๆ ไป หรือ เรื่องเฉพาะทาง อาทิ เช่น การวิเคราะห์ให้ข้อมูล

ด้านการเงิน ระบบตอบรับอัจฉริยะ (Chatbot) การวิเคราะห์เชิงสถิติ การวินิจฉัยอาการเจ็บป่วย (งานด้านการแพทย์) 

การตรวจับทุจริต (Fraud Detection) ธุรกิจด้านประกันภัย และอื่นๆ อีกมากมาย 
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1.4.2 Artificial Intelligence กับความสำคัญในด้านธุรกิจ โอกาสทางธุรกิจ สำหรับผู้ที่เป็นผู้นำด้าน A.I. 

และองค์กรที่สามารถนำเอา A.I. เข้ามาประยุกต์ใช้งานในเชิงธุรกิจได้ เมื่อมีทางเลือกที่หลากหลายทำให้เราเห็นว่า A.I. จะ

เข้ามาในรูปแบบของทั้งสินค้า และบริการ ซึ่งอยู่ใกล้ตัวเรามากมาย ดังท่ีผมมักจะพูดอยู่บ่อยๆ ว่า บางทีเราไม่รู้ตัวด้วยซ้ำ

ว่าเรากำลังใช้งานสิ่งเหล่านี้อยู่ มีข้อมูลมากมายที่พูดถึงการนำเอา A.I. ไปประยุกต์ใช้ในด้านต่างๆ แหล่งข้อมูลเหล่านี้จะ

ทำให้เรามองเห็นภาพเห็นไอเดียมากข้ึน การนำเอามาประยุกต์ใช้ไม่ใช่เรื่องที่ยากอีกต่อไป หากแต่เราต่องเข้าใจก่อนว่าจะ

นำ A.I. มาใช้ประโยชน์ด้านใด หรือบรรลุจุดมุ่งหมายเรื่องไหน มีการกำหนดขอบเขตเพื่อให้สามารถประเมินผลได้ง่าย สิ่ง

ต่างๆ เหล่านี้จะช่วยให้โครงการที่จะนำเอา A.I มาใช้มีความเป็นรูปธรรมมากข้ึน (Pornsit Palilai,Technical, 2562) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่1 ความสามารถของ A.I ที่ดีกว่ามนุษย ์
2.การเปลี่ยนโฉมอุตสาหกรรมไทยในยุค 4.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 การเปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรมในยุค 4.0 
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2.1.อุตสาหกรรมในยุค 4.0 
ยุคอุตสาหกรรมไฮเทคแบบ 4.0 ทีมเศรษฐกิจของรัฐบาลไทย หวังจะใช้ขับเคลื่อน เดินหน้าเต็มสูบ ด้วยการผสม

นวัตกรรมกับเทคโนโลยีเข้าด้วยกัน มุ่งสู่ความเป็นอุตสาหกรรมยุคใหม่ ที่หลายประเทศในโลกได้เดินก้าวล้ำไปแล้ว 
ปัจจุบันเริ่มมีการพูดถึงจักรกลหุ่นยนต์ ที่กำลังจะก้าวมาแทนที่ “แรงงานมนุษย์” ในอนาคต โดยเฉพาะ เอไอ (AI : 
Artificial Intelligence) หรือ ปัญญาประดิษฐ์“จักรกลหุ่นยนต์” หรือ “แรงงานแขนกล” คือ ของใหม่ที่กำลังจะก้าวเข้า
มาเป็นปัจจัยสำคัญในภาคอุตสาหกรรมไทย คือ มีการนำนวัตกรรมหุ่นยนต์และแขนกลอุตสาหกรรม ประสานเข้ากับ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ เปลี่ยนจากการใช้แรงงานคนไปสู่จักรกลหุ่นยนต์ ข้อดีของเทคโนโลยี A.I. ก็คือ จะไปช่วยลด
ต้นทุนการผลิต และเพิ่มคุณภาพการผลิต ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นสิ่งที่จะต้องเตรียมตัวให้พร้อม เพราะ A.I. คือ การเช่ือมโยงให้
ไทยก้าวเข้าไปถึงยุค 4.0 จริงๆตามแนวทางของรัฐบาล(ไทยรัฐออนไลน์, 2561) 

2.2. 5 กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย  
  กลุ่มที่ 1 กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ (Food, Agriculture & Bio-Tech) 

  กลุ่มที่ 2 กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ (Health, Wellness & Bio-Med) 
  กลุ่มที่ 3 กลุ่มเครื่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเครื่องกล ท่ีใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม  
(Smart Devices, Robotics & Mechatronics) 

  กลุ่มที่ 4 กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตที่เชื่อมต่อการทำงานของอุปกรณ์ต่างๆ ปัญญาประดิษฐ์ 
แ ล ะ เท ค โน โล ยี ส ม อ งก ล ฝั งตั ว  (Digital, Internet of Things, Artificial Intelligence & Embedded 
Technology) 
  กลุ่มที่ 5 กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่าสูง (Creative, Culture & High 

Value Services) 
โดยทั้ง 5 กลุ่มเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมเป้าหมายนี้ เป็นส่วนหนึ่งของ ‘10 อุตสาหกรรมแห่งอนาคต’ หรือ 

S-Curve และ New S-Curve 
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจและภาคธุรกิจอุตสาหกรรม ภายใต้ โมเดล ‘ไทยแลนด์ 4.0’ นั้น จะต้องเริ่มจากสร้าง

ความเข้มแข็งจากภายใน คือ การยกระดับนวัตกรรม เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้แก่ผู้ประกอบการ ชุมชน และเครือข่ายใน
ทุกภาคส่วนของประเทศ  

เป้าหมายการขับเคลื่อน ‘ไทยแลนด์ 4.0’ คือ การก้าวไปสู่การเป็น ‘ประเทศที่มีรายได้สูง’ ด้วยนวัตกรรมที่มี
การนำเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ซึ่งหากประเทศไทยสามารถขับเคลื่อนไปได้จริง จะทำให้ภาพรวมเศรษฐกิจไทยหลุด
พ้นจากกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง และสามารถลดการพึ่งพาต่างชาติ เพื่อลดความเหลื่อมล้ำต่างๆ เป็นการสร้าง
ความสมดุลทางเศรษฐกิจและสังคมให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนได้อย่างแท้จริง(Modern Manufacturing, 2561) 

2.3 อุปสรรคและความท้าทายสำคัญ 3 ประการของการนำ Artificial Intelligence มาใช้ในไทย 
1.) ความกังวลในเรื่องระยะเวลาคืนทุนท่ี 
2.) ขาดความรู้ประเภท ความเข้าใจด้านเทคโนโลยี และขาดบุคลากรที่มีความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน IT 

โดยเฉพาะธุรกิจหรือโรงงาน SMEs ที่อาจไม่มีหน่วยงานด้านเทคโนโลยี หรือ IT ในองค์กร 
3.) ขาดการจัดเก็บข้อมูลอย่างเหมาะสมและเป็นระบบ เนื่องจากโรงงานอุตสาหกรรมในไทยยังพึ่งพิง

แรงงานมนุษย์ในกระบวนการผลิตสงู โดยเฉพาะอย่างยิ่งในโรงงานขนาดกลางและเล็กท่ีดำเนินกิจการมานาน ซึ่งส่วนใหญ่
ขาดการจัดเก็บข้อมูลการทำงานของเครื่องจักรในกระบวนการผลิต  
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บทสรุป 
ปัญญาประดิษฐ์กับการแปลงโฉมอุตสาหกรรมในยุคไทยแลนด์ 4.0 
เมื่อพิจารณาจากองความรู้ข้างต้นจะเห็นได้ว่าทักษะบางทักษะมีความคล้ายคลึงกันและมีความเป็นไปได้ที่จะนำ

ทักษะเหล่านั้นมาประยุกต์ให้เกิดเป็น แนวทางในการช่วยแปลงโฉมอุตสาหกรรมไทยในยุคไทยแลนด์ 4.0 มีความสามารถ
ในการพัฒนาได้อย่างแน่นอน 

 
 

ภาพที ่4 AI กับการแปลงโฉมอุตสาหกรรมไทยในยุค 4.0 

จากรูปภาพจะเห็นได้ว่าสิง่สำคัญที่จะนำ Artificial Intelligence หรือปัญญาประดิษฐ์ ไปสู่ การแปลงโฉมในยุค
ไทยแลนด์ 4.0 นั้นจะต้องประกอบไปด้วยหลักการ 2 ประการ ได้แก่ ความสามารถ การนำไปใช้  
1.ความสามารถ คือ Artificial Intelligence (อาร์ตทิฟิคอล อินทอลนิจิน) หรือปัญญาประดิษฐ์ มีความสามารถเป ็น
อย่างมาก โดยเห็นได้ชัด ซึ่งมีอยู่ 4 ด้าน เช่น 

1) ความคิด คือ มีสติปัญญา ความถูกต้องแม่นยำไม่มีพลาด ความจำที่ดีมากๆและความเร็วในการคิดสิ่งต่างๆ 

-มีความจำที่ดี สั่งให้ทำอะไรแล้วไม่ลืม เพียงแค่กำหนดตัวโปรแกรมมันไว้  

-มีความถูกต้องแม่นยำ  ผลลัพธ์ ในการประมวลผลมีความถูกต้องเชื่อถือได้ 
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2) พละกำลัง 

คือ ไม่ต้องใช้พลังงานในงานสู้งานยกของหนัก กับงานอันตรายที่เสี่ยงต่อการบาดเจ็บและมลพิษทางอากาศ 

-ไม่เหนื่อย สามารถทำงานได้ 24 ช่ัวโมง ไม่พัก ทำให้งานได้ปริมาณที่มากละคุณภาพเป็นอย่างสูง 

-ไม่เจ็บ ไม่มีอาการบาดเจ็บเมื่อทำงานประเภทยกของหนักๆ ทำให้ไม่ต้องกังวลการเกิดอุบัติเหตุในการทำงาน 

-มีความอดทน มีความสามารถในการลุยงานที่มีมลพิษ และสารเคมีที่อาจทำให้เกิดอันตราย 

-มีประสิทธิภาพ แน่นอนอยู่แล้วเพราะ ปัญญาประดิษฐ์ ทำงานได้รวดเร็วถูกต้องแม่นยำ และ ทำงานได้นาน  

แถมไม่ต้องพัก ทำให้มีประสิทธิและคุ้มทุนอย่างแน่นอน 

3) ความรู้สึก 

คือ ไม่มีความหิว ไม่บ่นหรือโมโห และไม่เจ็บไข้ได้ป่วย 

-ไม่หิว ไม่ต้องพักรับประทานอาหาร สามารถทำงานได้ต่อเนื่อง 

-ไม่บ่น หรือโมโห ไม่บ่นเวลาให้ทำงานเยอะหรือยาก และไม่ต้องมีปากเสียงกับพนังงาน 

-ไม่ป่วย สามารถทนต่อสภาพอากาศท้ังหนาวและร้อน 

4.)การทำหน้าท่ี 
-ไม่ต้องสอนงาน ก็คือสามารถใช้งานได้เลยไม่ต้องสอนแค่ป้อนคำสั่งในไปในโปรแกรม ไม่ต้องเสียเวลาสอน 
-ใช้งานได้นานกว่ามนุษย์ ไม่มีวันหมดอายุใช้งานได้นานจนกว่าจะชำรุด 
-มีความผิดพลาดน้อย ไม่ซุ่มซ่ามมีความถูกต้องแม่น ไม่มีความเกร็งต่องานสำคัญๆเหมือนมนุษย์ 

สิ่งที่จะได้รับผลกระทบ 
1.เพิ่มศักยภาพในภาคอุตสาหกรรม 
2.เป็นเครื่องมือทรงพลังในการพัฒนาประเทศ 
3.เปิดโอกาสและสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
4.สร้างความมั่นคงความปลอดภัยระดับชาติขั้นสูง 

2.การนำไปใช้ 
คือ การนำ A.i ไปใช้ใน อุตสาหกรรมท ไทยแลนด์ยุค 4.0 

ขั้นตอนสำคัญ 
-ให้ A.I วิเคราะห์และประเมินโอกาสจะเกิดการเสียหายของเครื่องจักร 
-ให้ A.I เข้ามาควบคุมและเรียนรู้ระบบ ML ของเครื่องจักร หรือหุ่นยนต์อุตสาหกรรมเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่าง

รวดเร็ว 
รูปแบบสำคัญ 

-ระบบท่ีคิดเหมือนมนุษย์ 
-ระบบท่ีกระทำเหมือนมนุษย์ 
-ระบบท่ีคิดอยางมีเหตุผล 
-ระบบท่ีกระทำอย่างมีเหตุผล 

กระบวนการสำคัญ 
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-การสร้างแบบจำลองกระบวนการผลิตคู่ขนานไปกับ การผลิตจริง Digital Twin โดยใช้ A.I วิเคราะห์ และคาด
การปัญหาที่เกิดในการรับกระบวนการ 

-การนำ A.I มาช่วยวิเคราะห์กระบวนการผลติและ การคำนวณการสั่งซื้อวัตถุดิบหรือช้ีนส่วนต่างๆร่วมไปถึงการ
จำลองเหตุการ์ณกรณีการปรับเพิ่ม – ลดผลิตภัณฑ์ในสายการผลิต 

ผลกระทบของอุตสาหกรรม Thailand 4.0 
คือ  ส่วนหนึ่งจะไปช่วยลดต้นทุนการผลิต เพิ่มคุณภาพการผลิต กระตุ้นเศรษฐกิจ และเป็นเครื่องมือสำคัญใน

การพัฒนาประเทศซึ่งทั้งหมดนี้เป็นสิ่งที่เราจะต้องเตรียมตัวให้พร้อม เพราะเรื่องของ AI คือ การเชื่อมโยงให้ไทยก้าวเข้า
ไปถึงยุค 4.0 จริง ๆ ถ้าไม่เข้าไปแตะในเรื่องเหล่านี้ ก็ยากท่ีจะก้าวไปถึงยุค 4.0 ตามแนวทางของรัฐบาล 

 
สรุป 

AI จะเริ่มส่งผลกระทบนับจากนี้ไปในธุรกิจต่างๆในหลายอุตสาหกรรม เช่น สื่อโทรคมนาคม , การบริการ , 
การเงิน , โลจิสติกส์ , ค่าปลีก , การแพทย์ , การดูแลสุขภาพ , และการศึกษา โดยจะเริ่มส่งผลเป็นอย่างมากในปี 2023 
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แนวคิด หลักการและองค์ประกอบของการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
Principles, Concepts and Components of Policy Implementation 

 
ประสิทธิ์ โสมนสั 

อาจารยส์าขาวิชารัฐประศาสนศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง  
 

สาระสังเขป 
 

นโยบายสาธารณะคืออะไร นโยบายสาธารณะ หมายถึง แนวทางในการดำเนินงานหรือการตัดสินใจในการที่จะกระทำ
หรือไม่กระทำอย่างใดอย่างหนึ่งของรัฐบาล เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดต่อสาธารณะตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ซึ่งโดยทั่วไป
นโยบายสาธารณะประกอบด้วยทั้งหมด 3 ขั้นตอนหลัก ได้แก่ ขั้นการกำหนดนโยบาย ขั้นการนำนโยบายไปปฏิบั ติ และขั้น
ของการประเมินผลนโยบาย ข้ันของการนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นอีกขั้นหนึ่งที่มีความสำคัญ เพราะขั้นนี้จะเป็นการเปลี่ยนจาก
สิ่งที่เป็นนามธรรมไปสู่การเป็นรูปธรรม เปลี่ยนจากแนวความคิด ข้อเสนอต่าง ๆ ไปสู่การปฏิบัติ เปลี่ยนจากแนวนโยบายไปสู่
แผนงานหรือโครงการ  

อย่างไรก็ตามการนำนโยบายไปปฏิบัติจะมีกระบวนการของการแปลงนโยบายไปเป็นแผนงาน โครงการ โดยที่
หน่วยงานในการเปลี่ยนนโยบายไปเป็นแผนงานประกอบด้วยองค์การภาครัฐ เช่นกระทรวง ทบวง กรม หรือส่วนภูมิภาคและ
ส่วนท้องถิ่นก็จะมีบทบาทในการนำนโยบายไปปฏิบัติและให้บริการประชาชน นอกจากนั้นในการนำนโยบายไปปฏิบัติยังมี
แนวคิดหรือตัวแบบท่ีได้นำเสนอไว้ด้วยกันหลายข้อ ซึ่งแต่ละตัวแบบสามารถนำมาวิเคราะห์เพื่อความเข้าใจต่อแนวทางการนำ
นโยบายไปปฏิบัติได้ดีและสอดคล้องกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้น 

 
คำสำคัญ : นโยบายสาธารณะ การนำนโยบายไปปฏิบัติ องค์การภาครัฐ ตัวแบบการนำนโยบายไปปฏบิัติ 

 

SUMMARY 
 
What is the public policy ? Public policy refers to a government’s process of carrying out actions or 

decision-making which determines the execution or nonperformance of an action in accordance to its 
political vision of the utmost benefit of the public. In general, public policy consists of 3 processes 
namely, policy formulation process, the process of policy implementation and the process of policy 
evaluation. The process of policy implementation is a crucial course of action because in this period, 
various ideas and proposals are being translated to concrete actions as well as converting policy 
guidelines to programs or projects.  
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However, turning the policy into a project during the process of policy implementation involves 
different governmental units such as the ministries, bureaus and departments. At the same time, the 
regional government and local government organizations have roles to play in implementing policies and 
providing public services. Furthermore, there are different proposed concepts and models of policy 
implementation. Each model can be applied to analyze the policy implementation guidelines for a 
particular case. 

 
Keywords : Public Policy, Policy Implementation, Governmental Units, Models of Policy Implementation 

 

บทนำ 
การนำนโยบายลงไปสู่การปฏิบัติ หรือการถ่ายทอดนโยบายสู่การปฏิบัติถือเป็นขั้นตอนย่อยหนึ่งของขั้นตอนหลักเรื่อง 

การนำนโยบายไปปฏิบัติ เป็นสิ่งสำคัญในการผลักดันให้นโยบายได้รับการรับรู้ เข้าใจ ยอมรับและสร้างทัศนคติที่ดีต่อผู้ปฏิบัติ
ตามนโยบายและผู้ได้รับ การรับรู้ เข้าใจ ยอมรับและสร้างทัศนคติที่ดีต่อ ผู้ปฏิบัติตามนโยบายและผู้ได้รับผลจากนโยบาย อัน
จะเป็นเครื่องมือท่ีทำให้นโยบายได้รบัความสำเรจ็ในที่สุด ในการนำนโยบายสู่การปฏิบัต ิผู้มอบและผู้รับนโยบายจะต้องมีความ
ชัดเจนเรื่ององค์ประกอบของนโยบาย โดยเฉพาะอย่างยิ่ง ผู้รับนโยบายจะต้องเข้าใจและสามารถแปลความหมายของนโยบาย
ได้อย่างถูกต้อง ท้ังนี้เนื่องจากโดยทั่วไปนโยบายอาจจะมีลักษณะที่ขาดความชัดเจนในตัวเองอยู่บ้าง กล่าวคือ นโยบายส่วน
หนึ่งมีลักษณะเป็นเชิงอุดมการณ์ นโยบายบางครั้งผู้กำหนดทำให้มีความชัดเจนมากขึ้น คือมีลักษณะเป็นเชิงทางเลือก และ
นโยบายที่ดีจะมีความชัดเจนถึงขั้นที่บอกแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจนด้วย คือมีลักษณะเป็นเชิงมาตรการ ในเรื่ององค์ประกอบของ
นโยบายนี้จะช่วยให้ผู้กำหนดนโยบายหรือผู้มอบนโยบายตระหนักถึงความชัดเจนในนโยบาย ที่ตนกำหนดขึ้น อันจะทำให้ผู้รับ
นโยบายเกิดความเข้าใจชัดเจนง่ายตอ่การรับนำไปตีความและจัดทำเป็น นโยบายรอง และแผนปฏิบัติง่ายขึ้นในขณะเดียวกันก็
จะช่วยให้ผู้รับนโยบายสามารถแยกแยะส่วนสำคัญของนโยบายและแปลความหมายได้ถูกต้องชัดเจนง่ายขึ้น ทั้งนี้เนื่องจากการ
เปลี่ยนแปลงนโยบายใหญ่ให้เป็นนโยบายย่อยก็ดี การแปลงนโยบายให้เป็นแผนปฏิบัติก็ดีจะต้องจัดวัตถุประสงค์แนวทาง
ดำเนินการและกลไกให้สอดคล้องสัมพันธ์กัน 

ความหมายของการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
คำว่า “การนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ” เป็นคำมาจากภาษาอังกฤษว่า Policy Implementation ยกตัวอย่าง

ดังนี ้
Donald S. Van Meter & Carl E. Van Horn ได้กล่าวว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติครอบคลุมกิจกรรมของแต่ละ

บุคคล หรือกลุ่มบุคคลทั้งที่อยู่ในระบบราชการหรือเอกชน เพื่อให้วัตถุประสงค์ของนโยบายที่กำหนดไว้บรรลุผลสำเร็จ 
Walter Williams ได้ให้ความหมายว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติ คือความพยายามที่จะตัดสินความสามารถของ

องค์การในการรวบรวมคน และทรัพยากรในหน่วยงานหนึ่ง ๆ และพยายามกระตุ้นให้บุคลากรปฏิบัติงานให้บรรลุผลสำเร็จ
ตามวัตถปุระสงค์ขององค์การ 
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วรเดช จันทรศร ได้ให้ความหมายว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติ คือ การศึกษาเกี่ยวกับองค์การที่รับผิดชอบว่า สามารถ
นำและกระตุ้นให้ทรัพยากรทางการบริหาร ตลอดจนกลไกท่ีสำคัญทั้งมวล ปฏิบัติงานให้บรรลุตามนโยบายที่ระบุไว้หรือไม่ แค่
ไหน เพียงใด 

สมพิศ สุขแสน ให้ความหมายว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติ คือ การศึกษาเกี่ยวกับสมรรถนะขององค์การ ทั้งบุคคล 
และกลุ่มบุคคลที่เกี่ยวข้องกับนโยบายว่าจะสามารถใช้ทรัพยากรทางการบริหารทั้งมวลปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายของ
นโยบายที่ระบุไว้หรือไม่เพียงใด 

ความสำคัญของการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
ความสำคัญของบริบทในการนำนโยบายไปปฏิบัติ สามารถสรุปได้ดังนี้ 
1. นโยบายสาธารณะใดก็ตาม ถึงแม้ว่าเราจะกำหนดไว้ดีตามหลักเหตุผล แต่ถ้าหากไม่มีการนำนโยบายไปปฏิบัติ 

นโยบายนั้นก็ไร้คุณค่า หรือเมื่อนำไปปฏิบัติแล้วล้มเหลว นอกจากจะเกิดความเสียหายต่อประชาชน ยังเกิดความเสียหายต่อ
ประเทศชาติ และอาจส่งผลต่ออนาคตทางการเมืองของผู้กำหนดนโยบายอีกด้วย 

2. เป็นกระบวนการแปลงนโยบาย ซึ่งเป็นแนวทางปฏิบัติอย่างกว้าง ๆ หรือมีลักษณะเป็นนามธรรมของรัฐบาลให้มี
ลักษณะเป็นรูปธรรม โดยแปลงนโยบายให้เป็นแผนงาน (Program) และโครงการ (Project) ซึ่งจะง่ายต่อการนำไปปฏิบัติ ดัง
จะได้กล่าวรายละเอียดในหัวข้อกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติต่อไป 

3. ความสำเร็จหรือความล้มเหลวของการนำนโยบายไปปฏิบัติ จะส่งผลกระทบทั้งทางตรงและทางอ้อม ต่อผู้ตัดสินใจ
นโยบาย ต่อกลุ่มเป้าหมายที่เกี่ยวข้อง และต่อหน่วยปฏิบัติงาน เพราะถ้าการนำนโยบายไปปฏิบัติสำเร็จ ผู้ตัดสินนโยบาย หรือ
ผู้กำหนดนโยบายก็จะได้รับการยอมรับ และความศรัทธาจากประชาชน และอาจกลับเข้ามาดำรงตำแหน่งทางการเมืองอีกครั้ง
หนึ่ง ในขณะ เดียวกันกลุ่มเป้าหมายที่ประสบปัญหาก็จะได้รับการแก้ไขปัญหาหรือการตอบสนองความต้องการของกลุ่มตน 
และหน่วยปฏิบัติงานก็จะได้รับคำชมเชย ขวัญกำลังใจ ตลอดจนการสนับสนุนงบประมาณอย่างต่อเนื่อง เป็นต้น 

4. การนำนโยบายไปปฏิบัตินั้นมีความสำคัญต่อความก้าวหน้าในการพัฒนาประเทศเป็นอย่างยิ่ง เพราะถ้านำนโยบาย
ไปปฏิบัติตามแผนงาน โครงการพัฒนาต่าง ๆ ประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ และเป้าหมายแล้ว ย่อมส่งผลให้ประชาชน
อยู่ดีกินดี มีความสุข ในทางตรงข้าม ถ้านโยบายไปปฏิบัติแล้วเกิดความล้มเหลว ย่อมหมายถึงการพัฒนาประเทศไม่เป็นไป
ตามที่กำหนดวัตถุประสงค์ และเป้าหมายอย่างแน่นอน ปัญหาของประชาชนก็จะไม่ได้รับการแก้ไขสูญเสียทรัพยากรในการ
แก้ไขปัญหา 

 จะเห็นได้ว่า ผู้มีหน้าที่ตัดสินใจนโยบายหรือกำหนดนโยบายควรตัดสินใจเลือกนโยบายที่มีความเป็นไปได้สูง และ
สอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของประชาชนโดยส่วนรวม ทั้งนี้ หน่วยงานที่นำนโยบายไปปฏิบัติ ก็ต้องมีสมรรถนะ
องค์การสูงทุกด้าน เพื่อเป็นหลักประกันว่านโยบายที่นำไปปฏิบัตินั้นจะบรรลุผลสำเร็จอย่างแน่นอน 

ผู้เกี่ยวข้องในการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัต ิ
ขอนำเสนอผู้ที่เกี่ยวข้องกับการนำนโยบายไปปฏิบัติซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 
1. ฝ่ายการเมือง (Politics) ความสำคัญของฝ่ายการเมืองในการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติพิจารณาได้โดยจะ

ครอบคลุมถึงระบบรัฐสภา และคณะรัฐมนตรี ทั้งสององค์การนี้มีความสำคัญในการกำหนดขอบเขตของการนำนโยบายไป
ปฏิบัติของระบบราชการ การกำหนดขอบเขตอาจทำได้โดยการบัญญัติกฎหมาย หรือการกำหนดเป็นมติคณะรัฐมนตรี การ
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ออกกฎกระทรวง และระเบียบข้อบังคับต่างๆ เพื่อให้หน่วยราชการที่เกี่ยวข้องรับไปปฏิบัติ นอกจากนั้นยังพิจารณาว่าหน่วย
ราชการใดมีสมรรถนะเพียงพอที่จะเป็นผู้รับผิดชอบในการนำนโยบายไปปฏิบัติได้บ้าง และเมื่อนโยบายนั้นๆ ดำเนินไปช่ัว
ระยะเวลาหนึ่งแล้ว ฝ่ายการเมืองอาจจะเข้ามามีบทบาทในแง่ของการใช้อำนาจในการการควบคุมเพื่อให้นโยบายนั้นมีผลใน
การปฏิบัติ และพิจารณาปรับปรุงนโยบาย โดยพิจารณาว่านโยบายนั้นควรจะยุติ หรือควรได้รับการสนับสนุน หรือควรจะ
ขยายผลต่อไป  

2. ระบบราชการ (Bureaucracy) ระบบราชการในที่นี้ หมายถึง หน่วยงานของรัฐ อันได้แก่ กระทรวง ทบวง กรม 
หรือหน่วยงานเทียบเท่า ที่มีบทบาทหน้าที่คล้ายเป็นฟันเฟือนหรือกลไกที่จะเชื่อมประสานระหว่างสิ่งที่ฝ่ายการเมืองตัดสินใจ
กับการสนองต่อปัญหาและความต้องการของประชาชน จนมีคำกล่าวที่ว่า “ระบบราชคือระบบรับใช้ประชาชน” โดยปกติ
สมรรถนะขององค์การหรือหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการนำนโยบายไปปฏิบัตินั้นจะมีสมรรถนะมากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับ
โครงสร้างขององค์การต้องมีความแข็งแกร่ง มีจำนวนและคุณภาพของบุคลากรเพียงพอ มีงบประมาณสนับสนุนมากพอสมควร 
มีระบบการติดต่อสื่อสารที่ดี มีวัสดุอุปกรณ์ เครื่องมือเครื่องใช้ และสถานท่ีทำเลที่ตั้งที่เหมาะสม ฯลฯ  

3. ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ (Bureaucrats) ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐถือว่าเป็นบุคคลที่มีความสำคัญ
ยิ่งต่อความสำเร็จและความล้มเหลวในการนำนโยบายไปปฏิบัติ ความเกี่ยวข้องของข้าราชการในการนำนโยบายไปปฏิบัติอาจ
แบ่งออกเป็นหลายระดับ อาทิเช่น ในฐานะผู้บริหารระดับสูง ผู้บริหารระดับกลาง ผู้บริหารระดับต้น และผู้ปฏิบัติงานระดับ
ล่าง ซึ่งบุคคลเหล่านี้ต่างก็มีวัตถุประสงค์ (Goals) ค่านิยม (Values) แรงจูงใจ (Incentives) และพฤติกรรมที่แตกต่างกันใน
การปฏิบัติงาน  

4. ผู้ได้รับผลจากนโยบาย สำหรับผู้ได้รับผลจากการนำนโยบายไปปฏิบัติในที่นี้ได้แก่ ประชาชนหรือผู้รับบริการ 
(Clients) ซึ่งเป็นทั้งผู้ได้รับประโยชน์หรือผู้เสียประโยชน์ หรืออาจเรียกว่า ผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) ในนโยบาย
นั้น ๆ ในที่นี้รวมถึงในแง่บุคคล (Individual) และกลุ่ม (Groups) ตลอดจนหน่วยงานภาคเอกชน (Private Sector) ใน
กระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติหากผู้รับบริการหรือผู้รับประโยชน์มีการรวมตัวกันเป็นกลุ่ม ในลักษณะกลุ่มผลประโยชน์ 
(Interest Group) บทบาทของกลุ่มอาจแสดงออกมาในรูปของ การเรียกร้อง การคัดค้าน การสนับสนุน ด้ว ยวิธีการลง
ประชามติ (Referendum) หรือการทำประชาพิจารณ์ (Public Hearing) ซึ่งจะทำให้มีน้ำหนักมากยิ่งขึ้น และอำนาจในการ
ต่อรองกับฝ่ายการเมืองหรือระบบราชการก็จะมีมากขึ้น  

 จากคำดังกล่าวข้างต้นนั้น พอจะสรุปให้เข้าใจได้ว่า ผู้ที่เกี่ยวข้องกับการนำนโยบายไปปฏิบัติจะประกอบไปด้วย ๔ 
กลุ่มหลักๆ ด้วยกัน คือ ฝ่ายการเมือง  ระบบราชการ ข้าราชการหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ และผู้ได้รับประโยชน์จากนโยบาย แต่
ละกลุ่มจะมีบทบาทปฏิสัมพันธ์ (Interaction) ซึ่งกันและกันในแง่มุมที่แตกต่างกันออกไป ถ้าทุกฝ่ายที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการ
นำนโยบายไปปฏิบัติเข้าใจในบทบาทและหน้าที่ของตน ตลอดจนมีความจริงใจและจริงจังในการปฏิบัติตามนโยบาย โดยเห็น
แก่ประโยชน์ส่วนรวมเป็นที่ตั้ง นโยบายนั้น ๆ ก็ย่อมบรรลุผลสำเร็จได้ 

ขั้นตอนการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
สามารถแบ่งการพิจารณาออกได้เป็น 2 ขั้นตอนใหญ่ ๆ คือ ขั้นตอนการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับมห

ภาค (Macro) และระดับจุลภาค (Micro) ซึ่งจะมีในรายละเอียดต่อไป 
1. ขั้นตอนการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับมหภาค (Macro) 
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แบ่งออกได้เป็น 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนการแปลงนโยบายเป็นแผนงานและโครงการ ขั้นตอนการยอมรับนโยบาย
แผนงาน และโครงการของหน่วยงานระดับท้องถิ่น รายละเอียดดังนี้ 

1) การแปลงนโยบายให้เป็นแผนงานและโครงการ  
โดยปกตินโยบายที่กำหนดขึ้นมามักจะมีวัตถุประสงค์กว้าง ๆ และมีลักษณะเป็นนามธรรมยากแก่การนำไปปฏิบัติ 

ดังนั้น การนำนโยบายไปปฏิบัติให้บรรลุผลสำเร็จจึงต้องมีการแปลงนโยบายให้เป็นรูปธรรมในลักษณะของแผนงานและ
โครงการเสียก่อน โดยปกติประเทศไทยหน่วยงานท่ีรับผิดชอบดังกล่าวมักจะเป็นกระทรวง ทบวง กรม ซึ่งเป็นราชการบริหาร
ส่วนกลาง ท่ีมีบทบาทในการควบคุมนโยบายจะเป็นฝ่ายแปลงนโยบาย เพื่อให้หน่วยงานระดับล่างนำไปปฏิบัติได้ง่าย  

ในการแปลงนโยบายให้เป็นแผนงานและโครงการ เริ่มแรกต้องศึกษาเนื้อหาสาระและวัตถุประสงค์ของนโยบายนั้น ๆ 
ให้เข้าใจอย่างถ่องแท้เสียก่อน และวิเคราะห์ว่า เพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ของนโยบาย จะต้องมีแผนงานและโครงการใดมา
รองรับบ้าง เมื่อกำหนดแผนงานและโครงการมารองรับแล้ว แต่ละแผนงานและโครงการก็ต้องกำหนดวัตถุประสงค์/เป้าหมาย 
ตลอดจนเครื่องช้ีวัดความสำเร็จให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของนโยบายด้วย 

ปัจจัยหลายประการที่ส่งผลต่อความถูกต้องในการแปลงนโยบายของหน่วยงานท่ีรับผิดชอบในการนำนโยบาย ดังนี้ 
ปัจจัยแรก คือ ความชัดเจนของนโยบาย เพราะถ้ายิ่งนโยบายคลุมเครือมากเท่าใด หน่วยงาน ที่รับผิดชอบในการนำ

นโยบายไปปฏิบัติก็จะมีอิสระในการแปลงนโยบายมากยิ่งขึ้น 
ปัจจัยที่สอง คือ ความสอดคล้องกันระหว่างเป้าหมายของนโยบาย หากมีความหลากหลายในเป้าหมายของนโยบาย 

บางครั้งเป้าหมายของนโยบายอาจมีความขัดแย้งกันเอง ทำให้หน่วยงานที่นำไปปฏิบัติ ตีความหมายยาก และอาจปฏิบัติ
ล้มเหลวได้ 

ปัจจัยที่สาม คือ ความเข้าใจในนโยบายของหน่วยงานที่รับผิดชอบ หากหน่วยงานที่รับผิดชอบ มีความเข้าใจใน
นโยบายนั้น ๆ ไม่มีอคติ ย่อมจะแปลงนโยบายไม่แตกต่างไปจากวัตถุประสงค์เดิม 

ปัจจัยสุดท้าย คือ ความร่วมมือและความจริงใจของหน่วยงานที่รับผิดชอบ หากหน่วยงานที่รับผิดชอบนำนโยบายไป
ปฏิบัติมีความจริงใจ และให้ความร่วมมือนำนโยบายไปปฏิบัติแล้ว การแปลงนโยบายย่อมไม่บิดเบือนไปจากวัตถุประสงค์ 

2) การยอมรับนโยบายของหน่วยงานระดับภูมิภาคและท้องถิ่น 
เมื่อหน่วยงานส่วนกลางอันได้แก่ กระทรวง กรมและหน่วยงานที่เทียบเท่ากรมได้ทำการแปลงนโยบายออกมาเป็น

แผนงาน และโครงการต่างๆ แล้ว ขั้นตอนต่อไปคือการทำให้หน่วยงานในระดับภูมิภาค คือ จังหวัดและอำเภอ และระดับ
ท้องถิ่น คือ เทศบาล องค์การบริหารส่วนจังหวัด องค์การบริหารส่วนตำบล กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา ยอมรับ
นโยบายนั้นไปปฏิบัติอย่างจริงจัง  

อย่างไรก็ตาม การยอมรับนโยบาย แผนงาน และโครงการของหน่วยงานระดับภูมิภาคและท้องถิ่น ยังไม่สามารถเป็น
หลักประกันได้ว่า นโยบายนั้นจะบรรลุผลสำเร็จหรือไม่ เพราะการยอมรับเพียงอย่างเดียวคงไม่เพียงพอ ต้องอาศัยความ
ร่วมมือร่วมใจอย่างจริงจังในการปฏิบัติงานตามโครงการต่างๆ ด้วย ดังนั้น อำนาจที่แท้จริงในการนำนโยบายไปปฏิบัตนิั้น ย่อม
อยู่ท่ีหน่วยงานและผู้ปฏิบัติงานระดับล่างเป็นสำคัญ ซึ่งจะได้กล่าวในระดับจุลภาคต่อไป 

2. ขั้นตอนการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติในระดับจุลภาค (Micro) 
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ขั้นตอนนี้มีความเกี่ยวพันกับระดับภูมิภาคและระดับท้องถิ่นมาก เพราะถ้าหน่วยงานระดับล่างนี้ยินยอมรับนโยบายไป
ปฏิบัติ และถือเอานโยบายนั้นเข้าเป็นส่วนหนึ่งของภารกิจประจำหรืองานประจำ (Routine) ก็ย่อมจะทำให้นโยบายนั้น
บรรลุผลสำเร็จได้ง่าย ในระดับจุลภาคที่จะกล่าวถึงนี้สามารถแยกออกเป็นข้ันตอนหลัก 3 ขั้นตอน คือ 

1) การระดมพลัง (Mobilization) ขั้นตอนนี้เป็นเรื่องเกี่ยวกับการพิจารณารับนโยบายและการแสวงหาความ
สนับสนุนจากสมาชิกในหน่วยงาน ผู้ที่เป็นผู้บริหารระดับล่างจะต้องมีความสามารถและมีมนุษยสัมพันธ์ในการติดต่อ
ประสานงานกับผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่ายให้เข้ามามีส่วนร่วม (Participation) กับการนำนโยบายไปปฏิบัติทุกขั้นตอน ตั้งแต่การร่วม
คิดหรือวางแผน (Planning) กำหนดโครงการของท้องถิ่น ร่วมลงมือปฏิบัติงาน (Implementation) ตลอดจนร่วมติดตามและ
ประเมินผล (Evaluation) โครงการด้วย ซึ่งขั้นตอนนี้ต้องอาศัยหลักจิตวิทยามวลชนในการโน้มน้าวผู้ปฏิบัติงานนั้นให้ยอมรับ
และร่วมมืออย่างจริงจัง  

2) ขั้นตอนการปฏิบัติ (Deliverer Implementation) ขั้นตอนนี้เป็นเรื่องที่เกี่ยวข้องกับตัวผู้ปฏิบัติหรือผู้ให้บริการ
ตามโครงการโดยตรง ซึ่งได้แก่ข้าราชการนั้นเอง การสร้างความสำเร็จของการปฏิบัติให้เกิดขึ้นได้ในขั้นนี้ จึงขึ้นอยู่กับการ
แสวงหากลยุทธ์หรือวิธีการในการปรับแนวทางในการปฏิบัติงานใหม่ ๆ หรือปรับโครงการให้สอดคล้องกับความต้องการของ
ท้องถิ่นในแต่ละช่วงเวลา  

3) การสร้างความเป็นปึกแผ่นหรือความต่อเนื่อง ความสำเร็จและผลลัพธ์ (Outcomes) ในระยะยาวของนโยบาย
ใด ๆ ก็ตาม ข้ึนอยู่กับนโยบายนั้นถูกนำไปปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง และจริงจัง การที่จะให้มีการปฏิบัติตามนโยบายอย่างต่อเนื่อง
นั้น หมายความว่านโยบายนั้นจะต้องถูกปรับเปลี่ยนและได้รับการยอมรับเข้าเป็นหน้าที่ประจำวันของผู้ปฏิบัติด้วย โดย
พยายามมอง “ผลลัพธ์สูงสุด” หรือ “ผลลัพธ์สุดท้าย” (Ultimate Outcomes) ของนโยบายนั้นว่า เกิดประโยชน์แก่
ประชาชนโดยส่วนรวมหรือไม่อย่างไร ผู้ปฏิบัติในฐานะที่เป็นข้าราชการของรัฐพึงปฏิบัติตามนโยบายอย่างจริงจังและจริงใจ 
ถึงแม้จะเปลี่ยนผู้บริหารใหม่ แต่ถ้านโยบายนั้นดีก็ควรมีการปฏิบัติอย่างต่อเนื่อง ยกเว้นนโยบายนั้นปฏิบัติไปแล้ว มีการ
ประเมินผลพบว่า ไม่บรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงค์ ก็อาจนำนโยบายนั้นมาปรับปรุงแก้ไขในปีต่อไปถ้ายังเห็นว่ามี
ความสำคัญ แต่ถ้าเกิดความล้มเหลวในการนำนโยบายไปปฏิบัติ นโยบายนั้นก็อาจล้มเลิกไปในท่ีสุด 

แนวคิดทฤษฎีและตัวแบบในการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ 
นักวิชาการได้ใช้แนวคิดทฤษฎีและตัวแบบซึ่งมีระเบียบวิธีศึกษาคล้ายคลึงกับขั้นตอนของการกำหนดนโยบาย ใน

เบื้องต้นประกอบด้วย 
1. ทฤษฎีการนำนโยบายไปปฏิบั ติจากบนลงล่ าง (Top-down Theories of Implementation) เน้น

ความสามารถของผู้กำหนดนโยบายที่จะกำหนดวัตถุประสงค์ของนโยบายให้ชัดเจนและควบคุมการนำนโยบายไปปฏิบัติ 
ทฤษฎีนี้เริ่มจากสมมติฐานที่ว่า การนำนโยบายไปปฏิบัติเริ่มต้นมาจากการตัดสินใจของรัฐบาลกลาง  การศึกษาตามแนวนี้จะ
มองว่านโยบายเป็นปัจจัยนำเข้า (inputs) และการนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นผลผลิต (outputs) เพราะเหตุนี้แนวนี้ให้
ความสำคัญกับการตัดสินใจกำหนดนโยบาย บางครั้งจึงถูกมองว่า เป็นแนวการศึกษาท่ีเน้นบทบาทการใช้อำนาจของผู้นำ  

2. ทฤษฎีการนำนโยบายไปปฏิบัติจากล่างขึ้นบน (Bottom-up Theories of Implementation) เน้นผู้ปฏิบัติ
ระดับพ้ืนท่ีในฐานะผู้ให้บริการและมองการนำนโยบายไปปฏิบัติเป็นกระบวนการต่อรองที่เกิดในเครือข่ายของผู้นำนโยบายไป
ปฏิบัติ ทฤษฎีนี้เกิดขึ้นช่วงปลายทศวรรษ 1970 ถึงทศวรรษ 1980 ทฤษฎีนี้จะปฏิเสธแนวคิดที่ว่า นโยบายเริ่มมาจาก
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ระดับบนและส่งนโยบายลงมาให้ผู้ปฏิบัติเพื่อปฏิบัติตามระดับบนให้มากท่ีสุด แต่มองว่า การใช้ดุลพินิจในการให้บริการระดับ
ล่างเป็นปัญหาที่แท้จริงมากกว่า  

3. ทฤษฎีการนำนโยบายไปปฏิบัติแบบผสม (Hybrid Theories of Implementation) ทฤษฎีการนำนโยบายไป
ปฏิบัติจากบนลงล่างและล่างขึ้นบนเป็นประเด็นโต้แย้งทางวิชาการอยู่หลายปี ทฤษฎีผสมนี้รวมเอาองค์ประกอบทั้งสองฝ่าย
เข้าด้วยกันเพื่อปิดจุดอ่อนของแต่ละฝ่าย  

4. ตัวแบบที่ยึดหลักเหตุผล (Rational Model) เป็นการศึกษาการนำนโยบายไปปฏิบัติโดยเน้นการสร้าง
ประสิทธิภาพในการวางแผนและการควบคุม ตัวแบบนี้ยึดถือฐานคติที่ว่า โครงการที่จะประสบผลสำเร็จจะต้องมีการกำหนด
วัตถุประสงค์และภารกิจที่ชัดเจน มีการมอบหมายงาน และกำหนดมาตรฐานการทำงานให้แก่หน่วยงานย่อยต่าง  ๆ ของ
องค์การ มีระบบวัดผลการปฏิบัติงานตลอดจนระบบการให้คุณให้โทษ ซึ่งเง่ือนไขข้างต้นนี้ถือว่าเป็นสิ่งสำคัญที่จะขาดเสียมิได้ 

5. ตัวแบบทางด้านการจัดการ (Management Model) เป็นการศึกษาการนำนโยบายไปปฏิบัติโดยเน้นให้ความ
สนใจไปที่สมรรถนะขององค์การเพราะเช่ือว่าความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติย่อมขึ้นอยู่กับองค์การที่รับผิดชอบใน
การนำนโยบายไปปฏิบัติว่ามีความสามารถที่จะปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับความคาดหวังเพียงใด ในลักษณะนี้โครงการจะ
ประสบผลสำเร็จได้จึงจำเป็นที่จะต้องอาศัยโครงสร้างขององค์การที่เหมาะสม บุคลการที่อยู่ในองค์การจะต้องมี ความรู้
ความสามารถทั้งทางด้านการบริหาร และเทคนิคการจัดการอย่างเพียงพอ นอกจากนี้ องค์การยังจะต้องมีการวางแผน
เตรียมการหรือมีความพร้อมเป็นอย่างดีทั้งทางด้านวัสดุ อุปกรณ์ สถานท่ี เครื่องมือเครื่องใช้ และงบประมาณ  

6. ตัวแบบทางด้านการพัฒนาองค์การ (Organization Development Model) เป็นการศึกษาการนำนโยบาย
ไปปฏิบัติ โดยการศึกษาในแง่ของการสร้างความผูกพันและการยอมรับ เพื่อมุ่งสนองตอบความต้องการทางจิตวิทยาและทาง
สังคมของมนุษย์ ความสนใจ ตัวแบบนี้จึงเน้นที่การมีส่วนร่วมขององค์การเป็นสำคัญ ภายใต้ฐานคติที่ว่าการมีส่วนร่วมจะทำให้
เกิดการทำงานเป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ การนำนโยบายไปปฏิบัติให้บังเกิดความสำเร็จจะเป็นเรื่องของการจูงใจ ภาวะผู้นำที่
เหมาะสม การสร้างความผูกพันโดยวิธีการให้สมาชิกในองค์การมีส่วนร่วมเพื่อให้เกิดการยอมรับตลอดจนการสร้างทีมงาน
มากกว่าการใช้ควบคุม  

 7. ตัวแบบทางกระบวนการของระบบราชการ (Bureaucratic Process Model) การศึกษาการนำนโยบายไป
ปฏิบัติตามตัวแบบกระบวนการของระบบราชการเป็นการศึกษาโดยเช่ือว่า อำนาจขององค์การไม่ได้อยู่ที่ตำแหน่งทางรูปนัย 
(formal position) ซึ่งได้แก่ หัวหน้าองค์การ หรือบุคคลหนึ่งบุคคลใดโดยเฉพาะ ในทางตรงกันข้าม อำนาจที่แท้จริงอยู่
กระจัดกระจายทั่วไปในองค์ ในทรรศนะนี้ หมายความว่า สมาชิกขององค์การทุกคน มีอำนาจในแง่ของการใช้วิจารณญาณ 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งข้าราชการที่มีหน้าท่ีต้องติดตอ่กับประชาชนอย่างใกล้ชิด สามารถใช้วิจารณญาณในการปฏิบัตหิน้าท่ีของตน 
โดยที่ผู้บังคับบัญชาไม่อาจควบคุมได้ ความล้มเหลวของการนำนโยบายไปปฏิบัติจึงไม่ใช่เป็นเรื่องของการบริหารที่ขาด
ประสิทธิภาพ มักเกิดจากผู้กำหนดนโยบายหรือผู้บริหารโครงการพัฒนาที่ไม่เข้าใจว่าสภาพความเป็นจริงของการให้บริการ
เกิดขึ้นในลักษณะใดมากกว่า  

8. ตัวแบบทางการเมือง (Political Model) เป็นการศึกษาการนำนโยบายไปสู่การปฏิบัติ โดยตัวแบบทางการเมือง 
ซึ่งเชื่อว่าความสำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบัติเกิดจากความสามารถของผู้เล่น หรือบุคคลที่เป็นตัวแทนขององค์การ กลุ่ม
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หรือสถาบัน และความสัมพันธ์กับปัจจัยภายนอกองค์การ ตัวแบบนี้เห็นว่า การสร้างสมานฉันท์ วิธีการของการมีส่วนร่วม เป็น
สิ่งยากที่จะเกิดขึ้นได้ ความขัดแย้งเป็นปรากฏการณ์ธรรมดาที่เกิดขึ้นในองค์การและในระบบสังคมทั่วไป  

ดังนั้น ตามแนวทางนี้ การนำนโยบายไปปฏิบัติจึงเป็นเรื่องของการเผชิญหน้าการบริหารความขัดแย้ง การแสวงหา
ความสนับสนุน การโฆษณาชวนเช่ือ การรู้จักสร้างเงื่อนไข และหาหัวข้อต่อรองในการจัดสรรทรัพยากรทั้งระหว่างบุคคล กลุ่ม
บุคคล หน่วยงาน ตลอดจนองค์การต่าง ๆ ท่ีเกี่ยวข้อง  

 9. ตัวแบบทั่วไป (General Model) เป็นการศึกษาการนำนโยบายไปปฏิบัติ โดยใช้ตัวแบบทั่วไป ซึ่งเป็นผลงาน
ของแวน มีเตอร์ (Van Meter) และแวน ฮอร์น (Van Horn) ท่ีพัฒนามาจากตัวแบบการวิเคราะห์ระบบการเมืองของอีสตัน
(Easton)ผนวกกับการนำผลการศึกษาทางทฤษฎีองค์การที่ส่งผลหรือเกี่ยวข้องกับผลการปฏิบัติงานมาประยุกต์เข้าด้วยกัน  

ตัวแบบนี้ให้ความสำคัญต่อปัจจัยหลัก 3 ปัจจัยด้วยกัน คือ กระบวนการในการสื่อข้อความ ปัญหาทางด้านสมรรถนะ
ขององค์การที่นำนโยบายไปปฏิบัติและความร่วมมือสนับสนุนของผู้ปฏิบัติ 

 นอกเหนือจากตัวแบบดังกล่าวข้างต้น สมบัติ ธำรงธัญวงศ์ ได้ประมวลแนวคิดนักวิชาการแล้วนำเสนอตัวแบบการ
นำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติใน 5 ตัวแบบ ดังนี ้

10. ตัวแบบสหองค์การในการนำนโยบายไปปฏิบัติ (Intergovernmental Policy Implementation Model) 
โดยให้ความสำคัญต่อความสมัพันธ์ระหว่างองค์การของรัฐที่มีผลตอ่การนำนโยบายไปปฏิบัต ิปัจจัยที่มีผลต่อการนำนโยบายไป
ปฏิบัติประกอบด้วย มาตรฐาน และทรัพยากรนโยบายการสื่อข้อความการบังคับใช้กฎหมาย คุณลักษณะของหน่วยปฏิบัติ
เงื่อนไขทางการเมือง เง่ือนไขทางสังคมและเศรษฐกิจและจุดยืนหรือทัศนคติของผู้ปฏิบัติ 

11. ตัวแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย ( Interactions Between Factor Model) เป็นตัวแบบในการศึกษา
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆ ที่มีผลต่อการนำนโยบายไปปฏิบัติ โดยเริ่มต้นจากการตั้งคำถาม อะไรคือเง่ือนไขเบื้องต้น
สำหรับการนำนโยบายไปปฏิบัต ิและอะไรคืออุปสรรคเบื้องต้นตอ่ความสำเร็จในการนำนโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งปัจจัยที่สำคัญมี 4 
ปัจจัยคือ การสื่อข้อความ ทรัพยากร จุดยืนหรือทัศนคติของผู้ปฏิบัติ และโครงสร้างของระบบราชการ สามารถอธิบายให้
เข้าใจได้ ดังแผนภาพต่อไปนี้ 
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แผนภาพที่ ๔.๑๐ ตัวแบบปฏิสัมพันธ์ระหว่างปัจจัย 

 
 
 

ภาพที่ 1 แผนภาพแสดงปฏสิัมพนัธ์ระหว่างปัจจัย 
 

12. ตัวแบบกระจายอำนาจ (A Model of Decentralization Program Implementation Process) การให้
ความสำคัญต่อการกระจายอำนาจโดยมีสมมติฐานว่าผลการปฏิบัติงาน และผลกระทบจากการนำแผนงานไปปฏิบัติในระดับ
ท้องถิ่น เป็นผลจากอิทธิพลของกลุ่มตัวแปร 4 กลุ่ม ได้แก่ เงื่อนไขสภาพแวดล้อม ความสัมพันธ์ระหว่างองค์การ ทรัพยากร
องค์การสำหรับนำแผนงานไปปฏิบัติ คุณลักษณะและสมรรถนะของหน่วยงานปฏิบัติ 

13. ตัวแบบกระบวนการ (The Policy-Program Implementation Process Model) เป็นการให้ความสำคัญ
ต่อกระบวนการนำนโยบายไปปฏบิัติเกี่ยวกับการเปลี่ยนรปูของความตั้งใจไปสู่กิจกรรมซึ่งเป็นกระบวนการเชิงปฏิสัมพันธ์อย่าง
ต่อเนื่อง กระบวนการนี้เริ่มต้นด้วยปัจจัยกระตุ้น (stimulus) การเคลื่อนไหวทางการเมืองเพื่อเป็นนโยบาย (policy) และ
ต่อเนื่องด้วยการกำหนดรายละเอียดของแผนงาน (program) แล้วจึงนำไปปฏิบัติ (implementation)  

 14. ตัวแบบทั่วไปของกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติ (General Model of Implementation Process) 
ให้ความสำคัญต่อความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆ ที่มีผลต่อกระทบกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติ อาทิเช่น การปฏิบัติ

การสื่อข้อความ 

ทรัพยากร 

ทศันคติ 

ผู้ปฏิบติั 

โครงสร้างระบบ

ราชการ 

ผลการน า

นโยบายไป

ปฏิบติั 
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ตามนโยบายของกลุ่มเป้าหมาย, ผลกระทบที่แท้จริงของผลผลิตนโยบาย เป็นต้น และปัจจัยพื้นฐานต่าง  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
การศึกษากระบวนการนำนโยบายไปปฏิบัติ 

ความสำเร็จและความล้มเหลวในการนำนโยบายสาธารณะไปปฏบิัติ 
Van Meter and Van Horn ได้กล่าวเสนอไว้ว่า ความสำเร็จหรือล้มเหลวในการนำนโยบายไปปฏิบัติเกิดจากปัจจัย

สำคัญดังต่อไปนี้  
1) ตัวนโยบาย พิจารณาจากผลประโยชน์สัมพัทธ์ของนโยบาย  หลักการคือนโยบายที่ดีต้องจัดสรรผลประโยชน์ให้กับ

คนท่ีควรได้ประโยชน์จากนโยบาย และไม่ควรให้ประโยชน์กับผู้ที่ไม่ควรได้ประโยชน์จากนโยบาย การนำนโยบายไปปฏิบัติจึง
ต้องแยกให้ได้ว่าใครควรได้ประโยชน์ใครไม่ควรได้ประโยชน์จากนโยบาย ถ้าทำได้การนำนโยบายไปปฏิบัติย่อมได้รับการ
สนับสนุน ประเด็นต่อมา คือ ความสอดคล้องระหว่างแนวทางของนโยบายกับค่านิยมในสังคม ถ้าสอดคล้องกันสังคมจะ
ยอมรับนโยบายได้ง่าย แต่ถ้าขัดแย้งประชาชนจะไม่ให้ความร่วมมือกับนโยบายนั้น  

2) วัตถุประสงค์ของนโยบาย พิจารณาจากความชัดเจน อ่านแล้วเข้าใจตรงกัน สอดคล้อง วัตถุประสงค์ที่มีหลายข้อ
แต่ละข้อไปในทิศทางเดียวกัน ไม่ขัดแย้งกัน ในขณะเดียวกัน ถ้ามีดัชนีช้ีวัดเป็นรูปธรรม ผู้ปฏิบัติรับรู้ได้ว่า สิ่งที่ทำนั้นถูกหรือ
ผิดโอกาสที่จะทำให้ประสบความสำเร็จย่อมมีมาก อีกทั้งถ้าข้อมูลข่าวสารที่ Feedback กลับมาเที่ยงตรงเชื่อถือได้ คนทำงาน
ก็จะรู้ว่า ตนทำงานได้ดีหรือยัง สำหรับวัตถุประสงค์ที่ดี ควรมีลักษณะ SMART ได้แก่ 

S: Sensible ชัดเจน ตรงใจ ใช่เลย 
M: Measurable วัดได้ชัดเจนในเชิงปฏิบัติ  
A: Attainable, Actionable ปฏิบัติได้  
R: Reasonable, Rationable มีเหตุมีผล  
T: Timeable เหมาะกับกาลเวลา เสนอนโยบายในสิ่งท่ีสังคมสนใจอยู่พอดี  
3) ความเป็นไปได้ทางการเมือง พิจารณาจากกลุ่มผู้มีอิทธิพลหรือผู้นำในสังคม อาทิเช่น ผู้นำทางการเมือง ผู้นำทาง

เศรษฐกิจ ผู้นำทางสังคม อิทธิพลของกลุ่มสื่อมวลชน ต้องยอมรับว่า นโยบายใดที่สื่อเชียร์ มีโอกาสประสบความสำเร็จสูง กลุ่ม
ผู้มีสิทธิออกเสียงเลือกตั้ง เช่น พรรคการเมือง เป็นต้น  

4) ความเป็นไปได้ทางเทคนิค/ทฤษฎี พิจารณาจากการร่างนโยบายผ่านกระบวนการที่ถูกต้องตามที่สังคมวาง
ระเบียบไว้หรือไม่ เช่น นโยบายที่ต้องทำการวิเคราะห์ผลกระทบสิ่งแวดล้อมหรือทำประชาพิจารณ์เสียก่อนก็ต้องทำตามนั้น 
ถ้าไปทำแบบลัดขั้นตอนก็ไปกอ่เหตุในภายหลัง  

5) ความพอเพียงของทรัพยากร พิจารณาจากการสนับสนุนด้านการเงิน (Monetary Support) นโยบายนั้นต้อง
ได้รับการสนับสนุนด้านการเงินอย่างมั่นคงแน่นอน ทำสัญญากันอย่างเป็นลายลักษณ์อักษรหรือมีแผนงบประมาณที่ชัดเจน 
นอกจากเงิน ก็คือ คุณภาพของกำลังคน (Personal) ทั้งในแง่ของความรู้และเจตคติ คนที่มีความรู้นั้นหาไม่ยากแต่คนที่ตั้งใจ
ทำงานอย่างจริงจังหายากกว่า  

6) ลักษณะของหน่วยที่นำนโยบายไปปฏิบัติ พิจารณาจากประเภทของหน่วย โครงสร้าง ภารกิจเหมาะสมกับการนำ
นโยบายไปปฏิบัติ โครงสร้างองค์การแบบแบนราบมีลำดับช้ันน้อยจะดีกว่าโครงสร้างองค์การแบบแนวดิ่งลำดับช้ันมาก ทั้งนี้ 
ต้องขึ้นกับงานแต่ละงาน โดยทั่วไปงานนโยบายจะเหมาะสมกับแนวระนาบ ส่วนงาน Routine เหมาะกับโครงสร้างองค์การ
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แนวดิ่ง อีกประการหนึ่งความสัมพันธ์ระหว่างหน่วยปฏิบัติกับหน่วยกำหนดนโยบายมีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกันหรือไม่ การ
สื่อสารติดต่อสัมพันธ์กันเป็นอย่างไร สามัคคีกลมเกลียวหรือขัดแย้งกัน สิ่งเหล่านี้ส่งผลต่อการนำนโยบายไปปฏิบัติให้ประสบ
ความสำเร็จทั้งสิ้น  

 

บทสรุป 
การนำนโยบายไปปฏิบัติ คือ การแปลงเนื้อหาของนโยบายที่รัฐบาลตัดสินใจประกาศใช้สำหรับเป็นเครื่องมือของรัฐใน

การแก้ปัญหาประชาชนและสนองตอบความต้องการของประชาชน  ไปเป็นแผนงานและโครงการซึ่งจะมีแนวทางในการ
ปฏิบัติงานที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้น สำหรับผู้ที่เกี่ยวข้องกับการนำนโยบายไปปฏิบัติ จะประกอบไปด้วยผู้ที่คิดนโยบาย คือ ฝ่าย
การเมือง จะทำหน้าที่ในการติดตามตรวจสอบนโยบาย ฝ่ายราชการจะทำหน้าที่ในการนำนโยบายไปปฏิบัติโดยการจัดทำ
แผนงานและโครงการมารองรับ สุดท้ายคือกลุ่มประชาชนท่ีจะได้รับประโยชน์จากนโยบายสาธารณะ  

ในขณะเดียวกัน ก็จะทำหน้าที่เป็นผู้สะท้อนความสำเร็จหรือความล้มเหลวของนโยบายที่ดำเนินการไปแล้วด้วย 
สำหรับการทำความเข้าใจกับการนำนโยบายสาธารณะ จะต้องพิจารณาจากตัวแบบท่ีนักวิชาการได้นำเสนอไว้หลากหลายตัว
แบบด้วยกัน ในแต่ละตัวแบบจะประกอบไปด้วยตัวแปรที่สำคัญในการพิจารณาปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลว
ของนโยบาย ไปพร้อมกับการให้ประเด็นสำหรับการพิจารณาเรื่องปัญหาและอุปสรรคในการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ  
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การเปลี่ยนแปลงการสืบราชสันตติวงศ์ในสมัยรัตนโกสินทร์สู่บัญญตัิรัฐธรรมนูญในปัจจุบนั 
Changes in the succession of the royal family of Rattanakosin to the 

present constitution 

 
ชินพัฒน์ อำนวยสวัสดิ์1 พัชรพล พรตศาสตร์2 วัชรพงษ์ ทองจันทร์3 สุรศักด์ิ นามถาวร4 อภิรัตน์ โกสุมา5 

1,2,3,4นักศึกษาหลักสูตรนิตศิาสตรบ์ัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

5สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 
 

สาระสังเขป 
 

บทความนี้ศึกษาหลักของกฎมณเฑียรบาลในเรื่องการสืบราชสันตติวงศ์โดยมีบทบาทสำคัญในฐานะกลไก
สำหรับการรักษาความสงบเรียบร้อยภายในพระราชวัง การรักษาความมั่นคงของสถาบันพระมหากษัตริย์ อย่างไรก็ตาม
ยังไม่มีบทบัญญัติตามกฎมณเฑียรบาลที่กำหนดการสืบราชสมบัติไว้อย่างแน่ชัด จนกระทั่งในสมัยพระบาทสมเด็จพระ
มงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว มีการตรากฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 จึงเป็นผลให้กระบวนการ
สืบราชสมบัติของไทยมีความชัดเจนมากขึ้น และเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองใน พุทธศักราช 2475 กฎมณเฑียร
บาลฉบับดังกล่าวได้ถูกยอมรับและบัญญัติในรัฐธรรมนูญฉบับแรก ในช่วงระหว่าง พุทธศักราช 2475 ถึงปัจจุบัน 

แนวทางการศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาความเปลี่ยนแปลงกฎมณเฑียรบาลเรื่องของการสืบราชสันตติวงศ์ใน
อดีตของการสืบราชสมบัติโดยที่ยังไม่ได้มีการตรากฎการสืบราชสันตติวงศ์ไว้ และต่อมาในปี พุทธศักราช 2467 ได้มีการ
ตราขึ้นโดยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว ทำให้มีความเป็นระบบระเบียบมากขึ้นในการขึ้นการสืบราชสันตติ
วงศ ์

ข้อสังเกตที่น่าสนใจคือ ประเด็นลำดับการขึ้นสืบราชสันตติวงศ์ ท่ีได้มีการอ้างถึงกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการ
สืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 ไว้ในรัฐธรรมนูญฉบับแรกจนถึงปัจจุบัน และในรัฐธรรมนูญตั้งแต่ฉบับที่ 3 ได้มีการ
เพิ่มบทบัญญัติของรัฐสภา ซึ่งแตกต่างจากเดิมที่พระบรมวงศานุวงศ์และเสนาบดีมีความเห็นและอัญเชิญผู้สืบราชสันตติ
วงศ์ต่อไป มาเป็นให้รัฐสภามีความเห็นชอบแล้วให้ประธานรัฐสภาอัญเชิญองค์ผู้สืบราชสันตติวงศ์ขึ้นทรงราชย์เป็น
พระมหากษัตริย์สืบไปโดยประชาชนเป็นผู้มีส่วนร่วม 
 
คำสำคัญ : การสืบราชสันตติวงศ ์พระมหากษัตริย์ รัฐธรรมนญู กฎมณเฑียรบาล 

 

SUMMARY 
 

This article explores the principles of the rule of Royal rule in succession by having an 
important role as a mechanism for palace security. The security of the monarchy. However, has not 
yet been enacted under the Royal law, which clearly defined. Until the reign of king Rama VL there 
was. A law enacted on the succession of the royal family in 2467 B.E. As the result, the process of 
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succession of Thailand is more clear and when the government changed in 2475 B.E. the Royal Low 
was accepted and enacted in the first constitution between 2475 B.E. to the present. 

This is study guidelines. It is a study of the changes of Royal laws on the succession of the 
past in the succession of the throne, without the enactment of the Royal succession. And later in the 
year 2467 B.E. was enacted by King Rama VI, resulting in a more organized system of succession. 

An interesting observation is the issue of the succession. Which has reference to the Royal 
law on the succession of the king in 2467 B.E. in the first constitution to the present. And in the 
constitution of the 3rd edition, Has increased the provision of the parliament, which was different from 
the royalty and the chancellor had the opinion and invited the successor later for the parliament to 
approve, the president of the Parliament shall invite the successor to the throne to be the king, with 
the participation of the people. 
 
Keywords : Succession, Monarchy, Constitution, Royal law 
 

บทนำ 
การสืบราชสันตติวงศ์ หมายถึง การสืบราชสมบัติหรือการขึ้นครองราชย์ต่อจากพระมหากษัตริย์องค์ก่อนใน

ราชวงศ์เดียวกัน โดยมีกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 ซึ่งเป็นกฎเกณฑ์และระเบียบว่า
ด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ของคนในราชวงศ์ให้ประพฤติและปฏิบัติตาม 

ซึ่งในประเทศไทยมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุขและเป็นสถาบันพระมหากษัตริย์ที่สำคัญของประเทศมา
นานตามประวัติศาสตร์ตั้งแต่ที่ยังเป็นระบอบการปกครองแบบสมบูรณาญาสิทธิราชย์  ซึ่งยังคงการสืบราชสมบัติกัน
ระหว่างพระมหากษัตริย์พระองค์เก่าสู่พระมหากษัตริย์พระองค์ใหม่มาอย่างต่อเนื่องกัน โดยการแต่งตั้ งเจ้านายในพระ
บรมวงศานุวงศ์พระองค์หนึ่งเป็นรัชทายาทเพื่อสืบราชสมบัติเป็นพระมหากษัตริย์พระองค์ต่อไป โดยที่ปัจจุบันประเทศ
ไทยได้มีการเปลี่ยนแปลงการปกครองมาเป็นการปกครองแบบประชาธิปไตยที่มีกฎหมายรัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายสูงสุด 
ที่ได้กล่าวถึง กฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467  

บทความทางวิชาการนี้ผู้เขียนมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงการเปลี่ยนแปลงและความสำคัญของกฎมณเฑียร
บาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 นี้มีขึ้นเพื่อแก้ไขปัญหาอะไรในอดีตและเป็นเหตุให้ในปัจจุบันยังคงมี
การกล่าวถึงกฎมณเฑียรบาลฯ นี้ในกฎหมายรัฐธรรมนูญแต่ละฉบับตั้งแต่ฉบับแรกเป็นต้นมา และอธิบายถึงการ
เปลี่ยนแปลงของกฎหมายรัฐธรรมนูญแต่ละฉบับที่ได้กล่าวถึงกฎมณเฑียรบาลนี้ โดยบทความนี้ทำการศึกษาการสืบราช
สันตติวงศ์หรือการสืบราชสมบัติตั้งแต่เริ่มยุคสมัยรัตนโกสินทร์จนมีการเปลี่ยนแปลงการปกครองในปีพุทธศักราช 2475 
จนถึงปัจจุบัน และเป็นการศึกษาถึงลำดับการสืบราชสันตติวงศ์ท่ีได้กำหนดในกฎหมายรัฐธรรมนูญ 

 

เนื้อความ 
1.  การสืบราชสันตติวงศ์ตามกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 

การสืบราชสันตติวงศ์ของประเทศสยามในอดีตนั้น วิษณุ เครืองาม (2555, หน้า 19) ได้กล่าวว่า แม้เรามีกฎ
มณเฑียรบาลซึ่งโดยธรรมเนียมทั่วไปจะใช้เป็นหลักในการพิจารณาหาผู้สืบราชสมบัติในกรณีที่ราชบัลลังก์ว่างลง แต่
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กฎเกณฑ์การสืบราชสมบัติตามกฎมณเฑียรบาลในสมัยอยุธยาก็ไม่ชัดเจนนักว่าเป็นอย่างไร การสืบราชสมบัติของไทยใน
อดีตจึงอยู่ในสภาพเหมือนว่ามีกฎแต่ในทางปฏิบัติก็มิได้ดำเนินตามในฐานะเป็นเกณฑ์ หากแต่เลี่ยงไปใช้เกณฑ์อื่น เช่น 
เกณฑ์พระราชอัธยาศัย เกณฑ์กรมพระราชวังบวรฯ เกณฑ์การแย่งชิงราชสมบัติ และเกณฑ์เจ้านายและขุนนางยกย่อง 

ในสมัยรัตนโกสินทร์ แม้จะไม่เกิดปัญหาแย่งชิงราชย์บัลลังก์ด้วยความรุนแรงเหมือนในสมัยอยุธยา เพราะ
พระมหากษัตริย์ทรงใช้นโยบายต่างๆเกี่ยวกับเจ้านาย และเพราะพระสมเด็จกรมพระราชวังบวรสถานมงคล สิ้นพระชนไป
ก่อนพระมหากษัตริย์ แต่ปัญหาในการสืบราชสันตติวงศ์ยังคงปรากฏอยู่ (ขวัญณภัทร ขนอนคราม 2548, หน้า 155) 

  ในการขึ้นสืบราชสมบัติหรือการสืบราชสันตติวงศ์ในสมัยกรุงรัตนโกสินทร์ พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้า
จุฬาโลกมหาราช รัชกาลที่ 1 ได้ทรงกำหนดตำแหน่งซึ่งเคยมีมาในสมัยอยุธยาขึ้นมาใหม่คือ ตำแหน่ง“กรมพระราชวังบวร
สถานมงคล” แทนตำแหน่ง “พระมหาอุปราช” และเป็นธรรมเนียมตั้งแต่นั้นมาจนถึงสมัยรัชกาลที่ 5 ซึ่งจะเป็นผู้
สืบราชสมบัติต่อไปในทำนองรัชทายาท ดังนี้ (วิษณุ เครืองาม, 2530, หน้า 239) 
 
ตารางที่ 1 การขึ้นสืบราชสันตติวงศ์ตั้งแต่ รัชกาลที่ 1 ถึง รัชกาลที่ 5 ข้อมูลจาก (ขวัญณภัทร ขนอนคราม 2548, หน้า 
 (125-150) 
 

พระมหากษัตริย ์ การแต่งต้ังผู้สืบราชสมบัติ 

พระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้า
จุฬาโลกมหาราช รัชกาลที่ 1 

     ทรงตั้งพระราชอนุชา คือ เจ้าพระยาสุรสีห์พิษณุวาธิราช เป็นกรมพระราชวัง
บวรสถานมงคล องค์แรก แต่เสด็จทิวงคตลง จึงได้ทรงตั้งพระราชโอรสพระองค์โต 
คือ เจ้าฟ้ากรมหลวงอิศรสุนทร เป็นกรมพระราชวังบวรสถานมงคล องค์ที่สอง 
และได้สืบราชสมบัติเป็นรัชกาลที่ 2 

พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้า
นภาลัย รัชกาลที่ 2 

     ทรงตั้งพระอนุชา คือ สมเด็จพระเจ้าน้องยาเธอ เจ้าฟ้ากรมขุนเสนานุรักษ์ เป็น
กรมพระราชวังบวรสถานมงคล แต่ก็เสด็จทิวงคตก่อน และมิได้ทรงตั้งใครเป็นกรม
พระราชวังบวรสถานมงคล  
     เมื่อรัชกาลที่ 2 เสด็จสวรรคต พระบรมวงศานุวงศ์และเสนาบดีผู้ใหญ่มีมติทูล
เชิญพระราชโอรส คือ กรมหมื่นเจษฎาบดินทร์ขึ้นสืบราชสมบัติเป็นรัชกาลที่ 3 

พระบาทสมเด็จพระนั่ ง เกล้ า
เจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 3 

     ทรงตั้งพระปิตุลา คือ พระองค์เจ้าอรุโณทัย กรมหมื่นศักดิผลเสพย์ เป็นกรม
พระราชวังบวรสถานมงคล ก็ได้มีปัญหาการแข่งขันกันในข้าราชการของเจ้านาย
ทรงกรมต่างหวังว่าเจ้านายของตนจะได้รับการสถาปนาเป็นกรมพระราชวังบวร
สถานมงคล องค์ต่อไป 
     เมื่อรัชกาลที่ 3 เสด็จสวรรคต พระบรมวงศานุวงศ์และเสนาบดีมีความเห็น
พร้อมเพียงกันอัญเชิญพระอนุชา คือ เจ้าฟ้าชายมงกุฎขึ้นครองราชย์สมบัติเป็น
รัชกาลที่ 4 

พระบาทสมเด็จพระจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 4 

     ทรงตั้งพระอนุชา คือ เจ้าฟ้ากรมขุนอิศเรศรังสรรค์ เป็นกรมพระราชวังบวร
สถานมงคล โดยยกฐานะเสมือนพระมหากษัตริย์ พระราชทานพระปรมาภิไธยว่า 
“พระบาทสมเด็จพระปิ่นเกล้าเจ้าอยู่หั ว” เพื่ อยุติการแย่ งชิงบัลลังก์  แต่
พระบาทสมเด็จพระปิ่นเกลา้เจา้อยู่หัว ได้สวรรคตก่อน และมิได้ทรงแต่งตั้งใครเปน็
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กรมพระราชวังบวรสถานมงคลอีก  
     บรรดาพระบรมวงศานุวงศ์และขุนนางผู้ใหญ่พร้อมใจกันอัญเชิญสมเด็จพระ
เจ้าลูกยาเธอเจ้าฟ้าจุฬาลงกรณ์กรมขุนพินิตประชานาถขึ้นเป็นพระบาทสมเด็ จ
พระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 5 

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัว รัชกาลที ่5 

    ได้ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้สถาปนาสมเด็จพระเจ้าลูกยาเธอ เจ้าฟ้ามหา
วชิราวุธ กรมขุนเทพทวาราวดี พระเจ้าลูกยาเธอพระองค์ใหญ่ ประสูติแต่สมเด็จ
พระนางเจ้าเสาวภาผ่องศรี เป็นสมเด็จพระบรมโอรสาธิราช สยามมกุฎราชกุมาร 
พระองค์ที่สอง และต่อมาได้ขึ้นครองราชย์เป็นพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้า
เจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 6 

 
โดยในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวนั้น พระองค์ได้ทำการแก้ไขปัญหาต่างๆในการที่จะ

คัดเลือกผู้สืบราชสันตติวงศ์โดยการสถาปนาตำแหน่งต่างๆ เช่นตำแหน่งพระมเหสีในระดับต่างๆเพื่อเสริมสร้างเสถียรภาพ
ของการสืบราชสันตติวงศ์ โดยพระองค์ทรงตะหนักถึงความไม่มั่นคงแห่งพระราชอำนาจที่เกิดจากเสนาบดีมีอำนาจ
คัดเลือกพระมหากษัตริย์ เพื่อขจัดปัญหาจึงให้การสืบราชสันตติวงศ์เป็นไปตามสายโลหิตจากพ่อสู่ลูกของฝ่าย 

พระมหากษัตริย์ และทรงยกเลิกตำแหน่งกรมพระราชวังบวรสถานมงคลมาเป็นตำแหน่งรัชทายาทแทน ใน
การขึ้นสืบราชสันตติวงศ์พระองค์ต่อไป(ขวัญณภัทร ขนอนคราม 2548, หน้า 211-214) 

ความในส่วนนำของกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 “ในอดีตสมัย และอาจมี
ได้อีกในอนาคตสมัยที่สมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมิได้ทรงเลือกและประดิษฐานพระรัชทายาทขึ้นไว้อย่างเช่นที่กล่าวมาแล้ว ซึ่ง
เป็นผลให้บังเกิดความยุ่งยาก แก่งแย่งกันขึ้นในเมื่อสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวเสด็จสวรรคตลง การแก่งแย่งช่วงชิงพระราช
อำนาจกันย่อมเป็นโอกาสให้บุคคลผู้มิได้ตั้งอยู่ในสัมมาปฏิบัติคิดขัดขวางต่อทางเจริญแห่งราชอาณาจักร ทั้งเป็นโอกาสให้
ศัตรูภายนอกภายในได้ใจคิดประทุษร้ายต่อราชตระกูล และอิสรภาพแห่งประเทศสยาม นำความหายนะมาสู่ชาติไทย
พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวทรงพระ อนุสรคำนึงถึงข้อความเหล่านี้ จึงมีพระราชประสงค์ที่จะให้มีนิติธรรมกำหนดการ
สืบราชสันตติวงศ์ ขึ้นไว้เพื่อจะได้ตัดความยุ่งยากแก่งแย่งกันภายในพระราชวงศ์ในเมื่อสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวมิได้ทรงตั้ง 
แต่งพระรัชทายาทข้ึนไว้โดยแน่นอน ดังกล่าวมาแล้วข้างบนน้ี” (กฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์, 2467) 

พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว รัชกาลที่ 6 จึงได้ตรากฎหมายนี้เพื่อแก้ไขปัญหาตามความนำท่ีกล่าว
ไว้ในย่อหน้าก่อน และคงไว้ถึงพระราชอำนาจในการแต่งตั้งพระรัชทายาท และมีวัตถุประสงค์ที่สำคัญคือการตั้งผู้สืบราช
สันตติวงศ์ต่อจากพระมหากษัตริย์พระองค์ก่อนในกรณีที่พระมหากษัตริย์มิได้ตั้งพระรัชทายาทไว้และราชย์บัลลังก์หาก
ว่างลง ตามหมวดที่ 4 แห่งกฎมณเฑียรบาลว้าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ว่าด้วยลำดับชั้นผู้ควรสืบราชสันตติวงศ์ มาตรา 9 
ดังตารางต่อไปนี ้(กฎมณเฑียรบาลว้าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์, 2467) 
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ตารางที่ 2 ลำดับการสืบราชสันตติวงศ์ 

ลำดับขั้นการสืบราชสันตติวงศ ์ ถ้าไม่มีตามลำดับ ความหมาย(โดยง่าย) ข้อสังเกต 

1.สมเด็จหน่อพุทธเจ้า      ถ้าแม้ว่าสมเด็จ
หน่อพุทธเจ้าหา
พระองค์ไม่แล้ว (ให้
ใช้ตามอนุ 2) 

     พระราชโอรส
พระองค์ใหญ่ในพระอัคร
มเหสีของสมเดจ็พระ
เจ้าอยู่หัว  
     (ลูกชายคนโตของ
ภรรยาคนแรก) 

- สมเด็จหน่อพุทธเจ้า คือ 
สมเด็จพระบรมราชโอรส
พระองค์ใหญ่ในสมเด็จพระ 
เจ้าอยู่หัวและสมเด็จพระอัคร
มเหสี  
- พระอัครมเหสี คือพระชายา
หลวงของสมเดจ็พระเจ้าอยู่หัว 
(ตามมาตรา 4 แห่งกฎมณเฑียร
บาลนี้) 

2.ให้อัญเชิญพระราชโอรส 
พระองค์ใหญ่ในสมเด็จหน่อ
พุทธเจ้าและพระอัครชายา
ของสมเด็จหน่อพุทธเจ้า
พระองค์นั้นขึน้ทรงราชย์ 

     ถ้าพระราชโอรส
พระองค์ใหญ่หา
พระองค์ไม่แล้ว ก็ให้
อัญเชิญพระราช
โอรสพระองค์รองๆ 
ต่อไปตามลำดับ
พระชนมายุ (หากไม่
มีหลานคนโตแล้วก็
ให้ใช้หลานคนถัดไป
เรียงตามอายุ)ถ้า
แม้ว่าสมเด็จหน่อ
พุทธเจ้าหาพระองค์
ไม่แล้ว (ให้ใช้ตามอนุ 
3) 

     พระนัดดาพระองค์
ใหญ่ในพระราชโอรส
พระองค์ใหญ่และพระ
อัครชายาของพระราช
โอรสพระองค์ใหญ่ของ
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
     (หลานคนโตของลูก
ชายคนโตกับภรรยาคน
แรกของลูกชายคนโต) 

- พระนัดดาในท่ีนี้ คือ พระราช
โอรสพระองค์ใหญ่ในสมเด็จ
หน่อพระพุทธเจ้า 
- นัดดา หมายถึง หลาน (ลูก
ของลูกชายหรือลูกสาว) 
(สำนักงานราชบัณฑติยสถาน 
2562. ก.นัดดา) 

ลำดับขั้นการสืบราชสันตติวงศ ์ ถ้าไม่มีตามลำดับ ความหมาย(โดยง่าย) ข้อสังเกต 

3.ให้อัญเชิญสมเด็จพระเจ้าลูก
ยาเธอพระองค์ท่ี 2 ในสมเด็จ
พระเจ้าอยู่หัวและสมเด็จพระ 
อัครมเหสี 

ถ้าแม้ว่าสมเด็จพระ
เจ้าลูกยาเธอ
พระองค์ที่ 2 หา
พระองค์ไม่แล้ว (ให้
ใช้ตามอนุ 4) 

พระราชโอรสพระองค์
รองในพระอัครมเหสีของ
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว  
     (ลูกชายคนรองของ
ภรรยาคนแรก) 

-  สมเด็จพระเจ้าลูกยาเธอ คือ 
พระราชโอรสในสมเดจ็พระ
เจ้าอยู่หัวและสมเด็จ พระอัคร
มเหสหีรือพระมเหสีรอง  (ตาม
มาตรา 4 แห่งกฎมณเฑียรบาล
นี้) 
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4.ถ้ามีพระโอรสอยู่ก็ให้
อัญเชิญพระโอรสโดยอนุโลม
ตามข้อความในข้อ 2 แห่ง
มาตรานี ้

     ถ้าแม้วา่สมเด็จ
พระเจ้าลูกยาเธอ
พระองค์ที่ 2 ใน
สมเด็จพระอัคร
มเหสหีา พระองค์
มิได้แล้ว และไร้พระ
ราชโอรสของท่าน
ด้วยไซร้ (ให้ใช้ตาม
อนุ 5) 

     พระนัดดาพระองค์
ใหญ่ในพระราชโอรส
พระองค์รองและพระ
อัครชายาของพระราช
โอรสพระองค์รองของ
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
     (หลานคนโตในลูก
ชายคนรองกับภรรยาคน
แรกของลูกชายคนรอง) 

(ตามความข้อสังเกตในข้อที่ 2) 

5.ให้อัญเชิญสมเด็จพระเจ้าลูก
ยาเธอพระองค์ อื่น ๆ ใน
สมเด็จพระอัครมเหสีหรือ
พระโอรสของสมเด็จพระเจ้า
ลูกยาเธอพระองค์นั้น ๆ 
สลับกนัไป ตามลำดับ โดย
อนุโลมตามข้อความในข้อ 2, 
3 และ 4 แห่งมาตรานี้ 

     ถ้าพระเจ้าลูกยา
เธอในพระอัครมเหสี
หาพระองค์ไมแ่ล้ว 
และ พระโอรสของ
สมเด็จพระเจ้าลูกยา
เธอน้ัน ๆ ก็หาไม่
ด้วยแล้ว (ให้ใช้ตาม
อนุ 6) 

     พระราชโอรส
พระองค์อื่น ๆในพระ
อัครมเหสีของสมเด็จ
พระเจ้าอยูห่ัว หรือพระ
นัดดาในพระราชโอรส
พระองค์นั้นๆ และพระ
อัครชายาของพระราช
โอรสพระองค์นั้นๆของ
สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
สลับกันไปตามลำดับ  
     (ลูกชายคนอื่นๆของ
ภรรยาคนแรกของพระ
เจ้าอยู่หัว หรือหลานใน
ลูกชายคนนั้นๆ) 

(ตามความข้อสังเกตในข้อที่ 3) 

6. ให้อัญเชิญสมเด็จพระเจ้า
ลูกยาเธอใน พระมเหสีรองถัด
ลงไปตามลำดับชั้นพระ
อิสริยยศแห่งพระมารดา 

     ถ้าแม้ว่าสมเด็จ
พระเจ้าลูกยาเธอใน
พระมเหสีรองหา
พระองค์ไมส่ิ้นแล้ว
พระโอรสของสมเด็จ
พระเจ้าลูกยาเธอ ก็
หาไมด่้วยแล้ว (ให้ใช้
ตามอนุ 7) 

     พระราชโอรสในพระ
มเหสรีองถัดลงมา
ตามลำดับชั้นพระ
อิสริยยศ 
     (ลูกชายในภรรยาคน
รองถัดลงไปตามลำดับ
ช้ันพระอิสริยยศ) 

- พระมเหสีรอง คือ พระชายา
ของสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
พระองค์ที่ดำรงพระ เกียรติยศ
รองลงมาจากสมเด็จพระนาง
เจ้าพระบรมราช(ตามมาตรา 4 
แห่งกฎมณเฑียรบาลนี้)  

ลำดับขั้นการสืบราชสันตติวงศ ์ ถ้าไม่มีตามลำดับ ความหมาย(โดยง่าย) ข้อสังเกต 

7.ให้อัญเชิญพระเจ้าลูกยาเธอ
พระองค์ท่ีมี พระชนมายุมาก

     ถ้าแม้ว่าสมเด็จ
พระเจ้าอยูห่ัวไร้พระ

     (ลูกชายที่มีอายุมาก
สุด หรือหากไมม่ี ก็ให้

-  พระเจ้าลูกยาเธอ คือ พระ
ราชโอรสในสมเด็จพระ
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ที่สุด หรือถ้าพระเจ้าลูกยาเธอ
พระองค์นั้นหาพระองค์ไม่แล้ว 
ก็ให้อัญเชิญพระโอรส 
พระองค์ใหญ่ของพระเจ้าลูก
ยาเธอพระองค์นั้น แต่ถ้าแม้ว่า
พระเจ้าลูกยาเธอพระองค์ท่ีมี
พระชนมายุ มากที่สุดนั้นหา
พระองค์ไม่แล้ว และพระโอรส
ของท่านก็หาไม่ด้วยแล้ว ก็ให้
อัญเชิญพระเจ้าลูกยาเธอ
พระองค์ท่ีมีพระชนมายุถัดลง
มา หรือพระโอรสของพระเจ้า
ลูกยาเธอพระองค์นั้น 

ราชโอรสและพระ
ราชนัดดา (ให้ใช้ตาม
อนุ 8) 

หลานจากลูกชายที่มีอายุ
มากสุด แต่ถ้าหากไม่มี
อีกก็ให้ลูกชายที่มีอายุถัด
ลงมาหรือหลานจากลูก
ชายคนนั้น) 

เจ้าอยู่หัวและพระสนมเอก โท 
ตรี (ตามมาตรา 4 แห่งกฎ
มณเฑียรบาลนี้) 

8.ให้อัญเชิญสมเด็จพระอนุชา
ที่ร่วมพระราชชนนีพระองค์ท่ี
มีพระชนมายุถัดลงมาจาก
พระองค์สมเด็จพระเจ้าอยู่หัว 
ขึ้นทรงราชย์สืบราชสนัตติวงศ์ 

     ถ้าแม้ว่าสมเด็จ
พระอนุชาพระองค์ที่
ควรได้ทรงเป็น
ทายาทนั้นหา
พระองค์ไม่เสียแล้ว 
(ให้ใช้ตามอนุ 9) 

     (น้องชายร่วมกับแม่
เดียวกันกับพระ
เจ้าอยู่หัวที่มีอายุถัดลง
มา) 

- อนุชา คือผู้เกิดภายหลัง 
น้องชาย, ราชาศัพท์ใช้ว่า พระ
อนุชา (สำนักงาน
ราชบัณฑติยสถาน. 2562. ข.
อนุชา) 

9.ให้อัญเชิญพระโอรสของ
สมเด็จพระอนชุาพระองค์นั้น
ตามลำดับ 

     ถ้าแม้ว่าสมเด็จ
พระอนุชาพระองค์
ใหญ่หาพระองคไ์ม่
แล้ว และพระโอรส
ของ ท่านก็หา
พระองค์ไม่อีกด้วย
ไซร้ (ให้ใช้ตามอนุ 
10) 

    พระโอรสของสมเด็จ
พระอนุชา หมายถึง พระ
นัดดาที่เกิดจากสมเด็จ
พระอนุชา 
    (ลูกชายของน้องชาย
พระเจ้าอยูห่ัวตามลำดับ) 

- พระโอรส หมายถึง ลูกชาย 
(สำนักงานราชบัณฑติยสถาน 
2562. ค.โอรส) 
 

10.ให้อัญเชิญสมเด็จพระ
อนุชาท่ีร่วมพระชนนีพระองค์
ที่ถัดลงไป ตามลำดับ
พระชนมายุ หรือพระโอรสของ
สมเด็จพระอนชุาพระองค์นั้น 

     ถ้าแม้สมเด็จ
พระอนุชาร่วม
พระชนนีหาพระองค์
ไม่สิ้นแล้ว และ
พระโอรสของ 
สมเด็จพระอนุชา
นั้นๆ ก็หาไมด่้วย
แล้ว (ให้ใช้ตามอนุ 
11) 

     (น้องชายร่วมแม่
เดียวกันที่มีอายุถัดลงมา
ตามลำดับ หรือลูกชาย
ของน้องชายคนนั้นๆ) 

- เป็นขอสังเกตเดยีวกับข้อท่ี 8
และ9 แต่เลือกจากลำดับถัดลง
มาเรื่อยๆ 
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ลำดับขั้นการสืบราชสันตติวงศ ์ ถ้าไม่มีตามลำดับ ความหมาย(โดยง่าย) ข้อสังเกต 

11.ให้อัญเชิญสมเด็จพระ
เชษฐาและสมเด็จพระอนุชา
ต่าง พระชนนีหรือพระโอรส
ของสมเด็จพระเชษฐาและ
สมเด็จพระอนชุานั้น 

ถ้าแม้สมเด็จพระ
เชษฐาและสมเดจ็
พระอนุชาต่าง
พระชนนีก็หา
พระองค์ไมส่ิ้น แล้ว 
และโอรสของสมเด็จ
พระเชษฐาและ
สมเด็จพระอนุชานั้น
ก็หาไมด่้วยแล้วไซร้ 
(ให้ใช้ตามอนุ 12) 

(ให้พี่ชายและน้องชาย
ต่างแม่ หรือลูกชายของ
พี่ชายกับน้องชายคน
นั้นๆ) 

- พระเชษฐา หมายถึง พ่ีชาย
(สำนักงานราชบัณฑติยสถาน 
2562. ฆ.เชษฐา) 

12.ให้อัญเชิญ พระเจ้าพ่ียา
เธอและพระเจ้าน้องยาเธอ 
หรือพระโอรสของพระเจ้าพ่ียา
เธอและพระเจ้าน้องยาเธอ 
ตามลำดับ 

     เมื่อหมดพระเจ้า
พี่ยาเธอและพระเจ้า
น้องยาเธอ อีก
ทั้งหมดพระโอรส
ของ ท่านนั้น ๆ แล้ว
ไซร้ (ให้ใช้ตามอนุ 
13) 

     (ให้พี่ชายและ
น้องชายต่างแม่หรือลูก
ชายของพี่ชายและ
น้องชายคนนั้นๆ) 

- พระเจ้าพี่ยาเธอและพระเจ้า
น้องยาเธอ แปลไดเ้ช่นเดียวกับ 
พระอนุชาและพระเชษฐา ใน
ข้อ8และข้อ11 

13.ให้อัญเชิญสมเด็จพระเจ้า
บรมวงศ์เธอและพระเจ้าบรม
วงศ์เธอ หรือ พระโอรสและ
เชื้อสายของท่านพระองค์นัน้
ตามลำดับแห่งความสนิทมาก
และน้อย โดยอนุโลม 

      (ให้พระญาติที่สนิท
ของพระบาทสมเด็จพระ
เจ้าอยู่หัว หรือลูกชาย
และเชื้อสายของญาติคน
นั้นๆตามลำดับความ
สนิทมากน้อย) 

- วงศ์ คือ เช้ือสาย, เหล่ากอ, 
ตระกลู.(สำนักงาน
ราชบัณฑติยสถาน 2562. ง.
วงศ์) 
- ความที่กล่าวในข้อ 13 นี้
หมายถึง เครือญาติ  

 
จากการศึกษาตามตารางพบว่าการขึ้นสืบราชสันตติวงศ์ของราชวงศ์ไทยในสมัยรัตนโกสินทร์ ตั้งแต่มีกฎ

มณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 ได้กำหนดถึงลำดับการขึ้นสืบราชสันตติวงศ์โดยเลือกจาก
สายตรงของพระมหากษัตริย์ก่อนโดยเรียงตามลำดับศักดินาหากแม้ว่าลำดับตามสายตรงหมดแล้วก็จะให้เลือกตามเกณฑ์
ความสนิทมากน้อย 

2.  การสืบราชสันตติวงศ์ตามรัฐธรรมนูญ 
การสืบราชสมบัติภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครองไทย เมื่อ 2475 มีผลกระทบต่อกฎเกณฑ์การ

สืบราชสมบัติอยู่บ้างในแง่ที่ว่าทำให้กฎเกณฑ์นั้นมั่นคงเป็นหลักฐานมากขึ้น คือพระราชอำนาจในการกำหนดรัชทายาท
หรือผู้สืบราชสันตติวงศ์ ซึ่งต่อไปนี้จะต้องเป็นไปตามที่รัฐธรรมนูญกำหนด จะเป็นไปโดยพระราชพินัยกรรมอีกหาได้ไม่ 
(วิษณุ เครืองาม, 2530, หน้า 336)  
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การสืบราชสมบัติภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครองไทย จะต้องเป็นไปตามรัฐธรรมนูญที่กำหนดไว้ โดยใช้
ประกอบกับกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 การสืบราชสันตติวงศ์ (ฐากูร จุลินทร, 
2557, หน้า 168)  
 
ตารางที่ 3 การบัญญัติกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พระพุทธศักราช 2467  

  ในรัฐธรรมนูญไทย 
 

ลำดับของรัฐธรรมนูญ การบัญญัติกฎมณเฑียรบาลในรฐัธรรมนูญ เพ่ิมเติม 

พระราชบัญญัติ
ธรรมนูญการปกครอง
แผ่นดินสยามชั่วคราว 
พุทธศักราช 2475 
(ฉบับท่ี 1) 

มาตรา 4 ผู้เป็นกษัตริย์ของประเทศ คือ พระบาทสมเด็จพระปรมนิทร
มหาประชาธิปก พระปกเกล้าเจ้าอยู่หัว การสืบมฤดกให้เป็นไปตามกฎ
มนเทียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พ.ศ. 2467 และด้วย
ความเห็นชอบของสภาผู้แทนราษฎร 

- รัฐธรรมนญูฉบับน้ี
เป็นฉบับแรกท่ีได้ใช้
กฎมนเทียรบาลว่า
ด้วยการสืบราช
สันตติวงศ์ พ.ศ. 
2467 

รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย 
พุทธศักราช 2489 
(ฉบับท่ี 3) 

มาตรา9 การสืบราชสมบตัิให้เป็นไปโดยนัยแห่งกฎมณเฑียรบาล ว่า
ด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พระพุทธศักราช 2467 และ
ประกอบด้วยความเห็นชอบของรฐัสภา 

- จะต้องผ่านความ
เห็นชอบของรัฐสภา 

รัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย
พุทธศักราช 2560 
(ฉบับท่ี 20 ปัจจุบัน) 

มาตรา 20 ภายใต้บังคับมาตรา 21 การสืบราชสมบัติใหเ้ป็นไปโดยนัย
แห่งกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พระพุทธศักราช 
2467การแก้ไขเพิ่มเติมกฎมณเฑยีรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติ
วงศ์ พระพุทธศักราช 2467 เป็นพระราชอำนาจของพระมหากษัตริย์
โดยเฉพาะ เมื่อมีพระราชดำริประการใด ให้คณะองคมนตรจีัดทำร่าง
กฎมณเฑียรบาลแกไ้ขเพิ่มเติมกฎมณเฑียรบาลเดิมขึ้นทูลเกล้า
ทูลกระหม่อมถวายเพื่อมีพระราชวินิจฉัย เมื่อทรงเห็นชอบและทรงลง
พระปรมาภไิธยแล้ว ให้ประธานองคมนตรีดำเนินการแจ้งประธาน
รัฐสภาเพื่อให้ประธานรัฐสภาแจ้งให้รัฐสภาทราบ และให้ประธาน
รัฐสภาลงนามรับสนองพระบรมราชโองการ และเมื่อได้ประกาศใน
ราชกิจจานุเบกษาแล้ว ให้ใช้บังคับเป็นกฎหมายได้” 
มาตรา 21 ในกรณีที่ราชบัลลังก์หากว่างลงและเป็นกรณีที่
พระมหากษตัริยไ์ด้ทรงแต่งตั้งพระรัชทายาทไว้ตามกฎมณเฑียรบาล
ว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พระพุทธศักราช 2467 แล้ว ให้
คณะรัฐมนตรีแจ้งให้ประธานรัฐสภาทราบ และให้ประธานรัฐสภา

-  รัฐธรรมนูญฉบบั
นี้ก็ยังมีเนื้อหาที่ตรง
กับฉบับก่อน 
เพียงแต่เปลีย่นเลข
มาตราเท่านั้น 
- เสนอพระนาม
พระราชธิดากไ็ด้ 
เมื่อรัฐสภาให้ความ
เห็นชอบแล้ว 
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เรียกประชุมรัฐสภาเพื่อรับทราบ และให้ประธานรัฐสภาอญัเชิญองค์
พระรัชทายาทขึ้นทรงราชยเ์ป็นพระมหากษัตริย์สบืไป แล้วให้ประธาน
รัฐสภาประกาศให้ประชาชนทราบ 
     ในกรณีที่ราชบัลลังก์หากว่างลงและเป็นกรณีที่พระมหากษัตริย์
มิได้ทรงแต่งตั้งพระรัชทายาทไว้ตามวรรคหนึ่ง ให้คณะองคมนตรี
เสนอพระนามผูส้ืบราชสันตติวงศต์ามมาตรา 20 ต่อคณะรัฐมนตรเีพื่อ
เสนอต่อรัฐสภาเพื่อรัฐสภาให้ความเห็นชอบ ในการนี้ จะเสนอพระ
นามพระราชธิดาก็ได้ เมื่อรัฐสภาให้ความเห็นชอบแล้ว ให้ประธาน
รัฐสภาอัญเชิญองค์ผูส้ืบราชสันตตวิงศ์ขึ้นทรงราชย์เป็น 

ลำดับของรัฐธรรมนูญ การบัญญัติกฎมณเฑียรบาลในรฐัธรรมนูญ เพ่ิมเติม 

 พระมหากษตัริยส์ืบไป แล้วให้ประธานรัฐสภาประกาศให้ประชาชน
ทราบ” 
     ในรัฐธรรมนูญตั้งแต่ฉบับแรกและฉบับปัจจบุันยังคงใช้หลักตาม
กฎมณเฑียรบาลว่าด้วยเรื่องการสบืราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 
อยู่แสดงให้เห็นว่ารัฐธรรมนูญตั้งแต่ฉบับแรกเรื่อยมาจนถึงฉบับ
ปัจจุบันก็ยังคงใช้โดยใช้ประกอบกบักฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบ
ราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 และให้ความสำคญัของการสืบราช
สันตติวงศ์ของไทย เพราะถือว่าประเทศไทยนั้นมีสถาบัน
พระมหากษตัริยเ์ป็นสถาบันทีส่ำคญัของประเทศไทย 

 

 
จากการศึกษารัฐธรรมนูญแต่ละฉบับ ในหมวด 2 พระมหากษัตริย์ ที่ว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ ใน

รัฐธรรมนูญแต่ละฉบับยังคงใช้หลักตามกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยเรื่องการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 อยู่แสดงให้
เห็นถึงความสำคัญของการสืบราชสันตติวงศ์ของไทย เพราะถือว่าประเทศไทยนั้นมีสถาบันพระมหากษัตริย์เป็นสถาบันท่ี
สำคัญของประเทศไทย 

 
3.  บทวิเคราะห ์
การสืบราชสันตติวงศ์นั้นคือการสืบราชสมบัติต่อเนื่องจากพระมหากษัตริย์พระองค์ก่อนโดยการสืบต่อกันนั้น

เดิมยังไม่เป็นกฎเกณฑ์และระเบียบแบบแผนที่แน่นอนนักจะสังเกตได้จาก (ตารางที่ 1) ถ้าหากพระมหากษัตริย์มิได้
แต่งตั้งรัชทายาทไว้ จึงทำให้เกิดปัญหาในการแย่งชิงอำนาจและความไม่ต่อเนื่องกันในการสืบราชสมบัติในราชวงศ์ กฎ
มณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 จึงมีความสำคัญเพื่อแก้ไขปัญหาการสืบราชสมบัติที่เคย
เกิดขึ้นในอดีต และมีความสำคัญต่อสถาบันพระมหากษัตริย์เป็นอย่างมากเพราะกฎมณเฑียรบาลฯนี้จะเป็นกฎที่ทำให้
ราชวงศ์มีการสืบราชสันตติวงศ์ต่อไปไดอ้ย่างต่อเนื่องกันโดยคนในราชวงศ์เดียวกัน เพราะเป็นกฎระเบียบที่กำหนดการสืบ
ราชสันตติวงศ์โดยเลือกจากสายตรงของพระมหากษัตริย์ก่อน (ตามตารางที่ 2) โดยเรียงจากลำดับฐานันดรศักดิ์และความ
อาวุโส หากเลือกไม่ได้หรือไม่มีให้เลือกแล้วจึงจะใช้เกณฑ์ตามความสนิทมากน้อยในพระบรมวงศานุวงศ์  
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ก่อนที่จะมีรัฐธรรมนูญหากพระมหากษัตริย์มิได้แต่งตั้งรัชทายาทแล้วก็จะทำให้พระบรมวงศานุวงศ์และ
เสนาบดีประชุมกันเพื่อเลือกผู้ที่จะสืบราชสันตติวงศ์ขึ้นสืบต่อไป แต่เมื่อรัฐธรรมนูญเข้ามามีบทบาทกับการสืบราชสันตติ
วงศ์แล้วแสดงถึงการที่ประชาชนได้มีส่วนร่วมในการเลือกผู้ที่จะเป็นพระมหากษัตริย์ของประเทศได้ เพราะในรัฐธรรมนูญ
ได้ระบุไว้ว่า ให้คณะองคมนตรีเสนอพระนามผู้สืบราชสันตติวงศ์เพื่อเสนอต่อรัฐสภาเพื่อรัฐสภาให้ความเห็นชอบ เมื่อ
รัฐสภาให้ความเห็นชอบแล้ว ให้ประธานรัฐสภาอัญเชิญองค์ผู้สืบราชสันตติวงศ์ขึ้นทรงราชย์เป็นพระมหากษัตริย์สืบไป 
แล้วให้ประธานรัฐสภาประกาศให้ประชาชนทราบ (ตามตารางที ่3) 
 

บทสรุป 
กฎมณเฑียรว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 2467 ถูกตราขึ้นมาเพื่อแก้ไขปัญหาในการขึ้นสืบราช

สันตติวงศ์ที่เคยเกิดขึ้นในอดีตก่อนที่รัชกาลที่ 6 จะตรากฎมณเฑียรบาลฯ นี้ขึ้น และกฎมณเฑียรบาลฯ น้ีมีบทบาทและ
ความสำคัญในการกำหนดเกณฑ์ของผู้ที่สืบราชสันตติวงศ์ ในกรณีที่ราชบัลลังก์หากว่างลงและเป็นกรณีที่พระมหากษัตริย์
มิได้ทรงแต่งตั้งพระรัชทายาทไว้ โดยมีลำดับทั้งหมด 13 ลำดับตามกฎมณเฑียรว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ พุทธศักราช 
2467 และยังมีความสำคัญในการลดความขัดแย้งในราชสำนัก 

นอกจากนี้ยังมีความสำคัญไปจนถึงการเปลี่ยนแปลงการปกครองของไทยในปีพุทธศักราช 2475 โดยมี
กฎหมายรัฐธรรมนูญเป็นกฎหมายสูงสุดของประเทศซึ่งได้กล่าวถึง กฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบราชสันตติวงศ์ 
พุทธศักราช 2467 และได้นำมาใช้ในการอัญเชิญผู้สืบราชสันตติวงศ์ด้วยทั้งกรณีที่พระมหากษัตริย์ได้แต่งตั้งพระรัช
ทายาทหรือไม่ได้แต่งตั้งในกรณีที่พระราชบัลลังก์ว่างลงตามรัฐธรรมนูญ และกฎมณเฑียรบาลฯ นี้จนถึงปัจจุบันก็ยังคงใช้
อยู่และก็มิได้มีการยกเลิกหรอืแก้ไขเพิ่มเติมใดๆ ในกฎมณเฑียรบาลฯ น้ีเลยแม้ในรัฐธรรมนูญจะได้บัญญัติถึงวิธีการยกเลิก
หรือแก้ไขเพิ่มเติมกฎมณเฑียรบาลฯ นี้ไว้ 
  
 

ประเด็นที่ควรศึกษาต่อไป 
 1. ถ้าหากว่าผู้ที่จะสืบราชสันตติวงศ์ ทั้ง 13 ลำดับตามกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยเรื่องการสืบราชสันตติวงศ์ ไม่
มีอีกจะสามารถอัญเชิญพระราชธิดาขึ้นเป็นผู้สืบราชสันตติวงศ์ ซึ่งไม่ได้มีการกำหนดไว้ในกฎมณเฑียรบาลว่าด้วยการสืบ
ราชสันตติวงศ์ แต่ได้ถูกตราเป็นกฎหมายไว้ในรัฐธรรมนูญฉบับที่ 20 ซึ่งได้กำหนดไว้ ได้หรือไม่ 
 2. ถ้าหากว่าไม่มีผู้สืบราชสันตติวงศ์ทั้ง 13 ลำดับ และราชบัลลังก์ว่างลงจะมีวิธีการอย่างไรเพื่อไม่ให้ราช
บัลลังก์เว้นว่าง 
 3. ถ้าองค์พระมหากษัตริย์นั้นมีแต่พระราชธิดาแต่เพียงอย่างเดียวจะสามารถเปลี่ยนแปลงแก้ไขลำดับการสืบ
ราชสันตติวงศ์ได้หรือไม่ 
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สาระสังเขป 
 

บทความทางวิชาการเรื่อง “จากกองวัฒนธรรมสู่กระทรวงวัฒนธรรม สมัยจอมพล ป. พิบูลสงคราม พ.ศ.
2481-2501” มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอผลการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงจากกองวัฒนธรรมสู่กระทรวง
วัฒนธรรมจากหลักฐานทางประวัติศาสตร์พระราชบัญญัติวัฒนธรรมแห่งชาติและกฎหมายวัฒนธรรมโดยตรงทำให้มี
ความหน้าเชื่อถือมากขึ้น  กระทรวงวัฒนธรรมมีความสำคัญอย่างมาก  หน้าที่หลักของกระทรวงวัฒนธรรมคือส่งเสริม
วัฒนธรมมอันเป็นเอกลักษณ์ของชาติ ภาษา วรรณกรรม ศิลปกรรมนาฎศิลป์ ดนตรี โบราณสถาน เป็นต้น  

แนวทางการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเหตุการณ์ในอดีตจากกองวัฒนธรรมสู่กระทรวงวัฒนธรรมมีพัฒนาการ
ของกระทรวงเกิดขึ้นเพื่อควบคุมดูแลและส่งเสริมวัฒนธรรมของชาวไทย ตามพระราชบัญญัติวัฒนธรรมแห่งชาติและ
กฎหมายวัฒนธรรม ตั้งแต่ในยุคของจอมพล ป. พิบูลสงคราม  ในช่วง พ.ศ. 2481-2501 จากกองวัฒนธรรมสู่กระทรวง
วัฒนธรรมมีการพัฒนาวัฒนธรรมให้เหมาะสมกับยุคสมัยและปลูกฝังวัฒนธรรมช่วยเหลือประชาชนชาวไทยในยุคนั้น
การก่อตั้งกระทรวงวัฒนธรรม เพื่อให้ประชาชนชาวไทยมีคุณภาพชีวิต มีความสามารถ เข้าใจในรากฐานทางวัฒนธรรม 

ข้อสังเกตุที่น่าสนใจคือในสมัยจอมพล ป. พิบูลสงครามท่านได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงทาง
วัฒนธรรมจนมีการก่อตั้งกระทรวงวัฒนธรรมเพื่อต้องการให้มีหน่วยงานท่ีจะมาดแูลเกี่ยวกับวัฒนธรรมความป็นระเบยีบ
อันดีงามศีลธรรมอันดีที่บ่งบอกถึงความดีงามของชาติไทยและความทัดเทียมกับนาๆอารยธรรมสากล 

 
คำสำคัญ : กฎหมายวัฒนธรรม การแต่งกายยุคสมยัของกฎหมายวฒันธรร เหตุของการก่อตั้งกระทรวงวัฒนธรรม 

 

SUMMARY 
 

Academic subject "The Division of Culture to the Ministry of Culture during the Field 
Marshal Por. Pibulsongkram B.E. 2481 -2501  "The objective is to present the results of the study 
about the change from the Division of Culture to the Ministry of Culture. From the historical 
evidence, the National Culture Act and the Cultural Law directly, it has more credibility. Currently, 
the Ministry of Culture is very important. The main function of the Ministry of Culture is to promote 
the unique culture of the nation, language, literature, fine arts, dance, art, music, historic sites, etc. 
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This study is a study of past events that, from the Division of Culture to the Ministry of 
Culture, there is a development of the Ministry to control and promote Thai culture. According to 
the National Culture Act and Cultural Law Since the era of Field Marshal Por. Pibulsongkram B.E. 
2481-2501 the Division of Culture to the Ministry of Culture, culture has been developed to suit the 
era. Cultivate culture to help Thai people at that tim 

An interesting observation is that during the period of Field Marshal Por. Pibulsongkram, he saw the 
importance of cultural change until the Ministry of Culture was established in order to have a 
department to look after the culture and order. Good morals, good morals that indicate the 
goodness of the Thai nation and equal with the international civilization 

Keywords : Culture law, dress code modern times of the law of culture, the reason for the 
establishment of the Ministry of Culture 
 

บทนำ 
วัฒนธรรมของชาติเป็นเครื่องแสดงให้เห็นความเจริญงอกงามใหญ่หลวงของชาติ วัฒนธรรมเป็นสิ่งสำคัญมาก 

วัฒนธรรมไม่ได้เป็นแค่เครื่องหมายภายนอก ไม่ได้เป็นแค่เพียงสิ่งซึ่งอวดโลกว่าเป็นชนชาติเจริญเท่านั้น วัฒนธรรมมีผล
ลึกซึ้งเข้าไปถึงชีวิตจิตใจคน วัฒนธรรมเป็นเครื่องผดุงศีลธรรม เป็นปัจจัยแห่งความเจริญงอกงาม และความแข็งแรง
มั่นคงของชาติบ้านเมือง รัฐบาลในยุคของจอมพล ป.พิบูลสงครามได้มีคำชักชักชวน เรื่องฟื้นฟูวัฒนธรรมของชาติไทย 
ชาติไทยได้เดินหน้าไปอารยธรรมอย่างรวดเร็ว จึงได้มีการร่วมแรงร่วมใจกันพยายามอย่างสูงที่จะสร้างความวัฒนถาวร
ให้แก่ประเทศชาติเพราะเหตุที่ความเป็นไปของโลกปัจจุบันบังคับให้มนุษย์ต้องมีความเจริญก้าวหน้า ความเจริญของคน
ต้องปลูกฝังให้ทันกับความเจริญของบ้านเมือง ทุกชาติจำเป็นต้องแสดงว่าชาติของตนมีวัฒนธรรมแม้จะเป็นชาติเล็กๆ  
ชาติไทยเป็นชาติที่เจริญและมวีัฒนธรรมอย่างสูงมาแต่โบราณกาล แต่เหตุที่มิได้สนใจกันมาช้านานวัฒนธรรมของไทยจงึ
ทรุดโทรมไป จึงจำเป็นท่ีจะต้องฟื้นฟูวัฒนธรรมขึ้นใหม่เพื่อให้ชาติไทยเจริญเทียมทันนา ๆ ชาติจอมพล ป. พิบูลสงคราม
เกิดความคิดที่จออกกฎหมายเพื่อบังคบควบคุมเรื่อง“วัฒนธรรม” จึงขอให้กระทรวงยุติธรรม และคณ ะกรรมการ
กฤษฎีการ่างกฎหมายวัฒนธรรมเป็นพระราชบัญญัติฉบับบหนึ่งโดยอยู่ระหว่างรัฐนิยมกับกฎหมายทั่วไปเรียกว่า 
พระราชบัญญัติบำรุงวัฒนธรรมแห่งชาติ ฉบับแรกใน พ.ศ.2483จอมพล ป.พิบูลสงครามได้เล็งเห็นถึงความสำคัญของ
การเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมจนมีการก่อตั้งกระทรวงวัฒนธรรมเพื่อต้องการให้มีหน่วยงานที่จะมาดูแลเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมความป็นระเบียบอันดีงาม 

วัตถุประสงค์ศึกษาพัฒนาการของกองวัฒนธรรมสู่กระทรวงวัฒนธรรมและกฎหมายวัฒนธรรม เพื่อให้เห็นถึง
หน่วยงานที่จะเข้ามาดูแลเกี่ยวกับด้านวัฒธรรมของชาวไทยและสืบสานวัฒนธรรมอันดีงามของชาวไทย ซึ่ งเริ่มก่อตั้ง
หน่วยงานทางวัฒนธรรมตั้งแต่ พ.ศ.2481 เป็นต้นมา 

 
1.มูลเหตุของการก่อตั้งกองวัฒนธรรม  
วัฒนธรรมเป็นเอกลักษณ์ของความเป็นชาติเป็นรากฐานของการสร้างสรรค์ความสามัคคี และความมั่นคงของ
ประเทศชาติประเทศไทยมีวัฒนธรรมที่เจริญรุ่งเรือง ปรากฏเป็นเอกลักษณ์ อันโดดเด่นของชาติ ประกอบด้วย ภาษา 
วรรณกรรม ศิลปกรรม นาฏศิลป์ ดนตรี โบราณสถาน โบราณวัตถุ ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีที่เป็นแบบแผน 
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และวิถีชีวิตอันดีงามที่สืบทอดมา ถึงปัจจุบัน เมื่อวันที่ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2481 จัดตั้งกองวัฒนธรรม สังกัดกรม
ศิลปากรเริ่มต้นเมื่อพุทธศักราช 2481 มีการตั้งกองวัฒนธรรม ในสังกัดกรมศิลปากร จอมพล ป. พิบูลสงคราม เป็นผู้นำ
ที่ใช้อำนาจเผด็จการทางทหารที่มีบทบาททางการเมืองสูง และให้ความสนใจกับความคิดที่ส่อไปในทางเชื้ อชาตินิยม 
เพราะนับแต่ท่านดำรงตำแหน่งนายกรัฐมนตรีครั้งแรกในวันที่ 16 ธันวาคม พ.ศ. 2481 จวบจนต้องสละอำนาจ
นายกรัฐมนตรีครั้งแรกเมื่อเดือนวันท่ี 1 สิงหาคม พ.ศ. 2487 (กระทรวงวัฒนธรรม,2562) 
รัฐบาลจอมพล ป. ได้เปลี่ยนแปลงประเพณีและวัฒนธรรมบางอย่าง เพื่อให้สอดคล้องกั บการการเปลี่ยนแปลงการ
ปกครอง และให้เกิดความทันสมัย ตาม “นโยบายสร้างชาติ” มีความหมายตามที่ปรากฏในคำกล่าวปราศรัย จอมพล ป. 
พิบูลสงครามกล่าวว่า“...ความหมายของการสร้างชาตินั้นมีว่า ชาติไทยมีอยู่แล้ว แต่สถานะบางอย่างของชาติยังไม่ขึ้นถึง
ขั้นระดับสมความต้องการของประชาชาติไทย เราจำเป็นต้องพร้อมใจกัน สร้างเพิ่มเติมให้ดีขึ้นกว่าเดิม ช่วยกันปรับปรุง
ไปจนกว่าเราทุกคนจะพอใจ หรืออย่างน้อยก็ได้ระดับเสมออารยะประเทศ...”แนวความคิดที่กล่าวข้างต้นนำไปสู่การ 
เปลี่ยนโฉมประเทศสยามไปจากเดมิ และความริเริ่มประการหนึ่งที่ถือว่าเป็นสิ่งอันเป็นลักษณะเฉพาะที่เกิดขึ้นในช่วงนั้น
อย่างแท้จริง เช่น ประกาศให้ข้าราชการเลิกนุ่งผ้าม่วง เลิกสวมเสื้อราชปะแตน ให้นุ่งกางเกงขายาวแทน (วัฒนธรรม
แห่งชาติและระเบียบการแต่งกาย,24 ตุลาคม 2484)  มีการยกเลิกบรรดาศักดิ์ และยศข้าราชการพลเรือนข้อสั่งห้ามที่
โดดเด่นและเป็นที่จดจำก็อย่างเช่น ห้ามประชาชนกินหมากโดยเด็ดขาด ให้ผู้หญิงเลิกนุ่งโจงกระเบน เปลี่ยนมานุ่งผ้าถุง
แทน ให้สวมหมวก สวมรองเท้า ไม่ส่งเสริมศิลปะและดนตรีไทยเดิมแต่ส่งเสริมดนตรีสากล ฯลฯ โดยมีคำขวัญในสมัย
นั้นว่า “มาลานำไทยสู่มหาอำนาจ” หากผู้หญิงคนใดไม่ใส่หมวกจะถูกตำรวจจับและปรับ และยังวางระเบียบการใช้คำ
แทนช่ือเป็นมาตรฐาน เช่น ฉัน, ท่าน, เรา มีคำสั่งให้ข้าราชการไทยกล่าวคำว่า “สวัสดี” ในโอกาสแรกที่พบกัน (มหา
บุญโฮม,2552) 
จากนโยบายดังกล่าวมีการปลุกระดมให้คนไทยรู้สึกรักชาติ โดยออกประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี ซึ่งบางอย่างไ ด้
ประกาศเป็นกฎหมายในภายหลัง หลายอย่างกลายเป็นวัฒนธรรมของชาติ เช่น มีการเปลี่ยนช่ือประเทศจาก “สยาม” 
เป็น “ไทย” ในวันที่ 24 มิถุนายน พ.ศ. 2482 และเปลี่ยนวันขึ้นปีใหม่จากวันที่ 1 เมษายน ตามโบราณราชประเพณี
พระราชจักรีวงศ์ เป็นวันท่ี 1 มกราคมของทุกปี เพื่อให้สอดคล้องกับหลักโลกตะวันตก โดยเริ่มเปลี่ยนในปี พ.ศ. 2484 
ทำให้ ปี พ.ศ. 2483 มีเพียง 9 เดือน (สยามทูไทย,2559) ตลอดจนเป็นผู้เปลี่ยนเนื้อร้อง “เพลงชาติไทย” มาเป็นที่ใช้
กันอยู่ในปัจจุบัน    การเปลี่ยนแปลงที่หนักหน่วงไปสักนิด เพราะพิษของการเลี่ยงที่จะไม่ยอมเรียนภาษาต่างชาติเมื่อ
คราวสงครามมหาเอเชียบูรพาก็คือ มีการตัดตัวอักษรที่ออกเสียงซ้ำกันจึงมีการเปลี่ยนแปลงการสะกดคำมากมาย 
เพื่อให้เห็นว่าภาษาไทยนั้นเรียนรู้ได้ไม่ยากสำหรับชาวต่างชาติ แต่รัฐนิยมที่แฝงนัยทางการเมืองข้อนี้เมื่อจอมพล ป. 
พิบูลสงคราม หลุดจากอำนาจหลังสงครามโลกครั้งที่สองยุติ ก็ถูกยกเลิกไปโดยปริยาย แล้วหันกลับมาใช้อักขรวิธี
ภาษาไทยแบบเดิมอีกครั้ง   เท่านผู้อ่านจะเห็นได้ว่าบรรดาประกาศต่างๆ ที่ยกขึ้นมาเป็นตัวอย่างนี้ คนไทยในทุกวันนี้
อาจจะนึกภาพไม่ออกถึงข้อเสียหายอะไร เพราะประกาศที่มีนัยขอร้องแกมบังคับที่เรียกว่ า “รัฐนิยม” เหล่านั้น ได้
หลอมรวมจนกลายเป็นเรื่องปกติของคนไทยในทุกวันนี้ไปเรียบร้อยแล้ว ก็นับได้ว่าประกาศเกี่ยวกับรูปแบบการปฏิบัติ
ทางวัฒนธรรมสำหรับประชาชนที่จะแสดงให้เห็นถึงความเป็นชาติที่มีอารยธรรม ซึ่งเป็นแนวทางที่กำหนดขึ้นเพื่อ
ปรับปรุงแก้ไขวัฒนธรรมบางอย่างของชาติ สำหรับให้ใช้เป็นหลักให้ประชาชนได้ยึดถือปฏิบัติของท่านจอมพล ป.พิบูล
สงครามประสบผลสำเร็จดงัที่ท่านประสงค์พอได้ยกเรื่องราวของอดีตนายกรัฐมนตรีท่านนี้ท่ีได้มีนโยบายในการสรา้งชาติ 
ซึ่งมีแนวโน้มเป็นลัทธิชาตินิยมออกมาอย่างต่อเนื่อง และปลูกฝังให้ประชาชนด้วยการใช้คำขวัญ เช่น “ไทยทำ ไทยใช้ 
ไทยเจริญ” “เช่ือผู้นำชาติพ้นภัย” “ท่านผู้นำไปไหนฉันไปด้วย” รวมทั้ง “มาลานำไทยสู่มหาอำนาจ” และ “ไทยอยู่คู่
ฟ้า” (ไลท์ดาวน์เลฟอัพ,2560) ต่อมาในพุทธศักราช ๒๔๘๓ มีพระราชบัญญัติบำรุงวัฒนธรรมแห่งชาติ เพื่อกำหนด
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ความหมายของวัฒนธรรมว่า หมายถึงลักษณะที่แสดงความเจริญงอกงาม ความเป็นระเบียบอันดีงาม ความกลมเกลียว
ก้าวหน้าของชาติ และศีลธรรมอันดีของประชาชนและกำหนดให้ชาวไทยมีหน้าที่ปฏิบัติตามวัฒนธรรมแห่งชาติ 
(พระราชบัญญัติบำรุงวัฒนธรรมแห่งชาติ, พ.ศ. 2483) 
 
2.การบังคับใช้กฎหมายวัฒนธรรมเร่ิมตั้งแต่ พ.ศ. 2484 
การประกาศใช้กฎหมายวัฒนธรรมเริ่มขึ้นในปี พ.ศ. 2483เกิดขึ้นหลังจากที่รัฐบาลรณรงค์ให้มีการฟื้นฟูวัฒนธรรมแต่
ทว่าลำพังการชักชวนและอบรมสั่งสอนไม่สามารถทำให้คนเปลี่ยนได้ทั้งหมด ในหลายจังหวัดจึงใช้วิธีการทางปกครองใน
การบังคับด้วยการไม่อนุญาตให้ผู้ที่แต่งกายไม่สุภาพเรีบยร้อยเข้าติดต่อสถานที่ราชการ แต่กระนั้นก็ยังไม่เพียงพอ 
กฎหมายวัฒนธรรมจึงถูกใช้เป้นเครื่องมือในการลงโทษผู้ที่ไม่ปฏิบัติตามวัฒนธรรมที่รัฐกำหนด เมื่อมีการออกพระราช
กฤษฎีกาที่กำหนดวัฒนธรรมในปี พ.ศ.2484 จอมพล ป. พิบูลสงครามจึงหมอบหมายให้หลวงอดุ ลเดชจรัญ เป็นผู้
ควบคุมดูแลให้ประชาชนประพฤติตามกฎหมายโดยมีคำสั่งให้เจ้าหน้าที่ปฏิบัติตามกฏหมายว่าด้วยการบำรุงวัฒนธรรม
แห่งชาติให้มีการกวดขันเขตที่ประชาชนอยู่หนาแน่นก่อนการแต่งกายจะต้องถูกต้องตามรัฐนิยม“หากแต่งกายไม่ถูกต้อง
ตามรัฐนิยมไม่เป็นความผิดอาญาแต่หากแต่งกายฝ่าฝืนวัฒนธรรมที่ต้องปฏิบัติตามมีความผิดอาญา” สำหรับการร่าง
กฎหมายวัฒนธรรมของชาติไทยกฎหมายชนิดนี้มอบอำนาจให้รฐับาลในการออกบังคับตามที่รัฐบาลเห็นสมควรการออก
กฎหมายวัฒนธรรมมีอำนาจที่จะเรียกบุคคลที่ฝ่าฝืนไม่ประพฤติตามกฎหมายวัฒนธรรมมาว่ากล่าวตักเตือนและทำทัน
บนโดยมีสภาวัฒนธรรมส่วนภูมิภาคในการสอดส่องดูแลควบคุมให้ชาวไทยปฏิบัติตามเมื่อไม่ทำตามกฏหมายวัฒนธรรม
จะมีโทษปรับไม่เกิน50บาทและเงินั้นตกเป็นเงินบำรุงท้องที่ (ณรงค์ พ่วงพิศ, 2545, 89-91) 
 
3. สภาวัฒนธรรมแห่งชาติ พ.ศ.2485 
สภาวัฒนธรรม ดังกล่าวนี้ตั้งขึ้นเนื่องจากมองเห็นความจำเป็นของการส่งเสริมวัฒนธรรม ดั้งนั้นจึงมีการจัดตั้งวัฒนธรรม
ขึ้นตามพระราชบัญญัติวัฒนธรรมแห่งชาติ พ.ศ. 2485 สภาวัฒนธรรมมีหน้าที่  ค้นคว้า ดัดแปลง รักษา และส่งเสริม
วัฒนธรรมแห่งชาติที่มีอยู่ ค้นคว้า ดัดแปลง และกำหนดวัฒนธรรมที่ควรรับไว้หรือปรับปรุง ต่อไป เผยแพร่วัฒนธรรม
แห่งชาติให้เหมาะสมกับกาลสมัย ควบคุมและหาวิธีปลูกฝังวัฒนธรรมแห่งชาติในจิตใจของประชาชน จนเป็นนิสัยให้
ความเห็น รับปรึกษา และปฏิบัติการตามความมุ่งหมายของ รัฐบาล ให้ความคิดเห็นรับคำปรึกษาปฏิบัติการตามความ
มุ่งหมายของรัฐบาลในกิจกรรมอันเกี่ยวด้วยวัฒนธรรมแห่งชาติ     โดยแบ่งงานเป็น5สำนัก (ก้องสกล กวินสกุล, 2545, 
หน้า 78) 
 
4. สำนักวัฒนธรรมทั้ง 5 พ.ศ.2485 
แบ่งงานของสภาวัฒนธรรมแห่งชาติเพื่อที่จะมาดูแลประชาชนและให้คำแนะนำในด้านต่างๆกิจกรรมเกี่ยวกับวัฒนธรรม
แห่งชาติ ถูกแบ่งออกเป็น 5 สำนัก คือ 
1.) สำนักวัฒนธรรมทางจิตใจ เช่น นโยบายการกินดีอยู่อยู่ดีด้วยการอบรมสั่งสอนให้ประชาชนรู้จักกิน เป็ด ไก่ เนื้อ ผัก 
ไม่ใช่กินข้าวกับน้ำพริกหรือกินสัตว์เลื้อยคลานที่ไม่สมควรเป็นอาหารเป็นต้น 
2.) สำนักวัฒนธรรมทางระเบียบประเพณี เช่นประกาศให้วันที่24 มิถุนายน ของทุกปีเป็นวันชาติ เปลี่ยนปีใหม่จากวัน
วันสงกรานต์ที่ 13 เมษายน มาเป็นวันที่ 1 มกราคม การยกเลิกบรรดาศิกดิ์ตั้งแต่เจ้าพระยา พระยา พระ หลวง ขุน 
ตั้งแต่วันที่ 15 พฤษภาคม พ.ศ.2485 และประกาศการะทรวงมหาดไทยแนะนำให้คนไทยแต่งตัวตามระเบียบที่วางไว้ 
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เพื่อให้เป็นที่เชิดหน้าชูตาของชาติ เช่น ผู้ชายต้องสวมหมวก รองเท้าหุ้มส้นถุงเท้า เสื้อนอกกางเกงขายาว ผู้หญิงมีหมวก 
กระโปรงเสื้อคลุมไหล่ รองเท้าหุ้มส้นหรือรัดส้น เป็นต้น 
3.) สำนักวัฒนธรรมทางศิลปกรรม เช่น การออกพระราชกฤษฎีกากำหนดวัฒนธรรมแห่งชาติ พ.ศ.2485 มาตรา 9 ท่ีว่า
คนไทยจะต้องส่งเสริมความเจรญิก้าวหน้าทางศิลปกรรม มีการตั้งมหาวิทยาลัยศิลปากร ในปีพ.ศ.2486 กำหนดให้มีการ
รำวงมาตรฐาน และสนับสนุนให้ข้าราชการหญิงชายได้หยุดงานในวันพุธบ่ายเพื่อฝึกซ้อมรำวง สร้างวัฒนธรรมกัน เป็น
ต้น  
4.) สำนักวัฒนธรรมทางวรรณกรรม รัฐบาลถือว่าชาติที่เจริญ คนต้องรู้หนังสือ จึงจัดให้มีการส่งเสริมการศึกษาผู้ใหญ่ 
และการปรับปรุงตัวอักษรไทยให้มีความกะทัดรัด เรียนง่าย อ่านง่าย โดยตัดสระที่ซ้ำและไม่งดงามเสีย เช่น งดใช้สระ ใ 
ฤ ฤา ฦ ฦา งดใช้พยัญชนะ ฃ ฅ ฌ ฎ ฏ ฐ ฑ ฒ ณ ศ ษ และ ฬ วางระเบียบการใช้คำต่างๆ เช่นคำสรรพนาม บุรุษที่ 1 
ให้ใช้คำว่าฉัน และท่านสำหรับบุรุษท่ี 2 เป็นต้น 
5.) สำนักวัฒนธรรมฝ่ายหญิง รัฐบาลมีจุดมุ่งหมายยกฐานะสตรีให้เท่าเทียมชาย เช่นมีการจัดตั้งกองทหารหญิ ง 
โรงเรียนนายร้อยและนายสิบสำหรับผู้หญิง และการออกประกาศเรื่องวัฒนธรรมผัวเมีย เป็นต้น 
(ชาญวิทย์ เกษตรศิริ, (บรรณาธิการ), 2544, หน้า 148) 
 
5.กระทรวงวัฒนธรรม 
กระทรวงวัฒนธรรม เป็นกระทรวงที่มีหน้าที่ดูแลเกี่ยวกับวัฒนธรรม ภาษา ศาสนา และขนบธรรมเนียมประเพณีอื่นๆ 
ประเทศไทยมีวัฒนธรรมที่เจริญรุ่งเรืองเป็นแบบแผนและเอกลักษณ์ ประกอบด้วย ศาสนา ภาษา วรรณกรรม 
ศิลปกรรม หัตถกรรม นาฏศิลป์ ดนตรี ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณี ที่เป็นแบบอันดีงามเป็นมรดกตกทอดจาก
อดีตจวบจนปัจจุบัน การดำเนินงานด้านวัฒนธรรมของชาติ มีการพัฒนาปรับปรุงและเปลี่ยนแปลงมาหลายยุคสมัย 
รูปแบบของหน่วยงานเริ่มจากกองวัฒนธรรม สภาวัฒนธรรมแห่งชาติและจัดตั้งเป็นกระทรวงวัฒนธรรมเมื่อวันที่ 12 
มีนาคม พ.ศ. 2495 โดย จอมพล ป. พิบูลสงครามนายกรัฐมนตรีในขณะนั้น 
ผลลัพธ์ของการก่อตั้งกระทรวงวัฒนธรรม เพื่อให้ประชาชนชาวไทยมีคุณภาพชีวิต  มีความสามารถ เข้าใจในรากฐาน
ทางวัฒนธรรมและนำไปใช้ในการดำรงชีวิต รวมทั้งส่งผลทำให้สังคมมีความสมานฉันท์ ดำรงไว้ซึ่งคุณธรรม  (ธำรง เพชร
อนันต์,2535, หน้า 88) 
รูปแบบของหน่วยงานสภาวัฒนธรรมแห่งชาติจัดตั้งเป็นกระทรวงวัฒนธรรมเมื่อวันที่ 12 มีนาคม 2495 มีหน้าที่ดูแล
เกี่ยวกับวัฒนธรรมตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีจึงก่อให้เกิดเป้าหมายของการจัดตั้งกระทรวงวัฒนธรรมขึ้น 
 
6.เป้าหมายของการจัดต้ังกระทรวงวัฒนธรรม 
เมื่อวันที่ 12 มีนาคม  พ.ศ. 2495 มีการสถาปนากระทรวงวัฒนธรรมโดย จอมพล ป.พิบูลสงครามซึ่งดำรงตำแหน่ง
นายกรัฐมนตรีในขณะนั้น โดยมีเป้าหมายของการจัดตั้งกระทรวงวัฒนธรรม ดังน้ี 
1.) ธำรงไว้ซึ่งสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ และเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมแต่ละท้องถิ่นสามารถรักษาเอกลักษณ์
ทางวัฒนธรรมของตนเองมีกิจกรรมระดับชาติที่เกี่ยวเนื่องกับสถาบันชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 
2.) ประชากรโดยส่วนรวม มีคุณภาพ มีความสามารถ มีความเข้าใจในรากฐานทางวัฒนธรรมของตน และนำมาใช้ใน
การดำรงชีวิตประชาชน มีจิตสำนึกและดำรงชีวิตตามรากฐานทางวัฒนธรรมของตนและเผยแผ่ศาสนา ศิลปะ และ
วัฒนธรรมสู่เด็ก เยาวชน และประชาชนแหล่งเรียนรู้ทางวัฒนธรรมทั้งระดับชาติ และชุมชนท้องถิ่น ได้ รับการพัฒนา
และส่งเสริมมีพิพิธภัณฑ์ชนชาติไทย หอศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย หอสมุดแห่งชาติแห่งใหม่ 
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3.) สังคมมีความสมานฉันท์ ดำรงไว้ซึ่งคุณธรรม และสามารถพัฒนาเศรษฐกิจบนพ้ืนฐานวัฒนธรรม อยู่ร่วมในสังคมโลก
อย่างมีศักด์ศรีประชาชนทุกกลุ่มมีโอกาสร่วมกิจกรรมทางด้านศาสนา ศิลปะ และ วัฒนธรรม เพื่อสร้างความสมานฉันท์ 
และเอื้ออาทรต่อกันมีศูนย์วัฒนธรรมที่ได้มาตรฐาน สำหรับบริการกิจกรรมทางวัฒนธรรมรูปแบบต่างๆ อย่างหลากหลา
มีแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมเกิดขึ้นทุกภาคต่างๆ และเช่ือมโยงสู่ประเทศใกล้เคียงภูมิปัญญาไทยเป็นที่ยอมรับของ
นานาประเทศ 
4.) สถาบันทางสังคม เช่น สถาบันครอบครัว สถาบันชุมชน สถาบันทางศาสนา ฯลฯ มีความเข้มแข็งทำหน้าท่ีเป็นกลไก
ขับเคลื่อนการพัฒนาเกิดเครือข่ายทางวัฒนธรรมที่กระจายอยู่ในภูมิภาคต่างๆมีระบบฐานข้อมูลทางด้านสารสนเทศทาง
ภูมิศาสตร์ สำหรับบริหารจัดการการดำเนินงานด้านวัฒนธรรมและให้บริการองค์ความรู้แก่ประชาชน (กระทรวง
วัฒนธรรม,2562) 
กระแสวัฒนธรรมต่างชาติก่อให้เกิดผลกระทบต่อวัฒนธรรมอันดีงามของไทยจึงมีเป้าหมายในการรักษาเอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม การดำรงตามรากฐานทางวัฒนธรรม ดำรงไว้ซึ่งคุณธรรม สร้างความสมานฉันท์และบริการองค์ความรู้ด้าน
วัฒนธรรมแก่ประชาชน 
 
7. เหตุแห่งการถูกยุบรวมเป็นกระทรวงศึกษาธิการในปีพ.ศ.2501 
งานวัฒนธรรมถือเป็นงานที่มีคุณค่าด้วยการดูแลรักษาความเป็นชาติ ในปีพ.ศ.2501เนื่องจากสภาวะผันแปรทาง
การเมือง กระทรวงวัฒนธรรมถูกยุบเลิกตามพระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม โดยลดฐานะเป็นกอง
วัฒนธรรม สังกัดสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการและกรมการศาสนา 
(พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม,2501) 
             ในปี พ.ศ.2501 เกิดสภาวะผันแปรกระทรวงวัฒนธรรมได้โอนย้ายไปเป็นกระทรวงศึกษาธิการจำเป็นต้องมี
หน่วยงานควบคุมด้านศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรมที่เป็นความสำคัญของกระทรวงวัฒนธรรม 
 
8. ความสำคัญของกองวัฒนธรรมสู่กระทรวงวัฒธรรม 
พัฒนการของกองวัฒนธรรมไปสู่กระทรวงวัฒนธรรมได้มีการปรับปรุงจาก พระราชบัญญัติต่างๆ ซึ่งได้ปรับปรุงเพื่อให้
หน่วยงานดังกล่าวเข้ามาดูแลสอดส่องในเรื่องวัฒนธรรมของคนไทยในยุคจอมพลป.พิบูลสงคราม เพื่อให้ประชาชนได้
ตระหนักถึงคุณค่าและความสำคัญของวัฒนธรรมพร้อมทั้งอนุรักษ์และพัฒนามรดกวัฒนธรรมไทยให้คงอยู่ การใช้ภาษา
เป็นแบบแผนท่ีดีงาม มีการพูด การอ่าน การเขียนซึ่งมีลักษณะเฉพาะ มีวิวัฒนาการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย 
มีการเปลี่ยนแปลงการใช้ตัวหนังสือไทยโดยตัดพยัญชนะ ตัวสระที่มีเสียงซ้ำออก มีการยกเลิกตัวเลขไทยและนำเลขอา
รบิกมาใช้เพื่อความสะดวกในการติดต่อทั่วไป ภาษาไทยเป็นเครื่องมือในการสื่อสารให้เกิดความเข้าใจ ความหมาย
ตรงกัน เป็นการสืบทอดและเป็นหลักฐานทางวัฒนธรรมของชาติ ไม่ว่ายุคสมัยใดภาษาไทยจะมีการปรับเปลี่ยนไปมาก
น้อยเพียงใด ความสำคัญคือการสื่อสารความหมายที่เข้าใจร่วมกัน 
คุณค่าและความสำคัญของกระทรวงวัฒนธรรมเพื่อมีการอนุรักษ์และพัฒนามรดกวัฒนธรรมไทยให้คงอยู่ถึงแม้มี
วิวัฒนาการตามยุคสมัยความสำคัญคือการสื่อสารความหมายให้เข้าใจร่วมกัน 
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ตารางที ่1 ตารางพัฒนาการของกองวัฒนธรรมสู่กระทรวงวัฒนธรรม 
        หัวข้อ     พ.ศ.                   ความเป็นมา               บทบาทหน้าท่ี 

1.กองวัฒนธรรม 
(มีการก่อตั้งข้ึนก่อน 
หลังจากนั้นจึงมีการ
ออก พระราชบัญญตัิ 
วัฒนธรรมแห่งชาติ ) 
 

  พ.ศ.2481 เมื่อวันท่ี 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2481 จัดตั้ง
กองวัฒนธรรม สังกัดกรมศิลปากรเริ่มต้น
เมื่อ พ.ศ. 2481 มีการตั้งกองวัฒนธรรม ใน
สังกัดกรมศลิปากร ต่อมาในพ.ศ. 2483 มี
พระราชบัญญัติบำรุงวัฒนธรรมแห่งชาติ 
เพื่อกำหนดความหมายของวัฒนธรรม 

- ปกป้อง คุ้มครอง  อนุรักษ์  ฟ้ืนฟู
ศิลปวัฒนธรรมธำรงจารีตประเพณี  พระ
ราชพธิี  และรัฐพิธีให้คงความเป็น
เอกลักษณ์ของชาติเพื่อเป็นรากฐานในการ
พัฒนาประเทศ 
- สืบทอด  สร้างสรรค์  เผยแพร่
ศิลปวัฒนธรรม 
-ปรับเปลีย่นระบบและกลไกการบริหาร
จัดการมรดกศลิปวัฒนธรรม 
-บริหารจดัการองค์ความรู้และพัฒนา
มรดกศลิปวัฒนธรรมให้เป็นแหล่งเรียนรู้
และแหล่งท่องเที่ยว 
-จัดการศึกษาเฉพาะด้านศลิปวัฒนธรรม
เพื่อการอนุรักษ์   สืบทอดและพัฒนา 

 
2.สภาวัฒนธรรม 
(พระราชบัญญัติ 
วัฒนธรรมแห่งชาติ 
พุทธศักราช 2485) 

   
พ.ศ.2485 

 
สภาวัฒนธรรมตั้งข้ึนเนื่องจากมองเห็น
ความจำเป็นของการส่งเสริมวัฒนธรรม ดั้ง
ความปรารถนาที่จะสร้างพลเมืองที่มีจิตใจ
แบบใหม่จึงถูกรวมเข้ากับแนวคดิเรื่อง
วัฒนธรรมที่จะเกิดขึ้นก่อนหน้าน้ันไม่นาน
นักซึ่งวัฒนธรรม เอาเข้าจริงแล้วเป็นสิ่ง
นามธรรมหรือเรื่องของจิตใจแต่คณุลักษณะ
ที่ดีถือว่าเป็นวัฒนธรรมของชนชาตินั้นจึงมี
การจัดตั้งวัฒนธรรมขึ้นตามพระราชบัญญัติ
วัฒนธรรมแห่งชาติ พ.ศ.2485  

 
-ค้นคว้า ดัดแปลง รักษา และส่งเสริม
วัฒนธรรมแห่งชาติที่มีอยู ่
- ค้นคว้า ดัดแปลง และกำหนดวฒันธรรม
ที่ควรรับไว้หรือปรับปรุง ต่อไป 
- เผยแพร่วัฒนธรรมแห่งชาติให้เหมาะสม
กับกาลสมัย 
- ควบคุมและหาวิธีปลูกฝังวัฒนธรรม
แห่งชาติในจิตใจของประชาชน จนเป็น
นิสัย 
- ให้ความเห็น รับปรึกษา และปฏบิัติการ
ตามความมุ่งหมายของ รัฐบาลในกิจการ
อันเกี่ยวกับวัฒนธรรมแห่งชาต ิ

3.สำนักวัฒนธรรม 
(พระราชบัญญัติ 
วัฒนธรรมแห่งชาติ 
พุทธศักราช 2485) 

พ.ศ.2485 สภาวัฒนธรรมแบ่งงานออกโดยแบ่งสำนัก
ออกเป็น 5 สำนัก 
-สำนักวัฒนธรรมทางจติใจ   
-การสร้างชาติทางระเบียบประเพณ ี
-การสร้างชาติทางศลิปะกรรม 
-การสร้างชาติทางวรรณกรรม 
-การสร้างชาติทางสตร ี

 -สำนักวัฒนธรรมทางจิตใจ  จติใจ เช่น 
นโยบายการกินดีอยู่อยู่ดดี้วยการอบรมสั่ง
สอนให้ประชาชนรู้จักกิน เปด็ ไก่ เนื้อ  
-การสร้างชาติทางระเบียบประเพณี เช่น 
ประกาศการะทรวงมหาดไทยแนะนำให้
คนไทยแต่งตัวตามระเบียบที่วางไว้ เพื่อให้
เป็นที่เชิดหน้าชูตาของชาติ เช่น ผูช้าย
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 ต้องสวมหมวก รองเท้าหุม้ส้นถุงเท้า เสื้อ
นอกกางเกงขายาว ผู้หญิงมีหมวก 
กระโปรงเสื้อคลุมไหล่ รองเท้าหุ้มส้นหรือ
รัดส้น  
-การสร้างชาติทางศลิปะกรรม เช่น 
สนับสนุนให้ข้าราชการหญิงชายได้หยุด
งานในวันพุธบ่ายเพื่อฝึกซ้อมรำวง สร้าง
วัฒนธรรมกัน  
-การสร้างชาติทางวรรณกรรม เช่น จัดให้
มีการส่งเสรมิการศึกษาผู้ใหญ่ และการ
ปรับปรุงตัวอักษรไทยให้มีความกะทัดรัด 
เรียนง่าย อ่านง่าย โดยตัดสระที่ซำ้ 
-การสร้างชาติทางสตรี เช่น จัดตั้งกอง
ทหารหญิง โรงเรียนนายร้อยและนายสิบ
สำหรับผู้หญิง และการออกประกาศเรื่อง
วัฒนธรรมผัวเมีย เป็นต้น 

4.กระทรวงวัฒนธรรม 
(จอมพล ป.พิบูล
สงคราม ได้แถลง
นโยบาย ต่อสภาผู้แทน
ราษฏร 
วันท่ี 3 เมษายน พ.ศ. 
2495 ) 
 
 
 

พ.ศ.2495 กระทรวงวัฒนธรรม เป็นกระทรวงที่มี
หน้าท่ีดูแลเกีย่วกับวัฒนธรรม ภาษา 
ศาสนา และขนบธรรมเนียมประเพณีอื่นๆ 
ประเทศไทยมีวัฒนธรรมที่เจริญรุ่งเรืองเป็น
แบบแผนและเอกลักษณ์  

-กระทรวงวัฒนธรรม มีอำนาจเกี่ยวกับ
ศิลปะ ศาสนา และวัฒนธรรม และ   
ราชการอื่นตามทีม่ีกฎหมายกำหนด 

5. เหตุของการยถูกยุบ
รวมกับทรวง
ศึกษาธิการ 
(พระราชบัญญัติ
ปรับปรุงกระทรวง 
ทบวง กรม พ.ศ.2501) 

พ.ศ.2501 สภาวะผันแปรทางการเมือง กระทรวง
วัฒนธรรมถูกยุบเลิกตามพระราชบัญญัติ
ปรับปรุงกระทรวง ทบวง กรม โดยโอนย้าย
ไปสังกัดกระทรวงศึกษาธิการ จึงถกูลด
ฐานะเป็นกองวัฒนธรรม 

กระทรววัฒนธรมถูกยุบเลิกจึงไดโ้อน
สังกัดไปยังกระทรวงศึกษาธิการและลด
ฐานะเหลือเพียง กองวัฒนธรรม 

  
กองวัฒนธรรมก่อตั้งข้ึนเมื่อ 11 กรกฎาคม พ.ศ. 2481 และในปี พ.ศ. 2483 มีพระราชบัญญัติบำรงุวัฒนธรรม

แห่งชาติ เพื่อกำหนดความหมายของวัฒนธรรม หลังจากนั้นพระราชบัญญัติบำรุงวัฒนธรรมในปี พ .ศ.2483 และ พ.ศ.
2485 ได้ทุกยกเลิกไป จึงมีการก่อตั้งสภาวัฒนธรรมเนื่องจากมองเห็นความจำเป็นของการส่งเสริมวัฒนธรรม จัดตั้งโดย 
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พระราชบัญญัติ วัฒนธรรมแห่งชาติ พ.ศ. 2485 และได้ก่อตั้งสำนักวัฒนธรรมทั้ง  5 เพื่อมาดูแล สอดส่อง ให้ความ
ช่วยเหลือประชาชนในด้านของวัฒนธรรมต่างๆ ต่อมาในปี  
พ.ศ.2495 มีการก่อตั้งกระทรวงวัฒนธรรม ตามนโยบายของจอมพล ป.พิบูลสงคราม แต่เกิดสภาวะผันแปรทางการเมือง
ทำให้กระทรวงวัฒนธรรมถูกยุบรวมกับกระทรวงศึกษาธิการ ในปี พ.ศ.2501 ตาม พระราชบัญญัติปรับปรุงกระทรวง 
ทบวง กรม พ.ศ.2501 โดยลดฐานะเหลือเพียงกองวัฒนธรรม 
 

บทสรุป 
เมื่อวันที่  11 กรกฎาคม พ.ศ. 2481 ได้มีการก่อตั้งกองวัฒนธรรมขึ้นเนื่องจาก วัฒนธรรมแสดงถึงเอกลักษณ์

ของความเป็นชาติไทยที่เจริญรุ่งเรือง ปรากฏเอกลักษณ์อันโดดเด่นประกอบด้วย ภาษา วรรณกรรม ศิลปกรรม 
โบราณสถาน โบราณวัตถุ ตลอดจนขนบธรรมเนียมประเพณีที่เป็นแบบแผนและสืบทอดต่อกันมาโดย จอมพล ป. พิบูล
สงคราม เป็นผู้ก่อตั้งในช่วงระยะเวลานั้น ต่อมามีการเปลี่ยนแปลงบางอย่างเพื่อให้เกิดความทันสมัยต่อสากลซึ่งคือ 
นโยบายสร้างชาติ ท่ีนำไปสู่การเปลี่ยนประเทศสยามไปจากเดิมและยังมีการปลุกระดมให้รักชาติ การเปลี่ยนวันข้ึนปีใหม่
จากเดิมคือ 1 เมษายนเป็น 1 มกราคมของทุกปีเพื่อให้สอดคล้องตามหลักสากล ประสงค์ของท่านจอมพล ป. พิบูล
สงครามนั้นอยากให้ประเทศชาติมีความเจริญงอกงาม ระเบียบอันดีงาม ความสามัคคีและรักษาศีลธรรมอันดีตาม
พระราชบัญญัติบำรุงวัฒนธรรมแห่งชาติ ,2483  จึงทำให้มีการประกาศใช้กฎหมายวัฒนธรรมแต่ไม่สามารถเปลี่ยน
ประชาชนได้ทั้งหมดทำให้มีการบังคับใช้กฎหมายวัฒนธรรมตั้งแต่พ.ศ.2484 เพื่อเป็นเครื่องมือลงโทษผู้ไม่ปฏิบัติตามที่
รัฐบาลกำหนดเนื่องจากรัฐบาลมีอำนาจในการออกบังคับ ชอบที่จะเรียกบุคคลผู้ฝ่าฝืนและมีบทลงโทษ ระยะเวลาต่อมา
ในปีพ.ศ.2485 จอมพล ป. พิบูลสงครามท่านเล็งเห็นถึงความสำคัญในการส่งเสริมวัฒนธรรมได้มีการจัดตั้งสภาวัฒนธรรม
ขึ้นเพื่อค้นคว้า ดัดแปลง รักษา ส่งเสริมและเผยแพร่วัฒนธรรมแห่งชาติให้เหมาะสมตามยุคสมัยอีกทั้งยังปลูกฝัง
วัฒนธรรมในจิตใจของประชาชน ได้แก่ 
1.) สำนักวัฒนธรรมทางจิตใจ เป็นนโยบายสอนให้ประชาชนรู้จักเลือกรับประทาน 2.) สำนั กวัฒนธรรมทางระเบียบ
ประเพณี เช่น ประกาศวันชาติหรือประกาศกฎระเบียบการแต่งกาย 3.) สำนักวัฒนธรรมทางศิลปกรรม ส่งเสริมให้มีการ
รำวงมาตรฐาน 4.) สำนักวัฒนธรรมทางวรรณกรรม ส่งเสริมให้ประชาชนมีการศึกษา 5.) สำนักวัฒนธรรมทางฝ่ายหญิง 
มุ่งหมายให้มีสิทธิเท่าเทียมฝ่ายชาย ระยะเวลาต่อมาจอมพล ป. พิบูลสงครามมีการพัฒนาปรับปรุงหน่วยงานสภา
วัฒนธรรมแห่งชาติจัดตั้งเป็นกระทรวงวัฒนธรรมเมื่อวันที่ 12 พ.ศ. 2495 ซึ่งมีหน้าที่ดูแลเกี่ยวกับวัฒนธรรมตลอดจน
ประเพณีก่อให้เกิดเป้าหมายของการจัดตั้งกระทรวงวัฒนธรรม ดังน้ี 
1.) ธำรงไว้ซึ่งชาติ ศาสนา พระมหากษัตริย์ 2.) ประชาชนดำรงชีวิตตามรากฐานทางวัฒนธรรม 3.)ศูนย์วัฒนธรรมที่ได้
มาตรฐานและเป็นท่ียอมรับของนานาประเทศ 4.) บริการองค์ความรู้เพื่อพัฒนาเครือข่ายวัฒนธรรม ต่อมา พ.ศ. 2501 มี
การยุบกระทรวงวัฒนธรรมรวมกับกระทรวงศึกษาธิการเนื่องจากเกิดสภาวะผันแปรทางการเมืองจึงทำให้มีการปรับปรุง
ให้หน่วยงานเข้ามาดูแลจึงเกิดการพัฒนาของกองวัฒนธรรมสู่กระทรวงวัฒนธรรมให้ประชาชนได้เห็นถึงคุณค่าและ
ความสำคัญของวัฒนธรรมรวมถึงอนุรักษ์มรดกวัฒนธรรมไทยให้คงอยู่สืบไปทั้งด้านการใช้ภาษาที่ดีงามของไทยที่มี
ลักษณะเฉพาะและถึงแม้ระยะเวลาจะเปลี่ยนไปเพียงใดการสื่อสารความหมายที่เข้าใจร่วมกันน้ันเป็นสิ่งสำคัญ 
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สิทธิและเสรีภาพของทาส : บริบททางการเมืองในสมัยรัชกาลที่ 6  
ภายหลังพระราชบัญญัติทาส ร.ศ.124 

Rights and freedoms: political context during the reign 
 of King Rama VI After the slavery Act 124 B.E. 

 
ธนวรรณ สมิงทัพ1  รัตนา คุณฮวย2  สุธิตา ทองเจริญ3  ยุพยงค์ วิงวร4 

1,2,3นักศึกษาหลักสูตรนติิศาสตรบณัฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 4อาจารย์ประจำ
สาขาวิชานิติศาสตร ์

 

สาระสังเขป 
 

บทความทางวิชาเรื่อง “สิทธิและเสรีภาพของทาส : บริบททางการเมืองสมัยรัชกาลที่  6 ภายหลัง
พระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 124” มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอผลการค้นคว้าบริบททางการเมืองซึ่งมีความสัมพันธ์กันกับสิทธิ
และเสรีภาพของทาสในพระราชบัญญัตทิาส ร.ศ.124 ภายหลังการเลิกทาสที่มีความสัมพันธ์กับบริบททางการเมืองในสมัย
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์กฎหมายไทย คือ พระราชบัญญัติทาส ร.ศ.124 
และบริบททางการเมืองในสมัยรัชกาลที่ 6 

การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะกรณีของบริบททางการเมืองสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้า
เจ้าอยู่หัวท่ีมีเกิดขึ้นภายหลังการประกาศใช้พระราชบัญญัติทาส ร.ศ.124 เพื่อแสดงให้เห็นถึงที่มีความสัมพันธ์กับทาสใน
เรื่องสิทธิและเสรีภาพที่ส่งผลต่อบริบททางการเมืองด้านปัญหาความไม่มั่นคงในประเทศรวมถึงปัจจัยภายนอกประเทศ
โดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงการปกครองในสมัยของพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว  กรณีที่ราษฎรสยาม
เรียกร้องให้เปลี่ยนจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ให้มาเป็นการปกครองในระบอบประชาธิปไตย 

ข้อสังเกตที่น่าสนใจ คือ กรณีทาสหลุดพ้นจากทาสมาเป็นพลเมืองในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ ซึ่งจะเห็น
ได้ว่าพระบาทสมเด็จพระมงกุฎกล้าเจ้าอยู่หัวทรงพยายามในการที่จะลดช่องว่างระหว่างชนช้ันในสังคมสยามเพื่อที่จะปู
ทางให้ประเทศสยามโดยการตั้งดุสิตธานีเมืองประชาธิปไตยขึ้นเป็นเมืองจำลองในรูปแบบเมืองตุ๊กตาโดยสอนชนช้ันการ
ปกครองเพื่อเตรียมนำไปสู่การปกครองราษฎรสยามในระบอบประชาธิปไตยวันข้างหน้า 

 
คำสำคัญ : พระราชบัญญตัิทาส ร.ศ. 124 บริบททางการเมือง รัชกาลที่ 6 สิทธิ เสรภีาพ ดุสติธาน ี

 

SUMMARY 
 

Subject article "The rights and freedoms of slaves: political context during the reign of King 
Rama VI after the Slavery Act 124," with the objective of presenting the results of a search for political 
contexts related to the rights and freedoms of slaves in the Slavery Act. .244 after the abolition of 
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slavery in relation to the political context in the reign of King Rama VI From historical evidence, Thai 
law is the Slavery Act 124, and the political context during the reign of King Rama VI 
 This study is a case study of the political context of King Rama VI, which occurred after the 
enactment of the 124th Slavery Act in order to demonstrate the relationship with slavery on rights 
and freedoms. Which affects the political context of the problem of insecurity in the country, 
including external factors, especially the change of government in the period Of King Rama VI In the 
event that the Siamese people call for change from absolute monarchy to democratic rule 

An interesting observation is that the case of slaves liberated from slaves to become 
citizens in absolute monarchy. It can be seen that His Majesty the King is brave enough to try to 
bridge the gap between the upper classes in Siam in order to pave the way for Siam by establishing 
Dusit Thani, a democratic city as a model city. Like the doll city by teaching the ruling class to 
prepare to rule the Siamese people in a democratic future 
 
Keywords : Ordinary Slave, Rs. 124, Political Context, Rama VI, Rights, Liberty 
 

บทนำ 
ทาส หมายถึง บุคคลซึ่งถูกนับสิทธิเสมือนสิ่งของของผู้อื่นได้มีอิสระในการดำรงชีวิตและมีหน้าท่ีรับใช้ผู้อื่นโดย

ไม่ได้รับการตอบแทนจนกระทั่งมีการยกเลิกทาสของไทยสยาม อย่างเป็นทางการในทางกฎหมายเกิดขึ้นในสมัย
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว พระองค์ทรงประกาศพระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 124 ซึ่งมิให้ทาสมีการขายตัว
ลงเป็นทาสโดยเด็ดขาด หลังจากการเลิกทาส ร.ศ. 124 ทาสยังได้รับกล่าวถึงทางประวัติศาสตร์และยังเป็นที่น่าจดจำของ
คนไทยมาถึงปัจจุบัน ทำให้บริบททางการเมืองหลังการเลิกทาส ร .ศ. 124 จนถึงสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้า
เจ้าอยู่หัวเป็นบริบททางการเมืองหลังการออกพระราชบัญญัติทั่วประเทศ โดยปฏิรูปบ้านเมืองได้สำเร็จในทุกด้าน อาทิ
ด้านการเมือง และการปกครอง ด้านเศรษฐกิจ ด้านสังคม ด้านการศึกษา ร่วมถึงด้านการขนส่งและการสื่อสารสิทธิและ
เสรีภาพหลังการเลิกทาส ทำให้มีการเปลี่ยนเเปลงการปกครองในระบอบประชาธิปไตย ให้สิทธิและเสรีภาพกับทาส โดย
การปลดปล่อยทาสให้เป็นพลเมือง ทำให้ทาสมีอิสระเสรีภาพทางสังคมเท่าเทียมกันต่างมีโอกาสที่สร้างครอบครัวประกอบ
อาชีพท่ีหลากหลายและได้มีสิทธิที่จะใช้ชีวิตเป็นของตนเอง 

บทความทางวิชาการเรื่องนี้ผู้เขียนมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเฉพาะเรื่องของสิทธิและเสรีภาพของทาสภายหลัง
ในบริบททางการเมืองในสมัยรัชกาลที่ 6 ภายหลังพระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 124 จะให้เห็นว่าหลังจากการเลิกทาสส่งผล
ต่อ ความสัมพันธ์ สิทธิและเสรีภาพของทาสในพระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 124 กับบริบททางการเมืองในสมัย
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวอย่างไร 

 

เนื้อความ 
บริบททางการเมืองหลังการเลิกทาส ร.ศ.124 จนถึงสมัยรัชกาลที่ 6 

ในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวพระองค์ทรงเผชิญกับความไม่มั่นคงและปัญหาทางการเมือง
หลายประการ อาทิ ปัญหาการยอมรับในกลุ่มพระบรมมาวงศานุวงศ์ กระแสการเรียกร้องระบอบประชาธิปไตยและ
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ปัญหาชาวจีนในประเทศ รวมถึงปัจจัยภายนอกประเทศโดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงการปกค รองเป็นระบอบ
ประชาธิปไตยในต่างประเทศ (ราม วชิราวุธ, 2555, หน้า 66) 

ปัญหาความไม่มั่นคงทางการเมืองสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวข้างต้นส่งผลให้พระองค์ทรง
หาทางแก้ปัญหาด้วยการดำเนินพระราโชบายสร้างชาติ ปลูกฝังความคิด ชาตินิยม สร้างความภูมิใจในความเป็นไทย เพื่อ
ต่อสู้กับการเข้ามาของคนจีนในสมัยพระองค์ พระองค์ทรงสนับสนุนการสร้างความรักชาติ รักในสถาบันพระมหากษัตริย์
โดยผ่านงานพระราชนิพนธ์ พระราชดำรัส บทความในหนังสือพิมพ์ พระองค์ทรงเทิดพระเกียรติพระมหากษัตริย์ไทย
พระองค์อื่นในราชวงศ์จักรี และจัดตั้งสร้างดุสิตธานี เมืองประชาธิปไตยขึ้นในบริเวณพระราชวังดุสิต พ .ศ.2461 ซึ่งมี
ลักษณะเมืองเป็นตุ๊กตา เพื่อเป็นเมืองจำลองระบอบประชาธิปไตย เพื่อต่อสู้กับแนวคิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองจาก
ระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ให้เป็นระบอบประชาธิปไตยในสมัยของพระองค์นั้น (การเปลี่ยนแปลงการปกครองของไทย 
พ.ศ. 2475, 2562)   

บริบททางการเมืองในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวได้เผชิญกับปัญหาความไม่มั่นคงทางการ
เมืองเป็นอย่างมากเนื่องจากกระแสเรียกร้องระบอบประชาธิปไตย รวมถึงปัจจัยนอกประเทศโดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลง
การปกครองเป็นระบอบประชาธิปไตยในต่างประเทศและปัญหาชาวจีนในประเทศพระองค์ทรงได้หาทางแก้ไขโดยการทำ
เป็นพระราโชวาท สร้างชาติเพื่อปลูกฝังความคิดให้รักในความเป็นไทยเพื่อจะต่อสู้กับคนอื่นในสมัยนั้นและได้มีการจัดตั้ง
สร้างดุสิตบ้านเมืองประชาธิปไตยเป็นเมืองจำลองเพื่อต่อสู้กับแนวคิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองจากระบอบ
สมบูรณาญาสิทธิราชย์ให้มาเป็นระบอบประชาธิปไตย 
 
ทาสตามพระราชบัญญัติทาส ร.ศ.124 

ทาส คือ บ่าวทั่วไป ผู้ที่ขายตัวลงเป็นคนรับใช้หรือท่ีนายเงินไถ่ค่าตัวมาเรียกว่าทาสน้ำเงินผู้ที่เป็นลูกของทาส
น้ำเงินเรียกว่าทาสเรือนเบี้ย หรือ ทาสในเรือนเบี้ย ทาสที่เอาเงินไปซื้อมา เรียกว่าทาสสินไถ่ ผู้ที่เป็นคนเชลย เรียกว่า ทาส
เชลย ถ้าใช้คู่กันว่า ทาสทาสี ก็หมายความว่าทาส เป็นบ่าวผู้ชาย และทาสี เป็นบ่าวผู้หญิง 
ทาส คือ บุคคลซึ่งถูกนับสิทธิเสมือนสิ่งของของผู้อื่น ไม่มีอิสระในการดำรงชีวิต และมีหน้าท่ีรับใช้ผู้อื่นโดยมิได้รับการตอบ
แทนจากเจ้าของ(นายทาส)เช่น การรับใช้ทางด้านแรงงาน และหากไม่เช่ือฟังคำสั่ง อาจถูกลงโทษได้ตามแต่นายทาสจะ
กำหนด ยกเว้นเป็นการกระทำอันทำให้ถึงแก่ความตาย (พิริยะ  ตระกูลสว่าง, 2556) 

พอถึงปี พ.ศ. 2448 มีการออกกฎหมายเกี่ยวกับทาส และการไถ่ค่าตัวทาส เรียกว่า พระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 
124  ให้ลูกทาสทุกคนเป็นไทเมื่อวันที่ 1 เมษายน ร.ศ. 124 ส่วนทาสประเภทอื่นที่มิใช่ทาสในเรือนเบี้ย ให้ลดค่าตัวเดือน
ละ 4 บาท นับตั้งแต่เดือนเมษายน พ.ศ. 2448 เป็นต้นไป นอกจากนี้ยังมีบทบัญญัติป้องกันมิให้คนที่เป็นไทแล้วกลับไป
เป็นทาสอีก และเมื่อทาสจะเปลี่ยนเจ้าเงินใหม่ ห้ามมิให้ข้ึนค่าตัว (ประวัติศาสตร์เลิกทาส, 2561) 

การเปลี่ยนสถานภาพของพลเมืองจากทาสมาเป็นไท ทำให้ทาสมีอิสรภาพทางสังคมเท่าเทียมกัน ทาสเมื่อก้าว
พ้นเป็นอิสระแล้วห้ามกลับมาเป็นทาสอีก เพื่อทำให้การเลิกทาสเป็นผล และไม่ทำให้คนกลับไปเป็นทาสได้มีการประกาศ
ยกเลิกบ่อนเบี้ย และขยายระบบการศึกษาให้เป็นที่แพร่หลายยิ่งขึ้น ทำให้ข้าทาส และไพร่ ในสมัยพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ซึ่งหลุดพ้นจากระบบดั้งเดิม ได้กลายเป็นราษฎรสยามและต่างมีโอกาสประกอบอาชีพหลากหลาย 
การที่เลิกทาสนั้นเป็นการทำให้ระบบการทำงานการใช้แรงงานเป็นไปตามการพัฒนาเศรษฐกิจ และทำให้ประเทศสยาม
เป็นประเทศท่ีได้รับการยอมรับในสายตานานาประเทศ (กระทรวงวัฒนธรรม, 2559) 
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ดังนี้ จะเห็นได้ว่าทาสไม่มีอิสระในการดำรงชีวิตจนกระทั่งในปี พ.ศ. 2448 ได้มีการออกพระราชบัญญัติทาส
เรียกว่าพระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 124 จึงทำให้ลูกทาสทุกคนกลับไปเป็นไท นอกจากนี้ยังมีบทบัญญัติป้องกันไม่ให้คนที่
เป็นไทแล้วกลับไปเป็นทาสอีก จึงเปลี่ยนแปลงครั้งนี้เป็นการเปลี่ยนแปลงสถานะของพลเมืองจากทาสให้มาเป็นไทโดยจะ
มีอิสรเสรีภาพทางสังคมเท่าเทียมกัน จึงทำให้ราษฎรสยามต่างมีโอกาสประกอบอาชีพท่ีหลากหลายและมีสิทธิที่จะใช้ชีวิต
ของตนเอง 

 
 สิทธิและเสรีภาพของทาสตามพระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 124 

สิทธิและเสรีภาพของคนสยามที่เป็นทาสโดยสมบูรณ์ไม่อยู่ภายใต้มูลในฐานะ มีนายทาสเป็นเจ้าของนั้นก็คือ
การเลิกระบบทาสของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวนี้ทำให้ทาสทุกคนกลายเป็นคนอิสระและเสรีภาพสม
กลับที่เกิดขึ้นเป็นคนที่มีความเป็นไท เมื่อทาสนำเงินค่าไถ่ถอนตนเองก็จะเป็นอิสระและก็จะหลุดพ้นตามบทบัญญัติ
กฎหมายเช่นกฎหมายบัญญัติให้มีการลดค่าตัวทาสลงตามระยะเวลาของการเป็นทาสทำให้ทาสมีค่าตัวลดน้อยลงและจะ
เปิดโอกาสให้ทาสหาเงินมาไถ่ตัวเป็นอิสระได้ง่ายขึ้น (ธเนศ  อาภรณ์สุสรรณ, 2548) 

ในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงตระหนักถึงความสำคัญของครอบครัวก็คือช่ือสกุลดังนั้น
หลังการเลิกทาสแล้วทาสก็จะกลายเป็นไทโดยไม่มีสังกัดอีกต่อไป และที่สำคัญของสิทธิและเสรีภาพก็คือการมอบอำนาจ
อธิปไตยอันเป็นของพระมหากษัตริย์ภายใต้ระบอบการปกครองแบบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ให้แก่ประชาชนและใน
พระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 124 มาตรา 4 “บรรดาคนที่เป็นไทยอยู่ก็ดีหรือทาษที่หลุดพ้นค่าตัวแล้วก็ดีต่อไปห้ามมิให้เป็น
ทาษ” ทาสจึงได้มีสิทธิและเสรีภาพมากขึ้น (พระราชบัญญัติเลิกทาส ร.ศ. 124, 124) 

ดังนั้นการที่ทาสนั้นมีสิทธิและเสรีภาพได้เพราะมีการยกเลิกทาสของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัวจึงทำให้ทาสทุกคนกลายเป็นไทมีอิสระหลุดพ้นจากการเป็นทาสโดยไม่มีสังกัดอีกต่อไปและที่สำคัญของสิทธิและ
เสรีภาพก็คือการมอบอำนาจอธิปไตยอันเป็นของพระมหากษัตริย์ภายใต้ระบอบการปกครองแบบสมบูรณาญาสิทธิราชย์
ให้แก่ประชาชน 

 
ตารางที่ 1 สาระสำคัญของพระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 124 

มาตรา 

 

สาระสำคัญ บุคคลที่เกี่ยวข้อง ข้อสังเกต 

ช่วงต้น ทา  - ทาสถึงแม้จะไม่ใช่เชลยที่เป็นการกดขี่อย่างร้ายแรงก็จริง
แต่เป็นเครื่องกีดขวางความเจริญประโยชน์และสุขของ
ราษฎรอย่างหนึ่งซึ่งจำเป็นต่อการเลิกทาสเพราะจะทำให้
ประเทศสยามมีความเจริญเท่าทันประเทศอื่นจึงได้ทรงพระ
กรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติไว้สืบไปดังน้ี 

ข 

  

 - 

- 

 

 - 

1      - ช่ือพระราชบัญญัต ิ - - ช่ือกฎหมาย 
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๒ - วันท่ีประกาศใช้พระราชบัญญัต ิ ทาส - วันท่ีประกาศใช้
พระราชบัญญัติ คือ 
วันท่ี 1 เมษายน รัตนโก
สินทรศก 124 มีผลทั่ว
ราชาอาณาจักร 

- เว้นแต่มณฑลพายัพ
และมณฑลบุรพามณฑล
ไทรบุรีและเมืองกลันตัน 
เมืองตรังกาน ู

๓ - บรรดาลูกทาสให้นับว่าเป็นไทไมใ่ห้มีพิกัดเกษียณอาย ุ

 

บรรดาลูกทาส - ไ ม่ ใ ห้ มี พิ กั ด
เ ก ษี ย ณ อ า ยุ ต า ม
พระราชบัญญัติลูกทาส
ไทจุลศักราช 1๒๓6 

๔ - บรรดาคนที่เป็นท่ีเป็นไทอยู่เนื่องจากหลุดพ้นจากความ
เป็นทาสห้ามมิให้กลับมาเป็นทาสอีก 

- ทาสที่หลุดพ้นค่าตัวแล้วห้ามไม่ให้เป็นทาส 

คนท่ีเป็นไท 

ทาส 

  - ข้อห้ามมิให้ เป็นทาส
สำหรับคนที่เป็นไท และ
ทาสที่หลุดพ้นแล้ว 

๕ - การลดค่าตัวทาส ทาส - การลดค่าตัวทาสคน
หนึ่งเดือนละ ๔ บาท
นับตั้งแต่เดือนเมษายน 
ร.ศ. 124 เป็นต้นไป 

6 - ข้อจำกัดเมื่อทาสจะเปลี่ยนเจ้าเงินใหม่ 

 

-ทาส 

-เจ้าเงินใหม ่

- ถ้าทาสจะเปลี่ยนเจ้า
เงินใหม่ ต้องห้ามไม่ให้
ทำสารกรมธรรม์ขึ้น
ค่าตัวกว่าจำนวนเงิน
ค่าตัวในเวลานั้น 

ช่วงท้าย - วันท่ีประกาศใช้ 1 เมษายน พ.ศ. ๒๔๔๘              -  - 

 

จากตารางที่ 1  สาระสำคัญของพระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 124 จะเห็นได้ว่า มีการใช้พระราชบัญญัติทาสร.ศ.124 ตั้งแต่
วันท่ี 1 เมษายน ร.ศ.124 ทั่วราชอาณาจักร เว้นแต่ มณฑลพายัพและมณฑลบูรพา มณฑลไทรบุรี และเมืองกลันตัน เมือง
ตรังกานู และมีข้อห้ามไม่ให้เป็นทาสสำหรับคนที่เป็นไทและทาสที่หลุดพ้นแล้วจากนั้นได้มีการลดค่าตัวทาสคนหนึ่งเดือน
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ละ ๔ บาท และกรณีที่ทาสจะเปลี่ยนนายเงินใหม่ต้องห้ามไม่ให้ทำสากรมธรรม์ขึ้นค่าตัวกว่าจำนวนเงินในเวลานั้น แสดง
ให้เห็นว่าทาสถึงแม้จะไม่ใช่เชลยที่เป็นการกดขี่อย่างร้ายแรงก็จริงแต่เป็นเครื่องกีดขวางความเจริญประโยชน์และสุขของ
ราษฎรอย่างหนึ่งซึ่งจำเป็นต่อการเลิกทาสเพราะจะทำให้ประเทศสยามมีความเจริญเท่าทันประเทศอื่นจึงได้ทรงพระ
กรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตราพระราชบัญญัติทาสนี้ไว้ 
 
สถานะของทาสภายหลังพระราชบัญญัติทาส ร.ศ.124 

การเปลี่ยนแปลงสถานภาพของพลเมืองจากทาสมาเป็นสามัญชนในสมัยพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้า
เจ้าอยู่หัว ให้มีอิสรภาพทางสังคมเท่าเทียมกัน ทาสเมื่อก้าวพ้นเป็นอิสระแล้วห้ามกลับมาเป็นทาสอีกเพื่อทำให้การเลิก
ทาสเป็นผล และไม่ทำให้คนกลับไปเป็นทาส ได้มีการประกาศยกเลิกบ่อนเบี้ ย และขยายระบบการศึกษาให้เป็นที่
แพร่หลายยิ่งขึ้นทำให้ข้าทาส ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว หลุดพ้นจากระบบดั้งเดิม ได้กลายเป็น
ราษฎรสยามและต่างมีโอกาสประกอบ อาชีพหลากหลาย การที่เลิกทาสนั้นเป็นการทำให้ระบบการทำงานการใช้แรงงาน
เป็นไปตามการพัฒนาเศรษฐกิจ และทำให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่ได้รับการยอมรับในสายตานานาประเทศการ
ปลดปล่อยและการยกเลิกทาสของประเทศไทยอย่างเป็นทางการในทางกฎหมายเกิดขึ้นในสมัยพระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เพราะพระองค์ทรงประกาศพระราชบัญญัติ ร .ศ. 124 ห้ามมิให้มีการขายตัวลงเป็นทาสโดย
เด็ดขาด อย่างไรก็ตามหลังการเลิกทาส (ยุวดี, 2561) 

ดังนั้น นับแต่มีพระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 124 ทาสจึงมีสถานะกลายเป็นไทมีสิทธิและเสรีภาพในการดำรงชีวิต 
ประกอบอาชีพอย่างอิสระ โดยที่ไม่สามารถกลับไปเป็นทาสได้อีกเด็ดขาด และหลักจากการที่ได้มีการยกเลิกทาสแล้วทำ
ให้ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีได้รับการยอมรับจากสายตานานาประเทศเป็นอย่างมาก  
 
ความสัมพันธ์ระหว่างสิทธิและเสรีภาพของทาสกับบริบททางการเมืองในสมัยรัชกาลที่ 6 

การให้ความหมายทาสไทยหลังการเปลี่ยนเเปลงปกครอง แตกต่างออกไปจากบริบททางการเมืองในสมัย
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว คือ การเลิกทาสเป็นการปลดปล่อยทาส เพราะในการเปลี่ยนเเปลงการปกครอง
ในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ ทำให้ทาสเป็นการขาดความเป็นอิสระ และไม่มีเสรีภาพ คำว่าเสรีภาพตกมาถึงในสมัย
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัว ปลายสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เสรีภาพคือ “ตนเป็นใหญ่ 
ให้พึ่งตนเองเป็นใหญ่” ดังนั้น จึงมีการให้เลิกทาสให้เป็นพลเมืองที่มีสิทธิ และเสรีภาพในการใช้ชีวิตของตนเอง (ธเนศ  
อาภรณ์สุสรรณ, 2547) 

เมื่อเราพิจารณาคำว่าสถานะพลเมืองเพื่อมาเปรียบเทียบกับสถานะของทาส ทาสเป็นคำเรียกใช้คนใต้
ปกครองในระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ การอธิบายทาสในบริบททางการเมือง จึงเป็นการมองสภาพทาสไทยในเเง่ลบ 
คือการขาดอิสระ เสรีภาพ การเป็นทาสจึงเป็นเรื่องที่ได้รับไม่เป็นธรรมในสังคมระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ (ชาญวิทย์  
เกษตรศิริ, 2475-2500, หน้า 45) ส่วนคำว่าพลเมืองนั้นมีความหมายคือคนทุกคนมีสิทธิและหน้าที่ในฐานะประชาชนของ
ประเทศใดประเทศหนึ่ง หรือประชาชนที่อยู่ภายใต้ปกครองเดียวกัน (พลเมือง, 2556) จึงทำให้เห็นได้ว่าสถานะของ
พลเมือง เมื่อเปรียบเทียบกับความเป็นทาสแล้ว พบว่าทาในสมัยนั้นไม่รับความเป็นอิสระในการดำรงชีวิตและยังต้องมี
หน้าท่ีรับใช้ผู้อื่น 

เหตุนี้จึงส่งผลให้บริบททางการเมืองในพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวเผชิญกับความไม่มั่นคงใน
ปัญหาทางการเมืองหลายประการ อาทิ กระแสการเรียกร้องระบบประชาธิปไตยปัญหาชาวจีนในประเทศรวมถึงปัจจัย



 
 
 
 
 
 
 

1569 
 

นอกประเทศโดยเฉพาะการเปลี่ยนแปลงการปกครองในระบอบประชาธิปไตยในต่างประเทศพระองค์จึงปลูกความคิดให้
รักในความเป็นไทย เพื่อต่อสู้คนในสมัยนั้นเพราะได้มีกระแสเรียกร้องระบบประชาธิปไตย พระองค์ได้คิดค้นสร้างเป็น
เมืองจำลองระบอบประชาธิปไตยเพื่อต่อสู้กับแนวคิดเปลี่ยนแปลงการเมืองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ให้เป็น
ระบอบประชาธิปไตยและให้ทาสมีสิทธิและเสรีภาพให้การใช้ชีวิตของตนเอง (ราม วชิราวุธ, 2557, หน้าท่ี 66-68)  

ดังนั้นจะเห็นได้ว่าทาสในสมัยก่อนมีการได้รับความไม่เป็นธรรมไม่ว่าจะเรื่องการดำรงชีวิตและมีหน้าที่รับใช้
ผู้อื่นจนกระทั่งได้มีการเลิกทาสจึงพบว่าทาสนั้นได้รับความอิสระและเสรีภาพในการมีชีวิตเหตุนี้ทำให้เห็นว่าในสมัย
พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวพบกับปัญหาหลายอย่าง พระองค์จึงได้สร้างเมืองจำลองระบอบประชาธิปไตย
เพื่อต่อสู้กับแนวคิดความเปลี่ยนแปลงการเมืองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์เพื่อให้ทาสมีสิทธิและเสรีภาพและไม่
ต้องตกเป็นทาสหรือรับใช้ใคร 
 

บทวิเคราะห์ข้อมูล 
บริบทของทาสก่อนมีการเลิกทาสถือว่าทาสเป็นบุคคลซึ่งถูกนับสิทธิเสมือนสิ่งของของผู้อื่น ไม่มีอิสระในการ

ดำรงชีวิต และมีหน้าท่ีรับใช้ผู้อื่นโดยมิได้รับการตอบแทนจากเจ้าของ (นายทาส) เช่น การรับใช้ทางด้านแรงงาน และหาก
ไม่เช่ือฟังคำสั่ง อาจถูกลงโทษได้ตามแต่นายทาสจะกำหนด ยกเว้นเป็นการกระทำอันทำให้ถึงแก่ความตาย 

จนกระทั่งมีการประกาศใช้พระราชบัญญัติทาส ร.ศ.124 ตั้งแต่วันที่ 1 เมษายน ร.ศ.124 ทั่วราชอาณาจักร 
เว้นแต่ มณฑลพายัพและมณฑลบูรพา มณฑลไทรบุรี และเมืองกลันตัน เมืองตรังกานู และมีข้อห้ามไม่ให้เป็นทาสสำหรับ
คนท่ีเป็นไทและทาสที่หลุดพ้นแล้วจากนั้นได้มีการลดค่าตัวทาสคนหนึ่งเดือนละ 4 บาท และกรณีที่ทาสจะเปลี่ยนนายเงิน
ใหม่ต้องห้ามไม่ให้ทำสากรมธรรม์ขึ้นค่าตัวกว่าจำนวนเงินในเวลานั้น จึงทำให้ลูกทาสทุกคนกลับไปเป็นไท นอกจากนี้ยังมี
บทบัญญัติป้องกันไม่ให้คนท่ีเป็นไทแล้วกลับไปเป็นทาสอีก จึงเปลี่ยนแปลงครั้งนี้เป็นการเปลี่ยนแปลงสถานะของพลเมือง
จากทาสให้มาเป็นไทโดยจะมีอิสรเสรีภาพทางสังคมเท่าเทียมกัน จึงทำให้ราษฎรสยามต่างมีโอกาสประกอบอาชีพที่
หลากหลายและมีสิทธิที่จะใช้ชีวิตของตนเอง 

เมื่อได้ศึกษาย้อนไปถึงเหตุผลและปัจจัยต่าง ๆ ในบริบททางการเมืองในสมัยรัชกาลที่ 6 จะเห็นได้ว่ามีปัญหา
ความไม่มั่นคงทางการเมืองส่งผลให้พระองค์ทรงหาทางแก้ปัญหาด้วยการดำเนินพระราโชบายสร้างชาติ ปลูกฝังความคิด 
ชาตินิยม สร้างความภูมิใจในความเป็นไทย เพื่อต่อสู้กับการเข้ามาของคนจีนในสมัยพระองค์และจัดตั้งสร้างดุสิตธานี 
เมืองประชาธิปไตยขึ้นในบริเวณพระราชวังดุสิต พ.ศ.2461 ซึ่งมีลักษณะเมืองเป็นตุ๊กตา เพื่อเป็นเมืองจำลองระบอบ
ประชาธิปไตย เพื่อต่อสู้กับแนวคิดการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองจากระบอบสมบูรณาญาสิทธิราชย์ให้เป็นระบอบ
ประชาธิปไตย 

ภายหลังพระราชบัญญัติทาส ร.ศ.124 ด้านสิทธิและเสรีภาพของทาส และสามารถวิเคราะห์เหตุผลที่เป็นหลัก
ได้ คือ การได้รับสิทธิและเสรีภาพของทาสภายหลังที่มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติทาส ร.ศ.124 และมีการเลิกทาสใน
รัชสมัยของรัชกาลที่ 5 ส่งผลให้ทาสมีสถานะเป็นคนสยามโดยสมบูรณ์โดยไม่ตกอยู่ภายใต้การปกครองของนายทาสเป็น
เจ้าของ และการเลิกระบบทาสทำให้ทาสในสยามทุกคนเป็นคนท่ีมีความเป็นไท 

เมื่อสถานะของทาสก็ได้มีความเปลี่ยนแปลงไป ทำให้สถานภาพของทาสกลายเป็นมาเป็นสามัญชน และ
กลายเป็นพลเมืองมีอิสรภาพทางสังคมเท่าเทียมกัน เมื่อทาสมีอิสระแล้ว กฎหมายดังกล่าวห้ามกลับมาเป็นทาสอีกเพื่อทำ
ให้การเลิกทาสเป็นผล และไม่ทำให้คนกลับไปเป็นทาส และขยายระบบการศึกษาให้เป็นที่แพร่หลายยิ่งขึ้ นทำให้ข้าทาส 
ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว หลุดพ้นจากระบบดั้งเดิม ได้กลายเป็นราษฎรสยามและต่างมีโอกาส
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ประกอบ อาชีพหลากหลาย การที่เลิกทาสนั้นเป็นการทำให้ระบบการทำงานการใช้แรงงานเป็นไปตามการพัฒนา
เศรษฐกิจ และทำให้ประเทศไทยเป็นประเทศท่ีได้รับการยอมรับในสายตานานาประเทศ 

 

บทสรุป 
บริบทของทาสก่อนมีการเลิกทาสถือว่าทาสเป็นบุคคลซึ่งถูกนับสิทธิเสมือนสิ่งของของผู้อื่น ไม่มีอิสระในการ

ดำรงชีวิต และมีหน้าที่รับใช้ผู้อื่นโดยมิได้รับการตอบแทนจากนายทาส จนกระทั่งวันท่ี วันท่ี 1 เมษายน ร.ศ.124 ได้มีการ
ประกาศใช้พระราชบัญญตัิทาส ร.ศ.124 ทั่วราชอาณาจักร เว้นแต่ มณฑลพายัพและมณฑลบูรพา มณฑลไทรบรุี และเมือ
งกลันตัน เมืองตรังกานู และมีข้อห้ามไม่ให้เป็นทาสสำหรับคนที่เปน็ไทและทาสที่หลดุพ้นแล้วจากนัน้ได้มีการลดค่าตัว
ทาสคนหนึ่งเดือนละ ๔ บาท และกรณีที่ทาสจะเปลี่ยนนายเงินใหมต่้องห้ามไม่ให้ทำสากรมธรรม์ขึ้นคา่ตัวกว่าจำนวนเงิน
ในเวลานั้น จึงทำให้ลูกทาสทุกคนกลับไปเป็นไท นอกจากนี้ยังมีบทบัญญัติป้องกันไม่ให้คนท่ีเป็นไทแล้วกลับไปเป็นทาสอีก 
ดังนั้นการเลิกทาสเป็นการปลดปลอ่ยทาสให้เป็นพลเมืองจะไม่เป็นทาสอีกต่อไปมีสิทธิ เสรีภาพ ในการใช้ชีวิตของตนเอง
ตามพระราชบัญญัติทาส ร.ศ. 124 เพราะการเลิกทาสส่งผลให้บริบททางการเมืองมีการยอมรับในสานานาประเทศมาก
ยิ่งข้ึนและถือว่าเป็นการที่จะลดช่องว่างระหว่างชนช้ันในสังคมสยามเพื่อที่จะปูทางให้ประเทศสยามด้วยระบอบ
ประชาธิปไตยในอนาคตและการเลิกทาสมสี่วนสร้างชาติอย่างไรในปัจจุบัน 
 

เอกสารอ้างอิง 
กระทรวงวัฒนธรรม.  (๒๕๕๙).  การเลิกทาสในประเทศไทย.  ค้นเมื่อ พฤศจิกายน ๗, ๒๕6๒.  จาก  

https://www.m-culture.go.th/young/ewt_news.php?nid=167&filename=index 
ธเนศ อาภรณ์สุวรรณ. (๒๕๕๔). “ระบบทาสไทย : ความหมายและความจริง,” ใน รัฐศาสตร์ธรรมศาสตร์ 60 ปี  
รัฐศาสตร์สาร 30 ปี (เล่ม1). กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ธรรมศาสตร์  
นครินทร์  เมฆไตรรัตน์. (๒๕๓๕). การปฎิวัติสยาม พ.ศ.2475. สำนักพิมพ์ : ฟ้าเดียวกัน. 
ชาญวิทย์ เกษตรศิริ. (๒๕๔๔). ประวัติการเมืองไทย 2475-2500. สำนักพิมพ์ : โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 
กองหอจดหมายเหตุแห่งชาติ. (๒๕๓๐). สังคมไทยสมัยรัชกาลที่ ๕. กรุงเทพมหานคร : โรงพิมพ์อักษรสัมพันธ์. 
ชัย  เรืองศิลป์.  (๒๕๒๙).  ประวัติศาสตร์ไทยสมัย พ.ศ.๒๓๕๒-๒๔๕๓ ด้านสังคม.  กรุงเทพฯ : อมรการพิมพ์. 
ชลดา  โกพัฒตา.  (๒๕๓๓).  ทาสกับการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และสังคม.  กรุงเทพฯ : บัณฑิตวิทยาลัย  

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย. 
ธเนศ  อาภรณ์สุสรรณ. (๒๕๔๗) .แนวคิดพระราชดำริ เร่ืองทาสและเสรีภาพของรัชกาลที่๔. ค้นเมื่อ ตุลาคม  

๒๔, ๒๕6๒ จาก https://www.silpa-mag.com/history/article_7024 
พระราชบัญญัติทาสรัตนโกสินทรศก 124. ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม๒๒. ตอนท่ี1. วันท่ี ๒ เมษายน 124. 

ราม  วชิราวุธ. (๒๕๕๕). ประวัติตอนต้นรัชกาลที6่. กรุงเทพฯ : มติชน.  
พระบรมราชโองการประกาศยกเลิกบ่อนเบี้ย. รัตนโกสินทร์ศก11๗, เล่ม 1๕,  วันท่ี 1๙ กุมภาพันธ.์ 
พระราชบัญญัติทาสรัตนโกสินทรศก 124. ราชกิจจานุเบกษา. เล่ม๒๒. วันท่ี ๒ เมษายน 124.  
การเปลี่ยนแปลงการปกครองของไทย พ.ศ.๒๔๗๕. (๒๕๕๙). ค้นเมื่อ ตุลาคม ๓๐, ๒๕6๒. จาก  https://www.m-

culture.go.th/young/ewt_news.php?nid=176&filename=index 
ยุวดี. (๒๕61). ประวัติศาสตร์เลิกทาส.  ค้นเมื่อ ตุลาคม ๓๐, ๒๕6๒ จาก     

https://www.silpa-mag.com/history/article_7024?fbclid=IwAR2W4T5wBonmmaN1eCPHAS7KZqPKfjYfDrV8yqNgyBOMEtT_6z5Lr8g1dTk
https://www.m-culture.go.th/young/ewt_news.php?nid=176&filename=index
https://www.m-culture.go.th/young/ewt_news.php?nid=176&filename=index


 
 
 
 
 
 
 

1571 
 

          https://teen.mthai.com/variety/110055.html?fbclid=IwAR0QT27WduoBUXEQCxRDkXD
 Y9LLeAbIdmqaFpCoFBcf_212a5MXXvQQo5Wg 
พิริยะ  ตระกูลสว่าง. (๒๕๕6). ทาสประเภทต่างๆ.  ค้นเมื่อ ตุลาคม ๓๐, ๒๕6๒ จาก 
 http://www.seal2thai.org/sara/sara263.htm 
พระราชบัญญัตเิลิกทาส ร.ศ.124 
สำนักงานราชบัณฑิตยสภา. (๒๕๕6). พลเมือง. ค้นเมื่อ พฤศจิกายน ๘, ๒๕6๒. จาก 
 http://www.royin.go.th/?knowledges7- 

https://teen.mthai.com/variety/110055.html?fbclid=IwAR0QT27WduoBUXEQCxRDkXD%09Y9LLeAbIdmqaFpCoFBcf_212a5MXXvQQo5Wg
https://teen.mthai.com/variety/110055.html?fbclid=IwAR0QT27WduoBUXEQCxRDkXD%09Y9LLeAbIdmqaFpCoFBcf_212a5MXXvQQo5Wg
http://www.seal2thai.org/sara/sara263.htm
http://www.royin.go.th/?knowledges7-


 
 
 
 
 
 

1572 
 

ความสัมพันธ์ทางประวัตศิาสตร์ของกฎหมายกำหนดหน้าที่ของคนไทยในเวลารบและ
กฏหมายกองอาสารักษาดินแดนกับการจัดตั้งกองอาสารักษาดินแดน 

The historical relationship of the law defines the duties of Thai People’s 
Responsibility during Wartime and Law of the Volunteer Defense Corps 

and the establishment of the Volunteer Defense Corps. 
 

ธวัฒชัย กันอรุณ1 สิทธิพร ทองขาว2 กัลยา พอชู3 อัญชนา สุขเอ่ียม4 สมชาติ เกตุพันธ์5 

1,2,3,4นักศึกษาหลักสูตรนิตศิาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 5ประธานสาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏหมู่บา้นจอมบึง 

 

สาระสังเขป 
 

บทความวิชาการเรื่อง “ความสัมพันธ์ทางประวัติศาสตร์ของกฎหมายกำหนดหน้าที่ของคนไทยในเวลารบและ
กฏหมายกองอาสารักษาดินแดนกับการจัดตั้งกองอาสารักษาดินแดน” มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอผลการศึกษาค้นคว้า
เกี่ยวกับความสำคัญของกองอาสารักษาดินแดน จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์โดยทำการศึกษาจากพระราชบัญญัติ
กำหนดหน้าที่ของคนไทยในเวลารบ พ.ศ.๒๔๘๔ พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน พ.ศ.๒๔๙๗ ประกอบกับ
หลักฐานทางประวัติศาสตร์อื่น เพื่อแสดงให้เห็นว่าพระราชบัญญัติทั้งสองฉบับนี้ มีความเกี่ยวพันธ์กันอย่างไรในการจัดตั้ง
กองอาสารักษาดินแดน รวมถึงพัฒนาการกองอาสารักษาดินแดน 

แนวทางการศึกษาครั้งนี้ เป็นการศึกษาพัฒนาการของกองอาสารักษาดินแดน จากพระราชบัญญัติทั้งสอง
ฉบับน้ี โดยทำการศึกษาตั้งแต่ช่วงสงครามเย็น จนถึง ปัจจุบัน พ.ศ.๒๕๖๒ 

ข้อสังเกตที่น่าสนใจ คือ ในยุคปัจจุบันประเทศชาติไม่ต้องเผชิญกับสภาวะสงครามอีกต่อไป แต่ต้องเผชิญกับ
สงครามทางด้านอื่นเช่น สงครามยาเสพติด หรือแม้แต่ภัยธรรมชาติซึ่งเจ้าหน้าที่กองอาสารักษาดินแดนได้มีบทบาทในการ
ร่วมปราบปรามและบรรเทาสาธารณภัยต่างๆร่วมกับเจ้าหน้าที่ฝ่ ายปกครองตลอดมานับแต่มีการประกาศใช้
พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดนภายใต้การกำกับดูแลของกระทรวงมหาดไทยและกระทรวงกลาโหม 

 
คำสำคัญ : หน้าท่ีคนไทยในเวลารบ กองอาสารักษาดินแดน ประวัตศิาสตร์กฎหมายไทย เสือป่า 

 

Summary 
 

Academic Article " The historical relationship of the law defines the duties of Thai People’s 
Responsibility during Wartime and Law of the Volunteer Defense Corps and the establishment of the 
Volunteer Defense Corps." The objective is to present the results of a study on the importance of the 
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Volunteer Defense Corps . From historical evidence by studying from the defining duties of Thai 
People’s Responsibility during Wartime Act B.E. 2484 , the Volunteer Defense Corps Act B.E.2497 and 
combined with other historical evidence. To show that these two acts What is the connection 
between the establishment of the Volunteer Defense Corps Including development of the Volunteer 
Defense Corps. 

This study guidelines Is a study of the development of the Volunteer Defense Corps From 
both of these Acts By conducting studies from the cold war to the present B.E. 2562 

An interesting observation is that in modern times, the nation no longer faces war 
conditions. But faced with other wars such as the drug war Or even natural disasters the Volunteer 
Defense Corps of Territorial Defense has played a role in suppressing and mitigating various disasters 
together with administrative officials ever since the Volunteer Defense Corps Act is under the 
supervision of the Ministry of Interior and the Ministry of Defense. 
 
Keywords : Duty of Thai people in combat , Volunteer Defense Corps , Thai law history , Wild Tiger 
 
บทนำ 

กองอาสารักษาดินแดน หมายถึง กองกำลังกึ่งทหาร ทำหน้าที่รักษาความสงบร่วมกับพนักงานฝ่ายปกครอง
หรือตำรวจ รวมถึงรักษาความปลอดภัยในสถานที่สำคัญและการคมนาคม และเป็นกำลังสำรองที่พร้อมจะเพิ่มเติมและ
สนับสนุนกองกำลังทหารได้เมื่อมีการร้องขอทั้งในยามปกติ และยามศึกสงคราม (อภิวัฒน์  สาลีวัน, ๒๕๕๗, หน้า ๔) 

กองอาสารักษาดินแดนเป็นสิ่งที่ควบคู่มากับประวัติศาสตร์ไทย หากมองย้อนกลับไปถึงสมัยที่ได้มีการจัดตั้ง
กองอาสารักษาดินแดนขึ้นเมื่อวันที่ ๑๐ กุมภาพันธ์ พ.ศ.๒๕๔๗ จะเห็นว่าภาระหน้าที่เริ่มแรกได้กำหนดไว้เพียง ๖ 
ประการ ดังนี้ ๑.บรรเทาภัยที่เกิดจากธรรมชาติและการกระทำของข้าศึก ๒.ทำหน้าที่ตำรวจรักษาความสงบในท้องที่
ร่วมกับพนักงานฝ่ายปกครองหรือตำรวจ ๓.รักษาสถานที่สำคัญและการคมนาคม ๔.ป้องกันการจารกรรม สดับตรับฟัง
และรายงานข่าว ๕.ทำการช่วยให้ความสะดวกแก่ฝ่ายทหารตามที่ทหารต้องการและตัดทอนกำลังของข้าศึก ๖.เป็นกำลัง
สำรองส่วนหนึ่งที่พร้อมจะเพิ่มเติมและสนับสนุนกำลังทหารได้เมื่อจำเป็น ตามพระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน 
พ.ศ.๒๔๙๗ แต่ด้วยความจำเป็นทำให้หน้าที่ของกองอาสารักษาดินแดนต้องเพิ่มมากขึ้น โดยกลุ่มคอมมิวนิสต์ในประเทศ 
กองอาสารักษาดินแดนต้องปฎิบัติหน้าที่ร่วมกับทหาร ตำรวจ จนสามารถยุติสถานการณ์การก่อการร้ายได้ในทุกพื้นที่ 
กองอาสารักษาดินแดนจัดขึ้นตามพระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน  พ .ศ .๒๔๙๗  แต่ก่อนที่จะมีการตรา
พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดนขึ้น ได้มีการตราพระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่ของคนไทยในเวลารบ พ.ศ.๒๔๘๔ 
ขึ้นก่อน เพื่อนำมาบังคับใช้แกพ่ลเรือนในสมัยนั้น  (กรมกำลังสำรองทหารบก, ๒๕๓๓, หน้า ๑๑)  

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพัฒนาการของกองอาสารักษาดินแดน จากพระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่ของคนไทย
ในเวลารบ พ.ศ.๒๔๘๔ สู่พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน พ.ศ.๒๔๙๗ จนไปถึงการก่อตั้งกองอาสารักษาดินแดน 
เพือ่สะท้อนให้เห็นถึงความสำคัญของพัฒนาการของกองอาสารักษาดินแดน 
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เนื้อความ 
ความเป็นมาของกองอาสารักษาดินแดน 

โดยก่อนที่จะทรงจัดตั้งกองเสือป่าอย่างเป็นทางการ พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงทดลอง
ฝึกหัดทหารมหาดเล็กจำนวนหนึ่งทีวั่งสราญรมย์ตามแบบอย่างท่ีมีพระราชประสงค์ ซึ่งการฝึกลักษณะนี้ได้รับอิทธิพลจาก
ลูกเสือ ที่ถูกก่อตั้งขึ้นในประเทศอังกฤษ แม้กิจการเสือป่าได้ล้มเลิกไปแล้วก็ตาม แต่แนวคิดการฝึกราษฏรให้เป็นกำลัง
สำรองเพื่อช่วยทหารป้องกันประเทศ ซึ่งพระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวได้ทรงริเริ่มไว้ ได้ปรากฏต่อมาในกิจการ
ยุวชนทหาร นักศึกษาวิชาทหาร และกองอาสารักษาดินแดน จึงถือได้ว่ากองเสือป่าเป็นรากเหง้าแห่งกิจการรักษาดินแดน
ของประเทศไทย (เทพ  บุญตานนท์, ๒๕๕๙).   
 ในช่วงสงครามโลกครั้งที่ ๒ สภาผู้แทนราษฎรได้ตรา พระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่ของคนไทยในเวลารบ 
พ.ศ.๒๔๘๔ และพระราชบัญญัตใิห้อำนาจในการเตรียมการปอ้งกันประเทศ พ.ศ.๒๔๘๔ โดยมอบหมายให้รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงมหาดไทย พลเอก มังกร พรหมโยธี เป็นแม่ทัพกองทัพพลเรือน และเป็นผู้บัญชาการทั่วไป ทำการฝึกอบรม
ประชาชนเพื่อทำหน้าทีต่่อต้านข้าศึกตามวัตถุประสงค ์แต่ต่อมาได้มีการเปลี่ยนแปลงวัตถุประสงค์จากการทำหน้าท่ีในพล 
รบหลัก มาเป็นการการช่วยรบแทน มีหน้าที่ปฎิบัติงานร่วมกันกับฝ่ายทหาร โดยให้ฝ่ายทหารเป็นฝ่ายนำ และเปลี่ยนช่ือ
ใหม่เป็น “ กองพลเรือนอาสา  ” (กรมการปกครอง, ๒๕๕๒) 
 เมื่อสงครามโลกครั้งที่ ๒ สิ้นสุดลงในช่วงปี พ.ศ.๒๔๘๘ พระราชบัญญัติให้อำนาจในการเตรียมการป้องกัน
ประเทศ พ.ศ.๒๔๘๔ ถูกยกเลิกไป ทำให้อำนาจในการเรียกราษฎรไปทำการฝึกอบรมได้ถูกยกเลิกตามไปด้วย (วรยุทธ  
เนาวรัตน์, ๒๕๖๐, หน้า ๒๖) ต่อมาในปี พ.ศ.๒๔๙๑ สถานการณ์โลกมีทีท่าว่าจะเกิดสงครามขึ้นอีก รัฐบาลได้สั่งการให้
กระทรวงมหาดไทยรื้อฟื้นการดำเนินงานเกี่ยวกับกองพลเรือนอาสาขึ้นอีก แต่ในขณะนั้นไม่มีกฎหมายให้อำนาจ
ดำเนินงานในด้านนี้โดยชัดแจ้ง พลเอก มังกร พรหมโยธี รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย จึงได้มีการสั่งให้ทำการ
ฝึกอบรมราษฎรที่อยู่ตามแนวชายแดนโดยวิธี เรียกประชุมช้ีแจงทำความเข้าใจให้รู้จักรักประเทศชาติ รู้จักหน้าที่คนไทย
ในเวลารบโดยอาศัยอำนาจตามกฎหมายลักษณะปกครองท้องที่ลงไปพลางก่อน และในขณะเดียวกันได้มีการพิจารณาร่าง
พระราชบัญญัติองค์การประชาชนป้องกันประเทศ ซึ่งกรมเสนาธิการกลาโหมยกร่างขึ้นตามมติของสภาป้องกันพระ
ราชอาณาจักรให้จัดตั้งองค์การขึ้น เพื่อให้เป็นหลักฐานในการดำเนินงานขององค์การนี้ ให้เกิดประโยชน์ทั้งในยามปกติ
และในยามสงคราม การพิจารณาจัดทำร่างพระราชบัญญัตินั้นดำเนินมาถึงสมัยของ พลตำรวจเอก เผ่า ศรียานนท์ 
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยในปี พ.ศ.๒๔๙๗ ซึ่งร่าง พระราชบัญญัติดังกล่าวยังไม่สามารถนำเข้าสู่การพิจารณา
ของสภาผู้แทนราษฎรได้ พลตำรวจเอก เผ่า ศรียานนท์ จึงได้สั่งให้มีการแก้ไขและปรับปรุงร่างพระราชบัญญัติองค์การ
ประชาชนป้องกันประเทศขึ้นใหม่จนกระทั่งร่างพระราชบัญญัติดังกล่าวได้ผ่านการพิจารณาจากสภาผู้แทนราษฎร และ มี
การเปลี่ยนช่ือใหม่เป็น “พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน พ.ศ.๒๔๙๗” (พรศักดิ์  เจียรนัน, ๒๕๓๕, หน้า ๓) 
 พระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงลงพระปรมาภิไธย และประกาศใช้พระราชบัญญัติ
กองอาสารักษาดินแดน พ.ศ. ๒๔๙๗ เป็นผลให้มีการจัดตั้งกองอาสารักษาดินแดนข้ึนในวนัท่ี ๑๐กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๔๙๗ 
และดำเนินการเรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน กระทรวงมหาดไทย จึงได้ถือเอาวันที่ ๑๐ กุมภาพันธ์ ของทุกปี เป็นวันคล้ายวัน
สถาปนากองอาสารักษาดินแดน (อำนวย  รุ่งแจ้ง, ๒๕๕๗) 
 กองอาสารักษาดินแดนจัดตั้งขึ้นตาม พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน ปี  พ.ศ.๒๔๙๗ โดยสาเหตุ
สำคัญในการจัดตั้งคือป้องกันและดูแลประเทศ เป็นหน้าที่ของประชาชนและพลเมืองทุกคน  จึงจำเป็นต้องมีการการ
ฝึกอบรมราษฎร เพื่อให้มีความรู้ในด้านการป้องกันตนเองและประเทศชาติ จึงได้มีการจัดตั้งหน่วยบังคับบัญชาเตรียมไว้
ในยามปกติ (กรมการปกครอง, ๒๕๔๗) 
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 ในระยะแรกของการจัดตั้งกองอาสารักษาดินแดน หน้าที่ ของสมาชิกกองอาสาส่วนใหญ่จะเป็นด้านการ
สนับสนุน และ ช่วยเหลือการปฎิบัติหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ในการบรรเทาสาธารณภัย และการหาข่าวตามสถานที่ท่ีกำหนด
ในพระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน นอกจากการปฎิบัติหน้าที่ในการป้ องกันและปราบปรามผู้ก่อการร้าย
คอมมิวนิสต์และยังได้ปฎิบัติงานตามหน่วยงานราชการอื่นๆ (สุจริต ปัจฉิมนันท์, ๒๕๔๖, หน้า ๕๐) 
 บุคลากรที่สำคัญในการปฏิบัติงานของกองอาสารักษาดินแดนนอกเหนือจากผู้บังคับบัญชาเจ้าหน้าท่ีแล้วก็คือ
สมาชิกกองอาสารักษาดินแดนหรือท่ีเรียกกันสั้นๆว่า“ สมาชิก อส. ” หรือ “อส.” ซึ่งเป็นราษฎรที่อาสาและสมัครใจเข้า
มาช่วยเหลือทางราชการ (วรยุทธ  เนาวรัตน์, ๒๕๖๐, หน้า ๓๕-๓๗) 
 จากการศึกษาประวัติความเป็นมาของพระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน ทำให้ผู้เขียนได้ทราบว่ากว่าจะ
มีการตราพระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดนขึ้น จนมีการประกาศใช้นั้น มีบุคคลสำคัญที่เกี่ยวข้องกับการตรา
พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน พ.ศ.๒๔๙๗ ในบริบทประวัติศาสตร์กฎหมายไทย บุคคลที่ผู้เขียนจะกล่าวถึง คือ 
พลเอกมังกร  พรหมโยธี และ พลตำรวจเอก เผ่า  ศรียานนท์สถานะของพลเรือนตามพระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่
ของคนไทยในเวลารบ พ.ศ. ๒๔๘๔ กับ พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน พ.ศ. ๒๔๙๗ 

 สถานะพลเรือนตามพระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่ของคนไทยในเวลารบ กล่าวถึงบุคคลทุกคนที่เกิดมามี
ชีวิตอยู่ร่วมกัน แต่ละคนต่างก็มุ่งหวังในการที่จะประกอบอาชีพและบำเพ็ญตนให้ชาติบ้านเมืองมีความเจริญรุ่งเรือง 
ในช่วงเวลาที่สถานการณ์บ้านเมืองเป็นปกติ ต่างคนก็ต่างมุ่งประกอบอาชีพของตน แต่เมื่อบ้านเมืองตกอยู่ในสถานการณ์
คับขัน ทุกคนต่างก็รวมกันเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันเพื่อช่วยกันคลี่คลายสถานการณ์คับขันนั้นให้กลับคื นสู่สภาวะปกติ 
(พระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่คนไทยในเวลารบ พ.ศ. ๒๔๘๔, ๒๔๘๔) 

 สถานะพลเรือนตามพระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน กล่าวถึงบุคคลที่มีสถานะเป็นสมาชิกในกอง
อาสารักษาดินแดน ซึ่งถือว่าเป็นแค่เฉพาะกลุ่มบุคคลเท่านั้น ในยามที่สถานการณ์บ้านเมืองเป็นปกติ สมาชิกกองอาสา
รักษาดินแดนได้ปฎิบัติหน้าที่ในหน่วยงานราชการต่างๆ ส่วนใหญ่จะเป็นในด้านของการสนับสนุนและช่วยเหลือการ
ปฎิบัติหน้าที่ในการบรรเทาสาธารณภัย รวมถึงหน้าที่ตามพระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน หมวด ๒ มาตรา ๑๖ 
(ภารกิจกองอาสารักษาดินแดน, ๒๕๖๒) แต่ในขณะที่บ้านเมืองเข้าสู่สถานการณ์คับขัน สมาชิกกองอาสารักษาดินแดน
ต้องเข้าปฎิบัติหน้าที่เป็นกองกำลังกึ่งทหาร เพื่อคอยช่วยเหลือและสนับสนุนเจ้าพนักงานฝ่ายปกครอง เจ้าหน้าที่ตำรวจ 
ทหาร โดยผู้บังคับบัญชาในหน่วยนั้นจะเป็นผู้สั่งการ และในระหว่างปฏิบัติงานตามหน้าท่ี ให้ถือว่าสมาชิกกองอาสารักษา
ดินแดนเป็นเจ้าพนักงานตามกฎหมายลกัษณะอาญา 

 เมื่อสงครามการต่อสู้เพื่อปราบปรามคอมมิวนิสต์สิ้นสุดลง สถานภาพในการเป็นสมาชิกของกองกำลังอาสาก็
ไม่ได้สิ้นสุดลงตามไปด้วย เนื่องจากไม่ได้จัดตั้งกองกำลังนี้มาเพื่อปราบปรามคอมมิวนิสต์เท่านั้น เมื่อสถานการณ์ดีขึ้น 
กระทรวงมหาดไทยในสายงานของกองบัญชาการกองอาสารักษาดนิแดนจึงได้กำหนดหน้าท่ีตามพระราชบัญญัตกิองอาสา
รักษาดินแดน มาตรา ๑๖ มี ๖ ประการ ในหัวข้อบทบาทหน้าที่ที่จะกล่าวถึงดังต่อไปนี้ (พระราชบัญญัติกองอาสารักษา
ดินแดน พ.ศ.๒๔๙๗, ๒๔๙๗)  
 
บทบาทหน้าท่ีและภารกิจของคนไทยในเวลารบและกองอาสารักษาดินแดน 

หน้าที่คนไทยในเวลารบตามพระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่คนไทยในเวลารบ พ.ศ.๒๔๘๔ นั้นได้แก่ การที่คน
ไทยทุกคนต้องเข้าต่อต้านข้าศึกในทุกวิถีทาง ซึ่งทุกวิถีทางในที่น้ีหมายความรวมถึงการกระทำทุกอย่างท่ีสามารถใช้ทำลาย
ข้าศึกที่เป็นภัยต่อประเทศชาติ หากมีประชาชนหากมีประชาชนผู้ใดรู้ถึงแผนการ ที่อยู่ การเคลื่อนไหว เกี่ยวกับข้าศึกให้
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รายงานต่อเจ้าหน้าท่ีทหารหรือฝายปกครองโดยเร็ว เพื่อประโยชน์ต่อการทำการรบโดยให้คนไทยทุกคนมีส่วนร่วมในการ
ทำประโยชน์ให้ประเทศ (พระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่คนไทยในเวลารบ พ.ศ. ๒๔๘๔, ๒๔๘๔) 

ในส่วนของหน้าท่ีของกองอาสารักษาดินแดน ในช่วงสงครามเย็น โดยเฉพาะอย่างยิ่งในขณะที่สถานการณ์การ
ต่อสู้ กับผู้ก่อการร้ายคอมมิวนิสต์ยังรุนแรงอยู่นั้น ภารกิจที่โดดเด่นและสำคัญที่สุดคือภารกิจด้านการรักษาความมั่นคง
ของประเทศแต่ปรากฎว่าหลังยุคสงครามเย็น ภารกิจของสมาชิกกองอาสารักษาดินแดนที่สำคัญที่สุดคือ ภารกิจในด้าน
การป้องกันฝ่ายพลเรือน รองลงมา ได้แก่ ภารกิจการรักษาความสงบเรียบร้อยภายใน เนื่องจากยุคหลังสงครามเย็น หลัง
การล่มสลายของสหภาพโซเวียตและจักรวรรดิแล้ว ปรากฎว่าลัทธิคอมมิวนิสต์ก็ได้ลดบทบาทลงไป ทำให้สมาชิกกอง
อาสารักษาดินแดนต้องปรับบทบาทของตนเอง เพื่อให้ทันกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของสถานการณ์ในปัจจุบัน ใน
ขณะเดียวกันสถานการณ์ปัจจุบันได้มีสาธารณภัยมากขึ้นเรื่อยๆ ทั้งภัยธรรมชาติและภัยที่เกิดจากการกระทำของมนุษย์
ประกอบกับ ภารกิจด้านการป้องกันภัยฝ่ายพลเรือนนั้น ไม่มีหน่วยงานหลักใน การดำเนินการกรมการปกครองจึงได้อาสา
รับภารกิจดังกล่าวมา ปฏิบัติ และกลายเป็นภารกิจสำคัญในปัจจุบัน  (ธวัช จรัสวรภัทร, ๒๕๓๙) 
 
โครงสร้างกองอาสารักษาดินแดนและบุคคลสำคัญท่ีเกี่ยวข้อง 

กองอาสารักษาดินแดน เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นตาม พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน พ.ศ.๒๔๙๗ 
สังกัดกรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย มีฐานะเป็นนิติบุคคล (อาราม  หะยีปีเย๊าะ, ๒๕๕๓) การจัดตั้งกองอาสารักษา
ดินแดน แบ่งออกเป็น ๒ ส่วนคือ  

๑.ส่วนกลาง  
 ๑. มีกองบัญชาการกองอาสารักษาดินแดน (บก.อส.) เป็นองค์กรรับผิดชอบการบริหาร  
 ๒. รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยเป็นผู้บัญชาการกองอาสารักษาดินแดนและเป็นผู้บังคับบัญชา

สูงสุด  
 ๓. รัฐมนตรีช่วยว่าการกระทรวงมหาดไทยเป็นรองผู้บัญชาการกองอาสารักษาดินแดน 
 ๔. ปลัดกระทรวงมหาดไทยและรองปลัดกระทรวงมหาดไทยเป็นผู้ช่วยผู้บัญชาการกองอาสารักษา

ดินแดน  
 ๕. อธิบดกีรมการปกครองเป็นหัวหนา้ฝา่ยอำนวยการกองบัญชาการกองอาสารักษาดินแดน  
๖. รองอธิบดีกรมการปกครองเป็นรองหัวหน้าฝ่ายอำนวยการกองบัญชาการกองอาสารักษาดินแดน  
๗. ผู้อำนวยการสำนักอำนวยการกองอาสารักษาดินแดนเป็นผู้ช่วยหัวหน้าฝ่ายอำนวยการกองบัญชาการ

กองอาสารักษาดินแดน 
๒.ส่วนภูมิภาค 
 ๑. กองบังคับการกองอาสารักษาดินแดนจังหวัด (บก.อส.จ.) เป็นองค์กรรับผิดชอบการบริหาร  

 ๒. ผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นผู้บังคับการกองอาสารักษาดินแดนจังหวัดและเป็นผู้บังคับบัญชาสูงสุด  
 ๓. รองผู้ว่าราชการจังหวัดเป็นรองผู้บังคับการกองอาสารักษาดินแดนจังหวัด 
 ๔. ปลัดจังหวัดเป็นผู้ช่วยผู้บังคับการกองอาสารักษาดินแดนจังหวัดและหัวหน้าฝ่ายอำนวยการกองบังคับการ

กองอาสารักษาดินแดนจังหวัด (บก.อส.จ.) ประกอบด้วย ๔ ส่วนคือ   
  (๑) ฝ่ายอำนวยการมีปลัดจังหวัดเป็นหัวหน้าฝ่ายอำนวยการ    
  (๒) กองร้อยบังคับการและบริการมีป้องกันจังหวัดเป็นผู้บังคับกองร้อย    
  (๓) กองร้อยอาสารักษาดินแดนจังหวัดมีปลัดอำเภอท่ีได้รับมอบหมาย เป็นผู้บังคับกองร้อย  



 
 
 
 
 
 

1577 
 

  (๔) กองร้อยอาสารักษาดินแดนอำเภอมีนายอำเภอเป็นผู้บังคับกองร้อย บุคลากรที่สำคัญในการ
ปฏิบัติงานของกองอาสารักษาดินแดนนอกเหนือจากผู้บังคับบัญชาเจ้าหน้าที่แล้วก็คือสมาชิกกองอาสารักษาดินแดนหรือ
ที่เรียกกันสั้นๆว่า“ สมาชิก อส. ” หรือ “อส.” ซึ่งเป็นราษฎรที่อาสาและสมัครใจเข้ามาช่วยเหลือทางราชการ (วรยุทธ  
เนาวรัตน,์ ๒๕๖๐, หน้า ๓๕-๓๗) 
 บุคคลที่เกี่ยวข้องกับการตราพระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน 

 พลเอก มังกร  พรหมโยธี เกิดเมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน พ.ศ. 2439 ณ บ้านบางขุนเทียน ตำบลบางขุนเทียน 
อำเภอบางขุนเทียน จังหวัดธนบุรี เป็นบุตรหมื่นสาธิตพิทักษ์ (เทียน ผลโยธิน) และนางอุ่น ผลโยธิน ท่านเป็นอดีต
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงกลาโหม รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ รัฐมนตรีช่วย
ว่าการกระทรวงกลาโหม และอดีตรัฐมนตรี (วิกิพีเดีย  สารานุกรมเสรี, ๒๕๖๒) 

 ในบริบทประวัติศาสตร์กฎหมายไทย ท่านมีความเกี่ยวข้องกับพระราชบัญญัติทั้งสองฉบับนี้  คือ ในช่วง
สงครามโลกครั้งที่ ๒ สภาผู้แทนราษฎรได้ตราพระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่ของคนไทยในเวลารบ พ.ศ. ๒๔๘๔ และ
พระราชบัญญัติให้อำนาจในการเตรียมการป้องกันประเทศ พ.ศ. ๒๔๘๔ ข้ึนเพื่อทำการฝึกอบรมคนไทยให้รู้จักหน้าที่ใน
การป้องกันประเทศโดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย พลเอก มังกร  พรหมโยธี เป็นแม่ทัพกองทัพพลเรือนและเป็น
ผู้บัญชาการทั่วไป ต่อมาในช่วงปี พ.ศ. ๒๔๙๑ ยังอยู่ในวาระที่ท่านยังดำรงตำแหน่งรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยอยู่ 
มีที่ท่าว่าจะเกิดสงครามขึ้นอีก พลเอก มังกร  พรหมโยธี จึงได้สั่งให้รื้อฟื้นให้มีการฝึกอบรมราษฎรที่อยู่ตามชายแดนให้
รู้จักหน้าท่ีคนไทยในเวลารบ (อำนวย  รุ่งแจ้ง, ๒๕๕๗) 

ในขณะที่ พลเอก มังกร พรหมโยธี สั่งรื้อฟื้นการอบรม ก็ได้มีการพิจารณาร่างพระราชบัญญัติองค์การ
ประชาชนป้องกันประเทศขึ้น 

พลตำรวจเอก เผ่า  ศรียานนท์ เกิดเมื่อวันที่ 1 มีนาคม พ.ศ. 2452 ณ ตำบลบางขุนพรหม อำเภอบางขุน
พรหม จังหวัดพระนคร เป็นบุตรของพันตำรวจโท พระพลาพิรักษ์เสนีย์ (พลุ้ย ศรียานนท์) และนางพงษ์ ศรียานนท์ 
ครอบครัวมีเช้ือสายพม่า สมรสกับคุณหญิงอุดมลักษณ์ ศรียานนท์ (สกุลเดิม: ชุณหะวัณ) บุตรสาวของจอมพลผิน ชุณหะ
วัณ (วิกิพีเดีย  สารานุกรมเสรี, ๒๕๖๒) 

 ในบริบทประวัติศาสตร์กฎหมายไทย ช่วงปี พ.ศ. ๒๔๙๗ ร่างพระราชบัญญัติองค์การประชาชนป้องกัน
ประเทศ ที่มีการพิจารณาไว้ตั้งแต่สมัย พลเอก มังกร พรหมโยธี ก็ยังไม่สามารถนำเข้าสู่การพิจารณาของสภา
ผู้แทนราษฎรได้ จนดำเนินมาถึงสมัยของ พลตำรวจเอก เผ่า  ศรียานนท์ เป็นรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย จึงสั่ง 

การให้แก้ไขปรับปรุงร่างพระราชบัญญัติดังกล่าวอย่างจริงจังจนสามารถประกาศใช้เป็นกฎหมายได้ เรียกว่า 
พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน (อาราม  หะยีปีเย๊าะ, ๒๕๕๓) 

 ตั้งแต่ปี พ.ศ. ๒๔๙๘ เป็นต้นมา รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยมีฐานะเป็นประธานกรรมการและผู้
บัญชาการกองอาสารักษาดินแดนโดยตำแหน่ง และมียศเป็นนายกองใหญ่ ซึ่งเป็นยศสูงสุดของกองอาสารักษาดินแดน 
(กองบัญชาการกองอาสารักษาดินแดน, ๒๕๓๑, หน้า ๒๒) 

 ปัจจุบัน พลเอก อนุพงษ์  เผ่าจินดา ได้รับพระราชทานยศนายกองใหญ่ เป็นพลเอก นายกองใหญ่ อนุพงษ์  
เผ่าจินดา เมื่อ พ.ศ. ๒๕๕๗ ในฐานะรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทยและผู้บัญชาการกองอาสารักษาดินแดนคน
ปัจจุบัน (การจัดหน่วยของกองบัญชาการรักษาดินแดน, ๒๕๖๒) 

ตารางเปรียบเทียบสาเหตุการตราพระราชบัญญัติและสถานะพลเรือน 
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จากการศึกษาพระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่ของคนไทยในเวลารบและพระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน 

ทำใหท้ราบว่า กองอาสารักษาดินแดนมีรากฐานมาจากพระราชบัญญัติกำหนดหน้าท่ีของคนไทยในเวลารบประกอบกับ 
 

พระราชบัญญัติให้อำนาจในการเตรียมการป้องกันประเทศในยุคของ จอมพล ป.พิบูลสงคราม เนื่องจากในสมัยนั้น 
พระราชบัญญัติให้อำนาจในการเตรียมการป้องกันประเทศกำหนดให้รัฐบาลมีสิทธิ์ที่จะเรียกทำการฝึกอบรมราษฎรเพื่อ
เตรียมการในเวลารบได้ เมื่อพระราชบัญญัติให้อำนาจในการเตรียมการป้องกันประเทศถูกยกเลิกไปภายหลังการสิ้นสุด
ของสงครามโลกครั้งที่ ๒ ทำให้อำนาจในการเรียกราษฎรมาทำการฝึกอบรมจึงถูกยกเลิกไปด้วย ดังนั้น จะเห็นได้ว่า ใน
พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน จะมีการปรับเปลี่ยนในเรื่องสถานะพลเรือน ของเจ้าหน้าที่กองอาสาที่ได้รับการ
ฝึกอบรมจากกองบัญชาการรักษาดินแดน จะมีสถานะเป็นเจ้าพนักงาน ขณะออกปฎิบัติหน้าที่ และมีสิทธิได้รับ
เงินบำหนจ็บำนาญเมื่อเสียชีวิต หรือ ทุพพลภาพ ขณะปฎิบัติหน้าที่ ซึ่งเป็นสิทธิข้ันพ้ืนฐานของเจ้าพนักงานตามกฎหมาย  
 

บทวิเคราะห์ 
เมื่อได้ศึกษาย้อนไปถึงเหตุผลและปัจจัยต่างๆในการก่อตั้งกองอาสารักษาดินแดนแล้วสามารถวิเคราะห์ถึง

พัฒนาการได้ว่า การกำหนดหน้าที่ของพลเรือนในยามที่ประเทศตกอยู่ในสภาวะสงครามถึงแม้ว่าจะมีพระราชบัญญัติ
กำหนดหน้าที่ของคนไทยในเวลารบอยู่แล้ว คนไทยในเวลารบ ในที่นี้หมายถึง การฝึกอบรมให้รู้จักหน้าที่ในการป้องกัน
ประเทศในเวลาสงคราม โดยมิให้ขัดต่อการประกอบอาชีพของราษฎร โดยมีพลเอกมังกร พรหมโยธี เป็นแม่ทัพพลเรือน

 คนไทยในเวลารบ สมาชกิกองอาสารักษาดินแดน 

๑.สาเหตุใน
การก่อตั้ง 

           รัฐมีแนวคิดที่เล็งเห็นถึงสถานภาพพลเรือนผู้อยู่
ร่วมกัน ในประเทศเดียวกัน แต่ละคนต่างก็มุงหวังให้ชาติ
บ้านเมืองเจริญรุ่งเรือง และเมื่อประเทศตกอยู่ภายใต้
สภาพบังคับเนื่องจากสงครามหรือภัยธรรมชาติ ทุกคนใน
ชาติย่อมต้องเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน เพื่อช่วยกันคลี่คลาย
สถานการณ์บังคับนั้นให้กลับคืนสู่สภาวะปรกติทุกวถิีทาง 

         ยุคสมัยที่เปลี่ยนไปทำให้หน้าที่ของพลเรือนทุก
คนต้องร่วมมือและช่วยเหลือประเทศในยามที่ต้อง
เผชิญกับสภาวะสงครามหรือภัยในด้านอื่นๆ จึง
จำเป็นต้องได้รับการฝึกอบรมและมีหน่วยบังคับบัญชา
เตรียมพร้อมไว้ในยามปกติเพื่อให้ง่ายต่อการสั่งการเมื่อ
เกิดเหตุการณ์ความไม่สงบหรือเกิดความเดือดร้อน
ขึ้นกับประเทศ 

๒.สถานะ
พลเรือน 

      พระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่ของคนไทยในเวลารบ 
จะกำหนดหน้าที่ของพลเรือนในสถานการณ์ศึกสงคราม 
เมื่อเสียชีวิตหรือเกิดทุพพลภาพ จากการปฎิบัติหน้าที่ตาม
พระราชบัญญัติ พลเรือนเหล่านี้จะไม่มีการได้รับบำเหน็จ
บำนาญจากรัฐแต่อย่างใด 

      เจ้าหน้าที่ของกองอาสารักษาดินแดน ท่ีได้รับการ
ฝึกอบรมจากกองบัญชาการกองอาสารักษาดินแดน
แล้ว เมื่อออกปฎิบัติหน้าที่จะมีสถานะเป็น “เจ้า
พนักงาน” ตามประมวลกฎหมายอาญามาตรา ๑ (๑๖) 
ดังนั้นเมื่อเจ้าหน้าที่ของกองอาสารักษาดินแดนเสียชีวิต
หรือเกิดทุพพลภาพขณะออกปฎิบัติหน้าที่ จะได้รับ
บำเหน็จบำนาญเสมือนผู้ที่เป็นเจ้าหน้าที่รัฐ แต่ในยาม
ที่มิได้ออกปฎิบัติหน้าที่ก็จะมีสถานะเป็นพลเรือน
เชน่เดิม 
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และเป็นผู้บัญชาการ ต่อมาได้มีการเปลี่ยนวัตถุประสงค์จากให้ทำหน้าที่พลรบมาเป็นช่วยรบ มีหน้าที่ปฎิบัติการร่วมกับ
ฝ่ายทหาร โดยให้ฝ่ายทหารเป็นผู้นำ และเปลี่ยนช่ือใหม่เป็น “กองพลเรือนอาสา”   

แต่เมื่อยุคสมัยเปลี่ยนไปภัยอันตรายที่ประเทศต้องเผชิญก็เปลี่ยนรูปแบบไปจากสงครามที่เข้าโรมรันกันด้วย
อาวุธและกำลังทางทหาร เป็นสงครามทางความคิด สงครามทางการเมือง สงครามยาเสพติด หรือไม่ว่าจะเป็นภัย
ธรรมชาติ ล้วนแล้วแต่เป็นภัยที่ไม่อาจจะรู้ลว้งหน้าได้ แต่สามารถวางมาตรการป้องกันบรรเทาและช่วยเหลือผู้ที่เดือดร้อน
จากภัยเหล่านี้ได้ จากพระราชบัญญัติกำหนดหน้าที่ของคนไทยในเวลารบ ในสมัยของจอมพล ป.พิบูลสงคร าม เป็น
นายกรัฐมนตรีทำให้ภาครัฐมีอำนาจที่จะเรียกราษฎรมาฝึกวิชาการรบ หรือที่เรียกกันว่าวิชาทหารให้กับพลเรือน เป็นการ
เพิ่มศักยภาพให้กับพลเรือน แต่เมื่อสงครามสิ้นสุดลงและพระราชบัญญัติให้อำนาจในการเตรียมการป้องกันประเทศถูก
ยกเลิกไปการที่จะเรียกพลเรือนไปฝึกนั้นจึงไม่สามารถกระทำได้อีกต่อไปเนื่องจากไม่มีกฎหมายให้อำนาจแล้ว 

ดังนั้น เมื่อประเทศต้องเผชิญกับภัยในด้านอื่นรวมไปถึงความเป็นไปได้ว่าจะเกิดสงครามขึ้นอีกจะมีเพียงกำลัง
ของเจ้าหน้าที่ฝ่ายปกครองกับประชาชนพลเรือนไม่กี่หยิบมือท่ีจะทำการป้องกันประเทศจากภัยดังกล่าวได้ทำให้หลังจาก
สงครามโลกครั้งที่ ๒ สิ้นสุดลงในปี พ.ศ. ๒๔๘๘ จึงมีการร่าง พระราชบัญญัติองค์การประชาชนป้องกันประเทศขึ้นในปี 
พ.ศ. ๒๔๙๑ แต่ในปีที่ยื่นร่างพระราชบัญญัติดังกล่าวได้เกิดการรัฐประหารขึ้นจากคณะผู้สนับสนุนของจอมพล ป.พิบูล
สงคราม ทำให้ พระราชบัญญัติองค์การประชาชนป้องกันประเทศ ไม่ผ่านการยื่นร่างจากสภาผู้แทนราษฎรในขณะนั้น
เนื่องจากพระราชบัญญัติดังกล่าวนั้นให้อำนาจกระทรวงมหาดไทยในการเรียกเอาบุคคลพลเรือนมาทำการฝึกอบรม ซึ่ง
สมาชิกในสภาที่ไม่สนับสนุนจอมพล ป.พิบูลสงครามอยู่แล้วและเป็นเสียงข้างมากในสภาจึงเกรงว่าจะเป็นการเพิ่มอำนาจ
ให้กับรัฐบาลทหารในยุคนั้น  

จนกระทั่งในปี พ.ศ.๒๔๙๗ พล.ต.อ เผ่า ศรียานนท์ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย ได้สั่งให้มีการแก้ไข
พระราชบัญญัติองค์การประชาชนป้องกันประเทศขึ้นใหม่  เสนอร่างต่อคณะรัฐมนตรี และ สภาผู้แทนราษฎรจนกระทั่ง
ในวันที ่๑๐ กุมภาพันธ ์พ.ศ. ๒๔๙๗ พระราชบัญญัตินี้ได้ผ่านการอนุมัติจากสภาผู้แทนราษฎรและต่อมาพระบาทสมเด็จ
พระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช ทรงลงพระปรมาภิไธย จึงได้มีการประกาศใช้ พระราชบัญญัติกองอาสารักษาดินแดน 
พ.ศ. ๒๔๙๗ ราชกิจจานุเบกษาฉบับกฤษฎีกา เล่ม ๗๑ ตอนที่ ๑๔ก หน้า ๒๙๑-๒๙๒ วันท่ี ๑๐ กุมภาพันธ์ พ.ศ.๒๔๙๗ 
ซึ่งมีผลบังคับใช้ทั่วราชอาณาจักรรวมถึงทรงพระราชทานธงประจำกองอาสารักษาดินแดน ซึ่งตลอดระยะเวลาที่ผ่านมา
กระทรวงมหาดไทยและกระทรวงกลาโหมได้ปฏิบัติงานในกิจการกองอาสารักษาดินแดนโดยร่วมกันปรับปรุงและพัฒนา
ได้อย่างมีประสิทธิภาพและได้ผลดี   
 

บทสรุป 
จากการศึกษาทางประวัติศาสตร์ทำให้เห็นถึงความสำคัญของกองอาสารักษาดินแดน ซึ่งเป็นกองกำลังที่

ปฏิบัติหน้าที่โดยประชาชนในสภาวะศึกสงครามในอดีต เพื่อเป็นการช้ีให้เห็นถึงหน้าที่ของการปกป้องประเทศซึ่งมิได้เป็น
หน้าที่เฉพาะของทหารหรือตำรวจเพียงอย่างเดียวในเชิงประวัติศาสตร์กฎหมาย ทำให้เห็นความสำนึกในหน้าที่ของ
ประชาชนท่ีมีต่อชาติในการเตรียมความพรอ้มรับมอืเมื่อเกิดภัยตา่งๆที่จะต้องเข้าปฏิบัตหิน้าท่ีร่วมกับทหารหรอืตำรวจ จะ
เห็นได้ว่าในประวัติศาสตร์ที่ผ่านมายังคงมีประชาชนที่เสียสละตนเพื่อปกป้องประเทศชาติในรูปแบบของกองกำลังกึ่ง
ทหารที่มิได้เป็นทหารอาชีพ แต่มีจิตใจที่รักและหวงแหนประเทศชาติอย่างเต็มเปี่ยมไม่น้อยกว่าทหารหรือตำรวจโดยเป็น
การปฏิบัติหน้าที่ภายใต้พระราชบัญญัติดังกล่าวที่เกี่ยวข้อง 

ในด้านความจำเป็นที่ต้องมีอยู่ของกองอาสารักษาดินแดน โดยอ้างภารกิจหลักที่เป็นเหตุผลสำคัญของการ
ดำรงอยู่ของกิจการอาสารักษาดินแดน คือ ภารกิจด้านการป้องกันภัยฝ่ายพลเรือน ภารกิจอีกประการหนึ่งคือ ภารกิจด้าน
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การรักษาความสงบเรียบร้อยภายในโดยการปฏิบัติงานร่วมกับฝ่ายตำรวจ ในการปราบปรามผู้กระทำผิดกฎหมาย ส่วน
ใหญม่ีความเห็นว่ากิจกรรมที่เดน่ชัดที่สุดของภารกิจด้านนี้ คือ การปราบปรามผู้ลกัลอบตัดไม้ทำลายป่า รองลงมาคือ การ
ปราบปรามยาเสพติด ภารกิจท่ีสนับสนุนเหตุผลการดำรงอยู่ของกิจการอาสารักษาดินแดนอีกประการหนึ่งคือ ภารกิจด้าน
การข่าว ด้วยเหตุผลที่ว่าการปราบปรามผู้กระทำผิดกฎหมายทุกประเภทมีความจำเป็น ต้องมีการสืบสวนหาข่าวก่อน จึง
จะสามารถปฏิบัติการจับกุมได้อย่างมีประสิทธิภาพ ลำพังกำลังเจ้าหน้าที่ตำรวจอาจไม่เพียงพอ ในขณะที่สมาชิกกอง
อาสารักษาดินแดนเป็นกำลังของฝ่ายปกครอง และสามารถเข้ากับกำนัน ผู้ใหญ่บ้านในพื้นที่ได้ดี เพราะเป็นเจ้าหน้าที่ของ
ฝ่ายปกครองเช่นเดียวกัน อย่างไรก็ตามก็ยังมี ภารกิจอีกหลายภารกิจที่สามารถเป็นเหตุผลในการคงไว้ของกิจการอาสา
รักษาดินแดนแต่เป็นภารกิจท่ีมีความสำคัญรองลงไป จากภารกิจท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น 
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จากโฉนดทีด่ินฉบบัแรกของสยามสู่การได้กรรมสิทธิ์ในโฉนดที่ดิน 
ตามพระราชบัญญัติการออกโฉนดทีด่ิน ร.ศ.127 

From the first title deed of Siam to the ownership  
of the title deeds under the Rattanakosin Land Deed Act, 127 
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สาระสังเขป 
 

บทความทางวิชาการเรื ่องจากโฉนดที่ดินฉบับแรกของสยามสู่การได้มาซึ่งกรรมสิทธิ ์ในโฉนดที่ดินตาม
พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร.ศ. 127  มีวัตถุประสงค์เพื่อเสนอผลการศึกษาค้นคว้า การได้มาซึ่งกรรมสิทธิ์ 
พัฒนาการการออกโฉนดที่ดินฉบับแรกจนถึงพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินโดยอ้างอิงจากหลักฐานทางประวัติศาสตร์
คือ โฉนดที่ดินฉบับแรกในสมัย ร.ศ. 120 และกรณีที่มีขอ้พิพาทเกิดขึ้นเกี่ยวกับท่ีดินนั้น พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้า
เจ้าอยู่หัวทรงมีพระราชดำริว่า “ ที่ดินมีราคามากขึ้น เป็นเหตุให้ราษฎรมีคดีข้อวิวาทด้วยเรื่องที่ดินมากขึ้น จึงมีการตรา
พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร.ศ. 127 ขึ้น 

สำหรับแนวทางการศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะเรื่อง การออกโฉนดที่ดินฉบับแรก และการได้มาซึ่ง
กรรมสิทธ์ิในที่ดินตามพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดนิ ร.ศ.127 แสดงให้เห็นว่าจากการได้กรรมสทิธ์ิการออกโฉนดทีด่นิ
ทำให้ประชาชนสามารถซื้อขาย และโอนที่ดินให้แก่กันได้ และเพื่อแก้ไขปัญหาการวิวาทกันเรื่องที่ดินที่ มีอยู่บ่อยครั้ง 
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าจึงทรงประกาศให้ตราพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร .ศ. 127 ขึ้นเพื่อแก้ไขปญัหา
วิวาทเรื่องที่ดินโดยการรวบรวมกฎหมายและประกาศที่มีอยู่เข้าไว้ด้วยกัน เพื่อการตัดสินคดีจะได้ง่ายและรวดเร็วข้ึน 

ข้อสังเกตที่น่าสนใจจากเรื่องนี้คือ เหตุแห่งการเปลี่ยนแปลงโฉนดที่ดินตามพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน
ร.ศ. 127 นั้นไม่ได้มีเพียงเหตุที่มาจากกฎหมายหรือประกาศเกี่ยวกับท่ีดินที่กระจัดกระจาย และมีข้อความก้าวก่ายกัน แต่
ยังมีอีกสาเหตุหนึ่งคือ การวิวาทเกี่ยวกับที่ดินที่เกิดขึ้นบ่อยครั้งซึ ่งส่ วนใหญ่จะเป็นเรื่องแย่งชิงที่นา จึงเป็นเหตุให้มี
หลักฐานสำหรับท่ีดินโดยการตราพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร.ศ.127 

 
คำสำคัญ : พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ประวัติศาสตร์กฎหมายไทย โฉนดที่ดิน การวิวาทเรื่องที่ดิน กรรมสิทธิ์ 

กฎหมาย 
 

SUMMARY 
 

Technical article on the first title deed of Siam to acquire the title deeds under the 
Rattanakosin Title Deed Act 127, with the objective of researching the acquisition, ownership, 
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development of the first title deed to The Title Deed Act, based on historical evidence, was the first 
title deed during the Rattanakosin period. In the case of land disputes regarding the land, King 
Chulalongkorn has initiated, "The land price has increased causing the people to have more cases of 
land disputes. Issuance of Rattanakosin Land Title Deed 127 up 

For this study guideline is a specific study. Issuance of the first title deed And the acquisition 
of land ownership under the Rattanakosin Land Title Deed Act 127, showing that by acquiring land 
ownership, people can buy and sell And can transfer the land to each other And to solve conflicts 
about the land that is often King Chulalongkorn then announced the enactment of the Rattanakosin 
Land Title Deed 127 in order to solve the problem of land brawl by compiling existing laws and notices 
together. So the decision will be easier and faster 

An interesting observation from this story is The reason for the change of the title deeds 
according to the Rattanakosin Title Deed Act, 127, was not just the cause from the law or scattered 
land announcements. And there are messages interfering with each other But there is another reason. 
Frequent land-related quarrels, most of which are plundering fields. Therefore, there is evidence for 
land by enacting the Rattanakosin Land Title Deed Act 127. 

 
Keywords : Land Title Deed Act, Thai Law History, Land Title Deed, Land Consideration, Law 

 

บทนำ 
โฉนดที่ดิน หมายถึง หนังสือสำคัญที่แสดงถึงกรรมสิทธิ ์ในที่ดิน ซึ ่งในสยามสมัยก่อนที่ดินนั้นเป็นของ

พระมหากษัตริย์ หากราษฎรอยากทำประโยชน์ในที่ดิน ต้องไปบอกกล่าวแก่เจ้าเมืองหรือผู้ปกครองแว่นแคว้นนั้น ๆ 
ต่อมาในช่วงสมัยร.ศ. 120 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงพบว่ามีการร้องเรียนเกี่ยวกับกรรมสิทธิ์ที่ดิน
เป็นจำนวนมากจึงทรงพระกรุณาโปรดเกล้าให้เจ้าพระยาเทเวทศ์ วงวิวัฒน์ ซึ่งดำรงตำแหน่งเป็นเสนาบดีกระทรวงเกษ
ตราธิการ จัดทำทะเบียนที่ดินเพื่อเป็นหลักฐานเกี่ยวกับโฉนดที่ดิน ทำให้ผู้ที่มีชื่อเป็นผู้ถือครองโฉนดเป็นผู้มีกรรมสิทธิ์ใน
โฉนดที่ดินมีอำนาจในที่ดินนั้น รัฐไม่สามารถมาทวงที่ดินคืนได้ โดยโฉนดที่ดินที่เป็นโฉนดฉบับแรกของสยามเป็นโฉนด
ที่ดินซึ่งมีพระนาม “สมเด็จพระปรมินทร มหาจุฬาลงกรณ์ “ ซึ่งเป็นชื่อในโฉนดที่ดินทรงถือกรรมสิทธิ์เป็นโฉนด เลขที่ 1 
หน้าที่ 1 เลขที่ดิน 117 ระวาง ต 3 อ ตำบลบ้านแป้ง อำเภอพระราชวัง แขวงเมืองกรุงเก่า จังหวัด พระนครศรีอยุธยา 
เมื่อได้เกิดโฉนดที่ดินฉบับแรกของสยาม สยามเริ่มให้กรรมสิทธ์ิที่ดินแก่ราษฎรอย่างชัดเจนโดยได้ใช้วิธีการนำหลกัฐานทาง
แผนที่ในการออกโฉนดที่ดินเป็นกรรมสิทธิ์กับผู้ถือครองที่ดิน และมีการจัดทำทะเบียนที่ดินเพื่อสะดวกในการตรวจสอบ 
และให้นำหลักฐานการประทับตราตำแหน่งเจ้าหน้าที่ของรัฐรวม 3 ตำแหน่ง จึงจะถือว่าเป็นโฉนดที่ชอบด้วยกฎหมาย 
การดำเนินการตามประกาศออกโฉนด ร.ศ. 120 นี้ แต่อย่างไรก็ตามการที่จะถือครองท่ีดินนั้นก็ไม่ได้เป็นไปได้โดยง่ายจะมี
เหตุการณ์ที่เป็นข้อวิวาทเกี่ยวกับท่ีดินเกิดขึ้นมากมาย จึงทำให้ต้องมีพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร.ศ. 127 เกิดขึ้น
เพื่อแก้ปัญหาเหล่านั้น ได้พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจา้อยู่หัว ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าให้พระยาประชาชีพบริบาล 
เป็นข้าหลวงเกษตร์ไปดำเนินการ รังวัดปักเขตร์และให้เปลี่ยนหนังสือสำคัญสำหรับที่ดินทุกรูปแบบให้เป็น โฉนดแผนที่
ทั้งหมด เพื่อสะดวกต่อการพิพากษาคดีความที่ดิน และจัดระเบียบกฎหมายที่ดินใหม่ มีการพัฒนาเพิ่มเติมกฎหมาย



 
 
 
 
 

1584 
 

เกี่ยวกับที่ดินเป็นลำดับ จนมาเป็นโฉนดที่ดินในปัจจุบันนี้ทำให้เจ้าของที่ดินมีกรรมสิทธิ์ในที่ดินนั้นอย่างเต็มที่ ผู้ที่เป็น
เจ้าของนั้นสามารถจะซื้อขายหรือโอนที่ดินให้กับผู้อื่นได้ 

บทความทางวิชาการเรื่องนี้ ผู้เขียนมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาเฉพาะเรื่องความเป็นมาของการเกิดโฉนดที่ดิน
ฉบับแรกของสยามจนนำไปสู่การได้มาซึ่งกรรมสิทธิ์ในที่ดินสมัย ร .ศ. 127 ว่า มีพัฒนาการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอย่างไร 
และการแก้ไขปัญหาในกรณีที่มขี้อวิวาทเกี่ยวกับเรือ่งที่ดินเกิดขึ้นโดยการตราพระราชบัญญัตกิารออกโฉนดที่ดิน ร.ศ. 127 

 

เนื้อความ 
โฉนดที่ดินฉบับแรกของสยาม 
มัณฑนา ชอุ่มผล,(2562)ได้กล่าวไว้ว่าสยามเริ ่มให้กรรมสิทธิ ์ที ่ดินแก่ราษฎรอย่างชัดเจน ในรัชสมัยของ

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เมื่อร.ศ.120 โดยเริ่มออกโฉนดที่ดินให้แก่ราษฎรเป็นครั้งแรก โดยในประกาศ
การออกโฉนดที่ดิน ร.ศ.120โดยโฉนดที่ดินฉบับแรกของสยาม เป็นโฉนดที่ดินซึ่งมีพระนาม “สมเด็จพระปรมินทรมหา
จุฬาลงกรณ์”(ซึ่งเป็นชื่อในโฉนดที่ดิน)ทรงถือกรรมสิทธิ์เป็น โฉนดเลขที่ 1 หน้าที่ 1 เลขที่ดิน 117 ระวาง ต 3 อ ตำบล
บ้านแป้ง อำเภอพระราชวัง แขวงเมืองกรุงเก่า เมืองกรุงเก่า (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา) มีเนื้อที่ 91 ไร่ 1 งาน 52 ตาราง
วา (สำนักงานปฏิรูปท่ีดิน, 2551)โดยใช้วิธีการนำหลักฐานทางแผนที่ในการออกโฉนดที่ดินให้กรรมสิทธ์ิกับผู้ถือครองที่ดิน
และมีการจัดทำทะเบียนที่ดินเพื่อสะดวกในการตรวจสอบและได้นำหลักการประทับตราตำแหน่งเจ้าหน้าที่ของรัฐรวม 3 
ตำแหน่ง จึงจะถือว่าเป็นโฉนดที่ชอบด้วยกฎหมาย การดำเนินการตามประกาศออกโฉนด ร.ศ.120 นี้ ได้ทรงพระกรุณา
โปรดเกล้าให้พระยาประชาชีพบริบาล เป็นข้าหลวงเกษตรไปดำเนินการรังวัดปักเขตและออกโฉนด (สุนทรี อาสะ
ไวย,์2530, หน้า 87) 

ในสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เกิดกรณีพิพาทเรื่องกรรมสิทธ์ิ ที่ดินบ่อยครั้ง ขนาดขึ้น
โรงขึ้นศาลเป็นว่าเล่น เพราะเจ้าหน้าท่ีผู้เก็บภาษีอากรออกหนังสือสำคัญให้เจ้าของที่ดินไว้ยึดถือจึง ไม่อาจระงับข้อพิพาท
โต้แย้งปัญหาเรื่องกรรมสิทธิ์ได้ เนื่องจากข้อความบนหนังสือ ไม่กระจ่างทำให้ไม่สามารถใช้เป็นหลักฐานยืนยันได้ (กรม
ที่ดิน กระทรวงมหาดไทย,2562) 

พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงเห็นว่าที่ดินเริ่มมีความสำคัญมากข้ึน เพราะการตัดถนนและคู
คลองใหม่ เป็นการขยายเส้นทางการค้าขายทั้งทางบกและทางน้ำ ผู้คนจึงเริ่มต้องการจับจองที่ดินเป็นของส่วนบุคคลเพื่อ
ทำการค้าขาย และยึดเส้นทางคมนาคมเพื่อความสะดวกในด้านการเดินทางขนส่งอีกทั ้งจับจองแหล่งน้ำเพื่อการ
เกษตรกรรม การเปิดโอกาสให้คนจับจองที่ดินและทำโฉนดเป็นของราษฎรนี้ นับเป็นการเริ่มต้นให้อำนาจแก่ประชาชน
ของรัฐด้วย ไม่ใช่ที่ดินทุกท่ีเป็นของหลวง จะเวนคืนเมื่อใดก็ได้เหมือนเช่นยุคเก่า (มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2528) 

ตามที่มัณฑนาชอุ่มผล,(2562) ได้บรรยายไว้ว่าการครอบครองที่ดินในสมัยก่อนไม่ได้ให้ความสำคัญกับพื้นท่ี 
แต่ให้ความสำคัญกับผลิตผล ที่ดินในสมัยโบราณแถบประเทศไทยถือเป็นที่ของกษัตริย์ หรือผู้ปกครองแว่นแคว้นนครนั้น 
ๆ ประชากรที่ต้องการทำประโยชน์ปลูกพืชผล สร้างบ้านเรือนสามารถทำได้โดยบอกกล่าวแก่เจ้าเมือง เมื่อหักร้างถางพง
ปลูกพืชผลไปเท่าใด ก็ถือว่าพื้นที่ได้ลงแรงไปนั้นเป็นของตน ต้องจ่ายภาษีอากรแก่เจ้าของแคว้นแล้วแต่จะตกลงกัน เมื่อ
เกิดการอพยพโยกย้ายหรือละทิ้งบ้านเรือนไม่ว่าสาเหตุใด ๆ ก็ตาม ที่ดินนั้นจะกลับเข้าไปอยู่ใน กรรมสิทธิ์ของเจ้าของ
ตามเดิม ผู้ปกครองสามารถจัดสรรคนกลุ่มใหม่เข้าไปอยู่และทำกินแทนได้ อีกทั้งที่ดินในสมัยก่อนมีมากมาย แผ้วถางป่า
ทำไร่นาตามต้องการโดยไม่ต้องแย่งกันเหมือนในปัจจุบัน 

นงเยาว์ จิตตะปุตตะ,(2549, หน้า 590)ได้กล่าวไว้ในทำนองเดียวกันว่าถึงแม้ผลผลิตเพื่อการค้าจะขยายตัว
มากขึ้นแต่ในช่วงเวลาก่อนร.ศ.120สิทธิในการถือครองและการทำประโยชน์ไม่ได้แยกออกจากกัน เพราะหนังสือแสดง
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สิทธิครอบครองน้ันเป็นเพียงสิทธ์ิในการทำประโยชน์ในระยะเวลาที่กำหนด ทั้งนี้การที่จะออกโฉนดที่ดินได้นั้นต้องให้กอง
ข้าหลวงเกษตร์รังวัดที่ดินและรังวัดหมายเลขท่ีดินให้ก่อน 

 
กองข้าหลวงและกองข้าหลวงตรวจการออกโฉนดที่ดิน 
การตั้งกองข้าหลวงเป็นการตั้งเพื่อออกโฉนดที่ดินโดยพระมหากษัตริย์โปรดเกล้าฯให้ประกาศพระบรมราช

โองการ ลงวันที่ 3 พฤษภาคม ร.ศ. 120 ให้ข้าหลวงเกษตร์อยู่ในบังคับบัญชาของเทศาภิบาลมณฑลกรุงเก่าออกไป
ดำเนินการออกโฉนดที่ดิน(สำนักงานปฏิรูปที่ดิน , 2551)โดยรังวัดที่ดินของประเทศเป็นครั้งแรกและดำเนินการรังวัด
หมายเลขเขตที่ดินตามประกาศกระแสพระบรมราชโองการบริเวณบ้านพลับ ตำบลเกาะเกิด อำเภอบางประอิน จังหวัด
พระนครศรีอยุธยา เป็นปฐมฤกษ์ เมื่อวันท่ี 20 มิถุนายน ร.ศ.120(กรมที่ดิน กระทรวงมหาดไทย, 2559) อีกทั้งยังได้มีการ
ตั้งกองข้าหลวงตรวจการออกโฉนดที่ดินขึ้นเพื่อตรวจการในการทำงานของข้าหลวงเกษตร์อีกท ี

การตั้งกองข้าหลวงตรวจการออกโฉนดที่ดินขึ้นเปรียบเสมือนการตรวจเช็คความเรียบร้อยในการทำงานของ
ข้าหลวงเกษตร์อีกครั้งรวมถึงการเช็คด้วยว่าการทำงานของข้าหลวงเกษตร์นั้นเป็นไปตามหน้าที่หรือไม่ เพื่อลดปัญหาข้อ
พิพาทเรื่องที่ดินซ้อนทับกันหรือเหตุอื่นใดอันเกิดจากความผิดพลาดของข้าหลวงเกษตร์จนเกิดเป็นคดีการแย้งชิงที่ดินกัน
ได้ 

การออกโฉนดที่ดินโดยเสนาบดี 
พระเจ้าพระยาเทเวศรวงษ์เสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการรับพระบรมราชานุญาต ให้ออกกฎเสนาบดีเพิ่มเติม

ไว้สำหรับการออกโฉนดที่ดินเพื่อแก้ปัญหาเรื่องการวิวาทเกี่ยวกับท่ีดินโดยมีหลักว่า ที่ดินรายใดมีการแย่งชิงกันว่าใครเป็น
เจ้าของมากกว่ารายเดียวขึ้นไปหรือมีผู้นำช้ีเขตร์คาบเดียวกันในการวิวาทเช่นนี้ถ้าที่ดินรายใดที่มีสิ่งสำคัญเดิมอยู่แล้วก็ให้
ข้าหลวงเกษตร์ไต่สวนและเปรียบเทียบไปตามพระราชกำหนดกฎหมาย แต่ถ้าที่ดินรายใดเป็นที่ไม่มีสิ่งสำคัญเดิมให้พึง
วินิจฉัย ตามหลักที่ว่าผู้หนึ่งผู้ใดได้ลงทุนลงแรงหักร้างถางพงที่ป่าทำเป็นที่เพาะปลูกมาโดยสุจริตหรือไม่หรือได้ทิ้งร้างไป
หรือยังหรือท่ีทำอยู่ก่อนแต่ต้องออกจากที่ด้วยความจำใจนั้น ให้ผู้นั้นเป็นผู้ควรได้รับกรรมสิทธิ์ในที่ที่ตนเคยทำมานั้นและ
สุดท้ายถ้าหากผู้ที่วิวาทยังไม่ได้ลงทุนลงแรงทำที่นั้นทุกฝ่าย แต่แย่งชิงกันขอรับโฉนดในที่แห่งเดียวกันหรือที่แย่งชิง
ซับซ้อนกันมาแต่เดิมจนไต่สวนไม่ได้ความชัดว่าผู้ใดจะเป็นผู้ควรได้รับโฉนดมากกว่ากัน ให้ข้าหลวงส่งรายงานการไต่สวน
มายังเสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการจะมีคำสั่งให้ขายทอดตลาด หรือให้แบ่ งปันกันประการใดก็ได้ตามสมควร(การ
ประกาศตั้งข้าหลวงตรวจการออกโฉนดที่ดินและข้าหลวงเกษตร, 124.) 

หากข้าหลวงเกษตร์ได้วินิจฉัยและช้ีขาดคดีแล้วว่าให้ใครเป็นผู้ที่ได้ที่ดินและช้ีแจงเหตุผลแล้วหากใครไม่พอใจ
ในคำตัดสินให้ไปฟ้องยังโรงศาลเอาคดีที่พิพาทกันด้วยเรื่องแย่งชิงกรรมสิทธิ์ที่ดินด้วยประการใดๆ ถ้าคู่ความฝ่ายใดฝ่าย
หนึ่งรับโฉนดไปแล้ว ให้ศาลเรียกโฉนดไว้กลางตุลาการและถ้าคู่ความยังไมไ่ดร้ับโฉนดไปให้ศาลมีหมายอายัดโฉนดฉบับน้ัน
ไว้ต่อเจ้าพนักงานเกษตราธิการ เมื่อถึงเวลาออกโฉนดให้เจ้าพนักงานตำแหน่งเกษตราธิการส่งโฉนดฉบับนั้นไปยังศาลตาม
คำอายัด เมื่อมีคำพิพากษาเป็นเด็ดขาดแล้วให้ศาลมีคำสั่งส่งโฉนดนั้นมายังเจ้าพนักงานเกษตราธิการหรือให้นายทะเบียน
จัดการหรือโอนหรือแยกโฉนดนั้นให้แก่ผู้ที่จะได้รับตามคำพิพากษา กฎให้ไว้ ณ วันที่ 31 มีนาคม รัตนโกสินทรศก 124(
การประกาศตั้งข้าหลวงตรวจการออกโฉนดที่ดินและข้าหลวงเกษตร,124) 
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ตารางที่1 กฎเสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการสำหรับการออกโฉนดที่ดิน(กฎเสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการ สำหรับการ
ออกโฉนดที่ดิน, 125.)มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

 
จากตารางจะเห็นได้ว่ากฎเสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการสำหรับการออกโฉนดที่ดินนั้นเพื่อจัดระเบียบการ

ออกโฉนดที่ดินให้แก่ราษฎรเพื่อลดปัญหาการวิวาทเรื่องที่ดิน ในกรณีที่มีการเกิดปัญหาการวิวาทกันว่าด้วยเรื่องที่ดินก็ให้
นำหลักการตามกฎเสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการสำหรับการออกโฉนดที่ดินมาบังคับใช้ 

สรุปตารางที่ 1 การพิจารณาตัดสินว่าใครคือเจ้าของที่ดินตามกฎเสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการสำหรับการ
ออกโฉนดที่ดินนั้น จะพิจารณาจากการมีบทบาทในที่ดินแปลงที่เกิดข้อพิพาทเป็นหลัก 

เหตุของการเปลี่ยนแปลงโฉนด 
ไพบูลย์ จันทร์ประสิทธิ์, (2558) ได้กล่าวไว้ว่าการที่รัฐอนุญาตให้ราษฎรจับจองที่ดินโดยออกใบเหยียบย่ำไว้

เป็นหลักฐานนั้นใบเหยียบย่ำนี้มีอายุเพียงแค่ 1 ปีเท่านั้น เมื่อขาดต่ออายุก็หมดสิทธิ์ทำกินในที่ดินต่อไป ทำให้ราษฎร
จำนวนหนึ่งยึดถือที่ดินทำกินหรือเป็นเจ้าของที่ดินท่ีมีหนังสือสำคัญที่ขาดอายุ ไม่อาจใช้เป็นหลักฐานได้ จึงเกิดกรณีพิพาท
เรื่องกรรมสิทธ์ิในที่ดินอยู่บ่อยครั้ง ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องแย่งชิงที่นา 

จากปัญหาที่เกิดกรณีพิพาทเกี่ยวกับที่ดินนี้พระจุลจอมเกล้าทรงมีพระราชดำริว่า “ที่ดินมีราคามากขึ้น เป็น
เหตุให้ราษฎรมีคดีพิพาทด้วยเรื่องที่ดินมากขึ้น สมควรจะจัดระเบียบสิ่งสำคัญอันเป็นหลักฐานสำหรับที่ดิน จัดให้มีสิ่ง
หมายเขตร์สำหรับที่ดินให้มั่นคงตามกาลสมัย” จากพระราชดำริดังกล่าว ต่อมาเพื่อให้การถือครองที่ดินของประชาชนมี
ความมั่นคงและเป็นการให้กรรมสิทธ์ิในที่ดินอย่างสมบูรณ์ จึงได้มีการนำระบบแผนที่และระบบเอกสารทางทะเบียนที่ถือ
ว่าเป็นเอกสารรับรองสิทธิ์ในที่ดินของประชาชนมาใช้บังคับโดยมีกฎหมายที่เกี่ยวข้องคือ1.ประกาศออกโฉนดที่ดิน ร.
ศ.120 2.พระราชบัญญัติออกตราจองที่ดินชั่วคราว ร.ศ.121 3.พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร.ศ. 127ออกโฉนด
ตามกฎหมายฉบับนี้ถือว่าเจ้าของมีกรรมสิทธิ์ในที่ดิน ต่อมาได้มีการตราพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร .ศ.127 
(สุนทรี อาสะไวย์,2530,หน้า87)โดยมีลำดับการเปลี่ยนแปลงดังตารางต่อไปนี้ 

 

วันที่
ประกาศ 

หลักการและ
เหตุผล 

สาระสำคัญ ข้อสังเกต 

31 มีนาคม 
รัตนโกสิ
นทร ศก 
124 

การออกกฎ
เสนาบดเีพื่อ
จัดระเบียบ
การออกโฉนด
ที่ดินให้แก่
ราษฎรเพื่อลด
ปัญหาการ
วิวาทเรื่อง
ที่ดิน 
 

ข้อ 1 ท่ีดินรายใดมีผู้แย่งชิงเป็นเจา้ของมากกว่าหน่ึงคนขึ้นไปในท่ีวิวาทเช่นนี้
ถ้าท่ีดินใดเป็นที่มีสิ่งสำคัญเดิมอยูแ่ล้ว ให้ข้าหลวงเกษตร์ไตส่วนและ
เปรียบเทยีบไปตามพระราชกำหนดกฎหมาย 
ข้อ 2 กรณีที่มีข้อวิวาท เมื่อข้ากลวงเกษตร์ได้วินิจฉัยได้ว่าผู้ใดควรจะไดร้ับ
โฉนด ให้ทำข้อเปรียบเทียบช้ีแจงเป็นคำสั่งเดด็ขาดว่าฝ่ายใดควรได้รบัโฉนด
เพียงใดด้วยเหตุผลใด เมื่อเข้าใจคำวินิจฉัยทุกฝ่ายแล้ว ให้ออกโฉนดให้แก่ผู้ที่
ควรไดร้ับตามคำวินิจฉัยนั้น หากผูใ้ดไม่พอใจคำวินิจฉัยนั้นก็ใหไ้ปฟ้องร้อง
กันท่ีศาลต่อไป 
ข้อ 3 คดีที่มีข้อพิพาทกันด้วยเรื่องการแย่งชิงกรรมสิทธ์ิ ถ้าคู่ความฝ่ายใดรับ
โฉนดไปแล้ว ให้ศาลเรียกโฉนดไว้ และถ้าคู่ความยังไมไ่ดร้ับโฉนดไป ให้ศาล
มีหมายอายตัโฉนดฉบับนั้นไวต้่อเจ้าพนักงานเกษตราธิการ 

ถ้าผู้ใดที่มี
บทบาทสำคัญ
กับท่ีดินแปลง
นั้นเช่นการหัก
ร้างถางพง
ที่ดินแปลงนั้น 
ผู้นั้นย่อมมี
สิทธ์ิมากกว่าผู้
ที่เป็นคู่วิวาท
แต่มิได้มี
บทบาทใน
ที่ดินแปลงนั้น 
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ตารางที ่2 การเปลี่ยนแปลงของประกาศเกี่ยวกับเรื่องที่ดิน (สุนทรี  อาสะไวย์, 2530, หน้า87) 

 
จากตารางจะเห็นได้ว่าเป็นการเปลี่ยนแปลงประกาศเกี่ยวกับเรื่องที่ดินโดยการประกาศออกโฉนดที่ดินใน ร .

ศ.120 เจ้าของที่ดินมีกรรมสิทธิ์เมื่อได้รับโฉนดจะใช้วิธีนำหลักฐานแผนที่ในการออกโฉนด ส่วนพระราชบัญญัติออกตรา
จองที่ดินชั่วคราว ร.ศ.121 เป็นการใช้การรังวัดปักเขตร์ ต้องมีเอกสารแสดงถึงสิทธิ์ในที่ดินจึงจะถือว่าผู ้นั ้นเป็นผู้มี
กรรมสิทธิ์ในที่ดินและพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร .ศ.127 เป็นเรื่องของการรวบรวมกฎหมายและประกาศ
ทั้งหมดเข้าไว้ด้วยกันแล้วแบ่งหมวดกฎหมาย ได้แก่ วิธีชำระความวิวาท,วิธีรังวัดที่ดิน,วิธีโอนที่ดินและกฎหมายที่ดิน ซึ่งมี
โฉนดแผนท่ี 

สรุปตารางที่ 2 เป็นตารางเปรียบเทียบการเปลี่ยนแปลงของประกาศออกโฉนดที่ดิน ร.ศ.120 จนมาถึง
พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร.ศ.127 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงวิวัฒนาการของการเปลี่ยนแปลงกฎหมายว่าด้วยเรื่องที่ดิน
รวมถึงการรวบรวมกฎหมายว่าด้วยเรื่องที่ดินท้ังหมดไว้รวมกันเป็น 1 เดียวเพื่อให้ง่ายต่อการค้นหาข้อกฎหมายที่ต้องใช้ใน
คดีที่มีข้อพิพาทคือพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร.ศ.127 

 
พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร ศก 127 

มีพระบรมราชโองการในพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ดำรัสเหนือเกล้าฯ ให้ประกาศให้ทราบท่ัวกันว่า ตั้งแต่
รัตนโกสินทร ศก 117 มา ได้มีประกาศพระราชบัญญัติว่าด้วยเรื่องวิธีชำระความที่ดินในเขตบริษัทขุดคลองคูนาสยามและ
ครองประเวศบุรีรมย์และที่ดินอื่นๆที่ได้ออกหรือที่จะได้ออกโฉนดตราแดง ตราจอง ที่มีแผนที่โดยได้สาระเวอย่างคะแด
สตรัลลี แต่ประกาศเหล่านี้ได้มีข้อความก้าวก่ายกันและกระจัดกระจายจึงได้ทรงพระกรุณาโปรดให้รวบรวมข้อความใน
ประกาศเหล่านั้นข้ึนเป็นพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร.ศ.127 นี้ฉบับเดียว เพ่ือท่ีจะได้เข้าใจข้อความได้ง่ายและทั้ง
ให้แก้ไขใจความบ้างเพื่อให้การดำเนินไปโดยสะดวกและทันสมัย(พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร์ ศก  
127,127)โดยพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร์ ศก 127 นั้นได้มีการจัดหมวดหมู่ของกฎหมายไว้ 4 ภาค 
คือ วิธีชำระความวิวาทเรื่องที่ดิน,วิธีรังวัดที่ดิน,วิธีโอนท่ีดินในระหว่างรังวัด,กฎหมายที่ดินซึ่งมีโฉนดที่ดิน ซึ่งมีรายละเอียด
ดังตารางที่จะกล่าวดังต่อไปนี้ 

 

ประกาศออกโฉนดที่ดิน 
ร.ศ. 120 

พระราชบัญญัติออก
ตราจองท่ีดินชั่วคราว 
ร.ศ.121 

พระราชบัญญัติ
การออกโฉนด
ที่ดิน ร.ศ.127 

ข้อสังเกต 

- ใช้วิธีการนำหลักฐานทาง
แผนที่ในการออกโฉนดที่ดิน
ให้กรรมสิทธ์ิกับผู้ที่ครองที่ดิน 
- เจ้าของที่ดินมีกรรมสิทธ์ิใน
ที่ดินตามกฎหมายเมื่อได้รับ
โฉนด 
- ที่ดินไม่มีโฉนดถือเป็นท่ีดิน
ของรัฐ 

- ใช้การรังวัดปักเขต 
- จะต้องมีเอกสารแสดง
สิทธิในที่ดิน 
- ตราจองข้าหลวงเป็นผู้
ลงช่ือประทับตรา 
- ผู้ที่ได้รับตราจอง
ช่ัวคราวถือได้ว่าเป็นผู้มี
กรรมสิทธ์ิในที่ดิน 

- ตราขึ้นเพ่ือ
รวบรวมกฎหมาย
และประกาศ 
ต่าง ๆ เกี่ยวกับ
ที่ดิน 
- มกีารแบ่งหมวด
ของกฎหมาย
ออกเป็น4 ภาค  

การเป็นเจา้ของกรรมสิทธ์ิในที่ดินก็ต่อเมื่อ
ได้รับโฉนดแล้วผู้ใดทีไ่ด้รบัตราจองช่ัวคราว
ถือได้ว่าเป็นผู้มีกรรมสิทธ์ิในที่ดิน 
พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดนิ ร.ศ.127
ตราขึ้นเพ่ือรวบรวมกฎหมายและประกาศ
ต่างๆเกี่ยวกับท่ีดินไว้ด้วยกัน เพื่อให้ง่ายต่อ
การพิจารณาตดัสินคดีที่เกี่ยวกับเรือ่งที่ดิน 
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ตารางที่ 3 พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร ศก 127 (พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร์ 
ศก 127,127) 

วิธีชำระความวิวาท
เร่ืองท่ีดิน 

วิธีรังวัดที่ดิน 

วิธีโอนที่ดินใน
ระหว่างรังวัด
ที่ดินทำแผนที่กับ
การออกโฉนด
ที่ดินใหม่ 

กฎหมายที่ดินซึ่งมีโฉนด
ที่ดิน 

ข้อสังเกต 

-เสนาบดมีีอำนาจใน
การวินิจฉัย 
-คดีเกี่ยวกับท่ีนาให้
ศาลที่มีหน้าท่ีตามพระ
ธรรมนญูเป็นผู้ชำระ 
-คดีความที่ดินใน
ตำบลใดๆที่วิวาทกัน
ให้จัดการโดย 
1.ให้กระทรวงเกษ
ตราธิการจัดข้าหลวง
ไปไต่สวนว่าผู้ใดควร
ได้รับโฉนดแผนท่ีใหม่  
หวงห้ามหรือไม ่
2.โฉนดที่ดินที่ยังมีข้อ
วิวาทและที่ข้าหลวง
เกษตรไ์ด้ทำขึ้นไว้ให้
ถือว่าเป็นของผู้ที่มีช่ือ
ในโฉนดเป็นเจา้ของ
(ไม่ได้ยึดโฉนดไว้) 
3.ในกรณีที่ยึดโฉนดไว้ 
ให้ข้าหลวงเกษตร์
บังคับฝ่ายที่ไม่เห็นว่า
ควรเป็นเจ้าของให้ไป
ฟ้องต่อศาลภายใน
ระยะเวลาที่กำหนด  

-มีความประสงค์
จะเปลีย่นหนังสือ
สำคัญสำหรับที่ดิน
เป็นโฉนดแผนท่ี
ทั้งหมด จึงให้
เสนาบดีกระทรวง
เกษตราธิการมี
อำนาจแจ้งความ
ในราชกิจจาให้
เจ้าของที่ดินมารับ
โฉนดได้ในทุกแห่ง
ถ้าผู้ใดขัดขืนไม่
ช่วยเจ้าพนักงาน
ทำการรังวัดให้มี
การปรับครั้งละ 
100บาท 
-เจ้าของที่ดินใน
ตำบลที่กลา่วนี้ได้
ประกาศว่า
ข้าหลวงเกษตรจ์ะ
สำรวจและจดัให้
ปักเขตร์ที่ดินของ
ตนเมื่อใดแล้วก็จะ
ให้เจ้าของหรือ
ผู้แทนมานำช้ีเขตร์
ที่ดินของตน 
 

-ให้ข้าหลวงเกษตร์
จัดการเรื่องการ
โอนกรรมสิทธ์ิตาม
วิธีในกฎเสนาบด ี
-ผู้โอนกับผูร้ับโอน
ต้องทำหนังสือ
สัญญาต่อหน้า
นายอำเภอตาม
ท้องที่ต่อกันตาม
ธรรมเนยีม 
-เมื่อถึงเวลาออก
โฉนดที่ดินให้ผูร้ับ
โอนนำหนังสือ
สัญญากับใบไต่
สวนหรือใบนำมา
ขอรับโฉนด  
-ในการโอน
กรรมสิทธ์ินี้ให้
ข้าหลวงเกษตร์
เรียกค่าธรรมเนียม
ตามอัตราช้ันแก้
ทะเบียนตามกฎ
เสนาบด ี
 

-หนังสือโฉนดที่ดินท่ีจะได้
ออกตามพระราชบัญญตัินี้
เป็นหนังสือพิมพ์แบบ
หลวง 
-โฉนดที่ดินอยู่ในเขตร์
เมืองใดต้องประทับตรา
ตำแหน่งผู้บัญชาการเมือง
นั้น นายอำเภอผู้ปกครอง
ท้องที่และเจ้าพนักงาน
เกษตราธิการไดเ้ซ็น
ประทับตราจึงเป็นโฉนด
อันได้ทำโดยชอบด้วย
กฎหมาย 
-โฉนดที่ดินให้ทำเป็น2
ฉบับอย่างเดียวกัน ให้
เจ้าของที่ดินไว้1ฉบับและ
เป็นของหลวงเก็บไว้ในหอ
ทะเบียนที่ดิน1ฉบับ 
-โฉนดที่ดินของผู้ใด
เสียหาย เมื่อเจา้ของที่ดิน
ทำคำตราสินตามกฎหมาย
แล้วก็รับใบแทนโฉนดได้ 
และใบแทนต้องเซ็นชื่อ
ประทับตราตำแหน่งเจ้า
พนักงาน(เมื่อออกใบแทน
แล้วโฉนดเดิมจะใช้ไมไ่ด้) 
 

1.คดีที่เกี่ยวกับท่ีนาเมื่อมผีู้
แย่งชิงโดยอ้างว่าเป็น
เจ้าของ ให้เจ้าพนักงานเรียก
หนังสือสำคญัมาดูและให้
ข้าหลวงเกษตรม์ีอำนาจไกล่
เกลี่ยความ วินิจฉัยหรือ
ตัดสินคดีความที่วิวาท 
 2.การเปลี่ยนหนังสือสำคญั
สำหรับท่ีดินเจ้าของที่ต้อง
ช่วยอำนวยความสะดวกแก่
เจ้าพนักงานท่ีมาวัดที่ดิน ผู้
ได้ที่ได้ขึ้นต้องเสยีค่าปรับ
ครั้งละ100บาท 
3.การโอนที่ดินผูโ้อนกับผูร้ับ
ต้องทำเป็นหนังสือสญัญา
และต้องทำต่อหน้า
นายอำเภอตามท้องที่น้ัน 
4.โฉนดที่ดินที่ออกตาม
พระราชบัญญัตินีต้้องมีตรา
ประทับตำแหน่งผู้บัญชาการ
ของเขตที่ดินนั้นและโฉนด
ที่ดินต้องทำเป็นสองฉบับ
แบบเดียวกันเอาไว้ท่ีเจ้าของ
ที่ดิน 1 ฉบับ และไว้ท่ีหอ
ทะเบียน 1 ฉบับ 
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จากตารางจะเห็นได้ว่าพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร ศก 127ได้กำหนดวิธีการชำระความ
วิวาทเรื่องที่ดินไว้ว่า.คดีที่เกี่ยวกับท่ีนาเมื่อมีผู้แย่งชิงโดยอ้างว่าเป็นเจ้าของ ให้เจ้าพนักงานเรียกหนังสือสำคัญมาดูและให้
ข้าหลวงเกษตร์มีอำนาจไกล่เกลี่ยความ วินิจฉัยหรือตัดสินคดีความที่วิวาทต่าง ๆ เกี่ยวกับที่นาและการฟ้องต้องฟ้องใน
ศาลที่ท่ีดินนั้นอยู่ในเขตร์อำนาจ การจะตัดสินให้ใครเป็นเจ้าของที่ดินนั้นข้าหลวงเกษตร์จะต้องพิจารณาจากผู้ที่มีบทบาท
ในที่ดินนั้นมากกว่า การเปลี่ยนหนังสือสำคัญสำหรับที่ดินเป็นโฉนดแผนที่ทั้งหมดเจ้าของที่ต้องช่วยอำนวยความสะดวก
แก่เจ้าพนักงานที่มาวัดที่ดิน ผู้ได้ที่ได้ขึ้นต้องเสียค่าปรับครั้งละ100บาทเมื่อข้าหลวงเกษตร์สำรวจเสร็จให้จัดกาเป็นเขตร์
ที่ดินนั้น การโอนที่ดินผู้โอนกับผู้รับต้องทำเป็นหนังสือสัญญาและต้องทำต่อหน้านายอำเภอตามท้องที่นั้น โฉนดที่ดินที่
ออกตามพระราชบัญญัตินี้ต้องมีตราประทับตำแหน่งผู้บัญชาการของเขตที่ดินนั้นและโฉนดที่ดินต้องทำเป็นสองฉบับแบบ
เดียวกันเอาไว้ท่ีเจ้าของที่ดิน 1 ฉบับ และไว้ท่ีหอทะเบียน 1 ฉบับ เมื่อข้าหลวงเกษตร์ได้ออกโฉนดที่ดินให้กับบุคคลใดแลว้
ย่อมแสดงให้เห็นว่าบุคคลที่มีชื่อในโฉนดที่ดินนั้นมีกรรมสิทธิ์ในที่ดินตามพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร 
ศก 127 

สรุปตารางที่ 3 เป็นตารางที่แสดงให้เห็นถึงเนื้อหาสาระอันเกี่ยวด้วยเรื่องของที่ดินตามพระราชบัญญัติการ
ออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร ศก 127 ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ภาคคือ วิธีชำระความวิวาทเรื่องที่ดิน,วิธีรังวัดที่ดิน,วิธีโอนที่ดิน
ในระหว่างรังวัดที่ดินทำแผนที่กับการออกโฉนดที่ดินใหม่และกฎหมายที่ดินซึ่งมีโฉนดที่ดิน 

 
กรรมสิทธิ์ในที่ดิน 
พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัวทรงเห็นความสำคัญของที่ดินมากข้ึนมีการเปิดโอกาสให้คนจับจอง

ที่ดินและทำโฉนดเป็นของราษฎรนี้ นับเป็นการเริ่มต้นให้อำนาจแก่ประชาชนของรัฐด้วย ไม่ใช่ที่ดินทุกท่ีเป็นของหลวง จะ
เวนคืนเมื่อไหร่ก็ได้อีกต่อไป จึงทำให้เกิดกรรมสิทธิ์ในที่ดินขึ้นตามประกาศออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร ศก 120ได้ใช้
วิธีการนำหลักฐานทางแผนที่ในการออกโฉนดที่ดินให้กรรมสิทธิ์กับผู้ถือครองที่ดินและมีการจัดทำทะเบียนที่ดินเพื่อ
สะดวกในการตรวจสอบ (สุนทรี อาสะไวย์, 2530, หน้า87 ) 

ที่ดินที่ได้ออกโฉนดตามพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร ศก 127 ให้เจ้าของมีกรรมสิทธิ์ตาม
พระราชกำหนดกฎหมายและไม่ให้ถือว่ากรรมสิทธิ์ที่ได้มานี้เป็นเหตุที่ผู้ถือกรรมสิทธิ์นั้นจะพ้นจากความรับผิดชอบและ
ความจำเป็นจะต้องประพฤติตามพระราชกำหนดกฎหมายซึ่งบังคับในกรมที่ดินในการเก็บภาษีอากรและการที่รัฐจะ
ต้องการที่เพื่อราชการหรือประโยชน์สาธารณะเป็นต้น คนในบังคับต่างประเทศได้รับพระราชทานใบพระบรมราชานุญาต
พิเศษให้ถือโฉนดฉบับใดก็มีอำนาจและหน้าที่เหมือนกับคนในบังคับไทยที่ถือโฉนดนั้นทุกประการ บรรดาคดีที่เกิดขึ้น
เกี่ยวข้องด้วยกรรมสิทธ์ิที่ดินที่ได้ออกโฉนดตามพระราชบัญญัตินี้เมื่อศาลได้พิพากษาประการใดให้ศาลมีจดหมายแจ้งต่อ
เจ้าพนักงานทะเบียนสำหรับท่ีดินนั้นให้ทราบว่าท่ีดินตามโฉนดนั้นได้พิพากษาว่าเป็นของใครหรือแบ่งกันอย่างไร หากศาล
ไม่ได้มีจดหมายตามที่กล่าวมาก็ให้ผู้เกี่ยวข้องรับประโยชน์อย่างใดในคำพิพากษาน้ันมีอำนาจที่จะทำคำขอต่อศาลเพื่อแจ้ง
ความแก่เจ้าพนักงานทะเบียนตามพระราชบัญญัตินี้ (พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร์ ศก 127, 127) 

คณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2560, หน้าที่ 1)ได้กล่าวถึงระบบกรรมสิทธิ์นี้ไว้ว่า ในระบบ
เศรษฐกิจตลาด  สิทธิการถือครองหรือเป็นเจ้าของทรัพย์สินมีความเกี่ยวข้องกับความสามารถในการจัดสรรทรัพยากรใหม้ี
ประสิทธิภาพโดยใช้กลไกตลาด  กล่าวคือ  ระบบตลาดเป็นการแลกเปลี่ยนโดยสมคัรใจ  หากทรัพย์สินนั้นเป็นของเราโดย
สมบูรณ์  เราก็จะสามารถตัดสินใจได้อย่างเต็มที่ว่าจะใช้หรือแลกเปลี่ยนทรัพย์สินนั้นกับใครอย่างไร โดยเราจะใช้
ทรัพยากรให้ได้ประโยชน์สูงสุด ในทางตรงข้าม  หากทรัพย์สินนั้นไม่มีเจ้าของหรือมีเจ้าของแต่เจ้าของไม่สามารถบังคับกีด
กันคนอื่นไม่ให้เข้ามาใช้ประโยชน์ได้ทรัพย์สินนั้นอย่างไร ซึ่งกรรมสิทธิ์นี้พจนานุกรมในฉบับราชบัณฑิตยสถานได้อธิบาย
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เอาไว้ในทำนองเดียวกันว่า กรรมสิทธ์ิคือ ความเป็นเจ้าของทรัพย์ (กฎ) สิทธิทั้งปวงที่ผู้เป็นเจ้าของมีอยู่เหนือทรัพย์สิน อัน
ได้แก่ สิทธิใช้สอยจําหน่าย ได้ดอกผล กับท้ังสิทธิติดตามและเอาคืนซึ่งทรัพย์สนิของตน และสิทธิขัดขวางมิให้ผู้อื่นสอดเขา้
เกี่ยวข้องกับทรัพย์สินนั้นโดยมิชอบด้วยกฎหมาย 

กรรมสิทธิ์ในโฉนดที่ดินหมายถึงสิทธิ์ในการถือครองที่ดิน ทำให้ผู้ที่มือชื่อเป็นผู้ถือครองโฉนดที่ดินมีอำนาจใน
ที่ดินนั้น  รัฐไม่สามารถมาทวงที่ดินคืนได้เนื่องจากเจ้าของที่ดินมีกรมสิทธ์ิในที่ดินนั้นอย่างเต็มที่เจ้าของที่ดินจึงสามารถซื้อ 
ขาย หรือโอนที่ดินให้กับผู้อื่นได้ แต่ผู้ถือครองกรรมสิทธิ์ในที่ดินนั้นมิอาจจะพ้นจากความรับผิดชอบและความจำเป็น
จะต้องประพฤติตามพระราชกำหนดกฎหมายซึ่งบังคับในกรมที่ดินในการเก็บภาษีอากรและการที่รัฐจะต้องการที่เพื่อ
ราชการหรือประโยชน์สาธารณะเป็นต้น 

การบุคคลใดมีกรรมสิทธ์ิในโฉนดที่ดินนั้นเป็นสิ่งท่ีแสดงให้เห็นได้ว่าตอนมีสทิธ์ิในที่ดินนั้นเหนือบุคคลอื่นหากมี
ข้อพิพาทกันเกี่ยวกับเรื่องที่ดินบุคคลที่มีใบโฉนดที่ดินที่แสดงให้เห็นซึ่งกรรมสิทธิ์ในการครอบครองที่ดินนั้นย่อมเป็นฝ่าย
ชนะคดีแต่การจะได้มาซึ่งกรรมสิทธ์ิที่ถูกต้องตามกฎหมายได้นั้นต้องทำตามขันตอนของการออกโฉนดตามที่กำหนดไว้ใน
พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร.ศ.127 

 
บทวิเคราะห์ความสำคัญของการได้มาซ่ึงกรมสิทธิ์ในโฉนดที่ดินฉบับแรก 

จากที่ได้ศึกษามาจะเห็นได้ว่าการครอบครองที่ดินในสมัยก่อนไม่ได้ให้ความสำคัญกับพื้นที่ แต่ให้ความสำคัญ
กับผลิตผล ที่ดินในสมัยโบราณแถบประเทศไทยถือเป็นที่ของกษัตริย์ หรือผู้ปกครองแว่นแคว้นนครนั้น ๆ ประชากรที่
ต้องการทำประโยชน์ปลูกพืชผล สร้างบ้านเรือนสามารถทำได้โดยบอกกล่าวแก่เจ้าเมือง เมื่อหักร้างถางพงปลูกพืชผลไป
เท่าใด ก็ถือว่าพื้นที่ได้ลงแรงไปนั้นเป็นของตน ต้องจ่ายภาษีอากรแก่เจ้าของแคว้นแล้วแต่จะตกลงกัน เมื่อเกิดการอพยพ
โยกย้ายหรือละทิ้งบ้านเรือนไม่ว่าสาเหตุใด ๆ ก็ตาม ที่ดินนั้นจะกลับเข้าไปอยู่ในกรรมสิทธิ์ของเจ้าของตามเดิมสยามเริ่ม
ให้กรรมสิทธ์ิที่ดินแก่ราษฎรในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว เมื่อร.ศ.120 โดยเริ่มออกโฉนดที่ดิน
ให้แก่ราษฎรเป็นครั้งแรกโดยโฉนดที่ดินฉบับแรกของสยาม เป็นโฉนดที่ดินซึ่งมีพระนาม “สมเด็จพระปรมินทร มหา
จุฬาลงกรณ์”(ซึ่งเป็นชื่อในโฉนดที่ดิน)ทรงถือกรรมสิทธิ์เป็น โฉนดเลขที่ 1 หน้าที่ 1 เลขที่ดิน 117 ระวาง ต 3 อ ตำบล
บ้านแป้ง อำเภอพระราชวัง แขวงเมืองกรุงเก่า เมืองกรุงเก่า (จังหวัดพระนครศรีอยุธยา) มีเนื้อที่ 91 ไร่ 1 งาน 52 ตาราง
วาและต่อมาได้มีการประกาศตั้งกองข้าหลวงออกตรวจโฉนดที่ดินโดยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าโปรดเกล้าฯให้
ประกาศพระบรมราชโองการ ลงวันท่ี 3 พฤษภาคม ร.ศ. 120 ให้ข้าหลวงเกษตรอยู่ในบังคับบัญชาของเทศาภิบาลมณฑล
กรุงเก่าออกไปดำเนินการออกโฉนดที่ดิน โดยรังวัดที่ดินของประเทศเป็นครั้งแรกและดำเนินการรังวัดหมายเลขเขตที่ดิน
ตามประกาศกระแสพระบรมราชโองการบริเวณบ้านพลับ ตำบลเกาะเกิด อำเภอบางประอิน จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
เป็นปฐมฤกษ ์

การจัดตั้งกองข้าหลวงเกษตร์ เป็นการตั้งกองข้าหลวงเพื่อมาทำหน้าที่ในการตรวจการออกโฉนดที่ดิน โดยมี
ข้าหลวงและผู้ช่วยเสมียนเป็นผู้ตรวจสอบการออกโฉนดที่ดิน แบ่งออกเป็น2 แผนกคือ แผนกธุรการและแผนกตุลาการ 
แต่ละแผนกมีอำนาจหน้าท่ีแตกต่างกันออกไป เพื่อให้ทราบถึงความเจริญ ความบกพร่องต่าง ๆ และเกิดการเปลี่ยนแปลง
แก้ไขไม่ให้การนั้น ๆต้องเสื่อมทรามลงและในการนี้ยังได้มีการตั้งกองข้าหลวงตรวจการออกโฉนดที่ดินขึ้นเพื่อตรวจการ
การออกโฉนดที่ดินของข้าหลวงเกษตร์อีกทีและมีการประกาศตั้งผู้ช่วยข้าหลวงตรวจการออกโฉนดเพื่อมาทำหน้าที่ตรวจ
การออกโฉนดที่ดินในหน้าที่ตุลาการ ผู้ที่ได้รับการประกาศตั้งเป็นผู้ช่วยข้าหลวงคือนายฟื้นเสมียนเอกและนายศุขยกระ
บุตร์ศาลเกษตร์ โดยได้รับพระราชทานพระราชานุญาตให้เป็นผู้ช่วยข้ าหลวงจากเจ้าพระยาเทเวศวงศ์วิวัฒน์ เสนาบดี
กระทรวงเกษตราธิการต่อมาพระเจ้าพระยาเทเวศรวงษ์เสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการรับพระบรมราชานุญาต ให้ออก
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กฎเสนาบดีเพิ่มเติมไว้สำหรับการออกโฉนดที่ดินการกฎเสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการสำหรับการออกโฉนดที่ดินนั้นเพื่อ
จัดระเบียบการออกโฉนดที่ดินให้แก่ราษฎรเพื่อลดปัญหาการวิวาทเรื่องที่ดิน ในกรณีที่มีการเกิดปัญหาการวิวาทกันว่า
ด้วยเรื่องที่ดินก็ให้นำหลักการตามกฎเสนาบดีกระทรวงเกษตราธิการสำหรับการออกโฉนดที่ดินมาบังคับใช้แต่ถึงจะมีกฎ
เสนาบดีที่ใช้บังคับในการออกโฉนดก็ยังมีการพิพาทเรื่องที่ดินอยู่เนื่องจากการที่รัฐอนุญาตให้ราษฎรจับจองที่ดินโดยออก
ใบเหยียบย่ำไว้เป็นหลักฐานนั้นใบเหยียบย่ำนี้มีอายุเพียงแค่ 1 ปีเท่านั้น เมื่อขาดต่ออายุก็หมดสิทธิทำกินในท่ีดินต่อไป ทำ
ให้ราษฎรจำนวนหนึ่งยึดถือท่ีดินทำกินหรือเป็นเจ้าของที่ดินที่มีหนังสือสำคัญที่ขาดอายุ ไม่อาจใช้เป็นหลักฐานได้ จึงเกิด
กรณีพิพาทเรื่องกรรมสิทธ์ิในที่ดินอยู่บ่อยครั้ง ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องแย่งชิงที่นา 

จึงได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดิน ร .ศ.127 เป็นเรื่องของการรวบรวมกฎหมายและ
ประกาศทั้งหมดเข้าไว้ด้วยกันแล้วแบ่งหมวดกฎหมาย ได้แก่ วิธีชำระความวิวาท,วิธีรังวัดที่ดิน,วิธีโอนที่ดินและกฎหมาย
ที่ดิน ซึ่งมีโฉนดแผนที่ เพื่อให้ง่ายต่อการพิจารณา หรือตัดสินคดีที่พิพาทกันในเรื่องที่นาซึ่งตามพระราชบัญญัติการออก
โฉนดที่ดินรัตนโกสินทร ศก 127ได้กำหนดวิธีการชำระความวิวาทเรื่องที่ดินไว้ว่า.คดีที่เกี่ยวกับที่นาเมื่อมีผู้แย่งชิงโดยอ้าง
ว่าเป็นเจ้าของ ให้เจ้าพนักงานเรียกหนังสือสำคัญมาดูและให้ข้าหลวงเกษตร์มีอำนาจไกล่เกลี่ยความ วินิจฉัยหรือตัดสินคดี
ความที่วิวาทต่างๆเกี่ยวกับที่นาและการฟ้องต้องฟ้องในศาลที่ที่ดินนั้นอยู่ในเขตร์อำนาจ การจะตัดสินให้ใครเป็นเจ้าของ
ที่ดินนั้นข้าหลวงเกษตร์จะต้องพิจารณาจากผู้ที่มีบทบาทในที่ดินนั้นมากกว่า การเปลี่ยนหนังสือสำคัญสำหรับที่ดินเป็น
โฉนดแผนที่ทั้งหมดเจ้าของที่ต้องช่วยอำนวยความสะดวกแก่เจ้าพนักงานที่มาวัดที่ดิน ผู้ใดที่ได้ขึ้นต้องเสียค่าปรับครั้งละ
100บาทเมื่อข้าหลวงเกษตร์สำรวจเสร็จให้จัดการเป็นเขตร์ที่ดินนั้นการโอนที่ดินผู้โอนกับผู้รับต้องทำเป็นหนังสือสัญญา
และต้องทำต่อหน้านายอำเภอตามท้องที่นั้นโฉนดที่ดินท่ีออกตามพระราชบัญญัตินี้ต้องมีตราประทับตำแหน่งผู้บัญชาการ
ของเขตร์ที่ดินนั้นและโฉนดที่ดินต้องทำเป็น2ฉบับแบบเดียวกันเอาไว้ที่เจ้าของที่ดิน 1 ฉบับ และไว้ท่ีหอทะเบียน 1 ฉบับ 
เมื่อข้าหลวงเกษตร์ได้ออกโฉนดที่ดินให้กับบุคคลใดแล้วย่อมแสดงให้เห็นว่าบุคคลที่มีชื่อในโฉนดที่ดินนั้นมีกรรมสิทธิ์ใน
ที่ดินตามพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร ศก 127 

กรรมสิทธิ์ในโฉนดที่ดินนั้นก็คือสิทธิ์ในการถือครองที่ดิน ทำให้ผู้ที่มือชื่อเป็นผู้ถือครองโฉนดที่ดินมีอำนาจใน
ที่ดินนั้น  รัฐไม่สามารถมาทวงที่ดินคืนได้เนื่องจากเจ้าของที่ดินมีกรมสิทธ์ิในที่ดินนั้นอย่างเต็มที่เจ้าของที่ดินจึงสามารถซื้อ 
ขาย หรือโอนที่ดินให้กับผู้อื่นได้ แต่ผู้ถือครองกรรมสิทธิ์ในที่ดินนั้นจะพ้นจากความรับผิดชอบและความจำเป็นจะต้อง
ประพฤติตามพระราชกำหนดกฎหมายซึ่งบังคับในกรมที่ดินในการเก็บภาษีอากรและการที่รัฐจะต้องการที่เพื่อราชการ
หรือประโยชน์สาธารณะเป็นต้น 

 

บทสรุป 
จากการที่ได้ศึกษาเกี่ยวกับโฉนดที่ดินฉบับแรกและกรรมสิทธิ์ในโฉนดที่ดินตามประกาศออกโฉนดที่ดินร.ศ.

120 จนถึงการได้กรรมสิทธ์ิในที่ดินตามพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินร.ศ.127 จะเห็นได้ว่าแต่เดิมที่ดนินั้นภาครฐัเปน็
เจ้าของกรรมสิทธ์ิทั่วประเทศประชาชนจึงไม่มีสิทธ์ิใดๆในการเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ท่ีดินแม้ที่ดินดังกล่าวจะเป็นที่ดินเพื่อ
การอยู่อาศัยและเป็นที่ดินเพื่อการทำมาหากินก็ตาม อีกทั้งการเข้าเข้าอยู่อาศัยหรือทำมาหากินจะต้องเป็นการไปบอก
กล่าวแก่เจ้าเมืองหรือแว่นแคว้นนั้น ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเก้าเจ้าอยู่หัวดินนั้นสำคัญมากเพราะเมื่อก่อนเกิด
ปัญหาเรื่องที่ดินขึ้นมากและเกิดการวิวาทเรื่องที่ดินกันซึ่งตอนนั้นมีผู้ถือกรรมสิทธิ์ที่ดินจำนวนมากแต่ไม่ได้ทำประโยชน์
และที่ดินก็มีราคามากขึ้นจึงทำให้ราษฎรมีคดีพิพาทเรื่องที่ดินมากขึ้นพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเก้าเจ้าอยู่หัวทรงใหจ้ัด
ระเบียบ สิ่งสำคัญอันเป็นหลักฐานสำหรับท่ีดินเพื่อให้การถือครองท่ีดินของราษฎรมีความมั่นคงมากยิ่งข้ึนได้นำระบบแผน
ที่และระบบเอกสารทางระเบียบที่ถือว่าเป็นเอกสารรับรองสิทธิ์ในที่ดินของประชาชนมาใช้บังคับโดยมีการออกมาเป็น
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กฎหมายและได้เปิดโอกาสให้คนจับจองที่ดินและทำโฉนดเป็นของราษฎรนี้เป็นการเริ่มต้นให้อำนาจแก่ประชาชนจึงทำให้
เกิดโฉนดที่ดินฉบับแรกและกรรมสิทธ์ิในที่ดินตามประกาศออกโฉนดที่ดินร.ศ. 120  

หลังจากการประกาศออกโฉนดที่ดิน ร .ศ.120 ได้ใช้วิธีการนำหลักฐานทางแผนที่ในการมองโฉนดว่าให้
กรรมสิทธิ์กับผู้ถือครองที่ดินและจัดระเบียบที่ดินเพื่อสะดวกในการตรวจสอบและการออกโฉนดที่ดินต้องให้ข้าหลวง
เกษตร์ไปดำเนินการรังวัดปักเขตร์และออกโฉนดให้เมื่อมีโฉนดตามประกาศร.ศ. 120 แล้วถือว่าผู้ที่เป็นเจ้าของที่ดินนั้นมี
สิทธิ์ในที่ดินนั้นเต็มที่ทำให้สามารถซื้อขายโอนให้กันได้และเข้าใจว่าถ้าหากมีการวิวาทกันเรื่องที่ดินผู้ที่มีไปโฉนดที่ดินท่ี
ออกตามพระราชบัญญัตินี้มีสิทธ์ิมากกว่าคู่กรณีที่ไม่มีโฉนดที่ดินนี้ แต่อย่างไรก็ตามการที่จะถือครองท่ีดินนั้นก็ไม่ได้เป็นไป
ได้โดยง่ายจะมีเหตกุารณท์ี่เป็นข้อวิวาทเกี่ยวกับท่ีดินเกิดขึ้นมากมาย จึงได้มีการออกพระราชบัญญัตกิารออกโฉนดที่ดิน ร.
ศ. 127 เกิดขึ้นเพื่อแก้ปัญหาการวิวาทเรื่องที่ดิน โฉนดที่ดินที่ออกตามพระราชบัญญัตินี้ต้องมีตราประทับตำแหน่งผู้
บัญชาการของเขตที่ดินนั้นและโฉนดที่ดินต้องทำเป็นสองฉบับแบบเดียวกันเอาไว้ที่ มีเจ้าของที่ดิน 1 ฉบับ และไว้ที่หอ
ทะเบียน 1 ฉบับ เมื่อข้าหลวงเกษตร์ได้ออกโฉนดที่ดินให้กับบุคคลใดแล้วย่อมแสดงให้เห็นว่าบุคคลที่มีช่ือในโฉนดที่ดินนั้น
มีกรรมสิทธ์ิในที่ดินตามพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร ศก 127  

ทั้งนี้ภายหลังที่มีการตราพระราชบัญญัติการออกโฉนดที่ดินรัตนโกสินทร ศก 127 ขึ้นเพื่อแสดงให้เห็นถึง
ความเป็นเจ้าของกรรมสิทธิ์ที่ชัดเจนมากยิ่งขึ้นเพื่อแก้ปัญหาข้อพิพาทเรื่องที่ดินต่างๆแล้ว อาจมีการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนาระบบกฎหมายอันว่าด้วยเรื่องที่ดินขึ้นมาเพื่อให้เหมาะสมกับยุคสมัยที่ได้มีการเปลี่ยนแปลงไปอยู่ตลอด ซึง่สิ่งนี้เป็น
ประเด็นท่ีน่าสนใจควรศึกษาและค้นคว้ากันต่อไป 
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สภาพบังคับของรัฐนิยมสูก่ารแต่งกายสมัยจอมพล ป. พิบูลสงคราม 
The state of popular power to dress during the Field Marshal 

P.Pibulsongkram 
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สาระสังเขป 
 

บทความทางวิชาการเรื่อง สภาพบังคับของรัฐนิยมสู่การแต่งกายสมัยจอมพล ป. พิบูลสงคราม มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษารัฐนิยมว่าด้วยการแต่งกายฉบับที่ ๑๐ เพื่อเปลี่ยนแปลงวฒันธรรมการแต่งกายให้เป็นการสอดคล้องกับการแต่ง
กายตามสากลนยิมที่เกิดขึ้นในช่วงเวลา พ.ศ.๒๔๘๑-๒๔๘๗ โดยรัฐบาลได้ประกาศนโยบายสร้างชาติ เพื่อนำประเทศไทย
สู่ความเป็นอารยประเทศ  

มีการกำหนดมาตรการไว้หลายประการเช่นการปลุกจติสำนึกของประชาชนด้วยลัทธิผู้นำนยิม ลัทธิชาตินิยม 
และการปฏิวัติวัฒนธรรม ท่ีเป็นขอ้บังคับเกี่ยวกับการแต่งกายของประชาชนชาวไทยทุกคน ทุกเชื้อชาติ มีการแต่งกาย
เรียบร้อยในท่ีสาธารณสถานหรือที่ชุมชนโดยกำหนดให้แต่งกายด้วยชุดเสื้อผ้าเครื่องนุ่งห่มที่สุภาพเรยีบร้อยเหมาะสมกับ
วัฒนธรรมของชาติไทย เนื่องจากการแต่งกายของคนไทยในสมัยดังกล่าวที่ไม่ค่อยไดส้วมเสื้อผา้อาภรณ์ปกปิดร่างกายนั้น
เป็นการแต่งกายไมสุ่ภาพ    การออกข้อบังคับเกี่ยวกับการแต่งกายนี้จะทำให้คนไทยแต่งกายเหมาะสมตามช่วงเวลา 
โอกาสและสถานท่ีเพื่อความเป็นอารยะรัฐรัฐนิยมฉบับดังกล่าวท่ีกำหนดเรื่องการแต่งกายของประชาชนชาวไทยและห้าม
ผิดเพศน้ี ยังมสีภาพบังคับ หากไมป่ฏิบัติตามต้องได้รับโทษ การปฏิวตัิวัฒนธรรมการแต่งกายนีเ้ป็นพื้นฐานให้ผู้ที่สนใจ
นำไปศึกษาค้นคว้าในรายละเอียดเรื่องการแต่งกาย ในสมยัจอมพล ป. พิบูลสงคราม ซึ่งอยู่ในช่วงสงครามโลกครั้งท่ี ๒ 
โดยมีการกำหนดเครื่องแต่งกายออกเป็น ๓ ประเภท คือ ๑. เครื่องแต่งกายธรรมดา คือที่ใช้ในชุมชน สาธารณะชน ๒.
เครื่องแต่งกายทำงาน คือ แต่งเมือ่ประกอบการงานอาชีพโดยปกติ ๓. เครื่องแต่งกายตามโอกาส ได้แก่ การแต่งกายท่ี
เหมาะสมในกาลเทศะ โดยการประกาศของกรมโฆษณาให้ประชาชนชาวไทยได้ทราบ ประกาศของกระทรวง ทบวง กรม
ต่างๆ วางระเบยีบการแต่งกายของราชการ ในเวลาทำงานปกติและในช่วงเวลาทั่วไป ให้เป็นแบบอย่างเกี่ยวกับเรื่องการ
แต่งกาย รวมทั้งประกาศห้ามผู้ที่แต่งกายไมเ่รียบร้อยออกไปปรากฏตัวในที่สาธารณะสถานท่ีราชการอกีประการหนึ่งด้วย 
 
คำสำคัญ :รัฐนิยม,สภาพบังคับ,การแต่งกาย,จอมพลแปลกพิบลูสงคราม 
 

SUMMARY 
 

A purpose of the academic titled “The sanction of the state convention to the formal attire 
in the era of Field Marshal PlaekPhibunsongkhram” were study in the sanction of the state 
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convention issued 10th. In order to change the attire culture to be in accordance with international 
attire code that occurs during in years period B.E.  2481 – 2487. The government announced the 
national building policy in order to bring Thailand to civilization. There were define measures such as 
stimulating public awareness by the populism of leader, Nationalism and the Cultural Revolution in 
regulation on the proper and appropriate attire of Thai people in public places or communities. By 
stipulating to dress the suitable attire for the culture of the Thai nation. Because the attire of Thai 
people in those period, the attire did not cover the body is not a polite. The regulation of attire code 
allows Thai people to dress according to the period, opportunities and location for civilization. The 
state convention stipulated to attire of Thai people and forbidden to dress in the unnatural sex. In 
case of failure to comply will be punished. The Cultural Revolution of attire code is the foundation 
for those interested in studying of details about dressing during the period of Field Marshal Plaek 
Phibulsongkram in the period of World War 2, the attire was divided into 3 types as follows 1. Plain 
attire for dressing in public community 2. Work attire for dressing in normal careers 3. Appropriate 
attire including dressing appropriately in a timely manner. By the announcement of the Department 
of Advertising to the Thai people to regarding know in proper attire. In addition, there were 
announcements from various ministries, departments and government dress regulations in normal 
and general working hours to be role models about attire code. Including to prohibition of people 
who dress inappropriately attire appearing in public government office. 
 
Keywords: State Convention, Sanction, Attire, Field Marshal PlaekPhibunsongkhram 
 
บทนำ 

ประเทศไทยในช่วง พ.ศ.๒๔๘๑-๒๔๘๗ รัฐบาลภายใต้การนำของ จอมพล ป.พิบูลสงคราม (จอมพล แปลก  
ขีตตะสังคะ) ประกาศนโยบายสร้างชาติเป็นเป้าหมายหลักในการบริหารประเทศให้มีศีลธรรม มีอนามัยดี มีการแต่งกาย
เรียบร้อย มีที่พักอาศัย และมีที่ทำมาหากินดีการดำเนินนโยบายสร้างชาติเช่นนี้จะนำป ระเทศไทยสู่ความเป็น
อารยประเทศ ด้วยสาเหตุจากประวัติศาสตร์ไทยในช่วงของจอมพล ป.พิบูลสงคราม หรือก่อนหน้านั้น ในสายตาของ
ชาวต่างชาติรวมถึงความรู้สึกนึกคิดของผู้นำที่จบการศึกษาจากต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่ เห็นว่าประเทศไทยยังด้อย
พัฒนาในหลายๆ ด้าน จึงมีการกำหนดนโยบายมุ่งเน้นที่จะปรับเปลี่ยนทั้งด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม โดยเฉพาะด้าน
วัฒนธรรมให้ก้าวสู่ความเป็นชาติไทยยุคใหม่ ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในเรื่องการแต่งกายเพื่อสร้างอัตลักษณ์ที่บ่งบอก
ถึงวัฒนธรรมอันสวยงามและมีระเบียบ สามารถมองเห็นได้อย่างชัดเจน เพื่อความเป็นชนชาติไทยให้ทัดเทียมกับนานา
ประเทศ 

รัฐบาลได้กำหนดมาตรการไว้หลายประการเช่นการปลุกเร้าสำนึกของประชาชนด้วยลัทธิผู้นำนิยมลัทธิ
ชาตินิยม และการปฏิวัติวัฒนธรรม ดังน้ี 
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๑. ลัทธิผู้นำนิยม หมายถึง การยึดถือตัวนายกรัฐมนตรีเป็นหลัก ด้วยการฟัง เช่ือ และปฏิบัติตามนโยบายของ
ท่านผู้นำอย่างเคร่งครัด โดยที่ท่านผู้นำเป็นจุดศูนย์รวมนำไปสู่ความร่วมมือร่วมใจของประชาชนเพื่ อชาติ ตามคำขวัญที่
โด่งดัง "เชื่อผู้นำชาติพ้นภัย" 

๒. ลัทธิชาตินิยม หมายถึง การปลุกเร้าสำนึกของประชาชนให้เกิดความรู้สึกรักชาติทั้งความรู้สึกชาตินิยมทาง
การเมือง เศรษฐกิจ สังคม และวัฒนธรรม โดยมีความสามัคคีเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันเพื่อสร้างชาติให้มีความยิ่งใหญ่และ
ก้าวหน้า ตามคำขวัญ"ไทยทำ ไทยใช้ ไทยเจริญ" 

๓. การปฏิวัติวัฒนธรรม หมายถึง การปรับปรุงวัฒนธรรมไทยให้เจริญเหมือนอารยประเทศขณะเดียวกับที่
ยังคงเน้นเอกลักษณ์แห่งความเป็นไทยไว้ด้วยและจะเป็นการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมของชาติอย่างมีขั้นตอนตาม
แนวทางที่รัฐบาลกำหนด 

รัฐนิยมฉบับที่ ๑๐ ว่าด้วยการแต่งกายของประชาชนชาวไทยเป็นการปฏิวัติวัฒนธรรม โดยมีกฎหมายบังคับ
ให้ประชาชนชาวไทยแต่งกายแบบสากลนิยม เนื่องจากรัฐบาลได้เห็นว่า การแต่งกายของประชาชนชาวไทยใน
สาธารณสถานหรือในที่ชุมชนยังไม่สุภาพเรียบร้อย เหมาะสมกับสถานที่และโอกาสในงานต่างๆ จึงมีนโยบายที่จะ
ปรับปรุงประเทศให้เจริญเทียบเท่าอารยะประเทศในทางวัฒนธรรมด้านการแต่งกายท่ีสามารถสื่อให้เห็นอย่างชัดเจน จึงมี
การประกาศใช้รัฐนิยมฉบับที่ ๑๐ ในเรื่องการปรับปรุงการแต่งกายของประชาชนชาวไทยโดยใช้วิธีชักชวนให้ประชาชน
เห็นความสำคัญและปฏิบัติตามคำเชิญชวนดังเช่น ประกาศสำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยรัฐนิยมฉบับที่ ๑๐ โดย
คณะรัฐมนตรีลงมติให้ประกาศเป็นรัฐนิยมฉบับที่ ๑๐ ประกาศ ณ วันที่ ๑๕ มกราคม พุทธศักราช ๒๔๘๗ โดยได้มีการ
ประกาศเป็นราชกิจจานุเบกษา วันท่ี ๒๑ มกราคม ๒๔๘๔ (ณรงค์ พ่วงพิศ, ๒๕๔๕, หน้า ๓๕) 

 

วัตถุประสงค์ 
เพื่อศึกษารัฐนิยมว่าด้วยการแต่งกายฉบับที่ ๑๐ เพื่อเปลี่ยนแปลงวฒันธรรมการแต่งกายให้เป็นการสอดคล้อง

กับการแต่งกายตามสากลนิยม 
 

เนื้อความ 
๑. ความหมาย 

“รัฐนิยม” คือ การปฏิบัติให้เป็นประเพณีที่มีประจำชาติ เพื่อให้บุตรหลานอนุชนคนไทยได้ยึดถือเป็นหลัก
ปฏิบัติ มีลักษณะและละม้ายคล้ายคลึงกับจรรยามารยาทของมนุษย์ที่เจริญแล้วจะพึงปฏิบัติ (ราชกิจานุเบกษา,๒๔๘๒) 
โดยการออกประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี 

“สภาพบังคับ” คือโทษต่างๆในกฎหมาย ถ้าเป็นสภาพบังคับอาญาได้แก่ประหารชีวิต จำคุก กักขัง ปรับ ริบ
ทรัพย์สิน ส่วนสภาพบังคับของกฎหมายแพ่งได้แก่การกำหนดให้การกระทำท่ีฝ่าฝืนกฎหมายนั้นตกเป็นโมฆะหรือโมฆียะ 

“การแต่งกาย”คือการตกแต่งร่างกายด้วยเสื้อผ้า และเครื่องประดับทุกอย่างตั้งแต่ศีรษะจรดเท้า หากรู้ จัก
เลือกเครื่องแต่งกายที่เหมาะสมกับตนเองจะทำให้มีบุคคลมีบุคลิกภาพที่ดี นอกจากแต่งกายให้เหมาะสมกับตนเองแล้ว 
ต้องเหมาะสมกับกาละ คือเหมาะสมกับเวลากลางวัน กลางคืน งานโอกาสต่าง ๆ และเหมาะสมกับเทศะคือเหมาะสมกับ
สถานที่ เช่น สถานที่ราชการ โรงเรียน สถานที่ท่องเที่ยว โรงภาพยนตร์ ห้างสรรพสินค้า เป็นต้น (เอมอร ภูมิภักดิ์, 
๒๕๕๙, ออนไลน์) 
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๒. สาระสำคัญของการแต่งกายตามรัฐนิยม 
ในการดำเนินนโยบายสร้างชาตินั้น รัฐบาลกำหนดให้เริ่มด้วยการสร้างตนเอง สร้างครอบครัวและร่วมใจกัน

สร้างชาติ การสร้างเอกลักษณ์ของชาติ ความมั่นคงของชาติ และความสนใจต่อผลประโยชน์ส่วนรวม เพื่อให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ดังกล่าว รัฐบาลต้องปลูกฝังแนวความคิด ลัทธิผู้นำนิยมและลัทธิชาตินิยมในหมู่ประชาชน ด้วยการบังคับให้
ประชาชนปฏิบัติตนตามแนวทางและวิธีการที่รัฐบาลกำหนดอย่างเข้มงวด รัฐบาลจะใช้เวลาในการดำเนินนโยบายสร้าง
ชาติระหว่าง พ.ศ. ๒๔๘๒ ถึง พ.ศ. ๒๔๘๖ โดยแบ่งเป็น ๒ ระยะ  

๑. ระยะแรกเป็นการกระตุ้นและเชิญชวนประชาชนให้ร่วมมือกับรัฐบาลในการสร้างชาติ  
๒.ระยะที่สองเป็นการดำเนินนโยบายด้วยความเข้มงวดกวดขันโดยนำลัทธิเผด็จการชาตินิยมแบบทหารซึ่ง

กำลังเป็นท่ีแพร่หลายในเยอรมนีและอิตาลีเข้ามาใช้ 
นโยบายสร้างชาตินี้ส่วนใหญ่รัฐบาลดำเนินการโดยผ่านประกาศใช้รัฐนิยมจำนวน ๑๒ ฉบับ ระหว่างเดือน

มิถุนายน พ.ศ. ๒๔๘๒ ถึงเดือนมกราคม พ.ศ. ๒๔๘๕ โดยชี้แจงว่ารัฐนิยมมีลักษณะเช่นเดียวกับพระราชนิยม ในสมัยก่อน
พระราชนิยมเป็นพระบรมราชโยบายของพระมหากษัตริย์ ส่วนรัฐนิยมเป็นนโยบายของรัฐบาลอันเปรียบเสมือนประเพณี
นิยมประจำชาติ รัฐนิยมทั้ง ๑๒ ฉบับ  

การดำเนินนโยบายสร้างชาติโดยผ่านรัฐนิยมทั้ง ๑๒ ฉบับนี้ รัฐบาลถือว่าเป็นความถูกต้องและเป็นประเพณี
อันดีงามที่คนไทยพึงปฏิบัติในการเสริมสร้างศีลธรรมอันดี วิถีทางดำเนินชีวิต และการรักษาเอกลักษณ์แห่งความเป็นไทย 
ในการนี้รัฐบาลได้จัดตั้งคณะกรรมการรัฐนิยมขึ้น โดยมีหลวงวิจิตรวาทการเป็นประธานกรรมการ ทำหน้าที่เพื่อให้รัฐนิยม
ทั้ง ๑๒ฉบับมีผลในทางปฏิบัติมากที่สุด นอกจากนี้รัฐบาลยังใช้สื่อต่างๆ เพื่อช่วยให้สามารถเข้าถึงประชาชนในวงกว้าง 
เช่น วิทยุกระจายเสียง หนังสือพิมพ์ ภาพยนตร์ บทละคร และบทเพลงปลุกใจเพื่อปลุกระดมประชาชนชาวไทยให้เกิด
ความรักชาติและปรับปรุงวัฒนธรรมให้เหมือนอารยประเทศ ประกาศฉบับท่ี ๑ เมื่อวันท่ี ๒๔ มิถุนายน พ.ศ. ๒๔๘๒ และ
ประกาศฉบับที่ ๑๒ เมื่อวันที่ ๓ กุมภาพันธ์ พ.ศ. ๒๔๘๕ (เทียมจันทร์ อ่ำแหวว, ๒๕๒๑, หน้า ๓๖๓) 

สาเหตุที่มีประกาศรัฐนิยมทั้ง ๑๒ ฉบับเพราะในสมัยก่อนคนไทยหาได้ใช้ชีวิตกันแบบในปัจจุบันนี้ไม่   บาง
กลุ่มเป็นคนป่า คนเรือแพ ใช้เวลาไปกับการทำไร่นา แต่งกายตามสภาพส่วนใหญ่ไม่สวมเสื้อ บางคนก็ปล่อยเวลาให้ผ่าน
เลยไปโดยเปล่าประโยชน์ ไม่ทำมาหากินเพราะถือว่ามีที่ดิน ข้าวปลา ผัก ผลไม้สมบูรณ์พร้อมอยู่แล้วจะทำเมื่อไหร่ก็ได้ 
การกำหนดแบบแผนนี้ ช่วยทำให้คนไทยขยันขึ้นมาบ้าง และเพื่อให้ใช้เวลาอย่างเป็นประโยชน์ รู้จักการจัดสรรเวลาที่
ถูกต้องเวลากลางคืนก็ควรใช้ในการพบปะสนทนาในครอบครัว มิตรสหาย ท้ังใช้ศึกษาหาความรู้ หรือในการมหรสพ ส่วน
วันหยุดก็ควรใช้ให้เป็นประโยชน์ ต่อร่างกายและจิตใจ เล่นกีฬา พักผ่อน ทำบุญ ฟังเทศน์ เป็นต้น 

จอมพล ป. พิบูลสงคราม เป็นหนึ่งในคณะนายทหารผู้ร่วมก่อการเปลี่ยนแปลงการปกครองในปี พ.ศ. ๒๔๗๕ 
ที่เรียกว่า คณะราษฎร มีบทบาทสำคัญเริ่มจากเป็นแกนนำในการรัฐประหาร ๒๐ มิถุนายน พ .ศ. ๒๔๗๖ และในการ
ปราบกบฏบวรเดชเมื่อปี พ.ศ.๒๔๗๖ จนได้รับความไว้วางใจให้ดำรงตำแหน่งนายกรัฐมนตรีต่อมา โดยเป็นนายกรัฐมนตรี
คนท่ี ๓ ของประเทศไทยมีนโยบายที่สำคัญคือ การมุ่งมั่นพัฒนาประเทศไทย ให้มีความเจริญรุ่งเรืองทัดเทียมนานาอารยะ
ประเทศ มีการปลุกระดมให้คนไทยรู้สึกรักชาติ โดยออกประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วย รัฐนิยมให้ประชาชนชาว
ไทยได้ทราบและปฏิบัติตาม (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๙, ออนไลน์) 

ประกาศรัฐนิยมเป็นมติของรัฐซึ่งตั้งขึ้นโดยอนุโลมตามมติมหาชนเป็นประเพณีประจำชาติ เพื่อเป็นหลักแห่ง
ความมั่นคงของประเทศชาติ และเป็นหนทางที่จะนำประเทศชาติไปสู่ความเข้มแข็งและเจริญก้าวหน้าแต่บางครั้งรัฐบาลก็
ได้รับการคัดค้านจากประชาชน ในบางกรณีรัฐบาลต้องยอมเลิกล้มความตั้งใจที่จะประกาศรัฐนิยมบางฉบับไปเสียก็มี 
(ไพฑูรย์ เจ๊ะแฮ.๒๕๒๒, หน้า ๑๓๘) 
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การออกประกาศรัฐนิยมฉบับที่ ๑๐ ข้ึนมาเพื่อมุ่งมั่นพัฒนาประเทศให้ประชาชนชาวไทยแต่งกายตามแบบ
สากลนิยมให้เทียบเท่าอารยประเทศ เป็นไปอย่างเคร่งครัดโดยใช้กฎหมายเป็นเครื่องมือ เพ่ือสร้างความรับรู้อย่างท่ัวถึงทั้ง
ประเทศและยึดปฏิบัตติามนโยบายรัฐนิยมที่ผู้นำประเทศตอ้งการเพื่อเท่าทันประเทศท่ีมีการพัฒนาแล้วอย่างชาติตะวันตก 
เพื่อการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมการแต่งกายตามประกาศรัฐนิยมในฉบับที่ ๑๐  เช่น ให้ผู้หญิงเลิ กนุ่งโจงกระเบน 
เปลี่ยนมานุ่งผ้าถุงแทน ให้สวมหมวก สวมรองเท้า โดยมีคำขวัญในสมัยนั้นว่า "มาลานำไทยสู่มหาอำนาจ" หากผู้หญิงคน
ใดไม่ใส่หมวกจะถูกตำรวจจับและปรับ (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, ๒๕๕๙, ออนไลน์) ซึ่งรัฐนิยมในฉบับที่ ๑๐ นี้เป็น
ลักษณะสภาพบังคับในทางกฎหมายอาญา 
 

๓. เนื้อหารัฐนิยมการแต่งกายและกฎหมายท่ีเกี่ยวข้อง 
รัฐนิยมในประเทศไทยส่วนหนึ่งเป็นผลผลิตจากการล่าอาณานิคมของชาติมหาอำนาจทางตะวันตก ที่ทำให้

เกิดการสร้างเส้นเขตแดนทางการเมืองและเศรษฐกิจบนพื้นที่ทางวัฒนธรรมที่เป็นพรมแดนระหว่างประเทศของบ้านเมือง
ในประเทศไทยกับประเทศใกล้เคียง เช่น ลาว เขมร พม่า และเวียดนาม ทำให้เกิดรัฐชาติและประวัติศาสตร์ชาติขึ้นมา
แทนที่ตำนานประวัติศาสตร์ของบ้านเมืองในแต่ละท้องถิ่นที่มีมาแต่เดิมประเทศไทยแม้จะไม่เป็นประเทศราชในอาณา
นิคมของคนตะวันตกก็ตาม แต่ก็รับการกำหนดเขตแดน การสร้างประวัติศาสตร์ชาติเช่นเดียวกันกับประเทศอื่นๆ ทั้งนี้
เพราะ การเข้ามามีอำนาจของคนตะวันตกนั้นไม่จำกัดอยู่เฉพาะเรื่องเศรษฐกิจการเมืองเท่านั้น ยังกินไปถึงมิติทาง
วัฒนธรรมด้วย คือได้ทำให้คนตะวันออกที่เป็นคนในอาณานิคมรวมทั้งคนไทยที่ไม่ได้เป็นเมืองขึ้นด้วยนั้นนิยมชมชอบใน
อารยธรรมตะวันตกซึ่งสะท้อนให้เห็นจากคำว่า Civilization ที่กลายมาเป็นคำไทยว่า ความศิวิไล แทบทุกคนทุกชาติใน
เอเชียล้วนอยากได้ความเป็น ศิวิไลจนต้องมีการส่งคนรุ่นใหม่ไปเรียนต่อในประเทศมหาอำนาจทางตะวันตก รับเอา
แนวคิดทางโลก ทางวัตถุ โลกทัศน์ ค่านิยม และวัฒนธรรมในด้านชีวิตความเป็นอยู่รวมถึงการแต่งกายแบบอย่างตะวันตก
เข้ามาซึ่งก็เห็นได้จากผังเมืองและการสร้างเมืองแบบใหม่ โดยเฉพาะสังคมไทยแต่สมัยรัชกาลที่ ๔ ลงมานั้น นับเป็นการ
เริ่มต้นของตะวันตกนิยม (Westernization) อย่างแท้จริง (คณะกรรมการจังหวัดพระนครและธนบุรี, ๒๔๘๔, หน้า ๑๑) 

หลังจากการเปลี่ยนแปลงการปกครอง 2475 ภายใต้การนำของรัฐบาลจอมพลแปลก พิบูลสงคราม เพื่อก้าว
ไปสู่การเกิดขึ้นของรัฐประชาชาติที่ประชาชนเป็นเจ้าของร่วมกัน ดังนั้น ไม่เพียงแต่พลเมืองจำเป็นต้องมีจิตใจแบบใหม่ที่
รักและมีส่วนร่วมอย่างแข็งขันในการสร้างความเจริญให้แก่ประเทศชาติ แต่ตัวพลเมืองเองก็ต้องแสดงออกถึงความเจริญ
และมีอารยธรรมของชาติด้วย ความล้าหลัง อันได้แก่ความเกียจคล้านความอ่อนแอและไม่มีสมรรถภาพของชาวไทยเป็น
สิ่งที่ต้องถูกขจัดเนื่องจากเป็นอันตรายต่อชาติในส่วนของการแต่งกายของคนไทยในช่วงก่อนมีการประกาศใช้รัฐนิยมนั้น
เป็นกรณีที่ต้องมีการเปลี่ยนแปลงไปพร้อมกับการปฏิวัติในด้านอื่นด้วย  

รัฐนิยมฉบับที่ ๑๐ ลงวันที่ ๑๕ มกราคม ๒๔๘๔ ว่าด้วยเรื่อง เครื่องแต่งกายของประชาชนชาวไทย มี
ข้อความดังนี ้

๑.ชนชาติไทยไม่พึงปรากฏตัวในชุมชนหรือสาธารณสถานในเขตเทศบาล โดยไม่แต่งกายให้เรียบร้อย เช่น นุ่ง
แต่กางเกง 

ช้ันใน หรือไม่สวมเสื้อ หรือนุ่งผ้าลอยชาย เป็นต้น 
๒.การแต่งกายท่ีถือว่าเรียบร้อยสำหรับประชาชนชาวไทยมีดังนี้ 
๑.แต่งกายแบบตามสิทธิและโอกาสที่จะแต่งได้ ,๒.แต่งกายแบบสากลนิยมในทำนองที่สุภาพ ,๓.แต่งตาม

ประเพณีนิยมในทำนองที่สุภาพ 
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เพื่อให้การปฏิบัติตามรัฐนิยมฉบับนี้เป็นไปอย่างสะดวก กระทรวงมหาดไทยได้ออกคำแนะนำประชากรไทยไว้
ดังนี ้

๑. เครื่องแต่งกายของประชากรไทยแบ่งออกเป็น ๓ ประเภท 
๑.เครื่องแต่งกายธรรมดา,๒.เครื่องแต่งกายตามโอกาส,๓.เครื่องแต่งกายทำงานโดยแบ่งออกเป็นแบบทั่วไปและเฉพาะงาน 

๒. เครื่องแต่งกายธรรมดา ได้แก่ เครื่องแต่งกายซึ่งเป็นไปตามปรกติใช้ในชุมนุมหรือสาธารสถาน 
๓. เครื่องแต่งกายตามโอกาส ได้แก่ เครื่องแต่งกายใช้ในการกีฬาหรือสังคม ตามสมควรกาลเทศะ 
๔. เครื่องแต่งกายทำงานท่ัวไป ได้แก่ เครื่องแต่งกายซึ่งใช้เพื่อประกอบการงานอาชีพตามปรกติ 
๕. เครื่องแต่งกายทำงานโดยเฉพาะ ได้แก่ เครื่องแต่งกายซึ่งใช้เพื่อประกอบการงานอาชีพบางชนิด โดยให้มี

ลักษณะเหมาะสมแก่สถานท่ีและการงานนั้นๆ ทั้งนี้รวมถึงเครื่องแบบ ซึ่งทางราชการหรือองค์การอาชีพน้ันๆ ได้กำหนดไว้
ด้วย 

๖. เครื่องแต่งกายธรรมดา สำหรับชาย ประกอบด้วย 
๑ หมวก,๒.เสื้อช้ันนอกคอเปิดหรือคอปิด ถ้าใช้เสื้อช้ันนอกคอเปิด ให้ใช้เสื้อในคอปกและควรมีผ้าผูกคอเงื่อนกะลาสีหรือ
เงื่อนหูกระต่าย,๓.กางเกงขาวยาวแบบสากล,๔.รองเท้าหุ้มส้น หรือหุ้มข้อและถึงเท้า 

อน่ึง เครื่องแต่งกายสำหรับใช้นอกเขตเทศบาลหรือในชนบทจะประกอบด้วยหมวก เสื้อช้ันนอกทรงกระบอก
แบบไทยแขนยาว (ชนิดรูปกระบอก แขนยาว คอตั้ง กลัดดุม ๕ เม็ด มีกระเป๋า) ประกอบกับกางเกงขายาวหรือสั้นแบบ
สากล รองเท้าหุ้มส้นหรือรัดส้นก็ได้ 

๗. เครื่องแต่งกายธรรมดาสำหรับชาย ควรใช้สีเรียบๆ หรือสีคล้ำ ไม่ฉูดฉาด 
๘. เครื่องแต่งกายธรรมดาสำหรับหญิงประกอบด้วย 

๑ หมวก, ๒ เสื้อนอกคลุมไหล่,๓ ผ้าถุง,๔ รองเท้ารัดส้นหรือหุ้มส้น และถุงเท้า ถุงเท้านั้นจะใช้หรือไมใช้ก็ได้ 
๙. เครื่องแต่งกายทำงานท่ัวไปสำหรับชายประกอบ 

๑ หมวก (เว้นแต่จะขัดกับลักษณะงาน), ๒ เสื้อชนิดมีแขน, ๓ กางเกงขายาวหรือขาสั้น,๔ รองเท้าหุ้มส้น หุ้มข้อหรือรัดส้น 
(เว้นแต่จะขัดกับลักษณะของงาน) 

๑๐. เครื่องแต่งกายทำงานท่ัวไปสำหรับหญิงประกอบด้วย 
๑ หมวก,๒ เสื้อช้ันนอกคลุมไหล่,๓ ผ้าถุง,๔ รองเท้าหุ้มส้นหรือรัดส้น (เว้นแต่จะขัดกับลักษณะของงาน) 

๑๑. เครื่องแต่งกายทำงานทั้งชายแหละหญิง ถ้าเป็นงานกลางแจ้งควรใส่สีเทา , สีคราม, สีกากี หรือสีเปลือก
ไม้ ถ้าเป็นงานในร่มหรือเกี่ยวกับเครื่องจักรควรใช้สีน้ำเงิน 

 
ตารางที่ ๑ ประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี ว่าด้วยรัฐนิยมฉบับท่ี ๑๐ 

 
การแต่งกายของประชาชนชาวไทย 

๑. การแต่งกายท่ีถือว่าไม่เรียบร้อยของประชาชนชาวไทย คือ ชาย นุ่งแต่กางเกงช้ันใน หรือไม่สวมเสื้อ หรือนุ่งผ้า
ลอยชาย  ไมส่วมรองเท้า                                                     
หญิง ใช้ผ้าผืนเดยีวปิดกายท่อนบน นุ่งผ้าโจงกระเบนไม่
สวมรองเท้า 
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๒. การแต่งกายท่ีถือว่าเรียบร้อยของประชาชนชาวไทย คือ ชาย เสื้อช้ันนอกทรงกระบอกแบบไทยแขนยาวกับสวม
กางเกงขายาวหรือสั้นแบบสากล สวมรองเท้าหุม้ส้น           
หญิง สวมหมวกเสื้อช้ันนอกคลมุไหล่ .ใส่ผา้ถุง สวมรองเท้า
หุ้มส้นหรือรัดส้น  

 
คณะรัฐมนตรีเห็นประชาชนส่วนใหญ่ยงัไม่ปฏบิัติตามรัฐนิยมฉบับท่ี ๑๐ จึงลงมติให้กระทรวง ทบวงกรมต่างๆ

ช้ีแจงแก่ประชาชนว่า ถ้าหากไม่แต่งกายตามรัฐนิยมฉบับที่ ๑๐ ทางราชการมีแนวปฏิบัติทางราชการเดียวกันเพื่อให้
ประชาชนชาวไทยปฏิบัติในเรื่องของการแต่งกายอย่างเคร่งครัด เพื่อความเป็นระเบียบและสุภาพเรียบร้อยเหมาะสมกับ
วัฒนธรรมของชาติไทย และมีผลในภาพรวมทั้งประเทศ ถ้าประชาชนคนใดที่ยังเพิกเฉยไม่ปฏิบัติตามอยู่นั้น จะไม่รับทำ
การติดต่อราชการโดยเด็ดขาด(คณะกรรมการจังหวัดพระนครและธนบุรี, ๒๔๘๔, หน้า ๑๒) 

 
๔. การแต่งกายตามแบบรัฐนิยม 
จอมพลแปลก พิบูลสงคราม นายกรัฐมนตรีในขณะนั้น ได้ขอวิงวอนด้วยความเคารพแด่พี่น้องสตรีไทย ได้

เปลี่ยนกายแต่งกายให้สมกับท่ีเราเป็นอารยประเทศ และอารยชน คือ ให้สตรีไทยไว้ผมยาว เลิกการใช้ผ้าโจงกระเบน เลิก
ใช้ผ้าผืนเดียวปกปิดกายท่อนบน (คณะกรรมการจังหวัดพระนครและธนบุรี, ๒๔๘๔, หน้า ๑๓) 

นอกจากนั้นยังมีการสวมหมวกถือเป็นประเพณีของสังคมไทย เพราะในประเทศไทย คำนึงถึงดินฟ้าอากาศ
ร้อนและแสงแดดแรงเป็นเวลานาน การสวมหมวกน่าจะมีความจำเป็น และยังก่อให้เกิดประโยชน์ทางสุขภาพอนามัย เช่น 
ป้องกันมิให้ใบหน้า ผม ท้ายทอยและต้นคอ ถูกแดดนานๆ อันเป็นเหตุให้โดนเผาไหม้อาจทำให้ผิวหนังคล้ำ ไหม้เกรียม 
อาจเกิดโรคร้ายแรงที่ผิวหนังได้ (คณะกรรมการจังหวัดพระนครและธนบุรี, ๒๔๘๔, หน้า ๑๔) 

ควรสวมรองเท้าเพื่ออนามัย และเพื่อป้องกันเชื้อโรคต่างๆเข้าสู่ร่างกาย เช่น พยาธิขอ ซึ่งนำมาสู่โรคพยาธิขอ 
เกิดเชื่อราที่นิ้วเท้าและการไม่สวมรองเท้าจะเป็นอันตรายอย่างอื่นอีก เช่น การถูกสิ่งของมีคมบาดทำให้เท้าเป็นแผล การ
สวมรองเท้าจึงเป็นสิ่งสำคัญบ่งบอกถึงการมีวัฒนธรรมในการแต่งกายที่สุภาพเหมาะสม (คณะกรรมการจังหวัดพระนคร
และธนบุรี, ๒๔๘๔, หน้า ๑๕-๑๖) 

ประชาชนที่เป็นเพศชายต้องสวมเครื่องแบบตามระเบียบของกระทรวงนั้นๆ หรือมิฉะนั้นก็ต้องสวมกางเกงขา
ยาว สวมเสื้อช้ันนอกคอปิดหรือคอเปิด สวมรองเท้าหุ้มส้นหรือหุ้มข้อ และสวมหมวก และอาจจะสวมเครื่องแต่งกาย
ประกอบอาชีพตามจารีตนิยม (ณรงค์ พ่วงพิศ, ๒๕๔๕, หน้า ๓๕) 

การแต่งกายตามแบบรัฐนิยมนี้ บ่งบอกถึงความเป็นระเบียบเรียบร้อย นอกจากนี้ยังเป็นการรักษาสุขภาพ
อนามัยของประชาชนชาวไทย อย่างเช่น การสวมหมวกเพื่อป้องกันแดดและการสวมรองเท้าเพื่อป้องกันเช้ือโรคเข้าสู่
ร่างกายหรือสิ่งมีคมบาด อาจทำให้เกิดเป็นแผลติดเชื้อได้ การสวมหมวกกับรองเท้าจึงเป็นสิ่งสำคัญ 
 

๕.สภาพบังคับที่ปรากฏอยู่ในกฎหมาย 
ในรัฐนิยมฉบับที่  ๑๐ เรื่องการแต่งกาย เน้นบังคับเรื่องเสื้อผ้าที่ควรสวมใส่ในแต่ละงานซึ่งรัฐบาลให้

ความสำคัญอย่างมาก ทั้งการแต่งกายของสตรีและของบุรุษ เป็นการกำหนดการแต่งกายที่ทุกคนต้องแต่งกาย ตามที่
รัฐบาลได้กำหนดไว้ ดังนี้ 
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ผู้ชายสวมหมวกใส่เสื้อช้ันนอกคอเปิดหรือปิด สวมกางเกงขายาวแบบสากล สวมรองเท้าหุ้มส้นและหรือหุ้มข้อ 
และถุงเท้า ส่วนผู้หญิงก็ต้อง สวมหมวก ใส่เสื้อนอกคลุมไหล่ สวมผ้าถุง ใส่รองเท้าหรือหุ้มส้นและถุงเท้า เป็นต้น ” 
(พระราชบัญญัติบำรุงวัฒนธรรม, ๒๔๗๒) 

ในสมัยจอมพลแปลก พิบูลสงคราม การแต่งกายจะเน้นร่วมสมัยและทันสมัยมากขึ้นแต่ก็ยังคงรักษา
วัฒนธรรมไทยไว้ โดยเฉพาะการแต่งกายของสตรี เป็นการผสมผสานของนานาประเทศ เช่น ประเทศฝรั่งเศส ซึ่งการแต่ง
กายหลายๆรูปแบบเน้นไปทางเรียบร้อยเหมาะสมแก่ประเทศชาติ 

สภาพบังคับเร่ืองประเภทและการกำหนดการแต่งกายของชาวไทย 
จากรัฐนิยมที่ได้กำหนดการแต่งกายหรับชาวไทยทั้งการแต่งกายของชายและการแต่งกายของหญิง  
 

ตารางที่ ๒ สภาพบังคับการแต่งกาย สมัยจอมพลแปลก พิบูลสงคราม 
วาระต่างๆ ชาย หญิง หมายเหต ุ

การแต่งกายธรรมดา สวมหมวก เสื้อคอเปิดหรือ
คอปิด กางเกงขายาวแบบ
สากล รองท้าหุ้มส้นหรือหุ้ม
ข้อ ถุงเท้า 

หมวกท่ีเหมาะสมแกเ่สื้อผ้า
ไทย จะสวมหรือไมส่วมก็ได้
เสื้อคุมไหล่ ผ้าถุง รองเท้า
หุ้มส้น ถุงเท้า 

ได้รับอิทธิพลมาจาก
ชาวตะวันตก 

การแต่งกายตามโอกาส ผ้าสักหลาด ผ้าโปร่งสีดำ 
กางเกงขายาว รองเท้าหนัง
ดำ ถุงเท้าดำ (งานศพ) 

เครื่องดำล้วน (งานศพ) 

เครื่องดำล้วนคือการแต่ง
กายที่ใช้เฉพาะสีดำ 

ซึ่งการแต่งกายมีหลาย
โอกาสรื่นรมย์,ไว้อาลยั 

การแต่งกายทำงาน ควรใช้สีเทา สีคราม สีกากี 
หรือสีเปลือกไม้  

สีน้ำเงินแก ่

ควรใช้สีเทา สีคราม สีกากี
ใส่ตามการทำงานแต่ละ
อาชีพ 

เป็นสีที่หาได้ง่ายและเป็นสี
สุภาพ 

 
๖.วิเคราะห์สภาพบังคับจากตารางที่ ๒ 
จากตารางข้างต้นการแต่งกายที่แตกต่างกันในแต่งวาระของงานแยกการแต่งกายของชายและหญิงมคีวาม

แตกต่างกัน ส่วนในเรื่องกฎหมายจะเน้นการแต่งกายของสตรีเป็นส่วนใหญ่ซึ่งในส่วนของบุรุษจะเนน้ไปที่เครื่องแต่กายที่
เป็นการทำงานเป็นส่วนใหญ่ อาจเป็นเพราะสมัยจอมพล แปลก พิบูลสงครามเป็นสมัยที่ทหารมีการทำงานในกระทรวง
เป็นจำนวนมากจึงมีประกาศการแต่กายเพื่อไปร่วมงานในหลายโอกาส เช่นประกาศการแต่งตัวแบบปกติ ครึ่งยศ และเต็ม
ยศ การแต่งกายกำหนดให้ประชาชน แต่งตัวไปในทิศทางเดียวกันในลักษณะสุภาพเรียบร้อย 

สภาพบังคับท่ีเห็นได้อย่างประจักษ์ในเรื่องของการแต่งกายเป็นเพียงการทำให้ประชาชนคนไทยรักษา
สุขอนามัยที่ดีให้แก่ประชาชนคนไทย ซึ่งสภาพบังคับนี้เป็นสภาพบังคับทางปกครองที่เน้นให้ประชาชนทำตามผู้นำ จะพ้น
ภัย ซึ่งหากผ่าฝืนจะมีโทษตามกำหนดในการประกาศนั้น 

อิทธิพลการแต่งกายของชาติตะวนัตกต่อรัฐนิยมฉบับท่ี ๑๐  
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การแต่งกายของชาติตะวันตกในสมัยจอมพลแปลก พิบูลสงคราม ในพ .ศ.๒๔๘๔ นายกรัฐมนตรีได้ออกรัฐ
นิยมฉบับที่ ๑๐ เรื่องการแต่งกายในที่สาธารณะของราษฎรในเชิงบังคับ ซึ่งราษฎรได้ทำตามในที่สาธารณะ แต่เมื่อเลิก
การบังคับใช้กฎหมาย ปรากฏว่าราษฎรได้เลิกสวมหมวก แต่กรณีของสุภาพบุรุษยังนิยมการนุ่งกางเกง และกรณีของสตรี 
ยังคงนิยมการนุ่งกระโปรง สรุปได้ว่า ผู้คนทั่วไปในสังคมไทยมีแต่งกายแบบตะวันตกชัดเจนขึ้น ในเบื้องแรกเมื่อมีการ
บังคับบุรุษ และสตรีไทยยังมีการนุ่ งโจงกันอยู่บ้ าง ผ้าที่นิยมนุ่งคือ “ผ้าม่วง” และ“ผ้าลาย” แม้ว่ามีการตรา
พระราชบัญญัติการแต่งกายพลเรือน ใน พ.ศ.๒๔๗๘ และต่อมาด้วยยุค “มาลานำไทย” สมัยจอมพลแปลก พิบูลสงคราม
เป็นนายกรัฐมนตรี ทำให้แนวโน้มการแต่งกายมีวิวัฒนาการเป็นการนุ่งกระโปรง สวมกางเกงสวมรองเท้า และหมวก แบบ
ตะวันตกมาจนทุกวันนี้ (มิวเซียมไทยแลนด์, ๒๕๕๙, ออนไลน์) 

ผ้าม่วง เป็นผ้าแพรชนิดหนึ่งซึ่งทอจากเส้นไหม ที่เรียกว่าผ้าม่วงเป็นเพราะแต่เดิมคงจะมีแตส่ีม่วงมาก่อน 
แม้ว่าในระยะหลังจะมีสีอื่นอีกมากมาย ก็ยังคงเรียกว่า ผ้าม่วง ท่ีขึ้นช่ือคือ “ผ้าม่วงเซี่ยงไฮ้” เป็นผ้ามว่งที่ส่งมากจากเมือง
เซี่ยงไฮ้ประเทศจีนคนไทยนิยมนำมาใช้นุ่งเป็นโจงกระเบน แต่หากปล่อยชายผ้านุ่ง คือไม่โจงกระเบนเป็นวิธีนุ่งผ้าปล่อย
ตามสบาย เรยีกว่านุ่งผ้าลอยชาย เป็นลักษณะการแต่งกายไม่เรยีบรอ้ย 

๗. ความสำคัญของสภาพบังคับ 
การประกาศกฎหมายและพระราชบัญญัติตา่งๆเพื่อบังคับให้ประชาชนนั้นทำตามโดยมีการประกาศใช้

กฎหมายวัฒนธรรมจำนวน ๑๒ ฉบับในปี ๒๔๘๔ สมัยจอมพลแปลก พิบูลสงคราม โดยเกดิขึ้นหลังจากมีการรณรงค์ของ
รัฐบาล ทว่าลำพังการชักชวนและการอบรมสั่งสอนไมส่ามารถทำให้ประชาชนเปลีย่นไปได้นั้นทำใหห้ลายจังหวัดมีการใช้
วิธีการปกครองโดยด้วยการไม่อนญุาตผู้ที่แต่งกายไม่สภุาพเรยีบร้อยไมส่ามารถเข้าไปติดต่อทางราชการไดห้รือในตลาด
ของเทศบาล กฎหมายวัฒนธรรมที่ใช้เป็นเครื่องมือในการลงโทษผู้ทีป่ฏิบัติตามวัฒนธรรมที่รัฐกำหนดขึ้นมา ทั้งนี้การออก
ประกาศของกระทรวงมหาดไทยนัน้ได้ออกมาทำให้เห็นถึงความชัดเจนของข้อบังคับและสิ่งที่ต้องปฏิบตัิตามโดยทาง
รัฐบาลนั้นได้เพิม่มาตรการในควบคุมเรื่องการการแต่งกายของประชาชนในท่ีสาธารณะโดยประกาศของ
กระทรวงมหาดไทย“เรื่องคำแนะนาในการแต่งกายของประชากรไทยด้วยการแต่งกายเป็นระเบียบเรยีบร้อยและสภุาพ
นั้นย่อมเป็นการเชิดชูวัฒนธรรมและเป็นส่วนหน่ึงของการสร้างชาตใิห้วัฒนาถาวร ฉะนั้นจึงควรประชากรไทยผูร้ักชาติจะ
ร่วมใจกันส่งเสริมละปฏิบัตติามรัฐนิยมและประกาศของราชการไทยโดยเคร่งครดักระทรวงมหาดไทยตามข้อแนะนำ ใน
เรื่องการแต่งตัวของประชากรโดยทั่วๆไป” (ราชกิจจานุเบกษา เล่ม ๕๙ ตอนที่ ๑๔ ) 

การควบคุมสอดส่องให้เป็นไปตามนโยบายรัฐนยิมของรัฐบาลในช่วงแรกๆหลังจากการประกาศของรัฐบาล 
โดยมีการพิจารณาดำเนินการให้เหมาะสมกับสถานการณ์ ไม่ให้เกดิความเดือดร้อนแก่ประชาชนจนมากเกินไป มีการเริม่
ตรวจสอบในเขตที่มีประชาชนอยู่อาศัยในพื้นท่ีมีหนาแน่นก่อน โดยตรวจว่ามีการแต่งกายถูกต้องตามกฎหมายและถูกตาม
รัฐนิยมที่รัฐบาลได้ประกาศออกมา เจ้าหน้าท่ีต้องตระหนักด้วยว่า “แต่งกายไม่ถูกต้องตามรัฐนิยมไมถ่ึงเป็นความผิดอาญา 
แต่แต่งกายฝา่ฝืนวัฒนธรรมที่ต้องปฏิบัติมีความผดิอาญา”โดยจะมีการวิธีปฏิบัติใหเ้ริ่มจากการตักเตือนก่อนแต่หาก
กระทำความผิดอีกค่อยดำเนินตามกฎหมาย และพิจารณาตามฐานะของบุคคลและสถานท่ีด้วย (จดหมายเหตุแห่งชาติ 
สร.๐๒๐๑.๕๕/๘ ลงวันท่ี ๘ ตลุาคม ๒๔๘๔ ) 
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บทสรุป 
ความต้องการที่จะสร้างพลเมืองที่มีวินัยจิตสำนึกในความเป็นชาติไทยในด้านการปกครอง เศรษฐกิจ สังคม 

รวมถึงด้านวัฒนธรรม เพื่อความปรารถนาที่จะสร้างพลเมืองที่มีจิตใจแบบใหม่จึงถูกรวมเข้ากับแนวคิดเรื่องวัฒนธรรมที่
เกิดขึ้นก่อนหน้านั้นไม่นานนัก โดยจอมพลแปลก พิบูลสงคราม ได้มีประการใช้ “รัฐนิยม” ขึ้นมา และในประกาศฉบับที่ 
๑๐ ในวันท่ี ๑๕ มกราคม ๒๔๘๔ นั้นที่เกี่ยวกับการแต่งกายของประชาชนชาวไทยซึ่งเป็นนโยบายเชิงขอความร่วมมือให้
ประชาชนปฏิบัติตาม โดยประชาชนต้องคำนึงถึงความเหมาะสมในสถานท่ีต่างๆ เช่น การแต่งกายไปในสถานท่ีราชการ ที่
สาธารณะ และในโอกาสงานต่างๆโดยมีการตรวจสอบและควบคุมในส่วนของการบังคับใช้ รัฐนิยม เช่นผู้ชายสวมหมวกใส่
เสื้อช้ันนอกคอเปิดหรือปิด สวมกางเกงขายาวแบบสากล สวมรองเท้าหุ้มส้นและหรือหุ้มข้อ และถุงเท้า ส่วนผู้หญิงต้อง 
สวมหมวก ใส่เสื้อนอกคลุมไหล่ สวมผ้าถุง ใส่รองเท้าหรือหุ้มส้นและถุงเท้า เป็นต้น”(พระราชบัญญัติบำรุงวัฒนธรรม, 
๒๔๗๒) 

หลังจากการเชิญชวนของรัฐบาลประชาชนส่วนที่อยู่ในเขตเมืองท้องที่เจริญได้ให้ความร่วมมือ และยังมีบาง
พื้นที่ห่างไกล ในต่างจังหวัดบางส่วนที่ละเลย อาจเกิดจากความไม่เข้าใจของประชาชน ภายหลังจึงมีมาตรการบังคับโดย
จะมีการตรวจสอบและควบคุมประชาชนที่ไม่ได้ปฏิบัติตาม มีขั้นตอนคือ การว่ากล่าวตักเตือนในระยะแรก หากไม่กระทำ
ก็จะมีบทลงโทษ หลังจากมีประกาศออกมาหนึ่งปีได้เพิ่มบทลงโทษ จากปรับ ๑๒ บาท เป็นปรับไม่เกิน ๑๐๐ บาท หรือ
ทั้งจำทั้งปรับ 

ภายหลังเมื่อมีการปรับเปลี่ยนรัฐบาลใหม่ ประกาศเรื่องรัฐนิยมทั้ง ๑๒ ฉบับถูกยกเลิกไปทั้งหมด แต่
ประชาชนส่วนใหญ่เริ่มเคยชินกับการแต่งตัวตามที่รัฐกำหนด สุภาพบุรุษแต่งกายชุดสุภาพตามวาระ โอกาส สถานที่อย่าง
เหมาะสมโดยทั่วไป สวมชุดทำงานด้วยกางเกงขายาวสีเข้มเสื้อแขนยาวสีสุภาพผูกเนคไท สวมรองเท้าหุ้มส้นสีดำเป็นส่วน
ใหญ่  สวมเสื้อผ้าไทยชุดพระราชทานในงานราชพิธี สุภาพสตรีนิยมสวมกระโปร่งในที่ทำงาน เพื่อการปฏิบัติหน้าที่ แต่ง
กายด้วยชุดสุภาพเรียบร้อยทันยุคสมัยรูปแบบหลากหลาย สวมร้องเท้าเพิ่มส้นให้สูงขึ้นตามความนิยม สวมกางเกงได้ตาม
ความเหมาะสม ประชาชนส่วนใหญ่แต่งกายให้เกียรติสถานที่ เวลา โอกาส อีกทั้งเหมาะสมกับอากาศเมืองร้อนของ
ประเทศไทย ส่วนการสวมหมวกนั้นแม้จะไม่เป็นที่แพร่หลายเท่าใดนัก แต่วลี “มาลานำไทย” ยังเป็นถ้อยคำที่กล่าวต่อๆ 
กันมาจนถึงปัจจุบัน 
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ภิกษุทาส : การพ้นจากความเป็นทาสโดยการบวชก่อนมีพระราชบัญญัติเลิกทาส ร.ศ.124 
Freeing of slavery through ordination before  

the abolition of slavery Act 124 B.C. 
 

ทนงศักดิ์ ตะนะภกัดิ์1 ปองเกียรติ อยู่คง2 วีรภัทร พลายมี3 จุฑามาศ ใจมุ่ง4  เชาวลิต สมพงษ์เจริญ5 

1,2,3,4นักศึกษาหลักสูตรนิตศิาสตรบ์ัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์
มหาวิทยาลยัราชภฎัหมู่บ้านจอมบึง 

5สาขานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

สาระสังเขป 
 

บทความทางวิชาการ เรื่อง “ภิกษุทาส : การพ้นจากความเป็นทาสโดยการบวชก่อนมีพระราชบัญญัติเลิกทาส  
ร.ศ.124” วัตถุประสงค์เพื่อจะศึกษาค้นคว้าว่าการหลุดพ้นจากความเป็นทาสโดยการบวชเป็นภิกษุทาสที่นายเงินให้ไปบวช
นั้น มีกฎเกณฑ์และข้อกำหนดใดที่สามารถบวชได้และภายหลังบวชสถานะของภิกษุทาสจะเป็นอย่างไร 

จากการศึกษาพบว่าการหลุดพ้นจากการเป็นทาสโดยการบวชนั้นได้มีกฎหมายปรากฏอยู่ในพระอัยการ
ลักษณะทาส ซึ่งเป็นการคุ้มครองสถานะของทาสก่อนและหลังที่จะบวชในพระพุทธศาสนา 

ข้อสังเกตที่น่าสนใจ  ทาสที่สามารถบวชได้ คือ ทาสที่ได้นายเงินโปรดให้ไปบวชหรือทาสที่ได้มาแต่บิดามารดา และ
ทาสที่บวชแล้วสถานะของทาสนั้นย่อมเป็นไท ภายหลังจากที่ลาสิขาแล้วสถานะของทาสย่อมเป็นไทไปตลอดแม้ว่านาย
ทาสหรือนายเงินจะตามให้กลับให้ไปเป็นทาสก็ไม่สามารถทำได้ 

 
คำสำคัญ : ภิกษุทาส เลิกทาส พระอัยการลักษณะทาส ร.ศ.๑๒๔ ความหลุดพ้นจากความเป็นทาส การบวช 

 

Summary 
 

Academic article "Slavery monks: freeing slavery by ordination before slavery law 124 The 
objective of the study was to find out that liberation from slavery was ordained as a monk, a monk 
who gave money to a monk. What are the rules and regulations that can ordain and after the 
ordination of a slave monk? 

Studies show that liberation from slavery through ordination is legal in the slave prosecutor. 
Which is the protection of the status of slaves before and after ordination in Buddhism 

It is interesting to note that slaves that can be ordained are slaves that have money 
masters to give to ordain or slaves that have been given to their parents. And a slave who is 
ordained, the status of that slave is naturally free After the leave, the status of the slave is always 
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free, even though the slave master or the masters have followed him back to be a slave, it is not 
possible. 
 
Keywords : Slave Monk, Break up the slave, Prosecutor priest B.C.124, Liberation from slavery, 

ordination 

 
บทนำ 

ภิกษุทาส คือ ทาสที่นายทาสหรือนายเงินเป็นเจ้านายของตน ซึ่งต่อมานายเงินให้ทาสเหล่านั้นไปบวชได้หรือ
หนีนายเงินไปบวช โดยการเข้าพิธีบวชทางศาสนานั้นถือว่าทาสผู้นั้นได้เป็นภิกษุทาสแล้วและพ้นจากความเป็นทาส 

ภิกษุทาสจะบวชได้นั้นต้องได้รับความยินยอมจากนายทาสหรือนายเงินก่อนจึงจะเข้าพิธีบวชทางศาสนาได้ 
สถานะภาพของทาสที่สามรถบวชได้นั้นมีไม่กี่ประเภทที่จะได้รับความยินยอมและสามารถบวชได้ตามพระไตรปิฎกและ
หากภายหลังจากการลาสิขาสถานะภาพของทาสจะกลับไปเป็นทาสดังเดิมไม่ได้ 

การศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับการหลุดพ้นจากความเป็นทาสตามพระอัยการลักษณะทาสในกฎหมายตราสามดวง
แล้วการศึกษานี้แสดงให้เห็นถึงความสำคัญของการคุ้มครองภิกษุทาสในพระอัยการลักษณะทาสในกฎหมายตราสามดวง 
มาตรา๒๑ ที่บัญญัติไว้เพื่อคุ้มครองทาสที่จะบวช และแม้ว่าในปัจจุบันได้มีการเลิกทาสจนหมดสิ้นแล้วแต่ในบทสวดมนต์
ประกอบพิธีอุปสมบทก็ยังคงมีท่อนท่ีกล่าวถามผู้อุปสมบทเกี่ยวกับสถานะของตนว่าเป็นทาสหรือไม่อยู่จนถึงปัจจุบัน 

 

เนื้อความ 
พระอัยการลักษณะทาส 
พระอัยการลักษณะทาส คือ บทบัญญัติที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับลักษณะทาส ๗ ประการ ได้แก่  ทาสที่เกิดในเรือน

เบี้ย ทาสได้มาซึ่งบิดามารดา ทาสที่มีผู้ให้ ทาสที่ได้ช่วยเมื่อต้องโทษทัณฑ์ ทาสที่เลี้ยงดูมาในยามข้าวยากหมากแพง ทาส
เชลย และทาสสินไถ่ การตกเป็นทาสประเภทต่างๆ การตั้งค่าตัว การไถ่ถอนการปฏิบัติตน สิทธิหน้าที่ของทาสประเภท
ต่างๆ ระหว่างนายเงินและผู้ที่เกี่ยวข้อง และอื่นๆ รวมทั้งกำหนดว่า ทาสคือคนของพระมหากษัตริย์ ท่ีนายเงินลงโทษถึง
ตายไม่ได้ (กฤษฎา บุณยสมิต, ๒๕๔๙, หน้า ๑๑๔-๑๑๕)  

พระอัยการลักษณะทาสนั้นเป็นกฎหมายที่บัญญัติขึ้นเพื่อคุ้มครองทาสทั้ง ๗ ประเภท ได้แก่ ทาสสินไถ่ ทาส
ในเรือนเบี้ย ทาสได้แต่บิดามารดา ทาสท่านให้ ทาสที่ได้ช่วยเมื่อต้องโทษทัณฑ์ ทาสอันได้เลี้ยงดูมายามข้าวยากหมากแพง 
๗.ทาสเชลย เพื่อไม่ให้ถูกเอาเปรียบจากนายเงิน ถูกกระทำโดยไม่ชอบหรือลงโทษจนถึงแก่ความตาย และ ๒ ใน ๖ เหตุ 
จากความหลุดพ้นจากความเป็นทาส ได้แก่ การบวชเป็นสงฆ์โดยได้รับการยินยอมจากนายทาส และแต่งงานกับนายทาส
หรือลูกหลานของนายทาส 
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ตารางที ่๑ ประเภทของทาส ๗ประเภท (ชุติกาญจน์  ฉลองวงศ์, ๒๕๕๕, หน้า๑๙๑) ได้แก่ 

ประเภทของทาส                        ความหมาย 

๑.ทาสสินไถ่ ทาสที่ไถ่หรือซื้อมาด้วยทรัพย์เป็นทาสที่มีมากที่สุดใน
บรรดาทาสทั้งหมด โดยเง่ือนไขของการเป็นทาส 

๒.ทาสในเรือนเบี้ย เด็กท่ีเกิดมาในขณะพ่อแม่เป็นทาส ทาสชนิดนี้ไม่สามารถ
ไถ่ถอนตนเองได้ 

๓.ทาสได้แต่บิดามารดา ทาสที่ได้รับเป็นมรดกสบืทอดตกเป็นของนายทาส เกิดขึ้น
เมื่อนายทาสคนเดิมเสียชีวิต และได้มอบมรดกให้แก่นาย
ทาสต่อไป 

๔.ทาสท่านให้ ทาสที่มีผู้ยกให้ หรือ ได้มาจากการเล่นพนัน 

๕.ทาสที่ได้ช่วยเมื่อต้องโทษทัณฑ์ บุคคลกระทำผิดและถูกลงโทษเป็นเงินค่าปรับหากมี
ผู้ช่วยเหลือชำระค่าปรับให้ถือว่าบุคคลนั้นตกเป็นทาส
ของผู้ให้ความช่วยเหลือ 

๖.ทาสอันได้เลี้ยงดูมายามข้าวยากหมากแพง ยามลำบากหากนายเงินยังเลี้ยงดูอยู่ หรือ นายเงินคนเดิม
ไม่รับให้เป็นทาสแล้วมีนายเงินคนอื่นมารับเอาไว้ ให้ทาส
นั้นตกเป็นของผู้ที่ช่วยเหลือ และนายเงินคนเก่าจะเรียก
คืนไม่ได้ 

๗.ทาสเชลย ทาสที่ได้มาจากสงคราม ผู้ชนะสงครามจะกวาดต้อนผู้คน
ของฝั่งที่แพ้สงครามไปยังเมืองของตน เพื่อนำไปเป็นทาส  

 

จากตารางที่๑ พระอัยการลักษณะทาสในกฎหมายตราสามดวงนั้น ได้ทีการจำแนกประเภทของทาสไว้ทั้ง ๗
ประเภท ซึ่งทาสทั้ง ๗ประเภทนี้ จะได้รับความคุ้มครองที่แตกต่างกันออกไปตามประเภท แต่ว่าสิ่งที่ทาสทุกประเภทจะ
ได้รับความคุ้มครองนั่นก็คือ การที่นายทาสหรือนายเงินนั้นห้ามลงโทษทาสจนถึงแก่ความตาย 

 
เหตุหลุดพ้นจากความเป็นทาส 

เหตุของการหลุดพ้นจากความเป็นทาส (ชุติกาญจน์  ฉลองวงศ์, ๒๕๕๕, หน้า๑๙๖)  สามารถเกิดขึ้นได้จาก
เหตุการณ์ต่อไปนี ้ 

๑ .การบวชเป็นสงฆ์โดยได้รับความยินยอมจากนายเงิน คือ การที่ทาสผู้ที่ต้องการจะเข้าพิธีบวชใน
พระพุทธศาสนานั้น ต้องได้รับการยินยอมจากนายเงินเสียก่อนที่จะไปบวช ซึ่งมีกฎหมายปรากฎ คือ มาตรา๒๑ ในพระ
อัยการลักษณะทาส 
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๒.แต่งงานกับนายทาสหรือลูกหลานของนายทาส  คือ  นายเงิน หรือลูกหลานได้นำทาสของตนเองมาเป็น
เมีย ซึ่งมีมาตราปรากฏ คือ มาตรา๖ ในพระอัยการลักษณะทาส 

๓.การหาเงินมาไถ่ถอน คือ ทาสผู้นั้นหาเงินมาไถ่ถอนตนเอง หรือญาติพี่น้องน้ำเงินมาไถ่ถอนให้พ้นจาก
ความเป็นทาส 

๔ .การไถ่ถอนจากพระมหากษัตริย์ในช่วงเวลาเลิกทาส  คือ การพ้นจากความเป็นทาสโดยคำสั่งของ
พระมหากษัตริย์ ซึ่งก็คือพระราชบัญญัติเลิกทาส ร.ศ.๑๒๔ 

๕.แจ้งทางการว่านายเงินเป็นกบฏและผลสืบออกมาว่าเป็นความจริง  คือ หากทาสผู้ใดได้พบหรือเห็นนาย
ทาสหรือนายเงิน ได้กระทำการที่สื่อว่าก่อกบฏและแจ้งต่อทางการ หากผลสืบออกมาว่าเป็นจริง ทาสผู้นั้นจะได้รางวัลคือ
ได้พ้นจากความเป็นทาส 

๖.การที่นายเงินให้ทาสไปรบหรือสงครามแทน คือ การที่นายเงินสั่งให้ทาสของตนนั้นไปร่วมสงครามในนาม
ของตนเอง 

เหตุแห่งการหลุดพ้นจากความเป็นทาสตามพระอัยการลักษณะทาสในกฎหมายตราสามดวงมีอยู่เพียง ๒ 
ลักษณะ คือ 

 

ตารางที่ ๒ เหตุหลุดพ้นจากความเป็นทาสตามพระอัยการลักษณะทาส 

เหตุหลุดพ้น 

จากความเป็นทาส 

มาตราท่ีคุ้มครองความหลุดพ้นจาก
ความเป็นทาส 

ข้อสังเกต 

ของการหลุดพ้น 

๑ ) การบวชเป็นสงฆ์ โดยได้รับการ
ยินยอมจากนายทาส 

(ชุติกาญจน์  ฉลองวงศ์, ๒๕๕๕, หน้า
๑๙๖) 

  มาตรา ๒๑  ผู้ใดศรัทธาต่อศาสนา
โป รด ให้ ท าสบ วช เป็ น ภิ กษุ  เป็ น
สามเณร เป็นรูปชี ในพระศาสนาแล้ว 
ถึงจะลาอออกจากศาสนาเล่าก็ดี เจ้า
ทาสจะเอาทาสนั้นคืนไม่ได้ ถ้าเจ้าหนี้
ลูกหนี้ยอมให้บวชแล้ว จะเอาหนี้คืน
มิได้ 
(ราชบัณฑิตยสถาน , ๒๕๕๐ , หน้า 
๘๗๗) 

   การที่ทาสจะบวชได้นั้นจะต้องได้รับ
ความยินยอมจากนายเงินและตามกฎ
ทางพระพุทธศาสนาแล้วผู้เป็นทาส
ต้ อ ง เป็ น ไท ก่ อ น จึ งจ ะ บ วช เป็ น
พระภิกษุได้ ซึ่งนายเงินจะนำทาสที่
เป็นไทแล้วกลับมาเป็นทาสอีกไม่ได้ 

๒) แต่งงานกับนายทาสหรือลูกหลาน
ของนายทาส 

(ชุติกาญจน์  ฉลองวงศ์, ๒๕๕๕, หน้า
๑๙๖) 

มาตรา ๖ นายเงินก็ดีพี่น้องลูกหลาน
พ่อเจ้าเงินก็ดี เอาทาสฝากเลี้ยงไว้เป็น
เมียเกิดลูกด้วยเท่าใดก็ดี แลมันเป็นไท
เพราะลูก แลชายหญิงไม่สมัครจะเลี้ยง
กันจะหย่ากันท่านว่ามิให้เอาเงินค่าตัว
มันเลยแลลูกนั้นเป็นวงษ์ผู้ดี สิทธิอยู่
แก่บิดานั้น(ราชบัณฑิตยสถาน, ๒๕๕๐, 
หน้า ๘๘๑) 

   หากนายเงินนำทาสที่ขายฝากไป
เป็นเมีย เมื่อทาสมีลูกสถานะย่อมเป็น
ไทเพราะลูก และภายหลังหย่ากัน 
ทาสนั้นยังคงสถานะเป็นไทดังเดิม 
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จากตารางที่๒ เหตุดังที่กล่าวมานั้นมีกฎหมายบัญญัติไว้ชัดเจนเพื่อคุ้มครองสิทธิแก่ตัวทาส จากการกระทำ
และคำสั่งของนายเงิน ซึ่งมาตรา ๒๒ นั้นคุ้มครองทาสที่ไปบวชให้แก่นายเงิน และมาตรา๖ คุ้มครองทาสหญิงที่เป็นทาส
ขายฝากที่ถูกนายเงินหรือลูกหลานของนายเงินเอาไปเป็นเมีย จะคุ้มครองไม่ให้มีการเรียกเอาเงินค่าตัวจากทาสหญิงนั้น
และคุ้มครองไปยังลูกของทาสที่เกิดแก่นายเงิน ให้มีสิทธิแก่ตัวบิดาให้อยู่ในวงษ์ตระกูล 

นอกจากนีเ้หตุหลุดพ้นจากความเป็นทาสอีก ๔ ลักษณะ ไม่ปรากฏอยู่ในพระอัยการลักษณะทาส (ชุติกาญจน์  
ฉลองวงศ,์ ๒๕๕๕, หน้า๑๙๖) ได้แก่ 
๑ . การหาเงินมาไถ่ถอน 

๒. แจ้งทางการว่านายทาสเป็นกบฏและผลสืบสวนออกมาว่าเป็นจริง      
๓. การไถ่ถอนจากพระมหากษัตริย์ในช่วงเวลาเลิกทาส 

๔.การที่นายเงินให้ทาสไปรบหรือไปทำสงครามแทน เมื่อทาสถูกจับเป็นเชลยแล้วหนีออกมาได้ 
จึงสรุปได้ว่าพระอัยการลกัษณะทาสนั้นไม่ได้คุ้มครองทัง้ ๖ เหตุของการหลุดพ้นจากความเป็นทาส เพราะการ

หลุดพ้นจากความเป็นทาสตามพระอัยการทาสได้แก่ เหตุที่นายเงินโปรดให้ทาสไปบวชและเหตุที่นายเงินหรือลูกหลาน
นายเงินนำทาสหญิงไปเป็นเมีย และการหลุดจากความเป็นทาสจากตุอื่นได้แก่ การหาเงินมาไถ่ถอน การแจ้งกับทางการ
ว่านายทาสเป็นกบฏและผลสืบสวนออกมาว่าจริง การไถ่ถอนจากพระมหากษัตริย์ การที่นายเงินให้ทาสไปรบหรือ
สงครามแทน 

 

ทาสที่สามารถบวชได้ และบวชไม่ได้ตามพระพุทธศาสนา 

จากหัวข้อท่ีแล้วทาสที่บวชไดต้้องได้รับความเห็นชอบจากนายเงินและเมื่อบวชเป็นภิกษุแล้วจะได้รบัความ
คุ้มครองให้พ้นภัย(พ้นจากความเปน็ทาส)โดยพระเจา้แผ่นดิน (ทองสขุ  จารุเมธีชน, ๒๕๒๗, หนา้ ๒๘) ดังข้อความใน 
มหาวรรค พระวินัยปฎิกว่า 

“ทาสคนหนึ่งหนีไปบวชในสำนักภกิษุ. พวกเจ้านายพบเข้าจึงกล่าวอย่างน้ีว่า ภิกษุรูปนี้คือทาสของพวกเราคน
นั้น ถ้ากระไร พวกเราจงจับมัน. พระสมณะเชื้อสายพระศากยบุตร กุลบุตรเหลา่นั้น ใครๆ จะทำอะไรไม่ได้ เพราะธรรม
อันพระผู้มีพระภาคตรสัไว้ดีแล้ว จงประพฤติพรหมจรรย์เพื่อทำที่สุดทุกข์โดยชอบเถิด 

ประชาชนจึงเพ่งโทษ ติเตียน โพนทะนาว่า พระสมณะเชื้อสายพระศากยบุตรเหล่านี้ มิใช่ผู้หลบหลีกภยั ใครๆ 
จะทำอะไรไม่ได้ แต่ไฉนจึงให้ทาสไปบวชเล่า. ภิกษุท้ังหลายกราบทูลเรื่องนั้นแต่พระผูม้ีพระภาค 

พระผูม้ีพระภาครับสั่งกะภิกษุท้ังหลายว่า ดูกรภิกษุทั้งหลาย คนเป็นทาส ภิกษุไม่พึงบวชรูปใดให้บวช ต้อง
อาบัติทุกกฎ” (สมานจติ  ภิรมย์รืน่, ๒๕๒๕, หน้า ๑๒๓) 

จากพระวินัยปิฎก มหาวรรค มีความหมายว่า “ทาสคนหนึ่งไปบวชเป็นภิกษุในพระพุทธศาสนา เมื่อนายตาม
ไปจับและจะนำกลับมาเป็นทาส ได้มีคนคัดค้านว่า ผู้ใดจะปฏิบัติต่อพระภิกษุในพระพุทธศาสนาในทางเสียหายโดย
พลการไม่ได้ เพราะพระเจ้าพิมพิสารมหาราชแห่งแคว้นมคธได้ประกาศไว้ว่า ผู้ใดจะทำอันตรายแก่กุลบุตรที่บวชใน
พระพุทธศาสนาไม่ได้ ใครที่บวชในพระพุทธศาสนาแล้ว ขอให้ประพฤติธรรมต่อไป พวกนายทาสนั้นได้กล่าวโทษว่า 
พระพุทธศาสนามิใช่สถานท่ีหลบภัย ทำไมจึงปล่อยให้ทาสหนีนายทาสมาบวช พระพุทธเจ้าทรงทราบเรื่องนั้นและเกรงว่า
จะจะเกิดความเสียหายต่อส่วนรวม จึงทรงบัญญัติสิขาบทว่า ทาสที่จะบวชในพระพุทธศาสนาจะต้องได้รับอนุญาตจาก
นายทาสก่อน อุปัชฌาย์ใดบวชให้คนที่ยังเป็นทาสจะต้องอาบัติทุกกฎ จากข้อความนี้แสดงว่า ทาสที่จะบวชใน
พระพุทธศาสนา จะต้องได้รับอนุญาตจากนายเงินเสียก่อนจึงจะบวชได้ ซึ่งในคำซักถามอันตรายิกธรรมก่อนบวชก็ มี
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คำถามว่าเป็นไทยแก่ตัวหรือยัง แต่อย่างไรก็ตาม ทาสที่บวช เป็นภิกษุแล้วโดยได้รับอนุญาต หรือไม่ได้รับอนุญาต ก็คง
ได้รับการป้องกันภัยตามพระประสงค์ของพระเจ้าแผ่นดิน จากท่ีกล่าวมานี้ จะเห็นว่า ทาสสามารถท่ีจะทำความดีได้ตาม
คติของพระพุทธศาสนา แต่ในบางกรณีที่อาจก่อให้เกิดผลเสียต่อนายทาส ต้องได้รับความเห็นชอบหรือได้รับความยินยอม
จากนายทาสเสียก่อน (ทองสุข จารุเมธีชน, ๒๕๒๗, หน้า ๒๙) 

ดังท่ีจะกล่าวได้ว่าทาสจะบวชไดก้็ต่อเมื่อได้รบัการอนุญาตจากนายเงิน เพราะไม่เช่นนั้นจะก่อให้เกิดผลเสียแก่
นายเงิน หากไม่ได้รับการอนุญาตจากนายเงินแล้วนายเงินตามมาพบจะอาบัติทุกกฎในศีลของสงฆ์ทั้งหมด๒๒๗ข้อทั้งผู้
บวชและผู้บวชให ้

ส่วนทาสที่สามารถบวชในพระพุทธศาสนาไดน้ั้น จะต้องมีคุณสมบัติของผู้บวช (ธรรมวโรดม, ๒๕๕๔, หน้า๘๙-
๙๒) ดั้งนี ้

 

ก)คุณสมบัติของผู้ที่จะบวช ได้แก่ 
๑ ) ต้องเป็นผู้ชายอายุครบ 20 ปีบริบูรณ์ 
๒ ) ต้องไม่ใช่อาภัพบุคคล คือบุคคลต้องห้ามไม่อนุญาตให้บวชเป็นภิกษุโดยเด็ดขาดมีอยู่ 2 จำพวกได้แก ่

๒.๑)  คนมีเพศบกพร่อง ได้แก่ บัณเฑาะก์ คือ กระเทย และคนมีสองเพส 

๒.๒) คนประพฤติผิดพระธรรมวินัย ได้แก่ คนฆ่าพระอรหันต์ คนประทุษร้าย ภิกษุณี คนรักเพศ 
คือ คนที่ปลอมเข้ามาในหมู่ภิกษุ โดยถือเพศภิกษุอง ภิกษุผู้ไปเข้ารีตเดียรถีย์  ภิกษุผู้ต้องอาบัติปาราชิก
ภิกษุผู้ทำสังฆเภท  คือทำให้สงฆ์แตกแยกกัน  และคนที่ทำร้ายพระพุทธเจ้าจนถึงห้อพระโลหิต 

๓ ) คนประพฤติผิดต่อกำเนิดของตน  มี 2  จำพวก  ได้แก ่

๓.๑)  คนที่มีโรคเรื้อน  โรคฝี  โรคกลาก โรคมองคร่อ คือ โรคหลอดลมโป่งพองมีเสมหะอยู่ในช่องหลอดลม 
(พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน.  2554) โรคบ้าหมู ทั้งนี้  คนที่เป็นโรคเหล่านี้หากรักษาหายเป็นปกติแล้วสามารถ
บวชได้ 

๓.๒)  คนท่ีอวัยวะบกพร่อง  ได้แก่  คนมือขาด  คนเท้าขาด  คนทั้งมือและเท้าขาด  คนหูขาด  จมูกขาด  คน
ทั้งหูและจมูกขาด  คนนิ้วมือขาด  คนนิ้วมือนิ้วเท้าขาด  คนง่ามมือง่ามเท้าขาด  และเอ็นขาด 

๓.๓)  คนมีอวัยวะไม่สมประกอบ  ได้แก่  คนมีมือเป็นแผ่น  คนค่อม  คนเตี้ย  กว่าปกติ  คนคอพอก  คนเท้า
ปุก  คนแปลกเพื่อน  เช่น  สูงเกินไป  ต่ำเกินไป  ดำเกินไป  ขาวเกินไป  ผอมเกินไป  อ้วนเกินไป  เป็นต้น  ทั้งนี้คนมี
อวัยวะไม่สมประกอบหากแก้ให้หายสามารถบวชได้ 

๓.๔)  คนพิการ  ได้แก่  คนตาบอดใส  คนง่อยคือมือหงิก  เท้าหงิก  น้ิวหงิก  คนกระจอก คือ มีเท้าหรือขา
พิการเดินไม่ปกติ  คนตาบอดมืด  คนใบ้  คนหูหนวก  คนทั้งบอดทั้งใบ้ทั้งหนวก 

๓.๕)  คนทุรพล  ได้แก่  คนแก่ง่อนแง่นทำงานไม่ไหว  คนมีอิริยาบถขาด  คือคนเปลี้ยเส้นประสาทพิการ 

๓.๖)  คนท่ีเกี่ยวข้อง  ได้แก่  คนที่มารดาไม่อนุญาต  คนเป็นราชภัฎ  คือข้าราชการที่พระราชาเลี้ยง    คนที่มี
หนี้สิน  คนเป็นทาส  คนจำพวกนี้หากพ้นจากความเกี่ยวข้อง  คือ  บุตรได้รับอนุญาต  จากมารดาบิดาราชภัฏได้รับ
อนุญาตจากพระราชาหรือเจ้าหน้าที่เหนือตนคนมหีนี้สินใช้หนี้เสร็จแลว้และคนเป็นทาสได้รับปลดเป็นไทแล้วสามารถบวช
ได้ 

๓.๗)  คนเคยถูกอาชญาหลวง  ได้แก่  คนถูกเฆี่ยนหลังลาย  คือทีรอยแผลเป็นที่หลัง  คนถูกสักหมายโทษ 



 
 
 
 

 
 

 

1611 
 

๓.๘)  คนประทุษร้ายความสงบ  ได้แก่  โจรผู้ร้ายที่ข้ึนช่ือโด่งดัง  คนโทษหนีเรือนจำ  คนผู้ถูกเขียนไว้  คือ  มี
ประกาศระบุถ้าพบเข้าที่ใดให้ฆ่าเสีย 

ดังที่กล่าวมาผู้ที่จะบวชได้จะต้องมีอายุครบ๒๐ปีบริบูรณ์ ต้องไม่เป็นบุคคลต้องห้ามที่ไม่อนุญาตให้บวช และ
คนประพฤติผิดต่อกำเนิด ซึ่งบุคคลในคุณสมบัตินี้หมายความรวมถึงทาสอยู่ด้วย 

 

ความหลุดพ้นจากความเป็นทาสโดยการบวช 

“๒๑ มาตราหนึ่ง ผู้ใดศรัทธาต่อพระศาสนาให้บวชเป็นภิกษุ เป็นสามเณร เป็นรูปชี ในพระศาสนาแลว้ หรือ

จะลาออกจากศาสนาแล้วก็ดี เจ้าทาสจะเอาทาสคืนนั้นไม่ได้ ถ้าเจ้าหนี้ยอมให้ลูกหนี้บวชแล้วเจ้าเอาหนี้คืนก็ไมไ่ด้” (วินัย  

พงษ์ศรีเพียร (บก.), ๒๕๕๐, หน้า ๘๗๗) 

 

พระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลกมหาราชนั้นได้ทรงให้มีการบัญญัติกฎหมายตราสามดวงข้ึนมาเพื่อท่ีจะจัดระเบียบ
พระอัยการในเรื่องต่างๆ จึงทำใหม้ีพระอัยการทาสที่เรียบเรียงขึ้นมาใหม่ ซึ่งเนื้อหาในพระอัยการลักษณะทาสในกฎหมาย
ตราสามดวงนั้นได้มตีัวบทกฎหมายที่บัญญัติขึ้นมาคุ้มครองทาสที่ไปบวชใน  

การหลดุพ้นจากความเป็นทาสโดยการบวชนั้นไม่ว่าขณะที่ทาสออกบวชเป็นภิกษุแล้ว หรือ เมื่อทาสทีบ่วชลา
สกิขาไปแล้วก็ดี ท่านว่า นายทาสจะนำตัวทาสผู้นั้นกลับไปสู่ทาสนั้นมิได้นายทาสจะมาทวงเงินจากทาสผู้นั้นคืนกไ็มไ่ด้
เช่นกัน 

  สถานะของภิกษุทาสหลังจากลาสิกขา 

เมื่อนายทาสยอมให้ทาสบวชแล้วเท่ากับว่านายทาสได้ปลดปล่อยทาสให้เป็นไท เพราะได้รับความเห็นชอบ
จากนายเงินและเมื่อบวชเป็นภิกษุแล้วจะได้รับความคุ้มครองให้พ้นภัย(พ้นจากความเป็นทาส)โดยพระเจ้าแผ่นดิน(ทองสุข 
จารุเมธีชน, ๒๕๒๗, หน้า ๒๘) เพราะคนที่บวชในพระพุทธศาสนาไม่ว่าสภาพชีวิตในอดีตจะเป็นอย่างไรก็ตามย่อมได้รับ
ความเคารพและศรัทธาจากชาวพุทธ พร้อมถวายการดูแลอย่างเป็นธรรมและทาสที่ยังได้รับความคุ้มครองจากพระอัยการ
ลักษณะทาส 

กฎหมายพระอัยการลักษณะจึงเป็นบทบังคับไม่ให้นายเงินนั้นนำทาสกลับมาใช้งานอีก จึงทำให้สถานะของ
ทาสหลังจากลาสิกขาจึงเป็นไทตลอดไป เนื่องจากว่าในสมัยรัตนโกสินทร์ตอนต้นนั้นพระพุทธศาสนาถือว่าเป็นสิ่งยึด
เหนี่ยวทางด้านจิตใจท่ีสำคัญอย่างมาก จึงทำให้ผู้ที่จะบวชเข้ามาในพระพุทธศาสนานั้นจะต้องมีคุณสมบัติที่พร้อม 

วิเคราะห์ 

พระอัยการลักษณะทาสนั้นเป็นกฎหมายที่บัญญัติขึ้น เพื่อคุ้มครองทาสทั้ง ๗ ประเภทตามตารางที่๑ ไม่ใหถู้ก
เอารัดเอาเปรียบจากนายทาสหรือนายเงิน ทั้งด้านสิทธิ ร่างกาย และการถูกลงโทษที่ทำให้ถึงแก่ความตายและคุ้มครอง
ทาสที่เข้าหลักแห่งการหลุดพ้นจากความเป็นทาสใน ๖ เหตุของการหลุดพ้นจากความเป็นทาสตามตารางที่๒  แต่พระ
อัยการลักษณะทาสนั้นไม่ได้คุ้มครองเหตุของการหลุดพ้นจากความเป็นทาสทั้งหมด เนื่องจากเหตุหลุดพ้นจากความเป็น
ทาสบางเหตุก็หลุดพ้นโดยพฤตินัย คือ ทาสที่ไถ่ถอนตนเอง แจ้งทางการว่านายทาสเป็นกบฏและผลสืบสวนออกมาว่าเป็น
จริง การไถ่ถอนจากพระมหากษัตริย์ในช่วงเวลาเลิกทาส การที่นายเงินให้ทาสไปรบหรือไปทำสงครามแทน 

การหลุดพ้นจากการเป็นทาสที่พระอัยการลักษณะทาสคุ้มครอง คือ เหตุของการหลุดพ้นโดยการบวชทาง
พระพุทธศาสนา และเหตุของการหลุดพ้นโดยการที่นายทาสหรือลูกหลานนายทาสนำทาสหญิงไปเป็นเมีย ซึ่งการหลุดพ้น
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โดยการบวชนั้นจะต้องเป็นการบวชโดยได้รับความยินยอมจากนายทาสหรือนายเงิน และต้องมีคุณสมบัติผู้บวชครบถ้วน  

และเมื่อบวชได้แล้วจึงมีพระอัยการลักษณะทาสเข้ามาคุ้มครองแก่ทาสที่ไปบวชนั้น 
ทาสที่หนีไปบวชเพื่อให้ตนพ้นจากความเป็นทาสนั้น เมื่อบวชแล้วนายทาสไปพบก็ไม่สามารถนำกลับมาเป็น

ทาสรับใช้ได้อีก เพราะใน มหาวรรค พระวินัยปิฎก ได้กล่าวไว้ว่า ผู้ใดจะปฏิบัติต่อพระภิกษุในพระพุทธศาสนาในทาง
เสียหายโดยพลการไม่ได้ ด้วยเหตุนี้เหล่านายทาสจึงกล่าวโทษต่อพระพุทธศาสนาที่ให้ทาสที่หนีมาบวชได้ ด้วยเหตุนี้
พระพุทธศาสนาจึงบัญญัติสิกขาบทว่า ทาสที่จะบวชในพระพุทธศาสนาจะต้องได้รับความยินยอมเสียก่อน และหากผู้ใด
บวชให้แก่ทาสที่หนีมาบวชจะต้องอาบัติทุกกฎของสงฆ์ทั้ง ๒๒๗ข้อ  

ทาสที่บวชได้โดยได้รับความยินยอมนั้นเมื่อลาสิกขาแล้ว นายทาสจะนำกลับมารับใช้อีกไม่ได้ โดยพระอัยการ
ลักษณะทาสเข้ามาคุ้มครอง ในมาตรา๒๑ แห่งพระอัยการลักษณะทาสในกฎหมายตราสามดวง 

 
ตารางที่ 1 วิเคราะห์การหลดุพ้นจากความเป็นทาสตามพระอัยการลกัษณะทาส  
 

เหตุแห่งการพ้น 

จากความเป็นทาส 

  การหลุดพ้น ข้อสังเกต 

ของการหลุดพ้น กฎหมาย พฤตินัย 

๑ ) การหาเงินมาไถ่ถอน     เมื่อทาสผู้นั้นนำเงินมาไถ่ถอน
ตัวเอง ซึ่งมีทาสอยู่ ๒ ประเภทที่
สามารถถอนตัวเองได้ ได้แก่ 
ทาสขายฝากกับทาสสินไถ่ ท่ี
สามารถถอนตัวเองไดโ้ดยการ
บวช 

๒ ) การบวชเป็นสงฆ์ โดยได้รับการ
ยินยอมจากนายทาส 

      การที่จะพ้นจากความเป็นทาส
โดยการบวชนั้น มีมาตราปรากฏ
อยู่ได้แก่ มาตรา๒๑ แห่งพระ
อัยการลักษณะทาสในกฎหมาย
ตามสามดวง 

๓ ) ไปราชการสงคราม และถูกจบั
เป็นเชลย หลังจากนั้นสามารถหนี
ออกมาได ้

   

 

 การไปทำสงครามหรือรบแทน
นั้นไม่ได้ทำให้พ้นจากจากความ
เป็นทาสเลยทีเดียว ในมาตรา
ยังคงให้ความคุ้มครองแก่นาย
เงินอยู่ 

๔ ) แต่งงานกับนายทาสหรือ
ลูกหลานของนายทาส 

  ถ้านายทาสเอาทาสหญิงไปเป็น
เมียสถานะของทาสจะเป็นไท
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ทันท ีตามมาตรา ๖ แห่งพระ
อัยการลักษณะทาสในกฎหมาย
ตราสามดวง 

๕ ) แจ้งทางการว่านายทาสเป็น
กบฏ และผลสืบสวนออกมาว่าเปน็
จริง 

 

 

 

 

 

 

การที่ทาสนำเรื่องที่นายเงินไป
แจ้งแก่ทางการเป็นการทำคณุ
ให้แก่แผ่นดินจึงทำให้ทาสนั้น
ได้รับความไท 

๖ ) การประกาศไถ่ถอนจาก
พระมหากษตัริย์ ในช่วงเวลาเลิก
ทาส 

  
การเลิกทาสในพระราชบัญญตัิ
เป็นการเลิกทาสในสมัยรัชการที่
๕ เพื่อปลดปล่อยทาสทั้งหมด 

 

บทสรุป 
 

พระภิกษุในคัมภีร์พระไตรปิฎกของบุคคลที่จะบวชมีการกำหนดทาสที่จะบวชว่าต้องเป็นไทก่อนถึงจะบวชได้
หากนายเงินนั้นโปรดให้บวชเท่ากับว่านายเงินน้ันได้ยินยอมให้ทาสของตนเป็นไทเพื่อที่จะได้เป็นพระภกิษุด้วยเหตุนี้จึงเปน็
การหลุดพ้นจากความเป็นทาสที่อยู่ใน 6 เหตุนี้มีทั้งกฎหมายคุ้มครอง และที่ไม่มีกฎหมายคุ้มครองเหตุที่ทาสไปบวชเป็น
พระภิกษุนั้นมีกฎหมายคุ้มครองไว้ในตราสามดวงเพื่อไม่ให้นายเงินนั้นเรียกตัวทาสนั้นกลับไป ทาสจะสามารถบวชใน
พระพุทธศาสนาได้นั้นจำเป็นต้องทำให้ตัวของทาสนั้นพ้นจากสถานะความเป็นทาสเสียก่อน โดยได้รับความยินยอมจาก
นายเงิน ซึ่งในขณะที่บวชเป็นพระภิกษุทาสแล้วสถานะของพระภิกษุทาสนั้นจะมีชนช้ันเดียวกับพระภิกษุทั่วไป โดยไม่มี
การแบ่งแยกชนช้ันระหว่างภิกษุกับภิกษุทั่วไป ภิกษุทั่วไปก็ไม่อาจกล่าวว่าภิกษุทาสว่าก่อนบวชนั้นเคยเป็นทาสมาก่อน
และหากทาสหนีมาบวชแล้วนายทาสหรือนายเงินตามมาพบในภายหลังนายเงินไม่มีสิทธิ์ที่จะจับตัวภิกษุกลับไปเป็นทาส
ได้อีก เหตุเพราะ การบวชนั้นไม่มีการแบ่งแยกชนช้ัน ภายหลังจากท่ีภิกษุทาสลาสขิาแล้วสถานะของภิกษุทาสนั้นยอมเป็น
ไทตลอดกาล ตามที่กฎหมายพระอัยการลักษณะทาสได้กำหนดไว 

   ก่อนท่ีจะมีข้อบังคับเกี่ยวกับการห้ามบวชทาสนั้น ทาสที่หนีมาบวชสามารถบวชได้และนายเงินก็ไม่สามารถ
เรียกทาสนั้นกลับไปใช้งานได้อีก จึงทำให้มีข้อกล่าวโทษที่นายทาสนั้นได้กล่าวโทษต่อพระพุทธศาสนาที่ให้ทาสที่หนีมา
บวชสามารถได้ พระพุทธศาสนาจึงมีข้อบังคับห้ามไม่ให้มีการบวชทาสที่หนีมานั้นไว้ในพระไตรปิฎก ถึงในยุครัตนโกสินทร์
ตอนปลายได้เลิกทาสจนหมดสิ้นแล้ว แต่ในกฎการอุปสมบทก็ยังคงมีการถามในบทสวดอุปสมบทเกี่ยวกับสถานการณ์เป็น
ทาสอยู่ และกฎในการบวชก็ยังก็ยังคงมีอยู่หลายประการที่ยังใช้การบังคับผู้ที่อุปสมบทเหมือนในสมัยรัตนโกสินทร์
ตอนต้นอยู ่
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ความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงยกกระบตัรกับบทบาทหน้าที่ที่แทจ้ริงของพนักงาน
อัยการ 

The importance of yokkrabat changes and the true role of the prosecutor 
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สาระสังเขป 

 
บทความทางวิชาการเรื่อง “ ความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงยกกระบัตรกับบทบาทหน้าที่ที่แท้จริงของ

พนักงานอัยการ “ มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอผลการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงตำแหน่ง
ยกกระบัตรกับบทบาทหน้าที่ของพนักงานอัยการในปัจจุบัน โดยทำการศึกษาจากพระราชบัญญัติพนักงานอัยการ พ.ศ. 
2489 และพระราชบัญญัติองค์กรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ.2553 ประกอบกับอำนาจหน้าที่ของยกกระบัตรที่
ปรากฏในกฎหมายตราสามดวง เพื่อแสดงให้เห็นว่าอำนาจหน้าที่ของทั้งสองตำแหน่งน้ีมีความเกี่ยวพันธ์กันอย่างไรดังทีม่ผีู้
ศึกษาว่าเป็นตำแหน่งเดียวกันนั้น เป็นจริงหรือไม่ 
 แนวทางการศึกษาเรื่อง ความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงยกกระบัตรกับบทบาทหน้าที่ที่แท้จริงของพนักงาน
อัยการ เป็นการศึกษาถึงอำนาจหน้าที่ของตำแหน่งยกกระบัตร จากกฎหมายตราสามดวง ฉบับราชบัณฑิตยสถาน และ
อำนาจหน้าที่ของพนักงานอัยการ โดยทำการศึกษาจากพระราชบัญญัติฉบับเก่าคือพระราชบัญญัติพนักงานอัยการ พ.ศ. 
2498 และพระราชบัญญัติองค์กรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 ซึ่งเป็นฉบับที่ใช้ในปัจจุบัน โดยจากการศึกษา
พบว่า ตำแหน่งยกกระบัตรในอดีตนั้นมิใช่ตำแหน่งเดียวกันกับตำแหน่งพนักงานอัยการในปัจจุบัน เปรียบเทียบจาก
อำนาจหน้าที่ที่แท้จริง จากพระราชบัญญัติที่ประกาศใช้ในราชกิจจานุเบกษา และอำนาจหน้าที่ที่บัญญัติไว้ในกฎหมาย
ตราสามดวง ซึ่งเป็นแหล่งข้อมูลที่น่าเชื่อถือมากที่สุด โดยอำนาจหน้าที่ของทั้งสองตำแหน่ง ไม่มีข้อใดเป็นอำนาจหน้าที่
เดียวกัน มีเพียงบางอำนาจที่คล้ายคลึงกันเท่านั้นในด้านการยุติธรรม แต่ก็มิใช่ข้อสรุปว่าตำแหน่งยกกระบัตรนั้นเป็น
ตำแหน่งของพนักงานอัยการในปัจจุบันตามที่บันทึกของ เซอร์จอห์น เบาว์ริง และ บันทึกของ มองสิเออร์ เดอ ลาลูแบร์ 
ได้กล่าวอ้างไว้ 
 ประเด็นท่ีน่าสนใจในเรื่อง ความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงยกกระบัตรกับบทบาทหน้าที่ท่ีแท้จริงของพนักงาน
อัยการ คืออำนาจหน้าที่ด้านการยุติธรรมของตำแหน่งยกกระบัตรและตำแหน่งพนักงานอัยการในปัจจุบันมีความ
คล้ายคลึงกันในด้านการรับคดีที่ราษฎรร้องทุกข์เกี่ยวกับการกระทำผิดของเจ้าหน้าท่ี ซึ่งเป็นเรื่องที่น่าสนใจเป็นอย่างยิ่งว่า 
แท้จริงแล้วยกกระบัตรคืออัยการตามที่มีประวัติมาหรือไม่ จึงทำให้เกิดการเปรียบเทียบกันในอำนาจหน้าที่ที่แท้จริงของ
ตำแหน่งยกกระบัตรและพนักงานอัยการอย่างถ่ีถ้วนและชัดเจนมากที่สุด  

 
คำสำคัญ : ยกกระบัตร พนักงานอัยการ กรมอัยการ 
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SUMMARY 
 

Academic article titled "The importance of changing the license and the true role of the 
prosecutor" aims to present the results of the study about the importance of changing the license 
and the role of the prosecutor at present. By studying from the Prosecutor's Act 1955 and the 
Prosecutor's Organization and Public Prosecutor Act 2010 together with the powers and duties of the 
charter as appeared in the three seal law In order to show the relationship between the two 
positions, as has been studied as the same position this is real 

This study guidelines Is a study of the powers and duties of the charter position From the 
law enacted And the authority of the prosecutor By studying the old law, the Public Prosecutor Act 
1955 and the Public Prosecutor Organization Act 2010 which is currently used An interesting issue is 
that the current judicial power of the diploma and prosecutor positions are similar in the way in 
which the citizens complain about the wrongdoing of officials. Which is a very interesting matter that 
Actually, whether the issuance of a certificate of prosecutor has a history? Therefore, there is a clear 
and clear comparison between the true powers and duties of the certificate and prosecutor positions. 

 
Keywords : yokkrabat , Public prosecutor , Department of Public Prosecutor 

 
บทนำ 

คำว่า “ยกกระบัตร” ปรากฏในพระราชกำหนดเก่า (จ.ศ.1098) ว่า  ถ้าราษฎรจะร้องฟ้องด้วยกิจเนื้อความสิ่ง
ใดและเนื้อความเป็นกระทรวงอาญาได้พิจารณา ให้ยกกระบัตรและจ่าเมืองและแพ่งศุภมาตรานั่งแทนด้วย จงทุกคู่และให้
ถามตามสัตย์ความจริง ถ้าแนะเนื้อความช้ีขาดให้กรมการนั่งพร้อมกันว่าเป็นประการใดจึงยกกระบัตรกฎหมายเอาเป็น
กลาง (สำนักงานอัยการจังหวัดกบินทร์บุรี , 2557) ตำแหน่งยกระบัตร ได้เริ่มในสมัยกรุงศรีอยุธยาโดยตำแหน่ง "ยกระ
บัตร" ขึ้น ให้ทำหน้าท่ีสองส่องอรรถคดีความหัวเมือง และสอดส่องดีร้ายของเจ้าเมือง และกรมการเมืองด้วย ตำแหน่งยก
ระบัตรได้กลายเป็นตำแหน่งสำคัญตำแหน่งหนึ่งตลอดช่วงประวัติ ศาสตร์อันยาวนานแห่งกรุงศรีอยุธยาจนกระทั่งถึงสมัย
กรุงรัตนโกสินทร์ตอนต้น (ฐานข้อมูลสถาบันพระปกเกล้า, 2559) 

แนวทางการศึกษาเรื่อง ความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงยกกระบัตรกับบทบาทหน้าที่ที่แท้จริงของพนักงาน
อัยการ เป็นการศึกษาถึงอำนาจหน้าที่ของตำแหน่งยกกระบัตร จากกฎหมายตราสามดวง ฉบับราชบัณฑิตยสถาน และ
อำนาจหน้าที่ของพนักงานอัยการ โดยทำการศึกษาจากพระราชบัญญัติฉบับเก่าคือพระราชบัญญัติพนักงานอัยการ พ.ศ. 
๒๔๙๘ และพระราชบัญญัติองค์กรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 ซึ่งเป็นฉบับที่ใช้ในปัจจุบัน โดยตำแหน่ง
ยกกระบัตรเป็นตำแหน่งของข้าราชการหลวงในสมัยโบราณโดยคาดว่าเป็นตำแหน่งเดียวกันกับพนักงานอัยการในปัจจุบัน
ตามประวัติของการก่อตั้งกรมอัยการ ซึ่งก่อนหน้านั้นเรียกตำแหน่งว่ายกกระบัตร โดยมิได้มีประวัติความเป็นมาว่าเหตุใด
จึงเรียกว่าตำแหน่งยกกระบัตร เป็นเพียงการเรียกช่ือตำแหน่งเท่านั้น และได้มีการเปลี่ยนช่ือเป็นอัยการเนื่องจากได้ขึ้นมา
เป็นกระทรวงยุติธรรมแล้ว  
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เนื้อความ 
ความหมายของคำว่ายกกระบัตร 

ยกกระบัตร หมายถึง ตำแหน่งข้าราชการสังกัดกระทรวงวัง มีหน้าที่ออกไปประจำอยู่ตามหัวเมืองเพื่อสอดส่อง
อรรถคดี ตำแหน่งเจ้าพนักงานเกี่ยวกับ อรรถคดี ตรงกับ พนักงานอัยการ หรือ อัยการ ในปัจจุบัน ยกบัตร หรือ พนักงาน
รักษาพระอัยการ ก็เรียกเจ้าหน้าที่ในการจัดหาเครื่องใช้ของทหาร  เขียนเป็นยุกกระบัตรก็มี. (พจนานุกรมไทย ฉบับ
ราชบัณฑิตยสถาน, 2554)  

ตำแหน่ง  ยกกระบัตร  หรือ  ยุกกระบัตร  หรือ  ยุกรบัตร  ผู้ดำรงตำแหน่งนี้ต้องมีพร้อมทั้งชาติวุฒิ คือเป็นผู้ดี
มีตระกูล และคุณวุฒิ คือต้องมีความรอบรู้ทั้งในด้านนิติศาสตร ์รัฐศาสตร ์ตลอดจนขนบธรรมเนียมปฏิบัติทางราชการเป็น
อย่างดีและเป็นผู้ที่พระเจ้าแผ่นดินไว้วางพระราชหฤทัยทั้งนี้ ตำแหน่งยกกระบัตรเทียบได้กับตำแหน่งอัยการในปัจจุบัน 
(ภาณุพงศ์  สิทธิสาร, 2558, หน้า 6)   

 

ความหมายของคำว่าพนักงานอัยการ 
 พนักงานอัยการ หมายถึง เจ้าพนักงานผู้มีหน้าท่ีฟ้องผู้ต้องหาต่อศาล ท้ังนี้จะเป็นข้าราชการในสำนักงานอัยการ
สูงสุด หรือเจ้าพนักงานอื่นผู้มีอำนาจเช่นนั้นก็ได้ ข้าราชการสังกัดสำนักงานอัยการสูงสุดผู้มีอำนาจและหน้าที่ในการ
ดำเนินคดีหรือทำหน้าท่ีในฐานะทนายแผ่นดิน อัยการ ก็เรียก.(พจนานุกรมไทย ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2554) 
 คำว่า “อัยการ” ได้ปรากฏพบตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยา ในกฎมนเฑียรบาลรัชสมัยสมเด็จพระบรมไตรโลกนาถ
ตราไว้เมื่อวันเสาร์ เดือนห้า ข้ึนหกค่ำ " จุลศักราช 720 (พ.ศ. 1901 ) ว่า "..จึงต้องพระราชอาญาอัยการ ทหาร พ่อเรือน 
ชายหญิง ศัพท์ครั้งแรกที่พบเขียนว่า "อัยการ" แต่ต่อมามีการเขียนแตกต่างกันออกไป จนกระทั่งมาคงอยู่ ในรูปศัพท์ 
“อัยการ” ในปัจจุบัน เช่น ในคำพระราชปรารภในกฎหมายตราสามดวงและข้อความในลักษณะพระธรรมศาสตร์ใช้คำว่า 
"พระไอยการ" ในหนังสืออัยการนิเทศเล่ม 1-2 พ.ศ. 2478-2479  ใช้คำว่า "อัยยการนิเทศ" ในหนังสือบรรยาย
ประวัติศาสตร์กฎหมายของหลวงสุทธิวาทนฤพุฒิ โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ พ.ศ. 2512 มีหลายแห่งใช้คำว่า 
"พระอายการ" เช่น พระอายการลักษณะเบ็ดเสร็จ พิจารณาตามรูปศัพท์ของคาว่า "อัยการ"จะเห็นได้จากปทานุกรม
กระทรวง ธรรมการ พ.ศ. 2470 ว่า การเขียนในสมัยนั้นได้ใช้ตัวอักษรว่า "อัยการ" คือมีตัว อักษร "ย" เพิ่มขึ้นอีกหนึ่งตัว 
ซึ่งพลตรีพระเจ้าวรวงศ์เธอกรมหมื่นนราธิปพงศ์ ประพันธ์ ทรงอธิบายว่าการที่เขียน "อัยการ" ก็เพิ่งเขียนขึ้นเมื่อออก
ปทานุกรม ฉบับน้ีเองแต่ก่อนไม่เคยเห็นเขียนเช่นนั้น ครั้นต่อมาพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2493 ได้กลับใช้
คำว่า "อัยการ" เมื่อยกศัพท์ว่า "อัย" หรือ "อัยย" ซึ่งเป็นคำบาลี แปลว่า "ผู้เป็นเจ้าผู้เป็นใหญ่ นาย" คำว่า "การ" คืองาน
หรือหน้าที่ ฉะนั้นคาว่า "อัยการ" ตามความหมายของการแยกศัพท์ ก็คืองานของ ผู้เป็นเจ้านาย หรือ งานของผู้เป็นใหญ่ 
แต่ความหมายในปทานุกรมหรือพจนานุกรมได้ผิดแผกออกไป คือ หมายความว่า ช่ือกรมหนึ่งซึ่งมีหน้าที่ฟ้องความ
แผ่นดิน หรือเจ้าหน้าที่ในกรมนั้น (สำนักอัยการสูงสุด, 2554) โดยตามประวัติของการก่อตั้งกรมอัยการเหมารวมว่า
ยกกระบัตรนั้นคือพนักงานอัยการ และมีการอ้างต่อกันมาโดยไม่ตรวจสอบ 
  

ยุคเปลี่ยนผ่านจากยกกระบัตรสู่พนักงานอัยการ 
ตำแหน่งพนักงานอัยการมีการแต่งตั้งตามคุณสมบัติที่ระบุไว้ใน พระราชบัญญัติ  องค์กรอัยการและพนักงาน

อัยการพ.ศ. 2553 แต่ตำแหน่งยกกระบัตรนั้น ต้องถึงพร้อมด้วยชาติวุฒิ เป็นผู้ดีมีตระกูล และคุณวุฒิ เป็นผู้มีความรอบรู้
ทั้งด้านนิติศาสตร์ รัฐศาสตร์ ตลอดจนขนบธรรมเนียมปฏิบัติทางราชการเป็นอย่างดี และจากบันทึกของ เซอร์จอห์น 
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เบาว์ริง ท่ีได้เข้ามาเจริญทางพระราชไมตรีในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว การพิจารณาคดี หรือ
การนั่งบัลลังก์ของศาล ในทางปฏิบัติของสยาม ศาลสำคัญที่พิจารณาคดีคือ ศาลหลวง ศาลพระราชวงศ์ และศาลเจ้าเมือง  
เจ้าเมืองคนหนึ่งจะออกนั่งไต่สวนคดีทุกวันที่หอนั่งในจวนที่พัก โดยมีผู้ช่วยหลายคน ได้แก่ปลัด หรือผู้ช่วยเจ้าเมือง 
ยกกระบัตร คล้ายกับอัยการของแผ่นดินคอยช่วยเจ้าเมือง มหาดไทย เจ้าหน้าที่บริหารของเจ้าเมือง (กฎหมายตราสาม
ดวง ฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2550, หน้า 54) แม้ว่าจากบันทึกดังกล่าวจะกำหนดไว้ว่ายกกระบัตรนั้นคล้ายกับอัยการของ
แผ่นดิน แต่ก็มิได้บันทึกไว้ชัดแจ้งว่าเป็นอำนาจหน้าที่หรือตำแหน่งเดียวกัน ซึ่งโดยความหมายแล้วคำว่า "อัยการ" ได้ถูก
เรียกขานในพระราชบัญญัติบ้าง ในกฎกระทรวงบ้างว่า เจ้าพนักงานกรมอัยการ หรือเจ้าพนักงานผู้รักษากฎหมายมา
ตั้งแต่ ร.ศ. 111 ตลอดมาจน ร.ศ.114 เมื่อได้มีกฎหมายพระธรรมนูญศาลหัวเมืองบัญญัติ ถึงการแต่งตั้งอัยการในหัวเมือง 
จึงได้มีการเรียกอัยการว่า พนักงานอัยการ โดยอัยการในประเทศไทย เป็นตำแหน่งที่มีมาตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยาเดิม
เรียกว่า "ยกกระบัตร" หรือ "ยกระบัตร" (สำนักงานอัยการสูงสุด, 2557)  มีหน้าที่สอดส่องดูแลความผิดและชอบของเจ้า
เมืองและกรมการเมือง และสอดส่องอรรถคดีความทั่วไปในหัวเมือง ต่อมาในปี พ.ศ. 2436 พระบาทสมเด็จพระ
จุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงพระกรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตั้งกรมอัยการขึ้น พระบาทสมเด็จพระมงกุฎเกล้าเจ้าอยู่หัวมีพระ
บรมราชโองการ ประกาศรวมพนักงานอัยการ ลงวันท่ี 11 มนีาคม พ.ศ. 2458 และทรงพระราชดำริให้เปลี่ยนช่ือเรียกคำ
ว่า "ยกระบัตร" เป็นคำว่า "อัยการ" ท้ังหมด  (สารานุกรมเสรี, 2561) ตั้งแตว่ันท่ี 1 เมษายน พ.ศ. 2459 ตั้งแต่ พ.ศ. 2465 
มีพระบรมราชโองการให้กรมอัยการ ย้ายสังกัดจากกระทรวงยุติธรรม ไปสังกัดกระทรวงมหาดไทยจนกระทั่ง พ.ศ. 2534 

คณะรักษาความสงบเรียบร้อยแห่งชาติ คสช. ได้มีประกาศ คสช. ฉบับที่ 47 และฉบับที่ 49 แยกกรมอัยการออกจาก
กระทรวงมหาดไทย ไปเป็นหน่วยงานราชการอิสระ อยู่ภายใต้การกำกับดูแลของนายกรัฐมนตรี เปลี่ยนช่ือจาก “กรม
อัยการ” เป็น “สำนักงานอัยการสูงสุด” และเปลี่ยนช่ือตำแหน่ง “อธิบดีกรมอัยการ” เป็น “อัยการสูงสุด”  

ตารางที่  1 อำนาจหน้าที่ ของพนักงานอัยการตามพระราชบัญญั ติพนักงานอัยการพ.ศ.2498 และ                      
พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 ดังต่อไปนี้ 

กฎหมาย สาระสำคัญของกฎหมาย  ข้อสังเกต  

พระราชบัญญั ติพนักงานอัยการ  
พ.ศ.2498 มาตรา 11 (1) (ราชกิจจา
นุ เบกษา , 2498 ,ห น้ า  1358) แล ะ 
พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 14 
(2) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553, หน้า 
42) 

ดำเนินคดีทางอาญาที่ เป็นไป
ตามหน้าท่ีของพนักงานอัยการ 

มีอำนาจในการบริหารงานยุติธรรมเพื่อให้
เกิดความสงบเรียบร้อยและปลอดภัยใน
ชีวิต ร่างกาย และทรัพย์สิน โดยอัยการจะ
เป็นผู้พิจารณาพยานหลักฐานในสำนวน
การสอบสวนที่พนักงานสอบสวนเสนอมา 
แล้ววินิจฉัยสั่งคดีตลอดทั้งดำเนินคดีอาญา
ทางศาลในฐานะทนายแผ่นดิน 

พระราชบัญญัติพนักงานอัยการพ.ศ.
2498 ม า ต ร า  11 (2) (ร า ช กิ จ จ า
นุ เบกษา , 2498 ,ห น้ า  1358) แล ะ 
พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 14 
(3) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553 ,หน้า 
42) 

ดำเนินคดีทางแพ่งที่เป็นไปตาม
หน้าท่ีของพนักงานอัยการ 

การเข้ าไปคุ้ มครองสิทธิของบุคคลไร้
ความสามารถ คนเสมือนไร้ความสามารถ 
คนสาบสูญ ร้องขอให้ศาลตั้งผู้จัดการมรดก 
ให้ความช่วยเหลืออรรถคดี 

พะราชบัญญัติพนักงานอัยการพ.ศ. รับฟ้องคดีที่เกี่ยวกับการกระทำ มี อ ำน าจ ใน การแก้ ต่ า งคดี แพ่ งห รื อ
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2498 ม า ต ร า  11 (3) (ร า ช กิ จ จ า
นุ เบกษา , 2498 ,ห น้ า  1358) แล ะ 
พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 14 
(4) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553 ,หน้า 
42) 

ผิดของเจ้าหน้าท่ี 
 

คดีอาญาในกรณีที่เจ้าหน้าที่พนักงานถูก
ฟ้องในเรื่องการที่ได้กระทำไปตามหน้าที่ 
หรือประชาชนถูกห้องเนื่องจากการที่ได้
กระทำโดยการสั่ งการของเจ้ าหน้ าที่
พนักงาน 

พระราชบัญญัติพนักงานอัยการพ.ศ.
2498 ม า ต ร า  11 (4) (ร า ช กิ จ จ า
นุเบกษา, 2498 ,หน้า 1359)  

รับฟ้องคดีข้อพิพาทที่ เกิดขึ้น
ของเทศบาลหรือสุขาภิบาลที่
ไม่ได้เกิดกับรัฐบาล 

ว่ าต่ างห รือแก้ต่ างในทางคดี แพ่ งให้
เทศบาล 

พระราชบัญญัติพนักงานอัยการพ.ศ.
2498 ม า ต ร า  11 (5) (ร า ช กิ จ จ า
นุ เบ ก ษ า , 2498 ,ห น้ า  1359)แ ล ะ 
พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ.2553 มาตรา 
14(5) (ราชกิจจานุเบกษา, 2553 ,หน้า 
42) 

รับฟ้ องคดีข้อพิพาทของนิติ
บุคคลที่ไม่ได้เกิดขึ้นกับรัฐบาล  

ว่าต่างหรือแก้ต่างในทางคดีแพ่งให้นิติ
บุคคล แต่ต้องไม่ใช่คดีที่พิพาทกับรัฐบาล 

พระราชบัญญัติพนักงานอัยการพ.ศ.
2498 ม า ต ร า  11 (6) (ร า ช กิ จ จ า
นุ เบ ก ษ า , 2498,ห น้ า  1359)แ ล ะ 
พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 14 
(6) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553 ,หน้า 
42) 

เข้าเป็นโจทก์แทนผู้เสียหายได้ เป็นโจทก์แทนผู้เสียหายได้ เช่น กฎหมาย
ห้ามไว้ว่าผู้ใดจะฟ้องบุพการีของตนมิได้ 
เมื่อผู้นั้นร้องขอพนักงานอัยการก็มีอำนาจ
ในการเป็นโจทก์ฟ้องแทนได้ 

พระราชบัญญัติพนักงานอัยการพ.ศ.
2498 ม า ต ร า  11 (7) (ร า ช กิ จ จ า
นุเบกษา, 2498 ,หน้า 1359) 

หากการพิจารณาไม่เป็นไปตาม
สมควร มีอำนาจฏีกาในคดีได้ 

ในคดีที่บุคคลถูกลงโทษเนื่องจากกระทำ
ละเมิดต่ออำนาจศาล ถ้าศาลอุทธรณ์มี
คำสั่ งให้ปล่อยตัวไป อัยการเห็นว่าไม่
สมควรก็มีอำนาจในการฎีกาคำสั่งนั้นใหม่
ได้ 

พระราชบัญญัติพนักงานอัยการพ.ศ. 
2498 ม า ต ร า  11 (8) (ร า ช กิ จ จ า
นุ เบ ก ษ า , 2498 ,ห น้ า  1359)แ ล ะ 
พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 11 
(7) (8) (ราชกิจจานุ เบกษา , 2553 ,
หน้า 42-43) 

ดำเนินคดีเกี่ยวกับการผิดสัญญา
ประกันและยึดทรัพย์สินหรือ
บังคับคดีในส่วนของค่าปรับ 

กรณีบุคคลผิดสัญญาประกันท่ีทำไว้ต่อศาล 
อัยการมีหน้าที่ดำเนินคดีในการบังคับให้
เป็นไปตามสัญญา 
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พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 
21 (ราชกิจจานุเบกษา, 2553 ,หน้า 
45) 

รวบรวมสำนวนคดี จาก เจ้ า
พนักงานสอบสวนหรือตำรวจ 
แล้วรับมาดำเนินการขึ้นสู่ ช้ัน
ศาล 

มีอำนาจสั่งให้พนักงานสอบสวนงดการ
สอบสวนหรือดำเนินการสอบสวนต่อไปได้ 
หรือมีอำนาจในการสั่งฟ้อง หรือ ไม่สั่งฟ้อง
ตามความเห็นของอัยการ 

พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 23 
(1) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553 ,หน้า 
46) 
พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553มาตรา 23 
(2) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553 ,หน้า 
46) 

ให้ความช่วยเหลือประชาชนใน
การดำเนินการทางกฎหมายรวม
ตลอดทั้งในการคุ้มครองป้องกัน
สิทธิและเสรีภาพของประชาชน 
และการให้ความรู้ทางกฎหมาย
แก่ประชาชน 
 

ให้ความรู้และให้ความช่วยเหลือประชาชน
ทางด้านกฎหมายรวมถึงการจัดการในส่วน
ของทนายความอาสาให้แก่ประชาชน 

พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 23 
(3) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553 ,หน้า 
46) 

ให้ คำปรึกษา และตรวจร่าง
สัญญาหรือเอกสารทางกฎหมาย
ให้แก่นิติบุคคลซึ่งมิใช่หน่วยงาน
ของรัฐแต่ได้มีพระราชบัญญัติ
หรือพระราชกฤษฎีกาจัดตั้งขึ้น 
ทั้งนี้ ตามที่เห็นสมควร 

ให้คำปรึกษาทางด้านกฎหมายแก่ส่วน
ราชการ ตลอดจนการตอบข้อหารือท้ังการ
ดำเนินคดีในช้ันศาล ในฐานะทนายความ
ของแผ่นดินแทนรัฐบาล 

พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 23 
(4) (ราชกิจจานุ เบกษา , 2553,หน้า 
46) 

ดำเนินการเกี่ยวกับการบังคับคดี
แพ่ง  
หรือคดีปกครองแทนรัฐบาลหรือ
หน่วยงานของรัฐซึ่ งพนักงาน
อัยการได้รับดำเนินคดีให้ 

มีอำนาจหน้าท่ีในการดำเนินคดีแทนเฉพาะ
รัฐบาล หรือหน่วยงานของรัฐ โดยได้รับ
ดำเนินการว่าต่างฟ้องคดีแทนรัฐบาล 

พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 23 
(5) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553 ,หน้า 
46) 

ดำเนินการตามที่คณะรัฐมนตรี
ร้องขอ  
เว้นแต่การดำเนินการนั้นจะขัด
ต่องานในหน้าที่หรืออาจทำให้
ขัดต่อความเป็นอิสระในการ
ป ฏิ บั ติ ห น้ าที่ ข อ งพ นั ก งาน
อัยการ  

ดำเนินการตามที่คณะรัฐมนตรีร้องขอ 

พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 23 
(6) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553 ,หน้า
46) 

ดำเนินการเกี่ยวกับการฝึกอบรม
เพื่ อประโยชน์ ในการพัฒนา
ข้าราชการฝ่ายอัยการ  

จัดการฝึกอบรมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการ
ดำเนิ นคดี และระบบการทำงานของ
ข้าราชการฝ่ายอัยการ 

พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 23 

ให้ความร่วมมือกับหน่วยงาน
ของรั ฐ ในการอำนวยความ

บริหารงานยุติธรรมเพื่อให้เกิดความสงบ
เรียบร้อยและปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย 



 
 
 
 
 

1621 
 

(7) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553 ,หน้า 
46) 

ยุติธรรม การรักษาผลประโยชน์
ของรัฐและประชาชน  

แ ล ะ ท รั พ ย์ สิ น  โด ย ก า ร รั ก ษ าแ ล ะ
ควบคุมดูแลการทำงานให้เกิดผลประโยชน์
ต่อภาครัฐและประชาชนมากท่ีสุด 

พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 23 
(8) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553 ,หน้า 
46) 

ติ ดต่ อและป ระสานงานกั บ
อ ง ค์ ก ร ห รื อ ห น่ ว ย ง า น
ต่างประเทศเกี่ยวกับเรื่องที่อยู่ใน
อำนาจและหน้าที่ของพนักงาน
อัยการหรือสำนักงานอัยการ
สูงสุด  

รับผิดชอบประสานงานกับองค์กรหรือ
หน่วยงานต่างประเทศ เกี่ยวกับเรื่องที่อยู่
ในอำนาจหน้าที่ของสำนักงานอัยการสูงสุด 
งานสอบสวนความผิดนอกราชอาณาจักร 
ซึ่งผู้กระทำผิดจะต้องรับโทษตามกฎหมาย
ในราชอาณาจักร  

พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและ
พนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 มาตรา 23 
(9) (ราชกิจจานุเบกษา , 2553 ,หน้า 
46) 

ปฏิบัติการอื่นใดตามที่กฎหมาย
กำหนดให้เป็นอำนาจและหน้าที่
ข อ งพ นั ก ง าน อั ย ก า ร ห รื อ
สำนักงานอัยการสูงสุด 

อำนาจหน้าที่ในการอำนวยความยุติธรรม 
การรักษาผลประโยชน์ของรัฐ และ การ
คุ้มครองสิทธิและช่วยเหลือทางกฎหมาย
แก่ประชาชน 

 
จากตารางที่ 1 อำนาจหน้าที่ของอัยการตามพระราชบัญญัติพนักงานอัยการพ.ศ.2498 และ พระราชบัญญัติ

องค์กรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 แสดงให้เห็นถึงอำนาจหน้าที่ท่ีแท้จริงของพนักงานอัยการในปัจจุบันโดยใน
พระราชบัญญัติพนักงานอัยการ พ.ศ. 2498 ประกอบด้วย มาตรา 11 และ พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและพนักงาน
อัยการ พ.ศ. 2553 ประกอบด้วย มาตรา 14 , 21 และ 23 โดยบัญญัติถึงอำนาจในด้านการยุติธรรม เพื่อการรักษา
ผลประโยชน์ของรัฐ การคุ้มครองสิทธิ และการให้ความช่วยเหลือประชาชนทางด้านกฎหมาย โดยมิได้มีอำนาจในด้าน
การทหาร การสงคราม หรือ การดูแลทรัพยากรเศรษฐกิจท่ีสำคัญ  

ซึ่งต่างจากอำนาจหน้าที่ของยกกระบัตร โดยอย่างชัดเจน และอีกประการหนึ่งที่สำคัญในอำนาจหน้าที่ของ
พนักงานอัยการคือ มีอำนาจในการบริหารงานยุติธรรมเพื่อให้เกิดความสงบเรียบร้อยและปลอดภัยในชีวิต ร่างกาย และ
ทรัพย์สิน รวมถึงมีฐานะเป็นโจทก์แทนผู้เสียหายได้ แต่อำนาจหน้าท่ีของยกกระบัตรมิได้มีปรากฏ ตามตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงจากความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงยกกระบัตรกับบทบาทหน้าที่ที
แท้จริงของพนักงานอัยการ ตามตารางดังต่อไปนี้ 

อำนาจหน้าท่ีของยกกระบัตร อำนาจหน้าท่ีของพนกังานอัยการ ข้อสังเกต 
รับผิดชอบในด้านการทหารของเจ้าเมือง และ
เกณฑ์ไพร่พลในการสู้รบ ร่วมตัดสินใจในการ
พิจารณาการตั้งค่ายเพื่อสู้รบ มีอำนาจหน้าที่
คล้ายกับเสนาธิการกองทัพ ดูแลรายรับ
รายจ่ายเกี่ยวกับการเกณฑ์กำลังรบ และ
กำหนดบำเหน็จรางวัลในการสงคราม รวมถึง
บันทึกความดีความชอบความผิดของเหล่า
ทหารในสงคราม 

ไม่มีอำนาจหน้าที่ทางด้านการทหารหรือ
การทำสงครามตั้งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน  

ในปัจจุบันกองบัญชาการ
กองทัพไทย มีหน้าที่ควบคุม 
อำนวยการ สั่ งก ารและ
กำกับดูแลการดำเนินงาน
ของส่วนราชการในกองทัพ
ไทยในการเตรียมกำลัง การ
ป้องกันราชอาณาจักร และ
การดำเนินการเกี่ยวกับการ
ใช้กำลังทหารตามอำนาจ
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หน้าท่ีของกระทรวงกลาโหม
ให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดมี
ผู้บัญชาการทหารสูงสุดเป็น
ผู้บังคับบัญชารับผิดชอบ 

ป้องกันปราบปรามจับกุมผู้ที่ประพฤติตนเป็น
ผู้มีอิทธิพล 

ไม่มีอำนาจหน้าที่ทางด้านการปกครองใน
เรื่องของการปราบปรามและจับกุมผู้ที่
ประพฤติตนเป็นผู้มีอิทธิพล 

ไม่ ใ ช่ เจ้ า พ นั ก ง าน ฝ่ า ย
ปกครอง ที่มีหน้าที่รักษา
ความสงบ เรียบร้อยของ
ประชาชนโดยทั่วไปโดยมี
อำนาจหน้าที่จับกุมผู้กระทำ
ผิด ป้องกันและ ปราบปราม
การกระทำผิดทุกประเภทไม่
จำกั ด  เช่น  เจ้ าพนักงาน
ต ำ ร ว จ  เ จ้ า พ นั ก ง า น
ปกครอง เช่น นายอำเภอ 
ป ลั ด อ ำ เ ภ อ  ก ำ นั น 
ผู้ใหญ่บ้าน 

ตรวจตราบัญชีรายช่ือผู้ที่ต้องเข้ามาถือน้ำ
พิพัฒน์สัตยาและสอบสวนเหตุผลที่ไม่มา 

ไม่มีความเกี่ยวข้องในพิธีถือ
น้ำพระพิพัฒน์สัตยา ซึ่งพิธีดังกล่าว
ล้มเลิกไปก่อนที่จะมีการจัดตั้งองคก์ร
อัยการ หมายความว่าก่อนท่ีจะไดม้ีการ
แต่งตั้งตำแหน่งพนักงานอัยการ 

ประเพณีการถือน้ำล้มเลิกไป 
เมื่อเปลีย่นแปลงการ
ปกครอง พ.ศ.2475 ใน
รัชกาลปัจจุบัน ทรงพระ
กรุณาโปรดเกล้าฯ ให้ตั้งการ
พระราช พิธีนี้ข้ึนใหม่ เมื่อ
วันท่ี 24-25 มีนาคม 2512  
แต่เรียกว่า “ พระราชพธีิ
พระราชทาน”
เครื่องราชอิสรยิาภรณ์ อันมี
ศักดิ์รามาธิบดี"  

ให้ยกกระบัตรนั่งในศาลทุกกระทรวง ทักท้วง
คำพิพากษาที่มิชอบให้ทำการพิพากษาให้
ถูกต้อง 

ไม่มีอำนาจในการทักท้วงห้ามปรามการ
พิจารณาพิพากษาคดี  

หน่วยงานที่ดำเนินการใน
ปัจจุบันคือ คณะกรรมการ
ตุลาการศาลยุติธรรม หรือ 
ก .ต .  ไ ด้  ห า ก  ก .ต . 
ต รวจสอบ แล้ ว เห็ น ว่ าผู้
พิพากษาผู้กระทำความผิด
จริงตามข้อร้องเรียน ก็อาจ
ดำเนินการทางวินัย 
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ให้ยกกระบัตรร่วมรู้เห็นเมื่อเจ้าเมืองพิพากษา
คดีความร่วมกับเจ้าเมืองในการตรวจหาความ
ถูกต้ อ ง ท ำห น้ าที่ ส อดส่ อ งดู แล ในการ
พิจารณาคดีความเป็นไปตามกฎหมาย และ
เร่งรัดให้เจ้าเมืองชำระความต่างๆที่เป็นความ
เดือดร้อนของราษฎร 

ไม่มีอำนาจในการเร่งรัดให้ผู้พิพากษา
ตัดสินคดีความ  

มี เพี ย ง มี อิ ส ร ะ ใน ก า ร
พิ จารณ าสั่ งคดี และการ
ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปโดย
เที่ยงธรรมตามมาตรา 21 
พนักงานอัยการมีอิสระใน
การพิจารณาสั่งคดีและการ
ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตาม
รั ฐ ธ ร ร ม นู ญ แ ล ะ ต า ม
กฎหมายโดยสุจริตและเที่ยง
ธรรม 

ดูแลเกี่ยวกับทรัพยากรอันมีค่าทางเศรษฐกิจ 
เช่น  ไม้ ฝาง ให้ เข้ าสู่ ท้ องพระคลั งอย่ าง
ปลอดภัย 

ไม่ มี อำนาจในการดู แลหรือจั ดการ
เกี่ยวกับทรัพยากรทางเศรษฐกิจ  

หน้าท่ีดังกล่าวอยู่ภายใต้การ
รับผิดชอบของ กระทรวง
ทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อม เป็นหน่วยงาน
ร า ช ก า ร ไท ย  ป ร ะ เภ ท
กระทรวง  

 
จากตารางที่ 2 เปรียบเทียบความเปลี่ยนแปลงจากความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงยกกระบัตรกับบทบาท

หน้าท่ีที่แท้จริงของพนักงานอัยการ แสดงให้เห็นว่าความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงตำแหน่ง จากยกกระบัตรสู่พนักงาน 
อัยการ มิได้มีบทบัญญัติในตัวกฎหมายใดที่มีความเกี่ยวเนื่องกันอย่างชัดแจ้ง ถึงอำนาจหน้าท่ีที่แท้จริง จึงทำให้ได้ข้อสรุป
และข้อสังเกตเพิ่มเติม ในตารางที่ 2 

 

บทสรุป 
จากการศึกษาเรื่อง ความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงยกกระบัตรกับบทบาทหน้าที่ท่ีแท้จริงของพนักงานอัยการ 

โดยเปรียบเทียบจากกฎหมายตราสามดวง ฉบับราชบัณฑิตยสถาน ที่บัญญัติอำนาจหน้าที่ของยกกระบัตรไว้ 
ประกอบด้วย พระอายการอาชาหลวง  พระไอยการกระบดศึก (กฎหมายส่วนพระราชศาสตร์) พระราชนิติศาสตร์  พระ
ราชกำหนดเก่า  ลักษณะตระลาการ  พระอายการลักษณอุธร  พระไอยการทาสและอำนาจหน้าที่ของพนักงานอัยการ 
จากพระราชบัญญัติพนักงานอัยการพ.ศ.2498 และ พระราชบัญญัติองค์กรอัยการและพนักงานอัยการ พ.ศ. 2553  ทำให้
ทราบว่าตำแหน่งพนักงานอัยการมีอำนาจหน้าที่ทางด้านการยุติธรรมเพียงเท่านั้น มิได้มีอำนาจหน้าที่ทางด้านการทหาร 
การค้าขายกับต่างประเทศ การเข้าใกล้ชิดเจ้าเมือง การดูแลพระราชพิธีสำคัญ รับผิดชอบงานสงคราม หรือแม้แต่หน้าที่
ในการดูแลทรัพยากรอันมีค่าทางเศรษฐกิจเช่นเดียวกันกับอำนาจหน้าที่ของตำแหน่งยกกระบัตรที่บัญญัติไว้ในกฎหมาย
ตราสามดวง ฉบับราชบัณฑิตยสถานที่ได้ทำการศึกษา ซึ่งจากการวิเคราะห์ถึงอำนาจหน้าที่ที่แท้จริงของตำแหน่ง
ยกกระบัตรและพนักงานอัยการในปัจจุบันโดยแสดงเป็นตารางเปรียบเทียบตามตารางที่ 2 นั้นทั้งสองบทบาทว่ามีความ
เหมือนหรือต่างกันในส่วนใดของการทำหน้าที่ซึ่งพบว่ามีความเหมือนกันเพียงในเรื่องของอำนาจในรับคดีที่ราษฎรร้อง
ทุกข์เกี่ยวกับการกระทำผิดของเจ้าหน้าที่ กล่าวโดยสรุปคำว่ายกกระบัตรเป็นเพียงช่ือเรียกตำแหน่งของข้าราชการหลวง
ตำแหน่งหน่ึงในโบราณเท่านั้น มิใช่ตำแหน่งเดียวกับพนักงานอัยการแต่อย่างใด เนื่องจากเมื่อเปรียบเทียบถึงอำนาจหน้าที่
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ที่แท้จริงแล้วของตำแหน่งยกกระบัตรที่ระบุไว้ในกฎหมายตราสามดวง ไม่มีบทบัญญัติหน้าที่ใดเป็นหน้าที่เดียวกับ
พนักงานอัยการในปัจจุบันทั้งในพระราชบัญญัติพนักงานอัยการ พ.ศ. 2498 ฉบับเก่าและ พระราชบัญญัติองค์กรอัยการ
และพนักงานอัยการ พ.ศ. 2553 ที่ใช้กันอยู่ในปัจจุบัน ถึงแม้มีความคล้ายคลึงกันในเรื่องของการสอดส่องอรรถคดี รู้เห็น
ในการพิพากษาคดีความ และอยู่ใกล้ชิดกับเจ้าเมืองซึ่งเป็นอำนาจในด้านการยุติธรรมแต่พนักงานอัยการมิได้มีอำนาจใน
ข้อใดบัญญัติไว้ให้เป็นในอย่างเดียวกันโดยชัดแจ้ง และอำนาจหน้าที่อื่นอีกหลายประการ  โดยพนักงานอัยการทำหน้าที่
เสมือนทนายความของแผ่นดิน อาจมีบางหน้าที่ที่คล้ายคลึงกัน แต่ก็ไม่ใช่ข้อสรุปโดยทั้งหมดว่าตำแหน่งยกกระบัตรคือ
ตำแหน่งพนักงานอัยการ  

เมื่อได้ศึกษาย้อนไปถึงเหตุผลและปัจจัยต่างๆ ท้ังในการก่อตั้งกรมอัยการ บันทึกตามประวัติศาสตร์ของ เซอร์
จอห์น เบาว์ริง บันทึกของ มองสิเออร์ เดอ ลาลูแบร์  รวมถึงประวัติความเป็นมาจากยกกระบัตรสู่อัยการ สามารถ
วิเคราะห์ได้ถึงความสำคัญของการเปลี่ยนแปลงยกกระบัตรกับบทบาทหน้าที่ที่แท้จริงของพนักงานอัยการว่า ตำแหน่ง
ของข้าราชการทั้งสองตำแหน่งนี้มิได้เป็นตำแหน่งเดียวกัน แต่เป็นเพียงตำแหน่งที่กล่าวอ้างไว้ ถึงอำนาจหน้าที่บางส่วนที่
คล้ายคลึงกัน ทำให้พอสรุปได้ถึงข้อสันนิษฐานจากบทความในเรื่องอำนาจหน้าที่ที่แท้จริงของตำแหน่งยกกระบัตรสู่
พนักงานอัยการในปัจจุบันว่า ตำแหน่งยกกระบัตรนั้นเพียงแต่เป็นช่ือเรียกตำแหน่งข้าราชการหลวงในสมัยโบราณก่อนที่
จะเปลี่ยนช่ือมาเป็นอัยการเพียงเท่านั้นเมื่อเปรียบเทียบจากหลักฐานแล้ว มิได้มีอำนาจหน้าที่หรือตำแหน่งเดียวกับ
พนักงานอัยการในปัจจุบัน 
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ความคุ้มครองสิทธิของนายเงินตามพระไอยการทาส 
Protection of the rights of the money master according to Phra Aiyatha 

 
อภิชาติ ปานสังข์1 ธนารักษ์ ห้วยเล็ก2 แพรวพรรณ ศาสตร์เวช3 มณีเพชร ไทยน้อย4 เชาวลิต สมพงษ์เจริญ5 

1,2,3,4นักศึกษาหลักสูตรนิตศิาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

5สาขาวิชานิติศาสตร์ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 

 
สาระสังเขป 

 
บทความทางวิชาการเรื่อง "ความคุ้มครองสิทธิของนายเงินตามพระไอยการทาส" มีวัตถุประสงค์เพื่อนำเสนอผล

การศึกษาค้นคว้าเกี ่ยวกับพระไอยการทาสตามกฎหมายตราสามดวงในสมัยรัชกาลที ่ 1 สิทธิของนายเงินถือว่ามี
ความสำคัญมาก หน้าท่ีหลักของนายเงินคือ ดูแลทาส และหากทาสหนีหรือทำของนายเงินเสียหาย พระไอยการทาสที่ได้
บัญญัติให้ความคุ้มครองสิทธิของนายเงินในตัวทาสเรื่องการขายฝาก และนายเงินจะได้รับจากทาสเมื่อทาสนั้นไม่ทำตาม
กรมธรรม์ซึ่งเป็นเอกสารสัญญาทำข้ึนตามที่กฎหมายกำหนด  

ผลการศึกษาครั้งน้ีได้ทราบว่านายเงินได้รับความคุ้มตามกฎหมายคุ้มครองสิทธิของนายเงินโดยเฉพาะเจาะจงถึง
การคุ้มครองนายเงินตามพระไอยการทาสเพื่อให้เห็นความสำคัญของการคุ้มครองสิทธิของนายเงิน 

ข้อสังเกตที่น่าสนใจคือประเด็นส่วนหน้าที่ของนายเงินซึ่งมีต่อผู้ขาย นายเงินมีหน้าที่แต่เพียงว่าผู้ขายนำเงิน
ค่าตัวของทาสมาไถ่ให้ นายเงินต้องส่งตัวทาสนั้นคืนไป หน้าที่ดังกล่าวมีผลสำคัญอยู่ที่การปลดทาสไห้เป็นไท ส่วนหน้าที่
ของผู้ขายซึ่งมีต่อนายเงิน ผู้ขายมีหน้าที่จะต้องชดใช้ต้นเงินที่ได้รับไปจากนายเงิน คือค่าตัวของทาสให้แก่นายเงินทาสคือ
คนที่ถูกขายเพื่อมารับใช้นายเงิน จนกว่าผู้ขายจะมาไถ่ตัวทาสคืน ในแต่ละมาตรามีการกำหนดชื่อนายเงินเอาไว้แตกต่าง
กันได้แก่นายเงิน ท่าน เจ้าสีน เจ้าเบี้ย เจ้าทาส ล้วนเป็นคำท่ีมีสถานะภาพคือตัวนายเงินน้ันเอง 

 
คำสำคัญ:  นายเงิน กรมธรรม์ พระไอยการทาส กฎหมายตราสามดวง ทาส 

 

Summary 
 

Academic article titled "The protection of money rights of Mr. Money" is intended to present 
the results of the study of the Aiyasri slavery under the law enacted in the reign of King Rama 1, the 
rights of money is considered very important. The main duty of the cashier is to take care of the slaves 
and if the slaves flee or damage their master, The slavery was enacted to protect the rights of slaves 
in the sale of slavery.  And the money received from the slave when the slave does not follow the 
policy, which is a contract made by law. 
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The results of this study revealed that Mr. Money received protection from money protection 
laws, especially the protection of money according to Phra Aiyakarntha, in order to see the importance 
of protection of money. 
 An interesting observation is that the duty of the money maker towards the seller The masters 
have a duty only that the seller is to redeem the slaves' money.  The money master had to send the 
slave back.  Such a duty has a significant effect on the liberation of slaves.  The seller's duty to the 
money master.  The seller is obliged to compensate the money received from the master.  It is the 
value of the slave to the money master. The slave is the person who was sold to serve the money 
master.  Until the seller comes to redeem the slave In each section, the names of the money masters 
are given differently: money-masters, sine-princes, pawns and slaves. 
 
Keywords: The Money Master, the policyholder, The steam and the slaves, enacted into law, slaves. 

 
บทนำ 
 นายเงินหมายถึงผู้เป็นเจ้าของเงินที่จะมีคนมาฝากขายไว้กับนายเงิน แล้วนายเงินก็จ่ายเงินค่าตัวทาสไป ทาสมี
หน้าที่รับใช้นายเงิน และการงานในเรือนเบี้ยของนายเงิน นายเงินมีหน้าที่ควบคุมดูแลทาสเสมือนทาสนั้นเป็นทรัพย์สิน
ของตนซึ่งในพระไอยการทาสได้ปรากฎอยู่ในช่ือดังต่อไปนี้ ละมาตรามีการกำหนดในแต่ชื่อนายเงินเอาไว้แตกต่างกันได้แก่
นายเงิน ท่าน เจ้าสีน เจ้าเบี้ย เจ้าทาส ล้วนเป็นคำท่ีมีสถานะภาพคือตัวนายเงินน้ันเอง 

นายเงินเปรียบเสมือนเจ้าหนี้หรือเจ้าของเงินเป็นผู้รับซื้อทาสมาใช้ในเรือนของตนทาสเปรียบดังทรัพย์สินของ
นายเงินหน้าที่หลักของนายเงิน คือ หากทาสหนี หรือทำของของนายเงินเสียหายก็ได้มีบัญญัติของพระไอยการทาสที่ได้
บัญญัติให้ความคุ้มครองสิทธิของนายเงินในตัวทาส (กำพล  เวชสุทัศน์, 2521, หน้า 312-320) เนื่องจากทาสมีหลาย
ประเภทในสมัยอยุธยา คือเป็นบุคคลที่ถูกนับสิทธิเปรียบดังเช่นทรัพย์สินของนายเงิน ระบบถือเป็นสถาบันที่มีกฎหมาย
คุ้มครองมาตั้งแต่สมัยกรุงศรีอยุธยา สภาพความเป็นทาสได้บรรเทาความยากแค้นส่งผลให้มีปริมาณทาสเพิ่มขึ้น 
 (ชุติกาญจน์  ฉลองวงศ์, 2555, หน้า 202-211) 

การศึกษาแสดงให้เห็นว่าผลการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับความคุ้มครองสิทธิของนายเงินตามพระไอยการ
ทาสในกฎหมายตราสามดวงให้ความสำคัญในเรื่องสิทธิของนายเงินท่ีมีต่อทาส เพราะกฎหมายคุ้มครองทาสเป็นส่วนใหญ่
บางคนมองข้ามความสำคัญของนายเงินไป รวมถึงการการปฏิบัติต่อกันระหว่างทาสกับนายเงินหากไม่ทำตามกรมธรรม์ 

 

นายเงินเป็นใคร 
 นายเงินคือผู้ที่รับซื้อทาสมาใช้ในเรือนเบี้ยของตน นายเงินในสัญญาขายฝากทาส นายเงินเปรียบเสมือนเจ้าหนี้ 
เป็นผู้รับซื้อทาสมาใช้งานในเรือนของตน มาขายฝากไว้ให้แก่นายเงิน เพื่อเอาเบี้ยค่าตัวไปเป็นแก่ผู้ขาย นายเงินหน้าที่
เลี้ยงดูทาสเสมือน “ทรัพย์สิน” ของนายเงิน ทาสไม่ต้องทำมาหากินแต่ทาสขาดอิสรภาพ ทาสต้องรับใช้นายเงิน บริการ
นายเงิน ทำงานให้แก่นายเงินและในเรือนของนายเงิน (ปรามินทร์  เครือทอง, 2538, หน้า 89 )  
 นายเงินในสัญญาขายฝากทาส เป็นผู้ให้ชีวิตใหม่แก่ทาสเพราะนายเงินให้เงินไปแก่ผู้ขาย เพื่อให้ผู้ขายเอาไปทำ
ทุนเพื่อให้ทุนของผู้ขายได้มาเป็นกำไร แล้วเอากำไรมาไถ่ตัวทาสคืน นายเงินก็เปรียบเสมือนคนท่ีมีพระคุณต่อทาสรวมถึง
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แสดงให้เห็นความสำคัญการคุ ้มครองสิทธิของนายเงินที ่มีทาสในครอบครองโดยการรับซื ้อด้วยจำนวนเงิน หรือ
เปรียบเสมือนเป็นผู้รับขายฝากในปัจจบุันที่เอาวัตถุในการทำนิตกิรรมดังกล่าว เพียงแต่วัตถุดังกล่าว คือ ทาสที่เป็น มนุษย์
ที่มีชีวิตและเป็นเรื่องที่ไม่ต้องห้ามตามกฎหมาย 
  

บทบัญญัติในพระไอยการทาสในกฎหมายตราสามดวงที่ให้ความคุ้มครองสิทธิของนายเงิน 
 กฎหมายตราสามดวงได้รับยกย่องว่าเป็น ประมวลกฎหมายฉบับแรกแห่งสมัยรัตนโกสินทร์จึงเรียกอีกช่ือ
หนึ่งว่า "ประมวลกฎหมายรัชกาลที่ ๑" เนื่องจากเป็นการนำบทกฎหมายลักษณะต่าง ๆ ที่ใช้ในขณะนั้นอันมีมาตั้งแต่สมัย
อยุธยา มารวบรวมเป็นหมวดหมู่และชำระดัดแปลงบางบทที่วิปลาสทำให้เสียความยุติธมออกไป กฎหมายตราสามดวง
เป็นประมวลกฎหมายที่มีโครงสร้างและองค์ประกอบครบถ้วนสมบูรณ์ที่สุดฉบับหนึ่งของโลกเป็นการประมวลพระราช
กำหนดบทพระอัยการในเรื่องต่าง ๆ (วินัย  พงษ์ศรีเพียร (บก.), 2550, หน้า18) ซึ่งมีการชำระมาตราตามบทบัญญัติใน
พระไอยการทาสนั้นได้บัญญัติมาตราที่คุ้มครองนายเงินไว้หลายมาตรา จึงยกตัวอย่างมาตรามา 8 มาตรา ดังนี้ 

 
1.สิทธิในกรมธรรม ์

 
 
 

 
อธิบายเพ่ิมเติม  มาตรา 1 ถ้าผัวและพ่อแม่ของนายเงิน เอาช่ือลูกเมียข้าคนใส่ในกรมธรรม์ขาย ท่านว่าเป็น

สิทธิแม้ว่านายเงินจะบอกหรือไม่บอกก็ได้ ซึ่งมีชื่ออยู่ในกรมธรรม์ ท่านว่าเป็นสิทธิได้โดยแบบตามกฎหมายบ้านเมืองของ
ท่านว่า เจ้าผัว พ่อแม่ นายเงินน้ันเป็นอิสรภาพ 
  
 2.สิทธิในการขายฝาก 
 

  
 
 
 

 
0000 
 
0  
 
 อธิบายเพิ่มเติม มาตรา 3 ผู้ใดเอาพี่น้อง ลูกหลาน ญาติไปขายฝาก แสนหนึ่ง 2 หรือ 3 แสนขึ้นไป ให้ค่อยใช้
ค่อยสอยอย่าทำร้าย ถ้าทาสหนีให้เอาไปเวนคืนและเอาเงินกับผู้ขาย ถ้าเจ้าเบี้ย(นายเงิน)มีประการใด ๆ ต้องตี จำโซ่หรือ

๑ มาตราหนึ่ง  ถ้าผัวแลพ่อแม่นายเงิน เอาช่ือลูกเมียข้าคนใส่ในกรมธรรมฃาย ท่านว่าเป็นสิทธิ แม้นว่าเจ้าสี

นบอกก็ดีมิไดบ้อกก็ดีแก่ตัวเรือนเบี้ยซึ่งมีช่ืออยู่ในกรมธรรม์ นั้นท่านว่าเป็นสิทธิได้โดยกระบลิเมืองท่านเหตุว่าเจ้าผัว

พ่อแม่นายเงินนั้นเป็นอิศรภาพแล  (วินัย  พงษ์ศรีเพียร (บก.), 2550, หน้า 861) 

๓  มาตราหนึ่ง ผู้ใดขาดแคลนมีอาสนเอา พี่น้องหรือลูกหลาน ญาติไปฃายฝากประจำเชิงกระยาเบี้ยแสน

หนึ่ง ๒หรือ๓ แสนขึ้นไป ให้ค่อยใช้ค่อยสอยอย่าให้ทำร้ายแก่ผู้คนท่าน ถ้ามันหนี ให้เอาไปเวนแก่ผู้ฃายคืนเรียกเอา

เงิน ถ้าเจ้าเบี้ยมีคดีประการใด ๆ เอามันผู้ทาสให้ไปต่างตัว แลมันต้องตีจำ โซ่หรือตรวนหรือขื่อคา ทวนด้วยหนังจำ

ตากแดดตากฝนแช่น้ำทาระกรรมตา่งตัวก็ดีต่าง บุตรหรือภรรยาหรือพ่ีน้องพ้องพันธุตนก็ดี ท่านว่าเจ้าเบี้ยนั้นมิชอบให้

ผูกโทษแก่เจ้าเบี้ย เบี้ยค่าคนนั้นเท่าใดให้ลดเสียกึ่งหนึ่ง ถ้าเอามันไปทวนด้วยลวดหนังไซ้ จะเอาค่าตัวทาสนั้นมิได้เลย 

ถ้าฃายขาดค่าเจ้าเบี้ยนายเงินผิดระแวงราชการพระเจ้าอยู่หัวประการใด ถ้าต้องโทษแทนนายเงิน ท่านว่าหาโทษแก่

เจ้าเบี้ยนายเงินมิได้เพราะว่าขาดค่าเป็นสิทธิ ถ้าหนีหายตายไซ้ ตกแก่นายเงิน  

(วินัย  พงษศ์รีเพียร (บก.), 2550, หน้า 861) 
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ตรวน ทวนด้วยหนัง เจ้าเบี้ย(นายเงิน)นั้นมิชอบให้ผูกโทษแก่เจ้าเบี้ย และต้องลดค่าตัวเสียกึ่งหนึ่งหรือจะเอาค่าตัวทาส
ไม่ได้เลย นายเงินผิดระแวงราชการจะต้องโทษแทนนายเงินไม่ได้ถือว่าขาดเป็นสิทธิหนีตายตกแก่นายเงิน 
  
 3.สิทธิในการทำกรมธรรม์แก่นายเงิน 
 
 
 
000 
0  

0 อธิบายเพ่ิมเติม มาตรา 4 ผู้ใดขายลูกเมียไห้แก่ท่านแล้วทำสารกรมธรรม์ไว้ แล้วผู้ขายเอาเงินท่าน(นายเงิน)ไป
แล้วมิได้เอาสิ่งท่ีขายมาให้แก่ท่าน(นายเงิน)ถือต้องให้เอาท้ังต้นเงินทวีคูณไห้แก่เจ้าสิน(นายเงิน) 
  
 4.สิทธินายเงินในการเอาค่าตัวทาส 
 

 

 
 
 
 
  

 อธิบายเพ่ิมเติม มาตรา 11  ผู้ขายเอาพ่ีน้องไปขายไห้แก่นายเงิน แล้วในผู้คนที่ถูกขายมีพ่อเป็นหัวหน้าโจร คุม
พวกพ้องปล้นสดมฆ่าฟันผู้ซื้อหรือนายเงินตาย ก่อไห้เกิดความวุ่นวายในแผ่นดินให้พิจารณาได้ว่า ถ้ามีเด็กสามขวบลงมา 
ให้ผู้ขายใช้เงินแก่นายเงินเต็มจำนวน แต่ถ้าพ้นสามขวบขึ้นไปไห้ตกเป็นพับแก่นายเงิน 
   

5.สิทธิของนายเงินเอาเงินคืนจากผู้ขาย และ ค่าป่วยการ 
 

 
 
 
  

 อธิบายเพิ่มเติม มาตรา 21 ขายผู้คน ช้าง ม้า วัว ควาย รวมถึงทรัพย์สิน ให้แก่นายเงิน รับเงินแล้วแต่ยังไม่ได้
ส่งมอบผู้คน ช้าง ม้า วัว ควาย รวมถึงทรัพย์สิน ให้แก่นายเงิน โดยใช้กลอุบายว่าผู้คน ช้าง ม้า วัว ควาย รวมถึงทรัพย์สิน
นั้นหายไปจะส่งเงินคืนให้แก่นายเงินให้คิดค่าเสียเวลา  
   
 6.สิทธิของนายเงินเรียกเงินคืน 
 

 
 
  

๔ มาตราหนึ่ง ผู้ใดฃายคนลูกเมียสิ่งอันใดแก่ท่าน แลทำสารกรมธรรม์ให้เจ้าสีนๆ ก็ภาชื่อให้เงินแกผู่้ฃายๆ 

เอาเงินท่านไป แล้วมิได้เอาสิ่งอันขายมาให้แก่ท่านๆ ว่าลวงท่านถ้าพิจารณาเปนสัจให้เอาต้นสีนตั้งไหมทวีคูนยกทุนให้

เจ้าของ เหลือน้ันเปน สีนไหมหรือพิไนย  (วินยั  พงษ์ศรีเพียร (บก.), 2550, หน้า 862) 

 

 

 

๑๑ มาตราหนึ่ง ฃายพี่น้องผู้คนไว้แก่ท่านๆใช้อยู่ ถ้าแต่ในสามขวบลงมาแลมันเปนผู้ร้ายคุมพวกพ้องปล้น

สดมฆ่าฟันท่านตายให้เปนจุลาจลในแผ่นดินเอามาพิจารณาเปนสัจ ให้ผู้เชิงเบี้ยใช้ จงเตมค่า เพราะมันพ่อลวงเอา

ผู้ร้ายให้ท่านใช้ ถ้าพันสามขวบข้ึนไปจะเอาค่าคนคืนมิได้เลย เปนพับแก่นายเงินแล 

(วินัย  พงษ์ศรีเพียร (บก.), 2550, หน้า 863) 

 

๒๑ มาตราหนึ่ง ฃายผู้คน ช้างม้าหรือวัวควาย แลทรัพยผ้าผ่อนแก่ท่าน รับเอาเงินแล้วยังมิได้ส่งผู้คน ช้าง

ม้าหรือวัวควาย ผ้าผ่อนแก่ท่าน แลอุบายว่าผู้คน ช้างม้าวัวควาย ผ้าผ่อนนั้นหายแลจะส่งเงินคืนแก่ไห้แก่ท่าน ให้คิด

เอาค่าป่วยการหมื่นหนึ่งเดือนละสามพัน (วินัย  พงษ์ศรีเพียร (บก.), 2550, หน้า 865) 

๒๒ มาตราหนึ่ง เขนใจฃาดแคลนเอาบุตรภรรยาพี่น้องพ้องพันธุญาติทาษ ชายหรือหญิง ช้างม้าโคกระบือสรรพ

สิ่งใดๆ มาฃายแก่ท่าน ครั้นรับเอาเงินแล้วท่านให้เวนสิ่งอันฃายแต่ใน๓วัน ถ้าพ้นนั้นผู้ฃายมิได้ส่งซึ่งสิ่งอันขายแก่ท่าน แลสิ่ง

อันฃายนัน้หนีหายตายท่านให้คืนสีนท่านจงถ้วน  (วินัย  พงษ์ศรีเพียร (บก.), 2550, หน้า 865) 
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 อธิบายเพิ่มเติม  ผู้ใดเอาบุตร ภรรยา พี่น้องชายหญิง หรือสัตว์ใด ๆ มาขายแก่ท่าน(นายเงิน) เมื่อรับเงินแล้ว 
ท่าน(นายเงิน) ให้ส่งสิ่งที่ขายมาให้ภายใน3วัน ถ้าเลยไปนั้นยังไม่ได้ส่งไปให้ และสิ่งที่ขายให้ท่านนั้นหนีหายตายจาก  ให้
คืนเงินแก่ท่าน(นายเงิน)ให้ครบถ้วน 
 
 

7.สิทธิของนายเงินลงโทษทาส 
 

 
 
  
 
 

 อธิบายเพิ่มเติม มาตรา 28 ผู้ใดเอาลูกหรือทาสไปขายให้กับท่าน(นายเงิน) แล้วอยู่มาทาสนั้นหนีมาหาผู้ขาย 
แล้วนายเงินมาตามหา นายเงินมาพบให้เรือนของผู้ขาย ให้ถือว่าตนอำพรางทาส ต้องยกไว้ในเวียง3วัน นอกเวียง3วัน พ้น
นั้นให้ไหมวันละ11000  และถ้าพ้น 1 เดือนให้ปรับไหมเพิ่มขึ้นอีกหนึ่งเท่า 

 ในแต่ละมาตรามีการกำหนดชื่อนายเงินเอาไว้แตกต่างกันได้แก่นายเงิน ท่าน เจ้าสีน เจ้าเบี้ย เจ้าทาส ซึ่งเมื่อ
พิจารณาตามบทบญัญัตติามพระไอการทาสในกฎหมายตราสามดวงแล้วถือว่าเป็นคนเดยีวกัน 
  
กรมธรรม์คืออะไร  
 กรมธรรม์คือหนังสือสัญญามุ่งจะให้สัญญาขายคนลงเป็นทาส แม้จะเป็นสัญญาที่ว่า การทำหนังสือนั้นเป็น
สิ่งจำเป็นเพื่อความสมบูรณ์ของสัญญา (มติชนออนไลน์, 2547)  
 นอกจากในสัญญากู้ คำนี้ใช้เรียกหนังสือมุ่งจะให้สัญญาขายคนลงเป็นทาส และสัญญาขายฝากอสังหาริมทรัพย์
มีผลบังคับได้อีกด้วย  สำหรับสัญญาอื่น ๆ ใช้คำว่า "หนังสือ" เฉยๆเท่านั้น แม้จะเป็นสัญญาที่ว่า การทำเป็นหนังสือน้ัน
เป็นสิ่งจำเป็นเพื่อความสมบูรณ์ของสัญญานั้น 
 
การซ้ือขายทาสระหว่างนายเงินกับผู้ขาย 
 ผู้ซื้อรู้จักบิดามารดาญาติพี่น้องแล้ว การซื้อขายนั้นโดยมากทำขึ้นโดยมีประกันประกอบ เหมือนการขายฝาก 
โดยผู้ขายหรือผู้เป็นญาติของทาสเป็นผู้รับประกันต่อนายเงินว่าทาสจะไม่หลบหนี หรือก่อความเสียหายให้แก่ทรัพย์สิน
ของนายเงิน (ร.แลงกาต์, 2526, หน้า 237-240)  
 ดังนั้นการซื้อขายทาสมาจากบิดา มารดา หรือพี่น้องของผู้ขายนั้น ในกรณีที่มีการซื้อขายทาสขึ้นเพื่อใช้ใน
กิจการอันหนึ่งโดยเฉพาะ กระทำกันโดยมีทำกรมธรรม์หรือหนังสือสัญญาขึ้น หากทาสนั้นไม่สามารถปฏิบัติงานได้ หรือ
กรณีที่ทาสมีโรคอันเป็นเหตุให้นายเงินใช้งานตามที่มุ่งหมายไม่ได้ ในขณะซื้อมาแล้วทำงานให้ไม่ได้ หากนายเงินได้อาศัย
กำลังของทาสเป็นทุนในการทำงานเพื่อหากำไร ผู้ขายจะต้องรับผิด รวมถึงถ้าหากทาสหนี หรือทำความเสียหายต่อนาย
เงิน ทาสไม่ปฏิบัติตามที่ผู้ซื้อหรือนายเงินสั่ง นายเงินก็มีสิทธิยึดสิ่งของที่ได้ประกันน้ันไว้   
  
 
 

๒๘ มาตราหนึ่ง ผู้ใดเอาลูกแลทาสไปฃายฝากไว้แก่ท่านแล้ว อยู่มาทาสซึ้งไปฃายฝากไว้แก่ท่านนั้นหนีมาหาตน 

ถ้าแลเจ้าเบี้ยนายเงินน้ันตามมาถามหาพรางว่ามิได้มา แล้วอยู่มานายเงินมาพบในเรือนตนท่านว่าอำพรางเอาทาษท่านไว้ให้

ป่วยการ ยกไว้ในเวียง ๓ วันนอกเวียง ๕ วันพ้นนั้นให้ไหมวันละ ๑๑๐๐๐  ถ้าแลพ้นเดือนหนึ่งไปให้ไหมขวบค่าคนนั้นแล 
(วินัย  พงษ์ศรีเพียร (บก.), 2550, หน้า 868) 
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สัญญาขายฝากทาสระหว่างนายเงินกับผู้ขาย 
 สัญญาขายฝากทาส เป็นสัญญาทีแ่พร่หลายมากที่สดุในสมัยกรุงศรอียุธยาตลอดมาจนถึงสมัยกรุงรตันโกสินทร์
ก่อนมีการประกาศเลิกทาส สญัญานี้เป็นสัญญาที่รูจ้ักกันดีในบรรดาสัญญาเก่าๆ ท้ังนี้เป็นเพราะมีบทบัญญัติที่เกีย่วกับ
เรื่องทาสนี้มากมายและที่สำคัญกค็ือบทพระอัยการทาส ตามบทกฎหมายเก่าอาจวเิคราะห์        
(ไชยยศ  เหมะรัชตะ, 2528, หน้า 57-75)  
 สัญญานี้ได้ว่าเป็นสัญญาซึ่งบุคคลหนึ่งเรียกว่า ผู้ขายขายบุคคลหนึ่งท่ีเรียกว่าทาส ซึ่งเป็นสมาชิกแห่งครอบครัว
หรือบุคคลใด ๆ ที่อยู่ภายใต้อำนาจของผู้ขาย ให้กับบุคคลหนึ่งที่เรียกว่านายเงิน และผู้ขายสัญญาจะชดใช้เงินให้แกน่าย
เงิน ถ้าทาสหลบหนี หรือสูญหาย หรือถึงแก่กรรมลงสัญญาขายฝากทาสมีลักษณะคล้ายกับสัญญาจำนำหลายประการ 
การขายคนลงเป็นทาสเป็นเสมือนหนึ่งผู้ขายได้เงินจากนายเงิน และมอบคนของตนไว้แก่ผู้ให้กู้ เพื่อเป็นประกันการชำระ
หนี้ ตามหลักท่ัวไปในสัญญาจำนำ การใช้แรงงานของบุคคลที่จำนำไว้ก็เท่ากับการใช้ดอกเบี้ย ด้วยเหตุนี้ เมื่อเจ้าหนี้ใช้งาน
บุคคลที่ได้รับจำนำไว้จึงเรียกได้แต่ต้นเงินเท่านั้น    
 ดังนั้นส่วนดอกเบี้ยนั้นนายเงินจะเรียกจากผู้ที่เอาทาสมาขายไว้แก่ตนไม่ได้เพราะจากที่กล่าวมานั้น การใช้
แรงงานของทาสก็เปรียบเสมือนการใช้ดอกเบี้ยในตัวทาสที่มีผู้มาขายไว้แล้ว จึงไม่สามารถเรียกดอกเบี้ยได้ 
   
 ก). หน้าท่ีของนายเงินซึ่งมีต่อผู้ขาย 
 โดยเหตุที่สัญญาขายฝากทาสเป็นสัญญาที่กระทำขึ้นด้วยเงินสด นายเงินจึงย่อมไม่มีหน้าที่ผูกพันอะไรต่อ
ผู้ขายอีก มีหน้าที่แต่เพียงว่าเมื่อผู้ขายนำเงินค่าตัวของทาสมาไถ่ไห้ นายเงินต้องส่งตัวทาสนั้นคืนไป 
 (ร.แลงกาต์, 2526 , หน้า 198-199) 
  หน้าที่ดังกล่าวนี้มีผลสำคัญอยู่ที่การปลดทาสให้เป็นไท จึงจะได้ศึกษาที่ว่าด้วยการเป็นทาส วิธีที่ทาสได้
หลุดเป็นไทโดยชดใช้ค่าตัวใช้หนี้ได้ค่อยๆนำมาใช้เป็นประโยชน์แก่ทาสทุกชนิดแม้ทาสชนิดขายขาดซึ่งแต่เดมิไมม่ีสิทธิไถ่
ได้เลย 
 ข). หน้าท่ีของผู้ขายซ่ึงมีต่อนายเงิน 
 ผู้ขายมีหน้าที่ที่จะต้องชดใช้ต้นเงินที่ได้รับไปจากนายเงิน คือ ค่าตัวของทาสคืนให้แก่นายเงินตามเวลาที่
กำหนดไว้ในกรมธรรม์ หรือเมื่อนายเงินเรียกร้องให้คืนหากมิได้กำหนดเวลากันไว้ ผู้ขายนี้มีหน้าที่ชดใช้แต่ต้นเงินแก่ผู้ซื้อ
เท่านั้น ไม่จำต้องชำระดอกเบี้ยอีกด้วย แต่ที่เป็นเช่นนี้ก็เพราะทาสผู้เป็นเรือนเบี้ย ความจริงเป็นการนำมาจำนำซึ่งตาม
หลักท่ัวไป ผลของงานซึ่งนายเงินได้รับจากซึง่จำนำนี้ ถือเสมือนหนึ่งเป็นการชำระดอกเบี้ย เมื่อทาสผู้เป็นเรือนเบี้ยทำงาน
ให้แก่นายเงิน การงานนี้ย่อมชดใช้ดอกเบี้ยอยู่ในตัว นายเงินก็ยังคงไม่มีสิทธิที่จะยึดถือเอาตัวทาสขายฝากมาเป็นทาสขาด
ค่าได้ (ร.แลงกาต์, 2526, หน้า 199-202 ) 
 นี่คือลักษณะพิเศษและสำคัญของสัญญาขายฝากทาส จะคืนตัวทาสนั้นให้แก่ผู้ขายไปเพื่อหานายเงินใหม่
มาช่วยไถ่ทาสนั้น ผู้ขายก็สามารถท่ีจะเอาจำนวนเงินที่ได้จากการขายครั้งหลังนี้มาชดใช้นายเงินคนแรกได้  ในเมื่อการรับ
ใช้ของทาสเป็นการให้ดอกเบี้ยอยู่แล้ว และตัวทาสเองเป็นประกันต้นเงินอยู่ จึงไม่มีเหตุอย่างใดที่นายเงินจะต้องรีบเร่ง
เรียกเงินคืนตลอดเวลาที่การงานของทาสเป็นที่พอใจ หนี้ของนายเงินไม่ตกอยู่ในบังคับแห่งอายุความตราบเท่าท่ีทาสยังคง
อยู่กับนายเงิน ๆ ย่อมบังคับใช้ชำระค่าตัวได้เสมอ โดยนายเงินมิได้ทวงเงินค่าตัวต่อผู้ขายเลย ทั้งนี้นา่จะเป็นเพราะสัญญา
ขายฝากทาสมีรูปสัญญาซื้อขายอยู่ดว้ย ดังนั้นอายุความจึงไม่อาจใช้บังคับได้ อีกประการหนึ่งการที่ทาสอยู่ที่บ้านนายเงิน
เป็นประจำก็เป็นการแสดงหลักฐานแห่งหนี้อยู่ในตัวสัญญาขายฝากทาส  
ผลของสัญญาขายฝากทาสระหว่างนายเงินและผู้ขาย 
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 ระหว่างนายเงินและผู้ขาย ผลของสัญญานี้โดยทั่วไปย่อมเป็นเช่นเดียวกับผลระหว่างผู้เป็นฝ่ายในสัญญากู้ แต่
โดยหตุที่วิธีการนี้มีรูปคล้ายการซื้อขายอยู่ด้วย จึงทำให้ความสัมพันธ์เหล่านี้เปลี่ยนแปลงไปบ้าเล็กน้อย ใครก็ตามที่อยู่
ภายใต้บังคับอย่างเด็ดขาดของผู้ขาย ให้แก่ผู้ซื้อหรือนายเงินเรียกว่าเป็นการขายฝากทาส 
(นฤมิตร  สอดศุข, 2551, หน้า 203-204) 
 โดยเหตุที่สัญญาขายฝากทาสเป็นสัญญาที่นายเงินและผู้ขายมีต่อกัน นายเงินย่อมไม่มีหน้าที่ผูกพันอะไร
ต่อผู้ขายอีก หน้าท่ีดังกล่าวมีผลสำคัญคือปลดทาสเป็นไท จึงศึกษาได้ว่า การเป็นทาสวิธีที่ทาสได้หลุดพ้นจากการเป็นทาส 
ผลของสัญญานั้นผู้ขายจะต้องชดใช้ต้นเงินที่ได้รับไปจากนายเงิน คือค่าตัวของทาสที่ได้กำหนดไว้ในกรมธรรม์ การงานท่ี
ทาสได้ทำในเรือนเบี้ยของนายเงินน้ัน ย่อมบังคับใช้ชำระค่าตัวได้เสมอเพราะการรับใช้ของทาสนั้นเป็นการใช้ดอกเบี้ยโดย
ปริยาย สัญญาทาสมีรูปแบบเสมือนสัญญาซื้อขาย ดังนั้นหน้าท่ีของผู้ขายเหล่านี้มีหน้าที่จะต้องใช้เงินต้นคือแก่นายเงิน 
 
บทวิเคราะห์ 
 การคุ้มครองสิทธิของนายเงินจากการที่ทาสหนีหาย ก่อให้เกิดความเสียหาย ความเดือดร้อนให้แก่ทรัพย์สินของ
นายเงิน หรือไม่ปฏิบัติตามสัญญาที่ได้ตกลงกันไว้ นายเงินเป็นผู้รับซื้อทาสมาใช้ในเรือนของตนโดยส่วนใหญ่ จะมีการนำ
ตนเอง บุตร ภรรยา หรือพี่น้องพ้องพันธุ์ ชาย หญิง มาขายฝากไว้ให้แก่นายเงิน นายเงินมีหน้าที่เลี้ยงดูทาส เพราะทาส
เปรียบเสมือน ทรัพย์สิน ของนายเงิน ทาสไม่ต้องทำมาหากินแต่ทาสขาดอิสรภาพ ทาสต้องรับใช้ ทำงาน บริการ ให้แก่
นายเงินรวมถึงงานในเรือนของนายเงินด้วย 
 การซื้อขายทาสนั้นเป็นการขายฝาก ตามมาตรา 3 ในพระไอยการทาส โดยผู้ขายหรือผู้เป็นญาติของทาสเป็นผู้
รับประกันต่อนายเงินว่าทาสจะไม่หลบหนี หรือก่อความเสียหายให้แก่ทรัพย์สินของนายเงิน กรณีที่มีการซื้อขายทาสขึ้น
เพื่อใช้ในงานนั้นและต่อมาทาสนั้นไม่สามารถทำการงานนั้นได้ในกรณีที่ทาสมโีรคอันเป็นเหตใุห้ทำการงานให้นายเงินไมไ่ด้
หรือให้นายเงินใช้งานตามที่มุ่งหมายในขณะซื้อมาไม่ได้ รวมถึงกรณีที่หากทาสหลบหนีหายหรอืก่อให้เกิดความเสียหายนัน้ 
ผู้ขายจะต้องรับผิด ที่ได้ระบุหรือตกลงกันไว้ในกรมธรรม์เพื่อเป็นข้อบังคับให้นายเงินได้รับความคุ้มครองตามบทบญัญัติ
ของกฎหมาย   
 สัญญาขายฝากทาสนั้น เรียกอีกอย่างหนึ่งว่า กรมธรรม์ ตามมาตรา 1 และ 4 ในพระไอยการทาสนั้น เป็น
สัญญาที่แพร่หลายมากที่สุดในสมัยกรุงศรีอยุธยามาตลอดจนถึงสมัยรัตนโกสินทร์ก่อนมีการประกาศเลิกทาส ทั้งนี้เป็น
เพราะมีบทบัญญัติที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทาสมากมายและที่สำคัญก็คือบทบัญญัติพระไอยการทาส ในกฎหมายตราสามดวง 
สัญญานี้ได้เป็นสัญญาซึ่งบุคคลหนึ่งเรียกว่า ผู้ขายบุคคลหนึ่งเรียกว่านายเงิน สัญญาขายฝากทาสมีลักษณะคล้ายกับ
สัญญาจำนำหลายประการ การขายคน คนหนึ่งเพื่อไปเป็นทาสนั้นเสมือนหนึ่งผู้ขายได้เงินจากการขายฝาก กรมธรรม์คือ
หนังสือสัญญาที่เอาไว้ใช้สำหรับ การขายฝากทาส 
 สิทธินายเงินในการเอาค่าตัวทาสเมื่อเจ้าหนี้ใช้งานบุคคลที่ได้รับจำนำไว้จึงเรียกได้แต่ต้นเงินเท่านั้น ซึ่งกล่าว
โดยเฉพาะถึงการจำนำทาสและสัตว์ เช่นนี้มีผลที่สำคัญต้องชำระหนี้แทนเมื่อทาสหรือสัตว์ที่จำนำหนีหายหรือล้มตายลง 
ดังนั้นสัญญาขายฝากทาสเป็นสัญญาที่มีลักษณะพิเศษโดยเฉพาะมีกฎหรือข้อบังคับและมีผลเฉพาะตัว หากทาสร่วมกัน
ปล้นสะดม  ฆ่าฟันนายเงินตาย ก่อให้เกิดความวุ่นวายในแผ่นดินตามมาตรา 11 ในพระไอการทาส 
 สิทธิในการเอาเงินจากผู้ขายคืน หากผู้ขายนำตัวทาสมาขายฝากให้นายเงินแล้ว พอถึงเวลาส่งมอบทาสนั้น ส่ง
ทาสมาล่าช้า หรือเกินกว่าเวลาที่กำหนดกันไว้ โดยไม่ทำตามเงื่อนไขที่ได้กำหนดวัน เวลา ในการส่งมอบ ตามมาตรา 21 
และมาตรา 22 ตามพระไอยการทาส นายเงินก็มีสิทธิที่จะเรียกเงินคืนจากผู้ขายได้เต็มจำนวน พร้อมทั้งค่าป่วยการหรือ
ค่าเสียเวลาที่นายเงินควรจะได้รับ ก็มีบทบัญญัติแห่งมาตรานี้มีเป็นบทบัญญัติที่ให้ความคุ้มครองสิทธิของนายเงินอีกด้วย 
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 ผู้ขายเอาทาสไปขายฝากให้แก่นายเงินแล้วทาสหนีกลับเรือนก็จะถูกลงโทษ ตามมาตรา 28 ในพระไอยการทาส 
ทาสก็ลงโทษ หรือปรับไหมกับผู้ขาย 

 

มาตรา สิทธิของ
นายเงิน 

สาระสำคัญ บุคคลที่
เกี่ยวข้อง 

การคุ้มครองสิทธิของ
นายเงิน 

ข้อสังเกต 

1 สิทธิใน
กรมธรรม ์

กรมธรรม ์ 1.นายเงิน 
2.ลูกเมีย(ผู้ขาย) 
3.ผัวของเมีย 
4.พ่อแม่ของลูก 

ถ้าผัวหรือพ่อแม่ของนาย
เงินเอาช่ือลูกเมียใส่ใน
กรมธรรม์ แม้ว่าเจ้าสิน
บอกก็ดีไม่บอกก็ดี ท่าน
ว่าเจ้าผัวพ่อแม่นั้นเป็น
อิสระภาพ 

หากผู้ขาย(ผัว)เอาช่ือคน
ในครอบครัวใสล่งไป
กรมธรรม์จะบอกหรือไม่
บอกก็ได้ซึ่งเป็นสิทธิตาม
กฎหมาย (แต่ในมาตรานี้
ได้ใช้คำว่านายเงิน) 

3 สิทธิการขาย
ฝาก 

เอาเงินนาย
เงินไป 

1.พี่น้องหรือ
ลูกหลาน ญาติ 
(ผู้ขาย) 
2.นายเงิน 
3.ผู้ขาย 
4.บุตร ภรรยา 
(ผู้ขาย) 
เจ้าเบี้ย (นาย
เงิน) 

การเอาพ่ีน้องญาตไิปขาย
ฝากถ้าทาสหนไีปเวนคืน
แก่ผู้ขายเรียกเอาเงินหรือ
ดอกเบี้ยจากทาส ท่านว่า
หาโทษแก่นายเงินไม่ได้ 
ถ้าทาสหนีหายตายนั้น 
ตกแก่นายเงิน 

   ผู้ใดไม่มเีงินเอาญาติ
ของตนไปขายแล้วทาส
หนีให้ไปเวนคืนแกผู่้ที่
ขาย จะโทษนายเงินไม่ได ้
(แต่ในมาตรานีไ้ด้ใช้คำว่า
เจ้าเบี้ยแทนคำว่านาย
เงิน) 

4 การทำ
กรมธรรม ์
แก่นายเงิน 

เอาเงินนาย
เงินไป 

1.ลูกเมีย 
2.ผู้ขาย 
3.นายเงิน 

บังคับให้ผู้ขายคืนเงินต้น
หากไม่เอาตัวทาสมา
ให้แก่นายเงิน 

ผู้ขายขายลูกเมยีให้แก่
ท่านแล้วทำกรมธรรม์
ผู้ขายเอาเงินไปแล้วไม่
เอาตัวทาสมาให้ผู้ขาย
ต้องใช้เงินต้น (แต่ใน
มาตรานีไ้ด้ใช้คำว่าเจ้า
สีนแทนคำว่านายเงิน) 

11 สิทธินายเงิน
ในการเอา
ค่าตัวทาส 

เอาค่าตัวคืน 1.ผู้ขาย -พี่น้อง 
2.นายเงิน 

ทาสปล้นนายเงินแล้วฆา่
นายเงินตายให้ใช้เงิน+
ดอกเบี้ยเต็มราคา 

ทาสร่วมกันปล้นนายเงิน 
(แต่ในมาตรานีไ้ด้ใช้คำว่า
นายเงิน) 
 

21 เอาเงินคืน
จากผู้ขาย+
ค่าป่วยการ 

โกหกว่าของที่
ขายหาย 

1.ผู้ขาย 
2.นายเงิน 

บังคับให้ผู้ขายชดใช้เงิน
และค่าเสียเวลา 

ผู้ขายไม่ส่งมอบของที่ตน
ขายให้แก่นายเงิน (แต่ใน

ตารางวิเคราะห์สิทธิของนายเงิน 
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สรุป 
 นายเงินเปรียบเสมือนเจ้าหนี้เป็นผู้รับซื้อทาสมาใช้งานในเรือนของตน และอาจจะมีสัญญาซื้อขายทาส การซื้อ
ขายทาสนั้นโดยมากทำข้ึนโดยมีประกันเหมือนการฝากขาย รวมถึงแสดงให้เห็นความสำคัญการคุ้มครองสิทธิของนายเงิน
ที่มีทาสในครอบครองโดยการรับซื้อด้วยจำนวนเงิน หรือเปรียบเสมือนเป็นผู้รับขายฝากในปัจจุบันท่ีเอาวัตถุในการทำนิติ
กรรมดังกล่าว เพียงแต่วัตถุดังกล่าว คือ ทาสที่เป็นมนุษย์ที่มีชีวิต และเป็นเรื่องที่ไม่ต้องห้ามตามกฎหมาย โดยผู้ขายเป็น
ญาติของทาสเป็นผู้รับประกันต่อนายเงินว่าทาสจะไม่หนี หากภายใน 1  เดือนหลังการซื้อขาย ทาสหลบหนี นายเงินมี
สิทธิเรียกร้องให้ผู้ขายชำระเงินคืนได้ นอกจากสัญญาซื้อขายทาสยังเป็นสัญญาขายฝากทาสซึ่งเป็นสัญญาที่มีลักษณะ
โดยเฉพาะมีกฎข้อบังคับและมีผลเฉพาะตัว นายเงินควรได้รับความคุ้มครองสิทธิของนายเงิน เพราะทาสบางคนก็ไว้ใจ
ไม่ได้ ถ้าทาสมาก่อความวุ่นวาย ในเรือนของนายเงิน นายเงินควรได้รับความคุ้มครองตามกฎหมาย หากบุคคลหนึ่งได้ถูก
ขายมาโดยมิให้ทำกรมธรรม์ต่อกัน บุคคลนั้นตกอยู่ภายใต้อำนาจของนายเงินโดยเต็มจำนวน และนายเงินก็ไม่มีสิทธทิี่จะ
เรียกร้องเอาอะไรจากผู้ขายแต่อย่างใด รวมถึงสิทธิในการเอาเงินจากผู้ขายคืน หากผู้ขายนำตัวทาสมาขายฝากให้นายเงิน
แล้ว พอถึงเวลาส่งมอบทาสนั้น ส่งทาสมาล่าช้า หรือเกินกว่าเวลาที่กำหนดกันไว้ โดยไม่ทำตามเงื่อนไขที่ได้กำหนดวัน 
เวลา ในการส่งมอบ นายเงินก็มีสิทธิที่จะเรียกเงินคืนจากผู้ขายได้เต็มจำนวน พร้อมทั้งค่าป่วยการหรือค่าเสียเวลาที่นาย
เงินควรจะได้รับ ผู้ขายเอาทาสไปขายฝากให้แก่นายเงินแล้วทาสหนีกลับเรือนทาสก็จะถูกลงโทษ หรือปรับไหมกับผู้ขาย 
หากนายเงินจับได้ เพราะการที่ทาสหนีกลับเรือนผู้ขาย หรือคิดจะหลบหนี มีผลเสียต่อการงานของนายเงินจึงทำให้นาย
เงินเสียผลประโยชน์ท่ีควรได้รับจากตัวทาส  
 ในพระไอยการทาสได้ปรากฎอยู่ในช่ือดังต่อไปนี้ ในแต่ละมาตรามีการกำหนดช่ือนายเงินเอาไว้แตกตา่งกันได้แก่
นายเงิน ท่าน เจ้าสีน เจ้าเบี้ย เจ้าทาส ล้วนเป็นคำท่ีมีสถานะภาพคือตัวนายเงินน้ันเอง 

 
การอ้างอิง 
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นายเดโช  สวนานนท์ (อธิบดีกรมศีลปากร). (2521). กฎหมายตราสามดวง. พิมพ์ครั้งที่1. กรมศิลปากรร: กองวรรณคดี

และประวัติศาสตร์ 

มาตรานีไ้ด้ใช้คำว่าท่าน
แทนคำว่านายเงิน) 

22 เรียกเงินคืน ผู้ขายส่งมอบ
ทรัพย์ช้า 

1.ผู้ขาย 
2.นายเงิน 

บังคับให้ส่งมอบทรัพย์ใน
เวลาที่กำหนด 

ผู้ขายต้องทำตามเง่ือนไข 
(แต่ในมาตรานีไ้ด้ใช้คำว่า
ท่านแทนคำว่านายเงิน) 

28 ลงโทษทาส ทาสหนี
กลับมาหา
ผู้ขาย 

1.ผู้ขาย 
2.ทาส 
3.นายเงิน 

เพื่อไม่ให้ทาสหนีกลับ
เรือนหรือหนีกับมาหา
ผู้ขาย 

ผู้ขายเอาทาสไปขายฝาก
ให้แก่นายเงินแล้วทาส
หนีกลับเรือนก็จะถูก
ลงโทษ (แต่ในมาตราน้ีได้
ใช้คำว่าเจ้าเบี้ยและคำว่า
นายเงิน) 
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จุดกำเนิดและความหลากหลายของดนตรีป๊อปปูลาร์  
Beginning and variation of popular music 

วัชระ แสนเดช1  

1 สาขาดนตรีศึกษา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
 

สาระสังเขป 
 

ดนตรีป๊อปปูลาร์ที่ได้รับความนิยมกันอย่างแพร่หลาย และมีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา กำเนิดขึ้นตอน
ปลายศตวรรษที่ 18 จากอุตสาหกรรมการผลิตโน้ตเพลงในนิวยอร์ก และได้ย้ายจุดศูนย์กลางมาอยู่ที่อเมริกาในตอนต้น
ศตวรรษที่ 19 และด้วยความหลากหลายทางด้านเช่ือชาติของผู้คนในอเมริกาทำให้ เกิดดนตรีป๊อปปูลาร์หลายประเภท 
เช่น ดนตรีคัลทรีที่เกิดขึ้นโดยคนผิวขาวทางตอนใต้ ดนตรีริทึมแอนด์บลูส์ที่เกิดขึ้นโดยชาวแอฟริกัน-อเมริกันที่อยู่ในเขต
เมืองหลวงของสหรัฐอเมริกา ดนตรีร็อคแอนด์โรลที่เกิดขึ้นจากการผสมผสานวัฒนธรรมดนตรีป๊อปปูลาร์ของคนผิวสีและ
คนผิวขาวเข้าด้วยกัน ดนตรีโฟล์คทีม่ีความเรียบง่าย และช่วงปลายศตวรรษท่ี 19 ดนตรีร็อคจากเกาะอังกฤษได้ขึ้นมาเป็น
วัฒนธรรมกระแสหลักของดนตรีป๊อปปูลาร์ 

 
คำสำคัญ : ดนตรีป๊อปปูลาร์ ดนตรีคัลทรี ดนตรรีิทึมแอนด์บลู ดนตรีร็อคแอนด์โรล ดนตรโีฟล์ค         

 

SUMMARY 
 

Popular music, which is well-known and keep changing, has begun in end 18th century from a 
note industry in New York. Later, its center has been moved to United States early 19th century. 
According to the variety of nationalities, many types of popular music has arisen. For example, 
country music from southern part, rhythm and blues (R&B) from African - American who lives in 
capital city, or even rock and roll music from the combination of white and African American 
cultures, and folk music which is simple style. However, rock music from England has become culture 
of popular music during late 19th century. 

 
Keywords : Popular music,  Country music,  Rhythm and Blues,  Rocl and Roll music, Folk music 

 
บทนำ 
 “ดนตรีป๊อปปูลาร์” (Popular Music) หรือเรียกอีกช่ือหนึ่งว่า “ดนตรีสมัยนิยม” หมายถึง “ดนตรีเพื่อความ
บันเทิง ฟังง่าย คนทั่วไปนิยมฟัง มีองค์ประกอบทางดนตรีแบบตะวันตกที่ไม่ซับซ้อน เป็นดนตรีที่เปลี่ยนไปตามยุคสมัย” 
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(ณัชชา พันธุ์เจริญ, 2554: น. 294) มีการกระจายไปสู่ผู้ฟังจำนวนมากผ่านทางอุตสหกรรมดนตรี โดยมีลักษณะดนตรีให้
สอดคล้องกับรสนิยมและความสนใจของชนช้ันกลาง (G. Grove, 2421: น. 87) 
 วิล เลียมส์  (Raymond Williams) นักสั งคมศาสตร์และนัก เขี ยนชาวเวลส์  ได้ ให้ ความคิด เห็นต่ อ             
การตีความหมายของคำว่า “ป๊อปปูลาร์” ไว้ว่า เป็นความพยายามในการทำความเข้าใจเกี่ยวกับสังคมโลกแต่ก็มีคำจำกัด
ความที่แตกต่างกัน สามารถตีความได้ 3 ความหมายในเวลาเดียวกัน ความหมายที่หนึ่งหมายถึง สิ่งที่ช่ืนชอบกันอย่าง
แพร่หลาย ความหมายต่อมาหมายถึง สิ่งที่ไม่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมและไม่มีความซับซ้อน และความหมายที่สาม    
หมายถึง สิ่งที่เป็นของคนธรรมดาทั่วไปและแสดงให้เห็นถึงความสนใจและความสัมพันธ์ของพวกเขากับสิ่งเหล่ านั้น      
ทั้งสามความหมายที่แตกต่างกันแสดงให้เห็นถึงแนวคิดของคำว่า “ป๊อปปูลาร์” ที่ใช้รูปแบบที่แตกต่างกัน โดยคนต่างกลุ่ม 
ต่างมุมมอง แต่สิ่งที่สะท้อนให้เห็นเกี่ยวกับดนตรีป๊อปปูลาร์คือ บทเพลงที่มียอดขายการดาวน์โหลด (Download) หรือ
ยอดขายซีดี (CD) มากที่สุด และตัวศิลปินมีกลุ่มผู้ติดตามจำนวนมาก (Tim Wall, 2013: unpage) 
 ดนตรีป๊อปปูลาร์เป็นดนตรีที่มีลักษณะเฉพาะของการผลิตซ้ำ และมีจุดมุ่งหมายแบบอุตสาหกรรมวัฒนธรรม 
กล่าวคือเป็นการผลิตเพื่อมุ่งยอดการซื้อขาย ลักษณะการฟังดนตรีป๊อปปูลาร์เปรียบเสมือนการบริโภคสินค้าเพื่อความพึง
พอใจช่ัวครู่ นอกจากนี้อาจจะสร้างสิ่งที่เรียกว่า “ความต้องการเทียบม” (False need) หมายถึงความต้องการในสิ่งที่
ไม่ได้จำเป็นสำหรับผู้บริโภคทุกคน แต่เป็นความต้องการที่เกิดจากการความนิยมในสังคมที่ส่งผลต่อผู้บริโภคให้เกิดความ
ต้องการนั้น (นันทวัฒน์ ฉัตรอุทัย, 2549, น. 81-83) 

 

เนื้อความ 
จุดกำเนิดของดนตรีป๊อปปูลาร์ 
 การเกิดขึ้นของดนตรีป๊อปปูลาร์ไม่ได้มาจากผู้สร้างสรรค์ผลงานหรือตัวศิลปินกับผู้บริโภคหรือคนฟังเท่านั้น 
แต่เกิดขึ้นจากองค์ประกอบต่าง ๆ ในอุตสหกรรมดนตรี เช่น การให้ความสำคัญของนายทุน ความคุ้มค่าในหน่วยการผลิต 
เทคโนโลยี และที่สำคัญคือการเลือกนำเสนอผลงานดนตรีของสื่อ เป็นการสร้างทางเลือกเพียงไม่กี่ทางแก่ผู้ฟัง      
ดนตรีป๊อปปูลาร์จึงเป็นเสมือนระบบทุนนิยมที่สร้างดนตรีกระแสหลักขึ้น โดยมีดนตรีกระแสรองคอยเวลาที่จะขึ้นมาเป็น
ดนตรีกระแสหลักเมื่อถึงเวลาและอยู่ในบริบทท่ีเหมาะสม ดนตรีป๊อปปูลาร์ยังมีการหยิบยืมองค์ประกอบทางดนตรีข้ามยุค
ข้ามสมัยตลอดเวลา พัฒนาการทางดนตรีจึงเป็นรูปแบบที่ผสมผสานข้ามไปมาขององค์ประกอบทางดนตรี (กุลธีร์ บรรจุ
แก้ว, 2559: น. 5) (Arnold and Denis, 1983: น. 1467)  
 จุดเริ่มต้นของดนตรีป๊อปปูลาร์ คืออุตสาหกรรมดนตรีที่เกี่ยวกับโน้ตเพลง เริ่มตั้งแต่ปี ค.ศ. 1890 โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งโน้ตเพลงจากย่านทินแพนอัลเลย์ (Tin Pan Alley) ในนิวยอร์ก (New York) ซึ่งเป็นแหล่งรวมบริษัทเขียน
โน้ตเพลงและสำนักพิมพ์ที่ผลิตโน้ตเพลงออกมาจำหน่าย บทเพลงที่ได้รับความนิยมในช่วงเวลานั้น เช่น เพลงมารช์    
แรกไทม์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งบทเพลงที่ใช้ในการแสดงละครเพลงที่เรียกว่า “บอร์ดเวย์” (Broadway) จะได้รับความนิยม
อย่างมาก หลังจากสงครามโลกครั้งที่ 1 กลุ่มประเทศในยุโรปต้องเผชิญกับหนี้สินของสงคราม สภาวะเงินเฟ้อ และ
โครงสร้างพื้นฐานของประเทศที่พังทลาย ก่อให้เกิดความไม่สงบในสังคม กลุ่มนักวิชาการ นักปราชญ์ และนักดนตรี      
ในประเทศยุโรปได้อพยบเข้าสู่สหรัฐอเมริกา ซึ่งเป็นประเทศที่ได้ไม่รับผลกระทบจากสงครามครั้งนี้ (Grout, D. J., 
Burkholder, J. P.& Palisca, C. V., 2006, pp. 845) ทำให้วิทยาการต่าง ๆ โดยเฉพาะความรู้ทางด้านดนตรีถูกสร้าง
และพัฒนาขึ้น นอกจากนั้นการเลิกผูกขาดนายทาส ทำให้กลุ่มคนผิวสีซึ่งเคยตกเป็นทาสในทางตอนใต้ของสหรัฐอเมริกา 
มีอิสระมากข้ึน สหรัฐอเมริกาจึงกลายเป็นแหล่งหลอมรวมวัฒนธรรมและเป็นแหล่งกำเนิดดนตรีป๊อปปูลาร์ประเภทต่าง ๆ  
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 ในช่วงสงครามโลกครั้งที่ 2 สหรัฐอเมริกาต้องเผชิญหน้ากับสงคราม ทำให้สภาพเศรษกิจของประเทศถดถอย 
ธุรกิจต่าง ๆ ได้รับผลกระทบอย่างหนัก ส่งผลให้ผู้คนตกงานเป็นจำนวนมาก แต่ธุรกิจเกี่ยวกับความบันเทิงไม่ได้ รับ
ผลกระทบจากเหตุการณ์ ในครั้งนี้  และมีการพัฒนาอย่างรวดเร็วจากเทคโนโลยีใหม่  ๆ เช่น การบันทึกเสียง 
วิทยุกระจายเสียง โทรทัศน์ และการเข้ามาของเสียงดนตรีประกอบภาพยนตร์ฮอลลีวู้ด (Hoolywood) สิ่งเหล่านี้ทำให้
เสียงเพลงจากการบรรเลงได้ถูกเก็บรักษาไว้และแพร่กระจายไปอย่างรวดเร็ว ไม่ได้มีแค่โน้ตเพลงเหมือนแต่ก่อน         
การแสดงดนตรีที่เป็นท่ีนิยมสามารถเก็บบันทึก และสามารถนำมาเล่นใหม่ได้หลาย ๆ ครั้ง ซึ่งก่อนหน้านี้จะเกิดขึ้นเฉพาะ
ช่วงเวลาหนึ่งเท่านั้น (Grout, D. J., et al, 2006, pp. 846)  
 การเติบโตทางเศรษฐกิจในช่วงหลังสงครามโลกทำให้คนหนุ่มสาวมีเวลาว่างและรายได้เพิ่มมากขึ้น ในช่วงแรก 
วัยรุ่นเป็นสิ่งสำคัญสำหรับอุตสาหกรรมการตลาด เช่น เสื้อผ้า เครื่องสำอาง นิตยสาร ภาพยนตร์ และสื่อบันเทิงต่าง ๆ    
ที่ได้รับการออกแบบและทำขึ้นสำหรับพวกเขา วัยรุ่นหนุ่มสาวมีวิทยุและเครื่องเล่นแผ่นเสียงเป็นของตัวเองกันมากขึ้น   
พวกเขาฟังและซื้อแผ่นเพลงที่สะท้อนรสนิยมของตัวเอง บริษัทบันทึกเสียงจึงตอบสนองด้วยการตลาดของดนตรี            
ที่เฉพาะเจาะจงสำหรับวัยรุ่นและคนหนุ่มสาวที่กลายเป็นที่รู้จักในช่ือ ดนตรีป๊อป (Pop Music) ดนตรีบางประเภท
ตัวอย่างเช่น ดนตรีร็อคแอนด์โรล (Rock and Roll) ที่เป็นจุดรวมกันของวัยรุ่นส่วนใหญ่ในช่วงปลายปี 1950 และต้นปี 
1960 ได้ทำให้เกิด “ช่องว่างระหว่างวัย” ขึ้นระหว่างพวกเขาและวัยที่แก่กว่า แต่ในขณะที่ดนตรีป๊อปปูลาร์ยังคงแบ่ง
ตลาดออกเป็นเฉพาะวัย คนทุกวัยพบว่าเพลงที่พวกเขาฟังได้ระบุถึงตัวตนที่แท้จริงของพวกเขาเหมือนกับเสื้อผ้าที่พวกเขา
สวมใส่และวิธีการที่พวกเขาประพฤติตน ดนตรีแต่ละประเภทมีศิลปิน แฟนเพลง และรายการวิทยุเป็นของตัวเอง และ
ความนิยมของเพลงในแต่ละหมวดหมู่ได้ถูกบันทึกไว้บนตารางอันดับ (Charts) จากยอดขายแผ่นเพลงราย (Grout, D. J., 
et al, 2006, pp. 896) 
 
ประเภทของดนตรีป๊อปปูลาร์ 
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 คัลทรี (Country music) 
  ดนตรีคัลทรี เป็นวัฒนธรรมที่เกี่ยวข้องกับคนผิวขาวทางตอนใต้ของอเมริกา เป็นดนตรีป๊อปปูลาร์ประเภท
หนึ่งที่มีรากฐานมาจากดนตรีพื้นบ้าน เริ่มขึ้นระหว่างสงครามครั้งที่ 2 แพร่กระจายผ่านรายการวิทยุและการบันทึกเสียง 
และได้กลายเป็นความนิยมหลังจากสงคราม ดนตรีคันทรีเป็นการผสมผสานกันของหลายวัฒนธรรมจากต่างสังคมและ
กลุ่มชาติพันธ์ที่ส่วนใหญ่เป็นชาวอเมริกัน เช่น ดนตรีคันทรีจากตะวันออกเฉียงใต้อยู่บนพื้นฐานของเพลงบัลลาดแบบ
ดั้งเดิมของแองโกล-อเมริกัน (Anglo-American) และเพลงซอ (Fiddle tunes) เพลงคาวบอยจากตะวันตกท่ีได้รับความ
นิยมโดย จีน ออทรี (Gene autry) (1907-1998) ภาพยนตร์เกี่ยวกับคาวบอยต่าง ๆ เพลงป๊อปปูลาร์ศตวรรษที่ 19 ถึง  
ต้นศตวรรษที่ 20  เพลงบลู (Blues) เพลงเบนโจ และประเพณีต่าง ๆ ของแอฟริกันอเมริกัน (African-American) เช่น 
วงแจ๊สบิ้กแบนด์ และเพลงกอสเปล (Gospel) เป็นต้น ดนตรีคันทรีมักให้ความรู้สึกถึงความมีชีวิตชีวา ความจริงใจ และ
ความสามารถในการถ่ายทอดประสบการณ์ของชาวชนบทและชนช้ันแรงงานในอเมริกันที่อยู่ในสภาวะการเปลี่ยนแปลง
อย่างรวดเร็วของสังคมโลก (Grout, D. J., et al, 2006, pp. 897)  
  โดยทั่วไปดนตรีคันทรีจะมีจุดสำคัญอยู่ท่ีนักร้องจะบรรเลงกีตาร์คลอเสียงร้อง บ่อยครั้งมีการร้องประสาน
เสียงหรือการใช้วงดนตรีประเภทเครื่องสายและกีตาร์ ในช่วงหลังได้ใช้กีตาร์ไฟฟ้าและแพดเดิลสตีลกีตาร์ (Pedal steel 
guitar) ดนตรีหลายสไตล์ที่โดดเด่นได้พัฒนาขึ้น เช่น ดนตรีสวิงจากตะวันตก (Western swing) ดนตรีฮองกีย์ทองค์ 
(Honky-tonk)  และดนตรีบลูแกรสส์ (Bluegrass) เป็นต้น แฮงค์ วิลเลียม (Hank Williams, ค.ศ. 1923-1953) และ
จอร์นนี แครช (Johnny Cash, ค.ศ. 1932-2003) เป็นศิลปินท่ีประสบความสำเร็จทั้งในดนตรีคันทรีและผู้ชมกระแสหลัก 
เมืองแนชวิลล์ได้กลายเป็นศูนย์กลางของดนตรีคันทรี ส่วนหนึ่งมาจากสถานที่สำคัญ  คือ เวทีแสดงดนตรี แกรนด์ โอเล่ 
ออพรี (Grand Ole Opry) ในช่วงคริสต์ทศวรรษท่ี 1970 มีสถานีวิทยุโทรทัศน์ท่ัวประเทศสหรัฐอเมริกา ทำให้ดนตรีคันท
รีแพร่กระจายไปท่ัวท้ังประเทศ (Grout, D. J., et al, 2006, pp. 897-898) 
  จากดนตรีพื้นบ้านของคนผิวขาวทางตอนใต้ของสหรัฐอเมริกา ได้ผสมผสานเข้ากับดนตรีจากหลาย
วัฒนธรรม มีเนื้อร้องที่กินใจ และเกี่ยวข้องกับชาวชนบทและชนช้ันแรงงานที่เป็นประชากรส่วนใหญ่ของประเทศ    บวก
กับการเพิ่มขึ้นของสถานีวิทยุโทรทัศน์ทั่วทั้งสหรัฐอเมริกา ทำให้ดนตรีได้กลายเป็นดนตรีกระแสหลัก และถือว่าเป็น
ดนตรีป๊อปปูลาร์ในช่วงเวลานั้น 
  
 ริทึมแอนด์บลูส์ (Rhythm and Blues) 
  หลังจากสงครามโลกครั้งที่ 2 จบลง ดนตรีริทึมแอนด์บลูส์เกิดขึ้นโดยชาวแอฟริกัน-อเมริกันที่อยู่ในเขต
เมืองหลวงของสหรัฐอเมริกา ต่อมาสื่อวิทยุและการบันทึกเสียงทำให้ดนตรีริทึมแอนด์บลูส์เริ่มเป็นที่นิยมในหมู่วัยรุ่นผิว
ขาว วัยรุ่นส่วนใหญ่ถูกดึงดูดโดยคำร้องที่เกี่ยวข้องกับเรื่องทางเพศ จังหวะที่หนักแน่น และการแสดงที่ดุเดือด           
จากความนิยมที่เพิ่มมากขึ้นทำให้บริษัทบันทึกเสียงได้เล็งเห็นโอกาส  จึงมีการบันทึกเสียงโดยนักร้องผิวขาวแต่ด้วยเพลง
ของนักร้องผิวดำที่ได้รับความนิยม ตัวอย่างเช่นเพลง “Hound Dog” ของวิลลี่ แม ธอร์นตัน (Willie Mae Thornton, 
ค.ศ. 1926-1984) หรือที่ รู้จักกันดี ใน ช่ือ “บิ้กมาม่า ธอร์นตัน” (Big Mama Thornton) ที่ ได้รับความนิยมในปี          
ค.ศ. 1952 เป็นเพลงที่อยู่ในโครงสร้างเพลงบลูส์ 12 ห้อง ถูกเขียนขึ้นโดยคู่หูนักแต่งเพลงผิวขาว เจอร์รี ลีเบอร์ (Jerry 
Leiber, ค.ศ. 1933-2011) และไมก์ สตอลเลอร์ (Mike Stoller เกิด ค.ศ. 1933) แต่ในปี ค.ศ. 1956 มีการบันทึกเสียง
เพลงนี้อีกครั้งโดยเอลวิล เพลสลี่ (Elvis Presley ค.ศ. 1935-1977) และมียอดจำหน่ายมากกว่า 1 ล้านแผ่น นอกจากนั้น
ความนิยมดนตรีของคนผิวดำในหมู่วัยรุ่นผิวขาว ยังเป็นแรงผลักดันให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านสิทธิที่เท่าเทียมกัน
ระหว่างคนผิวสีกับคนผิวขาว (Grout, D. J., et al, 2006, pp. 898) 
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  ดนตรีริทึมแอนด์บลูส์โดยทั่วไปมักประกอบด้วย นักร้องหรือกลุ่มนักร้อง 4 ท่าน (Vocal quartet) เปียโน
หรือออร์แกน กีตาร์ไฟฟ้า เบส และกลองชุด เพลงใหม่ส่วนใหญ่ที่พวกเขาสร้างขึ้นอยู่บนโครงสร้างเพลงบลูส์ 12 ห้อง 
หรือ 32 ห้องเพลงแบบเพลงป๊อปปูลาร์ทั่วไป ดนตรีริทึมแอนด์บลูส์มีจุดเด่นจากลักษณะจังหวะที่มาจากดนตรีบลูส์แบบ

ดั้งเดิม โดยเน้นจังหวะ 2 และจังหวะ 4 ในอัตราจังหวะ  หรือเรียกว่า “แบคบีท” (Back beats) นอกจากนั้นการ
บรรเลงกีตาร์มีการใช้เทคนิคดันสาย (Whining) และใช้ทำนองเบสที่วนซ้ำ (Grout, D. J., et al, 2006, pp. 898) 
  ด้วยจังหวะในดนตรีที่หนักแน่น และการแสดงที่ถึงอารมณ์ของดนตรีริทึมแอนด์บลูส์ ถือเป็นจุดดึงดูดนัก
ฟังเพลงวัยรุ่น รวมถึงการให้ความสำคัญกับดนตรีริทึมแอนด์บลูส์ของอุตสาหรกรรมดนตรี ทำให้ดนตรีริทึมแอนด์บลูส์
แพร่กระจายออกไปอย่างรวดเร็ว และประสบความสำเร็จเป็นอย่างมาก จนทำให้ดนตรีริทึมแอนด์บลูส์ขึ้นมาเป็นดนตรี
กระแสหลักภายหลังสงครามโลกครั้งท่ี 2 จบลง 
 
 ร็อคแอนด์โรล (Rock and Roll) 
  อลัน ฟรีด  (Alan Freed, ค.ศ. 1921-1965) นักจัดรายการวิทยุที่ มี ช่ือเสียงในเมืองคลีฟแลนด์  
(Cleveland) รัฐโอไฮโอ (Ohio) ได้ใช้คำว่า “ร็อคแอนด์โรล” ในการเรียกดนตรีแนวใหม่ที่เกิดขึ้นจากการผสมผสาน
วัฒนธรรมดนตรีป๊อปปูลาร์ของคนผิวสีและคนผิวขาวเข้าด้วยกัน ดนตรีร็อคแอนด์โรลได้รวมเอาจังหวะที่หนักแน่นของ
ดนตรีริทึมแอนด์บลูส์และเสียงกีตาร์ที่เบาบางอยู่เบื้องหลังของดนตรีคัลทรีเข้าด้วยกัน เครื่องดนตรีประกอบไปด้วยกีตาร์
ไฟฟ้าที่บรรเลงจังหวะและทำนอง กีตาร์เบสไฟฟ้าและกลองชุดบรรเลงประกอบ และบางครั้งมีการเพิ่มเครื่องดนตรีอื่นๆ 
เข้าไปด้วย รูปแบบของบทเพลงได้รับอิทธิพลมาจากยุคทินแพนอัลเลย์ จังหวะและรูปแบบในการร้องเพลงได้รับอิทธิพล
มาอย่างหลากหลายทั้งจากบทเพลงบูกี้ วูกี้ (Boogie-woogie) การใช้เสียงแหลมในดนตรีคันทรี และการตะโกนแบบ
ดนตรีกอสเปล และบ่อยครั้งที่บทเพลงที่มีความโรแมนติก (Romantic) จะร้องด้วยเสียงแหบแห้ง คร่ำครวญ แต่ก็จงใจทำ
ให้รู้สึกอ่อนหวาน เนื้อร้องมักจะกล่าวถึงเรื่องความรักหรือเรื่องเพศ (Grout, D. J., et al, 2006, pp. 898) 
  ในปี ค.ศ. 1955 ดนตรีร็อคแอนด์โรลได้แพร่กระจายไปทั่วสหรัฐอเมริกา จากภาพยนตร์เรื่อง “แบล็คบ
อร์ด จังเกิ้ล” (Blackkboard Jungle) โดยใช้เพลง “Rock Around the Clock” ของวงดนตรีบิล เฮลีย์ แอนด์ เดอะโค
เมตท์ (Bill Haley and the Comets) เป็นเพลงประกอบภาพยนตร์ เอลวิส เพลสลีย์ (Elvis Presley, ค.ศ. 1935-1977) 
เป็นศิลปินร็อคแอนด์โรลคนแรกท่ีประสบความสำเร็จอย่างมหศัจรรย์ดว้ยการผสมผสานท่ีลงตัวของดนตรคีันทรีและดนตรี
ริทึมแอนด์บลูส์ ในปี ค.ศ. 1960 ดนตรีร็อตแอนด์โรลได้แพร่กระจายไปทั่วโลก โดยเฉพาะอย่างยิ่งในทุกประเทศที่ใช้
ภาษาอังกฤษในการสื่อสารและทำยอดขายมากกว่าดนตรีทุกชนิด ชัค เบอร์รี (Chuck Berry, ค.ศ. 1926-2017) นักร้อง
นักแต่งเพลงร็อคแอนด์โรลผิวดำ ได้แสดงถึงความองอาจของคนหนุ่มสาวที่จะมาแทนท่ีคนรุ่นเก่าด้วยเพลง “Roll Over, 
Beethoven” (Grout, D. J., et al, 2006, pp. 898-899) ในปี ค.ศ. 1956 ชัค เบอร์รี ได้รับการยกย่องให้มีรายช่ืออยู่ใน
หอเกียรติยศร็อคแอนด์โรล (Rock and Roll Hall of Fame) และปี ค.ศ. 1986 และในนิตยสารโรลลิงสโตน จัดให้เขา
อยู่อันดับที่ 5 ของอับดับ 100 ศิลปินท่ีเยี่ยมที่สุดตลอดกาล 
  จากการผสมผสานกับของสองวัฒนธรรมหลักทางดนตรีในสหรัฐอเมริกา คือ วัฒนธรรมคนผิวขาว และ
วัฒนธรรมคนผิวดำ ทำให้เกิดดนตรีแนวใหม่ที่เรียกว่า “ดนตรีร็อคแอนด์โรล” และจากอุตสาหกรรมภาพยนตร์          
ทำให้ดนตรีร็อคแอนด์โรลได้แพร่กระจายออกไปทั่วโลกและได้รับการตอบรับที่ดีจากผู้คนจำนวนมาก จนทำให้กระแส
ดนตรีร็อคแอนด์โรลกลายเป็นดนตรีกระแสหลักตั้งแต่ปี ค.ศ. 1955 นอกจากนั้นยังมีการเลียนแบบรูปแบบการแต่งตัว 
การพูด และท่าทางของศิลปินร็อคแอนด์โรลในหมู่นักฟังเพลงและวัยรุ่นทั่วโลก 
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 โฟล์ค (Folk) 
  10 ปีหลังสงครามโลก ความสนใจในดนตรีโฟล์คอเมริกันเพิ่มสูงขึ้น ทำให้ เกิดรูปแบบใหม่ของ       
ดนตรีป๊อปปูลาร์และนำไปสู่กระแสวัฒนธรรมโฟล์ค มีการใช้คำจำกัดความสำหรับเพลงที่แต่งขึ้นใหม่และมีการจำหน่าย
ทั้งในรูปแบบโน้ตเพลงและแผ่นบันทึกเสียงว่า “เพลงป๊อปปูลาร์” เพราะวัฒนธรรมทางดนตรีทั้งหมดได้กลายเป็นลักษณะ
ดนตรีโฟล์ค ดนตรีป๊อปปูลาร์รูปแบบอ่ืน ๆ ส่วนใหญ่มีความซับซ้อนและต้องการความเป็นมืออาชีพของนักดนตรีเพิ่มมาก
ขึ้น แต่ดนตรีโฟล์คมีความเรยีบง่าย ใช้กีตาร์หรือเบนโจเป็นเครื่องดนตรบีรรเลงประกอบ มักมีนักดนตรีรับเชิญหรือนักร้อง
หลาย ๆ ท่าน และบ่อยครั้งท่ีผู้ชมได้รับการเชิญเข้าร่วมในการร้องเพลง ดนตรีโฟล์คเหมือนกับดนตรีร็อคแอนด์โรลที่เสียง
ร้องในดนตรีมีความสำคัญเพื่อแสดงถึงอัตลักษณ์และอุดมการณ์  ในศตวรรษที่ 19 นักร้องนักแต่งเพลงหลายท่านได้
ดัดแปลงดนตรีให้มีเนื้อหาเกี่ยวข้องกับเรื่องการเมืองการปกครอง มีการเขียนเนื้อร้องใหม่เพื่อสนับสนุนกลุ่มผู้ใช้แรงงาน
และสภาพสังคมต่าง ๆ หลายบทเพลงถูกสร้างขึ้นสำหรับขบวนการสิทธิพลเมืองในอเมริกา (Civil Right movement) 
รวมถึงเพลงหลักของการเคลื่อนไหวอย่างเพลง “We Shall Overcome” ที่ดัดแปลงมาจากเพลงสวดในศาสนา (Grout, 
D. J., et al, 2006, pp. 900) 
  ในช่วงคริสต์ทศวรรษที่ 1940 - 1950 วูดดี กูธรี (Woody Guthrie, ค.ศ. 1912-1967) และพีต ซีเกอร์ 
(Pete Seeger, เกิด ค.ศ. 1919) เป็นนักร้องนักแต่งเพลงที่มีผลงานที่โดดเด่นและมีช่ือเสียงเป็นอย่างมากในดนตรีโฟล์ค 
ในคริสต์ทศวรรษที่  1960 การเรียกร้องเพื่อสิทธิพลเมืองเริ่มมีมากขึ้นและเกิดการต่อต้านสงครามเวียดนาม               
ทำให้นักดนตรีรุ่นใหม่ เช่น โจน ไบซ์ (Joan Baez, เกิด ค.ศ. 1941) และบ็อบ ดิลลัน (Bob Dylan, เกิด ค.ศ. 1941)    
ได้แสดงถึงความรู้สึกไม่พอใจของคนหนุ่มสาวผ่านทางบทเพลง เช่น “Blowin in the Wind” ในปี ค.ศ. 1962 และ 
“The Times They Are A-Changin” ในปี ค.ศ. 1963 เป็นต้น ดิลลันได้รวบรวมเอาดนตรีโฟล์คแบบดั้งเดิมอย่างเสียง
ประสานของกีตาร์ที่เรียบง่าย เข้ากับการร้องด้วยน้ำเสียงท่ีแข็งกระด้าง การใช้ฮาร์โมนิกา (Harmonica) และความรู้สึกท่ี
ชัดเจนของบทเพลง ในช่วงกลางของคริสต์ทศวรรษที่ 1960 ดิลลันได้ผสมผสานวัฒนธรรมดนตรีโฟล์คและดนตรีร็อคเข้า
ด้วยกันโดยการใช้กีตาร์ไฟฟ้า ใช้จังหวะที่ผิดเพี้ยนไปจากเดิมอย่างชัดเจน การสัมผัสอักษร เนื้อร้องที่ซับซ้อนมีความหมาย
สองนัย ล้ำลึกหรือการซ้อนความหมายคำ สิ่งเหล่านี้ทำให้ผู้คนในช่วงเวลานั้นหลงใหลและเป็นแรงบัลดาลใจให้กับศิลปิน
กลุ่มต่าง ๆ มากมาย (Grout, D. J., et al, 2006, pp. 900) 
  ดนตรีโฟล์คเริ่มแพร่กระจายและเป็นที่รู้จักในสหรัฐอเมริการาวปี ค.ศ. 1955 ความเรียบง่ายของดนตรี
โฟล์ค และการนำเพลงโฟล์คมาเป็นสื่อในการเรียกร้องสิทธิพลเมืองและต่อต้านสงครามเวียดนาม ทำให้ดนตรีโฟล์คได้รับ
ความนิยมเป็นอย่างมากในเวลาต่อมา 
   
 ร็อคอังกฤษ (British Rock) 
  ในช่วงต้นคริสต์ทศวรรษท่ี 1960 วงดนตรีร็อคหลายวงที่มีช่ือเสียงเริ่มเสื่อมความนิยมลง แต่วงดนตรีเดอะ
บีเทิล (The Beatles) จากเมืองลิเวอร์พูล (Liverpool) ประเทศอังกฤษ กลับได้รับความสนใจเป็นอย่างมาก วงดนตรี
เดอะบีเทิลมีสมาชิก 4 ท่าน คือ จอห์น เลนนอน (John Lennon, ค.ศ. 1940-1980) พอล แม็กคาร์ตนีย์ (Paul 
McCartney เกิด ค.ศ. 1942) จอร์จ แฮร์ริสัน (George Harrison, ค.ศ. 1943-2001) และริงโก สตาร์ (Ringo Starr, เกดิ 
ค.ศ. 1940) กระแสความคลั่งไคล้เดอะบีเทิลได้เกิดขึ้นทั่วทั้งประเทศอังกฤษในปี ค.ศ. 1963 และลามไปถึงสหรัฐอเมริกา 
เมื่อวงดนตรีเดอะบีเทินได้ไปเปิดการแสดงท่ัวท้ังสหรัฐอเมริกาในเดือนกุภาพันธ์ ค.ศ. 1964 หลักจากน้ันพวกเขาเริ่มทุ่มเท
ในการบันทึกเสียงในห้องบันทึกเสียงอย่างจริงจัง มีการทดลองใช้เทคนิคที่ไม่สามารถทำได้ในการแสดงดนตรีสด       
ตั้งแต่รูปแบบดนตรีของประเทศอังกฤษท่ีบรรเลงในหอแสดงดนตรีไปจนถึงดนตรีซีตาร์ของประเทศอินเดีย ส่งผลให้อัลบั้ม 
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“Sgt. Pepper’s Lonely Hearts Club Band” ในปี ค.ศ. 1967 ได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก และทำให้ระดับความ
สนใจของผู้ที่ช่ืนชอบเพิ่มมากข้ึนทัดเทียมกับดนตรีคลาสสิก ตัวอย่างของพวกเขาได้เป็นแรงบันดาลใจให้กับวงร็อคต่าง ๆ 
ในการทดลองใช้เทคโนโลยีการบันทึงเสียงและได้สร้างมาตรฐานดนตรีร็อคที่เข้มข้นขึ้น การแสดงทั่วทั้งสหรัฐอเมริกา    
ของวงดนตรีเดอะบีเทิลในปี ค.ศ. 1964 เป็นการเปิดช่องทางให้กับวงดนตรีต่าง ๆ จากประเทศอังกฤษได้เข้ามาทำการ
แสดงดนตรีสหรัฐอเมรกิามากขึ้นโดยเฉพาะในทวีปอเมรกิาเหนือ เช่น วงดนตรีเดอะโรลลิงสโตนส ์(The Rolling Stones)    
วงดนตรีเดอะคิงค์ส (The Kinks) วงดนตรีดิแอนิมอล (The Animal) วงดนตรีเดอะฮู (The Who) และวงดนตรีครีม 
(Cream) เป็นต้น วงดนตรีหลายวงเหล่านี้มีพื้นฐานมาจากดนตรีบลูส์ และได้รับอิทธิพลมาจากนักดนตรีบลูส์ชาวแอฟริ
กัน-อเมริกัน ตัวอย่างเช่น โรเบิร์ต จอห์นสัน (Robert Johnson, ค.ศ. 1911-1938) ที่ให้ความสำคัญของการบรรเลง
เดี่ยวกีตาร์ไฟฟ้าทำให้ดนตรีร็อคของพวกเขามีความชัดเจนขึ้น (Grout, D. J., et al, 2006, pp. 899) 
  เมื่อดนตรีร็อคแพร่กระจายไปทั่วสหรัฐอเมริกา และกลายเป็นดนตรีกระแสหลัก จิมี เฮนดริกซ์ (Jimi 
Hendrix, ค.ศ. 1942-1970) และเอริก แคลปตัน (Eric Clapton, เกิด ค.ศ. 1945) ได้ทำให้กีตาร์ไฟฟ้ามีบทบาทมากขึ้น
เหมือนกับไวโอลินในผลงานของ นิกโกเลาะ ปากานินี (Niccolo Paganini, ค.ศ. 1782-1840) และเปียโนในผลงานของ 
ฟรันทซ์ ลิสท์ (Franz Liszt, ค.ศ. 1811-1886) ในปี ค.ศ. 1969 เฮนดริกซ์ ได้สร้างความประหลาดใจจากการบรรเลง
เดี่ยวกีตาร์ไฟฟ้าในบทเพลง “The Star-Spangled Banner” ซึ่งเป็นเพลงชาติสหรัฐอเมริกา ในงานแสดงดนตรีร็อคก
ลางแจ้ง “Woodstock” เขาได้แสดงออกถึงการต่อต้านความเป็นชาตินิยมของคนอเมริกันและยงัแสดงความอัจฉริยะทาง
ดนตรีของตัวเขาเอง ในช่วงเวลานี้วงดนตรีร็อคแต่ละวงพยายามค้นหาเอกลักษณ์ของตัวเอง พวกเขาได้พัฒนารูปแบบใหม่ 
ๆ ข้ึนมากมายภายใต้ความหลากหลายของดนตรีร็อค เช่น รูปแบบดนตรีแคลิฟอร์เนียของวงดนตรีเดอะบีชบอยส์ (The 
Beach Boys) รูปแบบดนตรีเฮฟวีเมทัล (Heavy metal) ของวงดนตรีเต็ปเพ็นวูล์ฟ (Steppenwolf) รูปแบบดนตรี
ฮาร์ดร็อค (Hard rock) ของวงดนตรีเลด เซพเพลิน (Led Zeppelin) และวงดนตรีแอร์โรสมิธ (Aerosmith) รูปแบบ
ดนตรีไซคีเดลิกร็อค (Psychedelic rock) ของวงดนตรีเจฟเฟอร์สัน แอร์เพลน (Jefferson Airplane) และรูปแบบดนตรี
ทดลองหรือเรียกว่า “ดนตรีอวองต์การ์ด” (Avant-garde) ของแฟรงก์ แซปพา (Frank Zappa, ค.ศ. 1940-1993) เป็น
ต้น แต่รูปแบบดนตรีและเนื้อร้องทั้งหมดมุ่งเน้นไปที่กลุ่มเยาวชน และมักแสดงถึงความขัดแย้งทางการเมือง หรือความ
คาดหวังทางสังคม (Grout, D. J., et al, 2006, pp. 900) 

  ดนตรีป๊อปปูลาร์ในช่วงต้นคริสต์ทศวรรษที่ 1960 เริ่มเปลี่ยนแปลงไป โดยเป็นดนตรีร็อคที่มาจาก
ประเทศอังกฤษ และแพร่กระจายเข้าสู่สหรัฐอเมริกาในปี ค.ศ. 1964 วงดนตรีที่ถือว่าเป็นจุดเริ่มต้นของดนตรีป๊อปปูลาร์
รูปแบบใหม่นี้คือ “วงเดอะบีเทิล” ดนตรีร็อคให้ความสำคัญกับการบรรเลงเดี่ยวกีตาร์ไฟฟ้ามากขึ้น และพยายามต้นหา
เอกลักษณ์เป็นของตัวเอง ทำให้ในเวลาต่อมาดนตรีร็อคแตกกระจายออกเป็นออกเป็นรูปแบบต่าง ๆ มากมาย 

 
บทสรุป 
 ความหลากหลายของวัฒนธรรมดนตรีป๊อปปูลาร์แสดงให้เห็นถึงกลุ่มชนที่หลากหลายของสังคมสมัยใหม่ที่ใช้
ชีวิตร่วมกัน แม้จะมีระบุกลุ่มคนออกเป็นกลุ่มต่าง ๆ แต่ละประเพณีเหล่านี้แสดงถึงการผสมผสานขององค์ประกอบหลาย
ด้าน ดนตรีป๊อปปูลาร์ในประเทศต่าง ๆ ได้ผสมผสานประเพณีท้องถิ่นและภูมิภาคเข้ากับองค์ประกอบที่ดูดซับมาจาก
รูปแบบดนตรีอเมริกันป๊อปปูลาร์ แม้ว่าดนตรีแบบดั้งเดิมของวัฒนธรรมหรือของภูมิภาคจะช่วยสร้างความรู้สึกที่เป็น
เอกลักษณ์ร่วมกันของคนทุกรุ่น การเกิดขึ้นใหม่ของรูปแบบดนตรีป๊อปปูลาร์ในแต่ละภูมิภาคได้สะท้อนและสร้าง
ระยะห่างระหว่างคนรุ่นเก่ากับคนรุน่ใหม่และประชากรในชนบทและในเมอืงหลวง (Grout, D. J., et al, 2006, pp. 902)  
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 การเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยของดนตรีป๊อปปูลาร์ ทำให้เกิดความหลากหลายทั้งในลักษณะของบทเพลง
รูปแบบ และองค์ประกอบต่าง ๆ ของดนตรี ผู้เรียบเรียงเสียงประสานจึงควรมีความรู้ความเข้าใจอย่างถูกต้องในแต่ละ
รูปแบบของดนตรีป๊อปปูลาร์ ซึ่งจะทำให้การเรียบเรียงเสียงประสานถูกต้องและสมบูรณ์ที่สุด 
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ทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซา้ย 
Fundamental Homomorphism Theorems for Left Almost Rings 

 
ไพโรจน์ เยียระยง1 

1หลักสูตรสาขาวิชาคณิตศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม 
 

บทคัดย่อ 
 

ในบทความนี้จะตรวจสอบแนวคิดของทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้ายและศึกษาสมบัติบางอย่าง
ของไอดีลดังกล่าว นอกจากนี้ ได้พิสูจน์ว่าถ้า A  และ B  เป็นไอดีลของริงเกือบซ้ายของ R  ซึ่ ง A B  แล้ว 

( ) ( )/ / / / .R A B A R B  
 
คำสำคัญ : LA -ริง ริงเกือบซ้าย ทฤษฎีบทฟังก์ชันสมสณัฐานท่ีหนึ่ง ทฤษฎีบทฟังก์ชันสมสัณฐานท่ีสอง ทฤษฎีบทฟังก์ชัน 

สมสณัฐานท่ีสาม 
 

ABSTRACT 
 

In this paper, we investigate the concept of fundamental homomorphism theorems for left almost 
rings and give some properties of such ideals. Further, we prove that if A  and B  are ideals of a left 

almost ring R  such that ,A B  then ( ) ( )/ / / / .R A B A R B  
 
Keywords: LA -ring, left almost ring, first isomorphism theorem, second isomorphism theorem, third 

isomorphism theorem 
 

บทนำ 
ริงเกือบซ้ายหรือที่เรียกย่อ ๆ ว่า LA -ริง คือ ริงที่ได้พัฒนาและขยายแนวความคิดมาจากทฤษฏีบทกรุปเกือบซ้าย

และริงสลับที่ ซึ่งเป็นพ้ืนฐานของโครงสร้างพีชคณิตที่ถูกค้นพบครั้งแรกโดย ยูซุฟ (Yusuf) ในปี ค.ศ. 2006 ได้อธิบายว่าระบบ

พีชคณิต ( ), ,R +    จะเรียกว่า “ริงเกือบซ้าย” ถ้า ( ),R +  เป็นกรุปเกือบซ้าย ( ),R   เป็นกึ่งกรุปเกือบซ้ายและมีสมบัติ
แจกแจง นอกจากนี้ริงเกือบซ้ายยังมีนักคณิตศาสตร์ศึกษาสมบัติต่าง ๆ และถูกพัฒนาอย่างแพร่หลาย เช่น ในปี ค.ศ. 2010 
ชาฮ์และรีฮ์แมน (Shah and Rehman) ได้หาเง่ือนไขที่จำเป็นและเพียงพอของสมบัติแจกแจงซ้ายในริงเกือบซ้ายมีเอกลักษณ์
ซ้ายที่จะมีสมบัติแจกแจงขวา ต่อมาในปี ค.ศ. 2011 มูฮามมัดและคณะ (Muhammad et al.) ได้ศึกษาโครงสร้างพื้นฐานของ
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ริงเกือบซ้ายที่ไม่มีสมบัติเปลี่ยนหมู่ เช่น ได้แสดงว่า ( ) ( )
2 2

x y y x+ = +  สำหรับทุกสมาชิก x  และ y  ในริงเกือบซ้าย 
R  นอกจากนี้ ชาฮ์และคณะ (Shah et al.) ได้แสดงการการพิสูจน์ผลรวมของไอดีลในริงเกือบซ้ายยังเป็นไอดีลและได้หา
เงื่อนไขที่จำเป็นและเพียงพอของใกล้ริงเกือบซ้ายที่จะเป็นผลบวกตรงของไอดีล ต่อมาในปี ค.ศ. 2011 ชาฮ์และคณะ (Shah 
et al.) ได้ศึกษาและขยายแนวคิดของริงที่ไม่มีสมบัติเปลี่ยนหมู่และได้กำหนดแนวคิดของริงย่อยเกือบซ้ายปกติวิภัชนัยสหัช
ญาณนิยม ยิ่งไปกว่านั้นในปี ค.ศ. 2013 รีฮ์แมนและคณะ (Rehman et al.) ได้ยกตัวอย่างของริงเกือบซ้ายที่ไม่มีสมบัติ
เปลี่ยนหมู่ และในปี ค.ศ.2017 ไพโรจน์ เยียระยง (Pairote Yiarayong) ได้ศึกษาสมบัติบางประการของเซตย่อยวิภัชนัยในริง
เกือบซ้าย 

ในบทความนี้เป็นการอธิบายความหมายและจะตรวจสอบแนวคิดของทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบ
ซ้ายและศึกษาสมบัติบางอย่างของไอดีล เป็นต้น 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อหาสมบัติและสร้างทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้าย 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
ในการหาสมบัติและสร้างทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้าย ผู้วิจัยได้ศึกษาในริงเกือบซ้ายที่มี

เอกลักษณ์ทางซ้าย (left almost ring with left identity) 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

ในบทนี้จะได้กล่าวถึงขั้นตอนการสร้างทฤษฎีบทต่าง ๆ ท่ีใช้ในการทำวิจัยนี้ซึ่งเป็นรูปแบบโครงวิจัยเชิงทฤษฎี จึงไม่มี
การลงพื้นที่ แต่จะเป็นการศึกษาหาข้อมูลจากบทความวิจัยต่าง ๆ จากเว็บไซต์ที่เกี่ยวกับไอดีล (ideal) ในริงเกือบซ้าย (left 
almost ring) และคาดเดาพฤติกรรมของไอดีล (Ideal) ในริงเกือบซ้าย (left almost ring) เพื่อสร้างทฤษฎีบทหลักมูลของ
ฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้าย 
 

ผลการวิจัย 
แนวคิดของทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้ายก็มีแนวความคิดเดียวกันกับทฤษฎีบทหลักมูลของ

ฟังก์ชันสมสัณฐานกรุปหรือของริงซึ่งเคยศึกษากันมาบ้างแล้วในรายวิชาพีชคณิตนามธรรม ในหัวข้อน้ีจะกล่าวถึงทฤษฎีบทที่มี
ความสำคัญอย่างมากของทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้ายโดยเริ่มต้นจากการศึกษาทฤษฎีบท ดังนี้ 
ทฤษฎีบท 1. ทฤษฎีบทฟังก์ชันสมสัณฐานที่หนึ่ง (first isomorphism theorem) กำหนดให้ R  และ S  เป็นริงเกือบ
ซ้าย ถ้า : R S →  เป็นฟังก์ชันสาทิสสัณฐานของริงเกือบซ้ายแล้ว / ImR Ker   
การพิสูจน์ กำหนดให้ K Ker=  และ : /R K S →  นิยามโดย ( ) ( )K x x + =  สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ 
ใน R  เริ่มต้นจะแสดงว่า   เป็นฟั งก์ ชันจาก /R K  ไป  S  กำหนดให้  x และ y  เป็นสมาชิดใด ๆ ใน ซึ่ ง 
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K x K y+ = +  เนื่องจาก 0x x K x= +  +  จะได้ว่า x K y +  ดังนั้นจะมีสมาชิก k  ใน K  ซึ่ง x k y= +  
เพราะว่า 

       ( )K x +  ( )x=  
     ( )k y= +  
     ( ) ( )k y = +  
     0 ( )y= +  
     ( )y=   
     ( )K y= +   
จึงได้ว่า   จาก /R K  ไป S  ต่อไปจะแสดงว่า   เป็นฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้าย กำหนดให้ x และ y  เป็นสมาชิด
ใด ๆ ใน R  เนื่องจาก 
  ( )( ) ( )K x K y + + +  ( )( )K x y= + +  

     ( )x y= +  
     ( ) ( )x y = +  
     ( ) ( )K x K y = + + +  
และ 
  ( )( )( )K x K y + +  ( )K xy= +  

     ( )xy=  
     ( ) ( )x y =  
     ( ) ( )K x K y = + +  
ทำให้ได้ว่า   เป็นฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้าย สุดท้ายนี้จะแสดงว่า   เป็นฟังก์ชันหนึ่งต่อหนึ่ง กำหนดให้ x  และ y  
เป็นสมาชิดใด ๆ ใน R  ซึ่ง ( ) ( )K x K y + = +  เนื่องจาก 

           0  ( ) ( )x x = −  
     ( ) ( )K y K x = + − +  
     ( ) ( )y x = −  
     ( ) ( )y x = + −  
     ( )y x= −  
จึงได้ว่า y x K−   ทำให้ได้ ( )K K y x= + −  พิจารณา 

    K x+  (0 )K x= + +  
     ( 0) ( )K K x= + + +  
     ( )( ) ( )K y x K x= + − + +  

     ( )( )K y x x= + − +  

     ( )( )K x x y= + − +  
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     (0 )K y= + +  

     K y= +  
ดังนั้น   เป็นฟังก์ชันหนึ่งต่อหนึ่ง จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า / ImR Ker      
จากทฤษฎีบท 1 สามารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

แผนภาพ 1. แผนภาพแสดง / ImR Ker   
 

จากแผนภาพ 1 ถ้า : /R R K →  นิยามโดย ( )x K x = +  สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน R  จะได้ว่า   
เป็นฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้าย เนื่องจาก 

         ( )( )x   ( ( ))x =  
  ( )K x= +   

      ( )x=  
จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า   =   

 
บทแทรก 2. กำหนดให้ R  และ S  เป็นริงเกือบซ้าย ถ้า : R S →  เป็นฟังก์ชันสาทิสสัณฐานริงเกือบซ้ายแบบท่ัวถึงแล้ว 

/R Ker S   
การพิสูจน์ สามารถแสดงได้ในทำนองเดียวกันกับบทพิสูจน์ของทฤษฎีบท 1     

 
ทฤษฎีบท 3. ทฤษฎีบทฟังก์ชันสมสัณฐานที่สอง (second isomorphism theorem) กำหนดให้ A  และ B  เป็นไอดีล
ของริงเกือบซ้าย R  ถ้า A B  แล้ว ( ) / / ( )A B A B A B+    
การพิสูจน์ สมมติให้ A  และ B  เป็นไอดีลของริงเกือบซ้าย R  เห็นได้ชัดเจนว่า A B+  เป็นไอดีลของ R  กำหนดให้ 

: / ( )A B B A B + →   นิยามโดย : ( )a b A B b + →  +  สำหรับทุกสมาชิก a A  และ b B  ใน A  
และ B  ตามลำดับ เริ่มต้นจะแสดงว่า   เป็นฟังก์ชันจาก A B+  ไป / ( )B A B  กำหนดให้ 1 1a b+  และ 2 2a b+  
เป็นสมาชิกใด ๆ ใน A B+  โดยที่ 1 1 2 2a b a b+ = +  เนื่องจาก 

  

 

 R

 /R K

 Im
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    1 2a a−  
1 2(0 )a a= + −  

     ( )1 1 1 2( )b b a a= − + + −  

     ( )1 1 1 2( )a b b a= + − −  

     ( )2 2 1 2( )a b b a= + − −  

     ( )1 2 2 2( )b b a a= − + + −  

     
2 2 1 2( ) ( )a a b b= − + + +  

     
1 20 ( )b b= + − +  

     1 2b b= − +  
นั่นคือ 

1 2 1 2( )b b b b A B− = − − +    ดังนั้น 
1 2( ) ( )A B A B b b =  + −  พิจารณา 

   2( )A B b +  2( ) (0 )A B b=  + +  

     ( )2( 0) ( )A B A B b=  + +  +  

     ( )2( ) ( )A B A B b=  +  +  

     ( ) ( )1 2 2( ) ( ) ( )A B b b A B b=  + − +  +  

     ( )1 2 2( ) ( )A B b b b=  + − +  

     ( )2 2 1( ) ( )A B b b b=  + − +  

     1( ) (0 )A B b=  + +  
     1( )A B b=  +  
จึงได้ว่า 1 1 2 2( ) ( )a b a b + = +  จากที่กล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า   เป็นฟังก์ชันจาก A B+  ไป / ( )B A B  
ต่อไปจะแสดงว่า   เป็นฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้าย กำหนดให้ 1 1a b+  และ 2 2a b+  เป็นสมาชิกใด ๆ ใน A B+  
เนื่องจาก 

       ( )1 1 2 2( ) ( )a b a b + + +  ( )1 2 1 2( ) ( )a a b b= + + +  
      1 2( )A B b b=  + +  
       
       
และ 

     

       

       

       

       

1 2( ) ( )A B b A B b=  + +  +

1 1 2 2( ) ( )a b a b = + + +

( )1 1 2 2( )( )a b a b + + ( )1 2 2 1 2 2( ) ( )a a b b a b= + + +

( )1 2 1 2 1 2 1 2( ) ( )a a a b b a bb= + + +

( )1 2 1 2 1 2 1 2( ) ( )bb b a a b a a= + + +

( )( )1 2 1 2 1 2 1 2( )a b a a b a bb= + + +

1 2A B b b=  +
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จะได้ว่า  ฟังก์ ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้าย ต่อไปจะแสดงว่า  กำหนดให้  จะได้ว่า 

 แต่   ดั งนั้ น   จึ งได้ ว่ า   นั่ น คื อ 
 ทำให้ได้ว่า  ดังนั้น  กำหนดให้  เนื่องจาก 

        
       

       

       

       
       
       
       
       
ดังนั้น  จึงสรุปได้ว่า  ทำให้ได้ว่า  เป็นฟังก์ชันหนึ่งต่อหนึ่ง สุดท้ายนี้จะแสดงว่า  เป็น
ฟังก์ชันทั่วถึง กำหนดให้  เป็นสมาชิกใด ๆ ใน  จะมีสมาชิก  ใน  ซึ่ง 

 ทำให้ได้ว่า  เป็นฟังก์ชันทั่วถึง โดยทฤษฎีบทฟังก์ชันสมสัณฐานที่หนึ่งสามารถสรุปได้ว่า 

         
 จากทฤษฎีบท 3 สมารถสรุปเป็นแผนภาพได้ดังนี้ 
 
 
 
 
 

แผนภาพ 2. แผนภาพแสดง  
 
 จากแผนภาพ 2 ถ้า  นิยามโดย  สำหรับทุกสมาชิก  
แ ล ะ   ใด  ๆ  ใน   แ ล ะ   ต าม ล ำดั บ  จ ะ ได้ ว่ า   เป็ น ฟั งก์ ชั น ส ม สั ณ ฐ าน ริ ง เกื อ บ ซ้ า ย  แ ล ะ ให้  

 นิยามโดย  จะได้ว่า 

          

        

       

1 2( )( )A B b A B b=  +  +

1 1 2 2( ) ( )a b a b = + +

 Ker A = a b Ker+ 

( )a b A B + =  ( )a b A B b + =  + A B A B b =  + b A B 

b A a b A+  Ker A  a A

( )a (0 )a= +

( )(0 0) a= + +

( )( 0) 0a= + +

( )( )0 0a= + +

( 0) (0)a = + +

( 0) (0 0)a = + + +

( 0) ( 0)A B A B=  + +  +

A B A B=  + 

A B= 

A Ker A Ker=  

( )A B b + / ( )B A B 0b b= + A B+

(0 ) ( )b A B b + =  + 

( ) / / ( )A B A B A B+  

( ) / / ( )A B A B A B+  

: ( ) /A B A B A + → + ( ) ( )a b A a b + = + + a

b A B 

: ( ) / / ( )A B A B A B + →  ( ( ))A a b A B b + + =  +

( )a b  + ( )( )a b = +

( )( )A a b= + +

( )A B b=  +
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จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า   
 

ทฤษฎีบท 4. ทฤษฎีบทฟังก์ชันสมสัณฐานที่สาม (third isomorphism theorem) ถ้า A  และ B เป็นไอดีลของริงเกือบ
ซ้าย  ซึ่ง  แล้ว  
การพิสูจน์ สมมติให้  และ  เป็นไอดีลของริงเกือบซ้าย  ซึ่ง  กำหนดให้  นิยามโดย 

 สำหรับทุกสมาชิก  ใด ๆ ใน  เริ่มต้นจะแสดงว่า  เป็นฟังก์ชันจาก  ไป  
กำหนดให้  และ  เป็นสมาชิกใด ๆ ใน  ซึ่ง  จะได้ว่า  

             
      
      
      
      
      
เห็นได้ชัดเจนว่า  เนื่องจาก  จะได้ว่า  นั่นคือ  ทำให้ได้
ว่า  พิจารณา 

            
      
      

      

      

      
      
      
แสดงว่า  เป็นฟังก์ชันจาก  ไป  ต่อไปจะแสดงว่า  ฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้าย กำหนดให้  และ  
เป็นสมาชิกใด ๆ ใน  พิจารณา 
     

      

      
      
และ  
        

( )a b= +

  =

R A B ( / ) / ( / ) /R A B A R B

A B R A B : / /R A R B →

( )A x B x + = + x R  /R A /R B

x y R A x A y+ = +

A 0 A= +

( )x x A= − +

( )A x x= + − +

( ) ( )A x A x= − + +

( ) ( )A x A y= − + +

( )A x y= + − +

x y A− +  A B x y B− +  ( )x y x y B− = − − + 

( )B B x y= + −

( )A x + B x= +

(0 )B x= + +

( )( )B y y x= + − +

( )( )B x y y= + − +

( )( ) ( )B x y B y= + − + +

( )B B y= + +

B y= +

( )A y= +

 /R A /R B  x y

R

( )( ) ( )A x A y + + + ( )( )A x y= + +

( )B x y= + +

( ) ( )B x B y= + + +

( ) ( )A x A y = + + +

( )( )( )A x A y + + ( )A xy= +
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จะได้ว่า  ฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้าย ต่อไปจะแสดงว่า  กำหนดให้  เป็นสมาชิกใด ๆ ใน  ซึ่ง 

 จึ ง ไ ด้ ว่ า   จึ ง ไ ด้ ว่ า   นั่ น คื อ   ต่ อ ไ ป ให้  
 ท ำ ให้ ไ ด้ ว่ า   จ ะ ไ ด้ ว่ า   นั่ น คื อ   จึ ง ไ ด้ ว่ า 
 จึงได้ว่า  เป็นฟังก์ชันหนึ่งต่อหนึ่ง สุดท้ายนี้จะแสดงว่า  เป็นฟังก์ชันทั่วถึง กำหนดให้  เป็น

สมาชิกใด ๆ ใน  จะมีสมาชิก  ใน  ซึ่ง  ทำให้ได้ว่า  เป็นฟังก์ชันทั่วถึง โดย

ทฤษฎีบทฟังก์ชันสมสัณฐานท่ีหนึ่งสามารถสรุปได้ว่า    
 

จากทฤษฎีบท 4 สมารถการพสิูจน์ ได้อีกแบบดังแผนภาพต่อไปนี ้
 
 
 
 
 

 
 
 

แผนภาพ 3. แผนภาพแสดง  
 

 จากแผนภาพ 3 ถ้า  เป็นสมาชิกใด ๆ ใน  โดยที่  และ 
 นิยามโดย  สำหรับทุกสมาชิก  

ใน  และ  จะได้ว่า  และ  เป็นฟังก์ชันสมสณัฐานริงเกือบซ้ายและ  

         

       
      
      
จากท่ีกล่าวมาสามารถสรุปได้ว่า   
 

สรุปผลการวิจัย 

โดยทั่ว ๆ ไปแล้วริงจะมีสมบัติปิด เปลี่ยนหมู่ เอกลักษณ์ แจกแจงและสมาชิกแต่ละตัวจะมีตัวผกผันภายใต้กา ร
ดำเนินการ “+ ” แต่ริงเกือบซ้ายเป็นริงที่มีลักษณะพิเศษบางประการ กล่าวคือเป็นริงที่มีสมบัติปิด เอกลักษณ์ซ้าย แจกแจง 

B xy= +

( )( )B x B y= + +

( ) ( )A x A y = + +

 /B A Ker= x R

/A x B A+  x B ( )A x B x B + = + = /B A Ker

A x Ker+  ( )B x A x B+ = + = x B /A x B A+ 

/B A Ker=   B x+

/R B A x+ /R A ( )A x B x + = + 

( / ) / ( / ) /R A B A R B

( / ) / ( / ) /R A B A R B

x R : / , : ( / ) / ( / )R R B R R A B A → →

: / ( / ) / ( / )R B R A B A → ( ) , ( ) ( / )( )x B x x B A A x = + = + A x+

/R A ( ) ( / )( )B x B A A x + = + ,  

( )a  ( )( )x =

( )B x= +

( / )( )B A A x= +

( )x=

  =
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และสมาชิกแต่ละตัวมีตัวผกผันแต่ไม่มีสมบัติเปลี่ยนหมู่ นอกจากนี้ได้ตรวจสอบแนวคิดของทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสม
สัณฐานริงเกือบซ้าย ดังนี ้

1. ทฤษฎีบทฟังก์ชันสมสัณฐานที่หนึ่ง กำหนดให้ R  และ S  เป็นริงเกือบซ้าย ถ้า : R S →  เป็นฟังก์ชันสาทิส
สัณฐานของริงเกือบซ้ายแล้ว / ImR Ker   

2. ทฤษฎีบทฟังก์ชันสมสัณฐานที่สอง กำหนดให้ A และ B  เป็นไอดีลของริงเกือบซ้าย R  ถ้า A B  แล้ว 

( ) / / ( )A B A B A B+    
3. ทฤษฎีบทฟังก์ ชันสมสัณฐานที่สาม ถ้า A และ B  เป็นไอดีลของริงเกือบซ้าย R  ซึ่ ง A B  แล้ว 

( / ) / ( / ) /R A B A R B  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการตรวจสอบแนวคิดของทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้ายที่มีเอกลักษณ์ทางซ้าย ที่ได้กล่าวไป

ข้างต้น จะสอดคล้องกับทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐานของริง 
 

ข้อเสนอแนะ 
ผลจากการทำวิจัยมีวัตถุประสงค์เพื่อเพื่อหาสมบัติและสร้างทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐานริงเกือบซ้าย

สามารถนำความรู้มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการสร้างทฤษฎีบทต่าง ๆ เช่น สร้างทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐานมอดูล
เกือบซ้าย โดยมีข้อเสนอแนะในการทำงานวิจัยสำหรับผู้ที่สนใจ เช่น ศึกษาการสร้างทฤษฎีบทหลักมูลของฟังก์ชันสมสัณฐาน
กึ่งริงเกือบซ้าย 
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ต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ต.บ้านทาน อ.บ้านลาด จ.เพชรบุรี 
Prototyping Application Tantanot Tourist Route  

นันทิรา ธีระนันทกลุ1 

1สาขาคอมพิวเตอร์ประยุกต์ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบุรี 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งน้ีมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาข้อมูลเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัด
เพชรบุรี 2) เพื่อพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี และ 
3) เพื่อหาความพึงพอใจของผู้ใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัด
เพชรบุรี โดยผลการศึกษาจึงสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1. ผลการศึกษาข้อมูลเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี มีเส้นทางที่
เหมาะสำหรับรถจักรยานเที่ยวชมเตาตาล เหมาะกับผู้ที่สนใจเรียนรู้วิถีชีวิตทำน้ำตาลโตนด ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ได้นำมาบูรณาการ
ข้อมูลท่องเที่ยวโดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้ผู้ใช้สามารถสืบค้นข้อมูลท่องเที่ยวได้สะดวกรวดเร็ว ถูกต้อง ซึ่งทำผู้ใช้ 
ได้รับความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการ ซึ่งได้ออกแบบให้มีสภาพแวดล้อมของระบบโดยผู้ใช้สามารถสืบค้นข้อมูล
ท่องเที่ยวผ่านหน้าจอเดียวของแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนดได้ตลอดเวลา 

2. ผลการพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
ซึ่งการพัฒนาแอปพลิเคชันได้ออกแบบไว้ให้มีการลงทะเบียนผู้เข้าใช้ และส่วนผู้ใช้ทำการสืบค้นข้อมูลท่องเที่ยว ตามที่ต้องการ 
โดยที่ผู้ดูแลระบบจะทำหน้าที่ในการปรับปรุงแก้ไขข้อมูลพื้นฐานเพื่อให้ข้อมูลในฐานข้อมูลมีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน
ตลอดเวลา สามารถเรียกดูรายละเอียดในส่วนแสดงข้อมูลสถานท่ีอื่น ๆ เพิ่มเติมเพื่อใช้ในการวางแผนการเดินทางของผู้ใช้ได้  

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อการใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน 
อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี จากผู้ใช้จำนวน 15 ท่าน ปรากฏว่าผลการประเมิน ในภาพรวมได้ค่าเฉลี่ยร้อยละเท่ากับ 4.31 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 ซึ่งแสดงว่าต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน 
อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ผู้ใช้มีความพอใจในระดับดี 

 
คำสำคัญ : แอปพลิเคชัน เส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด 
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ABSTRACT 
 

The purposes of the study  were to: 1) study Tantanot Tourist Route information, Ban Than 
Subdistrict, Ban Lat District, Phetchaburi Province, 2) develop a prototype of Tantanot Tourist Route 
Application, Ban Tan Subdistrict, Ban Lat District, Phetchaburi Province, and 3) evaluate the satisfaction 
assessment of model users. Route Tantanot Tourist Route Application, Ban Than Subdistrict, Ban Lat 
District, Phetchaburi Province. 

The finding revealed as follows: 
1. Results of Tantanot Tourist Route Information, Ban Than Subdistrict, Ban Lat District, 

Phetchaburi Province There is a route that is suitable for bicycles to visit Ta Tao Tan. Suitable for those 
who are interested in learning the lifestyle of making jaggery These data are integrated into tourist 
information by using information technology. So that users can search for travel information conveniently, 
quickly, and accurately, which makes it convenient for users to access the information they need Which 
has been designed to have a system environment in which users can search for travel information 
through a single screen of the Tantanot Tourist Route Application at any time. 

2. The results of the Prototype Application Development of Tantanot Tourist Route, Ban Than 
Subdistrict, Ban Lat District, Phetchaburi Province The application development is designed to have user 
registration. And the user searches for travel information As required The system administrator is 
responsible for updating the basic information so that the information in the database is accurate and up 
to date at all times. Details can be browsed in the section showing additional location information for use 
in the user's travel planning. 

3. Results of user satisfaction on the Prototype of Tantanot Tourist Route Application, Ban Than 
Subdistrict, Ban Lat District, Phetchaburi Province From the 15 users, it appears that the evaluation results 
In overall, the average value was 4.31 percent and the standard deviation of 0.67, which shows that the 
Prototype of Tantanot Tourist Route Application, Ban Than Subdistrict, Ban Lat District, Phetchaburi 
Province Users are satisfied with a good level. 
 
Keywords : Application, Tantanot Tourist Route 
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บทนำ 
การวิเคราะห์ปัจจัยแวดล้อมในสถานการณ์ปัจจุบันและแนวโน้มในอนาคต เพื่อให้ได้แผนที่เกิดประโยชน์ต่อ

ประเทศชาติและมีประสิทธิผลสูงสุดสร้างความเข้มแข็งจากภายใน (Strengthen from within) ให้การท่องเที่ยวเป็น
เครื่องมือที่จะทำให้คนไทยรักและภาคภูมิใจในประเทศไทย สร้างความต้องการมีส่วนร่วมในการดูแลสิ่งแวดล้อมและรักษา
เอกลักษณ์ความเป็นไทย โดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท) จะเปลี่ยนมุมมองให้เห็นว่าการเที่ยวเมืองไทยนั้นเท่กว่าที่
เคยด้วยการเที่ยวแบบลึกซึ้งและเข้าถึงผ่านการมีส่วนร่วมกับคนท้องถิ่นหรือ Local Hero ผู้อนุรักษ์วิถีชีวิตวัฒนธรรม สืบสาน
ภูมิปัญญาท้องถิ่น ถ่ายทอดเรื่องราวสร้างแรงบันดาลใจ และทำให้คนไทยได้รับมุมมองใหม่จากการเดินทางท่องเที่ยวผ่าน
แคมเปญสื่อสารการตลาด “Amazing ไทยเท่” ซึ่งเรื่องราวประสบการณ์การท่องเที่ยวในแต่ละภูมิภาคที่จะนำเสนอเพื่อสร้าง
มูลค่าเพิ่มให้กับสินค้าทางการท่องเที่ยวนั้นประกอบไปด้วยเรื่องราวศิลปวัฒนธรรมที่บอกเล่าวิถีชาวเหนือ (More Authentic) 
เรื่องราวอาหารที่ถ่ายทอดวิถีคนอีสาน (More Gastronomy) เรื่องราวมรดกแห่งสยามในภาคกลาง ทั้งศิลปกรรมช้ันสูง การ
หลอมรวมวัฒนธรรมนานาชาติและวิถีชาวน้ำ (More Legacy) เรื่องราวกิจกรรมแสนสนุกที่จะเติมสีสันให้ชีวิตในภาค
ตะวันออก (More Fun) และเรื่องราวนวัตกรรมและความสร้างสรรค์ที่มีรากฐานมาจากวัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นใน
ภาคใต้ (More Inspired) (แผนปฏิบัติการส่งเสริมการท่องเที่ยวประจำปี, 2562) 

ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีมีบทบาทสําคัญต่อการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม รวมทั้งตอบสนองต่อการดํารงชีวิต
ของประชาชนมากยิ่งขึ้น ประเทศที่พัฒนาเทคโนโลยีได้ช้าจะกลายเป็นผู้ซื้อและมีผลิตภาพต่ำ ไม่สามารถแข่งขันกับประเทศ
อืน่ ๆ และการเข้าถึงเทคโนโลยีที่ไม่เท่าเทียมกันของกลุ่มคนในสังคมจะทำให้เกิดความเหลื่อมล้ำในการพัฒนา จึงเป็นความท้า
ทายในการเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน  และลดความเหลื่อมล้ำบริหารจัดการให้เกิดความสมดุล และยั่งยืน โดยให้
ความสำคัญกับการอนุรักษาสิ่งที่เป็นความดั่งเดิมของชุมชนเพื่อคำนึงถึงความสมดุลและความรู้เรื่องศิลปวัฒนธรรม พร้อม
พัฒนายกระดับมาตรฐานสินค้าและบริการ พัฒนาโครงสร้างพื้นฐานให้มีคุณภาพและเพียงพอ และบูรณาการการท่องเที่ยวให้
เชื่อมโยงกับวิถีชีวิต วัฒนธรรม ทรัพยากรธรรมชาติ รวมทั้งสาขาการผลิต และบริการ (แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหง
ชาติ ฉบับท่ี 11, พ.ศ. 2555–2559) 

ชุมชนบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี จากการลงพื้นที่พูดคุยกับผู้นำชุมชน ข้อมูลที่ได้ตำบลบ้านทานยัง
พบเจอปัญหา เช่น ข้อมูลปัญหาของการประกอบอาชีพของคนในชุมชนชุมชน ปัญหาความยากจน ปัญหาเศรษฐกิจ  ปัญหา
ทางวัฒนธรรม แต่ชุมชนบ้านทานก็มีจุดเด่นในเรื่องสถานท่ีท่องเที่ยวท่ีเป็นธรรมชาติ ภูมิปัญญาด้านตาลโตนด วัฒนธรรม และ
อีก ๆ หลายอย่าง ดังนั้นการท่องเที่ยวชุมชนบ้านทานหากได้รับการพัฒนาและจัดการอย่างเป็นระบบ คือ มีรูปแบบการ
ท่องเที่ยวที่คำนึงถึงความยั่งยืนของสิ่งแวดล้อม สังคม และวัฒนธรรม กำหนดทิศทางโดยชุมชนจัดการโดยชุมชนเพื่อชุมชน 
และชุมชนมีบทบาทเป็นเจ้าของ มีสิทธ์ิในการจัดการดูแลเพื่อให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้มาเยือน ท่ีมุ่งให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนสู่
คนรุ่นลูกรุ่นหลาน 

การพัฒนาด้านการท่องเที่ยวให้มีความยั่งยืนจำเป็นต้องดำเนินการอย่างมีระบบและกระบวนการที่มีประสิทธิภาพ
โดยต้องอาศัยความร่วมมือ ร่วมแรง ร่วมใจ จากหลายภาคส่วนได้แก่ คณาจารย์ นักศึกษา องค์กรทั้งภาครัฐและภาคเอกชน
และชาวชุมชนในชุมชนบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ผู้วิจัยจึงเห็นว่าการวิจัยนี้ควร วางแผนการดำเนินงานดังนี้ 
1) วางแผนเตรียมลงพื้นท่ี 2) ลงพื้นที่เพื่อสำรวจความต้องการจำเป็น 3) ประมวลผลข้อมูลและสังเคราะห์ข้อมูล 4) ออกแบบ
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โครงการและกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อทำการวิจัยเส้นทางท่องเที่ยวและจะสามารถทำให้ชุมชนบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัด
เพชรบุรี ได้รับการส่งเสริมและพัฒนาด้านการท่องเที่ยวได้ โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อหาองค์ความรู้เพื่อหานวัตกรรมมา
จัดเก็บรวบรวมข้อมูล และนำไปพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด 
จังหวัดเพชรบุรี 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาข้อมูลเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
2. เพื่อพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
3. เพื่อหาความพึงพอใจของผู้ใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด 

จังหวัดเพชรบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ซึ่งผู้วิจัยได้เสนอวิธีการดำเนินงานในการพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน 
อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ดังต่อไปนี้ 

1.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ประชากรที่ใช้ในการศึกษาเพื่อพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยว
ตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ได้แก่ ผู้ที่อาศัยและมีความรู้ในชุมชน และนักท่องเที่ยวที่มีความ
สนใจ โดยกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วยดังน้ี 

1.1.1 กลุ่มตัวอย่างสำหรับเก็บข้อมูล ในการศึกษาข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลความเป็นมาเส้นทางท่องเที่ยว
ตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี การพัฒนาต้นแบบใช้วิธีการเลือกอย่างเจาะจง (Purposive 
Sampling) ประกอบไปด้วย 

นายอบ  บัวตูม อดีตนักการภารโรง โรงเรียนบ้านดงห้วย 
นายยุทธนา ประสาตร์ กำนันตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
นายทองไพ  ปานหอม ประธานกลุ่มอาชีพน้ำตาลโตนด บ้านดงห้วย 
นายเสนาะ ใจบุญ อายุ 51 ปี ประกอบอาชีพ รับจ้างทำนาขึ้น 

1.1.2 กลุ่มตัวอย่างในการนำต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด 
จังหวัดเพชรบุรี ไปใช้งาน ได้แก่ นักท่องเที่ยว จำนวน 15 ท่าน โดยใช้วิธีการเลือกอย่างเจาะจง 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
เส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
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วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือในการวิจัยในการพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด 
จังหวัดเพชรบุรี ประกอบไปด้วย 

1.1 แบบสอบถามข้อมูลความเป็นมาเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
1.2 ต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบรุี 
1.3 แบบประเมินคณุภาพของต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเทีย่วตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด 

จังหวัดเพชรบุร ี
1.4 แบบประเมินหาความพึงพอใจของผู้ใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเสน้ทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบา้นทาน อำเภอ

บ้านลาด จังหวัดเพชรบุร ี
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

วิธีการดำเนินการวิจัย วิธีการดำเนินการวิจัยผู้วิจัยแบ่งการทำงาน ดังภาพท่ี 1 
1.  

2.  

3.  

4.    

5.  
6.  

 
 
 

ภาพที่ 1 วิธีการดำเนินการวิจัย 
 

จากภาพท่ี 1 อธิบายได้ดังนี้ 
ขั้นตอนท่ี 1 การศึกษาข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลความเป็นมาเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน 
อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี มีขั้นตอนดังน้ี 
1) เก็บรวบรวมข้อมูล ความเป็นมาเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัด 
เพชรบุรี จากผู้ที่มีความรู้ในชุมชน โดยใช้วิธีสอบถามจากแบบสอบถามที่สร้างขึ้น สัมภาษณ์และลงพื้นที่ไปสำรวจ

เส้นทาง พูดคุยกับชุมชนเพื่อให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้อง 
2) ทดลองจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวตามระยะเวลา เพื่อเก็บข้อมูลจริง 
3) สอบถามความคิดเห็นของที่เข้ารวมกิจกรรมท่องเที่ยว นำข้อมูลที่ได้มาปรับปรุงแก้ไขเพื่อให้ได้ความสมบูรณ์ 

การศึกษาข้อมูลและ

วิเคราะห์ข้อมูลความ

เป็นมาเส้นทางท่องเที่ยว

ตาลโตนด ต.บ้านทาน อ.

บ้านลาด จ.เพชรบุร ี

*การพัฒนาต้นแบบแอป

พลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยว

ตาลโตนด ต.บ้านทาน  อ.

บ้านลาด จ.เพชรบุรี โดย

วงจ รการพั ฒ น าระบ บ 

SDLC 

 

ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 

 3 การหาความพึงพอใจของ

ผู้ใช้ต้นแบบแอปพลิเคชัน

เส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด 

ต.บ้านทาน   อ.บ้านลาด 

จ.เพชรบุรี 

 

ขั้นตอนที่ 3 
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ขั้นตอนที่ 2  การพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ต.บ้านทาน อ.บ้านลาด จ.เพชรบุรี โดย
วงจรการพัฒนาระบบ SDLC (Software Development Life Cycle)  ดังนี ้

1) การศึกษาความเป็นไปได้ จากการศึกษาข้อมูลในขั้นตอนท่ี 1 ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อคิดเห็นและข้อมูลทั้งหมดมาจัดทำ
ข้อสรุป เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ปัญหาต่อไป 

2) การวิเคราะห์ปัญหา ผู้วิจัยศึกษาปัญหาของระบบการทำงานจากการสรุปรายงานทั้งหมด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ตามกรอบแนวคิดการวิจัย เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ว่าจะต้องศึกษาว่าทำงานอย่างไร เพื่อทำการออกแบบระบบต่อไป 

3) การออกแบบระบบ เมื่อทราบปัญหาแล้ว ผู้วิจัยทำการออกแบบฟอร์มข้อมูลเข้า รายงาน และการแสดงภาพบนจอ
ให้สอดคล้องกับข้อมูล 

4) การพัฒนาระบบ เมื่อทำการออกแบบระบบเสร็จแล้ว ผู้วิจัยจะทำการเขียนโปรแกรม เพื่อให้โปรแกรมเกิดเป็น
รูปร่างที่สามารถนำมาใช้จริงตามความต้องการของงานวิจัย 

5) การทดสอบระบบ เมื่อผู้วิจัยพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด 
จังหวัดเพชรบุรี ให้ มีความสมบูรณ์ มีความถูกต้องตามเนื้อหา และครอบคลุมการทำงาน จากนั้นนำต้นแบบแอปพลิเคชัน
เส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรีที่สร้างเสร็จแล้วเสนอผู้เช่ียวชาญ เพื่อพิจารณา
ตรวจสอบหาค่าความสอดคล้อง และแก้ไขปรับปรุงจนได้ต้นแบบที่พร้อมใช้งาน 

ขั้นตอนท่ี 3 การหาความพึงพอใจของผู้ใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบา้นทาน อำเภอ
บ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี นำต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรีที่
ผ่านการตรวจสอบจากผูเ้ช่ียวชาญแล้ว นำไปทดลองใช้กับนักท่องเที่ยวเพื่อหาความพึงพอใจต่อไป 
 

ผลการวิจัย 
จากการศึกษาข้อมูลและนำมาวิเคราะห์ออกแบบต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน 

อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี  ผู้พัฒนาระบบได้ผลการวิจัย ดังน้ี 
1. ผลการศึกษาความเป็นมาเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
จากการสอบถามจากแบบแบบสอบถาม (ภาคผนวก) เพื่อสำรวจข้อมูล สรุปรายละเอียดข้อมูลได้ดังต่อไปนี้ 

1.1 ช่ือชุมชนท่องเที่ยว สถานท่ีท่องเที่ยวเชิงเกษตรและธรรมชาติ (อาชีพทำนา ทำน้ำตาลโตนด วิวธรรมชาติและป่า
ชุมชน) หมู่ที่ 6 บ้านดงห้วยหลวง ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด  จังหวัดเพชรบุรี 

1.2 เอกลักษณ์ของชุมชนท่องเที่ยว ยังไม่ชัดเจน 
1.3 สถานะของการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยชุมชน ยังไม่เปิดให้บริการแก่นักท่องเที่ยวอย่างเป็นทางการ 
1.4 การบริหารจัดการ มีการจัดตั้งกลุ่มส่งเสริมการท่องเที่ยวช่ือกลุ่ม กลุ่มวิสาหกิจชุมชนทำน้ำตาลโตนดบ้านดงห้วย

หลวง จำนวนสมาชิก 28 คน 
1.5 มี FACEBOOK และ สื่อออนไลน์อ่ืน ๆ หรือไม่ 

มี ( ระบุ ) FACEBOOK : สถานท่ีท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และเชิงเกษตร ตำบลบ้านทาน – หนองกะปุ และมี เว็บไซต์ 
www.Tungna-Patal.com 
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1.6 ศักยภาพด้านการท่องเที่ยวของชุมชนมีแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน ดังนี้ 
1) เตาตาลผลิตน้ำตาลโตนด มี มากกว่า  20  เตาตาล 
2) วิวต้นตาลที่สมบูรณ์ และภูเขา (เขาพระ ) 
3) วิวท้องทุ่งนา 
4) เขาพระ สถานท่ีมีตำนานน่าค้นหา 

1.7 กิจกรรมการท่องเที่ยว  
1) เส้นทางที่เหมาะสำหรับรถจักรยานเที่ยวชมเตาตาล วิวต้นตาลที่สมบูรณ์ ภูเขา (เขาพระ) และ วิวท้องทุ่ง  
2) ผู้ที่สนใจเรียนรู้วิถีชีวิตทำน้ำตาลโตนด 
3) สำรวจพืชพันธุ์ป่าชุมชน / บวชป่า / ทำฝายชะลอน้ำ 

1.8 วัฒนธรรม / ประเพณี ท่ีโดดเด่นของชุมชน   
1) ประเพณีสลากภัต 
2) พิธีทำขวัญข้าว หมู่ที่ 5 บ้านไร่ตอ ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด 

1.9 ผลิตภัณฑ์เด่นของชุมชน   
1) ผลิตภัณฑ์น้ำตาลโตนดแท้ท่ีปลอดสารฟอกขาว 

ผลการศึกษาข้อมูลทั้งหมดจากข้อ 1 ผู้วิจัยนำมาออกแบบเส้นทางท่องเที่ยว ได้ดังภาพที่ 2 
 
 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 เส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 

2. ผลการพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
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ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ได้ศึกษาจากผลการพัฒนาในข้อ 1 มาพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ต.
บ้านทาน อ.บ้านลาด จ.เพชรบุรี โดยผลการพัฒนา มีรายละเอียดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

ภาพที่ 3 หน้าแรกของแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด 

จากภาพท่ี 3 แสดงการทำงานหนา้แรกในหน้าแรกโดยมโีลโ้กของที่ท่องเที่ยว พร้อมข้อความ และใหผู้้ใช้เลือกทำการ

เข้าสู่ระบบ ผ่านอีเมล์ หรือเฟสบุ๊ก 

 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 หน้าจอการสมัครสมาชกิ 
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จากภาพท่ี 4 แสดงรายละเอียดการสมัครสมาชิกโดยให้ผู้ใช้กรอกรายละเอยีดให้ครบถ้วนก่อนเข้าสู่ระบบ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 5 หน้าจอการเข้าสู่ระบบ 

จากภาพท่ี 5 แสดงรายละเอียดการเข้าสูร่ะบบโดยใช้ อีเมล์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 6 หน้าจอหลักของแอปพลิเคชัน 
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จากภาพท่ี 6 แสดงข้อมูลของหน้าจอหลัก และเมนูการใช้งานท้ังหมดของแอปพลิเคชัน 

3. ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามพึงพอใจของผู้ใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน 
อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี เมื่อพิจารณาแบบสอบถามจากการประเมินของผู้ให้ข้อมูล ในภาพรวม ผู้ใช้มีความพอใจใน
ระดับดี 
 

สรุปผลการวิจัย 
สรุปผลการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อข้อมูลมาเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้าน

ลาด จังหวัดเพชรบุรี 2) เพื่อพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัด
เพชรบุรี และ 3) เพื่อหาความพึงพอใจของผู้ใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้าน
ลาด จังหวัดเพชรบุรี โดยผลการวิจัยจึงสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1. ผลการศึกษาข้อมูลเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัด โดยมีการบริหารจัดการ
จัดตั้งกลุ่มส่งเสริมการท่องเที่ยวช่ือกลุ่ม "กลุ่มวิสาหกิจชุมชนทำน้ำตาลโตนดบ้านดงห้วยหลวง" จำนวนสมาชิก 28 คน  มีเตา
ตาลผลิตน้ำตาลโตนดมากกว่า 10 เตาตาล และมีเส้นทางที่เหมาะสำหรับรถจักรยานเที่ยวชมเตาตาล เหมาะกับผู้ที่สนใจ
เรียนรู้วิถีชีวิตทำน้ำตาลโตนด ซึ่งข้อมูลเหล่านี้ได้นำมาบูรณาการข้อมูลท่องเที่ยวโดยการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให้ผู้ใช้
สามารถสืบค้นข้อมูลท่องเที่ยวได้สะดวกรวดเร็ว ถูกต้อง ซึ่งทำผู้ใช้ ได้รับความสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการ ซึ่งได้
ออกแบบให้มีสภาพแวดล้อมของระบบโดยผู้ใช้สามารถสืบค้นข้อมูลท่องเที่ยวผ่านหน้าจอเดียวของแอปพลิเคชันเส้นทาง
ท่องเที่ยวตาลโตนดได้ตลอดเวลา 

2. ผลการพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ซึ่ง
การพัฒนาแอปพลิเคชันได้ออกแบบไว้ให้มีการลงทะเบียนผู้เข้าใช้ และส่วนผู้ใช้ทำการสืบค้นข้อมูลท่องเที่ยว ตามที่ต้องการ 
โดยที่ผู้ดูแลระบบจะทำหน้าที่ในการปรับปรุงแก้ไขข้อมูลพื้นฐานเพื่อให้ข้อมูลในฐานข้อมูลมีความถูกต้องและเป็นปัจจุบัน
ตลอดเวลา ดังนั้นแอปพลิเคชันจัดการเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี สามารถท่ี
จะบูรณาการข้อมูลท่องเที่ยวไดอ้ย่างถูกต้อง สามารถลงทะเบียนผู้เข้าใช้ สามารถเรียกดูรายละเอียดในสว่นแสดงข้อมูลสถานที่
อื่น ๆ เพิ่มเติมเพื่อใช้ในการวางแผนการเดินทางของผู้ใช้ได้ สามารถเรียกดูเส้นทางการเดินทางในส่วนที่ผู้ใช้ทำการเลือก
สถานท่ีท่องเที่ยวได้ 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้ต่อการใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน 
อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี จากผู้ใช้ จำนวน 15 ท่าน ปรากฏว่าผลการประเมินในภาพรวมได้ค่าเฉลี่ยร้อยละเท่ากับ 4.31 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.67 ซึ่งแสดงว่าต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน 
อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ผู้ใช้มีความพอใจในระดับดี 
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อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการศึกษาข้อมูลเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี โดยฤดูทำน้ำตาล

โตนด 1) ช่วง ม.ค. - พ.ค. ทำน้ำตาล 2) ในช่วง ก.พ. - เม.ย. จะได้ปริมาณน้ำตาลเยอะ 3) มีแต่เตาตาล นายหนู  สีสังข์  ท่ีทำ
น้ำตาลโตนดตลอดปี  ไม่ได้เว้นช่วงตามข้อ 1) และ 2  แต่ในช่วงเดือน เม.ย. ลูกตาลจะออกเยอะ จึงเป็นเหตุผลทำนาปีแค่หน
เดียวสำหรับช่วงพักผ่อนว่าง ๆ ของคนทำน้ำตาล และทำนา คือ ในช่วง พ.ค. - มิ.ย. ดังนั้นการท่องเที่ยวสามารถทำรายเพิ่ม
รายได้ให้แก่ท้องถิ่นเป็นจำนวนมาก สามารถสร้างอาชีพเพิ่มขึ้นมากมาย ในขณะเดียวกันก็จะทำให้ราคาสินค้าและบริการค่า
ครองชีพต่าง ๆ ในแหล่งท่องเที่ยวสูงขึ้น คนในท้องถิ่นสามารถหารายได้จากที่กับท่องเที่ยว เพื่อสร้างเสริมความมั่นคงให้กับ
ฐานะทางครอบครัวได้ สอดคล้องกับ จักรพล ฤทัยธนารัตน์, 2558 ได้วิจัยเรื่อง  การศึกษาคุณลักษณะที่เหมาะสมสำหรับแอป
พลิเคชันบนสมาร์ทโฟนเพื่อการท่องเที่ยวเป็นกลุ่ม ผลการวิจัยพบว่าในแต่ละขั้นตอนของการศึกษามีพฤติกรรม และประเด็นที่
น่าสนใจที่สามารถนามาพัฒนาเป็นคุณลักษณะที่เหมาะสมเพื่อสร้างโอกาสในการทาธุรกิจได้ ซึ่งผลลัพธ์ที่ได้ สามารถนำเป็น
แนวทางในการพัฒนาแอปพลิเคชันบนสมาร์ทโฟน เช่น การแจ้งเตือนที่เหมาะสม การพัฒนาเนื้อหาที่เหมาะสมจากข้อมูล
ดังกล่าวผู้ประกอบการควรทาการพิจารณาถึงความเหมาะสมในการเลือกคุณลักษณะที่จาเป็นในการพัฒนาส่วนที่สำคัญที่จะ
ทาให้สามารถดึงดูดความสนใจของผู้ใช้งานได้ 

การพัฒนาการท่องเที่ยวก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านอาชีพ ส่งผลให้รายได้ของประชาชนสูงขึ้นก่อให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงในด้านต่าง ๆ เช่น อาชีพ ทำให้ชาวบ้านมีการเปลี่ยนแปลงอาชีพจากเดิม ทำนา ทำไร่ เป็นอาชีพที่เกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยว และมีอาชีพเสริมนอกสร้างรายได้แก่ชุมชน ดังนั้นการจัดเก็บข้อมูลการท่องเที่ยวควรมีการนำเทคโนโลยีสารสนเทศ
เข้ามาบูรณาการในการจัดเก็บข้อมูลเพื่อให้นักท่องเที่ยวมีความสะดวกรวดเร็วในการเข้าถึงข้อมูลการท่องเที่ยวท่ีสนใจ  ดังนั้น
การพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี เป็นทางเลือกใน
การส่งเสริมการท่องเที่ยวชุมชนให้มีความทันสมัยสะดวกในการเข้าถึงข้อมูลอย่างรวดเร็วมากขึ้น สอดคล้องกับ พระปลัด
คำนวน อนงฺคโณ, 2560 ได้วิจัยเรื่อง การพัฒนาระบบภูมิสารสนเทศของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดจันทบุรี มีการ
พัฒนาระบบภูมิสารสนเทศของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในจังหวัดจันทบุรีเป็นการจัดการและการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
โดยหน่วยงานภาครัฐได้จัดทำระบบสารสนเทศในภาพรวมของจังหวัดจันทบุรี แนะนำเส้นทาง แนะนำสถานที่เช่ือมโยง
เส้นทางกับแหล่งท่องเที่ยว เครือข่ายและนักวิจัยได้พัฒนาระบบภูมิสารสนเทศโดยการจัดทำ จัดทำเว็บไซต์ จัดทำเส้นทางการ
ท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยว จัดทำระบบสื่อสาร การจัดการและพัฒนาโดยเครือข่ายแหล่งท่องเที่ยว จัดทำกิจกรรมท่องเที่ยวของ
จังหวัด จัดทำเส้นทางการท่องเที่ยว จัดทำองค์ความรู้และการจัดการและพัฒนาโดยภาครัฐจัดทำฐานข้อมูล จัดการพัฒนาการ
สื่อสาร จัดทำการประชาสัมพันธ์ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ท่ีพัฒนาควรนำไป

เป็นนโยบายแผนงานท่ีสามารถนำไปต่อยอดสำหรบัชุมชุน และนำผลการศึกษามาพัฒนาจัดทำเป็นแผนการท่องเที่ยว เพื่อให้มี
การพัฒนาสร้างเป็นรากฐานข้อมูลการท่องเที่ยวท่ียั่งยืนต่อไป 
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2. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
ควรศึกษาบทบาทขององค์กรภาครัฐและเอกชนที่อยู่ในจังหวัดเพชรบุรีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ทั้ง

ทางด้านธรรมชาติและวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นเพื่อให้เกิดการบูรณาการและจัดเวทีเผยแพร่ข้อมูลการท่องเที่ยวต่อ
ประชาชนเพื่อให้เข้าใจข้อมูลตรงกันและทำงานไปในทิศทางเดียวกันในการอนุรักษ์และพัฒนาปรับปรุงสิ่งแวดล้อมชุมชนให้คง
อยู่ตลอดไป 

3. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
3.1 การพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 

ควรพัฒนาให้คนในชุมชนมีสิทธ์ิในการเข้าถึงข้อมูล โดยการลงทะเบียนเป็นผู้จัดการข้อมูลท่องเที่ยวชุมชนด้วยตัวเอง เพื่อจะได้
อัพเดทข้อมูลจากชุมชนโดยตรง 

3.2 การพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเส้นทางท่องเที่ยวตาลโตนด ตำบลบ้านทาน อำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ยัง
ไม่ส่วนของผู้ประกอบการ ควรจะเพิ่มข้อมูลของผู้ประกอบการให้หลากหลายยิ่งขึ้ น เพื่อให้ผู้ใช้สามารถเลือกติดต่อและ
สอบถามได้โดยตรง และตรงกับความต้องการของนักท่องเที่ยว 
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การพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันภาษาถิ่นบ้านลาด 
The Development Prototype Application for Conservation  

dialect of Banlad language 
 

พฤกษ์ไพร เพ็งพารา1 

1 สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ประยุกต์ คณะเทคโนโลยีสารสนเทศ มหาวทิยาลัยราชภัฏเพชรบรุี 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้  มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความเป็นมาของภาษาถิ่นของคนในชุมชนบ้านลาด จังหวัด
เพชรบุรี 2) เพื่อพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด 3) เพื่อหาความพึงพอใจของผู้ใช้   
แอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้าน การพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด มีจุดเด่น  คือ 
เป็นการนำข้อมูลภาษาถิ่นให้อยู่ในรูปแบบสารสนเทศ เป็นแหล่งข้อมูลหรือแหล่งเรียนรู้ของคนในปัจจุบันที่รักในภาษาถิ่น
และต้องการเรียนรู้ภาษาถิ่น 

ผลการศึกษาพบว่า 
1. ผลการศึกษาความเป็นมาของภาษาถิ่นของคนในชุมชนบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี พบว่า ผู้รู้ภาษาทั้งหมด

นั้น มีลักษณะการพูดที่คล้ายกัน ไม่จะเป็นทางด้านหน่วยของเสียง การออกเสียง การพูดเสียงวรรณยุกต์จึงสรุปได้ว่า 
การพูดภาษาถิ่นของคนในชุมชนนั้นไม่ได้เปลี่ยนไป และยังมีการพูดภาษาถิ่นในชีวิตประจำวัน 

2. ผลการพัฒนาต้นแบบแอปพลเิคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถ่ินบา้นลาด โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศรูปแบบ
ของแอปพลิเคชัน สามารถสืบค้นข้อมูลสารสนเทศภาษาถิ่นบ้านลาด ผ่านระบบแอปพลิเคชันได้สะดวกรวดเร็วขึ้น 
และจากการประเมินของผู้เชี่ยวชาญ ในภาพรวมได้ค่าเฉลี่ยร้อยละเท่ากับ 0.88 ซึ่งแสดงว่าต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อ
การอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด มีความถูกต้องในการทำงานของระบบมีความสอดคล้องกัน เหมาะกับผู้ที่สนใจเรียนรู้
ภาษาถิ่นบ้านลาดและยังเป็นการอนุรักษ์ข้อมูลภาษถิ่นในรูปแบบสารสนเทศอีกด้วย 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด โดยผลการประเมิน
ความพึงพอใจต่อการใช้งานต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด จากผู้ใช้ จำนวน 30 ท่าน ปรากฏ
ว่าผลการประเมิน มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.18 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมอยู่ที่ 0.67 แสดงว่าความพึงพอใจอยู่ใน
ระดับดีมาก 
 

คำสำคัญ : แอปพลิเคชัน ภาษาถิ่นบ้านลาด 
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ABSTRACT 
 

The purposes of the study were to : 1) study the history of the dialect language in BanLad 
community. 2) develop prototype applications for conservation of dialect language in BanLad community. 
3) evaluate satisfaction assessment of the prototype application users for dialect language of BanLad 
community. Therefore, the development of applications for the conservation of BanLad language has a 
strong point, which is to use localized information in the form of information. Is a source of information or 
a source of learning for people who are currently in love and want to learn local The research results can 
be summarized as follows. 

1. Obtain the background information of the dialects of BanLad community. Phetchaburi Province 
Found that all the speakers have a similar style of speaking is not the unit of sound, pronunciation, tonal 
speech therefore concluded that Speaking the dialect of people in that community has not changed. And 
also speaking local dialects on a daily basis 

2. Prototyping applications for the conservation of BanLad dialects using information technology, 
application forms Able to search for information on BanLad language through the application system 
more easily and from expert assessments the evaluation results, the average value is 0.88, which 
indicates that the prototype  application for conservation of BanLad dialect the accuracy of the operation 
of the system is consistent. And quickly suitable for those who are interested in learning a home 
language and also preserving local information in the form of information. 

3. Users are satisfied with the use of prototype applications for conservation of BanLad dialects 
by evaluating the satisfaction of using prototype applications for conservation of BanLad language From 
30 users, it appears that the evaluation results The average value is 4.18 and the standard deviation is 
0.67, indicating that the satisfaction is very good. 
 
Keywords : Application, BanLad dialects language 
 

บทนำ 
ประเทศไทยนอกจากจะมีช่ือเสียงเป็นที่รู้จักกันดีในนาม เมืองแห่งความอุดมสมบูรณ์ในเรื่องของทรัพยากรข้าวปลา

อาหารแล้ว ด้านความงดงามทางวัฒนธรรมที่โดดเด่นแตกต่างกันในแต่ละภาค รวมทั้งวัฒนธรรมการแต่งกาย วัฒนธรรมการ
แสดง หรือวัฒนธรรมด้านภาษา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง “ภาษาถิ่น” ท่ีกำลังมีการพูดถึงกันอย่างกว้างขวางในขณะนี้ภาษาไทยถิ่น
กลาง หมายถึง ภาษาย่อยของภาษาไทยมาตรฐาน หรือภาษาไทยกรุงเทพฯ ที่ใช้พูดในจังหวัดต่าง ๆ ในภาคกลาง เช่น 
สุพรรณบุรี กาญจนบุรี นครปฐม ราชบุรี เพชรบุรี ดังนั้นพูดได้ว่าเสน่ห์ที่สำคัญของภาษาถิ่น นอกจากจะใช้สื่อความหมายกับ



 
 
 
 
 
 

1667 

บุคคลที่อยู่ในท้องถิ่นเดียวกันให้เข้าใจตรงกันแล้ว ภาษาถิ่นยังมีความโดดเด่นในการช่วยรักษาวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม
ประเพณีต่าง ๆ ของท้องถิ่นนั้น ๆ ไว้ด้วย อาทิ การแสดงโนราห์ของภาคใต้ ที่ต้องใช้ภาษาถิ่นใต้ ถ้าเราใช้ภาษาถิ่นอื่น หรือ
ภาษากรุงเทพฯ ก็จะไม่สื่อ หมดอรรถรสโดยสิ้นเชิง 

ทองใบ  แท่นมณี (2551) กล่าวว่า ภาษาถ่ินเมืองเพชรบุรี หรือภาษาเมืองเพชร เป็นภาษาถิ่นที่สำเนียงเพี้ยนออกไป
จากภาษาไทยกรุงเทพมหานคร สำเนียงชาวเพชรบุรีมีลักษณะเฉพาะตัวเป็นสำเนียงที่ตกทอดมาจากบรรพบุรุษ หากจะฟัง
สำเนียงชาวเพชรบุรีแท้ ๆ จะอยู่ในเขตอำเภอบ้านลาด  รูปแบบประโยคของภาษาเมืองเพชรมีลักษณะพิเศษ โดยเฉพาะการ
ปฏิเสธจะใช้คำว่า "ไม่" ตามหลังคำกริยา และเปลี่ยนระดับเสียงคำกริยา  

ภาษาถิ่นของอำเภอบ้านลาดก็เป็นส่วนหนึ่งด้านสังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยี สภาพแวดล้อม รวมทั้งวิถีชีวิตของ
ครอบครัว ท่ีเห็นได้ชัด ไม่ว่าจะเป็นการถ่ายทอดภูมิปัญญาอาหารสู่คนรุ่นหลังซึ่งไม่มีรูปแบบท่ีชัดเจน การจัดเก็บองค์ความรู้ที่
อยู่ในลักษณะที่เสี่ยงต่อการสูญหาย เช่นจัดเก็บบันทึกในรูปแบบเอกสารที่เป็นกระดาษ และรวมถึงการเผยแพร่ที่ยังไม่มีการ
ส่งเสริมมากเท่าที่ควร 

จากสาเหตุดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยสนใจทำวิจัยเพื่อการพัฒนาองค์ความรู้ด้านภาษาถิ่นของชุมชนที่มุ่งเน้นการพัฒนาพื้นที่
แหล่งเรียนรู้ให้มีชีวิต  ทันสมัย  มีคุณภาพและได้มาตรฐานสากลเพื่อดึงดูดให้คนทุกช่วงวัยเกิดความสนใจเข้าไปเรียนรู้และมี
ส่วนร่วมในการทำกิจกรรมมีการศึกษาและพัฒนาแหล่งเรียนรู้รูปแบบใหม่ ๆ ที่จะช่วยเพิ่มพูนศักยภาพคนไทยให้สามารถ
รองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต โดยผู้วิจัยนำข้อมูลภาษาถิ่นท่ีไดศ้ึกมาพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถ่ินบ้านลาด 
เพื่อส่งเสริมการอ่านการเรียนรู้ผ่านเทคโนโลยีสารสนเทศ สร้างโอกาสให้กลุ่มเด็กเยาวชน ผู้ที่สนใจ สามารถเข้าถึงข้อมูลภาษา
ถิ่นได้อย่างมีคุณภาพ สะดวกและรวดเร็ว ส่งผลให้ชุมชนเพื่อสามารถจัดเก็บรวบรวมข้อมูล ด้วยรูปแบบที่ทั นสมัยให้คงอยู่
ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาความเป็นมาของภาษาถิ่นของคนในชุมชนบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
2. เพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันเพ่ือการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด 
3. เพื่อหาความพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชันเพ่ือการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากร ที่ใช้ในการอ้างอิงผลการวิจัยครั้งนี้ เป็นคนในชุมชนที่ใช้ภาษาถิ่นในอำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 
และผู้เชี่ยวชาญในเนื้อหาและการพัฒนาแอปพลิเคชัน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบไปด้วย 3 กลุ่ม คือ 

1.1 กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาความเป็นมาของภาษาถิ่นของคนในชุมชนบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี จำนวน 10 คน 
1.2 กลุ่มตัวอย่างในการตรวจสอบความถูกต้องของแอปพลิเคชันเพ่ือการอนุรักษ์ภาษาถ่ินบ้านลาด คือ ผู้เชี่ยวชาญ 

จำนวน 3 คน 
1.3 กลุ่มตัวอย่างในการสอบถามความพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด จำนวน 30 คน 
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2. ขอบเขตเนื้อหา 
กำหนดเนื้อหาในการพัฒนาแอปพลิเคชัน หลังจากได้รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับหัวเรื่องต่าง ๆ ที่ผ่านการจัด ลำดับ

ความสัมพันธ์เนื้อหาแล้ว ผู้วิจัยได้ทำการกำหนด 4 เนื้อหา คือ อาหาร สัตว์ สิ่งของ และอื่น ๆ และกำหนดความสามารถของ
แอปพลิเคชันในด้านอื่น ๆ อีกเช่น ให้สามารถออกเสียงได้ บันทึกได้ เป็นต้น 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
ผู้วิจัยได้ทำการรวบรวมและศึกษาข้อมูล เนื้อหาจากแบบสอบที่ทำการสำรวจ จากการสัมภาษณ์นักศึกษาที่อาศัย

ในอำเภอบ้านลาด ในจังหวัดเพชรบุรี รวมทั้งผู้ที่อาศัยในอำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี เป็นข้อมูลเบื้องต้น จากนั้นรวบรวม
ข้อมูลภาษาถิ่นให้อยู่ในรูปแบบเอกสารที่มีการเรียบเรียงเรียบร้อยง่ายต่อการทำความเข้าใจไปสอบถามผู้เชี่ยวชาญ ภาษาถิ่น
เพชรบุรี เพื่อประเมินข้อมูลปัจจุบันว่าเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัย งานวิจัยในครั้งนี้ มีเครื่องมือที่ใช้ในงานวิจัยครั้งนี้มี 3 ประเภท คือ 1) แบบสอบถาม
ข้อมูลภาษาถิ่นบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 2) ต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด และ 3) แบบสอบถาม
ความพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชันเพ่ือการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2.1 ศึกษาหลักการพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด ตามหลักการออกแบบแอป

พลิเคชัน โดยใช้วิธีการพัฒนาระบบตามกรอบการวงจรชีวิตของการพัฒนาระบบหรือ SDLC (Software Development Life 
Cycle) ซึ่งในผู้วิจัยได้สร้างแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด โดยเน้นให้มีการปฏิสัมพันธ์กับผู้ใช้ นอกจากจะ
นำเสนอด้วยสื่อต่าง ๆ ท้ังข้อความกราฟิก ให้สอดคล้องกับเนื้อหาและวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้  

2.2 ศึกษาเครื่องมือสำหรับพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด ซึ่งเป็นขั้นตอนศึกษาความ
เป็นได้ไปในกระบวนการของ SDLC คือวางแผน ศึกษาปัญหา และความเป็นไปได้ของการพัฒนาต้นแบบ (Planning & 
Analysis) โดยผู้วิจัยมีการใช้ซอฟท์แวร์โอเพนซอร์สที่ใช้สำหรับพัฒนาแอปพลิเคชัน ท่ีมีเครื่องมือ ฟังก์ชันต่าง ๆ และสามารถ
ปรับแก้ไขให้ตรงกับความต้องการของผู้ใช้งานได้ จึงมีการออกแบบดูเรียบง่ายมีกราฟิกน้อย และสามารถใช้งานร่วมกับ Web 
Browser รุ่นเก่า ๆ ได้ การติดตั้งโปรแกรมมีความง่าย และรองรับกับระบบจัดการฐานข้อมูลที่เป็นโอเพนซอร์สได้ 

2.3 ออกแบบต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด เป็นขั้นตอนระบุส่วนประกอบของ การ
ออกแบบ (Prototyping Design) การทำงานขั้นตอนแรก คือ การวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ระบบ โดยผู้วิจัยได้ทำความ
เข้าใจกับความต้องการต่าง ๆ ท่ีได้รวบรวมมาทั้งหมดการวิเคราะห์ความต้องการของผู้ใช้ในครั้งนี้ ผู้วิจัยใช้ยูเอ็มแอลโมเดล ใน
การพัฒนาออกแบบต้นแบบแอปพลิเคชันเพ่ือการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด 

2.4 การพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด ซึ่งผู้วิจัยได้ทำการพัฒนาตามกระบวนท่ีทำ
การออกแบบมาทั้งหมด ซึ่งเป็นขั้นตอน (Application Development) เมื่อได้แอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้าน
ลาด แล้ว ก็นำไปตรวจสอบความถูกต้องของระบบ ในขั้นตอนนี้ผู้พัฒนาได้ทำการทดสอบความถูกต้องของการทำงานของ
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ระบบ เป็นขั้นตอนในการทดสอบ (Testing) จากผู้เช่ียวชาญ จำนวน 3 ท่าน มาสรุปผลเพื่อนำข้อมูลมาปรับปรุง แก้ไขระบบ
ให้สมบูรณ์ขึ้น 

2.5 การนำต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาดที่พัฒนาขึ้นไปใช้งานจริง โดยผู้วิจัยได้นำไป
ทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 คน เพื่อประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้ในการใช้แอปพลิเคชันที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น ซึ่งข้ัน
ตอนนี้จะเป็นขั้นตอน (Deployment & Evaluation) จะทำการรวบรวมข้อมูลจากผู้ใช้งานจริง 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลภาษาถิ่นผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลต่าง ๆ เพื่อใช้ในการวิจัยดังนี้ อธิบายขั้นตอนได้

ดังนี ้
3.1 วิเคราะห์ข้อมูลภาษาถิ่นภาษาถิ่นบ้านลาดนั้นเป็นภาษาที่มีการพูดอยู่ในท้องถิ่น และเป็นภาษาดั้งเดิม ดังนั้น

ในการศึกษาข้อมูลต้องสอบถามจากคนในพ้ืนถ่ินและผู้ที่รู้เท่านั้น เพื่อนำไปใช้ในการกำหนดรายละเอียดในการพัฒนาต้นแบบ
แอปพลิเคชันเพ่ือการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด 

3.2 รวบรวมและศึกษาข้อมูล ผู้วิจัยได้ทำการรวบรวมเนื้อหาจากแบบสอบที่ทำการสำรวจ จากการสัมภาษณ์
นักศึกษาที่อาศัยในอำเภอบ้านลาด และผู้ที่อาศัยในอำเภอบ้านลาด เป็นข้อมูลเบื้องต้น จากนั้นรวบรวมข้อมูลภาษาถิ่นให้อยู่
ในรูปแบบเอกสารที่มีการเรียบเรียงเรียบร้อยง่ายต่อการทำความเข้าใจไปสอบถามผู้เชี่ยวชาญ ภาษาถิ่นเพชรบุรี เพื่อประเมิน
ข้อมูลปัจจุบันว่าเหมาะสมและสอดคล้องกับความต้องการ 

3.3 กำหนดเนื้อหาในการพัฒนาแอปพลิเคชัน หลังจากได้รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวกับหัวเรื่องต่าง  ๆ ที่ผ่านการ
จัดลำดับความสัมพันธ์เนื้อหาแล้ว ผู้วิจัยได้ทำการกำหนด 4 เนื้อหา คือ อาหาร สัตว์ สิ่งของ และอื่น ๆ และกำหนด
ความสามารถของแอปพลิเคชันในด้านอื่น ๆ อีกเช่น ให้สามารถออกเสียงได้ บันทึกได้ เป็นต้น 

3.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ จากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยมีการเก็บผลคะแนนจากแบบสอบถามทั้งหมด 
โดยวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในงานวิจัย การ หาค่าสถิติพื้นฐาน ได้แก่ ค่าคะแนนเฉลี่ย (Mean) (วิเชียร, 2543 : 65) และ 
หาค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) (บุญชม, 2541 : 87-88) การวิเคราะห์ความถูกต้องของการทำงานของระบบหาค่าดัชนี IOC 
ความสอดคล้อง จากผู้เชี่ยวชาญโดยใช้สูตรของล้วน และอังคณา, 2539 : 197 
 

ผลการวิจัย 
1. ผลการศึกษาข้อมูลภาษาถิ่นบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี จากการแจกแบบสอบถามเพื่อสำรวจข้อมูลภาษาถิ่นบ้านลาด 

จังหวัดเพชรบุรี แสดงค่าร้อยละของผู้ให้ข้อมูล จำนวน 10 คน ดังตารางที่ 1 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

1670 

ตารางที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลภาษาถ่ินบ้านลาด ตอนที่ 1 คำถามเกี่ยวกับการเลือกใช้ภาษาถิ่น 
รายการ ระดับความคิดเห็น 

�̅� SD แปลผล 
1. เหตุผลในการเลือกใช้ภาษาถิ่น 
     1.1 ใช้ภาษาถิ่นเพราะไม่อยากให้คนนอกพ้ืนท่ีเข้าใจท่ีพูด  3.64 0.57 ดีมาก 
     1.2 ใช้ภาถิ่นเพราะเป็นภาษาที่พูดตลอดเวลาอยู่แล้ว 3.82 0.82 ดีมาก 
2. การใช้ภาษาถิ่น 

2.1 พูดกับเครือญาตเิท่านั้น 3.73 0.79 ดีมาก 
     2.2 พูดภาษาถิ่นบ้างภาษากลางบ้างปะปนกันไปตามสถานการณ ์ 3.91 0.74 ดีมาก 
     2.3 พูดภาถิ่นเมื่ออยู่กับชุมชนที่ใช้ภาษาถิ่นด้วยกัน 4.18 0.74 ดีมาก 
     2.4 พูดภาถิ่นตลอดเวลา พูดภาษาอื่นไมไ่ด ้ 4.09 0.88 ดีมาก 
3. แนวโน้มการใช้ภาษาถิ่น 
     3.1 การใช้ภาษาถิ่นมีแนวโน้มลดลงหรือไม ่ 4.18 0.74 ดีมาก 
     3.2 การใช้ภาษาถิ่นมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นหรือไม ่ 4.36 0.67 ดีมาก 
     3.3 การใช้ภาษาถิ่นนิยมพูดแต่คนที่ผู้สูงวัยเท่านั้น 4.55 0.74 ดีมากท่ีสดุ 
     3.4 การใช้ภาษาถิ่นนิยมพูดทั้งผู้สูงวัย วัยรุ่น และเด็ก ๆ 4.55 0.82 ดีมากท่ีสดุ 
     3.5 การใช้ภาษาถิ่นนิยมพูดในวัยรุ่น และเด็ก ๆ 4.55 0.57 มากที่สุด 

รวม 4.14 0.73 ดีมาก 
จากตารางที่ 1  เมื่อพิจารณาแบบสอบถามจากการประเมินของผู้ให้ข้อมูล ในภาพรวมได้ค่าเฉลี่ยร้อยละเท่ากับ 

4.14 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากับ 0.73 ซึ่งแสดงว่าข้อมูลภาษาถ่ินบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ในการเลือกใช้ภาษาถิ่น
ในระดับดีมาก 

ผลการศึกษาข้อมูลภาษาถิ่นบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับคำภาษาถิ่นที่มีความหมายไม่
เหมือนคำในภาษากลางเพชรบุรี โดยขอยกคำตัวอย่างดังต่อไปนี้ 

ขนมจีน = หนมจิ้น, น้ำพริก = น๊ามพิ้ก, มด = ม๋ด, ถังน้ำ =กระป๋อง กระแป๋ง, ครก = คก, รองเท้า =ท่าว, ดึง = รั้ง, 
รา = ซิดุ๊  (กินดุ๊  ), ริน =  เท หล่อ, ไม่กิน = กิ๊นไม่, ไม่เอา = เอ๊าไม่,  ไม่มี = มี้ไม่ และเมื่อพิจารณาแบบสอบถามจากการ
ประเมินของผู้ให้ข้อมูลในตอนท่ีสอง ทำให้สรุปคำภาษาถิ่นเบื้องต้นได้และมาใช้ในการพัฒนาแอปพลิเคชั่นต่อไป 

2. ผลการต้นแบบพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด ผู้วิจัยได้นำข้อมูลที่ได้ศึกษาจากผลการ
พัฒนาในข้อ 1 พัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถ่ินบ้านลาดจาก โดยผลการพัฒนา มีรายละเอียดพอสังเขปดังนี้ 
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ภาพที่ 1 หน้าแรก 

จากภาพที่ 1 หน้าแรกแสดงโลโก้แสดงการทำงานหน้าเมื่อคลิกที่ปุ่มถัดไปจะทำการเข้าสู่แอปพลิเคชันแสดงการ
ทำงานจะมีเมนูให้เลือก 4 เมนู คือ คำศัพท์, เขียน, ประโยค, แนะนำ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 หน้าล็อคอิน (Login)  

จากภาพท่ี 2 แสดงการทำงานหน้าล็อคอิน (Login) มีให้สมัคร Account ให้ใส่ Email และ Password เพื่อเขา้ 
สู่หน้าเมนูคำศัพท ์
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ภาพที่ 3 หน้าเมนูคำศัพท ์

จากภาพท่ี 3 แสดงการทำงานหนา้เมนูคำศัพท์ จะแบ่งหมวดหมู่ทั้งหมด 4 หมวด มี สัตว์,สิ่งของ,อาหาร,File 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 หน้าหมวดคำศัพท ์
 

จากภาพที่ 4 แสดงการทำงานหน้าหมวดคำศัพท์ จะมีรูปสัตว์ที่ดูแล้วเข้าใจง่าย และมีเสียงให้ฟัง เป็นรูปลำโพง และ
มีการให้บันทึกเสียงโดยกดที่รูปไมโครโฟน จะไปยังหน้าบันทึกเสียง สามารถเก็บไฟล์เสียงเอาไว้ได้ หากต้องการเข้าหมวดอื่นก็
ทำการย้อนกลับและเลือกหมวดที่ต้องการ 
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ภาพที่ 5 หน้าเมนูเขียนข้อความ  
 

จากภาพที่ 5 แสดงการทำงานหน้าเมนูจะเขียนข้อความ จะมีหมวดหมู่ทั้งหมด 3 หมวดหมู่ ได้แก่ สัตว์ สิ่งของ
อาหาร เมื่อคลิกหน้าหมวดใด ๆ แล้ว จะมีรูปภาพประกอบและมีภาษากลางและแปลเป็นภาษาบ้านลาด ท้ังยังมีเสียงให้ฟัง
เพื่อฝึกออกเสียง 

และผลการวิเคราะห์แบบสอบถามความคิดเห็นสำหรับผู้เช่ียวชาญ (ด้านความถูกต้องของระบบ) ของต้นแบบแอปพลิเคชัน
เพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาดเมื่อพิจารณาแบบสอบถามจากการประเมินของผู้เช่ียวชาญ ในภาพรวมได้ค่าเฉลี่ยร้อยละ
เท่ากับ 0.88 ซึ่งแสดงว่าต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด มีความถูกต้องในการทำงานของระบบมีความ
สอดคล้องกัน 

3. ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามพึงพอใจของผู้ใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาดจากการ
แจกแบบสอบถามพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด จำนวน 30 ชุด เพื่อหาความพึงพอใจของ
ผู้ใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด เมื่อพิจารณาแบบสอบถามจากการประเมินของผู้ให้ข้อมูล ในภาพรวม 
แสดงว่าต้นแบบแอปพลิเคชันเพ่ือการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาดผู้ใช้มีความพอใจในระดับดี 
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาความเป็นมาของภาษาถิ่นของคนในชุมชนบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี 

2) เพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด 3) เพื่อหาความพึงพอใจของผู้ใช้แอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์
ภาษาถิ่นบ้านลาด จากการศึกษาองค์ความรู้เรื่องภาษาถิ่นบ้านลาด สะท้อนให้เห็นสังคมในชนบทของคนในชุมชน ว่าคนใน
ชุมชนยังมีการพูดภาษาถิ่นเป็นภาษาในชีวิตประจำวัน ภาษาถิ่นบ้านลาด หรือ ภาษาเมืองเพชร เป็นภาษาถิ่นที่สำเนียงเพี้ยน
ออกไปจากภาษาไทยกรุงเทพมหานคร สำเนียงชาวเพชรบุรีมีลักษณะเฉพาะตัวเป็นสำเนียงที่ตกทอดมาจากบรรพบุรุษ และ
วัฒนธรรมการพูดภาษาถิ่นเป็นการอนุรักษ์เอกลักษณ์สำคัญชองชาวบ้านลาด และจะเป็นจุดเด่นของภาษาถิ่น 
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ดังนั้นการพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด มีจุดเด่น คือ เป็นการนำข้อมูลภาษาถิ่นให้
อยู่ในรูปแบบสารสนเทศ เป็นแหล่งข้อมูลหรือแหล่งเรียนรู้ของคนในปัจจุบันท่ีรักในภาษาถิ่นและต้องการเรียนรู้ภาษาถิ่น ผล
การศึกษาจึงสรุปได้ดังต่อไปนี้ 

1. ผลการศึกษาได้ข้อมูลความเป็นมาของภาษาถิ่นของคนในชุมชนบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี พบว่า  ผู้บอกภาษา
ทั้งหมดนั้น มีลักษณะการพูดที่คล้ายกัน ไม่จะเป็นทางด้านหน่วยของเสียง การออกเสียง การพูดเสียงวรรณยุกต์ จึงสรุปได้ว่า 
การพูดภาษาถ่ินของคนในชุมชนนั้นไม่ได้เปลี่ยนไป และยังมีการพูดภาษาถ่ินในชีวิตประจำวันอยู่นั้นเอง 

2. ผลการพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด โดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ รูปแบบของ
แอปพลิเคชันสามารถสืบค้นข้อมูลสารสนเทศภาษาถิ่นบ้านลาด ผ่านระบบแอปพลิเคชันได้สะดวกรวดเร็วขึ้น และจากการ
ประเมินของผู้เชี่ยวชาญ ในภาพรวมได้ค่าเฉลี่ยร้อยละเท่ากับ 0.88 ซึ่งแสดงว่าแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด 
มีความถูกต้องในการทำงานของระบบมีความสอดคล้องกัน เหมาะกับผู้ที่สนใจจะเรียนรู้ภาษาถิ่นบ้านลาดและยังเป็นการ
อนุรักษ์ข้อมูลภาษถิ่นในรูปแบบสารสนเทศอีกด้วย 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจต่อการใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถ่ินบ้านลาด โดยผลการประเมิน
ความพึงพอใจต่อการใช้งานแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด จากผู้ใช้จำนวน 30 ท่าน ปรากฏว่าผลการ
ประเมิน มีค่าเฉลี่ยรวมอยู่ที่ 4.18 และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยรวมอยู่ที่ 0.67 แสดงว่าความพึงพอใจอยู่ในระดับดี แต่
อย่างไรแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด ควรมีการพัฒนาต่อยอด สร้างระบบสาราสนเทศที่สามารถจัดเก็บ
ข้อมูลได้มากขึ้น โดยการจัดเก็บข้อมูลควรให้ผู้มีความรู้ในท้องถิ่นสามารถเข้ามามีบทบาทในข้อมูลสารสนเทศ เพื่อสงเสริมการ
อนุรักษ์ภาษาถิ่นอย่างยั่งยืน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการศึกษาข้อมูลความเป็นมาของภาษาถิ่นของคนในชุมชนบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี แสดงให้เห็นสภาพท่ีเป็นอยู่

ในปัจจุบันของคนในชุมชนอำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี ผู้วิจัยเข้าใจสภาพพื้นฐานของการดำรงชีวิตของชุมชนนำไปสู่ 
วัฒนธรรม ภาษา นำไปสู่เป็นประเด็นที่การอยู่ร่วมกันอย่างเข้าใจซึ่งกันและกันและการอนุรักษ์และธำรงไว้ซึ่งภาษาที่เ ป็น
เอกลักษณ์ของชุมชนที่พูดภาษาถิ่นบ้านลาด กล่าวคือ เมื่อพิจารณาในเรื่องของความสามารถในการใช้ภาษาถิ่นบ้านลาด ที่
พบว่าผู้พูดภาษาถิ่นบ้านลาด สามารถพูดภาษาถิ่นของตนเองได้คล่องกว่าร้อยละ 80 สูงกว่ากลุ่มภาษาอื่น ๆ อีกทั้งเมื่อ
พิจารณาตามกลุ่มอายุพบว่า โดยเฉลี่ยแล้วผู้พูดภาษาถิ่นบ้านลาด ทุกกลุ่มมีผู้ที่มีอายุตั้งแต่ 40 ปีขึ้นไปพูดได้ระดับคล่อง 
มากกว่าผู้ที่มีอายุระหว่าง 15-35 ปี ในระดับที่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ศุทธิมาส คำดี (2543) ทำวิทยานิพนธ์
เรื่อง การศึกษาวรรณยุกต์เพื่อการจำแนกสำเนียง ของภาษาไทยถิ่นบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี มีวัตถุประสงค์เพื่อวิเคราะห์
ลักษณะทางกลสัทศาสตร์ของ วรรณยุกต์ในระบบเสียงของผู้พูดภาษาไทยถิ่นอำเภอบ้านลาด จังหวัดเพชรบุรี สำเนียง และ
เพื่อเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์วรรณยุกต์ด้วยวิธีการทางกลสัทศาสตร์กับผลการจำแนกด้วยการฟังของ เจ้าของภาษ า 
งานวิจัยครั้งนี้ได้ทำการเก็บข้อมูลจากผู้บอกภาษาเพศชาย อายุ 40-70 ปี จากหมู่บ้านหนองแก ตำบล ไร่สะท้อน และหมู่บ้าน
ไร่โพธ์ิ ตำบลบ้านทาน 
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ผลการพัฒนาต้นแบบแอปพลิเคชันเพ่ือการอนุรักษ์ภาษาถ่ินบ้านลาด ทำให้ได้แอปพลิเคชันเพ่ือการอนุรักษ์ภาษาถิ่น
บ้านลาด ที่พร้อมให้บริการข้อมูลภาษาถิ่นบ้านลาด ที่สามารถสืบค้นข้อมูลได้ตลอดเวลา สะดวกรวดเร็ว จึงสอดคล้องกับ
งานวิจัยของ นภาภรณ์ เคนท้าว และคณะ (2559) ได้พัฒนาแอปพลิเคชันแปลภาษาท้องถิ่นศรีสะเกษให้ทำงานบน
ระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์และประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน กลุ่มเป้าหมาย ได้ แก่ นักศึกษาสาขาวิทยาการ
คอมพิวเตอร์ คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏศรีสะเกษ จำนวน 50 คน โดยคัดเลือกแบบเจาะจง 
เครื่องมือท่ีใช้ ได้แก่ แอปลิเคชันแปลภาษาท้องถิ่นศรีสะเกษ และแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้งานแอปพลิเคชันการใช้
งานแอปพลิเคชัน สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบว่า 1) แอปพลิเคชันที่พัฒนาขึ้น 
สามารถแปลภาษาได้ 4 ภาษา คือ ส่วย ลาว เขมร และ เยอ เลือกฟัง เสียงของคำศัพท์แต่ละภาษาได้ และ 2) ผู้ใช้งานมีความ
พึงพอใจต่อแอปพลิเคชันแปลภาษาท้องถิ่นศรีสะเกษ โดยรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด 

และผลการประเมินความพึงพอใจพึงพอใจต่อการใช้ต้นแบบแอปพลิเคชันเพ่ือการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด จากผู้ใช้
จำนวน 30 ท่าน ปรากฏว่าผลการประเมินความพึงพอใจอยู่ในระดับดีมากอีกด้วย แต่ถึงอย่างไร แสดงให้เห็นถึงแนวโน้มที่
ภาษาถิ่นบ้านลาด ในอนาคตจะมีการพูดน้อยลงไป เพราะผู้พูดภาษาถิ่นบ้านลาด ทุกกลุ่มทุกช่วงอายุมีทัศนคติในแง่บวกต่อ
ภาษาไทยกลาง และพูดภาษาไทยกลาง ในชีวิตประจำวันอยู่ตลอดเวลาเช่นกัน โดยเฉพาะการอ่านหนังสือพิมพ์และดูรายการ
โทรทัศน์ และดูสื่อออนไลน์  
 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
ต้นแบบแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด ที่พัฒนาควรนำไปเป็นนโยบายแผนงานที่สามารถนำไปต่อ

ยอดสำหรับชุมชุนเพื่อให้มีการพัฒนาสร้างเป็นฐานข้อมูลที่มีการจัดเก็บท่ียั่งยืนต่อไป 
ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ 
ต้องมีการช้ีแจงการใช้แอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาดที่พัฒนา โดยเปิดเวทีในชุมชนเพื่อให้คนใน

ชุมชนทุกคนที่เกี่ยวข้องเข้าใจเป้าหมายการใช้แอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด ให้ตรงกับทิศทางที่ต้องการ 
เพื่อให้ชุมชนรับช่วงต่อในการดูแลจัดการแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด ที่พัฒนาขึ้นให้เกิดความต่อเนื่อง
ต่อไป 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. การนำเสนอเนื้อหาแอปพลิเคชันเพื่อการอนุรักษ์ภาษาถิ่นบ้านลาด ควรมีการพัฒนาเป็นสองภาษา เพื่อเพิ่ม

ทางเลือกในการรองรับ การเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC หรือ ASEAN Economics Community) ของประเทศ
และเพื่อให้มีการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมทางภาษาอีกด้วย 

2. ควรมีการสร้างสารสนเทศภาษาถ่ินในรูปแบบฐานข้อมูล ท่ีมีการจัดเก็บอย่างเป็นระบบและสามารถจัดการข้อมูล
ได้โดยชุมชนเอง  
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การผลิตลมร้อนด้วยเตาชีวมวลสำหรับกระบวนการอบมะม่วงกวน 
Hot Air Generator using Biomass Gas Stove for Mango Drying Processes 
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มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุร ี

2 อาจารย์ประจำสาขาวิชาวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภัฏเพชรบรุี 
 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อออกแบบ สร้าง และประเมินประสิทธิภาพของการผลิตลมร้อนด้วยเตาชีวมวลโดยใช้ไม้
ฟืนเป็นเชื้อเพลิงสำหรับประยุกต์ใช้ในกระบวนการอบแห้งมะม่วงกวนซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ชุมชน ตัวแปรสำคัญที่ทำการศึกษาเพื่อ
หาช่วงเวลาที่เหมาะสมสำหรบัการอบมะม่วงด้วยกระบวนการผลติลมรอ้นด้วยเตาชีวมวล ได้แก่ อุณหภูมิลมร้อนที่ใช้ในการอบ
และอัตราการใช้เชื้อเพลง ผลการทดลอง พบว่า สภาวะของการอบมะม่วงกวนท่ีดีที่สุดคือที่อุณภูมิ เวลา และอัตราการอบเป็น 
60 ºC 8 ช่ัวโมง และ 2.72 kg/hr ตามลำดับ พร้อมทั้งทำการสลับทิศทางการไหลของลมร้อนทุก ๆ 15 นาที จากการ
เปรียบเทียบคุณสมบัติของมะม่วงกวนที่ได้จากการใช้แก๊ส LPG พบว่า ไม่แตกต่างกันมากนัก แต่ถึงอย่างไรก็ตามจากการ
ประเมินความพึงพอใจของกลุ่มผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ชุมชนยังถือได้ว่าอยู่ในระดับน่าพอใจ 

 
คำสำคัญ : การอบแห้ง เตาชีวมวล การผลิตลมร้อน 

 

ABSTRACT 
 

This research aimed to design, construct and evaluate the potency of hot air generator using 
biomass gas stove in the application for drying processes of mango that was the handmade product. The 
important variables which were investigated to find the appropriate interval in mango drying process using 
hot air generator including the hot air temperature used in baking and the fuel consumption rate. The 
results showed that the optimized temperature, baking time and fuel consumption rate were 60  0C, 8 
hours and 2.72 kg/hr, respectively together with the switch of hot air flow direction in every 15 minutes. 
From the comparison of properties of the obtained drying mango with the use of gas LPG in baking 
processes found that no properties were different. However, from the assessment of handmade 
producers satisfaction can be considered satisfactory level. 
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บทนำ 
ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม นับแต่อดีตจนถึงปัจจุบันมีผลิตผลทางการเกษตรหลากหลายชนิด เป็นสินค้า

ส่งออกที่ทำรายได้เข้าประเทศได้เป็นจำนวนมาก แม้ว่าบางปีผลผลิตจะมีปริมาณลดไปบ้างก็ตาม แต่ก็ยังคงมีแนวโน้มที่จะ
ขยายตัวมากยิ่งขึ้น [1] การนำเอากระบวนการอบแห้งมาใช้จะช่วยรักษาคุณภาพของผลิตผลทางการเกษตร อีกทั้งยังช่วยเพิ่ม
มูลค่าผลิตผลทางการเกษตรบางชนิด [2] จึงเป็นแนวทางที่จะตอบสนองความต้องการใช้ผลิตผลทางการเกษตรของ
ภาคอุตสาหกรรม และการส่งออกผลิตภัณฑ์เพิ่มมากขึ้น [3] การอบแห้งเป็นกระบวนการลดความช้ืน โดยการถ่ายเทความ
ร้อนไปยังวัสดุที่ช้ืนภายใต้สภาวะที่ควบคุมเพื่อไล่ความช้ืนออกโดยการระเหยซึ่งโดยปกติแล้วผลิตผลทางการเกษตรส่วนใหญ่
นั้น มีความช้ืนค่อนข้างสูงขณะทำการเก็บเกี่ยว ทำให้เก็บรักษาได้ไม่นาน การอบแห้งผลิตผลทางการเกษตร เป็นกระบวนการ
ที่มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการรักษาคุณภาพ ลดความสูญเสีย ลดปริมาตร ลดน้ำหนัก และยืดเวลาการเก็บรักษาของ
ผลิตภัณฑ์ทางการเกษตร การอบแห้งนั้นถือเป็นกระบวนการที่ไม่ซับซ้อนมาก แต่การวางแผนดำเนินการอบแห้ง (Drying 
strategy) ภายใต้สภาวะอากาศและเง่ือนไขที่กำหนด ก็ถือเป็นสิ่งที่ต้องคำนึงถึง นอกจากนี้การพิจารณาแหล่งพลังงานสำหรับ
การอบแห้งก็ถือเป็นสิ่งที่จำเป็นเช่นกัน ซึ่งทางกลุ่มผู้ศึกษาได้พิจารณานำเช้ือเพลิงชีวมวล [4] ซึ่งเป็นวัสดุเหลือทิ้งทาง
การเกษตรมาใช้เป็นแหล่งพลังงาน เพื่อสนองตอบต่อความต้องการของชุมชนในการลดต้นทุนด้านพลังงาน ซึ่งปัจจุบันมีการใช้
แก๊สปิโตรเลียมเหลวเป็นเช้ือเพลิง อีกทั้งยังช่วยลดการปลดปล่อยก๊าซเรือนกระจก [5] จากการเปลี่ยนชนิดเช้ือเพลิงจาก
เช้ือเพลิงฟอสซิลเป็นเช้ือเพลิงชีวมวลทางกลุ่มโครงงานวิศวกรรมได้เข้าไปสำรวจและศึกษาข้อมูลเครื่องอบแห้งของชุมชน 
(กลุ่มอบแห้งกล้วย) พบว่า การอบแห้งของชุมชนดังกล่าวใช้เชื้อเพลิง LPG ซึ่งเป็นเชื้อเพลิงที่มีราคาสูงอีกทั้งยังมีแนวโน้มที่จะ
สูงขึ้นในอนาคตอันใกล้ [6] อีกทั้งลักษณะของเครื่องอบแห้งมีการกระจายลมที่ไม่สม่ำเสมอ ส่งผลให้การอบแห้งต้องมีการพลิก
กลับผลิตภัณฑ์ในระหว่างอบ [7] ซึ่งต้องทำการเปิดตู้อบเพื่อดำเนินการดังกล่าว 

ราคาก๊าซ LPG สำหรับภาคครัวเรือน และวิสาหกิจชุมชน เป็นราคาที่เบี่ยงเบนจากราคาที่แท้จริงเนื่องจากมาตรการ
พยุงราคาตามนโยบายของรัฐบาล อย่างไรก็ตามในปี ค.ศ. 2015 ซึ่งประเทศไทยจะเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน หรือ 
AEC (Asian Economic Community) ทำให้ประเทศไทยต้องปรับราคาก๊าซ LPG [8] ให้สะท้อนต้นทุนที่แท้จริงและ
ใกล้เคียงกับประเทศในกลุ่มอาเซียน เพื่อหลีกเลี่ยงจากผลกระทบจากการปรับราคา LPG จึงมีการนำเช้ือเพลิงชีวมวลมา
ประยุกต์ใช้ในกระบวนการอบแห้งเพื่อเป็นทางเลือกหนึ่งในการลดต้นทุนค่าใช้จ่ายดา้นเชื้อเพลิง เพื่อเป็นการเพิ่มประสิทธิภาพ
ในการผลิตและลดต้นทุนค่าใช้จ่าย ทางกลุ่มผู้ทำวิจัยจึงทำการศึกษาการอบแห้งและการใช้เตาชีวมวล (ทางตาลโตนด) เป็น
เชื้อเพลิงในการให้ความร้อน ร่วมกับการใช้ระบบจ่ายลมร้อนแบบสลับทิศทางการไหลในการสลับทิศทางการไหลของความ
ร้อน ซึ่งการใช้เมล็ดมะม่วงเป็นเชื้อเพลิงในการอบแห้ง จะช่วยลดต้นทุนในการใช้เชื้อเพลิงได้เป็นอย่างมาก อีกทั้งระบบจ่ายลม
ร้อนแบบสลับทิศทางการไหลยังช่วยให้อบกล้วยได้ทั่วถึงยิ่งข้ึน  

ระบบจ่ายลมร้อนแบบสลับทิศทางการไหลจะทำหน้าที่สลับทิศทางการไหลของลมร้อน ลมร้อนจะทำหน้าที่ลด
ความช้ืนจากผลิตผล  ทำให้ความช้ืนระเหยออกมาและพัดออกไปอย่างรวดเร็ว เนื่องจากระบบจ่ายลมร้อนแบบสลับทิศ
ทางการไหลนั้นจะมีลมร้อนหมุนเวียนอยู่ในระบบตลอดเวลา นอกจากนี้สิ่งที่ต้องคำนึงถึงในการอบแห้งผลิตผลทางการเกษตร 
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คือ กลิ่น สี และเนื้อของผลิตผล ซึ่งต้องเป็นไปตามความต้องการของตลาด ตัวแปรที่มีผลต่อคุณภาพของผลิตผลดังกล่าว 
ได้แก่ อุณหภูมิ ความช้ืนและระยะเวลาที่ใช้ในการอบแห้ง [9] 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อออกแบบ สร้าง และประเมินประสิทธิภาพของการผลิตลมร้อนด้วยเตาชีวมวลโดยใช้ไม้ฟืนเป็นเชื้อเพลิงสำหรับ

ประยุกต์ใช้ในกระบวนการอบแห้งมะม่วงกวน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. หลักในการออกแบบ 
การออกแบบของเครื่องผลิตลมร้อนด้วยเตาชีวมวลสำหรับเครื่องอบแห้งชุมชนในหัวข้อของงานวิจัยนี้จะเป็นการ

ออกแบบเพื่อเป็นการพัฒนาระบบอบแห้งให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน เป็นการประหยัดค่าใช้จ่ายด้านพลังงานและสามารถทำให้
ความร้อนภายในตู้มีอุณหภูมิได้ตามความต้องการนอกจากนี้การออกแบบเครื่องผลิตลมร้อนด้วยเตาชีวมวลสำหรับเครื่อง
อบแห้งชุมชนยังนำเอาระบบสลับทิศทางการไหลลมร้อนเข้ามาในระบบอบแห้ง [10] เพื่อให้ความร้อนท่ีถูกใช้ในตู้อบได้นำมา
กลับมาใช้ใหม่และเพื่อให้การอบมีความทั่วถึงมากยิ่งขึ้น ดังนั้นในการออกแบบเครื่องผลิตลมร้อนด้วยเตาชีวมวลสำหรับเครื่อง
อบแห้งชุมชนในโครงการวิจัยนี้จึงต้องคำนึงถึง 

1.1 ความสามารถในการถ่ายเทความร้อนของระบบ เพื่อประสิทธิภาพของระบบให้สูงขึ้น จึงมีการตดิพัดลม เพื่อให้
อากาศที่ถูกนำเข้ามาใช้ในการพาความร้อน 

1.2 ความสามารถในการป้องกันการถ่ายเทความร้อนออกนอกระบบของฉนวน จะต้องออกแบบโดยพิจารณา
คุณสมบัติของฉนวนและราคาเพื่อให้ได้ประสิทธิภาพท่ีพอเหมาะในราคาทุนที่น้อยท่ีสุด [11]  

1.3 เครื่องผลิตลมร้อนด้วยเตาชีวมวลสำหรับเครื่องอบแห้งชุมชนจะต้องสามารถทำการถอด ประกอบหรือ
เคลื่อนย้ายและทำการบำรุงรักษาได้ง่าย เพื่อความสะดวก 

1.4  การออกแบบท่อที่พาความร้อนเข้าสู่ตู้อบ ระบบสลับทิศทางการไหล [10] และจากตู้ที่จะนำอากาศท่ีใช้แล้วมา
ใช้อีกจะต้องมีขนาดที่พอเหมาะเพื่อราคาที่ไมสู่งจนเกินไป 

2.ขั้นตอนในการออกแบบ 
การออกแบบอุปกรณ์แลกเปลี่ยนความร้อน ควรจะให้มีขนาดพอเหมาะกับเตาชีวมวลที่นำมาใช้ เนื่องจากต้องการให้

ความร้อนไหลเวียนอยู่ภายในท่อคงที่และมีประสิทธิภาพ เพราะฉะนั้นจึงออกแบบให้มีขนาด 708x 1,541x 1,593 mm3 
ส่วนประกอบของโครงสร้างจะประกอบข้ึนจากเหล็กกล่อง โดยมีส่วนประกอบดังน้ี 

2.1 แผ่นปิดด้านบนและด้านล่าง จะมีลักษณะโค้งเพื่อให้อากาศเคลื่อนที่ได้ดียิ่งขึ้น [12]  
2.2 แผ่นปิดด้านข้าง ทำเป็นประตูปิดอยู่รอบด้านเตา มีขนาด 450 x 598 mm² โดยประตูทำจากเหล็กประกบกัน

โดยมีฉนวนเซรามิกอยู่ภายใน 
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2.3 ภายในอุปกรณ์แลกเปลี่ยนความร้อน มีลักษณะเป็นท่อยาว จำนวน 33 ท่อ โดยท่อมีความยาว 1,500 mm 
เส้นผ่าศูนย์กลาง 50 mm ภายในท่อมีเหล็กเกลียวเพื่อเพิ่มความเร็วลม ซึ่งการใช้ท่อเป็นอุปกรณ์รับความร้อนเพื่อให้การไหล
ของอากาศไม่มีสิ่งเจือปนเข้าสู่ระบบการไหล 

2.4 ข้อต่อของอุปกรณ์แลกเปลี่ยนความร้อน ที่จุดการไหลทั้งทางเข้าและทางออกของอุปกรณ์แลกเปลี่ยนความร้อน 
จะออกแบบให้ท่อมีขนาดลดลงเพื่อเพิ่มอัตราการไหลของอากาศ และยังเป็นการลดขนาดทางเดินของอากาศให้อุปกรณ์
แลกเปลี่ยนความร้อนสามารถต่อเข้ากับท่อทางเดินของอากาศได้ โดยจะมีปะเก็นแบบ PTFE  

2.5 การออกแบบตู้อบ ควรจะให้มีขนาดที่ไม่ใหญ่มากเนื่องจากจะทำให้ความร้อนที่เข้ามาในตู้สามารถใช้ประโยชน์ใน
การอบได้เต็มที่และสามารถควบคุมความร้อนได้ง่าย 

2.6 ตู้อบจะทำด้วยโครงเหล็กขนาด 1,155 x 3,685 x 2,160 mm3 โดยจะเป็นแผ่นฉนวนประกบติดกันที่บริเวณด้านบน
และด้านข้าง โดยฉนวนเป็นแบบ Sandwich Panel (Strong joint) ฉนวนเป็นแบบโฟมโพริยูริเทน 

2.7 ระบบสลับทิศทางการไหล จะอยู่บริเวณด้านบนของตู้อบ 
2.8 การออกแบบท่อทางเดินของของไหลทำการออกแบบเป็นท่อเหลี่ยม ตัวท่อที่ใช้เป็นทางเดินของอากาศจะทำ

จากเหล็กอาบสังกะสี ซึ่งท่อนี้จะมีขนาดพื้นที่หน้าตัด 450 x 450 mm² โดยใช้เหล็กฉากประกบเข้าติดกันด้วย Bolt ตัวท่อ
ทางเดินที่จะต่อกับพัดลมจะถูกขยายปากออกและบริเวณที่ออกจากอุปกรณ์แลกเปลี่ยนความร้อนจะถูกหุบปากลงเพื่อเพิ่ม
ความเร็วของอากาศ โดยท่อส่วนน้ีจะทำจากเหล็ก 

 
 

ภาพที ่1 ระบบสลับทิศทางการไหลของอากาศ 
 

3. หลักการทำงานของระบบสลบัทิศทางการไหล 
เริ่มต้นด้วยการจุดไฟที่เตาชีวมวลจะได้เปลวไฟออกมา ความร้อนที่ได้จากเปลวไฟนี้จะทำให้อากาศที่พัดลมดูด

อากาศดูดเข้ามาไหลผ่านท่อมีอุณหภูมิเพิ่มขึ้นจากอุณหภูมิปกติไปเป็นประมาณ 70 องศาเซลเซียส  อากาศร้อนก็จะไหลไป

450mm 450 mm 
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ตามท่อไปเข้าระบบสลับทิศทางการไหล ระบบสลับทิศทางการไหลนี้สามารถปรับได้ว่าจะให้อากาศร้อนนั้นไหลไปในทิศทางใด 
(1) ปรับให้อากาศร้อนไหลเข้าตู้อบทางด้านบนตู้อบ ก็จะทำให้อากาศร้อนไหลเข้าในตู้อบทางด้านบนไหลผ่านผลิตผลที่นำมา
อบแห้ง ความร้อนจากอากาศร้อนก็จะถ่ายเทไปยังผลิตผล อากาศร้อนที่สูญเสียความร้อนให้กับผลิตผลก็จะมี อุณหภูมิลดลง
แล้วจะไหลออกจากตู้อบทางด้านหลังตู้อบไหลกลับไปยังระบบสลับทิศทางการไหลอีกครั้งก่อนที่จะไหลเข้าพัดลมดูดอากาศ 
เพื่อนำอากาศนั้นมาให้ความร้อนแล้วนำกลับมาใช้ใหม่อีกครั้ง (2) ปรับให้ลมร้อนไหลเข้าตู้อบด้านหลังตู้อบและไหลออก
ทางด้านบนตู้อบ กระบวนการทำงานเหมือนเดิมทุกขั้นตอนต่างกันท่ีทิศทางที่ลมร้อนเข้าและออกจากตู้อบเท่านั้น 

  
(1)                                                                       (2) 

ภาพที ่2 ทิศทางการไหลของลมรอ้น 
 

 
 

ภาพที ่3 ระบบผลติลมร้อนด้วยเตาชีวมวลแบบสลับทิศทางการไหล 
 

4. ปริมาณความร้อนที่ต้องการในการอบมะม่วงกวนแต่ละคร้ัง 
ปริมาณความร้อนท่ีใช้ในการอบมะม่วงกวนจะมีอยู่ 2 ค่า คือ  
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4.1 ปริมาณความร้อนที่ใช้ในการระเหยน้ำออกจากมะม่วงกวนเพื่อให้ปริมาณความช้ืนในมะม่วงกวนลดลงซึ่ง
สามารถคำนวณได้จากการนำมะมว่งกวนไปอบโดยเวลาที่ใช้ในการอบประมาณ 8 ช่ัวโมง เพื่อให้ความช้ืนระเหยออกไป แล้วก็
นำมาชั่งน้ำหนักอีกครั้งไดด้ังนี ้

น้ำหนักของมะม่วงกวนจำนวน 1 ถาด ก่อนอบ (w1W1)    =  0.9755 กิโลกรัม 

น้ำหนักของมะม่วงกวนจำนวน 1 ถาด หลังจากอบไป 8 ช่ัวโมง (w2)  =  0.4175 กิโลกรัม  
ดังนั้น 
ปริมาณน้ำท่ีระเหยออก    =     น้ำหนักก่อนอบ – น้ำหนักหลังอบ 

        =     0.9755 – 0.4175 กิโลกรัม 
        =     0.558 กิโลกรัม / มะม่วงกวน 1 ถาด 
ในการอบมะม่วงกวนแตล่ะครั้งมีจำนวน 39 ถาด ปริมาณน้ำท้ังหมดที่ต้องระเหยออกจากมะม่วงกวนหาได้จาก 

ปริมาณน้ำท่ีระเหยออกมาทั้งหมด    = (ปริมาณน้ำท่ีระเหยออกต่อหนึ่งถาด) x (จำนวนถาด) 
      = 0.558 x 39  
      = 21.762 กิโลกรัม  
เพราะฉะนั้นจึงต้องการปรมิาณความร้อนจำนวนหนึ่งที่จะทำให้น้ำปริมาณ 21.762 กิโลกรัม นี้ระเหยออกไปจากมะม่วงกวน

ให้ความร้อนนี้มีค่าเท่ากับ Q1Q1 ซึ่งสามารถคำนวณได้จากสมการ 
      Q1       =   Mwhfg     (1) 
     

   โดยที ่             Mw Mw      = ปริมาณน้ำที่ระเหยออกจากมะม่วงกวน 
                           hfg       = ความร้อนแฝงของการระเหยนำ้ในวัสด ุ
 ค่า hfg ของน้ำที่อยู่ในเนื้อมะม่วงกวนมีค่าแปรตามอุณหภูมิของเนื้อมะม่วงกวน เมื่ออุณหภูมิเปลี่ยนแปลงระหว่าง
การอบมะม่วงกวน จึงต้องใช้ค่าเฉลี่ยของระดับอุณหภูมิ สำหรับวัสดุอบแห้งที่เป็นผลไม้ การหาค่า hfg ที่แท้จริงนั้นหาได้ยาก 
เพราะน้ำท่ีอยู่ในเนื้อผลไม้จะมีค่าความดันไอต่ำกว่าท่ีอยู่ในบรรยากาศปกติเมื่ออุณหภูมิเท่ากัน ดังนั้นค่า hfg ของผลไม้อบท่ีใช้
ในการคำนวณมีค่ามากกว่าความร้อนแฝงในการกลายเป็นไอของน้ำในสภาพปกติที่อยู่ในระดับอุณหภูมิเดียวกัน 10%ในการ

อบมะม่วงกวนอุณหภูมิที่ใช้ในการอบอยู่ในช่วงประมาณ  55-65 องศาเซลเซียสซึ่งค่า hfg ของน้ำที่ 60C มีค่าเท่ากับ 
2,357.7 kJ/kg ดังนั้น 

ค่า hfg ของการระเหยน้ำในมะม่วงกวน = (2,357.7 kJ/kg ) x (1.1) 
     = 2,593.47 kJ/kg 
ดังนั้นปริมาณความร้อนท่ีต้องการในการระเหยน้ำจำนวน 21.762 กิโลกรมั ออกจากมะม่วงกวน 39 ถาด มีค่าเป็น 

                   Q1         = ( 21.762 kg ) × ( 2593.47 kJ/kg ) 
                     = 56,439 kJ 
นั่นคือในการอบมะม่วงกวนจำนวน 39 ถาดต้องใช้ความร้อนจำนวน 56439 kJ เพื่อใช้ในการระเหยน้ำออกจากมะม่วงกวนให้
ปริมาณความช้ืนลดลง 
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4.2 ความร้อนที่ทำให้เนื้อมะม่วงกวนมีอุณหภมูิเพิ่มขึ้น จากอุณหภมูเินื้อมะม่วงกวนก่อนอบ 27 องศาเซลเซยีส  ( 
300.15 เคลวิน ) ไปเป็น 50 องศาเซลเซียส (323.15 เคลวิน)  ซึ่งสามารถคำนวณได้จาก 

    TmcQ p=      (2) 
     m = มวลของมะม่วงกวน  

pc  =   ค่าความจุความร้อนจำเพาะของมะม่วงกวน ( 3.77 kJ/kg.K)  
T =  ผลต่างของอุณหภูม ิ

จะได ้   2Q  = 16.2825 kg x 3.77 kJ/kg.K x (323.15 เคลวิน – 300.15 เคลวิน) 
         =  1,411 kJ 
นั่นคือปริมาณความร้อนท่ีทำให้เนื้อมะม่วงกวนมีอุณหภูมิเพิม่ขึ้นมีคา่เท่ากับ 1,411 kJ 
 

เพราะฉะนั้นความร้อนทั้งหมดที่ตอ้งใช้ในระบบ =   Q1 + Q2 
     =  56,439 kJ + 1,411 kJ 
ดังนั้น  ความร้อนทั้งหมดที่ต้องใช้ในระบบมีค่าเท่ากับ 57,899 kJ  

1. ขนาดของเครื่องแลกเปลี่ยนความร้อน 
ในการทดลองอบแห้งมะม่วงกวนภายในเวลา 1 ช่ัวโมง ( 3600 วินาที) ใช้เชื้อเพลิง ( ไม้ ) ไปจำนวน 20 kg ซึ่ง

ค่าความร้อนของเชื้อเพลิง ( ไม้ ) มีค่าเท่ากับ 14.98 MJ/kg ซึ่งจากข้อมูลข้างต้นเราสามารถเอามาคำนวณขนาดของเครื่อง
แลกเปลีย่นความร้อน โดยคำนวณได้จากขนาดของเครื่องแลกเปลี่ยนความร้อน 

=  (น้ำหนักของเชื้อเพลิง x ค่าความร้อนของเชื้อเพลิง)/ จำนวนเวลาทีใ่ช้เชื้อเพลิง
น้ำหนักเชื้อเพลิง

จำนวนเวลาที่ใช้เชื้อเพลิง
× ค่าความร้อนของเชื้อเพลิง 

     =

20
14,980 /

3,600

kg
kJ kg

s


 
     skJ /22.83=  
ดังนั้น จะไดเ้ครื่องแลกเปลี่ยนความร้อนที่มีขนาด 83.22 kW 

 
ผลการวิจัย 

ระบบสลับทิศทางการไหลสามารถทำงานไดด้ีและให้ลมร้อนทั่วถึงทั้งสองด้าน  เมื่อเปรียบเทียบการอบโดยการสลับทิศ
ทางการไหลของลมร้อนกับการสลับรถเข็นในระหว่างการอบทุก 15 นาที ผลการทดลอง พบว่า การอบมะม่วงกวนโดยวิธีการ
สลับทิศทางการไหลของลมร้อนมีแนวโน้มการลดความช้ืนที่สูงกว่าแบบการสลับรถเข็น  เนื่องจากการสลับรถเข็นนั้นจะต้อง
เปิดตู้ออกมาเพื่อสลับตำแหน่งทำให้เกิดการสูญเสียความร้อนจากตู้อบออกสู่ภายนอก  แต่การสลับทิศทางการไหลของลมร้อน
นั้นไม่จำเป็นต้องเปิดตู้ออกจึงไม่มีการสูญเสียความร้อนจากตู้อบ จากการทดลองอบตู้เปล่าโดยใช้ไม้ฟืนเป็นเชื้อเพลิงด้วยเตา
ชีวมวลแบบ up draft ซึ่งได้ทดลองเปิดวาล์วอากาศที่มุมต่าง ๆ ดังนี ้
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- ที่มุม 0 องศา พบว่า มีการใช้เช้ือเพลิงไปในอัตรา 12.48 kg/hr ซึ่งสามารถให้อุณหภูมิเฉลี่ยอยู่ที่ประมาณ 120 
องศาเซลเซียส 

- ที่มุม 45 องศา พบว่า มีการใช้เช้ือเพลิงไปในอัตรา 19.88 kg/hr ซึ่งสามารถให้อุณหภูมิเฉลี่ยอยู่ที่ประมาณ 165 
องศาเซลเซียส 

- ที่มุม 90 องศา พบว่า มีการใช้เช้ือเพลิงไปในอัตรา 20.84 kg/hr ซึ่งสามารถให้อุณหภูมิเฉลี่ยอยู่ที่ประมาณ 210 
องศาเซลเซียส 

จากข้างต้นเราสามารถสรุปได้ว่าการปรับวาล์วอากาศที่มุม 90 องศาเหมาะสมที่จะใช้ในการทดลองอบแห้ง เนื่องจาก
ผลลัพธ์ที่ได้คืออุณหภูมิที่สูงแล้วอัตราการใช้เชื้อเพลิงก็ไม่ต่างจากการปรับวาล์วอากาศท่ีมุม 45 องศา  

 
สรุปผลการวิจัย 

ในการศึกษาการผลิตลมรอ้นด้วยเตาชีวมวลสำหรบักระบวนการอบแห้งผลติภณัฑชุ์มชนสำหรับวัสดทุี่นำมาทดลอง คือ 
มะม่วงกวน ส่วนเช้ือเพลิงที่ใช้ คือ ไม้ฟืน โดยศึกษาจากผลของตัวแปรต่าง ๆ ได้แก่ อุณหภูมิลมร้อนที่ใช้ในการอบ อัตราการ
ใช้เชื้อเพลง เพื่อท่ีจะหาช่วงเวลาที่เหมาะสมสำหรับการอบมะม่วงด้วยกระบวนการผลิตลมร้อนด้วยเตาชีวมวล ซึ่งสรุปผลการ
ทดลองได้ดังนี ้

จากการทดลองอบมะม่วงกวนที่อุณหภูมิ 60C ซึ่งเป็นช่วงอุณหภูมิที่เหมาะสมกับการอบมะม่วงกวนและทำการ
ทดลองอบเป็นเวลา 8 ช่ัวโมง อัตราการอบแห้ง 2.72kg/hr โดยทำการสลับทิศทางการไหลของลมร้อนทุก ๆ 15 นาที พบว่า
มะม่วงกวนที่ทำการอบนั้นมีลักษณะที่ไม่แตกต่างกับการอบแบบการใช้แก๊ส LPG มากนัก ซึ่งเมื่อได้นำมะม่วงกวนท่ีทำการอบ
ไปให้กลุ่มผลิตภัณฑ์ชุมชนทดสอบดูนั้น พบว่า เป็นที่น่าพอใจ 

สรุปได้ว่า การปรับวาล์วอากาศที่มุม 90 องศาเหมาะสมที่จะใช้ในการทดลองอบแห้ง เนื่องจากผลลัพธ์ที่ได้คืออุณหภูมิ
ที่สูงแล้วอัตราการใช้เชื้อเพลิงก็ไม่ต่างจากการปรับวาล์วอากาศท่ีมุม 45 องศา  
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การศึกษาประสิทธภิาพการบำบัดสีย้อมของเม็ดบดีส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด ์
A Study of Dye Degradation Efficiency using C3N4/Chitosan Nano-Hybrid 

Composite Beads 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการบำบัดสีย้อมเมทิลออเรนจ์ (Methyl orange Dye) ของเม็ด
บีดสไ์คโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ โดยสังเคราะห์เม็ดบีดส์ไคโตซานด้วยวิธีการเชื่อมขวางและอนุภาคนาโน
คาร์บอนไนไตรด์ด้วยวิธีการให้ความร้อนในปฏิกิริยา Polycondensation วิเคราะห์คุณสมบัติทางกายภาพและเคมีของ
เม็ดบีดส์ที่สังเคราะห์ได้ และศึกษาปริมาณอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ที่เหมาะสม (ร้อยละ 1, 3, 5 และ 10 โดย
น้ำหนัก) ในการเกิดปฏิกิริยาการดูดซับ จากผลการศึกษาวิเคราะห์คุณสมบัติทางกายภาพ-เคมี และประสิทธิภาพการ
สลายตัวของสีย้อม พบว่า เม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์สามารถบำบัดสีย้อมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพทั้งภายใต้ปฏิกิริยาการดูดซับ โดยเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ให้ประสิทธิภาพการ
บำบัดสีย้อมสูงกว่าเม็ดบีดส์ไคโตซาน ทั้งนี้ปริมาณของอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ เป็นปัจจัยสำคัญที่ส่งผลต่อ
ประสิทธิภาพการบำบัดสีย้อม ซึ่งเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ ร้อยละ 10 ให้ประสิทธิภาพสูงสุด
ในการบำบัดสีย้อมเมทิลออเรนจ์ที่ความเข้มข้นเริ่มต้น 50 มิลลิกรัมต่อลิตร ได้สูงถึง ร้อยละ 76 ในระยะเวลา 90 นาที 
ดังนั้นเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ที่ได้จากการศึกษาวิจัยนี้ จึงเป็นวัสดุดูดซับ สามารถนำไป
ประยุกต์ใช้ในการบำบัดน้ำเสียที่ปนเปื้อนสีย้อมและสารอินทรีย์อื่น ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพโดยการสังเคราะห์ด้วยวิธีท่ี
ง่าย ต้นทุนต่ำ และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

 
คำสำคัญ : การบำบัดสีย้อม เม็ดบีดส์ไคโตซาน อนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ ปฏิกิริยาการดูดซับ และสีย้อมเมทิลออเรนจ์ 
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ABSTRACT 
 

This study aims to prepare and evaluate the carbon nitride (C3N4) /Chitosan nano-hybrid 
composite beads for efficient Methyl orange (MO) dye treatment. The C3N4 nanoparticles and 
C3N4/Chitosan nano-hybrid beads were successfully synthesized via polycondensation and crosslinking 
methods, respectively. The prepared beads were characterized the physical and chemical properties 
and investigated the effect of various C3N4 photocatalyst amounts (1 , 3, 5 and 1 0  wt.%) on 
absorption. The C3N4/Chitosan nano-hybrid composite beads exhibited a significantly enhanced the 
MO decolorization performance than pure chitosan beads, which depends on the C3N4 contents. 
Among  C3N4/Chitosan nano-hybrid composite beads, the 10 wt. % C3N4/ Chitosan nano-hybrid 
composite beads exhibited the best decolorization efficiency of 76 % within 90 min for 50 mg/L of 
MO dye. Therefore, it can be noted that the C3N4/Chitosan nano-hybrid composite beads is an 
efficient aก adsorbent with simple, economical and environment-friendly approach, showing a 
promising application for dye degradation or other organic contaminants in particular wastewater 
treatment process.  
 
Keywords : Dye degradation, Chitosan beads, Carbon nitride, Absorption, and Methyl orange dye 
 

บทนำ 
ประเทศไทยมีการเปลี่ยนแปลง จากสังคมเกษตรกรรมเป็นสังคมภาคอุตสาหกรรมเพิ่มมากขึ้น  ทั้งนี้ พบว่า

กิจกรรมจากภาคอุตสาหกรรมที่มีการขยายตัวที่เพิ่มสูงขึ้นจะส่งผลต่อสิ่งแวดล้อมมากขึ้น โดยเฉพาะอุตสาหกรรมการ
ฟอกย้อมและสิ่งทอ เนื่องจากเป็นอุตสาหกรรมประเภทหนึ่งที่สำคัญของประเทศ จากข้อมูลกรมโรงงานอุตสาหกรรม
พบว่า อุตสาหกรรมฟอกย้อมและสิ่งทอ เป็นอุตสาหกรรมที่ก่อให้เกิดปัญหาน้ำเสียมากที่สุด จากการปล่อยน้ำเสียที่
ปนเปื้อนสีย้อม สู่แหล่งน้ำธรรมชาติ เนื่องจากอุตสาหกรรมนี้จะมีการใช้น้ำเป็นจำนวนมากทั้งในกระบวนการผลิตและ
สาธารณูปโภค ซึ่งปกติแล้วการปลดปล่อยน้ำเสียออกจากโรงงานจะต้องมีการผ่านกระบวนการบำบัดน้ำเสียของโรงงาน
ก่อนปล่อยออกสู่สิ่งแวดล้อมภายนอก แต่ก็มีบางโรงงานที่ปลดปล่อยน้ำเสียที่มีการบำบัดอย่างแล้วไม่ได้มาตรฐานการ
บำบัดออกสู่สิ่งแวดล้อม ก่อให้เกิดมลพิษทางน้ำที่มีการปนเปื้อนสีย้อมในแหล่งน้ำธรรมชาติ (ชัชพล ทรงสุทรวงศ์, 2553) 
โดยทั่วไปสีย้อมรีแอกทีฟ (Reactive Dye) เป็นสีที่มีความนิยมใช้อย่างมากในอุตสาหกรรมฟอกย้อมและสิ่งทอ มี
คุณสมบัติละลายน้ำได้ดี ส่งผลให้คุณภาพน้ำเปลี่ยนแปลงและสีเป็นที่น่ารังเกียจ สามารถคงทนต่อสภาวะแวดล้อมได้สูง
และมีโครงสร้างพื้นฐานในกลุ่มของสารพวก Aromatic และ Heterocyclic  จึงทำให้ยากที่จะบำบัดด้วยกระบวนการ
บำบัดทางเคมีและชีวภาพ อีกทั้งสีย้อมจัดเป็นอนุภาคคอลลอยด์ที่สามารถบดบังแสงอาทิตย์ที่ส่องผ่านลงสู่ผิวน้ำ ส่งผล
กระทบต่อการสังเคราะห์แสงของพืชน้ำและ ปริมาณออกซิเจนละลายน้ำลดลง ส่งผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิตในแหล่งน้ำนั้น 
นอกจากนี้สีย้อมบางประเภทมีความเป็นพิษ เป็นสารก่อมะเร็ง หากปนเปื้อนสู่ห่วงโซ่อาหาร อาจส่งผลกระทบต่อสุขภาพ
ของสิ่งมีชีวิตและมนุษย์ได้ 

จากปัญหาและผลกระทบของน้ำเสียที่มีการปนเปื้อนสีย้อมจากอุตสาหกรรมฟอกย้อมและสิ่งทอตามที่กล่าวมา
ข้างต้น จึงมีความจำเป็นอย่างยิ่งในการศึกษาและพัฒนาวิธีการเทคโนโลยีที่เหมาะสมและเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมในการ
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จัดการน้ำเสียที่ปนเปื้อนสีย้อม เพื่อให้ได้คุณภาพน้ำเสียตามที่มาตรฐานกำหนดของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ลด
ผลกระทบที่เกิดขึ้นในสิ่งแวดล้อม รวมทั้งสามารถลดต้นทุนในการบำบัดน้ำเสียที่ปนเปื้อนสีย้อม อย่างไรก็ตามในปัจจุบัน
ได้มีวิธีการในการบำบัดน้ำเสียที่มีการปนเปื้อนสีย้อมหลายเทคนิค เช่น (วนิดา ชูอักษร, 2012.) การตกตะกอนทางเคมี 
(Chemical coagulation-flocculation), ก ระบ วน ก าร โอ โซ น ออก ซิ เด ชั น  (Ozone oxidation), ก ารดู ด ซั บ 
(Adsorption), การกรอง (Filtration) และปฏิกิริยาเร่งด้วยแสง (Photocatalysis) เป็นต้น ทั้งนี้การบำบัดน้ำเสียที่มีสี
จากอุตสาหกรรมฟอกย้อมและสิ่งทอโดยใช้ตัวดูดซับ (Adsorbent) เป็นวิธีหนึ่งได้รับความนิยมเป็นอย่างมากในปัจจุบัน 
โดยใช้เป็นตัวบำบัดในขั้นตอนสุดท้ายของระบบบำบัดน้ำเสียก่อนปล่อยน้ำเสียสู่สิ่งแวดล้อม โดยพบว่าตัวดูดซับที่มี
ประสิทธิภาพสูงในการดูดซับสารคือ ถ่านกัมมันต์ อย่างไรก็ตามถ่านกัมมันต์ที่มีคุณภาพดีมักราคาสูง และไม่คุ้มค่ากับการ
นำกลับมาใช้ซ้ำ (McKay, Prasad, 1986.) จึงมีการพัฒนาตัวดูดซับชนิดอื่นที่มีประสิทธิภาพสูงและราคาถูก เช่น ชาน
อ้อย แกนของฟักข้าวโพด เปลือกมะพร้าว แกลบ หินดินดาน ไคตินและ ไคโตซาน จากการศึกษา พบว่า ไคโตซาน ซึ่ง
เป็นอนุพันธ์ของไคติน ได้รับความนิยมอย่างมากในการนำมาใช้เป็นตัวดูดซับสีย้อม เนื่องจากไคตินเป็นสารชีวพอลิเมอร์ที่
มีอยู่เป็นจำนวนมากในธรรมชาติและยังมีประสิทธิภาพในการกำจัดสีย้อมได้ดี โดยเฉพาะสีย้อมประเภทรีแอคทีฟ  (El-
Geundi, 1997.) อาทิเช่น การศึกษาประสิทธิภาพของเม็ดบีดส์ไคโตซานท่ีสกัดจากเปลือกกุ้งแชบ๊วย เพื่อดูดซับสีย้อมรีแอก
ทีฟเรด 120 และสีย้อมแอซิดบลู 129 (รัชนีย์ ทรัพย์มากมี, 2548.) และศึกษาการดูดซับสีย้อมเมทิลไวโอเลตโดยใช้เรซินไค
โตซานโซเดียมโดเดกซิลซัลเฟตเป็นตัวดูดซับ (มัลลิกา โรจน์คงทรัพย์, หญิง อามาน, โกวิทย์ ปิยะมังคลา, 2556.) ดังนั้นมี
ความจำเป็นต้องมีการพัฒนาไคโตซาน เพื่อเป็นวัสดุดูดซับในการบำบัดหรือกำจัดสีย้อม ท่ีให้ประสิทธิภาพสูง ต้นทุนต่ำ 
กระบวนการเตรียมง่าย ไม่ซับซ้อน การที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้จริงในทางปฏิบัติ 

ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงทำการศึกษาและพัฒนาเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ (Carbon 
nitride nanoparticles, C3N4) เพื่อให้สามารถเป็นวัสดุต้นแบบนำไปประยุกต์ใช้ได้จริงในอุตสาหกรรมฟอกย้อมและสิ่ง
ทอ หรือในการบำบัดน้ำเสียที่มีการปนเปื้อนสารอื่น  ด้วยวิธีการที่ง่าย ต้นทุนต่ำ เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อสังเคราะห์เมด็บีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 
2. เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการบำบัดสีย้อมของเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. การเตรียมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ (C3N4) 
ขั้นตอนการเตรียมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ (Carbon nitride nanoparticles) ด้วยกระบวนเพิ่มความร้อน

ในปฏิกิริยา Polycondensation ของสาร Dicyandiamide (C2H4H4) โดยช่ังสาร Dicyandiamide (C2H4H4) ปริมาณ 
1.0 กรัม ใส่ลงในเบ้าอลูมินา (Alumina crucible) ปิดฝาให้สนิท และนำไปเผาด้วยเตาเผาความร้อนสูง (Muffle 
furnace) ที่อุณหภูมิ 550 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 4 ช่ัวโมง นำผง Carbon nitride (C3N4) สีเหลืองที่ได้บดให้ละเอียด
ในโกร่งบดสาร (Mortar)  

2. การเตรียมเม็ดบีดส์ไคโตซานด้วยวิธีการเชื่อมขวาง (Cross-linked chitosan beads) 
2.1 การเตรียมเม็ดบีดส์ไคโตซาน. 
ละลายผงไคโตซาน (Deacetylation >90%) จากบริษัท มารีน ไบโอรีซอสเซส จำกัด 0.5 กรัม ในสารละลาย 

2.5 % (v/v) ของสารละลาย Acetic acid ปริมาตร 50 มิลลิลิตร  ในบีกเกอร์ปิดด้วยพาราฟิลทิ้งไว้ 1 คืน เตรียมเม็ด
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บีดส์ไคโตซาน โดยนำสารละลายไคโตซานบรรจุในเข็มฉีดยาติดกับเครื่องปั๊ม (Peristaltic Pump) หยดลงในสารละลาย 
NaOH ความเข้มข้น 1 M ปริมาตร 100 มิลลิลิตร แล้วกวนด้วยเครื่องกวนสารละลาย (Magnetic Stirrer) ที่อุณหภูมิห้อง 
ล้างเม็ดบีดส์ไคโตซานที่ได้ด้วยน้ำกลั่น ปริมาตร 100 มิลลิลิตร และ เอทานอล ตามลำดับ นำเม็ดบีดส์ไคโตซานท่ีได้ใส่ลง
ในภาชนะปิด เก็บไว้ในท่ีเย็นเพื่อป้องกันการสูญเสียความชื้น 

2.2 การเตรียมเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 
ละลายผงไคโตซาน (Deacetylation >90%) จากบริษัท มารีน ไบโอ รีซอสเซส จำกัด  0.5 กรัม ใน

สารละลาย 2.5 % (v/v) ของสารละลาย Acetic acid ปริมาตร 50 มิลลิลิตร  ในบีกเกอร์ปิดด้วยพาราฟิล์ม ทิ้งไว้ 1 คืน 
ผสมปริมาณอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 1%, 3%, 5% และ 10% (w/w) ลงในสารละลายไคโตซาน กวนทิ้งไว้ 1 คืน 
เตรียมเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ โดยนำสารละลายไคโตซานที่ผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไน
ไตรด์ ที่ความเข้มข้นแตกต่างกัน บรรจุลงในเข็มฉีดยาติดกับเครื่องปั๊ม (Peristaltic Pump) หยดลงในสารละลาย NaOH 
ความเข้มข้น 1 M ปริมาตร 100 มิลลิลิตร แล้วกวนด้วยเครื่องกวนสารละลาย (Magnetic stirrer) ที่อุณหภูมิห้อง ล้าง
เม็ดบีดส์ไคโตซานที่ได้ด้วยน้ำกลั่น ปริมาตร 100 มิลลิลิตร และเอทานอล ตามลำดับ นำเม็ดบีดส์ไคโตซานที่ได้ใส่ลงใน
ภาชนะปิด เก็บไว้ในท่ีเย็นเพื่อป้องกันการสูญเสียความชื้น 

2.3 การเตรียมเม็ดบีดส์ไคโตซานและเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไน  ไตรด์โดยวิธีการ
เชื่อมขวางด้วยสารละลายกลูตาร์ไดอัลดีไฮด์ (Glutardialdehyde)  

ช่ังไคโตซานบีดส์ที่ได้ จำนวน 1 กรัม ใส่ลงในบีกเกอร์ และเติมสารละลาย Glutardialdehyde 2.5 % (v/v) 
ปริมาตร 15 มิลลิลิตร ล้างเม็ดบีดส์ไคโตซานด้วยน้ำกลั่น 100 มิลลิลิตร จำนวน 4-5 ครั้ง เก็บรักษาเม็ดบีดส์ไว้ในภาชนะ
ปิด และเก็บไว้ในท่ีเย็นเพื่อป้องกันการสูญเสียความชื้น แผนภาพการเตรียมเม็ดบีดส์ไคโตซานด้วยวิธีการเชื่อมขวาง 

2.4 การวิเคราะห์คุณสมบัติของเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 
 ตรวจสอบลักษณะสัณฐาน รูปร่าง ขนาดและองค์ประกอบทางเคมีของเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโน

คาร์บอนไนไตรด์ โดยใช้กล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบส่องกราด (Scanning electron microscopy, SEM)  
2.5 การทดสอบประสิทธิภาพการบำบัดสีย้อม 
การทดสอบประสิทธิภาพการบำบดัสยี้อม Methyl Orange ของเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอน

ไนไตรด์ ในปริมาณอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ที่แตกต่างกัน คือ 1% , 3%, 5% และ 10% (w/w) โดยกำหนดความ
เข้มข้นเริ่มต้นของสีย้อม Methyl Orange 50 มิลลิกรัมต่อลิตร (mg/L) ปริมาณ 50 มิลลิลิตร โดยช่ังเม็ดบีดส์ไคโตซาน
ผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ จำนวน 10 กรัม บรรจุลงในบีกเกอร์น้ำเสี ยสังเคราะห์สีย้อม Methyl Orange ที่
เตรียมไว้ และทำการกวนเป็นเวลา 90 นาที ที่ความเร็วรอบ 180 รอบต่อ โดยเก็บตัวอย่างสารละลายสีย้อม Methyl 
Orange ทุก 10 นาที เพื่อตรวจวิเคราะห์การสลายตัวของสีย้อม จากการวัดค่าการดูดกลืนแสงด้วยเครื่องวัดการดูดกลืน
แสง (UV- Vis Spectrophotometer) ที่ความยาวคลื่นสูงสุด (460 นาโนเมตร) โดยประสิทธิภาพการบำบัดสีย้อม 
ความสามารถในการดูดซับสีย้อม และอัตราการสลายตัวของสีย้อม สามารถคำนวณได้จากสมการที่ (1), (2) และ (3) 
ตามลำดับ  

𝑅𝑒𝑚𝑜𝑣𝑎𝑙 𝑒𝑓𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑐𝑦 (%) =
(𝐶0− 𝐶) × 100

𝐶0
……………………..(1) 

 
เมื่อ C0  คือ ความเข้มข้นเริ่มต้นของสีย้อม (มิลลิกรัมต่อลิตร) 
C    คือ ความเข้มข้นสุดท้ายของสีย้อม ณ เวลา t (มิลลิกรัมต่อลิตร) 
 



 

 
 
 
 

1690 

 

 
 

ผลการวิจัย 
1. การศึกษาคุณสมบัติทางกายภาพ และทางเคมีของเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 

1.1 การศึกษาลักษณะสัณฐานของเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ (Surface 
morphology) 

ภาพที่ 1 (ก-ฉ) แสดงลักษณะรูปร่างของเม็ดบีดส์ไคโตซาน (Chitosan) ที่ไม่ผ่านการเช่ือมขวาง เม็ด
บีดส์ไคโตซานที่ผ่านการเชื่อมขวาง และเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ ร้อยละ 1 , 3, 5 และ 10 
โดยน้ำหนัก (1% C3N4/Chitosan, 3% C3N4/Chitosan, 5% C3N4/Chitosan, 10% C3N4/Chitosan) ตามลำดับ เมื่อ
เปรียบเทียบเม็ดบีดสไ์คโตซานท่ีได้จากการเตรียมด้วยวิธีการเชื่อมขวาง พบว่า เม็ดบีดส์ไคโตซานท่ีไดม้ีรูปรา่งลักษณะเป็น
เม็ดกลม สีขาวขุ่นและขนาดใกล้เคียงกับเม็ดบีดส์ไคโตซานที่ไม่ผ่านการเช่ือมขวาง แต่เมื่อทดลองบีบกดเม็ดบีดส์พบว่า 
เม็ดบีดส์ไคโตซานที่ผ่านการเช่ือมขวางด้วยสาร Glutardialdehyde ที่ได้มีลักษณะนิ่มและมีความยืดหยุ่นน้อยกว่าเม็ด
บีดส์ไคโตซานที่ไม่ผ่านการเช่ือมขวาง อย่างไรก็ตามด้วยคุณสมบัติ ความสามารถในการดูดซับประจุลบที่ดีขึ้น และ
ทนทานในสภาวะที่เป็นกรด ค่า pH ต่ำ ๆ ของเม็ดบีดส์ไคโตซานที่ผ่านการเช่ือมขวาง รวมทั้งสามารถทําได้ง่าย  ไม่
จําเป็นต้องใช้เครื่องมือที่ซับซ้อน ดังนั้นงานวิจัยนี้จึงเลือกวิธีการเช่ือมขวาง นำไปใช้ในการเตรียมเม็ดบีดส์ไคโตซานผสม
อนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์และศึกษาประสิทธิภาพการบำบัดสีย้อมทั้งนี้ พบว่า เม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโน
คาร์บอนไนไตรด์ ร้อยละ 1, 3, 5 และ 10 โดยน้ำหนัก ที่ได้มีรูปร่างลักษณะเป็นเม็ดกลม สีขาวปนเหลืองขุ่น โดยลักษณะ
สีที่เปลี่ยนเป็นสีเหลือง เนื่องจากการผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ที่มีลักษณะเป็นผงสีเหลือง ขนาดระดับนาโนเมตร 
แสดงภาพท่ี 2 (ก-ข) แสดงภาพถ่ายและลักษณะสัณฐาน ด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบส่องกราดของอนุภาคนาโน
คาร์บอนไนไตรด์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ก) (ข) 

(ง) (จ) (ฉ) 

(ค) 
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จากการศึกษาลักษณะสัณฐาน รูปร่าง ขนาดของเม็ดบีดส์ไคโตซาน  (Chitosan) และเม็ดบีดส์ไคโตซานผสม
อนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ ร้อยละ 1, 3, 5 และ 10 โดยน้ำหนัก ด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบส่องกราดและ
อุปกรณ์วิเคราะห์ธาตุ   (Scanning electron microscopy/Energy Dispersive X-Ray Spectroscopy, SEM/EDS) 
แสดงดังภาพที่ 1.3 (ก-จ) พบว่า เม็ดบีดส์ไคโตซานและเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมด้วยอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ใน

ปริมาณที่ต่างกัน มีลักษณะรูปร่างกลม ขนาดประมาณ 600 – 800 ไมครอน (m) หรือ 0.6 – 0.8 มิลลิเมตร แสดงดัง
ภาพที่ 3 (ก - จ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 (ก-ฉ) แสดงลักษณะรูปร่างของเม็ดบีดส์ไคโตซาน (Chitosan) ที่ไม่ผ่านการเชื่อมขวาง (ก) เม็ดบีดส์ไคโตซานที่ผ่าน 
การเช่ือมขวาง (ข) และเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ ร้อยละ 1 (ค), 3 (ง), 5 (จ) และ 10 (ฉ) โดยน้ำหนัก 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 (ก-ข) แสดงภาพถ่ายและลักษณะสณัฐาน ด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบส่องกราดของ 
อนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด ์

(ก) 

(ก) (ข) 

(ข) 

(ค) (ง) 
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1.2 การศึกษาประสิทธิภาพการบำบัดสีย้อมด้วยเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์  
 1.2.1 การศึกษาประสิทธิภาพการบำบัดสีย้อม Methyl Orange 

จากผลการศึกษาการเปลีย่นแปลงของค่าการดูดกลืนแสง และความเข้มข้นของสีย้อม Methyl 
Orange ในปฏิกิริยาการดดูซับ สามารถนำค่าทีไ่ด้มาคำนวณประสทิธิภาพการบำบัดหรือการสลายตวัของสีย้อม ของเม็ด
บีดสไ์คโตซาน และเม็ดบีดสไ์คโตซานผสมด้วยอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ในปริมาณที่แตกต่างกัน ดงัสมการ 
 

𝑅𝑒𝑚𝑜𝑣𝑎𝑙 𝑒𝑓𝑓𝑖𝑐𝑖𝑒𝑛𝑐𝑦 (%) =
(𝐶0 −  𝐶)  ×  100

𝐶0
 

 

จากภาพที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการสลายตัวของสีย้อม Methyl Orange กับระยะเวลา 
โดยภายใต้ปฏิกิริยาการดูดซบั พบว่า เม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรดใ์นปริมาณแตกต่างกัน แสดงค่า
ประสิทธิภาพการสลายตัวของสีย้อมได้ดีกว่าเม็ดบีดส์ไคโตซาน โดยเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 
10%, 5% และ 3% มีประสิทธิภาพการสลายตัวของสีย้อม Methyl Orange ใกล้เคียงกัน ทั้งนี้เม็ดบีดส์ไคโตซานผสม
อนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 10% มีประสิทธิภาพการสลายตัวของสีย้อมได้สูงสุด 76 % รองลงมา คือ เม็ดบีดส์ไคโต
ซานผสมด้วยอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 5%, 3%, 1% ซึ่งมีค่าเท่ากับ 75 %, 74 %, 65 % และ 61 % ตามลำดับ 
ภาพที่ 5 แสดงค่าความเข้มของสีย้อม Methyl Orange ก่อนการบำบัด และหลังการบำบัด ตามลำดับ ของเม็ดบีดส์ไคโต
ซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 10% ทำการตรวจวัดทุก 10 นาท ีเป็นระยะเวลา 150 นาที 

 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 ลักษณะสณัฐาน ของ (ก) เม็ดบีดส์ไคโตซาน และเม็ดบดีสไ์คโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 
(ข) 1% C3N4/Chitosan (ค) 3% C3N4/Chitosan (ง) 5% C3N4/Chitosan และ (จ) 10% C3N4/Chitosan 

ด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็กตรอนแบบส่องกราด 

(จ) 
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ภาพที่ 5 ค่าความเข้มของสีย้อม Methyl Orange ก่อนการบำบัด และหลังการบำบัด ตามลำดับ ของเม็ดบีดส์ไคโตซานผสม

อนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 10% ทำการตรวจวัดทุก 10 นาท ีเป็นระยะเวลา 150 นาที 
 

1.2.2 การศึกษาอัตราเร็วการเกิดปฏิกิริยาในการบำบัด สีย้อม Methyl orange 
การศึกษาอัตราเร็วการเกิดปฏิกิริยาในการบำบัดหรือการสลายตัวของสีย้อม Methyl Orange 

สามารถคำนวณได้ดังสมการ 

ln (𝐶0 𝐶) = 𝑘𝑡⁄  
 
จากผลการคำนวณของค่าความเข้มข้นเริ่มต้น และความเข้มข้นสุดท้ายของสีย้อม โดยใช้เม็ดบีดส์ไคโตซานและเม็ดบีดส์ไคโต
ซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ในปริมาณที่แตกต่างกัน ในปฏิกิริยาการดูดซับ พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการ
สลายตัวของสีย้อม Methyl Orange กับระยะเวลา โดยอัตราการสลายตัวของสีย้อมที่เพิ่มขึ้นแปรผันตามระยะเวลาที่
เพิ่มขึ้น แสดงดังภาพท่ี 6 
 
 
 
 

ภาพที่ 4 กราฟแสดงความสมัพันธ์ระหว่างประสิทธิภาพการสลายตวัของสีย้อม Methyl Orange กับระยะเวลาของ

อนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ในปริมาณที่แตกต่างกัน ภายใต้ปฏิกริยิาการดดูซับ 
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สรุปผลการวิจัย 
งานวิจัยนี้ได้ศึกษาประสิทธิภาพการบำบัดสีย้อม ของเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ โดย

สังเคราะห์เม็ดบีดส์ไคโตซานด้วยวิธีการเช่ือมขวางและอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ด้วยวิธีการให้ความร้อนในปฏิกิริยา 
Polycondensation วิเคราะห์คุณสมบัติทางกายภาพและเคมขีองเม็ดบีดสท์ี่สังเคราะหไ์ด ้และศึกษาปรมิาณอนุภาคนาโน
คาร์บอนไนไตรด์ที่เหมาะสม (1%, 3%, 5% และ 10% โดยน้ำหนัก) ในการเกิดปฏิกิริยาการดูดซับ สามารถสรุปผลการวิจัย 
ได้ดังนี้ การศึกษาประสิทธิภาพบำบัดน้ำปนเปื้อนสีย้อม Methyl Orange ของเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไน
ไตรด์ ในปฏิกิริยาการดูดซับ พบว่า เม็ดบีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ ให้ประสิทธิภาพการบำบัดสีย้อม 
และอัตราเร็วในการเกิดปฏิกิริยาได้ดีกว่าเม็ดบีดส์ไคโตซาน โดยเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมด้วยอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 
10% ให้ประสิทธิภาพการบำบัดหรือการสลายตวัของสีย้อมในปฏิกิรยิาการดูดซบั สูงถึง 76% ในระยะเวลา 90 นาที และ
มีอัตราเร็วในการเกิดปฏิกิริยาเร็วที่สุด เท่ากับ 0.016 min-1 ดังนั้น เม็ดบีดส์ไคโตซานผสมด้วยอนุภาคนาโนคาร์บอนไน
ไตรด์ที่ได้จากการศึกษาวิจัยนี้ จึงเป็นวัสดุดูดซับหนึ่งที่เหมาะสมสำหรับการบำบัดน้ำเสียที่ปนเปื้อนสีย้อมได้อย่างมี
ประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐานคุณภาพน้ำท้ิงอุตสาหกรรม ทั้งนี้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในการบำบัดสารอินทรีย์อื่น ๆ 
ด้วยปฏิกิริยาการดูดซับ และปฏิกิริยาเร่งด้วยแสง ได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการสังเคราะห์ด้วยวิธีที่ง่าย ไม่ซับซ้อน 
ต้นทุนต่ำ และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาพบว่าอัตราเร็วในการเกิดปฏิกิริยาการดูดซับของเม็ดบีดส์ไคโตซาน และเม็ดบีดส์ไคโตซาน

ผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ มีอัตราการสลายตัวท่ีเพิ่มสูงขึ้น เมื่อมีการผสมด้วยอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ และ
ตามระยะเวลาที่เพิ่มข้ึนในการเกิดปฏกิิริยา อัตราเร็วในการเกิดปฏิกิรยิาในการบำบัดสีย้อม Methyl Orange ในปฏิกิริยา
การดูดซับ สามารถเห็นได้อย่างชัดเจนกว่าอัตราเร็วในการเกิดปฏิกิริยาของเม็ดบีดส์ไคโตซานโดยสามารถสังเกตได้ว่าเม็ด
บีดส์ไคโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ 10% และ 5% แสดงอัตราเร็วในการเกิดปฏิกิริยาเร็วที่สุด โดยค่าคงที่
ของอัตราเร็วในการเกิดปฏิกิริยา เท่ากับ 0.016 min-1 ทั้งนี้เนื่องจากคุณสมบัติของเม็ดบีดสไ์คโตซานท่ีผา่นการเช่ือมขวาง 

ภาพที่ 6 กราฟแสดงความสมัพันธ์ระหว่างอัตราการสลายตัวของสยี้อม Methyl Orange กับระยะเวลาของเม็ด
บีดสไ์คโตซานผสมอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ในปริมาณที่แตกตา่งกัน ภายใต้ปฏิกิรยิาการดูดซับ  
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ซึ่งเป็นไบโอพอลิเมอรที่มีหมู่อะมิโน (-NH2) อิสระจำนวนมากซึ่งจะอยู่ในรูปของ -NH3+  ในสารละลายสีย้อม Methyl 
Orange ทำให้สามารถไปดึงดูดกับสีย้อมที่มีประจุลบได้ดี อีกทั้งเม็ดบีดส์ไคโตซานที่สังเคราะห์มีลักษณะเป็นเม็ดกลม
ขนาดเล็ก จึงทำให้มีพื้นที่สัมผัสในการเกิดปฏิกิริยามากขึ้น โดยเฉพาะการเกิดปฏิกิริยาของกระบวนการดูดซับทาง
กายภาพได้ดี 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. พัฒนาปรับปรุงตัวเร่งปฏิกิริยาเชิงแสงอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ โดยศึกษาปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการ

เตรียมอนุภาคนาโนด้วยวิธีการให้ความร้อนในปฏิกิริยา Polycondensation เช่น ขั้นตอนการเตรียมอนุภาคนาโน 
อุณหภูมิที่ใช้ในการเผา ระยะเวลาในการเผา เพื่อให้ได้โครงสร้างทางกายภาพและทางเคมีที่ดีเหมาะสมในการ
เกิดปฏิกิริยาเร่งด้วยแสง  

2. ศึกษาพัฒนาเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมด้วยอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ที่ใช้บำบัดแล้ว นำกลับมาใช้ใหม่ 
3. พัฒนาเม็ดบีดส์ไคโตซานผสมดว้ยอนุภาคนาโนคาร์บอนไนไตรด์ เพื่อใช้ในการบำบัดสารอินทรยี์ชนิดอื่น หรือ

น้ำเสียจากโรงงานอุตสาหกรรมสิ่งทอที่ปนเปื้อนด้วยสีย้อมประเภทละลายน้ำได ้
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การพัฒนาตำรับยาธาตุในรูปแบบฟองฟู่ 
The Development of Herbal Preparation “YA TAT”  

in Effervescent Powder Form 
 

ทีปตวริทธิ์ หาญบุญญาพิพัฒน์1 ประสาน ต้ังยืนยงวัฒนา2 

1นักศึกษาสาขาวิชาการพัฒนาผลติภัณฑ์สมุนไพร วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสิต 
2อาจารย์ประจำสาขาวิชาการพัฒนาผลติภณัฑ์สมุนไพร วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสติ 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้เป็นการสเปรย์ดรายยาธาตุโดยผสมกับไมโครคริสตัลไลน์ เซลลูโลส (Microcrystalline cellulose) และ
มอลโตเดร็กติน (Maltodextrin) เพื่อเปลี่ยนยาธาตุในรูปน้ำเป็นของแข็ง โดยจะได้ผงที่มีสีออกครีม ๆ หรือแดงคล้ายยาธาตุ  
เมื่อนำมาละลายน้ำแล้วกรองและฉีดเข้าเครื่อง HPLC เพื่อศึกษา HPLC fingerprint  พบว่า ลักษณะลายพิมพ์ HPLC มี
ลักษณะคล้ายกัน แต่จะมีลายละเอียดน้อยกว่ายาธาตุก่อนการสเปรย์ดราย  เตรียมผงยาฟองฟู่ 6 สูตรและใช้ 2 ตัวยึดเกาะ 
รวมเป็น 12 สูตร มาละลายในน้ำ 50 มิลลิลิตร และจับเวลาจนตัวยาละลายหมด พบว่า ผงที่ผสมเซลลูโลสมีเวลาการละลาย
อยู่ในช่วง 32±3 – 46±5 วินาที ในขณะที่ผงที่ผสมด้วยมอลโตเดร็กตินมีเวลาการละลายอยู่ในช่วง 39±4 – 53±5 วินาที ค่า 
Angle of repose ของผงยาผงที่ผสมเซลลูโลสมีค่าอยู่ในช่วง 42.92 – 51.34 องศา ซึ่งดีกว่าผงที่ผสมด้วยมอลโตเดร็กตินซึ่งมี
ค่าอยู่ในช่วง 41.35 – 44.42 องศา ค่า Compressibility index และ Hausner ratio ของผงยาผงที่ผสมเซลลูโลสมีค่าอยู่
ในช่วง 33.00 – 38.00 และ 1.50 – 1.61 ตามลำดับ ในขณะที่ผงที่ผสมด้วยมอลโตเดร็กตินมีมีค่าอยู่ในช่วง 22.00 – 31.00 
และ 1.28 – 1.46 ตามลำดับ ซึ่งค่าท้ังสองนี้แสดงความสามารถของไหลของผงยาที่ยังอยู่ในเกณฑ์ปานกลาง โดยสรุป งานวิจัย
นี้เป็นการบุกเบิกการทดลองนำยาธาตุมาแปรรูปให้อยู่ในรูปแบบผงฟองฟู่ ซึ่งยังไม่เคยมีการทำมาก่อน ข้อมูลเบื้องต้นที่ไดจ้ะ
เป็นฐานท่ีจะนำไปพัฒนาต่อให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับอุตสาหกรรม 

 
คำสำคัญ : ยาธาตุ ผงฟองฟู ่เซลลูโลส มอลโตเดร็กติน สเปรย์ดราย  

 

ABSTRACT 
 

This study focused on spray drying of “YA TAT” with microcrystalline cellulose and maltodextrin to 
convert “YA TAT” in liquid form to powder solid form. After spray drying, the products were obtained in 
brown or red color powders. The HPLC fingerprint of “YA TAT” before and spray drying were conducted on 
HPLC system and found that there were a few different in HPLC fingerprint of both. The after spray drying 



 
 
 
 
 
 

1697 

gave less details of signals than the other. The spray drying powders were subjected to made as effervescent 
form in 6 formula with two different solid additives to be totally 12 formula. The effervescent time was 
detected in each sample and found that “YA TAT” with microcrystalline cellulose had a range of 32±3 – 
46±5 second while “YA TAT” with maltodextrin had a range of 39±4 – 53±5 second. The Angle of repose 
of “YA TAT” with microcrystalline cellulose powder showed a range of 42.92 – 51.34 degrees while “YA 
TAT” with maltodextrin had a range of 41.35 – 44.42 degrees. The Compressibility index and Hausner ratio 
values were 33.00 – 38.00 and 1.50 – 1.61 for cellulose powder and 22.00 – 31.00 and 1.28 – 1.46 for 
maltodextrin powder, respectively. These two parameters described the flow ability of product powders 
which were moderate flow. In conclusion, this research was the pioneer in producing “YA TAT” in 
effervescent form that never happen before. This basic information can be used to develop the product 
into manufacturing scale. 
 
Keywords : YA TAT, Effervescent powder, Cellulose, maltodextrin, spray dry 
 

บทนำ 
พื้นฐานตามความเช่ือทางการแผนพื้นบ้านและการแพทย์แผนไทย กล่าว่าร่างกายมนุษย์ประกอบด้วยธาตุทั้งสี่ ซึ่งตาม

หลักการแพทย์แล้ว ถ้าหากธาตุใดธาตุหนึ่งเกิดหย่อน กำเริบหรือพิการ องค์ประกอบสำคัญภายในอาจจะเกิดอาการผิดปกติได้ 
ดังนั้นการคัดสรรหรือปรุงยาทางการแพทย์แผนไทยมีจุดประสงค์หลักคือการป้องกัน รักษา และบำรุงเพื่อการฟื้นฟู ถ้าพูดถึง
ยาธาตุ ทุกคนคงคิดถึงยาธาตุน้ำแดง หรือยาธาตุน้ำขาว ซึ่งเป็นยาที่ใช้กันมานานเพื่อรักษาอาการท้องอืดท้องเฟ้อ อาหารไม่
ย่อย (พวงทอง ไกรพิบูลย์, 2516) ที่จริงแล้วคำว่า “ยาธาตุ” ในการแพทย์แผนไทย หมายถึง กลุ่มยารักษาธาตุในร่างกายของ
เราให้เป็นปกติ โดยเริ่มจากการปรับสมดุลย์ธาตุลม และธาตุไฟ ตัวอย่างเช่น ยาธาตุอบเชยเป็นหนึ่งในยาธาตุ ซึ่งมีสรรพคุณใน
การบรรเทาอาการท้องอืดท้องเฟ้อ ปรับการทำงานของธาตุลมและไฟให้เป็นปกติ ทำให้ร่างกายเข้าสู่สมดุลได้  ยาธาตุอบเชย 
บางครั้งเรียกว่า ยาธาตุเปลือกอบเชย เป็นยาธาตุที่ตั้งตำรับขึ้น โดยมี เปลือกอบเชยเทศ เปลือกสมุลแว้ง ลูกกระวาน ดอก
กานพลู รากชะเอมเทศ เป็นตัวยาหลัก พร้อมกับ เกล็ดสะระแหน่ และการบูร องค์ประกอบทุกตัวมีสรรพคุณขับลม เปลือก
อบเชยเทศเทศและสมุลแว้งนอกจากขับลมแลว้ ยังมีรสหวาน และมีรสฝาด ทำให้มีฤทธ์ิสมานไปในตัว ยาธาตุอบเชยเตรียมโดย
การต้มเคี่ยว หลังจากนั้นจึงเติมเกล็ดสะระแหน่ การบูรภายหลัง การเตรียมแบบนี้ทำให้น้ำมันหอมระเหยส่วนใหญ่ระเหย
ออกไปเกือบหมด เหลือแต่สารจำพวกเรซินหลอมละลายออกมาขณะต้ม อย่างไรก็ดียาธาตุอบเชยที่มีคุณภาพดีเมื่อชมิรสแล้ว 
จะรู้สึกเผ็ดร้อน พอควร และเมื่อรับประทานเข้าไป จะรู้สึกท้องอุ่น กระตุ้นการทำงานของกระเพาะอาหารและลำไส้ มี
สรรพคุณบรรเทาอาการท้องขึ้น  ท้องอืดท้องเฟ้อ การวิจัยประเมินประสิทธิผลและความปลอดภัยของยาธาตุอบเชย ต่อ
ภาวะ  functional dyspepsia ซึ่งหมายถึง ภาวะผิดปกติในทางเดินอาหารส่วนต้น แสดงออกด้วย อาการจุกแน่นหลังมื้อ
อาหาร อิ่มเร็วกว่าปกติ ปวด หรือแสบร้อนบริเวณลิ้นปี่ เป็น ๆ หาย ๆ เกิดอาการอย่างน้อย 2 ครั้งต่อสัปดาห์ นานอย่างน้อย 
3 เดือน อาจพบร่วมกับโรคกรดไหลย้อน หรือลำไส้แปรปรวน การวิจัยนี้ เปรียบเทียบกับยา ธาตุอบเชย กับยา simethicone 
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โดยใช้รูปแบบ Randomized controlled study โดยผู้ป่วย functional dyspepsia แบ่งเป็น 2 กลุ่ม โดยทั้ง 2 กลุ่ม ใช้ยา
ติดต่อกันนาน 14 วัน ประเมินผลการรักษาภายหลังการรักษาหลัง 7 วัน และ 14 วัน พบว่า ลักษณะทั่วไปของผู้ป่วยทั้ง 2 
กลุ่มไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ อาการของผู้ป่วยและความรุนแรงเฉลี่ยอาการของผู้ป่วยภายหลังการรักษาด้วยยาทั้งสอง
ชนิดไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ  จำนวนผู้ป่วยที่อาการดีขึ้นมากหรืออาการหายไปภายหลังการรักษาเพิ่มขึ้นจากก่อนการรักษา
อย่างมีนัยสำคัญผลการรักษาของยาทั้งสองชนิดไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ มีผลข้างเคียงของการรักษาร้อยละ 9.3 ในกลุ่ม 
simethicone และร้อยละ 9.5 ในกลุ่มยาธาตุอบเชย ผู้ป่วยส่วนมากพึงพอใจต่อการรักษาไม่แตกต่างกัน ค่าใช้จ่ายของยาธาตุ
อบเชยถูกกว่ายา simethicone สรุปได้ว่า การรับประทานยาธาตุอบเชยติดต่อกัน 14 วัน มีประสิทธิผลและความปลอดภัยใน
การรักษาผู้ป่วย functional dyspepsia ไม่แตกต่างจากการรักษาด้วย simethicone (กำไร กฤตศิลป์, 2006) 

กระบวนการสเปรย์ดราย (Spray dry) คือ กระบวนการกำจัดน้ำออกจากสารละลาย โดยใช้เครื่องทำแห้ง (drier) 
ที่ใช้ทำของเหลวให้แห้ง (dehydration) เช่น นม น้ำผลไม้ กาแฟ และสมุนไพร โดยใช้เครื่องพ่นของเหลวให้แตกเป็นละออง 
(atomizer) ทำให้สารละลายเหลว ที่อยู่ในสภาพเป็นละออง สัมผัสกับกระแสลมร้อนภายในห้องอบแห้ง (drying chamber) 
ทำให้น้ำในสารละลายระเหยออกไปอย่างรวดเร็ว ผลิตภัณฑ์ที่ได้มีลักษณะเป็นผงแห้ง ผงท่ีได้มีความช้ืน (moisture content) 
ต่ำ (น้อยกว่า 5%) นิยมใช้ในการผลิตอาหารแห้ง หรือสมุนไพรทีม่ีลักษณะเป็นผง การทำงานของเครื่องสเปรย์ดราย เริ่มจาก 
อากาศจะถูกดูดผ่านตัวกรองและผ่านตัวให้ความร้อน จากนั้นจึงเข้าสู่ห้องอบแห้ง (drying chamber) ส่วนตัวอย่างของเหลวท่ี
นำมาฉีด  ควรมีลักษณะเหลว  และไม่ข้นมาก  จากนั้นของเหลวจะถูกดูดโดยปั ๊มผ่านอุปกรณ์ที ่ทำให้เกิดละอองฝอย  คือ 
atomizer ภายในห้องอบ เมื่อละอองฝอยสัมผัสกับอากาศที่ร้อนจะทำให้เกิดการระเหยของน้ำอย่างรวดเร็ว และจะได้ผงของ
ผลิตภัณฑ์ตกลงสู่ด้านล่างของห้องอบแห้ง ผงบางส่วนที่หลุดออกมากับอากาศจะถูกแยกโดยใช้ cyclone ซึ่งจะรวมเข้าเป็น
ผลิตภัณฑ์รวมในที่สุด (Gohel, 2009) 

ตำรับยารูปแบบฟองฟู่ส่วนใหญ่ที ่ใช้ในทางเภสัชกรรมจะเตรียมเป็นรูปแบบยาเม็ดที่ไม่มีการเคลือบ โ ดยทั่วไป
ประกอบด้วยสารที่มีฤทธิ์เป็นกรดและสารคาร์บอเนตหรือไบคาร์บอเนต ซึ่งเกิดปฏิกิริยาในน้ำอย่ารวดเร็วและมีการปลดปล่อย
แก๊สคาร์บอนไดออกไซด์ออกมา การตั้งตำรับยารูปแบบฟองฟู่ทำได้หลายแบบเช่น แกรนูลฟู่ ยาเม็ดฟู่ โดยต้องละลายน้ำก่อน
รับประทาน จึงจำเป็นต้องมีลักษณะที่น่าใช้ น่ารับประทานและมีรสชาติที่ยอมรับได้ ในการเตรียมตำรับยารูปแบบฟองฟู่ตอ้ง
เลือกใช้สารช่วยในตำรับตามความเหมาะสม ซึงแตกต่างไปจากการผลิตยาเมด็หรือแกรนูลทั่วไป (พรศักดิ์  ศรีอมรศักดิ์, 2547) 
ทั้งนี้ต้องพิจารณาถึงเรื่องการละลาย ความน่าใช้ และความเข้ากันได้กับสารอื่นในตำรับเป็นสำคัญ ปฏิกิริยาการเกิดฟองฟู่เป็น
ปฏิกิริยากรดด่าง เช่น ระหว่างกรดซิตริกหรือกรดทาร์ทาริก กับด่างท่ีเป็นไบคาร์บอเนต ซึ่งจะเกิดปฏิกิริยาทันทีเมื่อเติมน้ำลง
ไป ดังตัวอย่างสมการต่อไปนี้ 
 กรดซิตริก C6H8O7.H2O + 3 NaHCO3                4 H2O + 3 CO2 + Na3C6H5O7 
 กรดทาร์ทาริก          C4H6O8 + 2 NaHCO3                2 H2O + 2 CO2 + Na3C4H4O6 

 

การทำลายพิมพ์ HPLC เป็นวิธีการหนึ่งในการควบคุมคุณภาพของยาตำรับที ่ประกอบด้วย สมุนไพรหลายชนิดยาธาตุเป็น
ยาที่ผลิตโดยการต้มสมุนไพรในน้ำ แล้วเคี่ยวจนได้ความเข้มข้นของน้ำยาที่เหมาะสม ดังนั้นการวิเคราะห์ยาธาตุโดยตรงด้วยวิธี 
Reverse Phase HPLC โดยจะสังเกตรูปแบบลายพิมพ์ HPLC ของยาธาตุก่อนการสเปรย์ดราย และหลังการสเปรย์ดราย นำมา

http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0657/drier-เครื่องทำแห้ง
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0277/dehydration-การทำแห้ง
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0884/fruit-juice-น้ำผลไม้
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/2664/coffee-กาแฟ
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0196/atomizer-ตัวทำละออง
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/0830/moisture-content-ความชื้น
http://www.foodnetworksolution.com/wiki/word/1327/dried-food-อาหารแห้ง
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เปรียบเทียบกัน ดังนั้นในการวิจัยนี้นอกจากจะมีวัตถุประสงค์ในพัฒนาตำรับยาธาตุในรูปแบบยาผงฟองฟู่แล้ว ยังศึกษา
คุณสมบัติของผงยาฟองฟู ่และยังทำการศึกษาการทำลายพิมพ์ HPLC ก่อน และหลังการสเปรย์ดราย  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อพัฒนาตำรับยาธาตุในรูปแบบยาผงฟองฟู่ 
2. เพื่อศึกษาการควบคุมคณุภาพยาธาตุโดยใช้วิธีการทำลายพมิพ์ HPLC (HPLC fingerprint) 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการพัฒนาตำรับยาธาตุในรูปแบบยาผงฟองฟู่ โดยหาสูตรที่เหมาะสมที่สุดแล้ว  ทำการศึกษาการ

ทำลายพิมพ์ HPLC โดยสกัดยาธาตุด้วยตัวทำละลายอินทรีย์ แล้วระเหยตัวทำละลายอินทรีย์ออก แล้วฉีดเข้าไปวิเคราะห์ใน
เครื่อง HPLC บันทึกโครมาโตแกรม และบ่งช้ีพีคตัวแทนของตำรับ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. คัดเลือกตัวอย่างยาธาตุ 

โดยเลือกยาธาตุจอมทองจากห้างหุ้นส่วนจำกัด ห้างขายยาจอมทอง โดยมีสูตรดังนี้ 
ยาธาตุ 9500 ซีซี ประกอบด้วย ตวัยาสำคญัที่ได้จากการตม้สมุนไพร ดังต่อไปนี ้
พริกไทย      90 กรัม 
ดีปล ี       90 กรัม 
เถาสะคา้น      90 กรัม 
รากชะพลู        90 กรัม 
โกฐหัวบัว      90 กรัม 
โกฐสอ      90 กรัม 
มะตูม                  90 กรัม 
ขมิ้นอ้อย      90 กรัม 
กระเพรา      50 กรัม 
ใบสะระเหน ่                 50 กรัม 
เจตมูลเพลิง                  50 กรัม 
เปลือกสมุนละแว้ง                50 กรัม 
อบเชยญวน                 50 กรัม 
ชะเอมเทศ      50 กรัม 
เนื้อไม้กฤษณา                 50 กรัม 
นำตัวอย่างขนาด 350 มิลลลิิตร จำนวน 3 ขวด นำมาทำการทดลองในการทำสเปยร์ดราย ทำผงยาฟองฟู่ และ
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ทำการศึกษาการทำลายพิมพ์ HPLC 
2. วิธีการเตรียมยาธาตุในรูปแบบสเปรย์ดราย 

นำสมุนไพรในสูตรตำรับยาธาตุที่เตรียมไว้ล้างทำความสะอาด เอาสมุนไพรที่ล้างหมดแล้วไปอบแห้งด้วยอุณหภมูิ 
55-60 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 4 - 6 ช่ัวโมงหรือจนกว่าจะแห้ง  นำสมุนไพรที่อบแล้ว ไปบดด้วยกันจนละเอียดจะได้น้ำหนัก 
1,070 กรัม จะได้ตัวยาธาตุ นำผงยาที่ได้ไปต้มด้วยน้ำ 10 ลิตร ด้วยอุณหภูมิ 100 องศาเซลเซียส จนเหลือน้ำยา 4 ลิตร 
รวมตัวยา นำน้ำยาที่ได้ไปสเปรย์ดรายด้วยส่วนผสม คือ  

1) ไมโครคริสตัลไลน์ เซลลโูลส (Microcrystalline cellulose)  
2) มอลโตเด็กติน (Maltodextrin) 
โดยใช้สดัส่วน 1 ต่อ 1 คือน้ำยา 1 ลิตร ต่อสาร 1 กิโลกรัม จะไดผ้งยาที่ต้องการอย่างละ 1.2 กิโลกรัม 

3. การศึกษา HPLC fingerprint ในยาธาตุก่อนสเปรย์ดรายเปรียบเทียบกับยาธาตุหลังสเปรย์ดราย โดยวิธี 
HPLC 

3.1 การเตรียม standard stock solution ชั ่งสารสกัดยาธาตุก่อนส เปรย์ ดราย  10 มิลลิกร ัม ลงใน 
volumetric flask 100 มิลลิลิตรละลายและปรับปริมาตรด้วยเมทานอล (methanol) 

3.2 การหาความเข้มข้นที่เหมาะสมในการทำ HPLC fingerprint นำ standard stock solution สารสกัดยา
ธาตุข้างต้นปิเปตสารละลายในปรมิาตร 1, 2, 3, 4 และ 5 มิลลิลิตรใสล่งใน volumetric flask 10 มิลลิลิตร ปรับปริมาตรดว้ย
เมทานอล กรองผ่านหัวกรอง 0.20 ไมโครเมตร และทำการฉีด จำนวน 20 ไมโครลิตร ความเข้มข้นละ 3 ครั้ง          

3.3 เตรียมสารสกัดยาธาตุหลังสเปรย์ดราย  นำผงยามา 0.5 กรัม ใส่ลงใน volumetric flask ขนาด 50 
มิลลิลิตร เติมเมทานอลลงไปประมาณ 30 มิลลิลิตรนำไป sonicateใน ultrasonic bath 30 นาที  จากน้ันปรับปริมาตรด้วย
เมทานอล แล้วกรองผ่านหัวกรอง 0.20 ไมโครเมตร membrane filter และทำการฉีด 20 ไมโครลิตรฉีดซ้ำตัวอย่างละ 3 ครั้ง 

สภาวะของเคร่ือง HPLC (HPLC Chromatographic conditions) 
Column :  Inertsil ODS-3 (5 µm, 4.6 mm ID x 15 cm) 
Mobile phase :    water / acetonitrile  (gradient system) 
Flow-rate :    1.00 ml / min 
Detector :    254 nm 
Injection volume :    20 µL 
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ตารางที่ 1 Gradient system ของ mobile phase 
เวลา (นาที) water Acetonitrile 
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4. การเตรียมยาผงฟองฟู่ 
ชั่งสารตามน้ำหนักของแต่ละสูตรตามตารางที่ 2 ผสมสารทั้งหมดเข้าด้วยกัน บดด้วยโกร่งบดยา ผสมเอทานอล 

100% 5 มิลลิลิตร จนปั้นเป็นก้อนได้ แร่งด้วยตะแกรง เบอร์ 16 อบที่อุณหภูมิ 55 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 30 นาที บดให้มี
ขนาดเล็กลงด้วยโกร่งบดยา บรรจุใส่ถุงอลูมิเนียมฟอยล์ เก็บในภาชนะโหลแก้วสุญญากาศ นำผงยาทุกสูตรมาทำการทดสอบ
หา effervescent time, angle of repose, compressibility ratio และ hausner ratio (เชาวลิต มณฑล และคณะ, 2557) 
โดยดำเนินการดังนี ้

4.1 การทดสอบการละลาย (effervescent time) 
ช่ังตัวอย่างผงยาของแต่ละสตูร  หนัก 0.5 กรัม ทดสอบการละลายในน้ำ 50 มิลลิลติร จับเวลาเป็นวินาท ี

ทำ 3 ครั้ง หาเวลาเฉลี่ย 
4.2 การทดสอบ Angle of repose  

โดยการใช้กรวย (funnel) เรยีกวิธีนี้ว่า fixed funnel method ใช้ในการวัด static angle of repose ทำ
ได้โดยการกำหนดความสูงของกรวยท่ีแน่นอน จากน้ันช่ังปริมาณผงยาที่แน่นอน แล้วเทผงยาผ่านกรวยทำให้เกิดกองผงยารูป
กรวย (powder cone) ขึ้น จากน้ันวัดความสูงของกรวยผงยา (height, h) และรัศมีของกรวยผงยา (radius, r) นำค่าท่ีไดม้า
คำนวณตามสมการ ดังต่อไปนี ้

 

                                tan  =  
ℎ

𝑟
   

 

ตารางที่ 2 สูตรต้นแบบผงฟองฟู่ 

ส่วนประกอบ 
สูตรต้นแบบผงฟองฟู่ (4.6 กรัม) 

F1 F2 F3 F4 F5 F6 
Citric acid anhydrous 1.2 1.2 1.5 1.5 - - 
Fumaric acid - - - - 1.2 1.2 
Sodium bicarbonate 2.0 - 2.0 - - 1.6 
Sodium carbonate - 2.0 - 2.0 1.6 - 
Sucrose 1.4 1.4 1.1 1.1 2.0 2.0 
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การหาค่า compressibility index และ hausner ratio นั้น จะต้องมีการทดสอบเพื่อหาค่า bulk density และ 
tapped density ก่อน โดย bulk density คือ อัตราส่วนระหว่างน้ำหนักต่อปริมาตรของผงยาที่ยังไม่ผ่านการเคาะหรือทำให้
อัดแน่น ในขณะที ่tapped density คือ อัตราส่วนระหว่างน้ำหนักต่อปริมาตรของผงยาที่ผ่านการเคาะหรือทำให้อัดแน่นแล้ว 
นิยมใช้หน่วยเป็นกรัมต่อลูกบาศก์เซนติเมตร (g/cm3) หรือ g/mL  
 
ตารางที่ 3 สูตรการหาค่า compressibility index และ hausner ratio 

compressibility index        hausner ratio 

       
𝑉0−𝑉𝑓

𝑉0
× 100           

𝑉0

𝑉𝑓
 

        
5. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการศึกษานี้จะใช้สถิติเชิงพรรณา ในการวิเคราะห์ข้อมูลทุกส่วน โดยจะหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
 

ผลการวิจัย 
1. การเตรียมยาธาตุในรูปสเปรยด์ราย   

 หลังจากสเปร์ดรายยาธาตุและผสมกับไมโครคริสตัลไลน์ เซลลูโลส จะได้ผงที่มีลักษณะคล้ายกับผงซิลิกอน เป็น
ผงเปียกเล็กน้อย แต่ไม่ติดมือ มีสีออกขาวก่อนคลุกกับยาธาตุ หลังสเปรย์ดรายแล้วผงยาธาตุมีสีออกครีมๆส่วนยาธาตุที่ผ่านกา
รสเปรดราย์ที่ผสมมอลโตเดรก็ตนิ มีลักษณะเหนียวติดอุปกรณ์มากที่สุด หลังสเปรย์ดรายได้สีออกไปทางสีแดง-น้ำตาล  

2. การศึกษา HPLC fingerprint ในยาธาตุก่อน spray dry เปรียบเทียบกับยาธาตุหลัง spray  
นำยาธาตุก่อนการทำสเปรดราย์ และหลังทำสเปรดราย์มาฉีดเข้าเครื่อง HPLC เพื่อศึกษา HPLC fingerprint  

จากผลการทดลอง แสดงอยู่ในโครมาโตแกรม ภาพที่ 1 และ 2 
 

 
 

ภาพที่ 1 HPLC โครมาโตแกรมของยาธาตุก่อนการทำสเปรยด์ราย 
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ภาพที่ 2 HPLC โครมาโตแกรมของยาธาตุหลังทำสเปรยด์ราย 
 

3. การเตรียมยาผงฟองฟู่ 
นำผงสเปรดราย์ที่ได้มาผสมกับสารทำให้เกิดฟองฟู่ตามสูตรที่ 1-6 ในตารางที่ 2 ผสมกับเอทานอลเพื่อขึ ้นรูป 

นำไปผ่านแร่งจนได้เป็นแกรนนูล แล้วนำไปอบไล่เอทานอลออก แล้วนำมาบดในโกร่งให้ละเอียด จะได้ผงยาดังภาพที่ 3  
 

 (a)   (b) 
ภาพที่ 3 (a) ลักษณะผงยาที่ผสมเซลลโูลส  (b) ลักษณะผงยาที่ผสมมอลโตเดร็กติน 

 

3.1 การทดสอบการละลาย (effervescent time) 
นำผงยาที่ได้ทั้ง 6 สูตร 2 ตัวยึดเกาะ รวมเป็น 12 สูตร มาละลายในน้ำ 50 มิลลิลติร และจับเวลาจนตวัยา

ละลายหมด เป็นจำนวน 3 ครั้งต่อ 1 สูตร (ตารางที่ 4) 
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ตารางที่ 4 เวลาในการละลายของผงยาฟองฟู่ 
      สูตร เวลาในการละลาย 

(วินาที) 
สูตร เวลาในการละลาย 

(วินาที) 
Cellulose F1 46±5 Maltodextrin F1 51±7 
Cellulose F2 32±3 Maltodextrin F2 39±4 
Cellulose F3 43±6 Maltodextrin F3 53±5 
Cellulose F4 30±5 Maltodextrin F4 40±3 
Cellulose F5 35±4 Maltodextrin F5 41±5 
Cellulose F6 44±6 Maltodextrin F6 52±6 

 

3.2 การทดสอบ Angle of repose 
นำผงยาที่ได้ทั้ง 6 สูตร 2 ตัวยึดเกาะ รวมเป็น 12 สูตร มาผ่านกรวย แล้วทำการวัดความสูงของกองยา 

และรัศมีของกองยาแต่ละสูตร ซึ่งแสดงใน ตารางที่ 5 
 

                                                
 

ภาพที่ 4 การหา Angle of repose 
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ตารางที่ 5 ผลการหา Angle of repose 
ชนิดของสารเฉ่ือย ความสูง (h, ซม.) รัศมี (r, ซม.) Angle of repose 

Cellulose F1 3.30 2.75 51.34 
Cellulose F2 3.00 2.65 47.46 
Cellulose F3 2.50 2.75 42.92 
Cellulose F4 2.90 2.70 46.39 
Cellulose F5 3.20 2.75 50.89 
Cellulose F6 3.10 2.60 49.48 
Maltodextrin F1 2.30 2.65 41.35 
Maltodextrin F2 2.50 2.60 43.83 
Maltodextrin F3 2.40 2.60 43.53 
Maltodextrin F4 2.50 2.52 44.42 
Maltodextrin F5 2.60 2.55 44.42 
Maltodextrin F6 2.40 2.65 42.30 

Flow Properties and Corresponding Angles of Repose * Flow Property Angle of Repose (degrees) Excellent 25–30 Good 31–
35 Fair—aid not needed 36–40 Passable—may hang up 41–45 Poor—must agitate, vibrate 46–55 Very poor 56–65 Very, 
very poor >66 

3.3 Compressibility index และ Hausner ratio 
ตารางที่ 6 ผลการหา Compressibility index และ Hausner ratio 

ชนิดของสารเฉ่ือย ค่า V0 (mL) Vf (mL) Compressibility 
index (%) 

Huasner ratio 

Cellulose F1 18.00 11.50 36.00 1.57 
Cellulose F2 17.50 11.00 37.00 1.56 
Cellulose F3 19.00 12.00 37.00 1.58 
Cellulose F4 18.00 12.00 33.00 1.50 
Cellulose F5 18.50 11.50 38.00 1.61 
Cellulose F6 17.00 11.00 35.00 1.55 
Maltodextrin F1 18.00 13.50 25.00 1.33 
Maltodextrin F2 18.00 14.00 22.00 1.29 
Maltodextrin F3 18.50 14.50 22.00 1.28 
Maltodextrin F4 17.50 12.00 31.00 1.46 
Maltodextrin F5 18.00 14.00 22.00 1.29 
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Maltodextrin F6 17.50 13.00 26.00 1.35 
Scale of Flowability * Compressibility Index (%) Flow Character 10 Excellent 11–15 Good 16–20 Fair 21–25 Passable 26–
31 Poor 32–37 Very poor 1.46–1.59, >38 Very, very poor  
Hausner Ratio 1.00–1.11 Excellent, 1.12–1.18 Good, 1.19–1.25 Fair, 1.26–1.34 Passable 1.35–1.45 Poor,  1.46–1.59 Very poor,  
>1.60 Very, very poor 

 

สรุปผลการวิจัย 
การสเปรดราย์ยาธาตุโดยผสมกับไมโครคริสตัลไลน์ เซลลูโลส (Microcrystalline cellulose) กับมอลโตเดร็กติน 

(Maltodextrin) จะได้ผงที่มีสีออกครีม ๆ หรือแดงคล้ายยาธาตุ  เมื่อนำมาละลายน้ำแล้วกรองและฉีดเข้าเครื่อง HPLC เพื่อ
ศึกษา HPLC fingerprint จากผลการทดลอง แสดงอยู่ในโครมาโตแกรม รูปที่ 1 และ 2 นำผงยาที่ได้ทั้ง 6 สูตร 2 ตัวยึดเกาะ 
รวมเป็น 12 สูตร มาละลายในน้ำ 50 มิลลิลิตร และจับเวลาจนตัวยาละลายหมด พบว่าผงท่ีผสมเซลลูโลสมีเวลาการละลายอยู่
ในช่วง 32±3 – 46±5 วินาที ในขณะที่ผงที่ผสมด้วยมอลโตเดร็กตินมีเวลาการละลายอยู่ในช่วง 39±4 – 53±5 วินาที ค่า 
Angle of repose ของผงยาผงที่ผสมเซลลูโลสมีค่าอยู่ในช่วง 42.92 – 51.34 องศา ในขณะที่ผงที่ผสมด้วยมอลโตเดร็กตนิมี
ค่าอยู่ในช่วง 41.35 – 44.42 องศา ค่า Compressibility index และ Hausner ratio ของผงยาผงที่ผสมเซลลูโลสมีค่าอยู่
ในช่วง 33.00 – 38.00 และ 1.50 – 1.61 ตามลำดับ ในขณะที่ผงที่ผสมด้วยมอลโตเดร็กตินมีมีค่าอยู่ในช่วง 22.00 – 31.00 
และ 1.28 – 1.46 ตามลำดับ โดยสรุป งานวิจัยนี้เป็นการบุกเบิกการทดลองนำยาธาตุมาแปรรูปให้อยู่ในรูปแบบผงฟองฟู่ ซึ่ง
ยังไม่เคยมีการทำมาก่อน ข้อมูลเบื้องต้นที่ได้จะเป็นฐานที่จะนำไปพัฒนาต่อให้เป็นผลิตภัณฑ์ระดับอุตสาหกรรม 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
หลังจากสเปรดราย์ยาธาตุและผสมกับไมโครคริสตัลไลน์ เซลลูโลส จะได้ผงที่มีลักษณะคล้ายกับผงซิลิกอน เป็นผง

เปียกเล็กน้อย แต่ไม่ติดมือ หลังสเปย์ดรายแล้วผงยาธาตมุีสอีอกครีม ๆ ส่วนยาธาตุที่ผ่านการสเปรดรายท์ี่ผสม มอลโตเดรก็ตนิ 
มีลักษณะเหนียวติดอุปกรณ์มากที่สุด หลังสเปย์ดรายได้สีออกไปทางสีแดง-น้ำตาล ความแตกต่างของผงทั้งสองชนิด เกิดจาก
โครงสร้างของโครงสร้างโมเลกุล โดยมอลโตเดร็กตินจะเป็นน้ำตาลสายสัน้และยาวประกอบกัน จึงทำให้มีความเหนียวมากกว่า
ไมโครคริสตัลไลน์ เซลลูโลสที่มีโครงสร้างน้ำตาลค่อนข้างจะเป็นโครงร้างปิด หลังนำสเปรดราย์มาฉีดเข้าเครื่อง HPLC เพื่อ
ศึกษา HPLC fingerprint จากผลการทดลองพบว่าโครมาโตแกรมของยาธาตุก่อนทำสเปรดราย์ และหลังทำสเปรดราย์ มี
ความแตกต่างกันเล็กน้อย อย่างไรก็ตามควรทำการทดลองเพิ ่ม ดดยการสกัดด้วยตัวทำละลายอินทรีย์มาหา  HPLC 
fingerprint สำหรับเวลาในการแตกตัวของผงยาฟองฟู่ พบว่า ผงยาธาตุที่ผสมเซลลูโลสมีเวลาการละลายที่เร็วกว่าผงที่ผสม
ด้วยมอลโตเดร็กตินเล็กน้อย คืออยู่ในช่วง 32±3 – 46±5 วินาที เมื่อพิจารณาค่า Angle of repose ปราฏว่า ผงที่ผสมด้วย
มอลโตเดร็กตินมีค่า Angle of repose ดีกว่าผงยาธาตุที่ผสมเซลลูโลส ซึ่งหมายถึงผงยาที่ไหลดีกว่า แต่ค่ายังอยู่ในช่วง poor 
ย ังต ้องปร ับปร ุงส ูตร ส ่วนค ่า Compressibility index และ  Hausner ratio พบว ่าผงยาผงท ี ่ผสมเซลล ู โลสม ีค่า 
Compressibility index ที ่ด ีกว่า หมายถึงการไหลของผงยาที ่ด ีกว่า แต่ Hausner ratio กลับไม่ดีนัก ค่าดังกล่าวใช้
เปรียบเทียบการไหลของผงยาเช่นกัน ในขณะที่ผงที่ผสมด้วยมอลโตเดร็กตินมีค่าที่กลับกัน คือมี Hausner ratio ที่ดีกว่า ค่า
ทั้งสองจะนำมาใช้ในสายการผลิตที่ต้องการการไหลของผงยาเข้าสู่เครื่องจักรการผลิต 
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2. ควรทำการหา HPLC fingerprint โดยการสกัดยาธาตุกับตัวทำละลายอินทรยี์  
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การพัฒนาสบู่ที่มีสารสกัดแก้วมังกรในรูปแบบไมโครเอนแคปซูเลชัน 
Development of soap with the dragon fruit peel extract in 

Microencapsulation Form  

 
พรปวีณ์ ทรัพย์เจริญ1 ประสาน ต้ังยืนยงวัฒนา2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาการพัฒนาผลติภัณฑ์สมุนไพร วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารย์ประจำสาขาวิชาการพัฒนาผลติภณัฑ์สมุนไพร วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสติ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาการเตรียมอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชันของสารสกัดเปลือกผลแก้ว
มังกรโดยขั้นตอนการเตรียมเริ่มจากการเตรียมสารสกัดโดยใช้วิธีการหมัก (Maceration) แล้วกรองนำสารสกัดที่ได้ไป
ระเหยตัวทำละลายออกภายใต้ความดันต่ำได้สารสกัดร้อยละ 3.56 จากนั้นนำมาเตรียมในรูปไมโครเอนแคปซูเลชัน 
สามารถเตรียมอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชันของสารสกัดเปลือกผลแก้วมังกรโดยมขีนาดเฉลีย่ประมาณ 3 ไมโครเมตรเมื่อ
ตรวจด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็คตรอน (SEM) โดยอนุภาคอยู่ในลักษณะจับเรียงตัวเป็นสายสั้น ๆ เมื่อดูค่าประสิทธิภาพ
การเก็บกักสารสกัดในอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชันจะมีค่าเท่ากับร้อยละ 58.30 ± 2.26 จากนั้นนำสารไมโครเอนแคป
ซูเลชันมาเตรียมเป็นสบู่โดยใช้กระบวนการแบบไม่ใช้ความร้อนเตรียมสบู่ทั้งหมด 6 สูตรพบว่าก้อนสบู่มีสีเหลืองอ่อนอัน
เนื่องมาจากสีของอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชันของสารสกัดเปลือกผลแก้วมังกร เมื่อนำสบู่มาทดสอบค่าความเป็นกรด-
ด่างพบว่าสบู่ทั้ง 6 สูตรมีค่า pH อยู่ในช่วง 10.38 ±0.04 ถึง 10.52±0.02 โดยที่สบู่มาตรฐานมีค่า เท่ากับ 10.47±0.02  
สำหรับค่าการเกิดฟองพบว่าสบู่ทั้ง 6 สูตรมีค่าการเกิดฟองอยู่ในช่วง 4.67±1.53 ถึง 52.67±2.52 เซนติเมตร โดยที่สบู่
มาตรฐานมีค่าเท่ากับ 42.00±2.00 เซนติเมตร ค่าการละลายพบว่าสบู่ท้ัง 6 สูตรมีค่าการละลายอยู่ในช่วง 7.43±0.15 ถึง 
14.22±0.10 นาที โดยที่สบู่มาตรฐานมีค่า เท่ากับ 15.63±0.35 นาที ส่วนค่าความแข็งของสบู่พบว่าสบู่ทั้ง 6 สูตรมีค่า
ความแข็งอยู่ในช่วง 14.34±1.35 ถึง 22.96±1.56 นิวตัน โดยที่สบู่มาตรฐานมีค่าเท่ากับ 51.32±0.92 นิวตัน สรุป
โดยรวมแล้วสบู่สูตรที่ 3 และ 5 เป็นสูตรที่เหมาะจะนำไปพัฒนาต่อเนื่องจากคุณสมบัติสบู่มีคุณสมบัติที่เหมาะสม 
ใกล้เคียงกับสบู่มาตรฐานและยังประกอบด้วยสารสกัดธรรมชาติของเปลือกแก้วมังกร  

คำสำคัญ : ไมโครเอนแคปซูเลชัน ผลแก้วมังกร สบู่ก้อน กระบวนการไม่ใช้ความร้อน         

 
ABSTRACT 

 
The objective of this research was to develop microencapsulation of Hylocercus undatus 

(Haw) Brit. & Rose. extract and develop to be a bar soap. First step was to prepare H. undatus extract 
by maceration method and then filtered. The filtrate was evaporated to dryness by low pressure 
rotary evaporator to obtain 3.56% extract. Next, the extract was prepared in microencapsulation form 
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to obtain small encapsulated particle with average diameter 3.0 µm. The size of the encapsulated 
particle was measured by Scanning Electron Microscope (SEM). For the entrapment efficiency (%EE), 
the encapsulated particle showed the %EE equaling to 58.30 ± 2.26%. The microencapsulation of H. 
undatus was subjected to soap preparing with 6 formulas using cold method preparation. After the 
soap bars were formed, all formulas demonstrate a pale-yellow color of soap bar which derived from 
the color of the herbal extract. Each soap formula was tested for pH, Foaming ability, Solubility, and 
Hardness. From the testing results, all 6 formulas had pH in the range of 10.38 ±0.04 to 10.52±0.02 
while the standard soap was 10.47±0.02. For the Foaming ability, all 6 formulas showed in the range 
of 4.67±1.53 ถึง 52.67±2.52 cm. while the standard soap was 42.00±2.00 cm. The solubility of all 6 
formulas exhibited in the range of 7.43±0.15 to 14.22±0.10 min. while the standard soap was 
15.63±0.35 min. For the hardness test, all 6 formulas obtained in the range of 14.34±1.35 to 
22.96±1.56 Newton (N) while the standard soap was 51.32±0.92 N. In conclusion, formula 3 and 5 
were suitable for further development into herbal preparation soap. 
Keywords :  M ic roencapsu lat ion , Hyloce rcus undatus , Soap bar  , Cold p rocess   
 

บทนำ 
ปัจจุบันเป็นยุคที่ผู้คนให้ความสำคัญในด้านการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพื่ออำนวยความสะดวกในการดูแล

ความสะอาดของผิวกายมากขึ้นต้องการความมีประสิทธิภาพและความปลอดภัยในการใช้งานทุกวงการต้องมีการปรับตัว
เพื่อให้ทันต่อการพัฒนาที่รวดเร็วอย่างก้าวกระโดดรวมไปถึงวงการสมุนไพรและเครื่องสำอางที่มีการพัฒนาสมุนไพรซึ่ง
เป็นแหล่งของสารฑุติยภูมิ (Secondary metabolites) โดยใช้เทคโนโลยีในการสกัดสารสำคัญออกมาให้มีประสิทธิภาพ 
และมีความเป็นพิษต่ำจึงเกิดนวัตกรรมใหม่ ๆ เพื่อตอบสนองความต้องการผู้บริโภคมากยิ่งขึ้น (Joshi and Pawal, 
2015) 

สบู่ คือ ประเภทเครื่องสำอางที่ได้รับความนิยมมากที่สุดในลำดับต้น ๆ ใช้กันแทบทุกครัวเรือนเพราะใช้ง่าย  
ใช้แล้วหมดไปราคาอยู่ในระดับกลางสามารถเห็นผลได้ในครั้งแรกที่ใช้สบู่เป็นผลผลิตจากการทำปฏิกิริยาเคมีระหว่าง
น้ำมันพืชซึ่งมีไตรกลีเซอไรด์ (Triglyceride) กับน้ำด่าง (Gunstone, 2004) กระบวนการทำสบู่ เรียกว่า สปอนนิฟิเคชัน 
(Saponification) สบู่ถูกเตรียมอยู่ในลักษณะก้อน (Bar) หรือในรูปสบู่เหลว การทำสบู่ที่มีลักษณะเฉพาะมีหลักสำคัญ คือ
การเลือกน้ำมันท่ีจะนำมาใช้ทำสบู่ซึ่งควรจะเป็นน้ำมันที่มีกลิ่นหอม ใส มสีีธรรมชาติ ความชื้นต่ำและมีความคงตัวดีไม่เสีย
ง่าย (Manji et al, 2013) 

แก้วมังกร (Hylocercus undatus (Haw) Brit. & Rose.) เป็นผลไม้ที่มีวิตามินและแร่ธาตุสูง อาทิ วิตามินซี 
วิตามินบี 1 วิตามินบี 2 วิตามินบี 3 ธาตุแคลเซียม ธาตุโพแทสเซียม ธาตุแมกนีเซียม ธาตุฟอสฟอรัส ธาตุเหล็ก เป็นต้น 
(Jeronimo et al, 2015) ส่วนเปลือกแก้วมังกรจากการวิเคราะห์ด้วย Gas Chromatography-Mass Spectrometry 
(GC-MS) พบว่ามีสารเบต้า-อะไมลิน (beta-amyrin,  23.39%), แกมมา-ซิโตสเตียรอล (gamma-sitosterol, 19.32%) 
ออกตาเดกเคน (octadecane, 9.25%), เฮปตาโคเซน (heptacosane, 5.52%), แคมเพสเตอรอล (campesterol, 
5.27%), โนนาโคเซน (nonacosane, 5.02%), และ กรดไตรคลอโรอะซิติก (trichloroacetic acid, 5.21%) สารสกัด
ดังกล่าวมีฤทธิ์ยับยั้งเซลล์มะเร็ง PC3, Bcap-37, และ MGC-803 โดยมีค่า IC50 อยู่ในช่วง 0.61-0.73 ไมโครกรัม/
มิลลิลิตรนอกจากนั้นสารสกัดดังกล่าวยังมีฤทธิ์ต้านอนุมูลอิสระที่ค่า IC50 เท่ากับ 0.91 ไมโครกรัม/มิลลิลิตร (Luo et al, 
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2014)ในปัจจุบันมีการนำเนื้อในแก้วมังกรมาแปรรูปในระดับอุตสาหกรรม อาทิ เครื่องดื่มแก้วมังกร แก้วมังกรอบแห้ง 
การขยายตัวของอุตสาหกรรมยิ่งมีมากขึ้นจึงทำให้เกิดขยะและส่วนที่เหลือใช้มากขึ้นเช่นกันในที่นี้ทางผู้วิจัยได้เห็น
ประโยชน์จากส่วนเปลือกแก้วมังกรที่เหลือใช้จึงนำมาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางและพัฒนาสารสกัดจากเปลือก
แก้วมังกรในรูปแบบ Micro-encapsulation เพื่อให้อนุภาคของสารสกัดเล็กในระดับนาโน (Nanometer) ช่วยเพิ่ม
ประสิทธิภาพของสารสกัดให้เข้าสู่ชั้นผิวหนังได้ดียิ่งข้ึน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.เพื่อศึกษาและพัฒนาสารสกัดเปลือกแก้วมังกรในรูปแบบไมโครเอ็นแคปซูเลช่ัน (Micro-Encapsulation) 
2.เพื่อพัฒนาสูตรสบู่จากสารสกัดเปลือกแก้วมังกรโดยวิธีทำสบู่แบบไม่ใช้ความร้อน 
3.ศึกษาการทดสอบคณุสมบัติของสบู่ท่ีเตรียมขึ้น 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
การศึกษาครั้งนี้เป็นการพัฒนาสารสกัดเปลือกแก้วมังกรพันธ์เวียดนามเพื่อนำมาทำการเก็บกักและเตรียมอยู่

ในรูปผลิตภัณฑ์สบู่ก้อนขั้นตอนในการวิจัย เตรียมเปลือกแก้วมังกรที่ตากแห้งแล้วนำมาหมักกับเอทานอล (95%) และ
เตรียมได้เป็นสารสกัดเข้มข้นนำมาทำให้อยู่ไมโครเอ็นแคปซูเลชันโดยใช้สารไคโตซาน (Chitosan) เป็นส่วนผสมสำคัญ 
จากนั้นตรวจสอบลักษณะของสารที่ได้ด้วยเครื่องจุลทรรศน์อิเล็คตรอนเมื่อได้สารสกัดเปลือกแก้วมังกรในรูปไมโครเอ็น
แคปซูเลชันแล้วนำมาเตรียมเป็นสบู่ก้อนจำนวน 6 สูตร โดยเตรียมแบบไม่ใช้ความร้อน (Cold process) นำสบู่ที่ได้มา
ทดสอบ การละลาย การเกิดฟอง ความเป็นกรด-ด่างและค่าความแข็งเพื่อหาสูตรสบู่ท่ีเหมาะสมที่สุด  
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 

1.1  การสกดัสารจากเปลือกแกว้มังกร 
การเตรียมเปลือกแก้วมังกรโดยการนำเปลือกแก้วมังกรจากแหล่งที่มาท่ีต่างกันและชนิดที่แตกต่างกัน 
1) แก้วมังกรขาวพันธ์อิสราเอล จากอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย 
2) แก้วมังกรแดงพันธ์เวียดนาม จากอำเภอภูเรือ จังหวัดเลย 
3) แก้วมังกรแดงพันธ์เวยีดนาม จากอำเภอดำเนินสะดวก จังหวัดราชบุรี 
นำแก้วมังกรมาลา้งและปอกเปลือกนำเปลือกแก้วมังกรทีไ่ด้ไปผึ่งในที่ร่มให้แห้งกรอบเป็นระยะเวลา 2 วัน 

นำเปลือกแก้วมังกรที่แห้งกรอบแล้วอย่างละ 1 กิโลกรัม เอทานอล (95%) ปริมาณ 3,000 มิลิลิตรในโหลแก้วเป็นระยะ 
เวลา 7 วัน จากนั้นนำสารสกดัที่ได้มากรองแล้วทำการสกัดซำ้ด้วยเอทานอล 95% อีก 3 ครั้งจากนั้นกรองและนำไปไป
ระเหยด้วยเครื่อง Rotary Evaporator จะไดส้ารสกัดเข้มข้น  
 1.2 เตรียมสารสกัดจากพืชสมุนไพรในรูปแบบไมโครพาร์ทิเคิล 

เตรียมสารสกัดพืช (plant extract) ที่ความเข้มข้น 15.63, 31.25 และ 62.50 มิลลิกรัม/มิลลิลิตร เติมลง
ในสารละลายรูปแบบเจล (gelification of the alginate) ซึ่งเตรียมจากแคลเซียมคลอไรด์ (ความเข้มข้น 18 mM) 0.5 
มิลลิลิตร เติมสารละลายโซเดียมอัลจิเนต (ความเข้มข้น 0.06% w/v) 9.5 มิลลิลิตรจากนั้นเติมสารละลายไคโตซาน 
(ความเข้มข้น 0.05% w/v) 20 มิลลิลิตร กวนสาร (ใช้ magnetic stirrer) ให้เข้ากัน 30 นาที ตั้งไว้ที่อุณหภูมิห้องเป็น
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เวลา 1 คืน จากนั้นนำตัวอย่างมาทำการปั่นเหวี่ยง (centrifuge) ที่ความเร็ว 1100 รอบต่อนาที เป็นเวลา 10 นาที นำ
ส่วนของสารละลายส่วนใส (supernatant) มาทำการปั่นเหวี่ยงอีกครั้งที่ความเร็ว 14000 รอบต่อนาที เป็นเวลา 20 นาที 
นำส่วนของสารละลายส่วนใส (supernatant) เก็บไว้ใช้โดยเก็บไว้ท่ีอุณหภูมิ 4 องศาเซลเซียส จะนำส่วนของสารละลาย
ส่วนใส (supernatant) ไปทำให้แห้งบนแผ่นแก้ว และนำไปวิเคราะห์ด้วยเครื่องตรวจด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็คตรอน 
SEM (Scanning Electron Microscope) เพื่อดูขนาด และลักษณะของอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชัน 

1.3 ศึกษาประสิทธิภาพในการบรรจุสารสกัดในอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชัน  
นำอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชันท่ีเตรียมได้ไปปั่นเหวี่ยงท่ีความเร็วรอบ 15000 รอบต่อนาที (rpm) เป็น

เวลา 30 นาทีที ่25 องศาเซลเซยีส จากน้ันนำส่วนของสารละลายสว่นใส (supernatant) ไปวิเคราะห์หาปริมาณสารสกัด
เปลือกแก้วมังกร (K) โดยวดัด้วยเครื่องยูวี สเปคโตรโฟโตมิเตอร์ (UV Spectrophotometry) ที่ช่วงแสงระดับ 595 nm 
ใช้สารละลายส่วนใสทีไ่ม่ได้โหลดในอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชันเปน็สารละลายมาตรฐาน  
ปริมาณการเก็บกักสาร [%EE (encapsulation efficiency)] = ค่า K ทั้งหมด  – ค่าสารที่ไม่มี K × 100 

                                                                                                   ค่า K ทั้งหมด  

1.4 การเตรียมสบู่แบบไม่ใช้ความร้อน ( Cold Process, CP) 
นำสารสกัดแก้วมังกรไปเตรียมเป็นสบู่ก้อนจำนวน 6 สูตร ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 สูตรการเตรียมสบู่แบบไม่ใช้ความร้อน 6 สูตร  

สารเคม ี สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 สูตรที่ 3 สูตรที ่4 สูตรที่ 5 สูตรที่ 6 

น้ำมันมะกอก 800 600 400 400 400 400 

น้ำมันมะพรา้ว 43 43 43 143 100 193 

น้ำมันแกน่ปาลม์ 43 43 43 43 43 43 

ไขวัว 92 92 92 142 142 142 

น้ำมันละหุ่ง 30 30 30 30 30 30 

กรดสเตียริก 42 42 42 42 42 42 

Sodium Hydroxide  107 107 107 107 107 107 

น้ำอาร์โอ 240 240 240 240 240 240 

น้ำหอม 25 25 25 25 25 25 

สารสกัดเปลือกแก้วมังกร 10 10 10 10 10 10 
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ผู้วิจัยได้ทำการคดัเลือกสูตรสบู่ท่ีดทีี่สุด คือ สูตรน้ำมันมะกอก และได้ทำการแยกย่อยออกเป็น 5 สตูร เพื่อหา
สูตรน้ำมันมะกอกท่ีมีอตัราส่วนเหมาะสมกับการนำมาทำสบู่ เพื่อไดสู้ตรสบู่น้ำมันมะกอกที่ดีท่ีสดุ 

โดยใช้หลักการคิดอัตราส่วนน้ำมัน ดังต่อไปนี้ 
1.4.1ทำการคิดอัตราส่วนน้ำมันมะกอก  100% / น้ำมันมะกอก 800 กรัม 
1.4.2ทำการลดอัตราส่วนน้ำมันมะกอกครั้งละ 25 % จำนวน 5 ครั้ง 
1.4.3ทำการแยกสัดส่วนออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ น้ำมันมะกอก น้ำมนัแข็ง น้ำมันอ่อนและสารเตมิแต่งโดยใช้

อัตราส่วนเสมอตามประเภทของสว่นประกอบ 
วิธีการเตรียมช่ัง Sodium hydroxide ในภาชนะพลาสติกที่เตรียมไว้ตามปริมาณที่กำหนด 107 กรัม ช่ัง

น้ำมันพืชตามปริมาณที่กำหนดในแต่ละสูตร จากนั้นช่ังน้ำตามปริมาณที่กำหนด 240 กรัม  เท Sodium hydroxide ลง
ในน้ำอย่างช้า ๆ ในขั้นตอนนี้ควรสวมถุงมือ ผ้าปิดจมูกและแว่นตาและอยู่ในที่อากาศถ่ายเทเพราะจะเกิดปฏิกิริยาความ
ร้อนสูงหลังจากนั้นพักไว้ให้เย็นจนเหลือ 50 องศาเซลเซียส แล้วเทสารละลาย Sodium hydroxide ลงในส่วนผสมน้ำมัน
จนหมดคนส่วนผสมทั้งหมดจนส่วนผสมให้หนืดพอประมาณมีลักษณะคล้ายน้ำสลัดข้นจากนั้นก็เติมน้ำหอมและสารสกัด
เปลือกแก้วมังกรลงไปคนให้เข้ากันจากนั้นเทส่วนผสมลงในบล็อกที่เตรียมไว้ให้ส่วนผสมได้ระดับเท่ากัน ทิ้งไว้ 1 คืน นำ
สบู่ออกจากบล็อก แล้วปล่อยไว้ที่อุณหภูมิห้องต่ออีกประมาณ 3-4 สัปดาห์ จึงสามารถนำมาใช้ได้ 
 

1.5 การทดสอบสบู่ (Soap characterization) 
สบู่ที่เตรียมขึ้นมาทั้งหมดจะถูกตรวจสอบด้านความเป็น กรด-ด่าง(pH) ความสามารถในการเกิดฟอง 

(Foaming ability) ค่าการละลาย (Solubility) ค่าความแข็ง (Hardness) โดยใช้วิธีมาตรฐานใช้สบู่ที่วางขายใน
ท้องตลาดคือ Dettol และ Lux เป็นสบู่มาตรฐานเปรียบเทียบ (Atolani et. al., 2016)  
1.5.1 การทดสอบความเป็น กรด-ด่าง (pH) 

การหาค่าความเป็น กรด-ด่าง (pH) ของสบู่ จะทำโดยการช่ังสบู่ 1 กรัม แล้วละลายในน้ำกลั่น 10 มล. 
จากนั้นใส่ใน Volumetric flask 100 มล. แล้วเติมน้ำกลั่นปรับปริมาตรให้ครบ จะได้สาร ละลาย ความเข้มข้นของน้ำสบู่ 
1%(w/v)  เทสารละลายลงในบีคเกอร์ 50 มล. แล้ววัดค่าความเป็น กรด -ด่าง ด้วยเครื่อง pH meter โดยให้หย่อน 
Electrode ลงในสารละลาย แล้วจดค่า pH ทำซ้ำ 3 ครั้ง 

1.5.2 การทดสอบความสามารถในการเกิดฟอง (Foaming ability) 
การหาความสามารถในการเกิดฟองของสบู่ จะทำโดยการชั่งสบู่ 0.2 กรัมใส่ลงไปในกระบอกตวงขนาด 100 

มล.ที่มีน้ำอยู่ 10 มล. จากน้ันทำการเขย่ากระบอกตวงอย่างแรงเป็นเวลา 2 นาทีเพื่อให้เกิดฟองจากนั้นตั้งกระบอกตวงทิ้ง
ไว้ 10 นาที แล้ววัดความสูงของฟองพร้อมจดบันทึก ทำซำ้ 3 ครั้ง 

1.5.3 การทดสอบค่าการละลาย (Solubility) 
การหาความสามารถในการละลาย จะทำโดยการชั่งสบู่ 0.2 กรัมใส่ลงไปในกระบวกตวงขนาด 100 มล.ที่มี

น้ำอยู่ 10 มล. จากน้ันทำการเขย่ากระบอกตวงเป็นระยะจนกว่าสบู่จะละลายหมดบันทึกเวลาไว้ทำซำ้ 3 ครั้ง 
1.5.4 การทดสอบค่าความแข็ง (Hardness) 
การทดสอบค่าความแข็งทำโดยการปักเข็ม (Hand-sewing needle, ยาว 4.2 ซม. มีเส้นผ่าศูนย์กลาง 0.5 

มม.) ลงบนสบู่ จากนั้นนำตุ้มน้ำหนักขนาด 370 กรัม ของเครื่อง Hardness Tester ให้ค่อย ๆ กดเข็มลงไปที่สบู่เป็น
เวลา 30 วินาที จากนั้นวัดความลึกท่ีเข็มแทงลงไปได้ แล้วบันทึกค่า ทำซ้ำ 3 ครั้ง 
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ผลการวิจัย  
1.การเตรียมสารสกัดจากพืชสมุนไพรในรูปแบบนาโนพาร์ทิเคิล 

เตรียมเปลือกแก้วมังกรที่ตากแห้งแล้วหนัก 1 กิโลกรัมมาหมักกับเอธิลแอลกอฮอล์ แล้วระเหยตัวทำละลาย
อินทรีย์ออก ได้เป็นสารสกัดเข้มข้นแก้วมังกรแดงพันธ์เวียดนาม (อำเภอดำเนินสะดวก) หนัก 3.56 กรัม คิดเป็นร้อยละ 
3.56 โดยน้ำหนัก แก้วมังกรแดงพันธ์เวียดนาม (อำเภอภูเรือ) หนัก 3.24 กรัม คิดเป็นร้อยละ 3.24 โดยน้ำหนัก และแก้ว
มังกรขาวพันธ์อิสราเอล  (อำเภอภูเรือ) หนัก 2.86 กรัม คิดเป็นร้อยละ 2.86 โดยน้ำหนัก สารสกัดเข้มข้นแก้วมังกรแดง
พันธ์เวียดนาม  (อำเภอดำเนินสะดวก) ได้ถูกนำมาใช้ในการทดลอง ขั้นตอนต่อไปคือการทำไมโครเอ็นแคปซูเลชัน โดย
เตรียมสารสกัดพืช (plant extract) ที่ 3 ความเข้มข้นเติมลงในสารละลายรูปแบบเจล (gelification of the alginate) 
ซึ่งเตรียมจากแคลเซียมคลอไรด์และเติมสารละลายโซเดียมอัลจิเนตและสารละลายไคโตซาน แล้วกวนสารโดยใช้ 
magnetic stirrer ให้เข้ากันเป็นเวลา 30 นาที ตั้งไว้ที่อุณหภูมิห้องเป็นเวลา 1 คืน จากนั้นนำตัวอย่างมาทำการปั่นเหวี่ยง 
(centrifuge) จนได้สารละลายส่วนใส (supernatant) แล้วนำมาตรวจสอบลักษณะของสารที่ได้ด้วยกล้องจุลทรรศน์
อิเล็คตรอน (Scanning Electron Microscope, SEM) ได้ภาพอนุภาคสารดังรูปภาพที่ 1 

จากการทดลองพบว่าเดิมสารไมโครเอนแคปซูเลชันที่เตรียมขึ้นมีลักษณะที่ใส แต่ เมื่อนำมาตรวจด้วยตรวจ
ด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็คตรอนอนุภาคมขีนาดประมาณ 3 ไมโครเมตร โดยอนุภาคอยู่ในลักษณะจับเรียงตัวเป็นสายสั้น ๆ 
ลักษณะดังกล่าวอาจเกิดจากอนุภาคเกิดการจับตัวกันเมื่อเกิดการสูญเสียตัวทำละลายในขั้นตอนการเตรียมตัวอย่างเพื่อ
ตรวจด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็คตรอน 

   

(a)                                                           (b) 

รูปภาพที ่1 ลักษณะของอนุภาคที่ตรวจด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็คตรอน (Scanning Electron Microscope, SEM) 

(a)ขนาดสเกล 50 ไมโครเมตร    (b) ขนาดสเกล 10 ไมโครเมตร 
2.ศึกษาประสิทธิภาพในการบรรจุสารสกัดในอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชัน 

นำสารที่ได้จากข้อ 4.1 มาทำการปั่นด้วยเครื่องเซนติฟิว (Centrifuge) หลังจากทำการป่ันเหวี่ยงที่ความเร็ว
รอบ 15000 รอบต่อนาที (rpm) เป็นเวลา 30 นาทีที่  25 องศาเซลเซียส จากนั้นนำส่วนของสารละลายส่วนใส 
(supernatant) ไปวิเคราะห์หาปริมาณสารสกัดเปลือกแก้วมังกรที่ความยาวคลื่น 595 นาโนเมตร พบว่าค่าการเก็บกัก
เมื่อคำนวณจากสูตร จะมีค่าเท่ากับร้อยละ 58.30 ± 2.26  

3.การเตรียมสบู่แบบไม่ใช้ความร้อน ( Cold Process ) CP 
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จากการเตรียมสบู่แบบไม่ใช้ความร้อนรวมทั้งหมด 6 สูตรโดยผสมน้ำมันพืชชนิดต่าง ๆ ตามสูตรกับด่าง 
Sodium hydroxide และส่วนผสมอื่น ๆ ปั่นคนให้เข้ากันเป็นเนื้อเดียว แล้วเทลงในบล็อคสบู่ ตั้งทิ้งไว้ 4 สัปดาห์ให้สบู่
แข็งตัวสนิท นำมาตัดเป็นก้อน ดังรูปที่ 2 

4.การทดสอบสบู่ (Soap characterization) 
สบู่ท่ีเตรียมขึ้นมาทั้ง 6 สูตรจะถกูตรวจสอบด้านความเป็น กรด-ดา่ง (pH) ความสามารถในการเกดิฟอง 

(Foaming ability) ค่าการละลาย (Solubility) ค่าความแข็ง (Hardness) โดยใช้วิธีมาตรฐานดังรายงานในตารางที่ 1 ใช้
สบู่ท่ีวางขายในท้องตลาดคือ Citra เป็นสบู่มาตรฐานในการเปรียบเทียบ 

                       

             

รูปภาพที่ 2 สบู่ก้อน 6 สูตรที่ได้จากการเตรียมแบบไม่ใช้ความร้อน 

 
ตารางที่ 2   ความเป็น กรด-ด่าง (pH) ความสามารถในการเกิดฟอง (Foaming ability) ค่าการละลาย (Solubility) ค่า

ความแข็ง (Hardness)  

การวัด สูตรที่ 1 สูตรที่ 2 สูตรที่ 3 สูตรที่ 4 สูตรที ่5 สูตรที่ 6 สูตร Std 
pH 10.38 ±0.04 10.45±0.02 10.40±0.03 10.45±0.02 10.48±0.02 10.52±0.02 10.47±0.02 
การเกิดฟอง 
(ซม.) 

4.67±1.53 32.00±2.00 36.67±1.53 34.67±1.53 52.67±2.52 43.67±1.53 42.00±2.00 

การละลาย 
(นาที) 

10.97±0.42 9.25±0.22 11.30±0.26 7.43±0.15 12.40±0.18 14.22±0.10 15.63±0.35 

ค่าความแข็ง
(นิวตัน) 

22.96±1.56 22.34±1.95 19.08±2.37 16.13±2.92 15.02±2.27 14.34±1.35 51.32±0.92 
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                           (a) 
 

                       (b) 

      รูปภาพที่ 3  (a) กราฟการวัดความแข็งของสบู่มาตรฐาน  (b) กราฟการวัดความแข็งของสบู่สูตร 1 – 6 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการเตรียมอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชันของสารสกัดเปลือกผลแก้วมังกรพบว่ากรรมวิธีในการเตรียมไม่

ยุ่งยากการเตรียมสารสกัดใช้วิธีการหมัก (Maceration) แล้วกรองนำสารสกัดไประเหยตัวทำละลายออกภายใต้ความดัน
ต่ำ ได้สารสกัดร้อยละ 3.56  ซึ่งเป็นปริมาณสารสูงที่สุดของตัวอย่างในการทดลองเมื่อนำมาเตรียมในรูปไมโครเอนแคป
ซูเลชัน พบว่ากระบวนการแม้จะมีหลายขั้นตอนแต่ก็ใช้เครื่องมือพ้ืนฐานสามารถเตรียมอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชันของ
สารสกัดเปลือกผลแก้วมังกรโดยมีขนาดประมาณ 3 ไมโครเมตร โดยอนุภาคอยู่ในลักษณะจับเรียงตัวเป็นสายสั้น ๆ โดย
ตรวจด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็คตรอน (SEM)  เมื่อดูค่าประสิทธิภาพการเก็บกักสารสกัดในอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชัน 
จะมีค่าการเก็บกักปานกลาง คือร้อยละ 58.30 ± 2.26  เมื่อนำสารไมโครเอนแคปซูเลชันมาเตรียมเป็นสบู่โดยใช้
กระบวนการแบบไม่ใช้ความร้อน เตรียมสบู่ทั้งหมด 6 สูตร พบว่าสบู่มีสีเหลืองอ่อน อันเนื่องมาจากสีของอนุภาคไมโค
รเอนแคปซูเลชันของสารสกัดเปลือกผลแก้วมังกรเมื่อนำสบู่มาทดสอบค่าความเป็นกรด-ด่าง พบว่าสบู่ท้ัง 6 สูตรมีค่า pH 
อยู่ที่ประมาณ 10 โดยค่าใกล้เคียงกับสบู่มาตรฐานสำหรับค่าการเกิดฟองพบว่าสบู่ทั้ง 6 สูตรมีค่าการเกิดฟองที่แตกต่าง
กัน โดยสูตรที่ 5 ให้ฟองมากที่สุด และสูตรที่ 4 ให้ค่าใกล้เคียงสบู่มาตรฐาน ค่าการละลายพบว่าสบู่ทั้ง 6 สูตรมีค่าการ
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ละลายที่ดีใกล้เคียงกับสบู่มาตรฐานยกเว้นสูตรที่ 4 ส่วนค่าความแข็งของสบู่พบว่าสบู่ทั้ง 6 สูตรมีค่าความแข็งน้อยกว่าสบู่
มาตรฐานมากโดยมีความแข็งน้อยกว่าประมาณ 1 เท่า สรุปโดยรวมแล้วสบู่สูตรที่ 3 และ 5 เป็นสูตรที่เหมาะจะนำไป
พัฒนาต่อ เนื่องจากคุณสมบัติสบู่มีคุณสมบัติที่เหมาะสม ใกล้เคียงสบู่มาตรฐานและยังประกอบด้วยสารสกัดธรรมชาติ
ของเปลือกแก้วมังกร ซึ่งจะช่วยเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์บำรุงผิวกาย      

      

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาแสดงให้เห็นว่า การเตรียมอนุภาคไมโครเอนแคปซูเลชันของสารสกัดเปลือกผลแก้วมังกรได้

ขนาดตรงตามที่คาดการณ์ไว้คือ 3 ไมโครเมตร แต่อนุภาคจับเรียงตัวเป็นสายสั้น ๆ อาจเกิดจากขั้นตอนการเตรียม
ตัวอย่างเพื่อตรวจด้วยกล้องจุลทรรศน์อิเล็คตรอน (SEM) ค่าประสิทธิภาพการเก็บกักสารสกัดในอนุภาคไมโครเอนแคป
ซูเลชัน จะมีค่าเท่ากับร้อยละ 58.30 ± 2.26  ซึ่งอยู่ในระดับปานกลางควรต้องมีการศึกษาพัฒนาประสิทธิภาพการเก็บกัก
สารสกัดให้มากขึ้น  เมื่อนำสบู่มาทดสอบค่าความเป็นกรด-ด่าง พบว่าสบู่ทั้ง 6 สูตรมีค่า pH ไม่แตกต่างกันมากและ
ใกล้เคียงกับค่า pH ของสบู่มาตรฐานส่วนค่าการเกิดฟองพบว่าสบู่ทั้ง 6 สูตร พบว่ามีความแตกต่างกันค่อนข้างมาก โดย
สบูท่ี่ใช้น้ำมันมะกอกในปริมาณที่มากจะให้ปริมาณฟองที่น้อยในขณะที่สบู่ท่ีใช้น้ำมันมะกอกน้อยกว่าจะให้ฟองที่มากกว่า 
โดยสูตรที่ 5 – 6 ให้ปริมาณฟองใกล้เคียงกับสบู่มาตรฐาน  สำหรับค่าการละลายพบว่า 5 ใน 6 สูตรมีความใกล้เคียงกัน 
ในขณะที่สูตรที่ 6 มีค่าการละลาย 14.22±0.10 นาทีซึ่งใกล้เคียงกับสบู่มาตรฐาน 15.63±0.35 นาที การทดสอบขั้น
สุดท้ายคือการวัดค่าความแข็ง พบว่าสบู่ทั้ง 6 สูตรมีค่าความแข็งที่น้อยกว่าสบู่มาตรฐานกว่า 1 เท่าตัว โดยสูตรที่แข็งที่สุด
คือสูตรที่ 1 ซึ่งใช้น้ำมันมะกอกมากที่สุดมีค่าความแข็งเท่ากับ 22.96±1.56 นิวตัน ในขณะที่สบู่มาตรฐานมีค่าความแข็ง
เท่ากับ 51.32±0.92 นิวตัน สบู่สูตรอื่น ๆ จะมีลักษณะนิ่ม ตัดได้ง่าย เป็นผลมาจากการใช้น้ำมันพืชหลายชนิดผสมกัน 
เมื่อดูกราฟแรงกดของสบู้มาตรฐาน (รูปภาพที่ 2 a) พบว่าเส้นกราฟแรงกดมีลักษณะเป็นเส้นโค้งเรียบซึ่งแสดงให้เห็นถึง
เนื้อสบู่มีความสม่ำเสมอท้ังก้อน ในขณะที่สบู่สูตรที่ 1 ถึง 5 จะมีเส้นกราฟที่ชะงักเป็นช่วง ๆ (รูปภาพที่ 2 b) ซึ่งแสดงให้
เห็นว่าเนื้อสบู่ยังไม่เข้ากันเป็นเนื้อเดียวกันทั้งก้อนยกเว้นสูตรที่ 6 ที่มีลักษณะเส้นกราฟที่เป็นเส้นโค้งราบเรียบ สรุป
โดยรวมแล้วสบู่สูตรที่ 3 และ 5 เป็นสูตรที่มีค่าการเป็นฟองการละลายใกล้เคียงกับสบู่มาตรฐานมีส่วนของความแข็งที่อาจ
ต้องปรับปรุง ท้ังสองสูตรเหมาะจะนำไปพัฒนาต่อ  
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ระยะเวลาที่เหมาะสมในการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบิน ก่อนเป็นนักบินฝกึหัดของนักศึกษา
สถาบันการบิน 

Reasonable Period of Time in Training with Flight Simulation Training Device 
Before a Student Pilot of Aviation Institute Student 

 
พูนลาภ เอ่ียมเจริญ1 จิรศักดิ์ พรหมประยูร2 พิทักษ์ คูณขุนทด3 
1,2,3 สาขาวิชานักบินพาณิชย์ สถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาถึงระยะเวลาที่เหมาะสมในการใช้เครื่องช่วยฝึกบินของนักศึกษาสถาบันการบิน
มหาวิทยาลัยรังสิตในการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินก่อนเป็นนักบินฝึกหัดของนักศึกษาสถาบันการบินนอกจากนี้ยังเป็นแนว
ทางการฝึกบินและประเมินผลการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินของสถาบันการบินต่อไปการวิจัยนี้เป็นการวิจัยเชิงปริมาณ
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาคือนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 และ ช้ันปีท่ี 2 ของสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิตจำนวน 80 คน  

ผลการวิจัย พบว่า เมื่อระดับชั่วโมงการฝึกบินมากขึ้นจะทำให้นักศึกษามีผลการประเมินการฝึกบินที่สูงขึ้น เขียน
เป็นสมการได้ Y = 0.724+0.175X ดังนั้น ถ้านักศึกษามีระยะเวลาการฝกึบินต่ำกว่า 5 ช่ัวโมง สามารถพยากรณ์ไดว้่านักศึกษา
จะทำคะแนนการประเมินได้ในระดับที่ 1 หรือ U (Unsatisfactory) มีจำนวน 8 คน ถ้านักศึกษามีระยะเวลาการฝึกบิน 6–10 
ช่ัวโมงสามารถพยากรณ์ได้ว่านักศึกษาจะทำคะแนนการประเมินได้ในระดับที่ 2 หรือ F (Fair) มีจำนวน 16 คน ถ้านักศึกษามี
ระยะเวลาการฝึกบิน 11–15 ชั่วโมง สามารถพยากรณ์ได้ว่านักศึกษาจะทำคะแนนการประเมินได้ในระดับ 3 หรือ G (Good) 
มีจำนวน 50 คน ถ้านักศึกษามีระยะเวลาการฝึกบินมากกว่า 15 ชั่วโมงสามารถพยากรณ์ได้ว่านักศึกษาจะทำคะแนนการ
ประเมินได้ในระดับที่ 3 หรือระดับที่ 4 คือ G (Good) หรือ E (Excellent) มีจำนวน 6 คน ระดับชั่วโมงการฝึกบินเครื่องช่วย
ฝึกบินของนักศึกษาสถาบันการบินมหาวิทยาลัยรังสิตและระดับผลการประเมินการฝึกบิน  มีค่าความคลาดเคลื่อน 0.437 
แสดงว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกัน 

 
คำสำคัญ : เครื่องช่วยฝึกบิน นักบินฝึกหัด นักศึกษาสถาบันการบนิ 
 

Abstract 
 

The objective of this research was to study the appropriate duration of flight training using flight 
simulation training device before becoming student pilot of Aviation Institute, Rangsit University. In addition, 
results of this research were also used as flight training guidelines and evaluation for flight simulation training 
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device of Aviation Institute. This research was a quantitative research; the population used in the study 
were 80 of first- and second-year students of the Aviation Institute, Rangsit University. 

The results of the study showed that when the levels of flight training increased, the students 
would have scored higher flight evaluation. It could be written in form of an equation as: Y = 0.724 + 
0.175X. Therefore, if students had less than 5 hours of flight training, it could be predicted that students 
would have scored the evaluation at level 1 or U (Unsatisfactory) with 8 people. If students had flight 
training period of 6-10 hours, it could be predicted that students would have scored the evaluation at level 
2 or F (Fair) with 16 people. If students had flight training period of 11-15 hours, it could be predicted that 
students would have scored the evaluation at level 3 or G (Good) with 50 people. If students had more 
than 15 hours of flight training, it could be predicted that students would have scored the evaluation at 
level 3 or level 4 (G=Good or E=Excellent) with 6 people. Flight training hours for students of Aviation 
Institute, Rangsit University and levels of flight training evaluated results had its tolerance value of 0.437, 
indicating that the tolerance value was independent of one another. 
 
Keywords: flight simulation training device, student pilot, Aviation Institute student 
 

บทนำ 
ชั่วโมงบินในความหมายที่กล่าวถึงบุคคลใดบุคคลหนึ่งหมายถึงว่าบุคคลผู้นั้นมีประสบการณ์และความชำนาญใน

เรื่องนั้น ๆ เป็นอย่างดีตามจำนวนช่ัวโมงบิน สำหรับนักบินช่ัวโมงบินหมายถึงการได้ควบคุมอากาศยานในการปฏิบัติภารกิจใน
แต่ละเที่ยวบิน ซึ่งใช้เวลาตั้งแต่ไม่ถึง 1 ช่ัวโมงจนถึงหลาย ๆ ช่ัวโมง ดังนั้นผู้ที่มีช่ัวโมงบินสูงของนักบินจึงมีความหมายว่าเป็นผู้
ที่มีความชำนาญและประสบการณใ์นการบินมากเป็นผู้ได้พบปัญหาและการแก้ไขปัญหาตา่ง ๆ มาก แต่ในการฝึกหรือการสรา้ง
ประสบการณ์ให้กับนักบิน “ระยะเวลาที่เหมาะสมในการฝึกบิน” เป็นเรื่องที่หน่วยงานที่รับผิดชอบจะต้องเก็บรวบรวมข้อมูล
วิเคราะห์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องเพื่อหาระยะเวลาที่เหมาะสมในการฝึกบินเพราะการฝึกจะมีห้วงระยะเวลาที่กำหนด การลงทุน 
วิธีการและเครื่องมือที่เหมาะสมดังนั้นการฝึกบินจำลองจึงเป็นการฝึกที่มีเหมาะสมสำหรับนักบินในยุคปัจจุบันประกอบกับ
อากาศยานได้มีการนำเทคโนโลยีสมัยใหม่มาใช้ในระบบควบคุมการบิน ซึ่งมีความสลับซับซ้อนและเจรญิก้าวหน้าเป็นอย่างมาก
นักบินจึงควรได้เรียนรู้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ต่าง ๆ ที่ติดตั้งภายในอากาศยานนั้น ๆ ตลอดจนต้องฝึกบินเพื่อให้เกิดความชำนาญ
เพื่อให้การปฏิบัติภารกิจการบินสำเร็จลงด้วยความปลอดภัยสูงสุด ดังนั้นการแก้ปัญหาที่สำคัญประการหนึ่งเพื่อให้การฝึกบิน
เป็นไปอย่างต่อเนื่อง คือ การฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบิน (Flight Simulation Training Device) พิทยา กระจ่างวงษ์ (2550) 
กล่าวว่าด้วยความก้าวหน้าอย่างรวดเร็วของระบบคอมพิวเตอร์ทั้งด้านการผลิตชิ้นส่วน อุปกรณ์ (hardware) และการจัดทำ
โปรแกรม (software) ประกอบกับการพัฒนาด้าน ระบบการเคลื่อนไหวซึ่งมีทั ้งที่ทำงานด้วยไฮดรอลิค  และไฟฟ้า ทำให้
เครื่องช่วยฝึก (Training Devices) และ เครื่องฝึกบินจำลอง (Flight Simulator) มีพัฒนาการไปอย่างรวดเร็ว 

การฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินครั้งแรกของโลกเริม่ขึ้นในปี พ.ศ. 2463 เป็นการประกอบเครื่องช่วยฝึกบินจำลอง
จากช้ินไม้มลีักษณะเป็นเครื่องช่วยฝึกบินขนาดเล็กท่ีนั่งเดียว และมีช่ือเรียกในสมยันั้นว่า “Link Trainer” (Link, 2011) โดยมี
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จุดมุ่งหมายเพื่อให้ศิษย์การบินไดร้บัการฝึกฝนให้คุ้นเคยกับอุปกรณบ์ังคับควบคุมการบินเบื้องต้น และต่อมาในปี พ.ศ. 2491 
จึงได้มีการสร้างเครื่องฝึกบินจำลองที่มีขนาดเท่ากับห้องนักบินจริง (Aircraft Cockpit) และด้วยความเจริญก้าวหน้าของ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีทำใหอ้ากาศยานจำลองในปัจจุบันมีความเสมือนจริงเป็นอย่างมาก (Moore, 1979) เครื่องช่วยฝึก
บินเป็นการฝึกให้นักบินมีทักษะและความเชี่ยวชาญในการปฏิบัติหน้าท่ีด้วยความเช่ือมั่น การบินต้องเตรียมพร้อมและต้อง
สามารถรับมือกับสถานการณ์ได้ทกุรูปแบบด้วยความก้าวหน้าของระบบการสร้างภาพโดยสามารถสรา้งภาพเสมือนว่ากำลังทำ
การบินอยู่ในแต่ละสนามบินที่สำคญัต่าง ๆ ได้ทั่วโลก เช่น สนามบินสุวรรณภมูิ ท่ีกรุงเทพและสามารถจำลองสภาพอากาศได้
ในทุกสภาพอากาศ สรา้งบรรยากาศไดเ้สมือนจริง พร้อมระบบเสียง เช่นเสียงเครื่องยนต์ เสยีงฟ้าผ่า เป็นต้น 

เครื่องช่วยฝึกบิน (Flight Simulation Training Device: FSTD) คือเครื่องที่ใช้ในการฝึกบินจำลองให้กับนักบิน
หรือศิษย์การบิน โดยมีการแบ่งออกเป็นหลายแบบตามวัตถุประสงค์ของการใช้งานมีระเบียบตามข้อกำหนดของกฎการบิน
ระหว่างประเทศ (สำนักงานการบินพลเรือน, 2558) ดังนี ้

1. เครื่องจำลองการฝึกบินเต็มรูปแบบ (Full Flight Simulator: FFS) คือแบบจำลองเท่าขนาดของจริงตามชนิด
ของเครื่องบินเฉพาะแบบหรือต้นแบบที่ผลิตขึ้นในห้องนักบินโดยประกอบด้วยอุปกรณ์ที่เกี่ยวข้องกับการบินทั้งหมดและ
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่จำเป็น  

2. เครื่องช่วยฝึกการบิน (Flight Training Device: FTD) แบบจำลองเท่าขนาดจริง ตามรูปแบบของเครื่องวัด
ประกอบการบินของเครื่องบินโดยเฉพาะ อุปกรณ์ แผงไฟฟ้า และการควบคุมต่างๆ ในห้องนักบิน 

3. เครื่องช่วยฝึกวิธีการเดินทางและการบิน (Flight & Navigation Procedure Trainer: FNPT) อุปกรณ์การฝึกที่
แสดงให้เห็นห้องนักบินหรือสภาพแวดล้อมในห้องนักบินประกอบด้วยชุดอุปกรณ์ที่เกี่ยวกับการบินและโปรแกรมคอมพิวเตอร์
ที่จำเป็น 

4. เครื ่องช่วยฝึกบินด้วยเครื ่องวัดประกอบการบินขั ้นพื ้นฐาน (Basic Instrument Training Device: BITD) 
อุปกรณ์ฝึกภาคพื้นซึ่งแสดงให้เห็นท่ีนั่งของศิษย์การบินตามประเภทของเครื่องบิน 

นักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต เป็นนักศึกษาที่รับจากนักเรียนจบการศึกษาระดับมัธยมปลายหรือ
เทียบเท่าโดยเข้ามาเรียนในหลักสูตรปริญญาตรี 4 ปี โดยเรียนที่สถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต 2 ปี และไปเป็นนักบิน
ฝึกหัดหรือศิษย์การบินที่โรงเรียนการบิน 2 ปี เมื่อจบการศึกษาแล้วจะได้รับปริญญาบัตร 1 ใบ และไปสอบเพื่อขอรับใบ
ประกาศนียบัตรนักบินพาณิชย์ที ่สำนักงานการบินพลเรือนแห่งประเทศไทยอีก 1 ใบ มีศักดิ ์และสิทธิ ์เป็นนักบินพร้อม
ปฏิบัติการสามารถเข้าทำงานหรือสอบเข้าทำงานกับบริษัทการบินต่าง ๆ ได้ทั้งในประเทศและต่างประเทศ สถาบันการบิน 
มหาวิทยาลัยรังสิต ได้จัดซื้อเครื่องช่วยฝึกบินขนาดเล็กจำนวน 9 เครื่อง ซึ่งใช้สำหรับการฝึกบินในเบื้องต้นสำหรับนักศึกษาใน
ชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 2 เพื่อให้เกิดความคุ้นเคยก่อนไปเป็นนักบินฝึกหัดของโรงเรียนการบินในช้ันปีที ่ 3 โดยไม่ต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายสูงและมีความปลอดภัย และยังได้เปิดให้ใช้งานสำหรับนักศึกษา สถาบันการบินในชั้นปีที่ 3 ชั้นปีที่ 4 หรือสำเร็จ
การศึกษาแล้วให้มาใช้งานเครื่องช่วยฝึกบินได้ทุกเวลาเมื่อนักศึกษามีเวลาว่างการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินมีการเก็บคะแนน
การบินในช่ัวโมง Home Room โดยมีอาจารย์ประจำของสถาบันการบินเป็นผู้ควบคุม ซึ่งนักศึกษาจะได้รับการสอนในการฝึก
บินกับเครื่องช่วยฝึกบินและมีการบันทึกข้อมูลการฝึกบินทุกครั้งที่มีการใช้งาน จึงทำให้เห็นว่านักศึกษาช้ันปีที่ 1 และช้ันปีที่ 2 
ที่ใช้งานเครื่องช่วยฝึกบินรวมทั้งสิ้นประมาณ 80 คน มีเวลาในการฝึกบินกับเครื่องฝึกบินจำลองไม่เท่ากันเนื่องมาจากวันเวลาที่
จัดให้บินไม่มาทำการบินทำให้การฝึกได้ตามเกณฑ์ที่กำหนดของนักศึกษาแต่ละคนไม่เท่ากันจึงเห็นว่าควรทำการศึกษาเพื่อ
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ประเมินการฝึกบินกับเครื ่องฝึกบินจำลองของนักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต เพื่อศึกษาการใช้งานให้มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลสูงสุดเมื่อมีการประเมินการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินจะทำให้นักศึกษาทุกคนได้ใช้งาน
เครื่องช่วยฝึกบินอย่างทั่วถึง ทราบถึงปัญหาและความพร้อมของนักศึกษาเพื่อช่วยเพิ่มประสบการณ์ให้มีความพร้อมก่อนไปทำ
การฝึกบินจริงที่โรงเรียนการบินต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาระยะเวลาที่เหมาะสมในการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินของนักศึกษาสถาบันการบิน 
2. เพื่อใช้เป็นแนวทางในการฝึกฝนและประเมินผลการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบิน 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.ขอบเขตประชากร 

 ประชากรเป็นนักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต ใน 2 ช้ันปีการศึกษาซึ่งเป็นนักศึกษาช้ันปีที่ 1 และช้ัน
ปีท่ี 2 จำนวน 80 คน  
 

2.ขอบเขตเนื้อหา 
 การศึกษาระยะเวลาที่เหมาะสมในการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินของนักศึกษาสถาบันการบินเพื่อใช้เป็นแนวทาง

ในการฝึกฝนและประเมินผลการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบิน 
 

3.ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาในครั ้งนี ้ทำการศึกษานักศึกษาสถาบันการบินในชั ้นปีที ่ 1 และชั ้นปีที ่ 2 ของสถาบันการบิน 
มหาวิทยาลัยรังสิตกับเครื่องช่วยฝึกบินซึ่งอยู่ในพ้ืนท่ีของมหาวิทยาลัยรังสิต 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 

1.เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นจากการศึกษาเอกสารและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่มีลักษณะ

ใกล้เคียงกับเรื่องที่ศึกษา ประกอบด้วยแบบบันทึกพฤติกรรมการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินและแบบประเมินผลการฝึกบิน
ด้วยเครื่องช่วยฝึกบิน มีขั้นตอนและวิธีการสร้างเครื่องมือ ดังต่อไปนี้ 

1.1 แบบบันทึกพฤติกรรมการฝึกบินด้วยเครื่องช่วยฝึกบิน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการโดยผู้วิจัยจะ
มอบหมายให้อาจารย์ประจำชั่วโมง Home room เป็นผู้บันทึกจำนวนช่ัวโมงท่ีนักศึกษาเข้ามาใช้เครื่องช่วยฝึกบินในแต่ละครั้ง 
เพื่อเก็บรวบรวมจำนวนช่ัวโมงการฝึกบินด้วยเครื่องช่วยฝึกบินของนักศึกษาแต่ละคน 

1.2 แบบประเมินผลการฝึกบินด้วยเครื่องช่วยฝึกบิน มีลักษณะเป็นแบบตรวจสอบรายการ ประกอบด้วย 
     ส่วนท่ี 1 เป็นข้อมูลของผู้รับการประเมิน  
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     ส่วนท่ี 2 เป็นรายการประเมินมีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ มีเกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 
1 คะแนน = U: Unsatisfactory หมายถึง  ยังไม่เป็นที่พอใจ 
2 คะแนน = F: Fair              หมายถึง  พอใช้ 
3 คะแนน = G: Good  หมายถึง  ดี 
4  คะแนน = E: Excellent             หมายถึง  ดีเยี่ยม 
ส่วนท่ี 3 เป็นการลงนามรับรองทั้งผู้ประเมินและผู้รับการประเมิน 

 
2.การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยเป็นผู้ดำเนินการเก็บข้อมูลเอง 
 

3.การวิเคราะห์ข้อมูล 
ด้วยการวิเคราะห์ค่าสถิติต่าง ๆ เพื่อใช้ในการสรุปผลการวิจัยดังนี้ 
3.1การแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานโดยจะใช้กับแบบประเมินส่วนข้อมูลผู้ถูก

ประเมินและส่วนรายการประเมิน 

3.2การทดสอบค่า Regression (Order logic regression) เพื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างช่ัวโมงบินของผู้
ถูกประเมินกับส่วนรายการประเมิน 
 

ผลการวิจัย  
การทดสอบค่าทางสถิต ิ

Y = ผลการประเมิน (E, G, F, U) ด้วยการแทนตัวเลขเป็น 4, 3, 2, 1 
X = ช่ัวโมงการฝึกบิน (1, 2, 3…17) 

Regression Analysis 
วิเคราะห์ Regression Analysis โดยการตั้งสมมุติฐานว่า “จำนวนชั ่วโมงการฝึกบินกับเครื ่องช่วยฝึกบินมี

ความสัมพันธ์กับระดับคะแนนการผลประเมินการฝึกบิน”  
 
ตารางที่ 1 Model Summary 
 

Model R 
R 

Square 
Adjusted 
R Square 

Std. Error of 
the Estimate 

1 .820 
(a) 

.673 .669 .437 

a. Predictors: (Constant), HOUR 
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ตารางที่ 2 ANOVA (b) 
 

Model   Sum of Square df Mean Square F Sig. 

1     Regression 30.648 1 30.648 160.413 .00(a) 
      Residual 14.902 78 .191     
      Total 45.550 79       

a. Predictors: (Constant), HOUR 
b. Dependent Variable: NEWEVA 
 
ตารางที่ 3 Coefficients (a) 
 

Model   
Unstandardized 

Coefficients Standardized Coefficients t Sig. 

    B Std. Error Beta     

1 Constant .724 .162   4.480 .000 
  HOUR .175 .014 .820 12.665 .000 

a. Dependent Variable: NEWEV 
Decision to accept pr reject H0 
- ตรวจสอบสมมตุิฐาน หาความสมัพันธ์ของสองตัวแปร 

จากตาราง ANOVA ค่า Sig. เท่ากบั .000 < α ที่เท่ากับ .05 

หรือตาราง Coefficients ค่า Sig. เท่ากับ .000 < α ที่เท่ากับ .05 
- สมการการการถดถอย (Y = a + bX) 

จากตาราง Coefficients   
ค่า a เท่ากับ 0.724 
ค่า b เท่ากับ 0.175 

เขียนเป็นสมการไดด้ังนี ้ Y = 0.724+ 0.175X 
- สัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ  

จากตาราง Model Summary ค่า R Square เท่ากับ .673 หรือร้อยละ 67.3 
 - ค่าความคลาดเคลื่อน 

จากตาราง Model Summary ค่า Std. Error of the Estimate เท่ากับ 0.437 
Conclusion 
- ความสัมพันธ์ของสองตัวแปร 

ดังนั้น Reject H0 

H0 
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ระดับชั่วโมงการฝึกบินของนักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต มีความสัมพันธ์กับระดับการประเมินผล
การฝึกบินโดยที่เมื่อระดับชั่วโมงการฝึกบินมากขึ้นจะทำให้นักศึกษามีผลการประเมินการฝึกบินที่สูงขึ้น เขียนเป็นสมการได้
ดังนี ้

Y = 0.724 + 0.175X 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ 1 กราฟ Regression ระหว่างช่ัวโมงการฝึกบินกับผลการประเมิน 
- การคำนวณสมการการถดถอย  

ถ้านักศึกษามีชั่วโมงการฝึกบินในระหว่าง 1 - 5 ช่ัวโมง จะไดผ้ลการประเมินดังนี ้
สมการ Y = 0.724 + 0.175X 

Y = 0.724 + 0.175 (1) 
เมื่อ X = 1, Y = 0.899 
Y = 0.724 + 0.175 (5) 
เมื่อ X = 5, Y = 1.599 
ดังนั้น ถ้านักศึกษามีชั่วโมงการฝึกบินในระหว่าง 1 - 5 ชั่วโมง สามารถพยากรณ์ได้ว่านักศึกษาจะทำคะแนนการ

ประเมินได้ในระดับที่ 1 หรือ 2 คือ U (Unsatisfactory) หรือ F (Fair) 
ถ้านักศึกษามีชั่วโมงการฝึกบินในระหว่าง 6 - 10 ช่ัวโมง จะได้ผลการประเมินดังนี้ 

สมการ Y = 0.724 + 0.175X 
Y = 0.724 + 0.175 (6) 
เมื่อ X = 6, Y = 1.874 
Y = 0.724 + 0.175 (10) 
เมื่อ X = 10, Y = 2.474 
ดังนั้น ถ้านักศึกษามีช่ัวโมงการฝึกบินในระหว่าง 6 - 10 ช่ัวโมง สามารถพยากรณ์ได้ว่านักศึกษาจะทำคะแนนการ

ประเมินได้ในระดับที่ 2 คือ F (Fair) 
ถ้านักศึกษามีชั่วโมงการฝึกบินในระหว่าง 11 - 15 ช่ัวโมง จะได้ผลการประเมินดังนี้ 
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สมการ Y = 0.724 + 0.175X 
Y = 0.724 + 0.175 (11) 
เมื่อ X = 11, Y = 2.649 
Y = 0.724 + 0.175 (15) 
เมื่อ X = 15, Y = 3.349 
ดังนั้น ถ้านักศึกษามีชั่วโมงการฝึกบินในระหว่าง 11 - 15 ชั่วโมง สามารถพยากรณ์ได้ว่านักศึกษาจะทำคะแนน

การประเมินได้ในระดับที่ 3 คือ G (Good) 
ถ้านักศึกษามีชั่วโมงการฝึกบินมากกว่า 15 ช่ัวโมง จะได้ผลการประเมินดังนี้ 

สมการ Y = 0.724 + 0.175X 
Y = 0.724 + 0.175 (16) 
เมื่อ X = 16, Y = 3.349 
ดังนั้น ถ้านักศึกษามีชั ่วโมงการฝึกบินมากกว่า 15 ชั่วโมง สามารถพยากรณ์ได้ว่านักศึกษาจะทำคะแนนการ

ประเมินได้ในระดับที่ 3 หรือ 4 คือ G (Good) หรือ E (Excellent) 
- สัมประสิทธ์ิการตัดสินใจ  

ระดับชั่วโมงการฝึกบินเครื่องช่วยฝึกบินของนักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิตสามารถอธิบายระดับผล
การประเมินการฝึกบินได้ร้อยละ 67.3 
- ค่าความคลาดเคลื่อน 

ระดับชั่วโมงการฝึกบินเครื่องช่วยฝึกบินของนักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิตและระดับผลการประเมิน
การฝึกบิน มีค่าความคลาดเคลื่อน 0.437 แสดงได้ว่าค่าความคลาดเคลื่อนเป็นอิสระต่อกัน 
 

สรุปผลการวิจัย 
นักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต ช้ันปีท่ี 1 และช้ันปีที่ 2 จำนวนรวม 80 คน มีระยะเวลาการฝึกบินต่ำ

กว่า 5 ช่ัวโมง จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 มีระยะเวลาการฝึกบิน 6 - 10 ช่ัวโมง จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 มี
ระยะเวลาการฝึกบิน 11 - 15 ชั่วโมง จำนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 65.5 มีระยะเวลาการฝึกบินมากกว่า 15 ชั่วโมง จำนวน 
5 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 และ นักศึกษาที่ได้ผลการประเมิน E = Excellent จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 G = Good 
จำนวน 50 คน คิดเป็นร้อยละ 62.5 F = Fair จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 20 และ U = Unsatisfactory จำนวน 8 คน 
คิดเป็นร้อยละ 10 

ระดับชั่วโมงการฝึกบินของนักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต มีความสัมพันธ์กับระดับการประเมินผล
การฝึกบิน โดยที่เมื่อระดับชั่วโมงการฝึกบินมากขึ้นจะทำให้นักศึกษามีผลการประเมินการฝึกบันที่สูงข้ึน เขียนเป็นสมการได้ Y 
= 0.724 + 0.175X ดังนั้น 

ถ้านักศึกษามีชั่วโมงการฝึกบินในระหว่าง 1 - 5 ช่ัวโมง สามารถพยากรณ์ได้ว่านักศึกษาจะทำคะแนนการประเมิน
ได้ในระดับที่ 1 หรือ 2 คือ U = Unsatisfactory หรือ F = Fair 
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ถ้านักศึกษามีชั่วโมงการฝึกบินในระหว่าง 6 - 10 ช่ัวโมง สามารถพยากรณไ์ด้ว่านักศึกษาจะทำคะแนนการ
ประเมินได้ในระดับที่ 2 คือ F = Fair  

ถ้านักศึกษามีชั่วโมงการฝึกบินในระหว่าง 10 - 15 ชั่วโมง สามารถพยากรณ์ได้ว่านักศึกษาจะทำคะแนนการ
ประเมินได้ในระดับที่ 3 คือ G = Good  

ถ้านักศึกษามีชั่วโมงการฝึกบินมากกว่า 15 ช่ัวโมง สามารถพยากรณ์ได้ว่านักศึกษาจะทำคะแนนการประเมินได้ใน
ระดับที่ 3 หรือ 4 คือ G = Good หรือ E = Excellent  

ระดับชั่วโมงการฝึกบินเครื่องช่วยฝึกบินของนักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิตสามารถอธิบายระดับผล
การประเมินการฝึกบินได้ร้อยละ 67.3 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
นักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต จำนวน 80 คน มีระยะเวลาการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินแบ่ง

ออกเป็น 4 กลุ่ม โดยจัดออกเป็นกลุ่มที่หนึ่งทำการฝึกบินน้อยกว่า 5 ช่ัวโมง จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 กลุ่มที่สองทำ
การฝึกบิน 6 - 10 ชั่วโมง จำนวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 22.5 กลุ่มที่สามทำการฝึกบิน 11 - 15 ชั่วโมง จำนวน 52 คน คิด
เป็นร้อยละ 65 และกลุ่มที่สี่ทำการบินมากกว่า 15 ช่ัวโมง จำนวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 6.25 แต่ผลการประเมินของนักศึกษา
สถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต ได้แก่ E = Excellent จำนวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 7.5 G = Good จำนวน 50 คน คิด
เป็นร้อยละ 62.5 F = Fair จำนวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 20 และ U = Unsatisfactory จำนวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 10 

ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินของนักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต จากชั่วโมง 
Home Room มีผลต่อการทดสอบการฝึกบินโดยอาจารย์เป็นผู้ให้คะแนนการประเมินคือ กลุ่มที่หน่ึงทำการฝึกบินน้อยกว่า 5 
ช ั ่วโมง จำนวน 5 คน ซ ึ ่งจะต้องได ้ U = Unsatisfactory หรือ F = Fair แต่จากผลการประเม ินนักศึกษาได ้ U = 
Unsatisfactory จำนวน 8 คน มากกว่าเดิมจำนวน 3 คน กลุ่มที่สองทำการฝึกบิน 6 - 10 ชั่วโมง จำนวน 18 คน แต่จากผล
การประเมินนักศึกษาได้ F = Fair จำนวน 16 คน น้อยกว่าเดิมจำนวน 2 คน กลุ่มที่สามทำการฝึกบิน 11 - 15 ช่ัวโมง จำนวน 
52 คน แต่จากผลการประเมินนักศึกษาได้ G = Good จำนวน 50 คน น้อยกว่าเดิมจำนวน 2 คน กลุ่มที่สี่ทำการบินมากกว่า 
15 ช่ัวโมง จำนวน 5 คน แต่จากผลการประเมินนักศึกษาได้ E = Excellent จำนวน 6 คน มากกว่าเดิมจำนวน 1 คน  

ซึ่งจากผลการประเมินของนักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต ส่วนใหญ่จะได้ผลการประเมินต่ำกว่าที่ได้
พยากรณ์ไว้ก่อน มีเพียงกลุ่มที่ได้ E = Excellent เพิ่มขึ้น จำนวน 1 คน ดังนั้นหากมีการสอบนักศึกษาจะมีขีดความสามารถ
ลดลง ดังนั้นหากต้องการให้นักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิตมีความสามารถและพร้อมที่จะฝึกบินจริงในชั้นปีที่ 3 
เมื่อไปเป็นศิษย์การบินที่โรงเรียนการบิน นักศึกษาควรมีคะแนนการประเมินอยู่ในระดับดี หรือ G = Good ซึ่งหมายความว่า
นักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิต ต้องมีชั่วโมงการฝึกบินในชั่วโมง Home Room ไม่น้อยกว่า 11 ชั่วโมง หรือทำ
การฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินเมื่อมีเวลาว่างให้ได้ช่ัวโมงการฝึกบินไม่น้อยกว่า 11 ช่ัวโมง ในหนึ่งปีการศึกษา  

จากผลการวิจัยครั้งนี้ทางสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิตจะนำไปปรับใช้ในการกำหนดการเข้า Home Room 
ของนักศึกษาแต่ละช้ันปีเพื่อให้นักศึกษาที่เข้าฝึกบินเครื่องช่วยฝึกบินในช่ัวโมง Home Room ที่เหมาะสม สามารถทำคะแนน
การประเมินให้ได้อยู่ในระดับดี (G = Good) ทุกคน เพื่อให้นักศึกษาสามารถนำความรู้ที่ได้จากการฝึกบินเครื่องช่วยฝึกบินไป
ใช้ในการฝึกบินจริงเมื่อเป็นนักบินฝึกหัดในช้ันปีที่ 3 ซึ่งจะเป็นการแสดงให้เห็นว่านักศึกษาคนใดมีความถนัดและทักษะในการ
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ที่จะเป็นนักบินด้วยระยะเวลาที่จำกัดว่าคนที่ควรจะเป็นนักบินนั้นจะต้องทำการบินปล่อยเดี่ยวได้เมื่อทำการฝึกบินกับครูการ
บินไปแล้วไม่เกิน 20 ชั่วโมง บินการเตรียมตัวและการพัฒนานักศึกษาสถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิตจึงเป็นการทำให้
ทรัพยากรมีคุณสมบัติและมาตรฐานตามข้อกำหนดของนักบินพาณิชย์ในระดับสากล 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 

1.1 ระยะเวลาในการฝึกบินกับเครื่องช่วยฝึกบินควรมีระยะเวลาไม่น้อยกว่า 11 ชั่วโมง บินการมีชั่วโมงบินมาก
สำหรับอาชีพนักบินพาณิชย์จะทำให้เกิดประสบการณ์และความชำนาญมากข้ึน 

1.2 การตรวจสอบและการประเมินผลสำหรับนักบินพาณิชย์มีความสำคัญและความจำเป็นต่ออาชีพ เพื่อให้รู้ถึง
ขีดความสามารถท่ีมีอยู่และการพัฒนาท้ังในช้ันปีท่ี 1 กับช้ันปีท่ี 2 อีกทั้งยังเป็นข้อกำหนดขององค์การการบินระหว่างประเทศ
ในการที่นักบินพาณิชย์ต้องมีความรู้ ความสามารถ และสุขภาพท่ีได้มาตรฐานในตำแหน่งที่รับผิดชอบได้ 

2. ข้อเสนอแนะในการการทำวิจยัครั้งต่อไป 
2.1 สถาบันการบิน มหาวิทยาลัยรังสิตจดัหลักสูตรแบบปรญิญาตรวีิทยาศาสตร์บัณฑิต 4 ปี โดยเรียนท่ีมหาวิทยาลัยรังสิต 2 

ปี แล้วไปเรียนท่ีโรงเรียนการบินตามคู่สญัญาของมหาวิทยาลัยรังสิต 
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ปัจจัยที่มีความสัมพันธต์อ่พฤติกรรมความปลอดภยัในการทำงาน 
ของพนักงานฝ่ายผลิตของบริษัทผลิต 

ฮาร์ทดิสก์แห่งหนึง่ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
Factors Related to Work Safety Behaviors of Production Workers  

of Hard Disk Drive Company in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province  
 

ชลลดา พละราช  

 สาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาภาคตัดขวางน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของ
พนักงานฝ่ายผลิตบริษัทผลิตฮาร์ทดิสก์แห่งหน่ึงในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านการทำงาน ปัจจัยทัศนคติ
ด้านความปลอดภัย และปัจจัยด้านพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของพนักงาน จำนวน 135 คน เก็บรวบรวมโดยใช้
แบบสอบถาม การทดสอบไคสแควร์และสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สันใช้ทดสอบความสัมพันธ์ ผลการศึกษาพบว่าพนักงานฝ่าย
ผลิตส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง (ร้อยละ 74.80) อายุเฉลี่ยและประสบการณ์ทำงานเฉลี่ย 32.36 ปี และ 6.72 ปี ตามลำดับ ทัศนคติ
ด้านความปลอดภัยอยู่ในระดับน้อย ร้อยละ 14.10 ปานกลาง ร้อยละ 85.20  และดี ร้อยละ 0.70 ตามลำดับ พนักงานส่วนใหญ่มี
พฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานอยู่ในระดับดี ร้อยละ 88.10 ชั่วโมงการทำงาน (r = -0.170, P < 0.05) มีความสัมพันธ์
ทิศทางลบอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติและทัศนคติด้านความปลอดภัย (r = 0.218, P < 0.05) มีความสัมพันธ์ทิศทางบวกอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน ดังน้ันบริษัทควรให้พิจารณาชั่วโมงการทำงานของพนักงานให้มีความ
เหมาะสมและส่งเสริมกิจกรรมพัฒนาทัศนคติด้านความปลอดภัย 

 
คำสำคัญ : ชั่วโมงการทำงาน ทัศนคติความปลอดภัย พนักงานฝ่ายผลิต ทัศนคติด้านความปลอดภัย พฤติกรรมความปลอดภัย  

พระนครศรีอยุธยา 
 

ABSTRACT 
 

This cross-sectional study aimed to study the factors related to work safety behaviors of 
production workers of hard disk manufacturing company in Phra Nakhon Si Ayutthaya Province. Personal 
factors, working factors, safety attitude factor and safety behavioral factor of 135 production workers were 
collected by questionnaires. Chi-square test and Pearson Correlation used for investigating relationship. The 
results showed that major production workers were women (74.80%). Mean age and work experience of 
production workers were 32.36 years old and 6.72 years, respectively. Safety attitude showed 14.10%, 85.20% 
and 0.70% of low, medium and good levels, respectively. The most production workers showed good level 
of work safety behaviors (88.10%). There was significantly negative relationship between work hours and work 
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safety behaviors of production workers (r = -0.170, P < 0.05), and there was significantly positive relationship 
between safety attitude and work safety behaviors of production workers (r = 0.218, P < 0.05). Therefore, the 
company should consider appropriately working hours and provide activities to develop positive safety 
attitudes of production workers.  

Keywords : work hours, safety attitude, production workers, safety attitude, safety behavior,  
Phra Nakhon Si Ayutthaya 

 

บทนำ 
อุตสาหกรรมการผลิตอุปกรณ์บันทึกข้อมูลหรือฮาร์ดดิสก์ได้มีการพัฒนาสินค้าอย่างต่อเนื่องและการขยาย

กำลังการผลิตทั้งทางด้านปริมาณและคุณภาพเพื่อตอบสนองความต้องการของตลาดจึงได้มีการนำเอาเทคโนโลยีเข้ามาใช้
เพื่อพัฒนาสินค้า ความต้องการแรงงานฝ่ายผลิตมีมากขึ้นขณะเดียวกันพนักงานฝ่ายผลิตจำเป็นต้องเรียนรู้การใช้
เทคโนโลยีในการผลิตฮาร์ดสก์ที่มีความซับซ้อน พนักงานฝ่ายผลิตมีความเสี่ยงต่อการเกิดอันตรายระหว่างปฏิบัติงาน จาก
ข้อมูลของสำนักงานกองทุนเงินทดแทนได้มีการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการ
ทำงาน ปี พ.ศ.2556 - 2560 มีแนวโน้มลงลง แต่อย่างไรก็ตามพบว่าจำนวนผู้ประสบอันตรายรวม 5 ปีมีจำนวนมากถึง 
483,568 ราย สาเหตุที่ทำให้ลูกจ้างประสบอันตรายหรือเจ็บป่วยเนื่องจากการทำงานมากที่สุดคือ วัตถุหรือสิ่งของตัด 
บาด ท่ิมแทง รองลงมาคือ วัตถุหรือสิ่งของหล่นทับและวัตถุหรือสิ่งของกระแทกหรือชน อวัยวะที่ได้รับอันตรายมากท่ีสุด
คือ นิ้วมือ รองลงมาคือ ดวงตา ตำแหน่งหน้าที่ที่ได้รับอันตรายสูงสุดคือ ตำแหน่งผู้ปฏิบัติงานในโรงงาน ผู้ควบคุม
เครื่องจักรและผู้ปฏิบัติงานด้านการประกอบ กลุ่มอายุของลูกจ้างที่ได้รับอันตรายมากที่สุดอยู่ช่วงอายุ 25–29 ปี 
(สำนักงานกองทุนเงินทดแทน, 2561) 

พนักงานฝ่ายผลิตบริษัทผลิตฮาร์ทดิสก์ที่ศึกษาครั้งนี้มีลักษณะการทำงานคือการประกอบช้ินงาน การทดสอบ
และการตรวจสอบคุณภาพของฮาร์ดดิสก์ โดยสภาพปัญหาที่พบในขั้นตอนการประกอบช้ินงาน ได้แก่ พนักงานถูกช้ินงาน
บาดมือเนื่องจากไม่ได้สวมใส่ถุงมือที่ทางบริษัทจัดเตรียมไว้ให้ มีอาการปวดหัว ปวดหู เนื่องจากมีเสียงดังจากเครื่องจักร 
ช้ินงานหล่นใส่เท้าขณะขนย้ายชิ้นงานโดยใช้รถลากเนื่องจากพนักงานไม่ได้สวมรองเท้านิรภัย เป็นต้น ซึ่งเมื่อพิจารณาถึง 
สาเหตุของการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงานนั้นมาจาก 2 สาเหตุหลัก คือเกิดจากการกระทำที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe Act) 
หมายถึง การกระทำหรือการปฏิบัติงานของคนที่มีผลทำให้เกิดการทำงานที่ไม่ปลอดภัยกับตนเองและผู้อื่น เช่น ขาด
ความรอบคอบระมัดระวัง ความประมาทในระหว่างการทำงาน และเกิดจากสภาพของงานที่ไม่ปลอดภัย (Unsafe 
Condition) หมายถึง สภาพของโรงงานอุตสาหกรรม สภาพเครื่องจักร สภาพกระบวนการผลิต เครื่องจักร เครื่องยนต์ 
อุปกรณ์การผลิตไม่มีความปลอดภัยเพียงพอ ส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องต้องเกิดอุบัติเหตุ การบาดเจ็บ การตาย เช่น 
การออกแบบโรงานไม่สมบูรณ์ ระบบความปลอดภัยไม่มีประสิทธิภาพ สภาพบริเวณสถานที่ทำงานสกปรก มีแสงสว่าง
เพียงพอ เสียงดัง ฝุ่นละอองมาก การจัดเก็บสารเคมีไม่ดี เป็นต้น  นอกจากนี้สาเหตุของการเกิดอุบัติ เหตุจาก
สภาพแวดล้อมอาจเกิดขึ้นจาก ลักษณะของเครื่องจักรกล เครื่องมือ อุปกรณ์ต่าง ๆ อัคคีภัย ฯลฯ และอาจมีมูลเหตุร่วมที่
ทำให้เกิดอุบัตเิหตุด้วย เช่น สภาวะร่างกายของบุคคล สภาวะจิตใจของบุคคล เป็นต้น (วิทยา อยู่สุข, 2552) 

ดังนั้นการศึกษานี้จึงได้ออกแบบการศึกษาเพื่อค้นหาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการปฏิบัติงานอย่างปลอดภัย
ของพนักงานฝ่ายผลิต ซึ่งจะช่วยลดการบาดเจ็บหรือเสียชีวิตจากการทำงาน ทำพนักงานทุกคนจะรู้สึกปลอดภัยในการ
ทำงานและลดภาระค่าใช้จ่ายจากการบาดเจ็บได้   
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยการทำงาน ปัจจัยทัศนคติด้านความปลอดภัย และปัจจัยด้านพฤติกรรม

ในการทำงาน 
2. เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานฝ่ายผลิตบริษัท

ผลิตฮาร์ทดิสก์แห่งหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 
ขอบเขตของการวิจัย  
 

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มประชากรที่ใช้ศึกษาครั้งนี้คือ พนักงานฝ่ายผลิตบริษัทฮาร์ดดิสก์แห่งหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
รวมจำนวนทั้งหมด 135 คน 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การศึกษาเป็นแบบภาคตัดขวาง (Cross-sectional study) กลุ่มตัวอย่างที่ศึกษาคือพนักงานฝ่ายผลิต 
จำนวน 135 คน เก็บรวบรวมข้อมูลของพนักงานฝ่ายผลิตโดยใช้แบบสอบถามที่ได้รับการตรวจสอบคุณภาพของ
เครื่องมือ ได้แก่ การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) และความเชื่อมั่น (Reliability)  

 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 พนักงานฝ่ายผลิต บริษัทผลิตฮาร์ทดิสก์แห่งหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
1.1 แบบสอบถามแบ่งออกเป็น 4 ส่วน ดังนี ้

ส่วนท่ี 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลส่วนบุคคลเป็นคำถามแบบเลือกตอบและเติมคำ จำนวน 6 ข้อ
ประกอบด้วย เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถานภาพ รายได้ และโรคประจำตัว 

ส่วนท่ี 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลด้านการทำงานเป็นคำถามแบบเลือกตอบและเติมคำ จำนวน 4 ข้อ ได้แก่ 
อายุการทำงาน ประวัติการเกดิอุบตัิเหตุจากการทำงาน ประสบการณ์ฝึกอบรมเกี่ยวกับการทำงาน 
ช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห์  

ส่วนท่ี 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับทัศนคติด้านความปลอดภัยได้ดดัแปลงมาจากแบบสอบถามของสุรยีว์ัลย์ ใจกล้า 
(สุรีย์วลัย์ ใจกล้า, 2557) ข้อคำถามมีทั้งหมด 20 ข้อ แบ่งเป็นคำถามเชิงบวกข้อที่ 1-6 และคำถามเชงิลบ
ข้อที่ 7-20 โดยมีหลักเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ (เติมศักดิ์ สุขวิบูลย์, 2552) 
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       ข้อคำถามเชิงบวก  ข้อคำถามเชิงลบ  
เห็นด้วยอย่างยิ่ง   5   1 
เห็นด้วย     4   2 
ไม่แน่ใจ     3   3 
ไม่เห็นด้วย     2   4 
ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง  1   5 
 
คะแนนท่ีได้มีความหมายดังนี้ 
20 – 46 คะแนน ทัศนคติอยู่ในระดับน้อย 
47 – 73 คะแนน ทัศนคติอยู่ในระดับปานกลาง 
74 – 100 คะแนน ทัศนคติอยู่ในระดับด ี
ส่วนท่ี 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน ข้อคำถามมีทั้งหมด 15 ข้อ แบ่งเป็น

คำถามเชิงบวกข้อที่ 1-11 และคำถามเชิงลบข้อที่ 12-15 โดยมีหลักเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
(เติมศักดิ์ สุขวิบูลย์, 2552) 

 
       ข้อคำถามเชิงบวก  ข้อคำถามเชิงลบ  
ปฏิบัติทุกครั้ง    5   1 
ปฏิบัติเกือบทุกครั้ง  4   2 
ปฏิบัติบางครั้ง    3   3 
ปฏิบัตินานครั้ง    2   4 
ไม่เคยปฏิบัติ    1   5 
 
คะแนนท่ีได้มีความหมายดังนี้ 
15 – 35 คะแนน พฤติกรรมความปลอดภัยอยู่ในระดับน้อย 
36 – 56 คะแนน พฤติกรรมความปลอดภัยอยู่ในระดับปานกลาง 
57 – 75 คะแนน พฤติกรรมความปลอดภัยอยู่ในระดับดี 
  

1.2 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
1.2.1 การทดสอบความเที่ยงตรง (Validity) ด้านเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 3 

ท่าน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาและความเหมาะสมของภาษาที่ใช้และความชัดเจนของข้อคำถาม
รวมทั้งข้อเสนอแนะ จากนั้นนำไปปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ แล้วนำมาคำนวณหาค่าดัชนีความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหา (content validity index, IOC) ได้ค่าตั้งแต่ 0.67 - 1.00 

1.2.2 ค่าความเช่ือมั่น (Reliability) นำแบบสอบถามที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปทดลองใช้กับกลุ่
ทดลองจำนวน 30 คน เพื่อตรวจสอบว่าคำถามสามารถสื่อความหมายตรงตามความต้องการและมีความเหมาะสมหรือไม่ 
แล้วนำมาหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ได้ค่า 0.80 
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2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
  การเก็บรวบรวมข้อมูลเพื่อศึกษาวิจัยดังนี้ 

2.1 การเก็บรวบรวมข้อมูลปฐมภูมิ ได้ทำหนังสือขอความอนุเคราะห์จากหัวหน้างานฝ่ายผลิตบริษัทผลิต
ฮาร์ทดิสก์แห่งหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีการช้ีแจงแบบสอบถามและแจกแบบสอบถามให้พนักงานฝ่ายผลิตที่
ยินยอมให้ข้อมูล จำนวน 135 คน นำแบบสอบถามที่พนักงานกรอกเรียบร้อยแล้วมาตรวจสอบความสมบรูณ์ของ
แบบสอบถามและนำไปวิเคราะห์ทางสถิติ 

2.2 การเก็บข้อมูลทุติยภูมิ ได้ศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ ข้อมูลบริษัทผลิต
ฮาร์ทดิสก์แห่งหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

3.การวิเคราะห์ข้อมูล 
ข้อมูลของพนักงานฝ่ายผลิต จำนวน 135 ชุด นำมาวิเคราะห์ทางสถิติโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป ดังนี ้
3.1 สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistic) สำหรับบรรยายลักษณะของข้อมูลโดยใช้ การแจกแจง

ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และ ค่าต่ำสุด-สูงสุด 
3.2 สถิติเชิงอนุมาน (Analytical Statistic) สำหรับทดสอบความสมัพันธ์ระหว่างตัวแปรโดยใช้การทดสอบ

ไคสแควร์และสมัประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์เพียร์สัน ที่ระดับนัยสำคญั 0.05 การทดสอบไควสแควร์ใช้ทดสอบความสัมพันธ์
ระหว่างพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานและปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ สถานภาพ โรคประจำตัว ระดับ
การศึกษา ปัจจัยการทำงาน ได้แก ่ประวัติการเกิดอุบัตเิหตุจากการทำงาน การอบรมเกี่ยวกับการทำงาน ทดสอบ 
ความสัมพันธ์โดยใช้สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียร์สันระหว่างพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานและปัจจยัส่วนบุคคล 
ได้แก่ อายุ รายไดต้่อเดือน ปัจจยัการทำงาน ได้แก่ ช่ัวโมงการทำงาน ปัจจัยทัศนคติด้านความปลอดภัยในการทำงาน 
ปัจจัยด้านการทำงาน ได้แก่ อายุการทำงาน 
 

ผลการวิจัย  
การศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลของพนักงานฝ่ายผลิตบริษัทผลิตฮาร์ทดิสก์แห่งหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

จำนวน 135 คน ได้แก่ เพศ อายุ สถานภาพ รายได้เฉลี่ย โรคประจำตัว และระดับการศึกษา พบว่าพนักงานส่วนใหญ่เป็น
เพศหญิง ร้อยละ 74.80 อายุอยู่ในช่วง 21-35 ปี ร้อยละ 65.20 สถานภาพโสด ร้อยละ 51.90 ส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยอยู่
ในช่วง 10,000-15,000 บาท ร้อยละ 91.10 ไม่มีโรคประจำตัว ร้อยละ 85.20 และมีระดับการศึกษา ม.6/ปวช. ร้อยละ 
85.20 ข้อมูลแสดงในตารางที่ 1  
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ตารางที่ 1 จำนวนและร้อยละของปัจจัยส่วนบุคคล (N=135) 
ข้อมูลส่วนบุคคล จำนวน (คน) ร้อยละ 

เพศ 
   ชาย 
   หญิง 
อาย ุ(ปี) 
   21-35 
   36-50 

x=̅32.36, SD=7.21, Min-Max=21-50 
สถานภาพ 
   โสด 
   สมรส 
   หม้าย/หย่าร้าง 
รายได้ต่อเดือน 
     10,000-15,000 
     มากกว่า 15,000 

 x=̅13,429.63, SD=1,644.94, Min-Max=10,00-18,000 
โรคประจำตัว 
   ม ี
   ไม่มี 
ระดับการศึกษา 
   ม.6/ปวช. 
   ปวส. 

 
34 
101 

 
88 
47 

 
 

70 
47 
18 
 

123 
2 
 

20 
115 

 
 

115 
20 

 
25.20 
74.80 

 
65.20 
34.80 

 
 

51.90 
34.80 
13.30 

 
91.10 
8.90 

 
14.80 
85.20 

 
 

85.20 
14.80 

  

การศึกษาปัจจัยด้านการทำงานของพนักงานฝ่ายผลิตบริษัทผลิตฮาร์ทดิสก์แห่ งหนึ่ งในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา ได้แก่ ประวัติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน การอบรมเกี่ยวกับการทำงาน ช่ัวโมงการทำงานต่อ
สัปดาห์ และอายุการทำงาน พบว่าพนักงานฝ่ายผลิตบริษัทผลิตฮาร์ดดิสก์แห่งหนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยาเคย
ประสบอุบัติเกิดจากการทำงาน ร้อยละ 8.90 เคยฝึกอบรม ร้อยละ 79.30 มีช่ัวโมงการทำงาน 60 ช่ัวโมง ร้อยละ 63.00 
และมีอายุการทำงาน 1-5 ปี ร้อยละ 41.50 ข้อมูลแสดงในตารางที่ 1 
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ตารางที่ 2 จำนวนและร้อยละของปัจจัยด้านการทำงานของพนักงาน (N=135) 
ข้อมูลด้านการทำงาน จำนวน (คน) ร้อยละ 

ประวัติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน   
     เคย 12 8.90 
     ไม่เคย 123 91.10 
ประสบการณ์การฝึกอบรมเกี่ยวกับการทำงาน   
     เคย 107 79.30 
     ไม่เคย 28 20.70 
ช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห์   
     48 ช่ัวโมง 44 32.60 
     60 ช่ัวโมง 85 63.00 
     72 ช่ัวโมง 6 4.40 

x=̅56.62, SD=6.50, Min-Max=48-72   

อายุการทำงาน   
     น้อยกว่า 5 ปี 56 41.50 
     6-10 62 45.90 
     มากกว่า 10 ปี 17 12.60 

x=̅6.72, SD=3.31, Min-Max=2-16 
 

การศึกษาปัจจัยทัศนคติด้านความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานฝ่ายผลิตบริษัทผลิตฮาร์ทดิสก์แห่งหนึ่ง
ในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 135 คน มีจำนวนข้อคำถามทั้งหมด 20 ข้อ ข้อคำถามที่มีจำนวนพนักงานตอบ  
เห็นด้วยอย่างยิ่ง มากที่สุด 3 อันดับแรกคือ ข้อ 19. การไม่เคยเกิดอุบัติเหตุจากการทำงานไม่จำเป็นต้องสวมใส่อุปกรณ์
ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล จำนวน 35 คน ร้อยละ 25.90 ข้อ 13. ประสบการณ์ในการทำงานมากจะทำให้ไม่เกิด
อุบัติเหตุ จำนวน 33 คน ร้อยละ 24.40 ข้อ 20. ใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเพราะกลัวโดนหัวหน้างานตำหนิ 
จำนวน 33 คน ร้อยละ 24.40 ข้อ 1. การมีมาตรการลงโทษพนักงานที่ไม่ปฏิบัติตามกฎความปลอดภัยในการทำงานช่วย
ลดการเกิดอุบัติเหตุได้ จำนวน 32 คน ร้อยละ 23.70 ข้อ 7. การปฏิบัติตามกฎข้อบังคับความปลอดภัยทำให้ทำงานล่าช้า 
จำนวน 32 คน ร้อยละ 23.70 ข้อ 15. การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลทำให้กีดขวางการทำงาน  จำนวน 
32 คน ร้อยละ 23.70 ข้อมูลแสดงในตารางที่ 3 และพบว่าพนักงานส่วนใหญ่มีทัศนคติความปลอดภัยในการทำงานอยู่ใน
ระดับปานกลาง ร้อยละ 85.20 ข้อมูลแสดงในตารางที่ 4 
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ตารางที่ 3 จำนวนและร้อยละปัจจัยทัศนคติด้านความปลอดภัยในการทำงานของพนักงาน (N=135) 
ทัศนคติความปลอดภยัในการทำงานและการใช้

อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 
เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น
ด้วย 

 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

 
1. การมีมาตรการลงโทษพนักงานที่ไม่ปฏิบัติตาม
กฎความปลอดภัยในการทำงานช่วยลดการเกิด
อุบัติเหตุได้ 

32 
(23.70) 

7 
(5.20) 

12 
(8.90) 

63 
(46.70) 

21 
(15.60) 

2. การรณรงค์เรื่องความปลอดภัยช่วยลดการเกิด
อุบัติเหตุได้ 

29 
(21.50) 

8 
(5.90) 

5 
(3.70) 

45 
(33.30) 

48 
(35.60) 

3. แผนกที่ทำงานของท่านให้ความใส่ใจด้านอาชีวอ
นามัยและความปลอดภัยเสมอ 

10 
(7.40) 

12 
(8.90) 

12 
(8.90) 

60 
(44.40) 

41 
(30.40) 

4. การ Safety talk ช่วยลดการเกิดอุบัติเหตุได้ 13 
(9.60) 

15 
(11.10) 

13 
(9.60) 

51 
(37.80) 

43 
(31.90) 

5. การให้ของขวัญ /คำชมเชย ช่วยลดการเกิด
อุบัติเหตุได้ 

27 
(20.00) 

21 
(15.60) 

13 
(9.60) 

37 
(27.40) 

37 
(27.40) 

6. หน้าที่รับผิดชอบเรื่องความปลอดภัยเป็นหน้าที่
ของ จป. 

1 
(0.70) 

26 
(19.30) 

7 
(5.20) 

61 
(45.20) 

40 
(29.60) 

7. การปฏิบัติตามกฎข้อบังคับความปลอดภัยทำให้
ทำงานล่าช้า 

32 
(23.70) 

53 
(39.30) 

13 
(9.60) 

25 
(18.50) 

12 
(8.90) 

8. การอบรมเกี่ยวกับความปลอดภัยเป็นเรื่องที่ไม่
จำเป็น 

16 
(11.90) 

50 
(37.00) 

18 
(13.30) 

37 
(27.40) 

14 
(10.40) 

9. การรณรงค์เกี่ยวกับความปลอดภัยเป็นเรื่องที่ไม่
จำเป็น 

15 
(11.10) 

13 
(24.40) 

34 
(25.20) 

37 
(27.40) 

16 
(11.90) 

10. การประชาสัมพันธ์และการจัดนิทรรศการด้าน
ความปลอดภัยไม่ช่วยป้องกันอันตราย 

12 
(8.90) 

33 
(24.40) 

34 
(25.20) 

39 
(28.90) 

17 
(12.60) 

11. บริษัทไม่จำเป็นต้องกำหนดนโยบายด้านความ
ปลอดภัย 

21 
(15.60) 

29 
(21.50) 

21 
(15.60) 

33 
(24.40) 

31 
(23.00) 

12. การประชุมความปลอดภัยทำให้เสียเวลาในการ
ทำงาน 

22 
(16.30) 

37 
(27.40) 

28 
(20.70) 

31 
(23.00) 

17 
(12.60) 

13. ประสบการณ์ในการทำงานมากจะทำให้ไม่เกิด
อุบัติเหตุ 

33 
(24.40) 

28 
(20.70) 

18 
(13.30) 

37 
(27.40) 

19 
(14.10) 

14. การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
ไม่มีผลต่อคุณภาพการทำงาน 

31 
(23.00) 

37 
(27.40) 

32 
(23.70) 

24 
(17.80) 

11 
(8.10) 

15. การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
ทำให้กีดขวางการทำงาน 

32 
(23.70) 

43 
(31.90) 

32 
(23.70) 

21 
(15.60) 

7 
(5.20) 
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ทัศนคติความปลอดภยัในการทำงานและการใช้
อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 

เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

 

เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็น
ด้วย 

 

ไม่เห็นด้วย
อย่างยิ่ง 

 
16. การใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตราย มีส่วนช่วยลด
อุบัติเหตุ 

21 
(15.60) 

48 
(35.60) 

26 
(19.30) 

29 
(21.50) 

11 
(8.10) 

17. การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
ทำให้รู้สึกอึดอัด 

27 
(20.00) 

28 
(20.70) 

27 
(20.00) 

38 
(28.10) 

15 
(11.10) 

18. การสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
ทำให้ทำงานไม่มีประสิทธิภาพ 

28 
(20.70) 

33 
(24.40) 

22 
(16.30) 

32 
(23.70) 

20 
(14.80) 

19.การไม่ เคยเกิดอุบัติ เหตุจากการทำงาน ไม่
จำเป็นต้องสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วน
บุคคล 

35 
(25.90) 

34 
(25.20) 

27 
(20.00) 

31 
(23.00) 

8 
(5.90) 

20. ใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคลเพราะ
กลัวโดนหัวหน้างานตำหนิ 

33 
(24.40) 

31 
(23.00) 

22 
(16.30) 

34 
(25.20) 

15 
(11.10) 

 
ตารางที่ 4 จำนวนและร้อยละของระดับทัศนคติความปลอดภัยในการทำงาน (N=135) 

ทัศนคติความปลอดภยัในการทำงานและการใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล จำนวน
(คน) 

ร้อยละ 

ระดับน้อย (คะแนน 20-46) 19 14.10 
ระดับปานกลาง (คะแนน 47-73) 115 85.20 
ระดับมาก (คะแนน 74-100) 1 0.70 

รวม 135 100 
  

การศึกษาปัจจัยด้านพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานฝ่ายผลิตบริษัทผลิตฮาร์ทดิสก์แห่ง
หนึ่งในจังหวัดพระนครศรีอยุธยา มีจำนวนข้อคำถามทั้งหมด 15 ข้อ ข้อคำถามที่มีจำนวนพนักงานตอบ ปฏิบัติทุกครั้ง  
มากที่สุด 3 อันดับแรกคือ ข้อ 3. การเปลี่ยนรองเท้าป้องกันไฟฟ้าสถิตย์ก่อนเข้าไลน์การผลิต จำนวน 135 คน ร้อยละ 
100 ข้อ 4. การสวมใส่ชุดป้องกันไฟฟ้าสถิตย์ก่อนเข้าไลน์การผลิต จำนวน 135 คน ร้อยละ 100 ข้อ 1. การปฏิบัติตาม
เครื่องหมาย สัญลักษณ์ด้านความปลอดภัย หรือป้ายเตือนอันตรายต่างๆอย่างเคร่งครัด  จำนวน 87 คน ร้อยละ 64.40 
ข้อ 2. ท่านปฏิบัติตามเครื่องหมาย สัญลักษณ์ด้านความปลอดภัย หรือป้ายเตือนอันตรายต่าง ๆ อย่างเคร่งครัด จำนวน 
72 คน ร้อยละ 53.30 ข้อมูลแสดงในตารางที่ 5 และพบว่าพนักงานส่วนใหญ่มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานอยู่
ในระดับดีมาก ร้อยละ 88.10 แสดงในตารางที่ 6 
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ตารางที่ 5 จำนวนและร้อยละจำแนกตามพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน ทุกคร้ัง เกือบทุก

คร้ัง 
บางคร้ัง นานๆคร้ัง ไม่เคย 

1. การปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับ
ความปลอดภัยของบริษัทอย่างเคร่งครัด 

87 
(64.40) 

18 
(13.30) 

29 
(21.50) 

1 
(0.70) 

0 
(0.00) 

2. การปฏิบัติตามเครื่องหมาย สัญลักษณ์ด้านความ
ปลอดภั ย หรือป้ ายเตือนอันตรายต่างๆอย่าง
เคร่งครัด 

72 
(53.30) 

13 
(9.60) 

50 
(37.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

3. การเปลี่ยนรองเท้าป้องกันไฟฟ้าสถิตย์ก่อนเข้า
ไลน์การผลิต 

135 
(100) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

4. การสวมใส่ชุดป้องกันไฟฟ้าสถิตย์ก่อนเข้าไลน์
การผลิต 

135 
(100) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

5. การสวมหมวกก่อนเข้าไลน์การผลิต 60 
(44.40) 

6 
(4.40) 

67 
(49.60) 

2 
(1.50) 

0 
(0.00) 

6. การสวมผ้าปิดจมูกก่อนเข้าไลน์การผลิต 27 
(20.00) 

11 
(8.10) 

47 
(34.80) 

34 
(25.20) 

16 
(11.90) 

7. การตรวจสอบสายกราวด์และรองเท้าป้องกัน
ไฟฟ้าสถิตย์ ก่อนปฏิบัติงาน 

43 
(31.90) 

23 
(17.00) 

55 
(40.70) 

13 
(9.60) 

1 
(0.70) 

8. การสวมถุ งมื อยางตลอดระยะ เวลาขณ ะ
ปฏิบัติงาน 

53 
(39.30) 

11 
(8.10) 

56 
(41.50) 

15 
(11.10) 

0 
(0.00) 

9. การสวมใส่สายกราวด์ที่เช่ือมสายรัดข้อมือกัน
ไฟฟ้าสถิตย์  (Wrist Strap Ground Dual) ขณะ
หยิบจับช้ินงาน 

51 
(37.80) 

16 
(11.90) 

64 
(47.40) 

3 
(2.20) 

1 
(0.70) 

10. การตรวจสอบเครื่องจักรตามแบบฟอร์มที่
บริษัทกำหนดไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงาน 

52 
(38.50) 

8 
(5.90) 

75 
(55.60) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

11. การทำความสะอาดไลน์การผลิตก่อน-หลังการ
ทำงาน 

62 
(45.90) 

5 
(3.70) 

61 
(45.20) 

1 
(0.70) 

6 
(4.40) 

12. การปฏิบัติงานในขณะที่เครื่องจักรไม่พร้อมใช้
งาน 

53 
(39.30) 

5 
(3.70) 

8 
(5.90) 

15 
(11.10) 

54 
(40.00) 

13. การปฏิบัติงานในขณะที่ง่วงนอนหรือร่างกายไม่
พร้อมทำงาน 

2 
(1.50) 

1 
(0.70) 

15 
(11.10) 

17 
(12.60) 

100 
(74.10) 

14. การสูบบุหรี่ในขณะปฏิบัติงาน 2 
(1.50) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

7 
(5.20) 

126 
(93.30) 

15. การดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล์ในขณะก่อน
ปฏิบัติงาน 

2 
(1.50) 

0 
(0.00) 

0 
(0.00) 

16 
(11.90) 

117 
(86.70) 
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ตารางที่ 6 จำนวนและร้อยละ ของระดับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน 
พฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน จำนวน

(คน) 
ร้อยละ 

ระดับน้อย (คะแนน 15-35) 0 0.00 
ระดับปานกลาง (คะแนน 36-56) 16 11.90 
ระดับดีมาก (คะแนน 57-75) 119 88.10 

รวม 135 100 
 

ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานฝ่ายผลิต 
การศึกษาความสัมพันธ์ปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านการทำงาน ปัจจัยทัศนคติด้านความปลอดภัย และปัจจัย

ด้านพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน การทดสอบไควสแควร์ใช้ทดสอบความสัมพันธ์ 1.) ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ 
เพศ สถานภาพ โรคประจำตัว ระดับการศึกษา 2.) ปัจจัยการทำงาน ได้แก่ ประวัติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน การ
อบรมเกี่ยวกับการทำงาน ผลการศึกษาพบว่า เพศ (P = 0.213) สถานภาพ (P = 0.214) โรคประจำตัว (P = 0.781)
ระดับการศึกษา (0.781) ประวัติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน (0.693) การอบรมเกี่ยวกับการทำงาน (P = 0.078) ไม่
มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 ดังแสดงใน
ตารางที่ 7 และทดสอบความสัมพันธ์โดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน พบว่าปัจจัยด้านการทำงาน ได้แก่ ช่ัวโมงการ
ทำงาน (P = 0.048*, r=-0.107) มีความสัมพันธ์เชิงลบกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน และปัจจัยทัศนคติด้าน
ความปลอดภัยในการทำงาน (P = 0.011*, r=0.218) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับนัยสำคัญ 0.05 และพบว่าปัจจัยที่ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ทำงาน คือ ปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ อายุ รายได้ต่อเดือน ปัจจัยด้านการทำงาน ได้แก่ อายุการทำงาน แสดงในตารางที่ 8 
 
ตารางที่ 7 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านการทำงาน และพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน 

ปัจจัย พฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน 
ปัจจัยส่วนบุคคล 
      เพศ 
      สถานภาพ 
      โรคประจำตัว 
      ระดับการศึกษา 
ปัจจัยด้านการทำงาน 
      ประวัติการเกิดอุบัตเิหตุจากการทำงาน 
      การอบรมเกี่ยวกับการทำงาน 

 
0.213 
0.214 
0.781 
0.781 

 
0.693 
0.078 

 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

1739 
 

ตารางที่ 8 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการทำงาน ปัจจัยทัศนคติด้านความปลอดภัยในการทำงาน และพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการทำงาน 

ปัจจัย พฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน 
ปัจจัยส่วนบุคคล 
      อายุ 
      รายได้ต่อเดือน 
ปัจจัยด้านการทำงาน 
      ช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห ์
      อายุการทำงาน 
ปัจจัยทัศนคตดิ้านความปลอดภยัในการทำงาน 

 
0.983 (r=0.002) 
0.575 (r=0.049) 

 
0.048* (r=-0.107) 
0.487 (r=-0.060) 
0.011* (r=0.218) 

 

*มีนัยสำคัญทางสถิติ < 0.05 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยการทำงาน ปัจจัยทัศนคติด้านความปลอดภัย และปัจจัยด้านพฤติกรรมใน

การทำงาน พบว่าพนักงานส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 74.80 อายุอยู่ในช่วง 21 -35 ปี ร้อยละ 65.20 มีช่ัวโมงการ
ทำงาน 60 ช่ัวโมง ร้อยละ 63.00 และมีอายุการทำงาน 1-5 ปี ร้อยละ 41.50 พนักงานส่วนใหญ่มีทัศนคติความปลอดภัย
ในการทำงานอยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 85.20 และพนักงานส่วนใหญ่มีพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานอยู่ใน
ระดับดีมาก ร้อยละ 88.10 การศึกษาความสัมพันธ์พบว่าปัจจัยส่วนบุคคล (เพศ, อายุ, สถานภาพ, รายได้เฉลี่ย, โรค
ประจำตัว และระดับการศึกษา) ปัจจัยด้านการทำงาน (ประวัติการเกิดอุบัติเหตุจากการทำงาน, การอบรมเกี่ยวกับการ
ทำงาน, อายุการทำงาน) ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงาน และปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ได้แก่ ปัจจัยด้านการทำงาน (ช่ัวโมงการทำงานต่อ
สัปดาห์) (r = -0.107, P < 0.05) โดยมีความสัมพันธ์เชิงลบ และปัจจัยทัศนคติด้านความปลอดภัยในการทำงาน  
(r = 0.218, P < 0.05) โดยมีความสัมพันธ์เชิงบวก 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผลการศึกษาปัจจัยด้านการทำงาน พบว่าพนักงานมีช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห์อยู่ระหว่าง 48-72 ช่ัวโมง ปัจจัย

ทัศนคติด้านความปลอดภัยในการทำงาน พบว่าส่วนใหญ่อยู่ในระดับปานกลาง ร้อยละ 85.20 และพฤติกรรมความ
ปลอดภัยของพนักงานพบว่าส่วนใหญ่มีพฤติกรรมอยู่ในระดับดี ร้อยละ 88.10  และผลการศึกษาความสัมพันธ์พบว่า
ช่ัวโมงการทำงาน (r = -0.170, P<0.05) มีความสัมพันธ์เชิงลบกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 หมายถึงเมื่อพนักงานมีช่ัวโมงการทำงานที่มากขึ้นจะทำให้พนักงานมีพฤติกรรมความ
ปลอดภัยลดลง อาจเนื่องมาจากเมื่อพนักงานปฏิบัติงานในระยะเวลาที่ยาวนานเกินไปจะทำให้พนักงานเกิดความเมื่อยล้า
จากการทำงาน (สิวลี รัตนปัญญา และคณะ, 2559) ดังนั้นพนักงานจึงอาจละเลยต่อพฤติกรรมการป้องกันอันตรายตนเอง
จากการทำงาน การศึกษานี้สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุนทร บุญบำเรอ (2557) กล่าวว่า ช่ัวโมงการทำงานต่อสัปดาห์มี
ความสัมพันธ์ทางลบกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < 0.01, r = -.116) ดังนั้น
บริษัทจึงควรมีการจัดเวลาพักในระหว่างช่วงการปฏิบัติงานให้เหมาะสมซึ่งจะช่วยลดความเมื่อยล้าจากการทำงาน  
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พนักงานมีพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานที่ดี ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านทัศนคติกับพฤติกรรม
ความปลอดภัยในการทำงานพบว่า (r = 0.218, P < 0.05) มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการ
ทำงานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ถ้าพนักงานมีทัศนคติในการทำงานที่ดี ก็จะส่งผลให้มีพฤติกรรมในการ
ทำงานที่ดีขึ้น ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากบริษัทมีการกำหนดนโยบายและกฎระเบียบด้านความปลอดภัยในการทำงาน 
การให้รางวัลหรือการได้รับคำชมเชยจากหัวหน้างาน เป็นต้น ทำให้พนักงานมีทัศนคติด้านความปลอดภัยในการทำงานท่ี
ดีและส่งผลต่อการมีพฤติกรรมการทำงานที่ปลอดภัยด้วย ซึ่งเป็นไปตาม นิภา แก้วศรีงาม (2532) กล่าวไว้ว่า ทัศนคติ 
หมายถึง ลักษณะของความรู้สึกของบุคคลที่ตอบสนองต่อบุคคล สิ่งของ หรือสถานการณ์ต่าง ๆ ในทางที่ดีหรือทางที่ไม่ดี 
ในลักษณะที่ว่าบุคคลนั้นมีความรู้สึกชอบหรือไม่ชอบต่อสิ่งของ ต่อบุคคล หรือต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ซึ่งความรู้สึกชอบ
หรือไม่ชอบนี้จะทำให้บุคคลเกิดพฤติกรรมที่จะตอบสนองต่อสิ่งที่มีความรู้สึกนั้น ๆ ไปในทางที่ดีหรือไม่ดีได้ ดังนั้นบริษัท
ควรมีการจัดกิจกรรมที่ช่วยสร้างทัศนคติทางด้านความปลอดภัยที่ดีให้แก่พนักงานมากข้ึน เช่น การเน้นย้ำถึงจุดเสี่ยงหรือ
อันตรายจากการทำงาน การตรวจสุขภาพพนักงาน การให้รางวัลหากไม่มีอุบัติเหตุเกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน เป็นต้น  
การศึกษานี้สอดคล้องกับการศึกษาของ สุนทร บุญบำเรอ (2557) พบว่าทัศนคติการความปลอดภัยในการทำงานมี
ความสัมพันธ์ทางบวกกับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทำงานของพยาบาลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p < 0.01,  
r = 0.318) สอดคล้องกับการศึกษาของ กรวิภา หาระสาร และคณะ (2558) ได้ศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานของพนักงานฝ่ายผลิตในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตช้ินส่วนรถยนต์  พบว่าทัศนคติ
เกี่ยวกับความปลอดภัยในการทํางานมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมความปลอดภัยในการทํางานอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.05 และสอดคล้องกับการศึกษาของ พรนิภา บริบูรณ์สุขศร และคณะ (2561) ได้ศึกษาเรื่องการศึกษาความรู้ 
ทัศนคติ และพฤติกรรมด้านความปลอดภัยในการทำงานของพนักงานสายงานฝ่ายผลิต กรณีศึกษาอุตสาหกรรมการผลิต
ขวดแก้ว พบว่าระดับทัศนคติที่ดีด้านความปลอดภัยของพนักงานมีความสัมพันธ์กับระดับพฤติกรรมด้านความปลอดภัย
ในการทำงานในระดับค่าสัมประสิทธ์ิเพียร์สันเท่ากบั 0.06 
 

ข้อเสนอแนะ 
บริษัทควรมีการจัดเวลาพักระหว่างช่ัวโมงการปฏิบัติงานมากขึ้นและมีการจัดกิจกรรมที่ช่วยกระตุ้นให้

พนักงานมีทัศนคติด้านความปลอดภัยในการทำงานที่ดีเพื่อให้พนักงานมีพฤติกรรมการทำงานที่ปลอดภัย นอกจากนี้จะ
ช่วยลดความสูญเสียที่เกิดจากอุบัติเหตุจากการทำงาน 
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ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของผู้บริโภคในเขตจังหวดั
ปทุมธาน ี

Factors Associated with Functional Beverages Consumption Behavior 
among Customers in Pathum Thani Province  in Phathum Thani Province 

 

ลัดดาวัลย์ กงพลี 
 สาขานวัตกรรมอาหารและเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี  

มหาวิทยาลยัราชภฏัวไลยอลงกรณ์ ในพระบรมราชูปถัมภ ์
 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของผู้บริโภคในเขต
จังหวัดปทุมธานี เพื่อศึกษาระดับความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ และเพื่อศึกษาปัจจัยลักษณะประชากรที่มีผลต่อ
ความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานี กลุ่มตัวอย่างได้จากการสุ่มอย่างง่าย 
เขตพื้นที่ 5 อำเภอ ในจังหวัดปทุมธานี จำนวน 400 คนที่เคยบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้
แบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ประกอบด้วย ความถี่ ค่าเฉลี่ย ร้อยละ ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การ
วิเคราะห์สหสัมพันธ์เพียร์สันและการทดสอบไคสแควร์ 

ผลการวิจัยข้อมูลลักษณะประชากร พบว่า เพศ อายุ และรายได้ต่อเดือนของผู้บริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพมี
ผลต่อความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพต่อสัปดาห์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value<0.05) ระดับความรู้
เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของกลุ่มตัวอย่างอยู่ในระดับน้อย โดยค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 6.41 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
เท่ากับ 0.61 เครื่องดื่มที่มีส่วนผสมของสารอาหารที่เน้นไปทางสุขภาพของผิวพรรณ เป็นเครื่องดื่มที่ได้รับความนิยมสูงสุด 
ร้อยละ 40.5 โดยวัตถุประสงค์ในการดืม่เพื่อบำรงุสุขภาพและเพื่อความงามเป็นหลัก ร้อยละ 61.0 และมีการดื่มเครื่องดื่ม
เพื่อสุขภาพมากกว่า 3 ครั้งต่อสัปดาห์ ร้อยละ 69.0 จากการวิจัยจะเห็นได้ว่ากลุ่มตัวอย่างมีความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อ
สุขภาพอยู่ในระดับต่ำแต่มีความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพมาก ดังนั้นเพื่อให้การบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ
ตรงตามวัตถุประสงค์ของผู้บริโภค หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องจึงควรเข้าไปให้ความรู้แก่ผู้บริโภคในลำดับต่อไป 

 
คำสำคัญ : เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ พฤติกรรมการบรโิภค ผู้บริโภค 

 

ABSTRACT 
 

The purpose of this research were to investigate functional beverages consumption 
behavior among customers in Pathum Thani province, studied level of knowledge about functional 
beverages, and studied personal factors associated with frequency of functional beverages 
consumption behavior. Samples size were 400 people who have experienced drinking functional 



 
 
 
 
 

 

1743 
 

beverages and randomly selected areas in 5 districts in Pathum Thani province. The data collection 
tool was 
a questionnaire. The statistics used in this research were frequency, average, percentage, standard 
deviation, Pearson Correlation and Chi-square test. 

The results show that demographic data show that different sex, age, and monthly income 
of functional beverages consumers will be different from the behavior of consumer to drinking 
frequency per week (p-value<0.05). But there is no difference in education level and occupation in 
terms with statistical significance at the level of 0.05. The most sample has low level of knowledge 
about functional beverages (average score is 1.41±0.61). The popular beverage type is Enriched 
Beverages (40.50%). The main objective of drinking functional beverages for benefits of health and 
beauty (61.00%). The most sample have a behavior of drinking functional beverages in term of 
frequency more than 3 times per week (69.00%). The results show that, samples have low level of 
knowledge about functional beverage but have high frequency to drink. Therefore, relevant agencies 
should educate about functional drink to consumers. 

 
Keywords : Functional beverage, Customer’s behavior, Customers 
 

บทนำ 
ในยุคปัจจุบันกระแสการรักสุขภาพได้รับความนิยมขึ้นเรื่อย ๆ ไม่เพียงแต่การออกกำลังกายเพื่อให้ร่างกาย

แข็งแรงเท่าน้ัน ยังรวมไปถึงการเลือกบริโภคอาหารและเครือ่งดื่มที่มีประโยชน์ต่อสุขภาพมากขึ้นด้วยและจากการทบทวน
วรรณกรรมเกี่ยวกับพฤติกรรมการส่งเสริมสุขภาพพบว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมในการการดูแลสุขภาพด้วยวิธีการ  
ออกกำลังกายน้อยเมื่อเทียบกับการดูแลสุขภาพด้วยวิธีการเลือกบริโภคอาหารและเครื่องดื่มที่มีประโยชน์ (ศศิธร ปรีชา 
และสิทธิชัย เอกอรมัยผล, 2558) ทั้งนี้อาจเนื่องจากวิถีชีวิตในสังคมเมืองที่มีข้อกำจัดหลายอย่างจึงส่งผลให้ต้องใช้ชีวิต
อย่างเร่งรีบไม่มีเวลาในการออกกำลังกายเท่าที่ควร ดังนั้นการเลือกบริโภคอาหารและเครื่องดื่มที่มีคุณประโยชน์ต่อ
ร่างกายจึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่คนให้ความสำคัญ (ธีรวีร์ วราธรไพบูรย์ , 2557) เนื่องจากสามารถหาบริโภคได้ง่ายและ
ประหยัดเวลา 

พฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของสังคมยุคใหม่เป็นการบริโภคตามกระแสสังคม เช่น การเลือก
เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพมีอิทธิพลจากการโฆษณาตามตลาดของบริษัทผู้ผลิตและการเลือกบริโภคจากรูปแบบบรรจุภัณฑ์ที่
สวยงาม เป็นต้น (พิมพ์นภาณัท ศรีดอนไผ่ และคณะ, 2560) จึงทำให้มีผู้ประกอบการแข่งขันกันในการผลิตผลิตภัณฑ์
เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพเพื่อจำหน่ายมากขึ้น ทั้งนี้หากผู้บริโภคขาดความรู้ความเข้าใจในการเลือกเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ  
ที่เหมาะสมกับตนเองก็จะส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผู้บริโภค เช่น ผู้บริโภคอาจได้รับสารอาหารที่ไม่ตรงตามความ
ต้องการ หรือได้รับสารอาหารไม่เพียงพอต่อความจำเป็นของร่างกายที่ขาดแคลน ทำให้การดื่มเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพนั้น
ไม่ได้ประโยชน์ภาพเต็มที่ 

จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยเล็งเห็นว่าการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อ
สุขภาพมีความสำคัญอย่างยิ่ง จึงทำการสำรวจข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ ด้านความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อ
สุขภาพแต่ละประเภท (Hawkins & David, 2010) รวมถึงวัตถุประสงค์ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ และความถี่ใน
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การบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพภาพ เพื่อใช้เป็นแนวทางในการวางแผนเพื่อส่งเสริม สนับสนุน การบริโภคเครื่องดื่มเพื่อ
สุขภาพให้เหมาะสมและเกิดประโยชน์สูงสุดกับผู้บริโภคมากขึ้นต่อ  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการเลือกบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานี 
2. เพื่อศึกษาระดับความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานี 
3. เพื่อศึกษาปัจจัยลักษณะประชากรที่มีผลต่อความถี่ในการดื่มเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของผู้บริโภคในเขต

จังหวัดปทุมธาน ี
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากร คือ ผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานี ที่เคยซื้อหรือเคยบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ ซึ่งไม่ทราบ
จำนวนที่แท้จริง 
 ผู้วิจัยเลือกกลุ่มตัวอย่างอยู่ในจังหวัดปทุมธานี ซึ่งเป็นพื้นที่ตั้งของมหาวิทยาลัยราชภัฏวไลยอลงกรณ์  
ในพระบรมราชูปถัมภ์ เพื่อความสะดวกในการเก็บข้อมูล และเนื่องจากจังหวัดปทุมธานีเป็นจังหวัดที่มีพื้นที่  
ขนาดใหญ่ ผู้วิจัยจึงทำการจับสลากจากเลือกเขตพื้นที่ในการเก็บข้อมูล 5 อำเภอ จาก 7 อำเภอ โดยการสุ่ม 
อย่างง่าย (Simple random sampling) ซึ่งได้ผลดังนี้  คือ อำเภอคลองหลวง อำเภอลำลูกกา อำเภอธัญบุรี 
อำเภอเมืองปทุมธานี และอำเภอลาดหลุมแก้ว การคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างจากสูตรการหาขนาดตัวอย่างแบบไม่
ทราบจำนวนประชากร (กัลยา วาณิชย์บัญชา, 2559) โดยสูตรในการคำนวณคือ 
 

 
n หมายถึง จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
e หมายถึง ค่าเปอร์เซ็นต์ความคาดเคลื่อนจากการสุ่มตัวอย่าง 
z หมายถึง ค่าระดับความเชื่อมั่นที่กำหนดไว้ 
การศึกษาครั้งนี้กำหนดระดับความเช่ือมั่นที่ร้อยละ 95 และ z = 1.96 เมื่อแทนค่าได้ได้เท่ากับ 384.16 ตัวอย่าง 
แต่เพื่อความสะดวกในการประเมินผลและวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยจึงใช้กลุ่มตัวอย่างทั้งหมด 400 ตัวอย่าง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

n = 
4e2 
Z2 
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2. ขอบเขตเนื้อหา 
  
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 แสดงขอบเขตของเนื้อหา 
 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาครั้งน้ีได้ทำการเก็บรวบรวมข้อมูลในเขตพื้นท่ี 5 อำเภอ ได้แก่ คลองหลวง ลำลูกกา ธัญบุรี 
เมืองปทุมธานี และลาดหลุมแก้ว ของจังหวัดปทุมธานี  
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ แบบสอบถาโดยผู้วิจัยสร้างขึ้นจากการศึกษาค้นคว้าเอกสารงานวิจัยท่ี
เกี่ยวข้องเพื่อให้สอดคล้องกับกรอบแนวคิดและตัวแปรที่ใช้ในการวิจัย แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้ 

ตอนที่ 1 แบบสอบถามข้อมูลลักษณะประชากร ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา 
อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อเดือน เป็นข้อคำถามปลายปิด จำนวน 6 ข้อ 

ตอนที่ 2 แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ เป็นข้อคำถามปลายปิดให้เลือกตอบ  
จำนวน 15 ข้อ โดยมีการประเมินผลช่วงคะแนนความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ ผู้วิจัยพิจารณาตามเกณฑ์ของบลูม 
(Bloom, et al., 1956) ซึ่งแบ่งเป็น 3 ระดับ ดังน้ี 

  คะแนนน้อยกว่าร้อยละ 60 (0 - 8 คะแนน)  ความรู้ระดับน้อย 
  คะแนนร้อยละ 60 - 80 (9 - 12 คะแนน)  ความรู้ระดับปานกลาง 
  คะแนนมากกว่าร้อยละ 80 (13 - 15 คะแนน)  ความรู้ระดับมาก 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามพฤติกรรมการเลือกบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ เป็นแบบสอบถามแบบเลือกตอบ 

จำนวน 3 ข้อ ประกอบด้วย ประเภทเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ วัตถุประสงค์ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ และความถี่
ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ โดยความถี่ในการบริโภค แบ่งออกเป็น 3 ระดับ (พิมพ์นภาณัท ศรีดอนไผ่ และคณะ,  
2560) ดังนี้  

  การดื่มต่ำกว่า 3 ครั้งต่อสัปดาห์   ระดับความถี่น้อย 
  การดื่ม 3 ครั้งต่อสัปดาห์    ระดับความถี่ปานกลาง 
  การดื่มมากกว่า 3 ครั้งต่อสัปดาห์   ระดับความถี่มาก 

ตัวแปรต้น 
1. ลักษณะทางประชากรศาสตร์ ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ 
ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือน 
2. ความรู้ ความเข้าใจเกีย่วกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ 
3. ประเภทเครื่องดืม่เพื่อสุขภาพที่ผูบ้รโิภคเลือกบรโิภค 
4. วัตถุประสงค์ในการดื่มเครื่องดืม่เพื่อสุขภาพ 
5. ความถี่ในการดื่มเครื่องดื่มเพื่อสขุภาพต่อสปัดาห ์

ตัวแปรตาม 
พฤติกรรมการดืม่เครื่องดืม่เพื่อสุขภาพ
ของผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานี 
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การตรวจสอบคุณภาพเคร่ืองมือ 
ผู้วิจัยได้ทำการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย ดังน้ี 
1. ความสอดคล้องระหว่างข้อคำถามกับวัตถุประสงค์ (Index of Item Objective Congruence: IOC) ได้รับ

การตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิ  จำนวน 3 ท่าน ทำการตรวจสอบความถูกต้องของภาษาและความตรงเชิงเนื้อหา 
ซึ่งต้องมีค่ามากกว่า 0.05 จึงจะแสดงว่ามีความสอดคล้อง สมบูรณ์ และชัดเจน โดยแบบสอบถามมีค่าความตรงเชิงเนื้อหา
ดังนี ้

  1) ตอนท่ี 1 ข้อมูลลักษณะประชากร มีค่าความตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ 0.96 
  2) ตอนท่ี 2 ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ มีค่าความตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ 0.98 
  3) ตอนท่ี 3 พฤติกรรมการเลือกบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ มีค่าความตรงเชิงเนื้อหาเท่ากับ 1.00 
2. การทดสอบค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือ ผู้วิจัยได้ทำแบบสอบถามที่ปรับปรุงแล้วไปทดลองใช้ (Try 

out) กับกลุ่มตัวอย่างที่มีลักษณะคล้ายคลึงกับผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานี จำนวน 30 ชุด เพื่อหาค่าสัมประสิทธิ์
แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’ alpha coefficient) ใช้เกณฑ์ยอมรับที่ค่ามากกว่า 0.70 (กัลยา วาณิชย์บัญชา , 
2559) พบว่าแบบสอบถามมีค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ดังนี ้

  1) แบบทดสอบความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.91  
  2) แบบสอบถามพฤติกรรมการเลือกบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ มีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.83 

             2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้ลงพื้นที่เก็บข้อมูลในเขตพื้นที่ 5 อำเภอของจังหวัดปทุมธานี ประกอบด้วย คลองหลวง ลำลูกกา 
ธัญบุรี เมืองปทุมธานี และลาดหลุมแก้ว ของจังหวัดปทุมธานี เขตพื้นที่ละ 80 ชุดแบบสอบถาม ตั้งแต่เดือนกันยายน ถึง 
เดือนพฤศจิกายน 2562 โดยผู้วิจัยได้ทำการแนะนำตัวแก่กลุ่มตัวอย่าง ช้ีแจงวัตถุประสงค์ อธิบายรายละเอียดของ
แบบสอบถาม รวมถึงแจ้งการพิทักษ์สิทธิ์ของกลุ่มตัวอย่างโดยไม่ทำการเปิดเผยตัวตนของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งใช้เวลา
ในการตอบแบบสอบถามประมาณ 5-10 นาที 

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์และประมวลผลข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติและสถิติเชิงพรรณนา  (Descriptive 

statistics) ดังนี ้
1. ข้อมูลด้านประชากร ประกอบด้วย เพศ อายุ สถานภาพ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้เฉลี่ยต่อ

เดือนของกลุ่มตัวอย่าง วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่และร้อยละ 
2. ความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพวิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ ค่าเฉลี่ย และร้อยละ 
3. พฤติกรรมการเลือกบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และ

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
4. การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ (Correlation) ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อ

สุขภาพของผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานี โดยใช้สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson Product – Moment 
correlation coefficient) และใช้สถิติการวิเคราะห์ไคสแควร์ (Chi-square test)  
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ผลการวิจัย  
1. ข้อมูลด้านประชากร 
ผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานีทั้งหมด 400 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 70.7 มีอายุอยู่ในช่วง 31-40 ปี 

ร้อยละ 45.0 มีสถานภาพโสด ร้อยละ 61.0 ด้านการศึกษา มีการศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีมากที่สุด ร้อยละ 39.5 
ประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ร้อยละ 41.2 มีรายได้ต่อเดือน 10,001 – 20,000 บาท ร้อยละ 44.7 ดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 ข้อมูลด้านประชากรของกลุ่มตัวอย่าง (n=400) 

ข้อมูล จำนวน(คน) ร้อยละ 
1.เพศ   
ชาย 117 29.25 
หญิง 283 70.75 
2.อาย ุ(ปี) 

 
  

ต่ำกว่า20 61 15.25 
21-30 126 31.50 
31-40 180 45.00 
41ขึ้นไป 33 8.25 
3.สถานภาพ 

 
  

โสด 244 61.00 
หย่าร้าง 20 5.00 
สมรส 136 34.00 
4.ระดับการศึกษา 

 
  

ต่ำกว่าปริญญาตรี 152 38.00 
ปริญญาตรี 158 39.50 
สูงกว่าปริญญาตรี 90 22.50 
5.อาชีพ 

 
  

นักเรียน/นิสิต/นักศึกษา 48 12.00 
พนักงานบริษัทเอกชน 165 41.25 
ข้าราชการ/รัฐวิสากิจ 143 35.75 
ธุรกิจส่วนตัว/อาชีพอิสระ 44 11.00 
6.รายได้ต่อเดือน 

 
  

น้อยกว่า10,000 98 24.50 
10,001-20,000 179 44.75 
20,001-30,000 81 20.25 
30,001 ขึ้นไป 42 10.50 
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2. พฤติกรรมการเลือกบริโภคเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพ 
ประเภทเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพที่ผู้บริโภคนิยมเลือกดื่ม จากการวิจัยพบว่ากลุ่มตัวอย่าง ร้อยละ 40.5 เลือก

บริโภคเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมที่เน้นไปทางสขุภาพของผิวพรรณ (Enriched Beverage) รองลงมาคือเครื่องดื่มที่มีส่วนผสม
ของสารสกัดที่มีคุณประโยชน์ต่อสุขภาพ (Nutraceuticals) หรือเครื่องดื่มที่มีส่วนผสมเพื่อให้ประโยชน์ต่อร่างกายทาง
การแพทย์โดยเฉพาะ ร้อยละ 29.0   

วัตถุประสงค์ในการเลือกบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ กลุ่มตัวอย่างสว่นใหญ่มีวัตถุประสงค์ในการบริโภค
เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพเพื่อบำรุงสุขภาพ เพื่อความสวยงาม มากที่สดุร้อยละ 61.00 รองลงมาเป็นการบริโภคเพื่อทดแทน
เหงื่อที่เสียไป เพ่ือลดการกระทายน้ำ ร้อยละ 24.50 

ความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพต่อสัปดาห์ กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อ
สุขภาพมากกว่า 3 ครั้งต่อสัปดาห์ ร้อยละ 69.00 รองลงมาคือ 3 ครั้งต่อสัปดาห์ ร้อยละ 20.00 ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2  พฤติกรรมการเลือกบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธาน ี
 

พฤติกรรมการเลือกบริโภคเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพ จำนวน(N) ร้อยละ 

ประเภทเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพ 
เครื่องดื่มที่มสี่วนผสมที่เน้นไปทางสุขภาพของผิวพรรณ (Enriched Beverages) 
เครื่องดื่มที่มสี่วนผสมของเกลือแรแ่ละสารทดแทน (Sport Drink) 
เครื่องดื่มชูกำลังท่ีมสี่วนผสมของสารกระตุ้นการตื่นตัว (Energy Drink) 
เครื่องดื่มที่มสี่วนผสมของสารสกดัที่มีคุณประโยชน์ต่อสุขภาพ (Nutraceuticals) 

 
162 
88 
34 
116 

 
40.50 
22.00 
8.50 
29.00 

วัตถุประสงค์ในการเลือกดื่มเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพ  
บำรุงสุขภาพ เพื่อความงาม 
เพื่อทดแทนเหง่ือท่ีเสียไป เพื่อลดการกระหายน้ำ 
เพื่อเพ่ิมพลังงาน 
เพื่อป้องกันหรือรักษาอาการป่วย 

244 
98 
23 
35 

61.00 
24.50 
5.75 
8.75 

ความถี่ในการบริโภคเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพ 
บริโภคต่ำกว่า 3 ครั้งต่อสัปดาห ์
บริโภค 3 ครั้งต่อสัปดาห ์
บริโภค 3 ครั้งต่อสัปดาห ์

44 
80 
276 

11.00 
20.00 
69.00 

3. ระดับความรู้เกี่ยวกับเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพ 
จากข้อคำถามความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ 15 ข้อ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความรู้โดยภาพรวมอยู่ใน  

ระดับต่ำ ร้อยละ 65.5 โดยมีค่าเฉลี่ยคะแนนเท่ากับ 6.41±0.61 ข้อคำถามที่กลุ่มตัวอย่างตอบถูกมากที่สุด คือ 
ความหมายที่ถูกต้องที่สุดของเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ ร้อยละ 73.7 รองลงมาคือ เครื่องดื่มที่ไม่จัดเป็นเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ 
ร้อยละ 72.7 และควรเลือกเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพประเภทใดเมื่อรู้สึกอ่อนเพลียจากการทำงานเป็นเวลานาน ๆ  ร้อยละ 
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60.7 ส่วนข้อคำถามที่กลุ่มตัวอย่างตอบผิดมากที่สุด คือ ประเภทของเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ ร้อยละ 81.2  การจัดประเภท
ของเครื่องดื่มสมุนไพร ร้อยละ 76.0 และน้ำผลไม้จัดเป็นเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพประเภทใด ร้อยละ 59.0 ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3 ระดับความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานี (n=400) 

ระดับความรู ้ จำนวน (คน) ร้อยละ 
น้อย (0-8 คะแนน) 262 65.49 
ปานกลาง (9-12 คะแนน) 112 28.02 
มาก (13-15 คะแนน) 26 6.49 

ค่าเฉลี่ยคะแนน = 6.41 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน = 0.61 คะแนนต่ำสุด = 4 คะแนนสูงสดุ = 14 
4. การวิเคราะห์ปัจจัยลักษณะประชากรที่มีผลต่อความถี่ในการบริโภคเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพของผู้บริโภค

ในเขตจังหวัดปทุมธานี 
เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลลักษณะประชากรกับความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ

ของผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานี โดยใช้สถิติไคสแควร์ พบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่ม 
เพื่อสุขภาพ ดังตารางที ่4  
ตารางที่ 4 ปัจจัยลักษณะประชากรที่มีผลต่อความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของผู้บริโภคในเขตจังหวัด

ปทุมธาน ีโดยใช้สถิติไคสแควร์ (n=400) 

ปัจจัยลกัษณะประชากร 
ความถี่ในการบริโภคเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพ N(%) Chi-square p 

น้อย ปานกลาง มาก 

เพศ 
 ชาย 
 หญิง 

 
45(38.5) 
141(49.8) 

 
46(39.3) 
78(27.6) 

 
26(22.2) 
64(22.6) 

1.668 .044* 

สถานภาพ 
 โสด 
 หย่าร้าง 
 สมรส 

 
67(27.5) 
12(60.0) 
48(35.3) 

 
124(50.8) 
7(35.0) 
52(38.2) 

 
53(21.7) 
1(5.0) 

36(26.5) 

12.929 0.434 

ระดับการศึกษา 
 ต่ำกว่าปริญญาตร ี
 ปริญญาตร ี
 สูงกว่าปริญญาตร ี

 
76(50.0) 
62(39.2) 
36(40.0) 

 
51(33.6) 
72(45.6) 
39(43.3) 

 
25(16.4) 
24(15.2) 
15(16.7) 

24.911 0.143 

อาชีพ 
 นักเรียน/นสิิต/นักศึกษา 
 พนักงานบริษัทเอกชน 
 ข้าราชการ/รัฐวิสากิจ 

 
15(31.3) 
98(59.4) 
86(60.1) 

 
18(37.4) 
42(25.5) 
45(31.5) 

 
15(31.3) 
25(15.1) 
12(8.4) 

12.597 0.064 

 

*p-value<0.05 
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เมื่อวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลลักษณะประชากรกับความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของ
ผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานี โดยใช้สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์เพียร์สัน พบว่า อาย ุและรายได้ต่อเดือน มีความสัมพันธ์กับ
ความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ ดังตารางที ่5  
 
ตารางที่ 5 ปัจจัยลักษณะประชากรที่มีผลต่อความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของผู้บริโภคในเขตจังหวัด

ปทุมธาน ีโดยใช้สถิติสหสัมพันธ์เพียร์สัน (n=400) 
ปัจจัย ความถี่ในการบริโภคเคร่ืองด่ืมเพ่ือสุขภาพ 

r p ระดับความสัมพันธ ์

อาย ุ 0.570 0.001* ปานกลาง 

รายได้ต่อเดือน 0.760 <0.001* สูง 
 

*p-value<0.05 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. พฤติกรรมการบริโภคเครือ่งดื่มเพื่อสขุภาพท่ีกลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานี ทีน่ิยมมากท่ีสุด คือ 

เครื่องดื่มที่มีส่วนผสมที่เน้นไปทางสุขภาพของผิวพรรณ (Enriched Beverages) โดยส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ในการ
บริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพคือเพื่อบำรุงสุขภาพและเพื่อความสวยงามเป็นหลัก และความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อ
สุขภาพต่อสัปดาห์พบว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่มีการบริโภคอยู่ในระดับมาก 

2. ผลการศึกษาด้านความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความรู้โดยภาพรวมอยู่ในระดับต่ำ 
3. การวิเคราะห์ปัจจัยด้านประชากรของผู้บริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพกับความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อ

สุขภาพต่อสัปดาห์ พบว่าข้อมูลด้านเพศ อายุ และรายได้ต่อเดือนของผู้บริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพมีผลต่อความถี่ของ
การบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพต่อสัปดาห์ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. การวิเคราะห์ปัจจัยด้านประชากรศาสตร์ของผู้บริโภคของผู้บริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพในเขตจังหวัด

ปทุมธานี พบว่า ข้อมูลด้าน เพศ อายุและรายได้ต่อเดือนที่แตกต่างกันของผู้บริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพจะมีความ
แตกต่างกันในด้านความถี่ของการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพต่อสัปดาห์  อาจเนื่องจากเพศหญิงจะมีความต้องการ
บริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพมากกว่าเพศชาย ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ ศศิธร ปรีชาและสิทธิชัย เอกอรมัยผล 
(2558) ที่ทำการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพของคนวัยทำงานในกรุงเทพมหานคร เขตเศรษฐกิจของเมือง : 
กรณีศึกษากลุ่มวิภาวดี โดยทำการเปรียบเทียบพฤติกรรมการส่งเสริมสุขภาพจำแนกตามเพศ พบว่าเพศหญิงมีความใส่ใจ
ในการดูแลสุขภาพด้านการบริโภคมากกว่าเพศชาย รวมถึงช่วงอายุที่แตกต่างกันก็ทำให้ความสนใจในการดูแลสุขภาพ
แตกต่างกันด้วย อาจเนื่องจากในแต่ละช่วงวัยมีความต้องการดูแลสุขภาพท่ีต่างกันและมีวัตถุประสงค์ในการเลือกบริโภค
เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพที่แตกต่างกัน เช่น แนวโน้มของการดูแลสุขภาพวัยรุ่น จะเน้นการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพเพื่อ
ความสวยงามเป็นหลัก เป็นต้น ข้อมูลด้านรายได้เมื่อทำการเปรียบเทียบพบว่ากลุ่มคนที่รายได้สูงกว่ามีจะมีกำลังทรัพย์ใน
การซื้อเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ อาหารเสริม รวมถึงเวลาในการออกกำลังกายเพื่อดูแลสุขภาพมากกว่า แต่เมื่อเปรียบเทียบ
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ข้ออมูลด้านสถานภาพ ระดับการศึกษาและอาชีพท่ีแตกต่างกันของผู้บริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพจะไม่มีความแตกต่างกัน
ในด้านความถี่การบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพต่อสัปดาห์  อาจเนื่องจากเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพหาซื้อได้ง่าย มีจำหน่าย
โดยทั่วไป จึงทำให้เป็นทางเลือกที่ผู้บริโภคทุกระดับการศึกษาและอาชีพเลือกใช้ในการดูแลสุขภาพ ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของนันท์นภัส ชัยเมธพรพิศาล (2560) ที่ได้ทำการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมการบริโภคเครื่องดื่ม
สมุนไพรเพื่อสุขภาพของผู้บริโภคเขตกรุงเทพ ฯ  

2. ผลการศึกษาด้านความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ พบว่ากลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความรู้อยู่
ในนระดับต่ำซึ่งอาจส่งผลให้การบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ของผู้บริโภค และไม่ได้รับ
คุณประโยชน์จากเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพเท่าที่ควร ซึ่ งสอดคล้องกับการศึกษาของอรุณโรจน์ เอกพณิชย์ (2558) ที่ได้
ทำการศึกษาเกี่ยวกับปัจจัยที่มีอธิพลต่อการเลือกซื้อน้ำผักและผลไม้อินทรีย์แบบสกัดเย็นของผู้บริโภคในเขตกรุงเทพและ
ปริมณฑล โดยกล่าวว่ากลุ่มตัวอย่างมีปัจจัยด้านความรู้ เข้าเข้าใจเกี่ยวกับการซื้อน้ำผักและผลไม้อินทรีย์อยู่ในระดับต่ำซึ่ง
อาจเป็นผลให้มีการบริโภคเครื่องดื่มชนิดดังกล่าวน้อย จึงควรส่งเสริมการให้ความรู้เพิ่มเติมแก่ประชากรเพื่อเป็นการ
สนับสนุนให้บริโภคน้ำผักและน้ำผลไม้สกัดเย็นมากขึ้น เช่นเดียวกับการศึกษาของสุวรรณา เชียงขุนทด (2556) ที่มีการ
รายงานเกี่ยวกับ ความรู้และพฤติกรรมการบริโภคอาหารของคนภาษีเจริญ โดยกล่าวว่าความรู้และเจตคติ ไม่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการบริโภคอาหาร 

3. เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพที่กลุ่มตัวอย่างผู้บริโภคในเขตจังหวัดปทุมธานีนิยมบริโภคมากที่สุด คือ เครื่องดื่ม
ประเภท Enriched Beverages ซึ่งส่วนใหญ่มีวัตถุประสงค์ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพเพื่อบำรุงสุขภาพและ 
เพื่อความสวยงามเป็นหลัก โดยความถี่ในการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพต่อสัปดาห์พบว่าผู้บริโภคส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
มาก ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาความคาดหวังของผู้บริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพของ สาริศา มโนมยิทธิกาญจน์ และ 
มณีรัตน์ รัตนามหัทธานะ (2558) พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีการบริโภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพอย่างสม่ำเสมอ โดยมีความ
คาดหวังสูงต่อประโยชน์ คุณค่าทางโภชนาการของเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพในการบำรุงสุขภาพเนื่องจากสามารถหาบริโภคได้
ง่ายและประหยัดเวลา 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. เนื่องจากเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพเป็นเครื่องดื่มที่ได้รับความนิยมโดยทั่วไป ดังนั้นจึงควรศึกษาในพื้นที่จังหวัดอื่น 

ๆ เพิ่มเติม เพื่อให้การศึกษาวิจัยครอบคลุมทุกประเด็น 
2. จากการศึกษาด้านความรู้พบวา่กลุ่มตัวอย่างมีความถี่ในการบริโภคเครื่องดืม่เพื่อสุขภาพอยู่ในระดบัมาก

แต่มีความรู้เกี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพอยู่ในระดับต่ำ ดังนั้นเพื่อให้การบรโิภคเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพตรงวัตถุประสงค์
ของผู้บริโภค หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น มหาวิทยาลัย โรงเรียน โรงพยาบาลหรือโรงพยาบาลส่งเสรมิสุขภาพตำบล จึง
ควรเข้าไปใหค้วามรูเ้กี่ยวกับเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพแก่ประชาชนในลำดับต่อไป  
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กรณีศึกษาการเพาะเห็ดหลินจือในขอนไม้ในประเทศภูฏาน 
Case study on wood log cultivation of Ganoderma lucidum in Bhutan 

 

นฤมล เพริศวงศ์1,2 ประสาน ต้ังยืนยงวัฒนา1 

1สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสิต 
2National Mushroom Centre, Ministry of Agriculture and Forest, Bhutan 

บทคัดย่อ 
 

เห็ดหลินจือมีสารสำคัญ ในกลุ่มเทอรปีนอยด์และโพลีแซกคาไรด์ที่มีฤทธิ์ทางเภสัชวิทยามากมาย  เช่น ต้าน
มะเร็ง ป้องกันโรคหัวใจ เพิ่มการทำงานของระบบภูมิคุ้มกัน รักษาระดับน้ำตาลในเลือดต่ำ รักษาระดับโคเลสเตอรอลใน
เลือด แสดงให้เห็นว่าเป็นสมุนไพรทางเลือกในการดูแลสุขภาพ ทำให้ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษาการเพาะปลูกเห็ดหลินจือและ
พัฒนาเป็นเครื่องดื่มสมุนไพรเพื่อส่งเสริมการดูแลสุขภาพ โครงการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการเพาะปลูกเห็ด
หลินจือในสภาพแวดล้อมของประเทศภูฏาน โดยการศึกษาสายพันธุ์ที่เหมาะสมต่อการเป็นเช้ือขยายพันธุ์ (Mother 
spawn) การเลือกวัสดุที่เหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของดอกเห็ดและศึกษาการวิเคราะห์หาสารสำคัญด้วยเครื่อง 
HPTLC ผลการศึกษาวิจัย พบว่าเห็ดหลินจือ-2 มีความเหมาะสมต่อการขยายพันธุ์เป็นเช้ือขยายพันธุ์ เนื่องจากการ
เจริญเติบโตของเส้นใย ที่มีลักษณะสีขาว หนาแน่น ทนทานต่อการปนเปื้อนเชื้อจุลินทรีย์ จากนั้นย้ายเช้ือขยายพันธุ์ลงใน
อาหารสูตรขี้เลื้อยที่ผสมรำข้าว อัตราส่วน 90:10 เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนนำไปเพาะลงขอนไม้ ในเดือนเมษายนควร
เริ่มถ่ายเช้ือเพาะ (Cultivating spawn) สู่ขอนไม้และบ่มเช้ือเห็ดหลินจือในโรงเรือน ช่วงเดือน พฤษภาคม – กันยายน 
เนื่องจากเป็นฤดูร้อน อุณหภูมิเฉลี่ยประมาณ 22 -28 °C  ส่งผลให้สามารถออกดอกเห็ดหลินจือได้เหมาะสมที่สุด สำหรับ
การสกัดหยาบด้วยเมทานอลเป็นการทดลองเบื้องต้น เพื่อตรวจหาวิธีการสกัดและวิธีการวิเคราะห์ที่เหมาะสม ทั้งนี้การ
วิเคราะห์สารกลุ่มไตรเทอรพีนอยด์ (Terpenoids) ด้วยเครื่อง HPTLC เหมาะสมต่อการวิเคราะห์รูปแบบการเคลื่อนที่
ของสารโดยการเปรียบเทียบจากสารสกัดของเห็ดหลินจือธรรมชาติ และจะสามารถทราบถึงชนิดของสารรวมถึงปริมาณ
สารกลุ่ม ไตรเทอรพีนอยด์ได้ หากมีสารบริสุทธิ์มาเป็นเปรียบเทียบ อย่างไรก็ตามในการศึกษานี้ยังมีการตรวจสอบกลุ่ม
สาร ไตรเทอรพีนอยด์ด้วยการทำปฏิกิริยากับน้ำยา Vanillin-Sulfuric acid (VS) พบการเปลี่ยนสีเป็นสีน้ำเงินอมม่วง 
แสดงให้เห็นว่ามีสารกลุ่มไตรเทอรพีนอยด์ในสารสกัดหยาบ 

 
คำสำคัญ : ภูฏาน หลินจือ ขอนไม้ การเพาะเห็ด 
 

ABSTRACT 
 

Ganoderma lucidum has major components as terpenoid and polysaccharides which have 
been reported pharmacological effects on anticancer, prevention of heart diseases, immune system 
stimulation, control a blood sugar level also cholesterol level. Show that, G. lucidum is an alternative 
for health care.  By reason, the researcher interested in G. lucidum cultivation and developed to 
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healthy products in Bhutan. Hence, this study aims to G. lucidum cultivation under the environment 
of Bhutan. Research methods on a selection of G. lucidum species as mother spawn, sawdust 
material for fruiting and fruiting extraction for analysis of the compounds compared with wild G. 
lucidum using HPTLC instrument. The result, G. lucidum-2 species suitable as mother spawn, because 
of their mycelium growth with white colure, condensation and long-life.  Mother spawn was 
transferred to sawdust media that consisted of oak sawdust and rice bran with ratio 90:10 as 
cultivating spawn. On April, cultivating spawn was spawning to logwood, then mycelium growth 
around logwood was transferred into the soil at the greenhouse, on May – September, because, there 
is summer season with temperature average on 22 -28 °C suitable on fruiting.  For G. lucidum crude 
extraction preliminary, to determined and analyzed triterpenoid compounds with HPTCL instrument. 
HPTCL system of cultivated G. lucidum methanolic extract shown compound mobility-related wild G. 
lucidum methanolic extract. However, don’t have a pure compound marker to comparison affected 
to don’t know the exact quantity. Likewise, the G. lucidum methanolic extract was reacted with 
Vanillin-Sulfuric acid (VS) solution found the purple on HPTLC-silica plate. Indicated that, G. lucidum 
methanolic extract has triterpenoid compounds.  

 
Keywords: Bhutan, Ganoderma lucidum, log wood, Cultivation 

 
บทนำ 

เห็ด สมุนไพรและพืชมีกลิ่นหอมเป็นแหล่งที่มาที่สำคัญของรายได้ของเกษตรกรภูฏาน แสดงถึงการกระจาย
รายได้ ความปลอดภัยของอาหารและการอนุรกัษ์ความหลากหลายทางชีวภาพในประเทศ ภายใต้สิ่งแวดล้อมของการผลติ
เห็ดของชาวภูฏาน (ทั้งเพาะขึ้นเองและเก็บเกี่ยวจากป่า) และการตลาดกลายเป็นกิจกรรมที่สำคัญอย่างมาก ทำให้เกิด
รายได้และการจ้างงานหลักในระดับชุมชน ความต้องการของเห็ดกำลังเติบโตขึ้นอย่างทวีคูณในทุกๆ ปี ปัจจุบันศูนย์เห็ด
นานาชาติ (NMC) หน่วยงานเกษตรกรรม กระทรวงเกษตรและป่าไม้มีนโยบายให้สนับสนุนการเพาะเห็ดและเพิ่มผลผลิต
ให้ได้ผลผลิตที่ดีภายใต้ข้อจำกัดของประเทศ (National Mushroom Centre, 2013) 

เห็ดหลินจือ จัดอยู่ในวงค์ Polyporaceae ช้ัน Agaricomyctes  ไฟลัม Basidiomycota เป็นยาสมุนไพรจีน มี
สารสำคัญกลุ่มเทอรปีนอยด์และโพลีแซกคาไรด์ (Shiao, 2003) สารไตร์เทอรปีนอยด์ 316 ชนิดพบในดอกเห็ดหลินจือ 
(Xia et al., 2014) และมีรายงานฤทธิ์ทางเภสัชวิทยาในการต้านมะเร็ง (เม็ดเลือดขาว กระเพาะปัสสาวะและเต้านม) 
ป้องกันโรคหัวใจ เพิ่มการทำงานของระบบภูมิคุ้มกัน ต้านอาการชัก ป้องกันระบบประสาท รักษาระดับน้ำตาลในเลือดต่ำ 
ป้องกันการเกิดโรคตับ รักษาระดับโคเลสเตอรอลในเลือด ต้านการอักเสบ ฆ่าเช้ือรา ต้านแบคทีเรียและต้านเช้ือ HIV 
(Mattos-shipley et al., 2016) การศึกษาทดลองในหลอดทดลองและสัตว์ทดลองของสารสกัดเห็ดหลินจือพบว่ามีฤทธิ์
ยับยั้งการสังเคราะห์โปรตีน E-cadherin, eIF4GI; The eukaryotic initiation factor 4GI และยับยั้งการเจริญเติบโต
ของมะเร็งโดยมีผลต่อวิถีการส่งสัญญาณภายในเซลล์ แสดงให้เห็นถึงศักยาภาพในการต้านมะเร็งเต้านมและมะเร็งชนิด
อื่นๆ ได้ (Suarez-Arroyo et al., 2003) ผลิตภัณฑ์เห็ดหลินจือได้รับความสนใจอย่างมากในยุโรปและเอเชีย โดย
ผลิตภัณฑ์ส่วนใหญ่ผลิตมาจากประเทศจีน (Chang ST and Miles PG, 2004) อย่างไรก็ตามผลิตภัณฑ์เห็ดหลินจือยังคง
มีปัญหาในการผลิตเห็ดหลนิจือไม่เพียงพอและขาดการควบคุมคุณภาพ เนื่องจากฤดูกาล ความแตกต่างของดิน และระยะ
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ของการออกดอกเห็ดส่งผลต่อคุณภาพของเห็ดลดลง ดั งนั้นจึงจำเป็นต้องพัฒนาการเพาะปลูกเห็ดหลินจือ 
(Hapuarachchi et al., 2018) 

การเพาะเห็ดหลินจือมีหลายวิธี เช่น การเพาะเห็ดหลินจือ โดยใช้ใบชาและรำข้าว บ่มหัวเช้ือและย้ายไปเพาะใน
ขอนไม้ในดิน ควบคุมอุณหภูมิที่ 22 – 27 °C พบว่าสามารถให้ดอกเห็ดภายใน 70-80 วัน (Sona P. et.al., 2014) การ
เพาะเห็ดหลินจือ โดยใช้เนื้อไม้ยางพาราและชานอ้อยเป็นวัสดุหลกัและผสมดว้ยรำข้าว แคลเซียมออกไซด์ โซเดียมซัลเฟต
และดีเกลือในถุงพลาสติก ควบคุมอุณหภูมิ 30 °C พบว่าชานอ้อยให้ดอกเห็ดหลินจือได้มากกว่าเนื้อไม้ยาพารา 
(Ninluam et al., 2016) อย่างไรก็ตามการสำรวจเห็ดในประเทศภูฏานจำนวน 186 สายพันธุ์ 55 วงศ์ พบเห็ด
หลินจือสายพันธุ์ Ganoderma lucidum (Mata et al., 2017) แต่ไม่มีรายงานการเพาะเห็ดหลินจือ ซึ่งสภาพแวดล้อม
น่าของประเทศภูฎานน่าจะเหมาะสมต่อการเจริญเติบโตของเห็ดหลินจือ ผู้วิจัยจึงมีวัตถุประสงค์ที่จะศึกษาวิธีการ
เพาะปลูกและควบคุมคุณภาพของเห็ดหลินจือ 2 สายพันธ์ุ (สายพันธุ์จากไทยและสายพันธ์ุญี่ปุ่น) ในประเทศภูฎาน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. ศึกษาวิธีการเพาะเห็ดหลินจือที่เหมาะสมในท่ีราบสูงเหนือระดับน้ำ  
2. ศึกษาโครมาโตแกรมของสารสำคัญที่พบในเห็ดหลินจือโดยใช้เทคนิค HPTLC 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.1 ขอบเขตประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

สายพันธ์ุเหด็หลินจือที่ในการศึกษามี 2 ชนิด ได้แก่ เห็ดหลินจือ-1 (สายพันธ์ุไทย) และเห็ดหลินจือ-2 (สาย
พันธุ์ญี่ปุ่น) ในอาหาร Potato Dextrose Agar (PDA, Accumix™) บ่มในห้องเพาะเลีย้ง  

 
1.2 ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาการเพาะเหด็หลินจือ-2 เริ่มบ่มในวสัดุขี้เลื้อยและขอนไม้ ในช่วงเดือน เมษายน (ฤดูใบไมผ้ลิ) และ
เก็บเกี่ยวผลผลิตในเดือนสิงหาคม-กันยายน (ฤดูร้อน-ฤดูใบไม้ร่วง)  

การวิเคราะหส์ารกลุ่มเทอรปีนอยด์ (Terpenoids) ด้วยเครื่อง HPTLC โดยมี stationary phase คือ 
HPTLC plates Silica gel 60 F 245 ขนาด 20 x 10 cm และ mobile phase คือ สารละลาย dichloromethane: 
ethyl acetate: petroleum ether: formic acid: ethanol ในอัตราส่วน 8: 3: 9: 0.8: 0.5 (v/v) และการทำปฏิกิรยิา
ด้วย Vanillin-Sulfuric acid (VS) reagent (5% Ethanolic sulfuric acid (solution I) and 1% Ethanolic vanillin 
(solution II)) 
 

1.3 ขอบเขตพ้ืนที่ 
การศึกษาการขยายพันธ์ุ การเพาะปลูกเหด็หลินจือ การออกดอกเห็ดหลินจือ จะทดลอง ณ ห้องปฏบิัติการ

และโรงเรือน National Mushroom Centre, Department of Agriculture, Ministry of Agriculture and Forest, 
Thimphu, Bhutan สำหรับการศึกษาการสกัดสารกลุ่มเทอร์พีนอยด์ การวิเคราะหด์้วยเครื่อง HPTLC ทดลอง ณ 
ห้องปฏิบัติการ Menjong Sorig Pharmaceuticals, Ministry of Health, Bhutan 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1.1 เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เห็ดหลินจือ-1 (Ganoderma lucidum) จากงานบริการเช้ือพันธุ์เห็ด กลุ่มวิจัยและพัฒนาเห็ด สำนกัวิจัย
พัฒนาเทคโนโลยีชีวภาพ กรมวิชาการเกษตร ประเทศไทยและสายพันธุ์ เห็ดหลินจือ- 2 (Ganoderma lucidum) นำเข้า
จากประเทศญี่ปุ่น 

 
1.2 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

1) การเตรียมอาหารสูตร Potato Dextrose Agar (PDA, Accumix™)  
ผง PDA 3.9 % ละลายน้ำสุก เทใส่ขวดแก้ว และฆ่าเช้ือด้วยการนึ่งไอน้ำ (Autoclave, EQITRON™) ที่

อุณหภูมิ 121 °C ความดัน 15 ปอนด์ นาน 20 นาที จากนั้นนำอาหารเหลวเทใส่จานเพาะเช้ือ ปริมาณตามความ
เหมาะสม ภายใต้ตู้ปลอดเช้ือ (Laminar Air Flow, LABOTECH™) รอให้อาหารเย็นตัวลงจนแข็ง จึงจะสามารถนำไปใช้
เพาะเช้ือเห็ดได้ 

2) การเพิ่มปริมาณเส้นใย (Mycelium) เห็ดหลินจือ 
เริ่มจากตัดเส้นใยเชื้อขยายพันธุ์ (Mother spawn) เห็ดหลินจือ-1 และเห็ดหลินจือ-2 วางบนอาหาร PDA 

ภายใต้ตู้ปลอดเช้ือ โดยใช้เทคนิคปราศจากเช้ือ (Aseptic technique) และบ่มไว้ที่อุณหภูมิ 21-25 °C ภายใน 18 วัน 
เส้นใยเห็ดหลินจือจะเติบโตจนเต็มจานเพาะเช้ือ จนสามารถนำไปเป็นหัวเช้ือในอาหารก้อนสูตรเมล็ดข้าวฟ่างต่อไป  

3) การเตรียมเชื้อเพาะ (Cultivating spawn) ในวัสดุ Grain  
การเตรียม Grain media โดยนำเมล็ดข้าวฟ่าง (นำเข้าจากประเทศอินเดีย) ล้างด้วยน้ำสะอาด จนไม่เหลือ

สิ่งจนปน แช่น้ำทิ้งไว้ 1 คืน เสด็จน้ำออกจนหมาด นำมาผสมกับ calcium carbonate precipatated (MERCK™, 
Mumbai) และปรับความช้ืนให้ได้ 40 % ด้วยเครื่อง  Infrared Moisture Determitation Balance FD-610 (Kett™) 
จากนั้นนำไปหุ้งด้วยหม้อหุ้งข้าว จนกระทั้งเมล็ดข้าวพองแตกออก นำเมล็ดข้าวสุกใส่ขวดแก้ว ปริมาณ 70 % ของขวด 
ปิดด้วย สำลีและคลุมด้วยพลาสติกใสมัดยาง และนำขวดอาหารเลี้ยงเช้ือไปฆ่าเชื้อโดยการนึ่ง ที่อุณหภูมิ 121 °C ความ
ดัน 15 ปอนด์ นาน 20 นาที  จากนั้นนำอาหารวางบนช้ันวางที่สะอาด เพื่อลดอุณหภูมิก่อนนำไปใช้งาน 

การขยายพันธุ์เส้นใยเห็ดหลินจือสู่อาหารเมล็ดข้าวฟ่าง ตัดเส้นใยเช้ือขยายพันธุ์เห็ดหลินจือ-1 และเห็ด
หลินจือ-2 จากอาหาร PDA วางในอาหารข้าวฟ่าง ภายใต้ตู้ปลอดเชื้อ โดยใช้เทคนิคปราศจากเช้ือ และบ่มไว้ที่อุณหภูมิ 
21-25 °C เส้นใยเห็ดหลินจือจะเติบโตทั่วอาหารเมล็ดข้าวฟ่าง จนเต็มขวด และบันทึกระยะเวลาการเจริญเติบโตของเส้น
ใยเห็ดหลินจือ 

4) การเตรียมเช้ือเพาะ (Cultivating spawn) ในขี้เลื้อย 
เตรียมขี้เลื้อยไม้โอ๊ค (Quercus semecarpifolia) ผสมกับรำข้าว อัตราส่วน 90:10 คลุกเคล้าให้เข้ากัน 

เติมน้ำสะอาด เพื่อปรับความชื้นในขี้เลื้อย ให้ได้ 60 % จากนั้นนำส่วนผสมบรรจุลงถุงพลาสติก หนักประมาณ 600 กรัม/
ถุง มัดปากถุงด้วยยาง และฆ่าเช้ือ ด้วยหม้อนึ่งแรงดัน ที่อุณหภูมิ 120 °C ความดัน 15 ปอนด์ต่อตาราเมตร นาน 30 
นาที   

การขยายพันธุ์เส้นใยเห็ดหลินจือสู่ขี้เลื้อย โดยการตัดเส้นใยเชื้อขยายพันธุ์เห็ดหลินจือ-1 และเห็ดหลินจือ-2 
จากอาหาร PDA วางในอาหารขี้เลื้อย ภายใต้ตู้ปลอดเชื้อ โดยใช้เทคนิคปราศจากเช้ือและบ่มไว้ท่ีอุณหภูมิ 21-25 °C เส้น
ใยเห็ดหลินจือจะเติบโตจนทั่วอาหารขี้เลื้อยและบันทึกระยะเวลาการเจริญเติบโตของเส้นใยเห็ดหลินจือ 

5) การเพาะเชื้อเห็ดหลินจือในขอนไม้ 
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เห็ดหลินจือสาย-2 ถูกใช้เป็นหัวเชื้อสำหรับการทดลองนี้ ขอนไม้ (Q. semecarpifolia) จำนวน 120 ท่อน 
ที่มีขนาดและน้ำหนัก ใกล้เคียงกัน ถูกนำมาล้าง ทำความสะอาดและบรรจุในถุงพลาสติก นำไปนึ่งฆ่าเช้ือโดยใช้วิธี Local 
steaming ที่อุณหภูมิ 100 °C นาน 2 ช่ัวโมง รอให้อุณหภูมิของขอนไม้เย็นตัวลง 1 คืน และใส่หัวเช้ือภายในถุงพลาสติก 
โดยวิธีปราศจากเชื้อ บ่มขอนไม้ที่อุณหภูมิ 21-25 °C จนกระทั่งเส้นใยเริ่มเดินท่ัวขอนไม้ จึงนำขอนไม้ฝั่งลงในดินที่เตรียม
ไว้ ในโรงเรือน (Green house) ที่คลุมด้วยพลาสติก  

6) การทดสอบสารสกัดด้วย High Performance Thin Layer Chromatography (HPTLC) 
สปอร์และดอกเห็ดหลินจือ-2 ถูกนำมาวิเคราะห์สารกลุ่มไตรเทอร์พีนอยด์ และดอกเห็ดหลินจือธรรมชาติ

จาก Genekha เมือง Thimphu ถูกนำมาใช้เปรียบเทียบกับเห็ดหลินจือจากการเพาะปลูก การสกัดสารสำคัญใช้เมทา
นอลเป็นตัวทำละลาย ดอกเห็ดหลินจือสดถูกหั่นให้เป็นช้ินเล็กๆ และอบแห้งด้วยเครื่องอบลมร้อนเป็นเวลา 1 คืน จากนั้น
นำมาบดด้วยเครื่องบดให้ละเอียด จะได้ผงเห็ดหลินจือนำไปใช้สกัดด้วยเมทานอลและวิเคราะห์สารสำคัญด้วยเครื่อง 
HPTLC 

6.1) การเตรียมสารสกัดหยาบด้วยเมทานอล 
ผงหลินจือถูกนำมาสกัดด้วยเมทานอล ที่ความเข้ม 7.5 % (w/v), 15 % (w/v) และ 30 (w/v) โดยการ

หมักในเมทานอล นาน 2 ช่ัวโมงแล้วรีฟลักซ์ (Reflux) ที่อุณหภูมิ 80 °C นาน 30 นาที  กรองสารละลาย โดยใช้กระดาษ
กรอง ขนาด 150 mm (Whatman™, Cat No. 1001 - 150) นำสารสารละลายเมทานอลมาทำให้แห้งโดยใช้ Hot 
oven ที่อุณหภูมิ 60 °C บันทึกน้ำหนักของสารละลายและนำไปวิเคราะห์หาสาระสำคัญด้วยเครื่อง High Performance 
Thin Layer Chromatography (HPTLC) 

6.2) การวิเคราะห์สารสำคัญ ด้วยวิธี High Performance Thin Layer Chromatography (HPTLC)  
สารสกัดหลินจือที่ความเข้มข้น 7.5%, 15 % and 30% (w/v) ในช้ันเมทานอล 5 ml เป็นตัวอย่างในการ

ทดลองนี้ โดยมีเห็ดหลินจือจากธรรมชาติ ที่ความเข้มข้น 2.5 % (w/v) ในช้ันน้ำ เป็นสารละลายมาตรฐานที่นำมา
เปรียบเทียบ สารสกัดหลินจือ ปริมาตรสุทธิ 500 µL ถูกบรรจุในขวด HPTLC เพื่อนำไปวิเคราะห์สารเคมีด้วย CATS 
Planar Chromatography Manager program   

การทดสอบสารเคมีจากสารละลายหลินจือ เริ่มต้นด้วย การฉีดสารละลายหลินจือ ปริมาตร 10 µL ลงบน 
HPTLC plates Silica gel 60 F 245 ขนาด 20 x 10 cm (MERCK KGaA) และสร้างแบน ขนาด 8 mm  จากนั้นทำให้
แห้ง นาน 20 วินาที (CAMAG ATS4) ขั้นตอนต่อไปคือนำแผ่น HPTLC plates Silica gel แช่ในสารละลายเคลื่อนที่ 
(mobile phase) (CAMAG ADC2) ประกอบด้วยสารละลาย dichloromethane: ethyl acetate: petroleum ether: 
formic acid: ethanol ในอัตราส่วน 8: 3: 9: 0.8: 0.5 (v/v) ตามลำดับ (Yang J. et.al., 2012) นาน 20 นาที รอให้
แห้ง 20 วินาที และแผ่น HPTLC plates Silica gel ถูกนำไปส่องภายใต้เครื่อง CAMAG visualizer UV ทีค่วามยาวคลื่น 
254 , 366 นาโนเมตร (nm) และฉีดพ่นด้วยน้ำยา Vanillin-Sulfuric acid (VS) reagent (5% Ethanolic sulfuric 
acid (solution I) and 1% Ethanolic vanillin (solution II)) เพื่ อตรวจสอบสารกลุ่ม เทอร์พีนอยด์ โดยการฉีด 
Solution I 10 ml ตามด้วย Solution II 5-10 ml แล้วผ่านความร้อนท่ี 100 °C นำไปส่องภายใต้ UV ที่ 254 และ 366 
นาโนเมตร 
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ผลการวิจัย  
1. การเลือกสายพันธุ์เห็ดหลินจือ 

การสังเกตเส้นใยด้วยตาเปล่า พบว่า เห็ดหลินจือ-1 เส้นใยมีลักษณะบาง สีขาว เป็นเส้นชัดเจน สามารถ
เจริญเติบโตได้ดี เป็นวงกลม ในอาหาร PDA โดยใช้เวลา 1 สัปดาห์ ในอาหารข้าวฟ่างใช้เวลา 1 เดือนและในอาหารสูตรขี้
เลื้อย ใช้เวลา 2 เดือน เห็ดหลินจือ-2  เส้นใยมีลักษณะหนาแน่น สีขาวขุ่น มีขอบชัดเจน เจริญเติบโตเป็นวงกลม ภายใน
ระยะเวลา 1 สัปดาห์ในอาหาร PDA มีความแข็งแรง สามารถเจริญเติบโตได้ดี ไม่ปนเปื้อนด้วยเช้ือจุลินทรีย์ และสามารถ
เจริญเติบโตได้ดีในอาหารสูตรขี้เลี้อย ภายในระยะเวลา 2 เดือน (ภาพท่ี 1) โดยพบว่าอาหารสูตรขี้เลื้อยมีความเหมาะสม
ในการเจริญเติบโตของเส้นใยหลินจือมากกว่าข้าวฟ่าง เนื่องจากทนทานต่อการปนเปื้อนด้วยเชื้อราและแบคทีเรียได้ดี อีก
ทั้งสามารถเก็บไว้เป็นหัวเช้ือได้นาน เพื่อรอนำไปเพาะเห็ดในขอนไม้ ดังนั้นเห็ดหลินจือ-2 เหมาะสมต่อการเป็นเช้ือ
ขยายพันธุแ์ละควรเตรียมในอาหารสูตรขี้เลื้อยในข้ันตอนต่อไป 

  

 
หลินจือ-1 

 
หลินจือ-2 

ภาพที่ 1. เส้นใยเห็ดหลินจือ-1 ใน PDA (ซ้าย)และเส้นใยหลินจือ-2  ใน PDA  (ขวา) 
 

2. การเลือกวัสดุท่ีเหมาะสมต่อการออกดอกเห็ดหลินจือ 
การศึกษาวัสดุที่เหมาะสมต่อการผลิตดอกเห็ดหลินจือ โดยใช้เหด็หลินจือ-2 เป็นเชื้อขยายพันธุแ์ละ

เปรียบเทยีบวัสดุที่ใช้สำหรับการเพาะเห็ดหลินจือ 2 ชนิด ได้แก่ อาหารสตูรขี้เลื้อยไม้โอ๊กที่ผสมรำข้าว (อัตราส่วน 90:10) 
และขอนไม้โอ๊ก โดยการฝั่งลงดินในโรงเรือนที่มีอุณหภมูิเฉลี่ย ประมาณ 28 - 35 °C (กลางวัน) 15 °C (กลางคืน) และให้
ความช้ืน โดยการรดน้ำ จำนวน 4 บัวรดน้ำทุกวัน สังเกตการณ์เจริญเติบโต พบว่าเหด็หลินจือเพาะในขี้เลื้อยท่ีฝั่งในดนิ 
ใช้เวลา 56 วัน เจริญเติบโตจนเกดิ primodial ผลิตสปอร์และเก็บเกี่ยวได้ ภายใน 97 วัน โดยสรุปใช้เวลา 153 วัน ใน
การให้ผลผลิต 19.55 กรัม น้ำหนักสด/ก้อนข้ีเลื้อย  สำหรบัเห็ดหลินจือเพาะในขอนไม้โอ๊กบ่มจนเส้นใยเดินเต็มขอนไม ้
ฝั่งลงดิน เจรญิเตบิโตจนเกิด primodial ใช้เวลา 115 วัน ฟอร์มตัวเป็นรูปร่างและเก็บเกี่ยวได้ 159 วันในการให้ผลผลิต 
85.28 กรัม น้ำหนักสด/ขอนไม้ แสดงให้เห็นว่าการใช้ขอนไม้ มีความเหมาะสมต่อการเพาะเหด็หลินจอื เพราะว่าดอกเหด็
หลินจือที่ไดม้ีลักษณะที่ด ีไดผ้ลผลิตมากกว่า 4 เท่า เมื่อเปรียบเทียบกับอาหารสตูรขี้เลื้อย ที่บ่มในรูปแบบเดียวกัน ถึงแม่
ว่าจะใช้ระยะเวลาในการออกดอกช้ากว่า 1 สัปดาห์ แสดงให้เหน็ถึงคุณภาพของดอกเห็ดที่มคีวามสมบูรณ์ อาจเป็น
เพราะว่าในขอนไมม้ีความชื้นท่ีเหมาะสมต่อการเจรญิเติบโตของเหด็หลินจือมากกว่าขี้เลื้อย ซึง่มีความสอดคล้องกับ
การศึกษาการเพาะเหด็หลินจือในขอนไม้สายพันธ์ุ Dalbergia sisoo (Roxb) ในประเทศอินเดยี บ่มไว้ในโรงเรือน 
ควบคุมอุณหภูมิเฉลี่ยที่ 22 – 27 °C ความช้ืน70 – 80% จะให้ผลผลิตภายใน 70-80 วัน (Sona et.al., 2014) และ
การศึกษาการเพาะปลูกเห็ดหลินจอืในจังหวัดเชียงใหม่ ประเทศไทย ในขอนไม้ paper mulberry ให้ผลผลติภายใน 110 
วัน (Poomsing et al., 2013) ดังนั้นจะเห็นได้ว่า การเพาะปลูกเหด็หลินจือ-2 บ่มไว้ท่ีอณุหภมูิภายในโรงเรือน 28 - 35 
°C (กลางวัน) 15 °C (กลางคืน) ความช้ืน 51.6% - 65.0% (Weather and Climate Services Division, 2018) ใน
ประเทศภูฏาน มสี่งผลกระทบต่อการเจรญิเติบโตของเหด็หลินจือ ในแง่ระยะเวลาในการออกดอกเห็ดเท่านั้น 
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ภาพที่ 2 ระยะการเจริญเติบโตของเห็ดหลินจือ-2 ในโรงเรือน 

 
3. การวิเคราะหส์าระสำคัญในดอกเห็ดหลินจือ 

ในการศึกษานี้เลือกดอกเห็ดหลินจือ-2 ที่เพาะปลูกจากขอนไม้มาสกัดหยาบด้วยเมทานอลที่ความเข้มข้น 
7.5%,15 % and 30% (w/v) ให้สารสกัดหนัก 126.2 , 261.2 และ 446.2 มิลลิกรัม ตามลำดับ สารสกัดหยาบถูกนำไป
วิเคราะห์สารกลุ่มเทอร์พีนอยด์ และ Phenolic compound ด้วยการทำปฏิกิริยากับน้ำยา Vanillin-Sulfuric acid (VS) 
ดังแสดงในภาพท่ี 3 พบสารหลายชนิดในสารสกัดหยาบท่ีได้จากการเพาะปลูก ในความเข้มข้นที่ต่างกัน มีรูปแบบของโคร
มาโตแกรม (Chromatogram) ของสารเหมือนกันทุกประการ แตกต่างกันที่ความเข้มของ band เท่านั้น อย่างไรก็ตาม
เมื่อเปรียบเทียบสารสกัดหยาบจากเห็ดหลินจือ-2 ที่เพาะปลูกด้วยขอนไม้กับสารสกัดหยาบจากเห็ดหลินจือธรรมชาติ 
(สารมาตรฐาน) พบว่าความเข้มของ band ของสารสกัดหยาบที่ได้จากการเพาะปลูกด้วยขอนไม้มีความทึบแสงมากกว่า
และ เมื่อ spay ด้วยน้ำยา Vanillin-Sulfuric acid พบการเปลี่ยนสีน้ำเงินอมม่วง ของ band บางส่วนของสารสกัดหยาบ 
แสดงให้เห็นว่ามีสารกลุ่มเทอร์พีนอยด์ อยู่ในสารสกัดหยาบ ซึ่งสอดคล้องกับรายงานการศึกษาการเพาะปลูกเห็ดหลินจือ
ในจังหวัดเชียงใหม่ ประเทศไทย ในขอนไม้ paper mulberry  จากการวิเคราะห์พบสาร total triterpenes และสาร 
polysaccharide จากการสกัดด้วยเมทานอล 95% (Poomsing et al., 2013) การวิจัยนี้ก็แสดงถึงคุณภาพของดอกเห็ด
หลินจือที่ได้จากการเพาะปลูกโดยใช้วัสดุขอนไม้ ว่ามีรูปแบบโครมาโตแกรมของสารเคมีที่มีลักษณะเหมือนกับสารสกัด
หยาบจากเห็ดธรรมชาติทุกประการ 

 

 

 

 
ภาพที ่3 โครมาโตแกรม HPTLC ของสารสกัดเห็ดหลินจือ-2 ความเข้ม 7.5% ,15 % and 30% (w/v) spay  

ด้วย vanillin-sulfuric acid (ซ้าย) และภายใต้ UV 254 mm (ขวา) 
 

Primodial        Fruiting    Spore 

กลุ่มสารเทอร์พีนอยด์ 

7.5 %  15 %          30 % Wild      7.5 %  15 %          30 % Wild 
         สารสกัดเห็ดหลินจอื-2               Marker          สารสกัดเห็ดหลินจอื-2              Marker 
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สรุปผลการวิจัย 
1. การเลือกสายพันธุ์ที่เหมาะสมต่อการเพาะปลูกในพื้นที่สูง พบว่าการขยายพันธุ์หลินจือสายพันธุ์ -2 มีความ

เหมาะสม เนื่องจากเส้นใยมีความแข็งแรง ทนทานต่อการปนเปื้อนเชื้อจุลินทรีย์และสามารถเจริญเติบโตได้ในห้องบ่มเช้ือ
ที่อุณหภูมิ 25 °C และการขยายเส้นใยในอาหารสูตรขี้เลื้อยมีความเหมาะสมมากกว่าข้าวฟ่าง เนื่องจากสามารถเก็บหัว
เชื้อเห็ดหลินจือได้นาน 2 เดือน โดยไม่มีการปนเปื้อนด้วยเช้ือจุลินทรีย์ชนิดอื่น 

2. การเลือกวัสดุที่เหมาะสมต่อการออกดอกเห็ดหลินจือ -2 พบว่าการเพาะปลูกด้วยขอนไม้โอ๊ก มีความ
เหมาะสมต่อการเพาะเห็ดหลินจือ เพราะว่าดอกเห็ดหลินจือที่ได้มีลักษณะ รูปร่างที่ดี มีสีแดงน้ำตาล สามารถผลิตสปอร์
ได้และให้ผลผลิตมากกว่า 4 เท่า (85.28 กรัม น้ำหนักสด/ขอนไม้) เมื่อเปรียบเทียบกับอาหารสูตรขี้เลื้อย (19.55 กรัม 
น้ำหนักสด/ก้อนข้ีเลื้อย) ที่ฝั่งในดิน ภายใต้สิ่งแวดล้อมในโรงเรือนเดียวกัน ถึงแม้ว่าจะใช้ระยะเวลาในการออกดอกช้ากว่า 
1 สัปดาห์  

3. การวิเคราะห์สารกลุ่มเทอร์พีนอยด์ ด้วยเครื่อง HPTLC และการทำปฏิกิริยาด้วยน้ำยา Vanillin-Sulfuric 
acid พบว่าสารสกัดหยาบจากดอกเห็ดหลินจือ-2 ที่เพาะด้วยขอนไม้ มีรูปแบบโครมาโตแกรมของสารเคมีเหมือนกับสาร
สกัดหยาบของเห็ดหลินจือธรรมชาติ ซึ่งแสดงให้เห็นว่าวิธีการเพาะเห็ดด้วยขอนไม้ ให้ดอกเห็ดที่มีคุณภาพเหมือนกับเห็ด
จากธรรชาติและการทำปฏิกิริยาด้วยน้ำยา Vanillin-Sulfuric acid พบการเปลี่ยนสีน้ำเงินอมม่วง ของ band บางส่วน
ของสารสกัดหยาบ แสดงให้เห็นว่ามีสารกลุ่มเทอร์พีนอยด์ในสารสกัดหยาบ  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาแสดงให้เห็นว่าเห็ดหลินจือ-2 (สายพันธุ์ญี่ปุ่น) มีความเหมาะสมต่อการขยายพันธุ์ เป็น Mother 
spawn เนื่องจากการเจริญเติบโตของเส้นใย ท่ีมีลักษณะสีขาว หนาแน่น ทนทานต่อการปนเปื้อนเชื้อจุลินทรีย์ จากน้ันนำ 
Mother spawn ขยายพันธุ์ลงในอาหารสูตรขี้เลื้อยท่ีผสมรำข้าว อัตราส่วน 90:10 ซึ่งเป็นปริมาณรำข้าวที่เหมาะสมทำให้
เส้นใยเห็ดเจริญเติบโตได้ดี เนื่องจากเส้นใยเห็ดสามารถดูดซึมน้ำตาลโมเลกุลเชิงเดี่ยวที่มีธาตุคาร์บอนต่ำได้ (บุญใจ ลิ่ม
ศิลาและคณะ, 2553) เพื่อเตรียมความพร้อมก่อนนำไปเพาะลงขอนไม้ ในเดือนเมษายนควรเริ่มถ่ายเชื้อ Mother spawn 
สู่ขอนไม้ โดยเส้นใยเห็ดจะได้รับสารอาหารจากท่อน้ำและท่ออาหารจากขอนไม้เพื่อการเติบโต (บุญใจ ลิ่มศิลาและคณะ, 
2553) และบ่มเช้ือเห็ดในโรงเรือนช่วงเดือน พฤษภาคม – กันยายน เนื่องจากเป็นฤดูร้อนมีอุณหภูมิเฉลี่ยประมาณ 22 -
28 °C ซึ่งสอดคล้องกับปัจจัยด้านอุณหภูมิที่ส่งผลต่อการออกดอกเห็ดที่อุณหภูมิ 20 – 25 °C ทั้งนี้สีดอกเห็ดจะสวย เมื่อ
อุณหภูมิการบ่มที่ 30 °C และด้วยไม้โอ๊กเป็นไม้เนื้อแข็งทำให้เส้นใยเห็ดหลินจือสามารถเจริญเติบโตได้ดี ใหผ้ลผลิตสูง มีสี
แดงสดใส ดอกเห็ดมีความสมบูรณ์และมีคุณภาพดี (บุญใจ ลิ่มศิลาและคณะ, 2553) สำหรับการสกัดหยาบด้วยเมทานอล
เป็นการทดลองเบื้องต้น เพื่อตรวจหาวิธีการสกัดและวิธีการวิเคราะห์ที่เหมาะสม ท้ังนี้การวิเคราะห์สารกลุ่มเทอร์พีนอยด์
ด้วยเครื่อง HPTLC เหมาะสมต่อการวิเคราะห์รูปแบบการเคลื่อนที่ของสารโดยการเปรียบเทียบจากสารสกัดของเห็ด
หลินจือธรรมชาติ และจะสามารถทราบถึงชนิดของสารรวมถึงปริมาณสารกลุ่มเทอร์พีนอยด์ได้ หากมีสารบริสุทธิ์มาเป็น
เปรียบเทียบ อย่างไรก็ตามในการศึกษานี้ยังมีการตรวจสอบกลุ่มสารเทอร์พีนอยด์ด้วยการทำปฏิกิริยากับน้ำยา Vanillin-
Sulfuric acid (VS) พบการเปลี่ยนสีเป็นสีน้ำเงินอมม่วง แสดงให้เห็นว่ามีสารกลุ่มเทอร์พีนอยด์ในสารสกัดหยาบ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรนำเห็ดที่พบจากธรรมชาตมิาศึกษาและพัฒนาการเพาะปลูกด้วยวัสดุที่หาได้ง่าย 
2. ควรศึกษาด้านการพัฒนาเห็ดหลินจือเป็นผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ 



 
 
 
 
 

1761 
 

กิตติกรรมประกาศ 
ขอบขอบพระคุณเงินทุนสนับสนุนวิจัยจากโครงการอาสาสมัครเพื่อนไทย (Friend From Thailand) ภายใต้กรม

ความร่วมมือระหว่างประเทศ (TICA) กระทรวงการต่างประเทศ ขอขอบคุณการสนับสนุนสถานที่ทำวิจัยและเจ้าหน้าท่ี ณ 
National Mushroom Centre กระทรวงเกษตรและป่่าไม้ ประเทศภูฏาน และขอขอบคุณการสนับสนุนอุปกรณ์ 
เครื่องมือ สำหรับวิเคราะห์สาระสำคัญและเจ้าหน้าที่ ณ ห้องปฏิบัติการ Menjong Sorig Pharmaceuticals หน่วยงาน
การแพทย์ทางเลือก กระทรวงสาธารณสุข รวมถึงขอขอบคุณอาสาสมัครชาวญี่ปุ่น Dr. Kazuo Watanabe และ
อาสาสมัครชาวออสเตรเลีย Dr. Naomi Dove ที่ค่อยให้คำปรึกษาและช่วยเหลือตลอดโครงการ สุดท้ายนี้ขอขอบคุณ
เงินทุนสนับสนุนการนำเสนอผลงานวิจัย จากวิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสิต 
 

เอกสารอ้างอิง 
บุญใจ ลิ่มศิลา, ลักขณา อังอธิภัทร, วลีย์พัชญ์ ชูชาติชัยกุลการและเย็นจิตร เตชะดำรงสิน. (2553). เห็ดหลินจือ: จาก

การเพาะเลี้ยงสู่การใช้ประโยชน์. วารสารการแพทย์แผนไทยและการแพทย์ทางเลือก, 8 (1), 3-11.  
Chang ST, Miles PG. (2004). Mushrooms: Cultivation, Nutritional Value, Medicinal Effect, and 

environment impact. CRC Press. 
Hapuarachchi KK, Elkhateeb WA, Karunarathna SC, Cheng CR, Bandara AR, Kakumyan P, Hyde KD, Daba 

GM and Wen TC. (2018). Current status of global Ganoderma cultivation, products, 
industry and market. Mycosphere, 9(5), 1025–1052. 

Mata M, Penjor D, Pradhan S and Thomas MD. (2017). Macrofungi of Bhutan. 25 December, 2019, 
จาก Bhutan Biodiversity Specimen Portal: http://bhutanbiodiversity.net/index. 

Mattos-shipley KMJ, Ford KL, Alberti F, Banks AM, Bailey AM and GD Foster GD. (2016). The Good, the 
bad and the tasty: The many role of mushrooms. Studies in micology, (85), 125-157. 

Ministry of Health (Royal Government of Bhutan). (2016). Top-ten Noncommunicable Diseases 
reported by the Health Centers of Bhutan in 2015. Bhutan: KMT Printing Press. 

National Mushroom Centre. (2013). Mushroom in Bhutan. RNR-Newsletter; A monthly publication of 
the Ministry of Agriculture & Forests, 1(2), 1-3. 

Ninluam, N., Potiprasert, W.,Romreun, U., Bangyeekhun, E. (2016) Cultivation of Lingzhi Mushroom, 
Ganoderma lucidum, by Using Sugarcane Bagasse. Veridian E-Journal, Science and 
Technology Silpakorn University, 3(6), 390-397. 

Poomsing P., Pattanapanysat K., Wongsinkongman P. and Soonthornchareonnon N. (2013). Research 
and development of Ganoderma lucidum cultivated in Thailand. Mahidon University 
Journal of Pharmaceutical Sciences, 40(3), 1-7. 

Shiao MS. (2003). Natural products of the medicinal fungus Ganoderma lucidum: occurrence, 
biological activities and pharmacological functions. Chem Rec, 3(3), 172-180.  

Sona S, N.S.K. Harsh and P.K. Gupta. (2014). A Novel method of economical cultivation of 
medicinally important mushroom, Ganoderma lucidum. IJPSR, 5 (5), 2033-2037. 

http://bhutanbiodiversity.net/index


 
 
 
 
 

1762 
 

Suarez-Arroyo IJ, Rosario-Acevedo R, Aguilar-Perez A, Clemente PL, Cubano LA, Serrano J. (2013). Anti-
Tumor Effects of Ganoderma lucidum (Reishi) in Inflammatory Breast Cancer in In 
Vivo and In Vitro Models. PLoS ONE, 8(2) 

Weather and Climate Services Division. (2018). Climate Data Book of Bhutan 2018. Weather and 
Climate Services Division, National Center for Hydrology and Meteorology. Thimphu: 
Bhutan. 

Xia Q, Zhang H, Sun X, Zhao H, Wu L, Zhu D, Yang G, Shao Y, Zhang X, Mao X, Zhang L She G. (2014) 
A Comprehensive Review of the Structure Elucidation and Biological Activity of 
Triterpenoids from Ganoderma spp. Molecules, 19(11), 17478–17535. 

Yang J., Chen Y., Leong N.I., Zhao J., Duan J.A., Tang Y.P., Li S.P. (2012). Quality evaluation of 
different products derived from Ganoderma. Journal of Medicinal Plants Research, 6 (10), 
1969-1974. 



 
 
 
 
 
 

 

1763 
 

การจัดการลดของเสียจากการประกอบกรอบประตูห้องเย็น 
Waste Reduction Management for Aluminum Frame Assembly 

 
พจน์ชานนท์ ยอดเกตุ1  ดร. ธนาคม สกุลไทย์2 

1,2 สาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑิต 
 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาในครั้งนี้ได้ทำการศึกษาแก้ไขปรับปรุงขั้นตอนและอุปกรณ์ที่เกี่ยวกับกระบวนการการผลิต พบว่า 
สาเหตุหลัก คือ คน เครื่องจักร และวิธีการ ที่ทำให้เกิดของเสียที่มีมูลค่าเป็นจำนวนมาก และสาเหตุย่อย 5 สาเหตุ ดังนี้ 
1. พนักงานขาดทักษะ 2. อุปกรณ์จับยึดมีความคม 3. ชิ้นงานไม่มีวัสดุห่อหุ้ม 4. ไม่มีการตรวจสอบระหว่างการขนส่ง 
5. ไม่มีการตรวจสอบคุณภาพสินค้า จากการแก้สาเหตุที่ทำให้เกิดของเสียทั้ง 5 สาเหตุ มีการจัดการอบรมเกี่ยวกับข้ันตอน
การทำงาน ม ีการออกแบบและเพ ิ ่มอ ุปกรณ์ก ันรอยข ูดข ีด ม ีการเพ ิ ่มข ั ้นตอนและว ัสด ุในการบรรจุสิ นค้า                         
มีการปรับปรุงขั้นตอนตรวจสอบในการขนส่ง และมีการเพิ่มในส่วนการตรวจสอบคุณภาพสินค้าตั้งแต่เริ่มการประกอบไป
ถึงการบรรจุส ินค้าสำเร ็จร ูปเข ้าคล ัง ซ ึ ่งในการประกอบ 1 ปีที ่ผ ่านมาของเส ียที ่ เก ิดข ึ ้นก ่อนการปร ับปรุ ง                         
มีจำนวน 350 กรอบคิดเป็นมูลค่า 8,400,000 บาท การปรับปรุงทั้ง 5 สาเหตุ ที่กล่าวมาข้างต้นใช้ระยะเวลา 1 ปี มีมูลคา่ 
403,850 บาท สามารถลดของเสียที่เกิดจากการประกอบลง 290 กรอบ คิดเป็น 82 เปอร์เซ็นต์ มูลค่า 6,960,000 บาท 
เหลือของเสียเพียง 60 กรอบ คิดเป็น 18 เปอร์เซ็นต์ มูลค่า 1,440,000 บาท 

 
คำสำคัญ : การจัดการ ของเสีย กรอบประตูห้องเย็น  
 

ABSTRACT 
 

This study Has made problem From the study adjust Procedures and equipment At about 
Process Manufacturing found the main reason Is person Equipment And methods Causing waste worth 
having are lots of And the 5 minor causes As follows. 1. From the cause staff Lack of skills 2 from the 
cause equipment Fixings Sharp 3. From the cause Work piece none Material Wrap coat 4. From the 
cause No inspection In transit 5. From the cause No inspection Product quality from Solve the cause 
Causing waste. All 5 reasons Managed Train about Step doing work Has been issued Model and Add 
equipment Scratch resistant.  There are steps added And materials In Product packing Updated Step 
investigate in transportation And there is an increase In part check quality product since Start assembly 
reach Packing product Accomplished form In stock In which Assembly 1 year ago. Waste At happen 
before update With 350 Framework, valued at 8,400,000 baht improvement All 5 reasons As mentioned 
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Above Used for 1 year Valued at 403,850 baht can reduce waste Place of birth From Assembly Down 
290 frames accounting for 82 percent Value 6,960,000 baht Left Waste Only 60 frameworks are 
considered 18 percent Value 1,440,000 baht. 

 
Keywords : Management  Waste  Aluminum Frame 

 
บทนำ 

 
ภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมในปี 2561 เมื่อพิจารณาจากดัชนีผลผลิตอุตสาหกรรม (MPI) คาดว่าจะขยายตัว 

ร้อยละ 3.0 จากปี 2560 ที่ MPI ขยายตัวร้อยละ 2.5 ประมาณการอัตราการขยายตวัของดัชนีผลผลติอุตสาหกรรม (MPI) 
ปี 2562 คาดว่าจะขยายตัวในช่วงร้อยละ 2.0 – 3.0 โดยมีปัจจัยบวกจากความชัดเจนของการเลือกตั้ง ซึ่งจะสร้างความ
เชื่อมั่นให้กับนักลงทุนค่อนข้างมาก แรงขับเคลื่อนจากการลงทุนภาครัฐจากความคืบหน้าของโครงการลงทุนที่สำคัญ ๆ 
รวมถึงการดำเนินงานภายใต้แผนงานพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) ที่โครงการก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐาน
สำคัญภายใต้แผนงานพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจพิเศษภาคตะวันออกมีความคืบหน้ามากขึ้นตามลำดับ (สำนักงานเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม, [ออนไลน์], 2561) จากภาวะเศรษฐกิจอุตสาหกรรมในปี 2561 มีการขยายตัวมากกว่าปี 2560 ทำให้เกิด
การผลิตเป็นจำนวนมากขึ้นตามการขยายตัว และเกิดของเสียขึ้นจากการผลิตเป็นจำนวนมาก 

การจัดการของเสียภายในโรงงานอุตสาหกรรมตามหลัก 3Rs ภายใต้โครงการพัฒนาศักยภาพการใช้ประโยชน์ 
ลดของเสียจากกระบวนการผลิต และเพิ่มขีดความสามารถในการนํากากอุตสาหกรรมไปใช้ประโยชน์ ตามหลัก 3Rs 
เพื่อให้มีการหมุนเวียนและใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างเกิดประสิทธิภาพสงูสุด โดยเริ่ม ตั้งแต่การออกแบบผลิตภัณฑ์การวาง
แผนการผลิต ขั้นตอนหรือวิธีการผลิต และการจัดการของเสียที่เกิดขึ้น ทั้งภายในโรงงาน ภายในกลุ่มอุตสาหกรรม และ
ระหว่างกลุ่มอุตสาหกรรม อันจะทําให้อุตสาหกรรมไทย ก้าวไปสู่การเป็นสังคมของการใช้วัสดุหมุนเวียน ( Material-
cycling Society) อย่างแท้จริง การจัดการของเสียโดยให้ความสําคัญในการลดการเกิดของเสียใหเหลือนอยที่สุดเปนลํา
ดับแรก โดยมุงเนน การใชวัตถุดิบหรือทรัพยากรการผลิตอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเหลือของเสียที่จะตองบําบัดหรือ
กําจัดในปริมาณนอยที่สุด โดยเลือกใชวิธีการกําจัดของเสียเปนวิธีสุดทาย ซึ่ง 3RS คือ Reduce (ลดการใช้หรือใช้น้อย
เท่าที่จําเป็น) Reuse (การใช้ซ้ำ) Recycle (แปรรูปมาใช้ใหม่) 

จักริน ยิ้มย่อง (2555: 1-2) ได้ทำการศึกษา เรื่อง การปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อลดของเสียโดยใช้หลักการ 
ซิกซ์ ซิกม่า มีวัตถุประสงค์เพื ่อศึกษาและวิเคราะห์กระบวนการทำงานและระบบการผลิตของการชุบโลหะ โดยใช้
หลักการซิกซ์ ซิกม่า (Six Sigma) จากการศึกษาข้อมูลของเสียจากการผลิตในปี 2555 พบว่า ปัญหาประเภทงานยังเป็น
ปัญหาอันดับแรกที่ส่งผลให้อัตราผลผลิตต่ำลง ซึ ่งมีสาเหตุมาจากความไม่ชัดเจนของเอกสาร (Check Sheet) ไม่มี
มาตรฐานในการตรวจรับส่วนประกอบของเครื่องจักรที่ใช้ในการผลิต จึงทำการปรับปรุงกระบวนการ ผลิตโดยติดตั้ง
เครื่องวัดอัตราการไหลของลม กำหนดมาตรฐานการปรับแต่งหัวฉีดน้ำแรงดันสูง ผลจากการปรับปรุงกระบวนการผลิต 
สามารถลดปริมาณของเสียประเภทงานยับจาก 193 เหลือ 40 ช้ินต่อ 1 ล้านช้ินงาน หรือคิดเป็นร้อยละ 79.3 

ฐาปนา ก่อวงษ์ (2558: 1) ได้ทำการศึกษา เรื่อง การลดของเสียในผลิตภัณฑ์สินค้า A วัตถุประสงค์ของเพื่อ
ลดการสูญเสียในการผลิตผลิตภัณฑ์สินค้า A ซึ่งเป็นสินค้าประเภทซาลาเปา พบว่า สาเหตุหลักของปัญหาเกิดจากการ
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ประกอบเครื่องบดลดขนาดไม่เหมาะสมกับวัตถุดิบ ทำให้การบดมีประสิทธิภาพต่าง ๆ และมีสาเหตุจากเนื้อหมูที่รับเข้ามา
มีส่วนประกอบของพังผืดมาก ผลการศึกษาและปรับปรุงวิธีทำงานประสบความสำเร็จและทำให้ยอดของเสียสินค้าหน้า
เป็นรูลดลงจาก 0.12% เหลือ 0.01% คือสามารถลดการสูญเสียได้เป็นจำนวนเงิน 365,976 บาท/เดือน หรือคิดเป็นเงิน 
4,391,712 บาท/ปี 

กรณ์ฐิกูล วราวงษ์หิรัณ (2559: 3) ได้ทำการศึกษา เรื่อง การปรับปรุงประสิทธิภาพกระบวนการผลิตใน
สายการผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่า การปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน และ
การสร้างความสมดุลของสายการผลิต การตัดกระบวนการที่ไม่จำเป็นออกไป การนำกระบวนการมารวมกันของ
กระบวนการผลิต ก่อให้เกิดการลดต้นทุนในส่วนของแรงงานสายการผลิต มีการผลิตที่มีประสิทธิภาพและยังส่งผลทำให้
การปรับแผนการผลิตมีความยืดหยุ่น และตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้าเมื่อคำสั่งซื้อมีความผันผวนอีกด้วย 

จุไรรัตน์ ลาธุลี (2559: 1-2) ได้ทำการศึกษา เรื่อง การลดของเสียในกระบวนการผลิตสวิตซ์ควบคุมกระจก
มองข้างไฟฟ้าด้วยกิจกรรมกลุ่มคิวซีซี มีวัตถุประสงค์เพื ่อลดปริมาณของเสียในกระบวนการประกอบชิ้นงานสวิตซ์        
ชุดควบคุมกระจกไฟฟ้ามองข้างรถยนต์ โดยใช้เทคนิคกิจกรรมกลุ่มคุณภาพ ผลจากการศึกษา พบว่า ปัญหาของเสีย คือ 
การประกอบช้ินงานไม่ลงล็อค ในการแก้ไขปัญหา งานวิจัยนี้ได้ออกแบบและปรับปรุงเครื่องจักรที่ใช้ในการประกอบ โดย
ใช้ระบบนิวเมติกช่วยในการควบคุมแรงกดและมีเกจวัดค่าแรงกดท่ีเหมาะสม ผลการปรับปรุงทำให้ของเสียลดลงเป็นศูนย์ 

ลัดดำวัลย์ มิ่งกมลรัตน์ (2539: 28) ได้กล่าวว่า.ของเสียหมายถึง ของที่มีคุณภาพไม่ครบสมบูรณ์ตามความ
ต้องการของลูกค้า หรือของที่มีคุณสมบัติของคุณภาพ(เง่ือนไขทุก ๆ ข้อของแบบ) ไม่สมบูรณ์ครบถ้วนตามที่ได้กำหนดไว้ 

อานนท์ จิตรกร (2554: 1) ได้ทำการศึกษา เรื่อง การปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อลดของเสีย กรณีศึกษา 
โรงงานประกอบอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ มีวัตถุประสงค์เพื่อมุ่งเน้นทางด้านการลดของเสียในกระบวนการผลิตอุปกรณ์
คอนโทรลเลอร์ โดยใช้เทคนิคของเครื่องมือคุณภาพ หรือ 7 Basic QC Tools ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมา พบว่า มีของ
เสียที่เกิดจากกระบวนการผลิตเฉลี่ยร้อยละ 3.4 ต่อเดือนจากหลักการพาเรโต สามารถแบ่งลักษณะของเสียที่เกิดขึ้นได้   
5 ลักษณะ คือ ของเสียจากอุปกรณ์ ของเสียเกิดจากตะกั่วเชื่อมถึงกัน ของเสียเกิดจากตะกั่วไม่เกาะขาอุปกรณ์ ของเสีย
เกิดจากอุปกรณ์ร้าว และของเสียที่เกิดจากการทดสอบซ้ำ จากผลการวิจัยพบว่าสามารถทำให้อัตราของเสียโดยรวมลดลง
จากร้อยละ 3.4 ต่อเดือน เหลือเพียงร้อยละ 2.00 ต่อเดือน 

บริษัท A จำกัด เป็นบริษัทที่ประกอบธุรกิจ นำเข้า ประกอบ และจำหน่ายสินค้า ประเภทกรอบประตู
อลูมิเนียมและบานประตูห้องเย็น จากบริษัทหลักที่ประเทศอิตาลี ให้กับร้านเซเว่นอีเลฟเว่น (7-11) ทุกสาขาทั่วประเทศ
ไทย และร้านค้าสะดวกซื้ออื่น ๆ โดยเฉลี่ยในแต่ละเดือนบริษัท A มีการจำหน่ายกรอบประตูอลูมิเนียมห้องเย็นเป็น
จำนวน 150 ชุด เกิดของเสียจำนวน 30 ชุด ซึ่งในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมามีการเก็บข้อมูลของของเสียที่เกิดขึ้นทั้งหมด 
คิดเป็นการสูญเสียรวม 20 เปอร์เซ็นต์ ทำให้บางเดือนไม่สามารถส่งสินค้าได้ตามเวลาที่ลูกค้ากำหนด และยังทำให้ลูกค้า
สูญเสียความเช่ือมั่นในคุณภาพสินค้าของบริษัท A จำกัดอีกด้วย ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงทำการศึกษาปัญหาของเสียที่เกิดขึ้น ใน
กระบวนการประกอบกรอบประตูห้องเย็น ซึ่งมีความเสียหายรวม 20 เปอร์เซ็นต์ คิดเป็นเงินมูลค่า 8,400,000 บาทต่อปี 
โดยผู ้ศึกษาจะเน้นใช้แนวทาง หลักการ เกี ่ยวกับการลดของเสียในกระบวนการการจัดการ เรื ่องการลดของเสีย           
การจัดการคุณภาพ การจัดการบริหารคุณภาพ การจัดการงานวิศวกรรม ช่วยในการลดของเสียในกระบวนการประกอบ
กรอบประตูห้องเย็น ทำให้สามารถลดมูลค่าของเสียให้น้อยลงกว่า 20 เปอร์เซ็นต์ เพื่อเป็นประโยชน์ต่อธุรกิจต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อลดของเสียจากการประกอบกรอบประตูห้องเย็น 
2.  เพื่อหาสาเหตุการเกิดของเสียจากการประกอบกรอบประตูห้องเย็น 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตเนื้อหา 

1. ศึกษาเฉพาะปัญหาการประกอบกรอบประตูห้องเย็น (สีทอง) สำหรับร้านสะดวกซื้อเซเว่นอีเลฟเว่น 
(7-11) กรณีศึกษาโรงงานประกอบกรอบประตูห้องเย็นเท่านั้น 

2.   วิเคราะห์หาสาเหตุของเสียรวมทั้งการแก้ไข ปรับปรุง เฉพาะกรณีของเสียที่เกิดขึ้นในกระบวนการ
ประกอบกรอบประตูห้องเย็นเท่านั้น โดยที่ไม่รวมถึงของเสียที่เกิดจากการขนส่ง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 แผนผังก้างปลา (Fishbone Diagram) ใช้ในการวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาที่ทำให้เกิดของเสีย
จากการประกอบกรอบประตูห้องเย็น 

1.2 แบบตรวจสอบคุณภาพ (Check Sheet) ใช้ในการตรวจเช็คและเก็บข้อมูลขั้นตอนการประกอบกรอบ  
 ประตูห้องเย็น 

1.3 แผนภูมิพาเรโต้ (Pareto Chart) ใช้ในการรวบรวมข้อมูลปัญหาที่เกิดของเสียทั้งหมดและนำปัญหา   
ที่มากท่ีสุดมาวิเคราะห์ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้ศึกษาทำการเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบตรวจสอบคุณภาพของกรอบประตูห้องเย็นและนำข้อมูลที่

ได้มาวิเคราะห์โดยใช้แผนภูมิพาเรโต้ เพื่อหาสาเหตุที่ทำให้เกิดของเสียของกรอบประตูห้องเย็นว่าสาเหตุใดมีจำนวนมาก
ที่สุด ซึ่งมีการเก็บข้อมูล ตั้งแต่เดือนมกราคม 2561 – ธันวาคม 2561 ในระยะเวลา 1 ปีที่ผ่านมาเกิดของเสียเฉลี่ยในแต่
ละเดือนเป็นจำนวน 30 ชุดต่อเดือน คิดเป็นมูลค่าของเสียโดยประมาณ 700,000 บาทต่อเดือน และยังทำให้ลูกค้าสูญเสยี
ความเชื่อมั่นในคุณภาพสินค้าของบริษัท A จำกัด อีกด้วยซึ่งในการประกอบกรอบประตูห้องเย็นพบปัญหาทั้ง 4 ปัญหา
ดังนี ้

1. รอยบุบหรือรอยถลอก 
2. ระบบไฟฟ้าลัดวงจร 
3. ฮีตเตอร์ไม่ทำงาน 
4. อุปกรณ์เสริมชำรุด 

ปัญหาด้านบนที่เกิดจากการประกอบกรอบประตูห้องเย็นทั้ง 4 ปัญหา ซึ่งปัญหาของเสียดังกล่าวคิดเป็น 
20 เปอร์เซ็นต์ โดยแต่ละสาเหตุของการเกิดของเสียมีการเก็บข้อมูล ดังภาพท่ี 1 
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ภาพที่ 1  สรุปข้อมูลของเสียตั้งแต่เดือน มกราคม 2561 - ธันวาคม 2561 
 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
วิเคราะห์หาสาเหตุที่ทำให้เกิดปัญหาในขั้นตอนการประกอบกรอบประตูห้องเย็น ที่ส่งผลให้เกิดของเสีย

ประเภท มีรอยบุบหรือรอยถลอก จากปัญหาดังกล่าวได้นำแผนผังก้างปลามาใช้วิเคราะห์หาต้นเหตุของการเกิดปัญหาดัง
ภาพที่ 2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2  กราฟแสดงการวิเคราะห์ปัญหาด้วยแผนผังก้างปลา 
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ผลการวิจัย  
เนื่องจากปัญหาที่เกิดขึ้นจากการประกอบกรอบประตูห้องเย็นที่มีปัญหาค่อนข้างมาก ที่กล่าวมาในบทที่ 3   

ทั้งปัญหาพนักงานขาดทักษะ ปัญหาไม่มีการตรวจสอบคุณภาพ กรอบประตูมีรอยบุบรอยถลอก รวมถึงปัญหาอุปกรณ์จับ
ยึดมีความคม ซึ่งปัญหาทั้งหมดส่งผลให้เกิดของเสียที่มีมูลค่าสงู และไม่สามารถจำหน่ายได้  ผู้ศึกษาได้ทำการศึกษาทฤษฎี
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง โดยมีแนวทางการแก้ไขปัญหาข้างต้น 

จากปัญหาที่เกิดขึ้นดังกล่าวได้ทำการวิเคราะห์ทั้งสาเหตุหลักและสาเหตุย่อย เพื่อให้ทราบถึงแนวทางในการ
แก้ไขจากต้นเหตุที่แท้จริงซึ่งสรุปผลการวิเคราะห์ได้ดังตารางที่ 1 

 1. พนักงานขาดทักษะ 
 2. อุปกรณ์จับยึดมีความคม 
 3.  ช้ินงานไม่มีวัสดุห่อหุ้ม 
 4. ไม่มีการตรวจสอบระหว่างการขนส่ง 
 5. ไม่มีการตรวจสอบคุณภาพ (QC) 
 

ตารางที่ 1  วิธีการแก้ไข 
สาเหตุ
หลัก 

สาเหตุย่อย การแก้ไขปัญหา ผลลัพธ์ 

คน พ น ั ก ง า น ข า ด
ทักษะ 

จัดการอบรมให้พนักงานเกี่ยวกับขั้นตอนในการ
ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

ของเสียลดน้อยลงเนื ่องจาก
พนักงานมีประสิทธิภาพในการ
ทำงาน 

เคร ื ่อง
จักร 

อุปกรณ์จับยึดมี
ความคม 

ออกแบบและสร้างอุปกรณ์เสริมเพื่อกันรอยบุบ
รอยถลอกพร้อมวิเคราะห์ต้นทุนและความคุ้มค่า 
จัดทำแผ่นตรวจสอบ (Check Sheet) ในการ
ตรวจสอบอุปกรณ์ 

อุปกรณ์จับยึดไม่ทำให้เกดิรอย
ถลอกกับสินค้า 

วิธีการ ชิ ้นงานไม่มีว ัสดุ
ห่อหุ้ม 

ออกแบบกระบวนการในการทำงาน (Work Flow) 
ออกแบบการห่อหุ้มวัตถุดิบพร้อมวิเคราะห์ต้นทุน
และความคุ้มค่า 

ลดโอกาสที ่จะเกิดรอยถลอก
กับสินค้า 

ไม่มีการตรวจสอบ
ระหว่างการขนส่ง 

ออกแบบกระบวนการในการทำงาน (Work Flow) 
จัดทำแผ่นตรวจสอบ (Check Sheet) ในการตรวจ
รับ-ส่งสินค้า 

สามารถตรวจสอบปัญหาที่เกิด
จากการขนส่งได้ 

ไม่มีการตรวจสอบ
คุณภาพ (QC) 

ออกแบบกระบวนการในการทำงาน (Work Flow) 
จัดทำแผ่นตรวจสอบ (Check Sheet) ในการ
ตรวจสอบคุณภาพสินค้า (Finished good) 

สามารถตรวจสอบและควบคุม
คุณภาพของสินค้าได้ 
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สรุปผลการดำเนินการปรับปรุงขั ้นตอนการทำงานและอุปกรณ์ในการทำงาน ทั้ง 5 สาเหตุคือ พนักงานขาดทักษะ 
อุปกรณ์จับยึดมีความคม ชิ้นงานไม่มีวัสดุห่อหุ้ม ไม่มีการตรวจสอบระหว่างขนส่งและไม่มีการตรวจสอบคุณภาพสินค้า 
โดยสรุปผลแต่ละสาเหตุดังนี้ 

พนักงานขาดทักษะ ได้มีการจัดการอบรมให้พนักงานเกี่ยวกับขั้นตอนในการทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ      
ปีละ 2 ครั้ง ซึ่งสามารถลดของเสียลงได้เนื่องจากพนักงานมีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะเพิ่มมากข้ึน 

อุปกรณ์จับยึดมีความคม ได้มีการแก้ไขเพิ่มในส่วนของอุปกรณ์เสริมเพื่อกันการขูดขีดจากการวางกรอบประตู 
และจัดทำแผ่นตรวจสอบในการตรวจสอบอุปกรณ์ 

ชิ ้นงานไม่มีว ัสดุห่อหุ ้ม ได้ม ีการเพิ ่มวัสดุห่อหุ ้ม เพื ่อป้องกันการขูดขีดของส ินค้าซึ ่งสามารถป้องกัน                       
การขูดขีดได้ดียิ่งขึ้น 

ไม่มีการตรวจสอบระหว่างการขนส่ง ได้มีการปรับปรุงกระบวนการใหม่ ซึ่งสามารถตรวจสอบสินค้าตั้งแต่    
นำสินค้าออกจากบริษัท ไปถึง นำสินค้าเข้าคลังลูกค้า และจัดทำแผ่นตรวจสอบในการตรวจรับ – ส่งสินค้า 

ไม่มีการตรวจสอบคุณภาพสินค้า ได้มีการปรับปรุงกระบวนการในการทำงานใหม่ จะเพิ่มในส่วนของพนักงาน
ตรวจสอบสินค้า และปรับปรุงขั ้นตอนการประกอบกรอบประตูใหม่ ซึ ่งจะสามารถตรวจสอบได้ทุกขั้นตอนของการ
ประกอบ พร้อมจัดทำแผ่นตรวจสอบในการตรวจสอบคุณภาพสินค้า 
 
ตารางที่ 2  ต้นทุนค่าใช้จ่ายในการปรับปรุง 

 
ซึ ่งของเสียในปีที ่ผ่านมามีของเสียที ่เกิดขึ ้นก่อนการปรับปรุง จำนวน 350 กรอบคิดเป็นมูลค่า 8 ,400,000 บาท          
การปรับปรุงท้ัง 5 สาเหตุ ท่ีกล่าวมาข้างต้นใช้ระยะเวลา 1 ปี มีมูลค่า 403,850 บาท ดังตารางที่ 3 สามารถลดของเสียที่
เกิดจากการประกอบลง 290 กรอบ คิดเป็น 82 เปอร์เซ็นต์ มูลค่า 6,960,000 บาท เหลือของเสียเพียง 60 กรอบคิดเป็น 
18 เปอร์เซ็นต์ มูลค่า 1,440,000 บาท 

 
 

ลำดับ รายการ มูลค่า คิดเป็นระยะ 1 ปี 

1 ค่าจัดการอบรมขั้นตอนการทำงาน 
(ปีละ2 ครั้ง) 

10,000 บาท 20,000 บาท 

2 ค่าอุปกรณ์กันรอย 5,850 บาท 5,850 บาท 

3 ค่ากระดาษลูกฟูก ไดคัท 48 บาทต่อกรอบ 96,000 บาทต่อ 2,000 กรอบ 

4 ค่าจ้างพนักงาน QC 1 คน 15,000 บาทต่อเดือน 180,000 บาท 

5 ค่าจ้างพนักงานบรรจุสินค้า 1 คน 8,500 บาทต่อเดือน 102,000 บาท 

รวมมูลค่า 403,850 บาท 
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สรุปผลการวิจัย 
จากการดำเนินการปรับปรุงสาเหตุหลักของการทำงาน สายการผลิตกรอบประตูห้องเย็น ที่เกิดของเสีย 

หลังจากการผลิตเพื่อให้มีประสิทธิภาพท่ีดีขึ้นไดน้ำแนวทางแก้ไข เพื่อปรับปรุงระบบให้มีประสิทธิภาพ โดยมีองค์ประกอบ
หลักในการดำเนินการ และสรุปผลได้ดังนี้ 

 จากการศึกษาแก้ไขปรับปรุงขั้นตอนและอุปกรณ์ที่เกี่ยวกับกระบวนการการผลิต เริ่มจากสาเหตุหลัก คือ คน 
เครื่องจักร และวิธีการ ท่ีทำให้เกิดของเสียที่มีมูลค่าเป็นจำนวนมาก ซึ่งสามารถสรุปเป็นสาเหตุย่อยดังน้ี  

 จากสาเหตุพนักงานขาดทักษะ ได้มีการจัดการอบรมให้พนักงานเกี่ยวกับขั้นตอนในการทำงานอย่างมี
ประสิทธิภาพ ปีละ 2 ครั้ง ทำให้พนักงานมีความรู้ความเข้าใจและมีทักษะเพิ่มมากขึ้น ซึ่งส่งผลให้ของเสียลดลง 

 จากสาเหตุอุปกรณ์จับยึดมีความคม ได้มีการแก้ไขเพิ่มในส่วนของอุปกรณ์เสริมเพื่อกันการขูดขีดจากการวาง
กรอบประตู และจัดทำแผ่นตรวจสอบในการตรวจสอบอุปกรณ์ 

 จากสาเหตุช้ินงานไม่มีวัสดุห่อหุ้ม ได้มีการเพิ่มวัสดุห่อหุ้ม เพื่อป้องกันการขูดขีดของสินค้าซึ่งสามารถป้องกัน
การขูดขีดได้ดียิ่งข้ึน 

 จากสาเหตุไม่มีการตรวจสอบระหว่างการขนส่ง ได้มีการปรับปรุงกระบวนการใหม่ ซึ่งสามารถตรวจสอบ
สินค้าตั้งแต่นำสินค้าออกจากบริษัท ไปถึงนำสินค้าเข้าคลังลูกค้า และจัดทำแผ่นตรวจสอบในการตรวจรับ – ส่งสินค้า 

 จากสาเหตุไม่มีการตรวจสอบคุณภาพสินค้า ได้มีการปรับปรุงกระบวนการในการทำงานใหม่ จะเพิ่มในส่วน
ของพนักงานตรวจสอบสินค้า และปรับปรุงขั้นตอนการประกอบกรอบประตูใหม่ ซึ่งจะสามารถตรวจสอบได้ทุกขั้นตอน
ของการประกอบ พร้อมจัดทำแผ่นตรวจสอบในการตรวจสอบคุณภาพสินค้า 

 ซึ่งการปรับปรุงขั้นตอนและอุปกรณ์ที่เกี่ยวกับกระบวนการการผลิตมีต้นทุนในการดำเนินการโดยสรุปรวม
ทั้งหมดดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3  ต้นทุนค่าใช้จ่ายในการปรับปรุง 

 
 

ลำดับ รายการ มูลค่า คิดเป็นระยะ 1 ปี 

1 ค่าจัดการอบรมขั้นตอนการทำงาน 
(ปีละ2 ครั้ง) 

10,000 บาท 20,000 บาท 

2 ค่าอุปกรณ์กันรอย 5,850 บาท 5,850 บาท 

3 ค่ากระดาษลูกฟูก ไดคัท 48 บาทต่อกรอบ 96,000 บาท ต่อ2,000 กรอบ 

4 ค่าจ้างพนักงาน QC 1 คน 15,000 บาทต่อเดือน 180,000 บาท 

5 ค่าจ้างพนักงานบรรจุสินค้า 1 คน 8,500 บาทต่อเดือน 102,000 บาท 

รวมมูลค่า 403,850 บาท 
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อภิปรายผลการวิจัย 
จากการแก้สาเหตุโดยใช้ทฤษฎีเครื่องมือคุณภาพ 7 ชนิด (QC 7 Tools) มาใช้วิเคราะห์หาสาเหตุที่ทำใหเ้กิด

ของเสียทั้ง 5 สาเหตุ มีการจัดการอบรมเกี่ยวกับข้ันตอนการทำงาน มีการออกแบบและเพิ่มอุปกรณ์กันรอยขูดขีด  มีการ
เพิ่มขั้นตอนและวัสดุในการบรรจุสินค้า มีการปรับปรุงขั้นตอนตรวจสอบในการขนส่ง และมีการเพิ่มในส่วนการตรวจสอบ
คุณภาพสินค้าตั้งแต่เริ่มการประกอบไปถึงการบรรจุสินค้าสำเร็จรูปเข้าคลัง ซึ่งในการประกอบ 1 ปีที่ผ่านมาของเสียที่
เกิดขึ้นก่อนการปรับปรุง มีจำนวน 350 กรอบ คิดเป็นมูลค่า 8,400,000 บาท การปรับปรุงทั้ง 5 สาเหตุ ที่กล่าวมาข้างต้น
ใช้ระยะเวลา 1 ปี มีมูลค่า 403,850 บาท สามารถลดของเสียที่เกิดจากการประกอบลง 290 กรอบ คิดเป็น 82 เปอร์เซ็นต์ 
มูลค่า 6,960,000 บาท เหลือของเสียเพียง 60 กรอบคิดเป็น 18 เปอร์เซ็นต์ มูลค่า 1,440,000 บาท ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของอานนท์ จิตรกร (2554: 1) ได้ทำการศึกษา เรื่อง การปรับปรุงกระบวนการผลิตเพื่อลดของเสีย กรณีศึกษา 
โรงงานประกอบอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์โดยใช้เทคนิคของเครื่องมือคุณภาพ หรือ 7 Basic QC Tools เพื่อหาปัจจัยที่มี
ผลกระทบต่อของเสียในทุกกระบวนการผลิต โดยวิเคราะห์จากอัตราของเสียที่เกิดขึ้น ในระยะเวลา 1 ปี         ที่ผ่านมา 
พบว่ามีของเสียที่เกิดจากกระบวนการผลิตเฉลี่ยร้อยละ 3.4 ต่อเดือน หลังจากผลการวิจัยพบว่าสามารถทำให้อัตราของ
เสียโดยรวมลดลงจากร้อยละ 3.4 ต่อเดือน เหลือเพียงร้อยละ 2.00 ต่อเดือน 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากข้อมูลที่ได้ศึกษาและวิเคราะห์นี้ยังไม่สามารถลดของเสียได้ทั้งหมด ซึ่งยังพบของเสียบางส่วนที่เกิดจาก

กระบวนการผลิตหรือการเก็บวัตถุดิบ ซึ่งหากต้องการลดของเสียให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นอาจต้องมีการเก็บข้อมูลของ
ปัญหาจากการผลิตและเก็บข้อมูลของการจัดเก็บ การขนย้ายวัตถุดิบและมีการตรวจสอบส่วนอ่ืน ๆ มากยิ่งข้ึน 
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การจัดการลดของเสียจากกระบวนการผลิตเคร่ืองเสียงรถยนต์ 
Management of waste reduction from the car stereo production process 
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บทคัดย่อ 

 
การศึกษาในครั ้งนี ้ได้ทำการศึกษาปัญหาที ่เกิดจากการร้องเร ียนลูกค้า ในอุตสาหกรรมอิเล็คทรอนิค             

เพื่อวิเคราะห์หาสาเหตุที่เกิดขึ้น เกิดจากอะไร และวิธีการแก้ไข เนื่องจากการออกแบบนั้นจะไม่สามารถป้องกันปัญหาได้
ทั้งหมด จากการเก็บของมูลปัญหาจากทางลูกค้าในแต่ละรายแล้วซึ่งได้นำข้อมูลจากลูกค้ามาทำกราฟพาเรโตเพื่อนำ
ปัญหาที่ทำให้เกิดความเสียหายมากท่ีสุดคือ USB BOX ได้นำมาวิเคราะห์หาสาเหตุพบว่า IC ภายในเกิดการละลายขึ้นจึง
ได้นำ USB BOX ที่เกิดปัญหามาทำการวิเคราะห์โดยใช้ Fishbone Diagram มาวิเคราะห์ด้วยหลัก 4M จากการวิเคราะห์
พบว่าเกิดจากวิธีการออกแบบผิดพลาด และได้นำมาทำการทดลองโดยการจ่ายกระแสไฟ 5V เข้าไปและตัวสอบอุณภูมิ
พบว่า IC ที่เกิดการละลายมีอุณภูมิมากกว่ามาตรฐานที่กำหนดไว้จึงทำให้ IC เกิดการละลายทำให้ช่องเสียบ USB ไม่มี
กระแสไฟเข้า ดังนั้นได้ทำการตรวจสอบแบบของวงจรพบว่ามีกระไฟจ่ายเข้ามาที่ขา  PIN IC นั้นด้วยจึงทำให้เกิดความ
ร้อนสะสม ดังนั้นได้ทำการทดสอบตัดกระแสไฟที่ต่อเข้ากับขา PIN IC นั้นออกและทำการจ่ายกระแสไฟ 5V และตัวสอบ
วัดอุณภูมิพบว่าอุณภูมินั้นไม่เกิดตามมาตรฐานที่กำหนดไว้และทดลองใช้ช่อง USB สามารถใช้งานได้ปกติ หลักจากการ
ทำการศึกษา ทดลอง หาสาเหตุแล้วปรับปรงุการออกแบบใหม่ ผลจากการทดลองนั้นสามารถใช้งานได้ในฟังก์ช่ันปกติตาม
ความต้องการของลูกค้า โดยการออกแบบใหม่นั้นไม่ทำให้ผลิตภัณฑ์มีต้นทุนสูงขึ้น และใช้งานได้ตามปกติและได้ทำการ
เก็บข้อมูลไว้เพื่อนำไปใช้ในการออกแบบวงจรในผลิตภัณท์ใหม่ 

 
คำสำคัญ : ของเสีย การลด การจดัการ เครื่องเสียงรถยนต์  

 

ABSTRACT 
 

The Study in This time Studied the problem Caused by the complaint The customer In 
industry Electronics To analyze Find the season that happened What causes And how to fix due the 
design the Will not be able Prevent Problems All From the collection of the problem data from each 
customer, which has brought the data from the customers to draw Pareto graph to bring the problem 
that causes the most damage, that is the USB BOX has been analyzed to find the cause. Therefore, the 
problem of USB BOX was analyzed using Fishbone Diagram to analyze the cause.  From the analysis, it 
was found that the design method was incorrect.  And have been tested by supplying 5V power and 
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the temperature tester found that the dissolved IC has a temperature that is higher than the specified 
standard, causing the IC to dissolve, causing the USB port to not have power Therefore, in order to 
check the type of circuit, it was found that the power supply to the IC pin and caused the accumulated 
heat.  Therefore, the test to cut the current connected to the IC pin and the 5V power input and the 
temperature tester found that the temperature meets the specified standards and the USB port can 
be used normally. After studying the causes and improving the new design The results of the experiment 
can be used in normal functions according to the needs of customers. Which the new design does not 
make the product cost higher And use as normal and have collected data for use in the design of 
circuits in new products. 

 
Keywords : Waste, Reduction, Management, Car stereo  

 
บทนำ 

 
Modern Manufacturing (2017: [ออนไลน์]) ด้วยสถานการณ์เศรษฐกิจโลกในปัจจุบันสง่ผลให้เกิดการชะลอ

ตัวในธุรกิจต่าง ๆ รวมถึงธุรกิจยานยนต์ก็ที่มีการชะลอตัวลงเช่นกัน แม้ว่าอุตสาหกรรมยานยนต์และชิ้นส่วนยานยนต์จะมี
มูลค่าเพิ่มขึ ้นกว่า 18.8 ล้านเหรียญดอลลาร์สหรัฐอเมริกาในช่วงระหว่างปี 2559 – 2566 จากรายงานของ PWCผู้
ให้บริการและการปรึกษาดำเนินธุรกิจระดับโลก ได้นำเสนอข้อมูลและวิสัยทัศน์ที่มองไกลไปถึงปี 2050 ภายใต้ชื่อ ‘The 
Long View:  How will the global economic order change by 2050’ หร ือว ิส ัยท ัศน ์ระยะยาว สำหร ับการ
เปลี่ยนแปลงของลำดับเศรษฐกิจโลกในปี 2050 ซึ่งแสดงให้เห็นถึงตลาดใหม่ที่เป็นกลุ่มผลักดันเศรษฐกิจเกือบทุกสาขา
ธุรกิจให้เกิดการเติบโต โดยผู้ผลิตรายใหญ่ในภูมิภาคอาเซียนนี้ คือ ประเทศไทยและอินโดนีเซีย ซึ่งมีสถานภาพที่กำลังฟื้น
ตัวอย่างช้า ๆ แต่ในปี 2559 นับว่ายังคงห่างไกลจากเป้าที่เคยทำได้ในช่วงปีท่ีกำลังตื่นตัวอยู่มากโดยประเทศไทยมุ่งเน้นไป
ที่การส่งออกไปยังทั่วโลก รวมถึงการใช้งานภายในประเทศ ขณะที่อินโดนีเซียเน้นการสนับสนุนทางด้านการเงินเพื่อ
ผลักดันเศรษฐกิจและกระตุ้นผู้บริโภคให้เกิดการใช้เงิน ทางด้านมาเลเซียยักษ์ใหญ่ลำดับที่ 3 แห่งตลาด SEA ก็ยังคงอยู่ใน
ขาลงเช่นกัน แต่สำหรับประเทศท่ีมีตลาดขนาดเล็กอย่าง บรูไนหรือเวียดนาม กลับมีตัวเลขการเติบโตที่เพิ่มขึ้นถึงสองเท่า
จากปีก่อนหน้าภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ถูกคาดหวังให้เป็นตัวแปรสำคัญสำหรับตลาดรถกระบะขนาดกลางในบาง
ประเทศเช่น ไทย อินโดนีเซีย มาเลเซีย ที่มีการสนับสนุนด้านการประกอบและการขายยานยนต์ขนาดเล็ก ทำให้เกิดการ
เพิ่มจำนวนการผลิตอย่างมาก ซึ่งมีการพยากรณ์ไว้ว่าระหว่างปี 2559 – 2564 ตลาดการประกอบยานยนต์ในเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้จะเพิ่มขึ้นกว่า 50% จาก 4.0 ล้านคันไปเป็น 5.9 ล้านคัน สำหรับท้ังตลาดภายในและการส่งออก ซึง่ทำ
ให้เกิดการผลิตชิ้นส่วนต่าง ๆ ภายในรถยนต์รวมถึงอุปกรณ์เครื่องเสียงหรือกล้องติดรถเกิดการขยายตัวตามและเกิดของ
เสียเป็นจำนวนมาก 

 
การจัดการลดของเสียภายในโรงงานอุตสาหกรรมตามหลัก 3Rs ภายใต้โครงการพัฒนาศักยภาพการใช้

ประโยชน์ ลดของเสียจากกระบวนการผลิต และเพิ่มขีดความสามารถในการนํากากอุตสาหกรรมไปใช้ประโยชน์        
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ตามหลัก 3Rs เพื่อให้มีการหมุนเวียนและใช้ทรัพยากรร่วมกันอย่างเกิดประสิทธิภาพสูงสุด โดยเริ่ม ตั้งแต่การออกแบบ
ผลิตภัณฑ์การวางแผนการผลิต ขั้นตอนหรือวิธีการผลิต และการจัดการของเสียที่เกิดขึ้น ทั้งภายในโรงงาน ภายในกลุ่ม
อุตสาหกรรม และระหว่างกลุ่มอุตสาหกรรม อันจะทําให้อุตสาหกรรมไทย ก้าวไปสู่การเป็นสังคมของการใช้วัสดุหมุนเวยีน 
(Material-cycling Society) อย่างแท้จริง การจัดการของเสียโดยให้ความสําคัญในการลดการเกิดของเสียใหเหลือนอย
ที่สุดเปนลําดับแรก โดยมุงเนน การใชวัตถุดิบหรือทรัพยากรการผลิตอยางมีประสิทธิภาพ เพื่อใหเหลือของเสียที่จะตอง
บําบัดหรือกําจัดในปริมาณนอยที่สุด โดยเลือกใชวิธีการกําจัดของเสียเปนวิธีสุดทาย ซึ่ง 3RS คือ Reduce     (ลดการใช้
หรือใช้น้อยเท่าท่ีจําเป็น) Reuse (การใช้ซ้ำ) Recycle (แปรรูปมาใช้ใหม่) 

อุดม ลพสุนทร (2559: 3) ได้ศึกษาการลดของเสียในกระบวนการประกอบวงจรอิเล็กทรอนิกส์ลงบนแผ่นพีซี
บีโดยการประยุกต์ใช้การออกแบบทดลอง งานวิจัยนี้วัตถุประสงค์เพื ่อลดของเสียในกระบวนก ารประกอบอุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ลงบนแผ่นพีซีบี จากกาศึกษากระบวนการผลิต ณ โรงงานกรณีศึกษา มีปริมาณของเสียร้อยละ 1.34 ซึ่ง
ปัญหาการลัดวงจรเป็นปัญหาอันดบัท่ี 1 โดยมีปริมาณที่เกิดขึ้น 8,188 ดีพีพีเอ็ม หรือคิดเป็นร้อยละ 59.02 ของทุกปัญหา
ทั้งหมดภายในกระบวนการผลิต ระเบียบวิธีวิจัยประกอบด้วยการนำแผนภูมิพาเรโตมาใช้จัดลำดับปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกับ
การใช้แผนผังแสดงเหตุและผลในการหาปัจจัยที่ส่งผลกระทบกับปัญหา จากนั้นทำการทดลองและหาค่าระดับของปจัจัย
ที่เหมาะสมโดยใช้หลักการออกแบบการทดลองกับปัจจัยที่มีอิทธิพลของกระบวนการ 3 กระบวนการ ได้แก่ การพิมพ์
โลหะบัดกรี การวางชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์และการประสานของโลหะบัดกรีระหว่างชิ้นส่วนอิเล็กทรอนิกส์กับแผ่นพีซีบี 
ผลการวิจัย พบว่า ระดับปัจจัยที่เหมาะสมในการพิมพ์โลหะบัดกรีเพื่อให้ควบคุมค่าความสูงของครีมโลหะบัดกรีที่ความสูง 
125 ไมโครเมตร คือแรงกดที่ 8.75 กิโลกรัม ระยะห่างของการถอดแบบพิมพ์ที่ 2.0 มิลลิเมตร และระดับการวางช้ินส่วน
อิเล็กทรอนิกส์ 0.0 มิลลิเมตร จากนั้นทำการผลิตเป็นเวลา 6 เดือน พบว่า ปัญหาการลัดวงจรลดลงเหลือ 2,180 ดีพีพีเอ็ม 
หรือคิดเป็นร้อยละ 36.33 ของปัญหาทั้งหมด และทำให้ผลรวมปริมาณของเสียทั้งหมดที่เกิดขึ้นในกระบวนการทั้งหมดอยู่
ที่ร้อยละ 0.52 ซึ้งสามารถลดปริมาณของเสียจากกระบวนการเดิมลงร้อยละ 61.19 

เกรียงไกร ศรีเลิศ (2558: 1-2) ได้ศึกษาการลดของเสียของการป้อนช้ินงานในกระบวนการชุบแข็ง ผลการวจิยั 
พบว่าเครื่องมืออุปกรณ์ช่วยในการจับยึดชิ้นงานในขั้นตอนการให้ความร้อนสามารถลดความสูญเสียจาก 1,171 ชิ้นต่อ
เดือน คิดเป็นร้อยละ 0.51 ของจำนวนช้ินงานท่ีผลิตเหลือความสูญเสียจำนวน 108 ช้ินต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 0.07 และ
สามารถลดความสูญเสียเฉพาะกระบวนการชุบแข็งอินดักช่ันจาก 1,459 ชิ้นต่อเดือน ซึ่งคิดเป็นร้อยละ 0.63 เหลือ 284 
ช้ินต่อเดือน คิดเป็นร้อยละ 0.17 ของจำนวนช้ินงานท่ีผลิตสามารถลดการสูญเสียในการผลิตชิ้นงานได้ถึงร้อยละ73 

จุไรรัตน์ ลาธุลี:(2559: บทคัดย่อ) การลดของเสียกระบวนการประกอบสวิตช์ชุดควบคุมกระจกไฟฟ้ามองข้าง
รถยนต์ด้วยกิจกรรมกลุ่มคุณภาพ ผลจากการศึกษาพบว่า ปัญหาของเสีย คือ การประกอบช้ินงานไม่ลงล็อค โดยมีสาเหตุ
มาจาก เครื่องจักรในการประกอบมีการทำงานแบบมือกด ไม่สามารถควบคุมแรงกดได้ ขากดชิ้นงาน ออกแบบให้เป็น    
2 ขาทำให้งานเอียงไม่ลงล็อค และพนักงานเร่งรีบทำให้เกิดความผิดพลาดในการประกอบในการแก้ไขปัญหา งานวิจัยนี้ได้
ออกแบบและปรับปรุงเครื่องจักรที่ใช้ในการประกอบ โดยใช้ระบบนิวเมติกช่วยในการควบคุมแรงกดและมีเกจวัดค่าแรง
กดที่เหมาะสม เครื่องจักรได้ปรับ ใหม่ขากด 4 ขา เพื่อช่วยให้เกิดความสมดุลของช้ินงานมากยิ่งขึ้น และมีระบบสัญญาณ
เตือนเมื่อ พนักงานทำงานผิดพลาด ผลการปรับปรุงทำให้ของเสียก่อนปรับปรุงในช่วงเดือน ธันวาคม พ.ศ. 2558-มีนาคม 
พ.ศ. 2559 จำนวน 3,825 ตัว ลดลงเป็นศูนย์ภายหลังการปรับปรุงในช่วงเดือนเมษายน 2559-กรกฎาคม พ.ศ. 2559  

พิพัฒพงศ์ ศรีชนะ และ พรประเสริฐ ขวาลาธาร (2555: 1-2) ศึกษาเรื่อง การลดของเสียใน กระบวนการผลติ
อิฐบล็อก ซึ่งสรุปได้ว่าสาเหตุการเกิดของเสียจากกระบวนการผลิตอิฐบล็อกและหาแนวทางในการลดจำนวนของเสียที่
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เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตอิฐบล็อกและสาเหตุที่ก่อให้เกิด ผลกระทบมากที่สุด ซึ่งการดำเนินงานจะเริ่มจากการสำรวจ
ปัญหาที่เกิดขึ้นโดยการวิเคราะห์หา สาเหตุด้วยแผนภูมิก้างปลา พบว่า มีขั้นตอนการผลิตหลายขั้นตอน มีการเกิดของเสีย
หรือข้อบกพร่องจากการที่ปูนเข้าไปเป็นส่วนผสมน้อย อิฐบล็อกขนาดไม่เท่ากัน และอิฐบล็อกก้นทะลุ ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้
ดำเนินการแก้ไขปัญหาการลดปริมาณของเสียในกระบวนการผลิตอิฐบล็อกโดย เสนอการฝึกอบรมพนักงานและเฝ้า
ติดตามกระบวนการปฏิบัติงานของพนักงานให้ถูกวิธีอย่างใกล้ชิดทำให้พนักงานเกิดความตั้งใจท่ีจะปฏิบัติงานให้มีคุณภาพ
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ทำให้ของเสียที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิตอิฐบล็อกลดลงได้อย่างชัดเจน ผลที่ได้รับจาก
การปรับปรุง กระบวนการ พบว่าความถี่ของของเสียจากเดิม 705 ช้ิน และลดลงเหลือ 564 ช้ิน 

อรพรรณ วิชัยเดชและนิวิท เจริญใจ:(2554: บทคัดย่อ) การปรับปรุงงานเพื่อลดของเสียในการผลิตห้อง
สะอาด  ผลจากการใช้เครื่องมือควบคุมคุณภาพ พบว่า กระบวนการตัดสังกะสีเป็นขั้นตอนที่ใช้วัสดุ สิ้นเปลืองมากที่สุด 
หลังจากวิเคราะห์ 4M เพื่อหาสาเหตุของปัญหา แล้วจึงนําเทคนิคการปรับปรุงงานต่าง ๆ เช่น การกระตุ้นให้เกิดจิตสำนึก
ของการประหยัด การเพิ่มค่าแรงจูงใจ คู ่มือการปฏิบัติงาน เทคนิคการควบคุมด้วยการมองเห็น (Visual Control)      
และเทคนิคการทําให้ง่ายขึ้น (Simplify) ของ หลักการแบบ ECRS (Eliminate, Combine, Rearrange and Simplify)     
มาปรับปรุงและแก้ไข ซึ่งก่อนปรับปรุงระยะ 3 เดือน มีค่าเฉลี่ยของปริมาณของเสียเท่ากับร้อยละ 75.72 หลังทําการ
ปรับปรุง ของเสียมีปริมาณลดลงเหลือร้อยละ 55.03  

ยุทธณรงค์ จงจันทร์ (2557, บทคัดย่อ) การลดของเสียในกระบวนการนึ่งยางรถยนต์ ปัญหาของเสียที่เกิดขึ้น
ในกระบวนการผลิตยางรถบรรทุก และรถยนต์ทางการเกษตรในปัจจุบันส่งผลกระทบต่อ บริษัทผู้ผลิตยางเป็นอย่างมาก 
เนื่องจากทำให้ต้นทุนการผลิตสูงขึ้น ผลจากการวิเคราะห์พบว่า ของเสียที่เกิดขึ้นในกระบวนผลิตมากที่สุดเกิดจาก 
กระบวนการนึ่งยาง ซึ่งเกิดจากปัญหาแบลดเดอร์หลุด และพิมพ์เหลื่อม สาเหตุหลักเกิดมาจากปัญหา 3 ประการ คือ 
1) เกิด จากวิธีการปฏิบัติงาน 2) เกิดจากตัวพนักงานเอง 3) เกิดจากเครื่องจักรและอุปกรณ์ ที่ใช้ในการปฏิบัติงานขาด
การปรับปรุง พัฒนา ผลจากการดำเนินการแก้ไขปัญหาที่เกิดจากสาเหตุ 3 ประการหลักพบว่า ของเสียในกระบวนการ
ผลิตลดลงจาก 2.39 % เหลือ 0.04% คิดเป็นร้อยละ 98.33 มูลค่าของเสียหลังการปรับปรุงลดลงจาก 5,245,240 บาท 
เหลือ 83,336 บาท คิด เป็นร้อยละ 98.41 และผลิตภาพการผลิตเพิ่มขึ้น 1.06 คิดเป็นร้อยละ 5.66 

จากข้อมูลที่กล่าวมาธุรกิจยานยนต์ได้มีการขยายตัวข้ึนมากขึ้น ดังนั้นบริษัท ประกอบเครื่องเสียงรถยนต์แห่ง
หนึ่ง เป็นอีกบริษัทหน่ึงที่ดำเนินธุรกิจการออกแบบและผลิตเครื่องเล่นเสียงในรถยนต์ กล้อง และจอภาพของรถยนต์ออก
สู่ตลาด มาเป็นเวลาไม่น้อยกว่า 10 ปี  จึงจำเป็นต้องเตรียมความพร้อมท่ีจะรองรับการขยายตัวของตลาดรถยนต์ที่คาดว่า
จะมีจำนวนการผลิตเพิ่มขึ้น ซึ่งทางบริษัทจะต้องเตรียมตัวจัดการกับปัญหาเรื่องของเสียในการผลิตอุปกรณ์เครื่องเสียง
ต่าง ๆในรถยนต์ ดังนั้นจึงได้เริ่มการวิเคราะห์และแก้ไขปัญหา หาแนวทางการป้องกันกับรถยนต์ยี้ห้อ D ซึ่งเปน็ลูกค้าหลัก
ของโรงงานในประเทศไทย และปัญหาที่เกิดการเคลมจากลูกค้ามากที่สุดคือ USB Box ไม่ทำงาน โดยมีจำนวนของเสีย
ประมาณ 17 ช้ินต่อเดือนหรือ ประมาณ 203 ช้ินต่อปี คิดเป็นค่าเสียหายเฉลี่ยอยู่ท่ี 100,000 บาทต่อเดือน หรือประมาณ 
1,200,000 บาท ต่อปี 

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1.  เพื่อลดจำนวนของเคลมของลกูค้าและป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาซ้ำ 
2.  เพื่อลดจำนวนค่าใช้จ่ายของเสียลง 5%ต่อป ี
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3.  เพื่อประยุกต์ใช้หลักการและทฤษฎีทางด้านการจัดการงานวิศวกรรม 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตเนื้อหา 
1. การศึกษาฉบับนี้ทำการศึกษาเฉพาะข้อร้องเรียนของลูกค้าบริษัท D ที่เกิดขึ้น โรงงานผลิตเครื่องเสียง

รถยนต์ กรณีศึกษาเท่านั้น 
2. การศึกษาฉบับนี้เป็นการศึกษาเฉพาะสินค้าท่ีทำการประกอบของบริษัท ซึ่งส่งผลต่อลูกค้าท่ีไม่สามารถ

ใช้งานได้เท่านั้น 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คอื แผ่นภูมิแท่ง กราฟพาเรโต และแผนผังก้างปลา ประกอบด้วย

ขั้นตอนดังน้ี 
1.1 แผ่นภูมิแท่งเป็นการเก็บข้อมลูปัญหาที่ลูกค้าร้องเรียนในแตล่ะเดือน 
1.2 กราฟพาเรโต โดยการเก็บข้อมูลและนำมาพ็อตเป็นกราฟเพื่อดูปัญหาที่ควรนำมาแกไ้ขโดยใช้หลัก 80 

20 เป็นเกณท์กำหนด 
1.3 การวิเคราะห์ปญัหาด้วยแผนผังก้างปลา โดยนำปญัหาทีผ่มมากท่ีสุดมาทำการวิเคราะหด์้วยหลัว 4M 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    จากการเก็บข้อมูลด้วยแผนภูมิแท่งจากการร้องเรียนของลูกค้าทั้งหมด  พบว่า ในแต่ละเดือนมียอดการ

ร้องเรียนสูงเฉลี่ยเป็นจำนวน 679 Case ต่อเดือน คิดเป็นมูลค่าของเสียโดยประมาณ 2,538,00 บาทต่อเดือน และความ
เชื่อมั่นในคุณภาพจากลูกค้าท่ีลดลง 

 

 
ภาพที่ 1  กราฟแสดงการร้องเรยีนจากลูกค้าทั้งหมด 

 

Cases (PCS) 

Peak 679 cases/month 
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ภาพที่ 2  แสดงผลการร้องเรียนลกูค้าแต่ละบริษัท 

 
จากการเก็บข้อมูล จะเห็นได้ว่าเป็นยอดเรียกร้องที่สูงท่ีสุดประมาณ 5,421 Caseโดย บริษัท A ตั้งแต่ต้นปี 2560 

จนถึงปัจจุบัน ติดตามโดยกรณี บริษัท B 1,802 Case บริษัท D 742 Case บริษัท C 692 Case บริษัท E 435 Case 
บริษัท F 382 Case บริษัท G 236 Case และบริษัท H 29 Case 

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยกราฟพาเรโต 
 

 
ภาพที่ 3  แสดงผลปัญหาการร้องเรียน 

 
 จากภาพท่ี 3 ได้รวมปัญหาทั้งหมดของบริษัท D โดยใช้หลักการวิเคราะห์พาเรโต เพื่อแก้ไขปัญหาที่เกดิมาก

ที่สุด จะแสดงให้เห็นว่า ปญัหาเกดิที่USB box มากทีสุ่ด 
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ภาพที่ 4  แสดงการวิเคราะห์ปัญหาด้วยแผนผังก้างปลา 
  

จากภาพที ่ 4 USB box ที ่เกิดปัญหาคือ ESD เกิดการละลาย จึงนำมาวิเคราะห์หาสาเหตุโดยใช้หลัก 
Fishbone Diagram มาวิเคราะห์  

 
ผลการวิจัย  

1 การจำลองการทดสอบ มีโอกาสที่จะทำให้ตัว IC ESD ไหม้ได้ ก็มีเพียงการไหลของกระแสเข้ามาของ PIN5 
VDD ดังนั้นแล้วตัดลายวงจรที่จ่ายแรงดัน 5V ออก ไม่ต่อเข้ากับ IC ESD ของ PIN5 ก็จะไม่เกิดโอกาสทำให้ ESD IC    
ไหม้ได้อีก 

2. ความแตกต่างของวิธีการเก่าและใหม่ ก็คือเพิ่มการป้องกันการเกิดไหม้ที่ตัว IC ESD วิธีการใหม่ในส่วนของ
บอร์ด PCB ได้ตัดลายที่จ่ายแรงดันเข้าที่ IC ESD ที่ป้อนแรงดัน 5V โดยใช้ระยะเวลาในการทดลองแต่ละตัวที่ 1 ชม. 
เท่ากันและวัดอุณหภูมิที่มีกระแสไฟผ่าน IC ต่าง ๆ ดังตารางที่ 4.2 

3. การจำลองการทดสอบ มีโอกาสที่จะทำให้ตัว IC ESD ไหม้ได้ ก็มีเพียงการไหลเข้ามาของ PIN5 VDD จึง
สามารถทำให้ IC ESD ไหม้ได้ ดังนั้นแล้วตัดลายที่จ่ายแรงดันเข้าที่ IC ESD ที่ป้อนแรงดัน 5V เข้าขา PIN5 ก็จะไม่เกิด
โอกาสทำให้ IC ESD ไหม้ได้อีก 

4. ว ัตถุประสงค์การทำตรงนี ้เป็นการป้องกัน IC ESD ไม่ให้เกิดความร้อนสะสมและไม่มีผลกระทบ              
ต่อคุณสมบัติฟังก์ชั่นอื่นแน่นอน กับการแก้ไขตรงนี้ก็เพื่อแก้ไขในส่วน IC ESD และก็ไม่ส่งผลต่อการป้องกันของระบบ 
ESD ด้วย 

 
 
 
 

 

               

        

         

 
 

ESD             
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ภาพที่ 5  ผลการทดสอบ 

 
จากภาพประกอบท่ี 5 ทดสอบเสียบโหลดเข้ากับ USB BOX เปรียบเทียบระหว่าง PCB เก่ากับ PCB ที่ทำการ

แก้ไขวงจรแล้วผลปรากฏว่าการสะสมความร้อนที่ตัว IC ESD ลดลง โดยจ่ายแรงดัน 12V เข้าสูต่ัว USB BOX  
 
ตารางที่ 1  ตารางเปรียบเทียบอณุหภมูิของ IC ก่อนและหลังการปรับปรุง 

IC Temperature Table 

Before 

No. Vol Amp Temp UP1 Temp UU1 Temp UU2 Temp VZ1 Temp VZ2 

STD 4±0.5 1.2±0.2 50±5 40±5 40±5 40±10 40±10 

1 3.9 1.17 80° 185° 97° 120° 130° 

2 3.9 1.17 75° 186° 94° 126° 124° 

3 3.9 1.17 76° 189° 96° 123° 124° 

4 3.9 1.17 73° 185° 90° 126° 128° 

5 3.9 1.17 79° 189° 99° 128° 124° 

6 3.9 1.17 71° 187° 96° 120° 128° 

7 3.9 1.17 79° 185° 99° 128° 122° 

8 3.9 1.17 70° 186° 92° 120° 123° 

9 3.9 1.17 80° 186° 92° 124° 120° 

10 3.9 1.17 74° 185° 93° 125° 128° 

 
 

 Current New 
Setting voltage 12v. To USB board 
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IC Temperature Table 

After 

No. Vol Amp Temp UP1 Temp UU1 Temp UU2 Temp VZ1 Temp VZ2 

STD 4±0.5 1.2±0.2 50±5 40±5 40±5 40±10 40±10 

1 4.1 1.42 50° 45° 45° 43° 41° 

2 4.1 1.42 50° 43° 42° 41° 43° 

3 4.1 1.42 55° 41° 41° 44° 45° 

4 4.1 1.42 53° 43° 44° 42° 41° 

5 4.1 1.42 53° 41° 42° 47° 45° 

6 4.1 1.42 51 43° 43° 44° 44° 

7 4.1 1.42 51° 40° 43° 44° 41° 

8 4.1 1.42 51° 45° 41° 46° 46° 

9 4.1 1.42 55° 41° 40° 45° 45° 

10 4.1 1.42 55° 45° 41° 40° 45° 

 
จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นถึงอุณหภูมิของ IC ที่มีกระแสไฟผ่านโดยการเปรียบเทียบระหว่าง PCB ที่เป็น

วงจรแบบเก่าและ PCB ที่เป็นวงจรแบบใหม่ จะเห็นว่า IC ที่เป็นวงจรแบบเก่าจะมีอุณหภูมิที่สูงเกินค่าที่กำหนดไว้จึงทำ
ให้เกิดการหลอมละลายของตัว IC ได้ ส่วน IC ที่วงจรได้มีการแก้ไขแล้วอุณหภูมิของ IC แต่ละตัวไม่สูงเกินค่าที่ลูกค้า
กำหนดไว้และฟังก์ช่ันการทำงานปกติ 

 
สรุปผลการวิจัย 

การเปลี่ยนแปลง IC โดยใช้การเทียบสเปกที่เหมือนกันจาก IC SS14 ที ่ทนกระแสได้ที ่ 1 A เป็น IC SX34         
ที่สามารถทนกระแสได้ที่ 3 A และราคาเท่ากันแต่ได้คุณสมบัติที่ต้องการที่ดีกว่าโดยได้มีการจำลองเหมือนการใช้งานจริง
โดยใช้กระแสที่ 2.1 A และเทสผลการทดสอบฟังก์ช่ันต่าง ๆว่ามีการทำงานได้ปกติ 

1. การจำลองการเทส มีโอกาสที่จะทำให้ตัว ESD IC ไหม้ได้ ก็มีเพียงการไหลเข้ามาของ PIN5 VDD จึงสามารถทำ
ให้ ESD IC ไหม้ได้ ดังนั้นแล้วถอดตัว 5V ออก ไม่ต่อเข้ากับ ESD ICของ PIN5 ก็จะไม่เกิดโอกาสทำให้ ESD IC ไหม้ได้อีก 

2. ความแตกต่างของวิธีการเก่าและใหม่ ก็คือ เพิ่มการป้องกันการไหม้ที่ตัว ESD IC วิธีการใหม่ในส่วนของบอร์ด 
PCB ได้ถอดตัว ESD IC ที่ป้อนกระแส 5V 
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3. การจำลองการเทส มีโอกาสที่จะทำให้ตัว ESD IC ไหม้ได้ ก็มีเพียงการไหลเข้ามาของ PIN5 VDD จึงสามารถทำ
ให้ ESD IC ไหม้ได้ ดังนั้นแล้วถอดตัว5Vออก ไม่ต่อเข้ากับ ESD IC ของ PIN5 ก็จะไม่เกิดโอกาสทำให้ ESD IC ไหม้ได้อีก 

4. วัตถุประสงค์การทำตรงนี้เป็นการป้องกัน ESD ไม่มีผลกระทบต่อคุณสมบัติฟังก์ชั่นอื่นแน่นอน กับการแก้ไข
ตรงนี้ก็เพ่ือแก้ไขในส่วน ESD และก็ไม่ส่งผลต่อการป้องกันของระบบESD ด้วย 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

จากการแก้สาเหตุโดยใช้ทฤษฎีเครื่องมือคุณภาพ 7 ชนิด (QC 7 Tools) มาใช้วิเคราะห์หาสาเหตุที่ทำใหเ้กิด
ของเสียปัญหาที่เกิดการร้องเรียนจากลูกค้า ได้นำมาทำการวิเคราะห์โดยใช้แผนภูมิพาเรโตมาใช้จักลำดับปัญหาที่เกิดขึ้น
ร่วมกับแผนผังกางปลาในการหาสาเหตุที่เกิดขึ้นซึ่งพบสาเหตุว่ามาจากการออกแบบที่ไม่สมบูรณ์ จึงทำให้เกิดการละลาย
ของ ESD ได้เป็นจำนวน 200 กว่าครั้งคิดเป็นมูลค่าเสียหายประมาณ 200,000 บาท แต่เมื่อแก้ไขโดยการออกแบบวงจร
ใหม่ โดยการออกแบบครั้งนี้ควบคุมต้นทุนให้อยู่ในราคาเท่าเดิม แล้วได้ทำการทดลองโดยใช่เวลาทดสอบมากขึ้น ไม่เกิด
อาการ ESD ละลายขึ้นอีกและได้ส่งของ Lotใหม่ให้กับทางลูกค้าแล้ว ยังไม่มีการร้องเรียนปัญหาที่จากลูกค้าเพิ่มอีก      
ซึ ่งสอดคล้องกับงานวิจ ัยของอุดม ลพสุนทร (2559: 3) ได้ศึกษาการลดของเสียในกระบวนการประกอบวงจร
อิเล็กทรอนิกส์ลงบนแผ่นพีซีบีโดยการประยุกต์ใช้การออกแบบทดลอง งานวิจัยนี้วัตถุประสงค์เพื ่อลดของเสียใน
กระบวนการประกอบอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ลงบนแผ่นพีซีบี จากกาศึกษากระบวนการผลิต ณ โรงงานกรณีศึกษา มี
ปริมาณของเสียร้อยละ 1.34 ซึ่งปัญหาการลัดวงจรเป็นปัญหาอันดับที่ 1 โดยมีปริมาณที่เกิดขึ้น 8,188 ดีพีพีเอ็ม หรือคิด
เป็นร้อยละ 59.02 ของทุกปัญหาทั้งหมดภายในกระบวนการผลิต ระเบียบวิธีวิจัยประกอบด้วยการนำแผนภูมิพาเรโตมา
ใช้จัดลำดับปัญหาที่เกิดขึ้นร่วมกับการใช้แผนผังแสดงเหตุและผลในการหาปัจจัยที่ส่งผลกระทบกับปัญหา จากนั้นทำการ
ทดลองและหาค่าระดับของปัจจัยที่เหมาะสมโดยใช้หลักการออกแบบการทดลอง 

 
ข้อเสนอแนะ 

1. ควรศึกษาเรื่องเกี่ยวกับคุณสมบัติของตัว IC ต่าง ๆ เพิ่มเติมเพื่อใช้ทดแทนและสามารถลดต้นทุนได้ 
2. ควรศึกษากระบวนการออกแบบวงจรเพื่อจะได้ประสิทธิภาพที่ดีขึ้น 
3. ควรทำการเก็บข้อมูลปัญหาที่เจอและการแก้ไขน้ีเพื่อนำไปพัฒนาปรับปรุงในโมเดลใหม่ 
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การศึกษากากชามาใช้ประโยชน์ในรูปเชื้อเพลิงอัดแท่ง 
A study on how to tea waste for the production of Fuel Briquette 

 

อุษา อาจหาญ1 สิทธิศักดิ์ ศรีสวย1  ศรราม จันอุปถัมภ์1 สุนนัทศกัดิ์  ระวังวงศ์1 วุฒิ สาระรัตน์2   
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้เป็นการผลิตเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชาเพื่อเป็นพลังงานทดแทน โดยมีตัวประสานที่แตกต่างกัน 
คือ แป้งมันสำปะหลังและกากน้ำตาล ท่ีอัตราส่วน (กากชา :ตัวประสาน) 1:0.2, 1:0.4, 1:0.6, 1:0.8 และ 1:1  จากน้ันทำ
การตรวจสอบคุณสมบัติต่าง ๆ ของเช้ือเพลิงอัดแท่งที่ได้ตามวิธีมาตรฐาน ASTM  พบว่า เชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชาโดย
มีกากน้ำตาลเป็นตัวประสาน ตัวอย่าง C2 มีค่าความช้ืน 7.12 เปอร์เซ็นต์ ปริมาณเถ้า 11.50 เปอร์เซ็นต์ สารระเหย    
17.28 เปอร์เซ็นต์ คาร์บอนคงตัว 66.10 เปอร์เซ็นต์ และค่าความร้อนทางเช้ือเพลิง 5,475 แคลอรีต่อกรัม เป็นไปตาม
เกณฑ์มาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชน (มผช.) กล่าวได้ว่าเช้ือเพลิงอัดแท่งจากกากชา สามารถนำมาใช้เป็นเช้ือเพลิงหุงต้ม 
พลังงานทดแทนทางเลือกหนึ่งที่มีคุณภาพและมีประสิทธิภาพด้านพลังงานความร้อนสำหรับครัวเรือนและอุตสาหกรรม  

 

คำสำคัญ: เชื้อเพลิงอัดแท่ง กากชา พลังงานทดแทน 
 

ABSTRACT 
 

The objective of this study was to prepare the fuel briquette from tea waste as a 
renewable energy source. The green fuel briquette was mixed with different binders namely the 
tapioca flour and molasses.  The mixing ratios of tea waste to binder were 1:0.2, 1:0.4, 1:0.6, 1:0.8 and 
1:1, respectively. The physical and thermal properties of fuel briquette were analyzed according to 
ASTM standard. The results showed that Sample C2 contained 7.12 percent moisture, 11.50 percent 
ash content, 17.28 percent volatile matter, 66.10 percent fixed carbon and heating value of 5,475 
cal/g according to the Thai Community Product Standard. Therefore, Green fuel briquette from tea 
waste can be used as an alternative fuel with higher quality and more thermal efficiency usage for 
households and industries.  

 

Keywords: Fuel Briquette tea waste renewable energy 
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บทนำ 
พลังงานถือเป็นปัจจัยที่สำคัญในการตอบสนองความตอ้งการขั้นพ้ืนฐานของประชาชน และเป็นปัจจัยการผลิตที่

สำคัญในภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม รัฐบาลจึงต้องจัดหาแหล่งพลังงานให้ได้ปริมาณที่เพียงพอ ในราคาที่เหมาะสม
และมีคุณภาพที่ดีสอดคล้องกับความต้องการ  ประเทศไทยนั้นถือว่ามีแหล่งพลังงานในเชิงพาณิชย์จำนวนน้อยและไม่
เพียงพอ ทำให้ต้องพึ่งพาพลังงานจากต่างประเทศสูงในความต้องการพลังงานเชิงพาณิชย์ทั้งหมด ดังนั้นเพื่อให้มั่นใจว่าใน
อนาคต ประเทศไทยจะมีพลังงานใช้อย่างพอเพียง รัฐบาลและผู้เกี่ยวข้องจึงจำเป็นต้องหาแนวทางในการพัฒนาแหล่ง
พลังงานท่ีมีอยู่อย่างจำกัดให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด และต้องพิจารณาเลือกใช้เชื้อเพลิงที่มีราคาถูก รวมทั้งต้องมีปริมาณ
ที่เพียงพอและแน่นอน ต่อความต้องการภายในประเทศ มีการกระจายแหล่งชนิดเช้ือเพลิงให้หลากหลายเพื่อกระจาย
ความเสี่ยงและต้องเป็นเช้ือเพลิงที่มีผลกระทบต่อสภาวะแวดล้อมน้อยที่สุด รัฐบาลจึงหันไปหาพลังงานทดแทนจาก
ผลิตผลทางการเกษตรมากขึ้น                                                                                               

พลังงานชีวมวลจึงเป็นทางเลือกหนึ่งที่รัฐต้องหันมาให้ความสำคัญในการพัฒนาศักยภาพ และสร้างความเชื่อมั่น
ให้ประชาชนเห็นความสำคัญของการใช้พลังงานหมุนเวียน จากแหล่งพลังงานภายในประเทศ เพื่อลดการพึ่งพาพลังงาน
จากฟอสซิล ประเทศไทยมีประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพทางการเกษตร มีผลผลิตทางการเกษตรและอุตสาหกรรม
แปรรูปอยู่มากมาย ชีวมวลที่เหลือท้ิงจากภาคการเกษตรสามารถนำมาผลิตเป็นพลังงานในรูปแบบของพลังงานความร้อน
และพลังงานไฟฟ้า ซึ่งเทคโนโลยีการผลิตพลังงานจากชีวมวลมีหลายประเภท เช่น การเผาไหม้การผลิตเช้ือเพลิงเหลว 
การผลิตก๊าซเช้ือเพลิง เป็นต้น [2] ประเทศไทยนั้นประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรม เช่น สับปะรด ข้าว 
ข้าวโพด ตาลโตนด เป็นต้น เมื่อเกษตรกรมีการเก็บเกี่ยวผลผลิตทางการเกษตร วัสดุที่เป็นของเหลือจากการเกษตรเหล่านี้
สามารถมาใช้ให้เกิดประโยชน์ในแง่ของพลังงานทดแทนฟืนและถ่าน จะทำให้ได้มีพลังงานเชื้อเพลิงใช้ได้ในราคาถูก และ
เป็นแนวทางหนึ่งที่จะช่วยรักษาและอนุรักษ์ทรัพยากรป่าไม้ของประเทศไทยได้ ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายและยุทธศาสตร์
การวิจัยของชาติ ฉบับท่ี 9 (พ.ศ. 2560-2564) 

จังหวัดเพชรบุรีมีการประกอบธุรกิจร้านค้าขายชาอยู่เป็นจำนวนมากตามแหล่งชุมชนต่าง ๆ ผู้ประกอบการส่วน
ใหญ่ไม่มีวิธีการกำจัดกากชา จึงทำให้มีกากชาถูกทิ้งเป็นขยะจำนวนมาก ดังนั้นผู้วิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสำคัญดังกล่าว
และมีความสนใจนำกากชามาใช้เป็นวัตถุดิบในการผลิตเป็นพลังงานทดแทน เพื่อช่วยลดการใช้พลังงานจากถ่านไม้
ธรรมชาติ  โดยนำเอากากชามาผลิตเช้ือเพลิงอัดแท่งและวิเคราะห์คุณสมบัติด้านเช้ือเพลิงของเช้ือเพลิงอัดแท่งจาก กากชา 
เพื่อลดผลกระทบในการกำจัดขยะของชุมชนและสิ่งแวดล้อม อีกทั้งยังเป็น การนำเศษวัสดุที่เหลือทิ้งมาใช้ก่อให้เกิด
ประโยชน์และลดมลภาวะต่อสิ่งแวดล้อม อีกท้ังยังสามารถพัฒนาเป็นกลุ่มอาชีพวิสาหกิจขนาดย่อม (SMEs) และขยายสู่
ภาคธุรกิจในระดับมหาภาคต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อผลิตเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
วิธีการดำเนินการวิจัยเพื่อศึกษาทดลอง ข้ันตอนการวิจัยในการผลิตเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา [3] ดังภาพท่ี 1 

โดยมีการศึกษาและรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับงานวิจัยในอดีต การเตรียมและขึ้นรูปเช้ือเพลิงอัดแท่งเขียวดังตารางที่ 1-2 
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และวิเคราะห์คุณสมบัติทางด้านเช้ือเพลิงของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา โดยใช้องค์ประกอบที่สำคัญของเช้ือเพลิงคือ 
ปริมาณความช้ืน ปริมาณสารระเหย ปริมาณเถ้า ปริมาณคาร์บอนคงตัวและค่าความร้อน 

3.1  การเตรียมวัสดุตัวอย่าง 
  3.1.1   การวิเคราะห์คุณสมบัติทางด้านเช้ือเพลิงของเช้ือเพลิงอัดแท่งจากกากชา มีการเตรียมกากชา 

โดยนำกากชาซึ่งเป็นวัสดุเหลือทิ้ง  นำมาตากแห้ง แล้วจึงทำการเก็บกากชาที่แห้งแล้วนำไปเผาให้เป็นถ่าน ใส่กระสอบ 
ปิดปากกระสอบให้สนิท 

   3.1.2   นำกากชาที่แห้งแล้วไปอัดเป็นเชื้อเพลิงอัดแท่ง 
3.2   การอัดแท่งเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา  

   3.2.1    ผสมกากชากับตัวประสาน (กากน้ำตาลและแป้งมันสำปะหลัง) ในอัตราส่วนต่าง ๆ กันดังนี ้
ตารางที่ 1  อัตราส่วนตัวประสาน (กากชา:แป้งมันสำปะหลัง) เพื่อนำมาผลิตเช้ือเพลิงอัดแท่งจากกากชา  

ตัวอย่าง 
                 อัตราส่วนการผสม(โดยน้ำหนัก) 
                  กากชา : แป้งมันสำปะหลัง 

A1 1.0  :  0.2 
B1 1.0 :  0.4 
C1 1.0 :  0.6 
D1 1.0 :  0.8 
E1 1.0 :  1.0 

 
ตารางที่ 2   อัตราส่วนตัวประสาน (กากชา:กากน้ำตาล) เพื่อนำมาผลิตเช้ือเพลิงอัดแท่งจากกากชา  

ตัวอย่าง 
อัตราส่วนการผสม(โดยน้ำหนัก) 

       กากชา : กากน้ำตาล 
A2 1.0  :  0.2 
B2 1.0 :  0.4 
C2 1.0 :  0.6 
D2 1.0 :  0.8 
E2 1.0 :  1.0 
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ภาพที่ 1 แสดงขั้นตอนการวิจัยในการผลิตเช้ือเพลิงอัดแท่งจากกากชา 
 
3.3  การทดสอบคุณสมบตัิทางเชื้อเพลิงของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา [3] ประกอบไปด้วย พารามิเตอร์ 

ดังนี้ ปริมาณความช้ืน ปริมาณสารระเหย ปรมิาณเถ้า ปริมาณคารบ์อนคงตัวและค่าความร้อน ตามวธิีมาตรฐาน ASTM  
3.3.1  การหาปริมาณความช้ืน (moisture content) [5] ทำการวเิคราะห์ตามมาตรฐานของ ASTM 

D3173 ค่าความชื้นที่ได้สามารถนำมาคำนวณไดจ้าก 

ร้อยละปริมาณความชื้น = 1

2

100
w

w
                                                           (1) 

เมื่อ 1w   คือ มวลของ Moisture can พร้อมสารตัวอย่างก่อนอบ (g) 
           2w  คือ มวลของ Moisture can พร้อมสารตัวอย่างหลังอบ (g) 

3.3.2   การหาปริมาณเถ้า (ash content) ทำการวิเคราะห์ตามวิธีมาตรฐาน ASTM D3174 จำนวน
ร้อยละของปริมาณเถ้าสามารถคำนวณได้จากน้ำหนักท่ีเหลืออยู่ภายหลังการเผาแล้ว  

การศึกษาข้อมูลงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 

เผากากชาจนเป็นถ่าน 

ผสมกากชากับอัตราส่วนตัวประสาน (กากน้ำตาลและแป้งมันสำปะหลัง) ให้เข้ากัน

ตามอัตราส่วนท่ีกำหนด 

นำส่วนผสมทั้งหมดเข้าเครื่องอัดเพื่อให้เป็นแท่งเชื้อเพลิงตามที่กำหนด 

นำแท่งเชื้อเพลิงเขียวไปตากแดดประมาณ 3-5 วัน 

การทดสอบคณุสมบัติทางเชื้อเพลงิของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชาและวิเคราะหส์รุปผล 

นำกากชาเข้าเครื่องบด 

นำกากชา ตากให้แห้ง 
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ร้อยละปริมาณเถ้า   =  3 4

4

100
w w

w

−
                                                          (2)    

เมื่อ     3w   คือ มวลของถ้วยครูซิเบิล้พร้อมฝาปิดและสารตัวอย่างก่อนเผา (g) 
                                 4w   คือ มวลของถ้วยครูซิเบิล้พร้อมฝาปดิและสารตัวอยา่งหลังเผา (g) 

3.3.3  การหาปริมาณสารระเหย (volatile matter) ทำการวิเคราะห์ตามวิธีมาตรฐาน ASTM D3175 
คำนวณหาปริมาณสาระเหยจากการสูญเสียน้ำหนักตัวอย่าง 

        ร้อยละปรมิาณสารระเหย    =  5

6

100
w

w
 −   ร้อยละปริมาณความช้ืน                           (3) 

เมื่อ      5w   คือ มวลของถ้วยครูซิเบิล้พร้อมฝาปิดและสารตัวอย่างก่อนเผา (g) 
                              6w   คือ มวลของถ้วยครูซิเบิ้ลพร้อมฝาปิดและสารตัวอย่างหลังเผา (g) 

3.3.4 การหาปริมาณคาร์บอนคงตัว (fixed carbon) ทำการวิเคราะห์ตามวิธีมาตรฐาน ASTM D 3172 
ในการหาปริมาณคาร์บอนคงตัวสามารถหาได้จากการคำนวณ ดังนี้  

ปริมาณคาร์บอนคงตัว (เปอร์เซ็นต์) = 100 – (เปอร์เซ็นต์ของค่าความช้ืน + 
                                                         เปอร์เซ็นต์ของค่าปริมาณสารระเหย)                           (4)                                                                         

3.3.5 การหาค่าความร้อน (heating value) ทำการวิเคราะห์ตามวิธีมาตรฐานของ ASTM D3286 โดย
นำตัวอย่างของสารเผาอย่างสมบูรณ์ในตัว Bomb และทำการหาค่าปริมาณความร้อนของเชื้อเพลิง 

 

ผลการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นการศึกษากากชามาใช้ประโยชน์ในรูปเชื้อเพลิงอัดแท่งโดยมีตัวประสานท่ีต่างกันคือกากน้ำตาล

และแป้งมันสำปะหลัง การทดสอบคุณสมบัติทางเชื้อเพลิง โดยใช้องค์ประกอบท่ีสำคัญของเชื้อเพลิงคือ ปริมาณความชื้น 
ปริมาณสารระเหย ปริมาณเถ้า ปริมาณคาร์บอนคงตัว ค่าความร้อนซึ่งสรุปผลได้ดังนี้ 

4.1 ผลการทดลองเพื่อหาค่าปริมาณความช้ืนของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากการชา ดังภาพท่ี 2  
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 แสดงค่าปริมาณความช้ืนของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา 
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จากภาพที่ 2 แสดงค่าปริมาณความช้ืนของเช้ือเพลิงอัดแท่งกากชา โดยมีตัวประสานที่ต่างกันคือกากน้ำตาล
และแป้งมันสำปะหลัง พบว่า ถ่านทุกชนิดมีค่าปริมาณความช้ืนโดยรวมเฉลี่ยคิดเป็น 6.67% ถ่านตัวอย่าง E2  มีปริมาณ
ความช้ืนสูงคือ 7.41% และถ่านตัวอย่าง A1 มีปริมาณความช้ืนต่ำสุดคือ 5.51% โดยถ่านทุกตัวอย่างมีค่าปริมาณ
ความช้ืนเป็นไปตามมาตรฐานของผลิตภัณฑ์ชุมชนของถ่านอัดแท่ง [1] 

4.2  ผลการทดลองเพื่อหาค่าปริมาณสารระเหยของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากการชา ดังภาพท่ี 3 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3   แสดงค่าปริมาณสารระเหยของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา 
 
จากภาพที่ 3 แสดงค่าปริมาณสารระเหยของเช้ือเพลิงอัดแท่งจากกากชา โดยมีตัวประสานที่ต่างกันคือ

กากน้ำตาลและแป้งมันสำปะหลัง พบว่า ถ่านทุกตัวอย่างมีค่าปริมาณสารระเหยโดยรวมคิดเป็น 20.28% ถ่านตัวอย่าง 
C2 มีค่าปริมาณสารระเหยต่ำสุดคือ 17.28% และถ่านตัวอย่าง E1 มีค่าปริมาณสารระเหยสูงสุดคือ 22.04% 

4.3  ผลการทดลองเพื่อหาค่าปริมาณเถ้าของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา ดังภาพท่ี 4 

 
ภาพที่ 4  แสดงค่าปริมาณเถ้าของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา 
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จากภาพท่ี 4 แสดงค่าปรมิาณเถ้าของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา โดยมีตัวประสานท่ีต่างกันคือกากนำ้ตาล
และแป้งมันสำปะหลัง พบว่า ถ่านทุกตัวอย่างมีค่าปริมาณเถ้าโดยรวมคิดเป็น 12.13% ถ่านตัวอย่าง C2 มีค่าปริมาณเถ้า
ต่ำสุดคือ 11.50% และถ่านตัวอย่าง E1 มีค่าปริมาณเถ้าสูงสุดคือ 15.79% 

4.4  ผลการทดลองเพื่อหาค่าปริมาณคาร์บอนคงตัวของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา ดังภาพท่ี 5                  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

 ภาพที่ 5  แสดงค่าปริมาณคาร์บอนคงตัวของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา 
 
จากภาพท่ี 5 แสดงค่าปริมาณคาร์บอนคงตัวของแท่งเชื้อเพลิงเขียวจากกากชาเพื่อเป็นพลังงานทดแทน โดยมี

ตัวประสานที่ต่างกันคือกากน้ำตาลและแป้งมันสำปะหลัง พบว่า ถ่านทุกตัวอย่างมีค่าปริมาณคาร์บอนคงตัวโดยรวมคิด

เป็น 61.59% ถ่านตัวอย่าง E1 มีค่าปริมาณคาร์บอนคงตัวต่ำสุดคือ 60.02% และถ่านตัวอย่าง C2 มีค่าปริมาณคาร์บอน
คงตัวสูงสุดคือ 66.10% 

4.5   ผลการทดลองเพื่อหาค่าความร้อนของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา ดังภาพท่ี 6 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

ภาพที่ 6  แสดงค่าความร้อนของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา 
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จากภาพท่ี 6 แสดงค่าความร้อนของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชาเพื่อเป็นพลังงานทดแทน โดยมีตัวประสานท่ี
ต่างกันคือกากน้ำตาลและแป้งมันสำปะหลัง พบว่า ถ่านทุกตัวอย่างมีค่าความร้อนโดยรวมคิดเป็น 5,452 cal/g ถ่าน
ตัวอย่าง E1 มีค่าความร้อนต่ำสุดคือ 5,314 cal/g และถ่านตัวอย่าง D2 มีค่าความร้อนสูงสุดคือ 5,650 cal/g 

 

สรุปผลการวิจัย 
จากการวิจัยเรื่องการศึกษากากชามาใช้ประโยชน์ในรูปเช้ือเพลิงอัดแท่ง เป็นการวิจัยเชิงทดลอง ซึ่งผู้วิจัยได้

ดำเนินการทดลองเพื่อศึกษา 1) เพื่อผลิตเช้ือเพลิงอัดแท่งจากกากชา 2) เพื่อวิเคราะห์คุณสมบัติทางเชื้อเพลิงของการผลิต
เชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชา  ผลการศึกษาพบว่า การทดสอบปริมาณความช้ืน ปริมาณเถ้า ปริมาณสารระเหย ปริมาณ
คาร์บอนคงตัว และค่าความร้อนของเชื้อเพลิงอัดแท่งจากกากชาเพื่อเป็นพลังงานทดแทน โดยมีตัวประสานท่ีแตกต่างกัน
คือ แป้งมันสำปะหลังและกากน้ำตาล แสดงให้เห็นว่ากากน้ำตาลเป็นตัวประสานในตัวอย่าง C2  อัตราส่วนระหว่างกาก
ชา : กากน้ำตาล(1.0 : 0.6) มีคุณสมบัติของเชื้อเพลิงอัดแท่งดีที่สุด มีความร้อน เท่ากับ 5,475 cal/g ปริมาณคาร์บอนคง
ตัวสูงขึ้น รวมทั้งมีปริมาณเถ้าที่ต่ำลง ปริมาณสารระเหยต่ำลง ค่าความชื้นต่ำ ซึ่งเป็นการเพิ่มคุณภาพของเชื้อเพลิงอัดแท่ง 
ซึ่งเป็นไปตามมาตรฐาน ASTM นอกจากน้ีปริมาณความร้อนที่ปล่อยออกมาของเชื้อเพลิงอัดแท่ง ตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์
ชุมชนของถ่านอัดแท่ง กำหนดให้มีค่าความร้อนไม่ต่ำกว่า 5,000 แคลอรีต่อกรัม และค่าความช้ืนต้องไม่เกินร้อยละ 8 โดย
น้ำหนัก [1] จึงสรุปได้ว่ากากชาซึ่งเป็นวัสดุเหลือทิ้งจากการประกอบธุรกิจร้านค้าขายชาสามารถนำมาใช้ประโยชน์เพื่อ
เป็นวัตถุดิบในการผลิตเป็นเชื้อเพลิงอัดแท่งใช้สำหรับการหุงต้มในครัวเรือนได้ หากในอนาคตมีการนำกากชามาผลิตเป็น
เชื้อเพลิงอัดแท่งอย่างแพร่หลาย ก็จะเป็นการกำจัดขยะได้ และเป็นการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับกากชาได้อีกด้วย 
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บทคัดย่อ 
 

ปัจจุบันการอนุรักษ์พลังงานเป็นสิ่งที่ต้องตระหนัก เนื่องจากวิกฤตการณ์ทางด้านพลังงานและสภาวะโลกร้อน 
ปิโตรเลียมเป็นเชื้อเพลิงที่ใช้กันทั่วไปโดยเฉพาะทางด้านอุตสาหกรรมและการขนส่ง ซึ่งการเผาไหม้ของเช้ือเพลิง ทำให้
เกิดก๊าซเรือนกระจกและสารมลพิษในไอเสีย จุดประสงค์ของงานวิจัยนี้เพื่อพัฒนารถที่ขับเคลื่อนด้วยพลังงานจากลมอัด 
โดยสร้างรถต้นแบบที่ใช้พลังงานสะอาด สร้างมลพิษทางอากาศและก๊าซเรือนกระจก ซึ่งมีการพัฒนาจากรถลมอัดรุ่นก่อน
ซึ่งมีสามล้อเป็นจักรยานสองล้อ โดยใช้บล็อกลมเป็นเครื่องต้นกำลังในการขับเคลื่อน ใช้ถังลมความจุ 12 L สามารถปรับ
ความเร็วได้ 6 ระดับ จากการนำรถมาทดลองขับขี่เก็บค่าความเร็วสูงสุดที่ระยะทาง 300 m ซึ่งได้ความเร็วสูงสุดเฉลี่ย
เท่ากับ 27.2 km/h และในการทดลองขับข่ีเพื่อหาระยะทางที่ไกลที่สุดที่รถจะวิ่งไดเ้มือ่ใช้ลมจนหมดถัง ได้ระยะทางสูงสุด
เฉลี่ยเท่ากับ 5.04 km เวลาเฉลี่ยได้เท่ากับ 29.43 นาที และความเร็วเฉลี่ยอยู่ท่ี 9.7 km/h  ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าการพัฒนา
รถพลังงานลมอัดในรุ่นนี้ ทำให้การพัฒนารถพลังงานลมครั้งนี้สามารถว่ิงได้ระยะทางเพิ่มมากขึ้นกว่ารถรุ่นก่อนในขณะที่
ใช้ปริมาณลมอดัลดลง 

 
คำสำคัญ : รถพลังงานลม  ยานยนต์ลมอัด ยานยนตไ์รไ้อเสยี บล็อกลม เครื่องยนต์อากาศอัด         

 

ABSTRACT 
 

Nowadays, energy conservation is widely recognized due to energy crisis and global warming. 
Then, Petroleum is one of the primary energy used in various aspects, especially by factories and 
transportations. The greenhouse gas and air pollution problems has been cause by any factors and it 
was concern by a lot of industries sectors that tried to find out the different ways to manage this 
problem. The purpose of this project was to apply compressed air energy which is zero emission 
energy as an alternative energy instead of fossil energy. This air energy was used in prototype “small 
three-wheeler” powered by an impact wrench. The new prototype was call “two-wheel wind energy 
car” that contain capacity of air tank 12 liters and can adjust 6 levels. In car testing process for 
recording maximum speed at 27.2 km/hr., indicated distance 300 meters. After retest for checking the 
maximum distance, two-wheel energy car make 5.04 km in 29.43 min, the average speed is 9.7 km/hr. 

การพัฒนารถพลังงานลม  
Air Car Development 

 

ณทพร จินดาประเสริฐ  ปฎิภาณ ถิ่นพระบาท ประเสริฐ วิโรจน์ชีวนั 

สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลพระนคร 
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Therefore, this project can develop the version of wind energy car lead to the target objectives 
fulfillment that the car can be drove in longer distance while using less compressed air.         

 
Keywords : Air car,  Compressed air vehicle, Zero-emissions vehicle, Impact wrench, compressed air 

engine 

 
บทนำ 

ปัจจุบันการอนุรักษ์พลังงานเป็นสิ่งที่ต้องตระหนัก เนื่องจากวิกฤตการณ์ทางด้านพลังงานและสภาวะโลกร้อน 
ปิโตรเลียมเป็นเชื้อเพลิงที่ใช้กันทั่วไปโดยเฉพาะทางด้านอุตสาหกรรมและการขนส่ง ซึ่งการเผาไหม้ของเช้ือเพลิง ทำให้
เกิดก๊าซเรือนกระจกและสารมลพิษในไอเสีย เมื่อราคาน้ำมันในตลาดโลกได้สูงขึ้นเรื่อย ๆ หลายประเทศได้พยายามคิด
ค้นหาพลังงานใหม่ ๆ มาใช้ทดแทนเช้ือเพลิงประเภทฟอสซิล (Fossil)  เช่น น้ำมันหรือก๊าซธรรมชาติ ที่มีปริมาณลด
น้อยลงและอาจจะหมดไป [1] ซึ่งมีการพยากรณ์ไว้ว่าประมาณ 50 ปี น้ำมันจะเป็นพลังงานราคาแพง จนไม่คุ้มที่จะเป็น
พลังงานหลักในการผลิตสินค้าอีกต่อไป ทำให้เราต้องหาแหล่งพลังงานใหม่ที่มีราคาถูกกว่าน้ำมันมาทดแทน [2] สำหรับ
นวัตกรรมยานยนต์ ก็ได้มีรถรูปแบบใหม่ๆ เกิดขึ้น เช่น รถพลังงานไฟฟ้า รถที่ ใช้น้ำมันจากพืช (เอทานอลที่ใช้น้ำมันแก
โซฮอล์ที่ผลิตได้จากมันสำปะหลัง หรือกากน้ำตาล รวมถึงไบโอดีเซลที่ผลิตได้จากน้ำมันปาล์ม) รถพลังงานแสงอาทิตย์ 
รถยนต์ไฮบริด รถพลังงานไฮโดรเจน และรถพลังงานลม ฯลฯ ซึ่งรถแต่ละประเภทก็ยังมีข้อจำกัดที่แตกต่างกันไป [1] ทั่ว
โลกจึงหันมาให้ความสำคัญด้านการผลิตและใช้พลังงานจากพลังงานทดแทน ทั้งจากน้ำ ลม และแสงแดดมากขึ้นอีกด้วย 
เนื่องจากเป็นพลังงานทางเลือกท่ีมีความหลากหลายเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม ช่วยลดโลกร้อนโดยเฉพาะอย่างยิ่ง พลังงาน
จากอากาศอัด เป็นพลังงานทางเลือกท่ีสะอาด สามารถใช้ขับเคลื่อนยานยนต์ได้ ซึ่งทั่วโลกให้ความสนใจและพัฒนาอย่าง
ต่อเนื่องและแพร่หลายในปัจจุบัน [3]  

ยานพาหนะที่ใช้ในการเดินทางในชีวิตประจำวันมากที่สุดคือรถ ซึ่งมีหลายประเภท ไม่ว่าจะเป็นรถยนต์ 
รถบรรทุก รถจักรยานยนต์ เป็นต้น แต่รถเกือบทุกประเภทใช้น้ำมันเป็นเชื้อเพลิง ซึ่งน้ำมันทำให้เกิดมลพิษทางอากาศ
ส่งผลให้เกิดภาวะโลกร้อน  ที่ผ่านมา สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราช -
มงคลพระนคร ได้ทำการศึกษาวิจัยและพัฒนารถพลังงานลมมาอย่างต่อเนื่อง โดยรถพลังงานลมรุ่น 1 พ.ศ.2551 เป็น
รถสามล้อมขับเคลื่อนด้วยพลังงานลมโดยใช้กระบอกสูบนิวแมติกเป็นต้นกำลังและใช้ถังลมจากเครื่องอัดอากาศขนาด 50 
L ความดัน 8 bar จากการทดสอบโดยใช้คนขับ 1 คน ไม่มีผู้โดยสารพบว่า รถสามารถเคลื่อนท่ีด้วยความเร็วสูงสูด 10.3 
km/h และระยะทางไกลสุด 0.59 km จากนั้นในการพัฒนารถพลังงานลมรุ่น 2 พ.ศ.2552 ได้พัฒนาโดยใช้บล็อกลมเป็น
ต้นกำลังและติดตั้งถังขนาด 10 L ความดัน 90 bar จำนวน 2 ถัง ที่ชุดดุมล้อได้ติดตั้งกลไกชุดเบรกและชุดเกียร์ 3 ระดับ 
การทดสอบพบว่ารถสามารถเคลื่อนที่ด้วยความเร็วสูงสูด 21.4 km/h และระยะทางไกลสุด 1.92 km รถพลังงานลมรุ่น 
3 พ.ศ.2553 ได้ทดลองเปลี่ยนต้นกำลังเป็นเครื่องยนต์เล็ก 1 สูบ ที่ใช้ลมอัดในการขับเคลื่อน การทดสอบพบว่ารถไม่
สามารถออกตัวและเคลื่อนที่ได้ดีเท่ารถพลังงานลมรุ่น 2 รถพลังงานลมรุ่น 4 พ.ศ.2554 และรุ่น 5 พ.ศ. 2560 จึงได้
เปลี่ยนต้นกำลังเป็นบล็อกลมเหมือนในรุ่น 2 แต่ได้พัฒนาให้ถังลมมีขนาดใหญ่ขึ้นและตัวรถเป็นแบบสามล้อที่มีน้ำหนัก
ลดลง แต่เพิ่มความจุถังบรรจุลมเป็นขนาด 40 L จำนวน 1 ถัง ความดัน 120 bar การทดสอบพบว่ารถสามารถเคลื่อนที่
ด้วยความเร็วสูงสุด 27.9 km/h และระยะทางไกลสุด 4.50 km 

ผู้วิจัยจึงมีสนใจศึกษาและพัฒนารถพลังงานลม โดยทำการศึกษาและพัฒนารถพลังงานลมให้สามารถเคลื่อนที่
ได้ระยะทางที่มากข้ึนต่อการเติมลมในแต่ละครั้ง  โดยทำการปรับปรุงรูปแบบและขนาดของรถเป็นแบบจักรยานสองล้อ
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และใช้ถังลมที่มีขนาดเล็กลงเป็นการลดน้ำหนักของรถ พร้อมทั้งปรับปรุงอัตราทดเฟืองเพื่อลดแรงเสียดทาน จะทำให้ได้
รถพลังงงานลมที่ว่ิงได้ไกลขึ้น มีความคล่องตัวสูงขึ้น และใช้ปริมาณลมอัดในการขับเคลื่อนที่ลดลง 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาและออกแบบรถพลังงานลมที่ว่ิงได้ระยะทางไกลขึ้น 
2.  เพื่อสร้างรถพลังงานลมที่ว่ิงได้ระยะทางไกลมากกว่ารุ่นก่อน 
3.  เพื่อศึกษาสมรรถนะการขับเคลื่อนรถพลังงานลมแบบสองล้อ 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ศึกษา พัฒนา และสร้างรถพลังงานลมแบบ 2 ล้อ 1 คัน 
2. คนขับ 1 คน น้ำหนักไม่เกิน 60 kg 
3. ใช้บล็อกลมเป็นต้นกำลัง 
4. ใช้ถังดำน้ำ Scuba ความจุ 12 L ความดัน 200 bar จำนวน 1 ถัง 

 
ระเบียบวิธีวิจัยและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
 ขั้นตอนแรกของงานวิจัยคือศึกษาข้อมูลรถพลังงานลมและต้นกำลังแบบต่าง ๆ ที่ใช้ จากนั้นจึงทำการออกแบบ
และสร้างรถพลังงานลม ทำการทดสอบสมรรถนะและสรุปผล 
   

1. รถพลังงานลมและนิวแมติกมอเตอร์ 
  รถพลังงานลม คือ รถหรือยานยนต์ที่ขับเคลื่อนโดยใช้ลมอ้ด โดยใช้ นิวแมติกมอเตอร์ (pneumatic 
motor) เพื่อให้การขยายตัวของอากาศอัดเปลี่ยนเป็นงานทางกลซึ่งมีหลายแบบ  รูปที่ 1 แสดงเครื่องต้นกำลังแบบ
กระบอกสูบในรถพลังงานลมรุ่นที่ 1  รูปที่ 2 แสดงเครื่องต้นกำลังแบบบล็อกลมในรถพลังงานลมรุ่นที่ 4  รูปที่ 3 แสดง
เครื่องต้นกำลังแบบลูกสูบซึ่งดัดแปลงมาจากเครื่องยนต์เล็ก 1 สูบ ขณะที่รูปที่ 4 แสดงเครื่องยนต์ลมอัดแบบลูกสูบของ
บริษัท MDI ซึ่งใช้ในรถพลังงานลมที่มีขายในเชิงพาณิชย์ [4] 

 

             
 

รูปที่ 1 กระบอกสูบนิวแมติกส์                          รูปที่ 2 บล็อกลม 
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                   รูปที่ 3 เครื่องยนต์แบบลูกสูบ                     รูปที่ 4 เครื่องยนต์แบบลูกสบูของบริษัท MDI [4] 
           

2. แรงต้านทานการเคลื่อนที่ท้ังหมดของรถ 
  ในการทำให้รถเคลื่อนที่ได้นั้น ต้องเอาชนะแรงต้านทั้งหมด ( tR )  ได้แก่ แรงต้านทานจากการหมุนของล้อ 
( fgar RRRR +++)  แรงต้านทานจากลม ( fgar RRRR +++ )  แรงต้านทางชัน ( fgar RRRR +++ )  และแรงต้านทานเนื่องจากการเร่ง ( fgar RRRR +++ ) ดังสมการที่ 1 

                                      tR =   fgar RRRR +++     (1) 
   
3. การออกแบบและสร้างรถพลังงานลม 

  ในการออกแบบและสร้างรถพลังงานลม ได้ เลือกออกแบบโดยใช้ช้ินส่วนมาตรฐานทั่วไปที่มีขายใน
ท้องตลาด โดยมีแนวความคิดการออกแบบ คือ น้ำหนักของรถพลังงานลมไม่รวมน้ำหนักของคนขับไม่เกิน 60 kg  รถมี
ความเร็วสูงสุดไม่ต่ำกว่า 15 km/h  ต้องวิ่งได้ระยะทางไม่ต่ำกว่า 4.5 km  โดยเลือกซื้อจักรยานตามรูปแบบท่ีต้องการ มี
ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลางล้อเท่ากับ 26 นิ้ว ใช้ถังบรรจุลมแบบ Scuba ความจุ 12 L จำนวน 1 ถัง และใช้บล็อกลมเป็น
เครื่องต้นกำลังในการขับเคลื่อน เนื่องจากเลือกใช้รถจักรยานแม่บ้านแบบท่ัวไป มาเป็นโครงสร้างหลักของรถพลังงานลม 
ดังนั้นจึงได้ออกแบบเพิ่มการติดตั้งช้ินส่วนและอุปกรณข์องรถพลังงานลม ดังรูปที่ 5 การเสริมโครงสร้างเพื่อรองรับถังและ
ระบบขับเคลื่อนของรถ และรูปที่ 6 แสดงแบบรถพลังงานลม จากนั้นทำการสร้างและติดตั้งอุปกรณ์ต่าง ๆ ดังรูปที่ 7-9 

              
          
    รูปที่ 5 การเสริมโครงสร้างของรถ                                    รูปที่ 6  แบบรถพลังงานลม 
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รูปที่ 7 การติดตั้งถังลมและชุดควบคุมลม 

 

            
 

รูปที่ 7 การติดตั้งเครื่องต้นกำลังและระบบส่งกำลัง 

 

 
 

รูปที่ 8 รถพลังงานลม 

 
 

4. อุปกรณ์ที่ใช้และขัน้ตอนการทดลอง 
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 อุปกรณ์ที่ใช้ในการทดลองได้แก่ รถพลังงานลมพร้อมถังลมอัด Scuba ความจุ 12 L ความดัน 2,900 psi 
หรือ 200 bar นาฬิกาจับเวลา และอุปกรณ์วัดความเร็วและระยะทาง 
  การทดลองเพื่อหาสมรรถนะของรถพลังงานลมที่สร้างช้ึนแบ่งเป็นสองแบบ โดยที่แต่ละแบบจะทำการ
ทดลอง 3 ครั้งเพื่อนำมาหาค่าเฉลี่ย  การทดลองที่ 1 เป็นการทดลองเพื่อหาความเร็วสูงสุดที่รถเคลื่อนที่ได้ ทำการตั้ง
ความดันลมเข้าบล็อกลมที่ 8 bar เมื่อออกตัวจะบิดคันเร่งจนสุดและวัดความเร็วสูงสุดของรถที่ระยะทาง 300 m และ
บันทึกค่าที่ได้จากการทดลอง การทดลองท่ี 2 เป็นการทดลองเพื่อหาระยะทางสูงสุดและเวลาที่ใช้โดยใช้ถังลมอัด 1 ถัง 
ตั้งความดันลมเข้าบล็อกลมที่ 8 bar ในการขับเคลื่อนจนลมหมดถังและบันทึกค่าท่ีได้จากการทดลอง  

 
ผลการวิจัยและวิจารณ์ผล  

การทดลองที่ 1 เป็นการทดลองสมรรถนะของรถเพื่อหาความเรว็สูงสุดที่รถเคลือ่นทีไ่ด ้ทำการตั้งความดันลมเข้า
บล็อกลมที่ 8 bar เมื่อออกตัวจะบิดคันเร่งจนสุดและวัดความเร็วสูงสุดของรถท่ีระยะทาง 300 m และบันทึกค่าที่ได้จาก
การทดลอง ผลที่ได้แสดงดังตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 ผลการทดลองเพื่อหาความเร็วสูงสุดที่รถเคลื่อนที่ได้ 

คร้ังท่ี ความเร็วสูงสุด 
(km/h) 

เวลาที่ใช้ 
(s) 

1 27.5 84.0 
2 26.9 86.4 

3 27.2 83.4 

ค่าเฉลี่ย 27.2 84.6 
 
การทดลองที่ 1 พบว่าความเร็วสูงสุดเฉลี่ยที่รถพลังงานลมทำความเร็วได้ที่ระยะ 300 m ที่ 27.2 km/hr โดยใช้

เวลาจากหยุดนิ่งถึงระยะทาง 300 m ที่ 84.6 s. ซึง่ใกล้เคียงกับรถพลังงานลมรุ่นก่อน (รุ่น 5) ที่ทำได้ 28.3 km/hr 
การทดลองที่ 2 การทดลองเพื่อเก็บข้อมูลเพื่อหาระยะทางสูงสุดและเวลาที่ใช้โดยใช้ถังลมอัด 1 ถัง ตั้งความดัน

ลมเข้าบล็อกลมที่ 8 bar ในการขับเคลื่อนจนลมหมดถังและบันทึกค่าท่ีได้จากการทดลอง ผลที่ได้แสดงดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ผลการทดลองเพื่อหาระยะทางสูงสุดที่รถเคลื่อนที่ได้ 

คร้ังท่ี ระยะทาง 
(km) 

เวลาที่ใช้ 
(min) 

ความเร็วเฉลี่ย 
(km/h) 

1 4.52 27.08 9.5 

2 5.26 30.16 9.7 

3 5.34 31.04 9.9 

เฉลี่ย 5.04 29.43 9.7 

การทดลองที่ 2 พบว่าค่าเฉลี่ยระยะทางสูงสุดที่รถเคลื่อนที่ได้คือ 5.05 km ใช้เวลา 29.43 min โดยมีความเร็ว 
9.4 km/hr. มากกว่ารถพลังงานลมรุ่น 5 ท่ีเคลื่อนที่ได้เพียง 4.75 km คิดเป็นระยะทางที่เพ่ิมขึ้น 0.3 km หรือ 6.31 % 
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เมื่อนำค่าระยะทางสูงสุดที่รถเคลื่อนท่ีได้มาวิเคราะห์อัตราการสิ้นเปลืองลม โดยคิดเป็นปริมาณลิตรของลมอัดที่
ใช้ต่อระยะทาง 1 กิโลเมตรที่รถพลังงานลมเคลื่อนท่ีได้ พบว่า รถพลังงานลมมีอัตราสิ้นเปลืองลมเท่ากับ 2.36 L/km (ถัง
ลมขนาด 12 L ความดันบรรจุ 2,900 psi) เมื่อเปรียบเทียบกับรถพลังงานลมรุ่น 5 ซึ่งมีถังลมขนาดใหญ่  (47 L ความดัน
บรรจุ 2,000 psi) โดยเปรียบเทียบอัตราสิ้นเปลืองลมที่ความดันบรรจุ 2,900 psi เท่ากันพบว่า รถพลังงานลมรุ่น 5 มี
อัตราสิ้นเปลืองลมเท่ากับ 7.20 L/km แสดงว่า รถพลังงานลมที่พัฒนาขึ้นใหม่ใช้ลมอัดลดลง 66.67 % สาเหตุที่สามารถ
ลดปริมาณลมที่ใช้ลดลงได้อย่างมากนั้น สาเหตุหลักเนื่องจากน้ำหนักของตัวรถและแรงเสียดทาน รถพลังงานลมรุ่น 5 ซึ่ง
เป็นรถสามล้อมีน้ำหนักของรถและถังเท่ากับ 104 kg ในขณะที่รถพลังงานลมอัดที่พัฒนาขึ้นเป็นรถจักรยานสองล้อ มี
น้ำหนักของรถและถังเท่ากับ 40 kg แตกต่างกันถึง 64 kg จึงทำให้สิ้นเปลืองลมมากกว่า นอกจากนี้การที่เปลี่ยนรูปแบบ
จากสามล้อเป็นสองล้อ ทำให้รถพลังงานลมมีความคล่องตัวสูงขึ้นมากและสะดวกต่อการใช้งาน 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากผลการศึกษาและออกแบบรถพลังงานลมคันใหม่ โดยเปลี่ยนรูปแบบของตัวรถเป็นแบบสองล้อเพื่อให้มี

น้ำหนักลดลงและสามารถใช้ถังลมอัดที่มีขนาดลดลงแต่ความดันบรรจุสูงขึ้น ทำให้รถพลังงานลมมีค่าความเร็วสูงสุดเฉลี่ย
เท่ากับ 27.2 km/hr ซึ่งใกล้เคียงกับรถพลังงานลมรุ่นก่อน แต่สมรรถนะเพิ่มขึ้น โดยค่าเฉลี่ยระยะทางสูงสุดที่รถเคลื่อนที่
ได้คือ 5.05 km คิดเป็นระยะทางที่เพิ่มขึ้น 0.3 km หรือ 6.31 % และรถพลังงานลมมีอัตราสิ้นเปลืองลมเท่ากับ 2.36 
L/km (ถังมีความดันบรรจุ 2,900 psi) ซึ่งลดลง 66.67 % เมื่อเปรียบเทีบบกับรถพลังงานลมรุ่นก่อน ในขณะที่ การที่
เปลี่ยนรูปแบบจากสามล้อเป็นสองล้อ ทำให้รถพลังงานลมมีความคล่องตัวสูงขึ้นมากและสะดวกต่อการใช้งาน 
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บทคัดย่อ 
  

งานวิจัยนี้เป็นการศึกษาจลนพลศาสตร์การอบแห้งดอกบัวสายพันธ์สกุลบัวผัน (ฉลองขวัญ) ด้วยเทคนิค
สุญญากาศร่วมกับอินฟราเรดและสารดูดความช้ืน โดยฝังกลบดอกบัวด้วยซิลิกาทรายแล้วนำไปอบแห้งที่ความดันสัมบูรณ์ 
5 10 และ 20 กิโลปาสคาล และอุณหภูมิอบแห้ง 40 และ 60 องศาเซลเซียส และเปรียบเทียบการอบแห้งดอกบัวโดยการ
ฝังกลบดอกบัวด้วยซิลิกาทรายเพียงอย่างเดียว 

จากผลการทดลองอบแห้งดอกบัวโดยการฝังกลบด้วยซิลิกาทรายแล้วนำไปอบแห้งด้วยเทคนิคสุญญากาศ
ร่วมกับอินฟราเรด พบว่า เมื่อความดันสัมบูรณ์ในห้องอบแห้งลดลงและอุณหภูมิอบแห้งสูงขึ้น ทำให้อัตราการอบแห้งเร็ว
ขึ้นและระยะเวลาในการอบแห้งลดลง ส่งผลให้ความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะลดลง โดยที่ความดันสัมบูรณ์ 5 กิโล
ปาสคาล และอุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส สามารถอบแห้งดอกบัวได้เร็วที่สุดโดยใช้เวลาในการอบแห้ง 6 ชั่วโมง มีความ
สิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ 0.63 เมกะจูลต่อกรัมน้ำระเหย ขณะที่การอบแห้งดอกบัวโดยการฝังกลบดอกบัวด้วยซิลิกา
ทรายเพียงอย่างเดียวจะใช้เวลาในการอบแห้ง 7 วัน ดังนั้นการอบแห้งดอกบัวใช้เทคนิคสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรดและ
สารดูดความช้ืนจะลดเวลาในการอบแห้งได้ร้อยละ 96.43  

 
คำสำคัญ : ดอกบัว สารดูดความช้ืน สุญญากาศ อินฟราเรด         

 

ABSTRACT 
 

The objective of this research was to study drying kinetics of water lily (King of Siam) by 
infrared-vacuum technique and desiccant compare with the water lily was buried in the silica sand 
only. The water lily was buried in silica sand before drying by infrared-vacuum. The drying conditions 
were controlled of absolute pressure at 5, 10, and 20 kPa and drying temperature of 50 and 60 oC, 
respectively. 

The result shown that the reduction of absolute pressure and increasing of drying 
temperature would be increasing of drying rate and decreasing of drying time. Moreover, specific energy 
consumption was decreased. The shortest of drying time at 6 hours and specific energy consumption 
at 0.63 MJ/gw was done by absolute pressure on 5 kPa and temperature at 60°C. Whereas, the water 

จลนพลศาสตร์การอบแห้งดอกบัวดว้ยเทคนิคสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรดและสารดูดความชื้น 
Kinetics of Water Lily Drying Using Vacuum-Infrared Techniques and Desiccant  

 
เกรียงศักดิ์ จันทะแสง1 จิรวัฒน์ สิตรานนท์2 ศรีมา แจ้คำ2 ณัฐหทัย แซ่ย่าง3 กิตติศักดิ์ วิธินันทกิตต์2   

1 นักศึกษา 2 อาจารย์ สาขาวิชาเทคโนโลยีพลังงาน คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลตะวันออก 
3 สถาบันบัวราชมงคลตะวันออก มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลตะวันออก 
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lily was buried by silica sand only would be dried in 7 days. Therefore, the technique of vacuum-
infrared drying and desiccant would decrease drying time by 96.43%. 

 
Keywords : Water lily, Desiccant, Vacuum, Infrared 

 
บทนำ 

ดอกบัวฉลองขวัญ (King of Siam) ชื่อทางวิทยาศาสตร์ Nymphaea เป็นดอกบัวสกุลบัวผัน (water lily)   
ซึ่งมีสีสันและรูปทรงหลากหลาย เป็นที่นิยมทั้งภายในและต่างประเทศ จัดได้ว่าเป็นสินค้าส่งออกที่มีอนาคตดี ตลาด
ต่างประเทศมีความต้องการสูง โดยในปี 2553 ดอกบัวสกุล Nymphaea มีการส่งออกมากเป็น 5 อันดับแรกของพรรณ
ไม้นํ้า (รัตนากร กฤษณชาญดี และรัตติกาล เสนน้อย, 2559)  ดอกบัวฉลองขวัญเป็นดอกบัวที่มีดอกขนาดใหญ่ กลีบซ้อน
และมีสีม่วงสดสวยงาม ลักษณะลำต้นมีทั้งที่เป็นเหง้า ไหล หรือหัว ใบเป็นใบเดี่ยวเจริญขึ้นจากลำต้น โดยมีก้านใบส่ง
ขึ้นมาเจริญที่ใต้น้ำ ผิวน้ำหรือเหนือน้ำ รูปร่างของใบส่วนใหญ่กลมมีหลายแบบ บัวเป็นราชินีแห่งไม้น้ำและเป็นพันธุ์ไม้น้ำ
ที่ถือเป็นสัญลักษณ์ของคุณงามความดี นิยมนำไปจัดช่อดอกไม้ หรือจัดเป็นกระเช้าของขวัญ สามารถนำส่วนต่างๆ มา
สร้างสรรค์และนำมาทำเป็นงานประดิษฐ์ หรือแปรรูปให้เป็นผลิตภัณฑ์ต่างๆ เช่น นำมาจัดแจกันตกแต่งให้สวยงาม แต่
ความคงทนของดอกบัวจะอยู่ไม่นาน กลีบที่เหี่ยวเฉาง่ายหรือก้านที่อ่อนนิ่มเมื่อจัดแจกันเอาไว้นานๆ ทำให้ดอกบัวหมด
ความสวยงาม (บุญเกื้อ หาราชัย, 2537)  ดังนั้นการอบแห้งดอกบัวเป็นการเก็บรักษาดอกบัวใหค้งความสวยงามเป็นระยะ
เวลานานโดยมีสภาพเหมือนดอกบัวสดจึงเป็นทางเลือกหนึ่งทีน่่าสนใจ  

การทำให้แห้งมีหลายวิธีขึ้นกับชนิดของดอกไม้และการนำมาใช้ประโยชน์ (Stevenson, 1983) เช่น การใช้
ทรายโดยการฝังดอกไม้ลงไปในทรายแห้ง การใช้ซิลิกาทรายดูดความชื้นจากดอกไม้ ซึ่งซิลิกาทรายเป็นสารประกอบทาง
เคมี มีประสิทธิภาพสูงในการดูดความชื้น เมื่อนำดอกไม้กลบฝังในซิลิกาทราย ซิลิกาทรายจะค่อยๆ ดูดความชื้นออกจาก
ดอกไม้ ซึ่งวิธีนี้จะช่วยรักษารูปทรงและสีของดอกไม้ไว้ได้ (MacDermor, 1974) ส่วนระยะเวลาในฝังกลบดอกไมด้้วยซิลิ
กาทรายจะใช้เวลาหลายวันจึงจะได้ความชื้นที่เหมาะสมต่อการเก็บรักษา (นวลน้อย บรมรัตนพงศ์, 2526) หรือนำไปทำ
เป็นงานประดิษฐ์จัดตกแต่งในโหลแก้ว ซึ ่งดอกบัวจะสามารถคงรูปทรงและสีสันสวยงามตามธรรมชาติไว้ได ้นาน       
หลายเดือน 

การใช้สารดูดความชื้น เช่น ซิลิกาทรายซึ่งมีลักษณะเป็นเม็ดทรายขนาดเล็กมาฝังกลบดอกบัว นอกจากจะ
ช่วยในการลดความชื้นของดอกบัวแล้ว ยังสามารถทำให้ดอกบัวคงรูปเหมือนดอกบัวสดขณะอบแห้งได้โดยไม่เสียรูปทรง 
แต่จะใช้เวลาในการอบแห้งนานหลายวัน (มานะบุตร ศรียงค์, มัณฑนา บัวหนอง, ณ นพชัย ชาญศิลป์, ภูรินทร์ อัครกุลธร 
และเฉลิมชัย วงษ์อารี, 2554) ส่วนการนำเทคนิคสุญญากาศมาประยุกต์ใช้ในการอบแห้งมีข้อดี คือ จะทำให้จุดเดือดน้ำ
ต่ำส่งผลให้ความชื้นลดลงอย่างรวดเร็วและประหยัดพลังงาน (เรวัฒ คำวัน, สุรสิทธิ์ เที่ยงจับตา และสวัสดิ์ กีไสย์, 2561) 
จากข้อได้เปรียบที่กล่าวมานี้จึงมีแนวคิดที่จะฝังกลบดอกบัวด้วยสารดูดความชื้นแล้วนำไปอบแห้งด้วยเทคนิคสุญญากาศ
ร่วมกับอินฟราเรด ซึ่งคาดว่าจะสามารถช่วยลดเวลาในการอบแห้งได้ 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาจลนพลศาสตร์การอบแห้งดอกบัวด้วยเทคนิคสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรดและสารดูดความช้ืน  
2. เพื่อศึกษาความสิ้นเปลืองพลังงานในการอบแห้งด้วยเทคนิคสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรดและสารดูดความช้ืน  

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ดอกบัวสกุลบัวผันที่ใช้ในการอบแห้ง คือ ดอกบัวฉลองขวัญ  
2. สารดูดความช้ืนท่ีใช้ในการอบแห้ง คือ ซิลิกาทราย 
3. ความดันสัมบูรณ์ในการอบแห้ง คือ 5 10 และ 20 กิโลปาสคาล และอุณหภูมิที่ใช้ในการอบแห้ง คือ 40 และ 

60 องศาเซลเซียส 
4. เปรียบเทียบการอบแห้งดอกบัวโดยการฝังกลบด้วยซิลิกาทราย และการใช้เทคนิคสุญญากาศร่วมกับ

อินฟราเรดและสารดูดความช้ืน 
5. วิเคราะห์พลังงานท่ีใช้ในการอบแห้ง 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. เครื่องอบแห้ง  
เครื่องอบแห้งสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรดดังรูปที่ 1 ประกอบด้วย 1) ปั๊มสุญญากาศ (vacuum pump) ยี่ห้อ 

Busch รุ่น PB 0008 B ขนาดมอเตอร์ 0.35 กิโลวัตต์ ทำความดันสุญญากาศได้ถึง 0.2 กิโลปาสคาล 2) ฉนวนกันความ
ร้อน หนา 2 เซนติเมตร 3) วาล์วปรับความดัน (vacuum brake - up valve) 4) ถาดวางวัสดุอบแห้ง ขนาด กว้าง x ยาว 
x สูง (30 x 30 x 2 เซนติเมตร) 5) หลอดอินฟราเรด ยี่ห้อ Infrapara รุ่น A-1-220 ขนาด 250 วัตต์ จำนวน 4 หลอด 6) 
มาตรวัดความดันสุญญากาศแบบ digital ยี่ห้อ Panasonic รุ่น DP-100 อ่านค่าได้ละเอียด -100 ถึง 100 กิโลปาสคาล 
7) ห้องอบแห้ง (drying chamber) ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 40 เซนติเมตร สูง 60 เซนติเมตร 8) เทอร์โมคัปเปิล ชนิด 
(type K) ช่วงวัดอุณหภูมิ -200 ถึง 1250 องศาเซลเซียส ค่าความผิดพลาด -0.05 ถึง 0.04 องศาเซลเซียส 9) อุปกรณ์
ควบคุมอุณหภูมิแบบ PID ความละเอียด ± 0.01 องศาเซลเซียส 10) เครื่องวัดปริมาณไฟฟ้า (kilowatt hour meter) 
อ่านค่าได้ละเอียด 0.1 (kWh) 

 

 
รูปที่ 1 เครื่องอบแห้งสุญญากาศรว่มกับอินฟราเรด 
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2. วิธีการทดลอง 
นำดอกบัวฉลองขวัญ ตัดก้านในแนวระนาบชิดกับดอกบัว แล้วทำการช่ังน้ำหนัก โดยใช้เครื่องช่ังแบบดิจิตอล 

2.1 การฝังกลบดอกบัวด้วยซิลิกาทราย  
เตรียมซิลิกาทราย 1 กิโลกรัม แล้วเทซิลิกาทรายลงในภาชนะที่มีขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 20 เซนติเมตร ให้ซิลิกา

ทรายสูงประมาณ 2.5 เซนติเมตร แล้วนำดอกบัวสดวางลงบนซิลิกาทราย จากนั้นค่อยๆ เทซิลิกาทรายลงฝังกลบดอกบัว
ให้ซิลิกาทรายสูงกว่ายอดดอกบัวสดประมาณ 1.5 เซนติเมตร แล้วปิดฝาให้สนิทไม่ให้อากาศเข้า เมื่อครบกำหนดเวลา    
4 ช่ัวโมง จะนำเอาดอกบัวออกจากซิลิกาทรายมาช่ังน้ำหนักเพื่อนำไปคำนวณหาการเปลี่ยนแปลงความช้ืนจากนั้นทำการ
ทดลองด้วยวิธีเดิมโดยบันทึกการเปลี่ยนแปลงน้ำหนักของดอกบัวที่เวลา 4 8 12 และ 18 ชั่วโมง และ 1 2 3 4 5 6 และ 
7 วัน 

2.2 การฝังกลบดอกบัวด้วยซิลิกาทรายแล้วนำไปอบแห้งด้วยเทคนิคสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรด 
เตรียมซิลิกาทราย 1 กิโลกรัม แล้วทดลองดังนี้ 1) เทซิลิกาทราย ลงภาชนะทรงกลมเส้นผ่าศูนย์กลาง 20 

เซนติเมตร ให้ซิลิกาทรายสูงประมาณ 2.5 เซนติเมตร แล้วนำดอกบัวสดวางลงบนซิลิกาทราย จากนั้นค่อยๆ เทซิลิกา
ทรายลงฝังกลบดอกบัวให้ซิลิกาทรายสูงกว่ายอดดอกบัวสดประมาณ 1.5 เซนติเมตร 2) นำภาชนะทีฝังกลบดอกบัวด้วยซิ
ลิกาทรายวางลงบนถาดในห้องอบแห้ง 3) เดินปั๊มสุญญากาศเพื่อทำความดันสุญญากาศในห้องอบแห้งให้ได้ความดัน
สัมบูรณ์ที ่ 5 กิโลปาสคาล และ เปิดหลอดอินฟราเรดโดยตั ้งอุณหภูมิอบแห้งที่ 40 องศาเซลเซียส 4) บันทึกการ
เปลี่ยนแปลงน้ำหนักของดอกบัวที่อบแห้งทุก 1 ชั่วโมง โดยนำดอกบัวออกจากซิลิกาทรายแล้วนำไปชั่งน้ำหนักเพื่อนำไป
คำนวณการเปลี่ยนแปลงความชื้นของดอกบัว และบันทึกค่าพลังงานไฟฟ้าที่ใช้ในการอบแห้งโดยใช้ kilowatt hour 
meter ทำการทดลองด้วยเงื่อนไขเดิมจำนวน 3 ซ้ำ และ 5) ทำการทดลองตามข้อ 1 ถึงข้อ 4 ให้ครบตามขอบเขตการ
วิจัย คือ ความดันสัมบูรณ์ในการอบแห้ง 5 10 และ 20 กิโลปาสคาล และอุณหภูมิอบแห้ง 40 และ 60 องศาเซลเซียส  

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล  
การหาความชื้น (moisture content, MC) โดยหามวลแห้งตามมาตรฐานของ AOAC (2000) และนำค่าที่ได้มา

คำนวณหาความชื้นของผลิตภัณฑ์ในรูปแบบของความชื้นร้อยละมาตรฐานแห้ง สามารถคำนวณหาความชื้น  ได้จาก
สมการที่ 1   

 

 
−

=
w dMC x100

d
 (1) 

 
เมื่อ MC คือ  ความช้ืนมาตรฐานแห้ง (ร้อยละมาตรฐานแห้ง) 
 w  คือ  มวลสดของดอกบัว (กรัม) 
 d   คือ  มวลแห้งของดอกบัว (กรัม) 
 
ความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ  (specific energy consumption, SEC) ที ่ใช้ในการอบแห้งคำนวณได้จาก

สมการที่ (2) (สุภวรรณ ฏิระวณิชย์กุล, สลิลลา ชาญเช่ียว และยุทธนา ฏิระวณิชย์กุล, 2556) 
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   เมื่อ               SEC     คือ  มวลของวัสดุก่อนอบแห้ง (เมกะจูลต่อกรัมน้ำระเหย) 
                       min    คือ  มวลของวัสดุก่อนอบแห้ง (กรัม)  
 mf    คือ  มวลของวัสดุหลังอบแห้ง (กรัม)  
 Ep    คือ  ปริมาณพลังงานท่ีใช้ (กิโลวัตต์-ช่ัวโมง) 

 
ผลการวิจัย  

ผลการทดลองจะแบ่งออกเป็น 2 ส่วนคือ 1) การอบแห้งด้วยวิธีฝังกลบดอกบัวด้วยซิลิกาทราย 2) การฝังกลบ
ดอกบัวด้วยซิลิกาทรายแล้วนำไปอบแห้งในเครื่องอบแห้งสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรดที่ความดันสัมบูรณ์ 5 10 และ 20 
กิโลปาสคาล และอุณหภูมิอบแห้ง 40 และ 60 องศาเซลเซียส ได้ผลดังนี้ 

1. การอบแห้งแบบฝังกลบดอกบัวด้วยซิลิกาทราย 
จากรูปที่ 2 แสดงการเปลี่ยนแปลงความชื้นดอกบัวโดยการฝังกลบดอกบัวด้วยซิลิกาทราย พบว่า ความช้ืน

ของดอกบัวจะลดลงอย่างรวดเร็วในวันแรกของการทดลอง โดยมีความช้ืนลดลงร้อยละ 96.88 จากความช้ืนเริ่มต้นร้อยละ 
873.79 มาตรฐานแห้ง เหลือความชื้นร้อยละ 27.27 มาตรฐานแห้ง แต่หลังจากวันแรก ความชื้นของดอกบัวจะลดลง
อย่างช้าๆ และเริ่มคงท่ีหลังจากการอบแห้งวันที่ 6 และเมื่ออบแห้งถึงวันท่ี 7 ความช้ืนดอกบัวจะลดลงเหลือร้อยละ 8.51 
มาตรฐานแห้ง 
 

 
 

รูปที่ 2 การเปลี่ยนแปลงความชื้นของดอกบัวด้วยวิธีฝังกลบดอกบัวสดด้วยซิลิกาทราย  
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2. ผลของความดันสัมบูรณ์และอุณหภูมิอบแห้งต่อการเปลี่ยนแปลงความชื้นของดอกบัว         
การฝังกลบดอกบัวด้วยซิลิกาทรายแล้วนำไปอบแห้งในเครื่องอบแห้งสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรด ดังรูป  

ที่ 3 และรูปที่ 4 พบว่า ช่วงแรกของการอบแห้ง ความชื้นของดอกบัวจะลดลงอย่างรวดเร็ว หลังจากนั้นความชื้นของ
ดอกบัวจะลดลงอย่างช้าๆ และเริ่มคงที่ในช่วงท้ายของการอบแห้ง นอกจากนี้จากรูปที่ 3 (ก) ซึ่งแสดงการเปลี่ยนแปลง
ความชื้นของดอกบัวที่อุณหภูมิอบแห้ง 40 องศาเซลเซียส พบว่า เมื่อความดันสัมบูรณ์ในห้องอบแห้งลดลงจาก 20 เป็น 
10 กิโลปาสคาล หรือจากความดันสัมบูรณ์ 10 เป็น 5 กิโลปาสคาล ความช้ืนของดอกบัวจะลดลงได้รวดเร็วขึ้น (กิตติศักดิ์ 
วิธินันทกิตต์, ณรงค์ อึ้งกิมบ้วน, และสิทธิชัย รุ่งสว่าง, 2562) โดยระยะเวลาในการอบแห้งลดลงประมาณ 0.5-1 ชั่วโมง 
สำหรับการอบแห้งดอกบัวที่อุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส ดังรูปที่ 3 (ข) มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลงความชื้นของดอกบัว
เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงความดันสมบูรณ์คล้ายกับการอบแห้งที่อุณหภูมิ 40 องศาเซลเซียส  
 

 
 
รูปที่ 3 การเปลี่ยนแปลงความชื้นและอุณหภูมิดอกบัว ที่อุณหภูมิการอบแห้ง 40 และ 60 องศาเซลเซียส 

 
 จากรูปที่ 4 (ก) แสดงการเปลี่ยนแปลงความชื้นในการอบแห้งดอกบัวที่ความดันสมบูรณ์ 5 กิโลปาสคาล 

พบว่า การเพิ่มอุณหภูมิอบแห้งจาก 40 องศาเซลเซียส เป็น 60 องศาเซลเซียส ความชื้นของดอกบัวจะลดลงเร็วกว่า      
ที่อุณหภูมิอบแห้ง 40 องศาเซลเซียส อย่างชัดเจน ทำให้ระยะเวลาในการอบแห้งลดลง โดยใช้เวลาในการอบแห้งสั้นลง
ประมาณ  1-2 ช่ัวโมง สำหรับการอบแห้งดอกบัวที่ความดันสมบูรณ ์10 และ 20 กิโลปาสคาล มีแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง
ความช้ืนของดอกบัวเมื่อมีการเปลี่ยนแปลงอุณหภูมิอบแห้งคล้ายกับการอบแห้งที่ความดันสมบูรณ์ 5 กิโลปาสคาล  
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รูปที่ 4 การเปลี่ยนแปลงความชื้นในการอบแห้งดอกบัวที่ความดันสมบูรณ์ 5 10 และ 20 กิโลปาสคาล 
 

3. ความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ  
จากตารางที่ 1 พบว่า การฝังกลบดอกบัวด้วยซิลิกาทรายแล้วนำไปอบแห้งในเครื่องอบแห้งสุญญากาศ

ร่วมกับอินฟราเรด เมื่อเพิ่มอุณหภูมิอบแห้งดอกบัวจาก 40 เป็น 60 องศาเซลเซียส จะเห็นได้ว่าที่อุณหภูมิสูงขึ้นจะใช้
เวลาในการอบแห้งสั้นลงและทำใหค้วามสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะลดลง ส่วนการลดความดันสมบูรณ์ในห้องอบแห้งจาก 
20 เป็น 10 กิโลปาสคาล หรือจากความดันสมบูรณ์ 10 เป็น 5 กิโลปาสคาล ทำให้ความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะลดลง
เช่นเดียวกัน (อำไพศักดิ์ ทีบุญมา และศักชัย จงจำ, 2553) การอบแห้งดอกบัวที่อุณหภูมิ 40 องศาเซลเซียส และความดัน
สัมบูรณ์ 20 กิโลปาสคาล ใช้เวลาในการอบแห้งดอกบัวนานที่สุด โดยใช้เวลาในการอบแห้งประมาณ 9 ชั่วโมง ความ

0
100
200
300
400
500
600
700
800
900

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

คว
าม

ชื้น
 (ร

้อย
ละ

มา
ตร

ฐา
นแ

ห้ง
)

(ก) 5 กิโลปาสคาล

อุณหภูมิ 40 องศาเซลเซียส

อุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส

เวลาการอบแห้ง (ช่ัวโมง)

0

200

400

600

800

1000

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

คว
าม

ชื้น
 (ร

้อย
ละ

มา
ตร

ฐา
นแ

ห้ง
)

(ข) 10 กิโลปาสคาล

อุณหภูมิ 40 องศาเซลเซียส

อุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส

เวลาการอบแห้ง (ช่ัวโมง)

0

200

400

600

800

1000

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9

คว
าม

ชื้น
 (ร

้อย
ละ

มา
ตร

ฐา
นแ

ห้ง
)

(ค) 20 กิโลปาสคาล

อุณหภูมิ 40 องศาเซลเซียส

อุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส

เวลาการอบแห้ง (ช่ัวโมง)



 
 
 
 
 
 

 

1807 
 

สิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ 1.41 เมกะจูลต่อกรัมน้ำระเหย ส่วนการอบแห้งดอกบัวที่อุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส และ
ความดันสัมบูรณ์ 5 กิโลปาสคาล สามารถอบแห้งดอกบัวได้เร็วที่สุด โดยใช้เวลาในการอบแห้งดอกบัวประมาณ 6 ช่ัวโมง 
ความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ 0.63   เมกะจูลต่อกรัมน้ำระเหย เมื่อเปรียบเทียบกับการอบแห้งดอกบัวโดยการฝังกลบ
ด้วยซิลิกาทรายเพียงอย่างเดียวซึ่งใช้เวลาในการอบแห้ง 7 วัน (168 ชั่วโมง) พบว่า การฝังกลบดอกบัวด้วยซิลิกาทราย
แล้วนำไปอบแห้งด้วยเทคนิคสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรดจะทำให้ลดเวลาในการอบแห้งได้ประมาณร้อยละ 96.43 

 
ตารางที่ 1 ความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะของการอบแห้งดอกบัว  
 

อุณหภูม ิ
 (oC) 

ความดันสมับูรณ์  
(kPa) 

เวลาที่ใช้ 
(hr) 

ความช้ืน 
(%d.b.) 

ความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะ  
(MJ/gw) 

40 
5 8 8.16 1.02 
10 8 12.25 1.19 
20 9 12.57 1.41 

60 
5 6 10.11 0.63 
10 6 14.01 0.77 
20 7 14.21 1.16 

การฝังกลบด้วยซลิิกาทราย 168 8.51 - 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาการอบแห้งดอกบัวสายพันธุ์ฉลองขวัญโดยการฝังกลบด้วยซิลิกาทรายแล้วนำไปอบแห้งด้วย

เทคนิคสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรด โดยอบแห้งดอกบัวที่อุณหภูมิ 40 และ 60 องศาเซลเซียส ที่ความดันสัมบูรณ์ในห้อง
อบแห้ง 5 10 และ 20 กิโลปาสคาล พบว่า เมื่ออุณหภูมิในการอบแห้งดอกบัวสูงขึ้นหรือความดันสัมบูรณ์ในห้องอบแห้ง
ต่ำลง ทำให้ใช้เวลาในการอบแห้งดอกบัวสั้นลงและความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะลดลง การอบแห้งดอกบัวที่มีความดัน
สัมบูรณ์ 5 กิโลปาสคาล และอุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส จะใช้ระยะเวลาในการอบแห้งสั้นที่สุด (6 ชั่วโมง) ขณะที่การ
อบแห้งดอกบัวโดยการฝังกลบด้วยซิลิกาทรายเพียงอย่างเดียวใช้เวลาในการอบแห้ง 7 วัน ดังนั้นการอบแห้งดอกบัวโดย
การฝังกลบด้วยซิลิกาทรายแล้วนำไปอบแห้งด้วยเทคนิคสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรด จะช่วยลดเวลาในการอบแห้งได้
ประมาณร้อยละ 96.43 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

การอบแห้งดอกบัวโดยการฝังกลบด้วยซิลิกาทราย ดังรูปที่ 2 ในวันแรกของการอบแห้ง ความช้ืนของดอกบัว
ลดลงอย่างรวดเร็ว เนื ่องจากในช่วงแรกความดันไอที่ผิวของดอกบัวและซิลิกาทรายกับอากาศมีความแตกต่างกัน
ค่อนข้างมาก ความชื้นจากดอกบัวจึงสามารถเคลื่อนที่สู่อากาศรอบๆ ได้อย่างรวดเร็ว ขณะเดียวกันซิลิกาทรายที่ยังมี
ความชื้นต่ำสามารถดูดความชื้นจากอากาศได้อย่างรวดเร็ว (Witinantakit, Prachayawarakorn, Nathakaranakule & 
Soponronnarit, 2006) เมื่อเวลาในการอบแห้งผ่านไป 1 วัน ความช้ืนของดอกบัวมีค่าประมาณร้อยละ 27.27 มาตรฐาน
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แห้ง ความดันไอท่ีผิวของดอกบัวและซิลิกาทรายเริ่มเข้าสู่จุดสมดุล จึงทำให้ความชื้นของดอกบัวลดลงค่อนข้างช้า โดยใช้
ระยะเวลาในการอบแห้งค่อนข้างนาน 6-7 วัน (มานะบุตร ศรียงค์, มัณฑนา บัวหนอง, ณ นพชัย ชาญศิลป์, ภูรินทร์ อัคร
กุลธร และเฉลิมชัย วงษ์อารี, 2554) จึงจะได้ดอกบัวท่ีมีความชื้นต่ำกว่าร้อยละ 10 มาตรฐานแห้ง      สำหรับการเปลี่ยน
ซิลิกาทรายที่มีความชื้นสูงออกและแทนที่ด้วยซิลิกาทรายความชื้นต่ำหรือการคลุกเคล้าซิลิกาทราย ไม่สามารถทำได้
เนื่องจากจะทำให้ดอกบัวเสียรูปทรง  

จากรูปที่ 3 และรูปที่ 4 ความชื้นของดอกบัวจะลดลงอย่างรวดเร็วในช่วงแรกของการอบแห้งหรือมีอัตรา
การอบแห้งสูง เนื่องจากในช่วงแรกดอกบัวมีความชื้นสูงโดยเฉพาะที่ผิวของกลีบดอกบัวทำให้น้ำระเหยออกจากดอกบัวได้
ง่าย หลังจากนั้นความชื้นของดอกบัวจะลดลงอย่างช้าๆ หรืออัตราการอบแห้งเริ่มลดลง เนื่องจากเมื่อดอกบัวเริ่มแห้งทำ
ให้ความชื้นเคลื่อนที่จากภายในกลีบของดอกบัวช้ากว่าการระเหยน้ำจากผิวของกลีบดอกบัวสู่บรรยากาศโดยรอบ (สมชาติ 
โสภณรณฤทธิ์, 2540) ส่วนการลดความดันสัมบูรณ์ในห้องอบแห้งและการเพิ่มอุณหภูมิอบแห้ง จะทำให้ความชื้นของ
ดอกบัวลดลงได้เร็วขึ้นและระยะเวลาในการอบแห้งสั้นลง เนื่องจากท่ีความดันสุญญากาศ น้ำจะมีอุณหภูมิจุดเดือดต่ำกว่า 
100 องศาเซลเซียส ซึ่งท่ีความดันสัมบูรณ์ 5 10 และ 20 กิโลปาสคาล น้ำจะมีอุณหภูมิจุดเดอืดเท่ากับ 32.88 45.81 และ 
60.10 องศาเซลเซียส ตามลำดับ (กิตติศักดิ์ วิธินันทกิตต์, ณรงค์ อึ้งกิมบ้วน และสิทธิชัย รุ่งสว่าง, 2562; อำไพศักดิ์ ทีบุญ
มา และศักชัย จงจำ, 2553) ซึ่งการอบแห้งดอกบัวในสภาวะสุญญากาศที่อุณหภูมิ 40 องศาเซลเซียส หรือโดยเฉพาะที่
อุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส จะทำให้น้ำในวัสดุระเหยได้ง่าย ดังนั้นการอบแห้งที่ความดันสัมบูรณ์ต่ำจึงสามารถอบแห้ง
ดอกบัวได้เร็วกว่าที่ความดันสมบูรณ์สูงดังรูปที่ 3 และมีค่าความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะต่ำกว่าดังตารางที่ 1 สำหรับ
การเพิ่มอุณหภูมิอบแห้งจะทำให้อัตราการถ่ายเทความร้อน และสัมประสิทธิ์การแพร่ความชื้นมีค่าสูงขึ้น ส่งผลให้การ
ถ่ายเทมวลดีขึ้น (กิตติศักดิ์ วิธินันทกิตต์, ณรงค์ อึ้งกิมบ้วน และสิทธิชัย รุ่งสว่าง, 2562) ดังนั้นการอบแห้งที่อุณหภูมิสูงจึง
สามารถอบแห้งดอกบัวได้เร็วกว่าการอบแห้งที่อุณหภูมิต่ำดังรูปที่ 4 และมีค่าความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะต่ำกว่าดัง
ตารางที่ 1 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรศึกษาวัสดุหรือสารดูดความชื้นชนิดอื่นสำหรับใช้ฝังกลบดอกบัวเพื่อใช้ในการอบแห้งดอกบัวด้วย

เทคนิคสุญญากาศร่วมกับอินฟราเรด 
2. ควรศึกษาการอบแห้งดอกบัวสายพันธ์ุอื่นเพื่อประโยชน์ในทางการค้าเชิงพาณิชย ์
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อันตรกิริยาของโฟตอนในโลหะผสมเซอร์โคเนียมชว่งพลังงาน 1 keV ถึง 105 keV  

Interaction of Photon for N-6 Zirconium Alloy at energy 1 keV to 105 keV 
 

จุมพล ขอบขำ1,* สุนนัทศักดิ์ ระวังวงศ์2 วราภรณ์ นิสสภา2 กิตติศักดิ์ ศรีวงค์ษา3 และ พันธ์ศักดิ์ กล่ำกล่อมจิตร4  
1,*สำนักวิชาศึกษาทั่วไป  มหาวิทยาลัยธนบุรี  248 ถ.เพชรเกษม ซ.110 หนองแขม กรุงเทพฯ 1060  

2สาขาวิชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัเพชรบุรี  
3โรงเรียนสาธิตมหาวิทยาลัยศลิปากร คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลยัศิลปากร นครปฐม  
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บทคัดย่อ 
 

ในงานวิจัยนี้ได้ศึกษาอันตรกิริยาของโฟตอนในช่วงพลังงานรังสีแกมมา 1 keV ถึง 105 keV กับโลหะผสม
เซอร์โคเนียม (N-6 Zirconium Alloy) เพื่อหาค่าสัมประสิทธิ์การลดทอนเชิงมวลและอันตรกิริยาย่อยโดยใช้โปรแกรม 
WinXCom พลังงานรังสีแกมมา 1 keV ถึง 105 keV ศึกษาสัมประสิทธิ์การลดทอนเชิงมวล การดูดกลืนแบบโฟโตอิเล็ค
ตริก การกระเจิงแบบอินโคฮีเรนท์ และการเกิดแพร์โปรดักชัน ผลการคำนวณสัมประสิทธิ์การลดทอนเชิงมวล การ
ดูดกลืนแบบโฟโตอิเล็กตริก การกระเจิงแบบโคฮีเรนท์เกิดขึ้นน้อยมากมีค่าลดลงเมื่อพลังงานมีค่าเพิ่มขึ้น ส่วนการกระเจิง
แบบอินโคฮีเรนท์ เพิ่มขึ้นท่ี 10 keV และลดลงที่ 100 keV และการเกิดแพร์โปรดักชันท่ีพลังงานมากกว่า 103 keV ขึ้นไป 

คำสำคัญ : สัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวล, โลหะผสมเซอร์โคเนียม, WinXcom 

 

ABSTRACT 
 

The total mass attenuation coefficient and partial interaction for zirconium alloy have been 
theoretical calculated by WinXCom program as a function of incoming 1 keV-105 keV gamma ray 
energies. N- - 6  Zirconium Alloy was studied for total mass attenuation coefficient, Photoelectric 
absorption, incoherent, and pair production process. These results the total mass attenuation 
coefficient and photoelectric absorption decreased with increasing of gamma rays energy. The 
incoherent scattering first increased at 10 keV, and then decreased at 100 keV with the increase in the 
photon energy. The pair production starts at energy greater than 103 keV.    

 
Keywords : mass attenuation coefficients, zirconium alloy, WinXCom program 
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บทนำ 
 

โลหะผสมเซอร์โคเนียมเป็นที่นิยมนำมาประยุกต์ใช้ในทางปฏิกรณ์นิวเคลียร์ เนื่องจากองค์ประกอบคุณสมบัติ
เชิงกลดี เช่น มีความแข็งสูงมากและ มีความต้านทานต่อการเปลี่ยนแปลง มีความทนทานทานต่อการกัดกร่อน อุณหภมูิ
สูงและโอกาสที่จะไปจับกับนิวตรอนต่ำ (low neutron capture cross – section) (Celiz et al., 2015:422) โลหะผสม
เซอร์โคเนียมใช้เป็นวัสดุป้องกันการแผ่รังสีและเป็นวัสดุที่ใช้หุ้มในปฏิกรณ์นิวเคลียร์กำลัง (Kim et al., 2005:134) 

ในการศึกษาอันตรกิริยาของโฟตอนในวัสดุนั้น มีความสำคัญสำหรับทางประยุกต์ใช้ในงานด้านต่างๆเช่น การ
ประยุกต์ใช้งานทางด้านการแพทย์ โรงงานอุตสาหกรรม เรือท่ีใช้พลังงานนิวเคลีย ใช้ในการบำบัดรังสี ของการประยุกต์ใช้
งานกับรังสีเอ็กซ์และรังสีแกมมา ค่าสัมประสิทธิ์การลดทอนเชิงมวลที่มีความสำคัญทางด้านฟิสิกส์รังสี ค่าเลขอะตอมยัง
ผล และค่าความหนาแน่นของอิเล็กตรอน (Cevic et al., 2005:101) 

ค่าทางทฤษฎีของสัมประสิทธิ์การลดทอนเชิงมวล ค่าเลขอะตอมยังผล และค่าความหนาแน่นของอิเล็กตรอน
นั ้นได้ถูกคิดค้นพัฒนาโดย Hubbell และ Setzer (Hubbel et al., 1995:5632) ซึ ่งได้พัฒนาต่อให้คำนวณได้จาก
คอมพิวเตอร์ โดย Berger และ Hubbell เรียกโปรแกรมว่า Xcom ซึ ่งสามารถหาค่าของสสารทั ้งที ่เป็นแบบธาตุ  
สารประกอบและสารผสม ในช่วงพลังงาน 1 keV ถึง 100 GeV (http://physics.nist.gov/xcom.html.) และ Gerward 
ได้พัฒนาโปรแกรมสำเร็จรูปขึ้น โดยเรียกโปรแกรมว่า WinXcom (Gerward et al., 2004:653)  

ในปัจจุบันได้มีงานวิจัยมากมายที่เกี่ยวข้องกับสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวล Gowda et al. ได้ศึกษาค่าเลข
อะตอมยังผล และค่าความหนาแน่นของอิเล็กตรอนของ amino acids ในช่วงพลังงาน 30 keV -1333 keV (Gowda, et 
al., 2005) El-Kateb et al. ได้ศึกษาภาคตัดขวางและเลขอะตอมยังผลของโลหะผสม (alloy) โดยเฉพาะทองเหลือง 
(Cu/Zn) ในอัตราส่วน 81.621%/18.379% (El-Kateb et al., 2000:1333) ในงานวิจัยนี้ได้ทำการศึกษาค่าสัมประสิทธ์ิ
การลดทอนเชิงมวล เลขอันตรกิริยาย่อยของโลหะผสมเซอร์โคเนียม ในช่วงพลังงานโฟตอน 1 keV ถึง 105 keV โดยใช้
การคำนวณจากโปรแกรม WinXcom 
 

ทฤษฎี 
ค่าการคำการคำนวณทางทฤษฎีการลดทอนเชิงมวล 
สำหรับการคำนวณทางทฤษฏีสัมประสิทธิ์การลดทอนเชิงมวลของโลหะผสมเซอร์โคเนียมโดยใช้โปรแกรม 

WinXCom ได้ตามความสัมพันธ์ของสมการ 1 

( )=
n

i
imim w                         (1) 

 
เมื่อ m  หมายถึง สัมประสิทธิ์การลดทอนเชิงมวล, ( )

im  หมายถึง สัมประสิทธิ์การลดทอนเชิงมวลของ
ธาตุองค์ประกอบ, และ iw หมายถึง อัตราส่วนโดยน้ำหนักในโลหะผสม (Kaewkhao et al., 2008) เมื่อได้ค่า m  และ
( )

im  ที่ได้จากการคำนวณด้วยโปรแกรม WinXcom สามารถนำไปหา 
พื้นที่ต่ออะตอมในอันตรกิริยากับโฟตอนท่ีตกกระทบ ( at , ) 

( )

( )
=

n

i iiA
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เมื่อ 
AN  เป็นเลขอาโวกาโดร 

      iA  มวลอตอมของธาตุ ในวัสดุโลหะผสม 
 
พื้นที่ต่ออิเลคตรอนอันตรกิริยาโฟตอนที่ตกกระทบ ( elt , ) 

( )
im

n

i

ii

A

alt
Z

Af

N
 =

1

,

1            (4) 

เมื่อ if  เป็นเลขของอตอมของธาตุทที่ i  ที่มีความสัมพันธ์กับจำนวนอะตอมของธาตุทั้งหมดในโลหะผสม 

      iZ  เป็นเลขอตอมของธาตุทท่ี i   ในวัสดุโลหะผสม 
 
 จำนวนเลขอะตอมยังผลของโลหะผสม ( effZ ) 

elt

at

effZ
,

,




=                                    (5) 

 
             จำนวนความหนาแน่นอิเลคตรอนยังผลของโลหะผสม ( elN ) 

elt

m
elN

,


=                                    (6) 

 
 แต่ในงานนี้ศึกษาเฉพาะสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวล ( m ) และอันตรกิริยาย่อย 

 
ผลการวิจัย  
 
ตารางที่ 1 แสดงองค์ประกอบทางเคมีของโละผสมเซอรโ์คเนียม องค์ประกอบหลักของโละผสมเซอรโ์คเนียมคือ Zr โลหะ 
Sn, Fe, Cr, Nb และ Cu เป็นองคป์ระกอบย่อย (N-6 Zirconium Alloy) (B.X. Zhou et al., 2012) 
 

Element Zr Sn Fe Cr Nb Cu 
Weight % 0.9847 0.0081 0.0035 0.0006 0.0026 0.0005 

 
 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A3
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%80%E0%B8%A5%E0%B8%82%E0%B8%AD%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%A7%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B9%82%E0%B8%94%E0%B8%A3
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รูปภาพที่ 1 สัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลของโลหะผสมเซอรโ์คเนียม กับพลังงานโฟตอน 1 keV ถงึ 105 
keV จากโปรแกรม WinXCom  

 
ผลของสัมประสิทธิ ์การลดทอนเชิงมวลและอันตรกิริยาย่อยของโลหะผสมเซอร์โคเนียมจากโปรแกรม 

WimXCom ผลที่ได้ตามรูปภาพที่ 1 ในช่วงพลังงาน 1 keV ถึง 102 keV พบว่าค่าสัมประสิทธิ์การลดทอนเชิงมวลมีค่า
ลดลง แต่ในบางพลังงานมีค่าสูงขึ้นเนื่องจากการดูดกลืนรังสีเอ็กซ์ในปรากฏการณ์โฟโตอิเล็กตริก โดยในช่วงพลังานนี้
อันตรกิริยาหลักคือโฟโตอิเล็กตริก ในช่วงพลังงาน 102 keV ถึง 104 keV พบว่าอันตรกิริยาหลักคือ อินโคฮีเรนท์ และที่
พลังงานมากกว่า 103 keV อันตรกิริยาหลักคือแพร์โปรดักชัน 
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N-6 Zircaloy alloy

 
 

รูปภาพที่ 2 กราฟความสัมพันธ์การดูดกลืนแบบโฟโตอิเล็กตริก ช่วงพลังงานโฟตอน 1 keV ถึง 105 keV 
 

จากรูปภาพที่ 2 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าการดูดกลืนแบบโฟโตอิเลคตริก กับพลังงานโฟตอน 1 keV ถึง 105 
keV พบว่าการดูดกลืนแบบโฟโตอิเลคตริกมีค่าลดลงเมื ่อพลังงานโฟตอนเพิ ่มขึ ้นและมีขอบการดูดกลืนรังสีเอ็ก 
(absorption edge) ของธาตุที่เป็นองค์ประกอบหลัก Zr (L3 2.22 keV, L2 2.31 keV, L1 2.53 keV and 18.0 keV)  
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รูปภาพที่ 3 กราฟการกระเจิงแบบโคฮีเรนท์ ช่วงพลังงานโฟตอน 1 keV  ถึง 105 keV 

 
จากรูปภาพที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างค่าการกระเจิงแบบโคฮีเรนท์ กับพลังงานโฟตอน 1 keV ถึง 105 keV 

ของโลหะผสมเซอร์โคเนียมพบจากการคำนวณด้วยโปรแกรม WinXCom พบว่ามีค่าสูงเมื่อพลังงานของโฟตอนต่ำ ช่วง

พลังงาน 1 keV ถึง 10 keV และจะไม่พบอันตรกิริยิโคฮีเรนท์ที่พลังงานสูงกว่า 2103 keV 
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รูปภาพที่ 4 กราฟการกระเจิงแบบอินโคฮีเรนท์พลังงานโฟตอน ช่วงพลังงาน 1 keV ถึง 105 keV 

 
จากรูปภาพท่ี 4 ความสัมพันธ์ระหว่าการกระเจิงแบบอินโคฮีเรนท์ของโลหะผสมเซอร์โคเนียมจากการคำนวณ

ด้วยโปรแกรม WinXCom ที่พลังงานโฟตอน 1 keV ถึง 105 keV พบว่าช่วงพลังงาน 10 keV ถึง 102 keV จะเป็นอนัตร
กิริยาลักษณะเดียวกันกับสัมประสิทธิ์การลดทอนเชิงมวล ช่วงพลังงาน  102 keV ถึง 104 keV และอันตราการเกิดอัตร
อันตรกิริยามีค่าลดลงเมื่อพลังงานโฟตอนมากกว่า 104 keV 
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รูปภาพที่ 5 กราฟแพร์โปรดักชัน ช่วงพลังงาน 1 keV ถึง 105 keV 

 
จากรูปภาพท่ี 5 ความสมัพันธ์การเกิดแพร์โปรดักชัน ของโลหะผสมเซอร์โคเนยีมพบจากการคำนวณดว้ย

โปรแกรม WinXCom ที่พลังงานโฟตอน 1 keV ถึง 105 keV พบว่าการการเกดิแพร์โปรดักชันเริ่มต้นตั้งแต่พลังงาน 
1022 keV และจะเพิม่ขึ้นเมื่อพลังงานมีค่าเพิ่มขึ้น  

 



 
 
 
 
 
 

1816 
 

สรุปผลการวิจัย 
ค่าสัมประสิทธ์ิการลดทอนเชิงมวลของของโลหะผสมโลหะผสมโซโคเนียม (N18 Zirconium Alloy) จากการ

คำนวณด้วยโปรแกรม WinXCom ที่พลังงานโฟตอน 1 keV  ถึง 105 keV อันตรกิรยิาย่อยค่าการดดูกลืนแบบโฟโตอิเลค
ตริก อันตรกริิการกระเจิงโคโคฮีเรนท์ และอันตรกริิยาการกระเจิงแบบอินโคฮีเรนท์มีค่าลดลงเมื่อพลังงานโฟตอนมีค่า
เพิ่มขึ้น ส่วนการเกดิแพร์โปรดักชันเกิดขึ้นเมื่อพลังงานสูงกว่า 1022 keV เกิดมีขอบการดดูกลืนรังสีเอก็ (absorption 
edge) ของโลหะองค์ประกอบหลกั Zr จากปรากฏการณโ์ฟโตอิเล็กตริก 
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การพัฒนาเครื่องรีดเมล็ดสะตอ 
The Development of Rolled Pakia Speciosa Seed Machine  

 
ปฎิภาณ ถิ่นพระบาท1 ประเสริฐ วิโรจน์ชีวัน2 ณทพร จินดาประเสริฐ3 เผด็จ แสนเกษม4 

1,2,3สาขาวิชาวิศวกรรมเครื่องกล คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
4สาขาเทคโนโลยยีานยนต์ คณะเทคโนโลยี สถาบันเทคโนโลยียานยนต์มหาชัย 

 

บทคัดย่อ 
 

สะตอเป็นผักที่นิยมบริโภคโดยรับประทานเป็นผักสดเครือ่งเคียง หรือปรุงอาหาร สะตอมีสรรพคุณบำรุงร่างกาย
ที่หลากหลาย เช่น ขับลมในลำไส้ แก้อาการผิดปกติของไต บำรุงสายตา ป้องกันหลอดเลือดอุดตัน เป็นต้น ข้อมูลผลผลิต
สะตอ ปี 2559 ประมาณ 19,256 ตัน/ปี หากเป็นฤดูเก็บเกี่ยวสะตอปกติ จะมีผลผลิตมากจนล้นความต้องการของตลาด 
ทำให้สะตอมีราคาถูกและจัดจำหน่ายได้ยาก เกษตรกรจึงนิยมมาทำการถนอมอาหารโดยการดอง เพื่อนำมารับประทาน
และจำหน่ายนอกฤดูกาล ซึ่งมีราคาสูงกว่าในฤดูเก็บเกี่ยวปกติ ในกระบวนการทำสะตอดองจำนวนมาก  ๆ จำเป็นต้องใช้
แรงงานคนในการแกะเมล็ดออกจากฝัก ซึ่งทำให้เสียเวลาในการผลิตเมล็ดสะตอและอาจเกิดอุบัติเหตุต่อผู้ปฏิบัติงานจาก
การใช้มีดแกะเมล็ดสะตอ จากการศึกษาเครื่องต้นแบบเครื่องรีด ที่ผ่านมา พบว่ามีประสิทธิภาพเครื่องรีดเมล็ดสะตอ   
86.4 เปอร์เซ็นต์ และมีจุดที่ต้องปรับปรุงได้แก่ เมล็ดสะตอติดที่เพลารีดเนื่องจากเมล็ดสะตอจะขับเมือกออกมาทำให้
เพลารีดมีความเหนียว และเครื่องรีดเมล็ดสะตอมีขนาดใหญ่ทำให้ไม่สะดวกในการรีดเมล็ดสะตอและการเคลื่อนย้าย ช่อง
ป้อนสะตอไม่มีความปลอดภัยและขาดระบบหยุดฉุกเฉิน ดังนั้นในบทความวิจัยนี้จะรายงานผลการพัฒนาและสร้างเครื่อง
รีดเมล็ดสะตอขึ้นมาใหม่เพื่อให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น ใช้งานได้ง่ายและมีความปลอดภัยในการทำงาน โดยเครื่องรีดเมล็ด
สะตอท่ีพัฒนาขึ้นมาใหม่ใช้มอเตอร์ขนาด 0.5 แรงม้า เป็นตัวส่งกำลัง ความเร็วรอบในการรีด 48 รอบต่อนาที ตัวเครื่องมี
ขนาด 70 x 40 เซนติเมตร และมีปุ่มหยุดฉุกเฉินเพื่อความปลอดภัยในการทำงาน ผลจากการทดสอบเครือ่งรีดเมลด็สะตอ 
พบว่าสะตอที่ผ่านการต้มฝัก 8 นาที เครื่องรีดเมล็ดสะตอมีประสิทธิภาพสูงสุด 93.3 เปอร์เซ็นต์ ซึ่งสูงกว่าเครื่องรีดเมล็ด
สะตอท่ีมีอยู่เดิม 6.6 เปอร์เซ็นต์ และเครื่องเมล็ดสะตอที่พัฒนาขึ้นมาใหม่มีขนาดเล็กกะทัดรัดสะดวกในการใช้งาน 

 
คำสำคัญ : สะตอ การแปรรูปเมลด็สะตอ เครื่องรดีเมล็ดสะตอ         
 

ABSTRACT 
 

            Currently, pakria is popularly consumed as a side dish or cooked in various dishes. It can nourish 
body and heals some diseases such as being carminative, resolving kidney abnormalities, improving 
eyesight and preventing vascular occlusion. According to data in year 2016, it was shown that pakria 
was produced approximately 19,256 tons per year. In normal harvesting season, the productivities 
would exceed the market demand that made a lower price than normal season and difficulty 
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distributed. Therefore, farmers started to preserve a pakria by fermentation for off-season. This process 
helped the farmer in term of price of pakria, it makes a higher price than harvesting season. To ferment 
a great deal of it, a number of labors are required to remove beans from the pods leading to the waste 
of time in producing pakria and it is possible to make an accident to the practitioners from using knife. 
According to the study of pakria separator previous model, efficiency of the pakria separator was only 
86.4 percent and It needs to improve in a way that some beans are stuck on a shaft because of mucilage 
on beans making the shaft sticky and it has large size which is inconvenient for bean removal and 
relocation. Additionally, the feed space on the machine is not safe and lacks emergency system. Hence, 
the researchers had a concept to develop and create a new pakria separator to be more effective, 
easily used and safe while operating. The pakria separator in this project was equipped with 0.5 
horsepower motor as the power supply with separation velocity of 48 rounds per minute. The size of 
machine is 70 x40 centimeters with emergency button. The result from testing the pakria separator that 
suitable with highest efficiency up to 93.3 percent when boiled pakria pods for 8 minutes. Lastly, new 
model improves the efficiency 6.6 percent rather than the old model. 
 
Keywords: Parkia speciosa, Parkia Speciosa Seed Processing, Rolled Parkia Speciosa Seed Machine 
 

บทนำ 
 

สะตอเป็นไม้ยืนต้นในวงศ์ตระกูลถั่วมีกิ่งก้านท่ีมีขนละเอียดใบประกอบแบบขนนกสองช้ันจะออกช่อท่ีปลายของ
กิ่ง สะตอจะมีเมล็ดที่มีกลิ่นเหม็นเขียวรุนแรง แต่นิยมมารับประทานกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งในอาหารไทยภาคใต้ สะตอมี
สรรพคุณบำรุงร่างกายที่หลากหลาย เช่น ขับลมในลำไส้ แก้อาการผิดปกติของไต บำรุงสายตา ป้องกันหลอดเลือดอุดตัน 
เป็นต้น สะตอมี 2 สายพันธุ์ ได้แก่ สะตอข้าว และ สะตอดาน ข้อมูลผลผลิตสะตอ ปี 2559 ประมาณ 19,256 ตัน/ปี   
หากเป็นฤดูเก็บเกี่ยวสะตอปกติ จะมีผลผลิตมากจนล้นความต้องการของตลาด ทำให้สะตอมีราคาถูกและจัดจำหน่ายได้
ยาก เกษตรกรจึงนิยมมาทำการถนอมอาหารโดยการดอง เพื่อนำมารับประทานและจำหน่ายนอกฤดูกาล ซึ่งมีราคาสูง
กว่าในฤดูเก็บเกี่ยวปกติ ในกระบวนการทำสะตอดองจำนวนมากๆ จำเป็นต้องใช้แรงงานคนในการแกะเมล็ดออกจากฝัก  
สำหรับการแกะเมล็ดสะตอเพื่อใช้ทำสะตอดองหรือจัดจำหน่ายโดยตรงโดยทั่วไปนั้นจะใช้แรงงานคนในการแกะเมล็ดออก
จากฝัก ซึ่งใช้ระยะเวลาในการแกะเมล็ดสะตอนานทำให้เสียเวลา ยิ่งไปกว่านั้นการแกะเมล็ดสะตอที่ใช้มีดเป็นเครื่องมือ
หลักอาจส่งผลให้ได้รับบาดเจ็บจากการแกะเมล็ดสะตอ จากการศึกษาเครื ่องรีดเมล็ดสะตอในประเทศไทยพบว่า        
เจริญชัย ชะลูด เศกสรรค์ ค้ำสมบูรณ์ และ หฤษฏ์ อิ่มแสง (2560) ได้จัดสร้างเครื่องรีดเมล็ดสะตอจะมีเพลารดีเมล็ดโดย
ทำมาจากซิลิโคนเกรดอาหาร มอเตอร์ไฟฟ้าขนาด 0.5 แรงม้า มู่เล่ย์มีขนาด 2 นิ้ว ผลของการทดสอบพบว่าเครื่องรีด
เมล็ดสะตอมีประสิทธิภาพอยู่ที่ 86.7 เปอร์เซ็นต์ ดังนั้นในบทความฉบับนี้จะรายงาน การพัฒนาเครื่องแกะเมล็ดสะตอ 
เพื่อการนำไปทำสะตอดอง โดยเน้นการออกแบบ การสร้าง การทดสอบเพื่อหาสภาวะที่เหมาะในการรีดเมล็ดสะตอ   
และการเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับเครื่องรีดเมล็ดสะตอท่ีมีใช้ในปัจจุบัน 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อออกแบบและสร้างเครื่องรีดเมล็ดสะตอ 
2.  เพื่อทดสอบและค้นหาสภาวะที่เหมาะสมของเครื่องรีดเมล็ดสะตอ   
3. เพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพของเครื่องรีดเมล็ดสะตอท่ีมีอยู่เดิมกับเครื่องที่จะพัฒนาขึ้นมาใหม่ 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ใช้สะตอพันธ์ข้าว 

 2. ใช้สะตอท่ีผ่านการต้มไม่เกิน 10 นาที 
 3. เมล็ดสะตอที่ผ่านการรีดมาแล้วจะต้องไดผ้ลผลิตมากกว่า 85 เปอร์เซ็นต์ ขึ้นไป 
 4. ทำการปรับลดขนาดของเครื่องรีดเมล็ดสะตอ จาก 135 ซม. × 52 ซม. เป็น 70 ซม. × 40 ซม. 

 

ระเบียบวิธีวิจัยและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 
ในการดำเนินการพัฒนาเครื่องรีดเมล็ดสะตอ มีลำดับขั้นตอนดังนี้ ค้นหาข้อมูลและทฤษฎี ศึกษาเครื่องรีดเมล็ด

สะตอ ของ เจริญชัย ชะลูด และคณะ (2560) ทำการออกแบบและสร้างเครื่องรีดเมล็ดสะตอ ทดสอบและวิเคราะห์ผล
การทดสอบ เปรียนเทียบผลการทดสอบกับเครื่องเก่า  และสรุปผลการวิจัย 

1. สะตอ (ขวัญใจ, 2552) 
 ช่ือวิทยาศาสตร์ Parkia speciosa Hassk อยู่ในวงศ์ Leguminosae ช่ือสามัญ Bitter bean เป็นไม้ยนืต้น 
เป็นผักสมุนไพร มีลำต้นเดีย่ว ลำต้นมีลักษณะกลม แข็ง และ เปลอืกมีสีเทา ใบเป็นใบประกอบแบบขนนก มีสีเขียว ดอก
จะเป็นช่อมีสเีหลืองอ่อน จากดอกจะกลายเป็นฝักหรือผล มีลักษณะแบนยาว ฝักอ่อนมีสีเขียว ฝักแก่สเีขียวเข้ม จะมีเมลด็
เรียงอยู่ ใช้รับประทานเมล็ดสดหรอืจัดทำอาหารในรูปแบบต่าง ๆ   
                  1.1 ลำต้นสะตอ สะตอเป็นไมย้ืนต้นขนาดกลางถึงใหญ่ มลีำต้นสูงไดม้ากถึง 30 เมตร โคนต้นเป็นพูพอน 
รูปทรงลำต้นตรง เปลือกลำต้นมสีนี้ำตาล ผิวเปลือกแตกสะเก็ดขนาดเล็กหรือเป็นร่องตื้นๆขนาดเล็ก ลำต้นแตกกิ่งค่อนข้าง
น้อยจึงแลดูเป็นทรงพุ่มโปร่ง กิ่งแตกมากบรเิวณเรือนยอด 
                  1.2 ใบสะตอ เป็นใบประกอบแบบขนนกสองช้ัน คือ มีก้านใบหลักยาวประมาณ 30-50 เซนติเมตร  
ที่ประกอบด้วยก้านใบย่อย 14-24 คู่ แต่ละก้านใบย่อยยาวประมาณ 2.2-6 เซนติเมตร มีใบย่อยเรียงตรงข้ามกัน 30-38 คู่ 
ใบย่อยมีลักษณะเป็นขอบขนาน สเีขียวสดถึงเขียวเข้มตามอายุใบ แผ่นใบเรียบ  

1.3 ดอกสะตอ จะออกดอกเป็นช่อยาว 30-50 เซนติเมตร ขนาดช่อ 0.5-1 เซนติเมตร ส่วนดอกจะยาว  
5-7 เซนติเมตร ขนาดดอก 2-4 เซนติเมตร ดอกประกอบด้วยกลีบดอกที่มีลักษณะเป็นหลอดเรยีงติดกนัในแนวตั้ง โคนดอก
เป็นเกสรตัวผู้ ส่วนถัดมาเป็นเกสรชนิดสมบูรณ์เพศ ดอกจะเริ่มออกประมาณเดือนเมษายน และอีกประมาณ 70 วัน  
ก็สามารถเก็บฝักได้ และจะใหฝ้ักต่อเนื่องจนถึงอายุ 15-20 ปี 
                 1.4 ผลและเมล็ด ผลสะตอมักเรียกว่าฝัก ที่มีลักษณะแบน มีทั้งชนิดที่เป็นฝักบิดเป็นเกลียว และชนิดที่แบน
ตรง ฝักยาวประมาณ 25-45 เซนตเิมตร กว้างประมาณ 4-5 เซนตเิมตร เปลือกฝักอ่อนมสีีเขียว และคอ่ยเปลี่ยนเป็นสีเขียว
เข้มเมื่อแก่ ตรงกลางฝักเป็นที่อยูข่องเมล็ดที่เรียงซ้อนกันเป็นตุม่นูน รูปรีค่อนข้างกลม ขนาดเมล็ดทัว่ไป กว้างประมาณ 
2.2-2.5 เซนติเมตร ยาวประมาณ 1.5-2 เซนติเมตร เมล็ดอ่อนมสีีเขียวให้รสหวานมัน และมีกลิ่นฉุน และเมื่อแก่จะเริ่ม
เหลือง และดำในท่ีสุด ทั้งนี้สะตอจะให้ฝักมากในช่วงเดือนกรกฎาคม-สิงหาคม 
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                 1.5 พันธุ์สะตอ 
      มี 2 สายพันธ์ุ โดยแบ่งตามลักษณะของฝักและรสชาติได้ดังนี้ 

1) สะตอข้าว มีลักษณะเด่น คือ ฝักบิดเป็นเกลียว อาจเป็นฝักสั้นหรือยาว  ความยาวฝักประมาณ   
30-35 เซนติเมตร และกว้างประมาณ 3.5-4 เซนติเมตร แต่ละช่อมีฝักประมาณ 5-20 ฝัก แต่ละฝักมีจำนวนเมล็ด 10-20 
เมล็ด เนื้อเมล็ดมีกลิ่นไม่ฉุนมาก เนื้อกรอบไม่แข็ง ให้รสหวานมัน หลังจากปลูก 3-5 ปี จึงเริ่มติดฝัก 
                       2) สะตอดาน มีลักษณะเด่น คือ ฝักจะค่อนข้างแบนและตรง ไม่บิดเป็นเกลียวเหมือนสะตอข้าว 
ฝักยาวประมาณ 30-35 เซนติเมตร กว้างประมาณ 3.8-4.2 เซนติเมตร แต่ละช่อมีฝักประมาณ 5-15 ฝัก จำนวนเมล็ดต่อ
ฝัก 10-20 เมล็ด เนื้อเมล็ดมีกลิ่นค่อนข้างฉุนและฉุนมากกว่าสะตอข้าว เนื้อค่อนข้างแน่นมากกว่าสะตอข้าว หลังปลูกแลว้ 
5-7 ปี จึงเริ่มติดฝัก 
 

2. การหาแรงม้าของมอเตอร์ (สมชาย, 2557) 
 การคำนวณหาขนาดของมอเตอร์เพื่อใช้เป็นต้นกำลังขับเคลื่อนระบบทางกลนั้นเป็นสิ่งที่ต้องทราบเปน็อันดับ
แรก คือ ขนาดของแรงบิด (Torque) ที่ใช้ซึ่งคำนวณหาได้จากสมการ 
 

                             T = F × r                                                                                   (1) 
 

              โดย   T  คือ  แรงบิด มีหน่วยเป็น N.m, F  คือ  แรงท่ีกระทำต่อวัตถุ มีหน่วยเป็น N 
                      r คือ รัศมี  มีหน่วยเป็น m 
                   เมื่อทราบขนาดของแรงบิดรวมที่ต้องใช้ขับเคลื่อนระบบทางกลแล้วสามารถคำนวณหาขนาดของมอเตอร์
ไฟฟ้าได้จากสมการ 

                            WP = 2πTN/60                                                                            (2)  
 

              โดย       WP   คือ กำลังของมอเตอร์ มีหน่วยเป็น W,   T   คือ แรงบิด มีหน่วยเป็น N.m 
                           N   คือ ความเร็วรอบของมอเตอร์ มีหน่วยเปน็ rpm 

3. เคร่ืองมือและอุปกรณ์ที่ใช้ในการทดสอบ 
      จากการศึกษาเครื่องรีดเมล็ดสะตอ ของ เจริญชัย ชะลูด และคณะ (2560) พร้อมทั้งได้ศึกษาเครื่องที่มี

หลักการงานในรูปแบบเดียวกันได้แก่ การพัฒนาเครื่องแกะเมล็ดบัว ของ พิพัฒน์ เขียวสด และคณะ (2552) การพัฒนา
และปรับปรุงเครื่องแยกเส้นใยจากกาบกล้วยระยะที่ 3 ของ วีระ พยายาม และคณะ (2558) เครื่องบดเมล็ดพริกไทยของ 
ธีระยุทธ เสนาะสำเนียง และคณะ (2556) จึงได้นำข้อดีข้อเสียมาดำเนินการออกแบบและทำการปรับลดขนาดของ 
เครื่องรีดเมล็ดสะตอ จาก 135 ซม. × 52 ซม. เป็น 70 ซม. × 40 ซม. โดยในการออกแบบ ได้เน้นการออกแบบชุดรีด
เมล็ดสะตอให้มีประสิทธิภาพการรีดที่สูงขึ้นกว่าเดิมที่เคยทำการจัดสร้างมา ดังแสดงในรูปที่ 1 และ รูปที่ 2  ใช้มอเตอร์
ขนาด 0.5 แรงม้า เป็นตัวส่งกำลัง ความเร็วรอบในการรีด 48 รอบต่อนาที และ มีปุ่มหยุดฉุกเฉิน เพื่อความปลอดภัยใน
การทำงาน ในการทดลองเครื่องรีดสะตอมีอุปกรณ์ที่ใช้ในการทดลองคือ สะตอ เครื่องรีดเมล็ดสะตอ หม้อต้มน้ำ ถาดรอง
ฝักสะตอ เทอร์โมมิเตอร์ และนาฬิกาจับเวลา 
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รูปที่ 1 เครื่องรีดเมลด็สะตอ                                 รูปที่ 2 ชุดรีดเมล็ดสะตอ 

 
 สภาวะการทดสอบ 

2.1 ใช้สะตอพันธ์ข้าว ครั้งละ 2 ฝัก 
2.2 อุณหภูมิที่ใช้ต้มเมล็ดสะตอ 100 องศาเซลเซียส 
2.3 เวลาในการต้ม  2, 4, 6, 8 และ 10 นาที ระยะห่างของเพลารีด 4 มิลลิเมตร 
2.4 เวลาในการต้มคงท่ี 8 นาที ระยะห่างของเพลารีด 2, 3, 4, 5 และ 6 มิลลิเมตร 
2.5 ทำการทดสอบซ้ำ 3 ครั้ง นำค่าต่างๆมาหาค่าเฉลี่ยเพื่อวิเคราะห์ข้อมูล 

 
4. ขั้นตอนการทดสอบ 

                  เตรียมเครื่องรีดสะตอ ปรับตั้งระยะห่างของเพลาตามสภาวะการทดสอบ ล็อคล้อเพื่อกันการเคลื่อนที่
ในขณะทำงาน ต้มน้ำให้เดือดนำสะตอใส่ลงไปในหม้อต้มน้ำทำการจับเวลา เมื่อได้ระยะตามเวลาที่กำหนด จึงนำสะตอ
ออกจากหม้อต้มพักให้สะตอเย็นลง เปิดสวิตซ์เครื่องรีดเมล็ดสะตอเพื่อให้เครื่องทำงาน ทำการป้อนฝักสะตอท่ีผ่านการต้ม
ผ่านช่องป้อนเพื่อรีดเมล็ดสะตอออกจากฝัก และนำเอาเมล็ดสะตอมานับและบันทึกผล  
 

ผลการวิจัย  
ผลการทดสอบที่ตั้งระยะเวลาในการต้มสะตอ 8 นาที ทำการปรับตั้งระยะห่างเพลารีดเป็น 2, 3, 4, 5 และ 6 

มม. พบว่าท่ีระยะห่างเพลารีด 4 มิลลิเมตร จะให้ประสิทธิภาพของเครื่องสุงสุดคือ 93.1 เปอร์เซ็นต์ ดังแสดงในตารางที่ 1 
และรูปที่ 3 ที่ระยะห่างเพลารีด 2 และ 3 มิลลิเมตร จะพบว่าเมล็ดที่ไม่ผ่านการทดสอบมีจำนวนมากกว่า อันเนื่องจาก
ระยะห่างเพลารีดน้อยไปทำให้เมล็ดสะตอที่รีดได้ เกิดความเสียหายไม่สามารถนำไปถนอมอาหารด้วยการดองได้ที่
ระยะห่างเพลารีด 5 และ 6 มิลลิเมตร จะพบว่าเมล็ดที ่ไม่ผ่านการทดสอบมีจำนวนมากกว่าที ่ระยะห่างเพลารีด             
4 มิลลิเมตร อันเนื่องจากระยะห่างเพลารีดมากเกินไป ทำให้เมล็ดสะตอที่ถูกรีดออกมาจากฝังสะตอจำนวนน้อย  ส่วนที่
เหลือยังติดอยู่ท่ีฝักสะตอ  ผลการทดสอบทีก่ารปรับตั้งระยะห่างเพลารีด คงที่ 4 มิลลิเมตร ทำการปรับเปลี่ยนระยะเวลา
ในการต้มสะตอตั้ง 2, 4, 6, 8 และ 10 นาที พบว่าที่เวลาการต้ม 8 นาที จะให้ประสิทธิภาพของเครื่องสุงสุดคือ 93.3 
เปอร์เซ็นต์ ดังแสดงในตารางที่ 2 และรูปที่ 4 ที่ เวลาการต้ม 2, 4 และ 6 นาที จะพบว่าเมล็ดที่ไม่ผ่านการทดสอบมี

ชุดเพลารีด 

ช่องเก็บเมล็ดสะตอ 
หลังการรีด 

ตู้ควบคุมการทำงาน มอเตอร์ไฟฟ้า 

ชุดเฟืองส่งกำลัง 

ป้อนฝักสะตอเข้าเครื่อง 
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จำนวนมากกว่า อันเนื่องจากยังคงติดอยู่ในฝักสะตอ การต้มที่ใช้เวลาน้อยทำให้ฝักสะตอกับเมล็ดสะตอยังไม่แยกออกจาก
กันท่ีดีพอ ส่วนการต้มที่ 10 นาที พบว่าสะตอที่ผ่านการเรียนจะเปื่อยอันเนื่องจากใช้เวลาการต้มที่นานเกินไปจึงส่งผลให้
ประสิทธิภาพของเครื่องลดลง เมื่อเปรียบเทียบเครื่องเดิมพบว่าเครื่องรีดเมล็ดสะตอที่พัฒนาขึ้นใหม่มีประสิทธิภาพ
เพิ่มขึ้น 6.6 เปอร์เซ็นต์  สำหรับต้นทุนการพัฒนาเครื่องรีดเมล็ดสะตอ 17,500 บาท ใช้ระยะเวลาคืนทุน 3 เดือน 

 

ตารางที่ 1 ผลการทดสอบ ปรับเปลี่ยนระยะหา่งเพลารีด และระยะเวลาในการต้มคงท่ี 8 นาที (ค่าเฉลี่ย) 

ระยะเวลาใน
การต้ม 
(นาที) 

ระยะห่างเพลารีด 
(มิลลิเมตร) 

เมล็ด
ทั้งหมด 
(เมล็ด) 

เมล็ดท่ีผ่านการ
ทดสอบ 
(เมล็ด) 

เมล็ดท่ีไม่
ผ่านการ
ทดสอบ 
(เมล็ด) 

ประสิทธิภาพ
ของเคร่ือง 

(เปอร์เซ็นต์) 

8  2 30 23 7 76.7 
8  3 29 25 4 86.2 
8  4 29 27 2 93.1 
8  5 30 26 4 86.7 
8 5 29 24 5 82.8 

 
ตารางที่ 2 ผลการทดสอบ ปรับตัง้ระยะห่างเพลารดี คงที่ 4 มิลลิเมตร (ค่าเฉลี่ย) 

ระยะเวลาใน
การต้ม 
(นาที) 

ระยะห่างเพลารีด 
(มิลลิเมตร) 

เมล็ด
ทั้งหมด 
(เมล็ด) 

เมล็ดท่ีผ่านการ
ทดสอบ 
(เมล็ด) 

เมล็ดท่ีไม่
ผ่านการ
ทดสอบ 
(เมล็ด) 

ประสิทธิภาพ
ของเคร่ือง 

(เปอร์เซ็นต)์ 

2  4 28 22 6 78.6 
4  4 29 25 4 86.2 
6  4 30 27 3 90.0 
8  4 30 28 2 93.3 
10 4 29 26 3 89.7 
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รูปที่ 3 ประสิทธิภาพของเครื่องรดีสะต่อเมื่อใช้เวลาการตม้ 8 นาทีและเปลี่ยนแปลงระยะห่างเพลารดี  
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
รูปที่ 4 ประสิทธิภาพของเครื่องรดีสะต่อเมื่อปรบัตั้งระยะห่างเพลารีด คงที่ 4 มิลลิเมตร และเปลี่ยนแปลงระยะเวลาต้ม 
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สรุปผลการวิจัย 
การพัฒนาเครื่องรีดเมล็ดสะตอ เพื่อการนำไปทำสะตอดอง โดยเน้นการออกแบบ การสร้างและการทดสอบจาก

การทดสอบพบว่า สภาวะที่เหมาะสมสำหรับการรีดเมล็ดสะตอคือ ที่การต้มสะตอ 8 นาที  และ ระยะห่างเพลารีด           
4 มิลลิเมตร จะให้ประสิทธิภาพของเครื่องสุงสุดคือ 93.3 เปอร์เซ็นต์ โดยทำให้เกิดการเสียหายต่อเมล็ดสะตอทีรีดได้น้อย
ที่สุด เมื่อทำการเปรียบเทียบประสิทธิภาพกับเครื่องรีดเมล็ดสะตอท่ีมีการใช้ก่อนหน้าน้ีที่มีประสิทธิภาพ 86.7 เปอร์เซ็นต์ 
พบว่าเครื่องรีดเมล็ดสะตอท่ีพัฒนาขึ้นใหม่มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้น 6.6 เปอร์เซ็นต์ และเครื่องรีดเมล็ดสะตอที่พัฒนาขึ้นมา
ใหม่มีขนาดเล็กลงกว่าเดิมครึ่งหนึ่ง ใช้งานได้ง่ายและมีความปลอดภัยในการใช้งานสูง 
 

ข้อเสนอแนะ 
      1. จากการทดสอบต้มสะตอเป็นเวลานาน จะเห็นว่าเมล็ดสะตอจะมีความนิ่มและขับเมือกออกมาส่งผลให้เพลารีดมี
ความเหนียว  
      2. ในการทดสอบนั้นควรอยู่ในช่วงฤดูของสะตอ 
      3. ควรมีการศึกษาการดองเมล็ดสะตอที่ผ่านการรีดจากเครื่องน้ีและศึกษาเปอร์เซ็นต์การเน่าเปื่อยจากการดองสะตอ 
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การลดต้นทุนการผลิตของโรงงานผลิตน้ำดื่มโดยใช้เทคโนโลยีสะอาด 
  

Cost Reduction of Drinking Water Plant by Using Clean Technology  
 

นิวัช พลานุวาส1  ผศ.ดร.จารุวรรณ เกษมทรัพย์2 

1,2 สาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลยัเกษมบัณฑิต 

 

บทคัดย่อ 
 

การนำเทคโนโลยีสะอาดมาประยุกต์ใช้ภายในโรงงานผลิตน้ำดื่ม ซึ่งมีการใช้ทรัพยากรที่เป็นวัตถุดิบหลัก คือ น้ำ
และไฟฟ้า ในส่วนของทรัพยากรน้ำที่สูญเสียไปในกระบวนการผลิตและน้ำที่ใช้ในโรงงานมีค่าใช้จ่ายอยู่ที่ 480,384บาท  
ต่อปี คิดเป็น 43.74% ของยอดค่าใช้จ่ายน้ำทั้งหมดต่อปี หลังจากได้นำหลักการของเทคโนโลยีสะอาดมาประยุกต์ใช้ใน
ส่วนของการนำกลับมาใช้ใหม่ (Recycle) การใช้ซ้ำ (Reuse) สามารถลดการใช้ปริมาณน้ำลงได้ 21.24% และการใช้
พลังงานไฟฟ้าในโรงงาน โดยมีค่าใช้จ่ายเฉลี่ยที่ 6,920.92 kW-hr. ที่ 8.80% คิดเป็นค่าใช้จ่ายคือ 373,729.50 บาท     
ใน ปีที่ผ่าน มา เมื่อได้มีการปรับปรุงเทคโนโลยีการผลิต การโดยใช้ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์ในด้านของ
พลังงานทดแทนด้วยการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ทำให้ค่าใช้จ่ายในส่วนของการใช้ไฟฟ้าของโรงงานลดลง 
166,451 บาท หรือคิดเป็น 4.88% 

 
คำสำคัญ : การลดต้นทุนการผลิต เทคโนโลยีสะอาด การใช้น้ำ การใช้ไฟฟ้า โรงงานผลิตน้ำดื่ม         

 

ABSTRACT 
 

The clean technology was used in drinking water plant to reduce production costs, reducing 
environmental impact use of natural resources for maximum benefit. For the water resources lost in 
the production process and the water used in the factory, there are expenses at 480,384 baht per year, 
accounting for 43.74% of total water expenditure per year. After applying the principles of clean 
technology for recycle, reuse can reduce water consumption by 21.24%. The electrical energy use in 
the factory with an average expense of 6,920.92 kW-hr. at 8.80%, equivalent to an expense of 
373,729.50 baht in the previous year. When the production technology has been improved by using 
natural resources to create a sentence for renewable energy by producing electricity from solar energy. 
The resulting in the cost of electricity usage of the factory decreased by 166,451 baht or 4.88%. 
 
Keywords: Cost Reduction, Drinking Water Plant, Clean Technology, water electricity usage 
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บทนำ 

น้ำเป็นวัตถุดิบหลักที ่ใช้ในการผลิตน้ำดื ่ม โดยน้ำที่นำมาผลิตจะมีอยู ่ด้วยกัน 2 แบบ ได้แก่ น้ำบาดาล          
และน้ำประปา การผลิตนํ้าดื่มสามารถแบ่งได้เป็น ขั้นตอนดังน้ี ขั้นตอนการกรอง ประกอบด้วย กรองสิ่งสกปรกขนาดเล็ก
ที่ปะปนมากับน้ำ เช่น ฝุ่นละออง ตะกอน ทราย โดยการกรองด้วยเครื่องกรองทราย (Sand filter) การกำจัดความ
กระด้างและเหล็กโดยเครือ่งกรองเรซิน การกำจัดกลิ่น สี และตะกอน โดยเครื่องกรองที่มี Activated carbon Activated 
carbon หรือถ่านคาร์บอนกรองน้ำ หรือท่ีเรียกกันว่า สารกรองน้ำ (ถ่าน กัมมันต์) ใช้ในการ คัดกรอง หรือดูดซับเอาสิ่งที่
ไม่พึ่งประสงค์ออกไป เช่น กลิ่น สี และสิ่งเจือปนต่าง ๆ การทำลายเชื้อจุลินทรีย์ ประกอบด้วย ใช้แสงอุลตราไวโอเลต    
(หลอด ultra violet คลื ่นแสงยูว ี ) และ/หร ือ ใช้ระบบโอโซน (Ozone) (สถาบันพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลาง                
และขนาดย่อม) 

 เทคโนโลยีการผลิตที่สะอาด หมายถึง การปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิตหรือผลิตภัณฑ์เพื่อให้
การใช้ วัตถุดิบ พลังงาน และทรัพยากรธรรมชาติ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ โดยให้เปลี่ยนเป็นของเสียน้อยที ่สุด      
(กรมโรงงานอุตสาหกรรม) วิธีการของเทคโนโลยีการผลิตที่สะอาด 

1. การลดมลพิษที่แหล่งกำเนิด ต้องมีการค้นหาแหล่งกำเนิดของเสียหรือมลพิษ และวิเคราะห์หาสาเหตุว่า     
ของเสียหรือมลพิษเหล่านั้นเกิดอย่างไร การลดมลพิษสามารถทำ ได้โดย 

1.1 การเปลี่ยนแปลงผลิตภัณฑ์ (Product Reformulation) เป็นการปรับปรุงในรายละเอียดของผลิตภัณฑ์ 
เพื่อหลีกเลี่ยงหรือลดการเกิดสารมลพิษ โดยพัฒนาการออกแบบให้มีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมน้อยที่เทคโนโลยีการ
ผลิตที่สะอาดสุด  

1.2 การเปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิต (Process Change) สามารถดำเนินการได้ ดังนี ้
1.2.1 การเปลี่ยนแปลงวัตถุดิบ (Input Material Change) เป็นการเลือกใช้วัตถุดิบที่สะอาด หมายถึง 

คุณสมบัติของวัตถุดิบเองหรือสิ่งปนเปื้อนมากับวัตถุดิบ เช่น การยกเลิกหรือลดการใช้วัตถุดิบที่เป็นอันตรายหรือสารที่ก่อ
มลพิษสูง  

1.2.2 การเปลี่ยนแปลงเทคโนโลยี (Technology Improvement) โดยการปรับเปลี่ยนวิธีการ กลไกใน
กระบวนการผลิต หรือปรับปรุงอุปกรณ์ในสายการผลิตเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพหรือลดการสูญเสีย เปลี่ยนการออกแบบใหม่ 
เพิ่มระบบอัตโนมัติเข้าช่วย ปรับปรุงข้อจำกัดในการปฏิบัติงานและการใช้เทคโนโลยี เป็นต้น 

1.2.3 การปรับปรุงกระบวนการดำเนินงาน (Operational Improvement) โดยการปรับปรุงการบริหาร
ระบบการวางแผนและควบคุมการผลิต เพื่อเพิ่มศักยภาพของกระบวนการผลิตให้สามารถลดต้นทุนการผลิตและลด
ผลกระทบสิ่งแวดล้อมได้อย่างมีประสิทธิผล  

1.3 การใช้ซ้ำ (Reuse) หรือการนำกลับมาใช้ใหม่ (Recycle) เป็นการจัดการของเสียที่เกิดขึ้นในข้ันตอนต่าง ๆ 
อย่างเหมาะสม โดยอาศัยหลักการของเสียที่เกิดขึ้นจากจุดหนึ่งอาจสามารถนำไปใช้ประโยชน์ได้ในอีกจุดหนึ่งหรือแมแ้ต่
กับจุดเดิม 

1.3.1 การใช้ซ้ำ (Reuse) เป็นการนำของเสียจากกระบวนการผลิตมาใช้ซ้ำ โดยนำกลับมาใช้ใหม่โดยตรง 
เพื่อใช้ในการผลิตเดิม หรือใช้กระบวนการอื่น  

1.3.2 การนำกลับมาใช้ใหม่ (Recycle) เป็นการนำของเสียไปผ่านกระบวนการเพื่อนำกลับมาใช้อีกหรือ
เป็นผลพลอยได้ที่มีมูลค่าเพิ่ม (Value Added by Product)  
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การประเมินความเป็นไปได้ในการดำเนินโครงการเทคโนโลยีสะอาด พิจารณาทางเทคนิค เศรษฐศาสตร์     
และสิ่งแวดล้อม ดังตารางที ่1 (ธเรศ ศรีสถิตย์, 2549)  
 
ตารางที่ 1 การประเมินความเป็นไปได้ในการดำเนินโครงการเทคโนโลยีสะอาด 

การประเมินความเป็นไปได้ การพิจารณาความเหมาะสม 

เทคนิค หาเครื่องมือ อุปกรณ์ เทคนิคได้ง่าย มีประโยชน์ในการดำเนินงาน เพียงพอ มีสถาน
ทีเพียงพอ ไม่มีผลกระทบต่อการผลิต ปัญหาความปลอดภัย ซ่อมบำรุง ระยะเวลา
เตรียมงาน  

เศรษฐศาสตร์ เงินลงทุนเครื่องจักร ซ่อมบำรุง มูลค่าวัตถุดิบ พลังงานท่ีประหยัดได้  

สิ่งแวดล้อม ของเสีย น้ำเสีย การใช้พลังงานลดลง  
    
ข้อมูลโรงผลิตน้ำประปา พบว่ามีค่าใช้จ่ายสำหรับค่าจ้างเงินเดือนพนักงาน ( salary) ผลประโยชน์พนักงาน 

(Benefit) และค่าจ้างคู ่สัญญา (contractor) ประมาณร้อยละ 31 ของค่าใช้จ่ายทั้งหมด ในขณะที่ค่าใช้จ่ายในการ
ดำเนินการเป็นประจำและค่าใช้จ่ายในการซ่อมบำรุง เท่ากับ ร้อยละ 45 (หน้า 102)  (Environmental Protection 
Agency, 2011) 

การใช้แสงอาทิตย์รูปของพลังงานไฟฟ้า ผ่าน photovoltaic cell สำหรับขับเคลื่อนเครื่องสูบน้ำ เครื่องจ่าย
สารเคมี และในรูปของความร้อน โดยการเพิ่มอุณหภูมิเพื่อลดปริมาณน้ำ เพิ่มการระเหย (Ziyang Guo et al, 2019) 

บริษัท ชัยนาทอุตสาหกรรมน้ำดื่ม จำกัด เป็นผู้ผลิตน้ำดื่มโดยมีวัตถุดิบหลัก คือ น้ำบาดาล โดยน้ำบาดาลที่
นำมาผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ของบริษัทน้ัน ก็ใช้ในกิจกรรมอื่น ๆ ด้วย ในส่วนของโรงงานยังไม่มีการจัดทำโครงการเทคโนโลยี
สะอาดมาก่อน อีกทั้งยังพบว่ามีการสูญเสียน้ำในกระบวนการผลิตที่สามารถนำกลับมาหมุนเวียนใช้ได้ใหม่ในบางส่วนของ
ขั้นตอนการผลิตอีกด้วยรวมถึงการใช้พลังงานไฟฟ้าในทุกขั้นตอนการผลิต ทางผู้วิจัยจึงนำหลักการเทคโนโลยีสะอาดมา
ประยุกต์ใช้ภายในโรงงานเพื่อช่วยให้ทางโรงงานลดต้นทุนและสามารถหมุนเวียนการใช้วัตถุดิบได้มีประสิทธิภาพมาก
ยิ่งข้ึน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 เพื่อปรับปรุงกระบวนการผลิตโดยใช้หลักการเทคโนโลยีสะอาด เฉพาะปัญหาการสูญเสียทรัพยากรน้ำและการ

ใช้พลังงานไฟฟ้า เพื่อลดต้นทุนในการผลิตน้ำดื่ม 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตเนื้อหา 

 กระบวนการผลิตน้ำดื่ม โดยจะมีการเก็บข้อมูลการใช้ทรัพยากรน้ำและไฟฟ้าในกระบวนการผลิตน้ำดื่ม      
ทั้งระบบ 

2. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 บริษัท ชัยนาทอุตสาหกรรมน้ำดื ่ม เลขที ่ 15 หมู ่ 10 ตำบลธรรมามูล อำเภอเมือง จังหวัดชัยนาท 
รหัสไปรษณีย์ 17000 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
วิเคราะห์โดยหลักการทำสมดุลมวล โดยจะเป็นการพิจารณาถึงวัตถุดิบเข้าและออกจากกระบวนการผลิตน้ำ

ดื่ม และพลังงานท่ีใช้ในกระบวนการผลิตพร้อมทั้งรวบรวมข้อมูลวัตถุดิบเข้า (Input) และผลิตภัณฑ์หรือของเสียที่เกิดขึ้น 
(Output) ในกระบวนการต่าง ๆ และจัดทำออกมาเป็นแผนภาพ ดังแสดงในภาพที่ 1 
 

 
 

ภาพที่ 1 แสดงข้อมูลวัตถุดิบเข้า (Input) และผลิตภัณฑ์ท่ีเกิดขึ้น (Output) ในขั้นตอนการผลิตน้ำดื่ม 
 
แนวทางการประเมินความสำคัญทางด้านสิ่งแวดล้อม เป็นการพิจารณาเบื้องต้นเพื่อค้นหาประเด็นปัญหาที่มีผลกระทบตอ่
สิ่งแวดล้อมสูง โดยพิจารณาให้ประเด็นย่อย คือ ปริมาณ (Q), ผลกระทบ (E) และการแพร่กระจาย (D)      ในแต่ละ
ประเด็นให้คะแนนอยู่ระหว่าง 1-3 แล้วคำนวณหาค่าผลคูณของคะแนนในแต่ละประเด็นย่อย 
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ตารางที่ 2 การประเมินความสำคัญด้านสิ่งแวดล้อม 
เกณฑ์การพิจารณา 3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 

ปริมาณ (Q) มีการใช้วัตถุดิบที่สูง มีการใช้วัตถุดิบปานกลาง มีการใช้วัตถุดิบเล็กน้อย 
ผลกระทบ (E) มีผลต่อ ข้อกฎหมายกำหนด สิ่งแวดล้อมและชุมชน สุขภาพและความปลอดภัย 

ครบทั้ง 3 ประเด็นข้างต้น 2 ใน 3 ประเด็นข้างต้น ไม่ม/ีส่งผลกระทบ 1 ใน 3 
การแพร่กระจ่าย 

(D) 
ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นอยู่ใน
รูปของก๊าซ 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นอยู่ในรูป
ของของเหลว 

ผลกระทบท่ีเกิดขึ้นอยู่ในรูปของ
ของแข็ง 

 
ระยะเวลาคืนทุน (Pay Back Period)  (ปี)  
= เงินทุนท้ังหมด (บาท)/เงินกำไรเฉลี่ยต่อปี  (บาท/ปี) ………………………. (1) 

 

ผลการวิจัย  
จากการจัดทำสมดุลมวล โดยการพิจารณาถึงวัตถุดิบเข้าและออกจากกระบวนการผลิต ในกระบวนการผลิตน้ำ

ดื่ม มีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
1. การกรองโดยนำน้ำมาพักที่ถังพัก เป็นการนำน้ำบาดาลที่สูบมาผ่านกระบวนการพักที่ถังพัก โดยมีการเติม 

Ca(OH)2 (คลอรีน)และ Ca(OCl)2 (ด่างทับทิม) ธาตุเหล็กท่ีอยู่ในน้ำจะถูกกำจัดออกเกิดเป็นคราบสนิมเหล็ก 
2. การกรองน้ำผ่านถังกรองตะกอน ขนาด 50,000 ลิตร ด้วยสารกรองน้ำ แอนทราไซท์ (ANTHRACITE)         

เพื่อกำจัดตะกอนและโคลนตมให้ได้น้ำสะอาด โดยเป็นการทำให้เกิดการตกตะกอนในถังกรองตะกอนซึ่งได้บรรจุ “สาร
กรองน้ำแอนทราไซท์” (ANTHRACITE) โดยน้ำที่ผ่านกระบวนการกรองนี้จะถูกส่งต่อไปยังกระบวนการต่อไป ของเสียที่
เกิดขึ้นจากกระบวนการนีค้ือ น้ำตะกอนดินเหนียวและสารกรองน้ำแอนทราไซท์ (ANTHRACITE) ที่หมดสภาพ  

3. การกรองน้ำผ่านถังกรองสี กลิ่น และคลอลีนด้วยสารกรองคาร์บอน (Activated Carbon) เป็นกระบวนการที่
นำน้ำที่ผ่านการกรองจากถังกรองตะกอนด้วยสารกรองน้ำแอนทราไซท์ (ANTHRACITE) มาผ่านกระบวนการสำหรับการ
กำจัดสี กลิ่นและคลอลีนด้วยสารกรองคาร์บอน (Activated Carbon) โดยน้ำที่ผ่านกระบวนการกรองนี้จะถูกส่งต่อไปยัง
กระบวนการต่อไป ของเสียที่เกิดขึ้นจากกระบวนการนี้คือ สารกรองน้ำคาร์บอน (Activated Carbon) ที่หมดสภาพ 

4. การกรองน้ำผ่านถังกรองหินปูน ด้วยสารกรองเรซิน (ion exchange resin) เป็นกระบวนการที่นำน้ำที่ผ่าน
การกรองจาก ถังกรองคาร์บอนที่ผ่านการกำจัด สีกลิ่นและคลอลีนมาแล้วมาผ่านกระบวนการกรองเพื่อกำจัดสารละลาย
ในน้ำ จำพวก แคลเซียม แมกนีเซียม หรือหินปูน ที่เป็นสาเหตุทำให้เกิดตะกรัน กระบวนการกรองด้ วยสารกรองเรซิน    
จะช่วยลดความกระด้างของน้ำ ที่เป็นสาเหตุของตะกรันในระบบ โดยการจับประจุบวก (แคลเซียมและแมกนีเซียม -
หินปูน) ไว้ที ่เม็ดเรซิน ทำให้น้ำที ่ ผ่านระบบกรองเรซิน ไม่มีสารละลายแคลเซียมและแมกนีเซียมโดยน้ำที ่ผ่าน
กระบวนการกรองนี้จะเป็นน้ำอ่อน (Soft Water) และจะถูกส่งต่อไปยังกระบวนการต่อไป 

5. การกรองผ่านตัวกรองละเอียดขนาด 5 ไมครอน น้ำอ่อน (Soft Water) ที่ผ่านการกรองโดยเรซิน จะถูกกรอง
ต่อโดยการกรองผ่านตัวกรองละเอียดขนาด 5 ไมครอน ซึ่งมีสารกรอง (Media) เป็นใยสารช่วยในการกรอง ของเสียที่
เกิดขึ้น คือตัวกรองที่หมดสภาพการใช้งานและเปลี่ยนทิ้ง 

6. การกรองผ่านเครื่องกรอง RO (Reverse Osmosis System) ความละเอียด 0.0001 ไมครอน น้ำที่ไหลผ่าน
จากตัวกรองละเอียด จะถูกส่งเข้าสู่เครื ่องกรองน้ำระบบ RO (Reverse Osmosis System) เพื ่อกรองน้ำต่ออีกครั้ง       
น้ำที่ผ่านการกรองจากเครื่องกรองนี้จะถูกนำไปเก็บไว้ที่ถังพักน้ำ RO (RO Storage Tank) เพื่อที่จะส่งไปสู่กระบวนการ
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ฆ่าเชื้อโรคด้วยแสง UV (Ultraviolet) ของเสียที่เกิดขึ้นในกระบวนการกรองผ่านเครื่องกรองน้ำระบบ RO นี้คือตัวกรอง  
ที่หมดสภาพการใช้งาน และน้ำท้ิงจากเครื่องกรอง 

7. ถังเก็บน้ำ (Water Storage Tank) ที่ผ่านการกรองด้วยระบบ RO (Reverse Osmosis System) 
8. น้ำที่ผ่านการกรองด้วยระบบ RO (Reverse Osmosis System) ขนาด 12,000 ลิตร จะถูกนำมาเก็บไว้ที่ถัง

พักน้ำเพื่อเตรียมที่จะส่งต่อไปยังกระบวนการฆ่าเชื้อโรคด้วยแสง UV (Ultra Violet) 
9. ก า ร ใช้ห ล อ ด อัล ต ร า ไว โ อ เล ต UVGI-Lamp (Ultra-violet Germicidal Irradiation) และ โอโซน น้ำที่ถูกเกบ็

ไว้ที ่ถังเก็บน้ำ จะถูกนำไปผ่านแสง UVGI-Lamp (Ultra-violet Germicidal Irradiation) เพื ่อฆ่าเชื ้อโรค และมีหลอด UV ที่
หมดอายุการใช้งานเป็นของเสียที่เกิดขึ้น ในกระบวนการนี้ 

10. การกรองผ่านตัวกรองละเอียดขนาด 1 ไมครอน น้ำที่ผ่านการฆ่าเชื้อด้วยแสง UVGI-Lamp (Ultra-violet 
Germicidal Irradiation) แล้วจะถูกส่งผ่านตัวกรองขนาด 1 ไมครอน ซึ่งเป็นใยสารช่วยกรอง ของเสียที่เกิดขึ้น คื อตัว
กรองที่หมดสภาพการใช้งาน 
 กระบวนการผลิตน้ำดื่มบรรจุขวด ประกอบด้วย    
 1. ล้างขวด โดยขวดที่ติดฉลากแล้ว จะถูกลำเลียงเข้าสู่เครื่องบรรจุโดยผ่านการล้างขวดก่อน เพื่อทำความ
สะอาดโดยน้ำท่ีใช้จะเป็นน้ำอ่อน น้ำท่ีใช้ล้างขวดนี้จะมีการหมุนเวียนใช้ล้างขวดอีก 1 ครั้งก่อนปล่อยทิ้งลงรางระบายน้ำ
รวม ซึ่งน้ำที่ปล่อยท้ิงนี้ยังสามารถนำกลับมาใช้ใหม่ ในการนำไปใช้เป็นน้ำท่ีใช้สำหรับทำความสะอาดภายในโรงงาน หรือ
การนำไปใช้ในส่วนอ่ืน ๆ ซึ่งมีปริมาณ อยู่ที่ 1,008 m³ ต่อปี  
 2. บรรจุน้ำดื่ม  
 3. ปิดฝาขวด  
 4. ตรวจระดับน้ำ  
 5. บรรจุหีบห่อผลิตภัณฑ์  
 
ตารางที่ 3  การใช้วัตถุดิบหลักในโรงงานและค่าใช้จ่าย 

รายการ หน่วย ปริมาณต่อปี 
(หน่วย/ปี) 

ค่าใช้จ่ายต่อปี (บาท) ราคาต่อหน่วย 
(บาท/หน่วย) 

น้ำบาดาล  ลิตร 18,302,4 1,098,144  0.06 
ไฟฟ้า  kW-hr. 83,051  373,729.50  4.5 
Resin  ลิตร 200 13,600  86 
ผงคาร์บอน  ลิตร 200  10,400  52 
แอนทาไซท ์ ลิตร 200  11,400  57 

  
การปรับปรุง Spray Nozzle ของเครื่องล้างขวด เพื่อลดการใช้ปริมาณน้าในการล้างขวดในการลดการใช้ปริมาณน้าใน
การล้างขวดก่อนการบรรจุได้มีการปรับเปลี่ยนขนาดหัวฉีดพ่น (Spray Nozzle) ของเครื่องล้างขวดให้มีขนาดที่เล็กลง 
จากเดิมใช้งานอยู่ โดยลดขนาด spray nozzle จาก 10 เป็น 8 มม.  จำนวน 12 หัว มีต้นทุน 29 ,300 บาท ที่ระดับ
ความเร็วเท่าเดิม เท่ากับ 1 เมตรต่อวินาที ส่งผลให้มีปริมาณน้ำใช้ลดลงจาก 0.28 เป็น 0.18 ลูกบาศ์กเมตรต่อชั่วโมง  
หัวฉีด AL75 ที่มีการผสมภายในของของไหล 2 ชนิด ในรูปของอะตอม จะก่อให้เกิดสเปรย์หมอก (mist spray) ที่ความ
ดันต่ำ และ หัวฉีดเรียบ ที่จะก่อให้เกิดสเปรย์น้ำ (water spray) สเปรย์หมอกสามารถลดปริมาณการใช้น้ำได้มากกว่า
สเปรย์น้ำ  
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โดยอัตราการไหลของน้ำสำหรับ AL 75 ของ ALR 1.6 ที่แรงดันน้ำ 3 บาร์ เท่ากับ 0.00007 ลูกบาศ์กเมตรต่อนาที 
ในขณะที่อัตราการไหลของน้ำสำหรับหัวฉีดเจ็ตแบบเรียบ ที่ความดัน 3 บาร์ เท่ากับ 0.00029 ลูกบาศ์กเมตรต่อนาที ทั้งนี้ 
การก่อตัวของสเปรย์หมอกนั้น เมื่อปรงดันอากาศเพิ่มขึ้น อัตราการไหลจะลดลง และมีการก่อตัวเป็นอะตอม (atomizer) 
เพิ่มขึ้น ในรูปของ (M.Farid Sies et al, 2006) 
 สำหรับหัวฉีดแบบหมุนวน (swirl) เมื่อแรงดันของสเปรย์มีค่าต่ำ อนุภาค SMD จะลดลง อย่างรวดเร็ว เมื่อมี
การเพิ่มแรงดันของสเปรย์ โดยเมื่อความดันเพิ่มสูงจนถึง 5 MPa จะทำให้อนุภาค SMD ลดลงอย่างช้า ๆ (Guijun Gao 
et al, 2018) 
 การนำน้ำทิ้งจากการกรองน้ำ ผ่านเครื่องกรอง RO กลับมาใช้ใหม่ การใช้เครื่องกรองน้ำระบบ RO (Reverse 
Osmosis System) พบว่ามีน้ำท้ิงจากเครื่องกรองอยู่ถึง 40% จากน้ำท่ีผ่านเข้าเครื่องทั้งหมด มีการทำแบบการวางชุดวง
ซีเมนต์ ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 1500 มม. สูง 5500 มม. สำหรับเก็บน้ำเพื่อที่จะให้ทางผู้รับเหมาได้ดำเนินการก่อสร้าง
ได้ตามที่ต้องการ มูลค่าการลงทุน 142,251 บาท 
 
ตารางที่ 4   ปริมาณการใช้น้ำในกระบวนการผลิต 

 ก่อนการปรับปรุง หลังการปรับปรุง 
 ลิตร/ปี % การใช้น้ำ ลิตร/ปี % การใช้น้ำ 
กำลังการผลิต 10,296,000 56 10,296,000 71 
น้ำท้ิงจากเครื่องกรอง RO 4,118,400 23 4,118,400 29 
สำหรับการลา้งขวด 1,008,000 6 0 0 
สำหรับอุปโภคในโรงงาน 2,880,000 16 0 0 
รวมน้ำที่ใช้ไป 18,302,400 100 14,414,400 100 

 
 การใช้พลังงานทดแทน โดยการติดตั้งระบบ on grid solar system กำลังการผลิตเฉลี่ย 100 kW-kr./วัน 
จากการวิเคาระห์ถึงขั้นตอนการผลิตในโรงงานโดยการแจกแจงผังการผลิตออกเป็นส่วนของ Input และ Output จึงทำ
ให้ทราบว่าในทุกกระบวนการผลิต มีการใช้ไฟฟ้าทั้งหมด และที่ผ่านมาพบว่าปริมาณการใช้ไฟฟ้าและค่าใช้จ่ายในส่วน
ของค่าพลังงานไฟฟ้ามมีีแนวโน้มที่จะเพิ่มสูงขึ้นอีกในอนาคต ดังนั้นจึงได้ทำการศึกษาถึงการหาพลังงานทดแทนในการใช้
ไฟฟ้าขึ ้น โดยได้โดยได้ดำเนินการเกี ่ยวกับการลงทุนที่จะติดตั ้งระบบการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ขึ้น           
โดยมีต้นทุนในการดำเนินการอยู่ที่ 1,064,000 บาท ปริมาณการใช้ไฟฟ้าในกระบวนการผลิตและค่าไฟฟ้าที่มีชำระใหแ้ก่
การไฟฟ้าส่วนภูมิภาคหลังจากการดำเนินการติดตั้งระบบ  on grid solar system แล้วเสร็จในเดือนเมษายน 2562 
เปรียบเทียบก่อนและหลังการการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ดังแดงในตารางที่ 5  
 
ตารางที่ 5   ปริมาณการใช้ไฟฟ้าจากการไฟฟ้าส่วนภูมิภาคในกระบวนการผลิต 

เดือน ปริมาณการใช้ไฟฟ้า (kW-hr.) ค่าไฟฟ้าท่ีชำระ (บาท) 
ปี 2561 ปี 2562 ปี 2561 ปี 2562 

มกราคม  7,072 9,032 31,824 40,644 
กุมภาพันธ ์ 6,412 6,720 28,854 30,240 
มีนาคม 7,963 6,443 35,833 28,993 
เมษายน 8,648 6,347 38,916 28,561 
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พฤษภาคม 9,032 4,152 40,644 18,684 
มิถุนายน 8,226 4,038 37,017 18,171 
กรกฎาคม 7,156 4,650 32,202 20,925 
สิงหาคม 9,032 4,680 40,644 21,060 
กันยายน 6,720 4,444 30,240 20,000 
ตุลาคม 6,443 4,444 28,584 20,000 
พฤศจิกายน 6,443 4,444 28,993 20,000 
ธันวาคม 6,347 4,444 28,561 20,000 
รวม 89,494 63,838 402,313 287,279 
เฉลี่ย 7,457.83 5,319.83 33,526.13 23,939.92 

 

สรุปผลการวิจัย 
การติดตั้งระบบการการหมุนเวียนน้ำเพื่อลดการใช้ปริมาณน้ำในการล้างขวดและการนำน้ำกลับมาใช้ใหม่ในการ

อุปโภคภายในโรงงานสามารถลดค่าใช้จ่ายในส่วนของน้ำลงได้ 21.24 % ซึ่งหากคำนวณจากปริมาณน้ำ ที่ใช้เฉลี่ยต่อปี    
ที ่14,414,400 ลิตร จะช่วยลดค่าใช้จ่ายในการผลิตน้ำดื่ม คิดเป็นเงินท้ังสิ้น ประมาณ 233,280 บาทต่อปีโดยที่ค่าใช้จ่าย  
ในการผลิตน้ำดื่มมีราคาอยู่ท่ี 0.06 บาท/ลิตร 

การติดตั้งระบบการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์เพื่อลดค่าใช้จ่ายในเรื่องการใช้ไฟฟ้าสามารถลดค่าใช้จ่าย
ในส่วนของการใช้พลังงานไฟฟ้าได้จาก 8.80% ซึ่งหากคานวณจากปริมาณการใช้ไฟฟ้า ที ่ใช้เฉลี ่ยต่อปีในปี 2561           
ที่ 6,920.92 kW-hr. คิดเป็นเงินท้ังสิ้นประมาณ 373,730 บาทโดยที่หลังจากได้ใช้พลังงานไฟฟ้าจากการผลติดว้ยพลังงาน
แสงอาทิตย์แล้ว ค่าใช้จ ่ายในส่วนของการใช้ไฟฟ้าของโรงงานลดลงมาอยู ่ ที ่ 4.88 % ที ่ปร ิมาณการใช้ไฟฟ้า         
5,757.75 kW-hr. คิดเป็นเงินท้ังสิ้นประมาณ 207,279 บาท ลดลงมาที่ 166,451 บาทจากค่าใช่จ่ายในส่วนการผลิต 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากหลักการของเทคโนโลยีการผลิตที่สะอาด ที่ได้กล่าวถึง การปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิตหรือ

ผลิตภัณฑ์เพื่อให้การใช้ วัตถุดิบ พลังงาน และทรัพยากรธรรมชาติ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ในการดำเนินการศึกษาได้
วิเคราะห์ข้อมูลในการใช้ทรัพยากรหลักในกระบวนการผลิตจึงทำให้ทราบถึงการใช้วัตถุดิบและพลังงานอีกทั้งยังได้นำ
หลักการ การศึกษาความเป็นไปได้ (Feasibility Study) มาประเมินความเป็นไปได้ทางเศรษฐศาสตร์ ซึ่งการประเมินทาง
เศรษฐศาสตร์ ถือเป็นเรื่องสำคัญอย่างยิ่งเพราะจะเป็นตัวชี้ถึงความคุ้มค่าในการลงทุนหรือไม่ในการที่จะมีการปรับปรุง
กระบวนการผลิตหรือการคิดถึงการใช้พลังงานทดแทนที่จะนำมาใช้ภายในโรงงานท่ีผู้ศึกษาได้ใช้เป็นที่ศึกษาวิจัยซึ่ง พบว่า
มีความคุ้มค่าในการลงทุนและมีงวดระยะเวลาในการคืนทุน (Pay Back Period) อยู่ในระยะที่ยอมรับได้ จึงนำไปสู่การ
ปรับปรุงระบบการผลิตภายในโรงงานและการใช้พลังงานทางเลือกและประสบผลตามที่ตั้งวัตถุประสงค์ไว้ กล่าวคือ       
ได้ทำการศึกษาและวิเคราะห์กระบวนการผลิตในแต่ละกระบวนการอย่างละเอียด ทำการรวบรวมข้อมูลวัตถุดิบที่ใช้ใน
การผลิต ของเสียที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิต การใช้ทรัพยากรอื่น ๆ ในโรงงานเพื่อใช้เป็นฐานข้อมูลในการวิเคราะห์
กระบวนการผลิต ทั ้งในปัจจุบันและอนาคต และนำเสนอแนวทางปฏิบัติเพื ่อที ่จะลดการใช้ว ัตถุดิบ ลดการใช้
ทรัพยากรธรรมชาติ การนำพลังงานทดแทนมาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่างสูงสุด ลดปริมาณน้ำทิ้งที่เกิดขึ้น ในขั้นตอนการ
ผลิตซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของเจตจินต์ สุทินประภา (2553) เรื่อง การลดต้นทุนการผลิตของโรงงานผลิตนํ้าอัดลม
โดยใช้เทคโนโลยีสะอาด โดยได้ทำการศึกษา โรงงานผลิตเครื่องดื่มน้ำอัดลมโคคา โคล่า ของบริษัทไทยน้ำทิพย์ จำกัด    
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ในการผลิต 4 กระบวนการผลิตหลัก ได้แก่ การผลิตน้ำทวีต การผลิตน้ำหวาน การผลิตน้ำอัดลมสายการผลิตขวดแก้ว 
และการผลิตน้ำอัดลมสายการผลิตขวดพลาสติก พบว่า มีการสูญเสียน้ำในขั้นตอนการล้างขวดพลาสติก มากกว่าร้อยละ 
45 จึงทำการปรับปรุงโดยออกแบบรางรับน้ำ และท่อระบายน้ำใหม่ ที่สามารถลดการสูญเสีย จากการเกิดน้ำล้น ได้กว่า
ร้อยละ 34 อีกทั้งยังสอดคล้องบางประการกับผลการศึกษาของธีระวัฒน์ อุ่นเสน่หา และคณะ (2560) เรื่อง การประเมิน
ประสิทธิภาพเชิงนิเวศ เศรษฐกิจ ของกระบวนการผลิตเส้นยางยืด ด้วยหลักการของเทคโนโลยีสะอาด พบว่า การใช้น้ำ
เป็นตัวช้ีวัดที่มีค่าประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจต่ำที่สุด จึงประยุกต์ใช้หลักการของเทคโนโลยีสะอาด พัฒนาแนวทางใน
การเพิ่มประสิทธิภาพเชิงนิเวศเศรษฐกิจ ของกระบวนการผลิตยางยืด พบว่า การจัดอบรมด้านการใช้และการอนุรักษ์
ทรัพยากรน้ำแก่พนักงานและการนำน้ำล้างขั้นสุดท้ายกลับมาใช้ใหม่ เป็นแนวทางที่ทางโรงงานเส้นยางยืดสามารถ
ดำเนินการได้ทันที และไม่มีค่าใช้จ่ายอีกด้วย โดยในส่วนของการศึกษาในครั้งนี้ของผู้วิจัยเองก็สามารถลดปริมาณน้ำทิ้ง
จากกระบวนการผลิตลงได้เช่นกัน ข้อดีของการนำหลัการของเทคโนโลยีการผลิตที่สะอาดมาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์       
ก็เพื่อลดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม เพ่ิมความปลอดภัยในการทำงาน และยังสามารถเพิ่มความได้เปรียบในเชิงธุรกิจในการ
ลดต้นทุนในการผลิตลง เพื่อเป็นการเพิ่มผลกำไรอีกทั้งยังสามารถท่ีจะแข่งขันในธุรกิจได้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
ผลการศึกษาแนวทางการปรับปรุงการใช้ทรัพยากรทั้งน้ำและไฟฟ้า ในกระบวนการผลิตน้ำดื่มโดยการใช้หลักการ

ของการผลิตที่สะอาด (Clean Technology) มาเป็นแนวทางช่วยในการศึกษาเพ่ือลดการใช้ทรัพยากรของโรงงานผลิตน้ำ
ดื่มแห่งนี้ และสามารถท่ีจะช่วยปรับปรุงโรงงานเพื่อลดค่าใช้จ่ายลง และนำไปสู่การลดต้นทุนในการผลิตตามวัตถุประสงค์
ได้ อย่างไรก็ตาม หากสถานประกอบการหรือโรงงานใด ๆ มีความต้องการที่จะนำเทคโนโลยีสะอาดมาใช้ ควรต้องมกีาร
วางแผนและมีการจัดการ มีการสำรวจข้อมูล อีกทั้งทำการประเมินเบื้องต้น และทำการประเมินในขั้นตอนต่อ ๆ มา     
โดยในข้ันตอนการประเมินเบื้องต้นจะเกี่ยวข้องกับการสร้างแผนภาพกระบวนการผลิต พิจารณาการป้อนเข้าและการจ่าย
ออกของวัตถุดิบของแต่ละหน่วยงานการผลิต มีการจัดทำสมดุลมวลสาร เพื่อท่ีจะทำให้ทราบปริมาณของเสียที่เกิดขึ้นใน
แต่ละขั้นตอน รวมทั้งทำให้สามารถวิเคราะห์สาเหตุการเกิดของเสียอันนำไปสู่กระบวนการปรับปรุง เปลี่ยนแปลงเพื่อลด
ของเสียที่เกิดขึ้นได้ โดยทางเลือกที่นำเสนอหรือนำไปดำเนินการ ต้องมีความเป็นไปได้ทางเศรษฐศาสตร์ คือ ลงทุนไม่สูง 
และสามารถคืนทุนได้ในระยะสั้นหรือสามารถยอมรับกับระยะเวลาในการคืนทุนได้ เมื่อวิธีการทางสิ่งแวดล้อมสอดคล้อง
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การควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านด้วย TMS320F28335 
Brushless DC Motor Control with TMS320F28335 

 
ปัญญคุณ รัตนเสถียร1 สุริโยทัย สุปัญญาพงศ์2   

1,2ภาควิชาเทคโนโลยีวิศวกรรมไฟฟ้า วิทยาลัยเทคโนโลยีอตุสาหกรรม 
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้ เป็นการศึกษาและสร้างชุดควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน                  

ด้วย TMS320F28335 ซึ่งมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน เป็นมอเตอร์ที่มีประสิทธิภาพมแีรงบิดในการ

ใช้งานสูง และใช้ในงานอุตสาหกรรมและงานอื่น ๆ มากมาย โดยใช้โปรแกรม MATLAB/Simulink ในการสร้างชุดคำสั่ง

ผ่านบอร์ด DSP เบอร์ TMS320F28335 และส่งสัญญาณ PWM ที่ผลิตออกมาผ่านวงจร Isolate โดยใช้ Opto ไปขับ 

Power Module 3 เฟส PS21244 และนำเอาต์พุตที่ได้ไปขับมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านขนาด 

220 V 120 W สามารถควบคุมความเร็วมอเตอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพที่ย่านความถี่ 25 Hz ถึง 100 Hz ได้ความเร็ว

รอบ 2,979 rpm. ที่ความถี่ 100 Hz   

 
คำสำคัญ : มอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน MATLAB/Simulink TMS320F28335  

 

ABSTRACT 
 

The research is a study and design the experimental a brushless DC motor control via board DSP 
TMS320F28335. Which brushless DC motor has good efficiency and high torque. It used in many type 
of industrial. Using blocks of MATLAB/Simulink programming to create a set of instructions. It  
generate PWM signal and send through opto isolate to input of Power Module 3  phase PS21244 to 
control output voltage of a brushless DC motor 120 W 220 V. The testing result that. It can control 
speed brushless DC motor at frequency from 25 Hz. to 100 Hz. And can drive speed 2,979 rpm.       
at 100 Hz.  

 
Keywords:  Brushless DC Motor, MATLAB/Simulink, TMS320F28335 
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บทนำ 
 ปัจจุบันเทคโนโลยีด้านการคอนโทรลโดยคอมพิวเตอร์ได้เข้ามามีส่วนช่วยในงานต่าง ๆ อย่างมากมายซึ่งรวมไป

ถึงงานทางด้านอุตสาหกรรมก็มีการนำคอมพิวเตอร์เข้ามาควบคุม  และจัดการกับระบบที่มีวงจรอิเล็กทรอนิกส์           

งานอุตสาหกรรมจะมีการใช้มอเตอร์เข้ามาช่วยทุ่นแรงและมีมอเตอร์หลายชนิด (บุญล้ำ สุนทร,2550) โดยมอเตอร์ไฟฟ้า

กระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน มีข้อดี คือ มีประสิทธิภาพในการทำงานสูง กระจายความร้อนได้ดี ไม่ต้องมีการ

บำรุงรักษาแปรงถ่านหรือสับเปลี่ยน ไม่มีแรงเสียดทานของแปรงถ่าน มีอายุการใช้งานที่ยาวนานให้แรงบิดสูงในความเร็ว

รอบที่สูงเช่นกัน (Kahveci, H., Okumus, H.I. and Ekici, M.,2014) รวมทั้งมีความเฉื่อยหรือการต้านการหมุนที่ต่ำ   

และสามารถใช้ในงานอุตสาหกรรมแทนมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบทั่วไปรวมทั้งมอเตอร์แบบเหนี่ยวนำ  โดยเฉพาะ

อุปกรณ์ไฟฟ้าที่ต้องการประสิทธิภาพในการใช้พลังงานสูงๆ เช่น อุปกรณ์ที่ใช้พลังงานจากแบตเตอรี่ หรือจะเป็นอุปกรณ์

เครื่องใช้ไฟฟ้าทั่วไป เช่น ฮาร์ดดิสไดร์ฟ เครื่องเล่นซีดี ดีวีดี ป๊ัม พัดลม เครื่องดูดฝุ่น เครื่องบินบังคับด้วยวิทยุ เครื่องมือ

ทางการแพทย์ เครื่องมือช่างที่ใช้แบตเตอรี่และงานอื่น ๆ  แต่มีข้อจำกัดที่สำคัญของมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบ

ปราศจากแปรงถ่านคือความยุ่งยากในการควบคุมความเร็ว ซึ่งการใช้มอเตอร์ในงานอุตสาหกรรมจะใช้ความเร็วรอบ    

ของมอเตอร์ที่แตกต่างกัน จึงต้องมีการควบคุมความเร็วรอบของมอเตอร์ให้เหมาะสมกับงานประเภทต่าง ๆ (B. Tibor, V. 

Fedak and F. Durovsky,2011; Xia, C.L.,2012) จึงได้มีการนำเอาคอนโทรลเลอร์ซึ่งเป็นแผงวงจรควบคุมมอเตอร์ที่ถูก

ใช้งานในอุตสาหกรรม มาทำชุดทดลองควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน เพื่อให้รู้ถึงวิธีการ

ทำงานระบบควบคุมมอเตอร์ด้วยคอมพิวเตอร์ในการควบคุมค่าต่าง ๆ ภายในวงจรซึ่งจะส่งผลต่อการควบคุมมอเตอร์ให้

เป็นไปตามที่ต้องการ งานวิจัยนี้เลือกใช้ DSP เบอร์ TMS320F28335 (บุญล้ำ สุนทร,2557;เสถียร ธัญญศรีรัตน์,2558; 

Chakrapong Charumit and Tawatchai Jitson,2013) เป็นคอนโทรลเลอร์ซึ่งมีข้อดีคือ สามารถควบคุมการทำงาน

ผ่านการสร้าง Block diagram ด้วยโปรแกรม MATLAB/Simulink  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
     เพื่อสร้างชุดควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านโดยใช้ TMS320F28335 
 

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

     1. มอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน  
               1.1 โครงสร้างมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน 
      มอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน (Brushless DC Motor) เป็นมอเตอร์ที่ไม่มีทั้งแปรงถ่าน  
สลิปริงและคอมมิวเตเตอร์ซึ่งเป็นสิ่งจำเป็นสำหรับมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงหรือมอเตอร์ซิงโครนัส  เพื่อทำหน้าที่ในการ
จ่ายแรงดันให้กับขดลวดอาร์เมเจอร์ที่พันอยู่บนโรเตอร์ มอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านมีส่วนประกอบ
ที่สำคัญคือส่วนหมุนที่เป็นแม่เหล็กถาวรและส่วนอยู่กับที่เป็นขดลวดสเตเตอร์ ถ้าพิจารณาถึงมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรง
แบบมีแปรงถ่านในการทำงานแม่เหล็กถาวรจะเป็นส่วนที่อยู่กับที่ในขณะที่ขดลวดอาร์เมเจอร์จะเป็นส่วนหมุน มอเตอร์
ไฟฟ้ากระแสตรงท้ัง 2 ชนิด กระแสไฟฟ้าจะไหลผ่านตัวนำกลับไปกลับมาเพื่อสร้างขั้วแม่เหล็กข้ึนในทำนองเดียวกัน 
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เพื่อให้แน่ใจว่าแรงบิดที่เกิดขึ้นนี้มีทิศทางไปในทางเดียวกัน มอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบมีแปรงถ่านการกลับขั้วถูก
จัดการโดยคอมมิวเตเตอร์และแปรงถ่านซึ่งแปรงถ่านจะติดตั้งคงที่อยู่บนอาร์เมเจอร์ การกลับทางไหลของกระแสจะ
เป็นไปตามลำดับอย่างอัตโนมัติ ส่วนมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านการกลับขั้วถูกจัดการโดยสวิตซ์
อิเล็กทรอนิกส์กำลัง ซึ่งต้องถูกสวิตช์ไปตามลำดับตำแหน่งการหมุนของโรเตอร์ การตรวจสอบตำแหน่งการหมุนของ     
โรเตอร์จะใช้ Hall Sensor แทนการใช้คอมมิวเตเตอร์กับแปรงถ่าน การเกิดแรงบิดของมอเตอร์ทั้งสองชนิดเหมือนกันเปน็
สาเหตุให้เกิดสมการและคุณสมบัติระหว่างความเร็วรอบและแรงบิดเกือบจะเหมือนกันทุกประการ  
  ในการจัดรูปแบบของกระแสให้กับมอเตอร์กระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน มีการสับสวิ ตช์ ให้เกิดเป็น
รูปคลื่นสี่เหลี่ยม (Square wave) หรือสับสวิตช์ให้เป็น PWM จะทำให้กระแสที่ไหลผ่านขดลวดเป็นรูปคลื่นสี่เหลี่ยม    
หรือเป็นรูปคลื่นไซน์ ซึ่งกระแสที่ใกล้เคียงรูปคลื่นไซน์ จะมีแรงบิดที่สม่ำเสมอดีกว่าและลดกระแสฮาร์มอนิก ซึ่งทำให้เกิด
ความร้อนทีส่เตเตอร์ด้วย  

โรเตอร์ ประกอบด้วยเพลาและแม่เหล็กถาวรจัดเรียงระหว่างสองถึงแปดคู่หรือมากกว่าที่สลับระหว่างขั้วเหนือ
และขั้วใต้ ภาพที ่1 แสดงส่วนตัดขวางของการจัดเรียงแม่เหล็กสามแบบ (Jian Zhao, Yangwei Yu.,2011)  
 

 
 

ภาพที ่1 แสดงส่วนหน้าตัดขวางของโรเตอร ์
  

จากรูปเมื่อเกิดสนามแม่เหล็กหมนุ (Rotating Magnetic field) จะทำให้เกิดแรงดูดกันระหว่างข้ัวแม่เหล็กหมุน
กับโรเตอร์ ซึ่งจะหมุนตามกันด้วยความเร็วซิงโครนัสตามภาพที่ 2 ดังนั้นถ้าสนามแม่เหล็กหมุนเร็วข้ึนจะทำให้โรเตอร์หมุน
เร็วข้ึนตามไปด้วย     
 

 
 

ภาพที ่2 แสดงการหมุนของมอเตอร์ 
  1.2 หลักการควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน 

     วงจรอินเวอร์เตอร์ ที่ใช้ในการควบคุมแรงดันและกระแสที่ป้อนให้กับขดลวดสเตเตอร์ทั้ง 3 เฟส ของมอเตอร์
ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน รูปแบบการควบคุมการทำงานของสวิตช์อิเล็กทรอนิกส์กำลังทั้ง 6 ตัว เพื่อควบคุม
แรงดันและกระแสที่จ่ายให้กับขดลวดมอเตอร์ในแต่ละชุด จังหวะการทำงานสวิตช์อิเล็กทรอนิกส์กำลังจะทำงานพร้อมกันครั้ง
ละสองตัวโดยสวิตช์อิเล็กทรอนิกส์กำลังตัวหนึ่งในสองตัวที่ทำงานพร้อมกันจะถูกนำกระแสด้วยสัญญาณแบบมอดูเลตตามความ
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กว้างพัลส์ (Pulse Width Modulation; PWM) เพื่อทำหน้าที่ควบคุมขนาดแรงดันเฉลี่ยที่จ่ายให้กับขดลวดมอเตอร์ได้        

(Jian Zhao, Yangwei Yu.,2011; Derek Liu.,2008)  
 

 
ภาพที ่3 การควบคุมการทำงานของสวิตช์ที่สัมพันธ์กับสัญญาณทีไ่ด้จาก Hall sensor 

 
             ตารางที่ 1 แสดงการสวิตช์ 
 

H1 H2 H3 Phase A Phase B Phase C 

1 0 1 +VDC -VDC NC 

1 0 0 +VDC NC  -VDC 

1 1 0 NC  +VDCB -VDCB 

0 1 0 -VDC  +VDC NC 

0 1 1 -VDC  NC  +VDC 

0 0 1 NC  -VDC +VDC 
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ภาพที่ 4 แสดงค่าแรงดันเฟสของขดลวด เทียบกับสัญญาณ Hall sensor 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการสร้างชุดควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านด้วย TMS320F28335 

โดยใช้โปรแกรม MATLAB/Simulink โดยผู้วิจัยดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี ้

1. บล็อกไดอะแกรมการควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน ด้วย TMS320F28335 

TMS320F28335             

Start

Lookup table
       Hall Sensor

             
           

Power Module
PS-21244

Brushless DC Motor

PWM                  
Duty

Modulation             
          PWM

Hall Sensor



 

ภาพที่ 5 แสดงบล็อกไดอะแกรมของการควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน            

ด้วย TMS320F28335 
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จากภาพที่ 5 แสดงลำดับขั้นตอนการทำงานของซอฟต์แวร์ควบคุมโดยจะเริ่มจากบอร์ด TMS320F28335 รับ
ค่าสัญญาณ Hall Sensor 3 สัญญาณ จากมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน  จากนั้นจึงนำไปผ่าน 
Lookup Table เพื่อแปลงสัญญาณ 3 สัญญาณเป็น 6 สัญญาณ แล้วนำสัญญาณมาโมดูเลช่ันกับสัญญาณ PWM ที่
สามารถปรับ Duty จากการปรับค่าความต้านทานปรับค่าได้ โดยสัญญาณที่ได้จะผ่านการแปลงสัญญาณอนาล็อกเป็น
สัญญาณดิจิตอล จากนั้นนำสัญญาณ PWM ส่งไปยัง Inverter Power Module เพื่อขับเคลื่อนมอเตอร์ต่อไป  

1.1 บล็อกสร้างซอฟตแ์วร์ควบคุมมี ดังนี ้
     1.1.1 รวม Block ควบคุมความเร็วมอเตอรไ์ฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน  

 
 

ภาพที่ 6 แสดง Block ทั้งหมดที่ใช้ในการควบคุมความเร็วมอเตอร ์
 

 2. Inverter Power Module PS-21244  
อุปกรณ์สวิตช์ที่ใช้ในชุด Inverter Power Module เป็นอุปกรณ์สวิตช์ความเร็วสูงทนต่อกระแสและแรงดันได้

เป็นอย่างดี เลือกเบอร์ PS-21244 เป็นชนิด IGBT (Insulated Gate Bipolar Transistor) มีข้อจำกัดแรงดันได้ถึง 600 V 
และทนกระแสได้ถึง 15 A รับสัญญาณ PWM ได้มากสุด 5 kHz. (PS21244-EP Intellimod™) 

 
 

ภาพที ่7 แสดงวงจร Power Module PS-21244  
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  จากภาพที่ 7 แสดงวงจร Power Module PS-21244 เป็นวงจรอินเวอร์เตอร์ซึ่งทำหน้าที่รับสัญญาณ PWM 
จาก TMS 320F28335 มาเพื่อขับเคลื่อนมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน 
 

ผลการวิจัย  
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการสร้างชุดควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านด้วย TMS320F28335 
โดยใช้โปรแกรม MATLAB/Simulink โดยผู้วิจัยดำเนินการตามขั้นตอนโดยมีผลการทดสอบข้อมูล ดังนี้ 

 1. ผลการทดสอบมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน ด้วย TMS320F28335 

ผลการทดสอบการควบคุมมอเตอรไ์ฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน ด้วย TMS320F28335 ใช้ทดสอบ
กับมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน ขนาด 220 V 120 W  

 

     
 

ภาพที ่8 แสดงชุดวงจรและจุดวดัสัญญาณการควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านทั้งหมด 

 

1.1 วัดสัญญาณมมุต่างเฟสของ Hall U เทียบกับ Hall V สัญญาณ Hall V เทียบกับ Hall W และสญัญาณมุม
ต่างเฟสของ Hall W เทียบกับ Hall U 
 

        

                     (a)                                             (b)                                           (c) 
ภาพที่ 9 แสดง (a) สัญญาณ Hall U เทียบกับ Hall V (b) สัญญาณ Hall V เทียบกับ Hall W                           

และ (c) สญัญาณ Hall W เทียบกับ Hall U  
 

ออสซิลโลสโคป ที่วัดสัญญาณ 

มอเตอร์ที่ใช้ทดสอบ 

Hall U 

Hall V 

Hall V 

Hall W 

Hall W 

Hall U 

วงจรการควบคุมมอเตอร์ 

เครื่องวัดรอบมอเตอร์ 

จุดวัดสัญญาณ Hall U V W

สอบ 

จุดวัดสัญญาณ PWM ที่ TMS320F28335  

จุดวัดสัญญาณแรงดันระหว่างเฟส 
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จากภาพที่ 9 (a) (b) และ(c) แสดงสัญญาณ Hall Sensor ที่ผ่านการ Pull Up เพื่อที่จะส่งสัญญาณไปยังบอร์ด 
TMS320F28335 สัญญาณในแต่ละเฟสจะทำงานในช่วงเวลาที่แตกต่างกันที่มุมต่างเฟส 120o สัญญาณเฟส HU, HV 
และ HW ในช่วงเวลาที่แตกต่างนั้นจะส่งผลให้การตรวจสอบตำแหน่งของโรเตอร์สามารถทำได้อย่างถูกต้องและแม่นยำ 
เมื่อมีคำสั่งการทำงาน Hall Sensor ก็จะเช็กตำแหน่งและส่งสัญญาณไปยัง TMS320F28335 และนำไปโมดูเลช่ันกับ
สัญญาณ PWM ที่ใช้บอร์ด TMS320F28335 สร้างขึ้นแล้วจึงนำสัญญาณที่ได้ไปใช้ขับเกตเพื่อควบคุมมอเตอร์ต่อไป 

 
1.2 วัดสัญญาณ PWM ที ่TMS320F28335 สั่งการไปท่ีชุดขับเกท 

            1.2.1 วัดสัญญาณ U High เทียบกับ U Low วัดสัญญาณ V High เทียบกับ V Low และวัดสัญญาณ W 
High เทียบกับ W Low 

 

      
                            (a)                                                       (b)                                              (c)                                       

ภาพที่ 10 แสดง (a) สัญญาณ U High เทียบกับ U Low (b) สัญญาณV High เทียบกับ V Low และ                     

(c) สัญญาณ W High เทียบกับ W Low 

 

 จากภาพที่ 10 (a) (b) และ (c) แสดงสัญญาณ PWM ซึ่งเป็นสัญญาณที่ส่งออกมาจาก TMS320F28335 จะส่งไปที่  ชุดขับ
เกททั้ง 3 กิ่ง ที่อินเวอร์เตอร์ โดยสัญญาณ PWM จะถูก Modulate ในช่วง Low เนื่องจากชุด Module PS-21244 นั้นจะ
ทำงานในช่วง Active Low โดยจะใช้ความต้านทานปรับค่าได้ในการปรับความกว้างของสัญญาณพัลซ์เพื่อปรับความเร็วของ
มอเตอร์ 
              1.2.2 วัดสัญญาณ U High เทียบกับ V Low และ W Low 
 

       

                                    ภาพที่ 11 แสดงสัญญาณ U High เทียบกับ V Low และ W Low 
 

U Low V Low W Low 

U High 

V Low W Low 

U High 

U High V High W High 
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 จากภาพที่  11 แสดงสัญญาณ U High เทียบกับ V Low และ W Low โดยวัดสัญญาณ PWM ที่ TMS320F28335         
ในแต่ละช่วงจังหวะการทำงาน U High จะทำงานพร้อม V Low และเมื่อเวลาผ่านไปจะเปลี่ยนการทำงานเป็น U High ทำงาน
พร้อม W Low โดยสัญญาณ PWM นี้จะถูกส่งไปขับที่ชุดขับเกต ที่ Inverter (Q1-Q6) ซึ่งสวิตช์อิเล็กทรอนิกส์จะทำงาน      
ครั้งละ 2 ตัว โดยสัญญาณ 1 ใน 2 ตัวนี้จะถูกนำกระแสด้วยสัญญาณแบบ Modulate ตามความกว้างของ Pulse เพื่อทำหน้าที่
ควบคุม  ขนาดแรงดันเฉลี่ยที่จ่ายให้กับมอเตอร์ได้ 
 
                1.2.3 วัดสัญญาณแรงดันตกคร่อมขดลวดมอเตอร์ระหว่าง Phase U และ Phase V ทีค่วามถี่ต่าง ๆ 

      

                                          (a)                                                     (b) 

      

                                                   (c)                                                     (d)                         

         ภาพที่ 12 แสดงแรงดันตกคร่อมขดลวด Phase U และ Phase V (a) ที่ความถี ่25.5 Hz (b) ที่ความถี ่50 Hz                       
                                               (c) ที่ความถี ่75.8 Hz และ (d) ที่ความถี ่100 Hz 
 
  ตารางที่ 2 แสดงผลการทดลองวัดสัญญาณแรงดันตกคร่อมขดลวด Phase U และ Phase V ที่ความถี่ต่าง ๆ 

ความถี ่

(Hz) 

แรงดันตกคร่อมที่ขดลวด 

 Phase U และ Phase V (V) 

ความเร็วรอบที่คำนวณได ้

(rpm.) 

ความเร็วรอบที่วัดได ้

(rpm.) 

25.5 54.20 765 755 

50 65.80 1,500 1,515 

75.8 78.20 2,274 2,264 

100 108.20 3,000 2,979 

 



 

1844 
 

 
 
 

 

 

 

 

ภาพที่ 13 แสดงกราฟความเร็วรอบของมอเตอร์ที่คำนวณเปรียบเทียบความเร็วรอบที่วัดได้ที่ความถีต่่าง ๆ 

 

จากความเร็วรอบของมอเตอร์โดยได้ทำการวัดจากความถี่ต่ำสุดที่สามารถขับมอเตอร์ได้ไปจนถึงความถี่สูงสุด ได้ค่าความเร็ว
รอบ 2,979 rpm. ซึ่งเทียบกับสมการการคำนวณความเร็วรอบ ns = 120f/P เท่ากับ 3000 rpm. แรงดันตกคร่อมที่ขดลวด
มอเตอร์มีลักษณะรูปคลื่นไฟฟ้ากระแสสลับที่ถูกผสมด้วยสัญญาณ PWM โดยใช้ความต้านทานปรับค่าได้ ปรับค่า Duty Cycle 
ของสัญญาณ PWM เพื่อควบคุมแรงดันท่ีจ่ายให้กับมอเตอร์ส่งผลทำให้สามารถควบคุมความเร็วรอบและแรงบิดที่เกิดขึ้นให้
เหมาะสมในแต่ละสภาวะการทำงานของมอเตอร์ได้ 
 

สรุปผลการวิจัย 

การควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่าน ด้วย DSP เบอร์ TMS320F28335 โดยการป้อน

คำสั่งการทำงานจะใช้โปรแกรม MATLAB/Simulink ในการสร้าง Block คำสั่งการควบคุม โดยการควบคุมจะเป็นการรับ

สัญญาณ Hall Sensor ที่มีหน้าท่ีในการสร้างสัญญาณเพื่อบอกตำแหน่งของมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรง

ถ่านและนำสัญญาณ Hall Sensor มาโมดูเลช่ันเข้ากับสัญญาณ PWM ที่สร้างมาจากบอร์ด DSP เบอร์ TMS320F28335 

และส่งสัญญาณ PWM ที่ผลิตออกมาผ่านวงจร Isolate โดยใช้ Opto ไปขับ Power Module 3 เฟส PS21244 และนำ

เอาต์พุตที่ได้ไปขับมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านขนาด 220 V 120 W สามารถควบคุมความเร็ว

มอเตอร์ได้อย่างมีประสิทธิภาพที่ย่านความถี่ 25 Hz ถึง 100 Hz ได้ความเร็วรอบ 2,979 rpm. ที่ความถี่ 100 Hz   

 

อภิปรายผลการวิจัย 
เนื่องจากการควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านนั้น ตัวมอเตอร์จะส่งสัญญาณบอก

ตำแหน่งของโรเตอร์โดยใช้ Hall sensor จำนวน 3 ตัว ให้กับ TMS320F28335 ซึ่งจะประมวลผลสัญญาณเพื่อสร้าง
สัญญาณ PWM จำนวน 6 สัญญาณ และคำนวณความกว้างของสัญญาณ PWM เพื่อให้สอดคล้องกับคำสั่งที่ป้อนให้      
ซึ่ง TMS320F28335 เป็นคอนโทรลเลอร์ที่มีความไวสูงและมีบล็อกการทำงานโดยอาศัยโปรแกรม MATLAB/Simulink 
ที่มีประสิทธิภาพมาก สอดคล้องกับเสถียร (2558) และ Chakrapong Charumit and Tawatchai Jitson (2013)    
โดยที่ไม่ต้องเขียนโปรแกรมเพิ่มเพียงแต่ใช้บล็อกมาตรฐานที่มีอยู่ใน MATLAB และตั้งค่าพารามิเตอร์ให้เหมาะสมก็
สามารถสร้างสัญญาณออกมา โดยผลการทำงานสามารถตอบสนองได้ถูกต้องตามสมการควบคุมความเร็วมอเตอร์ได้ โดย
มีข้อเสนอแนะ คือ 1) การนำเอาวงจร OPTO ที่ทำหน้าท่ีแบ่งแยกภาคแรงดันไฟสูงและแรงดันไฟต่ำซึ่งมีหน้าท่ีป้องกัน 
 

755
1,515

2,264
2,979

765
1,500

2,274
3,000

1 2 3 4

ความเร็วรอบที่วดัได้ (rpm.) ความเร็วรอบท่ีค านวณ (rpm.)
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แรงดันไฟเกินที่อาจจะย้อนกลับมาจากชุด Power Module PS21244 ซึ่งจะทำให้บอร์ด DSP เบอร์ TMS320F28335 
เสียหายได้ 2) ในการควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้ากระแสตรงแบบปราศจากแปรงถ่านโดยใช้บอร์ด DSP เบอร์ TMS320F28335 
คือการสร้างสัญญาณ PWM จากตัวบอร์ด DSP เบอร์TMS320F28335 ทั้งหมด 6 สัญญาณเพื่อนำไปป้อนให้กับ 
Inverter Power Module PS21244 หากสร้างสัญญาณ PWM ที่มีความถี่มากกว่า 5 kHz ขึ้นไปจะทำให้ชุด Inverter 
Power Module เสียหายได้เนื่องจากสวิตช์ IGBT ภายใน Inverter Power Module ไม่สามารถทำงานได้ทัน 
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การปรับปรุงระบบส่งถ่ายกำลังของสกรูลำเลียงกากข้าว  
Improvement of Screw Conveyor Power Transmission System for Paddy 

Mixed with Milled Rice 
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บทคัดย่อ 
 

โครงงานวิจัยนี้ได้ทำการศึกษากระบวนการส่งกำลังของสกรูลำเลียงกากข้าวที่เหลือจากกระบวนการผลิตน้ำ
เบียร์ ซึ่งกากข้าวจะถูกลำเลียงออกจากไซโล เพื่อส่งถ่ายไปยังรถบรรทุก และนำไปทิ้งภายนอกโรงงาน ปัญหาที่พบ คือ 
ระบบส่งถ่ายกำลังของระบบเดิมจะใช้โซ่เป็นตัวส่งถ่ายกำลังในการขับเพลาของสกรูลำเลียง เมื่อใช้งานไปได้ระยะหนึ่ง โซ่
จะเกิดการยืดตัว บางครั้งโซ่จะหลุดออกจากจานโซ่ ทำให้ต้องหยุดเดินเครื่องสกรูลำเลียง เพื่อทำการซ่อมบำรุง และการ
ทำงานของโซ่จะมีเสียงดัง ดังนั้นจึงได้ทำการปรับปรุงระบบส่งถ่ายกำลังใหม่ โดยออกแบบให้มอเตอร์เป็นตัวขับเพลาของ
สกรูลำเลียงโดยตรง โดยใช้คู่ต่อประกบแบบโซ่เป็นตัวเช่ือมต่อระหว่างเพลาของสกรูลำเลียงและเพลาขับของมอเตอร์ ผล
ปรากฏว่า การทำงานของสกรูลำเลียงมีประสิทธิภาพดีขึ้น และลดค่าใช้จ่ายจากการซ่อมบำรุง 

 
คำสำคัญ : กากข้าว สกรูลำเลียง ตัวต่อแบบโซ่  

 

ABSTRACT 
 

This research project studied the power transmission process of the screw conveyor used to 
transmit paddy mixed with milled rice from the brewing process. Which the paddy mixed with milled 
rice will be transported out of the silo to the trucks for dumping outside the factory. The problem is 
that the power transmission system of the original system uses a chain as the power transmission to 
drive the shaft of the screw conveyor. When used for a long time the chain will stretch. Sometimes 
chains will fall out of the sprockets. Causing the need to stop the screw conveyor perform to 
maintenance. And the work of the chain is loud. Therefore, the new power transmission system is 
improved. By designing the motor to drive the shaft of the screw conveyor directly by using a chain 
coupling as a connection between the shaft of the screw conveyor and the motor's drive shaft, the 
results show that the screw conveyor operation has improved efficiency and reduce the cost of 
maintenance. 
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Keywords : paddy mixed with milled rice  screw conveyor  chain coupling   
 

บทนำ 
 ในการผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ที่ผ่านกระบวนการหมักผลิตภัณฑ์พวกธัญพืช เช่น ข้าวบาร์เลย์ ซึ่งในกระบวน
ผลิตจะเกิดของเสียที่ต้องนำท้ิง ซึ่งก็คือ กากข้าว และจำเป็นต้องนำท้ิงออกไปภายนอกโรงงาน และการลำเลียงกากข้าวก็
จะต้องมีระบบช่วยในการลำเลียง ซึ่งอุปกรณ์บางส่วนของระบบลำเลียง มีการออกแบบไม่เหมาะสมกับสภาพการใช้งาน 
หรือเมื่อใช้งานไปได้ระยะเวลาหนึ่งอุปกรณ์ช่วยในการลำเลียงเหล่านี้ก็จะเริ่มเกิดความเสียหายในระยะเวลาที่รวดเร็ว ซึ่ง
ส่งผลต่อกระบวนการผลิต เช่น มีการรั่วของกากข้าวออกมาภายนอกระบบลำเลียงกากข้าว และ/หรือโซ่ที่ใช้ส่งถ่ายกำลัง
ของสกรูลำเลียงกากข้าวเกิดการยืดตัวมาก จนทำให้โซ่หลุดออกจากจานโซ่ในขณะใช้งาน จนต้องมีการซ่อมบำรุงและใน
กระบวนการซ่อมบำรุงก็จะต้องหยุดเดินเครื่องจักร ดังนั้นโครงการวิจัยนี้เพื่อจะเป็นการปรับปรุงระบบลำเลียงและระบบ
ส่งถ่ายกำลังของสกรูลำเลียงกากข้าว  

 
ทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง 
 คู่ต่อประกบ 

คู่ต่อประกบ คือ อุปกรณ์ทางกลสำหรับเชื่อมต่อเพลาสองเพลาให้เข้าด้วยกัน เนื่องจากเพลาที่ใช้งานมีขนาดยาว 
ช่วยให้เพลามีการเยื้องศูนย์ได้บ้างหรือทำให้เกิดการอ่อนตัว ช่วยลดแรงกระตุกจากเพลาหนึ่งไปอีกเพลาหนึ่ง นอกจากนี้
ยังช่วยป้องกันการเกิดภาระเกิน และช่วยลดการสั่นสะเทือน (วริทธิ์ และชาญ, 2556)  

ชนิดของคู่ต่อประกบ (Coupling) ได้แก่ 
1 Echt-Flex Coupling (Disk Coupling) เป็นคู่ต่อประกบชนิดไม่ใช้สารหล่อลืน่ มีความแข็งแรงทนทาน ความ

ยืดหยุ่นสูง ไม่มีการหมุนกลับ (Non-Backlash) และมีค่าการรับแรงบิดสูงซึ่งทําให้สามารถใช้งานเซอร์โวมอเตอร์ได้อย่าง
เต็มประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังถูกออกแบบรูปทรงและคํานวณขนาดได้อย่างเหมาะสม ผ่านกระบวนการ Finite 
Element Method ซึ ่งจะช่วยให้การส่งแรงบิด (Torque) ได้อย่างมีประสิทธิภาพ และลดการเกิดการเยื ้องศูนย์ 
(Misalignment) (วริทธ์ิ และชาญ, 2556) 

2. Chain Coupling หรือ คู่ต่อประกบแบบโซ่ ประกอบด้วยเฟืองโซ่สองตัวและต่ออยู่กับโซ่ ซึ่งถูกประกบติดไว้
ในฝาอะลูมิเนียม ซึ ่งจะมีความยืดหยุ ่นและทนทานจากการใช้งานในสภาวะที ่หลากหลาย ขนาดกะทัดรัดและมี
ประสิทธิภาพ การเชื่อมต่อและการถอดเพลาสามารถทำได้เพียงแค่ใช้การเช่ือมต่อขา การใช้งานง่ายและยอมให้เพลาที่จะ
นำมาต่อสามารถทำมุมหรือเยื้องศูนย์ได้เล็กน้อย (Shigley และคณะ, 2004) 

3. Nylon Chain Coupling ไม่ต้องทำการบำรุงรักษา เป็นคู่ต่อประกบที่มีความยืดหยุ่น เหมาะสำหรับการรับ
แรงโหลดไม่มากแต่มีความเร็วสูง (มปช, 2561) 

4 Jaw-Flex Coupling เป็นคู่ต่อประกบยืดหยุ่นแบบที่มีน้ำหนักเบาเหมาะสำหรับการเชื่อมต่อโดยตรงกับ
มอเตอร์ 

5 Neo-Flex Coupling เป็นคู่ต่อประกบที่มีความยืดหยุ่นและมีอายุการใช้งานยาวนานโดยไม่จำเป็นต้องใช้สาร
หล่อลื่น เหมาะสำหรับงานท่ีใช้ความเร็วตั้งแต่ระดับปานกลางจนถึงความเร็วสูง เหมาะกับงานท่ีมีการสั่นสะเทือนสูง 

6 Bellows Coupling เป็นคู่ต่อประกบขนาดกะทัดรัดผลิตจากเหล็กกล้าไร้สนิม สามารถใช้ในงานที่ต้องการ
การป้องกันการหมุนย้อนกลับ (Non-Backlash) 
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การจัดต้ังศูนย์เพลา 
แกนหมุนของมอเตอร์ไฟฟ้าซึ่งต่อเข้ากับเพลาของเครื่องจักรกลหมุนจะต้องเชื่อมต่อกันเป็นแนวตรง และได้

ระดับต่อกัน เรียกว่า “Alignment” การเชื่อมต่อกันของเพลาทั้ง 2 ส่วนดังกล่าวหากทำได้ไม่ดีพอก็จะเกิดผลเสียต่อ
ประสิทธิภาพการทางานของเครื่องจักร และยังส่งผลต่ออายุการใช้งานสั้นลงด้วย ทั้งนี้หากแกนหมุนของมอเตอร์กับเพลา
ขับของเครื่องจักรกลหมุนเกิดการเยื้องศูนย์ หรือเรียกว่า Misalignment เราจะสังเกตเห็นการสั่นสะเทือนผิดปกติ ได้ยิน
เสียงดังผิดปกติ และสัมผัสได้ถึงอุณหภูมิที่ร้อนผิดปกติบริเวณชิ้นส่วนกลไกที่มีการเคลื่อนที่ หรือหมุน อย่างเช่น ตลับ
ลูกปืนมอเตอร์ เพลาขับของปั๊มน้ำ หรือตลับลูกปืนของเครื่องจักรหมุน ฯลฯ ทั้งนี้การสั่นสะเทือนผิดปกติในเวลาเพียงไม่
นานก็อาจทำให้เกิดความเสียหายต่อระบบได้ 

การเยื้องศูนย์ (Misalignment) การเยื้องศูนย์ เกิดขึ้นจากสาเหตุต่าง ๆ เช่น การประกอบช้ินส่วนกลไกได้อย่าง
ไม่เที่ยงตรง เช่น ช้ินส่วนมอเตอร์ ที่ต่อเข้ากับปั๊มน้ำ เป็นต้น ทำให้เกิดการเลื่อนตำแหน่งหลังจากประกอบเสร็จ ส่งผลให้
เกิดความเสียหายได้ ทั้งนี้รูปแบบของการเช่ือมต่อระหว่างแกนหมุน กับเพลาซึ่งไม่ได้แนวนั้นแบ่งออกเป็น 2 ลักษณะคือ 

- การเยื้องศูนย์เชิงมุม (Angular Misalignment) ดังแสดงในรูปที่ 1 เป็นลักษณะการเชื่อมต่อระหว่างแกนหมนุ
ของมอเตอร์ กับเพลาหมุนของเครื่องจักรที่ไม่ได้แนวตรง แต่ทำมุมระหว่างกัน ทั้งนี้มีสาเหตุมาจากการติดตั้ง ระบบไม่ดี 
หรือเกิดการเลื่อนตำแหน่ง เลื่อนระยะห่าง ทำมุมค่าใดค่าหนึ่งระหว่างกัน 

 

 
 

รูปที่ 1 การเยื้องศูนย์เชิงมุม (มปช, 2561). 
 

การเช่ือมต่อท่ีไม่ได้แนวแบบเชิงมุมนี้จะสร้างโมเมนต์การโก่งตัวขึ้นท่ีแกนหมุน และส่งผลให้เกิดการสั่นสะเทือน
ขึ้นในอัตราตั้งแต่ 1 เท่า ไปจนถึง 2 เท่าของความเร็วรอบ และแรงสั่นสะเทือนจะส่งไปยังตลับลูกปืนของเพลาหมุนทั้ง 2 
ฝั่ง ท้ังนี้มุมที่เกิดการการเช่ือมต่อไม่ได้แนวแบบนี้อาจเป็นไปได้ทั้ง 4 แนว คือมุมเอียงซ้าย, ขวา เอียงบน หรือล่าง และถ้า
แนวศูนย์กลางของเพลาทั้ง 2 ยื่นออกมากขึ้นจนเกยกัน ก็จะทาความเสียหายกับเครื่องจักรหมุนได้ในทันที 

- การเยื้องศูนย์แนวขนาน นั้นจะเกิดขึ้นเมื่อแนวศูนย์กลางของเพลาทั้ง 2 ขนานกัน แต่ไม่ ได้อยู่ในแนวขนาน
เดียวกัน ดังแสดงในรูปที่ 2 นอกจากนี้รูปแบบการเชื่อมต่อที่ไม่ดีระหว่างเพลาหมุนซึ่งมีรูปแบบทั้งไม่ได้ขนานและทำมุม
เอียงต่อกัน เรียกว่าการเยื้องศูนย์แบบผสม (Combination Misalignment) ก็มีให้เห็นกันทั่วไปดังแสดงในรูปที่ 3 หาก
ความเร็วรอบของเครื่องจักรมีการเปลี่ยนแปลง จะส่งผลให้ระดับการสั่นสะเทือนซึ่งเกิดการความไม่สมดุลของเพลาหมุน
เพิ่มขึ ้นเป็นกำลังสองเท่าของความเร็วรอบ ยกตัวอย่างเช่น หากความเร็วรอบเพิ่มขึ ้น 2 เท่า จะส่งผลให้เกิดการ
สั่นสะเทือนเพิ่มขึ้นได้ถึง 4 เท่า 
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รูปที่ 2 การเยื้องศูนย์แนวขนาน (มปช, 2561). 
 

หากการเชื่อมต่อแกนหมุนไม่ได้แนวตรงจะส่งผลให้เครื่องจักรหมุนเกิดการสั่นสะเทือนทำให้ชิ้นส่วนทางกล
หลวม และชำรุด อายุการทำงานของตลับลูกปืนสั้นลง ชิ้นส่วนซีล (Seal) รั่ว/หลวม และเป็นสาเหตุให้เครื่องจักรเสียได้ 
อย่างไรก็ตามการเลือกใช้อุปกรณ์เช่ือมต่อเพลาอาจช่วยแก้ปัญหาการไม่ได้แนวท่ีผิดพลาดเล็กน้อยได้บ้าง เพราะอุปกรณ์
เชื่อมต่อเพลาจะช่วยชดเชยระยะผิดพลาดได้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อปรับปรุงระบบลำเลียงกากข้าว 
2.  เพื่อเพ่ิมประสิทธิภาพกระบวนการผลิต 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   การจัดทำโครงงานนี้ได้มีการออกแบบและติดตั้งอุปกรณ์ เพื่อติดตั้งคู่ต่อประกบและปรับปรุงฝาปิดสกรู

ลำเลียงกากข้าว และท่อระบายน้ำ และแบบประเมินความพึงพอใจของผู้ใช้งาน 
 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1 ศึกษาค้นคว้าข้อมูลและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการทำงานของการส่งกำลัง จะต้องทำความเข้าใจกับ
อุปกรณ์ต่างๆ เพื่อเก็บรวบรวมข้อมูลที่จำเป็นในการดำเนินงาน 

  2.2 วางแผนการดำเนินงานด้านการคำนวณ ออกแบบ และสร้างอุปกรณ์ เพื่อเป็นแนวทางและวางแผน
ดำเนินการให้เป็นข้ันตอน 

  2.3 วิเคราะห์เลือกแบบท่ีได้จากการศึกษา ค้นคว้าเพื่อนำไปออกแบบ 
 2.4 ดำเนินการติดตั้งคู่ต่อประกบ และฝาปิดสกรูลำเลียงกากข้าว และท่อระบายน้ำให้ทำงานได้อย่าง

สมบูรณ์แบบ 
 2.5 ทำการทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของสกรูลำเลยีงกากข้าว 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

3.1 จากการศึกษาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหา พบว่าเมื่อโซ่ที่ใช้เกิดการยืดเนื่องจากการรับโหลดมากทำให้
สกรูระบายกากทำงานไม่ได้หรือทำงานช้าลง และการรั่วของฝาปิดของสกรูลำเลียงกากข้าว และกากข้าวออกทางท่อ
ระบายน้ำ ทำให้การลำเลียงกากข้าวช้า 

  3.2 กำหนดแนวทางการแก้ปัญหา จากการรวบรวมสาเหตุจากปัจจัยต่างๆ จึงได้แนวทางการปรับปรุงโดย 
ขั้นตอนการปรับปรุงแบ่งเป็น 2 ข้ันตอนหลัก 

     ขั้นตอนท่ี 1  ศึกษาอุปกรณ์ส่งกำลัง 
     ขั้นตอนท่ี 2  ออกแบบและติดตั้ง ดังนี้ 

    1) ระบบส่งกำลังของสกรูลำเลียงกากข้าวก่อนปรับปรุงจะเป็นแบบใช้โซ่ แสดงดังรูปที่ 3 ซึ่งเมื่อใช้
งานไปได้ระยะเวลาหนึ่งโซ่จะเกิดการยืดตัว และมีเสียงดังในขณะทำงาน และบางครั้งโซ่ส่งกำลังก็จะหลุดออกจากจานโซ่ 
 

 
 

รูปที่ 3 การส่งกำลังด้วยโซ่แบบเกา่ 
 

   2) ฝาปิดสกรูลำเลียงกากข้าวแบบเก่าที่มีร่อง ซึ่งทำให้กากข้าวรั่วออกมาภายนอก แสดงดังรูปที่ 4 
 

 
 

รูปที่ 4 ฝาปิดสกรลูำเลียงกากข้าวท่ีมีร่องแบบเก่า 
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 3) ท่อระบายน้ำเดิมจะอยู่ดา้นข้างของชุดลำเลียงกากข้าว ดังแสดงในรูปที่ 5 
 

 
 

รูปที่ 5 ท่อระบายน้ำที่อยู่ด้านข้าง 
3.3 ปรับเปลี่ยนอุปกรณ์แบบใหม่ตามที่ได้ศึกษาข้อมูลไว้ 
 1) ฝาปิดสกรูลำเลียงกากข้าว โดยออกแบบฝาปิดสกรูลำเลียงกากข้าวแบบไม่มีร่องด้วยการใช้

โปรแกรมสำเร็จรูปในการออกแบบ ลักษณะของฝาปิดสกรูลำเลียงกากข้าวแบบใหม่ แสดงดังรูปที่ 6 

 

 
รูปที่ 6 การออกแบบฝาปิดสกรลูำเลียงกากข้าว 

 
  2) ติดตั้งคู่ต่อประกบแบบโซ่แทนการใช้โซ่ในการส่งถ่ายกำลัง แสดงดังรูปที่ 7 
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รูปที่ 7 ติดตั้งคู่ต่อประกบแบบโซ ่

 
 3) ติดตั้งฝาปิดสกรลูำเลียงกากข้าวท่ีไม่มีร่อง แสดงดังรูปที่ 8 

 

 
 

รูปที่ 8 ฝาปิดสกรลูำเลียงกากข้าวท่ีมีไม่ร่อง 
 4) ติดตั้งท่อระบายน้ำด้านใต้ แสดงดังรูปที่ 9 

 

 
 

รูปที่ 9 ท่อระบายน้ำด้านใต ้
 

 3.4 ขั้นตอนการทดสอบ การทดสอบการระบายกากข้าวมีขั้นตอนดงัต่อไปนี ้
 1) จัดเตรียมอุปกรณ์ 
 2) ระยะเวลาในการลำเลียงกากข้าว (จับเวลา) 
 3) การดูรอยรั่วของน้ำ 
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ผลการวิจัย 
หลังการติดตั้งฝาปิดสกรูลำเลียงกากข้าวแบบไม่มีรอง ท่อระบายน้ำใหม่ด้านใต้เสื้อลำเลียงกากข้าว และคู่ต่อ

ประกบแบบโซ่ ได้ทำการเก็บข้อมูลเกี่ยวกับเวลาที่ใช้ในการลำเลียงกากข้าวลงสู่รถบรรทุก โดยรถบรรทุกหนึ่งคันจะมี
บรรทุกกากข้าวได้ 23 ตัน แสดงดังตารางที่ 1 
                        ตารางที่ 1 การเก็บข้อมูลหลังการดำเนินการออกแบบและติดตั้ง 

วันที ่ คันที ่ จำนวนตัน ระยะเวลาที่ใช้(นาที) 

3/9/61 1 23 23 
 2 23 21 
 3 23 25 
 4 23 20 
 5 23 20 
 6 23 23 
 7 23 20 
 8 23 20 
4/9/61 1 23 23 
 2 23 23 
 3 23 25 
 4 23 26 
 5 23 21 
 6 23 20 
 7 23 20 
 8 23 24 
5/9/61 1 23 23 
 2 23 27 
 3 23 25 
 4 23 20 
 5 23 22 
 6 23 23 
 7 23 23 
 8 23 20 

 
ดังนั้นจากข้อมูลข้างต้น จะพบว่าเมื่อเปลี่ยนจากโซ่มาเป็นคู่ต่อประกบแบบโซ่ เวลาที่ใช้ในการลำเลียงกากข้าว

จะไม่ต่างกันมากและใช้เวลาน้อยกว่าการใช่โซ่แบเดิม นอกจากนั้นยังไม่มีการรั่วของน้ำและกากข้าวออกมาภายนอก
ระบบลำเลียงกากข้าว 
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 เปรียบเทียบผลการทำงานระหว่างก่อนและหลังดำเนินการติดตั้งคู่ต่อประกบและปรับปรุงฝาปิดสกรูลำเลียง
กากข้าวและท่อระบายน้ำ แสดงดังตารางที่ 2 ถึง 4 

 
ตารางที่ 2 เปรียบเทียบการเปลี่ยนจากโซ่มาใช้คู่ต่อประกบแบบโซ่ 

ข้อมูลเปรียบเทียบ ก่อน หลัง ผลต่าง 

1. ระยะเวลาที ่ใช้ในการ
ลำเลียงกากข้าวต่อรถ 1 
คัน 

35 นาที 20 นาที ลดเวลาในการลำเลียงกาก
ข้าว 

2. ระยะเวลาที ่ใช้ในการ
ซ่อมบำรุง 

1 สัปดาห ์ - จะเห็นได้ว่าเมื่อเปลีย่นมา
ใช้ Coupling ไม่ต้องซ่อม
บำรุง 

 
ตารางที่ 3 เปรียบเทียบการปรับปรุงจากการใช้ฝาปิดสกรูลำเลียงกากข้าวท่ีมีร่องมาเป็นไม่มีร่อง 

ข้อมูลเปรียบเทียบ ก่อน หลัง ผลต่าง 
การรั่วของน้ำและกากข้าว มีการรั่วของน้ำและกากข้าว ไม่ม ีการรั ่วของน้ำและ

กากข้าว 
ไม่มีการรั่วของน้ำและกาก
ข้าว 

 
ตารางที่ 4 เปรียบเทียบการปรับปรุงจากการตั้งติดท่อระบายน้ำใหม่ 

ข้อมูลเปรียบเทียบ ก่อน หลัง ผลต่าง 
การรั่วของกากข้าว มีการรั่วของกากข้าว ไม่มีการรั่วของกากข้าว ไม่มีการรั่วของกากข้าว 

 
ผลต่อความพึงพอใจ 
จากการจัดทำแบบสอบถามเรื่อง ความพึงพอใจในการปรับปรุงสกรูลำเลียงกากข้าว โดยให้ทางหัวหน้าแผนก  

หัวหน้าหน่วย และพนักงานที่ทำงานเกี่ยวกับสกรูระบายกากข้าว ของโรงงานที่เป็นกรณีศึกษาเป็นผู้ที่ทำประเมิน
แบบสอบถาม ผลแสดงดังรูปที่ 10 
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รูปที่ 10 ความคิดเห็นของผู้ประเมิน 
 

สรุปผลการวิจัย 
1 ผลการออกแบบและปรับปรุงระบบลำเลียงกากข้าวแบบใหม่ได้ผลเป็นที่น่าพอใจ จากการประเมินโดยผู้ใช้งาน 
2 ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการลำเลียงกากข้าวให้เร็วข้ึน 

 
อภิปรายผลการวิจัย 

1 การศึกษาและดำเนินโครงงานครั้งนี้ได้ศึกษา อุปกรณ์ส่งกำลังและการจัดตั้งศูนย์เพลา มาประยุกต์ใช้ในการ
ปรับปรุงสกรูลำเลียงกากข้าว โดยนำเอา Coupling มาช่วยในการส่งกำลังจากวัตถุประสงค์ของโครงงานเพื่อลดค่าใช้จ่าย
จากการซ่อมบำรุง ลดระยะเวลาในการลำเลียงกากข้าวและการรั่วของกากข้าว จากการวิเคราะห์ข้อมูลและการทำงานใน
รูปแบบเดิมนั้น พบว่าเมื่อสกรูลำเลียงกากข้าวมีปัญหาจากการยืดของโซ่ทำให้เสียเวลาอย่างน้อย 20 นาที เพื่อซ่อมบำรุง 
ในแต่ละครั้ง ดังนั้นจึงได้ทำการปรับปรุงการส่งกำลังด้วย Coupling และปรับปรุงฝาปิดสกรูลำเลียงกากข้าวและท่อ
ระบายน้ำ 

จากผลการดำเนินงานของการปรับปรุงเพื่อลดค่าใช้จ่ายจากการซ่อมบำรุง ลดระยะเวลาในการระบายกากข้าว
และการรั่วของกากข้าว พบว่าสามารถลดค่าใช้จ่ายจากการซ่อมบำรุง ลดระยะเวลาในการลำเลียงกากข้าว และไม่มีการ
รั่วของกากข้าว จากเดิมในรถ 1 คันใช้เวลาลำเลียงกากข้าวประมาณ 35 นาที หลังจากปรับปรุงใช้เวลาประมาณ 20 นาที 
และจากเดิมต้องซ่อมบำรุงสัปดาห์ละ 1 ครั้ง หลังจากการปรับปรุงไม่ต้องซ่อมบำรุง และจากเดิมการทำความสะอาดทุก
วัน หลังจากปรับปรุงทำความสะอาดสัปดาห์ละ 1 ครั้ง 

2 จากการดำเนินโครงงานที่ผ่านมานั้น สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานให้กับสกรูลำเลียงกากข้าวและ
พนักงาน อาทิ เช่น 

  - ลดการซ่อมบำรุง 
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  - ลดการใช้แรงของพนักงานในการทำความสะอาด 
  - อธิบายวิธีการทำงานของคู่ต่อประกบ เพื่อให้พนักงานมีความเข้าใจและปฏิบัติงานได้อย่างถูกต้อง 
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การวิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการของจาวตาล 
The Nutrition analysis of Palmyra Palm Haustorium 

 

วัชราภรณ์  ประภาสะโนบล1 เพ็ชรน้ำหนึ่ง ทองพิมพ2์  โสภิตา แสงจันทร์2   ธีวรา วรรณโชติ2และชนิดา ศรีสาคร3 
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บทคัดย่อ 
 

เนื่องจากชาวบ้านในจังหวัดเพชรบุรีนิยมเพาะจาวตาลสดและนำจาวตาลมาเชื่อมเพื่อจำหน่าย จาวตาลเป็นส่วน
หนึ่งของเมล็ดตาลที่อยู่ในระหว่างการงอกซึ่งสามารถนำไปผลติเป็นผลติภัณฑ์ทางด้านอาหารได้อย่างหลากหลาย งานวิจัย
นี้มีวัตถุประสงเพื่อศึกษาคุณค่าทางโภชนาการของจาวตาลที่ได้จากการเพาะในระยะที่แตกต่างกันเพื่อใช้เป็นข้อมูลในการ
การพัฒนาเสริมสร้างคุณค่าทางโภชนาการและเป็นแนวทางในการพัฒนาจาวตาลในด้านอาหารสุขภาพต่อไป การวิจัย
วิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการของจาวตาล 3 ระยะ ได้แก่ระยะที่ 1 ระยะก้านใบเลี้ยงยาวประมาณ 9-12 นิ้ว ระยะที่ 2 
ระยะตัดใบเลี้ยงแล้ววางบ่มไว้ 30 วันและระยะที่ 3 จาวตาลที่จำหน่ายตามต้องตลาด (ควบคุม) โดยวิเคราะห์หาปริมาณ
ความช้ืน โปรตีน เถ้า เส้นใย และไขมัน (AOAC, 2000) ผลการวิจัยพบว่าจาวตาลทั้ง 3 ระยะมีคุณค่าทางโภชนาการดังนี้ 
ความชื้น 67.23-80.71% โปรตีน 5.23-7.23% เถ้า 1.23-6.34% เส้นใย 4.82-10.52% ไขมัน 1.16-1.85% และพบว่า
จาวตาลระยะที ่ 1 มีความชื ้นสูงที ่ส ุด (80.71±0.20%) จาวตาลระยะที ่ 2 มีเถ้า(6.34±0.59%) และไขมันสูงที ่สุด 
(1.85±0.37%) ส่วนจาวตาลระยะที่ 3 มีโปรตีนเฉลี่ย (7.23±0.61%) และเส้นใยสูงที่สุด (10.52±0.11%) จากผลการวจิยั
แสดงว่าจาวตาลที่ได้จากการเพาะในระยะการงอกท่ีแตกต่างกันจะมีปริมาณคุณค่าทางโภชนาการที่แตกต่างกัน 

 
คำสำคัญ : ตาล จาวตาล ก้านใบเลี้ยง 
 

ABSTRACT 
 

 The people in Phetchaburi province like to cultivate the haustorium for sale. The haustorium 
is a part of palmyra palm seed germination which can be used to produce a variety of food products. 
The objective of this research is to study the nutritional values of haustorium in 3 phases obtained 
from different stages of germination order to be used as information for the development of nutritional 
value and as a guideline for the development of haustorium in the healthy food. The research analyzed 
the nutritional value of 3 stages of haustorium, including the first phase, the length of the cotyledonary 
petiole about 9-12 inches, the second phase, the cuttings of the cotyledonary petiole after incubated 
for 30 days, and the third stage of the haustorium (control). The method for determination of moisture 
content, protein, ash, fiber and fat as standard method (AOAC, 2000). The results of the study showed 
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that all 3 stages of haustorium have nutritional value as follows average moisture content 67.23-80.71%, 
average protein content 5.23-7.23%, average ash content 1.23-6.34%, average fiber content 4.82-
10.52%, average fat content1.16-1.85%. Moreover, found that the first phase of haustorium had the 
highest moisture content (80.71 ± 0.20%). The second phase contained the highest ash (6.34 ± 0.59%) 
and fat (1.85 ± 0.37%) and the third phase there are the highest protein content (7.23 ± 0.61%) and 
fiber content (10.52 ± 0.11%).The results of the research, it shows that the haustorium grown in different 
germinating stages has different nutritional value. 
 
Keywords: palmyra palm, haustorium, cotyledonary petiole 

บทนำ 

จังหวัดเพชรบุรี เป็นจังหวัดหนึ่งในภาคกลางตอนล่างซึ่งบางตำราก็จัดอยู่ในภาคตะวันตก มีภูมิประเทศเป็นท่ีสูง
ติดเทือกเขาและที่ราบชายฝั่งทะเล จังหวัดเพชรบุรีเป็นเมืองที่มีประวัติศาสตร์เก่าแก่ มีมรดกทางวัฒนธรรมที่มีคุณค่า      
มีความหลากหลาย ซึ่งแสดงถึงเอกลักษณ์ของท้องถิ่น เช่น ประวัติศาสตร์ แหล่งโบราณสถาน สกุลช่างเมืองเพชร 
ประเพณี วิถีชีวิต ภาษา ภูมิปัญญา อาหารและอาชีพ ที่สะท้อนให้เห็นภูมิปัญญาของบรรพบุรุษ จนกลายเป็นมรดกทาง
วัฒนธรรมโดยเฉพาะวิถีชีวิตของคนเมืองเพชรบุรี ถือว่าเป็นวิถีชีวิตที่มีคุณค่าและเอกลักษณ์เฉพาะตั วของคนท้องถิ่น 
อาชีพหลักของคนท้องถิ่นนั้นเกี ่ยวเนื่องกับเกษตรกรรม เช่น ทำนา  ทำสวน ทำตาลโตนดและผลิตภัณฑ์จากต้นตาล 
(กาญจนา บุญส่ง และคณะ, 2554) 
 การทำตาลโตนดเป็นเอกลักษณ์ของคนพื้นบ้านเมืองเพชร ต้นตาลหรือตาลโตนดนั้นเป็นไม้คู่บ้านคู่เมืองของ

จังหวัดเพชรบุรีมานาน วิถีชีวิตของคนในจังหวัดเพชรบุรีล้วนเกี่ยวพันกับตาลโตนด ในการทำตาลโตนดมีอยู่กระจายทั่วไป

ในจังหวัดเพชรบุรี ซึ่งองค์ประกอบของตาลโตนดสามารถนำไปใช้ในการประกอบอาหารได้หลากหลาย เช่น ผลตาลที่

นำไปยีเพื่อคั้นเอาน้ำนำมาทำขนม ได้แก่ขนมหม้อแกง และขนมตาลเป็นต้น ลูกตาลอ่อนนำไปทำลูกตาลลอยแก้วและ

ตาลโตนดทอด เป็นต้น ส่วนลูกตาลแก่ที่ภายในมีจาวตาลอยู่ สามารถนำไปทำเป็นจาวตาลเชื่อมได้  (สำนักงานเกษตร

จังหวัดเพชรบุรี, 2545) วิธีการเพาะจาวตาลของชาวบ้านในจังหวัดเพชรบุรี มีขั้นตอนหลายขั้นตอนซึ่งในขั้นตอนสุดท้าย

ต้องมีการตัดก้านใบเลี ้ยงเมื ่อยาวประมาณ 9-12 นิ้ว และนำตาลโตนดไปตัดรากให้เหลือประมาณ 2-3 เซนติเมตร      

แล้วนำไปป้ายปูนแดงและเก็บไว้ในท่ีร่มประมาณ 30 วัน จากนั้นนำไปเฉาะเอาจาวตาลมาจำหน่ายเพื่อบริโภค และต้องใช้

เวลาในการเพาะโดยรวมประมาณ 90 วัน  

เนื่องจากชาวบ้านในจังหวัดเพชรบุรีนิยมนำจาวตาลมาประกอบอาหารและนำมาทำขนมและนำมาบริโภคโดย

ไม่ทราบว่าจาวตาลนั้นมีคุณค่าทางโภชนาการเป็นอย่างไร ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาคุณค่าทางโภชนาการของจาว

ตาลที่เพาะในระยะที่ต่างกัน เพื่อเป็นข้อมูลทางเลือกให้แก่ผู้เพาะจาวตาลและบริโภคว่าจาวตาลระยะที่เหมาะสมที่จะ

นำมาบริโภคเป็นจาวตาลในระยะใด และนำไปทำเป็นผลิตภัณฑ์อาหารเสริมหรือนำไปใช้ประโยชน์อ่ืน ๆ ต่อไป  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
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 เพื่อศึกษาคุณค่าทางโภชนาการของจาวตาลทั้ง 3 ระยะ ได้แก่ระยะที่ 1 ระยะก้านใบเลี้ยงเจริญของจาวตาล

ยาวประมาณ 9-12 น้ิวระยะที่ 2 ระยะจาวตาลที่ได้จากการตัดใบเลี้ยงแล้ววางบ่มไว้ 30 วัน ระยะที่ 3 จาวตาลควบคุม 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 

 ตัวอยา่งจาวตาลโตนดที่ใช้ในการศึกษา เก็บมาจากหมู่บ้านสำมะโรง ตำบลนาวุ้ง อำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
               การวิจัยนี้เป็นการศึกษาการวิเคราะห์คณุค่าทางโภชนาการของจาวตาลทั้ง 3 ระยะ เพื่อหาคุณค่าทาง
โภชนาการ 
ของจาวตาล  

 ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรต้น คือ จาวตาลทั้ง 3 ระยะ 
 ตัวแปรตาม คือ คุณค่าทางโภชนาการของจาวตาลทั้ง 3 ระยะ ได้แก่ ความช้ืน โปรตีน เถ้า เส้นใยและไขมัน 
 ตัวแปรควบคุม คือ วิธีการวิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการ (AOAC, 2000) 

 
3. ขอบเขตพ้ืนที่ 

เก็บตัวอย่างจาวตาลจากหมู่บ้านสำมะโรง ตำบลนาวุ้ง อำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี และทำการทดลองที่ศูนย์
วิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ประยุกต์ ห้องปฏิบัติการสาขาวิชาเคมี มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี รายงานและวิเคราะห์
ผลรวมทั้งเขียนผลการทดลองที่มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี ตำบลนาวุ้ง อำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี  ระหว่างเดือน
กรกฎาคม – เดือนธันวาคม พ.ศ. 2561 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  
             1. เครื ่องมืออุปกรณ์และสารเคมีที ่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย เครื ่องย่อยโปรตีน (Total Kjeldahl 
Nitrogen) เครื่องสกัดไขมัน (Soxhlet Extraction) เครื่องให้ความร้อน (Hotplate) ตู้อบลมร้อน (Hot air oven) เตาเผา
สารความร้อนสูง (Muffle Furnace) และสารเคมีที ่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ คอปเปอร์ซัลเฟต (CuSO4.5H2O) โซเดียม
คาร์บอเนต (Na2CO3) ปิโตรเลียมอีเทอร์ (Petroleum Ether) เมทิล ออเรนจ์อินดิเคเตอร์ (Methyl Orange Indicator) 
เป็นต้น 
   

2. การเก็บตัวอย่างจาวตาลและการเตรียมตัวอย่าง 

2.1 การเก็บตัวอย่างจาวตาล เก็บตัวอย่างจาวตาลทั้ง 3 ระยะ ดังนี้ ระยะที่ 1 ระยะก้านใบเลี้ยงเจริญของ

จาวตาลยาวประมาณ 9-12 น้ิวระยะที่ 2 ระยะจาวตาลทีไ่ด้จากการตัดใบเลีย้งแล้ววางบ่มไว้ 30 วัน ระยะที่ 3 จาวตาล

ควบคุมจากหมู่บา้นสำมะโรง ตำบลนาวุ้ง อำเภอเมือง จังหวัดเพชรบุรี 
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2.2 การเตรียมตัวอย่างจาวตาล นำจาวตาลทั้ง 3 ระยะไปปอกเปลือกออกและล้างทำความสะอาด จากนั้น

นำมาหั่นให้มีขนาดเล็ก โดยแบ่งจาวตาลเป็น 2 ประเภท คือ จาวตาลสดจะถูกเก็บไว้ท่ีอุณหภูมิ 4 ํC และจาวตาลแห้งที่

ถูกนำไปให้ความร้อนโดยการอบทีอุ่ณหภูมิ 60 ํC เป็นเวลา 24-48 ช่ัวโมง ตัวอย่างถูกบรรจุในถุงพลาสติกแล้วเก็บไว้ใน

ตู้เย็นที่อุณหภูมิ 4 ํC เพื่อใช้ในวิธีการวิเคราะห์คณุค่าทางโภชนาการ (AOAC, 2000) ได้แก่ (1) ความช้ืน (2) โปรตีน (3) 

เถ้า (4) เส้นใย และ (5) ไขมัน โดยมีการวิเคราะห์จำนวน 3 ซ้ำของแต่ละระยะของทั้ง 3 กลุ่มการทดลอง 

 

             3. การวิเคราะห์ข้อมลู ประเมินโดยใช้การวิเคราะห์ค่าเฉลี่ย ส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ความแปรปรวน One-
Way ANOVA และเปรยีบเทียบความแตกต่างระหว่างกลุ่มโดย LSD ที่ระดับนัยสำคัญ P<0.05 
 

ผลการวิจัย  
 การวิจัยนี้เป็นการศึกษาคุณค่าทางโภชนาการของจาวตาล ผลการทดลองการศึกษาข้อมูลจากการวิเคราะห์หา

คุณค่าทางโภชนาการของจาวตาลทั้ง 3 ระยะด้วยวิธีการวิเคราะห์ต่างๆ พบว่าได้ผลคุณค่าทางโภชนาการที่แตกต่างซึ่งได้

รายงานเป็น % เฉลี่ยและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ดังตารางที่ 1 และภาพที่ 1 

 

ตารางที่ 1 เปรียบเทียบผลการวิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการของจาวตาลทั้ง 3 ระยะ 

 

องค์ประกอบทาง

เคมี 

กลุ่มตัวอย่าง  

P value A 

(%w/w) 

B 

(%w/w) 

C 

(%w/w) 

ความช้ืน 80.71a±0.20 67.23b±0.99 78.37a±0.20 0.000 
โปรตีน 5.23b±0.42 5.62b±0.44 7.23a±0.61 0.003 
เถ้า 1.62b±0.08 6.34a±0.59 1.23b±0.03 0.001 
เส้นใย 7.54b±0.39 4.82c±0.15 10.52a±0.11 0.000 
ไขมัน 1.32b±0.37 1.85a±0.37 1.16b±0.10 0.018 

* a b c ค่าเฉลี่ยในแนวนอนเดียวกันที่ต่างกันพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P<0.05)  

หมายเหตุ  A หมายถึง จาวตาลระยะก้านใบเลี้ยงเจริญยาว 9-12 นิ้ว 

  B หมายถึง จาวตาลที่ได้จากการตัดก้านใบเลี้ยงแล้วบ่มไว้ 30 วัน 

  C หมายถึง จาวตาลควบคุม 
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ภาพที่ 1 เปรียบเทียบการวเิคราะห์คุณค่าทางโภชนาการของจาวตาลทั้ง 3 ระยะ 

 

จากตารางที่ 3 เมื่อเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการของจาวตาลทั้ง 3 ระยะ พบว่าปริมาณ

ความชื้นที่มีค่าสูงที่สุดคือ จาวตาลระยะก้านใบเลี้ยงเจริญยาว 9-12 นิ้ว (80.71±0.20) รองลงมาเป็นจาวตาลควบคุม

(78.37±0.20) พบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P<0.05) เมื่อเปรียบเทียบกับจาวตาลที่ได้จากการตัดก้านใบ

เลี้ยงแล้ววางบ่มไว้ 30 วัน (67.23±0.99) ตามลำดับ  

ปริมาณโปรตีนที่มีค่าสูงที่สุดคือ จาวตาลควบคุม (7.23±0.61) พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติ(P<0.05) เมื่อเปรียบเทียบกับจาวตาลที่ได้จากการตัดก้านใบเลี้ยงแล้ววางบ่มไว้ 30 วัน(5.62±0.44) และจาวตาล

ระยะก้านใบเลี้ยงเจริญยาว 9-12 น้ิว(5.23±0.42) ตามลำดับ  

ปริมาณเถ้าที่มีค่าสูงที่สุดคือ จาวตาลที่ได้จากการตัดก้านใบเลี้ยงแล้ววางบ่มไว้ 30 วัน (6.34±0.59) พบความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P<0.05) เมื ่อเปรียบเทียบกับจาวตาลระยะก้านใบเลี ้ยงเจริญยาว 9-12 นิ้ว

(1.62±0.08) และจาวตาลควบคุม (1.23±0.03) ตามลำดับ 

ปริมาณเส้นใยที่มีค่าสูงที ่สุดคือ จาวตาลควบคุม (10.52±0.11) พบความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง

สถิติ(P<0.05) เมื่อเปรียบเทียบกับจาวตาลระยะก้านใบเลี้ยงเจริญยาว 9-12 นิ้ว (7.54±0.39) และจาวตาลที่ได้จากการ

ตัดก้านใบเลี้ยงแล้ววางบ่มไว้ 30 วัน(4.82±0.15) ตามลำดับ 
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จาวตาลที่ได้จากการตัดก้านใบเลี้ยงแล้ววางบ่มไว้ 30 วัน
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1862 
 

ปริมาณไขมันท่ีมีค่าสูงที่สุดคือ จาวตาลที่ได้จากการตัดก้านใบเลี้ยงแล้ววางบ่มไว้ 30 วัน(1.85±0.37) พบความ

แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P<0.05) เมื ่อเปรียบเทียบกับจาวตาลระยะก้านใบเลี ้ยงเจริญยาว 9-12 นิ้ว

(1.32±0.37) และจาวตาลควบคุม (1.16±0.10) ตามลำดับ  

 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิเคราะห์คุณค่าทางโภชนาการของจาวตาลทั้ง 3 ระยะ โดยวิธี AOAC (2000) พบว่าจาวตาลทั้ง 3 ระยะมี

คุณค่าทางโภชนาการดังนี ้ ความชื ้น 67.23-80.71% โปรตีน 5.23-7.23% เถ้า 1.23-6.34% เส้นใย 4.82-10.52%    

ไขมัน 1.16-1.85% และพบว่าจาวตาลระยะที ่ 1 มีความชื ้นสูงที ่ส ุด (80.71±0.20%) จาวตาลระยะที ่ 2 มีเถ้า 

(6.34±0.59%)  และไขมันสูงที่สุด (1.85±0.37%) ส่วนจาวตาลระยะที่ 3 มีโปรตีน (7.23±0.61%) และเส้นใยสูงที่สุด 

(10.52±0.11%) จากผลการวิจัยแสดงว่าจาวตาลที่ได้จากการเพาะในระยะการงอกที่แตกต่างกันมีปริมาณคุณค่าทาง

โภชนาการที่แตกต่างกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยพบว่าจาวตาลที่ได้จากการเพาะในระยะการงอกที่แตกต่างกันมีปริมาณคุณค่าทางโภชนาการ    

ที่แตกต่างกัน โดยจาวตาลที่มีคุณค่าทางโภชนาการสูงและเหมาะที่จะนำไปบริโภคและแปรรูปเป็นอาหารสขุภาพ คือ จาว

ตาลระยะที่ 3 เนื่องจากมีโปรตีนสูงที ่สุด (7.23±0.61%) เส้นใยสูงที่สุด(10.52±0.11%) และมีปริมาณไขมันต่ำที่สุด 

(1.16±0.10) ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบกับคุณค่าทางโภชนาการของจาวตาลที่บ่มในจังหวัดปัตตานีพบว่ามีปริมาณโปรตีน

ใกล้เคียงกันท่ี 7.22±0.05% แต่มีปริมาณเส้นใยและไขมันสูงกว่าจาวตาลของจังหวัดปัตตานีที่ 5.03±0.04%              

และ 0.31±0.02% ตามลำดับ (นงนุช วงศ์สินชวนและมนูญ ศิรินุพงศ์, 2557) นอกจากนี้ยังมีงานวิจัยที่ศึกษาฤทธิ์ต้าน

อนุมูลอิสระ (IC50 22.7129 mg/mL) และปริมาณฟีนอลิกรวม (5.8475 mg GAE/g) ของสารสกัดเมทานอลของจาวตาล

จากจังหวัดเพชรบุรี (วัชราภรณ์ ประภาสะโนบลและคณะ, 2562) ซึ่งแสดงว่าจาวตาลมีทั้งคุณค่าทางโภชนาการที่ดีและมี

สารฟีนอลิกซึ่งเป็นสารสำคัญที่แสดงฤทธิ์ต้านอนุมูลอิสระอีกด้วย จากข้อมูลที่กล่าวมาจึงเป็นข้อมูลสนับสนุนการนำจาว

ตาลมาแปรรูปเป็นอาหารสุขภาพได้ในอนาคต 
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บทคัดย่อ 

 
 การศึกษาครั้งนี้ได้ทำการศึกษาการทำงานของระบบเครื่องทำความเย็นสายการผลิตเฟรม ในอุตสาหกรรมยาน
ยนต์ เพื่อเสนอแนวทางการลดค่าพลังงานไฟฟ้าจากการใช้งานเครื่องทำความเย็น เนื่องจากในการผลิตช้ินส่วนยานยนต์
นั้น จะต้องสูญเสียค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ท่ีอยู่ในรูปของค่าใช้จ่ายที่ได้จากพลังงานนั้น ๆ เช่น ค่าน้ำ ค่าก๊าช ค่าน้ำมัน และค่า
ไฟฟ้า ท่ีเป็นปัจจัยสำคัญในกระบวนการผลิต ซึ่งระบบเครื่องทำความเย็นสายการผลิตเฟรมในอุตสาหกรรมยานยนต์มีค่า
ไฟฟ้าที่สูงเฉลี่ยปีละ 3,636,864 บาท นอกจากนี้ยังมีค่าใช้จ่ายในส่วนของการบำรุงรักษา หลังจากได้ทำก ารศึกษา 
ทดลอง และเก็บข้อมูลในการปรับปรุงโดยการปรับอุณหภูมิขาออกของน้ำของเครื่องทำความเย็นให้อยู่ในค่าที่เหมาะสม 
และไม่มีผลกระทบต่อผู้ใช้งาน คือ พนักงานฝ่ายผลิต สามารถลดค่าไฟฟ้าสำหรับเครื่องทำความเย็นลงได้ที่ 2,177,676 
บาท หรืออยู่ที่ร้อยละ 59.87 

 

Abstract 
 

 It is the research about the Chiller system in Frame production in Automotive industry in 
order to propose the ways to reduce electric energy bills resulting from utilising chiller. In automotive 
parts production line, it causes several expenses from gaining the energy such as water bills, gas bills, 
petrol bills and electricity bills which are the main factors for production process. The cost of Chiller 
system in Frame production normally reaches up to the average of 3 ,6 3 6 ,8 6 4  baht per year. 
Moreover, it also has incurring maintenance cost. After the research had been done, tested and 
collected the information in order to improve it by properly adjusting the temperature of the water 
way out of Chiller and ensuring that there would not have an effect on users, production staff, it 
appeared that the electricity energy bills for Chiller were reduced to 2,177,676 baht or at 59.87 %. 
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บทนำ 
ปัจจุบันประเทศไทยมีการใช้เชื้อเพลิงจากก๊าซธรรมชาติเพื่อผลิตไฟฟ้าในสัดส่วนท่ีสูงกว่าพลังงานชนิดอื่น โดยมี

การใช้ก๊าซธรรมชาติในสัดส่วนร้อยละ 69.5 [1] ซึ่งในจํานวนนั้นมาจากอ่าวไทย 79% และมาจากสาธารณรัฐเมียนมาร์ 
ร้อยละ 21 ปัญหาวิกฤตพลังงานนับวันจะเป็นปัญหาใหญ่ของประเทศมากข้ึน เห็นได้จากกรณีที่สาธารณรัฐเมียนมาร์หยุด
ส่งมอบก๊าซธรรมชาติจากแหล่งยาดานาและเยตากุนให้กับประเทศไทย ระหว่างวันที่ 5-14 เมษายน 2556 เนื่องจากต้อง 
ปิดซ่อมบํารุงแท่นก๊าซธรรมชาติที่มีปัญหาการทรุดตัว หรือกรณีที่ท่อส่งก๊าซไทย -มาเลเซีย ได้รับความเสียหายจาก
อุบัติเหตุการทิ้งสมอเรือ สถานการณ์ดังกล่าวทําให้ปริมาณก๊าซธรรมชาติที่จะใช้ในการผลิตไฟฟ้าของประเทศไทยหายไป 
ส่งผลให้หลายภาคส่วนเกิดความกังวลว่าประเทศไทยจะมีพลังงานไฟฟ้าไม่เพียงพอและอาจส่งผลให้เกิดไฟดับในช่วงเวลา
ดังกล่าวได้ [6] 

ทั้งนี้การเสาะหาแหล่งพลังงานทดแทนหรือพลังงานทางเลือกรูปแบบใหม่เข้ามาใช้แทนพลังงานในรูปแบบเดิม
เป็นสิ่งจําเป็น แต่ควรทําควบคู่กับการรณรงค์และสร้างจิตสํานึกในการประหยัดพลังงาน ตลอดจนการหามาตรการและ
แนวทางประหยัดพลังงานที่มีประสิทธิภาพและต่อเนื่องที่ไม่ใช่การประหยัดพลังงานเพียงช่ัวคราว เท่านั้น หากแต่ต้อง
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการใช้พลังงานอย่างต่อเนื่องในอนาคตและสร้างความตระหนักในการรู้คุณค่าของพลังงาน 
รวมทั้งตระหนักถึงความขาดแคลนพลังงานในพลังงานเป็นสิ่งที่มีความสำคัญต่อระบบเศรษฐกิจและการดำเนินชีวิตของ
ประชาชนท่ัวโลก ซึ่งเป็นปัจจัยที่ทำให้โลกมีการพัฒนาขับเคลื่อนไปข้างหน้าได้ พลังงานได้เป็นสินค้าท่ีมีความเป็นสากล มี
การซื้อขายกันทั่วโลก ซึ่งตัวอย่างที่เห็นได้ชัดก็คือ น้ำมันปิโตรเลียม และพลังงานประเภทอื่นซึ่งขนย้ายได้ยาก เช่น ถ่าน
หิน ก๊าซธรรมชาติ และไฟฟ้า ก็ได้มีการขยายเครือข่ายการขนส่งท่อและสายส่งระหว่างประเทศมากขึ้น เช่น ในยุโรป 
อเมริกาและอาฟริกาทำให้การค้าพลังงานระหว่างประเทศมีความสำคัญและมีการขยายตัวมากข้ึนเรื่อย ๆ การจัดหากำลัง
การผลิตไฟฟ้าให้เพียงพอ จึงเป็นภาระที่สำคัญของรัฐบาลของทุกประเทศต้องวางแผนในการดำเนินงานอย่างรอบคอบ 
เนื่องจากมีผลกระทบต่อสภาพความเป็นอยู่ เศรษฐกิจ สังคมและความมั่นคงของประเทศโดยตรง 

บริษัท อุตสาหกรรมยานยนต์แห่งหนึ่งที่มีการใช้พลังงานต่าง ๆ ในกระบวนการผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และ
ผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ซึ่งต้องสูญเสียค่าใช้จ่ายให้กับค่าพลังงานไฟฟ้าท่ีเป็นส่วนประกอบในกระบวนการผลิต ซึ่งหากสามารถนำ
วิธีการหรือเทคโนโลยีมาช่วยในการลดค่าใช้จ่าย จะเป็นการลดต้นทุนของสินค้า ซึ่งก็จะเป็นการเพิ่มกำไรให้กับบริษัทฯ 
ซึ่งบริษัทฯแห่งนี้ ก็เป็นอีกบริษัทหนึ่งที่ดำเนินธุรกิจการออกแบบและผลิตรถบรรทุก รวมทั้งช้ินส่วนของรถยนต์ออกสู่
ตลาด จำเป็นต้องอาศัยระบบทำความเย็นจากเครื่องทำความเย็น โดยทางบริษัทฯ ต้องสิ้นเปลืองพลังงานต่าง ๆ 
โดยเฉพาะค่าไฟฟ้าของระบบเครื่องทำความเย็น ที่มีค่าใช้จ่ายในด้านไฟฟ้าที่เฉลี่ยอยู่ที่ 300,000 บาทต่อเดือน หรือ 
ประมาณ 3,600,000 บาทต่อปี 

ดังนั้นผู้ศึกษาได้ทำการศึกษาถึงปัญหาการใช้พลังงานไฟฟ้าระบบการทำงานของเครื่องทำความเย็น ของ
สายการผลิตเฟรม และนำวิธีการในการควบคุมการปิด – เปิด โดยอาศัยหลักการเปิดเมื่อใช้งานหรือเปิดตามความ
ต้องการ โดยต้องกำจัดความสูญเปล่าจากการเปิดทิ้งโดยเปล่าประโยชน์ ซึ่งคาดว่าจะช่วยประหยัดค่าไฟฟ้าลงได้ประมาณ
ร้อยละ 10 หรือท่ีประมาณ 30,000 บาทต่อเดือน 

โกวิทย์ รัตนารามิก (2556: บทคัดย่อ) [3] ได้ศึกษาหามาตรการประหยัดพลังงานในระบบอัดอากาศทั้งระบบ
โดยเข้าไปทำการศึกษาในโรงงานอุตสาหกรรมผลิตก๊อกน้ำทองเหลือง ซึ่งทำการสำรวจใน 3 ส่วน คือ ส่วนของการผลิต
อากาศอัด ส่วนของการส่งจ่ายอากาศอัด และส่วนของการใช้อากาศอัด โดยเริ่มจากการ 1) ตรวจสอบคุณสมบัติของ
เครื่องอัดอากาศจากการวัดอัตราการไหลของเครื่องอัดอากาศ และวัดค่ากาลังไฟฟ้าของเครื่องอัดอากาศ 2) ตรวจวัด
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อุณหภูมิภายในห้องของเครื่องอัดอากาศ 3) ตรวจวัดความดันอากาศที่ถูกใช้ในเครื่องจักร 4) ตรวจสอบความดันอากาศ
ตกคร่อมท่ีอุปกรณ์ที่สำหรับใช้ปรับคุณภาพอากาศอัด 5) ตรวจสอบความเหมาะสมของถังเก็บอากาศอัด 6) ทำการสำรวจ
ระบบท่อส่งอากาศอัดของทั้งโรงงานอุตสาหกรรม 7) นำเสนอแนวทางในการปรับปรุงรวมทั้งงบประมาณในการปรับปรุง
และคำนวณหาจุดคุ้มทุน 

ประกอบ เอี่ยมสอาด (2549: บทคัดย่อ) [4] ได้ศึกษาวิเคราะห์หาแนวทางในการบริหารจัดการพลังงานหรือ
มาตรการอนุรักษ์พลังงานในระบบอัดอากาศและประเมินมาตรการอนุรักษ์พลังงานในระบบอัดอากาศและประเมิน
ศักยภาพการอนุรักษ์พลังงานในแต่ละมาตรการ โดยเก็บข้อมูลจากโรงงานอุตสาหกรรมที่มีการใช้งานระบบอากาศอัด
จำนวน 23 โรงงาน มาวิเคราะห์ ซึ่งผลการวิจัยพบว่า มาตรการอนุรักษ์พลังงานโดยการลดการรั่วไหลสามารถประหยัด
พลังงานไฟฟ้าได้ร้อยละ 1.35 ของการใช้ไฟฟ้าทั้งหมดของโรงงาน มาตรการอนุรักษ์พลังงานโดยการเพิ่มประสิทธิภาพใน
ระบบส่งจ่ายและใช้ประโยชน์อากาศอัด สามารถประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ร้อยละ 0.79 ของการใช้ไฟฟ้าทั้งหมดของ
โรงงาน มาตรการอนุรักษ์พลังงานโดยการควบคุมระดับความดันของอากาศอัดสามารถประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ร้อยละ 
0.30 ของการใช้ไฟฟ้าทั้งหมดของโรงงาน มาตรการอนุรักษ์พลังงานโดยการลดอุณหภูมิอากาศก่อนเข้าเครื่องอัดอากาศ
สามารถประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ร้อยละ 0.33 ของการใช้ไฟฟ้าทั้งหมดของโรงงาน มาตรการอนุรักษ์พลังงานโดยการ
ดัดแปลงระบบท่อส่งจ่ายอากาศอัดสามารถประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ร้อยละ 1.36 และมาตรการอนุรักษ์พลังงานโดยการ
ติดตั้งถังเก็บอากาศอัดสามารถประหยัดพลังงานไฟฟ้าได้ร้อยละ1.34 และมีศักยภาพการอนุรักษ์พลังงานในระบบอากาศ
อัดของโรงงานอุตสาหกรรม (ควบคุม)ประมาณร้อยละ 5.47 ของการใช้ไฟฟ้าทั้งหมดคิดเป็นพลังงานท่ีประหยัดได้ 

R. Saidur, N.A. Rahim, M. Hasanuzzaman (2553: Abstract) [8] ได้ทำการศึกษาโดยการ Audit การจัด
การพลังงาน แล้ววิเคราะห์การจัดการพลังงาน เพื่อประเมินผลในการประหยัดพลงังานการประมาณการประหยดัพลังงาน
ของการทดลองนี้มีวิธีการประหยัดพลังงานดังนี้ 1) ใช้มอเตอร์ที่มีประสิทธิภาพสูงสามารทำให้ประหยัดค่าใช้จ่ายได้ 16.3 
ล้านUSD/ปี 2) การใช้อุปกรณ์ควบคุมความเร็วรอบ (VSD) สามารถประหยัดพลังงานได้ 15-40% 3) การแก้ปัญหาเรื่อง
ลมรั่วสามารถประหยัดพลังงานได้ประมาณ 20% 4) การลดอุณหภูมิก่อนเข้าเครื่องอัดอากาศทุก 3 องศาเซลเซียสจะทำ
ให้ประหยัดพลังงานได้ 1% 5) การลดปัญหาความดันอากาศตกทุก ๆ 13 kPa จะทำให้ประหยัดพลังงานได้ 1% 6) การ
นำความร้อนท่ีถูกปล่อยออกมาจากการทำงานของเครื่องอัดอากาศกลับมาใช้ในกระบวนการทำน้ำร้อน การทำไอน้ำและ
กระบวนการในอุตสาหกรรมที่ต้องใช้ความร้อน 7) การใช้หัวฉีดอากาศอัดประสิทธิภาพสูงกับท่อปลายเปิด สามารถลด
การใช้พลังงานได้ 30-60% แล้วนำข้อมูลแนวทางการประหยัดพลังงานทั้งหมดมาเข้าโปรแกรมเพื่อคำนวณจุดคุ้มทุนโดย
ใช้วิธีการทางเศรษฐศาสตร์ 

 

แนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2.1. แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการประหยัดพลังงาน 

จากการสำรวจระบบส่งจ่ายน้ำเย็นของระบบปรับอากาศ พบวา มีปั้มน้ำเย็นอยู่ทั้งหมด 2 ตัว ซึ่งทำงาน
เป็น 2 กะ กะละ 12 ช่ัวโมง รวม 24 ช่ัวโมงต่อวัน (กรณีมีการเดินโอที) โดยทำการจ่ายน้เย็นไปยังเครื่องเป่าลมเย็นใน
ส่วนต่าง ๆ ของไลน์ผลิตเฟรมของรถยนต์ โดยที่เครื่องทำน้ำเย็นมีการเปิดปิดตามโหลดการใช้งาน ช่วงกลางวัน 07.30 น. 
ถึง 19.30 น. เดินเครื่องทำน้ำเย็นที่ 890 ตันความเย็น และช่วงกลางคืน 19.30 น. ถึง 07.30 น. เดินเครื่องทำน้ำเย็นที่ 
400 ตันความเย็น แต่การศึกษาด้านระบบทำความความเย็น พบว่า ในค่าอัตราไหลน้ำเย็นที่เครื่องทำน้ำเย็นต้องการมีค่า
เท่ากับ 2.4 แกลลอนต่อนาที ซึ่งจากค่าโหลดทำความเย็นในช่วงกลางคืนที่ลดลง จึงออกแบบการตรวจวัดค่าอัตราการ
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ไหลน้ำเย็นที่ไหลเข้าเครื่องทำน้ำเย็นและทดลองลดการเดินปั้มน้ำเย็นเพื่อวิเคราะห์อัตราไหลน้ำเย็น เปรียบเทียบกับค่า
ความต้องการทำเย็นของเครื่องทำน้ำเย็น โดยมีวิธีการทดลองเดินเครือ่งปั๊มน้ำเย็น 2 ตัว และ 1 ตัว ตามลำดับ โดยในการ
ทดลองนี้มีขอบเขตในการทดลองโดยการเก็บข้อมูลการทดลองละ 12 ช่ัวโมง โดยจะทดลองในช่วงเวลา 19.30 น. ถึง 
07.30 น. ช่วงที่มีภาระทำความเย็นต่ำเพื่อไม่ให้การทดลองมีผลกระทบต่อการใช้งานระบบปรับอากาศภายในไลน์การ
ผลิต 

 
2.2. ทฤษฏีการออกแบบการทดลอง 

การใช้หลักการสถิติในการออกแบบและวิเคราะห์การทดลองเป็นิ่งที่จำเป็นที่ผู้ทำการทดลองมีความเข้าใจ
วิธีการเก็บข้อมูลตลอดจนการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้มา ซึ่งขั้นตอนของการออกแบบการทดลอง สามารถสรุปได้ดังนี้ 

2.2.1 การนิยามปัญหา เป็นการระบุว่าความต้องการผลิตคืออะไร และต้องการรู้อะไรบ้างในการผลิต ซึ่ง
การนิยามปัญหานี้จะเกี่ยวโยงไปถึงวัตถุประสงค์ของการทดลอง 

2.2.2 การเลือกปัจจัยและระดับของปัจจัย เป็นการใช้หลักการทางทฤษฏี และประสบการณ์จากงานวิจัย
ต่าง ๆ เพื่อระบุว่าปัจจัยใดบ้างที่น่าจะมีผลต่อการทดลองและในแต่ละปัจจัยนั้นควรจะมีช่วงในการทดลองอย่างไร 
(Range) การกำหนดระดับของปัจจัยสามารถแบ่งได้ 3 แบบดังน้ี 

2.2.2.1 แบบกำหนด หมายถึง ระดับของปัจจัยที่สามารถควบคุมหรือกำหนดค่าได้แน่นอนโดยผู้
ทดลองกำหนดเอง 

2.2.2.2 แบบสุ่ม หมายถึง ระดับของปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมหรือกำหนดค่าของปัจจัยได้แน่นอน 
ซึ่งผลการทดลองที่ได้จะเป็นตัวแทนของทั้งปัจจัยมิได้เป็นตัวแทนของระดับใดระดับหนึ่ง 

2.2.2.3 แบบผสม หมายถึง การผสมผสานระดับของปัจจัยที่เป็นท้ังแบบกำหนดและแบบสุ่มรวมกัน 
2.2.3 การเลือกตัวแปรตอบสนอง ในการเลือกตัวแปรตอบสนอง ผู้ศึกษาจะต้องเลือกตัวแปรที่สามารถให้

ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการึกษาและการวัดค่านั้นจะต้องมีความแม่นยำและถูกต้อง ซึ่งหมายถึงเครื่องมือวัดจะต้องมี
ความแม่นยำและถูกต้องด้วย 

2.2.4 การเลือกแบบการทดลอง เมื่อกำหนด ทรีทเมนต์ และตัวแปรตอบสนอง แล้ว ต้องทำการตัดสินใจ
เกี่ยวกับขนาดของการทดลอง ซึ่งหมายถึง จำนวนซ้ำของการทดลอง ความเหมาะสมของลำดับในการทดลองข้อจำกัดใน
การสุ่ม และการบล็อก ท่ีเกี่ยวข้อง ท้ังนี้ต้องนำมาเกี่ยวโยงกันในด้านความเสี่ยงและต้นทุนท่ีใช้ในการทดลอง 

2.2.5 การดำเนินการทดลอง ในระหว่างการดำเนินการทดลอง ผู้ศึกษาจะต้องศึกษาดูแลอย่างใกล้ชิด 
ปฏิบัติตามหลักการที่ได้ออกแบบไว้ ข้อควรระวังในขณะทำการทดลอง คือ ความถูกต้องของเครื่องมือวัด และความ
สม่ำเสมอในการทดลองเพื่อให้เกิดความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด ซึ่งมีเทคนิคที่แตกต่างกันไปในแต่ละสาขาวิจัย 

2.2.6 การวิเคราะห์ข้อมูล ในการวิเคราะห์ข้อมูล จะใช้ความรู้ทางด้านสถิติเข้ามาวิเคราะห์ และสรุปผล
รวมทั้งตัดสินความถูกต้องของข้อมูลที่เกิดขึ้นก่อนที่จะตีความข้อมูลและวิธีการทางสถิติไม่สามารถบอกได้ว่าปัจจัยมีผล 
เท่าใดแน่นอนแต่เป็นเพียงเครื่องมือท่ีให้แนวทางในการวิเคราะห์ภายใต้ช่วงของความเชื่อมั่นในการสรุปผล 

2.2.7 การสรุปผลและข้อเสนอแนะ เมื่อทำการวิเคราะห์ข้อมูลแล้วจะต้องสรุปผลการวิเคราะห์อาจแสดง
ในรูปกราฟ ตาราง แผนภูมิ และให้ข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงการผลิตให้ดีขึ้น 

2.2.8 ส่วนประกอบต่าง ๆ ของการทดลอง 
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2.2.8.1 วิธีปฏิบัติหรือทรีทเมนต์ คือ สิ่งหรือวิธีที่ผู้ดำเนินการทดลองปฏิบัติต่อสิ่ งทดลองเพื่อวัดผล
เปรียบเทียบตามวัตถุประสงค์ของการทดลอง 

2.2.8.2 ปัจจัย หมายถึง สิ่งท่ีคิดว่ามีผลต่อตัวแปรตอบสนองและนำมาพิจารณาในการทดลอง ปัจจัย
อาจมีลักษณะเป็นเชิงคุณภาพหรือเชิงปริมาณก็ได้ กลุ่มของทรีทเมนต์ทั้งหลายที่มีความเกี่ยวข้องกัน อาจใช้คำว่าตัวแปร
อิสระแทนก็ได้ โดยปัจจัยดังแสดงในภาพที่สามารถแบ่งออกได้เป็น 

.1 ปัจจัยที่ควบคุมได้ หมายถึงปัจจัยที่สามารถกำหนดค่าของปัจจัยนั้น ๆ ในการดำเนินการ
ทดลอง ซึ่งเป็นผลดีต่อการทดลองเพระโดยส่วนใหญ่ผู้ทำการทดลองต้องกำหนดค่าต่าง ๆ ท่ีคิดว่ามีผลตอบสนองที่สนใจ 

2 ปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้ หมายถึง ปัจจัยที่ไม่สามารถกำหนดค่าของปัจจัยนั้นได้ อาจ
เนื่องมาจากมีข้อจำกัดทางด้านเทคโนโลยี่และต้นทุน ปัจจัยที่ไม่สามารถควบคุมได้แบ่งออกเป็น 

2.2.1 ตัวแปรรบกวน หรือ หมายถึง ตัวแปรที่มีผลต่อตัวแปรตอบสนอง ในการทดลองแต่
ไม่ใช่ปัจจัยที่เรากำลังทำการศึกษาส่วนใหญ่มักได้แก่ เวลาหรือเครื่องมืออุปกรณ์ เป็นต้น 

2.2.2 Nuisance Variable คือตัวแปรที่มีผลต่อตัวแปรตอบสนองแต่เราไม่ทราบมาก่อน
สามารถกำจัดอิทธิพลของ Nuisance Variable ได้โดยการสุ่ม 

 

 
ภาพประกอบท่ี 2.2 ปัจจัยที่ส่งผลต่อการทดลอง 
 

 

การวิเคราะห์ปัญหา 
ข้อมูลเครื่องทำความเย็น ของบรษิัทผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ อุตสาหกรรมยานยนต์แห่งหน่ึง มีการติดตั้งเครื่องทำ

ความเย็น จำนวน 2 เครื่อง ยี่ห้อ DAIKIN ขนาด 251,62 KVA 174 TON 3 เฟส 380/400 V 50 Hz  โดยเปิดใช้งานท้ัง
สองเครื่องจากเวลา 07.30 น. ถึง 16.30 น. ของการทำงานกะกลางวัน และเวลา 19.30 น. ถึง 04.30 น. ของกะ
กลางคืน (รวม 16 ช่ัวโมงต่อวัน) เพื่อให้ความเย็นกับพนักงานในสายการผลิต จากการเก็บข้อมลูการใช้พลังงานไฟฟ้าของ
ระบบเครื่องทำความเย็น พบว่า ในแต่ละเดือนต้องสญูเสยีพลังงานไปมากและเมื่อเทียบหน่วยเป็นบาทต่อการจ่ายเป็นค่า
ไฟฟ้า จะอยู่ที่ประมาณ 303,072 บาทต่อเดือน ซึ่งถ้าสามารถหาวิธีการในการลดค่าไฟฟ้าของเครือ่งทำความเย็น จะ
สามารถช่วยลดคา่ไฟฟ้าหรือคา่ใช้จ่ายให้กับทางบริษัทฯ และเป็นการส่งเสริมกจิกรรมลดพลังงานที่ใช้ในโรงงานหรือ
หน่วยงานต่าง ๆ ให้ไดต้ามแผนท่ีวางไว้ ดังภาพประกอบท่ี 3.1 
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ภาพประกอบท่ี 3.1 กราฟแสดงคา่ไฟฟ้าของการใช้งานเครื่องทำความเย็น สายการผลติเฟรม 
 

การเก็บข้อมูลซึ่งทำให้ทราบว่า อุณหภูมิด้านขาออกของเครื่องทำความเย็นที่มีความต่างกันจะส่งผลต่อค่า
กิโลวัตต์ หมายถึง ค่าไฟฟ้าที่เพิ่มขึ้นตาม ซึ่งระบบส่งจ่ายลมเย็นเป็นระบบที่สำคัญที่ใช้ในการควบคุมอุณหภูมิและ
ความช้ืน รวมทั้งความสะอาดของอากาศที่ได้ตามมาตรฐานการใช้งาน โดยทั่วไป AHU จะมีความสามารถในการทำความ
เย็นลดลงตามอายุการใช้งานและการดูแลรักษา เช่น ปริมาณอากาศหมุนเวียนลดลงจากกรองอากาศของพัดลมสกปรก 
ครีบแผงระบายความร้อนสกปรกและล้ม และสายพานหย่อนเป็นต้น ซึ่งทำให้ภาระการปรับอากาศโดยรวมสูงขึ้น เมื่อ 
Room Temperature คลาดเคลื่อนและ Control valve ชำรุด อีกทั้งการใช้พลังงานของพัดลมไม่ลดลงตามภาระการ
ปรับอากาศท่ีลดลง 

1 แนวทางการแก้ปัญหา 
1.1 มาตรการแก้ไขระยะสั้น 
1.1.1 การบำรุงรักษาและทำความสะอาดอุปกรณ์ โดยการทำความสะอาดคอนเดนเซอร์ เพื่อเพิ่ม

ประสิทธิภาพเครื่องทำความเย็น การทำความสะอาดคอนเดนเซอร์จะส่งผลให้ประสิทธิภาพการแลกเปลี่ยนความร้อน
ระหว่างสารทำความเย็นกับน้ำระบายความร้อนดีขึ้น ทำให้ความดันสารทำความเย็นด้านขาเข้าสูงและกำลังไฟฟ้าลดลง 
ความสามารถการทำความเย็นเพิ่มขึ้น และค่า kW/TR ลดลง ดังนั้นจึงจำเป็นที่จะต้องทำการล้างคอนเดนเซอร์ของเครื่อง
ทำน้ำเย็นอย่างสม่ำเสมอ และต้องทำการปรับความถี่ในการทำความสะอาดจากปีละ 1 ครั้งเป็นปีละ 2 ครั้ง 

1.1.2 เลื่อนเวลาการเปิดเครื่องทำความเย็น จาก 07.30 น. เป็น 08.00 น. เดิมสถานประกอบการเปิด
เครื่องทำความเย็น ตั้งแต่เวลา 07.30 น. ถึง 16.30 น. ทุกวัน ซึ่งพนักงานจะเริ่มงานในเวลา 07.30 น. จากการตรวจสอบ
ภาระการทำงานของเครื่องทำความเย็น พบว่า ภาระการทำงานจะลดลงหลังจากเปิดใช้งานประมาณ 30 นาที ดังนั้นจึง
เลื่อนเวลาการเปิดเครื่องทำความเย็นใหม่เป็นเวลา 08.00 น. ส่งผลให้สามารถลดการใช้พลังงานไฟฟ้าได้ 

1.2 มาตรการแก้ไขระยะยาว 
1.2.1 รายละเอียดโดยทำการวัดพลังงานไฟฟ้าของเครื่องทำความเย็น ด้วยเครื่องวัดกำลังไฟฟ้า (Power & 

Quality Analysis) วัดอุณหภูมิที่ปล่องปลายท่อทำความเย็นของแต่ละโซนโดยเครื่องวัด (Thermometer) 
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1.2.2 ทำการปรับอุณหภูมิด้านท่อขาออกของเครื่องทำความเย็นให้แตกต่างกัน โดยกำหนดที่ 8, 9, 10, 
11 และ 12 องศา ทำการบันทึกค่าในแต่ละวันโดยใช้เวลาในการวัดค่าเท่า ๆ กันท่ี 4 ช่ัวโมง ช่วงเวลา 12.30 – 16.30 น. 
ที่สภาวะการทำงานปกติของเครื่องปั๊มน้ำเย็น 2 ตัว จะเรียกการทดลองนี้ว่า วิธีการปรับอุณหภูมิด้านท่อขาออก 

1.2.3 ข้อมูลที่ได้จากการตรวจวัด จะนำมาวิเคราะห์เปรียบเทียบการใช้พลังงานและอุณหภูมิการปล่อย
ความเย็นที่ปลายปล่องของแต่ละโซน เพื่อหาแนวทางการปรับตั้งอุณหภูมิที่เหมาะสมกับความต้องการของภาระทำความ
เย็น และประหยัดพลังงานสูงสุด และจะใช้ค่าที่ได้จากการตรวจวัดจริง ในการวิเคราะห์การทดลองนี้ 

1.3 การเปลี่ยนไปใช้เครื่องทำความเย็น ประสิทธิภาพสูง 
1.3.1 เครื่องทำความเย็น ท่ีมีอายุการใช้งานมากกว่า 15 ปี หรือเครื่องทำความเย็น แบบแยกส่วนท่ีมีอายุ

การใช้งานมากกว่า 10 ปี ควรพิจารณาเปลี่ยนใหม่ เนื่องจากประสิทธิภาพของเครื่องจะต่ำมากจนไม่คุ้มค่าที่จะใช้งาน
ต่อไป อีกทั้งถ้านำค่าใช้จ่ายในการบำรุงรักษามาพิจารณาด้วยแล้ว เห็นว่าไม่คุ้มค่าในการใช้งาน โดยทั่วไปจะสามารถลด
การใช้พลังงานไฟฟ้ามากกว่า 30% ในการเปลี่ยนเครื่องใหม่ควรเลือกขนาดที่เหมาะสมกับการใช้งานโดยให้เครื่องทำงาน
ที่ภาระมากกว่า 80% 

1.3.2 ติดตั้งอุปกรณ์ปรับความเร็วรอบมอเตอร์เครื่องสูบน้ำเย็น อัตราการไหลของน้ำเย็นสูงเกินพิกัดของ
เครื่องทำความเย็น และไม่เปลี่ยนแปลงตามภาระการทำความเย็นของเครือ่ง สถานประกอบการจึงทำการติดตั้ง Inverter 
เพื่อลดรอบมอเตอร์ขบัเครื่องสูบน้ำส่งผลให้กำลังไฟฟ้าลดลงเป็นกำลังสามของอัตราการไหลที่ลดลง 

 

วิธีการและผลลัพธ์ 
การใช้งานเครื่องทำความเย็น ท่ีผ่านมาจากการเก็บข้อมูล พบว่า มีปริมาณการใช้พลังงานไฟฟ้าในการทำความ

เย็นให้กับพนักงานในการใช้งานในกระบวนการผลิตค่อนข้างเป็นต้นทุนที่สูงถึง 98% เมื่อเทียบกับการใช้พลังงานไฟฟ้า
ของเครื่องจักรอื่น ๆ ในกระบวนการ ดังนั้นก่อนที่จะลงลึกมาตรการใดจึงมีความจำเป็นต้องตรวจวิเคราะห์ข้อมูล โดยใน
การตรวจวิเคราะห์ข้อมูลของเครื่องทำความเย็นนั้น ซึ่งจะต้องมีขั้นตอนดังนี้ 

4.1 สำรวจข้อมูลของเครื่องทำความเย็น 
4.2 ทำการวัดและวิเคราะห์ข้อมูล 
4.3 นำผลที่ได้มาทำการปรับปรุง 
 

ตารางที่ 4.1 ข้อมูลจำเพาะของเครื่องทำความเย็น 
เครื่องทำความเย็น Brand DAIKIN 
รุ่น Model UAA175ST3M-FBB 
หมายเลขเครื่อง Serial K000102 

กำลัง Power 201.3 kW 
Rated Capacity (Cooling) 663 kW 

COP (Cooling) 3.29 
Power Supply 400 v / 3N    50 Hz 
Refrigerant R134 a 
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Refrigerant change (SYS1) 180/ - kg 
Compressor Oil FVC 68D 

Compressor 9 change  28/ - L 
Unit Weight 4930 kg 

Unit Outline dimension  6280 x 2260 x 435mm 
Manufacturing Date 11/2014 

 
จากตารางที่ 4.1 ข้อมูลจำเพาะของเครื่องทำความเย็น ซึ่งประกอบไปด้วย เบรนด์ของเครื่องจักร รุ่นที่ผลิต 

หมายเลขเครื่อง กำลังไฟฟ้า พิกัดความสามารถ ค่าสมรรถนะ ขนาดแหล่งจ่ายไฟฟ้า น้ำยาที่ใช้กับเครื่อง ขนาดของ
คอมเพรสเซอร์ น้ำหน้กโดยรวมของเครื่องจักร ขนาดของเครื่องจักร และวันท่ีผลิตของเครื่องทำความเย็น การตรวจวัดค่า
ประสิทธิภาพการทำงานของเครื่องทำความเย็น โดยทำการตรวจวัดอุณหภูมิที่ปลายท่อลมที่เป่าให้ความเย็นกับพนักงาน
ตามจุดต่าง ๆ 

4.2 ทำการวัดและวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการดำเนินการตรวจวัดและวิเคราะห์เพื่อนำไปเป็นแนวทางแก้ไขเพื่อที่จะให้การปรับปรุง และเพิ่ม

ประสิทธิภาพระบบทำความเย็น ได้เป็นไปตามเป้าหมายที่ตั้งไว้จึงมีการตรวจวัดและวิเคราะห์เพื่อนำมาเป็นแนวทางการ
ปรับปรุงประสิทธิภาพโดยการปรับอุณหภูมิด้านท่อขาออกของเครื่องทำความเย็นให้แตกต่างกัน โดยกำหนดที่ 8, 9, 10, 
11 และ 12 องศา ทำการบันทึกค่า ในแต่ละวัน โดยใช้เวลาในการวัดค่าเท่า ๆ กันที่ 4 ช่ัวโมง ช่วงเวลา 12.30 – 16.30 
น. ที่สภาวะการทำงานปกติของเครื่องปั๊มน้ำเย็น 2 ตัว และได้จำแนกการตรวจวัดเป็น 4 ด้าน ดังตารางที่ 4.2 

 
ตารางที่ 4.2 สรุปข้อมูลการใช้พลังงานไฟฟ้าเครื่องทำความเย็น สายการผลิตเฟรม ขณะปรับอุณหภูมิน้ำท่ีขาออก 

ปรับ
อุณหภูมินำ้ขาออก Chiller 

°C 

อุณหภูมิ
ภายนอกรอบข้าง 

Chiller °C 

ค่าไฟฟ้า 
kW/hr. (รวม) 

อุณหภูมิที่
ปลายท่อลมเป่าพนักงาน 

°C 
    
7 32 820 26.92 
8 32 612 26.92 
9 32 491 27.85 
10 32 606 28.06  
11 32 688 28.11 
12 32 841 28.06 

 
จากตารางที่ 4.2 จะเห็นได้ว่าหลังจากได้ทดลองทำการปรับเพิ่มอุณหภูมิของน้ำขาออกของเครื่องทำความเย็น 

สายการผลิตเฟรม อุตสาหกรรมยานยนต์ ซึ่งมีการปรับตั้งที่ 7 องศาเซลเซียส ไปที่ 8 , 9, 10, 11, 12 องศาเซลเซียส 
ตามลำดับ 
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4.3 นำผลที่ไดม้าทำการปรับปรุง 
แนวคิดและขั้นตอนการดำเนินงาน ควรพิจารณาลดอุณหภูมิน้ำขาออกของเครื่องทำความเย็น จาก 7 

องศาเซลเซียส ไปที่ 9 องศาเซลเซียส โดยทดสอบเพิ่มครั้งละหนึ่งองศาเซลเซียส แล้วตรวจสอบผลกระทบของเครื่องจักร 
ว่ายังคงทำงานได้ปกติหรือไม่ หากไม่ส่งผลกระทบ ก็ดำเนินการเพิ่มอุณหภูมิของน้ำขาออกของเครื่องทำความเย็นขึ้น
ต่อไป 

วิธีการตรวจสอบผลการประหยัดหลังปรับปรุง ทำการตรวจวัดค่าพลังงาน (kW/hr) ของเครื่องทำความ
เย็น ทั้งก่อนและหลังการปรับปรุง เพื่อนำค่าที่ได้มาวิเคราะห์ผลประหยัดที่เกิดขึ้นจริง โดยนำค่าที่วัดได้จากผลการทดลอง 
มาคำนวณหาประสิทธิภาพของเครือ่งทำความเย็น (COP) และหาค่าพลังงานไฟฟ้าท่ีใช้ ท้ังก่อนการปรับปรุง และหลังการ
ปรับปรุง ได้ดังนี ้
 
ก่อนปรับปรุง 
Chiller No: 1 ใช้พลังงาน/ วัน        = 103.75 kW.hr. x 16 
                                             = 1,660 kW.hr./ วัน 
Chiller No: 2 ใช้พลังงาน/ วัน        = 101.25 kW.hr. x 16 
                                             = 1,620 kW.hr./ วัน 
Chiller No.1ใช้พลังงาน/ วัน           = 1,660 kW.hr./ วัน 
Chiller No.2 ใช้พลังงาน/ วัน          = 1,620 kW.hr./ วัน 
รวมพลังงานไฟฟ้าท่ีใช้                   = 3,280 kW.hr./ วัน  
                                              = 13,776 บาท / วัน 
                                              = 303,072 บาท/เดือน 
 
หลังปรับปรุง 
Chiller No: 1 ใช้พลังงาน/ วัน         = 61.75 kW .hr . x 16 
                                              = 988 kW.hr./ วัน 
Chiller No: 2 ใช้พลังงาน/ วัน         = 61 kW .hr . x 16 
                                              = 976 kW.hr./ วัน 
Best Result is temp chiller out    = 9°C 
Chiller No.1 ใช้พลังงาน/ วัน          = 988 kW.hr. / วัน 
      Chiller No.2 ใช้พลังงาน/ วัน    = 976 kW.hr./ วัน 
      รวมพลังงานไฟฟ้าท่ีใช้              = 1,964 kW.hr/ วัน  
                                               = 181,473.6 บาท / เดือน 
สามารถลดค่าไฟฟ้าจากการปรับเพิ่มอุณหภูมิน้ำขาออกของเครื่องทำความเย็น  
                                               = 303,072 – 181,473 บาท / เดือน 
                                               = 121,599 บาท / เดือน  
                                                  = 59.87 % 
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ภาพประกอบท่ี 4.3 เปรียบเทียบก่อน และหลังการปรับปรุงลดค่าพลังงานไฟฟ้า ของเครื่องทำความเย็น สายการผลิต
เฟรม อุตสาหกรรมยานยนต ์
 

จากภาพประกอบที่ 4.3 จะเห็นได้ว่า ค่าพลังงานไฟฟ้าของเครื่องทำความเย็น ก่อนปรับปรุง มีการสูญเสียค่า
ไฟฟ้าของเครื่องทำความเย็น อยู่ที่ 3,636,864 บาทต่อปี เมื่อทำการปรับปรุงแก้ไขเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพให้กับระบบของ
เครื่องทำความเย็น สามารถลดค่าใช้จ่ายไฟฟ้าอยู่ที่ 2,177,676 บาทต่อปี และไม่ส่งผลกระทบต่อผู้ใช้งานในส่วนของ
พนักงานในไลน์การผลิต ซึ่งค่าอุณหภูมิที่ปลายปล่องท่อเป่าพนักงาน เฉลี่ยอยู่ที่ระหว่าง 27 ถึง 28 องศาเซลเซียส 
 

สรุปผลการดำเนินการ 
จากการศึกษาและดำเนินมาตรการในการลดค่าไฟฟ้าของเครื่องทำความเย็นของสายการผลิตเฟรมโดย

เป้าหมายทีต่ั้งไว้ จะต้องลดค่าพลงังานไฟฟ้าของเครื่องทำความเย็นลงให้ได้ 10% การปรับปรุงประสทิธิภาพสำหรับ
มาตรการที่ดำเนินการแล้วสามารถลดการใช้พลังงานไฟฟ้า คิดเป็นร้อยละ 59.87 ประสิทธิภาพรวมของเครื่องทำความ
เย็นของสายการผลิตเฟรม 6 เดือน หลังจากเริม่ดำเนินการปรับปรุงเป็นไปตามเป้าหมายที่กำหนด 

1 อภิปรายผลลัพธ์ 
การใช้เครื่องทำความเย็นของสายการผลิตเฟรม จำนวน 2 เครื่อง โดยทั้งสองเครื่องมีขนาดเท่ากัน คือ 

“Brand DAIKIN” Model UAA175ST3M-FBB Power 201.3 kW. Rated Capacity (Cooling) 663 kW. โดย เปิดใช้
งานวันละ 2 เครื่อง จากเวลา 07.30 น. ถึง 16.30 น. ของการทำงานกะกลางวัน และเวลา 19.30 น. ถึง 04.30 น. ของ
กะกลางคืน (รวม 16 ช่ัวโมงต่อวัน) การดำเนินการในมาตรการต่าง ๆ ที่ผู้ศึกษาได้ตรวจสอบมีปัญหาและอุปสรรคโดย
แบ่ง ออกเป็น 3 ส่วน1.ปัญหาทางด้านเครื่องจักร 2. ระบบท่อส่งจ่ายลม 3. ระบบเครื่องทำความเย็น 

2 ข้อเสนอแนะ 
2.1 การปรับปรุงระบบเครื่องทำความเย็น เพื่อให้มีประสิทธิภาพและลดค่ าไฟฟ้า จากการศึกษา

กระบวนการต่าง ๆ พบว่า จำนวนการติดตั้งท่อลมเป่า สำหรับเป่าลมให้ความเย็นกับพนักงานในสายการผลิตเฟรม มี

3,636,864

2,177,676
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จำนวนที่มากกว่าการใช้งานจริง ดังนั้นในการออกแบบการติดตั้งระบบเครื่องทำความเย็นในอาคารหรือโรงงานใหม่ ควร
คำนึงถึงการสูญเสียในระบบส่งด้วย 

2.2 ระบบส่งความเย็น ใช้การอัดส่งไปกับท่อน้ำเย็นจากเครื่องทำความเย็นที่อุณหภูมิประมาณ 9°C ของ
ท่อขาออก ซึ่งเป็นการดีอยู่แล้ว แต่ควรมีการตรวจสอบถึงสภาพฉนวนหุ้มท่อน้ำเย็น เนื่องจากปัจจุบันฉนวนหุ้มท่อน้ำเย็น
เสื่อมสภาพ ฉีกขาด เป็นผลให้ผิวคอยล์และท่อเกิดการควบแน่นอากาศ มีน้ำเกาะที่ผิวท่อ ส่งผลให้ท่อเป็นสนิม ผุกร่อน มี
ความเสี่ยงต่อการรั่วหรือแตกได้ 

2.3 อุปกรณ์ที่ใช้ระบบแรงดันจะมีโอกาสรั่วได้ง่าย ดังนั้นทางหน่วยงานควรมีการตรวจสอบการรั่วซึมของ
อุปกรณ์ อย่างน้อย 3 เดือนต่อครั้ง เพื่อป้องกันการสูญเสียน้ำยาทำความเย็นและลดภาระการทำงานของเครื่องทำความ
เย็น ซึ่งวิธีการที่ง่าย คือ No Load Test จะสามารถคำนวณว่าปัจจุบันมีการรั่วไหลอยู่กี่เปอร์เซนต์ และคิดเป็นเงินที่
สูญเสียเท่าไหร่ได้อย่างชัดเจน 

2.4 อุณหภูมิภายนอกเป็นอีกปัจจัยที่มีส่วนสำคัญที่ทำให้การทำงานของคอมเพรสเซอร์ทำงานบ่อยขึ้ น เพื่อ
รักษาอุณหภูมิน้ำเย็นในท่อน้ำขาออก ส่งผลให้สูญเสียค่าไฟฟ้าจากการทำงานของเครื่องทำความเย็น ดังนั้นเมื่อพิจารณา
จากสมการจะเห็นได้ว่าหากพื้นที่บริเวณรอบ ๆ ของเครื่องทำความเย็น มีความปลอดโปร่งโล่งและสะอาดจะเป็นอีก
เงื่อนไขที่ช่วยเพิ่มประสิทธิภาพได้ 

2.5 กรณีเครื่องเก่าชำรุดและจะทำการเปลี่ยนใหม่ ควรพิจารณาคุณสมบัติของเครื่องใหม่มีประสิทธิภาพไม่ต่ำ
กว่าเครื่องเก่า (201.3 kW) อีกทั้งยังสามารถลดจำนวนของเครื่องลงเหลือ 1 เครื่อง เพื่อเป็นการลดต้นทุนในการ
บำรุงรักษาและเปลี่ยนอุปกรณ์เมื่อเกิดการชำรุดเพื่อให้ได้ประสิทธิผลสูงสุด 
 

กิตติกรรมประกาศ 
การศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งนี้บรรลุวัตถุประสงค์สำเร็จลุล่วงตามเป้าหมายที่ตั้งได้ไว้ ด้วยความกรุณาและ

ช่วยเหลือเป็นอย่างดียิ่งจากอาจารย์ที่ปรึกษา ดร. สำเริง เนตรภู่ ที่กรุณาเสียสละเวลาให้คำแนะนำคำปรึกษาช้ีแนะ
แนวทางและตรวจแก้ไขข้อบกพร่องด้วยความเอาใจใส่ ผู้ศึกษารู้สึกซาบซึ้งในความกรุณาของอาจารย์และขอขอบคุณเป็น
อย่างสูงไว้ ณ ท่ีนี้ 

ขอขอบคุณอาจารย์ ดร. ศักดิ์ชาย รักการ ผู้อำนวยการหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการ
จัดการงานวิศวกรรม สำหรับคำแนะนำและกำลังใจเมื่อเกิดปัญหาในการทำการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองครั้งนี้ และ
ขอขอบคุณอาจารย์สาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรมทุกท่านที่อบรม สั่งสอนและให้คำแนะนำมาโดยตลอด 

ขอขอบคุณเป็นอย่างยิ่งสำหรับผู้เขียนเอกสารค้นคว้า ตำรา หนังสือ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ที่ทำให้ผู้ศึกษา
เข้าใจการทำการศึกษาค้นคว้าด้วยตัวเองได้ต่อยอดและประสบความสำเร็จลุล่วงในครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณบิดามารดาที่สนับสนุนในการศึกษาและกำลังใจ ซึ่งคุณค่าและประโยชน์อันพึงมีจากการศึกษานี้ 
ผู้ศึกษาขอมอบเป็นเครื่องบูชาพระคุณบิดามารดา ผู้ ให้ชีวิต ผู้มีพระคุณ ตลอดจนคณาอาจารย์ทุกท่านที่มีส่วนสร้าง
พื้นฐานการศึกษาให้แก่ผู้ศึกษานี้ 
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การเปรียบเทียบรูปแบบกระบวนการในการดำเนินงานโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ในภาคการธนาคาร 

Comparative on software development methodologies for project 
management in Banking 

 

สุจิกา ชูพิทักษ์1  ศักดิ์ชาย รักการ2  ธนาคม สกุลไทย์3 

1,2,3 สาขาวิชาการจัดการงานวิศวกรรม บณัฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษมบณัฑติ 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาหารูปแบบกระบวนการในการดำเนินงานโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่
เหมาะสมกับโครงการด้านการธนาคาร โดยมีขอบเขตในการศึกษาโดยการเปรียบเทียบคุณสมบัติการดำเนินงานโครงการ
ตามวิธีการรูปแบบการดำเนินงานทางด้านการบริหารจัดการโครงการทางด้านซอฟต์แวร์ในรูปแบบของ Waterfall และ 
Agile Methodology ซึ่งจากวิธีการที่ได้ศึกษานั้น ได้มีการเปรียบเทียบข้อดี และข้อเสีย รวมถึงผลจากการดำเนินงาน
ของทั้ง 2 รูปแบบ โดยจากการวิเคราะห์ผลที่ได้ ทำให้ทราบถึงข้อดี และข้อเสียที่แตกต่างกันของทั้ง 2 รูปแบบ แต่อย่างไร
ก็ตาม ต้องมีการพิจารณาในข้อเปรียบเทียบของผลดี หรือผลเสียที่เกิดขึ้นว่ายังอยู่ในเกณฑ์ที่รับได้หรือไม่ เพราะเมื่อ
พิจารณาถึงผลดีและผลเสียของทั้ง 2 รูปแบบนั้นแล้ว จะต้องประยุกต์มาใช้งานกับการดำเนินงานโครงการพัฒนา
ซอฟต์แวร์ที่เหมาะสมกับโครงการด้านการธนาคารให้ได้ด้วย ซึ่งอาจจะมีเง่ือนไขแต่ละโครงการที่แตกต่างกัน ผลจากการ
วิเคราะห์จึงสามารถสรุปได้ว่าการเลือกรูปแบบกระบวนการในการดำเนินงานโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่เหมาะสมกับ
โครงการด้านการธนาคารนั้น อาจต้องเลือกที่จะเปลี่ยนไปสู่แนวทางแบบวิธีการรูปแบบใหม่ คือ แบบผสมผสานของ 
Waterfall  และ Agile Methodology หรือเรียกว่าแบบไฮบริด (Hybrid) เพื่อจะได้นำข้อดีของทั้ง 2 รูปแบบ มาใช้
ประยุกต์ในการดำเนินงานโครงการ 

 
คำสำคัญ : วัฎจักรการพัฒนาระบบงานพัฒนาซอฟต์แวร์ วิธีการแบบช้ันน้ำตก วิธีการแบบคล่องแคลว่ว่องไว, ไฮบรดิ, 

การธนาคาร 
 

ABSTRACT 
 

This is a research regarding a comparison of software development methodologies for project 
management in Banking. The objective is to study the process model of the software development 
project that is suitable for the banking project. The scope of the study includes comparing the 
features of the project in progress to model the operation of the project management software in the 
method of a Waterfall and Agile Methodology. From the methods studied, comparing the advantages 
and disadvantages, including the operating results of both methods. The analysis of the results 
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obtained will show the advantages and different disadvantages of both methods.  However, we must 
be considered in the comparison of good results or the disadvantages that occur is still acceptable or 
not. When considering the advantages and disadvantages of these two methods then we must also 
apply them to the implementation of software development projects to make it most suitable for 
banking projects, which may have different conditions for each project. The result of the analysis 
therefore can be concluded that the selection of the process model for operating a software 
development project that is suitable for the banking project to be chosen to change the approach to 
the new method are a combination of Waterfall and Agile Methodology, or called Hybrid 
Methodology to take advantage of these two methods of application used in the project. 

 
Keywords : Software Development Life Cycle: SDLC, Waterfall Methodology, Agile Methodology, 

Hybrid, Banking  
 

บทนำ 
ในปัจจุบันนี้ ทุกธุรกิจมีสภาวะการแข่งขันสูง หลายธุรกิจจึงจำเป็นต้องใช้เครื่องมือในการบริหารจัดการระบบ

ภายในองค์กรและทางด้านลูกค้าขององค์กร เป็นหลัก ทั้งนี้ ทางองค์กรเหล่านี้จึงไม่สามารถจะหลีกเลี่ยงการใช้ระบบสาระ
สนเทศที่มีประสิทธิภาพ ในการช่วยเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันทางธุรกิจ โดยใช้ระบบซอฟต์แวร์เป็นเครื่องมือใน
การบริหารจัดการงานภายในองค์กร แต่เนื่องจากความแตกต่างของการทำธุรกิจ จึงมีความจำเป็นต้องประยุกต์ใช้
ซอฟต์แวร์ให้เหมาะสมกับธุรกิจในแต่ละองค์กร ซึ่ง Putu Adi Guna Permana (2015: Abstract) ได้ทำการศึกษาการ
เพิ่มประสิทธิภาพสูงสุดให้แก่บริษัท สามารถดำเนินการได้หลายวิธีในการเพิ่มผลกำไรทางธุรกิจ ในการจัดการระหว่าง
บริษัทหนึ่งกับอีกบริษัทอ่ืน จะแตกต่างกัน ดังนั้นความแตกต่างในการจัดการอาจทำให้ซอฟต์แวร์มีกระบวนการทางธุรกิจ
ที่แตกต่างกัน โดย DAWID ZIMA (2015: Abstract) ได้ทำการศึกษาวิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์ประกอบด้วย กิจกรรมต่าง 
ๆ เช่น การวิเคราะห์ การวางแผน การพัฒนา การทดสอบ การใช้งาน การบำรุงรักษา ตลอดจนการปลดเกษียณอายุของ
ระบบ ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทหลัก คือ แบบดั้งเดิม  (traditional)  และแบบคล่องตัวว่องไว (Agile 
Methodology) สำหรับ Mihai Liviu DESPA (2014: 37) ได้ทำการศึกษาความรู้ในด้านวิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์ มี
จุดมุ่งหมายเพื่อกำหนดขั้นตอนสำหรับการดำเนินงานให้เป็นระเบียบตามวิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์ในการมุ่งเน้นนวัตกรรม
โครงการทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) โดยเริ่มต้นด้วยการอธิบายลักษณะเฉพาะในการจัดการโครงการพัฒนา
ซอฟต์แวร์ การจัดการโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องกับเทคนิค และทักษะที่เป็นกรรมสิทธิ์ของอุตสาหกรรม
ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)  นอกจากนี้ผู้จัดการโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์จะต้องจัดการกับความท้าทาย และ
ความเสี่ยงที่พบเป็นส่วนใหญ่ในธุรกิจ และการวิจัยที่เกี่ยวข้องกับเทคโนโลยีที่ทันสมัย  ในส่วนของ Andrew Kumiega 
และ Ben Van Vliet (2008: Abstract) ได้ทำการศึกษาการพัฒนาวิธีการที่เป็นมาตรฐานสำหรับการพัฒนาซอฟต์แวร์ใน
อุตสาหกรรมที่ไม่เหมือนใครและวัฒนธรรมของตลาดการเงิน กระบวนการสร้างต้นแบบที่จะนำเสนอ และช่วยให้ทีม
พัฒนาสามารถส่งมอบ การตรวจสอบ จะแสดงความคิดเห็นแบบจำลองระดับกลางตามความต้องการของลูกค้าที่กำหนด
ไว้อย่างชัดเจน 



 
 
 
 
 
 
 

1878 
  

ในการดำเนินงานโครงการทางด้านการพัฒนาซอฟต์แวร์ จะเป็นการดำเนินงานของบริษัท ซึ่งเป็นบริษัท
ต่างชาติที่ดำเนินการโครงการหลาย ๆ ประเทศทั่วโลก รวมถึงมีบริษัทสาขาอยู่ในประเทศไทยอีกด้วย โดยทั่วไปมีสาเหตุ
ของการเกิดปัญหาต่าง ๆ ในการดำเนินงานและบริหารโครงการอยู่แล้วจากหลายสาเหตุ แต่หากในแต่ละประเทศมีภาษา
และวัฒนธรรมที่แตกต่างกันก็ยิ่งก่อให้เกิดสาเหตุและปัญหาเพิ่มขึ้น ซึ่งปัญหานี้ได้แก่ การสื่อสารที่สามารถเข้าใจกันยาก
ขึ้น ทำให้ไม่เข้าใจความต้องการของระบบท่ีต้องการได้ถูกต้อง หรือเข้าใจไม่ตรงกัน ซึ่งเป็นปัญหาหลักที่สำคัญมาก ไม่ว่า
ปัญหาที่เกิดขึ้นจะเป็นปัญหาใด หากเกิดปัญหาขึ้นก็ก่อให้เกิดความเสี่ยงในการส่งมอบงานไม่ทันตามกำหนดการตาม
สัญญาผู้ว่าจ้างได้ ตามที่ระบุอัตราค่าปรับตามสัญญาเป็นส่วนหนึ่ง และค่าใช้จ่ายต่าง ๆ ทางบริษัทฯ เจ้าของโครงการนั้น
ต้องรับผิดอยู่แล้ว ซึ่งก่อให้เกิดความเสียหายมากมาย  

ดังนั้น ผู้ศึกษาจึงได้ศึกษาปัญหาเกี่ยวกับการบริหารโครงการล้าช้า ซึ่งจากปัญหาที่ผ่านมา หากไม่สามารถส่ง
งานได้ทันตามเวลาจะต้องชำระค่าปรับคิดเป็นอัตรา 0.2 ต่อวันต่อโครงการ โดยที่ผ่านมาได้เกิดมูลค่าความเสียหาย
มากกว่าหลายล้านเหรียญสหรัฐ ซึ่งตีมูลค่าเป็นเงินไทยเป็นหลักหลายสิบล้านบาท (รวมค่าความเสียหายของหลาย ๆ 
ประเทศ) โดยในการศึกษานี้ จะมีการเปรียบเทียบรูปแบบกระบวนการในการดำเนินงานโครงการ ซึ่งมีการเปรียบเทียบ
จาก 2 รูปแบบในการดำเนินงานโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ โดยได้วิเคราะห์ทั้งรูปแบบคุณสมบัติวิธีการดำเนินงานในรูป
แบบเดิม (Waterfall Methodology) และแบบใหม่ (Agile Methodology) เพื่อจะได้กำหนดวิธีการดำเนินงานโครงการ
โดยใช้วิธีการที่เหมาะสม ซึ่งคาดว่าจะสามารถช่วยให้ทั้งผู้ว่าจ้างและผูร้ับจ้างพัฒนามีความเข้าใจและไปในทิศทางเดียวกัน   
และช่วยลดความเสี่ยงในการส่งมอบงานให้ทันตามกำหนดเวลาได้อีกด้วย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1.  เพื่อศึกษาเปรียบเทียบรูปแบบกระบวนการในการดำเนินงานโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ในรูปแบบของ 

Waterfall และ Agile Methodology 
2.  เพื่อศึกษาหาวิธีการในการดำเนินงานทางด้านการบริหารจัดการโครงการทางด้านซอฟต์แวร์ให้เหมาะสมกับ

โครงการ 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตการศึกษารูปแบบและวิธีการบริหารโครงการ 
 ศึกษาคุณสมบัติการดำเนินงานโครงการตามวิธีการรูปแบบการดำเนินงานทางด้านการบริหารจัดการ
โครงการทางด้านซอฟต์แวร์ในรูปแบบของ Waterfall  และ Agile Methodology 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การศึกษาสาเหตุการเกิดปัญหา เพื่อเปรียบเทียบ ข้อดี และข้อเสียของรูปแบบการดำเนินงานทางด้านการ
บริหารจัดการโครงการทางด้านซอฟต์แวร์ที่ทำให้ส่งงานล่าช้า ทำงานได้ไม่ทันตามขอบเขต และอาจจะต้องจ่ายค่าปรับ 
โดยมีแสดงผลการศึกษาข้อมูลในการเปรียบเทียบ ประกอบด้วย (1) ขอบเขตงาน (Feature / Scope) (2) ต้นทุน (Cost) 
และเวลา ( Schedule /Time) ในการบริหารจัดการโครงการทางด้านซอฟต์แวร์ 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ภาคธุรกิจ 
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 การศึกษาครั้งนี้ ได้ศึกษาวิธีการรูปแบบการดำเนินงานทางด้านการบริหารจัดการโครงการทางด้านซอฟต์แวร์
ในรูปแบบของ Waterfall  และ Agile Methodology ในภาคการธนาคาร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แผนการดำเนินโครงการ ซึ่งใช้ ในการเปรียบเทียบข้อมูลระยะเวลา 
กระบวนการ ข้อดีและข้อเสีย เพื่อจะให้ได้ข้อมูลที่สามารถช่วยในการตัดสินใจเลือกรูปแบบได้เหมาะสมกับโครงการที่ต้อง
ดำเนินงานตามความเหมาะสมและได้คุณภาพงาน (Quality) ตามขอบเขตงาน (Feature / Scope) ต้นทุน (Cost) และ
เวลา ( Schedule /Time) ที่ได้กำหนดไว้นั้น  

 2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาครั้งนี้เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการเริ่มทำงานตามแผนการดำเนินโครงการ ซึ่งมีการ

เปรียบเทียบวิธีการรูปแบบการดำเนินงานการบริหารจัดการโครงการทางด้านซอฟต์แวร์ในรูปแบบของ Waterfall หลาย
โครงการที่ผ่านมา  กับการบริหารจัดการโครงการทางด้านซอฟต์แวร์ในรูปแบบของ Agile Methodology ที่เกิดขึ้นใน
ปัจจุบันของภาคการธนาคาร ซึ่งได้มีการนำระบบทางด้านซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการและการทำธุรกรรม
ในภาคการธนาคารต่าง ๆ ในทุกหมวดหมู่ของระบบการธนาคารสากล (IBS)  ซึ่งมีระบบท่ีให้บริการหลักด้านการธนาคาร 
(Banking) อย่างเช่น ระบบหลักทางธนาคาร (Core Banking System: CBS) ระบบการให้สินเช่ือแบบครบวงจร  
(Universal Lending System: ULS) ระบบการบริหารความเสี่ยง (Risk Management System: RMS) ระบบป้องกัน
การฟอกเงิน (Anti-Money Laundering: AML) ระบบบริหารการเงิน (Treasury Management) รวมถึงระบบการ
จัดการหนี้สิน (Asset Liability Management : ALM) และระบบการทำธุรกรรมทางธนาคาร (Transection Banking) 
ซึ่งได้แก่ การบริการธุรกรรมระหว่างประเทศ (Trade Finance: TF)  การบริการสินเช่ือเครือข่ายคู่ค้า (Supply Chain 
Financing: SCF) และการให้สินเช่ือในสายการผลิต (Factoring) เป็นต้น มาใช้ในการเก็บข้อมูลโดยรวม และเลือก
ลักษณะโครงการที่ได้ดำเนินการโดยมีมูลค่าโครงการ และขอบเขตที่ใกล้เคียงกันมากที่สุด ในการเปรียบเทียบผล สำหรับ
กรณีที่มีการส่งงานล่าช้า 

3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
จากแผนการดำเนินงานโครงการ สามารถวิเคราะห์ข้อมูลจากลักษณะความเสีย่งท่ีเกิดขึ้นตามลักษณะปัจจัย

หลัก โดยมีระดับความเสี่ยง และความรับผิดชอบในการดำเนินโครงการ โดยจะสามารถวิเคราะห์ข้อมูลจากลักษณะความ
เสี่ยงนั้น ๆ เพื่อให้ได้คุณภาพงาน (Quality) ที่มีประสิทธิผลในการดำเนินการในโครงการทั้งรูปแบบวิธีการ Waterfall 
รูปแบบวิธีการ Agile โดยการนำข้อมูลมาเปรียบเทียบวิเคราะห์ในด้านดังต่อไปนี้ 

1) ขอบเขตงาน (Feature / Scope)  
2) ต้นทุน (Cost) และ 
3) เวลา ( Schedule /Time)  

 

ผลการวิจัย 
 1. ด้านขอบเขตงาน (Feature / Scope) 
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    1.1 รูปแบบวิธีการ Waterfall แต่ละโครงการจะแสดงข้ันตอนที่แตกต่างกันของการพัฒนาซอฟต์แวร์และแต่
ละขั้นตอนจะเสร็จสิ้นก่อนท่ีจะเริ่มต้นต่อไป เช่น ข้อกำหนดต้องได้รับการตรวจสอบและอนุมัติโดยลูกค้าก่อนท่ีจะเริ่มการ
ออกแบบ เป็นต้น ซึ่งการดำเนินการโดยใช้วิธีการพัฒนาซอฟต์แบบ Waterfall สามารถสรุปข้อดีและข้อเสีย ได้ดังต่อไปนี้  

   1.2.1 ข้อดี 
   1) สามารถควบคุมและตรวจสอบแต่ละขั้นตอนได้เป็นอย่างดี 
   2) ทีมงานบริษัทฯ ที่ได้พัฒนา และทางลูกค้า เห็นด้วยกับขอบเขตงานที่จะได้รับในช่วงต้นของ

ระยะเวลาการพัฒนา สิ่งน้ีทำให้การวางแผนและการออกแบบตรงไปตรงมามากข้ึน 
   3) ความคืบหน้าของขอบเขตงาน จะวัดได้ง่ายขึ้นเนื่องจากขอบเขตทั้งหมดของงานเป็นที่ทราบ

ล่วงหน้า 
   4) เมื่อการพัฒนาซอฟต์แวร์ สามารถได้รับการออกแบบขอบเขตอย่างสมบูรณ์และรอบคอบมากขึ้น

ตามความเข้าใจท่ีสมบูรณ์ยิ่งข้ึนของซอฟต์แวร์ที่ส่งมอบท้ังหมด  
   1.2.2 ข้อเสีย หรือปัญหาบางประการ 
   1) ถ้าผ่านขั้นตอนนั้นไปแล้ว แต่มาพบข้อผิดพลาดทำให้ต้องกลับไปแก้ไขใหม่ 
   2) ในกรณีที่ลูกค้าเปลี่ยนความต้องการ จะต้องกลับไปแก้ใหม่ตั้งแต่ต้นเพราะเป็นขั้นตอน ที่อยู่บนสุด 

ประสิทธิผลของข้อกำหนด ในการรวบรวมและจัดทำเอกสารในลักษณะที่มีความหมายต่อลูกค้ามักเป็นส่วนท่ียากท่ีสุดใน
การพัฒนาซอฟต์แวร์  

   3) นอกจากนี้ลูกค้าไม่สามารถมองเห็นแอปพลิเคชันจากเอกสารข้อกำหนดได้เสมอไป การสร้าง 
Mockups สามารถช่วยได้  

   4) ไม่มีความยืดหยุ่นในกรณีที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของขอบเขตงาน 
   1.2 รูปแบบวิธีการ Agile เป็นแบบวิธีใหม่ที่ใช้งาน คือ วิธีการพัฒนาซอฟต์แวร์แบบคล่องแคล่วว่องไว  (Agile 
Software Development Methods) โดยวิธีการ Agile เป็นวิธีการทำซ้ำตามทีมในการพัฒนา วิธีการนี้จะเน้นไปที่การ
จัดส่งอย่างรวดเร็วของ Software ที่ได้พัฒนาตามลักษณะเด่นที่เสร็จสมบูรณ์แล้ว โดยแทนที่จะสร้าง Tasks งาน และ
กำหนดตารางเวลา โดยได้กำหนดเวลาลงในขั้นตอนที่เรียกว่า“ sprints”  และ sprint แต่ละอันมีระยะเวลาที่กำหนด 
(โดยทั่วไปจะเป็นสัปดาห์) ด้วยรายการที่จะส่งมอบซึ่งจะถูกจัดลำดับความสำคัญตามมูลค่าทางธุรกิจตามที่ลูกค้ากำหนด 
หากงานที่วางแผนไว้ทั้งหมด ไม่สามารถดำเนินการให้เสร็จสิ้น งานจะถูกจัดลำดับความสำคัญใหม่และข้อมูลจะถูกใช้ตาม
แผนงานในอนาคต เมื่องานเสร็จสมบูรณ์สามารถตรวจสอบและประเมินผลโดยทีมงานโครงการและลูกค้าผ่านการสร้าง
รายวันและการสาธิตขั้นสุดท้าย Agile อาศัยการมีส่วนร่วมของลูกค้าในระดับสูงมากโดยเฉพาะอย่างยิ่งในระหว่างการ
ตรวจสอบ 
   1.2.1 ข้อดี 

   1) ลูกค้ามีโอกาสบ่อยครั้งมาก ที่จะได้เห็นงานที่ส่งมอบและสามารถตัดสินใจในการเปลี่ยนแปลงการ
พัฒนาโครงการตลอดทั้งโครงการ 

   2) ลูกค้าได้รับความรู้สึกเป็นเจ้าของ จากการทำงานโดยตรงกับทีมงานโครงการตลอดทั้งโครงการ 
   3) การพัฒนาซอฟต์แวร์ มักมุ่งเน้นท่ีผู้ใช้งานมากขึ้น ซึ่งบ่อยครั้งเป็นผลที่เพ่ิมขึ้นมาจากลูกค้า 
   1.2.2 ข้อเสีย หรือปัญหาบางประการ 
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   1) ลักษณะที่ซ้ำซ้อนของการพัฒนาแบบ Agile อาจนำไปสู่การปรับโครงสร้างซ้ำบ่อยครั้งหาก
ขอบเขตทั้งหมดของระบบไม่ได้ถูกพิจารณาในสถาปัตยกรรมและการออกแบบที่เป็นธรรมชาติ หากไม่มีการปรับ
โครงสร้างระบบอาจประสบปัญหาคุณภาพโดยรวมลดลง  

   2) ลักษณะขอบเขตที่แปรผันได้ง่าย หากไม่มีการดำเนินการที่มีคุณภาพก็ก่อให้เกิดปัญหา หาก
ขอบเขตมีขนาดใหญ่เกินกว่าจะจัดการได้ หรือมีการสื่อสารไม่ถูกต้อง 
      1.3 ผลเปรียบเทียบด้านขอบเขตงาน (Feature / Scope) โดยรูปแบบวิธีการแบบ Waterfall จะมี
ขอบเขตงานที่คงที่ หรือมีการกำหนดขอบเขตงานมาอย่างชัดเจนแล้ว เมื่อมีการพบข้อเสียที่ใหญ่มากของวิธีการแบบ 
Waterfall ซึ่งเกิดจากความไม่ยืดหยุ่นในการกลับไปแก้ไขขอบเขตนั้น ๆ ส่วนรูปแบบวิธีการแบบ Agile จะมีขอบเขตงาน
ที่แปรผันได้ และตามวิธีการแบบ Agile จะเหมาะสมกับขอบเขตที่ยังไม่แน่นอน หรือสามารถเปลี่ยนแปลงได้มากกว่า
วิธีการแบบ Waterfall ซึ่งจะมีปัจจัยทางด้านต้นทุน (Cost) และเวลา (Schedule /Time) เข้ามาเกี่ยวข้อง 
 2. ด้านต้นทุน (Cost) 

  2.1 รูปแบบวิธีการ Waterfall จากขอบเขตงานที่คงที่ แต่มีความยากมากในการควบคุมปัจจัยทางด้าน
ต้นทุน (Cost) ที่แปรผัน หากสามารถดำเนินการบริหารจัดการโครงการให้อยู่ในต้นทุนท่ีสามารถควบคุมได้ก็จะเป็นข้อดี
เป็นอย่างยิ่ง  

   2.1.1 ข้อดี 
   1) หากเป็นงานโครงการที่มีขอบเขตงาน (Feature / Scope) คงที่ชัดเจน และไม่มีขนาดใหญ่มาก 

โดยจะสามารถทราบต้นทุนและงบประมาณที่ชัดเจน แต่ทั้งนี้ก็ต้องบริหารโครงการให้อยู่ในระยะเวลาที่กำหนดให้ได้
เช่นกัน 

   2.1.2 ข้อเสีย หรือปัญหาบางประการ 
   1) หากเป็นโครงการที่มีขนาดใหญ่มาก และมีขอบเขตไม่คงที่ จะมีโอกาสเกิดที่ไม่สามารถควบคุม

ต้นทุน (Cost) ให้อยู่ในงบประมาณได้ เนื่องจากหากขอบเขตงาน (Feature / Scope) และระยะเวลา (Schedule 
/Time) ที่มีการเปลี่ยนแปลงตาม ทำให้เกิดต้นทุนแปรผันได้ 

   2) ต้นทุน (Cost) ที่เกิดขึ้น มักเป็นจะต้นทุนท่ีสูง 
  2.2 รูปแบบวิธีการ Agile จากขอบเขตงานที่สามารถเปลี่ยนแปลงได้นั้น โดยจะสามารถเปลี่ยนได้ตั้งแต่

ตั้งต้นโครงการ ทำให้สามารถวางแผนการดำเนินงานโครงการได้ล่วงหน้ารวบถึงการควบคุมปัจจัยทางด้านต้นทุน (Cost)  
   2.2.1 ข้อดี 
   1) สามารถวางแผนการควบคุมปัจจัยทางด้านต้นทุน (Cost) ได้ล่วงหน้าใน เมื่อมีการเปลี่ยนแปลง

ขอบเขตงาน (Feature / Scope) 
   2) หากเกิดต้นทุน (Cost) จะเป็นจะต้นทุนท่ีต่ำกว่าวิธีการ Waterfall 
   2.2.2 ข้อเสีย หรือปัญหาบางประการ 
   1) เนื่องจาก Agile มุ่งเน้นไปที่การจัดส่งแบบตรงเวลาและการจัดลำดับความสำคัญแบบซ้ำ ๆ 

บ่อยครั้ง จึงเป็นไปได้ว่าบางรายการที่กำหนดไว้สำหรับการจัดส่งจะไม่เสร็จสิ้นภายในระยะเวลาที่กำหนด อาจจำเป็นต้อง
เพิ่มการดำเนินงานเพิ่มเติม นอกเหนือจากที่วางแผนไว้ในตอนแรกซึ่งจะเป็นการเพิ่มต้นทุนโครงการ นอกจากนี้การมีส่วน
ร่วมของลูกค้ามักจะนำไปสู่คุณสมบัติเพิ่มเติมที่ร้องขอตลอดทั้งโครงการ อีกครั้งนี้สามารถเพิ่มเวลาและค่าใช้จ่ายโดยรวม
ของการใช้งาน 
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  2.3  ผลเปรียบเทียบด้านต้นทุน (Cost) โดยรูปแบบวิธีการแบบ Waterfall จะมีต้นทุน (Cost) ที่มีโอกาส
แปรผัน เนื่องจากการส่งงานล้าช้า หรือไม่ทันตามเวลา สาเหตุอาจจะมาจากการเปลี่ยนแปลงขอบเขตงาน (Feature / 
Scope) เป็นต้น ส่วนรูปแบบวิธีการแบบ Agile จะสามารถควบคุมต้นทุน (Cost) ได้ดีกว่า วิธีการแบบ Waterfall 
เนื่องจากหากมีการเปลี่ยนเวลาขอบเขตงาน (Feature / Scope) สามารถวางแผนการทำงานได้ล่วงหน้าและทันเวลา 
(Schedule /Time) ตามแผนงานท่ีวางไว้ โดยสามารถเปรียบเทียบข้อมูลได้ตามตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 แสดงการเปรียบเทียบปัจจัยด้านต้นทุน (Cost) 

 
 

 
 

ภาพที่ 1 แสดงการประเมินความเสียหายโครงการ 
 

3. ด้านเวลา (Schedule /Time) 
     3.1 รูปแบบวิธีการ Waterfall จากขอบเขตงานที่คงที่ เป็นการยากมากในการควบคุมปัจจัยด้านเวลา 
(Schedule /Time) ที่สามารถแปรผัน หากมีการวางแผนการดำเนินงานโครงการได้ไม่ดี และยิ่งหากเกินการเปลี่ยนแปลง
ขอบเขตงาน (Feature / Scope) ด้วย ซึ่งสามารถสรุปข้อดีข้อเสียได้ดังต่อไปนี้ 
  3.1.1 ข้อดี 
 1) สามารถกำหนดระยะเวลาของแต่ละขั้นตอนได้อยา่งชัดเจน 

30,917,352.00  
THB

= 94%

33,308,263.00 
THB 

= 98%

1,973,448  THB 
= 6%
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=  2%
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 2) ความพยายามในการพัฒนาซอฟต์แวร์ สมาชิกในทีมหลายคนมีส่วนร่วมหรือมีส่วนร่วมในการ
ทำงานอ่ืน ๆ ต่อไปขึ้นอยู่กับระยะการใช้งานของโครงการ เช่น นักวิเคราะห์ธุรกิจสามารถเรียนรู้และบันทึกสิ่งที่ต้องทำใน
ขณะที่นักพัฒนากำลังทำงานในโครงการอื่น ผู้ทดสอบสามารถเตรียมสคริปต์ทดสอบจากเอกสารข้อกำหนดในขณะที่
กำลังมีการเขียนโปรแกรม ยกเว้นการตรวจทานการอนุมัติการประชุมสถานะ ฯลฯ จึงไม่จำเป็นต้องมีลูกค้าในขั้นตอน
หลังจากข้อกำหนด 
 3) เนื่องจากการออกแบบเสร็จสมบูรณ์ในช่วงต้นของระยะเวลาการพัฒนาวิธีการนี้จะให้โครงการที่
ต้องมีการออกแบบส่วนประกอบซอฟต์แวร์หลายตัว (บางครั้งทำงานแบบคู่ขนาน) สำหรับการรวมเข้ากับระบบภายนอก 
  3.1.2 ข้อเสีย หรือปัญหาบางประการ 
  1) ข้อเสียเปรียบอีกประการหนึ่งของการพัฒนา Waterfall อย่างแท้จริงอีกข้อ คือความเป็นไปได้ที่
ลูกค้าจะไม่พึงพอใจกับผลิตภัณฑ์ซอฟต์แวร์ที่จัดส่ง เนื่องจากการส่งมอบทั้งหมดขึ้นอยู่กับข้อกำหนดของเอกสารลูกค้า
อาจไม่เห็นสิ่งที่จะส่งมอบจนกว่าจะเสร็จสิ้น ภายในเวลานั้นการเปลี่ยนแปลงอาจเป็นเรื่องยาก 

3.2 รูปแบบวิธีการ Agile ถึงแม้ว่าการเปลี่ยนแปลงขอบเขตงาน (Feature / Scope) จะแปรผันได้ ก็ยัง
ง่ายที่จะสามารถควบคุมปัจจัยด้านเวลา (Schedule /Time) ให้ได้ เนื่องจากสามารถทราบการเปลี่ยนแปลงของขอบเขต
ล่วงหน้าแล้ว แต่อย่างไรก็ตามหากมีการสง่งานล่าช้า ก็ต้องโดยปรับ จึงจำเป็นต้องบริหารจัดการให้เป็นอย่างดี ซึ่งสามารถ
สรุปข้อดีข้อเสียในวิธีการดังกล่าวนี้ ได้ดังต่อไปนี้ 
  3.2.1 ข้อดี 
  1) ด้านเวลานั้น จะเกี่ยวข้องกับการทำการตลาด เป็นเรื่องที่น่ากังวลมากกว่าการเปิดตัวฟีเจอร์เต็ม
รูปแบบในการเปิดตัวครั้งแรก Agile สามารถผลิตซอฟต์แวร์ที่เป็นเวอร์ชั่นพื้นฐานได้อย่างรวดเร็ว 
  3.2.2 ข้อเสีย หรือปัญหาบางประการ 
  1) การมีส่วนร่วมของลูกค้าในระดับสูงมากในขณะที่ดีสำหรับโครงการอาจนำปัญหามาเสมอ หาก
ลูกค้าบางรายที่อาจไม่มีเวลาหรือความสนใจสำหรับการเข้าร่วมประเภทนี้ 
  2) Agile ทำงานได้ดีที่สุด เมื่อสมาชิกของทีมพัฒนาทุ่มเทอย่างสมบูรณ์กับโครงการ 

3.3 ผลเปรียบเทียบด้านเวลา (Schedule /Time) แผนการดำเนินงานทั้ง 2 รูปแบบ จะได้ระยะเวลาใน
การดำเนินงานจะไม่เท่ากัน โดยวิธีแรกแบบ Waterfall ต้องรอให้จบแต่ละขั้นตอนถึงจะเริ่มขั้นถัดไปได้ ส่วนวิธี Agile 
สามารถทำงานในข้ันตอนต่อไปได้ตามความเหมาะสมโดยไม่ต้องรอขั้นแรกให้เสร็จก่อน 

4. การสังเคราะห์ข้อดีข้อเสีย 
จากปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับวิธีการทั้ง 2 รูป  สามารถสรุปข้อมูล เพื่อนำมาสังเคราะห์โดยเปรียบปัญหาที่เกิดขึ้น โดยอย่างไร
ก็ตามในด้านความสัมพันธ์ในการทำงานอย่างใกล้ชิดในโครงการ จะง่ายในการจัดการเมื่อสมาชิกในทีมอยู่ในพื้นที่ทาง
กายภาพเดียวกัน ซึ่งบางครั้งก็ไม่สามารถทำได ้อย่างไรก็ตามมีหลายวิธีในการจัดการกับปัญหานี้ เช่น ประชุมทางไกลผ่าน
เว็บแคม ใช้เครื่องมือการทำงานร่วมกัน เป็นต้น 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลจากการศึกษาด้านต้นทุน (Cost) ในภาพที่ 1  สามารถทำให้ทราบมูลค่าที่เกิดความเสยีหายโดยได้แสดงข้อมูล

เปรียบเทียบในด้านต้นทุน ทางรูปแบบ Agile จะมีค่าเสียหายที่น้อยกว่า เนื่องด้วยสามารถคุมการทำงานให้อยู่ใน
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กำหนดการ แต่จะมีการเพิ่มทุนในการจ้างทีมงานเพิ่มมาช่วยในงานที่มีขอบเขตเปลี่ยนแปลงไป โดยคิดมูลค่าที่เกิดความ
เสียหายเป็น 2% ส่วนวิธีการ Waterfall มีการส่งมอบงานล่าช้า โดยที่ผ่านมามีค่าปรับคิดเป็น 6% 

จากผลสรุปตัวเลขที่เกิดความเสียหาย ทั้ง 2 วิธี มีมูลค่าความที่ต่างกัน โดยสามารถเลือกควบคุมในวิธีท่ีต่างกัน
เช่นกัน เนื่องจากรูปแบบและวิธีการการบริหารจัดการโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ ทั้ง 2 แบบ มีข้อดี และข้อเสียที่แตกต่าง
กัน  ดังนั้นในการเลือกวิธีการการบริหารจัดการโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ภาคการธนาคาร จึงจำเป็นต้องพิจารณาความ
เหมาะสมตามสภาพแวดล้อมของโครงการที่แตกต่างกันมีความจำเป็นต้องใช้วิธีการบริหารโครงการที่แตกต่างกัน คือ ต้อง
มีการวางแผนทั้งด้านขอบเขตงาน (Feature / Scope) ต้นทุน (Cost) และเวลา (Schedule /Time) เพื่อให้ได้คุณภาพ
งาน (Quality) ที่มีประสิทธิผลในการดำเนินการในโครงการที่คุ้มค่า โดยจุดประสงค์ของการดำเนินโครงการในภาคการ
ธนาคาร คือ จัดทำโครงการให้เป็นไปตามแผนและกรอบของงานที่วางไว้ตั้งแต่แรก  การเปลี่ยนแปลง Scope และ 
Requirement เป็นสิ่งที่ผู้บริหารโครงการต้องการหลีกเลี่ยง 

ผลจากการเปรียบเทียบรูปแบบกระบวนการในการดำเนินงานโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ในรูปแบบของ 
Waterfall และ Agile Methodology ทั้ง 2 รูปแบบนี้ ต่างก็มีปัจจัยที่ทำให้เกิดผลกระทบต่อการดำเนินงานโครงการที่
เป็นความเสี่ยงทำให้เกิดปัญหาการส่งงานล่าช้า รวมถึงขอบเขตงานท่ีมีการเปลี่ยนแปลง และเป็นสาเหตุของการทำให้เกิด
ค่าใช้จ่ายในส่วนของต้นทุนเพ่ิมขึ้น ซึ่งหากจะต้องเลือกวิธีการรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งอาจจะไม่เหมาะสมกับการดำเนินการ
ทางด้านการธนาคารทั้งหมด จะต้องประเมินความเสี่ยงของแต่ละโครงการ และอาจจะใช้วิธีการผสมผสานข้อดีข้อเสยีของ
ทั้ง 2 รูปแบบ เพื่อความเหมาะสมในการดำเนินงานด้านการธนาคาร 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากทฤษฎีการดำเนินงานโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ในรูปแบบของ Waterfall และ Agile Methodology นั้น 

ซึ่งมีข้ันตอนท่ีต้องดำเนินงานท่ีแตกต่างกัน  
โดยวิธีการแบบ Waterfall นั้น จะเป็นรูปแบบที่มีกระบวนการในแต่ละขั้นตามลำดับเหตุการณ์ มีการวางแผน 

กำหนดเป้าหมาย กระจายงานในขั้นตอนเดียว แต่จะใช้เวลาดำเนินงานนานกว่าจะได้ผลลัพธ์สุดท้าย ซึ่งจะต้องมีลักษณะ
ของขอบเขตงาน (Feature / Scope) ที่คงที่ ไม่มีการเปลี่ยนแปลงขอบเขตอีก จะเหมาะสมกับวิธีการรูปแบบนี้เป็นอย่าง
ดี โดยรูปแบบนี้จะใช้ขอบเขตงาน (Feature / Scope)  เป็นตัวตั้ง และทำการปรับเวลาและงบประมาณให้เป็นไปตาม 
Scope ของงาน เช่น เริ่มจากการแตกงานออกเป็นกิจกรรมผ่าน Work Breakdown Structure: WBS จากนั้นทำการ
จัดทำตารางเวลาการทำงาน และคำนวณต้นทุนของโครงการผ่านทางแต่ละกิจกรรมใน WBS หากมีการเปลี่ยนแปลง
ขอบเขตงานแม้แต่นิดเดียวก็จะส่งผลกระทบกับการดำเนินงานโครงการทั้งหมด  

สำหรับวิธีการแบบ Agile จะเป็นรูปแบบของการบริหารโครงการที่เน้นความยืดหยุ่น และพร้อมรับต่อการ
เปลี่ยนแปลง เหมาะสมกับโครงการที่มีความไม่แน่นอนสูงและสภาพแวดล้อมโครงการมีการเปลี่ยนแปลงอย่างต่อเนื่อง 
ซี่งจะเห็นได้ว่าโครงการลกัษณะนี้ อาจจะไม่เหมาะตอ่ภาคการธนาคารทั้งหมด แต่จะเหมาะสมกับโครงการในลักษณะงาน
ด้านงานความรู้ ข้อมูลข่าวสารมากกว่า เนื่องด้วยงานด้านนี้ จะมีความไม่แน่นอนสูงและมีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ซึ่ง
ก็จะเหมาะกับงานโครงการบางส่วนของภาคการธนาคารอยู่บ้าง  

ดังนั้นการดำเนินงานโครงการพัฒนาซอฟต์แวร์ที่เหมาะสมกับโครงการทางด้านการธนาคารนั้น จึงต้องเลือก
วิธีการแบบผสมผสานของทั้ง 2 วิธีการนี้ เนื่องจากโดยทั่วไปนั้นโครงการภาคการธนาคารจะเป็นการกำหนดลักษณะของ
ขอบเขตงาน (Feature / Scope) ล่วงหน้าอยู่แล้ว จึงสามารถที่จะกำหนดขั้นตอนในการดำเนินงานโดยอาจจะมีการ
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พิจารณาจากขอบเขตงาน (Feature / Scope) ต้นทุน (Cost) ของทีมงานพัฒนา และเวลา ( Schedule /Time) ที่ต้อง
ส่งมอบงาน ตามความต้องการของแต่ละโครงการตามข้อกำหนดของธนาคารนั้น ๆ 
 

ข้อเสนอแนะ 
จากข้อมูลที่ได้ศึกษาและวิเคราะห์ จะเห็นการยอมรับของการพัฒนาซอฟต์แวร์รูปแบบวิธีการ Agile ได้รับความ

นิยมที่หลากหลายในภาคการธนาคารเช่นกัน แต่ในการดำเนินโครงการ อาจต้องเลือกท่ีจะเปลี่ยนไปสู่แนวทางแบบวิธีการ
ผสมผสานแบบ Agile และ Waterfall หรือแบบไฮบริด (HYBRID)  เพื่อนำข้อดีขอทั้งสองระบบมาดำเนินงานให้
เหมาะสมในภาคการธนาคาร 
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บทคัดย่อ 
 งานวิจัยนี้ได้ทำการศึกษาการอบแห้งปลาช่อนทะเลเค็มด้วยโรงเรือนอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์รูปทรง

พาราโบลาเพิ่มพื้นท่ีรับแสงด้านข้าง โดยวิเคราะห์อณุหภมูิภายในห้องอบแห้งในกรณีไมไ่ด้อบแห้งวัสดุใด ๆ สามระบบคอื 

ระบบท่ี 1 ไม่เปดิพัดลมระบายอากาศ ระบบท่ี 2 เปิดพัดลมระบายอากาศ ที่ความเร็ว 1.55 m/s  และระบบที่ 3 เปดิพัด

ลมระบายอากาศ ท่ีความเร็ว 1.98 m/s ผลการทดลองพบว่าระบบที่ 1  ทำให้อุณหภูมิภายในห้องอบมีค่าสูงสดุคือ 56 °C 

ในเวลา 14.00 น.  แต่ค่าความสมัพัทธ์ของอากาศสูงสุด แต่ทั้งสามระบบยังคงมีอณุหภมูิภายใน สูงกว่าอุณหภูมิแวดล้อม 

โดยเฉลี่ย 18.08-22.98 °C  จากนั้นได้ทำการทดลองอบแห้งปลาช่อนทะเลเค็มในโรงเรือนเทยีบกับการตากแดดธรรมดา 

โดยในระบบอบแห้งในโรงเรือนอบแห้งเลือกวิธีเปิดพัดลมในระบบที่ 2 ทั้งแต่เวลา 6.00-12.00 น. นการระบายค่าความชื้น

ออกจากตัวปลา และทำการปิดพดัลมเหมือนในระบบท่ี 1 เพื่อเพ่ิมความร้อนให้กับระบบอบแห้ง จนสิ้นสุดการทดลองใน

เวลา 2 วัน จากผลการทดลองพบว่า ปลาช่อนทะเลเคม็อบแห้งด้วยโรงเรือนอบแห้งพลังงานแสงอาทติย์ มีค่าอัตราการลด

ความช้ืนเร็วกว่าแบบตากแดดปกติ และมคี่าความช้ืนสดุท้ายตำ่กว่าแบบตากแดดคือ 0.05 และ 0.3 ตามลำดับ และจาก

การทดสอบคณุภาพด้านเนื้อสัมผสัของเนื้อปลา ค่าน้ำอสิระและคา่สีของปลาที่อบแห้งในโรงเรือนกับด้านนอก พบว่าปลา

ที่อบแห้งภายในโรงเรือนมีคุณภาพดีกว่า สีสว่างกว่า ค่าน้ำอิสระภายในเนื้อปลามีคา่น้อยกว่า  

คำสำคัญ :  การอบแห้ง โรงเรือนอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ ปลาช่อนทะเล ความช้ืน       
 

ABSTRACT 
This research was aimed to study salted cobia drying by parabolic solar greenhouse with area-enhanced 

panels. The temperatures inside the vacant greenhouse were measured in three different systems: 1) 

the ventilation fan was off, 2) the fan was running at 1.55 m/s, and 3) the fan was running at 1.98m/s. 

it revealed that internal temperature of system 1 where the ventilation fan was off increased up to 56 

°C and relative humidity was the highest. However, the temperatures inside the greenhouse obtained 

from all conditions were higher the ambient temperature in range of 18.08-22.98 °C. After that salted 

Cobia were dried in the greenhouse and outside the greenhouse at the same time under system 2 from 

6 – 12 a.m. and under system 1 for the rest of drying time. The drying process took 2 days. The results 

showed that the moisture content reduction of the samples in the greenhouse was faster than the one 

of direct sunlight drying. The final moisture content was 0.05 which was also lower than 0.3 of the 

การอบแห้งปลาช่อนทะเลเค็มด้วยโรงเรือนอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ 
Drying  salted Cobia in solar green house 

  
 

 

 แสนเชิง  พรมชิตร์1  กมลวรรณ  จิตจักร2 กิตติศักดิ์  วิธินันทกิตต์2   และศรีมา แจ้คำ2 
1นักศึกษา 2อาจารย์ สาขาวิชาเทคโนโลยีพลังงาน  คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลตะวันออก   
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opponent. The quality evaluation of texture in term of water activity and color revealed that the 

samples dried in the greenhouse were better in both quality and transparency where the water activity 

was lower. 

Keywords : Drying,  Solar greenhouse drying,  Cobia, moisture content  

 
บทนำ 

ประเทศไทยเป็นประเทศเกษตรกรรม  การทั้งการการทำนาปลูกขา้ว ปลูกพืชการเกษตร ตลอดจนการทำการ

ประมง ไมวา่จะเป็นการหาสัตว์นำ้ตามแหล่งน้ำธรรมชาติ ไปจนถึงการเพาะเลี้ยงเพื่อจำหนา่ย การแปรรูปอาหารก็เป็น

วิธีการการหนึ่งทีส่ามารถถนอมอาหารไว้กินยามขาดแคลนหรือเพื่อการเพิ่มรสชาติ  ซึ่งการทำปลาเคม็แห้งเป็นการถนอม

อาหารหรือการแปรูปอาหารอีกแบบหนึ่ง ซึ่งชาวประมงได้ทำกันมานาน โดยการใช้ภูมิปญัญาชาวบ้าน คือการทำเค็มและ

ตากแห้งโดยการตากกลางแดดจัด หากแต่มักจะเจอกับปัญหา เรื่องสภาพภมูิอากาศไม่อำนวยเช่นไม่มแีสงแดด หรือความ

ร้อนในการอบแห้งไมเ่พียงพอ และปัญหาแมลงรบกวน ก่อให้เกิดความเสียหายในการผลติ เกิดหนอนและเป็นพาหะก่อ

โรคต่าง ๆ  

จากงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการทำปลาเคม้อบแห้งไดม้ีการนำปลาหลากหลายชนิดมาผลิต ตั้งแตป่ลานำ้จืด อาทิ  

ปลาสลิต ปลาช่อน และปลาน้ำเค็มต่าง ๆ เช่นปลากุเลา ปลาอินทรี ยกตัวอย่างงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการทำปลาเค้มแห้ง 
คือการศึกษาวิจัยเรื่อง ตู้อบปลาสลิดพลังงานความร้อนจากแผงโซล่าร่วมกับขดลวดทำความร้อน (กิตติศักดิ์ ศรีสวัสดิ์และ 
วริศ จิตต์ธรรม, 2016) โดยการอบแบบระบบโดยใช้ขดลวดไฟฟ้าร่วมกับแผงรับรังสีดวงอาทิตย์จำนวน 2 แผง ซึ่งใช้แหล่ง
ความร้อนสองแหล่งคือความร้อนจากแสงอาทิตย์ผ่านตัวรับรังสีแสงอาทิตย์นำความร้อนเข้าสู่ห้องอบแห้งซึ่งเป็นระบบปิด
และใช้ความร้อนอีกส่วนหน่ึงรับความร้อนจากขดลวดความร้อนภายในตู้อบแห้งซึ่งใช้พลังงานไฟฟ้า ในการทดลองใช้ปลา
สลิดเป็นวัตถุดิบในการอบภายใต้อุณหภูมิ 50 – 60 องศาเซลเซียส สามารถทำการอบแห้งปลาสลิดได้อย่างต่อเนื่องและมี
คุณภาพดี และจากการศึกษากระบวนการอบแห้งปลากุเลาด้วยเครื่องอบแห้งพลังงานไฟฟ้าโดยใช้การควบคุมอุณหภูมิ
แบบพีไอดี (สุพรพิศ ณ พิบูลย์ , 2015)  เป็นงานวิจัยเพื่อต้องการทำการอบแห้งแบบอนามัยด้วยตู้อบชนิดทึบโดยมี 
หลอดอินฟราเรด 500 วัตต์ 4 หลอด ควบคุมอุณหภูมิแบบ PID (ตัวควบคุมแบบพีไอดีเปนตัวควบคุมที่มีประสิทธิภาพ
มากตัวควบคุมแบบพีไอดีสามารถแกปญหากวารอยละ 90 ในการควบคุมระบบ)  ในอุณหภูมิที่ใช้ในการทดลอง 50 60 
และ 70 องศาเซลเซียสผลการทดลองพบว่าท่ีอุณหภมูิ 70 องศาเซลเซียส มีความสิ้นเปลืองพลังงานจำเพาะในการอบปลา
กุเลาน้อยที่สุดเท่ากับ 300 MJ / kgH2Oevep ได้ค่าความชื้นมาตรฐานแห้งทั ่วไปประมาณ 20 – 30 เปอร์เซ็น และ
ประสิทธิภาพในการอบแห้ง 1.2 เปอร์เซ็น ในการอบแห้ง 4 ชั่วโมง ซึ่งจากการออกแบบระบบดังกล่าว ได้พยายามนำค่า
พลังงานแสงอาทิตย์และพลังงานรูปอื่นคือไฟฟ้ามาช่วยในการอบแห้งปลาให้มีประสิทธิภาพดีที่สุดต่อไป สำหรับในการ
การทำวิจัยครั้งนี้เน้นเรื่องการใช้พลังงานจากแสงอาทิตย์ซึ่งเป็นพลังงานสะอาดและประเทศไทยมีศักยภาพมากซึ่งมีค่า
ความเข้มเฉลี่ยนรายวันอยู่ระหว่าง 16-22 MJ/m2  มาใช้อบแห้งปลาทะเลเค็ม ซึ่งเป็นที่นิยมบริโภคและมีกระบวนการ
ผลิตดั่งเดิมคือการตากแดดธรรมชาติซี่งใช้เวลาในการอบแห้งนาน  การใช้โรงเรือนอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ใช้จึงเป็น
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อีกทางเลือกหนึ่งในการอบแห้งผลิตภัณฑ์ปลาทะเลเค็ม ซึ่งสามารถป้องกันปัญหาสิ่งสกปรก นก แมลงรบกวน  เพื่อเพิ่ม
คุณภาพและลดระยะเวลาการอบแห้งของชาวประมง ให้สามารถผลิตและจำหน่ายปลาที่มีคุณภาพ และต่อผู้บริโภคต่อไป 
โดยการทำวิจัยครั้งนี้ได้เลือกใช้ปลาช่อนทะเล ซึ่งเป็นปลาทะเลเค็มทีไ่ด้รับความนิยมในการบริโภคแต่ใช้เวลาการผลิตคือ
ตากแดดปกติใช้เวลานานถึง 5 วันจึงจะได้ปลาช่อนทะเลเค็มสำหรับจำหน่าย 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. ศึกษาจลนศาสตร์การอบแห้งปลาช่อนทะเลภายในโรงเรือนอบแห้งเทียบกับการตากแดดปกติ 

 

ขอบเขตของการวิจัย   
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ปลาที่ใช้ในการอบแห้งเป็นปลาช่อนทะเล 9 - 10 ตัว 1 กิโลกรัม ผ่านกระบวนการทำเค็ม โดยสัดส่วน
น้ำเปล่า 30000 ml ต่อเกลือ 0.5 kg แช่ไว้เป็นเวลา 5 ช่ัวโมง  

2. ขอบเขตเนื้อหา 
1. การศึกษาคุณภาพของปลาซ่อนเคม็อบแห้ง คือ ผิวสัมผัส วัดคา่สี  คา่ปริมาณน้ำอิสระ 
2. อบแห้งปลาช่อนทะเลเค็ม ในพื้นที่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลตะวันออก ต.บางพระ อ.ศรรีาชา  

จ.ชลบุร ี
3.  

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 ในการทำการศึกษาอบแห้งปลาช่อนทะเลในครั้งนี้ ได้ใช้โรงเรือนอบแห้งที่ออกแบบเป็นรูปทรงเฉพาะ 
โดยเป็นรูปทรงพาราบาลาเพิ่มพื้นที่รับแสงด้านข้าง (K. Jitjack et al, 2016)    และใช้เครื่องมือวัดค่าความเข้มแสงอาทิตย์
ไพรานอมิเตอร์ KIPP&ZONEN SINCE 1930 รุ่น CMP 11 วดัค่าอุณหภูมิด้วยสายเทอร์โมคับเปิล้ (type K) อุปกรณ์สำหรับ
วัดค่าอุณหภูมิกระเปาะเปียก บันทึกค่าอณุหภูมดิ้วยเครื่องบันทึกข้อมูล GRAPHTEC รุ่น midi LOGGER GL820 และ
อุปกรณ์ในการหาค่าความช้ืนเริ่มตน้และสดุท้ายของผลิตภณัฑ์คือ ตู้อบลมร้อน กระป๋องมอยเจอรแ์คน และเครื่องช่ัง
น้ำหนักดิจิตอล   และในการทดสอบคุณภาพของปลาช่อนเค้มอบแห้ง ทดสอบสีโดยใช้เครื่อง KONICA MINOLTA วัด
ความช้ืนอิสระโดยใช้เครื่องวัด AQUA LAB และคณุภาพของพื้นผวิวัสดุโดยใช้เครื่อง TA.XT.plus การใช้เครื่องวัดสมบัติ
ด้านพื้นผิวนั้นมสี่วนประกอบคือ หัวกด ชนิด Texture Profile Analysis    

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

2.1 ทำการเก็บข้อมูลและวิเคราะห์ค่าอุณหภูมิภายในโรงเรือน โดยทำการเก็บค่าอณุหภมูิภายในและภายนอก 
โรงเรือนเปล่าทั้งหมด 3 ระบบ คือปิดพัดลมระบายอากาศ ให้เกิดการพาความร้อนแบบธรรมชาติ เปิดลมระบายอากาศ
ระดับ 1 ที่ความเร็วลม 1.55 m/s และระดับ 2 มีความเร็วลมอยูท่ี่ 1.98 m/s  รูปที ่1 เป็นตำแหนงการวัดค่าอุณหภูมิ
เปียกและกระเปาะแห้งภายในโรงเรือน เก็บในช่วงเวลากลางวันตั้งแต่ 5.00-18.00 น.ติดต่อกันทั้งหมด 3 ระบบ 



 
 
 
 
 
 

 

1889 
 

 
ภาพที่ 1  ตำแหน่งวัดค่าอณุหภูมิภายมในโรงเรือนอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ 

จากภาพท่ี 1 ตำแหน่งการวัดต่าง ๆ  คือ Tin อุณหภูมิขาเข้าโรงเรือนอบแห้ง   ณ บริเวณช่องเปิดด้านหนา้โรงเรือน 

Tout อุณหภูมิขาออกโรงเรือนอบแห้ง ณ บริเวณด้านหลังของพัดลมระบายอากาศ ด้านหลังโรงเรือน  T1อุณหภูมิบริเวณใน

โรงเรือนดา้นหลัง 50 cm ลงมาจากเพดาน  50 cm  T2อุณหภูมิบริเวณในโรงเรือนด้านหลัง 50 cm ลงมาจากเพดาน  100 

cm T3 อุณหภูมิบริเวณในโรงเรือนตรงกลางโรงเรือนลงมาจากเพดาน  50 cm  T4อุณหภูมิบริเวณในโรงเรือนตรงกลาง

โรงเรือนลงมาจากเพดาน  100 cm T5อุณหภูมิบรเิวณในโรงเรือนดา้นหน้า 50 cm ลงมาจากเพดาน  50 cm  T6บริเวณ

ในโรงเรือนด้านหน้า 50 cm ลงมาจากเพดาน  100 cm rhinอุณหภูมิกระเปาะเปียกในโรงเรือน rhoutอุณหภูมิกระเปาะ

เปียกนอกโรงเรือน 

2.2  ทำการอบแห้งปลาช่อนทะเลเค็มในโรงเรือน โดยการนำผลจากการวิเคราะห์การทำความร้อนใน 
โรงเรือนที่ดีท่ีสุดมาทำการทดสอบอบแห้ง โดยมีวิธีการทดลองทำดังนี้  

      นำปลาช่อนทะเลสดมาแช่น้ำเกลือในอัตราส่วนน้ำเปล่า 30,000 ml ต่อเกลือ 0.5 kg เป็นเวลา 5 ช่ัวโมง 

หลังจากนั้นนำไปหาค่าความชื้นเริม่ต้นของปลาช่อนทะเลแช่เกลือกอ่นเริ่มทำการอบแห้ง โดยหามวลแห้งตามมาตรฐาน

ของ AOAC (2000)   คำนวณหาความชื้นของผลิตภัณฑ์ในรูปแบบของความช้ืนร้อยละมาตรฐานแห้ง สามารถคำนวณหา

ความช้ืน  ได้จากสมการที่ 1   

100
W

W-W
 M

d

d0

db =            ..................   (1)  

เมื่อ  Mdb     คือ ความช้ืนมาตรฐานแห้ง, ร้อยละมาตรฐานแห้ง  

       W0      คือ น้ำหนักของวัสดุเริ่มต้น , kg                                                                                        

       Wd      คือ น้ำหนักของวัสดุแห้ง (ไม่มีความชื้น) , kg 

Tin 

Tout 

T1 

T2 
T3 
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T5 
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ทำการอบแห้งปลาช่อนทะเลเค็มภายในโรงเรือนและนอกโรงเรือน โดยช่ังน้ำหนักทุก 15 นาที   จนน้ำหนักของ
เนื้อปลาช่อนทะเลเค็มไม่เปลี่ยนแปลง    เมื่อน้ำหนักปลาช่อนทะเลเต็มคงท่ี นำตัวอย่างวัสดุจาก 2 กระบวนการมาหาค่า 
ความช้ืนสุดท้ายของการอบแห้งอกีครั้ง 

1.2  นำปลาช่อนทะเลเค็มที่อบในโรงเรือนพลังงานแสงอาทิตย์และที่ตากอยู่นอกโรงเรือน และนำไปทดสอบ 
คุณภาพด้านสี ความชื้นอิสระ  และคุณภาพผิวสัมผสัวัสดุ   

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
3.1 ประสิทธิภาพโรงเรือนเปล่า 

วิเคราะหผ์ลจากกราฟค่าอุณหภูมแิละความช้ืนสัมพัทธ์ภายในโรงเรอืนว่าระบบใดมีประสิทธิภาพดี 
ที่สุดจากการทดลอง 

3.2 ทดลองอบแห้งปลาช่อนทะเลเค็ม 

1. นำผลของการอบแห้งปลาทั้ง 2 แบบมาคำนวณหาค่าร้อยละมาตรฐานแห้งแต่ละ 
กระบวนการ 

2. วิเคราะหผ์ลคุณภาพของปลาที่อบแห้งในโรงเรือนและที่ตากแดดปกติ   

ผลการวิจัย  
1. ผลการทดสอบโรงเรือนเปล่า 3 ระบบ 

 ทดสอบวัดค่าอุณหภูมิของโรงเรือนเปล่า 3 ระบบ เพื่อนำมาเปรียบเทียบก่อนนำตัวอย่างมาอบในโรงเรือน ผลที่
ได้แสดงในรูที่ 2   
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ความชืน้นอกโรงเรือนระบบที่1
ความชืน้ในโรงเรือนระบบที่2
ความชืน้นอกโรงเรือนระบบที่2
ความชืน้ในโรงเรือนระบบที่3
ความชืน้นอกโรงเรือนระบบที่3

 
 
 
รูปที ่2 แสดงอุณหภูมิและค่ารังสแีสงอาทิตย ์(ก)  โรงเรือนเปล่าแบบไม่เปิดพัดลม (ข) โรงเรือนเปล่าแบบเปิดพัดลม

ระดับ 1 (ค) โรงเรือนเปล่าแบบเปิดพัดลมระดับ 2 

 
(ก)                                                               (ข) 

รูปที่ 3 แสดงการเปรียบเทียบค่าอุณหภูมิภายในโรงเรืองและค่ารังสีแสงอาทิตย์ของทั้ง 3 ระบบ (ก) เปรียบเทียบค่า 
ความชื้นสมัพัทธ์ภายในโรงเรือนและภายนอกโรงเรือนอบแห้งท้ังสามระบบ (ข) 

 จากกราฟผลการทดลองวัดค่าอุณหภูมิภายในของโรงเรือนอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ทั้งสามระบบ ในการทำ
การทดลองติดต่อกันสามวัน ซึ่งค่าความเข้มแสงอาทิตย์ เฉลี่ยในช่วงเวลา 10.00-15.00 น.ระบบที่1  ระบบที่ 2  และ
ระบบท่ี 3 มีค่าความเข้มรังสีเฉลี่ย 699.64 W/m2    715.1 W/m2  และ 684.10 W/m2  ตามลำดับ ซึ่งมีค่าใกล้เคียงกัน  
และค่าความอุณหภูมิอากาศภายนอกมีค่าเฉลี่ยใกล้เคียงเช่นกัน  จากผลการเก็บข้อมูลดังกล่าวพบว่าค่าอุณหภูมิภายใน
โรงเรือนระบบที่ 1  ค่าอุณหภูมิสูง 56 °C ในเวลา 14.00 น.  ซึ่งสูงที่สุด สำหรับระบบที่ 2 และ 3 มีค่าอุณหภูมิ  50.4  
°C และ 47.87 °C  ตามลำดับ ทั้งนี้ในการทดสอบค่าอุณหภูมิภายในโรงเรือน ทั้งสามระบบ ยังคงมีอุณหภูมิภายใน สูง
กว่าภายนอกหรืออุณหภูมิแวดล้อม ซึ่งมีความต่างของอุณหภูมิโดยเฉลี่ย 18.08-22.98 °C  
 
 ผลของค่าความช้ืนสัมพัทธ์ของอากาศภายในโรงเรือนและนอกโรงเรือนพบว่า ในโรงเรือนอบแห้งทั้งสามระบบมี
ค่าความชื้นสัมพัทธ์น้อยกว่าภายนอก เนื่องจากค่าอุณหภูมิภายในห้องอบแห้งมีค่าสูงกว่าภายนอก และเมื่อพิจารณาทั้ง
สามระบบแล้วพบว่า กรณีที่ไม่เปิดพัดลมระบบที่ 1 จะมีค่าความชื้นสัมพัทธ์มากกว่าในกรณีเปิดพัดลมทั้งสองระบบ 
เนื่องจากระบบที่เปิดพัดลมระดับที่  1 และ 2 มีการระบายอากาศชื้นภายในโรงเรือนออกทำให้ตลอด ทำให้ความช้ืน
สัมพัทธ์ภายในโรงเรือนมีค่าน้อยกว่า แบบระบบท่ี 1    
 

 ดังนัน้ในการทดลองอบแห้งปลาช่อนทะเลเค็มนี้ เพื่อให้เกิดประสิทธิภาพในการอบแห้งดีที่สุดจะทำการเปิดพัด
ลมในระบบที่ 2  เป็นเวลาครึ่งวันแรกของการทดลอง เนื่องจากในช่วงวันแรกของการอบแห้ง ผลิตภัณฑ์จะมีค่าความชื้น
สูง เพื่อเป็นการระบายความชื้นให้กับผลิตภัณฑ์ในช่วงแรกก่อน และหลังจากครึ่งวันแรกจะทำปิดพัดลมตลอดการอบแห้ง
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จนกว่าน้ำหนักปลาจะคงที่  ผลการทดลองอบแห้งปลาทั้งภายในและภายนอกโรงเรือน โดยให้น้ำหนักปลาเท่ากันจำนวน 
3 กิโลกรัม 

2. ผลการทดสอบอบแห้งปลาช่อนทะเลเค็มในโรงเรือนและนอกโรงเรือนอบแห้ง 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ก)                           (ข) 
รูปที ่4 แสดงอุณหภูมิในกระบวนการการอบแห้งปลาเค็ม (ก) วนัที่ 1 (ข) วันที่ 2 

 
รูปที่ 5 การเปลี่ยนแปลงความชืน้(มาตรฐานแห้ง) ของปลาช่อนทะเลเค็มที่ตากแดดปกติและอบแห้งในโรงเรือน 

 จากผลการอบแห้งปลาในโรงเรือนอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์เทียบกับการตากแดดปกติ พบว่าค่าอุณหภูมิ
ภายในห้องอบแห้งมีค่าประมาณ 50 °C ในวันแรก และค่าอุณหภูมิเนื้อปลาวันแรกมีค่าแตกต่างกับอุณหภูมิภายใน 
ประมาณ 10 °C เนื่องจากภายในเนื้อปลามีความขึ้นสูง ส่งผลค่าอุณหภูมิของเนื้อปลาต่ำกว่าเพราะค่าความร้อนแฝงใน
การทำให้น้ำระเหยออก  และส่งผลถึงค่าความชื้นสัมพัทธ์ภายในห้องอบแห้งช่วงสองสามชั่วโมงแรกมีค่ามากเพราะค่า

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

6:0
0

7:3
0

9:0
0

10
:30

12
:00

13
:30

15
:00

16
:30

18
:00 6:0

0

7:3
0

9:0
0

10
:30

12
:00

13
:30

คว
าม

ชื้น
(ค

วา
มชื้

นม
าต

รา
ฐา

นแ
ห้ง

)

เวลา (hr)

ปลาที่ตากแดด

ปลาที่อบในโรงเรือน



 
 
 
 
 
 

 

1893 
 

ความช้ืนระเหยออกจากตัวปลา  เมื่อเริ่มทำการอบแห้งในวันท่ี 2 ค่าอณุหภูมิในเนื้อปลาและค่าอุณหภูมิภายในโรงเรือนมี
ค่าใกล้เคียงกัน เนื่องจากความชื้นได้ระเหยไปเกือบหมด ทำให้เนื้อปลาแห้งและมีค่าอุณหภูมิในตัวปลาที่ได้จึงมีค่า
ใกล้เคียงกับอากาศภายในโรงเรือน 
 จากค่าความชื้นร้อยละมาตรฐานแห้งของการอบแห้งปลาช่อนทะเลเค็ม พบว่าปลาที่อบแห้งภายในโรงเรือน
อบแห้งมีค่าลดลงอย่างรวดเร็วในวันแรกของการการอบแห้งและลดลงช้าในวันที่สอง จากระยะเวลาการอบแห้งปลาช่อน
ทะเลเค็มสองวัน พบว่าปลาที่อบแห้งในโรงเรือนจะมีค่าความชื้นลดลงได้รวดเร็วมีความชื้นต่ำสุดได้มากกว่าการตาก
ภายนอก ซึ่งหากต้องการให้การตากปลาภายนอกโรงเรือนให้มีความช้ืนเท่ากับปลาที่ตากแห้งภายในโรงเรือนต้องใช้เวลา
ในการอบแห้งเพิ่มมากข้ึน   

3. ผลการทดสอบคุณภาพของปลาช่อนทะเลเค็มในโรงเรือนและตากแดดปกติ 
 ผลการวิเคราะห์ปลาช่อนทะเลเค็มอบแห้งในโรงเรือนพลังงานแสงอาทิตย์และตากแดดปกติโดยการใช้

เครื่องวัดสมบัติทางด้านพื้นผิว TA.XT.plus (พิมพ์เพ็ญ พรเฉลิมพงษ์ และนิธิยา รัตนาปนนท์ ์, 2004) จากภาพที่ 7 ค่า
ความแข็งตัวที่เพิ่มขึ้นของเนื้อปลาทั้ง 2 ระบบ  

 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบค่าสีของปลาช่อนทะเลเค็มที่อบในโรงเรือนพลังงานแสงอาทิตย์และที่ตากภายนอก 

ตัวอย่าง  COLOR   

  L a b 
ตัวอย่างเนื้อปลาในโรงเรือน  38.14±2.3a -0.05±0.18a 1.06±0.3bc 

ตัวอย่างหนังปลาในโรงเรือน  39.95±2.3a -0.2±0.13a 0.54±0.2c 
ตัวอย่างเนื้อปลานอกโรงเรือน  37.70±2.3a 0.27±0.3a 3.16±0.9ab 

ตัวอย่างหนังปลานอกโรงเรือน  38.24±2.3a 0.10±0.5a 3.43±1a 
a, b มีความแตกต่างกันแบบมีนัยสำคัญ ( p≤0.05 ) 
 
ตารางที่ 2 คุณภาพความแข็งและความชื้นอิสระ 

ตัวอย่าง ความแข็งตัว (g) ค่าความชื้นอิสระ (aw) 

ปลาที่อบแห้งในโรงเรือน 7667.13±0.09a 0.63±0.5a 
ปลาที่ตากแดดปกต ิ 4276.84±0.11a 0.86±0.5a 

a, b มีความแตกต่างกันแบบมีนัยสำคัญ ( p≤0.05 ) 
 จากตารางที่ 2 จะพบว่าค่าความความแข็งของเนื้อปลาที่อบแห้งในโรงเรือนพลังงานแสงอาทิตย์มีมากกว่าปลา
ที่การตากแห้งปกติ และยังมีความสอดคล้องกับผลขงความช้ืนอิสระของปลาที่อบแห้งในโรงเรือนพลังงานแสงอาทิตย์ที่มี
ค่าน้อยกว่าปลาที่ตากแดดปกติ   
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สรุปผลการวิจัย 
 จากการศึกษาวิจัยโรงเรือนอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ที่มี 3 ระบบคือ แบบไม่เปดิพัดลมสามารถเก็บอุณหภูมไิด ้
57 ˚C และมคีวามช้ืนสัมพัทธ์ภายใน 0.17  แบบเปิดพัดลมระดับ 1 สามารถเก็บอุณหภูมไิด้ 55 ˚C มีความชื้นสัมพัทธ์
ภายใน 0.11 และแบบเปิดพัดลมระดับ 2 สามารถเก็บอุณหภูมไิด้ 50 ˚C มีความชื้นสัมพัทธภ์ายใน 0.15  และจากการนำ
ปลาช่อนทะเลเค็มมาทำการอบแห้งด้วยโรงเรือนอบแห้งพลังงานแสงอาทิตย์ที่นำเอาระบบแบบไม่เปดิพัดลมมาผสมกับ
การเปิดพดัลมเปิดระบบ 2   ในเวลาครึ่งวันแรก พบว่าปลาช่อนทะเลเค็มมาอบแห้งในโรงเรือนอบแห้งด้วยพลังงาน
แสงอาทิตย์นั้นสามารถอบแห้งไดด้ีกว่าเร็วกว่าแบบตากแดดปกต ิ ซึ่งจากผลที่ได้ความชื้นสมัพัทธร์้อยมาตรฐานแห้งของ
ปลาที่ตากในโรงเรือนมีค่าต่ำมากเมื่อเทียบกับการตากแดดภายนอก ซึ่งหากต้องการให้ภายนอกมีค่าความชื้นสมัพัทธ์
เท่ากับภายในต้องใช้เวลาในการอบแห้งเพิ่มขึ้น จะทำใหเ้สยีเวลาในการอบแห้งและการผลิต อีกทั้งข้อดีของการตากแห้ง
ภายในโรงเรือน สามารถป้องกันสิง่สกปรกจากแมลง ฝุ่นต่าง ๆ ได้ โดยแสดงรูปจากการทดลองอบแหง้ปลารูปที่ 8 
  

  

(ก)                                            (ข) 
รูปที่ 6 แสดงภาพถ่ายปลาอบแห้ง  (ก)อบแห้งนอกโรงเรือน  (ข) อบแห้งในโรงเรือน 

 
 จากการวิเคราะห์คณุภาพของเนื้อปลาที่นำมาอบแห้งในโรงเรือนพลงังานแสงอาทิตย์และเปรียบเทียบกับเนื้อ
ปลาที่ตากแดดปกติ จากการวเิคราะห์สเีนื้อปลาที่ตากแดดปกติมีค่าสีแดงและเหลืองมากกว่าปลาที่อบในโรงเรือนพลังงาน
แสงอาทิตย์ จากผลวเิคราะห์ทางสถิติพบว่าผลของค่า L และ a มีการเปลีย่นแปลงไปในทางเดียวกันแต่ค่า b กลับมีความ
เปลี่ยนแปลงที่แตกต่างกับแบบมีนยัสำคญั ผลวิเคราะห์คณุสมบัตดิา้นพ้ืนผิวแสดงให้เห็นว่าในระยะเวลาไม่นานปลาที่อบ
ในโรงเรือนมีความแข็งมากกว่าแสดงว่าการอบแห้งในโรงเรือนทำใหน้้ำในเนื้อปลาระเหยออกมาไดเ้ร็วกว่าปลาที่ตากแดด
ปกติ และค่าน้ำอสิระของปลาที่อบแห้งในโรงเรือนหลังงานแสงอาทิตย์และปลาที่ตากแดดปกติประมาณ 0.63 และ0.86 
ตามลำดับ  

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการทดลองอบแห้งปลาช่อนทะเลเค็ม ภายในโรงเรือนอบแหง้พลังงานแสงอาทิตย์รูปทรงพาราโบลาเพิม่

พื้นที่รับแสงด้านข้างกับตากแดดภายนอก เปรียบเทยีบกันพบว่ามีค่าความช้ืนท่ีลดลงตามเวลาของการอบแห้งภายใน
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โรงเรือนมีอตัราการลดความช้ืนท่ีเร็วกว่าการตากแดด และมีความชื้นสุดท้ายน้อยกว่าเมื่อใช้เวลาในการอบแห้งเท่ากัน 
โดยการอบแห้งภายในโรงเรือนเปน็ระบบอบแห้งที่ผสมผสานกันระหว่างการอบแห้งแบบพาความร้อนแบบบังคับ คือการ
เปิดพัดลมระบายความชื้นที่มีมากในเนื้อปลาช่วงแรกของการทดลอง และหลังจากนั้นก็จะทำการปดิพัดลมทำให้เกดิการ
พาความร้อนแบบธรรมชาติ  เพื่อเพิ่มอุณหภมูิภายในโรงเรือนให้มากพอที่จะทำให้เกิดการพาความร้อน และนำความชื้น
ออกผ่านช่องระบายอากาศทำให้เนื้อปลาที่ความชื้นน้อยลง โดยการมีการส่งผ่านความช้ืนจากภายในเนื้อสู่อากาศ
ภายนอกได้มากข้ึน อีกทั้งการอบแห้งภายในโรงเรือนยังสามารถป้องกันสิ่งสกปรกจากฝุ่นละออง และแมลงต่าง ๆ  จึงทำ
ให้ปลาที่ตากแห้งในโรงเรือนปลอดภัยจากเชื้อโรคตา่ง ๆ ได ้

จากการศึกษาวิเคราะหค์ุณภาพดา้นผิวสัมผสัจะเห็นได้วา่เนื้อปลาทีม่ีความชื้นหรือน้ำอยูม่ากจะมคีวามอ่อนนุ่ม
แต่เนื้อปลาที่แข็งหรือกรอบมีค่าความช้ืนน้อย การวิเคราะห์สจีากผลการทดลองทำให้เห็นว่า ปลาทีต่ากแดดปกตินั้นมีค่าสี
แดงและเหลืองมากกว่าปลาในโรงเรือน และการหาค่าความช้ืนอิสระจากการศึกษาความชื้ออิสระ water activity (หรือ
ค่า aw เป็นปัจจัยสำคญัในการควบคุมและป้องกันการเสื่อมสภาพ (พิมพ์เพ็ญ พรเฉลิมพงศิ์และนิธิยา รัตนาปนนท,์ 
2004) ของผลิตภณัฑ์ จากผลการวิเคราะห์พบว่าปลาช่อนทะเลเคม็ที่อบแห้งภายในโรงเรือน มคี่า aw น้อยกว่าค่าท่ีตาก
แดดปกติ น่ันแสดงว่าการการเก็บรักษาจะสามารถเก็บไวไ้ด้นานกว่า ในขณะที่ค่า  aw มากกว่าน่ันแสดงว่าปริมาณน้ำใน
เนื้อปลายังคงมีเยอะหรือปลายังไม่แห้งสนิทพออาจจะต้องมีการตากแดดเพิ่มเพื่อให้ปลาแห้งมากยิ่งข้ึนซึ่งจากข้อมูลการ
ตากปลากลางแดดของชาวประมงต้องใช้เวลานานถึง 5 วันจึงจะแห้งพอท่ีจะนำมาวางขายหรือส่งตามแหล่งต่าง ๆ ได้ 
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ความเสยีหายคือ เน่าเสยีได ้
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การลดปริมาณไซยาไนด์ในผลิตภัณฑ์ประทอดด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัตกิารแบบมีส่วนร่วม 
กลุ่มวิสาหกจิชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผสมผสาน 

Reducing Chemical Risks in Pra Products With The Participatory Action 
Research of Integrated Agricultural Tourism Community Enterprise Group  
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บทคัดย่อ 
 

ประ เป็นพืชท้องถิ่นภาคใต้ สามารถนำมาบริโภคได้ ผลิตภัณฑ์ภูมิปัญญาท้องถิ่นคือประดอง กลุ่มวิสาหกิจ
ชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผสมผสาน ม.3 ตำบลกรุงชิง จึงนำเมล็ดประแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ประทอด ประทอดเป็น
ผลิตภัณฑ์ที่ได้จากการนำเมล็ดประสดหรือแช่แข็งมาทอดในน้ำมันพืชลักษณะของช้ินประทอดอาจจะทอดทั้งเมล็ด ผ่าซีก 
หรือสไลด์ให้เป็นแผ่นบาง ๆ แต่เนื่องจากเมล็ดประดิบมีสารไซยาไนด์มีอยู่ในปริมาณสูง (189.80 mg/kg. การลดปริมาณ
สารไซยาไนด์ในผลิตภัณฑ์จึงมีความสำคัญ การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อลดปริมาณไซยาไนด์ในผลิตภัณฑ์ประทอด ด้วย
กระบวนการเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับชุมชน จากการค้นหาปัญหาจากการผลิตแบบดั้งเดิมของชุมชน พบว่าการผลิตโดย
ชุมชนที่ผ่านมานั้น ไม่มีการคัดแยกเมล็ดเสีย ลวกก่อนการกะเทาะโดยไม่มีการควบคุมอุณหภูมิและเวลารวมทั้งสัดส่วนน้ำและ
ปริมาณเมล็ดประ 

ผลการปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมการผลิตผลิตภัณฑ์เมล็ดประทอด จำนวน 3 ครั้ง โดยการควบคุมการคัดแยกเมล็ด
เสีย ลวกเมล็ดที่กะเทาะเปลือกแล้ว ที่อุณหภูมิ 90±5 องศาเซลเซียสนาน 5 - 10 นาที และทอดที่อุณหภูมิ 160-170 องศา
เซลเซ ียสนาน 10 นาที พบว ่าปร ิมาณไซยาไนด ์คงเหล ือของสารไซยาไนด ์ในผล ิตภ ัณฑ์ประทอด เฉล ี ่ยเท ่ากับ 
0.4798±0.0001mg/kg และความช้ืนสุดท้ายในผลิตภัณฑ์ประทอด เฉลี่ยเท่ากับ 2.67±0.32%  

 
คำสำคัญ : ต้นประเมล็ดประ การทอด ไซยาไนด์ การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

 

ABSTRACT 
 

Pra is a southern local plant. Can be consumed The local wisdom product is fermented. 
Integrated agricultural tourism community eterprise Group Moo 3 , krungchingsubdistrict. Therefore, 
processed seeds are fried products. Fried praproduct that is obtained by frying fresh or frozen pra seeds  
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in vegetable oil. The characteristic of the diced pieces may be fried the whole grain, cut into pieces or 
slide into thin strips. However, because raw seeds contain high levels of cyanide (189.80  mg / kg) It is 
important to reduce the amount of cyanide. The objective of this study is to reduce the amount of 
cyanide in fried products. The finding problems from traditional production found that the 
productionthe community not seed separation blanching before shelling without temperature and time 
control, including water proportion and quantity of seeds. 

The participatory practice of producing fried seed products 3 times by controlling waste seed 
separation and banched seeds that have been cracked at 90 ± 5 degrees celsius for 5 - 10 minutes and 
fring at 1 7 0 - 1 8 0  degrees celsius for 1 0  minutes. Found that the remaining cyanide content  in fried 
products at0.4798 ± 0.0001 mg/kg and the moisture at2.67 ± 0.32% 
 
Keywords : Elater, iospermumtaposBlumePra, seed FringCyanideRisk, analysis 
 

บทนำ 
ประ (Elater iospermumtaposBlume) พืชวงศ์ Euphorbiaceaceเป็นต้นไม้ขนาดใหญ่ ขึ้นตามธรรมชาติ

ในเขตป่าดงดิบ หรือตามภูเขาที่มีความชื้นสูง เป็นพืชท้องถิ่นภาคใต้ ต้นประออกดอกออกผลตลอดทั้งปี ดอกไม้มี สีขาว
หรือสีเหลืองซีด ออกดอกพร้อมใบใหม่ช่วง เดือนมีนาคม มีผลปีละครั้งลักษณะคล้ายลูกยางพาราเนื้อมีสีขาวนำมาแปรรูป
เพื่อการบริโภคได้ผลประมีเปลือกหุ้ม ลักษณะเป็นพู มี 3 พู ภายในมี 3 เมล็ด รูปร่างแบบรีๆ ดังภาพท่ี 1 (a) แต่เมื่อแก่จะ
เป็นสีดำปนน้ำตาล โดยมีเปลือกแข็งหุ้มผิวมัน ดังภาพที่ 1 (b) และแตกใน1ผล จะแตกได้เมล็ดประ 3เมล็ดมีเปลือกแข็ง
หุ ้มผิวมัน ดังภาพที่ 2 ต้นประพบได้มากตามแนวเขตเทือกเขาบรรทัดแถบจังหวัดตรัง และจังหวัดสงขลาตามแนว
เทือกเขารอยต่อจังหวัดสงขลาและประเทศมาเลย์เซียและเทือกเขาหลวงจังหวัดนครศรีธรรมราช (Jantarit et al., 2009; 
Osada et al., 2003; Sam and Welzen, 2004; Yong and Salimon, 2006) ยังพบยางเหนียวสีขาวจากเปลือก ก้าน
ใบ และผลของประ สามารถใช้รักษาอาการส้นเท้าแตกและใช้เป็นน้ำยาเคลือบเงาได้เช่นกัน (Ling et al., 2006; Sam 
and Welzen, 2004; Yong and Salimon, 2006) พบสาร TaraxeraneTriterpenesSeco-TaraxerTrioic Acid และ 
Dimethyl Ester จากใบของประ ซึ่งมีฤทธิ์ยับยั้งเซลล์มะเร็งสายพันธุ์ NCI-H187 (มะเร็งปอด) และ BC (มะเร็งทรวงอก) 
และมีฤทธิ์ต้านเชื้อแบคทีเรียสายพันธุ์ Mycobacterium tuberculosis ที่ก่อให้เกิดโรควัณโรค (Pattamadilok and 
Suttisri, 2008) นอกจากน้ีเมล็ดประมีสารโทโคฟีรอล สควาลีน และเบต้า-ซิโตสเตอรอล ซึ่งมีประโยชน์ต่อมนุษย์ คือช่วย
ให้ความชุ่มชื้น ชะลอริ้วรอย ต้านอนุมูลอิสระ ลดคอเลสเตอรอล ป้องกันต่อมลูกหมากโต และป้องกันผมร่วงได้ (Tan 
et,al., 2013) และมีการสกัดนำน้ำมันจากเมล็ดประใช้ในการปรุงอาหาร (Choonhahirun, 2010; Sam and Welzen, 
2004)  
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ภาพที1่. (a) ผล, 1. (b) ผลประแก่ 
 ภาพโดย : วันดี  แก้วสุวรรณ, 13 สิงหาคม 2562 

 

 
ภาพที่ 2 เมล็ดประ 

ภาพโดย : วันดี  แก้วสุวรรณ, 3 กันยายน 2561 
 

ในเมล็ดประมีสาร cyanogenic glycoside ซึ่งเป็นสารพิษ (poisonous) ก่อให้เกิดอาการเวียนหัว 
(dizziness) แต่การคั่วหรือดองสามารถทำลายได้ และสามารถนำส่วนอ่ืนๆของประ เช่น เปลือก ใบ และก้านผลไม้ ซึ่งมี
น้ำยางสีขาวและเหนยีวท่ีใช้สำหรบัการรักษาเท้าแตกเนื่องจากมีกรดไฮโดรไซยานิค (Ling et al., 

2006)Chathai&Hathaichanok(2009) พบว่าเมล็ดประสดเปน็แหล่งสารที่ทำให้ผู้ที่รับประทานเข้าไปจะวิงเวยีน
ศรีษะ 

กรดไกลโคไซด์จะสลายให้ ไฮโดรเจนไซยาไนด์ (HCN) ซึ่งเป็นสารประกอบที่ใช้ยับยั้งการห่วงโซ่การขนส่ง
อิเล็กตรอนในการหายใจของเซลล์ อมรรัตน์  พรหมบุญและคณะ  2550ศึกษาระดับของไซยาไนด์ที ่เป็นพิษ (lethal 
dose) ต่อมนุษย์จากการตรวจสอบปริมาณไซยาไนด์ด้วยวิธี Acid hydrolysis ในพืชและสัตว์ชนิดต่างๆ พบว่า ในมัน
สำปะหลังพบในปริมาณสูงมากในทุกๆ ส่วนของพืช (240-1,040 ppm) นอกจากนี้ยังพบในทุกส่วนของต้นสบู่ดำและพบ
มากที่สุดในใบ (484-530 ppm) แต่ในหนอนไหมป่าอีรี่พบปริมาณไซยาไนด์ในปริมาณที่ไม่เป็นอันตราย (<10 ppm) 
นอกจากนี้ยังตรวจหาปริมาณไซยาไนด์ในไหมบ้าน ใบหม่อน และพืชอื่นๆ พบว่ามีปริมาณไม่เป็นอันตราย การศึกษา
พบว่าเมล็ดประเป็นแหล่งไขมันที่ดี และสามารถนำมาสกัดน้ำมันเพื่อการบริโภค (edible oil)ได้ เช่นเดียวกับถั่วเปลือก

a b 
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แข็งชนิดอื่นๆ เช่นแมคคาเดเมีย อัลมอนด์ และฮาเซลนัท น้ำมันประมีคุณค่าทางโภชนาการสูง (nutritive seed oil) 
เนื่องจากมีองค์ประกอบหลักเป็นกรดไขมันจากประเป็น (essential fatty acids) ได้แก่ กรดลิโนเลอิก (linoleic acid) 

และ กรดแอลฟา-ลิโนเลนิก (α- linolenic acid) (Yong and Salimon, 2006) Choonhahirun. (2010)พบว่าเมล็ด
ประมีคุณค่าทางโภชนาการ เป็นแหล่งโอเมก้า-3 และเป็นแหล่งของโปรตีนที่สำคัญ ประมีโปรตีนสูง 16.10% และยังมี
คาร์โบไฮเดรต ไขมัน 25.36 และ 36.49 % เมล็ดประนอกจากจะมีคุณค่าทางโภชนาการแล้วยังมีศักยภาพสำหรับใช้
แหล่งอาหารทดแทนได้ดีเช่นกัน แป้งเมล็ดประเป็นแหล่งอาหารที่สำคัญโดยเฉพาะแหล่งโปรตีนและกรดไขมันที่จำเป็น
เมล็ดประนอกจากจะมีคุณค่าทางโภชนาการแล้วยังมีศักยภาพสำหรับใช้แหล่งอาหารแทนได้ดี แป้งเมล็ดประเป็นแหล่ง
อาหารที่สำคัญโดยเฉพาแหล่งโปรตีน และกรดไขมันท่ีจำเป็น (ตารางที่ 1) 

 

ตารางที่ 1 องค์ประกอบของกรดไขมันแป้งเมล็ดประ 
Fatty acids Percentages (%) 

Palmitic acid 4.85 
Stearic acid 1.63 

Arachidic acid 0.08 
Unsaturated fat 
Palmitoleic acid 

29.83 
0.09 

Cis-9-Oleic acid 12.54 
Cis-11-Eicosenoic acid 1.71 
Cis-9,12-linoleic acid 12.01 

Linolenic acid 0.03 
a-Linolenic acid 3.44 
Arachidonic acid 0.01 

ที่มา : Choonhahirun, 2010 

 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

Koch &Kralik (2006) ให้ความหมายของการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมว่าเป็นกระบวนการ ซึ่งตัวเรา 
นักวิจัย และผู้มีส่วนร่วม ร่วมกันทำงานอย่างเป็นระบบในวงรอบเพื่อการสำรวจความวิตกกังวล การเรียกร้องหรือปัญหาที่
ส่งผลกระทบหรือทำาลายชีวิตของผู้คน ความร่วมมือการทำงานจะสะท้อนถึงวิธีการเปลี่ยน สถานการณ์หรือการสร้าง
ความสามารถ Phuangsomjit (2014) กล่าวว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมเป็นการวิจัยที่มุ่งศึกษาชุมชน โดย
เน้นการวิเคราะห์ปัญหา ศึกษาแนวทางการแก้ปัญหา ปฏิบัติตามแผน และติดตามประเมินผล โดยเน้นคนเป็นศูนยก์ลาง 
และมุ่งสร้างพลังอำนาจให้กับประชาชน โดยทุกข้ันตอนมีสมาชิกของชุมชนเข้าร่วมด้วย 

ขั้นตอนการดำเนินงานวิจัยการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 5 ขั้นตอนหลัก ประกอบด้วย 
1. การจัดการประสบการณ์อย่างเป็นระบบ (Systematizing experience) โดยอาศัยการจัดการและการ

ประเมินประสบการณ์อย่างมีส่วนร่วม เป็นข้อเสนอของระเบียบวิธีการด้วยการทบทวนแนวปฏิบัติและแบ่งปันข้อมูล
ร่วมกัน  
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2.  การว ิ เคราะห ์ โดยการม ีส ่ วนร ่ วม และการจ ัดการแก ้ป ัญหา ( Collectively analyzing and 
problematizing) การจัดการวิเคราะห์อย่างมีส่วนร่วมของความสัมพันธ์ระหว่างรูปแบบ ปัญหาหรือสาเหตุ และทฤษฎี 
ด้วยการกำหนดแนวทางปฏิบัติการไว้ก่อนล่วงหน้า โดยการคาดคะเนแนวโน้มของผลลัพธ์ที่อาจเกิดขึ้น 

3. การสะท้อนกลับและการเลือกปฏิบัติ (Reflecting on and choosing action) พิจารณาทางเลือกของ
ปฏิบัติการและการระบุการให้ข้อมูลถึงผลการวิเคราะห์และแนวทางการจัดการแก้ปัญหาที่เหมาะสมโดยต้องมีความ
ยืดหยุ่นตามบริบทของชุมชน การสะท้อนกลับอาศัยกระบวนการกลุ่มในลักษณะการวิพากษ์วิจารณ์ หรือประเมินแนว
ทางการปฏิบัติไว้ล่วงหน้าตามความเหมาะสม  

4. การดำเนินการและการประเมินผลการปฏิบัติการ (Taking and evaluating action) เป็นการ ปฏิบัติตาม
แนวทางที่ได้เลือกไว้ และดำเนินการตามลำดับขั้นตอนสู่การเปลี่ยนแปลง และสิ่งสำคัญที่ต้องทำคือ การสังเกตการณ์ 
และการสะท้อนในตอนท้ายของแต่ละรอบและเชื่อมโยงข้อสรุปใด ๆ กับปัญหาหรือคำถาม สามารถพิจารณาผลของการ
ดำเนินงานรอบอ่ืนต่อไป ปรับแต่งหรือพัฒนาคำถามใหม่ สรุปโครงการวิจัยนี้บางส่วนหรือท้ังหมด  

5. การเรียนรู้อย่างเป็นระบบ (Systematizing learning) เรียนรู้จากกระบวนการการจัดการ การตรวจสอบ 
การแบ่งปันความรู้ใหม่เขียนสรปุรายงาน และหาข้อเสนอแนะเกี่ยวกับข้อสรุป หรือเรื่องราวจากชมุชนก่อนแจกจ่าย การ
สร้างวีดีโอ และการนำเสนอเอกสารร่างไปยังชุมชนก่อนท่ีจะแจกจ่าย 

การลดปริมาณไซยาไนด์ในผลิตภัณฑ์ประทอดด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกลุ่มวิสาหกิจชุมชน
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรผสมผสาน ด้วยการวิเคราะห์ความเสี่ยง (Risk Analysis) หมายถึง กระบวนการทางวิทยาศาสตร์ที่มี
ขั้นตอนเป็นระบบ ให้เหตุผล ข้อมูลและสร้างความมั่นใจ  และใช้เป็นเครื่องมือสนับสนุนการตัดสินใจเพื่อลดความเสีย่งอัน
เป็นที่ยอมรับในระดับสากล การวิเคราะห์ความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่มีองค์ประกอบหลัก 3 ส่วน คือ 1) การบริหาร
จัดการความเสี่ยง (Risk Management) 2) การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment) 3) การสื่อสารข้อมูลความเสี่ยง 
(Risk Communication) (http://www.nfi.or.th) ผู้วิจัยต้องร่วมกับกลุ่มวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เป็นปัจจัยต่อการคงค้าง
ของปริมาณไซยาไนด์ของผลิตภัณฑ์ประทอดเพื่อคุ้มครองสุขภาพอนามัยของผู้บริโภค เพื่อจัดระบบการควบคุมความ
ปลอดภัยด้านอาหาร 

ดังนั้นการผลิตผลิตภัณฑ์ประทอดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวผสมผสาน ม.3 ตำบลกรุงชิง ด้วยใช้
กระบวนการมีส่วนร่วมในการผลิตบนพื้นฐานการวิเคราะห์ความเสี่ยงท่ีจะควบคุมปริมาณไซยาไนด์ในระดับท่ีปลอดภัยต่อ
ผู้บริโภค ก็จะเป็นปัจจัยทีจะทำส่งเสริมกระบวนการทางการตลาดผลติภัณฑ์ประ จากตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัด
นครศรีธรรมราช 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อลดปริมาณไซยาไนด์คงเหลือในผลิตภัณฑ์ประทอด  
2. เพื่อให้ได้ผลิตภัณฑ์ประทอดที่มีปริมาณปริมาณไซยาไนด์ในระดับท่ีปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผสมผสาน ม.3 ตำบลกรุงชิงอำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช 
 
 

http://www.nfi.or.th/foodsafety/riskInfo.php?id=1
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2. ขอบเขตเนื้อหา 
 เมล็ดประจากเทือกเขาหลวง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช กระบวนการผลิตประทอดด้วย
กระบวนการมีส่วนร่วมของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผสมผสาน ม.3 ตำบลกรุงชิง อ.นบพิตำ จังหวัด
นครศรีธรรมราช 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ม.3 ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช  

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมมีการใช้วิธีการ การวิจัยนี้เลือกใช้วิธีการสนทนากลุ่ม การสังเกตอย่างมี
ส่วนร่วม (MacDonald, 2012)ร่วมกับการใชว้ิธีการวิจัยทั้งเชิงปริมาณ องค์ความรู้จากผลการลวกประที่ 90 ºC นาน 5 – 
10 นาที เพื่อศึกษาองค์ความรู้การแก้ปัญหาไซยาไนด์ในผลิตภัณฑ์ประทอด โดยนำไปทอดที่ 170 - 180 ºC นาน 10 
นาที วิเคราะห์ปริมาณคงเหลือของไซยาไนด์มีขั้นตอนการศึกษาวิจัยดังนี้ 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2.1 ลงพื้นที่เก็บรวบรวมข้อมูลปัญหาการผลติประทอดของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนท่องเที่ยวเชิงเกษตรผสมผสาน 

ม.3 ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราชด้วยการทบทวนแนวกรรมวิธีการผลิตประทอดแบบเดิมที่ปฏิบัติ 
ประกอบด้วยโดยมีกระบวนการเก็บรวบรวมข้อมูลปัญหาการผลิตประทอด ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของกลุ่ม มี
ขั้นตอนดังนี ้

1) ขั้นตอนที่ 1 ค้นหากระบวนการผลิตประทอดแบบดั้งเดิม ด้วยการจัดการประสบการณ์อย่างเป็นระบบ  
ด้วยการประเมินประสบการณ์การผลิตประทอดแบบดั้งเดิมหรือท่ีผ่านมาด้วยการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่มฯทั้ง 15 ให้
โอกาสทุกคนนำเสนอด้วยวิธีการนำเสนอด้วยปากเปล่า ให้ได้ขั้นตอนการผลิตอย่างละเอียดเพื่อบันทึก ค้นหาปัญหา และ
สาเหตุ 

2) ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์โดยการมีส่วนร่วมและการจัดการแก้ปัญหา ร่วมกันวิเคราะห์ประเด็นสาเหตุที่มี
มาของสารไซยาไนด์ สารไซยาไนด์คงเหลือ และการลดลงของไซยาไนด์  ด้วยกระบวนการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที่
รวบรวมจากข้อที่ 1)มาวิเคราะห์วางแผนการจัดการได้ ด้วยพิจารณาดังนี้ (ธีระ สมหวัง, 2550, อมรรัตน์ พรหมบุญ และ
คณะ, 2550 และสุมธ มาสขาวและคณะ, 2562) 

(1) สารประกอบไซยาไนด์จะถูกย่อยสลายด้วยเอ็นไซม์ ได้ไฮโดรไซยาไนด์ 
(2) ปริมาณไซยาไนด์ น้อยกว่า 10 mg/kg จะไม่เป็นอันตรายต่อมนุษย์ 
(3) ปริมาณไซยาไนด์ 0.5 –3.5 mg/kg จะไม่เป็นพิษต่อมนุษย์ 
(4) ปริมาณไซยาไนด์ลดลงได้ด้วยความร้อนในการหุงต้ม  
(5) ปริมาณไซยาไนด์มีความสัมพันธ์กับสภาวะขาดน้ำของประ 
(6) ปริมาณไซยาไนด์มีความสัมพันธ์กับสภาวะการได้รับธาตุไนโตรเจนของประ 
3) ขั้นตอนที่ 3 สรุปกระบวนการผลิตประทอดด้วยแนวการปฏิบัติที่ดี ด้วยการสะท้อนกลับถึงปัญหาในการ

ผลิตแบบดั้งเดิม และการเลือกวิธีปฏิบัติการผลิตประทอดด้วยคือ คัดแยกเมล็ดประที่เสีย (เมล็ดลีบ เมล็ดงอก เมล็ดไม่
สมบูรณ์) ควบคุมระยะเวลาการลวก คัดแยกช้ินขนาดประ ควบคุมระยะเวลาการทอด ควบคุมสัดส่วนน้ำมันต่อชิ้นประ
ทอด การลวกควบคุมปริมาณน้ำต่อเมล็ดประ 1.5 : 1 โดยน้ำหนัก 
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4) ขั้นตอนท่ี 4 การผลิตประทอดด้วยกระบวนการผลติที่สังเคราะห์ไดค้วบคุมปรมิาณน้ำมันตอ่ช้ินประสไลด์ 2 
: 1 โดยน้ำหนัก 

5) ขั้นตอนท่ี 5 สรุปกระบวนการผลิตประทอดเป็นแนวการปฏิบัติที่ดี 
2.2 วิเคราะห์คุณภาพทางเคมี  

1) ความชื้นตามวิธีAOAC 934.01 (1990) นำผลิตภัณฑ์ที่เตรียมให้เป็นเนื้อเดียวกันอบโดยใช้ตู้อบลมร้อนที่
อุณหภูมิ 130ºCเป็นเวลา 2 ชั่วโมง จากนั้นนำมาใส่โถดูดความชื้นทิ้งให้เย็นแล้วชั่งน้ำหนัก ทำซ้ำจนกว่าตัวอย่างจะมี
น้ำหนักคงที ่
 สูตรคำนวณความชื้น 

 

M= 
(W1-W2)  

X 100 W1 
เมื่อ M = ปริมาณความช้ืน (ร้อยละ) 
 W1 = น้ำหนักตัวอย่างก่อนอบ 
 W2 = น้ำหนักตัวอย่างหลังอบ 

2) ปริมาณไซยาไนด์โดยวิธีPhotometric method (SpectroquantProve 100,Merck, Germany)โดยการ
สกัดด้วยเอนไซม์ลินามาเรส แล้วทําปฏิกิริยาให้เกิดสีด้วยสารละลายไพรีดีนผสมไพราโซโลน และวัดค่าการดูดกลืนคลื่น
แสงตรวจหาปริมาณ cyanide ในสารละลายที่สกัดได้ดว้ยเครื่องSpectroquant Prove 100 ที่ความยาวคลื่น 587 นาโน
เมตร 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ปริมาณความช้ืน โดยวิธี A.O.A.C 934.01 (1990) เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความช้ืนตาม มผช.1147/2549 ถั่วลิสง

ทอด:ความช้ืนต้องไม่เกินร้อยละ 3 โดยน้ำหนัก(เนื่องจากผลิตภณัฑ์ประทอดไม่มี) 

วิเคราะห์วเิคราะห์ ไซยาไนด์ เปรยีบเทียบค่าเฉลี่ยของสารไซยาไนดใ์นผลิตภัณฑ์กับค่ามาตรการความปลอดภัย
ปริมาณไซยาไนด์ในผลติภณัฑ์ (≤10 mg/kg) 

 

ผลการวิจัย 
 1. ผลการศึกษากระบวนการผลิตแบบดังเดิม 
 การเก็บรวบรวมข้อปัญหาการผลิตประทอดจากการทบทวนแนวปฏิบัติกรรมวิธีการผลิตประทอดแบบดั้งเดิม  

ด้วยวิธีการสนทนากลุ่ม การสังเกตอย่างมีส่วนร่วม (MacDonald, 2012)สรุปได้ดังภาพท่ี 1 
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ภาพที่ 1กระบวนการผลิตประทอดแบบดั้งเดิม 

 
กระบวนการผลิตประทอดแบบดั้งเดิม พบมีความเสี่ยงจากการไม่มีการคัดแยกเมล็ดเสีย การลวกและการทอด

ขาดการควบคุมสัดส่วนของประ ในการลวกและการทอด รวมทั้งการแยกขนาดชิ้นในขั้นตอนการทอด เหล่านี้จึงทำให้
ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพไม่สม่ำเสมอ  

 
2. ผลการศึกษากระบวนการผลิตประทอดด้วยแนวการปฏิบัติท่ีดี 

โดยการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาที่มาวิเคราะห์วางแผนการจัดการดังนี้  
1. คัดแยกเมล็ดเสีย ทำการคัดแยกเมล็ดประเสีย ประกอบด้วยเมล็ดลีบ เมล็ดงอก ออกในเบื้องต้น และคัดแยก

เมล็ดเสียหลังจากกะเทาะ  
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

เมล็ดประ 

ล้าง 

ต้ม  

ทุบ/แกะเปลือก 

แกะเย่ือหุม้เมล็ด 

         

ทอด 

      

แช่น้ำ 
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2) ควบคุมปริมาณและเวลาการลวกและการทอด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 กระบวนการผลติประทอดแบบใหม ่
 

ผลการศึกษาปริมาณไซยาไนด์และความชื้นในผลิตภัณฑ์ประทอด 
ปริมาณความชื้นและปริมาณไซยาไนด์ของผลิตภัณฑ์ประทอดผลิตด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมของสมาชิกกลุ่ม

ชุมชนท่องเที่ยว ม.3 ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช พบว่าผลิตภัณฑ์มีความชื้นในผลิตภัณฑ์อยู่
ระหว่าง 2.3 – 2.9 % โดยมีปริมาณความชื้นเฉลี่ยเท่ากับ2.67±0.32%และปริมาณไซยาไนด์ 0.3901 – 0.5381 mg/kg 
โดยมีปริมาณไซยาไนด์เฉลี่ยเท่ากับ 0.4798±0.0001 mg/kg (ตารางที่ 2) 
 
 
 
 
 

เมลด็ประสด 

คัดแยกเมล็ดเสีย 

กะเทาะเปลือก 

ลวก 5 – 10 นาที, (90±5ºC) 

ล้างน้ำเย็น, บีบเยื่อหุ้มเมลด็ออก 

 

คัดแยกเมล็ดเสีย 

 

สไลด ์

คัดแยกขนาดช้ินประสไลด ์

 

ทอด (170 - 180 ºC) 

สลัดนำ้มัน 

ซับน้ำมัน 

ปรุงรส 

บรรจ ุ
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปริมาณความช้ืนและไซยาไนด์ ในประทอด 
ผลิตภณัฑ์ประทอด/ครั้งท่ี ความช้ืน (%) ไซยาไนด์ (mg/kg) 

1 2.8±0.45 0.3901±0.0006 
2 2.9±0.44 0.5111±0.0006 
3 2.3±0.33 0.5381±0.0000 

เฉลี่ย 2.67±0.32 0.4798±0.0001 
 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการปฏิบัติการกระบวนแบบมีส่วนร่วมกรรมวิธีการผลิตประทอดเพื่อลดปริมาณไซยาไนด์คงเหลือใน

ผลิตภัณฑ์ประทอด ด้วยการถอดบทเรียนจากกระบวนการเสวนากลุ่ม จากกระบวนการผลิตแบบดังเดิมพบปัญหาคือการ
ผลิตแบบอย่างง่าย ไม่มีการควบคุมใดๆในกระบวนการผลิต จากถอดบทเรียนพบว่าผลิตภัณฑ์ประทอดมีรสขมทำให้เกิด
การปฏิเสธของลูกค้าอันเนื่องมาจากปริมาณคงเหลือของปริมาณไซยาไนด์ในผลิตภัณฑ์ประทอด  ดังนั้นการผลิตประทอด
เพื่อพัฒนากระบวนการผลิตประกอบด้วยการคัดแยกเมล็ดประเสียและงอกหรือกำลังงอก และควบคุมการลวกปริมาณ
เมล็ดประต่อปริมาณน้ำและเวลาในการลวก  โดยกะเทาะเมล็ดก่อนการลวก และแยกเมล็ดเสียโดยสงัเกตมสีีคลำ้แยกออก
จากกรรมวิธกีารผลิตรวมทั้งการทอดโดยควบคุมสัดส่วนของประต่อปริมาณน้ำมันสำหรับการทอด  

2. ผลิตภัณฑ์ประทอดที ่มีปริมาณไซยาไนด์ความชื ้นในผลิตภัณฑ์ประทอดพบว่า ไม่เกินมาตรฐาน มผช.
1147/2549 ถั่วลิสงทอดความช้ืนต้องไม่เกินร้อยละ3 โดยประทอดมีความช้ืนเฉลี่ย2.67±0.32 % 

3. ผลิตภัณฑ์ประทอดที่มีปริมาณไซยาไนด์ในระดบัท่ีปลอดภัยต่อผู้บริโภค จากผลการวิเคราะห์ปริมาณไซยาไนด์
ในผลิตภัณฑ์ประทอดพบว่า ปริมาณไซยาไนด์ เฉลี่ยเท่ากับ 0.4798±0.0001 mg/kg. ซึ่งมีความปลอดภัยต่อผู้บริโภค 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
การนำเมล็ดประดิบซึ่งเป็นแหล่งโภชนาการที่ดีเพราะมีโปรตีนจากพืชและโอเมกา -3 สูงแต่มีไซยาไนด์สูงใน

ระดับที่ก่อให้เกิดพิษได้ และมีความขมจึงเป็นปัญหาในการผลิต  แต่สามารถทำลายได้ด้วยการลวกที่ระดับความร้อน
ประมาณ 90±5ºC ระยะเวลา 5 – 10 นาที นำช้ินประสไลด์ทอดท่ีระดับความร้อน 170 - 180 ºCนาน 10 นาที ปริมาณ
ไซยาไนด์ลดลง จากในเมล็ดประดิบมีสูงถึง 189.50 mg/kg. ซึ่งหากรับประทานจะเป็นอันตรายต่อผู้บริโภคตามที่ San 
and Welzen (2004) เนื่องจากไซยาไนด์เป็นสารไม่ทนร้อนและคงเหลือน้อยกว่า 10 mg/kg. (ตารางที่ 2) ซึ่งไม่เป็น
อันตรายต่อ  

การผลิตผลิตภัณฑ์ประทอดที่มีปริมาณไซยาไนด์ในระดับที่ปลอดภัยต่อผู้บริโภค ด้วยกระบวนการ เมื่อนำเมล็ด
ประกะเทาะเปลือกร่วมกับการคัดแยกและควบคุมอย่างเคร่งครัดในทุกขั้นตอน โดยพิจารณาจากไซยาไนด์ละลายน้ำและ
ไม่ทนร้อน จึงสรุปการพัฒนาผลิตภัณฑ์ประทอดที่มีความปลอดภัย (แผนภาพท่ี 3) 
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ภาพที่ 3 สรุปกระบวนการผลติประทอดด้วยหลักการปฏิบตัิที่ดี  
 

ข้อเสนอแนะ 

การลดปริมาณไซยาไนด์ในผลิตภณัฑ์ประทอดด้วยการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมสี่วนร่วม กลุ่มวสิาหกจิชุมชน
ท่องเที่ยวเชิงเกษตรผสมผสาน  ม.3 กรุงชิง ผู้ศึกษาพบข้อเสนอแนะดังต่อไปนี ้

1. หากต้องการยืดอายุการเก็บรักษาผลติภณัฑ์ประทอดด้วยการบรรจุในสภาพสุญญากาศและเก็บไว้ใน
อุณหภูมติ่ำ 

2. การเพิ่มความหลากหลายของผลิตภณัฑด์้วยการปรุงรสผลิตภณัฑ์ 
3. การผลิตประทอดข้อควรระวังในการลดปริมาณสารไซยาไนด์ในผลิตภัณฑ์ทอด ต้องตระหนักในกรรมวิธี

การผลิตเป็นอย่างมากเพราะจะมีความเสี่ยงต่อการคงเหลือของไซยาไนด์ในผลิตภัณฑ์  
4.ร่างกายมนุษย์สามารถกำจัดไฮโดรเจนไซยาไนด์โดยเอนไซม์โรดานีส ( rodanese) และ/หรือ บีต้า-ไซยา

โนอะลานีนซินเทส (β-cyanoalanine synthase) ให้เป็นไทโอไซยาเนต (thiocyanate) ซี่งมีพิษน้อยลง และสามารถขับ

 

เมลด็ประสด 

คัดแยกเมล็ดเสีย 

กะเทาะเปลือก 

คดัแยกเมล็ดเสีย 

ลวกที่ 90±5ºC, 5- 10 นาที, (น้ำ : ประ, 1.5 : 1) 

ผ่านน้ำเย็น, บีบเยื่อหุ้มเมล็ด

ออก 

ซับให้หมาด 

สไลด ์

คัดแยกขนาดช้ินประสไลด ์

ทอดในน้ำมันพืช 

สะเด็ดน้ำมัน 

ซับน้ำมัน 

คัดแยกชิ้นประใหไ้ดส้ีสม่ำเสมอ 

ปรุงรส 

บรรจ ุ
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ทิ้งทางปัสสาวะได้ โดยในอาหารที่รับประทานเข้าไปมีสารไซยาไนด์น้อยกว่า 10  mg/kg (อมรรัตน์ พรหมบุญ, และคณะ 
2550 ) อาหารนั้นจะมีความปลอดภัยต่อผู้บริโภค 
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การพัฒนารูปแบบการจัดการบำรุงรักษาแผงโซล่าร์เซลล์ของ 
โรงงานผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 

Development of a maintenance management model for  
PV module in a solar power plant  

 
ทัพพ์ธนโชติ แผวสุวรรณ1 อัจฉรา ผ่องวิทยา2 ณัฐดนัย สิงห์คลีวรรณ3 

1,2สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรม คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏับ้านสมเดจ็เจ้าพระยา 
3สาขาวิชาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรอ์ิเล็กทรอนิกส์ คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จ

เจ้าพระยา 
 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยครั้งนี้ มีจุดประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสภาพและปัญหาการผลิตพลังงานไฟฟ้าด้วยแผงโซล่าร์เซลล์ทำการ
เก็บข้อมูลของปัญหาที่เกิดขึ้นโดยจัดทำเป็นรายวัน รายสัปดาห์ รายเดือน พร้อมทั้งทำการวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาที่
เกิดขึ้นด้วยเครื่องมือทางสถิติ 2) ศึกษาการบำรุงรักษาแผงโซล่าร์เซลล์และต้นทุนที่เกิดขึ้นก่อนการปรับปรุงศึกษาถึง
เทคนิคการบำรุงรักษาการซ่อมแซมแก้ไขแผงโซล่าร์เซลล์ที่เกิดขึ้นในปัจจุบันและในอนาคตพร้อมทั้งขั้นตอนสรุปจัดทำ
ซ่อมบำรุงรักษา 3) พัฒนารูปแบบการจัด การบำรุงรักษาแผงโซล่าร์เซลล์ ออกแบบรูปแบบการป้องกันปัญหาที่เกิดขึ้นกับ
กระบวนการผลิตไฟฟ้าที่มีผลกับแผงโซล่าเชลล์ และสามารถแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นในปัจจุบันได้มากที่สุดและควบคุม
ต้นทุนที่เกิดขึ้นให้อยู่ในขอบเขตที่กำหนดได้ 4) ประเมินประสิทธิภาพของรูปแบบการจัดการบำรุงรักษาในแผงโซล่าร์
เซลล์วิเคราะห์ข้อมูลจากการประเมินของผู้เชี่ยวชาญที่ทดสอบรูปแบบใหม่ของการป้องกันปัญหาและระบบอื่น ๆ ที่ได้
สร้างขึ้นโดยใช้หลักการทำงานจริงและเก็บข้อมูลก่อนทำและหลังทำเพื่อเปรียบเทียบผลที่ได้จากการออกแบบการป้องกัน 

ผลการศึกษาพบว่า 
1. แนวทางในการพัฒนารูปแบบการป้องกันและออกแบบรูปแบบใหม่ในการช่วยสนับสนุนระบบการซ่อม

บำรุงรักษาระบบแผงโซล่าร์เซลล์ให้มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นโดยได้ออกแบบคำนวณระยะป้องกัน โดยศึกษา ทิศทางลม 
ระยะห่างของแผงสแลนกั้นระดับความร้อนซึ่งเหล่านี้ล้วนมีผลกระทบต่อการผลิตสามารถสร้างได้จริงในพื้นที่ทำงานจริง
ของบริษัทกรณีศึกษาโดยใช้พื้นที่ในการอออกแบบใช้พื้นที่กว้าง 1000 เมตร ยาว 1500 เมตร 1000 m x 1500 m2 

2. การดำเนินการสร้างแผงสแลนเพื่อป้องกันฝุ่นละอองในบริเวณพื้นที่แผงโซล่าร์เซลล์ของโรงงานไฟฟ้า 
กรณีศึกษา ทำให้ปริมาณฝุ่นละอองที่เกาะบนผิวของแผงโซล่าเซลล์ในพื้นที่กรณีศึกษานั้นลดลงอย่างเห็นได้ชัด ในช่วง
เดือน กันยายน – ธันวาคม 2561 มีค่าเฉลี่ยลดลงที่ 29.12 มก./ลบ.ม ลดลง 5.5 หน่วย ถึงแม้ว่าบางช่วงที่ทำการเก็บ
ข้อมูลนั้น ค่าฝุ่นละอองจะมีค่าใกล้เคียงกับที่ยังไม่ได้ดำเนินการเปลี่ยนแปลงโครงการด้วยเนื่องจากสภาพแวดล้อมที่ไม่
สามารถควบคุมได้และ สภาพอากาศค่อนข้างเหมือนเดิมที่ผ่านมาของทุกๆ ที่ทำให้ค่าฝุ่นละอองลดลงไม่มากจากเดิม และ
ผลจากการลดลงนั้นทำให้ประสิทธิภาพในการผลติกระแสไฟฟ้าของโรงงาน กรณีศึกษา สามารถผลิตกระแสไดเ้พิ่มมากข้ึน 
ปัญหาการหยุดผลิตเพื่อนการซ่อมลดลง และยังสามารถลดต้นทุนการซ่อมบำรุงลงได้ และสามารถวางแผนซ่อม
บำรุงรักษา และทำความสะอาดแผงโซล่าร์เซลล์ได้ในอนาคต 
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คำสำคัญ : การบำรุงรักษา โซลา่รเ์ซลล์ ชุดป้องกันฝุ่นละอองสำหรับแผงโซล่าร์เซลล ์
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were to 1) Study the condition and problems of electricity 
production with the PV Modules. Data were collected by daily, weekly, and monthly as well as 
analysis of the causes of the problems using statistical tools.2) Study on the maintenance of PV 
Modules and the costs that incurred before the improvement. Study the techniques of maintenance, 
repair and fix the PV Modules that occurred at present and in the future as well as a summary step 
for repairing to maintain. 3) Develop a management model for the maintenance of PV Modules.  
Design patterns to prevent problems that occur with the electricity production process affecting the 
PV Modules and able to solve the most current problems and control the costs to be within the 
limits. 4) Evaluate the efficiency of maintenance management models in PV Modules, analyze data 
from expert evaluations that test new forms of problem prevention and other systems that have 
been created by using real working principles and collected data before and after to compare the 
results of the design of protection The result were show that  

1. Approach to the development of protection forms and design new models to help 
support the maintenance of the PV Modules system to be more efficient by designing the protection 
distance by studying the wind direction and the distance of the panels for Heat barrier which all have 
an impact on the production, it can be created in the actual work area of the case study company by 
using the design space the 1000 meters long and 1500 meters wide and 1000 m x 1500 m2 

2. The construction of a slan panel to prevent dust in the PV Modules area of the case 
study power plant, causing the amount of dust that adhered to the surface of the PV Modules. In the 
case study area was noticeably reduced during the period from September to December 2018, the 
average value decreased to 29.12 mg / m3, decreased by 5.5 units .Although some of data collection 
periods, the dust value would be close to the project that has not yet been changed because of an 
uncontrollable environment and the weather was quite the same as in the past everywhere, which 
made reduce the dust value not much from the original.  And as a result of the decrease, the 
efficiency of the electricity generation of the case study PV Modules plant could increase the 
production of electricity. The problem with the disruption of production decreased the maintenance 
and could also reduce costs and able to plan maintenance and could clean PV Modules in the 
future. 
Keywords : Maintenance, Solar cell, Dust protection kits for PV module 
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บทนำ 
โรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ หรือที่เรียกกันว่าโซล่าร์ฟาร์มนับว่าเป็นโรงไฟฟ้าพลังงานทดแทนท่ีใช้เจ้าหน้าที่

ปฏิบัติการไม่มากนักและต้องการการบำรุงรักษาน้อยเมื่อเปรียบเทียบกับโรงไฟฟ้าที่ใช้เช้ือเพลิงประเภทอื่นๆ เช่น ก๊าซ
ธรรมชาติ หรือถ่านหิน เป็นต้น ข้อมูลการผลิตไฟฟ้าด้วยโซล่าร์เซลล์เนื่องจากอายุการใช้งานเซลล์แสงอาทิตย์โดยทั่วไป
ยาวนานกว่า 20 ปี และเป็นอุปกรณ์ที่ติดตั้งอยู่กับที่ไม่มีส่วนใดที่เคลื่อนไหวแต่ถึงอย่างนั้นการเดินเครื่องและการ
บำรุงรักษาโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ก็จำเป็นต้องอาศัยบุคคลากรที่มีความเชี่ยวชาญมาดูแลโดยเฉพาะเพื่อให้การผลิต
ไฟฟ้ามีประสิทธิภาพมากที่สุด (จงจิตร์ หิรัญลาภ, 2520) การผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ของประเทศไทยมี
ค่อนข้างมาก และด้วยภูมิประเทศที่อยู่ในเส้นศูนย์สูตรทำให้ได้รับพลังงานแสงอาทิตย์โดยเฉลี่ยทั้งปีสูงกว่าเขตอื่นๆ ของ
โลก ซึ่งการศึกษาจากข้อมูลดาวเทียมประกอบการตรวจวัดภาคพื้นดินของกรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษ์
พลังงาน พบว่า พื้นที่ที่มีศักยภาพด้านพลังงานแสงอาทิตย์ของประเทศไทยซึ่งมีความเข้มรังสีแสงอาทิตย์เฉลี่ยทั้งปี
ประมาณ 18.2 เมกะจูลต่อตารางเมตร ส่วนใหญ่อยู่ทางภาคตะวันออกเฉียงเหนือ เช่น ร้อยเอ็ด ศรีสะเกษ อุบลราชธานี  
 
และอุดรธานี บางส่วนอยู่ในพื้นที่ภาคกลางตอนล่าง เช่น สระบุรี ลพบุรีและพระนครศรีอยุธยา เป็นต้น ความรู้เกี่ยวกับ
เซลล์แสงอาทิตย์ซึ่งส่งผลให้ประเทศไทยมีศักยภาพในการผลิตไฟฟ้าจากพลังงานแสงอาทิตย์ได้ถึง 10,000 เมกะวัตต์ (ลี
โอนิคส์, 2560) ปัจจุบันเทคโนโลยีมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วจึงทำให้มีการแข่งขันทางการตลาดเพิ่มมากขึ้น และ
เพื่อให้ธุรกิจของตนเองสามารถแข่งขันกับทางคู่แข่งในตลาดการค้าได้ จึงต้องมีการพัฒนาและปรับปรุงองค์กรให้มี
ประสิทธิภาพอย่างต่อเนื่องเพิ่มมากข้ึน เพื่อสามารถตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ 

จากการศึกษาสภาพทั่วไปพื้นท่ีส่วนต่างๆของโรงไฟฟ้าที่มีส่วนสำคัญต่อการผลิตกระแสไฟฟ้า ซึ่งประกอบด้วย 
กลุ่มแผ่นโซล่าร์เซลล์ มิเตอร์แลกเปลี่ยนไฟ เกียร์บ๊อกหม้อแปลง และตู้ไฟควบคุม โดยกลุ่มอุปกรณ์กลุ่มนี้มีความสำคัญ
ของระบบการผลิตกระไฟฟ้าอย่างมากหากอุปกรณ์เหล่านี้เกิดชำรุด หรือไม่สามารถทำงานได้จะมีผลกระทบอย่างมากต่อ
การผลิตของโรงงานไฟฟ้าแต่ปัจจุบันโรงงานผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ยังขาดการบริหารจัดการเกี่ยวกับการซ่อม
บำรุงรักษา ซึ่งโรงงานผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ไม่มีการวางแผนงานในการบำรุงรักษาเครื่องจักรและในส่วนของการ
ซ่อมเครื่องจักร โดยมีการแก้ไขปัญหางานเฉพาะหน้าเมื่อเครื่องจักรเกิดการชำรุดขัดข้องและขาดการควบคุมดูแลการ
วางแผนงานในการซ่อมบำรุงเท่าที่ควรยังไม่มีการสำรองอะไหล่ในงานซ่อมบำรุ งทำให้ขาดความพร้อมในการซ่อมบำรุง 
ส่งผลให้เวลาซ่อมเครื่องจักรจากการชำรุดกะทันหันใช้เวลานาน จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องและทฤษฎีต่างๆ การ
พัฒนารูปแบบการจัดการเกี่ยวกับการซ่อมบำรุงรักษา (ปุระชัย เปี่ยมสมบูรณ์, 2529) 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อพัฒนารูปแบบการจัดการบำรุงรักษาแผงโซล่าร์เซลล์ของโรงงานผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
 1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มประชากรที่ใช้ในการวิจัย โดยเลือกมาจากหัวหน้างานและพนักงานปฏิบัติงานในโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ ได้
กลุ่มตัวอย่างจำนวน 25 คน 
 2. ขอบเขตเนื้อหา 
ศึกษาการพัฒนารูปแบบการบำรุงรักษาแผงโซล่าร์เซลล์ของโรงงานผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ 
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 3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
การศึกครั้งนี้เป็นการศึกษาเกี่ยวในโรงงานไฟฟ้าโซล่าร์เซลล์ หนองหญ้าไซ ตำบล หนองหญ้าไซ อำเภอ หนองหญ้าไซ 
สุพรรณบุรี ซึ่งมีขนาดพื้นท่ี 1.0 x 1.5 ตารางกิโลเมตร   
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ศึกษารูปแบบของการเก็บข้อมูลต่างๆ ท้ังจากตำราเอกสารงานวิจัย และพบว่าเทคนิคการเก็บข้อมูลที่

เหมาะสมของโรงงานกรณีศึกษานี้คือ วิธีการสุ่มเฉพาะเจาะจง (Sampling) โดยผู้วิจัยกำหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ผู้บริหาร หัวหน้าส่วนงาน ผู้ควบคุม และผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทั้งหมดเกี่ยวกับระบบการจัดการ
บำรุงรักษาแผงโซล่าร์เซลล์ของโรงงานกรณีศึกษา จากน้ันทำการหากลุ่มตัวอย่างสำหรับการศึกษาเชิงปริมาณแหล่งข้อมูล
ในการศึกษา และการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นจริง โดยการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการเก็บข้อมูล
เบื้องต้นนั้น จะทำการวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นจริงในการผลิตกระแสไฟฟ้ามากที่สุด โดยใช้เครื่องมือคุณภาพ (QC Tools) 
ช่วยในการเก็บและวิเคราะห์ข้อมูลที่เป็นลักษณะคำพูดความรู้สึกจากผู้บริหารเพื่อวางแผนกลยุทธ์ แผนปฏิบัติการ ในเชิง
ป้องกันหรอืเชิงรุกผู้วิจัยจึงกำหนดเครื่องมือที่นำมาประยุกต์ใช้ในงานวิจัย ดังนี้ 
 1.1 แบบสัมภาษณ์เชิงลึกกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured) ด้านการบริหารการจัดการบำรุงรักษาที่สำคัญ
 1.2 แบบสอบถาม (Questionnaires) เกี่ยวกับสถานภาพส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ เพศอายุ 
ระดับการศึกษา ตำแหน่ง และประสบการณ์ในการทำงานและองค์ประกอบด้านการบริหารงานบำรุงรักษาในโรงไฟฟ้า
พลังงานแสงอาทิตย์ 

  1.3 แบบประเมินรูปแบบการบริหารงานการจัดการบำรุงรักษา  
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 2.1 การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ 
ผู้ให้ข้อมูลในการวิจัยสำหรับการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพครั้งนี้ได้แก่ ผู้เช่ียวชาญด้านการบริหารงานด้านการจัดการ
บำรุงรักษา ผู้บริหารหรือผู้จัดการโรงงาน ที่มีหน้าที่กำกับดูแลการปฏิบัติงานในส่วนงานท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารงานการ
บำรุงรักษาในโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์จำนวน 3 คน 
   2.2 การประชุมวิพากษ์ 
เรื่องการพัฒนารูปแบบการบริหารงานด้านการจัดการบำรุงรักษาในโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ กรณีศึกษาโรงไฟฟ้า
พลังงานแสงอาทิตย์ หนองหญ้าไซ ประชากร ที่ใช้ในการประชุมวิพากษ์ คือผู้บริหารโรงไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์  
นักวิชาการด้านการบริหารงานการจัดการบำรุงรักษา และผู้มีประสบการณ์เกี่ยวกับการจัดการบำรุงรักษา จำนวน 5 คน
การศึกษาค้นคว้าข้อมูลในเอกสารวิชาการต่าง ๆ ข้อมูลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 2.3 การวิเคราะห์ข้อมูล 
งานวิจัยนี้ได้เก็บข้อมูลต่าง ๆ ด้วย วิธีการสุ่มเฉพาะเจาะจง (Sampling) และได้กำหนดประชากรในการวิจัยและกลุ่ม
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้คือผู้บริหารและหัวหน้าสว่นงานผู้ควบคมุและผู้ที่มีสว่นเกี่ยวข้องทั้งหมดเกี่ยวกับระบบการ
จัดการบำรุงรักษาแผงโซล่าร์เซลล์ของโรงงานกรณีศึกษาและทำการเก็บข้อมูลพื้นฐานต่าง ๆ ของโรงงานตัวอย่างที่เป็น
ประโยชน์ต่อการวิเคราะห์ปัญหาและข้อมูลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องและมีผลต่อการผลิตซึ่งข้อมูลเหล่านี้จะถูกบันทึกโดย
พนักงาน นั้น โดยมี แบบฟอร์มการบันทึกที่ได้ ออกแบบไว้แล้วนั้น จากการประเมินความสำคัญของปัญหาและ ความ
สูญเสียที่เกิดขึ้นกับแผงโซล่าเซลล์ที่ใช้ในการผลิตพลังงานแสงอาทิตย์ โดยการวิเคราะห์ค่าพลังงานของไฟฟ้าที่ผลิตได้ 
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เทียบกับ ประสิทธิผลของแผ่นโซล่าเซลล์ ซึ่งได้จากการบันทึกข้อมูลเวลาที่มีการผลิตในช่วงระยะเวลา  3 เดือน และ 6 
เดือน ก่อนที่จะมีการดำเนินกิจกรรมการปรับปรุง พบว่าปัญหาในกระบวนการผลิตพลังงานแสงอาทิตย์ ท่ีมีผลกระทบกับ
แผ่นโซล่าเซลล์มากที่สุด คือ แผงโซล่าเซลล์มีฝุ่นละอองในปริมาณที่มาก และจากการวิเคราะห์ พบว่ามีค่าสูญเสียเฉลี่ย
เท่ากับ 26.66 % ซึ่งเกิดจากการสูญเสียของแผ่นโซล่าร์เซลล์ เทียบกับ การซ่อมแซม และ ปรับแต่ง 

 
ตารางที่ 1 การสูญเสียความพร้อมของแผ่นโซล่าร์เซลล์ในระบบผลิตพลังงานแสงอาทิตย์ ตั้งแต่เดือน กันยายน ถึง เดือน  
ธันวาคม 2560 

ลักษณะปัญหาท่ีเกิดขึน้ เดือน 
ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค. รวม 

กระแสไฟฟ้า (แอมป์) 110 150 175 132 567 

การปรับระดับของแผงโซล่าร์เซลล์ (ครั้ง) 3 5 2 4 14 

แผ่นโซล่ารเ์ชลล์แตก/บิ่น (แผ่น) 15 12 18 7 52 

 
 จากตารางที่ 1 แสดงการสูญเสียความพร้อมของแผ่นโซล่าร์เซลล์ในระบบผลิตพลังงานแสงอาทิตย์ ตั้งแต่เดือน 
กันยายน ถึงเดือน ธันวาคม 2560 พบว่าความสูญเสียที่ส่งผลกระทบต่อการค่าความพร้อมในใช้งานของแผงโซลล่าร์เซลล์ 
มีสาเหตุจากการซ่อมแซม และปรับแต่งชุดแผ่นโซล่าร์เซลล์ 14 ครั้ง และแผ่นโซล่าร์เชลล์แตก/บิ่น ท้ังหมด 52 แผ่น อีก
ทั้ง ยังส่งผลให้กระแสไฟฟ้า สูญเสียรวม 567 แอมป์ ตามลำดับ 
 ประสิทธิภาพในการใช้งานของแผงโซล่าร์เซลล์มีค่าต่ำ ก็คือแผงโซล่าเชลล์ที่ใช้ผลิตไฟฟ้าในปัจจุบันผ่านการใช้
งานมายาวนานมากกว่าสิบปีโดยไม่มีระบบการบำรุงรักษา ทำให้ช้ินส่วนและอุปกรณ์ต่าง ๆ มีการชำรุดและเสื่อมสภาพ 
ส่งผลให้ประสิทธิภาพการผลิตกระแสไฟฟ้าลดลง ดังนั้นจึงมีการนำเสนอประเด็นการดำเนินระบบเพื่อการพัฒนารูปแบบ
การจัดการบำรุงรักษาโรงงานผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ เป็นลำดับแรก 
 
ตารางที่ 2 การศึกษาสภาพและปัญหาการผลิตพลังงานไฟฟ้าด้วยแผงโซล่าร์เซลล์ 

สาเหตุการหยุด เดือนที่ / จำนวนคร้ังท่ีเกิด ปัญหาท่ีพบ 
ก.ย. ต.ค. พ.ย. ธ.ค.  

1. ปรับเปลี่ยนตำแหน่งแผ่นโซลา่รเ์ซลล์ (ครั้ง) 2 2 1 2 ปริมาณการผลติไฟฟ้าลดลง 

2. ทำความสะอาดแผงโซล่ารเ์ซลล์ (ครั้ง) 5 4 3 4 มีฝุ่นปรมิาณมากท่ีผงโซล่าร์เซลล ์
3. ตรวจสอบ/เปลีย่นแผ่นโซล่าร์เซลล์ (แผ่น) 1 1 2 4 แผงโซล่าร์เซลล์แตก/บิ่น 

 
 จากตารางที่ 2 ศึกษาสภาพและปัญหาการผลิตพลังงานไฟฟ้าด้วยแผงโซล่าร์เซลล์ พบว่าสาเหตุการหยุดผลิต
กระแสไฟฟ้ามีสาเหตาจาก 1.ปรับเปลี่ยนตำแหน่งแผ่นโซล่าร์เซลล์ 2. ทำความสะอาดแผงโซล่าร์เซลล์ 3. ตรวจสอบ/
เปลี่ยนแผ่นโซล่าร์เซลล์ ซึ่งปัญหาข้อที่ 1 และ 3 เป็นปัญหาที่เกิดขึ้นบ่อยมากๆ และยังเป็นสาเหตุหลักๆที่ทำให้
กระบวนการผลิตกระไฟฟ้าต้องหยุดซะงัก ส่วนปัญหาข้อท่ี 2 นั้น เป็นปัญหาหลักๆ ที่เกิดได้บ่อย และมีผลต่อปริมาณการ
ผลิตกระแสไฟฟ้าโดยตรง และอยากต่อการควบคุมอย่างมาก เพราะเป็นสาเหตุมาจากปัจจัยสิ่งแวดล้อม ท่ีมีผลกระทบต่อ
การเกิดปัญหา 
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ตารางที่ 3 ศึกษาการบำรุงรักษาแผงโซล่าร์เซลล์และต้นทุนท่ีเกิดขึ้นก่อนการปรับปรุง 
วิธีการ
บำรุงรักษา/ 
ขั้นตอนการ 

เดือนที่/จำนวนคร้ังท่ีทำ/ต้นทุนที่เกิดขึ้น 
เดือน ก.ย. เดือน ต.ค. เดือน พ.ย. เดือน ธ.ค. รวม 

คร้ัง ตันทุน คร้ัง ตันทุน คร้ัง ตันทุน คร้ัง ตันทุน คร้ัง ตันทุน 
ปรับเปลีย่น

ตำแหน่งแผ่น

โซล่าร์เซลล ์

2 15,000 1 8,000 3 24,000 2 15,000 8 62,000 

ทำความ

สะอาดแผงโซ

ล่าร์เซลล ์

4 100,000 2 50,000 2 50,000 5 125,000 13 325,000 

ตรวจสอบ/
เปลี่ยนแผ่นโซ
ล่าร์เซลล ์

1 2,500 2 5,000 3 7,500 1 2,500 7 17,500 

 
 จากตารางที่ 3 ศึกษาการบำรุงรักษาแผงโซล่าร์เซลล์และต้นทุนที่เกิดขึ้นก่อนการปรับปรุง พบว่าจาการเก็บ
ข้อมูลทั้ง 4 เดือน มีการทำความสะอาดแผงโซล่าร์เซลล์ มีจำนวนการเกิด (ครั้ง) ต่อเดือนเป็นจำนวนมาก โดยจำนวนที่
เกิดขึ้นนั้น คิดเป็น ต้นทุนต่อครั้งละ 25,000 บาท ต่อการทำความสะอาดแต่ละครั้ง จากการบันทึกข้อมูลทำให้ทราบว่า 
ทำความสะอาดแผงโซล่าร์เซลล์ มีจำนวนครั้งต่อเดือนมากที่สุดของปัญหาที่เกิดขึ้น และคิดเป็นต้นทุนของการซ่อมบำรุงที่
สูงที่สุดอีกด้วย 
 ดังนั้นจึงนำไปสู้ขั้นตอนการวิเคราะห์ปัญหาด้วย เทคนิค  Why Why Analysis เพื่อค้นหาแก่นแท้ของปัญหาที่
เกิดขึ้นจากการวิเคราะห์ ด้วย Why Why Analysis เพื่อหาต้นเหตุที่แท้จริงของปัญหาที่เกิดขึ้นกับแผงโซล่าร์เซลล์ใน 
การผลิตกระแสไฟฟ้าในสาเหตุแผงโซล่าเซลล์ผลิตกระแสฟ้าได้ไม่เต็มประสิทธิภาพในระหว่างการผลิตกระแสไฟฟ้านั้น
สามารถค้นพบสาเหตุที่แท้จริงของปัญหาและมาตรการแก้ไข/ปรับปรุงได้ ท้ังหมด 5 มาตรการ ได้แก่ เพิ่มความถี่ในการ
ทำคามสะอาด และย้ายตำแหน่งที่ติดตั้งลงมาอยู่ ในระดับที่ตรวจสอบได้สะดวกพร้อมทั้งทำรั่วป้องกันฝุ่นจาก
สภาพแวดล้อมต่างๆ และ  ฝึกอบรมให้ความรู้เรื่องวิธีการเตรียม จัดทำคู่มือมาตรฐานการปรับสภาพความพร้อมของแผง
โซล่าร์เซลล  มาตรการทั้งหมดนี้จะถูกนำไปใช้ดำเนินการจริงเพื่อการลดปัญหา แผงโซล่าร์เซลล์ในการผลิตกระแสไฟฟ้า 
โดยจะจัดให้ทีมงานท่ีรับผิดประจำเพื่อวางแผน ดำเนินการ ติดตามตรวจสอบและรักษามาตรการเหล่านี้ เพื่อท่ีจะสามารถ
ลดปัญหาของแผงโซล่าร์เซลล์ และช่วยเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของอุปกรณ์ดังกล่าวให้สูงขึ้นต่อไป 
การถามตอบ Why Why Analysis  
 กรณีปัญหา  แผงโซล่าร์เซลล์ผลิตกระแสไฟฟ้าได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ 
 ปรากฏการณ์ แผงโซล่าร์เซลล์ผลิตกระแสไฟฟ้าได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ 
 สิ่งที่ตรวจพบ 1. ความสะอาดของผิวหน้าสัมผัสแผงโซล่าเซลล์ 
 Why 1  เผงโซล่าร์เซลล์เสื่อมสภาพ / เก่า 
 Why 2  ขนาดของแผงโซล่าร์เซลล์เหมาะสมไหม 
 Why 3  การทำงานของแผงโซล่าร์เซลล์ปกติหรือไม่ 
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 Why 4  แผงโซล่าร์เซลล์เสื่อมสภาพ 
 Why 5  ขาดการตรวจสอบอย่างสม่ำเสมอเนื่องจากตำแหน่งที่ติดตั้งอยู่สูง 
แนวทางการแก้ไข  เพิ่มความถี่ในการทำคามสะอาด และย้ายตำแหน่งที่ติดตั้งลงมาอยู่ในระดับที่ตรวจสอบได้สะดวก
พร้อมท้ังทำรั่วป้องกันฝุ่นจากสภาพแวดล้อมต่าง ๆ  
 กรณีปัญหา แผงโซล่าร์เซลล์ผลิตกระแสไฟฟ้าได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ 
 ปรากฏการณ์ แผงโซล่าร์เซลล์ผลิตกระแสไฟฟ้าได้ไม่เต็มประสิทธิภาพ 
 สิ่งที่ตรวจพบ  2. ผิวหน้าสัมผัสของแผงโซล่าเซลล์แตก 
 Why 1  เผงโซล่าร์เซลล์เสื่อมสภาพ / เก่า 
 Why 2  ระยะเวลาการใช้งานของแผงโซล่าร์เซลล์ 
 Why 3  อายุการใช้งานจริงของแผงโซล่าร์เซลล์ 
 Why 4  ขาดความรู้ในการใช้งาน / การคำนวณอายุของแผงโซล่าร์เซลล์ 
 Why 5  ขาดการแนะนำ/อบรม 
 แนวทางการแก้ไข  
 ฝึกอบรมให้ความรู้เรื่องวิธีการเตรียม 
 

พัฒนารูปแบบการจัดการบำรุงรักษาแผงโซล่าร์เซลล์ 
 จากการศึกษาปัญหาที่เกิดขึ้นของโรงงานผลิตไฟฟ้า กรณีศึกษาปัญหาที่พบจากการดำเนินการผลิตกระแสไฟฟ้า
ทำให้แนวคิดในการป้องกันปัญหาที่จะเกิดขึ้น โดยการศึกษาวิธีการทางวิศวกรรมต่าง ๆ ที่จะช่วยแก้ปัญหาได้นั้นผู้วิจัยจึง
ได้แนวคิดในการสร้างแผงสแลนเพื่อป้องกันฝุ่นละอองที่เกาะตามผิวหน้าของแผ่นโซล่าร์เซลล์ ซึ่งเป็นสาเหตุหลักที่ทำให้
ประสิทธิภาพในการผลิตไฟฟ้าลดลง และยังทำให้เกิดปัญหาอื่น ๆ ตามมาอีกด้วยแนวคิดสร้างแผงสแลนเพื่อป้องกันฝุ่น
ละอองจึงได้ถูกนำมาเป็นเครื่องมือในการลดปัญหาที่เกิดขึ้นกับกระบวนการผลิตกระแสไฟฟ้าของโรงงานไฟฟ้า 
กรณีศึกษาได้ออกแบบคำนวณระยะป้องกัน โดยศึกษาสิ่งแวดล้อมที่เกิดขึ้นจริง เช่น ทิศทางลม ระยะห่างของแผงสแลน
กั้น ระดับความร้อน ซึ่งเหล่านี้ล้วนมีผลกระทบต่อการผลิตกระไฟฟ้าอย่างมาก โดยได้ดำเนินการออกแบบและสร้างตาม
รูปแบบที่ได้ออกแบบไว้ข้างต้น 

 

ผลการวิจัย  
 ผู้วิจัยได้ทำการเก็บข้อมูลเบื้องต้นของความหนาของฝุ่นละอองที่เกิดขึ้นกับระบบแผลโซล่าเซลล์ของบริษัท
กรณีศึกษาโดยใช้เครื่องมือวัดความหนาของฝุ่นที่เกาะบนผิวของแผงโซล่าร์เซลล์และบันทึกค่าจากนั้นใช้ Particle 
Counter ที่เป็นเครื่องมือวัดโดยนำอากาศที่อยู่ในบริเวณใกล้เคียงมาวิเคราะห์และเก็บตัวอย่างโดยใช้วิธีการทางไฟฟ้า
สำหรับตรวจวัดฝุ่นละอองโดยลักษณะเป็นฝุ่นละอองที่เกิดจากฝุ่นละอองที่ลอยอยู่ในท้องถนนและสภาวะอากาศปกติ
ทั่วไปพร้อมทั้งทำการบันทึกข้อมูลและสรุปพร้อมทั้งแสดงข้อมูลในรูปเป็นกราฟเพื่อเปรียบเทียบ ก่อน -หลัง ทำโครงการ
ดังนี ้

1. รูปแบบการติดตั้งสแลนในพ้ืนท่ีกรณีศึกษาตัวอย่างโดยกำหนดระยะที่สามารถทดลองและสามารถสร้างได้จริง
ในพื้นที่ทำงานจริงของบริษัทกรณีศึกษา โดยใช้พื้นที่ในการอออกแบบใช้พื้นที่ ขนาด กว้าง 1000 เมตร ยาว 1500 เมตร 
(1000 x 1500 m2) 
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ภาพที่ 1 ภาพแสดงชุดโครงสร้างสแลนเพื่อป้องกันฝุ่นละอองในโรงงานไฟฟ้า 

 

สรุปผลการวิจัย 
จากการเก็บข้อมูลเบื้องต้นของความหนาของฝุ่นละอองที่เกิดขึ้นกับระบบแผลโซล่าเซลล์ โดยใช้เครื่องมือวัด

ความหนาของฝุ่นที่เกาะบนผิวของแผงโซล่าเซลล์ และบันทึกค่าจากนั้นใช้ Particle Counter ที่เป็นเครื่องมือวัดโดยนำ
อากาศที่อยู่ในบริเวณใกล้เคียงมาวิเคราะห์และเก็บตัวอย่างโดยใช้วิธีการทางไฟฟ้าสำหรับตรวจวัดฝุ่นละออง โดยลักษณะ
เป็นฝุ่นละอองที่เกิดจากฝุ่นละอองที่ลอยอยู่ในท้องถนน และสภาวะอากาศปกติทั่วไป พร้อมทั้งทำการบันทึกข้อมูลและ
สรุป พร้อมทั้งแสดงข้อมูลในรูปเป็นกราฟ เพื่อเปรียบเทียบ ก่อน - หลัง ทำโครงการ 4 เดือน ซึ่งแต่ละเดือนทำการเก็บ
ข้อมูลเป็นรายสัปดาห์ เมื่อได้ข้อมูลแต่ละสัปดาห์ จากนั้นวิเคราะห์ความถูกต้องของข้อมูล โดยเทียบกับข้อมูลของปีท่ีแล้ว 
(2560-2561) และเปรียบเทียบกับสภาพอากาศ ณ ตอนนั้น ๆ ว่าข้อมูลที่ได้สอดคล้องกับสภาวะปัจจุบันที่ เก็บข้อมูล
หรือไม่ อย่างไรแล้วนำค่าท่ีได้มาเฉลี่ยของแต่ละสัปดาห์ เพื่อเป็นข้อมูลทุติยภูมิในการวิเคราะห์ หาค่าเฉลี่ยเป็นรายปี 

 
ตารางที่ 4 ค่าเฉลี่ยความหนาของฝุ่นละออง ท่ีแผงโซล่ารเ์ซลล์ระหวา่ง กันยายน – ธันวาคม 2560และ 2561 

ตารางแสดง การเปรียบเทียบค่า ความหนาของฝุ่นละอองท่ีแผงโซล่าร์เซลล์ก่อนทำ และหลังทำ 

ลำดับ เดือน 
2560 2561 

ลดลง (µ) 
ค่าเฉลี่ย (µ) ค่าเฉลี่ย (µ) 

1 กันยายน 30.50 28.50 -2.00 
2 ตุลาคม 28.50 24.75 -3.75 
3 พฤศจิกายน 38.75 30.50 -8.25 

100 m 

3.5 m 

4 m 4 m 
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ภาพที่ 3 แผนภูมิแสดงค่าเฉลี่ยความหนาของฝุ่นละอองและตารางแสดงการเปรียบเทียบค่าความหนาของฝุ่นละอองที่
แผงโซล่าเซลล์ ก่อนทำ และ หลังทำ  
 

จากข้อมูลเบื้องต้น ทำให้เราทราบได้ว่า เดือน ธันวาคม 2560 มีค่าเฉลี่ยฝุ่นละอองมากที่สุด ซึ่งมีค่าที่ 40.75 
โดย แต่ละสัปดาห์มีค่า ดังนี้ สัปดาห์ที่ 1 มีค่าความหนาฝุ่นละอองที่ 36สัปดาห์ที่ 2 มีค่าความหนาฝุ่นละอองที่ 48 
สัปดาห์ที่ 3 มีค่าความหนาฝุ่นละอองที่ 34 และสัปดาห์ที่ 4 มีค่าความหนาฝุ่นละอองที่ 45 และ เดือน กรกฎาคม มี
ค่าเฉลี่ยฝุ่นละอองน้อยที่สุด ซึ่งมีค่าที่ 23.25 สัปดาห์ที่ 1 มีค่าความหนาฝุ่นละอองที่ 25 สัปดาห์ที่ 2 มีค่าความหนาฝุ่น
ละอองที่ 20 สัปดาห์ที่ 3 มีค่าความหนาฝุ่นละอองที่ 32 และสัปดาห์ที่ 4 มีค่าความหนาฝุ่นละอองที่16ผลจากการ
ดำเนินการสร้างแผงสแลนเพื่อป้องกันฝุ่นละอองในบริเวณแผงโซล่าเซลล์ ของโรงงานผลิตไฟฟ้า กรณีศึกษา ทำให้ปริมาร
ฝุ่นละอองที่เกาะบนผิวของแผงโซล่าร์เซลล์ในพื้นที่กรณีศึกษานั้นลดลงอย่างเห็นได้ชัด ถึงแม่ว่าบางช่วงเดือน เมษายน 
และ พฤษภาคม ที่ทำการเก็บข้อมูลนั้น ค่าฝุ่นละอองจะมีค่าใกล้เคียงกับท่ียังไม่ได้ดำเนินการเปลี่ยนแปลงโครงการ ด้วย
เนื่องจากสภาพแวดล้อมท่ีไม่สามารถควบคุมได้และ ในช่วงเวลาเดียวกันนั้นสภาพอากาศค่อนข้างเหมือนเดิมที่ผ่านมาของ
ทุก ๆ ที่ ทำให้ค่าฝุ่นละอองลดลงไมม่ากจากเดิมนักซึ่งส่งผลกระทบไม่มาก และผลจากการลดลงนั้นทำให้ประสิทธิภาพใน
การผลิตกระแสไฟฟ้าของโรงงาน กรณีศึกษา สามารถผลิตกระแสได้เพิ่มมากขึ้นการหยุดการผลิตเพื่อนการซ่อม ลดลง  
และยังสามารถลดตน้ทุนการซ่อมบำรุงลงได้อย่างมาก ด้วยซึ่งจากข้อมูลทำให้เราทราบถึง แนวทางการวางแผนจัดการ ใน
การวางแผนซ่อมบำรุง รักษา และ ทำความสะอาดแผงโซล่าร์เซลล์ได้ใน อนาคต 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาถึงระบบการบำรุงรักษา กรณีศึกษา โรงงานผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ด้วยแผงโซล่าร์เซลล์ ทำ

ให้ทราบว่า ปัญหาในกระบวนการผลิตพลังงานแสงอาทิตย์ ท่ีมีผลกระทบกับแผ่นโซล่าเซลล์มากที่สุด คือแผงโซล่าเซลล์มี
ฝุ่นละอองในปริมาณที่มาก และจากการวิเคราะห์ พบว่ามีค่าสูญเสียเฉลี่ยเท่ากับ 26.66% ซึ่งเกิดจากการสูญเสียของแผ่น
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กันยายน ตุลาคม พฤศจิกายน ธันวาคม

2560 2561

(µ)

4 ธันวาคม 40.75 32.75 -8.00 

 เฉลี่ย 34.62 29.12 -5.5 

 
 ค่าเฉลี่ยลดลง 5.5  

ค่าเฉลี่ยความหนาของฝุ่นละอองที่แผงโซล่าร์เซลล์ระหว่าง กันยายน – ธันวาคม 2560 และ 2561 
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โซล่าเซลล์ เทียบกับ การซ่อมแซม และ ปรับแต่ง  ซึ่งสอดคล้องกับการตั้งสมมุติฐานเบื้องต้นเกี่ยวกับสาเหตุของการ
สูญเสียที่เกิดขึ้นซึ่งส่งผลให้แสงแดดที่มากระทบกับแผ่นโซล่าร์เซลล์นั้นลดลงโดยการศึกษาของ ณรัล ลือวรศิริกุล (2555) 
ได้กล่าวไว้ว่า การวิจัยที่ศึกษาศักยภาพพลังงานแสงอาทิตย์ที่ตกกระทบพ้ืนที่มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา พบว่าการ
แปรค่าของความเข้มรังสีดวงอาทิตย์กับเวลาในแต่ละวันในหนึ่งเดือนพบว่าโดยทั่วไปในเวลาประมาณเที่ยงวันจะได้รับ
ความเข้มรังสีรวมมากท่ีสุดประมาณ 800-900 W/m2 โดยเดือนเมษายนได้รับพลังงานแสงอาทิตย์เฉลี่ยต่อวันมากท่ีสุดถึง 
21.5 MJ/m2-day นอกจากนี้สามารถสามารถคำนวณปริมาณรังสีรวมที่ได้รับทั้งหมดรายวันเฉลี่ยรายปีประจำปี พ.ศ.
2555 ได้ค่าประมาณ 16.6 MJ/m2 -day ผลการศึกษาดังกล่าว ทำให้ทราบถึงช่วงเวลาที่แสงแดดจะส่อมายังพื้นผิวมาก
ที่สุด และหากแผงโซล่าร์เซลล์ เกิดมีฝุ่นละอองเกาะในปริมาณที่หนาเกินไป จะส่งผลให้การผลิตกระแสไฟฟ้าของช่วงนั้น 
ๆ ลดลงอย่างมีนัยสำคัญ ดังนั้นงานวิจัยได้มีแนวทางการจัดทำโปรแกรมการดูแลรักษา และ โปรแกรมซ่อมบำรุงรักษา 
แผงโซล่าร์เซลล์ เพื่อเป็นการป้องกัน และ วางแผนปริมาณการผลิตพลังงานไฟฟ้าในแต่ละช่วงได้ อย่างมีประสิทธิภาพ  

อีกทั้งแผงโซล่าร์เซลล์ ถือเป็นหัวใจสำคัญในการผลิตพลังงานไฟฟ้า ฉะนั้นผู้ใช้งานควรมีการตรวจสอบดูแล
และบำรุงรักษาแผงพลังงานแสงอาทิตย์ โดยทำความสะอาดคราบสกปรกและฝุ่นท่ีเกาะบนแผงพลังงานแสงอาทิตย์ด้วย
การล้างด้วยน้ำสะอาดและเช็ดคราบสกปรกออก บางครั่งคราบสกปรกจะเป็นพวกยางหรือมูลนกให้ใช้น้ำเย็นทำล้างและ
ขัดด้วยฟองน้ำข้อควรระวังในการทำความสะอาดแผงพลังงานแสงอาทิตย์คือ ห้ามใช้แปรงที่มีขนเป็นโลหะทำความ
สะอาดผิวของแผงพลังงานแสงอาทิตย์ ตรวจสอบดูสภาพแผงพลังงานแสงอาทิตย์ว่ายังมีสภาพท่ีสมบูรณ์หรือไม่ เช่น รอย
ร้าว, รอยแตก, รอยฝ้าบริเวณผิว, มีรอยรั่วของน้ำภายในผิวแผงพลังงานแสงอาทิตย์ และ สีของแผงเปลี่ยน เป็นต้น การ
วางแผนการซ่อมบำรุงรักษาจะต้องมีการจดบันทึกและสังเกตการณส์ิ่งผิดปรกติต่าง ๆ ถ้าประสิทธิภาพลดลง อาจจะมีการ
ซ่อมบำรุงหรือเปลี่ยนแผงพลังงานแสงอาทิตย์ที่มีปัญหาดังกล่าว ซึ่งเป็นไปตามแนวความคิดของ นภัทรว จนเทพินทร์ 
(2550) ที่ได้กล่าวไว้ในบทความเรื่อง การบำรุงรักษาระบบโซล่าเซลล์ ซึ่งระบบการบำรุงรักษานั้นจะคลอบคุลมทั้งระบบ
ของการผลิตพลังงานไฟฟ้าด้วยระบบแผงโซล่าร์เซลล์ คือ การบำรุงรักษาแผงพลังงานแสงอาทิตย์ (Solar Panels) การ
บำรุงรักษาตัวแปลงกระแสไฟฟ้าและระบบควบคุมต่าง ๆ (Inverter and Controller) การบำรุงรักษาระบบสายไฟและ
ระบบเช่ือมต่อต่าง ๆ (Wiring and Connections) และ การบำรุงรักษาแบตเตอรี่ เป็นต้น 

 

ข้อเสนอแนะ 
ข้อเสนอแนะเพื่อการปฏิบัติ 
การศึกษาถึงระบบการบำรุงรักษา กรณีศึกษา โรงงานผลิตไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์ด้วยแผงโซล่าร์เซลล์นั้น

ค่อนข้างแตกต่างจากการศึกษาระบบซ่อมบำรุงรักษาอื่น ๆ โดยทั่วไปเพราะสาเหตุของการเสียการขัดข้อง หรือแม้แต่การ
เกิดปัญหาใด ๆ ขึ้นกับแผงโซล่าร์เซลล์ ที่มีผลต่อการผลิตกระแสไฟฟ้านั้น ส่วนใหญ่มาจากปัจจัยภายนอกทั้งสิ้น เช่น 
สภาพภูมิอากาศ สภาวะความช้ืน ความเร็วลม ฝุ่นละออง และยังรวมถึงการรับพลังงานความร้อนแผงโซล่าร์เซลล์จาก
ของดวงอาทิตย์เองประเภทของวัสดุที่ใช้ทำแผงโซล่าร์เซลล์ เป็นต้น สิ่งเหล่านี้เป็นปัจจัยที่เราควบคุมได้ยาก ดังนั้นเรา
จะต้องมีความรู้ความเข้าใจการเก็บข้อมูล การวิเคราะห์สาเหตุที่เกิดขึ้นกับแผงโซล่าร์เซลล์จะต้องเลือกใช้วิธีการที่สามารถ
แสดงสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้นจริงได้ และเมื่อมองภาพรวมแล้ว สามาถมองเห็นภาพรวมของปัญหาทั้งหมดได้อย่าง
ชัดเจน  
 ข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัยในครั้งต่อไป 

พัฒนาระบบฐานข้อมูลของการระบบซ่อมบำรุงรักษา แผงโซล่าร์เซลล์ เช่ือมต่อกับระบบออนไลน์ หรือระบบ
คอมพิวเตอร์ของหน่วยงาน เพื่องานต่อการติดตาม การตรวจสอบ และ การตรวจอบสถานะของระบบ พร้อมทั้งเพื่อให้ใช้
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งานได้กว้างขวางขึ้นและมีประสิทธิภาพสูงขึ้นการพัฒนาการใช้งานของระบบบำรุงรักษา และการวิเคราะห์รูปแบบและ
ผลกระทบของความเสียหายนี้ มีระบบการทางานที่เป็นมาตรฐานแล้ว ย่อมเป็นพื้นฐานที่สำคัญในการพัฒนาใช้กับ
เครื่องจักรในสายงานอื่น ๆ ตลอดจนพัฒนาเป็นการบำรุงรักษาแบบทวีผลที่ทุกคนมีส่วนร่วม (Total Productive 
Maintenance: TPM) ต่อไป 
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ผลการพัฒนาสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully  
รายวิชาอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บของนักศึกษาสาขาวิชาแอนิเมชั่นและดิจิทัลมีเดีย 

Result of Development Digital Learning Media for Subunit Learning of Title 
Cyber Bully, Internet and Web Development for Students in Animation 

and Digital Media Students 
 

กัมปนาท  คูศิริรัตน์1นุชรัตน์ นุชประยูร2 
1 สาขาวิชาแอนิเมชั่นและดิจิทัลมเีดีย คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฎบ้านสมเดจ็เจ้าพระยา 

2 สาขาวิชาระบบสารสนเทศและคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะบริหารธุรกจิและเทคโนโลยีสารสนเทศ  
มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภมู ิ

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) พัฒนาสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล 2) ประเมินประสิทธิผลของสื่อเสริม
การเรียนรู้ดิจิทัล และ 3) รับรองสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยการเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชา
อินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บของนักศึกษาสาขาวิชาแอนิเมชั่นและดิจิทัลมีเดีย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัยได้มา
จากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 คือ นักศึกษาช้ันปีที่ 2 
สาขาวิชาแอนิเมช่ันและดิจิทัลมีเดีย คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา จำนวน 
13 คน และกลุ่มที่ 2 คือ ผู้เช่ียวชาญด้านคอมพิวเตอร์และดิจิทัลมีเดีย สำหรับการประเมินรับรองสื่อ จำนวน 3 คน 
เครื่องมือท่ีใช้ ประกอบด้วย สื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล เรื่อง Cyber bully แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน และแบบ
ประเมินการรับรองสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล ที่ผ่านการหาประสิทธิภาพแล้ว วิเคราะห์ข้อมูลโดยการหาค่าเฉลี่ย ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัย พบว่า ผลการพัฒนาสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล ได้สื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล เรื่อง Cyber 
Bully ขนาด 1280 x 720 พิกเซล ระยะเวลาในการดำเนินเรื่อง 2.19 นาที ผลการประเมินประสิทธิผลของสื่อการเรียนรู้
ดิจิทัลมีค่าดัชนีประสิทธิผลมีค่าเท่ากับ 0.61 และผลการรับรองสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยการเรียนรู้ย่อย 
เรื่อง Cyber Bully ผ่านการรับรองจากผู้เชี่ยวชาญสามารถนำไปใช้ในหน่วยเรียนรู้ย่อย รายวิชาอินเทอร์เน็ตและพัฒนา
เว็บ 

 
คำสำคัญ : ผลการพัฒนาสื่อเสริมการเรยีนรู้ดจิิทัล ประสิทธิผลของสื่อเสริมการเรยีนรู้ดจิิทัล การรับรองสื่อ  

 

ABSTRACT 
The purposes of the research were to 1) develop digital learning media, 2) evaluate the 

effectiveness of digital learning media, and 3) certify digital learning media for small learning units 
titled Cyber Bully, the internet course and Web Development for Students in Animation and Digital  
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Media Students. The sample group used in research is 2 groups which are the 2nd year 
students in the field of animation and digital printing, Faculty of Science and Technology, 
Bansomdejchaopraya Rajabhat University, and 13 people and 3 computer media experts Random by 
Purposive Sampling. The tools used were 1) digital learning media about Cyberbully, 2) 
pretest/posttest, and 3) digital supplement media certification That has been searched for efficiency. 

The research showed that the Digital Learning Media to title Cyber Bully, size 1280 x 720 
pixels, the duration of the operation was 2.19 minutes with an index of effectiveness 0.61 and Digital 
learning materials developed to be used in Internet and Web Development Course Efficiently as it 
has been certified by experts. 

 
Keyword: The results of the development of digital learning supplement media, The effectiveness of 
digital learning media, Media certification 

 

บทนำ 
สื่อการเรียนรู้เป็นตัวกลางที่ช่วยให้การสื่อสารระหว่างผู้สอนและผู้เรียนดำเนินไปไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้

ผู้เรียนมีความเข้าใจเนื้อหาบทเรียนได้ตรงกันตามที่ผู้สอนต้องการ ปัจจุบันสื่อการเรียนรู้มีหลายหลายประเภท พัฒนาขึ้น
ตามสมัยนิยมและตามเทคโนโลยีที่ใช้ในขณะนั้น ปัจจุบันสื่อการเรียนรู้ส่วนใหญ่เป็นสื่อการเรียนรู้ประเภทดิจิทัล เป็นสื่อท่ี
สะดวกต่อการใช้งานและสามารถประยุกต์ใช้งานได้หลากหลาย จึงทำให้เป็นที่น่าสนใจในการพัฒนาเป็นสื่อการเรียนรู้
เพื่อให้ผู้เรียนบรรลุผลการเรียนรู้ที่คาดหวังอย่างใดอย่างหนึ่ง หรือใช้สื่อการเรียนรู้ดิจิทัลผสมผสานกับการจัดการเรียน
การสอนแบบอื่น ๆ โดยเนื้อหาสาระของความรู้หรือบทเรียนในรูปแบบสื่อ อิเล็กทรอนิกส์ ข้อความ ภาพ หรือเสียงที่มี
ขนาดพอเหมาะ สร้างตามมาตรฐานสากล และนำเสนอเผยแพร่ออนไลน์ซึ่งให้ความหมายสอดคล้องกับกิดานันท์ มลิทอง 
(2548) กล่าวว่าสื่อการเรียนรู้ดิจิทัล เป็นหน่วยการสอนที่ใช้ใน E-learning ที่มีเนื้อหาเป็นอิสระในตัวเอง ภายในสื่อการ
เรียนรู้ดิจิทัลแต่ละหน่วยจะมีส่วนประกอบของไฟล์ดิจิทัลรูปแบบต่าง ๆ รวมกัน อยู่ในหน่วยนั้น ผู้ใช้สามารถนำแต่ละ
หน่วยมาใช้ร่วมกันเพื่อเป็นบทเรียนในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง หรือจะใช้ซ้ำในเรื่องอื่น ๆ ได้อย่างไม่มีขอบเขต 

สำหรับรายวิชาอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บเป็นรายวิชาบังคับในหลักสูตรวิทยาศาสตร์บัณฑิตสาขาวิชาแอ
นิเมช่ันและดิจิทัลมีเดีย คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา มีเนื้อหาทางด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศ การสื่อสารข้อมูลทางเครือข่าย เครือข่ายสังคมออนไลน์ การพัฒนาเว็บไซต์ และจริยธรรมทาง
เทคโนโลยีสารสนเทศ งานวิจัยนี้ได้นำเนื้อหาเกี่ยวกับการกลั่นแกล้งบนโลกออนไลน์ (Cyber Bully) มาเป็นเนื้อหาการ
ดำเนินเรื่อง ซึ่งกล่าวถึงพฤติกรรมที่เกิดจากการใช้คำพูดว่ากล่าวผู้อื่น การใช้ข้อมูลด้านเดียวเพื่อทำให้คนอ่ืนเสียหาย หรือ
แม้แต่การคุกคาม คำพูดล่วงละเมิดทางเพศบนโลกออนไลน์ที่พบเห็นมากขึ้นและมีแนวโน้มที่จะรุนแรงเพิ่มขึ้น เพื่อให้
นักศึกษาได้ทำความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาดังกล่าว และลดความเบื่อหน่ายในการเรียน จึงได้มีแนวคิดในการพัฒนาสื่อ
เสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนย่อยเป็นภาพเคลื่อนไหวประกอบการดำเนินเรื่องตามเนื้อหาของความรู้ ทำให้
ผู้เรียนสนุก มีความน่าสนใจ ชวนคิด ชวนติด เข้าใจได้ง่าย และมีส่วนรวมกับการเรียนในช้ันเรียน 

ด้วยเหตุผลดังกล่าวผู้วิจัยจึงได้พัฒนาสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนย่อย เรื่อง Cyber Bully 
รายวิชาอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บของนักศึกษาสาขาวิชาแอนิเมชั่นและดิจิทัลมีเดีย เพื่อใช้เป็นสื่อเสริมการเรียนรู้ใน
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การเรียนในการสอน ก่อให้เกิดความเข้าใจ ลดการเบื่อหน่าย เพิ่มการมีปฎิสัมพันธ์ในช้ันเรียน มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียนเพิ่มขึ้น และนำความรู้ที่ได้ประยุกต์ใช้ในชีวิตประจำวัน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อพัฒนาสื่อเสรมิการเรียนรู้ดจิิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชาอินเทอร์เน็ตและ
การพัฒนาเว็บของนักศึกษาสาขาวิชาแอนิเมชั่นและดิจิทลัมีเดีย  

2. เพื่อประเมินประสิทธิผลของสื่อเสรมิการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชา
อินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บของนักศึกษาสาขาวิชาแอนิเมชั่นและดิจิทัลมีเดีย 

3. เพื่อรับรองสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชาอินเทอร์เน็ตและ
การพัฒนาเว็บของนักศึกษาสาขาวิชาแอนิเมชั่นและดิจิทัลมีเดีย  
 

สมมุติฐานการวิจัย 
สื่อเสริมการเรยีนรู้ดจิิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชาอินเทอร์เน็ตและการพฒันาเว็บ 

มีค่าดัชนีประสิทธิผล มากกว่าร้อยละ 60 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชาการที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่ นักศึกษาช้ันปีที่  2 สาขาวิชาแอนิเมช่ันและดิจิทัลมีเดีย คณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา จำนวน 26 คน และผู้เชี่ยวชาญด้านคอมพิวเตอร์
และดิจิทัลมีเดีย  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาวิจัย ได้มาจากการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Random Sampling) แบ่งเป็น 
2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 คือ นักศึกษาช้ันปีที่ 2 สาขาวิชาแอนิเมช่ันและดิจิทัลมีเดีย คณะวิทยาศาสตร์และเทค โนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏบ้านสมเด็จเจ้าพระยา จำนวน 13 คน สำหรับประเมินประสิทธิผลของสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล
สำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชาอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บ และกลุ่มที่ 2 คือ ผู้เชี่ยวชาญด้าน
คอมพิวเตอร์และดิจิทัลมีเดีย ท่ีใช้ในการประเมินรับรองสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber 
Bully รายวิชาอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บ จำนวน 3 คน  

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 เนื้อหาที่ใช้ในงานวิจัยนี้อยู่ในหน่วยการเรียนรู้ที่ 7 เครือข่ายสังคมออนไลน์ หัวข้อ การกลั่นแกล้งบนโลก

ออนไลน์ (Cyber Bully) 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 สื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล เรื่อง Cyber Bully  
1.2 แบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน ที่ผ่านการหาค่าสัมประสิทธิความสอดคล้อง (IOC) ด้านเนื้อหา 

จากผู้เช่ียวชาญ 3 คน มีค่าระหว่าง 0.67-1.00 
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1.3 แบบประเมินการรับรองสื่อเสรมิการเรยีนรู้ดจิิทัล ที่ผ่านการหาค่าสมัประสิทธิความสอดคล้อง (IOC) 
ด้านเนื้อหา จากผู้เชี่ยวชาญ 3 คน มีค่าระหว่าง 0.67-1.00 

2. การดำเนินการวิจัยและรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยรวบรวมข้อมูล ตามแนวทางรูปแบบ ADDIE MODEL (Kurt, 2017) ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์ ผู้วิจัยได้ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบและพัฒนาสื่อเสริม
การเรียนรู้ดิจิทัล ศึกษาเนื้อหาในหน่วยเรียนรู้ที่ 7 เครือข่ายสังคมออนไลน์ หัวข้อการกลั่นแกล้งบนโลกออนไลน์ (Cyber 
Bully) และศึกษาจิตวิทยาการสื่อสารของมนุษย์ นำมาวิเคราะห์สรุปเป็นประเด็นสำหรับการพัฒนาสื่อเสริมการเรียนรู้  
เพื่อให้ได้องค์ความรู้ที่เป็นแก่นของการกำหนดเค้าโครงเรื่อง  จัดลำดับเนื้อเรื่อง กำหนดผังการดำเนินงานสำหรับการ
ดำเนินงาน จากนั้นจึงดำเนินการสอบถามผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จำนวน 3 คน เพื่อกำหนดเนื้อหาและลำดับการนำเสนอ
ของสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล   

ขั้นตอนที่ 2 การออกแบบสื่อเสริมการเรียนรู้ นำเค้าโครงเรื่อง ลับเนื้อเรื่อง ผังการดำเนินงาน มาเป็นแนวทางใน
การออกแบบตัวละครในลักษณะตัวการ์ตูนหัวกลม ออกแบบฉากหลัง และองค์ประกอบที่เกี่ยวข้องนำเสนอต่อผู้เช่ียวชาญเพื่อ
พิจารณาความเหมาะสมของตัวละคร ฉาก และองค์ประกอบที่เกี่ยวข้อง และจัดทำสตอรี่บอร์ด (Storyboard) บทเสียง
สนทนา กำหนดเสียงประกอบและเสียงดนตรี  ให้เป็นไปตามเนื้อเรื่องที่กำหนดในข้างต้นจนครบถ้วนและนำเสนอต่อ
ผู้เช่ียวชาญด้านคอมพิวเตอร์และดิจิทัลมีเดีย เพื่อพิจารณาความเหมาะสมให้สอดคล้องกับเนื้อเรื่อง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 ตัวละครการต์ูนหัวกลม 
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ภาพที่ 2 สตอรี่บอร์ดสื่อเสริมการเรียนรูด้ิจิทัล เรื่อง Cyber Bully 
 

ขั้นตอนที่ 3 การพัฒนา เป็นขั้นการพัฒนาสื่อจากสตอรี่บอร์ด สร้างละครและฉากหลัง ด้วยโปรแกรมสร้าง
ภาพเวกเตอร์ และทำการลงสีให้สมบูรณ์ จากนั้นกำหนดการเคลื่อนไหวของตัวละครและฉากหลังทั้งเรื่อง จากนั้น
ดำเนินการตรวจสอบข้อผิดพลาด นำมาปรับปรุงให้สมบูรณ์ ต่อจากนั้นทำการบันทึกเสียงสนทนา เสียงประกอบ 
เสียงดนตรี และนำเสนอต่อผู้เช่ียวชาญเพื่อพิจารณาแนะนำข้อเสนอแนะและปรับปรุงแก้ไข หลังจากนั้นนำมาลำดับภาพ
และตัดต่อเรียงลำดับเรื่องตามสตอรี่บอร์ด และนำมาปรับแต่งเสียงให้สมบูรณ์ ใส่บทนำเรื่องและเครดิตของเรื่อง จากนั้น
ทำการจัดเก็บงานในรูปแบบไฟล์วีดีโอ และนำเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญเพื่อพิจารณาความเหมาะสม 
 ขั้นตอนที่ 4 ทดสอบประสิทธิภาพ ผู้วิจัยได้นำสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล ไปดำเนินการทดสอบเบื้องต้นกับกลุ่ม
ทดลองรายบุคคลที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 3 คน เพื่อทดสอบจังหวะการนำเสนอ เวลาการเคลื่อนไหว ข้อความ และ
ความรู้สึกร่วมของผู้ชม ทำการปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ จากนั้นผู้วิจัยนำสื่อการเรียนรู้ที่ปรับปรุงดำเนินการทดสอบกับ
กลุ่มทดลองกลุ่มเล็กที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างและไม่ใช่กลุ่มทดลองรายบุคคล จำนวน 7 คน เพื่อทดสอบความสมบูรณ์ใน
ภาพรวมของสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล นำไปปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ   
 ขั้นตอนที่ 5 ประเมินผล นำสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลไปทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 13 คน โดยทำการ
เปรียบเทียบคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน และหาค่าดัชนีประสิทธิผลของสื่อเสริมการเรียนรู้
ดิจิทัล และประเมินรับรองสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล ผู้วิจัยนำสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลนำไปประเมินรับรอง โดยผู้เช่ียวชาญ
ด้านคอมพิวเตอร์และดิจิทัลมีเดีย จำนวน 3 คน  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยใช้โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
3.1 ผลประสิทธิผลของสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully โดยใช้ค่า

ดัชนีประสิทธิผล  
3.2 ผลการรับรองสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully โดยใช้ค่าสถิติ

พื้นฐาน คือ ค่าเฉลี่ย และค่าร้อยละ  

 
ผลการวิจัย  

1. ผลการพัฒนาสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชาอินเทอร์เน็ต
และการพัฒนาเว็บ มีเนื้อหาที่เกี่ยวกับการกลั่นแกล้งบนโลกออนไลน์ ประเภทของการกลั่นแกล้งบนโลกออนไลน์ ผลที่
เกิดขึ้นจากการกลั่นแกล้งบนโลกออนไลน์ ข้อแนะนำและคำเตือนในการกลั่นแกล้งบนโลกออนไลน์ มีความยาวของเรื่อง 
2.19 นาที มีขนาด 1,280 x 720 pixel ผลการพัฒนาดังภาพประกอบท่ี 3  
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

1925 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 ตัวอย่างสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัล เรื่อง Cyber Bully 
 

2. ผลการประเมินประสิทธิผลของสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully 
รายวิชาอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บ จากกลุ่มตัวอย่าง จำนวน 13 คน พบว่า ค่าดัชนีประสิทธิผลมีค่าเท่ากับ 0.61 
แสดงว่านักศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง เมื่อเรียนรู้ด้วยสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully 
มีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 61 ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ค่าดัชนีประสิทธิผลของสื่อเสรมิการเรียนรู้ดิจิทลัสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชา
อินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บ (n=18) 

คะแนนเต็ม ผลรวมของคะแนนก่อนเรียน ผลรวมของคะแนนหลังเรียน ค่าดัชนีประสิทธิผล 
20 157 281 0.61 

 
3. ผลการรับรองสื่อเสรมิการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนรูย้่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชาอินเทอร์เน็ต

และการพัฒนาเว็บของนักศึกษาสาขาวิชาแอนิเมชั่นและดจิิทัลมเีดีย โดยผูเ้ชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน พบว่า มีความคิดเห็น
ในการรับรองประสิทธิภาพของสื่อเสรมิการเรียนรู้ดิจิทลัสำหรับหน่ายเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully คิดเป็นร้อยละ 95
แสดงว่า ผู้เชี่ยวชาญไดร้ับรองสื่อเสริมการเรียนรูด้ิจิทัลดังกล่าว ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 ผลการประเมินการรับรองสื่อเสริมการเรยีนรู้ดจิิทัลสำหรบัหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชา
อินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บของผุ้เชี่ยวชาญ (n=3) 

รายการ ผลการรบัรอง 

�̅� แปลผล 
ด้านมัลติมีเดีย   
ความสอดคล้องของภาพกับเนื้อหา 100 รับรอง 
ความสอดคล้องของเสียงกับเนื้อหา 100 รับรอง 
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ความเคลื่อนไหวชัดเจนเหมาะสม 100 รับรอง 
ระดับความดังของเสียงและดนตรปีระกอบ 66.67 รับรอง 
ด้านตัวอักษรและส ี   
รูปแบบของตัวอักษรที่ใช้ในการนำเสนอ 100 รับรอง 
ขนาดของตัวอักษรที่ใช้ในการนำเสนอ 100 รับรอง 
สีของตัวอักษรโดยภาพรวม 100 รับรอง 
สีของพื้นหลังโดยภาพรวม 66.67 รับรอง 
สีของภาพและกราฟิกโดยภาพรวม 100 รับรอง 
ด้านเนื้อหา   
เนื้อหาสอดคล้องกับวัตถุประสงค ์ 100 รับรอง 
ปริมาณของเนื้อหาเหมาะสม 100 รับรอง 
ความชัดเจนของเนื้อหาท่ีนำเสนอ 100 รับรอง 
สื่อโมชันอินโฟกราฟิกตอบสนองตอ่การเรียนรู ้ 100 รับรอง 
เนื้อหาช่วยให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 100 รับรอง 
เนื้อหามีความสนุกสนาน เพลิดเพลิน 100 รับรอง 
การดำเนินเรื่องดึงดูดความสนใจของผู้เรียนได้ 100 รับรอง 
ยึดหลักแนวคดิเน้นผู้เรยีนเป็นสำคญั 66.67 รับรอง 
ด้านปฎิสัมพนัธ์กับผู้เรียน   
ผู้เรยีนถูกสรา้งแรงจูงใจทางบวก 100 รับรอง 
ผู้เรยีนนำไปใช้ในการเรียนรูไ้ดเ้หมาะสม 100 รับรอง 
ผู้เรยีนใช้งานตามแนวคิดทุกท่ีทุกเวลา 100 รับรอง 

รวม 95 รับรอง 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนย่อย เรื่อง Cyber Bully รายวิชาอินเทอร์เน็ต

และการพัฒนาเว็บ ผู้วิจัยได้ศึกษาการออกแบบและพัฒนาสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลตามหลักการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ 
จากหนังสือ ตำรา เอกสาร งานวิจัย และสื่อออนไลน์ รวมทั้งการสอบถามจากผู้เช่ียวชาญ เพื่อทำการวิเคราะห์ความ
สอดคล้องของเนื้อหาและวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นด้านเนื้อหาให้เป็นไปจุดประสงค์การเรียนรู้ และตามแนวคิดมุ่งให้ผู้เรียน
ได้เรียนรู้อย่างสนุกสนาน ไม่เบื่อหน่ายในขณะที่ซึมซับความรู้เข้าสู่สมองอย่างไม่รู้ตัว (เสาวพร เมืองแก้ว, 2547) โดย
กำหนดเรื่องราวมีความตื่นเต้นชวนติดตามแต่แฝงความรู้ ในหน่วยเรียนย่อยของรายวิชาอินเทอร์เน็ตและพัฒนาเว็บหัวข้อ
การกลั่นแกล้งบนโลกออนไลน์ สำหรับตัวละครเป็นตัวละครการ์ตูนหัวกลม เป็นการออกแบบเพื่อให้ดูสบาย ไม่ต้องจดจำ
ลักษณะใบหน้าการแต่งกาย การใช้สีที่ตัดกันอย่างสบายตาช่วยทำให้ชวนติดตาม สอดคล้องกับเฉลิมวุฒิ สุดโท และธวัช
ชัย สหพงษ์ (2559) ที่ออกแบบตัวละครการณ์ตูนแอนิเมชัน 2 มิติ เรื่อง หนูเมืองกับหนูนาที่เน้นการวาดภาพแบบสีสดใส 
มีภาพตัวละครสวยงามจึงทำให้การออกแบบเหมาะสมในระดับมาก ส่วนการออกแบบสิ่งประกอบฉากในงานวิจัยนี้เรียบ
ง่ายไม่เลอะทำให้สนใจเนื้อหามากกว่าสิ่งของที่ประกอบในสื่อส่งผลต่อการรับรู้ของผู้ชมที่มีความซับซ้อนของเนื้อหา
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สามารถอธิบายได้ง่ายขึ้น สอดคล้องกับงานวิจัยของพจน์ศิรินทร์ สิมปินันท์ (2556) ที่กล่าวว่าแอนิเมชันที่มีคุณภาพเกิด
จากเนื้อหาการออกแบบจึงทำให้ลดความสำคัญของสิ่งที่เบนความสนใจของผู้เรียนออกไป จึงถือว่าเป็นส่วนที่มี
ความสำคัญที่สามารถทำให้สื่อการเรียนรู้ดิจิทัลเรื่องนี้ประสบความสำเร็จ สอดคล้องกับจรูญพร ปรปักษ์ประลัย (2548) 
ที่กล่าวว่าสื่อแอนิเมชันจะประสบความสำเร็จมีส่วนมาจากการออกแบบตัวละครที่เป็นเอกลักษณ์และเหมาะสมกับเนื้อ
เรื่อง  
 2. ผลการประเมินประสิทธิผลของสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่วยเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bully 
รายวิชาอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บ มีความรู้เพิ่มขึ้นร้อยละ 61 เนื่องจากทุกขั้นตอนผู้วิจัยได้นำเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญ
ให้ทำการตรวจสอบความถูกต้องและเหมาะสม จึงทำให้การพัฒนาสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลเรื่องนี้มีประสิทธิภาพตาม
สมมุติฐานที่กำหนดไว้ สอดคล้องกับปนัดดา ใจบุญลือ และคณะ (2562) ที่ได้ศึกษาประสิทธิภาพสื่อเสริมการเรียรู้ดิจิทัล 
มีค่าเฉลี่ยความเหมาะสมอยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับดาวรถา วีระพันธ์ และชญาภา บาลไธสง (2558) ได้พัฒนา
แอนิเมชัน เรื่อง ความรู้เกี่ยวกับการกระทำผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร์สำหรบัเยาวชน พบว่า ผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนสูงกว่าก่อน
เรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ด้วยเหตุผลในการออกแบบรูปแบบการ์ตูนจึงช่วยถ่ายทอดเนื้อหาทฤษีท่ีเข้าใจ
ยากให้เป็นเรื่องที่เข้าใจง่าย สอดคล้องกับสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลที่พัฒนาขึ้นเ เนื่องจากผู้เรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาและ
สนุกกับการชมสื่อการเรียนรู้ดิจิทัล ส่งผลต่อการเรียนรู้ของผู้เรียน รวมทั้งการเคลื่อนไหวของตัวละครมีผลต่อความเร้าใจ
ของผู้เรียนทำให้อยากติดตามชมสื่อสอดคล้องกับอนงค์ แช๋แต้ (2559) ได้ศึกษาการใช้สื่อแอนิเมช่ันประกอบการเรียนการ
สอนเพื่อพัฒนาผลสัมฤทธ์ิในการเรียนรายวิชาพลังงานและสิ่งแวดลอ้ม พบว่า ผลสัมฤทธ์ิหลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 3. ผลรับรองสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลสำหรับหน่ายเรียนรู้ย่อย เรื่อง Cyber Bullyรายวิชาอินเทอร์เน็ตและ
การพัฒนาเว็บ มีผลรับรองโดยผู้เชี่ยวชาญ เนื่องด้วยเป็นสื่อเสริมการเรียนรู้ดิจทิัล มีการดำเนินเรื่องใช้เวลาไม่นาน ดำเนิน
เรื่องให้ความรู้ชวนติดตามอีกทั้งเมื่อผนวกเข้ากับทฤษฎีจิตวิทยา และทฤษฎีการเรียนรู้อื่น ๆ ด้วยแล้วจะมีส่วนช่วย
กระตุ้นและส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ด้วยตนเอง (สุมาลี ประทุมนันท์, 2545) นอกจากนี้ผู้เรียนสามารถใช้งานตาม
แนวคิดทุกทีทุกเวลา หมายถึงอยู่ที่ไหนก็สามารถเข้าถือสื่อการเรียนรู้แบบดิจิทัลได้ตามที่ตนเองต้องการ ส่งผลต่อการ
เรียนรู้อย่างต่อเนื่องของผู้เรียน รวมทั้งการพัฒนาสื่อการเรียนรู้ดิจิทัลได้ใช้หลักการพัฒนาแอนิเมชันที่นำเทคนิคการ
เคลื่อนไหวช่วยทำให้สื่อการเรียนรู้ดิจิทัลมีความน่าสนใจ และการใช้ตามหลักการรับรู้สื่อที่มีผลต่อการรับรู้ของผู้ชม เป็น
สิ่งที่ช่วยกระตุ้นให้ผู้ชมเกิดความสนใจสอดคล้องกับทฤษฎีของธอร์นไดค์ (Thorndike, 1977) ที่กล่าวว่า การรับรู้ของ
มนุษย์จะเกิดขึ้นได้ต้องสร้างสิ่งเชื่อมโยงระหว่างสิ่งเรา้กับการตอบสนองที่เหมาะสมกัน จึงทำให้สื่อเสริมการเรียนรู้ดิจิทัลมี
ประสิทธิภาพเหมาะสมกับการนำไปใช้เป็นสื่อการเรียนรู้ในหน่วยการเรียนรู้ย่อย รายวิชาอินเทอร์เน็ตและการพัฒนาเว็บ 
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ใช้เป็นแนวทางการพัฒนากับรายวิชาที่เกี่ยวข้อง แต่ผู้สอนต้องคำนึงถึงรูปแบบบทเรียนและโครงสร้างเนื้อหา
ที่เหมือนกัน เพื่อจะได้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 2. ในการใช้สื่อเสริมการเรียนรูด้ิจทิัลนี้ในลักษณะผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตต้องพิจารณาความเหมาะสมของ
อุปกรณ์ในการรองรับ 
 3. ติดตามผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เพื่อสังเกตพฤติกรรมการเรยีนรู้ของผู้เรียน 
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บทคัดย่อ 
 

งานศึกษานี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาแนวทางการควบคุมปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จในงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะ
ขนาดใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานคร โดยศึกษาปัญหาของปริมาณการใช้คอนกรีตที่เทลงในหลุมเจาะในการก่อสร้างเสาเข็มเจาะ 
จากการรวบรวมเก็บข้อมูลการเทคอนกรีตผสมเสร็จรวมรวมข้อมูลการเทคอนกรีตเสาเข็มเจาะจากหน่วยงานก่อสร้างเสาเข็ม
เจาะโครงการในเขตกรุงเทพมหานคร งานวิจัยนี้จะทำการเปรียบเทียบปริมาณคอนกรีตจากการคำนวณกับปริมาณคอนกรีตที่
ใช้จริง เพื่อหาค่าความเหมาะสมของปริมาณคอนกรีตจำเป็นต้องใช้ในการดำเนินการ ในทุกกระบวนการของการควบคุม
ปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จในก่อสร้างเสาเข็มเจาะขนาดใหญ่ เพื่อเป็นแนวทางให้ผู้รับเหมาก่อสร้างสามารถนำไปปรับปรุง
ระบบที่ใช้อยู่เดิมให้ดียิ่งขึ้น  นอกจากนี้งานวิจัยนี้จะทำการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาความคุ้มค่าเชิงเศรษฐศาสตร์  โดยการนำ
ข้อมูลปริมาณคอนกรีตที่จะต้องเทลงไปในหลุมเจาะมาสรุปและเปรียบเทียบผล  ผลการศึกษาพบว่า ปริมาณคอนกรีต
ผสมเสร็จในงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะระบบเปียกขนาดใหญ่ที่ใช้จริงมากกว่าที่ออกแบบไว้อยู่ที ่ 4.4 % ปริมาณคอนกรีต
ผสมเสร็จที่สั่งเกินจากการใช้ เฉลี่ยอยู่ท่ี 5.6  

 
คำสำคัญ : คอนกรีตผสมเสร็จ เสาเข็มเจาะระบบเปียก คอนกรีตส่วนเกิน คอนกรีตเผื่อ  

 

Abstract 
 

The purpose of this research is to study the guidelines for controlling the quantity of ready mixed 
concrete in the construction of large diameter bored piles in Bangkok. To study the problem of using 
concrete in the construction area, the collecting of ready-mixed concreting data, including pouring concrete 



 
 
 

 

1930 
 

data from bored pile construction site in Bangkok. This research will compare the concrete quantity 
calculated from the actual concrete quantity to find the suitable value of the ready mixed concrete. Used. 

The analysis results can be used as a guideline to process the method statement and some 
documents that need to be taken. In every process of controlling the quantity of ready-mixed concrete in 
the construction of large diameter bored piles to provide a way for the contractor to be able to improve 
the existing procedure. In addition, this research will analyze data to find economic value by taking the 
data of concrete quantity that must be poured into the drill hole as well to summarize and compare the 
results. The results showed that the quantity of ready-mixed concrete in the construction of bored pile 
piles in the actual size that is used more than designed about 4.4%. The quantity of ready-mixed concrete 
ordered more exceeds than the use is 5.6% Keywords: ready mixed concrete / wet bored pile / excess 
concrete / reinforced concrete  
 

บทนำ 
 งานก่อสร้างเป็นโครงการที่มีลักษณะและวิธีการทำงานที่ยุ่งยากและสลับซับซ้อนมีส่วนประกอบที่ต้องใช้ทรัพยากร
มาเกี่ยวข้องที่สำคัญคือ คน วัสดุ เครื่องจักร เครื่องมือ เงินทุนส่วนประกอบเหล่านี้ถูกนำมารวมกันอย่างเหมาะสมเพื่อให้สำเรจ็
ลุล่วงตามงานที่กำหนดไว้ ผู้ดำเนินการก่อสร้างโดยทั่วไปใช้วิธีการผสมผสานกันระหว่างงานทางด้านเทคนิค งานทางด้าน
การเงิน และ การบริหารงานการก่อสร้างเพื่อให้ได้โครงการการก่อสร้างที่ต้องมีประสิทธิภาพมากท่ีสุดและบรรลุเป้าหมายโดย
ต้องมีการใช้ทรัพยากรต่าง ๆที่กล่าวไว้ให้ได้อย่างเหมาะสมและที่สำคัญคือต้องประหยัดให้ได้มากที่สุดเนื่องจากราคาค่า
ก่อสร้างวัสดุที่ใช้ในงานก่อสร้างและค่าแรงงานได้สูงขึ้นตามสภาวะเศรษฐกิจที่มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา ( วิสูตร จิระ
ดำเกิง, 2550, น.15 ) การดำเนินงานของอุตสาหกรรมงานก่อสร้างก็เหมือนอุตสาหกรรมประเภทอื่น ๆ ซึ่งมีวัตถุประสงค์ที่จะ
ลดต้นทุนของโครงการก่อสร้างให้ต่ำสุด เพื่อให้เกิดกำไรสูงสุด จึงอาจกล่าวได้ว่าเงินเป็นปัจจัยสำคัญอย่างหนึ่งในการพิจารณา
ความสำเร็จของโครงการ ดังนั ้น จุดประสงค์หลักของผู้ รับเหมาก่อสร้าง ก็คือต้องพยายามทำให้งานแล้วเสร็จ ทันตาม
กำหนดเวลาโดยมีต้นทุนของการก่อสร้างอยู่ภายในงบประมาณที่ได้กำหนดเอาไว้ (วิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย ในพระ
บรมราชูปถัมภ์, 2546, น.8 ) งานก่อสร้างอาคารสูง อาคารสาธารณะขนาดใหญ่ และโครงการขนส่งมวลชนขนาดใหญ่จำนวน
มาก ซึ่งต้องใช้เสาเข็มเจาะที่มีความลึก และมีขนาดเส้นผ่าศูนย์กลางตั้งแต่ 60 เซนติเมตรขึ้นไปเป็นตัวรับน้ำหนักของอาคาร
ดังกล่าว งานก่อสร้างเสาเข็มเจาะในระบบเปียก (wet process) ต้องใช้สารละลายในการป้องกันผนังหลุมเจาะพังโดยปัญหาที่
เกิดขึ้นหลังจากการทำการก่อสร้างเสาเข็มเจาะแล้วเสร็จเมื่อเปิดหน้าดินทำการก่อสร้างฐานรากจะต้องตัดเนื้อคอนกรีตส่วนที่
อยู่สูงกว่าระดับใช้งาน (pile cut – off) ผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมาพบว่าหากคุณภาพของน้ำยารักษาเสถียรภาพของหลุม
เสาเข็มเจาะไม่เป็นไปตามข้อกำหนดจะพบหัวคอนกรีตเสาเข็มเจาะที่ระดับใช้งาน ไม่สมบูรณ์ต้องทำการสกัดเนื้อคอนกรีตขอ
เสาเข็มเจาะจนถึงบริเวณเนื้อคอนกรีตที่ใช้งานได้ ในบางกรณีหากเนื้อคอนกรีตเสาเข็มเจาะที่เสียหายมีความลึกมาก ๆ ตั้งแต่ 
2 เมตร และอยู่ใกล้เคียงกับเสาเข็มเจาะต้นอื่นหรือสิ่งปลูกสร้างข้างเคียงจึงต้องทำการติดตั้งระบบป้อง กันดินพังและใช้
เครื่องจักรพิเศษซึ่งทำให้งานล่าช้ามาก และยังมีค่าใช้จ่ายในด้านต่าง ๆ สุดท้ายจากปัญหาดังกล่าวทำให้เกิดความเสียหายกับ
ผู้ประกอบการ เพราะไม่สามารถส่งมอบงานได้ทันตามกำหนด งานก่อสร้างเสาเข็มเจาะขนาดใหญ่วัสดุหลักที่ใช้ก็คือคอนกรีต
ผสมเสร็จที่ทางโครงการสั่งมาเทลงในหลุมเจาะเสาเข็มที่ขุดเตรียมไว้หากสั่งคอนกรีตผสมเสร็จมากเกินไป  ทำให้ต้องมีการ
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ตัดทิ้งต้องเสียค่าใช้จ่ายในการตัดทิ้งและการกำจัดคอนกรีตในส่วนที่ตัดทิ้งนั้น เพื่อรักษาสภาพสิ่งแวดล้อมรวมไปถึงค่าใชจ้า่ย
ของราคาคอนกรีตซึ่งต้องสูญเสียไปโดยประโยชน์ (ธวัชชัย ธรรมเภตรารักษ์,2550,น.1) งานก่อสร้างในเขตกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑลซึงดินมีลักษณะเป็นตะกอนดินและตะกอนทรายสลับกันไปมาเป็นชั้น ๆ ดินชั้นบนสุด 2-3 เมตรแรกจะเปน็ดิน
แตกระแหงคลุมชั้นดินอ่อนไว้ และตํ่าจากนั้นลงมาจะเป็นช้ันดินเหนียวอ่อน (Soft marine clay) ถึงระดับประมาณ 12 เมตร 
และค่อย ๆ เปลี่ยนสภาพเป็นดินอ่อนปานกลาง ถึงระดับความลึกประมาณ 15-18 เมตรและต่อด้วยชั้นดินแข็ง ส่วนชั้นทราย
แรกมีความหนาประมาณ 5-10 เมตร จะพบท่ีความลึกประมาณ 25-30 เมตร ตํ่าจากช้ันทรายแรกลงไปจะเป็นช้ันดินแข็งและ
ทรายแน่นสลับกันไปมางานฐานรากเป็นส่วนล่างสุดของโครงสร้างซึ่งมีหน้าท่ีถ่ายน้าหนักทั้งหมดจากโครงสร้างลงสู่พื้นดิน การ
ถ่ายนํ้าหนักจากฐานรากลงสู่พื้นดินถ้าเป็นการถ่ายนํ้าหนักโดยการส่งถ่ายโดยตรง จะใช้ฐานรากตื้นหรือฐานรากแผ่ แต่ถ้าเป็น
การถ่ายนํ้าหนักของฐานรากโดยการถ่ายผ่านโครงสร้างที่ฝังลงในดินจะใช้เป็นฐานรากเสาเข็ม (Boredpiles casting) เสาเข็ม
เจาะเป็นโครงสร้างที่ถูกก่อสร้างโดยการขุดหลุมทรงกลมในช้ันดินไว้ล่วงหน้าแล้วค่อยเทคอนกรีตลงไปในหลุมให้เต็ม คุณภาพ
ของเสาเข็มนั้นก็จะขึ้นอยู่กับการควบคุมกระบวนการก่อสร้างในแต่ละขั้นตอน ซึ่งกระบวนการก่อสร้างเสาเข็มนั้นก็จะมีความ
แตกต่างกันโดยจะพิจารณาจากสภาพดินและสภาพพื้นที่ท่ีจะทำการก่อสร้าง ทำให้การก่อสร้างเสาเข็มเจาะในแต่ละจังหวัดจะ
มีความแตกต่างกัน การก่อสร้างฐานรากแบบใช้เสาเข็มเจาะได้เข้ามาแพร่หลายในประเทศไทยเป็นเวลาประมา 40 ปีแล้ว ซึ่ง
โดยมากการก่อสร้างเสาเข็มเจาะนั้นจะนิยมทำการก่อสร้างในกรุงเทพมหานคร จากสภาพปัญหาดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยซึ่งปฏิบัติ
หน้าท่ีในสายงานด้านวิศวกรรมโยธา สนใจที่จะศึกษา การควบคุมปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จของโครงการงานก่อสร้างเสาเข็ม
เจาะระบบเปียกขนาดใหญ่ในเขตกรุงเทพซึ่งผลงานวิจัยที่ได้รับจะนำไปใช้เป็นข้อมูลพื้นฐานให้ผู้ควบคุมโครงการนำไปใช้ใน
การควบคุมปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จ ที่สั่งมาเทลงในหลุมเจาะในงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะขนาดใหญ่  เพื่อลดต้นทุนการ
ก่อสร้างเสาเข็มเจาะขนาดใหญ่ ให้เกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 1. เพื่อศึกษาปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จของงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะขนาดใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานคร  
 2. เพื่อลดต้นทุนงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะขนาดใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานคร  
 

ขอบเขตของการวิจัย  
กลุ่มตัวอย่างได้แก่โครงการก่อสร้างเสาเข็มเจาะประกอบด้วย  

 1. โครงการสุขมุวิท ซอย 18 ขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 1.50 เมตร จำนวน 280 ต้น 
 2. โครงการสุขมุวิท ซอย 24 ขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 1.20 เมตร จำนวน 220 ต้น 
 3. โครงการสุขมุวิทซอย 42 ขนาดเส้นผา่ศูนย์กลาง 1.00 เมตร จำนวน 200 ต้น 
 4. โครงการสถานทูตญี่ปุ่นขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 0.80 เมตร จำนวน 150 ต้น  
 5. โครงการมหาวิทยาลัยหอการคา้เส้นผ่าศูนย์กลาง 0.60 เมตร จำนวน 150 ต้น 

การวิจัยนี้จะเน้นศึกษาการสั่งคอนกรีตผสมเสร็จที่สั่งมาเทลงในเสาเข็มเจาะขนาดใหญ่ทั้งในส่วนของตามปริมาณที่
ได้คำนวณออกแบบไว้ และในส่วนปริมาณที่ต้องสั่งมาเผื่อเทลงหลุมเจาะเพื่อควบคุมปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จที่ทางโครงการ
สั่งมาเทในหลุมเสาเข็มเจาะขนาดใหญ่ ซึ่งก่อสร้างอยู่ในเขตกรุงเทพมหานคร ในป ีพศ. 2557-2559 เท่านั้นเนื่องจากราคาของ
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ปูนซีเมนต์ในเขตกรุงเทพมหานครกับต่างจังหวัดไม่เท่ากันโดยจะศึกษาถึงวิธีการก่อสร้างเสาเข็มเจาะแบบเปียก  ปัญหาที่
เกิดขึ้นและรูปแบบเอกสาร ในกระบวนการของการเจาะหลุมเจาะก่อสร้างเสาเข็มขนาดใหญ่เพื่อการเผื่อและควบคุมปริมาณ
ในการสั่งคอนกรีตผสมเสร็จมาเทลงในหลุมเจาะที่จะก่อสร้างเสาเข็มเจาะขนาดใหญ่เพื่อประหยัดและลดต้นทุนการก่อสร้าง
เสาเข็มเจาะขนาดใหญ่ตั้งแต่การคำนวณปริมาตร การรวบรวมข้อมูลเพื่อทำรายงานต้นทุน จนถึงการนำผลของการวิเคราะห์
มาใช้ประโยชน์ 

 

วิธีดำเนินงานวิจัย 

1. ศึกษาปัญหาของปริมาณการใช้คอนกรีตที่เทลงในหลุมเจาะในการก่อสร้างเสาเข็มเจาะ  
รวบรวมเก็บข้อมูลการเทคอนกรีตผสมเสร็จรวมรวมข้อมลูการเทคอนกรีตเสาเข็มเจาะจาก หน่อยงานก่อสร้าง

เสาเขม็เจาะโครงการในเขตกรุงเทพท้ังหมดโครงการโดยมีขนาดเสาเข็มขนาด เส้นผ่าศูนย์กลาง 0.60 เมตร 0.80 เมตร 1.00 
เมตร 1.20 เมตรและ 1.50 เมตร 

ภาพที ่1 ลักษณะปัญหาทีเ่กิดจากขอบหลุมพังและมีนํ้าสะสมอยู่ในช่องว่าง 

ภาพที่ 1 แสดงให้เห็นลักษณะของขอบหลุมเจาะที่เกิดพังทะลายในช้ันดินที่เป็นลักษณะดินทรายซึ่งในช้ันดินทราย
นั้นจะเป็นช้ันดินที่มีน้ำช้ันใต้ดินขังอยู่อาจจะมสีภาพเป็นตาน้ำ ทำใหข้อบหลุมเจาะเกดิการพังทลายได ้

2. เปรียบเทียบปริมาณคอนกรีตจากการคานวณกับปริมาณคอนกรีตที่ใช้เทจริง 
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ปริมาณคอนกรีตทีไ่ด้จากการคำนวณออกแบบไว้แต่ในขณะที่มไีด้มกีารปฏิบัติงานเทคอนกรีตจริงจะตอ้งมีการสั่ง
คอนกรีตผสมเสรจ็เผื่อไว้ ซึ่งอาจจะมีการพังทะลายของหลุมเจาะส่วนใดในระยะความลึกของหลมุเจาะโดยทีผู่้ควบคุมงานไม่
สามารถรู้ล่วงหน้าหรือไม่สามารถรู้ไดจ้าก การคำนวณ การเผื่อในสว่นน้ีให้ถือว่าเป็นการเผื่อในส่วนท่ี 2 บวกกับส่วนท่ี 1 ที่
ต้องเผื่อในการตดัทิ้งส่วนหัวของเสาเข็มเจาะ 

ภาพที่ 2 การเผื่อคอนกรีตจากการพังของดิน 
 
จากภาพท่ี 2 แสดงให้เห็นถึงการเทคอนกรีตที่จะต้องเผื่อจากปรมิาณที่ได้ออกแบบคำนวณไว้การเผื่อในส่วนท่ี1 

เป็นการเผื่อท่ีจำเป็นต้องบวกเผื่อไว้ทุกหลุมทุกต้นของเสาเข็มเจาะเพราะเป็นส่วนท่ีมีวัสดุอื่นท่ีไม่พึงประสงค์ปะปนเข้ามาทำให้
คุณภาพคอนกรีตด้อยคุณภาพลงซึง่ต้องตัดทิ้งออกไป การเผื่อในส่วนท่ี1นี้อยู่ทีป่ระมาณ 1-2 เมตร การเผื่อในส่วนท่ี 2 ซึ่งเป็น
ส่วนท่ีเกิดจากการพังทะลายของดนิบริเวณผนังของหลุมเสาเขม็เจาะทำให้เกิดช่องว่างซึ่งอาจจะเกิดขึ้นก่อนหรือหลังถอดเหล็ก
กันพังก็ได ้

3. หาค่าความเหมาะสมของปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จ 
 ในการหาค่าความเหมาะสมของปริมาณคอนกรีตต้องมีการคำนวณปริมาณการใช้ปริมาณคอนกรีต

ผสมเสร็จว่ามีพื้นท่ีเท่าไหร่ใช้คอนกรีตกี่คิวเทคอนกรตีได้กี่ตารางเมตร หลักการคำนวณที่ใช้กับงานเทคอนกรีตผสมเสรจ็นั้นใน
ส่วนของเสาเข็มเจาะหาค่าความเหมาะสมของปริมาณคอนกรตีผสมเสร็จที่ต้องการนำมาเทในหลมุเสาเข็มเจาะ 

1.สูตรที่ใช้หาดังนี ้ จำนวนปริมาณคอนกรตีที่ต้องใช้ = ขนาดของพื้นที ่× สูง 
2.ปริมาณคอนกรีตที่เหลือจากการเทลงในหลุมเจาะ 
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3.ปริมาณคอนกรีตทีส่ามารถกําหนดได้  
4. การประเมินหาค่าความคุ้มค่าเชิงเศรษฐศาสตร์ 
การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาความคุ้มค่าเชิงเศรษฐศาสตร์โดยทำการนำข้อมูลปริมาณคอนกรีตที่จะต้องเทลงไปใน

หลุมเจาะมาสรุปและเปรียบเทียบผลโดยทำการพล็อตกราฟระหว่างค่าปริมาณคอนกรีตส่วนเกิน  Over break กับขนาด
เสาเข็มในแต่ละขนาดเพื่อดูกลุ่มข้อมูลที่เป็นไปได้ 
 

ผลการวิจัย  
ผลการศึกษาการควบคุมปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จในงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะขนาดใหญ่ 

1.ในรูปของการพล๊อตกราฟจะได้ข้อมูลเส้นเฉลี่ยความเป็นไปได้ของปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จที่ใช้จริงอยู่ท่ี5% 
2.ในรูปของการพล๊อตกราฟจะได้ข้อมูลการใช้คอนกรีตที่ปริมาณการสั่งมากกว่าใช้จริงเกินค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 10 %  
3.ในรูปของการพล๊อตกราฟจะได้ข้อมูลที่ต่ำกว่าค่าเฉลี่ย 17. 2 % เป็นลักษณะของการที่คอนกรีตที่สั่งน้อยกว่าที่

ใช้จริง 
 

ภาพที ่1 ปริมาณคอนกรีตที่ใช้จรงิมากกว่าท่ีปริมาณที่ออกแบบหน่วยเปอร์เซ็นต์ 
 
ภาพที่ 1 แสดงให้เห็นค่าของปริมาณคอนกรีตที่ใช้เทจริงลงในหลุมเจาะมากกว่าในส่วนที่ได้ออกแบบไว้ตาม ขนาด

เส้นผ่าศูนย์กลาง 600  มิลลิเมตร 800 มิลลิเมตร 1000 มิลลิเมตร 1200 มิลลิเมตร 1500 มิลลิเมตรจากการพล๊อตกราฟเพี่อ
หาเส้นค่าเฉลี่ยจะเห็นว่าแนวของเส้นค่าเฉลี่ยจะอยู่ในแนวระดับที่ 5 % 

y = -1E-06x + 0.0457
R² = 0.0002
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ภาพที่ 2 ค่าปริมาณคอนกรีตที่สั่งมากกว่าท่ีเทจริงหน่วยเปอร์เซ็นต์  
 

ภาพท่ี 2 แสดงให้เห็นถึงปริมาณคอนกรีตที่สั่งมาเทลงในหลุมเจาะมากกว่าที่ใช้งานจริงตามขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 
600 มิลลิเมตร 800 มิลลิเมตร 1000 มิลลิเมตร 1200 มิลลิเมตร 1500 มิลลิเมตร จากการพล๊อตกราฟเพื่อหาเส้นค่าเฉลี่ยจะ
เห็นว่าเส้นค่าเฉลี่ยที่เหมาะสมในการสั่งปริมาณคอนกรีตเส้นของกราฟค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับที่ 5 % 
 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบปริมาณคอนกรีตที่ไดจ้ากการคำนวณกับปรมิาณคอนกรตีที่ใช้จริง 

 
 

จากตารางที่ 1 แสดงให้เห็นถึงรายการคำนวณปริมาณคอนกรีตเสาเข็มเจาะ 5โครงการ5 ขนาดกล่าวคือโครงการ
สุขุมวิทซอย18 ขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 1500 มิลลิเมตร จำนวน 280 ต้น โครงการสุขุมวิทซอย24 ขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง

y = 2E-06x + 0.0516
R² = 0.0008
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1200 มิลลิเมตร จำนวน 220 ต้น โครงการสุขุมวิทซอย42 ขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 1000 มิลลิเมตร จำนวน200 ต้น โครงการ
สถานทูตญี่ปุ่น ขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 800 มิลลิเมตรจำนวน 150 ต้นโครงการมหาวิทยาลัยหอการค้า ขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง 
600 มิลลิเมตร จำนวน150 ต้น รวมทั้งหมด 1000 ต้น จากการคำนวณปริมาณรวมทั้งหมด ( Vdesign ) 49,735.6 ลูกบาศก์
เมตร ปริมาณที่สั่งคอนกรีตมาเททั้งหมด ( Vorder ) 54,709.2 ลูกบาศก์เมตรจะเห็นว่าปริมาณที่สั่งคอนกรีตมากกว่ารายการ
ปริมาณคอนกรีตที่คำนวณไว้ 4,973.6 ลูกบาศก์เมตรแสดงให้เห็นว่ามีการสั่งคอนกรีตเผื่อไว้10 เปอร์เซ็นต์  แต่ปริมาณ
คอนกรีตที่ใช้เทลงในหลุมเจาะจริง ( Vuse ) 51,899.0 ลูกบาศก์เมตร ผลต่างจากการสั่งคอนกรีตเผื่อไว้ 10 เปอร์เซ็นต์ทำให้
เห็นว่าปริมาณคอนกรีตที่ใช้เทจริงมากกว่าที่ออกแบบ (Vuse > Vdesign ) 2,163.4 ลูกบาศก์เมตร ปริมาณคอนกรีตที่สั่ง
มากกว่าปริมาณคอนกรีตที่ใช้เทจริง 2 ,810.2 ลูกบาศก์เมตร จากราคาคอนกรีต 2,500 บาท/ลูกบาศก์เมตรคิดราคาของ
คอนกรีตที่สั่งเป็นเงินทั้งหมด 136,772,935 ล้านบาท แต่คอนกรีตที่ใช้เทจริง 129,747,500 ล้านบาท ค่าของเงินส่วนต่างที่
สูญเสียไปจากจากการสั่งเผื่อ 7,025,435 ล้านบา 
 
ตารางที่ 2 สรุปค่าเฉลี่ย%คอนกรตีที่ใช้เทจริงมากที่ออกแบบและคา่เฉลี่ย%คอนกรตีที่สั่งเกินจากใช้เทจริง 5 ขนาด 5 โครงการ 

 
 

จากตางที่ 2 แสดงให้เห็นค่าเฉลี่ยที่ใช้เทคอนกรีตจริงมากกว่าปริมาณที่ได้ออกแบบไว้ของเสาเข็มเจาะขนาด 600 
มิลลิแมตร 800 มิลลิเมตร 1000 มิลลิเมตร 1200 มิลลิเมตร 1500 มิลลิเมตรตามลำดับมีค่าเฉลี่ยที่ 4.4 % และค่าเฉลี่ยการ
สั่งคอนกรีตเกินจากการใช้เทจริง มีค่าเฉลี่ย 5.6 % 

 
ตารางที่ 3 ผลต่างของปริมาณคอนกรีตที่สั่งเผื่อ 10% 
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ตารางที่ 4 ผลต่างของปริมาณคอนกรีตที่สั่งเผื่อ 5% 

 

 
 

จากตารางที่ 3-4 แสดงให้เห็นถึงผลต่างของการสั่งปริมาณคอนกรีตเผื่อ10 % กับการสั่งปริมาณคอนกรีตเผื่อ 5 % 
จะเห็นว่าคอนกรีตที่ใช้จริงค่าเฉลี่ยจะอยู่ที่ 4.4 % เท่านั้นน่ันแสดงให้เห็นว่ามีค่าเฉลี่ยของการสูญเสียไปถึง 5.6 % แต่ในส่วน
ของการสั่งปริมาณคอนกรีตเผื่อ 5 % ค่าเฉลี่ยของการสูญเสียเปล่าจากสั่งคอนกรีตจะอยู่ที่ 0.6 % เท่านั้น คิดเป็นค่าของเงิน
ถ้าสั่ง 10 % ค่าสูญเสียเปลา่ 7,025,435 บาท แต่ถ้าสั่งปริมาณคอนกรีตเผื่อ 5 % ค่าที่ต้องสูญเสียเปลา่จะอยู่ที่ 808,483 บาท 
เท่านั ้น ผลการศึกษาการควบคุมปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จในการก่อสร้างเสาเข็มเจาะระบบเปียกขนาดใหญ่ในเขต
กรุงเทพมหานครนี้ จากกลุ่มตัวอย่างโครงการก่อสร้างเสาเข็มเจาะ 5 โครงการจำนวน 1000 ต้น สั่งคอนกรีตเผื่อ มากกว่าที่
ออกแบบไว้ 10 % แต่มีการเทใช้จริงมากกว่าท่ีออกแบบอยู่ท่ี 4.4 % หากการสั่งเผื่อมากกว่าท่ีออกแบบอยูท่ี่ 5 % จะสามารถ
ประหยัดคอนกรีตได้ถึง 2,486.8 ลบ.เมตร ลดต้นทุนงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะได้ถึง 6,216,952 บาท   
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการควบคุมปริมาณคอนกรตีผสมเสร็จในการก่อสรา้งเสาเข็มเจาะระบบเปียกขนาดใหญ่ในเขต

กรุงเทพมหานครสามารถสรุปผลได้ดังนี้ 
1. การควบคุมปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จในงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะระบบเปียกขนาดใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานคร 

ในรูปของการพล็อตกราฟจะได้ข้อมูลเส้นค่าเฉลี่ยความเป็นไปได้ของปริมาณคอนกรีตในส่วนที่ใช้เทจริงมากกว่าที่ได้ออกแบบ
ไว้จากท้ังหมด5โครงการขนาดเส้นผ่าศูนย์กลาง600 มม. 800 มม. 1000 มม. 1200 มม. 1500 มม. ตามมลำดับนั้นมีค่าเฉลี่ย
ในการใช้คอนกรีตผสมเสร็จอยู่ท่ี 4.4 % 
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2. การควบคุมปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จในงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะระบบเปียกขนาดใหญ่ในเขตกรุงเทพมหานคร 
ในรูปของการพล็อตกราฟจะได้ข้อมูลของคอนกรีตผสมเสร็จที่สั่งเกินจากการใช้เทลงในหลุมเจาะจากทั้งหมด5โครงการขนาด
เส้นผ่าศูนย์กลาง 600 มม. 800 มม. 1000 มม. 1200 มม.และ 1500 มม. ตามมลำดับค่าเฉลี่ยการสั่งคอนกรีตเผื่อที่ 10 % 
มากเกินจากการใช้จริงอยูถ่ึง 5.6 %  

3. การลดต้นทุนโดยการควบคุมปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จในงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะระบบเปียกขนาดใหญ่ในเขต
กรุงเทพมหานคร ในรูปของการพล็อตกราฟ การสั่งเผื่อที่ 5 % การสูญเสียเปล่าค่าเฉลี่ยอยู่ 0.6 % เท่านั้นลดต้นทุนการ
ก่อสร้างเสาเข็มเจาะได้ถึง 5.6 %   

4. วิธีการและแนวทางในการเป็นไปได้สำหรับการลดต้นทุนในงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะระบบเปียกขนาดใหญ่ในเขต
กรุงเทพมหานคร ในรูปของการพล็อตกราฟจากเดิมที่เคยสั่งเผื่อ 10% ให้เป็นการสั่งเผื่อท่ี 5 %  

 

อภิปลายผลการวิจัย 
ผลจากปญัหาที่เกิดขึ้นจากการควบคุมปริมาณคอนกรีตผสมเสร็จในงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะระบบเปียกขนาดใหญ่

ในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งสภาพดินของกรุงเทพมหานครนั้นมีสภาพดินชั้นล่างเป็นดินเหนียวอ่อน (Soft marine clay) 
สาเหตุจากสภาพพ้ืนท่ีอยู่ในเขตลุ่มน้ำเจ้าพระยา (ธวัชชัย  ธรรมเภตรารักษ์ , 2550 ,น. 6 ) การพังทะลายและการทรุดตัวของ
ดินเกิดขึ้นได้ง่ายเพราะฉะนั้นในงานการก่อสร้างเสาเข็มเจาะระบบเปียกซึ่งการออกแบบหลุมเจาะได้นำทฤษฎีสูตรการหา

ปริมาตรทรงกระบอก V = πR2 x H มาคำนวณหาปริมาณคอนกรีตเทลงในหลุมเสาเข็มเจาะแต่ด้วยเหตุการพังทะลายของ
ขอบหลุมเจาะทำให้ต้องมีการเผื่อคอนกรีตจากปริมาณเดิมที่ได้คำนวณออกแบบไว้ การสั่งเผื่อที่ 5% เป็นค่าเฉลี่ยที่เหมาะสม
ในการสั่งคอนกรีตเผื่อ  
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ผู้บริหารนำผลการวิจัยไปใช้ในการปรับปรุงประสิทธิภาพการควบคุมปริมาณการเทคอนกรีตในงานก่อสร้าง
เสาเข็มเจาะตามความเหมาะสม 

2. ผู้บริหารระดับสูงควรให้ความสำคัญของการประหยัดค่าใช้จ่ายที่สูญเปล่าโดยไม่เกิดประโยชน์ของการเทคอนกรีต
เสาเข็มเจาะซึ่งเป็นการลดต้นทุนของงานก่อสร้างเสาเข็มเจาะ 

3. ควรให้มีการจัดอบรมเจ้าหน้าที่ที ่เกี่ยวข้องทั้งในระดับผู้ควบคุมโครงการและระดับผู้ปฏิบัติงานให้ทราบถึง
แนวทางวัตถุประสงค์และวิธีดำเนินการเพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานจะได้มีความเข้าใจในเรื่องของการประหยัดค่าใช้จ่ายที่ไม่จำเป็นให้
มากขึ้น  
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การประยุกต์ใช้โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติเพื่อแสดงผลข้อมูลการเดินทาง 
ด้วยระบบรถไฟฟ้า 

Applying Chatbot Program to Provide the Information for Train Journey. 
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มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติเพื่อแสดงผลข้อมูลการเดินทางด้วยระบบ
รถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์ โดยใช้เทคนิคองค์ความรู้เกี่ยวกับนวัตกรรมจากความก้าวหน้าของปัญญาประดิษฐ์ (Artificial 
intelligence) ในการทำวิจัย 

เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เป็นศาสตร์แขนงใหญ่สามารถแยกย่อยออกได้หลายสาขา แต่สาขาที่ผู้วิจัย
ทำการศึกษาเพื่อนำมาพัฒนาโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติ ได้แก่ การเรียนรู้ของเครื่องจักร (Machine Learning) และการ
ประมวลภาษาธรรมชาติ (Natural Language Processing) โดยผู้วิจัยได้ดำเนินการวิจัยตามหลักการของแนวคิดเชิง
ออกแบบ (Design Thinking) โดยเริ่มศึกษาจากปัญหาทีผ่่านมาร่วมกับการสืบค้นงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องเพื่อเลือกเครื่องมือที่
มีประสิทธิภาพมาประยุกต์สร้างเครื่องมือในการทำวิจัยโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติพร้อมทั้งทดลองใช้กับกลุ่มตัวอย่าง
ผู้โดยสารรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์และวัดผลความถูกต้องในการแสดงผลข้อมูลการเดินทางด้วยระบบรถไฟฟ้าที่
พัฒนาขึ้น 

จากผลของงานวิจัยโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติซึ่งเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ ก่อให้เกิดการใช้
ประโยชน์ของผู้โดยสารในระดับมาก อีกทั้งเป็นการเพิ่มช่องทางการสื่อสารข้อมูลการเดินทางสร้างความสะดวกสบายและ
ง่ายต่อการใช้งาน ทั้งนี้ผู้วิจัยจะนำผลที่เกิดจากการศึกษาครั้งน้ีไปต่อยอดเพิ่มโอกาสพัฒนาการให้บริการในด้านอ่ืนต่อไป 

 
คำสำคัญ : ปัญญาประดิษฐ ์โปรแกรมสนทนาอัตโนมตัิ การเรียนรู้ของเครื่อง การประมวลภาษาธรรมชาติ 

 

ABSTRACT 
 

The objective of this research is to develop a program for chatbot system to display travel 
information using the Airport Rail Link system. The researchers attach importance to the use of 
knowledge and innovation resulting from the advancement of artificial intelligence in this research. 
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Artificial intelligence technology is a branch of science that can be divided into many 
branches. But the fields that the researcher studied to develop chatbot, such as machine learning 
and natural language processing. The researcher conducted the research in accordance with the 
principles of design thinking, starting with the previous problems together with searching for relevant 
research to select effective tools to apply to create research tools, chatbot . As well as experimenting 
with a sample of the Airport Rail Link passenger and measure the accuracy of the data display 
traveling with the developed electric train system. 

As a result of the chatbot accordance with the objectives. High levels of utilization must be 
balanced against the need to serve the travelling public effectively as well as increasing 
communication channels for traveling information and ease of use. The researcher will continue to 
use the results from this study to increase opportunities for further development of services. 
 
Keywords : Artificial Intelligence, Chabot, Machine Learning, Natural Language Processing  
 

บทนำ 
เทคโนโลยี คือสิ่งประดิษฐ์ที่มนุษย์สร้างขึ้น ซึ่งก้าวหน้าทุกวินาทีทุกช่ัวโมงและทุกวันเพื่อที่จะรองรับความ

ต้องการและความปรารถนาของสังคมมนุษย์ เทคโนโลยีเป็นเครื่องมืออุปกรณ์ที่นำความสะดวกสบายสู่การดำร
ชีวิตประจำวัน (V. Ashley, 2017) เทคโนโลยีการสื่อสาร คือระบบที่ใช้วิธีการทางเทคนิคในการส่งข้อมูลจากที่หนึ่งไปยัง
อีกที่หนึ่งหรือจากบุคคลหนึ่งไปยังอีกบุคคลหนึ่ง การสื่อสารถูกนำมาใช้เพื่อวัตถุประสงค์หลากหลายประการ เพื่อ
ถ่ายทอดความคิดแลกเปลี่ยนข้อมูลและใช้ในการแสดงออกทางอารมณ์ (Rame, 2013) 

ปัจจุบันเทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องอยู่ตลอดเวลาเพื่อสนองต่อความต้องการของผู้ใช้บริการ 
ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligence) หรือ (AI) เป็นศาสตร์แห่งการสร้างเครื่องจักรที่ทำสิ่งต่าง ๆ ที่คิดว่าเป็น
อัจฉริยะหากทำโดยมนุษย์ (Davies, 2017) เทคโนโลยีปัญญาประดิษฐ์เป็นศาสตร์แขนงใหญ่ที่สามารถแยกออกได้หลาย
สาขา แต่สาขาที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาระบบสนทนาอัตโนมัติ  (Chatbot) ในการศึกษานี้  คือ การประมวล
ภาษาธรรมชาติ (Natural Language Processing) หรือ NLP และ การเรียนรู้ของเครื่อง (Machine Learning) หรือ 
ML ซึ่งเป็นสาขาที่ช่วยให้ระบบคอมพิวเตอร์มีความสามารถในการเรียนรู้โดยไม่ต้องลงโปรแกรม (Samuel, 1959)  ยุค
ดิจิทัลที่เทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทกับชีวิตประจำวันมากขึ้น ก่อให้เกิดการพัฒนาและเรียนรู้ของระบบต่าง ๆ โดยนำมา
ประยุกต์ใช้ในอุตสาหกรรมและธุรกิจเพื่อก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการดำรงชีวิต เช่น โปรแกรม siri ที่ถูกพัฒนาขึ้นเพื่อเป็น
ผู้ช่วยส่วนตัวของผู้ใช้งานในระบบปฏิบัติการ IOS เป็นต้น 

ประโยชน์มากมายของระบบสนทนาอัตโนมัติ ธุรกิจจะสามารถประหยัดค่าใช่จ่ายในขณะที่รายได้เพิ่มขึ้นจาก
ความช่วยเหลือของระบบสนทนาอัตโนมัติ ซึ่งสามารถทำงานได้ทุกวันตลอด 24 ช่ัวโมง ด้วยความก้าวหน้าของ
ปัญญาประดิษฐ์ การประมวลภาษาธรรมชาติ และ การเรียนรู้ของเครื่อง ทำให้ระบบโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติ ได้ถูก
พัฒนาให้มีความฉลาดมากขึ้น (Maruti Techlaps, 2018) โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติ นำเอาปัญญาประดิษฐ์มาใช้ในเชิง
อุตสาหกรรม ไม่ใช่เพียงแค่เป็นการเพิ่มช่องทางในการสื่อสารระหว่างระบบโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติกับผู้ใช้งานเท่านั้น 
แต่มันจะกลายเป็นเครื่องมือช้ันดีด้านการสร้างความสัมพันธ์กับลูกค้า (Customer Relationship Management) หรือ 
CRM ที่ทำให้ได้รับข้อมูลที่มีคุณค่าจากผู้ใช้งาน ข้อมูลจะถูกบันทึกรวบรวม และกลายเป็นคลังข้อมูลสำคัญที่ช่วยให้ วาง
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แผนการตัดสินใจแนวทางการประกอบธุรกิจให้ง่ายขึ้น และสามารถสื่อสารกับผู้ใช้งานได้อย่างตรงจุดมากข้ึน ซึ่งจะส่งผล
ต่อตราสินค้าหรือแบรนด์ในการสร้างความเข้าใจและนำเสนอสิ่งที่ตรงตามพฤติกรรมและความสนใจของผู้บริโภคแบบ
ส่วนตัว (Personalize) ผ่านแนวคิดการออกแบบโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติ ที่ให้ความสำคัญด้านประสบการณ์ของ
ผู้ใช้งาน (User Experience) หรือ UX ประสานกับผู้ใช้ (User Interface) หรือ UI หากจะกล่าวถึงคำว่า โปรแกรม
สนทนาอัตโนมัติ เพียงคำเดียวซึ่งอาจไม่ครบถ้วนถูกต้องทั้งหมด เพราะโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติถือเป็นเรื่องของการนำ
ปัญญาประดิษฐ์ไปช่วยพัฒนาในภาคของธุรกิจ เพียงแต่โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติเป็นช่องทางที่ทำให้ตราสินค้าได้ข้อมูล
มาง่ายที่สุด (กรัณย์ วระพงษ์สิทธิกุล)  

โดยผู้วิจัยได้ทำการศึกษาปัญญาประดิษฐ์ซึ่งเป็นศาสตร์แขนงใหญ่สามารถแยกย่อยออกได้หลายสาขา แต่
สาขาที่ผู้วิจัยได้ทำการศึกษานั้น ได้แก่ สาขาที่เกี่ยวข้องกับการใช้การเรียนรู้ของเครื่องโดยไม่ต้องลงโปรแกรม และการ
ประมวลภาษาธรรมชาติในการพัฒนาโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติ ซึ่งเป็นเครื่องมือหลักต่อการทำวิจัยที่มีประโยชน์  

การพัฒนาระบบสนทนาอัตโนมัติ คล้ายกับการพัฒนาแอปพลิเคชันบนอุปกรณ์เคลื่อนที่ โปรแกรมสนทนา
อัตโนมัติควรมอบประสบการณ์ที่มีประโยชน์และน่าสนใจมุ่งเน้นการเก็บรายละเอียดเล็ก ๆ น้อย ๆ ที่ทำให้เกิดความ
เหนือกว่า ก็จะทำให้ประสบความสำเร็จได้มากกว่า การสร้างประสบการณ์ที่ดีโดยคำนึงถึงผู้ใช้เป็นหัวใจสำคัญของการ
ออกแบบ ไม่ว่าคุณจะพัฒนาแอปพลิเคช่ันหรือระบบใดก็ตาม ควรเริ่มจากผู้ใช้เสมอ โดยการตั้งคำถามว่าพวกเขาเป็นใคร 
พวกเขาต้องการอะไร โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติของคุณจะประสบความสำเร็จเป็นไปตามที่ต้องการได้หรือไม่อย่างไรนั้น
ขึ้นอยู่กับการให้ความสำคัญกับการสร้างประสบการณ์ที่ดีต่อผู้ใช้งาน ส่งผลให้เกิดความต้องการใช้และถ้าโปรแกรม
สนทนาอัตโนมัติมีประโยชน์อย่างแท้จริงเป็นท่ีน่าพอใจผู้ใช้ก็จะเลือกใช้ต่อไป (Hall, 2016) 

ประเทศไทยได้กลายเป็นประเทศที่ผู้บริโภคในยุคนี้เริ่มมีการติดต่อสื่อสารกันผ่านโทรศัพท์ (Mobile First 
Country) ด้วยจำนวนผู้ใช้อินเทอร์เน็ตผ่านโทรศัพท์มือถือมากถึง 44 ล้านคน ทำให้มือถือกลายเป็นศูนย์กลางของโลก
ดิจิทัล ด้วยเหตุนี้แอปพลิเคชันไลน์จึงตั้งเป้าที่จะเป็นศูนย์กลางของสมาร์ทโฟน (Mobile Portal) เพื่อให้ชีวิตคนไทยง่าย
และสะดวกขึ้น (อริยะ พนมยงค์ 2 มีนาคม 2560) จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้นในขณะที่โลกมีการเปลี่ยนแปลงของ
เทคโนโลยีอย่างรวดเร็วตลอดเวลาทำให้ภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรมนั้นคงต้องปรับตัวค่อนข้างมาก ไม่อย่างนั้นจะ
กลายเป็นธุรกิจที่ตกยุคไม่ทันโลกปัจจุบัน 

โดยการวิจัยนี้ทำการทดลองการให้บริการผ่านโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป Dialogflow 
เชื่อมต่อร่วมกับระบบไลน์แอบพลิเคช่ัน โดยเน้นการเก็บข้อมูลการมีส่วนร่วมของกลุ่มตัวอย่างจากประสบการณ์ที่ได้รับ
ของผู้ใช้งานเออาร์แอลโมไบล์แอบพลิเคช่ัน (ARL Mobile Application) เพื่อนำไปพัฒนาประยุกต์ใช้กับการให้บริการ
ผ่านโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติผ่านไลน์แอบพลิเคช่ัน ซึ่งเป็นการเพิ่มช่องทางในการสื่อสารเนื้อหาข้อมูลการเดินทางด้วย
ระบบรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์ให้กับผู้โดยสารให้ได้รับความสะดวกในการเดินทางมากยิ่งข้ึน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อพัฒนาโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติเพื่อแสดงผลข้อมูลการเดินทางด้วยระบบรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลงิก ์

 

สมมติฐานงานวิจัย 
โปรแกรมสนทนาอัตโนมัตเิพื่อความถูกต้องในการแสดงผลข้อมลูการเดินทางด้วยระบบรถไฟฟ้าที่พัฒนาขึ้น

ส่งผลต่อการใช้ประโยชน์ของผู้โดยสารในระดับมาก 



 
 
 
 
 

1943 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองการประยุกต์ใช้โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติเพื่อแสดงผลข้อมูลการเดินทาง

ด้วยระบบรถไฟฟ้าที่ทำการศึกษาสร้างขึ้นในงานนี้ เพื่อเพิ่มช่องทางการให้บริการ เป็นแหล่งที่มาของข้อมูลเป็นข้อมูล
บริษัท รถไฟฟ้า ร.ฟ.ท. จำกัด หรือ แอร์พอร์ตเรลลิงก์ ที่ได้เปิดให้บริการเดินรถไฟฟ้าโดยมีเส้นทางการให้บริการ 8 สถานี 
ในการดำเนินงานเพื่อให้ได้ข้อมูลมาประกอบการวิจัยผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ด้านกลุ่มตัวอย่าง 
- สัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการและเก็บข้อมูลกลุ่มตัวอย่างผู้โดยสารรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์จำนวน  

30 ท่านถึงประสบการณ์ในการใช้เออาร์แอลโมไบล์แอปพลิเคชัน (ARL Application)  
- ทดลองใช้โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติโดยวิธีเฉพาะเจาะจงของผู้ใช้บริการระบบรถไฟฟ้าแอร์พอร์ต 

เรลลิงก์จำนวนท้ังสิ้น 15 ท่าน 
2. การดำเนินงานวิจัย 

งานวิจัยนี้ได้แบ่งขั้นตอนการดำเนินงานออกเป็น 5 ขั้นตอนตามหลักการของแนวคิดเชิงออกแบบ (Design 
Thinking) ดังนี ้

ขั้นตอนที่ 1 การศึกษาข้อมูลและการสืบค้นงานวิจัยที่เกี่ยวข้องผ่านปัญหาที่เกิดจากการใช้บริการเออาร์แอล
โมไบล์แอปพลิเคชัน (ARL Application) ที่ให้บริการอยู่ปัจจุบัน จากการสัมภาษณ์และเก็บข้อมูลอย่างไม่เป็นทางการ
ของผู้วิจัยกับผู้ใช้บริการจริงจำนวน 30 ท่าน (Empathize) 

ขั้นตอนที่ 2 เลือกเครื่องมือเพื่อใช้ในการทำวิจัย โดยใช้ผลการศึกษาข้อมูลและการสืบค้นงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
เพื่อหาเครื่องมือที่เหมาะสมและเกิดประสิทธิภาพในการทดลองการสร้างโปรแกรมการสนทนาอัตโนมัติ (Define) 

ขั้นตอนที่ 3 เขียนโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติผ่านโปรแกรมสำเร็จรูปที่มีหลักการทำงานจากการพัฒนาระบบ
สนทนาอัตโนมัติทำโดยการแปลงการพูด การพิมพ์ข้อความของผู้ใช้ด้วยภาษาไทย ให้เป็นข้อมูลที่สามารถประมวลผลได้
ด้วยเจตนาในการสื่อสาร (Intent) โดยที่ผู้ใช้ส่งข้อมูลด้วยวิธีการพูด หรือการพิมพ์ที่ใกล้เคียงหรือตรงกันกับข้อมูลคำ หรือ
กลุ่มคำที่โปรแกรมได้ทำการเรียนรู้ไว้แล้ว จากการใส่ข้อมูลลงไปจากผู้วิจัย (Training Phase) ที่ถูกบันทึกไว้และกำหนด
ไว้ด้ วยโปรแกรมในเจตนา เจตนาเหล่ านั้ น เป็นหัวข้อที่ ใช้ดำเนินการตามความต้องการสอบถามของผู้ ใช้  
(Ideate/Prototype)  

ขั้นตอนที่ 4 ทดลองใช้โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติ โดยวิธีเฉพาะเจาะจงจากผู้โดยสารรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์
ผ่านการสแกนคิวอาร์โค้ด (QR Code)  ทำการทดลองใช้โปรแกรมกับผู้โดยสารจำนวนทั้งสิ้น 15 ท่าน (Test) 

ขั้นตอนท่ี 5 วัดผลการใช้โปรแกรมสนทนาอัตโนมตัิ โดยใช้มาตราส่วนประมาณค่าแบบซีแมนติก ดิฟเฟอเรเชียล 
(Semantic differential rating scale) กับผู้โดยสารรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์ เพื่อวัดผลความถูกต้องในการแสดงผล
ข้อมูลการเดินทางด้วยระบบรถไฟฟ้าที่พัฒนาขึ้นส่งผลต่อการใช้ประโยชน์ของผู้โดยสารในระดับมาก (Test)  
 

วิธีการวิจัย  
ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาประสบการณ์ของผู้โดยสารรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์ (User Expérience หรือ UX) 

จากกลุ่มประชากรตัวอย่างที่ต้องการศึกษาคือ ผู้โดยสารรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์ในประเทศไทย ผ่านการสัมภาษณ์
อย่างไม่เป็นทางการถึงประสบการณ์การใช้งานโดยเจาะจงไปที่ “เออาร์แอลโมบายแอบพลิเคช่ัน (ARL Mobile 
Application)” ที่ให้บริการผ่านระบบ IOS และ Android อยู่ในปัจจุบัน และได้ทราบถึงปัญหาจากการใช้งานที่ผ่านมา 
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อีกทั้งความต้องการในการสื่อสารเนื้อหาโปรแกรมข้อมูลการเดินทางด้วยระบบรถไฟฟ้าของผู้วิจัยที่ได้ดำเนินการหาผล
การศึกษาท่ีเกี่ยวข้อง จนได้ข้อสรุปในการตัดสนิใจเลอืกเครื่องมือวิจัยในการศึกษาครั้งนี้ โดยใช้ไลน์แอบพลิเคช่ันไลน์ และ
โปรแกรม Dialogflow  

โดยที่ทั้ง 2 โปรแกรมสามารถปฏิบัติงานร่วมกันได้อย่างมีประสิทธิภาพในการทำการวิจัยสร้างโปรแกรม
สนทนาอัตโนมัติผ่านระบบไลน์แอบพลิเคชันที่รองรับการใช้งานภาษาไทย ซึ่งในขั้นตอนการเขียนโปรแกรมนั้น นอกจาก
โปรแกรม Dialogflow แล้วต้องมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเขียน JSON (JavaScript Object Notation) และ 
ความรู้เกี่ยวกับ HTTPS ในการเก็บไฟล์ข้อมูลที่เป็นไฟล์ภาพเพื่อให้ไฟล์ภาพเกิดความปลอดภัยต่อการใช้งาน 

 

 
ภาพที่ 1 ประกอบการเขียนโปรแกรมโดยใช้ JSON Code ผ่าน Dialogflow 

ผู้วิจัยได้กำหนดแนวทางการพัฒนาโปรแกรมสนทนาอัตโนมัตินี้ไว้เป็นประเภทท่ีให้ความสำคัญกับเจตนาของ
ผู้ใช้ (Intent-Based Chatbot) คือ แชทบอทที่หาเจตนาความต้องการ (Intent) ของผู้ใช้จากข้อความคำถามที่สื่อสาร 
(Query) ด้วยการพิมพ์ คำ กลุ่มคำ หรือประโยค ผ่านโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติ หรือด้วยคำพูดข้อความเสียงจากอุปกรณ์
ต่าง ๆ ซึ่งเสียงจะถูกแปลงเป็นข้อความด้วยโปรแกรมรู้จำคำพูด (Speech Recognition) แล้วโปรแกรมจะค้นหาคำตอบ
ที่เหมาะสมสำหรับความตั้งใจนั้น ๆ  

ผู้วิจัยจะออกแบบเพื่อจัดการการสนทนาด้วยความช่วยเหลือจากข้อมูลบริบท (Context) ลำดับความสำคัญ
ของเจตนา (Intent Priority) การดึงข้อมูลสำคัญจากคำพูดของผู้ใช้ (Action and Parameters) การพัฒนาระบบ
โปรแกรมสนทนาอัตโนมัตินั้นสามารถทำได้โดยการแปลงคำพูดในการทดลองนี้กำหนดใช้เฉพาะภาษาไทยผ่านการ ใช้ที่
เป็นภาษาธรรมชาติให้เป็นข้อมูลที่สามารถประมวลผลได้  

 
ภาพที่ 2 ตัวอย่างประกอบการสรา้งข้อมูล  
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ผู้วิจัยกำหนดให้คำตอบเป็นการเลือกหรือสุ่มคำตอบที่กำหนดไว้ (Static Response) โดยระบบจะส่งคำตอบ
ให้กับผู้ใช้บริการเป็นข้อความ (Text) หรือส่งออกเป็นคำตอบแบบพลวัต (Dynamic Response) ที่สร้างจากการประมวล
โปรแกรมเพิ่มเติมผ่านช่องทาง API (Fulfillment) ซึ่งเช่ือมต่อระบบสนทนาอัตโนมัติกับบริการ API ภายนอกอื่นๆ 
(External APIs) เป็นระบบการจัดการฐานข้อมูลเชิงสัมพันธ์ (Relational Database Management System หรือ 
RDBMS) โดยที่ระบบจะตอบกลับข้อความในรูปแบบของ สติ๊กเกอร์ รูปภาพ เป็นต้น ทำให้ครบองค์ประกอบการสนทนา
ระหว่างมนุษย์และระบบสนทนาอัตโนมัติเพื่อสนองตอบความต้องการของผู้โดยสารรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์และเป็นไป
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

 
ภาพที่ 3 แผนภาพแสดงหลักการทำงานผ่าน Line Application และ Dialogflow 

 
การทดลองนี้เป็นการประยุกต์ใช้เทคนิคทางปัญญาประดิษฐ์ (Artificial intelligence) คัดแยกเจตนาจาก

คำพูด ผ่านการเรียนรู้ของเครื่อง (Machine Learning) มาช่วยทำให้โปรแกรมเรียนรู้เข้าใจและตอบได้จากการประมวล
ภาษาธรรมชาติ (Natural Language Processing) ซึ่งเป็นการทำงานร่วมกันระหว่างเทคโนโลยีและโปรแกรมก่อให้เกิด
ประสิทธิภาพอย่างสุงสูงต่อผู้ใช้บริการ  

การทดลองใช้โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติจริงกับผู้โดยสารรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์ในบริเวณสถานีที่
ให้บริการทั้ง 8 สถานี ได้แก่ สถานีพญาไท สถานีราชปรารภ สถานีมักกะสัน สถานีรามคำแหง สถานีหัวหมาก สถานีบ้าน
ทับช้าง สถานีลาดกระบัง และสถานีสุวรรณภูมิ จากนั้นใช้แบบสอบถามวัดผลด้วยวิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง 
(Purposive Sampling) ผ่านเครื่องมือมาตราส่วนประมาณค่าแบบซีแมนติก ดิฟเฟอเรเชียล (Semantic differential 
rating scale) จนได้ผลสรุปในการทำวิจัยครั้งนี้ เพื่อนำผลที่ได้จากการวิจัยไปต่อยอดเพิ่มโอกาสพัฒนาการให้บริการ
ต่อไป 

ผลการวิจัย  
1. การศึกษาข้อมูลจากการสัมภาษณแ์ละเก็บข้อมลูอย่างไม่เป็นทางการของผู้วิจัยกับผูโ้ดยสารรถไฟฟ้า 

แอร์พอร์ตเรลลิงก์จริง พบว่าจำนวนมากกว่า 20 ท่าน จากจำนวน 30 ท่านนั้นไม่ประสงค์ดาวน์โหลดแอปพลิเคชันอ่ืนท่ี
นอกเหนือจากที่ใช้บริการเป็นประจำปัจจุบัน โดยมีข้อจำกัดด้านความจำเครื่องโทรศัพท์เคลื่อนที่ในการดาวโหลด และ
ปัญหาการใช้งานท่ีซับซ้อนผ่านโมไบล์แอปพลเิคชัน โดยอยากไดร้ับความสะดวกและง่ายต่อการใช้งานมากกว่านี้ 

2. การสืบค้นข้อมูลเพื่อศึกษาเพิ่มเติมเพื่อแก้ไขปัญหาของการเลือกช่องทางการสื่อสารที่มีประสิทธิภาพ 
และตรงกลุ่มเป้าหมาย จึงได้ข้อมูลว่าการสื่อสารผ่านไลน์แอปพลิเคชันซึ่งมีฐานกลุ่มผู้ใช้บริการคนไทยอยู่แล้วปัจจุบัน
มากกว่า 44 ล้านคน เป็นช่องทางที่น่าสนใจในการเข้าถึงผู้ใช้บริการ ยิ่งไปกว่านั้นผลจากการสัมภาษณ์ผู้โดยสารรถไฟฟ้า
แอร์พอร์ตเรลลิงก์ทั้ง 30 ท่าน ทั้งหมดใช้บริการไลน์แอปพลิเคชันอยู่แล้ว จึงเลือกไลน์แอปพลิเคชันเป็นเครื่องมือหลักใน
การทำวิจัย โดยต้องศึกษาหาโปรแกรมเพื่อทำงานร่วมกับไลน์แอปพลิเคชัน  

3. ผลจากการศึกษาข้อมูลด้านโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติที่สามารถทำงานร่วมกับไลน์แอปพลิเคชันได้  
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รวมทั้งมีคุณสมบัติอื่นที่เหมาะสมต่อการนำมาพัฒนาโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติ เช่น มีการให้บริการในภาษาไทย มี
ประสิทธิภาพสูงในการใช้งาน ใช้งานง่ายสะดวก  

ผู้วิจัยให้ความสำคัญกับการคัดเลือกเครื่องมือในการพัฒนาระบบสนทนาอัตโนมัติ โดยผู้วิจัยทำการสืบค้น
เอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องจากผู้ที่ได้ทำการศึกษาข้อมูลในประเด็นดังกล่าวไว้ นอกจากโปรแกรมต้องสามารถใช้งาน
ร่วมกับแอปพลิเคช่ันไลน์และรองรับสำหรับผู้ใช้งานภาษาไทยได้แล้ว ยังมีปัจจัยอื่นที่สนับสนุนและจะส่งผลต่อการ
ให้บริการ ซึ่งปัจจัยที่ผู้ทำการวิจัยได้ทำการสืบค้นมี ดังนี้ 

3.1 ความสามารถในการเชื่อมต่อกับ Messenging Platform ที่หลากหลายเมื่อศึกษาความสามารถ 
ในการเช่ือมต่อกับ Messenging Platform ที่หลากหลาย พบว่า Google Dialogflow สามารถเช่ือมต่อกับเครือข่าย
สังคม (Social Network) ได้มากที่สุดถึง 16 Messenging Platform ซึ่งรวมถึง Platform ยอดนิยมของคนไทยอย่าง
ไลน์แอปพลิเคชั่นซึ่งผู้วิจัยเลือกจะใช้เป็นเครื่องมือหลักในการทำวิจัยครั้งนี้ 

 

 
ภาพที่ 4 ประกอบแสดงโปรแกรมสนับสนุนฯ จากหน้า Website Dialogflow 

 
3.2 การสนับสนุนภาษาไทยผู้วิจัยศึกษาและให้ความสำคัญกับเรื่องการสนับสนุนภาษาไทยของ 

โปรแกรม และพบว่ามีเพียงเครื่องมือการพัฒนาระบบสนทนาอัตโนมัติจาก Dialogflow เท่านั้นที่มีการสนับสนุน
ภาษาไทยในปัจจุบัน 

3.3 ประสิทธิภาพในการทำการคัดแยกจากเจตนาจากคำพูด (Intent Classification) และความ 
แม่นยำมาตรฐานโดยเฉลี่ยในการใช้งาน 
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ภาพที่ 5 กราฟเปรียบเทียบความแม่นยำมาตรฐานโดยเฉลี่ยในการใช้งาน Konstantin Savenkov, Dmitry Labazkin, 
Grigory Sapunov, NLU / Intent Detection Benchmark by Intento, August 2017 

จากงานวิจัยประสิทธิภาพความแม่นยำเครื่องมือในการพัฒนาระบบสนทนาอัตโนมัติโดย  Konstantin 
Savenkov, Dmitry Labazkin และ Grigory Sapunov ในเดือนสิงหาคม ปี คศ. 2017 นั้น พบว่าเครื่องมือที่มีความ
แม่นยำโดยวัดจากค่า Avg Adjust Standardized Precision เป็นหลัก สูงที่สุด 3 ลำดับแรกก็คือ 1. Dialogflow 
(API.AI) 0.993 2. IBM Watson 0.992 และ 3. Microsoft Luis and Snips 0.988 

 
3.4 โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติ โดยมีหลักการทำงานเมื่อผู้ใช้บริการส่งคำถามด้วยการจัดกลุ่ม 

ประโยคที่มีเจตนาต้องการ (Intent) เหมือนกันให้โปรแกรมได้เรียนรู้จะถูกแปลงเป็นหัวข้อเจตนา โดยใช้หลักการเทียบ
ความเหมือนกับความคล้ายของคำพูดของผู้ใช้ว่าใกล้เคียงกับกลุ่มคำพูดตัวอย่างของเจตนา (Training Phase) ซึ่งได้
กำหนดไว้ล่วงหน้าแล้วหรือไม่อย่างไร โดยระบบจะพิจารณาหัวข้อเจตนา ( Intent) ที่เหมาะสม สามารถใช้บริบท 
(Context) เป็นตัวกำหนดเจตนาที่จะนำมาพิจารณาในการคัดเลือก โดยที่หากเจตนาที่ไม่ตรงกับบริบทที่กำหนดไว้ ก็จะ
ไม่ถูกคัดเลือก  

 

 
ภาพที่ 6 ตัวอย่างการใช้งานหน้า Dialogflow ผ่านโปรแกรม Line 

โดยที่การแปลงเจตนานี้ (Intent Classification) เกิดขึ้นเมื่อผู้ใช้งานใส่ข้อมูล ที่ใกล้เคียงหรือตรงกันกับข้อมูล 
(Training Phase) ของหนึ่งในเจตนาที่นักวิจัยกำหนดไว้ สำหรับคำตอบของแต่ละความต้องการ ถ้าคำตอบที่ผู้ วิจัย
กำหนดไว้มีหลายคำตอบ โปรแกรมจะสุ่มเลือกคำตอบ (Random Responses Phase) จากชุดคำตอบเพื่อตอบผู้ใช้งาน 
ราคาค่าโดยสาร เป็นต้น นอกจากนี้ยังมีข้อมูลด้านการให้บริการอื่นในด้านรูปแบบบัตรโดยสาร ส่วนลดประเภทบัตร
โดยสาร เป็นต้น โดยมีตัวอย่างตามรูปภาพประกอบ 
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ภาพที่ 7 และ 8 ประกอบตัวอย่างหน้าระบบสนทนาอัตโนมตัิตารางเวลา และส่วนลดประเภทบตัร 

 
3.5 ผลการทดลองใช้โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติจริง กับผู้โดยสารรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์บริเวณสถาน ี

ทั้ง 8 สถานี โดยวิธีเฉพาะเจาะจง กับผู้โดยสารจำนวนทั้งสิ้น  15 ท่าน แบ่งเป็น 5 กลุ่ม กลุ่มละ 3 ท่าน โดยใช้
แบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่าแบบซีแมนติก ดิฟเฟอเรเชียล (Semantic differential rating scale) โดยผู้วิจัยใช้
คำคุณศัพท์วัดผลในการแสดงความรู้สึก ความคิดเห็น และพฤติกรรมที่มีผลหลังการทดลองใช้โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติ 
ซึ่งแต่ละข้อมีลักษณะเป็นความหมายที่ตรงข้ามกันและแสดงระดับพฤติกรรมตั้งแต่ระดับสูงสุดไปถึงต่ำสุด ได้แก่ ใช้ง่าย-
ใช้ยาก ถูกต้อง-ผิดพลาด สนใจ-ไม่สนใจ เหมาะสม-ไม่เหมาะสม รวดเร็ว-ล่าช้า สะดวก-ลำบาก มีประโยชน์-ไม่มี
ประโยชน์ และอยากใช้-ไม่อยากใช้ จากการวัดผลจากการทดลองใช้โปรแกรมสนทนาอัตโนมัติของผู้โดยสารรถไฟฟ้าแอร์
พอร์ตเรลลิงก์ผลคือ อยู่ในระดับดีถึงดีมาก 

 

 

ภาพที่ 9 ตารางแสดงผลสรุปมาตราส่วนประมาณค่าแบบซีแมนติก ดิฟเฟอเรเชียล 
 

สรุปผลการวิจัย 
การทดลองนี้เป็นการประยุกต์ใช้เทคนิคทางปัญญาประดิษฐ์ คัดแยกเจตนาจากคำพูดผ่านการเรียนรู้ของ

เครื่อง ช่วยทำให้โปรแกรมเรียนรู้เข้าใจและตอบได้จากการประมวลภาษาธรรมชาติ ส่งผลให้ผู้วิจัยได้เครื่องมือในการ
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ทดลองที่มีหลักในการทำงานร่วมกันระหว่างเทคโนโลยีและโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติเป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้จากการทดลองใช้ที่เป็นผู้โดยสารรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์ และทำแบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่าแบบซีแมนติก ดิฟเฟอเรเชียล ตามภาพท่ี 9 ที่แสดงข้างต้นนั้น จึงสรุปได้ว่าโปรแกรมสนทนาอัตโนมัติใช้งาน
ง่ายเหมาะสม มีความน่าสนใจ สะดวกรวดเร็วส่งผลให้เกิดการอยากใช้งาน อีกทั้งมีความถูกต้องแม่นยำในการแสดงผล
ข้อมูลการเดินทางด้วยระบบรถไฟฟ้าแอร์พอร์ตเรลลิงก์ ส่งผลต่อการใช้ประโยชน์ของผู้โดยสารในระดับมาก โดยผู้วิจัยจะ
นำผลการศึกษาที่ได้รับจากการทำวิจัยครั้งนี้ไปต่อยอดเพิ่มโอกาสพัฒนาธุรกิจและจะนำไปประยุกต์ใช้กับการให้บริการใน
อนาคตที่จะเกิดขึ้นต่อไป 
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การกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ด้วยตัวดดูซับทรายผสมปูนซีเมนต์เทา 
The Removal of Hydrogen Sulfide by an Adsorbent of Fine Sand and Grey 

Cement 
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บทคัดย่อ 
 

  บทความนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อหาประสิทธิภาพการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ ซึ่งจะศึกษาอัตราส่วนทรายต่อ
ปูนซีเมนต์ที่เหมาะสมใน 3 อัตราส่วน ดังนี้ 1 : 1, 1 : 1.2 และ 1 : 1.4 โดยตัวดูดซับได้จาก สารละลายเฟอร์ริกไฮดรอก
ไซด์ ซึ่งเตรียมได้จาก ผงเฟอร์ริกไฮดรอกไซดล์ะลายในสารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ เข้มข้น 3 โมลาร์ หลังจากนั้นนำไป
บรรจุใส่ชุดคอลัมน์ดูดซับทรายผสมปูนซีเมนต์เทา และหาประสิทธิภาพก่อนหลัง  การกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ ท่ีอัตราการ
ไหลของก๊าซชีวภาพ 1 ลิตร/นาที 

  พบว่าอัตราส่วนทรายต่อปูนซีเมนต์เทาที่เหมาะสม ไฮโดรเจนซัลไฟด์ คือ อัตราส่วน 1:1      (ทราย 10 
กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 10 กิโลกรัม) กล่าวคือ ตัวดูดซับ อัตราส่วน 1 : 1 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 10 กิโลกรัม) 
สามารถลดไฮโดรเจนซัลไฟด์ เท่ากับ 0 ppm จากความเข้มข้นไฮโดรเจนซัลไฟด์ 2,184 ppm หลังใช้งานผ่านไป 2 วัน 
และมีประสิทธิภาพในการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ เท่ากับ 100 เปอร์เซ็นต์ เนื่องจากใช้วัสดุอุปกรณ์ในการผลิตตัวดูดซับ
ในปริมาณที่น้อยกว่าทำให้ประหยัดงบประมาณ เมื่อเทียบกับ อัตราส่วนอื่น ๆ  ต่อประสิทธิภาพการกำจัด
ไฮโดรเจนซัลไฟด์ท่ีเท่ากัน 

 
คำสำคัญ : ก๊าซชีวภาพ ไฮโดรเจนซัลไฟด์ เฟอร์ริกไฮดรอกไซด์  

 

ABSTRACT 
 

  The objective of this research was to study and optimize the removal of hydrogen sulfide 
by using an adsorbent of fine sand mixed with grey cement. During the research granular ferric 
hydroxide was produced and the efficiency of hydrogen sulfide removal was studied. The ratio of 
adsorbents used was 1: 1, 1: 1.2 and 1: 1.4. The adsorbent was dissolved in ferric hydroxide (FeCl3) 
and sodium hydroxide (NaOH) to produce a 3 molar solution which was then dried for 24 hours at 
room temperature. The second stage was to pass biogas through the adsorbent at a continuous flow 
rate 1 liter/min. 
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  The result showed that the optimum ratio of fine sand and grey cement to removal 
hydrogen sulfide was 1: 1 (10 kg: 10 kg). This ratio reduced the quantity of hydrogen sulfide in biogas 
from 2,184 ppm to 0 ppm. This is an efficiency of 100% which save time and money. 

 

Keywords: biogas, hydrogen sulfide, ferric hydroxide 

 
บทนำ  

  ในโลกปัจจุบันก๊าซธรรมชาติเป็นพลังงานท่ีสำคัญต่อการดำรงชีวิตของมนุษย์ภายใต้สถานการณ์เศรษฐกิจและ
สภาพทางการแข่งขัน ดังนั้น การปรับปรุงเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการผลิตก๊าซชีวภาพให้มีคุณภาพที่สามารถ
ตอบสนองทันต่อผู้บริโภคและไม่เป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อมจึงเป็นสิ่งที่ควรตระหนักเป็นอย่างยิ่ง (วรวิทย์ สีห์อนุกุล , 
2551) ซึ่งจากการที่พลังงานมีราคาสูงอย่างต่อเนื่อง เช่นเบนซินมีราคาลิตรละ 40 บาท ก๊าซหุงต้ม (LPG) มีราคาสูงกว่า 
18 บาท/กิโลกรัม  ซึ่งพลังงานทั้งสองชนิดข้างต้นจัดเป็นพลังงานพื้นฐานของทุกครัวเรือน ที่ใช้เพื่ อการหุงต้มและเป็น
เชื้อเพลิงสำหรับรถจักรยานยนต์จึงมีผลต่อเนื่องกับความเป็นอยู่ของเกษตรกรและประเทศชาติที่ต้องนำเข้าพลังงาน จาก
การดำเนินโครงการผลิตก๊าซชีวภาพเป็นแหล่งพลังงานทดแทนในครัวเรือนด้วยระบบถุงหมักพีวีซี ความจุ 7 - 8 ลูกบาศก์
เมตร สำหรับผู้เลี้ยงสุกร 10 - 20 ตัว โคกระบือ 5 - 6 ตัว หรือสัตว์ปีก 100 - 200 ตัว ของ รศ.ดร. สุชน ตั้งทวีวิพัฒน์ 
ตั้งแต่ปี 2549  เป็นต้นมาทำให้ประหยัดการใช้ก๊าซ LPG ได้มากกว่าเดือนละ 1 ถัง ( 15 กก.) อีกทั้งยังลดกลิ่นเหม็น และ
มลภาวะอื่นที่มีต่อสภาพแวดล้อมและชุมชนใกล้เคียงรวมทั้งได้ปุ๋ยที่มีคุณภาพดี (สุชน ตั้งทวีวิพัฒน์ และคณะ, 2553) 
สอดคล้องกับคลินิกเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏมหาสารคาม การผลิตก๊าซชีวภาพเพื่อเป็นแหล่งพลังงานทดแทน
สำหรับครัวเรือนในเขตชุมชน อ.กุดรัง จ.มหาสารคาม  ดำเนินการโดย อ.วสันต์ ปินะเต ด้วยระบบถุงหมักพีวีซี ขนาด 7 - 
8 ลูกบาศก์เมตร สำหรับ เกษตรกรรายย่อยที่ทำปศุสัตว์และมสีัตว์เลี้ยงในฟาร์มรายละ 20 - 30 ทำให้ประหยัดการใช้ก๊าซ 
LPG เดือนละประมาณ 1 ถัง (360 บาท/เดือน) และน้ำจากบ่อล้นสามารถนำไปเป็นปุ๋ย อย่างไรก็ดี ก๊าซชีวภาพที่ผลิตได้
มีปริมาณมากเกินไปและในกระบวนการผลิต ก๊าซชีวภาพ มีก๊าซมีเทน (Methane)เป็นส่วนประกอบสำคัญกว่า 90% 
รองลงมาได้แก่ อีเทน (Ethaen) โพรเพน (Proparn) บิวเทน(Butane) และมีก๊าซท่ีไม่ใช่เชื้อเพลิงปะปนมาอีกด้วย ซึ่งเป็น
สารปนเปื้ อนที่ มีหลายชนิด  ประกอบด้วย คาร์บอนไดออกไซด์  (CO2) ออกซิ เจน (O2) ไนโตรเจน (N2) 
ไฮรโดรเจนซัลไฟด์ (H2S) และไอน้ำ โดยเฉพาะ ก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ซึ่งมีความเป็นพิษ (สุชน ตั้งทวีวิพัฒน์, 2555)  

  ก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ (Hydrogen Sulfide) หรือก๊าซไข่เน่า มีสูตรโมเลกุล H2S มีน้ำหนักโมเลกุล 34.1 กรัม/
โมล ก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์มีลักษณะทางกายภาพ เป็นก๊าซไม่มีสี มีกลิ่นคล้ายไข่เน่า และหนักกว่าอากาศ  โดยก๊าซ
ไฮโดรเจนซัลไฟด์เกิดจากการย่อยสลายอินทรียวัตถุในของเสีย ได้แก่ ห้องส้วม บ่อน้ำทิ้ง ถังเกรอะ ถังบำบัด และฟาร์ม
เลี้ยงสัตว์ในระบบท่ีไม่มีก๊าซชนิดต่าง ๆ เช่น ก๊าซแอมโมเนีย ก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ และก๊าซมีเทน ขึ้นในระหว่างการย่อย
สลาย โดยก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์เป็นก๊าซที่มีผลกระทบมากท่ีสุด ถ้าคนเราได้รับก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ในปริมาณเล็กน้อย 
แต่ระยะยาวจะทำให้เกิดผลกระทบต่อร่างกายถึงในระดับชีวิตได้  การป้องกันเป็นสิ่งที่จำเป็นมากที่สุดในการลดการ
เสียชีวิต (พิชญา ยังดี และคณะ, ม.ป.ป.) อีกทั้งยังมีฤทธิ์ กัดกร่อนโลหะ  ทำให้หัวเตาเกิดการอุดตัน ทำให้เครื่องยนต์เกิด
การสึกหรอได้ จึงต้องมีการกำจัดก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ในถังหมักก๊าซชีวภาพด้วยตัวดูดซับที่มีความเหมาะสม 
กระบวนการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์เป็นกระบวนการที่มีการใช้งานในปัจจุบันอย่างแพร่หลาย ซึ่งสัดส่วนความจำเป็นของ
การกำจัดก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ออก จะขึ้นอยู่กับการใช้งานแต่ละประเภท เช่น ในกรณีของ การกำจัด ก๊าซ
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ไฮโดรเจนซัลไฟด์ออกจากก๊าซชีวภาพก่อนเข้าสู่กระบวนการเผาไหม้ จะมีสัดส่วนความต้องการในการกำจัดก๊าซ
ไฮโดรเจนซัลไฟด์ต่ำกว่าในกรณีเครื่องรีฟอร์มเมอร์สำหรับผลิตไฮโดรเจน (รัศมี สิทธิขันแก้ว, 2554,18-19) กระบวนการ
ดูดซับโดยการใช้เหล็กออกไซด์ อยู่ในรูปออกไซด์ของโลหะไฮดรัส ออกไซด์ของธาตุหลายชนิด เช่น ซิลิคอน อลูมิเนียม 
และเหล็กเป็นสิ่งที่มีอยู่มากมาย พบได้ทั่วไปตามเปลือกโลก ออกไซด์จะถูกล้อมรอบด้วยน้ำ โดยปกติจะเกิดไฮดรอกซิล 
ปกคลุมพื้นผิว ของเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ (Fe(OH)3) หรือ ไฮดรัสเฟอร์ริกออกไซด์  สามารถทำโดยวิธีวิเคราะห์ของ BET 
โดยการดูดซับก๊าซไนโตรเจนเป็นวิธีการที่นิยมมากที่สุด ขนาดพื้นที่ผิวในทางทฤษฎีที่ได้จากการคำนวณมีค่าเท่ากับ 840 
ตารางเมตร/กรัมของไฮดรัสเฟอร์ริกออกไซด์ ค่าที่แนะนำให้นำไปใช้งาน คือ 600 ตารางเมตร/กรัม (นคร ศรีธิวงค์ , 
2549) หากสามารถพัฒนาตัวกลางสำหรับดูดซับก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ออกได้ จะช่วยให้การใช้ประโยชน์จากก๊าซชีวภาพ
ในชุมชนมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน สารที่มีความสามารถในการดูดซับได้แก่ Ferric Hydroxide ดังสมการ 

2Fe(OH)3  +  H2S          2Fe(OH)2  +  2H2O  +  1/8S8 ................ (1) 
   Fe (OH)2 + H2S              FeS+ 2H ………………………………………………. (2) 
 ทฤษฎีการเปลี่ยน  FeS  ให้เป็น  Ferric  Hydroxide  
   2FeS  +  3/2O2  +  2H2            2Fe(OH)3 +  1/4S8 ….……..………. (3) 
   FeS + H2O2S                          Fe (OH)2 ………….………………...……. (4) 
 
  จากข้อมูลดังกล่าวทำให้ผู้วิจัยสนใจศึกษา  การกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ด้วยตัวดูดซับทรายผสมปูนซีเมนต์  

เพื่อกำจัดก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์จากก๊าซชีวภาพท่ีใช้สำหรับครัวเรือน  ด้วยระบบถุงหมักพีวีซีขนาด 7 - 8 ลูกบาศก์เมตร 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
   1.  เพื่อหาประสิทธิภาพการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ ภายในชุมชนของพื้นที่จังหวัดมหาสารคาม 
   2.  เพื่อเป็นแหล่งให้ข้อมูล ให้การอบรม ให้คำแนะนำปรึกษา รวมทั้งถ่ายทอดเทคโนโลยีให้กับชุมชน เพื่อให้

ชุมชน/ครัวเรือนเกษตรกรที่อยู่ในชนบท  
 
ขอบเขตของการวิจัย  
 บทความวิจัยนี้  เป็นการศึกษาการกำจัดไฮโดรเจนซลัไฟด์ด้วยตัวดูดซับทรายผสมปูนซีเมนต์เทา โดยตัวดูดซับ
จะเตรียมได้จากทรายผสมปูนซีเมนต์เทาในการผลิตเม็ดเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ในอัตราส่วน  ดังนี้ 1 : 1 (ทราย 10 กิโลกรัม 
: ปูนซีเมนต์เทา 10 กิโลกรัม), 1 : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์เทา 12 กิโลกรัม) และ 1 : 1.4 (ทราย 10 กิโลกรัม 
: ปูนซีเมนต์เทา 14 กิโลกรัม) ซึ่งจะแบ่งการทดลองออกเป็น 2 ตอน โดยตอนที่ 1 คือ การหาอัตราส่วนทรายต่อ
ปูนซีเมนต์เทาที่เหมาะสมในการผลิตเม็ดเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ และตอนที่ 2 คือ การหาประสิทธิภาพการ กำจัด
ไฮโดรเจนซัลไฟด์ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
วัสดุ – อุปกรณ์ 

       1.  ทรายละเอียด (ทรายฉาบ) 
  2.  ปูนซีเมนต์เทา ยี่ห้อ ซูปเปอร์ 
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  3.  เฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ (FeCl) 52.28 กรัม 
  4.  โซเดียมไฮดรอกไซด์ เข้มข้น 3 โมลาร์ 
  5.  บิกเกอร์ ขนาด 1,000 ml 
  6.  ตู้อบความร้อน (Hot Air Oven) ยี่ห้อ Memmert รุ่น UM 400 
  7.  เครื่องช่ังดิจิตอล ความละเอียดสูง HJQ 1,000 กรัม ความละเอียด 0.01 กรัม 
  8.  กระดาษกรอง 
  9.  โฟลมิเตอร์ (Rotameter Flow Meter) รุ่น LZM Series 
  10.  พีเอชมิเตอร์ (pH meter) ยี่ห้อ Metrohm รุ่น 744 
  11.  ถุงหมักพีวีซี ขนาด 8 ลูกบาศก์เมตร 
  12.  เครื่องวิเคราะห์ก๊าซชีวภาพ ยี่ห้อ Geotech รุ่น Biogas Check 
  
ตอนที่  1  การหาอัตราส่วนทรายต่อปูนซีเมนต์เทาท่ีเหมาะสมในการผลิตเม็ดเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ 
      การเตรียมเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ 
  1.  การเตรียมผงเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ 
   1.1  การเตรียมเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ เริ่มจากใช้เฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ 250 กรัม  ละลายในสารละลาย
โซเดียมไฮดรอกไซด์ (NaOH) 1,000 มิลลิลิตร จนเป็นเนื้อเดียวกัน และเกิดการตกตะกอน 
   1.2  นำสารละลายเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ไปกรองผ่านกระดาษกรอง แล้วทำให้ตะกอนนั้นแห้ง  โดยการ
ตั้งท้ิงไว้เป็นเวลา 24 ช่ัวโมงท่ี อุณหภูมิห้อง 
   1.3 นำตะกอนที่ได้จากการกรองไปผ่านการอบแห้ง โดยตู้อบความร้อน ที่อุณหภูมิ 120 องศาเซลเซียส 
เป็นเวลา 24 ช่ัวโมง 
  2.  การเตรียมเม็ดเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ 
   2.1  เตรียมสารละลายเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์  เริ่มจากใช้เฟอร์ริกไฮดรอกไซด์  52.28  กรัม  ละลายใน
สารละลายโซเดียมไฮดรอกไซด์ ความเข้มข้น 3 โมลาร์ 
   2.2  เตรียมเม็ดเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ โดยใช้ทรายและปูนซีเมนต์เทา ในอัตราส่วน     1 : 1 (ทราย 10 
กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์เทา 10 กิโลกรัม), 1 : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์เทา 12 กิโลกรัม) และ 1 : 1.4 (ทราย 10 
กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์เทา 14 กิโลกรัม) ผสมในสารละลายเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ 
   2.3  นำมาขึ้นรูปโดยการปั้น เป็นก้อน และเจาะรูตรงกลาง เพื่อเพิ่มความสามารถในการดูดซับ  ขนาด
เส้นผ่านศูนย์กลาง 2 - 3 เซนติเมตร จากนั้นนำมาตากที่อุณหภูมิห้อง เป็นเวลา    24 ช่ัวโมง 
ตอนที่  2  การหาประสิทธิภาพการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์  
  1.  การหาประสิทธิภาพก่อนการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
  1.1  วัดอัตราการไหลของก๊าซชีวภาพ แบบถุงหมักพีวีซี ด้วยเครื่อง flow meter 
  1.2 วัดค่า pH ของบ่อหมักก๊าซชีวภาพแบบถุงหมักพีวีซี ด้วยเครื่องมือ pH meter 
  1.3 เก็บก๊าซในบ่อหมักก๊าซชีวภาพแบบถุงหมักพีวีซี โดยใช้ถุงเก็บก๊าซ ติดตั้งถุงเก็บแก๊สบริเวณสายส่ง
ก๊าซชีวภาพ 
  1.4  เก็บก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ก่อนการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ ด้วยเครื่องวิเคราะห์ก๊าซชีวภาพ 
(Biogas  Analyzer) 
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   2.  การหาประสิทธิภาพหลังการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
   2.1  บรรจุเม็ดเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ในอัตราส่วน 1  : 1 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์เทา 10 
กิโลกรัม) ในชุดคอลัมน์ดูดซับที่ทำด้วยท่อพีวีซี  ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 2 น้ิว หนา 4.3 มิลลิเมตร ยาว 1 เมตร 
  2.2  ติดตั้งชุดคอลัมน์ดูดซับทรายผสมปูนซีเมนต์เทา อัตราส่วน 1 : 1 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์
เทา 10 กิโลกรัม) ดังรูปที่ 1. และปล่อยให้ก๊าซไหลผ่านท่ีอุณหภูมิห้อง     
เป็นเวลา 3 วัน 

 
 

รูปที่  1.  แผนผังการติดตั้งอุปกรณ์ชุดคอลมัน์ดูดซับทรายผสมปูนซเีมนต์เทา 
   2.3 วัดอัตราการไหลของก๊าซชีวภาพด้วย เครื่อง flow meter หลังกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
  2.4  วัดค่า pH ด้วยเครื่อง pH meter หลังกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
  2.5  วัดอุณหภูมิด้วยเทอร์โมมิเตอร์ หลังกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
  2.6  พักบ่อหมักก๊าซชีวภาพแบบถุงหมักพีวีซี เป็นเวลา 2 วัน 
  2.7  บรรจุเม็ดเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ในอัตราส่วน 1  : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์เทา 12 
กิโลกรัม) ในชุดคอลัมน์ดูดซับที่ทำด้วยท่อพีวีซี ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 2 น้ิว  หนา 4.3 มิลลิเมตร ยาว 1 เมตร 
  2.8  ติดตั้งชุดคอลัมน์ดูดซับทรายผสมปูนซีเมนต์เทา อัตราส่วน 1 : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : 
ปูนซีเมนต์เทา 12 กิโลกรัม) ดังรูปที่ 1. และปล่อยให้ก๊าซไหลผ่านท่ีอุณหภูมิห้อง เป็นเวลา 3 วัน 
  2.9  วัดอัตราการไหลของก๊าซชีวภาพด้วย เครื่อง flow meter หลังกำจัด 
ไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
   2.10  วัดค่า pH ด้วยเครื่อง pH meter หลังกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
   2.11  วัดอุณหภูมิด้วยเทอร์โมมิเตอร์ หลังกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
   2.12  พักบ่อหมักก๊าซชีวภาพแบบถุงหมักพีวีซี เป็นเวลา 2 วัน 
   2.13  บรรจุเม็ดเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ในอัตราส่วน 1  : 1.4 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์เทา 14 
กิโลกรัม) ในชุดคอลัมน์ดูดซับที่ทำด้วยท่อพีวีซี ขนาดเส้นผ่านศูนย์กลาง 2 น้ิว  หนา 4.3 มิลลิเมตร ยาว 1 เมตร 
   2.14 ติดตั้งชุดคอลัมน์ดูดซับทรายผสมปูนซีเมนต์เทา อัตราส่วน 1: 1.4 (ทราย 10 กิโลกรัม: ปูนซีเมนต์
เทา 14 กิโลกรัม) ดังรูปที่ 1. และปล่อยให้ก๊าซไหลผ่านท่ีอุณหภูมิห้อง  
เป็นเวลา 3 วัน 
   2.15  วัดอัตราการไหลของก๊าซชีวภาพด้วยเครื่อง flow meter หลังกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
   2.16 วัดค่า pH ด้วยเครื่อง pH meter หลังกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
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  2.17 วัดอุณหภูมิด้วยเทอร์โมมิเตอร์ หลังกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
  2.18 นำข้อมูลก๊าซชีวภาพหลังกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ ไปวิเคราะห์ไฮโดรเจนซัลไฟด์ ด้วยวิธีการ
วิเคราะห์แบบ GC (Gas chromatography) 
 

ผลการวิจัย  
การศึกษาการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ด้วยตัวดูดซับทรายผสมปูนซีเมนต์เทาซึ่งผลการศึกษา เป็นดังนี้ 
1. ผลการศึกษาอัตราส่วนที่เหมาะสมในการผลิตเม็ดเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ (Ferric Hydroxide) ต่อการกำจัด
ไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
      อัตราส่วนท่ีเหมาะสมต่อการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ คือ อัตราส่วน 1 : 1 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 10 
กิโลกรัม) อัตราส่วน 1 : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 12 กิโลกรัม)และ อัตราส่วน 1 : 1.4 (ทราย 10 กิโลกรัม : 
ปูนซีเมนต์ 14 กิโลกรัม) ตามลำดับ กล่าวคือ  ทุกอัตราส่วนสามารถกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์จากความเข้มข้น 2 ส่วนใน
ล้านส่วน (ppm) ลดลงเหลือ ความเข้มข้นของไฮโดรเจนซัลไฟด์ 0 ส่วนในล้านส่วน (ppm) 
2. ผลการหาประสิทธิภาพการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
  2.1  ข้อมูลไฮโดรเจนซัลไฟด์ในบ่อหมักก๊าซชีวภาพก่อนกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
ตารางที่ 1.  ปริมาณไฮโดรเจนซัลไฟด์ ค่า pH และอุณหภูมิของบ่อหมักก๊าซชีวภาพที่อัตราการไหลของก๊าซ  1  ลิตร/
นาที 

ก่อนกำจัดก๊าซ
ไฮโดรเจนซัลไฟด์ 

ปริมาณก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
(ppm) 

ค่า  pH อุณหภูมิ 

( C ) 

2 7.44 33 

      จากตารางที่ 1. ผลการวัดปริมาณไฮโดรเจนซัลไฟด์ก่อนบำบัด พบว่า ก๊าซท่ีได้จากการวัดด้วยเครื่องวิเคราะห์
ก๊าซชีวภาพ เท่ากับ 2 ส่วนในล้านส่วน ซึ่งเป็นค่าความเข้มข้นต่ำ ไม่ทำอันตรายต่อสิ่งมีชีวิต  แต่เมื่อสะสมเป็นระยะ
เวลานานจะทำให้หัวเตาหุงต้มเกิดสนิมอุดตัน และมีกลิ่นเหม็น ค่า pH เท่ากับ 7.44 เป็นค่า pH ที่เหมาะสม  มี
ความสำคัญต่อการหมัก เร่งให้จุลินทรีย์สร้างก๊าซมีเทนได้ และมีอุณหภูมิ เท่ากับ 33 องศาเซลเซียส เป็นอุณหภูมิที่
เหมาะสมในการย่อยสลายสารอินทรีย์ 
 
              2.2  ข้อมูลแสดงก๊าซชีวภาพในบ่อก๊าซชีวภาพ หลังการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด ์
   ปริมาณก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ที่ได้จากการไหลผ่าน ตัวดูดซับ 3 อัตราส่วน คือ 1 : 1 (ทราย 10 กิโลกรัม : 
ปูนซีเมนต์ 10 กิโลกรัม), 1 : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 12 กิโลกรัม), 1 : 1.4 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 
14 กิโลกรัม) ของชุดคอลัมน์ดูดซับความยาว 1 เมตร เส้นผ่านศูนย์กลาง 2 น้ิว ที่อัตราการไหลของก๊าซ 1 ลิตร/นาที 
ตารางที่ 2.  ปริมาณไฮโดรเจนซลัไฟด์ท่ีได้จากการไหลผ่าน ตัวดูดซบั 3 อัตราส่วน 

ตัวดูดซับ* 
 

ปริมาณก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
(ppm) 

ค่า  pH 
อุณหภูมิ   

( C ) 
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1 : 1 0 7.50 32 
1 : 1.2 0 7.42 33 
1 : 1.4 0 7.452 33 

 
  จากตารางที่ 2. แสดงปริมาณไฮโดรเจนซัลไฟด์ที่ไหลตัวดูดซับทรายผสมปูนซีเมนต์เทา  ในอัตราส่วน 1 : 1 
(ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 10 กิโลกรัม), 1 : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 12 กิโลกรัม) และ 1 : 1.4 (ทราย 
10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 14 กิโลกรัม) ภายในชุดคอลัมน์ดูดซับทรายผสมปูนซีเมนเทา ความยาว 1 เมตร ซึ่งมีปริมาณ
ไฮโดรเจนซัลไฟด์  เท่ากับ 0 ส่วนในล้านส่วน (ppm) จากตาราง จะเห็นว่า  อัตราส่วนทั้ ง 3 สามารถกำจัด
ไฮโดรเจนซัลไฟด์หมด 
 
      2.3  ข้อมูลการหาประสิทธิภาพการกำจัดไฮโดรเจนซลัไฟด์ 
   ประสิทธิภาพการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ที่ไหลผ่านตัวดูดซับ 3 อัตราส่วน คือ 1 :  1 (ทราย 10 กิโลกรัม : 
ปูนซีเมนต์ 10 กิโลกรัม), 1 : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 12 กิโลกรัม) และ 1 : 1.4 (ทราย 10 กิโลกรัม : 
ปูนซีเมนต์ 14 กิโลกรัม) ของชุดคอลัมน์ดูดซับทราบผสมปูนซีเมนต์เทา ความยาว 1 เมตร ที่อัตราการไหลของก๊าซ 1 
ลิตร/นาที 
 
ตารางที่ 3.  ประสิทธิภาพการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ที่ไหลผ่าน ตัวดูดซับ 3 อัตราส่วนของชุดคอลัมน์ดูดซับทรายผสม
ปูนซีเมนต์เทา ความยาว 1 เมตร ที่อัตราการไหลของก๊าซ 1 ลิตร/นาที 

ตัวดูดซับ 
ประสิทธิภาพการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 

(%) 
1 : 1 100 

1 : 1.2 100 
1 : 1.4 100 

 
  จากตารางที่ 3. ผลการหาประสิทธิภาพการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ท่ีไหลผ่านตัวดูดซับทรายผสมปูนซีเมนต์
เทาในอัตราส่วน อัตราส่วน 1 : 1 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 10 กิโลกรัม), 1 : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 
12 กิโลกรัม) และ 1 : 1.4 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 14 กิโลกรัม) ตามลำดับ มีประสิทธิภาพในการกำจัด
ไฮโดรเจนซัลไฟด์เท่ากับ คือ 100 เปอร์เซ็นต์ 
 

สรุปผลการวิจัย 
  อัตราส่วนทรายต่อปูนซีเมนต์ที่เหมาะสม ในการผลิตเม็ดเฟอร์ริกไฮดรอกไซด์ (Ferric Hydroxide) ต่อการ

กำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ คือ อัตราส่วน 1 : 1 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 10 กิโลกรัม), 1 : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : 
ปูนซีเมนต์ 12 กิโลกรัม) และ 1 : 1.4 (ทราย  10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 14 กิโลกรัม) ตามลำดับ ซึ่งได้จากการศึกษา
ความเข้มข้นก่อนกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ เท่ากับ 2 ส่วนในล้ านส่วน (ppm) หลังผ่านชุดคอลัมน์ดูดซับทรายผสม



 

 
 
 
 

 

1958 

 

ปูนซีเมนต์เทา ความเข้มข้นของไฮโดรเจนซัลไฟด์ลดลง เท่ากับ 0 ส่วนในล้านส่วน (ppm) และมีประสิทธิภาพในการ
กำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ เท่ากับ 100 เปอร์เซ็นต์  
   จากการศึกษาจะเห็นว่า อัตราส่วน 1 : 1 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 10 กิโลกรัม) เป็นอัตราส่วนที่
เหมาะสมสำหรับใช้เป็นตัวดูดซับ ในการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ เนื่องจากใช้วัสดุอุปกรณ์ในการผลิตตัวดูดซับในปริมาณที่
น้อยกว่า และทำให้ประหยัดงบประมาณ เมื่อเทียบกับ อัตราส่วน 1 : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : 12 กิโลกรัม)  และ
อัตราส่วน 1 : 1.4 (ทราย 10 กิโลกรัม : 14 กิโลกรัม) ต่อประสิทธิภาพการกำจัดที่เท่ากัน 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
  จากการศึกษาการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ด้วยตัวดูดซับทรายผสมปูนซีเมนต์เทาโดยอัตราส่วน 1 : 1 (ทราย 

10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 10 กิโลกรัม),อัตราส่วน 1 : 1.2 (ทราย 10 กิโลกรัม : 12 กิโลกรัม) และอัตราส่วน 1 : 1.4 
(ทราย 10 กิโลกรัม : 14 กิโลกรัม) มีความเหมาะสมต่อการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์  จากความเข้มข้นก่อนกำจัด
ไฮโดรเจนซัลไฟด์ 2 ส่วนในล้านส่วน (ppm)  หลังผ่านชุดคอลัมน์ดูดซบัทรายผสมปูนซีเมนต์เทา ไฮโดรเจนซัลไฟด์มีความ
เข้มข้นลดลง 0 ส่วนในล้านส่วน (ppm) ดังตารางที่ 1. และตารางที่ 2. และมีประสิทธิภาพในการกำจัดไฮโดรเจนซัลไฟด์ 
เท่ากับ 100 เปอร์เซ็นต์ ดังตารางที่ 3. พบว่า อัตราส่วน 1 : 1 (ทราย 10 กิโลกรัม : ปูนซีเมนต์ 10 กิโลกรัม) เป็น
อัตราส่วนที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพมากท่ีสุด เนื่องจากใช้วัสดุ อุปกรณ์ในการผลิตตัวดูดซับในปริมาณน้อยกว่า และ
ทำให้ประหยัดงบประมาณ เมื่อเทียบกับ อัตราส่วน 1 : 1.2    (ทราย 10 กิโลกรัม : 12 กิโลกรัม) และอัตราส่วน 1 : 1.4 
(ทราย 10 กิโลกรัม : 14 กิโลกรัม) ต่อประสิทธิภาพการกำจัดที่เท่ากัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
ความมีการขยายผลการทดสอบในระบบท่ีใหญ่ขึ้นเพื่อเพ่ิมช่องทางการตอบโจทย์ทางอุตสาหกรรมให้มากยิ่งข้ึน 
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  บทคัดย่อ 
 

  การผลิตก๊าซชีวภาพจากมูลของสัตว์เลี้ยงในชุมชน เพื่อใช้ทดแทนเช้ือเพลิง LPG ใช้ถุงหมักแบบพลาสติกพีวีซี
ขนาด 8 ลูกบาศก์เมตร โดยทำการติดตั้งบ่อก๊าซชีวภาพในเขต จังหวัดมหาสารคาม เพื่อให้ชุมชนสามารถใช้ประโยชน์ได้
จริงจาก ขั้นตอนการวิจัยเริ่มต้นจากการเติมมูลในปริมาณที่เท่ากันทั้ง 26 บ่อหมัก หลังจากที่เติมมูลแล้วจะเข้าสู่
กระบวนการย่อยสลายจนเกิดเป็นก๊าซชีวภาพ ทำการวิเคราะห์เพื่อหาองค์ประกอบของก๊าซชีวภาพท่ีได้จากมูลของ สุกร 
โค และกระบือ โดยใช้เครื่องวิเคราะห์ก๊าซชีวภาพ และวัดปริมาตรก๊าซชีวภาพที่เกิดขึ้นเป็นเวลา 1 วัน ผลการวิเคราะห์
พบว่าองค์ประกอบของก๊าซชีวภาพที่ได้จากมูลสุกร มีเทน (CH4) 54.7% , คาร์บอนไดออกไซน์ (CO2) 34.72% , 
ออกซิเจน (O2) 0.17%, ไฮโดรเจนซัลไฟด์ (H2S) 190.75 ppm และพบก๊าซอื่น ๆ10.4% องค์ประกอบของก๊าซชีวภาพท่ี
ได้จากมูลโค CH4 54.3%, CO2 41.4%, O2 0.02%, H2S 24.5 ppm และพบก๊าซอื่น ๆ 4.15% องค์ประกอบของก๊าซ
ชีวภาพท่ีได้จากมูลกระบือ CH4 53.8%, CO2 33.85%, O2 0.22%, H2S 162 ppm และพบก๊าซอื่น ๆ 12.05 %  

 
คำสำคัญ : ก๊าซชีวภาพ, เชื้อเพลิงชีวภาพ, พลังงานทดแทน 

 

ABSTRACT 
 

The aim of this research was the biogas production from livestock manure for replacing LPG 
in household usage. The use plastic PVC fermentation size 8 m3 26 wells is from pigs, cows, and 
buffalos’ manure. Make in Mahasarakham Province. In order that actually available from such 
research. The process from fill the manure in quantity equal. Without any a catalyst by the biology 
process, And the measurement from biogas every hour by the replace water method. The 
experimental results showed that the composition of biogas from pig manure containing methane 
(CH4) 54.7 % carbon dioxide (CO2) 34.72 % oxygen (O2) 0.17 % hydrogen sulfide (H2S) 190.75 ppm and 
other gas 10.4 %. The composition of biogas from cow manure containing CH4 54.3 %, CO2 41.4 %, O2 
0.02 %, H2S 24.5 ppm and other gas 4.15 %. The composition of biogas from buffalo’s manure 
containing CH4 53.8 %, CO2 33.85 %, O2 0.22 %, H2S 162 ppm and other gas 12.05 %.    
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บทนำ 
  จังหวัดมหาสารคามเป็นจังหวัดที่มีประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพเกษตรกรรมและเลี้ยงสัตว์ในครัวเรือน 

โดยสิ่งปฏิกูลทั้งหลายที่เกิดขึ้นจากระบบเกษตรกรรมและของเสียจากมูลและปัสสาวะที่ขับถ่ายออกจากตัวสัตว์เลี้ยงซึ่งยัง
ไม่มีระบบจัดการกับของเสียที่เกิดขึ้น  ส่งผลให้เกิดมลภาวะทางสิ่งแวดล้อมภายในชุมชน เช่น ปัญหามลภาวะของกลิ่น 
น้ำเสีย แมลงวัน และพาหะนำโรคต่าง ๆ เป็นต้น ดังนั้น จึงควรมีระบบการกำจัดของเสียภายในชุมชนและควรใช้วิธีการที่
เหมาะสมเพื่อจะช่วยลดปัญหามลภาวะที่กล่าวมาข้างต้น ซึ่งการกำจัดมูลและปัสสาวะจากสัตว์ด้วยระบบก๊าซชีวภาพ ถือ
เป็นวิธีที่เหมาะสมและใช้กันอย่างแพร่หลาย นอกจากนี้ภายหลังการบำบัด ยังได้ก๊าซมีเทน (methane, CH4) เป็นผล
พลอยได้ โดยสามารถนำไปใช้เป็นพลังงานสำหรับการหุงต้ม และให้ความร้อน จากรายงานการวิจัยของรองศาสตราจารย์ 
ดร.สุชน  ตั้งทวีวิพัฒน์ อาจารย์คณะเกษตรศาสตร ์มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ ที่ได้คิดค้นการทำถุงหมักก๊าซชีวภาพด้วยพีวีซีที่
มีราคาไม่แพง โดยประยุกต์ใช้วัสดุอุปกรณ์ที่หาได้ง่ายในท้องถิ่น มาเป็นอุปกรณ์สำหรับกักเก็บมูลขนาด 7 ลูกบาศก์เมตร 
เพื่อการหมักให้ได้ก๊าซมีเทนจำนวนวันละประมาณ 2-3 ลูกบาศก์เมตร เพียงพอต่อการใช้หุงต้ม แทนก๊าซ LPG ได้ไม่น้อย
กว่าเดือนละ 1 ถัง ประมาณ 400-500 บาท หรือเท่ากับปีละ 4,800-6,000 บาทต่อครัวเรือน รวมทั้งยังได้กากที่ผ่านการ
ย่อยสลายแล้วมาใช้เป็นปุ๋ยอินทรีย์อีกด้วย 

กรอบแนวคิดในการวิจัยและวรรณกรรมสนับสนุนกรอบแนวคิด 
  1. ก๊าซชีวภาพ  
  ก๊าซชีวภาพ คือก๊าซที่เกิดจากการย่อยสลายของสารอินทรีย์ ในสภาพที่ขาดแคลนออกซิเจนโดยปฏิกิริยาการ

ย่อยสลาย กระทำโดย bacteria กลุ่ม Anaerobic bacteria เรียกกระบวนการนี้ว่า“การย่อยสลายไร้อากาศ” 

  สารอินทรีย์ + Anaerobic bacteria ⇒ ก๊าซชีวภาพ + กาก + ความร้อน 
  ตามธรรมชาติโดยทั่วไปกระบวนการนี้จะเกิดขึ้นในท่ีลุ่มชื้นแฉะ ก้นทะเลสาบ และในท่ีลึกลงไปใต้ดิน หรืออาจ

เกิดขึ้นจากน้ำมือมนุษย์ เช่นในบ่อน้ำเสีย ปศุสัตว์ และในหลุมขยะฝังกลบ  สารอินทรีย์ หมายถึง สิ่งที่ใช้ในการหมักก๊าซ
ชีวภาพ ซึ่งมีมากมาย  อันได้แก่ มูลสัตว์ เช่น มูลกระบือ มูลสุกร มูลไก่ หรือ พืชต่าง ๆ เช่น หญ้า ฟางข้าว เปลือกถั่วลิสง 
ผักตบชวา หรือ ของเสียจากโรงงานอุตสาหกรรม เช่น น้ำทิ้งจากโรงงานทำสุรา โรงงานผลิตอาหารกระป๋อง เป็นต้น  

  แต่อย่างไรก็ตามหากทิ้งมูลสัตว์ลงตามพื้นที่นา ก็จะเกิดการย่อยสลายแบบใช้ออกซิเจนท ำให้ได้ก๊าซ
คาร์บอนไดออกไซด์ และน้ำ แต่เมื่อมีการย่อยสลายสารอินทรีย์แบบไม่ใช้ออกซิเจนจะได้ ก๊าซมีเทนแทน ซึ่งเป็นสาเหตุทำ
ให้เกิดปรากฏการณ์เรือนกระจก (Greenhouse Effect) เนื่องจาก ก๊าซมีเทน มีความคงทนในบรรยากาศได้นานกว่า 
ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 4-5 เท่า และ ก๊าซมีเทน มีอัตรามากกว่า ก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ 2-5 เท่า ดังนั้นการนำมูลสัตว์
มาหมักในระบบไร้ออกซิเจน จะมีการเก็บกักก๊าซมีเทนไว้และนำมาเป็นแหล่งพลังงานใช้แทนน้ำมันเช้ือเพลิงและลด
ปริมาณก๊าซมีเทนในบรรยากาศ 

  จากการที่การหมักมูลสัตว์แบบไร้ออกซิเจนจะทำให้สารอินทรีย์ในมูลสัตว์ประมาณร้อยละ 80 ถูกเปลี่ยนไป
เป็น ก๊าซมีเทนซึ่งจากการสำรวจหลายแหล่งพบว่าค่าก๊าซชีวภาพ (ซึ่งมี ก๊าซมีเทนร้อยละ 60 - 80) ที่ผลิตได้จากมูลสัตว์
แต่ละชนิดมีค่าเฉลี่ยก๊าซชีวภาพท่ีผลิตได้ดังตาราง 1 
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ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยก๊าซชีวภาพท่ีผลิตได้ในมลูสัตว์แตล่ะชนิดต่อน้ำหนัก 1 กิโลกรัม 
ชนิดมูลสุกรสตัว ์ ค่าเฉลี่ยก๊าซชีวภาพท่ีผลิตได้ต่อมลูสัตว์แต่ละชนิดต่อน้ำหนัก 1 กิโลกรัม 

สุกร 360 ลิตร 
วัว 200 ลิตร 
ไก ่ 370 ลิตร 
ม้า 200 ลิตร 
แกะ 160 ลิตร 

 2. องค์ประกอบของก๊าซชีวภาพ  
  ก๊าซชีวภาพประกอบไปด้วยก๊าซมีเทน (CH4) และก๊าซคาร์บอนไดออกไซด์ (CO2) เป็นองค์ประกอบหลัก ส่วน

ก๊าซอื่น ๆ เช่น ก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ (H2S) ก๊าซแอมโมเนีย และก๊าซไฮโดรเจน จะมีปริมาณเล็กน้อย เนื่องจากก๊าซมีเทน
เป็นก๊าซที่ให้ค่าพลังงานความร้อนสูง  โดยสามารถให้พลังงานความร้อนได้สูงถึงประมาณ 9,000 กิโลแคลอรี/ลูกบาศก์
เมตร  และโดยปกติก๊าซชีวภาพจะมีก๊าซมีเทนอยู่มากกว่าร้อยละ 60  จึงสามารถนำก๊าซชีวภาพไปใช้ประโยชน์ในรูปของ
พลังงานได้ เช่น เผาเพื่อใช้ประโยชน์จากความร้อนโดยตรง ใช้เป็นเช้ือเพลิงสำหรับขับเคลื่อนเครื่องยนต์ หรือเป็น
เชื้อเพลิงในการผลิตกระแสไฟฟ้า เป็นต้น  

 
ตารางที่  2 คุณสมบัติของก๊าซชีวภาพ (ท่ี 0 องศาเซลเซียส ความดนั 1 บรรยากาศ) 

ปริมาณ CH4 65-70 % (v/v) 

ปริมาณ CO2 30-35 % (v/v) 

ปริมาณ H2S 1,000 ppm 

ค่าความร้อนทางต่ำ                 24.48 MJ/m3 

ความเร็วเปลวไฟ                    25 cm/s 

อัตราส่วนระหว่างอากาศกับเชื้อเพลิงในทางทฤษฎี 6.19 m3
a/m3

g 

อุณหภูมเิผาไหม้ในอากาศ         650 o C 

ค่าความจุความร้อน (Cp) 1.6 kg/m3 o C 

ค่าความหนาแน่น(ρ) 1.15 kg/m3 

 
ตารางที่  3 ก๊าซชีวภาพ 1ลูกบาศก์เมตร ที่มสีัดส่วนของก๊าซมีเทนรอ้ยละ 60  มีค่าความร้อนเทียบเทา่  

ก๊าซหุงต้ม (LPG) 0.46 kg 

น้ำมันเบนซิน  0.67 L 

น้ำมันดีเซล  0.60 L 

น้ำมันเตา  0.55 L 

ฟืนไม ้ 1.50 kg 

ไฟฟ้า  1.20 kWh 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อนำองค์ความรู้เหล่านี้มาใช้ในระบบการจัดการของเสียที่เกิดขึ้นจากมูลและปัสสาวะที่ขับถ่ายออกจากตัว

สัตว์เลี้ยง ภายในชุมชนของพื้นที่จังหวัดมหาสารคาม 
2.  เพื่อให้เกิดเป็นแบบอย่างการใช้พลังงานทดแทนอย่างมีประสิทธิภาพและส่งเสริมการผลิตก๊าซชีวภาพจากมูล

สัตว์ และจะขยายไปยังพ้ืนท่ีต่าง ๆ ตามความต้องการของเกษตรกรหรือชุมชนอื่น ๆ ต่อไป 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
 ขอบเขตของการวิจัย 
             1. วัสดุอุปกรณ์สำหรับทำบ่อหมักขนาด 8 ลูกบาศก์เมตร 
                1) พลาสติกพีวีซี ความหนา 0.25 มิลลิเมตร กว้าง 1.8 เมตร ยาว 6 เมตร จำนวน 3 ผืน 
                2)  ท่อพีวีซีเส้นผ่านศูนย์กลาง 4 นิ้ว ยาว 1.2 เมตร จำนวน 2 ท่อน 

 

 

  

รูปที ่1  พลาสติกพีวีซ ี  รูปที ่2  ท่อพีวีซีขนาด 4 นิ้ว รูปที ่3  เกลียวนอก-ใน พีวีซ ี
 
                3)  กาวอีแว๊ป ½ กระป๋อง และกาวพีวีซี พร้อมแปรง 
                4) เกลียวนอก-ใน พีวีซี ¾-1นิ้ว จำนวน 1 ชุด 

 

 

 

รูปที ่4  กาวอีแว๊ป และ กาวพีวีซ ี  รูปที ่5  เครื่องวิเคราะห์ก๊าซชีวภาพ 
 

             2. การถ่ายทอดเทคโนโลยีผลิตก๊าซชีวภาพสูชุ่มชน 
      1) สถานท่ีดำเนินการวิจัย  
     เขตชุมชนท่ีมีศักยภาพด้านการผลิตแก๊สชีวภาพจากมลูสัตวเ์ลีย้งระดับครัวเรือนจำนวน 35 ชุมชนในเขต

ตำบลกุดรัง อำเภอกุดรัง จังหวัดมหาสารคาม  
      2) วิธีการดำเนินการวจิัย 
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                - อบรมสัมมนาโดยการบรรยายร่วมกับผู้นำองค์การบรหิารส่วนท้องถิ่นและผู้นำชุมชนในเบื้องต้นเพื่อ
กำหนดแนวทางและรูปแบบการฝกึอบรมเชิงปฏิบัติการ จากนั้นคัดเลือกชุมชนที่มีศักยภาพด้านการผลิตก๊าซชีวภาพจาก
มูลสตัว์และมอบหมายให้ผู้นำชุมชนคัดเลือกครัวเรือนท่ีสนใจและมีศกัยภาพจำนวน 26 ครัวเรือนเพื่อทำบ่อหมักก๊าซ
ชีวภาพ  
     - ระยะเวลาในการฝึกอบรมและสาธิต 2 วัน/ชุมชน ขึ้นอยู่กับความพร้อมของผู้เข้ารับการอบรม และตดิตาม
ผลการดำเนินงานอีก 1-2 ครั้ง รวมทั้งจะประเมินผลการนำก๊าซชีวภาพไปใช้ประโยชน์โดยการลงพื้นทีต่รวจสอบภาย
หลังจากการถ่ายทอดเทคโนโลย ี
                - ติดตามผลการดำเนินงาน 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
  ในการดำเนินงานวิจัยการส่งเสรมิพลังงานทดแทนโดยการผลิตแกส๊ชีวภาพเพื่อใช้ประโยชน์ในชุมชนระดับ

ครัวเรือนตามหลักปรัชญาเศรษฐกจิพอเพียงในเขต ต.กุดรัง อ.กุดรัง จ.มหาสารคามโดยกระบวนการยอ่ยสลายในสภาวะ
ไร้อากาศในถุงหมักพีวีซีขนาด 8 ลกูบาศก์เมตร ซึ่งแบ่งวิธีการศึกษาดังต่อไปนี ้

 

1. วิธีดำเนินงานวิจัย 

 
รูปที่ 6  โครงสร้างบ่อหมักก๊าซชีวภาพ  

             2. การสร้างบ่อหมักและผลิตก๊าซชีวภาพ 
                ส่วนท่ี 1.  การประกอบถุงหมักก๊าซชีวภาพ 
                  ขั้นที ่1 นำถุงไปยังหลุมที่เตรียมไว้จดัวางถุงให้ดี ต่อสายยางเข้ากับชุดส่งก๊าซท่ีถุง แล้วเติมน้ำให้ท่วมปลาย
ท่อด้านในของถุงทั้งสองด้าน แกะพลาสติกทีม่ัดปลายท่อพีวีซีทั้งสองด้านออกดังภาพท่ี 7 
                  ขั้นที ่2 ทำบ่อทางเข้าของมูลและบ่อล้น ที่ปลายท่อพีวีซีทั้งสองด้าน   
 
 
 

บ่อเติม 

บ่อล้น 

สายส่งก๊าซ 

Gas 
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                       รูปที่ 7  วางถุงหมักในบ่อที่เตรียมไว ้  รูปที ่8  ทำบ่อล้นและบ่อเติม 
                  ขั้นที่ 3 ประกอบสายส่งก๊าซ พร้อมติดตั้งขวดปรับแรงดันและดักน้ำอยู่ใกล้กับบ่อหมักหางไม่เกิน 2 เมตร
ถ้าระยะทางระหว่างบ่อกับจุดที่จะใช้ก๊าซอยู่ไกลมา ให้ติดตั้งขวดดักน้ำอีก 1-3 จุด ข้อควรระวังคือ ระยะทางไกลจะทำให้
แรงดันก๊าซนอ้ยลง ควรเลือกบริเวณที่วางถุงให้อยู่ใกล้กับเตาหุงต้ม หากแรงดันก๊าซน้อย อาจใช้แผ่นไม้กระดานทับด้วยถุง
ทรายวางเป็นคานถ่วงน้ำหนัก หรืออาจใช้ยางนอกรถยนต์วางทับถุงหมักพีวีซีเพื่อให้เกิดแรงกด เพื่อเพิ่มแรงดันซึ่งเป็นอีก
วิธีหนึ่งที่สามารถช่วยให้ก๊าซแรงขึ้นและที่สำคัญควรหมั่นตรวจสอบระดับน้ำในขวดดักไอน้ำให้อยู่ในระดับที่กำหนดไว้
เสมอ เพราะถ้าน้ำแห้งก๊าซจะระบายออกทางช่องระบายน้ำของวาล์วขวดน้ำ    
ขั้นที ่4 ติดตั้งท่อส่งก๊าซและวาล์วควบคุมก๊าซบริเวณใกล้เคียงกับหัวเตาหุงต้ม แสดงดังรูปที่ 10  
 

 

 

  
 

รูปที ่9  ประกอบสายส่งก๊าซและขวดปรับแรงดัน  รูปที ่10 ติดตั้งท่อส่งก๊าซและวาลว์ควบคุมก๊าซ 
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                  ขั้นที่ 5 ติดตั้งท่อทางเข้าและทางออกของมูล ท่ีปลายพีวีซีท้ังสองด้าน (บ่อเติมมูล และบ่อเก็บกากตะกอน) 
ติดตั้งชุดปรับแรงดันเพื่อป้องกันถุงหมักแตก ห่างจากถุงหมักไม่เกิน  2 เมตร โดยกำหนดให้แรงดันไม่เกิน 2.5 มิลลิบาร์ 
หรือ 0.0025 กก./ซม.2(ปลายท่อจุ่มน้ำลึก 2.5 ซม. หรือ 1 นิว้ 
                ส่วนท่ี 2.  การหมักมูลสัตว์ 
                1)  เตรียมสารอินทรีย์วัตถุที่ป้อนเข้าสู่ถังหมัก โดยเตรียมขึ้นจากมูล สุกร โคและกระบือ โดยเตรียมมูล
ประมาณ 700 กิโลกรัม ผสมกับน้ำก่อนที่จะป้อนเข้าในถังหมักควรกวนส่วนผสมให้เข้ากันเพื่อง่ายต่อการย่อยสลายของ
จุลินทรีย์และจุลินทรีย์จะได้รับสารอาหารอย่างทั่วถึง 
                2)  นำวัตถุดิบที่เตรียมไว้ป้อนเข้าสู่ถังหมักปริมาตร 8 ลูกบาศก์เมตร หมักวัตถุดิบทิ้งไว้ประมาณ 8-14 วัน 
                3)  ทำการทดลองตามข้อ 1-2 ทั้งในทุก ๆบ่อหมักในเวลาเดยีวกัน 
                4)  วัดปริมาตรก๊าซที่เกิดขึ้นโดยใช้หลักการแทนท่ีน้ำ นำชุดวัดปริมาตรต่อกับวาล์วควบคุมแก๊สที่สายส่งแก๊ส
เพื่อวัดปริมาตรก๊าซที่เกิดขึ้นถังหมักเป็นเวลา 1 วัน เก็บข้อมูลเป็นรายชั่วโมงจากเวลา 8:00–16:00 น. วิธีเก็บ คือต่อสาย
ส่งก๊าซเข้ากับชุดขวดที่เติมน้ำเต็มจากนั้นก็เปิดวาล์วส่งก๊าซเข้าในขวดน้ำก๊าซก็จะเข้าแทนที่น้ำในขวดแรงดันก๊าซชีวภาพ
จากบ่อหมักก็จะดันน้ำในขวดให้ไหลออก นำน้ำที่ไหลออกไปช่ังเพื่อนำมวลของน้ำที่ได้มาหาปริมาตร เนื่องจากปริมาตร
ของก๊าซชีวภาพเท่ากับปริมาตรน้ำท่ีล้นออก 
 

ผลการวิจัยและการอภิปรายผล  
1. ผลการศึกษาการผลิตก๊าซชีวภาพจากมูลสุกร โค และกระบือ  
              ศึกษาผลการผลิตกา๊ซชีวภาพเพื่อเป็นพลังงานทดแทนจากมูลสุกร โค และกระบือ โดยศึกษาเริ่มจากการสร้าง
บ่อหมักที่ทำจากพลาสติกพีวีซีปรมิาตร 8 ลูกบาศก์เมตร และเตมิวตัถุดิบที่ใช้ในการหมักคือมลูสุกร โค และกระบือ หา
ปริมาณก๊าซชีวภาพท่ีเกิดขึ้นใน 1 วันและทดสอบการจดุติดไฟของก๊าซชีวภาพเพื่อใช้เป็นพลังงานทดแทนใช้ในการหุงต้ม
ทดแทนก๊าซ LPG ดังรูปที่ 11 
 

     
                                             ก)                        ข)                       ค) 

รูปที ่11  การจุดติดไฟของก๊าซชีวภาพ 
ก) เปลวไฟของก๊าซชีวภาพจากมลูสุกร 
ข) เปลวไฟของก๊าซชีวภาพจากมลูโค 

ค) เปลวไฟของก๊าซชีวภาพจากมลูกระบือ 
 



 
 
 
 

 

1967 
 

              จากรูปท่ี 11  การทดสอบการจุดติดไฟของก๊าซชีวภาพท่ีได้จากการหมักมูลของสุกรโค และกระบือในถังหมัก
แบบพลาสติกพีวีซีโดยการหมักในสภาวะไร้อากาศพบว่าหลังจากที่ทำการเติมวัตถุดิบท่ีใช้ในการหมัก คือ มูลของ สุกร โค 
และกระบือในปริมาณ 700 กิโลกรัมผสมกับน้ำในแบบกะพบก๊าซชีวภาพท่ีได้จากการหมักมูลของสุกร โค และกระบือเริ่ม
จุดติดไฟได้ในวันท่ี 8, 9, 11 ตามลำดับ  หลังจากมีการเติมวัตถุดิบที่ใช้เป็นสารตั้งต้นในการหมักก๊าซชีวภาพในสภาวะไร้
อากาศ และเปลวไฟจะมีลักษณะ ดังรูปที่ 11จะเห็นได้ว่าลักษณะเปลวไฟจะเป็นสีฟ้าและเปลวไฟที่ได้จากการหมักมูล
สัตว์ทั้งสามชนิดไม่แต่ต่างกันมากเนื่องจากก๊าซชีวภาพท่ีได้จากการหมักมูลของสัตว์ทั้งสามชนิด มีองค์ประกอบท่ีใกล้เคียง
กันมากจึงส่งผลให้มีลักษณะเปลวไฟที่ใกล้เคียงกัน และในก๊าซชีวภาพมีก๊าซมีเทนเป็นองค์ประกอบหลักซึ่งเมื่อก๊าซมีเทน
สัมผัสกับออกซิเจนในอากาศจะสามารถจุดติดไฟได้และลักษณะของเปลวไฟจะเป็นสีน้ำเงินสำหรับการจุดติดไฟต้องใช้
ประกายไฟช่วยในการจุดติดไฟ 
 

  2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของก๊าซจากมูลของสุกร โค และกระบือ 
              ศึกษาวิเคราะห์องค์ประกอบของก๊าซชีวภาพโดยการใช้เครื่องวิเคราะห์ก๊าซชีวภาพเพื่อหาองค์ประกอบของ
ก๊าซชีวภาพซึ่งองค์ประกอบของก๊าซชีวภาพก็จะมี ดังนี้คือ CH4 CO2 H2S และก๊าซอื่น ๆ ในปริมาณทีน่้อยมาก ผล
การศึกษาองค์ประกอบของก๊าซชีวภาพจากการหมักมูลของ สุกร โค และกระบือ ในสภาวะไร้อากาศที่วิเคราะหโ์ดยจาก
เครื่องวิเคราะห์ก๊าซชีวภาพ  
ตารางที่ 4  องค์ประกอบของก๊าซชีวภาพ 

วัตถุดิบ 
ปริมาณองค์ประกอบ 

CH4 (%) CO2 (%) O2 (%) H2S (ppm) ก๊าซอื่น ๆ(%) 
สุกร 54.7 34.72 0.17 190.75 10.4 
โค 54.3 41.4 0.02 24.5 4.15 

กระบือ 53.8 33.8 0.22 162 12.05 

 
         จากตารางที่ 4  องค์ประกอบของก๊าซชีวภาพที่วิเคราะห์ได้โดยเครื่องวิเคราะห์ก๊าซชีวภาพ พบว่า องค์ประกอบ
ของก๊าซชีวภาพที่ ได้จากการหมักมูลของ สุกร โค และกระบือ ในสภาวะไร้อากาศ ประกอบไปด้วย มี เทน 
คาร์บอนไดออกไซด์ ออกซิเจน ไฮโดรเจนซัลไฟด์และก๊าซอื่น ๆ เช่น ไนโตรเจนไฮโดรเจน ไอน้ำ ในปริมาณที่น้อยมาก 
จากตารางที ่4 พบว่าก๊าซชีวภาพจากมูลสัตว์ทั้ง 3 ชนิด มีก๊าซมีเทน และคาร์บอนไดออกไซน์ เป็นองค์ประกอบหลัก โดย
มูลของสุกรมีก๊าซมีเทน 54.7% ก๊าซคาร์บอนไดออกไซน์ 34.72% ก๊าซออกซิเจน 0.17% ก๊าซไฮโดรเจนซัลไฟด์ 190.75 
ppm และก๊าซอื่น ๆ 10.4 % มูลของโคมีก๊าซมีเทน 54.3% ก๊าซคาร์บอนไดออกไซน์ 41.4% ก๊าซออกซิเจน 0.02% ก๊าซ
ไฮโดรเจนซัลไฟด์ 24.5 ppm และก๊าซอื่น ๆ 4.15% และมูลของกระบือมีก๊าซมีเทน 53.8% ก๊าซคาร์บอนไดออกไซน์ 
33.8% ออกซิเจน 0.22% ไฮโดรเจนซัลไฟด์ 162 ppm และก๊าซอื่น ๆ 12.05 % ตามลำดับ 

  3. ผลการเปรียบเทียบปริมาณมีเทนที่ได้จากมูลของสุกร โค และกระบือ 
  เปรียบเทียบปริมาณมีเทนทีไ่ด้จากการวิเคราะห์โดยเครื่องวิเคราะห์ก๊าซชีวภาพเพื่อบอกถึงคุณภาพของก๊าซ

ชีวภาพท่ีได้จากการหมักมลูของ สกุร โค และกระบือ 
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ตารางที่ 5  เปรียบเทียบปริมาณมีเทนที่ได้จากการวิเคราะห์โดยเครื่องวิเคราะห์ก๊าซชีวภาพ  

CH4 (%) 

คร้ังท่ี 
ปริมาณองค์ประกอบ 

สุกร โค กระบือ 

1 54.7 53 53.2 

2 54.8 54.6 53.9 

3 54.6 54.9 54.0 

4 54.8 54.8 54.1 

เฉลี่ย 54.7 54.3 53.8 
  
             จากตารางที่ 5 พบว่าปริมาณ CH4ของก๊าซชีวภาพที่ได้จากการหมักมูลของ สุกร โค และกระบือ โดยเครื่อง
วิเคราะห์ก๊าซชีวภาพ พบว่าก๊าซชีวภาพที่ได้จากการหมักมูลของสุกรในสภาวะไร้อากาศมีองค์ประกอบที่มีปริมาณ CH4 

เฉลี่ยที่ 54.7 มูลของโคเฉลี่ยที่ 54.3 และมูลของกระบือเฉลี่ยที่ 53.8 จากข้อมูลที่ได้ สามารถบอกคุณภาพของก๊าซ
ชีวภาพได้ว่ามูลของ สุกร มีคุณภาพสูงสุด เนื่องจากก๊าซชีวภาพที่ได้จากการหมักมูลของสุกรมีปริมาณ CH4 สูงที่สุด ซึ่ง
สมบัติของ CH4 จะจุดติดไฟเมื่อสมัผสักับออกซิเจนในอากาศเนื่องจากปริมาณมเีทนท่ีไดจ้ากการวิเคราะห์มีค่าใกล้เคียงกัน
มากจึงไม่สามารถสรุปได้อย่างชัดเจนจึงมีการพิจารณาองค์ประกอบอื่นร่วมด้วย คือ ถ้าก๊าซชีวภาพที่มีเปอร์เซ็นต์ของ 
CO2 สูงในกรณีนี้จะส่งผลให้ก๊าซชีวภาพท่ีได้มีสัดส่วนของก๊าซมีเทนต่ำมากจนอยู่ในระดับที่จุดไฟติดยาก ส่วนก๊าซชีวภาพ
ที่มีปริมาณ ไฮโดรเจนซัลไฟด์สูงจะส่งผลเสียต่อชุดอุปกรณ์เนื่องจาก ไฮโดรเจนซัลไฟด์มีสมบัติเป็นก๊าซพิษเมื่อสัมผัสกับ
น้ำหรือไอน้ำ จะเปลี่ยนสภาพเป็นกรดซัลฟูริก (H2SO4) ซึ่งเป็นสาเหตุของฝนกรดหรือไอกรดที่สามารถกัดกร่อนโลหะและ
วัสดุอุปกรณ์ได้ ดังนั้นเมื่อพิจารณาองค์ประกอบอื่น ๆ ร่วมด้วย จากตารางที่ 4 สามารถสรุปได้ว่ามูลของสุกรเหมาะที่จะ
พิจารณาเพื่อนำมาใช้เป็นวัตถุดิบในการหมักก๊าซชีวภาพเป็นอันดับแรกรองลงมาคือ มูลของโคและกระบือ ตามลำดับ 
 
ประโยชน์ที่ได้รับจากงานวิจัย 

  คณะผู้วิจัย ได้จัดฝึกอบรมเชิงปฏิบัติการ การผลิตก๊าซชีวภาพสำหรับครัวเรือน ให้แก่เกษตรกรผู้เลี้ยงสัตว์ราย
ย่อย นักเรียน/นักศึกษาและผู้สนใจ ในเขตพื้นที่ ตำบลกุดรัง จำนวนรวม 49 ราย และสร้างบ่อก๊าซชีวภาพแบบถุงหมัก 
พีวีซี เพื่อผู้ที่สาธิตประกอบการฝึกอบรมให้กับเกษตรกรผู้ที่สามารถนำไปถ่ายทอดหรือขยายผลเพื่อสร้างบ่อก๊าซต่อไป 
จำนวนทั้งสิ้น 26 บ่อก๊าซข้อมูลจำนวนและสถานท่ี แสดงไว้ในตารางที่ 6 
ตารางที่ 6 จำนวนเกษตรกร จำนวนบ่อสาธิต และสถานท่ีฝึกอบรม 

กลุ่มเกษตรกร จำนวน 
(คน) 

จำนวนบ่อ 
สาธิต (บ่อ) 

สถานที่ฝึกอบรม 

1. ผู้นำชุมชนและเกษตรกรผู้ทำ  ปศุสัตว ์ 12 7 อบต.กุดรังและครัวเรือนสาธิต 
2. เกษตรกรผู้เพาะเลี้ยงสัตว์รายยอ่ย 28 4 อบต.กุดรังและครัวเรือนสาธิต 
3. ผู้นำชุมชนในเขตตำบลกดุรัง 9 17 อบต.กุดรังและครัวเรือนสาธิต 

รวม 49 26 - 
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ความคุ้มค่าทางเศรษฐศาสตร์ 
 คณะผู้วิจัยได้ทำการสำรวจข้อมูลการใช้ก๊าซชีวภาพในครัวเรือนภายหลังการสร้างบ่อสาธิตทั้งหมด 26 บ่อ ใน
ลักษณะการขอความร่วมมือในการทำบัญชีครัวเรือนด้านการใช้ก๊าซชีวภาพเพื่อทดแทนก๊าซหุงต้ม เมื่อบ่อสามารถผลิต
ก๊าซชีวภาพได้อย่างมีเสถียรภาพ พบว่าสามารถใช้ทดแทนก๊าซ LPG, ถ่าน, และฟืนได้เป็นอย่างดี ทั้งนี้ในการใช้เพื่อ
ทดแทน LPG จากเดิมในครัวเรือนที่ ใช้ก๊าซ LPG อยู่ 24.2 กิโลกรัมต่อเดือน เหลือเพียงเดือนละ 5.7 กิโลกรัมต่อเดือน
เท่านั้น ซึ่งลดลงกว่า 76.45 % หากพิจารณาในด้านมูลคา่ของเงินพบว่า จากเดิมค่าใช้จ่ายด้านก๊าซหุงต้มอยู่ที่ครัวเรือนละ  
726 บาทต่อเดือน (ก๊าซ 1 ถัง 15 กก. ราคาเฉลี่ยถังละ 450 บาท ตก กก.ละ 30 บาท) เหลือเพียงเดือนละ 171 บาทต่อ
เดือน ซึ่งประหยัดได้ทั้งสิ้นเดือนละ 555 บาท และหากพิจารณาถึงอัตราการคืนทุนของระบบก๊าซชีวภาพดังกล่าว ที่มี
ต้นทุนในการก่อสร้างอยู่ที่บ่อละ 3,750 บาท ก็จะสามารถคืนทุนในระยะเวลา 6.75 เดือน (ระบบก๊าซชีวภาพดังกล่าว
สามารถใช้งานได้ 5 - 6 ปีขึ้นอยู่กับการดูแลรักษา) 

 
สรุปผลการวิจัย 
              จากการศึกษาองค์ประกอบของก๊าซชีวภาพพบที่ได้จากการหมักมูลของ สุกร โค และกระบือ พบว่าปริมาณ
ก๊าซมีเทน ที่เป็นองค์ประกอบหลักของก๊าซชีวภาพ หมักโดยการย่อยสลายในสภาวะไร้อากาศ วิเคราะห์ด้วยเครื่อง
วิเคราะห์ก๊าซชีวภาพ พบว่ามูลของ สุกร โค และกระบือ มีปริมาณ CH4อยู่ท่ี 54.8% 54.3% 53.9% ตามลำดับ 
   ทั้งนี ้ในการผลิตก๊าซชีวภาพจากมูลสุกร โค และกระบือ พบว่า มูลของสุกร ใช้เวลาในการหมักเพื่อให้เกิดก๊าซ
ชีวภาพน้อย และมีองค์ประกอบท่ีประกอบด้วยก๊าซมีเทนสูงและก๊าซคารบ์อนไดออกไซด์ในปรมิาณท่ีไม่สงูมากไม่สง่ผลต่อ
การจุดติดไฟดังนั้นการเลือกวัตถุดิบท่ีจะนำมาใช้ในการหมักก๊าซชีวภาพควรพิจารณามูลสุกรเป็นอันดับแรก ปริมาณก๊าซ
มีเทนของก๊าซชีวภาพที่ได้จากการหมักมูลของสุกรโคและกระบือ พบว่าปริมาณมีเทนใกล้เคียงกันเนื่องจากปัจจัยด้าน 
อุณหภูมิแวดล้อม และค่า pH ซึ่งปัจจัยเหล่านี้มีผลต่อปริมาณก๊าซมีเทนจากการศึกษาพบว่า อุณหภูมิภายนอก ไม่
แตกต่างกันมากเนื่องจากบ่อที่ใช้ในการศึกษาถูกติดตั้งในพื้นที่หมู่บ้านเดียวกัน ส่วนค่าความเป็นกรด-ด่าง ของมูลสัตว์ท้ัง
สามชนิดเมื่อกวนผสมกับน้ำแล้วก็จะมีค่าใกล้เคียงกันมาก ดังนั้นปัจจัยเหล่านี้จึงส่งผลให้ก๊าซชีวภาพที่เกิดขึ้นมี
องค์ประกอบท่ีเป็นก๊าซมีเทนในปริมาณที่ใกล้เคียงกัน 

ข้อเสนอแนะ 
   ควรขยายผลการดำเนินการให้ครอบคลุมทุกอำเภอในจังหวัดมหาสารคาม 
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ระบบตรวจจับความเคลือ่นไหวกรณีมีผู้บุกรุกพื้นที่ส่วนบุคคล และแจ้งเตือนผ่านสมาร์ท
โฟน 

Motion Detection System in Case of Intruders And Alert Via Smartphone 
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บทคัดย่อ 

 
ระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมีผู้บุกรุกพ้ืนที่ส่วนบุคคล และแจ้งเตือนผ่านสมาร์ทโฟน มีวัตถุประสงค์เพื่อ

พัฒนาคณุภาพชีวิตมนุษย์ ด้านความปลอดภัยโดยอาศัยเทคโนโลยีเข้ามาช่วยให้การใช้งานง่ายขึ้น โดยนำกล้องวงจรปิดใน
ปัจจุบันที่มีระบบดิจิตอลไอพี ทำให้ผู้ใช้งานสามารถดูภาพเป็นระบบเรียลไทม์ (Real time) ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต 
หรือหากต้องการดูข้อมูลภาพย้อนหลังจะสามารถดูภาพผ่านเครื่องบันทึกภาพแบบดิจิตอล (Video Recorder) หรือ DVR 
ที่ทำหน้าที่เก็บข้อมูลได้ แต่มีข้อจำกัดคือไม่สามารถดูภาพย้อนหลังผ่านอินเทอร์เน็ตได้ได้โดยตรง ดังนั้นบทความนี้ได้นำ
แนวคิดการแจ้งเตือนเป็นไฟล์รูปภาพไปยงัโทรศัพทม์ือถือแบบเรยีลไทม์ (Real time) เพื่อสามารถเรียกดูรูปภาพย้อนหลัง
ผ่านแอพพลิเคช่ันไลน์ได้ โดยมีการนำกล้องแบบ Pi camera มาใช้งานร่วมกับ Motion Sensor เพื่อตรวจจับผู้บุกรุกใน
พื้นที่ส่วนบุคคล บทความนี้ใช้บอร์ดควบคุม raspberry pi Zero w เป็นระบบจัดการข้อมูล ทำหน้าที่รับไฟล์ภาพ JPEG 
และทำการประมวลข้อมูล ก่อนส่งเข้า Line Server เพื่อส่งข้อมูลภาพไปยังแอพพลิเคชั่นไลน์ โดยมีเง่ือนไขว่าเมื่อพบผู้บุก
รุกเข้ามาในพื้นที่ส่วนบุคคล Motion Sensor ทำหน้าที่ตรวจับการเคลื่อนไหวและสั่งการให้กล้อง Pi camera ถ่ายภาพ 
เพื่อส่งข้อมูลเข้าไปแจ้งเตือนในแอพพลิเคช่ันไลน์ ทำให้ผู้ใช้งานระบบถึงเหตการณ์บุกรุกที่เกิดขึ้นทันที เป็นการช่วย
ป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้นกับบุคคล หรือทรัพย์สิน  ดังนั้นจากผลการทดสอบระบบฯ ได้ทดสอบการทำงานของเซ็นต์
เซอร์ตรวจจับความเคลื่อนไหว การถ่ายภาพของกล้องแบบ Pi camera ร่วมกับระบบการแจ้งเตือนภาพผ่านแอปพลิเค
ชันไลน์ พบว่าที่ระยะผู้บุกรุกห่างจากกล้อง 3 เมตร สามารถตรวจจับความเคลื่อนไหวและส่งภาพได้ถูกต้อง 55.4 % ท่ี
ระยะผู้บุกรุกห่างจากกล้อง 5 เมตร สามารถตรวจับความเคลื่อนไหวและส่งภาพได้ถูกต้อง 31.33 % 

 
คำสำคัญ : ภาคอินพุต ภาคควบคมุ ภาคเอาต์พตุ เซนเซอร์ตรวจจับการเคลื่อนไหว 
 

ABSTRACT 
 

Motion Detection System in Case of Intruders and Alert Via Smartphone, Aims to Improve the 
quality of human life Safety by using technology to help make the operation easier. By bringing digital 
IP CCTV Enabling users to view images in real time via the internet.  Or if looking to view historical 
data, images can be viewed via a digital Video recorder (DVR), Limitation of that it is not possible to 
view past images directly via the internet. Therefore, this article brings the notification concept as an 
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image file to a smart phone in real time to be able to images back through the Line applicatio. By 
using a Pi camera to use with Motion Sensor to detect intruders in private areas. This article uses the 
raspberry pi Zero-w module for Responsible for receiving JPEG image and data management system. 
Before sending JPEG image to Line Server for serve user via Line Application  

For the condition that we tested, Firstly when an intruder encounters a personal area, Motion 
Sensor detects movement and commands the Pi camera to take a picture, Secondly Pi camera will 
send information to notify in the Line application, Causing the users can immediately invade events 
Helping to prevent in case of hazards that may occur and property.From the test results about The 
activity of the sensor and activity of Taking pictures by Pi camera with image notification system via 
LINE application, we found in case of Intruders at 3 meters away from the camera, The system can 
detect and send images accurately 55.4% , in case of Intruders 5 meters away from the camera, The 
system can detect the movement and send images correctly 31.33% 
 
Keywords : Input, Control, Output, Motion sensor 
 

บทนำ 
ด้วยเทคโนโลยีปัจจุบันส่งผลให้มีอุปกรณ์ที่มีความทันสมัยเกิดขึ้นมากมาย ทำให้มีการคิดสร้างเครื่องมือ หรือ

อุปกรณ์มาใช้อำนวยความสะดวก โดยงานวิจัยนี้มุ่งเน้นการสร้างเครื่องมือมาใช้สร้างความมั่นคงและปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สิน โดยการนำความต้องการขอผู้คนในปัจจุบันมาเป็นตัวตั้งต้นความจ้องการและนำเทคโนโลยีที่มีมาออกแบบ
เพื่อให้ใช้งานได้ตามความจ้องการของคน ซึ่งงานวิจัยนี้ได้มีการศึกษาการนำระบบแอปพลิเคชันแอปพลิเคชันต่างๆที่มีอยู่
มาใช้อำนวยความสะดวก และเพื่อนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในหลายๆด้านยกตัวอย่างเช่น  การศึกษาเรื่องระบบแจ้งเตือน
ความปลอดภัยภายในบ้านผ่านแอปพลิเคชันบนแอนดรอยด์ เพื่อสร้างระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยภายในบ้านผ่านแอป
พลิเคชันบนระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์ ในการตรวจจับแก๊ส ตรวจจับควันและตรวจจับความเคลื่อนไหวเพื่อส่งข้อมูล
ผ่านอินเทอร์เน็ตไปยังแอปพลิเคชัน HOME Security ของระบบปฏิบัติการแอนดรอยด์บนสมารท์โฟน (ธนดล มาลยเวช ,
ธนัชพล อินลุเพท และมนัสนันท์ สิงหพันธุ์, 2559) การศึกษาระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยในห้องเซิร์ฟเวอร์ผ่านแอป
พลิเคชันไลน์ เพื่อพัฒนาระบบแจ้งเตือนความปลอดภัยในห้องเซิร์ฟเวอร์ผ่านแอปพลิเคชันไลน์ โดยใช้บอร์ดอาดูโน่ทำ
หน้าที่เป็นหน่วยประมวลผลและมีเซนเซอร์ต่างๆ ที่เป็นตัววัดค่า สามารถตรวจจับสถานะของไฟฟ้าได้ ตรวจจับค่าของ
ควันได้เมื่อเกิดควันภายในห้อง วัดอุณหภูมิและความช้ืนได้ สามารถส่งส่งข้อความแจ้งเตือนผ่านแอปพลิเคชั่นไลน์ได้เมื่อมี
สิ่งผิดปกติเกิดขึ้นภายในห้องเซิร์ฟเวอร์ (ซะห์ลัน เหสามี, รุสลัน หะมะ, 2560) 

จากการศึกษาแนวคิดการนำเทคโนโลยีระบบเซ็นเซอร์ มาใช้งานร่วมการประมวลผลของระบบปฏิบัติการ และ
แอปพลิเคชันต่างๆส่งผลให้คณะผู้จัดทำได้สร้างอุปกรณ์ต้นแบบของการแจ้งเตือนเป็นรูปภาพเพื่อห้ผู้ใช้งานใช้งานได้อย่าง
สะดวกง่าย รวมทั้งเป็นวิธีการใหม่สำหรับการสง่ภาพจากกลอ้งวงจรปิดที่ใช้งานอยู่ในปัจจุบันให้กับผู้รับโดยตรงหากมีผู้บุก
รุกเข้ามาในพื้นที่ส่วนบุคคล 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาและดำเนินการสร้างระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมีผู้บุกรุกพื้นที่ส่วนบุคคล และแจ้งเตือน

ผ่านไลน์ แอปพลิเคชันด้วยภาพและข้อความ 
2. เพื่อศึกษาวิธีการตรวจจับการเคลื่อนไหว โดยใช้เซนเซอร์ตรวจจับการเคลื่อนไหว 
3. เพื่อศึกษาวิธีการส่งภาพผ่าน Raspberry Pi 
4. เพื่อออกแบบการส่งภาพแจ้งเตือนกรณีมีการเคลื่อนไหวผ่าน แอปพลิเคชันไลน์  

 

ขอบเขตของการวิจัย 
เมื่อเกิดการเคลื่อนไหวภาพภายในบริเวณที่ต้องการระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมีผู้บุกรุกพื้นที่ส่วนบุคคล 

และแจ้งเตือนผ่านไลน์ แอปพลิเคชันด้วยภาพและข้อความ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
ขั้นตอนการออกแบบและสร้างระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมีผู้บุกรุกพื้นที่ส่วนบุคคล และแจ้งเตือนผ่าน

สมาร์ทโฟน ใช้การแจ้งเตือนผ่านแอปพลิเคชันไลน์ ด้วยภาพและข้อความ มขีั้นตอนการดำเนินการ ดังน้ี 
1. ออกแบบโฟลว์ชาร์ตการทำงานของระบบฯ 
2. ออกแบบชุดระบบตรวจจับความเคลื่อนไหว 
3. ทดสอบประสิทธิภาพของระบบฯ 

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ลักษณะการทำงานของระบบฯ ประกอบด้วยเซนเซอร์ตรวจจับการเคลื่อนไหว เมื่อพบการเคลื่อนไหวในบริเวณที่

ติดตั้ งจะส่งผลมาให้กับตัวประมวลผล Raspberry Pi Zero W และ Pi Camera ทำหน้าที่จับภาพและส่งไปยัง 
Raspberry Pi เพื่อทำการประมวลส่งภาพไปยังแอปพลิเคชันไลน์บนสมาร์ทโฟน โดยมีบอร์ด Raspberry Pi Zero W 
เป็นตัวควบคุมการทำงานท้ังหมด ดังบล็อกไดอะแกรมในภาพที่ 1 

                

              
Raspberry Pi Zero W

     

Pi Camera

Line server          

 
 

ภาพที ่1 บล็อกไดอะแกรมระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณมีีผูบุ้กรุกพ้ืนท่ีส่วนบุคคล และแจ้งเตอืนผ่านสมาร์ทโฟน 
การออกแบบวงจรรวมระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมีผู้บุกรุกพ้ืนท่ีส่วนบุคคล และแจ้งเตือนผ่านไลน์ แอป

พลิเคชันด้วยภาพและข้อความ แบ่งการออกแบบเง่ือนไขทั้งหมด 4 ส่วนคือ การออกแบบขั้นตอนการส่งภาพและ
ข้อความทาง Line  ออกแบบการทำงานของ Sensor การออกแบบการทำงานของกล้อง Pi Camera และการออกแบบ
การทำงานของ Line Server 
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ภาพที ่2 ภาพวงจรรวม  
 

ภาคอินพุต ประกอบด้วย สัญญาณข้อมูลที่ระบบรับเข้ามาป้อนเข้าสู่คอมพิวเตอร์ เพื่อเตรียมการประมวลผล 
ประกอบด้วย PIR Motion Sensor เป็นอุปกรณ์ตรวจจับการเคลื่อนไหว (PIR Motion Sensor) เป็นอุปกรณ์ Sensor 
ชนิดหนึ่งที่ใช้ตรวจจับคลื่นรังสี Infrared ที่แพร่จากมนุษย์ หรือสัตว์ ที่มีการเคลื่อนไหว จึงได้นำมประยุกต์ใช้งานเพื่อ
ตรวจจับการเคลื่อนไหวของสิ่งมีชีวิต 

 
 

ภาพที ่3 PIR Motion Sensor 
 
Pi Camera Module เป็นโมดูลกล้องสำหรับต่อใช้งานร่วมกับบอร์ด Raspberry Pi ขนาดความละเอียด 5 ล้าน pixel 
สามารถถ่ายวิดีโอระดับ HD ที่ความละเอียด 1080p, 720p และ 640x480 ด้วยอัตราแสดงผล 30 (1080p), 60 (720p 
และ 640x480) และ 90 (640x480) เฟรมต่อ วินาที มีขนาดเล็ก กะทัดรัดเพียง 25 x 20 x 9 ม. ม. และสามารถ
เชื่อมต่อใช้งานได้โดยตรงกับบอร์ด Raspberry Pi โดยใช้สายแพร์ด้วยบัส CSI (Common System Interface)  ซึ่งเป็น
การเชื่อมต่อแบบ point – to - point บัส CSI ถูกพัฒนาโดย Intel ซึ่งออกแบบมาเพื่อการรับส่งข้อมูล ความเร็วสูง 12 - 
16 GB/s ด้วยการใช้เทคนค low-voltage differential signaling ใช้กระแสไฟฟ้าต่ำ เหมาะกับอุปกรณ์กล้องที่ต้องถ่าย
ข้อมูลจำนวนมากอย่างรวดเร็ว 
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ภาพที ่4 Pi Camera Module 
 

ภาคควบคุม ประกอบด้วย บอร์ด Raspberry Pi Zero W ใช้ชิป SoC จาก Broadcom เบอร์ BCM2835 ซึ่งเป็น
ชิปเบอร์ เดียวกับที่ใช้ในบอร์ด Raspberry Pi เวอร์ช่ันแรก ตัวบอร์ดมีแรม 512MB (ฝังมาในชิป SoC) เพียงพอส 
าหรบัรันงานด้าน IoT , Smart Home , Robot มาพร้อมชิปเช่ือมต่อ WiFi (2.4 GHz IEEE 802.11b/g/n) และบลทููธ 
4.2 จาก Cypress เบอร์ CYW43438  ภาษา Python ภาษา Python คือช่ือภาษาท่ีใช้ในการเขียนโปรแกรมภาษาหนึ่งที่
มีความสามารถสูง Python นั้นเป็นภาษาท่ี Open Source 

 

 
 

ภาพที ่5 บอร์ด Raspberry Pi Zero W 
 

ภาคเอาต์พุต ประกอบด้วย Application Line เป็นแอปพลิเคชันที่ผสมผสานระหว่างการส่งข้อความ 
(Messaging) และข้อความเสียง (Voice) เข้าด้วยกัน 

การทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมีผู้บุกรุกพื้นที่ส่วนบุคคล และแจ้ง
เตือนผ่านไลน์ แอปพลิเคชันด้วยภาพและข้อความ เมื่อบอร์ดมีไฟไปเลี้ยงที่บอร์ด raspberry pi zero w บอร์ดทำการ
สั่งงานไปยังอุปกรณ์ต่าง ๆ จากนั้นระบบเซนเซอร์จะทำการตรวจเช็คว่าในพื้นที่มีการเคลื่อนไหวหรือไม่ หากมีการ
เคลื่อนไหวอุปกรณ์จำทำการจับภาพตามที่กำหนด จากนั้นจะส่งข้อความและภาพไปแจ้งเตือนในแอพพลิเคชั่น Line โดย
ทำการทดสอบการทำงาน และการแสดงผล 
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ภาพที ่6 ขั้นตอนการติดตั้งและทดสอบ 
2.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การทดลองการทำงานของระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมผีู้บกุรุกพื้นที่ส่วนบุคคล และแจ้งเตือนผ่านแอป

พลิเคชันไลน์ ด้วยภาพและข้อความ 2 ข้ันตอน 
1) การทดลองการทำงานเซนเซอร์ตรวจจับความเคลื่อนไหว 
2) การทดลองระบบการส่งภาพและข้อความทาง แอปพลิเคชันไลน ์ ผ่านสมาร์ทโฟน 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
จากการทดสอบประสิทธิภาพของระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมีผู้บุกรุกพื้นที่ส่วนบุคคล และแจ้งเตือน

ผ่านแอปพลิเคชันไลน์ ด้วยภาพและข้อความ ได้ทดสอบเป็น 2 ระยะ คือ ระยะ 3 เมตร และระยะ 5 เมตร ผลปรากฏว่า
สามารถตรวจจับผู้บุกรุกได้ แต่ยังมีความผิดพลาดของระบบเซนเซอร์ในการตรวจจับในกรณีที่ไม่มีคน ระบบเซนเซอร์มี
การทำงานและถ่ายภาพส่งไปยังไปแอปพลิเคชันไลน์ ด้วยภาพและข้อความ ทั้งที่ไม่มีผู้บุกรุก 

 

ผลการวิจัย 
 

 
 

ภาพที ่7 ผลการทดสอบเซนเซอรต์รวจจับความเคลื่อนไหว เปรียบเทียบกับ การส่งภาพไปยังแอปพลิเคชันไลน์  
ด้วยการทดสอบการทำงานจำนวน 10 ครั้ง 
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ภาพที ่8 ผลการทดสอบเซนเซอรต์รวจจับความเคลื่อนไหว ระยะตรวจจับ 50 ซม. เปรียบเทียบกับ การส่งภาพไปยัง 
แอปพลิเคชันไลน ์ด้วยการทดสอบการทำงานจำนวน 10 ครั้ง 

 
 

รูปภาพ 9 ผลการทดสอบเซนเซอร์ตรวจจับความเคลื่อนไหว ระยะตรวจจับ 100 ซม. เปรยีบเทียบกบัการส่งภาพไปยัง 
แอปพลิเคชันไลน ์ด้วยการทดสอบการทำงานจำนวน 10 ครั้ง 

 
ตารางที่ 1 ผลการทดสอบประสิทธิภาพการทำงานของระบบตรวจจบัความเคลื่อนไหวกรณีมผีู้บุกรุกพ้ืนท่ีส่วนบุคคล 

และแจ้งเตือนผ่านแอปพลเิคชันไลน์ ด้วยภาพและข้อความ ทำการทดสอบที่ระยะเวลา 3 ช่ัวโมงท้ัง 2 ระยะ 
 

ระยะการทดสอบ (เมตร) กรณีไม่มีคน (ภาพ) กรณีมีคน (ภาพ) 

3 33 74 
5 57 83 

 
ภาพที่ได้จากการทดลองในสภาพการใช้งานจริง 
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การท างานของเซนเซอร์ ระยะตรวจจบั
100 ซม.

สง่ภาพและข้อความทาง Line Application
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ภาพที ่10 ภาพจากการใช้งาน 
รูปจากแจ้งเตือนผ่านแอปพลิเคชันไลน์ ด้วยภาพและข้อความ ทดสอบอุปกรณ์ในระยะ 3 เมตร เป็นเวลา 3 

ช่ัวโมง error 37 ภาพ จากภาพจะเห็นได้ว่ามีการแจ้งเตือนกรณีมผีู้บุกรกุ  แต่ไม่มีภาพสิ่งมีชีวิตปรากฏในภาพ ซึ่งจากการ
ทดลองพบว่าค่า Error ที่เกิดขึ้นเกิดจากอุปกรณ์ตรวจจับการเคลื่อนไหว (PIR Motion Sensor) เป็น Sensor ที่ใช้
ตรวจจับคลื่นรังสี Infrared เมื่อเรานำมาใช้กับห้องที่มีขอบเขตการตรวจจับแบบมุมกว้างรวมถึงมีระยะไกลจึงส่งผลต่อ
ความผิดพลาดของระบบ 

  

    

ภาพที ่11 ทดสอบอุปกรณ์ในระยะ 3 เมตร ภาพท่ีได้มผีลของภาพ ฎพพนพ ในกรณีที่มีคนเดินและไมม่ีคน 
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ภาพจากแจ้งเตือนผ่านแอปพลิเคชันไลน์ ด้วยภาพและข้อความ ทดสอบอุปกรณ์ในระยะ 5 เมตร เป็นเวลา 3 
ช่ัวโมง error 63 ภาพ 

 

 

ภาพที ่12 ทดสอบอุปกรณ์ในระยะ 3 เมตร ภาพท่ีได้มผีลของภาพ ฎพพนพ ในกรณีที่มีคนเดินและไมม่ีคน 
 

สรุปผลการวิจัย 
งานวิจัยนี้มุ่งศึกษาชุดระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมีผู้บุกรุกพื้นที่ส่วนบุคคล และแจ้งเตือนผ่านแอปพลิเค

ชันไลน์ ด้วยภาพและข้อความ โดยใช้เซนเซอร์ตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมีผู้บุกรุกเข้าพื้นที่ส่วนบุคคล มีตัวบอร์ด 
Raspberry pi zero w เป็นตัวสมองที่ทำงานประสานกับกล้อง Pi Camera ประมวลผลส่งภาพไปเข้าแอปพลิเคชันไลน์  
จากผลการทดสอบระบบตรวจจับความเคลื่อนไหวกรณีมีผู้บุกรุกพื้นท่ีส่วนบุคคล และแจ้งเตือนผ่านสมาร์ทโฟนเป็นการ
แจ้งเตือนผ่านแอปพลิเคชันไลน์ ด้วยรูปภาพและข้อความ ได้ทดสอบการทำงานของเซ็นต์เซอร์ตรวจจับความเคลื่อนไหว 
ร่วมกับระบบการแจ้งเตือนแอปพลิเคชันผ่านไลน์ ด้วยภาพและข้อความที่ พบว่าที่ระยะ 3 เมตร สามารถตรวจจับความ
เคลื่อนไหวและส่งภาพ ได้ 55.4 % และ 5 เมตร สามารถตรวจับความเคลื่อนไหวและส่งภาพได้ 31.33 % 

 
 



 
 
 
 
 
 

1980 

อภิปรายผลการวิจัย 
ปัญหาที่พบในการดำเนินการทดสอบอุปกรณ์ คือ Error ที่เกิดขึ้นเกิดจากอุปกรณ์ตรวจจับการเคลื่อนไหว (PIR 

Motion Sensor) มีการตรวจจับคลาดเคลื่อน ดังนั้นควรเพิ่มเซ็นเซอร์ชนิดอื่น เช่น อัลตราโซนิคเซ็นเซอร์  จะทำให้การ
ตรวจจับความเคลื่อนไหวอาจเกิดข้อผิดพลาดลดลง 

 

ข้อเสนอแนะ 
1) พัฒนาระบบของค่า PIR เซนเซอร์ให้มีความละเอียดเเม่นยำที่ชัดเจน 
2) พัฒนาประสิทธิภาพของกล้องให้มีความละเอียดที่ชัดเจน 
3) พัฒนากล่องใส่ให้มีความสวยงามเหมาะสมกับการใช้งานจริง 
4) พัฒนาให้มีการแจ้งเตือนในกรณีที่ไมม่ีอินเตอรเ์น็ต 
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การออกแบบรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล 
Design of Wheelchair for Remote Control  

กมลภพ มีแป้น1  ไกรศักดิ์ โพธิ์ทองคำ2  วิชชา อุปภัย3 

1 สาขาวิศวกรรมเครื่องกล คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
 

บทคัดย่อ 
 

  การออกแบบรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้ในการอำนวยความสะดวกและ
เคลื่อนย้ายผู้ป่วยที่ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ รถเข็นวีลแชร์โดยทั่วไปนั่นใช้แรงในการเข็นหรือผู้ป่วยใช้มือในการออก
แรงผลักล้อเพื่อเคลื่อนที่ไปยังจุดหมายต่าง ๆ ดังนั้นเพื่ออำนวยความสะดวกแก่ผู้ป่วยจึงได้ทำการคิดค้นออกแบบและ
สร้างรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล ประกอบด้วยโครงสร้างกว้าง 500 มิลลิเมตร ยาว 658 มิลลิเมตร สูง 305 
มิลลิเมตร เส้นผ่านศูนย์กลาง 150 มิลมิเมตร หน้ากว้างขนาด 100 มิลลิเมตร รัดด้วยยางขนาด 4.10/3.5 -6 เบาะนั่ง
สำหรับผู้ป่วยจำนวน 1 ท่ีนั่ง ใช้มอเตอร์ขับขนาด 24 โวลต์แบบกระแสตรงจำนวน 2 ตัว แหล่งพลังงานจากแบตเตอรี่ 12 
โวลต์จำนวน 2 ตัวต่อพวงแบบอนุกรม ส่งกำลังด้วยโซ่และสเตอร์ ควบคุมด้วยรีโมทคอนโทรลรุ่น FLYSKY FS-i6 2.4G 
6CH AFHDS สั่งการไปยังรีซีฟเวอร์ในการควบคุมเซอร์โวมอเตอร์ เพื่อทำการหมุนขามอเตอร์ให้ไปกดเปิดปิดหน้าคอน
แทคของลิมิตสวิตช์ที่มีหน้าท่ีสลับขั้วมอตอร์ที่มอเตอร์ไดรฟ์จากนั้นกระแสไฟฟ้าจากแบตเตอรี่จะจ่ายให้กับมอเตอร์ขับล้อ 

  จากผลการทดสอบรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกลสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ ผลสรุปของตัว
แปรขับเคลื่อนขึ้นอยู่กับน้ำหนักของผู้ป่วยที่โดยสาร น้ำหนักของผู้ป่วยที่มากจะทำให้มอเตอร์ขับเคลื่อนมีการรับภาระ
มากกว่าผู้ป่วยที่มีน้ำหนักน้อย มีผลทำให้ใช้กระแสไฟฟ้ามากข้ึนและความเร็วช้าลงตามน้ำหนักท่ีมากขึ้น ความเร็วท่ีใช้ใน
การเคลื่อนที่ไม่เกิน 2 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง  

 
คำสำคัญ : การออกแบบ  การควบคุมระยะไกล โครงสร้าง กระแสไฟฟ้า 

 

ABSTRACT 
 

  Design of wheelchair for remote control aimed to develop, facilitate and move patients 
who cannot help themselves. Wheelchair generally require a helper or patient to push and move the 
wheel to transport to various destination Therefore, to facilitate the patients, designed wheelchair for 
remote control. The wheelchair structure consisted of 500 mm width, 685 mm length and 305 mm 
height with 150 mm wheel diameter and 100 mm wheel width, which strapped with 4.10/3.50-6 sized 
rubber. There was one seat for patient. There were two 24-volt direct drive motors and two 12-volt 
batteries as power sources with series connection. The wheel was powered by chains and sprockets. 
The system was controlled by the remote-control model FLYSKY FS-i6 2.4G 6CH AFHD to direct the 
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order to receiver for servo motor control and motor pin to press the contact of the limit switch, so 
motor drive will be supplied to the wheel-driving-motor 

  From the test, wheelchair for remote control was able to achieve the objectives. In 
summary, the key drive factors depended on the weight of the patient. The greater weight of the 
patient will result in more power consumption and less moving speed. Movement speed not over 2 
km/hr  

Keywords : Design, Remote control, Structure, Electric current 
 

บทนำ 
  ในปัจจุบันประเทศไทยมีประชากรทั้งหมด 70 ล้านคนและมีผู้ป่วยนอนติดเตียง เช่น โรคอัมพฤกษ์ โรค

อัมพาต หรือโรคพากินสัน โดยประชากรต่อ 1 ล้านคนจะมีผู้ป่วยประมาณ 63,000 คน ท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้
เลย  

  โรคอัมพาต คือ อาการอ่อนแอของกล้ามเนื้อ สำหรับผู้ป่วยบางรายอาจมีการชาหรือเสียความรู้สึกบริเวณนั้น 
ๆ ร่วมด้วย ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับว่ามีสภาพอัมพาตอยู่ที่ส่วนใดของร่างกาย อาจอยู่ที่สมอง หรือไขสันหลัง หรือส่วนปลาย
ประสาททำให้ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ โรคพาร์กินสัน เป็นโรคที่เกิดจากความเสื่อมของสมองและระบบประสาทที่
พบได้บ่อยเป็นอันดับที่ 2 รองจากโรคอัลไซเมอร์ โดยสถิติผู้ป่วยเป็นโรคพาร์กินสันท่ัวโลกอยู่ที่ประมาณร้อยละ 1 ในผู้ทีม่ี
อายุเกิน 65 ปี สำหรับในประเทศไทยมีการเก็บรวบรวมสถิติการเกิดโรคจากสภากาชาดไทยพบว่า โรคพาร์กินสันมีอัตรา
ของผู้ป่วยอยู่ที่ 425 คน ต่อประชากร 100,000 คน ซึ่งพบมากในประชากรแถบภาคกลางของประเทศไทย โรคดังกล่าว
ล้วนแล้วแต่เป็นโรคที่ผู้ป่วยไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้จึงจำเป็นต้องมีอุปกรณ์อำนวยความสะดวกสำหรับการ
เคลื่อนย้ายผู้ป่วย เช่นรถเข็นคนพิการและต้องมีผู้ดูแลอย่างใกล้ชิด ด้วยเหตุนี้จึงได้มีแนวคิดในการประดิษฐ์อุปกรณ์ช่วย
อำนวยความสะดวกให้กับผู้ป่วยเหล่านี้ โดยการออกแบบรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล เพื่อใช้ในการ
เคลื่อนย้ายผู้ป่วยและมีความสะดวกสะบายกับผู้ดูแลผู้ป่วย เพราะว่ารถเข็นสำหรับผู้ป่วยที่ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้
ในปัจจุบันส่วนใหญ่แล้วยังมีข้อจำกัดอยู่บางประการ เช่น ผู้ป่วยยังต้องใช้มือในการบังคับทิศทางการเคลื่อนที่ การควบคุม
รถเข็นผู้ป่วยจากระยะไกลจะทำให้ผู้ที่ดูแลผู้ป่วยมีความสะดวกสะบายขึ้นโดยไม่จำเป็นต้องเข็นรถเข็นผู้ป่วยตลอดเวลา 

  (K. Prahlad Rao & Naif D. Alotaibi) ได้พัฒนาระบบนำทางสำหรับรถเข็นผู้ป่วยเพื่อใช้ในการควบคุมการ
เคลื่อนที่ของรถเข็นผู้ป่วย โดยการควบคุมการเคลื่อนที่ของรถเข็นผู้ป่วยกระทำผ่านแอพพลิเคช่ันบนโทรศัพท์มือถือแอน
ดรอยด์ จากการทดสอบระบบนำทางสำหรับรถเข็นผู้ป่วยและการควบคุมการเคลื่อนที่รถเข็นผู้ป่วยทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (Kishore Kumar. M & Naveen Kumar. N) ได้ควบคุมการเคลื่อนที่ของรถเข็นผู้ป่วยโดยใช้เสียง อุปกรณ์
ที่ใช้รับคลื่นเสียงคือเซนเซอร์อัลตราโซนิค จากนั้นจะส่งสัญญาณไปควบคุมมอเตอร์ไฟฟ้าเพื่อให้เคลื่อนที่ตามคำสั่งเสียง 
ซึ่งสามารถควบคุมการเคลื่อนด้วยคำสั่งเสียงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
   1. เพื่อออกแบบและสร้างรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล 
   2. เพื่อหาประสิทธิภาพของรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล 

https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B9%8C_(%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B9%8C_(%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B9%8C_(%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B9%8C_(%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B9%8C_(%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3)
https://th.wikipedia.org/wiki/%E0%B9%81%E0%B8%AD%E0%B8%99%E0%B8%94%E0%B8%A3%E0%B8%AD%E0%B8%A2%E0%B8%94%E0%B9%8C_(%E0%B8%A3%E0%B8%B0%E0%B8%9A%E0%B8%9A%E0%B8%9B%E0%B8%8F%E0%B8%B4%E0%B8%9A%E0%B8%B1%E0%B8%95%E0%B8%B4%E0%B8%81%E0%B8%B2%E0%B8%A3)
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ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

1)  ผู้ดูแลผู้ป่วยท่ีไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ ณ พ้ืนท่ีหรือโรงพยาบาลใกล้เคียง 
2)  กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 5 คน โดยใช้วิธีการให้ทดสอบการควบคุมรถเข็นผู้ป่วยแบบไร้สาย 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

 1) ระบบต้นกำลังโดยมอเตอร์สองตัวขนาด 24 โวลต์ 
 2) ระบบส่งกำลังโดยโซ่สเตอร์  
 3) โครงสร้างขนาด กว้าง 500 มิลลิเมตร × ยาว 658 มิลลิเมตร × สูง 305 มิลลิเมตร 
 4) ขับเคลื่อนสองล้อและน้ำหนักของตัวรถมีน้ำหนักประมาณ 50 กิโลกรัม 

 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การประดิษฐ์รถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกลสายครั้งนี้ ได้ถูกออกแบบเพื่อนำไปใช้ในบริเวณ 

พื้นที่โรงพยาบาล สถานสงเคราะห์ หรือสถานท่ีส่วนบุคคลที่มีผู้ป่วยที่ไม่สามารถช่วยเหลือตัวเองได้ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

การออกแบบโครงสร้างของรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล ได้ออกแบบโดยใช้การขับเคลื่อน 
แบบสองล้อและมีล้ออิสระหนึ่งล้ออยู่ด้านหลังของรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล โดยออกแบบให้มีขนาดที่
เหมาะสมกับการใช้งานและการจัดว่างอุปกรณ์ในการควบคุมการทำงานของรถเข็นดังรูปที่ 1 
 

 
 
 
 
 
 

 
รูปที่ 1 โครงสร้างการออกแบบรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล 

ในการหากำลังงานท่ีใช้ในการขับเคลื่อนรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล สามารถหาได้โดย 
การใช้สมการการหากำลังของมอเตอร์ไฟฟ้าดังสมการที่ 1 เพื่อหาแรงบิดของมอเตอร์ 

 

                              𝑃 = 2𝜋𝑇𝜔/60                                                            (1) 
 



 
 
 
 
 

 

1984 
 

                ดังนั้น                             𝑇 = (𝑃 × 60)/2𝜋𝜔                                                  (2)                                                        
 

โดยที ่ 𝑃 คือ กำลังมอเตอร์, 𝑇 คือ แรงบิด, 𝜔 คือ ความเร็วเชิงมุม, 𝜋 คือ ค่าคงท่ี 
แรงเสียดทานการหมุน 
 

                                  𝑅𝑅 = 𝑊𝜎𝑣 × 𝐶𝑟𝑟                                                         (3) 
 

แรงเสียดทานเมื่อข้ึนทางลาดชัน 
 

                                 𝐺𝑅 =  𝑊𝜎𝑣𝑠𝑖𝑛𝜃                                                           (4) 
 

  อัตราเร่ง 

                                                    𝐴𝐹 =  
𝑊𝜎𝑣×𝑉𝑚𝑎𝑥

𝑔×𝑡𝑎
                                                          (5) 

 
แรงในการขับเคลื่อนของรถทั้งหมด 
 

                                  𝑇𝐸𝐸 = 𝑅𝑅 + 𝐺𝑅 + 𝐴𝐹                                            (6) 
 
แรงบิดในการขับเคลื่อนล้อ 
 

                                  𝑇𝐷𝑊 = 𝑅𝑓 × 𝑇𝑇𝐸 × 𝑅𝑤                                         (7) 
 

โดยที ่ 𝑅𝑅 คือ แรงเสียดทานการหมนุ, 𝑊𝜎𝑣 คือ น้ำหนักรวม, 𝐶𝑟𝑟 คือ ค่าสัมประสิทธ์ิแรงเสียดทาน, 𝐺𝑅 คือ แรง

เสียดทานทางราดชัน, 𝑅𝑓 คือ แรงเสียดทานระหว่างลูกปืนกับเพลา, 𝑅𝑤 คือ รัศมีล้อ 
 ในการขับเคลื่อนรถเข็นผู้ป่วยอัตโนมัติสำหรับการควบคุมแบบไรส้าย มอเตอรไ์ฟฟ้าไดม้ีตดิตั้งเกียร์เพิม่เพื่อ
แรงบิดในการเคลื่อน โดยสามารถหาความเร็วรอบของเฟืองตัวที่สองได้จากสมการที่ 8 และแรงบิดของเฟืองตัวที่สองได้
จากสมการที่ 9 

                                                         𝑖 =
𝜔1

𝜔2
                                                                   (8)             

                                                        
𝑇1

𝑇2
=

𝜔1

𝜔2
                                                                  (9) 

 

โดยที ่ 𝑖 คือ อัตราทด, 𝜔1 คือ ความเร็วเชิงมุมของเฟืองตัวที่หนึ่ง, 𝜔2 คือ ความเร็วเชิงมุมของเฟืองตัวที่สอง, 𝑇1=𝑇 
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ตารางที่ 1 ค่าพารามิเตอร์ของระบบ 
ตัวแปร ชื่อ ค่า 

𝑊𝜎𝑣 
𝑅𝑊 
𝑅𝑓 

𝑉𝑚𝑎𝑥 
𝑡𝑎 
𝜃 

𝐶𝑟𝑟 
𝑃 
𝑖 

𝜔=𝜔1 

น้ำหนักรวม 
รัศมีล้อ 

แรงเสียดทานระหว่างลูกปืนกับเพลา 
ความเร็วสูง 

เวลาที่ใช้เร่งถึงความเร็วสูงสดุ 
องศาการปีนสูงสดุ 

ค่าสัมประสิทธ์ิแรงเสยีดทาน 
กำลังมอเตอร ์

อัตราทด 
ความเร็วเชิงมุมเฟืองตัวที่ 1 

150 kg 
0.15 m 

1 
0.83 m/s 

6 sec 
17˚ 

0.022 
250W 
9.781 
3300 

   
 
 
 
 
 
 

 
 

รูปที่ 2 แบบวงจรไฟฟ้าของรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล 
 

  การควบคุมการทำงานของรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกลเริ่มการทำงานจากรีซีฟเวอร์เป็นตัวรับ
สัญญาณจากรีโมทคอนโทรล จากนั้นรีซีฟเวอร์จะส่งสัญญาณที่ได้รับไปยังเซอร์โวมอเตอร์ที่ทำหน้าที่เลือกทิศทางการ
เคลื่อนทีจ่ากสัญญาณที่ได้รับจากรีซีฟเวอร์ เช่น คำสั่งเดินหน้า-ถอยหลัง เลี้ยวซ้าย-เลี้ยวขวาและเสียงสัญญาณเตือนขณะ
เคลื่อนที่ โดยที่ขาของเซอร์โวมอเตอร์จะเคลื่อนที่ไปแตะที่ลิมิตสวิทช์ เมื่อขาของเซอร์โวมอเตอร์ไปแตะที่ลิมิตสวิทช์แล้ว 
จะส่งสัญญาณไปที่มอเตอร์ไดร์ฟ จากนั้นมอเตอร์ไดร์ฟจะสั่งให้มอเตอร์หมุนเพื่อให้รถเข็นผู้ป่วยเคลื่อนที่ตามสัญญาณที่
ได้รับ 
   
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

 

1986 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

รูปที่ 3 รถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกล 
 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การรวบรวมข้อมูลและการทดสอบรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกลแบ่งการทดสอบเป็น 4  วิธีคือ 
1) ทดสอบกระแสไฟฟ้าของมอตเอร์ไฟฟ้าของการเคลื่อนที่ในแนวเส้นตรง 
2) ทดสอบกระแสไฟฟ้าของมอตเอร์ไฟฟ้าของการเลีย้วหมุน 1 รอบ ( 360 องศา ) 

 3) ทดสอบกระแสไฟฟ้าของมอตเอร์ไฟฟ้าของการเคลื่อนที่ข้ึนทางลาดชัน ( 17 องศา ) 
 4) ทดสอบกระแสไฟฟ้าของมอตเอร์ไฟฟ้าของการเคลื่อนที่ผ่านสิ่งกีดขวาง  
 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

นำข้อมูลที่ได้จากการทดสอบมาตรวจสอบความถูกต้อง จากนั้นทำการวิเคราะห์การใช้กระแสไฟฟ้าของ 
มอเตอร์ไฟฟ้าที่ความเร็ว 1 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง 2 กิโลเมตรต่อช่ัวโมงและ 3 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง โดยเก็บค่าการใช้
กระแสไฟฟ้าสูงสุดและค่าเฉลี่ยของการใช้กระแสไฟฟ้า ขณะไม่มีโหลดบรรทุกและขณะมีโหลดบรรทุกท่ี 65 กิโลกรัม 

ผลการวิจัย  
 ผลการทดสอบการใช้กระแสไฟฟ้าของมอตเอร์ไฟฟ้าสำหรับการเคลื่อนที่ในแนวเส้นตรงแสดงดังตารางที่ 2 
ตารางที่ 2 ผลการทดสอบการใช้กระแสไฟฟ้าของมอเตอร์ไฟฟ้าสำหรับการเคลื่อนที่ในแนวเส้นตรง 

ความเร็ว 
(km/hr) 

ไม่มีโหลด มีโหลด (65 kg) 
Amp (Max) Amp (Ave) Amp (Max) Amp (Ave) 

1 km/hr 1.99 0.84 1.94 1.12 
2 km/hr 3.21 2.14 7.39 3.02 
3 km/hr 4.3 3.05 16.91 6.25 

   
 ผลการทดสอบการใช้กระแสไฟฟ้าของมอเตอร์ไฟฟ้าสำหรับการเคลื่อนที่แบบหมุน 1 รอบ (360 องศา) แสดง
ดังตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ผลการทดสอบการใช้กระแสไฟฟ้าของมอเตอร์ไฟฟ้าสำหรับการเคลื่อนที่แบบหมุน 1 รอบ (360 องศา) 
ความเร็ว 
(km/hr) 

ไม่มีโหลด มีโหลด (65 kg) 
Amp (Max) Amp (Ave) Amp (Max) Amp (Ave) 

1 km/hr 1.11 0.62 1.09 0.86 
2 km/hr 2.27 1.21 3.82 2.15 
3 km/hr 3.92 2.13 10.59 3.89 

 
 ผลการทดสอบการใช้กระแสไฟฟ้าของมอเตอร์ไฟฟ้าสำหรับการเคลื่อนทีข่ึ้นทางลาดชัน (17 องศา) แสดงดัง
ตารางที่ 4 
ตารางที่ 4 ผลการทดสอบการใช้กระแสไฟฟ้าของมอเตอร์ไฟฟ้าสำหรับการเคลื่อนที่ข้ึนทางลาดชัน (17 องศา) 

ความเร็ว 
(km/hr) 

ไม่มีโหลด มีโหลด (65 kg) 
Amp (Max) Amp (Ave) Amp (Max) Amp (Ave) 

1 km/hr 0.17 0.15 - - 
2 km/hr 4.54 3.28 7.39 5.82 
3 km/hr 16.021 9.475 21.54 11.92 

  หมายเหตุ - คือ ไม่สามารถวัดค่าได้เนื่องจากไม่สามารถขึ้นทางลาดชันได้   
 
 ผลการทดสอบการใช้กระแสไฟฟ้าของมอเตอร์ไฟฟ้าสำหรับการเคลื่อนที่ผ่านสิ่งขีดขว้างแสดงดังตารางที่ 5 
ตารางที่ 5 ผลการทดสอบการใช้กระแสไฟฟ้าของมอเตอร์ไฟฟ้าสำหรับการเคลื่อนที่ผ่านสิ่งขีดขว้าง 

ความเร็ว 
(km/hr) 

ความสูง 
(cm.) 

ไม่มีโหลด มีโหลด (65 kg) 
Amp (Max) Amp (Ave) Amp (Max) Amp (Ave) 

1 km/hr 1 cm. 2.63 1.67 3.89 2.58 
2 cm. - - - - 
3 cm. - - - - 

2 km/hr 1 cm. 5.58 3.40 7.57 4.01 
2 cm. 6.2 4.27 8.25 5.78 
3 cm. 7.57 5.22 10.70 7.81 

3 km/hr 1 cm. 8.62 4.99 8.97 5.59 
2 cm. 9.25 5.61 10.13 7.64 
3 cm. 12.8 8.49 15.38 11.46 

   หมายเหตุ - คือ ไม่สามารถวัดค่าได้เนื่องจากไม่สามารถเคลื่อนที่ผ่านสิ่งขีดขว้างได้   
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สรุปผลการวิจัย 
   จากผลการทดสอบพบว่าประสิทธิภาพของรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกลสามารถทำความเร็วได้

สูงสุดที่ความเร็ว 3 กิโลเมตรต่อช่ัวโมงโดยขึ้นทางลาดขันได้ไม่เกิน 17 องศาและข้ามสิ่งกีดขว้างได้ไม่เกิน 3 เซนติเมตร มี
ระยะควบคุมได้ไม่เกิน 120 เมตร แรงบิดสูงสุดอยู่ที่ 102 นิวตันเมตร มีกระแสไฟฟ้าสูงสุดเฉลี่ยอยู่ที่ 7.9 แอมป์ อัตราเร่ง
สูงสุดอยู่ที่ 0-3 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง ที่ 5 วินาที  
   ดังนั้นจากผลการทดลองจะเห็นได้ว่าความเร็วที่เหมาะสมกับการใช้เคลื่อนย้ายผู้ป่วยมากท่ีสุดคือ 2 กิโลเมตร
ต่อช่ัวโมง เนื่องจากเคลื่อนที่ได้อย่างราบรื่นที่สุดและเคลื่อนที่ขึ้นทางลาดชันและข้ามสิ่งกีดขว้างได้ตามเง่ือนไขการ
ทดสอบ  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
   การออกแบบรถเข็นผู้ป่วยสำหรบัการควบคุมระยะไกล อภิปรายการวิจัยได้ดังนี ้
   1. การทดสอบการเคลื่อนของรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกลสำหรับการเคลื่อนที่ในแนวตรงและ

การเคลื่อนที่แบบหมุน 1 รอบ (360 องศา) ทั้งขณะไม่มีโหลดและมีโหลดบรรทุกอยู่ การเคลื่อนที่ของรถเข็นผู้ป่วยสำหรับ
การควบคุมระยะไกลสามารถเคลื่อนได้ตามคำสั่งของรีโมตคอนโทรล 
    2. การทดสอบการเคลื่อนขึ้นทางลาดชัน (17 องศา) จะเห็นได้ว่าที่ความเร็ว 1 กิโลเมตรต่อช่ัวโมงขณะที่มี
โหลดรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกลไม่สามารถเคลื่อนท่ีขึ้นทางลาดชัน (17 องศา) ในส่วนของการทดสอบการ
เคลื่อนที่ผ่านสิ่งขีดขว้างที่ความสูง 2 เซนติเมตรและ 3 เซนติเมตรที่ความเร็ว 1 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง รถเข็นผู้ป่วยสำหรับ
การควบคุมระยะไกลไม่สามารถเคลื่อนที่ผ่านสิ่งกีดได้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
   จากการออกแบบและทดสอบรถเข็นผู้ป่วยสำหรับการควบคุมระยะไกลมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุงและ

พัฒนา คือ 
    1. ในส่วนของการเก็บประจุไฟฟ้าควรเป็นแบตเตอรี่ชนิดรี่ลิเธียม ไอออน เพระมีน้ำหนักเบา 
    2. อุปรกรณ์เสริมต่าง ๆ ในเรื่องความปลอดภัยสามารถต่อยอดเพิ่มเติมได้เนื่องจากท่านั่งของผู้ป่วยถูกจำกัด

ไว้เพียงแค่สรีระเบาะเท่านั่น   
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การศึกษากลยุทธ์การเปลี่ยนผ่านสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล (Digital Transformation 
Strategy) ด้านสาธารณสุขของประเทศไทย (eHealth Thailand 4.0) กบัประเทศกลุ่ม

ความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก 
A Digital transformation strategy studying of eHealth  

Thailand 4.0 comparing Asia pacific 

ศันศนีย์ หิรัญจันทร์1 
1 ภาควิชาการจัดการระบบสารสนเทศ คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลยัพระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

  

บทคัดย่อ 
 

ปัจจุบันอุตสาหกรรมด้านสุขภาพได้มีการปรับกระบวนการทำงานให้มีความสอดคล้องกับเทคโนโลยีในปัจจุบัน 
โดยการวางนโยบายขององค์กรตามยุทธศาสตร์ของประเทศ (สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข , 2560) การ
เปลี่ยนแปลงองค์กรนั้นจะสามารถประสบความสำเร็จได้ตามเป้าหมายที่วางไว้ได้หรือไม่ จึงเป็นปัญหางานวิจัยที่ต้องการ
ศึกษาว่า ประเทศไทยได้ดำเนินการสอดคล้องกับกรอบโมเดล Digital Transformation Strategies (DTS) ที่มีมาตรฐาน
ในระดับสากล  

ทั้งนี้วัตถุประสงค์ของการวิจัยเพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของมาตรฐานตัวช้ีวัดด้าน eHealth ของประเทศไทยกับ
มาตรฐานสากล ทิศทางการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุขของประเทศไทย และศึกษาความเป็นไปได้ของกรอบ
โมเดล Digital Transformation Strategies (DTS) ที่นำมาเป็นเช่ือมโยงกับยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข 
(2560-2569) สู่การก้าวเป็น eHealth Thailand 4.0 มีระเบียบวิจัย คือ ตัวช้ีวัดของประเทศไทยเปรียบเทียบหา
ความสัมพันธ์กับประเทศกลุ่มความร่วมมือเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก เพื่อหาความสอดคล้องกันตามตัวช้ีวัด และทดสอบ
สมมติฐานทางสถิติ เพื่อสามารถพยากรณ์แนวทางยุทธศาสตร์ที่วางไว้ว่ามีความเป็นไปได้และสอดคล้องกับเป้าหมายที่
ต้องการยกระดับทางสาธารณสุขให้มีประสิทธิภาพเท่าเทียมในระดับนานาชาติได้  

จากผลการวิจัย พบว่าเกณฑ์ตัวช้ีวัดของประเทศไทยสูงกว่าประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชีย
แปซิฟิกมีตัวช้ีวัดกระบวนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศตามมาตรฐานตัวช้ีวัดของ ITU และมีทิศทางการปรับเปลี่ยน
ยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุขของประเทศไทยสู่การเป็น eHealth กับประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชีย
แปซิฟิก มีทิศทางไปในทางเดียวกัน และเป็นการยืนยันโมเดลยุทธศาสตรข์องประเทศว่ามทีิศทางการดำเนินงานได้ถูกต้อง 
โดยได้มีการประเมินผลและตรวจสอบด้วยการนำตัวช้ีวัดระดับสากลที่เกี่ยวกับ Digital Transformation  

  ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบแล้วผลที่ได้สามารถสะท้อนถึงคุณภาพและความเป็นไปของความประสบความสำเร็จตาม
แผนยุทธศาสตร์ในระดับประเทศ  

 
คำสำคัญ: องค์กรอัจฉริยะ, ยุทธศาสตร,์ ตัวช้ีวัด, eHealth, Digital Transformation  
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ABSTRACT 
 

  Digital Transformation Organization means an organization that can apply technology to use 
with benefits that reduce the work process to be more convenient and faster with the efficiency of 
services. At present, the Health industry has adjusted its work processes to be in line with current 
technology. According to health organization's policies under the strategy of Thailand 4.0. have found 
that the roadmap in each organization unable to answer the question that current strategy plan will 
change the organizational characteristic to become eHealth successful. This research aims to study 
that Thailand has implemented following the International Digital Transformation Strategies (DTS) 
framework. 

  The objective of this research study the relationship between the eHealth indicators of 
Thailand with international standards. The direction of Thailand's public health strategy towards 
eHealth and the feasibility study of the Digital Transformation Strategies (DTS) that will be linked to 
the strategy of the Ministry of Public Health (2017-2026) to become eHealth Thailand. 4.0. The 
methodology is comparing indicators relations with Asia-Pacific Economic Cooperation to find 
compatibility. After relative indicators grouping have a statistical hypothesis test By using the One Way 
ANOVA method to determine the significance level of ∂ = 0.5. This result is feasible and consistent to 
improve public health to be as effective as an international level. 

  The research found that Thailand’s indicators are higher than the countries of the Asia-
Pacific Economic Cooperation. There are indicators for the process of information technology 
development following ITU indicators. The result showed the same eHealth’s strategy direction 
between Thailand and Asia-Pacific Economic Cooperation Countries that has been evaluated and 
examined possibilities of success Digital Transformation goals in health industry according to the 
national strategic plan. 
 
Keywords : Digital Transformation,  Strategy,  eHealth, Indicators, Strategy  
 

บทนำ 
  การขับเคลื่อนสู่ประเทศไทย 4.0 ด้านสาธารณสุข (Health 4.0) จำเป็นอย่างยิ่งท่ีจะต้องบูรณาการดำเนินงาน

ร่วมกันโดยใช้ยุทธศาสตร์เทคโนโลยีสารสนเทศสุขภาพ (eHealth Strategy) (Chanchaichujit, 2019)เพื่อเป็นกรอบที่
สามารถเช่ือมโยงบริการทั้งสุขภาพ ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลโดยไม่แบ่งแยกความเป็นภาครัฐและภาคเอกชน เพื่อให้
ประชาชนผู้รับบริการได้รับประโยชน์ท่ีดีที่สุด และมีความพึงพอใจในบริการสุขภาพอย่างต่อเนื่อง การเช่ือมโยงบริการทั้ง
ระบบสุขภาพด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล (Digital connected health care system of the future) ประกอบด้วย การ
ให้บริการระบบสุขภาพได้อย่างมีประสิทธิภาพ ความสำเร็จในการลดค่าใช้จ่ายในการบริหารจัดการด้านสาธารสุข 
สารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการบริการในระบบสุขภาพสามารถเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนกันได้อย่างมีคุณภาพ ปลอดภัย ไร้
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รอยต่อและได้รับการคุ้มครองจากกฎหมายที่เกี่ยวข้อง สร้างโอกาสในการพัฒนานวัตกรรมและการสร้างมูลค่าเพิ่มให้กับ
การบริการ และต้องเกิดการพัฒนาและอภบิาลระบบสขุภาพอย่างยั่งยืน (Ahern, 2006) อย่างไรก็ดี ข้ันตอนสำคัญในการ
พัฒนาและนำ Digital Transformation Strategies (DTS) ไปใช้จะต้องสร้างแนวทางการกำกับวิสัยทัศน์เชิงกลยุทธ์ที่
สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ในประเทศและระหว่างประเทศ รวมทั้งมีประเมินแนวโน้มดิจิทัลที่สำคัญรวมถึงผ่านการ
เปรียบเทียบระหว่างประเทศและประเมินนโยบายที่มีอยู่เพื่อระบุโอกาสและความท้าทายที่ DTS (มะลิสุวรรณ, 2560) 
จะต้องด้วยเหตุนี้เองจึงสมควรมีการศึกษาว่าประเทศไทยได้ดำเนินการตามกลยุทธ์ของขั้นตอนสำคัญของการพัฒนา DST 
(Chanias, 2019) ซึ่งในขั้นตอนแรกต้องมีการเปรียบเทียบตัวช้ีวัดของประเทศไทยกับประเทศอื่นที่มีสภาพแวดล้อม
ใกล้เคียงกัน เพื่อหาว่ากรอบ DTS สาธารณสุขของไทยมีทิศทางที่สัมพันธ์กับประเทศอื่นในระดับสากล โดยเกณฑ์ที่ใช้เพื่อ
เป็นกรอบกำหนดตัวช้ีวัดที่ได้จากการทบทวนวรรณกรรม (Dansky, 2006) คือ ตัวช้ีวัด ITU (The ICT Development 
Index (IDI)) ที่เป็นมาตรฐานเป็นที่ยอมรับระดับนานาชาติ โดยได้เปรียบเทียบประเทศไทยกับประเทศกลุ่มความร่วมมือ
ทางเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก ซึ่งมีข้อมูลที่สามารถนำมาเปรียบเทียบร่วมกันได้เนื่องจากมีเกณฑ์ตัวช้ีวัดเดียวกัน 

  กระบวนการวิจัยที่สำคัญในงานวิจัยนี้ คือ การตั้งสมมติฐานและทดสอบสมมติฐานด้วยเครื่องมือวิจัยทางสถิติ
โปรแกรม SPSS เพื่อทดสอบสมมติฐานด้านตัวช้ีวัดกระบวนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศตามมาตรฐานตัวช้ีวัดของ 
ITU ของไทยกับประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก ไม่มีความแตกต่างกัน ด้านทิศทางการปรับเปลี่ยน
ยุทธศาสตร์และด้านสาธารณสุขของประเทศไทยสู่การเป็น eHealth กับประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชีย
แปซิฟิก มีทิศทางไปในทางเดียวกันและยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข (2560-2569) สู่การก้าวเป็น eHealth 
Thailand 4.0 สอดคล้องกับตัวช้ีวัดตามกรอบของ ITU โดยผู้วิจัยนำเก็บรวบรวมข้อมูลตัวช้ีวัดตามกรอบของ ITU 
กระบวนการพัฒนา ICT และการเปลี่ยนแปลงของประเทศสู่การเป็นสังคมสารสนเทศ)และได้นำตัวช้ีวัดของประเทศไทย
เปรียบเทียบหาความสัมพันธ์กับประเทศใกล้เคียง เพื่อหาความสอดคล้องกันตามตัวช้ีวัด ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบแล้วผลที่ได้
สามารถสะท้อนถึงคุณภาพและความเป็นไปของความประสบความสำเร็จตามแผนยุทธศาสตร์ในระดับประเทศ  

  การวิจัยนี้เป็นการนำมาตรวัดด้าน Digital Transformation มาเป็นกรอบแนวความคิดในการพัฒนาไปสู่การ
เป็นองค์กรดิจิทัล ซึ่งในหลายประเทศมีนโยบายและกลยุทธ์ที่ใกล้เคียงกัน หากแต่ยังคงขาดตัวช้ีวัดบางตัวซึ่งสามารถ
สะท้อนถึงผลลัพธ์ที่มีผลต่อการเปลีย่นผ่านกระบวนการดำเนินการ การนำเทคโนโลยีมาใช้ การเปลี่ยนแปลงเชิงนโยบายนี้ 
ส่งผลโดยตรงต่อผู้รับนโยบาย (โรงพยาบาล) และผู้ใช้ (ประชาชน) ซึ่งโรงพยาบาลภาครัฐเป็นองค์กรที่มีส่วนได้เสียกับการ
กำหนดนโยบายจากกระทรวงสาธารณสขุโดยตรง (Ryan, 2019) จึงเป็นปัจจัยสำคัญที่จะต้องมีการประเมินยทุธศาสตร์ใน
ภาพรวมว่ามีการวางกรอบการดำเนินงานที่เหมาะสม ส่งผลให้องค์กรสามารถปรับตัวได้ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยีได้อย่างมีเป้าหมายและสอดคล้องกับวิสัยทัศน์ eHealth Thailand 4.0 ที่เช่ือมโยงการบริการทางสุขภาพ
ด้วยเทคโนโลยีดิจิทัลให้กับประชาชนได้อย่างทั่วถึงและมีประสิทธิภาพสูงสุด 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของมาตรฐานตัวชี้วัดด้าน eHealth ของประเทศไทยกับมาตรฐานสากล 
2.  เพื่อศึกษาทิศทางการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุขของประเทศไทยสู่การเป็น eHealth 
3.  เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ของกรอบโมเดล Digital Transformation Strategies (DTS) ที่นำมาเปน็เช่ือมโยง

กับยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข (2560-2569) สู่การก้าวเป็น eHealth Thailand 4.0 
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ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  1) ประชากรในการศึกษาครั้งนี้ คือ ประเทศที่ใช้มาตรฐานตัวช้ีวัดระดับสากล ICT Development Index 
(IDI) ของ ITU ด้าน eHealthcare  
  2) กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ ประเทศไทยและประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก (19 ประเทศ) 
โดยใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน เพื่อให้ได้มาตรฐานตัวช้ีวัดระดับสากลที่นิยมนำมาใช้เป็นมาตรฐาน
สำหรับการจัดทำยุทธศาสตร์ด้าน Digital Transformation เพียงมาตรฐานเดียว 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

  1) ศึกษาการนำมาตรวัดสู่การเปลี่ยนผ่านสู่การเป็นองค์กรดิจิทัลด้านสาธารณสุขระหว่างประเทศไทยและ
ประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิกทั้งหมด 19 ประเทศ เพื่อหาแนวทางการดำเนินการเชิง
นโยบายผ่านการกำหนดยุทธศาสตร์และเปรียบเทียบกับประเทศท่ีอยู่ในกลุ่มเกณฑ์ตัวชี้วัดเดียวกัน  
  2) ศึกษายุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข (2560-2569) เนื่องจากเป็นผู้กำหนดนโยบายด้าน
สาธารณสุขของประเทศไทย และผลลัพธ์ของงานเป็นการวัดเชิงคุณภาพของความสอดคล้องและความสัมพันธ์ของ
ยุทธศาสตร์ที่เปรียบเทียบกับมาตรฐานสากลด้าน Digital Transformation ที่มีแนวโน้มไปในแนวทางเดียวกันกับ
การยกระดับคุณภาพทางสาธารณสุขของประเทศไทยที่เท่าเทียมในระดับสากล 
 

 3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาครั้งนี้ เลือกประเทศที่อยู่ในเขตเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก ซึ่งมีด้วยกันทั้งหมด 19 ประเทศ ได้แก่ 
ออสเตรเลีย บรูไน แคนาดา ชิลี จีน ฮ่องกล อินโดนีเซีย ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ มาเลเซีย เม็กซิโก นิวซีแลนด์ ปาปัวกินี 
ฟิลิปปินส์ รัสเซีย สิงคโปร์ ไต้หวัน สหรัฐอเมริการ และเวียดนาม โดยเปรียบเทียบกับประเทศไทยในระดับภูมิภาค 
ซึ่งการเก็บข้อมูลของ ITU Data ในด้านของ ICT Development Index 2017 จะเป็นการเปรียบเทียบประเทศไทย
กับภูมิภาค โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการเปรียบเทียบมาตรฐานตัวช้ีวัดของ ITU กับประเทศที่ถูกจัดอยู่ในกลุ่ม
เดียวกัน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 

             1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
   เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ โปรแกรมทางสถิตSิPSS โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน(One 
Way ANOVA) โดยที่ตัวแปรเป็นอิสระต่อกัน ซึ่งจากการวิเคราะห์มีตัวแปรที่เป็นอิสระต่อกัน คือ ประเทศ และตัวแปรตั้ง
ต้นคือ ตัวช้ีวัดทั้งสามด้านโดยนำมาทดสอบกับสมมติฐานทางสถิติและกำหนดระดับนัยสำคัญอยู่ที่ ∂ = 0.5  
 

 2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 



 
 
 
 
 
 

1994 

 

     ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับกลยุทธ์การเปลี่ยนผ่านสู่การเป็นองค์กรดิจิทัล 
(Digital Transformation Strategy) และตัวช้ีวัดจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ ด้วยวิธีการสืบค้นเอกสาร วารสารและ
งานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ ผ่านฐานข้อมูลออนไลน์ ได้แก่  ScienceDirect, Cochrane, IEEE Xplore, 
Researchgate และ Pubmed ซึ่งเป็นฐานข้อมูล 5 อันดับแรกที่ได้รับความนิยมทางด้านเทคโนโลยีและสาธารณสุข เพื่อ
หาตัวช้ีวัดด้าน Digital Transformation ที่มีการใช้เป็นมาตรฐานในการช้ีวัดความสำเร็จของการเปลี่ยนถ่ายองค์กรมาก
ที่สุด ซึ่งก็คือตัวช้ีวัด ITU (The ICT Development Index (IDI)) และได้นำตัวช้ีวัดของประเทศไทยเปรียบเทียบหา
ความสัมพันธ์กับประเทศใกล้เคียง เพื่อหาความสอดคล้องกันตามตัวช้ีวัด ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบแล้วผลที่ได้สามารถสะท้อน
ถึงคุณภาพและความเป็นไปของความประสบความสำเร็จตามแผนยุทธศาสตร์ในระดับประเทศ 

 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     การวิเคราะห์ข้อมลูของตัวช้ีวัดสากลกับตัวช้ีวัดด้านสาธารณสุขของไทยเพื่อศึกษากลยุทธ์การเปลีย่นผ่านสู่

การเป็นองค์กรดจิิทัลนั้น สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ส่วน คือ  

1) การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
การวิเคราะห์ข้อมูลตัวช้ีวัดตามกรอบของ ITU ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

การเปลี่ยนแปลงของประเทศสู่การเป็นสังคมสารสนเทศ ได้แก่ ความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐานและการเข้าถึง
เทคโนโลยี  (ตัวช้ีวัด ICT Readiness : Infrastructure Access) การใช้เทคโนโลยีในระดับสูง (ตัวช้ีวัด ICT Use: 
Intensity) และความสามารถในการใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ตัวช้ีวัด ICT Capability: Skill) หลังจากได้
ปัจจัยตัวช้ีวัดคุณภาพการเปลี่ยนแปลงทางดิจิทัลเพื่อมาสร้างเป็นโมเดลการเปรียบเทียบ โดยได้เปรียบเทียบประเทศไทย
กับประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก ซึ่งมีประเทศสมาชิก ได้แก่ ออสเตรเลีย บรูไน แคนาดา ชิลี จีน 
ฮ่องกง อินโดนีเซีย ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ มาเลเซีย เม็กซิโก นิวซีแลนด์ ปาปัวนิวกินี เปรู ฟิลิปปินส์ รัสเซีย สิงค์โปร ไต้หวัน 
สหรัฐ เวียดนาม และไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการเปรียบเทียบมาตรฐานตัวชี้วัดของ ITU กับประเทศท่ีถูกจัดอยู่ใน
กลุ่มเดียวกัน  

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบมาตรฐานตัวชี้วัดของ ITU กับประเทศท่ีถูกจัดอยู่ในกลุ่มเดียวกัน 
ตัวชี้วัดตามกรอบของ ITU เอเชียแปซิฟิก 

(Asia Pacific) 

ประเทศไทย 

(Thailand) 

1. ความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐานและการเข้าถึงเทคโนโลยี  
(ตัวช้ีวัดICT Readiness : Infrastructure Access) 

5.27 5.48 

2. การใช้เทคโนโลยีในระดับสูง (ตวัช้ีวัด ICT Use: Intensity) 3.99 5.33 

3. ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
(ตัวช้ีวัด ICT Capability: Skill) 

5.65 6.72 

คะแนนรวมของทุกตัวช้ีวัด 4.83 5.67 



 
 
 
 
 
 

1995 

 

 

   จากตารางที่ 1 เกณฑ์การให้คะแนนตามกรอบของ ITU (ICT Development Index 2017) จะพบว่าเมื่อ
เปรียบเทียบคะแนนของตัวช้ีวัดแยกตามเกณฑ์ ประเทศไทยมีคะแนนสูงกว่าประเทศในกลุ่มเดียวกัน แสดงให้เห็นว่า
ประเทศไทยมีความสามารถสูงในการพัฒนาและยกระดับความสามารถทางดิจิทัลของประเทศ 

  2)  การวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  
 การทดสอบสมมติฐานงานวิจัย (Hypothesis Testing) ได้มีการนำคะแนนของตัวช้ีวัดที่รวบรวมไว้เพื่อ
เปรียบเทียบมาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติโดยใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One Way ANOVA) โดยที่ตัวแปรเป็น
อิสระต่อกัน ซึ่งจากการวิเคราะห์มีตัวแปรที่เป็นอิสระต่อกัน คือ ประเทศ และตัวแปรตั้ งต้นคือ ตัวช้ีวัดทั้งสามด้านโดย
นำมาทดสอบกับสมมติฐานทางสถิติและกำหนดระดับนัยสำคัญอยู่ที่ ∂ = 0.5  

 
𝐻0: 𝑢1 ≠ 𝑢2
𝐻1: 𝑢1 > 𝑢2

 

 

 หลังจากนั้นนำมาทดสอบกับสมมติฐานทางการวิจัย ดังนี้  สมมติฐาน H1 ตัวช้ีวัดกระบวนการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศตามมาตรฐานตัวช้ีวัดของ ITU ของไทยกับประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก 

ไม่มีความแตกต่างกัน สมมติฐาน H2 ทิศทางการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุขของประเทศไทยสู่การเป็น 
eHealth care กับประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก มีทิศทางไปในทางเดียวกันและสมมติฐาน H3 
ยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข (2560-2569) สู่การก้าวเป็น eHealth Thailand 4.0 สอดคล้องกับตัวช้ีวัดตาม
กรอบของ ITU 
 

ผลการวิจัย  
  จากการทดสอบสมมติฐานทั้ง 3 สมมติฐาน โดยใช้สถิติการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One Way ANOVA) 

โดยที่ตัวแปรเป็นอิสระต่อกัน ซึ่งจากการวิเคราะห์มีตัวแปรที่เป็นอิสระต่อกัน คือ ประเทศ และตัวแปรตั้งต้นคือ ตัวช้ีวัด
ทั้งสามด้านโดยนำมาทดสอบกับสมมติฐานทางสถิติและกำหนดระดับนัยสำคัญอยู่ที่ ∂ = 0.5 ได้ผลตามตารางที่ 2 และ
ตารางที ่3  

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  
 N Minimum Maximum Mean Std. Deviation 

Access 2 5.27 5.48 5.3750 .14849 

Use 2 3.99 5.33 4.6600 .94752 

Skill 2 5.65 6.72 6.1850 .75660 
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Valid N (listwise) 2     

ตารางที่ 3 ผลวิเคราะห์ความแปรปรวน (One Way ANOVA) 
 Sum of 

Squares 
df Mean 

Square 
F Sig. 

Access Between Groups .022 1 .022 . . 

Within Groups .000 0 .   

Total .022 1    

Use Between Groups .898 1 .898 . . 

Within Groups .000 0 .   

Total .898 1    

Skill Between Groups .572 1 .572 . . 

Within Groups .000 0 .   

Total .572 1    

 

  ซึ่งจากผลการวิเคราะห์ทางสถิติเชิงพรรณนาที่เปรียบเทียบตัวช้ีวัดของยุทธศาสตร์การพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาด้านสาธารณสุขของทั้งสองไทยกับกับประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชีย

แปซิฟิก มีค่าเฉลี่ย (mean) ที่ใกล้เคียงกัน คือระหว่าง 0.5 – 0.6 และตัวช้ีวัดที่มีความแตกต่างกันมากท่ีสุด คือ การใช้

เทคโนโลยีในระดับสูง (ตัวช้ีวัด ICT Use: Intensity) ที่ค่าความเบี่ยงเบนอยู่ที่ 0.94 อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ทั้งนี้

เป็นการยอมรับสมมติฐาน H1 ตัวช้ีวัดกระบวนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศตามมาตรฐานตัวช้ีวัดของ ITU ของไทย

กับประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก ไม่มีความแตกต่างกัน  และ สมมติฐาน H2 ทิศทางการ

ปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ด้านสาธารณสุขของประเทศไทยสู่การเป็น eHealth care กับประเทศกลุ่มความร่วมมือทาง
เศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก มีทิศทางไปในทางเดียวกัน 
 
สรุปผลการวิจัย 

   จากตารางที่  1 เกณฑ์การให้คะแนนตามกรอบของ ITU (ICT Development Index 2017 (The ICT 
Development Index (IDI) Methodology,Indicators and Definitions, 2019)) จะพบว่าเมื่อเปรียบเทียบคะแนน
ของตัวช้ีวัดแยกตามเกณฑ์ ประเทศไทยมีคะแนนสูงกว่าประเทศในกลุ่มเดียวกัน แสดงให้เห็นว่าประเทศไทย มี
ความสามารถสูงในการพัฒนาและยกระดับความสามารถทางดิจิทัลของประเทศ  และจากผลการวิเคราะห์ความ
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แปรปรวนเพื่อทดสอบว่าตัวช้ีวัดยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารสุขของไทยและประเทศกลุ่มความร่วมมือทางเศรษฐกิจ
เอเชียแปซิฟิกนั้นมีตัวช้ีวัดด้านความพร้อมของโครงสร้างพื้นฐานและการเข้าถึงเทคโนโลยี (ตัวช้ีวัด ICT Readiness : 
Infrastructure Access) ด้านการใช้เทคโนโลยีในระดับสูง (ตัวช้ีวัด ICT Use: Intensity) และด้านความสามารถในการ
ใช้เทคโนโลยีได้อย่างมีประสิทธิภาพ (ตัวช้ีวัด ICT Capability: Skill) พบว่าไม่ความแตกต่างกันอย่างมีนัยยะสำคัญทาง
สถิติ ซึ่งเป็นการยอมรับ สมมติฐาน H3 ยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข (2560-2569) สู่การก้าวเป็น eHealth 
Thailand 4.0 สอดคล้องกับตัวช้ีวัดตามกรอบของ ITU แสดงให้เห็นว่าการวางยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุขเพื่อ 
พัฒนาองค์กรเป็นไปตามกรอบโมเดล Digital Transformation Strategies (DTS) ซึ่งมีการจัดลำดับความสำคัญใน
บริบทด้านสุขภาพของประเทศ มีแผนปฏิบัติการเพื่อนำเสนอวิสัยทัศน์และการเตรียมการในการติดตามและประเมินผล 
การกำหนดข้อบังคับและองค์ประกอบท่ีจำเป็น เช่น โครงสร้างพื้นฐาน กฎระเบียบ การเพิ่มประสิทธิภาพการบริการ การ
เข้าถึงประชาชน ฯลฯ  

   ทั้งนี้สามารถเป็นการยืนยันได้ว่าเป้าประสงค์ของสาธารณสุขจะ (M.E.Porter, 2015)สามารถผลักดันให้
ประเทศไทยสามารถก้าวกระโดด ไปเป็น eHealth ที่เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพได้ภายในปี 2020กระทรวงสาธารณสุข
จะสามารถผลักดันให้ประเทศไทยสามารถก้าวกระโดด ไปเป็น eHealth ที่เข้มแข็งและมีประสิทธิภาพได้ภายในปี 2020 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
  การค้นพบในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นการนำทฤษฎี PBV (Wang, 2018)มาเช่ือมโยมกับภูมิทัศน์ระหว่างประเทศ 

ซึ่งแตกต่างจากงานวิจัยโดยทั่วไปที่จะนำมาใช้กับกระบวนการทำงานภายในองค์กร เพื่อค้นหาพฤติกรรมและกิจกรรม
ด้านไอทีภายในองค์กร โดยยึดกับ Organization Characteristic เพียงอย่างเดียว (Bromiley, 2014)  

  ทั้งนี้วัตถุประสงค์ของการวิจัยต้องการหาโมเดลรูปแบบของ eHealth Transformation ของประเทศไทย 
ผ่านการวิเคราะห์ทิศทางการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์ของกระทรวงสาธารณสุข ซึ่งเป็นแผนระดับประเทศ และเป็นการ
ยืนยันโมเดลยุทธศาสตร์ของประเทศว่ามีทิศทางการดำเนินงานได้ถูกต้อง (Ceken, 2014) โดยได้มีการประเมินผลและ
ตรวจสอบด้วยการนำตัวช้ีวัดระดับสากลที่เกี่ยวกับ Digital Transformation ซึ่งจากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า 
ตัวช้ีวัดด้าน Digital Transformation ที่ใช้มากที่สุดคือ ตัวช้ีวัดของ ITU (The ICT Development Index (IDI)) และได้
นำตัวช้ีวัดของประเทศไทยเปรียบเทียบหาความสัมพันธ์กับประเทศใกล้เคียง เพื่อหาความสอดคล้องกันตามตัวช้ีวัด ซึ่ง
เมื่อเปรียบเทียบแล้วผลที่ได้สามารถสะท้อนถึงคุณภาพและความเป็นไปของความประสบ ความสำเร็จตามแผน
ยุทธศาสตร์ในระดับประเทศ 
 
ข้อเสนอแนะ 

  ความเจริญก้าวหน้าของเทคโนโลยีมีผลต่ออุตสาหกรรมทุกประเภท ด้วยเพราะมีความสัมพันธ์กับวิถีการ
ดำเนินชีวิตที่เปลี่ยนแปลงของมนุษย์ ท่ีเครื่องมือดิจิทัล เช่น โทรศัพท์มือถือสมาร์ทโฟน คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต หรื อ 
แม้กระทั่งระบบ ซอฟต์แวร์ต่าง ๆ ก็เข้ามามีบทบาทในการบริหารจัดการระดับประเทศ ไปจนถึงเป็นตัวช้ีวัด

ความก้าวหน้าและความกินดี อยู่ดีของประชาชน (Unprepared for Changes in health care, 2009) 
  ดังเห็นได้จากตัวช้ีวัด Digital Transformation ในระดับสากล เช่น OECD, ITU,WHO ที่มีดัชนีด้านไอที เป็น

ส่วนประกอบหลัก จึงไม่สามารถหลีกเลี่ยงการพัฒนาที่เกี่ยวกับดิจิทัลได้ โดยเฉพาะเมื่อมีการเข้าสู่ระบบเศรษฐกิจและ
สังคมดิจิทัลเทคโนโลยีดิจิทัล ส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งโครงสร้างและรูปแบบกิจกรรมการดำเนินงานในทุกภาค
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ส่วน และยังส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจของประเทศ ไม่ว่าจะเป็นการผลิต การบริการ ซึ่งระบบบริการสุขภาพจำเป็นต้อง
ปรับตัวได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการนำเทคโนโลยีดิจิทัลและนวัตกรรมสุขภาพมาใช้ในการบริหารจัดการและสนับสนุน
การดำเนินงาน เพื่อเพิ่มโอกาสให้กับประชาชนในการได้รับบริการทางการแพทย์และสุขภาพที่ทันสมัย ทั่วถึง  และเท่า
เทียม รวมถึงรองรับการเข้าสาสังคมสูงวัยด้วยเทคโนโลยีดิจิทัล และสามารถตอบปัญหาความท้าทายที่ประเทศกำลัง
เผชิญอยู่หรือเพิ่มโอกาสในการพัฒนาระบบบริการสุขภาพอย่างมีประสิทธิภาพ 
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การประเมินตัวชี้วัดศักยภาพทางโลจีสติกส์ (Logistics Scorecard) ด้านการขนส่งสินค้า
ต่อเนื่องหลายรูปแบบ (Multimodal transport) ผ่านระเบียงเศรษฐกิจอนุภูมิภาคลุ่ม

แม่น้ำโขง 
Thailand Logistics Scorecard on Multimodal Transport through the 

Economic Mekong Sub-Region Economic Corridor 
 

นิธิวิทย ์นิธิทักษน์าคิน1 
1 ภาควิชาการจัดการระบบสารสนเทศ คณะเทคโนโลยสีารสนเทศ มหาวิทยาลยัพระจอมเกลา้พระนครเหนือ 

 

บทคัดย่อ 
 

  นับตั ้งแต่ม ีการก่อตั ้งแผนพัฒนาความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ ่มแม่น้ำโขง (The GMS 
Economic Cooperation Program) ในปี 2535 อันมีจุดมุ ่งหมายเพื่อกระตุ้นความเชื่อมโยงด้านเศรษฐกิจและ
ความร่วมมือในภูมิภาคของกลุ่มประเทศสมาชิก 6 ประเทศ ได้แก่ กัมพูชา, จีน, ลาว, เมียนมา, ไทย และเวียดนาม        
ในปัจจุบันได้มีส่วนสำคัญอย่างมากในการร่วมกันสร้างกรอบเพื่อความร่วมมือด้านเศรษฐกิจ ก่อให้ เกิดโครงการ
ก่อสร้างโครงสร้างพื้นฐานที่มีการนำเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้าไปใช้กับภาคส่วนต่าง ๆ ทั้งในส่วนของภาคการศึกษา, 
การเกษตร, ด้านสุขภาพ ภาคการเงิน โดยเฉพาะการขนส่ง และเนื่องด้วยแผนปฏิบัติการฮานอย (The Ha Noi 
Action Plan) ก ับกรอบการล งท ุน ใน ระด ับภ ูม ิภ าค ของ GMS ป ี2565 (The GMS Regional Investment 
Framework 2022) ที่มีขึ ้น จะก่อให้เกิดการก่อสร้างถนนสายใหม่และปรับปรุงถนน เดิมที ่มีอยู ่แล้ว ระยะทาง
เช่ือมโยงกันรวมกว่า 10,000 กิโลเมตร  

  ทั้งนี้วัตถุประสงค์ของการวิจัยนี้เพื่อศึกษาความพร้อมของประเทศไทย ในการขนส่งสินค้าที่จะต้องมีความ
ต่อเนื่องกันหลายรูปแบบ โดยใช้ตัวช้ีวัดศักยภาพทางโลจีสติกส์ ของประเทศไทยเทียบกับมาตรฐานสากล  และดู
ความสัมพันธ์ในการปรับปรุงโครงสร้างพื้นฐานทางด้านโลจีสติกส์ โดยยึดทิศทางการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ด้านโลจี
สติกส์ของประเทศไทย นำมาเชื่อมโยงกับยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.2561-2580 สู่ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 
ข้อที่ 4.2.4 ในอุตสาหกรรมและบริการขนส่งและโลจีสติกส์ มีระเบียบวิจัย คือ ใช้ตัวช้ีวัดศักยภาพทางโลจีสติกส์ของ
ประเทศไทยเปรียบเทียบกับประเทศต่าง ๆ ในอนุภาคลุ่มแม่น้ำโขง เพื่อหาความสอดคล้องกันตามตัวช้ีวัด และทดสอบ
สมมติฐานทางสถิติ เพื่อให้สามารถพยากรณ์แนวทางยุทธศาสตร์ที่วางไว้ ว่ามีความเป็นไปได้และสอดคล้องกับเป้าหมายที่
ต้องการยกระดับทางโลจีสติกส์ให้มีประสิทธิภาพเท่าเทียมในระดับนานาชาติได้  

  จากผลการวิจัย พบว่าผลของตัวช้ีวัดศักยภาพของประเทศไทยสูงกว่าประเทศกลุ่มอนุภาคลุ่มแม่น้ำโขงคือ 
ประเทศลาว กัมพูชา และพม่า โดยที่ทุกประเทศในอนุภาคลุ่มแม่น้ำโขงมีทิศทางการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ด้านโลจี
สติกส์ของประเทศตนเอง มีการพัฒนา และมีทิศทางของรูปแบบการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบไปในทางเดียวกัน และ
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เป็นการยืนยันผลว่า ประเทศไทยมีทิศทางการดำเนินงานได้ถูกต้อง สะท้อนถึงคุณภาพและความเป็นไปได้ในความสำเร็จ
ตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 

คำสำคัญ : การขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ, ยุทธศาสตร,์ การประเมินตัวชี้วัดศักยภาพทางโลจสีติกส์, โลจีสติกส ์
 

ABSTRACT 
 

  Since the establishment of the GMS Economic Cooperation Program in 1992, the aim is to 
stimulate regional connectivity and cooperation in the member countries of the six countries: 
Cambodia, China, Laos, Myanmar, Thailand and Vietnam now play a very important part in creating a 
framework for economic cooperation. Resulting in an infrastructure construction project that 
introduces modern technology to various sectors, including education, agriculture, health, finance, 
especially transportation And because of the Ha Noi Action Plan and the GMS Regional Investment 
Framework 2022, the new GMS Regional Investment Framework will lead to the construction of new 
roads and improvements of existing roads. already Total distance of over 10,000 kilometers. 

  The purpose of this research is to study the readiness of Thailand. In the transportation of 
goods that have to be in many forms By using logistics potential indicators Of Thailand, compared 
with international standards And look at the relationships to improve the logistics infrastructure By 
seizing the direction of the logistics strategy adjustment of Thailand To be linked with the national 
strategy 2018-2037 Towards creating competitiveness, item 4.2.4 in the industry and transportation 
and logistics services. There is a research regulation that uses the indicators of the logistics potential 
of Thailand in comparison with other countries. In the Mekong River Particles To find consistency 
according to indicators and test the statistical hypothesis in order to be able to forecast the strategic 
plan That it is possible and in line with the goals of wanting to upgrade the logistics to be as effective 
as the international level. 

  Based on the findings It is found that the results of the potential indicators of Thailand are 
higher than those of the Greater Mekong Sub-region, namely Laos, Cambodia and Myanmar, where all 
countries in the Greater Mekong have the direction to change their own logistics strategy. Developed 
and with the direction of multiple modes of transportation in the same direction and confirms that 
Thailand has the right direction of operation. Reflecting the quality and the possibility of achieving the 
20-year national strategic plan. 

Keywords : Multimodal transport, strategy, Logistics Scorecard, logistics 
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บทนำ 
  การขับเคลื่อนประเทศไทย ให้เข้าสู้การสร้างความสามารถของตนเองในการแข่งขันทางด้านอุตสาหกรรมและ

บริการขนส่งและโลจีสติกส์ ให้ประสบความสำเร็จตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี จำเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องบูรณาการ
ดำเนินงานร่วมกันของทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ซึ่งการกำหนดตัวช้ีวัดความสามารถด้านโลจิสติกส์นั้นมีถูกจัดทำขึ้นทั้งใน
ระดับสากล ระดับชาติ และระดับองค์กร ยกตัวอย่างเช่น ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ (Logistic Performance 
Index: LPI) ที่จัดทำข้ึนโดยธนาคารโลก (World Bank) ตัวช้ีวัดสมรรถนะของโซ่อุปทานด้วยแบบจำลอง SCOR (Supply 
Chain Operating Reference Model: SCOR Model) โดยองค์กร Supply Chain Council และตัวช้ีวัดประสิทธิภาพ
ด้านโลจิสติกส์ของสถานประกอบการภาคอุตสาหกรรม(Industrial Logistics Performance Index: ILPI) หรือ ตัวช้ีวัด
ประสิทธิภาพซัพพลายเชน (Supply Chain Performance Index : SCPI) รวมถึงตัวช้ีวัดศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ 
(Logistics Scorecard : LSC) ที่จัดทำโดยสำนักโลจิสติกส์ กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่ เป็นต้น ซึ่งสิ่ง
สำคัญของตัวช้ีวัดในทุกระดับ คือ ความมีระบบ หรือความมีมาตรฐาน อันจะเป็นจุดเริ่มต้นของการพัฒนาการด้านโลจิ
สติกส์ ที่ทำให้เกิดการลดต้นทุน ลดเวลา ทราบถึงจุดแข็งและจุดอ่อนด้านโลจิสติกส์  และทราบถึงศักยภาพกับขีด
ความสามารถที่ของตนเองว่าอยู่ในระดับใด เพื่อการปรับปรุงการดำเนินงานด้านโลจิสติกส์  และนำไปสู่การเพิ่มขีด
ความสามารถในการแข่งขันที่ยั่งยืนของประเทศ 

              LSC จัดทำขึ้นเพื่อให้องค์กรต่าง ๆ สามารถประเมินศักยภาพทางด้านโลจิสติกส์ขององค์กรตนเองได้ เมื่อ
เปรียบเทียบกับมาตรฐานสากล และองค์กรลักษณะเดียวกันในประเทศไทย ทั้งนี้เพื่อให้องค์กรที่ได้ประเมินตนเอง
มองเห็นจุดอ่อนและจุดแข็งขององค์กร และสามารถนำข้อมูลที่ได้ไปใช้สำหรับการพัฒนาองค์กรให้มีศักยภาพสงูขั้น และมี
ความสามารถด้านการแข่งขัน ประกอบด้วยทั้งหมด 5 ด้าน คือด้านที่ 1 การกำหนดกลยุทธ์สถานประกอบการ ด้านที่ 2 
การวางแผนและความสามารถในการปฏิบัติงาน ด้านที่ 3 ประสิทธิภาพและประสิทธิผลด้านโลจิสติกส์ ด้านที่ 4 ระบบ
การบริหารข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ และ ด้านที่ 5 ความร่วมมือระหว่างสถานประกอบการ โดยแต่ละ
ด้านจะประกอบด้วยดัชนีช้ีวัดย่อย ซึ่งมีดัชนีช้ีวัดย่อยรวมทั้งหมด 23 ตัวช้ีวัด โดยมีระดับความสามารถในการพัฒนา
ศักยภาพด้านโลจิสติกส์ แบ่งเป็น 5 ระดับ เรียงลำดับจากระดับต่ำสุด คือ ระดับ 1 ถึงระดับสูงสุด คือ ระดับ 5 ซึ่งผลของ
การประเมินนั้นจะสามารถช้ีให้เห็นว่าผูป้ระกอบการมีศกัยภาพการจัดการด้านโลจิสติกสอ์ยู่ในระดับใดใน 23 ตัวช้ีวัด โดย
แบ่งการพิจารณาศักยภาพในแต่ละด้านแยกออกจากกัน เพื่อให้ผู้ทำการประเมินทราบศักยภาพการแข่งขันและสามารถ
มุ่งเน้นการพัฒนาศักยภาพในแต่ละด้านได้อย่างชัดเจน เหตุผลที่ไม่มีการประเมินคะแนนในภาพรวม เพราะดัชนีในแต่ละ
ด้านมีความสำคัญต่อการแข่งขันเป็นเอกเทศกัน การนำคะแนนรวมของดัชนีทั้ง 5 ด้าน มาพิจารณาจะทำให้ปัญหาหรือ
ข้อด้อยขององค์กรถูกซ่อนเร้นและไม่ได้รับการนำมาพิจารณาปรับปรุง ซึ่งจะเกิดผลเสียต่อองค์กร ตัวอย่างเช่น องค์กรมี
คะแนนในดัชนีด้านที่ 1 2 3 และ 5 สูงมาก ขณะที่ดัชนีด้านที่ 4 ได้คะแนนต่ำมาก คะแนนรวมขององค์กรจะออกมา
ค่อนข้างสูง ทำให้ผู้บริหารเข้าใจผิดว่าองค์กรมีศักยภาพทางการแข่งขันสูง ในขณะที่ความเป็นจริงดัชนีด้านท่ี 4 ซึ่งได้แก่
ดัชนีช้ีวัดด้านระบบบริหารข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศต่ำมาก อาจส่งผลต่อความสามารถทางการแข่งขัน
ในอนาคต และเกิดการตัดสินใจที่ผิดพลาดขึ้นได้ 

  กระบวนการวิจัยที่สำคัญในงานวิจัยนี้ คือ การตั้งสมมติฐานและทดสอบสมมติฐานด้วยเครื่องมือวิจัยทางสถิติ
ด้วยโปรแกรม SPSS โดยผู้วิจัยนำการเก็บรวบรวมข้อมูลตัวช้ีวัดตามกรอบของข้อมูลเพื่อทดสอบสมมติฐานของตัวช้ีวัด
ประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ (Logistic Performance Index: LPI) ของประเทศไทยที่รวบรวมโดย World Bank เทียบ
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กับตัวช้ีวัดศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ (Logistics Scorecard : LSC) ของประเทศไทยที่รวบรวมข้อมูลโดยสำนักโลจิ
สติกส์ กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมอืงแร่ เทียบกับขอมูลของกลุ่มอนุภาคลุ่มแมน่้ำโขง เพื่อหาความสอดคล้องกัน
ตามตัวช้ีวัด ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบแล้วผลที่ได้สามารถสะท้อนถึงคุณภาพและความเป็นไปของความประสบความสำเร็จตาม
แผนยุทธศาสตร์ชาติ 

 
ภาพที่ 1 วิธีการจัด LPI โดย World Bank 

  การวิจัยนี้เป็นการนำมาตรวัดด้าน LPI มาเป็นกรอบแนวความคิดในการพัฒนาด้านการแข่งขันด้านการบริการ
ขนส่ง และโลจีสติกส์ ซึ่งในหลายประเทศกลุ่มอนุภาคลุ่มแม่น้ำโขง มนีโยบายและกลยุทธ์ที่ใกล้เคียงกัน หากแต่ยังคงขาด
ตัวช้ีวัดบางตัวซึ่งค่า LSC ก็เป็นอีกหนึ่งมาตรฐานสำหรับใช้ในการเปรียบเทียบในตัวช้ีวัดทุกระดับได้ และเมื่อมีการเก็บ
ข้อมูลผลการประเมินในแต่ละตัวช้ีวัดในจำนวนมากพอ จะทำให้การกระจายของค่าตัวอย่างดังกล่าวมีแนวโน้มใกล้เคียง
กับการแจกแจงแบบปกติ (Normal Distribution) ตามทฤษฎีแนวโน้มเข้าสู่ศูนย์กลาง (Central Limit Theorem) 
ข้อมูลของผู้ประกอบการที่เข้าร่วมโครงการประเมิน LSC ที่ได้รวบรวมไว้จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อทุกภาคส่วน คือ ทำให้
ทราบผลดำเนินงานด้าน โลจิสติกส์ขององค์กร ทราบถึงทิศทางในการปรับปรุงแก้ไข ในส่วนท่ีไม่มีประสิทธิภาพ และรู้จัก
การใช้ประโยชน์จากสิ่งที่ดีอยู่แล้ว ให้ดียิ่งขึ้น ทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องกับนโยบายมีข้อมูลในการนำไปใช้ในการดำเนินงาน 
และการที่มีตัวชีวัดเพิ่มขึ้น เป็นการตรวจสอบความถูกต้องในการวัดอีกด้านหนึ่งได้ด้วย 

 

 

 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2 วิธีการจัด LCS โดย สำนักโลจสิติกส์ กรมอุตสาหกรรมพืน้ฐานและการเหมืองแร่ 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของมาตรฐานตัวชี้วัดด้าน โลจีสติกส์ ของประเทศไทยกับมาตรฐานสากลโดยเทียบ

กับชาติในระเบียงเศรษฐกิจอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง 
  2. เพื่อศึกษาทิศทางการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตรด์้านโลจสีติกส์ ของประเทศไทยเทียบกับชาติในระเบยีง

เศรษฐกิจอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. การรวบรวมข้อมูล 

 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ โปรแกรมทางสถิติSPSS โดยใช้สถิติการวิเคราะห์โดยใช้ค่าทางสถิติ
โดยใช้การเปรียบเทียบความแตกตา่งกันระหว่างตัวแปร 2 ตัว โดยที่ตัวแปรเป็นอิสระต่อกัน (Independent – Samples 
T Test) ซึ่งจากการวิเคราะห์มีตัวแปรที่เป็นอิสระต่อกัน และกำหนดระดับนัยสำคัญอยู่ที่ ∂ = 0.5 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      งานวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของมาตรฐานตัวช้ีวัดด้าน โลจีสติกส์ ของประเทศไทยกับ

มาตรฐานสากล (LPI กับ LSC) โดยตั้งอยู่บนพื้นฐานตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ  20 ปี ในกลยุทธ์ด้านการสร้าง
ความสามารถในการแข่งขัน ข้อที่ 4.2.4 ในอุตสาหกรรมและบริการขนส่งและโลจีสติกส์ ผู้วิจัยได้ทบทวนวรรณกรรมและ
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการจัดการด้านโลจีสติกส์ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งในการจัดการโซ่อุปทาน (Supply Chain Management) 
และตัวช้ีวัดจากแหล่งข้อมูลทุติยภูมิ ด้วยวิธีการสืบค้นเอกสาร วารสารและงานวิจัยทั้งในประเทศและต่างประเทศ ผ่าน
ฐานข้อมูลออนไลน์ เพื่อหาตัวช้ีวัดประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ (Logistic Performance Index : LPI) ที่เป็นมาตรฐาน
และถูกกล่าวถึงมากที่สุด ซึ่งก็คือตัวช้ีวัดจากธนาคารโลก (World Bank) เป็นข้อมูลพื้นฐาน และได้นำตัวช้ีวัดของประเทศ
ไทยคือตัวช้ีวัดศักยภาพการจัดการโลจิสติกส ์(Logistics Scorecard : LSC) นำมาเปรียบเทียบหาความสัมพันธ์กับชาติใน
ระเบียงเศรษฐกิจอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขงเพื่อหาความสอดคล้องกันตามตัวช้ีวัด ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบแล้วผลที่ได้สามารถ
สะท้อนถึงคุณภาพและความเป็นไปของความประสบความสำเร็จตามแผนยุทธศาสตร์ชาติ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
      การวิเคราะห์ข้อมูลของงานวิจัยนี้มีจุดประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ของมาตรฐานตัวช้ีวัดด้าน โลจี

สติกส์ ของประเทศไทยกบัมาตรฐานสากล สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ส่วน คือ  

3.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)  

 โดยใช้ข้อมูลจากการวิเคราะห์ข้อมูลตัวช้ีวัดตามกรอบของ LPI ที่ธนาคารโลกกำหนดทั้ง 6 ด้าน คือ 1.
ศุลกากร : ดูที่ประสิทธิภาพของพิธีการทางศุลกากรและการจัดการชายแดนของประเทศ 2. โครงสร้างพื้นฐาน: คุณภาพ
ของโครงสร้างการค้าและการขนส่งในประเทศ 3. ความสะดวกในการจัดส่ง: ความสะดวกในการจัดการการจัดส่งในราคา
ที่แข่งขันได้ 4. คุณภาพของบริการโลจิสติกส์: ความสามารถและคุณภาพของบริการโลจิสติกส์ภายในประเทศ - การ
บรรทุก,การส่งต่อสินค้า และผู้ดำเนินการตัวแทนกับศุลกากร 5. การติดตามผล: ความสามารถในการติดตามสิ่งของที่ส่ง 
และติดตามการดำเนินการจดัสง่ 6. ระยะเวลา : ความถีข่องเวลาในการจัดส่งจากผู้ส่งถึงผู้รับภายในกำหนดหรือคาดว่าจะ
ถึงผู้รับ หลังจากได้ปัจจัยตัวช้ีวัด LPI จึงนำมาสร้างเป็นโมเดลการเปรียบเทียบ โดยนำข้อมูลที่ได้มาเปรียบเทียบประเทศ
ไทยกับประเทศกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง ซึ่งมีประเทศสมาชิก ได้แก่ กัมพูชา, จีน, ลาว, เมียนมา และเวียดนาม 
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รวมกัน เที่ยบกับประเทศไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อต้องการเปรียบเทียบมาตรฐานตัวช้ีวัดของ LPI กับประเทศที่ถูกจัด
อยู่ในกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง  

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบมาตรฐานตัวชี้วัด LPI ของไทย กับประเทศในกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง 
ตัวช้ีวัดตามกรอบของ  LPI อนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง 

( GMS Program ) 
ประเทศไทย 
(Thailand) 

1. Customs: 2.93 3.14 

2. Infrastructure: 3.06 3.14 

3. Ease of arranging shipments: 3.06 3.46 

4.Quality of logistics services: 3.14 3.41 

5.Tracking and tracing: 3.27 3.47 

6.Timeliness: 3.37 3.81 

คะแนนรวมของทุกตัวช้ีวัด 3.14 3.41 

 

  จากตารางที่ 1 เกณฑ์การให้คะแนนตามกรอบของ LPI (World Bank) จะพบว่าเมื่อเปรียบเทียบคะแนนของ
ตัวช้ีวัดแยกตามกรอบโดยรวม ประเทศไทยมีคะแนนสูงกว่าประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง (ในภูมิภาคนี้ ประเทศไทย
เป็นรองเพียงประเทศจีน) และใช้ข้อมูลดังกล่าว นำเข้าไปใช้ในโปรแกรม LSC  ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป 

ตารางที่ 2 การเปรียบเทียบมาตรฐานตัวชี้วัด LSC ของไทย กับประเทศในกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง 
ตัวช้ีวัดตามกรอบของ  LSC อนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง 

( GMS Program ) 
ประเทศไทย 
(Thailand) 

1. LSC_1 (LSC1-5) 3.01 3.18 

2. LSC_2 (LSC6-11) 3.26 3.34 

3. LSC_3 (LSC12-18) 3.16 3.66 

4. LSC_4 (LSC19) 3.11 3.13 

5. LSC_4 (LSC20-21) 3.06 3.31 

6. LSC_5 (LSC22-23) 3.39 3.47 

คะแนนรวมของทุกตัวช้ีวัด 3.16 3.35 

 

  จากตารางที่ 2 เกณฑ์การให้คะแนนตามกรอบของ LSC (สำนักโลจิสติกส์ กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการ
เหมืองแร่) จะพบว่าเมื่อเปรียบเทียบคะแนนของตัวช้ีวัดแยกตามกรอบโดยรวมที่แยกย่อยไป 23 ตัวช้ีวัด ประเทศไทยมี
คะแนนสูงกว่าประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง ซึ่งถ้าวัดตามเกณฑ์ของข้อมูล จะพบว่าจีนมีคะแนนที่ได้สูงกว่าประเทศ
ไทยเล็กน้อย แต่เมื่อคิดรวมเป็นกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง ที่จีนต้องเข้าช่วยเหลือ และเป็นหลักในการพัฒนาต่าง รวม
แล้ว จะมีค่าเฉลี่ยต่ำกว่าของไทยแสดงให้เห็นว่าประเทศไทยมีความสามารถสูงในการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการ
ขนส่งและโลจีสติกส์ 
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3.2 การวิเคราะห์เชิงอนุมาน (Inferential Statistics)  

 การทดสอบสมมติฐานงานวิจัย (Hypothesis Testing) ได้มีการนำคะแนนของตัวช้ีวัดทั้ง LPI และ LCS ที่
รวบรวมไว้นำมาวิเคราะห์หาค่าทางสถิติโดยใช้การเปรียบเทียบความแตกต่างกันระหว่างตัวแปร 2 ตัว โดยที่ตัวแปรเป็น
อิสระต่อกัน (Independent – Samples T Test) โดยนำมาทดสอบกับสมมติฐานทางสถิติและกำหนดระดับนัยสำคัญ
อยู่ท่ี ∂ = 0.5  

𝐻0: 𝑢1 = 𝑢2
𝐻1: 𝑢1 ≠ 𝑢2

 

   หลังจากนั้นนำมาทดสอบกับสมมติฐานทางการวิจัย ดังน้ี  
  สมมติฐาน H1 ตัวช้ีวัดด้าน โลจีสติกส์ ของประเทศไทยกับมาตรฐานสากลเทียบกับชาติในระเบียงเศรษฐกิจ     

อนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง ไม่มีความแตกต่างกัน 
   สมมติฐาน H2 ทิศทางการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ด้านโลจีสติกส์ของประเทศไทยเทียบกับชาติในระเบียง
เศรษฐกิจอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง มีทิศทางไปในทางเดียวกัน 
 

ผลการวิจัย  
  จากการทดสอบสมมติฐานทั้ง 2 สมมติฐาน โดยใช้ค่าทางสถิติโดยใช้การเปรียบเทียบความแตกต่างกัน

ระหว่างตัวแปร 2 ตัว โดยที่ตัวแปรเป็นอิสระตอ่กัน (Independent – Samples T Test) ซึ่งจากการวิเคราะห์มีตัวแปรที่
เป็นอิสระต่อกัน และกำหนดระดับนัยสำคัญอยู่ที่ ∂ = 0.5 ได้ผลตามตารางที่ 3 และตารางที ่4 

 
ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ทางสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) 

 Grou
p 

N Mean Std. 
Deviation 

Std. Error 
Mean 

GM
S 

1 6 3.1383 .15917 .06498 

2 6 3.1650 .13982 .05708 

Thai 1 6 3.4050 .24970 .10194 

2 6 3.3483 .19467 .07947 

 
ตารางที่ 4  ผลการวิเคราะห์และสถิติเชิงอ้างอิงแบบ Independent – Samples T Test 

 

 Levene's Test for Equality of 
Variances 

t-test for Equality of 
Means 

F Sig. t df 

GM
S 

Equal variances 
assumed 

.100 .758 -.308 10 

Equal variances not 
assumed 

  -.308 9.837 

Thai Equal variances 
assumed 

.165 .693 .438 10 

Equal variances not 
assumed 

  .438 9.438 
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Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

Sig. (2-tailed) Mean 
Difference 

Std. Error 
Difference 

95% 
Confidence 

Interval of the 
Difference 

Lower 

GM
S 

Equal variances assumed .764 -.02667 .08649 -.21939 

Equal variances not 
assumed 

.764 -.02667 .08649 -.21982 

Thai Equal variances assumed .670 .05667 .12926 -.23134 

Equal variances not 
assumed 

.671 .05667 .12926 -.23368 

 

Independent Samples Test 

 t-test for Equality of Means 

95% Confidence Interval of the Difference 

Upper 

GMS Equal variances assumed .16605 

Equal variances not assumed .16649 

Thai Equal variances assumed .34467 

Equal variances not assumed .34701 

 

  ซึ่งจากผลการวิเคราะห์ทางสถิติเชิงพรรณนาที่เปรียบเทียบตัวช้ีวัดตามกรอบของ LPI กับตัวช้ีวัดตามกรอบ
ของ LSC ในอุตสาหกรรมและบริการขนส่งและโลจีสติกส์ของประเทศไทย กับประเทศกลุ่มอนุภาคลุ่มแม่น้ำโขง มี
ค่าเฉลี่ย (mean) ที่ใกล้เคียงกัน คือระหว่าง 0.1 – 0.3 โดยที่ของตัวช้ีวัดที่มีความแตกต่างกันมากที่สุด คือ กลุ่มของ LPI 
ของไทยที่ธนาคารโลกกำหนดทั้ง 6 ด้านเมื่อเทียบกับค่า LSC ที่กำหนดโดยสำนักโลจิสติกส์ กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและ
การเหมืองแร่ มีค่าความเบี่ยงเบนอยู่ที่ 0.25 ซึ่งจากผลการทดสอบค่าความแปรปรวนของกลุ่ม และค่า P เกินค่าระดับ
นัยสำคัญทางสถิติ ท่ีใช้ในการทดสอบสมมุติฐาน แสดงว่า มีค่าความแปรปรวนของกลุ่มเท่ากัน (Equal variances) ทั้งนี้
เป็นการยอมรับสมมติฐาน H1 ที่ว่าตัวช้ีวัดด้านโลจีสติกส์ของประเทศไทย กับตัวช้ีวัดมาตรฐานสากลเทียบกับชาติใน
ระเบียงเศรษฐกิจอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง ไม่มีความแตกต่างกัน และสมมติฐาน H2 ที่ว่าทิศทางการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์
ด้านโลจีสติกส์ของประเทศไทยเทียบกับชาติในระเบียงเศรษฐกิจอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง มีทิศทางไปในทางเดียวกัน 

 
สรุปผลการวิจัย 

  จากตารางที่ 1 เกณฑ์การให้คะแนนตามกรอบของ LPI (World Bank) จะพบว่าเมื่อเปรียบเทียบคะแนนของ
ตัวช้ีวัดแยกตามกรอบโดยรวม ประเทศไทยมีคะแนนสูงกว่าประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง (ในภูมิภาคนี้ ประเทศไทย
เป็นรองเพียงประเทศจีน) และเมื่อนำข้อมูลดังกล่าว นำเข้าไปใช้ในโปรแกรม LSC  โดยเทียบเคียงผล ให้ครอบคลุมกับ
องค์ประกอบด้วยทั้งหมด 5 ด้าน คือด้านที่ 1 (LSC_1) การกำหนดกลยุทธ์สถานประกอบการ ประกอบด้วยตัวช้ีวัดย่อย
ภายใน 5 ข้อ (LSC1-5) ด้านที่ 2 (LSC_2) การวางแผนและความสามารถในการปฏิบัติงาน ประกอบด้วยตัวช้ีวัดย่อย
ภายใน 6 ข้อ (LSC6-11) ด้านที่ 3 (LSC_3) ประสิทธิภาพและประสทิธิผลดา้นโลจิสติกส ์ประกอบด้วยตัวช้ีวัดย่อยภายใน 
7 ข้อ (LSC12-18) ด้านท่ี 4 (LSC_4)  ระบบการบริหารข้อมูลสารสนเทศและเทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วยตัวช้ีวัด
ย่อยภายใน 3 ข้อ (LSC19-21) โดยที่ผู้วิจัยให้ความสนใจในด้านที่4 ตัวช้ีวัดที่ 4.1 (LSC19) เป็นพิเศษ เนื่องด้วยกล่าวถึง
การนำเทคโนโลยีสารสนเทศ และอำนวยประโยชน์ต่อการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ ด้านที่ 5 (LSC_5) ความร่วมมือ
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ระหว่างสถานประกอบการ ประกอบด้วยตัวช้ีวัดย่อยภายใน 2 ข้อ (LSC22-23) รวมดัชนีช้ีวัดย่อยทั้งหมด 23 ตัวช้ีวัด 
ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป ซึ่งจากตารางที่ 2 เกณฑ์การให้คะแนนตามกรอบของ LSC (สำนักโลจิสติกส์ กรมอุตสาหกรรม
พื้นฐานและการเหมืองแร่) จะพบว่าเมื่อเปรียบเทียบคะแนนของตัวช้ีวัดแยกตามกรอบโดยรวมที่แยกย่อยไป 23 ตัวช้ีวัด 
ประเทศไทยมีคะแนนสูงกว่าประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง ถ้าวัดตามเกณฑ์ของข้อมูล จะพบว่าจีนมีคะแนนที่ได้สูง
กว่าประเทศไทยเล็กน้อย แต่เมื่อคิดรวมเป็นกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง ที่จีนต้องเข้าช่วยเหลือ ซึ่งถ้ารวมข้อมูลที่ได้ใน
ตารางที่ 3 กับ ตารางที่ 4 จะพบว่าทิศทางการปรับเปลี่ยนยุทธศาสตร์ด้านโลจีสติกส์ของประเทศไทยเทียบกับชาติใน
ระเบียงเศรษฐกิจอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง มีทิศทางไปในทางเดียวกัน ซึ่งไทยแสดงให้เห็นว่าประเทศไทยมีความสามารถสูง
ในการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการขนส่งและโลจีสติกส์ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
  การค้นพบในการวิจัยในครั้งนี้ เป็นการนำการเปรียบเทียบการศึกษาความสัมพันธ์ของมาตรฐานตัวช้ีวัดด้าน      

โลจีสติกส์ ของประเทศไทยกับมาตรฐานสากล (LPI กับ LSC)  โดยได้เปรียบเทียบการใช้หลักเกณฑ์ในการหาความ
แตกต่างกันโดยมาเชื่อมโยมกับภูมิทัศน์ระหว่างประเทศ เทียบกับประเทศในกลุ่มอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง ซึ่งแตกต่างจาก
งานวิจัยโดยทั่วไปที่ยอมรับกระบวนการช้ีวัดของต่างประเทศ โดยไม่คำนึงถึงบริบทภายในประเทศ และเทียบกับผลของ
โลกโดยมองข้ามกลุ่มประเทศใกล้เคียงท่ีมีบริบทใกล้เคียงกัน 

  ทั้งนี้วัตถุประสงค์ของการวิจัยต้องการหาโมเดลรูปแบบอื่นที่จะใช้วัดศักยภาพด้านโลจีสติกส์ของประเทศ โดย
ได้เลือกใช้ตัวช้ีวัดศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ (Logistics Scorecard : LSC) ผ่านการวิเคราะห์ทิศทางการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี ในกลยุทธ์ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ข้อที่ 4.2.4 ของอุตสาหกรรมและบริการ
ขนส่งและโลจีสติกส์ และเป็นการยืนยันโมเดลที่ประเทศไทยมี ซึ่งพบว่าการวัดศักยภาพด้านโลจีสติกส์ของประเทศ ด้วยช้ี
วัดประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์ (LPI) ที่จัดทำข้ึนโดยธนาคารโลก กับตัวช้ีวัดศักยภาพการจัดการโลจิสติกส์ (LSC) ที่จัดทำ
ขึ้นโดยสำนักโลจิสติกส์ กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่ สามารถเทียบเคียงกันได้ สะท้อนถึงคุณภาพและ
ความเป็นไปของความประสบความสำเร็จตามแผนยุทธศาสตร์ในระดับประเทศ  

ข้อเสนอแนะ 
  แผนพัฒนาความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น้ำโขง (The GMS Economic Cooperation 

Program) นั้นช่วยเสริมสร้างความเข้มแข็งในภูมิภาค การใช้ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพด้านโลจิสติกส์  ที่จัดทำขึ้นโดย
ธนาคารโลกทุกปีนั้นเป็นการประเมินประสิทธิภาพของ โลจีสติกส์ในประเทศได้ เป็นอย่างดี แต่ตัวช้ีวัดประสิทธิภาพด้าน 
โลจิสติกส์ ของสำนักโลจิสติกส์ กรมอุตสาหกรรมพื้นฐานและการเหมืองแร่ ประเทศไทย จัดทำขึ้นก็สามารถเทียบเคียงกัน
ได้ จากการทบทวนวรรณกรรมพบว่า ทั้งตัวช้ีวัด LPI และ LSC ถ้าผู้ประกอบการภาคอุตสาหกรรม นำไปใช้พัฒนาและ
ปรับปรุงประสิทธิภาพการดำเนินการดา้นโลจิสตกิส์ในองค์กร จะสามารถตอบสนองความต้องการของ ลูกค้า (Customer 
Service) ลดต้นทุนรวมทางด้าน โลจิสติกส์ (Total Logistics Costs) และสร้างความ ได้เปรียบทางการแข่งขัน 
(Competitiveness) รวมไปถึงรองรับการเชื่อมโยงกันของการขนส่ง และพัฒนาะระบบการขนส่งต่อเนื่องหลายรูปแบบ 
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การพัฒนาไซรัปสับปะรดจังหวัดราชบุรี  
Development of Ratchaburi Pineapple Syrup  

 
วรรณรัตน์ เฉลิมแสนยากร1  ลักษมี หมื่นศรีธาราม2  ชนกภัทร ผดุงอรรถ3 สวรรยา ปัญญานันท์4 

สาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อเพิ่มมูลค่าน้ำสับปะรดเหลือทิ้งจากกระบวนการทำสับปะรดกวนโดยพัฒนาเป็น
ผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรดโดยชุมชนมีส่วนร่วมตลอดทั้งกระบวนการวิจัยในพื้นที่ตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา 
จังหวัดราชบุรี วิธีการดำเนินการวิจัย มีวิสาหกิจชุมชนพันจันทร์หวานละมุนและวิสาหกิจแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองจอก 
โดยวิสาหกิจชุมชนทั้ง 2 แห่ง มีความพร้อมด้านอาคารผลิต ด้านวัตถุดิบ เทคนิคการผลิต ส่วนศักยภาพผลิตภัณฑ์ไซรัป
สับปะรดเป็นผลิตภัณฑ์อาหารธรรมชาติจากสับปะรดบ้านคาที่ได้รับการรับรองสิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ มีน้ำตาลจาก
ธรรมชาติ ไม่เจือสี ไม่ใช้วัตถุกันเสีย มีค่าดัชนีน้ำตาลระดับปานกลาง ด้านกระบวนการผลิต วิสาหกิจชุมชนได้ร่วม
กระบวนการศึกษาดูงานการทำไซรัปจากน้ำอ้อย ณ ไร่สุขพ่วง จังหวัดราชบุรี และการทำไซรัปจากน้ำหวานดอกมะพร้าว 
ณ เตาตาลมิตรปรีชา จังหวัดสมุทรสงคราม และได้นำความรู้มาทดลองผลิตและพัฒนากระบวนการโดยได้กระบวนการ
ผลิต คือ การตกตะกอนน้ำสับปะรดโดยการต้มน้ำสับปะรดให้เดือด แล้วทิ้งให้ตกตะกอน  18 ช่ัวโมง หรือข้ามคืน นำ
เฉพาะน้ำสับปะรดส่วนใสมาเคี่ยวในกระทะจนมีค่าของแข็งที่ละลายได้ ไม่น้อยกว่า 70 องศาบริกซ์จากนั้นบรรจุขณะร้อน
ลงในขวดแก้วที่สะอาด ปิดฝา แล้วทำให้เย็น เมื่อเปรียบเทียบกับการทดลองในห้องปฏิบัติการ  ที่มีศึกษาปัจจัยในการ
ตกตะกอนน้ำสับปะรดให้ใส 2 วิธี คือใช้เอนไซม์เพคติเนสและไม่ใช้เอนไซม์เพคตเินสและปัจจัยด้านการทำให้เข้มข้น 2 วิธี 
คือ วิธีการทำให้เข้มข้นแบบกระทะเปิดและวิธีการทำให้เข้มข้นโดยใช้เครื่องระเหยแบบสุญญากาศพบว่าไซรัปสับปะรดที่
ได้มีคุณภาพทางเคมีไม่แตกต่างกันไซรัปสับปะรดที่กลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตได้มีค่าของแข็งที่ละลายได้ 67.3 บริกซ์ ค่าพี
เอช 3.93 ค่าวอเตอร์แอคติวิตี้ 0.81 ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ร้อยละ 2.42  การทดสอบการยอมรับของผู้บริโภค พบว่า
ผู้บริโภคยอมรับผลิตภัณฑ์ด้วยการทดสอบความชอบระดับ 9 คะแนน โดยการทดสอบผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มไซรัปสับปะรด
ผสมโซดาและไซรัปสับปะรดราดบนแพนเค้ก ผลิตภัณฑ์ได้รับคะแนนระดับความชอบปานกลาง คะแนน 7.72 และ 7.03 
ตามลำดับการยกระดับทางการค้าผลิตภัณฑ์มีการออกแบบฉลากโดยใช้ตราสินค้า “บ้านคา”  การทดสอบตลาดตามร้าน
จำหน่ายเครื่องดื่ม พบว่าผู้ประกอบการมีความเห็นว่าสามารถใช้ไซรัปสับปะรดเป็นเมนูเครื่องดื่มได้หลากหลาย 
นอกจากนี้ผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรดของวิสาหกิจกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองจอกได้รับเลขสารบบอาหารของ
ผลิตภัณฑ์เลขท่ี 70-2-01661-6-0004 

 
คำสำคัญ : ไซรัปสับปะรด สับปะรดบ้านคา การวิจัยแบบมสี่วนร่วม น้ำตาลจากธรรมชาติ 
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ABSTRACT 
 

The aim of this research was increasing the value of pineapple juice, by-product from 
pineapple paste process.  This Project developed pineapple syrup by participatory action research at 
Nong Pan Chan sub-district in Bankha, Ratchaburi Province.  By participatory action research, two 
communities’ enterprises, Pan Chan Wanlamoon and Farm Woman Group of Nong Jok, joined this 
research.  They were interested in pineapple syrup and they had the processing plant.  Their plant 
located near pineapple farm and they could process pineapple syrup with their own facilities.  
Pineapple syrup had the potential in natural foods market.  It made from geological index Bankha 
Pineapple, with natural sugar, no artificial color and no preservatives. Pineapple syrup had medium 
glycemic Index.  The communities’ enterprise and research team joined the study trip to Raisukpaung 
in Ratchaburi and MitrPreecha coconut sugar plant in Samutsongkram. We learned the process and 
technique of making syrup from sugarcane juice and coconut sap juice. After that we practiced and 
developed the process of pineapple syrup. The process started from boiling pineapple juice and left 
it for settled 18 hours or overnight. The method was boiling cleared pineapple juice until their total 
soluble solid reach 70 brix or more. Then pack with hot filled technique in cleaned glass bottle, 
sealed and cooling. The experiment, the 2 factors for precipitate pineapple juice with pectinase 
enzyme and without pectinase enzyme and 2 factors for concentration method, pan evaporator and 
vacuum evaporator. Pineapple syrup from all treatment had not significant difference in chemical 
quality.  Pineapple syrup from communities enterprise have total soluble solid at 67.3 Brix, pH value 
at 3.93, Aw at 0.81 and titratable acidity at 2.42%.  Pineapple syrup was evaluated the sensory score 
by 9-point hedonic scale with 2 menus, pineapple syrup with soda water and pancake with pineapple 
syrup.  Their sensory score was like moderately (7.69 and 7.02, respectively). For commercial 
approach, Pineapple syrup was creating the label with branding of “Ban-Kha”. Pineapple syrup was 
proposed to coffee shop in Ban-kha, Suangpueng and Chombueng district. The owner of the shop can 
create many menus with pineapple syrup. Pineapple syrup from woman farm of Nong Jok community 
enterprises group got the food serial number: 70-2-01661-6-0004.  
 
Keywords: Pineapple Syrup, Bankha Pineapple, Participatory Action Research, Natural Sugar 
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บทนำ 
สับปะรด เป็นพืชเศรษฐกิจของอำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี ในตำบลหนองพันจันทร์มีการรวมพื้นที่ปลูก

สับปะรดพันธุ์ปัตตาเวียในรูปแบบแปลงใหญ่ต้นแบบ (ไชยรัตน์ ส้มฉุน, 2559) สามารถลดต้นทุนการผลิตสับปะรดได้ 
นอกจากน้ียังมีการจัดการน้ำและการรับรองมาตรฐาน GAP ทำให้สับปะรดผลสดบ้านคาเป็นท่ีต้องการของตลาด คุณภาพ
ผลมีสีเหลืองสวย รสหวานอร่อย ไม่กัดลิ้น กลิ่นหอม เนื้อละเอียด หนานิ่ม มีตาผลค่อนข้างตื้น เมื่อปอกเปลือก ตาจะติด
ไปกับเปลือก ด้วยสภาพอากาศ และคุณภาพดิน ทำให้สับปะรดบ้านคามีเอกลักษณ์แตกต่างจากพื้นที่อื่น และได้รับการ
ขึ้นทะเบียนสิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ หรือทะเบียน GI ตามประกาศกรมทรัพย์สินทางปัญญา (กรมทรัพย์สินทางปัญญา, 
2559) สามารถจำหน่ายผลผลิตได้ในราคาเพิ่มสูงขึ้น  ราคาของสับปะรดขึ้นกับคุณภาพของผล ซึ่งมีความแตกต่างกันใน
ด้านต่าง ๆ เช่น ขนาดของผล ความหวาน และลักษณะความฉ่ำ แต่ จากระบบการปลูก การดูแล ภูมิอากาศที่
เปลี่ยนแปลง และปัจจัยอื่น ๆ ทำให้สับปะรดผลสดมีคุณภาพแตกต่างไป สับปะรดคุณภาพต่ำหรือตกเกรด (ภาพที่ 1) 
เช่น มีผลขนาดเล็ก มีตำหนิทางกายภาพ ทำให้ขายได้ราคาต่ำมาก ทำให้เกิดการสูญเสียรายได้จากผลผลิตคุณภาพต่ำ  
จากปัญหาผลผลิตที่มีมากในช่วงสับปะรดปี หรือสับปะรดตกเกรด  เกษตรกรจึงรวมกลุ่มเพื่อแปรรูปสับปะรด เพื่อเพิ่ม
รายได้และต้องการเพิ่มมูลค่าสับปะรดซึ่งมีราคาถูก  โดยในปีงบประมาณ 2561 กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองจอก 
ร่วมกับคณะวิจัยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง และหน่วยงานภาคีวิจัยในพื้นที่อำเภอบ้านคา มีการศึกษาเพื่อ
เพิ่มมูลค่าให้กับสับปะรด โดยนำมาใช้เป็นวัตถุดิบในการแปรรูปให้เป็นผลิตภัณฑ์ที่มีมูลค่าสูงขึ้น  
 

 

 

 

รูปภาพที่ 1 สับปะรดพันธ์ุปัตตาเวียที่มีคุณภาพต่ำกว่ามาตรฐาน 
 

ไซรัปสับปะรด เป็นผลิตภัณฑ์น้ำสับปะรดเข้มข้น ถึงแม้ว่าในตลาดน้ำหวานเข้มข้นจะมีน้ำหวานกลิ่นสับปะรด
อยู่หลากหลายยี่ห้อ ซึ่งมีน้ำสับปะรดเป็นส่วนผสม 0-50 % และมีการเติมความหวานจากน้ำตาลเติมแต่งกลิ่นและสี
สังเคราะห์ รวมถึงวัตถุกันเสียด้วย โดยอยู่ในรูปน้ำหวานเข้มข้นกลิ่นสับปะรด  น้ำสับปะรด สควอช ส่วนไซรัปจาก
สับปะรด มีงานวิจัยการพัฒนาไซรัปจากสับปะรด ที่ใช้วิธีการทำให้เข้มข้นด้วยวิธีการระเหยในสภาพสุญญากาศ ที่
อุณหภูมิไม่เกิน 60 องศาเซลเซียส (อัณณ์กาญจน์ นวลบุญเรือง, 2552) (ประภาศรี เทพรักษา และชิดพงษ์ ประดิษฐ
สุวรรณ, 2554) แต่มีผลิตภัณฑ์นี้ในท้องตลาดน้อยมาก นอกจากนี้ยังมีไซรัปจากผลไม้อื่น ๆ เช่น กล้วยหอม กล้วยตาก 
น้ำหวานดอกมะพร้าว น้ำอ้อย เป็นต้น ซึ่งกระบวนการทำให้เข้มข้นหลายวิธี เช่น การระเหยในสภาพสุญญากาศการ
ระเหยแบบกระทะเปิด เป็นต้น ดังนั้น ผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรด จึงเป็นแนวทางใช้ประโยชน์จากน้ำตาลธรรมชาติในน้ำ
สับปะรด เป็นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรดเพื่อยกระดับสินค้าและมีโอกาสแข่งขันทางการตลาดได้นอกจากนี้ยัง
สามารถนำมาใช้ต่อยอดจากงานวิจัยเรื่องการพัฒนาผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพจากน้ำส้มสายชูหมักสับปะรด เพื่อ
การใช้ประโยชน์และเพิ่มมูลค่าสับปะรดเหลือทิ้ง (ชนกภัทร ผดุงอรรถ และคณะ, 2561) โดยการใช้ไซรัปสับปะรดแทน
ส่วนผสมน้ำผึ้งในสูตรเครื่องดื่มน้ำส้มสายชูหมักเพื่อสุขภาพ ซึ่งจะลดต้นทุนจากวัตถุดิบน้ำผึ้งที่ต้องจัดซื้อ และสามารถใช้
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เป็นวัตถุดิบเริ่มต้นในการหมักแทนน้ำสับปะรดสด โดยการเจือจางไซรัปสับปะรดให้มีค่าของแข็งที่ละลายได้เริ่มต้น 
ประมาณ 20 บริกซ์ ก่อนหมักน้ำส้มสายชู แทนการใช้น้ำสับปะรดสดที่ต้องมีการเติมน้ำตาลทรายเพิ่มเพื่อให้เหมาะสมกับ
กระบวนการหมักได้อีกด้วยและยังสามารถจำหน่ายเพื่อใช้ผสมเครื่องดื่มและอาหารเพื่อสุขภาพอื่น ๆ ที่ต้องการน้ำตาล
จากธรรมชาติได้อีกด้วย โดยใช้เป็นสารให้ความหวาน สารให้กลิ่นรส ใช้ตกแต่งหน้าผลิตภัณฑ์อาหารเพื่อดึงดูดใจผู้บริโภค 
เช่น ในผลิตภัณฑ์ขนมหวาน ผลิตภัณฑ์นม ไอศกรีม ผลิตภัณฑ์ขนมอบ ผลิตภัณฑ์เครื่องดื่ม เป็นต้น จึงเป็นการยกระดับ
การแปรรูปผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรดให้มีมูลค่าทางการตลาด 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาศักยภาพผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรดจังหวัดราชบุรี 
2.  เพื่อศึกษากระบวนการผลิต ผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรด ให้มีคุณภาพโดยการวิจัยแบบมีส่วนร่วม 
3.  ได้ผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรดจังหวัดราชบุรี ในบรรจุภัณฑ์พร้อมจำหน่ายและได้รับเครื่องเลขสารบบอาหาร 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ น้ำสับปะรด จากสับปะรดพันธุ์ปัตตาเวียที่ปลูกในพื้นที่อำเภอบ้านคา และได้รับการ
รับรองสิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์  วิสาหกิจชุมชนพันจันทร์หวานละมุนและวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองจอก 

 
2.ขอบเขตเนื้อหา 

 การพัฒนากระบวนการผลิตให้ได้ผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรด จากน้ำสับปะรดเหลือทิ้งจากการผลิตสับปะรด
กวน โดยใช้กระบวนการวิจัยแบบมีส่วนร่วม 

 

3.ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

กระบวนการวิจัยแบบมีส่วนร่วม การศึกษาดูงาน การทดลองปฏิบัติการ การสัมภาษณ์ การประชุมกลุ่ม 
 

2.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
รายงานการศึกษาดูงาน บันทึกการสัมภาษณ์ ศึกษาการตกตะกอนน้ำสับปะรดที่ยับยั้งการทำงานของ

เช้ือจุลินทรีย์เบื้องต้นด้วยการต้ม และรอให้อุณหภูมิลดลง แล้วเติม เอนไซม์เพคติเนสร้อยละ 1.0 (บริษัท รีช ไบโอ
เทคโนโลยี จำกัด มีค่ากิจกรรม 60,000 IU/ml) และการตกตะกอนน้ำสับปะรดโดยไม่ใช้เอนไซม์เพคติเนส และ
เปรียบเทียบวิธีการทำให้น้ำสับปะรดเข้มข้น 2 วิธี คือ การระเหยด้วยการระเหยแบบกระทะเปิด และการระเหยแบบ
สุญญากาศ ทำให้ได้สิ่งทดลอง 4 สิ่ง คือ การผลิตไซรัปสับปะรดด้วยวิธีที่ 1 การตกตะกอนน้ำสับปะรดโดยใช้เอนไซม์เพ
คติเนส และทำให้เข้มข้นด้วยการระเหยแบบกระทะเปิด (pectinase+pan) วิธีที่ 2 การตกตะกอนน้ำสับปะรดโดยใช้
เอนไซม์เพคติเนส และทำให้เข้มข้นด้วยการระเหยแบบสุญญากาศ (pectinase+vac) วิธีที่ 3 การตกตะกอนน้ำสับปะรด
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โดยวิธีธรรมชาติ และทำให้เข้มข้นด้วยการระเหยแบบกระทะเปิด (non-pectinase+pan) วิธีที่ 4 การตกตะกอนน้ำ
สับปะรดโดยวิธีธรรมชาติ และทำให้เข้มข้นด้วยการระเหยแบบสุญญากาศ (non-pectinase+vac) ศึกษาคุณภาพทาง
เคมี ได้แก่ค่าของแข็งที่ละลายได้ (Brix)(Hand refractometer) ค่าวอเตอร์แอคติวิตี้ (Aw)(Aqualab Model Series 
3TE) ค่าพีเอช (pH)(pH meter)  ค่ากรดที่ไทเทรตได้ในรูปกรดซิตริก (%TA) ค่าดัชนีน้ำตาล (Estimated Glycemic 
Index ตามวิธีของ Na-Nakorn et al., 2019 และ Sopade และ Gidley, 2009 โดยสถาบันวิจัยแสงซินโครตรอน 
(องค์การมหาชน)) และระดับดัชนีน้ำตาล ปริมาณน้ำตาลทั้งหมด น้ำตาลฟรุคโตส น้ำตาลกลูโคส น้ำตาลซูโครส (In-
house method based on AOAC, 2019 โดยบริษัทห้องปฏิบัติการกลาง (ประเทศไทย) จำกัด)  
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูล ระหว่าง คณะวิจัย วิสาหกิจชุมชน เพื่อการพัฒนาผลติภณัฑไ์ซรัปสับปะรด การพัฒนาฉลาก
และบรรจุภณัฑ์ และการขอเลขสารบบอาหาร 

 
3.การวิเคราะห์ข้อมูล 

ค่าจากการทดลองนำมาวิเคราะห์ความแปรปรวน (Analysis of variance, ANOVA) และเปรียบเทียบ
ค่าเฉลี่ยโดยวิธี Duncan’s Multiple Range Test ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 

 
ผลการวิจัย  
วิสาหกิจชุมชนที่ร่วมวิจัย 

คณะนักวิจัยดำเนินการวิจัยในโครงการวิจัยเกี่ยวกับสับปะรดต่อเนื่องเป็นปีที่ 2 ในโครงการวิจัยนี้ จึงใช้
กระบวนการเพื่อสร้างการยอมรับของกลุ่มวิสาหกิจชุมชนเป้าหมาย ดังนี้ ประเมินกลุ่มเพื่อเข้าร่วมโครงการวิจัย 
คณะผู้วิจัยศึกษาศักยภาพการผลติของกลุ่มแปรรูปสบัปะรดในอำเภอบ้านคา โดยได้ประสานไปยังสำนักงานเกษตรอำเภอ
เพื่อเข้าพบ เกษตรอำเภอบ้านคา เพื่อขอคำแนะนำพร้อมข้อมูลต่าง ๆ ที่ต้องการ โดยการสอบถาม และการสัมภาษณ์ 
โครงการวิจัย ฯ ได้ข้อมูลที่จำเป็นต่อการประเมินศักยภาพเบื้องต้นของกลุ่มแปรรูปผลิตภัณฑ์อาหาร จากนั้นสัมภาษณ์
กลุ่มแปรรูปแต่ละกลุ่ม เพื่อประเมินสภาพอาคารผลิต และบุคลากร 

กลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกสับปะรดแปลงใหญ่ ตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา และกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้าน
หนองจอก นำสับปะรดตกเกรด หรือเหลือจากการจำหน่ายผลสด มาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ ประกอบด้วย สับปะรด
กวน น้ำสับปะรดบรรจุกระป๋อง น้ำส้มสายชูหมักจากสับปะรด เครื่องดื่มจากน้ำส้มสายชูหมักจากสับปะรดและผลิตภัณฑ์
ต่าง ๆ โดยได้รับการอนุญาตผลิตอาหารจากสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุรี และผลิตภัณฑ์ได้รับเลขสารบบ อย. 
คณะผู้วิจัย และกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองจอกได้รว่มกันพัฒนาผลิตภัณฑ์เครื่องดื่มเพื่อสุขภาพจากน้ำส้มสายชูหมัก
สับปะรด เพื่อการใช้ประโยชน์และเพิ่มมูลค่าสับปะรดเหลือทิ้ง (ชนกภัทร ผดุงอรรถ และคณะ, 2561) โดยสามารถผลิต
เป็นเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพจากการน้ำส้มสายชูหมักจากสับปะรด ปรุงรสด้วยน้ำผึ้ง เพื่อเพิ่มความหวานให้ผู้บริโภคดื่มง่าย 
แต่ปริมาณสับปะรดตกเกรดบางช่วงมีมาก ทำให้ไม่สามารถผลิตเป็นน้ำส้มสายชูหมักได้ทั้งหมด เนื่องจากมีข้อจำกัดด้าน
เครื่องมือและเทคนิคการผลิต จึงทำให้มีน้ำสับปะรดบางส่วนที่ยังถูกท้ิงไปวิสาหกิจชุมชนกลุ่มนี้ได้รับอนุญาตสถานท่ีผลิต
อาหาร และมีผลิตภัณฑ์อาหารที่ได้รับเลขสารบบอาหาร เช่น น้ำส้มสายชูหมักจากสับปะรด เครื่องดื่มน้ำส้มสายชูหมัก
จากสับปะรด สับปะรดกวน คุกกี้ไส้สับปะรด  

วิสาหกิจพันจันทร์หวานละมุน มีอาคารแปรรูป ตั้งอยู่ที่ หมู่ 11 ตำบลหนองพันจันทร์ มีคุณนุช ถ่ินวงษ์ม่อม 
เป็นประธานกลุ่ม มีการแปรรูปผลิตภัณฑ์สับปะรดกวน สับปะรดกวนหยี กล้วยกวน เป็นหลัก ได้รับการสนับสนุนเครื่อง



 
 

 
 
 

 

2014 
 

กวนสับปะรด ตู้อบลมร้อน เตาอบเบเกอรี และอื่น ๆ เป็นกลุ่มที่หลายหน่วยงานให้ความสนใจให้การสนับสนุนท้ังทางด้าน
การแปรรูป การตลาด น้ำสับปะรดจากการคั้นแยกกาก ส่วนหนึ่งจะเติมลงในขั้นตอนการทำสับปะรดกวน ส่วนที่เหลือ 
หากมีการสั่งซื้อน้ำสับปะรดบรรจุขวด ก็จะผลิตเพื่อจำหน่าย แต่หากไม่มีการสั่งซื้อ น้ำสับปะรดส่วนน้ีก็จะทิ้งไป ทำให้เกิด
ของเสีย ที่อาจส่งผลต่อสิ่งแวดล้อมได้ ผลิตภัณฑ์แปรรูปจากสับปะรดเป็นการเพิ่มมูลค่าของผลิตภัณฑ์ แต่ผลิตภัณฑ์
ดั้งเดิมของกลุ่มแปรรูปส่วนใหญ่ ยังมีมูลค่าไม่สูงมาก ไม่มีเอกลักษณ์ รวมถึงกลุ่มยังไม่ได้รับอนุญาตสถานท่ีผลิตอาหาร  

การศึกษาดูงานกระบวนการผลิตน้ำเชื่อมเข้มข้น 
คณะวิจัยดำเนินกิจกรรมศึกษาดูงานการผลิตน้ำเชื่อมเข้มข้น ณ แหล่งศึกษาดูงานการทำไซรัปน้ำอ้อย (ภาพที่ 

2) และไซรัปน้ำตาลมะพร้าว (ภาพที่ 3) ความรู้ที่ได้รับนอกจากเทคนิคการทำไซรัป และการควบคุมคุณภาพแล้ว ยังได้
แนวคิดเกี่ยวกับการดำเนินการกิจกรรมกลุ่ม แนวคิดด้านเกษตรอินทรีย์ การท่องเที่ยว เศรษฐกิจพอเพียง การวิจัยร่วมกับ
สถาบันการศึกษา ซึ่งคณะนักวิจัยและกลุ่มฯ สามารถนำไปใช้ในได้ จากกระบวนการหาความรู้จากการศึกษาดงูาน ดำเนิน
กิจกรรมต่อเนื่องการปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วมในการทดลองผลิต และพัฒนาผลิตภัณฑ์  

 
 
 

 
 

 

รูปภาพที่ 2  คณะวิจัยและสมาชกิกลุ่มแปรรูปศึกษาดูงานการผลิตไซรัปน้ำอ้อยจากไร่สุขพ่วง จังหวัดราชบุรี 

 
 
 
 
 
 
 

รูปภาพที่ 3 การศึกษาดูงานการผลิตไซรัปน้ำตาลมะพร้าว ณ เตาตาลมิตรปรีชา จังหวัดสมุทรสงคราม 
 

การพัฒนากระบวนการผลิตไซรัปสับปะรดจังหวัดราชบุรี 

คณะวิจัยไดด้ำเนินการวิจัยแบบมสี่วนร่วม ทดลองกระบวนการผลิตไซรัปสับปะรด ณ วิสาหกิจพันจันทร์
หวานละมุน (ภาพท่ี 4) มีความพรอ้มในการทดลองผลิตไซรัปสับปะรด โดยการใช้น้ำสับปะรดที่เหลือจากการกวน จาก
การทดลองปฏิบตัิการ น้ำสับปะรด 10 กิโลกรัม เคีย่วในกระทะเปิดด้วยไฟแรงใช้เวลาผลติไซรัปได้ด้วยเวลาประมาณ 1 
ช่ัวโมง 15 นาที จนกระทั่งมีค่าของแข็งที่ละลายได้มากกว่า 70 องศาบริกซ์ ตามมาตรฐานผลิตภัณฑ์ชุมชนเรื่องไซรปัจาก



 
 

 
 
 

 

2015 
 

พืช (2561) ด้วยเครื่องวัดของแข็งที่ละลายได้ จากนั้นบรรจุขณะร้อนลงในภาชนะแก้ว แล้วทำให้เย็นทันที ได้ผลผลิต 8 
ขวด ขนาดบรรจุ 180 มิลลิลติร ไซรัปสับปะรดที่ไดม้ีสีน้ำตาล รสชาติหวานอมเปรี้ยว มีกลิ่นสับปะรดที่ผ่านความร้อน 
พบว่าไซรัปสับปะรดมตีะกอนแยกช้ัน จึงเป็นข้อปรับปรุงกระบวนการผลิตในครั้งต่อ ๆ ไป สมาชิกกลุ่มมีความพึงพอใจใน
ผลิตภณัฑ์ ท่ีสามารถผลิตไดเ้อง โดยไมต่้องลงทุนอุปกรณเ์พิ่มเติม ผลิตภณัฑ์ทีไ่ด้ไม่ต้องเตมิสารใด ๆ ได้จากน้ำสับปะรด
แท้ ๆ มีลักษณะที่ดีกว่าเมื่อเปรียบเทียบกับไซรัปที่ทดลองทำเมื่อครั้งก่อนไปศึกษาดูงาน วิสาหกิจชุมชนพันจันทร์หวาน
ละมุนไดผ้ลติไซรัปสับปะรดอีกหลายครั้ง จากน้ันคณะวิจัยจดักิจกรรมการถ่ายทอดกระบวนการผลิตไซรัปสับปะรด ณ 
วิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองจอก ทำให้เกิดการแลกเปลีย่นความรู้ เทคนิคการผลติ ทำให้สามารถผลติ
ไซรัปสับปะรดที่มมีาตรฐานเดยีวกัน 

 
 

 

 

 

รูปภาพที่ 4 การทดลองกระบวนการผลิตไซรัปสับปะรด ณ วิสาหกจิพันจันทร์หวานละมุน อำเภอบ้านคา 
 

ผลจากการใช้เอนไซม์เพคติเนส และเทคนิคการทำให้เข้มข้นด้วยระบบสุญญากาศ 
คณะวิจัยจะร่วมแลกเปลี่ยนข้อมูล ด้านการใช้เอนไซม์เพคติเนสตกตะกอนน้ำสับปะรดก่อนนำไปทำให้เข้มข้น 

ทำให้ได้ไซรัปสับปะรดที่เป็นเนื้อเดียวกัน ไม่แยกช้ัน ซึ่งผลการทดลองเบื้องต้นในส่วนนี้พบว่า เอนไซม์เพคติเนส สามารถ
เร่งการตกตะกอนได้มากกว่าการตกตะกอนตามธรรมชาติของน้ำสับปะรดได้ในช่วง 2 ช่ัวโมงแรก ทำให้มีส่วนใสที่มากกว่า
วิธีการที่ไม่ใช้เอนไซม์เพคติเนสแต่หากใช้เวลาตกตะกอนเพิ่มขึ้น โดยตั้งท้ิงไว้ 18 ช่ัวโมงหรือข้ามคืนน้ำสับปะรดจากทั้ง 2 
วิธี จะมีการตกตะกอนเพิ่มขึ้นอีกความสูงของตะกอนน้ำสับปะรดจะไม่แตกต่างกัน (ภาพที่ 5) นั่นคือ ไม่จำเป็นต้องใช้
เอนไซม์ ซึ่งเป็นการเพิ่มต้นทุนได้น้ำสับปะรดส่วนใสที่ได้จะนำไปผ่านกระบวนการระเหยโดยใช้การระเหยแบบกระทะเปิด 
และการระเหยในระบบสุญญากาศท่ีอุณหภูมิ 60 องศาเซลเซียส 

 

 

 

 

รูปภาพที่ 5 การตกตะกอนโดยใช้เอนไซม์เพคติเนสและไม่ใช้เอนไซม์ (ด้านซ้าย) ที่เวลาตกตะกอน 2 ช่ัวโมง (ด้านขวา)
และ 18 ช่ัวโมง 

 
 

ใช้เอนไซม์เพคติเนส 

ตะกอนสูง 29.75±1.73  มล. 

ไม่ใช้เอนไซม์เพคติเนส 

ตะกอนสูง 38.00±1.41 มล. 

ไม่ใช้เอนไซม์เพคติเนส 

ตะกอนสูง 24.00±1.03 มล. 

ใช้เอนไซม์เพคติเนส 

ตะกอนสูง 23.17±0.87  มล. 
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คุณภาพทางเคมีของไซรัปสับปะรด 
คุณภาพทางเคมีของไซรัปสับปะรดจากแต่ละการทดลองแสดงในตารางที่ 1 พบว่า ค่าของแข็งที่ละลายได้ ค่า

วอเตอร์แอคติวีตี้ ค่าพีเอช ค่าปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ ไม่แตกต่างกัน ส่วนค่าดัชนีน้ำตาล วิเคราะห์พบว่าไซรัปสับปะรดมี
ค่าดัชนีน้ำตาลปานกลาง ทั้งที่ได้จากการระเหยแบบกระทะเปิด และการระเหยโดยระบบสุญญากาศ 
 

ตารางที่ 1 คุณภาพทางเคมีของไซรัปสับปะรด 
การทดลองที ่ Brix  

ns 
Aw 
ns 

pH 
ns 

%TA 
ns 

ค่า GI 
 

ระดับดัชนี
น้ำตาล 

1 pectinase+ pan 68.0 0.78 3.96 2.49 - - 
2 pectinase+ vac. 66.0 0.79 3.92 2.43 - - 
3 non pectinase + vac. 69.7 0.74 4.00 2.00 60.97 ปานกลาง 
4 non pectinase + pan 67.3 0.81 3.93 2.42 59.04 ปานกลาง 

หมายเหตุ ns หมายถึง ค่าเฉลีย่มคีวามแตกต่างอย่างไม่มีนัยสำคญัทางสถิติ (p>0.05) 

- หมายถึง ไม่ได้ส่งตัวอย่างเพื่อวิเคราะห์ค่า 

น้ำตาลในไซรัปสับปะรดประกอบด้วย น้ำตาลฟรักโทส น้ำตาลกลูโคส น้ำตาลซูโครส และปริมาณน้ำตาล
ทั้งหมด เปรียบเทียบระหว่างการทำให้เข้มข้นด้วยระบบสุญญากาศและการทำให้เข้มข้นด้วยระบบเปิด ดังตารางที่ 2 
พบว่า ไซรัปสับปะรดประกอบด้วยน้ำตาลทั้ง 3 ชนิด โดยจะมีปริมาณน้ำตาลฟรักโทสและกลูโคสใกล้เคียงกัน ส่วน
ปริมาณน้ำตาลซูโครสมปีริมาณไม่แน่นอน แต่ส่วนใหญ่มักมีปริมาณมากกว่าน้ำตาลอีก 2 ชนิด แต่มีในบางตัวอย่างที่อาจมี
ปริมาณน้ำตาลซูโครสน้อยกว่า นั้นคือ เนื่องจากเกิดน้ำตาลอินเวิร์ตขึ้น น้ำตาลอินเวิร์ต คือ น้ำตาลกลูโคส และฟรักโทส ที่
เกิดจากการแยกสลายน้ำตาลซูโครส ด้วยกรดโดยมีน้ำร่วมด้วยในปฏิกิริยาซึ่งน้ำตาลอินเวิร์ตนี้มีความหวานมากกว่า
น้ำตาลซูโครส และกลูโคส แต่หวานน้อยกว่าน้ำตาลฟรักโทสที่ระดับความเข้มข้นเท่ากัน ผลการวิเคราะห์ค่า GI และระดบั
ดัชนีน้ำตาลของไซรัปสับปะรด พบว่า มีค่าระดับปานกลาง ค่าระดับดัชนีน้ำตาล เหมาะสำหรับใช้เป็นข้อมูลสำหรับผู้ป่วย
เบาหวาน ควรเลือกรับประทานอาหารที่มีค่า GI ระดับต่ำ (GI< 55) หรือปานกลาง(GI=56-69) ผู้ที่ป่วยเป็นเบาหวานจะมี
ความบกพร่องของฮอร์โมนอินซูลิน ทำให้ไม่สามารถนำน้ำตาลกลูโคส เข้าสู่เซลล์ได้ ดังนั้นน้ำตาลฟรุคโตสจึงมีประโยชน์
ต่อผู้ป่วยเบาหวาน เนื่องจากสามารถนำเข้าสู่เซลล์ได้โดยไม่ต้องใช้ฮอร์โมนอินซูลิน (สำนักงานโภชนาการ, 2557) 
สับปะรดพันธุ์ปัตตาเวีย มีความชื้นร้อยละ 84.88 น้ำตาลซูโครสร้อยละ 2.85  น้ำตาลกลูโคสร้อยละ 4.53 น้ำตาลฟรุคโต
สร้อยละ 2.57 น้ำตาลทั้งหมดร้อยละ 9.99 ใยอาหารที่ไม่ละลายน้ำร้อยละ 0.95 ใยอาหารที่ละลายน้ำร้อยละ 0.14  ใย
อาหารทั้งหมดร้อยละ 1.12 สิริวรรณ สุขนิคม (2550) พบว่าไม่มีความสัมพันธ์กันระหว่างค่า GI กับรูปแบบของน้ำตาล
กลูโคส และฟรุคโตส แต่จะมีความสัมพันธ์เชิงบวกระหว่าง GI กับน้ำตาลซูโครสและปริมาณน้ำตาลทั้งหมดของผลไม้ ค่า 
GI จะมีความสัมพันธ์กับค่าปริมาณน้ำตาลทั้งหมดและปริมาณใยอาหาร 
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ตารางที่ 2 ปริมาณน้ำตาลชนิดต่าง ๆ ในตัวอย่างไซรัปสับปะรด 

ชนิดน้ำตาล ไซรัปสับปะรด วิธีระเหยแบบกระทะเปิด 
non pectinase + pan 
ปริมาณน้ำตาล (ร้อยละ)  

ไซรัปสับปะรด วิธีระเหยแบบสุญญากาศ 
non pectinase + vac. 
ปริมาณน้ำตาล (ร้อยละ)  

น้ำตาลทั้งหมด  62.44±0.68 60.75±4.72 

น้ำตาลฟรักโทส 20.76±3.46 21.17±8.30 
น้ำตาลกลูโคส 19.91±3.91 20.81±8.05 
น้ำตาลซูโครส 21.14±6.57 26.44±6.06 

 
ขั้นตอนการทดสอบการยอมรับของผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรด การใช้ไซรัปสับปะรดในรูปแบบเครื่อมดื่มไซรัปสับปะรด 
 คณะวิจัยได้ทดสอบไซรัปสับปะรดกับผู้บริโภค ในเขตจังหวัดราชบุรี โดยทดสอบในรูปแบบเครื่องดื่ม คือไซรัป
สับปะรดโซดา จำนวน 60 คน และทดสอบในรูปของไซรัปสับปะรดราดบนแพนเค้กจำนวน 60 คน พบว่า ในเมนู
เครื่องดื่มไซรัปสับปะรดโซดา ได้คะแนนความชอบรวม 7.72 คะแนน ส่วนไซรัปสับปะรดราดบนแพนเค้ก ได้คะแนน
ความชอบรวม 7.03 คะแนน โดยมีข้อเสนอแนะของการราดไซรัปบนแพนเค้ก ว่าซอสมีรสเปรี้ยวมากเกินไป 
การแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้อมูล ระหว่าง คณะวิจัย วิสาหกิจชุมชน และภาคีในพื้นที่ 

ความรู้จากการศึกษาดูงาน ความรู้จากการทดลอง ณ กลุ่มวิสาหกิจชุมชน และความรู้จากการทดลองใน
ห้องปฏิบัติการ ได้ถูกแลกเปลี่ยน เรียนรู้เป็นระยะ ๆ จนเมื่อวันท่ี 19 กันยายน 2562 คณะวิจัยได้จัดกิจกรรมแลกเปลี่ยน
เรียนรู้ ณ วิสาหกิจชุมชนแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองจอก เพื่อเผยแพร่ข้อมูลจากการวิจัยในห้องปฏิบัติการ เกี่ยวกับผล
ของการใช้เอนไซม์เพคติเนส และ การทำให้เข้มข้นด้วยวิธีระเหยในระบบสุญญากาศ ที่ให้ไซรัปสับปะรดที่มีคุณภาพทาง
เคมีเบื้องต้นไม่แตกต่างกัน และสรุปกระบวนการเบื้องต้นในการผลิตไซรัปสับปะรด รวมถึงศักยภาพของผลิตภัณฑ์ไซรัป
สับปะรด ในการใช้ผสมเป็นเครื่องดื่มเพื่อสุขภาพ การผลิตจากสับปะรดที่ได้รับการรับรองสิ่งบ่งช้ีทางภูมิศาสตร์ ไม่ใช้วัตถุ
กันเสีย เป็นน้ำตาลจากธรรมชาติ การควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ์ด้วยเทคนิคการบรรจุขณะร้อนในขวดแก้ว และการ
ควบคุมคุณภาพด้วยเครื่องวัดค่าของแข็งที่ละลายได้ 
การพัฒนาฉลากและบรรจุภัณฑ์  

เมื่อวิสาหกิจชุมชนท้ังสองกลุ่ม สามารถผลิตไซรัปสับปะรดได้เอง แล้ว ข้ันต่อไปคือการพัฒนาบรรจุภัณฑ์และ
รูปแบบฉลาก ดังภาพที่ 6 เพื่อส่งเสริมการจำหน่าย คณะวิจัย ร่วมกับโครงการวิจัยเรื่องการพัฒนาบรรจุภัณฑ์เล่าเรื่อง
สำหรับสับปะรดผลสดและผลิตภัณฑ์แปรรูปสับปะรดจังหวัดราชบุรี ออกแบบฉลาก ภายใต้การใช้ช่ือสินค้า บ้านคา ที่มี
หลักการในการออกแบบฉลากท่ีแสดงเอกลักษณ์ของบ้านคา แม้จะผลิตจากกลุ่มต่างกัน แต่จะสร้างตราสินค้าร่วมกันใน
แบรนด์บ้านคา  

 
 



 
 

 
 
 

 

2018 
 

           
รูปภาพที ่6  ฉลากและผลติภณัฑไ์ซรัปสับปะรด ตราบ้านคา 

 
การขอเลขสารบบอาหาร 

ขั้นตอนการขอเลขสารบบอาหาร เบื้องต้นสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุรี ได้มาประเมินสถานที่ผลิต
อาหาร วิสาหกิจชุมชนพันจันทร์หวานละมุน ซึ่งต้องปรับปรุงสถานที่ให้มีห้องบรรจุอาหาร ส่วนวิสาหกิจชุมชนกลุ่ม
แม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองจอก ได้รับอนุญาตสถานที่ผลิตอาหารแล้วเมื่อปี 2561 ในการขอเลขสารบบอาหารสำหรับ
ผลิตภัณฑ์สามารถขอผ่านระบบ E- submission ได้ โดยมีขั้นตอน คือ การต่อสิทธิ์ผู้ได้รับมอบอำนาจเนื่องจาก สิทธ์ิของ
ผู้รับมอบอำนาจมีอายุ 1 ปี ต้องต่ออายุ และขอแจ้งเพิ่มประเภทอาหาร เป็นอาหารประเภททั่วไป ได้แก่ น้ำตาล ท่ีผ่าน
การประเมิน จากนั้นจึงขอเลขสารบบผ่านระบบได้ ไซรัปสับปะรดของวิสาหกิจชุมชนกลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนอง
จอก ได้รับเลขสารบบอาหารของผลิตภัณฑ์เลขท่ี 70-2-01661-6-0004  

 

สรุปผลการวิจัย 
คณะวิจัยได้ใช้รูปแบบการดำเนินการพัฒนาผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรด ด้วยกระบวนการมีส่วนร่วมกับเกษตรกร

กลุ่มแปรรูป สำนักงานเกษตรอำเภอ และคณะวิจัย จากแนวความคิดในการวิจัยผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรด มีจุดร่วมกันคือ
การแปรรูปสับปะรด โดยเน้นที่ส่วนเหลือจากกระบวนการผลิตสับปะรดกวน คือน้ำสับปะรด โดยใช้กระบวนการผลิต
ไซรัปสับปะรด โดยการตกตะกอนแบบไม่ต้องใช้เอนไซม์เพกติเนส วิธีการผลิตใช้การต้มน้ำสับปะรดให้เดือด ตั้งให้
ตกตะกอน 18 ช่ัวโมง นำส่วนใสมาทำให้เข้มข้นโดยการระเหยแบบกระทะเปิด จนมีความเข้มข้นไม่น้อยกว่า 70 บริกซ์ 
ไซรัปสับปะรดที่ได้มีสามารถเก็บรักษาได้นานโดยไม่ต้องใช้วัตถุกันเสียเนื่องจากมีความเข้มข้นสูง ปริมาณน้ำอิสระและค่า
พีเอชต่ำ วิสาหกิจชุมชนสามารถแปรรูปน้ำสับปะรดเป็นผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรดเพื่อเพิ่มมูลค่า ด้วยเทคนิคการผลิตที่ไม่
ยุ่งยาก และไม่ต้องลงทุนเพิ่มมากขึ้น โดยใช้กระบวนการหาความรู้ การทดลองปฏิบัติการอย่างมีส่วนร่วม ส่งเสริมชุมชน
ให้เกิดความเข้มแข็ง  ได้ผลิตภัณฑ์มูลค่าสูงทีส่ามารถจำหน่ายได้ ในรูปแบบตราสินค้า “บ้านคา” ที่ได้รับเครื่องหมาย อย. 
มีการสร้างสรรค์คุณค่าเชิงสุขภาพ และอัตลักษณ์ของสับปะรดแปรรูปบ้านคา  

 
อภิปรายผลการวิจัย 

วิสาหกิจชุมชนที่ร่วมวิจัยในพื้นที่ตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี มีความสนใจใน
ผลิตภัณฑ์ไซรัปสับปะรด ร่วมกิจกรรมการศึกษาดูงานการผลิตน้ำเช่ือมเข้มข้นทำให้เกษตรกรเกิดความสนใจในเทคนิค
การผลิต และด้วยเครื่องมือที่มีอยู่ สามารถทดลองพัฒนากระบวนการผลิตได้เองคณะวิจัยสนับสนุนเทคนิคการควบคุม
คุณภาพด้วยเครื่องมือวัดของแข็งที่ละลายได้ การใช้เอนไซม์เพคติเนสช่วยในการตกตะกอนน้ำสับปะรด ช่วยเร่งการ
ตกตะกอนน้ำสับปะรดได้เร็วกว่าการไม่ใช้เอนไซม์ แต่หากเพิ่มเวลาตกตะกอนเป็น 18 ช่ัวโมง สามารถตกตะกอนน้ำ
สับปะรดได้ไม่แตกต่างจากการใช้เอนไซม์เพคติเนสการทำให้ไซรัปเข้มข้นด้วยระบบสุญญากาศในการทดลองใน



 
 

 
 
 

 

2019 
 

ห้องปฏิบัติการ คุณภาพทางเคมีไม่แตกต่างจากสิ่งทดลองอื่น ๆ ยังเป็นเทคโนโลยีที่ไม่เหมาะสมกับการผลิตของวิสาหกิจ
ชุมชน ไซรัปสับปะรดได้รับการพัฒนาฉลาก บรรจุภัณฑ์และขอเลขสารบบอาหารทำให้สามารถยกระดับผลิตภัณฑ์ เพื่อ
การจำหน่ายได้จริง 
 

ข้อเสนอแนะ 
ไซรัปสับปะรด สามารถพัฒนาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์อื่น ๆ ได้ เช่น ผสมในเครื่องดื่มที่ต้องการใช้น้ำตาลจาก

ธรรมชาติ ซอสสับปะรด ซอสสำหรับผัด เป็นต้น หรือใช้เทคโนโลยีเปลี่ยนน้ำตาลซูโครสที่คงเหลือให้เป็นน้ำตาลอินเวอร์ต 
เพื่อให้ผลิตภัณฑ์มีรสหวานได้มากขึ้น  

 

กิตติกรรมประกาศ 

งานวิจัยนี้ได้รับทุนสนับสนุนจาก สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมวิทยาศาสตร์ วิจัยและนวัตกรรม 
ปีงบประมาณ 2563 
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การผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดด้วยแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูป 
สู่การต่อยอดเชิงพาณิชย์ 

Production of Pineapple vinegar with Bacteria Instant                           
into Commercialization 

 
สวรรยา ปัญญานันท์1 วรรณรัตน์ เฉลิมแสนยากร2 ชนกภัทร ผดุงอรรถ3 ลักษมี หมื่นศรีธาราม4 

1,4สาขาวิชา เทคโนโลยีการแปรรปูอาหาร คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดในรูปแบบของการผลิต
แบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูป โดยคัดเลือกแบคทีเรียน้ำส้มสายชู พบว่า A. pasteurianus มีความเหมาะสมต่อการ
เจริญและเก็บรักษา  ใช้วัสดุพยุงเชื้อ คือ แป้งข้าวเจ้า  ทำการเก็บรักษาเชื้อแบคทีเรียน้ำส้มสายชู พบว่า เชื้อแบคทีเรีย
น้ำส้มสายชูที ่อยู ่ในแป้งข้าวเจ้ามีการรอดชีวิตได้ เท่ากับ 5.97 x 107 CFU/g  ทั ้งนี ้ขนาดอนุภาคของแป้งข้าวเจ้า    
(ประมาณ 2-5 ไมครอน) มีขนาดเล็ก และอนุภาคสม่ำเสมอ  จึงสามารถพยุงรักษาเชื้อได้ดี และละลายเป็นเนื้อเดียวกันใน
น้ำหมักได้ดี จากนั้นเก็บรักษาแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปชนิดผง ที่อุณหภูมิห้อง  อุณหภูมิตู้เย็น (ประมาณ 5OC)  
และอุณหภูมิแช่แข็ง (0OC)  พบว่า การเก็บรักษาเป็นเวลา 3 เดือนที่อุณหภูมิตู้เย็นและอุณหภูมิแช่แข็งจำนวนเซลล์ที่รอด
ชีวิตมีจำนวนใกล้เคียงกัน เท่ากับ 7.968 และ 7.739 Log CFU/g  ตามลำดับ  ซึ่งเหมาะสมใช้ในการผลิตน้ำส้มสายชู  
สามารถ เติมกล้าเชื้อแบคทีเรียสำเร็จรูปแบบการฉีกซองลงในน้ำสับปะรดโดยไม่ใช้เครื่องเขย่า (เพื่อเพิ่มจำนวนเซลล์) 
สามารถผลิตกรดอะซิติกได้เท่ากับ 5.20 เปอร์เซ็นต์ ท้ังนี้รูปแบบการใช้แบคทีเรียน้ำส้มสายสำเร็จรูปถือว่ามีประสิทธิภาพ
ดีผลิตตรงตามมาตรฐานน้ำส้มสายชูหมัก และรองรับการผลิตสู่เชิงพาณิชย์ได้ 
 
คำสำคัญ : น้ำส้มสายชูหมักสับปะรด ไซเดอร์ แบคทีเรยีผง กรดอะซิติก สับปะรด 

 
ABSTRACT 

 
This objectives of this research were to develop pineapple cider production technology in form 

of instant acetic acid bacteria powder. It was found that A. pasteurianus is more suitable for growth. 
Supporting materials were used to disperse cell bacteria as rice starch about 5.97 x 107 CFU/g of survival 
cells. However, the particle size of rice starch (about 2-5 microns) is smaller and more uniform. After 
that, storage time at room temperature, 5OC and 0OC showed that with storage time less than 3 months 
at 5OC and 0OC were approximately similar to 7.968 and 7.739 Log CFU/g., respectively. Survival cells 
of bacteria is high enough for fermented vinegar and pineapple vinegarr productions. Instant acetic acid 



 

2021 

 

bacteria powder able to produce acetic acid about 5.20% in accordance with the standard of fermented 
vinegar and supported to business management.  
 
Keywords:  pineapple vinegar, pineapple cider, bacteria powder, acetic acid,  pineapple 
 

บทนำ 
 

กระบวนการผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรด โดยนำน้ำสับปะรดจากการผลิตสับปะรดกวนมาพัฒนาเป็น
ผลิตภัณฑ์มุ่งเน้นการเพิ่มมูลค่าและการใช้ประโยชน์จากสับปะรดของกลุ่มเกษตรกรได้ด้วยตนเอง เพื่อผลิตจำหน่ายใน
กลุ่มผู้บริโภคที่สนใจคือกลุ่มผู้รักสุขภาพ ซึ่งเป็นตลาดเฉพาะกลุ่ม  (niche market) ที่มีกำลังซื้อสูง อย่างไรก็ตามยังไม่
สามารถผลิตได้อย่างต่อเนื ่องหรือเพียงพอ เนื่องจากยังไม่ชำนาญในการ เตรียมกล้าเชื ้อแบคทีเรียน้ำส้มสายชูทำให้
บางล็อตการผลิตเสียไป ในขณะที่แบคทีเรียน้ำส้มสายชูยังไม่มีจำหน่ายในรูปเชื้อสำเร็จรูป ส่วนใหญ่ใช้ในรูป เชื้อสดอายุ
การเก็บรักษาสั้น หรืออาจมีการผลิตในเฉพาะกลุ่มบุคคลเท่านั้นซึ่งหาซื้อได้ยากและไมม่ีการเปิดเผยสูตรการผลติ งานวิจัย
นี้จึงดำเนินการสร้างกระบวนการเรียนรู้และค้นหารูปแบบการใช้เชื้อแบคทีเรียน้ำส้มสายชูที่เหมาะสมกับชุมชนท้องถิ่น 
ซึ่งช่วยยกระดับการผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดด้วยแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปชนิดผง  ทำให้นำไปใช้ผลิตงา่ยขึ้น 
สะดวก ควบคุมคุมคุณภาพผลิตภัณฑ์ได้  และสามารถผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดสู ่การผลิตเชิงพาณิชย์ ได้               
ซึ่งดำเนินการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม (participatory action research) ของกลุ่มเกษตรกรผู้ปลูกสับปะรด
จังหวัดราชบุรี 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อยกระดับการผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดสู่การผลิตเชิงพาณิชย์ 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองจอก ตำบลหนองพันจันทร์ อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี 
 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 ศึกษาแบคทีเรียน้ำส้มสายชูที่รอดชีวิตในระหว่างการเก็บรักษาเชื้อสำเร็จรูป  จากแบคทีเรียน้ำส้มสายชู 
Acetobacter pasteurianus ที่ผ่านการเลี้ยงในอาหารเลี้ยงเชื้อชนิดเหลว (GYE-broth) เป็นเวลา 3 วัน  ซึ่งให้จำนวน
เซลล์สูงที่สุด  แล้วนำมาเติมในแป้งข้าวเจ้าที่ผ่านการฆ่าเชื้อแล้วบรรจุในถุงพลาสติกกับอลูมิเนียมฟอยด์เก็บรักษาที่
อุณหภูมิห้อง  อุณหภูมิตู้เย็น (5OC) และอุณหภูมิ 0OC  แล้วนำมาศึกษากระบวนการหมักน้ำส้มสายชูสับปะรดด้วย
แบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปในชุมชนเพื่อเปรียบเทียบประสิทธิภาพการหมัก 
 

3.  ขอบเขตพ้ืนที่ 
 สับปะรดผลสดที่ปลูกในพ้ืนท่ีอำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

แบคทีเรียน้ำส้มสายชูจาก สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย 
แป้งข้าวเจ้า ตราช้างสามเศียร  บริษัทโรงเส้นหมี่ชองเฮงจำกัด 
สับปะรดบ้านคา  อำเภอบ้านคา  จังหวัดราชบุร ี

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

ใช้กระบวนการวิจัยแบบผสม 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนแรกคือกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมสี่วนร่วม 
เก็บรวบรวมข้อมูลโดยการลงพื้นที่สำรวจความเป็นไปได้ในการผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดเชิงพาณชิย์ของชุมชน  และ
ขั้นตอนท่ีสองคือกระบวนการวิจยัเชิงปริมาณด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์  เก็บข้อมูลผลการทดลองจากสถานท่ีผลติของ
กลุ่มแม่บ้านเกษตรกรบ้านหนองจอก  อำเภอบ้านคา  จังหวัดราชบรุี 
 

2.1. การศึกษาความเป็นไปได้ของการผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดเชิงพาณิชย์  
ลงพื้นที่เพื่อสำรวจและสอบถามแบบสัมภาษณ์  เพื่อแลกเปลี่ยนข้อคิดเห็นความเป็นไปได้ในการ

ผลิตด้านเทคโนโลยีการผลิตและโอกาสทางการตลาดดังนี้ 1) ศึกษาความเป็นไปได้ด้านการตลาด (Market viability) 
ได้แก่ ขนาดของตลาดน้ำส้มสายชูหมัก และเครื ่องดื ่มสุขภาพจากน้ำส้มสายชูหมัก หรือเครื่องดื ่มประเภทไซเดอร์      
ความต้องการของตลาด ส่วนแบ่งทางการตลาด รวมทั้งความสามารถในการรักษาตลาด  แนวโน้มในอนาคตและคู่แข่ง
ผลิตภัณฑ์ที่คล้ายกันในท้องตลาด 2) ศึกษาความเป็นไปได้ด้านเทคโนโลยีการผลิต (Technical viability) ได้แก่ ความ
เหมาะสมของเทคโนโลยีที่ใช้ผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรด  ความเป็นไปได้ของเทคโนโลยี  ศักยภาพการบริหารจัดการ
ของวัตถุดิบสับปะรดของกลุ ่มเกษตรกร เครื ่องมือและอุปกรณ์ ขั ้นตอนกระบวนการผลิตที่เกี ่ยวข้องกับคุณภาพ          
และมาตรฐานผลิตภัณฑ์   

 
2.2. ศึกษาแบคทีเรียน้ำส้มสายชูที่รอดชีวิตในระหว่างการเก็บรักษาเชื้อสำเร็จรูป  

เมื่อเลี้ยงแบคทีเรียน้ำส้มสายชู Acetobacter pasteurianus ในอาหาร GYE-broth เป็นเวลา 3 
วัน แล้วนำมาเติมในแป้งข้าวเจ้าที่ผ่านการฆ่าเช้ือบรรจุในถุงพลาสติกกับอลูมิเนียมฟอยด์ในสภาพสุญญากาศ เก็บรักษาที่
อุณหภูมิห้อง อุณหภูมิตู้เย็น (5OC) และอุณหภูมิ 0OC และตรวจวิเคราะห์การเจรญิด้วยเทคนิคเกลี่ยบนผิวหน้าอาหารแขง็ 
(spread plate technique) เพื่อศึกษาการรอดชีวิต ตรวจสอบทุก ๆ 10 วันเป็นเวลา 60 วัน   
 

2.3. ศึกษากระบวนการหมักน้ำสม้สายชูหมกัสับปะรดด้วยแบคทีเรียน้ำส้มสายชสูำเร็จรูปในชุมชน 
ทดสอบประสิทธิภาพการหมักน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดด้วยการผลิตจากแบคทีเรียน้ำส้มสายชู

สำเร็จรูปชนิดผงเปรียบเทียบกับการผลิตด้วยกล้าเชื้อสด  และตรวจวิเคราะห์ปริมาณแอลกอฮอล์ (Ebulliometer)  
วิเคราะห์ปริมาณกรดอะซิติก (% Acidity )  เพื่อติดตามการหมัก 
 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
วางแผนการทดลองแบบสุ่มสมบูรณ์ (compleately randomized design, CRD)  ทำการทดลอง 3 ซ้ำ  

วิเคราะห์ความแปรปรวนของข้อมูล (Analysis of varaiance, ANOVA) และเปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย   
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โดยวิธี Duncans New Multiple Range Test ที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรูป 
Statistical Package for the Social Science (SPSS) เวอร์ช่ัน 13 
 

ผลการวิจัย 
1. การศึกษาความเป็นไปได้ของการผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดเชิงพาณิชย ์

จากการวิเคราะห์ข้อมูลความเป็นไปได้ด้านการตลาดของผลิตภัณฑ์น้ำส้มสายชูหมักสับปะรด โดยการ
วิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค  (SWOT analysis) พบว่าในปัจจุบันประเทศผู้ผลิตน้ำส้มสายชูหมัก
สับปะรดมีน้อยราย ที่สำคัญได้แก่ ไต้หวัน  จีน ไทย และเวียดนาม (ศูนย์อัจฉริยะเพื่ออุตสาหกรรมอาหาร, 2558)  จึงมี
ความจำเป็นอย่างยิ่งที่ต้องเพิ่มศักยภาพการแข่งขันการผลิตน้ำส้มสายชูหมักจากสับปะรด เนื่องจากเกษตรกรผู้ปลูก
สับปะรดในอำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี มีความได้เปรียบอยู่แล้วในด้านปริมาณวัตถุดิบ และที่สำคัญการนำสับปะรด
บ้านคามาทำการผลิตเป็นการนำอัตลักษณ์ของสับปะรดของประเทศมาสร้างคุณค่า  สับปะรดบ้านคามีเอกลักษณ์เฉพาะ
เป็นสิ่งบ่งชี ้ทางภูมิศาสตร์ (GI) และเป็นสับปะรดผลสดปลูกด้วยระบบ GAP (การปฏิบัติทางการเกษตรที่ดี; Good 
Agricultural Practice)  ทำให้น้ำส้มสายชูหมักสับปะรดที่ผลิตได้ไม่มีการปนเปื้อนสารเคมี  กระบวนการผลิตได้รับการ
รับรองคุณภาพจากกระทรวงสาธารณสุขด้านความปลอดภัยและคุณภาพผลิตภัณฑ์  กลุ ่มเกษตรกรสามารถเป็น
ผู้ประกอบการได้เอง  สำหรับผลิตภัณฑ์แบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปยังไม่เป็นที่รู้จักมากนัก  ยังไม่มีคู่แข่ง  ไม่มีการ
จำหน่ายในท้องตลาด  ถือเป็นโอกาสในการผลิตเพื่อใช้เป็นสารตัวกลางในการผลิตน้ำส้มสายชูหมักของกลุ่มเกษตรกรผู้
ปลูกสับปะรดช่วยลดการซื้อจากหน่วยงานภายนอก เพิ่มความสะดวกในการผลิต และสามารถจำหน่ายเพื่อให้ผู้สนใจ
นำไปผลิตน้ำส้มสายชูในครัวเรือนได้ด้วยตนเอง 

กลุ่มของลูกค้าเป้าหมายหลัก  คือ  ผู้รักสุขภาพ  และหากผลิตแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปได้ในปรมิาณ
มากเพียงพอ สามารถจำหน่ายให้ผู้สนใจนำไปผลิตน้ำส้มสายชูหมักด้วยตนเอง  

กลุ่มของลูกค้ารอง คือ  ผู้ประกอบการผลิตน้ำส้มสายชูหมัก  ซึ่งจากการสำรวจผู้ผลิตน้ำส้มสายชูหมักใน
จังหวัดราชบุรี มีการผลิตน้ำส้มสายชูหมัก 3 ราย ดังน้ี 1) ไร่ปลูกรัก  อำเภอบางแพ  จังหวัดราชบุรี  ผลิตน้ำส้มสายชูจาก
ข้าวไรซ์เบอรี่มะลิเกษตรอินทรีย์ เครื่องดื่มขิงไซเดอร์แบบเข้มข้น  เครื่องดื่มอัญชันไซเดอร์แบบเข้มข้น เป็นต้น  2) บริษัท
คิวพี (ประเทศไทย) จำกัด อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ผลิตน้ำส้มสายชูหมักจากข้าวหอมมะลิ เป็นต้น 3) บริษัทเอิร์ธ
บอร์น จำกัด อำเภอวัดเพลง จังหวัดราชบุรี  ผลิตน้ำส้มสายชูหมักจากมะพร้าว ปัจจุบันส่งออกไปจำหน่ายในต่างประเทศ 
อาทิ ญี่ปุ่น เกาหลีใต้ ไต้หวัน สิงคโปร์ จีน เดนมาร์ก เบลเยียม แคนาดา นิวซีแลนด์ ออสเตรเลีย เป็นต้น   

จากการสำรวจด้วยการสอบถามผู้เกี่ยวข้องในการผลิตน้ำส้มสายชูหมักโดยตรง พบว่า ผู้ผลิตยังคงใช้เช้ือ
แบคทีเรียน้ำส้มสายชูที่ได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานของรัฐและสถานศึกษาที่ทำงานวิจัยร่วม ยังไม่สามารถผลิตเอง
ได้ด้วยตนเอง จึงเป็นโอกาสที่ดีสำหรับการขยายตลาดต่อไปหากสนใจผลิตภัณฑ์แบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปของกลุ่ม
เกษตรกร   

ความเหมาะสมของเทคโนโลยีและความเป็นไปได้ของเทคโนโลยีการผลิตที่ใช้ผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรด 
พบว่าการผลิตใช้เทคโนโลยีอย่างง่ายในการแปรรูป คือ เทคโนโลยีการหมัก (Fermentation) โดยนำน้ำสับปะรดมาเติม
เชื้อยีสต์ผงสำเร็จรูปแล้วหมักในสภาพไม่มีอากาศเกิดเป็นแอลกอฮอล์หรือไวน์ประมาณร้อยละ 5-10 และหมักต่อด้วยเชื้อ
แบคทีเรียน้ำส้มสายชใูนสภาพมีอากาศเกิดปฏิกิริยาการเปลี่ยนแปลงแอลกอฮอล์ในไวน์ได้เป็นกรดอะซิติก (กรดน้ำส้ม) ที่
มีค่าร้อยละความเป็นกรดอะซิติกมากกว่าร้อยละ 4 (ประกาศกระทรวงสาธารณสขุ ฉบับท่ี 204, 2543 ) แล้วจึงนำมาผสม
กับน้ำสับปะรด น้ำผลไม้ชนิดอื่น ๆ หรือเติมน้ำอุ่นหรือน้ำผึ้ง  เป็นเครื่องดื่มน้ำสับปะรดไซเดอร์  ในขั้นตอนการผลิต



 

2024 

 

แบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูป ใช้เทคโนโลยีการอบแห้งด้วยตู้อบลมร้อนแบบถาด (Tray dryer) ที่ใช้แก๊สเป็นตัวให้
พลังงานความร้อน ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ใช้งานได้ง่าย ซึ่งกลุ่มเกษตรกรในอำเภอบ้านคามีเครื่องอบแห้งชนิดนี้จำนวน 3 ตู้ 
ซึ่งผู้ประกอบการรายย่อยสามารถลงทุนได้  จะเห็นได้ว่าส่วนใหญ่เป็นเครื่องมือและอุปกรณ์ที่มีกลุ่มเกษตรกรอำเภอบ้าน
คา จังหวัดราชบุรี มีใช้อยู่ในครัวเรือน  หรือหากลงทุนใหม่เพิ่มเติมราคาประมาณ 63,795 บาท โดยมีรายการเครื่องมือ
เครื่องจักรอุปกรณ์ ดังแสดงในตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 รายการเครื่องมือเครื่องจักรที่ใช้ในการผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดและแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูป 
รายการเคร่ืองมือและอุปกรณ์ มูลค่า (บาท) (สถานะอุปกรณ์) การใช้ประโยชน ์

1. เครื่องคั้นน้ำสับปะรด 50,000 (มี) คั้นน้ำสับปะรด 

2. หม้อแสตนเลสเนื้อหนา 40,000 (มี) ต้มฆ่าเช้ือ 

3. เตาแก๊ส + ถังแก๊ส 1,500 (มี) ต้มฆ่าเช้ือ 

4. ขวดแก้วขนาด 5 ลิตร 250 (มี) หมักแอลกอฮอล์ 

5. ถาดแสตนเลสเนื้อหนาขนาด 8 ลิตร 1,200 (มี) หมักน้ำส้มสายชู 

6. เครื่องช่ังน้ำหนัก 500 (มี) ควบคุมคุณภาพ 

7. เครื่องวัดอุณหภูมิ 330 (มี) ควบคุมคุณภาพ 

8. เครื่องวัดความหวาน 2,500 (มี) ควบคุมคุณภาพ 

9. เครื่องวัดความเป็นกรด-ด่าง 3,100 (ไม่มี) ควบคุมคุณภาพ 

10. เครื่องเขย่าแบบให้อากาศ 20,000 (ไม่มี) เพิ่มจำนวนเช้ือ 

11. เครื่องกรองน้ำส้มสายชู  40,000 (ไม่มี) กรองให้ใส 

12. เชื้อแบคทีเรียน้ำส้ม (ได้รับจากงานวิจัย) 0 (ไม่มี) หัวเช้ือเริ่มต้น 

13. ตู้อบลมร้อน 45,000 (มี)  อบแห้งกล้าเช้ือ 

14. วัสดุพยุงเชื้อ 1 กิโลกรัม 50 (ไม่มี) สารตัวกลางของเชื้อ 

15. ขวดแก้ว (ขวด+ฝา +ฉลาก) ต่อขวด 15 (ไม่มี) เก็บรักษาผลิตภัณฑ์ 

16. บรรจุภัณฑ์ถุงฟอยด์สำหรับกล้าเช้ือผง (100 ถุง) 130 (ไม่มี) เก็บรักษากล้าเช้ือผง 
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17. เครื่องซีลด้วยความร้อน 500 (ไม่มี) ปิดผนึกปากถุงฟอยด์ 

รวมราคาท่ีลงทุนเพ่ิม (บาท) 63,795 บาท - 

 
2. ศึกษาแบคทีเรียน้ำส้มสายชูทีร่อดชีวิตในระหว่างการเก็บรักษาเชื้อสำเร็จรูป 

เมื่อได้ต้นแบบกล้าเชื้อแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปที่มีแป้งข้าวเจ้าเป็นวัสดุพยุงเชื้อบรรจุในถุงอลูมิเนียม
ฟอยด์ในสภาพสุญญากาศ จึงนำมาศึกษาจำนวนเซลล์แบคทีเรียที่มีชีวิตเมื่อเก็บรักษา ที่อุณหภูมิห้อง  อุณหภูมิตู้เย็น
(ประมาณ 5OC)  และอุณหภูมิแช่แข็ง (0OC)  ได้ผลดังแสดงในภาพที่ 1 พบว่าในวันแรกของการเก็บรักษามีจำนวน
แบคทีเรียน้ำส้มสายชูเริ ่มต้น เท่ากับ 9.924  8.826 และ 8.524 Log CFU/g  ตามลำดับ  เมื ่อเก็บรักษาแบคทีเรีย
น้ำส้มสายชูที่อุณหภูมิห้องระยะเวลาที่นานขึ้นโดยเก็บไว้เป็นเวลา 90 วัน จำนวนเซลล์ที่มีชีวิตเหลือเพียง 5.26  Log 
CFU/g  ลดลงมากกว่าการเก็บรักษาแบคทีเรียสำเร็จรูปที่อุณหภูมิต่ำ  ในขณะที่การเก็บรักษาที่อุณหภูมิตู้เย็นและ
อุณหภูมิแช่แข็งจำนวนเซลล์ที่รอดชีวิตมีจำนวนใกล้เคียงกัน เท่ากับ 7.968 และ 7.739 Log CFU/g  ตามลำดับ  ซึ่ง
เหมาะสมใช้ในการผลิตน้ำส้มสายชูได้  ทั้งนี้เนื่องจากการเก็บท่ีอุณหภูมิต่ำ ณ อุณหภูมิตู้เย็นและอุณหภูมิแช่แข็ง  ร่วมกับ
วัสดุพยุงเชื้อคือ แป้งข้าวเจ้าบรรจุในสภาวะสุญญากาศและการปิดผนึงถุงอลูมิเนียมฟอยด์ที่แน่นช่วยคงสภาพรักษาเซลล์
ของแบคทีเรียน้ำส้มสายชูไว้จึงมีจำนวนเซลล์รอดชีวิตสูงกว่าการเก็บรักษาที่อุณหภูมิห้อง ดังนั้นแบคทีเรียน้ำส้มสายชู
สำเร็จรูปมีอายุการเก็บรักษาได้อย่างน้อย 3 เดือนที่อุณหภูมิอุณหภูมิตู้เย็นและอุณหภูมิแช่แข็ง 
 

ภาพที่ 1  จำนวนเซลล์แบคทีเรียน้ำส้มสายชูที่มีชีวิตในการเก็บรักษาแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูป ที่อุณหภูมิห้อง  
อุณหภูมิตู้เย็น (ประมาณ 5OC)  และอุณหภูมิแช่แข็ง (0OC) 
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3. ศึกษากระบวนการหมักน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดด้วยแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปในชมุชน 
เมื่อได้ต้นแบบของกล้าเชื้อแบคทีเรียสำเร็จรูปชนิดผงแล้ว  คณะผู้วิจัยได้ลงพื้นที่เพื่อทำการทดลองผลิต

น้ำส้มสายชูหมักจากสับปะรดของกลุ่มเกษตรกรบ้านคา  เมื่อหมักไวน์สับปะรดจนได้เปอร์เซ็นต์แอลกอฮอล์มากกว่า       
10 เปอร์เซ็นต์  แล้วจึงนำมาทดลองเติมเช้ือแบคทีเรียน้ำส้มสายชู  โดยเปรียบเทียบดังน้ี 1) เชื้อสดจากหลอดทดลองแล้ว
เพิ่มจำนวนเซลล์ด้วยเครือ่งเขย่า  2) ต้นแบบกล้าเช้ือแบคทีเรียสำเรจ็รูปแลว้เพิ่มจำนวนเซลล์ดว้ยเครือ่งเขย่า  3) ต้นแบบ
กล้าเช้ือแบคทีเรียสำเร็จรูป  (ฉีกซองเติมลงในน้ำสับปะรด) ได้ผลดังแสดงในตารางที่ 2  พบว่าการเติมกล้าเช้ือแบคทีเรีย
สำเร็จรูป (อายุการเก็บ 2 เดือน) แบบการฉีกซองลงในน้ำสับปะรดที่มีสภาพเหมาะสมในการหมัก โดยไม่ใช้เครื่องเขย่า 
(เพื่อเพิม่จำนวนเซลล์) สามารถผลิตกรดอะซิติกได้เท่ากับ 5.20 เปอร์เซ็นต์ แต่ใช้ระยะเวลาการหมักท่ีนานกว่าการใช้เช้ือ
สดและแบคทีเรียสำเร็จรูปที่ผ่านการเขย่าเพิ่มจำนวนเซลล์  ทั้งนี ้รูปแบบการใช้กล้าเชื้อแบคทีเรียสำเร็จรูปถือว่ามี
ประสิทธิภาพดีผลิตกรดน้ำส้มสายชู (กรดอะซิต ิก) ได้มากกว่า 4 เปอร์เซ็นต์ ตามมาตรฐานน้ำส้มสายชูหมัก                
ลดการเตรียมหัวเชื้อน้ำส้มสายชูแบบไม่ต้องใช้เครื่องเขย่า  สะดวกในการใช้ผลิต  โดยกล้าเช้ือแบคทีเรียสำเร็จรูป 1 ซอง 
น้ำหนักสุทธิ 5 กรัม  นำมาผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดได้ 6 ลิตร   

 
ตารางที่ 2  ค่าคุณภาพที่สำคัญในการทดสอบประสิทธิภาพกระบวนการหมักน้ำส้มสายช ู

รูปแบบ 

แบคทีเรียน้ำส้มสายช ู

ค่าคุณภาพท่ีพิจารณา 

ปริมาณแอลกอฮอล์ที่เหลือ (%) ปริมาณกรดอะซิติก (%) ระยะเวลาหมัก (วัน) 

เชื้อสด + เครื่องเขย่า < 0 6.77a ± 0.17 7 

แบคทีเรียสำเรจ็รูป + เครื่องเขย่า < 0 6.84a ± 0.13 7 

แบคทีเรียสำเรจ็รูป  < 0 5.20b ± 0.06 10 

 
หมายเหตุ  วางแผนการทดลองแบบสุ่มสมบูรณ์ (compleately randomized design, CRD)  ทำการทดลอง 3 ซ้ำ 

ตัวอักษรที่แตกต่างกันในแนวตั้ง หมายถึง แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 

 

สรุปผลการวิจัย 
เมื่อพัฒนาเทคโนโลยีการผลิตผลิตภัณฑ์น้ำส้มสายชูหมักสับปะรดในรูปแบบของการผลิตแบคทีเรียน้ำส้มสายชู

สำเร็จรูป ถือเป็นการยกระดับการผลิตเพื่อรองรับเข้าสู่การผลิตเชิงพาณิชย์  โดยแบคทีเรียน้ำส้มสายชู Acetobacter 
pasteurianus มีความเหมาะสมต่อการเจริญที่อุณหภูมิห้อง และความเหมาะสมต่อการเก็บรักษา  การใช้วัสดุพยุงเช้ือ 
ค ือ แป้งข ้าวเจ ้า  ม ีความสามารถพยุงร ักษาเชื ้อได ้ด ี ม ีจำนวนเซลล์รอดชีว ิต ประมาณ 107 โคโลนีต ่อกรัม                   
และขนาดอนุภาคที่เล็กของแป้งข้าวทำให้การละลายเป็นเนื้อเดียวกันในน้ำหมักสูงกว่าแป้งชนิดอื่น   จึงพัฒนาได้เป็น
ต้นแบบแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูป บรรจุในถุงอลูมิเนียมฟอยด์ในสภาพสุญญากาศ  เมื่อเก็บรักษากล้าเช้ือแบคทีเรีย
สำเร็จรูปชนิดผง ที่อุณหภูมิห้อง  อุณหภูมิตู้เย็น(ประมาณ 5OC)  และอุณหภูมิแช่แข็ง (0OC)  พบว่าแบคทีเรียน้ำส้มสายชู
สำเร็จรูปมีอายุการเก็บรักษาอย่างน้อย 3 เดือน ที่อุณหภูมิตู้เย็นและอุณหภูมิแช่แข็งไม่แตกต่างกัน  มีจำนวนเซลล์ที่รอด
ชีวิต เท่ากับ 7.968 และ 7.739 Log CFU/g ตามลำดับ  การผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดด้วยแบคทีเรียน้ำส้มสายชู
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สำเร็จรูป (อายุการเก็บ 2 เดือน) แบบการฉีกซองลงในน้ำสับปะรดที่มีสภาพเหมาะสมในการหมัก โดยไม่ใช้เครื่องเขย่า 
(เพื่อเพิ่มจำนวนเซลล์) สามารถผลิตกรดอะซิติกได้เท่ากับ 5.20 เปอร์เซ็นต์ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
เมื่อศึกษาวิเคราะห์จุดแข็ง  จุดอ่อน  โอกาส และอุปสรรค ของการผลิตแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปชนิดผง

และการผลิตน้ำส้มสายชูหมกัสับปะรดของกลุ่มเกษตรกรอำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี  พบว่าเช้ือแบคทีเรียน้ำส้มสายชูใน
ประเทศไทยยังไม่มีจำหน่ายในรูปแบบเชื้อสำเร็จรูปแบบแห้ง  จึงน่าจะเป็นทางเลือกใหม่ให้กับผู ้บริโภคในการนำ
แบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปมาผลิตน้ำส้มสายชูหมัก  และแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูป สามารถผลิตกรดอะซติกิได้
เท่ากับ 5.20 เปอร์เซ็นต์ ใช้ระยะเวลาการหมักคือ 10 วัน เมื่อเปรียบเทียบกับการใช้เชื้อสดและแบคทีเรียน้ำส้มสายชู
สำเร็จรูปที่ผ่านการเขย่าเพิ่มจำนวนเซลล์ระยะเวลาการหมักคือ  7 วัน  สอดคล้องกับ จารุวรรณ     มณีศรี และคณะ 
(2554) พัฒนาการผลิตกล้าเชื้อ Acetobacter aceti TISTR 102 แบบผงด้วยการทำแห้งแบบความร้อนอุณหภูมติ่ำและ
การประยุกต์ใช้ในการผลิตน้ำส้มสายชู  พบว่าเช้ือแบคทีเรียน้ำส้มสายชูที่ผ่านการทำแห้งด้วยความร้อนต่ำมีการรอดชีวิต 
(1.53 x 1014 CFU/g) สูงกว่าการใช้เทคนิคการทำแห้งแบบแช่เยือกแข็ง (2.73 x 109 CFU/g)      และกล้าเชื้อผงนี้หมัก
น้ำส้มสายชู 4 วันได้ปริมาณกรดอะซิติกเท่ากับ 3.99 เปอร์เซ็นต์  ทั้งนี้รูปแบบการใช้แบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูป     
ถือว่ามีประสิทธิภาพดีสามารถควบคุมคุณภาพการผลิตกรดน้ำส้มสายชู (กรดอะซิติก) ตามมาตรฐานน้ำส้มสายชูหมัก    
ลดการเตรียมหัวเชื้อน้ำส้มสายชูแบบไม่ต้องใช้เครื่องเขย่า สะดวกในการใช้ผลิตน้ำส้มสายชูหมักสับปะรดสู่การผลิต      
เชิงพาณิชย์ได้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. จากการที่คณะผู้วิจัยนำผลการทดลองในชุมชนมาดำเนินการจัดสนทนากลุ่ม (Focus group) ผลจากการ

สนทนากลุ่มพบว่าแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปนี้มีประสิทธิภาพในการหมักที่ดี แต่ยังมีอุปสรรคในเรื่องของสภาพหอ้ง
ผลิตและบุคคลากรในชุมชน ในระยะแรกของการผลิตแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูป สมาชิกในกลุ่มอาจจะมาใช้
เครื่องมือในห้องปฏิบัติการของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงร่วมกันก่อน แล้วจึงนำแบคทีเรียสำเร็จรูปไปเก็บรักษา
ในตู้เย็นหรือช่องแช่แข็ง ได้ซึ่งเก็บได้อย่างน้อย 3 เดือน   

2. การผลิตแบคทีเรียน้ำส้มสายชูสำเร็จรูปในครั้งต่อ ๆ ไป ควรใช้เชื้อเริ่มต้นจากห้องปฏิบัติการ เพื่อป้องกัน
การกลายพันธ์ุ และสามารถควบคุมคุณภาพการผลิตได้ปลอดภัยมากขึ้น 

3. สามารถนำไปพัฒนาต่อยอดเพื่อใช้ผลิตน้ำส้มสายชูหมักจากผลไม้ชนิดอื่น ๆ ได้  
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บทคัดย่อ 
 

 การศึกษาครั้งนี้มีวตัถุประสงค์ เพือ่สร้างชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม เพื่อส่งเสรมิความคดิสร้างสรรค์ของ
นักศึกษาครูชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง และ เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์
ก่อนและหลังการทำกิจกรรมพับพานพุ่ม โดยใช้ระเบียบวิธีวัยเชิงประมาณ กลุ่มตัวอยา่งได้แก่นักศึกษาครู ช้ันปีท่ี 3 
สาขาวิชาคณติศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จำนวน 30 คน ท่ีได้จากการสุ่มอย่างง่าย (Sample Random 
Sampling) เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บข้อมูลได้แก่ 1) ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม เพื่อส่งเสรมิความคดิสร้างสรรค์ 2) 
แบบทดสอบความคดิสร้างสรรค์ แบบแผนการรทดลองที่ใช้ คือ One-Group Pretest-Posttest Design สถติิที่ใช้
วิเคราะห์ข้อมูล คือ t-test Dependent 
 ผลการศึกษาพบว่า 
 1.องค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์ของกลุ่มตัวอย่างทำกิจกรรมการพับพานพุ่ม และหลังจากการทำกิจกรรม

การพับพานพุ่ม ความคิดคล่องตัว มีค่าเฉลี่ยของคะแนนเพิ่มขึ้นสูงสุดที่  x̅ (46.82,81.83) ส่วนความยืดหยุ่น มีค่าเฉลี่ย

ของคะแนนเพิ ่มขึ ้นในระดับสูงที ่ x̅ (42.91,76.33) เช่นเดียวกับความคิดริเริ ่ม มีค ่าเฉลี ่ยคะแนนเพิ ่มขึ ้นที ่ x̅ 

(18.18,40.67)  และพบว่า ความละเอียดลออ มีค่าเฉลี่ยของคะแนนเพิ่มขึ้นน้อยที่สุดที่ x̅ (19.27,38.83) ในภาพรวม

ความคิดสร้างสรรค์ของกลุ่มตัวอย่างสูงขึ้นมากที่ x̅  (127.18,237.66) และ S.D. (31.18,33.50) 
 2.ผลการวเิคราะห์ข้อมลูพบว่า การส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ จากชุดกิจกรรมการพับพานพุ่มของนักศึกษา
ก่อนและหลังการฝึกปฏิบัติการพับพานพุ่ม เพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาครู ช้ันปี่ท่ี 3 สาขาวิชา
คณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง มีความแตกต่างกนัอย่างมีนัยสำคญัทางสถิติทีร่ะดับ .01 แสดงว่าการ
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ จากชุดกิจกรรมการพับพานพุ่มของนักศกึษาครูช้ันปีท่ี 3 หลังการทดลองสงูกว่าก่อนการ
ปฏิบัติการพับพานพุ่ม ท่ีมีระดับความเชื่อมั่น 99% ซึ่งเป็นไปตามสมมติฐาน 
 
คำสำคัญ : ความคิดสรา้งสรรค์ การพับพานพุ่ม นักศึกษาครู ช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง 
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ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to create a Phan Bush folding activity set to promote the 
creativity of the 3rd year student teachers in mathematics Muban Chom Bueng Rajabhat University and 
compare creativity before and after doing Phub Phan Phum folding activities By using the age estimation 
method. The sample group was the 3rd year students of mathematics program Muban Chom Bueng 
Rajabhat University, Consisting of 30 people from simple random sampling (Sample Random Sampling) 
tools used for data collection were 1) Phub Phan Phum folding activities to promote creativity. 2) 
Creative quiz and the experimental method used was One-Group Pretest-Posttest Design. The statistical 
analysis was t-test Dependent. 

The results showed that  
1. The creative elements of the sample group doing Phub Phan Phum folding activities. And 

after doing the Phub Phan Phum folding activities the streamlined thinking had the highest mean score 

of x̅ (46.82,81.83) while the flexibility there is a high average score of  x̅ (42.91,76.33) as well as 

originality. The average score increased at x̅ (18.18,40.67) and found that the resolution The average 

score increased to the least at x̅ (19.27,38.83). In the overall, the creativity of the sample was much 

higher at x̅ (127.18,237.66) and S.D. (31.18,33.50). 
2. Results of data analysis showed that creative promotion from the Phub Phan Phum 

folding activities practice of students before and after the Phub Phan Phum folding practice. In order 
to promote the creativity of the 3rd year students of mathematics in Muban Chom Bueng Rajabhat 
University. There are statistically significant differences at the .01 level, indicating that the promotion 
of creativity from the Phub Phan Phum folding activities package of the third year teacher students 
after the experiment were higher than before Phub Phan Phum folding practice. With a 99% confidence 
level which is based on the assumption 
Keywords: Creativity Phub Phan Phum folding, 3 rd year students, Mathematics Muban Chom Bueng 
Rajabhat University 
* The person responsible for the article, Pimpa  Jantalaew. E-mail: Pimpajan@hotmail.com, telephone 
081-5866543 
 

บทนำ 
 ณ ปัจจุบันนานาประเทศในโลกรวมทั้งประเทศไทยของเรา ท่ีกำลังเข้าสู่การพัฒนาประเทศอย่างยั่งยนื 
(Sustainable development) ซึง่การศึกษานับเป็นปัจจัยพื้นฐานมคีวามสำคญัยิ่งในการพัฒนามนุษยใ์ห้มีคุณภาพ 
นำไปสู่การพัฒนาประเทศให้มีความเจรญิก้าวหน้าเทยีบเทียมกับนานาอารยะประเทศและยังเป็นเครื่องมือในการแก้ 
ปัญหาสังคม เศรษฐกิจ การเมือง วัฒนธรรม สุขภาพ และการดำรงชีวิต อีกท้ังเป็นการกำหนดทิศทางในการพัฒนา
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ประเทศใหส้อดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในศตวรรษที่ 21 จากอดีตจนถึงปัจจุบัน การศึกษาของประเทศ
ไทยได้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงมาโดยตลอด มีการปฏิรูปการศึกษาอย่างต่อเนื่อง จากพระราชบญัญตัิการศึกษา
พุทธศักราช 2542 โดยมีบทบัญญตัิที่จะนำไปสู่การเปลีย่นแปลงในหลายประการ ท้ังด้านระบบการศึกษา กระบวนการ
เรียนรู้ การบริหารและการจัดการศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่งเกี่ยวกับการจัดการศึกษา ในมาตราที่ 22 ได้กลา่วไว้ว่า ''การ
จัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนมีความสามารถในการเรยีนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรยีนมีความสำคญั
ที่สุด กระบวนจดัการเรียนรู้การสอนต้องส่งเสรมิให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ'' ความสามารถ
ของแต่ละบุคคลมีความแตกต่างกนั นับเป็นหน้าท่ีของผู้จัดการศึกษาที่จะต้องแสวงหาวิธีการที่หลากหลาย เพื่อพัฒนา
ผู้เรยีนตามศักยภาพที่มีอยู ่
 คณิตศาสตร์นับเป็นศาสตร์ที่เกี่ยวข้องกับชีวิตประจำวันของมนุษย์อย่างยิ่งที่ไม่สามารถปฏิเสธได้ นับตั้งแต่การ
นำคณิตศาสตร์มาใช้ขั้นพื้นฐานเริ่มการนับจำนวน การค้าขาย การคิดคำนวณสิ่งต่างๆ จนถึงขั้นนำคณิตศาสตร์ไปใช้กับ
ศาสตร์ต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นดานวิชาการ ด้านเศรษฐกิจ ด้านการบริหาร การวางแผนโครงการ การตัดสินใจ โดยเฉพาะ
ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ความเจริญก้าวหน้าดังกล่าว เกิดจากความคิดสร้างสรรค์ทางวิทยาศาสตร์ 
ซึ่งในขณะเดียวกัน วิทยาศาสตร์ต้องอาศัยคณิตศาสตร์เพราะหากไม่มีคณิตศาสตร์แล้ววิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีก็ไม่
สามารถพัฒนาไปได้ ซึ่งสอดคล้องกับ ซี.จี.ดาร์วิน (C.G.Darwin) ที่กล่าวว่า "การค้นพบสิ่งใหม่ๆ ทุกครั้งจะต้องอยู่ในรูป
คณิตศาสตร์ เพราะไม่มีสิ่งอื่นใดท่ีจะสามารถนำทางเราได้" (ปานทอง กุลนาถศิริ.2545-2546:15) อีกทั้งคณิตศาสตร์เป็น
วิชาที่ช่วยพัฒนากระบวนการคิดของผู้เรียนให้มีเหตุผลและรู้จักแก้ปัญหา ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดของ ยุพิน  พิพิธกุล 
(2530 : 1) ที่ได้กล่าวไว้ว่า "คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เกี่ยวข้องกับความคิด กระบวนการและเหตุผล คณิตศาสตร์ฝกึให้คนคดิ
อย่างมีระบบ ระเบียบ เป็นรากฐานของหลาย  ๆ สาขาวิชา ความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยี ว ิทยาศาสตร์ 
วิศวกรรมศาสตร์ ก็ล้วนแต่ต้องอาศัยคณิตศาสตร์ทั้งสิ้น" ดังนั้นจึงกล่าวได้ว่า คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่สำคัญยิ่งต่อการพัฒนา
ศักยภาพของมนุษย์ เป็นพื้นฐานความรู้ในการพัฒนาความก้าวหน้าในสาขาวิชาต่าง  ๆ ดังที่กรมวิชาการ (2544 : 1) ได้
ระบุไว้ว่า "คณิตศาสตร์มีประโยชน์ต่อการดำรงชีวิต และช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตให้ดีขึ้น และคณิตศาสตร์ยังช่วยพัฒนา
คนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์" ซึ่งสอดคล้องกับ สิริพร ทิพย์คง (2536 : 9) ได้กล่าวถึงความสำคัญของคณิตศาสตร์ไว้ว่า 
คณิตศาสตร์ช่วยพัฒนาในแต่ละคนเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ เป็นพลเมืองดี เพราะคณิตศาสตร์ช่วยเสริมสร้างความมีเหตุผล 
ความเป็นช่างคิด ช่างริเริ่มสร้างสรรค์ มีระบบระเบียบในการคิด มีความรับผิดชอบในการทำงานตลอดจนช่วยให้ลักษณะ
ความเป็นผู้นำในสังคม นอกจากนี้คณิตศาสตร์ยังช่วยพัฒนามนุษย์ให้สมบูรณ์ มีความสมดุลทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา 
อารมณ์ สามารถคิดเป็นทำเป็นแก้ปัญหาได้ และสามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้ อย่างมีความสุข (สถาบันส่งเสริมการสอน
วิทยาศาสตร์และสถาบันเทคโนโลยี ; 2545 :1)  
 ความคิดสร้างสรรค์เป็นคุณสมบัติที่พึงปรารถนาของทุกองค์กรและทุกสังคม เพราะผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์เปน็
ผู้ที่ไม่ยอมหยุดนิ่งอยู่กับความจำเจซ้ำซาก จะพยายามปรับปรุงเปลี่ยนแปลง คิดค้นวิธีที่ดีเหมาะสม และมีประสิทธิภาพ
อยู่เสมอ จะเห็นได้จากที่โลกของเราเจริญก้าวหน้าถึงยุคยานอวกาศ ยุคคอมพิวเตอร์ที่มีการสื่อสารอย่างไร้ขีดจำกัด ก็
เพราะว่าเป็นผลผลิตของผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์ทั ้งสิ้น (จำลอง  ภู่บำรุง. 2530  :20-21) แฟรงค์ วิลเลียม (Frank  
Williams,1971 : 14-22) นักการศึกษาชาวอเมริกัน ได้ศึกษาเรื่องกระบวนการสอนความคิดสร้างสรรค์อย่างลึกซึ้ง และ
ได้เสนอรูปแบบการสอนเพื่อพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ไว้ การสอนความคิดสร้างสรรค์ตามแนวคิดของ แฟรงค์  วิลเลียม 
ได้แบ่งรูปแบบการสอนออกเป็น 3 มิติ คือ มิติที ่ 1 ด้านเนื้อหา (Content) มิติที ่ 2 ด้านพฤติกรรมการสอนของครู 
(Teacher behavior) และมิติที่ 3 ด้านพฤติกรรมการเรียนของนักเรียน (Pupil behavior) การสอนเพื่อพัฒนาความคิด
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สร้างสรรค์จะต้องจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับเนื้อหา ครูเป็นผู้กำหนดกิจกรรม และวิธีการสอนที่ส่งเส ริมให้
ผู้เรียนเกิดความคิดสร้างสรรค์ ความคิดสร้างสรรค์มีหลายรูปแบบ  
กิลฟอร์ด (Guilford) ได้แบ่งออกเป็นความคิดคล่องแคล่ว (Fluency) ความยืดหยุ ่น (Flexibility) ความคิดริเริ่ม 
(Originality) และความคิดละเอียดลออ (Elaboration) (สำนักงานคณะกรรมการศึกษาแห่งชาติ.2544 : 30-31) ทอร์
เรนซ์ (Torrance,1962 : 84-13) ได้สรุปผลวิจัยว่า ระดับความคิดสร้างสรรค์ของระดับอุดมศึกษาลดลง เพราะสาเหตุ
หลายประการ เช่น สุขภาพร่างกาย ความคิดต่างสังคม และความกังวลใจในอาชีพ แนวทางหนึ่งที่จะช่วยให้ผู้เรียนได้มี
ความคิดสร้างสรรค์ได้ก็คือการจัดการศึกษา เพราะความคิดสร้างสรรค์สามารถสอนกันได้ และแนะนำกันได้ (จำลอง  ภู่
บำรุง.2530 : 21) 
 เนื่องจากคณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เปน็นามธรรม ประกอบด้วยสัญลักษณ์ต่างๆ และอาศัยการคิดที่เป็นแบบแผน มี
ขัน้ตอนและเหตุผล ทำให้ผู้เรียนสว่นใหญ่ไม่ชอบ ไม่อยากเรียน เกิดความเบื่อหน่าย ไม่ประสบความสำเร็จ แต่คณิตศาสตร์
สามารถพัฒนาผู้เรียน ให้เกดิความคิดสร้างสรรคไ์ด้ จากความสำคญัของคณิตศาสตร์ ซึ่งกำหนดไว้ในหลักสตูรที่ทุกคนต้อง
ศึกษา (สิริพร  ทิพย์คง,2539 : 1) วิชาเรขาคณติ เป็นส่วนหน่ึงของวิชาคณิตศาสตร์ที่ช่วยให้พัฒนาความคิดสร้างสรรค์ใน
เรื่องรูปทรง คณติกับศิลปะ การแปลงงานประดิษฐ์ทางคณิตศาสตร์ 
 ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม เพื่อสง่เสริมความคิดสร้างสรรค์ที่นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติจริง จะเป็นการสร้างเสริม
ประสบการณ์ทางคณิตศาสตร์ โดยให้กลุ่มนักศึกษาทีส่นใจปฏิบัติในช่วงวันและเวลาที่กำหนด การพบักระดาษจะช่วยให้
การเรยีนง่ายและสนุกข้ึน และช่วยสร้างประสบการณ์ที่จำเป็นในการเรยีนคณติศาสตร์ทีสู่งขึ้นไป การพับกระดาษยัง
สามารถแสดงแนวคดิต่างๆขของเรขาคณติให้เป็นรูปธรรมได้ชัดเจนขึ้น (กรมวิชาการ,2539 : 1) ช่วยการเรียนเรขาคณติ 
เศษส่วน และการแก้ปญัหาง่ายขึน้ เพิ่มพูนความคิดสรา้งสรรค์ทางศิลปะ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจยัจึงเห็นว่าควรทำชุดกิจกรรมการ
พับพานพุ่ม เพื่อส่งเสรมิความคดิสร้างสรรค์ให้นักศึกษาครูชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณติศาสตร์ ที่สนใจไดเ้ข้าร่วมกิจกรรมนี้ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 1. เพื่อสร้างชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม เพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาครูชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชา
คณิตศาสตร์ มหาวิทยาลัยหมู่บ้านจอมบึง 
 2. เพื่อเปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ก่อนและหลังจากการทำกิจกรรมการพับพานพุ่ม 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
       1.) ประชากรในการศึกษาครั้งนี้คือ นักศึกษาครูชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณติศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภฏั
หมู่บ้านจอมบึง 
       2.)  กลุ ่มตัวอย่างที ่ใช้ในการดำเนินการค้นคว้า เป็นนักศึกษาครูชั ้นปีที ่ 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จำนวน 30 คน ที่ได้จากการสุ่มอย่างง่าย  ( Sample Random Sampling)  จ า ก
กลุ่มนักศึกษาท่ีมีความสนใจ มาเข้าร่วมกิจกรรมการพับพานพุ่ม 
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 2. ขอบเขตเนื้อหา 
        1.)  ความคิดสร้างสรรค์ประกอบด้วย (1) ความคิดริเริ่ม (Originality) (2) ความคิด คล่องตัว (Fluency) 
(3) ความคิดยืดหยุ่น (Flexibility) (4) ความคิดละเอียดลออ (Elabortion) 
       2.)  วิธีการพับพานพุ่ม มี 6 ขั้นตอน คือ (1) การทำตัวพุ่มของพาน (2) การทำมาลัยคล้อง (3) การทำรูปทรง
หลายเหลี่ยม (4) กรทำอุบะจากรปูทรงหลายเหลี่ยม (5) การทำมาลัยซีกจากการพับ (6) การทำตัวพาน 
       3.) เนื้อหาท่ีเกี่ยวข้องกับคณติศาสตร์ ประกอบด้วย สมบัติของรูปสามเหลี่ยม สมบตัิของรูปสี่เหลีย่ม ทฤษฎี
พีทาโกรัส ความสัมพันธ์เชิงเขาคณิตกับการสะท้อน การพับกระดาษกับการสมมาตร และรูปทรงเรขาคณิต 
 
 3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 การศึกษาครั้งน้ีได้ใช้นักศึกษาครู สาขาวิชาคณติศาสตร์ มหาวิทยาลยัราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
     เครื่องมือท่ีใช้ในการศึกษาครั้งน้ีประกอบด้วย 
     1.) ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม 6 ชุด 
     2.) แบบทดสอบความคิดสร้างสรรค์ 6 ฉบับ เป็นแบบทดสอบที่ใช้รูปภาพ 2 ฉบับ เป็นแบบทดสอบที่ใช้ภาษา 
4 ฉบับ  
     3.) แบบประเมินความพึงพอใจของช้ินงานจากผู้เรียน 
  
 2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 หลังจากได้กลุ่มตัวอย่าง โดยการคัดเลือกจากนักศึกษาสมคัรใจและสนใจในการเข้าร่วมกิจกรรม โดยใช้วิธีการ
ให้นักศึกษาสมัครมาร่วมกิจกรรม และสุ่มอย่างง่ายจากผูส้มัครมาจำนวน 30 คน คณะผู้วิจัยได้ดำเนินการศึกษาค้นคว้า
ตามขั้นตอนดังน้ี 
     1.) ทำการวัดความคิดสร้างสรรค์ของกลุ่มตัวอย่างก่อนเข้าร่วมกจิกรรม การพับพานพุ่ม เพื่อส่งเสรมิความคิด
สร้างสรรค์ โดยใช้แบบทดสอบวดัความคิดสร้างสรรค์ที่คณะวิจยัสรา้งขึ้น 
     2.) ดำเนินการตามกำหนดการของกิจกรรม โดยใช้ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม เพื่อส่งเสริมความคิด
สร้างสรรค์ ท่ีคณะผู้วิจัยสร้างขึ้น โดยใช้เวลา 10 คาบเรียน คาบเรยีนละ 60 นาที 
     3.).ทำการวัดความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษากลุ่มตัวอย่าง หลักการเข้าร่วมกิจกรรมการพับพานพุ่มเพื่อ
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์ ซึ่งเป็นแบบทดสอบชุดเดียวกันท่ีใช้ทดสอบก่อนการเขา้ร่วมกิจกรรมการพับพานพุ่ม เพื่อ
ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์  
     4.) เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ แล้วนำมาวเิคราะห์ด้วยวิธีการทางสถิติ เพื่อทดสอบสมมติฐาน 
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 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

     1.) หาความเช่ือมั่นของแบบทดสอบความคิดสร้างสรรค ์ โดยใช้สัมประสิทธ์ิแอลฟา (α – Coeffient) ของ
ครอบมัด 
     2.) เปรียบเทียบความคิดสร้างสรรค์ของนักศึกษาท่ีใช้ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่มของกลุ่มตัวอย่าง ระหว่าง
ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม เพื่อส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ โดยใช้สถิติแบบ t – test 
Dependent 
 

ผลการวิจัย 
 1.จากผลการทดลองพบว่า หลังการส่งเสริมความคิดสรา้งสรรค์ โดยใช้ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม ของนักศึกษา
ครูชั้นปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร ์ ผู้เรียนมีพัฒนาความคิดสรา้งสรรค์สูงขึ้นที่นัยสำคัญที่ระดับ .01 
 2. ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบความคิดสร้างสรรค์ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม เพือ่ส่งเสรมิ
ความคิดสร้างสรรค์ ดังรายละเอียดในตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 

องค์ประกอบความคิดสรา้งสรรค ์
ก่อนการสอน หลังการสอน 

x̅ S.D. x̅ S.D. 
ความคิดคล่องตัว 46.82 8.93 81.83 8.63 
ความคิดยดืหยุ่น 42.91 8.96 76.33 9.83 
ความคิดรเิริม่ 18.18 7.66 40.67 7.16 
ความคิดละเอียดลออ 19.27 5.63 38.83 7.88 
ภาพรวมความคิดสร้างสรรค ์ 127.18 31.18 237.66 33.5 

  
3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบคะแนนความคิดสร้างสรรค์ ก่อนและหลังการใช้ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่มดังตารางที่ 2  

 
ดังตารางท่ี 2 
 n �̅� S.D. ∑𝐃  ∑𝑫𝟐  t 
Pretest 30 125.07 706.14 3,345 11,189,025 16.92 
Posttest 30 238.24 912.55    

t(.01,29) = 2.47     *มีนัยสำคัญที่.01 
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สรุปผลการวิจัย 
 จากการทดลองพบว่า หลังการสง่เสริมความคิดสร้างสรรค์โดยใช้ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม ของนักศึกษาคร ู
ช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาคณิตศาสตร์ ได้มีการพัฒนาความคิดสร้างสรรคส์ูงขึ้นมีนัยสำคัญที่ระดับ.01 
 

อภิปรายผล 
 จากการทดลองใช้ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม เพื่อส่งเสรมิความคดิสร้างสรรค์ ผู้วิจยัไดค้้นพบปัจจัยทีส่ง่เสริม
ความคิดสร้างสรรคไ์ดด้ังนี ้
 1. ชุดกิจกรรมการพับพานพุ่มท่ีผู้วจิัยสรา้งขึ้นจัดได้ว่า เป็นกิจกรรมเสริมอยา่งหนึ่ง เป็นการเรียนท่ีนำมาบูรณา
การอย่างเป็นระบบ มีกระบวนการที่เป็นขั้นตอน มีท้ังหมด 6 ชุด แต่ละชุดมีความแตกต่างกันซึ่งเป็นส่วนประกอบของ
พานพุ่ม นอกจากเป็นการเรียนแนวใหม่ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคญั ผู้เรียนได้ลงมือปฏิบัติจริงทำให้ผู้เรียนเกิดความสนุกสนาน 
มีความกระตือรือร้นที่จะเรียนรู้ ซึง่ทำให้ผู้เรียนแสดงความคดิสร้างสรรค์ไดด้ีขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ อารีย์ รังสินันท์ (2532 : 
98-99) ท่ีได้เสนอการสอนที่ส่งเสรมิความคิดสร้างสรรค์ไว้ว่า ผู้เรยีน เรียนรูด้้วยตนเอง มีความช่างกล้าสังเกต มีความ
กระตือรือร้น ทดลองด้วยความสนใจของตนเอง และยังสอดคล้องกับผลงานวิจัยของ นวลน้อย  เจริญสุข (2532 : 67) ที่
ได้ศึกษาความคิดสร้างสรรค์ของนกัเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย หลังการใช้กิจกรรมเสริมหลักสูตรสูงกว่า ความคิด
สร้างสรรค์ของการใช้กิจกรรมเสรมิหลักสูตรอยา่งมีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ .01 เนื่องจากนักเรียนไดท้ำกิจกรรมหลาย 
ๆ อย่างก็จะเห็นรูปแบบของกิจกรรมอย่างหลากหลาย ทำให้ผู้เรียนเกิดแนวคิดใหม่ๆ ขึ้นได้ และสอดคล้องกับรูปแบบการ
สอนของ แฟรงค์  วิลเลียม ในด้านเนื้อหาได้กล่าวไว้ว่า ความคิดสรา้งสรรคส์ามารถสอดแทรกได้ทุกเนื้อหาวิชาของ
หลักสตูร ซึ่งผู้วิจยัครั้งนี้ใช้การพับพานพุ่มก็จะมีเนื้อหาทีเ่กี่ยวกับการแปลง รูปทรงเราคณิต การสมมาตร และบูรณากับ
ศิลปะในเรื่องการให้สสีันท่ีสวยงาม ความจินตนาการ ดังนั้นจึงแน่ใจได้ว่า การวจิัยครั้งนีส้ามารถสอนและพัฒนาความคดิ
สร้างสรรค์ทางคณิตศาสตร์ ตามรปูแบบการสอนเพื่อส่งเสริมความคดิสร้างสรรค์ได้ 
 2. เป็นการสอนให้เกิดจินตนาการ (Imagination) เป็นการสอนที่ใหผู้้เรยีนได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ อาจเป็น
ความแปลกใหม่ สำหรบัผู้เรียนท่ีไม่เคยคดิมาก่อน ผู้วิจยัได้ใหผู้้เรียนแสดงความคดิออกมากับผลงานพานพุ่ม ซึ่งทำให้
ผู้เรยีนเกิดความสนุกสนานเพลิดเพลินกับการประดิษฐ์ตกแต่งลวดลาย สีสันท่ีแตกต่างจากคนอ่ืน เป็นการทำตาม
จินตนาการของกลุ่ม ผลงานแต่ละกลุ่มออกมาสวยงาม แปลกใหม่อยา่งคาดไม่ถึง ผูเ้รียนเองมีความภาคภูมิใจในผลงาน
ของตนเอง ซึ่งเกิดจากความคิดใหม่ ๆ หรือความคิดรเิริ่มทีไ่ม่เหมือนกัน Torranee (อ้างจาก อารีย์  รงัสินันท์.2532 : 
154) ได้กล่าวไว้ว่าความคิดสร้างสรรค์มไิดเ้กิดจากความคิดที่เกดิจากการคิดที่เป็นเหตุเป็นผลเท่านั้น แต่อาจเกิดจาก
ความฝันหรือจากการจินตนาการที่ยังไม่เกิดขึ้น หรือมีทางเป็นไปไดย้าก ซึ่งสอดคล้องกับรูปแบบการสอนของ แฟรงค์  วิ
ลเลยีม (อ้างอิงจาก ทรงเกียรติ  พลไชยา,2549 : 60) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนผูส้อนสามารถเลือกวิธีหรือ
กิจกรรมใหเ้หมาะสมกับเนื้อหา ทีม่ีผลต่อการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์อย่างมาก จากผลการวิจัยครัง้นี้ช้ีให้เห็นว่าวิธีการ
สอนที่ให้ผู้เรยีนเกิดจินตนาการของผู้เรียนมีผลต่อการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์อย่างมาก อารยี์ รังสิมันท์ (2532 : 154) 
ได้กลา่วสนับสนุนว่าการต่อภาพให้สมบรูณ์ จากสิ่งเร้าที่กำหนดให้เป็นการส่งเสริมความคดิสรา้งสรรค์ได้ดี ผู้เรียนเกิด
จินตนาการ ยังยุให้อยากลงมือทำให้เสร็จเป็นรูปเป็นร่าง ด้วยความคิดที่เป็นอิสระและความพอใจในผลงาน นับว่าเป็น
การเริม่ต้นในการกล้าคิด และยอมรับความแตกต่างของตนกับเพื่อนคนอ่ืน ๆ เป็นการสร้างเสริมใหผู้เ้รียนเกดิความมั่นใจ 
กล้าคิดในสิ่งที่แปลกใหม่ที่นำไปสูค่วามคิดรเิริม่สร้างสรรค์ 
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 3. เป็นการสอนโดยใช้วิธีรวมพลังสมอง (Brainstroming) ผู้วิจัยได้ให้ผู้เรียนกลุ่มตัวอย่างได้ร่วมกันคิดออกแบบ
พานพุ่มร่วมกันแก้ปัญหา ทุกคนช่วยกันเสนอความคิดของกันและกันอย่างหลากหลาย และยอมรับความคิดเห็นของกลุ่ม 
และช่วยกันเพิ่มเติมให้ได้ความคิดที่ดีที่สุด ซึ่งสอดคล้องกับ พัชนี  วรกริน (2522 : 149-150) ได้สรุปไว้ว่า การที่ผู้เรียนได้
เข้าร่วมกลุ่มในการทำงานเป็นการแสดงถึงการยอมรับจากกลุ่ม ทำให้เกิดความภาคภูมิใจ อบอุ่นใจ และความรู้สึกว่าตน 
เองมีคุณค่า อีกประการหนึ่งผู้เรียนอยู่ในช่วงวัยรุ่น ซึ่งกำลังสนใจการรวมกลุ่มของคนกำลังอยู่ในวัยเดียวกัน เช่นเดียว กับ 
ศศิพันธ์  พัดสมร (2540 : 78) กล่าวไว้ว่า ผู้เรียนมีความคิดสร้างสรรค์เพิ่มขึ้นหลังจากได้รับการฝึกคิดเป็นกลุ่มตามแนว 
คิดของ แฟรงค์  วิลเลียม อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยการทำกิจกรรมเป็นกลุ่ม ซึ่งนับว่าเป็นวิธีการที่ทำให้
ผู้เรียนมีโอกาสเพิ่มพูนความรู้ และประสบการณ์ให้ส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ และสอดคล้องกับ โบรว์ (สุนีย์  ศรีวิน
พิมพ์.2533 : 155) ได้กล่าวไว้ว่า การจัดกิจกรรมกลุ่มละทำให้ผู้เรียนได้มีโอกาสช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีความรับผิดชอบ 
มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์ เพิ่มความสัมพันธ์ทางสังคม และลดความกังวลของผู้เรียน 
 4. เป็นการสอนโดยสร้างบรรยากาศอย่างเป็นกันเอง ให้มีอิสระในการคิด การแสดงออก ให้กำลังใจ ไม่วิพากย์ 
วิจารย์ ให้คำยกย่องชมเชย คอยชี้แนะแนวทางให้ความช่วยเหลือ สนับสนุน ทำให้ผู้เรียนเกิดความสบายใจในการคิด ใน
การทำกิจกรรม ผลการวิจัยครั้งนี้ สอดคล้องกับ พัชนี  ตระกูลแก้ว (2541 : 68) ที่ได้กล่าวไว้ว่า  การที่ให้ผู้เรียนมอีิสระ
ในการคิด การแสดงออกอย่างเต็มที่ ผู้สอนยอมรับฟังความคิดเห็นของแต่ละคน ไม่วิพากษ์วิจารย์ความคิดของผู้เรียนว่า
ถูกหรือผิด ทำให้ผู้เรียนเกิดความสนใจ กล้าแสดงความคิดออกมาอย่างหลากหลาย และวินัย  สอนดี (อ้างจาก พิมพา  
จันทาแล้ว.2547 : 64)ได้สนับสนุนว่า การจัดบรรยากาศการเรียนการสอนที่เอื้ออำนวยต่อการศึกษา จะมีผลทำให้ผู้เรียน
มีพัฒนาความคิดสร้างสรรค์สูงขึ้น 
 5. เวลาที่ใช้ในการทำกิจกรรมต้องเหมาะสม จากการศึกษาวิจยัครั้งนี้ได้กำหนดเวลาแต่ละกิจกรรมที่แตกต่างกัน
ตามความเหมาะสมกับเนื้อหาและกิจกรรม จากการศึกษาค้นควา้ผู้วิจัยได้กำหนดเวลาแต่ละชุดกิจกรรมแตกต่างกันตาม
ความเหมาะสม ซึ่ง วีระ ฝังรักษ์ (2528 : 69) กล่าวว่า การพัฒนาความคิดสร้างสรรคต์้องการเวลาพอสมควร เช่นเดยีวกับ 
พัชน ีตระกูลแก้ว (2541 : 70) ได้กล่าวไว้ว่า การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์จะต้องใช้เวลาในการสอนและควรสอนอย่าง
สม่ำเสมอ เช่นเดยีวกับ ทนงเกียรติ  พลไชย (2549 : 61) การพัฒนาความคิดสร้างสรรค์ จำเป็นต้องใช้เวลาที่เหมาะสม 
เพราะผู้เรยีนแตล่ะคนมีพัฒนาทางความคิดสร้างสรรค์แตกต่างกันขึน้อยู่กับศักยภาพของแต่ละบุคคลและสอดคล้องกับ
การจัดการเรยีนรู้ ในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 ที่กล่าวไว้ว่า ''การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า
ผู้เรยีนทุกคนมีความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถอืว่าผู้เรียนมีความสำคญัที่สุดกระบวนการเรียนการ
สอนต้องส่งเสริมใหผู้้เรยีนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ'' ดังนั้นจะเห็นได้ว่าเวลาในการประกอบกิจกรรม
มีความสำคัญต่อการส่งเสรมิความคิดสร้างสรรค ์
 

ข้อเสนอแนะ 
 1. ข้อเสนอแนะทั่วไป 
     1.1 ในการดำเนินชุดกิจกรรมการพับพานพุ่ม เพื่อส่งเสรมิความคิดสร้างสรรค์ ทีผู่้วิจัยได้ดำเนินการในครั้งนี้ 
พบว่าในการจัดการเรียนการสอนคณิตศาสตร์ ควรเป็นการให้กำลังใจให้อิสระในการคิดออกแบบ ให้ความสำคญักับความ
แตกต่างระหว่างบุคคล การเรียนตามศักยภาพของผู้เรยีนรวมถึงกิจกรรมที่ยั่วยุ กระตุ้นใหผู้้เรยีนได้แสดงความคิดเห็น
อย่างหลากหลาย จะทำใหผู้้เรยีนมีความคิดคล่อง ความคิดยืดหยุ่น ความคิดรเิริม่ และความคิดละเอียดลออมากขึ้น 
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     1.2 ผู้วิจัยเห็นถึงความสำคัญของการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค ์ เพื่อท่ีจะได้พัฒนาผูเ้รียนได้อยา่งเหมาะสม
และให้มีความมั่นใจ กลา้คิด กล้าทำ กล้าแสดงออก และกล้าที่จะใช้จินตนาการของกลุ่มให้เกดิประโยชน์ บรรลเุป้าหมาย
ที่ต้องการพัฒนาให้คนคิดอย่างสรา้งสรรค ์
 
 2. ข้อเสนอแนะสำหรับวิจัยคร้ังต่อไป 
     2.1 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาความคดิทางคณิตศาสตรใ์นระดับชั้นและเนื้อหาอื่น 
     2.2 ควรมีการศึกษาค้นคว้าเกีย่วกับชุดกิจกรรม หรือปัญหาที่ซบัซ้อนมากกว่าน้ีเพื่อพัฒนาความคดิริเริ่มและ
ความคิดละเอียดลออ 
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ผลการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมี ของผลสับปะรดหลังการเก็บเกี่ยว:ปจัจัยของบรรจุ
ภัณฑ์ที่อุณหภูมิห้องและอุณหภูมิแช่เย็น 

 
นพดล เชียงกา1 จิราวรรณ  มั่นจันทร์1 และ ณิชากร ปทุมรังสรรค์1 

1 สาขาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวทิยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

 วิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาชนิดของบรรจุภัณฑ์ต่อการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ – เคมี หลังการเก็บ
เกี่ยวของสับปะรดผลสด กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้คือ สับปะรดจากไร่ของเกษตรกรในระยะตัดจำหน่ายได้ 
จำนวน 336 ผล การทำวิจัยในครั้งนี้เป็นวิจัยเชิงทดลอง โดยศึกษาชนิดของบรรจุภัณฑ์ คือ ถุง  PLA, ถุงจากพอลิเมอร์
ผสม และถุง PE ซึ่งใช้ในการศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ – เคมี ของสับปะรดผลสด ในสภาพแวดล้อมสองแบบ 

ได้แก่ ในอุณหภูมิห้อง 253 องศาเซลเซียส และอุณหภูมิแช่เย็น 103  องศาเซลเซียส ในเวลาทั้งหมด 14 วัน โดยแบ่ง
การศึกษาผลการทดลองตามจำนวนวันที่ 2,4,6,8,10,12 และ 14 ตามลำดับ การศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ 
ได้แก่ การตรวจวัดการสูญเสียน้ำหนักผล  และการศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางเคมี ได้แก่ ได้แก่ การตรวจวัดคุณสมบัติ
ทางด้านความหวานของเนื้อสับปะรด โดยใช้เครื่อง Hand Refractometer ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ (Titrable Acid ; 
TA) และค่าpH 

 ผลการศึกษาพบว่าการสูญเสียน้ำหนักของผลสับปะรดที่อุณหภูมิห้อง (253 ํC) ถุงจากพอลิเมอร์ผสม ตลอด
ระยะเวลาการเก็บรกัษามีแนวโน้มร้อยละของการสญูเสียน้ำหนักเพิ่มสูงขึ้นกว่าถุงPLA และถุงPE ซึ่งไม่มีความแตกต่างกัน

ทางสถิติ (P≥ 0.05) เมื่อจัดเก็บอุณหภูมิแช่เย็น(103  ํC ) ถุง PE มีแนวโน้มร้อยละของการสูญเสียน้ำหนักเพิ่ม กว่าถุง
จากพอลิเมอร์ผสมและถุงPLA ซึ่งไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P≥ 0.05) ปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ของผล
สับปะรดที่บรรจุทั้งสามชนิดมีแนวโน้มลดลงตลอดระยะเวลาการเก็บรักษาทั้งสองอุณหภูมิซึ่งไม่มีความแตกต่างกันทาง

สถิติ (P≥ 0.05) โดยที่อุณหภูมิอุณหภูมิห้อง( 253 ํC ) ถุงจากพอลิเมอร์ผสมมีแนวโน้มลดลงมากท่ีสุดและที่อุณหภูมิแช่

เย็น(103  ํC ) ถุงPLA มีแนวโน้มลดลงมากที่สุดเช่นกัน ที่อุณหภูมิห้อง ( 253 ํC ) ถุงทั้งสามชนิดมีแนวโน้มร้อยละ
ของปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ลดลงโดยลดลงมากที่สุดอยู่ที่ถุงพอลิเมอร์ผสม มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P≤ 0.05) แต่

เมื่อเปลี่ยนอุณหภูมิเป็นอุณหภูมิแช่เย็น(103  ํC) ถุง PE มีแนวโน้มร้อยละปริมาณกรดที่ไทเทรตได้เพิ่มสูงขึ้นแต่ถุงพอลิ
เมอร์ผสม และถุงPLA ยังคงมีแนวโน้มลดลง ซึ่งไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P≥ 0.05) ค่าความเป็นกรด-ด่าง ที่

อุณหภูมิห้อง(253 ํC) ผลสับปะรดที่บรรจุถุงPE มีค่าลดลงมากที่สุดมีความแตกต่างกันทางสถิติ (P≤ 0.05) แต่ที่

อุณหภูมิแช่เย็น(103 ํC) ถุงชนิดPLA มีค่าความเป็นกรด-ด่างที่ลดลงมากสูงสุดกว่าถุงPEและ ถุงพอลิเมอร์ผสมซึ่งไม่มี

ความแตกต่างกันทางสถิติ (P≥ 0.05)     
 
คำสำคัญ : การเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมีของสับปะรด  ถุงบรรจุภณัฑ์ วิทยาการหลังการเก็บ       
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ABSTRACT 
 

 The objective of this research was to study the type of packaging on postharvest physico-
chemical changes of fresh fruit pineapples. The sample group used in this research is Pineapples from 
farms of farmers during the amortization period, totaling 336 results. This research is an experimental  
research. By studying the types of packaging, namely PLA bags, blended polymer bags and PE bags, 
which are used to study the physical-chemical changes of fresh fruit pineapples. In two types of 
environments, at room temperature 25±3 degrees Celsius and chilled temperatures 10±3 degrees 
Celsius in a total of 14 days, divided by the study of experimental results by number of days 
2,4,6,8,10,12 and 14, respectively. The study of physical changes such as weight loss measurements, 
results And the study of chemical changes, including the determination of the sweetness of 
pineapple meat By using a Hand Refractometer Titrable Acid (%TA) and pH 
 The results showed that the weight loss of pineapples at room temperature (25±3 ํ  C) bags 
from blended polymers Throughout the storage period, the percentage of weight loss tends to be 
higher than the PLA bags and PE bags, which are not statistically different (P≥ 0.05) when stored in 
chilled temperatures (10±3 ํ  C). PE has a percentage tendency of increasing weight loss. Than bags 
from blended polymers and PLA bags There was no statistical difference (P≥ 0.05). The water soluble 
solids of all three packaged pineapples tended to decrease throughout the storage period at both 
temperatures without any significant differences (P 0.05) with room temperature (25±3 ํ C) bags from 
blended polymers tended to decrease the most, and at chilled temperatures (10±3 ํ C) PLA bags also 
tended to decrease the most. At room temperature (25±3 ํ  C), all three bags tend to have a lower 
percentage of the titratable acidity, with the most reduced being mixed polymer bags. However, 
when changing the temperature to chilled temperature (10±3 ํ  C), PE bags tend to have a higher 
percentage of acid content that the titration has increased but mixed polymer bags and bags PLA 
continues to decline Which had no statistical difference (P≥ 0.05). PH value At room temperature 
(25±3 ํ  C) pineapples packed in PE bags The highest decrease was found that there was statistically 
significant difference (P≤ 0.05) but at chilled temperature (10±3 ํ  C), PLA bags had the highest 
decreasing of pH value than PE bags and Mixed polymer bags with no statistical difference (P≥ 0.05) 
 
Keywords : Physical-chemical changes of pineapples Packaging bag Postharvest Science 
 

บทนำ 
ประเทศไทยถือเป็นประเทศที่ส่งออกผลไม้มาก ทั้งในแบบแปรรูป และผลสด หนึ่งในผลไม้ไทยที่ส่งออกมาก 

ได้แก่ สับปะรด ซึ่งในจังหวัดราชบุรีมีการทำไร่สับปะรดอยู่เป็นจำนวนมากในอำเภอบ้านคา และอำเภอสวนผึ้ง (จริงแท้ ศิ
ริพานิช, 2549) กล่าวว่า สับปะรดเป็นผลไม้ประเภท Non-Climacteric Fruits ซึ่งหมายถึงผลไม้ ที่มีอัตราการหายใจ



 
 
 
 
 
 

2042 
 

ค่อย ๆ ลดลงเมื่อผลไม้อายุมากขึ้น และเมื่อผลไม้สุกอัตราการหายใจจะไม่เพิ่มขึ้น เมื่อเก็บเกี่ยวมาจากต้นแล้วจะไม่สุกต่อ
และไม่สามารถบ่มให้สุกได้โดยใช้ ethylene ดังนั้นควรเก็บเกี่ยวเมื่อผลสุก (ripe) เต็มทีพร้อมบริโภคหลังเก็บเกี่ยว ซึ่งใน
การส่งออกนั้นจะใช้ระยะเวลาที่นานหรือหลายวัน จึงเป็นผลกระทบท่ีทำให้สับปะรดที่ส่งออกนั้นไม่ได้คุณภาพเท่าที่ควร 
เช่น เกิดอาการฉ่ำน้ำ ไส้สีน้ำตาล รสชาติที่เปลี่ยนแปลงไป เป็นต้น ทั้งนี้สิ่งที่สำคัญต่อการเปลี่ยนแปลงของสับปะรด 
ได้แก่ อุณหภูมิ และชนิดของบรรจุภัณฑ์ ประพันธ์ ทิมา,(2558) กล่าวว่า การใช้บรรจุภัณฑ์เพื่อควบคุมสภาพบรรยากาศ 
ผลิตผลในถุงพลาสติกเป็นเทคโนโลยีหลังการเก็บเกี่ยวที่ค่อนข้างได้ผล ปฏิบัติได้ง่าย และราคาประหยัดซึ่งจะช่วยชะลอ
การเสื่อมสภาพทำให้ ผลิตผลมีอายุการเก็บรักษานานขึ้น  ซึ่งฟิล์มพลาสติกที่นิยมใช้ในการบรรจุผลิตผลสด ได้แก่ 
Polyethylene (PE),Polyvinyl chloride (PVC) และ Polypropylene (PP) ภาณุมาศ โคตรพงศ์  และ เบญจมาส 
รัตนชินกร,(2558) ได้ทำการศึกษาและพบว่าฟิล์ม PLA สามารถดูดซึมน้ำ และ ไอน้ำแทรกซึมผ่านได้ดี จึงมีส่วนช่วยใน 
การลดปริมาณไอน้าที่เกาะผิวด้านในของถุง ลดปริมาณน้าภายในถุง และ เพิ่มการดูดซึมน้าไว้ภายในฟิล์ม PLA จึงทำให้
ถุง PLA มีส่วนช่วยในการยืดอายุการเก็บรักษาผักกาดหอมตัดแต่งได้นานขึ้น 

ในปัจจุบันนี้มีบรรจุภัณฑ์ในรูปแบบต่าง ๆ มากมาย มีรูปทรงที่สวยงาม แต่สิ่งที่สำคัญคือ การเลือกใช้บรรจุ
ภัณฑ์ที่มีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์ เพื่อให้ผลิตภัณฑ์มีคุณภาพ และส่งออกถึงลูกค้าได้ตามมาตรฐาน ซึ่งสับปะรดก็
เช่นกัน หากสับปะรดส่งออกโดยใช้บรรจุภัณฑ์ที่ ไม่เหมาะสม คุณภาพอาจเปลี่ยนแปลงไป ปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงคือ อุณหภูมิ และชนิดของบรรณจุภัณฑ์ ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาวิธีการเก็บรักษาสับปะรดผลสด เพื่อ
สามารถยืดอายุสับปะรดได้ยาวนานยิ่งขึ้นซึ่งวิธีที่นิยมใช้ในเก็บรักษาเพื่อป้องกันไม่ให้สับปะรดเสื่ อมสภาพหรือสูญเสีย
สภาพการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมีนั้นก็คือ การเก็บรักษาในอุณหภูมิที่ต่ำและนำการประยุกต์ใช้วิทยาการหลังการ
เก็บเกี่ยวที่เหมาะสม สามารถช่วยให้ผลผลิตมีคุณภาพและมีอายุการเก็บรักษาที่ยาวนานขึ้น ซึ่งวิธีการที่ผู้วิจัยเลือกที่จะ
นำมาศึกษาคือ การบรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ 2 ชนิด PLA ,ถุงพอลิเมอร์ผสม(PBAT-Clay30%) และ บรรจุภัณฑ์
พลาสติกPE ตามท้องตลาดทั่วไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาชนิดของบรรจุภัณฑ์ต่อการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ -เคมี หลังการเก็บเกี่ยวของสับปะรดผลสดที่

อุณหภูมิอุห้อง (253 องศาเซลเซียส) และอุณหภูมิแช่เย็น (103องศาเซลเซียส) 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 สับปะรดพันธ์ุปัตตาเวีย อ.บ้านคา จ.ราชบุรี จากไร่ที่ได้รับมาตรฐาน GAP และขึ้นทะเบียน Gl 
 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
    ทดสอบการเปลี่ยนแปลงดังน้ี 
    การสูญเสียน้ำหนัก (% Wight loss) 

          ค่า pH, ค่า TSS,ค่า TA และ %TA 
 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
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 สถานท่ีปฏิบัติการทดลอง 
 ศูนย์วิทยาศาตร์และวิทยาศาสตร์ประยุกต์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมึง จ.ราชบุรี 
 สถานท่ีเก็บประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  เครื่องช่ังทศนิยม 2 ตำแหน่ง 
  เครื่อง Hand Refractometer  
  เครื่อง pH meter  
 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมลูเชิงปริมาณการเปลีย่นแปลงทางกายภาพและทางเคมีของสับปะรดจากการทดลอง
บรรจุที่อุณหภูมิ 25 และ 10 องศาเซลเซียส เป็นระยะเวลา 14 วัน 
 (1) ทางด้านเคมี  ได้แก่ เก็บข้อมูลจากการตรวจวัดปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ ของเนื้อสับปะรด โดย
ใช้เครื่อง Hand Refractometer  ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ (Titrable Acid ; TA) นำน้ำคั้น 2 มิลลิลตร เติม 1% 
Phenolphthalein 1-2 หยด เป็นอินดิเคเตอร์แล้วไทเทรตด้วยสารละลาย NaOH 0.1 N จนกระทั่งถึงจุดยุติ ซึ่งน้ำ
สับปะรดเปลี่ยนเป็นสีชมพูอ่อนนานประมาณ 30 วินาที  
 (2) ทางด้านกายภาพ ได้แก่ การสูญเสียน้ำหนัก (% Wight loss) 
 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 1. วิเคราะห์การเปลี่ยนแปลงทางกายภาพและทางเคมีของสับปะรดจากการทดลองบรรจุที่อุณหภูมิ 25 
และ 10 องศาเซลเซียส เป็นระยะเวลา 14 วัน 

 - การเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ 
 วิเคราะห์การสูญเสียน้ำหนักผลสับปะรดที่บรรจุในถุงแต่ละชนิดรายงานค่าผลที่ได้เป็นร้อยละ โดยใช
สูตรดังนี ้ 

 %การสูญเสียน้ำหนัก= 
(น้ำหนักเริ่มต้น−น้ำหนักสุดท้าย)×100

น้ำหนักเริ่มต้น
 

 - การเปลี่ยนแปลงทางเคมี 
  (1) หาค่าปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ (Total soluble solids ; TSS) โดยหาค่าเฉลี่ย
และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง 

   (2) หาค่าปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ (Titratable acidity ; TA) หาค่าเฉลี่ย คำนวณร้อยละ
ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ (Titratable acidity ; TA) จากค่าเฉลี่ย และแนวโน้มการเปลี่ยนแปลง 
สูตรคำนวณร้อยละปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ (%Titratable acidity ; %TA) = N base×ml base×meq.wt.of citric acid ×100

ml of sample
 

โดย   N base   = Normality ของสารละลายด่าง 
ml base   = ปริมาณของ NaOH มี่ใช้ในการไทเทรต 
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ml of sample  = ปริมาตรของน้ำคั้น 
meq.wt.of citric acid  = 0.06404 

 2. ทำการวิเคราะห์ข้อมูลทีไ่ด้จากการทดลองด้วยโปรแกรม โดยใช้วิธีการวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน 
(ANOVA : Single Factor 
 

ผลการวิจัย  
การเปลีย่นแปลงทางกายภาพ 

การสูญเสียน้ำหนัก (weight loss) 
 การสูญเสียน้ำหนักของผลสับปะรดที่บรรจุในถุงทั้ง 3 ชนิด ที่อุณหภูมิห้อง (25±3 ํC ) เมื่อเปรียบเทียบผล
สับปะรดที่ไม่ใส่ถุง พบว่า  ถุง PLA และถุง PE มีร้อยละของการสูญเสียน้ำหนักมีแนวโน้มที่ลดต่ำลงมากที่สุดตามลำดับ
ตลอดระยะการเก็บรักษา และถุงบรรจุภัณฑ์พอลิเมอร์ผสม มีร้อยละของการ 
สูญเสียน้ำหนักมีแนวโน้มเพิ่มมากที่สุดเมื่อเทียบกับกับผลสับปะรดไม่ใส่ถุง (ภาพที่ 1) เมื่อนำผลมาวิเคราะห์ค่าความ
แปรปรวน  พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P≥ 0.05) 

ในส่วนของการสูญเสียน้ำหนักของผลสับปะรดที่บรรจุในถุงทั้ง 3 ชนิด ที่อุณหภูมิแช่เย็น (10±3 Cํ ) พบว่า ถุง 
PLA ยังคงมีแนวโน้มของร้อละการสูญเสียน้ำหนักที่น้อยกว่าถุงพอลิเมอร์ผสม และถุง PE ในตลอดระยะเวลาการเก็บ
รักษาเมื่อเทียบกับผลสับปะรดที่ไม่ใส่ถุง (ภาพท่ี 2) เมื่อนำผลมาวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน (ANOVA : Single Factor) 
พบว่าไม่มีความ 
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แตกต่างกันทางสถิติ (P≥ 0.05) 
การเปลีย่นแปลงทางเคม ี

ปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ (Total soluble solid) 
 ปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ ของผลสับปะรดที่บรรจุภายในถุงทั้ง 3 ชนิด เมื่อเทียบกับผลสับปะรดที่ไม่ไส่ถุง
ที่อุณหภูมิห้อง ( 25±3 ํC ) พบว่า ผลสับปะรดที่บรรจุในถุงพอลิเมอร์ผสม มีแนวโน้มของปริมาณของแข็งที่ละลายลายน้ำ
ได้ลดลงมากที่สุด รองลงมาคือผลสับปะรดที่บรรจุในถุง PE และถุงPLA (ภาพที่ 3) เมื่อนำผลมาวิเคราะห์ค่าความ
แปรปรวน พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P≥ 0.05) 

ส่วนปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ของผลสับปะรดที่บรรจุในถุง 3 ชนิด  เมื่อเทียบผลสับปะรดที่ไม่ไส่ถุงที่
อุณหภูมิแช่เย็น( 10±3 ํC )  พบว่า ผลสับประรดที่บรรจุในถุง PLA กับ ถุงพอลิเมอร์ผสมมีแนวโน้มปริมาณของแข็งที่
ละลายน้ำได้ลดลง และถุง PE มีค่าแนวโน้มเพิ่มขึ้น (ภาพที่ 4) เมื่อนำผลมาวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน (ANOVA : 
Single Factor) พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P≥ 0.05) 
ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ (Titratable acidity) 

ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ของผลสับปะรดบรรจุในถุงบรรจุภัณฑ์ทั้ง 3 ชนิดที่อุณหภูมิห้อง( 25±3 ํC ) เป็น
ระยะเวลา 14 วัน พบว่า ถุงPEมีแนวโน้มของปริมาณกรดที่ไทเทรตได้เพิ่มขึ้นในทิศทางเดียวกับผลสับปะรดที่ไม่ไส่ถุง 
และในขณะเดียวกันพบว่าถุงPLA และถุงพอลิเมอร์ผสมมีแนวโน้มลดลงไปในทิศทางเดียวกัน (ภาพที่ 5)  เมื่อนำผลมา
วิเคราะห์ค่าความแปรปรวน (ANOVA : Single Factor) พบว่า มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P ≤ 0.05) 
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ส่วนผลสับปะรดที่บรรจุถุงทั้ง 3 ชนิดเป็นเวลา 14 วันที่อุณหภูมิแช่เย็น( 10±3 Cํ ) เมื่อเทียบกับผลสับปะรดที่
ไม่ใส่ถุงเช่นเดียวกันกับอุณหภูมิห้อง พบว่า แนวโน้มปริมาณกรดที่ 

 
ไทเทรตได้ของ ถุงพอลิเมอร์ผสม มีค่าลดลงมากที่สุดรองลงมาคือ ถุง PLA แต่ ถุงPE มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นเมื่อ

เทียบกับผลสับปะรดที่ไม่ใส่ถุง (ภาพที่ 6)  เมื่อนำผลมาวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน (ANOVA : Single Factor) พบว่า 
ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P ≥ 0.05) 
ค่าความเป็นกรด- ด่าง (pH) 

ค่าความเป็นกรด-ด่าง(pH) ของผลสับปะรดเมื่อบรรจุในถุง 3 ชนิด ที่อุณหภูมิห้อง( 25±3 ํC )  พบว่า แนวโน้ม
ของค่า 

 
 
 
 

ความเป็นกรด-ด่าง (pH) ของผลสับปะรดที่บรรจุในถุงPE มีแนวโน้มลดลงไปในทิศทางเดียวกับผลสับปะรดที่ไม่ใส่ถุง และ
ถุง PLA กับถุงพอลิเมอร์ผสม มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นโดยที่ถุงพอลิเมอร์ผสม มีแนวโน้มเพิ่มสูงขึ้นมากที่สุด (ภาพที่ 7) และ
เมื่อนำผลมาวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน (ANOVA : Single Factor) พบว่า มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P≤ 0.05) 
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ในขณะที่ค่าความเป็นกรด-ด่างของผลสับปะรดเมื่อบรรจุในถุง 3 ชนิด ที่อุณหภูมิแช่เย็น( 10±3 ํC )  พบว่า 
แนวโน้มของค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) ของผลสับปะรดที่บรรจุถุงทั้ง3ชนิดมีแนวโน้มที่สูงขึ้นในทุกถุงโดยเพิ่มสูงขึ้น
มาก 

 
ที่ช่วงระยะเวลาสุดท้ายของการเก็บ (ภาพที่ 8) เมื่อนำผลมาวิเคราะห์ค่าความแปรปรวน (ANOVA : Single Factor)  
พบว่า ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P≥ 0.05) 

 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการศึกษาพบว่าการสูญเสียน้ำหนักของผลสับปะรดที่อุณหภูมิห้อง (253 ํC) ถุงจากพอลิเมอร์ผสม ตลอด

ระยะเวลาการเก็บรกัษามีแนวโน้มร้อยละของการสญูเสียน้ำหนักเพิ่มสูงขึ้นกว่าถุงPLA และถุงPE ซึ่งไม่มีความแตกต่างกัน

ทางสถิติ (P≥ 0.05)  เมื่อจัดเก็บอุณหภูมิแช่เย็น(103  Cํ ) ถุงPE มีแนวโน้มร้อยละของการสูญเสียน้ำหนักเพิ่ม กว่าถุง
จากพอลิเมอร์ผสมและถุง PLA ซึ่งไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P≥ 0.05) ปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ของผล
สับปะรดที่บรรจุทั้งสามชนิดมีแนวโน้มลดลงตลอดระยะเวลาการเก็บรักษาทั้งสองอุณหภูมิซึ่งไม่มีความแตกต่างกันทาง

สถติิ (P≥ 0.05) โดยที่อุณหภูมิอุณหภูมิห้อง( 253 ํC ) ถุงจากพอลิเมอร์ผสมมีแนวโน้มลดลงมากท่ีสุดและที่อุณหภูมิแช่

เย็น(103  ํC ) ถุงPLA มีแนวโน้มลดลงมากที่สุดเช่นกัน ที่อุณหภูมิห้อง ( 253 ํC ) ถุงทั้งสามชนิดมีแนวโน้มร้อยละ
ของปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ลดลงโดยลดลงมากที่สุดอยู่ที่ถุงพอลิเมอร์ผสมและถุง PE แต่ถุงPE มีแนวโน้มที่เพิ่มขึ้น มี



 
 
 
 
 
 

2048 
 

ความแตกต่างกันทางสถิติ (P≤ 0.05)   แต่เมื่อเปลี่ยนอุณหภูมิเป็นอุณหภูมิแช่เย็น(103  ํC) ถุงPE มีแนวโน้มร้อยละ
ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้เพิ่มสูงขึ้นแต่ถุงพอลิเมอร์ผสม และถุง PLA ยังคงมีแนวโน้มลดลง ซึ่งไม่มีความแตกต่างกันทาง

สถิติ (P≥ 0.05) ค่าความเป็นกรด-ด่าง ที่อุณหภูมิห้อง(253 ํC) ผลสับปะรดที่บรรจุถุงPE มีค่าลดลงมากที่สุดมีความ

แตกต่างกันทางสถิติ (P≤ 0.05)   แต่ที่อุณหภูมิแช่เย็น(103 ํC) ถุงชนิด PLA มีค่าความเป็นกรด-ด่างที่ลดลงมากสูงสุด
กว่าถุงPEและ ถุงพอลิเมอร์ผสมซึ่งไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (P≥ 0.05)   
   

อภิปรายผลการวิจัย 
จากวัตถุประสงค์ของงานวิจัยนี้คือการศึกษาชนิดของบรรจุภัณฑ์ต่อการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมี หลังการ

เก็บเกี่ยวของสับปะรดผลสดภายใต้ถุง 3 ชนิด ได้แก่ ถุง PE ถุง PLA และถุงพอลิเมอร์ผสม (PBAT+Clay 30%) โดยแบ่ง
การทดลองออกเป็นสองชุดการทดลอง คือ ขุดการทดลองแรกเก็บผลสับปะรดในถุงทั้ง 3ชนิด ท่ีอุณหภูมิห้อง (25±3 ํC) 
และขุดการทดลองที่สองเก็บ ที่อุณหภูมิแช่เย็น (10±3 Cํ) เป็นระยะเวลา 14วัน โดยมีชุดควบคุมในแต่ละชุดการทดลอง
เป็นผลสับปะรดที่ไม่ได้ใส่ถุง ผลการวิจัยพบว่า การสูญเสียน้ำหนักของผลสับปะรดของทั้งสองชุดการทดลองมีแนวโน้มที่
เพิ่มสูงขึ้นตลอดระยะเวลาการเก็บรักษาทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่า ผลสับปะรดสดภายหลังการเก็บเกี่ยวจากตน กระบวนการ
เมแทบอลิซึมยังคงดําเนินตอไปโดยเฉพาะกระบวนการหายใจระดบัเซลลซึง่ตองใชอาหารสะสมท่ีมีอยูภายในผล (สมโภชน 
นอยจินดา และกิตติ โพธิปทมะ,2549) สอดคล้องกับการสูญเสียน้ำหนักของผลสับปะรดพันธุ์ห้วยมุ้นทั้งสองระยะเก็บ
เกี่ยวพบว่าการสูญเสียน้ำหนักเพิ่มมากขึ้นตลอดระยะเวลาการเก็บรักษาอันป็นผลมาจากการหายใจ ของสิ่งมีชีวิต
จำเป็นต้องมีการสูญเสียน้ำและส่งผลต่อการเสื่อมสภาพ (มยุรี กระจายกลาง และคณะ,2557 )  
ปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ของผลสับปะรดทั้งสองชุดการทดลองพบว่ามีแนวโน้มลดลงตลอดระยะการเก็บรักษาซึ่งไม่
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P≥ 0.05) ซึ่งรายงานการวิจัยของ จิราพร และคณะ (2554) สนับสนุนว่า 
ปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ในสับปะรดพันธุ์ภูแลตัดแต่งพร้อมบริโภคมีการเปลี่ยนแปลงแปลงได้เล็กน้อยระหว่างการ
เก็บรักษา (14.3-16.0 เปอร์เซ็นต์) ซึ่งปกติแล้วสับปะรดเป็นผลไม้ประเภทพวก non-climateric fruit กล่าวคือ การ
เปลี่ยนแปลงค่าความหวานของสับปะรด (Degree Brix, °B) ภายหลังการเก็บเกี่ยว พบว่า ค่าความหวานจะเพิ่มขึ้นเมื่อ
ระดับความบริบูรณ์ของสับปะรดเพิ่มขึ้น เพราะแป้งในเนื้อสับปะรดจะเปลี่ยนไปเป็นน้ำตาลมากขึ้นตามระดับความ
บริบูรณ์ที่เพ่ิมขึ้น (จิรภา และคณะ, 2553) 

 ร้อยละของปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ในชุดการทดลองแรก พบว่า มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ     
(P≤ 0.05) โดยผลสับปะรดที่ใส่ถุงPE และไม่ใส่ถุงมีแนวโน้มที่เพิ่มสูงขึ้น ในส่วนของถุง PLA และถุงพอลิเมอร์ผสมมี
แนวโน้มที่ลดลง กล่าวคือ ปริมาณกรดทั้งหมดที่ไทเทรตได้ของสับปะรดเพิ่มขึ้นสูงสุดเมื่อสับปะรดอยู่ในช่วงแรกของการ
สุก และหลังจากนั้นร้อยละปริมาณกรดทั้งหมดที่ไทเทรตได้จะลดลงเรื่อย ๆ เมื่อนำไปเก็บรักษาไว้ (กุลวิชญ์ พานิชกุล 
และคณะ,2562) และเมื่อเปรียบเทียบกับชุดการทดลองที่สองพบว่า ร้อยละของปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ ไม่มีความ
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P≥ 0.05) จึงสรุปได้ว่า ปัจจัยของบรรจุภัณฑ์มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงร้อยละของ
ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้เมื่อเก็บรักษาที่อุณหภูมิห้อง (25±3  ํC) แต่เมื่อเก็บรักษาในอุณหภูมิแช่เย็น (10±3  ํC) ปัจจัย
ของบรรจุภัณฑ์ไม่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงร้อยละของปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ 

 สาโรจน์ ปัญญามงคล (2550) กล่าวว่า ค่าความหวานที่เพ่ิมขึ้นตามระดับความบริบูรณ์ที่เพ่ิมขึ้นมีผลทำให้ค่า
ความเป็นกรด-ด่าง(pH) เพิ่มขึ้นด้วย ซึ่งสอดคล้องกับชุดการทดลองที่สอง พบว่า ค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH)  มีแนวโน้ม
ที่เพิ่มสูงขึ้นซึ่งไม่มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P≥0.05) แต่เมื่อเปรียบเทียบกับชุดการทดลองแรกพบว่า 
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ค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P≤0.05) คือ ในถุงPE และไม่ใส่ถุงมีแนวโน้มที่
ลดลง ในส่วนของถุงPLA และถุงพอลิเมอร์ผสมมีแนวโน้มที่ เพิ่มสูงขึ้น ดังนั้น ปัจจัยของบรรจุภัณฑ์มีผลต่อการ
เปลี่ยนแปลงค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) เมื่อเก็บรักษาที่อุณหภูมิห้อง (25±3  ํC) แต่เมื่อเก็บรักษาในอุณหภูมิแช่เย็น 
(10±3  ํC) ปัจจัยของบรรจุภัณฑ์จึงไม่มีผลต่อการเปลี่ยนแปลง และการเปลี่ยนแปลงค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) จะ
สอดคล้องกับร้อยละของปริมาณกรดไทเทรตไดโ้ดยร้อยละของปริมาณกรดที่ไทเทรตได้สงู ค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) จะ
ตรงกันข้ามกันคือจะมีค่าลดน้อยลง    

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. การนำผลสัปะรดใส่ในถุงให้ทำการดึงใบเลี้ยงท่ีติดอยู่บริเวณขั้วของผลสับปะรดออกให้หมด 
 2. ใช้ปูนแดง (ปูนกินหมาก) ป้ายตรงริเวณรอยตัดที่ข้ัวของผลสับปะรด แล้วรอให้แห้งก่อนนำใส่ถุง 
 3. ในการซีลร้อนปิดปากถุงควรไล่อากาศภายในถุงออกให้มากที่สุดไม่ควรพองลมในถุงไว้ 
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ผลของอุณหภูมิอบแห้งตอ่คุณภาพของน้ำสับปะรดผงโดยวิธกีารอบแห้งแบบพ่นฝอย 
Effect of Drying Inlet Temperature on Qualities of Spray Dried  

Pineapple Juice 
 

ศุภรัตน์ นามบุตร1  สิตานัน แซ่เตียว2  ณิชากร ปทุมรังสรรค์3 

1สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาการผลิตน้ำสับปะรดผงโดยวิธีการอบแห้งแบบพ่นฝอยงานวิจัยนี้จึงมีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความ
เป็นไปได้ในการอบแห้งน้ำสับปะรดด้วยเครื่องอบแห้งแบบพ่นฝอยและศึกษาผลของอุณหภูมิในการทำแห้งต่อคุณภาพ
ของสับปะรดผง และปริมาณ Maltodextrin : Gum acacia : Cab O Sil ซึ่งใช้เป็นสารช่วยอบแห้งต่อคุณภาพของ
สับปะรดผงและน้ำสับปะรดคืนรูปที่ความเข้มข้น 10 ° บริกซ์ อุณหภูมิลมร้อนขาเข้าที่130 องศาเซลเซียส 140 องศา
เซลเซียส และ150 องศาเซลเซียส และปริมาณ Maltodextrin: Gum acacia:Cab O Sil คือ 48:28:4 ของน้ำหนักแห้ง
จากการทดลองพบว่าผลของอุณหภูมิลมร้อนและปริมาณสารช่วยอบแห้งโดยใช้ maltodextrin, Gum acacia และCab 
O Sil ต่อคุณภาพผลิตภัณฑ์โดยแปรค่าอุณหภูมิที ่ 130 องศาเซลเซียส 140 องศาเซลเซียส และ150 องศาเซลเซียส  
ปริมาณสารน้ำสับปะรดสด 250 กรัมต่อสารช่วยอบแห้ง 80 กรัม การให้อุณหภูมิอบแห้งขาเข้าที่ระดับ 140 องศา

เซลเซียส ทำให้ได้ปริมาณผลผลิตสูงผลผลิตที่ได้มีแนวโน้มของค่าความช้ืน 1.67±0.01 มีค่า 𝑎𝑤 0.15±0.02 มีค่าปริมาณ
วิตามินซี 0.44± 0.00 และค่ากรดซิตริก 0.10±0.1 อุณหภูมิที่เหมาะสมที่สุดในการทำแห้งแบบพ่นฝอยให้มีสี กลิ่น
ใกล้เคียงกับน้ำสับปะรดสดมากท่ีสุด สามารถทดแทนน้ำสับปะรดที่ขาดแคลนได้ และสามารถยืดอายุการเก็บผงสับปะรด
ได้นานมากยิ่งข้ึน 

 
คำสำคัญ : การอบแห้งแบบพ่นฝอย น้ำสับปะรดผง สมบัติทางเคมแีละทางกายภาพ Maltodextrin Gum acacia Cab 

O Sil 
 

ABSTRACT 
The study of pineapple powder production by spray drying method, therefore, aims to study 

the feasibility of drying pineapple juice with a spray dryer and to study the effect of drying temperature 
on Quality of pineapple powder and quantity. Maltodextrin: Gum acacia: Cab O Sil, which is used as a 
drying agent on the quality of pineapple powder and pineapple juice, restored at a concentration of 
10 ° Brix. The temperature is 130 degrees Celsius, 140 degrees Celsius and 150 Celsius. The amount of 
Maltodextrin: Gum acacia: Cab O Sil is 48: 28: 4 of the dry weight. Maltodextrin, Gum acacia and Cab O 
Sil on product quality by varying the temperature of 130 degrees Celsius, 140 degrees Celsius and 150 
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degrees Celsius, 250 grams of fresh pineapple juice per 80 grams of drying agent. Degrees celsius, 
resulting in high yields, the yield tends to have a moisture content of 1.67 ± 0.01 with 𝑎𝑤 0.15 ± 0.02 
with a vitamin C value of 0.44 ± 0.00 and a citric acid 0.10 ± 0.1 optimum temperature. The spray drying 
of the paint. The smell is closest to fresh pineapple juice. Can replace the lack of pineapple juice And 
can extend the shelf life of pineapple powder for even more 

 
Keywords: Spray drying / Pineapple juice powder / Chemical and physical properties / Maltodextrin / 
Gum acacia / Cab O Sil 
 

บทนำ 
สับปะรดสดมีน้ำเป็นองค์ประกอบถึงร้อยละ 80-85 น้ำตาลร้อยละ 12-15 กรดร้อยละ 0.6 โปรตีนร้อยละ 0.4 

เถ้าร้อยละ 0.5 ไขมันร้อยละ 0.1 ส่วนท่ีเหลือเป็นเส้นใย และวิตามิน ส่วนใหญ่เป็นวิตามินเอและซี น้ำตาล ส่วนใหญ่เป็น
น้ำตาลอย่างง่าย เช่น ซูโครส กลูโคส และ ฟรุคโทส ซึ่งน้ำตาลซูโครสมีมากถึง 2 ใน 3 ส่วนของ น้ำตาลทั้งหมด ท่ีเหลือจะ
เป็นน้ำตาลรีดิวส์ ซึ่งประกอบ ด้วยกลูโคสและฟรุคโทส ค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) 3.3-3.7 กรดส่วนใหญ่เป็นกรดซิตริก
และกรดมาลิค (สโรบล สโรชวิกสิต และ ชัยรัตน์ ตั้งดวงดี , 2554) การอบแห้งโดยใช้เครื่องอบแห้งแบบพ่นฝอย เป็น
ทางเลือกที่น่าสนใจสำหรับการผลิตน้ำสับปะรดผงที่มีคุณภาพ ลดการสูญเสียสาระสำคัญ เนื่องจากเป็นวิธีการอบแห้งที่มี
อัตราการถ่ายเทความร้อนสูง ทำให้น้ำระเหยออกได้เร็ว ใช้เวลาอบแห้งสั้นมาก และยังสามารถเพิ่มสารช่วยทำให้แห้ง จึง
ทำให้ผลิตภัณฑ์ที่ได้ออกมามีความคงที่ดี และสามารถใช้ลิตในอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ (Reineccius, 1991) เมื่อทำการ
อบแห้งแบบพ่นฝอยจะเกิดการเปลี่ยนแปลงโครงสร้าง และเริ่มแสดงพฤติกรรมการเกาะติดเครื่อง การเติมสารลดความ
เหนียวเพื่อช่วยอบแห้งซึ่งมีน้ำหนักโมเลกุลสูงเพื่ออุณหภูมิ จึงมีความจำเป็นในกระบวนการอบแห้งแบบพ่นฝอยที่อุณหภูมิ
สูงสารลดความเหนียว เช่น มอลโตเดกซ์ตริน มีมวลโมเลกุลมากและสามารถเพิ่มให้อุณหภูมิของผลิต จึงลดปัญหาการ
เกาะติดและทำให้ได้ผลผลิตมากขึ ้น (พิไลรัก อินธิปัญญา และ ธนกิจ ถาหมี , 2557) ส่วน Gum acacia นั ้นเป็น
สารประกอบเชิงซ้อนของ saccharide และ glycoprotein ซึ่งเป็นสารประกอบที่นิยมใช้มากที่สุดในการเก็บกักกลิ่นรส 
โดยมีคุณสมบัติคือ ไม่มีรส ละลายได้ง่าย มีความหนืดต่ำ และให้การปกป้องที่ดีต่อสารมีกลิ่น แต่มีราคาที่ค่อนข้างสูงเมื่อ
เปรียบเทียบกับ Maltodextrin (ช่อผกา เทพรังสี และ ยงยุทธ เฉลิมชาติ ม, 2551) และในจังหวัดราชบุรีถือว่าเป็นพืช
เศรษฐกิจเพราะมีชาวเกษตรที่ทำไร่สับปะรดเป็นจำนวนมาก ทำให้เวลาที่ตัดสับปะรดไปจำหน่ายไม่หมดขนย้ายข้าม
จังหวัดทำให้สับปะรดเน่าไม่สามารถจำหน่ายได้อีก ชาวเกษตรกรต้องขาดทุน จึงได้นำสับปะรดมาแปรรูปเป็นอาหารผง
เพื่อให้เกิดความสะดวกในการบริโภค การขนส่ง และมีอายุการเก็บรักษาที ่ยาวนานขึ้นซึ ่งวิธีการที่เป็นที่นิยมใน
อุตสาหกรรมการทำอบแห้งคือการอบแห้งแบบพ่นฝอย (พิไลรัก อินธิปัญญา และ ธนกิจ ถาหมี, 2557) เพื่อประหยัดพื้นที่
การขนส่ง เวลาที่ขนส่งน้ำสับปะรดแบบที่เป็นกระป๋องหรือแบบกล่องจะใช้พื้นที่จำนวนมาก การผลิตในรูปนน้ำผลไม้
พร้อมดื่มจะมีค่าใช้จ่ายในด้านการขนส่งและการเก็บรกัษาการแปรรปูน้ำผกัผลไม้ในรูปผงจะช่วยแก้ปัญหาข้างต้นและช่วย
อำนวยความสะวกแก่ผู้บริโภค (พรรณจิรา วงศ์สวัสดิ์ และคณะ, 2545) 

ดังนั้นการเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจให้สับปะรดและเป็นการแก้ปัญหาการเน่าเสียและเพิ่มจำนวนการขนส่งได้
จำนวนมากขึ้น ผู้วิจัยจึงได้ทำการศึกษาการแปรรูปน้ำสับปะรดให้เป็นผงสำเร็จรูป โดยทำการศึกษาอุณหภูมิที่เหมาะสม
ต่อการทำน้ำสับปะรดผงโดยวิธีการทำแห้งแบบพ่นฝอยซึ่งเป็นวิธีท่ีนิยมใช้ในการแปรรูปอาหารในทางอุตสาหกรรมและนำ้
สับปะรดคืนรูป สับปะรดผง จะมีรสชาติและกลิ่นรสที่ใกล้เคียงกับน้ำสับปะรดสด 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ในการทำแห้งน้ำสับปะรดด้วยเครื่องอบแห้งแบบพ่นฝอย 
2.  ศึกษาผลของอุณหภูมิในการทำแห้งต่อคุณภาพของสับปะรดผง 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

สับปะรดพันธ์ุปัตตาเวีย อ.บ้านคา จ.ราชบุรี จากไร่ที่ได้รับมาตรฐาน GAP และขึ้นทะเบียน GI 
 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
เพื่อศึกษาความเป็นไปได้ของการทำแห้งน้ำสับปะรดด้วยวิธีพ่นฝอยโดยศึกษาปัจจัยต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 

  1.อุณหภูมิลมร้อนขาเข้าท่ีอุณหภูมิ 130°,140° และ150 องศาเซลเซียส 
  2.ปรับค่าน้ำสับปะรดให้ได้ 10° บริกซ์ ก่อนนำไปทำแห้งแบบพ่นฝอย 
  3.น้ำส ับปะรด 250 กร ัมต ่อ Maltodextrin (48 กรัม) Gum acacia (28 กร ัม ) และCab O Sil         
(4 กรัม)  

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  1. Spray Dryer (LABPLANT SD-06) 2. Refractometer (แบบมือถือ) 
  3. pH meter     4. อุปกรณ์สำหรับไทเทรต 
  5. เครื่องช่ัง ทศนิยม 4 ตำแหน่ง   6. Watrer activity/Aqua lab 4TE /3TE 
  7. เครื่องวัดวิเคราะห์ความช้ืน Molsture Analyzer รุ่น Moc-63U 

 
2. สารเคมีที่ใช้ในการวิจัย 

  1. Phenolphthalein 1%   2. NaOH  3. Cab O Sil (Aerosil) 
  4. Oxalic-acetic acicd   5. NAHCO2  6. Ascorbic acid 
  7. Maltodextrin   8. Gum acacia  

 
3. วิธีการทดลอง 

        1.ขั้นตอนการเตรียมน้ำสับปะรดวัตถุดิบและการทำแห้งแบบพ่นฝอย 
  1.1 การเตรียมสารMaltodextrin (48 g.) Gum acacia (28g.) และCab O Sil (4g.) 

1.2 เตรียมน้ำสับปะรดมาผสมมอลโตเด็กติน 250 กรัม เตมิน้ำเปล่าให้ได้ค่า 10 ° บริกซ ์
1.3 นำน้ำสับปะรดที่ไดไ้ปผา่นกระบวนการทำแห้งแบบพ่นฝอย 

Inlet temp 130 องศาเซลเซยีส 140 องศาเซลเซียส และ150 องศาเซลเซียส 
2. การวิเคราะห์คุณสมบัติของน้ำสับปะรดจากผลสดและสับปะรดผงท่ีได้จากการทำแห้งแบบพ่นฝอย 

1. ปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ (TSS) มีหน่วยเป็นองศา(° Brix) ทำโดยหยดน้ำคั้นของผลประมาณ 1-2 หยด
ลงบน Hand rexactorneter บันทึกค่าที่อ่านได้   
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2. การวิเคราะหค์วามเป็นกรด-ด่าง (pH)ในน้ำสับปะรดจากผลสด สบัปะรดผงไดจ้ากการทำแห้งแบบพ่นฝอย 
1. ค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) นำเครื่อง pH meter มาจุ่มในน้ำคั้นโดยให้น้ำคั้นท่วมหัวอเิล็คโทรด 

ทิ้งไว้จนตัวเลขบนเครื่องนิ่งแล้วจึงบันทึกค่าท่ีอ่านได้  
3. การหาปริมาณกรดซิตริกในน้ำสับปะรดจากผลสดและน้ำสับปะรดคืนรูป 

  1. วิเคราะห์ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ (Titratable Acidity,TA) โดยเตรียมน้ำคั่น 2 มิลลิลิตร เติม 1%  
phenolphthalein 1-2 หยด เป็น indicator ไทเทรตด้วยสารละลาย NaOH 0.1 N จนกระทั่งถึง end point ซึ่งน้ำ
สับปะรดเปลี่ยนเป็นสีชมพูอ่อนนานประมาณ 30 วินาที นำค่าปริมาตรสารด่างท่ีใช้มาคำนวณหาเปอร์เซ็นต์กรดเทียบกับ
กรดซิตริก (เอกรัตน์, 2554) โดยใช้สูตรดังนี้ 
 

% Titratable Acidity = 
Nbase x ml base x meq.wt.of citricacid x 100

ml of sample
 

  
N base                      = Normality ของสารละสายด่าง 
ml base          = ปริมาตรของ NaOH ที่ใช้ในการไทเทรต 
 
 
ml of sample           = ปริมาตรของน้ำคั้น 
meq. wt of malic acid =  0.06404 

 
4. การหาปริมาณวิตามินซีในน้ำสบัปะรดจากผลสด  

 
 
1.ปริมาณวติามินซี ทำวิธี 2, 6-dichlorophenolindophenoltitrimetic โดยนำน้ำคั้นของสับปะรด

ปริมาณ 2 มิลลลิิตร ใส่ใน Erlenmeye flask แล้วเติมสารละลาย Oxalice  acid 5 มิลลิลติร                                     
2, 6-dichlorophenolindophenol (dye solution) จนถึงจุดยุตติามคันเป็น 4 ผู้นำค่าที่ไดม้าคำนวณหาปรมิาณ
วิตามินซีโดยใช้สูตร 
   mg Ascorbic acid/100 ml. Juice = (X-B) * (F/E) * (vly) * 100  
   X = ปริมาตรของ dye solution ที่ใช้ไทเทรตตัวอย่าง (มิลลิลติร) 
   B = ปริมาตรเฉลี่ยของ dye solution ที่ใช้ไทเทรตกับ blank (มลิลลิิตร) 
   F = mg. Equivalent ascorbic acid /1 ml. Dye solution  
   E = ปริมาตร standard ที่ใช้ (มิลลิลิตร) 
   V = ปริมาตรสารละลายท่ีใช้ไทเทรต (มิลลิลติร) 
   Y = ปริมาตรสารละลายทั้งหมดทีใ่ช้ไทเทรต (มิลลิลติร) 
 
การเตรียมสารละลาย Oxalic-acetic acid 
 โดยใช้ acetic acid (gracial acetic acid) 40 มิลลิลติรผสมกับ Oxalic acid 15 กรัมที่จากนั้นใช้น้ำกลั่นปรับ
ปริมาตรให้ได้ 500 มิลลิลติรเก็บไว้ในตู้เย็นได้นาน7-10 วัน 
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การเตรียม Dye solution 
 ละลายเกลือโซเดียมของ 2, 6-dichlorophenol indophenol 0. 25 กรัมในน้ำ 250 มิลลิลิตรที่
มีSodiumbicarbonate (NaHCO2) 0.21 กรัมละลายให้เข้ากันแล้วปรับปรมิาตรเป็น 1000 มิลลลิิตรกรองแล้วเก็บไว้ใน
ตู้เย็นเก็บได้นาน 21 วัน 
การเตรียมสารละลายมาตรฐาน ascorbic acid ความเข้มข้น 1 mg / ml 

 
ละลายสาร ascorbic acid 0. 01 กรัมด้วย สารละลาย Oxalic-acetic acid ปริมาตร 10 (มิลลิลิตร)  
5. การหาปริมาณความชื้นในน้ำสับปะรดผงด้วยเครื่องวิเคราะห์ความชื้น SHIMADZU MOC63U Moisture 

balance  
    1. เสียบปลั ๊กเครื ่องวิเคราะห์ความชื ้น SHIMADZU MOC63U Moisture balance เครื ่องจะเปิดโดย

อัตโนมัติ 
    2. ชั่งตัวอย่างผงที่ได้จากการอบแห้งแบบพ่นฝอย ประมาณ 10 g โดยต้องให้ตัวอย่างปิดพื้นที่กันภาชนะใส่

ตัวอย่าง 
    3. เปิดฝาครอบเครื่องวัดความชื้น โดยยกฝาเครื่องขึ้น 
    4. นำตัวอย่างมาวางในเครื่องวัดความชื้น 
    5.ปิดฝาเครื่องวัดความชื้นแล้วกด start  
    6. รอเวลาให้ค่าความชื้นคงที่แล้วจดบันทึก ทำการทดลอง 3 ซ้ำ 

6. การหาปริมาณ Water Activity (𝑎𝑤 )ในน้ำสับปะรดผงโดยใช้เครื่อง Water Activity  
นําผงสับปะรดในแต่ละสภาวะ จํานวน 3 กรัม วัดค่า Water Activity (𝑎𝑤) โดยใช้เครื่องวัดแบบพลวัต Aqua lab 4TE 
/3TE โดยเครื่องจะใช้เวลาในการวัดค่า 𝑎𝑤 ภายใน 5 นาที จากนั้นเครื่องจะแสดงผลบนหน้าจอพร้อมบันทึกค่า โดยทำ
การวัด 3 ซ้ำ 
 

ผลการวิจัย  
 การทดลองใช้อัตราส่วน 3:1 อัตราส่วนปริมาณน้ำสับปะรดสดต่อ สารช่วยทำแห้ง (Maltodextrin, Gum 
acacia และ Cab O Sil) ในการทำแห้งแบบพ่นฝอยด้วยการปรับสภาวะอุณหภูมิลมร้อนขาเข้า (Inlet temperature) 
130 องศาเซลเซียส 140 องศาเซลเซียส และ150 องศาเซลเซียส  
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ตารางที่ 1 ศึกษาผลของอุณหภูมิในการทำแห้งแบบพ่นฝอยต่อคุณภาพของสับปะรดผง 
หมายเหตุ : ค่าในตาราง คือ X̅ ± SD  

 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความเป็นกรดเบส (pH) , ปริมาณวิตามินซีโดยวิธีการไทเทรตและการหาปริมาณกรดซิตริกโดย
วิธีการไทเทรต 

อุณหภูมิ 
(องศาเซลเซียส) 

ความเป็นกรดเบส 
(pH) 

 

ปริมาณกรดซิตริก 
 

ปริมาณวิตามินซี 
 

สับปะรดสดท่ีอุณหภูมิ 130 3.84±0.01 0.51±0.01 6.14 ± 0.08 
น้ำสับปะรดสดที่อุณหภูมิ 140 3.58±0.02 1.02±0.1 4.24 ± 0.1 
น้ำสับปะรดสดที่อุณหภูมิ 150 4.03±0.01 0.44±0.0 4.87± 0.1 
สับปะรดผงที่อุณหภูมิ 130 4.34±0.01 0.04±0.01 0.44± 0.00 
สับปะรดผงที่อุณหภูมิ 140 4.00±0.00 0.10±0.1 0.44± 0.00 
สับปะรดผงที่อุณหภูมิ 150 4.41±0.01 0.05±0.3 0.37±0.03 

หมายเหตุ : ค่าในตาราง คือ X̅ ± SD  
 

สรุปผลการวิจัย 
การศึกษาผลของอุณหภูมิลมร้อนและปริมาณสารช่วยอบแห้งโดยใช้ Maltodextrin, Gum acacia และ         

Cab O Sil ต่อคุณภาพผลิตภัณฑ์โดยศึกษาอุณหภูมิที่ 130 องศาเซลเซียส 140 องศาเซลเซียส และ150 องศาเซลเซยีส 
ปริมาณสารน้ำสับปะรดสด 250 กรัมต่อสารช่วยอบแห้ง 80 กรัม การให้อุณหภูมิอบแห้งขาเข้าที่ระดับ 140 องศา
เซลเซียส ทำให้ได้ปริมาณผลผลิตสูงผลผลติที่ได้มีแนวโน้มของค่าความช้ืน 1.67±0.01 มีค่า 𝑎𝑤 0.15±0.02 มีค่าปริมาณ
วิตามินซี 0.44± 0.00 และค่ากรดซิตริก 0.10±0.1 อุณหภูมิที่เหมาะสมที่สุดในการทำแห้งแบบพ่นฝอยให้มีสี กลิ่น
ใกล้เคียงกับน้ำสับปะรดสดมากท่ีสุด สามารถทดแทนน้ำสับปะรดที่ขาดแคลนได้ 

 
 

อุณหภูม ิ
 (องศาเซลเซียส) 

      
ส ี กลิ่น รสชาต ิ น้ำหนัก

สับปะรดผงที่ได้ 
(g) 

ความช้ืน 
Water Activity 

   130 ขาว สับปะรด เปรี้ยวเล็กน้อย 38.75 
2.63±0.0

9 
0.28±0.02 

   140 ขาว สับปะรด เปรี้ยวเล็กน้อย 44.83 
1.67±0.0

1 
0.15±0.02 

   150 ขาว สับปะรด เปรี้ยวเล็กน้อย 45.56 1.85±0.1 0.12±0.01 
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อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาวิจัยเพื่อศึกษาความเป็นไปได้ของการอบแห้งน้ำสับปะรดด้วยวิธีพ่นฝอยโดยการให้อุณหภูมิอบแห้งขา

เข้าที่ 130,140และ150 เซลเซียส และเปรียบเทียบคุณภาพของน้ำสับปะรดผงที่ได้จากการทำแห้งแบบพ่นฝอยพบวา่ผล
การทดลองไทเทรตหาปริมาณวิตามินซี และปริมาณกรดซิตริก ในน้ำสับปะรดสดกับน้ำสับปะรดผงมีค่าไม่ใกล้เคียงกันน้ำ
สับปะรดผงที่ผ่านการทำแห้งแบบพ่นฝอยพบว่า อุณหภูมิขาเข้ามีผลต่อปริมาณความชื้น ปริมาณวิตามินซี แต่ไม่มีผลต่อ
ค่า 𝑎𝑤  ค่า pH และค่าความเป็นกรด วิตามินซีและกรดซิตริกมีค่าลดลงเนื่องมาจากวิตามินซี และกรดซิตริก สามารถถูก
ออกซิไดซ์โดยอากาศแสงสว่างและความร้อนในการอบแห้งแบบพ่นฝอยไปบางส่วน  (พรรณจิรา วงศ์สวัสด์ และคณะ
,2545 ) 

ดังนั้น ในการไทเทรตหาปริมาณวิตามินซี และกรดซิตริก จึงต้องใช้ความระมัดระวัง เช่น ควรทำในท่ีที่แสงสว่าง
น้อย หรือมีสิ่งป้องกันไม่ให้น้ำสับปะรดสัมผัสกับอากาศโดยตรง เพื่อทำให้ผลการทดลองมีความคลาดเคลื่อนน้อยที่สุด 
และเมื่อเปรียบเทียบปริมาณวิตามินซีและกรดซิตริกของสับปะรดผงที่ได้จากการทำแห้งแบบพ่นฝอย ( พูนศิริ ทิพย์เนตร 
,2553) จึงทำให้น้ำสับปะรดที่ได้จากสับปะรดผงที่ได้จากการทำแห้งแบบพ่นฝอยยังมีรสเปรี้ยวเล็กน้อยที่ใกล้เคียงกับ
สับปะรดสด และเมื่อพิจารณาผลที่ได้จากการวัด pH จะพบว่าสับปะรดผงที่ได้จากการทำแห้งแบบพ่นฝอยมีความเป็น
กรดลดลงกว่าสับปะรดสด ในงานวิจัยต่อไปควรทำตัวอย่างและเปรียบเทียบมากกว่า 1 ตัวอย่าง 
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http://www.lib.kps.ku.ac.th/SpecialProject/Horticulture/2547/Bs/SudajitJi/SudajitJiAll
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ผลของบรรจุภัณฑ์ต่อการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมีของสับปะรดตัดแต่งแช่แข็ง 
Effect of packaging on the physical - chemical of frozen pineapples trim 

 
พิชยา วรรณปะโค1 ชลลดา จันทร์เพชร1 ณิชากร ปทุมรังสรรค2์ 

1นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทัว่ไป คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2อาจารย์ประจำสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาผลของบรรจุภัณฑ์ต่อการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมีของสับปะรดตัด
แต่งแช่แข็ง โดยมีกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยในครั้งน้ีคือสับปะรดจากไร่ของเกษตรกรบ้านคา จ.ราชบุรี สับปะรดในระยะ
ตัดจำหน่ายได้ ซึ่งนำสับปะรดมาล้างทำความสะอาด ปอกเปลือกและตัดแต่ง แล้วนำช้ินสับปะรดไปช่ังด้วยเครื่องช่ัง
ดิจิตอล ทศนิยม 2 ตําแหน่ง ในปริมาณ200 กรัม บรรจุลงในถุงพลาสติกทั้ง 3 ชนิด คือ Polylactic acid (PLA), 
ถุงพลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร PLA/PBAT (70/30) ผสม Clay3% และ LDPE และนำไปเก็บรักษาที่อุณหภูมิ 10±2 
องศาเซลเซียส ในเวลา14วัน ซึ่งในระยะการเก็บรักษา 14 วัน จะทำการเก็บผลการทดลองตามจำนวนวัน 2 4 6 8 10 
12 14 ตามลำดับ จากนั้นจะศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมีของสับปะรดตัดแต่งแช่แข็ง โดยจะแบ่งออกเป็น
การศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ ได้เเก่ การตรวจวัดน้ำหนักของเนื้อสับปะรดและศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางเคมี 
ได้แก่ การตรวจวัดค่าคุณสมบัติทางด้านความหวานของเนื้อสับปะรดโดยใช้เครื่องHand Refractometer ปริมาณกรดที่
ไทเทรตได้ และ ค่า pH 

ผลการศึกษาพบว่าการสูญเสียน้ำหนักของผลสับปะรดที่อุณหภูมิ 102  ํC มีแนวโน้มการสูญเสียน้ำหนักเพิ่มขึ้น
ตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา ซึ่งเปรียบเทียบได้จากน้ำหนักของสับปะรดเริ่มต้น 200 กรัม โดยสับปะรดที่บรรจุใน
ถุงพลาสติกชนิด Polylactic acid (PLA) เกิดการสูญเสียน้ำหนักน้อยที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับถุงพลาสติกชนิด LDPE 
และ ถุงพลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร PLA/PBAT/70/30 ผสม Clay3% ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) ค่า 
pH มีแนวโน้ม ลดลงตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา โดยสับปะรดที่เก็บรักษาในถุงพลาสติกชนิด Polylactic acid (PLA) 
มีค่า pH ลดลงต่ำที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับถุงชนิดพลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร PLA/PBAT/70/30 ผสม Clay3% และ
ถุงพลาสติกชนิด LDPE ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) ซึ่งสัมพันธ์กับปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ ปริมาณของแข็ง
ที่ละลายน้ำได้ รายงานเป็นค่า Brix มีแนวโน้มลดลงตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา ซึ่งถุงพลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร 
PLA/PBAT/70/30 ผสม Clay3% มีปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ ลดลงต่ำที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับถุงพลาสติกชนิด 
Polylactic acid (PLA) และถุงพลาสติกชนิดLDPE ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ(p>0.05) และปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ 
โดยผลสับปะรดตัดแต่ งที่บรรจุ ในถุงพลาสติกชนิดPolylactic acid (PLA) ถุงพลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร 
PLA/PBAT/70/30ผสมClay3% และถุงพลาสติกชนิด LDPE มีแนวโน้มค่าปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ในรูปกรดซิตริก
เพิ่มขึ้นตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ(p>0.05) 

 
คำสำคัญ : การเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมี สับปะรดตดัแต่ง บรรจุภณัฑ์พลาสติก 
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ABSTRACT 
 

The objective of this research is to study the effect of packaging on physical-chemical changes 
of fresh-cut pineapple.  The samples used in this research were pineapples from Ban Kha farm in 
Ratchaburi province.  In which the pineapples are washed  Peel and trim  Then the pineapple pieces 
are weighed with 2 decimal digital scales in the amount of 200 grams. Packagings that used to contain 
fresh-cut pineapple have 3 types: Polylactic acid (PLA),   PLA / PBAT (70/30) mixed with Clay3% and 
LDPE. After packed,fresh-cut pineapple in the plastic bags were stored at 10 ± 2 degrees Celsius for 
14 days. In the 14 day storage period, the results will be collected every 2 days. After that, physical-
chemical changes of fresh-cut pineapples were studied.  Physical changes of fresh-cut pineapple 
measure from weight changing and chemical changes measure from the changing of degree brix, 
titratable acid (TA) and pH 

The results showed that the weight loss increase, that compared with initiate weight of fresh-
cut pineapple (200 g), when the storage time increase. The differentiate of weight loss that compared 
with type of plastic bag has not significant (p> 0.05). pH value decrease throughout the storage 
period.  The pineapple stored in PLA bag show the lowest pH value. When pH value compare with 
type of plastic bags, it showed no significant (p> 0.05). Soluble solid content reported in degree brix  
showed decreasing and TA showed incresing throughout the storage period. There was no statistical 
difference (p> 0.05) 

 
Keywords: physical-chemical change, Pineapple trim, Plastic packaging 
 

บทนำ 
สับปะรด (Ananas comosus L. Mer.) เป็นผลไม้ที่มีความสำคัญทางเศรษฐกิจ ปริมาณผลผลิตสับปะรดที่ออก

สู่ตลาดในเดือนมกราคม 2559ประมาณ 0.177 ล้านตัน หรือร้อยละ 9.34 ของปริมาณผลผลิตรวม 1.898 ล้านตัน โดย
เพิ่มขึ้นจาก0.163 ล้านตัน ของเดือนที่ผ่านมาร้อยละ 8.59 และเพิ่มขึ้นจาก 0.168 ล้านตัน ในช่วงเดียวกันของปีท่ีผ่านมา
ร้อยละ 5.36 (สำนักงานเศรษฐกิจการเกษตร2559) สับปะรดห้วยมุ่น เป็นสับปะรดพันธุ์ปัตตาเวียที่มีผิวบาง ตาตื้น เนื้อ
หนา นิ่ม สีเหมือนน้ำผึ้ง รสชาติหวานหอมน้ำไม่ระคายลิ้นจึงทำให้ได้รับความนิยมอย่างแพร่หลายจากผู้บริโภคผลสดใน
ปัจจุบัน(กรมทรัพย์สินทางปัญญา, 2556) ปัจจุบันผู้บริโภคได้ให้ความสนใจต่อสุขภาพมากขึ้นและเนื่องจากผู้บริโภคมี
เวลาน้อย ดังนั้นในการเลือกรับประทานอาหารผูบ้ริโภคจึงต้องการความสะดวกสบายด้วยเหตุนี้จงึทำให้ความต้องการของ
ตลาดผักและผลไมส้ดตัดแต่งจึงได้รบัความนิยมอย่างมากสับปะรดตดัแต่งเป็นสับปะรดที่ผ่านกระบวนการทำความสะอาด 
การคัดเลือก การปอกเปลือก การตัดแบ่งเป็นช้ินเล็ก ๆ และการบรรจุ โดยที่สับปะรดยังคงความสดอยู่ กระบวนการตัด
แต่งทำให้ผลิตผลมีความบอบบางง่ายต่อการเข้าทำลายของเช้ือโรคและเน่าเสียได้เร็วกว่าปกติทำให้สูญเสียทางการ
เปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยา เช่น การสูญเสียค่าน้ำหนัก ค่าปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้(Total Soluble Solids)และ
ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้(Titratable Acidity) (สุดารัตน์, 2551) ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้ศึกษาวิธีการเก็บรักษาสับปะรดตัดแต่ง 
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เพื่อสามารถยืดอายุสับปะรดได้ยาวนานยิ่งขึ้นซึ่งวิธีท่ีนิยมใช้ในเก็บรักษาเพื่อป้องกันไม่ให้สับปะรดเสื่อมสภาพหรือสูญเสีย
สภาพการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมีนั้นก็คือ การเก็บรักษาในอุณหภูมิที่ต่ำและนำการประยุกต์ใช้วิทยาการหลังการ
เก็บเกี่ยวที่เหมาะสม สามารถช่วยให้ผลผลิตมีคุณภาพและมีอายุการเก็บรักษาที่ยาวนานขึ้นซึ่งวิทยาการเทคโนโลยีหลัง
การเก็บเกี่ยวที่นิยมใช้กันมากคือ การจัดการอุณหภูมิที่ เหมาะสม การบรรจุแบบดัดแปรบรรยากาศ(Modified 
Atmosphere Packaging : MAP) การใช้สารเคลือบผิว การใช้สารดูดซับเอทิลีน การใช้สารยับยั้งเอทิลีน การจัดการ
ระบบการขนส่ง การควบคุมสภาพบรรยากาศ การบรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพ ซึ่งวิธีการที่ผู้วิจัยเลือกที่จะนำมาศึกษาคือ 
การเลือกใช้ บรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพในการยืดอายุสบัปะรดตดัแต่ง เพราะบรรจุภัณฑ์ถุงพลาสติกชีวภาพนั้นพัฒนาขึ้น 
มีความสามารถในการเลือกผ่านแก๊สต่างๆ ที่เหมาะสมเพื่อใช้ในการยืดอายุการเก็บรักษาพืชผลสด(รศ.ดร. อนงค์นาฏ 
สมหวังธนโรจน์) ซึ่งบรรจุภัณฑ์พลาสติกชีวภาพท่ีนำมาศึกษาในครั้งนี้มี 2 ชนิด คือ Polylactic acid (PLA), ถุงพลาสติก
ชีวภาพปรับปรุงสูตร (PLA/PBAT/70/30ผสมClay3%) และ บรรจุภัณฑ์พลาสติกทั่วไปตามท้องตลาด คือ LDPE 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ศึกษาผลของบรรจุภัณฑ์ต่อการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมีของสับปะรดตัดแต่งแช่แข็ง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

สับปะรดพันธุ์ปัตตาเวีย อ.บ้านคา จ.ราชบุรี จากไร่ที่ได้รับมาตรฐาน GAP และขึ้นทะเบียน GI 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาการเปลี่ยนแปลงด้านกายภาพและเคมีของสับปะรดตัดแต่งแช่แข็ง ท่ีอุณหภูมิ 10±2 องศาเซลเซียส 
3. ขอบเขตพ้ืนที่ 

1. ไร่เกษตรกร อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี 
2. ศูนย์วิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ประยุกต์มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

1.1 Hand refractometer 
1.2 pH meter 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เชิงปริมาณ : เก็บข้อมูลจากเครื่องมือวิเคราะห์แล้วหาค่าเฉลี่ย และความแตกต่างกันระหว่างตัวอย่าง 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
เชิงปริมาณ 
หาความเป็นกรด-เบส(pH)และค่าปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้(Total Soluble Solids,TSS) แล้วนำมาหา

ค่าเฉลี่ย 
วิเคราะห์ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้(Titratable Acidity,TA) โดยเตรียมน้ำคั่น 2 มิลลิลิตร เติม 1%  
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phenolphthalein 1-2 หยด เป็น indicator ไทเทรตด้วยสารละลาย NaOH 0.1 N จนกระทั่งถึง end 
point ซึ่งน้ำสับปะรดเปลี่ยนเป็นสชีมพูอ่อนประมาณ 30 วินาทีนำค่าปริมาตรสารละลายด่างที่ใช้มาคำนวณหาเปอร์เซ็นต์
เทียบกับกรดซิตริก โดยคำนวนจากสูตรดังนี้ 

% กรดซิตริก = 
Nbase x ml base x meq.wt.of citricacid x 100

ml of sample
 

  โดย N base   = Normality ของสารละลายด่าง 
   ml base    = ปริมาตรของ NaOH ทีใ่ช้ในการไทเทรต 
  ml of sample  = ปริมาตรของน้ำคัน่ 
  meq. wt of malic acid = 0.06404 (เอกรัตน์, 2554) 

3.วิเคราะห์การสูญเสียน้ำหนักผลสับปะรดที่บรรจุในถุงแต่ละชนิดรายงานค่าผลที่ได้เป็นร้อยละ โดยใช้สูตรดังนี้ 

%การสูญเสียน้ำหนัก = 
((น้ำหนักเริ่มต้น−น้ำหนักสุดท้าย)×100)

น้ำหนักเริ่มต้น
 

4.การวิ เคราะห์ข้อมูลความแตกต่ างทางสถิติ  โดยใช้วิธีการวิ เคราะห์ค่ าความแปรปรวน (Analysis 
ofVariance,ANOVA) 
 

ผลการวิจัย 
ผลการศึกษาการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมีของสับปะรดตัดแต่งระหว่างการเก็บรักษา ที่ อุณหภูมิ 10±2 

องศาเซลเซียส เก็บรักษา 14 วัน พบว่าการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพและเคมีของสับปะรดตัดแต่งมีการเปลี่ยนแปลง 
ดังนี ้
การเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ 

เปอร์เซ็นต์การสูญเสียน้ำหนัก (weight loss%) 
การสูญเสียน้ำหนักของผลสับปะรดตัดแต่งที่บรรจุภายในถุงทั้ง 3 ชนิด ที่ อุณหภูมิ 10±2 องศาเซลเซียส 

รายงานเป็นร้อยละการสูญเสียน้ำหนัก ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) โดยมีแนวโน้มการสูญเสียน้ำหนักเพิ่มขึ้น
ตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา (ภาพท่ี1) จากน้ำหนักเริ่มต้นแต่ละถุงมีน้ำหนัก 200 กรัม โดยสับปะรดตัดแต่งท่ีใส่ถุงชนิด
พลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร (PLA/PBAT/70/30 ผสม Clay3%)  มีแนวโน้มการสูญเสียน้ำหนักมากท่ีสุด เมื่อเทียบกับ
สับปะรดตัดแต่งที่บรรจุในถุงชนิด LDPE และถุงชนิด Polylactic acid (PLA) สาเหตุเกิดจากการตัดแต่งทำให้เกิด
บาดแผลซึ่งส่งผลให้เกิดการสูญเสียน้ำได้มาก เพราะสิ่งกีดขวางการเข้าออกของน้ำถูกทำลายลงไปหมด และเมื่อเซลล์ถูก
ทำลายจุลินทรีย์จะเข้าเจรญิเติบโตและทำลายโครางสร้างในการป้องกันการสูญเสยีน้ำให้หมดไป เกิดเป็นช่องให้สูญเสียนำ้
ได้(จริงแท้, 2546) 
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ภาพที่1 เปอร์เซ็นต์การสญูเสียน้ำหนัก(weight loss%) ของสับปะรดตัดแต่งที่ อุณหภูมิ 10±2 องศาเซลเซยีส 

 
การเปลี่ยนแปลงทางเคมี 
ความเป็นกรด-เบส (pH) 
ค่า pH ของผลสับปะรดตัดแต่งที่บรรจุภายในถุงทั้ง 3 ชนิด ท่ีอุณหภูมิ 10±2 องศาเซลเซียส ไม่มีความแตกต่าง

กันทางสถิติ (p>0.05) โดยผลสับปะรดตัดแต่งที่ใส่ถุงทั้ง 3 ชนิด มีแนวโน้มค่า pH ลดลงตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา
(ภาพที่2) โดยสับปะรดที่เก็บรักษาในถุงชนิด Polylactic acid (PLA) มีแนวโน้มค่า pH ลดลงต่ำที่สุด เมื่อเทียบกับ
สับปะรดที่บรรจุในถุงชนิดพลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร PLA/PBAT/70/30 ผสม Clay3% และถุงชนิดLDPE การ
เปลี่ยนแปลงค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) จะสอดคล้องกับร้อยละของปริมาณกรดที่ไทเทรตได้โดยร้อยละของปริมาณกรด
ที่ไทเทรตได้สูง ค่าความเป็นกรด-ด่าง(pH) จะตรงกันข้ามกันคือจะมีค่าลดน้อยลง 

 
ภาพที ่2 ความเป็นกรด-เบส (pH) ของสับปะรดตดัแต่ง ที่อุณหภูมิ 10±2 องศาเซลเซียส 

ปริมาณของแข็งท่ีละลายน้ำได้(Total Soluble Solids,TSS) 
ปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ ของผลสับปะรดตัดแต่งที่บรรจุภายในถุงทั้ง 3 ชนิด ที่ อุณหภูมิ 10±2 องศา

เซลเซียส รายงานเป็นค่า  Brix ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) โดยปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำมีค่าแนวโน้ม
ลดลงตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา(ภาพที่3)   โดยสับปะรดที่เก็บรักษาในถุงชนิดถุงพลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร 
PLA/PBAT/70/30ผสมClay3% มีแนวโน้มปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ ลดลงต่ำที่สุด เมื่อเทียบกับสับปะรดในถุงชนิด 
Polylactic acid (PLA) และถุงชนิดLDPE ที่ปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้มีแนวโน้มลดลง เนื่องจากของแข็งที่ละลายน้ำ
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ได้จะถูกใช้ไปในกระบวนการหายใจระดับเซลล์ซึ่งจะเห็นจากการลดลงของของแข็งที่ละลายน้ำได้ (สมโภชน์และกิตติ, 
2549) 

 
ภาพที ่3 ปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้(Total Soluble Solids,TSS) ของสับปะรดตดัแต่ง ที่อุณหภมูิ 10±2 องศา

เซลเซียส 
 

ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้(Titratable Acidity,TA) 
ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ของผลสับปะรดตัดแต่งที่บรรจุภายในถุงทั้ง 3 ชนิด ท่ี อุณหภูมิ 10±2 องศาเซลเซียส ไม่

มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) โดยผลสับปะรดตัดแต่งท่ีใส่ถุงถุงชนิด Polylactic acid (PLA) ถุงพลาสติกชีวภาพ
ปรับปรุงสูตร PLA/PBAT/70/30ผสมClay3%และถุงชนิด LDPE มีแนวโน้มค่าปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ในรูปกรดซิตริก
เพิ่มขึ้นตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา(ภาพที่4) เป็นที่น่าสังเกตว่าผลสับปะรดเมื่อเข้าสู่ระยะการเสื่อม (senescence) จะ
มีปริมาณ titratable acidity เพิ่ม-ขึ้น (สมโภชน์และกิตติ, 2549) 

 

 
ภาพที ่4 ปริมาณกรดที่ไทเทรตได้(Titratable Acidity,TA) ของสับปะรดตัดแต่ง ที่อุณหภูมิ 10±2 องศาเซลเซียส 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลการศึกษาพบว่าการสูญเสียน้ำหนักของผลสบัปะรดที่อุณหภูมิ 102  ํC มีแนวโน้มการสูญเสียน้ำหนักเพิ่มขึ้น

ตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา ซึ่งเปรียบเทียบได้จากน้ำหนักของสับปะรดเริ่มต้น 200 กรัม โดยสับปะรดที่บรรจุใน
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ถุงพลาสติกชนิด Polylactic acid (PLA) เกิดการสูญเสียน้ำหนักน้อยที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับถุงพลาสติกชนิด LDPE 
และ ถุงพลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร PLA/PBAT/70/30 ผสม Clay3% ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ(p>0.05) ค่า pH 
มีแนวโน้ม ลดลงตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา โดยสับปะรดที่เก็บรักษาในถุงพลาสติกชนิด Polylactic acid (PLA) มีค่า 
pH ลดลงต่ำที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับถุงชนิดพลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร PLA/PBAT/70/30 ผสม Clay3% และ
ถุงพลาสติกชนิด LDPE ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) ซึ่งสัมพันธ์กับปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ ปริมาณของแข็ง
ที่ละลายน้ำได้ รายงานเป็นค่า Brix มีแนวโน้มลดลงตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา ซึ่งถุงพลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร 
PLA/PBAT/70/30ผสมClay3% มีปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ ลดลงต่ำที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับถุงพลาสติกชนิด
Polylactic acid (PLA) และถุงพลาสติกชนิด LDPE ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) และปริมาณกรดที่ไทเทรต
ได้ โดยผลสับปะรดตัดแต่งที่บรรจุในถุงพลาสติกชนิด Polylactic acid (PLA) ถุงพลาสติกชีวภาพปรับปรุงสูตร 
PLA/PBAT/70/30 ผสม Clay3% และถุงพลาสติกชนิด LDPE มีแนวโน้มค่าปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ในรูปกรดซิตริก
เพิ่มขึ้นตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาผลของบรรจุภัณฑ์ต่อการเปลี่ยนแปลงทางกายภาพ-เคมีของสับปะรดตัดแต่งแช่แข็งที่อุณหภูมิ 

10±2 องศาเซลเซียส เก็บรักษา 14 วัน พบว่า บรรจุภัณฑ์ถุงพลาสติกทั้ง3ชนิด เกิดการสูญเสียน้ำหนักของสับปะรดตัด
แต่งแช่แข็งตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) เนื่องจากกระบวนการตัดแต่งทำให้
ผลิตผลมีความบอบบางง่ายต่อการเข้าทำลายของเชื้อโรคและเน่าเสยีได้เรว็กว่าปกติทำให้สญูเสยีทางการเปลี่ยนแปลงทาง
สรีรวิทยา (สุดารัตน์, 2551) โดยการตัดแต่งนั้น ทำให้เกิดบาปแผล ซึ่งเป็นช่วงทางหนึ่งที่น้ำจะผ่านออกไปจากผลได้ง่าย
และสะดวกกว่าช่องทางอื่น เพราะสิ่งกีดขวางการเข้าออกของน้ำถูกทำลายลงไปหมด นอกจากบาดแผลที่เป็นช่องเปิด
โดยตรงแล้ว รอยช้ำที่เกิดจากการกระทบกระเทือนจะส่งผลให้เกิดการสูญเสียน้ำได้มากขึ้นเช่นกัน และ บรรจุภัณฑ์
ถุงพลาสติกท้ัง3ชนิดนี้มีอัตราการสูญเสียน้ำต่างกัน เพราะว่า มีคุณสมบัติการซึมผ่านของแก๊สแตกต่างกัน ซึ่งถุงพลาสติก
ชนิด Polylactic acid (PLA) เกิดการสูญเสียน้ำหนักน้อยที่สุด เพราะ  สมบัติด้านการซึมผ่านของก๊าซและของเหลวของ 
PLA มีค่าใกล้เคียงกับพอลิเมอร์หัวไปที่ใช้ในงานบรรจุภัณฑ์ เช่น PS หรือ PET ค่าสัมประสิทธิีการยอมให้ CO2 O2 และ 
N2 ผ่านได้ของ PLA มีค่าน้อยกว่า PS แต่สูงกว่า PET ส่วนการยอมให้ไอน้ำซึมผ่านมีค่าใกล้เคียงกัน นอกจากนี้ PLA ยังมี
สมบัติป้องกันการแพร่ผ่านของกลิ่นได้ดีโดยพิจารณาจากสัมประสิทธิการแพร่ผ่านของสารประกอบอินทรีย์ (สำนักงาน
คณะกรรมการอ้อยและน้ำตาลทราย กระทรวงอุตสาหกรรม) เมื่อเปรียบเทียบกับถุงพลาสติกทั้งสองชนิด 

ปริมาณของแข็งที่ละลายน้ำได้ มีแนวโน้มลดลงตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา ท่ีอุณหภูมิ 10±2 องศาเซลเซียส 
เก็บรักษา 14 วัน ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) เนื่องจากของแข็งที่ละลายน้ำได้จะถูกใช้ไปในกระบวนการ
หายใจระดับเซลล์ซึ่งจะเห็นจากการลดลงของของแข็งที่ละลายน้ำได้  (สมโภชน์และกิตติ, 2549) และ โดยปกติแล้ว
ผลิตผลซึ่งมีการหายใจอยู่ตลอดเวลาจะใช้น้ำตาลเป็นแหล่งอาหารหรือพลังงานขนาดใหญ่ ทำให้ปริมาณที่สะสมอยู่ลด
น้อยลง (จริงแท้, 2542) 

ค่า pH ลดลงตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา ไม่มีความแตกต่างกันทางสถิติ (p>0.05) โดยสับปะรดที่เก็บรักษาใน
ถุงชนิดPolylactic acid (PLA) มีแนวโน้มค่า pH ลดลงต่ำที่สุด เมื่อเทียบกับสับปะรดที่บรรจุในถุงชนิดพลาสติกชีวภาพ
ปรับปรุงสูตร PLA/PBAT/70/30 ผสม Clay3% และถุงชนิดLDPE โดยการเปลี่ยนแปลงค่าความเป็นกรด-ด่าง(pH) จะ
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สอดคล้องกับปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ โดยปริมาณกรดที่ไทเทรตได้สูง ค่าความเป็นกรด-ด่าง (pH) จะตรงกันข้ามกันคือ
จะมีค่าลดน้อยลง 

ปริมาณกรดที่ ไท เทรตได้  ถุ งพลาสติ กชนิดPolylactic acid (PLA) ถุ งพลาสติก ชีวภาพปรับปรุ งสูตร 
PLA/PBAT/70/30 ผสม Clay3% และถุงพลาสติกชนิด LDPE มีแนวโน้มค่าปริมาณกรดที่ไทเทรตได้ในรูปกรดซิตริก
เพิ่มขึ้นตลอดระยะเวลาการเก็บรักษา เป็นที่น่าสังเกตว่าผลสับปะรดเมื่อเข้าสูร่ะยะการเสื่อม (senescence) จะมีปริมาณ 
titratable acidity เพิ่ม-ขึ้น (สมโภชน์และกิตติ, 2549) 

 
ข้อเสนอแนะ 

ควรมีการศึกษาการใช้บรรจุภัณฑ์ในการเก็บรักษาผลไม้ชนิดอื่นๆ เนื่องจากผลไม้ต่างชนิดกัน มีการเปลี่ยนแปลง
ทางกายภาพและทางเคมีหลังเก็บเกี่ยวท่ีต่างกัน การทดลองเก็บรักษาในอุณหภูมิที่ต่างกัน และควรมีการทำความสะอาด
ช้ินผลไม้ตัดแต่งก่อนทำการศึกษา อีกทั้งยังสามารถศึกษาร่วมกับเทคโนโลยีหลังเก็บเกี่ยวโดยวิธีอื่น เช่น Modified 
atmosphere packaging เพื่อให้เกิดผลที่หลากหลายในงานวิจัย 
 

เอกสารอ้างอิง 
กรมทรัพ ย์ สิ นทางปั ญ ญ า . (2556). สื บ ค้ น วันที่  25  ธัน วาคม , 2562 , จ าก  กรมทรัพ ย์ สิ นท างปั ญ ญ า : 
https://goo.gl/ewkcek 
จารียา ใจตรง, มยุรี กระจายกลาง. (2561). คุณภาพการเก็บรักษาของสับปะรดตัดแต่งพันธุ์ห้วยมุ่นภายหลังการใช้กรด

แอสคอร์บิกกับกรดซิตริก. แก่นเกษตร 46 (4) : 655-664 
จริ งแท  ศิ ริ พ านิ ช . (2542 ). ส รีรวิ ท ย าแล ะ เท ค โน โล ยี ห ลั งก ารเก็ บ เกี่ ย ว ผั ก แล ะผ ล ไม . กรุ ง เท พ ฯ :

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
สมโภชน์และกิตติ. (2549). การเปลี่ยนแปลงคุณสมบัติทางชีวเคมี-กายภาพของผลสับปะรด [Ananas comosus(L.) 

Merr.] พั น ธุ ป ต ต า เ วี ย . สื บ ค้ น เ มื่ อ วั น ที่  29 พ ฤ ศ จิ ก า ย น , 2562, จ า ก  Thaiscience: 
http://www.thaiscience.info/journals/Article/TJKM/10469931.pdf?fbclid=IwAR3TdXPqXXLRPbHg9
smpmWds3TiVcNL_BO3oCPRY_dOvpILEbnSHjVkhNS4 

สุดารัตน์ ตัญเจริญสุขจิต. (2551). การรักษาคุณภาพสับปะรดตัดแต่งพันธุ์ภูเก็ตโดยใช้สารป้องกันการเกิดสีน้ำตาลและ
สภาพยรรยากาศควบคุม. วิทยานิพนธ์ปริญญาวิทยศาสตรบัณฑิตวิทยาลัยมหาเกษตรศาสตร์. นครปฐม 

อนงค์นาฏ สมหวังธนโรจน์ . (2558). สืบค้นเมื่อ วันที่  25 ธันวาคม 2562. ห้องสมุดงานวิจัยสำหรับสาธารณะ. 
http://www.thaiexpwlore.net/search_detail/result/245?fbclid=IwAR1fF9WoXHZnDtAN1140GBRQ
mPTMqI1uIRoATNbBl_4qsvbcwZ7rTtkmxLk 

เอกรัตน์ ธนูทอง. (2554). คุณลักษณะของสับปะรดพันธุ์ภเูก็ตและปัตตาเวีย. สืบค้นเมื่อ วันท่ี 29 พฤศจิกายน, 2562, 
จากหอสมดุกำแพงแสน 
http://www.lib.kps.ku.ac.th/SpecialProject/Horticulture/2553/Bs/AkekaratTa/Akekar 
atTaAll.pdf 



 
 
 
 

 

2066 
 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาวิธีการใช้การเรียนรู้ด้วยมาตรฐาน CDIO ที่มีต่อทักษะด้านสถิติเบื้องต้นและ
การวางแผนการทดลองของนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร โดยจากการศึกษาพบว่าการบูรณา
การการเรียนการสอนแบบ CDIO สามารถพัฒนาทักษะด้านสถิติเบื้องต้นและการวางแผนการทดลองของนักศึกษาช้ันปีท่ี 
3 สาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร โดยนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนหน่วยการเรียนหัวข้อสถิติเบื้องต้นใน
ระดับ A-B จำนวน 14 คน จากนักศึกษาทั้งหมด 20 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 70 และมีผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนหน่วยการ
เรียนหัวข้อการวางแผนการทดลองในระดับ A-B จำนวน 12 คน จากนักศึกษาทั้งหมด 20 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 60 

 
คำสำคัญ : การวิจัยในช้ันเรียน, มาตรฐาน CDIO, สถิติเบื้องต้น, การวางแผนการทดลอง        

 

ABSTRACT 
 

The object of this research was to study an impact of CDIO standard learning on the skills in 
basic statistics and experimental design of junior students in food processing technology. The results 
from learning achievements indicated that CDIO standard learning could improve students’ skills. In 
basic statistic topic, 70 percent of the students received A and B grades, and in experimental design 
topic, 60 percent of the students received A and B grades.   

 
Keywords : Classroom Action Research, CDIO Standard, Introduction to Statistics, Experimental Design 

 
บทนำ 

รายวิชาสถิติและการวางแผนการทดลองสำหรับอุตสาหกรรมอาหาร เป็นรายวิชาเอกบังคับที่มีความสำคัญ
สำหรับนักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร โดยการศึกษาในรายวิชานี้นั้นเฉกเช่นเดียวกับการศึกษารายวิชา
อื่นๆ ในสาขาวิชาที่เป็นวิชาวิทยาศาสตร์ประยุกตร์ที่มีการบูรณาการการศึกษาจากหลายๆ ศาสตร์ ได้แก่ เคมี ชีวเคมี จุล

การพัฒนาทักษะด้านสถิติเบื้องต้นและการวางแผนการทดลองของนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชา
เทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร โดยใช้การเรียนรู้ด้วยมาตรฐาน CDIO  

Enhancing skills in basic statistics and experimental design for junior students in food 
processing technology by using CDIO standard learning  

 
ชนกภัทร ผดุงอรรถ 

1 สาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 
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ชีววิทยา สถิติ และ วิศกรรมศาสตร์ โดยมุ่งเน้นเพื่อให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง หลักการเบื้องต้นทางสถิติและ
การวางแผนการทดลองเพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในอุตสาหกรรมอาหาร ซึ่งสถิติและการวางแผนการทดลองสำหรับ
อุตสาหกรรมอาหารนั้น เป็นวิชาบังคับท่ีนักศึกษาในสาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหารต้องลงทะเบียนเรียน เนื่องจาก
วิชานี้เป็นวิชาพื้นฐานที่สำคัญในการเรียนรู้วิชาเฉพาะอื่นๆ ของสาขา ได้แก่ วิชานวัตกรรมและการพัฒนาผลิตภัณฑ์
อาหาร และวิชาปัญหาพิเศษ รวมถึงเป็นวิชาที่สำคัญสำหรับนักศึกษาในการออกฝึกงานในรูปแบบสหกิจศึกษาที่ต้องคิด
โครงงานรวมทั้งการวิเคราะห์ข้อมูลและการวางแผนการทดลองทางสถิต ิดังนั้นหากนักศึกษามีความรู้พื้นฐานทางสถิตแิละ
มีความเข้าใจเรื่องการวางแผนการทดลองไม่เพียงพอ อาจส่งผลให้นักศึกษาไม่สามารถนำความรู้ไปประยุกต์ใช้ในรายวิชา
อื่นๆ ท่ีเกี่ยวข้องรวมถึงการนำไปใช้ในโครงงานสหกิจศึกษาได้อย่างถูกต้อง โดยปกติแล้วการเรียนการสอนวิชาสถิติและ
การวางแผนการทดลองสำหรับอุตสาหกรรมอาหาร เน้นใช้วิธีการสอนแบบดั้งเดิม ซึ่งได้แก่การสอนแบบบรรยายร่วมกัน
กับการสอนบทปฏิบัติการ ซึ่งเป็นการเรียนการสอนโดยเน้นการป้อนข้อมูลแก่นักศึกษาจากผู้สอนเป็นสำคัญ ดังนั้นการ
ปรับปรุงการเรียนการสอนโดยมุ่งเน้นให้ผู้เรียนได้มีส่วนร่วมในการเรียนรู้อาจส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความกระตือรือล้นในการ
เรียน ซึ่งอาจส่งผลให้ผู้เรียนประสบความสำเร็จในการเรียนมากขึ้น 

 การเรียนรู้วิทยาศาสตร์ในปัจจุบันนั้นไม่จำเป็นจะต้องเกิดขึ้นเฉพาะในห้องเรียนเพราะโลกแห่งการ
เรียนรู้ยุคใหม่พัฒนาไปตามความเจริญของเทคโนโลยีการสื่อสารและการคมนาคม นักเรียนรุ่นใหม่จึงสามารถเรียนรู้ได้ทุก
ที่ทุกเวลา การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่าผู้เรียนทุกคนมีความสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่าผู้เรียนมี
ความสำคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามศักยภาพ 
ดังนั้นการจัดการศึกษายุคใหม่ควรลดการสอนโดยให้อาจารย์เป็นผู้บอก ผู้ส่ง ผู้กำหนด ผู้สอน แต่ควรให้นักศึกษานำ
ความรู้เบื้องต้นจากอาจารย์ผู้สอนเป็นข้อมูลแล้วจึงสร้างความรู้ขึ้นมาเอง เพื่อให้เด็กได้รู้จักคิดเป็น ทำเป็น แก้ปัญหาเป็น 
ขยัน ซื่อสัตว์ มีวินัยในตนเอง ซึ่งเรียกว่าเป็นการจัดการการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ การจัดการเรียนการ
สอนแบบ CDIO เป็นการจัดการศึกษาภายใต้กรอบแนวคิดที่ เรียกว่า “Conceive, Design, Implement, and 
Operate” หรือ CDIO-based Education Framework ซึ่ง CDIO มุ่งเน้นการสร้างความเป็นเลิศให้แก่บัณฑิตใน 4 ด้าน 
ได้แก่ การ รับรู้ปัญหา (Conceive) หาแนวทางแก้ปัญหา (Design) การประยุกต์ใช้ (Implement) และการดำเนินงาน 
(Operate) หรือการผลิตผลงาน เน้นการสร้างบัณฑิตนักปฏิบัติมืออาชีพ (Hands-on professional graduate) ที่
สามารถทำงาน ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั้นจึงอาจกล่าวได้ว่า CDIO เป็นแนวทางหนึ่งของการจัดการเรียนการสอนที่
เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ (ธนพงศ์ เช้ือนาค, 2559) ด้วยเหตุผลดังกล่าวข้างต้นผู้วิจัยจึงเกิดความสนใจที่จะนำการจัดการ
เรียนการสอนแบบ CDIO เพื่อบูรณาการการเรียนการสอนร่วมกับแบบดัง้เดิม ในรายวิชาสถิติและการวางแผนการทดลอง
สำหรับอุตสาหกรรมอาหาร สำหรับนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร ซึ่งผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า
งานวิจัยในครั้งนี้จะส่งผลให้เกิดการปรับปรุงและพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ให้นักศึกษาได้อยู่ในเกณฑ์ที่สูงข้ึน 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาวิธีการใช้การเรียนรู้ด้วยมาตรฐาน CDIO ที่มีต่อทักษะด้านสถิติเบื้องต้นและการวางแผนการ

ทดลองของนักศึกษาช้ันปีท่ี 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร 

 
 
 



 
 
 
 

 

2068 
 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 กลุ่มเป้าหมาย ได้แก่ นักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร ท่ีลงทะเบียนเรียน วิชาสถิติ
และการวางแผนการทดลองสำหรับอุตสาหกรรมอาหาร 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การพัฒนาทักษะด้านสถิติเบื้องต้นและการวางแผนการทดลองของนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยี
การแปรรูปอาหาร มุ่งเน้นการบูรณาการการเรียนรู้ด้วยมาตรฐาน CDIO ร่วมกับการเรียนการสอนแบบดั้งเดิม โดย
รายวิชาที่ทำวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอนได้แก่ วิชาสถิติและการวางแผนการทดลองสำหรับอุตสาหกรรมอาหาร 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

  การกำหนดนวัตกรรมที่ใช้ในการแก้ปัญหา ได้แก่ การเรียนรู้ด้วยมาตรฐาน CDIO (การรับรู้ปัญหา 
(Conceive) การออกแบบหรือหาแนวทางการแก้ปัญหา (Design) การประยุกต์ใช้ (Implement) และ
การดำเนินงาน (Operate)) 

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  2.1 การวิเคราะห์ปัญหาในช้ันเรียน โดยกระบวนการทดสอบก่อนการเรียน 
  2.2 การวางแผนการจัดการเรียนรู้ โดย กำหนดหน่วยการเรียนหัวข้อสถิติเบื้องต้น และ การวางแผนการ

ทดลอง 
  2.3 การจัดกิจกรรมการเรียนรู้ โดย การบูรณาการการเรียนการสอนแบบ CDIO 
 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

   การสังเกตและประเมินผล โดย การทดสอบผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนด้วยเกณฑ์การประเมิน  และการ 
PLC ระหว่างคณาจารย์ในสาขาวิชา และตัวแทนนักศึกษา 

 
ผลการวิจัย  

1. หน่วยการเรียนหัวข้อสถิติเบ้ืองต้น 
หัวข้อหลักในหน่วยการเรียนหัวข้อสถิติเบื้องต้นประกอบการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ การหาค่าเฉลี่ยของข้อมูล การหา

ค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐานของข้อมูล และการกระจายตัวของข้อมูล การพัฒนาทักษะของนักศึกษาในหน่วยการเรียนนี้
ประกอบด้วยการทดสอบก่อนการเรียน การบูรณาการการเรียนการสอนแบบ CDIO และทดสอบผลสัมฤทธ์ิหลังการเรียน 
โดยการทดสอบก่อนการเรียนมีการกำหนดให้นักศึกษาทำการหาค่าเฉลี่ย ความเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการกระจายตัว
ของชุดข้อมูลที่กำหนด คะแนนการทดสอบก่อนการเรียนสามารถแสดงได้ดังตารางที่ 1 สำหรับการบูรณาการการเรียน
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การสอนแบบ CDIO นั้น ประกอบไปด้วย 4 ขั้นตอน คือ การรับรู้ปัญหา (Conceive) การออกแบบหรือหาแนวทางการ
แก้ปัญหา (Design) การประยุกต์ใช้ (Implement) และการดำเนินงาน (Operate)  

ผู้สอนได้กำหนดปัญหา คือ ต้องการการเปรียบเทียบความสูงของนักศึกษา 5 คณะ ในมหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง ได้แก่ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี คณะครุศาสตร์ คณะวิทยาการจัดการ คณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรม และคณะมนุษยศาตร์และสังคมศาสตร์ เมื่อนักศึกษาได้รับรู้ถึงปัญหาแล้วนั้นจึงต้องหาแนวทางการ
แก้ปัญหา ซึ่งในขั้นตอนนี้นั้นจะเป็นการสอนในภาคทฤษฎีพร้อมกับการปฏิบัติจริง โดยนักศึกษาต้องทำการเก็บข้อมูล
ภาคสนาม ซึ่งได้แก่การสุ่มตัวอย่างเพื่อเก็บข้อมูลความสูงของนักศึกษา 5 คณะดังกล่าวข้างต้น ซึ่งหลังจากนักศึกษาได้
เรียนรู้ทฤษฎีเบื้องต้นแล้ว นักศึกษาจึงนำความรู้ดังกล่าวไปประยุกต์ใช้โดยการคำนวณหาค่าเฉลี่ ย ความเบี่ยงเบน
มาตรฐาน และการกระจายตัวของชุดข้อมูลความสูง และสามารถตอบปัญหาเริ่มต้น คือสามารถเปรียบเทียบความสูง
ระหว่างนักศึกษาทั้ง 5 คณะได้ การบูรณาการการเรียนการสอนสามารถแสดงได้ดังภาพที่ 1 หลังการบูรณาการการเรียน 
นักศึกษาได้ทดสอบหลังการเรียนและผลสัมฤทธ์ิสามารถแสดงได้ดังตารางที่ 1 

 

 
 

ภาพที่ 1 การบูรณาการการเรียนการสอนแบบ CDIO หน่วยการเรยีนหัวข้อสถิติเบื้องต้น 
ที่มา : ชนกภัทร ผดุงอรรถ, 2562 

 
ตารางที่ 1 ร้อยละคะแนนการทดสอบก่อนการเรียนและร้อยละผลสัมฤทธ์ิการทดสอบหลังการเรียนหน่วยการเรียนหัวข้อ
สถิติเบื้องต้น 
ลำดับ ร้อยละคะแนนการ

ทดสอบก่อนการเรียน 

ร้อยละผลสัมฤทธ์ิหลัง

การเรยีน 

ลำดับ ร้อยละคะแนนการ

ทดสอบก่อนการเรียน 

ร้อยละผลสัมฤทธ์ิหลัง

การเรยีน 

1 0 40 11 20 90 

2 40 90 12 20 90 

3 20 60 13 20 70 

4 20 60 14 20 70 

5 20 70 15 20 60 

6 20 70 16 20 70 
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7 20 70 17 20 60 

8 20 60 18 20 100 

9 20 70 19 20 70 

10 20 80 20 20 80 

 
 จากตารางที่ 1 จะเห็นได้ว่านักศึกษาทุกคนมีผลการทดสอบก่อนการเรียนต่ำกว่าร้อยละ 50 ในขณะที่นักศึกษา
มีผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนหน่วยการเรียนหัวข้อสถิติเบื้องต้นในระดับ A-B จำนวน 14 คน จากนักศึกษาทั้งหมด 20 คน 
หรือคิดเป็นร้อยละ 70 และนักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิในระดับ C และ E ในหัวข้อนี้มีจำนวน 5 คน และ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
25 และ 5 ตามลำดับ 
 
 2. หน่วยการเรียนหัวข้อการวางแผนการทดลอง 
 หัวข้อหลักในหน่วยการเรียนหัวข้อการวางแผนการทดลองประกอบการวิจัยในครั้งนี้ได้แก่ การวางแผนการ
ทดลองแบบสุ่มสมบูรณ์ การวางแผนการทดลองแบบสุ่มในบล็อคสมบูรณ์ และการทดลองแบบแฟคทอเรี่ยล การพัฒนา
ทักษะของนักศึกษาในหน่วยการเรียนนี้มีขั้นตอนเดียวกับหน่วยการเรียนก่อนหน้า ประกอบด้วยการทดสอบก่อนการ
เรียน การบูรณาการการเรียนการสอนแบบ CDIO และทดสอบผลสัมฤทธิ์หลังการเรียน สำหรับหน่วยการเรียนนี้ผู้สอนได้
กำหนดปัญหาคือ ต้องการเปรียบเทียบระดับความหวานของสารให้ความหวานชนิดต่าง ๆ เมื่อนักศึกษาได้รับรู้ถึงปัญหา
แล้วนั้นจึงต้องหาแนวทางการแก้ปัญหา ซึ่งในขั้นตอนนี้นั้นจะเป็นการสอนในภาคทฤษฎีพร้อมกับการปฏิบัติจริง โดย
นักศึกษาต้องทำการออกแบบการทดลองโดยใช้แผนการทดลองทั้ง 3 แบบ เพื่อสามารถตอบปัญหา คือ สามารถอธิบาย
ผลการเปรียบเทียบระดับความหวานของสารให้ความหวานชนิดต่าง ๆ ได้ การบูรณาการการเรียนการสอนสามารถแสดง
ได้ดังภาพที่ 2 หลังการบูรณาการการเรียน นักศึกษาได้ทดสอบหลังการเรียนและผลสัมฤทธ์ิสามารถแสดงได้ดังตารางที่ 2 
 

 
 

ภาพที่ 2 การบูรณาการการเรียนการสอนแบบ CDIO หน่วยการเรยีนหัวข้อการวางแผนการทดลอง 
ที่มา : ชนกภัทร ผดุงอรรถ, 2562 

 
ตารางที่ 2 ร้อยละคะแนนการทดสอบก่อนการเรียนและร้อยละผลสัมฤทธ์ิการทดสอบหลังการเรียนหน่วยการเรียนหัวข้อ
การวางแผนการทดลอง 
ลำดับ ร้อยละคะแนนการ

ทดสอบก่อนการเรียน 

ร้อยละผลสัมฤทธ์ิหลัง

การเรยีน 

ลำดับ ร้อยละคะแนนการ

ทดสอบก่อนการเรียน 

ร้อยละผลสัมฤทธ์ิหลัง

การเรยีน 
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1 5 67 11 10 90 

2 10 90 12 0 55 

3 0 60 13 0 60 

4 0 73 14 0 75 

5 5 78 15 0 40 

6 0 60 16 10 73 

7 10 83 17 20 76 

8 10 67 18 10 80 

9 10 83 19 5 70 

10 0 23 20 10 80 

 
จากตารางที่ 2 จะเห็นได้ว่านักศึกษาทุกคนมีผลการทดสอบก่อนการเรียนต่ำกว่าร้อยละ 50 ในขณะที่นักศึกษา

มีผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนหน่วยการเรียนหัวข้อการวางแผนการทดลองในระดับ A-B จำนวน 12 คน จากนักศึกษา
ทั้งหมด 20 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 60 และนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์ในระดับ C D และ E ในหัวข้อนี้มีจำนวน 5 คน 1 คน 
และ 2 คน คิดเป็นร้อยละ 25 5 และ 10 ตามลำดับ 

 

สรุปผลการวิจัย 
การบูรณาการการเรียนการสอนแบบ CDIO สามารถพัฒนาทักษะด้านสถิติเบื้องต้นและการวางแผนการทดลอง

ของนักศึกษาช้ันปีที่ 3 สาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร โดยนักศึกษามีผลสัมฤทธิ์หลังการเรียนหน่วยการเรียน
หัวข้อสถิติเบื้องต้นในระดับ A-B จำนวน 14 คน จากนักศึกษาทั้งหมด 20 คน หรือคิดเป็นร้อยละ 70 และมีผลสัมฤทธิ์
หลังการเรียนหน่วยการเรียนหัวข้อการวางแผนการทดลองในระดับ A-B จำนวน 12 คน จากนักศึกษาทั้งหมด 20 คน 
หรือคิดเป็นร้อยละ 60 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
การบูรณาการการเรียนการสอนแบบ CDIO มีลักษณะที่ส่งเสริมทักษะของนักศึกษาด้านสถิติเบื้องต้นและการ

วางแผนการทดลอง เนื่องจากนักศึกษาได้เรียนรู้และปฏิบัติงานเป็นกลุ่ม ผู้เรียนมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น รู้จัก
วิเคราะห์สิ่งที่เป็นข้อมูล รู้จักแสวงหาข้อมูลเพิ่มเติมจากแหล่งเรียนรู้อื่นๆ รวมทั้งสามารถคิดและตัดสินใจแก้ปัญหา 
ประยุกต์ใช้ความรู้ได้อย่างเหมาะสม ซึ่งสอดคล้องกับ Barrows and Tamblyn (1980) และ Hmelo and Evensen 
(2000) ที่กล่าวถึงข้อดีของการจัดการเรียนรู้ในลักษณะที่คล้ายคลึงกันว่าช่วยพัฒนาให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจใน
บทเรียนมากขึ้น โดยได้รับความรู้ในเนื้อหาวิชาที่เป็นบูรณาการ สามารถนาความรู้ไปประยุกต์ใช้เป็นเครื่องมือในการ
จัดการปัญหาได้อย่างมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้ยังเป็นรูปแบบการจัดการเรียนรู้ที่ให้นักศึกษาได้เผชิญกับปัญหาใน
ชีวิตประจำวัน ซึ่งฝึกให้รู้จักคิดวิเคราะห์และพัฒนาทักษะการแก้ปัญหา นักศึกษาจะเรียนรู้ทักษะการเรียนรู้ตลอดชีวิตซึ่ง
สอดคล้องกับ สุนทรี คนเที่ยง (2544) ที่ได้สรุปข้อดีของการเรียนรู้ลักษณะนี้ไว้ว่าเป็นการจัดการเรียนรู้ที่ช่วยส่งเสริมการ
แก้ปัญหา มากกว่าการจำเนื้อหาข้อเท็จจริง พร้อมส่งเสริมการทำงานเป็นกลุ่ม และพัฒนาทักษะทางสังคม 
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การพัฒนาผลิตภัณฑ์แป้งกล้วยเพื่อทดแทนแป้งสาลีในผลิตภัณฑ์ขนมอบ 

Development of Banana Flour in Placement of Wheat Flour  
for Bakery Products 

 

ณัฐภรณ์ ปรีดาพันธุ์1 ทิพาพร เหลืองวัฒนวิไล1 สโรชา บุตรขวัญ1 ชนกภัทร ผดุงอรรถ1 

1 สาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 
 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการพฒันาผลติภณัฑ์แป้งกล้วยเพื่อประยุกต์ใช้ในผลิตภัณฑ์ขนมอบ โดยการนำกล้วย 3 
ชนิด ได้แก่ กล้วยน้ำว้า กล้วยไข ่ และกล้วยหักมุก มาผ่านกระบวนการแปรรปูจนได้ผลิตภัณฑ์แป้งกล้วย โดยมีการวเิคราะห์
คุณภาพของแป้งกล้วย ทางด้าน ส ีAW และการเกิดเจล หลังจากนั้นนำไปใช้ทดแทนแป้งสาลีในผลิตภณัฑ์บราวนี่และคุกกี้ โดย
การวิเคราะห์ลักษณะเนื้อสัมผัสพบว่าแป้งกล้วยส่งผลต่อความแข็งของผลิตภัณฑ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) โดยผลิตภัณฑ์
คุกกี้จากแป้งกล้วยไข่ มีค่าความแข็งสูงที่สุด และผลิตภัณฑ์บราวนี่จากแป้งกล้วยหักมุก มีค่าความแข็งสูงที่สุด จากนั้นนำผลิตภัณฑ์
ไปทดสอบคณุภาพทางประสาทสมัผัส พบว่า ในผลิตภณัฑ์คุกกี้ แปง้กล้วยมีผลต่อความชอบด้านรสชาติและความชอบโดยรวม
อย่างมีนัยสำคญัทางสถิติ (p≤0.05) โดยแป้งกล้วยไข่ได้รับความชอบด้านรสชาติและความชอบโดยรวมสูงสดุที่คะแนน 7.50 
และ 7.47 ตามลำดับ และในผลติภัณฑ์บราวนี่ แป้งกล้วยมผีลต่อความชอบด้านกลิ่นอย่างมีนัยสำคญัทางสถิติ (p≤0.05) โดย
แป้งกล้วยน้ำว้าได้รับความชอบในด้านกลิ่นสูงสุดที่คะแนน 7.40 

 
คำสำคัญ : แป้งกล้วย, เบเกอรี่จากแป้งกล้วย         

 

ABSTRACT 
 

The objective of this research was to develop banana flour products from three types of 
bananas, which were Kluai Namwa, Kluai Khai and Kluai Hakmuk. Banana flour products were analyzed for 
color, AW, and gel formation. Then banana flour products were used to replace wheat flour to make 
brownies and cookies. The texture analysis showed that banana flour had a significant effect on the 
hardness of the product (p≤0.05). Cookies made from Kluai Khai flour had the highest hardness, and 
brownies from Kluai Hakmuk flour had the highest hardness. The cookie and brownie products were then 
tested for sensory quality. Results indicated that Banana flour had a significant effect on taste and overall 
liking (p≤0.05). Cookie products made from Kluai Khai flour received the highest sensory scores for taste 



 
 
 
 
 
 

2074 

and overall liking at the scores of 7.50 and 7.47, respectively. For brownie products, banana flour had a 
significant effect on aroma preferences (p≤0.05). Brownie products made from Namwa banana flour 
received the highest odor preference at the score of 7.40. 
 
Keywords : Banana Flour, Bakery from Banana Flour 
 

บทนำ 
กล้วย เป็นผลไม้ที่มีหลากหลายสายพันธุ์ สายพันธุ์ท่ีพบมากในประเทศไทยคือ กลุ่ม AA เพราะเป็นกล้วยที่มีขนาด

เล็ก รสหวาน กลิ่นหอม มีคุณค่าทางสารอาหารสูง ราคาถูก หาซื้อได้ทั่วไป ปลูกง่ายในทุกภูมิภาค โตเร็ว ให้ผลผลิตไวสามารถ
ผลิตได้ทุกฤดูกาลตลอดปีและมีผลผลิตประมาณ 2 ล้านตันต่อปี (พัชรินทร์พร ภู่อภิสิทธ์ิ และคณะ, 2559) และพืชเศรษฐกิจท่ี
นิยมปลูกมากในประเทศไทยที่คนส่วนใหญ่คุ้นเคย รู้จักเป็นอย่างดี กล้วยทนต่อโรคและแมลง สามารถทานได้ทั้งดิบหรือสุก 
หรือผ่านกระบวนการแปรรูปตา่ง ๆ อีกทั้งต้องการที่จะเพิ่มมูลค่าของกล้วย แทนการปล่อยให้ผลผลิตลน้ตลาด การนำกล้วยมา
แปรรูปเป็นแป้งกล้วยนั้นเพื่อยืดอายุการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์อาหาร และแป้งกล้วยยังมีคุณสมบัติพิเศษทางด้านการต้านเชื้อรา 
และแบคทีเรีย จุดเด่นของแป้งกล้วยนั้นจะมีเส้นใยอาหารมากกว่าเมื่อเทียบกับแป้งสาลี แป้งกล้วยยังมีสาร Tannin เยอะ
สามารถรักษาผู้ป่วยที่เป็นโรคกระเพาะอาหาร ซึ่งได้จากรสฝาดหรือรสขม ในพืชที่มีผลดิ บ ใบ และเปลือกของผลไม้ เช่น 
กล้วยดิบ ใบฝรั่ง เปลือกมังคุด และยังมีคุณสมบัติการเป็นแป้งต้านทานการย่อย ท่ีมีปริมาณแป้งน้อยที่สุดในส่วนประกอบของ
แป้งทั่วไป ซึ่งมีประโยชน์มากต่อการย่อยในลำไส้ของร่างกายมนุษย์  เมื่อรับประทานแป้งกล้วยยังได้คุณค่าทางโภชนาการอีก
ดว้ย จากเหตุผลดังกล่าวคณะผู้วิจัยจึงได้พัฒนาผลิตภัณฑ์แป้งกล้วยเพื่อให้สามารถนำไปประยุกต์ใช้ได้ในผลิตภัณฑ์ขนมอบ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  พัฒนาแป้งกล้วยเพื่อนำไปประยุกต์ใช้ในผลิตภัณฑ์ขนมอบ 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.  ขอบเขตเนื้อหา 

  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนาผลิตภัณฑ์แป้งกล้วยเพื่อประยุกต์ใช้ในผลิตภัณฑ์ขนมอบ โดยการนำ
กล้วย 3 ชนิด ได้แก่ กล้วยน้ำว้า กล้วยไข่ และกล้วยหักมุก มาผ่านกระบวนการแปรรูปจนได้ผลิตภัณฑ์แป้งกล้วย หลังจากนั้น
นำไปใช้ทดแทนแป้งสาลีในผลิตภัณฑ์บราวนี่และคุกกี้ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 1.   กระบวนการทำแป้งกล้วย 

1.1 การทำแป้งกล้วย 
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ตัดผลกล้วยดิบ (กล้วยน้ำว้าดิบ กล้วยไข่ดิบ และกล้วยหักมุกดิบ)ออกจากหวี ทิ้งไว้ข้ามคืนและทำความ
สะอาด นำกล้วยดิบไปลวกในน้ำเดือดประมาณ 2 นาที นำมาปอกเปลือกออก และซอยให้เป็นแผ่นบางๆนำไปแช่น้ำที่ผสม
เกลือและน้ำส้มสายชูทันที (น้ำส้มสายชู 1 % ต่อน้ำ 1 ลิตร) ประมาณ 5 นาทีและนำขึ้นจากน้ำ จากนั้นนำไปเข้าตู้อบลมร้อน
ให้แห้งสนิทที่อุณหภูมิ 70 °c ประมาณ 8 ช่ัวโมง แล้วนำมาปั่นให้เป็นผงให้ละเอียด ในเครื่องปั่นแบบฝาเดียว (ท่ีใช้ปั่นของ
แห้ง) จึงนำมาร่อนโดยใช้ตะแกรงที่มีความถี่ 4,100 ไมครอน เพื่อกรองส่วนที่ไม่ละเอียดออก (สามารถนำที่ไม่ละเอียดมาปั่น
อีก 2 ครั้งได้ ซึ่งจะได้แป้งเหมือนกัน) บรรจุใส่ในภาชนะที่ปิดสนิทและกันช้ืน 

1.2 การทดสอบคุณลักษณะของแป้งกล้วย 
แป้งกล้วยจากกล้วยทั้ง 3 ชนิด นำมาวัดสีด้วยเครื่อง HUNTER LAB (รุ่น UITARSCAN PRO) วัดค่า Aw 

ด้วยเครื่อง AQUA LAB และต้มที่จุดเดือดเพื่อสังเกตลักษณะการเกิดเจลาติไนซ์ของแป้งกล้วยทั้ง 3 ชนิด 
 2.  กระบวนการทำขนมอบ 

2.1  กระบวนการทำบราวนี่ 
 การทำบราวนี่ใช้สูตรดัดแปลงจากชนกภัทร ผดุงอรรถ (2562) โดยส่วนผสมแบ่งเป็น 3 ส่วนหลัก ดงันี้ ส่วน

ที่ 1 นำแป้ง 100 กรัม และผงฟู 2.6 กรัม ผสมให้เข้ากัน ร่อน และพักไว้ ส่วนที่ 2 นำโกโก้ 30 กรัม ดาร์กช็อคโกแลต 100 กรัม 
และเนยเค็ม 85 กรัม ละลายทีไ่ฟอ่อนๆ จนกระทั่งอุ่น ส่วนท่ี 3 นำไข่ไก่ (เบอร์ 1) จำนวน 2 ฟอง กับน้ำตาลทราย 190 กรัม 
มาตีด้วยเครื่องผสมจนกระทั่งน้ำตาลละลาย จากนั้นนำส่วนผสมทั้ง 3 ส่วนมาผสมให้เป็นเนื้อเดียวกัน เทใส่ถาดอบ และอบที่
อุณหภูมิ 170 องศาเซลเซียส นาน 25 นาที เมื่อขนมสุกนำมาพักที่ตะแกรงจนหายร้อนจึงนำไปทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัส 

2.2  กระบวนการทำคุกกี้ 
การทำคุกก้ีใช้สูตรดัดแปลงจากชนกภัทร ผดุงอรรถ (2562) โดยส่วนผสมแบ่งเป็น 2 ส่วนหลัก ดังนี้ ส่วนท่ี 

1 นำแป้ง 180 กรัม ผงฟู 1.3 กรัม และเบคกิ้งโซดา 1.6 กรัม ผสมให้เข้ากัน นำไปร่อนและพักไว้ ส่วนที่ 2 นำเนยเค็ม 110 กรัม 
และน้ำตาลทราย 100 กรัม ตีด้วยเครื่องผสมที่ระดับความเร็วสูงสุดจนกระทั่งส่วนผสมขึ้นฟู จึงเติมไข่ไก่ (เบอร์ 1) 50 กรัม และตี
ด้วยเครื่องผสมที่ระดับความเร็วต่ำจนกระทั่งส่วนผสมเข้ากัน จากนั้นนำส่วนผสมแป้งส่วนที่ 1 มาผสมกับส่วนผสมส่วนที่ 2 ตีด้วย
เครื่องผสมด้วยระดับความเร็วต่ำให้ส่วนผสมเข้ากันดี แล้วจึงเติมช็อคโกแลตชิป 40 กรัม คลุกเคล้าให้ทั่วกัน จากนั้นนำส่วนผสม
คุกกี้โดไปแช่ตู้เย็น ระยะเวลา 15 นาที เพื่อให้ส่วนผสมเกาะตัวกันดี จากนั้นนำมาตักใส่ถาดอบ และนำเข้าเตาอบที่อุณหภูมิ 180 
องศาเซลเซียส นาน 15 นาที เมื่อขนมสุกนำมาพักที่ตะแกรงจนหายร้อนจึงนำไปทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัส 

2.3  การทดสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ์ขนมอบ 
ผลิตภัณฑ์บราวนี่และคุกกี้นำมาทดสอบความแข็งด้วยการวัดเนื้อสัมผัส (CT3 Brookfield Texture 

analyzer) และทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสด้วยวิธี 9-Point Hedonic Scale 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การวิจัยนี้ใช้การวางแผนการทดลองแบบสุ่มสมบูรณ์ (CRD) และมีการทำซ้ำทั้งหมด 3 ซ้ำ โดยทำการทดลอง

เปรียบเทียบผลิตภัณฑ์ขนมอบท่ีทำจากแป้งกล้วยทั้ง 3 ชนิด กับขนมอบท่ีทำจากแป้งสาลีอเนกประสงค์  
 



 
 
 
 
 
 

2076 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ความแตกต่างทางสถิติของผลการวิจัย ด้วยตารางวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA Table) สำหรับ 

CRD และการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของตัวแปรตามในแต่ละสิ่งทดลองด้วยวิธี Tukey HSD 
 

ผลการวิจัย  
1.  แป้งกล้วย 

ผลิตภัณฑ์แป้งกล้วยน้ำว้า กล้วยไข่ และกล้วยหักมุก สามารถแสดงได้ดังภาพที่ 1 โดยจากการทดสอบทาง
สายตาพบว่าแป้งกล้วยทั้ง 3 ชนิดมีสีที่แตกต่างกันโดยแป้งกล้วยไข่มีสีเข้มที่สุด 

 

 
 

ภาพที่ 1 แป้งกล้วย ก. แป้งกล้วยน้ำว้า ข. แป้งกล้วยหักมุก ค. แป้งกล้วยไข ่
ที่มา : ทิพาพร เหลืองวัฒนวิไล, 2562 

การทดสอบคุณภาพทางเคมีและกายภาพได้ค่าเฉลี่ยดังแสดงในตารางที่ 1 โดยพบว่าแป้งทั้ง 3 ชนิด  มีค่าประมาณ
น้ำอิสระไม่แตกต่างกัน แต่ในขณะที่ค่าสีของแป้งทั้ง 3 ชนิด แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญที่สถิติ (p≤0.05)  
 
ตารางที่ 1  ผลวิเคราะห์คณุภาพทางด้านเคมีและกายภาพของแป้งกล้วย 

หมายเหตุ : ตัวเลขท่ีแสดงเป็นค่าเฉลี่ยของการทดลอง 3 ซ้ำ 

 ชนิดแป้ง 
กล้วยน้ำว้า กล้วยหักมุก กล้วยไข ่

Aw 0.156a 0.208a 0.269a 

สี L* 83.20a 84.82a 74.71b 

a* 1.31 b 1.43 b 2.40 a 
b* 9.79 b 8.77 b 13.49 a 
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       ตัวอักษร a-c หมายถึง ค่าเฉลี่ยของข้อมูลในแนวเดียวกันที่มีตัวอักษรต่างกัน หมายถึง มีความแตกต่างกันอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) 
 การทดสอบกระบวนการเจลาติไนซ์นั้นมีใช้น้ำผสมกับแป้งเพื่อให้เกิดน้ำแป้งและใช้ความร้อนเข้ามาช่วยเพื่อให้ทำน้ำ
แป้งกล้วยเกิดเจล แป้งกล้วยจัดอยู่ในกลุ่มแป้งที่มีการพองตัวน้อย (Restricted - Swelling Starches)  จึงทำให้แป้งกล้วยมี
ค่ากำลังการพองตัวต่ำ จากตารางที่ 2 อุณหภูมิการเกิดเจลาติไนซ์ของแป้ง 4 ชนิด ซึ่งเกิดช่วงแรกท่ีอุณหภูมิ 60 °c จนไปถึง
ช่วงอุณหภูมิที่สูงที่สุดคือ 76 °c ในแต่ละช่วงอุณหภูมิของแป้งที่ต่ำที่สุดคือแป้งสาลี ซึ่งใช้เวลา 0.55 วินาที เกิดการจับตัวที่ 
0.20 วินาที มีความใสมาก และช่วงแป้งที่ใช้อุณหภูมิที่สูงที่สุดคือ แป้งกล้วยน้ำว้า ซึ่งใช้เวลา 1.49 นาที เกิดการจับตัวท่ี 1.10 
นาที มีความขุ่นขาว ส่วนในแป้งกล้วยหักมุกและแป้งกล้วยไข่มีลักษณะที่คล้ายๆ กัน  
 
ตารางที่ 2 การเกิดเจลาติไนซ์ของแป้ง 4 ชนิด คือ แป้งสาลี แป้งกล้วยน้ำว้า แป้งกล้วยหักมุก และแปง้กล้วยไข ่

 
2.  การประยุกต์ใช้แป้งกล้วยในผลิตภัณฑ์ขนมอบ 

     ผลิตภัณฑ์บราวนี่จากแป้งกล้วยทั้ง 3 ชนิด เปรียบเทียบกับแป้งสาลี สังเกตได้ว่าลักษณะของเนื้อของบราวนี่มี
การขึ้นฟูและทรงตัวเหมือนกันกับบราวนี่เนื้อฟัดจ์ทั่วไป ซึ่งเมื่อทำการอบแล้วบราวนี่แป้งกล้วยน้ำว้ามีลักษณะเนื้อสัมผัสนุ่ม
และนิ่มและคล้ายแป้งสาลีมากที่สุด  บราวนี่แป้งกล้วยหักมุกมีลักษณะเนื้อสัมผัสนุ่ม ราวนี่แป้งกล้วยไข่มี ลักษณะเนื้อสัมผัส
หนึบและเนื้อจะออกแน่นต่างจากเนื้อของแป้งสาลี ดังแสดงในภาพที่ 2  
  

 
อุณหภูมิเร่ิมต้นที่ทำให้เกิดเจลลาติไนซ ์
Gelatinization temperature (C) 

 
แป้งสาล ี
60 -73 

 
แป้งกล้วยน้ำว้า 

70 - 76 

 
แป้งกล้วยหักมุก 

60 - 72 

 
แป้งกล้วยไข ่

65 – 70 
เวลาที่เริม่จับการเป็นเจลของแป้ง (นาที/
วินาที) 

0.20 1.10 1.14 0.55  

ความใสของน้ำแป้ง ใสมาก ขุ่นขาว ขุ่นขาว ขุ่นขาว 
เวลาที่ใช้ (นาที/วินาที) 0.55 1.49 1.55 1.30 



 
 
 
 
 
 

2078 

 
 

ภาพที่ 2  ผลิตภณัฑ์บราวนี ่
ก. บราวนี่จากแป้งสาลี ข. บราวนีจ่ากแป้งกล้วยน้ำว้า ค. บราวนี่จากแป้งกล้วยหักมุก ง. บราวนี่จากแป้งกล้วยไข ่

ที่มา : ทิพาพร เหลืองวัฒนวิไล, 2562 
 

 ผลิตภัณฑ์คุกกี้จากแป้งกล้วยทั้ง 3 ชนิด เปรียบเทียบกับแป้งสาลี สามารถแสดงได้ดังภาพที่ 3 โดยคุกกี้แป้งกล้วย
น้ำว้ามีลักษณะเนื้อสัมผัสแป้งคล้ายแป้งสาลี เนื้อคุกกี้แป้งกล้วยหักมุกมีลักษณะเนื้อสัมผัสแป้งคล้ายแป้งสาลีแต่สีเนื้อแป้งขาว
กว่าแป้งกล้วยน้ำว้า เนื้อแป้งคุกกี้จะนิ่มร่วนแตกง่ายกว่าแป้งสาลี เนื้อคุกกี้แป้งกล้วยไข่มีลักษณะเนื้อสัมผัสคล้ายแป้งสาลีแต่สี
เข้มจนคล้ำออกสีน้ำตาล ความเหนียวของเนื้อแป้งคุกกี้จะเหนียวมากและเปราะแตกง่าย  
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ภาพที่ 3 ผลิตภณัฑ์คุกกี ้
ก. คุกกี้จากแป้งสาลี ข. คุกกี้จากแป้งกล้วยน้ำว้า ค. คุกก้ีจากแป้งกลว้ยหักมุก ง. คุกกี้จากแป้งกล้วยไข ่

ที่มา : ทิพาพร เหลืองวัฒนวิไล, 2562 
 

การวิเคราะห์เนื้อสัมผัสในด้านความแข็งพบว่าการใช้แป้งต่างชนิดกันในการผลิตผลิตภัณฑ์บราวนี่และคุกกี้มีผลต่อค่า
ความแข็งของผลิตภัณฑ์อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) โดยผลิตภัณฑ์ราวนี่จากแป้งกล้วยหักมุกมีค่าความแข็งของ
ผลิตภัณฑ์สูงกว่าแป้งชนิดอื่นอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) และผลิตภัณฑ์คุกกี้จากแป้งสาลีมีค่าความแข็ง 2,276.67 
กรัม สูงกว่าคุกก้ีจากแป้งกล้วยน้ำว้า กล้วยไข่ กล้วยหักมุกตามลำดับ ดังแสดงในตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ผลวิเคราะห์เนื้อสัมผัสทางด้านความแข็งของบราวนี่และคุกกี้ 

ผลิตภัณฑ์ขนมอบ การทดสอบเนื้อสัมผัสในด้านความแข็ง (กรัม) 
แป้งสาล ี แป้งกล้วยน้ำว้า แป้งกล้วยหักมุก แป้งกล้วยไข ่

บราวนี ่ 255±54.56 b 939±199.15 b 5,250±488.12a 882.33±232b 

คุกกี ้ 2,276.67±562.81 a 1,555.33±585.43 b 738±192.54 c 949.67±272.32 c 
หมายเหตุ : ตัวเลขท่ีแสดงเป็นค่าเฉลี่ยของการทดลอง 3 ซ้ำ 
       ตัวอักษร a-c หมายถึง ค่าเฉลี่ยของข้อมูลในแนวเดียวกันที่มีตัวอักษรต่างกัน หมายถึง  
มีความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) 
 

การทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสของบราวนี่สามารถแสดงได้ในตารางที่ 4 พบว่า คะแนนความชอบทางด้าน 
ลักษณะปรากฏ สี เนื้อสัมผัส รสชาติ และความชอบโดยรวม มีคะแนนท่ีไม่แตกต่างกันท่ี ลักษณะปรากฏ สี เนื้อสัมผัส รสชาติ
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และความชอบโดยรวม ในขณะที่คะแนนความชอบทางด้านกลิ่นของแป้งกล้วยน้ำว้ามีคะแนนสูงสุดที่ 7.40 ซึ่งสามารถ
เปรียบเทียบได้ในระดับความชอบปานกลาง 

 
ตารางที่ 4  คะแนนการทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสของผลิตภัณฑ์บราวนี่ 

หมายเหตุ : ตัวเลขท่ีแสดงเป็นค่าเฉลี่ยของการทดลอง 3 ซ้ำ 
       ตัวอักษร a-c หมายถึง ค่าเฉลี่ยของข้อมูลในแนวเดียวกันที่มีตัวอักษรต่างกัน หมายถึง มีความแตกต่างกันอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) 
 
 การทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสของคุกกี้พบว่าคะแนนความชอบในด้าน ลักษณะปรากฏ สี กลิ่น และเนื้อ
สัมผัส ของคุกกี้จากแป้งทุกชนิดไม่แตกต่างกัน ในขณะที่คะแนนความชอบทางด้านรสชาติและความชอบโดยรวมของแป้ง
กล้วยไข่มีคะแนนสูงสุด โดยได้คะแนนที่ 7.50 และ 7.47 คะแนนตามลำดับ ซึ่งสามารถเปรียบเทียบได้ในระดับความชอบปาน
กลางถึงชอบมาก ดังแสดงได้ในตารางที่ 5 

 
ตารางที่ 5 คะแนนการทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัสของผลิตภัณฑ์คุกกี้ 
คุณลักษณะ  
  

ชนิดแป้ง 
กล้วยหักมกุ กล้วยไข ่ กล้วยน้ำว้า แป้งสาล ี

ลักษณะปรากฏ 6.83 ± 1.70 7.03 ± 1.49 6.80 ± 1.62 7.14±1.77 
ส ี 7.17 ± 1.53 7.37 ± 1.58 7.23±1.38 7.27±1.23 
กลิ่น 7.07 ± 1.57 7.50 ± 1.25 7.20±1.47 7.07±1.36 
เนื้อสัมผัส 6.13 ± 1.81 6.87 ± 1.69 5.97±2.15 6.00±1.96 
รสชาต ิ 6.60 ± 1.32 b 7.50 ± 1.19 a 6.57±1.81 b 7.00±1.61 ab 
ความชอบโดยรวม 6.77 ± 1.30 b 7.47 ± 0.97 a 6.97±1.27 ab 7.33±1.21 ab 
หมายเหตุ : ตัวเลขท่ีแสดงเป็นค่าเฉลี่ยของการทดลอง 3 ซ้ำ 

  ชนิดแป้ง 
กล้วยหักมกุ กล้วยไข ่ กล้วยน้ำว้า แป้งสาล ี

ลักษณะปรากฏ 7.33 ± 1.241 6.80 ± 1.472 7.40 ± 1.221 7.13 ± 1.167 
สี 7.17 ± 1.286 7.03 ± 1.450 7.20 ± 1.495 7.27 ± 1.23 
กลิ่น 7.17 ± 1.262 ab 7.30 ± 1.557 a 7.40 ± 1.276 a 6.57 ± 1.251 b 
เนื้อสัมผัส 6.97 ± 1.586 7.20 ± 1.669 7.20 ± 1.584 6.97 ± 1.337 

รสชาติ 6.87 ± 1.592 7.20 ± 1.750 7.23 ± 1.569 6.70 ± 1.418 
ความชอบโดยรวม 7.17 ± 1.289 7.27 ± 1.507 7.23 ± 1.569 7.20 ± 1.448 
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       ตัวอักษร a-c หมายถึง ค่าเฉลี่ยของข้อมูลในแนวเดียวกันที่มีตัวอักษรต่างกัน หมายถึง มีความแตกต่างกันอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) 
 

จากผลงานวิจัยพบว่าแป้งกล้วยทั้ง 3 ชนิด ส่งผลต่อคุณภาพทางด้านเนื้อสัมผัส แป้งกล้วยแต่ละชนิดมีผลต่อ
ความชอบในด้านรสชาติและความชอบโดยรวมในผลิตภัณฑ์คุกกี้และมีผลต่อความชอบในด้านกลิ่นของผลิตภัณฑ์บราวนี่อย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ผลทางด้านประสาทสัมผัสจึงสรุปได้ว่าแป้งจากกล้วยน้ำว้าเหมาะสำหรับ
ผลิตภัณฑ์ที่มีลักษณะเป็นเนื้อนุ่ม ส่วนแป้งกล้วยไข่เหมาะสำหรับผลิตภัณฑ์ที่มีเนื้อกรอบแข็ง  
 

สรุปผลการวิจัย 
การนำกล้วย 3 ชนิด ได้แก่ กล้วยน้ำว้า กล้วยไข่ และกล้วยหักมุก มาผ่านกระบวนการแปรรูปจนได้ผลิตภัณฑ์แป้ง

กล้วย โดยมีการวิเคราะห์คุณภาพของแป้งกล้วย ทางด้าน สี AW และการเกิดเจล หลังจากนั้นนำไปใช้ทดแทนแป้งสาลีใน
ผลิตภัณฑ์บราวนี่และคุกกี้ โดยการวิเคราะห์ลักษณะเนื้อสัมผัสพบว่าผลิตภัณฑ์คุกกี้จากแป้งกล้วยไข่มีค่าความแข็งสูงที่สุด 
และผลิตภัณฑ์บราวนี่จากแป้งกล้วยหักมุกมีค่าความแข็งสูงที่สุด จากนั้นนำผลิตภัณฑ์ไปทดสอบคุณภาพทางประสาทสัมผัส 
คุกกี้จากแป้งกล้วยไข่ได้รับความชอบด้านรสชาติและความชอบโดยรวมสูงสุดที่คะแนน 7.50 และ 7.47 ตามลำดับ และใน
ผลิตภัณฑ์บราวนี่จากแป้งกล้วยน้ำว้าได้รับความชอบในด้านกลิ่นสูงสุดที่คะแนน 7.40 ผลทางด้านประสาทสัมผัสจึงสรุปได้ว่า
แป้งจากกล้วยน้ำว้าเหมาะสำหรบัผลติภณัฑ์ที่มลีักษณะเป็นเนื้อนุ่ม ส่วนแป้งกล้วยไข่เหมาะสำหรบัผลติภณัฑท์ี่มีเนื้อกรอบแข็ง 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การที่ค่าสีของแป้งทั้ง 3 ชนิด แตกต่างกันเนื่องจากในระหว่างกระบวนการผลิตแป้งกล้วยไข่นั้นมีสีค่อนข้างคล้ำ 

เพราะปฏิกิริยาสีน้ำตาลที่เกิดจากเอนไซม์ (Enzymatic Browning) รวมถึงปฏิกิริยาเมลลาร์ด (Maillard Reaction) (จิรนาถ 
บุญคง และคณะ, 2558)  จึงทำให้สีของแป้งกล้วยไข่สีคล้ำแตกต่างจากแป้งกล้วยชนิดอื่นๆ นอกจากนี้การเกิดเจลาติไนซ์ของ
แป้งกล้วย เนื่องจากจัดอยู่ในกลุ่มแป้งที่มีการพองตัวน้อย (Restricted - Swelling Starches)  จึงทำให้แป้งกล้วยมีค่ากำลัง
การพองตัวต่ำ ปัจจัยที่มีผลต่อการพองตัวนอกจากชนิดของแป้งแล้ว ยังขึ้นอยู่กับโครงสร้าง ภายในของเม็ดแป้ง รวมทั้ง
สิ่งเจือปนภายในเม็ดแป้ง ปริมาณน้ำในการละลายเป็นน้ำแป้งเป็นต้น (จิรนาถ บุญคง และคณะ, 2558)  
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การพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารอัดแท่งให้พลังงานสูงรสเมี่ยงคำ  
Development of Miang Kham Flavored Energy Bar 

 
พงศกร ทองห่อ1 กนกวรรณ สิริลักษณ1์ สุภาวดี บุญนิ่ม1 ชนกภทัร ผดุงอรรถ2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง 
2อาจารย์ประจำสาขาวิชาเทคโนโลยีการแปรรูปอาหาร คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บา้นจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารอัดแท่งให้พลังงานจากสับปะรดรสเมี่ยงคำ โดยการใช้ไซรัป
สับปะรดเป็นส่วนผสมหลักในน้ำเมี่ยงคำ และเติมแกนสับปะรดอบแห้งลงในส่วนผสมของเนื้อ 3 ระดับ คือ ร้อยละ 0, 10 และ 
15 ตามลำดับ พบว่าปริมาณแกนสับปะรดอบแห้งที่เพิ่มขึ้นส่งผลให้ค่าความแข็ง ปริมาณเส้นใย ค่า AW และความช้ืนเพิ่มขึ้น 
ในขณะทีค่่าพลังงานลดลงอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) จากนั้นทำการวิเคราะห์คุณภาพทางประสาทสัมผัสในด้านกลิ่น 
รสชาติ เนื้อสัมผัส และความชอบโดยรวม โดยวิธีการชิมแบบให้คะแนนความชอบ 9 ระดับ พบว่าผลิตภัณฑ์ทั้ง 3 สูตร ได้รับ
คะแนนความชอบทางด้าน เนื้อสัมผัส ลักษณะภายนอก และความชอบโดยรวม แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
(p≤0.05) โดยปริมาณแกนสับปะรดร้อยละ 10 คือปริมาณที่ดีที่สุด เพราะผู้ทดสอบชิมให้การยอมรับทางด้าน เนื้อสัมผัส 
ลักษณะภายนอก และ ความชอบโดยรวม สูงที่สุด โดยมีคะแนนรวม 6.70, 7.23, 7.07 ตามลำดับ มี พลังงาน ปริมาณเส้นใย 
ค่าความแข็ง AW และความช้ืน 4.426 cal/g, 2.58%, 359.33 g, 0.496 และ 6.56% ตามลำดับ 
 
คำสำคัญ : อาหารอัดแท่ง ไซรัปสับปะรด แกนสับปะรด 
 

ABSTRACT 
 

The objective of this research was to develop pineapple energy bar with miang kham flavor by 
using pineapple syrup as the main ingredient in miang kham dressing. Three levels of dried pineapple 
cores used in the bar were varied, which were 0%, 10%, and 15%. Products were then analyzed for 
firmness, fiber, AW, moistures, energy and sensory evaluation (9-point hedonic scale). Results indicated 
that as the amount of dried pineapple cores increased, firmness, fiber, AW, and moistures also increased, 
whereas energy decreased (p≤0.05). Sensory evaluation indicated that texture, appearance, and overall 
liking scores were significant different (p≤0 .0 5 ) . Products with 10% dried pineapple cores received the 
highest sensory scores, which received texture, appearance, and overall liking scores at 6.70, 7.23, and 
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7.07, respectively. Energy bar with 10% dried pineapple cores had energy, fiber, firmness, AW, and 
moisture at 4.426 cal/g, 2.58%, 359.33 g, 0.496, and 6.56%, respectively. 
 
Keywords : Energy Bar, Pineapple Syrup, Pineapple Core 
 

บทนำ 
อำเภอบ้านคา จังหวัดราชบุรี เป็นพื้นท่ีปลูกสับปะรดพันธุ์ปัตตาเวีย หรือสับปะรดบ้านคาแหล่งใหญ่ที่มุ่งเน้นการผลิต

สับปะรดให้ได้คุณภาพ ตั้งแต่การผลิตจนถึงการตลาด (กาญจนา ปุยอรุณ , 2559) แต่เกษตรกรประสบปัญหาหลายด้าน ทั้ง
ต้นทุนการผลิตสับปะรดสูง ดินเริ่มมีสภาพเสื่อมโทรม พ้ืนที่เป็นพื้นที่ราบสูงๆ ต่ำๆ ส่งผลให้ผลผลิตสับปะรดบางส่วนไม่ได้
มาตรฐาน ราคาผลผลิตตกต่ำ ผลผลิตบางส่วนไม่สามารถส่งขายโรงงานและส่งขายเพื่อบริโภคผลสดได้ เกิดปัญหาสับปะรด
เหลือทิ้ง (ระบบสารสนเทศเศรษฐกิจและสังคมภาค , 2560) การใช้ประโยชน์และการเพิ่มมูลค่าสับปะรดเหลือทิ้งจึงยังมี
ข้อจำกัดที่การแปรรูปเบื้องต้นซึ่งได้แก่การคั้นน้ำ และการปอกและหั่นสับปะรดเพื่อส่งขายคืนให้แก่โรงงานน้ำผลไม้ และการ
นำกากสับปะรดที่เหลือจากน้ำสบัปะรดที่คั้นได้ไปทำสับปะรดกวน (จันทร์ เรืองเรรา, 2560) ซึ่งแนวทางดังกล่าวกลุ่มเกษตรกร
ไม่สามารถกำหนดราคาจำหน่ายที่แน่นอนได้เนื่องจากต้องขึ้นอยู่กับราคารับซื้อของโรงงาน ดังนั้นการใช้ประโยชน์และการเพิ่ม
มูลค่าสับปะรดเหลือทิ้งด้วยการแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีมูลค่าและมีคุณประโยชน์สูง จึงเป็นกลไกสำคัญที่จะช่วยให้กลุ่ม
เกษตรกรสามารถสร้างรายได้เสริมจากวัตถุดิบทางการเกษตรที่เหลือท้ิงเพื่อเสริมสร้างความแข็งให้กับชุมชน 

ในประเทศไทยกระแสสุขภาพส่งผลให้ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการกีฬามีการเตบิโตอย่างต่อเนื่อง ปัจจุบันธุรกิจกีฬามีมูลคา่
ทางการตลาดรวมไม่ต่ำกว่า 100,000 ล้านบาท ซึ่งได้แก่ธุรกิจที่เกี่ยวกับเสื้อผ้ากีฬา ฟิตเนส ยิม และออร์แกไนเซอร์จัดงาน
กีฬา และมีแนวโน้มที่จะเติบโตอย่างน้อยร้อยละ 4-5 ต่อไป ซึ่งมูลค่าทางการตลาดดังกล่าวยังไม่นับรวมถึงธุรกิจอาหาร 
อาหารเสริม สำหรับคนออกกำลังกาย และนักกีฬา ซึ่งมีมูลค่าไม่ต่ำกว่า 4-5 หมื่นล้านบาท (ประชาชาติ, 2560) ดังนั้น
แนวโน้มของผลิตภัณฑ์ให้พลังงานสูงสำหรับนักกีฬาจึงมีโอกาสและความเป็นไปได้ทางการตลาดในประเทศไทย คณะผู้วิจัยจึง
ได้พัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารอัดแท่งให้พลังงานสูงจากสับปะรดเพื่อเป็นการเพิ่มมูลค่าทางการตลาดและเป็นการสร้างผลิตภัณฑ์
ใหม่ให้กับสับปะรด 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารอัดแท่งให้พลังงานสูงจากสับปะรด 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตเนื้อหา 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารอัดแท่งให้พลังงานจากสับปะรดรสเมี่ยงคำ โดยการใช้ไซรัป

สับปะรดเป็นส่วนผสมหลักในน้ำเมี่ยงคำ และเติมแกนสับปะรดอบแห้งลงในส่วนผสมของเนื้อ 3 ระดับ คือ ร้อยละ 0, 10 และ 
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15 จากนั้นทำการวิเคราะห์คุณภาพของผลิตภัณฑ์ในด้าน ค่าความแข็ง ปริมาณเส้นใย AW ความช้ืน และการทดสอบคุณภาพ
ทางประสาทสัมผัส 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
ผลิตภัณฑ์อาหารอัดแท่งให้พลังงานมีการวิเคราะห์คุณภาพของผลิตภัณฑ์ โดยการวัดเนื้อสัมผัส (CT3 Brookfield 

Texture analyzer) การวัดค่าปริมาณน้ำอิสระ (AQUA LAB) การวัดค่าพลังงาน (IKA C6000 Bomb calorimeter) การ
วิเคราะห์ความช้ืน (UniBloc moisture analyzer MOC63u) การวิเคราะห์เส้นใย (Fibertec System M) และการวิเคราะห์
คุณภาพทางประสาทสัมผัส (9-Point Hedonic Scale) 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
2.1 การวางแผนการทดลอง 
การวิจัยนี้ใช้การวางแผนการทดลองแบบสุ่มสมบูรณ์ (CRD) และมีการทำซ้ำท้ังหมด 3 ซ้ำ โดยมี 1 ปัจจัยหลัก ได้แก่ 

ปริมาณแกนสับปะรดอบแห้ง ท่ี 0%, 10% และ 15%  
2.2 การทำอาหารอัดแท่งให้พลังงาน 

นำวัตถุดิบส่วนแห้ง ได้แก่ แกนสับปะรดอบแห้ง ไชโป้ว (แห้ง) ข้าวพอง มะพร้าวอบแห้ง กุ้งแห้ง หอมแดงถัว่ และพริก
แห้ง ผสมให้เข้ากัน จากนั้นตั้งไฟอ่อนเพื่อละลายส่วนผสมของเหลว ได้แก่ ไซรัปสับปะรด น้ำมะนาว น้ำตาลปี้ป น้ำปลา 
จนกระทั่งน้ำตาลละลายหมดเพื่อให้ได้นำไซรัปรสเมี่ยงคำ หลังจากนั้นเทส่วนผสมของแห้งลงไปคลุกกับไซรัปจนเข้ากัน เมื่อ
ส่วนผสมเข้ากันดีอัดส่วนผสมลงในพิมพ์ที่ลองด้วยกระดาษไข แล้วนำไปอบในตู้อบลมร้อนที่อุณหภูมิ 180 องศาเซลเซียส นา 
20 นาที และทำให้เย็นท่ีอุณหภูมิห้อง (ธิดารัตน์ ลบภู่ และ ปิยพร บัวคำ, 2559) 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
การวิเคราะห์ความแตกต่างทางสถิติของผลการวิจัย ด้วยตารางวิเคราะห์ความแปรปรวน (ANOVA Table) สำหรับ 

CRD และการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของตัวแปรตามในแต่ละสิ่งทดลองด้วยวิธี Tukey HSD 
 

ผลการวิจัย 
ลักษณะปรากฏของอาหารอัดแท่งรสเมี่ยงคำที่มีปริมาณแกนสบัปะรดอบแห้งที่แตกต่างต่างกันสามารถแสดงได้ดังภาพ

ที่ 1 โดยจากภาพจะเห็นได้ว่าลักษณะปรากฏของผลิตภัณฑ์ทั้ง 3 ไม่แตกต่างกัน 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

2085 

 
ภาพที่ 1 ลักษณะปรากฏของผลติภัณฑ์อาหารอัดแท่งรสเมีย่งคำ 

ก. อาหารอัดแท่งผสมแกนสับปะรดอบแห้ง 0% 
ข. อาหารอัดแท่งผสมแกนสับปะรดอบแห้ง 10%  
ค. อาหารอัดแท่งผสมแกนสบัปะรดอบแห้ง 15% 

ที่มา : พงศกร ทองห่อ, 2562 
 

ผลการทดสอบคุณภาพของผลิตภัณฑ์สามารถแสดงได้ดังตารางที่ 1 จากตารางพบว่าการผสมแกนสับปะรดอบแห้งที่
เพิ่มขึ้นส่งผลให้ ค่าพลังงาน ความแข็ง ปริมาณเส้นใย AW และความช้ืนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) โดย
สูตรที่มีปริมาณแกนสับปะรดร้อยละ 0 ให้พลังงานโดยเฉลี่ย(4,768 cal/g) ซึ่งมากกว่าในผลิตภัณฑ์ที่มีแกนสับปะรดอดแห้ง
ผสมที่ 10% และ 15% ในขณะที่ปริมาณเส้นใย ค่าความแข็ง AW และความชื้นในผลิตภัณฑ์ที่ผสมแกนสับปะรดอบแห้ง 15% 
มีปริมาณเส้นใยโดยเฉลี่ยสูงสุดที่ 3.097%  มีค่าความแข็งเฉลี่ยสูงสุดที่ 473.33 g มี AW โดยเฉลี่ยสูงสุดที่ 0.525 และมีค่า
ความชื้นโดยเฉลี่ยสูงสุดที่ 6.76%  

 
ตารางที ่1 ค่าคุณภาพทางเคมีและกายภาพของอาหารอัดแท่งให้พลังงานรสเมี่ยงคำท้ัง 3 สูตร 

คุณภาพทางเคมีและ
กายภาพ 

ปริมาณแกนสับปะรดอบแห้ง (%) 
0 10 15 

พลังงาน 4,768±33.50a 4,426±26.52b 4,355±29.51c 

ปริมาณเส้นใย 1.719±0.134c 2.580±0.052b 3.097±0.361a 

ค่าความแข็ง 286.67±18.44b 359.33±14.54b 473.33±17.28a 

ค่าAw 0.469±0.000c 0.496±0.003b 0.525±0.003a 

ความชื้น 5.77±0.48b 6.56±0.42ab 6.76±0.11a 

หมายเหตุ : ตัวเลขที่แสดงเป็นค่าเฉลี่ยของการทดลอง 3 ซ้ำ 

    ตัวอักษร a-c หมายถึง ค่าเฉลี่ยของข้อมูลในแนวเดียวกันที่มีตัวอักษรต่างกัน หมายถึง มีความ 

    แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) 
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ผลการทดสอบทางประสาทสัมผัสสามารถแสดงได้ดังตารางที่ 2 โดยคะแนนเฉลี่ยของความชอบในด้าน เนื้อสัมผัส 

และความชอบโดยรวม ของแต่ละสูตรแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) ทั้งนี้เนื่องจากแกนสับปะรดมีลักษณะ

เนื้อสัมผัสที่แข็งเมื่อเติมลงในส่วนผสมมากขึ้นส่งผลให้เนื้อสัมผัสของผลิตภัณฑ์แข็งขึ้น โดยผลิตภัณฑ์ที่มีปริมาณแกนสับปะรด

อบแห้ง 10% ได้รับคะแนนความชอบทุกๆ ด้านโดยเฉลี่ยสูงที่สุดส่งผลให้ผลิตภัณฑ์ที่มีแกนสับปะรดอบแห้ง 10% มีความ

เหมาะสมมากที่สุด ท้ังนี้เนื่องจากทำให้ผลิตภัณฑ์มีเนื้อสัมผัสไม่แข็งจนเกินไปดังเช่นผลิตภัณฑ์ที่มีปริมาณสับปะรดอบแห้งที่ 

15% และไม่เปราะแตกง่ายเหมือนผลิตภัณฑ์ที่ไม่มีสับปะรดอบแห้ง 

 

ตารางที ่2 ค่าคะแนนเฉลี่ยคุณลักษณะด้านต่าง ๆ ของอาหารอัดแท่งให้พลังงานจากสับปะรด รสเมี่ยงคำท้ัง3สูตร 

คุณลักษณะของ
ผลิตภัณฑ์ 

ปริมาณแกนสับปะรด (%) 
0 10 15 

กลิ่น 6.67±1.90a 7.17±1.66 a 6.73±1.57 a 

รส 6.73±1.70 a 6.90±1.95 a 6.40±1.77 a 

เนื้อสัมผัส 6.47±1.83 b 6.70±1.68 a 5.97±1.40 c 

ลักษณะภายนอก 7.07±1.61 ab 7.23±1.56 a 6.97±1.67 b 

ความชอบโดยรวม 6.00±1.08 b 7.07±1.10 a 6.10±1.07 b 
หมายเหตุ : ตัวอักษร a-c หมายถึง ค่าเฉลี่ยของข้อมูลในแนวเดียวกันที่มีตัวอักษรต่างกัน หมายถึง มีความ 

    แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p≤0.05) 

 

สรุปผลการวิจัย 
ปริมาณแกนสับปะรดอบแห้งที่เพิ่มขึ้นส่งผลให้ค่าความแข็ง ปริมาณเส้นใย ค่า AW และความชื้นเพิ่มขึ้น ในขณะที่ค่า

พลังงานลด จากการทดสอบคณุภาพทางประสาทสัมผัสผู้ทดสอบชิมให้การยอมรับทางด้าน เนื้อสัมผัส ลักษณะภายนอก และ 
ความชอบโดยรวมต่อผลิตภัณฑ์ที่มีแกนสับปะรดอบแห้งที่ปริมาณ 10% สูงที่สุด โดยมีคะแนนรวม 6.70, 7.23, 7.07 
ตามลำดับ มี พลังงาน ปริมาณเส้นใย ค่าความแข็ง AW และความช้ืน 4.426 cal/g, 2.58%, 359.33 g, 0.496 และ 6.56% 
ตามลำดับ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
ปริมาณแกนสับปะรดอบแห้งที่เพิ่มขึ้นในส่งผลให้ค่าพลังงานลดลงเนื่องจากส่วนประกอบของแกนสับปะรดร้อยละ 

99.8 ของน้ำหนักแห้งเป็นใยอาหาร ซึ่งไม่ให้พลังงาน (ธีรนันท์ ประคองพันธ์, 2541) จึงทำให้ค่าพลังงานโดยเฉลี่ยของ
ผลิตภัณฑ์ที่น้ำหนักเท่ากันมีค่าลดลง นอกจากนี้ปริมาณใยอาหารจากแกนสับปะรดดังกล่าวยังส่งผลให้ผลิตภัณฑ์มีค่าความ
แข็งเพิ่มมากข้ึนด้วย 
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พีระมิดแห่งการเรียนรู้เพ่ือพัฒนาความสามารถในการจดจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษในระยะ
ยาวของนักศึกษาสำหรับรายวิชากายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยามนุษย์ 

The Learning Pyramid for Long-Term English Vocabulary Memorizing of 
Student in Human Anatomy and Physiology Subject. 

 
จุรีภรณ์ แก้วจันดา1 

1 สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

   การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง (Experimental Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1.เพื่อออกแบบการ
เรียนโดยใช้พีระมิดแห่งการเรยีนรูผ้สาน Active Learning MCRU (AL MCRU) 2.เปรียบเทียบความสามารถในการจดจำ
คำศัพท์ภาษาอังกฤษ ระหว่างการสอนแบบ Lecture และการใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ผสาน AL MCRU กลุ่มตัวอย่าง
คือ นักศึกษาสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัยช้ันปีที่ 1 ที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชากายวิภาคศาสตร์และ
สรีรวิทยามนุษย์ จำนวน 14 คน ได้มาด้วยวิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัยได้แก่ แบบทดสอบหลังการเรียนแบบ Lecture และการใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
ได้แก่ สถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statics) แบบ Pair Sample T-test เพื่อเปรียบเทียบคะแนนสอบ ผลการวิจัยครั้งนี้
ทำใหไ้ด้รูปแบบการเรียนการสอนด้วยการใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ผสาน AL MCRU และพบว่าคะแนนทดสอบหลังเรียน
แบบLecture นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย 5.86 คะแนน ส่วนคะแนนสอบหลังการใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ นักศึกษามี
คะแนนเฉลี่ย 7.00 คะแนน เพิ่มขึ้น 1.14 คะแนน คิดเป็นร้อยละ 19.51 และเมื่อเทียบเป็นรายบุคคล พบว่า มีคะแนน
เพิ่มขึ้น 9 คน คิดเป็นร้อยละ 64.29 แม้การจดจำคำศัพท์จะไม่ถึงร้อยละ 90 ตามทฤษฏีพีระมิด แต่ผลคะแนนสูงขึ้นอย่าง
มีนัยสำคัญทางสถิติที ่0.03 

 

คำสำคัญ : พีระมิดแห่งการเรียนรู ้ความสามารถในการจดจำคำศัพท์ คำศัพท์ภาษาอังกฤษ  
 

ABSTRACT 
 

   This research is experimental research. The purpose were 1.To design a study using the 
learning pyramid combined with Active Learning MCRU (AL MCRU) 2.To compare English vocabulary 
remembering score test between after lecture learning and the learning pyramid combined with AL 
MCRU. The sample was freshman student of Occupational Health and Safety Program that studying in 
human anatomy and physiology subject by purposive sampling 14 students. Research instrument 
were post-test after lecture and application of the learning pyramid. Data was analyzed using 
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inferential statics by pair sample t-test to make a comparison score test. The results got process for 
learning pyramid combined with AL MCRU and found  that after  lecture mean score was 5.86 , after 
application of the pyramid learning mean score was 7.00 higher than lecture score 1.14 point, 19.51%, 
when compared individually found that score increase 9 people, 64.29%.  Although it was not 90% as 
according the pyramid theory, the score test after using application of the learning pyramid for long-
term English vocabulary remembering using increase was statistically significant at 0.03 level.( p-
value=0.03) 
 
Keywords : The learning Pyramid, Vocabulary Remembering , English Vocabulary 

 

บทนำ 
  การติดต่อสื่อสารให้เข้าใจซึ่งกันและกัน จำเป็นต้องมีภาษาเป็นเครื่องมือในการติดต่อ และปฏิเสธไม่ได้ว่าผู้ที่มี

ความสามารถด้านภาษาอังกฤษที่ดี ซึ่งเป็นภาษาที่ได้รับการยอมรับว่าเป็นภาษาสากลในการสื่อสารในปัจจุบันย่อม
ได้เปรียบในหลาย ๆ ด้าน สามารถสื่อสารและนำความรู้สมัยใหม่จากทั่วทุกมุมโลกมาใช้ได้ง่ายขึ้นด้วยเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ก้าวกระโดดในปัจจุบันที่ติดต่อกันได้อย่างสะดวกรวดเร็วในทุก ๆ ด้าน และในด้านการศึกษา ภาษาอังกฤษ
ถือเป็นทักษะวิชาพื้นฐานอันนำไปสู่การเรียนรู้ในระดับที่ลึกขึ้นทั้งในและต่างประเทศ เพราะแหล่งข้อมูลที่ทันสมัยล้วน
เป็นภาษาอังกฤษ รวมถึงรายวิชาที่จำเป็นต้องใช้คำศัพท์เฉพาะทาง ดังนั้นการรู้และจดจำคำศัพท์ได้แม่นยำจึงเป็น
องค์ประกอบท่ีสำคัญต่อความสำเร็จในการเรียนในช้ันเรียน  

  วิชากายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยามนุษย์เป็นอีกหนึ่งวิชาที่จำเป็นต้องใช้วิภาษาอังกฤษและศัพท์เฉพาะทาง
ค่อนข้างมาก โดยความหมายของ วิภาคศาสตร์ คือ วิชาที่ศึกษาถึงส่วนต่างๆ ที่ประกอบขึ้นเป็นรูปร่าง ลักษณะและ
โครงสร้างของมนุษย์ ส่วน สรีรวิทยา คือ วิชาที่ว่าด้วยหน้าที่การทำงานของส่วนหรืออวัยวะต่างๆของร่างกาย เมื่อรวม
ความแล้วกายวิภาคศาสตร์และสรีระวิทยานี้ จึงเป็นวิชาที่เกี่ยวกับร่างกาย ลักษณะ รูปร่างและหน้าท่ีการทำงานของส่วน
หรืออวัยวะต่าง ๆ ตามปกติในร่างกาย (รำแพน พรเทพเกษมสันต์, 2556.) ซึ่งมีความแตกต่างในต่างๆทั้งคนภาวะปกติ 
ภาวะออกแรง ออกกำลังกาย หรือแม้แต่คนที่เป็นโรค จึงเป็นพื้นฐานสำคัญในการวิเคราะห์อันตราย การบาดเจ็บ โรคที่
เกิดจากการทำงาน และวิธีการแก้ไขป้องกัน อันเป็นเป้าประสงค์หลักของสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ซึ่งมี
คำศัพท์เฉพาะทางและคำศัพท์ที่เป็นสากลจำนวนมาก จึงจำเป็นอย่างยิ่งที่นักศึกษาในสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความ
ปลอดภัยจะต้องจดจำ และเข้าใจคำศัพท์ต่าง ๆ เพื่อเป็นพ้ืนฐานในการเรียนรู้ เป็นพ้ืนฐานในวิชาต่อ ๆ ไป รวมถึงเพื่อการ
สื่อสารให้เข้าใจกันในระดับสากล  

  ปัญหาที่มักพบในการเรียนรู้คำศัพท์ในวิชากายวิภาคศาสตร์คือ นักเรียนไม่สามารถจดจำหรือเข้าใจ
ความหมายของคำศัพท์ได้ หรือจดจำได้ในระยะเวลาอันสั้น และหลงลืมเมื่อเวลาผ่านไปช่วงหนึ่ง อันเนื่องมาจากการ
เรียนรู้ผ่านการบรรยาย (Lecture base) ด้วยวิธีท่องจำ (Rote Learning) เพยีงเท่าน้ัน 

  การนำพีระมิดแห่งการเรียนรู้ (Learning Pyramid) Edgar Dale, Professor Ohio State University ได้
เคยทำงานวิจัยเกี่ยวกับ ผลลัพธ์จากการเรียนรู้ด้วยวิธีต่าง ๆ ผลงานวิจัย ได้บอกว่า การเรียนรู้ผ่านการพูดและปฏิบัติด้วย
ตัวเอง เป็นวิธีการเรียนรู้ที่ดีที่สุด เพราะเมื่อผ่านไป 2 สัปดาห์ ยังสามารถจำได้อยู่ถึง 90% มากกว่าการนั่งฟังบรรยาย 
หรือการเรียนทฤษฎี (Dale, E., 1969.) ซึ่งเป็นแนวทางบอกแนวที่น่าสนใจในการเพิ่มประสิทธิภาพการจำที่ดี ด้วยการ
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อ่าน ฟัง ดู และปฏิบัติ ไม่ใช่แค่ฟังบรรยายอย่างเดียว จึงอาจจะช่วยให้ออกแบบกระบวนการเรียนการสอนให้นักศึกษา
สามารถจดจำคำศัพท์ได้ในระยะเวลายาวและสามารถทำให้เกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 

แนวความคิดเกี่ยวกับพีระมิดการเรียนรู้  (National Training Laboratories, 1969). 
        พีระมิดการเรียนรู้ (Learning Pyramid) 
        Lecture <10% การเรยีนแบบนั่งฟังบรรยายนั้นพบว่าผลที่ได้รับนั้นน้อยกว่า 10% มันเป็นวิธีที่ง่ายที่สุด

และก็ได้ผลที่น้อยที่สดุเช่นกัน การเรียนแบบน้ีคนเรามักจะลืมมันไปในไม่ช้า 
        Reading 10% การเรียนโดยการอ่านนั้นจะได้ผลอยู่ประมาณ 10% มันช่วยให้คุณรู้และเข้าใจในตอนท่ีอ่าน

เท่านั้น แต่อย่างไรกต็าม ถ้าไม่ทบทวน มันก็สามารถถูกลืมไปได้ในท่ีสุด และคุณไมส่ามารถจำได้ทั้งหมด 
        Audio and Visual 20% การเรียนท่ีได้ผลเพิ่มมากขึ้นมาคือการเรยีนแบบการฟังและดูวีดทีัศน์ การฟัง

เสียง ดูรูปภาพ หรือวิดโีอ มันทำให้สมองเราไดเ้ห็นและคิดตาม และจดจำสิ่งที่เรียนได้ดีขึ้น 
        Demonstration 30% การเรยีนแบบเห็นตัวอย่างจริงนั้นเป็นการเรยีนที่มีประสิทธิภาพเพิ่มขึ้นมาถึง 30% 

เช่น การสาธิตใหดู้ของอาจารยผ์ู้สอน หรือการที่คุณไปยืนดูแม่ค้ากำลังทำอาหารอยู ่
        Discussion 50% การเรยีนที่ไดผ้ลเพิม่ขึ้นมาคือการเรียนแบบพูดคุยและแบ่งปันความคดิเหน็ มันไดผ้ลมาก

ถึง 50% เลยทีเดียว เช่น การเรียนเป็นกลุ่ม 
        Practice doing 75% ถา้จะให้ดีทีส่ดุคงหนีไม่พ้นการปฏบิตัิลงมือทำจริง การเรียนเช่นนี้ทำให้ผู้เรยีนได้ลอง

ทำจริง มันไดผ้ลมากถึง 75% มันทำให้คุณได้เจอปัญหา และเข้าใจในสิ่งท่ีทำมากข้ึน และมันก็ทำใหเ้รยีนรู้ได้มากที่สดุ
แล้ว 

        Teach other 90% สุดท้ายคือการสอนคนอ่ืน หลังจากท่ีคุณได้เรยีนมาจากวิธีต่างๆ ท้ังหมดแล้ว คุณ
สามารถใช้ความรู้ที่มไีปสอนคนอ่ืน ๆ ได้ นั่นหมายถึงคุณได้เรียนรูส้ิง่นั้นกับคุณมากถึง 90% และมันยากท่ีคุณจะลืมมัน 
(National Training Laboratories, Bethel, Maine, USA ) 

        ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะจดัการเรยีนการสอนด้วยการใช้พีระมิดแห่งการเรยีนรู้ผสานการเรยีนการสอนแบบ Active 
Learning MCRU (AL MCRU) 

The Learning Pyramid 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ภาพที่ 1 The Learning Pyramid by National Training Laboratories, Bethel, Maine
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         ตัวแปรต้น                                                              ตัวแปรตาม 

 

 

 

ภาพที่ 2 กรอบแนวคิด 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
   1. เพื่อออกแบบการเรียนโดยใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ผสาน  AL MCRU เพื่อพัฒนาความสามารถในการ
จดจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษในระยะยาวของนักศึกษาสำหรับรายวิชากายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยามนุษย์ 

   2. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถในการจดจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษจากการสอนแบบ Lecture และการใช้
พีระมิดแห่งการเรียนรู้ผสาน AL MCRU 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

   1.1 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือนักศึกษาในสาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ช้ันปีที่ 1 ปี
การศึกษา 2562  
   1.2 กลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาสาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ช้ันปีที่ 1 ที่เรียนรายวิชากายวิภาค
ศาสตร์และสรีรวิทยามนุษย์ จำนวน 15 คน ได้มาด้วยวิธีการสุ่มแบบเฉพาะเจาะจง (purposive sampling) 

 
2. ขอบเขตเนื้อหา 

 2.1 เนื้อหาที่ใช้ในการเรียนการสอน และแบบทดสอบเป็นคำศัพท์ภาษาอังกฤษที่ควรรู้ เป็นคำศัพท์เฉพาะ
ทางที่นิยมใช้ทับศัพท์ในรายวิชากายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยามนุษย์ และทางการแพทย์ 
 2.2 Active Learning MCRU (AL MCRU) หมายถึงกระบวนการจัดการเรียนการสอนแบบ Active 
Learning เฉพาะในรายวิชากายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยามนุษย์ สาขาวิชาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย  

 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
      คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

        1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
    แบบทดสอบหลังเรยีน Lecture และหลังการใช้พีระมดิแห่งการเรียนรูผ้สาน AL MCRU ซึ่งเป็นคำศัพท์ 
ภาษาอังกฤษท่ีจำเป็นต่อการเรียนการสอนหรือคำศัพท์เฉพาะทางทีน่ิยมใช้ทับศัพท์ในรายวิชากายวิภาคศาสตร์และ
สรีรวิทยามนุษย ์

พีระมิดแห่งการเรียนรูผ้สาน Active Learning  

เพื่อการจดจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษ 

และบรรยาย 

 

ความสามารถในการจดจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษ 
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  2. ขั้นตอนการจัดการเรียนการสอนโดยใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ผสาน Active Learning (AL) 
ตารางที่ 1 แสดงขั้นตอนการจัดการเรยีนการสอนโดยพรีะมติแห่งการเรยีนรูผ้สาน  AL MCRU 

ขั้นตอน ขั้นที ่ ระยะเวลา 

1  ปฐมนิเทศ  30 นาที 
2 ทดสอบก่อนเรียน 30 นาที 
3 อาจารย์บรรยายเนื้อหาแบบ Lecture  (C : Concept) 150 นาที 
4 ทดสอบการจดจำคำศัพท์หลังเรยีน Lecture 30 นาที 
5 นักศึกษาได้อ่านทำความเข้าใจเนือ้หาด้วยตนเอง  
6 อภิปรายโดยใช้สื่อวีดโีอให้นักศึกษาได้ฟัง และเห็นภาพ 

 (C : Concept) 
30 นาที 

7 - แบ่งกลุ่มนักศึกษา   
8 -ศึกษาค้นคว้าเพิ่มเตมิจากแหล่งอื่น หนังสือ สื่อออนไลน์ วีดีโอ 

(Experience) และสังเคราะห์ในรปูแบบของตนเอง และ
ถ่ายทอดภายในกลุม่เดยีวกัน (C: Concept) 
 
ทำ Mapping หรือ วาดรูป ด้วยรปูแบบของตนเองและ
สามารถถ่ายทอดด้วยความเข้าใจ (A : Applied / R&D : 
Reflect & Discussion) 

 

9 แลกเปลีย่นเรยีนรูด้้วยการนำเสนอ สาธิตการทำงานของ
ร่างกายด้วยการพูดคำศัพท์เฉพาะทาง แทนการใช้ความหมาย
ภาษาไทย  (A : Applied & E : Experience) 

2 สัปดาห ์

10 นักศึกษาแสดงความคดิเห็น ซักถามข้อสงสัยระหว่างกลุม่ 
พร้อมเสนอแนะเพิ่มเติมจากอาจารย์ (R&D : Reflect & 
Discussion / C: Concept ) 

 

เว้นว่าง 2 สัปดาห ์
11 ทดสอบคำศัพท์หลังจาก AL โดยรปูแบบพีระมดิ 2 สัปดาห ์

โดยทดสอบแบบกริ๊ง (การกำหนดเวลาสอบสำหรับแตล่ะข้อ 
โดยการใช้เสียงกริ่งเป็นสัญญาณให้เปลี่ยนข้อ) 

30 นาที 

 
หมายเหตุ :  การทดสอบแบบกริ๊ง คือ การกำหนดเวลาสอบสำหรับแตล่ะข้อ โดยการใช้เสียงกริ่งเป็นสัญญาณใหเ้ปลี่ยน
 ข้อ และข้อแรกของนักศึกษาแต่ละคนจะไม่เหมือนกัน 

 
  3. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

    การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบทดสอบการจดจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษวิชากายวิภาคศาสตร์และ
สรีรวิทยามนุษย์หลังการเรียนแบบ Lecture กับแบบทดสอบการจดจำคำศัพท์หลังใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ผสาน AL 
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MCRU ของนักศึกษาสาขาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ช้ันปีที่ 1 ปีการศึกษา 2562 คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จำนวน 14 คน  

 
  4. การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์เพื่อตอบคำถามการวิจัยด้วยคะแนนการทดสอบการจดจำคำศัพท์วิชากายวิภาคศาสตร์และ
สรีรวิทยามนุษย์ของนักศึกษาอาชีวอนามัยและความปลอดภัย ระหว่างผลคะแนนหลังการเรียนด้วยวิธี Lecture กับผล
คะแนนจดจำคำศัพท์หลังใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ผสานAL MCRU 2 สัปดาห์ จากนั้นทำการวิเคราะห์เพื่อหาค่าเฉลี่ย
และทดสอบนัยสำคัญความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยทั้ง 2 ชุด ( t-Test) โดยใช้โปรแกรม SPSS 
 

ผลการวิจัย 
1. ออกแบบการเรียนโดยใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ผสาน  AL MCRU เพื่อพัฒนาความสามารถในการจดจำคำศัพท์
ภาษาอังกฤษในระยะยาวของนักศึกษาสำหรับรายวิชากายวิภาคศาสตร์และสรีรวิทยามนุษย์ 
   จากหลักการ พีระมิดแห่งการเรียนรู้  (The Learning Pyramid) ซึ่งประกอบด้วย Lecture, Reading, 
Audiovisual, Demonstration, Discussion, Practice Doing แ ล ะ  Teach Other ห าก วิ เค ร าะห์ อ อก ม า เป็ น
ส่วนประกอบทางทักษะ ฟัง อ่าน ดู พูด เขียน ปฏิบัติ ดังนี้  Lecture คือ การฟัง Reading คือ การอ่าน Audiovisual 
คือ การฟังและดู Demonstration คือ การดู การฟัง ตัวอย่าง หรือชมการสาธิต Discussion คือ การพูดคุย สะท้อนและ
แบ่งปันความคิดเห็น Practice Doing คือ การปฏิบัติ Teach Other คือ การปฏิบัติและพูดสอนคนอื่นได้ เห็นได้ว่า
พีระมิดแห่งการเรียนรู้ยังขาดทักษะด้านการเขียน นอกจากนั้น จากประสบการณ์และความรู้ด้านจัดการเรียนการสอนใน
ช้ันเรียนของผู้วิจัย ยังมีหลักการอื่นเพิ่มเติมนอกเหนือจากทฤษฏีพีระมิดแห่งการเรียนรู้ได้กล่าวไว้ เพื่อให้เกิดการเรียนรู้
สูงสุด จึงได้เพิ่มเติมผสานหลักการ Active Learning (AL) ได้แก่ 
   การประเมิน (Evaluation) ท้ังก่อนและหลังในรูปแบบของการทดสอบ เพื่อจะได้เห็นแนวโน้มของนักศึกษา
รายบุคคล วางแผนและแก้ไขรายบุคคลได้ ไม่ใช่เพียงภาพรวม 
   การจัดกลุ่ม (Grouping)  เนื่องจากการจัดกลุ่มแบบคู่ แบบ3 แบบกลุ่มย่อย (3-4คน) แบบเล็ก (5-6คน) หรือ
ทั้งห้อง มีความเหมาะสมกับกิจกรรมที่แตกต่างกัน การร้อยรัดกระบวนการกลุ่มที่หลากหลายเข้าด้วยกันอย่างเหมาะสม 
จะทำให้เกิดการมีส่วนร่วมอย่างสูงสุด มีพลวัตรหรือการเคลื่อนไหวของการเรียนรู้ตลอดเวลา 
   การเขียน (Writing) ไม่เพียงการเขียนตัวหนังสือ แต่รวมถึงการวาดภาพ การทำMapping ซึ่งเป็นการ
ถ่ายทอดกระบวนการจากความเข้าใจ และความคิดรวบยอด และสามารถประยุกต์ความรู้ได้ 
   เมื่อนำหลักการพีระมิดแห่งการเรียนรู้ผสาน AL MCRU จะทำให้เกิดการเรียนรู้สูงสุด ด้วยองค์ประกอบที
ครอบคลุมทุกด้าน ตามภาพที่ 2 
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ภาพที่ 3 การเรียนรู้โดยพีระมิดการเรยีนรูผ้สาน AL MCRU 

     2. ความสามารถในการจดจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษจากการสอนแบบ Lecture และการใช้พีระมิดแห่งการ
เรียนรู้ผสาน Active Learning MCRU (AL MCRU) 
   จากการทดลองในช้ันเรียนโดยให้นักศึกษาทำแบบทดสอบคำศัพท์หลังจากเรียนแบบ Lecture ทันที เทียบ
กับ 2 สัปดาห์ หลังใช้พีระมิดการเรียนรู้ผสาน AL MCRU ในการเรียนการสอน ดังตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงคะแนนสอบหลังการเรียนแบบ Lecture และหลังการประยุกต์ใช้พีระมิดแห่งการเรียนรุ้ 

ผู้เข้าร่วมวิจัย 
(n=14) 

คะแนนสอบคำศัพท์หลังเรียนเนื้อหา  
แบบ Lecture 

คะแนนสอบคำศัพท์หลังประยุกตใ์ช้
พีระมิดการเรียนรู้ 2 สัปดาห์ 

1 5 4 
2 5 5 
3 7 8 
4 8 9 
5 3 5 
6 9 9 
7 6 4 
8 7 9 
9 7 10 
10 5 9 
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ผู้เข้าร่วมวิจัย 
(n=14) 

คะแนนสอบคำศัพท์หลังเรียนเนื้อหา  
แบบ Lecture 

คะแนนสอบคำศัพท์หลังประยุกตใ์ช้
พีระมิดการเรียนรู้ 2 สัปดาห์ 

11 5 6 
12 6 6 
13 5 9 
14 3 5 
 Mean = 5.86 Mean = 7.00 
 StDev = 1.791 StDev = 2.184 
Paired T-Test  for ทดสอบหลังเรียนLesser-2สัปดาห์หลังประยุกต์ใช้พีระมิดการเรียนรู้ 

 
Mean difference -1.14 
StDev difference 1.79    

95% CI -2.18 , -0.11 
P-Value 0.033 

 
  จากผลการทดสอบหลังเรียนแบบ Lecture นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย 5.86 คะแนน ส่วนคะแนนสอบสอง

สัปดาห์หลังจากประยุกต์ใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย 7.00 คะแนน เพิ่มขึ้น 1.14 คะแนน คิดเป็น
ร้อยละ 19.51 และเมื่อเทียบเป็นรายบุคคล พบว่า มีระดับคะแนนคะแนนลดลง 2 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 คะแนนเท่า
เดิม 3 คน คิดเป็นร้อยละ 21.43 และคะแนนเพิ่มขึ้น 9 คน คิดเป็นร้อยละ 64.29  
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ภาพที่ 4  กราฟเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ย หลังLecture และ พีระมิดการเรียนรู้ผสานAL 

 

สรุปผลการทดลอง 
  เมื่อเปรียบเทียบผลการจดจำคำศัพท์ของกลุ่มตัวอย่างเมื่อใช้วิธีการเรียนรู้ผ่านวิธี Lecture กับการใช้พีระมิด

การเรียนรู้ผสาน Active Learning MCRU พบว่า การใช้พีระมิดผสาน AL ทำให้ผู้เรียนสามารถจดจำบทเรียนได้มากกว่า
การเรียนแบบ Lecture ร้อยละ 19.51 และเมื่อเทียบเป็นรายบุคคล พบว่า มีคะแนนเพิ่มขึ้น 9 คน คิดเป็นร้อยละ 64.29  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
1. จากการออกแบบการเรียนการสอนโดยใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ผสาน Active Learning MCRU (AL MCRU) เพื่อ
พัฒนาความสามารถในการจดจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษในระยะยาวของนักศึกษาสำหรับรายวิชากายวิภาคศาสตร์และ
สรีรวิทยามนุษย์ 
   จากทฤษฏีพีระมิดแห่งการเรียนรู้ (Learning Pyramid) ซึ่ง Edgar Dale ได้ทำการวิจัยซึ่งประกอบด้วย การ
อ่าน การฟัง การดู ฟัง การพูด การปฏิบัติ พบว่า การเรียนผ่านการพูดและปฏิบัติด้วยตัวเอง เป็นวิธีการเรียนรู้ที่มี
ประสิทธิภาพการจำระยะยาว (หลัง2สัปดาห์) ได้ถึง 90% จึงถือว่าเป็นการเรียนรู้ที่ดีที่สุด อย่างไรก็ตามทฤษฏีนั้นเป็น
เพียงแนวทางในภาพรวม ไม่ได้กล่าวเฉพาะการเรียนการสอนในช้ันเรียน ซึ่งมีความละเอียดแหละแต่ละรายวิชามีลักษณะ
เฉพาะที่แตกต่างกัน จึงควรมีการออกแบบการเรียนการสอนเพิ่มเติม ซึ่งในการจดจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษวิชากายวิภาค
ศาสตร์และสรีรวิทยามนุษย์นั้น ได้ใช้หลักการพีระมิดแห่งการ เรียนรู้ผสานรูปแบบ Active Learning ได้แก่ การ
ปฐมนิเทศ Lecture Read Hear See Write Say Do Evaluation และ Grouping  
 
2. การเปรียบเทียบความสามารถในการจดจำคำศัพท์ภาษาอังกฤษจากการสอนแบบ Lecture และการใช้พีระมิดแห่ง
การเรียนรู้ผสาน AL MCRU 

  จากผลการทดสอบหลังเรียนแบบ Lecture นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย 5.86 คะแนน ส่วนคะแนนสอบสอง
สัปดาห์ หลังจากประยุกต์ใช้พีระมิดแห่งการเรียนรู้ นักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย 7.00 คะแนน เพิ่มขึ้น 1.14 คะแนน คิดเป็น
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ร้อยละ 19.51 และเมื่อเทียบเป็นรายบุคคล พบว่า มีระดับคะแนนคะแนนลดลง 2 คน คิดเป็นร้อยละ 14.29 คะแนน 
เท่าเดิม 3 คน คิดเป็นร้อยละ 21.43 และคะแนนเพิ่มขึ้น 9 คน คิดเป็นร้อยละ 64.29  
   เมื่อเทียบผลการทดสอบความสามารถในจดจำคำศัพท์ของกลุ่มตัวอย่าง กับทฤษฎีพีระมิดแห่งการเรียนรู้  
พบว่า ในการเรียนแบบ Lecture กลุ่มตัวอย่างสามารถจดจำไดร้้อยละ 58.6 ซึ่งแตกต่างจากทฤษฎีพีระมิดแห่งการเรียนรู้
ที่กล่าวไว้ว่าการเรียนแบบ Lecture จะทำให้ผู้เรียนสามารถจดได้เพียงร้อยละ 10 และการประยุกต์ใช้พีระมิดแห่งการ
เรียนรู้ กลุ่มตัวอย่างสามารถจดจำได้ร้อยละ 70.00 ซึ่งแตกต่างจากทฤษฎีที่กล่าวไว้ว่าผู้เรียนสามารถจดได้ร้อยละ 90  
(ดังตารางที่ 5) ถึงแม้จะไม่สามารถจดจำคำศัพท์ได้ 90% ตามทฤษฎีพีระมิดแห่งการเรียนรู้ แต่การจดจำคำศัพท์สูงขึ้น
กว่าการเรียนแบบ Lecture เพียงอย่างเดียว อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ P-value = 0.03  

 
ภาพที่ 5 กราฟเปรียบเทียบร้อยละของผลคะแนนทดสอบระหว่างทฤษฎีพีระมิดและงานวิจัย 

 

ข้อเสนอแนะ 
   1. สามารถนำรูปแบบพีระมิดไปประยุกต์ใช้กับการเรียนการสอนเพื่อผลลัพธ์ที่ดีกว่าการสอนแบบ  Lecture 

เพียงอย่างเดียว 
   2. ในการวิจัยครั้งต่อไปสามารถปรับเพิ่มรูปแบบการเรียนการสอน และตัวช้ีวัด 
   3. การวิจัยในช้ันเรียนแม้จะมีจำนวนนักศึกษาไม่มาก แต่สามารถรู้ถึงปัญหาของนักศึกษารายบุคคลได้อย่างดี 
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ศึกษาความเข้มข้นของเพรซีโอดิเมียมที่สง่ผลต่อสมบัติการเปล่งแสงและซลิทิลเลเตอร์ 
Study Concentration of Pr3+ on Luminescence and Scintillation Properties 

 

เจนจิรา เสมียนรัมย์1*  อนุชิต เหมือนสมัย1*  ประพนธ์  เลิศลอยปัญญาชัย2 

1กลุ่มวิจัยแก้วและเทคโนโลยีวัสดุ สาขาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลยัราชภฎัหมู่บ้านจอมบึง ราชบุรี 70150 

 

บทคัดย่อ 
 

  งานวิจัยนี้ศึกษาการเปล่งแสงและซิลทิลเลเตอร์ของแก้วบอโรซิลิเกต ที่เจือด้วยเพรซีโอดิเมียม (Pr3+) ในสูตร

แก้ว 15SiO2 −25Al2O3−30B2O3−30Gd2O3 ซึ่งการคายพลังงานของ Pr3+อยู่ในระดับชั้นพลังงาน 5d→3H6,3F2,3F3,4 , 
3P0→

3H4,5,6 และ 1D2→ 3H4,5,6 มีการคายพลังงานที่ความยาวคลื่น 370, 425, 453, 470, 493, 613 และ 625 นาโน
เมตร โดยมีการถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปยัง Gd3+ ที ่ความยาวคลื ่น 314 นาโนเมตร อยู ่ในระดับชั ้นพลังงาน 
6Pj→

8S7/2 
 

คำสำคัญ : Pr3+ Gd3+  ยิลต์แสง โฟโตลูมิเนสเซนส์ 
 

ABSTRACT 
 

  This research study on luminescence and scintillation properties of Pr3+doped borosilicate 

glasses of 15SiO2 −25Al2O3−30B2O3−30Gd2O3. The characteristic emission peaks of Pr3+ are 

5d→3H6,3F2,3F3,4 , 3P0→
3H4,5,6  and 1D2→ 3H4,5,6 transition strongest peak at 370nm 425nm, 453nm , 

470nm , 493nm, 613nm , 625nm. The characteristic emission of Pr3+→Gd3+ transition peak around 314 

nm characteristic emission of 6Pj→
8S7/2 

 
Keywords : Pr3+ Gd3+ Light yield Photoluminescence 
 

บทนำ 
  ซิลทิลเลเตอร์ (scintillators) เป็นวัสดุที่สามารถเปลี่ยนหรือถ่ายโอนพลังงาน ของรังสีเอกซ์และรังสีแกมมา 

ซึ่ง มีพลังงานสูง ไปเป็นแสง UV หรือแสงที่มองเห็นได้ อย่างมีประสิทธิภาพ และสามารถทำการตรวจวัดแสงซิลทิลเลชัน 
(scintillation) ด้วยอุปกรณ์วัดแสง (photodetector) เช่น PD, PMT, APD เป็นต้น โดยซิลทิลเลเตอร์มีบทบาทสำคัญ 
มากในการประยุกต์ใช้งานด้านต่าง ๆ เช่น การตรวจวัดรังสี (radiation detection), เวชศาสตร์นิวเคลียร์ (nuclear 
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medicine), การสร้างภาพเพื่อวินิจฉัยโรคทางการแพทย์ (medical imaging) เป็นต้น (Nikl, 2006 และ Lecoq, 2006)  
ในปัจจุบันมีการวิจัยและพัฒนาวัสดุซิลทิลเลเตอร์ให้มีคุณภาพดี มากยิ่งขึ้น นั่นเป็นเพราะมาจากความต้องการใช้วัสดุ
ซิลทิลเลเตอร์ที่เพิ่มมากขึ้น โดยเฉพาะด้านเวชศาสตร์นิวเคลียร์ วินิจฉัยโรคทางการแพทย์ด้วยรังสีเอกซ์และรังสีแกมมา 
โดยจำลองเป็นภาพฉายทางรังสีเพื่อตรวจหาสาเหตุการเจ็บป่วย เช่น เทคนิค XCT, PET และ SPECT เป็นต้น ซึ่งหากใช้
วัสดุซิลทิลเลเตอร์ที่มีคุณภาพดีเป็นหัววัดภาพถ่ายที่ได้ก็จะมีความคมชัดและใช้เวลาในการสแกนหาสาเหตุอาการเจ็บป่วย
ได้อย่างรวดเร็ว ดังน้ันวัสดุซิลทิลเลเตอร์จึงนับว่ามี ความสำคัญอย่างยิ่งต่อวงการแพทย ์

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  เพื่อศึกษาความเข้มข้นของเพรซีโอดิเมียมที่ส่งผลต่อการเปล่งแสงลูมิเนสเซนส์และยิลต์แสงของวัตถุซิลทลิเล

เตอร์ 
 

ขอบเขตการวิจัย  
  1. การหลอมและขึ้นภาพช้ืนงานวัสดุซิลทิลเลเตอร์ที่ทำจากแก้ว  
  2. ศึกษาสมบัติด้านลูมิเนสเซนส์ และซิลทิลเลชันของแก้วซิลทิลเลเตอร์ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
  1. เตรียมอุปกรณ์ วัสดุวิทยาศาสตร์และสารเคมีที่จำเป็นต่อการขึ้นภาพวัสดุแก้วซิลทิลเลเตอร์ด้วย วิธีการ

หลอม โดยส ูตรแก ้วสำหร ับงานว ิจ ัย ค ือ 15SiO2 −25Al2O3−30B2O3−30Gd2O3 (mol %) และทำการเจือ
เพรซีโอดิเมียมทั้งหมด 3 ความเข้มข้นได้แก่ 0.5, 1.0 และ 1.5 wt%  

  2. ศึกษาสมบัติด้านลูมิเนสเซนส์ของแก้วซิลทิลเลเตอร์ ได้แก่  
• ศึกษาสเปคตรัมการดูดกลืน (Absorption spectrum) ด้วยเครื่อง UV/Vis spectrophotometer

รุ่น RF-5301 PC  
• ศ ึ กษาส เปคตร ั ม โฟ โ ตล ู ม ิ เ นส เ ซ นส์  (Photoluminescence spectrum) ด ้ ว ย เ ค ร ื ่ อ ง 

Spectrofluorophotometer รุ่น RF-5301 PC ของ Shimadzu  
  3. ศึกษาสมบัติทางด้านยิลด์ของแสง (Light yield) ด้วยรังสีแกมมา 137Cs โดยใช้ Photomultiplier tube 
(PMT) ของ HAMAMATZU รุ่น R1306 ของฮิตาช ิ

  4. เตรียมชิ้นงานขนาด 991 มม.3, 1071 มม.3 และ 761 มม.3 

 

ผลการวิจัย  
  จากภาพที่ 1 แสดงเส้นสเปกตรัมของการดูดกลืนพลังงานของช้ินงานแก้วทีเ่จือด้วยเพรซีโอดิเมียมทั้ง 3 ความ

เข้มข้น พบว่าสูตรแก้วซิลทิลเลเตอร์มแีถบการดูดกลืนพลังงานของแกโดลิเนียม (Gd3+ ) ช่วงพลังงาน 4f → 5d คือ 275 

นาโนเมตร และมีแถบของเพซีโอดิเมียม (Pr3+) ช่วงพลังงาน 4f → 4f  คือ  450 – 700 นาโนเมตร 
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ภาพที่ 1 สเปคตรัมการดดูกลืนพลังงานของแก้วซิลทิลเลเตอร์ทีเ่จือด้วยเพรซโีอดิเมียม 

 
   ภาพที่ 2ก แสดงเส้นสเปคตรัมโฟโตลูมิเนสเซนส์ของชิ้นงานแก้วซิลทิลเลเตอร์ โดยที่ภาพ 2ก แสดงเส้น

สเปคตรัมการกระตุ ้นพลังงานของแก้ว 15SiO2 −25Al2O3−30B2O3−30Gd2O3 ที ่เจือด้วยเพรซีโอดิเมียม พบว่า

สเปคตรัมการกระตุน้หรือดดูกลนื ที่ความยาวคลื่น 230 นาโนเมตร คือ 3H4→5d2 , ที่ความยาวคลื่น 274 นาโนเมตร คือ 
3H4 →

 3P2  ซึ่งอาจเป็นได้ทั้ง Gd3+ และ Pr3+ , ที่ความยาวคลื่น 346 นาโนเมตร คือ 3H4→5d2 , ที่ความยาวคลื่น 445 

นาโนเมตร คือ 3H4→
3P2 , ที่ความยาวคลื่น 470 นาโนเมตร คือ 3H4→

3P1/1I6  และที่ช่วงความยาวคลื่น 480 นาโน

เมตร คือ 3H4→
3P0  หรือเป็นช่วงระดับชั้นพลังงานของไอออน Pr3+  ซึ่งได้เสปคตรัมการดูดกลืนของเหมือนกันทั้ง 3 

ความเข้มข้น(ประพนธ์ และคณะ, 2017) 
   ภาพที่ 2ข แสดงเส้นสเปคตรัมการคายพลังงานของแก้วที่เจือด้วยเพรซีโอดิเมียมซึ่งถูกกระตุ้นด้วยความยาว
คลื่นท่ี 230 นาโนเมตร พบว่าแก้วมีการถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ไปสู่ Gd3+ ในช่วงความยาวคลื่น 314 นาโนเมตรซึ่งเป็น

การคายพลังงานของ Gd3+ อยู่ในระดับชั้นพลังงาน 6Pj→
8S7/2 (Bosze และคณะ, 2003) และมีการคายพลังงานออกมา

ในช่วงความยาวคลื่น 372 นาโนเมตร คือ 5d→3H6,3F2,3F3,4  , ที่ช่วงความยาวคลื่น 544 นาโนเมตร คือ 3P0→
3H4,5,6 , 

ที่ช่วงความยาวคลื่น 613 นาโนเมตร คือ 1D2→ 3H4,5,6  และ ที่ช่วงความยาวคลื่น 625 นาโนเมตร คือ 1D2→ 3H4,5,6  
หรือเป็นการคายพลังงานของ Pr3+ (ประพนธ์ และคณะ, 2017) ซึ่งได้เสปคตรัมการคายพลังงานของแก้วเหมือนกันทั้ง 3 
ความเข้มข้น 

  ภาพที่ 2ค แสดงเส้นสเปคตรัมการคายพลังงานของแก้วที่เจือด้วยเพรซีโอดิเมียมซึ่งถูกกระตุ้นด้วยความยาว
คลื่น 280 นาโนเมตร พบว่าแก้วมีการถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ไปสู่ Gd3+ ในช่วงความยาวคลื่น 314 นาโนเมตรซึ่งเป็น

การคายพลังงานของ Gd3+ อยู่ในระดับชั้นพลังงาน 6Pj→
8S7/2 (Bosze และคณะ, 2003) และมีการคายพลังงานออกมา

ในช่วงความยาวคลื่น 370 นาโนเมตร คือ5d→3H6,3F2,3F3,4 ที่ความยาวคลื่น 425, 453, 470, 493 นาโนเมตร คือ 

ช่วง 4f→4f 
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3P0→
3H4,5,6  และที่ช่วงความยาวคลื่น 613, 625 นาโนเมตร คือ 1D2→

3H4,5,6 ซึ่งเป็นการคายพลังงานของ Pr3+   ซึ่งได้
เสปคตรัมการคายพลังงานของแก้วเหมือนกันท้ัง 3 ความเข้มข้น (ประพนธ์ และคณะ, 2017) 

 
 

 
 
 

 
 
 

 

 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 2ก สเปคตรมัการกระตุ้นพลังงานของแก้ว

15SiO2−25Al2O3−30B2O3−30Gd2O3 ที่เจือด้วย 
เพรซิโอดเีมียม โดยใช้ 𝑒𝑚613 
 

ภาพที่ 2ข สเปคตรัมการคายพลังงานของแก้ว

15SiO2−25Al2O3−30B2O3−30Gd2O3 ที่เจือด้วย 
เพรซิโอดเีมียม โดยใช้ 𝑒𝑥230 

ภาพที่ 2ค สเปคตรัมการคายพลังงานของแก้ว15SiO2−25Al2O3−30B2O3−30Gd2O3 ที่เจือด้วย 
เพรซิโอดเีมียม โดยใช้ 𝑒𝑥280 
 

ก ข 

ค 
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      1. ศึกษาสมบัติด้านลูมิเนสเซนส์ของแก้วซิลทิลเลเตอร์ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  2. ศึกษาสมบัติทางด้านยิลด์ (Light yield) ทางแสง 
  จากการทดสอบเพื่อศึกษาสมบัติทางยิลด์ของแสง เมื่อใช้รังสีแกมมาเป็นแหล่งกำเนิด (0.662 MeV 137Cs) 

โดยใช้วิธีการวัดแบบ Bertolaccini method  จากผลการทดสอบพบว่าค่า Photoelectron yield ของแก้วที่เจือด้วย
เพรซีโอดิเมียมทั้ง 3 ความเข้มข้นได้เก่ 0.5, 1.0 และ 1.5 wt% ได้ค่า Photoelectron yield คือ 1.47, 2.48 และ 2.49 
Nphe/Mev ตามลำดับและมียิลดข์องแสงคือ 5.65, 9.54 และ 14.65 ph/Mev ตามลำดับ 

 

Sample 
Photoelectron Yield 

(Nphe/MeV) 
Light Yield 
(ph/Mev) 

QE (%) 

Pr3+  0.5 wt% 1.47 5.65 26 

Pr3+  1.0 wt% 2.48 9.54 26 

Pr3+  1.5 wt% 2.49 9.57 26 

 
 
 
 

ภาพที3่ แผนภาพการดดูกลืนพลังงานของ Pr 3+ และ Gd3+ ภาพที4่ แผนภาพการคายพลังงานและการเปล่งแสงของ  Pr 
3+ และ  Gd3+ 
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สรุปผลการวิจัย 
   จากการศึกษาสามารถสรุปได้ว่าความเข้มข้นของเพรซีโอดิเมียมมีผลต่อการเปล่งแสงของแก้วซิลทิลเลเตอร์ 
เนื่องจากแก้วที่เจือด้วยเพรซีโอดิเมียมทั้ง 3 ความเข้มข้นนั้นมีประสิทธิภาพในการเปล่งแสงของแก้วซิลทิลเลเตอร์ที่
เพิ่มขึ้น โดยการคายพลังงานของแก้วมีการคายพลังงานอยู่ในช่วง 450 ถึง 700 นาโนเมตร เมื่อทดสอบค่ายิลด์แสงของ
แก้วทั้ง 3 ความเข้มข้นด้วยรังสีแกมมาเป็นแหล่งกำเนิด (0.662 MeV 137Cs) โดยใช้วิธีการวัดแบบ Bertolaccini 
method พบว่าแก้วที่ความเข้มข้น 1.5 wt% ให้ค่ายิลด์ทางแสงดีกว่าแก้วที่มีความเข้มข้น 0.5 wt% และ 1.0 wt% 
ตามลำดับ  
 

กิตติกรรมประกาศ 
   งานวิจัยนี้ได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากสำนักงบประมาณ ปีงบประมาณ พ .ศ. 2562 ผ่านการพิจารณาจาก
สำนักคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฎหมู่บ้านจอมบึง ภายใต้รหัสโครงการ 
52464 ขอขอบคุณอาจารย์ที่ปรึกษางานวิจัย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประพนธ์ เลิศลอยปัญญาชัย อาจารย์ธีรกร เพชร
เทียนชัย และขอขอบคุณสำหรับความอนุเคราะห์ของศูนย์เครื่องมือสาขาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหา
วิทยาราชภัฎหมู่บ้านจอมบึง 
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การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาสัตวศาสตร์  
คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง  

โดยใช้สื่อวีดิทัศน์ประกอบการสอน 
The Development of Learning Achievement for First Year Students  

at Animal Science Program, Faculty of Science and Technology,  
Muban Chom Bueng Rajabhat University by Using Instructional Video 

 

กรกนก ต้ังจิตมัน่1 

1 สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง

 

บทคัดย่อ 
 

  งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาชีววิทยาทั่วไป เรื่อง ระบบไหลเวียน
เลือด ก่อนและหลังการสอนด้วยสื่อวีดิทัศน์ และ 2) ศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสื่อวีดิทัศน์ โดยกลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัยคือ นักศึกษาช้ันปีท่ี 1 สาขาวิชาสัตวศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน   
จอมบึง จำนวน 29 คน ในภาคเรียนท่ี 1 ปีการศึกษา 2562 ซึ่งเป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีได้มาโดยวิธีการสุ่มแบบเจาะจง  

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยคือ สื่อวีดิทัศน์ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด แบบประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน์สำหรับ
ผู้ทรงคุณวุฒิ แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนและหลังเรียน แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อ
สื่อวีดิทัศน์ สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการทดสอบค่าที (t- test)  

  ผลการวิจัยพบว่า ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนด้วยสือ่วีดิทัศน์ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด หลัง
เรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสื่อวีดิทัศน์อยู่ในระดับ
ดีมาก 

 
คำสำคัญ : สื่อวีดิทัศน ์ ผลสมัฤทธ์ิทางการเรียน ระบบไหลเวยีนเลอืด     

 

ABSTRACT 
 

  The research aimed to 1) study student’s learning achievement on biology course, 
circulatory system lesson, by comparing the student’s learning achievement before and after using 
the constructed video program for instruction, and 2) to study student’s satisfaction towards the 
video program. The sample of this research was comprised of 29 first-year students at animal science 
program, faculty of science and technology, Muban Chom Bueng Rajabhat university in the first 
semester, academic year 2018. The sample was selected by purposive sampling. 
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  The research instruments included instructional videos on circulatory system, expert 
opinion questionnaire on quality of the videos program, achievement test, and a student’s 
satisfaction questionnaire towards produced videos program. The data were statistically analyzed by 
mean, standard deviation and comparison of t-test for dependent samples.  

  The results revealed that the learning achievement of the students who learned by the 
videos on circulatory system lesson after class was significantly higher than before learning at the .05 
level. Moreover, satisfaction of the students on the videos was at the highest level. 

 
Keywords : Instructional Video,  Learning Achievement,  Circulatory System 

 
บทนำ 

  วิชาชีววิทยาเป็นวิทยาศาสตร์สาขาหนึ่งที่ใช้เป็นพื้นฐานในการศึกษาสิ่งต่าง ๆ รอบตัว มีบทบาทสำคัญอย่าง
ยิ่งในการดำรงชีวิตสังคมปัจจุบัน เพราะชีววิทยาเกี่ยวข้องกับการดำรงชีวิตของทุกคน โดยการนำความรู้ที่ได้จาก
การศึกษาทดลองไปสร้างสรรค์นวัตกรรม เพื่อแก้ปัญหาให้กับมนุษย์หรือทำให้คุณภาพชีวิตของมนุษย์ดีมากข้ึน นอกจากน้ี
ชีววิทยายังสามารถไปใช้กับงานในด้านสาขาวิชาอื่น ๆ เพื่อสร้างเทคโนโลยีต่าง ๆ ทั้งด้านการแพทย์ การเกษตร 
อุตสาหกรรม อาหาร สิ่งแวดล้อม เป็นต้น อย่างไรก็ตามการเรียนการสอนวิชาชีววิทยาในปัจจุบันมักเป็นการเรียนการ
สอนแบบบรรยาย หรือเน้นการท่องจำ เนื่องจากเป็นวิชาที่มีเนื้อหาและทฤษฎีที่ค่อนข้าง เข้าใจได้ยาก ทำให้ผู้เรียนเกิด
ความเบื่อหน่าย และไม่ชอบเรียนวิชาชีววิทยา ส่งผลให้ผู้เรียนไม่มีพื้นฐานทางชีววิทยาที่ดีพอ ไม่สามารถนาความรู้ด้าน
ชีววิทยาไปต่อยอดกับองค์ความรู้ของศาสตร์อื่น ๆ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ หรือนำไปประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด
เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของตนเองได้ 

  ในปัจจุบันนักชีววิทยาได้พยายามออกแบบสื่อการสอน เพื่อให้ผู้เรียนเข้าใจเนื้อหาด้านชีววิทยา มากขึ้น โดยมี
สื่อท่ีหลากหลาย เช่น รูปภาพ โมเดลแสดงโครงสร้างสิ่งมีชีวิต เกม ซึ่งสื่อท่ีกำลังได้รับความนิยมจากผู้สอนและผู้เรียนทั่ว
โลกคือสื่อวีดิทัศน์ เนื่องจากวีดิทัศน์สามารถสื่อสารไปยังคนกลุ่มใหญ่ได้ และสามารถจัดเก็บเป็นข้อมูลหรือไฟล์ระบบ
ดิจิทัลได้ การเรียนรู้จากวีดิทัศน์ผู้เรียนจะได้ยินทั้งเสียงและเห็นท้ังภาพ ซึ่งทำให้ผู้เรียนสามารถสร้างประสบการณ์ที่เป็น
รูปธรรม ได้เป็นอย่างดี (พงศ์ศักดิ์ บัวจะมะ , 2555) สอดคล้องกับคำกล่าวของโลเนอร์แกน (Lonergan, 1984) ที่ว่า    
วีดิทัศน์เป็นสื่อท่ีสามารถนำเสนอเนือ้หาในสถานการณ์ตา่ง ๆ ให้แก่ผู้เรียนได้อย่างสมบูรณ ์ผู้เรียนสามารถฟังเสียงและชม
ภาพในขณะเดียวกันโดยภาพที่ปรากฏบนจอจะช่วยให้ ผู้เรียนเห็นรายละเอียดต่าง ๆ ของผู้สนทนา เช่น อายุ เพศ 
ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล การแต่ง กาย สถานภาพทางสังคม อารมณ์โดยสังเกตจากสีหน้า (facial expression) และ
ท่าทาง (gesture) อันจะทำให้ผู้เรียนเข้าใจในเนื้อหาได้ง่ายขึ้น 

  ปัจจุบันการพัฒนาของสื่อวีดิทัศน์ก็มีมากขึ้น วีดิทัศน์สามารถส่งขึ้นไปเป็นไฟล์ออนไลน์อยู่บน ระบบ
อินเตอร์เน็ตได้ มีช่องทางให้ผู้เรียนสามารถเลือกชมสื่อวีดิทัศน์ที่หลากหลาย เช่น เวปไซต์ (website) ยูทูป (youtube) 
เฟสบุ๊ค (facebook) ทั้งนี้เพื่อสนองความต้องการของผู้เรียนที่สามารถเรียนจากวีดิทัศน์ตอนใดหรือช่วงเวลาใดก็ได้ จึง
เกิดความสะดวกและช่วยลดปัญหาด้านระยะเวลาที่ใช้ในการเรียนรู้ หรือการสืบค้นข้อมูลที่หลากหลาย และช่วยส่งเสริม
การเรียนรู้ด้วยตนเองอีกทางหนึ่ง วีดิทัศน์จึงเป็นสื่อการสอนที่มีประสิทธิภาพ สามารถใช้ในการเรียนการสอน โดยเป็นท้ัง
สื่อหลักหรือสื่อเสริมของการเรียนการสอนได้ 
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  จากที่มาและความสำคัญของปัญหาที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยจึงเห็นสมควรที่จะพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ในรายวิชา
ชีววิทยา เรื่องระบบไหลเวียนเลือด เนื่องจากการที่ได้จัดทำการเรียนการสอนใน รายวิชาชีววิทยาทั่วไป ผู้วิจัยพบปัญหา
ว่า ในบทเรียนเรื่องระบบไหลเวียนเลือด เป็นบทเรียนท่ีมีเนื้อหามาก มีคำศัพท์เฉพาะค่อนข้างมาก บางเนื้อหานักศึกษาไม่
สามารถทำความเข้าใจจากการสอนและการทำปฏิบัติการ เมื่อนักศึกษาต้องการเรียนรู้เพิ่มเติมจากสื่อวีดิทัศน์พบว่า สื่อ
วีดิทัศน์เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือดที่มีเนื้อหาสั้น กระชับ มีภาพประกอบชัดเจน หรือมีภาพเคลื่อนไหวทีอ่ธิบายเข้าใจง่าย 
ส่วนใหญ่เป็นภาษาต่างประเทศ ทำให้นักศึกษาไม่สามารถเรียนรู้จากวีดิทัศน์น้ันได้อย่างมีประสิทธิภาพ ทำให้มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียน เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือดค่อนข้างต่ำ ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะการพัฒนา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยใช้
สื่อวีดิทัศน์ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด ในวิชาชีววิทยาทั่วไป โดยนำสื่อไปใช้ในการเรียนการสอนให้กับนักศึกษาช้ันปีท่ี 1 
สาขาวิชาสัตวศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
   1.  เพื่อศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนในวิชาชีววิทยาทั่วไป เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด ก่อนและหลังการสอน

ด้วยสื่อวีดิทัศน์ ของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาสัตวศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง 

   2.  เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาสัตวศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ท่ีมีต่อสื่อวีดิทัศน์ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด 
 
ขอบเขตของการวิจัย  
             1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรของงานวิจัยครั้งนี้คือ นักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาสัตวศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ปีการศึกษา 2562 จำนวน 29 คน 

 
 2. ขอบเขตเนื้อหา 

  การศึกษาครั้งนี้ใช้เนื้อหา เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด ประกอบด้วยเนื้อหา คือ โครงสร้างหัวใจของมนุษย์ 
การลำเลียงเลือดผ่านหัวใจ หลอดเลือดชนิดต่าง ๆ ความดันเลือด เม็ดเลือดแดง เม็ดเลือดขาว เกล็ดเลือด และการ
แข็งตัวของเลือด 

 
       3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
  การศึกษาครั้งนี้ศึกษาในพื้นที่อาคารศูนย์วิทยาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ประยุกต์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง  

 
วิธีดำเนินการวิจัย  
             1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

    เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยนี้ ประกอบด้วย 
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  1.1 สื่อวีดิทัศน์ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด มีการตรวจสอบคุณภาพของสื่อจากผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเนื้อหา  
3 ท่าน และด้านการผลิตสื่อวีดิทัศน์ 3 ท่าน โดยใช้แบบประเมินความเหมาะสม ซึ่งเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ให้คะแนนเป็น 5, 4, 
3, 2 และ 1 ตามลำดับ โดยแบบประเมินคุณภาพสื่อจากผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเนื้อหา ประกอบด้วย
คำถามประเมิน 3 ด้าน ได้แก่ ด้านส่วนนำ ด้านส่วนเนื้อหา และส่วนเทคนิคการสอน แบบประเมิน
คุณภาพสื่อจากผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการผลิตสื่อวีดิทัศน์ ประกอบด้วยคำถามประเมิน 4 ด้าน ได้แก่  
ด้านแพลตฟอร์ม (platform) ที่ใช้ในการเผยแพร่สื่อวีดิทัศน์ ด้านตัวอักษร ด้านภาพเคลื่อนไหว และด้าน
เสียง ผลการประเมินคุณภาพสื่อวีดิทัศน์จากผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเนื้อหา และด้านการผลิตสื่อวีดิทัศน์ 
อยู่ในระดับมากที่สุด   

  1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เป็นแบบทดสอบก่อนเรียนและหลังเรียน วิชาชีววิทยาทั่วไป 
จำนวน 15 ข้อ 

  1.3 แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสื่อวีดิทัศน์ ประกอบด้วยคำถามประเมิน 3 ด้าน ได้แก่ 
ด้านเนื้อหาและการนำเสนอ ด้านภาพและเสียง และการนำสื่อวีดิทัศน์มาใช้ในห้องเรียน ซึ่งเป็นแบบ
มาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ คือ มากท่ีสุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด ให้คะแนน
เป็น 5, 4, 3, 2 และ 1 ตามลำดับ 

  
 
             2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

  ผู้วิจัยได้ดำเนินการเก็บข้อมูล โดยมีขั้นตอนดังต่อไปนี้ 
  2.1 ผู้วิจัยอธิบายถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย แนะนำ อธิบายขั้นตอนการเรียนการสอนให้นักศึกษาทราบ  
  2.2 ให้นักศึกษาทำแบบทดสอบก่อนเรียน 

  2.3 ดำเนินการสอนโดยใช้สื่อวีดิทัศน์ เรื่องระบบไหลเวียนเลือด  
  2.4 ให้นักศึกษาทำแบบทดสอบหลังเรียน และประเมินความพึงพอใจท่ีมีต่อสื่อวีดิทัศน์ 

2.5 นำข้อมูลผลคะแนนท้ังหมดมาทำการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
             3. การวิเคราะห์ข้อมลู 

การศึกษาครั้งน้ีมีการใช้สถิติดังนี้  
  3.1 การหาค่าคะแนนเฉลี่ย  (X̅) และค่าความเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (standard deviation; S.D.) ของ

แบบทดสอบก่อนเรียน และแบบทดสอบหลังเรียน 
  3.2 การแปลผลจากการตอบแบบประเมินความพึงพอใจโดยใช้ค่าเฉลี่ย 
    ค่าเฉลี่ย  0.00  -  1.50  ผลการประเมินอยู่ในระดับควรปรับปรุง      
    ค่าเฉลี่ย  1.51  -  2.50   ผลการประเมินอยู่ในระดับพอใช้      
    ค่าเฉลี่ย  2.51  -  3.50   ผลการประเมินอยู่ในระดับปานกลาง      
    ค่าเฉลี่ย  3.51  -  4.50   ผลการประเมินอยู่ในระดับดี      
    ค่าเฉลี่ย  4.51  -  5.00   ผลการประเมินอยู่ในระดับดีมาก  
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  3.3 การเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนแบบทดสอบก่อนเรียนและแบบทดสอบหลังเรียน ใช้สถิติ
ทดสอบที (t-test for dependent samples) ในการทดสอบความมีนัยสำคัญของความต่างของคะแนน 

 

ผลการวิจัย  
   1. การศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนในวิชาชีววิทยาทั่วไป เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด พบว่าค่าเฉลี่ยคะแนน

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนก่อนเรียนแตกต่างจากคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 
.05 โดยที่ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนภายหลังจากการเรียนโดยใช้สื่อวีดิทัศน์ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด สูงกว่าก่อนการใช้
สื่อวีดิทัศน ์ดังแสดงในตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาท่ีเรียนด้วยสื่อวีดิทัศน์ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด 

คะแนน 
จำนวน

นักศึกษา (N) X̅ S.D. t sig 

ก่อนเรียน 29 4.68 1.97 
-11.868 .000 

หลังเรียน 29 10.86 2.00 
 

     2. การศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีต่อสื่อวีดิทัศน์ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด พบว่า ผลความพึง
พอใจอยู่ในระดับดีมาก ค่าเฉลี่ยระดับคะแนนอยู่ที่ 4.63 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.49 โดยนักศึกษามีความพึงพอใจ
ในด้านการนำสื่อวีดิทัศน์มาใช้ในห้องเรียนมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยระดับคะแนนอยู่ที่ 4.67 รองลงมาคือ ด้านเนื้อหาและ
การนำเสนอ โดยมีค่าเฉลี่ยระดับคะแนนอยู่ที่ 4.61 และด้านภาพและเสียง โดยมีค่าเฉลี่ยระดับคะแนนอยู่ที่ 4.59 
ตามลำดับ ดังตารางที่ 2 นอกจากนี้พบว่า นักศึกษามีความคิดเห็นว่า การใช้สื่อวีดิทัศน์สอนทำให้เห็นภาพชัดเจน เข้าใจ
ในเนื้อหาง่ายขึ้น และดีกว่าการสอนแบบธรรมดา  
 
ตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะห์ความพึงพอใจของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 สาขาวิชาสัตวศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ท่ีมีต่อสื่อวีดทิัศน์ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด 
 

รายการประเมิน X̅  S.D. ระดับ 

1. ด้านเนื้อหาและการนำเสนอ       
  1.1 เนื้อหาในสื่อวีดิทัศน์ครอบคลุมวัตถุประสงค์ 4.79 0.41 ดีมาก 
  1.2 ความชัดเจนในการอธิบายเนื้อหา 4.69 0.54 ดีมาก 
  1.3 ความเหมาะสมของเนื้อหากับระดับความรู้ของผู้เรียน 4.62 0.49 ดีมาก 
  1.4 ระยะเวลาในการอธิบายเนื้อหามีความเหมาะสม 4.41 0.57 ด ี
  1.5 การเรียงลำดับเนื้อหามีความเหมาะสม 4.55 0.51 ดีมาก 

เฉลี่ยด้านเนื้อหาและการนำเสนอ 4.61 0.50 ดีมาก 
 2. ด้านภาพและเสียง    

   2.1 ภาพที่นำเสนอมีความชัดเจน และตรงตามเนื้อหา 4.83 0.38 ดีมาก 
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   2.2 ขนาดของภาพในสื่อวีดิทัศน์มีความเหมาะสม 4.83 0.38 ดีมาก 
   2.3 ความเร็วของการพูดของผู้สอนมีความเหมาะสม 4.28 0.59 ด ี
   2.4 ความเหมาะสมของเสียง (effect) ที่ใช้ประกอบ 4.41 0.57 ด ี
   2.5 ความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรในสื่อวีดิทัศน์ 4.62 0.49 ดีมาก 

เฉลี่ยด้านภาพและเสียง 4.59 0.48 ดีมาก 
3. การนำสื่อวีดิทัศน์มาใช้ในห้องเรียน    

   3.1 สื่อวีดิทัศน์มีความเหมาะสมในการนำมาใช้ประกอบ 
        การสอนในห้องเรียน 

4.69 0.47 ดีมาก 

   3.2 สื่อวีดิทัศน์มีความเหมาะสมในการทบทวนบทเรียน  
        นอกเวลาเรียน 

4.69 0.47 ดีมาก 

   3.4 สื่อวีดิทัศน์ทำให้นักศึกษาเข้าใจบทเรียนได้มากข้ึน  4.69 0.47 ดีมาก 
   3.3 สื่อวีดิทัศน์มีความเหมาะสมในการใช้ประกอบ 
        การสอนแบบ Active learning 

4.66 0.48 ดีมาก 

   3.4 ความเหมาะสมของแพลตฟอร์มที่ใช้เผยแพรส่ื่อวีดิทัศน ์ 4.66 0.48 ดีมาก 

เฉลี่ยด้านการนำสื่อวีดิทัศน์มาใช้ในห้องเรียน 4.67 0.47 ดีมาก 
เฉลี่ยรวมทุกด้าน 4.63 0.49 ดีมาก 

 

สรุปผลการวิจัย 
  1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาหลังจากเรียนด้วยสื่อวีดิทัศน์ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด สูงกว่าก่อน

เรียน อย่างมีระดับนัยสำคัญที่ .05 
  2. ผลการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อสื่อวีดิทัศน์ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด จากกลุ่มตัวอย่าง 29 

คน ของนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียนวิชาชีววิทยาทั่วไป ปีการศึกษา 1/2562 พบว่ามีความพึงพอใจในระดับดีมาก และมี
ความคิดเห็นว่า การใช้สื่อวีดิทัศน์สอนทำให้เห็นภาพชัดเจน เข้าใจในเนื้อหาง่ายขึ้น และดีกว่าการสอนแบบธรรมดา 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
    การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้เป็นการศึกษา เรื่อง การพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ของนักศึกษาช้ันปีที่ 1 

สาขาวิชาสัตวศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง โดยใช้สื่อวีดิทัศน์ ผลการวิจัย 
พบว่า การใช้วีดิทัศนประกอบการสอน เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด สามารถพัฒนาสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษา โดย
มีค่าเฉลี่ยสูงกว่าก่อนเรียนอย่างมีระดับนัยสำคัญที่ .05 ซึ่งแสดงให้เห็นว่าการใช้สื่อวีดิทัศน์ สามารถเสริมสร้างความรู้  
ความเข้าใจ เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด ให้กับนักศึกษาได้ดี เนื่องจากสื่อวีดิทัศน์สามารถ ดึงดูด สายตา ความอยากรู้
อยากเห็น และให้นักศึกษาเกิดความสนใจ รวมทั้งสื่อวีดิทัศน์มีประสิทธิภาพในการสื่อสารสูงเนื่องจากเป็นรูปแบบการ
นําเสนอทีท่ําให้นักศึกษาเกิดความสนใจมากกว่าการบรรยายให้ความรู้เพียงอย่างเดียว และสามารถอธิบายภาพและเสียง
ในเวลาเดียวกัน สามารถหยุดดูภาพน่ิง บางจุด ดูซ้ำ หรือดูภาพช้าในกรณีที่ไม่เข้าใจ สื่อวีดิทัศน์เป็นการเล่าเรื่องด้วยภาพ 
ทําหน้าที่หลักในการนําเสนอ โดยมีการผสมผสานระหว่างแอนิเมชันและเนื้อหาทางชีววิทยาเข้ามาสอดแทรกเพื่อให้เกิด
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ความน่าสนใจและเกิดความตระหนักในการรับชม ที่แตกต่างจากสื่อหรือสิ่งพิมพ์อื่น ๆ ที่มีลักษณะการใช้ภาษาที่เป็น
ทางการ เข้าใจยาก (กุลณัฐ แซ่ลิ้ม และคณะ, 2561)  

   ผลจากการศึกษาครั้งนี้ยังสอดคล้องกับงานวิจัยอื่น ๆ ที่พบว่า การเรียนการสอนด้วยสื่อวีดิทัศน์ช่วยทำให้
ผู้เรียนมีความรู้เพิ่มขึ้น (Schmidt and Anderson, 2008; นิภาพร ช่วยธานี, 2556; ปริวรรต สมนึก, 2558) นอกจากนี้      
พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และเพยาว์ ยินดีสุข (2552) ได้กล่าวว่า การถ่ายทอดกระบวนการหรือความรู้ไปยังผู้เรียนหากมีแต่
การบรรยายจะทำให้ผู้เรียนมีบทบาทน้อย จึงอาจทําให้ผู้เรียนขาดความสนใจในการบรรยาย หากผู้สอนไม่มีศิลปะในการ
พูดบรรยายที่ดึงดูดใจผู้เรยีน ผู้เรียนอาจขาดความสนใจ นอกจากน้ีถ้าผู้สอนขาดการเรียบเรยีงเนื้อหาสาระอย่างเหมาะสม 
ผู้เรียนอาจเกิดความไม่เข้าใจ และไม่สามารถซักถามได้ (ถ้าผู้สอนไม่เปิดโอกาส) และเป็นวิธีสอนท่ีไม่สามารถสนองความ
ต้องการและความแตกต่างระหว่างบุคคล แต่หากผู้สอนมีการใช้สื่อการสอน เช่น สื่อวีดิทัศน์ จะสามารถทำสิ่งที่ซับซ้อน
หรือเป็นนามธรรมเข้าใจยาก ให้เป็นรูปธรรมที่เห็นภาพชัดเจนและเข้าใจง่าย ทําให้ผู้เรียนเกิดความสนใจและสามารถ
เรียนรู้ได้ในปริมาณที่มากขึ้น ช่วยให้คุณภาพการเรียนรู้ของผู้เรียนดีขึ้น ผู้เรียนสามารถจำได้มากและนานขึ้น ช่วยให้
ผู้เรียนเรียนรู้ในปริมาณมากขึ้นในเวลาที่กำหนดไว้ และช่วยให้ผู้เรียนมีความสนใจและมีส่วนร่วมในกระบวนการเรียนรู้  

   จากการศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อสื่อวีดิทัศน์พบว่า นักศึกษามีความพึงพอใจต่อสื่อวีดิทัศน์เฉลี่ย
ทุกด้านอยู่ในระดับดีมาก โดยมีค่าเฉลี่ยระดับคะแนนอยู่ท่ี 4.63  เมื่อวิเคราะห์ความพึงพอใจในแต่ละด้านพบว่า นักศึกษา
มีความพึงพอใจในด้านการนำสื่อวีดิทัศน์มาใช้ในห้องเรียนมากที่สุด โดยมีค่าเฉลี่ยระดับคะแนนอยู่ที่ 4.67 อยู่ในระดับดี
มาก สะท้อนให้เห็นว่าสื่อวีดิทัศน์สามารถช่วยกระตุ้นผู้เรียนให้มีส่วนร่วมในบทเรียนตลอดการเรียน ทำให้การเรี ยน
น่าสนใจ ไม่น่าเบื่อ และให้ความรู้สึกสนุกสนาน เกิดความกระตือรือร้น กระตุ้นให้เกิดกระบวนการคิด ซึ่งตอบสนองตาม
หลักการกระบวนการเรียนรู้ของสมอง ทำให้เกิดการเรียนรู้ที่ดี ผู้เรียนสามารถเช่ือมโยงความรู้ได้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้
นักศึกษามีความพึงพอใจด้านเนื้อหาและการนำเสนอในลำดับรองลงมา โดยมีค่าเฉลี่ยระดับคะแนนอยู่ที่ 4.61 เนื่องจาก
สื่อวีดิทัศน์สามารถ แสดงให้เห็นภาพ เสียง และเห็นกลไกในระบบไหลเวียนเลือด และกลไกการแข็งตัวของเลือดอย่าง
ชัดเจน เห็นภาพความแตกต่างระหว่างหลอดเลือดชนิดต่าง ๆ ท่ีอยู่ภายในร่างกาย และความแตกต่างของเม็ดเลือดแต่ละ
ชนิดได้เป็นอย่างดี ซึ่งแม้ว่าผู้เรียนไม่เคยผ่านประสบการณ์ที่เกี่ยวกับระบบไหลเวียนเลือดในร่างกายมนุษย์มาก่อน ก็
สามารถเข้าใจกลไกในระบบไหลเวียนเลือดได้ดี  

   อย่างไรก็ตาม ผลความพึงพอใจของนักศึกษาท่ีมีต่อสื่อวีดิทัศน์ด้านภาพและเสียงน้อยท่ีสุด โดยมีค่าเฉลี่ยระดับ
คะแนนอยู่ที่ 4.59 และพบว่านักศึกษาประเมินความเร็วของการพูดของผู้สอนมีความเหมาะสม อยู่ในระดับดี โดยมี
ค่าเฉลี่ยระดับคะแนนอยู่ที่ 4.28 ซึ่งมีค่าน้อยที่สุดเมื่อเทียบกับด้านอื่น ๆ อาจมีสาเหตุมาจากในบางช่วงผู้สอนในสื่อ     
วีดิทัศน์พูดค่อนข้างเร็ว จึงทำให้นักศึกษาฟังเนื้อหาในที่อธิบายในสื่อวีดิทัศน์ไม่ทัน นอกจากนี้ในบางช่วงมีเสียงเอฟเฟค 
(effect) ประกอบที่ดังเกินไป ทำให้นักศึกษาไม่สามารถจดจ่อกับเสียงบรรยายในบทเรียนได้อย่างต่อเนื่อง อย่างไรก็ตาม
แม้ว่าเสียงบรรยาย หรือเสียงประกอบบางช่วงบางตอนไม่เหมาะสม แต่นักศึกษาสัตวศาสตร์ยังมีความเข้าใจในเนื้อหาของ
วีดิทัศน์ได้ดี ท้ังนี้เนื่องจากสื่อวีดิทัศน์สามารถแสดงภาพได้ชัดเจนมากกว่าการสอนโดยการบรรยายเพียงอย่างเดียว  

    การใช้สื่อวีดิทัศน์ในการสอนวิชาชีววิทยา ถูกพัฒนาและนำมาใช้ในการสอน เรื่อง ระบบไหลเวียนเลือด และ
นำมาใช้ครั้งแรกที่มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง พบว่า การใช้สื่อในการเรียน การสอนดังกล่าวให้ผลดีทั้งต่อความรู้ 
ความเข้าใจของนักศึกษาที่เพิ่มมากขึ้น ทำให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจากเรียนด้วยสื่อวีดิทัศน์สูงกว่าก่อนการเรียน 
และนักศึกษามีความพึงพอใจ มีทัศนคติที่ดีต่อการเรียนการสอน อีกท้ังนักศึกษายังสามารถกลับไปทบทวนบทเรียนโดยใช้
สื่อวีดิทัศน์ด้วยตนเอง ได้ทุกที่ทุกเวลา ซึ่งเป็นพื้นฐานการเรียนรู้ที่สำคัญของการเรียนการสอนแบบเชิงรุก (active 
learning) ที่จะสามารถพัฒนาความรู้ของนักศึกษาอย่างยั่งยืน 



 
 
 
 
 
 

2112 
 

ข้อเสนอแนะ 
   ผู้วิจัยได้สรุปประเด็นที่น่าสนใจให้ผู้อ่านงานวิจัยได้นําผลการวิจัยไปใช้ ประโยชน์ ดังนี้ 
   1. ควรมีการพัฒนาสื่อวีดิทัศน์ในเนื้อหาเรื่องอื่น ๆ ให้มีจำนวนมากขึ้น เนื่องจากเนื้อหาชีววิทยาในบาง

บทเรียนนั้นเป็นเนื้อหาที่เข้าใจยาก มีขั้นตอนและกลไกที่ค่อนข้างซับซ้อน มีองค์ประกอบทางชีวภาพเป็นจำนวนมาก ซึ่ง
การสอนโดยใช้สื่อวีดิทัศน์จะทำให้ผู้เรียนภาพการเปลี่ยนแปลงทางชีววิทยาในขั้นตอนต่าง ๆ ได้ดียิ่งขึ้น อีกทั้งทำให้การ
เรียนรู้ของผู้เรียนมีประสิทธิภาพเพิ่มมากข้ึน 
   2. ผู้สอนในสื่อวีดิทัศน์ควรพูดด้วยความเร็วที่เหมาะสม ไม่เร็วหรือช้าเกินไป และควรพูดด้วยถ้อยคำที่ชัดเจน 
เพื่อให้สามารถสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
   3. มหาวิทยาลัยควรสนับสนุนใหอ้าจารย์พัฒนาสื่อวีดิทัศน์ให้มากขึน้ โดยการปรับปรุงห้องอัดสื่อวีดิทศันใ์ห้มี
ความเหมาะสม สามารถใช้งานไดจ้ริง และปรับปรุงห้องเรียนใหม้ีเครื่องขยายเสยีง ลำโพง ให้เพียงพอและเหมาะสมเพื่อ
ใช้ในการเปิดสื่อวีดิทัศน์ในระหว่างการสอน 
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การศึกษาโครโมโซมของกุ้งก้ามกราม (Macrobrachium rosenbergii) 
Chromosome Studies on Giant Freshwater Prawn (Macrobrachium 

rosenbergii)

นนัทพร เกตุเลขา1 และ พินิจ สขุโชติ1 

1 สาขาวิชาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มหาวิทยาลยัราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาลักษณะแคริโอไทป์ของกุ้งก้ามกราม (Macrobrachium rosenbergii) จากอำเภอบางแพ จังหวัด
ราชบุรี ซึ่งเป็นรายงานครั้งแรกของการศึกษาโครโมโซมกุ้งชนิดนี้ในประเทศไทย ใช้ตัวอย่างกุ้งเพศผู้ 5 ตัว และเพศเมีย 5 
ตัว เตรียมโครโมโซมด้วยวิธีตรงจากเหงือก โดยการฉีดสารละลายโครชิซีนเข้าที่ตัวกุ้ง ย้อมสีโครโมโซมแบบธรรมดา     
ผลการศึกษาพบว่ากุ้งก้ามกราม มีจำนวนโครโมโซมดิพลอยด์ (2n) เท่ากับ 118 แท่ง จำนวนโครโมโซมพื้นฐาน (NF) 
เท่ากับ 208 ทั้งเพศผู้และเพศเมีย โครโมโซมประกอบด้วยชนิดเมทาเซนทริกขนาดใหญ่ 22 แท่ง ซับเมทาเซนทริกขนาด
ใหญ่ 16 แท่ง เมทาเซนทริกขนาดกลาง 4 แท่ง ซับเมทาเซนทริกขนาดกลาง 10 แท่ง อะโครเซนทริกขนาดกลาง 2 แท่ง 
เมทาเซนทริกขนาดกลาง 4 แท่ง ซับเมทาเซนทริกขนาดกลาง 10 แท่ง อะโครเซนทริกขนาดกลาง 2 แท่ง เมทาเซนทริก
ขนาดเล็ก 12 แท่ง ซับเมทาเซนทริกขนาดเล็ก 12 แท่ง อะโครเซนทริกขนาดเล็ก 12 แท่ง  และเทโลเซนทริกขนาดเล็ก 
28 แท่ง ไม่พบความแตกต่างของโครโมโซมในกุ้งทั้งสองเพศ ข้อมูลทางด้านเซลล์พันธุศาสตร์ของกุ้งก้ามกราม อาจมี
ประโยชน์ต่อการศึกษาเซลล์อนุกรมวิธาน ความสัมพันธ์ทางวิวัฒนาการของกุ้งและเป็นพ้ืนฐานของการศึกษาลักษณะทาง
จีโนมของกุ้งต่อไป กุ้งก้ามกรามมีสูตรแคริโอไทป์ ดังนี้ 

2n (118) = Lm
22+Lsm

16+Mm
4+Msm

10+Ma
2+ Sm

12+ Ssm
12+Sa

12+ St
28 (38m+38sm+14a+28t) 

 
คำสำคัญ : กุ้งก้ามกราม แคริโอไทป์ โครโมโซม อิดิโอแกรม 
 

ABSTRACT 
 

The karyotype characteristic of Giant Freshwater Prawn (Macrobrachium rosenbergii) from 
Bang Phae District, Ratchaburi Province was obtained from the present study, which reported for the 
first time for this species in Thailand. The mitotic chromosome has been prepared directly from 
kidney tissue of 5 male and 5 female prawns after in vivo colchicine treatment. The metaphase 
chromosome spreads were performed on the clean slides and air-dried. Conventional staining 
technique was used to stain the metaphase chromosome. The results demonstrate that the diploid 
chromosome number of M. rosenbergii was 2n=118, the fundamental number (NF) was 208 in both 
males and females. The chromosomes present 22 large metacentric, 16 large submetacentric, 4 
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medium metacentric, 10 medium submetacentric , 2 medium acrocentric, 12 small metacentric, 12 
small submetacentric ,12 small acrocentric and 28 small telocentric chromosomes. Not different 
heteromorphic pairs of chromosomes were detected in both sexes in the metaphase chromosome. 
These cytogenetics data may be useful for cytotaxonomy, evolutionary relationship of prawns and 
provide basis for further analysis of giant freshwater prawn genome. The karyotype formulas for giant 
freshwater prawn is as follows: 

2n (118) = Lm
22+Lsm

16+Mm
4+Msm

10+Ma
2+ Sm

12+ Ssm
12+Sa

12+ St
28 (38m+38sm+14a+28t) 

 
Keywords : Macrobrachium rosenbergii, Karyotype, Chromosome, Idiogram 
 

บทนำ 
  กุ้งก้ามกรามเป็นกุ้งน้ำจืดที่มีขนาดใหญ่ที่สุด พบได้ในแหล่งน้ำจืดธรรมชาติและแหล่งน้ำกร่อยทั่วไปเป็นสัตว์น

น้ำเศรษฐกิจที่สำคัญได้รับความสนใจจากผู้บริโภคเป็นท่ีต้องการของตลาดทั้งในและต่างประเทศสูงมาก ปัจจุบันปริมาณ
กุ้งก้ามกรามในแหล่งน้ำธรรมชาติลดลงอย่างมาก เนื่องจากหลาย สาเหตุ เช่น มลภาวะทางน้ำมีความเป็นพิ ษเพิ่มขึ้น 
ความต้องการของผู้บริโภคมีปริมาณมากข้ึน ดังนันจึงมี การแก้ปัญหาโดยการทำฟาร์มเพาะเลี้ยงเพื่อให้มีผลผลิตเพียงพอ
ต่อความต้องการ และเนื่องจากกุ้ง ก้ามกรามมีรสชาติดีและราคาค่อนข้างสูง ทำให้มีเกษตรกรสนใจเพาะเลี้ยงกุ้ง
ก้ามกรามมากขึ้น (วารสารข่าวกุ้ง, 2547) 

  ปัจจุบันการเพาะเลี้ยงงก้ามกรามมีผลผลิตจากพ้ืนที่ภาคกลางเป็นส่วนใหญ่ อย่างไรก็ตาม เนื่องจากการเลี้ยง
กุ้งก้ามกรามให้ผลตอบแทนสูง ทำให้การผลิตกุ้งก้ามกรามได้รบัความสนใจอย่างมาก จากเกษตรกรทางภาคเหนือ แต่ด้วย
สภาพทางภูมิอากาศในเขตภาคเหนือมีผลทำให้กุ้งก้ามกรามโตช้า ใช้ ระยะเวลาในการเลี้ยงนานเนื่องจากการกินอาหาร
ของกุ้งลดลงเพราะอุณหภูมิต่ำในฤดูหนาว ดังนันจึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาการเลี้ยงกุ้งก้ามกรามให้ใช้เวลาในการเลี้ยงสั้นลง 
โดยการปรับปรุงสูตรอาหารให้ เหมาะสมกับความต้องการสารอาหารและความสามารถในการย่อยของกุ้งก้ามกรามที่
เจริญเติบโตในสภาวะอุณหภูมิต่ำ (กลุ่มวิเคราะห์การค้าสินค้าประมงระหว่างประเทศ, 2558) 

การรวบรวมความรู้เกี่ยวกับการศึกษาโครโมโซมและแคริโอไทป์ของกุ้งก้ามกรามยังไม่มีรายงานการศึกษามา
ก่อนในประเทศไทย เนื่องจากข้อจำกัดของโครโมโซมในกลุ่มกุ้งที่มีจำนวนมากและมีขนาดเล็ก ทำให้มีรายงานการศึกษา
แคริโอไทป์ของกลุ่มกุ้งน้อย ซึ่งการศึกษาครั้งนี้คาดหวังว่าจะสามารถช่วยแก้ปัญหาในจุดนี้ อีกท้ังจากข้อมูลการปรับปรุง
พันธุ์และการเพาะเลี้ยงสัตว์น้ำนั้น องค์ประกอบทางพันธุกรรมของประชากรจะเปลี่ยนไปเมื่อมีการคัดเลือกเข้าไป
เกี่ยวข้อง โดยจะมีปริมาณลดลง และสูญเสียแหล่งพันธุกรรมได้ทุกครั้งที่มีการเพาะพันธุ์สิ่งมีชีวิตในแต่ละรุ่น ดังนั้น
พันธุกรรมพื้นฐานของพันธุ์ดังเดิมถือเป็นสิ่งสำคัญมาก จึงเป็นเรื่องจำเป็นในการบริหารจัดการด้านพันธุกรรมที่ถูกต้อง
และเหมาะสม เพื่อจะได้ส่งเสริมชนิดพันธุ์ที่เหมาะสม ทำให้สามารถประเมินคุณภาพและศักยภาพทางพันธุกรรมของ
ประชากรและสายพันธุ์จากข้อมูลความหลากหลาย หรือความแปรปรวนทางพันธุกรรมของกุ้งก้ามกรามในพื้นที่อำเภอ
บางแพ จังหวัดราชบุรี และข้อมูลที่ได้สามารถนำไปใช้ประโยชน์ด้านการปรับปรุงสายพันธุ์ของกุ้งก้ามกราม ตลอดจนเป็น
แนวทางในการศึกษาเกี่ยวกับพันธุศาสตร์ของเซลล์ในระดับสูงของกุ้งก้ามกรามอีกด้วย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
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    1. เพื่อศึกษาโครโมโซมของกุ้งก้ามกรามโดยใช้เทคนิคการย้อมสีโครโมโซมแบบธรรมดา  
    2. เพื่อทำการเปรียบเทียบจำนวน ชนิด ขนาดของโครโมโซม และจำนวนโครโมโซมพื้นฐานของกุ้งก้ามกราม 
    3. เพื่อจัดทำแคริโอไทป์และอิดิโอแกรมมาตรฐานของกุ้งก้ามกราม 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 สัตว์ที่ใช้ศึกษา คือ กุ้งก้ามกรามอย่างน้อย 10 ตัว 
 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
2.1 เตรียมโครโมโซมโดยวิธีทางตรงจากอวัยวะที่มีการแบ่งตัวตลอดเวลา ได้แก่ ตับ และ เหงือก 
2.2 ย้อมสีโครโมโซมแบบธรรมดาโดยใช้สีจิมซ่า  
2.3 ศึกษาจำนวน รูปร่างโครโมโซม จัดแคริโอไทป์ และทำอิดิโอแกรม โดยใช้เซลล์ระยะเมทาเฟสที่มี 

โครโมโซมกระจายดี อย่างน้อย 20 เซลล์ 
2.4 เปรียบเทียบแคริโอไทป์ และอิดิโอแกรมของกุ้งก้ามกรามที่ทำการศึกษา 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ตัวอย่างกุ้งก้ามกรามจากอำเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี ประเทศไทย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
  1. การเก็บตัวอย่าง 
  ได้รับความอนุเคราะห์ตัวอย่างกุ้งก้ามกรามเพศผู้ 5 ตัว และเพศเมีย 5 ตัว จากบ่อเลี้ยงกุ้งของเกษตรกร 

อำเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี  
  2. การเตรียมโครโมโซม 
  เตรียมโครโมโซมด้วยวิธีตรง ดัดแปลงจากวิธีการของ Sumner (1990) โดยนำกุ้งก้ามกรามเพศผู้จำนวน 5 ตัว 

และเพศเมียจำนวน 5 ตัว มาฉีดสารละลายโคลชิซินความเข้มข้น 0.02% (2 มิลลิลิตร/100 กรัม น้ำหนักตัว) เข้าบริเวณ
ช่องท้อง ทิ้งไว้ 1 ช่ัวโมง ในน้ำที่ให้ออกซิเจนตลอดเวลา ทำการผ่าตัดเอาไตไปแช่ในสารละลายไฮโปโทนิค (0.075 KCl 
M) ใช้กรรไกรสับให้ละเอียด ย้ายตะกอนเซลล์ที่สับละเอียดแล้วบ่มในหลอดปั่นเหวี่ยง (centrifuge tube) ขนาด 15 
มิลลิลิตร ท่ีมีสารละลายไฮโปโทนิคเป็นเวลา 30 นาที จากนั้นนำมาผ่านการตรึงเซลล์ขั้นแรก (prefixation) โดยค่อย ๆ 
หยดน้ำยาตรึงเซลล์ (fixative) เมทานอล : กรดอะซิติกเข้มข้น อัตราส่วน 3 : 1 ที่เย็นจัด ลงในหลอดปั่นเหวี่ยงช้า ๆ 
พร้อมกับเขย่าหลอด จนได้ปริมาตรในหลอด 7 มิลลิลิตร นำไปปั่นเหวี่ยงที่ 1,600 รอบ/นาที เป็นเวลา 8 นาที ดูดส่วนใส
ด้านบนทิ้ง (supernatance) ทำการตรึงเซลล์อีกครั้ง โดยค่อย ๆ หยดน้ำยาตรึงเซลล์ ที่เย็นลงในหลอดปั่นเหวี่ยงช้า ๆ 
เขย่าให้ตะกอนเซลล์และน้ำยาตรึงเซลล์ให้ผสมกัน เติมน้ำยาตรึงเซลล์จนได้ปริมาตรในหลอดเป็น 7 มิลลิลิตร นำไปปั่น
เหวี่ยงที่ 1,600 รอบ/นาที เป็นเวลา 8 นาที ดูดส่วนใสด้านบนท้ิง ทำซ้ำจนได้ตะกอนเซลล์สีขาวขุ่น ดูดน้ำยาตรึงเซลล์ทิ้ง
ให้เหลือไว้ประมาณ 3-4 มิลลิลิตร เขย่าตะกอนเซลล์กับสารละลายที่เหลือให้เข้ากัน ดูดตะกอนเซลล์ประมาณ 0.2 
มิลลิลิตร หยดลงบนแผ่นสไลด์ที่แห้งและสะอาด จำนวน 1 หยดต่อสไลด์ 1 แผ่น โดยหยดสูงจากสไลดป์ระมาณ 3 ฟุต ท้ิง
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สไลด์ให้แห้ง แล้วนำไปย้อมด้วยสารละลายสีจิมซ่า 20% จากนั้นตรวจสอบสไลด์และถ่ายภาพ ด้วยกล้องจุลทรรศน์แบบ
ใช้แสงที่ติดตั้งอุปกรณ์ถ่ายภาพท่ีกำลังขยาย 1,000 เท่า 

  3. จัดทำแคริโอไทป์และอิดิโอแกรม 
  การจัดทำแคริโอไทป์ (karyotype) และอิดิโอแกรม (idiogram) ดัดแปลงจากวิธีการของ กันยารัตน์ ไชยสุต 

(2532) โดยเลือกภาพถ่ายโครโมโซมระยะเมทาเฟส (metaphase) ที่กระจายตัวดีไม่หดสั้นเกินไป มีจำนวนโครโมโซม
ครบ และสังเกตรูปร่างได้ชัดเจน วัดความยาวของโครโมโซมจากปลาเพศผู้และเพศเมีย จำนวน 20 เซลล์ และนำค่าความ
ยาวท่ีวัดได้มาใช้ในการจัดทำอิดิโอแกรมมาตรฐานโดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์สำเร็จรปู เพื่อจำแนกรูปร่างและขนาดของ
โครโมโซม 

ผลการวิจัย  
  รายงานนี้เป็นรายงานครั้งแรกของการศึกษาแคริโอไทป์กุ้งก้ามกรามในประเทศไทย พบว่ากุ้งก้ามกรามมี

จำนวนโครโมโซมดิพลอยด์ (2n) เท่ากับ 118 แท่ง จำนวนโครโมโซมพื้นฐาน (NF; จำนวนแขนโครโมโซม) เท่ากับ 208 
ไม่พบความแตกต่างของรูปร่างโครโมโซมเพศ โครโมโซมแบ่งออกเป็น 3 ขนาด คือ ขนาดใหญ่ ขนาดกลางและขนาดเล็ก 
โดยโครโมโซมขนาดใหญ่มีค่าความยาวโครโมโซมมากกว่า 0.801 โครโมโซมขนาดกลางมีค่าความยาวโครโมโซมระหว่าง 
0.672-0.801 และโครโมโซมขนาดเล็กมีค่าความยาวโครโมโซมน้อยกว่า 0.672 ไมโครเมตร (รูปที่ 1 และตารางที่ 1) แคริ
โอไทป์ประกอบด้วยโครโมโซมชนิดเมทาเซนทริกขนาดใหญ่ 22 แท่ง ซับเมทาเซนทริกขนาดใหญ่ 16 แท่ง เมทาเซนทริก
ขนาดกลาง 4 แท่ง ซับเมทาเซนทริกขนาดกลาง 10 แท่ง อะโครเซนทริกขนาดกลาง 2 แท่ง เมทาเซนทริกขนาดกลาง 4 
แท่ง ซับเมทาเซนทริกขนาดกลาง 10 แท่ง อะโครเซนทริกขนาดกลาง 2 แท่ง เมทาเซนทริกขนาดเล็ก 12 แท่ง ซับเมทา
เซนทริกขนาดเล็ก 12 แท่ง อะโครเซนทริกขนาดเล็ก 12 แท่ง และเทโลเซนทริกขนาดเล็ก 28 แท่ง (รูปท่ี 2 และตารางที่ 
1) ลักษณะแคริโอไทป์เป็นแบบไม่สมมาตร (asymmetrical karyotype) ประกอบด้วยโครโมโซม 4 ชนิด คือ เมทาเซนท
ริก ซับเมทาเซนทริก อะโครเซนทริก และ เทโลเซนทริก สูตรแคริโอไทป์มาตรฐานของกุ้งก้ามกราม คือ  

2n (118) = Lm
22+Lsm

16+Mm
4+Msm

10+Ma
2+ Sm

12+ Ssm
12+Sa

12+ St
28 (38m+38sm+14a+28t) 

 

 
 

รูปที่ 1 อิดิโอแกรมมาตรฐานของของกุ้งก้ามกราม (Macrobrachium rosenbergii, 2n = 118) ด้วยวิธีการย้อมสี
โครโมโซมแบบธรรมดา 
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รูปที่ 2 เซลล์ระยะเมทาเฟส (ก.) และแคริโอไทป์ (ข.) ของกุ้งก้ามกราม (Macrobrachium rosenbergii, 2n = 118) 
เพศผู้และเพศเมีย ด้วยวิธีการย้อมสีโครโมโซมแบบธรรมดา (สเกลบาร์ 5 ไมโครเมตร) 

 
ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ยความยาวของแขนโครโมโซมข้างสั้น (Ls) ความยาวของแขนโครโมโซมข้างยาว (Ll) ความยาวทั้งหมด 

ของโครโมโซมแตล่ะคู่ (LT) ค่า relative length (RL) ค่า centromeric index (CI) ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(standard deveviation, SD) ของ RL และ CI ขนาดและชนิดของโครโมโซมจากเซลล์ระยะเมทาเฟส
จำนวน 20 เซลล์ ของกุ้งก้ามกราม (Macrobrachium rosenbergii), 2n=48) ทั้งเพศผู้และเพศเมีย 

คู่ที ่ Ls Ll LT CI±SD RL±SD ขนาด ชนิด 
1 0.500 0.843 1.343 0.628±0.015 0.033±0.022 ใหญ่ ซับเมทาเซนทริก 
2 0.443 0.785 1.228 0.639±0.022 0.031±0.021 ใหญ่ ซับเมทาเซนทริก 

ก. 

ข. 
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3 0.493 0.709 1.202 0.590±0.023 0.030±0.020 ใหญ่ เมทาเซนทริก 
4 0.567 0.580 1.147 0.506±0.014 0.029±0.019 ใหญ่ เมทาเซนทริก 
5 0.557 0.567 1.124 0.504±0.014 0.028±0.018 ใหญ่ เมทาเซนทริก 
6 0.347 0.754 1.101 0.685±0.016 0.027±0.019 ใหญ่ ซับเมทาเซนทริก 
7 0.429 0.644 1.073 0.600±0.016 0.027±0.018 ใหญ่ ซับเมทาเซนทริก 
8 0.438 0.578 1.016 0.569±0.015 0.025±0.017 ใหญ่ เมทาเซนทริก 
9 0.388 0.604 0.992 0.609±0.025 0.025±0.016 ใหญ่ ซับเมทาเซนทริก 
10 0.365 0.612 0.977 0.626±0.014 0.024±0.016 ใหญ่ ซับเมทาเซนทริก 
11 0.457 0.484 0.941 0.514±0.014 0.023±0.015 ใหญ่ เมทาเซนทริก 
12 0.433 0.503 0.936 0.537±0.014 0.023±0.015 ใหญ่ เมทาเซนทริก 
13 0.439 0.475 0.914 0.520±0.014 0.023±0.015 ใหญ่ เมทาเซนทริก 
14 0.321 0.571 0.892 0.640±0.014 0.022±0.015 ใหญ่ ซับเมทาเซนทริก 
15 0.340 0.535 0.875 0.611±0.016 0.022±0.015 ใหญ่ ซับเมทาเซนทริก 
16 0.430 0.439 0.869 0.505±0.014 0.022±0.014 ใหญ่ เมทาเซนทริก 
17 0.414 0.438 0.852 0.514±0.016 0.021±0.014 ใหญ่ เมทาเซนทริก 
18 0.404 0.424 0.828 0.512±0.017 0.021±0.012 ใหญ่ เมทาเซนทริก 
19 0.383 0.430 0.813 0.529±0.014 0.020±0.011 ใหญ่ เมทาเซนทริก 
20 0.246 0.549 0.795 0.691±0.015 0.020±0.013 กลาง ซับเมทาเซนทริก 
21 0.207 0.571 0.778 0.734±0.020 0.019±0.012 กลาง อะโครเซนทริก 
22 0.314 0.435 0.749 0.581±0.019 0.019±0.012 กลาง เมทาเซนทริก 
23 0.220 0.501 0.721 0.695±0.019 0.018±0.012 กลาง ซับเมทาเซนทริก 
24 0.252 0.454 0.706 0.643±0.017 0.018±0.011 กลาง ซับเมทาเซนทริก 
25 0.306 0.385 0.691 0.557±0.020 0.017±0.010 กลาง เมทาเซนทริก 
26 0.245 0.437 0.682 0.641±0.017 0.017±0.009 กลาง ซับเมทาเซนทริก 
27 0.203 0.470 0.673 0.698±0.015 0.017±0.010 กลาง ซับเมทาเซนทริก 
28 0.229 0.435 0.664 0.655±0.018 0.017±0.010 เล็ก ซับเมทาเซนทริก 
29 0.267 0.391 0.658 0.594±0.016 0.016±0.011 เล็ก เมทาเซนทริก 
30 0.224 0.416 0.640 0.650±0.018 0.016±0.011 เล็ก ซับเมทาเซนทริก 
31 0.248 0.385 0.633 0.608±0.015 0.016±0.010 เล็ก ซับเมทาเซนทริก 
32 0.214 0.399 0.613 0.651±0.022 0.015±0.009 เล็ก ซับเมทาเซนทริก 
คู่ที ่ Ls Ll LT CI±SD RL±SD ขนาด ชนิด 
33 0.270 0.339 0.609 0.557±0.023 0.015±0.009 เล็ก เมทาเซนทริก 
34 0.251 0.357 0.608 0.587±0.014 0.015±0.010 เล็ก เมทาเซนทริก 
35 0.300 0.306 0.606 0.505±0.014 0.015±0.009 เล็ก เมทาเซนทริก 
36 0.281 0.322 0.603 0.534±0.016 0.015±0.008 เล็ก เมทาเซนทริก 
37 0.118 0.468 0.586 0.799±0.016 0.015±0.007 เล็ก อะโครเซนทริก 
38 0.261 0.306 0.567 0.540±0.015 0.014±0.009 เล็ก เมทาเซนทริก 
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39 0.148 0.409 0.557 0.734±0.025 0.014±0.008 เล็ก อะโครเซนทริก 
40 0.158 0.395 0.553 0.714±0.014 0.014±0.008 เล็ก อะโครเซนทริก 
41 0.212 0.331 0.543 0.610±0.014 0.014±0.007 เล็ก ซับเมทาเซนทริก 
42 0.114 0.423 0.537 0.788±0.014 0.013±0.007 เล็ก อะโครเซนทริก 
43 0.195 0.335 0.530 0.632±0.014 0.013±0.007 เล็ก ซับเมทาเซนทริก 
44 0.143 0.380 0.523 0.727±0.014 0.013±0.008 เล็ก อะโครเซนทริก 
45 0.135 0.375 0.510 0.735±0.016 0.013±0.008 เล็ก อะโครเซนทริก 
46 0.000 0.397 0.403 1.000±0.000 0.010±0.006 เล็ก เทโลเซนทริก 
47 0.000 0.403 0.397 1.000±0.000 0.010±0.006 เล็ก เทโลเซนทริก 
48 0.000 0.329 0.394 1.000±0.000 0.008±0.005 เล็ก เทโลเซนทริก 
49 0.000 0.394 0.369 1.000±0.000 0.010±0.006 เล็ก เทโลเซนทริก 
50 0.000 0.349 0.349 1.000±0.000 0.009±0.005 เล็ก เทโลเซนทริก 
51 0.000 0.332 0.345 1.000±0.000 0.008±0.004 เล็ก เทโลเซนทริก 
52 0.000 0.313 0.336 1.000±0.000 0.008±0.005 เล็ก เทโลเซนทริก 
53 0.000 0.369 0.332 1.000±0.000 0.009±0.004 เล็ก เทโลเซนทริก 
54 0.000 0.345 0.329 1.000±0.000 0.009±0.005 เล็ก เทโลเซนทริก 
55 0.000 0.336 0.325 1.000±0.000 0.008±0.005 เล็ก เทโลเซนทริก 
56 0.000 0.315 0.315 1.000±0.000 0.008±0.004 เล็ก เทโลเซนทริก 
57 0.000 0.325 0.313 1.000±0.000 0.008±0.005 เล็ก เทโลเซนทริก 
58 0.000 0.286 0.286 1.000±0.000 0.007±0.004 เล็ก เทโลเซนทริก 
59 0.000 0.258 0.258 1.000±0.000 0.006±0.004 เล็ก เทโลเซนทริก 

 
สรุปผลการวิจัย 

  จากการศึกษาโครโมโซมของของกุ้งก้ามกรามโดยใช้เทคนิคการย้อมสีโครโมโซมแบบธรรมดา สามารถใช้
ตรวจสอบจำนวนโครโมโซมดิพลอยด์ จำนวนโครโมโซมพื้นฐาน ชนิด และขนาดของโครโมโซมในกุ้งก้ามกรามได้ โดย
พบว่ากุ้งก้ามกรามประกอบด้วยโครโมโซมดิพลอยด์ 118 แท่ง เป็นโครโมโซมชนิดที่มีแขนสองข้าง (bi-arm) 90 แท่ง 
และเป็นโครโมโซมที่มีแขนข้างเดียว (mono-arm) 28 แท่ง มีจำนวนโครโมโซมพื้นฐาน (NF) เท่ากับ 208 ทั้งเพศผู้และ
เพศเมีย โครโมโซมประกอบด้วยชนิดเมทาเซนทริกขนาดใหญ่ 22 แท่ง ซับเมทาเซนทริกขนาดใหญ่ 16 แท่ง เมทาเซนท
ริกขนาดกลาง 4 แท่ง ซับเมทาเซนทริกขนาดกลาง 10 แท่ง อะโครเซนทริกขนาดกลาง 2 แท่ง เมทาเซนทริกขนาดกลาง 
4 แท่ง ซับเมทาเซนทริกขนาดกลาง 10 แท่ง อะโครเซนทริกขนาดกลาง 2 แท่ง เมทาเซนทริกขนาดเล็ก 12 แท่ง         
ซับเมทาเซนทริกขนาดเล็ก 12 แท่ง อะโครเซนทริกขนาดเล็ก 12 แท่ง และเทโลเซนทริกขนาดเล็ก 28 แท่ง ไม่พบความ
แตกต่างของโครโมโซมในกุ้งทั้งสองเพศ 
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อภิปรายผลการวิจัย 
  การศึกษาในครั้งนี้พบจำนวนโครโมโซมดิพลอยด์ของกุ้งก้ามกรามเท่ากับ 118 แท่ง และจำนวนโครโมโซม

พื้นฐานเท่ากับ 208 ซึ่งสอดคล้องกับรายงานการศึกษาที่ผ่านมาที่ของ Justo et al. (1991) และ Krishna et al. (1991) 
รายงานว่ากุ้งก้ามกรามมีจำนวนโครโมโซมเท่ากับ 118 แท่ง แต่มีความแตกต่างทางด้านโครโมโซมพื้นฐานโดยพบว่ากุ้ง
ก้ามกรามที่ศึกษาในครั้งนี้มีจำนวนโครโมโซมพื้นฐานเท่ากับ 208 แต่รายงานของ Krishna et al. (1991) จำนวน
โครโมโซมของกุ้งก้ามกรามเท่ากับ 170 (ตารางที่ 2) 

  จากการรวบรวมข้อมูลโครโมโซมของกุ้งในระดับวงศ์ พบรายงานโครโมโซมใน 4 วงศ์ ได้แก่ Cambaridae 
Parastacidae Penaeidae และ Palaemonidae โดยโครโมโซมดิพลอยด์ของกุ้งทั้ง 4 วงศ์ มีค่าอยู่ระหว่าง 86-208 
แท่ง ในวงศ์ Cambaridae มีโครโมโซมดิพลอยด์อยู่ระหว่าง 102-208 แท่ง วงศ์ Parastacidae มีโครโมโซมดิพลอยด์
เท่ากับ 200 แท่ง วงศ์ Penaeidae มีโครโมโซมดิพลอยด์ส่วนใหญ่เท่ากับ 88 แท่ง ยกเว้น P. japonicas (2n=86) และ 
P. semisulcatus (2n=90) และวงศ์ Palaemonidae มีโครโมโซมดิพลอยด์อยู่ระหว่าง 100-118 แท่ง หากพิจารณากุ้ง
ในวงศ์ Cambaridae และวงศ์ Parastacidae พบว่ารายงานวิจัยครั้งนี้มีโครโมโซมดิพลอยด์ของกุ้งต่ำกว่าในกุ้งชนิดอื่น ๆ 
ในวงศ์ดังกล่าว ซึ่งมีจำนวนโครโมโซมดิพลอยด์อยู่ระหว่าง 188-208 แท่ง ยกเว้นกุ้ง P. digueti  ที่มีจำนวนโครโมโซมดิ
พลอยด์ เท่ากับ 102 แท่ง (Fasten, 1914; Niiyama, 1934, 1959; Murofushi et al., 1984; Chong et al., 1997 
และ Tan et al., 2004) (ตารางที่ 2) 

  จากรายงานวิจัยของ Anastasiadou & Leonardos (2010) ศึกษากุ้งสกุล Penaeus ในวงศ์ Penaeidae 
พบว่ามีจำนวนโครโมโซมดิพลอยด์อยู่ระหว่าง 86-90 แท่ง โดยมีจำนวนโครโมโซมส่วนใหญ่อยู่ที่ 88 แท่ง ยกเว้น P. 
japonicas (2n=86) และ P. semisulcatus (2n=90) และเมื่ อศึ กษากุ้ งในวงศ์  Palaemonidae ซึ่ งส่ วนใหญ่ มี
การศึกษาโครโมโซมในสกุล Macrobrachium พบว่างานวิจัยครั้งนี้มีโครโมโซมดิพลอยด์ของกุ้งก้ามกราม 2n=118 ซึ่งสูง
กว่าในกุ้งชนิดอื่น ๆ ที่เคยศึกษามาก่อนในสกุล Macrobrachium พบว่าในสกุล Macrobrachium กุ้ง M. siwalikensis 
มีจำนวนโครโมโซมน้อยที่สุดคือ 2n=100 แท่ง (Mittal & Dhall, 1971) รองลงมาคือ กุ้งฝอย (M. lanchesteri) จาก
รายงานของ  Phimphan et al., (2018) พบว่ากุ้งฝอยมีจำนวนโครโมโซมดิพลอยด์เท่ากับ 116 แท่ง ในขณะที่ M. 
rosenbergii มีจำนวนโครโมโซมเท่ากับ 118 แท่ง (Justo et al., 1991; Krishna et al., 1991, รายงานครั้ งนี้ ) 
นอกจากนี้ยังพบกุ้งชนิดเดียวกันแต่มีจำนวนพื้นฐานต่างกัน ในกุ้งก้ามกราม (M. rosenbergii) จากรายงานของ Krishna 
et al. (1991) พบว่ากุ้งก้ามกรามมีจำนวนโครโมโซมพื้นฐานเท่ากับ 170 แท่ง และรายงานการศึกษาในครั้งนี้พบว่ากุ้ง
ก้ามกรามมีจำนวนโครโมโซมพื้นฐานเท่ากับ 208 แท่ง สาเหตุที่เกิดความแตกต่างแปรผันของจำนวนโครโมโซมพื้นฐาน 
อาจเนื่องมาจากกุ้งที่นำมาศึกษาเป็นกุ้งต่างกลุ่มประชากรกัน ดังเช่นการศึกษาโครโมโซมในกุ้ง  Procambarus clarkii 
ต่างประชากรกัน โดย Niiyama (1959) ศึกษาในกุ้ง P. clarkii จากแหล่งน้ำในฮอกไกโด พบว่ากุ้งมีโครโมโซมดิพลอยด์
เท่ากับ 192 แท่ง ซึ่งแตกต่างจากรายงานของ Murofushi et al. (1984) ที่พบว่ากุ้ง P. clarkii มีจำนวนโครโมโซมดิ
พลอยด์เท่ากับ 188 แท่ง นอกจากน้ียังพบว่ากุ้งที่อยู่ต่างวงศ์กันมีจำนวนโครโมโซมเท่ากันแตม่ีรปูแบบแคริโอไทป์แตกต่าง
กั น ที่ พ บ ใน วงศ์  Cambaridae และ ใน วงศ์  Parastacidae โด ยพ บ ว่ ากุ้ ง  Cambarus virilis และกุ้ ง  Cherax 
quadricarinatus มีจำนวนโครโมโซมเท่ากันคือ 2n= 200 (ตารางที่ 2) 
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ตารางที่ 2 ผลการศึกษาพันธุศาสตร์เซลล์ของกุ้งก้ามกรามเปรียบเทียบกับรายงานการศึกษาแครโิอไทป์ของกุ้งชนิดอื่น  
วงศ ์ ชนิด 2n NF เอกสารอ้างอิง 

Cambaridae Cambarus virilis 200 - Fasten (1914)  
 Cambarus immunis 208 - Fasten (1914) 
 Cambaroides Japonicus 196 - Niiyama (1934) 
 Procambarus clarkii 192 - Niiyama (1959) 
 Procambarus clarkii 188 - Murofushi, et al. (1984) 
 Procambarus digueti 102 - Chong, et al. (1997) 
Parastacidae Cherax quadricarinatus 200 296 Tan, et al. (2004) 
Penaeidae Penaeus japonicas 86 - Anastasiadou & Leonardos (2010)   
 P.setiferus 88 - Anastasiadou & Leonardos (2010)   
 P.penicillatus 88 - Anastasiadou & Leonardos (2010)   
 P.monodon 88 - Anastasiadou & Leonardos (2010)   
 P.merguiensis 88 - Anastasiadou & Leonardos (2010)   
 P.indicus 88 - Anastasiadou & Leonardos (2010)   
 P.esculentis 88 - Anastasiadou & Leonardos (2010)   
 P.duorarum 88 - Anastasiadou & Leonardos (2010)   
 P.chinensis 88 - Anastasiadou & Leonardos (2010)   
 P.aztecus 88 - Anastasiadou & Leonardos (2010)   
 P.semisulcatus 90 - Anastasiadou & Leonardos (2010)   
Palaemonidae Macrobrachium siwalikensis 100 - Mittal & Dhall (1971) 
 M. rosenbergii 118 - Justo, et al. (1991) 
 M. rosenbergii 118 170 Krishna, et al. (1991) 
 M. lanchesteri 116 226 Phimphan, et al. (2018) 
 M. rosenbergii 118 208 การศึกษาในครั้งนี ้
หมายเหตุ: 2n = จำนวนดิพลอยดโ์ครโมโซม และ NF = จำนวนโครโมโซมพื้นฐาน 

  จากการรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้องพบว่ามีการรายงานจำนวนโครโมโซมพื้นฐาน (NF) 4 รายงานใน 2 วงศ์ 
คือ วงศ์ Parastacidae และวงศ์ Palaemonidae โดยพบว่ากุ้ง Cherax quadricarinatus ในวงศ์ Parastacidae มี
จำนวนโครโมโซมพื้นฐานเท่ากับ 296 (Tan et al. 2004) ส่วนอีก 3 รายงานศึกษาในวงศ์ Palaemonidae พบว่ากุ้ง M. 
lenchesteri มีจำนวนโครโมโซมพื้นฐานเท่ากับ 226 (Phimphan et al. 2018) ส่วนกุ้ง M. rosenbergii มีจำนวน
โครโมโซมพื้นฐานเท่ากับ 170 และ 208 ตามลำดับ (Krishna et al. (1991) และการศึกษาครั้งนี้) ความแตกต่างของ
โครโมโซมพื้นฐานที่เกิดขึ้นนี้อาจเกิดจากการแตกหักของโครโมโซมซึ่งต้องพิจารณาในส่วนของแคริโอไทป์ สังเกตได้ว่า
จำนวนโครโมโซมดิพลอยด์ของกุ้งก้ามกราม คือ 118 แท่ง ชนิดของโครโมโซมอาจเกิดการเปลี่ยนแปลงจากโครโมโซม
ขนาดเล็กชนิดเมทาเซนทริกและซับเมทาเซนทริกไปเป็นโครโมโซมขนาดเล็กชนิดอะโครเซนทริก ซึ่งการที่จำนวน



 
 
 
 
 

 

2122 
 

โครโมโซมและรูปแบบของแคริโอไทป์ต่างกันอาจมีสาเหตุอาจเนื่องมาจากกุ้งที่นำมาศึกษาเป็นกุ้งต่างกลุ่มประชากรกัน 
นอกจากนี้สิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ภายนอกร่างกาย เช่น อุณหภูมิ และมลพิษภายนอกร่างกายล้วนส่งผลต่อจำนวนโครโมโซม
และรูปแบบแคริโอไทป์ได้ การที่กุ้งมีจำนวนโครโมโซมดิพลอยด์ลดลงแต่มีจำนวนโครโมโซมที่มีสองแขนเพิ่มขึ้นอาจเกิด
จากกระบวนการหักแล้วต่อสลับแบบมีเซนโทรเมียร์ร่วมด้วยของโครโมโซม การเชื่อมรวมกันบริเวณเซนโทรเมียร์และการ
แตกหักของโครโมโซม โดยอาจเกิดขึ้นท้ัง 3 กระบวนการ หรือเกิดเพียงกระบวนการใดกระบวนการหนึ่งก็เป็นได้ 
 

ข้อเสนอแนะ 
              ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งต่อไป 

จะต้องมีการศึกษาต่อไปในอนาคต โดยต้องทำการศึกษากุ้งก้ามกรามให้ได้หลายพื้นที่มากกว่านี้  
เพิ่มการใช้เทคนิคการย้อมแถบสีแบบซี เพื่อตรวจสอบตำแหน่งที่ เป็นรอยต่อของโครโมโซมที่มาเช่ือมรวมกัน 
และการศึกษา  ด้ วยเทคนิ ค  Fluo rescence  in situ Hybridization (FISH) ซึ่ งจะ ช่วยพิ สูจน์ความถูกต้ อง 
ของสมมติฐานการเกิดวิวัฒนาการของโครโมโซมในกุ้งก้ามกรามต่อไป 
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 ศึกษาเปรียบเทียบสมบัตกิารเปล่งแสงและซิลทิลเลเตอร์ของเพรซิโอดีเมียม และ เพรซิโอ
ดีเมียมกบัซีเรียม 

Comparison luminescense and scintillation properties between Pr and  
co – doped Ce:Pr 

Title  
 

จิตรภาณุ ปักษี1* ภาณุพงศ์ กุลาดี1* ประพนธ์ เลิศลอยปัญญาชัย1 

1 กลุ่มวิจัยแก้วและเทคโนโลยีวสัดสุาขาวิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง  

 

บทคัดย่อ 
 

  งานวิจัยนี้ศึกษาการเปล่งแสงและทิลซิลเลเตอร์ของแก้วบอโรซิลิเกตที่เจือด้วยเพรซิโอดเีมียมกับแก้วที่เจือด้วย 
เพรซิโอดเีมียมและซีเรยีม โดยใช้สูตรแก้ว 40SiO2 – 20Al2O3 – 15BaF2 – 5Gd2O3 (mol%) เสปกตรัมการเปลง่ 

แสงของ Pr3+ ที่ได้จากการกระตุ้นที่ความยาวคลื่น 230 นาโนเมตร อยู่ในระดับชั้นพลังงาน 1D2  3Hj  ทีค่วามยาวคลื่น 
626 นาโนเมตร และพบการถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปสู่ Gd3+ มาจากการกระตุ้นทีค่วามยาวคลืน่ 274 นาโนเมตร เส

ปกตรัมการเปล่งแสงของ Ce3+ ที่มาจากการกระตุ้นที่ความยาวคลืน่ 360 นาโนเมตร อยู่ในระดับช้ันพลังงาน 5d4f ที่
ความยาวคลื่นตั้งแต่ 380 ถึง 500 นาโนเมตร และพบการถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปสู่ Ce3+ ทีค่วามยาวคลื่น 420 นา
โนเมตร ค่ายลิต์ทางแสงของช้ินแก้วที่เจือด้วย Pr และ Ce:Pr มีค่า 7.5 และ 6.78 ph/ MeV ตามลำดบั 

 
คำสำคัญ : Pr3+ Ce3+ ยิลต์ทางแสง โฟโตลูมเินสเซนส ์
 

ABSTRACT 
 

   This research studied the luminescence and scintillation properties of borosilicate glasses 
doped Pr and Ce:Pr and glasses formula was 40SiO2 – 20Al2O3 – 15BaF2 – 5Gd2O3 (mol%), Emission 

spectrum of Pr3+ at λex = 230 nm was 1D2  3Hj (626 nm) and found that Pr transfer energy to Gd at 

λex = 274 nm. Ce emission spectrum λex = 360 (5d4f) showed at 380 – 500 nm and at 420 nm Ce 
transfer energy to Pr. Light yield of Pr (1.0) and Ce:Pr (1.0:0.5) were 7.5 and 6.78 ph/MeV.  
 
Keywords : Pr3+, Ce3+, Light yield, Photoluminescence 
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บทนำ 
   ซิลทิลเลเตอร์(scintillators) เปน็วัสดุที่สามารถเปลี่ยนถ่ายหรือโอนพลังงานของรังสีเอ็กซ์และรังสีแกมมา ที่มี
พลังงานสูงไปเป็นแสง UV หรือแสงท่ีมองเห็นได้อยา่งมีประสิทธิภาพ โดยการตรวดวดัแสงซลิทิลเลชัน (scintillation) 
สามารถทำไดด้้วยอุปกรณ์วัดแสง(photodetector) จากเครื่อง PMT, APD, PD เป็นต้น โดยซิลทลิเลเตอร์ มีความสำคญั
อย่างมากอย่างยิ่งในปัจจุบัน โดยเฉพาะเวชศาสตร์นิวเคลียร์(nuclear medicine) ในการวินิจฉยัโรค ด้วยรังสเีอ็กซ์และ
รังสีแกมมาจากการจำลองภาพฉายรังสีเพื่อตรวจหาสาเหตุและวินิจฉัยอาการของผู้ป่วย จึงมีการวิจัย เพื่อพัฒนาซิลทิลเล
เตอร์ที่ใช้เป็นหัววัดอยู่ตลอดอย่างต่อเนื่องเพราะยิ่งหัววัด มีประสิทธิภาพมากเท่าไหร่ การตรวจหา สาเหตุและการรักษาก็
จะง่ายขึ้นไปด้วย ดังนั้นซิลทิลเลเตอร์จึงมีความสำคญัอย่างมากต่อวงการแพทย์ งานวิจัยนี้จึง ศึกษาเพื่อหาซิลทิลเลเตอร์
ที่มีประสิทธิภาพสูงขึ้น ที่สามารถนำไปประยุกต์ใช้ หรือพัฒนาต่อยอดในภายภาคหน้า  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
   เพื่อศึกษาและเปรยีบเทียบสมบตัิการเปล่งแสงและซิลทลิเลเตอร์ระหว่างช้ินงานเพรซิโอดีเมียม กับ ช้ินงาน
เพรซิโอดเีมียมและซีเรยีม 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
    1.ทำการหลอมและขึ้นภาพช้ินงานวัสดุซลิทิลเลเตอร์ที่ทำจากแก้ว 

  2.ศึกษาสมบัตดิ้านลมูิเนสเซนส์ และซลิทิลเลชันของแก้วซิลทิลเลเตอร ์
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. จัดเตรียมอุปกรณ์วสัดุวิทยาศาสตร์และสารเคมีที่จำเป็นต่อการขึ้นภาพวัสดุแก้วซิลทลิเลเตอร์ด้วยวิธีการหลอม

โดยสูตรแก้วสำหรับงานวิจัย คือ 40SiO2 – 20Al2O3 – 15BaF2 – 5Gd2O3 (mol%) ทั้งหมด 3 ช้ิน โดยชิ้นที่
หนึ่งทำการไมไ่ด้มีการเจือ ช้ินท่ีสองทำการเจือด้วยเพซโิอดิเนียม(Pr) 1 wt% และช้ินท่ีสามทำ การเจือด้วย
ซีเรียม(Ce) 1 wt% และเจือด้วยเพซิโอดิเนียม(Pr) 0.5 wt% 

2. ศึกษาสมบัตดิ้านลูมิเนสเซนส์ของแก้วซิลทิลเลเตอร์ ได้แก ่

• ศึกษาสเปกตรัมการดูดกลืน(Absorption spectrum)ด้วยเครื่องUV/Vis spectrophotometers  รุ่น 
U2900 ของฮาตาชิ 

• ศึกษสเปกตรัมโฟโตลูมิเนสเซนส์ (Photoluminescence spectrum) ด้วยเคร่ือง 
spectrofluorophotometer รุ่น RF-5301 PC ของ Shimadzu 

3. ศึกษาสมบัติทางด้านยิลต์ของแสง (Light yield) ด้วยอนุภาคแกรมม่า 137Cs โดยใช้ Photomultiplier tube 
(PMT) ของ HAMAMATZU รุ่น R1306 

4. ขนาดชิ้นงาน Host  คือ 11x13x1 มม3       Pr  คือ 6x9x1 มม3        Ce:Pr คือ 4x8x2 มม3 
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ผลการวิจัย  
1.ศึกษาการเปล่งแสง  

 

ภาพที่ 1 แสดงเส้นสเปคตรมัการดูดกลืนพลังงานของช้ินงานแก้วท่ีเจอด้วยเพรซโิอดีเมียม กับช้ินงานที่เจือ ด้วย 

เพรซิโอดเีมียมและซีเรยีม พบการดูดกลืนพลังงานของแกโดลิเนียม(Gd) ช่วงพลังงาน 4f5d คือ 274 นาโนเมตร แถบ

ของเพรซิโอดีเมยีม(Pr) ช่วงพลังงาน 4f4f คือ 430 – 500 นาโนเมตร และแถบของซีเรียม(Ce) ช่วงพลังงาน 4f5d 
คือ 200 - 360 นาโนเมตร 

  ภาพที่ 2ก แสดงเส้นสเปกตรมัการกระตุ้นและคายพลังงานของแก้วที่เจือด้วยเพรซโิอดีเมียม(Pr) 1 wt% 
พบว่าสเปกตรัมการกระตุ้นหรือดดูกลืนพลังงานท่ีความยาวคลื่น 233 นาโนเมตร เป็นช่วงการดดูกลืนของ Pr3+ จาก

ระดับชั้นพลังงาน 3H4  5d2 ที่ความยาวคลื่น 274 นาโนเมตร เป็นช่วงการดูดกลืนของ Pr3+ หรือ Gd3+ จากระดับชั้น

พลังงาน 3H4  5d2 หรือ 8S7/2   6Ij ตามลำดับ ในส่วนของสเปกตรมัการคายพลังงานท่ีมา จากการกระตุ้นด้วย
ความยาวคลื่น 230 นานโนเมตร (การดูดกลืนของ Pr) และ 274 นาโนเมตร (การดูดกลืนของ Gd) นาโนเมตร พบการ
ถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปสู่ Gd3+ ที่ความยาวคลื่น 314 นาโนเมตร เป็นช่วงการคาย พลังงานของแกโดลิเนยีม (Gd) 

ในระดับชั้นพลังงาน 6P7/2 8S7/2 และยังพบการคายพลังงาน ของเพรซิโอดีเมียม(Pr) ที่ความยาวคลื่น 626 นาโนเมตร 

ในระดับชั้นพลังงาน 1D2  3Hj    

  ภาพที่ 2ข แสดงเส้นสเปกตรมัการการกระตุ้นและคายพลังงานของแก้วที่เจือด้วยเพรซิโอดเีมียมและซีเรียม 
(0.5 Pr ,1.0 Ce) พบว่าสเปกตรัมการกระตุ้นหรือดดูกลืนพลังงานท่ีความยาวคลื่น 410 นาโนเมตร (การดูดกลืนของ Ce) 

พบสเปกตรัมการดูดกลืนท่ีมีแถบกว้างตั้งแต่ 200 – 380 นาโนเมตร ในช่วงระดับชั้นพลังงานจาก 4f5d ของ Ce3+ 

และพบการดูดกลืนท่ีความยาวคลืน่ 254 นาโนเมตร ในระดับช้ันพลังงาน 8S7/2 
6Dj ของ Gd3+ สเปกตรมัการ 

กระตุ้นหรือดูดกลืนท่ี 600 นาโนเมตร (การดูดกลืนของPr) พบสเปกตรัมการดูดกลืนท่ีความยาวคลืน่ 445 นาโนเมตร  

ในช่วงระดับชั้นพลังงานจาก 3H4  3P2 ที่ความยาวคลื่น 469 นาโนเมตร  ในช่วงระดับชั้นพลังงานจาก 3H4 
3P1/ 1I6 

ที่ความยาวคลื่น 481 นาโนเมตร  ในช่วงระดับชั้นพลังงานจาก 3H4  3P0 ส่วนสเปกตรมัการเปล่งแสงที่มา จากการ

ภาพที่ 1 แสดงเส้นสเปกตรัมของการดูดกลืนพลังงานของชิ้นงานแก้ว เจือ

ซีเรียม และ เพรซิโอดิเนียม 
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กระตุ้นที่ความยาวคลื่น 235 275 280 และ 360 นาโนเมตร พบการคายพลังงานของ Ce3+ เป็นแถบกว้างตั้ง แต่ความ

ยาวคลื่น 370 – 550 นาโนเมตร ในระดับชั้นพลังงาน 4f5d และพบเสปกตรมัการเปล่งแสงที่ 420 นาโนเมตร 
โดยเฉพาะการคายพลังงานท่ีไดร้บัการกระตุ้นที่ความยาวคลื่น 235 275 และ 280 นาโนเมตร (การดูดกลืนของPr)พบ
การถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปสู่ Ce3+ สังเกตได้จากเส้นสเปกตรมัที่อยู่ในตำแหน่งเดียวกับ การคายพลังงานของ Ce3+ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

ภาพที่ 2ก แสดงเส้นสเปกตรัมการกระตุ้นและเปล่งแสง ของแก้วที่

เจือด้วยเพรซิโอดีเมียม (Pr) 1 wt% 

ภาพที่ 2ข แสดงเส้นสเปกตรัมการกระตุ้นและเปล่งแสง ของ

แก้วที่เจือดว้ยเพรซิโอดีเมียม และซีเรียม (0.5 Pr ,1.0 Ce) 

ภาพที่ 3 แสดงแผนภาพการถา่ยโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปสู่ Gd3+ ภาพที่ 4 แสดงแผนภาพการถา่ยโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปสู่ Ce3+ 
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  2.สมบัติด้านยิลต์ทางแสง  

   การทดสอบเพื่อศึกษาสมบัติทางยิลต์ของแสง เมื่อใช้อนุภาคแกมมาเป็นแหล่งกำเนิด (0.662 MeV 137Cs) 
จากการทดสอบพบว่าค่า photoelectron yield ของแก้วที่เจือด้วยเพรซิโอดเีมียมกับ แก้วที่เจือด้วยเพรซิโอดีเมียม 
และซีเรียม คือ 1.5 และ 1.85 Nphe/MeV ตามลำดับ และมียลิต์ทางแสงคือ 7.5 และ 6.78 ph/MeV ตามลำดับ 

Sample Light yield 
(ph/MeV) 

PY 
Nphe/MeV 

QE %  
 

Pr 1 wt% 7.5 1.5 20 
Ce 1 wt% + Pr 0.5 wt% 6.78 1.85 27 

 
สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาสรุปได้ว่า 

  1.จากการศึกษาและทดสอบสมบัติการเปล่งแสงสรุปได้ดังนี ้

  Pr มีสเปกตรัมการเปล่งแสงที่ความยาวคลื่น 314 นาโนเมตร ในระดับชั้นพลัง งาน 6P7/2  8S7/2 

ซึ่งเป็นการถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปสู่ Gd3+และที่ความยาวคลื่น 626 นาโนเมตร ในระดับ ช้ันพลังงาน 1D2
3Hj 

เป็นการคายพลังงานของ Pr 
  Ce:Pr มีช่วงการเปล่งแสงเป็นแถบกว้างของ Ce ที่ความยาวคลื่นตั้งแต่ 380 – 500 นาโนเมตร ในระดับชั้น

พลังงาน 4f5d ซึ่งมีการถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปสู่ Ce3+  และพบเสปกตรัมการเปล่งแสงท่ี 420 นาโนเมตร 
  2. จากการศึกษาและทดสอบสมบัติทางยิลต์ของแสงโดยใช้อนุภาคแกมมาเป็นแหล่งกำเนิดสรุปไดด้ังนี้ 

  Pr มีค่า Photoelectron Yeild คือ 1.5 Nphe/MeV และมคี่ายลิตท์างแสง 7.5 ph/MeV 

  Ce:Pr มีค่า Photoelectron Yeild คือ 1.85 Nphe/MeV และมีคา่ยิลต์ทางแสง 6.78 ph/MeV 
ช้ินงาน Pr มีค่ายิลทางแสงท่ีสูงกว่าช้ินงาน Ce:Pr 

  3. การใช้งานไม่เหมาะกับการนำไปใช้เป็นหัววัดรังสีเพราะมีพลังงานท่ีต่ำควรนำใช้ในด้านอื่น ๆ ที่ไม่ได ้
ต้องการซิลทลิเลเตอร์ทีม่ีพลังงานสูง 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้เปรียบเทียบการเปล่งแสงและซินทิลเลชันของแก้วบอโรซิลิเกต 15SiO2 - 25Al2O3 – 30BO3 – 22.5La2O3 – 
7.5Gd2O3 (ร้อยละโดยโมล) และ 15SiO2 - 25Al2O3 – 30BO3 – 22.5La2O3 (ร้อยละโดยโมล) ที่เจือด้วยซีเรียมและ
เพรซีโอดิเมียม เพื่อการศึกษาเรืองแสงและคุณสมบัติเป็นประกายของแวววาวของแก้ว ผลลัพธ ์ พบว่า สเปกตรัมการปลดปล่อย

ของ Ce3 + (ex = 360) คือ 431 nm (5d - 4f) และ Ce3 + ถ่ายโอนพลังงาน Ce3+ ไปสู่ Pr3 + ที่ 4f - 4f ( 3P0  3H4 , 3P0  3H4 , 
3P0  3H4 )   สเปกตรัมการปล่อยของ Pr3 + (ex = 230 nm) 3P0  3H4 , 1D2   3H4 ,3P0  3H6

  แสดง ที่ (483, 605 

nm.) ตามลำดับและ พบว่า Pr3 + ถ่ายโอนพลังงานเป็น Ce3 + ที่ 387 nm ( 5d  2F5/2 )  และ 425 นาโนเมตร ( 5d  2F7/2 ) 

จากการทดสอบ Gd3 + ex = 275 nm พบว่า Gd3 + ถ่ายโอนพลังงานไปยัง Ce และ Pr ในที่สุดผลผลิตแสงของ 15SiO2 - 
25Al2O3 – 30BO3 – 22.5La2O3 – 7.5Gd2O3 (ร้อยละโดยโมล) และ 15SiO2 - 25Al2O3 – 30BO3 – 22.5La2O3 (ร้อยละโดยโมล)
เท่ากับ 1.40 และ 1.33 โฟตอน/เมกกะอิเล็กตรอนโวลต์ ตามลำดับ 
   

คำสำคัญ : การถ่ายโอนพลังงาน โฟโตลมูิเนสเชนต์ ยลิต์ทางแสง 
 

ABSTRACT 
 

This research compared between 15SiO2 - 25Al2O3 – 30BO3 – 22.5La2O3 – 7.5Gd2O3 ( mol% ) and 15SiO2 - 
25Al2O3 – 30BO3 – 22.5La2O3 ( mol% ) doped Ce : Pr in order to study luminescerce and scintillation properties of 

glass scintillator. Results, it found that emission spectrum of Ce3+ ( ex = 360 ) was 431 nm ( 5d – 4f ) and Ce3+ 

transfer energy to Pr3+ at 4f – 4f ( 3P0  3H4 , 3P0  3H4 , 3P0  3H4 ) . Emission spectrum of Pr3+ ( ex = 230 nm ) 

showed 3P0  3H4 , 1D2   3H4 ,3P0  3H6
  at ( 483 , 605 nm. ) respectively and found that Pr3+ trums fered 

energy to Ce3+ at 387 nm ( 5d  2F5/2 ) and 425 nm ( 5d  2F7/2 ) . Then , excited Gd3+ ex275 nm found that 

mailto:1*thitapa.pimm081040@gmail.com
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Gd3+ transfer energy to  Ce and Pr. Finally, Light yield of 15SiO2 - 25Al2O3 – 30BO3 – 22.5La2O3 – 7.5Gd2O3 ( mol% ) 
and 15SiO2 - 25Al2O3 – 30BO3 – 22.5La2O3 ( mol% ) were 1.40 and 1.33 ph / Mev respectiveiy. 
 
Keywords :  Energy transfer, Photoluminescence, Light yield 
 

บทนำ 
ซิลทิลเลเตอร์(scintillators)  เป็นวัสดุที่สามารถเปลี่ยนถ่ายหรือโอนพลังงานของรังสีเอ็กซ์และรังสีแกรมมาที่มีพลังงาน

สูงไปเป็นแสง UV หรือแสงที่มองเห็นได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยการตรวดวัดแสงซิลทิลเลชัน (scintillation) สามารถทำได้
ด้วยอุปกรณ์วัดแสง (photodetector) จากเครื่อง PMT, APD, PD เป็นต้น ซึ่งซิลทิลเลเตอร์มีความสำคัญอย่างมากในปัจจบุนั 
โดยเฉพาะเวชศาสตร์นิวเคลียร์  (nuclear  medicine)  ในการวินิจฉัยโรค  ด้วยรังสีเอ็กซ์และรังสีแกมมา  นอกจากนี้ยังประยุกต์ใช้
ทางด้านการแพทย์ เช่น อุปกรณ์สร้างภาพทางการแพทย์ (medical imaging) โดยภาพท่ีถ่ายได้จะมีความคมชัดหรือใช้เวลา
ในการวินิจฉัยรวดเร็วหรือไม่ขึ้นอยู่กับประสิทธิภาพของวัสดุซิลทิลเลเตอร์    ดังนั้นวัสดุซิลทิลเลเตอร์จึงนับว่ามีความสำคัญ
อย่างยิ่งต่อวงการแพทย ์
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 เพื่อศึกษาองค์ประกอบของแก้วที่เจือด้วย Ce:Pr ซึ่งส่งผลต่อสมบัติการเปล่งแสงและซิลทิลเลชัน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ทำการหลอมและขึ้นรูปชิ้นงานวัสดุซลิทิลเลเตอร์ที่ทำจากสารเคมีที่เตรยีมไว้ 
2. ศึกษาสมบัตดิ้านลมูิเนสเซนส์ และซลิทิลเลชันของแก้วซิลทิลเลเตอร์ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1.  จัดเตรียมอุปกรณ์ วัสดุวิทยาศาสตรแ์ละสารเคมีที่จำเป็นต่อการขึ้นรูปวัสดุแก้วซินทิลเลเตอร์ด้วยวธิีการหลอม 

โดยสูตรแก้วสำหรับงานวิจัย สูตรที่ 1 คือ 15SiO2-25Al2O3-30BO3-22.5La2O3-7.5Gd2O3 (mol%) และสตูรที่ 2 คือ 
15SiO2-25Al2O3-30BO3-30La2O3. (mol%) ที่ทำการเจือด้วย Ce:Pr 

2.  ศึกษาสมบัติด้านลูมิเนสเซนส์ของแก้วซินทิลเลเตอร์ ได้แก่  
1) ศึกษาสเปคตรัมการดูดกลืน (Absorption spectrum) ด้วยเครื่อง UV/Vis Spectrophotometers รุ่น

U2900 ของฮิตาช ิ 
2) ศึกษาสเปคตรัมโฟโตลูมิเนสเซนต์ (Photoluminescence spectrum) ด้วยเครื่อง Spectrofluorophotometer 

รุ่น RF-5301 PC ของ Shimadzu 
3) ศึกษาสมบัติทางด้านยิลต์ของแสง (Light yield) ด้วยอนุภาคเกรมม่า 137Cs โดยใช้ Photomultiplier tube 

(PMT) ของ HAMAMATZUรุ่น R1306 
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4) ขนาดของช้ินงานแก้ว ได้แก่ 0.5x1x0.1 มม3 และ 1x1x0.1 มม3 

 

ผลการวิจัย  
 1. ศึกษาการเปล่งแสง  
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

ภาพที่ 1 สเปคตรัมการดดูกลืนพลังงานของแก้วสูตรที่ 1 และสตูรที ่2 

ภาพที่ 1 แสดงเส้นสเปคตรัมการดูดกลืนพลังงานของช้ินงานแก้วสูตรที่ 1 และสตูรที่ 2 พบว่า การดดูกลืนพลังงาน

ของซีเรียม (Ce) อยู่ในช่วงพลังงาน 4f5d คือ 200 - 360 นาโนเมตร และช่วงระดับช้ันพลังงาน 4f – 4f ของเพรซีโอดิเมียม 
(Pr) คือ 400 – 700 นาโนเมตร 
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ภาพที่ 2  สเปกตรัมการกระตุ้นพลังงานแก้วสูตรที่ 1 และ สูตรที่ 2 em 620 นาโนเมตร 

ภาพที่ 2 แสดงเส้นสเปกตรัมการกระตุ้นพลังงานของแก้วสูตรที่ 1 และสตูรที่ 2 โดยการกระตุ้นพลังงานท่ี em 620 
นาโนเมตร ซึ่งเป็นการกระตุ้นพลังงานของ Pr3+ โดยพบว่า Pr3+ มสีเปกตรัมการดูดกลืนตั้งแต่ 4f – 5d2 (231 นาโนเมตร) และมี

สเปคตรัมการดูดกลืนตั้งแต่ช่วง 4f – 4f มีการดูดกลืนพลังงานออกมาในช่วง 3H4  3P2 (415 นาโนเมตร), 3H4  3P2 (444 นา

โนเมตร)  3H4  3P1/1I6  (471 นาโนเมตร) 3H4  3P0 (483 นาโนเมตร) โดยพบว่า มีพีคของ Gd3+ ที่ช่วง 8S7/2   6Ij (273 นา
โนเมตร) และพบว่ามีพีคของ Ce3+ ที่ช่วง 4f – 5d (342 นาโนเมตร) พบว่า แก้วทั้งสองสูตรมีสเปกตรัมที่คล้ายคลึงกัน (ประพนธ์ 
และคณะ,2018) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 สเปกตรัมการคายพลังงานแก้ว สูตรที่ 1 และสูตรที่ 2 ex360 นาโนเมตร 
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  ภาพที่ 3 แสดงเส้นสเปกตรัมการคายพลังงานของแก้วสูตรที่ 1 และสตูรที่ 2 โดยการกระตุ้นพลังงานท่ี ex360 

นาโนเมตร ซึ่งเป็นการกระตุ้นพลังงานของ Ce3+ โดยพบว่า Ce3+ มีสเปกตรัมคายพลังงานออกมาในช่วง 5d  4f (431 นาโน

เมตร) และพบว่า มีพีคของ Pr3+ ที่ช่วง 3P0  3H4 (456 นาโนเมตร)  3P0  3H4 (478 นาโนเมตร) 3P0  3H4 (490 นาโน
เมตร) พบว่า แก้วทั้งสองสูตรมีสเปกตรัมที่คล้ายคลึงกัน (ประพนธ์ และคณะ, 2018) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

ภาพที่ 4 สเปกตรัมการคายพลังงานแก้ว สูตรที ่1 และสูตรที่ 2 ex230 นาโนเมตร 

ภาพที่ 4 แสดงเส้นสเปกตรมัการคายพลังงานของแก้วสูตรที่ 1 และสตูรที่ 2 โดยการกระตุ้นพลังงานท่ี ex230  

นาโนเมตร ซึ่งเป็นการกระตุ้นพลังงานของ Pr3+ โดยพบว่า Pr3+ มสีเปกตรัมการคายพลังงานออกมาในช่วง 3P0  3H4, (483    

นาโนเมตร) 1D2   3H4 ,3P0  3H6
  (605 นาโนเมตร) และพบว่า มีพีคของ Ce3+ ที่ช่วง 5d  2F5/2 (387 นาโนเมตร)  5d  2Fj 

(423 นาโนเมตร) 5d  2F7/2 (425 นาโนเมตร) พบว่า แก้วทั้งสองสูตรมีสเปกตรัมที่คล้ายคลึงกัน (ประพนธ์ และคณะ, 2018) 
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ภาพที่ 5 สเปกตรัมการคายพลังงานแก้ว สูตรที ่1 และสูตรที่ 2 ex275 นาโนเมตร  

ภาพที่ 5 แสดงเส้นสเปกตรมัการคายพลังงานของแก้วสูตรที่ 1 และสตูรที ่ 2 โดยการกระตุ้นพลังงานท่ี ex275    

นาโนเมตร ซึ่งเป็นการกระตุ้นพลงังานของ Gd3+ พบว่า มีพีคของ Ce3+  มีการคายพลังงานออกมาในช่วง 5d  2Fj (422   

นาโนเมตร) และยังพบว่า มีพีคของ Pr3+ ในช่วง 3P0  3H4 (454 นาโนเมตร) 3P0  3H4 (475 นาโนเมตร) 3P0  3H4 (489  
นาโนเมตร) พบว่า แก้วทั้งสองสูตรมีสเปกตรัมที่คล้ายคลึงกัน (ประพนธ์ และคณะ,2018) 

 

2. ศึกษาสมบัติด้านลูมิเนสเซนสข์องแก้วซิลทิลเลเตอร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที ่6 แผนภาพการคายพลังงานของ Ce3+ ไปสู่ Pr3+ 
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ภาพที ่7 แผนภาพการคายพลังงานของ Pr3+ ไปสู่ Ce3+ 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่8 แผนภาพการคายพลังงานของ  Gd3+ ไปสู่ Pr3+ และ Ce3+ 
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3. ศึกษาสมบัติทางด้านยิลต์แสง ( Light yield )   
จากการทดสอบเพื่อศึกษาสมบัติทางยิลด์ของแสง  เมื่อใช้รังสีแกมมา่เป็นแหล่งกำเนดิ (0.662 MeV  137Cs)  โดย

ใช้วิธีการวัดแบบ  Berolaccini  method  จากผลการทดลองพบว่าค่า Photoelectron yield ของแก้วที่ผสม 2  สูตรแก้ว 
สูตรที่ 1 และสูตรที่ 2 มีค่าเท่ากับ 1.33 , 1.40  Nphe/Mev  ตามลำดับ และมียลิด์ของแสง ของแก้วที่ผสม 2  สูตรแก้ว สูตร
ที่ 1 และสูตรที่ 2 มีค่าเท่ากับ คือ 5.54 , 5.83 ph/MeV ตามลำดับ 
 

Sample Photoelectron yield 
(Nphe/MeV) 

Light yield 
(ph/MeV) 

QE(%) 

La 30 mol%,1.0 Ce: 0.5 Pr 1.33 5.54 24 
La 22.5: Gd 7.5 mol%,1.0 Ce:0.5 Pr 1.40 5.83 24 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 
1. จากการทดสอบด้วย UV พบวา่ แก้วซินทิลเลชันท้ังสองสูตรมีแถบการดูดกลืนพลังงานของซีเรียม (Ce) ตั้งแต่ช่วง 

4f5d ตั้งแต่ช่วงประมาณ 200-360 นาโนเมตร และมีแถบการดดูกลืนของเพรซิโอดิเนียม(Pr) ตั้งแต่ช่วง 4f4f ตั้งแต่ช่วง
ประมาณ 400–520 นาโนเมตร 

2. จากทดสอบ พบว่า มีการคายพลังงานของ Ce3+ อยู่ในระดับช้ันพลังงาน 5d  4f, 5d  2F5/2, 5d  2F7/2 , 

5d  2Fj 

3. จากทดสอบ พบว่า มีการคายพลังงานของ  Pr3+ อยู่ในระดับชั้นพลังงาน 3P0  3H4 , 3P0  3H,  1D2   3H4   
4. จากการศึกษาและทดสอบสมบตัิทางยิลต์ของแสงโดยใช้รังสีแกมม่าเป็นแหล่งกำเนิด สรุปได้ดังนี ้

- แก้วสูตรที่ 1 มีค่า Photoelectron Yeild คือ 5.54 Nphe/MeV และมีคา่ยิลต์ทางแสง 1.33 ph/MeV 
- แก้วสูตรที่ 2 มีค่า Photoelectron Yeild คือ 5.83 Nphe/MeV และมีคา่ยิลต์ทางแสง 1.40 ph/MeV 

5. การใช้งานเหมาะกับการนำไปใช้เป็น Photo diode เกี่ยวกับ  light emitting diode   
 

กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจัยนี้ได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากสำนักงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ผ่านการพิจารณาจาก 

สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ภายใต้รหัสโครงการ 
52464 ขอขอบคุณสำหรับความอนุเคราะห์ของศูนย์เครื่องมือสาขาวิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัย
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง  
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อิทธิพลเส้นใยดอกอ้อที่สง่ผลต่อสมบตัิเชิงกลของยางธรรมชาติ 
Influence reed fibers effect on mechanical properties ofnatural rubber 
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บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้เป็นศึกษาการใช้ประโยชน์ของดอกอ้อ เพื่อท่ีจะผสมลงในยางธรรมชาติ ในฐานะที่เป็นสารตัวเติมซึ่งเส้น
ใยดอกอ้อสามารถถูกเติมในยางธรรมชาติ เพื่อท่ีจะปรับปรุงสมบัติเชิงกลโดยยางคอมพาวด์ถูกขึ้นรูปโดยการวิธีอัดร้อนที่
อุณหภูมิ 160 องศา เป็นเวลา 25 นาที ตัวอย่างมีสีเขียวอมน้ำตาลและมีลวดลายเส้นใยบนพ้ืนผิว อัตราส่วนของสารตัวเติม
หรือเส้นใยดอกอ้อในยางธรรมชาติ คือ 25, 50 ,75 และ 100 phr จากการทดสอบตัวอย่างทั้งหมดพบว่า มีสมบัติเชิงกลที่ต่ำ
กว่าสูตรมาตรฐาน เนื่องจากเส้นใยดอกอ้อเป็นสารตัวเติมแบบอ่อน ดังนั้นช้ินงานตัวอย่างสามารถถูกประยุกต์ใช้งานใน
ฐานะแผ่นยางปูพ้ืนในปศุสัตว์ เพราะสามารถลดอาการบาดเจ็บของสัตว์ได้ 
 

คำสำคัญ :ยางธรรมชาติ สมบัติเชิงกล เส้นใยดอกออ้ 
 

ABSTRACT 
 

This research studied useful of reed flower (RF) in order to mix natural rubber as filler that RF 
can be fill in natural rubber to in prove mechanical properties. Compound rubber was formed by hot 
pressing at 160 °c and 25 minutes. The samples showed green – brown color and fiber texture on 
surface. The ratio of filler (RF) in natural rubber was 25, 50, 75 and 100 phr. Testing, it found that all 
the samples had poor mechanical properties than standard formula because of RF was soft filler. So, 
the samples can be apply as rubber floor tile in livestock because decrease in jury of animals 

Keywords : Mechanical propertiesม natural rubberม Reeds flowers fibers 
 

บทนำ 
ยางพาราถือเป็นพืชเศรษฐกิจที่มีความสําคัญของประเทศไทย ปัจจุบันมีการขยายพื้นที่ปลูกยางพาราเป็นจำนวน

มาก สืบเนื่องมาจากราคายางพาราที่เพิ่มสูงขึ้น ซึ่งเป็นเหตุจูงใจให้เกษตรกรหันไปปลูกยางพาราเป็นจํานวนมาก ต่อมา
ราคายางพาราได้ปรับตัวลดลงและต่ำกว่าต้นทุนการผลิต ซึ่งส่งผลกระทบต่อเกษตรกรและเศรฐกิจของประเทศไทย 
แนวทางหนึ่งในการแก้ไขภาวะราคาตกต่ำคือการเพิ่มปริมาณการใช้ยางพารา หรือ นำยางพารามาเพิ่มมูลค่าให้มากขึ้น
ด้วยเทคโนโลยีต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็น การนำยางพารามาทำผลิตภัณฑ์ยาง เช่น การผลิตยางปูพ้ืน เครื่องมือทางการแพทย์ ท่ี
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นอนยางพารา เป็นต้น รวมไปถึงการแปรรูปยางพาราในด้านการตกแต่งอาคารภายนอก โดยสมบัติทั่วไปของผลิตภัณฑ์ 
คือ ทนต่อการฉีกขาด ทนต่อสภาพอากาศ ดูแลรักษาและทำความสะอาดง่าย 

จากเหตุผลและความสำคัญดังกล่าวกลุ่มผู้วิจัยได้คิดค้นการพัฒนาผลิตภัณฑ์ยางปูพื้นที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมจึง
ได้นำดอกของต้นอ้อซึ่งสามารถพบได้โดยทั่วไปมาใช้ให้เกิดประโยชน์ อีกทั้งยังช่วยลดต้นทุนในการผลิตการนำเส้นใยดอก
อ้อมาใช้เป็นสารตัวเติมในยางธรรมชาติเพื่อปรับปรุงสมบัติเชิงกลคาดว่าจะสามารถช่วยเพิ่มประสิทธิภาพทางด้านสมบัติ
เชิงกลให้ดีขึ้น รวมถึงเส้นใยดอกอ้อยังให้สมบัติทางกายภาพ คือ สีน้ำตาลอมเขียวที่สวยงาม เพื่อใช้เป็นทางเลือกในการ
ผลิตผลิตภัณฑ์แผ่นยางกระเบื้องปูพื้นที่ใช้ในการประดับตกแต่งสถานที่ต่าง ๆ ให้เข้ากับสภาพแวดล้อมที่เป็นธรรมชาติ 
เพราะฉะนั้นการปรับปรุงสมบัติเชิงกลของผลิตภัณฑ์จากยางธรรมชาติ สามารถพัฒนาด้านการผลิตเชิงอุ ตสาหกรรม
พร้อมกับการนำเทคโนโลยีใหม่ ๆ มาประยุกต์ใช้ ซึ่งทำให้ต้นทุนในการผลิตลดลงอีก ทางทีมผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าการ
ปรับปรุงสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติ โดยการเติมเส้นใยดอกอ้อก่อให้เกิดประโยชน์แก่อุตสาหกรรมการผลิตในประเทศ
ไทย 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อปรับปรุงสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติให้ดีขึ้น 
2. เพื่อช่วยกระตุ้นการใช้งานยางธรรมชาติในท้องตลาดให้สูงขึ้น โดยการเปลี่ยนเป็นผลิตภัณฑ์ต่าง ๆ 
 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
ในงานวิจัยทางด้านนำยางธรรมชาติมาปรับปรุงสมบัติเชิงกลด้วยสารตัวเติมนั้น ได้มีนักวิจัยภายในประเทศหลาย

ท่านทำการวิจัยมาอย่างมากมาย แต่การใช้ดอกอ้อหรือดอกไม้กวาดเป็นสารตัวเติมในยางธรรมชาตินั้น ยังมีงานวิจัยอยู่
น้อยมาก ดังนั้นทางทีมผู้วิจัยจึงได้นำข้อมูลเบื้องต้นดังกล่าวมาเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย 

ประพนธ์  เลิศลอยปัญญาชัยและคณะ.2561 ทำการศึกษาเกี่ยวกับการใช้ประโยชน์อนุภาคผงหินเป็นสารตัวเติม
ในยางธรรมชาติ จากงานวิจัยดังกล่าวพบว่า สามารถใช้อนุภาคผงหินมาปรับปรุงสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติให้ดีขึ้น 
โดยใช้เศษขยะจากการทำยางมะตอยราดพื้นถนนมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และยังเป็นการกำจัดมลพิษที่เกิดจากฝุ่นหินด้วย 

ณฐินี  โล่พัฒนานนท์ .2551 ทำการศึกษาเกี่ยวกับวัสดุปูพื้นที่ทำจากเซรามิค เป็นวัสดุที่ใช้กันอย่างแพร่หลายใน
อุตสาหกรรมก่อสร้าง โดยทั่วไปจะใช้วัสดุที่เป็นเซรามิก หินอ่อน ไม้ (ทั้งที่เป็นไม้จริงและไม้เทียม) โดยวัสดุดังกล่าวมี
ลักษณะเด่นคือมีความแข็ง ทนทานและมีความสวยงามแต่วัสดุดังกล่าวบางประเภท มีข้อด้อยทางด้านการรับแรง
กระแทกจากการหกล้ม ทำให้เกิดการบาดเจ็บได้ง่าย ปัจจุบันมีการผลิตวัสดุในการปูพื้นจากพอลิเมอร์ประเภทที่มีความ
ยืดหยุ่นมากขึ้นเนื่องจากวัสดุดังกล่าวสามารถลดแรงท่ีเกิดจากการกระแทกได้มาก ลดอาการบาดเจ็บได้ประกอบกับสังคม
ปัจจุบัน มีแนวโน้มที่จะมีผู้สูงอายุเพิ่มมากข้ึนทำให้ปัญหาดังกล่าวทวีความรุนแรงมากเพิ่มขึ้น จึงมีการนำเอายางพารามา
ทำแผ่นยางปูพ้ืนให้กับผู้สูงอายุ เพื่อลดการบาดเจ็บและการกระแทรกเวลาผู้สูงอายุเคลื่อนไหว 

สมเกียรติ ประสานพานิชและคณะ .2552 ทำการศึกษาและพัฒนา "แผ่นยางธรรมชาติปูพื้นในคอกโคนม" เพื่อ
งานปศุสัตว์ในโคนมและโคเนื้อ พบว่า โดยทั่วไปเกษตรกรที่ทำฟาร์มโคนมจำนวนมากกว่า 90 ในประเทศไทย มักจะเลี้ยง
โคไว้ในคอกพื้นซีเมนต์แข็ง ทำให้กีบและข้อเข่าของโคเกิดอาการอักเสบ เพราะกีบและเท้าของโคต้องแบกรับน้ำหนัก
มากกว่าส่วนอ่ืน จึงได้ศึกษาการนำแผ่นยางมาปูพื้น เพื่อลดการาดเจ็บ ซึ่งสมบัติของแผ่นยางปูพื้นสำหรับคอกสัตว์ ต้องมี
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ความอ่อนนุ่มที่พอเหมาะ (softness) ป้องกันการลื่นไถล (friction) ของโค ขณะเคลื่อนที่  ไม่ทำให้เกิดแผลที่กีบเท้า ซึ่ง
เกิดจากการขูดขีด (absasiveness) ทำความสะอาดง่าย และเหมาะสมกับอากาศร้อนช้ืนของประเทศไทย 

จากงานวิจัยดังกล่าว จึงเป็นแนวทางให้ผู้ทำวิจัยสามารถนำข้อมูลที่ได้จากศึกษาในเบื้องต้นนำมาใช้เป็นแนวทาง
ในการพัฒนาสูตรยางให้มีสมบัติเชิงกลที่ดีขึ้น 

 
ขอบเขตของการวิจัย 

เพื่อต้องการปรับปรุงสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติซึ่งสมบัติเชิงกลที่ทำการทดสอบ ได้แก่ ค่าความแข็ง (Shore 
A hardness) ค่าความต้านทานแรงดึง (Tensile strength) ค่าระยะยืด ณ จุดขาด (Elongation at break) ค่าโมดูลัส 
(Modulus) และค่าความทนต่อการฉีกขาด (Tear strength) ด้วยการเติมเส้นใยดอกอ้อ และสามารถต่อยอดในเชิง
อุตสาหกรรมและพาณิชย์ เพื่อนำไปเป็นผลิตภัณฑ์แผ่นยางปูพ้ืนในคอกโคนม และสถานท่ีต่าง ๆ 
 
วิธีดำเนินการวิจัย 

การผสมยางคอมพาวด์ 
งานวิจัยนี้เป็นการขึ้นรูปผลิตภัณฑ์แผ่นยางโดยใช้เครื่องบดลูกกลิ้งคู่และเครื่องอัดขึ้นรูปร้อน ในงานวิจัยได้ใช้ยาง

ธรรมชาติ (เกรด STR 5L) ผสมกับเส้นใยดอกอ้อ  เพื่อเพ่ิมสมบัติเชิงกลให้แก่ยางธรรมชาติ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

           ก. ดอกอ้อท่ีขึ้นเองตามธรรมชาติ                         ข. ลักษณะของดอกอ้อท่ีตัดเป็นเส้นเพื่อใช้เป็นสารตัวเติม 

ภาพที่ 1 ลักษณะของเส้นใยดอกอ้อ 
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ตารางที่ 1 ปริมาณสารเคมีที่ใช้ผสมในยางธรรมชาติ 

สารเคมี 

ปริมาณ (phr) 

สูตร 1* 

SC:RF 
100:0 

สูตร2 
SC:RF 
75:25 

สูตร3 
SC:RF 
50:50 

สูตร4 
SC:RF 
25:75 

สูตร5 
SC:RF 
0:100 

Natural rubber 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

ZnO 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 
Stearic acid 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 
MBTS 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 

TMTD 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 

Paraffin wax 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 

 Oil 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 

6PPD 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
Soft clay (SC) 250.00 181.25 125 68.75 - 

Reed flower (RF) - 68.75 125 181.25 250.00 

Sulfur 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 

หมายเหตุ 
 สูตรที่1 สูตรมาตรฐานใช้เวลา 20 นาทีในการขึ้นรูป 
 - Cure ที่อุณภูมิ 160 °C 
 - SC คือ แคลเซียมคาร์บอเนต เกรดการค้า 
 - ค่าความแข็ง Shore A 80 

 
การหาองค์ประกอบทางเคมีของเส้นใยดอกอ้อ 

ในการตรวจสอบองค์ประกอบทางเคมีของดอกอ้อใช้เครื่อง FTIRSpectrometer รุ่น IRPrestige-21 ของบริษัท 
Shimadzu ประเทศญี่ปุ่น 
การทดสอบสมบัติเชิงกล 

นำยางคอมพาวด์ไปอัดขึ้นรูปท่ีอุณหภูมิ 160 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 25นาที จากนั้นนำช้ินงานไปทดสอบสมบัติ
เชิงกลด้วยเครื่อง Universal tensile machine โดยสมบัติเชิงกลที่ทำการทดสอบ ได้แก่ ค่าความแข็ง (Shore A 
hardness) ค่าความทนต่อแรงดึง (Tensile strength) ค่าระยะยืด ณ จุดขาด (Elongation at break) ค่าโมดูลัส 
(Modulus) และค่าความทนต่อการฉีกขาด (Tear strength) 
 
ผลการวิจัย 

องค์ประกอบทางเคมีของเส้นใยดอกอ้อ(Reed flower) 
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จากการวิเคราะห์หาพันธะทางเคมีของเส้นใยดอกอ้อด้วยเทคนิค FTIR พบว่าเส้นสเปกตรัมที่เด่นชัดที่สุดแสดงที่
พีค1026.4 ซ.ม-1เป็นเซลลูโลส(C6H10O5 )n ที่พีค 898.04เป็นการดัดงอของพันธะ O–H ที่พีค 903.88 ซ.ม-1 เป็นการสั่น
ของพันธะ C1H ที่พีค 1160.7 - 1166.5 ซ.ม-1 เป็นการยืดของพันธะ C-O-C  ที่พีค 1312.4 – 1324 ซ.ม-1 เป็นการดัดงอ
ของพันธะ CH2 ที่พีค 1651 – 1646 ซ.ม-1 เป็นการสั่นและยืดของพันธะ H2O ที่พีค 2900–2923 ซ.ม-1 เป็นการสั่นของ
พันธะ C-H  และในพีคสุดท้ายที่พบในสเปกตรัมของดอกอ้อที่นำไปตรวจด้วยเครื่อง FTIRที่พีค 3331.8 - 3343.4 ซ.ม-1 
เป็นการสั่นและยืดของพันธะ OH (FuiKiew Lew, 2017) ในตารางที่2 แสดงองค์ประกอบทางเคมีของเส้นใยดอกอ้อโดย
เทคนิค FTIR 
ตารางที ่2 โครงสร้างทางพันธะเคมีของเส้นใยดอกอ้อโดยเทคนิค FTIR 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที ่2 ผลการวิเคราะหส์เปคตรมัของดอกอ้อด้วยเทคนิค FTIR 
 
อิทธิพลของสารตัวเติมที่ส่งผลต่อสมบัติเชิงกลของแผ่นยาง 

เมื่อนำยางคอมพาวด์ไปอัดขึ้นรูปเป็นช้ินงาน โดยใช้อุณหภูมิที่ 160 องศาเซลเซียสเป็นเวลา 25 นาที ได้ช้ินงาน
แผ่นยางสีเขียวอมน้ำตาลดังที่แสดงในรูปที่3 ซึ่งในงานวิจัยนี้ได้ทำการทดลองเปรียบเทียบสมบัติเชิงกลระหว่างแผ่นยาง
สูตรมาตรฐานและสูตรแผ่นยางที่ผสมสารตัวเติมเส้นใยดอกอ้อที่มีอัตราส่วนผสมต่างกัน ซึ่งผลการทดสอบสมบัติเชิงกล

Wave number Bond 

898.04 O-H Bending 

903.88 C1H Vibration 

1026.4 (C6H10O5 )n 

1160.7 - 1166.5 C-O-C Stretching 

1312.4 -1324 CH2 Bending 

1646 - 1651 H2O Stretching, Vibration 

2900 - 2923 C-H Stretching 

3331.8 - 3343.4 OH Stretching, Vibration 
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แสดงในตารางที่ 3 และจากผลการทดสอบพบว่าค่าสมบัติเชิงกลของแผ่นยางที่ผสมสารตัวเติมเส้นใยดอกอ้อมีค่าสมบัติ
เชิงกลที่ด้อยกว่าสูตรมาตราฐาน แต่ในสูตรที่3มีค่าสมบัติเชิงกลดีที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับสูตรยางท้ัง 4 สูตรที่ผสมเส้นใย
ดอกอ้อ ซึ่งพบว่ามีค่าโมดูลัสดีที่สุด (2.40±0.47Mpa)ซึ่งค่าโมดูลัสเป็นการบ่งบอกสภาพการต้านทานการเปลี่ยนรูปของ
วัตถุ นอกจากนี้ค่าความแข็งยังอยู่ในระดับดี คือมากกว่า 70 Shore A อ้างอิงตามมาตรฐาน (เกรด 2 ) ASTM F1344-15 
Standard Specification for Rubber Floor Tile และสามารถทนต่อการฉีกขาด (13.97±1.94N/mm)ได้ดีเช่นกัน ( 
ประพนธ์.2559 ) ดังนั้นช้ินงานที่ผสมเส้นใยดอกอ้อจึงเหมาะต่อการนำไปใช้เป็นแผ่นยางปูพื้น เพราะสมบัติของเส้นใย
ดอกอ้อไปเพิ่มค่าความแข็งและความเหนียวให้แก่ช้ินงานที่ใช้เส้นใยดอกอ้อเป็นสารตัวเติม อีกท้ังเส้นใยดอกอ้อยังมีราคา
ถูก ( บ้านพุน้ำร้อน  ต.ด่านช้าง อ.เมือง จ.สุพรรณบุรี ราคากิโลกรัมละ 80 บาท) เมื่อเทียบกับแคลเซียมเกรดการค้าที่ใช้
เติมในยางธรรมชาติ เท่ากับเป็นการลดต้นทุนในการผลิต และเป็นการกระตุ้นการส่งเสริมการใช้ยางธรรมชาติใน
ท้องตลาดให้มากขึ้น โดยการนำมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์แผ่นยางปูพ้ืน 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 แผ่นยางท่ีผสมอนุภาคดอกอ้อ 
ตารางที่ 3 ตารางแสดงค่าสมบัติเชิงกลของแผ่นยางเปรียบเทียบระหว่างสูตรมาตรฐานและสูตรผสมเส้นใยดอกอ้อ 
 

สูตร* สูตรยางอ้างอิงค่าความแข็ง 80 (Shore A)(ประพนธ์,2559) 
 

สมบัติเชิงกล 
 
 

สูตรที่ 1* 

SC:RF 
100:0 

สูตรที่ 2 
SC:RF 
75:25 

สูตรที่ 3 
SC:RF 
50:50 

สูตรที่ 4 
SC:RF 
25:75 

สูตรที่ 5 
SC:Rf 
0:100 

ความแข็ง (Shore A) 83.40±0.65 68.7±2.54 70.3±2.26 72.43±1.10 75.76±1.20 

ความทนต่อแรงดึง 
(MPa) 

4.13±0.30 1.60±0.17 1.51±0.28 1.27±0.02 1.10±0.17 

ระยะยืด ณ จดุขาด 194.60±20.98 97.56±15.21 61.74±3.83 39.00±2.67 34.92±10.10 

โมดลูัส ที่ระยะยดื 
(MPa) 

3.48±0.07 2.17±1.72 2.40±0.47 2.45±0.47 2.01±0.18 

ความทนต่อการฉีกขาด 
(N/mm) 

23.12±1.38 13.11±1.35 13.97±1.94 10.63±2.19 7.51±0.60 
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สรุปผลและอภิปรายผลการวิจัย 
ผลการวิจัยสรุปได้ว่าแผ่นช้ินงานยางธรรมชาติที่ได้จากเส้นใยดอกอ้อที่ใช้เป็นสารตัวเติมพบว่าสูตรที่ 3 มีสมบัติ

เชิงกลที่ดีสุด เมื่อเปรียบเทียบกับสูตรยางทั้ง 4 สูตรที่ผสมเส้นใยดอกอ้อ ซึ่งพบว่ามีค่าโมดูลัสดีที่สุด (2.40±0.47Mpa) ซึ่ง
ค่าโมดูลัสเป็นการบ่งบอกสภาพการต้านทานการเปลี่ยนรูปของวัตถุ นอกจากนี้ค่าความแข็งยังอยู่ในระดับดี คือมากกว่า 
70 Shore A อ้างอิงตามมาตรฐาน ASTM F1344-15 Standard Specification for Rubber Floor Tile และสามารถ
ทนต่อการฉีกขาด (13.97±1.94N/mm)ได้ดีเช่นกัน ดังนั้นช้ินงานที่ผสมเส้นใยดอกอ้อจึงเหมาะต่อการนำไปใช้เป็นแผ่น
ยางปูพื้น เพราะสมบัติของเส้นใยดอกอ้อไปเพิ่มค่าความแข็งและความเหนียวให้แก่ช้ินงานที่ใช้เส้นใยดอกอ้อเป็นสารตัว
เติม อีกท้ังเส้นใยดอกอ้อยังมีราคาถูกมาก เมื่อเทียบกับแคลเซียมเกรดการค้าที่ใช้เติมในยางธรรมชาติ เท่ากับเป็นการลด
ต้นทุนในการผลิต และเป็นการกระตุ้นการส่งเสริมการใช้ยางธรรมชาติในท้องตลาดให้มากขึ้น โดยการนำมาแปรรูปเป็น
ผลิตภัณฑ์แผ่นกระเบื้องยางปูพ้ืน 
 

กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจัยนี้ได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากสำนักงานงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563ผ่านการพิจารณาจาก

สำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติภายใต้รหัสโครงการ 182614 และ 2495ขอขอบคุณอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัยอาจารย์
ประพนธ์ เลิศลอยปัญญาชัย อาจารย์ประจำสาขาฟิสิกส์มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงที่ให้คำปรึกษา และศูนย์
เครื่องมือสาขาวิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ท่ีให้ความอนุเคราะห์ใน
การใช้เครื่องขึ้นรูปยางและภาควิชาวิศวกรรมเครื่องมือและวัสดุ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม
เกล้าธนบุรีที่ให้ความอนุเคราะห์ในการใช้เครื่องทดสอบสมบัติทางกลของยาง 
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การศึกษาสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติ โดยใช้กากกาแฟเป็นสารตัวเติม 
Study on mechanical properties of natural rubber by using ground coffee as filler 

 
นฤมล อุ่นวงค์1* สุพัตรา บูชายันต์1 ประพนธ์ เลิศลอยปัญญาชัย2 

1นักศึกษาสาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทัว่ไป คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี
2กลุ่มวิจัยแก้วและเทคโนโลยีวัสดุ สาขาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้ศึกษาปริมาณกากกาแฟท่ีส่งผลต่อสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติ โดยการนำกากกาแฟมาใช้เป็นสารตัวเติม
ในยางธรรมชาติ อัตราส่วนของกากกาแฟคือ 25 , 50 , 75 และ 100 phr. ชิ้นงานถูกขึ้นรูปด้วยวิธีการอัดร้อนที่อุณหภูมิ 

160 ℃ เป็นเวลา 25 นาที ลักษณะของชิ้นงานมีสีน้ำตาล ( สีกาแฟ ) และพื้นผิวเรียบ มันวาว เมื่อนำกากกาแฟไปตรวจสอบ
โครงสร้างพันธะทางเคมีด้วยเครื่องฟูเรียร์ทรานส์ฟอร์มอินฟาเรด สเปกโตรโฟโทมิเตอร์  (Fourier Transform Infrared 
Spectrometer; FTIR) พบพันธะ C-Cl , C-O , C=O , C-H , C-H และ O-H 

จุดประสงค์ของงานวิจัยนี้ คือ การพัฒนาแผ่นยางตกแต่งผนัง ซึ่งมีกลิ่นหอมของกาแฟ ผลของการทดสอบสมบัติ
เชิงกลพบว่า สูตรที3่ มีสมบัติเชิงกลที่ดี สำหรับแผ่นยางปูพ้ืน ( ค่าความแข็ง 49.27 Shore A, มอดูลัส 6.76 kPa, ความทนต่อ
การฉีกขาด 11.95 N/mm ) เพราะฉะนั้นกากกาแฟ เหมาะสมในฐานะที่เป็นสารตัวเติมที่ถูกผสมในยางธรรมชาติ สำหรับการ
ใช้ประโยชน์ด้านการตกแต่ง 

 
คำสำคัญ : กากกาแฟ ยางธรรมชาติ สมบตัิเชิงกล 
 

ABSTRACT 
 

This research studied the quantity of ground coffee that effect on the mechanical properties of 
natural rubber. They were used as filler in natural rubber in order to improve the mechanical properties of 
natural rubber. The ground coffee were used filler in compound rubber formula, ratio of ground coffee were 
25, 50, 75 and 100 phr. The samples were formed by hot compression at 160℃ and 25 minutes, the samples 
had brown color (coffee color) and smooth gloss sorface. The ground coffee were analyzed chemical bonding 
structure by Fourier Transform Infrared Spectrometer (FTIR) and found C-Cl, C-O, C=O, C-H, C-H, O-H. 
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The purpose of research was development rubber wall decoration that fragrant smell of coffee. The 
results of mechanical properties testing, found that formula 3 had good mechanical properties for rubber wall 
decoration (Hardness 49.27 Shore A, Modulus 6.76 kPa, Shear strength 11.95 N/mm). There fore ground coffee 
suitable as filler were mixed natural rubber for useful decoration. 

 
Keywords : Ground coffee, Natural rubber, Mechanical properties 
 

บทนำ 
ยางพาราเป็นพืชเศรษฐกิจที่มีความสำคัญต่อเศรษฐกิจของประเทศไทย โดยเฉพาะน้ำยาง (Latex) สามารถนำมาใช้

เป็นวัตถุดิบในการทำผลิตภัณฑ์ยางชนิดต่าง ๆ สำหรับใช้ในอุตสาหกรรมหลายประเภท ผลผลิตของยางพารายังสามารถ
พัฒนาต่อไปได้ เนื่องจากผลิตภัณฑ์ยางใช้กับชีวิตประจำวันของคนทั่วโลก เช่น ยางรถยนต์ เครื่องมือแพทย์ เป็นต้น น้ำยางท่ี
ได้จากต้นยางพารามีคุณสมบัติบางอย่างที่ยางสังเคราะห์ (Synthetic Rubber) ไม่สามารถทำให้เหมือนได้ ยางพาราจึงมี
ความสำคัญต่อประเทศไทยด้านทางเศรฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อม (สำนักงานพัฒนาการวิจัยการเกษตร , ม.ป.ป.:
ออนไลน์) 

เนื่องจากปัจจุบันยางพารามีราคาตกต่ำและมีปรมิาณท่ีมากจนล้นตลาด หากมีการผลิตผลิตภัณฑ์ใหม่ ๆ จะทำให้มีการ
ใช้ยางมากข้ึน และหากมีการสนับสนุนให้มีการใช้ยางพาราภายในประเทศมากขึ้น จะทำให้รายได้จากยางพารามีมูลค่ามากขึ้น
ด้วยกลุ่มผู้วิจัยจึงคิดค้นวิธีสรา้งมูลค่าเพิ่มให้แก่ยางพารา โดยการนำกากกาแฟที่ไมไ่ดใ้ช้ประโยชน์จากรา้นกาแฟ มาเป็นสารตวั
เติมในยางธรรมชาติ เพื่อปรับปรุงสมบัติเชิงกลของผลิตภัณฑ์ยาง ทำให้แผ่นยางแข็งและทนทานมากข้ึน และยังช่วยลดต้นทุน
ในการผลิต ผู้วิจัยจึงเห็นความสำคัญที่จะนำเอาแผ่นยางพาราที่มีสารตัวเติมของกากกาแฟมาใช้ในการตกแต่งอาคารบ้านเรือน 
เพราะช้ินงานท่ีได้มีกลิ่นหอมของกาแฟ อีกทั้งมีสีสันท่ีสวยงามคือ มีสีน้ำตาลเข้ม สามารถตกแต่งเข้ากับบรรยากาศสิ่งแวดล้อม
ได้ดี 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาและปรับปรุงสมบตัิเชิงกลของยางธรรมชาติ โดยใช้กากกาแฟเป็นสารตัวเตมิ 
2. เพื่อลดต้นทุนการผลติในอุตสาหกรรมผลติภณัฑ์ที่มาจากยางธรรมชาติ 
3. เพื่อใช้เป็นวัสดุในการตกแต่งอาคารบ้านเรือน 

 

วรรณกรรมและทฤษฎีที่เกี่ยวข้อง 

ในงานวิจัยทางด้านนำยางธรรมชาติมาปรับปรุงสมบัติเชิงกลด้วยสารตัวเติมนั้น ได้มีนักวิจัยหลายท่านทำการวิจัยมา
อย่างมาก แต่การที่ใช้กากกาแฟเป็นสารตัวเติมในยางธรรมชาตินั้น ยังมีงานวิจัยอยู่น้อย ดังนั้นทางทีมผู้วิจัยจึงได้นำแนวทาง
จากงานวิจัยอ่ืน ๆ มาเป็นข้อมูลในการศึกษาทดลอง 
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ประพนธ์ เลิศลอยปัญญาชัย และคณะ , 2561 ทำการศึกษาเกี่ยวกับการใช้ประโยชน์อนุภาคผงหินเป็นสารตัวเติมใน
ยางธรรมชาติ จากงานวิจัยดังกล่าวพบว่า สามารถใช้อนุภาคผงหินมาปรับปรุงสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติให้ดีขึ้น โดยใช้
เศษขยะจากการทำยางมะตอยราดพื้นถนนมาใช้ให้เกิดประโยชน์ และยังเป็นการกำจัดมลพิษที่เกิดจากฝุ่นหินด้วย 

กัญจ์ภัส สุรัชนพพรสิน และชนิดา ซิ้มเจริญ , 2556 ทำการศึกษาเกี่ยวกับความเป็นไปได้ในการใช้กากกาแฟเป็นสาร
ช่วยในการกระจายตัวของซิลิกาในยางธรรมชาติ จากงานวิจัยดังกล่าวพบว่า ยางท่ีมีซิลิกาและกากกาแฟทำให้สมบัติของยางดี
ขึ้นในบางสมบัติ ได้แก่ เวลาในการคงรูปที่ลดลง ความทนทานต่อการฉีกขาด การขัดถูดีขึ้น และสมบัติอื่น ๆ ด้วย จึงคาดว่า
กากกาแฟมีส่วนช่วยในการกระจายตัวของซิลิกาได้เพียงเล็กน้อย 

จากงานวิจัยต่าง ๆ ดังกล่าว จึงเป็นแนวทางให้ผู ้ทำวิจัยสามารถนำข้อมูลที่ได้จากศึกษาในเบื้องต้นนำมาใช้เป็น
แนวทางในการพัฒนาสูตรยางให้มีสมบัติเชิงกลที่ดีขึ้น 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
โครงการนี้มุ่งเน้นในการพัฒนาผลิตภัณฑ์จากยางธรรมชาติให้มีสมบัติเชิงกลและสมบัติทางกายภาพที่ดีขึ้น ซึ่งสมบัติ

ทางกายภาพที่เด่นชัดของชิ้นงานคือกลิ่นของกาแฟและสีของกากกาแฟที่เป็นสีน้ำตาลเข้มเหมาะสำหรับ ใช้ในการตกแต่ง
อาคารบ้านเรือน เพื่อให้ผลิตภัณฑ์มีความคงทนมากขึ้น มีอายุการใช้งานท่ียาวนาน ที่สำคัญยังได้นำกากกาแฟที่เหลือจากร้าน
ขายกาแฟเชิงพาณิชย์มาใช้ให้เกิดประโยชน์ อีกทั้งต้องการนำงานวิจัยนี้ไปต่อยอดในการผลิตเชิงอุตสาหกรรมได้ 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
การผสมยางคอมพาวด์ 

งานวิจ ัยนี ้เป็นการขึ ้นรูปแผ่นยางด้วยเครื ่องบดยางลูกกลิ ้งคู ่และเครื ่องอัดขึ ้นรูปร้อน ซึ ่งใช้ยางธรรมชาติ             
(เกรด STR 5L) เป็นวัสดุหลัก และใช้กากกาแฟเป็นสารตัวเติม เพื่อทำเป็นผลิตภัณฑ์ช้ินงานยางซึ่งต้องการปรับปรุงสมบัติทาง
กลของชิ้นงานให้ดีขึ้น รูปที่ 1 แสดงลักษณะของกากกาแฟที่นำไปอบจนแห้ง ซึ่งยางดิบมีสมบัติที่ไม่เหมาะสมในการนำไปใช้
ผลิตเป็นผลิตภัณฑ์ได้โดยตรง จึงจำเป็นต้องมีการผสมยางดิบกับสารเคมีต่าง ๆ เพื่อปรับปรุงสมบัติของยางให้ได้ตามความ
เหมาะสมกับสภาพการใช้งานของผลิตภัณฑ์นั้น ๆ จากนั้นนำยางคอมพาวด์ที่ผสมแล้วไปผ่านกระบวนการคงรูป ทำให้ยางมี
โครงสร้างโมเลกุลแบบโครงข่าย 3 มิติ หรือที่เรียกว่าเกิดการเชื่อมโยงระหว่างโมเลกุลของยาง ตารางที่ 1 แสดงปริมาณ
สารเคมีที่ใช้ผสมในยางธรรมชาติสำหรับงานวิจัยนี้ 
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                   ก. กากกาแฟทีน่ำมาจากร้านกาแฟ    ข.กากกาแฟที่ผ่านการบดละเอยีดและอบให้แห้ง 
 

ภาพที ่1 แสดงลักษณะของกากกาแฟที่นำมาใช้เป็นสารตัวเตมิ 
 

ตารางที่ 1 ปริมาณสารเคมีที่ใช้ผสมในยางธรรมชาติ 
 

สารเคม ี

ปริมาณ (phr) 
สูตรที่1 
SC:GC 
100:00 

สูตรที่2 
SC:GC 
75:25 

สูตรที่3 
SC:GC 
50:50 

สูตรที่4 
SC:GC 
25:75 

สูตรที่5 
SC:GC 
0:100 

Natural rubber 100:00 100:00 100:00 100:00 100:00 

ZnO 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 
Stearic acid 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 
MBTS 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
TMTD 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 
Paraffin wax 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 
Aromatic oil 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
6PPD 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 
Soff clay (SC) 250.00 181.25 125 68.75 - 
Ground Coffee (GC) - 68.75 125 181.25 250 
Sulfur 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 

หมายเหตุ สูตรที1่ สูตรมาตรฐานใช้เวลา 25 นาทีในการขึ้นรูป 
- Cure ที่อุณหภูมิ 160 °c 
- SC คือ แคลเซียมคาร์บอเนต เกรดการค้า 

  - ค่าความแข็ง Shore A~80 
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การหาองค์ประกอบทางเคมีของกากกาแฟ 
ในการตรวจสอบหาโครงสร้างพันธะทางเคมีของกากกาแฟใช้เทคนิคฟูเรียร์ทรานสฟอร์มอินฟราเรด สเปกโตรโฟโท

ม ิ เตอร ์  (Fourier Transform Infrared  Spectrometer ; FTIR) โดยใช ้ เคร ื ่ อง  FTIR  ร ุ ่ น  IRPrestige-21 ของบร ิษัท 
Shimadzu 

การทดสอบสมบัติเชิงกล 
นำยางคอมพาวด์ไปอัดขึ้นรูปที่อุณหภูมิ 160 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 25 นาที จากนั้นนำชิ้นงานไปทดสอบสมบัติ

เชิงกล ด้วยเครื่อง Universal tensile machine สมบัติเชิงกลที่ทำการทดสอบ ได้แก่ ค่าความแข็ง (Shore A hardness) ค่า
ความต้านทานแรงดึง (Tensile strength) ค่าระยะยืด ณ จุดขาด (Elongation at break) ค่ามอดูลัส (Modulus) และค่า
ความต้านทานการฉีกขาด (Tear strength) 
 

ผลการวิจัย 
องค์ประกอบทางเคมีของกากกาแฟ 
จากการวิเคราะห์ด้วยเครื่อง FTIR ดังแสดงดังตารางที่2 ผลการวิเคราะห์พบว่า เส้นสเปคตรัมของอนุภาคกากกาแฟ 

ประกอบด้วยเส้นสเปกตรัมพีคที่ 650 ซม-1 เป็นการยืดของพันธะ C-Cl stretch 1043 ซม-1  เป็นการยืดของพันธะ C-O 
stretch พีคที่ 1650 ซม-1  เป็นการยืดของพันธะ C=O bend พีคที่ 2847 ซม-1  เป็นการยืดของพันธะ C-H stretch พีคที่ 
2912 ซม-1 เป็นการยืดของพันธะ C-H stretch และพีคท่ี 3350 ซม-1  เป็นการยืดของพันธะ O-H stretch 

กากกาแฟประกอบด้วยหมู่ของแอลกอฮอล์ (O-H ช่วง 3,100-3,600) สารประกอบอะลิฟาติก (C-H ช่วง 3,000-
2,800) โครงสร้างหลากหลายจึงทำให้เกิดความยืดหยุ่น เหนียว นำไปใช้ประโยชน์ในโรงงานอุตสาหกรรม เช่น พลาสติก ยา 
พบ chologenic acids (C=O ช่วง 1,700-1,600) เป็นสารประกอบฟีนอล ชนิดหนึ่งที่พบเกิดสีน้ำตาลที่เร่งเอนไซม์ในเมล็ด
ผักและผลไม้ (สารให้ความสุข) และ caffeine สารที่มีรสขม ไม่มีกลิ่น พบ glycosidis (C-O ช่วง 1,135-952) เป็นน้ำตาล
โมเลกุลเดี่ยวกับน้ำตาลโมเลกุลเดี่ยว และพบ galactomanans (C-O ช่วง 1,135-952) สารเป็น polysaccharide น้ำตาลที่
พบในเมล็ดพืชที่มีสาร ไฮโดรคอลลอยด์ ที่มีสมบัติความหนืด สารเพิ่มความคงตัว สารยึดติดให้กับผลิตภัณฑ์ในอุตสาหกรรมสี
สิ่งทอ ยา และอาหาร พบในพืชตระกูลถั่ว ไฮโดรคอลลอยด์ เป็นสารที่มีโมเลกุลขนาดใหญ่เมื่อเปรียบเทียบกับโมเลกุลของน้ำ
สารกลุ่มนี้ไม่ละลายน้ำแต่จะแขวนลอยอยู่ในน้ำ เช่น สีสิ่งทอง ยา (Cruz et al. 2013,) 
ตารางที่ 2 องค์ประกอบทางเคมีของกากกาแฟโดยเทคนิค FTIR 

 Wave number (cm−1) Bond 

650          C-Cl stretch 
1043          C-O stretch 
1650          C=O bend 
2847          C-H stretch 
2912          C-H stretch 
3350          O-H stretch 
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ภาพที ่2 ผลการวิเคราะหส์เปคตรมัของการกากกาแฟด้วยเทคนิค FTIR 

 

อิทธิพลของสารตัวเติมที่มีผลต่อสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติ  
เมื่อนำยางคอมพาวด์ไปอัดขึ้นรูปเป็นชิ้นงาน โดยใช้อุณหภูมิที่ 160 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 25 นาที ได้ชิ้นงานแผ่น

ยางสีน้ำตาลเข้ม ซึ่งในงานวิจัยนี้ได้ทำการทดสอบสมบัติเชิงกลระหว่างแผ่นยางที่ผสมสารตัวเติมเป็นซอฟเคล์ ( soft clay)    
ซึ่งเป็นสูตรมาตรฐาน และแผ่นยางที่ผสมกากกาแฟ ในตารางที่ 3 แสดงค่าสมบัติเชิงกลของยางเปรียบเทียบระหว่างสูตร
มาตรฐานและสูตรที่ผสมกากกาแฟ จากผลการทดสอบสมบัติเชิงกล พบว่าทุกสูตรมีค่าความแข็ง ค่าความทนต่อแรงดึง       
ค่าระยะยืด ณ จุดขาด ค่าความทนต่อการฉีกขาด และค่ามอดูลัสต่ำเมื่อเทียบกับสูตรมาตรฐาน แต่ภายในงานวิจัยนี้ทางทีม
ผู้วิจัยได้เน้นประโยชน์ไปทางด้านการใช้ชิ้นงานเป็นวัสดุตกแต่งอาคารบ้านเรือนเพราะตัวชิ้นงานทุกสูตรที่ผสมผงกากกาแฟมี
กลิ่นกาแฟและมีสีสันที่สวยงามโดยมีสีน้ำตาลเข้มตามกากกาแฟที่ผสมลงไปและเมื่อพิจารณาถึงสมบัติเชิงกลของชิ้นงานของ
ผู้วิจัยจึงเลือกสูตรที่ 3 เป็นชิ้นงานที่เหมาะสมต่อการนำไปใช้งาน เนื่องจากมีค่าความทนต่อแรงดึง (1.56±0.23 MPa)และ
ระยะการยืดตัวที ่ดี (156.47±29.49) เนื ่องด้วยสภาพอากาศของประเทศไทยอาจส่งผลให้ชิ ้นงานมีการยืดและหดตัว           
ซึ่งพิจารณาแล้วเห็นว่าสูตรที่ 3 มีค่าความเหนียวอยู่ในเกณฑ์ที่ดีและค่าความทนต่อการฉีกขาดก็อยู่ในเกณฑ์ที่พอใช้ 

ดังนั้นเมื่อพิจารณาสมบัติทางด้านกายภาพ (สีและกลิ่น) และสมบัติเชิงกลสูตรที่ 3 จึงมีความเหมาะต่อการนำไปใช้งาน
เป็นแผ่นยางประดับตกแต่งผนังในตัวอาคารบ้านเรือน ซึ่งจะทำให้ได้รับกลิ่นหอมของกาแฟจากแผ่นยาง 
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ภาพที่ 3 ช้ินงานที่ผสมกากกาแฟ 

 
ตารางที่ 3 แสดงค่าสมบัติเชิงกลของแผ่นยางเปรียบเทียบระหว่างสูตรมาตรฐาน และสูตรที่ผสมกากกาแฟ 

 
สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

1. การวิเคราะห์กากกาแฟด้วยเทคนิค FTIR พบว่าส่วนประกอบหลักของกากกาแฟ คือสารประกอบอะลิฟาติกท่ีทำให้
เกิดความยืดหยุ่นและความเหนียว พบ Chologenic acid เป็นสารประกอบฟีนอล ที่ทำให้ชิ ้นงานมีสีน้ำตาล และพบ 

 
สมบัตเิชิงกล 

Formula 1 
SC 

100:0 

Formula 2 
SC :  GC 
75:25 

Formula 3 
SC :  GC 
50:50 

Formula 4 
SC :  GC 
25:75 

Formula 5 
SC :  GC 
0:100 

ความแข็ง (Shore A) 83.40±0.65 51.13±2.94 49.27±1.28 58.70±1.06 62.0±1.70 

ความทนต่อแรงดึง 
(MPa) 

4.13±0.30 2.75±0.04 1.57±0.23 1.95±0.05 1.25±0.17 

ระยะยืด ณ จดุขาด 194.60±20.98 103.5±2.93 156.47±29.49 100.71±26.76 78.53±9.62 

มอดูลสั (kPa) 3.48±0.07(MPa) 6.85±3.30 6.76±2.14 6.41±1.58 4.00±1.00 

ความทนต่อการฉีก
ขาด (N/mm) 

23.12±1.38 14.42±0.57 11.95±1.23 11.56±1.80 8.18±0.97 
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Glycosidis เป็นสารประกอบไฮโดรคอลลอยด์ มีสมบัติของความหนืด ซึ่งสารที่พบเป็นสารหลักท่ีใช้เติมลงในยางธรรมชาติเพือ่
ปรับปรุงสมบัติเชิงกลของช้ินงานยางธรรมชาติ 

2. เมื่อพิจารณาสมบัติเชิงกลของช้ินงานทางผู้วิจัยจึงเลือกสูตรที่ 3 เป็นช้ินงานท่ีเหมาะสมต่อการนำไปใช้งานเนื่องจาก

มีค่าความทนต่อแรงดึง (1.56±0.23 MPa) ระยะการยืดตัว (156.47±29.49) ค่าความเหนียวอยู่ในเกณฑ์ที่ดีและค่าความทน

ต่อการฉีกขาดก็อยู่ในเกณฑ์ที่พอใช้ 

3. เมื่อพิจารณาสมบัติทางด้านกายภาพของช้ินงานแล้วพบว่า มีกลิ่นของกาแฟและมีสีสันสวยงามจึงมีความเหมาะต่อ
การนำไปใช้งานเป็นแผ่นยางประดับตกแต่งผนังในตัวอาคารบ้านเรือน ซึ่งจะทำให้ได้รับกลิ่นหอมของกาแฟจากแผ่นยางและ
สามารถนำมาตกแต่งให้เข้ากับบรรยายกาศสิ่งแวดล้อม 

 

ข้อเสนอแนะ 
ในงานวิจัยครั้งหน้าควรเสริมแรงด้วยวัสดุเส้นใยธรรมชาติ เพือ่ปรับปรุงสมบัติเชิงกลให้ดียิ่งขึ้น 

 

กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจัยนี้ได้รับการสนับสนุนทุนวิจัยจากสำนักงานงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2559 และ พ.ศ. 2561 ผ่านการ

พิจารณาจากสำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติภายใต้รหัสโครงการ 182614 และ 2495 ขอขอบคุณอาจารย์ที่ปรึกษาวิจัย
อาจารย์ ดร.ประพนธ์ เลิศลอยปัญญาชัย อาจารย์ประจำสาขาวิชาฟิสิกส์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่ให้คำปรึกษา 
และศูนย์เครื่องมือสาขาวิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่ให้ความอนุเคราะห์
ในการใช้เครื่องขึ ้นรูปยางและเครื่องมือทดสอบทางวิทยาศาสตร์ ขอขอบคุณภาควิชาวิศวกรรมเครื่องมือและวั สดุ คณะ
วิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการใช้เครื่องทดสอบสมบัติทางกลของ
ยาง Universal tensile machine 
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การศึกษาสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติที่ใช้กระดองปูเป็นสารตัวเติม 
Study on mechanical properties of natural rubber by using cockle shell as 

filler 
สุชานนท์ แสนทิพย1์  วิมลรัตน์ กลิ่นนาค1* ประพนธ์ เลิศลอยปัญญาชัย2  

1สาขาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
2กลุ่มวิจัยแก้วและเทคโนโลยีวัสดุ สาขาวิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

1*wimonratklinnak1997@gmail.com  

 

บทคัดย่อ 

งานวิจัยนี้วิเคราะห์ปริมาณของผงเปลือกกระดองปูที่มีผลต่อสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติเป็นสารตัวเติม 
ช้ินงานถูกสร้างขึ้นโดยเครื่องผสมยางแบบ2ลุกกลิ้ง และเครื่องกดร้อน ได้ช้ินงานที่มีสีเขียวเมื่ออนุภาคผงกระดองปู
ตรวจสอบองค์ประกอบทางเคมีโดย เครื่องฟูเรียร์ทรานส์ฟอร์มอินฟาเรด สเปกโตรโฟโทมิเตอร์ (Fourier Transform 

Infrared Spectrometer; FTIR) พบ C-H,C-O และ C=O อัตราส่วนของปริมาณ (กระดองปู) ในยางธรรมชาติ
คือ 25,50,70 และ 100 phr.  ผลการทดสอบสมบัติเชิงกลพบว่าทุกสูตรมีสมบัติเชิงกลต่ำกว่าสูตร
มาตรฐาน เนื่องจากกระดองปูถูกนำไปต้มในกระบวนการทำอาหาร (ดังนั้นทำให้กระดองปูเปราะ) ดังนั้น
ผงกระดองปูที่เสริมแรงในยางธรมชาติจึงมีสมบัติเชิงกลต่ำ  

คำสำคัญ  :  กระดองปู   ยางธรรมชาติ  สมบัติเชิงกล   
 

ABSTRACT 
 
The research analyzed quantity of crab shell powder effect on mechanical properties of natural 
rubber as filler.The rubber compound were forwed by 
two roll mill and hot press,the samples  had green color. When crab shell was detected chemical 
composition by FTIR  found C-H,C-O and C=O bonding.The ratio of fille (Crab shell) in natural rubber 
was 25,50,75 and 100 phr.Result mechanical properties testing, it found that all the samples had poor 
mechanical properties than standard formula because crab shell was boiled in cooking process 
( So,crab shell brittle) .There fore, reinforcement crab shell powder in natural rubber was low 
mechanical properties. 
 
Keywords : Crab shell, Natural rubber, Mechanical properties 
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บทนำ 

ยางธรรมชาติหรือยางพาราเป็นพืชเศรษฐกิจ ที่สำคัญของประเทศไทย สายพันธุ์ยางธรรมชาติที่พบ มากใน

ประเทศไทยคือ ยางฮีเวีย บลาซิลเลนซิส (Hevea Brasiliensis)   [สุวดี ก้องพารากุล , 2556 ]   ซึ่งมีสมบัติเชิงกลที่โดด

เด่นแตกต่างจากยางสังเคราะห์ที่ผลิตได้จากอุตสาหกรรมปิโตรเคมี เช่น สมบัติด้านความ ยืดหยุ่น การกระดอนและการ

ทนทานต่อการฉีกขาด การส่งออกยางธรรมชาติ ส่วนมากจะอยู่ในภาพของผลิตภัณฑ์ที่ยังไม่ผ่านการแปรภาพ เช่น น้ำ

ยางข้น ยางแผ่นรมควัน หรือ ยางแท่ง [สถาบันวิจัยยาง กรมวิชาการเกษตร, 2555] เพื่อนำไปใช้เป็นวัตถุดิบในหลาย

อุตสาหกรรม เช่น การผลิต  ยางล้อรถยนต์หรือช้ินส่วนรถยนต์ในอุตสาหกรรม ยานยนต์ ปะเก็นยาง อุปกรณ์

อิเล็กทรอนิกส์ พื้นรองเท้า ถุงมือยาง เป็นต้น  ซึ่งผลิตภัณฑ์ยางส่วนใหญ่นั้นจะต้องมีการผสมสารตัวเติมเพื่อปรับปรุง

สมบัติเชิงกลทำให้ผลิตภัณฑ์ที่ได้มีสมบัติทีเ่หมาะสมกับการนำไปใช้งาน ซึ่งในปัจจุบันจะเห็นได้ว่ายางพายามีราคาที่ตกต่ำ

เป็นอย่างมาก  ทางทีมผู้วิจัยจึงคิดค้นนำวัสดุจากธรรมชาติมาผสมกับยางธรรมชาติเพื่อปรับปรุงสมบัติเชิงกลให้ดีขึ้น ซี่ ง

วัสดุธรรมชาตินั้นคือกระดองปู โดยใช้สารตัวเติมและเป็นการกำจัดขยะจากภาคอุตสาหกรรมการประมง อีกทั้งยังลด

ต้นทุนในการผลิตและสามารถนำสิ่งของเหลือใช้มาทำให้เกิดประโยชน์อีกด้วย  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย   

1.เพื่อลดต้นทุนในการผลติช้ินงานยางธรรมชาตโิดยใช้กระดองปูเป็นสารตัวเติม  

2.เพื่อพัฒนาและปรับปรุงผลิตภณัฑ์ที่ได้จากยางธรรมชาติให้มีสมบัตเิชิงกลทีด่ีขึ้น 

 

วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง   

ในงานวิจัยทางด้านนำยางธรรมชาติมาปรับปรุงสมบัติเชิงกลด้วยสารตัวเติมประเภทแคลเซียมคาร์บอเนต ได้มี

นักวิจัยหลายท่านได้ทำการวิจัยอย่างมากมาย แต่การเลือกใช้กระดองปูเป็นสารตัวเติมผสมกับยางธรรมชาตินั้นยังมี

งานวิจัยอยูน่้อยมาก  ดังนั้นทางทีมผู้วิจัยจึงนำงานวิจัยของนักวิจัยท่านอื่นมาเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย  

วัชรินทร์ สายน้ำใส , 2560 ได้ทำการศึกษาและปรับปรุงสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติที่มีเปลือกหอยทะเล 5 

ชนิดเป็นสารตัวเติม จากวิจัยดังกล่าวพบว่าช้ินงานที่ใช้ผงเปลือกหอยทะเลทั้ง 5 ชนิดได้แก่ เปลือกหอยแครง  เปลือย

หอยกัน  เปลือกหอยมือเสือ เปลือกหอยสังข์หนาม และเปลือกหอยตลับ   พบว่ามีความหนาแน่นของชั้นงานไม่ต่างจาก

แคลเซียมคาร์บอเนตจากการค้า และมีสมบัติเชิงกลที่ค่อนข้างดี อีกทั้งยังมีต้นทุนการผลิตที่ต่ำกว่าดังนั้นสามารถสรุปได้

ว่าสามารถนำเปลือกหอยทะเลทั้ง 5 ชนิดมาใช้ในผลิตภัณฑ์ยางธรรมชาติได้ อีกทั้งยังช่วยขจัดขยะจากภาคประมง และ

สามารถนำสิ่งของเหลือใช้มาทำให้เกิดประโยชน์อีกด้วย  
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 ประพนธ ์    เลิศลอยปัญญาชัย และคณะ , 2561 ได้ทำการศึกษาและปรับปรุงสมบัติเชิงกลของยางธรรมชาติ

ที่มีเศษขยะจากการทำยางมะตอยราดพื้นถนนเป็นสารตัวเติม จากวิจัยดังกล่าวพบว่าช้ินงานมีสมบัติเชิงกลที่ดีขึ้น อีกทั้ง

ยังใช้สิ่งของเหลือใช้มาทำให้เกิดประโยชน์ และยังเป็นการขจัดปัญหามลพิษที่เกิดจากฝุ่นด้วย  

ดังนั้นงานวิจัยดังกล่าว จึงเป็นแนวทางให้ทีมผู้วิจัยสามารถนำข้อมูลมาศึกษาเบื้องต้นเพื่อเป็นแนวทางในการทำ

วิจัยและพัฒนาสูตรยางให้มีสมบัติเชิงกลที่ดีขึ้น  

ขอบเขตของการวิจัย 

โครงการนี้มุ่งเน้นในการพัฒนาผลติภัณฑ์จากยางธรรมชาติใหม้ีสมบตัิเชิงกลให้ดีขึ้นเพื่อให้ผลิตภัณฑม์คีวาม

คงทนมากขึ้น มีอายุการใช้งานท่ียาวนาน ที่สำคญันำของเสียที่เหลือจากภาคอตุสาหกรรมประมงมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 

อีกทั้งต้องการนำงานวิจยันีไ้ปต่อยอดในการผลิตเชิงอุตสาหกรรมได้  

วิธีดำเนินการวิจัย 

การผสมยางคอมพาวด ์

งานวิจัยนี้เป็นการขึ้นภาพแผ่นยางด้วยเครื่องบดยางลูกกลิ้งคู่และเครื่องอัดขึ้นภาพร้อนซึ่งใช้ยางธรรมชาติเกรด 

STR 5L เป็นวัสดุหลักโดยใช้กระดองปู (crab shell )เป็นสารตัวเติม เพื่อปรับปรุงสมบัติทางกลให้ดีขึ้น ภาพที่1.แสดง

ลักษณะของกระดองปูที่เหลือท้ิงจากอุตสาหกรรมอาหาร ภาพที่ 2 แสดงลักษณะของอนุภาคผงกระดองปูที่นำมาใช้เป็น

สารตัวเติม ซึ่งยางดิบนั้นมีสมบัติที่ไม่เหมาะสมต่อการนำไปใช้เป็นผลิตภัณฑ์ได้โดยตรง จึงจำเป็นต้องมีการผสมยางดิบกับ

สารเคมีต่างๆ เพื่อปรับปรุงสมบัติของยางให้ได้ตามความเหมาะสมกับการนำไปใช้งาน จากนั้นนำยางคอมพาวด์ที่ผสม

แล้วไปผ่านกระบวนการคงภาพทำให้ยางมีโครงสร้างโมเลกุลแบบตาข่าย 3 มิติ หรือที่เรียกว่าการเกิดการเช่ือมโยง

ระหว่างโมเลกุลของยาง โดยสารเคมีที่ใช้ในงานวิจัยนี้ คือ  ZnO , stearic acid , MBTS , TMTD , Paraffin wax , 

Aromatic oil ,6PPD , Soft clay (SC) ,crab shell , และ sulfur ตารางที่  1 แสดงปริมาณสารเคมีที่ ใช้ผสมยาง

ธรรมชาติสำหรับงานวิจัยนี้ 

 

 

 

 

 

ภาพที ่1 แสดงลักษณะของกระดองปูที่เหลือท้ิงจากอุตสาหกรรมการประมงที่นำมาใช้เป็นสารตัวเติม  
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ภาพที ่2 แสดงลักษณะของอนุภาคผงกระดองปู 
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หมายเหตุ  

สูตรที่ 1  สูตรมาตรฐานทางการค้า  
–Cure ที่อุณหภูมิ  160 oC  ใช้เวลา 25  นาที ในการขึ้นภาพ 
-SC คือ แคลเซียมคาร์บอเนต เกรดการค้า 
- ค่าความแข็ง shore A ~ 80  
 

การหาองค์ประกอบทางเคมีของกระดองป ู

 การตรวจสอบหาโครงสร้างของพันธะของกระดองปูโดยใช้เทคนิคฟูเรียร์ทรานสฟอร์มอินฟราเรด สเปก

โตรโฟโทมิเตอร์ (Fourier Transform Infrared  Spectrometer ; FTIR) โดยใช้เครื่อง FTIR  รุ่น IRPrestige-21 ของ

 

 

ปริมาณ (phr) 

สูตร 1* 

SC:CS 

100:0 

สูตร 2 

SC : CS 

75 :25 

สูตร 3 

SC : CS 

50 : 50 

สูตร 4 

SC : CS 

25 : 75 

สูตร 5 

SC : CS 

0 : 100 

Natural rubber 100.00 100.00 100.00 100.00 100.00 

ZnO 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 

stearic acid 1.50 1.50 1.50 1.50 1.50 

MBTS 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 

TMTD 0.10 0.10 0.10 0.10 0.10 

Paraffin wax 2.00 2.00 2.00 2.00 2.00 

Aromatic oil 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 

6PPD 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 

Soft clay (SC) 250.00 181.25 125 68.75 - 

crab shell (CS) - 68.75 125 181.25 250.00 

sulfur 4.00 4.00 4.00 4.00 4.00 

ตารางที่ 1 ปริมาณสารเคมีที่ใช้ผสมยางธรรมชาต ิ
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บริษัท Shimadzu และในการตรวจสอบส่วนผสมของผงกระดองปูจะใช้เครื่องวัดการเลี้ยวเบนของรังสีเอกซ์ (X-ray 

Diffractometer) รุ่น XRD 6100 ของบริษัท Shimadzu ประเทศญี่ปุ่น 

การทดสอบสมบัติเชิงกล  
 นำยางคอมพาวด์ไปขึ้นภาพที่อุณหภูมิ 160  องศาเซลเซียส เป็นเวลา 25  นาที จากนั้นนำช้ินงานไปทดสอบ
สมบัติเชิงกลสมบัติเชิงกล ด้วยเครื่อง Universal tensile  (LR50K,LLOYD instruments, UK)  สมบัติเชิงกลที่ทำการ
ทดสอบ ได้แก่ ค่าความแข็ง (Shore A hardness) ค่าความต้านทานแรงดึง (Tensile strength) ค่าระยะยืด ณ จุดขาด 
(Elongation at break) ค่ามอดูลัส (Modulus) ค่าความต้านทานการฉีกขาด (Tear strength)  

 

ผลการวิจัย  
องค์ประกอบทางเคมีของกระดองปู  
 จากการวิเคราะห์อนภุาคผงกระดองปดู้วยเทคนิค FTIR  ดังแสดงในตารางที่ 2  และภาพที่ 3  พบว่าเส้น
สเปคตรัมของอนุภาคผงกระดองปู  ประกอบด้วยสเปกตรัมพคีที่  1033 ซม-1  เป็นการยืดของพันธะ  N-H bend พีคท่ี 
1095 ซม-1   เป็นการยืดของพันธะ  N-O asymmetric stretch  พีคท่ี 1477  ซม-1  เป็นการยืดของพันธะ  C-N 
stretch  พีคท่ี 1657    ซม -1 เป็นการยืดของพันธะ C-N stretch ซึ่งการยืดของพันธะ N-H bend เป็นส่วนประกอบ
ของไคโตซาน ซึ่งไคโตซานมีสมบัตทิี่สามารถทำใหเ้กิดเส้นใยได้  
ตารางที่ 2 องค์ประกอบทางเคมขีองอนุภาคผงกระดองปูโดยเทคนคิ FTIR 

Wave number Bond 
1033 N-H bend 
1095 N-O asymmetric stretch 
1477 C-N stretch 
1657 C-N stretch 

 

 

 

         

 

 

ภาพที่ 3  ผลการวิเคราะห์สเปคตรัมของกระดองปูด้วยเทคนิค FTIR 
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ภาพที ่4 แสดงการวิเคราะห์อนุภาคผงกระดองปูด้วยเทคนิคการเลีย้วเบนของรังสีเอกซ์ พบว่าในอนุภาคผงกระดองปู

ประกอบด้วยสารประกอบไคติน(Chitin)  และ  แคลเซียมคาร์บอเนต (CaCO3) โดยทีแ่คลเซียมคารบ์อเนตสามารถใช้เป็น

สารตัวเติมเพื่อเพ่ิมสมบัตเิชิงกลให้แก่ยางธรรมชาตไิด้ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่4 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบของผงกระดองปูด้วยเทคนคิการเลี้ยวเบนของรังสเีอกซ ์

JCPDF File : 00-029-0305 

 

อิทธิพลของสารตัวเติมทีม่ีผลต่อสมบตัิเชิงกลของยางธรรมชาติ 

 หลังจากนำยางคอมพาวด์ไปอัดขึน้ภาพเป็นช้ินงาน โดยใช้อุณหภมูทิี่ 160  องศาเซลเซยีสเป็นเวลา 25  

นาที ได้ชิ้นงานแผ่นยางสีเขียว เมื่อนำช้ินงานไปทดสอบสมบตัิเชิงกลและเปรียบเทียบระหว่างแผ่นยางที่ผสมสารตัวเตมิ

ซอฟเคย์ (Soft clay)  ซึ่งเป็นสูตรมาตรฐานกับสูตรที่ผสมกระดองปจูากผลการทดสอบสมบัติเชิงกลพบว่า  ทุกสูตรทีผ่สม

ผงกระดองปู มสีมบตัิเชิงกลที่ต่ำกว่าสูตรมาตรฐาน แต่ภายในงานวิจัยครั้งนี้ทางทีมผู้วิจัยเน้นประโยชน์ทางด้านชิ้นงาน

เป็นผลติภณัฑ์แผ่นยางกันกระแทกเพราะแผ่นยางสตูรผสมกระดองปูทุกสูตรมีความเหนียวและยืดหยุน่ เมื่อพิจารณาถึง

สมบัตเิชิงกลของช้ินงานของผู้วิจัยจึงเลือกสูตรที่ 3 เป็นช้ินงานที่เหมาะสมต่อการนำไปใช้งาน เนื่องจากมีระยะยืดที ่

[153.98 ±1.29] ส่งผลให้ช้ินงานมีความยืดหยุ่น (Elastic) ความแข็งที่ [53.83 ± 1.29] ส่งผลให้ช้ินงานมีความแข็ง 

(Hardness) ที่พอเหมาะทนต่อแรงกดทับได้ดี  ความทนต่อแรงดึงที่ [2.32 ±0.03]  ส่งผลให้ช้ินงานมีความยืดหยุ่น  มอล

ดูลัส [2.31±1.31] ส่งผลให้ช้ินงานมึวามแข็งแรง (Strength) ปานกลางจึงทำให้ช้ินงานมีความเหนียว ทนต่อแรงกดทับได ้

และความทนต่อแรงฉีกขาด ส่งผลให้ช้ินงานมีความยืดหยุ่น ทนต่อแรงฉีกขาดได้ปานกลาง ซึ่งพิจารณาแล้วเห็นว่า สูตรที ่

3 มีสมบัติเชิงกลโดยรวมที่สามารถนำไปทำผลิตภณัฑ์แผ่นยางกันกระแทกได้ เนื่องจากช้ินงานมีความยืดหยุ่นและรับแรง

                 Chaitin                           

                 CaCO3 
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กดทับไดด้ี ดังนั้นสมบัติเชิงกลของสูตรที่ 3 จึงมีความเหมาะต่อการนำทำผลติภณัฑ์แผ่นยางกันกระแทก อีกทั้งยังสามารถ

นำวัสดุที่เหลือจากอุตสาหกรรมการประมงมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 

 

ตารางท่ี 3  ค่าสมบัติเชิงกลของสารตัวเติมกระดองปู   

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  

1.จากการวิเคราะห์อนุภาคผงกระดองปูด้วยเทคนิค FTIR พบว่าเส้นสเปคตรัม ของอนุภาคผงกระดองปู 
ประกอบด้วยสเปกตรัมพีคที่ 1033 ซม-1 เป็นการยืดของพันธะ N-H bend พีคที่ 1095 ซม-1 เป็นการยืดของพันธะ N-
O asymmetric stretch พีคที่ 1477 ซม-1 เป็นการยืดของพันธะ C-N stretch พีคที่ 1657 ซม -1 เป็นการยืดของ
พันธะ C-N stretch ซึ่งการยืดของพันธะ N-H bend เป็นส่วนประกอบของไคโตซาน ซึ่งไคโตซานมีสมบัติที่สามารถทำให้
เกิดเส้นใยได้  

2.จากผลการวิเคราะห์อนุภาคผงกระดองปูด้วยเทคนิคการเลียวเบนของรังสีเอกซ์พบว่าในอนุภาคผงกระดองปู 
ประกอบด้วยสารประกอบไคติน(Chitin) และ แคลเซียมคาร์บอเนต (CaCO3) โดยที่แคลเซียมคาร์บอเนตสามารถใช้เป็น
สาร ตัวเติมเพื่อเพิ่มสมบัติเชิงกลให้แก่ยางธรรมชาติได้  

3.เมื่อนำช้ินงานยางธรรมชาติที่ผสมผงกระดองปูไปทดสอบสมบัติเชิงกล พบว่าช้ินงานท่ีใช้กระดองปูเป็นสารตัว
เติมมีค่าสมบัติเชิงกลที่ดีขึ้นในบางสูตร เมื่อเปรียบเทียบกับสูตรมาตรฐาน และ สูตรที่ 3 มีสมบัติเชิงกลโดยร่วมที่สามารถ
ไปทำเป็นแผ่นยางกันกระแทกได้ เพราะช้ินงานมีความยืดหยุ่นสามารถรับแรงกดทับได้ดี ดังนั้นเปลือกกระดองปูซึ่งเป็น

สมบัตเิชิงกล 

Formula  

SC  

100:0 

Formula 2 

SC : CS  

75:25 

Formula 3 

SC : CS  

50:50 

Formula 4 

SC : CS  

25:75 

Formula 5 

SC : CS  

0:100 

ความแข็ง (Shore A) 83.40±0.65 42.17 ± 1.68 53.83  ± 1.29 55.67 ±   1.27 59.2  ± 1.13 

ความทนต่อแรงดึง (MPa) 4.13±0.30 2.87 ± 0.14 2.32 ±  0.03 1.44  ± 0.13 1.29 ± 0.07  

ระยะยืด ณ จุดขาด  194.60±20.98 147.56 ±  10.93 153.98 ±  7.60 113.81 ±  12.77 101.43  ± 9.06 

มอดูลัส (MPa) 3.48±0.07 3.54 ±  0.39  2.31 ±  1.31  1.06 ± 0.64 1.41 ± 0.56  

ความทนต่อการฉีกขาด 

(N/mm) 
23.12±1.38 20.08 ± 1.64 16.29 ± 1.29 12.10 ± 0.61  8.07  ± 0.61 
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ของเหลือทิ้งจากภาคอุตสาหกรรมการประมงจึงสามารถนำมาใช้ให้เกิดประโยชน์และเป็นอีกทางเลือกหนึ่งในการใช้เป็น
สารตัวเติมในผลิตภัณฑ์ยาง ที่ช่วยในการลดต้นทุนการผลิตในอุตสาหกรรม ผลิตภัณฑ์ยางธรรมชาติ 

 

ข้อเสนอแนะ  
ในขั้นตอนของการดำเนินงานวิจัยครั้งต่อไปจะปรับปรุงขนาดและอัตราส่วนของอนุภาคกระดองปู เพื่อหาขนาด

และอัตราส่วนที่เหมาะสมในการนำไปเป็นสารตัวเติมในยางธรรมชาติ เพื่อให้ได้ช้ินงานที่มีค่าสมบัติเชิงกลที่ เทียบเท่า
ช้ินงานยางธรรมชาติสูตรมาตรฐาน   

 

กิตติกรรมประกาศ 
งานวิจัยนี้ไดร้ับการสนับสนุนทุนวจิัยจากสำนักงานงบประมาณ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ผ่านการพจิารณา

จากสำนักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติภายใต้รหัสโครงการ 182614 และ 2495 ขอขอบคุณอาจารย์ที่ปรึกษาวิจยั
อาจารย์ประพนธ์ เลิศลอยปัญญาชัย อาจารย์ประจำสาขาฟิสิกสม์หาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงที่ให้คำปรึกษา และ
ศูนย์เครื่องมือสาขาวิชาฟิสิกส์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่ให้ความ
อนุเคราะห์ในการใช้เครื่องขึ้นภาพยางและภาควิชาวิศวกรรมเครื่องมอืและวัสดุ คณะวิศวกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัย
เทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ทีใ่ห้ความอนุเคราะห์ในการใช้เครื่องทดสอบสมบตัิทางกลของยาง ( Universal tensile 
machine) 
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Technology and Its Applications) วรสารวิทยาศาสตรม์ข.ปีท่ี 41ฉบับท่ี 3, 568 สถาบันวิจัยยาง กรมวิชาการ

เกษตร, 2555 
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ศึกษาอิทธิพลความเข้มข้นของเพรซีโอดิเนียมที่มีผลต่อสมบัตลิูมิเนสเซนและซิลทิลเลเตอร์ 
study concentration of Pr effect on luminescence and scintillation properties 

 
ฐิตาภา ภูสูสี1* สมุารี ดอกไม้แย้ม1  ประพนธ์ เลิศลอยปัญญาชัย2 

1.สาขาวิชาวิทยาศาสตร์ทั่วไป คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบ่้านจอมบึง 
2.กลุ่มวิจัยแก้วและเทคโนโลยีวัสดุ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

1*thitapa.pimm081040@gmail.com 
 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้ศึกษาสมบัติการเปล่งแสงและซินทิลเลเตอร์ของแก้วบอโรซิลิเกต ที่เจือด้วยเพรซีโอดิเนียม (Pr) โดยใช้สูตร

แก้ว 15SiO1-25Al2O3-30BO3-22.5La2O3-7.5Gd2O3 (mol%) ซึ่งการคายพลังงานของ  Pr3+อยู่ในระดับชั้นพลังงาน 5d2 

→3H6,
3F2 (364 nm) , 6Pj→

8S7/2 (313 nm) และ 1D2→
3H4,5,6 (623 nm) และยังมีการถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปสู่  

Gd3+ ที่ได้จากการตรวจสอบด้วยเส้นสเปคตรัมการคายพลังงาน และมีอิเล็กตรอน (Photoelectron yield)  Pr3+ 0.5  มีค่า 
1.37 (Nphe/MeV) และ Pr3+ 1.0  มีค่า 1.39 (Nphe/MeV) ค่ายิลด์ของแสง Light yield Pr3+ 0.5 มีค่า 5.26 (ph/MeV)  

Pr3+ 1.0 มีค่า 5.26 (ph/MeV) 
 
คำสำคัญ: Pr3+ Gd3+   ยิลต์ทางแสง โฟโตลูมิเนสเชนต์  

 
ABSTRACT 

 
This research study the luminescence and scintillation properties of Pr3+doped borosilicate 

glasses of 15SiO2-25Al2O3-3OB2O3-30Gd2O3 (mol%).The characteristic emission of Pr3+  in the energy class 

5 d2 →3H6,
3F2 (364 nm)  , 6Pj→

8S7/2 (313 nm)  and 1D2→
3H4,5,6(623 nm)   and the Pr3+ → Gd3+ energy 

transfer was detected by photoluminescence spectra of Pr3+emission. and the have Photoeletron  energy 
of Pr3+ 0.5 Precious 1.37 (Nphe/MeV) of Pr3+ 1.0 Precious 1.39  (Nphe/MeV) . Light yield of Pr3+ Prceious 
8.56 (ph/MeV) and Light yield of Pr3+  1.0 Precious 8.69 (Ph/MeV). 

 
Keywords : Pr3+  Gd3+  Light yield, Photoluminescence 
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บทนำ 
วัสดุซินทิลเลเตอร์ (Scintillator) หรือ วัสดุซินทิลเลชัน (Scintillation materials) เป็นช่ือเฉพาะของวัสดุที่มีการ 

เปล่งแสงออกมา เมื่อถูกกระตุ้นด้วยรังสีประเภทต่าง ๆ (บางครั้งอาจเรียกว่า Radioluminescence) โดยในกรณีของรังสี
เอกซ์ หรือรังสีแกมมา ส่วนใหญ่นิยมใช้วัสดุซิลทิลเลอร์ประเภทอนินทรีย์ ( Inorganic scintillator) (Van Eijk, 2001: 1) 
นอกจากนี้ ยังประยุกต์ใช้ในด้านการแพทย์เช่น อุปกรณ์สร้างภาพทางการแพทย์ (Medical imaging) และอุปกรณ์Positron 
emission tomography (PET) (Moszynski, 2003: 101) เป็นต้น และใช้อย่างกว้างขวางในวงการฟิสิกส์นิวเคลียร์ฟิสิกส์
พลังงานและฟิสิกส์รังสี โดยเฉพาะอย่างยิ่งในการประยุกต์ทางการสร้างภาพถ่ายทางการแพทย์ที่ไม่สามารถใช้หัววัดรังสี
ประเภทสารกึ่งตัวนํา (Semiconductor detector) หรือในรูปแบบฟิล์มทดแทนได้เนื่องจากต้องการวัสดุตรวจรับ รังสีใน
ขนาดปริมาตรใหญ่ (Large volume) (Melcher, 2005: 6) คุณสมบัติสําคัญของวัสดุซินทิลเลเตอร์สํ าหรับรังสีเอ็กซ์ที่ดี 
จะต้องใส มีความเข้มแสงที่เปล่งออกมาแปรผันตรงกับพลังงานของรังสีเอ็กซ์ให้ผลผลิตทางแสง (Light yield) สูง มีการ 
สลายตัวทางเวลา (Decay time) ที่เร็ว ทนต่อรังสี (Radiation hardness) ได้ดีและมีความหนาแน่นสูง  ในปัจจุบันมีการวิจัย
และพัฒนาวัสดุซินทิลเลเตอร์ให้มีคุณภาพดีมากยิ่งขึ้นนั่นเป็นเพราะมาจากความต้องการใช้วัสดุซินทิลเลเตอร์ที่เพิ่มมากขึ้น 
โดยเฉพาะด้านเวชศาสตร์นิวเคลียร์วินิจฉัยโรคทางการแพทย์ด้วยรังสีเอกซ์และรังสีแกมมา  โดยจำลองเป็นภาพฉายทางรังสี
เพื่อตรวจหาสาเหตุการเจ็บป่วย เช่น เทคนิค XCT, PET และ SPECT เป็นต้น ซึ่งหากใช้วัสดุซินทิลเลเตอร์ที่มีคุณภาพดีเป็น
หัววัด ภาพถ่ายที่ได้ก็จะมี ความคมชัดและใช้เวลาในการสแกนหาสาเหตุอาการเจ็บป่วยได้อย่างรวดเร็ว ดังนั้นวัสดุซินทิลเลเตอร์
จึงนับว่าม ีความสำคัญอย่างยิ่งต่อวงการแพทย์ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพ่ือศึกษาอิทธิพลความเข้มข้นของเพรซีโอดิเนียมที่ส่งผลต่อการเปล่งแสงลูมิเนสเซนส์และยิลต์ของ

แสงวัสดุซิลทิลเลเตอร์  
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ทำการหลอมและข้ึนรูปชิ้นงานวัสดุซิลทิลเลเตอร์ที่ทำจากสารเคมีท่ีเตรียมไว้ 
2. ศึกษาสมบัติด้านลูมิเนสเซนส์ และซิลทิลเลชันของแก้วซิลทิลเลเตอร์ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1.  จัดเตรียมอุปกรณ์ วัสดุวิทยาศาสตรแ์ละสารเคมีที่จำเป็นต่อการขึ้นรูปวัสดุแก้วซินทิลเลเตอร์ด้วยวธิีการหลอม 

โดยสูตรแก้วสำหรับงานวิจัย คือ 15SiO2-25Al2O3-30BO3-22.5La2O3-7.5Gd2O3 (mol%) และ ทำการเจือเพรซีโอดเินียม
ทั้งหมด 2 ความเข้มข้น ได้แก่ 0.5 และ 1.0 wt% 

2.  ศึกษาสมบัติด้านลูมิเนสเซนส์ของแก้วซินทิลเลเตอร์ ได้แก่  
1) ศึกษาสเปคตรัมการดูดกลืน (Absorption spectrum) ด้วยเครื่อง UV/Vis spectrophotometers รุ่นU2900 ของฮิตาชิ  
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2) ศึกษาสเปคตรัมโฟโตลูมิเนสเซนต์ (Photoluminescence spectrum)  ด้วยเครื่อง 
spectrofluorophotometer รุ่น RF-5301 PC ของ Shimadzu 

3. ศึกษาสมบัติทางด้านยิลด์ของแสง (Light yield) ด้วยอนุภาคเกรมม่า 137Cs โดยใช้Photomultiplier tube 
(PMT) ของ HAMAMATZUรุ่น R1306 

4.ขนาดของช้ินงานแก้ว ได้แก่ 7x5x5 มม.3 และ 1x1x5 มม.3    

 

ผลการวิจัย 
 จากภาพที่ 1 แสดงเส้นสเปคตรัมการดูดกลืนพลังงานของช้ินงานแก้วเจือด้วยเพรซีโอดิเนียมทั้ง 2 ความเข้มข้น 

พบว่า สูตรแก้วซินทิลเลเตอร์ทั้งสองความเข้มข้นมีแถบการดูดกลืนพลังงานของ Gd ตั้งแต่ช่วง 3Hj → 5d ตั้งแต่ช่วงประมาณ 

200–300 นาโนเมตร  Pr ตั้งแต่ช่วงประมาณ 4f→4f คือ 440–700 นาโนเมตร และมีแถบการดูดกลืนของแกโดลิเนียม (Gd) 273 nm 
 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2 ก เป็นสเปคตรัมการกระตุ้นพลังงาน โดยใช้ em 613 nm ซึ่งพบว่า มีการกระตุ้นพลังงานท่ี  3H4→ 5d2 

(228nm), 3H4 → 5d1 (273nm) ซึ่ งอาจเป็นได้ทั้ ง Gd และ Pr, , 3H6 → 3P2  (410nm), 3P2→
3H4 (446nm), 3H4 → 

3P1/1I6  (471nm), 3H4 → P0 (483nm),  3H5 → 3P0 (547nm), 3Hj → 3P0 (560nm),หรือเป็นช่วงระดับช้ันพลังงานของ
ไอออน Pr3+ ซึ้งได้เสปคตรัมการกระตุ้นของแก้วเหมือนกันท้ัง 2 ความเข้มข้น 

 ภาพที ่2 ข เป็นสเปคตรัมการคายพลังงาน โดยใช้ ex230 nm ซึ่งพบว่า แก้วมีการถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปสู่ 

Gd3+ ในช่วงความยาวคลื่น 311 นาโนเมตร ซึ่งเป็นการคายพลังงานของ Gd3+ อยู่ในระดับชั้นพลังงาน 6Pj→
8S7/2 และมีการ

คายพลังงานออกมาในช่วงความยาวคลื่น 364 นาโนเมตร คือ 5d→3H6 ,  (623nm) คือ 1D2→
3Hj หรือเป็นการคาย

พลังงานของ Pr3+ ซึ่งได้เสปคตรมัการคายพลังงานของแก้วเหมือนกนัท้ัง 2 ความเข้มข้น 

ภาพที ่1 สเปคตรัมการดดูกลืนพลังงานของแก้วซินทิลเสเตอร์ที่เจือด้วยเพรซโีอดิเนียม 
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 ภาพที่ 2 ค เป็นสเปคตรัมการคายพลังงาน โดยใช้ ex280 nm ซึ้งพบว่า แก้วมีการถ่ายโอนพลังงานจาก Pr3+ ไปสู่ 

Gd3+  ในช่วงความยาวคลื่น 314 นาโนเมตร ซึ่งเป็นการคายพลังงานของ Gd3+ อยู่ในระดับชั้นพลังงาน 6Pj→
8S7/2 และมีการ

คายพลังงานออกมาในช่วง 5d→3H6 (369nm) , และ1D2→
3Hj (624nm) ซึ่งเป็นการคายพลังงานของ Pr3+ ซึ่งได้เสปคตรมั

การคายพลังงานของแก้วเหมือนกนัท้ัง 2 ความเข้มข้น 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 2 ค สเปกตรัมการกระตุ้นและการคายพลังงานแก้ว  

ที่เจือเพรซีโอดิเนียมem280 
 

ภาพที่ 2 ก สเปกตรัมการกระตุ้นพลังงานแก้ว   
ที่เจือเพรซีโอดิเนียมem613 

 

ภาพที่ 2 ข สเปกตรัมการคายพลงังานแก้ว   
ที่เจือเพรซีโอดิเนียมex230 

 



 
 
 
 
 
 

2167 

1. ศึกษาสมบัติด้านลูเนสเซนสข์องแก้วซิลทิลเลเตอร์ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.  ศึกษาสมบัติทางด้านยิลต์แสง ( Light yield )   
จากการทดสอบเพื่อศึกษาสมบัติทางยิลด์ของแสง  เมื่อใช้รังสีแกมมา่เป็นแหล่งกำเนดิ (0.662 MeV  137Cs)  โดย

ใช้วิธีการวัดแบบ Berolaccini method จากผลการทดลอง พบว่า ค่า Photoelectron yield ของแก้วที่เจือด้วยเพรโอดิ
เนียมทั้ง 2 ความเข้มข้น ได้แก่ 0.5, 1.0 ได้ค่า Photoelectron yield คือ 1.37, 1.39  Nphe/Mev  ตามลำดับและมียลิด์
ของแสงคือ 5.26 , 5.34 ตามลำดบั 

ภาพที่ 4  แผนภาพการคายพลังงานและการเปล่งแสงของ Pr3+ 

ภาพที ่3 แผนภาพการดูดกลืนพลงังานของ Pr3+ และ  Gd3+ 
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Sample Photoelectron yield 
(Nphe/MeV) 

Light yield  
(ph/MeV) 

QE(%) 

Pr𝟑+  0.5 1.37 5.26 26 

Pr𝟑+  1.0 1.39 5.34 26 

 
สรุปผลการวิจัย 

1. จากการทดสอบด้วย UV พบว่า มีการดูดกลืนพลังงานของ Pr และมีแถบการดูดกลืนของแกโดลิเนียม (Gd) 273 
nm ช่วงการคายพลังงาน 3Hj → 5d มีช่วงความยาวคลื่นท่ี 200 – 300  และ ช่วงการคายพลังงาน 4f – 4f มีความยาวคลื่น
ที่ 400 - 700 
 2. การคายพลังงานของแก้วที่มีความเข้มข้นต่างกัน พบว่า ความเขม้ข้น 0.5 wt% ให้ค่ายิลด์ทางแสงดีกว่าแก้วท่ีมี
ความเข้มข้น  1.0 wt% 

3. Pr3+ 0.5 มีค่า LY อยู่ท่ี 42.81 และ Pr3+ 1.0 มีค่า LY อยู่ท่ี 46.33 
4. นำไปทำหลอด LED  
5. สามารถนำไปเป็น Photo diode ได ้
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เลือดชิดและผลเสียจากการผสมเลือดชิดในโค  
Inbreeding and Inbreeding Depression in Cattle 

 
สุภาวดี มานะไตรนนท1์ ศรัณย์พงศ์ ทองเรือง2 

1,2สาขาวิชาสัตวศาสตร์ คณะสัตวศาสตร์และเทคโนโลยีการเกษตร มหาวิทยาลยัศิลปากร 
 

สาระสังเขป 
 

เลือดชิดในสัตว์เกิดขึ้นเมื่อสตัว์ท่ีเกิดมามีพ่อแม่ที่มีความสัมพันธ์ทางสายเลือดกัน การผสมแบบเลือดชิดนี้ทำให้
ความหลากหลายทางพันธุกรรมลดลงโดยเพิ่มสัดส่วนของจีโนไทป์ท่ีอยู่ในรูป Homozygous ในขณะเดียวกันสัดส่วนของ
จีโนไทป์ที่อยู่ในรูป Heterozygous กลับลดลง การเกิดเลือดชิดในสัตว์เพิ่มมากขึ้นโดยเฉพาะในโค เนื่องจากมีการใช้
เทคนิคการผสมเทียม ทำให้ตัวผู้ที่ดีเพียงหนึ่งตัวสามารถกระจายพันธุกรรมของตัวเองให้กับตัวเมียได้จำนวนมาก การวัด
อัตราเลือดชิดของสัตว์ตัวใดตัวหนึ่งสามารถวัดได้โดยการคำนวณหาค่าอัตราเลือดชิดได้โดยตรงจากข้อมูลพันธุ์ประวัติ โค
ที่เกิดจากการผสมเลือดชิดจะแสดงลักษณะในเชิงลบเมื่ออัตราเลือดชิดมีค่ามากกว่า 5.34% ขึ้นไป ผลการศึกษาพบว่าโค
ที่มีอัตราเลือดชิดที่มากกว่า 5.34% ขึ้นไป แต่น้อยกว่า 11.5% จะทำให้โคมีปริมาณน้ำนม (-114.26±2.33 กก.) ปริมาณ
ไขมัน (-5.43±2.87 กก.) และปริมาณโปรตีนลดลง (-3.20±1.20 กก.) เมื่อเปรียบเทียบกับสัตว์กลุ่มที่มีอัตราเลือดชิด
เท่ากับ 0 ทั้งนี้พบว่าเมื่ออัตราเลือดชิดเพิ่มขึ้นทุก 1% จะส่งผลในทางลบกับแม่โค เช่น ปริมาณน้ำนม 305 วัน (-
18.70±2.04กก.) ปริมาณไขมัน 305 วัน (-0.44±0.07 กก.) ปริมาณโปรตีน 305 วัน (-0.48±0.08 กก.) น้ำหนักหย่านม 
(-1.20 กก.) น้ำหนักที่อายุ 1 ปี (-2.03 กก.) และการเจริญเติบโต (-0.004 กก./วัน) ลดลง ในขณะเดียวกันช่วงการให้ลูก
ยาวนานขึ้น (+1.88 วัน) เมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มโคที่ไม่มีเลือดชิด ทำให้เกษตรกรมีรายได้ต่ำกว่าที่ควรจะเป็น การผสม
เลือดชิดจึงเป็นปัญหาใหญ่ควรตระหนักเพื่อป้องกันการเกิดเลือดชิดในฝูง จึงควรมีการวางแผนการผสมพันธุ์สัตว์เพื่อ
ป้องกันการเกิดเลือดชิดหรือพยายามหลีกเลี่ยงให้มีการผสมเลือดชิดในสัตว์ให้เกิดขึ้นน้อยที่สุด 

 
คำสำคัญ : เลือดชิด ผลเสียจากการผสมเลือดชิด โค 

 

SUMMARY 
 

  Inbreeding is the production of offspring from the breeding of individuals that are closely 
related genetically. It leads to loss of genetic variability and increased frequency of homozygote 
genotypes, while frequencies of heterozygous genotype decreased. The occurrence of inbreeding is 
found more often in cattle due to the use of artificial insemination technique that one good 
performance sire can inherit his genes to many cows. Rate of inbreeding in animal can be measure 
directly by calculation of inbreeding coefficient from pedigree information. Inbred cows showed 
negative effect when inbreeding coefficient was higher than 5.34%. The result showed that cattle with 
inbreeding coefficient from higher 5.34% and less than 11.5%, expressed reduction in milk yields 305-
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day (-114.26±2.33 kg), fat yields 305-day (-5.43±2.87 kg) and protein yields 305-d (-3.20±1.20 kg) when 
comparison to group of animals which inbreeding coefficient was 0. Furthermore, for each 1% 
increase in inbreeding coefficient, cow always showed negative effect such as reduction in milk yields 
305-day (-18.70±2.04 kg), fat yields 305-day (-0.44±0.07 kg) and protein yields 305-day (-0.48±0.08 kg), 
weaning weight (-1.20 kg), yearling weight (-2.03 kg) and average daily gain (-0.004 kg/day), while 
calving interval (+1.88 days) increased when comparison to non-inbred cow. That causing farmers 
have lower incomes. Inbreeding is a major problem that farmers should be realize to prevent 
inbreeding in their farm. Therefore, mating plan should be established to prevent inbreeding or avoid 
for minimized inbreeding in animals. 

  
Keywords : Inbreeding, Inbreeding Depression, Cattle 
 

บทนำ 

เลือดชิด (Inbreeding) ในสัตว์ตัวใดตัวหนึ่งเกิดขึ้นเมื่อสัตว์ที่เกิดมามีพ่อแม่ที่มีความสัมพันธ์ทางสายเลือดกัน 
เช่น พ่ีชายกับน้องสาว พ่อกับลูกสาว แม่กับลูกชาย เป็นต้น การผสมแบบเลือดชิดนี้ทำให้ความหลากหลายทางพันธุกรรม
ลดลงโดยเพิ่มสัดส่วนของจีโนไทป์ที่อยู่ ในรูป Homozygous ในขณะเดียวกันสัดส่วนของจีโนไทป์ที่อยู่ ในรูป 
Heterozygous กลับลดลง นอกจากนี้ยังเป็นการเพิ่มความถี่ของอัลลีลที่ไม่ต้องการ เช่น อั ลลีลที่ทำให้เป็นโรค            
ในธรรมชาติอัลลีลที่ไม่ต้องการหรืออัลลีลที่ทำให้เป็นโรคนี้มักพบในสัตว์ในรูปของพาหะ (Carrier) หรือ Heterozygous 
Genotype เช่น Nn คือ มีอัลลีลที่เป็นโรค (n) แต่ไม่สามารถแสดงออกได้เนื่องจากถูกบดบังจากอีกอัลลีลหนึ่งที่เป็นปกติ 
(N) โดยอิทธิพลของยีนเป็นแบบ Complete Dominance และหากมีการผสมแบบเลือดชิดในฝูงสัตว์เพิ่มมากข้ึน จะเป็น
การเพิ่มโอกาสให้โรคนั้นแสดงออกในสัตว์เพิ่มมากขึ้นเช่นกัน นั่นคือ เพิ่มโอกาสที่สัตว์จะมีจีโนไทป์แบบ nn 
(Homozygous Recessive Genotype) และแสดงอาการของโรคเพิ่มมากข้ึน  

สถานการณ์การเกิดเลอืดชิดในสัตว์เพิ่มมากข้ึนโดยเฉพาะในโค เนื่องจากมีการใช้เทคนิคการผสมเทียม ทำให้ตัว
ผู้ที่ดีเพียงหนึ่งตัวสามารถกระจายพันธุกรรมของตัวเองไปในฝูงได้มาก ยิ่งเพิ่มโอกาสการเกิดเลือดชิดในฝูงมาก การวัด
อัตราเลือดชิดของสัตว์ตัวใดตัวหนึ่งสามารถวัดได้โดยการคำนวณหาค่าอัตราเลือดชิด (Inbreeding Coefficient)        
ซึ่งสามารถคำนวณได้โดยตรงจากข้อมูลพันธุ์ประวัติ (Pedigree Information) ซึ่งจะมีวิธีการคำนวณโดยอาศัยหลักการ
ของ Wright (1922) และเนื่องจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีในปัจจุบันทำให้มีโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่สามารถ      
ใช้คำนวณค่าอัตราเลือดชิดนี้ได้อย่างรวดเร็วและใช้เวลาน้อย ทำให้สามารถติดตามค่าอัตราเลือดชิดของสัตว์ในฝูงได้อย่าง
ต่อเนื่อง ถ้าค่าอัตราเลือดชิดในสัตว์ตัวใดมีค่าเท่ากับ 0 แสดงว่า สัตว์ตัวนั้นไม่ได้เกิดจากพ่อและแม่ที่มีการผสมแบบเลือด
ชิดเกิดขึ้น หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ พ่อและแม่ของสัตว์ตัวนั้นไม่มีความสัมพันธ์กันทางสายเลือด อย่างไรก็ตามด้วย
ความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยี DNA ในปัจจุบันทำให้สามารถประเมินการเกิดเลือดชิดในฝูงสัตว์ได้โดยใช้ข้อมูลทาง
พันธุกรรมได้อีกด้วย โดยจะเป็นประโยชน์อย่างมากในฝูงสัตว์ที่ไม่มีการจดบันทึกข้อมูลพันธุ์ประวัติก็สามารถประเมินการ
เกิดเลือดชิดได้โดยใช้เทคนิคทางด้าน DNA ได้เช่นกัน โดยมีค่าความสัมพันธ์ (Correlation) ระหว่างค่าอัตราเลือดชิดที่ได้
จากการคำนวณโดยใช้พันธุ์ประวัติกับวิธี SNP (Single Nucleotide Polymorphism) มีค่าเท่ากับ 0.66 (Sumreddee 
et al., 2019) 
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นอกจากนี้ยังพบว่าผลเสียที่เกิดจากการผสมเลือดชิด (Inbreeding Depression) ในโคยังลดศักยภาพการผลิต
ในสัตว์ในด้านต่าง ๆ เช่น อัตราการผสมติด ปริมาณน้ำนม เป็นต้น ดังนั้นเพื่อป้องกันปัญหาการเกิดเลือดชิดในฝูง จึงควร
มีการวางแผนการผสมพันธุ์สัตว์เพื่อป้องกันการเกิดเลือดชิดหรือพยายามหลีกเลี่ยงให้มีการผสมเลือดชิดในสัตว์ให้เกิดขึ้น
น้อยที่สุด 

 

การผสมเลือดชิดและการคำนวณค่าอัตราเลือดชิด  
เลือดชิดในสัตว์สามารถเกิดขึ้นได้จากการผสมพันธุ์ระหว่างสัตว์ที่มีความสัมพันธ์ทางสายเลือด ลูกท่ีเกิดขึ้นจะมี

เลือดชิดเกิดขึ้นทันที หรือสามารถกล่าวอีกนัยหนึ่งได้ว่าเลือดชิดเกิดจากการผสมพันธุ์ระหว่างสัตว์ที่มีบรรพบุรุษร่วมกัน
อย่างน้อย 1 ตัว (Common Ancestor) ดังแสดงในภาพที่ 1 จากภาพ 1ก จะพบว่า Z มีเลือดชิดเกิดขึ้นเนื่องจากพ่อและ
แม่ของ Z คือ X และ Y มีความสัมพันธ์ทางสายเลือดกันคือเป็นพ่ีน้องทีม่ี A เป็นพ่อหรือแม่เหมือนกัน ซึ่งในที่น้ีกล่าวได้ว่า 
A เป็นบรรพบุรุษร่วมของ Z ในขณะที่ Z ในภาพ 1ข ไม่มีเลือดชิดเกิดขึ้นเนื่องจาก X และ Y ไม่มีความสัมพันธ์ใดๆ ต่อ
กัน หรือกล่าวอีกนัยหนึ่งว่า Z ในภาพ 1ข ไม่มีบรรพบุรุษร่วม จึงไม่ปรากฏเลือดชิดขึ้นใน Z 

 
ก.                                                         ข. 

 

 
 
 
 

ภาพที่ 1 แผนผังพันธุ์ประวัติ ก. ผสมเลือดชิด ข. ไมม่ีการผสมเลือดชิด 
 

การหาปริมาณการเกิดเลือดชิดในสัตว์สามารถทำได้โดยการคำนวณหาอัตราเลือดชิด  (Inbreeding 
Coefficient) จากข้อมูลพันธุ์ประวัติโดยวิธี Path Coefficient Method (Wright,1922; Meszaros, 2018) ดังนี ้
 

               

 

โดย  = อัตราเลือดชิดของ Z,  = ค่าสัมประสิทธิ์ความสัมพันธ์ระหว่างพ่อและแม่ของ Z, และ  = 

จำนวนรุ่น (Generation) จากพ่อและแม่ไปหาบรรพบรรพบุรุษร่วม ตามลำดับ และ   = อัตราเลือดชิดของบรรพบุรุษ
ร่วม A 

ดังนั้นจากภาพ 1ก ค่าอัตราเลือดชิดของ Z (FZ) มีค่าเท่ากับ (1/2)3 (1+0) = 0.125 หรือ Z มีอัตราเลือดชิด
เท่ากับ 12.5% ทั้งนี้ความถูกต้องแม่นยำของการคำนวณค่าอัตราเลือดชิดขึ้นกับคุณภาพของข้อมูลพันธุ์ประวัติ พันธุ์
ประวัติมีความถูกต้องสมบูรณ์มากเพียงใดค่าอัตราเลือดชิดจะเป็นค่าที่มีความน่าเช่ือถือมากขึ้นเท่านั้น นอกจากนี้ยัง
ขึ้นกับระยะเวลาที่มีการจดบันทึกพันธุ์ประวัติยิ่งมีการจดบันทึกย้อนหลังไปมากเพียงใดค่าอัตราเลือดชิดก็ยิ่งมีความ
ถูกต้องใกล้เคียงกับค่าท่ีแท้จริงมากเท่านั้น 
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การหาระดับเลือดชิดในประชากรจากค่า Heterozygosity 
ข้อมูลความถี่อัลลีล (Allele Frequency) ในประชากรซึ่งอาจได้มาจากการหาจีโนไทป์ด้วยเทคนิคทางพันธุ

ศาสตร์โมเลกุล สามารถนำมาคำนวณหาระดับเลือดชิด (Degree of Inbreeding) ในภาพรวมของทั้งประชากรได้โดย
ประเมินจากค่า Heterozygosity (Wright, 1951) เปรียบเทียบระหว่าง Observed Heterozygosity (Hobs) กับ 
Expected Heterozygosity (Hexp) ดังนี ้

 
จากสมการค่า F สามารถแบ่งได้เป็น 3 กรณี คือ (1) F = 0 ก็ต่อเมื่อ Hobs = Hexp แสดงว่าไม่มีการผสมเลือด

ชิด, (2) F > 0 ก็ต่อเมื่อ Hobs < Hexp แสดงว่าอาจมีการผสมแบบเลือดชิด และ (3) F < 0 ก็ต่อเมื่อ Hobs > Hexp แสดงว่า
มีการผสมพันธ์ุเพื่อหลีกเลี่ยงการผสมเลือดชิด 
 

ผลเสียท่ีเกิดจากการผสมเลือดชิดในโค 
มีการศึกษาในโคถึงผลเสียที่เกิดจากการผสมเลือดชิด (Inbreeding Depression) พบว่าสัตว์ที่มีเลือดชิดมักมี

ศักยภาพการผลิตลดลง โดยกล่าวได้ว่าอัตราเลือดชิดเพิ่มขึ้นทุก 1% มีผลทำให้ค่าเฉลี่ยของลักษณะต่างๆ ในภาพรวม
ลดลง 0.137% โดยจะยิ่งลดลงมากขึ้นถ้าลักษณะนั้นเป็นลักษณะทางด้านการให้ผลผลิต (Production Traits) โดยจะ
ลดลง 0.351% (Leroy, 2014) เป็นผลให้เกษตรกรมีรายได้ลดลง Silva et al. (2019) รายงานว่าแม่โคพันธุ์ Holstein ที่
มีค่าอัตราเลือดชิด 15% จะให้ผลผลิตน้ำนมน้อยกว่าแม่โคที่ไม่มีการผสมเลือดชิดเท่ากับ 260 กก. 

Moradpour and Hamidi (2019) ได้ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มของสัตว์ท่ีมีอัตราเลือดชิด 4 ระดับ โดย
เปรียบเทียบกับกลุ่มของสัตว์ที่มีอัตราเลือดชิดเท่ากับ 0 (ตารางที่ 1) กับลักษณะทางเศรษฐกิจ ได้แก่ ปริมาณน้ำนม 
ปริมาณไขมัน และปริมาณโปรตีนของโคที่ ระยะการให้น้ำนม 412 วันในช่วงการให้น้ำนมของการให้ลูกครั้งแรก (First 
Calving) ในโคพันธุ์ Holstein ประเทศอิรัก พบว่ากลุ่มโคที่มีอัตราเลือดชิดน้อยกว่าหรือเท่ากับ 5.34% จะให้ปริมาณ
น้ำนม ปริมาณไขมัน และปริมาณโปรตีนมากที่สุด ทั้งนี้เลือดชิดจะส่งผลทางลบกับลักษณะปริมาณน้ำนม ปริมาณไขมัน
และปริมาณโปรตีนเมื่อโคมีเลือดชิดมากกว่า 5.34% ขึ้นไป โดยโคกลุ่มที่มีอัตราเลือดชิดยิ่งสูงจะยิ่งมีปริมาณน้ำนมลดลง

เมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่มโคที่มีเลือดชิดเท่ากับ 0 (F=0) โคที่มีอัตราเลือดชิดอยู่ในช่วง 5.34 < F ≤ 11.5, 11.5 < F ≤ 

19 และ F > 19 จะมีปริมาณน้ำนมลดลง 114.26±2.33, 160.96±3.11 และ 291.12±2.95 กก. ตามลำดับ ในขณะที่
ปริมาณไขมันและปริมาณโปรตีนจะมีค่าลดลงเมื่ออัตราเลือดชิดเพิ่มขึ้นและลดลงสูงสุดเมื่อโคมีอัตราเลือดชิดอยู่ในช่วง 

11.5 < F ≤ 19  โดยโคจะมีปริมาณไขมันลดลงที่อัตราเลือดชิดอยู่ในช่วง 5.34 < F ≤ 11.5 เท่ากับ 5.43±2.87 กก. 

และลดลง 11.00±2.99 กก. เมื่ออัตราเลือดชิดอยู่ในช่วง 11.5 < F ≤ 19 ในขณะที่ปริมาณโปรตีนมีทิศทางการให้

ผลผลิตลดลงเช่นเดียวกับปริมาณไขมัน โดยโคที่มีอัตราเลือดชิดอยู่ในช่วง 5.34 < F ≤ 11.5 จะให้ปริมาณโปรตีนลดลง 

3.20±1.20 กก. และเมื่ออัตราเลือดชิดเพิ่มขึ้นเป็น 11.5 < F ≤ 19 จะให้ปริมาณโปรตีนลดลง 6.92±2.15 กก. 

จากตารางที่ 1 พบว่าปริมาณน้ำนมของสัตว์ที่ F>19 จะมีปริมาณน้ำนมลดลงมากที่สุด ในขณะที่ปริมาณไขมัน
และปริมาณโปรตนีกลับพบว่าที่ F>19 มีปริมาณไขมันและปริมาณโปรตีนลดลงน้อยกว่ากลุ่มของสัตว์ที่มีค่าอัตราเลือดชิด

อยู่ในช่วง 11.5 < F ≤ 19 ที่เป็นเช่นนี้เพราะจำนวนข้อมูลไม่สมดุลกัน (Unbalanced Distribution) ในแต่ละกลุ่มของ

อัตราเลือดชิด (Moradpour and Hamidi, 2019) ซึ่งส่งผลกระทบต่อผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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ตารางที่ 1 ผลเสียที่เกิดจากการผสมเลือดชิดจำแนกตามกลุ่มของอัตราเลือดชิด 
กลุ่มของอัตราเลือดชิด ลักษณะ (Trait) 

(Inbreeding 
grouping) 

ปริมาณน้ำนม (กก.) ปริมาณไขมัน (กก.) ปริมาณโปรตีน (กก.) 

0 < F ≤ 5.34 +28.10±1.28 +0.57±1.28 +1.99±2.90 

5.34 < F ≤ 11.5 -114.26±2.33 -5.43±2.87 -3.20±1.20 

11.5 < F ≤ 19 -160.96±3.11 -11.00±2.99 -6.92±2.15 

F > 19 -291.12±2.95 -8.00±2.95 -4.98±1.96 

ที่มา: ปรับปรุงจาก Moradpour and Hamidi (2019) 
 
Rokouei et al. (2010) รายงานผลการศึกษาผลเสียที่เกิดจากการผสมเลือดชิดในโคพันธุ์ Holstein ประเทศ

อิหร่าน พบว่าปริมาณน้ำนม ปริมาณไขมัน และปริมาณโปรตีนที่ 305 วัน จะลดลงเมื่อสัตว์มีอัตราเลือดชิดเพิ่มขึ้น 1% 
โดยการให้ลูกในคอกที่ 1 แม่โคจะให้ปริมาณน้ำนมลดลง 18.7 กก. ปริมาณไขมันลดลง 0.44 กก. และปริมาณโปรตีน
ลดลง 0.48 กก. นอกจากนี้ยังพบว่าปริมาณผลผลิตของแม่โคจะยิ่งลดลงในการให้ลูกคอกที่ 2 และ 3 ด้วย โดยเฉพาะ
อย่างยิ่งปริมาณน้ำนม การให้ลูกในคอกที่ 2 และคอกที่ 3 นั้นจะยิ่งให้ปริมาณน้ำนมลดลง 16.20 กก. และ 27.40 กก. 
ตามลำดับ (ตารางที่ 2) แสดงให้เห็นว่าในโคทีเ่กิดจากการผสมเลือดชิดจะยิ่งให้ผลผลิตลดลงเมื่อให้ลูกในครั้งถัดไป 

 
ตารางที่ 2 ผลเสียที่เกิดจากการผสมเลือดชิดเมื่อค่าอัตราเลือดชิดเพิ่มขึ้น 1% จำแนกตามลำดับคอก 

ลักษณะ (Traits) ลำดับคอก (Parity) ผลเสียที่เกิดจากการผสมเลือดชดิ±SE 
(Inbreeding depression ± SE) ปริมาณน้ำนม 305 วัน (กก.) 1 -18.70±2.04  

 2 -16.20±2.90 

 3 -27.40±4.18 

ปริมาณไขมัน 305 วัน (กก.) 1 -0.44±0.07 

 2 -0.37±0.10 

 3 -0.69±0.15 

ปริมาณโปรตีน 305 วัน (กก.) 1 -0.48±0.08 

 2 -0.43±0.12 

 3 -0.67±0.17 

ที่มา: Rokouei et al. (2010) 
 

นอกจากการผสมเลือดชิดจะทำให้สัตว์มีผลผลิตปริมาณน้ำนม ปริมาณไขมัน และปริมาณโปรตีนลดลงแล้วยัง
กระทบต่อลักษณะการเจริญเติบโตและความสมบูรณ์พันธุ์ โดยค่าอัตราเลือดชิดที่เพิ่มขึ้นทุก 1% จะมีผลทำให้น้ำหนัก
หย่านมลดลง 1.20 กก. น้ำหนักที่อายุ 1 ปี ลดลง 2.03 กก. การเจริญเติบโตลดลง 0.004 กก./วัน และช่วงการให้ลูก
ยาวนานข้ึน 1.88 วัน (ตารางที่ 3) 
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ตารางที่ 3 ผลเสียที่เกิดจากการผสมเลือดชิดเมื่อค่าอัตราเลือดชิดเพิ่มขึ้น 1% 
ลักษณะ (Trait) พันธุ์โค 

(Breed) 
ผลเสียที่เกิดจากการผสมเลือดชิด 
(Inbreeding Depression) 

แหล่งที่มา (Source) 

น้ำหนักหย่านม (กก.) Hereford -1.20 Sumreddee et al. (2019) 

น้ำหนักที่อายุ 1 ปี (กก.) Hereford -2.03 Sumreddee et al. (2019) 

การเจริญเติบโต (กก./
วัน) 

Hereford -0.004 Sumreddee et al. (2019) 

ช่วงการให้ลูก (วัน) Holstein +1.88 Silva et al. (2019) 

ช่วงการให้ลูกคอกที่  1 
(วัน) 

Holstein +0.14 Rokouei et al. (2010) 

ช่วงการให้ลูกคอกที่  2 
(วัน) 

Holstein +0.21 Rokouei et al. (2010) 

ช่วงการให้ลูกคอกที่  3 
(วัน) 

Holstein +0.53 Rokouei et al. (2010) 

 
อัตราเลือดชิดยังส่งผลตอ่ลักษณะอื่นๆ ด้วย เช่น Gonzalez-Recio et al. (2007) ศึกษาอัตราเลือดชิดในโคนม

พันธุ์ Holstein ประเทศสเปน พบว่าแม่โคที่เกิดจากการผสมเลือดชิดจะแสดงลักษณะคลอดยาก (Calving Difficulty) 
มากกว่าแม่โคที่ไม่มีการผสมเลือดชิด อัตราการตั้งท้อง (Pregnancy Rate) ของแม่โคจะลดลง 1.68% เมื่อแม่โคมีค่า
อัตราเลือดชิดเพิ่มขึ้นจาก 6.25% เป็น 12.5% และยังพบว่าถ้าอัตราเลือดชิดของแม่โคมากกว่า 25% จะทำให้อัตราการ
ตั้งท้องลดลง 6.37% และอัตราการคลอดยาก (Dystocia Rate) เพิ่มขึ้น 1.67% เมื่อเปรียบเทียบกับแม่โคที่ไม่มีเลือดชิด
อีกด้วย 
 

บทสรุป 
โคที่เกิดจากการผสมเลือดชิดจะแสดงลักษณะในเชิงลบทั้งทางด้านผลผลิต การเจริญเติบโต และความสมบูรณ์

พันธุ์ โดยโคจะให้ปริมาณน้ำนม ปริมาณไขมัน ปริมาณโปรตีน น้ำหนักหย่านม น้ำหนักที่อายุ 1 ปี การเจริญเติบโต และ
อัตราการตั้งท้องลดลง ในขณะเดียวกันช่วงการให้ลูกยาวนานขึ้น และอัตราการคลอดยากเพิ่มขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับกลุ่ม
โคที่ไม่มีเลือดชิด ดังนั้นการผสมเลือดชิดไม่เพียงแต่ทำให้ความหลากหลายทางพันธุกรรมของสัตว์ลดลง แต่ยังเป็นปัญหา
ใหญ่ที่ทำให้เกษตรกรมีรายได้ต่ำกว่าที่ควรจะเป็น ยิ่งสัตว์ในฟาร์มมีอัตราเลือดชิดมากข้ึนเท่าใดก็ยิ่งทำให้เกษตรมีรายได้
ลดลงเท่านั้น การผสมเลือดชิดจึงเป็นปัญหาใหญ่ที่นักวิชาการและเกษตรกรควรตระหนัก ดังนั้นเพื่อป้องกันปัญหาการ
เกิดเลือดชิดในฝูง จึงควรมีการวางแผนการผสมพันธุ์สัตว์เพื่อป้องกันการเกิดเลือดชิดหรือพยายามหลีกเลี่ยงให้มีการผสม
เลือดชิดในสัตว์ให้เกิดขึ้นน้อยที่สุด 
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5G เทคโนโลยีเปลี่ยนโลกยุค 4.0 
5G Technology Changing the World 4.0

 
ณฐพบ สบายใจ1 นาวิน คงรักษา2 

1นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยดีิจทิัลมีเดยี คณะเทคโนโลยีอตุสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
                           2อาจารย์สาขาเทคโนโลยดีิจทิัลมีเดยี คณะเทคโนโลยีอตุสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

สาระสังเขป  
 เทคโนโลยี 5G เป็นเทคโนโลยีไร้สายที่มีความเร็วในการรับส่งข้อมูลมากกว่า 4G ถึง 20 เท่า ทำให้มีความเร็ว
ในการใช้งาน เทคโนโลยี 5G กำลังเข้าสู่การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจเพื่อที่จะเข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 โดยทำการมุ่งเน้นไป
ที่กลุ่มเป้าหมาย 5 กลุ่มอุตสาหกรรม คือ 1) อาหารและเทคโนโลยีชีวภาพ 2) สาธารณสุขและเทคโนโลยีทางการแพทย์ 
3) เครื่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ ระบบอิเล็กทรอนิกส์ 4) ดิจิทัลเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตที่เช่ือมต่อการทำงานของ
อุปกรณ์และปัญญาประดิษฐ์ 5) อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่าสูง ซึ่งที่ 5 กลุ่มเทคโนโลยีและ
อุตสาหกรรม เป็นการขับเคลื่อนทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทั้งในด้านการเกษตร อุตสาหกรรมการผลิต การแพทย์ การ
ขนส่งสาธารณสุข ความบันเทิง การบริหารในด้านการเงิน การค้าและบริการ ภายใต้โมเดลการพัฒนา คือ มั่นคง มั่งคั่ง 
ยั่งยืน 
 
คำสำคัญ : เทคโนโลยี 5G , เทคโนโลยี 4G , โลกยคุ 4.0  
 

SUMMARY 
 

   5G technology is a wireless technology that has the speed of data transfer more than 20 
times that of 4G, so the speed of using 5G technology is entering the economic restructuring in order 
to enter Thailand 4.0 era by focusing on The target groups are 5 industrial groups which are 1) food 
and biotechnology 2 )  public health and medical technology 3 )  intelligent equipment, robots, 
electronic systems The eletronic 4 )  Digital internet technology that connects the operations of 
various devices Artificial intelligence. 5) Creative industries, culture and high value services, of which 
5 , technology and industry groups Is a drive for change in agriculture Manufacturing, medical, 
transportation, public health, entertainment, financial management Trade and services Under the 
development model is stability, wealth, sustainabilit 
 
Keywords : Techology 5G , Techology 4G , Word 4.0  
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บทนำ 
  “ยุค 4.0” และ “ไทยแลนด์ 4.0” เป็นวลีที่คนไทยเริ่มจะได้ยินบ่อยขึ้นในช่วงหลายปีมานี้ หลายคนอาจจะ

สงสัยว่าหมายถึงอะไร เกี่ยวข้องกับพวกเราอย่างไร ส่งผลอะไรต่อชีวิตเราบ้าง และประเทศไทยในตอนนี้อยู่ในยุคใด คน
ไทยมีชีวิตผูกติดกับดิจิทัลมานานแล้ว ไม่ว่าจะเป็นการใช้อินเทอร์เน็ต ซื้อขายออนไลน์ อีคอมเมิร์ซ ทำธุรกรรมการเงิน
ผ่านแอพพลิเคชั่น การสื่อสาร แต่เพียงเท่านี้ยังไม่พอที่จะพาสังคมไทยเข้าสู่ยุคดิจิทัล 4.0 ได้ ยุคปัจจุบันท่ีมีความก้าวหน้า
ของเทคโนโลยีอย่างครบครัน และมี AI เข้ามาเกี่ยวข้องมากขึ้น (และคาดว่าจะมากขึ้นอีกในอนาคตอันใกล้ เทคโนโลยีที่
กล่าวข้างต้นเสมือนเป็นจุดเริ่มต้นและได้มีการพัฒนาเรื่อยมา เป็นการเพิ่มศักยภาพในการประดิษฐ์ของมนุษย์ เพื่อข้าม
ขีดจำกัด รวมถึงเป็นการสร้างสรรค์และพัฒนาสิ่งใหม่ หรือจะเรียกยุคนี้ว่า ยุค Machine to Machine เช่น เราสามารถ
เปิด-ปิดเครื่องใช้ไฟฟ้าในบ้านของตัวเองโดยผ่านแอปพลิเคช่ัน ความรวดเร็วของเทคโนโลยีและความคิดอันก้าวล้ำของ
มนุษย์มีแนวโน้มว่า หลายสิ่งหลายอย่างอาจมีการพัฒนาไปได้ไกลมากขึ้น เราเองในฐานะผู้บริโภคหรือเจ้าของธุรกิจก็ควร
ที่จะต้องมีการปรับตัวให้เท่าทัน เพื่อไม่ให้ถูกเทคโนโลยีหรือบุคคลเจ้าเล่ห์มาทำให้เราเดือดร้อนได้ในอนาคต อีกท้ังธุรกิจก็
จะมีมาตรฐานและศักยภาพท่ีสูงขึ้น เพื่อให้ธุรกิจมีความมั่นคงและยั่งยืน  
 
เทคโนโลยี 5G 

  เทคโนโลยี 5G คือเทคโนโลยีการสื่อสารไร้สายในยุคต่อมาจาก 4G ที่มีความเร็วในการรับส่งข้อมูลสูงกว่า 4G 
ถึง 20 เท่าโดยประมาณ ( 4G มีความเร็วสูงสุดที่ประมาณ 1Gbps ส่วน 5G อยู่ท่ีประมาณ 20Gbps) รองรับการเช่ือมต่อ
ทุกสรรพสิ่ง หรือ IoT (Internet of Things ) นั่นเอง และยังเพิ่มความหนาแน่นต่อพ้ืนท่ีให้มากข้ึนด้วย หรืออยู่ท่ีราว ๆ 1 
ล้านอุปกรณ์ต่อพื้นที่ 1 ตารางกิโลเมตร จากเดิมที่อยู่ที่ 1 แสนอุปกรณ์เท่านั้น รวมถึงความเร็วในการตอบสนอง 
(Response Time) ที่จากเดิม 4G มีความเร็วอยู่ที่ 40 ms ใน 5G จะเหลือเพียง 1 ms เท่านั้น ยกตัวอย่างเช่น การเล่น
เกมปัญหาการหน่วงจะหายไปอย่างสิ้นเชิง รวมถึงจากเดิมหากเราโหลดหนัง 1 เรื่องใช้ 4G โหลดอาจใช้เวลาประมาณ 6 
นาที แต่ถ้าใช้ 5G จะโหลดหนังทั้งเรื่องเพียง 3-4 วินาทีเท่านั้น หรือจะสตรีมดูคลิปวีดีโอออนไลน์ความละเอียดสูงแบบ 
4K ได้แบบสบาย ๆ ดังแสดงในภาพที่ 1  
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ภาพที่ 1 : ความคืบหน้าสถานการณ์ 5G 

ที่มา : BLT Bangkok ผลสำรวจชีค้นเมืองต้องการ 5G มากสุด 

 
ส่วนประกอบสำคัญในกระบวนการเทคโนโลยี 5G 

  เทคโนโลยี 5G แบ่งการใช้งานเป็น 3 แกน ดังนี ้
  1. Enhanced mobile broadband (eMBB) เพิ่มศักยภาพการรับ-ส่งข้อมูล ความเร็วสูงเพื่อตอบโจทย์การ

สื่อสารในอนาคต เช่น สตรีมวิดีโอความละเอียดสูง รวมถึงการทำงานบนข้อมูลผ่าน Cloud เพื่อโหลดภาพและข้อมูลทันที
ที่ต้องการ 

  2. Massive machine type communications (mMTC) รองรับการเช่ือมต่อจำนวนมาก สามารถใช้งาน
อุปกรณ์ Internet of Things (IoT) รวมถึงระบบ เซนเซอร์ ที่จะเพิ่มขึ้นอย่างทวีคูณ และทำให้สิ่งของในชีวิตประจำวัน 
สามารถส่งข้อมูลโดยไม่ต้องใช้ Wifi 

  3. Ultra-reliable and low latency communications (URLLC) การเช่ือมต่อที่เสถียรและตอบสนองไว 
เพื่อควบคุมอุปกรณ์ระยะไกลโดยไม่มีการดีเลย์ของภาพและเสียง สามารถปรับใช้ในระบบการศึกษา การแพทย์ รวมถึง
การควบคุมยานพาหนะไร้คนขับ 

 
  แนวทางการดำเนินโครงการมักแบ่งเป็น 2 ช่วง 
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  1. Non-standalone (NSA) 5G คือการปรับใช้ระบบเครือข่าย4Gบนอุปกรณ์เชื่อมต่อเดิม แต่เพิ่มศักยภาพ
การรับ-ส่งข้อมูลของแกน EMBB 

  2. Standalone (SA) 5G  เต็มรูปแบบ ที่ต้องใช้เงินลงทุนโครงสร้างพื้นฐานในการติดตั้งเสาอากาศและระบบ
รับส่งสัญญาณใหม่ เพื่อรองรับแกน MMTC และ URLLC ซึ่งการก้าวกระโดดทางเทคโนโลยีจะเกิดขึ้นในช่วง SA-5G บน
การปรับใช้ ปัญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence) เพื่อควบคุมการนำส่งข้อมูลของแต่ละธุรกรรม  

 

ภาพที่ 2 : สถิติทุกช่วงอายุ แต่ช่วงที่มีโอกาสประสบความสำเร็จ 

ที่มา : SET Your Startup Business Guide รูจ้ักธุรกิจสตาร์ทอัพ 

เปลี่ยนโลกยุค 4.0  
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ภาพที ่3 : เปลี่ยนโลกยคุ 4.0 

โลกยุค 4.0 
              สำหรับการปรับโครงสร้างเศรษฐกิจของประเทศ เพื่อก้าวสู่การเป็น ‘ไทยแลนด์ 4.0’ นั้น จะต้องเปลี่ยนจาก
ความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศที่มีอยู่ 2 ด้าน คือ ความหลากหลายทางชีวภาพและความหลากหลายเชิง
วัฒนธรรมไปสู่ความได้เปรียบทางการแข่งขัน ขณะเดียวกันยังต้องเปลี่ ยนโครงสร้างเศรษฐกิจอุตสาหกรรมที่ขับเคลื่อน
ด้วยนวัตกรรม มุ่งเน้นการเพิ่มมูลค่า (Value Added) ไปสู่การสร้างมูลค่า (High Value) หรือการสร้างผลิตภาพ 
(Productivity) นั่นเอง 

   ทั้งนี้ การขับเคลื่อนโครงสร้างเศรษฐกิจแบบใหม่ดังกล่าว ต้องเติมเต็มด้วยวิทยาการความคิ ดสร้างสรรค์ 
นวัตกรรม วิทยาศาสตร์ เทคโนโลยีการวิจัยและพัฒนา โดยมุ่งเน้น 5 กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย ดังนี้ 

   ประเทศไทย 4.0วิจัยและพัฒนา โดยมุ่งเน้น 5 กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย ดังนี้ 
   กลุ่มที่ 1 กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ (Food, Agriculture & Bio-Tech) 
   กลุ่มที่ 2 กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ (Health, Wellness & Bio-Med) 
   กลุ่มที่ 3 กลุ่มเครื่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเครื่องกล ที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม 

(Smart Devices, Robotics & Mechatronics) 
   กลุ่มที่ 4 กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตที่เช่ือมต่อการทำงานของอุปกรณ์ต่าง ๆ ปัญญาประดิษฐ์ และ

เทคโนโลยีสมองกลฝังตัว (Digital, Internet of Things, Artificial Intelligence & Embedded Technology) 
   กลุ่มที่ 5 กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่าสูง (Creative, Culture & High 

Value Services) 
   โดยทั้ง 5 กลุ่มเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมเป้าหมายนี้ เป็นส่วนหนึ่งของ ‘10 อุตสาหกรรมแห่งอนาคต’ หรือ 

S-Curve และ New S-Curve 
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   การขับเคลื่อนเศรษฐกิจและภาคธุรกิจอุตสาหกรรม ภายใต้ โมเดล ‘ไทยแลนด์ 4.0’ นั้น จะต้องเริ่มจากสร้าง
ความเข้มแข็งจากภายใน คือ การยกระดับนวัตกรรม เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้แก่ผู้ประกอบการ ชุมชน และเครือข่ายใน
ทุกภาคส่วนของประเทศ เมื่อโครงสร้างเศรษฐกิจและสังคมภายในประเทศเข้มแข็งแล้ว สิ่งที่ต้องดำเนินการควบคู่กันไป 
คือ การเช่ือมโยงกับภายนอก ท้ังในรูปแบบภูมิภาค เช่น กลุ่มประเทศอาเซียน และการเชื่อมโยงกับเศรษฐกิจโลกต่อไป 

   ทั้งนี้ เป้าหมายการขับเคลื่อน ‘ไทยแลนด์ 4.0’ คือ การก้าวไปสู่การเป็น ‘ประเทศที่มีรายได้สูง’ ด้วย
นวัตกรรมที่มีการนำเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ซึ่งหากประเทศไทยสามารถขับเคลื่อนไปได้จริง จะทำให้ภาพรวม
เศรษฐกิจไทยหลุดพ้นจากกับดักประเทศที่มีรายได้ปานกลาง และสามารถลดการพึ่งพาต่างชาติ เพื่อลดความเหลื่อมล้ำ 
เป็นการสร้างความสมดุลทางเศรษฐกิจและสังคมให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนได้อย่างแท้จริง [ 2 ]  
อุตสาหกรรม 4.0 สามารถสรุปกว้าง ๆ ได้ 6 ข้อ ดังนี้  

   1) ต้องเข้าใจก่อนว่า การเปลี่ยนแปลงของโลกศตวรรษท่ี 21 กับคลื่นความเปลี่ยนแปลงของ อุตสาหกรรม 4.0 
เป็นการเปลี่ยนแปลงแบบพลิกผัน! แต่ในความพลิกผันนั้น สามารถสร้างสองทิศทางที่มีผลต่อกิจกรรมต่าง ๆ ที่ดำเนินอยู่
คือ ‘โอกาสใหม่’ กับการถูก ‘disruption’ 

   2) ต้องเข้าใจพื้นฐานสำคัญของศตวรรษท่ี 21 ท่ีเปลี่ยนไป คือการเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจ จาก ‘เศรษฐกิจ
ฐานทรัพยากรและแรงงาน’ มาสู่ ‘เศรษฐกิจฐานความรู้นวัตกรรม’ ที่เทคโนโลยีมีบทบาทสูงยิ่ง ทำให้ทรัพยากรและ
แรงงานลดความสำคัญลง ขณะที่นวัตกรรมความรู้ เทคโนโลยี มีความหมายขึ้นมาอย่างเหลือเช่ือ ซึ่งความเคลื่อนไหวใน
ด้านการเปลี่ยนแปลงของอุตสาหกรรม 4.0 โดยรวมถือเป็น ‘ความหวังและประสบการณ์ที่สำคัญ’ ซึ่งส่งผลให้ชีวิตผู้คน
เป็นล้านๆ ดีขึ้นมากมาย และยังช่วยให้ผู้คนก้าวข้ามขีดจำกัดทางกายภาพ ด้วยการประสาน ‘กายภาพ -ชีวภาพ-ดิจิทัล’ 
เข้าด้วยกัน 

   3) ต้องสร้างความเคลื่อนไหวและเปลี่ยนแปลง โดยอาศัยความร่วมมือของผู้มีส่วนร่วมหรือกลุ่มผู้มีส่วนได้เสีย
จากหลากหลายกลุ่ม เพื่อเอาชนะความท้าทายสำคัญ 3 ประการ  

   4) ต้องช่วยกันปกป้องไม่ให้เกิดสิทธิพิเศษและการกระจุกตัวของคนกลุ่มใดกลุ่มหนึ่งจากการใช้ประโยชน์
เทคโนโลยีในกระแสอุตสาหกรรม 4.0 เนื่องจากเทคโนโลยีในกระแสอุตสาหกรรม 4.0 มีศักยภาพท่ีสามารถเช่ือมโยงกัน 
หลายทาง ตั้งแต่การขยายขีดความสามารถทางดิจิทัลไปจนถึงการฝังตัวในร่างกายของเรา ทุกคนจึงต้องช่วยกันปกป้อง 
สอดส่อง ติดตาม และให้ฝ่ายที่กำกับดูแล ดูแลอย่างต่อเนื่อง เพื่อไม่ให้นำไปสู่การผูกขาดหรือเกิดอภิสิทธ์ิชน 

   5) ต้องช่วยกันดูแลประโยชน์ของการเปลี่ยนแปลงยุค 4.0 คือ ต้องไม่มองว่าความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีเป็น
แค่ ‘เครื่องมือ’ ที่อยู่ภายใต้การควบคุมของเราอย่างสิ้นเชิง ขณะเดียวกันก็ต้องไม่มองว่า มันเป็นพลังภายนอกท่ีเราไม่อาจ
ทำอะไรได้เช่นกัน และต้องทำความเข้าใจด้วยว่า การฝังคุณค่ามนุษย์ลงไปในเทคโนโลยใีหม่ ๆ นั้น เป็นการปรับจูนเพื่อให้
เทคโนโลยีสร้างประโยชน์แก่ส่วนรวม สิ่งแวดล้อม และเสริมศักดิ์ศรีความเป็นมนุษย์ได้ 

   6) ต้องไม่ลืมว่า ศักยภาพของอุตสาหกรรมยุค 4.0 มีการสร้างหุ่นยนต์มาแทนแรงงานมนุษย์ คล้ายมนุษย์ 
ขณะเดียวกันก็ทำให้มนุษย์เหมือนหุ่นยนต์ไปด้วย กิจกรรมที่เกิดขึ้นจึงส่งผลต่อภาคการผลิต ภาคบริการ โดยทำให้สินค้า
และบริการมีประสิทธิภาพและศักยภาพสูงกว่ายุคที่ผ่านมามากมาย  
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บทสรุป  
 5G เทคโนโลยีเปลี่ยนโลกยุค 4.0 

 

ภาพที่ 4 : 5G เทคโนโลยีเปลี่ยนโลกยุค 4.0 

 

  จากรูปภาพจะเห็นได้ว่าสิ่งสำคัญที่จะนำไปสู่การเปลี่ยนในยุค 4.0 นั้น จะต้องประกอบไปด้วยหลักการ
ความสามารถกับการนำไปใช้งานได้จริงในยุค 4.0 
   ความสัมพันธ์ของเทคโนโลยี 5g กับ โลกยุค 4.0 
ด้านการเกษตร โดยการใช้เทคโนโลยีเข้ามามสี่วนรว่มในการทำการเกษตรเพื่อให้การทำงานมีประสทิธิภาพมากขึ้น การใช้
เทคโนโลยีช่วยทำให้ช่วยผ่อนแรงและทำให้มีความแม่นยำถูกต้องมากยิ่งข้ึนอีกด้วย 
ด้านการอุตสาหกรรมการผลิต การที่เทคโนโลยี 5G เข้ามามีส่วนร่วมในด้านอุตสาหกรรมการผลิตช่วยให้การผลิตได้ผลดี
และมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน  
ด้านการดูแลสุขภาพ การส่งสัญญาณทางไกล หรือ การตัดต่อระยะไกลที่จะเกิดขึ้นจะมีความสามารถช่วยให้มีการทำงาน
ที่สะดวกและรวดเร็วข้ึน ดังนั้นจึงต้องมีเทคโนโลยีที่ดีเพื่อท่ีจะทำงานได้อย่างราบรื่นและไม่เกิดปัญหา 
ด้านการขนส่งสารธารณะ การทำงานของเทคโนโลยีมีส่วนช่วยในด้านการขนส่งในปั จจุบันเป็นอย่างมาก การ
ติดต่อสื่อสารจึงเป็นเรื่องสำคัญ จึงต้องทำให้มีความเร็วและสเถียรเพื่อการติดต่อสื่อสาร 
ด้านยานยนต์ ยานยนต์ในปัจจุบันเริ่มมีการใช้อินเทอร์เน็ตเข้ามาใช้งานภายในรถได้แล้ว ดังนั้นการที่มีสัญญาณ
อินเทอร์เน็ตที่ดีมีส่วนช่วยในการใช้งานได้มีประสิทธิภาพสูงสุด  
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ด้านความบันเทิง ปัจจุบันสื่อความบันเทิงมีมากมาย ในการใช้ชีวิตประจำวันทุกคนแทบจะใช้สมาร์ทโฟนดูสื่อบันเทิงหรือ
ทำอะไรบางอย่าง ดังนั้นการที่เทคโนโลยี 5G เข้ามาช่วยให้การรับชมสื่อบันเทิง  
ด้านบริการทางการเงิน ปัจจุบันการใช้บริการทางการเงินออนไลน์เกิดขึ้นอย่างแพร่หลาย มีช่องทางมายมายในการชำระ
เงินหรือดำเนินการเกี่ยวกับการเงิน   
ด้านการค้า การค้าขายปัจจุบันไม่ได้มีแค่ในตลาดหรือร้านค้าตามข้างทางเท่านั้น ทุกวันนี้ทุกคนเริ่มมีการซื้อขายและใช้
จ่ายกันในโลกออนไลน์เป็นอย่างมาก ผู้คนแทบทุกเพศทุกวัยมีการใช้จ่ายในโลกออนไลน์อย่างแพร่หลาย 
Thailand 4.0 เป็นแผนการพัฒนาประเทศที่ถูกนำมาใช้ เพื่อพัฒนาให้ประเทศก้าวทันเทคโนโลยีทันสมัย โดยที่มีโมเดล
การพัฒนา คือ มั่นคง มั่นคั่ง ยั่งยืน Thailand4.0 จะเป็นการขับเคลื่อนประเทศด้วยนวัตกรรม เพื่อที่จะทำให้
อุตสาหกรรม และคุณภาพชีวิตของประชาชนในประเทศมีความสะดวก รวดเร็ว และทันสมัยนี้ 
 
สิ่งที่ได้รับผลกระทบ 
- เพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของอินเทอร์เน็ต 
- การเช่ือมต่อและเครือข่ายสัญญาณดีขึ้น 
 
กระบวนการสำคัญ 
การพัฒนาและนำเทคโนโลยีมาใช้เพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 
ผลกระทบของเทคโนโลยี 5G ในยุค 4.0 
คือ การที่เทคโนโลยีจะเข้าไปมีส่วนร่วมในโลกยุคปัจจุบัน ช่วยในการทำงาน เชื่อมต่อ และเป็นเครื่องมือพัฒนาประเทศ
เพื่อให้ก้าวทันโลก และต้องเตรียมพร้อมที่จะรับมือเพื่อพัฒนาเทคโนโลยี 5G เพื่อจะเตรียมพร้อมในการใช้งานท่ัวไปอย่าง
แพร่หลาย 
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สาระสังเขป 
AI มีความสามารถคล้ายมนุษย์หรือเลียนแบบพฤติกรรมมนุษย์ คือ โปรแกรมซอฟแวร์ต่างๆมีความสามารถในการคดิ

เองได้ ซึ่งมนุษย์เป็นผู้สร้างให้คอมพิวเตอร์ จึงเรียกว่า ปัญญาประดิษฐ์ นิยามของปัญญาประดิษฐ์ สามารถจัดแบ่งออกเป็น 4 

ประเภท โดยมองใน 2 คุณลักษณะ คือ 1.) ระบบท่ีคิดเหมือนมนุษย์ 2.) ระบบท่ีกระทำมนุษย์ 3.)ระบบท่ีคิดอย่างมีเหตุผล 4.)

ระบบท่ีกระทำอย่างมีเหตุผล ส่วน 2 คุณลักษณะ คือ 1.)นิยามที่เน้นเลียนแบบมนุษย์ 2.)นิยามที่เน้นความคิดเป็นหลัก 

ยุคอุตสาหกรรมไฮเทคแบบ 4.0 ทีมเศรษฐกิจของรัฐบาลไทย หวังจะใช้ขับเคลื่อน เดินหน้าเต็มสูบ ด้วยการผสม

นวัตกรรมกับเทคโนโลยีเข้าด้วยกัน มุ่งสู่ความเป็นอุตสาหกรรมยุคใหม่ ที่หลายประเทศในโลกได้เดินก้าวล้ำไปแล้ว ปัจจุบันเริ่ม

มีการพูดถึงจักรกลหุ ่นยนต์ ที ่กำลังจะก้าวมาแทนที่  “แรงงานมนุษย์” ในอนาคต โดยเฉพาะ เอไอ (AI : Artificial 

Intelligence) หรือ ปัญญาประดิษฐ์“จักรกลหุ่นยนต์” หรือ “แรงงานแขนกล” 

การเปลี่ยนแปลง AI จะเริ่มส่งผลกระทบนับจากน้ีไปในธุรกิจต่างๆในหลายอุตสาหกรรม เช่น สื่อโทรคมนาคม , การ
บริการ , การเงิน , โลจิสติกส์ , ค่าปลีก , การแพทย์ , การดูแลสุขภาพ , และการศึกษา โดยจะเริ่มส่งผลเป็นอย่างมากในปี 
2023 
 คำสำคัญ : ปัญญาประดิษฐ์, อุตสาหกรรมไทยแลนด์ 4.0, การเปลี่ยนแปลง 

 

SUMMARY 
AI is capable of resembling humans or mimicking human behavior, namely software programs, with 

the ability to think independently. In which humans created computers so they called artificial intelligence 
Definition of artificial intelligence Can be divided into 4  types by looking at 2  characteristics which are 1 . ) 
systems that think like humans 2.) systems that act humans 3.) Systems that are logical to think 4.) Systems 
that act reasonably. Part 2: 1.) Definitions that focus on imitating humans 2.) Definitions that focus on ideas 

High-tech industrial age, type 4.0, the Thai government economic team Hope to use Progress full 
cylinder By blending innovation and technology together Aiming to be a modern industry Which many 
countries in the world have advanced already Nowadays, there are talks about mechanical robots. That is 
about to replace "Human labor" in the future, especially AI (Artificial Intelligence) or artificial intelligence 
"mechanical robot" or "mechanical arm" 

The AI change will begin to impact from now on in many industries, such as media, 
telecommunications, services, finance, logistics, retail, medical, healthcare, and education. The effect is 
huge in the year 2023. 

ปัญญาประดิษฐ์กับการแปลงโฉมอุตสาหกรรมในยคุไทยแลนด์ 4.0 
Artificial Intelligence And the Transformation of Thai Industry in Thailand 4.0  

 

 

ทรัพย์สิน จันทาดี1 นาวิน คงรักษา2 

1 นักศึกษาสาขาเทคโนโลยดีิจิทัลมีเดีย คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม หมาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2 อาจารย์สาขาเทคโนโลยีดจิิทัลมเีดีย คณะเทคโนโลยีอตุสาหกรรม หมาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
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บทนำ 

การพัฒนาปัญญาประดิษฐ์ หรือ artificial intelligence (AI) สำหรับอุตสาหกรรมการผลิต เป็นอีกหนึ่งเทคโนโลยี

สำคัญที่ถูกกล่าวถึงในยุคของการพัฒนาอุตสาหกรรม 4.0 โดยในอุตสาหกรรมการผลิตระดับโลกที่มีการนำ A.I. เข้ามาใช้ใน

กระบวนการผลิต อย่าง Siemens, General Electric, Hitachi หรือ Boeing ล้วนมีเป้าหมายสำคัญเพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการ

ผลิต  ลดต้นทุน ยืดอายุการใช้งานของเครื่องจักร บริหารจัดการห่วงโซ่อุปทาน ควบคุมคุณภาพและความปลอดภัย ปัจจุบัน

การใช้ AI ในอุตสาหกรรมการผลิตเชิงพาณิชย์ทั่วโลกยังอยู่ในขั้นต้น หรือที่เรียกว่า "artificial narrow intelligence ซึ่งมุ่ง

พัฒนาให้ AI มีความชำนาญเฉพาะด้าน ตัวอย่างเช่น การตรวจจับและวิเคราะห์คุณภาพสินค้า ซึ่งการนำ AI มาปรับใช้ควบคู่

กับเทคโนโลยีในกระบวนการผลติ มีเทคโนโลยี 4 อย่างที่น่าสนใจ1.)การให้ AI วิเคราะห์และประเมนิโอกาสที่จะเกิดปญัหาหรอื

ความเสียหายของเครื่องจักรในกระบวนการผลิต หรือคาดการณ์การซ่อมบำรุงล่วงหน้าจากข้อมูลของเครื่องจักรอย่างต่อเนื่อง 

ที่เรียกว่า "AI-enhanced predictive maintenance"2.)การสร้างแบบจำลองกระบวนการผลิตคู่ขนานไปกับการผลิตจริง 

หรือ "digital twin" โดยใช้ AI วิเคราะห์และคาดการณ์ปญัหาที่อาจเกิดขึ้นในกระบวนการผลิต ผ่านการทำงานควบคู่ไปกับการ

เก็บข้อมูลแบบ real-time ของระบบ cloud และ IOT 3.)การนำ AI มาช่วยวิเคราะห์กระบวนการผลิต และคำนวณการสั่งซื้อ

วัตถุดิบหรือชิ้นส่วนต่าง ๆ รวมไปถึงการจำลองเหตุการณ์กรณีการปรับเพิ่ม-ลดผลิตภัณฑ์ในสายการผลิต ที่เรียกว่า "AI-

enhanced supply chain management" 4.)"human-robot collaborative" โดยให้ AI เข้ามาควบคุม และเรียนรู ้ใน

ระบบ machine learning ของเครื่องจักร หรือหุ่นยนต์อุตสาหกรรม เพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่างรวดเร็วในการทำงานร่วมกับ

มนุษย์ และลดโอกาสในการเกิดอุบัติเหตุภายในโรงงาน(นันทพงศ์ พันทวีศักดิ์, 2562) สำหรับอุตสาหกรรมการผลิตอื่น ๆ 

โดยเฉพาะองค์กรขนาดกลางและขนาดเล็ก อาจยังต้องเผชิญกับอุปสรรคและความท้าทายข้างต้นที่ไม่อาจแก้ได้ในระยะสั้น  

ดังนั้น การประยุกต์ใช้เทคโนโลยี AI เฉพาะบางส่วนของกระบวนการผลิต จึงเป็นอีกหนึ่งทางเลือกท่ีน่าสนใจ ไม่ว่าจะเป็นการ

ใช้บริการหน่วยงาน IT หรือ system integrator ในการจัดการข้อมูล หรือทำ digital transformation หรือแม้แต่การเช่า

เครื่องจักรหรืออุปกรณ์ที่มีการติดตั้ง AI-enhanced predictive maintenance ในการซ่อมบำรุงเครื่องจักร(นันทพงศ์ พัน

ทวีศักดิ์, 2562) 

 

1.  Artificial Intelligence หรือปัญญาประดิษฐ์ 

เป็นศาสตร์แขนงหนึ่งของวิทยาศาสตร์คอมพิวเตอร์ ที่เกี่ยวข้องกับวิธีการทำให้คอมพิวเตอร์มีความสามารถคล้าย

มนุษย์หรือเลียนแบบพฤติกรรมมนุษย์ คือ โปรแกรมซอฟแวร์ต่าง ๆ โดยมีความสามารถในการคิดเองได้ ซึ่งมนุษย์เป็นผู้สร้าง

ให้คอมพิวเตอร์ จึงเรียกว่า ปัญญาประดิษฐ์(mindphp.com, 2561) 

1.1 นิยามของปัญญาประดิษฐ์ สามารถจัดแบ่งออกเป็น 4 ประเภท โดยมองใน 2 คุณลักษณะ คือ 

1.1.1 นิยามที่เน้นระบบที่เลียนแบบมนุษย์ กับ นิยามที่เน้นระบบที่มีเหตุผล (แต่ไม่จำเป็นต้องเหมือน
มนุษย)์ 
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1.1.2 นิยามที่เน้นความคิดเป็นหลัก กับ นิยามที่เน้นการกระทำเป็นหลัก 
ปัจจุบันงานวิจัยหลักๆของ AI จะมีแนวคิดในรูปแบบที่เน้นเหตุผลเป็นหลัก เนื่องจากการนำ AI ไปประยุกต์ใช้

แก้ปัญหา ไม่จำเป็นต้องอาศัยอารมณ์ หรือ ความรู้สึกของมนุษย์ อย่างไรก็ตามนิยามทั้ง 4 ไม่ได้ต่างกันโดยสมบูรณ์ และ นิยาม
ทั้ง 4 ต่างก็มีส่วนร่วมที่คาบเกี่ยวกันอยู่ 

1.2 นิยามดังกล่าวทั้ง 4 คือ 
1.2.1 ระบบที่คิดเหมือนมนุษย์ (Systems that think like humans) คือ ความพยายามใหม่ อันน่า
ตื่นเต้นที่จะทำให้คอมพิวเตอร์คิดได้เหมือนมนุษย์ สามารถเรียนรู้ แก้ปัญหา หรือ ตัดสินใจในเรื่องๆนั้นได้
เช่นเดียวกันกับมนุษย์ 
1.2.2 ระบบที ่กระทำเหมือนมนุษย์ (Systems that act like humans) คือ การศึกษาวิธีทำให้
คอมพิวเตอร์กระทำในสิ่งท่ีมนุษย์ทำได้ เช่น 
-การสื่อสารได้ด้วยภาษาท่ีมนุษย์ใช้ เช่น ภาษาไทย ภาษาอังกฤษ ตัวอย่างคือ การแปลงข้อความเป็นคำพดู 
และ การแปลงคำพูดเป็นข้อความ 
-มีประสาทรับสัมผัสคล้ายมนุษย์ เช่น คอมพิวเตอร์รับภาพได้โดยอุปกรณ์รับสัมผัส แล้วนำภาพไป
ประมวลผล 
-สามารถเคลื่อนไหวได้คล้ายมนุษย์ เช่น หุ่นยนต์ช่วยงานต่าง ๆ อย่างการดูดฝุ่น เคลื่อนย้ายสิ่งของ 
-เรียนรู้ได้ โดยสามารถตรวจจับรูปแบบการเกิดของเหตุการณ์ใดๆ แล้วปรับตัวสู่สิ่งแวดล้อมท่ีเปลี่ยนไปได้ 
1.2.3 ระบบที่คิดอย่างมีเหตุผล (Systems that think rationally) คือ การศึกษาความสามารถใน
ด้านสติปัญญา การคิดอย่างมีเหตุผล หรือ คิดได้อย่างถูกต้อง เช่น ใช้หลักตรรกศาสตร์ในการคิดหาคำตอบ
อย่างมีเหตุผล เช่น ระบบผู้เช่ียวชาญ 
1.2.4 ระบบที่กระทำอย่างมีเหตุผล (Systems that act rationally) คือ ความเกี่ยวข้องกับพฤติกรรม
ที่แสดงปัญญาในสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้น โดยกระทำอย่างมีเหตุผล เช่น โปรแกรมที่มีความสามารถในการ
กระทำ หรือ เป็นตัวแทนในระบบอัตโนมัติต่าง (Bloggonsite, 2561) 
ตัวอย่างงานด้าน AI (เอไอ) ปัญญาประดิษฐ์ 
-การวางแผน และการจัดตารางเวลาอัตโนมัติ,เกมส์ เพล์อิ่ง,การควบคุมอัตโนมัติ,การวินิจฉัย,หุ่นยนต์, 
 
 
ตัวอย่าง AI ในโลกของภาพยนต ์
-ภาพยนต์เรื่องต่าง ๆ เช่น Terminator (ทรานฟรอเมอร์), Surrogates (ซักโรเลต), iRobot (ไอโรบอท) 
หรือ Minority Report (มิโลนิตี้ รีพอร์ต) เป็นต้น จะได้เห็นการทำงานของหุ่นยนตร์ที่มีปัญญาที่คิดได้เอง 
และสามารถทำงานแทนมนุษย์ได้ทั้งดีหรือไม่ดี(mindphp.com, 2561) 
AI (เอไอ) วิทยาการทางด้านปัญญาที่จะมาช่วยให้มนุษย์อย่างเราๆ สามารถแก้ไขปัญหาต่างๆได้ดียิ่งขึ้น 
เช่น การสร้างหุ่นยนต์ให้มาทำงานได้เหมือนคนจริงๆ หรือ เลียนแบบพฤติกรรมของมนุษย์ โดยเน้นตาม
แนวความคิดแบบสมองมนุษย์ที่มีการวางแผนขั้นตอนการเรียนรู้  การตัดสินใจ รวมไปถึงการเลือกแนว
ทางการดำเนินการในลักษณะที่คล้ายมนุษย์นั่นเอง(Bloggonsite, 2561) 

1.3 ทำความรู้จัก Artificial Intelligence ผู้ช่วยที่จะมาเปลี่ยนโลกการลงทุน 
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       สิ่งไม่มีชีวิตเช่น เครื่องจักร หรือ หุ่นยนต์ สามารถประมวลผลข้อมูล วิเคราะห์ และตัดสินใจแทนมนุษย์ได้ อาจจะ

เป็นสิ่งที่เราเคยเห็นเฉพาะในภาพยนตร์ โดยที่ไม่คาดคิดว่าเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหม่อย่าง ปัญญาประดิษฐ์ (AI) จะเข้ามา

มีบทบาทสำคัญในชีวิตจริงของเราได้อย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในเรื่องการลงทุน ในระยะแรกการเติบโตอาจจะไม่ได้ก้าวกระโดด 

แต่ในระยะยาวแน่นอนว่า ทุกอยา่งอาจจะเปลี่ยนแปลงแบบก้าวกระโดดกันเลยทีเดียว 

  1.3.1 บทบาท Artificial Intelligence ต่อการลงทุน 

  - เมื่อพูดถึงการลงทุนถือว่า AI มีบทบาทสำคัญไม่น้อย โดยเทรนด์การนำหุ่นยนต์มาวิเคราะห์ และ           

ให้คำแนะนำในการลงทุน บนแพลตฟอร์มดิจิทัล เริ่มเป็นที่นิยมมากขึ้นเรื่อยๆ เราเรียกกันว่า Robo 

Advisor ที่จะช่วยให้การลงทุนง่ายขึ้น และสามารถลดค่าใช้จ่ายในการบริการจัดการได้ดีขึ้น 

1.3.2 ข้อดีของการใช้ Robo Advisor เพ่ือการลงทุน 

-เมื่อเปรียบเทียบระหว่างแพลตฟอร์มที่ใช้หุ่นยนต์วิเคราะห์ จะมีค่าธรรมเนียมระหว่าง 0.15% และ 0.4% 

ต่อป ีในขณะที่นักวางแผนทางการเงินอาจจะคิดค่าบริการราว 1-2% ต่อป ี

-หากต้องการคำแนะนำจากนักวางแผนทางการเงิน คุณจะต้องใช้เงินในการลงทุนจำนวนมาเนื่องจากนัก

วางแผนทางการเงินบางคน อาจจะไม่รับงาน หากมูลค่าการลงทุนต่ำเกินไป 

ตัวอย่างธุรกิจสตาร์ทอัพท่ีนำ AI มาใช้ 

  Digit เป็น FinTech Startup ด้านการออม โดยใช้ AI เพื่อวิเคราะห์พฤติกรรมการใช้เงินLemonade เป็นบริษัท

ประกันภัยที่เน้นเรื่องการประกันท่ีอยู่อาศัย และการประกันการเช่าที่อยู่อาศัย มีการใช้เทคโนโลยี AI มาคำนวณแผนกรมธรรม์ 

รวมถึงการใช้ Chatbot เพื่อสื่อสารกับลูกค้า 

Affirm เป็นบริษัททำธุรกิจปล่อยสินเช่ือส่วนบุคคลแบบเรียลไทม์ เพื่อซื้อสินค้าออนไลน์ โดยใช้ AI ในการวิเคราะห์ 

Credit Scoring เพื่อประมวลผลอัตราดอกเบี้ยที่เหมาะสมกับลูกค้าแต่ละราย 

  1.3.3การลงทุนด้วย Robot  

วัตถุประสงค์ในการลงทุนด้วยหุ่นยนต์ของคุณคืออะไร? หากการลงทุนของคุณในปัจจุบันมีจุดบอดที่ควร

ได้รับการแก้ไข ก็ย่อมมีประโยชน์หากมีหุ่นยนต์มาเป็นตัวช่วย เช่น การมอนิเตอร์สภาพตลาด การวิเคราะห์และมองหาหุ้นท่ี

ควรเข้าซื้อ หรือดำเนินการส่งคำสั่งซื้อและขายแทนเรา ทำให้เราไม่ต้องตัดสินใจลงทุนด้วยอารมณ์ และไม่ต้องคอยเฝ้าอยู่

หน้าจอตลอดเวลา ปัจจุบันการลงทุนของคุณมีประสิทธิภาพดีอยู ่แล้ว  ก็ไม่จำเป็นที่จะต้องลงทุนกับหุ่นยนต์เพื ่อการนี้  

(peerpower.co.th, 2561) 

1.4 Artificial Intelligence กับบทบาทสำคัญในโลกปัจจุบันด้านธุรกิจ 

1.4.1 Artificial Intelligence คือ โปรแกรมที่ถูกสร้างขึ้นให้มีความฉลาด สามารถคิดวิเคราะห์ วางแผน 

และตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ได้ด้วยตัวเอง ซึ่งอาจเป็นเรื่องทั่วๆ ไป หรือ เรื่องเฉพาะทาง อาทิ เช่น การวิเคราะห์ให้ข้อมูลด้าน

การเงิน ระบบตอบรับอัจฉริยะ (Chatbot) การวิเคราะห์เชิงสถิติ การวินิจฉัยอาการเจ็บป่วย (งานด้านการแพทย์) การตรว

จับทุจริต (Fraud Detection) ธุรกิจด้านประกันภัย และอื่นๆ อีกมากมาย 

1.4.2 Artificial Intelligence กับความสำคัญในด้านธุรกิจ โอกาสทางธุรกิจ สำหรับผู้ที่เป็นผู้นำด้าน 

A.I. และองค์กรที่สามารถนำเอา A.I. เข้ามาประยุกต์ใช้งานในเชิงธุรกิจได้ เมื่อมีทางเลือกที่หลากหลายทำให้เราเห็นว่า A.I. 

จะเข้ามาในรูปแบบของทั้งสินค้า และบริการ ซึ่งอยู่ใกล้ตัวเรามากมาย ดังท่ีผมมักจะพูดอยู่บ่อยๆ ว่า บางทีเราไม่รู้ตัวด้วยซ้ำ

ว่าเรากำลังใช้งานสิ่งเหล่านี้อยู่ มีข้อมูลมากมายที่พูดถึงการนำเอา A.I. ไปประยุกต์ใช้ในด้านต่างๆ แหล่งข้อมูลเหล่านี้จะทำ
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ให้เรามองเห็นภาพเห็นไอเดียมากขึ้น การนำเอามาประยุกต์ใช้ไม่ใช่เรื่องที่ยากอีกต่อไป หากแต่เราต่องเข้าใจก่อนว่าจะนำ 

A.I. มาใช้ประโยชน์ด้านใด หรือบรรลุจุดมุ่งหมายเรื่องไหน มีการกำหนดขอบเขตเพื่อให้สามารถประเมินผลได้ง่าย สิ่งต่างๆ 

เหล่านี้จะช่วยให้โครงการที่จะนำเอา A.I มาใช้มีความเป็นรูปธรรมมากข้ึน(Pornsit Palilai,Technical, 2562) 
 

 

 

 

 

 

 

ภาพที1่ ความสามารถของ A.I ที่ดีกว่ามนุษย ์

2.การเปลี่ยนโฉมอุตสาหกรรมไทยในยุค 4.0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที ่2 การเปลี่ยนแปลงอุตสาหกรรมในยุค 4.0 

2.1.อุตสาหกรรมในยุค 4.0 

ยุคอุตสาหกรรมไฮเทคแบบ 4.0 ทีมเศรษฐกิจของรัฐบาลไทย หวังจะใช้ขับเคลื่อน เดินหน้าเต็มสูบ ด้วยการผสม
นวัตกรรมกับเทคโนโลยีเข้าด้วยกัน มุ่งสู่ความเป็นอุตสาหกรรมยุคใหม่ ทีห่ลายประเทศในโลกได้เดินก้าวล้ำไปแล้ว ปัจจุบันเริ่ม
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มีการพูดถึงจักรกลหุ ่นยนต์ ที ่กำลังจะก้าวมาแทนที่  “แรงงานมนุษย์” ในอนาคต โดยเฉพาะ เอไอ (AI : Artificial 
Intelligence) หรือ ปัญญาประดิษฐ์“จักรกลหุ่นยนต์” หรือ “แรงงานแขนกล” คือ ของใหม่ที่กำลังจะก้าวเข้ามาเป็นปัจจัย
สำคัญในภาคอุตสาหกรรมไทย คือ มีการนำนวัตกรรมหุ่นยนต์และแขนกลอุตสาหกรรม ประสานเข้ากับเทคโนโลยคีอมพิวเตอร ์
เปลี่ยนจากการใช้แรงงานคนไปสู่จักรกลหุ่นยนต์ ข้อดีของเทคโนโลยี A.I. ก็คือ จะไปช่วยลดต้นทุนการผลิต และเพิ่มคณุภาพ
การผลิต ซึ่งทั้งหมดนี้เป็นสิ่งที่จะต้องเตรียมตัวให้พร้อม เพราะ A.I. คือ การเชื่อมโยงให้ไทยก้าวเข้าไปถึงยุค 4.0 จริงๆตาม
แนวทางของรัฐบาล(ไทยรัฐออนไลน์, 2561) 

 2.2. 5 กลุ่มอุตสาหกรรมเป้าหมาย  
  กลุ่มที่ 1 กลุ่มอาหาร เกษตร และเทคโนโลยีชีวภาพ (Food, Agriculture & Bio-Tech) 

  กลุ่มที่ 2 กลุ่มสาธารณสุข สุขภาพ และเทคโนโลยีทางการแพทย์ (Health, Wellness & Bio-Med) 
  กลุ่มที่ 3 กลุ่มเครื่องมืออุปกรณ์อัจฉริยะ หุ่นยนต์ และระบบเครื่องกล ที่ใช้ระบบอิเล็กทรอนิกส์ควบคุม  
(Smart Devices, Robotics & Mechatronics) 

  กลุ่มที่ 4 กลุ่มดิจิตอล เทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตที่เชื่อมต่อการทำงานของอุปกรณ์ต่างๆ ปัญญาประดิษฐ์ และ
เทคโนโลยีสมองกลฝังตัว (Digital, Internet of Things, Artificial Intelligence & Embedded Technology) 
  กลุ่มที่ 5 กลุ่มอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ วัฒนธรรม และบริการที่มีมูลค่าสงู (Creative, Culture & High Value 

Services) 
โดยทั้ง 5 กลุ่มเทคโนโลยีและอุตสาหกรรมเป้าหมายนี้  เป็นส่วนหนึ่งของ ‘10 อุตสาหกรรมแห่งอนาคต’ หรือ S-

Curve และ New S-Curve 
การขับเคลื่อนเศรษฐกิจและภาคธุรกิจอุตสาหกรรม ภายใต้ โมเดล ‘ไทยแลนด์ 4.0’ นั้น จะต้องเริ่มจากสร้างความ

เข้มแข็งจากภายใน คือ การยกระดับนวัตกรรม เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้แก่ผู้ประกอบการ ชุมชน และเครือข่ายในทุกภาค
ส่วนของประเทศ  

เป้าหมายการขับเคลื่อน ‘ไทยแลนด์ 4.0’ คือ การก้าวไปสู่การเป็น ‘ประเทศท่ีมีรายได้สูง’ ด้วยนวัตกรรมที่มีการนำ
เทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้ซึ่งหากประเทศไทยสามารถขับเคลื่อนไปได้จริง จะทำให้ภาพรวมเศรษฐกิจไทยหลุดพ้นจากกับดัก
ประเทศที่มีรายได้ปานกลาง และสามารถลดการพึ่งพาต่างชาติ เพื่อลดความเหลื่อมล้ำต่างๆ เป็นการสร้างความสมดุลทาง
เศรษฐกิจและสังคมให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนได้อย่างแท้จริง(Modern Manufacturing, 2561) 

 2.3 อุปสรรคและความท้าทายสำคัญ 3 ประการของการนำ Artificial Intelligence มาใช้ในไทย 
      1.) ความกังวลในเรื่องระยะเวลาคืนทุนท่ี 
      2.) ขาดความรู้ประเภท ความเข้าใจด้านเทคโนโลยี และขาดบุคลากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน IT 

โดยเฉพาะธุรกิจหรือโรงงาน SMEs ที่อาจไม่มีหน่วยงานด้านเทคโนโลยี หรือ IT ในองค์กร 
            3.) ขาดการจัดเก็บข้อมูลอย่างเหมาะสมและเป็นระบบ เนื่องจากโรงงานอุตสาหกรรมในไทยยังพึ่งพิง
แรงงานมนุษย์ในกระบวนการผลิตสูง โดยเฉพาะอย่างยิ่งในโรงงานขนาดกลางและเล็กที่ดำเนินกิจการมานาน ซึ่ง
ส่วนใหญ่ขาดการจัดเก็บข้อมูลการทำงานของเครื่องจักรในกระบวนการผลิต  
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บทสรุป 
ปัญญาประดิษฐ์กับการแปลงโฉมอุตสาหกรรมในยุคไทยแลนด์ 4.0 

เมื่อพิจารณาจากองความรู้ข้างต้นจะเห็นได้ว่าทักษะบางทักษะมีความคล้ายคลึงกันและมีความเป็นไปได้ที่จะนำ
ทักษะเหล่านั้นมาประยุกต์ให้เกิดเป็น แนวทางในการช่วยแปลงโฉมอุตสาหกรรมไทยในยุคไทยแลนด์ 4.0 มีความสามารถใน
การพัฒนาได้อยา่งแน่นอน 
 

  
ภาพที4่ AI กับการแปลงโฉมอุตสาหกรรมไทยในยุค 4.0 

 จากรูปภาพจะเห็นได้ว่าสิ่งสำคัญที่จะนำ Artificial Intelligence หรือปัญญาประดิษฐ์ ไปสู่ การแปลงโฉมในยุคไทย

แลนด์ 4.0 นั้นจะต้องประกอบไปด้วยหลักการ 2 ประการ ได้แก่ ความสามารถ การนำไปใช้  

 1.ความสามารถ คือ Artificial Intelligence (อาร์ตทิฟิคอล อินทอลนิจิน) หรือปัญญาประดิษฐ์ มีความสามารถเป ็นอย่าง

มาก โดยเห็นได้ชัด ซึ่งมีอยู่ 4 ด้าน เช่น 

1.)ความคิด คือ มีสติปัญญา ความถูกต้องแม่นยำไม่มีพลาด ความจำที่ดีมากๆและความเร็วในการคิดสิ่งต่างๆ 
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-มีความจำที่ดี สั่งให้ทำอะไรแล้วไม่ลืม เพียงแค่กำหนดตัวโปรแกรมมันไว้  

-มีความถูกต้องแม่นยำ  ผลลัพธ์ ในการประมวลผลมีความถูกต้องเชื่อถือได้ 

2.)พละกำลัง 

คือ ไม่ต้องใช้พลังงานในงานสู้งานยกของหนัก กับงานอันตรายที่เสี่ยงต่อการบาดเจ็บและมลพิษทางอากาศ 

 -ไม่เหนื่อย สามารถทำงานได้ 24 ช่ัวโมง ไม่พัก ทำให้งานได้ปริมาณที่มากละคุณภาพเป็นอย่างสูง 

-ไม่เจ็บ ไม่มีอาการบาดเจ็บเมื่อทำงานประเภทยกของหนักๆ ทำให้ไม่ต้องกังวลการเกิดอุบัติเหตุในการทำงาน 

 -มีความอดทน มีความสามารถในการลุยงานที่มีมลพิษ และสารเคมีที่อาจทำให้เกิดอันตราย 

-มีประสิทธิภาพ แน่นอนอยู่แล้วเพราะ ปัญญาประดิษฐ์ ทำงานได้รวดเร็วถูกต้องแม่นยำ และ ทำงานได้นาน  แถมไม่

ต้องพัก ทำให้มีประสิทธิและคุ้มทุนอย่างแน่นอน 

3.)ความรู้สึก 

  คือ ไม่มีความหิว ไม่บ่นหรือโมโห และไม่เจ็บไข้ได้ป่วย   

-ไม่หิว ไม่ต้องพักรับประทานอาหาร สามารถทำงานได้ต่อเนื่อง 

-ไม่บ่น หรือโมโห ไม่บ่นเวลาให้ทำงานเยอะหรือยาก และไม่ต้องมีปากเสียงกับพนังงาน 

 -ไม่ป่วย สามารถทนต่อสภาพอากาศท้ังหนาวและร้อน 

4.)การทำหน้าท่ี 
 -ไม่ต้องสอนงาน ก็คือสามารถใช้งานได้เลยไม่ต้องสอนแค่ป้อนคำสั่งในไปในโปรแกรม ไม่ต้องเสียเวลาสอน - ใ ช้
งานได้นานกว่ามนุษย์ ไม่มีวันหมดอายุใช้งานได้นานจนกว่าจะชำรุด 
 -มีความผิดพลาดน้อย ไม่ซุ่มซ่ามมีความถูกต้องแม่น ไม่มีความเกร็งต่องานสำคัญๆเหมือนมนุษย์ 
สิ่งที่จะได้รับผลกระทบ 

1.เพิ่มศักยภาพในภาคอุตสาหกรรม 
2.เป็นเครื่องมือทรงพลังในการพัฒนาประเทศ 
3.เปิดโอกาสและสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น 
4.สร้างความมั่นคงความปลอดภัยระดับชาติขั้นสูง 

2.การนำไปใช้ 
คือ การนำ A.i ไปใช้ใน อุตสาหกรรมท ไทยแลนด์ยุค 4.0 

 ขั้นต้อนสำคัญ 
 -ให ้A.I วิเคราะห์และประเมินโอกาสจะเกิดการเสียหายของเครื่องจักร 

-ให้ A.I เข้ามาควบคุมและเรียนรู้ระบบ ML ของเครื่องจักร หรือหุ่นยนต์อุตสาหกรรมเพื่อให้เกิดการเรียนรู้อย่าง
รวดเร็ว 

  
รูปแบบสำคัญ 

 -ระบบท่ีคิดเหมือนมนุษย์ 
 -ระบบท่ีกระทำเหมือนมนุษย์ 
 -ระบบท่ีคิดอยางมีเหตุผล 
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 -ระบบท่ีกระทำอย่างมีเหตุผล 
 กระบวนการสำคัญ 

    -การสร้างแบบจำลองกระบวนการผลิตคู่ขนานไปกับ การผลิตจริง Digital Twin โดยใช้ A.I วิเคราะห์ 
และคาดการปัญหาที่เกิดในการรับกระวนการ 

-การนำ A.I มาช่วยวิเคราะห์กระบวนการผลิตและ การคำนวณการสั่งซื้อวัตถุดิบหรือชี้นส่วนต่างๆร่วมไปถึงการ
จำลองเหตุการ์ณกรณีการปรับเพิ่ม – ลดผลิตภัณฑ์ในสายการผลิต 

 
ผลกระทบของอุตสาหกรรม Thailand 4.0 
  คือ  ส่วนหนึ่งจะไปช่วยลดต้นทุนการผลิต เพิ่มคุณภาพการผลิต กระตุ้นเศรษฐกิจ และเป็นเครื่องมือสำคัญในการ
พัฒนาประเทศซึ่งทั้งหมดนี้เป็นสิ่งที่เราจะต้องเตรียมตัวให้พร้อม เพราะเรื่องของ AI คือ การเชื่อมโยงให้ไทยก้าวเข้าไปถึงยุค 
4.0 จริงๆ ถ้าไม่เข้าไปแตะในเรื่องเหล่านี้ ก็ยากท่ีจะก้าวไปถึงยุค 4.0 ตามแนวทางของรัฐบาล   
 
สรุป – AI จะเริ่มส่งผลกระทบนับจากนี้ไปในธุรกิจต่างๆในหลายอุตสาหกรรม เช่น สื่อโทรคมนาคม , การบริการ , การเงิน , 
โลจิสติกส์ , ค่าปลีก , การแพทย์ , การดูแลสุขภาพ , และการศึกษา โดยจะเริ่มส่งผลเป็นอย่างมากในปี 2023 
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Internet of Things เทคโนโลยีชาญฉลาดสำหรับชีวิตยุค 4.0 
Internet of Things Smart Technology for Life 4.0  

 

กอบเกื้อ บุตรสีดา1 นาวิน คงรักษา2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาเทคโนโลยีดิจทิัลมีเดยี คณะเทคโนโลยีอตุสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
2 อาจารย์สาขาวิชาเทคโนโลยีดิจทิัลมีเดยี คณะเทคโนโลยีอตุสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

สาระสังเขป 
 

  Internet of Things หรืออินเทอร์เน็ตในทุกสรรพสิ่ง เป็นการเช่ือมโยงทุกสิ่งเข้าด้วยกันผ่านการทำงานบน
เครือข่ายอินเทอรเ์น็ต ทำใหส้ามารถควบคุมการทำงานของอุปกรณ์ที่ถูกเช่ือมโยงถึงกันได้ ซึ่ง Internet of Things ถูก
พัฒนาขับเคลื่อนให้เข้าสู่ยุคไทยแลนด์ 4.0 และเชื่อมโยงกับโมเดลการพัฒนา คือ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน ทำให้ Internet of 
Things ถูกนำมาประยุกต์ใช้ในงานต่าง ๆ เช่น Smart Home (บ้านอัจฉริยะ), Smart farming (ฟาร์มอัจฉริยะ) การ
นำไปใช้ในเชิงการแพทย,์ โรงงานอุตสาหกรรมต่าง ๆ รวมถึงการเก็บข้อมลูเพื่อความปลอดภยั ทั้งหมดนี้ก็เพ่ือให้เกิด
นวัตกรรมใหม่ และเกิดการพัฒนาเทคโนโลยีต่าง ๆ ให้ตรงกับแผนยทุธศาสตร์ชาติ 20 ปี คือ 1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความ
มั่นคง 2) ยุทธศาสตร์ชาตดิ้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสรา้ง
ศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 5) ยุทธศาสตร์ชาตดิ้าน
การสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 6) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดลุและพัฒนาระบบการ
บริหารจดัการภาครัฐ 
 
คำสำคัญ : Internet of Thing , ไทยแลนด์ 4.0 , เทคโนโลยีชาญฉลาด 

 

SUMMARY 
 

  Internet of Things or the Internet of Things Is the connection of all things through working 
on the internet. Able to control the operation of connected devices. Internet of Things was developed, 
driven into Thailand 4.0 era, and linked to the development model is Stability, Prosperity and Sustainability. 
Causing the Internet of Things to be applied in Jobs such as Smart Home, Smart farming, connected car, 
medical applications, industrial plants Including data collection for security. All of this is to create new 
innovations. And develop various technologies to match The 20-year national strategic is 1) National 
Strategy for Security 2) National Strategy for Competitiveness Development 3) National Strategy for Human 
Resources Development and Capacity Building   4) National Strategy for Opportunity and Social Equality 5) 
National Strategy for Creating growth on a quality of life that is environmentally friendly. 6) National 
strategy on balance and development of government management systems. 
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บทนำ 

  ปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงและความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีสารสนเทศไปอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะอินเทอร์เน็ต 
(Internet) ปฏิเสธไม่ได้เลยว่าปัจจุบันอินเทอร์เน็ตเข้ามามีบทบาทสำคัญอย่างมากในชีวิตประจำวันของเราตลอด 24 
ช่ัวโมง ไม่ว่าจะทำอะไร ที่ไหน กับใคร ล้วนต้องมีอินเทอร์เน็ตเข้ามาเกี่ยวข้องด้วยทั้งนั้น ซึ่งได้มีวิวัฒนาการปรับเปลี่ยนไป
เป็นอินเทอร์เน็ตเพื่อสรรพสิ่ง (Internet of Things) หรือ IoT การที่อุปกรณ์และสิ่งต่าง ๆ ได้ถูกเชื่อมโยงทุกสิ่งทุกอย่างสู่
โลกอินเทอร์เน็ต ทำให้มนุษย์สามารถสั่งการควบคุมการใช้งานอุปกรณ์ต่าง ๆ ผ่านทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เช่น การ
เปิด-ปิดอุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า (การสั่งการเปิดไฟฟ้าภายในบ้านด้วยการเช่ือมต่ออุปกรณ์ควบคุม เช่น มือถือผ่านทาง
อินเตอร์เน็ต รถยนต์ โทรศัพท์มือถือ เครื่องมือสื่อสาร เครื่องมือทางการเกษตร อาคาร บ้านเรือน เครื่องใช้ในชีวิตประจำวัน
ต่าง ๆ ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เป็นต้น และได้มีการขยายขอบเขตการใช้อินเทอร์เน็ตกับงานด้านต่าง ๆ ให้กว้างขวาง
ขึ้นกว่าเดิม (วิวัฒน์ มีสุวรรณ์ , 2561) โดยรัฐบาลไทยได้เดินหน้าโครงการประเทศไทย 4.0  เพื่อพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศให้ก้าวหน้าขึ้นเป็นสังคมอุดมปัญญา และได้มีนโยบายให้ทุกหน่วยงานต้องประยุกต์และนำ IoT ไปใช้งานจริง  

  การเติบโตของ Internet of Things ได้ครอบคลุมไปในหลายๆ อุตสาหกรรมและมีการสร้างมูลค่าเพิ่ม ต่อ
ยอดธุรกิจคมนาคม และอิเล็กทรอนิกส์ โดยอาศัยความก้าวหน้าของการพัฒนาเครือข่ายสื่อสารทั้งแบบมีสาย  และ
เครือข่ายสื่อสารไร้สาย ซึ่งประกอบด้วยเทคโนโลยีเครือข่ายโทรศัพท์เคลื่อนที่  3G และ 4G ไปจนถึงเครือข่าย WiFi 
รวมทั้งเทคโนโลยีแบบ Bluetooth กับความก้าวหน้าทางด้านอิเล็กทรอนิกส์ และการประมวลผลข้อมูลที่ได้พัฒนาขีด
ความสามารถของอุปกรณ์ให้มีขนาดเล็กลง แต่มีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น ระบบเซ็นเซอร์มีความแม่นยําผนวกกับการ
พัฒนาระบบแบตเตอรี่ รวมถึงพลังงานที่มีการพัฒนาที่ดีมากขึ้น รวมทั้งการออกแบบผลิตภัณฑ์ IoT ชนิดต่าง ๆ ให้มี
ความทันสมัย และอํานวยความสะดวกให้กับผู้ใช้ เริ่มตั้งแต่ยุคแรกที่มีการพัฒนาผลิตภัณฑ์อุปกรณ์สวมใส่  (Wearable 
Device ) ที่ออกแบบโดยอาศัยแนวคิดของ IoT เพื่อมาเสริมสร้างคุณภาพชีวิตของผู้ใช้ให้ดียิ่งขึ้น อุปกรณ์ดังกล่าวนับว่า
เป็นกระแสที่กําลังถูกจับตามองและได้รับความนิยมเป็นอย่างมากจาก กลุ่มผู้ใช้ที่มีความหลากหลายทั่วโลก  

  Internet of Things ในยุคไทยแลนด์ 4.0 จึงหมายถึง การนำอินเทอร์เน็ตมาใช้เช่ือมต่อกับอุปกรณ์ไฟฟ้า 
และสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ให้สามารถสั่งการใช้งานได้สะดวก รวดเร็ว และมีความอัจฉริยะยิ่งขึ้น รวมทั้งยังถูก
นำมาใช้ในโรงงานอุตสาหกรรม เพื่อแทนที่แรงงานคน ซึ่งช่วยเพิ่มประสิทธิภาพ และเพิ่มคุณภาพของช้ินงานได้มากกว่า
การใช้แรงงานคนที่อาจเกิดความผิดพลาดได้มากกว่า Internet of Things จึงเข้ามามีบทบาทมากขึ้นในปัจจุบัน และ
สามารถที่จะเข้ามาแทนที่การทำงานของสิ่งอำนวยความสะดวกต่าง ๆ ได้อย่างสมบูรณ์แบบ และจะถูกพัฒนาเพื่อให้มี
ความก้าวหน้าและมีประสิทธิภาพมากขึ้นในอนาคต  
 

Internet of Things 
  Internet of Things : IoT (บางที เรียก IoE : Internet of Everything) หรือ “อินเตอร์เน็ตในทุกสิ่ ง” 

หมายถึง การที่สิ่งต่าง ๆ ถูกเช่ือมโยงทุกสิ่งทุกอย่างสู่โลกอินเตอร์เน็ต ทำให้มนุษย์สามารถสั่งการควบคุมการใช้งาน
อุปกรณ์ต่าง ๆ ผ่านทางเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เช่น การเปิด-ปิด อุปกรณ์เครื่องใช้ไฟฟ้า รถยนต์โทรศัพท์มือถือ เครื่องมือ
สื่อสาร เครื่องมือทางการเกษตรอาคาร บ้านเรือน เครื่องใช้ในชีวิตประจำวันต่าง ๆ ผ่านเครือข่ายอินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
IoT มีช่ือเรียกอีกอย่างว่า M2M ย่อมาจาก Machine to Machine คือเทคโนโลยีอินเตอร์เน็ตที่เช่ือมต่ออุปกรณ์กับ
เครื่องมือต่าง ๆ เข้าไว้ด้วยกันห 
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เทคโนโลยี IoT มีความจำเป็นต้องทำงานร่วมกับอุปกรณ์ประเภท RFID และ Sensors ซึ่งเปรียบเสมือนการ
เติมสมองให้กับอุปกรณ์ต่าง ๆ ที่ขาดไม่คือการเช่ือมต่ออินเตอร์เน็ตเพื่อให้อุปกรณ์สามารถรับสง่ข้อมูลถึงกันได ้เทคโนโลยี 
IoT มีประโยชน์ในหลายด้าน แต่ก็มาพร้อมกับความเสี่ยง เพราะหากระบบรักษาความปลอดภัยของอุปกรณ์  และ
เครือข่ายอินเตอร์เน็ตไม่ดีพอ ก็อาจทำให้มีผู้ไม่ประสงค์ดีเข้ามาขโมยข้อมูลหรือละเมิดความเป็นส่วนตัวของเราได้ ดังนั้น
การพัฒนา IoT จึงจำเป็นต้องพัฒนามาตรการ และระบบรักษาความปลอดภัยไอทีควบคู่กันไปด้วย  

  1. หลักการทำงานของ Internet of Things 
       Internet of Things ทำงานผ่านอินเทอร์เน็ต ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นตัวกลาง เช่ือมต่อระหว่างเราและ
เครื่องใช้อิเล็กทรอนิกส์ ในส่วนนี้เราอาจจะใช้กระบวนการที่เรียกว่า Wireless Sensor Network (WSN) เป็นการ
ตรวจจับ ค่าแสงหรืออุณหภูมิต่าง ๆ เพื่อประมวลผลกลายเป็นการทำงานในขั้นต่อไป แล้วส่งค่าพวกนี้ผ่าน Date way 
Sensor Nodes เพื ่อเชื่อมต่อสู ่อินเทอร์เน็ตให้กระจายคำสั่งได้ ไม่ว่าผู ้ออกคำสั ่งจะอยู่ที ่ ไหน ไม่มีข้อจำกัดเรื่อง
ระยะห่าง ทำให้สะดวกมากยิ่งข้ึน  

  2. ข้อดีของการใช้ IOT     
   2.1 สะดวกสบาย มีความปลอดภัย ทำให้สามารถสั่งงานหรือตรวจเช็คสถานการณ์ทำงานของ

เครื่องใช้ไฟฟ้าได้ไม่ว่าจะอยู่ที่ใด 
   2.2 มีความปลอดภัยมากขึ้น เพราะอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ผ่านการคิดคำนวณมาอย่างแม่นยำแล้ว  

เช่น เครื่องชงกาแฟอัตโนมัติ ปิดแอร์แบบอัตโนมัติ 
  3. ข้อเสียของการใช้ IOT 

    3.1  ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นสื่อกลางในการสั่งงาน ถ้าอินเทอร์เน็ตเสีย ก็อาจจะทำให้มีปัญหาได้  
    3.2  เครื่องใช้อิเล็กทรอนิกส์ที่ใช้ระบบ IOT มีราคาค่อนข้างแพง 
    3.3  ยังอยู่ในช่วงที่กำลังทดลองพัฒนาระบบอยู่ ระบบอาจจะยังไม่มีเสถียรภาพ อาจทำงานไดไ้ม่

คล่องแคล่ว  
4.  การใช้ประโยชน์จาก Internet of Things เพ่ือทำให้หลาย ๆ อย่างง่ายยิ่งขึ้น 

  4.1 ในปัจจุบันมีการนำ IoT มาประยุกต์ใช้ในด้านต่าง ๆ มากมาย มีส่วนช่วยให้ธุรกิจเป็นไปได้อย่างมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น  ด้วยกันการตรวจสอบแบบเรยีลไทม์ท่ีเชื่อมตอ่ไว้กับอินเทอร์เน็ต 

  4.2 การดึงข้อมูลทำให้การใช้งานเป็นไปอย่างท่ีเป็นอยู่ ระบบจะสามารถวิเคราะห์ข้อมลูที่รวบรวมได้และ
แจ้งเตือนให้ผู้ใช้ทราบถึงการทำงานของอุปกรณ์ที่ผิดปกติ ซึ่งส่งผลให้เกิดความรวดเร็วและสามารถหลีกเลีย่งท่ีอาจเกิดขึ้น
ได้ และจะสามารถช่วยลดต้นทุนการบำรุงรักษาและซ่อมแซมตามระยะเวลา 

  4.3 การวินิจฉัยจากระยะไกล หากไม่ได้รับความช่วยเหลือจาก Internet of Things ปัญหาจะต้องได้รับ
การยอมรับ และจะวินิจฉัยมีการวเิคราะห์แล้วเท่าน้ัน โดยการวินิจฉยัจากระยะไกลจะช่วยใหผู้้ใช้สามารถตรวจสอบข้อมูล
และวินิจฉัยปญัหาได้จากทุกท่ี เพือ่สามารถระบสุถานการณ์ได้ทันทีประหยดัทั้งเวลาและค่าใช้จ่ายด้าน 

  4.4 ระบบควบคุม ผู้ใช้จะสามารถสร้างรูปแบบการจัดการควบคุม โดยสามารถควบคุมได้จากแอปพลิเคชันเดียว  
  4.5 การปรับระบบ โดยระบบจะปรับการตั้งค่าเพื่อวางแผนสำหรับสถานการณ์ที่กำลังจะเกิดขึ้นซึ่งจะช่วย

เพิ่มประสิทธิภาพ การเรียนรู้วิธีปรับเปลีย่นพฤติกรรมตามปัจจัยสถานการณ์ในปัจจบุันหรือในอนาคตซึ่งจะสามารถสร้าง
สภาพแวดล้อมท่ีสะดวกสบายแทนท่ีจะทำปฏิกิริยากับการเปลี่ยนแปลงหลังจากท่ีเกิดขึ้น 

  4.6 ความสบายอย่างต่อเนื่อง ระบบการเช่ือมต่อจะมีความสามารถในการรับรู้ สังเกต เรยีนรู้ และรวบรวม
ข้อมูลได้ โดยที่ยังคงรักษาสภาพแวดล้อมท่ีสะดวกสบายได้ 
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  4.7 เพิ่มประสิทธิภาพ เมื่อมกีารจัดการที่แม่นยำ จะทำให้ระบบไม่เกดิช่องว่างของการสูญเสยีพลังงาน 
สามารถทำงานได้อย่างชาญฉลาด ทำให้เพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของระบบ และช่วยลดต้นทุน ดา้นต่าง ๆ ได ้

  4.8 การเช่ือมต่อท่ีแท้จริง เซนเซอร์ไม่เพียงแตด่ึงและรวบรวมขอ้มูลเท่าน้ัน แตย่ังช่วยให้ระบบสามารถ
สื่อสารกับระบบและอุปกรณ์อื่น ๆ ได้โดยไม่ต้องใช้ตัวควบคุม แต่ทางเลือกบนเว็บช่วยเพิ่มประโยชน์ในการรวบรวมข้อมูล
การวิเคราะห์และโอกาสในการเช่ือมต่อท่ีมากขึ้น 

  4.9 เน้น UX (User eXperience หรือ UX คือ ความพึงพอใจของผู้ใช้ที่มีต่อระบบ) เทคโนโลยีในปัจจุบัน
ใช้งานง่าย และระบบท่ีเชื่อมต่อกำลังรวบรวมข้อมูลจำนวนมากทีพ่ร้อมใช้งานสำหรับผู้ใช้ การเข้าถึงและทำความเข้าใจ
ข้อมูลนี้จึงเป็นเรื่องสำคัญ  

  5. การประยุกต์ใช้ Internet of Things 
 5.1 Smart home หรือบ้านอัจฉริยะ คือ การใช้เทคโนโลยีมาควบคุมอุปกรณ์ต่าง ๆ ภายในบ้าน เพื่อ

อำนวยความสะดวกแก่ผู้อยู่อาศัย โดยจะควบคุมด้วยระบบคอมพิวเตอร์ เรียกว่า home automation  
 5.2 wearable เป็นอุปกรณ์สวมใส่ เป็นได้ทั้งแฟช่ัน และไอทีที่ช่วยเพิ่มอำนวยความสะดวกให้กับผู้ใช้ เช่น 

ซิงค์ข้อมูลจากสมาร์ทโฟนได้ วัดอตัราการเต้นของหัวใจ หรือเชื่อมตอ่ผ่านทางอินเทอร์เน็ตและบลูทูธได้ เป็นต้น 
 5.3 smart city หรือ เมืองอัจฉรยิะ คือ การนำเทคโนโลยมีาปรับใช้เพื่อทำให้คุณภาพชีวิตของพลเมอืงนั้น

ดีขึ้น ส่งผลให้การใช้ชีวิตสะดวกสบายขึ้น รวมถึงระบบรักษาความปลอดภัยทีเ่พิ่มมากข้ึน 
 5.4 Smart Grid คือ ระบบโครงข่ายสำหรับส่งไฟฟ้าอัจฉรยิะแบบครบวงจรโดยใช้เทคโนโลยี โดยส่งไฟฟ้า

จากผู้ให้บริการไปยังผู้ใช้บริการด้วยระบบการสื่อสารสองทางเพื่อควบคุมเครื่องใช้ไฟฟ้าที่บ้านของผู้ใช้ 
 5.5 Industrial internet เป็น IoT สำหรับภาคอุตสาหกรรมและโรงงานการผลติ 
 5.6 Connected car เป็นรถยนต์อัจฉริยะทีม่ีการติดตั้งระบบเครอืข่ายอินเทอร์เน็ตแบบไรส้าย และเป็น

ประโยชน์ในด้านความปลอดภัยและความสะดวกสบาย 
 5.7 Connected Health (Digital health/Telehealth/Telemedicine) ทำให้ลดความซ้ำซ้อนในการ

ทำงาน นอกจากน้ียังช่วยเชื่อมโยงบุคลากรทางการแพทย์ถึงกัน และเชื่อมโยงแพทย์เข้ากับข้อมูลสำคัญต่าง ๆ ทำให้
ทำงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 1 การประยุกต์ใช้ Internet of Things  
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5.8 Smart retail จะเข้ามาช่วยห้างร้านต่าง ๆ โดยส่งข้อมูลสินค้าไปยังอุปกรณ์ สมาร์ทโฟนของลูกค้า
ส่งผลให้ธุรกิจห้างร้านมีความน่าสนใจมากยิ่งข้ึน 

5.9 Smart Supply Chain ระบบนี้จะเป็นโซลูช่ันท่ีเข้ามาช่วยติดตามสินค้าท่ีกำลังขนส่งไปตามท้องถนน  
เพื่อช่วยลดต้นทุนในการผลติอันนำไปสู่ การเพิ่มผลกำไรของกิจการได้ในท่ีสุด 

5.10 Smart farming หรือฟาร์มอัจฉริยะ คือ การนำเอาเทคโนโลยสีมัยใหมเ่ข้ามาผสมผสานเข้ากับงาน 
ด้านการเกษตรเพื่อช่วยแก้ไขปญัหาต่าง ๆ ให้กับเกษตรกร  

5.11 บุคคลทั่วโลกสามารถติดต่อสื่อสารระหวา่งกันไดผ้่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตที่เชื่อมโยงถึงกัน 
5.12 การเก็บข้อมูลบน IoT จะสามารถเข้าถึงได้จากทุกท่ีหากมีอินเทอร์เน็ต และจะค่อนข้างมีความ

ปลอดภัยในการเก็บรักษาข้อมูล  
 

Thailand 4.0 
“Thailand 4.0” เป็นวิสัยทัศน์เชงินโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย หรือ โมเดลพัฒนาเศรษฐกิจ

ของรัฐบาลที่เข้ามาบริหารประเทศบนวิสัยทัศน์ท่ี ว่า “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” ในการขับเคลื่อนปฏริูปประเทศด้านต่าง 
ๆ เพื่อปรับแก้ จัดระบบ ปรับทิศทาง และสร้างหนทางพัฒนาประเทศให้เจริญ สามารถรับมือกับโอกาสและภัยคุกคาม
แบบใหม่ ๆ ที่เปลี่ยนแปลงอย่างเรว็และ รุนแรงในศตวรรษท่ี 21 ได ้

เศรษฐกิจที่ขบัเคลื่อนด้วยนวัตกรรม ได้แก่ 
1) เปลี่ยนจากการผลักดันสินคา้โภคภณัฑ์ไปสูส่ินค้าเชิงนวัตกรรม 
2) เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศด้วยภาคอุตสาหกรรมไปสู่การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี และความคิด

สร้างสรรค ์
3) เปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตสินค้าไปสู่การเน้น ภาคบริการมากขึ้น ซึ่งกว่าจะมาเป็น Thailand 4.0 (ไทย

แลนด์ 4.0) ก็ต้องผ่าน 1.0 2.0 และ 3.0 กันมาก่อน 
- Thailand 1.0 ( ไทยแลนด์ 1.0 ) ก็คือยุคของเกษตรกรรม คนไทยปลูกข้าว พืชสวน พืชไร่ เลี้ยงหมู เป็ด 

ไก่ นำผลผลิตไปขาย สร้างรายไดแ้ละยังชีพ 
- Thailand 2.0 ( ไทยแลนด์ 2.0)  ซึ่งก็คือยุคอุตสาหกรรมเบา ในยุคนี้เรามเีครื่องมือเข้ามาช่วย เราผลิต

เสื้อผ้า กระเป๋า เครื่องดื่ม เครื่องเขียน เครื่องประดับเป็นต้น ประเทศเริ่มมีศักยภาพมากขึ้น 
- Thailand 3.0 ( ไทยแลนด์ 3.0 ซึ่งเป็นยุคปัจจุบัน ) เป็นยุคอุตสาหกรรมหนัก เราผลิตและขายส่งออก

เหล็กกล้า รถยนต์ ก๊าซธรรมชาติ ปูนซีเมน เป็นต้น โดยใช้เทคโนโลยีจากต่างประเทศ เพื่อเน้นการส่งออกในช่วงแรก 
Thailand 3.0 มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง แต่ปัจจุบันกลับเติบโตเพียงแค่ 3-4% ต่อปีเท่านั้น ประเทศไทยจึงตกอยู่ช่วง
รายได้ปานกลางมาเป็นเวลากว่า 20 ปีแล้ว ในขณะที่ทั่วโลกมีการแข่งขันที่สูงขึ้น เราจึงต้องเปลี่ยนสู่ยุค  Thailand 
4.0 ( ไทยแลนด์ 4.0 ) เพื่อให้ประเทศไทยได้มีโอกาสกลายเป็นกลุ่มประเทศท่ีมีรายได้สูง 

โมเดลของ Thailand 4.0 คือ มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน    
มั่นคง หมายถึง การที่ประเทศจะต้องเกิดความสงบสุข สันติ ประชาชนมีความปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สิน 

ไม่ใช้ความรุนแรง หรือวิถีทางนอกกฎหมาย มคีวามรักใคร่สามัคคีกัน  
มั่งคั่ง หมายถึง การทำให้ประชาชนมีความเป็นอยู่ทีด่ีขึ้นตามสมควรแก่ฐานะ การทำให้เศรษฐกิจมีความ

เชื่อมโยงระหว่างกันมากข้ึน การบริหารจดัการภายในประเทศอย่างบูรณาการ   
ยั่งยืน หมายถึง การคำนึงถึงการพฒันาที่ยั่งยืน ไม่ดำเนินการโครงการใด ๆ ที่อาจก่อให้เกิดภาระแกลู่กหลานใน

อนาคตข้างหน้า  
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  การขับเคลื่อน Thailand 4.0 จะเชื่อมโยงแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี คือ 
             1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง เป้าหมายการพัฒนา คือ ประเทศชาติมั่นคงประชาชนมีความสุข 
             2) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขนั เป้าหมายการพัฒนา คือ ตอ่ยอดอดีต ปรับ
ปัจจุบัน สร้างคณุค่าใหม่ในอนาคต 
             3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ เป้าหมายการพัฒนาเพื่อพัฒนา
คนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เปน็คนดี เก่ง และมีคณุภาพ 
             4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเป้าหมายการพัฒนาที่ให้ความ 
สำคัญกับการดึงเอาพลังของภาคสว่นต่าง ๆ มาร่วมกันขับเคลื่อน 
             5) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มีเป้าหมายการ
พัฒนาเพื่อนำไปสู่การบรรลเุป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืนในทุกมิติ และความร่วมมือระหว่างกันท้ังในและนอกประเทศ
อย่างบูรณาการ 
             6) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มีเป้าหมายการพัฒนาท่ี
สำคัญเพื่อปรับเปลี่ยนภาครัฐท่ียดึหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพื่อประชาชนและประโยชน์ส่วนรวม”  

 

ภาพที่ 2 โมเดลการพัฒนาใน Thailand 4.0 
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ภาพที่ 3 Internet of Things ในยุค 4.0 

บทสรุป  

Internet of Things เทคโนโลยีชาญฉลาดสำหรับชีวิตยุค 4.0 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากรูปจะเห็นได้ว่า Internet of Things ในยุค 4.0 จะประกอบด้วยส่วนประกอบ 3 ส่วน คือ บุคลากร
อินเทอร์เน็ต และไทยแลนด์ 4.0      

            บุคลากร คือ บุคคลที่ต้องทำงานร่วมกับคอมพิวเตอร์ โปรแกรมต่าง ๆ รวมถึงอินเทอร์เนต็ ซึ่งบุคลากรแบ่งได้
เป็น 3 ประเภท ดังนี ้

      ผู้ใช้งาน คือ บุคคลทั่วไปท่ีมกีารทำงานผ่านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยี การใช้งานโปรแกรมต่าง ๆ ผู้ที่ไดร้ับความ
สะดวกสบายจากการพัฒนาขึ้นของเทคโนโลยี และนวัตกรรมใหม่ๆที่เกิดขึ้น 

      ผู้สร้างสรรค ์คือ เป็นผู้สรา้งนวัตกรรมด้านเทคโนโลยีใหม่ๆใหเ้กิดขึ้น เพื่อท่ีจะทำให้เกิดการพัฒนาในทุก ๆ 
ด้าน และทำให้เกดิการปฏิวัติอุตสาหกรรม 

      ผู้พัฒนา คือ ผู้ที่ทำการพัฒนาความคิดทีผู่้สร้างสรรค์ได้ทำไว้ ให้การทำงานของนวัตกรรมต่าง ๆ ที่ถูกคิดค้นมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น และปรับปรงุแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ เพื่อให้สามารถทำงานได้อย่างครบครัน 

            อินเทอร์เน็ต คือ ระบบเครือข่ายขนาดใหญ่ที่ช่วยให้สามารถติดต่อสื่อสาร และแลกเปลี่ยนขอ้มูลระหว่างกันได้
ทั่วโลก ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นข้อตกลงทางอินเทอร์เน็ตที่ทำให้คอมพิวเตอร์ติดต่อกันได้ เรียกว่า TCP/IP โดยจะใช้สิ่งที่เรยีกว่า 
IP-Address ระบุช่ือเครื่องให้มีเบอร์ที่ไม่ซ้ำกัน เพื่อความปลอดภัยในการเชื่อมต่อ และติดต่อสื่อสารถงึกัน 
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            Thailand 4.0 เป็นแผนการพัฒนาประเทศท่ีถูกนำมาใช้ เพื่อพัฒนาให้ประเทศก้าวทันเทคโนโลยีที่ทันสมัย 
โดยมโีมเดลการพัฒนา คือ มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน Thailand 4.0 จะเป็นการขับเคลื่อนประเทศด้วยนวัตกรรม เพื่อที่จะทำให้
อุตสาหกรรม และคณุภาพชีวิตของประชาชนในประเทศมีความสะดวก รวดเร็ว และทันสมยัขึ้น  

 สำหรับ Internet of Things จะทำให้เกิดผลกับประเทศยุค 4.0 ดังนี้ 

1. ทำให้เกิดนวัตกรรมใหม่ เพื่อใหป้ระเทศขับเคลื่อนไปข้างหน้าได้อย่างมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน 

2. อุตสาหกรรมที่มีการนำ IoT มาใช้ร่วมกับการทำงานจะเกิดการพัฒนาขึ้นอย่างรวดเร็วในอุตสาหกรรมยุค 4.0 
3. ผู้คนจะสามารถเชื่อมต่อกับโลกภายนอก และติดต่อสื่อสารกับบุคคลทั่วโลกได้อย่างสะดวก รวดเร็ว และเป็น

อิสระในการใช้งาน  
4. ผู้ใช้งานจะสามารถใช้งาน และติดต่อสื่อสารได้อย่างปลอดภัย เนือ่งจากมีป้องกันจากการใช้ IP-Address 
5. การนำ IoT มาเช่ือมต่อกับเทคโนโลยจีะทำให้ประเทศก้าวหน้าข้ึนกว่าที่เป็นอยู่ เพราะเทคโนโลยีตา่ง ๆ จะมี

การพัฒนาขึ้นเรื่อย ๆ 
6. อินเทอร์เน็ตที่ถูกนำใช้งานร่วมกับเทคโนโลยี มีส่วนช่วยทำให้ประเทศเกิดการพัฒนา เนื่องจากเกิดความ

สะดวกรวดเร็วในการตดิต่อสื่อสาร และทำให้เทคโนโลยีต่าง ๆ เกดิการเจรญิเติบโตขึ้น 
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 แนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล: กรณีศึกษาเชิงคุณภาพของ
โรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 

Guidelines for hospital development and quality accreditation: a 
qualitative case study of Nongkhae Hospital, Nongkhae District, Saraburi 

Province 
 

อุบลรัตน์  ชื่นสมานศร1ี  จักรี  ไชยพินิจ2 

1 สาขาวิชารัฐศาสตรมหาบัณฑิต คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามคำแหง 
2 อาจารย์ประจำสาขาวิชารัฐศาสตรมหาบัณฑติ คณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยรามคำแหง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จในการพัฒนาและรับรองคุณภาพและ 
ศึกษาแนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพของโรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี โดยเก็บรวบรวม
ข้อมูลจากผู้บริหาร ผู้ปฏิบัติงานและผู้รับบริการของโรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี จำนวน 10 คน 
ซึ่งมีแบบสัมภาษณ์เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลซึ่งผลการศึกษาพบว่าความผูกพันกับองค์การการมีส่วนร่วมใน
ภารกิจขององค์การและการได้มีส่วนร่วมลงมือปฏิบัติจากทุกภาคส่วนทั้งผู้รับบริการผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหารทำให้การ
พัฒนาและการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลประสบผลสำเร็จโดยการร่วมมือกันอย่างต่อเนื่องนั้นจะทำให้โรงพยาบาล
จัดบริการที่มีคุณภาพอย่างยั่งยืนส่วนด้านแนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล ประกอบด้วย  
1) โรงพยาบาลพัฒนาตัวเอง 2) รับการประเมินจากองค์กรภายนอกและ 3) การได้รับรองคุณภาพโรงพยาบาลซึ่งเป็น
จุดเน้นของแนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลนอกจากนี้ยังมีการรักษาคุณภาพบริการและการให้
ความสำคัญกับความปลอดภัยของผู้ป่วยเป็นหลักสำคัญแล้วยังต้องมีการเรียนรู้เพื่อพัฒนาต่อยอดมีการทำงานเป็นทีม 
และผู้บริหารต้องทำให้บุคลากรทุกระดับมีส่วนร่วมเพื่อให้การพัฒนามีความต่อเนื่องและยั่งยืน 

 
คำสำคัญ : การพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล การรับรองคณุภาพโรงพยาบาล ความสำเร็จในการพัฒนาและ รับรอง
คุณภาพโรงพยาบาล  
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ABSTRACT 
 

The purpose of this research is to study the factors that affect the development 
success and quality accreditation and study the development guidelines and accredited 
service quality of Nongkhae Hospital, Nongkhae District, Saraburi Province. By In-depth 
interviews for collecting data from hospital administrators, staff and service recipients of 
Nongkhae hospital. The results of the study showed that the organizational 
commitment, Participation in the mission of organization and all parties are hospital 
administrators, staff and service recipients have jointly implemented resulting in success  
development and hospital service quality accredited. Through continuous cooperation 
will enable the hospital to provide sustainable quality services. As the guidelines or the 
focus of the development and hospital quality accreditation consists of 1) Hospital self-
improvement 2) Assessment from external organizations and 3) Hospital quality 
accreditation. And have to maintain the service quality and safety of patients is the core, 
Including learning and expansion, develop, have teamwork and hospital administrators 
must make personnel involved to ensure continuous and sustainable development. 
 

Keywords: Hospital quality improvement, Hospital quality accreditation, Development 
success and Hospital quality accreditation. 
 

บทนำ 
ความต้องการบริการด้านสุขภาพของคนในยุคนี้มีการเปลี่ยนแปลงไปมาก (อัญชลี แก้วสระศรีและคณะ , 

2560) ซึ่งสถานพยาบาลต้องให้บริการที่มีคุณภาพ ได้มาตรฐาน จึงเกิดแนวคิดการรับรองคุณภาพสถานพยาบาลขึ้นและ 
Hospital accreditation (HA) เป็นมาตรฐานในการพัฒนาคุณภาพบริการในระดับสากลเป็นที่นิยมของโรงพยาบาลช้ัน
นำทั่วโลก (ปรีย์กมล รัชนกุล, 2551) 

ประเทศไทยเริ่มพัฒนาการบริการสุขภาพตามมาตรฐาน HA ตั้งแต่ ปี 2535 ซึ่งการได้รับรองจากสถาบัน
รับรองคุณภาพสถานพยาบาลหรือ สรพ. นั้นแสดงว่าเป็นโรงพยาบาลที่ให้บริการได้มาตรฐาน ปลอดภัย เน้นการดูแลด้าน
จิตใจใช้แนวคิดเศรษฐกิจพอเพียงและมีการพัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื่องยั่งยืนแต่กว่า 25 ปีที่โรงพยาบาลมีการพัฒนา
คุณภาพบริการมาอย่างต่อเนื่องก็ยังพบเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ จึงต้องมีกลไกที่ช่วยให้การพัฒนาคุณภาพโรงพยาบาล
ได้ผล ซึ่งต้องมีการพัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื่องเป็นหัวใจหลักร่วมกับการสร้างวัฒนธรรมองค์กรแห่งการเรียนรู้และการมี
ส่วนร่วมของทุกฝ่าย (วิสุทธ์ิ  สุกรินทร์, 2557) เป็นแนวทางในการพัฒนาและ รับรองคุณภาพโรงพยาบาลที่เกิดผลสำเร็จ 
(สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล, 2558) 
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โรงพยาบาลหนองแค เริ่มทำ HA เมื่อ ปี 2552 (ธานินทร์  สีวราภรณ์สกุล, 2552) และได้การรับรองตั้งแต่ 12 
ตุลาคม 2553 ถึง 11 ตุลาคม 2555 ซึ่งปัจจุบันกำลังอยู่ระหว่างการยื่นเรื่องขอการรับรองครั้งใหม่เพราะขาดอายุการ
รับรองเกินกำหนด (สถาบันรับรองคุณภาพสถานพยาบาล, 2553) ซึ่งปัจจัยที่ทำให้โรงพยาบาลส่วนใหญ่ไม่สามารถธำรง
การรับรองคุณภาพไว้อย่างต่อเนื่องได้ คือ การมีภาระงานเพิ่มขึ้นทำให้ไม่ต่อเนื่องในการทำงานและปัญหาสำคัญที่สุด คือ 
บุคลากรขาดความเข้าใจในการทำ HA (อนุวัฒน์ ศุภชุติกุล, 2558) แต่ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับผลสำเร็จและปัญหาอุปสรรค
ในการทำ HA ของโรงพยาบาลหนองแคนั้น ยังไม่แน่ชัดว่าประกอบไปด้วยอะไรบ้าง ดังนั้น ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเพื่อ
ทราบถึงแนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี ต่อไป 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จในการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนอง

แค จังหวัดสระบุรี 
2.  เพื่อศึกษาแนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

บุคคลที่มีความเกี่ยวข้อง 10 คน แบ่งเป็น 3 กลุ่ม คือ ทีมนำในการพัฒนาและ รับรองคุณภาพโรงพยาบาล 
3 คน เจ้าหน้าท่ีผู้ปฏิบัติงานในโรงพยาบาลหนองแค 3 คนและผู้รับบริการของโรงพยาบาลหนองแค 4 คน 

 
2.ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาค้นคว้าอิสระครั้งนี้ ทำการศึกษาแนวทางการพัฒนาโรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค จังหวัด
สระบุรี ตามมาตรฐานของ สรพ. โดยมีขอบเขตเนื้อหาที่ศึกษาคือ 1) กระบวนการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล 
2) ปัจจัยที่มีผลต่อความสำเร็จในการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรีด้าน
วัฒนธรรมองค์การและด้านการมีส่วนร่วม 3) ปัญหาอุปสรรคและการแก้ไขในการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล
หนองแค อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 4) แนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค 
จังหวัดสระบุรี 

 
3. ขอบเขตพ้ืนที่ 

โรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1.เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

แบบสัมภาษณ์เชิงลึก แบบมีโครงสร้างเป็นเครื่องมือในเก็บรวบรวมข้อมูล 
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2.การเก็บรวบรวมข้อมูล 
เก็บข้อมูลด้วยการสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) ในช่วงเดือน พฤษภาคม – มิถุนายน 

ปี พ.ศ. 2561 
 

3.การวิเคราะห์ข้อมูล 
ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพมีการตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลแบบสามเส้าแล้วทำการ 

วิเคราะห์ข้อมูลด้วยการจำแนกกลุ่มข้อมูลเชิงคุณภาพ 
 

ผลการวิจัย  
พบว่าแนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี

ประกอบด้วย 1) ทำตามคำแนะนำของ สรพ. โดยนำเอาข้อเสนอแนะที่เคยได้รับมาทำการปรับปรุงบริการให้ได้ตาม
มาตรฐาน 2) วางแผนการพัฒนาให้ครบทุกหน่วยงานและจัดลำดับขั้นตอนในการพัฒนา 3) ใช้การ Coaching คือ
ประเมินกันแบบพี่แบบน้อง 4) แลกเปลี่ยนเรียนรู้กับโรงพยาบาลที่ผ่านการรับรองแล้ว 5) บูรณาการเพื่อสร้างการมีส่วน
ร่วมและ 6) กำหนดตัวช้ีวัดที่เหมาะกับบริบทของโรงพยาบาล 

ในการทำ HA ของโรงพยาบาลหนองแค จะยึดหลักความปลอดภัย ทั้งต่อผู้รับบริการบุคลากรและ 
โรงพยาบาล โดยเริ่มพัฒนาตนเอง ในเรื่องที่สอดคล้องกับบริบทของโรงพยาบาลเอง ตามหลักคิด บันได 3 ขั้นสู่ HA คือ 
1) “ทำงานประจำให้มีคุณภาพร่วมกับการขยันทบทวน” 2) “ตั้งเป้าหมายร่วมให้ชัด มีวิธีการวัดผลให้ได้” 3) สร้าง
วัฒนธรรมองค์กรคุณภาพคือ เป็นองค์กรแห่งเรียนรู้และวัฒนธรรมความปลอดภัย 

ปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การที่ช่วยให้โรงพยาบาลหนองแค ได้การรับรองคุณภาพบริการ คือ บุคลากรมีความ
ผูกพันต่อองค์การทั้ง ทางทัศนคติ หรืออุดมคติและ ทางพฤติกรรม หรือบทบาทท่าที และการปรับตัวที่ดีต่อความ
เปลี่ยนแปลงของโรงพยาบาลหนองแค 

ปัจจัยด้านการมีส่วนร่วม ของผู้รับบริการ ผู้ปฏิบัติงานและผู้บริหารโรงพยาบาลในการตัดสินใจจัดบริการด้าน
สุขภาพของโรงพยาบาลหนองแค การร่วมกันพัฒนา การร่วมกันรับผลประโยชน์และการมีส่วนร่วมในการประเมินผล มี
ส่วนช่วยให้โรงพยาบาลหนองแคได้การรับรองคุณภาพบริการ 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาแนวทางการพัฒนาและ รับรองคุณภาพโรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี  

สามารถสรุปได้ว่าผู้ให้ข้อมูลสำคัญส่วนใหญ่มีความผูกพันและมีส่วนร่วมในภารกิจต่าง  ๆ ของโรงพยาบาลเพราะเห็น
ตรงกันว่าความผูกพันกับองค์การการมีส่วนร่วมในภารกิจขององค์การและการได้ร่วมกันลงมือทำจะช่วยให้โรงพยาบาล
ได้รับ HA 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการศึกษา เรื่อง แนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล : กรณีศึกษาเชิงคุณภาพ

โรงพยาบาลหนองแค อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี อภิปรายผลการศึกษาได้ว่าปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การและปัจจัย
ด้านการมีส่วนร่วมช่วยให้เกิดผลสำเรจ็ในการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลหนองแค สอดคล้องกับผลการศึกษาเรือ่งปัจจัยที่
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มีผลต่อการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล : กรณีศึกษาโรงพยาบาลรามาธิบดี (ธนพร  มาสมบูรณ์, 2551) และ 
ผลการศึกษาเรื่องการพัฒนาและรบัรองคุณภาพโรงพยาบาลของบุคลากรสาธารณสุขในโรงพยาบาลชุมชน จังหวัดบึงกาฬ 
ทีพ่บว่าปัจจัยด้านวัฒนธรรมองค์การและการมีส่วนร่วมมีผลกับการได้รับรองคุณภาพโรงพยาบาลบุคลากรในโรงพยาบาล 
มีส่วนร่วมอย่างมากในการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล  มุ่งเน้นให้บริการที่มีคุณภาพและปลอดภัย (สถาพร 
รัตนวารีวงษ์และคณะ, 2557) แสดงให้เห็นว่าโรงพยาบาลหนองแคกำลังพัฒนาตัวเองให้เป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ มี
คุณภาพทั้งองค์การ อย่างสม่ำเสมอสอดคล้องกับผลการศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยด้านการปฏิบัติงานและ 
ปัจจัยด้านการบริหารกับผลการดำเนินงานในการพัฒนาและรับรองคุณภาพของโรงพยาบาลสุราษฎร์ธานี (ชญานุตม์  ทุ่ม
ทวน และสาโรช เนติธรรมกุล, 2559) และสอดคล้องกับผลการศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อการพัฒนาคุณภาพอย่าง
ต่อเนื่องของโรงพยาบาลชุมชน เขตสุขภาพ 3 ที่พบว่าวัฒนธรรมองค์การที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพนั้น ช่วยให้เกิด
ผลสำเร็จในการดำเนินงานพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลได้สูง (ณัฐกฤษฎ์ ธรรมกวินวงศ์และ ศิวิไลซ์ วนรัตน์
วิจิตร, 2559) ซึ่งการจะได้รับรองคุณภาพบริการนั้นโรงพยาบาลจะต้องมีการจัดบริการที่มีคุณภาพอย่างต่อเนื่องบุคลากร
มีการพัฒนาตัวเองอยู่เสมอตามที่มีการรายงานผลการศึกษาเรื่องการจัดการข้อมูลเพื่อการรับรองคุณภาพโรงพยาบาลของ
โรงพยาบาลมหาวิทยาลัยของรัฐว่าแนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลนั้นจะต้องยึดหลักคุณภาพและ 
ความปลอดภัยของผู้ป่วยเป็นหลักต้องมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้มีการต่อยอดการพัฒนาและ มีการทำงานเป็นทีม บุคลากร
ทุกระดับมีส่วนร่วมในการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง (แววดาว ทวีชัยและ วันทนีย์ จันทร์เอี่ยม, 2559) แม้ได้รับรองแล้วก็ตาม  

 

ข้อเสนอแนะ 
การศึกษาแนวทางการพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาลครั้งนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ  คือ ควรมีการเปิด

โอกาสให้บุคลากรทุกระดับทุกหน่วยงานและประชาชนผู้สนใจได้เข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนาและรับรองคุณภาพ
โรงพยาบาลมากขึ้นเพื่อสร้างความรู้สึกการเป็นเจ้าของโรงพยาบาลอันก่อให้เกิดความผูกพันและการให้ความร่วมมือใน
การพัฒนาโรงพยาบาลที่ยั่งยืนในการศึกษาครั้งต่อไปควรมีการเก็บข้อมูลจากเจ้าหน้าทีทุกฝ่ายและผู้รับบริการของ
โรงพยาบาลในจำนวนท่ีมากขึ้นและจนข้อมูลอิ่มตัวเพื่อจะได้รับข้อมูลครบถ้วนควรจะมีการทำวิจัยเชิงปริมาณร่วมด้วย 
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การพัฒนาครีมของสารสกัดมะหาดโดยใช้ Nikkomulese LH เป็นสารก่ออิมัลชัน  
The Development of Artocarpus lachoocha extract cream 

using Nikkomulese LH as emulsifier 

 
ปภาดา หอมจันทร์1 ประสาน ต้ังยืนยงวัฒนา2 

1นักศึกษาสาขาวิชาการพัฒนาผลติภัณฑ์สมุนไพร วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสิต 
2อาจารย์ประจำสาขาวิชาการพัฒนาผลติภณัฑ์สมุนไพร วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสติ 

 

                                                     บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาทดลอง ค้นหาความคงตัวของสูตรครีม และพัฒนาสูตรครีมที่ทำให้ผิวขาว 
เนื่องจากเป็นที่ต้องการของผู้บริโภค เพราะประเทศไทยมีอากาศร้อน แดดแรง ทำให้สตรีส่วนใหญ่ประสบปัญหาด้าน
ผิวพรรณโดยเฉพาะผิวหน้า โดยการนำสาร Nikkomulese LH สารก่ออิมัลชันน้ำมันในน้ำเป็นอิมัลชันมีคุณสมบัติที่ดี 
และยังไม่เคยมีผู้นำมาใช้ในงานวิจัยและพัฒนาสูตรครีมมาก่อนทำให้ได้สูตรครีมที่แตกต่างจากครีมเพื่อผิวขาวที่มีอยู่ 
งานวิจัยนี้มีวิธีดำเนินการวิจัยโดยได้เตรียมครีมพื้นและครีมของสารสกัดมะหาด จำนวน 5 สูตร นำมาประเมินคุณสมบัติ
ทางกายภาพและโครงสร้างทางเคมีเพื่อคัดสรรสูตรครีมที่มีคุณสมบัติดีที่สุด โดยผลการวิจัยพบว่า เมื่อครีมเสร็จใหม่ๆการ
กระจายตัวของครีมตามลักษณะของความหนืดน้อยกระจายตัวได้เร็วกว่า ทุกสูตรไม่แยกช้ัน ไม่ตกตะกอน มีคุณสมบัติที่
ใกล้เคียงกันทั้ง 5 สูตร และเมื่อตั้งทิ้งไว้ 1 เดือนตามกำหนด การประเมิน คุณสมบัติทางกายภาพและลักษณะโครงสร้าง
ทางเคมี ลักษณะของเนื้อครีม สี กลิ่น การแยกช้ัน ความหนืด ค่า pH ความรู้สึกเมื่อทา ของครีมทั้ง 5 สูตรมีลักษณะทาง
กายภาพท่ีแตกต่างกันคือ สีของเนื้อครีมสูตรที่ 1 และ 2 มีสีขาวขุ่น ค่อนข้างอ่อนนิ่ม ค่อนข้างเหลว ไม่หนืด ส่วนสูตรที่ 4 
และ 5 มีสีขาวหม่นขุ่นกว่ามีความหนืดมากกว่าสว่นสูตรที่ 3 มีสีขาวหม่น เนื้อครีมอ่อนนิ่ม ความข้นมากกว่าสูตรที่ 1 และ 
2 แต่น้อยกว่า สูตรที่ 4 และสูตรที่5 ครีมทั้ง 5 สูตรปราศจากกลิ่นและไม่แยกช้ัน จากการวัดค่า pH พบว่าแต่ละสูตรมีค่า
ใกล้เคียงกับค่า pH ของผิวหนังปกติของมนุษย์ มีค่าอยู่ระหว่าง 5.24–5.95 และจากผลการประเมิน ครีมสูตรที่ 3 มี
คุณสมบัติที่ดีที่สุดทั้งทางลักษณะกายภาพ และโครงสร้างทางเคมี กล่าวคือ ครีมมีความคงตัวเหมาะที่จะนำมาพัฒนาเป็น
สูตรตำรับครีมของสารสกัดมะหาด โดยครีมสูตรที่ 3 นี้เติมสารสกัดมะหาดลงในครีมพื้น 1% มีเนื้อครีมสีขาวหม่น 
เล็กน้อย เนื้อครีมเนียนละเอียดน่าใช้ ไม่มีกลิ่น ไม่แยกช้ัน ไม่ตกตะกอน เนื้อครีมกระจายตัวได้ดีที่สุดใน 5 สูตร ซึมผ่าน
ผิวหนังอย่างรวดเร็วเมื่อทาครีม ทำให้ผิวอ่อนนุ่มไม่เหนียวเหนอะหนะ และไม่ระคายเคือง มีค่า pH 5.62 มีค่าความหนืด 
4624.4 cp และไม่รู้สึกระคายเคือง 

 
คำสำคัญ : ครีม  สารสกัดของแก่นมะหาด สารก่ออิมัลชัน สารเพิ่มความขาว 
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ABSTRACT 
 

           The objective of this research was to study the stability of the cream formula to 
develop as a skin whitening cream formula that required by consumers. It was found that Artocarpus 
lachoocha or Mahad has outstanding properties that make your skin whiter and safer with 
antioxidants that slow down aging and it is in great demand from consumers. Therefore, it is used in 
the development of cream formulas by adopting Nikkomulese LH oil emulsion in water which is an 
emulsion with excellent properties and has never been used in research and development of cream 
formulas before making in the distinctive cream formula that stands out from existing whitening 
creams. In this research, five basic creams and creams of Mahad extracts were prepared for evaluating 
the physical properties and chemical structure for the selection of the formulas. 

Results from the research revealed that physical properties, the characteristics of the 
cream, color, odor, stratification, viscosity, pH value, and the touch when applying for the cream of 
the 5 formulas had different physical characteristics. That is the color of the cream formula 1 is milky 
white, rather soft and liquid, not viscous. For formulas 4  and 5  they are milkier and gloomier white, 
more viscous and cream of formula 3 waswhite, creamy, soft cream, thicker than in formula 1, 2 but 
less than in formula 4, 5. In addition, all of 5 formulas were odorless and without stratification. From 
the measurement of pH, it was found that each formulas contained the pH value close to the pH of 
normal human skin with a value between 5.24 - 5.95. All formulas have no stratification and no 
precipitation. But when left for 1 month as scheduled, the third formula cream had the best 
properties both in physical and chemical structure and suitable to be developed as a formula of 
Mahad extract. This formula 3, contained 1% Mahad extract which has a slightly creamy white grain 
while the cream was smooth and fine, with no odor, no stratification, and no precipitation. The cream 
grains spread best among these 5 formulas quickly penetrating the skin when applying the cream 
making the skin soft, not sticky and it does not cause irritation, having a pH value of 5.62, viscosity 
value of 4624.4 cPs. and it did not feel irritated. 

 
Keywords: Cream, Artocarpus lachoocha, Emulsifier, Whitening agent 
 

บทนำ 
ในปัจจุบัน ผู้บริโภคให้ความสนใจเรื่องคุณภาพชีวิตและความปลอดภัย จึงเกิดกระแสความต้องการผลิตภัณฑ์

ที่มาจากธรรมชาติมากขึ้น รวมถึงผลิตภัณฑ์เพื่อดูแลสุขภาพและความงาม ได้กลายเป็นส่วนหนึ่งที่จำเป็นต้องใช้ใน
ชีวิตประจำวัน โดยผลิตภัณฑ์ เหล่านี้นับวันจะมีความหลากหลายมากขึ้นทำให้ เกิดการแข่งขันทางการตลาด 
ผู้ประกอบการจึงต้องพยายามศึกษาวิจัย คิดค้น และพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้เกิดความแตกต่าง เพื่อตอบสนองความพึงพอใจ
ของผู้บริโภคทั้งในเชิงคุณภาพปริมาณและรูปแบบตลอดเวลา เช่น ในด้านคุณภา มีการช่วยเพิ่มการดูดซึมของสารไปสู่
บริเวณเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ ด้วยการพัฒนาระบบนำส่งที่มีประสิทธิภาพ ผู้วิจัย จึงได้ค้นหาและพบว่า สาร 
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Nikkomulese LH เป็นสารก่ออิมัลชันที่นำพาสารเข้าสู่ผิวหนังที่มีประสิทธิภาพที่ดี ทำให้สารสำคัญออกฤทธิ์ได้ดีกว่า
เทคโนโลยีทั่วไป เป็นสารที่ทำให้เป็นอิมัลชัน ตัวทำละลายที่มี Salt tolerance โดดเด่นหรือทำหน้าที่เป็นตัวแทนอิมัลชัน
และ texturizing ประกอบด้วยส่วนประกอบที่มาจากพืชให้อิมัลชัน O/W ที่เสถียรโดยไม่คำนึงถึงประเภทของน้ำมัน มี
การกระจายตัวที่ดีเยี่ยมและเนื้อเรียบเนียน Nikkomulese LH ใช้ในครีม โลช่ัน เจล และในผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางที่ใช้
สำหรับดูแลรักษาผิว นำพาสารเข้าสู่ผิวหนังได้อย่างมีประสิทธิภาพทำให้สารสำคัญออกฤทธิ์ได้ดีกว่าเทคโนโลยีทั่วไป และ
ทำให้เกิดผลผลลัพธ์ต่อผิวหนังอย่างมีประสิทธิภาพ ท้ังยังช่วยลดการสัมผัสสารโดยตรงกับผิวจึงลดการระคายเคืองอันเกิด
จากการสัมผัสโดยตรงได้อีกด้วย (International Chemical Safety cards,2006 ) 

สารสกัดมะหาดเป็นสารสกัดจากธรรมชาติ ที่มีคุณสมบัติที่โดดเด่นชนิดหนึ่งที่ทำให้ผิวขาวขึ้นได้อย่าง
ปลอดภัย ต้านอนุมูลอิสระ และชะลอวัยกำลังเป็นที่นิยมของผู้บริโภคอย่างแพร่หลายอยู่ในขณะนี้ จากผลงานวิจัยที่
เผยแพร่ออกมาอย่างต่อเนื่องรวมถึงผลการทดสอบคุณสมบัติทางเภสัชวิทยาของมะหาด พบว่าในแก่นมะหาดมีสารออกซิ
เรสเวอราทรอล (oxyresveratrol) ที่แสดงคุณสมบัติทางชีวภาพที่ดีหลายประการ และพบในปริมาณที่สูง รวมถึง
คุณสมบัติที่ช่วยให้ผิวขาวขึ้น จากกลไกการทำงานของสารออกซิเรสเวอราทรอลไปยับยั้งการทำงานของเอนไซม์ไทโร
ซิเนส (tyrosinase) ที่เกี่ยวข้องกับขบวนการสร้างเม็ดสีซึ่งเป็นสีน้ำตาลและสีดำของผิวหนังและเส้นผม จากคุณสมบัติทาง
ชีวภาพของมะหาดนี้มีผลให้ได้รับการสง่เสรมิให้มีการวิจัยเพื่อพัฒนา และนำไปใช้ประโยชน์ในทางอุตสาหกรรมเวชสำอาง 
โดยผู้ประกอบการที่ผลิตเครื่องสำอางจำนวนมากนิยมนำสารสกัดออกซิเรสเวอราทรอลบริสุทธิ์ จากแก่นมะหาดใช้เป็น
ส่วนผสมของผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางเพื่อผิวขาว (กิตติศักดิ์  ลิขิตวิทยาวุฒิ , 2541) เมื่อประกอบเข้ากับระบบนำส่ง
สารสำคัญเข้าสู่ผิวหนังอย่างมีประสิทธิภาพของสาร Nikkomulese LH ทำให้สารสำคัญออกฤทธิ์อย่างดี มีประสิทธิภาพ
ได้ดีกว่าเทคโนโลยีทั่วไป น่าจะทำให้ครีมเพื่อผิวขาวของสารสกัดมะหาดที่พัฒนาสูตรในงานวิจัยนี้ ได้สูตรครีมใหม่ที่มี
คุณภาพที่ดีกว่าที่เคยมีอยู่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค และเพิ่มมูลค่าทางเศรษฐกิจอีกทั้งสามารถ
นำไปใช้พัฒนาสูตรครีมเพื่อผิวขาวจากสมุนไพรอื่นได้ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาทดลองสูตรครีมที่เหมาะสม และพัฒนาสูตรครีมของสารสกัดมะหาดโดยใช้ Nikkomulese LH.เป็น

ตัวก่อสารอิมัลชัน 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ตั้งสูตรครีมพื้น 
2. ครีมพื้นที่ตั้งขึ้นเติมสารสกัดมะหาดและส่วนประกอบอ่ืน ตามอัตราส่วนท่ีกำหนดสูตรไว้ 
3. ประเมินสูตรครีมทั้งหมด 
4. การพัฒนาครีมของสารสกัดมะหาด 
5.  

ขอบเขตของเนื้อหา  
การวิจัยครั้งนี้เป็นการพัฒนาสูตรตำรับครีมพื้นที่ตั้งขึ้นมา 1 สูตร และครีมของสารสกัดมะหาด 4 สูตร โดย

พัฒนาสูตรตำรับจากสูตรครีมพื้นฐาน รวม 5 สูตร นำสูตรที่มีคุณภาพดีที่สุด โดยการคัดสรรจากการประเมินคุณภาพทั้ง
ลักษณะทางกายภาพและลักษณะโครงสร้างทางเคมีที่เหมาะสมที่สุดมาพัฒนาเป็นครีมของสารสกัดมะหาด โดยใช้ 
Nikkomulese LH.เป็นสารก่ออิมัลชัน 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
การเตรียมครีมพื้นและครีมจากสารสกัดมะหาด โดย 

1.เตรียมวัตถุดิบ สารเคมี และอุปกรณ์เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 
2.การเตรียมสูตรครีมพื้น 
3.การเตรียมครีมของสารสกัดมะหาด 
4.การประเมินคุณสมบัติทางกายภาพและโครงสร้างทางเคมีครีมทั้ง 5 สูตร 
5.การพัฒนาครีมของสารสกัดมะหาด 
1.เตรียมวัตถุดิบ สารเคมี และอุปกรณ์ที่ใช้ในการวิจัย  

1.1วัตถุดิบ สารเคมไีด้แก่ INCI Name (Nikkomulese LH), Glycerine, Carbopol 940 
(PEG21), UniphenP23, L-Arginine, Jojoba oil,1,Butylene Glycol, Behenyl alcohol, Water 
1.2อุปกรณ์ Syringe nylon filter 0.45 um, Spatula, Hot plate, Beaker, Stirring rod, 

Dropper, Thermometer, Water bath, กระดาษช่ังยา 
1.3เ ค รื่ อ ง มื อ ท ด ส อ บ  เค รื่ อ ง ช่ั ง  electronic analytical balance, pH meter, viscometer 

Homogenizer, Polarizing microscopes 
2. การเตรยีมครมีพื้น และการเตรยีมครีมจากสารสกดัมะหาด 

          สูตรการเตรียมครีมพื้นสูตร 1 และครีมของสารสกัดมะหาดสูตร 2, 3, 4 และ 5 
 
ตารางที่ 1 การเตรียมครีมพื้นวัฏภาคน้ำมัน 
หน่วยเป็นกรัม     สูตร 1      สูตร 2     สูตร3      สูตร4      สูตร5 

NikkomuleseLH       3.0      4.0      5.0      5.0      5.0 

Wax-s       5.0      5.0      5.0      8.0     10.0 

Lexol GT865     15.0     15.0     15.0     15.0     15.0 

Jojoba oil         -        -        -      3.0      5.0 
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ตารางที2่ การเตรียมครีมพื้นวัฏภาคน้ำ 
หน่วยเป็นกรัม   สูตร1    สูตร2      สูตร3     สูตร4     สูตร5 

1,3-Butylene    10.0     10.0      10.0    10.0    10.0 

Glycerine     5.0      5.0       5.0      5.0      5.0 

CarbopolU.21     0.2      0.2       0.2      0.2      0.2 

MAHAAD Extract       -      0.5       1      1.5      2 

Water    61.7     60.2     58.7     52.2     47.7 

Arginine     0.1       0.1       0.1       0.1      0.1 

 
แบ่งการเตรียมเป็นสองส่วน โดยชั่งน้ำหนักของส่วนประกอบท้ังหมด 
แบ่งส่วนประกอบออกเป็นสองบีกเกอร์ คือบีกเกอร์ Part A (oil) และบีกเกอร์ Part B (water) 
-  บีกเกอร์ Part A (oil) เติมส่วนผสมตามอัตราส่วนท้ังหมดซึ่งมีส่วนประกอบดังนี้ Nikkomulese LH.3 กรัม 

Wax-s 5 กรัม LexolGT-865 15 กรัม ลงในบีกเกอร์วัฏภาคน้ำมันแล้วนำไปอุ่นบน Hot Plate คนสารและตั้งไว้จนได้ที่
อุณหภูมิ 75-80 องศาเซนเซียส 

- บีกเกอร์ Part B (water) เติมส่วนประกอบตามอัตราส่วนท้ังหมดมีส่วนประกอบดังน้ี Butylene glycol 10 
กรัม, Glyceryl 5 กรัม, Carbopol U.21 0.2 กรัม, Water 61.7 กรัม, Arginine 0.1 กรัมนำส่วนผสมทั้งหมดเติมลงใน
บีกเกอร์วัฏภาคน้ำยกเว้น Arginine และนำไปอุ่นบน Hot Plate จนได้อุณหภูมิที่ 80 องศาเซนเซียสเช่นเดียวกับภาค
น้ำมัน และนำวัฏภาคน้ำไปปั่นด้วย Homogenizer และค่อยๆเทส่วนผสมในบีกเกอร์วัฏภาคน้ำมันทั้งหมดลงไป ปั่นต่อ
ประมาณ 3นาที หรือจนได้ที่อุณหภูมิ 50 องศาเซนเซียส เติม Arginine ลงไปเพื่อเพิ่มความข้นของเนื้อครีม ปั่นต่อไปจน
ได้เนื้อครีมที่ข้นและเข้ากันดี 

3. การเตรียมครีมของสารสกัดมะหาด สูตรที 2,3,4 และ 5 ขั้นตอนการเตรียม ส่วนประกอบท่ีเหมือนกับการ
เตรียมครีมพื้นสูตรที่ 1 แต่ส่วนขนาดของส่วนผสมต่างกัน ตามที่แสดงในตารางที่ 1 และ 2 โดยเติมสารสกัดของมะหาด
ลงในครีมพื้นที่เตรียมไว้ในอัตราส่วน 0.5%,1%,1.5% และ 2% ในครีมสูตร 2,3,4 และ 5 ตามลำดับ และเติม Jojoba 
oil จำนวน 3 % ในสูตรที่ 4 และ 5% ในสูตรที่ 5 

เมื่อเตรียมครีมทั้ง 5 สูตรเสร็จ นำครีมทุกสูตรมาทดสอบคุณสมบัติทางกายภาพและโครงสร้างทางเคมี การ
ประเมินความคงตัวทางกายภาพของครีม สังเกตจากเนื้อครีม กลิ่น สี การตกตะกอน การแยกช้ันและทดสอบความการ
กระจายตัว จากความรู้สึกที่ทาครีมเมื่อเตรียมครีมเสร็จใหม่ๆ และนำครีมทั้ง 5 สูตรใส่ภาชนะทึบแสง (กระปุก) ให้เก็บ
รักษาที่อุณหภูมิปกติของห้อง และทำการจดบันทีกเมื่อเวลาครบ 1 เดือน และหรือหลังเก็บในแบบสภาวะเร่ง Freeze 
and Thaw cycling ครบจำนวน 6 cycle 

4. ประเมินความคงตัวของครีมอีกครั้งเมื่อครบ 1 เดือน และหรือหลังเก็บในแบบสภาวะเร่ง Freeze and 
Thaw cycling ครบจำนวน 6 cycle โดยประเมินโครงสร้างทางเคมีและลักษณะทางกายภาพ ซึ่งทดสอบทางกายภาพ 
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วิธีเดิม และทดสอบความเป็นกรด-ด่าง โดย pH meter และส่องด้วยกล้องจุลทรรศน์ภายใต้แสง polarization เพื่อดู
โครงสร้างของครีม 

5. การพัฒนาครีมของสารสกัดมะหาด จากการนำครีมพื้นมาเพิ่มส่วนผสมของสารสกัดลงไปในสูตร2,3,4 และ 
5 จำนวน 0.5% ,1% ,1.5% ,2% ตามลำดับ และเติม Jojoba oil ลงในสูตรที่ 4,5 ปรับส่วนผสมครีมสูตรพื้นทุกสูตรให้
อยู่ในอัตราส่วนท่ีกำหนดไว้ ขั้นตอนสุดท้ายคือคัดเลือกสูตรที่มีความคงตัวและมีลักษณธคุณสมบัติทางกายภาพที่ดีท่ีสุดใน 
4 สูตร นำมาเป็นครีมที่ได้พัฒนาสูตรจากสารสกัดมะหาดโดยใช้ Nikkomulese LH เป็นสารก่ออิมัลชัน 
 

ผลการวิจัย  
ผลวิจัยการพัฒนาตำรับครีม ผู้วิจัยได้นำสูตรตำรบัครมีทุกสูตรประเมนิหลังการเตรยีมเสรจ็ทันที พบว่าทุกสูตร

ตำรับมีลักษณะทางกายภาพท่ีแตกต่างกันทั้งด้านสี ความหนืด กลิ่น การกระจายตัว และหลังจากเก็บครีมทุกสูตรไว้ตาม
ขั้นตอน และเวลาตามเกณฑ์การทดสอบครบ 1เดือนและหรือหลังเก็บในแบบสภาวะเร่ง Freeze and Thaw cycling 
ครบจำนวน 6 cycle และนำมาประเมินอีกครั้งพบว่าครีมทุกสูตรมีลักษณะทางกายภาพที่แตกต่างกันคือ สูตรตำรับท่ี 1,2 
มีสีขาวขุ่น เนื้อครีมอ่อนนิ่มค่อนข้างเหลวกว่า ไม่หนืด ส่วนสูตรที่ 4,และ5 มีสีขาวหม่นและขุ่นกว่า มีความหนืดมากกว่า 
และสูตรที่ 3 มีสีขาวหม่น เนื้อครีมอ่อนนิ่ม ความหนืดมากกว่าสูตรที่ 1,2 แต่น้อยกว่า สูตร 4,5 และครีมทุกสูตร 
ปราศจากกลิ่นและไม่มีการตกตะกอน ไม่แยกช้ัน จากการวัดค่า pH พบว่าแต่ละสูตรมีค่าใกล้เคียงกับค่า pH ของผิวหนัง
ปกติ มีค่าอยู่ระหว่าง 5.24 – 5.95 เมื่อทดสอบด้วยการทาเมื่อครีมเสร็จใหม่ๆและหลังจากตั้งทิ้งไว้ตามเกณฑ์ พบว่า 
ขณะที่ครีมเสร็จใหม่ การกระจายตัวของครีมตามลักษณะของความหนืดน้อยกระจายตัวได้เร็วกว่า แต่เมื่อตั้งทิ้งไว้ 1 
เดือน ตามเกณฑ์การทดสอบ พบว่าสูตรครีมสูตรที่ 3 มีคุณสมบัติที่ดีที่สุดทั้งทางกายภาพและทางเคมี มีเสถียรภาพ และ
ความคงตัวเหมาะที่จะนำมาพัฒนาเป็นสูตรตำรับครีมของสารสกัดมะหาด โดยครีมสูตรที่ 3 ถูกคัดเลือกนำมาพัฒนาสูตร
ของสารสกัดมะหาดนี้ ใส่สารสกัดมะหาด 1% มีเนื้อครีมสีขาวหม่น เล็กน้อย เนื้อครีมเนียนละเอียดน่าใช้ ไม่มีกลิ่น ไม่
แยกช้ัน เนื้อครีมกระจายตัวได้ดีที่สุดใน 5 สูตร  
สรุปค่าการประเมินตามตาราง ดงันี ้
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ตารางที ่3 แสดงผลการประเมินลักษณะทางกายภาพและโครงสร้างทางเคมีของครีม 

                                                                                
              

                  
                      ครีมพื้นสูตรที่ 1                                      ครีมของสารสกัดมะหาดสูตร 2, 3, 4, 5 
            รูปภาพที่ 1 ครีมพื้นที่ตั้งสูตร               รูปภาพที ่2 แสดงการเปรียบเทียบลักษณะครีมของสารสกัดมะหาด 
 
 
 

    สูตรครีม ลักษณะครีม 

ส-ีกลิ่น 

การตกตะกอน การแยกช้ัน ความหนืด ค่า pH การกระจายตัว
เมื่อทา 

สูตร 1 ครีมพืน้ ขาวขุ่นเนียน
ละเอียดนิ่ม
ไม่มีกลิ่น 

ไม่ตกตะกอน 

 

ไม่แยกช้ัน 

 

4291.3 
cp 

 5.24 

 

กระจายตัวซึมผ่าน
ผิวไดด้ีกว่า4,5
น้อยกว่า2,3ผิวนุ่ม 

สูตร 2 ครีมสาร
ส กั ด ม ะ ห า ด 
0.5% 

ขาวขุ่นเนียน
ละเอียดนุ่ม
ไม่มีกลิ่น 

ไม่ตกตะกอน ไม่แยกช้ัน 4532.7 
cp 

 5.38 กระจายตัวและซึม
ผ่านผิวได้ดีกว่า
สูตร1,4,5 ผิวนุ่ม 

สูตร 3 ครีมสาร
สกัดมะหาด1% 

ขาวหม่นมัน
วาวเนียนนุ่ม
ไม่มีกลิ่น 

ไม่ตกตะกอน ไม่แยกช้ัน 4624.4 
cp 

 

  5.62 

 

กระจายตัวและซึม
ผ่านผิวได้ดเีร็วกว่า
ทุกสูตร 

สูตร 4 ครีมสาร
ส กั ด ม ะ ห า ด
1.5%Jojobaoil
3g 

ขาวหม่นข้น
เนียนหนืด
ไม่มีกลิ่น 

ไม่ตกตะกอน ไม่แยกช้ัน 

 

4868.2 
cp 

  5.80 กระจายตัวและซึม
ผ่านผิวช้ากว่า 
สูตร,2,3เร็วกว่า 5 

สูตร 5 ครีมสาร
สกัดมะหาด2%, 
Jojoba oil5g. 

ขาวหม่นข้น
หนืด 

ไม่มีกลิ่น 

ไม่ตกตะกอน ไม่แยกช้ัน 4896.1cp   5.95 กระจายตัวและซึม
ผ่านผิว 

ช้ากว่าสูตร 2,3,4 



 
 
 
 
 

2215 
 

สรุปผลการวิจัย 
การวิจัยนี้เป็นศึกษาทดลองเปรียบเทียบค้นหาแความคงตัวของสูตรครีมที่เหมาะสมเพื่อพัฒนาเป็นสูตรครีม

ของสารสกัดมะหาดมีคุณสมบัติที่ดีที่สุด 1 สูตรในครีม 4 สูตรที่ทดลองขึ้นรวมถึงครีมพื้นอีก 1 สูตร จากครีมที่มีการเติม
สารสกัดของมะหาด โดยคัดสรรคุณสมบัติจากผลงานวิจัยที่ผ่านมาอย่างต่อเนื่องว่ามีคุณสมบัติที่โดดเด่นที่ทำให้ผิวขาว
และใช้สารก่ออิมัลชัน Nikkomulese LH อิมัลชันน้ำมันในน้ำท่ียอดเยี่ยมและมีความเสถียร สามารถกระจายตัวได้ดี เนื้อ
เรียบ ชุ่มชื้นเป็นฟิล์มขึ้นรูป นำสารเข้าสู่ผิวหนังได้อย่างมีประสิทธิภาพช่วยให้สารสำคัญออกฤทธ์ิได้ดีกว่าเทคโนโลยีทั่วไป
เป็นส่วนประกอบท่ีเหมาะสมสำหรับผลิตภัณฑ์ดูแลผิวพรรณและเครื่องสำอางตกแต่ง ช่วยเพิ่มคุณภาพที่ดีกว่าครีมเพื่อผิว
ขาวที่มีอยู่ ได้มาตรฐานสากล สอดคล้องกับนโยบายและการผลักดันของกรมวิทยาศาสตร์การแพทย์ให้มีการวิจัยและ
พัฒนานวัตกรรมผลิตภัณฑ์สมุนไพรด้วยวิทยาศาสตร์การแพทย์ ส่งผลให้ผู้บริโภคสามารถเลือกใช้ผลิตภัณฑ์ ท่ีผ่านระบบ
การวิจัยสมัยใหม่ตามมาตรฐานสากลได้อย่างมั่นใจ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
เมื่อเปรียบเทียบงานวิจัย จากผลการทดลองเพื่อพัฒนาสูตรครีมของสารสกัดมะหาดโดยใช้ Nikkomulese 

LH เป็นสารก่ออิมัลชัน กับการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องในบทที่ 2 ของงานวิจัยนี้ พบถึงความสอดคล้องเกี่ยวกับ
คุณสมบัติที่ดีทำให้ผิวขาวขึ้นของสารสกัดมะหาด จากงานวิจัยของหลายท่านที่ผ่านมาที่แสดงผลไว้เกี่ยวกับคุณสมบัติที่
โดดเด่นในการทำให้ผิวขาว ต้านอนุมูลอิสระ ชะลอวัย ตัวอย่างผลการวิจัยของ รศ .ภก.ดร. ภาคภูมิ เต็งอำนวยและคณะ 
ในการเปรียบเทียบทดลองในกลุ่มอาสาสมัคร 3 กลุ่มคือกลุ่มทดสอบที่ใช้ 0.25% Artocarpus lakoocha, 0.25% 
Licorice extract และ 3% Kojic acid ในสารละลายชนิดเดียวกัน โดยเปรียบเทียบประสิทธิผลลดการสร้างเม็ดสีเมลา
นิน ทำให้ผิวขาว ผลปรากฏว่า 0.25% Artocapus lakoocha ผิวขาวขึ้นใน 4 สัปดาห์ 3% Kojic acid ขาวขึ้นใน 6 
สัปดาห์ และ 0.25% Licorice extract ใช้เวลา 10 สัปดาห์ ทำให้เห็นชัดเจนในประสิทธิผลที่ได้รับจากสารสกัดมะหาด
ผนวกกับประสิทธิภาพที่ดี ในการกระจายตัวและนำพาสารเข้าสู่ผิวหนังได้ดี และเร็วกว่าเทคโนโลยีอื่น รวมถึงคุณสมบัติที่
ดีอีกหลายประการของ Nikkomulese LH ทำให้ได้ครีมที่มีคุณสมบัติที่ดี และมีความคงตัว ทำให้ผิวขาวเนียนนุ่มซึมซาบ
ได้เร็วไม่เหนียวเหนอะหนะ จากคุณสมบัติที่ ได้ผ่านการรับรองจากบริษัทตัวแทน โดยมีผลการวิจัยทดลองเผยแพร่ปรากฏ
ต่อสาธารณะจึงทำให้ผู้วิจัยเกิดความมั่นใจว่า การออกแบบพัฒนาสูตรครีมนี้เป็นแนวทางที่ถูกต้องที่ใช้ได้จริงมีคุณภาพ
ตรงตามที่วางแนวทางการวิจัยไว้ เป็นผลให้ผลการวิจัยบรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ คือได้ครีมที่พัฒนาสูตรของสารสกัด
มะหาดโดยใช้ Nikkomulese LH เป็นสารก่ออิมัลชัน 
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   รูปภาพที่ 3 แสดงกราฟแท่งถึงประสิทธิผลลดการสร้างเม็ดสีเมลานินทำให้ผิวขาว/ระยะเวลา (สัปดาห์) 
 

ข้อเสนอแนะ 
การวิจัยนี้ได้ทำการศึกษาทดลองเปรียบเทียบค้นหาสูตรครีม และคัดสรรเพื่อพัฒนาครีมของสารสกัดมะหาด

โดยใช้ Nikkomulese LH เป็นสารก่ออิมัลชัน เนื่องจากกลุ่มสินค้านี้เป็นที่ต้องการของผู้บริโภค สามารถนำงานวิจัยนี้
ไปใช้พัฒนาสูตรครีมของสารสกัดมะหาดและสมุนไพรชนิดอื่นได้  อีกประการหนึ่ง นอกจากสารสกัดมะหาดที่ใช้ อาจใช้
สารปวกหาดที่ได้จากการเตรียมโดยการต้มแล้วนำฟองที่เกิดจากการต้มไปตากแห้ง (เป็นกรรมวิธีได้สารสกัดมะหาดอีก
แบบหนึ่งที่เตรียมได้ง่าย)แล้วนำไปผสมแทนส่วนผสมเดิม หรือนำส่วนผสมจากสารสกัดสมุนไพรเพื่อผิวขาวชนิดอื่นๆ ทำ
ให้เกิดผลิตภัณฑ์ใหม่ ตามความต้องการของผู้โภคต่อไป และควรนำไปทดลองใช้กับอาสาสมัครกลุ่มตัวอย่างอีกครั้ง เพื่อ
เพิ่มค่าการประเมินความพึงพอใจอีกด้านหนึ่งด้วย ก่อนท่ีจะนำไปใช้ผลิตจริง 
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การเตรียมโลชันสารสกัดชะเอมเทศโดยใช้สารนิโคมูเลส แอลเฮช (NIKKOLMULESE LH) 
PREPARATION OF GLYCYRRHIZA GLABRA EXTRACT IN LOTION FORM BY  

USING NIKKOLMULESE LH 

 

สิชล  นาคเรือง1  ประสาน  ต้ังยืนยงวัฒนา2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาการพัฒนาผลติภัณฑ์สมุนไพร วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารย์ประจำสาขาวิชาการพัฒนาผลติภณัฑ์สมุนไพร วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสติ 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์จากสารสกัดชะเอมเทศ และเพื่อศึกษาการใช้สารนิโคมู
เลส แอลเฮช(NIKKOLMULESE LH) ซึ่งประกอบด้วย 

 Glycerin, Hydrogented  Lecithin, HydroxypropylMethylcellulose Stearoxy Ether, Squalane, 
Sodium  Methyl Stearoyl Taurate เป็นสารที่ทำให้เกิดอิมัลชันในรูปแบบน้ำมันในน้ำ (oil in water) การใช้สาร 
NIKKOLMULESE LH เพื่อเพ่ิมอัตราการดูดซึมของสารสำคัญผ่านทางผิวหนัง และแพร่กระจายที่ดี การเตรียมโลชันพื้น 5 
สูตร โดยแต่ละสูตรจะใช้สารนิโคมูเลส แอลเฮชในปริมาณที่แตกต่างกันตั้งแต่ร้อยละ 2 - 6 ตามลำดับ จากการประเมิน
คุณสมบัติทางกายภาพของโลชันพบว่าสูตรที่ 3 ที่มีการใช้สารนิโคมูเลส แอลเฮชที่ 5% มีลักษณะของเนื้อโลชันที่ดีที่สุด 
ไม่มีกลิ่น ไม่มีการตกตะกอน ไม่แยกช้ันเนื้อโลชันเมื่อทาผิวแล้วไม่หนืดไม่เหลวจนเกินไป เหมาะสมที่จะนำมาพัฒนาเป็น
โลชันผลิตภัณฑ์ เมื่อใส่สารสกัดชะเอมเทศร้อยละ 1, 2 และ 3 ตามลำดับ พบว่า สารสกัดชะเอมเทศท่ี 1% ให้เนื้อโลชันสี
เหลืองอ่อนน่าใช้ ไม่มีกลิ่น เนื้อโลชันละเอียดไม่แยกช้ัน แพร่กระจายสู่ผิวได้ดี มีคุณลักษณะที่ดี เหมาะที่จะนำมาพัฒนา
เป็นโลชันสารสกัดชะเอมเทศ 

 
คำสำคัญ : ชะเอมเทศ  นิโคมูเลส แอลเฮช  โลชัน อิมัลชัน         

 

ABSTRACT 
 

The objectives of this study were to develop Glycyrrhiza glabra extract and to explore 
NIKKOLMULESE LH which composed of Glycerin, Hydrogented Lecithin, HydroxypropylMethylcellulose  
Stearoxy  Ether, Squalane, Sodium  Methyl Stearoyl  Taurate as emulsifying agent to form oil in water 
emulsion. This project used NIKKOLMULESE LH in order to enhance the absorption of active 
ingredient to penetrate into the skin and spread well. Five lotion base preparations were prepared 
with different in the amount of NIKKOLMULESE LH range from 2% - 6%, respectively. From physical 
evaluation of base lotions, formula 3 which composed of NIKKOLMULESE LH 5% gave the best lotion. 
The lotion had no odor, no precipitation, no separation and was not too sticky or too liquidity. It was 
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suitable to be developed into herbal preparation which were added Glycyrrhiza glabra extract in 1, 2, 
and 3%, respectively. The experimental result showed that the 1% Glycyrrhizaglabra extract 
preparation had pale yellow color without phase separation and showed good absorption into the 
skin. This is a good product which should be further developed to commercial product. 

 
Keywords: Glycyrrhiza glabra, NIKKOLMULESE LH, lotion, emulsion 
 

บทนำ 
ชะเอมเทศมีช่ือเรียกทางวิทยาศาสตร์ว่า  Glycyrrhiza  glabra L. หรือ Glycyrrhiza  uralensis Fisch. 

หรือ  Glycyrrhiza  inflate Bat. อยู่ในวงศ์ Leguminosae มีถิ่นกำเนิดทางทวีปเอเชีย  ยุโรป  อเมริกาใต้  อเมริกา
เหนือ และ ออสเตรเลยี  สารสกัดจากชะเอมเทศ (Licorice  Extract) ประกอบด้วยส่วนประกอบของสารเคมีหลายชนิด
ที่มีคุณสมบัติในการต่อต้านการติดเชื้อแบคทีเรีย  สามารถต้านการอักเสบ ลดอาการหน้ามัน จึงได้มีการนำคุณลักษณะนี้
มาสกัดเป็นยารักษาสิว (Kondratenko et al., 2005) นอกจากนี้ยังมีผู้วิจัยให้ความสนใจในการสกัดสารจากชะเอมเทศ
ในด้านการรักษาภาวะหน้ามัน และมีรายงานการวิจัยขององค์การเภสัชกรรมว่าสารสกัดรากของชะเอมเทศ มีส่วนในการ
ช่วยให้ผิวขาว กระจ่างใสเป็นธรรมชาติ ทำให้ใบหน้าสดใสไม่หมองคล้ำ และไม่ทำให้เกิดผลข้างเคียง จึงสามารถนำมาใช้
ทดแทนสารเคมี เพื่อช่วยให้ผิวหน้าขาวกระจ่างใส ไม่หมองคล้ำ และไม่ก่อให้เกิดผลข้างเคียงต่อผิวหน้า เนื่องจากเป็นสาร
สกัดจากพืชซึ่งได้มาจากธรรมชาติ จึงน่าจะมีความผลข้างเคียงต่ำ  

ตัวอย่างสารที่พบในสารสกัดจากชะเอมเทศมีดังนี้ 
1. สารกลาบริดิน (Glabridin) มีสรรพคุณในการต้านการอักเสบ ลดการสังเคราะห์ของเม็ดสีเมลา-นิน โดย

การทำให้ยับยั้งเอนไซม์ไทโรซิเนส (Tyrosinase) 
2. สารฟลาโวนอยด ์(Flavonoid) มีสรรพคุณในด้านการต้านการอักเสบ โดยการยับยั้ง NF-kappa B และยัง

ยับยั้งการสร้าง Prostaglandin E2 
3. สารลิโคชาลโคน (Licochalcone) มีสรรพคุณในการต้านการติเชื้อแบคทีเรีย และช่วยลดการทำงานของ

ต่อมไขมัน 
4. กรดกลีเซอไรสิก (Glycyrrhizic acid) มีสรรพคุณในการต่อต้านอนุมูลอิสระ มีการการใช้เพื่อรักษาโรค

สะเก็ดเงิน สามารถลดการอักเสบของผิวหนังจากอาการภูมิแพ้ (Atopic dermatitis, Rosacea) และยังมีสรรพคุณมีฤทธ์ิ 

anti-androgen อ่อนๆ สามารถยับยั้งเอนไซม์ 5α –reductase ทำให้มีผลในการยับยั้งการสร้างไขมันของต่อมไขมัน 
(ชยันต์ พิเชียรสุมทร และวิเชียร จีรวงศ์, 2556) 
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รูปภาพที่ 1 โครงสร้างทางเคมี และชีวสังเคราะห์ของสาร Glycyrrhizic acid (Kojoma et al., 2009) 
 

จะพบว่าสารสกัดชะเอมเทศนั้นมีสรรพคุณที่น่าสนใจ น่านำมาทำเป็นผลิตภัณฑ์เครื่องสำอางวัตถปุระสงค์ของ
การวิจัยนี้ เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์สารสกัดจากชะเอมเทศในรูปแบบอิมั ลชันโดยการใช้สาร นิโคมูเลส แอลเฮช 
(NIKKOLMULESE LH) เป็นสารที่ก่ออิมัลชัน  มีคุณสมบัติให้อิมัลชันแบบน้ำมันในน้ำ (oil in water) ที่มีความเสถียร ไม่
ต้องคำนึกถึงชนิดของขั้วน้ำมัน  ให้อิมัลชันท่ีมีการแพร่กระจายสู่ผิวท่ีดีทำให้พื้นผิวเรียบ และมีความอ่อนโยนต่อผิวหนัง 
 

วัตถุประสงคข์องการวิจัย  
1. เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์โลชันจากสารสกัดชะเอมเทศ โดยใช้สารนิโคมูเลส แอลเฮชเป็นตัวทำให้เกิดอิมัลชัน 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยที่เน้นในเชิงการทดลอง โดยศึกษาพัฒนาตำรับโลชันของสารสกัดชะเอมเทศ

โดยใช้สารนิโคมูเลส แอลเฮชเป็นสารก่ออิมัลชัน  โดยการหาสูตรตำรับที่เหมาะสม จากการประเมินทางกายภาพของ
โลชัน 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือ อุปกรณ์และสารเคมีที่ใช้ในการวิจัย 

NIKKOLMULESE LH                                        (บริษัท วันรัต หน่ำเซียน จำกัด) 
                  WAX – S                                                      (บริษัท วันรัต หน่ำเซียน จำกัด)   
                  Lexol GT-865                                               (บริษัท วันรัต หน่ำเซียน จำกัด) 
                Tamanu oil                                                  (บริษัท วันรัต หน่ำเซียน จำกัด) 
                  AQUA   LICORICE  Extract                               (บริษัท วันรัต หน่ำเซียน จำกัด) 
                Butylene glycol                                            (บริษัท วนัรัต หน่ำเซียน จำกัด) 
                Glycerine                                                     (บริษัท วันรัต หน่ำเซียน จำกัด)   
    Carbopol  U. 21                                            (บริษัท วันรัต หน่ำเซียน จำกัด)    
                Arginine                                                       (บริษัท วันรัต หน่ำเซียน จำกัด) 
                  DMDM Hydrantion                                         (บริษัท วันรัต หน่ำเซียน จำกัด) 
                Di Water                                                       (บริษัท อาร์ เอช เค กรุ๊ป จำกัด) 
                  Homogenizer                                                 (Daihan, HG-15A-SET, Korea) 
                  ph meter Hanna                                            (checker, Romania) 
                  Viscometer HAAKE VT TYP001-5583                  (Japsen&Jensen, German 
 

2. การเตรียมโลชันพื้น 
 
ตารางที่ 1 แสดงสูตรตำรับของโลชัน 

ส่วนประกอบในตำรับ 
(กรัม) 

สูตรตำรับโลชันพื้น 

สูตร 1 สูตร 2 สูตร 3 สูตร 4 สูตร 5 

     Oil Phase      

- NIKKOLMULESE  LH 3 4 5 6 7 

    -    WAX - S 5 5 5 5 5 

    -    Lexol  GT-865 15  15 15 15 15 

- Tamanu  oil 0 1 2 3 4 

    Water Phase      

- Butylene glycol 10 10 10 10 10 

- Glycerine 5 5 5 5 5 

- Carbopol U.21 0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 

- Arginine 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 

- Water 61.7 59.7 57.7 55.7 53.7 
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การเตรียมสารแบ่งออกเป็น 5 สูตร โดยแบ่งออกเป็นสองส่วน คือ ส่วนของน้ำมัน และส่วนของน้ำนำ
ส่วนประกอบในส่วนน้ำมัน โดยช่ังน้ำหนักของสารแต่ละตัวตามสูตรใส่ลงในบีกเกอร์ที่ 1 นำไปอุ่นบน Water bath ที่
อุณหภูมิ 80 องศาเซลเซียสในส่วนของน้ำ ช่ังน้ำตามน้ำหนักที่กำหนดไว้ เทลงในบีกเกอร์ที่ 2 จากนั้นกระจาย Carbopol 
Ultrez 21 ลงในน้ำ เมื่อละลายจนหมดให้เติม Butylene  glycol และ Glycerine ลงไปนำไปอุ่นบน Water bath ที่
อุณหภูมิ 80 องศาเซลเซียส เมื่อสารละลายเป็นเนื้อเดียวกัน เสร็จแล้วให้นำสารในบีกเกอร์ที ่1 ใส่ลงในบีกเกอร์ที่ 2 ค่อย 
ๆ เท และนำไปปั่นด้วยเครื่อง Homogenizer จนเนื้อครีมในบีกเกอร์มีอุณหภูมิ 50 องศาเซลเซียส ใส่ Arginine ตามสูตร
จนครบ ปั่นให้เข้ากัน เตรียมทั้งหมด 5 สูตรตามตารางที่ 1 

3. การประเมินคุณสมบัติทางกายภาพและเคมีของโลชนัพื้น 
การประเมินความคงตัวทางกายภาพของโลชันพ้ืนนัน้สามารถสังเกตได้จาก กลิ่น สี ลักษณะของเนื้อโลชัน  

การแยกช้ันของเนื้อโลชัน ทดสอบการซึมผ่านผิว และความรูส้ึกเวลาทาโลชัน การเก็บโลชันในอุณหภูมิห้อง แล้วทำการ
บันทึกผลเมื่อเวลาผ่านไป 1 เดือน ทดสอบความเป็นกรด–เบส โดยใช้ pH meter  ประเมินความความคงตัวทางกายภาพ
ของสูตรโลชัน              

4. การประเมินความคงตัว 
   โดยสังเกตลักษณะทางกายภาพของเนื้อโลชัน การตกตะกอน การแยกช้ัน สี กลิ่น ทดสอบความหนืดของ

เนื้อสัมผัสของโลชัน เมื่อโลชันเตรียมเสร็จใหม่ เก็บในอุณหภูมิห้อง จากนั้นเก็บโลชันในอุณหภูมิต่าง ๆ เพื่อประเมินความ
คงตัว 

            - เก็บโลชันในอุณหภูมิที่   4 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 1 เดือน 
            - เก็บโลชันในอุณหภูมิที่ 45 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 1 เดือน 
            - เก็บโลชันในสภาวะเร่ง Freeze and Thaw cycling จำนวน 6 cycle 
โดยเก็บโลชันท่ีอุณหภูมิ 45 องศาเซลเซียส นาน 12 ช่ัวโมง และนำไปเก็บท่ีอุณหภูมิ 2-8 องศาเซลเซียสนาน 

12 ช่ัวโมง  ทำเช่นนี้นับเป็น 1 รอบ (cycle) 
5. การพัฒนาตำรับโลชันของสารสกัดชะเอมเทศ 
โดยการคัดเลือกสูตรตำรับพ้ืนท่ีมีคุณสมบัติทางกายภาพ และความคงตัวท่ีเหมาะสมที่สุดเพื่อนำมาพัฒนาเป็น

โลชันสารสกัดชะเอมเทศ โดยเติมสารสกัดชะเอมเทศลงในสูตรตำรับที่ได้รับการคัดเลือกจำนวนร้อยละ 1 2 และ 3 โดย
น้ำหนักตามลำดับ 
 

ผลการวิจัย  
1.การพัฒนาตำรับโลชันพื้น 
จากการทดลองจะพบว่าสูตรตำรับโลชันพื้นทั้ง 5 สูตร หลังเตรียมเสร็จใหม่นั้น แต่ละสูตรจะมีลักษณะทาง

กายภาพที่แตกต่างกันออกไป กล่าวคือ ลักษณะสีของเนื้อโลชันสูตรที่ 1 และ 2 จะมีสีขาวใสแยกช้ัน สูตรที่ 3 มีเนื้อโลชัน
ที่ละเอียด ในสูตรที่ 4 และ 5 จะพบว่าเนื้อโลชันมีความหนืดค่อนข้างสูง  แต่ทุกสูตร ไม่มีกลิ่น ไม่พบการแยกช้ัน วัดค่า 
ph แต่ละสูตรมีค่า pH อยู่ในช่วง 4.71–5.19 แต่ละสูตรมีค่าความหนืดแตกต่างกัน ดังแสดงในตารางที่ 2 

เมื่อนำโลชันตารับพื้นทั้ง 5 สูตร มาทำการทดสอบความคงตัวทางกายภาพของตำรับโลชันพ้ืน พบว่าทุกสูตรมี
ความหนืดเพิ่มขึ้นกว่าเดิมแต่ไม่มากดังแสดงในตารางที่ 2 และเมื่อเรานำสูตรตำรับโลชันพื้นทั้ง 5 สูตรมาทาบริเวณผิว  
เราจะพบว่าสูตรที่ 1 และ 2  มีเนื้อโลชันเหลวใสแยกช้ัน สูตรที่ 3 เนื้อโลชันจะมีการซึมผ่านผิวได้ดีกว่า สูตร 4 และ 5 ซึ่ง
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มีความหนืดที่สูงกว่าในส่วนลักษณะทางกายภาพภาพของโลชันพื้นหลังจากทำการทดสอบความคงตัวทางกายภาพ 
ลักษณะ สี กลิ่น การแยกช้ัน ค่า ph ไม่มีการเปลี่ยนแปลง 

จากการทดสอบสูตรตำรับโลชันพื้นที่เหมาะแก่การนำมาใช้ในการพัฒนาเป็นโลชันสารสกัดชะเอมเทศเมื่อ
ประเมินแล้วพบว่าสูตรที่ 3 ซึ่งเป็นสูตรที่มี NIKKOLMULESE LH ที่ร้อยละ 5 มีความเสถียรคงตัว  ไม่เหลว  และไม่หนืด 
จนเกินไป มีเนื้อโลชันท่ีละเอียด ไม่แยกช้ัน กระจาย และซึมผ่านลงสู่ผิวได้ดี 
 
ตารางที่ 2 แสดงลักษณะทางกายภาพ ของสูตรตำรับโลชันพ้ืน 
 
โลชันตำรับพื้น ส ี กลิ่น เนื้อโลชัน การแยกช้ัน ความหนืด (cP) ค่า 

pH 
ความรูส้ึกเมื่อทา 

หลังเตรียมเสร็จ 
สูตรที่ 1 ขาวใส ไม่มี

กลิ่น 
เนียนละเอียด

เหลวมาก 
ไม่แยกช้ัน 2434 4.71 กระจายตัวดีซมึเข้า

ผิวไดด้ ี
สูตรที่ 2 ขาวใส ไม่มี

กลิ่น 
เนียนละเอียด

เหลวมาก 
ไม่แยกช้ัน 2547 4.83 กระจายตัวดีซมึเข้า

ผิวไดด้ ี
สูตรที ่3 ขาว ไม่มี

กลิ่น 
เนียนละเอียด

เหลว 
ไม่แยกช้ัน 2725 4.91 กระจายตัวดีซมึเข้า

ผิวไดด้ ี
สูตรที่ 4 ขาว

ขุ่น 
ไม่มี
กลิ่น 

เนียนละเอียดมี
ความหนืดสูง 

ไม่แยกช้ัน 3221 5.14 กระจายตัวดีซมึเข้า
ผิวไดไ้มด่ ี

สูตรที่ 5 ขาว
ขุ่น 

ไม่มี
กลิ่น 

เนียนละเอียดมี
ความหนืดสูง 

ไม่แยกช้ัน 3483 5.19 กระจายตัวดีซมึเข้า
ผิวไดไ้มด่ ี

หลังทดสอบความคงตัวทางกายภาพ 
สูตรที่ 1 ขาวใส ไม่มี

กลิ่น 
เนียนละเอียด

เหลวมาก 
แยกช้ัน 2438 4.71 กระจายตัวดีซมึเข้า

ผวิไดด้ ี
สูตรที่ 2 ขาวใส ไม่มี

กลิ่น 
เนียนละเอียด 

เหลว 
แยกช้ัน 2551 4.83 กระจายตัวดีซมึเข้า

ผิวไดด้ ี
สูตรที่ 3 ขาว ไม่มี

กลิ่น 
เนียนละเอียด

เหลว 
ไม่แยกช้ัน 2733 4.91 กระจายตัวดีซมึเข้า

ผิวไดด้ ี
สูตรที่ 4 ขาว

ขุ่น 
ไม่มี
กลิ่น 

เนียนละเอียดมี
ความหนืดมาก 

ไม่แยกช้ัน 3229 5.14 กระจายตัวดีซมึเข้า
ผิวไดไ้มด่ ี

สูตรที่ 5 ขาว
ขุ่น 

ไม่มี
กลิ่น 

เนียนละเอียดมี
ความหนืดมาก 

ไม่แยกช้ัน 3440 5.19 กระจายตัวดีซมึเข้า
ผิวไดไ้มด่ ี
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2. การพัฒนาตำรับโลชันจากสารสกัดชะเอมเทศ 
จากการเตรียมสารสกัดชะเอมเทศที่ความเข้มของสารสกัดชะเอมเทศที่ร้อยละ 1  2 และ 3  ตามวิธีการ

เตรียม จะพบว่าสารสกัดชะเอมเทศที่มีความเข้มข้นที่ร้อยละ 1 มีคุณสมบัติทางกายภาพที่อยู่ในเกณฑ์ที่ดี เนื้อโลชันมี
ความละเอียด ไม่หนืด ไม่มีการแยกช้ัน มีสีเหลืองอ่อนน่าใช้ ไม่มีกลิ่น มีค่า pH 4.91 มีค่าความหนืดเท่ากับ 2725 เซนติ
พอยด์ (cP) เมื่อทาผิวแล้วไม่เหนียวเหนอะ มีการกระจายตัวซึมลงสู่ผิวได้ดี ในขณะที่สารสกัดชะเอมเทศที่มีความเข้มข้น
ร้อยละ 2 และ 3 มีสีเหลืองเข้มมากเกินไป สไีม่เหมาะกับการนำมาทำผลิตภัณฑ์ และมีเนื้อโลชันท่ีมีความหนืดมากกว่า 
 
 

 
 

รูปภาพที่ 1  โลชันสารสกัดชะเอมเทศท่ีมีความเข้มข้นร้อยละ 1 
 

สรุปผลการวิจัย 
จากการศึกษาการพัฒนาตำรับโลชันพ้ืนท้ัง 5 สูตร โดยการใช้สารนิโคมูเลส แอลเฮช มีคุณสมบัติคุณลักษณะ

ของสารคือ ให้อิมัลชันน้ำมันในน้ำที่เสถียร โดยไม่คำนึงถึงชนิดขั้วของน้ำมัน ให้อิมัลชันท่ีมีการแพร่กระจายที่ดีเยี่ยม และ
พื้นผิวเรียบ  โดยทำการประเมินคุณลักษณะทางกายภาพ และคุณลักษณะการคงตัวพบว่าในตำรับโลชันพื้นสูตรที่ 3 ที่มี
สารนิโคมูเลส แอลเฮช ทีร่้อยละ 5 ตามสูตรนั้น มีเนื้อโลชันท่ีมีความละเอียด มีสีขาว ไม่มีกลิ่น ไม่มีการแยกช้ัน เมื่อทาลง
บนผิวหนัง ให้ความรู้สึกในการซึมลงสู่ผิวที่ดี มีการแพร่กระจายของเนื้อโลชันที่ดี มีความเสถียรของเนื้อโลชัน ส่วนสูตรที่ 
1 และ 2 เนื้อโลชันค่อนข้างเหลวใสแยกช้ัน  สูตรที่ 4 และ 5 เนื้อโลชันมีความหนืดมาก เนือ้โลชันแข็ง เมื่อนำมาประเมิน
คุณลักษณะทางกายภาพ และประเมินคุณลักษณะความคงตัวของตำรับโลชันแล้ว ตำรับโลชันสูตรที่ 3 เหมาะสมในการ
นำมาเป็นตำรับโลชันสารสกัดชะเอมเทศต่อไป 

การเตรียมสารสกัดชะเอมเทศร้อยละ 1,  2 และ 3 ใส่ลงไปในตำรับโลชันสูตรพื้นที่ได้ถูกคัดเลือก ทำการ
ประเมินลักษณะทางกายภาพ และลักษณะการคงตัว พบว่า ตำรับโลชันสารสกัดชะเอมเทศที่มีความเข้มข้นรอ้ย 1 มีความ
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ละเอียดของเนื้อโลชัน มีสีเหลืองอ่อน ไม่มีการแยกช้ัน มีการแพร่กระจายและซึมผ่านผิวหนังที่ดี ส่วนตำรับโลชันสารสกัด
ชะเอมเทศท่ีมีความเข้มร้อยละ 2 และ 3 จะมีสีเหลืองที่เข้ม และมีความหนืดและแข็งตัวมากกว่า 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาการเตรียมสารสกัดชะเอมเทศโดยใช้สารนิโคมูเลส แอลเฮช พบว่าสารสกัดชะเอมเทศที่

เหมาะสมในการที่จะนำมาพัฒนาผลิตภัณฑ์ในรูปแบบสารสกัดชะเอมเทศโดยใช้สารนิโคมูเลส แอลเฮช คือสูตรที่ใช้สาร
สกัดชะเอมเทศที่มีความเข้มข้นร้อยละ 1 เพราะมีเนื้อโลชันท่ีละเอียด มันวาว มีสีเหลืองอ่อนน่าใช้ เมื่อนำมาทาผิวพบว่ามี
การแพร่กระจายของเนื้อโลชันที่ดี เหมาะแก่การนำมาพัฒนาเป็นผลิตภัณฑ์ต่อไป ในขณะที่สารสกัดชะเอมเทศที่มีความ
เข้มข้นร้อยละ 2 และ 3 มีความเข้มข้นสูง ก่อให้เกิดปฏิกิริยากับอิมัลชัน ทำให้เนื้อโลชันมีความหนืดสูง การกระจายซึม
ผ่านผิวไม่ดี มีสีที่ไม่สวย จึงไม่เหมาะในการนำมาใช้ในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ 
 

ข้อเสนอแนะ 
การพัฒนาโลชันสารสกัดชะเอมเทศโดยการใช้สารนิโคมูเลส แอลเฮช ควรมีการทดสอบการระคายเคือง และ

ศึกษาระดับความพอใจ และมีการศึกษาความคงตัวในระยะยาว ควรทดสอบในอาสาสมัครเพื่อให้เกิดความมั่นใจในการใช้
ผลิตภัณฑ์โลชันสารสกัดชะเอมเทศจะไม่เกิดอาการข้างเคียงกับผู้ใช้ผลิตภัณฑ์ 
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การพัฒนาน้ำมันเหง้ากระทือในรูปครีมทาบรรเทาการอักเสบ 
Development of Zingiber zerumbet rhizomes oil as anti-inflammatory 

cream 

ธนศวรรณ ยิ่งยง1  ประสาน  ต้ังยืนยงวัฒนา2 

1 นักศึกษาสาขาวิชาการพัฒนาผลติภัณฑ์สมุนไพร วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสิต 
2 อาจารย์ประจำสาขาวิชาการพัฒนาผลติภณัฑ์สมุนไพร วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสติ 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้ทำการกลั่นกระทือสดจากจังหวัดราชบุรีด้วยวิธีการกลั่นด้วยไอน้ำ (hydrodistillation)  โดยใช้ 
Clevenger apparatus ที่ช่วยแยกน้ำมันออกจากน้ำ  พบว่าได้น้ำมันกระทือจำนวน 1.22±0.24 มิลลิลิตรต่อกระทือสด  
150 กรัม คิดเป็นร้อยละ 0.81 (v/w) จากนั้นน้ำมันมาวิเคราะห์หาองค์ประกอบทางเคมีโดยฉีดเข้าเครื่อง GC-MS พบ
ส ารส ำคั ญ ห ลั ก  6  ช นิ ด  คื อ  (1S)-Camphene, o-Cymene, 2-Bornanone, Humulene, Camphene, แ ล ะ 
Zerumbone โดยพบสาร Zerumbone มากที่สุดถึงร้อยละ 43.44 สารที่วิเคราะห์ได้สอดคล้องการสารที่พบในกระทือที่
รายงานในวารสาร จากนั้นนำน้ำมันที่ได้มาเตรียมให้อยู่ในรูปแบบครีม โดยในขั้นต้นจะทำการพัฒนาสูตรครีมพื้น 5 สูตร 
โดยมีสาร NIKKOMULESS LC เป็นสารก่ออิมัลชัน  พบว่าสูตรที่ใช้ NIKKOMULESS LC ร้อยละ 5 มีความคงตัวดีกว่า
สูตรที่ใช้ NIKKOMULESS LC ร้อยละ 3 โดยครีมที่ได้ไม่แยกช้ันหลังการเตรียม  โดยสูตรที่ 3 มีความสวยของเนื้อครีม มี
ลักษณะนิ่ม ดูดซึมเข้าสู่ผิวได้ง่ายกว่าสูตรที่ 4 และ 5 ส่วนหนึ่งเกิดจากปริมาณของของ Cetostearyl alcohol ทีเ่ป็นสาร
เพิ่มความแข็งของเนื้อครีม ซึ่งในสูตรที่ 4 และ 5 มีมากกว่าสูตรที่ 3 จึงทำให้เนื้อแข็งกว่า เมื่อทำการผสมน้ำมันกระทือที่
ได้จากการกลั่นลงไปในสูตรครีมที่ 3 โดยใช้ปริมาณน้ำมันร้อยละ 1 3 และ 5 ตามลำดับ พบว่า ปริมาณน้ำมันร้อยละ 1 
ให้ครีมที่มีสีขาวมันวาว มีความนุ่มของเนื้อครีม และดูดซึมเข้าสู่ผิวได้อย่างรวดเร็ว ซึ่งเป็นสูตรที่สามารถนำไปพัฒนาต่อไป
เป็นครีมต้านการอักเสบ 

 
คำสำคัญ : กระทือ  การกลั่นด้วยไอน้ำ น้ำมันหอมระเหย ครีม การอักเสบ         

 

ABSTRACT 
 

This research study on hydrodistillation of fresh Zingiber zerumbet rhizomes from 

Ratchaburi province using Clevenger apparatus to collect the oil. From the experiment, 1.22±0.24 mL 

or 0.81%(v/w) of oil was obtained from the distillation of 150 g of fresh rhizomes. Next, the oil was 
analyzed by GC-MS and found 6 main compounds which were (1S)-Camphene, o-Cymene, 2-
Bornanone, Humulene, Camphene, and Zerumbone. Zerumbone was the major compound (43.44%) 
of the oil which corelated to the previous reported. The oil was prepared into cream form by 
development from 5 formula cream base with NIKKOMULESS LC as emulsifier. From the results, the 
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formula which used NIKKOMULESS LC 5% was more stable than those that used NIKKOMULESS LC 
3%. Among NIKKOMULESS LC 5%, formula 3 gave the best cream texture with smooth sense and 
easily to be absorbed into the skin. Formula 4 and 5 had more amounts of cetostearyl alcohol that 
was thickening agent and made the cream harder than formula 3. When the Z. zerumbet oil was 
added into the formula as 1 , 3 and 5%(w/w), the 1% of oil preparation gave a white shining color 
with smooth texture and easily absorption into skin. In conclusion, this formula can be further 
develop to an anti-inflammatory cream.      
 
Keywords: Zingiber zerumbet, Hydrodistillation,  Volatile oil,  Cream,  Inflammation. 
 

บทนำ 
กระทือ (Zingiber zerumbet (L.) Smith.) เป็นพืชอยู่ในวงศ์ Zingiberaceae พบได้มากในแถบประเทศ

เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ อันได้แก ่ประเทศไทย มาเลเซีย และหมู่เกาะแปซิฟิก  ในทางการแพทย์แผนไทย กระทือมีประ
โยชน์ทางยา โดยเฉพาะส่วนเหง้า ใช้แก้หืด แก้ไอ แก้บิด บำรุงน้ำนม ใช้ภายนอกแก้โรคผิวหนัง (วุฒิ วุฒิธรรมเวช. 2540) 
มีรายงานฤทธิ์ต้านความเจ็บปวด (analgesic activity) ของน้ำมันจากเหง้ากระทือ โดยพบว่าในการทำ acetic–acid 
writhing test น้ำมันกระทือที่ให้สัตว์ทดลองสามารถยับยั้งความเจ็บปวดของสัตว์จาก acetic acid ได้ถึง 80.2% ที่
ขนาด 300 มิลลิกรมั/กิโลกรมั (Salaiman et.al., 2010) ฤทธ์ิต้านการอักเสบของเหง้ากระทือมีรายงานว่าสารสำคญัที่
ออกฤทธ์ิได้แก่สารซีรัมโบน (zerumbone) โดยออกฤทธ์ิยับยั้งการสร้าง nitric oxide (NO) ใน lipopolysaccharide 
(LPS)-induced RAW 264.7 macrophage โดยมคี่า IC50 เทา่กับ 4.37 ไมโครโมลาร์ (Murakami et al., 2007)  
นอกจากน้ันสารซรีัมโบนยังสามารถยับยั้งการสร้างเอนไซม์ cyclooxygenase-2 ซึ่งเป็นเอนไซม์ที่สังเคราะห์พรอสตา
แกลนดิน อีทู (prostaglandin E2) ซึ่งเกี่ยวข้องกับการอักเสบ (Murakami et al., 2002; Chien et al., 2008)   ซีรัม
โบนยังมีฤทธิ์ต้านมะเร็ง (anti-cancer) ยับยั้งการเกิดมะเร็งลำไส้ และมะเร็งปอด (Murakami et al., 2002) สารซีรมัโบน 
เป็นสารในกลุ่ม cyclic sesquiterpene ซึ่งพบได้ในน้ำมันท่ีกลั่นจากเหง้าในปริมาณสูง 36.12–48.13% โดยน้ำหนัก 

(Koga, 2016)  ทั้งนีใ้นประเทศไทยยังไม่เคยมีการศึกษาปรมิาณสารซีรัมโบนท่ีมีอยู่ในเหง้ากระทืออย่างเป็นระบบ 
แก๊สโครมาโทรกราฟี (Gas Chromatography) เป็นเครื่องมือที่ใช้สำหรับวิเคราะห์กลุ่มของสารประกอบ

อินทรีย์ระเหยได้ง่าย (Volatile Organic Compounds, VOCs) และกลุ่มสารประกอบอินทรีย์ที่สามารถระเหยได้ปาน
กลาง (Semi-Volatile Organic Compounds) หลักการของเครื่องแก๊สโครมาโทรกราฟี ใช้เทคนิคการแยกองค์ประกอบ
ของสารผสม โดยอาศัยความแตกต่างของอัตราการเคลื่อนที่ของแต่ละองค์ประกอบของสารผสมบนเฟสอยู่กับที
(Stationary phase) ภายใต้การพาของเฟสเคลื่อนที่ (Mobile phase) ซึ่งเทคนิคนี้เหมาะที่จะใช้กับสารที่มีคุณสมบัติ
พิเศษ คือ สามารถระเหยกลายเป็น แก๊ส (gas) ได้เมื่อถูกความร้อน และกลไกที่ใช้ในการแยกองค์ประกอบต่าง ๆ ในสาร
ตัวอย่างจะอาศัยหลักของความชอบที่แตกต่างกันขององค์ประกอบในตัวอย่างที่มีต่อ เฟส 2 เฟส คือ เฟสอยู่กับที่ และ 
เฟสเคลื่อนที่ สำหรับเครื่องแก๊สโครมาโทรกราฟีเฟสอยู่กับที่ คือ สารที่อยู่ภายในคอลัมน์ ส่วนเฟสเคลื่อนที่คือ แก๊สฮีเลียม 
หรือไนโตรเจน เมื่อสารที่ต้องการวิเคราะห์ผ่านเข้าสู่เครื่องแก๊สโครมาโตรกราฟี สารดังกล่าวจะถูกเปลี่ยนสถานะจาก
ของเหลว เป็นแก๊ส และส่วนแก๊สของสารผสมจะถูกพาเข้าสู่คอลัมน์โดยแก๊สพาซึ่งภายในคอลัมน์จะเกิดการแยกสารผสม
(Separation)โดยอาศัยการทำปฏิกิริยา (Interaction) ระหว่างสารที่อยู่ภายในคอลัมน์ (Stationary phase) และสาร
ผสม ทั้งนี้ในแยกสารผสมให้เป็นสารเชิงเดี่ยวนั้น อาศัยความแตกต่างของน้ำหนักโมเลกุล จุดเดือด โครงสร้างของสาร 
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และสมบัติทางเคมีในการทำปฏิกิริยากับสารที่อยู่ภายในคอลัมน์หลังจากที่สารแต่ละชนิดถูกแยกเป็นส่วน ๆ จะเคลื่อนที่
อยู่ภายในคอลัมน์ในเวลาที่ต่างกัน จากนั้นสารเชิงเดี่ยวแต่ละชนิดจะผ่านเข้าสู่อุปกรณ์วัดสัญญาณ(Detector) และ  แปร
ผลออกมาเป็นโครมาโทรแกรม (Chromatogram) ซึ่งสารเชิงเดี่ยว  แต่ละสารจะมีระยะเวลาที่อยู่ในคอลัมน์ (Retention 
time, RT) เฉพาะตัว ในการวิเคราะห์ผลจะนำพื้นที่ใต้พีค(Peak)ของแต่ละสารมาคำนวนผลเปรียบเทียบกับกราฟ
มาตรฐาน (Calibration curve) ก็จะทราบปริมาณของสารตัวอย่างได ้(แม้น อมรสิทธ์ิ, 2555) 

ปกติของเหลวสองชนิดซึ่งไม่เข้ากันเมื่อถูกนำมารวมกันจะแยกกันอยู่เป็น 2 ช้ัน เนื่องจากเกิดแรงตึงระหว่าง
ผิวขึ้น แต่เมื่อมีการเขย่าเพื่อเป็นการเพิ่มพลังงาน และเพิ่มพื้นที่ผิวสัมผัสระหว่างของเหลวทั้งสอง จะทำให้ของเหลวนั้น
กระจายตัวเป็นหยดเล็ก ๆ ในกัน และ กันได้ และมีลักษณะของอิมัลชันเกิดขึ้น การทำให้หยดเล็ก ๆ ที่กระจายตัวนั้นคง
สภาพอยู่ได้ซึ่งอาศัยตัวทำอิมัลชัน ซึ่งมีกลไกการทำงานคือ ลดแรงตึงระหว่างผิวของของเหลวท้ังสอง เป็นการลดพลังงาน
อิสระที่พื้นผิวด้วย ทำให้โอกาสที่หยดวัฎภาคซึ่งกระจายตัวอยู่นั้นรวมตัวกันได้น้อยลง Nikkomuless LC เป็นสารก่อ
อิมัลชันที่มีคุณสมบัติพิเศษ คือ ทำให้อิมัลชันที่เกิดมีการเรียงตัวเป็นช้ัน ๆ แบบลาเมนลา (lamella) ซึ่งมีลักษณะคล้าย
กับช้ันไขมันที่ช้ันอิพิเดอร์มีส (Epidermis layer) ของผิวหนัง ทำให้เนื้อครีมสามารถซึมผ่านได้ดขีึ้นเมื่อเทียบกับครีมปกติ 
(วิราสิณีย์ ลือประเสริฐ และ ประสาน ตั้งยืนยงวัฒนา., 2560) 

ในการวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาการกลั่นน้ำมันกระทือจากเหง้ากระทือสดโดยวิธีการกลั่นด้วยไอน้ำ 
(hydrodistillation) แล้วศึกษาคุณสมบัติทางกายภาพ เช่นสี กลิ่น การละลาย และคุณสมบัติทางเคมีของน้ำมันกระทื
อจากจังหวัดราชบุรี โดยจะทำการวิ เคราะห์น้ำมันกระทือด้วยเทคนิค GC-MS (Gas Chromatography–Mass 
Spectrometry) เพื่อหาองค์ประกอบเคมีของสารระเหยในน้ำมันกระทือว่ามีสารใดที่พบมาก จากนั้นนำน้ำมันกระทือมา
เตรียมเป็นครีมในลักษณะ oil in water โดยใช้ Nikkomuless LC เป็นสารก่ออิมัลชัน  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาการกลั่นน้ำมันกระทือจากเหง้ากระทือสดโดยวิธกีารกลั่นด้วยไอน้ำ  
2.  เพื่อวิเคราะห์น้ำมันกระทือด้วยเทคนิค GC-MS (Gas Chromatography–Mass Spectrometry) เพื่อหา

องค์ประกอบเคมีของสารระเหยในน้ำมันกระทือ 
3.  เพื่อศึกษาการเตรียมน้ำมันกระทือเป็นครีมในลักษณะ oil in water โดยใช้ Nikkomuless LC เป็นสาร

ก่ออิมัลชัน 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
การศึกษาครั้งน้ีเป็นการพัฒนาน้ำมันกระทือโดยการกลัน่จากเหง้ากระทือสดโดยวิธกีารกลั่นด้วยไอน้ำ จากนั้น

ศึกษาคุณสมบัติทางเคมีของน้ำมันกระทือจากจังหวัดราชบุรี โดยจะทำการวิเคราะห์น้ำมันกระทือด้วยเทคนิค GC-MS 
(Gas Chromatography–Mass Spectrometry) เพื่อหาองค์ประกอบเคมีของสารระเหยในน้ำมันกระทือว่ามีสารใดที่
พบบ้าง และสารใดที่มีปริมาณมาก จากนั้นนำน้ำมันกระทือมาเตรียมเป็นครีมในลักษณะ oil in water โดยใช้ 
Nikkomuless LC เป็นสารก่ออิมัลชัน 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1.คัดเลือกวัตถุดิบสมุนไพร  

โดยเลือกกระทือจากจังหวัดราชบุรี นำตัวอย่างต้น และเหง้าไปตรวจสอบความถูกต้องโดยเปรียบเทียบกับ
ตัวอย่างที่กรมป่าไม้ 

 
2.สกัดน้ำมนักระทือโดยวิธกีารกลั่นด้วยไอน้ำ  

โดยการนำเหง้ากระทือสดที่หั่นเป็นช้ินเล็กๆ มา 150 กรัม ใส่ลงในภาชนะก้นกลมขนาด 1000 มิลลิลิตร 
จากนั้นเติมน้ำ 150 มิลลิลิตร แล้วนำอุปกรณ์ Clevenger apparatus มาต่อด้านบนต่อด้วย condenser หล่อเย็น ดังรูป
ที่ 1  ทำการให้ความร้อนแก่ภาชนะจนน้ำเดือดกลายเป็นไอซึ่งจะนำพาสารระเหยจากวัตถุดิบขึ้นไปกระทบกับ 
condenser แล้วกลั่นตัวลงมาเป็นน้ำมันผสมกับน้ำลงในหลอดที่รองรับช้ันน้ำมันจะลอยอยู่ข้างบนเหนือช้ันน้ำทำการต้ม
เป็นเวลา 6 ช่ัวโมง แล้วเก็บน้ำมันที่ได้ 

 
 

     
 

                   รูปที่ 1 อุปกรณ์ Clevenger apparatus 
 

3.การวิเคราะห์น้ำมันกระทือด้วยเคร่ือง GC-MS  
นำน้ำมันกระทือมา 15 มิลลิกรัม (ซึ่งผ่านสาร anhydrous sodium sulfate เพื่อกำจัดน้ำออก) มาละลาย

ใน 1 มิลลิลิตรของเฮกเซน (hexane) นำมาฉีดในเครื่อง GC-MS ของ Agilent Technology HP 6890 โดยมีตัวตรวจจับ
สัญญาณ เป็น FID (Flame Ionization Detector) นำข้อมูลมาเปรียบเทียบกับฐานข้อมูลมาตรฐาน  NIST 11 
(www.nist.gov) 
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ตารางที ่1  สภาวะของการวิเคราะห ์
Carrier gas Hydrogen gas 

Flow  10.0  มิลลลิิตรต่อนาท ี

Injector temperature 250  องศาเซนเซียส 

Detector  FID (Flame Ionization Detector) 

Detector temperature   260  องศาเซนเซียส 

Column HP-Wax (0.25 มิลลิเมตร I.D. × 30 เมตร) ช้ันฟิลม์หนา 
0.25ไมโครเมตร 

 
ตารางที ่2 การโปรแกรมอุณหภูมิ (Temperature program) 

Time (นาท)ี Temp (องศาเซนเซียส) 

0.01 60 

2.00 60 

55.00 220 

65.00 220 

65.00 30 

 
4.การเตรียมครีมน้ำมันกระทือ  
 การเตรียมจะทำแบบ hot method โดยนำวัฏภาคน้ำมันซึ่งได้แก่ NIKKOMULESS LC ซึ่งเป็น สารที่

ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  Behenyl Alcohol, Stearyl Alcohol, PEG-2 0  Phytosterol, Cetyl Alcohol, Phytosterols, 
Glyceryl Stearate, Hydrogenated Lecithin, Caprylic/Capric Triglyceride ผสมร่วมกับ Cetostearyl, Carprylic 
triglycerides นำมาตั้งบน water bath อุ่นให้ร้อนที่อุณหภูมิ 75-80 องศาเซนเซียส ส่วนวัฏภาคน้ำซึ่งได้แก่ น้ำ 
Disodium EDTA, Carbopol 940 , Butylene Glycol, glycerine นำมาตั้งบน water bath อุ่นให้ร้อนที่อุณหภูมิ       
75-80 องศาเซนเซียสเช่นกันใช้ homogenizer ปั่นวัฏภาคน้ำไว้ก่อน แล้วค่อย ๆ เติมวัฏภาคน้ำมันลงไปจนหมด  ปั่น
ต่อไปเป็นเวลา 3-5 นาทีที่อุณหภูมิ 75 องศาเซนเซียส แล้วยกเตาให้ความร้อนออก ปั่นต่อไปจนอุณหภูมิลดลงมาที่ 55 
องศาเซนเซียสเติม Triethanolamine จะทำให้เนื้ออิมัลชันหนืดขึ้นเมื่ออุณหภูมิลดลงมาที่ 45 องศาเซนเซียสเติม 
tocopherol acetate และ DMDM hydantoin จากนั้นใช้แท่งแกว้ปั่นให้เข้ากันจนเป็นเนื้อครีม จะเตรียมทั้งหมด 5สูตร
ตามตารางที3่ 
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ตารางที่ 3  สูตรตำรับครีมพื้น 
 

ส่วนประกอบในตำรับ 

(กรัม) 

สูตรตำรับครีมพื้น 

สูตร 1 สูตร 2 สูตร 3 สูตร 4 สูตร 5 

NIKKOMULESE LC  3 3 5 5 5 

Ceto stearyl  2 4 2 4 5 

Caprylic/Capric triglyceride  8 8 10 10 10 

Disodium EDTA  0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 

Carbopal 940  0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 

Butylene glycol  5 5 5 5 5 

Glycerin  2 2 2 2 2 

Triethanolamine  0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 

Tocopherol Acetate  3 3 3 3 3 

DMDM Hydrantoin  0.2 0.2 0.2 0.2 0.2 

DI Water qs to 100 กรัม 

 

5.การพัฒนาตำรับครีมจากน้ำมันกระทือ   
โดยคัดเลือกสูตรตำรับครีมพื้นที่มีคุณสมบัติทางกายภาพและความคงตัวที่ดีมาพัฒนาเป็นครีมกระทือโดยเติม

น้ำมันกระทือลงในสูตรตำรับท่ีถูกคัดเลือกร้อยละ 1.0 3.0 และ 5.0 โดยน้ำหนัก 
 

6.การวิเคราะห์ข้อมูล 
การศึกษาลักษณะทางกายภาพของครีมน้ำมันกระทือ สีของครีม การแยกวัฎภาค ความเป็นกรด-ด่าง โดยใช้

เครื่อง pH Meter ความหนืดด้วยเครื่อง Viscometer VISCO STAR Plus  
 

 
 
 
ผลการวิจัย  
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1.การสกัดน้ำมันกระทือโดยวิธี hydrodistillation 
นำเหง้ากระทือสดจากจังหวัดราชบุรีที่หั่นเป็นช้ินเล็กๆ มาใส่ลงในภาชนะก้นกลม จากนั้นเติมน้ำแล้วนำ

อุปกรณ์ Clevenger apparatus มาต่อดา้นบนซึ่งต่อด้วย condenser หล่อเย็นจากนั้นทำการให้ความร้อนแก่ภาชนะจะ
ทำใหน้้ำเดือดกลายเป็นไอ ซึ่งจะนำพาสารระเหยจากเหง้ากระทือขึ้นไปกลั่นตัวลงมาเป็นหยดน้ำมันผสมกับน้ำลงในหลอด
ที่รองรับ  ช้ันน้ำมันจะลอยอยู่ข้างบนเหนือช้ันน้ำ ทำการต้มเป็นเวลา 6 ช่ัวโมง พบว่าเก็บน้ำมันกระทือได้ 1.22±0.24 
มิลลิลิตร คิดเป็นร้อยละ 0.81 (v/w)   

 
2.การวิเคราะห์น้ำมันกระทือด้วยเคร่ือง GC-MS  

นำน้ำมันกระทือที่กลั่นได้จากข้อ 1. ที่ผ่านการทำให้แห้งมา 15 มิลลิกรัมมาละลายใน 1 มิลลิลิตรของเฮก 
เซน นำมาฉีดในเครื่อง GC-MS ของ Agilent Technology HP 6890 โดยมีตัวตรวจจับสัญญาณเป็น FID ได้โครมาโตแก
รมดังรูปที่ 1 โดยข้อมูลของสารที่ตรวจพบได้แสดงในตารางที่ 1 

 
              ตารางที่ 4 สารสำคัญหลักที่พบในน้ำมันกระทือจากจังหวัดราชบุรี  

สาร เวลา (tr, 
นาที) 

% Area ช่ือสารเปรยีบเทียบจากฐานข้อมูล NIST 11 

1 3.83 13.95 (1S)-Camphene 

2 5.14 9.57 o-Cymene 

3 8.14 7.33 2-Bornanone (Camphor) 

4 18.17 5.36 Humulene 

5 23.29 5.26 Camphene 

6 28.06 43.44 Zerumbone 
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รูปภาพที่ 1 โครมาโตแกรม GC-MS ของน้ำมันกระทือจากจังหวัดราชบุร ี
 

3.การเตรียมครีมน้ำมันกระทือ  
การเตรียมจะทำแบบ hot method โดยนำวัฏภาคน้ำมันซึ่งได้แก่ NIKKOMULESS LC ผสมร่วมกับ 

Cetostearyl และ Carprylic triglycerides  นำมาตั้งบน water bath อุ่นให้ร้อนที่อุณหภูมิ 75 องศาเซนเซียส ส่วนวัฏ
ภาคน้ำซึ่งได้แก่ น้ำ Disodium EDTA, Carbopol 940, Butylene Glycol, glycerine นำมาตั้งบน water bath อุ่นให้
ร้อนท่ีอุณหภูมิ 75 องศาเซนเซียส จากนั้นเทช้ันน้ำมันลงในช้ันน้ำโดยมี  homogenizer ป่ัน โดยใช้เวลาปั่นเป็นเวลา 3-5 
นาทีที่อุณหภูมิ 75 องศาเซนเซียส แล้วปั่นต่อไปที่อุณหภูมิ 55 องศาเซนเซียส เติม Triethanolamine จะทำให้เนื้อ
อิมลัชันหนืดขึ้นเมื่ออุณหภูมิลดลงมาที่ 45 องศาเซนเซียส เติม tocopherol acetate และ DMDM hydantoin จากนั้น
ใช้แท่งแก้วปั่นให้เข้ากันจนเป็นเนื้อครีม  จะเตรียมทั้งหมด 5 สูตร หลังจากนั้นตั้งทิ้ งไว้ให้เย็น พบว่า สูตรที่ใช้ 
NIKKOMULESS LC ร้อยละ 3 เกิดการแยกช้ัน ในขณะที่ NIKKOMULESS LC ร้อยละ 5 ไม่แยกช้ัน และสูตรที่ 4 เป็น
สูตรที่เหมาะสมกว่าสูตรอื่น 
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4.การพัฒนาตำรับครีมจากน้ำมนักระทือ   
เตรียมครีมที่ผสมน้ำมันกระทือที่มีความเข้มข้นร้อยละ 1, 3, และ 5 ตามวิธีการเตรียมสูตรที่ 3 พบว่าสูตรที่

มีน้ำมันกระทือร้อยละ 1 มีความคงตัวไม่เกิดการแยกช้ัน มีความหนืดเท่ากับ 4342.8 เซนติพอยด์ (cP) และมีความเป็น
กรด-ด่าง (pH) เท่ากับ 4.87 ดังรูปที่ 2 ในขณะที่ตำรับที่มีน้ำมันกระทือที่มีความเข้มข้นร้อยละ 3 และ 5 มีลักษณะเนื้อ
ครีมที่แข็งกว่า มีความหนืดเท่ากับ 4828.5 และ 5133.6 เซนติพอยด์ ตามลำดับ และมีความเป็นกรด-ด่าง เท่ากับ 4.98 
และ 5.10 ตามลำดับ 
 

          
                  1%                                                3%                                             5% 

รูปภาพที่ 2 ครีมน้ำมันกระทือท่ีความเข้มข้นร้อยละ 1, 3, และ 5 

 
สรุปผลการวิจัย 

1.การสกัดน้ำมันกระทือโดยวิธกีารกลั่นด้วยไอน้ำ และการวิเคราะห์ด้วย GC-MS 
นำเหง้ากระทือสดจากจังหวัดราชบุรีมา 150 กรัม ทำการกลั่นด้วยวิธีการกลั่นด้วยไอน้ำเป็นเวลา 6 ช่ัวโมง 

พบว่าได้น้ำมันกระทือจำนวน 1.22±0.24 มิลลิลิตร คิดเป็นร้อยละ 0.81  จากนั้นนำน้ำมันมาวิเคราะห์หาองค์ประกอบ
ทางเคมีโดยฉีดเข้าเครื่อง GC-MS พบสาระสำคัญหลัก 6 ชนิด คือ (1S)-Camphene, o-Cymene, 2-Bornanone, 
Humulene, Camphene, และ Zerumbone โดยสาร Zerumbone เป็นสารที่พบมากที่สุดถึงร้อยละ 43.44 รองลงมา
คือ (1S)-Camphene และ o-Cymene ที่มีปริมาณร้อยละ 13.95 และ 9.57 ตามลำดับ 

2.การเตรียมครีมน้ำมันกระทือ  
2.1การเตรียมครีมพื้น  
ครีมจะถูกเตรียมโดยวิธี hot method โดยนำวัฏภาคน้ำมันนำมาตั้งบน water bath อุ่นให้ร้อนที่อุณหภูมิ 

75 องศาเซนเซียส จากนั้นเทช้ันน้ำมันลงในช้ันน้ำท่ีมีอุณหภูมิเท่ากันโดยมี  homogenizer ปั่น จะเตรียมทั้งหมด 5 สูตร 
หลังจากนั้นตั้งท้ิงไว้ให้เย็น พบว่าสูตรที่ใช้ NIKKOMULESS LC ร้อยละ 3 เกิดการแยกช้ัน ในขณะที่ NIKKOMULESS LC 
ร้อยละ 5 ท้ัง 3 สูตร (สูตร 3, 4, 5) ไม่แยกช้ัน และสูตรที่ 3 เป็นสูตรที่เหมาะสมกว่าสูตรอื่น 
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2.2 การพัฒนาตำรับครีมจากน้ำมันกระทือ   
 เตรียมครีมที่ผสมน้ำมันกระทือที่มีความเข้มข้นร้อยละ 1, 3, และ 5 ตามวิธีการเตรียมสูตรที่ 3 พบว่าสูตร

ที่มีน้ำมันกระทือร้อยละ 1 มีความคงตัว ไม่เกิดการแยกช้ัน ในขณะที่ตำรับที่มีน้ำมันกระทือที่มีความเข้มข้นร้อยละ 3 
และ 5 มีลักษณะเนื้อครีมที่แข็งกว่า มีความหนืดมากกว่า 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การกลั่นกระทือสดจากจังหวัดราชบุรีด้วยวิธี hydrodistillation  เป็นการใช้ไอน้ำเป็นตัวพาน้ำมันหอมระเหย 

หรือสารกลุ่มเทอร์ปีนขึ้นมา แล้วกลั่นตัวลงมาในอุปกรณ์กลั่นน้ำมันหอมระเหย Clevenger apparatus ที่ช่วยแยกน้ำมัน
ออกจากน้ำได้ดี  พบว่าได้น้ำมันกระทือจำนวน 1.22±0.24 มิลลิลิตร คิดเป็นร้อยละ 0.81 (v/w) ซึ่งถือว่าเป็นปริมาณที่
สูงเมื่อเทียบกับปริมาณน้ำมันที่เคยมีการรายงานกระทือที่ปลูกในประเทศเวียดนาม (Dai, 2013)  จากนั้นน้ำมันมา
วิเคราะห์หาองค์ประกอบทางเคมีโดยฉีดเข้าเครื่อง GC-MS พบสารสำคัญหลัก 6 ชนิด คือ (1S)-Camphene, o-
Cymene, 2-Bornanone, Humulene, Camphene, และ Zerumbone โดยพบสาร Zerumbone มากที่สุดถึงร้อย
ละ 43.44 สารที่วิเคราะห์ได้สอดคล้องการสารที่พบในกระทือที่รายงานในวารสาร (Nigam and Levi, 1963; Dai, 
2013) โดยปริมาณสารหลักที่พบมากที่สุดแต่ละแหล่งพบในปริมาณที่แตกต่างกัน ปัจจัยที่ทำให้แตกต่างอาจเกิดจากสาย
พันธ์ท่ีปลูก ดินที่ปลูก และสภาพแวดล้อม  นำน้ำมันที่ได้มาเตรียมให้อยู่ในรูปแบบครีม โดยในขั้นต้นจะทำการพัฒนาสูตร
ครีมพื้น 5 สูตร โดยมีสาร NIKKOMULESS LC เป็นสารก่ออิมัลชัน  พบว่าสูตรที่ใช้ NIKKOMULESS LC ร้อยละ 5 มี
ความคงตัวดีกว่าสูตรที่ใช้ NIKKOMULESS LC ร้อยละ 3 โดยครีมที่ได้ไม่แยกช้ันหลังการเตรียม  โดยสูตรที่ 3 มีความ
สวยของเนื้อครีม มีลักษณะนิ่ม ดูดซึมเข้าสู่ผิวได้ง่ายกว่าสูตรที่ 4 และ 5 ส่วนหนึ่งเกิดจากปริมาณของของ Ceto stearyl 
ที่เป็นสารเพิ่มความแข็งของเนื้อครีม ซึ่งในสูตรที่ 4 และ 5 มีมากกว่าสูตรที่ 3 จึงทำให้เนื้อแข็งกว่า เมื่อทำการผสมน้ำมัน
กระทือที่ได้จากการกลั่นลงไปในสูตรครีมที่ 3 โดยใช้ปริมาณน้ำมันร้อยละ 1, 3 และ 5 ตามลำดับ พบว่า ปริมาณน้ำมัน
ร้อยละ 1 ให้ครีมทีม่ีสีขาวมันวาว มีความนุ่มของเนื้อครีม และดูดซึมเข้าสู่ผิวได้อย่างรวดเร็ว   
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การพัฒนารูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงโดยการมีส่วนร่วมในจังหวดั
อ่างทอง 

The development of a solid waste management model from bedridden 
patients by participation in Ang Thong province 

 
วิสุทธิ์ สุกรินทร์1  เมธาการ กสิขวิธี2 

1 นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดสระบุรี 
2 นักวิชาการสาธารณสุขชำนาญการพิเศษ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดอ่างทอง 

 

บทคัดย่อ 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัยครั้งนี้เพื่อ 1.เพื่อศึกษาสถานการณ์การจัดการมูลฝอยและมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง
ในชุมชน 2. เพื่อพัฒนาและประเมินรูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ใช้รูปแบบ
การวิจัยและพัฒนา (Research and Development)มีขั้นตอนคือ ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพการจัดการมูลฝอยจาก
ผู้ป่วยติดเตียงระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงโดยการมีส่วนร่วมระยะที่ 3 การทดลอง
ใช้รูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยตดิเตยีงแบบมีส่วนร่วมของจังหวัดอ่างทองและ ระยะที่ 4 การประเมินรูปแบบการ
จัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมของจังหวัดอ่างทอง เครื่องมือที่ใช้ประกอบด้วย แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง แนวทางการสนทนากลุ่ม แบบวัดความรู้การจัดการขยะ แบบวัดทัศนคติต่อการจัดการมูลฝอย แบบประเมิน
พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยและแบบประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง วิเคราะห์
ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยสถิติเชิงพรรณนา ทำการทดสอบความรู้และทัศนคติระหว่างก่อนการพัฒนาและหลังการพัฒนาด้วย 
Paired t-test และการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา(Content analysis) 

ผลการศึกษาพบว่า มูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในจังหวัดอ่างทองมีปริมาณมากข้ึนตามจำนวนผู้ป่วยติดเตียงใน
ชุมชนที่เพิ่มขึ้น และชุมชนขาดความรู้เรื่องการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง ส่วนใหญ่นำมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงไป
ทิ้งโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล (รพ.สต.) ทำให้ รพ.สต. มีปัญหาในการรวบรวมการเก็บขนการนำส่งและยังไม่มี
รูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในชุมชนท่ีชัดเจนสำหรับการพัฒนารูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติด
เตียงของชุมชนอย่างมีส่วนร่วมที่ชุมชนต้นแบบพัฒนาขึ้นเรียกว่า4ร นรสิงห์ ได้แก่ 1) รู้วิธีการจัดการมูลฝอยตามประเภท
ของมูลฝอย 2)ร่วมมือกันในการจัดการมูลฝอยชุมชนทุกประเภท 3) รู้ข้อตกลงในการจัดการมูลฝอยของชุมชน และ4)รู้
เครือข่ายการทำงานจัดการมูลฝอยชุมชนเมื่อนำรูปแบบฯไปทดลองใช้ในชุมชน พบว่าการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติด
เตียงในชุมชนประสบผลสำเร็จมากขึ้น และผลประเมินการใช้รูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วม
พบว่า ในชุมชนสามารถจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงตามแนวทาง 4รนรสิงห์โดยที่ผู้เกี่ยวข้องในการจัดการมูลฝอยมี
ความรู้ในการจัดการมูลฝอย และมีทัศนคติต่อการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงสูงขึ้นกว่าก่อนการพัฒนาอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (P<0.05) ชุมชนมีพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยจากผูป้่วยตดิเตียงอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.19 และ
มีความพึงพอใจในภาพรวมต่อรูปแบบการจัดการมูลฝอยในระดับมากคิดเป็นร้อยละ93.50 มีค่าเฉลี่ยความพึงพอใจ 4.53  

 
คำสำคัญ:การจัดการมูลฝอยการมีส่วนร่วม ผู้ป่วยติดเตียง 4ร นรสิงห์ 
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ABSTRACT 
 

The objective of this research were 1. to study the situation of solid waste and solid waste 
management from bedridden patients in the community, 2. to develop and assess the model a form 
of solid waste management from bedridden patients by community participation in Ang Thong 
province using research and development model. There are 4 steps; Phase 1, Study of the condition 
of solid waste management from bedridden patients, Phase 2, Development of solid waste 
management model from bedridden patients by participation, Phase 3, trial using solid waste 
management model from participatory bedridden patients in Ang Thong province, and Phase 4, 
Evaluation of solid waste management model from participatory bedridden patients in Ang Thong 
Province. The research instruments used consisted of semi-structural interview form, group discussion 
guidelines, waste management knowledge test, attitude test towards solid waste management, waste 
management behavior assessment form, and the satisfaction assessment form for solid waste 
management from bedridden patients. Analyze quantitative data with descriptive statistics and there 
test knowledge and attitude between before development and after development with Paired t-test 
and the qualitative data was test by content analysis. 

The study indicated that: the amount of solid waste from bedridden patients in Ang Thong 
province has increased as the number of bedridden patients in the community increased, and the 
community lacked knowledge of solid waste management from bedridden patients. The most of the 
waste from bedridden patients are discarded at the sub-district health promoting hospital causes the 
hospital to have difficulty in collecting, transporting, delivering and there is still no solid waste 
management model from bedridden patients. For the development of the model of solid waste 
management from bedridden patients in the community with the participation that the model 
community developed is called 4Law Norasing i.e. knowing how to manage solid waste by waste 
type, cooperate in managing all types of community waste, knowing the community agreement waste 
management, and know the network of community waste management. When using the model to try 
in the community, it was found that, solid waste management from bedridden patients in the 
community is more successful and the evaluation of using solid waste management model from 
participatory bedridden patients found that In the community, able to manage solid waste from 
patients according to the 4-Law Norsing guidelines. In which the persons involved in solid waste 
management have knowledge in solid waste management and had a higher attitudes towards solid 
waste management from patients than before development (P <0.05). The community had waste 
management behaviors from bed patients in the high level with the mean of 4.19, and overall 
satisfaction with the solid waste management model at a high level is 93.50 percent, with an average 
satisfaction 4.53. 
 
Key word: solid waste management, participation, bedridden patients, 4-Law Norsing 
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บทนำ 
มูลฝอยที่เกิดจากสถานบริการสาธารณสุขมีลักษณะที่แตกต่างจากมูลฝอยทั่วไปชนิดอื่นๆและมักเรียกมูลฝอย

นี้ว่ามูลฝอยติดเช้ือ (Infectious Waste) มูลฝอยติดเช้ือมีความสำคัญมากเพราะต้องใช้ความระมัดระวังในการจัดการ
เนื่องจากเป็นมูลฝอยที่มีเช้ือโรคปะปนอยู่ในปริมาณมากโดยประเภทของมูลฝอยติดเชื้อแบ่งออกเป็นวัสดุมีคมเช่นเข็มฉีด
ยามีดอุปกรณ์ผ่าตัดเป็นต้นและวัสดุไม่มีคมจำพวกซากหรือช้ินส่วนมนุษย์รวมถึงวัสดุที่สัมผัสเลือดหรือสารคัดหลั่งของ
ผู้ป่วยถ้ามีการสัมผัสหรือใกล้ชิดและหากมีจัดการมูลฝอยติดเช้ือไม่ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาลจะทำให้ส่งผลกระทบต่อ

สุขภาพอนามัยแก่บุคคลที่สัมผัสได้จากสถานการณ์การจัดการมูลฝอยติดเช้ือของประเทศไทยปี พ .ศ. 2555 พบว่า
ปริมาณการเกิดมูลฝอยติดเช้ือจากสถานบริการสาธารณสุขทั่วประเทศรวม 42,000 ตันต่อปี (กรมควบคุมมลพิษ,2558) 

มูลฝอยที่เกิดจากสถานบริการสาธารณสุขมีลักษณะที่แตกต่างจากมูลฝอยทั่วไปชนิดอื่น  ๆ และมักเรียกมูลฝอยนี้ว่ามูล
ฝอยติดเช้ือ (Infectious Waste) ซึ่งมีความสำคัญมากเพราะต้องใช้ความระมัดระวังในการจัดการเนื่องจากเป็นมูลฝอยท่ี
มีเช้ือโรคปะปนอยู่ในปริมาณมากโดยประเภทของมูลฝอยติดเช้ือแบ่งออกเป็นวัสดุมีคม เช่น เข็มฉีดยา มีดอุปกรณ์ผ่าตัด 
เป็นต้นและวัสดุไม่มีคมจำพวกซากหรือช้ินส่วนมนุษย์รวมถึงวัสดุที่สัมผัสเลือดหรือสารคัดหลั่งของผู้ป่วยถ้าหากมีจัดการ
มูลฝอยติดเช้ือไม่ถูกต้องตามหลักสุขาภิบาลจะทำให้ส่งผลกระทบต่อสุขภาพอนามัยแก่บุคคลที่สัมผัสจากเช้ือโรคที่ปะปน
มากับมูลฝอยติดเช้ือ นอกจากนี้ยังส่งผลกระทบต่อชุมชนและปนเปื้อนลงสู่สิ่งแวดล้อม อันเนื่องมาจากชุมชนที่มีความ
เกี่ยวข้องกับมูลฝอยติดเช้ือท่ีเกิดขึ้นภายในบ้านเรือนยังขาดความรู้และยังมีการปฏิบัติที่ไม่เหมาะสมในการจัดการมูลฝอย
ติดเชื้อ (วรติรส ตะโกพร,2559) 

จังหวัดอ่างทองมีสถานประกอบการต่าง ๆ โรงงานอุตสาหกรรมทำให้เกิดการอพยพย้ายเข้ามาทำงานของ
แรงงานมากข้ึนส่งผลให้เกิดอุบัติการณ์ของโรคต่าง ๆ เพิ่มขึ้น มีผู้ป่วยติดเตียงในสถานบริการสาธารณสุขเป็นจำนวนมาก 
ในโรงพยาบาลขนาดใหญ่ที่มีผู้ป่วยติดเตียงด้วยโรคเรื้อรังในอัตราสูง อีกทั้งปัจจุบันได้มีการดูแลรักษาผู้ป่วยในบ้านเรือน
มากขึ้นโดยทีมแพทย์ เจ้าหน้าที่สาธารณสุขและอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านออกเยี่ยมบ้าน ดูแลรักษาเป็น
ประจำอย่างต่อเนื่อง ปริมาณมูลฝอยติดเชื้อในบ้านเรือนมีแนวโน้มมากข้ึนตามไปด้วย ที่บ้าน เนื่องจากความต้องการของ
ผู้ป่วยและญาติการอยู่ในพื้นที่ที่ห่างไกลโรงพยาบาลหรือการเดินทางเข้าสู่สถานบริการที่ลำบากและไม่สะดวกการใช้
ทรัพยากรการดูแลผู้ป่วยในบ้านเรือนที่ก่อให้เกิดของเสียและไม่สามารถนำกลับมาใช้ใหม่ได้จึงเกิดปัญหามูลฝอยติดเช้ือท่ี
อยู่ในบ้านเรือนข้ึนและพบปัญหาที่เกิดจากการกำจัดมูลฝอยติดเชื้อที่ไม่ถูกต้องตามกฎระเบียบด้านการจัดการมูลฝอยติด
เชื้อ  

จากข้อมูลปริมาณมูลฝอยติดเช้ือของจังหวัดอ่างทองส่วนใหญ่มาจากสถานบริการสาธารณสุขของรัฐ และ
เอกชน มีการจัดการโดยใช้รูปแบบจ้างบริษัทเอกชนกำจัด มีปริมาณ 11,884 กิโลกรัมต่อเดือน (สำนักงานสาธารณสุข
จังหวัดอ่างทอง,2562) รูปแบบการจัดการมูลฝอยติดเช้ือของท้องถิ่นบางแห่งในจังหวัดอ่างทองยังพบปัญหากำจัดมูลฝอย
ติดเชื้อด้วยการเผา การชำรุดและอุณหภูมิของเตาเผาไม่ได้ มาตรฐาน ขาดการกำกับติดตาม  การขนส่งมูลฝอยติดเช้ือไป
กำจัดและคุณภาพของบริษัทเอกชนที่รับกำจัดมูลฝอยติดเช้ือ ส่งผลกระทบทางตรงและทางอ้อมต่อสุขภาพอนามัยของ
ประชาชน ในขณะที่แนวโน้มมูลฝอยติดเช้ือเพิ่มขึ้นจากจำนวนผู้ป่วยที่อยู่ในชุนชนมีมาก ยังกำจัดด้วยวิธีการเผาด้วย
ตนเองและไม่ถูกวิธีโดยไม่มีเตาเผาที่มิดชิด ไม่ถูกหลักมาตรฐาน จากความสำคัญและปัญหาข้างต้นผู้วิจัยจึงสนใจศึกษา
การพัฒนารูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในจังหวัดอ่างทอง เพื่อนำผล
การศึกษามาเป็นแนวทางในการจัดการกับสถานการณ์ปัญหาและใช้เป็นแนวทางการส่งเสริมให้ประชาชนในชุมชนเข้ามา
มีส่วนร่วมในการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงให้มีประสิทธิภาพต่อไป 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาสถานการณ์การจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงของชุมชนในจังหวัดอ่างทอง 
2. เพื่อพัฒนาและประเมินรูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงโดยการมีส่วนร่วมของชุมชนในจังหวัด

อ่างทอง 
 

ขอบเขตการศึกษา 
ขอบเขตด้านประชากร ได้แก่ ผู้ป่วยติดเตียงหรือญาติหรือผู้ดูแล ผู้นำชุมชน ผู้นำอาสาสมัครสาธารณสุข

ประจำหมู่บ้านในพ้ืนท่ีจังหวัดอ่างทอง จำนวน 686 คน  
 
ขอบเขตด้านเนื้อหา สถานการณ์มูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง การจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง การพัฒนา

รูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงโดยการมีส่วนร่วมของชุมชน ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมผู้ป่วยหรือญาติ
หรือผู้ดูแลผู้ป่วยติดเตียงในพ้ืนท่ีจังหวัดอ่างทอง 

 
ขอบเขตพ้ืนที่ ทำการศึกษาในพื้นที่จังหวัดอ่างทอง ระหว่างเดือนมกราคม 2562 ถึงเดือนกันยายน 2562 

 
วิธีดำเนินการวิจัย ใช้รูปแบบวิจัยและพัฒนา (Research and Development) มี 4 ขั้นตอน ดังนี ้

ระยะที่ 1 การศึกษาสภาพการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในจังหวัดอ่างทอง มีวิธีการศึกษาจาก
เอกสารวิชาการ ผลงานวิจัย และวารสารวิชาการที่เกี่ยวข้องกับการจัดการมูลฝอยและมูลฝอยติดเช้ือนำมาพัฒนาสร้าง
เป็นกรอบแนวคิดการวิจัยเบื้องต้น แล้วนำไปเก็บข้อมูลภาคสนาม ทั้งข้อมูลเชิงปริมาณ   และข้อมูลเชิงคุณภาพ   
ประกอบด้วย บริบทท่ัวไป การบริหารจัดการมูลฝอยติดเช้ือ ปัจจัยที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง 
การมีส่วนร่วม จัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงปัญหาและอุปสรรค 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง คือ กลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการดูแลผู้ป่วยติดเตียง ได้แก่ ญาติผู้ป่วยติดเตียง ผู้ป่วยติดเตียง 
และผู้ดูแลผู้ป่วยติดเตียง ปี พ.ศ. 2561 ซึ่งมีจำนวนทั้งหมด 686 คน คำนวณขนาดตัวอย่างจากสูตรของทาโร ยามาเน่ ได้
จำนวนกลุ่มตัวอย่างท้ังหมด 253 คน โดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 3 ส่วนคือ ส่วนที ่1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบ
สัมภาษณ์ ส่วนท่ี 2 ข้อมูลปริมาณมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง (ในรอบ 1 สัปดาห์) และส่วนที่ 3 สภาพและการจัดการมูล
ฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงของชุมชนในจังหวัดอ่างทอง มีประเด็นคำถาม 5 ประเด็น คือ 1) สภาพปัญหามูลฝอยจากผู้ป่วย
ติดเตียง 2) แนวทางในการพัฒนาบริหารจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง 3) การมีส่วนร่วมในการจัดการมูลฝอยจาก
ผู้ป่วยติดเตียง  4) ความรู้ความเข้าใจและทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง และ 5) พฤติกรรมการ
จัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงภายในครัวเรือนแล้วนำข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาวิเคราะห์ ตรวจสอบ
ความถูกต้องของข้อมูลโดยนำข้อมูลไปตรวจสอบแบบสามเส้ากับกลุ่มผู้เกี่ยวข้องเพื่อให้ได้ข้อสรุปสุดท้ายท่ีสมบูรณ์ 

ระยะที่ 2 การพัฒนารูปแบบ ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1) การวิเคราะห์ปัญหา สาเหตุของ
ปัญหา และคิดค้นหาแนวทางในการพัฒนาการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในจังหวัดอ่างทองดำเนินการการจัดเวที
ระดมสมองรับฟังความคิดเห็นของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และมีบทบาทหน้าที่จัดการมูลฝอยติดเชื้อในชุมชน ประกอบด้วย  
ญาติผู้ป่วย ผู้ดูแลผู้ป่วย บุคลากรสาธารณสุข อสม. ผู้นำชุมชน และองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น แล้วนำไปสร้างข้อสรุป
เป็นแนวทางในการพัฒนาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการบริหารจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงโดยจัดเวทีการสนทนา
กลุ่มจำนวน 2 ครั้ง ขั้นตอนที่ 2) การจัดประชุมสัมมนาอิงผู้เช่ียวชาญและผู้เกี่ยวข้อง เลือกอย่างเจาะจง จำนวน 15 คน 
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เกณฑ์ในการเลือก คือ เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ในการดูแลผู้ป่วยติดเตียงไม่น้อยกว่า 3 ปี จำนวน 5 คน เป็นหน่วยงาน
สาธารณสุข จำนวน 5 คน เป็นนักวิชาการ จำนวน 3 คน และจากสำนักงานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม จำนวน 
2 คน โดยมีประเด็นการสนทนากลุ่ม คือ 1) สถานการณ์มูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง 2) การจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติด
เตียง 3) การมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง และ 4) ข้อเสนอ การพัฒนารูปแบบการจัดการ
มูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมในจังหวัดอ่างทอง ใช้วิธีการวิเคราะห์เนื้อหา  

ระยะที่ 3 การทดลองใช้รูปแบบ โดยจัดกิจกรรมอบรมเสริมสร้างประสิทธิภาพให้กับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการ
จัดการมูลฝอยติดเช้ือในชุมชน ได้แก่ ญาติผู้ป่วยติดเตียง ผู้ดูแลผู้ป่วยติดเตียงที่ไม่ใช่ญาติผู้ป่วย อาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้าน บุคลากรสาธารณสุขในพื้นที่ สมาชิกองค์การบริหารส่วนตำบล และผู้แทนของประชาชนในพ้ืนที่ วิธีการ
เลือกแบบเจาะจงจำนวน 43 คน ประเมินผลความรู้ ทัศนคติต่อการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมของ
ชุมชน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานทำการทดสอบความรู้
เกี่ยวกับมูลฝอยติดเชื้อก่อนและหลังการพัฒนาด้วยการทดสอบ t-test  

ระยะที่ 4 การประเมินรูปแบบ เป็นการติดตามประเมินผลภายหลังจากได้นำรูปแบบการจัดการมูลฝอยจาก
ผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมของจังหวัดอ่างทองไปใช้ในชุมชนท่ีตำบลนรสิงห์ อำเภอป่าโมก จังหวัดอ่างทอง เป็นเวลา 6 
เดือน ในกลุ่มผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการจัดการมูลฝอยติดเช้ือในชุมชนจำนวน 3 ครั้งประกอบด้วย การประเมินพฤติกรรม
การจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง และการประเมินความพึงพอใจต่อรูปแบบการจัดการมูลฝอยติดเช้ือแบบมีส่วนร่วม 
กลุ่มผู้ให้ข้อมูลได้แก่ผู้นำชุมชน ญาติผู้ป่วยติดเตียง ผู้ดูแลผู้ป่วยติดเตียงที่ ไม่ใช่ญาติ และ ประชาชนในตำบลนรสิงห์ 
จำนวน 43 คน วิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณด้วยค่าความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห์
เนื้อหากระบวนการและปัจจัยที่เป็นเง่ือนไขสนับสนุนที่สำคัญที่ทำให้การจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงประสบ
ผลสำเร็จ  
 

ผลการวิจัย 
ระยะที่ 1 ผลการศึกษาสภาพการณ์และการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในจังหวัดอ่างทอง 
จากการสัมภาษณ์ผู้เกี่ยวข้องกับผู้ป่วยติดเตยีง 249 คน มีปริมาณมูลฝอย 2,702 กิโลกรัมต่อสัปดาห์ แยกเป็น

ผ้าอ้อมผู้ใหญ่718 ก.ก. สายสวนปัสสาวะ 40 ก.ก. กระดาษชำระ205 ก.ก. สำลี1,061ก.ก. ผ้าพันแผล59 ก.ก. ผ้าก๊อส
306 ก.ก. แผ่นรองซับ19 ก.ก. ถุงน้ำยาล้างไต7 ก.ก. ถุงมือ 14 ก.ก. ไม้พันสำลี 206 ก.ก. สายยางอาหาร 16 ก.ก. เข็มฉีด
ยา 3 ก.ก. และสาย suction2 ก.ก.สำหรับการจัดการ/การกำจัดมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง พบว่า กำจัดโดยการใส่ถุงแดง
นำไปที่ รพ.สต. สัปดาห์ละ 1 ครั้ง บางส่วนนำไปฝังกลบ หรือนำไปกำจัดโดยการเผา 
 

สภาพปัญหาและแนวทางการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง 
1. ปัญหาในการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเช้ือ อันเนื่องมาจากชุมชนมีวัสดุอุปกรณ์สำหรับใช้ในการจัดการ

มูลฝอยติดเช้ือ และบุคลากรผู้รับผิดชอบในการจัดการมูลฝอยไม่เพียงพอ จึงได้เสนอให้มีการจัดหาวัสดุอุปกรณ์ต่าง เช่น 
ถุงมือ หน้ากาก ถุงแดงสำหรับมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง จัดบุคลากรที่ผ่านการอบรมดูแลรับผิดชอบอย่างชัดเจน 

2. ปัญหาการมีส่วนร่วมของชุมชนในการจัดการมูลฝอยติดเช้ือจากผู้ป่วยติดเตียง เสนอให้จัดโครงการ
รณรงค์ลดมูลฝอยในชุมชน เช่น อบรมให้ความรู้แก่ประชาชน ประกวดหมู่บ้านปลอดมูลฝอย และจัดตั้งธนาคารมูลฝอยใน
ชุมชน จัดทำโครงการหมู่บ้านปลอดมูลฝอย โครงการอนรุักษ์สิ่งแวดล้อมในชุมชน 
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3. ปัญหาความรู้ในการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเช้ือ โดยเฉพาะเรื่องการคัดแยกขยะ จัดอบรมความรู้ใน
การคัดแยกมูลฝอย มีการจัดเก็บเป็นให้ระบบ ใหม้ีความปลอดภัยมากขึ้น 

4. ปัญหาสถานที่ทิ้งมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเช้ือ มีแห่งเดียวคือโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลซึ่งอยู่ไกล
ชุมชน ควรจัดหารถมาเก็บมูลฝอยติดเช้ือตามบ้านผู้ป่วยให้ถูกสุขลักษณะ  

ระยะที่ 2 พัฒนารูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมของชุมชน ผู้วิจัยจัดอบรม
เชิงปฏิบัติการผู้มีส่วนได้ส่วนเสียจากมูลฝอยของผู้ป่วยติดเตียง จำนวน 43 คน เพื่อให้รับทราบข้อมูลสภาพปัญหาและ
ร่วมกันหาแนวทางพัฒนารูปแบบการจัดการมูลฝอยแบบมีส่วนร่วมของชุมชนในจังหวัดอ่างทอง ผลที่ได้คือรูปแบบในการ
แก้ไขปัญหาการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีสว่นร่วมจากการทดลองใช้ในพื้นที่ต้นแบบคือตำบลนรสิงห์ อำเภอ
ป่าโมก จังหวัดอ่างทอง จึงเรียกโมเดลการจัดการมูลฝอยฯ นี้ว่า 4 ร นรสิงห์ ได้แก่ 1) รู้วิธีการ(ร) จัดการมูลฝอย 
ประกอบด้วย การมีส่วนร่วมในการรับรู้ปัญหา และจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงของชุมชนเสริมสร้างเจตคติให้ชุมชน
ตระหนักและการให้ความรู้เรื่องการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตี ยงในชุมชน 2) ร่วมมือ  ในการจัดการมูลฝอย 
ประกอบด้วย การร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมลงมือปฏิบัติ ร่วมติดตามประเมินผล และร่วมรับผลประโยชน์ 3) ร่วมกัน
กำหนดข้อตกลงของชุมชน ประกอบด้วย การร่วมกันกำหนดแนวปฏิบัติในการจัดการมูลฝอย และการร่วมปฏิบัติการ
จัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงของชุมชน 4) รับรู้เครือข่าย การจัดการมูลฝอย ประกอบด้วย การนำรูปแบบการจัดการ
มูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงที่พัฒนาขึ้นไปทำการขยายเครือข่ายในชุมชนใกล้เคียงผลของการพัฒนาด้านความรู้พบว่าก่อน
การพัฒนากลุ่มเป้าหมายที่ได้รับการพัฒนามีค่าเฉลี่ยความรู้เท่ากับ 10.16 คะแนน และหลังการพัฒนามีค่าเฉลี่ยคะแนน
ความรู้เพิ่มขึ้นเท่ากับ 13.09 

เมื่อเปรียบเทียบความรู้ต่อการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงก่อนและหลังการพัฒนาแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยความรู้เกี่ยวกับการจัดการมลูฝอยจากผู้ป่วยตดิเตยีงของชุมชนก่อนและหลังการพัฒนา  
 

กิจกรรม 
การประเมิน 

จำนวน 
(คน) 

X  S.D. df ค่า t p-value 

ก่อนการพัฒนา 43 10.16 1.28 42 -16.24 0.00** 
หลังการพัฒนา 43 13.09 1.08    

หมายเหตุ : ** p-value<.05 
 

ผลการประเมินทัศนคติต่อการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงของกลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วมการพัฒนา พบว่า 
ก่อนการพัฒนามีค่าเฉลี่ยทัศนคติต่อการจัดการมูลฝอยเท่ากับ 3.62 (S.D.= 0.72) หลังการพัฒนามีค่าเฉลี่ยทัศนคติต่อ
การจัดการมูลฝอยเท่ากับ 4.14 เมื่อเปรียบเทียบแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และมีทัศนคติต่อการ
จัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงก่อนและหลังการพัฒนาแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิตที่ระดับ 0.05 ดังตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยทศันคติต่อการจัดการมูลฝอยจากผูป้่วยติดเตียงก่อนและหลังการพัฒนา 
 

กิจกรรม 
การประเมิน 

จำนวน 
(คน) 

X  S.D. df ค่า t p-value 

ก่อนการพัฒนา 43 3.62 0.72 42 -4.94 0.00** 
หลังการพัฒนา 43 4.14 0.33    

หมายเหตุ : ** p-value< .05 
  

จากการอบรมเชิงปฏิบัติการพัฒนาศักยภาพของกลุ่มเป้าหมาย ตามแนวทางของโมเดล “4ร นรสิงห์” ผลที่ได้ 
2 โครงการ คือ โครงการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมชุมชนและโครงการรณรงค์ลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน โดยชุมชนได้มีมติ
ร่วมกันนำโครงการทั้ง 2 ไปปฏิบัติในชุมชนตำบลนรสิงห์พร้อมกันทุกหมู่บ้าน  

ระยะที่ 3 การนำรูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมของชุมชนที่พัฒนาแล้วมา
ปฏิบัต ิ

โครงการที่ 1 การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมชุมชน ประกอบด้วยกิจกรรม 1) การมีส่วนร่วมในการค้นหาปัญหา 
และจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในชุมชน โดยการให้ความรู้ ความเข้าใจขั้นพ้ืนฐานของปัญหา สาเหตุของการเกิดมูล
ฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง และผลกระทบที่เกิดจากมูลฝอยของผู้ป่วยติดเตียง โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อสร้างการมีส่วนร่วม 
สร้างความรู้ ความตระหนักของชุมชนในการจัดการมูลฝอยและมลูฝอยจากผูป้่วยติดเตยีง โดยการแบ่งกลุ่มผู้ร่วมโครงการ
ออกเป็นกลุ่ม 4 กลุ่ม ๆ ละ 10 คน เพื่อสร้างพลังชุมชน ผลที่ได้ทำให้ชุมชนทราบถึงสาเหตุของปัญหามูลฝอยมาจากการ
บริโภคของประชาชน การจัดงานประเพณีต่าง ๆ สาเหตุจากนักท่องเที่ยว ปริมาณมูลฝอยตกค้างที่องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่นไม่สามารถเก็บหมดในแต่ละวัน และส่วนปัญหามูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง มีสาเหตุมาจากความรู้ความเข้าใจถึง
อันตรายของมูลฝอยผู้ป่วยติดเตียง และความตระหนักของชุมชนในผลกระทบของมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง   2) การ
สร้างความตระหนักและเจตคติวิกฤติสิ่งแวดล้อมชุมชน โดยใช้การมีส่วนร่วมของชุมชน ผลที่เกิดจากการจัดกิจกรรมได้
แสดงออกมาในมิติทางสังคมทำให้ชุมชนไม่มีปัญหา และผลกระทบจากปัญหามูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง มิติทาง
สิ่งแวดล้อมทำให้ชุมชนมีความรู้สึกร่วมกันรับผิดชอบต่อการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงร่วมกัน และมิติทำให้เกิด
วัฒนธรรมใหม่คือรูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมของชุมชน 

โครงการที่ 2 การรณรงค์ลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน ประกอบด้วยกิจกรรม 1) การคัดแยกมูลฝอยชุมชน 
เพื่อสร้างความรู้ความเข้าใจในปัญหามูลฝอยท่ีเกิดจากการบริโภคในครัวเรือน โดยใช้ยุทธศาสตร์ 3Rs คือ การลดปริมาณ
มูลฝอยมูลฝอย (Reduce) การนำกลับไปใช้ใหม่ (Reuse) และการหลีกเลี่ยงหรอืลดการใช้วัสดุที่เป็นมลพิษต่อสิง่แวดล้อม 
(Recycle) ซึ่งครอบคลุมทุกขั้นตอนของการจัดการมูลฝอยภายใต้การมีส่วนร่วมของชุมชน 2) การทำปุ๋ยจากมูลฝอย
อินทรีย์ในครัวเรือน นำมูลฝอยอินทรีย์มาทำปุ๋ยน้ำชีวภาพ ลดปริมาณมูลฝอยอินทรีย์ที่ถูกทิ้งในถังมูลฝอย สามารถ
นำไปใช้กับพืช ผัก สวนครัว ต้นไม้ ในไร่นา และ 3) การขยายเครือข่ายกลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในพื้นที่ชุมชนตำบลนร
สิงห์ โดยการประชุมถอดบทเรียน ประเมินผลการปฏิบัติงานโครงการที่ประสบความสำเร็จในระดับหนึ่ง ไปยังชุมชนอ่ืนๆ 
ทำให้เกิดเครือข่ายกลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในชุมชน และได้ชุมชนต้นแบบในการจัดการมูลฝอยมูลฝอยแบบมีส่วนร่วม
เพิ่มขึ้น 

ระยะที่ 4 ประเมินผลรูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมของชุมชน 
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ผู้วิจัยได้ติดตามและสรุปผลการประเมินภาพรวมของรูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมี
ส่วนร่วมของชุมชนในตำบลนรสิงห์จากการใช้โมเดล 4ร นรสิงห์ ซึ่งประกอบด้วยกลไกสำคัญคือ การรู้วิธีการจัดการมูล
ฝอย การร่วมมือในการจัดการมูลฝอย การรู้ข้อตกลงของชุมชน และการรู้เครือข่ายการทำงานจัดการมูลฝอย เมื่อนำไป
ทดลองใช้ในชุมชน ทำให้การจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในชุมชนประสบผลสำเร็จมากขึ้น และผลประเมินการใช้
รูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมพบว่า ชุมชนสามารถการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง
ตามรูปแบบโมเดล 4ร นรสิงห์ ที่มีประสิทธิผล สามารถลดปัญหามูลฝอยติดเช้ือจากผู้ป่วยติดเตียงและปัญหามูลฝอย
ทั่วไปในชุมชน มีเครือข่ายความร่วมมือระหว่างสถานบริการการสาธารณสุขในชุมชน องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น และ
องค์กรที่เกี่ยวข้องทั้งในและนอกชุมชนร่วมกันเกิดเป็นเครือข่ายการทำงานร่วมกัน และผลจากการประเมินผู้ที่เกี่ยวข้องใน
การจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง 65 คน พบว่ามีพฤติกรรมการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงอยู่ในระดับมาก มี
ค่าเฉลี่ย 4.19 ดังตารางที่ 3 
 
ตารางที่ 3 ค่าเฉลี่ย ค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยติดเช้ือของชุมชนตำบลนรสิงห์ อำเภอป่าโมก 

จังหวัดอ่างทอง(n = 65 คน) 
 

พฤติกรรมการจัดการมูลฝอยติดเชื้อ X  S.D. แปลความหมาย 

การคัดแยกและการจัดเก็บมลูฝอยติดเช้ือ 4.16 0.46 ระดับมาก 
การกำจัดมูลฝอยติดเชื้อ 4.21 0.39 ระดับมาก 

รวม 4.19 0.43 ระดับมาก 
 

อภิปรายผล 
การพัฒนารูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมของชุมชนในจังหวัดอ่างทองสามารถ

อภิปรายผลการศึกษาได้ดังนี้ 
1. รูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมของชุมชนในจังหวัดอ่างทองโดยโมเดล 4ร นร

สิงห์ ผลที่เกิดจากการจัดกิจกรรมได้แสดงออกมาในมิติทางสังคมทำให้ชุมชนไม่มีปัญหามูลฝอยและมูลฝอยจากผู้ป่วยติด
เตียง และผลกระทบจากปัญหามูลฝอยและมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงและผลที่เกิดจากการจัดกิจกรรมได้แสดงออกมาใน
มิติทางสิ่งแวดล้อมทำให้ชุมชนมีความรู้สึกร่วมกันรับผิดชอบต่อการจัดการมูลฝอยและมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงร่วมกัน 
และมิติทางด้านวัฒนธรรมทำให้เกิดวัฒนธรรมใหม่คือรูปแบบการจัดการมูลฝอยและมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วน
ร่วมของชุมชนในตำบลนรสิงห์ ซึ่งมีกิจกรรมที่สำคัญคือ 1) การรู้วิธีการจัดการมูลฝอย ประกอบด้วย กิจกรรมการมีส่วน
ร่วมในการค้นหาปัญหามูลฝอยและจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงของชุมชนการสร้างความตระหนักและเจตคติของ
ชุมชนและการให้ความรู้เรื่องการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในชุมชน 2) การร่วมมือในการจัดการมูลฝอย 
ประกอบด้วย การร่วมคิดวิเคราะห์ ร่วมวางแผน ร่วมลงมือปฏิบัติ ร่วมติดตามประเมินผล และร่วมรับผลประโยชน์ 3) 
การรับรู้ข้อตกลงของชุมชน ประกอบด้วย การร่วมกันกำหนดแนวปฏิบัติในการจัดการมูลฝอย และการร่วมปฏิบัติการ
จัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงของชุมชน 4) การรับรู้เครือข่ายการทำงานจัดการมูลฝอยประกอบด้วย การนำรูปแบบ
การจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงที่พัฒนาขึ้นไปการขยายเครือข่ายในชุมชนใกล้เคียงโดยชุมชนมีส่วนร่วมในโครงการ 
2 โครงการ คือ โครงการการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมชุมชนซึ่งมีกิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการค้นหาปัญหา
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มูลฝอยและมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียง และจัดการมูลฝอยและมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในชุมชน และการสร้างความ
ตระหนักและเจตคติต่อวิกฤติสิ่งแวดล้อมชุมชน โดยการสร้างความรู้ จิตสำนึกและความตระหนักรู้ให้กับชุมชนถึงวิกฤติ
สิ่งแวดล้อมชุมชนที่เกิดจากมูลฝอยและมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงโครงการรณรงค์ลดปริมาณมูลฝอยในชุมชน ซึ่งมี
กิจกรรมส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนในการคัดแยกมูลฝอยชุมชน โดยใช้ยุทธศาสตร์ของ 3Rs คือ การลดปริมาณมูล
ฝอยมูลฝอย R 1 (Reduce) การนำกลับไปใช้ใหม่ R 2 (Reuse) และการหลีกเลี่ยงการใช้วัสดุที่มีส่วนประกอบของมูล
ฝอยที่เป็นมลพิษต่อสิ่งแวดล้อมการใช้วัสดุที่ทำลายยาก R 3 (Recycle)การทำปุ๋ยจากมูลฝอยอินทรีย์ในครัวเรือนโดยนำ
มูลฝอยอินทรีย์มาทำปุ๋ยอินทรีย์ และการขยายเครือข่ายกลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมในพ้ืนท่ีชุมชนตำบลนรสิงห์ เกิดการขยาย
เครือข่ายกลุ่มอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมไปยังชุมชนอ่ืน ๆ เพิ่มขึ้น ผลการศึกษาสอดคล้องกับจันทนา มณีอินทร์ (2556)ได้ศึกษา
การจัดการมูลฝอยติดเชื้อขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่าปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการดำเนินการจัดการมูล
ฝอยติดเช้ือขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบด้วยปัจจัยภายในได้แก่จำนวนประชากรปริมาณมูลฝอยติดเช้ือ
ผู้บริหารนโยบายการจัดการมูลฝอยติดเชื้อกฎหมายระเบียบข้อบังคับและความพร้อมและศักยภาพขององค์กรปกครอง
ส่วนท้องถิ่นและปัจจัยภายนอกได้แก่นโยบายการจัดการมูลฝอยติดเชื้อของภาครัฐกฎหมายระเบียบข้อบังคับและความ
ร่วมมือจากหน่วยงานภายนอกท่ีเกี่ยวข้องและประชาชนในท้องถิ่น 

2. การประเมินผลการใช้รูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมของชุมชนในจังหวัด
อ่างทองจากการศึกษาพบว่า การใช้รูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงแบบมีส่วนร่วมของชุมชนในจังหวัด
อ่างทอง ทำให้ชุมชนมีความรู้ความเข้าใจ มีทัศนคติ มีพฤติกรรมและมีความพึงพอใจในสิ่งที่ได้ดำเนินการร่วมกันตั้งแต่
เริ่มต้นจนสิ้นสุดโครงการ ทำให้ชุมชนมีการเปลี่ยนแปลงในเรื่องของการคัดแยกมูลฝอย การจัดการมูลฝอยทั่วไปและมูล
ฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงการนำมูลฝอยอินทรียไ์ปทำปุ๋ย มีการขยายเครือข่ายโมเดลการจัดการมูลฝอยด้วยกลไก 4ร นรสิงห์ 
เข้าไปสู่ชุมชน ชุมชนมีการจัดทำโครงการอนุรักษ์สิ่ งแวดล้อมและโครงการรณรงค์ลดปริมาณมูลฝอยมูลฝอยในชุมชน
ร่วมกันสอดคล้องกับการศึกษาของ ประชุมพร กวีกรณ์ นารถฤดี กุลวิเศษณ์ และอำนาจ เหมล (2560) ศึกษาการพัฒนา
รูปแบบการจัดการมูลฝอยติดเช้ือจังหวัดยโสธรพบว่า สำหรับรูปแบบการจัดการมูลฝอยติดเช้ือจังหวัดยโสธรมีความ
เหมาะสมในระดับมากถึงมากที่สุดส่วนการทดลองใช้รูปแบบการจัดการมูลฝอยติดเช้ือจังหวัดยโสธร พบว่าหลังการ
ทดลองสถานบริการการสาธารณสุขมีการจัดการมูลฝอยติดเชื้อได้ตามมาตรฐานวิชาการและกฎหมายกำหนดมากยิ่งขึ้น
และในชุมชนมีรูปแบบการจัดการมูลฝอยติดเช้ือที่ชัดเจนผู้ที่เกี่ยวข้องในการจัดการมูลฝอยติดเช้ือมีความพึงพอใจใน
ภาพรวมในระดับมากถึงมากที่สุดคิดเป็นร้อยละ 100.00 และผลการศึกษาของ สมาน กาบมาลา (2555) ที่ศึกษาการ
พัฒนาการมีส่วนร่วมในการจัดการมูลฝอยสำหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในอำเภอแม่เมาะ จังหวัดลำปาง พบว่าหลัง
การดำเนินโครงการชุมชนมีความสะอาดขึ้น ช้ีให้เห็นความสำคัญของการณรงค์เพื่อการจัดการมูลฝอยมีความสำเร็จและ
สามารถเป็นโครงการนำร่องของชุมชนอื่นๆ ได้ 

 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้    

1.1 หน่วยงานสาธารณสุขในทุกระดับ รวมถึงองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นและภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องควร
มีนโยบายและมาตรการในการพัฒนาความรู้ ทัศนคติและข้อควรปฏิบัติที่เหมาะสมเกี่ยวกับการจัดการมูลฝอยติดเช้ือที่
เกิดขึ้นในบ้านเรือนเพื่อหลีกเลี่ยงปัญหาสิ่งแวดล้อมและเพื่อความปลอดภัยของชุมชน 
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1.2 องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นต้องมีการคัดแยกมูลฝอย พร้อมจัดทำข้อบัญญัติหรือเทศบัญญัติให้
ภาคเอกชนสามารถเข้ามากำจัดมูลฝอยปลายทางได้โดยระบบฝังกลบ หรือระบบเตาเผาไร้มลพิษ  ให้ถูกต้องตามหลัก
วิชาการและตามหลักสากล ทุกท้องถิ่น 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป  
2.1 ควรทำการวิจัยเปรียบเทียบประสิทธิภาพและประสิทธิผลของรูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติด

เตียงท่ีพัฒนากับรูปแบบการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในรูปแบบอ่ืนๆ เพื่อให้ได้องค์ความรู้ที่หลากหลายมากข้ึน 
2.2 ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมถึงความสัมพันธ์ของปัจจัยอื่นๆที่อาจส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมการจัดการมูล

ฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในบ้านเรือนเช่น ปัจจัยด้านลักษณะทางสังคมด้านเศรษฐกิจและลักษณะทางประชากรสัมพันธ์ต่อ
ระดับความรู้ทัศนคติและพฤติกรรมต่อการจัดการมูลฝอยจากผู้ป่วยติดเตียงในบ้านเรือน 
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กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสุขภาวะ : กรณีศึกษาชุมชนเลิศสุขสม  

เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
 

The Community Participation Process in Well-being: A Study of            
Lert Suksom, Phasi Charoen District, Bangkok. 

 
ปริญญาภรณ์ ธนะบุญปวง1 สุภาพ ไทยแท้2    

1ภาควิชาการพยาบาลอนามัยชุมชนและจิตเวช วิทยาลัยพยาบาลบรมราชนนี ราชบุรี                                            

2ภาควิชาการพยาบาลมารดา ทารกและผดุงครรภ์ คณะพยาบาลศาสตรเ์กื้อการณุย์ มหาวิทยาลัยนวมนิทราธิราช           

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาสุขภาวะชุมชนทั้ง 4 มิติ ได้แก่ ทางกาย ทางจิตใจ ทางสังคม     
และปัญญาของชุมชนเลิศสุขสม 2) ศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสุขภาวะที่ดีของชุมชนเลิศสุขสม             
เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร  โดยใช้ระเบียบวิจัยแบบผสมผสาน (mixed method) เก็บข้อมูลทั้งเชิงปริมาณ 
(quantitative research) และเชิงคุณภาพ (qualitative research) กลุ่มตัวอย่างเป็นประชาชนในชุมชนเลิศสุขสม      
จำนวน 215 คน แบ่งเป็นกลุ่มที่ เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ จำนวน  29 คน และกลุ่มที่ตอบแบบสอบถามสุขภาวะ         
จำนวน 186 คน กำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างด้วยการใช้ตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกน และใช้การสุ่มตัวอย่าง
แบบหลายขั้นตอน เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถามสุขภาวะ และแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยการวิเคราะห์เนื้อหา 
 ผลการศึกษาพบว่า  

1.  สุขภาวะของชุมชนโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.27 (SD=.229) เมื่อพิจารณาราย
ด้าน พบว่า สุขภาวะทางกายอยู่ในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.44 (SD=.516) สุขภาวะทางจิตอารมณ์อยู่ใน
ระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 (SD=.369) สุขภาวะทางสังคมอยู่ในระดับสูง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.92 
(SD=.449) และสุขภาวะทางปัญญาอยู่ในระดับสูง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.84 (SD=.713)  

2. กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสุขภาวะเป็นกลไกความเปลี่ยนแปลงทางสั งคม อันนำไปสู่         
การบริหารจัดการสุขภาวะชุมชนต้นแบบเพื่อแก้ปัญหาคุณภาพชีวิตตามบริบทชุมชน ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่            
การสร้างแรงจูงใจสู่ชุมชนสุขภาวะ การสร้างต้นแบบสุขภาวะ และการจัดการสุขภาวะชุมชนอย่างยั่งยืนภายใต้ความเชื่อ
ทางสุขภาพ สิ่งยึดเหนี่ยว และกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันจนพัฒนาเป็นพ้ืนท่ีสุขภาวะ   
 
คำสำคัญ : กระบวนการ การมสี่วนร่วมของชุมชน  สุขภาวะ          
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ABSTRACT 
 

The purposes of the study were to: 1) study the community of well-being was divided into        
4 dimensions: physical health, mental or emotional health, social health and spiritual health 2)  to 
study the community participation process in well-being of the Lert Suksom, Phasi Charoen District, 
Bangkok by using mixed method methodology. The data collected both quantitative and qualitative. 
The samples consisted of 215 people in Lert Suksom community that divided into 29 people by using 
qualitative data and 186 people for respondents the questionnaires in quantitative data collection. 
The sample size was determined by using Krejcie and Morgan’s table s and Multi-Stage Sampling. 
Research instrument for data collection was questionnaire and semi-structural interview. Data analysis 
was carried out by measuring Frequency, Percentage, Mean, Standard Deviation, Content analysis and 
Data Triangulation. 

The research results were as follows: 
1. The overall of well-being of the people in Lert Suksom was found at moderate level   

(�̅�=3.27 SD=.229). The physical health and the mental or emotional health were found at moderate 

level (�̅�=3.44 SD=.516 and �̅�=3.51 SD=.369) respectively. The social health and spiritual health were 

found at high level (�̅�=3.92 SD=.449 and �̅�=3.84 SD=.713) respectively. 
            2. The community participation process in well-being development was mechanism for social 
change involved in the management of community health to solve the quality of life in accordance 
with the community context. This process can be divide into 3 steps: building community motivation, 
building health model and sustainable community health management based on health belief, 
spiritual anchor and the learning process until developing into the well-being area.  
 
Keywords: Process, The community Participation, Well-being 
 

บทนำ 
 

สังคมในปัจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงในหลายๆ ด้าน ตามกระแสโลกาภิวัตน์ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การศึกษา 
และด้านสุขภาพที่มีเป้าหมายพื้นฐานในทุกยุคสมัย คือ การมีสุขภาวะที่ดีครอบคลุม  4 มิติ ได้แก่ สุขภาวะทางกาย 
(physical health) สุ ข ภ าวะ ท างจิ ต ใจ ห รื อ อ ารม ณ์  (mental or emotional health) สุ ขภ าวะ ท างสั งค ม            
(social health) และสุขภาวะทางปัญญา (spiritual health) (Parti, 2013) เมื่อพิจารณาปัจจัยในการดูแลสุขภาวะ 
พบว่า มีความเช่ือมโยงกันทั้งภายในและภายนอกตัวบุคคล ความไม่สมดุลของด้านใดด้านหนึ่งหรือขาดความเชื่อมโยงกัน
จะนำไปสู่ผลกระทบต่อสุขภาวะในทุกระดับ ภาพในปัจจุบันจึงเปลี่ยนจากการดูแลสุขภาวะทางเดียว “one way”           
ซึ่งถือเป็นหน้าท่ีของบุคลากรของรัฐเท่าน้ัน เป็นการร่วมกันดูแลสุขภาวะสองทาง “ two way” เน้นการดำเนินงานแบบมี 
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ส่วนร่วมของทั้งภาครัฐและภาคประชาชนในการร่วมดูแลชุมชนอย่างมีเอกภาพ  ซึ่งเป็นแนวทางเสริมสร้างความเข้มแข็ง
ของชุมชนอย่างยั่งยืน  

ชุมชนเลิศสุขสมตั้งอยู่ในเขตภาษีเจริญ เป็นชุมชนขนาดเล็ก ตั้งอยู่บริเวณพื้นที่ใต้สะพานขี้แก้งที่ถือเป็นข้อจำกัด
ของพื้นที่ชุมชน ซึ่งได้รับผลกระทบจากการตัดถนนพุทธมณฑลสาย 1 ในปี 2540 ทำให้พื้นที่ชุมชนถูกตัดขาดจากกัน            
จึงประสบปัญหาด้านสุขภาวะหลายๆ ด้าน ได้แก่ ด้านพื้นที่คับแคบ แออัด ด้านสิ่งแวดล้อมจากน้ำเน่าเสียที่เป็นผล              
จากการทิ้งขยะในพื้นที่สาธารณะ ด้านความไม่ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สินเนื่องจากมีพื้นที่รกร้าง รวมทั้งปัญหา           
ด้านความสัมพันธ์ในชุมชนเนื่องจากถูกถนนตัดแบ่งเป็น  2 ฝั่ง หลังจากชุมชนได้รับเลือกเป็นพื้นที่นำร่องศึกษา
โครงการวิจัยเพื่อพัฒนาพื้นที่สร้างสรรค์เพื่อสุขภาวะของศูนย์วิจัยเพื่อพัฒนาชุมชน (ศว.พช.) ของมหาวิทยาลัยสยาม   
การขับเคลื่อนระบบบริหารจดัการชุมชนแบบมีส่วนรว่มในการพัฒนาจนก้าวไปสูก่ารเป็นพ้ืนท่ีสขุภาวะ “Health Space” 
ทั้งด้านการจัดการพื้นที่รกร้าง การส่งเสริมกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน การสร้างสิ่งยึดเหนี่ยวจิตใจ การสร้างพื้นที่
สาธารณประโยชน์ และความร่วมมือทางเศรษฐกิจและสังคม ซึ่งการเปลี่ยนแปลงข้างต้น เกิดจากการมีส่วนร่วมของชุมชน
ภายใต้ความร่วมมือจากภาคีเครือข่ายทีเ่น้นพัฒนาคุณภาพชีวิตชุมชนอย่างยั่งยืน 

จากการเปลี่ยนแปลงของชุมชนเลิศสุขสมที่เป็นต้นแบบชุมชนสุขภาวะดีจากความร่วมมือของภาคประชาชน 
ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสุขภาวะของชุมชนเลิศสุขสม เขตภาษีเจริญ 
กรุงเทพมหานครให้ครอบคลุมในประเด็นชุมชนต้นแบบสุขภาวะที่ดีทุกมิติ ซึ่งสารสนเทศที่ได้จะเป็นประโยชน์                   
ต่อหน่วยงานต่าง ๆ ในการนำข้อมูลกระบวนดูแลสุขภาวะชุมชนในบริบทของแต่ละพื้นที่มาประยุกต์ใช้พิจารณาปรับปรุง             
การปฏิบัติงาน รวมทั้งนำเสนอแก่ผู้บริหารเพื่อกำหนดนโยบายแก้ปัญหา และเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานต่อไป    
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาสุขภาวะชุมชนท้ัง 4 มิติ ได้แก่ กาย จติใจ สังคม และปัญญาของชุมชนเลิศสุขสม 

  2. เพื่อศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสุขภาวะที่ดีของชุมชนเลิศสุขสม เขตภาษีเจริญ 
กรุงเทพมหานคร   
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
  ประชากร  ประชากรที่ศึกษาครั้งนี้ เป็นประชาชนท่ีอาศัยในชุมชนเลิศสุขสม เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 

ที่มีอายุระหว่าง 20-60 ปี จำนวน 260 คน 
              กลุ่มตัวอย่าง กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ เป็นประชาชนที่อาศัยในชุมชนเลิศสุขสม เขตภาษีเจริญ 
กรุงเทพมหานคร  คุณสมบัติดังนี้ 1) อายุระหว่าง 20–60 ปี 2) อาศัยอยู่ในชุมชนเลิศสุข เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
ตั้งแต่ 5 ปีขึ้นไป 3) สามารถสื่อสารและเข้าใจภาษาไทยได้ดี  4) ยินดีให้ความร่วมมือในการทำวิจัย แบ่งเป็น 2 กลุ่ม ดังนี้ 

   1.1 กลุ่ มตั วอย่างที่ เก็บข้อมูลเชิงปริมาณ  ประชาชนที่ อาศัยใน ชุมชนเลิศสุขสม เขตภาษี เจริญ 
กรุงเทพมหานคร โดยคำนวณขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการใช้ตารางสำเร็จรูปของเครจซี่และมอร์แกนที่ระดับความเชื่อมั่น 
95% (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) ได้กลุ่มตัวอย่าง จำนวน 155 คน และเก็บเพิ่ม 20 % 
เพื่ อป้องกันการสูญหาย รวมจำนวนทั้ งสิ้น 186 คน สุ่มตัวอย่างแบบหลายขั้นตอน (Multi-Stage Sampling)                      
ให้ครอบคลุมทุกประเภทตามสัดส่วนของหมู่บ้านในชุมชน 
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1.2 กลุ่มตัวอย่างที่เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นผู้นำชุมชน กรรมการชุมชนและสมาชิกชุมชนเลิศสุขสม        
เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร จำนวนทั้งสิ้น 29 คน ใช้วิธีการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง (purposive sampling) 
และใช้วิธีการเลือกแบบลูกโซ่ (snowball technique) ในการเลือกผู้ให้ข้อมูลสำคัญต่อในประเด็นที่พบเพิ่มเติมระหว่าง
ดำเนินการเก็บข้อมูลจนกว่าจะได้ข้อมูลที่อ่ิมตัวครอบคลุมทุกประเด็นตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
   

2. ขอบเขตเนื้อหา 
    สุขภาวะของชุมชนต้นแบบ  เป็นการศึกษาผลลัพธ์และกระบวนการสร้างสุขภาวะที่ดีของภาคประชาชน             
ในชุมชนเลิศสุขสม ตามแนวคิดการดูแลสุขภาวะชุมชน 4 มิติสุขภาวะ ประกอบด้วย สุขภาวะทางกาย (physical 
health) สุขภาวะทางจิตใจหรืออารมณ์ (mental or emotional health) สุขภาวะทางสังคม (social health) และ              
สุขภาวะทางปัญญา (spiritual health) (Parti, 2013)   

  กระบวนการมีส่วนร่วมในการสร้างสุขภาวะของภาคประชาชน ประกอบด้วย  2 ด้าน ได้แก่ 1) กระบวนการ
สร้างสุขภาวะชุมชน 2) แนวทางบริหารจัดการสุขภาวะชุมชนต้นแบบให้ครอบคลุมทุกประเด็นตามกรอบปัจจัยที่กำหนด
สุขภาวะชุมชนทั้งภายในบุคคลและภายนอกบุคคลที่มีความเชื่อมโยงกับกลไกการดำเนินงานด้านสุขภาวะ ประกอบด้วย 
3 ด้าน ได้แก่ 1) ด้านบุคคล ได้แก่ วิถีชีวิตชุมชน ความเช่ือ และพฤติกรรม 2) ด้านสภาพแวดล้อม ได้แก่ ความมั่นคง               
ทางสังคม เศรษฐกิจ และวัฒนธรรม และ 3) ด้านระบบกลไกต่าง ๆ ได้แก่ ทุนทางสังคม กระบวนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชน  รวมทั้ งกลไกท้องถิ่น และกลไกของเครือข่ายชุมชน ด้วยวิธีวิทยาการถอดบทเรียน ( lesson-learned 
methodology) 
 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ศึกษาในชุมชนเลิศสุขสม เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
เป็นการศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสุขภาวะที่ดีของชุมชนเลิศสุขสม เขตภาษีเจริญ  

กรุงเทพมหานครด้วยกระบวนการวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method) เก็บข้อมูลทั้งเชิงปริมาณ (Quantitative Research) 
และเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) เพื่อทำความเข้าใจปรากฏการณ์ที่ เกิดขึ้นที่ เกี่ยวข้องกับกระบวนการ                
สู่ความสำเร็จในการดำเนินงานชุมชนสุขภาวะ เพื่ อสืบค้นความรู้ความจริงที่ เกี่ยวกับประเด็นปัญหาใด  ๆ                  
หรือปรากฏการณ์บางอย่างที่สนใจอย่างละเอียดลุ่มลึกจากกรณีเฉพาะดังกล่ าวที่เกิดขึ้นภายในระบบที่มีขอบเขต
เฉพาะเจาะจง (Bounded and integrated system) โดยมีจุดเน้นของการศึกษาวิจัยมุ่งตรงไปที่กรณีหรือสิ่งที่ต้องการ
ศึกษา ซึ่งเป็นระบบใด ๆ  ที่มีขอบเขตเฉพาะเจาะจง ณ เวลาและสถานท่ีหนึ่งๆ (Time and space)   

 
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย  
     เครื่องมือท่ีใช้แบ่งเป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

       เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูลเชิงปริมาณ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับสุขภาวะชุมชนที่ครอบคลุม  4 มิติ ได้แก่              
สุขภาวะทางกาย  สุขภาวะทางจิตใจหรืออารมณ์  สุขภาวะทางสังคม และสุขภาวะทางปัญญา  

     ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนบุคคล จำนวน 6 ข้อ  
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ตอนท่ี 2 แบบสอบถามสุขภาวะทางกาย (physical health) จำนวน 12 ข้อ เป็นมาตรประมาณค่า (Rating 

scale) ให้คะแนน 5 ระดับ ตั้งแต่ไม่เคยปฏิบัติเท่ากับ 1 คะแนน ถึงปฏิบัติทุกครั้งเท่ากับ 5 คะแนน 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามสุขภาวะทางจิตใจหรืออารมณ์ จำนวน 12 ข้อ เป็นมาตรประมาณค่า (Rating 

scale) ให้คะแนน 5 ระดับ ตั้งแต่ไม่เคยปฏิบัติเท่ากับ 1 คะแนน ถึงปฏิบัติทุกครั้งเท่ากับ 5 คะแนน 
     ตอนท่ี 4 แบบสอบถามสุขภาวะทางสังคม (Social Health) จำนวน 12 ข้อ เป็นมาตรประมาณค่า (Rating 

scale) ให้คะแนน 5 ระดับ ตั้งแต่ไม่เคยปฏิบัติเท่ากับ 1 คะแนน ถึงปฏิบัติทุกครั้งเท่ากับ 5 คะแนน 
     ตอนที่ 5 แบบสอบถามสุขภาวะทางปัญญา (Spiritual Health) จำนวน 12 ข้อ เป็นมาตรประมาณค่า 

(Rating scale) ให้คะแนน 5 ระดับ ตั้งแต่ไม่เคยปฏิบัติเท่ากับ 1 คะแนน ถึงปฏิบัติทุกครั้งเท่ากับ 5 คะแนน 
      เครื่องมือที่ใช้เก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง  (Semi-structured interviews) 
คำถามเป็นปลายเปิดแบบกว้างๆ ประเด็นสัมภาษณ์เนื้อหาครอบคลุมเกี่ยวกับปัจจัยกำหนดสุขภาวะชุมชน ประกอบด้วย 
1) ด้านบุคคล ได้แก่ วิถีชีวิตชุมชน ความเช่ือ และพฤติกรรม 2) ด้านสภาพแวดล้อม ได้แก่ ความมั่นคงทางสังคม 
เศรษฐกิจ วัฒนธรรม และ 3) ด้านระบบกลไกต่าง ๆ ได้แก่ ทุนทางสังคม กระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน รวมทั้งกลไก
ของท้องถิ่น และกลไกของเครือข่ายชุมชน   

     การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ เครื่องมือวิจัยท่ีพัฒนาขึ้น แบ่งเป็น 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) แบบสอบถาม               
สุขภาวะชุมชนตรวจสอบความตรงโดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน ในการตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อคำถาม
กับวัตถุประสงค์การวัด (Item –Objective Congruence Index: IOC) มีค่าระหว่าง 0.80 -1.00 ขึ้นไป และตรวจสอบ
ความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายในด้วยการใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค  (Cronbach Alpha 
Coefficient) เท่ากับ 0.88 และ 2) แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างสำหรับผู้นำชุมชนและสมาชิกชุมชน ค่า IOC ระหว่าง 
0.60 -1.00 ขึ้นไป  
 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
      ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 รูปแบบ ได้แก่ 1) เก็บข้อมูลเชิงปริมาณด้วยการให้กลุ่มตัวอย่าง 

ตอบแบบสอบถามสุขภาวะ  โดยก่อนตอบผู้วิจัยอธิบายวัตถุประสงค์ วิธีดำเนินการ ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับให้                  
กลุ่มตัวอย่างรับทราบ และให้ลงนามยินยอมเข้าร่วมโครงการ 2) การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูล               
3 วิธี ได้แก่ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม การสัมภาษณ์เชิงลึก (indept interview) ด้วยแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi-
structured interviews) และการสนทนากลุ่ม (Focus Group) โดยก่อนเก็บข้อมูลผู้วิจัยอธิบายวัตถุประสงค์  
วิธีดำเนินการ ประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับให้กลุ่มตัวอย่างรับทราบ และให้ลงนามยินยอมเข้าร่วมโครงการเช่นเดียวกัน    
 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     3.1 วิเคราะห์ระดับผลลัพธ์สุขภาวะชุมชนด้วยการใช้สถิติพื้นฐาน ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน  
     3.2 วิเคราะห์กระบวนการมีส่วนร่วมสู่สุขภาวะที่ดีของชุมชนต้นแบบด้วยวิธีการวิเคราะห์ เนื้อหา    
(Content Analysis) การเปรียบเทียบและตรวจสอบความถูกต้องของข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่หลากหลายประสบการณ์     
(Person Triangulation)  
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ผลการวิจัย  
การศึกษาสุขภาวะชุมชนครั้งนี้แบ่งเป็น 2 ตอน รายละเอียด ดังนี ้ 

1. การศึกษาระดับสุขภาวะชุมชนทั้ง 4 มิติ โดยใช้กระบวนการวิจัยเชิงปริมาณด้วยการให้กลุ่มตัวอย่าง        

ตอบแบบสอบถามสุขภาวะ จำนวน 186 คน 

    สุขภาวะของประชาชนชุมชนเลิศสุขสม พบว่า สุขภาวะโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 

3.64 (SD. =387) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า สุขภาวะทางกายอยู่ในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.30 

(SD. =575) สุขภาวะทางจิตอารมณ์อยู่ในระดับปานกลาง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.57 (SD. =552) สุขภาวะทางสังคมอยู่

ในระดับสูง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 3.69 (SD=.437) สุขภาวะทางปัญญาอยู่ในระดับสูง คะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 4.02         

(SD. =500) แสดงในตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการแปลผลสุขภาวะโดยรวม  (n =186) 
สุขภาวะรายดา้น �̅� S.D. การแปลผล 
   - สุขภาวะทางกาย  3.30 .575 ปานกลาง 
   - สุขภาวะทางจิตอารมณ ์ 3.57 .552 ปานกลาง 
   - สุขภาวะทางสังคม 3.69 .437 สูง 
   - สุขภาวะทางปัญญา 4.02 .500 สูง 
   -  สุขภาวะโดยรวม 3.64 .387 ปานกลาง 

 
2.  การศึกษากระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างสุขภาวะที่ดีของชุมชนเลิศสุขสม 
     กระบวนการสร้างสุขภาวะที่ดี  เป็นกระบวนการซึ่งเกิดจากความเปลี่ยนแปลงทางสังคมทั้งด้านพื้นที่                 

ที่มีการตัดถนนพุทธมณฑลสาย 1 ผ่านและสร้างสะพานข้ามคลองทำให้ชุมชนถูกแบ่งเป็น 4 ส่วน ขณะที่พื้นที่ใต้สะพาน
กลายเป็นแหล่งเสื่อมโทรมเน่าเหม็นด้วยขยะ อัตลักษณ์ของชุมชนเริ่มสูญหาย และวิถีชีวิตเริ่มเปลี่ยนกลายเป็นต่างคน 
ต่างอยู่มากข้ึน จึงนำไปสู่กระบวนการสร้างพื้นที่สุขภาวะ ทีอ่าศัยความร่วมมือระหว่างผู้นำ และสมาชิกชุมชนในการสร้าง
สุขภาวะ ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน ดังนี ้

 
การมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ  เป็นจุดเริ่มต้นของการมีส่วนร่วมการพัฒนาสขุภาวะชุมชน พบว่า ลักษณะ

ของการมีส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน ได้แก่ การให้ข้อมูลพื้นฐานที่จำเป็น การร่วมวิเคราะห์
ทางเลือกในการพัฒนา และการมีส่วนร่วมตัดสินใจแก้ปัญหาที่มีความเฉพาะเจาะจงกับบริบทพื้นที่  ซึ่งกระบวนการ
ดังกล่าวผ่านการสื่อสารสองทางระหว่างผู้นำชุมชนกับสมาชิกชุมชนซึ่ งถือเป็นผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย  “two way 
communication” และนำไปสู่การปฏิบัติ 

“อย่างของชุมชนเลิศสุขสมพื้นที่สุขภาวะมาจากการช่วยเหลือกัน เวลามีอะไรประธาน                

จะเรียกประชุมถามลูกบ้านว่ามีเรื่องแบบนี้จะทำยังไง  เราต้องการอะไร มีงานแบบนี้จะร่วมไหม ส่วนมาก

จะไม่มีปัญหาถ้าอะไรดี ๆ เราก็จะช่วยกันร่วมกัน” (สมาชิกชุมชนคนท่ี 3) 
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การมีส่วนร่วมในขั้นปฏิบัติการ  การดำเนินงานพัฒนาสุขภาวะชุมชนแบบมีส่วนร่วมโดยผู้นำชุมชนเป็นผู้
ประชาสัมพันธ์และกระจายงานตามศักยภาพ ความถนัด และความสมัครใจ ส่วนใหญ่จะเป็นกิจกรรมเชิงระบบชุมชนที่
เน้นการพัฒนาศักยภาพบุคคลเพื่อให้สามารถพ่ึงพาตนเอง ดูแลซึ่งกันและกัน สร้างรายได้และความมั่นคงทางเศรษฐกิจ 
และมีคุณภาพชีวิตที่ดีอย่างยั่งยืน เช่น การคัดกรองสุขภาพ  กิจกรรมออกกำลังกาย ชมรมผู้สูงอายุ วิสาหกิจชุมชน จัดตั้ง
กองทุนต่าง ๆ เป็นต้น 

“มีกิจกรรมฝึกอาชีพ ศูนย์เงินออม หรือกิจกรรมเรื่องคัดกรองสุขภาพ ค้นหาคนป่วย                
       คนติดยา ออกกำลังกาย ทำห้องเพาะเห็ด ทำน้ำใบเตย สบู่เหลวใบเตย กระดาษใบเตย ดอกไม้จัน  
          แยกแยะมีหลายอย่างนะผลผลิตชุมชนเรา” (ผู้นำชุมชนคนท่ี 4) 
 

การมีส่วนร่วมในการรับผลประโยชน์  เป็นการสร้างการรับรู้ผลประโยชน์ท่ีเกิดจากกิจกรรมร่วมกัน 
พร้อมทั้งสร้างสิ่งยึดเหนี่ยวจิตใจ อัตลักษณ์ชุมชนที่เป็นสิ่งแสดงความเป็นตัวตนหรือลักษณะเฉพาะของชุมชนนั้น  ๆ 
รวมทั้งสร้างการรับรู้ ความรับผิดชอบต่อพ้ืนที่สาธารณประโยชน์ที่สามารถใช้ประโยชน์ร่วมกันในชุมชน ได้แก่ “พื้นที่ใต้
สะพานบางขี้แก้ง” ซึ่ งเป็นศูนย์รวมการจัดกิจกรรมต่าง ๆ อย่างถาวรที่สมาชิกชุมชนทุกคนได้รับประโยชน์                
และมีความรับผิดชอบดูแลรักษาร่วมกัน 

      “พอมีพื้นท่ีตรงนี้ข้ึนทำให้คนมารวมกันอยู่ที่นีไ่ด้ พอมารวมกัน สิ่งดี ๆ ก็เกิดขึ้น ชุมชนม ี
รายได้และอีกหน่อยชุมชนจะสร้างรายได้เอง” (ผู้ร่วมสนทนากลุม่ผู้นำชุมชนคนท่ี 3) 

 
การมีส่วนร่วมในการประเมินผล การติดตามประเมินผลกิจกรรมต่าง ๆ ส่วนใหญ่ประเมินจาก การมี 

ส่วนร่วมของสมาชิกชุมชน และความพึงพอใจของสมาชิกชุมชนที่มีต่อกิจกรรมนั้น ๆ เพื่อใช้เป็นข้อมูลในการปรับปรุง                 
การดำเนินการต่อไป 
 

การบริหารจัดการสุขภาวะชุมชนต้นแบบผ่านกลไกท้องถิ่น   เป็นกระบวนการจัดการชุมชนที่เป็น
ต้นแบบสุขภาวะที่ดีด้วยกลไกท้องถิ่น  โดยผู้นำและคณะกรรมการชุมชน ซึ่งมีจุดเน้นให้สมาชิกชุมชนมีส่วนร่วมผ่านกลไก
บริหารจัดการ 3 ระบบ ได้แก่ การสร้างแรงจูงใจสู่ชุมชนสุขภาวะ การสร้างต้นแบบสุขภาวะ และการจัดการสุขภาวะ
ชุมชน  อย่างยั่งยืนภายใต้ความเชื่อทางสุขภาพ สิ่งยึดเหนี่ยว  รวมทั้งกระบวนการเรียนรู้ร่วมกันผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ดังนี ้

 
การสร้างแรงจูงใจสู่ชุมชนสุขภาวะ  เป็นจุดเริ่มต้นของการทำงาน ด้วยกระบวนการเรียนรู้                

ทำความเข้าใจปัญหา และบริบทชุมชน แล้วสร้างความรู้สึกเป็นส่วนหนึ่งรวมทั้งผลประโยชน์ชุมชนร่วมกัน เพื่อวางแผน
บริหารจัดการแบบมีส่วนร่วมผ่านกลไกการจัดทำประชาคม และการพัฒนาพ้ืนท่ีรกร้าง เสื่อมโทรม เสี่ยงต่ออาชญากรรม 
ได้แก่ พื้นที่ใต้สะพานบางขี้แก้ง ให้เป็นพ้ืนท่ีสาธารณประโยชน์ร่วมกัน     

“พื้นที่สุขภาวะเกิดจากความร่วมมือของผู้นำชุมชน กรรมการชุมชน ภาครัฐและเอกชนที่

ต้องร่วมมือกันสร้างพื้นที่ใต้สะพานบางขี้แก้งเพื่อประโยชน์ชุมชนและคุณภาพชีวิตคนในชุมชน      

ให้อยู่ดีกินดีไม่มีโรค” (ผู้นำชุมชนคนท่ี 2) 
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การสร้างต้นแบบสุขภาวะ  เป็นกระบวนการที่ทุกภาคส่วนในชุมชน ได้แก่ ประธาน กรรมการชุมชน  
และสมาชิกชุมชนนำจุดแข็ง ความพร้อม และสร้างต้นแบบที่เป็นตัวอย่างที่ดีของชุมชนผ่านการสร้างสรรค์กิจกรรม         
ทีมุ่่งผลประโยชน์ในการพัฒนาสุขภาวะของส่วนรวมให้ครอบคลุมทั้ง 4 มิติ  ได้แก่ กิจกรรมต้นแบบแอโรบิคทุกวันอาทิตย์  
ต้นแบบผู้สูงอายุในการสวดมนต์นั่งสมาธิ กลุ่มวิสาหกิจชุมชนสอนอาชีพ และกิจกรรมต้นแบบจิตอาสาต่าง ๆ ที่สมาชิก
ชุมชนทุกคนได้รับประโยชน์ เป็นต้น 

“มีการจัดกิจกรรมพบปะผูสู้งอายตุ้นแบบรวมกลุ่มกันสอนนั่งสมาธิ สวดมนต์ เล่าสู่กันฟัง
เรื่องทุกข์สุข และผู้นำออกกำลังกายใต้สะพานนี้” (ผู้นำชุมชนคนท่ี 1) 

 
การจัดการสุขภาวะชุมชนอย่างยั่งยืน  คือ การส่งเสริมให้ชุมชนสามารถพึงพาตนเองได้  มีความเข้มแข็ง

อย่างยั่งยืน ผ่าน 2 กระบวนการ ได้แก่ 1) การผลักดันพื้นท่ีสุขภาวะสู่การใช้ประโยชน์อย่างยั่งยืน เมื่อสามารถสร้างพื้นท่ี
สุขภาวะ “Health Space”ที่มีคุณค่าและความหมายขึ้น ในชุมชน  การคงไว้ให้เกิดความยั่งยืนจึงจำเป็น ต้องบูรณาการ
เพื่อลดช่องว่างระหว่างวัยเด็ก วัยทำงาน และผู้สูงอายุ ให้ได้มีปฏิสัมพันธ์และร่วมดำเนินงานบริหารจัดการสุขภาวะชุมชน
ผ่านกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อตอบโจทย์ความต้องการและพัฒนาคุณภาพชีวิตได้ครอบคลุมทุกช่วงวัย ซึ่งกระบวนการนี้ของ
ชุมชนเลิศสุขสมยังอยู่ระหว่างดำเนินการ  เนื่องจากมีข้อจำกัดด้านเวลาและช่องว่างระหว่างวัย จึงยังไม่เห็นผลเป็น
รูปธรรมที่ชัดเจน จึงถือเป็นความท้าท้ายที่ต้องทำให้เกิดขึ้นในชุมชนสุขภาวะต้นแบบ 2) การเผยแพร่ ผลการดำเนินงาน
สุขภาวะชุมชน การประชาสัมพันธ์เผยแพร่ผลการสร้างสุขภาวะชุมชนผ่านช่องทางต่าง ๆ เป็นแนวทางยกระดับ
ความสำเร็จวิสาหกิจชุมชนท่ีเป็นองค์ประกอบของความมั่นคงทางเศรษฐกิจ และก่อให้เกิดความภาคภูมิใจ ความรู้สึกเป็น
ส่วนหนึ่งของชุมชน รวมทั้งเป็นแนวทางการช่วยเพิ่มภาคีเครือข่ายที่จะต่อยอดความสำเร็จด้านวิสาหกิจชุมชนยั่งยืนได้    
ในอนาคต 
 

สรุปผลการวิจัย 
ผลลัพธ์สุขภาวะของประชาชนชุมชนเลิศสุขสม  พบว่า ผลลัพธ์สุขภาวะโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง               

เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ชุมชนมีสุขภาวะทางสังคมและสุขภาวะปัญญาอยู่ในระดับสูง ส่วนสุขภาวะทางกายและ         
สุขภาวะทางจิตอารมณ์อยู่ในระดับปานกลาง    

กระบวนการมีส่วนร่วมสร้างสุขภาวะที่ดีของชุมชนเลิศสุขสม ประกอบด้วย 2 ขั้นตอน ได้แก่ 1) กระบวนการ
สร้างสุขภาวะที่ดี  ซึ่งเกิดจากความเปลี่ยนแปลงทางสังคมเพื่อแก้ปัญหาผลกระทบต่อวิถีชีวิตของชุมชน โดยอาศัย          
ความร่วมมือระหว่างผู้นำชุมชน สมาชิกชุมชนในการสร้างสุขภาวะทั้ง 4 มิติ ผ่านกระบวนการเชิงระบบ 4 ขั้นตอน ได้แก่ 
1) การมีส่วนร่วมตัดสินใจ 2) การมีส่วนร่วมปฏิบัติการ 3) การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ และ 4) การมีส่วนร่วม
ประเมินผล 

การบริหารจัดการสุขภาวะชุมชนต้นแบบผ่านกลไกท้องถิ่น  เป็นกระบวนการบริหารจัดการชุมชนที่เป็นต้นแบบ
สุขภาวะที่ดีด้วยการดำเนินงานของกลไกท้องถิ่นโดยผู้นำและคณะกรรมการชุมชนที่เน้นกระตุ้นการส่วนร่วมของสมาชิก
ชุมชนผ่านกลไกบริหารจัดการ 3 ระบบ ได้แก่ การสร้างแรงจูงใจสู่ ชุมชนสุขภาวะ การสร้างต้นแบบสุขภาวะ            
และการจัดการสุขภาวะชุมชนอย่างยั่งยืนผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ที่ครอบคลุมสุขภาวะทั้ง 4 มิติ 
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ทุนทางสังคม เป็นปัจจัยที่ส่งเสริมความสำเร็จในการสร้างสุขภาวะชุมชนเลิศสุขสมที่มีส่วนร่วมจากกลไก
เครือข่ายทั้งภายในและภายนอกชุมชน ประกอบด้วย 3 ด้าน ได้แก่ 1) ทุนศักยภาพมนุษย์ ผู้นำชุมชนและแกนนำชุมชนที่
มีคุณลักษณะสำคัญที่โดดเด่น ได้แก่ มีความอดทน  มีศักยภาพในการแสวงหาความรู้ใหม่ มีความพร้อมด้านฐานะ มีจิต
อาสา และสามารถทำงานเป็นทีม 2) ทุนทางปัญญาและวัฒนธรรม  ชุมชนเลิศสุขสมมีวิถีชีวิตที่เป็นแบบเครือญาติ เป็น
เจ้าของพื้นที่ทรัพยากร มีความเชื่อ วัฒนธรรมจารีตประเพณีที่งดงามจึงเกิดความภูมิใจในท้องถิ่น  3) ทุนทาง
ทรัพยากรธรรมชาติ พื้นที่ชุมชนเลิศสุขสมส่วนใหญ่ปลูกเตยจึงเป็นต้นทุนทางธรรมชาติในการพัฒนาเศรษฐกิจ  ซึ่งทุน     
ทางสังคม 3 ด้าน เป็นสิ่งสนับสนุนศักยภาพของสังคมให้เกิดความมั่นคงทางเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตในชุมชน  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
สุขภาวะของชุมชนมีความแตกต่างตามบริบทของแต่ละชุมชน และสามารถเปลี่ยนแปลงตามยุคสมัยเพื่อตอบ

โจทย์การแก้ปัญหาการดำเนินชีวิต  ในชุมชนเลิศสุขสม พบว่า สุขภาวะทางสังคมและปัญญาอยูใ่นระดับสูง ส่วนสุขภาวะ
ทางกายและทางจิตอารมณ์อยู่ในระดับปานกลาง เป็นผลจากชาวชุมชนมีความสัมพันธ์กันแบบเครือญาติเนื่องจากส่วน
ใหญ่เป็นคนพื้นที่ จึงมีความช่วยเหลือเกื้อกูลดูแลกันและกัน ซึ่งสุขภาวะทางสังคมและปัญญาซึ่งมีความสัมพันธ์            
กับสัมพันธภาพในชุมชน และความเสียสละ ชุมชนเลิศสุขสมจึงถือเป็นสังคมที่อยู่ร่วมกันอย่างสงบสุข เห็นได้จากปัญหา
เรื่องความขัดแย้งมีน้อยชาวชุมชนร่วมมือร่วมใจช่วยเหลือกิจกรรมส่งผลให้เกิดความเข้มแข็งจนเป็นชุมชนต้นแบบ 
สอดคล้องกับเป้าประสงค์ในแผนพัฒนาสุขภาพแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (2560-2564) ที่เน้นส่งเสริมให้ประชาชนมีส่วนร่วม
สร้างเสริมสุขภาวะของตนเอง ชุมชน และสังคม ซึ่งสุขภาวะไม่ได้มีความหมายแค่ตัวบุคคล แต่รวมถึงสุขภาพของถิ่นที่
บุคคลอยู่อาศัยซึ่งเป็นจุดเริ่มต้นของสุขภาวะของชุมชน  ส่วนด้านสุขภาวะทางกายยังพบวัยทำงานและผู้สูงอายุมีปัญหา
การเจ็บป่วยด้วยโรคเรื้อรัง และการเข้าร่วมกิจกรรมด้านสุขภาวะทางกายและจิตใจอาจมีข้อจำกัดด้านเวลา สุขภาวะทั้ง    
2 ด้านนี้จึงอยู่ในระดับปานกลาง 

กระบวนการสร้างสุขภาวะที่ดีในชุมชนเลิศสุขสมเกิดจากความเปลี่ยนแปลงทางสังคมเพื่อแก้ปัญหาผลกระทบ 
ต่อวิถีชีวิตของชุมชนโดยเฉพาะเรื่องพื้นท่ีเสื่อมโทรม เมื่อผู้นำชุมชนและสมาชิกให้ความร่วมมือพื้นที่และร่วมกิจกรรมต่าง 
ๆ ที่จัดขึ้นอย่างเป็นระบบจึงสามารถสร้างพื้นที่สุขภาวะ “Health Space” ที่ครอบคลุมทั้ง 4 มิติ สอดคล้องกับแนวคิด
การมีส่วนร่วมในการพัฒนาชุมชนของแอนดรูว์ และสตีเฟล (Andrew & Stiefel, 1980) ประกอบด้วย การมีส่วนร่วม
ตัดสินใจ การมีส่วนร่วมปฏิบัติการ การมีส่วนร่วมรับผลประโยชน์ และการมีส่วนร่วมประเมินผล สอดคล้องกับแนวคิด
ของเริงวิชญ์ นิลโคตร และนพพร จันทรนำชู (2561) ที่กล่าวว่า การทำความเข้าใจสุขภาวะชุมชนบนวิถีความเข้าใจ    
ของชุมชนเป็นเรื่องสำคัญเป็นลำดับแรกๆ และการให้ความสำคัญกับบริบทของพื้นที่จะช่วยให้กระบวนการพัฒนาชุมชน
สามารถประยุกต์ใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ได้อย่างเหมาะสม ตั้งอยู่บนฐานความเป็นจริง เช่นเดียวกับกระบวนการสร้างสุขภาวะ
ของชุมชนเลิศสุขสมที่เริ่มจากการทำความเข้าใจปัญหาและบริบทพื้นที่ รวมถึงการประเมินผลร่วมกันซึ่งนำไปสู่
ความสำเร็จในการสร้างพื้นที่สุขภาวะต่อไป 

การบริหารจัดการสุขภาวะชุมชมเลิศสุขสมผ่านกลไก 2 ระบบ ได้แก่ กลไกท้องถิ่นเป็นกระบวนการที่ผู้นำและ
คณะกรรมการชุมชนกระตุ้นให้สมาชิกชุมชนมีส่วนร่วมตั้งแต่การเริ่มต้นจนจบได้แก่ การสร้างแรงจูงใจสู่ชุมชนสุขภาวะ 
การสร้างต้นแบบสุขภาวะ และการจัดการสุขภาวะชุมชนอย่างยั่งยืนผ่านกิจกรรมต่าง ๆ ที่ครอบคลุมสุขภาวะทั้ง 4 มิติ 
ภายใต้การสนับสนุนจากกลไกเครือข่ายชุมชนที่ได้รับความร่วมมือจากทั้งภาครัฐและเอกชนในการถ่ายทอดความรู้       
และส่งเสริมการบูรณาการทุนทางสังคมทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 1) ทุนศักยภาพมนุษย์ 2) ทุนทางปัญญาและวัฒนธรรม         
3) ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ  เพื่อให้เกิดความมั่นคงทางเศรษฐกิจและคุณภาพชีวิตที่ดีในชุมชน สอดคล้องกับงานวิจัย
ของชุติมา ทองวชิระ และคณะ (2561) ที่ศึกษาชุมชนสุขภาวะบนพ้ืนฐานศักยภาพของชุมชน และการมีส่วนร่วม 
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ของภาคีเครือข่าย: กรณีศึกษาชุมชนท่าเสด็จ อำเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบุรี พบว่า รูปแบบการจัดกิจกรรม ในการสร้าง
ชุมชนสุขภาวะที่ดีควรมีรูปแบบ 1) ประชาชนสามารถทำด้วยตนเองได้ 2) ต้องใช้เวลาน้อยไม่เป็นอุปสรรคในการประกอบ
อาชีพ 3) ต้องมีอุปกรณ์หรือวัตถุดิบต้องสามารถหาได้ง่ายจากชุมชน ซึ่งทั้ง 3 ข้อ สอดคล้องกับแนวทางการจัดกิจกรรมที่
ชุมชนเลิศสุขสมนำมาปฏิบัติ  
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 

หน่วยงานท่ีรับผิดชอบการบริหารจัดการสุขภาวะชุมชนในบริบทชุมชนเมืองอาจนำความรู้เกี่ยวกับ 
กระบวนการสร้างสุขภาวะชุมชนแบบมีส่วนร่วมจากการศึกษาครั้งนี้ ไปประกอบการวางแผนกำหนดนโยบายจัดการ                
สุขภาวะชุมชนบริบทชุมชนเมืองที่เน้นการมีส่วนร่วมเพื่อให้เกิดชุมชนเข้มแข็งต่อไป 

2. ข้อเสนอในการทำวิจัยครั้งต่อไป 
ควรดำเนินการศึกษาเพิ่มเติมด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปริมาณในประเด็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการกระบวนการ 

สร้างสุขภาวะชุมชนให้ครอบคลุมทุกระดับ ได้แก่ ระดับบุคคล ระดับชุมชน และระดับองค์กร  เพื่อได้ข้อมูลเชิงลึกมากขึ้น  
และสามารถนำข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาการมีส่วนร่วมสร้างสุขภาวะชุมชนให้ครอบคลุมทุกภาคส่วนต่อไป 
 

เอกสารอ้างอิง 
ชุติมา ทองวชิระ, สุชาดา โทผล, ณัฏฐ์พัชร เถียรวรกานต,์ สมศักดิ์ เจริญพลู, จันทรกานต์ ทรงเดช, ณัฐธิดา กิจเนตร,  

สุทัศน์ ด่านตระกลู. (2561). ชุมชนสุขภาวะบนพ้ืนฐานศักยภาพของชุมชนและการมสี่วนร่วมของภาคี
เครือข่าย: กรณีศึกษาชุมชนท่าเสด็จ อำเภอเมือง จังหวัดสุพรรณบรุ.ี วารสารมหาวิทยาลัยนราธิวาสราช
นครินทร์ สาขามนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์, 5, 51-61. 

ธีรวุฒิ  เอกะกุล. (2543). ระเบียบวิธีวิจัยทางพฤติกรรมศาสตร์และสงัคมศาสตร์.อุบลราชธาน:ี สถาบันราชภัฎ 
อุบลราชธาน.ี 

พงคเ์ทพ  สุธีรวุฒ.ิ (2556). คู่มือการจัดทำโครงการชุมชนสุขภาวะ ประจำปี 2557. สงขลา: สถาบันการจัดการระบบ 
สุขภาพ มหาวิทยาลัยสงขลานครนิทร์.  

เริงวิชญ์ นิลโคตร, และนพพร จันทรนำชู. (2561). การวิจัยปฏิบัติการแบบมสี่วนร่วมในการพัฒนาการเรียนรู้ชุมชน 
แนวปฏิบัติเพื่อสุขภาวะชุมชน. สักทอง: วารสารมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ (สทมส.), 24(1), 167-180.  

สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี.  (2559). แผนพัฒนาเศรษฐกิจและ 
สังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 12 พ.ศ. 2560 – 2564. กรุงเทพฯ: สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม 
แห่งชาติ. 

Pears, Andrew. and Sriefel, Methais. (1980). Popular Participation; Social Research; Pearse. Geneva:  
United Nations Research Institute for Social. 

Parti, R.  (2013).  The four dimensions of wellness.  Retrieved February 10, 2018,   
from: http://vividlife.me/ultimate/33464/the-four-dimensions-ofwellness/ 



 
 
 
 
 

2258 
 

 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี 

Motives for the operation of the volunteer village health district. 

Tha Khlo Kaeng Khoi, Saraburi 
 

ประวิต  จักรพล1   

1 รัฐประศาสนศาสตรมหาบณัฑิต คณะศลิปศาสตร์และวิทยาศาสตร ์มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 

 

บทคัดย่อ 
 

สถิติเมื่อ 5 ปี ที่ผ่านมา พบว่า อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัด
สระบุรี มีสถิติการลาออก และเปลี่ยนตัวผู้ปฏิบัติหน้าที่อยู่บ่อยครั้ง ทำให้เกิดปัญหาในการปฎิบัติงานเพื่อให้เป็นไปตาม
เป้าหมายของโครงการต่าง ๆ ตามนโยบายของรัฐบาล อย่างไรก็ตาม ยังไม่มีการศึกษาใด ๆ ที่สามารถบ่งช้ีถึงสาเหตุ หรือ
ปัจจัยที่ส่งผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน หรือสาเหตุของการลาออกดังกล่าว 

การศึกษานี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบตัิงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบล
ท่าคล้อ  อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี โดยประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ อาสาสมัครสาธารสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่า
คล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี จำนวน 97 คน เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาคือ แบบสอบถามแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงาน ข้อมูลจะถูกวิเคราะห์โดยใช้ สถิติเชิงพรรณนา T-test และ F-test 

ผลการศึกษาพบว่า ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ 
อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรีอยู่ในระดับมาก โดยเพศ อายุ สถานภาพสมรส ไม่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
ปัญหาและอุปสรรคที่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารสุขประจำหมู่บ้าน คือ มีจำนวนไม่เพียงพอ 
ขาดงบประมาณ ขาดสื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัย ขาดการติดต่อประสานงานที่มีประสิทธิภาพ ทั้งนี้จากการศึกษายังพบว่า
ข้อเสนอแนะเพื่อเพิ่มแรงจูงในการปฏิบัติติงานคือ ต้องการให้มีเพิ่มจำนวนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำตำบล ต้องการ
ให้จัดอบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพในการทำงาน ขอให้มีการจัดสรรค์งบประมาณสนับสนุนกิจกรรมของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำตำบล ขอให้มีการจัดหาสื่อการเรียนรู้ที่ทันสมัย แก้ไขปรับปรุงการติดต่อประสานงาน และรวมไปจนถึงการนิเทศ
ติดตามงานโดยหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 

 
คำสำคัญ : แรงจูงใจในการปฏิบัตงิาน. อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน. 
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Resignation and worker replacement statistics of village health volunteers at Tha Khlo, Kaeng 
Khoi District, Saraburi province over the past 5 years are still high.  Therefore, causing problems in 
working to meet the goals of various projects according to government policy.  However, no previous 
studied have identified causes and factors that affect the motivation for work and also causing of 
resignation in this population. 
 This purpose of this study is to study the working motivations of village health volunteers at 
Tha Khlo, Kaeng Khoi District, Saraburi Province.  The populations in this study is 97 village health  
 
 
volunteers from Tha Khlo, Kaeng Khoi District, Saraburi Province.  Data were collected using 
motivation questionnaire and data were analyzed using descriptive statistics, T-test and F-test. 
 The study found that the motivation level of the village health volunteers at Tambon 
Thakhor, Kaeng Khoi District, Saraburi Province was at the high level.  The gender, age and marital 
status does not affect the working motivation in this population, but problems that affects the 
working motivation in this population are not enough of village health volunteers, lack of budget, lack 
of modern learning media and also lack of an effective coordination.  The study also found that the 
suggestions from this population for increasing motivation in the work performance are increasing 
number of district health volunteers, an arrange training to increase work potential, supporting budget 
for sub-district health volunteer’s activities, providing modern learning media, improving coordination 
and follow-up every project by related agencies. 
 
Keywords: Work motivation. Village Health Volunteers. 
 

บทนำ 
การดำเนินงานกิจกรรมในงานสุขภาพภาคประชาชนจะประสบผลสำเร็จได้นั้นจะต้องอาศัยบุคคลกลุ่มหนึ่งซึ่งมี

ความเสียสละ อุทิศตนเพื่อส่วนรวมโดยทำหน้าที่เป็นแกนนำในการพัฒนาสุขภาพ ช่วยเหลือดูแลสุขภาพของคนในชุมชน
โดยไม่ได้หวังสิ่งตอบแทนใด ๆ บุคคลเหล่านั้นคือ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน หรือท่ีรู้จักกันในนาม อสม. (กรม
สนับสนุนบริการสุขภาพ.2555) ซึ่งอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านถือเป็นทุนทางสังคมที่สำคัญและเป็นรูปธรรมที่
โดดเด่นในการมีส่วนร่วมของชุมชนด้านการพัฒนาระบบสุขภาพของประเทศไทย เป็นกำลังสำคัญที่จะนำการ
เปลี่ยนแปลง และแก้ไขปัญหาด้านสุขภาพประชาชนท้ังในอดีตและปัจจุบัน จึงนับได้ว่าเป็นความสำเร็จของประชาชนท่ีได้
เข้ามามีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาสาธารณสุขของชาติ (กองสนับสนุนสุขภาพ ภาคประชาชน. 2546)   

ในช่วงที่ผ่านมาการสูญเสียอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านเป็นสาเหตุหนึ่งที่ส่งผลกระทบต่องาน
สาธารณสุขมูลฐาน ทำให้การบริการสาธารณสุขขั้นพื้นฐานไม่ครอบคลุมกลุ่มประชากร จากสถิติสำนักงานสาธารณสุข
อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ตั้งแต่ปี 2559- 2561 มีจำนวนอาสาสมัครทั้งสิ้น 1,962 คน ในปี 2559 มีการพ้นสภาพ
การเป็นอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านที่เกิดจากการลาออก/เสียชีวิต  จำนวน 133 คน ปี 2560 จำนวนลาออก/
เสียชีวิต 85 คน ปี 2561 จำนวนลาออก/เสียชีวิต 62 คน( http://www.thaiphc.net ) และการลาออกของอาสาสมัคร
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สาธารณสุขประจำหมู่บ้านที่ผ่านมาก็เป็นสาเหตุหนึ่งที่ทำให้จำนวนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านลดน้อยลง ถึง
แม้นว่ากระทรวงสาธารณสุขได้กำหนดให้มีสทิธิพิเศษต่าง ๆ มากมาย ใหส้วัสดิการทั้งการรักษาพยาบาล และค่าตอบแทน 
ซึ่งถือเป็นกลไกหนึ่งที่ช่วยสร้างแรงจูงใจในการทำงานแล้วก็ตาม 

ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี มีประชากร 4,988 คน มีอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน  
จำนวน 97 คน คิดเป็นอัตราส่วนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 1 คน ต่อประชากร 51.5 คน  ถือว่าเป็นภาระที่
ต้องรับผิดชอบหนัก และขาดแคลนอย่างมาก การกระตุ้นให้อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ เต็มกำลังสามารถ ลดการลาออก จำเป็นจะต้องมีการสร้างแรงจูงใจอย่างต่อเนื่องเพื่อเป็นขวัญ กำลังใจ 
และสามารถปฏิบัติงานได้อย่างเต็มที่  

ตำบลท่าคล้อยังไม่มีการศึกษา และข้อมูลในเรื่องแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน จึงทำให้ผู้วิจัยมีความสนใจที่จะศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน โดยได้
นำทฤษฎี 2 ปัจจัยของเฟรเดริกเฮอร์ซเบิร์ก (Frederick Herzberg) จำนวน 6 ด้านได้แก่  ด้านความสำเร็จในการทำงาน  
ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ ด้านลักษณะของงานท่ีปฏิบัติ ด้านความรับผิดชอบ ด้านความก้าวหน้า และเงินเดือน มา
ใช้ในการศึกษา และมีการนำปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน 4 ด้าน คือ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา มาเป็นส่วน
หนึ่งของการศึกษาด้วยเนื่องจากงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านเป็นการทำงานด้วยความสมัครใจ ปัจจัยส่วน
บุคคลที่แตกต่างกันจึงเป็นเหตุผลหนึ่งที่ผู้ศึกษาเลือกนำมาใช้ประกอบการศึกษาเพราะความแตกต่างของปัจจัยส่วนบุคคล  

 
( วงศ์นริศ คงรอด.2554 ) อาจสะท้อนข้อมูลให้เห็นว่ามีผลต่อแรงจูงใจของอาสาสมัครสาธารณสุขตำบลท่าคล้อด้าน
ใดบ้าง และสามารถนำผลที่ได้ไปใช้ในการแก้ไขและวางแผนงานสาธารณสุขมูลฐานในตำบล ระดับอำเภอ ระดับจังหวัด 
หรือระดับประเทศต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพือ่ศึกษาระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอ

แก่งคอย จังหวัดสระบรุ ี
2. เพือ่ศึกษาเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บา้น ตำบลทา่คล้อ  

อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
3. เพือ่ศึกษาปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะแรงจูงใจในการปฏบิัติงานของอาสาสมัครสาธารณสขุประจำ

หมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุร ี

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี ได้แก่ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย  

จังหวัดสระบุรี จำนวนทั้งสิ้น 97 คน 
 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
    ศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย 
จังหวัดสระบุรี ใน 6 ด้าน ได้แก่  1) ด้านความสำเร็จในการทำงาน  2) ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 3) ด้านลักษณะ
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ของงานที่ปฏิบัติ  4) ด้านความรับผิดชอบ 5) ด้านความก้าวหน้า  6) เงินเดือน และปัจจัยส่วนบุคคล 4 ด้าน ได้แก่ 1) 
เพศ 2) อายุ 3) สถานภาพสมรส 4) ระดับการศึกษา 

 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 ตำบลท่าคล้อ  อำเภอแก่งคอย  จังหวัดสระบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ แบบสอบถาม ค่าความเชื่อมั่นทั้งชุดเท่ากับ 0.94 แบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ 
       ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับ ปัจจัยส่วนบุคล คือ เพศ อายุ สถานภาพสมรส และระดับการศึกษา ชนิด
ทำเครื่องหมายเลือกตอบ 
                  ส่วนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ชนิดทำเครื่องหมายเลือกตอบ 5 ระดับ จำนวน 6 ด้าน ได้แก่ 1) ด้าน
ความสำเร็จในการทำงาน 2) ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ 3) ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ 4) ด้านความรับผิดชอบ 
5) ด้านความก้าวหน้า 6) เงินเดือน โดยแต่ด้านละด้าน จะมี 5 ข้อย่อย 
       ส่วนที่ 3 แบบสอบถาม แสดงความคิดเห็น ข้อเสนอแนะ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัคร
สาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ชนิดปลายเปิด เขียนตอบ 
 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เพื่อให้ข้อมูลที่ครบถ้วน สมบูรณ์ ผู้วิจัยมีการดำเนินการเก็บรวมรวมข้อมูลโดยขอหนังสือรับรอง และแนะนำตัว
ผู้วิจัย จากมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ นำส่งถึงสำนักงานสาธารณสุขอำเภอ / โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล ประธาน 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านทุกหมู่ เพื่อขอความอนุเคราะห์อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านใหเ้ป็นผู้ตอบ 
 
แบบสอบถาม และขอความร่วมมือเจ้าหน้าที่สาธารณสขุประจำตำบล เป็นผู้ประสาน ติดตาม ตรวจสอบ และเก็บรวบรวม
แบบสอบถามพร้อมส่งกลับแบบสอบถาม โดยผู้วิจัยตรวจสอบความครบถ้วนของการตอบแบบสอบถาม จำนวน
แบบสอบถาม ความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม ด้วยตนเอง 

 
3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

  นำแบบสอบถามมาตรวจสอบความครบถ้วน ถูกต้อง และความสมบูรณ์ นำข้อมูลที่ได้ลงรหัสตามแบบท่ี 
วางแผนไว ้ประมวลผลค่าทางสถิติด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ และโปรแกรมวิเคราะห์ข้อมูลสำเร็จรูป ดังนี ้  
  3.1. วิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับปัจจัยส่วนบุคคลของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน โดยใช้สถิติค่าร้อย
ละ การแจกแจงความถี่ และเชิงพรรณนา   

3.2. วิเคราะห์ระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จำแนกเป็น 
รายข้อ รายด้าน และโดยรวม โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ค่าเฉลี่ย  ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และใช้การวัดระดับแรงจูงใจ
เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (ธานินทร์ ศิลป์จารุ. 2549) ประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลด้วยโปรแกรม
วิเคราะห์ข้อมูลสำเร็จรูป นำค่าเฉลี่ยมาแปลความหมายตามเกณฑ์ที่กำหนด 5 ระดับคือ 4.21–5.00 มีแรงจูงใจในการ
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ปฏิบัติงานอยู่ในระดับมากที่สุด 3.41–4.20 มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับมาก 2.61–3.40 มีแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง 1.81–2.60 มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อย และ 1.00–1.80 มีแรงจูงใจใน

การปฏิบัติงานอยู่ในระดับน้อยที่สุด (Likert.1967) 
  3.3. วิเคราะห์เปรียบเทยีบระดับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บา้น 
จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และทดสอบสมมติฐานโดยใช้การวเิคราะห์สถิตแิบบ t-test เพื่อเปรียบเทียบความแตกตา่ง
ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล 2 กลุ่ม  ใช้การวิเคราะหส์ถิติแบบ F-test เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างปัจจัยส่วน
บุคคล 3 กลุ่มขึ้นไป กรณีพบความแตกต่างจะใช้การเปรียบเทียบรายคู่ด้วยวิธี LSD ( เหตุผล เป็นการทดสอบที่มี Power 
มากที่สุด เนื่องจากไม่มีการควบคมุความคลาดเคลื่อนที่เพ่ิมมากขึ้นจากการเปรียบเทียบค่าเฉลี่ยหลายคู่ และการคำนวณ
เหมือน t-test แต่เป็น t-test ที่ไดร้ับการปกป้องเนื่องจากเราจะทดสอบก็ต่อเมื่อหลังจากการ ทดสอบ ANOVA แล้วพบ
นัยสำคญั ) 
   3.4. วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้าน โดยใช้สถิติการวิเคราะห์แบบแจกแจงความถี่ และเชิงพรรณนา  
 

ผลการวิจัย  
1. ผลการวิเคราะห์ปัจจัยส่วนบุคคลของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 

        
ตารางที่ 1 แสดงปัจจัยส่วนบุคคลของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
              ( N-97 ) 

ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน ร้อยละ 
เพศ    

 ชาย 6 6.2 
 หญิง 91 93.8 
อาย ุ    

 ไม่เกิน 40 ป ี 7 7.2 
 อายุ  41 – 50 ปี 17 17.5 

 อายุ  51 – 60 ปี 38 39.2 
 มากกว่า 61 ป ี 35 36.1 
สถานภาพสมรส    

 โสด 4 4.1 
 สมรส 68 70.1 
 หม้าย / หยา่ /แยก 25 25.8 

ระดับการศึกษา    
 ระดับประถม 51 52.6 
 ระดับมัธยมต้น หรือเทียบเท่า 32 33.0 

 ระดับมัธยมปลาย หรือเทียบเท่า 7 7.2 
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 ระดับอนุปริญญา  หรือเทียบเท่า 3 3.1 

 ระดับปริญญาตร ี 4 4.1 
 สูงกว่าระดับปริญญาตร ี - - 

 
จากตารางที่ 1 พบว่าอาสาสมัครสาธารณสุขประจำบ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ส่วน

ใหญ่เป็นเพศหญิง ร้อยละ 93.8 เพศชาย ร้อยละ 6.20 อายุส่วนใหญ่จะมีอายุระหว่าง 51 60 ปี ร้อยละ 39.2 รองลงมา
คืออายุมากกว่า 61 ปี ร้อยละ 36.1 และอายุระหว่าง 41-50 ปี ร้อยละ 17.5 ตามลำดับ น้อยสุดคืออายุต่ำกว่า 40 ปี 
ร้อยละ 7.2 ด้านสถานภาพการสมรส พบว่า ร้อยละ 70.1 มีสถานภาพสมรส รองลงมาร้อยละ 25.8 มีสถานภาพ หม้าย/ 
หย่า/แยก และต่ำสุดพบว่าร้อยละ 4.1 มีสถานภาพโสด ส่วนระดับการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มีการศึกษาระดับ
ประถมศึกษา ร้อยละ 52.6 รองลงมาคือระดับมัธยมต้น หรือเทียบเท่า ร้อยละ 33.0 ระดับมัธยมปลาย หรือเทียบเท่า 
ร้อยละ 7.2 ระดับปริญญาตรี ร้อยละ 4.1 ตามลำดับ น้อยสุดคือ ระดับอนุปริญญา หรือเทียบเท่า ร้อยละ 3.1 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน  
  2.1.จากการศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอ    
แก่งคอย จังหวัดสระบุรี ในภาพรวม พบว่าอยู่ในระดับมาก ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
 
ตารางที่ 2 แสดงผลแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในแตล่ะด้านและภาพรวม 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 

ระดับแรงจูงใจ 
µ σ แปลผล 

1. ด้านความสำเร็จในการทำงาน 3.33 0.47 ปานกลาง 
2. ด้านการได้รับการยอมรบันับถือ 3.40 0.59 มาก 
3. ด้านลักษณะของงานท่ีปฏิบัต ิ 3.63 0.62 มาก 
4. ด้านความรับผิดชอบ 3.46 0.56 มาก 
5. ด้านความก้าวหน้า 3.31 0.60 ปานกลาง 
6. เงินเดือน ( ค่าตอบแทน/สวสัดกิาร) 3.68 0.57 มาก 

รวม 3.63 0.49 มาก 
 
 3. ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จำแนก
ตามปัจจัยส่วนบุคคล 
    3.1. ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ 
อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี จำแนกตามเพศ พบว่าเพศต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังรายละเอียดในตารางที่ 3 
 
 
ตารางที่ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จำแนกตามเพศ 
 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
เพศ  

t 
 

sig ชาย(N= 6 ) หญิง(N= 91 ) 
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µ σ µ σ 

1. ด้านความสำเร็จในการทำงาน 3.33 0.52 3.33 0.47 0.02 0.99 

2. ด้านการได้รับการยอมรบันับถือ 3.33 0.52 3.41 0.60 -0.29 0.77 

3. ด้านลักษณะของงานท่ีปฏิบัต ิ 3.50 0.55 3.64 0.62 -0.53 0.60 

4. ด้านความรับผิดชอบ 3.67 0.52 3.45 0.56 0.92 0.36 

5. ด้านความก้าวหน้า 3.17 0.41 3.32 0.61 -0.60 0.55 

6. เงินเดือน( ค่าตอบแทน/สวสัดิการ) 3.50 0.55 3.69 0.57 -0.80 0.43 

ภาพรวม 3.50 0.55 3.64 0.48 -0.67 0.51 

*มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 
3.2. ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ 

อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี จำแนกตามอายุ พบว่าอายตุ่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ในภาพรวมและรายด้านไม่
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังรายละเอียดในตารางที่ 4 

 
ตารางที่ 4 แสดงผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จำแนกตามอาย ุ

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F sig 

1. ด้านความสำเร็จในการ  
   ทำงาน 

ระหว่างกลุม่ .215 3 .072 .313 .816 
ภายในกลุ่ม 21.229 93 .228   

รวม 21.443 96    
2. ด้านการได้รับการยอมรบั 
   นับถือ 

ระหว่างกลุม่ .983 3 .328 .942 .424 
ภายในกลุ่ม 32.337 93 .348   

รวม 33.320 96    
3. ด้านลักษณะของงานท่ี 
   ปฏิบัติ 

ระหว่างกลุม่ 1.445 3 .482 1.272 .288 
ภายในกลุ่ม 35.195 93 .378   

รวม 36.639 96    
4.ด้านความรับผิดชอบ ระหว่างกลุม่ .274 3 .091 .285 .836 
 ภายในกลุ่ม 29.850 93 .321   
 รวม 30.124 96    
5. ด้านความก้าวหน้า ระหว่างกลุม่ .972 3 .324 .285 .448 

ภายในกลุ่ม 33.749 93 .363   
รวม 34.722 96    

6. เงินเดือน( ค่าตอบแทน/ 
   สวัสดิการ) 

ระหว่างกลุม่ 1.473 3 .491 .983 .209 
ภายในกลุ่ม 29.620 93 .318   
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รวม 31.099 96    
 

ภาพรวม 
ระหว่างกลุ่ม .975 3 .325 1.395 .249 
ภายในกลุ่ม 21.664 93 .233   

รวม 22.639 96    
*มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

 
3.3. ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ 

อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี จำแนกตามสถานภาพสมรส พบว่าสถานภาพสมรสต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ใน
ภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังรายละเอียดในตารางที่ 5 
 
ตารางที่ 5 แสดงผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จำแนกตาม
สถานภาพสมรส 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F sig 

1. ด้านความสำเร็จในการ  
   ทำงาน 

ระหว่างกลุม่ .183 2 .091 .404 .669 

ภายในกลุ่ม 21.261 94 .226   

รวม 21.443 96    

2. ด้านการได้รับการยอมรบั 
   นับถือ 

ระหว่างกลุม่ 1.809 2 .904 2.698 .073 

ภายในกลุ่ม 31.511 94 .335   

รวม 33.320 96    

3. ด้านลักษณะของงานท่ี 
   ปฏิบัติ 

ระหว่างกลุม่ .517 2 .258 .672 .513 

ภายในกลุ่ม 36.122 94 .384   

รวม 36.639 96    

4.ด้านความรับผิดชอบ ระหว่างกลุม่ .628 2 .314 1.001 .371 

 ภายในกลุ่ม 29.495 94 .314   

 รวม 30.124 96    

5. ด้านความก้าวหน้า ระหว่างกลุม่ 1.273 2 .636 1.788 .173 

ภายในกลุ่ม 33.449 94 .356   

รวม 34.722 96    

6. เงินเดือน( ค่าตอบแทน/ 
   สวัสดิการ) 

ระหว่างกลุม่ 1.362 2 .681 2.153 .122 

ภายในกลุ่ม 29.731 94 .316   

รวม 31.093 96    

 ระหว่างกลุ่ม .200 2 .100 .418 .659 
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ภาพรวม ภายในกลุ่ม 22.439 94 .239   

รวม 22.639 96    

*มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 

 
 
3.4. ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ 

อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี จำแนกตามระดับการศึกษา พบว่าระดับการศึกษาต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
แตกต่างกันอย่างน้อย 1 คู่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดังรายละเอียดในตารางที่ 6   
 

ตารางที่ 6 แสดงผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน จำแนกตามระดับ
การศึกษา 

แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F sig 

1. ด้านความสำเร็จในการ  
   ทำงาน 

ระหว่างกลุม่ .687 4 .172 .761 .553 

ภายในกลุ่ม 20.757 92 .226   

รวม 21.443 96    

2. ด้านการได้รับการยอมรบั 
   นับถือ 

ระหว่างกลุม่ .086 4 .021 .059 .993 

ภายในกลุ่ม 33.234 92 .361   

รวม 33.320 96    

3. ด้านลักษณะของงานท่ี 
   ปฏิบัติ 

ระหว่างกลุม่ .972 4 .243 .627 .644 

ภายในกลุ่ม 35.667 92 .388   

รวม 36.639 96    

4.ด้านความรับผิดชอบ ระหว่างกลุม่ .640 4 .160 .499 .736 

 ภายในกลุ่ม 29.484 92 .320   

 รวม 30.124 96    

5. ด้านความก้าวหน้า ระหว่างกลุม่ 4.377 4 1.094 3.317* .014 

ภายในกลุ่ม 30.345 92 .330   

รวม 34.722 96    

6. เงินเดือน( ค่าตอบแทน/ 
   สวัสดิการ) 

ระหว่างกลุม่ .132 4 .033 .098 .983 

ภายในกลุ่ม 30.961 92 .337   
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รวม 31.093 96    

 
ภาพรวม 

ระหว่างกลุ่ม .698 4 .174 .731 .573 

ภายในกลุ่ม 21.941 92 .238   

รวม 22.639 96    

*มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 
 
 
จากความแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รายคู่พบว่าระดับการศึกษาและด้านความก้าวหน้ามีความ
คิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 จึงทำการทดสอบความแตกต่างราย
คู่โดยวิธ ีLSD ( Least Square Difference) ผลการทดสอบแสดงดังตารางที่ 7 
 
ตารางที่ 7 เปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำในด้านความก้าวหน้า ในภาพรวม
เป็นรายคูจ่ำแนกตามระดับการศึกษา 

 
 
 

ระดับการศึกษา 

 
 
 
µ 

ระดับการศึกษา 

ระดับ 
ประถม 
ศึกษา 

ระดับมัธยม
ต้น หรือ

เทียบ เท่า 

ระดับมัธยม
ปลาย หรือ
เทียบเท่า 

ระดับ
อนุปริญญา 

หรือเทียบ เท่า 

ระดับ
ปริญญา

ตรี 

3.18 3.34 3.43 4.00 4.00 
ระดับประถมศึกษา 3.18 - -0.167 -0.252 -0.824* -0.824* 

ระดับมัธยมต้น หรือเทียบเท่า 3.34 - - -0.085 -0.656 -0.656* 

ระดับมัธยมปลาย หรือเทียบเท่า 3.43 - - - -0.571 -0.571 

ระดับอนุปริญญา หรือเทียบเท่า 4.00 - - - - .000 

ระดับปริญญาตร ี 4.00 - - - - - 

*มีนัยสำคญัทางสถิติที่ระดับ .05 
  
จากตารางที่ 7 พบว่าแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน  ตำบลท่าคล้อ 

อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ที่มีระดับการศึกษาประถมศึกษามีความก้าวหน้าน้อยกว่าอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้านที่มีระดับการศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า และระดับปริญญาตรีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
และยังพบว่าอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านที่มีระดับการศึกษามัธยมต้น หรือเทียบเท่ามีความก้าวหน้าน้อยกว่า
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านที่มีระดับการศึกษาระดับปริญญาตรีอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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4. วิเคราะห์ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้าน 

4.1. ปัญหา อุปสรรคแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
4.1.1. จำนวนอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านไม่เพียงพอต่อประชากร และครัวเรือน ( 28 คน) 
4.1.2. งบประมาณในการพัฒนางานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านไม่เพียงพอ(16 คน) 
4.1.3. ขาดสื่อท่ีทันสมัยในการแจ้งข่าวเกี่ยวกับโรคระบาดในชุมชน (10 คน) 
4.1.4. อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านขาดการประสานงานกับกรรมการหมู่บ้านผู้นำชุมชน  

และเจ้าหน้าที่ีของรัฐ (7 คน) 
 
4.2. ข้อเสนอแนะแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน  

4.2.1. ควรมีการอบรมอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านใหม่ เพื่อให้มีความพอเพียงกับประชากร  
และครัวเรือนที่ีเพิม่มากข้ึน (28 คน) 

4.2.2. ควรมีการขอสนับสนุนงบประมาณจากทุกภาคส่วนในชุมชนเพื่อนำมาพัฒนางานอาสาสมัคร 
สาธารณสุขประจำหมู่บ้านให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น (16 คน) 

4.2.3. ควรมีการจัดอบรมให้เพิ่มมากข้ึน โดยเฉพาะการอบรมความรู้ การสร้างทักษะเพื่อให ้
 
อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านรู้ทันเกี่ยวกับโรคใหม่ ๆ ที่เีกิดขึ้นมากในปัจจุบัน (11 คน) 

4.2.4. ควรขอสนับสนุนงบประมาณหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องในการหาสื่อท่ีทันสมัยในการแจ้งข่าว 
เกี่ยวกับโรคระบาดในชุมชนได้รวดเร็ว และครอบคลุมทั้งชุมชน (10 คน) 

4.2.5. ประธานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านควรมีการประสานงานกับผู้นำชุมชน  และเจ้า 
หน้าที่ขีองรัฐ จากนั้นนำข่าวสารมาแจ้งให้กับอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านได้รับทราบถึงแผนงานและกิจกรรมที่ี
ต้องปฏิบัติในชุมชนสาธารณสุข (7 คน) 

4.2.6. เจ้าหน้าท่ีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบล และเจ้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบงานท้ังสำนักงาน 
สาธารณสุขอำเภอ สำนักงานสาธารณสุขจังหวัด ควรมีการนิเทศงานในพ้ืนที่ีการทำงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำ
หมู่บ้านให้มากข้ึน (จำนวน 6 คน) 
 

สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่ง
คอย จังหวัดสระบุรี สรุปผลได้ดังนี้ 

1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัด
สระบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก    

2. การเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอ
แก่งคอย จังหวัดสระบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล พบว่า ด้านเพศ อายุ สถานภาพการสมรส ในภาพรวมและรายด้าน
ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนระดับการศึกษา พบว่าในภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 แต่พบว่าด้านความก้าวหน้ามีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 จึงได้ทำการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยเป็นรายคู่โดยวิธี LSD พบว่า คู่ที่มีความแตกต่าง



 
 
 
 
 

2269 
 

กันได้แก่ อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ที่มีระดับการศึกษาระดับประถมศึกษา ระดับมัธยมต้นหรือเทียบเท่า 
และระดับมัธยมปลายหรือเทียบเท่ามีความก้าวหน้าน้อยกว่าอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านที่มีระดับการศึกษา
ระดับอนุปริญญาหรือเทียบเท่า และระดับปริญญาตรี 

3. ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 
ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี พบว่าอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านที่มีอยู่ไม่เพียงพอ ขาด
งบประมาณ ขาดสื่อท่ีทันสมัยในการแจ้งข่าว และขาดการประสานงาน ในส่วนข้อเสนอแนะพบว่าต้องการให้มีการอบรม
เพื่อเพิ่มจำนวน และศักยภาพอาสาสมัครสาธารณสุข การขอสนับสนุนงบประมาณจากหน่วยงานอื่น ๆ การจัดหาสื่อที่
ทันสมัยในการแจ้งข่าว เพิ่มการประสานงาน และการนิเทศติดตามงานโดยหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย   

จังหวัดสระบุรี ผู้ศึกษามีข้อค้นพบและประเด็นท่ีน่าสนใจนำมาอภิปรายดังนี้ 
 

1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย      
จังหวัดสระบุรี 
  1.1. แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบล ท่าคล้อ อำเภอแก่ง
คอย จังหวัดสระบุรี ในภาพรวมค่าเฉลี่ียอยู่ในระดับมาก  ทั้งนี้อาจเป็นเพราะอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านมี
ความรู้สึกว่าทุกด้านเป็นแรงจูงใจอย่างมากในการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัย เบญญพร สุวรรณ์แจ่ม (2557) การศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถิ่น ในเขตอำเภอ
ลานกระบือ จังหวัดกำแพงเพชร ผลการวิจัยพบว่า แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของพนักงานส่วนท้องถิ่น ในเขตอำเภอลาน
กระบือ จังหวัดกำแพงเพชร ในภาพรวมค่าเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก  

 
 
2. เปรียบเทียบความคิดเห็นแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ 

อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และการทดสอบสมมติฐาน 
  2.1. อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ที่มีเพศ
ต่างกันมีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ในภาพรวมไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึง่ไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ีตั้งไว้ ทั้งนีอ้าจเป็นเพราะอาสาสมัครสาธารณสุข ทุก
เพศมีความสมัครใจเข้ามาทำงาน ไม่ได้ถูกบังคับหรือว่าจ้างจึงไม่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุข
ประจำหมู่บ้าน สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธานี แสงจันทร์ (2553) ได้ทำการวิจัยเรือง แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสังกัดทีท่ำการปกครอง จังหวัดอำนาจเจริญ ผลการวิจัยพบว่า ผลการเปรียบเทียบแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของ
บุคลากรสังกัดที่ทำการปกครองส่วนจังหวัดอำนาจเจริญที่มีเพศแตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน ไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 

2.2.อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน  ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ทีม่ีอายุ 
ต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ในภาพรวมไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ ระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะอายุระหว่างกลุ่มในการศึกษาห่างกันไม่
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มากรวมทั้งความคุ้นเคยระหว่างกลุ่มหรือกิจกรรมระหว่างกลุ่มจึงเป็นผลให้อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านทีมีอายุ
ต่างกันไม่มีผลต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน สอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวัฒนะ 
วงศ์ปฏิมาพร (2553) ได้ทำการวิจัยเรื่องแรงจูงใจท่ีมีผลต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน ตาม
โครงการส่งเสริมอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน เชิงรุก จังหวัดชัยภูมิ ผลการวิจัยพบว่า การเปรียบเทียบ
คุณลักษณะส่วนบุคคล จำแนกตามอายุ ไม่มีผลต่อการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน 

2.3 อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน  ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ทีม่ี 
สถานภาพสมรสต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านในภาพรวมไม่แตกต่างกัน
อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไวอ้าจเป็นผลมาจาก โดยส่วนใหญ่คือผู้ที่ผ่านการ
สมรสมาแล้วจึงอาจเป็นผลที่ทให้ไม่เกิดข้อแตกต่าง สอดคล้องกับงานวิจัยของวารุณี แก้วอินทร์. (2560). แรงจูงใจทีมีผล
ต่อการปฏิบัติงานของบุคลากรบริษัทโรงพยาบาล ภัทร จำกัด. ผลการวิจัยพบว่าสถานภาพสมรสที่แตกต่างกัน มีผลต่อ
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานไม่แตกต่างกัน 

2.4. อาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้าน  ตำบลท่าคล้อ อำเภอแก่งคอย จังหวัดสระบุรี ทีม่รีะดับ 
การศึกษาต่างกันมีแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บ้านแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 และเมื่อพิจารณารายด้าน 6 ด้าน คือ ด้านความสำเร็จในการทำงาน, ด้านการได้รับการยอมรับนับถือ, 
ด้านลักษณะของงานที่ปฏิบัติ, ด้านความรับผิดชอบ, ด้านความก้าวหน้า, เงินเดือน( ค่าตอบแทน/สวัสดิการ) พบว่าด้าน
ความก้าวหน้ามีความคิดเห็นต่อแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ ระดับ .05 เนื่องจาก
การศึกษาครั้งนี้อาสาสมัครสาธารณสุขส่วนใหญ่อยู่ในระดับประถมศึกษา และมัธยมต้นหรือเทียบเท่า และอีกส่วนที่มี
ระดับการศึกษาตั้งแต่มัธยมศึกษาตอนปลาย จนถึงถึงระดับปริญญาตรีย่อมส่งผลต่อความก้าวหน้าเมื่อต้องใช่วุฒิ
การศึกษามาประกอบการพัฒนา สอดคล้องกับงานวิจัยของ ปฐมวงค์ สีหาเสนา (2557) ที่ศึกษาแรงจูงใจในการ
ปฏิบัติงานของบุคลากรเทศบาลตำบลค่ายเนินวง ตำบลบางกะจะ อำเภอเมืองจันทบุรี จังหวัดจันทบุรี ผลการศึกษาพบว่า 
ผลการเปรียบเทียบพบว่าบุคลากรที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได้ต่อเดือน และประเภทตำแหน่งต่างกัน มีแรงจูงใจ
ในการปฏิบัติงานแตกต่างกัน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1.ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการอบรมให้ความรู้งานด้านสาธารณสุขเพื่อให้เกิดความเช่ียวชาญ ชำนาญ ทักษะ 

และสม่ำเสมอ เพื่อสร้างแรงจูงใจให้อาสาสมัครประจำหมู่บ้านในการปฏิบัติงาน และเพื่อความสำเร็จของงาน รวมทั้ง
ส่งเสริมความก้าวหน้าในการทำงานด้านสาธารณสุขมูลฐาน การศึกษา รายได้ 

 
 
2.ข้อเสนอแนะในการทำวิจัยคร้ังต่อไป 
ควรทำการศึกษาความต้องการดา้นพัฒนาศักยภาพ และการพัฒนาคุณภาพชีวิตของ ทัศนคติของประชาชนต่อ

การปฏิบัติงานของอาสาสมัครสาธารณสุขประจำหมู่บา้น หรือปัจจัยทีส่่งผลต่อการปฏิบตัิงานของอาสาสมัครสาธารณสุข 
ประจำหมู่บ้านในงานสุขภาพภาคประชาชน 
 

เอกสารอ้างอิง 
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เจลสารสกัดรกพริกกะเหรี่ยงบรรเทาปวดเมื่อยในรูปแบบ ด-ีเฟส 
EXTRACT FROM CAPSICUM GEL MUSCULAR PAIN RELIEVERS D - PHASE 

FORMULATION 
 

มณีรัตน์ สมบัติอารี1  และ ประสาน ต้ังยืนยงวัฒนา2 

1,2 หลักสูตรการแพทย์แผนตะวันออก สาขาวิชาการพัฒนาผลติภณัฑ์สมุนไพร วิทยาลยัการแพทย์แผนตะวันออก 
มหาวิทยาลยัรังสติ 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้เป็นการพัฒนาดี-เฟส (D-phase) ซึ่งเป็นกระบวนการเตรียมอิมัลชันในระบบน้ำมันในน้ำ (Oil in 
Water, O/W) แต่มีวัฏภาคน้ำมันสูงกว่าอิมัลชันทั่วไป มีความหนืดมากกว่าปกติแต่สามารถล้างออกได้ด้วยน้ำ 
ความสามารถในการซึมผ่านผิวหนังและอุ้มน้ำมันได้ดี จึงนำมาพัฒนาเป็นสูตรตำรับเจลสารสกัดรกพริกกะเหรี่ยง เพื่อใช้
เป็นเจลบรรเทาอาการปวดเมื่อยในรปูแบบ ด-ีเฟส เพื่อวิเคราะห์และคัดเลือกสูตรตำรับเจลทีค่วามคงตัว อีกทั้งหาปริมาณ
แคปไซซินในรกพริกกะเหรี่ยง วิธีการเตรียมด-ีเฟส จะใช้สารลดแรงตึงผิวแบบไร้ประจุ และสารกลุ่มโพลีออลออล เช่น กลี
เซอรีน เดคคากลินและน้ำมัน ผสมกันเป็นเนื้อเดียว การเตรียมจะค่อย ๆ หยดน้ำมันลงในสารกลุ่มโพลีออลที่มีการปั่น
ด้วยเครื่องปั่นความเร็วรอบต่ำ สิ่งที่ได้จะได้เจลใสและแสงผ่านได้ จากนั้นสามารถเจือจางเจลที่ได้ด้วยวัฏภาคน้ำ จนได้
สภาพของอิมัลชันท่ีต้องการ ผลการวิจัยพบว่า ปริมาณแคปไซซินในรกที่มีสีเขียวอมเหลือง, สีส้ม, สีแดง เปลือกสีเขียวอม
เหลือง, สีส้มและสีแดงมีปริมาณร้อยละโดยน้ำหนักเท่ากับ 11.74, 11.71, 0.00, 60.72, 22.23 และ 12.64 ตามลำดับ 
ผลการพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ D - Phase จำนวน 5 สูตร พบว่า มีสูตรที่ไม่แยกช้ัน 4 ตำรับ ได้แก่ สูตรที่ 1, 2, 4 
และ 5 สำหรับสูตรที่ 4 มีลักษณะเหลว ไม่เป็นเจล จากนั้นนำสูตรที่ไม่แยกช้ันและมีลักษณะทางกายภาพเป็นเจล 3 
ตำรับ มาศึกษาลักษณะความคงตัวทางกายภาพ ที่อุณหภูมิ 4 , 25 และ 45 o C และภาวะเร่ง (Freeze and Thaw) 
พบว่า ทั้ง 3 ตำรับไม่แยกช้ัน และผลการย้อมสีสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส สูตร 1, 2, และ 5 ย้อมด้วยสีที่ละลายได้
ในนำ้และสีที่ละลายได้ในน้ำมัน พบว่าสีน้ำและสีน้ำมันสามารถละลายกลืนเข้ากับเนื้อที่บ่งบอกว่าเป็นระบบน้ำมันในน้ำ 
 
คำสำคัญ : ด-ีเฟส อิมัลชัน แคปไซซิน พริกกะเหรี่ยง เจล 

 

ABSTRACT 
 

This research is about development of D - phase which used an oil in water (O/W) emulsion 
process and had the inner phase high amount than the general O/W. It showed viscosity but can be 
washed off with water and own the ability to penetrate the skin and absorb oil well. Therefore, this 
technique was used to developed capsicum spp. extract gel for muscular pain relievers. To analyze 
and select a stable gel formula and also find the amount of capsaicin in the placenta of Capsicum 
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frutescens L. The method that prepared D - phase preparation using nonionic surfactant and polyol 
such as glycerin, decaglyn and oil mixed together. The method started with gradually drop oil into 
the polyol phase that was blended with a low speed blender. The result was a clear gel that light 
can pass through. After that, the gel can be diluted by water phase until getting the desired emulsion. 
For the amount of capsaicin in the placenta of yellowish green, orange, red, exocarp with yellowish-
green, orange and red color capsicum, their values equaled to 11.74, 11.71, 0.00, 60.72, 22.23 and 
12.64 % w/w, respectively. The results of the preparation of 5 formulas in D - Phase gel formulations, 
4 formulas were not showed phase separation which were formula 1, 2, 4 and 5. Formula 4 had a 
liquid appearance which was not gel. After that, three gel formulas were subjected for physical 
stability testing at 4, 25 and 45oC (Freeze and Thaw cycle) and found that all 3 formulas were stable. 
For dye testing in D - Phase gel formula with oil and water-soluble dyes, they were found that the 
dyes were immersed in right phase that can indicate as oil in water emulsion.   

 
Keywords: D- phase, Capsaicin, Capsicum frutescens L., emulsion, gel 
 

บทนำ 
การบำบัดอาการปวดกล้ามเนื้อและอาการข้างเคียงด้วยยาสมุนไพร พบว่า  Capsaicin (Capsicum 

frutescens) สามารถใช้ทาเพื่อลดอาการปวดที่ค่าความเข้มข้นร้อยละ 0.075 และในครีมที่ความเข้มข้น ร้อยละ 0.025 
(James และคณะ, 2005) มีการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพระหว่างเจลพริกและเมทเทิลไซลิซาเลทเพื่อเป็นยาทา
เสริมสำหรับการบำบัด อาการปวดหลังส่วนล่างเรื้อรัง ผลการศึกษากลุ่มที่บำบัดด้วยเจลพริกมีอาการปวดทุเลาอย่างมี
นัยสำคัญ ทางสถิติ (คณิต ออตยะกุล และคณะ, 2550) การศึกษาฤทธ์ิการต้านอนุมูลระของสารแคปไซซินจากสมุนไพรที่
มีรสเผ็ดได้แก่ พริกช้ีฟ้า พริกขี้หนู ข่าและขิง พบว่ามีค่าร้อยละการต้านอนุมูลอิสระ DPPH เท่ากับ 44.56, 45.62, 51.77 
และ 31.50 ตามลำดับ (พัชรพร ทองมะโรง และภากล้า, 2560) และผลการศึกษาเปรียบเทียบการเสริมฤทธิ์ยาแก้ปวด
และต้านการอักเสบของแคปไซซินในรูปแบบของ O/W ชนิดนาโนอิมัลชันและครีมธรรมดาที่มีส่วนผสมของแคปไซซินใน
สัตว์ทดลอง พบว่า ประสิทธิภาพและความปลอดภัยและการระคายเคืองผิวหนัง พบว่า การใช้แคปไซซินนาโนอิมัลชัน
เฉพาะที่ ปลอดภัยและไม่มีอาการบวมน้ำและเกิดผื่นแดง (Ghiasia Z.และคณะ, 2019)  

การเตรียมอิมัลชันแบบ Phase Inversion Temperature (PIT) โดยใช้สารลดแรงตึงผิวแบบไร้ประจุ 
(Nonionic surfactants) เป็นวิธีการเตรียมที่ต้องการให้ได้อิมัลชันที่สวย มีขนาดอนุภาคที่เล็ก อย่างไรก็ตามการเตรียมก็
มีข้อจำกัดที่ต้องปรับแต่งค่า lipophilic-hydrophilic balance (HLB) ของสารลดแรงตึงผิวให้เหมาะสม และสารลดแรง
ตึงผิวจะมีโครงสร้างไฮโดรคารบ์อนสายสั้นและมคี่า HLB ที่จำเพาะเจาะจง ซึ่งใช้กับน้ำมันที่มีความเป็นขั้วต่ำได้ไม่ดี ความ
ต้องการอิมัลชันชนิด O/W (Oil in water emulsion) ที่มีคุณสมบัติคล้ายกับการเตรียมผ่านวิธี PIT สามารถเตรียมได้
จากวิธีดี-เฟส (D-phase, Detergent phase) ซึ่งอาศัยสารกลุ่มโพลีออลในการทำการจัดเรียงตัวให้เกิดเป็นอิมัลชัน 
(Sagitani และคณะ, 2019) พบว่า การเตรียม O/W อิมัลชันที่มีลักษณะละเอียด โดยการเจือจาง An oil-in-surfactant 
gel emulsion ซึ่งประกอบด้วยหยดน้ำมันที่ล้อมรอบด้วยสารลดแรงตึงผิว หรือเรียกว่า Surfactant phase (D – 
phase,) (Kaizu และคณะ, 2016) 
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ด-ีเฟส (D – phase) เป็นกระบวนการทำอิมัลชันระบบ O/W แต่มีวัฏภาคภายในสูงกว่า O/W ทั่วไป ด-ีเฟสมี
ลักษณะคล้ายนาโนอิมัลชัน มีความหนืดสูงกว่าปกติเล็กน้อยแต่สามารถล้างออกได้ด้วยน้ำสะอาด และสามารถอุ้มน้ำมัน
ได้ถึง 95% (เกษราภรณ์ บุญญกนก และคณะ, 2559) วิธีการเตรียมดี-เฟสอิมัลชัน โดยมีสารลดแรงตึงผิวแบบไร้ประจุ 
และสารกลุ่มโพลีออลออล เช่น กลีเซอรีน เดคคากลิน และน้ำมัน ผสมกันเป็นเนื้อเดียว การเตรียมจะค่อย ๆ หยดน้ำมัน
ลงในสารกลุ่มโพลีออลที่มีการปั่นด้วยเครื่องปั่นความเร็วรอบต่ำ สิ่งที่ได้จะได้เจลใส แสงผ่านได้ จากนั้นสามารถเจือจาง
เจลที่ได้ด้วยวัฏภาคน้ำ (Water phase) จนได้สภาพของอิมัลชันที่ต้องการ ลักษณะของเจลที่ได้ใกล้เคียงกับเจลนาโน
อิมัลชัน (Nano emulsion) 

งานวิจัยนี้เป็นการนำระบบดี-เฟสมาพัฒนาเป็นสูตรตำรับเจล ที่มีส่วนผสมของแคปไซซินจากรกของพริก
กะเหรี่ยง ซึ่งจะทำให้ได้ระบบที่ซึมผ่านผิวหนังได้ดีขึ้นและอุ้มน้ำมันได้ดี มีส่วนผสมจากสารสกัดแคปไซซิน (Capsaicin) 
จากรก (Placenta) ของพริกกระเหรี่ยง (Capsicum frutescens L) เพื่อเป็นการพัฒนาให้ผลิตภัณฑ์สมุนไพรให้มี
คุณภาพ เกิดตำรับเจลสารสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงในรูปแบบ ดี-เฟส ใช้บรรเทาอาการปวดเมื่อยทดแทนเจล 
พริกรูปแบบเดิมเพื่อเพิ่มมูลค่าของวัตถุดิบสมุนไพรและผลิตภัณฑ์สมุนไพรภายในประเทศ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อวิเคราะห์หาปริมาณแคปไซซินในรกพริกกะเหรี่ยงท่ีระดับอายุของเม็ดพริก 3 ระยะ 
2.  เพื่อคัดเลือกสูตรตำรับเจลที่เหมาะสมมาพัฒนาเป็นเจลสารสกัดรกพริกกะเหรี่ยงบรรเทาปวดเมื่อยในรูปแบบ

ด-ีเฟส 
2. เพื่อศึกษาความคงตัวของตำรับเจลที่มีสารสกัดแคปไซซิน ในรูปแบบ ด-ีเฟส จากพริกกะเหรี่ยง 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. วิเคราะห์หาปริมาณแคปไซซนิในพริกกะเหรีย่งท่ีระดบัอายุของเม็ดพริก 3 ระยะ โดยมีตัวแปรต้น คือ รกพริก

กะเหรี่ยงที่ระดับอายุของเม็ดพริก 3 ระยะ ตัวแปรตามคือปริมาณสารแคปไซซิน และกำหนดตัวแปรควบคุมคือ ปริมาณ
สารสกัดพริกเท่ากับ 5 ไมโครกรัมต่อปริมาตรตัวทำละลายเท่ากับ 25 มิลิกรัม 

2. ศึกษาความคงตัวของตำรับเจลที่มีสารสกัดแคปไซซินในรูปแบบ ดี-เฟส จากพริกกะเหรี่ยง โดยกำหนดตัว
แปรต้นคือ ปริมาณสารที่ก่อเจล, อุณหภูมิ, ระยะเวลา ตัวแปรตามคือ ความคงตัว และตัวแปรควบคุมคือ ปริมาณสาร
สกัดแคปไซซินเท่ากับร้อยละ 0.025  ปริมาณน้ำมันเท่ากับร้อยละ68.54 (Sugar squalene 48.54 และ Lexol EHP 20) 
ป ริ ม าณ สาร เคมี เท่ ากั บ ร้อ ยละ  0 .07  (Citric acid 0.01, Sodium citrate 0.03, Disodium EDTA 0.02 และ 
Preservative 0.01) 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1) เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย
2) Hot air oven 
3) Rotary evaporator 
4) HPTLC ( High-performance thin-

layer chromatography) 

5) Homogenizer 
6) Freeze - thaw test 
7) Viscometer 
8) pHmeter

1. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
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กลุ่มตัวอย่าง ตัวอย่างพริกกะเหรี่ยงจากภาคตะวันตก ในพ้ืนที่เขตจังหวัดประจวบคีรีขันธ์ ช่วงเดือน มิถุนายน 
2562 ถึง สิงหาคม 2562 โดยคัดแยกส่วนประกอบของผลพริกกะเหรี่ยงออกเป็น 3 ช่วงอายุ แบ่งตามลักษณะของสีที่
ปรากฎคือ เขียวอมเหลือง ส้มและแดงตามลำดับ 

2. การพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส 
3.1 เตรียมสารสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหร่ียง 

1) คัดแยกพริกกระเหรี่ยงปริมาณ 3 กิโลกรัมออก โดยการแยกตามสี เช่น เขียวอมเหลือง ส้มและแดง 
2) ทำการผ่าผลพริก แยกรกพริก ออกจากเปลือกพริก  
3) แบ่งพริกออกเป็น 6 กลุ่ม โดยแยกออกเป็น 3 ช่วงอายุ แยกส่วนของรกพริก และเปลือกออกจากกัน 
4) นำรกพริกท่ีได้นำไปอบท่ีอุณหภูมิ 50 องศาเซนเซียส เป็นระยะเวลา 5 ช่ัวโมง  
5) นำรกพริกท่ีได้ มาบดด้วยเครื่องปั่นไฟฟ้าและผ่านตะแกรงเบอร์ 60 
6) สกัดด้วยเอทานอลด้วยสัดส่วน 1: 1 ด้วยการแช่ เป็นระยะเวลา 7 วัน และผ่านกระดาษกรอง 
7) นำสารสกัดที่สกัดได้มาแยกแอลกอฮอลล์ ออกทำให้บริสุทธ์ิด้วยเครื่อง Evaporation 
8) จากนั้นนำแคปไซซินในสารสกัดจากรกพริกมาวิเคราะห์ด้วยเทคนิค HPTLC 

3.2 การพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่มีส่วนผสมสารสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหร่ียง
บรรเทาอาการปวดเมื่อย 

เตรียมพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส จำนวน 5 สูตร แสดงสูตรดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 การพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส 

INCI/ชื่อสูตร สูตร1 สูตร2 สูตร3 สูตร4 สูตร5 

Phase :A (Polyol)  

DECAGLYN 1M 5 5 5 3 8 

Glycerin 10 14 8 10 10 

Phase :B (oil phase) 

Sugar squalane 48.54 48.54 48.54 48.54 48.54 

Lexol EHP 20 20 20 20 20 

Phase C (water phase)  

Citric acid 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

Sodium citrate 0.03 0.03 0.03 0.03 0.03 

Disodium EDTA 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02 

Preservative 0.01 0.01 0.01 0.01 0.01 

Water qs.100 16.39 12.39 18.39 18.39 13.39 
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1) ช่ังสารใน Phase C (water phase) ยกเว้น Preservative คนให้ละลายเป็นเนื้อเดียวกัน 
2) ช่ังสารใน Phase B (Oil phase) คนให้เข้ากัน 
3) ช่ังสารใน Phase A (polyol phase) คนให้เข้ากันด้วยเครื่อง Homogenizer จนเป็นเนื้อเดียวกัน 
4) หยดสาร Phase B ที่เตรียมไว้ลงใน Phase A คนให้เข้ากันด้วยเครื่อง Homogenizer จนเป็นเนื้อ

เดียวกัน 
5) หยดสาร Phase C ที่เตรียมไว้ลงใน Phase A และ Phase B (ขั้นตอนที่ 3) คนให้เข้ากันด้วยเครื่อง 

Homogenizer จนเป็นเนื้อเดียวกัน 
6) เติม Preservative คนให้เข้ากันด้วยเครื่อง Homogenizer จนเป็นเนื้อเดียวกัน 
7) นำสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่ไม่แยกช้ัน จากการพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบดี-เฟส ดัง

แสดงสูตรในตารางที่ 1 ผสมแคปไซซินที่สกัดจากรกของพริกกะเหรี่ยงปริมาณ 0.025 มิลลิลิตร โดยเติมจาก Phase B 
เพื่อให้แคปไซซินละลายได้สูงสุด คัดเลือกสูตรที่ไม่แยกช้ัน นำไปเก็บรักษา ณ อุณหภูมิและสภาวะต่าง ๆ ตามที่กำหนดไว้ 

3.4 การประเมินความคงตัวทางกายภาพของสูตรตำรับเจลในรูปแบบ  ดี-เฟส และสูตรตำรับเจลใน
รูปแบบ ดี-เฟส ที่ผสมสารสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหร่ียงบรรเทาอาการปวดเมื่อย 

1) เก็บรักษาสูตรตำรับเจลรูปแบบ ดี-เฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงที่
อุณหภูมิห้อง 25o C ระยะเวลา 3 เดือน 

2) เก็บรักษาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงอุณหภูมิ 
4o C ระยะเวลา 1 เดือน 

3) เก็บรักษาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงที่
อุณหภูมิ 45o C ระยะเวลา 1 เดือน 

4) เก็บรักษาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซนิจากรกพรกิกะเหรีย่งท่ีสภาวะ
เร่ง Freeze Thaw cycling จำนวน 6 รอบ 

3.5 การพิสูจน์เอกลักษณ์ ดี-เฟส ของสูตรตำรับเจล ดี-เฟส 
นำสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่ผสมสารสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงบรรเทาอาการปวดเมื่อยที่

ไม่เกิดการแยกช้ันหลังจากผ่านการประเมินความคงตัวทางกายภาพ ย้อมด้วยสีที่ละลายได้ในน้ำ (ผงสีละลายน้ำสีเขียว) 
และย้อมด้วยสีที่ละลายได้ในน้ำมัน (ผงสีละลายน้ำมันสีแดง) โดยปกติถ้าเป็นระบบ W/O จะละลายในสีที่ละลายน้ำมัน
และถ้าเป็นระบบ O/W จะละลายในสีที่ละลายในน้ำ แต่ถ้าเป็นระบบ ดี-เฟส จะละลายได้ทั้งในสีที่ละลายในน้ำและสีที่
ละลายในน้ำมัน 
 

ผลการวิจัย  
1.ผลการวิเคราะห์ปริมาณแคปไซซินจากรกและเปลือกของพริกกะเหรี่ยง 3 ช่วงอายุ ด้วยเทคนิค HPTLC 

แสดงผลดังตารางที่ 2  
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์ปริมาณแคปไซซินด้วยเทคนิค HPTLC 

ตัวแปร 
น้ำหนักสารสกัด 

ก่อนฉีด HPTLC (มก.) 
ปริมาณที่พบ 
(มิลลิกรัม) 

%w/w 

เปลือกเขียวอมเหลือง 93.6000 10.985 11.74 
เปลือกสม้ 63.0000 7.375 11.71 
เปลือกแดง 23.8000 0 0.00 
รกเขียวอมเหลือง 49.7000 30.18 60.72 
รกส้ม 57.9000 12.87 22.23 
รกแดง 51.6000 6.52 12.64 

 
สารมาตรฐาน (STD: 1.0 mg/10 mL) 
ตัวทำละลาย TLC ใช้ Hexanes : Ethyl acetate อัตราส่วน 60:40 

 

3. ผลการพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส จำนวน 5 สูตร ดังตารางที่ 1 แสดงผลดังตารางที่ 3  
 

ตารางที่ 3 ผลการพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส 

ผลการทดลอง สูตร1 สูตร2 สูตร3 สูตร4 สูตร5 

ลักษณะเนื้อเจล เจลออกใส เจลออกใส เหลว เหลว เจลออกใส 

ส ี ขาวใส  ขาวใส   - ขาวขุ่น- ขาวใส  

pH 5.25 5.92  -  - 7.2 
ความหนืด (cP) 1937.3  1421.2   -  - 5342.2  

การแยกช้ัน ไม่แยกช้ัน ไม่แยกช้ัน แยกช้ัน ไม่แยกช้ัน ไม่แยกช้ัน 
 

 
ภาพที่ 1 ผลการพัฒนาสตูรตำรับเจลในรูปแบบด-ีเฟส ที่มสี่วนผสมสารสกัดแคปไซซินนจากรกพริกกะเหรี่ยง 

ที่มา : มณีรัตน์ สมบัติอารี, 20 ตุลาคม 2562  
 

3. ผลการพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่มีส่วนผสมสารสกัดแคปไซซินนจากรกพริกกะเหรี่ยง โดย
นำสูตรที่ไม่แยกช้ันและมีลักษณะทางกายภาพเป็นเจล 3 ตำรับ ที่ได้จากการเตรียมสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส ได้แก่ 
สูตร 1, 2, และ 5 แสดงผลดังตารางที่ 4 
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ตารางที่ 4 ผลการพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่มีส่วนผสมสารสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงโดยเลือก
สูตรที่ไม่แยกช้ันดังน้ี 

ผลการทดลอง สูตร 1 สูตร 2 สูตร 5 

ลักษณะเนื้อเจล เจลออกใส เจลออกใส เจลออกใส 

ส ี ขาวใส  ขาวใส  ขาวใส  

pH 5.49 4.87 6.27 
ความหนืด (cP) 2787.4  2808.1  4329.9  

การแยกช้ัน ไม่แยกช้ัน ไม่แยกช้ัน ไม่แยกช้ัน 
 

 
ภาพที่ 2 เก็บรักษาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ D - Phase ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยง

ที่สภาวะเร่ง Freeze Thaw cycling จำนวน 6 cycle 

ที่มา : มณีรัตน์ สมบัติอารี, 20 ตุลาคม 2562  
 

4. ผลการประเมินความคงตัวทางกายภาพของสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส ที่มีส่วนผสมสารสกัดแคปไซซินน
จากรกพริกกะเหรี่ยงโดยเลือกสูตรที่ไม่แยกช้ันจากตารางที่ 4 ดังนี ้

เก็บรักษาสูตรตำรับเจลรูปแบบ ด-ีเฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงท่ีอุณหภูมิห้อง 25o 

C ระยะเวลา 3 เดือน 

ผลการเก็บรักษาตำรับเจลรูปแบบ ด-ีเฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงที่ อุณหภูมิห้อง 
25o C ระยะเวลา 3 เดือน พบว่าทั้ง 3 สูตร ลักษณะเป็นเนื้อเจลเนียน สีขาวขุ่นออกใสเล็กน้อย ไม่แยกช้ัน 

เก็บรักษาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงอุณหภูมิ 4o C 
ระยะเวลา 1 เดือน 

ผลการเก็บรักษาตำรับเจลรูปแบบ ด-ีเฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงที่ อุณหภูมิห้อง 
4o C ระยะเวลา 1 เดือน พบว่าทั้ง 3 สูตร ลักษณะเป็นเนื้อเจลเนียน สีขาวขุ่นออกใสเล็กน้อย ไม่แยกช้ัน 

เก็บรักษาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซนิจากรกพรกิกะเหรีย่งท่ีอุณหภมูิ 45o C 
ระยะเวลา 1 เดือน 

ผลการเก็บรักษาตำรับเจลรูปแบบ ด-ีเฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงที่ อุณหภูมิห้อง 
45o C ระยะเวลา 1 เดือน พบว่าทั้ง 3 สูตร ลักษณะเป็นเนื้อเจลเนียน สีขาวขุ่นออกใสเล็กน้อย ไม่แยกช้ัน 
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เก็บรักษาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงที่สภาวะเร่ง 
Freeze Thaw cycling จำนวน 6 cycle 

ผลการเก็บรักษาตำรับเจลรูปแบบ ด-ีเฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงที่ อุณหภูมิห้อง 
25o C ระยะเวลา 3 เดือน พบว่า ทั้ง 3 สูตร ลักษณะเป็นเนื้อเจลเนียน สีขาวขุ่นออกใสเล็กน้อย ไม่แยกช้ัน 

5.การพิสูจน์เอกลักษณ์ ด-ีเฟส ของสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส 
ผลการย้อมสีสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงที่มีเนื้อเจลใสเนียน 
ละเอียด ย้อมด้วยสีที่ละลายได้ในน้ำ (สีแดง) เนื้อเจลเป็นสีแดงและย้อมด้วยสีที่ละลายได้ในน้ำมัน (สีเขียว) เนื้อเจลเป็นสี
เขียว แสดงให้เห็นว่าสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซิน จากรกพริกกะเหรี่ยง เป็นระบบ ดี-
เฟส เพราะสีละลายในน้ำและสีที่ละลายในน้ำมัน ละลายกลืนเข้ากับเนื้อเจล 
 

 
 

ภาพที่ 3 ผลย้อมสตีำรับเจลรูปแบบ ด-ีเฟส ที่ผสมสารสกดัสกดัแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยง 
ที่มา : มณีรัตน์ สมบัติอารี, 20 ตุลาคม 2562  

 

สรุปผลการวิจัย 
จากผลการวิเคราะห์ปรมิาณแคปไซซินจากรกและเปลอืกของพริกกะเหรีย่ง 3 ช่วงอายุ ทีแ่บ่งออกเป็น 6 กลุ่ม 

คือ เปลือกสีเขียวอมเหลือง เปลือกสีส้ม เปลือกสีแดง รกสีเขียว รกสีส้มและรกสีแดง ด้วยเทคนิค HPTLC พบว่า ปริมาณ
แคปไซซินโดยน้ำหนัก เมื่อเปรียบเทียบกับแคปไซซินมาตรฐาน (STD: 1.0 mg/10 mL) มีค่าเท่ากับร้อยละ 11.74, 
11.71, 0.00, 60.72, 22.23 และ 12.64 ตามลำดับ 

จากผลการพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส จำนวน 5 สูตร พบว่า มีสูตรที่ไม่แยกช้ัน 4 ตำรับ ได้แก่ 
สูตรที่ 1, 2, 4 และ 5 และพบว่าสูตรที่ 4 มีลักษณะเหลว ไม่เป็นเจล 

จากผลการพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส ที่มีส่วนผสมสารสกัดแคปไซซินนจากรกพริกกะเหรี่ยง โดยนำ
สูตรที่ไม่แยกช้ันและมีลักษณะทางกายภาพเป็นเจล 3 ตำรับ ที่ได้จากการเตรียมสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ได้แก่ 
สูตร 1, 2, และ 5 พบว่า ไม่มีสูตรที่แยกช้ัน 

จากผลการประเมินความคงตัวทางกายภาพของสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส ที่มีส่วนผสมสารสกัดแคปไซ
ซินนจากรกพริกกะเหรี่ยงโดยเลือกสูตรที่ไม่แยกช้ันได้แก่ สูตร 1, 2, และ 5 โดยการเก็บรักษาที่อุณหภูมิ 25o C 
ระยะเวลา 3 เดือน พบว่า ท้ัง 3 ตำรับไม่แยกช้ัน การเก็บรักษาที่อุณหภูมิ 45o C ระยะเวลา 1 เดือน พบว่า ทั้ง 3 ตำรับ
ไม่แยกช้ัน การเก็บรักษาท่ีอุณหภูมิ 4o C ระยะเวลา 1 เดือน พบว่า ท้ัง 3 ตำรับไม่แยกช้ัน และการทดสอบแบบ Freeze 
Thaw cycling จำนวน 6 รอบ พบว่า ทั้ง 3 ตำรับไม่แยกช้ัน 
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จากผลการย้อมสีสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงได้แก่ 
สูตร 1, 2, และ 5 ย้อมด้วยสีที่ละลายได้ในนำ้และสีที่ละลายได้ในนำ้มัน พบว่าสีน้ำและสีน้ำมันสามารถละลายกลืนเข้ากับ
เนื้อเจลทั้ง 3 ตำรับ และพบว่าสูตรที่ 1 มีสีอ่อนกว่าสูตรที่ 2 และสูตรที่ 5 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากการวิจัยการการวิเคราะห์ปริมาณแคปไซซินจากรกและเปลือกของพริกกะเหรี่ยง 3 ช่วงอายุ แสดงให้เห็น

ว่าปริมาณแคปไซซินพบมากในส่วนของรกพริก (Placenta) โดยช่วงอายุของพริกกะเหรี่ยงที่มีปริมาณแคปไซซินอยู่มาก
คือ เปลือกมีสีเขียวอมเหลือง และพบมากในส่วนของรกพริกกะเหรี่ยงที่มีสีเขียวอมเหลือง 

จากการวิจัยการพัฒนาสูตรตำรับเจลในรูปแบบ ด-ีเฟส จากตารางที่ 1 พบว่า จากสูตร มีการกำหนดปริมาณ 
Phase B เท่ากันทุกสูตรที่ร้อยละ 68.54 Phase A อัตราส่วนระหว่าง DECAGLYN 1M ต่อ Glycerin ของสูตรที่1, 2, 3, 
4 และ 5 เท่ากับร้อยละ 5 : 10, 5 : 14, 5 : 8, 3 : 10 และ 8 : 10 ตามลำดับ ลักษณะทางกายภายที่ได้ คือ สูตรที่ 1, 2, 
4 และ 5 ไม่แยกช้ัน แต่สูตรที่ 4 มีลักษณะเหลว นั่นแสดงให้เห็นว่าปริมาณของ DECAGLYN 1M ที่น้อยจะทำให้ตำรับไม่
คงตัว  เมื่อพิจารณาร้อยละของปริมาณน้ำในสูตรตำรับคือ 16.39, 12.39, 18.39, 18.39 และ 13.39 ตามลำดับ พบว่า
สูตรที่ 3 และ 4 มีปริมาณร้อยละของน้ำในสูตรที่เท่ากันและมีปริมาณสูงกว่าสูตรอื่น ๆ  สูตรที่ 3 ลักษณะเจลที่ได้เป็น
ของเหลวแยกช้ันระหว่าง Phase ของน้ำและน้ำมันชัดเจน ซึ่งแตกต่างจากสูตรที่ 4 ท่ีมีลักษณะคล้ายโลช่ันไม่เป็นเจล นั่น
แสดงว่าปริมาณน้ำที่มากเกินไปไม่ช่วยในการเกิดด-ีเฟส  ดังนั้นอัตราส่วนของสารที่อยู่ในกลุ่ม Polyol จึงมีผลต่อการเกิด
และลักษณะทางกายภาพของด-ีเฟส เช่น ความหืด ความสามารถในการละลายของสีของตำรับเจล  
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ขั้นตอนการผลิตตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ต้องเติม Phase ต่าง ๆ ตามลำดับเท่านั้น คือ เตรียม Phase A 

ซึ่งเป็นกลุ่ม Polyol ให้เข้ากัน แล้วจึงเติม Phase B  ที่เป็นกลุ่ม Oil phase ด้วยการหยดเพิ่มครั้งละน้อยจนครบ แล้วจึง
เติมสารกลุ่ม Water phase คือ Phase C ด้วยการ หยดเพิ่มครั้งละน้อยเช่นเดียวกับ Phase B 

2. ตำรับเจลในรูปแบบ ดี-เฟส ที่ผสมสารสกัดสกัดแคปไซซินจากรกพริกกะเหรี่ยงเพื่อบรรเทาอาการปวดเมื่อย 
ที่ได้จากการวิจัยครั้งนี้เป็นสูตรที่มีความคงตัวทางกายภาพสูง สมควรนำไปวิเคราะห์และทดลองในทางคลินิกเกี่ยวกับกลุ่ม
อาการโรคกล้ามเนื้อและข้อเพื่อบรรเทาอาการปวด เพื่อเป็นการพัฒนาให้ผลิตภัณฑ์สมุนไพรให้มีคุณภาพทดแทนเจลพริก
รูปแบบเดิม เพื่อเพิ่มมูลค่าของวัตถุดิบสมุนไพรและผลิตภัณฑ์สมุนไพรภายในประเทศ 
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ผลของสารปูนแดงผสมสมุนไพร ในการกำจัดลูกนำ้ยุงลาย 
Effect of Red Limestone Mixed with Herbs in ruining Aedes  Larvae 

 
ณัฏฐธิดา เจริญโห้1  โมแชรี1  เวฬุวรรณ บุญมี1 สุธิดา แก้วบัวขาว1 ภณิชชา จงสภุางค์กุล2 

1 สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ คณะวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง 

2 สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 
   การศึกษาวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลองมีวัตถุประสงค์ 1) เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของสารปูนแดงผสมสมุนไพร
ทั้ง 3 สูตรในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย 2) เพื่อเปรียบเทียบระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมสมุนไพร ในการกำจัดลูกน้ำ
ยุงลาย และ3) เพื่อเปรียบเทียบระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมสมุนไพรที่เหมาะสม ในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย ผล
การศึกษาพบว่า สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม  ผิวมะกรูด  และขิง  เริ่มมีผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลายในช่ัวโมงที่ 1 – 3 ภายใน
ระยะเวลา 19 ช่ัวโมง แต่ สารปูนแดงผสม ใบสะระแหน่  ใบสะเดา ใบแมงลัก เริ่มมีผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลายในช่ัวโมงที่ 4 
และสารปูนแดงผสม ใบน้อยหน่า ใบโหระพา ใบกระเพรา ไม่มีผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย สรุปได้ว่า สารปูนแดงผสม ตะไคร้หอม  
ผิวมะกรูด ขิง  มีประสิทธิภาพรวดเร็วกว่าสารปูนแดงผสม ใบสะระแหน่ ใบสะเดา และใบแมงลัก จึงใช้สูตรสารปูนแดงผสม 
ตะไคร้หอม  ผิวมะกรูด และขิง เพียงสูตรเดียว ไปทำการศึกษาหาค่าระดับความเข้มข้นที่ ในการกำจัดลูกน้ำยุงลายใน 7 ระดับ  
ผลการศึกษาพบว่า ค่าระดับความเข้มข้น 116,669 mg/L มีประสิทธิภาพในการกำจัดลูกน้ำยุงลายมากที่สุด และนำไป
ทดสอบค่าระดับความเข้มข้นที่เหมาะสมที่สุดในการกำจัดลูกน้ำยุงลายอีก 5 ระดับ พบว่า ค่าความเข้มข้น  117,569 mg/L 
ตายหมดภายใน 9.5 ช่ัวโมง ค่าความเข้มข้น 117,869  mg/L ตายหมดภายใน 9.5 ช่ัวโมง และค่าความเข้มข้น  118,169  
mg/L ตายหมดภายใน  8 ช่ัวโมง ตามลำดับ แสดงให้เห็นว่าค่าระดับความเข้มข้นที่มากขึ้นส่งผลต่อการตายของจำนวนลูกน้ำ
ยุงลายที่เร็วข้ึน ซึ่งค่าความเข้มข้นท่ีระดับต่าง ๆ ของสารปูนแดงผสมตะไครห้อม ผิวมะกรูด และขิง มีผลต่อการตายของลูกน้ำ
ยุงลายทีแ่ตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P-value < 0.05)   
 
คำสำคัญ : ลูกน้ำยุงลาย   สารปูนแดงผสมสมุนไพร   
 

ABSTRACT 
 

   The purpose of true experiment  research  were as  follows : 1) to study efficacy of red 
limestone mixed with herbs in ruining Aedes  Larvae. 2) to compare the level of red limestone mixed 
with herbs’s concentration in ruining Aedes  larvae. 3) to compare the level of appropriated of red 
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limestone mixed with herbs in ruining Aedes  larvae. Outcome of this study was found that : red 
limestone mixed with lemon grass, aroma bergamot skin and ginger began to effect to ruin Aedes  Larvae 
at 1st – 3rd hour for 19 hours but red limestone mixed with peppermint leaves, neem leaves and basil 
leaves began to  ruin Aedes  Larvae at 4th hour for 19 hours and red chalk mixed with custard apple, 
basil, basil leaves and did not have the effect of eradicating mosquito larvae. It concluded that lemon 
grass, aroma bergamot skin and ginger red limestone effected in ruining Aedes  larvae faster than 
peppermint leaves, neem leaves and basil leaves red limestone. So lemon grass, aroma bergamot skin 
and ginger red limestone was studied appropriated 7 concentration level for ruining Aedes  larvae.It was 
found that its 116,669 mg/L concentration was best efficient in ruining Aedes  larvae,then it was tested 
appropriated 5 concentration level for ruing Aedes  larvae.Aforementioned testing result were shown that 
(1) all larvae died with in 9.5 hours at 117,568 mg/L and 117,869 mg/L concentration of it. (2) all larvae 
were dead with in 8 hours at 118,169 mg/L. (3) It was concluded that if its concentration is increased, 
amount of dead Aedes  larvae are increased. (4) Result of testing statistic with t-test, lemon grass, aroma 
bergamot skin and ginger red limestone concentration effected to ruin Aedes  larvae  differ each other at 
0.05 level of significance (p-value < 0.05) 
 
Keywords : Aedes  Larvae   Red Lime mixed  with Herbs  

 
บทนำ 

ปัจจุบันโรคไข้เลือดออกเป็นโรคประจำท้องถิ่นของประเทศต่างๆ มากกว่า 100 ประเทศในแถบแอฟริกา อเมริกา 
เอเชียตะวันออกเฉียงใต้ แปซิฟิกตะวันตกประมาณ 2,500 ล้านคน อยู่ในประเทศที่มีการระบาดจะเสี่ยงต่อการติดเชื้อ และ 
แสดงอาการและอาการแสดงของติดเช้ือปีละ 50-100 ล้านคน ทุก 100,000 คน ที่ป่วยจะมีป่วยตาย 20,000 คน (WHO, 
2012) สำหรับประเทศไทย สถานการณ์โรคไข้เลือดออกเป็นปัญหา สาธารณสุขของประเทศมามากกว่า 50 ปี โดยพบครั้งแรก
เมื่อปี พ.ศ. 2501 และมีการระบาดครั้งใหญ่เมื่อ พ.ศ. 2530 และ พ.ศ. 2540 และหลาย ๆ ครั้งในช่วงเวลาโดยในปี พ.ศ. 
2559 พบว่า มีผู้ป่วย 33,352 ราย เสียชีวิต 27 ราย  ในปี พ.ศ. 2560 มีผู้ป่วย 31,512 ราย เสียชีวิตถึง 44 ราย และ ในปี
พ.ศ. 2561 มีผู้ป่วย 47,149 ราย เสียชีวิต 58 ราย และล่าสุดในปี พ.ศ.2562 ตั้งแต่เดือนมกราคม ถึงมิถุนายน มีจำนวน
ผู้ป่วยถึง 28,786 คน และพบผู้เสียชีวิตแล้ว 43 ราย (กรมควบคุมโรค, 2562) 

 โรคไข้เลือดออกเกิดจากเช้ือไวรัสแดงกีที่ก่อให้เกิดความเจ็บป่วยตั้งแต่น้อยไปจนถึงทำให้เกิดภาวะแทรกซ้อนที่
รุนแรงในหลายระบบในร่างกาย ซึ่งอาจทำให้ผู้ป่วยอาจเสียชีวิตในเวลาอันรวดเร็ว สร้างความเสียหายด้านเศรษฐกิจและสังคม
เป็นอย่างมาก (คณะเวชศาสตร์เขตร้อน มหาวิทยาลัยมหิดล, 2560) และทำให้รัฐบาลต้องมีการจัดสรรงบประมาณในการ
รักษา ป้องกัน และควบคุมโรคมากขึ้นในแต่ละปี ซึ่งจากสถานการณ์ดังกล่าว  ท่ีมีผู้เสียชีวิตอย่างต่อเนื่อง กรมควบคุมโรค จึงมี
มาตรการสำคัญเพื่อป้องการควบคุมโรคไข้เลือดออกไม่ให้มีการระบาดและขยายวงกว้าง  เพื่อเฝ้าระวัง ป้องกัน และควบคุม
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โรคติดต่อนำโดยยุงลาย โดยการควบคุมยุงพาหะนำโรค (กรมควบคุมโรค, 2562) ซึ่งสามารถทำได้หลายวิธี ได้แก่ การทำลาย
แหล่งเพาะพันธ์ุยุงลาย การควบคุมทางชีวภาพ ได้แก่ การใช้ปลากินลูกน้ำ แบคทีเรียกำจัดลูกน้ำ และการใช้สารเคมี เช่น การ
ใช้ยาทากันยุง การพ่นหมอกควัน และการใช้ทรายอะเบท เพื่อกำจัดลูกน้ำยุงลาย    

ซึ่งวิธีหนึ่งที่นิยม และเห็นผลได้มากที่สุดในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย  คือ การใส่ทรายอะเบท ซึ่งเป็นทรายที่มีการ
เคลือบด้วยสารกำจัดแมลงทีมีฟอส (Temphos) ซึ่งจัดเป็นสารเคมีชนิดออร์แกโนฟอสเฟต (Organophosphates) ซึ่งมีผลต่อ
ร่างกายของผู้ใช้โดยอาจทำให้เกิดการระคายเคืองต่อตาและผิวกับผู้ที่แพ้สารเคมีได้ง่าย (ศรีสุดา หาญภาคภูมิ และคณะ, 
2017)  และจากการที่ใช้สารเคมีเป็นระยะเวลานานยังทำให้ยุงเกิดการต้านทานต่อสารเคมีได้ (ชนานันท์ แพงไทย, 2550)  
และที่สำคัญทำให้สารเคมีเกิดการตกค้างในสิ่งแวดล้อม ส่งผลต่อระบบนิเวศธรรมชาติ การใช้สมุนไพรพื้นบ้านจึงเป็นแนวทาง
หนึ่งที่จะนำมาใช้เพื่อทดแทนการใช้สารเคมี ในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย  เนื่องจากสมุนไพรปลอดภัยต่อผู้ใช้และเป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม 

ดังนั้น ในปัจจุบันได้มีการศึกษาวิจัยการกำจัดลูกน้ำยุงลายโดยวิธีแบบธรรมชาติมากขึ้น ได้แก่ การใช้ปูนแดง เช่น 
จากการศึกษาของมานิตย์ ลอมศรีสกุล (2558) พบว่า ปูนกินหมากตากแห้งมีผลต่อค่าเฉลี่ยจำนวนลูกน้ำยุงลายในกลุ่มควบคุม
สูงกว่ากลุ่มทดลอง และมีการศึกษาวิจัยเพื่อนำพืชสมุนไพรที่มีในท้องถิ่นมาใช้ในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย เช่น การศึกษาของ   
ปิยะรัตน์ เพชรพรม และคณะ (2561) พบว่า สารสกัดจากใบน้อยหน่า มีประสิทธิภาพที่สามารถทำให้ลูกน้ำยุงลายตายสูงสุด
เท่ากับ 98.35% รองลงมา ได้แก่ ใบสะเดาและใบโหระพา นอกจากนี้  ณัฐภัทร อังศุนาค และคณะ (2559) ศึกษา
ประสิทธิภาพของสารสกัดจากพืชสมุนไพรในการกำจัดลูกน้ำยุงลายบ้าน พบว่า สารสกัดจากเมล็ดพริกไทยสด และผิวมะกรูด 
ให้ผลการตายต่อลูกน้ำยุงลายบ้านวัย 3 และวัย 4 ดีที่สุด แต่จากการทบทวนวรรณกรรม พบว่า ไม่ค่อยมีงานวิจัยที่นำสารปูน
แดงมาผสมกับสมุนไพร  ในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย ส่วนใหญ่จะเป็นการใช้สารสกัดจากสมุนไพร 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีแนวคิดทีจ่ะใช้สารปูนแดงผสมกับสมุนไพร ได้แก่ ตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง ใบสะระแหน่ ใบสะเดา 
ใบแมงลัก ใบน้อยหน่า ใบโหระพา และใบกระเพรา เพื่อทดสอบประสิทธิภาพ และค่าระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสม
สมุนไพร ที่มีประสิทธิภาพในการกำจัดลูกน้ำยุงลายที่ดีที่สุด  เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนใช้สมุนไพรที่มีอยู่ในท้องถิ่นที่มี
เป็นจำนวนมาก สามารถทำเองได้ มีขั้นตอนไม่ยุ่งยาก สะดวกต่อการใช้งานและสามารถพัฒนาต่อยอดเป็นผลิตภัณฑ์ของ
ชุมชนต่อไป และอาจจะเป็นทางเลือกหนึ่งที่สามารถป้องกัน และแก้ไขปัญหาโรคไข้เลือดออกได้ดียิ่งขึ้น  

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1.  เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของสารปูนแดงผสมสมุนไพรทั้ง 3 สูตร ในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย  
2.  เพื่อเปรียบเทียบค่าระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมสมุนไพรที่เหมาะสม ในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย 
3.  เพื่อเปรียบเทียบความแตกต่างค่าระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมสมุนไพร ในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย 

 
ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ใช้ลูกน้ำยุงลาย ท่ีตักได้ตามโอ่ง  ภาชนะที่ใส่น้ำ  โดยมีการเจริญเติบโตตามธรรมชาติ 
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2. ขอบเขตเนื้อหา  การศึกษาครั้งน้ีมีตัวแปรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ 
 ตัวแปรต้น คือ ค่าระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมสมุนไพร (มิลลิกรัมต่อลิตร) 
 ตัวแปรตาม คือ จำนวนลูกน้ำยุงลายซึ่งตายด้วยค่าระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมสมุนไพร 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 วิทยาลัยมวยไทยศึกษาละการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  
ผู้วิจัย ได้แบ่งขั้นตอนการดำเนินการทดลองการวิจัยออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้
ตอนที่ 1 การทดลองหาสูตรของสารปูนแดงผสมสมุนไพร ซ่ึงสามารถกำจัดลูกน้ำยุงลาย ได้ดำเนินการทดลอง 

ดังนี้ 
  ขั้นตอนการเตรียมสารปูนแดงและสมุนไพร โดยแบ่งออกเป็น 3 สูตร ดังนี้ 

สูตรที่ ส่วนผสม 
1 สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง 
2 สารปูนแดงผสมใบสะระแหน่ ใบสะเดา ใบแมงลัก 
3 สารปูนแดงผสมใบน้อยหน่า ใบโหระพา  ใบกระเพรา 

  
 1.  นำสมุนไพรทั้งหมดเอาไปปั่นท่ีละอย่างโดยให้ครบทุกชนิด 

2.  นำปูนแดงและสมุนไพรที่ป่ันเสร็จแล้วไปชั่ง ตามอัตราส่วน ดังนี้ 

- ปูนแดง                   170 กรัม 

- ใบน้อยหน่า              50 กรัม 

- ใบโหระพา               50 กรัม 

- ใบกะเพรา               50 กรัม 

- ใบสะระแหน่            50 กรัม 

- ตะไคร้หอม              50 กรัม 

- ขิง                        50 กรัม 

- ผิวมะกรูด               50 กรัม 

- ใบสะเดา                50 กรัม 

- ใบแมงลัก               50 กรัม 

3.  นำปูนแดง และ สมุนไพรที่ป่ันและช่ังไว้ไปผสมลงในกะละมังตามสูตรในตาราง    

4.  นำมาปั้นเป็นลูกทรงกลมเล็ก ๆ เมื่อรวมกันแล้วจะได้น้ำหนัก 1,000 มิลลิกรัมต่อลูก 
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5. นำปูนแดงผสมสมุนไพรที่ป้ันเสร็จเรยีบร้อยแล้วนำไปผึ่งแดกให้แห้งโดยผึ่งไว้ 3 วัน พอแห้งแล้วนำผ้าขาว

บางมาห่อและมัดด้วยเชือก เพื่อเตรียมนำไปใช้ทดลอง 

ขั้นตอนการเตรียมลูกน้ำยุง   การเตรียมลูกน้ำยุงลายเพื่อใช้ในการทดลอง มีขั้นตอนดังน้ี 

1. เก็บลูกน้ำยุงลายตามภาชนะเกบ็น้ำใช้ ซึ่งลูกน้ำยุงลายที่นำมาทดลอง เป็นลูกน้ำท่ีมีการเจริญเติมโตตาม

ธรรมชาติ   

ขั้นตอนการทดสอบประสิทธิภาพของสารปูนแดงผสมสมุนไพรทั้ง 3 สูตร ว่าสูตรใดจะมีประสิทธิภาพ ใน
กำจัดลูกน้ำยุงลายได้ดีที่สุด โดยไม่ทำการทดลองแยกเฉพาะปูนแดงหรือปูนแดงผสมสมุนไพร แต่ใช้การทดลองดูผลรวมของ
ปูนแดงผสมสมุนไพรเท่านั้น โดยดำเนินการทดลอง ดังนี้ 

1. ใส่น้ำลงในภาชนะในปริมาณ 600 มิลลิลิตร  จำนวน 3 ใบ 
2. ใส่ลูกน้ำยุงลายในภาชนะละ 20 ตัว 
3. ภาชนะท่ี 1 ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง   
4. ภาชนะท่ี 2 ใส่สารปูนแดงผสมใบสะระแหน่ ใบสะเดา ใบแมงลัก    
5. ภาชนะที่ 3  ใส่สารปูนแดงผสมใบน้อยหน่า ใบโหระพา  ใบกระเพรา    
6. สังเกตการณ์ตายของลูกน้ำยุงลายทั้ง 3  ภาชนะ ทุก 1 ช่ัวโมง และจดบันทึกในแบบบันทึกการตายของ

ลูกน้ำยุงลาย ภายใน 24 ช่ัวโมง จากการใส่สารปูนแดงผสมสมุนไพรแต่ละสูตร 

ตอนที่ 2 การทดลองหาค่าระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ดำเนินการทดลอง 
ดังนี้ 

1. นำสูตรของสารปูนแดงผสมสมุนไพรที่สามารถกำจัดลูกน้ำยุงลายได้ดีที่สุด (การทดลองตอนที่ 1) มาเพิ่มระดับค่า
ความเข้มข้น โดยเพิ่มระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมสมุนไพรเป็น 7 ระดับ ดังนี้ ค่าความเข้มข้น 16,667 mg/L, 
33,334 mg/L, 50,001 mg/L, 66,668 mg/L, 83,335 mg/L, 100,002 mg/L และ 116,669 mg/L  ตามลำดับ  

2. ใส่น้ำลงในภาชนะ ในปริมาณ 600 มิลลิลิตร  จำนวน 7 ใบ  
3. ใส่ลูกน้ำยุงลายในภาชนะละ 20 ตัว  
4. ภาชนะที่ 1 ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น 16,667 mg/L   
5. ภาชนะที่ 2 ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น 33,334 mg/L   
6. ภาชนะที่ 3 ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น 50,001 mg/L  
7. ภาชนะที่ 4 ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น 66,668 mg/L 
8. ภาชนะที่ 5  ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น  83,335 mg/L 
9. ภาชนะท่ี 6  ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น  100,002 mg/L  
10. ภาชนะท่ี 7  ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น  116,669 mg/L  
11. สังเกตการณ์ตายของลูกน้ำยุงลายทั้ง 7 ใบ  ทุก 0.5 ช่ัวโมง และจดบันทึกในแบบบันทึกการตาย 

ของลูกน้ำยุงลาย ภายใน 24 ช่ัวโมง  
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ตอนที่ 3 การทดลองหาค่าระดับความเข้มขน้ที่เหมาะสมทีสุ่ด ในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย  ดำเนินการทดลอง 
ดังนี้  

1. นำค่าระดับความเข้มข้นที่ได้ จากการทดลองที่ 2 ที่มีเปอร์เซ็นต์การตายของลูกน้ำมากที่สุด คือ ค่าความเข้มข้น 
116,669 mg/L มาเพิ่มครั้งละ 300 mg/L จะได้ระดับความเข้มข้น ดังนี้ 116,969 mg/L, 117,269 mg/L, 117,569 mg/L, 
117,869 mg/L และ 118,169 mg/L  ตามลำดับ  

2. ใส่น้ำลงในภาชนะ ในปริมาณ 600 มิลลิลิตร  จำนวน 75 ใบ โดยแบ่งเป็น ความเข้มข้นละ 15 ใบ  
3. ใส่ลูกน้ำยุงลายในภาชนะละ 20 ตัว 
4. ภาชนะท่ี 1-15  ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น 116,969  mg/L   
5. ภาชนะท่ี 16-30 ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น 117,269 mg/L   
6. ภาชนะท่ี 31-45 ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น 117,569 mg/L  
7. ภาชนะท่ี 46-60 ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น 117,869 mg/L 
8. ภาชนะท่ี 61-75 ใส่สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ค่าความเข้มข้น 118,169  mg/L  
9. สังเกตการณ์ตายของลูกน้ำยุงลายทั้ง  75 ใบ  ทุก 1 ช่ัวโมง และจดบันทึกในแบบบันทึกการตาย 

ของลูกน้ำยุงลาย ภายใน 10 ช่ัวโมง 
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
ทำการวิเคราะห์ข้อมูลที่รวบรวมมาได้ โดยมีรายละเอียดการวิเคราะห์ดังนี้ 
ตอนท่ี 1 ข้อมูลจำนวนลูกน้ำยุงลายที่ตายด้วยสารปูนแดงผสมสมุนไพรทั้ง 3 สูตร และค่าระดับความเข้มข้น 
ของสารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  ถูกวิเคราะห์โดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ค่าร้อยละ (Mean) ค่าส่วน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)  และค่าความแปรปรวน (Variance) 
ตอนท่ี 2 วิเคราะห์สถิติหาค่าความแตกต่างของค่าเฉลี่ยลูกน้ำยุงลายตายที่ระดับค่าความเข้มข้นสารปูนแดง 

ผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด และขิง  โดยใช้สถิติ Independent t-test  ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
 

ผลการวิจัย  
จากการศึกษาผลการทดลอง พบผลการศึกษาดังน้ี 

 1.  ผลการทดลองสูตรสารปูนแดงผสมสมุนไพร ภายในเวลา 24 ช่ัวโมง พบว่า สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม          
ผิวมะกรูด ขิง (สูตร 1) และสารปูนแดงผสม ใบสะระแหน่  ใบสะเดา ใบแมงลัก (สูตร 2)  มีประสิทธิผลในการกำจัดลูกน้ำยุง
ร้อยละ 100 (Mean = 0.2,  S.D. = 0.4 ) ภายในระยะเวลา 19 ช่ัวโมง ท้ังสูตร 1 และสูตร 2 มีค่าความแปรปรวนของผลใน
การกำจัดลูกน้ำยุงภายในระยะเวลา 19 ช่ัวโมงเท่ากัน คือ 0.17 แต่สารปูนแดงผสมใบน้อยหน่า ใบโหระพา ใบกระเพรา (สูตร 3) 
ไม่มีผลในการกำจัดลูกน้ำยุง ภายในระยะเวลา 19 ช่ัวโมง  

ทั้งนี้ สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม  ผิวมะกรูด ขิง เริ่มมีผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลายในช่ัวโมงที่ 1–3 แต่สารปูนแดง
ผสม ใบสะระแหน่ ใบสะเดา ใบแมงลัก เริ่มมีผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลายในช่ัวโมงท่ี 4 สรุปได้ว่า สารปูนแดงผสม ตะไคร้หอม  
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ผิวมะกรูด  ขิง  มีประสิทธิภาพรวดเร็วกว่าสารปูนแดงผสม ใบสะระแหน่ ใบสะเดา ใบแมงลัก ในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย จึง
ควรนำสารปูนแดงผสม ตะไคร้หอม  ผิวมะกรูด  ขิง  ไปทำการศึกษาหาค่าระดับความเข้มข้นในการกำจัดลูกน้ำยุงลายใน
ขั้นตอนต่อไป 

2. ผลการทดลองค่าระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมสมุนไพรตะไครห้อม ผิวมะกรูดและขิง ในการกำจัดลูกน้ำ
ยุงลาย ภายใน 24 ช่ัวโมง พบว่า  ค่าระดับความเข้มข้น 116,669 mg/L มีประสิทธิผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย ร้อยละ 95 
(Mean = 0.35 , S.D.= 0.52) มีค่าความแปรปรวนของผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย เท่ากับ 0.27 รองลงมา คือ ค่าระดับ
ความเข้มข้น 100,002 mg/L ประสิทธิผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลายร้อยละ 80  (Mean = 0.39, S.D.= 0.64) มีค่าความ
แปรปรวนของผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย เท่ากับ 0.41  และค่าระดับความเข้มข้น 83,335 mg/L ประสิทธิผลในการกำจัด
ลูกน้ำยุงลายร้อยละ 75  (Mean = 0.39 , S.D.= 0.73 ) มีค่าความแปรปรวนของผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย เท่ากับ 0.54  
 อาจสรุปได้ว่าค่าระดับความเข้มข้น 116,669 mg/L มีประสิทธิภาพในการกำจัดลูกน้ำยุงลายมากที่สุด จึงนำไป
ทดสอบค่าระดับความเข้มข้นท่ีเหมาะสมที่สุดในการกำจัดลูกน้ำยุงลายต่อไป 

3. ผลการทดลองค่าระดับความเข้มข้นท่ีเหมาะสมท่ีสุดในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย ของสารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิว
มะกรูด ขิง ภายในเวลา 10 ช่ัวโมง  พบว่า ค่าความเข้มข้น 116,969  mg/L ตายหมดภายใน 10.5 ช่ัวโมง ค่าความเข้มข้น 
117,269 mg/L ตายหมดภายใน 10 ช่ัวโมง ค่าความเข้มข้น 117,569 mg/L ตายหมดภายใน 9.5 ช่ัวโมง ค่าความเข้มข้น 
117,869  mg/L ตายหมดภายใน 9.5 ช่ัวโมง และค่าความเข้มข้น  118,169  mg/L ตายหมดภายใน 8 ชม. ดังใน (ภาพที่ 1) 

ผลการทดลองดังกล่าว อาจสรุปได้ว่า ค่าระดับความเข้มข้นที่มากขึ้นส่งผลต่อการตายของจำนวนลูกน้ำยุงลายที่เร็ว
ขึ้น แต่ทั้งนี้ในระยะเวลาที่มากข้ึน อัตราการตายสะสมน้อยลง  
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ค่าความเข้มข้น 116,969 mg/L ค่าความเข้มข้น 117,269 mg/L2

ค่าความเข้มข้น 117,569 mg/L ค่าความเข้มข้น 117,869 mg/L2

ค่าความเข้มข้น 118,169 mg/L

ภาพที่ 1 ประสิทธิภาพค่าระดับความเข้มข้นท่ีเหมาะสมที่สดุในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย ของสารปูนแดงผสมตะไคร้หอม  
ผิวมะกรูด ขิง ที่ระยะเวลา 10 ช่ัวโมง 

ที่มา :  โมแชรี และคณะ (2562) 
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4.  ผลการวิเคราะห์หาค่าความแตกต่างของระดับค่าความเข้มข้นสารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง  โดยใช้  
Independent t-test  ที่ระดับความเชื่อมั่น 0.05   
 ตารางที่  1 ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบการกำจัดลูกน้ำยุงลายด้วยค่าความเข้มข้นที่ระดับต่าง ๆ ของสารปูนแดง
ผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด และขิง  พบว่า  แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P-value < 0.05)   

ดังนั้น จึงสรุปได้ว่า  ค่าระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด และขิงที่เพิ่มมากข้ึน มีผลต่อ
การตายของจำนวนลูกน้ำยุงลาย  
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ความแตกต่างของค่าระดบัความเขม้ข้นในการกำจัดลูกนำ้ยุงลาย   

กลุ่มที ่
ค่าความ
เข้มขน้ 
(mg/L) 

ค่าสถิติ 

�̅� µ S2 n df t 
Critical 

value of t 
P - value 

1 
116,969 6.87 - 1.98 15 

24 7.13 2.3969 <0.001 
117,269 11.93 - 5.64 15 

2 
117,869 17.07 - 2.35 15 

26 4.14 2.2958 <0.001 
117,569 14.13 - 5.27 15 

3 
118,169 19.67 - 0.24 15 

18 33.68 2.3562 <0.001 
116,969 6.87 - 1.98 15 

4 
117,869 14.13 - 5.27 15 

29 2.59 2.2822 <0.025 
117,269 11.93 - 5.64 15 

5 
118,169 19.67 - 0.24 15 

19 6.19 2.3457 <0.001 
116,969 17.07 - 2.35 15 

 

สรุปผลการวิจัย 
สารปูนแดงผสมตะไคร้หอม  ผิวมะกรูด  และขิง เริ่มมีผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลายในช่ัวโมงท่ี 1 – 3 แต่ สารปูนแดง

ผสมใบสะระแหน่  ใบสะเดา ใบแมงลัก เริ่มมีผลในการกำจัดลูกน้ำยุงลายในช่ัวโมงที่ 4 สรุปได้ว่า สารปูนแดงผสม ตะไคร้หอม  ผิว
มะกรูด และขิงมีประสิทธิภาพรวดเร็วกว่าสารปูนแดงผสม ใบสะระแหน่ ใบสะเดา ใบแมงลัก ในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย  

นำมาสารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด และขิง ทดสอบค่าระดับความเข้มข้นเป็น 7 ระดับ พบว่า ค่าระดับ
ความเข้มข้นท่ี  116,669 mg/L มีประสิทธิภาพในการกำจัดลูกน้ำยุงลายมากท่ีสุดถึง ร้อยละ 95 ภายใน 17 ช่ัวโมง 

 นำค่าระดับความเข้มข้นที่  116,669 mg/L มาทดสอบค่าระดับความเข้มข้นที่เหมาะสมที่สุดในการกำจัดลูกน้ำ
ยุงลาย โดยเพิ่มระดับความเข้มข้นอีก 5 ระดับ  ภายในระยะเวลา 10  พบว่า ค่าระดับความเข้มข้นที่มากขึ้นส่งผลต่อการตาย
ของจำนวนลูกน้ำยุงลายที่เร็วข้ึน  
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            ผลการวิเคราะห์สถิติด้วย t-test ระดับความเข้มข้นในการกำจัดลูกน้ำยุงลาย แตกต่างอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับความเช่ือมั่น 95% จึงสรุปได้ว่า ค่าระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด และขิงที่เพ่ิมมากข้ึน มี
ผลต่อการตายของจำนวนลูกน้ำยุงลาย  
 

อภิปรายผล 
ระดับความเข้มข้นของสารปูนแดงผสมตะไคร้หอม ผิวมะกรูด และขิง มีผลต่อการกำจัดลูกน้ำยุงลาย เกิดในสภาวะ

การทดลองนี้ แต่ในสภาวะอื่นคงไม่เป็นไปตามนี้ ท้ังนี้ ผลการทดลองในครั้งนี้มีผลต่อการกำจัดลูกน้ำยุงลาย ซึ่งสอดคล้องกับ
งานวิจัยของมานิตย์ ลอมศรีสกุล (2558) เรื่องผลของรูปแบบการใช้ปูนแดงตากแห้งในการควบคุมลกูน้ำยุงลายในภาชนะน้ำใช้
โอ่งมังกรในบ้าน พบว่า ปูนกินหมากตากแห้งมีผลต่อค่าเฉลี่ยจำนวนลูกน้ำยุงลายในกลุ่มควบคุมสูงกว่ากลุ่มทดลอง  และ
งานวิจัยของนูรอัฟนัน อาแว (2560) เรื่องผลของการควบคุมป้องกันโรคไข้เลือดออก ด้วยนวัตกรรมปูนแดงน้ำสมุนไพรพิฆาต
ลูกน้ำ พบว่า ก่อนเข้าร่วมโครงการมีค่า HI เท่ากับ ร้อยละ 72 และ ค่า CI เท่ากับ ร้อยละ 26 และหลังเข้าร่วมโครงการมีค่า 
HI เท่ากับ ร้อยละ 4 CI เท่ากับ ร้อยละ 2 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. สามารถใช้สมุนไพรพื้นบ้าน ที่มีอยู่ในท้องถิ่น แทนการใช้ตะไคร้หอม ผิวมะกรูด ขิง ใบโหระพา ใบสะเดา ใบ

แมงลัก ใบน้อยหน่า ใบกะเพรา ซึ่งสมุนไพรบางชนิดมีประสิทธิภาพในการกำจัดลูกน้ำยุงได้เช่นกัน เช่น ข่า ไพล และหาได้ง่าย 
สะดวกในการทำขึ้นเอง  

2. สามารถใช้สมุนไพรในรูปแบบการสกัด แทนการใช้ผลสด เพื่อให้ได้ประสิทธิภาพในการกำจัดลูกน้ำยุงลายที่ดีขึ้น  
3. สามารถใช้ข้อมูลผลการวิจัยนี้ นำไปต่อยอดงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้สารปูนแดงผสมสมุนไพร เพื่อหาความ

เข้มข้นท่ีสามารถกำจัดลูกน้ำยุงลายได้ในระยะเวลาที่เร็วกว่า 
4. ควรใช้ลูกน้ำที่เกิดจาการเพาะจากยุงลายตัวเต็มวัย เพื่อควบคุมตัวแปรแทรกจากสิ่งแวดล้อม ซึ่งอาจทำให้ลูกน้ำ

ยุงลายมีสภาพที่แตกต่างกัน 
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การศึกษาสารหอมระเหยของเถาเอ็นอ่อนด้วยวิธีเฮดสเปสแก๊ส-โครมาโตรกราฟี 
Study of volatile compounds form Cryptolepis buchanani with headspace  

Gas-Chromatography 
 

กันตา นิ่มทัศนศิร1ิ ประสาน ต้ังยืนยงวัฒนา2 

1อาจารย์ประจำสาขาวิชาการแพทย์แผนไทย วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย 
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

2อาจารย์ประจำสาขาวิชาการพัฒนาผลติภณัฑ์สมุนไพร วิทยาลัยการแพทย์แผนตะวันออก มหาวิทยาลัยรังสติ 

 

บทคัดย่อ 
 

งานวิจัยนี้ทำการศึกษาสารระเหยจากเถาเอ็นอ่อนสด โดยทำการวิเคราะห์ด้วยเครื่องเฮดสเปสแก๊สโครมาโทร 
กราฟี-แมสสเปคโตรเมตรี โดยใช้สภาวะคลา้ยกับการน่ึงลูกประคบท่ี 80 องศาเซลเซยีส พบสารทีต่รงกับในฐานข้อมูล (NIST, 
2014) จำนวน 12 สาร ซึ่งจัดเป็นสารในกลุ่มโมโนเทอร์ปีนส์ (Monoterpenes) และเสกควิคเทอร์ปีนส์ (Sesquiterpenes) 
พบสาร 3 ชนิดที่เวลา 7.57, 7.78 และ 9.34 นาที มีค่าเปอร์เซนต์พื้นที่ใต้พีคที่สูงกว่าสารอื่น คือสาร β-Phellandrene, β -
Pinene และ D-Limonene มีค่าอยู่ในช่วง 21.42 - 37.68 เปอร์เซนต์ โดยสาร β-Pinene จะมีค่าสูงที่สุดคือ 37.68 เปอร์เซนต์ 
สำหรับสารที่มีฤทธิ์แก้ปวด แก้อักเสบ ได้แก่ Terpinen-4-ol และ Ar-tumerone  พบในปริมาณที่น้อยเพียง 0.33 และ 0.25 
เปอร์เซนต์ตามลำดับ โดยสรุปการศึกษานี้ทำให้ทราบถึงปริมาณสมัพัทธ์ของสารสำคญัที่มีผลต่อการออกฤทธ์ิแก้ปวดแก้อักเสบ
ของเถาเอ็นอ่อนสด 

 
คำสำคัญ : เถาเอ็นอ่อน เฮดสเปสแก๊สโครมาโทรกราฟี แมสสเปคโตรเมตรี โมโนเทอร์ปีนส์ สารแก้อักเสบ  

 

ABSTRACT 
 

This research focused on studying volatile constituents from fresh Cryptolepis buchanani 
Roem.&Schult vine by using headspace gas chromatography-mass spectrometry. The condition of 
headspace vial was similar to the hot compress ball at 80°C. The results of analysis consisted of 12 volatile 
compounds which correspond to the NIST (2014) database. These compounds were characterized as 
monoterpenes and sesquiterpenes. There were three major compounds appearing at 7.569, 7.783 and 9.341 
minutes which were -Phellandrene, β-Pinene and D-Limonene. These three compounds had larger peak 
areas in a range of 21.42 -  37.68%. β-Pinene was the biggest one with 37.68%. For analgesic and anti-
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inflammatory compounds, Terpinen-4-ol and Ar-tumerone were found in less amount as 0.33 and 0.25%. 
In conclusion, this study gave the information about relative abundant of active volatile compounds with 
analgesic and anti-inflammatory activities in fresh Cryptolepis vine. 

 
Keywords : Cryptolepis buchanani, Headspace, Gas chromatography, Mass spectrometry Monoterpenes 
 

บทนำ 
เถาเอ็นอ่อน (Cryptolepis buchanani Roem.&Schult) เป็นพชือยู่ในวงศ์ Asclepiadaceae พบได้มากในแถบ

ประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ เถาเอ็นอ่อนถูกใช้ในทางการแพทย์แผนไทยใช้รักษาอาการปวดเมื่อยกล้ามเนื้อ และเส้นเอ็น 
ให้โดยวิธีการต้มดืม่ (วุฒิ วุฒิธรรมเวช. 2540) มีสารออกฤทธ์ิกลุ่มอัลคาลอยด์ คือ สารบูคานาไนน์ (Buchananine) (Dutta, 
1978) นอกจากนั้นยังพบสารคารด์ีโนไลด์ (Cardenolides) เช่น ครปิโทซิน (Cryptosin) ซาเมนโทเจนนิน (Sarmentogenin) 
ส่วนฤทธ์ิระงับปวด ต้านการอักเสบ ใช้สารแคลเซียมไอโอโนฟอร์ A23187 ที่ระดับความเข้มข้น 1 ไมโครโมลต่อลติร กระตุ้น
เม็ดเลือดขาว (Polymorphonuclear Neutrophils Leukocytes, PNM) ที่ไดจ้ากหนู Sprague-Dawley เพื่อดูการยับยั้งการ
ผลิตสารอีโคซานอยด์ (Eicosanoid) พบว่าสารสกัดหยาบเอทานอลของเถาเอ็นอ่อนสามารถยับยั้งการทำงานของเอนไซม์ไซโค
ลออกซิจิเนส (Cyclooxygenase) และ 5-ลโิพออกซิจิเนส (5-lipooxygenase) (Laupattarakasem, 2006) นอกจากน้ันยังมี
รายงานฤทธิ์ของสารสกดัหยาบท่ีสกัดด้วยเมทานอลทีร่ะดับความเขม้ข้น 12.5, 25 50 ไมโครกรัมต่อมิลลิลติรมีฤทธ์ิปกป้อง

กระดูกอ่อนในกระดูกของหนูท่ีถูกทำลาย โดยการเหนี่ยวนำใหเ้กิดภาวะอักเสบด้วยอินเตอร์ลิวคิน-1เบต้า (Interleukin-1β, 

IL-1β) (Hanprasertpong, 2014) ในส่วนของใบพบสารระเหยที่เป็นสารกลุ่มไฮโดรคาร์บอนท่ีมีออกซิเจนเป็นองค์ประกอบ 
(Oxygenated hydrocarbon) และสารกลุ่มฟีนอลิก (Phenolic compounds) (Padmalochana, 2013) เถาเอ็นอ่อนยังถูก
นำมาใช้ในลูกประคบทั้งในลักษณะสดและแห้ง 

เฮดสเปสแก๊สโครมาโทรกราฟี-แมสสเปคโตรเมตรี (Headspace Gas Chromatography-Mass Spectrometry, 
HS-GC-MS) เป็นเครื่องมือท่ีมีประสิทธิภาพสูงในการใช้สำหรับวิเคราะห์กลุ่มของสารประกอบอินทรีย์ระเหยได้ง่าย (Volatile 
Organic Compounds, VOCs) และกลุ ่มสารประกอบอินทรีย์ที ่สามารถระเหยได้ปานกลาง (Semi-Volatile Organic 
Compounds) โดยสามารถวินิจฉัยชนิดของสารจากข้อมูลแมสสเปคโตรเมตรี ทำให้สามารถเปรียบเทียบสารที่แยกได้กับ
ฐานข้อมูลแมสสเปคมาตรฐาน (Sitaramaraju, 2008) เครื่องแก๊สโครมาโทรกราฟี ใช้เทคนิคการแยกองค์ประกอบของสาร
ผสม โดยอาศัยความแตกต่างของอัตราการเคลื่อนที่ของแต่ละองค์ประกอบของสารผสมบนเฟสคงที่ (Stationary phase) 
และมีการพาของเฟสเคลื่อนที่ (Mobile phase) ซึ่งใช้แก๊สเป็นตัวพา ส่วนเทคนิคเฮดสเปสแก๊สโครมาโทรกราฟีได้ทำการนำ
สารที่มีองค์ประกอบที่ระเหยง่ายมาใส่ลงในขวดที่มีท่อแก๊สส่งผ่านลงมาและทิ้ งให้เข้าสู่สมดุลในระยะเวลาหนึ่ง สารระเหย
สามารถระเหยกลายเป็นแก๊ส (Gas) ได้เมื่อถูกความร้อน องค์ประกอบต่าง ๆ ในสารตัวอย่างจะถูกพาเข้าสู่คอลัมน์โดยแก๊สพา 
ซึ่งภายในคอลัมน์จะเกิดการแยกสารผสม (Separation) โดยอาศัยการทำปฏิกิริยา (Interaction) ระหว่างสารที่อยู่ภายใน
คอลัมน์ (Stationary phase) และสารผสม ทั้งนี้ในแยกสารผสมให้เป็นสารเชิงเดี ่ยวนั้น อาศัยความแตกต่างของน้ำหนัก
โมเลกุล จุดเดือด โครงสร้างของสาร และสมบัติทางเคมีในการทำปฏิกิริยากับสารที่อยู่ภายในคอลัมน์ ซึ่งหลังจากท่ี สารแต่ละ
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ชนิดถูกแยกเป็นส่วน ๆ จะเคลื่อนที่อยู่ภายในคอลัมน์ในเวลาที่ต่างกัน จากนั้นสารเชิงเดี่ยวแต่ละชนิดจะผ่านเข้าสู่อุปกรณ์วัด
สัญญาณ (Detector) ซึ่งเป็นเครื่องแมสสเปคโตรเมตรี ทำหน้าที่แยกสารตามน้ำหนักโมเลกุลของสาร และแสดงผลออกมาเปน็
โครมาโทรแกรม (Chromatogram) หรือ กระแสโททัลไอออน (Total Ion Current) ซึ่งสารเดี่ยวแต่ละสารจะมีระยะเวลาที่
อยู ่ในคอลัมน์ (Retention time, RT) เฉพาะตัว ในการวิเคราะห์ผลจะนำพื้นที่ใต้พีค (Peak) (แม้น, 2555) Zhang และ 
Liang ได้นำเอาเทคนิคเฮดสเปสแก๊สโครมาโทรกราฟี-แมสสเปคโตรเมตรีในการศึกษาองค์ประกอบสารระเหยของ Ipomoea 
cairica (L). และสามารถแยกสารระเหยจากใบได้ 77 ชนิด โดยทำการเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ที่ได้กับฐานข้อมูล US 
National Institute of Standards and Technology (NIST, 2014) สารที่พบได้แก่กลุ่มเทอร์ปีน (Terpenoids) สารอะโร

มาติก (Aromatics), และสารกลุ ่มอะลิฟาติก (Aliphatics) สารที ่เด ่น ๆ ได้แก่ β-elemene, β-caryophyllene, α-
humulene, and 2, 4-di-tert-butylphenol. 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค์ในการศึกษาสารระเหยจากเถาเอ็นอ่อนสดโดยเทคนิคเฮดสเปสแก๊สโครมาโทรกราฟี -
แมสสเปคโตรเมตรี แล้วศึกษาองค์ประกอบทางเคมีของสารระเหยจากเถาเอ็นอ่อนสดที่มักใช้ในลูกประคบว่ามีสารใดที่ระเหย
ออกมา เพื่อที่จะเป็นข้อมูลสนับสนุนการใช้สมุนไพรดังกล่าวอย่างมีหลักฐานทางวิทยาศาสตร์ 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาสารระเหยจากเถาเอ็นอ่อนสดโดยเทคนิคเฮดสเปสแก๊สโครมาโทรกราฟี-แมสสเปคโตรเมตรี 
2. เพื่อศึกษาศึกษาองค์ประกอบของสารเคมจีากเถาเอ็นอ่อนสดโดยทำการเปรยีบเทียบผลการวิเคราะห์ที่ได้กับ

ฐานข้อมูล NIST, 2014 
 

ขอบเขตของการวิจัย 
การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาสารระเหยจากเถาเอ็นอ่อนสดโดยเทคนิคเฮดสเปสแก๊สโครมาโทรกราฟี-แมสสเปคโตร

เมตรี จากนั้นศึกษาศึกษาองค์ประกอบของสารเคมีจากเถาเอ็นอ่อนสดโดยทำการเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ที ่ได้กับ
ฐานข้อมูล NIST, 2014 เพื่อท่ีจะทราบองค์ประกอบทางเคมีของสารระเหยจากเถาเอ็นอ่อนสดที่มักใช้ในลูกประคบว่า มีสารใด
ที่ระเหยออกมา เพื่อท่ีจะเป็นข้อมูลสนับสนุนการใช้สมุนไพรดังกล่าวอย่างมีหลักฐานทางวิทยาศาสตร์ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. คัดเลือกวัตถุดิบสมุนไพร 
โดยเลือกเถาเอ็นอ่อนสดจากจังหวัดราชบุรี นำตัวอย่างต้นและเหง้าไปตรวจสอบความถูกต้องโดยเปรียบเทียบกับ

ตัวอย่างที่กรมป่าไม้ 
2. ศึกษาสารระเหยจากเถาเอ็นอ่อนสดโดยเทคนิคเฮดสเปสแก๊สโครมาโทรกราฟี-แมสสเปคโตรเมตรี 
ทำการวิเคราะห์ด้วยเครื่องเฮดสเปสแก๊สโครมาโทรกราฟี-แมสสเปคโตรเมตรี โดยนำเถาเอ็นอ่อนสดที่หั่นเป็นช้ินเล็ก ๆ 

ขนาด 2 มิลลิเมตรมาใส่ในขวด (GC-headspace vial) ขนาด 20 มิลลิลิตร แล้ววางลงในส่วนสารตัวอย่างที่ตั้งอุณหภูมิไว้ที่ 
80 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 20 นาที และทำการเขย่าในอัตรา 500 รอบต่อนาที สารระเหยตรงส่วนเฮดสเปสจะถูกฉีดเข้ า
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เครื ่องแก๊สโครมาโทรกราฟีด้วยโหมดสปิสที่อัตราส่วน 1 :10 (Split ratio = 1:10) โดยมีเครื ่องแก๊สโครมาโทรกราฟีของ 

Agilent  GC 7890A ที่ประกอบด้วย Fused silica capillary คอลัมน์ (30 m × 0.25 mm i.d., 0.25 μm film thickness: 
Mega-5MS) ตรงส่วนหัวฉีด (Injector) และ สายส่ง (Transfer line) ตั้งอุณหภูมิไว้ท่ี 200 และ 270 องศาเซลเซียสตามลำดบั 
โปรแกรมอุณหภูมิในตู้คอลัมน์ เริ่มที่ 60 องศาเซลเซียส เป็นเวลา 1 นาที และเพิ่มอุณหภูมิไปท่ี 270 องศาเซลเซียส ในอัตรา 
4 องศาเซลเซียสต่อนาที และรักษาไว้ที่อุณหภูมินี้เป็นเวลา 5 นาที ฮีเลียม (Helium, 99.999%) เป็นแก๊สพาที่อัตรา 1.0 
มิลลิลิตรต่อนาที  สารที่ถูกแยกออกมาจะถูกส่งผ่านเข้าในส่วนของแมสสเปคโตรเมตรี โดยใช้เครื่อง Agilent 5975C inert XL 
EI/CI MSD ; Triple-Axis detector unit ทำงานภายใต้ EI mode (70 eV) โดยมีแหล่งกำเนิดไอออน ( Ion source) ที่
อุณหภูมิ 230 องศาเซลเซียส และส่วนวิเคราะห์มวลเป็น Quadrupole  analyzer  ที่ตั้งอุณหภูมิไว้ 150 องศาเซลเซียส โดย
ตรวจจับมวลในช่วง 40.0−900.0 amu. 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ในการศึกษานี้จะใช้สถิติเชิงพรรณา ในการวิเคราะห์ข้อมูลทุกส่วน โดยจะหาค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

 

ผลการวิจัย 
1. ผลการวิเคราะห์สารระเหยจากเถาเอ็นอ่อนสด 

ตารางที่ 1 สารระเหยจากเถาเอ็นอ่อน 

No. compounds tR RIa 
Amount 

(%peak Area)  
1 α-Pinene 6.505 937 1.71±0.02 
2 -Phellandrene 7.569 976 21.42±0.48 
3 -Pinene 7.783 984 37.68±0.84 
4 D-Limonene 9.341 1035 31.76±1.28 
5 -Terpinene 10.26 1063 0.48±0.02 
6 2-Carene 11.155 1090 0.29±0.02 
7 Citronellal 13.44 1158 1.77±0.47 
8 Terpinen-4-ol 14.599 1191 0.33±0.03 
9 Citronellol 16.125 1467 1.18±0.42 
10 Ar-tumerone 29.763 1676 0.25±0.38 
11 Tumerone 29.851 1679 0.41±0.71 
12 Curlone 30.802 1713 0.14±0.23 

tr = เวลาที่สารปรากฏ  RI = Retention Index 
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จากการวิเคราะห์ด้วยเครื่องเฮดสเปสแก๊สโครมาโทรกราฟี-แมสสเปคโตรเมตรีของเถาเอ็นอ่อนสด พบสารที่ตรงกับใน
ฐานข้อมูลจำนวน 12 สาร โดยได้แสดงปริมาณของสารเป็นค่าเปอร์เซนต์พื้นที่ใต้พีคดังตารางที่ 1  พบสาร 3 ชนิดที่มีค่า

เปอร์เซนต์พื้นท่ีใต้พีคสูง คือ β-Phellandrene, β-Pinene และ D-Limonene มีค่าอยู่ในช่วง 21.42 - 37.68 เปอร์เซนต์ 
 

สรุปผลการวิจัย 
งานวิจัยนี้ทำการศึกษาสารระเหยจากเถาเอ็นอ่อนสด โดยทำการวิเคราะห์ด้วยเครื่องเฮดสเปสแก๊สโครมาโทร กราฟี-

แมสสเปคโตรเมตรี พบสารที่ตรงกับในฐานข้อมูลจำนวน 12 สาร ซึ่งจัดเป็นสารในกลุ่มโมโนเทอร์ปีนส์ (Monoterpenes) 
และเสกควิคเทอร์ปีนส์ (Sesquiterpenes) พบสาร 3 ชนิดที่เวลา 7.569, 7.783 และ 9.341 นาที มีค่าเปอร์เซนต์พื้นที่ใต้พีค

สูง คือสาร β-Phellandrene, β-Pinene และ D-Limonene มีค่าอยู่ในช่วง 21. 42 - 37.68 เปอร์เซนต์ โดยสาร β-Pinene 
จะมีค่าสูงที่สุดคือ 37.68 เปอร์เซนต์ สำหรับสารที่มีฤทธ์ิแก้ปวด แก้อักเสบได้แก่ Terpinen-4-ol และ Ar-tumerone พบใน
ปริมาณที่น้อยเพียง 0.33 และ 0.25 เปอร์เซนต์ตามลำดับ 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
งานวิจัยนี้ทำการศึกษาสารระเหยจากเถาเอ็นอ่อนสด โดยทำการวิเคราะห์ด้วยเครื่องเฮดสเปสแก๊สโครมาโทร กรา

ฟี-แมสสเปคโตรเมตรี โดยการให้ความร้อนที่หลอดบรรจุเถาเอ็นอ่อนสดที่ 80 องศาเซนเซียส เพื่อให้มีสภาวะใกล้เคียงกับการ
น ึ ่ งล ูกประคบ ซ ึ ่ งสารท ี ่ระเหยออกมาเป็นสารที ่ตรงก ับในฐานข ้อม ูล  US National Institute of Standards and 

Technology (NIST, 2014) จำนวน 12 สาร ซึ่งสาร β-Phellandrene จัดเป็นสารตัวกลางในวิถีชีวสังเคราะห์ในพืช ส่วน β-
Pinene จัดเป็นโมโนเทอร์ปีนที่เป็นสารมีกลิ่นเหมือนไม้สน เป็นสารที่พบได้มากในธรรมชาติ และ D-Limonene เป็นสารที่
พบได้มากในพืชตระกูลส้ม เป็นสารที่มีกลิ่นหอม สารทั้ง 3 ชนิดนี้พบในช่วง 21.42 - 37.68 เปอร์เซนต์ของพื้นที่ใต้พีค โดยสาร 

β-Pinene จะมีค่าสูงที่สุดคือ 37.68 เปอร์เซนต์ สำหรับสาร Terpinen-4-ol ที่มีฤทธิ์แก้ปวด แก้อักเสบ (Pongprayoon, 
1995) พบในปริมาณที่น้อยเพียง 0.33 เปอร์เซนต์ อันเนื่องมาจากการมีหมู่ไฮดรอกซี ทำให้เกิดพันธะไฮโดรเจน ทำให้จุดเดือด
สูงกว่าสารเทอร์ปีนส์ที่ไม่มีขั้ว จึงระเหยออกมาน้อย สารอีกชนิดหนึ่งที่มีฤทธิ์ในลักษณะเดียวกันคือสาร Ar-tumerone  พบใน
ปริมาณน้อยเช่นกันคือ 0.25 เปอร์เซนต์ มีรายงานว่ามีฤทธิ์ต้านการอักเสบโดยการปิดกั้นการส่งสัญญานในไมโครเกลีย 
(Microglia) (Park et al, 2012) 
 

ข้อเสนอแนะ 
ในการทำวิจัยต่อไปควรศึกษาสมุนไพรชนิดอื่นที่อยู่ในสูตรลูกประคบ เพื่อเป็นข้อมูลพื้นฐานประกอบการอธิบายการ
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เปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชน 

ในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
Comparison of Knowledge, Attitude and Household Waste. 

Management Beharior  in Dan Thap Tako Municiqality, Chom Bueng 
District, Ratchaburi Province 

 

พัชรา บงกชมาศ1 นิรชา นิยมพลอย2 ญาณิศา จารุพันธ์3 ทานตะวัน นิยมพลอย4 
 รุ่งอรุณ สุทธิพงษ์5 รินรำไพ พุทธพันธ์6 

1,2,3,4นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสขุศาสตร์ คณะวิทยาลัยมวยไทยศกึษาและการแพทย์แผนไทย  
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

5,6อาจารย์ประจำสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ คณะวิทยาลยัมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย  
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1.) ศึกษาความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 2.) เปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติและ
พฤติกรรมการจัดการยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ในเขตเทศบาลด่านทับตะโก  อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล กลุ่มตัวอย่างเป็นประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง 
จังหวัดราชบุรี จำนวน 358 คน ใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งช้ันภูมิ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน โดยใช้สูตร KR-20 มีความเชื่อมั่นของเครื่องมือเท่ากับ 0.80 ทัศนคติในการ
จัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนโดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธ์ิแอลฟา
ของครอนบาคมีค่าความเช่ือมั่นเท่ากับ 0.94, 0.89 ตามลำดับ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่า
ร้อยละ ได้แก่หมู่บ้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ  การทดสอบแบบที และกรณีตัวแปร 2 กลุ่มขึ้นไป ใช้สถิติ
วิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  

ผลการวิจัยพบว่า 1.) ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบาลดา่นทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีมี
ความรู้ในการจดัการขยะมลูฝอยในครัวเรือนอยู่ในระดับสูง มีทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนอยู่ในระดับดี 
และมีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยอยู่ในระดับดี 2.) การเปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจดัการ
ขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนท่ีมีข้อมูลส่วนบุคคลต่างกัน พบว่า ที่อยู่อาศัย ระดับการศึกษา และอาชีพแตกต่าง
กัน มีความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยแตกตา่งกัน ที่อยู่อาศัย ระดบัการศึกษา และอาชีพแตกต่างกนั มีทัศนคติในการ
จัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกัน ที่อยู่อาศัย ระดับการศึกษา และอาชีพท่ีต่างกัน มีพฤติกรรมการจัดการขยะมลูฝอย
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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คำสำคัญ : ความรู้ ทัศนคติ พฤติกรรมของการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน 
 

ABSTRACT 
 

this study It aims to: 1) study the knowledge, attitude and behavior of people in the 
household solid waste management in the municipality Dan Thap Tako district Chom Bueng 2.) 
Comparison of Knowledge. Attitudes and behaviors to manage her household garbage in public. Dan 
Thap Tako district municipalities in Chom Bueng. By personal factors The sample of people living in 
the municipality Dan Thap Tako district Chom Bueng 358 people Using stratified sampling method. 
The instrument used in this study was a questionnaire about their knowledge in the management of 
solid waste in the household using the formula KR-20 has the confidence of 0.80 attitude in the 
management of solid waste in the household and the behavior of solid waste management in the 
household. Using the formula of alpha coefficient of Cronbach. The sentiment was 0.94, 0. 89 The 
data were analyzed using mean and standard deviation of the village, including gender, age, 
education and occupation Test series. And the second group of variables to statistical analysis using 
ANOVA. 

The results of the research are as follows: 1.) The people living in Dan Thap Tako 
Subdistrict Municipality, Chom Bueng District, Ratchaburi Province have high level of knowledge in 
household waste management. The attitudes of household waste management are at a good level. 
And have good behavior in waste management. 2.) Comparison of knowledge, attitudes and 
behaviors of household waste management of people with different personal information found that 
their residences, education levels And different occupations Have different knowledge on solid waste 
management, residence, education level And different occupations Different attitudes on solid waste 
management, residence, education level And different careers There was a statistically significant 
difference in solid waste management behavior at .05 level. 

 
Keyword: Knowledge, Attitude and household waste. 
 

บทนำ 
จากการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม อุตสาหกรรม วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี การเพิ่มจำนวนประชากรและการ

เปลี่ยนแปลงวิถีความเป็นอยู่ของมนุษย์ท่ีเปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว ก่อให้เกิดผลกระทบทางสิ่งแวดล้อมท่ีตามมา น่ันคือ มีสิ่ง
เหลือใช้มากข้ึนจนกลายเป็นปัญหาขยะล้นส่งผลให้มีปริมาณขยะเพิ่มสูงขึ้นทุกปี เมื่อมีปริมาณขยะสะสมมากขึ้นยังส่งผล
ต่อสภาพแวดล้อมที่ไม่เป็นระเบียบเรียบร้อย สวยงาม ปัญหาจากมลภาวะเรื่องกลิ่น อากาศที่ไม่บริสุทธ์ิ เป็นแหล่งกำเนิด
เชื้อโรค และพาหะนำโรคต่างๆ (รุ่งกิจ บูรณ์เจริญ, 2554, น.12) 
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เทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี เป็นองค์การบริหารส่วนตำบล ซึ่งมีอำนาจและ
หน้าที่ในการจัดระบบบริการสาธารณะเพื่อประโยชน์ในตำบลของตนเอง หน้าที่สำคัญประการหนึ่ง คือ การจัดการขยะ
มูลฝอยซึ่งปัจจุบันเทศบาลตำบลด่านทับตะโก ยังไม่ประสบความสำเร็จในการจัดเก็บขยะมูลฝอยมากนัก  เนื่องจาก
ปริมาณขยะมูลฝอยที่เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องทุกปี   การแก้ไขปัญหาการการเพิ่มขึ้นของปริมาณขยะมูลฝอย น้ันไม่สามารถ
ดำเนินได้โดยเทศบาลฯ เพียงฝ่ายเดียว แต่ควรแก้ปัญหาที่ต้นเหตุ โดยการลดปริมาณขยะมูลฝอย ณ แหล่งกำเนิด 
โดยเฉพาะในครัวเรือนซึ่งเป็นแหล่งกำเนิดขยะมูลฝอยที่มากที่สุด ซึ่งเป็นการลดปริมาณขยะมูลฝอยที่ส่งผลในทางปฏิบัติ
มากที่สุดแต่ต้องอาศัยความร่วมมืออย่างจริงจังจากประชาชนในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการบริโภคเพื่อลดปริมาณ
ขยะมูลฝอย รวมทั้งการมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการจัดการขยะมูลฝอยด้วยเช่นกัน แต่การที่ทางเทศบาลตำบลด่าน
ทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จะสามารถดำเนินการส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์ในการจัดการ
ขยะมูลฝอยได้นั้นจำเป็นต้องทราบถึงพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในปัจจุบันที่ประชาชนปฏิบัติอยู่ ตั้งแต่การกำจัด
ขยะมูลฝอยรวมถึงปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชน เช่นความรู้และทัศนคติในการจัดการ
ขยะมูลฝอย เพื่อนำปัจจัยดังกล่าวไปใช้ในการส่งเสริมให้ประชาชนมีพฤติกรรมที่พึงประสงค์มากขึ้น 

ดังนั้น ผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนในเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี เพื่อนำข้อมูลที่ได้ใช้เป็นแนวทางในการส่งเสริมให้
ประชาชนมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยท่ีพึงประสงค์มากขึ้น 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษา ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ในเขตเทศบาล

ด่านทับตะโก  อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
2. เพื่อเปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ในเขต

เทศบาลด่านทับตะโก  อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 

สมมติฐานของการวิจัย 
ประชาชนที่มีข้อมูลส่วนบุคคลแตกต่างกัน มีความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยใน

ครัวเรือนแตกต่างกัน 
 

กรอบแนวคิดที่ใช้ในการวิจัย 

 

         ตัวแปรอิสระ                            ตัวแปรตาม 

 
 
 
 
 
 
 
 

 

1.หมู่บ้าน 

2.เพศ 

3.อายุ 

4.ระดับการศึกษา 

5.อาชีพ 

 

 

 

ทัศนคติในการกำจัดขยะมูลฝอยในครัวเรือน 

ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน 

พฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน 
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ขอบเขตของการวิจัย  
 
 1.ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัด
ราชบุรี ซึ่งเทศบาลตำบลด่านทับตะโกดูแลและปกครองทั้ง 4 หมู่บ้าน ได้แก่ หมู่ที่ 1 หมู่ที่ 2 หมู่ที่ 3 และหมู่ที่ 4 มี
จำนวนประชาชนท้ังหมด 3,436  คน (เทศบาลตำบลด่านทับตะโก, 2561 )  
 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง 
จังหวัดราชบุรี จำนวน 358 คน ได้จากการคำนวณหาขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้สูตรของ  ยามาเน่  (Taro Yamane, 
1970 อ้างถึงใน บุญธรรม  กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2552 : 71) จากจำนวนประชากรทั้งหมด 3,436 คน  กำหนดค่าความคลาด
เคลื่อนที่ยอมรับได้เท่ากับ 0.05 และใช้วิธีการสุ่มตัวอย่างแบบด้วยวิธีการสุ่มอย่างง่าย (Simple random sampling) 
 

2.ขอบเขตพ้ืนที่ 
 เทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
 
 3.ขอบเขตระยะเวลา 
 เก็บข้อมูล ระหว่างเดือนกันยายน-เดือนตุลาคม พ.ศ.2562 

 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ หมู่บ้าน เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพมีลักษณะเป็น
แบบสำรวจรายการ ( Check Lists) 
 ตอนที่ 2 ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน เป็นคำถามทดสอบความรู้ซึ่งคำถามมีจำนวน 13 ข้อ 
มีลักษณะเป็นแบบให้เลือกตอบ 2 ตัวเลือก (ใช่และไม่ใช่) ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน 
 ตอนที่ 3 แบบประเมินทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนมีลักษณะแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) 5 ระดับ กำหนดตัวเลือกเป็น เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
โดยกำหนดค่าคะแนนดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น. 100 อ้างถึงใน นุชาวดี ใสสะอาด, 2552, น. 51)  
 5 หมายถึง ระดับทัศนคติเห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 4 หมายถึง ระดับทัศนคติเห็นด้วย 
 3 หมายถึง ระดับทัศนคติไม่แน่ใจ 
 2 หมายถึง ระดับทัศนคติไม่เห็นด้วย 
 1 หมายถึง ระดับทัศนคติไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 ตอนที่ 4 แบบประเมินพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน ลักษณะคำถามเป็นแบบมาตราส่วน
ประมาณค่า (Rating scales) 5 ระดับได้กำหนดค่าคะแนน ดังนี้ 
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 5 หมายถึง ระดับพฤติกรรมมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง ระดับพฤติกรรมมาก 
 3 หมายถึง ระดับพฤติกรรมปานกลาง 
 2 หมายถึง ระดับพฤติดรรมน้อย 
 1 หมายถึง ระดับพฤติกรรมน้อยท่ีสุด 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. นำหนังสือจากมหาวิทยาลัยราชภัฎหมู่บ้านจอมบึง ถึงนายกเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเจอมบึง 
จังหวัดราชบุรี เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง 

2. ผู้วิจัยแนะนำตัวต่อกลุ่มตัวอย่าง พร้อมทั้งแจ้งวัตถุประสงค์ของการวิจัยและแนะนำวิธีการตอบ
แบบสอบถามและขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล 

3. เก็บรวบรวมข้อมูลจากข้อมูลตัวอย่าง โดยการแจกแจงแบบสอบถามแก่ประชาชนในเขตเทศบาลตำบล
ด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี  ท้ัง 4 หมู่บ้าน ให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้กรอกแบบสอบถามเองและเก็บรวบรวม
แบบสอบถามคืนทันที  

4. นำแบบสอบถามที่เก็บได้ทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อนำไปประมวลผลทาง
สถิติต่อไป 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความสมบูรณ์แล้วมาดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้ 
  

 1. การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของประชาชน ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรอืนด้านต่างๆ สถิติที่ใช้ ได้แก่ 
ค่าความถี่ และร้อยละ 

 2. การวิเคราะห์ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน ใช้สถิติ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
t-test และ One-way ANOVA หลังจากนั้นวิเคราะห์หาระดับความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน 
โดยคำนวณหาคะแนนรวมที่ประชาชนตอบคำถามได้ถูกต้อง ซึ่งคำถามมีจำนวน 13 ข้อ คำถามแต่ละข้อมีคะแนนเท่ากับ 
1 คะแนน หากประชาชนตอบถูกจะคิดเป็น  1 คะแนนและตอบผิดคิดเป็น 0 คะแนนแล้วนำคะแนนรวมที่ได้มาจัดระดับ
ความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนแบ่งออกเป็น 3 ระดับ โดยใช้สูตรคำนวณหาความกว้างของอันตรภาคช้ัน
ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ,2550, น. 25) 

 ความกว้างของอันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสุด)/จำนวนช้ัน 
                 = (1-0)/3 
                 = 0.33 
 เกณฑ์การแปลความหมายความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน ดังนี้ 
          ค่าเฉลี่ย 0.68-1.00 หมายถึง มีความรู้อยู่ในระดับสูง  
 ค่าเฉลี่ย 0.34-0.67 หมายถึง มีความรู้อยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่าเฉลี่ย 0.00-0.33 หมายถึง มีความรู้อยู่ในระดับต่ำ 
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 3. การวิเคราะห์ทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือน สถิติที่ใช้ได้แก่ ค่าเฉลี่ย ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน t-test และ One-way ANOVA        สำหรับการแปล
ความหมายจากค่าเฉลี่ยใช้สูตรการคำนวณหาความกว้างของอันตรภาคชั้น ดังนี้ (ชูศรี วงศ์รัตนะ,2550,น. 25) 
ความกว้างของอันตรภาคชั้น = (คะแนนสูงสุด – คะแนนต่ำสุด)/จำนวนช้ัน 
                              = (5-0)/5 
                  = 1.66 
 

เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน 
ค่าเฉลี่ย 3.34-5.00 หมายถึง มีทัศนคติอยู่ในระดับดี                     
ค่าเฉลี่ย 1.67-3.33 หมายถึง มีทัศนคติอยู่ในระดับปานกลาง     
ค่าเฉลี่ย 0.00-1.66 หมายถึง มีทัศนคติอยู่ในระดับต่ำ  

   

เกณฑ์การแปลความหมายค่าเฉลี่ยพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน    
ค่าเฉลี่ย 3.34-5.00 หมายถึง มีพฤติกรรมอยู่ในระดับดี   
ค่าเฉลี่ย 1.67-3.33 หมายถึง มีพฤติกรรมอยู่ในระดับปานกลาง   
ค่าเฉลี่ย 0.00-1.66 หมายถึง มีพฤติกรรมอยู่ในระดับไม่ดี  

4.  การเปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนจำแนกตามปัจจัยส่วน
บุคคล กรณีตัวแปร 2 กลุ่ม สถิติที่ใช้คือ การทดสอบแบบที (t-test independent) และกรณีตัวแปรมากกว่า 2 กลุ่มขึ้น
ไป สถิติที่ใช้คือ การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) และถ้าพบความแตกต่างอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติ จะนำมาเปรียบเทียบเป็นรายคู่โดยใช้วิธีของ Scheffe test  
 

ผลการวิจัย  
 จากการศึกษาพบว่า 

1. กลุ่มตัวอย่างจำนวน 358 คน เป็นเพศหญิงคิดเป็นร้อยละ 51.4 เพศชายคิดเป็นร้อยละ 48.6 ส่วนใหญ่อาศัย
อยู่ในหมู่ที่3ร้อยละ 26.8 หมู่ที่4ร้อยละ 26.0 หมู่ที่1ร้อยละ 24.3 และหมู่ที่2 คิดเป็นร้อยละ22.9 ประชาชนส่วนใหญ่มี
อายุ 41-50ปีคิดเป็นร้อยละ 24.0 อายุ30-40ปีคิดเป็นร้อยละ 21.6 อายุน้อยกว่า30ปีคิดเป็นร้อยละ 20.4 อายุ51-60ปี
คิดเป็นร้อยละ 18.4 และอายุมากกว่า60ปีขึ้นไปคิดเป็นร้อยละ 15.6 ประชาชนส่วนใหญ่มีการศึกษาอยู่ในระดับ 

 
 

มัธยมศึกษา/ปวช คิดเป็นร้อยละ 36.9 ระดับประถมศึกษาหรือต่ำกว่าคิดเป็นร้อยละ 27.1 ระดับอนุปริญญา/ปวส คิด
เป็นร้อยละ 15.4 ระดับปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 14.2 และระดับสูงกว่าปริญญาตรีคิดเป็นร้อยละ 6.4 และประชาชน
ส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรม/รับจ้างทั่วไปคิดเป็นร้อยละ 37.1 อาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขายคิดเป็นร้อยละ 27.7 อาชีพรับ
ราชการคิดเป็นร้อยละ 18.2 และอาชีพพ่อบ้าน/แม่บ้านคิดเป็นร้อยละ 17.0 

2. ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับสูงจำนวน 
328 คน คิดเป็นร้อยละ 91.6 รองลงมาคือระดับปานกลางจำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 7.8 

3. ทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีจำนวน 
331 คน คิดเป็นร้อยละ 92.5 รองลงมาคือระดับปานกลางจำนวน 27 คน คิดเป็นร้อยละ7.5 
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4. พฤติกรรมเกี่ยวการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน พบว่า ส่วนใหญ่อยู่ในระดับดีจำนวน 
223 คน คิดเป็นร้อยละ 65 รองลงมาคือระดับปานกลางจำนวน 125 คน คิดเป็นร้อยละ 34.9 

5.ผลการเปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขต
เทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ดังแสดงในตารางที่ 1-8 
 
ตารางที่ 1 เปรียบเทียบความรู้ในการจัดการขยะมลูฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก 

อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบรุี จำแนกตามเพศท่ีแตกต่างกัน 
                                                                                                         (n = 358) 
 �̅� S.D. t Sig. 
ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมลูฝอย     
เพศชาย 1.16 .13 1.294 .196 
เพศหญิง 1.14 .11   
ทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะมลูฝอย     
เพศชาย 4.05 .46 -1.195 .233 
เพศหญิง 4.11 .47   
พฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย     
เพศชาย 3.60 .51 -.626 .532 
เพศหญิง 3.63 .59   
 

*p<0.05 
จากตารางที่ 1 เปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน

ในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีตามเพศที่แตกต่างกัน พบว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขต
เทศบาลตำบลด่านทับตะโกที่มีเพศแตกต่างกันมีความรู้  ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนไม่
แตกต่างกัน 
 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีตามหมู่บ้านท่ีแตกต่างกัน 
             (n = 358) 

แหล่งของความแปรปรวน Df SS MS F Sig. 
ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมลูฝอย      
    ระหว่างกลุ่ม 3 .763 .254 18.526* .000 
    ภายในกลุ่ม 354 4.858 .014   
         รวม 357 5.621    
ทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะมลูฝอย      
    ระหว่างกลุ่ม 3 10.999 3.666 19.253* .000 
    ภายในกลุ่ม 354 67.411 .190   
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        รวม 357 78.410    
พฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย      
      ระหว่างกลุ่ม 3 45.173 15.058 82.359* .000 
      ภายในกลุ่ม 354 64.721 .183   
           รวม 357 109.894    
 

*p = 0.05 
จากตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยใน

ครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีตามหมู่บ้านที่แตกต่างกัน พบว่า
ประชาชนมีความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05  

เพื่อให้เห็นความแตกต่าง ผู้ศึกษาได้ทำการเปรียบเทียบความแตกเป็นรายคู่ตามวิธีการของ Scheffe test ผล
การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ ดังแสดงในตารางที่ 3 

 
ตารางท่ี 3  แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้านความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย
ในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลดา่นทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีตามหมู่บ้าน โดยใช้การทดสอบ 
Scheffe test 
 
ความรู้เกี่ยวกับกับการจดัการขยะมูลฝอย 

  หมู่ 1                หมู่ 2            หมู่ 3              หมู่ 4 
    หมู่บ้าน                                   X̅ 
หมู่ 1                                         .85 - .000 - - 
หมู่ 2                                         .75 - - .000 .000 
หมู่ 3                                         .88 - - - - 
หมู่ 4                                         .86 - - - - 
ทัศนคติเกี่ยวกับกับการจัดการขยะมูลฝอย 

  หมู่ 1                หมู่ 2            หมู่ 3              หมู่ 4     หมู่บ้าน                                   X̅ 

หมู่ 1                                         4.23 - .003 - .000 
หมู่ 2                                         3.97 - - .000 - 
หมู่ 3                                         4.26 - - - .000 
หมู่ 4                                         3.85 - - - - 
พฤติกรรมเกี่ยวกับกับการจดัการขยะมูลฝอย 

  หมู่ 1                หมู่ 2            หมู่ 3              หมู่ 4 
    หมู่บ้าน                                  X̅ 
หมู่ 1                                         4.01 - .000 .039 .000 
หมู่ 2                                         3.50 - - - - 
หมู่ 3                                         3.83   - - - - 
หมู่ 4                                         3.09  - - - - 
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จากตารางที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ ด้านความรู้การจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนจำแนกตามหมู่บ้าน พบว่าค่าเฉลี่ยด้านความรู้การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาล
ตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีมีความแตกต่างกัน โดยคะแนนเฉลี่ยความรู้ของประชาชนท่ีอาศัยอยู่ใน 

 

หมู่ที่ 1  (X̅=.85) มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่ที่ 2 (X̅=.75) ในขณะที่ประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่ที่ 
2 มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่าประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่4 และหมู่3 ตามลำดับ (X̅=.75, X̅ = .86 และ X̅ .88 ซึ่งแตกต่างกัน
อย่างมีนยัสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่นๆไม่ต่างกัน 
 การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ ด้านทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนจำแนกตามหมู่บ้าน พบว่าค่าเฉลี่ยด้านทัศนคติการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาล
ตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีมีความแตกต่างกัน โดยประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่ที่ 1 เห็นด้วยกับการ
จัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนมากที่สุด รองลงมาคือ หมู่ที2 และหมู่ที่4 ตามลำดับ  (X̅=4.23, X̅=3.97 และ X̅ 3.85 ) 
ในขณะที่ประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่ที่ 2 (X̅=3.97) เห็นด้วยกับการจัดการขยะมูลฝอยน้อยกว่าประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในหมู่
ที ่3  (X̅ = 4.26) และประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่ท่ี 3 (X̅ = 4.26) เห็นด้วยกับการจัดการขยะมูลฝอยมากกว่าประชาชนท่ี
อาศัยอยู่ในหมู่ท่ี 4  (X̅ 3.85) ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่นๆไม่ต่างกัน 

การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนจำแนกตามหมู่บ้าน พบว่าค่าเฉลี่ยด้านพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขต
เทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีมีความแตกต่างกัน โดยประชาชนที่อาศัยอยู่ในหมู่ที่1 มี
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยมากท่ีสุด รองลงมาคือ หมู่ท่ี 3 หมู่ที2่ และหมู่ที่4 ตามลำดับ (X̅=4.01, X̅=3.83, 
 X̅=-3.50และ X̅=3.09) ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่นๆไม่ต่างกัน 
 
ตารางที่ 4 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ
ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีตามอายุที่ต่างกัน   

                                                       (n = 358) 
แหล่งของความแปรปรวน Df SS MS F Sig. 

ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมลูฝอย      
    ระหว่างกลุ่ม 4 21.070 2.341 1.289 .242 
    ภายในกลุ่ม 353 632.274 1.817   
         รวม 357 653.344    
ทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะมลูฝอย      
    ระหว่างกลุ่ม 4 2.416 .604 1.984 .097 
    ภายในกลุ่ม 353 107.478 .304   
        รวม  357 109.894    
พฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย 
   ระหว่างกลุ่ม 

 
4 

 
1.788 

 
.447 

 
1.833 

 
.122 

      ภายในกลุ่ม 353 86.104 .244   
           รวม 357 87.892    
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*p=<0.05 
 

จากตารางที่ 4 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีตามอายุที่ต่างกัน พบว่า
ประชาชนมีความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนไม่แตกต่างกัน 

  
ตารางที่ 5 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ

ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีตามระดับการศึกษาท่ีต่างกัน 
 

แหล่งของความแปรปรวน Df SS MS F Sig. 
ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมลูฝอย      
    ระหว่างกลุ่ม 4 .462 .116 8.810* .000 
    ภายในกลุ่ม 353 4.632 .013   
         รวม 357 5.095    
ทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะมลูฝอย      
    ระหว่างกลุ่ม 4 17.751 4.438 28.282* .000 
    ภายในกลุ่ม 353 55.388 .157   
        รวม 357 73.138    
พฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย      
      ระหว่างกลุ่ม 4 11.084 2.771 12.735*      .000 
      ภายในกลุ่ม 353 76.808 .218   
           รวม 357 87.892    
 

*p=<0.05 
จากตารางที่ 5 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการ การจัดการขยะมูลฝอย

ในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีตามระดับการศึกษาที่ต่างกัน 
พบว่า ประชาชน มีความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ ระดับ .05   

เพื่อให้เห็นความแตกต่าง ผู้ศึกษาได้ทำการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีการของ Scheffe test 
ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ ดังแสดงในตารางที่ 6 
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ตารางที่ 6 แสดงผลการเปรียบเทยีบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้านความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอย
ในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีจำแนกตามระดับ
การศึกษา โดยใช้การทดสอบ Scheffe test 

 

ความรู้เกี่ยวกับกับการจัดการขยะมูลฝอย ประถมศึก 
ษา / ต่ำ

กว่า 

มัธยมศึกษา/       
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญา
ตร ี

สูงกว่า
ปริญญาตร ีระดับการศึกษา                       X̅ 

ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า                  .77 - .000 - .000 .024 
มัธยมศึกษา/ปวช.                          .84 - - - - - 
อนุปริญญา/ปวส.                          .83 - - - - - 
ปริญญาตรี                                  .86 - - - - - 
สูงกว่าปริญญาตรี                          .88 - - - - - 

ทัศนคติเกี่ยวกับกับการจัดการขยะมูลฝอย ประถมศึก 
ษา / ต่ำ

กว่า 

มัธยมศึกษา/       
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญา
ตร ี

สูงกว่า
ปริญญาตร ีระดับการศึกษา                       X̅ 

ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า                3.86 - - - .000 .000 
มัธยมศึกษา/ปวช.                       4.01 - - - .000 .000 
อนุปริญญา/ปวส.                        4.06 - - - .000 .001 
ปริญญาตรี                                4.49 - - - - - 
สูงกว่าปริญญาตรี                        4.48 - - - - - 
พฤติกรรมเกี่ยวกับกับการจัดการขยะมลูฝอย ประถมศึก 

ษา / ต่ำ
กว่า 

มัธยมศึกษา/       
ปวช. 

อนุปริญญา/
ปวส. 

ปริญญา
ตร ี

สูงกว่า
ปริญญาตร ีระดับการศึกษา                      X̅ 

ประถมศึกษาหรือต่ำกว่า                3.49 - - .001 .000 .000 
มัธยมศึกษา/ปวช.                       3.60 - - .044 .004 .003 
อนุปริญญา/ปวส.                        3.83 - - - - - 
ปริญญาตรี                                3.90 - - - - - 

สูงกว่าปริญญาตรี                        4.03 - - - - - 

 
จากตารางที่ 6 การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ ด้านความรู้การจัดการขยะมูลฝอยใน

ครัวเรือนจำแนกตามระดับการศึกษา พบว่าค่าเฉลี่ยด้านความรู้การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขต
เทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีมีความแตกต่างกัน โดยคะแนนเฉลี่ยความรู้ของประชาชนที่มี
การศึกษาอยู่ในระดับสูงกว่าปริญญาตรี มีคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือระดับปริญญาตรี ระดับมัธยมศึกษา/ปวช 
และระดับประถมศึกษาหรือต่ำกว่าตามลำดับ (X̅=.88, X̅=.86, X̅=.77 และX̅ =.84 )  ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่นๆไม่ต่างกัน  
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การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ ด้านทัศนคติการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนจำแนกตาม
ระดับการศึกษา พบว่าค่าเฉลี่ยด้านทัศนคติการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับ
ตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีมีความแตกต่างกัน โดยพบว่าประชาชนท่ีมีการศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษาหรือต่ำ
กว่ามีทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนน้อยกว่าประชาชนที่มีการศึกษาอยู่ในระดับสูงกว่าปริญญาตรี และ
ปริญญาตรีตามลำดับ (X̅=3.86, X̅=4.48 และ X̅ .4.49 )  ส่วนประชาชนที่มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษา/ปวช มี
ทัศนคติน้อยกว่าประชาชนท่ีมีการศึกษาอยู่ในระดับระดับสูงกว่าปริญญาตรีและปริญญาตรีตามลำดับ (X̅=4.01, X̅=4.48 
และ X̅ .4.49 ) และประชาชนที่มีระดับการศึกษาอยู่ในระดับอนุปริญญา/ปวส มีทัศนคติน้อยกว่าประชาชนท่ีมีการศึกษา
อยู่ในระดับระดับสูงกว่าปริญญาตรีและปริญญาตรีตามลำดับ (X̅=3.83, X̅=4.48 และ X̅ .4.49)   ซึ่งแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่นๆไม่ต่างกัน 

การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ ด้านพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนจำแนก
ตามระดับการศึกษา พบว่าค่าเฉลี่ยด้านทัศนคติการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบล
ด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีมีความแตกต่างกัน โดยพบว่าประชาชนท่ีมีการศึกษาอยู่ในระดับประถมศึกษา
หรือต่ำกว่ามีพฤติกรรมที่น้อยกว่าประชาชนที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรี
ตามลำดับ (X̅=3.49, X̅=3.83, X̅=3.90 และ X̅ .4.03)  และประชาชนที่มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษามีพฤติกรรม
ที่น้อยกว่าประชาชนที่มีการศึกษาในระดับอนุปริญญา/ปวส ปริญญาตรี และสูงกว่าปริญญาตรีตามลำดับ (X̅=3.60, 
X̅=3.83, X̅=3.90 และ X̅ .4.03) ) ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่นๆไม่ต่างกัน 
 
ตารางที่ 7 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจดัการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของ

ประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีจำแนกตามอาชีพ 
 

                                                                                                         (n=358) 
แหล่งของความแปรปรวน Df SS MS F Sig. 

ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมลูฝอย      
    ระหว่างกลุ่ม 4 .196 .065 4.729* 0.03 
    ภายในกลุ่ม 353 4.898 .014   
         รวม 357 5.095    
ทัศนคติเกี่ยวกับการจัดการขยะมลูฝอย      
    ระหว่างกลุ่ม 4 14.309 4.770 28.701* .000 
    ภายในกลุ่ม 353 58.829 .166   
        รวม 357 73.138    
พฤติกรรมเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอย      
      ระหว่างกลุ่ม 4 9.271 3.090 13.915*    .000 
      ภายในกลุ่ม 353 78.621 222   
           รวม 357 87.892    
 

*p<0.05 
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จากตารางที่ 7 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการ การจัดการขยะมูลฝอย
ในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีตามอาชีพที่ต่างกัน พบว่า 
ประชาชน มีความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 
ระดับ .05   

เพื่อให้เห็นความแตกต่าง ผู้ศึกษาได้ทำการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ตามวิธีการของ Scheffe test 
ผลการเปรียบเทียบเป็นรายคู่ ดังแสดงในตารางที่ 17 
 
ตารางที่ 8 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้านความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย

ในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีจำแนกตามอาชีพ 
โดยใช้การทดสอบ Scheffe test 

 
   ความรู้เกี่ยวกับกับการจัดการขยะมลูฝอย 

ข้าราชการ 
ธุรกิจส่วนตัว/

ค้าขาย 
เกษตรกรรม/
รับจ้างท่ัวไป 

แม่บ้าน/
พ่อบ้าน              อาชีพ                                  X̅ 

ข้าราชการ                                        .86 - - - .005 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย                            .84 - - - - 
เกษตรกรรม/รับจ้างท่ัวไป                      .82 - - - - 
แม่บ้าน/พ่อบ้าน                                 .78 - - - - 
   ทัศนคติเกี่ยวกับกับการจัดการขยะมลูฝอย 

ข้าราชการ 
ธุรกิจส่วนตัว/

ค้าขาย 
เกษตรกรรม/
รับจ้างท่ัวไป 

แม่บ้าน/
พ่อบ้าน              อาชีพ                                  X̅ 

ข้าราชการ                                        4.48 - .000 .000 .000 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย                            4.05 - - - - 
เกษตรกรรม/รับจ้างท่ัวไป                      4.00 - - - - 
แม่บ้าน/พ่อบ้าน                                 3.87 - - - - 
พฤติกรรมเกี่ยวกับกับการจัดการขยะมลูฝอย 

ข้าราชการ 
ธุรกิจส่วนตัว/

ค้าขาย 
เกษตรกรรม/
รับจ้างท่ัวไป 

แม่บ้าน/
พ่อบ้าน              อาชีพ                                  X̅ 

ข้าราชการ                                       3.98    - .000 .000 .000 
ธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย                           3.62  - - - - 
เกษตรกรรม/รับจ้างท่ัวไป                     3.66     - - - - 
แม่บ้าน/พ่อบ้าน                                3.46    - - - - 

 
จากตารางที่ 8 การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ด้านความรู้การจัดการขยะมูลฝอยใน

ครัวเรือนจำแนกตามอาชีพ พบว่าค่าเฉลี่ยด้านความรู้การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาล
ตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีมีความแตกต่างกัน โดยพบว่าคะแนนเฉลี่ยความรู้ของประชาชนท่ีมี 

 

อาชีพข้าราชการ ( X̅=.86) มีคะแนนเฉลี่ยความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนมากกว่าประชาชนที่มีอาชีพ
พ่อบ้าน/แม่บ้าน ( X̅=.78) ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  ส่วนรายคู่อื่นๆไม่แตกต่างกัน   
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การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ด้านทัศนคติการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนจำแนกตาม
อาชีพ พบว่าค่าเฉลี่ยด้านทัศนคติการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก 
อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีมีความแตกต่างกัน โดยพบว่าประชาชนที่มีอาชีพข้าราชการเห็นด้วยกับการจัดการกำจัด
ขยะมูลฝอยในครัวเรือนมากที่สุด รองลงมาคืออาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย เกษตรกรรม/รับจ้างทั่วไป และพ่อบ้าน/
แม่บ้านตามลำดับ 
(X̅ =4.48, X̅= 4.05, X̅=.4.00 และ X̅= 3.87 ตามลำดับ)   ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วน
รายคู่อื่นๆ ไม่แตกต่างกัน     

 การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ด้านพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนจำแนก
ตามอาชีพ พบว่าค่าเฉลี่ยด้านพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชนในเขตเทศบาลตำบลด่านทับ
ตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรีมีความแตกต่างกัน โดยพบว่าประชาชนที่มีอาชีพข้าราชการมีพฤติกรรมการจัดการ
กำจัดขยะมูลฝอยในครัวเรือนมากที่สุดรองลงมาคืออาชีพเกษตรกรรม/รับจ้างทั่วไป  อาชีพธุรกิจส่วนตัว/ค้าขาย  และ
อาชีพพ่อบ้าน/แม่บ้านตามลำดับ (X̅ =3.98,  X̅=3.66, X̅ =.3.62 และ   X̅= 3.46 ) ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่นๆ ไม่แตกต่างกัน   
 

สรุปผลการวิจัย 
 

ข้อมูลทั่วไปของประชาชน 
ประชาชนท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในหมู่ที่ 

3 เป็นเพศหญิงและเพศชาย มีอายุ 41-50 ปี มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษา/ปวช. และประกอบอาชีพเกษตร/
รับจ้างท่ัวไป 

 
 ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ในเขตเทศบาลด่านทับ
ตะโก  อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
 ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ส่วนใหญ่มีความรู้ในการ
จัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนอยู่ในระดับที่สูง โดยประเด็นที่ประชาชนมีความรู้มากที่สุด คือ ขยะมูลฝอยเป็นแหล่ง
เพาะพันธ์ุเชื้อโรคและพาหะนำโรค (X̅= 0.93) 
 ประชาชนมีทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนอยู่ในระดับดี โดยประเด็นท่ีประชาชนมีทัศนคติระดับ
ดีมากที่สุด คือ การรณรงค์เกี่ยวกับการคัดแยกขยะมูลฝอยก่อนทิ้งของหน่วย งานราชการต่างๆท่านคิดว่าเป็นเรื่องจำเป็น 
(X̅= 4.26) 
 ประชาชนมีพฤติกรรมจากในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนอยู่ในระดับดี โดยประเด็นที่ประชาชนมี
พฤติกรรมระดับดีมากที่สุด คือ การเก็บรวบรวมขยะรีไซเคิลไว้ขาย เช่น ขวดแก้ว ขวดพลาสติก (X̅=4.08) 
 
 การเปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ในเขต
เทศบาลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
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 ประชาชนที่มีท่ีอยู่อาศัย ระดับการศึกษา และอาชีพแตกต่างกัน มีความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนประชาชนที่มีเพศแตกต่างกันมีความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนไม่แตกต่างกัน 
 ประชาชนที่มีอยู่อาศัย ระดับการศึกษา และอาชีพแตกต่างกัน มีทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน
แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนประชาชนท่ีมีเพศแตกต่างกันมีทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนไม่แตกต่างกัน 
             

ประชาชนที่มีอยู่อาศัย ระดับการศึกษา และอาชีพแตกต่างกัน มีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนประชาชนที่มีเพศแตกต่างกันมีพฤติกรรมในการจัดการ
ขยะมูลฝอยในครัวเรือนไม่แตกต่างกัน 
  

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ในเขต
เทศบาลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี สามารถอภิปรายผลแต่ละประเด็นได้ดังนี้ 
 ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน 
 ประชาชนที่อาศัยอยู่ในเขตเทศบาลตำบลด่านทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ส่วนใหญ่มีความรู้ใน
การจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนอยู่ในระดับสูง สอดคล้องกับงานวิจัยของพีรนาฏ คิดดี อานุช แก้ววงศ์  และสุดสาคร 
พุกงาน (2550, น.33) พบว่า ประชาชนในเขตพื้นที่อำเภอป่าพะยอมจังหวัดพัทลุงส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการ
ขยะมูลฝอย อยู่ในระดับสูงเช่นเดียวกัน และงานวิจัยของสิชล เหมือนเลื่อน (2550, น.62) พบว่า ประชาชนในตำบลฉลอง 
อำเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยระดับครัว เรือนอยู่ในเกณฑ์ดีทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก
ปัจจุบันมีสื่อต่างๆ ได้แก่ วิทยุ โทรทัศน์ หนังสือพิมพ์ และที่สำคัญคืออินเทอร์เน็ตที่ประชาชนสามารถรับรู้ข่าวสาร
เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน ประกอบกับในการดำเนินงานของเทศบาลตำบลด่านทับตะโก ได้ดำเนินการ
เผยแพร่ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยอย่างต่อเนื่อง จึงทำให้ประชาชนส่วนใหญ่มีความรู้ในการจัดการขยะมูล
ฝอยในครัวเรือนเป็นอย่างดี ซึ่ง 
 เมื่อพิจารณาทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือน พบว่าประชาชนส่วนใหญ่มีทัศนคติอยู่ในระดับดี
โดยประเด็นที่เห็นด้วยมากที่สุดคือ การรณรงค์เกี่ยวกับการคัดแยกขยะก่อนทิ้งของหน่วยงานราชการต่างๆ เป็นเรื่อง
จำเป็นซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พีรนาฏ คิดดี อานุช แก้ววงศ์  และสุดสาคร พุกงาน (2550, น.36) พบว่าประชาชน
ในเขตพื้นที่อำเภอป่าพะยอม จังหวัดพัทลุง ส่วนใหญ่มีทัศนคติทางบวกต่อการจัดการขยะมูลฝอย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ปัญหาขยะมูลฝอยในครัวเรือนที่เกิดขึ้นในปัจจุบันเป็นสิ่งที่ส่งผลต่อความเป็นอยู่ของประชาชนโดยตรง ซึ่งการรณรงค์
เกี่ยวกับการคัดแยกขยะก่อนทิ้งของหน่วยงานราชการต่างๆ ย่อมทำให้การจัดการขยะมูลฝอยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
มากขึ้น จึงทำให้ประชาชนส่วนใหญ่เห็นด้วยกับประเด็นดังกล่าวมากเป็นพิเศษ 
 สำหรับพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน ประชาชนมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูล
ฝอยอยู่ในระดับดี ซึ่งตามแนวคิดของ มัทนา กิสลัย (2553, น.51-53) กล่าวว่า พฤติกรรมเป็นการกระทำหรือการ
แสดงออกพื้นฐานส่วนหนึ่งมาจากการมีทัศนคติสถานการณ์ใดๆ โดยจากผลการวิจัย พบว่าประชาชนมีทัศนคติเห็นด้วย
อย่างยิ่งในการจัดการขยะมูลฝอยจงึส่งผลให้แสดงพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในระดับมากตามไปด้วย สอดคล้อง
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กับงานวิจัยของ ปรเมษฐ ห่วงมิตร (2549) ที่ศึกษาพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยของประชาชนในเขตลาดพร้าว 
กรุงเทพมหานคร พบว่า ประชาชนในเขตลาดพร้าวมีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอย อยู่ในระดับมากเช่นเดียวกัน 
 การเปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน 
จำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล 
 ประชาชนที่มีที่อยู่อาศัย ระดับการศึกษา และอาชีพแตกต่างกันมีความรู้ในการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ สำหรับปัจจัยด้านท่ีอยู่อาศัย 
อาจเนื่องมาจากในแต่ละหมู่บ้านจะมีการประชาสัมพันธ์หรือการแพร่กระจายของข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการขยะ
มูลฝอยที่แตกต่างกัน จึงทำให้ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารที่ต่างกัน ส่งผลให้มีความรู้ที่แตกต่างกันได้ สำหรับปัจจัยด้าน
ระดับการศึกษาและอาชีพ พบว่า ผู้ที่มีการศึกษาสูงมีความรู้มากกว่าผู้ที่มีการศึกษาต่ำ และประชาชนที่มีอาชีพรับ
ราชการมีความรู้มากกว่าอาชีพอื่นๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ เอกนรินทร์ กลิ่นหอม (2553, น.79) พบว่าประชาชน
ในเขตเทศบาลจันจว้า อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงรายที่มีระดับการศึกษา และอาชีพแตกต่างกัน มีความรู้ในการจัดการ
ขยะมูลฝอยแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้ที่มีการศึกษาสูงและมีอาชีพรับราชการ 
ย่อมมีโอกาสในการรับรู้ข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยจากหน่วยงานราชการหรือที่ทำงานได้มากกว่า จึง
ทำให้เกิดการรับรู้และส่งผลต่อความรู้ตามมา  
 

ประชาชนที่มีที่อยู่อาศัย ระดับการศึกษา และอาชีพแตกต่างกันมีทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้โดยตามแนวคิดของ พัชรา 
ตันติประภา (2553, น.56-57) กล่าวว่าการที่บุคคลจะมีทัศนคติเป็นไปในทางบวกหรือทางลบแตกต่างกันไปนั้น ข้ึนอยู่กับ
ว่าบุคคลนั้นๆ ได้รับข่าวสารความรู้เพื่อส่งเสริมทัศนคติที่ถูกต้องหรือไม่ อย่างไร ซึ่งประชาชนที่มีที่อยู่อาศัย ระดับ
การศึกษา และอาชีพที่แตกต่างกันไป อาจได้รับข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการจัดการขยะมูลฝอยที่แตกต่างกันออกไป จึง
ส่งผลให้มีทัศนคติในเรื่องดังกล่าวแตกต่างกันออกไปได้ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สิชล เหมือนเลื่อน (2550, น.52) 
พบว่า ปัจจัยด้านเพศและอาชีพท่ีแตกต่างกัน ส่งผลต่อทัศนคติในการจัดการขยะมูลฝอยระดับครัวเรือนของประชาชนใน
ตำบลฉลอง อำเภอเมือง จังหวัดภูเก็ต แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 ประชาชนที่มีที่อยู่อาศัย ระดับการศึกษา และอาชีพแตกต่างกันมีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยใน
ครัวเรือนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสอดคล้องกับสมมติฐานท่ีตั้งไว้ สำหรับปัจจัยด้านท่ีอยู่อาศัย
อาจเป็นเพราะประชาชนที่อาศัยอยู่ในพื้นที่หรือหมู่บ้านที่แตกต่างกัน จะมีความหนาแน่นของประชากร จำนวนพื้นที่ 
รวมถึงท่ีดินว่างเปล่าในการจัดการกับขยะมูลฝอยที่แตกต่างกัน จึงส่งผลให้มีพฤติกรรมการจัดการยะมูลฝอยต่างกันได้ ท้ัง
การกำจัดขยะมูลฝอยหรือกับการจัดการขยะมูลฝอยด้านอ่ืนๆ สำหรับปัจจัยด้านการศึกษาและอาชีพ พบว่า ประชาชนท่ี
มีระดับการศึกษาและอาชีพแตกต่างกัน มีพฤติกรรมในการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญ
ทางสถิติที่ระดับ .05  สอดคล้องกับงานวิจัยของเอกนรินทร์ กลิ่นหอม (2553, น.79) พบว่า ประชาชนในเขตเทศบาล
จันจว้า อำเภอแม่จัน จังหวัดเชียงราย ที่มีระดับการศึกษาแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคล้องกับงานวิจัยของพีรนาฏ คิดดี อานุช แก้ววงศ์ และสุดสาคร พุกงาน (2550, 
น.63) พบว่า ปัจจัยด้านอาชีพของประชาชนในเขตพื้นที่อำเภอป่าพะยอม จังหวัดพัทลุง มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมใน
การจัดการขยะมูลฝอยอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

ข้อเสนอแนะ 
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 ข้อเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใช้ประโยชน์ 
 1.ควรพิจารณาส่งเสริมให้ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยที่ถูกต้องให้กับประชาชน 
เพื่อให้ประชาชนมีความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมอันพึงประสงค์ 
 2. หน่วยงานราชการต่างๆหรือเทศบาลตำบลด่านทับตะโก สามารถนำงานวิจัยนี้ไปปรับปรุงแก้ไข หรือนำไป
เป็นแนวทางในการพัฒนาหมู่บ้านได้ เพื่อให้ประชาชนตระหนักถึงปัญหาการจัดการขยะมูลฝอย รวมถึงประชาชนมี
พฤติกรรมการจัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนที่ถูกต้องและมีคุณภาพชีวิตที่ดี 
 3. ควรนำผลการวิจัยที่ได้ไปเป็นแนวทางในการกำหนดนโยบายและแนวทางในการพัฒนาประเทศให้สอดคล้อง
กับสภาพความเป็นจริงของประชาชนเพื่อส่งเสริมให้ประชาชนมีระดับคุณภาพชีวิตที่ดีขึ้น  
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1.ควรศึกษาความสัมพันธ์กับปัจจัยต่างๆ เช่น ความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ และทัศนคติกับพฤติกรรมการ

จัดการขยะมูลฝอยในครัวเรือนของประชาชน 
2.การศึกษาครั้งนี้เป็นการศึกษาเฉพาะในครัวเรือนเท่านั้น ดังนั้นควรทำการศึกษาถึงสถานท่ีที่ทำให้เกิดขยะ มูล

ฝอยในสถานทีต่่างๆด้วย เช่น สถานท่ีทำงาน หรืสถานท่ีอื่นๆ เพื่อสามารถนำข้อมูลมาปรับปรุงการจัดการขยะมูลฝอยใน
ทุกสถานท่ีให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

3.ควรศึกษาหรือวิจัยในพื้นที่ของเทศบาลอื่น เปรียบเทียบกับผลงานวิจัยนี้ เพื่อนำข้อมูลไปใช้ในการกำหนด
นโยบายของเทศบาลในโอกาสต่อไป 
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บทคัดย่อ 

 
การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้มของผู้สงูอายุ  2) ศึกษาระดับความ

เสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมในบ้านของผู้สูงอายุ  กลุ่มตัวอย่างคือผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปี ข้ึนไป ที่อาศัยอยู่ในชุมชนบ้าน
ขนุน ตำบลบ้านเลือก อำเภอโพธาราม  จังหวัดราชบุรี จำนวน 127 คน  กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง
สำเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน ซึ่งเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  มีคุณลักษณะตามเกณฑ์คัดเข้าคือเป็นผู้สูงอายุ
ตั้งแต่ 60 ปี บริบูรณ์ขึ้นไป ทั้งเพศชายและเพศหญิง  มีสติสัมปชัญญะสมบูรณ์  สามารถได้ยิน พูดคุยสื่อสารภาษาไทย
ได้เข้าใจ  รับรู้เกี่ยวกับเวลา สถานที่ บุคคลได้ปกติ และยินดีให้ความร่วมมือในการศึกษาครั้งนี้   เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย คือ แบบประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้มสำหรับผู้สูงอายุไทยในชุมชน THAI FLAT ของลัดดา  เถียมวงค์ และ
คณะ  และแบบประเมินสภาพแวดล้อมในบ้านของผู้สูงอายุ ของนงนุช วงศ์สว่างและคณะ วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและ ค่าร้อยละ 

ผลการวิจัยพบว่า  
1) ผู้สูงอายุท่ีประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้ม มีทั้งหมด 127 คน จำแนกเป็นกลุ่มที่เสี่ยงต่อการหกล้มมี 34 

คนคิดเป็นร้อยละ 26.77  โดยเป็นเพศหญิง 27 คน คิดเป็นร้อยละ 79.41 เพศชาย 7 คน คิดเป็นร้อยละ  20.59 และ
กลุ่มที่ไม่เสี่ยงต่อการหกล้ม 93 คน คิดเป็นร้อยละ 73.23 โดยเป็นเพศหญิง 61 คน คิดเป็นร้อยละ 65.59 เพศชาย 32 
คน คิดเป็นร้อยละ 34.41  กลุ่มที่เสี ่ยงมีอายุเฉลี่ย73.46 (SD=7.33) ปี โดยกลุ่มเสี ่ยงเพศหญิงมีอายุเฉลี ่ย 73.78 
(SD=7.97 ) ปี  กลุ่มเสี่ยงเพศชายมีอายุเฉลี่ย 73.14 (SD=6.69 ) ปี  ส่วนกลุ่มที่ไม่เสี่ยงต่อการหกล้มมีอายุเฉลีย่ 70.22 
(SD=8.03) ปี โดยกลุ่มไม่เสี ่ยงเพศหญิงมีอายุเฉลี ่ย 70.51 (SD=8.54) ปี กลุ่มไม่เสี ่ยงเพศชายมีอายุเฉลี ่ย 69.94 
(SD=7.52) ปี และกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดมีอายุเฉลี่ย 71.06 (SD=8.01) ปี 

 
 
 

การประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้มของผู้สูงอายุ ชุมชนบ้านขนุน ตำบลบ้านเลือก  
อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี   

Elderly Fall Risk Assessment of Ban Kanun community of  Ban Lueak subdistrict, 
Photharam district, Ratchaburi province 

 
 

รุ่งอรุณ สุทธิพงษ์1 
1อาจารย์ประจำสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ คณะวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
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2) ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมในบ้านของผู้สูงอายุ พบว่า อยู่ในระดับไม่เสี่ยงต่อการหกล้ม 12 คน คิดเป็น
ร้อยละ 9.45 มีความเสี่ยงระดับน้อย 101 คน คิดเป็นร้อยละ 79.53 มีความเสี่ยงระดับปานกลาง 13 คน คิดเป็นร้อย
ละ 10.24 และมีความเสี่ยงระดับสูง 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.79 โดยพบว่า ปัจจัยสิ่งแวดล้อมท่ีมีความเสี่ยงจากมากไป
หาน้อย 5 อันดับคือ (1) พื้นบ้านมีพรม เสื่อ ผ้ายาง หรือผ้าปูรองพื้น  (2) พื้นบ้านวางข้าวของเกะกะ  (3) บริเวณ
ทางเดินมีสายไฟ สายโทรทัศน์หรือสายพ่วงต่อพาดผ่าน และบริเวณบันไดมีผ้าหรือพรมเช็ดเท้า  4) ไฟบริเวณบันได    
มีสวิตช์เพียงตัวเดียว  และ  5) พื้นห้องน้ำลื่น คิดเป็นร้อยละ 64.57  32.28  29.13  27.56  และ 24.40 ตามลำดับ  

 
คำสำคัญ : ผู้สูงอายุ  การหกล้ม การประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้ม 

 
ABSTRACT 

 
The research aims were to (1) assess the elderly fall risk, (2) study elderly home 

environmental risk level in Ban Kanun community at Ban Lueak subdistrict, photharam district, 
Ratchaburi province.  A total of 127 senior citizens above the age of 60 years, determining sample 
size by Krejcie & Morgan table, in Ban Kanun community at Ban Lueak subdistrict, Photharam district, 
Ratchaburi province were samples for the study. These samples were selected by purposive selection 
sampling method, those criteria were: the age above 60 years, both males and females, good 
mindfulness and clear comprehension, good in Thai communication, having mind awareness of time, 
place and person, and the last one, have intention to cooperate.  The research instruments, 
Thiamwong et al.’s Thai Falls Risk Assessment Test (THAI-FRAT) and Wongsawang et al.’s Home 
Environmental Assessment Tool, were used. data were analyzed in terms of means, standard 
deviations, and percentages. 

The results showed that: 
1) The 127 older persons in this study, was classified in 2 categories: falling risk and not-

falling risk. Thirty-four persons or 26.77% was falling risk, 27 females or 79.41%, 7 males or 20.59%, 
and ninety-three persons or 73.23% was not-falling risk, 61 females or 65.59%, 32 males or 34.41%. 
Average age 73.46 (SD=7.33) years was falling risk, females average age 73.78 (SD=7.97) years, males 
average age 73.14 ( SD=6.69)  years,  average age 70.22 (SD=8.03) years was not-falling risk, females 
average age 70.51 (SD=8.54) years, males average age 69.94 (SD=7.52) years. and  average age 71.06 
(SD=8.01) years was all. 

2) The elderly home environmental risk areas found that the older persons: 12 persons or 
9.45% was not-falling risk; 101 persons or 79.53% was less risk; 13 persons or 10.24% was moderate 
risk; and only one person or 0.79% was high risk. the 5 environmental risk levels at home from high 
to less risk: 64.57%, 32.28%, 29.13%, 27.56%, and 24.40%, respectively, were (1) various mats on the 
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floor, (2) messy floor, (3) various cables along the pathway (4) only one electrical switch at the ladder 
and (5) slippery bathroom floor. 
 
Keyword:  Elderly, Falling, Falling Risk Assessment 
 

บทนำ 
จากการพัฒนาทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ทำให้เกิดความก้าวหน้าในด้านต่าง ๆ  อีกทั้งนโยบาย

ของภาครัฐและเอกชนมุ่งเน้นการพัฒนาคุณภาพของประชากร ส่งเสริมการสาธารณสุขให้ดีขึ้น ซึ่งประชาชนเองก็ให้
ความสำคัญกับการดูแลสุขภาพของตนเองมากขึ้น ประชาชนมีอายุยืนมากขึ้น  จึงไม่แปลกที่การเพิ่มจำนวนประชากร
สูงอายุและการเปลี่ยนแปลงวิถีความเป็นอยู่ ทั้งการดำเนินชีวิตและสภาพแวดล้อมภายในบ้านของประชาชนมีการ
เปลี่ยนไปอย่างรวดเร็ว  แต่ผลกระทบที่ตามมา คือจำนวนประชากรสูงอายุเพิ่มมากขึ้น  ในขณะที่กลุ่มประชากรช่วงวัย
อื่น ๆ ลดลง  ปัญหาที่เกิดขึ้นตามมาในสังคมปัจจุบันส่วนหนึ่งจึงเป็นปัญหาที่เกิดขึ้นกับวัยสูงอายุ  เพราะวัยสูงอายุมี
การเปลี่ยนแปลงสภาพร่างกาย จิตใจและสังคมอย่างมาก การเสื่อมถอยลงของสภาพร่างกายจึงมักเป็นสาเหตสุำคญัที่
ทำให้เกิดการบาดเจ็บโดยเฉพาะจากการพลัดตกหกล้ม 

การบาดเจ็บจากการพลัดตกหกล้มเป็นปัญหาสาธารณสุขที่สำคัญ ซึ่งมีแนวโน้มเพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง ข้อมูล
จากองค์การอนามัยโลก (World Health Organization, 2012) ระบุว่าทั่วโลกมีผู ้เสียชีวิตจากการพลัดตกหกล้ม
ประมาณปีละ 424,000 คน เฉลี่ยวันละ 1,160 คน และร้อยละ 80 พบในประเทศที่มีรายได้ต่ำถึงปานกลาง และยัง
พบว่าผู้สูงอายุตั้งแต่ 65 ปีขึ้นไปจะมีแนวโน้มหกล้มร้อยละ 28-35 ต่อปีและจะเพิ่มเป็นร้อยละ 32-42 เมื่อก้าวเข้าสู่ปีที่ 
70 เป็นต้นไป ดังนั้นความเสี่ยงของการหกล้มจะยิ่งมากขึ้นเมื่ออายุมากขึ้น โดยเฉพาะผู้ที่มีอาการกล้ามเนื้ออ่อนแรง 
หรือมีโรคประจำตัว เช่น อัมพฤกษ์ อัมพาต หรือมีปัญหาเรื่องการทรงตัว  ประเทศไทยมีผู้เสียชีวิตจากการพลัดตกหก
ล้ม ปีละกว่า 2,000 คน เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่อง โดยเกือบครึ่งเป็นผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไปซึ่งความเสี่ยงของการพลัดตกหก
ล้มเพิ่มสูงขึ้นตามอายุ และพบในเพศชายสูงกว่าเพศหญิงกว่า 3 เท่า (สำนักนโยบายและยุทธศาสตร์ สำนักงาน
ปลัดกระทรวงสาธารณสุข  กระทรวงสาธารณสุข, 2558) นอกจากนั้นยังพบว่าในเพศหญิงมากกว่าครึ่ง (ร้อยละ 55) 
หกล้มในตัวบ้านและในบริเวณรั้วบ้าน เช่น ห้องนอนห้องครัว และห้องน้ำ เป็นต้น ในขณะที่เพศชายร้อยละ 60 หกล้ม
บริเวณนอกบ้าน  ขณะเดินทาง  และในสถานที่ทำงาน สาเหตุของการหกล้มส่วนใหญ่มาจากพื้นลื่นสะดุดสิ่งกีดขวาง 
การเสียการทรงตัว พื้นต่างระดับ หน้ามืดวิงเวียน และสาเหตุจากสิ่งแวดล้อม เช่น ถูกกระแทก ตกบันได เป็นต้น และ
หลังจากการพลัดตกหกล้มแล้วประมาณครึ่งหนึ่งมีอาการฟกช้ำ รองลงมาคือ มีอาการปวดหลัง และรุนแรงจน
กระดูกหัก (สำนักงานสำรวจสุขภาพประชาชนไทย, 2552, สำนักระบาดวิทยา กรมควบคุมโรค กระทรวงสาธารณสุข, 
2559) 

ในภาพรวมของประเทศไทย พบว่า ในปี พ.ศ. 2560 จะมีผู้สูงอายุ (อายุ 60 ปีขึ้นไป) พลัดตกหกล้ม จำนวน 
3,030,900 - 4,714,800 คน และระหว่างปี พ.ศ. 2560 - 2564 มีผู้สูงอายุพลัดตกหกล้มปีละประมาณ 3,030,900 - 
5,506,000 คน ซึ่งในจานวนนี้จะมีผู้เสียชีวิต จานวน 5,700 - 10,400 คนต่อปี (นิพา ศรีช้าง และลวิตรา ก๋าวี, 2560) 
และจากสถิติ ข้อมูลมรณบัตร สำนักนโยบายและยุทธศาสตร์ สำนักงานปลัดกระทรวงสาธารณสุข (2558) ระบุว่าอัตรา
การเสียชีวิตจากการพลัดตกหกล้มในผู้ที่มีอายุ 60 ปีขึ้นไป ต่อประชากรแสนคน เขตสุขภาพที่ 5 มีอัตราการเสียชีวิต  
สูงกว่าค่าเฉลี่ยของประเทศเป็นอันดับที่ 2  เมื่อพิจารณาเป็นรายจังหวัดพบว่าจังหวัดราชบุรี  ปี พ.ศ. 2557  มีอัตรา
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การเสียชีวิต 5.94  ปีพ.ศ. 2558 เพิ่มเป็น 10.75 และจากการสำรวจข้อมูลความจำเป็นพื้นฐานของ ชุมชนบ้านขนุน  
ตำบลบ้านเลือก อำเภอโพธาราม  พบว่าจำนวนร้อยละของประชากรอายุ 60 ปีขึ้นไป เท่ากับ 21.38 (โรงพยาบาล
ส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านเลือก, 2560) นับว่าเป็นชุมชนที่เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุแบบเต็มรูปแบบ จึงเสี่ยงต่อการเกิดภาวะ
พลัดตกหกล้มสูง  การประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้มอย่างเป็นระบบให้กับประชาชนในพ้ืนท่ีจึงเป็นสิ่งสำคัญ ซึ่งการ
ประเมินหาผู้สูงอายุกลุ่มเสี่ยง และการประเมินปัจจัยเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมภายในบ้านของผู้สูงอายุ จะทำให้ได้ข้อมูล
เบื ้องต้นที่เป็นประโยชน์แก่หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน  ตลอดจนผู้ที ่มีส่วนเกี ่ยวข้องกับผู้สูงอายุในชุมชน           
ในการหาแนวทางป้องกันการหกล้มของผู้สูงอายุอย่างมีประสิทธิภาพและมีความคุ้มค่ามากที่สุดต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพื่อประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้มของผู้สูงอายุ  ชุมชนบ้านขนุน ตำบลบ้านเลือก อำเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี 

2. เพื่อศึกษาระดับความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมในบ้านของผู้สูงอายุ  ชุมชนบ้านขนุน  ตำบลบ้านเลือก  
อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 
 
ขอบเขตของการวิจัย  

 1. ขอบเขตเนื้อหา 
    1.1 ศึกษาแนวคิด ทฤษฏีเกี่ยวกับการหกล้มของผู้สูงอายุ 
    1.2 ประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้มของผู้สูงอายุ ชุมชนบ้านขนุน ตำบลบ้านเลือก อำเภอโพธาราม 
จังหวัดราชบุรี 
    1.3 ประเมินความเสี่ยงด้านสภาพแวดล้อมภายในบ้านต่อการหกล้มของผู้สูงอายุ ชุมชนบ้านขนุน ตำบล
บ้านเลือก อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี 
 2. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
    ประชากรที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้สูงอายุที่มีอายุตั้งแต่ 60 ปี ขึ้นไป ที่อาศัยอยู่ในชุมชนบ้านขนุน ตำบล
บ้านเลือก อำเภอโพธาราม  จังหวัดราชบุรี จำนวน  181 คน จากทะเบียนรายชื่อกลุ่มวัยสูงอายุ 60 ปีขึ้นไป หมู่ 3 
(โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลบ้านเลือก, 2562)  
    กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ ผู้สูงอายุท่ีอาศัยอยู่ในชุมชนบ้านขนุน ตำบลบ้านเลือก อำเภอโพธาราม  
จังหวัดราชบุรี ระหว่างเดือนพฤษภาคม พ.ศ.2562 ถึงเดือนธันวาคม 2562 กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตาราง
สำเร็จรูปของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan, 1970 อ้างถึงในบุญชม ศรีสะอาดและคณะ , 2558) จาก
ตารางถ้ามีประชากร 190 คน ได้กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 127 คน  ในการวิจัยครั้งนี้จึงใช้กลุ่มตัวอย่างเท่ากับ 127 คน ซึ่ง
เลือกกลุ่มตัวอย่างแบบเจาะจง  มีคุณลักษณะตามเกณฑ์คัดเข้าคือเป็นผู้สูงอายุตั้งแต่  60 ปี บริบูรณ์ขึ้นไปท้ังเพศชาย
และเพศหญิง  มีสติสัมปชัญญะสมบูรณ์  สามารถได้ยิน พูดคุยสื่อสารภาษาไทยได้เข้าใจ  รับรู้เกี่ยวกับเวลา สถานที่ 
บุคคลได้ปกติ และยินดีให้ความร่วมมือในการศึกษาครั้งนี้ 
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3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
    ชุมชนบ้านขนุน ตำบลบ้านเลือก อำเภอโพธาราม  จังหวัดราชบุรี 
4. ขอบเขตระยะเวลา 
    เก็บข้อมูล ระหว่างเดือนตุลาคม พ.ศ.2562 ถึงเดือนธันวาคม 2562  
 
วิธีดำเนินการวิจัย  
 เป็นการวิจัยแบบภาคตัดขวาง (Cross  sectional  research) โดยเก็บข้อมูลในช่วงเดือนตุลาคมถึงเดือน
ธันวาคม 2562 ซึ่งประชากรเป็นผู้สูงอายุท่ีมีอายุ 60 ปีบริบูรณ์ขึ้นไป  โดยมีรายละเอียดดังนี ้

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามสำหรับประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้มของผู้สูงอายุในชุมชน   
มี 2 ตอนดังนี ้
 ตอนท่ี 1 แบบประเมินความเสี่ยงการหกล้มของผู้สูงอายุในชุมชน THAI FRAT  (ลัดดา  เถียมวงค์, สุทธิชัย 
จิตะพันธ,์ และจักษณา  ปัญญาชีวิน, 2547)  มี 6 ข้อ  ข้อที่ 1 เป็นเพศหญิง (ในข้อที่ 1 ถ้าเป็นเพศหญิงมีคะแนนความ
เสี่ยงต่อการหกล้ม เท่ากับ 1 คะแนน ถ้าเป็นเพศชายมีคะแนนความเสี่ยงต่อการหกล้มเท่ากับ 0 )  ข้อที่ 2 การมองเห็น
บกพร่องคือไม่สามารถอ่านตัวเลขที่ระยะ 6/12 ของ Snellen chart ได้เกินครึ่ง  มีคะแนนความเสี่ยงต่อการหกล้ม 
เท่ากับ 1 คะแนน  ข้อที่ 3 การทรงตัวบกพร่อง โดยยืนต่อเท้าในแนวเส้นตรงไม่ได ้หรือยืนไม่ได้ถึง 10 วินาที  มีคะแนน
ความเสี่ยงต่อการหกล้ม เท่ากับ 2 คะแนน  ข้อที่ 4 การใช้ยานอนหลับ หรือ ยากล่อมประสาท หรือ ยาลดความดันโลหติ 
หรือยาขับปัสสาวะหรือ กินยาชนิดใดก็ได้ตั้งแต่ 4 ชนิดขึ้นไป  มีคะแนนความเสี่ยงต่อการหกล้ม เท่ากับ 1 คะแนน  ส่วน
ข้อที่ 5 มีประวัติหกล้ม หกล้มตั้งแต่ 2 ครั้งขึ้นไป ในหกเดือนที่ผ่านมา มีคะแนนความเสี่ยงต่อการหกล้ม เท่ากับ 5 
คะแนน  และ ข้อที่ 6 อาศัยอยู่บ้านแบบไทยยกพื้นสูงตั้งแต่ 1.5 เมตร ขึ้นไป มีคะแนนความเสี่ยงต่อการหกล้มเท่ากับ  
1 คะแนน  
 เกณฑ์การประเมิน คือ  
  ถ้ามีคะแนน  0 – 3  หมายถึง ไม่เสี่ยงต่อการหกล้ม 
  ถ้ามีคะแนน  4 – 11  หมายถึง เสี่ยงต่อการหกล้ม 
  

ตอนท่ี 2 แบบประเมินสภาพแวดล้อมในบ้านต่อความเสีย่งในการหกล้มของผู้สงูอายุ  (นงนุช วงศ์สว่างและ
คณะ, 2560   มี 13 ข้อ  ข้อละ 1 คะแนน โดยใช้เกณฑ์การประเมิน ตามแนวคิด ของเบสท์ (Best, 1978) 
 เกณฑ์การประเมิน คือ   
    ถ้ามีคะแนน  0   หมายถึง ไม่มีความเสี่ยงต่อการหกล้ม 
    ถ้ามีคะแนน  1 – 4  หมายถึง มีความเสี่ยงต่อการหกล้มระดับน้อย 
    ถ้ามีคะแนน  5 – 8  หมายถึง มีความเสี่ยงต่อการหกล้มระดับปานกลาง 
    ถ้ามีคะแนน  9 – 13  หมายถึง มีความเสี่ยงต่อการหกล้มระดับสูง 
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ผู้วิจัยปรึกษาผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับข้อความในข้อคำถามเพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ให้มีความหมายชดัเจน
เหมาะสมกับผู้สูงอายุ นำแบบสอบถามไปทดสอบ โดยใช้สอบถามกับผู้สูงอายุจำนวน  5 คน แล้วนำมาปรับปรุงแก้ไข
ให้ได้ข้อความที่ผู้สูงอายุเข้าใจง่าย  สื่อความหมายได้ชัดเจนเพื่อให้ผู้สูงอายุตอบคำถามได้ตรงตามวัตถุประสงค์เพื่อให้
ได้ข้อมูลที่สมบูรณ์ยิ่งข้ึน 
  
การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 ผู้วิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาข้อมูลบริบทด้านการสาธารณสุขของชุมชนบ้านขนุน ตำบลบ้านเลือก อำเภอโพธาราม จังหวัด
ราชบุรี  ที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุในชุมชน 

2. ศึกษาเอกสาร ตำรา เกี่ยวกับแนวคิด ทฤษฎี องค์ความรู้ต่าง ๆ ตลอดจนงานวิจัย  เกี่ยวกับปัจจัยเสี่ยง  
การหกล้มของผู้สูงอายุ 

 3. ปรึกษาเจ้าหน้าทีส่าธารณสุข  แกนนำชุมชน  อสม.  เพื่อประชุมทำความเข้าใจและให้ อสม. มีส่วนร่วม
ในการเป็นผู้ช่วยวิจัย  โดยทำการอบรมให้ความรู้ อสม. ที่สมัครใจในการเข้าร่วมเก็บข้อมูล จำนวน 1 วัน   เรื่องการใช้
แบบประเมินความเสี ่ยงการหกล้มของผู ้ส ูงอายุในชุมชน THAI FRAT ของ ลัดดา  เถียมวงค์ และคณะ(ลัดดา  
เถียมวงค,์ สุทธิชัย จิตะพันธ์, และจักษณา  ปัญญาชีวิน, 2547) และแบบประเมินสภาพแวดล้อมในบ้านต่อความเสี่ยง
ในการหกล้มของผู้สูงอายุ (นงนุช วงศ์สว่างและคณะ, 2560) 

 4. ผู้วิจัยแนะนำตัวต่อกลุ่มตัวอย่าง มอบสำเนาเอกสารแสดงความยินยอมเข้าร่วมในโครงการวิจัย พร้อม
ด้วยเอกสารข้อมูลสำหรับผู้เข้าร่วมโครงการวิจัย โดยก่อนท่ีกลุ่มตัวอย่างจะลงนามในใบยินยอมให้ทำการวิจัยนี้ ผู้วิจัย
และผู้ช่วยวิจัยอธิบายถึงวัตถุประสงค์ของการวิจัย ระยะเวลาของการทำวิจัย วิธีการวิจัย รวมทั้งประโยชน์ที่จะเกิดขึ้น
จากการวิจัยอย่างละเอียด  ให้กลุ ่มตัวอย่างซักถามข้อสงสัยจนมีความเข้าใจอย่างดี  และมีสิทธิที ่จะไม่เข้าร่วม
โครงการวิจัย  โดยไม่จำเป็นต้องแจ้งเหตุผล  

 5. เก็บข้อมูล  โดยร่วมกับ อสม. ทำการประเมินความเสี ่ยงต่อการหกล้มของผู้สูงอายุ และประเมิน
สภาพแวดล้อมในบ้านต่อความเสี่ยงในการหกล้มของผู้สูงอายุ จำนวน  20 วัน  รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล จัดกลุ่ม
ผู้สูงอายุตามปัจจัยเสี่ยงท่ีพบ 

 6. นำแบบสอบถามที่เก็บได้ทั้งหมดมาตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม เพื่อนำไปประมวลผล
ทางสถิติต่อไป 

 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำแบบสอบถามที่ผ่านการตรวจสอบความสมบูรณ์แล้วมาดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล โดยการ
วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของประชาชน  การประเมินกลุ่มเสี่ยงต่อการหกล้ม  และประเมินสภาพแวดล้อมภายในบ้าน     
ที่เสี่ยงต่อการหกล้ม โดยใช้สถิติ ค่าความถี่  ร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เพื่อจัดกลุ่มเสี่ยงต่อการหก
ล้มจำแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และระดับของความเสี่ยงด้านสภาพแวดล้อมภายในบ้านของผู้สูงอายุ 
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ผลการวิจัย  
จากการศึกษาเรื่องการประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้มของผู้สูงอายุ ชุมชนบ้านขนุน ตำบลบ้านเลือก  

อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี นำเสนอผลการวิจัยเป็นตารางดังนี ้
ตารางที่ 1 แสดงจำนวน ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ข้อมลูทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง 
 

รายการ จำนวน(คน) ร้อยละ 

อายุ 
 

60-65ปี 38 29.92 

66-70ปี 29 22.83 
71-75ปี 27 21.26 
76-80ปี 12 9.45 

81ปีขึ้นไป 21 16.54 

X̅=71.06  S.D=8.01 รวม 127 100 

เพศ 
 

ชาย 39 30.71 
หญิง 88 69.29 

รวม 127 100 

สถานภาพ 

โสด 11 8.66 
แต่งงาน 66 51.97 

ม่าย 41 32.28 
อย่าร้าง 5 3.94 

แยกกันอยู่ 4 3.15 
รวม 127 100 

ปัจจุบันยังประกอบอาชีพหรือไม่ ยังประกอบอาชีพ มีรายได้เอง 70 55.12 
ได้ประกอบอาชีพ อาจมีรายได้ 57 44.88 

X̅=5,535 บาท      S.D=7,755.53 รวม 127 100 

แหล่งรายได้ 

บำนาญ 20 15.75 
ประกันสังคม 8 6.30 
สวัสดิการผู้สูงอายุ 106 8.35 
ลูกหลาน 71 55.91 
หาเอง 53 41.73 
อื่น 4 3.15 

จำนวนสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยู่บ้าน
เดียวกัน 

น้อยกว่า 2 คน 38 29.93 
3-5คน 53 41.73 
6-8คน 33 25.98 



 
 
 
 
 
 
 

2324 
 

มากกว่า8คนขึ้นไป 3 2.36 
รวม 127 100 

 
ตารางที่ 1 พบว่า กลุ่มตัวอย่างโดยภาพรวมส่วนใหญ่ มีอายุอยู่ในช่วง 60-65ป ีคิดเป็นร้อยละ 29.92 มีอายุ

เฉลี่ย 71.06 ปี  เป็นเพศหญิง ร้อยละ 69.29 สถานภาพ แต่งงาน ร้อยละ 51.97  ปัจจุบันยังประกอบอาชีพ ร้อยละ 
55.12 มีรายได้เฉลี ่ย 5,535 บาทต่อเดือน  แหล่งรายได้ จากลูกหลาน ร้อยละ 55.91 และหาเอง ร้อยละ 41.73 
จำนวนสมาชิกในครอบครัวที่อาศัยอยู่บ้านเดียวกัน 3-5 คน ร้อยละ 41.73 
 
ตารางที ่2 จำนวนและร้อยละของกลุ่มเสีย่งและไม่เสี่ยงตามเกณฑก์ารประเมินความเสีย่งการหกล้มของผู้สูงอายุ 
              ในชุมชน THAI FRAT  
               (n=127) 

เกณฑ์การประเมิน จำนวน ร้อยละ 
คะแนนความเสี่ยงรวม 0-3   ไม่เสีย่งต่อการหกลม้ 93 73.23 
คะแนนความเสี่ยงรวม 4-11  เสี่ยงต่อการหกล้ม 34 26.77 

 

ตารางที่ 2 พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สูงอายุ 127 คน มีผู้ได้คะแนนความเสี่ยงรวม 0-3 คะแนน เป็นกลุ่มที่
ไม่เสี่ยงต่อการหกล้ม จำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 73.23 และมีผู้ได้คะแนนความเสี่ยงรวม 4-11 คะแนน เป็นกลุ่มที่
เสี่ยงต่อการหกล้ม จำนวน 34 คน คิดเป็นร้อยละ 26.77 
 

ตารางที่ 3 แสดงจำนวน ร้อยละ และอายุเฉลี่ยของกลุม่เสีย่งและไมเ่สี่ยงต่อการหกลม้จำแนกตามเพศ 
 

เพศ 

กลุ่มเสี่ยง 34 คน 
(26.77) 

กลุ่มไม่เสี่ยง 93คน 
(73.23) 

กลุ่มเสี่ยงและไม่เสี่ยง  
127 คน (100) 

จำนวน 
(ร้อยละ) 

อายุเฉลี่ย 
�̅� (SD) 

จำนวน 
(ร้อยละ) 

อายุเฉลี่ย 
�̅�  (SD) 

จำนวน 
(ร้อยละ) 

อายุเฉลี่ย 
�̅� (SD) 

หญิง 27 
(79.41) 

73.78 
(SD=7.97) 

61 
(65.59) 

70.51 
(SD=8.54) 

88 
(69.29) 

71.51 
(SD=8.46) 

ชาย 7 
(20.59) 

73.14 
(SD=6.69) 

32 
(34.41) 

69.94 
(SD=7.52) 

39 
(30.71) 

70.51 
(SD=7.30 

รวม 
 

34 
(100) 

73.46 
(SD=7.33) 

93 
(100) 

70.22 
(SD=8.03) 

127 คน 
(100) 

71.06 
(SD=8.01) 

 

ตารางที่ 3 พบว่า ผู้สูงอายุที่ประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้มรวมทั้งกลุ่มเสี่ยงและไม่เสี่ยงต่อการหกล้ม     
มีทั้งหมด 127 คน จำแนกเป็นกลุ่มที่เสี่ยงต่อการหกล้มมี 34 คนคิดเป็นร้อยละ 26.77  โดยเป็นเพศหญิง 27 คน คิด
เป็นร้อยละ 79.41 เพศชาย 7 คน คิดเป็นร้อยละ  20.59 และกลุ่มที่ไม่เสี่ยงต่อการหกล้ม 93 คน คิดเป็นร้อยละ 
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73.23 โดยเป็นเพศหญิง 61 คน คิดเป็นร้อยละ 65.59 เพศชาย 32 คน คิดเป็นร้อยละ 34.41  กลุ่มที่เสี่ยงมีอายุเฉลี่ย
73.46 (SD=7.33) ปี โดยกลุ่มเสี่ยงเพศหญิงมีอายุเฉลี่ย 73.78 (SD=7.97) ปี  กลุ่มเสี่ยงเพศชายมีอายุเฉลี่ย 73.14 
(SD=6.69) ปี  ส่วนกลุ่มที่ไม่เสี่ยงต่อการหกล้มมีอายุเฉลี่ย 70.22 (SD=8.03) ปี โดยกลุ่มไม่เสี่ยงเพศหญิงมีอายุเฉลี่ย 
70.51 (SD=8.54) ปี กลุ่มไม่เสี่ยงเพศชายมีอายุเฉลี่ย 69.94 (SD=7.52) ปี และกลุ่มตัวอย่างทั้งหมดมีอายุเฉลี่ย 71.06 
(SD=8.01) ปี 
 

ตารางที่ 4  จำนวนและร้อยละของระดับคะแนนความเสี่ยงตามเกณฑ์การประเมินภาพแวดล้อมในบา้นต่อความเสี่ยง 
              ในการหกล้มของผู้สูงอายุ  
              (N=127)  

เกณฑ์การประเมิน จำนวน ร้อยละ 

คะแนน 0      ไม่มีความเสีย่งต่อการหกลม้ 12 9.45 
คะแนน 1 – 4 มีความเสี่ยงต่อการหกล้มระดับน้อย 101 79.53 
คะแนน 5 – 8 มีความเสี่ยงต่อการหกล้มระดับปานกลาง 13 10.24 
คะแนน 9 – 13 มีความเสี่ยงต่อการหกลม้ระดับสูง 1 0.79 

 
ตารางที่ 4 พบว่า กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้สูงอายุ 127 คน ผู้มีคะแนนความเสี่ยง 0 คะแนน เป็นผู้ไม่มีความเสี่ยง

ต่อการหกล้มด้านสิ่งแวดล้อม จำนวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 9.45  ผู้มีคะแนน 1 – 4  มีความเสี่ยงต่อการหกล้มระดับ
น้อย จำนวน 101 คน คิดเป็นร้อยละ 79.53  ผู้มีคะแนน 5 – 8 มีความเสี่ยงต่อการหกล้มระดับปานกลาง จำนวน 13 
คน คิดเป็นร้อยละ 10.24  และผู้มีคะแนน 9 – 13 มีความเสี่ยงต่อการหกล้มระดับสูง จำนวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 
0.79 
 
ตารางที่ 5 จำนวนและร้อยละของผู้สูงอายุจำแนกตามปัจจยัเสีย่งดา้นสิ่งแวดล้อมต่อการหกล้ม  
               (n=127) 

ปัจจัยเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม จำนวน ร้อยละ 

1. พ้ืนบ้านมีพรม เสื่อ ผา้ยาง หรอืผ้าปูรองพื้น 82 64.57 
2. บริเวณทางเดินมีสายไฟ สายโทรทัศนห์รือสายพ่วงต่อพาดผา่น 37 29.13 
3. พ้ืนบ้านของท่านวางข้าวของเกะกะ 41 32.28 
4. ตามขั้นบันไดวางข้าวของเกะกะ 8 6.30 
5. บันไดที่บ้านชำรุด หรือขั้นไมเ่ท่ากัน 9 7.09 
6. บริเวณบันได มีแสงสว่างไม่เพียงพอ 15 11.81 
7. ไฟบริเวณบันได มีสวิตช์เพียงตวัเดียว 35 27.56 
8. บริเวณบันไดมผี้าหรือพรมเช็ดเท้า 37 29.13 
9. ราวบันไดหลวมหรือชำรุด หรือไม่มรีาวบันได หรือมรีาวบันใดเพียงด้านเดียว 7 5.51 
10. มีของที่ต้องใช้บ่อย มักวางไว้บนช้ันสูงๆ 8 6.30 
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11. พื้นห้องน้ำลื่น 31 24.40 
12. สวิตช์ไฟหัวเตียงเอื้อมถึงยาก 10 7.87 
13. ทางเดินจากเตียงไปห้องน้ำมแีสงสว่างไมเ่พียงพอ 12 9.45 

 
ตารางที่ 5 พบว่า ปัจจัยเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมในบ้านของผู้สูงอายุ  จากมากไปหาน้อย คือ พื้นบ้านมีพรม 

เสื่อ ผ้ายาง หรือผ้าปูรองพื้น ร้อยละ 64.57  พื้นบ้านวางข้าวของเกะกะ ร้อยละ 32.28   บริเวณทางเดินมีสายไฟ   
สายโทรทัศน์หรือสายพ่วงต่อพาดผ่าน และบริเวณบันไดมีผ้าหรือพรมเช็ดเท้า ร้อยละ 29.13  ไฟบริเวณบันได มีสวิตช์
เพียงตัวเดียว ร้อยละ 27.56  พื้นห้องน้ำลื่น ร้อยละ 24.40  บริเวณบันได มีแสงสว่างไม่เพียงพอ ร้อยละ 11.81 
ทางเดินจากเตียงไปห้องน้ำมีแสงสว่างไม่เพียงพอ ร้อยละ 9.45 สวิตช์ไฟหัวเตียงเอื้อมถึงยาก ร้อยละ 7.87  บันได      
ที่บ้านชำรุด หรือขั้นไม่เท่ากัน  ร้อยละ 7.09  ตามขั้นบันไดวางข้าวของวางเกะกะ  และมีของที่ต้องใช้บ่อยมักวางไว้บน
ช้ันสูงๆ ร้อยละ 6.30  และ ราวบันไดหลวมหรือชำรุด หรือไม่มีราวบันได หรือมีราวบันใดเพียงด้านเดียว ร้อยละ 5.51 
 
สรุปผลการวิจัย 
 การศึกษาเรื่องการประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้มของผู้สูงอายุ ชุมชนบ้านขนุน ตำบลบ้านเลือก  
อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี สรุปผลการวิจัยได้ ดังนี้ 

1.  ผู้สูงอายุท้ังหมด 127 คน เป็นกลุ่มที่เสี่ยงต่อการหกล้มมี 34 คนคิดเป็นร้อยละ 26.77  โดยเป็นเพศหญิง 
27 คน คิดเป็นร้อยละ 79.41 เพศชาย 7 คน คิดเป็นร้อยละ  20.59 และกลุ่มที่ไม่เสี่ยงต่อการหกล้ม 93 คน คิดเป็น
ร้อยละ 73.23 โดยเป็นเพศหญิง 61 คน คิดเป็นร้อยละ 65.59 เพศชาย 32 คน คิดเป็นร้อยละ 34.41   

2.  ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมในบ้านของผู้สูงอายุ พบว่า อยู่ในระดับไม่เสี่ยงต่อการหกล้ม 12 คน คิดเป็น
ร้อยละ 9.45 มีความเสี่ยงระดับน้อย 101 คน คิดเป็นร้อยละ 79.53 มีความเสี่ยงระดับปานกลาง 13 คน คิดเป็นร้อย
ละ 10.24 และมีความเสี่ยงระดับสูง 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.79  
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาเรื่องการประเมินความเสี่ยงต่อการหกล้มของผู้สูงอายุ ชุมชนบ้านขนุน ตำบลบ้านเลือก  
อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี สามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. ผู้สูงอายุทั้งหมด 127 คน เป็นกลุ่มที่เสี่ยงต่อการหกล้มมี 34 คนคิดเป็นร้อยละ 26.77  โดยเป็นเพศ
หญิง 27 คน คิดเป็นร้อยละ 79.41 เพศชาย 7 คน คิดเป็นร้อยละ  20.59 กลุ่มที่เสี่ยงมีอายุเฉลี่ย 73.46 (SD=7.33)  
ส่วนกลุ่มที่ไม่เสี่ยงต่อการหกล้มมีอายุเฉลี่ย 70.22 (SD=8.03) ปี  จะเห็นได้ว่าอายุและเพศ  เป็นปัจจัยที่ส่งผลต่อการ
หกล้มของผู้สูงอายุ เพศหญิงมีความเสี่ยงต่อการหกล้มมากกว่าเพศชาย  อายุมากมีความเสี่ยงต่อการหกล้มมากกว่า
อายุน้อย โดยมีข้อมูลสนับสนุนจากรายงานประจำปี 2558 รายงานว่าความชุกของการมีสุขภาพที่ไม่แข็งแรงของผู้ที่มี
อายุสูงกว่า 60 ปี  เพศหญิงพบความชุกมากกว่าเพศชาย  และเมื่ออายุมากขึ้นการประเมินสุขภาพมีความชุกที่ไม่
แข็งแรงมากขึ้นคล้ายคลึงกันทั้งเพศหญิงและเพศชาย  (สำนักโรคไม่ติดต่อ กรมควบคุมโรค , 2558)  อายุจึงเป็น
ประเด็นหนึ่งที่สัมพันธ์กับความเสี่ยงในการหกล้ม  อายุที่มากขึ้นส่งผลให้เกิดความเสี่ยงในการหกล้มเพิ่มขึ้น (Renfro & 
Fehrer, 2011) จากการวิจัยของ กนกอร  ทองกลึง (2560) พบว่า เพศหญิงเป็นปัจจัยเสี่ยงอย่างหนึ่งต่อการหกล้มของ
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ผู้สูงอายุ  อาจเป็นเพราะการเปลี่ยนแปลงทางสรีรวิทยา การหมดประจำเดือน ซึ่งแสดงถึง การมีฮอร์โมนเพศลดลง   
ทำให้กระดูบางลง  ความแข็งแรงของกล้ามเนื้อลดลง  ปัจจัยนี้จึงนิยมนำมาเป็นส่วนหนึ่งในการประเมินความเสี่ยงต่อ
การหกล้มของผู้สูงอายุ (ลัดดา เถี่ยมวงค์, สุทธิชัย จิตะพันธ์, และจักษณา  ปัญญาชีวิน, 2547)   

2.  จากผลการวิจัย พบว่าความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมในบ้านของผู้สูงอายุ ส่วนใหญ่มีความเสี่ยงอยู่ในระดับ
น้อย 101 คน และปานกลาง 13 คน โดยพบว่า ปัจจัยสิ่งแวดล้อมที่มีความเสี่ยงเป็นอันดับต้น ๆ  คือพื้นบ้านมีพรม 
เสื่อ ผ้ายาง หรือผ้าปูรองพื้น   พื้นบ้านวางข้าวของเกะกะ  บริเวณทางเดินมีสายไฟ สายโทรทัศน์หรือสายพ่วงต่อพาด
ผ่าน บริเวณบันไดมีผ้าหรือพรมเช็ดเท้า  ไฟบริเวณบันได มีสวิตช์เพียงตัวเดียว  และ  พื้นห้องน้ำลื่น สอดคล้องกับ 
ผลการวิจัยของนงนุช  วงศ์สว่าง,  ดนุลดา จีนขาวขำ,  ชลธิชา บุญศิริ,  สุรินทร์ มีลาบล้น, จารุนันท์ สมบูรณ์สิทธิ์, 
เบญจมาศ คำธนะ และธานี กล่อมใจ (2560) ปัจจัยเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมภายในบ้านที่มีผลต่อการหกล้มของผู้สูงอายุ 
ได้แก่บริเวณบันไดมีแสงว่างไม่เพียงพอ  บริเวณทางเดินมีสายไฟ สายโทรทัศน์หรือสายพ่วงต่อพาดผ่าน บริเวณบันไดมี
ผ้าหรือพรมเช็ดเท้า  บริเวณพื้นบ้านมีพรม เสื่อ ผ้ายาง หรือผ้าปูรองพื้น ไฟบริเวณบันได มีสวิตช์เพียงตัวเดียว ซึ่งยัง
สอดคล้องกับวิภาวี กิจกำแหงและคณะ (2553) พบว่าพรมที่ไม่ยึดติดกับพื้น พรมมีขอบย่น ทางเดินชำรุด แสงสว่างไม่
เพียงพอมีอิทธิพลต่อการหกล้มภายในบ้านมากที่สุด  ทั้งนี้อาจเนื่องจากหลายสาเหตุ เช่นสภาพร่างกายของผู้สูงอายุ   
มีกล้ามเนื้ออ่อนแอลง  กระดูกและข้อต่อต่าง ๆ มีความยืดหยุ่นน้อยลง ระบบประสาทควบคุมการเคลื่อนไหวสั่งการได้
ช้าลง ทั้งยังมีปัญหาทางด้านการมองเห็น ร่วมกับการมีแสงสว่างที่ไม่เพียงพอ  เนื่องจากบริเวณบันที่ไดมีสวิตซ์เพียงตัว
เดียว จึงอาจทำให้ไม่เห็นสิ่งกีดกว้าง  เกิดการหกล้มได้  ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของอนงค์  ดิษฐ์สังข์และคณะ 
(2558) พบว่า สิ่งแวดล้มของที่พักอาศัย บริเวณบันไดมีแสงสว่างไม่เพียงพอ และบริเวณทางเดินมีสายไฟ สายโทรศัพท์
หรือสายพ่วงต่อพาดผ่าน  มีความสัมพันธ์กับการเกิดอุบัติเหตุอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (P-value < 0.05) และปัจจัยที่
มีความเสี่ยงน้อยคือที่สุด คือ  ราวบันไดหลวมหรือชำรุด หรือไม่มีราวบันได หรือมีราวบันใดเพียงด้านเดียว รองลงมา
คือ ตามขั้นบันไดวางข้าวของวางเกะกะ  และมีของที่ต้องใช้บ่อยมักวางไว้บนชั้นสูงๆ บันไดที่บ้านชำรุด หรือขั้นไม่
เท่ากัน  สวิตช์ไฟหัวเตียงเอื้อมถึงยาก ทางเดินจากเตียงไปห้องน้ำมีแสงสว่างไม่เพียงพอ  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
1..ผู้นำชุมชนใช้เป็นข้อมูลในการพิจารณาหาแนวทางการป้องกันการหกล้มของผู้สูงอายุ  สามารถ

เผยแพร่ ให้แก่ ญาติของผู้สูงอายุ อสม.หรือกลุ่มองค์กรประชาชน อื่น ๆ เช่น ชมรม สมาคม มูลนิธิ หรือองค์กร          
ที่รวมตัวกันดำเนินกิจกรรมการป้องกันการหกล้มสำหรับผู้สูงอายุในชุมชน   

2. หน่วยงานราชการต่างๆ หรือเทศบาลตำบลบ้านเลือก  กระทรวงสาธารณสุข  และกระทรวงพัฒนา
สังคมและความมั่นคงของมนุษย์  นำไปเป็นแนวทางให้หน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องกับการพัฒนาศักยภาพ ผู้สูงอายุ 
ดำเนินงานแก้ปัญหา เพื่อลดปัจจัยเสี่ยงของการเกิดการพลัดตกหกล้มของผู้สูงอายุในชุมชนต่อไป 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยคร้ังต่อไป 
1. ควรศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างกับปัจจัยต่างๆ กับพฤติกรรมการป้องกันการหกล้มของผู้สูงอายุ 
2. รูปแบบการป้องกันการหกล้มของผู้สูงอายุในชุมชนชนบท และชุมชนเมือง 
3. การศึกษาครั้งน้ีเป็นการศึกษาเฉพาะในหมู่บ้านเท่านั้น  ดังนั้นควรทำการศึกษาขยายพื้นที่ให้กว้างขึน้ 
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บทคัดย่อ 
การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1)เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรม

ด้านทันตสุขภาพของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์
หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 2)เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างความเช่ือด้านสุขภาพ ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมด้านทันต
สุขภาพของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอ
เมือง จังหวัดราชบุรี 3)เพื่อศึกษาพฤติกรรมด้านทันตสุขภาพของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยา
ราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี  กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ตอนปลาย จำนวน 73 คน ใช้วิธีสุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) โดยวิธีจับฉลาก เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย
เป็นแบบสอบถาม มีค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือ เท่ากับ 0.786 การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปาก การรับรู้
ความรุนแรงต่อการเกิดโรคในช่องปาก การรับรู้ประโยชน์การดูแลสุขภาพช่องปาก และการรับรู้อุปสรรคของการดูแล
สุขภาพช่องปาก มีค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือ เท่ากับ 0.805, 0.808, 0.796 และ 0.855 ตามลำดับ วิเคราะห์ข้อมูล
ด้วยสถิติพรรณนา วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ด้วยสถิติไคสแควร์ 
 ผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ปัจจัยด้านระดับการศึกษาของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลาย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
คือ (p=0.022) ส่วนความสัมพันธ์ระหว่างแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก พบว่า 
ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

คำสำคัญ : แบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพ, พฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก, นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย 

 
 
 
 
 

การศึกษาความสัมพันธ์ของปัจจัยกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 

A study of the relationship between factors and oral health care behaviors of upper 
elementary school students Chetiyaram Temple School (Bundit Pracha Noi Phanit) Chedi Hak 

Subdistrict, Mueang District, Ratchaburi Province 

สายธาร ฤทธิ์แก้ว 1  กัลยารัตน์ ไฝเพชร1 จิราภรณ์ เมทาง1 สุนิสา อังมีพิษ1  รุ่งนภา สิงห์สถิตย์2 
1 นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฎหมู่บ้านจอมบึง 

2 อาจารย์ประจำสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย มหาวทิยาลัยราชภัฎหมู่บ้านจอมบึง 
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ABSTRACT 
The purpose of this study was to 1) To study the relationship between personal factors Affecting 
dental health behaviors of upper elementary school students Chetiyaram Temple School (Bundit 
Pracha Noi Phanit) Chedi Hak Subdistrict, Mueang District, Ratchaburi Province 2) to study the 
relationship between health beliefs Affecting dental health behaviors of upper elementary school 
students Chetiyaram Temple School (Bundit Pracha Noi Phanit) Chedi Hak Subdistrict, Mueang District, 
Ratchaburi Province 3) to study dental health behaviors of upper elementary school students 
Chetiyaram Temple School (Bundit Pracha Noi Phanit) Chedi Hak Subdistrict, Mueang District, 
Ratchaburi Province The sample consisted of 73 upper elementary school students by using a 
random sampling method by drawing lots. The instrument used in the research was a questionnaire. 
The reliability of the instrument was 0.786. Perceived risk of oral disease. Perception of severity for 
oral disease Perception of benefits for oral health care And perceived obstacles in oral health care 
The reliability values of the tools were 0.805, 0.808, 0.796 and 0.855, respectively. Data were 
analyzed using descriptive statistics. Analyze relationships by chi-square statistics. 

 The research found that Relationship between personal factors Educational factors of upper 
elementary school students Correlated with oral health care behaviors The statistical significance at 
the level of 0.05 is (p = 0.022). As for the relationship between health belief patterns and oral health 
care behaviors, it is found that there is no correlation with oral health care behaviors. With statistical 
significance at the level of 0.05 

Keywords: Health Belief Model, Oral Care Behaviours, Upper elementary school students 

บทนำ 

ปัญหาทันตสุขภาพเป็นปัญหาเรื้อรังที่บั่นทอนสุขภาพและคุณภาพชีวิตของประชากรไทย โดยโรคฟันผุมี
อุบัติการณ์สูงมากในประชากรวัยเด็กซึ่งส่งผลกระทบถึงการศึกษา และพัฒนาการต่าง ๆ ของเด็กและเยาวชนเป็นอย่าง
มาก รวมทั้งยังส่งผลกระทบต่อเนื่องถึงภาวะสุขภาพเมื่อเติบโตเป็นวัยผู้ใหญ่อีกด้วย  

ทันตสุขภาพถึงแม้ว่าจะดูเป็นปัญหาที่ไม่ร้ายแรงไมเ่รง่ด่วนแต่ก็เป็นปัญหาสำคัญทางสาธารณสุขการที่เด็กไทยมี
ฟันผุเหงือกอักเสบหรือปัญหาต่าง ๆ ในช่องปากนั้นจะส่งผลกระทบต่อระบบต่าง ๆ ของร่างกายเป็นอย่างมากไม่ว่าจะ
เป็นเรื่องของภาวะโภชนาการโรคโลหิตจางจากการขาดสารอาหารโรคระบบทางเดินหายใจระดับสติปัญญาภาวะทาง
อารมณ์บุคลิกภาพต่าง ๆ หรือผลกระทบด้านการศึกษาเล่าเรียนซึ่งถ้าหากว่าประเทศไทยยังมีเด็กที่มีปัญหาสุขภาพช่อง
ปากแล้วเมื่อเติบโตขึ้นเป็นผู้ใหญ่ในอนาคตคาดว่าจะเป็นบุคลากรที่ด้อยคุณภาพการพัฒนาประเทศคงเป็นไปได้ยากยิ่งแต่ 
ในทางกลับกันหากวันนี้เด็กไทยไม่มีปัญหาทันตสุขภาพก็จะนำไปสู่ภาวะโภชนาการที่ดีร่างกายมีการพัฒนาอย่างเต็มที่ 
สามารถเรียนรู้ได้อย่างมีสมาธิมีอารมณ์แจ่มใสเป็นผู้ใหญ่ที่มีคุณภาพนำประเทศชาติพัฒนาไปสู่ความเจริญได้ 

ปัญหาสาธารณสุขด้านทันตสุขภาพท่ีสำคัญปัญหาหนึ่งของประเทศจากการสำรวจสภาวะทันตสุขภาพแห่งชาติ
ครั้งท่ี 8 พ.ศ.2560 (กองทันตสาธารณสุข : 2560) พบว่าในเด็กกลุ่มมอายุ 12 ปี พบโรคฟันผุร้อยละ 58.7  เรียนในระดับ
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มัธยมศึกษาตอนต้น จากการสำรวจสภาวะโรคฟันผุในฟันถาวรพบว่า เด็กอายุ 12 ปี ฟันดีไม่มีผุ (Cavity free) ร้อยละ 
66.7 ความชุกของโรคฟันผุในเด็กอายุ 12 ปี คิดเป็นร้อยละ 52.0 โดยมีค่าเฉลี่ยฟันผุ ถอน อุด (DMFT) เท่ากับ 1.4  ซี่/
คน  เป็นฟันผุที่ยังไม่ได้รับการรักษาร้อยละ  31.5  มีฟันอุดร้อยละ  31.1  และมีการสูญเสียฟันร้อยละ  3.0  โดยพบว่า
ความชุกของการเกิดโรคฟันผุสูงสุดในภาคตะวันออกเฉียงเหนือร้อยละ  61.1 รองลงมาคือภาคเหนือร้อยละ  51.1  ภาค
กลางร้อยละ  49.2  และภาคใต้ร้อยละ  44.0  ตามลำดับ ค่าเฉลี่ยฟันผุ ถอน อุด 1.6 , 1.3, 1.3 และ 1.1 ซี่/คน 
ตามลำดับ ความชุกการเกิดโรคฟันผุในเขตชนบทสูงกว่าเขตเมืองและกรุงเทพมหานคร  โดยมีความชุกร้อยละ  55.8 ,  
50.0  และ  40.6  ตามลำดับ  และมีค่าเฉลี่ยฟันผุ ถอน อุด ในเขตชนบท เขตเมือง และกรุงเทพมหานคร 1.5, 1.3 และ 
1.1 ซี่/คน ตามลำดับ ภาคกลางและภาคเหนือพบฟันที่เคลือบหลุมร่องฟันร้อยละ  36.9  และ  36.4 ตามลาดับ  และ
น้อยที่สุดที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือร้อยละ  18.5  เฉลี่ย  0.4  ซี่/คน  ในขณะที่ภาพรวมประเทศมีร้อยละการเคลือบ
หลุมร่องฟันร้อยละ  27.4  เฉลี่ย  0.7  ซี่/คน  ซึ่งร้อยละฟันผุที่ยังไม่ได้รักษา ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือสูงท่ีสุดคือร้อย
ละ  36.3  ในขณะที่ฟันผุที่ยังไม่ได้รักษาของประเทศอยู่ท่ีร้อยละ 31.5 

ดังนั้นคณะผู้วิจัยจึงได้สนใจในการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อพฤติกรรมด้านทันตสุขภาพของนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ซึ่ง
เป็นประโยชน์ในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมทันตสุขภาพท่ีดีและพัฒนางานด้านทันตสาธารณสุขสืบต่อไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 

1. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคล ที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากของ
นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก 
อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 

2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างแบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพ ท่ีส่งผลต่อพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่อง
ปากของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบล
เจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 

3. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยา
ราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 

ขอบเขตของการวิจัย 
1.  ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
      1.1 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี เป็นนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม 

(บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี จำนวนทั้งสิ้น 90 คน 
      1.2 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยา

ราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี จำนวนท้ังสิ้น 73 คน โดยจากการเปิดตาราง
ของเครจซี่และมอร์แกน  (Krejcie & Morgan, 1970 อ้างใน ธีรวุฒิ เอกะกุล, 2543) จากจำนวนประชากรทั้งหมด 90 
คน กำหนดระดับความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได้เท่ากับ 0.05 และใช้วิธีการสุ่มอย่างง่าย (Sample Random Sampling) 
โดยวิธีจับฉลาก  

2.  ขอบเขตพ้ืนที่ 
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 โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
 

3.  ขอบเขตระยะเวลา 
เก็บข้อมูล ระหว่างเดือนกรกฎาคม – สิงหาคม พ.ศ.2562 

วิธีดำเนินการวิจัย  
การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเรื่องความสัมพันธ์มีการศึกษาตัวแปรด้วย (สถิติพื้นฐานตามลักษณะของตัวแปร) 

โดยใช้ Chi-square ผู้วิจัยได้นำ แนวคิด ทฤษฎี และผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องมาเป็นแนวทางในการหาความสัมพันธ์ของ
ปัจจัยกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิต
ประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 

1.  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
     1.1 แบบสอบถามข้อมูลทั่วไป ประกอบด้วย เพศ อายุ อาชีพของผู้ปกครอง ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง 

รายได้ต่อเดือนของผู้ปกครอง  ปัจจุบันอาศัยอยู่กับใคร โดยลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check 
List) และเติมข้อความ (Open end) 

     1.2 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปาก จำนวน 10 ข้อ มีลักษณะคำถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ให้เลือกตอบ 3 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย มีเกณฑ์การ
ให้คะแนน  

     1.3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้ความรุนแรงต่อการเกิดโรคในช่องปาก จำนวน 10 ข้อ มีลักษณะคำถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ให้เลือกตอบ 3 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย มีเกณฑ์การ
ให้คะแนน  

     1.4 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้ประโยชน์การดูแลสุขภาพช่องปาก จำนวน 10 ข้อ มีลักษณะคำถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ให้เลือกตอบ 3 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย มีเกณฑ์การ
ให้คะแนน 

     1.5 แบบสอบถามเกี่ยวกับการรับรู้อุปสรรคของการดูแลสุขภาพช่องปาก จำนวน 10 ข้อ มีลักษณะคำถาม
เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ให้เลือกตอบ 3 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย  

     1.6 แบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก จำนวน 10 ข้อ มีลักษณะคำถามเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า (Rating Scale) 3 ระดับ ได้แก่ เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย  

เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
  ตัวเลือก           คะแนน 
เห็นด้วย                            3 
ไม่แน่ใจ                 2 
ไม่เห็นด้วย                1 
เกณฑ์การแปลผล 

ค่าเฉลี่ย 2.34-3.00 หมายถึง ระดับสูง 
ค่าเฉลี่ย 1.67-2.33 หมายถึง ระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.00-1.66 หมายถึง ระดับต่ำ 
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 (ท่ีมา : วิเชียร เกตุสิงห์. (2538). เครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า (Rating 
Scale). ค้นเมื่อ18สิงหาคม2562,จากwww.rtc.ac.th) 

2.  การเก็บรวบรวมข้อมูล 
   ขั้นตอนในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีดังนี้  
   2.1 ทำหนังสือเพื่อขอความอนุเคราะห์จากโรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก 

อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรีในการลงเก็บแบบสอบถาม  
   2.2 ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของผู้ศึกษาในการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามโดยอธิบายขั้นตอนต่าง ๆ อย่าง

ละเอียดแก่กลุ่มตัวอย่างดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ทำแบบสอบถาม  
   2.3 นำแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องและให้คะแนนตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้  
   2.4 บันทึกข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ทางสถิติ 
3.  การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์โดยใช้สถิติดังนี้   

3.1 วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลและพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอน
ปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี โดยใช้สถิติ
พรรณนา (Descriptive statistics) ประกอบด้วย การแจกแจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    

3.2 วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 
โดยใช้สถิติ Chi-square 

 

ผลการวิจัย 
ส่วนที่1 ปัจจัยส่วนบุคคล 

จากการศึกษานักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบล
เจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี พบว่า กลุ่มตัวอย่างจำนวน 73 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย 46 ราย เพศหญิง 27 ราย 
คิดเป็นร้อยละ 63.01 และ 36.99 ตามลำดับ มีอายุระหว่าง 11 – 12 ปี ร้อยละ 65.75  อายุระหว่าง 9 – 10 ปี ร้อยละ 
27.40 อายุ 13 ปีขึ้นไป ร้อยละ 6.85 กำลังศึกษาระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 ร้อยละ 39.37 ระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 
4 และ 6 ร้อยละ 30.14 ผู้ปกครองมีอาชีพ รับจ้างทั่วไป ร้อยละ 46.32 ค้าขาย ร้อยละ 35.62 ข้าราชการ/รัฐวิสาหกิจ 
ร้อยละ 8.22 อื่น ๆ ร้อยละ 4.11 เกษตรกร ร้อยละ 2.74 ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง ระดับประถมศึกษา ร้อยละ 
42.47 ระดับมัธยมศึกษา ร้อยละ 39.73 ระดับปริญญาตรีกับไม่ได้เรียน ร้อยละ 6.85 อนุปริญญาหรือเทียบเท่า ร้อยละ 
4.11 รายได้ต่อเดือนของผู้ปกครอง น้อยกว่า 15,000 บาท ร้อยละ 71.23 15,000 – 30,000 บาท ร้อยละ 23.29 
มากกว่า 30,000 บาท ร้อยละ 5.48 ปัจจุบันอาศัยอยู่กับครอบครัว ร้อยละ 91.78 อาศัยอยู่กับญาติ/พี่น้อง ร้อยละ 8.22  
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ส่วนที่2 การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปาก 

การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปาก จำนวน ร้อยละ 

ระดับสูง 18 24.7 
ระดับปานกลาง 39 53.4 

ระดับต่ำ 16 21.9 
รวม 73 100 

ผลการศึกษาการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปากของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า  เด็กนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) มีการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่อง
ปากระดับปานกลางคิดเป็นร้อยละ 53.4 มีการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปากระดับสูงร้อยละ 24.7 มีการรับรู้
โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปากระดับต่ำร้อยละ 21.9  

ส่วนที่3 การรับรู้ความรุนแรงต่อการเกิดโรคในช่องปาก 

การรับรู้ความรุนแรงต่อการเกิดโรคในช่องปาก จำนวน ร้อยละ 
ระดับสูง 26 35.6 

ระดับปานกลาง 41 56.2 
ระดับต่ำ 6 8.2 

รวม 73 100 

ผลการศึกษาการรับรู้ความรุนแรงต่อการเกิดโรคในช่องปากของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า  เด็กนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) มีการรับรู้ความรุนแรงต่อการเกิดโรคในช่อง
ปากระดับปานกลางคิดเป็นร้อยละ 56.2 มีการรับรู้ความรุนแรงต่อการเกิดโรคในช่องปากระดับสูงร้อยละ 35.6 มีการ
รับรู้ความรุนแรงต่อการเกิดโรคในช่องปากระดับต่ำร้อยละ 8.2  

ส่วนที่4 การรับรู้ประโยชน์การดูแลสุขภาพช่องปาก 

การรับรู้ประโยชน์การดูแลสุขภาพช่องปาก จำนวน ร้อยละ 

ระดับสูง 50 68.5 
ระดับปานกลาง 22 30.1 

ระดับต่ำ 1 1.4 

รวม 73 100 

ผลการศึกษาการรับรู้ประโยชน์การดูแลสุขภาพช่องปากของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า เด็กนักเรียนช้ันประถมศึกษา
ตอนปลายโรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) มีการรับรู้ประโยชน์การดูแลสุขภาพช่องปากระดับสูงร้อย
ละ 68.5 มีการรับรู้ประโยชน์การดูแลสุขภาพช่องปากปานกลางร้อยละ 30.1 มีการรับรู้ประโยชน์การดูแลสุขภาพช่อง
ปากระดับต่ำร้อยละ 1.4  
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ส่วนที่5 การรับรู้อุปสรรคของการดูแลสุขภาพช่องปาก 

การรับรู้อุปสรรคของการดูแลสุขภาพช่องปาก จำนวน ร้อยละ 

ระดับสูง 2 2.7 
ระดับปานกลาง 25 34.2 

ระดับต่ำ 46 63.0 
รวม 73 100 

ผลการศึกษาการรับรู้อุปสรรคของการดูแลสุขภาพช่องปากของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า เด็กนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) มีการรับรู้อุปสรรคของการดูแลสุขภาพช่อง
ปากระดับต่ำคิดเป็นร้อยละ 63.0 มีการรับรู้อุปสรรคของการดูแลสุขภาพช่องปากระดับปานกลางร้อยละ 34.2 มีการรับรู้
อุปสรรคของการดูแลสุขภาพช่องปากระดับสูงร้อยละ 2.7  

ส่วนที่6 พฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 

พฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก จำนวน ร้อยละ 
ระดับสูง 33 45.2 

ระดับปานกลาง 36 49.3 
ระดับต่ำ 4 5.5 

รวม 73 100 

ผลการศึกษาพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากของกลุ่มตัวอย่าง พบว่า เด็กนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอน
ปลายโรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) มีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากระดับปานกลางคิดเป็นร้อย
ละ 49.3 มีพฤติกรรมการดูแลสขุภาพช่องปากระดับสูงร้อยละ 45.2 มีพฤติกรรมการดูแลสขุภาพช่องปากระดับต่ำร้อยละ 
5.5  

ส่วนที่7 ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากของกลุ่มตัวอย่าง (n=73) 
ตารางที่ 4.7 จำนวนและร้อยละความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

ระดับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 
รวม 

n=73 
X2 p-value 

ต่ำ 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

สูง 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

เพศ 
     ชาย 
 
     หญิง 

 
3 

(6.5) 
1 

 
21 

(45.7) 
15 

 
22 

(47.8) 
11 

 
46 

(100) 
27 

0.774 0.679 
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(3.7) (55.6) (40.7) (100) 
อายุ (ปี) 
     9 – 10 ปี 
 
     11 – 12 ปี 
 
     13 ปีขึ้นไป 

 
0 
(0) 
4 

(8.3) 
0 
(0) 

 
14 
(70) 
19 

(39.6) 
3 

(60) 

 
6 

(30) 
25 

(52.1) 
2 

(40) 

 
20 

(100) 
48 

(100) 
5 

(100) 

6.411 0.170 

ระดับชั้น 
     ประถมศึกษาปีท่ี 4 
 
     ประถมศึกษาปีท่ี 5 
 
     ประถมศึกษาปีท่ี 6 

 
1 

(4.5) 
0 
(0) 
3 

(10.3) 

 
16 

(72.7) 
7 

(31.8) 
13 

(44.8) 

 
5 

(22.7) 
15 

(68.2) 
13 

(44.8) 

 
22 

(100) 
22 

(100) 
29 

(100) 

11.452 0.022* 

อาชีพของผู้ปกครอง 
     เกษตรกร 
 
     ค้าขาย 

 
0 
(0) 
2 

(7.7) 

 
2 

(100) 
10 

(38.5) 

 
0 
(0) 
14 

(53.8) 

 
2 

(100) 
26 

(100) 

9.289 0.319 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

ระดับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 
รวม 

n=73 
X2 p-value 

ต่ำ 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

สูง 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

อาชีพของผู้ปกครอง 
     รับจ้างท่ัวไป 
 
     ข้าราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 
 
     อื่น ๆ 
 

 
1 

(2.8) 
0 
(0) 
1 

(33.3) 

 
19 

(52.8) 
4 

(66.7) 
1 

(33.3) 

 
16 

(44.4) 
2 

(33.3) 
1 

(33.3) 

 
36 

(100) 
6 

(100) 
3 

(100) 

9.289 0.319 

ระดับการศึกษาของ
ผู้ปกครอง 

 
1 

 
4 

 
0 

 
5 

10.617 0.224 
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เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากด้วยสถิติไคสแควร์ 
พ บ ว่ า  ร ะดั บ ช้ั น มี ค ว าม สั ม พั น ธ์ กั บ พ ฤติ ก ร รม การดู แ ล สุ ขภ าพ ช่ อ งป าก อย่ า งมี นั ย ส ำคั ญ ท างส ถิ ติ   

     ไม่ได้เรียน 
 
     ประถมศึกษา 
 
     มัธยมศึกษา 
 
     อนุปริญญาหรือ
เทียบเท่า 
 
     ปริญญาตร ี

(20) 
3 

(9.7) 
0 
(0) 
0 
(0) 
0 
(0) 

(80) 
16 

(51.6) 
12 

(41.4) 
2 

(66.7) 
2 

(40) 

(0) 
12 

(38.7) 
17 

(58.6) 
1 

(33.3) 
3 

(60) 

(100) 
31 

(100) 
29 

(100) 
3 

(100) 
5 

100) 

รายได้ต่อเดือนของ
ผู้ปกครอง 
     น้อยกว่า 15,000 
บาท 
 
     15,000 – 
30,000 บาท 
 
     มากกว่า 30,000 
บาท 

 
4 

(7.7) 
0 
(0) 
0 
(0) 

 
25 

(48.1) 
8 

(47.1) 
3 

(75) 

 
23 

(44.2) 
9 

(52.9) 
1 

(25) 

 
52 

(100) 
17 

(100) 
4 

(100) 

2.781 0.595 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

ระดับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 
รวม 

n=73 
X2 p-value 

ต่ำ 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

สูง 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

ปัจจุบนัอาศัยอยู่กับใคร 
     ครอบครัว 
 
     ญาติ/พี่น้อง 

 
4 
(6) 
0 
(0) 

 
33 

(49.3) 
3 

(50) 

 
30 

(44.8) 
3 

(50) 

 
67 

(100) 
6 

(100) 

0.392 0.822 
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(p-value < 0.05) ส่วนปัจจัยส่วนบุคคลอื่น ๆ ได้แก่ เพศ อายุ อาชีพของผู้ปกครอง ระดับการศึกษาของผู้ปกครอง 
รายได้ต่อเดือนของผู้ปกครอง ปัจจุบันอาศัยอยู่กับใคร ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (p-value > 0.05) ดังตารางที ่4.7 

ส่วนที่8 ความสัมพันธ์ระหว่างแบบแผนความเชื่อด้านสุขภาพกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 

ตารางที่ 4.8 จำนวนและร้อยละความสัมพันธ์ระหว่างแบบแผนความเช่ือด้านสุขภาพกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่อง
ปาก 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

ระดับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 
รวม 

n=73 
X2 p-value 

ต่ำ 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

สูง 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิด
โรคในช่องปาก 
     ระดับต่ำ 
 
     ระดับปานกลาง 
 
     ระดับสูง 

 
 
1 

(6.3) 
2 

(5.1) 
1 

(5.6) 

 
 

11 
(68.8) 

16 
(41.0) 

9 
(50) 

 
 
4 

(25.0) 
21 

(53.8) 
8 

(44.4) 

 
 

16 
(100) 
39 

(100) 
18 

(100) 

3.888 0.421 

 

ปัจจัยส่วนบุคคล 

ระดับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปาก 
รวม 

n=73 
X2 p-value 

ต่ำ 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

ปานกลาง 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

สูง 
จำนวน 
(ร้อยละ) 

การรับรู้ความรุนแรงต่อการเกิด
โรคในช่องปาก 
     ระดับต่ำ 
 
     ระดับปานกลาง 
 
     ระดับสูง 

 
 
0 
(0) 
2 

(4.9) 
2 

(7.7) 

 
 
3 

(50) 
20 

(48.8) 
13 
(50) 

 
 
3 

(50) 
19 

(46.3) 
11 

(42.3) 

 
 
6 

(100) 
41 

(100) 
26 

(100) 

0.684 0.953 

การรับรู้ประโยชน์การดูแล     3.847 0.427 
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สุขภาพช่องปาก 
     ระดับต่ำ 
 
     ระดับปานกลาง 
 
     ระดับสูง 

 
0 
(0) 
2 

(9.1) 
2 
(4) 

 
1 

(100) 
13 

(59.1) 
22 
(44) 

 
0 
(0) 
7 

(31.8) 
26 
(52) 

 
1 

(100) 
22 

(100) 
50 

(100) 
การรับรู้อุปสรรคของการดูแล
สุขภาพช่องปาก 
     ระดับต่ำ 
 
     ระดับปานกลาง 
 
     ระดับสูง 

 
 
1 

(2.2) 
3 

(12) 
0 
(0) 

 
 

20 
(43.5) 

15 
(60) 
1 

(50) 

 
 

25 
(54.3) 

7 
(28) 
1 

(50) 

 
 

46 
(100) 
25 

(100) 
2 

(100) 

6.361 0.174 

เมื่อทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปาก การรับรู้ความรุนแรงต่อการ

เกิดโรคในช่องปาก การรับรู้ประโยชน์การดูแลสุขภาพช่องปาก การรับรู้อุปสรรคของการดูแลสุขภาพช่องปาก ไม่มี

ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value > 0.05) ดังตารางที ่4.8 

อภิปรายผลการวิจัย 
ผู้วจิัยอภิปรายผลตามวัตถุประสงคของการวิจัย ดังตอไปนี้  
1. ความสัมพันธระหว่างความเช่ือดานสุขภาพกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ตำบลเจดีย์หัก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 
ดังต่อไปนี ้
      1.1 การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปาก อยู่ในระดับปานกลาง นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอน
ปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ส่วนใหญ่มีระดับการรับรู้ว่า ลูกอมและขนมหวานเท่านั้นท่ีเป็น
สาเหตุของโรคฟันผุ เหงือกบวมและนิ่มผิดปกติเป็นลักษณะอาการแรกเริ่มของโรคเหงือกอักเสบและเศษอาหารที่ตกค้าง
ในปากทำให้เกิดโรคฟันผุได้ สอดคล้องกับการศึกษาของอุฬาริกา โยสิทธ์ิ (2558) ได้ทำการศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับการดูแลสุขภาพช่องปากเด็กประถมศึกษา เทศบาลตำบลท่าผา อำเภอเกาะคา จังหวัดลำปาง พบว่า นม
และเศษอาหารที่ตกค้างในปากทำให้เกิดฟันผุได้ คราบขี้ฟันที่เกาะฟันทำให้ฟันผุได้และฟันกรามที่มีหลุมร่องฟันลึกจะ
เสี่ยงต่อการเกิดโรคฟันผุ ซึ่งอธิบายได้ว่า การที่เด็กรับรู้ว่ามีเศษอาหารที่ตกค้างในช่องปากทำให้เกิดฟันผุได้ ไม่เพียง
พอที่จะกระตุ้นให้เด็กเกิดพฤติกรรมในการป้องกันโรคฟันผุซึ่งเด็กจะต้องมีการรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปาก
ด้วยว่าการเกิดโรคในช่องปากในเด็กมีความรุนแรงและอาจก่อให้เกิดอันตรายต่อร่างกาย สภาพจิตใจ หรืออาจจะมี
ผลกระทบต่อการดำรงชีวิตและการศึกษาของเด็ก การรับรู้โอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปากทำให้เด็กพยายาม
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หลีกเลี่ยงการกระทำต่าง ๆ ที่ทำให้เกิดโรคในช่องปากและปฏิบัติตามแนวทางการดูแลสุขภาพช่องปากในนักเรียนช้ัน
ประถมศึกษาตอนปลาย 

     1.2 การรับรู้ความรุนแรงต่อการเกิดโรคในช่องปาก อยู่ในระดับปานกลาง นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอน
ปลาย โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ส่วนใหญ่มีระดับการรับรู้ว่า อาการปวดฟันทำให้หงุดหงิด นอน
ไม่หลับ การสูญเสียฟันน้ำนมก่อนกำหนดทำให้ประสบปัญหาด้านการบดเคี้ยวอาหาร เมื่อฟันผุอาจทำให้รับประทาน
อาหารได้น้อยลงได้ สอดคล้องกับการศึกษาของอุฬาริกา โยสิทธิ์ (2558) ได้ทำการศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยที่มี
ความสัมพันธ์กับการดูแลสุขภาพช่องปากเด็กประถมศึกษา เทศบาลตำบลท่าผา อำเภอเกาะคา จังหวัดลำปาง พบว่า 
เมื่อเด็กเจ็บปวดฟันจะทำให้มีอาการหงุดหงิด เมื่อเด็กฟันผุจะทำให้รับประทานอาหารได้น้อยลงและการสูญเสียฟันน้ำนม
ก่อนกำหนดทำให้ประสบปัญหาด้านการบดเคี้ยว เนื่องจากในภาวะที่เด็กมีความ เจ็บปวดฟัน ทำให้เคี้ยวอาหารลำบาก 
เกิดภาวะทุพโภชนาการ การเจริญเติบโต และพัฒนาการ ทางด้านร่างกายช้าลง ดังนั้นเด็กที่มีการรับรู้ความรุนแรงของ
การเกิดโรคในช่องปาก จะสามารถ อธิบายหรือทำนายพฤติกรรมการปฏิบัติตนในการปูองกันการเกิดโรคฟันผุในเด็กได้ 
โดย Janz, NK and Becker,MH (2527) ได้กล่าวว่าการรับรู้ต่อความรุนแรงของโรค จะสามารถอธิบายหรือทำนาย 
พฤติกรรมการปฏิบัติตนในการป้องกันโรคได้ การที่เด็กรับรู้ว่าการเกิดโรคในช่องปากมีความรุนแรงมาก พอที่จะทำให้เกิด
อันตรายต่อสุขภาพเด็กและทราบถึงผลกระทบต่อการเกิดโรคฟันผุ ในเด็กว่าการเกิดโรคในช่องปากเป็นภัยที่คุกคามบั่น
ทอนสุขภาพร่างกาย จิตใจ เศรษฐกิจและสังคม ย่อมทำให้เกิดความกลัวและมีพฤติกรรมในการดูแลสุขภาพช่องปาก 

     1.3 การรับรู้ประโยชน์การดูแลสุขภาพช่องปาก อยู่ในระดับสูง นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนวัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ส่วนใหญ่มีระดับการรับรู้ว่า การแปรงฟันที่ถูกวิธีและสะอาดช่วยลด
การเกิดโรคฟันผุได้ ท่านคิดว่าหลังรับประทานอาหารหวานหรือขนมที่เหนียวติดฟันควรแปรงฟันทุกครั้งเพื่อป้องกันไม่ให้
เกิดโรคฟันผุและการดื่มนมสามารถช่วยทำให้กระดูกและฟันแข็งแรงได้ สอดคล้องกับการศึกษาของอุฬาริกา โยสิทธิ์ 
(2558) ได้ทำการศึกษาพฤติกรรมและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดูแลสุขภาพช่องปากเด็กประถมศึกษา เทศบาล
ตำบลท่าผา อำเภอเกาะคา จังหวัดลำปาง พบว่า การแปรงฟันท่ีสะอาดและถูกวิธีจะสามารถลดโอกาสฟันผุได้ เมื่อฟันไม่
ผุเด็กจะมีสุขภาพร่างกายที่แข็งแรงและการป้องกันไม่ให้ฟันน้ำนมผุจะลดโอกาสการเกิดฟันแท้ผุได้ ซึ่งการรับรู้ประโยชน์ 
ของการป้องกันการเกิดโรคในช่องปาก เป็นการรับรู้ของเด็กในการป้องกัน การเกิดโรคในช่องปากได้ นับว่าเป็นปัจจัย
สำคัญประการหนึ่งที่ทำให้เกิดพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากของเด็กอย่างถูกต้อง 

1.4 การรับรู้อุปสรรคของการดแูลสขุภาพช่องปาก อยู่ในระดับต่ำ นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียน
วัดเจติยาราม (บัณฑิตประชาน้อยพาณิช) ส่วนใหญ่มีระดับการรับรู้ว่า ท่านคิดว่าการตรวจสุขภาพช่องปากด้วยตนเอง
เป็นเรื่องยาก ไม่สามารถทำได้เองต้องให้เจ้าหน้าที่เป็นคนตรวจ การไม่กินขนมและเครื่องดื่มที่มีรสหวานเป็นเรื่องทำได้
ยาก ไปพบทันตแพทย์ทุก 6 เดือน ทำให้เสียเวลา สอดคล้องกับการศึกษาของอุฬาริกา โยสิทธิ์ (2558) ได้ทำการศึกษา
พฤติกรรมและปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับการดูแลสุขภาพช่องปากเด็กประถมศึกษา เทศบาลตำบลท่าผา อำเภอเกาะคา 
จังหวัดลำปาง พบวา่ การตรวจสุขภาพช่องปากเบื้องต้นด้วยตนเองเป็นเรื่องยาก ท่านไม่สามารถไปพบหมอฟันได้ทุก ๆ 6 
เดือนและการดื่มนมรสหวานทำให้เด็กดื่มนมได้เยอะกว่ารสจืด แสดงให้เห็นว่า ถ้าเด็กยังมีการรับรู้ เช่นนี้ จะส่งผลที่ไม่ดี
ต่อสุขภาพช่องปากในอนาคตได้และเห็นว่าอุปสรรคมีมากกว่า ประโยชน์ที่จะได้รับ ทำให้เกิดความขัดแย้งและหลีกเลี่ยง
การปฏิบัติ 

ข้อเสนอแนะ 
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1.ควรมีการจัดกิจกรรมหรือโครงการที่ส่งเสริมให้นักเรียนมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพช่องปากและฟันเพื่อ
ป้องกันโอกาสเสี่ยงต่อการเกิดโรคในช่องปาก รวมถึงการจัดปัจจัยเสริมต่อพฤติกรรมป้องกันฟันผุ 

2.เนื่องด้วยการทำวิจัยครั้งนี้เป็นการคึกษาเฉพาะกลุ่มนักเรียนช้ันประถมปลายเพียงโรงเรียนเดียว ครั้งต่อไปจะ
นำไปใช้กับกลุ่มเป้าหมายอื่น ๆที่ใกล้เคียงกับกลุ่มเป้าหมาย 
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ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤตกิรรมการออกกำลังกายของ 
นักเรียนโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา อำเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี  

The Relationship between Personal Factors to Exercise Behavior of 
Students in Bangphaepathomphitaya School, Bangphae District,  

Ratchaburi Province 

 

เกศินี ผิวดี1 ยุพเรศ สวัสดิ์ไฉไล1 ลัดดาวัลย์ พานคำ1 สุภัทราวดี อยู่ญาติมาก1นัฏกร สุขเสริม 2 

1 นักศึกษาสาขาสาธารณสุขศาสตร์ คณะวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย  
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

2 อาจารย์ประจำสาขาสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บา้นจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

           การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการออกกำลังกาย
ของนักเรียนโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา อำเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี  กลุ่มตัวอย่างคือนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนต้นโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา จำนวน 252 คน โดยการสุ่มแบบแบ่งช้ัน เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยได้แก่ แบบสอบถาม
ประกอบด้วย 2 ส่วน คือปัจจัยส่วนบุคคล และพฤติกรรมการออกกำลังกาย ได้ค่าความเชื่อมั่น เท่ากับ 0.79 สถิติที่ใช้ใน
การวิเคราะห์ข้อมูลได้แก่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และไค-สแควร์(Chi-square)  
           ผลการศึกษาพบว่า ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการออกกำลังกาย พบว่า 
เพศ  ลักษณะของเวลาเรียน และระยะเวลาของการออกกำลังกาย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกายของ
นักเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนอายุ ระดับการศึกษา ช่วงเวลาที่ใช้ออกกำลังกายเป็นประจำ และโรค
ประจำตัว ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
คำสำคัญ : พฤติกรรม, นักเรียน, การออกกำลังกาย, ปัจจัยส่วนบุคคล 

 

ABSTRACT 
 

This research to study The Relationship between Personal factors to Exercise Behavior of 
Students in Bang Phae Pathom Phitaya School, Bang Phae District, Ratchaburi Province. The sample 
consisted of 252 lower secondary school students in Bang Phae Pathom Phithaya School by stratified 
random sampling. The tools used in the research were the questionnaire consists of 2 parts which are 
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personal factors and exercise behavior The reliability of 0.79 was used for statistical data analysis were 
percentage, mean, standard deviation and Chi-square. 

The study found that the analysis of the relationship of the individual to exercise behavior that 
gender characteristics of class time. And duration of exercise. Correlated with exercise behavior of 
students. Statistically significant at the .05 level. The age, education. During that regular exercise. and 
diseases No relation to the exercise behavior of students. The statistical significance level .05 
 
Keywords : Behavior, Students, Exercise, Personal factors  
 

บทนำ 
สังคมในยุคโลกาภิวัตน์ประชาชนส่วนใหญ่ ต่างก็ต้องปรับตัวให้เข้ากับสิ่งแวดล้อมรอบตัวที่มีการเปลี่ยนแปลง

ตลอดเวลา และสิ่งต่าง ๆ เหล่านั้นยังส่งผลกระทบต่อร่างกายและจิตใจโดยเฉพาะประชาชนผู้ที่มีสุขภาพไม่แข็งแรงและ
สมรรถภาพทางกายไม่ดีจะประสบกับปัญหาสุขภาพได้ง่ายการที่มีสมรรถภาพทางกายที่ดีจะเป็นผลมาจากการออกกำลัง
กายอย่างสม่ำเสมอ ซึ่งผลที่ได้จากการออกกำลังกายจะทำให้อวัยวะมีการเจริญเติบโตเต็มศักยภาพมีความสมบูรณ์
แข็งแรง ชะลอความเสื่อม และมีการพัฒนาทั้งรูปร่าง ความคิด จิตใจ และความสามารถในการทำงาน พฤติกรรมการใช้
ชีวิตที่ไม่สมดุลทั้งเรื ่องการกิน การนอน การออกกำลังกายและการทำงานโรคกลุ่ม NCDs (non-communicable 
diseases) เป็นโรคที่เกี่ยวกับลักษณะนิสัยหรือพฤติกรรม การดำเนินชีวิตที่ไม่ถูกต้อง ซึ่งในบางครั้งเรียกว่า โรคที่เราสร้าง
ขึ้นมาเอง เช่น การไม่ออกกำลังกาย  รับประทานอาหารไขมันสูง และการสะสมความเครียด เป็นต้น โรคในกลุ่มนี้ได้แก่ 
โรคเบาหวาน โรคความดันโลหิตสูง โรคหลอดเลือดหัวใจ โรคหลอดเลือดสมอง โรคไตเรื้อรังเป็นต้น ข้อมูลจากองค์การ 
อนามัยโลกระบุว่า ตลอดช่วงเวลา 10 ปีที่ผ่านมากลุ่มโรค NCDs เป็นสาเหตุการตายอันดับหนึ่งของคนไทยโดยมีคนไทย
ป่วยเป็นโรคNCDs ถึง 14 ล้านรายเสียชีวิตปีละกว่า 300,000 ราย 

จากการสำรวจพฤติกรรมการเล่นกีฬาหรือออกกำลังกายนั้นมีความสำคัญกับทุกเพศทุกวัย ดังนั้นคนเราทกุคน
ควรออกกำลังกายโดยเฉพาะอย่างยิ่ง นักเรียนซึ่งต้องมีการออกกำลังกาย  เพื่อเป็นการพัฒนาการที่มีการเจริญเติบโตของ
ร่างกายให้เป็นไปตามวัย  ผู้วิจัยจึงเล็งเห็นความสำคัญของการออกกำลังกาย ซึ่งนักเรียนโรงเรียนบางแพปฐมพิทยาไม่ได้
ให้ความสำคัญกับการออกกำลังกายมากเท่าท่ีควร โดยจะใช้เวลาส่วนมากกับการเที่ยวตามห้างสรรพสินค้าหรือใช้เวลากับ
การเที่ยวเล่นกับเพื่อน ตามสถานที่ต่าง ๆ ที่ดูแล้วไม่ได้เกิดประโยชน์กับนักเรียนแต่อย่างใด การใช้เวลาว่างในการ
ประกอบกิจกรรมนันทนาการของนักเรียนโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา พบว่านักเรียนใช้เวลาว่างด้านเกมส์และกีฬา 
นักเรียนปฏิบัติสม่ำเสมอมากที่สุดคือกีฬา ฟุตบอล ด้านการอ่าน การพูดและการเขียนนัก เรียนปฏิบัติสม่ำเสมอคือการ
พูดคุยกับเพื่อน การพูดคุยโทรศัพท์ และการอ่านนวนิยาย ด้านงานอดิเรกนักเรียนปฏิบัติสม่ำเสมอมากที่สุด คือ การเล่น
สมาร์ทโฟน การเลี้ยงสัตว์เลี้ยง ด้านดนตรีนักเรียนปฏิบัติมากสุดคือการฟังเพลงร้องเพลง ด้านการท่องเที่ยว คือการไป
ทะเล น้ำตก ป่าไม้ หรืออาจเป็นเพราะสภาพแวดล้อมที่มีความเอื้อและส่งเสริมด้านอุปกรณ์และสิ่งอำนวยความสะดวก
สำหรับการจัดกิจกรรมการออกกำลังกายที่จัดไว้ไม่เพียงพอกับความต้องการของนักศึกษาท่ีจะใช้ในการออกกำลังกาย 

ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาปัจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการออกกำลังกาย ของนักเรียนโรงเรียนบางแพปฐม
พิทยา อำเภอบางแพ  จังหวัดราชบุรี  โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคล และพฤติกรรมการออกกำลังกาย
ของนักเรียนโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา อำเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี ทั้งนี้ เพื่อใหแ้นวทางในการสงเสริมการมีพฤติกรรม
การออกกำลังกายเพือ่สุขภาพท่ีดีอันจะสงผลใหนักเรียนมีสุขภาพท่ีดี  
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียนโรงเรียนบางแพปฐม

พิทยา อำเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

  ประชากรที่ใชในการศึกษาคือนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้นโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา อำเภอบางแพ 
จังหวัดราชบุรี จำนวน 679 คน โดยกำหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างได้จากการคำนวณสตูรของทาโร่ ยามาเน่ (Yamane Taro, 
1973) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95 % ได้กลุ่มตัวอย่างจำนวน เป็นนักเรียน จำนวน 252 คน 
 
 2. ขอบเขตเนื้อหา 
  ขอบเขตด้านเนื้อหาที่ได้ศึกษาคือ 1.ศึกษาปัจจัยส่วนบุคคลได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ลักษณะของ
เวลาเรียน ระยะเวลาของการออกกำลังกาย ชวงเวลาที่ออกกำลังกายเป็นประจำ และโรคประจำตัว 2. พฤติกรรมการ
ออกกำลังกาย ได้แก่ ความถี่ในการออกกำลังกาย ความหนักของการออกกำลังกายและระยะเวลาโดยเฉลี่ยที่ใชออกกำลัง
กายในแต่ละครั้ง 
 
 3. ขอบเขตพ้ืนที่ 

 โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา อำเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
 1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

แบบสอบถาม ประกอบไปด้วย 2 ส่วน ได้แก่ 
ส่วนที่ 1 ปัจจัยสวนบุคคล ประกอบด้วยข้อมูลส่วนบุคคล ได้แก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ผลการเรียน 

ลักษณะของเวลาเรียน ระยะเวลาของการออกกำลังกาย และชวงเวลาที่ออกกำลังกาย และโรคประจำตัว 
  ส่วนที่ 2  พฤติกรรมการออกกำลังกาย ได้แก ความบ่อยในการออกกำลังกาย ความหนักของการออกกำลังกาย และ
เวลาโดยเฉลี่ยที่ใชออกกำลังกายในแต่ละครั้ง โดยมีเกณฑ์การพิจารณาจากการใช้แบบประมาณค่า (rating scale) 5 ระดับ 
ตามวิธีของลิเคิร์ท (Likert)  ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2541) เป็นระดับการประเมิน ดังนี้     
                             5     หมายถึง  ปฏิบัติเป็นประจำ 
                             4      หมายถึง  ปฏิบัติบ่อยครั้ง 
                            3      หมายถึง  ปฏิบัติบางครั้ง 
                             2      หมายถึง  ปฏิบัตินานๆครั้ง                           

1 หมายถึง  ไม่เคยปฏิบัติ 
การแปลผลของความคิดเห็นพิจารณามีเกณฑ์อยู่ท้ังหมด 3 ระดับ  มีรายละเอียดดังนี้               
                                ค่าเฉลี่ยคะแนนตั้งแต่  3.35–5.00  หมายถึง ระดับสูง 
                                ค่าเฉลี่ยคะแนนตั้งแต่  2.34- 3.34  หมายถึง ระดับปานกลาง 
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                                ค่าเฉลี่ยคะแนนตั้งแต่  1.00- 2.33  หมายถึง ระดับต่ำ 
การทดสอบคุณภาพด้านความตรงของเนื้อหา (Content validity) นำแบบสัมภาษณ์ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นให้

ผู้ทรงคุณวุฒิจำนวน 3 ท่าน พิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมความถูกต้อง และตรงตามเนื้อหาของวัตถุประสงค์และ
ตามกรอบแนวคิดของการวิจัย และนำมาคำนวณหาค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหา (Content Validity Index: CVI) 
หลังจากนั้นนำมาปรับปรุงแก้ไขเพิ่มเติมตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิก่อนนำไปหาค่าความเช่ือมั่น 

การทดสอบหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) เมื่อนำเครื่องมือที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขจากผู้ทรงคุณวุฒิ 
ไปทดสอบกับประชากรที่ลักษณะคล้ายกับกุล่มเป้าหมาย จำนวน 30 ราย ได้ค่าความเชื่อมั่นเท่ากับ 0.79 

 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

       1) ขออนุญาตผู้บริหารโรงเรียนบางแพปฐมพิทยาคมเพื่อลงไปเก็บรวบรวมข้อมูล 
       2) ผู้วิจัยช้ีแจงและทำความเข้าใจเกี่ยวกับเครื่องมือ แก่ทีมผู้วิจัยให้เป็นไปในทางเดียวกัน พรอมทั้งให้ทีม
ผู้วจิัยตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถามทุกฉบับ   
        3) ทีมผู้วิจัยดำเนินการเก็บข้อมูลโดยใชวิธีการสุ่มแบบเป็นระบบของนักเรียนโรงเรียนบางแพปฐมพิทยา ตาม
ตารางข้างต้น  
 
       4). ผู้วิจัยทำการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามอีกครั้ง เพื่อนำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยคัดเลือก
แบบสอบถามที่มีขอคำตอบสมบูรณ และนำแบบสอบถามที่คัดไวทั้งหมดมา วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 
 
 3. การวิเคราะห์ข้อมูล 

1) วิเคราะห์ปัจจัยสวนบุคคลและการวิเคราะห์พฤติกรรมใช้สถิติเชิงพรรณนาซึ่งประกอบด้วยค่าความถี ่     
ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน      

2) หาความสัมพันธ์ปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการออกกำลังกายวิเคราะห์สถิติโดยใช้ค่าไค – สแควร์ 
(chi – square test) ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
 

ผลการวิจยั  
 1. ปัจจัยส่วนบุคคล 

                 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลปัจจัยส่วนบุคคล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับการศึกษา ลักษณะของเวลาเรียน ระยะเวลา
ของการออกกำลังกาย ช่วงเวลาที่ใช้ออกกำลังกายเป็นประจำ และโรคประจำตัว มีดังนี ้
 
ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูปัจจัยส่วนบุคคล 

ปัจจัยส่วนบุคคล จำนวน (N=252) ร้อยละ 
1. เพศ   
ชาย 114 45.2 
หญิง 138 54.8 
2.อาย ุ   
12-15 ปี 250 99.2 
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16-18   ปี 2 0.8 
3.ระดับการศึกษา   
มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 1 75 29.8 
มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 2 87 34.5 
มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 3 90 35.7 
4.ลักษณะของเวลาเรียน   
08.30 น.- 11.00 น. 236 93.7 
13.00 น.- 16.00 น. 16 6.3 
5.ระยะเวลาของการออกกำลังกาย   
น้อยกว่า 20 นาที 119 47.2 
20 – 30 นาที 95 37.7 
มากกว่า  30 นาที 38 15.1 
6.ช่วงเวลาที่ใช้ออกกำลังกายเป็นประจำ   
06.00 น.- 07.00 น. 52 20.6 
11.00 น.- 12.00 น. 19 7.5 
16.00 น.- 17.00 น. 181 71.8 
7.โรคประจำตัว   
ไม่ม ี 225 89.3 
มีโรคประจำตัว (โปรดระบุ) 27 10.7 

รวม 252 100 
 

 
จากตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนักเรียนโรงเรียนบางแพปฐมวิทยา พบว่า เป็นเพศหญิงร้อยละ 

54.8 เพศชายร้อยละ 45.2 ตามลำดับ ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 12-15 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 99.2 รองลงมามีอายุ
ระหว่าง 16-18 ปี คิดเป็นร้อยละ 0.8 ตามลำดับ ระดับการศึกษาพบว่า มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 3 มีจำนวนมากสุด ร้อยละ 35.7 
รองลงมาคือมัธยมศึกษา ปีที่ 2 ร้อยละ 34.5 และมัธยมศึกษาชั้นปีที่ 1 ร้อยละ 29.8 ตามลำดับ ลักษณะของเวลาเรียนที่
นักเรียนเข้าเรียนมากที่สุดคือเวลา 08.30 น. – 11.00 น. คิดเป็นร้อยละ 93.7 รองลงมาคือเวลา 13.00 น.-16.00 น. คิด
เป็นร้อยละ 6.3 ตามลำดับ ระยะเวลาของการออกกำลังกาย พบว่า ระยะเวลาที่นักเรียนออกกำลังกายมากที่สุดคือ น้อย
กว่า 20 นาที คิดเป็นร้อยละ 47.2 รองลงมาคือ 20-30 นาที คิดเป็นร้อยละ 37.7 และน้อยที่สุดคือ มากกว่า 30 นาที คิด
เป็นร้อยละ 15.1 ตามลำดับ ช่วงเวลาทีน่ักเรียนออกกำลังกายมากท่ีสุดคือ 16.00-17.00 น. คิดเป็นร้อยละ 71.8 รองลงมา
เป็นเวลา 06.00 น.-07.00 น. คิดเป็นร้อยละ 20.6 และช่วงเวลาที่นักเรียนออกกำลังกายน้อยที่สุดคือ 11.00 น.-12.00 น. 
คิดเป็นร้อยละ 7.5 ตามลำดับ และโรคประจำตัวพบว่านักเรียนที่ไม่มีโรคประจำตัว คิดเป็นร้อยละ 89.3 และมีโรคประจำตวั 
คิดเป็นร้อยละ 10.7  ตามลำดับ  
 
ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามพฤติกรรมการออกกำลังกาย (n = 252) 
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พฤติกรรม 
การออกกำลังกาย 

จำนวน  
(ร้อยละ) 

 
 
 

�̅� 

 
 
 

S.D 

 
 
 

การแปลผล 
ปฏิบัต ิ
เป็น

ประจำ 
(5) 

ปฏิบัติ
บ่อย 
คร้ัง 
(4) 

ปฏิบัติ
บาง 
คร้ัง 
(3) 

ปฏิบัติ
นานๆ
คร้ัง 
(2) 

ไม่เคย
ปฏิบัต ิ
(1) 

1. นักเรียนออกกำลังกายทุกวันประมาณ วันละ 30 
นาทีถึง 1 ช่ัวโมง 

22 
(8.7) 

40 
(15.9) 

109 
(43.3) 

53 
(21.0) 

28 
(11.1) 

2.90 1.08 ปานกลาง 

2. นักเร ียนออกกำลังกายเฉพาะวันเสาร์และวัน
อาทิตย์ 

35 
(13.90 

50 
(19.8) 

72 
(28.6) 

64 
(25.4) 

31 
(12.2) 

2.98 1.23 ปานกลาง 

3. นักเรียนออกกำลังกายอยา่งน้อยสปัดาห์ละ 3 ครั้ง 27 
(10.7) 

57 
(22.6) 

82 
(32.5) 

50 
(19.8) 

36 
(14.3) 

2.95 1.19 ปานกลาง 

4. หลังจากออกกำลังกายเสรจ็นักเรียนดื่มน้ำเย็น
ทันท ี

72 
(28.6) 

63 
(25.0) 

60 
(23.8) 

36 
(14.3) 

21 
(8.3) 

3.51 1.27 สูง 

5. นักเรียนมีความรูส้ึกเครียดทุกครั้งท่ีออกกำลังกาย 19 
(7.5) 

29 
(11.5) 

74 
(29.4) 

62 
(24.6) 

68 
(20.0) 

2.48 1.21 ปานกลาง 

6. นักเรียนออกกำลังกายในอากาศรอ้นจัด 12 
(4.8) 

18 
(7.1) 

34 
(13.5) 

73 
(29.0) 

115 
(45.6) 

1.63 0.71 ต่ำ 

7. นักเรียนแต่งกายด้วยชุดที่เหมาะสมในการออก
กำลังกาย 

69 
(27.4) 

44 
(17.5) 

77 
(30.6) 

33 
(13.1) 

29 
(11.5) 

3.36 1.32 สูง 

8. นักเรียนเลือกวิธีการออกกำลังกายที่เหมาะสมกับ
ตนเอง 

81 
(32.1) 

68 
(27.0) 

43 
(17.1) 

27 
(10.7) 

33 
(13.1) 

3.54 1.38 สูง 

9. หลังจากออกกำลังกายเสรจ็นักเรียนอาบน้ำทันที
โดยไม่รอให้เหง่ือแห้ง 

53 
(21.0) 

41 
(16.3) 

54 
(21.4) 

40 
(15.9) 

64 
(25.0) 

2.91 1.48 ปานกลาง 

10. เมื่อเกิดการบาดเจ็บ (ข้อเท้าพลิก เคล็ด ฟกช้ำ 
บาดแผล) หยุดออกกำลังกายทันที 

106 
(42.1) 

22 
(8.7) 

40 
15.9) 

68 
(27.0) 

16 
(6.3) 

3.53 1.42 สูง 

11. ก่อนออกกำลังกายจะยืดเหยียดร่างกายก่อนทุก
ครั้ง 

11 
(4.4) 

21 
(8.3) 

40 
(15.9) 

40 
(15.9) 

140 
(55.6) 

1.90 1.20 ปานกลาง 
 

12. จะไมไ่ปออกกำลังกายหากไมม่ีเพือ่นไปด้วย 41 
(16.3) 

54 
(21.4) 

69 
(27.4) 

63 
(25.0) 

25 
(9.9) 

3.09 1.23 ปานกลาง 

13. เมื่อออกกำลังกายเสร็จนักเรียนจะผ่อนคลายยืด
เหยียดกล้ามเนื้อทุกครั้ง 

57 
(22.6) 

49 
(19.4) 

63 
(25.0) 

53 
(21.0) 

30 
(11.9) 

3.19 1.32 ปานกลาง 
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ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามพฤติกรรมการออกกำลังกาย (n = 252) 
 
 

พฤติกรรม 
การออกกำลังกาย 

จำนวน  
(ร้อยละ) 

 
 
 

�̅� 

 
 
 

S.D 

 
 
 

การแปลผล 
ปฏิบัต ิ
เป็น

ประจำ 
(5) 

ปฏิบัติ
บ่อย 
คร้ัง 
(4) 

ปฏิบัติ
บาง 
คร้ัง 
(3) 

ปฏิบัติ
นานๆ
คร้ัง 
(2) 

ไม่เคย
ปฏิบัต ิ
(1) 

         
14. นักเรียนออกกำลังกายและเล่นกีฬาหลายชนิด

หรือออกกำลังกายแบบผสมผสาน 
44 

(17.5) 
59 

(23.4) 
81 

(32.1) 
41 

(16.3) 
27 

(10.7) 
3.20 1.21 ปานกลาง 

15. นักเรียนออกกำลังกายหลังจากรับประทานอาหาร
ทันท ี

35 
(13.9) 

47 
(18.7) 

61 
(24.2) 

49 
(19.4) 

60 
(23.8) 

2.79 1.36 ปานกลาง 

16. นักเรียนเลือกรับประทานอาหารที่มีประโยชน์ต่อ
ร่างกาย 

55 
(21.8) 

31 
(12.3) 

65 
(25.8) 

40 
(15.9) 

61 
(24.2) 

2.89 1.46 ปานกลาง 

17. นักเรียนใช้เวลาว่างโดยการออกกำลังกายเป็น
ประจำ 

34 
(13.5) 

79 
(31.3) 

36 
(14.3) 

75 
(29.4) 

28 
(11.5) 

3.06 1.26 ปานกลาง 

18. นักเรียนออกกำลังกายช่วงเช้าก่อนมาเรียน
มากกว่าช่วงเย็นหลังเลิกเรยีน 

12 
(4.8) 

22 
(8.7) 

33 
(13.1) 

54 
(21.4) 

131 
(52.0) 

1.56 0.71 ต่ำ 

19. นักเรียนไม่ออกกำลังกายถ้าต้องเสยีค่าใช้จ่ายใน
การใช้อุปกรณ ์

35 
(13.9) 

40 
(15.9) 

24 
(9.5) 

42 
(16.7) 

111 
(44.0) 

2.38 1.50 ปานกลาง 

20. นักเรียนสวมใส่รองเท้าที่เหมาะสมกับการออก
กำลังกาย 

19 
(7.5) 

25 
(9.9) 

40 
(15.9) 

55 
(21.8) 

113 
(44.8) 

2.13 1.29 ปานกลาง 

รวม      2.80 1.23 ปานกลาง 
 
จากตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามพฤติกรรมการออกกำลังกาย พบว่า พฤติกรรมออกกำลังกายของ

นักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 2.80 (S.D. = 1.23) เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ นักเรียนเลือกวิธีการออกกำลังกายที่เหมาะสมกับตนเอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.54 (S.D.= 1.14) อยู่ในระดับสูง รองลงมาคือ เมื่อเกิดการบาดเจ็บ (ข้อเท้าพลิก เคล็ด ฟกช้ำ บาดแผล) หยุดออกกำลัง
กายทันทีมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 (S.D.=1.42) อยู่ในระดับสูง และหลังจากออกกำลังกายเสร็จนักเรียนดื่มน้ำเย็นทันทีมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.51 (S.D.=1.33) อยู่ในระดับสูง ตามลำดับ ส่วนนักเรียนออกกำลังกายช่วงเช้าก่อนมาเรียนมากกว่าช่วง
เย็นหลังเลิกเรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด เท่ากับ 1.56 (S.D.=0.71) 
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ตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการออกกำลังกายโดยใช้สถิติ ไค-สแควร ์
 

ปัจจัยส่วนบุคคล 
ระดับพฤติกรรม  

𝒙𝟐 

 
p-value ต่ำ ปานกลาง สูง 

1.เพศ 
ชาย 5 70 39 18.980 .000 
หญิง 24 93 21   
2.อาย ุ      
12-15 ปี 29 162 59 .880 .644 
16-18 ปี 0 1 1   
3.ระดับการศึกษา      
มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 1 7 53 15   
มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 2 11 50 26 3.696 .449 
มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 3 11 60 19   
4.ลักษณะของเวลาเรียน      
08.30 น.-11.00 น. 24 157 55 8.135 .017 
13.00 น.-16.00 น. 5 6 5   
5.ระยะเวลาของการออกกำลังกาย      
น้อยกว่า 20 นาที 22 81 16   
20-30 นาที 7 67 21 42.27 .000 
มากกว่า 30 นาท ี 0 15 23   
6.ช่วงเวลาที่ใช้ออกกำลังกาย 
06.00 น.- 07.00 น. 8 31 13   
11.00 น.- 12.00 น. 0 15 4 3.67 .439 
16.00 น.- 17.00 น. 21 117 43   
7.โรคประจำตัว 
ไม่ม ี 28 142 55   
มีโรคประจำตัว(โปรดระบุ) 1 21 5 2.758 .252 

*P-value<.05 
 
จากตารางที่ 3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการออกกำลังกายโดยใช้สถิติ 

ไค-สแควร์ พบว่า เพศ ลักษณะของเวลาเรียน ระยะเวลาของการออกกำลังกาย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออก
กำลังกายของนักเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนอายุ ระดับการศึกษา ช่วงเวลาที่ใช้ออกกำลังกายเป็น
ประจำ และโรคประจำตัว ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรี ยน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
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สรุปผลการวิจัย 
   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของนักเรียนโรงเรียนบางแพปฐมวิทยา พบว่า เป็นเพศหญิงร้อยละ 54.8 เพศชาย
ร้อยละ 45.2 ตามลำดับ ส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 12-15 ปี มากที่สุด คิดเป็นร้อยละ 99.2 รองลงมามีอายุระหว่าง 16-18 ปี 
คิดเป็นร้อยละ 0.8 ตามลำดับ ระดับการศึกษาพบว่า มัธยมศึกษาช้ันปีท่ี 3 มีจำนวนมากสุด ร้อยละ 35.7 ลักษณะของเวลา
เรียนที่นักเรียนเข้าเรียนมากที่สุดคือเวลา 08.30 น. – 11.00 น. คิดเป็นร้อยละ 93.7 ระยะเวลาของการออกกำลังกาย 
พบว่า ระยะเวลาที่นักเรียนออกกำลังกายมากท่ีสุดคือ น้อยกว่า 20 นาที คิดเป็นร้อยละ 47.2 ช่วงเวลาที่นักเรียนออกกำลัง
กายมากที่สุดคือ 16.00-17.00 น. คิดเป็นร้อยละ 71.8 และโรคประจำตัวพบว่านักเรียนท่ีไม่มีโรคประจำตัว คิดเป็นร้อยละ 
89.3 ตามลำดับ  

  ผลการวิเคราะห์แบบสอบถามพฤติกรรมการออกกำลังกาย  พบว่า พฤติกรรมออกกำลังกายของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบางแพปฐมพิทยา โดยภาพรวม มีค่าเฉลี่ยรวมเท่ากับ 2.80 (S.D. = 1.23) เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่า ค่าเฉลี่ยมากที่สุดคือ นักเรียนเลือกวิธีการออกกำลังกายที่เหมาะสมกับตนเอง มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.54 (S.D.= 
1.14) อยู่ในระดับสูง รองลงมาคือ เมื่อเกิดการบาดเจ็บ (ข้อเท้าพลิก เคล็ด ฟกช้ำ บาดแผล) หยุดออกกำลังกายทันทีมี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.53 (S.D.=1.42) อยู่ในระดับสูง และหลังจากออกกำลังกายเสร็จนักเรียนดื่มน้ำเย็นทันทีมีค่าเฉลี่ยเทา่กบั 
3.51 (S.D.=1.33) อยู่ในระดับสูง ตามลำดับ ส่วนนักเรียนออกกำลังกายช่วงเช้าก่อนมาเรียนมากกว่าช่วงเย็นหลังเลิก
เรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยท่ีสุด เท่ากับ 1.56 (S.D.=0.71) 

ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการออกกำลังกาย พบว่า เพศ  ลั กษณะของ
เวลาเรียน และระยะเวลาของการออกกำลังกาย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียน อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนอายุ ระดับการศึกษา ช่วงเวลาที่ใช้ออกกำลังกายเป็นประจำ และโรคประจำตัว ไม่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
การศึกษาวิจัยเรื่อง ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์ต่อพฤติกรรมของการออกกำลังกายของนักเรียนโรงเรียน

บางแพปฐมพิทยา อำเภอบางแพ จังหวัดราชบุรี ดังนี ้
เพศ มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียน เนื่องจากไม่ว่านักเรียนชายหรือนักเรียนหญิง

มีความรู้ความเข้าใจ รวมทั้งมีทัศนคติต่อการออกกำลังกายคล้ายๆกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของบุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร 
(2544) ซึ่งพบว่าเพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกาย สอดคล้องกับงานวิจัยของสุปราณี หมื่นยา (2548) 
ซึ่งพบว่าเพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียนมัธยมศึกษาตอนต้น และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของวรรณิภา อัศวชัยสุวิกรม (2547) ซึ ่งพบว่า เพศมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิทักษ์พงศ์ ปันต๊ะ (2547) งพบว่า ปัจจัยด้านเพศไม่มีความสัมพันธ์
กับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียนมัธยมปลาย เนื่องจาก นักศึกษาเพศหญิงจะมีกลุ่มเพื่อนๆ มาชักชวนไปออก
กำลังกาย ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของวันดี แย้มจันทร์ฉาย (2538) ซึ่งพบว่า เพศต่างกัน มีพฤติกรรมส่งเสริมสุขภาพดา้น
การออกกำลังกายแตกต่างกันของนักศึกษาวิทยาลัยการสาธารณสุขสิรินธร จังหวัดยะลา 

อายุ ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกาย เนื่องจาก นักศึกษาทุกกลุ่มอายุ ควรได้รับการส่งเสริม
การออกกำลังกาย แต่จะต้องพิจารณาเลือกชนิดของการออกกำลังกายที่เหมาะสม ทั้งนี ้เพื ่อป้องกันอันตรายหรือ
ภาวะแทรกซ้อนที่อาจเกิดขึ้นได้ โดยเฉพาะในผู้สูงอายุ ต้องตรวจร่างกายและปรึกษาแพทย์ สำหรับเด็กไม่นิยมให้ออก
กำลังกายที่หักโหมเกินไป เพราะจะเป็นอันตรายต่อกระดูกและข้อ เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของสุปราณี หมื่นยา 
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(2548) ซึ ่งพบว่า อายุไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิทักษ์พงศ์ ปันต๊ะ (2547)  พบว่า ปัจจัยด้านอายุ ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออก
กำลังกายของนักเรียนมัธยมปลาย และสอด คล้องกับงานวิจัยของบุญใจ ศรีสถิตย์นรากูร (2544)  ซึ่งพบว่าอายุไม่มี
ความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกาย เนื่องจากทุกกลุ่มอายุควรได้รับการส่งเสริมให้ออกกำลังกาย ในสุขบัญญัติ
แห่งชาติข้อท่ี 8 (กระทรวงสาธารณสุข กองสุขศึกษา, 2540) 

ลักษณะของเวลาเรียน มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกาย เนื่องจากเวลาเรียนของนักเรียนควร
ได้รับการสงเสริมการออกกำลังกาย แต่จะตองพิจารณาเลือกชนิดของการออกกำลังกายที่เหมาะสม (ดำรง กิจกุศล, 
2527) ซึ่งสอดคลอง กับงานวิจัยของสุปราณี หมื่นยา (2548) ซึ่งพบวา ลักษณะเวลาเรียนมีความสัมพันธกับพฤติกรรม
การออกกำลังกายของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนต้น 

ระดับการศึกษา ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกาย เนื่องจาก ระดับการศึกษาทีต่างกันจะมี
พฤติกรรมการออกกำลังกายที่ไม่แตกต่างกัน เพราะนักเรียนมีความ ตั้งใจที่จะเรียนรูพฤติกรรมการออกกำลังกาย และผล
ของการเรียนรูที่เกิดขึ้น จะเปนผลหรืออิทธิพล มาจากสิ่งที่ผู้เรียนนำมาติดตัว มาสู่สิ่งแวดลอมของการเรียน พฤติกรรม
การออกกำลังกายจะมีผลทำใหนักเรียนมีร่างกายที่สมบูรณ แข็งแรง สุขภาพดี ซึ่งไม่สอดคลองกับงานวิจัยของวันดี แย้ม
จันทร์ฉาย (2538)  ซึ่งพบวา ระดับการศึกษาต่างกันมีพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพด้านการออกกำลังกาย ของนักเรียนที่
แตกต่างกัน 

ระยะเวลาของการออกกำลังกาย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกาย เนื่องจากนักศึกเรียนใช้
ระยะเวลาในการออกกำลังกายแตกต่างกันและมีพฤติกรรมการออกกำลังกายไม่แตกต่างกัน เชน การได้รับการสงเสริม 
การดูแลเอาใจใสจากครอบครัว ยอมสงผล ใหบุคคลในครอบครัวเห็นคุณค่าและความสำคัญของการออกกำลังกาย ซึ่ง
สอดคลองกับงานวิจัย ของ พิทักษ์พงศ์ ปันต๊ะ (2547) ซึ่งพบวา ระยะเวลาเกี่ยวกับการออกกำลังกาย มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการออกกำลังกาย แต่ไม่สอดคลองกับงานวิจัยของสุปราณี หมื่นยา (2548) ซึ่งพบวา ระยะเวลาไม่มีความ
สัมพันธกับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียนมัธยมตอนต้น และไม่สอดคลองกับงานวิจัยของ พรณิภา แซลิ่ม 
(2547) ซึ ่งพบวา ระยะเวลาในการออกกำลังกายไม่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียน
มัธยมศึกษาตอนต้น 

ช่วงเวลาที่ออกกำลังกายเป็นประจำ ไม่มีความสัมพันธ์กับการออกกำลังกายของนักเรียน เนื่องจากนักเรียนมี
ช่วงเวลาที่ออกกำลังกายเป้นประจำที่ทำให้มีสุขภาพดี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ วิราวรรณ เอมแหยม (2545) ซึ่งพบ 
วา ช่วงเวลาที่ออกกำลังกายเป็นประจำไม่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการออกกำลัง กาย เนื่องจากนักเรียนมีช่วงเวลาที่
ออกกำลังกายเป็นประจำคล้าย ๆ กัน ทำใหไม่มีความแตกต่าง ระหว่างช่วงเวลาที่ออกกำลังกายเป็นประจำ ดังนั้นสงผล
ใหมีพฤติกรรมการออกกำลังกายไม่แตกต่างกัน สอดคลองกับงานวิจัยของพิทักษ์พงศ์ ปันต๊ะ (2547) ซึ่งพบวาช่วงเวลาที่
ออกกำลังกายเป็นประจำไม่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการออกกำลังกาย แต่ไม่สอดคลองกับงานวิจัยของวันดี แย้ม
จันทร์ฉาย (2538) ซึ่งพบวา ปจัจัยดา้นช่วงเวลาที่ออกกำลังกายเป็นประจำมีความสัมพันธเชิงบวกกับพฤติกรรมการ 
สงเสริมสุขภาพด้านการออกกำลังกาย ไม่สอดคลองกับงานวิจัยของสุปราณี หมื่นยา (2548) ซึ่งพบวา ช่วงเวลาที่ออก
กำลังกายเป็นประจำมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการออกกำลังกายของ นักเรียนมัธยมตอนต้น อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ
ที่ระดับ 0.05 และไม่สอดคลองกับงานวิจัยของวรรณิภา อัศวชัยสุวิกรม. (2547).  ซึ่งพบช่วงเวลาที่ออกกำลังกายเป็น
ประจำมีความสัมพันธกับ พฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียนมัธยมศึกษา อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
เนื่องจาก นักเรียนที่มีช่วงเวลาที่ออกกำลังกายเป็นประจำที่ดีตอการออกกำลังกาย ยอมเกิดความช่วงเวลาที่ออกกำลัง
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กายที่ดีในการที่จะมี พฤติกรรมในการออกกำลังกายเพื่อการมีสุขภาพที่ดี ดังนั้นช่วงเวลาที่ออกกำลังกายเปน็ประจำไม่มี
ความสัมพันธกับพฤติกรรมการออกกำลังกาย ทำใหมีพฤติกรรมการออกกำลังกายแตกต่างกัน    

โรคประจำตัว ไม่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียน เนื ่องจากนักเรียนที่มีโรค
ประจำตัวก็สามารถท่ีก็สามารถจะออกกำลังกายได ้เพราะการออกกำลังกายเป็นการสงเสริม ใหมีสุขภาพดี ซึ่งสอดคลอง
กับผลงานวิจัยของ พิทักษ์พงศ์ ปันต๊ะ (2547) ซึ่งพบวา ปัจจัยด้านโรคประจำไม่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการออก
กำลังกายของนักเรียนมัธยมตอนต้น   
 

ข้อเสนอแนะ 
ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมด้านอ่ืนๆ ด้วย เช่น พฤติกรรมการบริโภคอาหาร สุขภาพจิต การพักผ่อน 

ประกอบการร่วมกับศึกษาพฤติกรรมการออกกำลังกาย 
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จอมบึง 

 

บทคัดย่อ 

 

การศึกษาวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์ เพื่อ 1) ศึกษาพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน และผลของพฤติกรรมการติด
สมาร์ทโฟนด้านสุขภาพจิตและผลการเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรา
มินทรภักดี) และ 2) ศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนกับผลการติดสมาร์ทโฟนกับสุขภาพจิตและ
ผลการเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี
ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามนิทร
ภักดี ) จังหวัดราชบุรี ที่กำลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 1/2562 จำนวน 313 คน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
คือ แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล แบบประเมินพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนมีค่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือเท่ากับ 0.86 
แบบทดสอบความเครียดใช้แบบคัดกรอง (ST-5) ของกรมสุขภาพจิต มีค่าความเชื่อมั่นของเครื่องมือ เท่ากับ 0.80 แบบ
ประเมินภาวะซึมเศร้าใช้แบบคัดกรองภาวะซึมเศร้าในวัยรุ ่น  (CES-D) มีค่าความเชื่อมั่นของเครื ่องมือ เท่ากับ 0.76 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ สถิติเชิงพรรณนาหาความถี่ ร้อยละ และหาความสัมพันธ์โดยใช้ สถิติสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน  

ผลการศึกษาพบว่า นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) 
จังหวัดราชบุรี ส่วนใหญ่ไม่มีพฤติกรรมการติดสมารท์โฟน แต่มักพบในเพศหญิงมากกว่าเพศชายในกรณีผู้ที่ติดสมาร์ทโฟน 
และด้านผลของสุขภาพจิตจากการติดสมาร์ทโฟน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับเครียดน้อย และไม่อยู่ในข่ายของภาวะซึมเศร้า 
สำหรับในด้านของผลการเรียนผู้ที่ติดสมาร์ทโฟน มีเกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุดและเกรดเฉลี่ยสะสมส่วนใหญ่อยู่ที่ 2.51-3.00 
และมีความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนกับผลของสุขภาพจิตและผลการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 
ดังนั้น ผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงกับเด็กนักเรียนควรมีการวางแผนการป้องกันและลดปัจจัยเสี่ยงของการเกิดพฤติกรรมการติด
สมาร์ทโฟน เพื่อลดผลกระทบด้านลบจากการใช้ คือ ด้านความเครียด ภาวะซึมเศร้า ผลการเรียนต่ำลง  และแนวโน้ม
ระดับความสัมพันธ์ของคนในสังคมเริ่มลดลงจากพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟน คือ การพดูคุยปากต่อปากลดน้อยลง 

 

คำสำคัญ : พฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน สุขภาพจิต ผลการเรียน นักเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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ABSTRACT 

 

The purposes of this research were 1) To study the behavior of smartphone addiction and 
the effect of smartphone addiction behavior on mental health and academic performance of upper 
secondary school students at Tedsabanha 5 (Phahonyothin Ramintharaphakdi) School and 2) To study 
the relationship between smartphone addiction behavior and the result of smartphone addiction to 
mental health and academic performance of upper secondary school students at Tedsabanha 5 
(Phahonyothin Ramintharaphakdi) School, Ratchaburi Province. There are 313 people currently studying 
in the academic year 1/2019 among Tedsabanha 5 (Phahonyothin Raminthara-phakdi) School. The 
instrument used for data collection was a personal data questionnaire.          The behavioral assessment 
of smartphone addiction had the reliability of the instrument equal to 0.86. The stress test using the 
Screening Test (ST-5) of the Department of Mental Health. The reliability of the instrument was 0.80. 
The Depression Assessment Form used adolescent depression screening test (CES-D) with the reliability 
of 0.76. The data were analyzed by using Descriptive statistics, frequency, percentage, and correlation 
using Pearson's Correlation Statistics. 

The results showed that High school students,Tedsabanha5 (Phahonyothin Raminthara-

phakdi) School Ratchaburi Province Most of them do not have a habit of installing a smartphone. But 

more often found in females than males in the case of people who are addicted to smartphones And 

the effects of mental health from smartphone addiction Mostly at a low stress level And not within 

the scope of depression For academic performance, those who are addicted to smartphones The most 

recent GPA and cumulative GPA is 2.51-3.00 and there is a relationship between smartphone addiction 

behavior and mental health and academic performance. Therefore, those who are directly involved 

with students should have a plan to prevent and reduce the risk factors of the behavior of smartphone 

addiction. To reduce the negative effects of use, including stress, depression, lower grades And the 

tendency of the relationship level of the people in the society to start decreasing due to the behavior 

of using the smartphone which is the word of mouth conversation decreased. 

 

Keywords : Smartphone Addiction Behavior, Mental Health, Grades, Senior High School Students   

 

บทนำ 

ในปัจจุบันสมาร์ทโฟน (Smartphone) ได้รับความนิยมและมีการใช้งานอย่างแพร่หลายเพราะมีแอพพริเคชัน
และระบบปฏิบัติการต่าง ๆ สำหรับใช้งานได้หลายประเภท หาซื้อได้ง่าย พกพาสะดวก โดยโทรศัพท์มือถือนั้นจัดว่าเป็น
อุปกรณ์ที่มีหลายประเภทครอบคลุมถึงแท็บเล็ต PDAs และสมาร์ทโฟน แต่เป็นอุปกรณ์ที่มีความแตกต่างกันในส่วนของ
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ขนาด หน้าจอ วิธีการใช้งาน และคุณลักษณะอื่น ๆ ที่ทำให้เกิดความแตกต่างทั้งในแง่ของการใช้งานและประสบการณ์ใน
การใช้งาน ซึ่งเน้นไปท่ีสมาร์ทโฟน เพราะได้รับความนิยมและมีการใช้งานอย่างแพร่หลายทุกเพศ ทุกวัย  

จากความสามารถในการใช้งานท่ีหลากหลายและสามารถเข้าถึงได้ทุกกิจกรรมที่อำนวยความสะดวก ช่วยเป็น
สื่อทางการศึกษาเพิ่มมากขึ้น ทำให้เกิดการเรียนรู้เทคโนโลยีสมัยใหม่ เปิดโลกทัศน์ให้กว้างขึ้น ช่วยสร้างความเพลิดเพลิน
และผ่อนคลายจิตใจได้ นอกจากน้ันสามารถใช้ประโยชน์ในการค้นหาข้อมูลต่าง ๆ เพื่อการตัดสินใจทางธุรกิจ สั่งซื้อสินค้า
ออนไลน์ จองตั๋วเครื ่องบิน และการชำระค่าสินค้าต่าง ๆ สมาร์ทโฟนจึงกลายเป็นอุปกรณ์ที ่มีบทบาทอย่างมากใน
ชีวิตประจำวันพบได้ในทุกเพศ ทุกวัย จึงพบว่าปัจจุบันในปี 2562 มีผู้ใช้สมาร์ทโฟนถึง 2.71 พันล้านคนในโลก หรือ
ประมาณ 1 ใน 3 ของประชากรโลก ผู้ใช้มือถือสมาร์ทโฟน ร้อยละ 66 มีอาการติดโทรศัพท์หรือท่ีเรียกว่า Nomophobia 
จึงพบว่าปัจจุบันทั่วโลกมีผู้ใช้งานโซเซียลมีเดียเป็นประจำมากถึง 3.19 พันล้านคน โดย 3 อันดับภูมิภาคที่มีการใช้งาน
อินเทอร์เน็ตผ่านสมาร์ทโฟนมากสุด คือ ยุโรปตะวันออก แอฟริกาใต้ และเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ จากการสำรวจ
ภาพรวมการใช้อินเตอร์เน็ตของประชากรในทวีปเอเชียแปซิฟิก จำนวน 4,026 ล้านคน มีผู้ใช้งานสมาร์ทโฟนเพื่อสื่อสาร 
จำนวน 3,722 ล้านคน และเพื่อเข้าถึงโซเซียลเน็ตเวิร์ค จำนวน 906 ล้านคน ซึ่งผู้ใช้สมาร์ทโฟนส่วนใหญ่คือ เด็กและ
เยาวชน จากผลการสำรวจพฤติกรรมของเด็กและเยาวชนไทย อายุ 8-12 ปี จำนวน 1,300 คนทั่วประเทศ มีจำนวนผู้ใช้
อินเทอร์เน็ตสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 31 มีพฤติกรรมใช้เวลากับหน้าจอท่องอินเทอร์เน็ต 35 ชั่วโมงต่อสัปดาห์ ซึ่งสูงกว่า
ค่าเฉลี่ยโลกถึง 3 ชั่วโมง โดยเข้าอินเทอร์เน็ตผ่านสมาร์ทโฟนสูงสุด ร้อยละ 73 และรองลงมาคือคอมพิวเตอร์ที่โรงเรียน 
ร้อยละ 48 เพื่อใช้เล่นโซเซียลมีเดีย ร้อยละ 98 ซึ่งสูงกว่าค่าเฉลี่ยทั่วโลกถึงร้อยละ 12 และในจำนวนนี้มีผู้ใช้งานอย่าง 
มากถึงร้อยละ 50 สะท้อนให้เห็นว่าเด็กและเยาวชนไทยใช้เวลาของตนเองเข้าไปในโลกอินเทอร์เน็ต เป็นจำนวนมาก ย่อม
เกิดผลกระทบในด้านต่าง ๆ ตามมา 

สำหรับผลจากการใช้สมาร์ทโฟนเป็นประจำที่พบในปัจจุบันส่งผลกระทบต่อสุขภาพโดยเกิดการเปลี่ยนแปลง
ของการรับรู้ภาวะสุขภาพที่เห็นได้ชัดเจนและสามารถวัดได้คือ ด้านร่างกายและสังคม โดยเริ่มจากการมีสายตาเริ่มเบลอ 
ปวดตา ปวดศีรษะ นอนไม่เต็มอิ่ม สบตาคนผู้อื่นน้อยลง ไม่สนใจสิ่งรอบข้าง บุคลิกภาพแย่ และอาจส่งผลกระทบต่อ
สุขภาพจิตและส่งผลต่อการเรียน หากเกิดในเด็กและเยาวชนที่กำลังอยู่ในช่วงของการเรียน หรืออยู่ในช่วงการเตรียมตัว
เพื่อศึกษาต่อ หากพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนมีแนวโน้มติดสมาร์ทโฟน จะทำให้มีผลการเรียนต่ำ ขาดการเตรียมความ
พร้อมเพื่อเข้าศึกษาต่อ อาจส่งผลทำให้เพิ่มระดับความเครียด เนื่องจากขาดการปฏิสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้าง ทำให้ไม่ได้
ระบายความเครียดในชีวิตประจำวัน หรือไม่มีคนปรึกษาเกิดความรู้สึกโดดเดี่ยวในสังคม ส่งผลเสียให้มีความเครียดสะสม
ในระยะยาวได้ ดังนั้น ผู้ศึกษาวิจัยจึงเล็งเห็นถึงความสำคัญที่จะศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนของนกัเรียน
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี เพื่อเป็นข้อมูลให้ผู้ที่ มีสว่น
เกี่ยวข้องกับปัญหาพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนของนักเรียนที่กำลังอยู่ในช่วงของการเตรียมความพร้อมเพื่อเข้าศึกษาต่อ 
ได้ตระหนักถึงความสำคัญด้านรูปแบบการใช้สมารท์โฟน รวมถึงผลกระทบด้านต่าง ๆ ทีเกิดกับตัววัยรุ่น รวมถึงครอบครัว
และชุมชน อีกทั้งเป็นข้อมูลในการกำหนดนโยบายหรือวิธีการแก้ไขพฤติกรรมที่เป็นปัญหาในการใช้สมาร์ทโฟนอย่าง
ถูกต้องและสร้างสรรค์เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดปัญหาด้านพฤติกรรมในระยะยาวต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน และผลของพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนด้านสุขภาพจติและผลการ

เรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี 
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2. เพื่อศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนกับผลการติดสมาร์ทโฟนกับสุขภาพจิตและผล
การเรียนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งน้ี คือ นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามิน-
ทรภักดี ) จังหวัดราชบุรี ที่กำลังศึกษาอยู่ในปีการศึกษา 1/2562 จำนวน  313 คน   

2. ขอบเขตเนื้อหา 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ มีตัวแปรต้น  คือ พฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน  
ตัวแปรตาม คือ ผลการติดสมาร์ทโฟนกับสุขภาพจิต ประกอบด้วย ความเครียด 
ภาวะซึมเศร้า และผลจากการติดสมาร์ทโฟนกับผลการเรียน ประกอบด้วย เกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุด (GPA) และเกรดเฉลี่ย
สะสม (GPAX ) 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
 โรงเรียนเทศบาล 5 ( พหลโยธินรามินทรภักดี ) จังหวัดราชบุรี 
 

วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือในการศึกษาวิจัย ใช้แบบสอบถามและแบบประเมิน ซึ่งประกอบไปด้วย 3 ส่วน ดังนี ้ 
ส่วนท่ี 1 ข้อมูลทั่วไป เช่น อายุ เพศ ระดับการศึกษา เกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุด ( GPA ) เกรดเฉลี่ยสะสม 

 (GPAX )  
ส่วนท่ี 2 แบบประเมินพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน โดยผู้ศึกษาวิจัยได้ใช้แบบประเมินพฤติกรรมการติดสมาร์ท

โฟนฉบับภาษาไทย (Smartphone Addiction Scale-Short Version : SAS-SV) ของส ุภาวดี  เจร ิญวานิช ซ ึ ่งถูก
พัฒนาขึ้นครั้งแรกโดย Asst. Prof. Dr. Min Kwon และคณะ ประกอบด้วยคำถาม 10 ข้อ ซึ่งผ่านการตรวจสอบความ
เที่ยงตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ และมีค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค เท่ากับ 0.86 และมีเกณฑ์
การให้คะแนน ดังนี ้

ระดับความคิดเห็น 6 หมายถึง เห็นด้วยอย่างมาก  ระดับความคิดเห็น 5 หมายถึง เห็นด้วย 

ระดับความคิดเห็น 4 หมายถึง เห็นด้วยเล็กน้อย  ระดับความคิดเห็น 3 หมายถึง ไม่เห็นด้วยเล็กน้อย 

ระดับความคิดเห็น 2 หมายถึง ไม่เห็นด้วย  ระดับความคิดเห็น 1 หมายถึง ไม่เห็นด้วยอย่าง

มาก 

เกณฑ์การประเมินผล 

ข้อคําถามแต่ละขอ้จะถูกให้ คะแนนแบ่งเป็น 6 ระดับ (1 คือไม่เห็นด้วยอย่างมาก ถึง 6 คือเห็นด้วยอย่างมาก) 

มีชว่งคะแนนอยู่ระหวา่ง 6-60 คะแนน โดยมีจุดตัดของคะแนนบ่งแยกตามเพศ คือ  

คะแนนมากกว่าหรือเท่ากับ 31 คะแนนใน เพศชาย  

คะแนนมากกว่าหรือเท่ากับ 33 คะแนนใน เพศหญิง ซึ่งจะหมายถึง มีพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน 
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 ส่วนที่ 3 ผลจากการใช้สมาร์ทโฟนต่อสุขภาพจิต โดยผู้ศึกษาวิจัยแบ่งการศึกษาเป็น 2 ส่วน ประกอบไปด้วยแบบ

ประเมินภาวะซึมเศร้า และแบบทดสอบความเครียด ดังนี ้

3.1 แบบทดสอบความเครียดใช้แบบคัดกรอง (ST-5) ของกรมสุขภาพจิต กระทรวงสาธารณสุข จำนวน 5 ข้อ 

ให้ผู้ตอบคำถามประเมินตนเองด้านความเครียด ถามอาการหรือความรู้สึกท่ีเกิดในระยะ 2-4 สัปดาห์ เป็นแบบทดสอบที่

ผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ และมีค่าความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค  

เท่ากับ 0.80 และมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

คะแนน 0 หมายถึง เป็นน้อยมากหรือแทบไม่มี   คะแนน 1 หมายถึง เป็นบางครั้ง 

คะแนน 2 หมายถึง บ่อยครั้ง   คะแนน 3 หมายถึง เป็นประจำ 

การแปลผล 

คะแนน 0 – 4 เครียดน้อย   คะแนน 5 – 7 เครียดปานกลาง 
คะแนน 8 – 9 เครียดมาก   คะแนน 10 – 11 เครียดมากที่สุด 
3.2 แบบประเมินภาวะซึมเศร้าใช้แบบคัดกรองภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น CES-D (Center for Epidemiologic 

Studies Depression Scale)  ฉบับภาษาไทย ประกอบด้วยคำถาม 20 ถามเกี ่ยวกับอาการซึมเศร้าในระยะเวลา 1 
สัปดาห์ที ่ผ่านมา ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 4 ระดับ คือ ไม่เคย นาน ๆ ครั ้ง บ่อย ๆ 
ตลอดเวลา ทุกข้อให้เลือกเพียงคำตอบเดียว ซึ่งผ่านการตรวจสอบความเที่ยงตรงตามเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิ และมีค่า
ความเชื่อมั่นสัมประสิทธ์ิอัลฟาของครอนบาคเท่ากับ 0.76 และมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้  
 คะแนนรวม มีได้ตั้งแต่ 0-60  เกณฑ์มี 4 ระดับประกอบด้วย 

ไม่เลย (< 1 วัน) ให้  0 คะแนน  บางครั้ง (1-2 วัน) ให้ 1 คะแนน 
บ่อย ๆ (3-4 วัน) ให้ 2 คะแนน  ตลอดเวลา (5-7 วัน) ให้ 3 คะแนน 
การแปลผล 
เมื่อรวมคะแนนทุกข้อแล้วนำมาเปรียบเทียบกับเกณฑ์ปกติที่กำหนดดังนี้คะแนนรวมสูงกว่า 22 ถือว่าอยู่ในข่าย

ภาวะซึมเศร้า สมควรได้รับการตรวจวินิจฉัยเพื่อช่วยเหลือต่อไป 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามและแบบประเมิน โดยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

โดยติดต่อประสานงานไปยังโรงเรียนกลุ่มเป้าหมายและทำหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูล และรวบรวมข้อมูล ใน
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายในโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี ที่กำลังศึกษาอยู่ในปี
การศึกษา 1/2562 จำนวน 313 คน  

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
นำแบบสอบถามและแบบประเมินที่รวบรวมมาตรวจสอบความถูกต้องและสมบูรณ์ของแบบสอบถามคัดเลือก

เฉพาะฉบับที่ถูกต้องและสมบูรณ์เท่านั้น นำแบบสอบถามที่สมบูรณ์มาจัดหมวดหมู่ เข้ารหัส และวิเคราะห์หาค่าโดยใช้
โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังต่อไปนี้ 

1) การวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคล ข้อมูลพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน และข้อมูลด้านสุขภาพจิต ใช้สถิติเชิง 
พรรณนา ได้แก่ ความถี่ และร้อยละ 

2) การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนกับผลการใช้สมาร์ทโฟนต่อสุขภาพจิตและ 
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ผลจากการใช้สมาร์ทโฟนต่อผลการเรียน ใช้สถิติอนุมานโดยใช้สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เพียร์สัน (Pearson’s product 
moment correlation coefficient) 
 

ผลการวิจัย 

1) ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ตอบแบบสอบถาม 
จากการศึกษานักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัด

ราชบุรี พบว่า ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 178 คน คิดเป็นร้อยละ 56.90 รองลงมาคือเพศชาย จำนวน 135 คน คิด
เป็นร้อยละ 43.10 ส่วนใหญ่มีอายุ 14 – 17 ปี จำนวน 268 คน คิดเป็นร้อยละ 85.60 รองลงมาคืออายุ 18 – 21 ปี 
จำนวน 45 คน คิดเป็นร้อยละ 14.40 ส่วนใหญ่อยู่ระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 4 จำนวน 123 คน คิดเป็นร้อยละ 39.30 
รองลงมาคือระดับชั้นมัธยมศึกษาปีท่ี 5 จำนวน 119 คน คิดเป็นร้อยละ 38.0 และระดับช้ันมัธยมศึกษาปีท่ี 6 จำนวน 71 
คน คิดเป็นร้อยละ 22.70 ตามลำดับ 

2) พฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธิน- 
รามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี มีผลการศึกษาดังน้ี จากการศึกษาพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนในภาพรวม พบว่า ส่วนใหญ่
ไม่มีพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน จำนวน 180 คน คิดเป็นร้อยละ 63.90 แต่พบว่าเพศหญิงมีพฤติกรรมการติดสมาร์ท
โฟนมากกว่าเพศชาย จำนวน 114 คน คิดเป็นร้อยละ 36.42 รายละเอียดดังตารางที่ 1 
 
ตารางที่ 1 ข้อมูลพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน (n=313) 

พฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน เพศชาย เพศหญิง รวม 

มีพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน 49(15.65) 64(20.45) 133(36.10) 

ไม่มีพฤติกรรมการตดิสมาร์ทโฟน 86(27.48) 114(36.42) 180(63.90) 
 

 

3) ข้อมูลด้านสุขภาพจิต จากการศึกษาวิจัยพบว่า ส่วนใหญ่นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียน 
เทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี มีความเครียดอยู่ในระดับเครียดน้อย จำนวน 145 คน คิดเป็นร้อยละ 
46.33 รองลงมาอยู่ในระดับเครียดปานกลาง จำนวน 105 คน คิดเป็นร้อยละ 33.54 ส่วนใหญ่ไม่มีภาวะซึมเศร้า จำนวน 
218 คน คิดเป็นร้อยละ 69.65 รายละเอียดดังตารางที่ 2 – 3 
 
ตารางที่ 2 ข้อมูลคัดกรองความเครียด (n=313) 

เกณฑ์การประเมินผล จำนวน ร้อยละ การแปลผล 

คะแนน 0 – 4 คะแนน 145 46.33 เครียดน้อย 

คะแนน 5 – 7 คะแนน 105 33.54 เครียดปานกลาง 

คะแนน 8 – 9 คะแนน 35 11.18 เครียดมาก 

คะแนน 10 – 15 คะแนน 28 8.95 เครียดมากท่ีสดุ 
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ตารางที่ 3 แบบคัดกรองภาวะซึมเศร้าในวัยรุ่น (CES-D) ในระยะเวลา 1 สัปดาห์ที่ผ่านมา (n=313) 

***เกณฑ์ปกติที่กำหนดดังนี้คะแนนรวมสูงกว่า 22 ถือว่าอยู่ในข่ายภาวะซึมเศร้า 
 

4) ข้อมูลด้านผลการเรียน จากการศึกษาวิจัยพบว่า ส่วนใหญ่นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียน 
เทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี มีเกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุดอยู่ระหว่าง 2.51-3.00 จำนวน 150 คน คิด
เป็นร้อยละ 47.90 รองลงมาอยู่ระหว่าง 3.01-3.50 จำนวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 21.70 มีเกรดเฉลี่ยสะสมส่วนใหญ่อยู่
ระหว่าง 2.51-3.00 จำนวน 153 คน คิดเป็นร้อยละ 48.90 รองลงมาอยู่ระหว่าง 3.01-3.50 จำนวน 85 คน คิดเป็นร้อย
ละ 27.20 รายละเอียดดังตารางที่ 4 
 
ตารางที่ 4 ข้อมูลด้านผลการเรียน เกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุด(GPA)และเกรดเฉลี่ยสะสม (GPAX) (n = 313) 

ข้อมูลด้านผลการเรียน จำนวน ร้อยละ 
เกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุด ( GPA )   
ต่ำกว่า 2.50 61 19.50 
2.51 - 3.00  150 47.90 
3.01 - 3.50  68 21.70 
มากว่า 3.50 34 10.90 
เกรดเฉลี่ยสะสม ( GPAX )   
ต่ำกว่า 2.50 59 18.80 
2.51 - 3.00  153 48.90 
3.01 - 3.50  85 27.20 
มากกว่า 3.50  16 5.10 

 

5) ข้อมูลผลการติดสมาร์ทโฟนต่อสุขภาพจิตและผลการเรียน  
5.1 การติดสมาร์ทโฟนกับสุขภาพจิต 
จากการศึกษาวิจัยพบว่า พฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนมีความสัมพันธ์กับความเครียดและภาวะซึมเศร้า อย่างมี

นัยสำคัญทางสถิติ (p<0.01) และส่วนใหญ่นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามิ
นทรภักดี) จังหวัดราชบุรี ที่มีพฤติกรรมติดสมาร์ทโฟนมีระดับความเครียดอยู่ท่ีเครียดน้อย จำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 
17.57 รองลงมาอยู่ในระดับเครียดปานกลาง จำนวน 41 คน คิดเป็นร้อยละ 13.11 และไม่มีภาวะซึมเศร้า จำนวน 82 คน 
คิดเป็นร้อยละ 26.20 รายละเอียดดังตารางที่ 5 - 6 

5.2 การติดสมาร์ทโฟนกับผลการเรียน 
จากการศึกษาวิจัยพบว่า พฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนมีความสัมพันธ์กับผลการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ 

(p< 0.05) และส่วนใหญ่นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัด
ราชบุรี ที่มีพฤติกรรมติดสมาร์ทโฟน ส่วนใหญ่มีเกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุดอยู่ระหว่าง 2.51-3.00 จำนวน 59 คน คิดเป็นร้อย

เกณฑ์การประเมินผล จำนวน ร้อยละ การแปลผล 
คะแนน > 22 คะแนน 95 30.35 อยู่ในข่ายภาวะซึมเศร้า 
คะแนน ≤ 22 คะแนน 218 69.65 ไม่อยู่ในข่ายภาวะซึมเศร้า 
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ละ 18.85 รองลงมาอยู่ระหว่าง 3.01-3.50 จำนวน 31 คน คิดเป็นร้อยละ 9.90 มีเกรดเฉลี่ยสะสมส่วนใหญ่อยู่ระหว่าง 
2.51-3.00 จำนวน 62 คน คิดเป็นร้อยละ 19.81 รองลงมาอยู่ระหว่าง 3.01-3.50 จำนวน 35 คน คิดเป็น ร้อยละ 11.18 
รายละเอียดดังตารางที่ 5 - 6 
 

ตารางที่ 5 ข้อมูลผลการติดสมาร์ทโฟนต่อสุขภาพจิตและผลการเรียน (n = 313) 

ลักษณะข้อมลู 
การติดสมาร์ทโฟน จำนวน (ร้อยละ) 

ติด ไม่ติด 
ด้านสุขภาพจิต   

ความเครียด   
เครียดน้อย 55(17.57) 90(28.75) 
เครียดปานกลาง 41(13.11) 64(20.45) 
เครียดมาก 23(7.35) 12(3.83) 
เครียดมากที่สุด 14(4.47) 14(4.47) 

ภาวะซึมเศร้า   
มี 51(16.29) 44(14.06) 
ไม่มี 82(26.20) 136(43.45) 
ด้านผลการเรียน   

เกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุด ( GPA )   
ต่ำกว่า 2.50 31(9.90) 30(9.58) 
2.51- 3.00  59(18.85) 91(29.07) 
3.01 - 3.50  31(9.90) 37(11.82) 
มากว่า 3.50  12(3.83) 22(7.03) 

เกรดเฉลี่ยสะสม ( GPAX )   
ต่ำกว่า 2.50 32(10.22) 27(8.63) 
2.51- 3.00 62(19.81) 91(29.07) 
3.01 - 3.50 35(11.18) 50(15.97) 
มากว่า 3.50 4(1.28) 12(3.83) 

 
ตารางที่ 6 ความสัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมการตดิสมาร์ทโฟนกับผลการตดิสมาร์ทโฟนกับสุขภาพจติและผลการเรยีน  

ผลการติดสมาร์ทโฟน พฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน 
ความเครยีด 
ภาวะซึมเศร้า 
เกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุด 
เกรดเฉลี่ยสะสม 

0.231** 
0.300** 
0.074* 
0.096* 

*p-value < 0.05  
**p-value < 0.01 
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สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง ผลของพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 

โรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี สรุปผลการวิจัยได้ดังนี้ 

1) นักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) พบว่า ส่วนใหญ่ไม่ม ี
พฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟน แต่พบว่าเพศหญิงมีพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนมากกว่าเพศชาย มีความเครียดอยู่ในระดบั
เครียดน้อย และไม่มีภาวะซึมเศร้า มีเกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุดและเกรดเฉลี่ยสะสมอยู่ระหว่าง 2.51-3.00 

2) ด้านความสัมพันธ์ของพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนกับผลการติดสมาร์ทโฟนกับสขุภาพจิตและผลการเรยีน 
ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี  พบว่า 
พฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนมีความสัมพันธ์กับความเครียดและภาวะซึมเศร้า อย่า งมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 
0.01) และ มีความสัมพันธ์กับผลการเรียน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (p-value < 0.05) 
 

อภิปรายผล  
 การศึกษาวิจัยเรื่อง ผลของพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย 
โรงเรียนเทศบาล 5 (พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี อภิปรายผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 1. ข้อมูลด้านพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลายโรงเรียนเทศบาล 5 
(พหลโยธินรามินทรภักดี) จังหวัดราชบุรี  ซึ่งพบประชากรส่วนใหญ่ คือ เพศหญิงมีพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนมากกว่า
เพศชาย ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของวรรณคล เชื้อมงคล (2562) ซึ่งศึกษาถึงผลของการใช้สมาร์ทโฟนและแท็บเล็ตต่อ
สุขภาพและผลการเรียนของนิสิตเภสัชศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในนิสิตเภสัชศาสตร์สมัครใจเข้าร่วมการ
วิจัยทั้งสิ้น 391 ราย ผลการวิจัยพบว่าโดยส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง  

2. ข้อมูลด้านสุขภาพจิต พบว่าผลของสุขภาพจิตจากการติดสมาร์ทโฟน ส่วนใหญ่อยู่ในระดับเครียดน้อย และ
ไม่อยู ่ในข่ายของภาวะซึมเศร้า และมีความสัมพันธ์กันระหว่างพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนกับความเครียด อย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ (r=0.231, p-value < 0.01) และมีความสัมพันธ์กับภาวะซึมเศร้าอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (r=0.300, 
p-value < 0.01) ซึ่งศึกษาถึงผลของการใช้สมาร์ทโฟนและแท็บเล็ตต่อสุขภาพและผลการเรียนของนิสิตเภสัชศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ในนิสิตเภสัชศาสตร์สมัครใจเข้าร่วมการวิจัยทั้งสิ้น 391 ราย ผลการวิจัยพบว่า การติด
สมาร์ทโฟนและ/หรือแท็บเล็ตมีผลต่อภาวะซึมเศร้า และความเครียด นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับการศึกษาของ Matar 
bou-mosleh และคณะ (2561) ที ่ได้ศึกษาถึงผลของสมาร์ทโฟนต่อภาวะซึมเศร้า และความวิตกกังวลในนักศึกษา
มหาวิทยาลัยแห่งหนึ่ง จํานวน 688 ราย ผลการศึกษาพบว่าการติดสมาร์ทโฟนมีผลต่อภาวะซึมเศร้า และความวิตกกังวล 
จะเห็นได้ว่าผลของพฤติกรรมการติดสมาร์ทโฟนนั้นส่งผลต่อสุขภาพจิต ซึ่งผู้ที่เข้าข่ายการติดสมาร์ทโฟนจะมีอาการวิตก
กังวลและกระวนกระวายใจเมื่อหาโทรศัพท์ไม่เจอ กลัวโทรศัพท์หาย พกโทรศัพท์ติดตัวตลอดเวลา มีผลในด้านการ
พักผ่อนไม่เพียงพอ นอนไม่หลับ ปวดเมื่อยคอ บ่า และไหล่ ซึ่งการศึกษาของวาสนา ศิลางาม (2561) ศึกษาถึงอันตราย
ของการเสพติดสมาร์ทโฟน พบว่า การเสพติดสมาร์ทโฟนส่งผลกระทบต่อสุขภาพของผู้ใช้และเสี่ยงต่อการเป็นโรคต่าง ๆ
ได้แก่ ตาแห้ง นอนไม่หลับ นิ้วล็อค โรคอ้วน โรคซึมเศร้า แนวทางการแก้ปัญหาการติดสมาร์ทโฟน ก็คือ ยอมรับว่าตัวเอง
ติดสมาร์ทโฟน และทำการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้สมารท์โฟนของตนเอง เช่น การลดระยะเวลาใช้งานสมาร์ทโฟนลง 
ดังนั้น ผู้ใช้สาร์ทโฟนจึงจำเป็นต้องตระหนักถึงการป้องพฤติกรรมการเสพติดสมาร์ทโฟนของนักเรียนและป้องกันปญัหา
สุขภาพจิตของนักเรียนเพื่อให้นักเรียนไม่เกิดภาวะซึมเศร้าและความเครียดตามมา 



 
 
 
 
 

2364 
 

3. ข้อมูลด้านผลการเรียน พบว่า ผลของการเรียนจากการติดสมาร์ทโฟน ส่วนใหญ่มีเกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุดและ
เกรดเฉลี่ยสะสมอยู่ที่ 2.51-3.00 ซึ่งจัดว่ามีผลการเรียนอยู่ในระดับกลาง และมีความสัมพันธ์กันระหว่างพฤติกรรม การ
ติดสมาร์ทโฟนกับผลการเรียนในเกรดเฉลี่ยเทอมล่าสุด (GPA) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (r=0.074, p-value < 0.05) 
และมีความสัมพันธ์กับเกรดเฉลี่ยสะสม (GPAX) อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ (r=0.096, p-value < 0.05) ซึ่งสอดคล้องกับ
การศึกษาของธัญธัช วิภัติภูมิประเทศ (2559) ทำการศึกษาเรื่องพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนในชั้นเรียนของนักศึกษา
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ ในนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 
1/2558 พบว่า พฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟนในชั้นเรียนมีความสัมพันธ์กับผลการเรียนของนักศึกษา โดยแตกต่างกับ
งานวิจัยของวรรณคล เชื้อมงคล 2562 ผลของการใช้สมาร์ทโฟนและแท็บเล็ตต่อสุขภาพและผลการเรียนของนิสิตเภสัช
ศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ มีผู้เข้าร่วมการวิจัยทั้งสิ้น 391 ราย จากทั้งหมด 484 ราย ผลการวิจัยพบว่าการ
ติดสมาร์ทโฟนและ/หรือแท็บเล็ต ไม่มีผลต่อการเรียนอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติ  (p ≤ 0.05) จึงทำให้พฤติกรรมการติด
สมาร์ทโฟนไม่มีผลกระทบกับผลการเรียน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ข้อมูลที่ได้จากการศึกษานี้สามารถคัดกรองเบื้องต้นในกลุ่มเด็กและเยาวชนในการประเมินพฤติกรรมการติด

สมาร์ทโฟนได้ อยา่งไรก็ตามควรมีการศึกษาต่อเนื่องเพื่อหากลุ่มเสี่ยงในกลุ่มอายุที่แตกตา่งกันตอ่ไป 
2. ควรนำผลการศึกษาไปวางแผนเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการใช้สมาร์ทโฟน เพื่อลดหรือป้องกันผลที่ตามมา

จากการติดสมาร์ทโฟนได้ในสถานศึกษา เช่น กำหนดระยะเวลาการใช้สมาร์ทโฟนของนักเรียน เพิ่มเวลาการทำกิจกรรม
อย่างอื่นมากขึ้นเพื่อลดการใช้สมาร์ทโฟน 

3. ควรมีการศึกษาในกลุ่มตัวอย่างที่มีช่วงอายุต่างกัน หรือเรียนต่างสถาบัน ต่างคณะกัน รวมทั้งศึกษาปัจจัยอื่น 
ๆ ที่มีผลต่อการติดสมาร์ทโฟน ปัจจัยหรือสาเหตุที่เกิดจากผลกระทบต่อสุขภาพทางกาย และผลกระทบต่อสุขภาพทางจติ 
ซึ่งอาจจะทำให้ทราบสาเหตุที่แท้จริงของปัญหาดังกล่าว และสามารถแก้ไขปัญหาได้อย่างตรงประเด็น 
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การพัฒนาเจลสารสกัดตำรับยาแก้เรื้อนมลูนก 

Gel Preparation Development of Herb Recipe for 
The Treatment of Psoriasis 

 
ระพีพร ชนะภักด์ิ1 

1 สาขาวิชาการแพทย์แผนไทย วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อพัฒนายาตำรับแก้เรื้อนมูลนกในรูปแบบของเจล ศึกษาคุณสมบัติทาง
กายภาพและทางเคมี เหมาะสมต่อการใช้งาน ส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษาและทำให้คุณภาพชีวิตของผู้ป่วย
โรคเรื้อนมูลนกหรือโรคสะเก็ดเงินดีขึ้น โดยเตรียมสมุนไพรแห้งในตำรับยาแก้โรคเรื้อนมูลนก นำสมุนไพรมาบดหยาบ 
หมักด้วยเอธิลแอลกอฮอล์ 80% หมักซ้ำ 3 ครั้ง สารสกัดที่ได้นำมาทำให้เข้มข้นภายใต้สูญญากาศ และความร้อนจากไอ
น้ำ (water bath) นำสารสกัดที่ได้มาพัฒนาสูตรตำรับยาเจลจากสารก่อเจลทั้ง 5 ชนิด ผสมสารอื่น ๆ ในสูตรตำรับยา 
จากนั้นประเมินคุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมีของเจลตำรับยา เพื่อค้นหาตำรับเจลยาตำรับที่มีคุณสมบัติทาง
กายภาพ ทางเคมี และความคงตัวดีที่สุด  

ผลการศึกษา พบว่า สารสกัดจากตำรับยาแก้โรคเรื้อนมูลนกมีสีน้ำตาลเข้ม มีความเหนียวหนืด พัฒนาตำรับ
เจลยาโดยสารก่อเจลทั้ง 5 ชนิด พบว่า ตำรับที่มีลักษณะทางกายภาพที่ดีที่สุดคือ ตำรับท่ี 5 ที่มีส่วนผสมของสารก่อเจล 
Poloxamer มีลักษณะเนื้อเจลมีความหนืดเล็กน้อย ไม่เกิดการแยกช้ัน ทาง่าย ไม่เกิดคราบและมีความเหนอะหนะ
เล็กน้อย สามารถศึกษาเพิ่มเติมในการพัฒนาตำรับยาแก้โรคเรื้อนมูลนกในรูปแบบเจลได้ 

 
คำสำคัญ : เรื้อนมูลนก ความคงตวั สมุนไพร เจล 

 

ABSTRACT 
 

Psoriasis is a skin disorder that the immune system and genetics play major roles in its 
development with something triggers psoriasis to flare. The skin cells in patient with psoriasis grow at 
an abnormally fast rate which causes the buildup of psoriasis lesions that causes raised red, scaly 
patches to appear on the skin. The purpose of this research was to develop an herb recipe for the 
treatment of psoriasis in the form of gel that gave good physical and chemical properties in order to 
obtain the herbal preparation in a gel form that is convenient and easy to use. 

The dried herbs in the formulation of psoriasis fermented with 80% ethyl alcohol and 
repeated fermentation 3 times. The extract was concentrated under vacuum and water bath. The 
extracts were developed to gel formulations from 5 gelling agents. They were mixed with other 
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substances in the drug formulation. Then the physical and chemical properties of the drug formulary 
gels were evaluated.  

The results showed that the extract had dark brown color and had a stickiness 
characteristic. Gel formulation 5 types formulations were developed. It was found that the best 
physical formulation was the fifth formulation with using Poloxamer. It had a slightly viscous gel 
texture, no separation of layers, easy to apply, no stains and a little gooey feeling. 
 
Keywords : herb, Psoriasis, Stability, Gel 
 

บทนำ 
ประเทศไทยมีภูมิอากาศที่เหมาะสมต่อการเจริญงอกงามของพืชนานาชนิด โดยเฉพาะพืชสมุนไพร มีอยู่

มากมายหลายชนิด ทั้งที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติและจากการเพาะปลูก สมุนไพรหลายชนิดจึงถูกนำมาใช้  ในรัชสมัยของ
พ่อขุนรามคำแหงมหาราช เป็นยุคที่เจริญและนิยมใช้สมุนไพร และสวนป่าสมุนไพรอยู่บนยอดเขาคีรีมาส จังหวัดสุโขทัย 
มีเนื้อท่ีหลายร้อยไร่ ปัจจุบันยังคงได้รับการอนุรักษ์ไว้เป็นป่าสงวน เพื่อเป็นแหล่งศึกษาค้นคว้าของผู้ที่สนใจ และมีการใช้
สมุนไพรสืบเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน 

โรคสะเก็ดเงิน (Psoriasis) เป็นโรคผิวหนังอักเสบเรื้อรังที่ไม่ได้เกิดจากการติดเช้ือ มีลักษณะขึ้นเป็นผื่นหรือ
ปื้น และมีเกล็ดสีเงินปกคลุม มีอาการเป็น ๆ หาย ๆ นานเป็นแรมปีหรือตลอดชีวิต เป็นโรคไม่ติดต่อ ปัจจุบันยังไม่
สามารถรักษาให้หายขาดได้และไม่ทราบสาเหตุที่แน่ชัด พบได้ประมาณร้อนละ 1-3 ของคนท่ัวไป พบได้ทั้งเพศชายและ
หญิง พบได้ในคนทุกวัย มักเริ่มมีอาการครั้งแรกในช่วงอายุ 10-40 ปี ผู้ป่วย 1 ใน 3 พบว่า มีประวัติโรคนี้ในครอบครัว
และมักมีอาการกำเริบเมื่อมีสาเหตุกระตุ้น พบบ่อยคือ ความเครียด เทียบเคียงโรคทางการแพทย์แผนไทยคือ เรื้อนมูลนก 
(MGR Online, 2557) อาจารย์คมสัน ทินกร ณ อยุธยา ระบุว่า "เรื้อนมูลนก" ซึ่งใกล้เคียงกับท่ีปัจจุบันเรียก "สะเก็ดเงิน" 
มูลเหตุก่อโรคนั้นพระคัมภีร์บันทึกไว้จากเหตุแห่งชาติสัมพันธ์ตระกูล กินแสลงกินผิดสำแดงเนือง ๆ เหมือนกันด้วยอยู่ครัว
เดียวกัน บังเกิดเองด้วยกรรมกระทำ แต่ที่มากมักมาแต่เหตุแห่งชาติสัมพันธ์ตระกูลจากพ่อแม่ปู่ยาตาทวดนับไปข้างพ่อ
ฝ่ายข้างแม่ฝ่ายสามชั่วคน อาจมีข้ามบ้างก่อนลงที่ผู้ไข้นั้น (คมสัน ทินกร ณ อยุธยา, 2557) ในคัมภีร์วิถีกุฏฐโรค เรื้อนมูล
นก มีลักษณะอาการคือ เมื่อบังเกิดผุดขึ้นมาเป็นแว่น เป็นวงตามผิวหนัง เล็กก็มี ใหญ่ก็มี สีขาวนุง ๆ ขอบนูน มีสัณฐานดัง
กลากพรรนัย ทำให้คัน ถ้านานเข้าลามไปทั้งตัว พยาธิอันนี้ หายบ้าง ไม่หายบ้าง (วุฒิ วุฒิธรรมเวช, 2547) จากอาการ
เหล่านี้ ทำให้ผู้ป่วยด้วยโรคสะเก็ดเงินมีความลำบากในการใช้ชีวิตประจำวัน ทำให้คุณภาพชีวิตแย่ลง 

ในตำราศิลาจารึกในวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม ได้ปรากฏตำรับยาแก้อาการเรื้อนมูลนกเป็นชนิดยาใช้
ภายนอก (ตำราศิลาจารึกในวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม, 2558 : 242) หากอยู่ในรูปแบบของการใช้งานตามตำราจะทำ
ให้เกิดความไม่สะดวกต่อการใช้ยา ผู้วิจัยจึงทำการพัฒนายาในรูปแบบของเจลที่มีคุณสมบัติการทางกายที่ดี เหมาะสมต่อ
การใช้งาน ส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพในการรักษาและทำให้คุณภาพชีวิตของผู้ป่วยดีขึ้น นอกจากนี้ยังเป็นการส่งเสริม
สนับสนุนการใช้ยาสมุนไพรอีกด้วย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อพัฒนายาตำรับแก้เรื้อนมูลนกในรูปแบบของเจล ศึกษาคุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมี  
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วิธีดำเนินการวิจัย  
การเตรียมสารสกัดตำรับยาแก้โรคเร้ือนมูลนก 
เตรียมสมุนไพรแห้งในตำรับยาแก้โรคเรื้อนมูลนก ได้แก่ ใบลำโพง ใบกรวยป่า ข่าหลวง ใบพลูแก เอื้องเพ็ดม้า 

ใบกุ่มบก ใบกุ่มน้ำ ขอบชะนางแดง ขอบชะนางขาว นำสมุนไพรอย่างละ 100 กรัม มาบดหยาบ หมักด้วยเอธิล
แอลกอฮอล์ 80% จำนวน 9.5 ลิตร หมักซ้ำ 3 ครั้ง สารสกัดที่ได้นำมาทำให้เข้มข้นภายใต้สูญญากาศ และความร้อนจาก
ไอน้ำ (water bath)  

 

การพัฒนาสูตรตำรับเจลสารสกัดยาแก้โรคเร้ือนมูลนก 

 นำสารก่อเจลมาผสมกับสารอื่น ๆ ดังสูตรตามตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 สูตรพัฒนาตำรับเจลยาแก้โรคเรื้อนมลูนก 

ส่วนประกอบในตำรับ ประโยชน์ ตำรับที่ 
1 2 3 4 5 

Extract Active Ingredients 3 3 3 3 3 
Sodium carboxymethylcellulose Gelling agent 5 - - - - 
Hydroxylpropyl cellulose Gelling agent - 3 - - - 
Hydroxyethyl cellulose Gelling agent - - 3 - - 
Carbopol Gelling agent - - - 1 - 
Poloxamer Gelling agent - - - - 20 
Triethanolamine Adjust pH - - - 1 - 
Water Vehicle 41 40 43 44 26 
PEG40 Surfactant 1 
Propylene glycol Emolient 5 
Glycerine Emolient 5 
Sorbital Cosovent 10 
PEG400 Cosovent 5 
Alcohol Cosovent 25 

 
การประเมินคุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมีของเจลตำรับยาแก้เร้ือนมูลนก 

 การประเมินคุณสมบัติทางกายภาพ 
 โดยดจูากลักษณะของเนื้อเจลเมื่อเตรียมเสร็จ สี ความหนืด การกระจายตัว การเกดิคราบ การแยกช้ันของเจล 
ความรูส้ึกหลังจากทา แล้วบันทึกผล 
 การประเมินคุณสมบัติทางเคมี  
 ทดสอบความเป็นกรด-ด่าง โดยใช้ Universal Indicator pH 0-11 แล้วบันทึกผล 
 การประเมินความคงตัว 
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 ใช้วิธี Heating cooling cycle โดยการเก็บเจลยาในตู้เย็นที่อุณหภูมิ 4 องศาเซลเซียส นาน 12 ช่ัวโมง จากนั้น
นำเข้าตู้อบท่ีอุณหภูมิ 45 องศาเซลเซียสอีก 12 ช่ัวโมง นับเป็น 1 รอบ ทำการทดสอบทั้งสิ้น 7 รอบ แล้วบันทึกผล 
 

ผลการวิจัย  
การสารสกัดตำรับยาแก้โรคเร้ือนมูลนก 

จากการสกัดตำรับยาแก้โรคเรื้อนมูลนกประกอบด้วยสมุนไพรแห้ง ได้แก่ ใบลำโพง ใบกรวยป่า ข่าหลวง ใบ
พลูแก เอื้องเพ็ดม้า ใบกุ่มบก ใบกุ่มน้ำ ขอบชะนางแดง ขอบชะนางขาว นำสมุนไพรอย่างละ 100 กรัม มาบดหยาบ หมัก
ด้วยเอธิลแอลกอฮอล์ 80% จำนวน 9.5 ลิตร หมักซ้ำ 3 ครั้ง สารสกัดที่ได้นำมาทำให้เข้มข้นภายใต้สูญญากาศ และความ
ร้อนจากไอน้ำ (water bath) สารสกัดที่ได้มีสีน้ำตาลเข้ม มีความเหนียวหนืด สารสกัดที่ได้ทั้งหมดมีน้ำหนัก 175.02 กรัม 

การพัฒนาสูตรตำรับเจลสารสกัดยาแก้โรคเร้ือนมูลนก 
จากการพัฒนาสูตรตำรับยาเจลจากสารก่อเจลทั้ง 5 ชนิด โดยการเตรียมสารก่อเจลก่อนผสมสารอื่นๆ ในสูตร

ตำรับยา พบว่า ตำรับยาที่ 3 เนื้อเจลยาหนืดแข็งเป็นก้อน มีลักษณะไม่เหมาะสมต่อการใช้งาน จึงได้นำตำรับยาที่ 1, 2, 4 
และ 5 มาทำการประเมินคุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมี ได้ผลดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 ผลการประเมินคุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมีของเจลตำรับยาแก้เรื้อนมูลนก  
 ตำรับท่ี 1, 2, 4 และ 5 หลังเตรียมตำรับยาเจลเสร็จใหม่ 

 
 

ตำรับท่ี 

คุณสมบัติทางกายภาพ คุณสมบัติ
ทางเคมี 

ส ี ความ
หนืด 

การ
กระจาย

ตัว 

การ
เกิด

คราบ 

การแยก
ช้ันของ

เจล 

ความรูส้ึกหลังทา ค่า pH 

1 เขียวอ่อน ++++ ++ +++ - ทายาก เหนอะหนะ 6 
2 เขียวอ่อน +++ ++ +++ - ทายาก เหนอะหนะ 5 
4 เขียวเข้ม + ++++ - - ทาง่าย มีความชุ่มช้ืน 7 
5 น้ำตาล

อ่อน 
++ ++++ - - ทาง่าย มีความเหนียว

เล็กน้อย 
5 

หมายเหตุ :  - = ไม่เกิด, + = น้อย, ++ = ปานกลาง, +++ = มาก, ++++ = มากท่ีสุด 
 

    
ภาพที่ 1  

เจลตำรับท่ี 1 
ภาพที่ 2  

เจลตำรับท่ี 2 
ภาพที่ 4  

เจลตำรับท่ี 4 
ภาพที่ 5  

เจลตำรับท่ี 5 
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ตารางที่ 3 ผลการประเมินคุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมีของเจลตำรับยาแก้เรื้อนมูลนก  
 ตำรับท่ี 1, 2, 4 และ 5 หลังจากทดสอบความคงตัวด้วยวิธี Heating cooling cycle 

 
 

ตำรับท่ี 

คุณสมบัติทางกายภาพ คุณสมบัติ
ทางเคมี 

 
ส ี

ความ
หนืด 

การ
กระจาย

ตัว 

การ
เกิด

คราบ 

การแยก
ช้ันของ

เจล 

 
ความรูส้ึกหลังทา 

ค่า pH 

1 เขียวอ่อน ++++ + +++ - ทายาก เหนอะหนะ 6 
2 เขียวอ่อน ++++ ++ +++ + ทายาก เหนอะหนะ 5 
4 เขียวเข้ม ++ +++ + - ทาง่าย มีความเหนียวข้ึน

เล็กน้อย 
6 

5 น้ำตาล
อ่อน 

++ +++ - - ทาง่าย มีความเหนียว
เล็กน้อย 

5 

หมายเหตุ :  - = ไม่เกิด, + = น้อย, ++ = ปานกลาง, +++ = มาก, ++++ = มากที่สุด 
 
การประเมินผลของเจลตำรับยาแก้โรคเรื้อนมูลนก โดยพิจารณาจากคุณสมบัติทางกายภาพและทางเคมีที่ดี ซึ่ง

ผลการทดลองพบว่าตำรับเจลยาท่ีดทีี่สุดคอืตำรับที่ 5 เนื่องจากสภาพเนื้อเจลหลังจากทดสอบความคงตัวด้วยวิธี Heating 
cooling cycle ยังมีความคงตัวดี  
 

อภิปรายผลการวิจัย 
งานวิจัยนี้ได้พัฒนาเจลตำรับยาแก้โรคเรื้อนมูลนก ตามตำรายาศิลาจารึกในวัดพระเชตุพนวิมลมังคลาราม 

เพื่อให้ได้รูปแบบยาเจลที่มีคุณสมบัติทางกายภาพและเคมีที่ดี ใช้งานสะดวก และมีประสิทธิภาพในการรักษาโรคเรื้อนมูล
นกหรือโรคสะเก็ดเงิน จากการพัฒนาสูตรตำรับยาเจล พบว่า ตำรับยาที่ 5 ท่ีใช้สารก่อเจลในตำรับคือ Poloxamer มีเนื้อ
เจลมีความหนืดเล็กน้อย ไม่เกิดการแยกช้ัน ทาง่าย ไม่เกิดคราบ มีความเหนอะหนะเพียงเล็กน้อย สอดคล้องกับผลวิจัย
ของสมิตาและคณะ (2548) ที่ศึกษาการพัฒนาเจลสารสกัดชะเอมเหนือเป็นยาตา้นเรมิ โดยเจลตำรับท่ีคงสภาพดีคือตำรบั
ที่ประกอบด้วยสารก่อเจลคือ Poloxame เจลตำรับยาที่ 5 มีค่า pH 5 ซึ่งค่า pH ผิวหนังอยู่มนุษย์อยู่ระหว่าง 5.4 – 5.9 
จึงเหมาะสมกับสภาพผิวหนัง (วันเฉลิม สีหบุตร, สุรีวัลย์ ดวงจิตต์, บัญชา ยิ่งงาม, และชลลัดดา พิชญาจิตติพงษ์, 2561 : 
122-131) และสภาพเจลหลังจากทดสอบความคงตัวด้วยวิธี Heating cooling cycle มีความคงตัวสูง  

 

ข้อเสนอแนะ 
 1. จัดทำมาตรฐานปริมาณสารสกดัตำรับยาที่ออกฤทธิ์ในตำรับยาแก้โรคเรื้อนมูลนก 
 2. พัฒนาตำรับยาแก้โรคเรื้อนมูลนกในรูปแบบยาอื่น ๆ เช่น ครีม โลช่ัน แผ่นแปะพอก ฯลฯ เพื่อค้นหารูปแบบ
ยาที่เหมาะสมมากที่สดุ 
 3. ทำการวิจัยในคลินิก เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของยาที่ใช้รักษาผู้ปว่ยโรคสะเกด็เงิน และพัฒนาต่อในอนาคต 
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การเปรียบเทียบปัจจัยที่มผีลต่อความเครียดของนักศึกษาช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง 

A comparison of factors affecting the stress of the 4 th year students  
Muban Chom Bueng Rajabhat University  

 
ปิยะธิดา ใจสุข1 วนิดา ศรีเจริญ2 อรัญญา ถังเงิน3 ขวัญเดือน ใจอดทน4 ชลธิรา กาวไธสง5 

1,2,3,4 สาขาสาธารณสุขศาสตร์ วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 
5อาจารย์ประจำสาขาสาขาสาธารณสุขศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยครั้งนีม้ีวตัถุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อศึกษาความเครียดและการเผชิญความเครยีดในแตล่ะคณะของ
นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 2) เพื่อเปรียบเทียบความเครียดและการเผชิญความเครยีดในแต่
ละคณะของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง และ 3) เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องกับท่ีทำให้
เกิดความเครียดในแต่ละคณะของนักศึกษาช้ันปีท่ี4 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ศึกษาเป็น
นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง จำนวน 297 คน โดยกำหนดจากสัดส่วนของกลุ่มตัวอย่างในแตล่ะ
คณะแบบช้ันภมูิ (Stratified Random Sampling) ซึ่งแบ่งออกเป็น 6 คณะ เครื่องมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล คือ 
แบบสอบถามเพื่อหาปจัจัยที่มผีลต่อความเครียด หาระดับความเครยีดและการเผชิญความเครยีดของนักศึกษา โดยใช้
สูตรของทาโรยามาเน่ (Taro Yamane) ที่ระดับค่าความเชื่อมั่นเท่ากบั 95% หรือ 0.05 และสูตรการวิเคราะห์หาค่า
สัมประสิทธ์ิสหสมัพันธ์แอลฟ่าของครอนบาค ที่ระดับคา่ความเชื่อมัน่เท่ากับ 0.80 ในการวิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของ
นักศึกษาระดับช้ันปีท่ี 4 โดยการแจกแจงความถี่ ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวิเคราะห์คะแนนปัจจัย
ที่มีผลต่อความเครียดของนักศึกษาระดับช้ันปีท่ี 4 การเผชิญความเครียด การไดร้ับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรยีน
การสอน และการไดร้ับแรงสนับสนุนทางสังคม โดยการคำนวณค่าเฉลี่ย และส่วนเบีย่งเบนมาตรฐาน ค่าช่วงคะแนนท่ี
เป็นไปได้ ช่วงคะแนนต่ำสุด คะแนนสูงสุด การเปรยีบเทียบความเครียดและการเผชิญความเครียดของนักศึกษาระดับช้ัน
ปีท่ี 4 โดยใช้สถิติ (One - Way ANOVA) 

ผลการศึกษา พบว่า นักศึกษาระดบัช้ันปีท่ี 4 มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง ส่วนใหญเ่ป็นเพศหญิงร้อย
ละ 58.2 และเพศชายร้อยละ 41.8 ส่วนใหญ่จะเป็นคณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตรร์้อยละ 32.7รองลงมาเป็นคณะ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยรี้อยละ 18.5 ถัดมาเป็นคณะครุศาสตร์รอ้ยละ 18.2 ถัดมาเป็นคณะวิทยาการจัดการร้อยละ 
16.5 ถัดมาเป็นคณะวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทยร้อยละ 9.8 และสุดท้ายเป็นคณะเทคโนโลยี
อุตสาหกรรมร้อยละ 4.4 ส่วนใหญ่ไดร้ับเงินจากผู้ปกครอง 3,500 - 4,000 บาท/เดือนร้อยละ 35.7 รองลงมาไดร้ับเงิน 
4,500 - 5,000 บาท/เดือนร้อยละ 30.3 ถัดมาได้รับเงิน 5,500 - 6,000 บาท/เดือนร้อยละ 20.5 และสุดท้ายได้รบัเงิน 
6,500 - 7,000 บาท/เดือนร้อยละ 13.5 ความเครียดและการเผชิญความเครยีดของนักศึกษาในแต่ละคณะพบว่าส่วน
ใหญ่มีปัจจัยทีเ่กี่ยวข้องที่ทำให้เกิดความเครยีด จากผลการวิจัยจะเหน็ว่ามาจากการไดร้ับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการ
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เรียนการสอน การไดร้ับแรงสนับสนุนทางสังคม จากอาการ พฤติกรรม หรือความรูส้ึกท่ีเกี่ยวกับท่ีเกิดจากความเครียด 
และด้านการเผชิญความเครยีด ท่ีเป็นปัจจัยในการทำให้เกดิความเครียด อย่างมรีะดับนยัสำคญัทางสถิติที่ระดับ 0.05  
คำสำคัญ : สิ่งอำนวยความสะดวก แรงสนับสนุนทางสังคม การเผชิญความเครียด ความเครียด นักศกึษา 

 
 Abstract 

 

The purposes of this research were 1) to study the stress and coping of each faculty of the 
4th year students of Muban Chom Bueng Rajabhat University 2) to compare the stress and coping of 
each faculty of the 4th year students of the Rajabhat University. And 3) to compare factors related to 
stress in each faculty of the warriors Year 4 Chom Bueng Rajabhat University The sample group was 
297 students in the 4th year of Muban Rajabhat University, determined by the proportion of the 
sample groups in each faculty in Stratified Random Sampling which was divided into 6 faculties. Is a 
questionnaire to find factors that affect stress Find the level of stress and coping of students By using 
the formula of Taro Yamane at the confidence level equal to 95% or 0.05 and the formula for the 
alpha coefficient of Cronbach At the confidence level of 0.80 in the analysis of personal data of the 
4th year students by frequency distribution, percentage, mean, standard deviation An analysis of 
scores on factors affecting stress of grade 4 students, coping with stress Obtaining teaching and 
learning facilities And receiving social support By calculating the average And standard deviation 
Possible score range values The lowest scores, the highest scores, the comparison of stress and 
coping of the 4th year students by using statistics (One - Way ANOVA). 

The results showed that the 4th year students of Ban Chom Bueng Rajabhat University The 
majority are 58.2% female and 41.8% male. Most are Humanities and Social Sciences. 32.7% followed 
by the Faculty of Science and Technology, 18 .5% , followed by the Faculty of Education, 18 .2% , 
followed by the Faculty of Management Science, 1 6 .5 % , followed by the Faculty of Muay Thai 
Studies and Thai Traditional Medicine, 9 .8% , and finally, the Faculty of Industrial Technology 4.4% 
mostly received from parents 3,500 - 4,000 baht / month 35.7% , followed by 4,500 - 5,000 baht / 
month 30.3% and 5,500-6,000 baht / month 2% 0.5 and finally received 6,500-7,000 baht / month, 
13.5% of the stress and coping of students in each faculty found that most of the factors are related 
to stress From the research, it can be seen that it comes from receiving teaching and learning 
facilities. Social support from symptoms, behaviors, or feelings caused by stress And the coping side 
That is a factor in causing stress With a statistically significant level of 0.05 

Keyword Facilities, social support, coping, stress, students 
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บทนำ 
ความเครียดอาจจะเกิดขึ้นจากสภาวะที่ซับซ้อนของร่างกายและจิตใจ ซึ่งสามารถเกิดได้จากสภาพแวดล้อม

หรือสถานการณ์ที่มาบีบบังคับทำให้ร่างกายและจิตใจเปลี่ยนแปลงไป และความเครียดจะยังคงอยู่เรื่อยไปจนกว่า
สถานการณ์นั้นจะถูกกำจัดให้หมดไป ความเครียดเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นได้กับทุกคนในทุกช่วงเวลา และเมื่อเกิดความเครียดใน
ตัวบุคคลแล้วจะทำให้เกิดอาการไม่พึงประสงค์ต่าง ๆ ทั้งทางร่างกายและจิตใจตามมาได้ เช่น รู้สึกหงุดหงิด รู้สึกกลัววิตก
กังวล มีอาการปวดศีรษะ อาการทางกระเพาะซึ่งทำให้อาหารไม่ย่อย นอนไม่หลับ อ่อนเพลีย และรู้สึกหมดเรี่ยวหมดแรง 
เป็นต้น 

ในการดำรงชีวิตของนักศึกษาในแต่ละวันนั้น นักศึกษาแต่ละคนต่างก็มีการเผชิญความเครียดจากปัจจัยใน
ด้านต่าง ๆที่ไม่เหมือนกัน และแตกต่างกันออกไปในแต่ละบุคคลที่ต้องเผชิญกับปัญหานั้น ๆ ซึ่งอาจมีสาเหตุหรือปัญหา
ทางด้านต่าง ๆที่ทำให้ไม่สามารถหลีกเลี่ยงได้ ไม่ว่าจะเป็นปัจจัยด้านสภาพแวดล้อม เช่น จากคนรอบข้าง อาจารย์ เพื่อน 
ผู้ปกครอง ที่มีแรงสนับสนุนทางด้านสังคม ปัจจัยด้านการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอน หรือการ
เผชิญความเครียดที่มาจากปัจจัยในด้านต่าง ๆที่ส่งผลต่อการทำให้เกิดความเครียดของนักศึกษาในระหว่างการใช้
ชีวิตประจำวัน ซึ่งความเครียดจะเพิ่มขึ้นในช่วงใกล้สอบ ท่ีอาจเกิดขึ้นได้จนทำให้ส่งผลเสียต่อร่างกาย จิตใจ ความเครียด
จึงเปรียบเสมือนเพชรฆาตที่มาอย่างเงียบ ๆ ที่สามารถบั่นทอนทั้งทางร่างกาย จิตใจ และก่อให้เกิดความสูญเสียอื่น ๆ 
ตามมาอีกมากมาย นักศึกษาที่มีความเครียดพยายามที่จะจัดการกับความเครียดเพื่อผ่อนคลายให้ความเครียดเหล่านั้น
ทุเลาลง หรือพยายามขจัดความเครียดให้หมดสิ้นไป เพื่อให้ตนเองกลับเข้าสู่ภาวะปกติและปราศจากซึ่งความเครียดและ
ความวิตกกังวล ดังนั้นการจัดการกับความเครียดจึงมีหลายวิธี อาจจะมีบางวิธีที่เหมาะสมในการทำให้ความเครียด
เหล่านั้นหมดไป แต่บางวิธีอาจทำให้ความเครียดทุเลาลงเพียงช่ัวครู่ ซึ่งอาจส่งผลเสียได้ในระยะยาวสำหรับบุคคลที่
เลือกใช้วิธีที่ไม่เหมาะสมต่อการกำจัดความเครียดนั้น สามารถเป็นได้ทั้งโทษมากกว่าประโยชน์ คณะผู้วิจัยจึ งสนใจที่จะ
ศึกษาถึงปัจจัยที่มีผลต่อความเครียดของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง เพื่อนำข้อมูลที่ได้มาจากระดับช้ันปี
เดียวกันไปเปรียบเทียบระหว่างแต่ละคณะว่ามีความเครียดแตกต่างกันมากน้อยเพียงใด 

โดยส่วนใหญ่แล้วนักศึกษาในมหาวิยาลัยมักจะมีภาวะเครียดที่สามารถเกิดขึ้นได้ ซึ่งอาจมาจากปัจจัยในด้าน
ต่าง ๆที่เข้ามามีอิทธิพลต่อการทำให้เกิดความเครียดในชีวิตประจำวัน ดังนั้นภาวะเครียดหรือการเผชิญความเครียดของ
นักศึกษาปริญญาตรีมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงในระดับช้ันปีที่ 4 น่าจะมีปัจจัยที่ทำให้เกิดภาวะเครียดด้วย
เช่นกัน  

ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาเพือ่เปรียบเทียบเกี่ยวกับปัจจยัในด้านต่าง ๆ ที่อาจมีผลต่อการทำใหเ้กดิ
ความเครยีดกับนักศึกษาในแตล่ะคณะ โดยมุ่งศึกษาปัจจัยที่ทำให้เกดิความเครียดเกี่ยวกับด้านการได้รบัสิ่งอำนวยความ
สะดวกด้านการเรียนการสอน การไดร้ับแรงสนับสนุนทางสังคม ความเครยีดและการเผชิญความเครียด เพื่อนำมาเป็น
ข้อมูลพื้นฐานในการนำมาเปรยีบเทียบในแต่ละคณะว่ามีความเครียดที่แตกต่างกันมากน้อยเพียงใด และเพื่อเป็นแนวทาง
ในการวางแผนป้องกันไม่ให้เกดิความเครยีดกับนักศึกษาในมหาวิทยาลัย 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาความเครียดและการเผชิญความเครียดในแต่ละคณะของนักศึกษาช้ันปีที่  4 มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมู่บ้านจอมบึง 
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2. เพื่อเปรียบเทียบความเครียดและการเผชิญความเครียดในแต่ละคณะของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 

3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยที่เกี่ยวขอ้งกับท่ีทำให้เกิดความเครยีดในแต่ละคณะของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง 
1.1. ประชากร คือ นักศึกษาระดับช้ันปีท่ี 4 มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง ทั้งหมด 6 คณะ มีจำนวน

ทั้งสิ้น 1,156 คน  
1.2. กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ นักศึกษาช้ันปีท่ี 4 มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบ่้านจอมบึง ท้ัง 6 คณะ จำนวน 297 คน 

ซึ่งมกีารสุม่เลือกโดยใช้วิธีการคำนวณหาขนาดตัวอย่าง คือ การกำหนดกลุ่มตัวอย่างโดยใช้หลักการคำนวณของสูตรทาโร
ยามาเน่ (Taro Yamane, 2013) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% ความคลาดเคลื่อน 5% โดยใช้สูตรดังนี ้

จากสูตร 𝑛 =
N

1+𝑁𝑒2 
กำหนดให ้      n   =   จำนวนกลุ่มตัวอย่าง 
                 N   =   จำนวนนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย  
                 e   =   สัดส่วนความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่างที่ยอมให้เกิดขึ้นได้ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%  (ใน
การศึกษาครั้งน้ีกำหนดให้ e = 0.05 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95%) 

ซึ่งการวิจัยในครั้งนี้ กำหนดคา่มาตรฐานท่ีค่าความเช่ือมั่นท่ี 95 % ค่าความคลาดเคลื่อนที่ยอมให้เกดิขึ้นได้ 
กำหนดให้เท่ากับ 0.05 ค่าความแปรปรวนของข้อมูล ใช้ค่าความแปรปรวนจากผลการทดลองใช้ แบบสอบถาม (Try out) 
ซึ่งเท่ากับ 0.721 

 

แทนค่าในสูตร  𝑛 =
1,156

1+1,156(0.05)2 

                    N     = 297 คน 
  
               การสุ่มตัวอย่าง การสุม่ตัวอย่างจะใช้วิธีการสุม่ตัวอย่างในแต่ละระดบัช้ันโดยทำการกำหนดจากสดัส่วนของ
กลุ่มตัวอย่างในแตล่ะคณะแบบช้ันภูมิ (Stratified Random Sampling)  ซึ่งแบ่งออกเป็น 6 คณะ 
 

จากสูตร  
  จำนวนนักศึกษาตามชั้นปี × ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง

จำนวนนักศึกษาทั้งหมด
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ตารางที่ 3.1. แสดงจำนวนประชากรและกลุ่มตัวอย่างของนักศึกษาระดับช้ันปีท่ี 4 ทั้งหมด 6 คณะ 

ลำดับที ่ ชื่อคณะ จำนวนประชากร (คน) กลุ่มตัวอย่าง (คน) 

1 ครุศาสตร์  210 54 

2 มนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร ์ 379 97 

3 วิทยาศาสตร์และเทคโนโลย ี 213 55 

4 วิทยาการจัดการ 190 49 

5 วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย 114 29 

6 เทคโนโลยีอุตสาหกรรม  50 13 

รวม 1,156 297 

 
2. ขอบเขตพ้ืนที่ 

ศึกษาเฉพาะนักศึกษาที่กำลังศึกษาอยู่ในระดับปริญญาตรีช้ันปีที่ 4 ภาคเรียนที่  2 ปีการศึกษา 2561 
มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้แบบสอบถามเกี่ยวกับการวัดความเครียดและการเผชิญความเครียด 
ซึ่งมีค่าความเช่ือมั่นโดยใช้สูตรการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟ่าของครอนบาค ได้ค่าความเชื่อมั่น 0.80 โดยในแบบสอบถาม
แบ่งออกเป็น 5 ส่วน ดังนี ้ 
 ส่วนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา 
 ลักษณะข้อคำถามเป็นข้อมูลเกี่ยวกับ เพศ คณะที่ศึกษา และรายได้ (ต่อเดือน) ซึ่งแบบสอบถามเป็นแบบ
ตรวจสอบรายการ (Check - List) จำนวน 3 ข้อ 
 ส่วนที่ 2 แบบสอบถามการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอน  
 ลักษณะข้อคำถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale) มี 5 ระดับ จำนวน 5 ข้อ มีเกณฑ์การให้คะแนน
ดังนี ้
  - มากที่สุด           5    คะแนน 
  - มาก                4    คะแนน 
  - ปานกลาง          3    คะแนน 
  - น้อย                2    คะแนน 
  - น้อยที่สุด           1    คะแนน 
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 การแปลความหมายคะแนนการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกทางด้านการเรียน การสอน แบ่งออกเป็น 3 ระดับ 
โดยใช้เกณฑ์ดังนี้ 
  - 3.67 – 5.00     หมายถึง     ได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกมาก 
  - 2.34 – 3.66     หมายถึง     ได้รับสิ่งอำนวยสะดวกระดับปานกลาง 
   - 1.00 – 2.33     หมายถึง     ได้รับสิ่งอำนวยสะดวกระดับน้อย 
 ส่วนที่ 3 แบบสอบถามการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม  
 ลักษณะข้อคำถามเป็นมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) มี 5 ระดับ มีจำนวน 5 ข้อ มีเกณฑ์การให้
คะแนนดังน้ี 
  - มากที่สุด           5         คะแนน 
  - มาก                4         คะแนน 
  - ปานกลาง          3         คะแนน 
  - น้อย                2         คะแนน 
  - น้อยที่สุด           1         คะแนน 
 การแปลความหมาย คะแนนการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม แบ่งออกเป็น 3 ระดับ โดยใช้เกณฑ์ของวิเชียร์ 
เกตุสิงห์ (2554:9) ดังนี ้
        - 3.67 – 5.00     หมายถึง    ได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมระดับมาก 
        - 2.34 – 3.66     หมายถึง    ได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมระดับปานกลาง 
        - 1.00 – 2.33     หมายถึง    ได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมระดับน้อย 
 ส่วนที่ 4 แบบวัดความเครียด 
 ผู้วิจัยได้นำแบบวัดความเครียดของสุขภาพจิต มีลักษณะเป็นมาตราส่วนประมาณค่า(Rating scale ) มี 4 
ระดับมีจำนวน 5 ข้อ โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนและการแปลความหมาย มีเกณฑ์ในการให้คะแนนดังนี ้
     - เป็นประจำ       3      คะแนน 
     - เป็นบ่อย          2      คะแนน 
    - เป็นครั้งคราว     1      คะแนน 
    - ไม่เคยเลย         0      คะแนน 
 การแปลความหมายของคะแนนเพื่อจัดระดับความเครียดเป็น 3 ระดับ โดยใช้คะแนนรวมและใช้การประเมิน
แบบอิงเกณฑ์(Criterion Reference) ดังนี ้ 
  - 21 - 30   คะแนน    หมายถึง    มีความเครียดระดับสูง 
  - 11 - 20   คะแนน    หมายถึง    มีความเครียดระดับปานกลาง 
  -  0 - 10    คะแนน    หมายถึง    มีความเครียดระดับต่ำ 
 ส่วนที่ 5 แบบสอบถามเกี่ยวกับการเผชิญความเครียด  
 แบบสอบถามการเผชิญความเครียด เป็นแบบสอบถามที่ปรับปรุง มาจากแบบสอบถาม วิธีการเผชิญ
ความเครียดสร้างโดยจารุวิค และพาวเวอร์ (jalowiec and  Power : 2010) โดยนำมาพัฒนาและปรับปรุงให้สอดคล้อง
กับนิยามศัพท์เฉพาะและเหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมายด้วยการวิเคราะห์เนื้อหาทฤษฎี ปริญญานิพนธ์ และหนังสือที่
เกี่ยวข้องลักษณะแบบสอบถาม เป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า(Rating scale) มี 5 ระดับ มีจำนวน 5 ข้อ โดยมีเกณฑ์  
 การให้คะแนน รายการแปลความหมาย มีเกณฑ์การให้คะแนนดังน้ี 
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  - บ่อยที่สุด             5    คะแนน 
  - บ่อยมาก             4    คะแนน 
  - ค่อนข้างบ่อย        3    คะแนน 
  - บางครั้ง              2   คะแนน 
  - นาน ๆ ครั้ง          1   คะแนน 
 การแปลความหมายของคะแนน ใช้คะแนนเฉลี่ยของกลุม่ตัวอย่างเปน็เกณฑ์ในการแปลความหมายคะแนน โดย
แบ่งออกเป็น 3 ระดับดังน้ี 
  - 3.67 – 5.00   หมายถึง   มีการเผชิญความเครยีดในระดับดี 
  - 2.34 – 3.66   หมายถึง   มีการเผชิญความเครยีดในระดับปานกลาง 
  - 1.00 – 2.33   หมายถึง   มีการเผชิญความเครยีดในระดับไม่ดี 
2. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
   การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยเป็นผูด้ำเนนิการเก็บรวบรวมข้อมลูด้วยตนเองดำเนินการดังนี ้
 3.1. ทำหนังสือเพื่อขอความอนุเคราะห์จากมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงในการลงเก็บแบบสอบถาม  
 3.2. ช้ีแจงวัตถุประสงค์ของผู้ศึกษาในการเก็บข้อมูลจากแบบสอบถามโดยอธิบายขั้นตอนต่าง ๆ อย่างละเอียด
แก่ กลุ่มตัวอย่าง 
 3.3. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ทำแบบสอบถาม 
 3.4. นำแบบสอบถามมาตรวจสอบความถูกต้องและให้คะแนนตามเกณฑ์ที่กำหนดไว้ 
 3.5. บันทึกข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมวิเคราะห์ทางสถิติ 

3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โดยใช้สถิติแบบ One - Way ANOVA (F-Test) โดยใช้สถิติดังนี้   
 3.1. วิเคราะห์ข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษาระดับช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง โดยการแจก
แจงความถี่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน    
 3.2. วิเคราะห์คะแนนปัจจัยที่มีผลต่อความเครียดของนักศึกษาระดับชั้นปีท่ี 4 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้าน
จอมบึง การเผชิญความเครียด การได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอน และการได้รับแรงสนับสนุนทาง
สังคม โดยการคำนวณค่าเฉลี่ย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ค่าช่วงคะแนนที่เป็นไปได้ ช่วงคะแนนต่ำสุด (Min) คะแนน
สูงสุด (Max)  
 3.3. วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยที่มีผลต่อความเครียดของนักศึกษาระดับช้ันปีที่ 4 ของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง การเผชิญความเครียด การได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอน และการได้รับแรง
สนับสนุนทางสังคม โดยใช้สูตรของทาโรยามาเน่ (Taro Yamane) โดยกำหนดนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ผลการวิจัย  
ส่วนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 การวิเคราะห์ข้อมูลทั่วไป (ข้อมูลส่วนบุคคล) ของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงจำนวน 
297 คน จำแนกตามเพศ คณะที่ศึกษา และรายได้ (ต่อเดือน) โดยใช้สถิติค่าความถี่และค่าร้อยละแสดงค่าดังตารางที่ 1.1 
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ตารางที่ 1.1 แสดงจำนวนและค่าร้อยละของข้อมูลทั่วไป (ข้อมูลส่วนบุคคล) ของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 
ข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา จำนวน (คน) ร้อยละ (คน) 

1. เพศ 
         ชาย 124 41.8 
         หญิง 173 58.2 

รวม 297 100 
2. คณะที่ศึกษาระดับชั้นปีที่ 4  
         คณะครุศาสตร ์ 54 18.2 
         คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ 97 32.7 
         คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 55 18.5 
         คณะวิทยาการจดัการ 49 16.5 
         คณะวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย 29 9.8 
         คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม 13 4.4 

        รวม 297 100 
3. รายได้ที่นักศึกษาได้รับจากบิดา-มารดาหรือผู้ปกครองในแต่ละเดือน  
         3,500 - 4,000 บาท/เดือน 106 35.7 
         4,500 - 5,000 บาท/เดือน 90 30.3 
         5,500 - 6,000 บาท/เดือน 61 20.5 
         6,500 - 7,000 บาท/เดือน 40 13.5 

         รวม 297 100 
 

ผลจากตารางที่ 1.1 แสดงให้เห็นถึง ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของนักศึกษา (ข้อมูลส่วน
บุคคล) ของผู้ตอบแบบสอบถามที่ใช้กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ จำนวน 297 ชุด โดยจำแนกตามเพศ คณะที่ศึกษา 
และรายได้ (ต่อเดือน) ได้ดังต่อไปนี้ 
 ด้านเพศ พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีจำนวน 173 คน คิดเป็นร้อยละ 58.2 ที่เหลือเป็นเพศชาย 
จำนวน 124 คน คิดเป็นร้อยละ 41.8 ตามลำดับ 
 ด้านคณะที่ศึกษาระดับช้ันปีที่ 4 พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่เรียนอยู่คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ มี
จำนวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 32.7 รองลงมาเป็นคณะวิทยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี มีจำนวน 55 คน คิดเป็นร้อยละ 18.5 
ถัดมาเป็นคณะครุศาสตร์ มีจำนวน 54 คน คิดเป็นร้อยละ 18.2 ถัดมาเป็นคณะวิทยาการจัดการ มีจำนวน 49 คน คิดเป็น
ร้อยละ 16.5 ถัดมาเป็นคณะวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย มีจำนวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8 และ
ลำดับสุดท้ายเป็นคณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มีจำนวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 4.4 ตามลำดับ 
 ด้านรายได้ (ต่อเดือน) พบว่า นักศึกษาส่วนใหญ่ได้รับรายได้จากบิดา – มารดาหรือผู้ปกครองในแต่ละเดือน 
ได้รับเงิน 3,500 - 4,000 บาท/เดือน มีจำนวน 106 คน คิดเป็นร้อยละ 35.7 รองลงมาได้รับเงิน 4,500 - 5,000 บาท/
เดือน มีจำนวน 90 คน คิดเป็นร้อยละ 30.3 ถัดมาได้รับเงิน 5,500 - 6,000 บาท/เดือน มีจำนวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 
20.5 และลำดับสุดท้ายได้รับเงิน 6,500 - 7,000 บาท/เดือน มีจำนวน 40 คน คิดเป็นร้อยละ 13.5 ตามลำดับ 
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ส่วนที่ 2 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอน 
 

ตารางที่ 1.2 แสดงจำนวน ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) และระดับความสำคัญของข้อมูล
เกี่ยวกับการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอน  

การได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้าน
การเรียนการสอน 

ระดับความสำคัญ 

�̅� S.D. 
ระดับ
ความ 
สำคัญ 

อันดับ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. เครื่องมือ/อุปกรณ์สิ่งอำนวยความ
สะดวกที่ใช้ในการเรียนการสอนมีความ
เหมาะสมต่อการเรียนการสอน 

38 152 87 16 4 3.69 60.72 มาก 1 
(12.12) (43.43) (33.33) (7.07) (4.04) 

 
 

  

2. สื่อการเรียนรู้ต่าง ๆ มีความเพียงพอ
และสะดวกสบายต่อการใช้งาน  เช่น 
คอมพิวเตอร์ ระบบอินเตอร์เน็ต 

36 129 99 21 12 3.53 51.67 มาก 4 
(12.12) (43.43) (33.33) (7.07) (4.04)     

3. มีสื่อการเรียนรู้ /และอุปกรณ์การ
เรียนการสอนมีความชัดเจนและเข้าใจ 

38 126 121 11 1 3.64 60.09 มาก 2 
(12.79) (42.42) (40.74) (3.70) (0.34)     

4. สื่ออุปกรณ์ภายในห้องเรียนมีความ
ทันสมัยและพร้อมใช้งาน 

38 119 114 23 3 3.56 53.61 มาก 3 
(12.79) (40.07) (38.38) (7.74) (1.01)     

5. ขนาดห้องเรียนและอุปกรณ์มีความ
เหมาะสม เช่น มีโต๊ะ และเก้าอี้เพียงพอ
กับจำนวนผู้เรียน 

59 128 80 25 5 3.71 48.15 มาก 5 
(19.86) (43.10) (26.94) (8.41) (1.68) 

    

 
ผลจากตารางที่ 1.2 แสดงให้เห็นว่าผลการวิเคราะห์ระดับความสำคัญของข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับสิ่งอำนวย

ความสะดวกด้านการเรียนการสอน เมื่อพิจารณาในแต่ละข้อพบว่า เครื่องมือ/อุปกรณ์สิ่งอำนวยความสะดวกท่ีใช้ในการ
เรียนการสอนมีความเหมาะสมต่อการเรียนการสอน มีระดับนัยสำคัญอยู่ในระดับมาก เป็นอันดับที่ 1 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 
3.69 (S.D. = 60.72) รองลงมา คือ มีสื่อการเรียนรู้/และอุปกรณก์ารเรียนการสอนมคีวามชัดเจนและเข้าใจ โดยมีค่าเฉลีย่ 
3.64 (S.D. = 60.09) 

 
ส่วนที่ 3 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามการไดร้ับแรงสนบัสนุนทางสังคม  
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ตารางที่ 1.3 แสดงจำนวน ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน(S.D.) และระดับความสำคัญของข้อมูล
เกี่ยวกับการได้รับแรงสนับสนุนทางด้านสังคม 

การได้รับแรงสนับสนนุทางด้านสงัคม 

ระดับความสำคัญ 

�̅� S.D. 
ระดับ
ความ 
สำคัญ 

อันดับ 
มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. สามารถพ่ึงพาเพื่อนได้ในเวลาที่ตนเองมี
ปัญหา 

79 139 64 11 4 3.94 55.12 มาก 1 
(26.60) (46.80) (21.55) (3.70) (1.35) 

    
2. สามารถเล่ าปัญ ห าของตน เองให้
ครอบครัวฟังได้ 

73 117 86 18 3 3.78 47.71 มาก 4 
(24.58) (39.39) (28.96) (6.06) (1.01)     

3. ได้รับการช่วยเหลือและสนับสนุนทางใจ
จากครอบครัวของตนเองในช่วงเวลาที่มี
เรื่องเดือดร้อน 

74 131 75 14 3 3.87 52.02 มาก 2 
(24.92) (44.11) (25.25) (4.71) (1.01)     

4. สามารถปรึกษาปัญ หาส่วนตั วกับ
อาจารย์ที่ปรึกษาได้ 

34 78 103 52 30 3.11 30.87 ปานกลาง 5 
(11.45) (26.26) (34.68) (17.51) (10.10)     

5. การได้รับการสนับสนุนทางการเงินจาก
ผู้ปกครองในการเรียน 

79 127 59 27 5 3.84 47.34 มาก 3 
(26.60) (42.76) (19.87) (9.09) (1.68)     

 
ผลจากตาราง 1.3 แสดงให้เห็นว่าผลการวิเคราะห์ระดบัความสำคัญของข้อมูลเกี่ยวกับการได้รับแรงสนับสนุน

ทางด้านสังคม เมื่อพิจารณาในแต่ละข้อพบว่า สามารถพึ่งพาเพื่อนได้ในเวลาที่ตนเองมีปัญหา มีระดับความสำคัญอยู่ใน
ระดับมาก เป็นอันดับ 1 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.94 (S.D. = 55.12) รองลงมา คือ ได้รับการช่วยเหลือและสนับสนุนทางใจ
จากครอบครัวของตนเองในช่วงเวลาที่มีเรื่องเดือดร้อน มีระดับความสำคัญอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.87 (S.D. 
= 52.02) 

 
ส่วนที่ 4 การวิเคราะห์ข้อมลูแบบสอบถามการวดัความเครียด 
 

ตารางที่ 1.4 แสดงจำนวน ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความสำคัญของข้อมูล
เกี่ยวกับการวัดความเครียด 

อาการ พฤติกรรม หรือความรู้สึก 

ระดับความสำคัญ 

�̅� S.D. 
ระดับ

ความสำคัญ 
อันดับ 

ไม่เคย
เลย 
(0) 

เป็นครั้ง
คราว
(1) 

เป็น
บ่อย 
(2) 

เป็น
ประจำ 

(3) 
1. นอนไม่หลับเพราะคิดมากหรือกังวลเป็น
ประจำ 

55 171 52 19 1.12 66.53 เป็นครั้งคราว 1 
(18.52) (57.57) (17.51) (6.40)     
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2. รู้สึกว่าตนเองไม่มีสมาธิในการเรียนหรือขาด
สมาธิในช่วงทำกิจกรรมต่างๆ 

64 164 58 11 1.05 64.36 เป็นครั้งคราว 2 
(21.55) (55.22) (19.53) (3.70)     

3. รู้สึกไม่มีความสุขและเศร้าหมอง 124 129 35 9 0.76 61.29 เป็นครั้งคราว 5 
(41.75) (43.43) (11.78) (3.03)     

4. มีอาการปวดหรือเกร็งกล้าเนื้อบริเวณท้าย
ทอยเป็นประจำ 

139 103 40 15 0.77 56.87 ไม่เคยเลย 4 
(46.80) (34.68) (13.47) (5.05)     

5. รู้สึกหงุดหงิดหรือรำคาญใจแบบไม่มีสาเหตุ 97 133 51 16 0.95 51.32 เป็นครั้งคราว 3 
(32.66) (44.78) (17.17) (5.39)     

 
ผลจากตารางที่ 1.4 แสดงให้เห็นว่าผลการวิเคราะห์ระดับความสำคัญของข้อมูลเกี่ยวกับการวัดความเครียด 

อาการ พฤติกรรม หรือความรู้สึก เมื่อพิจารณา ในแต่ละข้อพบว่า นอนไม่หลับเพราะคิดมากหรือกังวลเป็นประจำ มี
ระดับความสำคัญอยู่ในระดับเป็นครั้งคราว เป็นอันดับ 1 มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.12 ( S.D = 66.53) รองลงมา คือ รู้สึกว่า
ตนเองไม่มีสมาธิในการเรียนหรือขาดสมาธิในช่วงทำกิจกรรมต่าง ๆ มีระดับความสำคัญอยู่ในระดับเป็นครั้งคราว มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 1.05 ( S.D = 64.36) 

 
ส่วนที่ 5 การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามการเผชิญความเครียด 
 

ตารางที่ 1.5 แสดงจำนวน ค่าร้อยละ ค่าเฉลี่ย (�̅�) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และระดับความสำคัญของข้อมูล
เกี่ยวกับการเผชิญความเครียด 

การเผชิญความเครียด 

ระดับความสำคัญ 

�̅� S.D. 
ระดับ

ความสำคัญ 
อันดับ 

มาก
ที่สุด 
(5) 

มาก 
 

(4) 

ปาน
กลาง 
(3) 

น้อย 
 

(2) 

น้อย
ที่สุด 
(1) 

1. มีความรู้สึกกังวลใจเมื่อเกิดปัญหา 42 112 76 52 15 3.38 36.64 บ่อยมาก 2 
(14.14) (37.71) (25.59) (17.51) (5.05)     

2. เมื่อเผชิญปัญหาทางด้านการ
เรียนและการทำงานจะใช้วิธีการ
แก้ปัญหาหลากหลายวิธี 

39 81 107 51 19 3.23 34.83 ค่อนข้างบ่อย 4 
(13.13) (27.27) (36.03) (17.17) (6.40) 

 
    

3. มีความพยายามแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นตามลำดับทีละขั้นตอน 

36 81 104 59 17 3.20 34.65 ค่อนข้างบ่อย 5 
(12.12) (27.27) (35.02) (19.87) (5.72)     

4. ก ารขอความ ช่วย เห ลื อห รื อ
ปรึกษาผู้อื่นเมื่อหาวิธีการแก้ไขยัง
ไม่ได้ 

41 96 88 50 22 3.28 31.56 บ่อยมาก 3 
(13.80) (32.32) (29.63) (16.84) (7.41) 

 
 

  

5. เมื่อต้องการเผชิญปัญหาท่านมีวิธี
ทำให้ตนเองไม่ เครียดโดยการกา

86 105 71 27 8 3.79 40.66 บ่อยมาก 1 
(28.96) (35.35) (23.91) (9.09) (2.69)     
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กิจกรรมทำเพื่อลดความกดดัน เช่น 
ฟังเพลง ดูการ์ตูน คลายเครียด 

 
ผลจากตารางที่  1.5 แสดงให้เห็นว่าผลการวิเคราะห์ระดับความสำคัญของข้อมูลเกี่ยวกับการเผชิญ

ความเครียด เมื่อพิจารณาในแต่ละข้อพบว่า เมื่อต้องการเผชิญปัญหาท่านมีวิธีทำให้ตนเองไม่เครียดโดยการกากิจกรรมทำ
เพื่อลดความกดดัน เช่น ฟังเพลง ดูการ์ตูน คลายเครียด มีระดับความสำคัญอยู่ในระดับบ่อยมาก เป็นอันดับ 1 มีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 3.79 (S.D = 40.66) รองลงมา คือ มีความรู้สึกกังวลใจเมื่อเกิดปัญหา มีระดับความสำคัญอยู่ในระดับบ่อยมาก มี
ค่าเฉลี่ยเท่ากับ 3.38 (S.D = 36.64) 

ตารางที่ 1.6 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนความเครียด โดยจำแนกตามเพศ  
ตัวแปร จำนวน ค่าเฉลี่ย SD t p-value 

1. เพศ 
ชาย 123 16.90 4.18 -0.129 0.897 
หญิง 174 16.94 4.14   

 

จากตารางที่ 1.6 จากการทดสอบ T-test พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศแตกต่างกัน ไม่ได้มีความเครียดที่แตกต่าง

กัน นั่นคือกลุ่มตัวอย่างของเพศมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ .05 แสดงว่าไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 

  

ตารางที่ 1.7 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกตา่งของคะแนนความเครยีด โดยจำแนกตามคณะ รายไดต้่อเดือน การ

ได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรยีนการสอน และการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม 

ตัวแปร 
แหล่งความ
แปรปรวน 

SS df MS F p-value 

1. คณะ ระหว่างกลุม่ 696.22 5 139.24 9.20 0.000 
ภายในกลุ่ม 4406.39 291 15.14   
รวม 5102.61 296    

2. รายไดต้่อเดือน ระหว่างกลุม่ 125.48 5 25.10 1.47 0.200 
ภายในกลุ่ม 4977.13 291 17.10   
รวม 5102.61 296    

3. การได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้าน
การเรียนการสอน 

ระหว่างกลุม่ 301.99 2 150.99 9.25 0.000 
ภายในกลุ่ม 4800.63 294 16.33   
รวม 5102.61 296    

4. การไดร้ับแรงสนับสนุนทางสังคม ระหว่างกลุม่ 80.64 2 40.32 2.36 0.096 
ภายในกลุ่ม 5021.97 294 17.08   
รวม 5102.61 296    

*p-value < 0.05 
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จากตารางที่ 1.7 ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดยใช้สถิติ ANOVA พบว่า นักศึกษา มหาวิทยาลัยราช

ภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่มีคณะ รายได้ต่อเดือน การได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอน และการได้รับแรง

สนับสนุนทางสังคมที่แตกต่างกันมีความเครียดที่แตกต่างกันอย่างน้อย 1 คู่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ดัง

รายละเอียดในตารางที่ 1.7 ดังนั้นต้องทำการเปรียบเทียบรายคู่ว่านักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่มีคณะ 

รายได้ต่อเดือน การได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอน และการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมที่มี

ความเครียดที่แตกต่างกัน 

 

ตารางที่ 1.8 แสดงความแตกต่างของคะแนนความเครยีด โดยจำแนกตามคณะ 

คณะ 
วิทยาลัย
มวยไทยฯ 

ครุศาสตร ์ มนุษยศาสตร์ฯ วิทยาศาสตร์ฯ วิทยาการ
จัดการ 

เทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

วิทยาลัยมวยไทยฯ - 2.16* -1.45 -1.93* -1.94* 0.75 
ครุศาสตร ์  - -3.61* -4.09* -4.10* -1.40 
มนุษยศาสตร์ฯ   - -0.49 -0.49 2.20 
วิทยาศาสตร์ฯ    - -0.01 2.69* 
วิทยาการจัดการ     - 2.70* 
เทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

     
- 

*p-value < 0.05 

จากตารางที่ 1.8 เมื่อทำการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยรายคู่ ด้วยวิธีการทดสอบของ LSD พบว่า

คณะวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทยแตกต่างจากคณะครุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และ

คณะวิทยาการจัดการ โดยพบว่าคณะวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทยมีความเครียดมากกว่า คณะครุ

ศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี และคณะวิทยาการจัดการ 

 

ตารางท่ี 1.9 แสดงความแตกต่างของคะแนนความเครียด โดยจำแนกตามการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียน

การสอน 

ระดับ สูง ปานกลาง ต่ำ 
สูง - 1.96* 4.21* 
ปานกลาง  - 2.25* 
ต่ำ   - 

        *p-value < 0.05 

จากตารางที่ 1.9 เมื่อทำการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยรายคู่ ด้วยวิธีการทดสอบของ LSD พบว่า
คะแนนความเครียดในระดับระดับสูงมีการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอนแตกต่างจากคะแนน
ความเครียดในระดับต่ำ โดยพบว่าคะแนนความเครียดในระดับระดับสูงมีการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียน
การสอนมากกว่าคะแนนความเครียดในระดับต่ำ 
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ตารางที ่1.10 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนการเผชิญความเครียด โดยจำแนกตามเพศ  
ตัวแปร จำนวน ค่าเฉลี่ย SD t p-value 

1. เพศ 
ชาย 123 4.71 3.05 -0.109 0.479 
หญิง 174 4.68 2.80   

 
จากตารางที่  1.10 จากการทดสอบ T-test พบว่า กลุ่มตัวอย่างที่มีเพศแตกต่างกัน ไม่ได้มีการเผชิญ

ความเครียดที่แตกต่างกัน นั่นคือกลุ่มตัวอย่างของเพศมีค่ามากกว่าหรือเท่ากับ .05 แสดงว่าไม่มีนัยสำคัญทางสถิติ 
 

ตารางที่ 1.11 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนการเผชิญความเครียด โดยจำแนกตามคณะ รายได้ต่อ
เดือน การได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอน และการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม 

ตัวแปร แหล่งความแปรปรวน SS df MS F p-value 
1. คณะ ระหว่างกลุม่ 42.49 14 3.03 1.58 0.084 

ภายในกลุ่ม 540.89 282 1.92   
รวม 583.28 296    

2. รายไดต้่อเดือน ระหว่างกลุม่ 18.02 14 1.29 1.11 0.350 
ภายในกลุ่ม 327.32 282 1.16   
รวม 345.34 296    

3. การไดร้ับสิ่งอำนวยความ
สะดวกด้านการเรียนการสอน 

ระหว่างกลุม่ 503.43 14 35.96 3.44 0.000 
ภายในกลุ่ม 2950.96 282 10.46   
รวม 3454.39 296    

4. การไดร้ับแรงสนับสนุนทาง
สังคม 

ระหว่างกลุม่ 511.98 14 36.57 3.71 0.000 
ภายในกลุ่ม 2777.74 282 9.85   
รวม 3289.72 296    

*p-value < 0.05 

จากตารางที่ 1.11 ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยโดยใช้สถิติ ANOVA พบว่า นักศึกษา มหาวิทยาลัยราช
ภัฏหมู่บ้านจอมบึง ที่มีคณะ รายได้ต่อเดือน การได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอน และการได้รับแรง
สนับสนุนทางสังคมที่แตกต่างกันมีการเผชิญความเครียดที่แตกต่างกันอย่างน้อย 1 คู่ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่          
ระดับ .05 ดังรายละเอียดในตารางที่ 1.11  ดังนั้นต้องทำการเปรียบเทียบรายคู่พบว่านักศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง ที่มีคณะ รายได้ต่อเดือน การได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอน และการได้รับแรง
สนับสนุนทางสังคมที่มีการเผชิญความเครียดที่แตกต่างกัน 
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ตารางที่ 1.12 แสดงความแตกต่างของคะแนนการเผชิญความเครียด โดยจำแนกตามคณะ 

คณะ 
วิทยาลัย
มวยไทยฯ 

ครุศาสตร์ มนุษยศาสตร์ฯ วิทยาศาสตร์ฯ วิทยาการ
จัดการ 

เทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

วิทยาลัยมวยไทยฯ - 0.62 -0.17 2.16* 0.06 -0.48 
ครุศาสตร์  - -0.79 1.54* -0.56 -1.10 
มนุษยศาสตร์ฯ   - 2.33* 0.23 -0.31 
วิทยาศาสตร์ฯ    - -2.10 -2.63 
วิทยาการจัดการ     - -0.53 
เทคโนโลยี
อุตสาหกรรม 

     
- 

*p-value < 0.05 

จากตารางที ่1.12 เมื่อทำการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่รายคู่ ด้วยวิธีการทดสอบของ LSD พบว่า

คณะวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทยแตกตา่งจาก คณะวิทยาศาสตร์และ โดยพบว่าคณะวิทยาลัยมวยไทย

ศึกษาและการแพทย์แผนไทยมีการเผชิญความเครียดมากกว่า คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  

ตารางที่ 1.13 แสดงความแตกต่างของคะแนนการเผชิญความเครียด จำแนกตามการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้าน

การเรยีนการสอน 

 

ระดับ สูง ปานกลาง ต่ำ 
สูง - -0.29 -2.01* 
ปานกลาง  - -1.71* 
ต่ำ   - 
*p-value < 0.05 

จากตารางที่ 1.13 เมื่อทำการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยรายคู่ ด้วยวิธีการทดสอบของ LSD พบว่า
คะแนนการเผชิญความเครียดในระดับระดับสูงมีการได้รับสิ่งอำนวยความสะดวกด้านการเรียนการสอนแตกต่างจาก
คะแนนการเผชิญความเครียดในระดับต่ำ โดยพบว่าคะแนนการเผชิญความเครียดในระดับระดับสูงมีการได้รับสิ่งอำนวย
ความสะดวกด้านการเรียนการสอนมากกว่าคะแนนการเผชิญความเครียดในระดับต่ำ 

 
ตารางที่ 1.14 แสดงความแตกต่างของคะแนนการเผชิญความเครียด จำแนกตามการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคม 

ระดับ สูง ปานกลาง ต่ำ 
สูง - -1.54* -3.10* 
ปานกลาง  - -1.56 
ต่ำ   - 

                 *p-value < 0.05 

จากตารางที ่1.14  เมื่อทำการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่รายคู่ ด้วยวิธีการทดสอบของ LSD 
พบว่าคะแนนการเผชิญความเครยีดในระดับระดับสูงมีการได้รับแรงสนับสนุนทางสังคมแตกต่างจากคะแนนการเผชิญ
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ความเครยีดในระดับปานกลางและระดับต่ำ โดยพบว่าคะแนนการเผชิญความเครียดในระดับระดับสูงมีการได้รับแรง
สนับสนุนทางสังคมมากกว่าคะแนนความเครยีดในระดับปานกลางและระดับต่ำ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 ผู้วิจัยได้ทำการอภิปรายผลตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังต่อไปนี้ 

1. เพื่อศึกษาความเครียดและการเผชิญความเครียดในแต่ละคณะของนักศึกษาช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัยราชภัฏ
หมู่บ้านจอมบึง พบว่า ความเครียดและการเผชิญความเครียดมีระดับนัยสำคัญที่ไม่สอดคล้องกันกับวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ดังกล่าว 

2. เพื่อเปรียบเทียบความเครียดและการเผชิญความเครียดในแต่ละคณะของนักศึกษาช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง พบว่า ความเครียดและการเผชิญความเครียด โดยมีระดับนัยสำคัญที่สอดคล้องกับบทความวิจัยที่
เกี่ยวข้องของ วิภาวรรณ ชอุ่ม และเพ็ญ สุขสันต์ (2554) ซึ่งผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาพยาบาลมีความเครียดสูง ซึ่ง
สถานการณ์ที่ก่อให้เกิดความเครียดจำแนกได้ 3 ประเภทคือ ด้านการเรียนการสอน ด้านสัมพันธภาพกับเพื่อน และด้าน
ปัญหาเศรษฐกิจของครอบครัว นักศึกษาใช้วิธีการเผชิญความเครียดแบบการเผชิญหน้ากับปัญหามากที่สุด และผลจาก
วิจัยจะเห็นว่าการเผชิญความเครียดกับปัญหามีวิธีทำให้ตนเองไม่เครียดโดยการหากิจกรรมทำเพื่อลดความกดดัน เช่น ฟัง
เพลง ดูการ์ตูน คลายเครียด อยู่ในระดับบ่อยมาก 

3. เพื่อเปรียบเทียบปัจจัยที่เกี่ยวข้องที่ทำให้เกิดความเครียดในแต่ละคณะของนักศึกษาช้ันปีที่ 4 มหาวิทยาลัย
ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง พบว่า ปัจจัยที่เกี่ยวข้องที่ทำให้นักศึกษาเกิดความเครียด โดยมีระดับนัยสำคัญที่สอดคล้องกับ
บทความวิจัยที่เกี่ยวข้องของ สิริทรัพย์ สีหะวงษ์ (2560) ซึ่งผลการศึกษาพบว่า นักศึกษาพยาบาลมีปัจจัยความสมัพันธ์กับ
ความเครียดของนักศึกษาพยาบาลอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 คือ ปัจจัยด้านลักษณะส่วนบุคคล ปัจจัยด้าน
การเรียน ปัจจัยด้านสัมพันธภาพ ปัจจัยด้านเศรษฐกิจ ปัจจัยด้านกิจกรรม และปัจจัยด้านความคาดหวัง ผลการสำรวจ
แนวทางจัดการความเครียดของนักศึกษาพยาบาลที่ใช้มากที่สุดคือ การนันทนาการ รองลงมาคือ การปรึกษาผู้อื่น 

 

ข้อเสนอแนะที่ได้จากการทำวิจัย  
จากการศึกษา การเปรียบเทียบระหว่างปัจจัยที่ส่งผลต่อความเครียดของนักศึกษาช้ันปีท่ี 4 มหาวิทยาลัยราช

ภัฏหมู่บ้านจอมบึง ในครั้งนี้ ผู้ศึกษาใคร่ขอเสนอข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะที่อาจเป็นประโยชน์ และสามารถนำไปใช้เป็น
การข้อมูลสำหรับอาจารย์ผู้สอนและนักศึกษาที่เกี่ยวข้อง เพื่อนำมาเป็นแนวทางในการแก้ไข ปรับปรุง และเป็นการ
ป้องกันไม่ให้เกิดความเครียดในด้านการเรียนของนักศึกษา 
 1. ควรให้คำปรึกษาหรือแนะนำแก่นักศึกษาที่มีความเครียด เพื่อช่วยในการลดระดับความเครียดของนักศึกษา
 2. ควรพิจารณาส่งเสริมสนับสนุนกิจกรรมเพื่อผ่อนคลายกับความเครียดให้กับนักศึกษา 
 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
1. ควรมีการศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ทีค่าดว่าจะมีอิทธิพลต่อปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเครยีด 
2. ควรใช้ควบคู่กับวิชาเรียนเพื่อศกึษาปัญหาที่เกี่ยวกับความเครียดในด้านการเรียนและด้านอ่ืน ๆ  
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 ศรีนครินทรวิโรฒ.  
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เปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรม การสวมหมวกนิรภัยในการป้องกันอุบัติเหตุ
ของประชาชน จังหวัดราชบุร ี

Comparison of knowledge, attitudes and behaviors of wearing a helmet in 
preventing accident among people Ratchaburi 

 

ธนบัตร น้ำแก้ว1  กานต์ติมา ดวงบุปผา2  สิริพร แย้มน้อย3  สุรายลา ประจูสะลา4  ชลธิรา กาวไธสง5 

1,2,3,4นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสขุศาสตร์ วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย  
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

5อาจารย์ประจำสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย  
มหาวิทยาลยัราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 
 

การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยในการ
ป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรี 2) เปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยในการ
ป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรีจำแนกตามปัจจัยอาศัยอยู่ต่างตำบลกัน กลุ่มตัวอย่างคือ ประชาชน ตำบล
จอมบึง ตำบลดอนทรายและตำบลบ้านไร่ จำนวน 400 คน โดยการสุ่มแบบกลุ่ม เครื่องมือที่ใช้วิจัยเป็นแบบสอบวัด
ความรู้เกี่ยวกับหมวกนิรภัยมีค่าความเชื่อมั่นของเครือ่งมือเท่ากับ0.7แบบวัดทัศนคติมคี่าความเช่ือมั่นของเครื่องมือเท่ากบั 
0.7 แบบวัดพฤติกรรมเกี่ยวกับหมวกนิรภัยเท่ากับ 0.7 วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานและวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ประชาชนที่อาศัยอยู่ในตำบลจอมบึง ตำบลดอนทรายและตำบลดอนตะโกมีความรู้
เกี่ยวกับการสวมหมวกนิรภัยในการป้องกันอุบัติเหตุ โดยภาพรวมอยู่ในระดับสงู จำนวน 279 คน คิดเป็นร้อยละ 69.75 มี
ทัศนคติเกี่ยวกับการสวมหมวกนิรภัยในการป้องกันอุบัติเหตุ โดยภาพรวมอยู่ในระดับต่ำ จำนวน 186 คน คิดเป็นร้อยละ 
46.5 มีพฤติกรรมเกี่ยวกับการสวมหมวกนิภัยในการป้องกันอุบัติเหต ุโดยภาพรวมอยู่ในระดับสูง จำนวน 308 คน คิดเป็น
ร้อยละ 77 2 เปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยในการป้องกันอุบัติเหตุของประชาชน
จังหวัดราชบุรีที่มีข้อมูลส่วนบุคคลต่างกัน พบว่าประชาชนท่ีมีที่อยู่อาศัยและอายุแตกต่างกัน มีความรู้เรื่องการสวมหมวก
นิรภัยที่แตกต่างกัน ประชาชนที่มี เพศ รายได้ต่อเดือนและที่อยู่อาศัยแตกต่างกัน มีทัศนคติการสวมหมวกนิรภัยในการ
ป้องกันอุบัติเหตุที่แตกต่างกัน และประชาชนเพศที่แตกต่างกันมีพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยในการป้องกันอุบัติเหตุที่
แตกต่างกัน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

คำสำคัญ : พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัย ความรู้การสวมหมวกนิรภัย การสวมหมวกนิรภัย  
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ABSTRACT 
 

The purpose of this study was to 1) Study the knowledge, attitude and behavior of wearing 
a helmet to prevent accidents among people in Ratchaburi Province 2) Comparison of knowledge, 
attitudes and behavior of wearing helmets in accident prevention of people in Ratchaburi Province 
classified by personal factors The sample consisted of 400 people aged 15-65 years, Chom Bueng 
Sub-district, Don Sai Sub-district and Ban Rai Sub-district. By group random sampling The research 
instrument was a motorcycle helmet knowledge test with reliability of 0.7 The attitude scale with 
reliability of the instrument is 0.7 The behavioral questionnaire about the helmet is 0.7 Data were 
analyzed using statistics such as percentage, mean, standard deviation and one-way analysis of 
variance. 

The results of the research showed 1) People living in Chom Bueng Subdistrict Don Sai and 
Don Tako sub-districts have knowledge about wearing helmets to prevent accidents. The overall 
picture is at a high level of 279 people. Accounting for 69.75 %Have an attitude about wearing a 
helmet to prevent accidents Overall, the level is low, 186 people. Accounting for 46.5 %Have 
behavior related to wearing a safety hat to prevent accidents The overall picture is at a high level of 
308 people, representing 77 % 2)Comparison of knowledge, attitudes and behavior of wearing a 
helmet for accident prevention of the people of Ratchaburi Province with different personal 
information. Found that people with different homes and ages They have different knowledge about 
helmet wearing, people with different sex, monthly income and residences. There are different 
attitudes of wearing helmets in preventing accidents. And people of different sex have different 
behavior to wear helmet in preventing accident. Statistical significance at the level of .05 

Keywords : helmet wearing, behavior Knowledge of wearing a helmet, Wearing a helmet 
 

บทนำ 
 

ปัจจุบันประเทศไทยได้ถูกจัดให้เป็นประเทศที่มีอัตราการเสียชีวิตสูงเป็นอันดับที่ 2 ของโลก โดยมีอัตราการ
เสียชีวิตอยู่ที่ 36.2 (ในรายงานฉบับเดิมอยู่ที่ 38.1 และเป็นอันดับ 3 ของโลก) ซึ่งประเทศ ลิเบียมีอัตราการเสียชีวิตสูง
ที่สุดในโลกอยู่ที่ 73.4 ในขณะที่ประเทศอันดับ 3 – 5 คือประเทศมาลาวีไลบีเรีย และอิหร่านโดยมีอัตราการเสียชีวิตอยู่ที่ 
35.0, 33.7 และ 32.1 ตามลำดับ เมื่อเปรียบเทียบกับประเทศ ในกลุ่มอาเซียน (เวียดนาม 24.5 มาเลเซีย 24.0 เมียนมาร์ 
20.3 กัมพูชา 17.4 ติมอร์ 16.6 อินโดนีเซีย 15.3 ลาว 14.3 ฟิลิปปินส์ 10.5 สิงคโปร์ 3.6 ) และประเทศไทยยังถูกจัดให้
เป็นประเทศที่มีอันตราย มีผู้เสียชีวิตสูงที่สุดในโลกสำหรับรถจักรยานยนต์มีอัตราการเสียชีวิตต่อประชากรแสนคนอยู่ที่ 
26.3 คน ในขณะที่ประเทศสาธารณรัฐโดมินิกันจัดเป็นอันดับที่ 2 ที่อัตราส่วน 18.5 และมีประเทศในอันดับที่ 2, 3 และ 
4 จัดอยู่ในกลุ่มอาเซียน ได้แก่ ประเทศมาเลเซีย 14.9 กัมพูชา 12.3 และลาว 9.6 ตามลำดับ ซึ่งข้อมูล สถิติดังกล่าว 
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แสดงให้เห็นว่าผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์ในประเทศไทยมีความเสี่ยงต่อการเสียชีวิตมากกว่าประเทศเพื่อนบ้านไม่น้อยกว่า
สองเท่า (กระทรวงคมนาคม, 2560) 

ผลการสำรวจที่ได้จากผู้บาดเจ็บในการใช้รถจักรยานยนต์ทั้งในและต่างประเทศ พบว่า การสวมหมวกนิรภัย
ช่วยป้องกันอันตรายจากการบาดเจ็บที่ศีรษะได้ถึงร้อยละ 72 และยังพบว่าการสวมหมวกนิรภัยช่วยป้องกันการเสียชีวิต
จากการบาดเจ็บทางสมองสูงถึงร้อยละ 40 จากผลสำรวจข้างต้นทำให้ทราบว่าการสวมหมวกนิรภัยสามารถป้องกันการ
ได้รับการบาดเจ็บจากอุบัติเหตุได้อย่างดี  ดังนั้นพฤติกรรมการใช้หมวกนิรภัยจึงเป็นเรื่องสำคัญมาก ซึ่งจะต้องมีการศึกษา
ว่าพฤติกรรมการใช้หมวกนิรภัยนั้น ข้ึนกับปัจจัย หรือแรงสนับสนุนอะไรบ้าง เพื่อที่จะได้ทราบและหาแนวทาง แผนหรือ
มาตรการในการส่งเสริมให้ ประชาชนหันมาสนใจการสวมหมวกนิรภัยกันมากข้ึน ในอันท่ีจะทำให้อันตรายที่จะเกิดกับตัว 
ประชาชน และบุคคลอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้องลดลงด้วย 

การที่ต้องศึกษาความรู้และทัศนคติเนื่องจากมีผลต่อการสวมหมวกนิรภัยโดยอ้างอิงงานวิจัยที่พูดถึงเรื่องนี้
และเพิ่มเติมความสำคัญของการศึกษาเปรียบเทียบความรู้ทัศนคติที่ส่งผลต่อพฤติกรรมการสวมหมวกว่าจะได้องค์ความรู้
อะไรสำหรับใช้ในการส่งเสริมหรือชักชวน หรือประชาสัมพันธ์การสวมหมวกนิรภัย 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1.เพื่อศึกษาความรู้ ทัศนคติ การสวมหมวกนิรภัยในการป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนในจังหวัดราชบุรี 
2.เปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยในการป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัด

ราชบุรีจำแนกตามปัจจัยอาศัยอยู่ต่างตำบลกัน 
ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดกลุ่มตัวอย่างประชากรที่ใช้ในการศึกษา คือ ประชาชนท่ีอยู่ในจังหวัดราชบุรี จำนวน 401,139คน  
กลุ่มตัวอย่าง  กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษางานวิจัยครั้งนี้ จำนวน 401,139 คน  คือประชาชนจังหวัดราชบุรี ซึ่งกำหนด
กลุ่มตัวอย่างโดยใช้หลักการคำนวณด้วยสูตรของทาโรยามาเน่ (Taro Yamane , 1973) ที่ระดับความเช่ือมั่น 95% 
ความคลาดเคลื่อน 5% โดยใช้สูตรดังนี ้
          จากสูตร            

                                            𝒏 =  
𝑵

𝟏+(𝑵𝒆)𝟐
 

 

                               n =   ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 
                               N = จำนวนประชากร 
                   e = สัดส่วนความคลาดเคลื่อนของกลุ่มตัวอย่าง  = 0.05 ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% 
             แทนค่าในสูตร            𝑛 =

401,139

1+ 401,139  (0.05)2
 

                                                          =  400 คน 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
2.1 ความรู้ และทัศนคติของการสวมหมวกนิรภัยในการป้องกันอุบัติของประชาชนในจังหวัดราชบุรี 

3. ขอบเขตพ้ืนที ่
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3.1 ประชาชน อำเภอเมือง ตำบล บ้านไร่ 140 คน 
3.2 ประชาชน อำเภอจอมบึง ตำบล จอมบึง 136 คน 
3.3 ประชาชน อำเภอปากท่อ ตำบล ดอนทราย 124 คน  
*เพราะว่าพวกเราอยากศึกษาชุมชนเมือง ชุมชนชนบท ชุมชนกึ่งเมืองกึ่งชนบทว่ามีความแตกต่างเกี่ยวกับการ

สวมหมวกนิรภัยในการป้องกันอุบัติของประชาชนในจังหวัดราชบุรี 
 
วิธีดำเนินการวิจัย  

1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ การเก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วย 4 

ขั้นตอน โดยมีโครงสร้างดังนี้ 
ตอนที่ 1 เป็นการสอบถามข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม เป็นแบบเลือกตอบ ( check 

List ) จำนวน 8 ข้อได้แก่ เพศ  อายุ ระดับการศึกษา มีใบอนุญาตในการขับขี่ การได้รับอุบัติเหตุ ตำบลที่อยู่อาศัย 
ตอนที ่2 แบบวัดความรู้เรื่องหมวกนิรภัยและกฎหมายนิรภัย จำนวน 9 ข้อวัดเป็น ใช่ ไม่แน่ใจ ไม่ใช่ ระดับการ

วัดเป็นนามบัญญัติ (Nominal scale) 
ตอนที่ 3 แบบสอบถามทัศนคติเกี่ยวกับการสวมหมวกนิรภัย จำนวน 21 ข้อ วัดเป็นแบบมาตราส่วนประมาณ

ค่า (Rating Scale) 5 ระดับ กำหนดตัวเลือกเป็น เห็นด้วยอย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย และไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 
โดยกำหนดค่าคะแนนดังนี้ (บุญชม ศรีสะอาด, 2545, น. 100 อ้างถึงใน นุชาวดี ใสสะอาด, 2552, น. 51)  
 5 หมายถึง ระดับทัศนคติเห็นด้วยอย่างยิ่ง 
 4 หมายถึง ระดับทัศนคติเห็นด้วย 
 3 หมายถึง ระดับทัศนคติไม่แน่ใจ 
 2 หมายถึง ระดับทัศนคติไม่เห็นด้วย 
 1 หมายถึง ระดับทัศนคติไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง 

ตอนที 4 แบบสอบถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยในการป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัด
ราชบุรี จำนวน 16 วัดเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating Scale)ข้อ 5 ระดับได้กำหนดค่าคะแนน ดังนี้ 
 5 หมายถึง ระดับพฤติกรรมมากท่ีสุด 
 4 หมายถึง ระดับพฤติกรรมมาก 
 3 หมายถึง ระดับพฤติกรรมปานกลาง 
 2 หมายถึง ระดับพฤติดรรมน้อย 
 1 หมายถึง ระดับพฤติกรรมน้อยท่ีสุด 
 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลด้วยตัวเองโดยใช้แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจากกลุ่มประชากรของประชาชนจังหวัด

ราชบุรี ตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา มีใบอนุญาตในการขับขี่ การได้รับอุบัติเหตุ ตำบลที่อยู่อาศัย มีขั้นตอนดังนี้ 
 ใช้แบบสอบถามข้อมูลโดยผู้ศึกษาวิจัยทำการเก็บข้อมูลด้วยตนเองจากประชาชนจังหวัดราชบุรี ที่อาศัยอยู่ใน
จังหวัดราชบุรี 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยนำข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ด้วยโปรแกรมสำเร็จรูป โดยใช้สถิติดังนี้ 
1. วิเคราะห์คะแนนความรู้เกี่ยวกับการใช้หมวกนิรภัยและกฎหมายของหมวกนิรภัย นำมาวิเคราะห์โดยใช้การ

คำนวณ ร้อยละ ค่าช่วงคะแนนท่ีเป็นไปได้ช่วงคะแนนต่ำสุด (Min) คะแนนสูงสุด (Max) 
2. ทัศนคติต่อการใช้หมากนิรภัย นำมาวิเคราะห์โดยใช้ค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
3. พฤติกรรมการใช้หมวกนิรภัยของนักศึกษา นำมาวิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
4. วิเคราะห์เพื่อเปรียบเทียบความรู้และทัศนคติ ต่อพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของประชาชนในจังหวัด  
ราชบุรีที่อยู่ต่างมีความแตกต่างกันในการทดสอบสมมติฐานตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้ศึกษาใช้สถิติ 
(One-Way ANOVA) ในการทดสอบ โดยกำหนดนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ผลการวิจัย  
ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของประชาชน 

ข้อมูลทั่วไปของประชาชน จำนวน ร้อยละ 
เพศ   

ชาย 213 53.25 
หญิง  

187 
46.75 

 อายุ (ปี)   
15 – 25 ปี 120 30 
26 – 35 ปี 102 25.5 
36 – 45 ปี 78 19.5 
46 – 55 ปี 60 15 
56 – 65 ปี 40 10 

ใบอนุญาตขับขีจ่ักรยานยนต ์   
มี 245 61.25 

ไม่ม ี 155 38.75 
ระดับการศึกษา   

ประถมศึกษา 86 21.5 
มัธยมศึกษาตอนต้น 64 16 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 116 29 
อนุปริญญา 29 7.25 
ปริญญาตร ี 105 26.25 

สูงกว่าปริญญาตร ี 0 0 
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ตารางที่ 1 (ต่อ)          (n = 400) 
ข้อมูลทั่วไปของประชาชน จำนวน ร้อยละ 

อาชีพ   
ข้าราชการ 25 6.25 

พนักงานของรัฐ 22 5.5 
นักเรียน 60 15 
นักศึกษา 42 10.5 

รับจ้างท่ัวไป 142 35.5 
ค้าขาย 94 23.5 

เกษตรกรรม 7 1.75 
อื่นๆ 8 2 

รายได้ต่อเดือน   
ไม่เกิน 5,000 บาท 159 39.75 

5,001 -10,000 บาท 169 42.25 
10,001 -15,000 บาท 42 10.5 
มากกว่า 15,001บาท 30 7.5 

การได้รับอุบัติเหตุ   
เคย 275 68.75 

ไม่เคย 125 31.25 
ตำบลที่อยู่อาศัย   

บ้านไร ่ 140 35 
จอมบึง 136 34 

ดอนทราย 124 31 

1. กลุ่มตัวอย่างจำนวน 400คน ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น เพศชาย มีจำนวน 213 คน คิด
เป็นร้อยละ 53.25 มีอายุระหว่าง 15 – 25 ปี จำนวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30 มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษา
ตอนปลาย มีจำนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 29 ประกอบอาชีพ รับจ้างทั่วไปเป็นส่วนใหญ่ มีจำนวน 142 คน คิดเป็น
ร้อยละ 35.5 มีรายได้อยู่ระหว่าง 5,001 - 10,000 บาท จำนวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 42.25 เคยได้รับอุบัติเหตุ มี
จำนวน 275 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75  
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ตารางที่ 2 เปรียบเทียบความรู้ การสวมหมวกนิภัยในการป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรี จำแนกตามข้อมูล
ส่วนบุคคล 
 x̅ S.D. F Sig. 
ความรู้การสวมหมวกนิรภัย     
จอมบึง 0.91 0.07 12.45 0.00 
ดอนทราย 0.84 0.13   
บ้านไร ่ 0.85 0.12   
ทัศนคตกิารสวมหมวกนิรภัย     
จอมบึง 2.92 0.60 7.28 0.00 
ดอนทราย 3.08 0.69   
บ้านไร ่ 2.83 0.29   
พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัย     
จอมบึง 3.42 0.51 0.93 0.39 
ดอนทราย 3.37 0.57   
บ้านไร ่ 3.46 0.41   
*p < 0.05 

จากตารางที่ 2 เปรียบเทียบความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของประชาชนในการป้องกัน
อุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรีตามเพศที่แตกต่างกัน พบว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ในตำบลบ้านไร่ ตำบลจอมบึง 
ตำบล ดอนทรายที่มีเพศแตกต่างกันมีความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยไม่แตกต่างกัน 
ตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของประชาชนในการ
ป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรีตามหมู่บ้านท่ีแตกต่างกัน 
             (n = 358) 

แหล่งของความแปรปรวน Df SS MS F Sig. 
ความรู้เกี่ยวกับการสวมหมวกนิรภัย      
    ระหว่างกลุ่ม 2 .29 .15 12.45 .000 
    ภายในกลุ่ม 397 4.77 .01   
         รวม 399 5.06    
ทัศนคติเกี่ยวกับการสวมหมวกนริภัย      
    ระหว่างกลุ่ม 2 4.34 2.17 7.28 .001 
    ภายในกลุ่ม 397 118.54 .29   
        รวม 399 122.89    
พฤติกรรมเกี่ยวกับการสวมหมวกนิรภัย      
      ระหว่างกลุ่ม 2 .46 .23 .93 .39 
      ภายในกลุ่ม 397 98.09 .25   
           รวม 399 98.56    
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*p = 0.05 
จากตารางที่ 2 การวิเคราะห์ความแปรปรวนของความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการการสวมหมวกนิรภัยของ

ประชาชนในการป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรีตามตำบลที่แตกต่างกัน พบว่าประชาชนมีความรู้ ทัศนคติ 
และพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของประชาชนในการป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรีแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับ .05  

เพื่อให้เห็นความแตกต่าง ผู้ศึกษาได้ทำการเปรียบเทียบความแตกเป็นรายคู่ตามวิธีการของ Scheffe test ผล
การเปรียบเทียบเป็นรายคู่ ดังแสดงในตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3 แสดงผลการเปรียบเทียบความแตกต่างเป็นรายคู่ด้านความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของ
ประชาชนในการป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรีตามตำบล โดยใช้การทดสอบ Scheffe test 

ความรู้การสวมหมวกนิรภัย 
จอมบึง ดอนทราย บ้านไร่ 

ตำบล �̅�  
จอมบึง 0.91 - 0.00 0.00 
ดอนทราย 0.84 0.00 - 0.8 
บ้านไร่ 0.85 0.00 0.8 - 

ทัศนคติการสวมหมวกนิรภัย 
จอมบึง ดอนทราย บ้านไร่ 

ตำบล �̅� 
จอมบึง 2.92 - 0.06 0.4 
ดอนทราย 3.08 0.06 - 0.00 
บ้านไร่ 2.83 0.4 0.00 - 

พฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัย 
จอมบึง ดอนทราย บ้านไร่ 

ตำบล �̅� 
จอมบึง 3.42 - 0.75 0.8 
ดอนทราย 3.37 0.75 - 0.4 
บ้านไร่ 3.46 0.8 0.4 - 

จากตารางที่ 3 การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ ด้านความรู้การสวมหมวกนิรภัยจำแนกตาม
ตำบล พบว่าค่าเฉลี่ยด้านความรู้สวมหมวกนิรภัยมีความแตกต่างกัน โดยคะแนนเฉลี่ยความรู้ของประชาชนท่ีอาศัยอยู่ใน

ตำบลจอมบึง (x̅=0.91) มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ในตำบลดอนทราย (x̅=0.84) ในขณะที่ประชาชนที่

อาศัยอยู่ในดอนทราย มีคะแนนเฉลี่ยน้อยกว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ตำบลบ้านไร่ ตามลำดับ (�̅�=0.91, x̅ = 0.84 และ x̅ 
0.85 ซึง่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่น ๆ ไม่ต่างกัน 

การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ ด้านทัศนคติการสวมหมวกนิรภัยของประชาชนในการ
ป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรีตามตำบล พบว่าค่าเฉลี่ยด้านทัศนคติการสวมหมวกนิรภัยของประชาชนใน
การป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรีตามมีความแตกต่างกัน โดยประชาชนที่อาศัยอยู่ตำบลดอนทราย เห็น
ด้วยกับการทัศนคติการสวมหมวกนิรภัยมากที่สุด รองลงมาคือ ตำบลจอมบึงและตำบลบ้านไร่ ตามลำดับ 
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(x̅=3.08, x̅=2.92 และ x̅ 2.83) ในขณะที่ประชาชนที่อาศัยอยู่ตำบลจอมบึง (x̅=2.92) เห็นด้วยกับการจัดการขยะมูล

ฝอยน้อยกว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ตำบลดอนทราย (x̅ = 3.08) และประชาชนที่อาศัยอยู่ตำบลดอนทราย (x̅ = 3.08) 

และเห็นด้วยกับการจัดการขยะมูลฝอยมากกว่าประชาชนที่อาศัยอยู่ ตำบลบ้านไร่ (x̅ 2.83 ซึ่งแตกต่างกันอย่างมี
นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่น ๆ ไม่ต่างกัน 

การเปรียบเทียบความแตกต่างคะแนนเฉลี่ยรายคู่ของพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของประชาชนในการ
ป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรีตามตำบล พบว่าค่าเฉลี่ยด้านพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของประชาชน
ในการป้องกันอุบัติเหตุของประชาชนจังหวัดราชบุรีมีความแตกต่างกัน โดยประชาชนท่ีอาศัยอยู่ตำบลบ้านไร่ มีพฤติกรรม

สวมหมวกนิรภัยมากที่สุด รองลงมาคือ ตำบลจอมบึง ตำบลดอนทราย ตามลำดับ (x̅=3.46, x̅=3.42, 

 x̅=-3.37) ซึ่งแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนรายคู่อื่น ๆ ไม่ต่างกัน 
 

สรุปผลการวิจัย 
  ข้อมูลทั่วไปของประชาชน 

กลุ่มตัวอย่างจำนวน 400 คน ประชาชนท่ีตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็น เพศชาย มีจำนวน 213 คน คิดเป็น
ร้อยละ 53.25 มีอายุระหว่าง 15 – 25 ปี จำนวน 120 คน คิดเป็นร้อยละ 30 มีการศึกษาอยู่ในระดับมัธยมศึกษาตอน
ปลาย มีจำนวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 29 ประกอบอาชีพ รับจ้างทั่วไปเป็นส่วนใหญ่ มีจำนวน 142 คน คิดเป็นร้อยละ 
35.5  มีรายได้อยู่ระหว่าง 5,001 - 10,000 บาท จำนวน 169 คน คิดเป็นร้อยละ 42.25 เคยได้รับอุบัติเหตุ มีจำนวน 
275 คน คิดเป็นร้อยละ 68.75  

ความรู้ ทัศนคติ และพฤติกรรมการการสวมหมวกนิรภัยของประชาชน 
ประชากรส่วนใหญ่มีความรู้เกี่ยวกับหมวกนิรภัยและกฎหมายบังคับใช้ อยู่ในระดับสูง โดยประเด็นท่ีประชาชน

มีความรู้มากที่สุด คือ การสวมหมวกนิรภัยช่วยลดความรุนแรงท่ีจะเกิดกับศีรษะหรือสมองในขณะเกิดอุบัติเหตุ 
 ประชาชนมีทัศนคติเกี่ยวกับหมวกนิรภัยและกฎหมายบังคับใช้ อยู่ในระดับไม่เห็นด้วย โดยประเด็นท่ีประชาชน

ส่วนใหญ่มีทัศนคติเกี่ยวกับการสวมหมวกนิรภัยและกฎหมายบังคับใช้โดยภาพรวม (�̅�=2.93,S.D.=0.9) 
ประชาชนมีพฤติกรรมเกี่ยวกับการสวมหมวกนิรภัยและกฎหมายบังคับใช้โดยประเด็นมีพฤติกรรมอยู่ในระดับ

ปฏิบัติประจำ (x̅= 3.43, S.D.= 0.80) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า ข้อที่มีพฤติกรรมอยู่ในระดับปฏิบัติประจำ คือ

ท่านสวมหมวกนิรภัยทุกครั้งท่ีขับข่ีรถจักรยานยนต์ในระยะทางไกลๆ (�̅�= 3.66)  
 
 
 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จาการศึกษา ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของประชาชนอายุ 15-65 ปีในจังหวัดราชบุรี 
สามารถอภิปรายแต่ละประเด็นได้ดังนี้ 

ความรู้ ทัศนคติและพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของประชาชน 
ประชาชนที่อาศัยอยู่ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได้ต่อเดือนแตกต่างกัน มีความรู้ในการสวมหมวก

นิรภัยในครัวเรือนแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับสมมติฐานที่ตั้งไว้ สำหรับปัจจัยด้านที่
อยู่อาศัย อาจเนื่องมาจากในแต่ละหมู่บ้านจะมีการประชาสัมพันธ์หรือการแพร่กระจายของข้อมูลข่าวสารเกี่ยวกับการ
สวมหมวกนิรภัยที่แตกต่างกัน จึงทำให้ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารที่ต่างกัน ส่งผลให้มีความรู้ที่ต่างกันได้ สำหรับปัจจัย
ด้านอายุ ระดับการศึกษาและอาชีพ พบว่า ประชาชนท่ีมีอายุน้อยกว่า 30 ปี และอายุระหว่าง 41-50 ปี มีความรู้มากกว่า
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ประชาชนที่มีอายุมากกว่า 60 ปี ผู้ที่มีการศึกษาสูงมีความรู้มากกว่าผู้ที่มีการศึกษาต่ำ และอาชีพข้าราชการมีความรู้มา
กว่าอาชีพอื่น ๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของบรรจง พลไชย (2556) จำนวน 400 ราย ผลการศึกษาพบว่าส่วนใหญ่มี
ทัศนคติ สวมหมวกนิรภัยทุกครั้งที่ขับขี่รถจักรยานยนต์ เมื่อสวมใส่จะไม่รู้สึกรำคาญ ไม่หนักศีรษะและมีความรู้สึกว่า
ปลอดภัย ต่างจากการศึกษาของ จุรีรัตน์ คำอินทร์ (2549) ศึกษาพฤติกรรมการสวมหมวกนิรภัยของนักศึกษาคณะ
สาธารณสุขศาสตร ์มหาวิทยาลัยขอนแก่น พบว่าเหตุผลที่ไม่สวมหมวกนิรภยัมาจากระยะทางที่ขับขี่ใกล้ รู้สึกรำคาญ ร้อน
อึดอัด และสวมหมวกนิรภัยเมื่อทราบว่าตำรวจตั้งด่านตรวจเพื่อให้ถูกต้องตามกฎหมายเท่านั้น เช่นเดียวกับผลการศึกษา
ของอรุณรัตน์ สู่หนองบัว (2545) ได้ศึกษาพฤติกรรมการฝ่าฝืนกฎจราจรของผู้ขับข่ียานยนต์ในเขตเทศบาลเมืองชัยภูมิผล
การศึกษาพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความคิดเห็นว่าการสวมหมวกนิรภัยขณะขับขี่รถจักรยานยนต์ทำให้การมองเห็นด้านข้างไม่
ชัดเจน การสวมหมวกนิรภัยทำให้ทำให้การได้ยินเสียงลดลงการขับขี่ในถนนเล็ก ๆ หรือซอยในระยะใกล้ ๆ ไม่จำเป็นต้อง
สวมหมวกนิรภัยและการสวมหมวกนิรภัยทำให้รู้สึกอึดอัดและร้อน 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. ควรมีการศึกษาพฤติกรรมป้องกันอุบัติเหตุในการขับรถจักรยานยนต์ในชุมชน โดยศึกษาปัจจัยด้านอื่นๆที่มี

ผลต่อพฤติกรรมป้องกันอุบัติเหตุเช่น ข้อมูลส่วนบุคคลของผู้ขับขี่ด้านอื่นๆมิติทางสังคม วัฒนธรรม สภาพแวดล้อมที่
เกี่ยวข้องตลอดจนการบังคับใช้กฎหมายเป็นต้น 

2. ควรศึกษาพฤติกรรมการขับขี่ของผู้ขับขี่รถจักรยานยนต์ในชุมชนในเชิงคุณภาพให้มากข้ึน ซึ่งในปัจจุบันยังมี
การศึกษากันน้อย ซึ่งการศึกษาเชิงคุณภาพสามารถให้ข้อมูลที่ชัดเจน สะท้อนให้เห็นปัญหาที่แท้จริงนำสู่การแก้ไขปัญหา
การเกิดอุบัติเหตุจราจรได้ โดยศึกษาเพื่อเติมโดยสัมภาษณ์เจาะลึกในเรื่องความคิดเห็นเกี่ยวกับการเกิดอุบัติเหตุจาก
รถจักรยานยนต์ แนวทางในการป้องกันและแกไขปัญหานี้ที่สามารถนำมาปฏิบัติได้จริงตามมุมมองของผู้ขับขี่และการมี
ส่วนรวม  
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ปัจจัยที่มีความสัมพันธก์บัพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
ของประชาชนทั่วไปในจังหวัดราชบุรี  

 
ชลธิรา กาวไธสง1 

1สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร์ วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย์แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภฏัหมู่บ้านจอมบึง 

 

บทคัดย่อ 
 

การวิจัยเชิงวิเคราะห์แบบภาคตัดขวาง (A cross- sectional analytical research) ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์
เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชนทั่วไปใน
จังหวัดราชบุรี โดยกลุ่มตัวอย่างในการศึกษาทั้งหมด 360 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถามและวิเคราะห์ข้อมูล
ทั่วไปโดยใช้สถิติเชิงพรรณนา ใช้สถิติ Multiple logistic regression นำเสนอค่า Adjusted OR พร้อมช่วงเชื่อมั่น 95% 
ในการวิเคราะห์หาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชน
ทั่วไปในจังหวัดราชบุรี 

ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
ได้แก่ รายได้ต่อเดือนน้อยกว่าเท่ากับ 5,000 บาท (OR=1.36; 95%CI: 0.24-7.68; p-value = 0.029) เขตที่อยู่อาศัย; 
นอกเขตเทศบาล (OR=2.02; 95%CI: 1.00-7.68; p-value = 0.049) ความรอบรู้ด้านทักษะในการสื่อสาร; ระดับสูง 
(OR=3.28; 95%CI: 1.02-5.83; p-value = 0.044) ความรอบรู้ด้านทักษะการตัดสินใจ; ระดับสูง (OR=3.19; 95%CI: 
1.03-9.87; p-value = 0.044) 

 
คำสำคัญ : โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง ความรอบรู้ด้านสุขภาพ การตรวจคดักรอง  

 

ABSTRACT 
 

This Cross-sectional analytical research aimed to study factors associated with colorectal 
cancer screening behavior among Thai people in Ratchaburi province, Thailand. Multistage random 
sampling was applied to select 360 peoples. The data were collected by a questionnaires and 
descriptive statistics were used to assessing participants characteristics. Multiple logistic regression 
statistics were used to present the Adjusted OR with a 95% confidence interval in determining factors 
related to colorectal cancer screening behaviors. 

The results showed that factors related to colorectal cancer screening behaviors were Low 
income people (less than 5,000 baht per month) (OR = 1.36; 95% CI: 0.24-7.68; p-value = 0.029). The 
area of living; Non-municipal areas (OR = 2.02; 95% CI: 1.00-7.68; p-value = 0.049) The communication 
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skills; High level (OR = 3.28; 95% CI: 1.02-5.83; p-value = 0.044) and The decision skills; High level (OR 
= 3.19; 95% CI: 1.03-9.87; p-value = 0.044). 

Keywords : Colorectal Cancer, Health Literacy, Screening 
 

บทนำ 
โรคมะเร็งเป็นสาเหตุสำคัญของการเจ็บป่วยและเป็นสาเหตุสำคัญของการเสียชีวิตลำดับต้น ๆ ของประชากร

ทั่วโลกเพราะมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ (Jemal et al., 2011) จากรายงานของสถาบันวิจัยโรคมะเร็งนานาชาติ 
(International Agency for Research on Cancer [IARC], 2012) พบผู้ที่เป็นมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงรายใหม่เพิ่ม
จำนวนมากขึ้น จากสถิติเดิมในปี 2008 พบจำนวน 1.2 ล้านคน แต่ในปี 2012 พบ 1.4 ล้านคน และในปี 2030 มีการ
คาดการณ์แนวโน้มอัตราการเกิดโรคเพิ่มขึ้นถึง 2.2 ล้านคน และอัตราการตายอาจเพิ่มสูงถึง 1.1 ล้านคน (Karsa et al., 
2010) โดยโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงเป็นสาเหตุของการเสียชีวิตจากโรคมะเร็งเป็นลำดับท่ีสี่รองจาก โรคมะเร็งปอด 
โรคมะเร็งกระเพาะอาหาร และโรคมะเร็งตับ ในเพศชายพบโรคมะเร็งลำไส้ใหญแ่ละไสต้รงเป็นสาเหตุการเสียชีวิตอันดับที่ 
3 และอันดับที่ 2 ในเพศหญิง  รายงานในประเทศไทยท่ีผ่านมาจากข้อมูลสถิติ (Cancer in Thailand Volume VI 2004-
2006, Cancer in Thailand Volume VII 2007-2009 แ ล ะ  Cancer in Thailand Volume VIII 2010-2012) พ บ
อุบัติการณ์การเกิดโรคในจำนวนที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง จากข้อมูลสถิติพบว่าในเพศชาย คิดเป็น 12.9 14.7 และ14.4 ต่อ
ประชากร 100,000 คนตามลำดับ ในเพศหญิง คิดเป็น 9.2 11.0 และ 11.2 ต่อประชากร 100,000 คนตามลำดับ และมี
การคาดการณ์ว่าในอีก 10 ปีข้างหน้ามีความเป็นไปได้ที่โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงอาจจะมีสถิติการเจ็บป่วยมากกว่า
มะเร็งปอดทั้งในเพศชายและเพศหญิง (Khuhaprema & Srivatanakul, 2008) จากข้อมูลสถิติโรคมะเร็งของหน่วย
ทะเบียนมะเร็งระดับโรงพยาบาล (Hospital–Based Cancer Registry) ของสถาบันมะเร็งแห่งชาติ (สถาบันมะเร็ง
แห่งชาติ, 2555) แสดงสถิติประจำปีของโรคมะเร็งที่พบบ่อย 10 อันดับแรกทั้งในเพศชายและเพศหญิง พบมะเร็งลำไส้
ใหญ่และไส้ตรงในเพศชายเป็นอันดับ 3 คิดเป็น 14.4 ต่อประชากร 100,000 คนรองจากมะเร็งตับและมะเร็งปอด ในเพศ
หญิงพบเป็นอันดับ 4 คิดเป็น 11.2 ต่อประชากร 100,000 คน รองจากมะเร็งเต้านม มะเร็งปากมดลูกและมะเร็งตับ โดย
จำนวนผู้ป่วยรายใหม่โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของจังหวัดราชบุรีจากข้อมูลสถิติ (สถาบันมะเร็งแห่งชาติ , 2560) ใน
ปี 2555 เพศชาย 6 ราย เพศหญิง 6 ราย ในปี 2556 เพศชาย 8 ราย เพศหญิง 4 ในปี 2557 เพศชาย 6 ราย เพศหญิง 5 
ในปี 2558 เพศชาย 2 ราย เพศหญิง 2 รายตามลำดับ โดยส่วนใหญ่ของผู้ป่วยมักพบเป็นมะเร็งระยะลุกลามแล้วซึ่งแสดง
ให้เห็นถึงมาตรการของการตรวจคัดกรองโรคที่ยังไม่ครอบคลุมทั่วถึงเท่าที่ควร 

โรคมะเร็งในลำไส้ใหญ่และไส้ตรง เกิดจากการเจริญเติบโตที่ผิดปกติของเซลล์ที่มีความสามารถในการบุกรุก
หรือการแพร่กระจายไปยังสว่นอ่ืน ๆ ของร่างกาย ปัจจัยเสี่ยงต่อการเกิดโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง คือ วิถีการดำเนิน
ชีวิต อายุ และได้รับการถ่ายทอดโรคทางพันธุกรรม ปัจจัยเสี่ยงอื่น ๆ ได้แก่ การรับประทานอาหาร การสูบบุหรี่ การดื่ม
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ ขาดการออกกำลังกาย ประวัติครอบครัวเป็นมะเร็งลำไส้ใหญ่และติ่งเนื้อในลำไส้ เช้ือชาติ การ
สัมผัสกับรังสีและแม้กระทั่งโรคอื่น ๆ เช่นโรคเบาหวานและโรคอ้วน มีเพียงส่วนน้อยในประชากรที่เกิดจากความผิดปกติ
ทางพันธุกรรม ส่วนเนื้อแดง เนื้อสัตว์แปรรูป และอาหารที่มีกากใยต่ำนั้นเพิ่มความเสี่ยงของโรคมะเรง็ลำไส้ใหญ่ โรคอื่น ๆ 
เช่นโรคลำไส้อักเสบซึง่รวมถึงโรค Crohn's disease และการอักเสบของลำไส้จากแผลในลำไส้สามารถเพิ่มความเสี่ยงของ
โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่  ซึ่งมักจะเริ่มจากการเป็นเนื้องอก หรือเริ่มจากการเป็นติ่งเนื้อก่อน ซึ่งเมื่อเวลาผ่านไปก็จะกลายเป็น
มะเร็ง (National Cancer Institute [NCI], 2014) การดำเนินของโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงเกิดอย่างช้า ๆ กว่าจะ
แสดงอาการของโรคต้องใช้เวลาประมาณ 10-20 ปี และอุบัติการณ์ของโรคเพิ่มขึ้น 2 เท่าทุก ๆ 7 ปีในผู้ที่อายุ 50 ปีขึ้นไป 
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อายุจึงเป็นปัจจัยเสี่ยงอย่างหนึ่งของการเกิดโรค อุบัติการณ์ของโรคพบมากในผู้สูงอายุ ซึ่งสอดคล้องกับรายงานสถิติการ
เกิดโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงในประเทศสหรัฐอเมริกา ท่ีพบว่าผู้ป่วยร้อยละ 67 มีอายุ 65 ปีขึ้นไป โดยขณะที่ผู้ป่วย
ได้รับการวินิจฉัยโรค เป็นระยะที่มะเร็งมีการแพร่กระจายแล้ว จึงพบสถิติการเสียชีวิตสูงในช่วงอายุ 60-75 ปี โดย
อุบัติการณ์การเสียชีวิตสูงมากที่สุดพบในผู้ที่มีอายุ 70 ปีขึ้นไป (NCI, 2010)  

การเกิดโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงส่วนใหญ่สามารถป้องกันได้ด้วยการเฝ้าระวังที่เพิ่มขึ้นและการ
เปลี่ยนแปลงวิถีชีวิต การตรวจคัดกรองโรคมีประสิทธิภาพในการป้องกันและลดการเสียชีวิตจากโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และ
ไส้ตรง (U.S. Preventive Services Task Force, 2014) เป็นที่ทราบกันว่าหากตรวจพบโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง
ในระยะเริ่มแรกและทำการรักษา พบอัตราหายขาด (cure rate) ร้อยละ 90 (Sanduleanu and Stockbrugger, 2003) 
ซึ่งผู้ป่วยส่วนใหญ่มักจะมาพบแพทย์เมื่อมีอาการผิดปกติในระบบทางเดินอาหารแล้ว ทั้งนี้ร้อยละ 10-15 ของผู้ป่วย
โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงเท่านั้นท่ีมีอาการดังกล่าวตั้งแต่ระยะแรก (Trowbridge and Burt, 2002) ส่งผลให้แพทย์
วินิจฉัยโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงในระยะแรกได้เพียงร้อยละ 35 จึงเป็นท่ีมาของประโยชน์ของการตรวจคัดกรองโรค
เพื่อวินิจฉัยติ่งเนื้อยื่นและโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงก่อนที่จะมีอาการ การตรวจคัดกรองจะแนะนำให้เริ่มต้นตั้งแต่
อายุ 50 ถึง 75 ปี ในขณะทำการส่องกล้องลำไส้ใหญ่ถ้าหากมีการตรวจพบติ่งเนื้อขนาดเล็กสามารถที่จะตัดออกได้ หรือ
หากพบติ่งเนื้อขนาดใหญ่หรือก้อนเนื้องอกก็สามารถนำไปตรวจเพื่อหาว่าเป็นมะเร็งหรือไม่ได้ ในปัจจุบันมีคำแนะนำการ
บริโภคอาหารเพื่อป้องกันโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่ รวมถึงการบริโภคธัญพืช ผักและผลไม้และลดการบริโภคเนื้อสัตว์สีแดง 
(Campos FG et al., 2005) การออกกำลังกายสามารถช่วยลดความเสี่ยงของการเกิดโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่ได้อีกด้วย 
(Haboubi และคณะ, 2009) การนั่งเป็นระยะเวลานานเป็นประจำมีความเกี่ยวข้องกับการเสียชีวิตที่สูงขึ้นจากโรคมะเร็ง
ลำไส้ใหญ่  (Biswas et al., 2015) มากกว่า 80% ของการเกิดโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงเกิดขึ้นจากติ่งเนื้อ 
adenomatous การตรวจคัดกรองโรคมะเร็งนี้มีประสิทธิภาพไม่เพียง แต่สำหรับการตรวจพบในระยะแรกเท่านั้น แต่ยัง
สำหรับเพื่อการป้องกันด้วย (Centers for Disease Control and Prevention [CDC], 2014) การตรวจคัดกรองมี
ศักยภาพที่จะลดการเสียชีวิตจากโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่ได้ถึง 60% (He et al., 2011) โดยมีการตรวจคัดกรองหลัก ๆ 
ดั ง ต่ อ ไ ป นี้  คื อ  multitarget stool DNA screening test, fecal occult blood testing(FOBT), flexible 
sigmoidoscopy, และ colonoscopy ในบางประเทศมีโปรแกรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่แห่งชาติซึ่งมีการ
ตรวจคัดกรอง FOBT สำหรับผู้ใหญ่ที่มีอายุระหว่าง 50 และ 60 ปี ตัวอย่างเช่น สหราชอาณาจักร ออสเตรเลีย และ
เนเธอร์แลนด์ (Cunningham D et al., 2010) องค์การอนามัยโลกแนะนำให้ทุกประเทศหามาตรการป้องกันโรคมะเร็ง 
โดยให้มีแผนการดำเนินงานที่ชัดเจน มีความเป็นไปได้ที่นำไปสู่การปฏิบัติและสามารถวัดผลได้ ซึ่งประชาคมอาเซียนให้
ความสำคัญต่อโรคมะเร็งซึ่งเป็นปัญหาสาธารณสุขที่สำคัญของภูมิภาคมีการประชุมกันหลายครั้ง เช่น การประชุมในวันท่ี 
23 พฤศจิกายน พ.ศ. 2555 ที่เมือง Jakarta ประเทศอินโดนีเซีย มีมติที่ประชุมให้ทุกประเทศในภูมิภาคนี้มีแผนการ
ควบคุมโรคมะเร็งหรือที่เรียกว่า “Jakarta Call for Action on Cancer Control” โดยมีเนื้อหาคล้ายกับที่องค์การ
อนามัยโลกแนะนำไว้ คือ 1. Prevention and Early Detection 2. Diagnosis, Treatment and Palliative Care 3. 
Surveillance and Research ในประเทศไทยสถาบันมะเร็งแห่งชาติ กรมการแพทย์ หน่วยงานอื่น  ๆ ในกระทรวง
สาธารณสุข มหาวิทยาลัยต่าง ๆ รวมถึงภาคเอกชนและ Non-governmental Organization(NGO) ได้มีการร่วมกัน
จัดทำแผนการป้องกันและควบคุมโรคมะเร็งแห่งชาติ (พ.ศ. 2556- 2560) เพื่อลดอุบัติการณ์การเกิดโรคมะเร็ง โดยให้
ประชาชนรู้จักหลีกเลี่ยงปัจจัยเสี่ยงของการเกิดโรค โดยในยุทธศาสตร์ที่ 3 ยุทธศาสตร์ด้านการตรวจหาโรคมะเร็งระยะ
เริ่มแรก (Secondary Prevention) มีวัตถุประสงค์เพื่อค้นหาโรคมะเร็งในระยะก่อนเป็นมะเร็งหรือเป็นมะเร็งระยะ
เริ่มแรก และเป้าหมายคือมีโครงการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงในระดับชาติ ซึ่งแนวทางการพัฒนาคือ
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พัฒนาเนื้อหาวิชาการเกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจถึงสัญญาณอันตรายที่อาจมีความเสี่ยงต่อการเกิดโรคมะเร็ง รวมทั้งให้
เห็นความสำคัญของการตรวจคัดกรองและค้นหาโรคมะเร็งในระยะเริ่มแรก สนับสนุนกิจกรรมการรณรงค์ให้ประชาชน
กลุ่มเป้าหมายมาร่วมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็ง อีกทั้งส่งเสริมการทำโครงการวิจัยนำร่องการคัดกรองมะเร็งลำไส้ใหญ่
และไส้ตรงในประชาชนกลุ่มเป้าหมายประเมินความคุ้มค่าของการคัดกรอง เพื่อการขยายผลในระดับประเทศต่อไป 
(กระทรวงสาธารณสุข, 2556) ซึ่งสำนักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุรีได้ดำเนินงานตามแผนการป้องกันและควบคุม
โรคมะเร็งแห่งชาติ (พ.ศ. 2556- 2560) เพื่อลดอุบัติการณ์การเกิดโรคมะเร็ง โดยหนึ่งในงานคัดกรองโรคมะเร็งคือการคัด
กรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง โดยต้องมีการศึกษาหาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรอง
โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงเพื่อเป็นข้อมูลสนับสนุนการกำหนดนโยบายงานป้องกันโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง
ต่อไป 

จากความสำคัญและที่มาของปัญหาดังกล่าว ผู้วิจยัจึงมีความสนใจที่จะศึกษาปัจจัยที่มีความสมัพันธ์กับ
พฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชนท่ัวไปในจังหวัดราชบุรี เพื่อนำความรู้ที่ได้ไปสู่
การจัดกิจกรรมเพื่อป้องกันโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงต่อไป 
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
เพื่อศึกษาปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเรง็ลำไส้ใหญแ่ละไส้ตรงของประชาชน

ทั่วไปในจังหวัดราชบุรี 
 

ขอบเขตของการวิจัย  
1. ขอบเขตประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

ประชากรที่ใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ คนสัญชาติไทยทั้งเพศชายและเพศหญิง อายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป ท่ีอาศัย
อยู่ในจังหวัดราชบุรี จำนวนขนาดตัวอย่างที่นำมาวิเคราะห์ ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การกำหนดขนาดตัวอย่าง กรณีวิเคราะห์สถิติ
ประเภทพหุตัวแปร ควรกำหนดตัวอย่างประมาณ 20 เท่าของตัวแปรสังเกต หรือ อัตราส่วนระหว่างจำนวนหน่วยตัวอย่าง
กับจำนวนพารามิเตอร์หรือตัวแปรสังเกต เป็น 20:1 (Lindeman, Merenda, & Gold, 1980) โดยมีตัวแปรสังเกต
ทั้งหมด 12 ตัวแปร ดังนั้น ผู้วิจัยใช้เกณฑ์ข้างต้นมาคำนวณขนาดตัวอย่างได้ จำนวน 12 x 20 เท่ากับ 240 คน แต่
เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยวางแผนการสุ่มตัวอย่างแบบกลุ่ม (Cluster random sampling) โดยใช้หมู่บ้านเป็นหน่วย
สุ่มสุดท้ายและประชาชนทั่วไปในหมู่บ้านตัวอย่างเป็นหน่วยวิเคราะห์ในการศึกษา ซึ่งการสุ่มตัวอย่างแบบ Cluster 
random sampling จะเกิดความคลาดเคลื่อนมากเป็น 1.5 เท่ าของการสุ่มแบบ Simple random sampling 
(Warwick & Linenger, 1975) ดังนั้น เพื่อให้ได้ขนาดตัวอย่างใหญ่พอที่จะตอบวัตถุประสงค์การวิจัยได้ ผู้วิจัย จึงคูณ
ขนาดตัวอย่างข้างต้นด้วย ค่า Design effect เท่ากับ 1.5 จะได้ขนาดตัวอย่างในการศึกษาครั้งนี้ เท่ากับ 240 X 1.5 = 
360 คน ซึ่งเป็นจำนวนตัวอย่างท่ีมากพอและเหมาะสมสำหรับการวิเคราะห์ข้อมูล 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
การตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง แนวคิดความรอบรู้ด้านสุขภาพ ปัจจัยที่มีผลต่อพฤติกรรม

การตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 

3. ขอบเขตพ้ืนที่ 
สุ่มจากหมู่บ้านใน 4 ตำบล 2 อำเภอ ของจังหวัดราชบุรี ได้แก่ ตำบลพุน้ำร้อน ตำบลหนองพันจันทร์ ใน

อำเภอบ้านคา และตำบลเขาแร้ง ตำบลเกาะพลับพลา ในอำเภอเมือง 
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วิธีดำเนินการวิจัย  
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยได้นำ Health literacy มาประยุกต์ใช้ด้วย โดย
แบ่งเป็น 7 ส่วนดังนี ้

ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไป ได้แก่ คุณลักษณะส่วนบุคคล อายุ เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได้ เขตที่อยู่อาศัย 
ประวัติการเจ็บป่วยด้วยโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของญาติสายตรง การสูบบุหรี่ การดื่มสุรา BMI 

ส่วนที่ 2 ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง และการตรวจคัดกรอง 
ส่วนที่ 3 การเข้าถึงข้อมูลและบริการ 
ส่วนที่ 4 ทักษะในการสื่อสาร 
ส่วนที่ 5 การจัดการตนเอง 
ส่วนที่ 6 ความสามารถในการวิเคราะห์สื่อ 
ส่วนที่ 7 ทักษะการตัดสินใจ 
เกณฑ์การให้คะแนน 
ข้อคำถามของแบบสอบถามส่วนท่ี 2 ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับโรคมะเร็งลำไส้ใหญแ่ละไสต้รงและการตรวจ

คัดกรอง เป็นแบบทดสอบโดยเลือกตอบได้สามตัวเลือก คือ ใช่ ไม่ใช่ และไม่ทราบ กรณีตอบถูกให้ 1 ตอบผิดหรือไม่
ทราบให ้

แบบสอบถามส่วนที่ 3,4,5,6 และ 7 เป็นมาตราส่วนประมาณค่า (rating scale) แบบ 5 ระดับ จาก เห็นด้วย
อย่างยิ่ง เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่เห็นด้วย ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ให้คะแนนดังนี้ คะแนนสำหรับข้อความด้านบวก เห็นด้วย
อย่างยิ่งให้ 5 เห็นด้วยให้ 4 ไม่แน่ใจให้ 3 ไม่เห็นด้วยให้ 2 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งให้ 1 ส่วนคะแนนสำหรับข้อความด้านลบ 
เห็นด้วยอย่างยิ่งให้ 1 เห็นด้วยให้ 2 ไม่แน่ใจให้ 3 ไม่เห็นด้วยให้ 4 ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่งให้ 5 

โดยถ้ามีคะแนนรวมสูงถือว่ามีความรอบรู้ดา้นสุขภาพเรื่องการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงใน
ระดับสูง ผู้วิจัยใช้การแบ่งระดับความรอบรูด้้านสุขภาพตามเกณฑ์ของกองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบรกิารสุขภาพ 
กระทรวงสาธารณสุข, 2561 ดังนี ้

ความรอบรูด้้านสุขภาพระดับ ไม่ด ี(คะแนน < 60%) 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพระดับ พอใช้ (คะแนน ≥ 60% - < 70%) 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพระดับ ดี (คะแนน ≥ 70% - < 80%) 
ความรอบรู้ด้านสุขภาพระดับ ดีมาก (คะแนน ≥ 80%) 

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
ผู้วิจัยทำหนังสือช้ีแจงวัตถุประสงค์ในการวิจัย วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล  ฯลฯ แก่ผู้อำนวยการโรงพยาบาล

ส่งเสริมสุขภาพตำบลทั้ง 4 แห่ง ได้แก่ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลเขาแร้ง โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลเกาะ
พลับพลา โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลหนองพันจันทร์ โรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำบลพุน้ำร้อน ที่เป็นพื้นที่ศึกษา 
เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล หลังจากนั้นได้ทำการเตรียมการฝึกอบรมผู้ ช่วยวิจัยในขั้นตอนการเก็บข้อมูล โดย
ช้ีแจงถึงวัตถุประสงค์ ลักษณะ กลุ่มตัวอย่าง เทคนิค และขั้นตอนในการทำแบบสอบถาม ความเข้าใจข้อคำถาม นัดหมาย
วัน เวลาในการเก็บข้อมูลกับเจ้าหน้าที่ที่เกี่ยวข้อง และเมื่อทำแบบสอบถามเสร็จสิ้นแล้ว ผู้วิจัยจะนำข้อมูลที่ได้มา
ตรวจสอบความถูกต้องและครบถ้วน โดยใช้ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล ระหว่างวันที่ 1 เมษายน 2562 ถึงวันที่ 31 
กรกฎาคม 2562 
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3. การวิเคราะห์ข้อมูล 
ผู้วิจัยทำการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์การวิจัยดังนี้ 
1. สถิติเชิงพรรณนา (Descriptive statistics) ใช้อธิบายคุณลักษณะส่วนบุคคลและข้อมูลทั่วไป นำเสนอโดย

ตารางการแจกแจงความถี่ (Frequency) ร้อยละ (Percentage) กรณีเป็นตัวแปรแจงนับ (Categorical variable) และ
ค่าเฉลี่ยเลขคณิต (Arithmetic mean) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard deviation) ค่ามัธยฐาน (Median) ค่าต่ำสุด 
(Minimum) และค่าสูงสุด (Maximum) กรณีเป็นตัวแปรต่อเนื่อง (Continuous variable) 

2. สถิติเชิงอนุมาน (Inferential statistics) ดังนี ้
การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อตอบวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรอง

โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชนท่ัวไปในจังหวัดราชบุรี ซึ่งมีระดับการวัดของตัวแปรตาม คือ พฤติกรรมการ
ตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชนทั่วไปในจังหวัดราชบุรี เป็น Dichotomous outcome เคย
ได้รับการตรวจคัดกรองมีค่าเป็น 1 ไม่เคยมีค่าเป็นเป็น 0 ใช้สถิติ Multiple logistic regression เพราะการวิเคราะห์โลจิ
สติกมีเป้าหมายเพื่ออธิบายความสัมพันธ์ปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับเหตุการณ์ที่ปรากฏ และเมื่อทราบความสัมพันธ์แล้วยัง
สามารถระบุจำนวนเท่าของปัจจัยนั้นว่ามีความสัมพันธ์กับการเกิดเหตุการณ์กี่เท่าตัว โดยนำเสนอด้วยค่า Adjusted OR 
พร้อมช่วงเชื่อมั่น 95% ในการวิเคราะห์หาปัจจัยที่มีความสมัพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และ
ไส้ตรงของประชาชนท่ัวไปในจังหวัดราชบุรี มีขั้นตอนการวิเคราะห์ดังนี้ (ดิเรก ลิ้มมธุรสกุล, 2554)  

2.1 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์อย่างหยาบ (Crude analysis) โดยวิเคราะห์ทีละคู่ (Bivariate) ซึ่งเป็นการ
วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามและตัวแปรอิสระทีละคู่ โดยไม่คำนึงถึงผลกระทบของตัวแปรอื่นๆ ผลที่ได้
คือ Crude odds ratio และ p-value พิจารณาค่า p-value < 0.25 เพื่อทำการคัดเลือกตัวแปรอิสระเข้าสู่โมเดลการ
วิเคราะห์คราวละหลายตัวแปร 

2.2 วิเคราะห์ตัวแปรอิสระกับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชนท่ัวไป
ในจังหวัดราชบุรี โดยการวิเคราะห์หลายตัวแปร นำตัวแปรที่ผ่านการคัดเลือกในขั้นตอน วิเคราะห์อย่างหยาบ (Crude 
analysis) เข้าสู่โมเดล Multivariate และใช้สถิติวิเคราะห์ถดถอยพหุโลจิสติก (Multiple logistic regression) ในการ
วิเคราะห์ 

2.3 การวิเคราะห์หาโมเดลที่ดีที่สุด (The best model) ใช้วิธีการตัดตัวแปร ออกทีละตัวแปร (Backward 
elimination) โดยขจัดตัวแปรที่มีค่า p-value >0.05 ออกทีละตัวแปร จนกว่าจะไม่สามารถตัดตัวแปรใด ๆ ออกจาก
โมเดลได้เนื่องจากไม่มีตัวแปรใดมีค่า p-value >0.05 ถือเป็นโมเดลสุดท้ายที่จะอธิบายถึงปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับ
พฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชนท่ัวไปในจังหวัดราชบุรี 

2.4 การประเมินความเหมาะสมของโมเดล (Goodness of fit) การประเมินว่าเป็นโมเดลที่มีความเหมาะสมที่
จะทำนายปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชนทั่วไปใน
จังหวัดราชบุรี ด้วย Hosmer-Lemeshow Test พิจารณาค่า p-value มากกว่า 0.05 จึงจะถือว่าเป็นโมเดลที่เหมาะสม
ในการประมาณค่า 
 

ผลการวิจัย 
กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 66.90 อายุเฉลี่ย 56.66±8.18 ปี อายุสูงสุด 88 ปี ค่าดัชนีมวล

กาย น้ ำหนักตัวเกิน (BMI=23.0-24.9 kg/m2) ร้อยละ 30.02 และอ้วน (BMI>25.0 kg/m2)  เฉลี่ย  23.80± 3.30 
การศึกษาระดับประถมศึกษา ร้อยละ 69.70 อาชีพเกษตรกรรม ร้อยละ 38.10 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 7,553.38 บาท 
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(รายได้ต่ำสุด 600 บาทต่อเดือน, รายได้สูงสุด 70,000 บาทต่อเดือน) อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล ร้อยละ 62.20 ไม่มี
ประวัติการเจ็บป่วยในครอบครัว ร้อยละ 58.90 ไม่สูบบุหรี่ ร้อยละ 74.20 ไม่ดื่มสุรา ร้อยละ 61.70 และ น้ำหนักตัวปกติ 
(BMI=18.51–22.99 kg/m2) ร้อยละ 40.80 

ความชุกการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง ร้อยละ 16.10 (95%CI 12.80-20.30) ดังตารางที่ 1 
 

ตารางที่ 1 ความชุกของการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชนในจังหวัดราชบุรี (n=360) 
การตรวจคัดกรอง 

โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
จำนวน ร้อยละ 95%CI 

ไม่เคยตรวจ 302 83.90 79.70 – 87.20 

เคยตรวจ 58 16.10 12.80 – 20.30 

 
ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง ได้แก่ รายได้ต่อเดือน

น้อยกว่าเท่ากับ 5,000 บาท (OR=1.36; 95%CI: 0.24-7.68; p-value = 0.029) เขตที่อยู่อาศัย ; นอกเขตเทศบาล 
(OR=2.02; 95%CI: 1.00-7.68; p-value = 0.049) ความรอบรู้ด้านทักษะในการสื่อสาร; ระดับสูง (OR=3.28; 95%CI: 
1.02-5.83; p-value = 0.044) ความรอบรู้ด้านทักษะการตัดสินใจ; ระดับสูง (OR=3.19; 95%CI: 1.03-9.87; p-value 
= 0.044) ดังตารางที่ 2 

 
ตารางที่ 2 ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 

ปัจจัย จำนวน % คัดกรอง Crude OR Adj.OR 95% CI P-value 

รายได้ต่อเดือน      0.029 

 15,001 บาทขึ้นไป 3 5.20 1 1   

 10,001-10,500 บาท 7 12.10 0.99 0.76 0.16–3.61  

 5,001-10,000 บาท 23 39.70 0.41 0.35 0.07–1.62  

 น้อยกว่าเท่ากับ 5,000 
บาท 

25 43.10 1.23 1.36 0.24–7.68  

เขตท่ีอยู่อาศัย      0.049 

 ในเขตเทศบาล 15 25.90 1 1   

 นอกเขตเทศบาล 43 74.10 1.92 2.02 1.00–4.07  

ความรอบรู้ด้านทักษะในการ
สื่อสาร 

     0.044 

 ต่ำ 8 13.80 1 1   

 สูง 50 86.20 3.28 2.44 1.02–5.83  

ความรอบรู้ด้านทักษะการตัดสินใจ      0.044 
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 ต่ำ 4 6.90 1 1   

 สูง 54 93.10 4.46 3.19 1.03–9.87  

 
การประเมินว่าเป็นโมเดลที่มคีวามเหมาะสม (Goodness of fit) ที่จะทำนายปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรม

การตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชนทั่วไปในจังหวัดราชบุรี ด้วย Hosmer-Lemeshow Test 
โดยพิจารณาค่า p-value ซึ่งมากกว่า 0.05 ถือว่าเป็นโมเดลที่เหมาะสมในการประมาณค่า ดังตารางที่ 3 

 
ตารางที่ 3 แสดงการทดสอบความเหมาะสมของแบบจำลองด้วยสถิติ Hosmer and Lemeshow 

Step Chi-square df Sig. 

1 8.846 8 0.335 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ปัจจัยส่วนบุคคล 

กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงร้อยละ 66.90 อายุเฉลี่ย 56.66±8.18 ปี อายุสูงสุด 88 ปี ค่าดัชนีมวล
กาย น้ ำหนักตัวเกิน (BMI=23.0-24.9 kg/m2) ร้อยละ 30.02 และอ้วน (BMI>25.0 kg/m2)  เฉลี่ย  23.80± 3.30 
การศึกษาระดับประถมศึกษา ร้อยละ 69.70 อาชีพเกษตรกรรม ร้อยละ 38.10 รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 7,553.38 บาท 
(รายได้ต่ำสุด 600 บาทต่อเดือน, รายได้สูงสุด 70,000 บาทต่อเดือน) อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล ร้อยละ 62.20 ไม่มี
ประวัติการเจ็บป่วยในครอบครัว ร้อยละ 58.90 ไม่สูบบุหรี่ ร้อยละ 74.20 ไม่ดื่มสุรา ร้อยละ 61.70 และ น้ำหนักตัวปกติ 
(BMI=18.51–22.99 kg/m2) ร้อยละ 40.80 

2. ปัจจัยด้านความรู้ ความเข้าใจเร่ืองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
จากการวิเคราะห์ปัจจัยด้านความรู้ ความเข้าใจเรื่องโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน

ใหญ่ มีระดับความรอบรู้ด้านความรู้ ความเข้าใจเรื่องโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงอยู่ในระดับไม่ดี (< 60%) ร้อยละ 
59.20 รองลงมาคือ ระดับดีมาก (≥ 80%) ร้อยละ 18.90 ระดับพอใช้ (≥ 60% - < 70%) ร้อยละ 16.10 และระดับดี (≥ 
70% - < 80%) ร้อยละ 5.80 ตามลำดับ  

3. ปัจจัยด้านการเข้าถึงข้อมูลและบริการเกี่ยวกับโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
จากการวิเคราะห์ปัจจัยด้านการเข้าถึงข้อมูลและบริการเกี่ยวกับโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความรอบรู้ด้านการเข้าถึงข้อมูลและบริการเกี่ยวกับโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงอยู่ในระดับดี
มาก (≥ 80%) ร้อยละ 43.60 รองลงมาคือ ระดับพอใช้ (≥ 60% - < 70%) ร้อยละ 28.90 ระดับดี (≥ 70% - < 80%) 
ร้อยละ 25.00 และระดับไม่ดี (< 60%) ร้อยละ 2.50 ตามลำดับ  

4. ปัจจัยด้านทักษะในการสื่อสารเกี่ยวกับโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
จากการวิเคราะห์ปัจจัยด้านทักษะในการสื่อสารเกี่ยวกับโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง  พบว่า กลุ่มตัวอย่าง

ส่วนใหญ่ มีระดับความรอบรู้ด้านทักษะในการสื่อสารเกี่ยวกับโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง อยู่ในระดับดีมาก (≥ 80%) 
ร้อยละ 39.40 รองลงมาคือ ระดับดี (≥ 70% - < 80%) ร้อยละ 29.40 ระดับพอใช้ (≥ 60% - < 70%) ร้อยละ 29.20 
และระดับไม่ดี (< 60%) ร้อยละ 1.90 ตามลำดับ  
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5. ปัจจัยด้านการจัดการตนเองในการป้องกันโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
จากการวิเคราะห์ปัจจัยด้านการจัดการตนเองในการป้องกันโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความรอบรู้ด้านการจัดการตนเองในการป้องกันโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง อยู่ในระดับดี
มาก (≥ 80%) ร้อยละ 46.40 รองลงมาคือ พอใช้ (≥ 60% - < 70%) ร้อยละ 28.60 ระดับดี (≥ 70% - < 80%) ร้อยละ 
23.60 และระดับไม่ดี (< 60%) ร้อยละ 1.40 ตามลำดับ  

6. ปัจจัยด้านการรู้เท่าทันสื่อที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
จากการวิเคราะห์ปัจจัยด้านการรู้เท่าทันสื่อที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง พบว่า กลุ่ม

ตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความรอบรู้ด้านการรู้เท่าทันสื่อที่ให้ข้อมูลเกี่ยวกับโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง อยู่ในระดับดี
มาก (≥ 80%) ร้อยละ 44.40 รองลงมาคือ พอใช้ (≥ 60% - < 70%) ร้อยละ 33.10 ระดับดี (≥ 70% - < 80%) ร้อยละ 
20.60 และระดับไม่ดี (< 60%) ร้อยละ 1.90 ตามลำดับ  

7. ปัจจัยด้านทักษะการตัดสินใจในการเข้ารับการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
จากการวิเคราะห์ปัจจัยด้านทักษะการตัดสินใจในการเข้ารับการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 

พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่ มีระดับความรอบรู้ด้านทักษะการตัดสินใจในการเข้ารับการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้
ใหญ่และไส้ตรง อยู่ในระดับดีมาก (≥ 80%) ร้อยละ 63.60 รองลงมาคือ พอใช้ (≥ 60% - < 70%) ร้อยละ 20.80 ระดับ
ดี (≥ 70% - < 80%) ร้อยละ 14.40 และระดับไม่ดี (< 60%) ร้อยละ 1.10 ตามลำดับ  

8. ความชุกของการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
ความชุกการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง ร้อยละ 16.10 (95%CI 12.80-20.30) 

9. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลและความรอบรู้ด้านสุขภาพกับพฤติกรรมการตรวจคัดกรอง
โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 

ในการศึกษาเพื่อหาปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของ
ประชาชนท่ัวไปในจังหวัดราชบุรี พบว่า  

9.1 ปัจจัยส่วนบุคคลที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของ
ประชาชนทั่วไปในจังหวัดราชบุรี ได้แก่ รายได้ต่อเดือนน้อยกว่าเท่ากับ 5,000 บาท (OR=1.36; 95%CI: 0.24-7.68; p-
value = 0.029) และเขตที่อยู่อาศัย; นอกเขตเทศบาล (OR=2.02; 95%CI: 1.00-7.68; p-value = 0.049)  

9.2 ปัจจัยด้านความรอบรู้ด้านสุขภาพที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่
และไส้ตรงของประชาชนท่ัวไปในจังหวัดราชบุรี ได้แก่  ความรอบรูด้้านทักษะในการสื่อสาร; ระดับสูง (OR=3.28; 
95%CI: 1.02-5.83; p-value = 0.044) ความรอบรู้ด้านทักษะการตัดสินใจ; ระดับสูง (OR=3.19; 95%CI: 1.03-9.87; 
p-value = 0.044) ผลการวิจัย พบว่า ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคดักรองโรคมะเรง็ลำไส้ใหญ่และไส้
ตรงของประชาชนท่ัวไปในจังหวัดราชบุรี ได้แก่ รายได้ต่อเดือนน้อยกว่าเท่ากับ 5,000 บาท (OR=1.36; 95%CI: 0.24-
7.68; p-value = 0.029) เขตที่อยู่อาศัย; นอกเขตเทศบาล (OR=2.02; 95%CI: 1.00-7.68; p-value = 0.049) ความ
รอบรู้ด้านทักษะในการสื่อสาร; ระดับสูง (OR=3.28; 95%CI: 1.02-5.83; p-value = 0.044) และความรอบรูด้้านทักษะ
การตัดสินใจ; ระดับสูง (OR=3.19; 95%CI: 1.03-9.87; p-value = 0.044) 
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อภิปรายผลการวิจัย 
การอภิปรายผลการศึกษาครั้งนี้ ผู้วิจัยมุ่งอภิปรายประเด็นและข้อค้นพบที่สำคัญ ตามวัตถุประสงค์ของ

การศึกษา คือ ปัจจัยที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชนท่ัวไป
ในจังหวัดราชบุรี โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

1. ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยส่วนบุคคลกับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
1.1 รายได้ต่อเดือนน้อยกว่าเท่ากับ 5,000 บาทต่อเดือน มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรอง

โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงเนื่องจากประชาชนส่วนใหญ่มีสิทธิ์การรักษาพยาบาลคือหลักประกันสุขภาพถ้วนหน้า ซึ่ง
สิทธิประโยชน์จะครอบคลุมเรื่องการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง ซึ่งขัดแย้งกับรายงานการวิจัยหลายชิ้น
ที่พบว่า ผู้ที่ไม่มีประกันสุขภาพและไม่มีรายได้ หรือรายได้น้อย เป็นสาเหตุและอุปสรรคต่อการเข้ารับการตรวจคัดกรอง
โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง (Meissner, H. I., et al.,2006; Pollack, L. A., et al., 2006) 

1.2 เขตที่อยู่อาศัยนอกเขตเทศบาลมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
เนื่องจากในปัจจุบันโรคมะเร็งลำไส้ใหญแ่ละไสต้รงเป็นโรคมะเร็งท่ีสามารถทำการตรวจหาได ้ตั้งแต่อยู่ในระยะเริ่มแรก ซึ่ง
สามารถทำการรักษาให้หายได้และเสียค่าใช้จ่ายน้อยกว่าการรักษามะเร็งในระยะลุกลาม  นอกจากนี้ยังสามารถตรวจพบ
ในระยะที่ยังไม่เป็นมะเร็ง คือ Adenomas ซึ่งเมื่อทำการรักษาโดยการตัดทิ้งแล้วจะสามารถป้องกันการเกิดมะเร็งลำไส้
ใหญ่ได้ ซึ่งสถาบันมะเร็งแห่งชาติมีโครงการตรวจคัดกรองมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงให้กับประชาชนท่ีมีอายุ 50-70 ปีขึ้น
ไป โดยการตรวจเม็ดเลือดแดงแฝงในอุจจาระ ด้วยวิธี Fecal Immunochemical Test (FIT) ซึ่งเป็นวิธีที่นิยมใช้กันใน
ปัจจุบันเนื่องจากขั้นตอนในการเตรียมตัวไม่ยุ่งยากซับซ้อน และสามารถทำการตรวจคัดกรองได้ที่โรงพยาบาลส่งเสริม
สุขภาพตำบล จึงทำให้ผู้ที่อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลก็สามารถเข้าถึงการตรวจคัดกรองได้ สอดคล้องกับการศึกษาที่ผ่านมา
พบว่า มีอัตราการตรวจคัดกรองมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงที่สูงในพื้นที่ชนบท (Gimeno-Garcia, A. Z., et al., 2009; 
Blom, J., et al., 2008; Gimeno-Garcia, A. Z., et al., 2011) ซึ่งขัดแย้งกับการศึกษาที่ผ่านมาที่พบว่ามีอัตราการ
ตรวจคัดกรองมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงที่สูงในพื้นที่เขตเมือง (James, T. M., et al., 2006; Coughlin, S. S. and T. 
D. Thompson, 2004) 

2. ความสัมพันธ์ระหว่างความรอบรู้ด้านสุขภาพกับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 
2.1 ความรอบรู้ด้านทักษะในการสื่อสารระดับสูงมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้

ใหญ่และไส้ตรง การสื่อสารของแพทย์และผู้ป่วยถือเป็นพื้นฐานสำคัญของการรักษาพยาบาล แต่ผลการวิจัยหลายช้ิน
พบว่า (Weiss, B. D., et al., 1995; Gibbs, R. D., et al., 1987) ผู้ป่วยมักมีปัญหาในการทำความเข้าใจคำแนะนำทาง
การแพทย์จากแพทย์ แพทย์มักใช้ศัพท์ทางการแพทย์ส่งข้อมูลมากเกินไปในแต่ละครั้งและไม่ยืนยันความเข้าใจของผู้ป่วย
เกี่ยวกับสิ่งที่ถูกกล่าวถึงในตอนท้ายของการพบแพทย์ (Ong, L. M., et al., 1995; Schillinger, D., et al., 2004) ผู้ป่วย
จำได้น้อยกว่าครึ่งหนึ่งของสิ่งที่แพทย์พยายามอธิบายและพวกเขาอาจไม่แน่ใจเกี่ยวกับขั้นตอนที่ต้องทำต่อไป (Calkins, 
D. R., et al., 1997; Makaryus, A. N. and E. A. Friedman, 2005) ความสามารถในการสอบถามข้อมูลเป็นสิ่งสำคัญ
เพื่อช่วยในการตัดสินใจเข้ารับการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง (Altin, S. V., et al., 2014) การปรึกษา
บุคลากรทางการแพทย์เกี่ยวกับข้อมูลการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงเป็นการเพิ่มโอกาสในการเข้ารับ
การตรวจคัดกรองมากขึ้น (Christy et al., 2013)  

2.2 ความรอบรู้ด้านทักษะการตัดสินใจระดับสูงมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้
ใหญ่และไส้ตรง การตัดสินใจที่จะเข้ารับการตรวจคัดกรองนั้นมีพื้นฐานมาจาก ความรู้ ทัศนคติ และความตั้งใจท่ีเพียงพอ
ในเชิงบวก (Marteau, T. M., et al., 2001) สอดคล้องกับการศึกษาที่ผ่านมาพบว่า อัตราการตรวจคัดกรองโรคมะเร็ง
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ลำไส้ใหญ่และไส้ตรงเพิ่มขึ้นได้ด้วยการปรับเปลี่ยนกระบวนการในการเกิดพฤติกรรม นั่นคือความรู้ความเข้าใจว่าการ
ตรวจคัดกรองนั้นสำคัญและมีประโยชน์อย่างไร ทัศนคติที่ถูกต้องในเชิงบวกว่าสามารถลดอุปสรรคของการตรวจคัดกรอง
ได้อย่างไรบ้าง และช้ีให้เป็นประโยชน์ของการตรวจคดักรองอย่างชัดเจน ก็จะทำให้เกิดความตั้งใจและตัดสินใจที่จะเข้ารับ
การตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง (McCaffery, K., et al., 2003); Gimeno-Garcia, A. Z., et al., 
2009) 
 

ข้อเสนอแนะ 
1. การนำไปใช้ประโยชน์ 
1.1 หน่วยงานท่ีเกี่ยวข้องใช้ข้อมูลเพื่อเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมเพื่อส่งเสริมพฤติกรรมการตรวจคัดกรอง

โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงให้กับประชาชนท่ัวไปในจังหวัดราชบุรี 
1.2 เป็นข้อมูลพื้นฐานในการศึกษาวิจัยรูปแบบเพื่อเพิ่มอัตราการตรวจคัดกรองและลดอัตราการเสียชีวิตจาก

โรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรงของประชาชนในจังหวัดราชบุรี 
1.3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น สถานบริการสุขภาพต่าง ๆ รวมทั้งองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นสามารถนำ

ข้อมูลไปเป็นพ้ืนฐานการกำหนดนโยบายเพื่อความครอบคลุมของการได้รับการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้
ตรงของประชาชน 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
2.1 ควรวิจัยหาสาเหตุของการมีความรอบรู้ด้านสุขภาพเรื่องการตรวจคัดกรองโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้ตรง 

โดยออกแบบการวิจัยแบบ Prospective cohort study 
2.2 ควรวิจัยเพื่อพัฒนาโปรแกรมหรือแนวทางการป้องกันความรุนแรงของการเกิดโรคมะเร็งลำไส้ใหญ่และไส้
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