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การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

สารจากอธิการบด ีมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย ครัง้ท่ี 10 

“นวัตกรรมเพื่อเศรษฐกิจสร้างสรรค์” 

และ 

การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
IEEE International Conference on Cybernetics and Innovations 2022 

“AI & Innovative Application” 
 

 การประชุมวิชาการระดับชาติ ราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัยครั้งน้ี นับเป็นครั้งท่ี 10 แล้ว 

ท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ได้จัดต่อเน่ืองมาทุกปีติดต่อกัน เพ่ือเป็นเวทีให้

นักวิจัย นักวิชาการและผู้ท่ีอยู่ในแวดวงการศึกษาโดยเฉพาะระดับอุดมศึกษาได้นํา

ผลงานวิจัยท่ีผ่านการคัดกรองจากผู้ทรงคุณวุฒิมานําเสนอในท่ีประชุม เพ่ือให้เกิดการ

แลกเปล่ียนและวิพากษ์โดยผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือให้ผลงานมีความกระจ่างชัดและมีแง่มุมใหม่

สําหรับการต่อยอดในการนําผลงานไปประยุกต์ใช้ หรือการนําไปศึกษาในประเด็นอ่ืนท่ี

เก่ียวข้องในอนาคต ซ่ึงถือว่าส่ิงน้ีเป็นวัตถุประสงค์ท่ีสําคัญของการจัดการประชุม

วิชาการในแต่ละครัง้ 

 สําหรับในปีน้ีได้กําหนดประเด็นหลักของผลงานไว้น่าสนใจและสอดคล้องกับสถานการณ์ปัจจุบันใน

การขับเคล่ือนประเทศ คือ “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร้างสรรค์” โดยการจัดประชุมปีน้ีได้จัดให้มีการประชุม

วิชาการระดับนานาชาติ IEEE International Conference on Cybernetics and Innovations 2022 “AI 

& Innovative Application” ควบคู่ไปด้วย เพ่ือเพ่ิมความเข้มข้นในผลงานท่ีเก่ียวกับนวัตกรรมในระดับ

นานาชาติ ผลงานท่ีผ่านการคัดเลือกให้นําเสนอในครัง้ท่ี 10 น้ี มีทัง้หมด 6 ด้าน ได้แก่ ด้านมนุษยศาสตร์

และสังคมศาสตร์ ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ด้านบริหารธุรกิจและการท่องเท่ียว ด้านการศึกษา   

ด้านสาธารณสุขชุมชนและการแพทย์แผนไทย และด้านสุดท้ายเป็นงานวิจัยเก่ียวกับการเกษตรและ

ส่ิงแวดล้อม ซ่ึงถือว่าครอบคลุมทุกมิติท่ีเป็นจุดเน้นในการพัฒนาประเทศอย่างสมดุลและย่ังยืน ควรแก่การ

เผยแพร่ผลงานให้กว้างขวาง เพ่ือให้คุ้มค่ากับการท่ีนักวิจัยได้ลงทุนลงแรงในการศึกษาค้นคว้า จึงหวังว่า

ทุกท่านท่ีเข้าร่วมประชุมวิชาการในครั้งน้ีจะได้รับประโยชน์สมดังเจตนารมณ์ และวัตถุประสงค์ของการจัด

ประชุมดังกล่าวไว้ข้างต้น 

 ท้ายน้ีขอขอบคุณคณะกรรมการจัดงานทุกฝ่าย ขอบคุณผู้ทรงคุณวุฒิท่ีได้ตรวจคัดกรองผลงาน 

ผู้ทรงคุณวุฒิท่ีเป็นผู้วิพากษ์ผลงานในท่ีประชุม ขอบคุณนักวิจัยทุกท่านท่ีได้ส่งผลงานมาร่วมนําเสนอ ใน

ครั้งน้ี และขอขอบคุณสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ท่ีเป็นหน่วยงานหลักใน

การจัดประชุมครั้งน้ีอย่างเรียบร้อยสมบูรณ์ และได้มาตรฐานของการประชุมวิชาการในระดับชาติและระดับ

นานาชาติ 
 

 

(ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชัยฤทธิ์ ศิลาเดช) 

อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

สารจากผู้อํานวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง 
การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย ครัง้ท่ี 10 

“นวัตกรรมเพื่อเศรษฐกิจสร้างสรรค”์ 

และ 

การประชุมวิชาการระดับนานาชาติ 
IEEE International Conference on Cybernetics and Innovations 2022 

“AI & Innovative Application” 
 

 ในนามของคณะกรรมการจัดงานประชุมวิชาการราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัยครั้งที่ 10 ประจําปี       

พ.ศ. 2565 ข้าพเจ้าขอต้อนรับและขอแสดงความยินดีกับผู้นําเสนอและผู้เข้าร่วมทุกท่านอย่างอบอุ่นด้วยความ

จริงใจ ขอขอบพระคุณท่านวิทยากรผู้เช่ียวชาญและมากประสบการณ์ ศาสตราจารย์ ดร.ผดุงศักดิ์ รัตนเดโช   

ในการบรรยายพิเศษ “นวัตกรรมเพื่อเศรษฐกิจสร้างสรรค์” 

 การประชุมระดับชาติครั้งนี้จัดโดยสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง โดยมี

วัตถุประสงค์เพื่อเป็นเวทีสนับสนุนและส่งเสริมผลงานวิจัยและนวัตกรรม ข้าพเจ้าเช่ือว่าการประชุมระดับชาติครัง้นี้จะ

เกิดโอกาสในการแบ่งปันและแลกเปลี่ยนแนวคิดและความคิดเห็นในการวิจัยที่ เป็นต้นแบบ และสร้างแรงบันดาลใจ

สําหรับการวิจัยในอนาคต และขยายความรู้เกี่ยวกับสาขาต่าง ๆ ในการประยุกต์ใช้เชิงนวัตกรรม ท่ามกลางสมาชิก

ของชุมชนวิจัย ร่วมกับนักวิจัยจากทั่วประเทศ 

 การประชุมครั้งนี้มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาองค์ความรู้เกี่ยวกับสาขาวิชาต่าง ๆ ในเชิง

นวัตกรรมได้แก่ นวัตกรรมด้านมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ นวัตกรรมด้านวิทยาศาสตร์และ

เทคโนโลยี นวัตกรรมด้านบริหารธุรกิจและการท่องเที่ยว นวัตกรรมด้านการศึกษา นวัตกรรม

ด้านสาธารณสุขชุมชนและการแพทย์แผนไทย และนวัตกรรมด้านการเกษตรและสิ่งแวดล้อม 

การดําเนินการของการประชุมครั้งนี้ประกอบด้วยบทความวิจัยจํานวนทั้งสิ้น 76 ฉบับ ซ่ึง

ได้รับการคัดเลือกจากเอกสารทั้งหมด 83 ฉบับจากทั่วประเทศ เอกสารที่เลือกเหล่านี้จะถูก

นําเสนอในระหว่างการประชุม 

 ข้าพเจ้าขอแสดงความขอบคุณอย่างจริงใจต่อคณะกรรมการผู้ทรงคุณวุฒิใน

การพิจารณาและประเมินคุณภาพของบทความ ตลอดจนคณะกรรมการการจัดงาน

ประชุมวิชาการราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัยครั้งที่ 10สําหรับเวลาและพลังงานที่ทุกท่าน 

ได้ทุ่มเทให้กับการแก้ไขกระบวนการและการจัดการของการประชุมครัง้นี้ 

 ข้าพเจ้าขอขอบคุณผู้เขียนทุกท่านที่ได้ส่งผลงานที่ยอดเยี่ยมมาที่งานประชุม

วิชาการราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัยครั้งนี้ด้วย สุดท้ายนี้ ขอขอบพระคุณ System Man and Cybernetics 

Thailand Chapter (SMC) และเครือข่ายทั้งภาครัฐและเอกชนในความร่วมมือทางวิชาการที่ให้การสนับสนุนการ

ประชุมวิชาการราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัยครัง้ที่ 10 ประจําปี พ.ศ. 2565 อย่างต่อเนื่อง 
 

ด้วยความขอบคุณอย่างยิ่ง 
 

 

   (ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.นฤมล ชูเมือง) 

         ประธานคณะผู้จัดการประชุมวิชาการราชภัฏหมู่บ้านจอมบึงวิจัย 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

กำหนดการ 
โครงการประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู6บ7านจอมบึงวิจัย คร้ังท่ี 10   

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร7างสรรคL” (Innovation for the Creative Economy) 

และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ  IEEE-International Conference on Cybernetics and 

Innovations 2022 

ในวันจันทรLท่ี 28 กุมภาพันธL - วันพุธท่ี 2 มีนาคม พ.ศ. 2565  

ณ โรงแรม ณ เวลา จังหวัดราชบุรี 

วันท่ี  28  กุมภาพันธL  2565 

เวลา รายการ 

08.00 น. - 09.00 น. ลงทะเบียน  

09.00 น. - 12.00 น. นำเสนอผลงานวิจัยภาคบรรยาย ห?องประชุมยDอย 1 / ห?องประชุมยDอย 3 

09.00 น. - 12.00 น. ประชุมสัมมนา ห?องประชุมยDอย 2 

12.00 น. - 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 น. - 17.00 น. นำเสนอผลงานวิจัยภาคบรรยาย  ห?องประชุมยDอย 1 / ห?องประชุมยDอย 3 

13.00 น. - 17.00 น. ประชุมสัมมนา ห?องประชุมยDอย 2 

 

วันท่ี  1  มีนาคม  2565 

เวลา รายการ 

08.00 น. - 09.00 น. ลงทะเบียน  

09.00 น. - 09.30 น. พิธีเปKด  

 - กลDาวต?อนรับ  โดย  

ผู7ช6วยศาสตราจารยLณฐพรภัทรL อินทรLศิริพงษL 

ตำแหน6ง รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู6บ7านจอมบึง 

 - กลDาวรายงาน  โดย  

ผู7ช6วยศาสตราจารยL ดร.นฤมล  ชูเมือง 

ตำแหน6ง ผู7อำนวยการสถาบันวิจัยและพัฒนา   

 - ประธานพิธีเปKด  โดย  

ผู7ช6วยศาสตราจารยL ดร.ชัยฤทธ์ิ  ศิลาเดช 

ตำแหน6ง  อธิการบดีมหาวิทยาลัยราชภัฏหมู6บ7านจอมบึง 

09.30 น. – 10.20 น. พิธีมอบโลDเจ?าภาพรDวม ได?แกD 1) มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร 2) มหาวิทยาลัยราชภัฏ     

3) พระนครศรีอยุธยา มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุรี 4) มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม   



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

เวลา รายการ 

5) มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณY 6) มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา 7) มหาวิทยาลัยราชภัฏสุ

ราษฎรYธานี และ 8) มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย   

10.200 น. - 12.00 น. - บรรยายพิเศษหัวข?อ “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร?างสรรคY” โดย  

ศ.ดร.ผดุงศักด์ิ  รัตนเดโช ตำแหน6ง  ศาสตราจารยLระดับ 11 มหาวิทยาลัยธรรมศาสตรL  

เมธีวิจัยอาวุโส สำนักงานกองทุนนับสนุนการวิจัย                             

12.00 น. - 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 น. - 16.00 น. - นำเสนอผลงานวิจัยภาคบรรยาย 

    - ห?องประชุมยDอย 1  

   - ห?องประชุมยDอย 2 

    - ห?องประชุมยDอย 3 (ห?องอินเตอรY)  บรรยายพิเศษ (Keynote lecture) online  

โดย Luigi Gallo  :  Senior Research Scientist at the National Research 

Council of Italy, Institute of High Performance Computing and 

Networking. 

16.00 น. - 17.00 น. นำเสนอผลงานวิจัยภาคบรรยาย 

    - ห?องประชุมยDอย 1   

   - ห?องประชุมยDอย 2 

    - ห?องประชุมยDอย 3 (ห?องอินเตอรY) 

17.00 น. - 20.00 น. พิธีประกาศผลมอบรางวัล Best paper และรDวมรับประทานอาหารเย็น 

วันท่ี  2  มีนาคม  2565 

09.00 น. - 12.00 น. นำเสนอผลงานวิจัยภาคบรรยาย 

    - ห?องประชุมยDอย 1   

   - ห?องประชุมยDอย 2 

    - ห?องประชุมยDอย 3 (ห?องอินเตอรY) 

12.00 น. - 13.00 น. พักรับประทานอาหารกลางวัน 

13.30 น. - 17.00 น. นำเสนอผลงานวิจัยภาคบรรยาย 

    - ห?องประชุมยDอย 1       

   - ห?องประชุมยDอย 2 

    - ห?องประชุมยDอย 3 (ห?องอินเตอรY) 

 

หมายเหตุ  :  รับประทานเคร่ืองด่ืม/อาหารวDาง  เวลา  10.30 – 10.45 น. , 14.30 – 14.45 น. 

        รับประทานอาหารกลางวัน 12.00 - 13.00 น. 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

ตารางการนำเสนอ 
การประชุมวิชาการระดับชาติ ราชภัฏหมู6บ7านจอมบึงวิจัย คร้ังท่ี 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร7างสรรคL” 

และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ IEEE International Conference on Cybernetics and 

Innovations 2022 (ICCI 2022) “Ai & Innovative Application” 

ระหว6างวันท่ี 28 กุมภาพันธL – 2 มีนาคม 2565 

ณ โรงแรม ณ เวลา จังหวัดราชบุรี 

 

วันจันทร'ที่ 28 กุมภาพันธ' 2565 (February 28, 2022) 
 ห4องย3อย 1 / Room1 

(Vela dee 4) 

ห4องย3อย 2 / Room 2 

(Vela dee 3) 

ห4องย3อย 3 / Room 3 

(Vela dee 1) 

08.00 - 09.00 ลงทะเบียน / Registration 

09.00 - 12.00 T4 : นวัตกรรมด4านการศึกษา 

(Innovation in education) 

ผู?ทรงคุณวุฒิประจำห?อง : 

รศ.ดร.จิตติรัตนQ แสงเลิศอุทัย  

วิทยากรประจำห?อง : 

อ.ดร.สุทธิรักษQ อ?วนศิร ิ

T1 : นวัตกรรมด4านมนุษยศาสตรK

และสังคมศาสตรK (Innovation 

in the Humanities and 

Social Sciences) 

ผู?ทรงคุณวุฒิประจำห?อง : 

รศ.ดร.ปXยะพร ตันณีกุล  

วิทยากรประจำห?อง : 

ผศ.ดร.เชาวลิต สมพงษQเจริญ 

ประชุมสัมมนา / Seminar 

Data Visualization 

ดร.ฐิตาภรณQ กนกรัตน 

T4-2 / T4-12 / T4-13 / T4-18 

/ T4-34 / T4-69 / T4-71 / 

T4-75 / T4-77 

T1-4 / T1-6 / T1-7 / T1-8 / 

T1-9 / T1-21 

12.00 - 13.00 รับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 - 17.00 T5 : นวัตกรรมด4านสาธารณสุข

ชุมชนและการแพทยKแผนไทย 

(Innovations in 

community public health 

and Thai traditional 

medicine) 

ผู?ทรงคุณวุฒิประจำห?อง : 

อ.ดร.วรเดช ช?างแก?ว  

วิทยากรประจำห?อง : 

อ.ดร.รินรำไพ พุทธิพันธQ 

T2 : นวัตกรรมด4านวิทยาศาสตรK

และเทคโนโลยี (Innovation in 

science and technology) 

ผู?ทรงคุณวุฒิประจำห?อง : 

รศ.ดร.พายัพ เกตุชั่ง  

วิทยากรประจำห?อง : 

ผศ.ดร.ภูมินทรQ สุมาลัย 

ประชุมสัมมนา / Seminar 

Data Visualization 

ดร.ฐิตาภรณQ กนกรัตน 

T5-19 / T5-30 / T5-31 / T5-

32 / T5-72 / T5-74 / T5-76 / 

T5-83 

T2-1 / T2-10 / T2-15 /     T2-

25 / T2-26 / T2-27 /   T2-28 / 

T2-55 / T2-78 /   T2-79 / T2-

80 / T2-81 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

ตารางการนำเสนอ 
การประชุมวิชาการระดับชาติ ราชภัฏหมู6บ7านจอมบึงวิจัย คร้ังท่ี 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร7างสรรคL” 

และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ IEEE International Conference on Cybernetics and 

Innovations 2022 (ICCI 2022) “Ai & Innovative Application” 

ระหว6างวันท่ี 28 กุมภาพันธL – 2 มีนาคม 2565 

ณ โรงแรม ณ เวลา จังหวัดราชบุรี 
 

วันอังคารที่ 1 มีนาคม 2565 (March 1, 2022) 

 ห4องย3อย 1 / Room1 

(Vela dee 4) 

ห4องย3อย 2 / Room 2 

(Vela dee 3) 

ห4องย3อย 3 / Room 3 

(Vela dee 1) 

08.00 – 09.00 ลงทะเบียน / Registration 

09.00 – 09.30 พิธีเปXด / Open Ceremony 

กลnาวต?อนรับ โดย ผู?ชnวยศาสตราจารยQณฐพรภัทรQ อินทรQศิริพงษQ 

กลnาวรายงาน โดย ผู?ชnวยศาสตราจารยQ ดร.นฤมล ชูเมือง 

กลnาวเปXด โดย ผู?ชnวยศาสตราจารยQ ดร.ชัยฤทธิ์ ศิลาเดช 

09.30 – 10.20 มอบโลnแกnเจ?าภาพรnวม / Co-host Plaque 

มหาวิทยาลัยราชภัฏกำแพงเพชร, มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม, มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบุร ี

มหาวิทยาลัยราชภัฏเพชรบูรณQ, มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา, มหาวิทยาลัยราชภัฏเลย 

และ มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรQธาน ี

10.20 – 12.00 บรรยายพิเศษ หัวข?อ นวัตกรรมเพื่อเศรษฐกิจสร?างสรรคQ โดย ศ.ดร.ผดุงศักดิ์  รัตนเดโช (ออนไลนQ)/ 

Keynotes Speaker Topics Innovation for the Creative Economy By Prof. Dr. Padungsak 

Rattanadecho (Online) 

12.00 – 13.00 รับประทานอาหารกลางวัน 

13.00 – 17.00 T1 : นวัตกรรมด4าน

มนุษยศาสตรKและ

สังคมศาสตรK 

(Innovation in the 

Humanities and Social 

Sciences) 

ผู?ทรงคุณวุฒิประจำห?อง : 

ผศ.ดร.ชัชวาล แอรnมหล?า  

วิทยากรประจำห?อง : 

อ.วชิรวัช งามละมnอม 

T4 : นวัตกรรมด4านการศึกษา (Innovation in 

education) 

ผู?ทรงคุณวุฒิประจำห?อง : 

ผศ.ดร.ชัยฤทธิ์  ศิลาเดช 

วิทยากรประจำห?อง : 

อ.ดร.สุทธิรักษQ  อ?วนศิร ิ

IEEE-International 

Conference on 

Cybernetics and 

Innovations 

Keynotes Speaker 

Luigi Gallo 

Senior Research 

Scientist at the 

National Research 

Council of Italy, 

Institute of High 

Performance 

Computing and 

Networking. 

Asst. Prof.Dr Mahasak 

Ketcham 

T1-20 / T1-22 / T1-24 / 

T1-36 / T1-37 / T1-38 / 

T1-39 / T1-70 / T1-73 

T4-14 / T4-54 / T4-56 / T4-63 / T4-64 / T4-65 

/   T4-68 

T6 : นวัตกรรมด4านการเกษตรและสิ่งแวดล4อม 

(Innovations in Agriculture and 

Environment) 

ผู?ทรงคุณวุฒิประจำห?อง : อ.ดร.พุทธพร พุnมโรจนQ  



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

 ห4องย3อย 1 / Room1 

(Vela dee 4) 

ห4องย3อย 2 / Room 2 

(Vela dee 3) 

ห4องย3อย 3 / Room 3 

(Vela dee 1) 

วิทยากรประจำห?อง : อ.นิชนันทQ ชูเกิด Asst. Prof.Dr.Pokpong 

Songmuang T6-3 / T6-11 / T6-17 / T6-29 

17.00 – 21.00 พิธีมอบรางวัล Best Paper และรnวมรับประทานอาหารเย็น (ตีมการแตnงกาย “ผ?าไทย”) /  

Best paper award ceremony and dinner 

ดำเนินรายการโดย ผู?ชnวยศาสตราจารยQ ดร.ภูมินทรQ สุมาลัย 

และ อาจารยQวnาที่ร?อยโทศุภกฤษ สุขเจริญ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

ตารางการนำเสนอ 
การประชุมวิชาการระดับชาติ ราชภัฏหมู6บ7านจอมบึงวิจัย คร้ังท่ี 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร7างสรรคL” 

และการประชุมวิชาการระดับนานาชาติ IEEE International Conference on Cybernetics and 

Innovations 2022 (ICCI 2022) “Ai & Innovative Application” 

ระหว6างวันท่ี 28 กุมภาพันธL – 2 มีนาคม 2565 

ณ โรงแรม ณ เวลา จังหวัดราชบุรี 
 

วันพุธที่ 2 มีนาคม 2565 (March 2, 2022) 
    หIองยKอย 1 / Room1 

(Vela dee 4) 

หIองยKอย 2 / Room 2 

(Vela dee 3) 

หIองยKอย 3 / Room 3 

(Vela dee 1) 

08.00 - 09.00 ลงทะเบียน / Registration 

09.00 – 12.00 T1 : นวัตกรรมดIาน

มนุษยศาสตร'และ

สังคมศาสตร' 

(Innovation in the 

Humanities and 

Social Sciences) 

ผู@ทรงคุณวุฒิประจำห@อง : 

ผศ. ดร.สมคิด ดวงจักรT  

วิทยากรประจำห@อง : 

ผศ.วรรณนิสา ปานพรม 

T1 : นวัตกรรมดIาน

มนุษยศาสตร'และ

สังคมศาสตร' 

(Innovation in the 

Humanities and Social 

Sciences) 

ผู@ทรงคุณวุฒิประจำห@อง : 

ผศ.ดร.วิภวานี เผือกบัวขาว 

วิทยากรประจำห@อง : 

อ.ดร.สมชาติ เกตุพันธT 

T3 : นวัตกรรมดIานบริหารธุรกิจและ

การทKองเที่ยว (Innovation in 

business administration and 

tourism) 

ผู@ทรงคุณวุฒิประจำห@อง : 

ผศ.อัจฉรียา โชติกลาง 

วิทยากรประจำห@อง : 

อ.ดร.ยุทธจักร งามขจิต 

T1-41 / T1-42 / T1-43 

/ T1-44 / T1-45/ T1-

46 / T1-48 / T1-49 / 

T1-50 / T1-23 

T1-16 / T1-35 / T1-40 /  

T1-51 / T-52 / T1-57 / 

T1-58 

T3-33 / T3-66 / T3-67 /  T3-82 

 

สาขางานวิจัย (Research field) 
T1 : นวัตกรรมด?านมนุษยศาสตรQและสังคมศาสตรQ (Innovation in the Humanities and Social Sciences) 

T2 : นวัตกรรมด?านวิทยาศาสตรQและเทคโนโลย ี(Innovation in science and technology) 

T3 : นวัตกรรมด?านบริหารธุรกิจและการทnองเที่ยว (Innovation in business administration and tourism) 

T4 : นวัตกรรมด?านการศึกษา (Innovation in education) 

T5 : นวัตกรรมด?านสาธารณสุขชุมชนและการแพทยQแผนไทย (Innovations in community public health and Thai traditional 

medicine) 

T6 : นวัตกรรมด?านการเกษตรและสิ่งแวดล?อม (Innovations in Agriculture and Environment) 

 

 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

วันท่ี 28 กุมภาพันธL 2565 (February 28, 2022)  เวลา 09.00 – 12.00 

ห7องย6อย 1 / Room1 (Vela dee 4) 

T4 นวัตกรรมด7านการศึกษา (Innovation in education) 

ผู7ทรงคุณวุฒิประจำห7อง : รศ.ดร.จิตติรัตนL แสงเลิศอุทัย  

วิทยากรประจำห7อง : อ.ดร.สุทธิรักษL อ7วนศิริ 

No. เวลา เรื่อง 

T4-77 09.00 – 09.20 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุขดIวยแผนการเรียนรูIเชิง

รุกของนักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร' มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูKบIานจอมบึง 

รินรำไพ พุทธิพันธT 

T4-2 09.20 – 09.40 

แนวทางการออกแบบการจัดการการเรียนรูIแบบเนIนการบูรณาการแบบพหุวิทยาการใน

รายวิชาอุตสาหกรรมบริการดIวยภาษาจีน 

ณภัทร ญาโนภาส 

T4-12 09.40 – 10.00 

การประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการใชIสื่อการสอนแบบแผนภาพในรายวิชา

วิทยาศาสตร'สำหรับนักเรียนชั้นประถมศกษาป{ที่ 2 

ปนัดดา ทวีมา ไพจิตรา เจียระเนีย เสาวณียT ชูจิต 

T4-13 10.00 10.20 

การพัฒนาความสามารถดIานการเขียนสรIางสรรค' ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาป{ที่ 2 ดIวย

การจัดการเรียนรูIโดยใชIป~ญหาเป�นฐานรKวมกับขIอมูลทIองถิ่น 

อำภา จักรวาลสดใส 

T4-18 10.20 – 10.40 

ระบบการจัดการเรียนการสอนวิชากฎหมายแบบการเรียนรูIเชิงรุก หรือ Active Learning 

(AL) ในสถานการแพรKระบาดของไวรัสโคโรนKา 2019 (โควิด-19) 

ชดาทิพ ศุภสุวรรณ สมชาติ เกตุพันธT ธีรพันธT ก๋ำดารา 

T4-34 10.40 – 11.00 

การสำรวจป~ญหาการเรียนแบบออนไลน' ของนักศึกษาชั้นป{ที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูKบIานจอมบึง 

คณากร ปiยภัณฑT อนุกูล ทองใบ อภิลักษณT ธรรมวิมุตติ 

T4-69 11.00 – 11.20 

ผลของการใชIกระบวนการเรียนรูIแบบ CO-5 STEPs ที่มีตKอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและ

ทักษะทางภูมิศาสตร'ของนักศึกษาชั้นป{ที่ 3 ในรายวิชาภูมิสตร'เอเชียตะวันออกเฉียงใตI 

เรื่องสภาพภูมิศาสตร'ของสาธารณรัฐสิงคโปร' 

จิตคุปตT ละอองปลิว 

T4-71 11.20 – 11.40 

การศึกษาผลของการเรียนการสอนโดยใชIคำถามเป�นฐาน ของนักศึกษาสาขาสาธารณสุข

ศาสตร' มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูKบIานจอมบึง 

ภณิชชา จงสุภางคTกุล 

T4-75 11.40 – 12.00 

แนวทางการพัฒนาหลักสูตรกรณีศึกษา คณะมนุษยศาสตร'และสังคมศาสตร' มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมูKบIานจอมบึง 

ศิริรัตนT บุรีรัตนT ยุพยงคT วิงวร บารมี ชูชัย 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

วันท่ี 28 กุมภาพันธL 2565 (February 28, 2022)  เวลา 09.00 – 12.00 

ห7องย6อย 2 / Room 2 (Vela dee 3) 

T1 นวัตกรรมด7านมนุษยศาสตรLและสังคมศาสตรL (Innovation in the Humanities and Social 

Sciences) 

ผู7ทรงคุณวุฒิประจำห7อง : รศ.ดร.ป�ยะพร  ตันณีกุล  

วิทยากรประจำห7อง : ผศ.ดร.เชาวลิต สมพงษLเจริญ 

No. เวลา เรื่อง 

T1-4 09.00 – 09.20 

ป~ญหากฎหมายเกี่ยวกับการซื้อขายบัญชีสKวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส' 

สุดารัตนT เอาสูงเนิน พศิน สัตยพัฒนT บุญชัย เงินโรจนTประดิษฐ ธนวัฒ พิสิฐจินดา       

จตุรงคT เพิ่มรุnงเรือง ทัตตนันทT คงลำธาร ขันทอง ใจดี 

T1-6 09.20 – 09.40 

ป~ญหากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ศึกษากรณีใหIผูIตIองการทำแผนที่เกิด

เหตุ 

นภสร วัดแย@ม แพรพลอย หัวใจเพ็ชร ปนัดดา เทพสวงน ธนวัฒ พิสิฐจินดา               

จตุรงคT เพิ่มรุnงเรือง ทัตตนันทT คงลำธาร ขันทอง ใจดี ณัฎฐธิดา วุ@นศิริ 

T1-7 09.40 – 10.00 

ป~ญหากฎหมายเกี่ยวกับการเชKาหIองพักอาศัย 

วรรณดี จันชื่น ญาณิษา วัฒนสุข อรกช มีเมฆ ธนวัฒ พิสิฐจินดา จตุรงคT เพิ่ม

รุnงเรือง      ทัตตนันทT คงลำธาร ขันทอง ใจดี ณัฎฐธิดา วุ@นศิริ 

T1-8 10.00 – 10.20 

ป~ญหาจากการแกIไขพระราชบัญญัติโรงงาน ซึ่งกระทบตKอชุมชนและ

สิ่งแวดลIอม 

วีนัส งามเจริญ ทัตตนันทT คงลำธาร ธนวัฒ พิสิฐจินดา จตุรงคT เพิ่มรุnงเรือง สุรศักดิ์ 

มีบัว    ณัฐพล สิทธิพราหมณT 

T1-9 10.20 – 10.40 

คราฟต'เบียร'กับกฎหมายในประเทศไทย 

กัญจนา ทองพิทักษTกิจ ทัตตนันทT คงลำธาร ธนวัฒ พิสิฐจินดา จตุรงคT เพิ่มรุnงเรือง          

ณัฐพล สิทธิพราหมณT 

T1-21 10.40 – 11.00 

ป~จจัยที่สKงผลตKอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี องค'การบริหาร

สKวนตำบลโคกแยI อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุร ี

นิตยา เจริญรักษT 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

วันท่ี 28 กุมภาพันธL 2565 (February 28, 2022)  เวลา 13.00 – 17.00 

ห7องย6อย 1 / Room1 (Vela dee 4) 

T5 นวัตกรรมด7านสาธารณสุขชุมชนและการแพทยLแผนไทย (Innovations in community public 

health and Thai traditional medicine) 

ผู7ทรงคุณวุฒิประจำห7อง : อ.ดร.วรเดช  ช7างแก7ว 

วิทยากรประจำห7อง : อ.ดร.รินรำไพ พุทธิพันธL 

No. เวลา เรื่อง 

T5-19 13.00 – 13.20 

การศึกษาความฉลาดทางสุขภาพ และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามแบบวิถีใหมKของ

นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย'แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูKบIานจอม

บึง 

ซาลีฮา ยูโซvะ นูรฮาฟxกvะหT ดอเลาะ ฟาตีฮะหT มือลี รุnงอรุณ สุทธิพงธT 

T5-30 13.20 – 13.40 

ป~จจัยที่มีความสัมพันธ'กับพฤติกรรมการเกิดภาวะอIวนในกลุKมเด็กระดับมัธยมศึกษา

ตอนตIน โรงเรียนสาธิตแหKงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูKบIานจอมบึง 

เกตุวลิน หลวงเพชร นภาพร ถ้ำกลาง วิสสุตา ฉลวยศร ีนัฏกร สุขเสริม 

T5-31 13.40 – 14.00 

ป~จจัยที่มีความสัมพันธ'กับความเครียดในการออนไลน'ของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทย

ศึกษาและการแพทย'แผนไทย ภายใตIสถานการณ'การแพรKระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 

2019 

ทรรศิกา ขันวมาน พิมพTพิชฌา ศรีบุญเพ็ง เสาวลักษณT ไทรสังขฉัตรธิติ รุnงนภา สิงหTสถิตยT 

บารมี ชูชัย ชาญชัย ยมดิษฐT 

T5-32 14.00 – 14.20 

ความสัมพันธ'ระหวKางความรูIกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวานมันเค็มในเด็ก

ประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดพระแทKนดงรัง อำเภอทKามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 

กันยารัตนT ทองดี ธณัฐณัณ สวnางเมฆ จริยาภรณT แก@วกัญญา มนตTมนัส แทnงหิน              

รัชดาพร ฐานมั่น 

T5-72 14.20 – 14.40 

การพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดIวยแมKไมIลูกไมIมวยไทยที่มีผลตKอสมรรถภาพทาง

กายสำหรับผูIสูงอาย ุ

สำราญ สุขแสวง 

T5-74 14.40 – 15.00 

แรงจูงใจที่สKงผลตKอการตัดสินใจเป�นผูIตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทย

อาชีพในกรุงเทพมหานคร 

อัญชลี กองรักษT รุnงอรุณ สุทธิพงษT 

T5-76 15.00 – 15.20 
การศึกษาความเป�นมา คุณคKา คุณลักษณะและกระบวนการถKายทอดแมKไมIมวยไทย 

กิตติพันธT หงสTทอง สำราญ สุขแสวง วรยุทธT ทิพยTเที่ยงแท@ 

T5-83 15.20 – 15.40 

ความรอบรูIดIานสุขภาพตามหลัก 3อ2ส และภาวะโภชนาการของกลุKมผูIสูงอายุในเขต

พื้นที่ตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุร ี

รัชดาพร ฐานมั่น นัฏกร สุขเสริม 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

วันท่ี 28 กุมภาพันธL 2565 (February 28, 2022)  เวลา 13.00 – 17.00 

ห7องย6อย 2 / Room 2 (Vela dee 3) 

T2 นวัตกรรมด7านวิทยาศาสตรLและเทคโนโลยี (Innovation in science and technology) 

ผู7ทรงคุณวุฒิประจำห7อง : รศ.ดร.พายัพ เกตุช่ัง  

วิทยากรประจำห7อง : ผศ.ดร.ภูมิมินทรL สุมาลัย 

No. เวลา เรื่อง 

T2-1 13.00 – 13.20 
ไอดลกึ่งเฉพาะวิภัชนัยคKาชKวงบนกึ่งกรุปเกือบซIาย 

ไพโรจนT เยียระยง ภัคกร ปานโพธิ ์

T2-10 13.20 – 13.40 
การศึกษาการยศาสตร'ในกระบวนการขึ้นรูปและตกแตKงรูปและตกแตKงโอKงมังกร 

ธวัชชัย ประหยัดวงศT เชิดชัย ธุระแพง ทองแทnง ทองลิ่ม ชูศักดิ์ พรสิงหT 

T2-15 13.40 – 14.00 

ผลของ Thidiazuron (TDZ) ตKอการชักนำการเกิดยอดของตIนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท 

(Alocasia regunila 'Black velvet') 

เกษศิรินทรT จันทรTหลิน ลดาภรณT สุขวิลัย กรกนก ตั้งจิตมั่น 

T2-25 14.00 – 14.20 
การพัฒนาระบบจองคิวซKอมและขายอะไหลKรถยนต'ออนไลน' 

ปiยะวดี พงษTสวัสดิ์ ศุภกร กิจธรรม 

T2-26 14.20 – 14.40 
การพัฒนาเว็บไซต'รIานรองเทIาฟุตบอลออนไลน' 

ปiยะวดี พงษTสวัสดิ์ ศุภฤกษT เอื้อวิเศษวัฒนา 

T2-27 14.40 – 15.00 
การพัฒนาเว็บไซต'รIานรองเทIาบาสเก็ตบอลออนไลน' 

ปiยะวดี พงษTสวัสดิ์ ธนาคม จงถาวร 

T2-28 15.00 – 15.20 
พันธุศาสตร'เซลล'ของงูสิงหางลาย Ptyas mucosa (Linnaeus, 1758) 

ธเนศ เบญจวรรณ สุภาวิณี บุญภิรมยT นันทพร เกตุเลขา 

T2-55 15.20 – 15.40 

แอปพลิเคชันติดตามขIอมูลผูIป�วยติดเตียงผKานระบบคิวอาร'โคIดของชุมชนในพื้นที่อำเภอ

เมือง จังหวัดบุรีรัมย' 

พิชิต วันดี 

T2-78 15.40 – 16.00 
การศึกษาทดสอบหลังคาปลKองรังสีอาทิตย'ไฟเบอร'ซิเมนต' 

อาคม บุญป~ญญา ปรีดา จันทวงษT 

T2-79 16.00 – 16.20 
การศึกษาทดสอบสมรรถนะเชิงความรIอนของผนังปลKองรังสีอาทิตย'น้ำหนักเบา 

อาคม บุญป~ญญา ปรีดา จันทวงษT 

T2-80 16.20 – 16.40 

การวิเคราะห'จุดคุIมทุนและความคุIมคKาของระบบไฟฟ�าพลังงานแสงอาทิตย'ซึ่งติดตั้งแบบ

ออนกริดบนหลังคาอาคารโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็ก 

ธีระเศรษฐT ศรีประภัสสร บุญยรัตนT โชรัมยT พุทธิพงษT พิพัฒนTวุฑฒิกร พงษTศักดิ์ รัตนพันธT

สมภพ คูประเสริฐ สุกัญญา หมูnเย็น ทัศวัลยT คัมภรีะพันธุT จงจิตรT หิรัญลา 

T2-81 16.40 – 17.00 การวิเคราะห'ผลการดำเนินงานดIานสิ่งแวดลIอมของนโยบายพลังงานประเทศไทย 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

No. เวลา เรื่อง 

บุญยรัตนT โชรัมยT โจเซฟ เคดาร ีธีระเศรษฐT ศรีประภัสสร ฉัตรชัย หิรัญลาภ อรุณยุพา บัว

ทรัพยT ชัยพร สุภาหิตานุกุล ขัตติยะ สามี จงจิตรT หิรัญลาภ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

วันท่ี 1 มีนาคม 2565 (March 1, 2022)  เวลา 13.00 – 17.00 

ห7องย6อย 1 / Room1 (Vela dee 4) 

T1 นวัตกรรมด7านมนุษยศาสตรLและสังคมศาสตรL (Innovation in the Humanities and Social 

Sciences) 

ผู7ทรงคุณวุฒิประจำห7อง : ผศ.ดร.ชัชวาล แอร6มหล7า 

วิทยากรประจำห7อง : อ.วชิรวัช งามละม6อม 

No. เวลา เรื่อง 

T1-20 13.00 – 13.20 

พัฒนาการในเรื่องทรัพย'สินระหวKางสามีภริยาจากพระไอยการลักษณะผัวเมียไปสูK

กฎหมายแพKงและพาณิชย'บรรพ 5 วKาดIวยครอบครัว 

จณิสตา จินดากูลยT สุพรรณษา แสงสวnาง สร@อยทิพยT สุกุลธนาศร ชดาทิพ ศุภสุวรรณ 

T1-22 13.20 – 13.40 

คุณภาพการบริหารจัดการทKาทรายที่มีผลกระทบตKอสิ่งแวดลIอมของครัวเรือนองค'การ

บริหารสKวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมK 

วิชญวิสิฐ พีรธีชหิรัฐ อำนวย ปi�นพิลา 

T1-24 13.40 – 14.00 

ป~จจัยที่มีอิทธิพลตKอการปฏิบัติงานของเจIาหนIาที่เทศกิจภายใตIการบริหารจัดการแนว

ใหมKสำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

ธนยศ เกตุเลขา อำนวย ปi�นพิลา 

T1-36 14.00 – 14.20 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีจองนักจัดการบริหารทั่วไปของ

กระทรวงพาณิชย' 

ปทุมมาศ ชื่นโชติกิตติ อำนวย ปi�นพิลา 

T1-37 14.20 – 14.40 

การพัฒนาบุคลากรภายใตIแนวคิดการจัดองค'กรแหKงความสุขของโรงเรียนสวKางบริบูรณ'

วิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุร ี

กฤติมาพร วงศTอินทรT อำนวย ปi�นพิลา 

T1-38 14.40 – 15.00 

การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทKาใหมK 

จังหวัดจันทบุร ี

ภณนพทร นีสันเทียะ อำนวย ปi�นพิลา 

T1-39 15.00 – 15.20 

ประสิทธิภาพในการใหIบริการสาธารณะขององค'การบริหารสKวนจังหวัดนนทบุรี      

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุร ี

ปุณยนุช ศรีวิลัย อำนวย ปi�นพิลา 

T1-70 15.20 – 15.40 
ทักษะสุนทรียะทางดนตรีกับการสรIางวินัยในตนเองของนักเรียนและเยาวชน 

พีระชัย ลี้สมบูรณTผล ธีระวัฒนT วรรณเลิศ 

T1-73 15.40 – 16.00 

การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุKมปลูกพืชและสมุนไพรดKานทับตะโกอำเภอจอมบึง 

จังหวัดราชบุร ี

อาภาภรณT ธิบดี สุนิสา นรการ สุรีรัตนT นงนุช ธนายุต กันตเกรียงวงศT ประภัสสร มีน@อย 

 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

วันท่ี 1 มีนาคม 2565 (March 1, 2022)  เวลา 13.00 – 17.00 

ห7องย6อย 2 / Room 2 (Vela dee 3) 

T4 นวัตกรรมด7านการศึกษา (Innovation in education) 

ผู7ทรงคุณวุฒิประจำห7อง : ผศ.ดร.ชัยฤทธ์ิ ศิลาเดช 

วิทยากรประจำห7อง : อ.ดร.สุทธิรักษL อ7วนศิริ 

No. เวลา เรื่อง 

T4-14 13.00 – 13.20 

ผลสัมฤทธิ์ของการใชIหนังสืออิเล็กทรอนิกส' (E-book) ในการจัดกรเรียนรูIรูปแบบ 

Research-based Learning (RBL) เพื่อพัฒนาทักษะการแกIป~ญหากรณีศึกษาทาง

กฎหมาย 

ยุพยงคT วิงวร 

T4-54 13.20 – 13.40 

การจัดการเรียนรูIโดยใชIวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน'และบาร'โมเดล เรื่อง โจทย'ป~ญหาการบวก

และโจทย'ป~ญหาการลบ 

ณพัฐอร คำกาหลง วราภรณT จาตนิล 

T4-56 13.40 – 14.00 

การสKงเสริมสนับสนุนการใชIแหลKงเรียนรูIและภูมิป~ญญาทIองถิ่นในการจัดการเรียนการสอน

โรงเรียนบIานหIวยน้ำโจน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1 

นิภัทรา สังขTมณี 

T4-63 14.00 – 14.20 

รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทIองถิ่น กลุKมสาระการเรียนรูIภาษาไทยในสถานศึกษา กรณีศึกษา

ภาษาและวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบIานของกลุKมชาติพันธุ' 

ปุณยTจรียT สรสีสม วุฒิกาล เคางาม จันจิรา ก@านแก@ว จารุวรรณ ฉลุทอง ปiยธิดา มณีศร ีอภิชยา 

จิตรีเนื่อง 

T4-64 14.20 – 14.40 

การติดตามผลโครงการเตรียมความพรIอมทางภาษาดIานการอKานและการเขียนตาม

สมรรถนะเด็กปฐมวัย 

เสาวรส ชูศร ีอุทัยวรรณ ดอกพรม ธนกฤต สาขะจันทรT 

T4-65 14.40 – 15.00 

การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผKานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูIและการจัดชั้นเรียน 

สำหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัยมวย

ไทยศึกษาและการแพทย'แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูKบIานจอมบึง 

ชาญชัย ยมดิษฐT เอกรวี ครุฑางคะ ศิรินทิพยT หnวงทอง 

T4-68 15.00 – 15.20 
Teaching English for the Media using Practice Based Communication 

Ronald Portanier Sunisa Phophromb Sathcha Kaisornrat 

 

 

 

 

 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

T6 นวัตกรรมด7านการเกษตรและส่ิงแวดล7อม (Innovations in Agriculture and Environment) 

ผู7ทรงคุณวุฒิประจำห7อง : อ.ดร.พุทธพร พุ6มโรจนL 

วิทยากรประจำห7อง : อ.นิชนันทL ชูเกิด 

No. เจIาของบทความ เรื่อง 

T6-3 15.20 – 15.40 

การออกแบบและพัฒนาเตาอบรมควันสำหรับกระถางจากฟางข@าวโดยการมีสnวนรnวมของกลุnม

ผู@ผลิตกระถางฟางข@าวบ@านดอกซาก ตำบลห@วยงู จังหวัดชัยนาท 

เกวรินทรT พันทว ีวีรนุช สระแก@ว 

T6-11 15.40 – 16.00 

ประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเชื้อราไมคอรTไรซาในการยับยั้งเชื้อราสาเหตุโรคแอนแทรค

โนสในพริก 

วิชญ จำปาทอง นัฐพงศT ชลรัตอมฤต เสาวณียTชูจิต 

T6-17 16.00 – 16.20 

ประสิทธิภาพของน้ำหนักหมักชีวภาพจากเศษผักเสริมแบคทีเรียสังเคราะหTแสงตnอการ

เจริญเติบโตของผักเคลใบหยิก 

แก@วกัญญา อิสระเสนียT จิรนันทT บุญมาตุnน หัทยา ห@วยหงสTทอง เสาวณียT ชูจิต 

T6-29 16.20 – 16.40 
การเปรียบเทียบองคTประกอบทางเคมีของปุ�ยหมักจากวัสดุเหลือทิ้งของโรงงานอุตสาหกรรม 

ธีรภัทรT สังขTแก@ว ละอองศรี ศิริเกสร สุชาดา บุญเลิศนิรันดรT อรุณี คงสอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

วันท่ี 2 มีนาคม 2565 (March 2, 2022)  เวลา 09.00 – 12.00 

ห7องย6อย 1 / Room1 (Vela dee 4) 

T1 นวัตกรรมด7านมนุษยศาสตรLและสังคมศาสตรL (Innovation in the Humanities and Social 

Sciences) 

ผู7ทรงคุณวุฒิประจำห7อง : ผศ. ดร.สมคิด ดวงจักรL 

วิทยากรประจำห7อง : ผศ.วรรณนิสา ปานพรม 

No. เวลา เรื่อง 

T1-41 09.00 – 09.20 

การบริหารจัดการชุมชนดIานสิ่งแวดลIอมของเทศบาลตำบลหIวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัด

เชียงใหมK 

ฐิติกาญจนT กลิ่นเจริญ อำนวย ปi�นพิลา 

T1-42 09.20 – 09.40 

ความพรIอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูKความเขIมแข็งเทศบาลตำบลหIวยทราย อำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหมK 

ธนวิชญT วงใหญn อำนวย ปi�นพิลา 

T1-43 09.40 – 10.00 

ประสิทธิภาพการใหIบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหIวยเม็ก อำเภอหIวยเม็ก จังหวัด

กาฬสินธุ' 

ธีรวัฒนT อันทพิระ อำนวย ปi�นพิลา 

T1-44 10.00 10.20 

ป~จจัยที่มีผลตKอการดำรงชีพของพนักงานบริการดIานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

ปุณยวัจนT ชูแก@ว อำนวย ปi�นพิลา 

T1-45 10.20 – 10.40 

คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรIานเครื่องใชIไฟฟ�า เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

อุทุมพร รัตนะ อำนวย ปi�นพิลา 

T1-46 10.40 – 11.00 
การจัดการทรัพยากรมนุษย'เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

วิจารณT ไทรทองคำ อำนวย ปi�นพิลา 

T1-48 11.00 – 11.20 

คุณภาพการใหIบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบIานแปะ อำเภอจอมทอง จังหวัด

เชียงใหมK 

พันธTศักดิ์ แก@วสุขใจ อำนวย ปi�นพิลา 

T1-49 11.20 – 11.40 
การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดIวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุร ี

ฉัตรวนิชยT พวงมาลัย อำนวย ปi�นพิลา 

T1-50 11.40 – 12.00 

ประสิทธิภาพของการใหIบริการประชาชนตามหลักสังคหวัตถุ 4 ขององค'การบริหารสKวนตาบล

ทรายขาว อำเภอสอยดาว จังหวัดจันทบุร ี

พระภิกษุวิมลญาณประสุต อำนวย ปi�นพิลา 

T1-23 12.20 – 12.40 
ป~จจัยที่มีผลตKอการตัดสินใจเลือกใชIบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง 

จิราภรณT พุnงมณีสกุล อำนวย ปi�นพิลา 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

วันท่ี 2 มีนาคม 2565 (March 2, 2022)  เวลา 09.00 – 12.00 

ห7องย6อย 2 / Room 2 (Vela dee 3) 

T1 นวัตกรรมด7านมนุษยศาสตรLและสังคมศาสตรL (Innovation in the Humanities and Social 

Sciences) 

ผู7ทรงคุณวุฒิประจำห7อง : ผศ.ดร.วิภวานี เผือกบัวขาว 

วิทยากรประจำห7อง : อ.ดร.สมชาติ เกตุพันธL 

No. เวลา เรื่อง 

T1-16 09.00 – 09.20 

โครงการเตรียมความพรIอมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมของกลุKมคนเปราะบาง

ดIานสวัสดิการสังคม บริเวณรอบศูนย'ราชการสระบุรี ตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัด

สระบุร ี

อำนวย ปi�นพิลา 

T1-35 09.20 – 09.40 

ป~จจัยที่มีผลตKอความสำเร็จในการไกลKเกลี่ยขIอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนย'ไกลKเกลี่ยขIอ

พิพาทแขวงนวลจันทร' เขตบึงกุKม กรุงเทพมหานคร 

วรรณภรณT บัวเพ็ชร อำนวย ปi�นพิลา 

T1-40 09.40 – 10.00 

คุณภาพในการใหIบริการของสำนักทะเบียนทIองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระ

พทุธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุร ี

ขวัญทิพยT จิตรประไพ อำนวย ปi�นพิลา 

T1-51 10.00 10.20 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรใน สานักงานขององค'การ

บริหารสKวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง 

พระภิกษุอัครเดช หาญอารียT อำนวย ปi�นพิลา 

T1-52 10.20 – 10.40 

การปรับใชIหลักพุทธธรรมในการแกIป~ญหาสิ่งแวดลIอม : กรณีศึกษาการกำจัดขยะมูลฝอยใน

เขตองค'การบริหารสKวน ตำบลวังใหมK อำเภอนายายอาม จังหวัดจันทบุร ี

พระภิกษุวิบูลพัฒนานุโยคอำนวย ปi�นพิลา 

T1-57 10.40 – 11.00 

การใชIนามนัยเพื่อเชื่อมโยงความหมายตามปริบทของคำวKา “นก” ที่ปรากฏในเพลงลูกทุKง

อีสาน 

ปุณยTจรียT สรสีสม สุรชัย สุขสนิท กัลญารัตนT วงษTผม พันธิตรา สีธงชัย ภัทรภร รัตนบำรุง รัตนา

ภรณT ป~ญญาคม 

T1-58 11.00 – 11.20 

การศึกษาเชิงคติชนวิทยา : การไหวIบรรพบุรุษผKานพิธีฟ�อนปู�ตาและพิธีแกลมอ ของกลุKมคน

ในจังหวัดบุรีรัมย' 

ปุณยTจรียT สรสีสม ประพิชญTญา วิริยะเสถียรพงศT สถาพร เที่ยงพุก กุลรัตนT เหลือคุ@ม อัญชิสา 

ขำอรุณ อารีรัตนT พูลสวัสดิ์ 

 

 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

 

วันท่ี 2 มีนาคม 2565 (March 2, 2022)  เวลา 09.00 – 12.00 

ห7องย6อย 3 / Room 3 (Vela dee 1) 

T3 นวัตกรรมด7านบริหารธุรกิจและการท6องเท่ียว (Innovation in business administration and 

tourism) 

ผู7ทรงคุณวุฒิประจำห7อง : ผศ.อัจฉรียา โชติกลาง 

วิทยากรประจำห7อง : อ.ดร.ยุทธจักร งามขจิต 

No. เจIาของบทความ เรื่อง 

T3-33 09.00 – 09.20 

การสำรวจอิทธิพลของสKวนประสมทางการตลาดที่มีตKอการตัดสินใจซื้อขนมหวานออนไลน'ของ

ผูIบริโภคในจังหวัดราชบุร ี

สุนิสา นิ่มนวล อารียา อินทะแพทยT ณิชาพัชริ บ@านใหมn อภิลักษณT ธรรมวิมุตติ 

T3-66 09.20 – 09.40 

The Role of Actor Network Theory in the Organization of a Sport Tourism 

Event 

Ronald Portanier Sathcha Kaisornrat 

T3-67 09.40 – 10.00 

The Push-Pull Factor of Sport Tourism:Is it in reality a Sport Event, or is it 

more Tourism? 

Ronald Portanier Sathcha Kaisornrat 

T3-82 10.00 10.20 

นวัตกรรมเทคโนโลยีแพลตฟอร'มเพื่อพัฒนาระบบเศรษฐกิจเชิงแบKงป~นในการจัดกิจกรรมงาน

วิ่งจอมบึงมาราธอน 

ทัศนียT นาคเสนียTวสันตT นาคเสนียT สัจจา ไกรศรรัตนT 
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ก 

สารบัญ 

 

 หนา 

ไอดลก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงบนก่ึงกรุปเกือบซาย 

ไพโรจน เยียระยง และ ภัคกร ปานโพธิ์ 

1 

การศึกษาการยศาสตรในกระบวนการข้ึนรูปและตกแตงรูปและตกแตงโองมังกร 

ธวัชชัย ประหยัดวงศ, เชิดชัย ธุระแพง, ทองแทง ทองลิ่ม และ ชูศักดิ์ พรสิงห 

8 

ผลของ Thidiazuron (TDZ) ตอการชักนำการเกิดยอดของตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท 

(Alocasia regunila 'Black velvet') 

เกษศิรินทร จันทรหลิ,น ลดาภรณ สุขวิลัย และ กรกนก ตั้งจิตม่ัน 

20 

การพัฒนาระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

ปยะวดี พงษสวัสดิ ์และ ศุภกร กิจธรรม 

25 

การพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

ปยะวดี พงษสวัสดิ์ และ ศุภฤกษ เอ้ือวิเศษวัฒนา 

40 

การพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

ปยะวดี พงษสวัสดิ ์ธนาคม จงถาวร 

52 

พันธุศาสตรเซลลของงูสิงหางลาย Ptyas mucosa (Linnaeus, 1758) 

ธเนศ เบญจวรรณ สุภาวิณี บุญภิรมย นันทพร เกตุเลขา 

67 

แอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคดของชุมชนในพื้นที่อำเภอเมอืง 

จังหวัดบุรีรัมย 

พิชิต วันด ี

76 

การศึกษาทดสอบหลังคาปลองรังสีอาทิตยไฟเบอรซิเมนต 

อาคม บุญปญญา และ ปรีดา จันทวงษ 

86 

การศึกษาทดสอบสมรรถนะเชิงความรอนของผนังปลองรังสีอาทิตยน้ำหนักเบา 

อาคม บุญปญญา และ ปรีดา จันทวงษ 

93 

การวิเคราะหจุดคุมทุนและความคุมคาของระบบไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยซ่ึงติดตั้งแบบออน 

กริดบนหลังคาอาคารโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็ก 

ธีระเศรษฐ ศรีประภัสสร, บุญยรัตน โชรัมย, พุทธิพงษ พิพัฒนวุฑฒิกร, พงษศักดิ์ รัตนพันธ, 

สมภพ คูประเสริฐ, สุกัญญา หมูเย็น, ทัศวัลย คัมภีระพันธุ และ จงจิตร หิรัญลา 

100 

การวิเคราะหผลการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอมของนโยบายพลังงานประเทศไทย 

บุญยร ัตน   โชร ัมย , โจเซฟ เคดารี , ธ ีระเศรษฐ   ศร ีประภ ัสสร , ฉ ัตรช ัย ห ิร ัญลาภ ,                 

อรุณยุพา บัวทรัพย, ชัยพร สุภาหิตานุกุล, ขัตติยะ สามี และ จงจิตร หิรัญลาภ 

106 
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แนวทางการออกแบบการจัดการการเรียนรูแบบเนนการบูรณาการแบบพหุวิทยาการใน

รายวิชาอุตสาหกรรมบริการดวยภาษาจีน 

ณภัทร ญาโนภาส 

116 

ปญหากฎหมายเก่ียวกับการซ้ือขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส 

สุดารัตน เอาสูงเนิน, พศิน สัตยพัฒน, บุญชัย เงินโรจนประดิษฐ, ธนวัฒ พิสิฐจินดา,    

จตุรงค เพ่ิมรุงเรือง, ทัตตนันท คงลำธาร และ ขันทอง ใจด ี

125 

ปญหากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ศึกษากรณีใหผูตองการทำแผนท่ีเกิดเหต ุ

นภสร ว ัดแย ม , แพรพลอย ห ัวใจเพ ็ชร , ปน ัดดา เทพสวงน , ธนว ัฒ พ ิส ิฐจ ินดา ,               

จตุรงค เพ่ิมรุงเรือง, ทัตตนันท คงลำธาร, ขันทอง ใจด ีและ ณัฎฐธิดา วุนศิร ิ

137 

ปญหากฎหมายเก่ียวกับการเชาหองพักอาศัย 

วรรณดี จันชื่น, ญาณิษา วัฒนสุข, อรกช มีเมฆ, ธนวัฒ พิสิฐจินดา, จตุรงค เพิ่มรุ งเรือง,  

ทัตตนันท คงลำธาร, ขันทอง ใจด ีและ ณัฎฐธิดา วุนศิร ิ

145 

ปญหาจากการแกไขพระราชบัญญัติโรงงาน ซ่ึงกระทบตอชุมชนและสิ่งแวดลอม 

วีนัส งามเจริญ, ทัตตนันท คงลำธาร, ธนวัฒ พิสิฐจินดา, จตุรงค เพิ่มรุงเรือง, สุรศักดิ์ มีบัว 

และ ณัฐพล สิทธิพราหมณ 

151 

คราฟตเบียรกับกฎหมายในประเทศไทย 

กัญจนา ทองพิทักษกิจ, ทัตตนันท คงลำธาร, ธนวัฒ พิสิฐจินดา, จตุรงค เพิ่มรุงเรือง และ  

ณัฐพล สิทธิพราหมณ 

162 

การประเมินผลสัมฤทธิ ์ทางการเรียนจากการใชสื ่อการสอนแบบแผนภาพในรายวิชา

วิทยาศาสตรสำหรับนักเรียนชั้นประถมศกษาปท่ี 2 

ปนัดดา ทวีมาม ไพจิตรา เจียระเนีย และ เสาวณีย ชูจิต 

175 

โครงการเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมของกลุมคนเปราะบางดาน

สวัสดิการสังคม บริเวณรอบศูนยราชการสระบุรี ตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุร ี

อำนวย ปนพิลา 

187 

ระบบการจัดการเรียนการสอนวิชากฎหมายแบบการเรียนรูเชิงรุก หรือ Active Learning 

(AL) ในสถานการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

ชดาทิพ ศุภสุวรรณ, สมชาติ เกตุพันธ และ ธีรพันธ ก๋ำดารา 

196 

พัฒนาการในเรื่องทรัพยสินระหวางสามีภริยาจากพระไอยการลักษณะผัวเมียไปสูกฎหมาย

แพงและพาณิชยบรรพ 5 วาดวยครอบครัว 

จณิสตา จินดากูลย, สุพรรณษา แสงสวาง, สรอยทิพย สุกุลธนาศร และ ชดาทิพ ศุภสุวรรณ 

207 
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ปจจัยที่สงผลตอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี องคการบริหารสวนตำบลโคก

แย อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 

นิตยา เจริญรักษ 

217 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม

สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

ธนยศ เกตุเลขา และ อำนวย ปนพิลา 

226 

ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท

แขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 

วรรณภรณ บัวเพ็ชร และ อำนวย ปนพิลา 

238 

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที ่ด ีของนักจัดการงานทั ่วไปของ

กระทรวงพาณิชย 

ปทุมมาศ ชื่นโชติกิตต ิและ อำนวย ปนพิลา 

249 

การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา 

ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุร ี

กฤติมาพร วงศอินทร และ อำนวย ปนพิลา 

259 

คุณภาพการบริหารจัดการทาทรายท่ีมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือนองคการบริหาร

สวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 

วิชญวิสิฐ พีรธีชหิรัฐ และ อำนวย ปนพิลา 

271 

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง 

จิราภรณ พุงมณีสกุล และ อำนวย ปนพิลา 

283 

การออกแบบและพัฒนาเตาอบรมควันสำหรับกระถางจากฟางขาวโดยการมีสวนรวมของกลุม

ผูผลิตกระถางฟางขาวบานดอกซาก ตำบลหวยงู จังหวัดชัยนาท 

เกวรินทร พันทวี และ วีรนุช สระแกว 

295 

ประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเชื้อราไมคอรไรซาในการยับยั้งเชื้อราสาเหตุโรคแอนแทรค

โนสในพริก 

วิชญ จำปาทอง, นัฐพงศ ชลรัตอมฤต และ เสาวณีย ชูจิต 

312 

ประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพจากเศษผักเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอการเจริญเติบโต

ของผักเคลใบหยิก 

แกวกัญญา อิสระเสนีย, จิรนันท บุญมาตุน, หัทยา หงษทอง และ เสาวณีย ชูจิต 

324 
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การเปรียบเทียบองคประกอบทางเคมีของปุยหมักจากวัสดุเหลือท้ิงของโรงงานอุตสาหกรรม 

ธีรภัทร สังขแกว, ละอองศรี ศิริเกษร, สุชาดา บุญเลิศนิรันดร และ อรุณี คงสอน 

336 

การสำรวจอิทธิพลของสวนประสมทางการตลาดที่มีตอพฤติกรรมการซื้อขนมหวานผาน

ชองทางออนไลนของผูบริโภคในจังหวัดราชบุร ี

สุนิสา นิ่มนวล, อารียา อินทะแพทย, ณิชาพัชร บานใหม และ อภิลักษณ ธรรมวิมุตติ 

346 

The Role of Actor Network Theory in the Organization of a Sport Tourism Event 

Ronald Portanier and Sathcha Kaisornrat 

358 

The Push-Pull Factor of Sport Tourism: Is it in reality a Sport Event,or is it more 

Tourism? 

Ronald Portanier and Sathcha Kaisornrat 

372 

นวัตกรรมเทคโนโลยแีพลตฟอรมเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกิจเชิงแบงปนในการจัดกิจกรรมงาน

วิ่งจอมบึงมาราธอน 

ทัศนีย นาคเสนีย, วสันต นาคเสนีย และ สัจจา ไกรศรรัตน 

385 

การศึกษาความฉลาดทางสุขภาพ และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามแบบวิถีชีวิตใหมของ

นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

ซาลีฮา ยูโซะ, นูรฮาฟกะห ดอเลาะ, ฟาตีฮะห มือล ีและ รุงอรุณ สุทธิพงษ 

397 

ปจจัยที ่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน 

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

เกต ุวล ิน หลวงเพชร , นภาพร ถ ้ำกลาง , ว ิสส ุตา ฉลวยศรี , น ัฏกร ส ุขเสร ิม และ                

ชาญชัย ยมดิษฐ 

411 

ปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทย

ศึกษาและการแพทยแผนไทย ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 

ทรรศิกา ขันสมาน, พิมพพิชฌา ศรีบุญเพ็ง, เสาวลักษณ ไทรสังขฉัตรธิติ, รุงนภา สิงหสถิต, 

บารมี ชูชัย และ ชาญชัย ยมดิษฐ 

423 

ความสัมพันธระหวางความรูกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็มในนักเรียน ชั้น

ประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดพระแทนดงรัง อำเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 

ธณัฐณัณ สวางเมฆ, กันยารัตน ทองดี, จริยาภรณ แกวกัลยา, มนตมนัส แทงหิน และ        

รัชดาพร ฐานม่ัน 

436 
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สำหรับผูสูงอายุ 

สำราญ สุขแสวง 

446 

แรงจูงใจที่สงผลตอการตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพใน

กรุงเทพมหานคร 

อัญชลี กองรักษ และ รุงอรุณ สุทธิพงษ 

462 

แนวทางการพัฒนาหลักสูตรกรณีศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมูบานจอมบึง 

ศิริรัตน บุรีรัตน, ยุพยงค วิงวร และ บารมี ชูชัย 

472 
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บทคัดยอ 

 

ในบทความนี้ไดนำเสนอแนวคิดของไอดีลกึ่งเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของกึ่งกรุปเกือบซายและมีการตรวจสอบ

สมบัติตาง ๆ ของสิ่งท่ีกลาวมาขางตน นอกจากน้ีไดใหลักษณะเฉพาะของภายใน-ก่ึงกรุปเกือบซายปรกติดวยสมบัติของไอ

ดีลก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวง นอกจากน้ีไดพิสูจนวา เง่ือนไขตอไปน้ีสมมูลกัน 

1. S  เปนภายใน-ก่ึงกรุปเกือบซายปรกต ิ

2. ถา 𝜇𝜇� เปนไอดีลวิภัชนัยคาชวงของ S  แลว 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน S  

3. ถา 𝜇𝜇� เปนไอดีลภายในวิภัชนัยคาชวงของ S  แลว 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน 

S  
 

คำสำคัญ: กึ่งกรุปเกือบซาย เซตวิภัชนัย เซตวิภัชนัยคาชวง เซตยอยกึ่งเฉพาะวิภัชนัยคาชวง ภายใน-กึ่งกรุปเกือบซาย

ปรกติ 

 

ABSTRACT 

 

 In this article, we introduce the concept of interval valued fuzzy semiprime ideals of left almost 

semigroups are investigated. Further we have characterized an intra-regular left almost semigroup by 

the properties of interval valued fuzzy semiprime ideals.  Moreover, we prove that the following 

conditions are equivalent: 
 1. S  is a is an intra-regular left almost semigroup. 

 2.  If 𝜇𝜇�
 
is an interval valued fuzzy ideal of ,S  then 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥)

 
for any element x  of 

.S  

 3. If 𝜇𝜇� is an interval valued fuzzy interior ideal of ,S  then 𝜇𝜇�(𝑥𝑥
2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥)

 
for any element 

x  of .S  

 

Keywords: Left almost semigroup, Fuzzy set, Interval valued fuzzy set, Interval valued fuzzy semiprime 

subset, Intra-regular left almost semigroup 
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บทนำ 

 เซตยอยวิภัชนัย µ  ของเซต S  คือฟงกชัน : [0,1]Sµ →  เมื่อ [0,1]  เปนชวงปดใน ℝ แนวคิดนี้ไดถูก

คนพบและพัฒนาครั้งแรกโดย ลอตติ ซาเดซ (Lotti Zadeh) ในป ค.ศ. 1965 ลอตฟ ซาเดซ เปนศาสตราจารยของ

มหาวิทยาลัยแคลิฟอเนียร เบิรกลีย ประเทศสหรัฐอเมริก ในทศวรรษที่ผานมาไดมีการศึกษา คนควาและพัฒนาเซตยอย

วิภัชนัยกันอยางแพรหลาย โดยโครงสรางเซตยอยวิภัชนัยไดเริ่มตนในการพัฒนาอยางเปนระบบในงานวิจัยของ โรเซน

ฟลด (Rosenfeld) ในป ค.ศ. 1971 ตอมาไดมีการพัฒนาเซตยอยวิภัชนัยกับไอดีลวิภัชนัยในกึ่งกรุปโดย แมคลีนและคูม

เมอร (McLean and Kummer) ตอมาในป ค.ศ. 1975 ลอตติ ซาเดซ (Lotti Zadeh) ไดนำเสนอแนวคิดของเซตยอยวิภัชนัย

คาชวง (interval valued fuzzy subset) ในป ค.ศ. 1992 นอกจากนี้ยังมีนักคณิตศาสตรที่ไดทำการศึกษาและพัฒนา

เซตยอยวิภัชนัยในก่ึงกรุปกันอยางแพรหลายในเวลาตอมาจนถึงปจจุบัน 

 ในบทน้ีจะอธิบายถึงทฤษฎีบทและนำเสนอแนวคิดของไอดีลก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของก่ึงกรุปเกือบซายและมี

การตรวจสอบสมบัติตาง ๆ ของสิ่งที่กลาวมาขางตน นอกจากนี้ไดใหลักษณะเฉพาะของภายใน-กึ่งกรุปเกือบซายปรกติ

ดวยสมบัติของไอดีลก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวง และไดพิสูจนวา เง่ือนไขตอไปน้ีสมมูลกัน 

1. S  เปนภายใน-ก่ึงกรุปเกือบซายปรกต ิ

2. ถา 𝜇𝜇� เปนไอดีลวิภัชนัยคาชวงของ S  แลว 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน S  

3. ถา 𝜇𝜇� เปนไอดีลภายในวิภัชนัยคาชวงของ S  แลว 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน 

S  
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ ื ่อศ ึกษาเซตว ิภ ัชน ัยค าช วง ( interval valued fuzzy set) บนกึ ่ งกร ุปเก ือบซ าย (left almost 

subsemigroup) 

 2. เพ่ือหาบางความสัมพันธระหวางบางเซตยอยก่ึงเฉพาะและเซตยอยก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของก่ึงกรุปเกือบ

ซาย 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 ขอบเขตเนื้อหา: ในการทำวิจัยนี้เปนการศึกษาและพัฒนาสมบัติตาง ๆ ของไอดีลกึ่งเฉพาะวิภัชนัยคาชวง 

(interval valued fuzzy semiprime Ideal) บนก่ึงกรุปเกือบซาย (left almost subsemigroup) ท่ีมีเอกลักษณซาย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ในบทความนี้จะไดกลาวถึงขั้นตอนการสรางทฤษฎีบทตาง ๆ ที่ใชในการทำวิจัยนี้ซึ่งเปนรูปแบบโครงวิจัยเชิง

ทฤษฎี จึงไมมีการลงพื้นที่ แตจะเปนการศึกษาหาขอมูลจากบทความวิจัยตาง ๆ จากเว็บไซตที่เกี่ยวกับบนกึ่งกรุปเกือบ

ซาย ท่ีมีเอกลักษณซายและคาดเดาพฤติกรรมของไอดีลก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวง เพ่ือสรางทฤษฎีบทตาง ๆ 

 

ความรูพ้ืนฐาน 

ในหัวขอน้ีเราไดศึกษาบทนิยามและผลลัพธบางอยางท่ีจำเปนสำหรับวัตถุประสงคและการศึกษาในหัวขอตอไป

ของเรา 

 บทนิยาม 1. (Kazim and Naseerudin, 1972) กำหนดให S  เปนเซตท่ีไมใชเซตวาง จะเรียก ( ),S ⋅  วา กึ่ง

กรุปเกือบซาย (left almost semigroup) ก็ตอเมื ่อฟงกชัน : S S S⋅ × →  โดยที ่ ( , )x y xy  สำหรับทุก
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สมาชิก x  และ y  ใด ๆ ใน S  ที่มีสมบัติ ( ) ( )xy z zy x=  สำหรับทุกสมาชิก ,x y  และ z  ใด ๆ ใน S  และ

เรียกสมบัติน้ีวา อินเวอรทีฟซาย (left invertive) 

 

กำหนดให S  เปนกึ ่งกรุปเกือบซาย จะเรียก S  วา กึ ่งกรุปเกือบซายปรกติ (regular left almost 

semigroup) ถาสำหรับแตละสมาชิก x  ใด ๆ ใน S  แลวจะมีสมาชิก a  ใน S  ซึ่ง ( )x xa x=   

ขอสังเกต เห็นไดชัดเจนวา S  เปนก่ึงกรุปเกือบซายปรกติก็ตอเมื่อ ( )x xS x∈
 
สำหรับทุกสมาชิก x ใด ๆ ใน S  

 

 บทนิยาม 2. (Kazim and Naseerudin, 1972) ถา S  เปนกึ่งกรุปเกือบซายแลว ( )( ) ( )( )ab cd ac bd=  

สำหรับทุกสมาชิก , ,a b c  และ d  ใด ๆ ใน S  
กำหนดให S  เปนก่ึงกรุปเกือบซาย จะเรียก S  วา มีสมบัติเอกลักษณซาย (left identity) ถามีสมาชิก e  

ใน S  ซึ่งทำให ex x=  สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน S  และจะเรียก “ e ” วา เอกลักษณซาย  

 

 บทน ิยาม  3. (Mushtaq and Yusuf, 1979) ถ า  S  เป นก ึ ่ งกร ุปเก ือบซ ายท ี ่ม ี เอกล ักษณซ ายแลว 

( ) ( )x yz y xz=  สำหรับทุกสมาชิก ,x y  และ z  ใด ๆ ใน S  
 

 บทน ิยาม  4. (Mushtaq and Yusuf, 1979) ถ า  S  เป นก ึ ่ งกร ุปเก ือบซ ายท ี ่ม ี เอกล ักษณซ ายแลว 

( )( )ab cd = ( )( )dc ba  สำหรับทุกสมาชิก , ,a b c  และ d  ใด ๆ ใน S  
 

 บทนิยาม 5. (Protic and Boinovic, 1995) กึ่งกรุปเกือบซาย S  จะเรียกวา **LA -กึ่งกรุป ถาสำหรับทุก

สมาชิก ,x y  และ z  ใน S  ซึ่ง ( ) ( )x yz y xz=   
 

เซตยอยวิภ ัชน ัยคาชวง (interval valued fuzzy subset) µ  ของเซต S  เป นฟงก ช ันจาก S  ไป 

[ ]0,1D  (Zadeh, 1975) เมื่อ [ ] { }0,1 , | 0 1D a a a a a− + − + = = ≤ ≤ ≤ 
 
 

 

ผลการวิจัย 

ในหัวขอนี้จะอธิบายสมบัติตางๆ ของไอดีลกึ่งเฉพาะวิภัชนัยคาชวงในกึ่งกรุปเกือบซาย โดยเริ่มตนจากการ

อธิบายบทนิยามของไอดีลก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวง ดังน้ี 

 บทนิยาม 6. กำหนดให 𝜇𝜇� เปนเซตยอยวิภัชนัยคาชวงของกึ่งกรุปเกือบซาย S  จะเรียก 𝜇𝜇� วา เซตยอยกึ่ง

เฉพาะวิภัชนัยคาชวง (interval valued fuzzy semiprime subset) ถา 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) ⊇ 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) สำหรับทุกสมาชิก 

x  ใน S  

หมายเหตุ ในการนิยามกึ่งกรุปยอยเกือบซายเฉพาะวิภัชนัยคาชวง (interval valued fuzzy semiprime left 

almost subsemigroup) หรือเซตยอยวิภัชนัยคาชวงอื่น ๆ ของกึ่งกรุปเกือบซาย สามารถนิยามไดในทำนองเดียวกัน

กับบทนิยาม 1 

กำหนดให S  เปนกึ่งกรุปเกือบซาย จะเรียก S  วา ภายใน-กึ่งกรุปเกือบซายปรกติ (intra-regular left 

almost semigroup) (Khan and Asif, 2010) ถาสำหรับแตละสมาชิก x  ใด ๆ ใน S  แลวจะมีสมาชิก a  ใน S  

ซึ่ง 2( )x ax b=  
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บทนิยาม 7. ถา 𝜇𝜇� เปนไอดีลภายในวิภัชนัยคาชวงของภายใน-ก่ึงกรุปเกือบซายปรกต ิ S  แลว 𝜇𝜇� เปนเซตยอย

ก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของ S  

การพิสูจน สมมติให x  เปนสมาชิกใด ๆ ใน S  เนื่องจาก S  เปนภายใน-กึ่งกรุปเกือบซายปรกติดังนั้นจะมีสมาชิก a  

และ b  ใน S  ซึ่ง 2( )x ax b=  ทำใหไดวา 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) = 𝜇𝜇�((𝑎𝑎𝑥𝑥2)𝑏𝑏) ⊇ 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) จึงสรุปไดวา 𝜇𝜇� เปนเซตยอย

ก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของ S  

ตอไปจะเปนการแสดงบางความสัมพันธระหวางบางเซตยอยก่ึงเฉพาะและเซตยอยก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของ

ก่ึงกรุปเกือบซาย ดังทฤษฎีบทตอไปน้ี 

 บทนิยาม 8. กำหนดให a  และ b  เปนสมาชิกใด ๆ ใน [ ]0,1D  ซึ่ง b a⊆  และ a b≠   ถา A  เปนเซต

ยอยท่ีไมเปนเซตวางของก่ึงกรุปเกือบซาย S  แลวเง่ือนไขดังตอไปน้ีสมมูลกัน 

1. A  เปนเซตยอยก่ึงเฉพาะของ S   

2. 𝑏𝑏�
𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴�  เปนเซตยอยก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของ S  

การพิสูจน ( )⇒ สมมติให A  เปนเซตยอยกึง่เฉพาะของ S  กำหนดให x  เปนสมาชิกใด ๆ ใน S  จะแบงการพิสูจน

ออกเปน 2 กรณี ดังน้ี 

กรณีท่ี 1. 2x A∈   

เนื ่องจาก A  เปนเซตยอยกึ ่งเฉพาะของ S  จะไดว า x A∈  ทำใหไดวา 𝑏𝑏�
𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴� (𝑥𝑥) = 𝑎𝑎� และ 

𝑏𝑏�
𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴� (𝑥𝑥2) = 𝑎𝑎�

 
 จากท่ีกลาวมาสามารถสรุปไดวา 𝑏𝑏�

𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴� (𝑥𝑥) ⊇ 𝑏𝑏�
𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴� (𝑥𝑥2)  

กรณีท่ี 2. 2x A∉   

เนื ่องจาก 2x A∉  จะไดวา 𝑏𝑏�
𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴� (𝑥𝑥2) = 𝑏𝑏�

 
ดังนั ้น 𝑏𝑏�

𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴� (𝑥𝑥) ⊇ 𝑏𝑏�
𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴� (𝑥𝑥2) จากท่ี

กลาวมาจึงสรุปไดวา 𝑏𝑏�
𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴�  เปนเซตยอยก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของ S  

( )⇐ สมมติให 𝑏𝑏�
𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴�  เปนเซตยอยก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของ S  กำหนดให x  เปนสมาชิกใด ๆ ใน S  

ซึ่ง 2x A∈  โดยสมมติฐานจะไดวา 𝑏𝑏�
𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴� (𝑥𝑥) ⊇ 𝑏𝑏�

𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴� (𝑥𝑥2) = 𝑎𝑎� ดังนั้น 𝑏𝑏�
𝑎𝑎�𝜒𝜒𝐴𝐴� (𝑥𝑥) = 𝑎𝑎� ทำให

ไดวา x A∈  จึงสรุปไดวา A  เปนเซตยอยก่ึงเฉพาะของ S  

 

 บทนิยาม 9. ถา 𝜇𝜇� เปนกึ่งกรุปยอยเกือบซายวิภัชนัยคาชวงของกึ่งกรุปเกือบซาย S  แลวเงื่อนไขดังตอไปน้ี

สมมูลกัน 

1. 𝜇𝜇� เปนเซตยอยก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของ S  

2. 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน S  

การพิสูจน (1⇒ 2) สมมติให 𝜇𝜇� เปนเซตยอยก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของ S  กำหนดให x  เปนสมาชิกใน S  จะไดวา 

𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) ⊆ 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) เน ื ่องจาก 𝜇𝜇� เป นก ึ ่ งกร ุปย อยเก ือบซายว ิภ ัชนัยค าช วงของ S  จะได ว า 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) =
𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑥𝑥) ⊇ 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) ∩ 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥)  จึงสรุปไดวา 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) 

 (2⇒ 1) เห็นไดชัดเจนโดยบทนิยามเซตยอยก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวง 
ทฤษฎีบทตอไปจะอธิบายบางลักษณะเฉพาะของภายใน-ก่ึงกรุปเกือบซายปรกติในพจนของบางไอดีลวิภัชนัยคา

ชวงและไอดีลภายในวิภัชนัยคาชวง ดังน้ี 
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 บทนิยาม 10. ถา S  เปนก่ึงกรุปเกือบซายท่ีมีเอกลักษณซายแลวเง่ือนไขดังตอไปน้ีสมมูลกัน 

1. S  เปนภายใน-ก่ึงกรุปเกือบซายปรกต ิ

2. ถา 𝜇𝜇� เปนไอดีลวิภัชนัยคาชวงของ S  แลว 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน S  

3. ถา 𝜇𝜇� เปนไอดีลภายในวิภัชนัยคาชวงของ S  แลว 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน 

S  
การพิสูจน (1⇒ 3) สมมติให 𝜇𝜇� เปนไอดีลภายในวิภัชนัยคาชวงของก่ึงกรุปเกือบซาย S  ท่ีมีเอกลักษณซาย กำหนดให 

x  เปนสมาชิกใด ๆ ใน S  เนื่องจาก S  เปนภายใน-กึ่งกรุปเกือบซายปรกติดังนั้นจะมีสมาชิก a  และ b  ใน S  ซึ่ง 
2( )x ax b=  จะไดวา 

𝜇𝜇�(𝑥𝑥)  =  𝜇𝜇�((𝑎𝑎𝑥𝑥2)𝑏𝑏) 
     ⊇  𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) 
     =  𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑥𝑥) 

     =  𝜇𝜇��𝑥𝑥((𝑏𝑏𝑥𝑥2)𝑎𝑎)� 

     =  𝜇𝜇� �𝑥𝑥�(𝑏𝑏(𝑥𝑥𝑥𝑥))𝑎𝑎�� 

     =  𝜇𝜇� �𝑥𝑥�(𝑥𝑥(𝑏𝑏𝑥𝑥))𝑎𝑎�� 

     =  𝜇𝜇� �𝑥𝑥�(𝑎𝑎(𝑏𝑏𝑥𝑥))𝑥𝑥�� 

     =  𝜇𝜇��(𝑎𝑎(𝑏𝑏𝑥𝑥))(𝑥𝑥𝑥𝑥)� 

     =  𝜇𝜇��(𝑎𝑎𝑥𝑥)((𝑏𝑏𝑥𝑥)𝑥𝑥)� 

     ⊇  𝜇𝜇�(𝑥𝑥) 
จึงสรุปไดวา 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) 

 (3⇒ 2) เห็นไดชัดเจน 

(2⇒ 1) สมมติให 2 เปนจริง กำหนดให x  เปนสมาชิกใน S  เน่ืองจาก 2Sx  เปนไอดีลของ S  และ 

2 2 2x ex Sx= ∈  จะไดวา [0,0]
[1,1]𝜒𝜒𝑆𝑆𝑥𝑥2
�

 เปนไอดลีวิภัชนัยคาชวงของ S  โดยสมมติฐานจะไดวา 

� [0,0]
[1,1]𝜒𝜒𝑆𝑆𝑥𝑥2
� � (𝑥𝑥) = � [0,0]

[1,1]𝜒𝜒𝑆𝑆𝑥𝑥2
� � (𝑥𝑥2) = [1,1] น่ันคือ  

( ) ( )2 2 2 2 2( ) ( ) ( ) ( )x Sx x S S x SS S SS x S Sx S∈ = = = =  
จึงสรุปไดวา S  เปนภายใน-ก่ึงกรุปเกือบซายปรกต ิ       

  

บทนิยาม 11. ถา 𝜇𝜇� เปนไอดีลภายในวิภัชนัยคาชวงของภายใน-ก่ึงกรุปเกือบซายปรกติ S  ท่ีมเีอกลักษณซาย

แลว 𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑥𝑥) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑥𝑥) สำหรับทุกสมาชิก x  และ y  ใด ๆ ใน S  

การพิสูจน เน่ืองจาก x  และ y  เปนสมาชิกใน S  และจากทฤษฎีบท 10 จะไดวา 

𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑥𝑥)  =  𝜇𝜇�((𝑥𝑥𝑥𝑥)2) 
     =  𝜇𝜇�((𝑥𝑥𝑥𝑥)(𝑥𝑥𝑥𝑥)) 
     =  𝜇𝜇�((𝑥𝑥𝑥𝑥)(𝑥𝑥𝑥𝑥)) 

     =  𝜇𝜇��(𝑒𝑒(𝑥𝑥𝑥𝑥))(𝑥𝑥𝑥𝑥)� 

     =  𝜇𝜇��(𝑥𝑥𝑥𝑥)((𝑥𝑥𝑥𝑥)𝑒𝑒)� 
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     =  𝜇𝜇��(𝑥𝑥(𝑥𝑥𝑥𝑥))(𝑥𝑥𝑒𝑒)� 

     ⊇  𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑥𝑥) 
     =  𝜇𝜇�((𝑥𝑥𝑥𝑥)2) 
     =  𝜇𝜇�((𝑥𝑥𝑥𝑥)(𝑥𝑥𝑥𝑥)) 
     =  𝜇𝜇�((𝑥𝑥𝑥𝑥)(𝑥𝑥𝑥𝑥)) 
                 =  𝜇𝜇��(𝑒𝑒(𝑥𝑥𝑥𝑥))(𝑥𝑥𝑥𝑥)� 
                                            =  𝜇𝜇��(𝑥𝑥𝑥𝑥)((𝑥𝑥𝑥𝑥)𝑒𝑒)� 

               =  𝜇𝜇� ��𝑥𝑥(𝑥𝑥𝑥𝑥)�(𝑥𝑥𝑒𝑒)� 

⊇  𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑥𝑥) 
จึงสรุปไดวา 𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑥𝑥) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑥𝑥)         

 

 บทนิยาม 12. ถา 𝜇𝜇� เปนไอดีลภายในกึ่งเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของกึ่งกรุปเกือบซายเปลี่ยนหมูเฉพาะที่ S  ที่มี

เอกลักษณซายแลว 𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑛𝑛) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑛𝑛+1) สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน S  

การพิสูจน กำหนดให x  เปนสมาชิกใน S  และ n  เปนจำนวนเต็มบวกใด ๆ เนื่องจาก 𝜇𝜇� เปนไอดีลภายในกึ่งเฉพาะ

วิภัชนัยคาชวงของ S  จะไดวา 

𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑛𝑛)   ( )2( )nxµ=  

     =  𝜇𝜇�(𝑥𝑥2𝑛𝑛) 
     =  𝜇𝜇�((𝑥𝑥2𝑛𝑛)2) 
     =  𝜇𝜇�(𝑥𝑥4𝑛𝑛) 
     =  𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑛𝑛+2𝑥𝑥3𝑛𝑛−2) 

     =  𝜇𝜇��(𝑥𝑥𝑥𝑥𝑛𝑛+1)𝑥𝑥3𝑛𝑛−2� 

     ⊇  𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑛𝑛+1) 
จึงสรุปไดวา 𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑛𝑛) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥𝑛𝑛+1)         

 

สรุปผลการวิจัย 

 ในบทความน้ีไดสรางบทนิยามของไอดีลก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของก่ึงกรุปเกือบซายและมีการตรวจสอบสมบัติ

ตาง ๆ ของสิ่งท่ีกลาวมาขางตน นอกจากน้ีไดใหลักษณะเฉพาะของภายใน-ก่ึงกรุปเกือบซายปรกติดวยสมบัติของไอดีลก่ึง

เฉพาะวิภัชนัยคาชวง นอกจากน้ีไดพิสูจนวา เง่ือนไขตอไปน้ีสมมูลกัน 

1. S  เปนภายใน-ก่ึงกรุปเกือบซายปรกต ิ

2. ถา 𝜇𝜇� เปนไอดีลวิภัชนัยคาชวงของ S  แลว 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน S  

3. ถา 𝜇𝜇� เปนไอดีลภายในวิภัชนัยคาชวงของ S  แลว 𝜇𝜇�(𝑥𝑥2) = 𝜇𝜇�(𝑥𝑥) สำหรับทุกสมาชิก x  ใด ๆ ใน 

S  
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลของบทความเรื ่อง “ไอดีลกึ ่งเฉพาะวิภัชนัยคาชวงของกึ่งกรุปเกือบซาย (On Interval Valued Fuzzy 

Semiprime Ideals of Left almost semigroups)” ซึ่งไดศึกษาและพัฒนาในกึ่งกรุปเกือบซายซึ่งไดองคความรูใหม ๆ 

อยูในรูปแบบสมบัติ และทฤษฎีบทตาง ๆ ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ Khan และ Asif 
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ขอเสนอแนะ 

 ผลจากการทำวิจัยมีวัตถุประสงคเพ่ือเพ่ือหาสมบัติและสรางทฤษฎีบทตาง ๆ ของไอดีลก่ึงเฉพาะวิภัชนัยคาชวง

บนกึ่งกรุปเกือบซายสามารถนำความรูมาใชใหเกิดประโยชนในการสรางทฤษฎีบทตาง ๆ เชน สรางทฤษฎีบทของไอดีล

เฉพาะวิภัชนัยคาชวง (interval valued fuzzy prime ideals) โดยมีขอเสนอแนะในการทำงานวิจัยสำหรับผูท่ีสนใจ เชน 

ศึกษาการสรางทฤษฎีบทของไอดีลปฐมภูมิวิภัชนัยคาชวง (interval valued fuzzy primary ideals)  
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การศึกษาการยศาสตรในกระบวนการข้ึนรูปและตกแตงโองมังกร 

A Study of Ergonomics in Process of Forming And Decorating Dragon Jars 

 

ธวัชชัย ประหยัดวงศ1* เชิดชัย ธุระแพง2 ทองแทง ทองลิ่ม3 และ ชูศักด์ิ พรสิงห4 

1,2,3สาขาวิชาการจัดการเทคโนโลยีอุตสาหกรรม คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
4สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ คณะวิศวกรรมศาสตรและเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลัยศลิปากรพระราชวัง

สนามจันทร จังหวัดนครปฐม 
*Corresponding author e-mail, 61a951018@mcru.ac.th 

 

บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั ้งนี ้มีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาดานการยศาสตรและเปรียบเทียบความเมื ่อยลาของแรงงานท่ี

ปฎิบัติงานขึ้นรูปและตกแตงในโรงงานผลิตโองมังกรที่เปนกรณีศึกษา โดยใชวิธีการสังเกตแบบไมมีสวนรวม แรงงาน

จำนวน 4 คน ระยะการเก็บขอมูลในสัปดาหท่ี 1 ถึง 2 ของเดือนธันวาคม พ.ศ. 2564 รวมกับการบันทึกถายภาพน่ิงและ

ภาพเคลื่อนไหว ใชแบบประเมินทาทางในการน่ังทำงาน (RULA) และแบบประเมินทาทางรางกายท้ังลำตวั (REBA) ในการ

วิเคราะหการทำงานในกระบวนการผลิตที่มีวิธีการและการเคลื่อนไหวที่แตกตางกัน พบวาการประเมินความเสี่ยงดวย

แบบประเมินทาทางในการน่ังทำงานของชางปนโอง ระดับ 4 แสดงวามีปญหาทางการยศาสตรและตองมีการปรับปรงุใหดี

ขี้น และชางเขียนลาย ระดับ 3 แสดงวามีปญหาทางการยศาสตร ตองมีการตรวจสอบและควรไดรับการปรับปรุงใหดีข้ึน 

ผลการประเมินความเสี่ยงแบบประเมินทาทางรางกายท้ังลำตัวใชประเมินผูชวยชางปนโองและชางตีโอง ทั้งสองคนมีผล

ประเมินท่ีเทากัน ระดับ 5 แสดงวามีปญหาทางการยศาสตรและตองมีการปรับปรุงอยางเรงดวน จึงควรปรับปรุงลักษณะ

การทำงาน การใชเครื่องทุนแรงในการขนยายวัสดุ รวมถึงสงเสริมอบรมความรูทางดานการยศาสตร เพื่อใหพนักงานมี

ความตระหนักในดานความปลอดภัย 

 

คำสำคัญ: การศึกษาการทำงาน โรงงานผลิตโองมังกร การยศาสตร ความเมื่อยลา 

 

ABSTRACT 

 

 The objectives of this research were to study ergonomics and compare the workers’ fatigue in 

working of forming and decorating at dragon jar factory that is in the case study. This research is used 

the observation method with four workers who were collected during the 1st to 2nd week of December, 

2021 by recording of picture and video. Rapid Upper Limb Assessment and Rapid Entire Body 

Assessment were used to analyze the operations in production processes with different methods and 

movements. It was found that the risk assessment using the Posture Assessment of the potter at level 

4 showed an ergonomic problem and needed to be improved. It showed an ergonomic problem at 

decorator of level 3. It needed to be reviewed and improved. The results of the risk assessment of the 

posture assessment were used to assess the assistants of potter and the beater jar. Both had equal 

assessments at level 5 which was an ergonomic problem and requiring urgent improvement. These 
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problems should be improved. To be awareness for employee’s safety must know how to use labor-

saving machines in material handling including promoting training in ergonomics knowledge. 

 

Keywords: Work Study, Dragon Jar Factory, Ergonomics, Fatigue 

 

บทนำ 

การศึกษาการผลิตโองมังกรเปนอุตสาหกรรมที่มีการผลิตแบบใชแรงงานที่มีฝมือและทักษะความชำนาญของ

แรงงานคนที่มีการถายทอดภูมิปญญาจากอดีตจนถงึปจจุบัน ภูมิปญญาการปนโองมังกรกลายมาเปนงานศิลปะรวมสมัย

ในชุมชนเมืองราชบุรี เปนตนทุนทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาที่มีคุณคา ในอดีตนั้นโรงงานโองเคยมีมากที่สุดในประเทศ

ไทย 40 โรง แตตอนนี้ที่ยังคงดำเนินการผลิตโองมังกร 22 โรง เปนการผลิตแบบอนุรักษภูมิปญญาชางฝมือดั้งเดิม มี

ช่ือเสียงและเปนเอกลักษณของจังหวัดราชบุรี การคิดคนกระบวนการผลิตหรือกรรมวิธีใหม ๆ เพ่ือใหโรงงานยังคงกิจการ

ตอไปได โดยการปรับปรุงสินคาใหมีความหลากหลายทั้งรูปแบบและสีสันเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาทั ้งใน

ประเทศและตางประเทศ (จริญญาพร สวยนภานสุรณ และ ธนิต โตอดิเทพย, 2561) สำหรับขั้นตอนการผลิตโองมังกรมี

กระบวนการผลิตมีสถานีการผลิตตามกระบวนการผลิต แตสถานีการปนโองและตีโองนั้นใชแรงงานในการผลิตและการ

เคลื่อนยายโองมังกรซึ่งมีน้ำหนักมาก (ภัทรนุช แตงขำ และคณะ, 2559) โดยแรงงานท่ีปฏิบัติงานในโรงโองมังกรตองออก

แรงและใชรางกายในการทำงานซึ่งอาจเปนทาทางในการปฎิบัติงานท่ีทำใหเกิดความเมื้อยลาและมีทาทางการทำงานท่ีไม

เหมาะสมกับการทำงานตามหลักการยศาสตร การปฏิบัติงานที่ไมถูกหลักการยศาสตรกอใหเกิดความออนลาในการ

ทำงานและอาจสงผลตอกลามเนื ้อและความผิดปกติทางระบบกระดูกสงผลใหเกิดความบกพรองของรางกาย เมื่อ

พิจารณาลักษณะงานของแรงงานในแตละสถานีการผลิต พบวามีทาทางการปฏิบัติที่อาจเปนสาเหตุสำคัญของการเกิด

ความผิดปกติของระบบกลามเน้ือและกระดูกโครงราง (ภูดิส รักษตระกูล และคณะ, 2564) ทำใหความสามารถในการทำ

กิจกรรมตาง ๆ มีประสิทธิภาพในการทำงานลดลงและคุณภาพชีวิตต่ำลง 

การประเมินความเสี่ยงจากการทำงานมีการศึกษาและประยุกตใชความรูทางการยศาสตร หรือแบบประเมิน

ตาง ๆ เพื่อใชประเมินความเสี่ยงของการทำงานมีหลายรูปแบบแตกตางกัน และมีความเหมาะสมกับการประเมินการ

ทำงานที่แตกตางกัน โดยลักษณะของกิจกรรมบางอยางที่มีหลายขั้นตอนและมีการเคลื่อนไหวและทาทางการทำงานที่มี

เคลื่อนที่หรือเคลื่อนยายสิ่งของ อาจจำเปนตองใชแบบประเมินที่หลากหลายจะมีอาการเมื้อยลาหรือเจ็บปอดกลามเน้ือ

ระหวางทำงาน (เลิศชัย ระตะนะอาพร และ เพียงพลอย บุญเกิด, 2560) โดยเฉพาะการผลิตเก่ียวการทำเครื่องปนดินเผา

แรงงานมีทาทางการทำงานในลักษณะการบิดตัว การเอี้ยวตัว บิดขอมือเปนทาทางซ้ำๆเปนเวลานาน (ภูดิส รักษตระกูล 

และคณะ, 2564) การประเมินทาทางในการนั่งทำงาน (Rapid Upper Limb Assessment: RULA) การประเมินนี้แบง

การประเมินเปน 2 กลุมหลัก คือ กลุม A เปนการวิเคราะหการเคลื่อนไหวของแขนสวนบน แขนสวนลาง และของขอมือ 

กลุม B เปนการวิเคราะหการเคลื่อนไหวของคอ ลำตัว และขา สวนการประเมินทาทางรางกายทั้งลำตัว (Rapid Entire 

Body Assessment: REBA) เปนการประเมินสวนตาง ๆ ของรางกายสำหรับการปฏิบัติงานที่มีลักษณะเปลี่ยนทาทาง

อยางรวดเร็วหรืองานท่ีมีการเคลื่อนท่ี หรือการปฏิบัติงานท่ียืนในทาทางเดิมๆ ซ้ำๆ ตลอดเวลา ((เสาวภา หวยจันทร และ 

สุนิสา ชายเกลี้ยง, 2562), (ธีระพงษ ทับพร, 2563), (สุนิสา ชายเกลี้ยง และคณะ, 2561)) การวิจัยครั้งนี้มีการใชแบบ

ประเมินดังกลาวรวมกับการบันทึกถายภาพน่ิงและภาพเคลื่อนไหว เพ่ือวิเคราะหการทำงานในกระบวนการผลิตท่ีมีวิธีการ

และการเคลื่อนไหวท่ีแตกตางกัน 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาดานการยศาสตรของแรงงานท่ีปฏิบัติงานข้ึนรูปและตกแตงในโรงงานโองมังกร 

2. เพื่อประเมินระดับความเสี่ยงทางการยศาสตรโดยวิธี RULA และ REBA ของแรงงานท่ีปฏิบัติงานขึ้นรูปและ

ตกแตงในโรงงานโองมังกร 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง ประชากรท่ีศึกษาเปนแรงงานท่ีปฏิบัติงานข้ึนรูปและตกแตงในสถานีปน

โองและสถานีตีโอง จำนวน 4 คน ในโรงงานโองมังกรที่เปนกรณีศึกษา ซึ่งไดรับการขึ้นทะเบียนสิ่งบงบอกภูมิศาสตรของ

จังหวัดราชบุรี 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา กระบวนการผลิตโองมังกรในโรงงานกรณีศึกษามีสถานีการผลิตตามกระบวนการผลิตใน

สถานีปนโองและสถานีตีโอง การวิจัยครั้งน้ีดำเนินการระหวางในสัปดาหท่ี 1 ถึง 2 ของเดือนธันวาคม พ.ศ. 2564 

 

3. ขอบเขตพื้นท่ี การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาเฉพาะกระบวนการปนขึ ้นรูปและตกแตงโองมังกรในโรงงาน

กรณีศึกษา 
 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงทดลอง โดยกำหนดวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

1. เครื่องมือที่ใชในการวิจัย การวิจัยครั้งนี้ใชมีการใชแบบประเมินทาทางในการนั่งทำงาน (Rapid Upper 

Limb Assessment: RULA) เปนแบบประเมินความเสี่ยงของทาทางการทำงานในสถานีปนโองท่ีเนนรางกายสวนบนและ

แขน รวมถึงการกมและการเอ้ียวลำตัว ข้ันตอนในการปนข้ึนรูปโองและสถานีการตีโองจะมีการน่ังเขียนลายบนตัวโอง โดย

ประเมินบริเวณ ศีรษะ คอ ลำตัว แขน มือ ขอมือ ขา และเทา แลวนำผลรวมคะแนนที่ไดจากการ ประเมินความเสี่ยง

ทางการยศาสตรมาเทียบกับระดับความเสี่ยง โดยสรุปผลคะแนนการวิเคราะหทาทางการทำงานโดยใช RULA แบง

ออกเปน 4 ระดับดังนี้ ระดับ 1 (คะแนน 1-2): งานนั้นยอมรับได แตอาจมีปญหาทางการยศาสตรได ถามีการทำงาน

ดังกลาวซ้ำ ๆ ตอเน่ือง เปนเวลานานกวาเดิม ระดับ 2 (คะแนน 3-4): งานน้ันควรไดรับการศึกษาเพ่ิมอยางละเอียด และ

ติดตามวัดผลอยางตอเนื่อง ระดับ 3 (คะแนน 5-6): งานนั้นมีปญหาและควรดำเนินการปรับปรุงลักษณะงานดังกลาว 

ระดับ 4 (คะแนน 7 หรือมากกวา): งานนั้นมีปญหาดานการยศาสตรที่ตองไดรับการปรับปรุงโดยทันที ((เสาวภา หวย

จันทร และ สุนิสา ชายเกลี้ยง, 2562), (ธีระพงษ ทับพร, 2563)) สวนที่มีการปฎิบัติแบบยืนหรือเคลื่อนที่จะใชแบบ

ประเมินทาทางรางกายท้ังลำตัว (Rapid Entire Body Assessment: REBA) โดยสรุปผลคะแนนการวิเคราะหทาทางการ

ทำงานโดยใช REBA แบงออกเปน 5 ระดับดังน้ี ระดับ 1 (คะแนน 1): ความเสี่ยงนอยมาก พอยอมรับได ระดับ 2 (คะแนน 

2-3): ความเสี่ยงนอย ยังตองมีการเฝาระวังและปรับปรุง ระดับ 3 (คะแนน 4-7): ความเสี่ยงปานกลาง ควรไดรับการ

ปรับปรุง ระดับ 4 (คะแนน 8-10): ความเสี่ยงสูง ควรรีบปรับปรุง ระดับ 5 (คะแนน 11 หรือมากกวา): ความเสี่ยงสูง มาก

ควรปรับปรุงทันที (สุนิสา ชายเกลี้ยง และคณะ, 2561) 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล การวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการสังเกตแบบไมมีสวนรวม พรอมกับการบันทึกถายภาพน่ิง

และภาพเคลื่อนไหว เพื ่อวิเคราะหการทำงานในแตสถานีการผลิตที่มีวิธีการและการเคลื่อนไหว ผานการพิจารณา

จริยธรรมจากคณะกรรมการจริยธรรมวิจัยในคน มหาวิทยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี เลขท่ี IRU 029/2564 
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3. การวิเคราะหขอมูล นำขอมูลจาการสังเกตแบบไมมีสวนรวมและการบันทึกภาพนิ่งและภาพเคลื่อนไหว 

มาวิเคราะหและประเมินโดยใชแบบประเมินทาทางในการนั่งทำงาน (Rapid Upper Limb Assessment: RULA) และ

แบบประเมินทาทางรางกายท้ังลำตัว (Rapid Entire Body Assessment: REBA)  มีรายละเอียดดังน้ี 

3.1 ขั้นตอนในการวิเคราะห และประเมินปจจัยเสี ่ยงดานการยศาสตรโดยใช RULA จะแบงรางกาย

ออกเปนสองกลุม คือกลุมแรกหรือสวน A ประกอบดวยแขนสวนบน (Upper Arm) แขนสวนลาง (Lower Arm) และ

ขอมือ (Wrist) และกลุมที่สองหรือสวน B ประกอบดวยคอ (Neck) ลำตัว (Trunk) และขา (Leg) [6] - [9] โดยมีขั้นตอน

ในการดำเนินการดังน้ี 

  กลุมแรก (สวน A) : เปนการวิเคราะหการเคลื่อนไหวของแขนสวนบน แขนสวนลาง และของขอมือ 

1) การประเมินอิริยาบถทาทางของแขนสวนบน (Upper Arm) 2) การประเมินอิริยาบถทาทางของแขนสวนลาง (Lower 

Arm หรือ Forearm) 3) การประเมินอิริยาบถทาทางของมือ และขอมือ (Hand and Wrist) 4) การประเมินอิริยาบถ

ทาทางการบิดขอมือ (Wrist Twist) 5) สรุปผลจากขั้นตอนที่ 1 ถึง 4 6) ประเมินระดับของการใชแรงของกลามเนื้อ 7) 

ประเมินภาระงาน/แรง 8) สรุปผลคะแนนการวิเคราะหของแขน และมือ 

  กลุมท่ีสอง (สวน B) : เปนการวิเคราะหการเคลื่อนไหวของคอ ลำตัว และขา 9) การประเมินอิริยาบถ

ทาทางของคอ 10) การประเมินอิริยาบถทาทางของลำตัว (Trunk) 11) การประเมินอิริยาบถทาทางของขา 12) สรุปผล

ทาทางการทำงานจากข้ันตอนท่ี 9 – 11 13) ประเมินระดับลักษณะการใชแรงจากกลามเน้ือ 14) ประเมินระดับภาระงาน

จากน้ำหนักของหรือแรงที่ใช 15) สรุปผลการวิเคราะห ศีรษะ คอ ลำตัว ขา และเทา ดวยแบบประเมิน RULA ดังภาพท่ี 

1 [8] 16) การสรุปผลระดับคะแนนของ RULA 

 

 
ภาพท่ี 1 แบบประเมินทาทางในการน่ังทำงาน 
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3.2 การวิเคราะห และการประเมินปจจัยเสี่ยงดานการยศาสตรโดยใช REBA เปนการประเมินความเสี่ยง

ตอระบบกลามเนื ้อ ซึ ่งพัฒนามาจาก RULA เพื ่อใชในการตรวจสอบปจจัยเสี ่ยงของการบาดเจ็บของโรคทางระบบ

กลามเนื้อ และโครงกระดูก โดยใชหลักการเชนเดียวกับ RULA ซึ่งในการประเมิน REBA นั้นใชวิธีการใหคะแนนในแตละ

สวนของรางกาย เทียบกับตาราง 3 ตาราง ไดแก ตาราง A ตาราง B และตาราง C และการใหคะแนน ไดแบงอวัยวะใน

การพิจารณาออกเปน 2 กลุม ไดแก กลุม A ประกอบดวย ลำตัว คอ และขา กลุม B ไดแก ตนแขน แขน และขอมือ 

อวัยวะในกลุม A ประเมินคะแนนเทียบ โดยจากตาราง A ในรูปที่ 2 และอวัยวะกลุม B ประเมินคะแนนโดยเทียบจาก

ตาราง B แลวนำคะแนนท่ีไดจากท้ัง 2 ตารางมาคำนวณรวมกันในตาราง C โดยคะแนนท่ีไดจากตาราง C เปนคะแนนสรปุ

เพื่อใชในการประเมินความเสี่ยง และการตัดสินใจในการปรับปรุงแกไขในการทำงานขั้นตอนการประเมินดวย REBA วิธี 

REBA นั้นจะแบงการประเมินออกเปน กลุม A คือ ลำตัว คอ ขา และกลุม B คือ แขนสวนบน แขนสวนลาง ขอมือ โดย

กลุม A จะรวมกับคาการใชแรง และกลุม B จะนำมารวมกับคาการจับยึดของการทำงาน ข้ันตอนการประเมินทาทางการ

ทำงานโดยวิธี REBA ทำไดโดยนำภาพการทำงานแบงเปนภาพนิ่ง เปนสวนยอยๆ (Frame by frame) เพื่อกำหนดในแต

ละสวนมีการเคลื่อนไหวนอยมาก หรือไมมีเลย ทำใหสามารถใชวิเคราะหเชิงสถิติ (Static Analysis) ไดโดยมีขั้นตอนใน

การดำเนินการดังน้ี ((ธีระพงษ ทับพร, 2563), (สุนิสา ชายเกลี้ยง และคณะ, 2561), (Dwyer Anthony et al, 2020), 

Chowdury M. L. Rahman, 2014)) 1) การวิเคราะหทาทางของศีรษะ และคอ 2) การวิเคราะหตำแหนงของลำตัว 3) 

การประเมินทาทางของขา และเทา 4) สรุปผลคะแนนการวิเคราะหของคอ ลำตัว และขาทั้งสองขาง 5) การประเมิน

ภาระงานที่ทำ 6) รวมคะแนนขั้นตอนที่ 4 ถึง 5 7) การประเมินตำแหนงแขนสวนบน (Upper Arm) 8) การประเมิน

ตำแหนงแขนสวนลาง (Lower are or Forearm) 9) การประเมินตำแหนงมือ และขอมือ (Hand and wrist) 10) สรุปผล

จากข้ันตอนท่ี 7 ถึง 9 11) การประเมินท่ีจับช้ินงาน 12) รวมผลคะแนนจากข้ันตอนท่ี 10 ถึง 11 ดวยแบบประเมิน REBA 

ดังภาพท่ี 2 (Chowdury M. L. Rahman, 2014) 13) สรุปผลคะแนนกิจกรรม 
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ภาพท่ี 2 แบบประเมินทาทางรางกายท้ังลำตัว 

 

ผลการวิจัย 

ตอนท่ี 1 การศึกษางานการผลิตโองมังกรโดยศึกษาวิธีการเคลื่อนไหว(Motion study) 

 ข้ันตอนการผลิตโองมังกรมีกระบวนการผลิต ไดแก สถานีเตรียมดิน สถานีปนโอง สถานีตีโอง สถานีเคลือบ 

และสถานีเตาเผา (ธาตรี เมืองแกว, 2561) การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการผลิตโองมังกรในโรงงานท่ี

เปนกรณีศึกษาเฉพาะ สถานีปนโองและสถานีตีโอง โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

1. ชางปนโองจะโรยขี้เถาบนแปนหมุนไฟฟา แลวนำดินปนวางบนตรงกลางปนหมุน ใชมือปนเปนฐาน

ของโอง มีผูชวยชางปนทำหนาที่ชวยยกงานที่ปนเสร็จแลวออกจากแปน ตกแตงความเรียบรอย และขนยายไปพื้นท่ี

จัดเก็บ ชางปนจะปนโองเปน 3 สวน ไดแก ฐานโอง สวนกลางโอง และปากโอง 

 

 
(ก) (ข) 

ภาพท่ี 3 (ก) และ (ข) การทำงานของแขนและขอมือในการปนโองโดยการข้ึนรปูดวยแปนหมุน 
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(ก)                                          (ข)              (ค) 

ภาพท่ี 4 (ก) และ (ข) การทำงานของลำตัวในการปนโองโดยการข้ึนรูปดวยแปนหมุน, (ค) การขนยายโองโดยใชรถเข็น 

 

2. ชางตีโองจะยายโองวางบนแปนเหล็กกลมที่รองดวยยางรถยนตเพื่อลดการกระแทรก ชางตีโองจะใช 

ฮวยหลุบประคองดานในตัวโองและใชไมตาตีดานนอกของโองพรอมทั้งเดินรอบโอง โองจะมีรูปทรงปองขึ้นและผิวเรียบ 

หลังจากนั้นยายโองไปยังแปนหมุนสำหรับตกแตงเขียนลาย ชางเขียนลายใชดินขาวเขียนลายเสน ดานบนและดานลาง 

สวนลายมังกรจะใชแผนพลาสติกฉลุลายทาบตัวโองแลวทาดวยดินขาวทั้งสองดานของโอง เสร็จแลวนำไปวางบนพื้นท่ี

จัดเก็บและผึ่งลมใหหมาด 

 

 
(ก)                                            (ข) 

ภาพท่ี 5 (ก) การทำงานของแขนและขอมือในการตีโอง และ (ข) การทำงานของแขนและขอมือในการตกแตง 

 

 
(ก)                                                   (ข) 

ภาพท่ี 6 (ก) การทำงานของลำตัวในการตีโอง และ (ข) การทำงานของลำตัวในเขียนลายตกแตง 
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ตอนท่ี 2 การวิเคราะหผลประเมินความเสี่ยงของทาทางการทำงาน 

 ผูวิจัยทำการสังเกตแบบไมมีสวนรวมและการบันทึกภาพน่ิงและภาพเคลือ่นไหว มาวิเคราะหและประเมินโดย

ใชแบบประเมินทาทางในการน่ังทำงาน (Rapid Upper Limb Assessment: RULA) และแบบประเมินทาทางรางกายท้ัง

ลำตัว (Rapid Entire Body Assessment: REBA) ในกระบวนการผลิตโองมังกรท่ีเปนโรงงานกรณีศึกษา ในสถานีปนโอง

และสถานีตีโอง มีผลประเมินความเสี่ยงของทาทางการทำงาน ดังน้ี 

1. การประเมินความเสี่ยงของทาทางการทำงานดวยแบบประเมิน RULA  โดยการวิเคราะหและประเมินโดย

ใชแบบประเมินทาทางในการน่ังทำงาน (Rapid Upper Limb Assessment: RULA) สถานีปนโอง และสถานีตีโอง 

  1.1 ชางปนโอง ขั้นตอนที่ 1 การประเมินแขนสวนบน (Upper arm) ระดับแขนยกสูงกวา 45 แตไมเกิน 

90 องศา ใหคะแนน 3 คะแนน ขั้นตอนที่ 2 การประเมินแขนสวนลาง (Lower arm) ระดับแขนสวนลางอยูในระดับที่มี

มุม 60 - 100 องศา เมื่อเทียบกับแนวดิ่ง และมีการทำงานในลักษณะกางแขนออกไป บวกเพิ่มอีก 1 คะแนน รวมเปน 3 

คะแนน ขั้นตอนที่ 3 การประเมินขอมือ (Wrist) ขอมือทำมุมขึ้นมากกวา 15 องศาเมื่อเทียบกับแนวแขนสวนลางให

คะแนน 3 คะแนน ข้ันตอนท่ี 4 การหมุนของขอมือ (Wrist twist) หมุนขอมือคอนขางมาก ใหคะแนน 2 คะแนน ข้ันตอน

ที่ 5 สรุปคะแนนจากขั้นตอนที่ 1 ถึง 4 โดยเทียบคาคะแนนใชตาราง A มีคาเทากับ 5 ขั้นตอนที่ 6 การประเมินการใช

กลามเนื้อแขน (Muscle use) พบวามีการใชแขนและมือเคลื่อนไหวซ้ำไปมา 4 ครั้งตอนาทีขึ้นไป ใหคะแนน 1 คะแนน 

ขั้นตอนท่ี 7 การประเมินแรงหรือน้ำหนักที่ถือมากกวา 10 กิโลกรัม ใหคะแนน 3 คะแนน ขั้นตอนที่ 8 สรุปคะแนนรวม

ของสวนแขนและขอมือ มีคาเทากับ 9 ขั้นตอนที่ 9 การประเมินสวนคอ (Neck) ศีรษะกมไปดานหนาทำมุมกับแนวดิ่ง 

มากกวา 20 องศา ใหคะแนน 3 คะแนน ข้ันตอนท่ี 10 การประเมินสวนลำตัว (Trunk) ลำตัวโนมไปดานหนาระหวาง 0-

20 องศา และมีการเอนตัวไปดานขาง  ใหคะแนน 3 คะแนน ขั้นตอนที่ 11 การประเมินสวนขา (Legs) ขาและเทาสอง

ขางอยูทาทางสมดุลยและมีที่รองรับอยางเหมาะสม ใหคะแนน 1 คะแนน ขั้นตอนที่ 12 สรุปผลการประเมินการทำงาน

จากขั้นตอนที่ 9 – 11 มีคาเทากับ 3 ขั้นตอนที่ 13 การประเมินระดับลักษณะการใชแรงจากกลามเนื้อ มีการเคลื่อนไหว

มากกวา 4 ครั้งตอนาที ใหคะแนน 1 คะแนน ข้ันตอนท่ี 14 การประเมินภาระงานจากน้ำหนักของหรือแรงท่ีใช มีน้ำหนัก

มากกวา 10 กิโลกรัม ใหคะแนน 3 คะแนน ข้ันตอนท่ี 15 สรุปคะแนนรวมของคอ ลำตัว ขา และเทา จากข้ันตอนท่ี 12 -

14 มีคาเทากับ 7 ข้ันตอนท่ี 16 สรุปคะแนนของการประเมินรางกายสวนบน จากข้ันตอนท่ี 8 และ 15 เทียบกับตาราง C 

มีคาเทากับ 7 (ระดับ 4) แปลผลไดวา การทำงานของชางปนโองมีปญหาทางการยศาสตรและตองมีการปรับปรุงใหดีข้ึน 

  1.2 ชางเขียนลาย ข้ันตอนท่ี 1 การประเมินแขนสวนบน (Upper arm)  ระดับแขนยกสูงไมเกิน 90 องศา 

ใหคะแนน 3 คะแนน ข้ันตอนท่ี 2 การประเมินแขนสวนลาง (Lower arm) ระดับแขนสวนลางอยูในระดับท่ีไมเกินมุม 60 

องศา เมื่อเทียบกับแนวดิ่ง และมีการทำงานในลักษณะกางแขนออกไป บวกเพิ่มอีก 1 คะแนน รวมเปน 3 คะแนน 

ขั้นตอนที่ 3 การประเมินขอมือ (Wrist) ขอมือทำมุมขึ้นมากกวา 15 องศาเมื่อเทียบกับแนวแขนสวนลาง ใหคะแนน 3 

คะแนน ขั้นตอนที่ 4 การหมุนของขอมือ (Wrist twist) หมุนขอมือเล็กนอย ใหคะแนน 1 คะแนน ขั้นตอนที่ 5 สรุป

คะแนนจากขั้นตอนที่ 1 ถึง 4 โดยเทียบคาคะแนนใชตาราง A มีคาเทากับ 4 ขั้นตอนที่ 6 การประเมินการใชกลามเน้ือ

แขน (Muscle use) พบวามีการใชแขนและมือเคลื่อนไหวซ้ำไปมา 4 ครั้งตอนาทีข้ึนไป ใหคะแนน 1 คะแนน ข้ันตอนท่ี 7 

การประเมินแรงหรือน้ำหนัก ระหวาง 2 - 10 กิโลกรัม และมีการทำซ้ำ ใหคะแนน 2 คะแนน ขั้นตอนที่ 8 สรุปคะแนน

รวมของสวนแขนและขอมือ มีคาเทากับ 7 ข้ันตอนท่ี 9 การประเมินสวนคอ (Neck) ศีรษะกมไปดานหนาทำมุมกับแนวดิง่

ไมเกิน 20 องศา ใหคะแนน 2 คะแนน ขั้นตอนที่ 10 การประเมินสวนลำตัว (Trunk) ลำตัวโนมไปดานหนาไมเกิน 20 

องศา ใหคะแนน 2 คะแนน ข้ันตอนท่ี 11 การประเมินสวนขา (Legs) ขาและเทาสองขางอยูทาทางสมดุลยและมีท่ีรองรับ

อยางเหมาะสม ใหคะแนน 1 คะแนน ขั้นตอนที่ 12 สรุปผลการประเมินการทำงานจากขั้นตอนที่ 9 – 11 มีคาเทากับ 2 

ขั้นตอนที่ 13 การประเมินระดับลักษณะการใชแรงจากกลามเนื้อ มีการเคลื่อนไหวมากกวา 4 ครั้งตอนาที ใหคะแนน 1 

คะแนน ขั้นตอนที่ 14 การประเมินภาระงานจากน้ำหนักของหรือแรงที่ใช มีการยกสิ่งของหนักไมถึง 2 กิโลกรัม ให
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คะแนน 1 คะแนน ขั้นตอนที่ 15 สรุปคะแนนรวมของคอ ลำตัว ขา และเทา จากขั้นตอนที่ 12 - 14 มีคาเทากับ 4 

ขั้นตอนที่ 16 สรุปคะแนนของการประเมินรางกายสวนบน จากขั้นตอนที่ 8 และ 15 เทียบกับตาราง C มีคาเทากับ 6 

(ระดับ 3) แปลผลไดวา การทำงานของผูชวยชางปนโองมีปญหาทางการยศาสตร ตองมีการตรวจสอบและควรไดรับการ

ปรับปรุงใหดีข้ึน 

 

 
ภาพท่ี 7 การเปรียบเทียบผลประเมินทาทางในการน่ังทำงานของชางปนโองและชางเขียนลาย 

 

 2. การประเมินทาทางรางกายท้ังลำตัว (Rapid Entire Body Assessment: REBA) 

  2.1 ผูชวยชางปนโอง ขั้นตอนที่ 1 การประเมินสวนคอ (Neck) ศีรษะมีการกมมากกวา 20 องศา ให

คะแนน 2 คะแนน ขั้นตอนที่ 2 การประเมินสวนลำตัว (Trunk) ลำตัวโนมไปดานหนามากกวา 60 องศา และมีการหมุน

ตัวไปดานขาง  ใหคะแนน 5 คะแนน ข้ันตอนท่ี 3 การประเมินสวนขา (Legs) ขาและเทาสองขางอยูทาทางสมดุลยและมี

ท่ีรองรับอยางเหมาะสม ใหคะแนน 1 คะแนน ข้ันตอนท่ี 4 สรุปคะแนนรวมข้ันตอนท่ี 1-3 มีคาเทากับ 6 ข้ันตอนท่ี 5 การ

ประเมินภาระงานจากน้ำหนักของหรือแรงท่ีใช มีน้ำหนักมากกวา 10 กิโลกรัม ใหคะแนน 2 คะแนน ข้ันตอนท่ี 6 สรุปผล

การประเมินการทำงานจากข้ันตอนท่ี 4 – 5 มีคาเทากับ 8 ข้ันตอนท่ี 7 การประเมินแขนสวนบน (Upper arm) แขนอยู

ดานหนา 45 - 90 องศา ใหคะแนน 3 คะแนน ขั้นตอนที่ 8 การประเมินแขนสวนลาง (Lower arm) ระดับแขนสวนลาง

มากกวา 100 องศา เมื่อเทียบกับแนวดิง่ ใหคะแนน 2 คะแนน ขั้นตอนที่ 9 การประเมินขอมือ (Wrist) ขอมือทำมุมข้ึน

มากกวา 15 องศาเมื่อเทียบกับแนวแขนสวนลาง ใหคะแนน 3 คะแนน ขั้นตอนที่ 10 สรุปคะแนนจากขั้นตอนที่ 7 - 9 

โดยเทียบคาคะแนนใชตาราง B มีคาเทากับ 5 ขั้นตอนท่ี 11 การประเมินการจับยึดวัตถุ ขนยายโองไมมีที่จับยึด ให

คะแนน 3 ขั้นตอนที่ 12 สรุปผลการประเมินการทำงานจากขั้นตอนที่ 10-11 มีคาเทากับ 8 ขั้นตอนที่ 13 การประเมิน

การเคลื่อนไหวและกิจกรรมของงาน มีการเคลื่อนำหวรางกายซ้ำมากกวา 4 ครั้งตอ1 นาที ใหคะแนน 1 คะแนน ข้ันตอน

ท่ี 14 สรุปคะแนนของการประเมินรางกายสวนบน จากข้ันตอนท่ี 6 และ 12 เทียบกับตาราง C  มีคาเทากับ 10 ข้ันตอน

ที่ 15 นำผลคะแนนที่ไดมารวมกับขั้นตอนที่ 13 ไดเทากับ 11 (ระดับ 5) แปลผลไดวามีความเสี่ยงสูงมากควรไดรับการ

ปรับปรุงทันที 

   2.2 ชางตีโอง ขั้นตอนที่ 1 การประเมินสวนคอ (Neck) ศีรษะมีการกมมากกวา 20 องศา  ใหคะแนน 2 

คะแนน ขั้นตอนที่ 2 การประเมินสวนลำตัว (Trunk) ลำตัวโนมไปดานหนามากกวา 60 องศา และมีการหมุนตัวไป

ดานขาง  ใหคะแนน 5 คะแนน ขั้นตอนที่ 3 การประเมินสวนขา (Legs) ขาและเทาสองขางอยูทาทางสมดุลยและมีท่ี

รองรับอยางเหมาะสม ใหคะแนน 1 คะแนน ข้ันตอนท่ี 4 สรุปคะแนนรวมข้ันตอนท่ี 1 - 3 มีคาเทากับ 6 ข้ันตอนท่ี 5 การ

ประเมินภาระงานจากน้ำหนักของหรือแรงท่ีใช มีน้ำหนักมากกวา 10 กิโลกรัม ใหคะแนน 2 คะแนน ข้ันตอนท่ี 6 สรุปผล

การประเมินการทำงานจากข้ันตอนท่ี 4 – 5 มีคาเทากับ 8 ข้ันตอนท่ี 7 การประเมินแขนสวนบน (Upper arm) แขนอยู

ดานหนา 45 - 90 องศา ใหคะแนน 3 คะแนน ขั้นตอนที่ 8 การประเมินแขนสวนลาง (Lower arm) ระดับแขนสวนลาง

มากกวา 100 องศา เมื่อเทียบกับแนวดิ่ง ใหคะแนน 2 คะแนน ขั้นตอนที่ 9 การประเมินขอมือ (Wrist) ขอมือทำมุมข้ึน

0
5
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RULA

ชางปนโอง ชางเขียนลาย
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มากกวา 15 องศาเมื่อเทียบกับแนวแขนสวนลาง ใหคะแนน 3 คะแนน ขั้นตอนที่ 10 สรุปคะแนนจากขั้นตอนที่ 7 - 9 

โดยเทียบคาคะแนนใชตาราง B มีคาเทากับ 5 ขั้นตอนท่ี 11 การประเมินการจับยึดวัตถุ ขนยายโองไมมีที่จับยึด ให

คะแนน 3 ขั้นตอนที่ 12 สรุปผลการประเมินการทำงานจากขั้นตอนที่ 10-11 มีคาเทากับ 8 ขั้นตอนที่ 13 การประเมิน

การเคลื่อนไหวและกิจกรรมของงาน มีการเคลื่อนำหวรางกายซ้ำมากกวา 4 ครั้งตอ1 นาที ใหคะแนน 1 คะแนน ข้ันตอน

ท่ี 14 สรุปคะแนนของการประเมินรางกายสวนบน จากข้ันตอนท่ี 6 และ 12 เทียบกับตาราง C  มีคาเทากับ 10 ข้ันตอน

ที่ 15 นำผลคะแนนที่ไดมารวมกับขั้นตอนที่ 13 ไดเทากับ 11 (ระดับ 5) แปลผลไดวามีความเสี่ยงสูงมากควรไดรับการ

ปรับปรุงทันที 

 

 
ภาพท่ี 8 การเปรียบเทียบผลประเมินทาทางรางกายท้ังลำตัวของผูชวยชางปนโองและชางตีโอง 

 

สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาทำงานของแรงงานทั้ง 4 คนเปนเวลา 2 สัปดาห ในการผลิตโองมังกรที่เปนโรงงานกรณีศึกษานั้น ใน

สถานีปนโองและสถานีตีโอง ผลการประเมินความเสี่ยงดวยแบบประเมินทาทางในการนั่งทำงานโดยใชแบบประเมิน

ทาทางในการนั ่งทำงาน (Rapid Upper Limb Assessment: RULA) ของชางป นโองอยู ระดับ 4 แสดงวามีปญหา

ทางการยศาสตรและตองมีการปรับปรุงใหดีข้ีน และชางเขียนลายอยูระดับ 3 แสดงวามีปญหาทางการยศาสตร ตองมีการ

ตรวจสอบและควรไดรับการปรับปรุงใหดีขึ้น สวนผลการประเมินความเสี่ยงแบบประเมินทาทางรางกายทั้งลำตัวโดยใช

แบบประเมินทาทางรางกายทั้งลำตัว (Rapid Entire Body Assessment: REBA) ของผูชวยชางปนโอง และชางตีโอง มี

ผลประเมินเหมือนกัน อยูระดับ 5 แสดงวามีปญหาทางการยศาสตรอยางมาก ตองมีปญหาทางการยศาสตรและตองมีการ

ปรับปรุงอยางเรงดวน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

การศึกษาผลการประเมนิความเสีย่งของทาทางการทำงานของแรงงานแรงงานท่ีมีฝมือและทักษะความชำนาญใน

สถานีปนโองและสถานีตีโอง พบวาชางปนโองมังกรมีการออกแรงแขนสวนบนมากและซ้ำ ๆ กันในขั้นตอนการขึ้นรูปมี

การกมตัว การเอี้ยวลำตัว การยกเสนดินปนและการบีบดิน ชางเขียนลายมังกรมีการใชแขนและขอมือในการตกแตง

ลวดลาย มีทาทางการทำงานที่มีปญหาดานการยศาสตรที่ตองไดรับการปรับปรุงใหดีขึ้น สวนผูชวยชางปนโองและชางตี

โอง มีปญหาทางการยศาสตรอยางมากและตองมีการปรับปรุงอยางเรงดวน โดยเฉพาะการขนยายวัสดุที่มีน้ำหนักมาก

อาจสงผลการทำงานท่ีมีความเสี่ยงในการเมื่อยลาของกลามเน้ือและการเกิดความผิดปกติทางระบบกระดูกและกลามเน้ือ

ไดในระยะยาว จึงควรปรับปรุงลักษณะการทำงาน และปรับเปลีย่นสภาพการปฏิบัติงานที่หนางาน รวมถึงสงเสริมอบรม

ความรูทางดานการยศาสตร เพ่ือใหพนักงานมีความตระหนักในดานความปลอดภัย 

0
5

10
15

Neck Trunk Legs Posture Load Obtain Upper

arm

Lower

arm

Wrist Posture Coupling Obtain Posture Activty Total

REBA

ผูชวยชางปนโอง ชางตีโอง



18 

ขอเสนอแนะ 

 1. ควรมีการจัดอบรมความรูทางดานการยศาสตรในอุตสาหกรรมการผลิตโองมังกร 

 2. ควรมีการนำอุปกรณหรือเครื่องทุนแรงมาชวยในการขนยายวัสดุในการกระบวนการผลิต หรือการจัดหา

อุปกรณรองรับวัสดุเพ่ือลดความเสี่ยงของความผิดปกติของระบบกลามเน้ือ 

 3. ควรมีการพัฒนาเครื่องจักรหรืออุปกรณมาชวยในกระบวนการผลิต หรือปรับปรุงกระบวนการผลิตทดแทน

แรงงาน เชน การข้ึนรูปโดยวิธีการหลอ การข้ึนรูปดวยใบมีด เปนตน 
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ผลของ Thidiazuron (TDZ) ตอการชักนำการเกิดยอดของ 

ตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท (Alocasia reginula ‘Black Velvet’) 

The Effects of Thidiazuron (TDZ) Hormone on Shoot Multiplication of Alocasia 

reginula ‘Black Velvet’ 

 

เกษศิรินทร จันทรหลิน1 ลดาภรณ สุขวิลัย2 และ กรกนก ต้ังจิตมัน่3* 
1,2,3สาขาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

*Corresponding author e-mail, kornkanoktan@mcru.ac.th 

 

บทคัดยอ 

 

งานวิจัยนี ้มีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาผลของ TDZ ในการชักนำใหเกิดยอดของตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท 

(Alocasia reginula ‘Black Velvet’) ในสภาพปลอดเชื้อ ทำการศึกษาโดยนำสวนของตนออนอโลคาเซียแบล็ค   เวล

เวทที่เพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อประมาณ 2 ซม. มาเพาะเลี้ยงบนอาหารแข็งสูตร Murashige and Skoog (MS) ที่เติมฮอรโมน 

Thidiazuron (TDZ) ความเขมขน 0.1, 0.3, 0.5 และ 0.7 มก./ล. จากนั้นนำไปเพาะเลี้ยงในหองควบคุมอุณหภูมิ 25±2 

องศาเซลเซียส ใหไดรับแสง 16 ชั ่วโมง/วัน เปนเวลา 6 สัปดาห ผลการศึกษาพบวา ตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวทท่ี

เพาะเลี ้ยงบนอาหารแข็งสูตร MS ที่เติม TDZ ความเขมขน 0.3 มก./ล. สามารถชักนำใหเกิดยอดมากที่สุดอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติเฉลี่ย โดยมีคาเฉลี่ย 11.28 ยอด 

 

คำสำคัญ: อโลคาเซียแบล็คเวลเวท การเพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อ Thidiazuron (TDZ) 

 

ABSTRACT 

 

This research aimed to study the effect of TDZ to induce the shoots of Alocasia reginula ‘Black 

Velvet’. The 2 cm length shoot were cultured on Murashige and Skoog (MS) medium supplemented 

with 0.1, 0.3, 0.5 and 0.7 mg/l of TDZ. The explants were incubated at 25±2 °C for 16 hours photoperiod 

and have the within 6 weeks. The results showed that MS medium supplemented with 0.3 mg/l TDZ 

supported the highest shoot multiplication with the average number of 11.28. 

 

Keywords: Alocasia reginula ‘Black Velvet’, plant tissue culture, Thidiazuron (TDZ) 

 

บทนำ 

 อโลคาเซียแบล็คเวลเวท (Alocasia reginula ‘Black Velvet’) เปนพืชอยูในวงศ Araceae เปนไมลมลุก มีใบ

หนา ผิวดาน สีเขม มีขนกำมะหยี่บาง ๆ ปกคลุม เปนไมใบเขตรอนที่นิยมปลูกกันมาก เนื่องจากอโลคาเซียแบล็คเวลเวท

เปนพืชที่เลี้ยงดูงายและเจริญเติบโตไดดีในที่รม มีขนาด ลวดลายและสีของใบที่สวยงามเปนเอกลักษณ เปนตนไมที่มี

ความสวยงามทั้งใบและลำตน ทำใหคนสวนใหญนิยมนำไปปลูกเปนตนไมประดับตกแตงภายในบานและสวน อยางไรก็
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ตามการขยายพันธุตามธรรมชาติมักใชเวลานานจึงทำใหตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวทไมเพียงพอกับความตองการของผูซื้อ

ในทองตลาด จึงสงผลใหมีราคาสูง 

 การเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพืช (plant tissue culture) คือ การนำเอาสวนใดสวนหนึ่งของพืช ไมวาจะเปนสวน

อวัยวะ หรือสวนเนื้อเยื่อ มาเลี้ยงในอาหารวิทยาศาสตรที่ประกอบดวย แรธาตุ น้ำตาล วิตามิน และสารควบคุมความ

เจริญเติบโต ภายใตสภาพปลอดเชื ้อจุลินทรียและอยูในสภาวะควบคุมอุณหภูมิ แสง ความชื้น (สำนักงานพัฒนา

วิทยาศาสตรและเทคโนโลยีแหงชาติ, 2542) ซึ่งการเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพืช เปนอีกวิธีหนึ่งของเทคโนโลยีดานการเกษตรท่ี

นำมาใชในการเพิ่มปริมาณพืชใหไดจำนวนมากในระยะเวลาอันสั้น และไดตนที่แข็งแรง ปราศจากโรคพืชตาง ๆ อีกดวย 

จึงเปนอีกหน่ึงทางเลือกท่ีใชในการขยายพันธุ การอนุรักษพันธุพืช 

 อยางไรก็ตาม ในการเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพืชมีการใชสารควบคุมการเจริญเติบโตหรือฮอรโมนพืช มาชวยในการ

เรงการแตกยอด เพื่อใหไดตนออนจำนวนมาก โดยฮอรโมนที่นิยมใชเรงการแตกยอดคือ ฮอรโมนกลุมไซโทไคนิน 

(cytokinin) เชน 6-benzylamino purine (BA), thidiazuron (TDZ) จากการศึกษาพบวา TDZ สามารถกระตุน ใหพืช

หลายชนิดเจริญเติบโตไดดี แมวาจะใชที่ความเขมขนต่ำระดับพิโกโมล (picomole) และใชเวลาในการกระตุนสั้น (วรา

ภรณ ฉุยฉาย, 2552) นอกจากนี้มีรายงานวา การใช TDZ สามารถกระตุนการเกิดยอดพืชไดดีกวาฮอรโมนไซไทไคนิน

ชนิดอ่ืน ๆ อีกดวย (ธนากร วงษศา และคณะ, 2564) 

 จากความสําคัญของพืชท่ีไดดังที่กลาวขางตนและเทคนิคการเพาะเลีย้งเน้ือเยื่อพืช คณะผูวิจัยจึงไดสนใจที่จะ

ศึกษาการเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท โดยนํามาใชเพาะเลี้ยงบนอาหารแข็งสูตร MS ที่เติมฮอรโมนพืช

ชนิด TDZ ในสภาพปลอดเช้ือ 

 

วัตถุประสงควิจัย 

 เพ่ือศึกษาผลของ TDZ ในการชักนำใหเกิดยอดของตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวทในสภาพปลอดเช้ือ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ศึกษาตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท 

2. ใชฮอรโมนเพียง 1 ชนิด คือ TDZ 

3. ใชอาหารแข็งสูตร MS ในการเพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อพืช 

4. ศึกษาการเพ่ิมจำนวนของยอดออนของตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท 

 

วิธีการดำเนินงาน 

 1. วิธีการดำเนินงานวิจัย 
นำตนออนอโลคาเซียแบล็คเวลเวทที่ปลอดเชื้อ แลวใชปากคีบที่สะอาดผานการฆาเชื้อคีบตนออนอโลคาเซีย

แบล็คเวลเวทออกมาวางบนจานเพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อ จากน้ันใชมีดตัดใบแหงและสวนท่ีเปนรากออกใหเรียบรอย และนำไป

วัดขนาดความสูงโดยใชไมบรรทัดวัดใหไดขนาดความสูง 2 ซม. จากนั้นนำมาเพาะเลี้ยงบนอาหารสูตร Murashige and 

Skoog (MS) ท่ีเติมฮอรโมน TDZ ตามความเขมขนตาง ๆ คือ 0.1, 0.3, 0.5 และ 0.7 มก./ล. ทำการทดลองละ 3 ซ้ำ โดย

ใชเนื้อเยื่อ 1 ชิ้น ตอ 1 ขวดเพาะเลี้ยง หลังจากนั้นนำไปวางบนชั้นเพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อในหองเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่ออุณหภูมิ 

25±2 องศาเซลเซียส และความเขมแสง 2,500 ลักซ 
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2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

เมื่อเพาะเลี้ยงตนออนอโลคาเซียแบล็คเวลเวทเปนเวลา 6 สัปดาหแลว เก็บรวบรวมขอมูลโดยการถายภาพ 

และนำตนออนอโลคาเซียแบล็คเวลเวทออกมาจากขวดเพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อเพ่ือบันทึกจำนวนยอด 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหข อม ูลทางสถิต ิโดยใชโปรแกรม Statistical Package for the Social Science for 

Windows (SPSS) (version 26 for windows) วิเคราะหความแปรปรวนดวยตาราง ANOVA และเปรียบเทียบความ

แตกตางของคาเฉลี่ยแตละการทดลองโดยใชวิธี Duncan's Multiple Range test (DMRT) ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% 

 

ผลการวิจัย 

จากการทดลองเพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อตนออนของตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท โดยนำมาเพาะเลี้ยงบนอาหารแข็งสูตร 

MS ที่เติม TDZ ที่มีความเขมขน 0, 0.1, 0.3, 0.5 และ 0.7 มก./ล. เปนระยะเวลา 6 สัปดาห ทำการศึกษาจำนวนยอด

ของตนอโลคาเซียแบลค็เวลเวท พบวา ตนออนของตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวทที่เพาะเลี้ยงบนอาหารสูตร MS มีการเกิด

ของยอด และอาหารสูตรที่เติม TDZ ที่ความเขมขน 0.3 มก./ล. มีลักษณะของการแตกยอดออกเปนจำนวนมาก ซึ่งมี

จำนวนยอดเฉลี่ย 11.28 ยอด โดยมีความแตกตางจากชุดการทดลองอื่นอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ระดับความเชื่อมั่น 

95% (ตารางท่ี 1, ภาพท่ี 1)  

ตารางท่ี 1 ผลของความเขมขน TDZ ท่ีมีผลตอจำนวนยอดของตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท 

ความเขมขนของฮอรโมน 

(มิลลิกรัม/ลิตร) 

คาเฉลี่ยของจำนวนยอด 

(ยอด) 

ชุดควบคุม 1.57±0.78c 

MS + TDZ 0.1 7.57±2.06b 

MS + TDZ 0.3 11.28±2.05a 

MS + TDZ 0.5 8.71±1.80b 

MS + TDZ 0.7 6.85±1.67b 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 ผลของความเขมขน TDZ ท่ีมีผลตอจำนวนยอดของตนอโลคาเซยีแบล็คเวลเวท 
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สรุปผลการวิจัย 

 จากการเพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อจากตนออนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท ทำการศึกษาโดยนำตนออน ของอโลคาเซียแบล็

คเวลเวทมาทำการเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อ พบวา ตนออนอโลคาเซียแบล็คเวลเวทที่เพาะเลี้ยงบนอาหารแข็งสูตร MS ท่ีเติม 

TDZ มีการแตกยอดเพิ่มมากขึ้นเมื่อเทียบกับชุดควบคุม และอาหารที่เติม TDZ ความเขมขน 0.3 มก./ล. เปนความ

เขมขนท่ีสามารถชักนำใหเกิดจำนวนยอดมากท่ีสุดเฉลี่ย 11.28 ยอด 

 

อภิปรายผลการทดลอง 

 การศึกษาผลของ TDZ ตอการชักนำการเกิดยอดของตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท โดยการนำตนออนของอโล

คาเซียแบล็คเวลเวทมาเพาะเลีย้งบนอาหารสตูร MS ท่ีเติม TDZ ในความเขมขนตาง ๆ ผลการศึกษาพบวา ชุดการทดลอง

ท่ีเติม TDZ ทุกความเขมขน มีจำนวนยอดมากกวาชุดควบคุมอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท้ังน้ีเน่ืองจาก TDZ เปนฮอรโมน

สังเคราะหที่ออกฤทธิค์ลายกับฮอรโมนกลุมไซโตไคนินที่มีผลตอการกระตุนการแบงเซลลของพืช การกระตุนใหเกิดยอด

และการแตกตาขาง และ TDZ ยังมีผลตอแมแทบอลิซึมของไซโทไคนินในเซลลพืช โดยพบวา TDZ สามารถเปลี่ยนสภาพ

ของเนื้อเยื่อที่ตองการไซโทไคนินมาเปนสภาพที่สรางไซโทไคนินไดดวยตนเอง (วราภรณ ฉุยฉาย, 2552) จึงสงผลใหชุด

การทดลองท่ีเติม TDZ สามารถเกิดยอดไดจำนวนมาก 

 จากผลการทดลองยังพบวา ตนออนอโลคาเซียแบล็คเวลเวทที่เพาะเลี้ยงบนอาหารแข็งที่เติมฮอรโมน TDZ 

ความเขมขน 0.3 มก./ล. มีจำนวนยอดเฉลี่ยสูงสุดอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยใหจำนวนยอดเฉลี่ย 11.28 ยอด อยางไร

ก็ตาม ความเขมขนที่เหมาะสมของ TDZ ในการกระตุนการเกิดยอดของพืชแตละชนิดมีความแตกตางกัน ดังเชนการ

เพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อตนหนาวัว (Anthurium andraeanum Lind.) ท่ีพบวา อาหารเพาะเลี้ยงเน้ือเยื่อสูตร MS ท่ีเติม TDZ 

0.50 มก./ล. สามารถชักนำยอดไดสูงสุด (มิ่งขวัญ ทรัพยทวี, 2549) ตนกุหลาบหิน (Caladium bicolor Vent.) พบวา 

การใชอาหารสูตร MS ที่เติม TDZ เขมขน 1.0 มก./ล. รวมกับ NAA เขมขน 0.1 มก./ล. สามารถชักนำใหเกิดการสราง

ยอดเฉลี ่ยมากที ่ส ุด 241 ยอดตอชิ ้นพืชเริ ่มตน (ภพเกา พุทธรักษ และคณะ, 2555) และตนหญาหวาน (Stevia 

rebaudiana Bertoni.) พบวาอาหารสูตร MS ท่ีเติม TDZ 0.1 มก./ล. สามารถชักนำใหเกิดจำนวนยอดเฉลี่ยไดมากท่ีสุด

คือ 2.89±2.20 ยอดตอช้ินเน้ือเยื่อ (ทิพยสุคนธ ทังสุนันท และคณะ, 2558) ท้ังน้ี Huetteman and Preece (1993) ได

รายงานวา การใช TDZ ในความเขมขนต่ำจะสามารถกระตุนใหพืชเจริญเติบโตไดดีกวาการใชในความเขมขนสงู เน่ืองจาก

การเติม TDZ ความเขมขนสูงจะยับยั้งการเพ่ิมจำนวนยอด   แตจะเกิดการสงเสริมการสรางแคลลัสแทน 

 นอกจากนี้นักวิทยาศาสตรไดมีการเปรียบเทียบผลของ TDZ กับฮอรโมนในกลุมไซโตไคนินชนิดอื่น ๆ ดังเชน

การศึกษาผลของ TDZ, BAP และ Kinetin ที่มีตอการเกิดยอดของตนกระเจียวขาว (Curcuma parviflora Wall.) โดย

พบวา ชิ้นสวนที่เลี้ยงบนอาหารสูตร MS ที่เติม TDZ ความเขมขน 0.5 มก./ล. สามารถชักนําใหเกิดการสรางยอดไดมาก

ที่สุดคือ 2.7 ยอดตอชิ้นสวน (อนุพันธ กงบังเกิด และพันธิตรา กมล, 2549) และยังมีการเปรียบเทียบฮอรโมนกลุมไซโท

ไคนินที่ใชเพาะเลี้ยงเนื้อเยื่อพืชตนวานเขาพรรษา (Globba annamensis Gagnep.) โดยใช BA, TDZ และ Kinetin 

ความเขมขน 0, 0.5, 1, 2, 3, 4, 5 และ 6 มก./ล. พบวา ตนออนวานเขาพรรษาที่เพาะเลี้ยงบนอาหารสูตร MS ที่เติม 

TDZ ความเขมขน 3 มก./ล. สามารถชักนำใหเกิดยอดเฉลี่ยมากท่ีสุด 5.33 ยอด/ช้ินสวนพืช (สุกัญญา นนทะล ีและคณะ, 

2560) โดยผลจากการเปรียบเทียบพบวา TDZ มีผลตอการเจริญของพืชในความเขมขนต่ำ เมื่อเทียบกับไซโทไคนินชนิด

อื่น (วราภรณ ฉุยฉาย, 2552) ดังนั้น การใช TDZ เพื่อกระตุนใหเกิดยอดของตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวท จึงอาจเปน

ทางเลือกหน่ึงเพ่ือเพ่ิมจำนวนตนอโลคาเซียแบล็คเวลเวทใหเพียงพอกับความตองการในปจจุบันได 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยในครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อพัฒนาระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 2) เพื่อศึกษา

คุณภาพระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน และ 3) เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใชงานที่มีตอระบบจอง

คิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูเขาใชระบบจองคิวซอมและขายอะไหล

รถยนตออนไลน จำนวน 30 คน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้ง

น้ี ประกอบดวย 1) ระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 2) แบบประเมินคุณภาพของระบบจองคิวซอมและ

ขายอะไหลรถยนตออนไลน และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบวา 1) ระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนสามารถนำไปใชได 2) คุณภาพของ

ระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนโดยรวมอยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 4.44 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.20 และ 3) ความพึงพอใจของผูใชระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนโดยรวมอยูในระดับมาก 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.90 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.81 

 

คำสำคัญ : ระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนต การจองคิวซอมขายอะไหลรถยนตออนไลน 

 

ABSTRACT 

 

 The objectives of this research were 1) to develop a system for booking repairs and selling car 

parts online, 2) to study the quality of the system for booking repairs and selling car parts online, and 

3) to study the satisfaction of the users towards a system for booking repairs and selling car parts online. 

The sample group used in this research was 30 participants using the system for booking repairs and 

selling car parts online, obtained by purposive sampling. The tools used in this research consisted of 1) 

The system for booking repairs and selling car parts online, 2) The quality assessment form of the 

system for booking repairs and selling car parts online, and 3) satisfaction questionnaire. The statistics 

used to analyze the data were mean and standard deviation. 

 The results of the research showed that 1) The system for booking repairs and selling car parts 

online can be used, 2) The overall quality of the system for booking repairs and selling car parts online 

is at a good level. The mean was 4.44 and the standard deviation was 0.20, and 3) The overall 
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satisfaction of the users of the system for booking repairs and selling car parts online was at a high 

level. The mean is 3.90 and the standard deviation is 0.81. 

 

Keywords : System for booking repairs and selling car parts, Booking a queue for repairing and selling 

car parts online. 

 

บทนำ 

ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีบทบาทในการพัฒนาประเทศและเปนปจจัยสำคัญในการสราง ความ

มั่นคงของเศรษฐกิจและการศึกษารวมถึงการพัฒนาความเปนอยูของคนใหดียิ่งข้ึน ซึ่งในประเทศไทยน้ันใหความสำคัญใน

การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเนื่องจากเปนปจจัยที่สำคัญในการที่จะแขงขันกับประเทศอื่น ๆ (พัชรา คะประสิทธ์ิ, 

2546) 

โดยอินเทอรเน็ตเปนเครื ่องมือที่ใชในการสื่อสารที่ไดรับความนิยมเพราะสามารถเขาถึงกลุ มเปาหมายได

กวางขวางและรวดเร็ว โดยไมมีขอจำกัดในเรื่องของเวลา และยังใชตนทุนต่ำในการลงทุน จึงมีบทบาทเปนอยางมากใน

ระบบการสื่อสารในปจจุบันรวมถึงปจจัยอีกหลายๆอยางที่เอื้ออำนวยในการใชอินเทอรเน็ต ทั้งในภาคการศึกษา ธุรกิจ

รานคา และบันเทิง ดวยความเร็วของการสื่อสารจากการพัฒนาระบบอินเทอรเน็ตความเร็วสูงตลอดจนการเพิ่มจุด

ใหบริการอินเทอรเน็ตแบบไรสาย เปนการขยายขอบเขตใหมีการใชอินเทอรเน็ตเพิ่มมากขึ้น (ชาญณรงค แกวกระจาง, 

2555) 

ในโลกยุคไรพรมแดนการติดตอสื่อสารมีความสะดวกสบายมากขึ้นโดยมีเทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีบทบาท

เปนอยางมาก คือ เทคโนโลยีอินเทอรเน็ต เริ่มเขามามีบทบาทและกลายเปนสิ่งจำเปนในชีวิตประจำวันของหลายๆ คน 

อินเทอรเน็ตเปรียบเหมือนหองสมุดขนาดใหญท่ีเปนแหลงรวบรวมขอมูลมากมายในโลกไวดวยกัน ปจจุบันอินเทอรเน็ตได

มีสวนเกี่ยวของกับงานดานตาง ๆ ในสวนของการคานั้น อินเทอรเน็ตมีบทบาทอยางมาก โดยเฉพาะในเรื่อง พาณิชย

อิเล็กทรอนิกส (Electronic Commerce) คือ การที่มีเทคโนโลยีที่ทำใหเกิดความสะดวกสบายในการเลือกซื้อสินคาและ

บริการ สามารถดำเนินการไดตลอด โดยไมวาคุณจะอยูที่ไหน ก็สามารถซื้อสินคานั้น ๆ ได จึงสามารถลดขอจำกัดของ

ระยะทางและเวลาลงได (ศิรินนภา บุญฟู และ ปทมา เมืองชัย, 2555) 

จากการที่ธุรกิจการซื้อขายสินคา และบริการทางออนไลนขยายเติบโตเปนอยางมากในยุคเทคโนโลยีกาวหนา 

ประกอบกับธุรกิจบริการรานซอมรถในประเทศไทยมีการเติบโตอยางรวดเร็วในชวงหลายปที่ผานมา ซึ่งสนองตอความ

ตองการของลูกคาที ่จะเขามาใชบริการดูและรักษาและซอมบำรุง โดยเฉพาะรถยนตที ่มีอายุเกิน 5 ปขึ ้นไป ที่เปน

กลุมเปาหมายหลักของรานซอมรถยนตนอกจากนี้ยังมีกลุมรถยนตที่ไดรับความเสียหายจากทางอุบัติเหตุที่ยังมีจำนวนท่ี

สูงข้ึน (คงชลัช เทศะแพทย, 2557) 

อูศักดิ์ชัยบริการ ตั้งอยูที่ บานเลขที่ 32 หมุ. 6 อำเภอ วัดเพลง ตำบล วัดเพลง จังหวัด ราชบุรี ดำเนินธุรกิจ

เกี่ยวกับการซอมรถยนตรถบรรทุก เช็คชวงลาง เบรก ครัช ถายน้ำมันเครื่อง น้ำมันเกียร และมีผลิตภัณฑ น้ำมันเครื่อง 

จำหนาย ซึ่งทางอูมีชางซอม โดยการจองคิวเพื่อนำรถเขามาซอม ลูกคาจะตองโทรติดตอกับทางชางซอมเพ่ือที่ทางชาง

ซอมจะเปนคนจนบันทึกรายละเอียดตางๆ ลงบนกระดาษ ซึ่งบางครั้งลูกคาที่ไมไดจองคิวเขามาเดินทางมาสอบถาม

บางครั้งจึงไมพบชาง จึงทำใหเสียเวลาในการเดินทาง เน่ืองจากไมมขีอมูลการติดตอกับทางอูซอมรถ ทางอูซอมจึงมีความ

ตองการระบบจองคิวขึ้นเพื่อทำใหลูกคาสามารถเช็คตารางคิวซอมและจองคิวลวงหนาได และสามารถติดตอสื่อสารกับ

ทางชางซอมไดกอนนำรถมาท่ีอูซอมรถยนต และสามารถเช็คราคาและตรวจสอบรายการสินคาท่ีตองการสั่งซื้อไดดวย 
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ระบบจองคิวซอมและขายอะไหลออนไลน พัฒนาขึ้นมาเพื่อจัดการระบบอูซอมรถบนอินเทอรเน็ตเพื่อแกไข

ปญหาในการจองคิวการจัดการระบบตาง ๆ ภายในอูซอมรถ และขายอะไหลรถยนต เปนการเพิ่มความสะดวกใหกับ

ลูกคาที่ตองการจองคิวและซื้ออะไหลรถยนตกับทางอูซอมรถและสำหรับตัวชางเองที่เปนคนจัดการการจดบันทึกในการ

จองคิวและจดรายละเอียดตาง ๆ เพียงแคมีอุปกรณที่สามารถเชื่อมตออินเทอรเน็ตได ก็สามารถใชงานระบบจองควิซอม

และขายอะไหลออนไลนได 

จากเหตุผลขางตนทางผูวิจัยไดพบปญหาของอูซอมรถดังกลาว จึงมีแนวคิดจะใหอูซอมรถสามารถจองคิวซอม

และขายอะไหลไดบนอินเทอรเน็ตเพ่ือเปนการประหยัดเวลาในการจดบันทึกลงกระดาษและสามารถโฆษณาอูซอมรถและ

ทำใหผูใชเขาถึงการซื้ออะไหลไดงายและสามารถจองคิวไดสะดวกขึ้น ชวยประหยัดเวลาและลดตนทุนในการใชกระดาษ

ลงดวย โดยพัฒนาเว็บไซตดวย joomla ซึ่งเปนระบบบริหารจัดการเว็บไซต (content management system: cms) ท่ี

ชวยใหการ พัฒนาเว็บไซตเปนเรื่องงายและรวดเร็ว สามารถติดตั้งใชงานและอัพเดทขอมูลไดทุกท่ีทุกเวลาตามตองการ 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

2. เพ่ือศึกษาคุณภาพของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 
3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง  

 1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผูเขาใชระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

 1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีคือ ผูเขาใชระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน จำนวน 30 

คน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling)  

ขอบเขตเนื้อหา 

 ความสามารถของระบบแบงออกเปน 2 กลุม ดังน้ี 

 2.1 สวนของผูดูแลระบบ สามารถดำเนินการได ดังน้ี 

    1.1 สามารถเรียกดู เพ่ิม ลบ แกไข คนหา ขอมูลสินคาอะไหลรถยนตได 

    1.2 สามารถเรียกดู เพ่ิม ลบ แกไข คนหา ขอมูลการจองคิวซอมรถยนตได 

    1.3 สามารถเรียกดู เพ่ิม ลบ แกไข คนหา ขอมูลสมาชิกได 

    1.4 สามารถเรียกดู เพ่ิม ลบ แกไข การตั้งคาเว็บไซตได 

    1.5 สามารถเรียกดู เพ่ิม ลบ แกไข คนหา ขอมูลการสั่งซื้อได 

 2.2 สวนของผูใชงานระบบ สามารถดำเนินการได ดังน้ี 

    2.1 สามารถคนหาขอมูลสินคาได 

    2.2 สามารถซื้อสินคาได 

    2.3 สามารถสมัครสมาชิกสำหรับผูใชงานได  

    2.4 สามารถแกไขขอมูลสมาชิกได 

    2.5 สามารถเรียกดูขอมูลการสั่งซื้อสินคาได 

    2.6 สามารถจองคิวซอมรถยนตได 

    2.7 สามารถเรียกดูขอมูลการจองคิวซอมรถยนตได 
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ขอบเขตพ้ืนท่ี 
 สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฎหมูบานจอมบึง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

1.1 ระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

1.2 แบบประเมินคุณภาพของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

การสรางและหาคุณภาพของเคร่ืองมือ 

1. ระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน มีข้ันตอนการพัฒนา ดังน้ี 

1.1 ศึกษาปญหาของการพัฒนาระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนและวิเคราะหปญหาพื่อนำมา

เปนแนวทางในการพัฒนาระบบ 

1.2 ศึกษาหนังสือ ตำรา เอกสารทางวิชาการและขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาระบบจองคิวซอมและ

ขายอะไหลรถยนตออนไลน 

1.3 ออกแบบและสรางตนแบบรางระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

 
ภาพท่ี 1 context diagram ของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 
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ภาพท่ี 2 data flow diagram ของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

 

1.4 เสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณ และใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับการ ออกแบบ

ตนแบบรางระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนและปรับแกตามขอเสนอแนะ 

1.5 พัฒนาระบบจองควิซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

1.6 เสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณ และใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับระบบบริหาร

จัดการเรียนการสอนออนไลน และปรับแกตามขอเสนอแนะ 

1.7 เสนอผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน เพื่อประเมินคุณภาพระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

และปรับแกตามขอเสนอแนะ กอนนำไปใชจริง 

2. แบบประเมินคุณภาพของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน มีข้ันตอนการสราง ดังน้ี 

2.1 ศึกษาหลักการ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสรางแบบประเมินคุณภาพของระบบจองคิว

ซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

2.2 สรางแบบประเมินคณุภาพของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน เปนมาตราสวน ประมาณ

คา (Rating Scale) 5 ระดับ ดังน้ี 

     5  หมายถึง มีคุณภาพระดับ ดีมาก 

     4  หมายถึง มีคุณภาพระดับ ดี  

     3  หมายถึง มีคุณภาพระดับ ปานกลาง  

     2  หมายถึง มีคุณภาพระดับ พอใช  

     1  หมายถึง มีคุณภาพระดับ ปรับปรุง 
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2.3 นำแบบประเมินท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา และปรับแกตามขอเสนอแนะ 

2.4 นำแบบประเมินท่ีผานอาจารยท่ีปรึกษาไปตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดย ผูเช่ียวชาญ 3 ทาน เพ่ือ

หาคาความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค (IOC Index of Consistency) เกณฑที่ใชพิจารณา คือ ขอ

คำถามท่ีมีคา IOC ตั้งแต 0.5 ข้ึนไป และวิเคราะหหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบประเมิน ท้ังฉบับ โดยใชวิธีหา

คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) พบวามีคาความเชื่อมั่นเทากับ .81 และปรับปรุง

ตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ แลวนำแบบประเมินคุณภาพไปเก็บขอมูลคุณภาพระบบจากผูเช่ียวชาญ 3 ทาน 

2.5 นำผลจากการประเมินมาพิจารณาหาคาเฉลี ่ย โดยใชเกณฑในการแปลความหมายขอมูล และ ผลการ

ประเมินดังน้ี โดยเทียบกับเกณฑประมาณคา ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

     4.51 - 5.00 หมายถึง ดีมาก  

     3.51 - 4.50 หมายถึง ดี  

     2.51 - 3.50 หมายถึง ปานกลาง  

     1.51 - 2.50 หมายถึง พอใช  

     1.00 - 1.50 หมายถึง ปรับปรุง 

3. แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนมีขั้นตอนการ

สราง ดังน้ี 

3.1 ศึกษาหลักการ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มี

ตอระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

3.2 สรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน เปนมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ดังน้ี 

     5  หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ มากท่ีสุด 

     4  หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ มาก 

     3  หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ ปานกลาง 

     2  หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ นอย 

     1  หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ นอยท่ีสุด 

3.3 นำแบบประเมินท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา และปรับแกตามขอเสนอแนะ 

3.4 นำแบบประเมินท่ีผานอาจารยท่ีปรึกษาไปตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดย ผูเช่ียวชาญ 3 ทาน เพ่ือ

หาคาความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค(IOC Index of Consistency) เกณฑที ่ใชพิจารณา คือ ขอ

คำถามท่ีมีคา IOC ตั้งแต 0.5 ข้ึนไป และวิเคราะหหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบประเมิน ท้ังฉบับ โดยใชวิธีหา

คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) พบวามีคาความเชื่อมั่นเทากับ .81 ปรับปรุงตาม

ขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ กอนนำไปใชเก็บขอมูลความพึงพอใจกับกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน ซึ่งเปนผูเขาใชระบบ

จองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

3.5 นำผลจากการประเมินมาพิจารณาหาคาเฉลี ่ย โดยใชเกณฑในการแปลความหมายขอมูล และ ผลการ

ประเมินดังน้ี โดยเทียบกับเกณฑประมาณคา ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

    4.51 - 5.00 หมายถึง มากท่ีสุด  

    3.51 - 4.50 หมายถึง มาก  

    2.51 - 3.50 หมายถึง ปานกลาง  

    1.51 - 2.50 หมายถึง นอย  
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    1.00 - 1.50 หมายถึง นอยท่ีสุด 

  

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดทำการเก็บขอมูลในรูปแบบออนไลน ซึ่งมีข้ันตอนในการดำเนินการ ดังตอไปน้ี 

 2.1 นำระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนที่พัฒนา ไปใหผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน ประเมิน

คุณภาพระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

 2.2 ปรับปรุงแกไขระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ  

 2.3 นำระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนไปทดลองกับกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน 

 2.4 ประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนซึ่งการเก็บขอมูลใน

ครั้งน้ีผูวิจัยไดทำการเก็บรวบรวมขอมูลเปนระยะเวลา 1 สัปดาห และสรุปผลการนำไปใช 

 

การวิเคราะหขอมูล 

  การวิเคราะหขอมูลในครั้งนี้ ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลการศึกษาเชิงปริมาณจากแบบประเมิน 

คุณภาพของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน และแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอระบบจอง

คิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน สถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนาระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

 

 
ภาพท่ี 3 site map ของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 
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ภาพท่ี 4 หนาตางระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

 

 
ภาพท่ี 5 การกรอกขอมูลการจองควิซอมรถยนต 
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ภาพท่ี 6 หนาสำหรับการเลือกวันท่ีตองการจอง 

 

 
ภาพท่ี 7 หนาสำหรับเช็คขอมลูการจองคิวซอมรถ 

 

 
ภาพท่ี 8 การสั่งซื้อสินคาในระบบจองคิวซอมและขายอะไหลออนไลน 
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ภาพท่ี 9 ระบบการจัดการหลังบาน 

 

2. ผลการศึกษาคุณภาพของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

ผูวิจัยไดนำระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนพัฒนาเสร็จสมบูรณไปใหผูเชี่ยวชาญประเมิน 

คุณภาพของระบบบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน ในภาพรวมรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.44  , S.D. = 0.20 ) ดัง

แสดงรายละเอียดในตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

รายการประเมิน �̅�𝑥 S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ดานความสามารถของระบบ 

  1.1 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสินคาอะไหลรถยนตได 5.00 0.00 ดีมาก 

  1.2  สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลการจองคิวซอมรถยนตได 5.00 0.00 ดีมาก 

  1.3 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลการสั่งซื้อได 5.00 0.00 ดีมาก 

  1.4 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสมาชิกได 5.00 0.00 ดีมาก 

  1.5 สามารถจองคิวซอมรถยนตได 5.00 0.00 ดีมาก 

  1.6 สามารถซื้อ-ขายอะไหลรถยนตได 5.00 0.00 ดีมาก 

  1.7 ผูใชงานสามารถเช็คตารางคิวซอมรถยนต 5.00 0.00 ดีมาก 

  1.8 สามารถแสดงขอมลูการสั่งซือ้ได 5.00 0.00 ดีมาก 

  1.9 ผูใชงานสามารถสมัครสมาชิกได 5.00 0.00 ดีมาก 

  1.10 ผูใชงานสามารถชำระเงินได 4.66 0.57 ดีมาก 

  1.11 ผูใชงานสามารถเลือกการจัดสงสินคาได 5.00 0.00 ดีมาก 

ภาพรวมดานความสามารถของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนต

ออนไลน 

4.96 0.05 ดีมาก 

2. ดานความถูกตองในการทำงานของระบบ 
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รายการประเมิน �̅�𝑥 S.D. ระดับคุณภาพ 

   2.1 สามารถเรียกดู เพ่ิม ลบ แกไข คนหา ขอมูลสินคาอะไหลรถยนตไดอยาง

ถูกตอง 

4.67 0.57 ดีมาก 

   2.2  สามารถเรียกดู เพ่ิม ลบ แกไข คนหา ขอมูลการจองคิวซอมรถยนตได

อยางถูกตอง 

4.67 0.57 ดีมาก 

   2.3 สามารถเรียกดู เพ่ิม ลบ แกไข คนหา ขอมูลการสั่งซื้อไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

   2.4 สามารถเรียกดู เพ่ิม ลบ แกไข คนหา ขอมูลสมาชิกไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

   2.5 สามารถจองคิวซอมรถยนตได 5.00 0.00 ดีมาก 

   2.6 สามารถซื้อ-ขายอะไหลรถยนตได 5.00 0.00 ดีมาก 

   2.7 ผูใชงานสามารถเช็คตารางคิวซอมรถยนต 5.00 0.00 ดีมาก 

   2.8 สามารถแสดงขอมลูการสั่งซื้อได 5.00 0.00 ดีมาก 

   2.9 ผูใชงานสามารถสมัครสมาชิกได 5.00 0.00 ดีมาก 

   2.10 ผูใชงานสามารถชำระเงินได 5.00 0.00 ดีมาก 

   2.11 ผูใชงานสามารถเลือกการจัดสงสินคาได 5.00 0.00 ดีมาก 

ภาพรวมดานความถูกตองของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 4.94 0.10 ดีมาก 

3. ดานความสะดวกสะบายและงายตอการใชงานระบบ 

  3.1 เว็บไซตสามารถใชงานไดงายและไมซับซอน 4.66 0.57 ดีมาก 

  3.2 เว็บไซตมีการจดัรูปแบบท่ีสะดวกตอการใชงาน 4.00 0.00 ดี 

  3.3 เว็บไซตมีความเหมาะสมตอการสื่อความหมาย 3.66 0.57 ดี 

  3.4 เว็บไซตมีความเหมาะสมของชนิดและขนาดของตัวอักษร 3.66 0.57 ดี 

  3.5 เว็บไซตมีมีความเหมาะสมในการจัดวางองคประกอบบนจอภาพ 4.00 0.00 ดี 

  3.6 เว็บไซตสามารถเขาถึงไดหลายชองทาง เชน คอมพิวเตอร, สมารทโฟน

,แท็บเล็ต เปนตน 

4.00 0.00 ดี 

ภาพรวมดานความสะดวกสะบายและงายตอการใชงานระบบจองควิซอมและ

ขายอะไหลรถยนตออนไลน 4.00 0.29 

ดี 

4. ดานความรวดเร็วในการทำงานของระบบ 

   4.1 ความเสถียรในการใชงาน 4.00 0.00 ดี 

   4.2 สามารถแสดงผลไดทันทีท่ีเรียกใชงาน 4.00 0.00 ดี 

   4.3 สามารถตอบสนองไดในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 4.00 0.00 ดี 

ภาพรวมดานความรวดเร็วในการทำงานของระบบจองคิวซอมและขายอะไหล

รถยนตออนไลน 

4.00 0.00 ดี 

5. ดานรักษาความปลอดภัย 

   5.1 เว็บไซตมีการตรวจสอบสิทธ์ิในการเขาถึงขอมูล 4.33 0.57 ดี 

ภาพรวมดานความปลอดภยัของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนต

ออนไลน 

4.33 0.57 ดี 

ภาพรวมทุกดาน 4.44 0.20 ดี 
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จากตารางที่ 1 พบวา ผลการประเมินคุณภาพของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนมีคุณภาพ 

ในภาพรวมอยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.44 , S.D. = 0.20 ) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความสามารถของระบบ มี

คุณภาพอยูในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 4.96, S.D. = 0.05)  ดานความถูกตองในการทำงานของระบบ มีคุณภาพ อยูในระดับดี

มาก (�̅�𝑥= 4.94 , S.D. = 0.10 ) ดานรักษาความปลอดภัย มีคุณภาพอยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.33, S.D. = 0.57) ดานความ

สะดวกสะบายและงายตอการใชงานระบบ มีคุณภาพ อยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.00, S.D. = 0.29)และดานความรวดเร็วในการ

ทำงานของระบบ มีคุณภาพ อยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.00, S.D. = 0.00) ตามลำดับ 

 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

ผูวิจัยไดนำระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลนที่พัฒนาเสร็จสมบูรณไปใหผูใชประเมินความพึง

พอใจ ผลการประเมินความพึงพอใจ ในภาพรวมรวมอยู ในระดับพึงพอใจมาก (�̅�𝑥= 3.90, S.D. = 0.81) ดังแสดง

รายละเอียดในตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูท่ีใชท่ีมีตอระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน 

รายการประเมิน �̅�𝑥 S.D. ระดับความพึง

พอใจ 

1. ดานเนื้อหา 

   1.1 ความถูกตองในการเช่ือมโยงขอมูลภายในเว็บไซต 4.00 0.83 มาก 

   1.2 ความเหมาะสมของขอมูลภายในเว็บไซต 3.90 0.84 มาก 

   1.3 ความถูกตองครบถวนของขอมูลและทันสมยั 3.83 0.83 มาก 

ภาพรวมดานเน้ือหา 3.91 0.83 มาก 

2. ดานการออกแบบ และการจัดรูปแบบเว็บไซต 

    2.1 การออกแบบเว็บไซตมีความสวยงามเหมาะสม 4.13 0.77 มาก 

    2.2 การจัดวางองคประกอบเหมาะสม 3.76 0.85 มาก 

    2.3 เว็บไซตใชงานไดงาย 3.66 0.80 มาก 

ภาพรวมดานการออกแบบ และการจัดรูปแบบเว็บไซต 3.85 0.80 มาก 

3. ดานประโยชนและการนำไปใช    

    3.1 สามารถดูขอมูลการสั่งซื้อได 3.96 0.80 มาก 

    3.2 เปนชองทางในการติดตอสือ่สารระหวางผูใชบริการกับชางได

อยางสะดวกและรวดเร็ว 

4.13 0.77 มาก 

    3.3  สามารถเรียกดู เพ่ิม ลบ แกไข คนหา ขอมูลสินคาอะไหล

รถยนตกอนการสั่งซื้อได 

4.10 0.84 มาก 

    3.4 สามารถเรียกดู เพ่ิม คนหา ขอมูลการจองคิวซอมรถยนตได 3.66 0.80 มาก 

ภาพรวมดานประโยชนและการนำไปใช 3.96 0.80 มาก 

ภาพรวมทุกดาน 3.90 0.81 มาก 

จากตารางท่ี 2 พบวา ผลของการศึกษาความพึงพอใจของผูท่ีใชท่ีมีตอระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนต

ออนไลน ความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 3.90, S.D. = 0.81)เมื ่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดาน

ประโยชนและการนำไปใชมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 3.96, S.D. = 0.80) ดานเนื้อหามีความพึงพอใจอยูใน
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ระดับมาก (�̅�𝑥 = 3.91, S.D. = 0.83) ดานการออกแบบ และการจัดรูปแบบเว็บไซตมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก       

(�̅�𝑥= 3.85, S.D. = 0.80) ตามลำดับ 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. การพัฒนาระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน โดยการนำเทคโนโลยีเว็บมาประยุกตใชเพ่ือ

อำนวยความสะดวกใหกับผูใชบริการท่ีเขามาใชระบบจองคิวซอมและขายอะไหลออนไลนโดยระบบพัฒนาข้ึนในลักษณะ

เว็บไซตสำเร็จรูป (Web Site Builder) ซึ่งวิเคราะหและออกแบบระบบโดยจูมลา (Joomla) และใช PHPMyAdmin เปน

ระบบจัดการฐานขอมูล MySQL เปนตัวสรางฐานขอมูล  

2. คุณภาพของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลออนไลน โดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน ที่เลือกดวยวิธี

เฉพาะเจาะจง การประเมินคุณภาพของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน คุณภาพในภาพรวมอยูในระดบั

ดี (�̅�𝑥= 4.44 , S.D. = 0.20 ) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความสามารถของระบบ มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก 

(�̅�𝑥= 4.96 , S.D. = 0.05 )  ดานความถูกตองในการทำงานของระบบ มีคุณภาพ อยูในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 4.94, S.D. = 

0.10) ดานรักษาความปลอดภัย อยูในระดับดี (�̅�𝑥 = 4.33, S.D. =0.57 ) ดานความสะดวกสะบายและงายตอการใชงาน

ระบบ มีคุณภาพ อยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.00, S.D. = 0.29) และดานความรวดเร็วในการทำงานของระบบ มีคุณภาพ อยูใน

ระดับด ี(�̅�𝑥= 4.00 , S.D. = 0.00) ตามลำดับ 

3. ความพึงพอใจของผูท่ีใชท่ีมีตอระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน ในภาพรวมอยูในระดับมาก 

(�̅�𝑥 = 3.90, S.D. = 0.81) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานประโยชนและการนำไปใชมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

(�̅�𝑥= 3.96, S.D. = 0.80) ดานเนื้อหามีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 3.91, S.D. = 0.83) ดานการออกแบบ และ

การจัดรูปแบบเว็บไซตมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 3.85, S.D. = 0.80) ตามลำดับ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. การพัฒนาระบบจองคิวซอมและขายอะไหลรถยนตออนไลน โดยการนำเทคโนโลยีเว็บมาประยุกตใชเพ่ือ

อำนวยความสะดวกใหกับผูใชบริการท่ีเขามาใชระบบจองคิวซอมและขายอะไหลออนไลนโดยระบบพัฒนาข้ึนในลักษณะ

เว็บไซตสำเร็จรูป (Web Site Builder) ซึ ่งวิเคราะหและออกแบบระบบโดยจูมลา (Joomla) และใชระบบจัดการ

ฐานขอมูล MySQL เปนตัวสรางฐานขอมูล โดยเว็บไซตท่ีสรางข้ึนมามีความสะดวกรวดเร็วในการเขาใชบริการและตรงตอ

ความตองการของผูใช อาจเปนเพราะผูวิจัยพัฒนาระบบโดยอาศัยหลักการพัฒนาระบบของวงจรการพัฒนาระบบ 

(System Development Life Cycle : SDLC) (เกียรติพงษ อุดมธนะธีระ, 2562) 

2. คุณภาพของระบบจองคิวซอมและขายอะไหลออนไลน โดยผูเชี่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน ที่เลือกดวยวิธี

เฉพาะเจาะจง พบวามีความเห็นสอดคลองกันสามารถนำไปใชงานไดในระดับดี (�̅�𝑥= 4.44, S.D. = 0.20) ทั้งหมดมี

ความคิดเห็นสอดคลองกันวา ระบบที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นสามารถนำไปใชไดจริง มีความสะดวกไมยุงยากซับซอน ชัดเจน

ตรงตามวัตถุประสงคของการทำวิจัย ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ อรรถโกวิท สิงหทอง และ ศิวกร อนันตริยกุล (2560) 

ที่ไดทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาเว็บไซตสำหรับธุรกิจบริการรานซอมรถดวยระบบรานคาออนไลนและระบบจองคิวซอม

รถออนไลน ผลการวิจัยของการพัฒนาเว็บไซตสำหรับธุรกิจบริการรานซอมรถดวยระบบรานคาออนไลนและระบบจองคิว

ซอมรถออนไลนมีประสิทธิภาพในภาพรวม (�̅�𝑥= 4.52, S.D. = 0.51) 

3. ความพึงพอใจในภาพรวมของผูใชบริการระบบจองคิวซอมและขายอะไหลออนไลนอยู ในระดับ มาก      

(�̅�𝑥= 3.90, S.D. = 0.81) อาจเปนเพราะผูวิจัยไดดำเนินการโดยมีการเก็บรวบรวมขอมูล สอบถามความตองการของผูใช 
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วิเคราะหและออกแบบระบบตามความตองการของผูใช ซึ่งระบบจองคิวซอมและขายอะไหลออนไลนสามารถเพ่ิมชองทาง

ในการเยี่ยมชมสินคา และระบบจองคิว ชวยอำนวยความสะดวกในการท่ีลูกคาไมตองมาถึงอูซอม รวมถึงมีการเก็บขอมูล

การสั่งซื้อ และขอมูลสมาชิก ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ ปญจพล เภตราพูนสินไชย และคณะ (2019) ไดทำการวิจัย

เรื่อง ระบบงานบริการอูซอมรถยนตออนไลนกรณีศึกษาอูซอมรถฉัตรวิไลเซอรวิส โดยอูซอมรถฉัตรวิไลเซอรวิส ไดเกิด

ปญหาเรื่องของการเก็บขอมูลของลูกคาไมไดถูกอัพเดท หรือเกิดขอผิดพลาดจากเอกสารเสียหาย จึงทำใหขอมูลผิดพลาด

และเกิดปญหาในเรื่องของขอมูลไมชัดเจน ผูวิจัยจึงไดศึกษาจากสถานที่จริงเพื่อรวบรวมขอมูลของ อูซอมรถ ฉัตรวิไล 

เซอรวิส ทำใหไดขอมูลและปญหาท่ีเกิดข้ึนอยางครบถวน และจัดทำการพัฒนาเว็บไซตท่ีมุงเนนในเรื่องของความรู ความ

เขาใจ และการบูรณาการความรูอยางเหมาะสม ในการวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดำเนินการพัฒนาและทำการทดสอบระบบ 

พบวา ระบบงานบริการอู ซอมรถออนไลน กรณีศึกษาอู ซอมฉัตรวิไลเซอรวิสที ่พัฒนาขึ้นสามารถทำงานไดตาม

วัตถุประสงคที่กำหนดอยางครบถวน ผูวิจัยไดทำการประเมินความพึงพอใจในประสิทธิภาพการทำงานของระบบ โดย

ผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน และผูใชงานซึ่งเปนบุคลากรของระบบงานบริการอูซอมรถยนตที่มีประสบการณจำนวน 10 

ทาน พบวามีความพึงพอใจอยูท่ี 4.47 ซึ่งอยูในระดับดี 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการพัฒนาครั้งตอไป 

1. เพ่ิมเมนูภาษไทยสำหรับผูใชงานในระบบจองคิว 

2. ขนาดตัวอักษรเล็กไป 

ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

1. ศึกษาการใชงาน Joomla วิธีการติดตั้ง และ Add on ตาง ๆ 

2. ศึกษาการใชงานฐานขอมูล และ เลือกใชฐานขอมูลเหมาะสมกับการใชงานJoomla 
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การพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

The Development of Website Online Soccer Shoe Store  

 

ปยะวดี พงษสวัสด์ิ1* และ ศุภฤกษ เอ้ือวิเศษวัฒนา2 
1,2สาขาวิชาวิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลย ีมหาวิทยาลัยราชภัฎหมูบานจอมบึง 

*Corresponding author e-mail, piyawadeepho@mcru.ac.th 

 

บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื ่อ 1) พัฒนาเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 2) ศึกษาคุณภาพของ

เว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

กลุ มตัวอยางที ่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ นักศึกษาสาขาวิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง จำนวน 30 คน ไดมาโดยวิธีการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือ

ท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีประกอบดวย 1) เว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลนท่ีพัฒนาดวยระบบการจัดการเน้ือหา Joomla 

โดยใชภาษา HTML, PHP และ MySQL 2) แบบประเมินคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน และ 3) 

แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบวา 1) เว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลนที่สามารถนำไปใชได 2) คุณภาพของเว็บไซตราน

รองเทาฟุตบอลออนไลนโดยรวมอยูในระดับดีมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.46 และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.38 และ 

3) ความพึงพอใจของผูใชเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลนโดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ย เทากับ 4.30 และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.71 

 

คำสำคัญ: เว็บไซต ขายสินคาออนไลน รองเทาฟุตบอล 

 

ABSTRACT 

 

The objectives of this research were 1) to develop a website for an online soccer shoe store, 

2) to study the quality of an online soccer shoe store website, and 3) to study user satisfaction towards 

an online soccer shoe store website. Computer Science student faculty of Science and Technology 

Muban Chombueng Rajabhat University, 30 people were obtained by purposive sampling. The tools 

used in this research consisted of 1) online soccer shoe store websites developed with Joomla content 

management system using HTML, PHP and MySQL languages and 2) a form to evaluate the effectiveness 

of soccer shoe store websites. online and 3) satisfaction questionnaires. The statistics used to analyze 

the data were mean and standard deviation. 

 The results of the research showed that 1) online soccer shoe store websites can be used 2) 

overall quality of online soccer shoe store websites in a very good level. The mean was 4.46 and the 

standard deviation was 0.38 and 3) the overall satisfaction of the users of the online soccer shoe store 

website was at a high level, the mean was 4.30 and the standard deviation was 0.71 
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บทนำ 

เทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีบทบาทหนาที่สำคัญในการพัฒนาประเทศและนับเปนปจจัยสำคัญในการสราง 

ความมั่นคงของเศรษฐกิจและการศึกษาตลอดจนพัฒนาความเปนอยูของคนในสังคมใหดข้ึีน ในประเทศไทยน้ันไดใหความ 

สนใจในการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเนื่องจากเปนปจจัยที่สำคัญในการที่จะแขงขันกับประเทศอื่น ๆ อีกทั้งยังเปน 

เครื่องมือจะเพิ่มศักยภาพใหประเทศเปนผูนำในดานการคา การผลิตการเงิน การขนสง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย การ

พัฒนาทางดานการศึกษาใหดีข้ึน (พัชรา คะประสิทธ์ิ, 2546) 

ปจจุบันเว็บไซตมีความสำคัญในชีวิตประจำวันอยางมากมาย ทั้งใหขอมูลขาวสาร ใชในการติดตอสื่อ การ

ประชาสัมพันธ รวมทั้งการใชเขียนสิ่งตาง ๆ ที่ตนเองตองการเขียนหรือสิ่งที่ตองการบอกเลาลงไปซึ่งก็คือ ไดอารี่ใน

รูปแบบออนไลน รวมทั้งการเลาถึงความรูและประสบการณตาง ๆ ของตนลงไปในเว็บไซต ซึ่งจะเปนลักษณะของการให

ขอมูลของตนเองฝายเดียว ปจจุบันเว็บไซตก็มีรูปแบบมากมายแตกตางกันไป ซึ่งจะเห็นไดจากการพัฒนาของรูปแบบ

เว็บไซตตาง ๆ ดังน้ันเว็บจึงมีการพัฒนารูปแบบการใชงานท่ีตางจากเดิม เชน มีการโตตอบ มีการแสดงความคิดเห็นตาง ๆ 

เปนตน (นักขัตภาส เรื่องเพ่ิมพูล, 2556) 

ปจจุบันการคาขายสินคามีปจจัยอยูหลายอยางแตมีอยูปจจัยสำคัญอยางหนึ่ง คือ ทำเลหรือ สถานที่ในการ

คาขายสินคา ซึ่งเปนปจจัยสำคัญมากในการแขงขันกับผูคาขายรายอ่ืน แตทำเลท่ีดีน้ัน ถาผูคาไมไดเปนเจาของท่ีเองก็ตอง

ไปเชาท่ี ซึ่งมีราคาท่ีคอนขางสูง ทำใหผูคาท่ีไมมีงบลงทุนมาก นักตองคำนึงถึงปจจัยน้ีเปนอยางมาก และผูคายังตองมีการ

ปรับเปลี่ยนกลยุทธในการทำการตลาด เพื่อใหทันตอความตองการของผูบริโภค และยังตองคำนึงถึงความสำคัญในการ

พัฒนากระบวนการ ใหแตกตางจากคูแขงรายอ่ืน (เอกลักษณ รังสิกรรพุม, 2556) 

รานขายรองเทาฟุตบอลสำหรับงานวิจัยครั้งนี้ไมมีหนาราน และเปนรานขายรองเทาฟุตบอลที่ขายในลักษณะ

ของแผงลอยทั่วไป ไมมีการประชาสัมพันธตัวสินคาในชองทางอื่น ๆ สงผลตอยอดขายสินคาที่ลดลง แตตนทุนเพิ่มข้ึน 

ไดแก ตนทุนรองเทา, ตนทุนคาเชาแผงลอย, ตนทุนคาเดินทาง และอ่ืน ๆ ทำใหการขายสินคาในรูปแบบเดิมไมตอบโจทย

อีกตอไป การพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลในรูปแบบออนไลน บน joomla ซึ่งเปนโปรแกรมเว็บประยุกต เพื่อท่ี

นำมาปฏิบัติการเปนหนารานบนอินเทอรเน็ตที่จะเพิ่มชองทางในการขายและโฆษณา สินคา เปนการเพิ่มทางเลือกให

สำหรับลูกคาท่ีตองการซื้อสินคาในราน เพียงแคมีอุปกรณท่ีสามารถ เช่ือมตอกับอินเทอรเน็ตไดก็สามารถเขามาใชบริการ

ระบบนี้ได และเปนการประหยัดคาใชจายสำหรับ ผู ประกอบการที่จะขยายกิจการ และมีคาใชจายคอนขางต่ำไม

จำเปนตองซอมบำรุงเซิรฟเวอรเอง เพราะมีผูใหบริการเซิรฟเวอรรวมถึงการบำรุงรักษาท้ังหมด ซึ่งการพัฒนาเว็บไซตราน

รองเทาฟุตบอลในรูปแบบออนไลน บน joomla มีขอไดเปรียบมากกวาระบบขายของออนไลนขายของออนไลนใน

ปจจุบัน ไดแก shopee หรือ Lazada เน่ืองจากระบบขายของออนไลนขายของออนไลนดังกลาวมีขอจำกัด ไดแก คูเเขง

มีปริมาณมากทำใหตองขายสินคาในราคาถูก, ตองเสียคาธรรมเนียมการขายสินคา, ลูกคาอาจจำช่ือรานคาไมไดเน่ืองจาก

จดจำแตระบบขายของออนไลนดังกลาว (seopackhai, 2021) 

จากเหตุผลขางตนทางผูจัดทำไดพบปญหาของรานขายรองเทาดังที ่กลาวมา จึงมีแนวคิดที่ จะใหรานขาย

รองเทาสามารถขายไดบนอินเทอรเน็ตเพื่อลดตนทุนในการเชาที่รานขายของ และใน ปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศนั้นมี

การเติบโตอยางรวดเร็ว คนทั่วไปใชอินเทอรเน็ตในชีวิต ประจำวันมีเปนจำนวนมาก และการคาขายบนโลกออนไลนจึง

เปนชองทางที่ดีในการทำการตลาด  ทำใหผูซื้อสามารถเขาถึงการเลือกซื้อไดงาย ซึ่งพัฒนาระบบขึ้นโดยใช โปรแกรม
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Joomla เนื ่องจากเปนระบบบริหารจัดการเว็บไซต (content management system: cms) ที ่ชวยใหการพัฒนา

เว็บไซตเปนเรื่องงายและรวดเร็ว และสนับสนุนการทำงานหลายแพลตฟอรมในรูปแบบ Responsive 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

2. เพ่ือศึกษาคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผูใชงานเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

1.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีคือ ผูใชงานเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน คือ นักศึกษาสาขา 

วิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง จำนวน 30 คน ไดมาโดย

วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

ความสามารถของระบบแบงออกเปน 2 กลุม ดังน้ี 

2.1 สวนของผูดูแลระบบ สามารถดำเนินการได ดังน้ี  

 2.2.1 สามารถ เพ่ิม ลบ แกไข คนหาขอมูลสินคาได 

 2.2.2 สามารถ เพ่ิม ลบ แกไข คนหาขอมูลการสั่งซื้อสินคาได 

 2.2.3 สามารถ เพ่ิม ลบ แกไข คนหาขอมูลสมาชิกได  

 2.2.4 สามารถ เพ่ิม ลบ แกไข การตั้งคาเว็บไซตได 

2.2 สวนของผูใชงานระบบ สามารถดำเนินการได ดังน้ี  

 2.2.1 สามารถคนหาขอมูลสินคาได 

 2.2.2 สามารถซื้อสินคาได 

 2.2.3 สามารถสมัครสมาชิกสำหรับผูใชงานได  

 2.2.4 สามารถแกไขขอมูลสมาชิกได 

2.2.5 สามารถเรียกดูขอมูลการสั่งซื้อสินคาได 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 
สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

1.1 เว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

1.2 แบบประเมินคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 
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การสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

 1. เว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลนมีข้ันตอนการพัฒนา ดังน้ี 

1.1 ศึกษาปญหาการพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลนและวิเคราะหปญหาเพื่อนำมาเปนแนวทาง

ในการพัฒนาระบบ 

1.2 ศึกษาหนังสือ ตำรา เอกสารทางวิชาการและขอมูลตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนาเว็บไซตรานรองเทา

ฟุตบอลออนไลน 

1.3 ออกแบบและสรางตนแบบรางเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน ดังน้ี 

 

 
ภาพท่ี 1 context diagram ของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 
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ภาพท่ี 2 data flow diagram ของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

 

1.4 เสนออาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณ และใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการ ออกแบบ

ตนแบบรางเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลนและปรับแกตามขอเสนอแนะ 

1.5 พัฒนาเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

1.6 เสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณ และใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับ เว็บไซตราน

รองเทาฟุตบอลออนไลนและปรับแกตามขอเสนอแนะ 

1.7 เสนอผูเช่ียวชาญ จำนวน 3 ทาน เพ่ือประเมินคุณภาพเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน และปรับแก

ตามขอเสนอแนะ กอนนำไปใชจริง 

 2. แบบประเมินคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน มีข้ันตอนการสราง ดังน้ี 

2.1 ศึกษาหลักการ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสรางแบบประเมินคุณภาพของเว็บไซต

รานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

2.2 สรางแบบประเมินคุณภาพเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน เปนมาตราสวน ประมาณคา (Rating 

Scale) 5 ระดับ ดังน้ี 

        5 หมายถึง มีคุณภาพระดับดีมาก 

        4 หมายถึง มีคุณภาพระดับดี  

        3 หมายถึง มีคุณภาพระดับปานกลาง  

        2 หมายถึง มีคุณภาพระดับพอใช  

        1 หมายถึง มีคุณภาพระดับปรับปรุง 

2.3 นำแบบประเมินท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา และปรับแกตามขอเสนอแนะ  

2.4 นำแบบประเมินท่ีผานอาจารยท่ีปรึกษาไปตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดย ผูเช่ียวชาญ 3 ทาน 

เพื่อหาคาความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค (IOC Index of Consistency) เกณฑที่ใชพิจารณา คือ ขอ
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คำถามท่ีมีคา IOC ตั้งแต 0.5 ข้ึนไป และวิเคราะหหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบประเมิน ท้ังฉบับ โดยใชวิธีหา

คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) พบวามีคาความเชื่อมั่นเทากับ .80 ปรับปรุงตาม

ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ แลวนำแบบประเมินคุณภาพไปเก็บขอมูลคุณภาพระบบจากผูเช่ียวชาญ 3 ทาน 

2.5 นำผลจากการประเมินมาพิจารณาหาคาเฉลี่ย โดยใชเกณฑในการแปลความหมายขอมูล และ ผลการ

ประเมินดังน้ี โดยเทียบกับเกณฑประมาณคา ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

        4.51 - 5.00 หมายถึง ดีมาก  

        3.51 - 4.50 หมายถึง ดี  

        2.51 - 3.50 หมายถึง ปานกลาง  

        1.51 - 2.50 หมายถึง พอใช  

        1.00 - 1.50 หมายถึง ปรับปรุง 

 3 แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน มีข้ันตอนการสราง ดังน้ี  

3.1 ศึกษาหลักการ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการสรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูใช

ท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

3.2 สรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน เปนมาตราสวน

ประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ดังน้ี 

        5 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด  

        4 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับมาก  

        3 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับปานกลาง  

        2 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับนอย  

        1 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับนอยท่ีสุด 

3.3 นำแบบประเมินท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา และปรับแกตามขอเสนอแนะ 

3.4 นำแบบประเมินท่ีผานอาจารยท่ีปรึกษาไปตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดย ผูเช่ียวชาญ 3 ทาน 

เพ่ือหาคาความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค (IOC Index of Consistency) เกณฑท่ี ใชพิจารณา คือ ขอ

คำถามท่ีมีคา IOC ตั้งแต 0.5 ข้ึนไป และวิเคราะหหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบประเมิน ท้ังฉบับ โดยใชวิธีหา

คาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) พบวามีคาความเชื่อมั่นเทากับ .91 ปรับปรุงตาม

ขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ กอนนำไปใชเก็บขอมูลความพึงพอใจกับกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน ซึ่งเปนผูเขาใชเว็บไซต

รานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

3.5 นำผลจากการประเมินมาพิจารณาหาคาเฉลี่ย โดยใชเกณฑในการแปลความหมายขอมูล และ ผลการ

ประเมินดังน้ี โดยเทียบกับเกณฑประมาณคา ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

        4.51 - 5.00 หมายถึง มากท่ีสุด  

        3.51 - 4.50 หมายถึง มาก  

        2.51 - 3.50 หมายถึง ปานกลาง  

        1.51 - 2.50 หมายถึง นอย  

1.00 - 1.50 หมายถึง นอยท่ีสุด 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดทำการเก็บขอมูลในรูปแบบออนไลน ซึ่งมีข้ันตอนในการดำเนินการ ดังตอไปน้ี 
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2.1 นำเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลนที่พัฒนาขึ้น ไปใหผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน ประเมิน คุณภาพ

ของเว็บไซตซื้อขายรองเทาฟุตบอลออนไลน 

2.2 ปรับปรุงแกไขเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน ตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ 

2.3 นำเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน ไปทดลองกับกลุมตัวอยาง 

2.4 ประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน ซึ่งการเก็บขอมูลในครั้งน้ี

ผูวิจัยไดทำการเก็บรวบรวมขอมูลเปนระยะเวลา 1 สัปดาหและสรุปผลการนำไปใช 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

การวิเคราะหขอมูลในครั้งน้ี ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลการศึกษาเชิงปริมาณจากแบบประเมิน คุณภาพ

ของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน และแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอเว็บไซตซื้อขายรองเทาฟุตบอล

ออนไลน สถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน ดังน้ี 

 
ภาพท่ี 3 site map ของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

 

 
ภาพท่ี 4 หนา my account สำหรับการสมัครสมาชิก 
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ภาพท่ี 5 หนาหมวดหมูสินคา จะแสดงรายการสินคาจำแนกตามหมวดหมูของสินคาหรือ สามารถกรอกช่ือรายการสินคา

ท่ีทานตองการไดท่ีชองคนหา 

 

 
ภาพท่ี 6 หนาตะกราสินคา แสดงรายการสินคา จำนวนสินคา และราคารวมของสินคาท่ีสั่งซื้อท้ังหมด  

 

 
ภาพท่ี 7 หนายืนยันการสั่งซื้อสินคา จะแสดงรายการสินคาท้ังหมดเพ่ือใหลูกคายืนยันการสั่งซื้อ 

 

2. ผลการศึกษาคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน ผูวิจัยไดนำระบบเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลนท่ี

พัฒนาเสร็จสมบูรณไปใหผูเชี่ยวชาญประเมิน คุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลนในภาพรวมรวม อยูใน

ระดับดีมาก (�̅�𝑥= 4.46, S.D. = 0.38) ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

รายการประเมิน �̅�𝑥 S.D. ระดับ

คุณภาพ 

1. ดานความสามารถของระบบ 

   1.1 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสินคาได 5.00 0.00 ดีมาก 

   1.2 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลการสั่งซื้อได 5.00 0.00 ดีมาก 

1.3 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสมาชิกได 5.00 0.00 ดีมาก 

1.4 สามารถซื้อ-ขายสินคาได 5.00 0.00 ดีมาก 

1.5 มีระบบสมัครสมาชิกสำหรับผูใชงาน 5.00 0.00 ดีมาก 

1.6 มีระบบท่ีแสดงขอมลูการสั่งซือ้สินคา 5.00 0.00 ดีมาก 

1.7 มีระบบการชำระเงิน 4.60 0.50 ดีมาก 

1.8 มีระบบการจดัสงสินคา 5.00 0.00 ดีมาก 

ภาพรวมดานความสามารถของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 4.95 0.06 ดีมาก 

2. ดานความถูกตองในการทำงานของระบบ 

2.1 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสินคาไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

2.2 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสินคาไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

2.3 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสินคาไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

2.4 สามารถซื้อ-ขายสินคาไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

2.5 มีระบบสมัครสมาชิกสำหรับผูใชงานไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

2.6 มีระบบท่ีแสดงขอมลูการสั่งซือ้สินคาไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

2.7 มีระบบการชำระเงินไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

2.8 มีระบบการจดัสงสินคาไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

ภาพรวมดานความถูกตองของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 5.00 0.00 ดีมาก 

3.ดานความสะดวกสะบายและงายตอการใชงานระบบ 

3.1 เว็บไซตสามารถใชงานไดงายและไมซับซอน 5.00 0.00 ดีมาก 

3.2 เว็บไซตมีการจัดรูปแบบท่ีสะดวกตอการใชงาน 4.00 0.00 ดี 

3.3 เว็บไซตมีความเหมาะสมตอการสื่อความหมาย 4.00 0.00 ดี 

3.4 เว็บไซตมีความเหมาะสมของชนิดและขนาดของตัวอักษร 3.33 0.50 ปานกลาง 

3.5 เว็บไซตมีมคีวามเหมาะสมในการจัดวางองคประกอบบนจอภาพ 4.00 0.00 ดี 

3.6 เว็บไซตสามารถเขาถึงไดหลายชองทาง เชน คอมพิวเตอร, สมารทโฟน, 

แท็บเล็ต เปนตน 

4.00 0.00 ดี 

ภาพรวมดานความสะดวกสะบายและงายตอการใชงานเว็บไซตรานรองเทา

ฟุตบอลออนไลน 

4.05 0.08 ดี 

4. ดานความรวดเร็วในการทำงานของระบบ 

4.1 ความเสถียรในการใชงาน 4.00 0.00 ดี 

4.2 สามารถแสดงผลไดทันทีท่ีเรียกใชงาน 4.00 0.00 ด ี

4.3 สามารถตอบสนองไดในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 4.00 0.00 ดี 
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รายการประเมิน �̅�𝑥 S.D. ระดับ

คุณภาพ 

ภาพรวมดานความรวดเร็วในการทำงานของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอล

ออนไลน 

4.00 0.00 ดี 

5. ดานรักษาความปลอดภัย 

5.1 เว็บไซตมีการตรวจสอบสิทธ์ิในการเขาถึงขอมูล 4.33 0.50 ดี 

ภาพรวมดานความปลอดภยัของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 4.33 0.50 ดี 

ภาพรวมทุกดาน 4.46 0.38 ดี 

จากตารางท่ี 1 พบวา ผลการประเมินคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน คุณภาพในภาพรวมอยู

ในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 4.46, S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความถูกตอง มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก   

(�̅�𝑥= 5.00, S.D. = 0.00) ดานดานความสามารถระบบ มีคุณภาพ อยูในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 4.95, S.D. = 0.06) ดานความ

ปลอดภัย มีคุณภาพ อยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.33, S.D. = 0.50) ดานความสะดวกสบาย มีคุณภาพ อยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.05, 

S.D. = 0.08) ดานความรวดเร็วในการทำงาน มีคุณภาพ อยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.00, S.D. = 0.00) ตามลำดับ 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

ผูวิจัยไดนำเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลนที่พัฒนาเสร็จสมบูรณไปใหผูใชประเมินความพึงพอใจ ผลการ

ประเมินความพึงพอใจในภาพรวมรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.32, S.D. = 0.72) ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูท่ีใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน 

รายการประเมิน �̅�𝑥 S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. ดานเนื้อหา 

1.1 ความถูกตองในการเช่ือมโยงขอมูลภายในเว็บไซต 4.50 0.68 มากท่ีสุด 

1.2 ความรวดเร็วในการเขาถึงเว็บไซต 4.30 0.65 มาก 

1.3 ความเหมาะสมของขอมูลภายในเว็บไซต 4.30 0.65 มาก 

1.4 ความถูกตองครบถวนของขอมูล 4.30 0.91 มาก 

ภาพรวมดานเน้ือหา 4.35 0.72 มาก 

2. ดานการออกแบบ และการจัดรูปแบบเว็บไซต 

2.1 ความสวยงาม ความทันสมัย ของหนาเว็บไซต 4.10 0.54 มาก 

2.2 การจัดรูปแบบในเว็บไซตงายตอการใชงาน 4.10 0.84 มาก 

2.3 เมนูตางๆในเว็บไซตใชงานไดงาย 4.50 0.68 มากท่ีสุด 

2.4 สีสันในการออกแบบเว็บไซตมคีวามเหมาะสม 4.30 0.65 มาก 

2.5 มีความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรและรปูแบบ

ตัวอักษร 

4.30 0.65 มาก 

ภาพรวมดานการออกแบบ และการจัดรูปแบบเว็บไซต 4.26 0.67 มาก 

3. ดานประโยชนและการนำไปใช 

3.1 เน้ือหาสาระมีประโยชนตอผูใชงานเว็บไซต 4.20 0.76 มาก 

3.2 มีความทันสมัยของเน้ือหา 4.30 0.65 มาก 

3.3 เว็บไซตมีความสวยงามงายตอการใชงาน 4.40 0.81 มาก 



50 

รายการประเมิน �̅�𝑥 S.D. ระดับความพึงพอใจ 

ภาพรวมดานประโยชนและการนำไปใช 4.30 0.74 มาก 

ภาพรวมทุกดาน 4.30 0.71 มาก 

จากตารางที่ 2 พบวา ผลของการศึกษาความพึงพอใจของผูที่ใชที่มีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน

ความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.30, S.D. = 0.71) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานเนื้อหามีความ

พึงพอใจอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.35, S.D. = 0.72) ดานประโยชนและการนำไปใชมีความพึงพอใจ อยูในระดับมาก    

(�̅�𝑥= 4.30, S.D. = 0.74) ดานการออกแบบมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.26, S.D. = 0.67) ตามลำดับ 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. เว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน พัฒนาข้ึนเพ่ือความสะดวกในการซื้อรองเทาฟุตบอลออนไลน ใหลูกคา

ท่ัวไปท่ีสนใจสินคาสามารถสัง่ซื้อผานเว็บไซตโดยไมตองเดินทางมาซื้อถึงรานคา สินคามีใหเลือกบนเว็บไซต สามารถดูและ

สั่งซื้อไดผานเว็บไซตไดทันที โดยมีสวนประกอบในการใชงาน 2 สวน คือ สวนของลูกคาท่ัวไป และสวนของผูแลระบบ 

2. ผลการประเมินคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน คุณภาพในภาพรวมอยู ในระดับดี        

(�̅�𝑥= 4.46, S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความถูกตอง มีคุณภาพอยูในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 5.00,   

S.D. = 0.00) ดานดานความสามารถระบบ มีคุณภาพ อยูในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 4.95, S.D. = 0.06) ดานความปลอดภัย มี

ค ุณภาพ อยู ในระดับดี (�̅�𝑥= 4.33, S.D. = 0.50) ดานความสะดวกสบาย มีค ุณภาพ อยู ในระดับดี (�̅�𝑥= 4.05,             

S.D. = 0.08) และดานความรวดเร็วในการทำงาน มีคุณภาพ อยูในระดับด ี(�̅�𝑥= 4.00, S.D. = 0.00) ตามลำดับ 

3. ผลของการศึกษาความพึงพอใจของผูที ่ใชที ่มีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลนความพึงพอใจใน

ภาพรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.30, S.D. = 0.71) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานเนื้อหามีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมาก (�̅�𝑥= 4.35, S.D. = 0.72) ดานประโยชนและการนำไปใชมีความพึงพอใจ อยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.30,        

S.D. = 0.74) ดานการออกแบบมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.26, S.D. = 0.67) ตามลำดับ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. ไดเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน โดยมเีน้ือหาบนเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน มีดังน้ี - สินคา 

- My account - เขาสูระบบ - สมัครสมาชิก - ตะกราสินคา - สั่งซื้อและชำระเงิน และมีสวนประกอบในการใชงาน 2 

สวน คือ สวนของลูกคาทั่วไป และสวนของผูแลระบบ โดยมีวัตถุประสงคเพื่ออำนวยความสะดวกใหกับลูกคาในการซื้อ

ขายรองเทาฟุตบอลออนไลน โดยลูกคาทั่วไปที่สนใจสินคาสามารถสั่งซื้อผานเว็บไซตโดยไมตองเดินทางมาซื้อถึงราน 

สินคามีใหเลือกบนเว็บไซต สามารถดูและสั่งซื้อไดผานเว็บไซตไดทันที ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูวิจัยไดมีการออกแบบและ

พัฒนาระบบโดยอาศัยวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) (โอภาส เอี่ยมสิริวงษ, 2560) ซึ่งไดมีการสำรวจความตองการของ

ผูใชเพ่ือนำขอมูลมาเปนแนวทางในการออกแบบและพัฒนาระบบใหตรงตอความตองการของผูใช 

 2. ผลการศึกษาคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน ท่ีไดรับการประเมินจากผูเช่ียวชาญท้ัง 3 ทาน 

พบวา คุณภาพโดยรวมอยูใน ระดับดีมาก (�̅�𝑥= 4.46, S.D. = 0.38) ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ ณัฐวุฒิ นะติ๊บ และ

แกวใจ อาภรณพิศาล (2561) เรื่อง การพัฒนาระบบการจัดการราน: กรณีศึกษารานยิวสปอรท. พบวา การพัฒนาระบบ

การจัดการราน: กรณีศึกษารานยิวสปอรท มี สวนประกอบในการใชงาน 2 สวนคือ สวนของผูดูแลระบบสามารถจดัการ 

ขอมูลตาง ๆ ไดคือ การกำหนดสิทธ์ิผูใชงาน การจัดการขอมูลสมาชิก ขอมูลพนักงาน ขอมูลสินคา ขอมูลการสั่งซื้อ ขอมูล
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การรับสินคา และการเรียกดูรายงานขายสินคาและการสั่งซื้อ และสวนของ ผูใชงานสามารถจัดการขอมูลลูกคา การขาย 

และการคืนสินคาเทาน้ัน 

 3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูใชที่มีตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน พบวา โดยรวมมีความพึง

พอใจตอเว็บไซตรานรองเทาฟุตบอลออนไลน อยู ในระดับมาก ( �̅�𝑥 = 4.30, S.D. = 0.71) สอดคลองกับผลการวิจัยของ 

อาทิตยา ทามี และณัฐวุฒิ นามบุดดา (2562) เรื่อง การพัฒนาระบบซื้อขายเสื้อผาออนไลน กรณีศึกษารานอ๊ีดแฟช่ัน โดย

มีจุดประสงค เพื่อพัฒนาระบบซื้อขายเสื้อผาออนไลน และเพื่อประเมินความพึงพอใจการใชงานระบบซื้อขายเสื้อผา

ออนไลน กลุมตัวอยางท่ีใชไดแกกลุมลูกคาและบุคคลท่ัวไป จำนวน 100 คน ผลจากงานวิจัย พบวา 1) การพัฒนาระบบ

ซื้อขายเสื้อผาออนไลน กรณีศึกษารานอี๊ดแฟชั่น มี สวนประกอบในการใชงาน 3 สวน คือ สวนของลูกคาทั่วไป สมาชิก

และสวนของผูแลระบบ 2) ผลการสอบถามความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบซื้อขายเสื้อผาออนไลน กรณีศึกษาราน

อี๊ดแฟชั่น ดานการออกแบบและการรูปแบบ อยูในระดับ มากที่สุด ( �̅�𝑥 = 4.59, S.D. = 0.56) ดานคุณภาพของเนื้อหา 

อยูในระดับ มากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.53, S.D. = 0.59) ดานประสิทธิภาพ อยูในระดับ มากที่สุด (�̅�𝑥= 4.44, S.D. = 0.63) ผล

การสอบถามความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบซื้อขายเสื้อผาออนไลน กรณีศึกษารานอ๊ีดแฟช่ัน โดยรวมอยูในระดับ

มากท่ีสุด 
 

ขอเสนอแนะ 

1. การนำวิจัยไปใชประโยชน 

    - ควรปฏิบัติตามขอแนะนำคูมือการใชงาน 

    - ผูดูแลเว็บไซตควรมีการปรับปรุงขอมูลใหมีความทันสมยัตลอดเวลา 

 2. การทำวิจัยครั้งตอไป 

    - ควรจัดรูปแบบเว็บไซตใหมลีูกเลนดึงดดูความสนใจมากยิ่งข้ึน 
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การพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

The Development of Website Basketball Shoe Store Online 
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บทคัดยอ 

  

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 2) ศึกษาคุณภาพ ของ

เว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน และ 3) ศึกษาความพึงพอใจของผูใชงานที่มีตอเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ต

บอลออนไลน กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ผูเขาใชเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน จำนวน 30 คน 

ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดวย 1) เว็บไซตราน

รองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนท่ีพัฒนาดวยระบบการจัดการเนื้อหา Joomla โดยใชภาษา HTML, PHP และ MySQL 2) 

แบบประเมินคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน และ 3) แบบสอบถามความพึงพอใจ สถิติท่ีใชในการ

วิเคราะหขอมูล คือ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบวา 1) เว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนท่ีสามารถนำไปใชได 2) คุณภาพของเว็บไซตราน

รองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนที่ประเมินโดยผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 คน คุณภาพในรวมอยูในระดับดี คาเฉลี่ยเทากับ 4.46 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.38 และ 3) ความพึงพอใจของผูใชเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนจำนวน 

30 คน มีความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ย เทากับ 4.61 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.43 

 

คำสำคัญ : เว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

 

ABSTRACT 

 

This research aimed 1) to develop of website basketball shoe store online, 2) to study the 

quality of the website basketball shoe store online, and 3) study the satisfaction of the users with 

website basketball shoe store online. The sample group used in this research was 30 visitors to the 

website basketball shoe store online, obtained by purposive sampling. The tools used in the research 

consisted of 1) website basketball shoe store online with joomla content management system using 

HTML, PHP and MySQL languages, 2) The quality assessment form for website basketball shoe store 

online, and 3) the satisfaction questionnaire survey of the users. The statistics used for data analysis 

were mean and standard deviation. 

The research found that 1) website basketball shoe store online that can be used, 2) The 

overall quality of website basketball shoe store online by 3 experts, the overall quality is good. The 

mean is 4.46 and the standard deviation is 0.38, and 3) the satisfaction of 30 online basketball shoe 

website users was at the highest level. The mean is 4.61 and the standard deviation is 0.43 
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Keywords : Website basketball shoe store online 

 

บทนำ 

ในโลกยุคไรพรมแดนการติดตอสื่อสารมีความสะดวกสบายมากขึ้นโดยมีเทคโนโลยีสารสนเทศเขามามีบทบาท

เปนอยางมาก คือ เทคโนโลยีอินเทอรเน็ต เริ่มเขามามีบทบาทและกลายเปนสิ่งจำเปนในชีวิตประจำวันของหลายๆ คน 

อินเทอรเน็ตเปรียบเหมือนหองสมุดขนาดใหญท่ีเปนแหลงรวบรวมขอมูลมากมายในโลกไวดวยกัน ปจจุบันอินเทอรเน็ตได

มีสวนเกี่ยวของกับงานดานตาง ๆ ในสวนของการคานั้น อินเทอรเน็ตมีบทบาทอยางมาก โดยเฉพาะในเรื่อง พาณิชย

อิเล็กทรอนิกส (Electronic Commerce) คือการที่มีเทคโนโลยีที่ทำใหเกิดความสะดวกสบายในการเลือกซื้อสินคาและ

บริการ สามารถดำเนินการไดตลอด โดยไมวาคุณจะอยูที่ไหน ก็สามารถซื้อสินคานั้น ๆ ได จึงสามารถลดขอจำกัดของ

ระยะทางและเวลาลงได (ศิรินนภา บุญฟู และปทมา เมืองชัย, 2555) 

ปจจุบันความเจริญทุกดานของมนุษยชาติในปจจุบัน โดยเฉพาะเทคโนโลยีดานคอมพิวเตอรเกี ่ยวกับ

อินเทอรเน็ต ที่สามารถเชื่อมโลกใหเปนหนึ่งเดียว และ คอมพิวเตอรก็ไดกาวเขามามีบทบาทสำคัญอยางยิ่งตอทุกสังคม

โลก ซึ่งการรับรูขอมูลขาวสารท้ังหลายท้ังปวงทุกวันน้ีสามารถทำไดอยางงายดายดวยการคลิกเมาสหรือกดแปนคียบอรด

ของคอมพิวเตอร ดังน้ันการพัฒนาระบบอินเทอรเน็ตนับไดวาเปนระบบท่ีมีการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาท่ีรวดเร็วมาก จน

อาจจะเรียกไดวาอินเทอรเน็ตสามารถปฏิวัติระบบการคาปลีกและระบบการคาตรง ไดอยางแทจริง จะเห็นไดวาใน

ปจจุบันผูบริโภคทั่วโลกสามารถที่จะเลือกซื้อสินคาตาง ๆ ไดที่บานของตนเอง โดยการติดตอซื้อขายกันทางอินเทอรเน็ต 

ซึ่งผูบริโภคมีโอกาสที่จะเลือกซื้อสินคาจากโรงงานผูผลิตและผูคาปลีกไดจากทั่วโลก ขณะเดียวกันผูซื้อสามารถเลือกดู

สินคาผานทางอินเทอรเน็ตหรือขอดูรายละเอียดของสินคาได โดยสามารถเปรียบเทียบความเหมาะสมระหวางสินคาท่ี

ตองการจะใชกับราคาท่ีเหมาะสมไดดวย (สุพรรษา มากชิต และนิเวศ จิระวิชิตชัย, 2560) 

ปจจุบันการคาขายสินคามีปจจัยอยูหลายอยางแตมีอยูปจจัยสำคัญอยางหนึ่ง คือ ทำเลหรือ สถานที่ในการ

คาขายสินคา ซึ่งเปนปจจัยสำคัญมากในการแขงขันกับผูคาขายรายอ่ืน แตทำเลท่ีดีน้ัน ถาผูคาไมไดเปนเจาของท่ีเองก็ตอง

ไปเชาท่ี ซึ่งมีราคาท่ีคอนขางสูง ทำใหผูคาท่ีไมมีงบลงทุนมาก นักตองคำนึงถึงปจจัยน้ีเปนอยางมาก และผูคายังตองมีการ

ปรับเปลี่ยนกลยุทธในการทำการตลาด เพื่อใหทันตอความตองการของผูบริโภค และยังตองคำนึงถึงความสำคัญในการ

พัฒนากระบวนการ ใหแตกตางจากคูแขงรายอ่ืน (เอกลักษณ รังสิกรรพุม, 2560) 

เว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน พัฒนาข้ึนเพ่ือท่ีนำมาใชเปนหนารานบนอินเทอรเน็ตท่ีจะเพ่ิมชองทาง

ในการขายและโฆษณา สินคา เปนการเพิ่มทางเลือกใหสำหรับลูกคาที่ตองการซื้อสินคาในราน เพียงแคมีอุปกรณท่ี

สามารถ เชื่อมตอกับอินเทอรเน็ตไดก็สามารถเขามาใชบริการระบบนี้ได ชวยประหยัดเวลาเดินทางไปหนารานของผูซือ้ 

และเปนการประหยัดคาใชจายสำหรับ ผูประกอบการที่จะขยายกิจการ และมีคาใชจายคอนขางต่ำไมจำเปนตองซอม

บำรุงเซิรฟเวอรเอง เพราะมีผูใหบริการเซิรฟเวอรรวมถึงการบำรุงรักษาท้ังหมด 

จากเหตุผลขางตนทางผูวิจัยไดพบปญหาของรานขายรองเทาดังท่ีกลาวมา จึงมีแนวคิดท่ี จะใหรานขายรองเทา

สามารถขายไดบนอินเทอรเน็ตเพื่อลดตนทุนในการเชาสถานที่ขายของ และในปจจุบันคนทั่วไปทุกเพศทุกวัย สามารถ

เขาถึงอินเทอรเน็ตได และการคาขายบนโลกออนไลนจึงเปนชองทางท่ีดีในการทำการตลาด  ทำใหผูซื้อสามารถเขาถึงการ

เลือกซื้อไดงาย ชวยประหยัดเวลา ชวยลดคาใชจายในการเดินทางไปหนาราน โดยพัฒนาเว็บไซตดวย joomla ซึ่งเปน

โปรแกรมพัฒนาเว็บไซตสำเรจ็รูป และใชฐานขอมูล MySQL เพราะมีความสะดวกในการพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาบาส

เก็ตบอลออนไลนและใชงานไดงาย ซึ่งการพัฒนาเว็บไซตในรูปแบบออนไลน บน joomla มีขอดีมากกวาระบบขายของ

ออนไลนทั่วไป ไดแก shopee หรือ Lazada คือระบบขายของดังกลาวมีคูเเขงท่ีมีจำนวนมากทำใหตองแขงขันเพื่อขาย



54 

สินคาในราคาถูกทำใหกำไรนอยลง, ตองเสียคาธรรมเนียมในการขายสินคา, ลูกคาไมสามารถจดจำช่ือรานคาไดเน่ืองจาก

ขายผานระบบขายของออนไลนดังกลาว (seopackhai, 2021) โดยเว็บไซตที่ผูวิจัยพัฒนาสามารถแบงออกเปน 2 สวน 

คือสวนของผูดูแลระบบ ที่มีระบบบริหารจัดการรานคา และสวนของผูใชงานระบบ ที่มีระบบตะกราสินคาที่ผูใชสามารถ

เลือกซื้อสินคาและดูรายละเอียดสินคาไดตามตองการ โดยเว็บไซตสามารถสนับสนุนการทำงานในรูปแบบ Responsive 

ได 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพ่ือพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

2. เพ่ือศึกษาคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

3. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอระบบเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1 ประชากรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ ผูใชงานเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

1.2 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ ผูใชงานเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนประกอบดวย

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฎหมูบานจอมบึงจำนวน 30 คน ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

ความสามารถของระบบแบงออกเปน 2 กลุม ดังน้ี 

2.1 สวนของผูดูแลระบบ สามารถดำเนินการได ดังน้ี  

 2.2.1 สามารถ เพ่ิม ลบ แกไข คนหาขอมูลสินคาได 

 2.2.2 สามารถ เพ่ิม ลบ แกไข คนหาขอมูลการสั่งซื้อสินคาได 

 2.2.3 สามารถ เพ่ิม ลบ แกไข คนหาขอมูลสมาชิกได  

 2.2.4 สามารถ เพ่ิม ลบ แกไข การตั้งคาเว็บไซตได 

2.2 สวนของผูใชงานระบบ สามารถดำเนินการได ดังน้ี  

 2.2.1 สามารถคนหาขอมูลสินคาได 

 2.2.2 สามารถซื้อสินคาได 

 2.2.3 สามารถสมัครสมาชิกสำหรับผูใชงานได  

 2.2.4 สามารถแกไขขอมูลสมาชิกได 

 2.2.5 สามารถเรียกดูขอมูลการสั่งซื้อสินคาได 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 
 สาขาวิทยาการคอมพิวเตอร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

  1.1 เว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 
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  1.2 แบบประเมินคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

  1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

 

การสรางและหาคุณภาพเคร่ืองมือ 

1. เว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนมีข้ันตอนการพัฒนา ดังน้ี 

   1.1 ศึกษาปญหาการพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนและวิเคราะหปญหาเพ่ือนำมา

เปนแนวทางในการพัฒนาระบบ 

   1.2 ศึกษาหนังสือ ตำรา เอกสารทางวิชาการและขอมูลตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาเว็บไซตราน

รองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

   1.3 ออกแบบและสรางตนแบบรางเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

 

 
ภาพท่ี 1 context diagram ของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 
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ภาพท่ี 2 data flow diagram ของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

 

   1.4 เสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณ และใหขอเสนอแนะเก่ียวกับการ 

ออกแบบตนแบบรางเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนและปรับแกตามขอเสนอแนะ 

   1.5 พัฒนาเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

   1.6 เสนออาจารยที่ปรึกษา เพื่อตรวจสอบความถูกตอง สมบูรณ และใหขอเสนอแนะเกี่ยวกับ 

เว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนและปรับแกตามขอเสนอแนะ 

   1.7 เสนอผูเชี ่ยวชาญ จำนวน 3 ทาน เพื ่อประเมินคุณภาพเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอล

ออนไลน และปรับแกตามขอเสนอแนะ กอนนำไปใชจริง 

2. แบบประเมินคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนมีข้ันตอนการสราง ดังน้ี 

   2.1 ศึกษาหลักการ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการสรางแบบประเมินคุณภาพ ของ

เว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

   2.2 สรางแบบประเมินคุณภาพเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน เปนมาตราสวน ประมาณ

คา (Rating Scale) 5 ระดับ ดังน้ี 

      5 หมายถึง มีประสิทธิภาพระดับ ดีมาก 

      4 หมายถึง มีประสิทธิภาพระดับ ดี  

      3 หมายถึง มีประสิทธิภาพระดับ ปานกลาง  

      2 หมายถึง มีประสิทธิภาพระดับ พอใช  

      1 หมายถึง มีประสิทธิภาพระดับ ปรับปรุง 

   2.3 นำแบบประเมินท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา และปรับแกตามขอเสนอแนะ 
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   2.4 นำแบบประเมินที ่ผ านอาจารยที ่ปร ึกษาไปตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดย 

ผูเช่ียวชาญ 3 ทาน เพ่ือหาคาความสอดลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค(IOC Index of Consistency) เกณฑท่ี ใช

พิจารณา คือ ขอคำถามท่ีมีคา IOC ตั้งแต 0.5 ข้ึนไป และวิเคราะหหาคาความเช่ือมั่น (Reliability) ของแบบประเมิน ท้ัง

ฉบับ โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) พบวามีคาความเชื่อมั่นเทากับ 

.81 ปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ แลวนำแบบประเมินคุณภาพไปเก็บขอมูลคุณภาพระบบจากผูเช่ียวชาญ 3 

ทาน 

   2.5 นำผลจากการประเมินมาพิจารณาหาคาเฉลี่ย โดยใชเกณฑในการแปลความหมายขอมูล และ 

ผลการประเมินดังน้ี โดยเทียบกับเกณฑประมาณคา ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

      4.51 - 5.00 หมายถึง ดีมาก  

      3.51 - 4.50 หมายถึง ดี  

      2.51 - 3.50 หมายถึง ปานกลาง  

      1.51 - 2.50 หมายถึง พอใช  

      1.00 - 1.50 หมายถึง ปรับปรุง 

3. แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนมีข้ันตอนการ สราง 

ดังน้ี 

   3.1 ศึกษาหลักการ ทฤษฎี เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการสรางแบบประเมินความพึง 

พอใจของผูใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

   3.2 สรางแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนเปนมาตรา 

สวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ดังน้ี 

   5 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ มากท่ีสุด 

   4 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ มาก 

   3 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ ปานกลาง 

   2 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ นอย 

   1 หมายถึง มีความพึงพอใจระดับ นอยท่ีสุด 

   3.3 นำแบบประเมินท่ีสรางข้ึนเสนอตออาจารยท่ีปรึกษา และปรับแกตามขอเสนอแนะ 

   3.4 นำแบบประเมินที ่ผ านอาจารยที ่ปร ึกษาไปตรวจสอบคุณภาพของแบบสอบถาม โดย 

ผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน เพื่อหาคาความสอดคลองระหวางขอคำถามกับวัตถุประสงค(IOC Index of Consistency) เกณฑท่ี 

ใชพิจารณา คือ ขอคำถามที่มีคา IOC ตั้งแต 0.5 ขึ้นไป และวิเคราะหหาคาความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบประเมิน 

ท้ังฉบับ โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (α-Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) พบวามีคาความเช่ือมั่นเทากับ 

.92 ปรับปรุงตามขอเสนอแนะของผูเชี่ยวชาญ กอนนำไปใชเก็บขอมูลความพึงพอใจกับกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน ซึ่ง

เปนผูเขาใชเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

   3.5 นำผลจากการประเมินมาพิจารณาหาคาเฉลีย่ โดยใชเกณฑในการแปลความหมายขอมูล และ 

ผลการประเมินดังน้ี โดยเทียบกับเกณฑประมาณคา ดังน้ี (บุญชม ศรีสะอาด, 2556) 

   4.51 - 5.00 หมายถึง มากท่ีสุด  

   3.51 - 4.50 หมายถึง มาก  

   2.51 - 3.50 หมายถึง ปานกลาง  

   1.51 - 2.50 หมายถึง นอย  
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    1.00 - 1.50 หมายถึง นอยท่ีสุด 

การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ผูวิจัยไดทำการเก็บขอมูลในรูปแบบออนไลนซึ่งมีข้ันตอนในการดำเนินการดังตอไปน้ี 

    2.1 นำเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนที่พัฒนา ไปใหผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน ประเมินคณุภาพ

เว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

    2.2 ปรับปรุงแกไขเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน ตามขอเสนอแนะของผูเช่ียวชาญ  

  2.3 นำเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน ไปทดลองกับกลุมตัวอยาง  

  2.4 ประเมินความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน ซึ่งการเก็บขอมูล

ในครั้งน้ีผูวิจัยไดทำการเก็บรวบรวมขอมูลเปนระยะเวลา 1 สัปดาหและสรุปผลการนำไปใช 

 

การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลในครั้งน้ี ผูวิจัยดำเนินการวิเคราะหขอมูลการศึกษาเชิงปริมาณจากแบบประเมิน  

คุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนและแบบประเมินความพึงพอใจของผูใชที่มีตอเว็บไซตรานรองเทา

บาสเก็ตบอลออนไลน สถิติในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 

ผลการวิจัย 

1. ผลการพัฒนาเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน  

 
ภาพท่ี 3 site map ของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 
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แบงการทำงานออกเปน 2 สวน ดังน้ี 

1. สวนของผูดูแลระบบ 

 

 
ภาพท่ี 4 หนาจัดการขอมูลลูกคา 

 

 
ภาพท่ี 5 หนาจัดการขอมูลสินคา 
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ภาพท่ี 6 หนาจัดการขอมูลการสั่งซื้อสินคา 

 

2. สวนของผูใชงาน 

 

 
ภาพท่ี 7 กดท่ี my account เพ่ือสมัครสมาชิก  แลวกดลงทะเบียน 

 

 
ภาพท่ี 8 เลือกหาสินคาท่ีทานตองการซื้อไดท่ี "หมวดหมูสินคา"  หรือ  กรอกรายการสินคาท่ีทานตองการไดท่ีชองคนหา 
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ภาพท่ี 9 สินคาท่ีทานเลือกจะอยูในตะกราสินคา ทานสามารถกลับไปเลือกสินคาใสตะกราเพ่ิมเตมิได หรือ ทานสามารถ

ชำระสินคาไดเลยโดยคลิกท่ี "ชำระเงิน" 

 

 
ภาพท่ี 10 ยืนยันการสั่งซื้อ 

 

2. ผลการศึกษาคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

ผูวิจัยไดนำเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนท่ีพัฒนาเสร็จสมบูรณไปใหผูเช่ียวชาญประเมินคุณภาพของ

เว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนในภาพรวมรวม อยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.46, S.D. = 0.38) ดังแสดงรายละเอียดใน

ตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 ผลการประเมินคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

รายการประเมิน �̅�𝑥 S.D. ระดับคุณภาพ 

1. ดานความสามารถของระบบ 

  1.1 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสินคาได 5.00 0.00 ดีมาก 

  1.2 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลการ

สั่งซื้อได 

5.00 0.00 ดีมาก 

1.3 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสมาชิกได 5.00 0.00 ดีมาก 
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1.4 สามารถซื้อ-ขายสินคาได 5.00 0.00 ดีมาก 

1.5 มีระบบสมัครสมาชิกสำหรับผูใชงาน 5.00 0.00 ดีมาก 

1.6 มีระบบท่ีแสดงขอมลูการสั่งซือ้สินคา 5.00 0.00 ดีมาก 

1.7 มีระบบการชำระเงิน 4.60 0.50 ดีมาก 

1.8 มีระบบการจดัสงสินคา 5.00 0.00 ดีมาก 

ภาพรวมดานความสามารถของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ต

บอลออนไลน 

4.95 0.06 ดีมาก 

2. ดานความถูกตองในการทำงานของระบบ 

2.1 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสินคาได

อยางถูกตอง 

5.00 0.00 ดีมาก 

2.2 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสินคาได

อยางถูกตอง 

5.00 0.00 ดีมาก 

2.3 สามารถเรียกดู เพ่ิม, ลบ, แกไข, คนหา ขอมูลสินคาได

อยางถูกตอง 

5.00 0.00 ดีมาก 

2.4 สามารถซื้อ-ขายสินคาไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

2.5 มีระบบสมัครสมาชิกสำหรับผูใชงานไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

2.6 มีระบบท่ีแสดงขอมลูการสั่งซือ้สินคาไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

2.7 มีระบบการชำระเงินไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

2.8 มีระบบการจดัสงสินคาไดอยางถูกตอง 5.00 0.00 ดีมาก 

ภาพรวมดานความถูกตองของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ต

บอลออนไลน 

5.00 0.00 ดีมาก 

3.ดานความสะดวกสบายและงายตอการใชงานระบบ 

3.1 เว็บไซตสามารถใชงานไดงายและไมซับซอน 5.00 0.00 ดีมาก 

3.2 เว็บไซตมีการจัดรูปแบบท่ีสะดวกตอการใชงาน 4.00 0.00 ดี 

3.3 เว็บไซตมีความเหมาะสมตอการสื่อความหมาย 4.00 0.00 ดี 

3.4 เว็บไซตมีความเหมาะสมของชนิดและขนาดของตัวอักษร 3.33 0.50 ปานกลาง 

3.5 เว็บไซตมีมคีวามเหมาะสมในการจัดวางองคประกอบบน

จอภาพ 

4.00 0.00 ดี 

3.6 เว็บไซตสามารถเขาถึงไดหลายชองทาง เชน 

คอมพิวเตอร,สมารทโฟน,แท็บเล็ต เปนตน 

4.00 0.00 ดี 

ภาพรวมดานความสะดวกสะบายและงายตอการใชงาน

เว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

4.05 0.08 ดี 

4. ดานความรวดเร็วในการทำงานของระบบ 

4.1 ความเสถียรในการใชงาน 4.00 0.00 ดี 

4.2 สามารถแสดงผลไดทันทีท่ีเรียกใชงาน 4.00 0.00 ดี 

4.3 สามารถตอบสนองไดในระยะเวลาท่ีเหมาะสม 4.00 0.00 ดี 
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ภาพรวมดานความรวดเร็วในการทำงานของเว็บไซตราน

รองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

4.00 0.00 ดี 

5. ดานรักษาความปลอดภัย 

5.1 เว็บไซตมีการตรวจสอบสิทธ์ิในการเขาถึงขอมูล 4.33 0.50 ดี 

ภาพรวมดานความปลอดภยัของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ต

บอลออนไลน 

4.33 0.50 ดี 

ภาพรวมทุกดาน 4.46 0.38 ดี 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ผลการประเมินคุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน คุณภาพใน

ภาพรวมอยูในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 4.46, S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความถูกตอง มีคุณภาพ อยูใน

ระดับดีมาก (�̅�𝑥= 5.00, S.D. = 0.00) ดานดานความสามารถระบบ มีค ุณภาพ อยู ในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 4.95,             

S.D. = 0.06) ดานความปลอดภัย มีคุณภาพ อยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.33, S.D. = 0.50) ดานความสะดวกสบาย มีคุณภาพ 

อยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.05, S.D. = 0.08) ดานความรวดเร็วในการทำงาน มีคุณภาพ อยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.00, S.D. = 0.00) 

ตามลำดับ 

 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจของผูใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

ผูวิจัยไดนำเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนท่ีพัฒนาเสรจ็สมบูรณไปใหผูใชประเมินความพึงพอใจผล

การประเมินความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (�̅�𝑥= 4.61, S.D. = 0.43) ดังแสดงรายละเอียดในตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ผลการประเมินความพึงพอใจของผูท่ีใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน 

รายการประเมิน �̅�𝑥 S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. ดานเนื้อหา 

1.1 ความถูกตองในการเช่ือมโยงขอมูลภายในเว็บไซต 4.60 0.47 มากท่ีสุด 

1.2 ความรวดเร็วในการเขาถึงเว็บไซต 4.60 0.47 มากท่ีสุด 

1.3 ความเหมาะสมของขอมูลภายในเว็บไซต 4.60 0.47 มากท่ีสุด 

1.4 ความถูกตองครบถวนของขอมูล 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

ภาพรวมดานเน้ือหา 4.70 0.35 มากท่ีสุด 

2. ดานการออกแบบ และการจัดรูปแบบเว็บไซต 

2.1 ความสวยงาม ความทันสมัย ของหนาเว็บไซต 4.30 0.71 มาก 

2.2 การจัดรูปแบบในเว็บไซตงายตอการใชงาน 4.50 0.62 มาก 

2.3 เมนูตางๆในเว็บไซตใชงานไดงาย 4.40 0.67 มาก 

2.4 สีสันในการออกแบบเว็บไซตมคีวามเหมาะสม 4.50 0.68 มาก 

2.5 มีความเหมาะสมของขนาดตัวอักษรและรปูแบบตัวอักษร 4.40 0.56 มาก 

ภาพรวมดานการออกแบบ และการจัดรูปแบบเว็บไซต 4.42 0.64 มาก 

3. ดานประโยชนและการนำไปใช 

3.1 เน้ือหาสาระมีประโยชนตอผูใชงานเว็บไซต 4.60 0.47 มากท่ีสุด 
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3.2 มีความทันสมัยของเน้ือหา 4.60 0.47 มากท่ีสุด 

3.3 เว็บไซตมีความสวยงามงายตอการใชงาน 5.00 0.00 มากท่ีสุด 

ภาพรวมดานประโยชนและการนำไปใช 4.73 0.31 มากท่ีสุด 

ภาพรวมทุกดาน 4.61 0.43 มากท่ีสุด 

 

จากตารางท่ี 2 พบวา ผลของการศึกษาความพึงพอใจของผูท่ีใชท่ีมีตอเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน

ความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสดุ (�̅�𝑥= 4.61, S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานประโยชน

และการนำไปใชมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด (�̅�𝑥= 4.73, S.D. = 0.31) ดานเน้ือหามีความพึงพอใจ อยูในระดับ

มากท่ีสุด (�̅�𝑥= 4.70, S.D. = 0.35) ดานการออกแบบมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.42, S.D. = 0.64) ตามลำดับ 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. พัฒนาเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน ไดระบบท่ีสามารถเขาถึงหนาเว็บไดท้ังในคอมพิวเตอร และ

โทรศัพทมือถือสมารทโฟน โดยระบบพัฒนาขึ้นในลักษณะเว็บไซตสำเร็จรูป (Web Site Builder) ซึ ่งวิเคราะหและ

ออกแบบระบบโดยจูมลา (Joomla) และใชระบบจัดการฐานขอมูล MySQL เปนตัวสรางฐานขอมูล โดยเว็บไซตราน

รองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนมีคุณสมบัติแบงออกเปน 2 สวน ดังนี้ 1) สวนของผูดูแลระบบสามารถดำเนินการได ดังน้ี 

1.1 สามารถ เพิ ่ม ลบ แกไข คนหาขอมูลสินคาได 1.2 สามารถ เพิ ่ม ลบ แกไข คนหาขอมูลการสั ่งซื ้อสินคาได             

1.3 สามารถ เพิ่ม ลบ แกไข คนหาขอมูลสมาชิกได 1.4 สามารถ เพิ่ม ลบ แกไข การตั้งคาเว็บไซตได และ 2) สวนของ

ผูใชงานสามารถดำเนินการได ดังน้ี 2.1 สามารถคนหาขอมูลสินคาได 2.2 สามารถซื้อสินคาได 2.3 สามารถสมัครสมาชิก

สำหรับผูใชงานได 2.4 สามารถแกไขขอมูลสมาชิกได 2.5 สามารถเรียกดูขอมูลการสั่งซื้อสินคาได 

2. คุณภาพของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน ท่ีไดรับการประเมินจากผูเช่ียวชาญท้ัง 3 ทาน พบวา 

มีคุณภาพอยูในระดับดี (�̅�𝑥 = 4.46, S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานความถูกตอง มีคุณภาพ อยูใน

ระดับดีมาก (�̅�𝑥 = 5.00, S.D. = 0.00) ดานดานความสามารถระบบ มีคุณภาพ อยูในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 4.95, S.D. = 

0.06) ดานความปลอดภัย มีคุณภาพ อยูในระดับดี (�̅�𝑥= 4.33, S.D. = 0.50) ดานความสะดวกสบาย มีคุณภาพ อยูใน

ระดับดี (�̅�𝑥= 4.05, S.D. = 0.08) ดานความรวดเร็วในการทำงาน มีคุณภาพ อยูในระดับดี(�̅�𝑥 = 4.00, S.D. = 0.00) 

ตามลำดับ 

 3. ความพึงพอใจของเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน จากกลุมตัวอยางผูใชงานเว็บไซตรานรองเทา

บาสเก็ตบอลออนไลน ซึ่งไดมาดวยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 30 คน ซึ่งไดแก นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูบานจอมบึงที่ไดมาใชเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน มีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.61,  

S.D. = 0.43) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดานประโยชนและการนำไปใชมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 

4.73, S.D. = 0.31) ดานเน้ือหามีความพึงพอใจ อยูในระดับมากท่ีสุด (�̅�𝑥= 4.70, S.D. = 0.35) ดานการออกแบบมีความ

พึงพอใจอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.42, S.D. = 0.64) ตามลำดับ  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. พัฒนาเว็บไซตรานรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน ไดระบบที่สามารถเขาถึงหนาเว็บไดทั้งในคอมพิวเตอร 

และโทรศัพทมือถือสมารทโฟน โดยระบบพัฒนาขึ้นในลักษณะเว็บไซตสำเร็จรูป (Web Site Builder) ซึ่งวิเคราะหและ
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ออกแบบระบบโดยจูมลา (Joomla) และใชระบบจัดการฐานขอมูล MySQL เปนตัวสรางฐานขอมูล โดยเว็บไซตราน

รองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนมีคุณสมบัติแบงออกเปน 2 สวน ไดแก สวนของผูดูแลระบบ และสวนของผูใชงาน อาจเปน

เพราะผูวิจัยไดมีการสำรวจความตองการของผูใชท่ีเก่ียวกับเว็บไซตขายสินคาออนไลนแลวนำขอมูลท่ีไดมาใชเปนแนวทาง

ในการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตใหตรงตามความตองการและพัฒนาตามแนวคิดวงจรการพัฒนาระบบ (SDLC) (อรยา 

ปรีชาพานิช, 2557) 

 2. คุณภาพของระบบเว็บไซตซื้อขายรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน ที่ไดรับการประเมินจากผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 

ทาน พบวา มีคุณภาพอยูในระดับดี �̅�𝑥= 4.46, S.D. = 0.38) โดยพบวาดานความรวดเร็วในการทำงานของระบบ, ดาน

ความสะดวกสบายและงายตอการใชงานระบบ และดานรักษาความปลอดภัย มีคาเฉลี่ยในภาพรวมนอยกวาดานอื่น ๆ 

อาจเปนเพราะระบบยังขาดโมดูลที่ชวยตรวจสอบความถูกตองในการกรอกขอมูลของผูใชเพื่อเพิ่มสะดวกและรวดเร็วใน

การใชงานระบบ ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ ประภาวดี รัฐเมือง และทิพวิมล ชมภูคำ (2562) ไดศึกษาเรื่อง การ

พัฒนาระบบซื้อ-ขายสินคามือสองออนไลน โดยมีวัตถุประสงคเพื่อ 1) พัฒนาระบบซื้อ-ขายสินคามือสองออนไลน 2) 

ประเมินคุณภาพระบบซื้อ-ขายสินคามือสองออนไลน และ 3) สอบถามความพึงพอใจของผูใชที่มีตอระบบซื้อ-ขายสินคา

มือสองออนไลน กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาคณะเทคโนโลยีสารสนเทศ สาขาเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการสื่อสารช้ัน

ปท่ี 4 จำนวน 30 คน ผลจากงานวิจัย พบวา 1) ระบบซื้อ-ขายสินคามือสองออนไลน มีสวนประกอบในการใชงาน 3 สวน 

คือ สวนของผูซื้อสวนของผูขาย และสวนของผูดูแลระบบ 2) ผลการประเมินคุณภาพระบบซื้อ-ขายสินคามือสองออนไลน 

โดยรวมอยูในระดับมาก ซึ่งในสวนของผลการประเมินคุณภาพดานรักษาความปลอดภัย มีผลการประเมินนอยท่ีสุด และ 

3) ผลการสอบถามความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอระบบซื้อ-ขายสินคามือสองออนไลนโดยรวมอยูในระดับ มากท่ีสุด 

 3.ความพึงพอใจของระบบเว็บไซตซื้อขายรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน จากกลุมตัวอยางผูใชงานระบบ

เว็บไซตซื้อขายรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน ซึ่งไดมาดวยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จำนวน 30 คน ซึ่งไดแก นักศึกษา

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงที่ไดมาใชระบบเว็บไซตซื้อขายรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลน มีความพึงพอใจอยูใน

ระดับมากที่สุด (�̅�𝑥 = 4.61, S.D. = 0.43) ซึ่งดานประโยชนและการนำไปใชผูใชมีความพึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด  

(�̅�𝑥= 4.73, S.D. = 0.31) อาจเปนเพราะผูวิจัยไดมีการพัฒนาระบบเว็บไซตซื้อขายรองเทาบาสเก็ตบอลออนไลนโดย

วิเคราะหจากความตองการของผูใชระบบโดยตรงจึงสามารถใชงานไดงายและมีประโยชนในการใชงาน ซึ่งสอดคลองกับ

ผลการวิจัยของณัฐวุฒิ นะติ๊บ และแกวใจ อาภรณพิศาล (2018) ไดทำการวิจัย เรื่อง ระบบการจัดการราน: กรณีศึกษา

รานยิวสปอรท การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาระบบการจัดการราน : กรณีศึกษารานยิวสปอรท ผลการวิจัย

พบวา ระบบงานนี้สามารถจัดการขอมูลสินคา ขอมูลพนักงาน ขอมูลลูกคา ขอมูลการขายสินคา และออกรายงานการ

สั่งซื้อหรือรายงานการขายรองเทากีฬาไดและความพึงพอใจของผูใชงานที่มีตอระบบการจัดการราน: กรณีศึกษารานยิว

สปอรท โดยรวมอยูในระดับมาก เน่ืองจากสามารถลดปญหาของการทำงานไดเปนอยางดี 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการพัฒนาครั้งตอไป 

1. ควรปฏิบัติตามขอแนะนำคูมือการใชงาน  

2. ผูดูแลเว็บไซตควรมีการปรับปรุงขอมูลใหมีความทันสมัย ตลอดเวลา 

ขอเสนอแนะสำหรับการนำผลงานวิจัยไปใชประโยชน 

1. ควรมีการออกแบบใหนาสนใจมากข้ึน 
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พันธุศาสตรเซลลของงูสิงหางลาย Ptyas mucosa (Linnaeus, 1758) 

Cytogenetics of the oriental ratsnake, Ptyas mucosa (Linnaeus, 1758) 

 

ธเนศ เบญจวรรณ1 สุภาวิณี บุญภิรมย2 และ นันทพร เกตุเลขา3* 
1,2,3สาขาชีววิทยา คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบานจอมบึง 

*Corresponding author: nanthaphonket@mcru.ac.th 

 

บทคัดยอ 

 

การศึกษาพันธุศาสตรเซลลของงูสิงหางลาย (Ptyas mucosa) จากจังหวัดเชียงราย โดยเตรียมโครโมโซมจาก      

ไขกระดูก เก็บเกี่ยวเซลลดวยเทคนิคโคลชิซิน-ไฮโปโทนิค-ฟกเซชั่น-แอรดารยอิง (colchicines-hypotonic-fixation-air 

drying method) ยอมสีโครโมโซมแบบธรรมดาดวยสีจิมซาความเขมขน 20% ผลการศึกษาพบวางูสิงหางลายมีจำนวน

โครโมโซมดิพลอยด (2n) เทากับ 34 แทง มีจำนวนโครโมโซมพ้ืนฐานเทากับ 32 ทั้งในเพศเมียและเพศผู แคริโอไทป

ประกอบดวยโครโมโซมชุดใหญ 16 แทง มีโครโมโซมชนิดเมทาเซนทริกขนาดใหญ 6 แทง เมทาเซนทริกขนาดเล็ก 6 แทง 

และซับเมทาเซนทริกขนาดเล็ก 4 แทง นอกจากน้ียังพบโครโมโซมชุดเล็ก 18 แทง มีลักษณะเปนจุด จากการศึกษาแคริโอ

ไทปในงูท้ัง 2 เพศ ไมสามารถจำแนกความแตกตางของโครโมโซมเพศในงูชนิดน้ีได 

สูตรแคริโอไทปงูสิงหางลาย คือ 2n (34) = Lm
6+ Sm

6+Ssm
4+18 microchromosomes 

 

คำสำคัญ : งูสิงหางลาย แคริโอไทป อิดิโอแกรม พันธุศาสตรเซลล 

 

ABSTRACT 

 

Cytogenetics of the oriental ratsnake, Ptyas mucosa (Linnaeus, 1758) from Chiang Rai province 

was studied. Chromosome preparations were made from bone marrow cells. The mitotic chromosomes 

was harvested by colchicines-hypotonic-fixation-air drying method. Conventional staining method were 

applied to stain the chromosome by 20% Giemsa’s solution. The results showed that the number of 

diploid chromosome (2n) of the oriental ratsnake is 34. The fundamental number (NF) is 32 in both 

males and females. The karyotype is comprising of 16 macrochromosomes as 6 large metacentric, 6 

small metacentric and 4 small submetacentric chromosome, respectively. In addition, 18 

microchromosomes were found with dot-like. There was no significant difference in sex chromosome.  

The karyotype formula for the oriental ratsnake is : 2n (34) = Lm
6+ Sm

6+Ssm
4+18 

microchromosomes 

 

Keywords: Ptyas mucosa, Karyotype, Idiogram, Cytogenetics 
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บทนำ 

ปจจุบันสิ่งมีชีวิตมีความหลากหลายมาก ซึ่งอาจเปนสิ่งมีชีวิตชนิดเดียวกันแตมีความหลากหลายทางดานสาย

พันธุ  หรือเปนสิ่งมีชีวิตคนละชนิดกันแตมีลักษณะรูปรางทางสัณฐานวิทยาคลายคลึงกัน ดังน้ันทำใหยากท่ีจะระบุและจัด

จำแนกสิ่งมีชีวิตท่ีมีความหลากหลายดังกลาว การศึกษาทางดานอนุกรมวิธานนอกจากจะอาศัยความแตกตางทางลักษณะ

รูปรางทางสัณฐานวิทยาแลว ยังสามารถนำความรูทางดานการศึกษาพันธุศาสตรเซลล มาใชเปนขอมูลสนับสนุนการจัด

จำแนกสิ่งมีชีวิตได (Harada and Yi, 2006) 

การศึกษาดานพันธุศาสตรเซลลเปนการศึกษาสวนประกอบของเซลลท่ีอยูภายในนิวเคลียส โดยทำการศึกษาท้ัง

จำนวน รูปรางและขนาดของโครโมโซม ซึ ่งมักจะเลือกใชโครโมโซมระยะเมทาเฟส เพื่อใหเห็นรูปรางลักษณะของ

โครโมโซมท่ีชัดเจน (กันยารัตน ไชยสุต, 2532) เนื่องจากโครโมโซมเปนลักษณะสำคัญประจำสิ่งมีชีวิตแตละชนิด ซึ่ง

การศึกษาพันธุศาสตรเซลลมีความสำคัญในการนำขอมูลท่ีไดไปประยุกตใชในดานตาง ๆ เชน การจัดจำแนก การปรับปรุง

พันธุ และการอนุรักษพันธุกรรม เปนตน 

งูจัดอยูในอันดับสัตวเลื ้อยคลานที่มีความหลากชนิดมากที่สุดกลุมหนึ่ง โดยวงศงูพิษเขี ้ยวหลัง (Family 

Colubridae) เปนวงศงูท่ีใหญท่ีสุด มากกวา 1700 ชนิดท่ีถูกระบุชนิดแลว ท่ัวโลกมีประมาณ 304 สกุล ซึ่งคิดเปนรอยละ 

70 ของงูที่ถูกจัดจำแนกแลว (Das, 2001) หนึ่งในนั้นคือสกุลงูสิงห (Ptyas) แบงออกไดทั้งหมด 13 ชนิด โดยพบใน

ประเทศไทย 5 ชนิด ไดแก  งูสิงหางดำ หรือ งูสิงดง (P. carinata (Günther, 1858)) งูสิงใต หรือ งูสิงทอง (P. fusca 

(Günther, 1858)) งูสิงธรรมดา  (P. korros (Schlegel, 1837)) งูสิงหางลาย (P. mucosa (Linnaeus, 1758)) และ งู

สิงเขียว (P. nigromarginata (Blyth, 1854))  

ปจจุบันจะเห็นขาวบอยครั้งที่งูไดเขามาบกุรุกบานเรือนหรือที่อยูอาศัยของมนุษย ซึ่งงูสวนใหญที่พบเปนงไูมมี

พิษหรือมีพิษออน เชน กลุมงูสิง โดยงูสิงท่ีพบเห็นไดบอยครั้ง ไดแก งูสิงหางลาย ในชนบทนิยมนำงูสิงหางลายมาประกอบ

อาหารเพราะเปนแหลงโปรตีนที่สำคัญ นอกจากนี้งูสิงหางลายยังเปนตัวควบคุมทางชีววิทยา โดยชวยควบคุมประชากร

หนูท่ีเขามาทำลายพืชผลทางการเกษตร ปจจุบันงูสิงหางลายมีแนวโนมท่ีจะไดรับผลกระทบจากมนุษยสูงข้ึน เน่ืองจากถูก

ทำรายโดยตรงจากมนุษย เพราะเขาใจผิดคิดวาเปนงูพิษอันตราย นอกจากนี้ งูสิงหางลายยังถูกนำมาใชในอุตสาหกรรม

เครื่องหนัง ดังน้ันการศึกษาเก่ียวกับพันธุศาสตรเซลลของงูสิงหางลายจึงมีความสำคัญอยางยิ่ง เน่ืองจากงูชนิดน้ีเปนงูท่ีมี

ความสำคัญตอระบบนิเวศและมีขอมูลทางพันธุกรรมนอย งานวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาพันธุศาสตรเซลลของ

งูสิงหางลาย ซึ่งจะทำใหทราบขอมูลทางดานโครโมโซม เพื่อใชเปนขอมูลพื้นฐานในการประยุกตใชดานการอนุรักษ

พันธุกรรมและใชประโยชนทางดานเซลลอนุกรมวิธาน ตลอดจนชวยในการศึกษาความสัมพันธทางวิวัฒนาการของงูไดอีก

ดวย 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาจำนวน ชนิดและขนาดของโครโมโซมของงูสิงหางลาย (Ptyas mucosa) ดวยเทคนิคการยอมสี

แบบธรรมดา 

2. เพ่ือจัดทำแคริโอไทปและอิดิโอแกรมมาตรฐานของงูสิงหางลาย (Ptyas mucosa)  

3. ขอมูลที่ไดจากการศึกษาสามารถเก็บไวสำหรับเปนขอมูลพื้นฐานทางพันธุกรรมและขอมูลเพิ่มเติมในงาน

อนุกรมวิธาน 
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ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ศึกษาพันธุศาสตรเซลลของงูสิงหางลายโดยใชตัวอยางงูเพศผู 1 ตัว และ เพศเมีย 1 ตัว ท่ีรับความอนุเคราะห

มาจากศูนยการเรียนรูเพาะพันธุบานงูสิงหางลายประเทศไทย อำเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย  

2. เตรียมโครโมโซมระยะเมทาเฟสของงูสิงหางลายจากไขกระดูกโดยใชเทคนิคโคลชิซิน-ไฮโปโทนิค-ฟกเซชั่น-

แอรดารยอิง และทำการยอมสีโครโมโซมแบบธรรมดาดวยสีจิมซา 

3. จัดทำแคริโอไทป และอิดิโอแกรมมาตรฐานของงูสิงหางลายในระยะเมทาเฟส จำนวน 20 เซลล 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

1. การเก็บตัวอยาง 

ไดรับความอนุเคราะหตวัอยางงูสิงหางลายเพศผู 1 ตัว และ เพศเมีย 1 ตัว มาจากศูนยการเรียนรูเพาะพันธุบาน

งูสิงหางลายประเทศไทย อำเภอเชียงของ จังหวัดเชียงราย (ภาพท่ี 1) 

 

 
ภาพท่ี 1 สัณฐานวิทยาภายนอกของงูสิงหางลาย (Ptyas mucosa, (Linnaeus, 1758))  

 

2. การเตรียมโครโมโซม 

เตรียมโครโมโซมดวยวิธีตรง ดัดแปลงจากวิธีการของ Sumner (1990) โดยนำตัวอยางงูสิงหางลายมาฉีด

สารละลายโคลชิซินความเขมขน 0.02% (1 มิลลิลิตร/100 กรัม น้ำหนักตัว) เขาบริเวณชองทองของงู ทิ้งไว 12 ชั่วโมง 

ทำการผาตัดเอาไขกระดูกบริเวณกระดูกซี่โครงแชในสารละลายไฮโปโทนิค (0.075 KCl M) ใชกรรไกรสับใหละเอียด ยาย

ตะกอนเซลลที่สับละเอียดแลว บมในหลอดปนเหวี่ยง (centrifuge tube) ขนาด 15 มิลลิลิตร ที่มีสารละลายไฮโปโทนิค

เปนเวลา 45 นาที จากนั้นนำมาผานการตรึงเซลลขั้นแรก (prefixation) โดยคอย ๆ หยดน้ำยาตรึงเซลล (fixative) เม

ทานอล : กรดอะซิติกเขมขน อัตราสวน 3 : 1 ท่ีเย็นจัด ลงในหลอดปนเหว่ียงชา ๆ พรอมกับเขยาหลอด จนไดปริมาตรใน

หลอด 7 มิลลิลิตร นำไปปนเหวี่ยงที่ 1,600 รอบ/นาที เปนเวลา 8 นาที ดูดสวนใสดานบนทิ้ง (supernatance) ทำการ

ตรึงเซลลอีกครั้ง โดยคอย ๆ หยดน้ำยาตรึงเซลล ที่เย็นลงในหลอดปนเหวี่ยงชา ๆ เขยาใหตะกอนเซลลและน้ำยาตรึง

เซลลใหผสมกัน เติมน้ำยาตรึงเซลลจนไดปริมาตร ในหลอดเปน 7 มิลลิลิตร นำไปปนเหว่ียงท่ี 1,600 รอบ/นาที เปนเวลา 

8 นาที ดูดสวนใสดานบนทิ้ง ทำซ้ำจนไดตะกอนเซลลสีขาวขุน ดูดน้ำยาตรึงเซลลทิ้งใหเหลือไวประมาณ 3-4 มิลลิลิตร 

เขยาตะกอนเซลลกับสารละลายท่ีเหลือใหเขากัน ดูดตะกอนเซลลประมาณ 0.2 มิลลิลิตร หยดลงบนแผนสไลดท่ีแหงและ

สะอาด ซึ่งวางอยูบนเครื่องใหความรอนอุณหภูมิ 80 ๐C จำนวน 2 หยดตอสไลด 1 แผน ทิ้งสไลดใหแหง แลวนำไปยอม
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ดวยสารละลายสีจิมซา 20% จากนั้นตรวจสอบสไลดและถายภาพ ดวยกลองจุลทรรศนแบบใชแสงที่ติดตั้งอุปกรณ

ถายภาพ ท่ีกำลังขยาย 1,000 เทา 

 

3. จัดทำแคริโอไทปและอิดิโอแกรม 

การจัดทำแคริโอไทปและอิดิโอแกรมดัดแปลงจากวิธีการของ กันยารัตน ไชยสุต (2532) โดยเลือกภาพถาย

โครโมโซมระยะเมทาเฟสท่ีกระจายตัวดีไมหดสั้นเกินไป มีจำนวนโครโมโซมครบ และสังเกตรูปรางไดชัดเจน วัดความยาว

ของโครโมโซม จำนวน 20 เซลล วัดความยาวของแขนโครโมโซมขางสั้น (short arm; Ls) ความยาวของแขนโครโมโซม

ขางยาว (long arm; Ll) นำคา Ls และ Ll มาคำนวณหาความยาวของโครโมโซมแตละแทง (total length; LT = Ls+Ll) 

คำนวณหาคา relative length (RL) โดยคำนวณจากสูตร LT/∑LT เพื่อใชในการจับคูโครโมโซม และ คำนวณหาคา 

centromeric index (CI) จากสูตร Ll/LT จากน้ันนำคา CI มาใชกำหนดชนิดของโครโมโซม ดังน้ี โครโมโซมท่ีมีคา CI อยู

ระหวาง 0.500-0.599 จัดเปนโครโมโซมชนิดเมทาเซนทริก คา CI อยูระหวาง 0.600-0.699 จัดเปนโครโมโซมชนิดซับเม

ทาเซนทริก คา CI อยูระหวาง 0.700-0.899 จัดเปนโครโมโซมชนิดอะโครเซนทริก และ คา CI อยูระหวาง 0.900-1.00 

จัดเปนโครโมโซมชนิด   เทโลเซนทริก แลวจัดขนาดของโครโมโซม โดยกำหนดใหโครโมโซมคูท่ีใหญท่ีสุดเปนโครโมโซมคู

ท่ี 1 และโครโมโซมคูท่ีเล็กท่ีสุดเปนคูสุดทาย แบงออกเปน 3 ขนาด คือ โครโมโซมขนาดใหญ (Large) ไดแก โครโมโซมคู

ท่ีมีขนาดความยาวมากกวาครึ่งหน่ึงของผลบวกความยาวเฉลี่ยของโครโมโซมคูใหญท่ีสุดรวมกับโครโมโซมคูเล็กท่ีสุด L > 

1/2(LT เฉลี่ยคูที่ 1 + LT เฉลี่ยคูสุดทาย) โครโมโซมขนาดกลาง (Medium) ไดแก โครโมโซมคูที่มีขนาดความยาวนอย

กวาครึ่งหน่ึงของผลบวกความยาวเฉลี่ยของโครโมโซมคูใหญท่ีสุดรวมกับโครโมโซมคูเล็กท่ีสุด M < 1/2(LT เฉลี่ยคูท่ี 1 + 

LT เฉลี่ยคูสุดทาย) โครโมโซมขนาดเล็ก (Small) ไดแก โครโมโซมที่มีความยาวนอยกวาครึ่งหนึ่งของความยาวเฉลี่ยของ

โครโมโซมคูท่ีใหญท่ีสุด S < 1/2(LT เฉลี่ยคูท่ี 1) แลวสรุปสูตรแคริโอไทปของงู จากน้ันนำคาความยาวเฉลี่ยท่ีวัดไดมาใช

ในการจัดทำอิดิโอแกรมมาตรฐานโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป เพ่ือจำแนกรูปรางและขนาดของโครโมโซม 

 

ผลการวิจัย  

 งานวิจัยนี้เปนรายงานครั้งแรกของการศึกษาแคริโอไทปของงูสิงหางลาย (Ptyas mucosa) ในประเทศไทย 

พบวางูสิงหางลายมีโครโมโซมดิพลอยด (2n) เทากับ 34 แทง จำนวนโครโมโซมพื้นฐาน (NF) เทากับ 32 โดยโครโมโซม

แบงออกเปน 2 ชุด ประกอบดวยโครโมโซมชุดใหญ (macrochromosome) จำนวน 16 แทง และ โครโมโซมชุดเล็ก 

(microchromosome) จำนวน 18 แทง (ภาพท่ี 2 และ 3) ผลการศึกษาในครั้งน้ีไดทำการวิเคราะหโครโมโซมระยะเมทา

เฟส เพ่ือนำมาจัดทำแคริโอไทปและอิดิโอแกรมมาตรฐาน โดยทำการวัดขนาดของโครโมโซมโดยวัดแขนขางสั้น (Length 

of short arm, Ls) แขนขางยาว (Length of long arm, Ll) ความยาวท้ังหมด (Length of total, LT) คา centromeric 

index (Cl) คา relative length (Rl) เพื่อนำมาระบุชนิดและขนาดของโครโมโซม (ตารางที่ 1) ทำใหสามารถจำแนก

โครโมโซมได 2 ขนาด ประกอบดวยโครโมโซมขนาดใหญ มีคาเฉลี่ยของความยาวท้ังแทงมากกวา 1.457 ไมโครเมตร พบ

ทั้งหมด 6 แทง ไดแก โครโมโซมคูที ่ 1-3 และโครโมโซมขนาดเล็ก มีคาเฉลี่ยของความยาวทั้งแทงนอยกวา 1.257 

ไมโครเมตร ซึ่งพบท้ังหมด 10 แทง ไดแก โครโมโซมคูท่ี 4-8 (ภาพท่ี 4)  
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ภาพท่ี 2 โครโมโซมระยะเมทาเฟสและแคริโอไทปของงูสิงหางลาย (Ptyas mucosa, 2n=34) เพศผู ดวยวิธีการยอมสี

แบบธรรมดา สเกลบาร 2 ไมโครเมตร 

 

 
ภาพท่ี 3 โครโมโซมระยะเมทาเฟสและแคริโอไทปของงูสิงหางลาย (Ptyas mucosa, 2n=34) เพศเมยี ดวยวิธีการยอมสี

แบบธรรมดา สเกลบาร 2 ไมโครเมตร 
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ภาพท่ี 4 อิดิโอแกรมมาตรฐานของงูสิงหางลาย (Ptyas mucosa, 2n=34) ดวยวิธีการยอมสีแบบธรรมดา 

 

โดยพบวาโครโมโซมชุดใหญของงูสิงหางลายประกอบดวยโครโมโซมชนิดเมทาเซนทริกขนาดใหญ 6 แทง เมทา-    

เซนทริกขนาดเล็ก 6 แทง และซับเมทาเซนทริกขนาดเล็ก 4 แทง นอกจากนี้ยังพบวาโครโมโซมชุดเล็กทั้งหมด 18 แทง         

มีลักษณะคลายจุด (ภาพท่ี 2 และ 3) ท้ังน้ีจากการศึกษาไมพบความแตกตางของแคริโอไทปในงูสิงหางลายเพศผูและเพศ

เมีย 

สามารถเขียนสูตรแคริโอไทปของงูสิงหางลาย ไดดังน้ี 2n (34) = Lm
6+ Sm

6+Ssm
4+18 microchromosomes  

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย  

 ในอันดับสัตวเลื้อยคลาน งูมีลักษณะแคริโอไทปที่แปรผันในชวงแคบ การวิเคราะหแคริโอไทปสามารถใชใน

การศึกษาเปรียบเทียบความแตกตางระหวางสกุลและชนิดของงูได โดยการวิเคราะหแคริโอไทปมีประโยชนในการกำหนด

และพิจารณาการจัดจำแนกหมวดหมู (Primack 1987) ความแปรผันของแคริโอไทปท่ีเกิดข้ึนภายในสปชีสน้ัน ๆ สามารถ

พบไดท่ัวไปในงูตัวผูและตัวเมีย โดยพบท้ังในโซมาติกเซลลและเซลลสืบพันธุ โดยเฉพาะในประชากรตัวอยางท่ีอยูในพ้ืนท่ี

ท่ีตางกัน ซึ่งจากการศึกษาในครั้งน้ีไมพบความแตกตางของแคริโอไทปในงูสิงหางลายเพศผูและเพศเมีย ทำใหไมสามารถ

ระบุโครโมโซมเพศของงูได(การระบุเพศของงูน้ันตองอาศัยโครงสรางทางสัณฐานวิทยาภายนอกหรือโครงสรางภายในของ

อวัยวะสืบพันธุในการระบุเพศ) แตสามารถใชขอมูลจำนวนและชนิดของโครโมโซมท่ีพบเปนขอมูลพ้ืนฐานทางพันธุศาสตร

เซลลของงูสิงหางลายในพ้ืนท่ีได 

 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ยความยาวของโครโมโซมขางสั้น (Ls) แขนโครโมโซมขางยาว (Ll) ความยาวของโครโมโซมท้ังแทง (LT) 

ในหนวยไมโครเมตร คา relative length (RL) คา centromeric index (CI) และคาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน 

(standard deviation, SD) ของคา RL และ CI ของงูสิงหางลาย (Ptyas mucosa, 2n=34) 

คูท่ี Ls Ll LT CI±SD RL±SD ชนิด ขนาด 

1 1.214 1.300 2.514 0.519±0.020 0.163±0.011 เมทาเซนทริก ใหญ 

2 0.878 1.248 2.126 0.585±0.024 0.138±0.010 เมทาเซนทริก ใหญ 

3 0.795 0.902 1.697 0.533±0.022 0.110±0.006 เมทาเซนทริก ใหญ 

4 0.551 0.700 1.251 0.556±0.040 0.081±0.004 เมทาเซนทริก เล็ก 

5 0.462 0.697 1.159 0.601±0.062 0.074±0.008 ซับเมทาเซนทริก เล็ก 

6 0.463 0.635 1.099 0.583±0.046 0.071±0.005 เมทาเซนทริก เล็ก 

7 0.385 0.539 0.923 0.581±0.040 0.060±0.005 เมทาเซนทริก เล็ก 
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คูท่ี Ls Ll LT CI±SD RL±SD ชนิด ขนาด 

8 0.335 0.510 0.844 0.604±0.039 0.055±0.004 ซับเมทาเซนทริก เล็ก 

9 - - 0.469 - 0.030±0.005 microchromosome 

10 - - 0.443 - 0.028±0.004 microchromosome  

11 - - 0.447 - 0.029±0.004 microchromosome 

12 - - 0.433 - 0.028±0.005 microchromosome  

13 - - 0.427 - 0.028±0.004 microchromosome 

14 - - 0.421 - 0.027±0.004 microchromosome  

15 - - 0.413 - 0.026±0.005 microchromosome 

16 - - 0.422 - 0.027±0.006 microchromosome 

17 - - 0.400 - 0.026±0.004 microchromosome  

 

งูในวงศงูพิษเขี้ยวหลัง (family Colubridae) มีจำนวนโครโมโซมดิพลอยดอยูระหวาง 34 ถึง 40 แทง โดย

พบวาส วนใหญม ีจำนวนโครโมโซมดิพลอยดเท าก ับ 36 แทง (2n=36) ได แก  ง ู  Philodryas chamissonis งู 

Amphiesma pryeri งู A. concelarum  งู A. ishigakiense งู Arizona elegans งู Coluber constrictor งู Elaphe 

guttata ง ู  E. obsolete ง ู  Heterodon nasicus ง ู  Lampropeltis calligaster ง ู  L. gelulus ง ู  L. mexicana งู  

Maslicophis flagellum งู M. laeniatus งู Natrix erythrogaster งู N. harteri งู N. rhombifera งู Phyllorhynchus 

decurtatus ง ู  Pituophis metanoleucus ง ู  Salvadora grahamine ง ู  S. lineate ง ู  Sloreria dekayi งู  

Thamnophis radix งู T. couchi งู T. cyrlopsis งู T. elegans งู T. marcianus งู T. proximas งู T. rufipunctatus 

ง ู  T. sirlalis ง ู  Coluber fasciolatus ง ู  Natrix stolata ง ู  Lycodon anulicus ง ู  Cerberus rhynchops ง ู  Boiga 

forsteni และ งู B. trigonata (Moreno et al., 1987; Ota and Iwanaga, 1996; Baker et al., 1972; Singh, 1972) 

สวนงูที่มีจำนวนโครโมโซมดิพลอยดมากที่สุดในวงศ Colubridae ไดแก งู Elaphe subocularis มีจำนวนโครโมโซม 

2n=40 (Baker et al., 1972) นอกจากน้ียังพบวางูวงศ Colubridae ท่ีมีจำนวนโครโมโซมดิพลอยดนอยท่ีสุด คือ 2n=34 

โดยพบในงู Ptyas mucosus (Bhatnagar, 1960; Singh, 1972; Sharma and Gurpreet, 2005; Qurniawan et al., 

2014) 

งูสิงหางลายที่ศึกษาในครั้งนี้ มีจำนวนโครโมโซม 2n=34 สอดคลองกับรายงานการศึกษาของ Bhatnagar 

(1960), Singh (1972), Sharma and Gurpreet (2005) และ Qurniawan et al., (2014) ท่ีทำการศึกษาโครโมโซมของ

งูสิงหางลายในประเทศอินเดียและประเทศอินโดนีเซีย โดยพบวางูสิงหางลายมีโครโมโซมเทากันคือ 2n=34 (ตารางท่ี 2) 

 

ตารางท่ี 2 ตารางเปรียบเทียบแคริโอไทปของงูสิงหางลาย (Ptyas mucosa) 

ชนิด 2n NF 
ชนิดโครโมโซม 

แหลงท่ีมา 
m sm a t 

Ptyas mucosa 34 - - 8 8 18 Bhatnagar (1960) 

P. mucosa 34 - - 8 8 18 Sharma and Gurpreet (2005) 

P. mucosa 

maximus 
34 - 4 3 6 9 Singh (1972) 

P. mucosa 34 32 - 8 8 18 Qurniawan et al., (2014) 
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ชนิด 2n NF 
ชนิดโครโมโซม 

แหลงท่ีมา 
m sm a t 

P. mucosa 34 32 12 4 - 18 (like-dot) งานวิจัยครั้งน้ี 

 

แคริโอไทปของงูสิงหางลายที่พบในครั้งนี้ ประกอบดวยโครโมโซมชนิดเมทาเซนทริก 12 แทง และซับเมทาเซ

นทริก 4 แทง และโครโมโซมชุดเล็กมีลักษณะคลายจุดอีก 18 แทง แตกตางจากรายงานการศึกษากอนหนาน้ี ซึ่งไมมีการ

แยกชุดโครโมโซมเปนโครโมโซมชุดใหญและโครโมโซมชุดเลก็ และบางรายงานก็ไมไดศึกษาขนาดของโครโมโซมไว โดยใน

ประชากรงูสิงหางลายจากอินเดียพบชนิดของโครโมโซม ดังน้ี 8sm+8a+18t (Bhatnagar, 1960; Sharma and 

Gurpreet, 2005) สวนประชากรงูสิงหางลายจากอินโดนีเซีย ตรวจพบชนิดของโครโมโซม ไดแก 8sm+8a+18t 

(Qurniawan et al., 2014) (ตารางท่ี 2) ซึ่งเห็นไดชัดวาประชากรจากอินเดียและอินโดนีเซีย มีแคริโอไทปท่ีคลายคลึงกัน 

แสดงใหเห็นวาประชากรงูสิงหางลายจากอินโดนีเซียและอินเดียมีแนวโนมวาจะมีความคลายคลึงกันทางพันธุกรรม 

นอกจากนี้ยังพบความแตกตางของแคริโอไทปในรายงานของ (Singh, 1972) ที่ศึกษางูสิงหางลายในศรีลังกา (2n=34, 

4m+3sm+6a +9t)  

สาเหตุท่ีทำใหเกิดความแตกตางแปรผันของแคริโอไทปในงูสิงหางลายแตละประเทศ เน่ืองจากการมีสิ่งขวางก้ัน

ทางภูมิศาสตรในแตละพ้ืนท่ีท่ีแตกตางกัน ทำใหสิ่งมีชีวิตมีความแตกตางกันในการปรับตัวใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม

ที่เปลี่ยนแปลงไป นำไปสูการเปลี่ยนแปลงจำนวนและรูปรางของโครโมโซม (Lande, 1979) โดยจะพบความแปรผันทาง

พันธุกรรมมากในกลุมสิ่งมีชีวิตท่ีมีสิ่งขวางก้ันทางภูมิศาสตร ท่ีจะสงผลใหสิ่งมีชีวิตมีการโยกยายถายเทยีนในระดับท่ีต่ำ ซึ่ง

เปนแรงผลักดันใหมีการเปลี่ยนแปลงในระดับพันธุกรรมเกิดข้ึน แตกตางจากกลุมสิ่งมีชีวิตท่ีอาศัยอยูในพ้ืนท่ีท่ีแทบไมมีสิ่ง

กีดขวางทางภูมิศาสตรขวางกัน ที่จะสงผลใหสิ่งมีชีวิตมีการโยกยายถายเทยีนในระดับที่สูงอยูเปนปกติ จึงไมจำเปนตอง

ปรับเปลี่ยนโครงสรางทางพันธุกรรม 

นอกจากนี้ ความแตกตางของชนิดโครโมโซมที่เกิดขึ ้นในรายงานของ Bhatnagar (1960), Sharma and 

Gurpreet (2005) และ Singh (1972) ที่ศึกษางูสิงหางลายในประเทศอินเดียเหมือนกัน อาจเปนไปไดวางูสิงหางลายท่ี 

Singh (1972) ศึกษา เปนสายพันธุที่เปนชนิดยอย (Ptyas mucosa maximus) ที่เปนชนิดประจำถิ่นในศรีลังกา การ

ปรากฏของ Ptyas mucosa maximus ซึ่งเปนงูประจำถ่ินในศรีลังกาตองไดรับการตรวจสอบระดับโมเลกุลตอไป เพ่ือให

ทราบขอมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับความซับซอนของสายพันธุยอยตอไป 

จากผลการศึกษาแสดงใหเห็นวา การศึกษาแคริโอไทปสามารถใชเปนขอมูลเพิ่มเติมในงานดานการศึกษา

อนุกรมวิธานของสิ่งมีชีวิต ซึ่งสามารถใชจำนวนโครโมโซมเปนลักษณะประจำสกุล หรือสปชีสได โดยรายละเอียดของ

โครโมโซมยังชวยบงบอกขอมูลทางวิวัฒนาการของสิ่งมีชีวิตได นอกจากนี้ การเปลี่ยนพื้นที่ปาเปนพื้นที่เกษตรกรรมใน

ประเทศไทยทำใหเกิดปญหาสิ่งแวดลอมตาง ๆ ตามมา เชน การลดลงของประชากรสัตวปา การทำลายปา กอใหเกิด

ความเสียหายอยางมากตอสิ่งแวดลอม ทำใหพ้ืนท่ีอยูอาศัยของสัตวปาลดลง และความหลากหลายทางชีวภาพถูกคุกคาม 

ซึ่งอาจสงผลตอพันธุกรรมของสัตวในพื้นที่ โดยเฉพาะงูที่พบความหลากชนิดมากในปา ถาหากมีการบุกรุกทำลายที่อยู

อาศัยมากข้ึน อาจสงผลตอการเปลี่ยนแปลงลกัษณะทางพันธุกรรมได ซึ่งผลจากการวิจัยในครั้งน้ีสามารถใชเปนฐานขอมลู

ในการอนุรักษพันธุกรรมของงูสิงหางลายในพ้ืนท่ีตอไป 

 

ขอเสนอแนะ 

 ควรมีการศึกษาดวยเทคนิคอ่ืน ๆ เพ่ิมเติม เชน การยอมแถบสีแบบนอร การยอมแถบสีแบบซี รวมถึงการศึกษา

ดวยเทคนิค FISH (Fluorescence in situ hybridization) เพ่ือชวยในการสนับสนุนและยืนยันงานดานอนุกรมวิธานของ
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งูตอไป รวมถึงการศึกษาในระดับโมเลกุล เพื่อนำขอมูลที่ไดใชศึกษาสายสัมพันธทางวิวัฒนาการ และการศึกษาเพ่ือ

อนุรักษพันธุกรรมตอไป 
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แอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด  
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บทคัดยอ 

 

การวิจยัครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคดของชุมชน

ในพ้ืนท่ีอำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย เพ่ือศึกษาคุณภาพของแอปพลิเคชัน และเพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผูใชงาน โดยใช

กระบวนการทำงานตามขั้นตอนหลักการพัฒนาระบบ (SDLC) กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย คือ เจาหนาที่ดูแลผูปวย 

ผูสูงอายุ ของโรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล ในเขตพื้นที่อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย จำนวน 35 คน เครื่องมือที่ใชใน

การศึกษา ไดแก แอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด แบบประเมินคุณภาพแอปพลิเคชัน  และ

แบบประเมินความพึงพอใจผูใชงานแอปพลิเคชัน โดยการวิจัยครั้งนี้เปนรูปแบบการวิจัยเชิงพัฒนา จัดการขอมูลระบบ

ดวย MySQL ออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันดวยภาษา Laravel รวมกับ HTML5 และจาวาสคริปต  

ผลการวิจัยพบวา แอปพลิคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด มีคุณภาพโดยรวมทุกดาน อยูใน

ระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.47 และความพึงพอใจของผูใชงานโดยรวมทุกดาน อยูในระดับดีมาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.53 

การนำใชงานแอปพลิเคชันมาปรับใชจัดการขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด กอใหเกิดแนวทางการปรับตัวของ

เจาหนาท่ีดานการสาธารณสุข เพ่ือการทำงานภายใตขอจำกัดในสถานการณปจจุบัน (New normal) 

 

คำสำคัญ : แอปพลิเคชัน ระบบควิอารโคด ขอมลู 

 

ABSTRACT 

 

The objective of this research was to develop an application palliative care via QR-Code system 

of community in Mueang District Buriram Province to 1) study the quality of the application and 2) 

study users’ satisfaction by using the system development life cycle (SDLC). The sample group in this 

research was 35 people who were elderly care workers of sub-district health promoting hospitals in the 

area of Mueang District Buriram Province. The tools were used in the study that were the application 

palliative care via QR-Code system, an application quality assessment form and a users’ satisfaction 

assessment form. This research was a research and development (R&D), it managed information system 

by MySQL, designed and developed the application by the language of Laravel with HTML 5 and 

JavaScript. 
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 The results showed that application palliative care via QR-Code system had overall quality in 

all aspects in hight level. The mean was 4.47 and the overall users’ satisfaction in all aspects at a 

very good level, its value was 4.67. The application was applied to manage bedridden patient data 

via QR code system, it caused an adaptation approach for public health officials for working under 

the limitations in the current situation (New normal). 

 

Keywords : Application, QR-Code system, Data  

 

บทนำ 

ประเทศไทยเขาสู ยุคดิจิทัล หรือไทยแลนด 4.0 ซึ่งเปนนโยบายในการพัฒนาประเทศโดยการขับเคลื่อน

เศรษฐกิจ สังคม ดวยนวัตกรรม ทำใหภาครัฐ เอกชนรวมถึงหนวยตาง ๆ มีการปรับตัวเพ่ือเขาสูการเปลี่ยนแปลงดังกลาว 

แอปพลิเคชันมีสวนสำคัญในการประยุกตใชท้ังในดานตาง ๆ เชน ดานการเกษตร การสื่อสาร การศึกษาเรียนรู การสืบคน

ขอมูล ดานความบันเทิง รวมท้ังในเรื่องของสุขภาพสาธารณสุข ทำใหชีวิตสะดวกสบายมากข้ึน อีกท้ังยังมีการผนวกการใช

งานเขากับเทคโนโลยีอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ ไดแก เทคโนโลยีเอไอ เทคโนโลยีคิวอารโคด เปนตน (สำนักเลขาธิการนายกรัฐมต

รี, 2563) 

ปจจุบันจังหวัดบุรีรัมยมีการติดตามขอมูลเกี ่ยวกับผู ปวยติดเตียงทั้งในโรงพยาบาลหลัก หรือในระดับ

โรงพยาบาลสงเสริมสงเสริมสุขภาพตำบล ซึ่งมีการติดตามขอมูลของผูปวย โดยการซักประวัติ อาการนำ และอาการแสดง

ทางการพยาบาล เพื่อใชในการคาดการภาวะหรือโรคของผูปวยในเบื้องตน และใชเปนขอมูลในการในการวิเคราะห

คาดการณทรัพยากรท่ีจำเปนตองใชกับผูปวย (กรมการแพทย, 2561) แตในปจจุบันมีจำนวนผูปวยจำนวนมากข้ึน การสง

ตอผูปวยเพ่ือทำการดูแลรักษากลับพบปญหา หลายระบบมีความยุงยากซับซอน ในขณะเดียวกันผูรับบริการมีจำนวนมาก

ขึ้น ซึ่งทำใหการใหบริการตั้งแตกระบวนการคัดแยกผูปวย การตรวจสอบสิทธิ์เพื่อคัดกรองผูปวย และลงทะเบียนในการ

ตรวจรักษา และใหการพยาบาลตอผูสูงอายุลาชา อีกทั้งเจาหนาที่ไมมีระบบการดำเนินงานที่เปนไปอยางมีระบบชัดเจน 

และไมไดรับการพัฒนาองคความรูใหทันสมัย ไมมีการประสานงานท่ีดีกับผูรับผิดชอบ ซึ่งจะสงผลตอประสิทธิภาพในการ

ดำเนินงานทำใหลาชา ประชาชนเสียผลประโยชนและผูปวย ผูสูงอายุไมไดรับการดูแลอยางตอเน่ือง ทำใหมีคุณภาพชีวิต

ท่ีแยลง เปดปญหาสังคมอยางตอเน่ือง (อมรรัตน ทุมพุม และธัตติมา จิตรเนียม, 2563) 

จากสภาพปญหาดังกลาว ผูวิจัยจึงมีแนวคิดที่จะพัฒนาแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิว

อารโคด ของชุมชนในพ้ืนท่ีอำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย เพ่ือสรางเปนตนแบบในการคัดกรองผูปวยโดยการนำเทคโนโลยมีา

ประยุกตใชในงานดานสาธารณสุขในพ้ืนท่ีเขตอำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย จัดการขอมูลสารสนเทศท่ีเก่ียวของผานเว็บไซต 

เชน ขอมูลประวัติผูปวย จัดการระบบคิวอารโคด ขอมูลพิกัดของผูปวย พรอมทำการรวบรวมจัดทำฐานขอมูล เพ่ือ

นำไปใชประโยชนในการวิเคราะห ติดตาม และเฝาระวังในการดูแลผูปวยติดเตียงตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพื่อพัฒนาแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคดของชุมชนในพื้นที่อำเภอเมือง 

จังหวัดบุรีรัมย  

2. เพื่อประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคดของชุมชนในพื้นท่ี

อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย 
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3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูใชงานแอปพลิเคชันจัดกาขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคดของชุมชน

ในพ้ืนท่ีอำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี คือ กลุมเจาหนาท่ีผูดูแลผูสูงอายุ ผูปวยติดเตียง ประจำโรงพยาบาลสงเสริม

สุขภาพตำบล (Care giver) ในพ้ืนท่ีเขตอำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย ซึ่งทำการคัดเลือกกลุมตัวอยาง จำนวน 35 คน โดยใช

วิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษา รวบรวม และวิเคราะหขอมลูเกี่ยวกับขั้นตอนการปฏิบัติงานในการติดตาม เฝา

ระวังดูแลผูปวยติดเตียงในเขตพ้ืนท่ีอำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย โดยมีรายละเอียดดังน้ี 

 2.1 สภาพปญหาเกี่ยวกับจัดการขอมูลผูปวยติดเตียง ไดแก การบันทึกขอมูล การจำแนกประเภทของกลุม

ผูปวย ยังใชวิธีการในการกรอกขอมูลในแบบฟอรม โดยเจาหนาท่ีดูแลผูสูงอายุ (Care giver) พรอมทำการวิเคราะหขอมูล

ท่ีไดในการประเมินผูปวย 

 2.2 ความตองการในดานการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในขั้นตอนการทำงาน ใหมีความ

สะดวก สามารถบันทึกขอมูลของผูปวยไดอยางรวดเร็ว ตรวจสอบความถูกตองของขอมูล และสามารถนำขอมูลไป

วิเคราะหเพ่ือวางแผนในการติดตาม รักษาผูปวยในระยะตอไป 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 
 ในการวิจัยครั้งนี้เปนการรวบรวมขอมูลวิธีการบันทึกตามแบบฟอรมติดตามขอมูลผูปวยติดเตียง ในพื้นท่ี

อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย หนวยงานที่เขารวมกิจกรรม คือ สำนักงานสาธารณสุขอำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย 

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลในเขตอำเภอเมือง ประกอบดวย โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานหนองโพรง 

โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลบานแกนเจริญ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบลสะแกซำ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพ

ตำบลบานหัววัว 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

ในการพัฒนาแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคดของชุมชนในพื้นที่อำเภอเมือง 

จังหวัดบุรีรัมย ใชหลักดำเนินงานตามวงจรการออกแบบและพัฒนา (System Development Life Cycle : SDLC) ดังน้ี 

(โอภาส เอ่ียมสิริวงศ, 2559) 

1. การศึกษาและกำหนดปญหา คณะผูวิจัยดำเนินการจัดเวทีสาธารณะศึกษา วิเคราะห ศึกษาสภาพปญหาใน

การจัดการขอมูลผูปวยติดเตียง และความตองการในการใชงานแอปพลิเคชันเพื่อใหสอดคลองในการทำงานจากกลุม

เจาหนาท่ีดูแลผูปวยติดเตียง 

2. การวิเคราะห ดำเนินการวิเคราะหรูปแบบในการบันทึกขอมูลผูปวยติดเตียง ตามแบบฟอรมการประเมิน

สภาวะผูสูงอายุ (Typology of Aged with Illustration : TAI) แบบประเมินกิจวัตรประจําวัน (Barthel Activities of 

Daily Living : ADL) และแบบรายงานผลการปฏิบัติงานของการดูแลผูปวยติดเตียง (CG :Care giver) ของโรงพยาบาล

สงเสริมสุขภาพตำบล ในพ้ืนท่ีอำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย ทำใหทราบปญหาและความตองการของผูใช จึงนำมาเปนขอมูล
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เพื่อวิเคราะหและออกแบบแผนภาพบริบทกระแสขอมูล (Context Diagram) แสดงภาพรวมทั้งหมดของแอปพลิเคชัน

ติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด แสดงดังรูปท่ี 1 

 

ภาพ 1 แผนภาพบริบทกระแสขอมูล (Context Diagram)  แอปพลิเคชันติดตามขอมลูผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอาร

โคด ของชุมชนในพ้ืนท่ีอำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย 

 

3. การออกแบบแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียง คณะผูวิจัยทำการออกแบบระบบการทำงาน และการ

ใชงานใหสอดคลองกับการทำงานของผูดูแลผูปวยติดเตียง โดยอาศัยการทำงานภายใตระบบคิวอารโคดเพ่ือความสะดวก

รวดเร็วในการจัดการขอมูล  

 4. การพัฒนาแอปพลิเคชัน การพัฒนาแอปพลิเคชัน ผูวิจัยใชเครื่องมือในการพัฒนาโดยใชเฟรมเวิรค Laravel , 

Bootstrap และจัดการรายละเอียดตกแตงดวยภาษา HTML JavaScript และ CSS พรอมทั้งจัดการเกี่ยวกับฐานขอมูล

และตารางมูลดวย MySQL  

5. การทดสอบ ผูวิจัยดำเนินการทดสอบความถูกตอง และสมบูรณของแอปพลิเคชัน ทั้งในดานความปลอดภัย

ของขอมูล และการทำงานของแอปพลิเคชัน เมื่อไมพบขอผิดพลาดของระบบท่ีใชงานจึงไดนำแอปพลิเคชันไปเตรียมปรับ

ใชจริง 

6. การซอมบำรุงรักษาระบบ หลังจากทดลองใชงานแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอาร

โคด ของชุมชนในพื้นที่อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย ไดทำการปรับปรุงขอผิดพลาดของแอปพลิเคชัน และพรอมนำไปใช

งานจริง โดยดำเนินการจัดเวทีถายทอดเทคโนโลยีแกผูใชงาน พรอมจัดทำคูมือการใชงานแอปพลิเคชันติดตามขอมูล

ผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด 

 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย  

1.1 แอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด ของชุมชนในพ้ืนท่ีอำเภอเมือง จังหวัด

บุรีรัมย 
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  1.2 แบบประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด ผูวิจัยไดสราง

แบบประเมินคุณภาพของระบบเปนแบบมาตราสวนประเมินคา (Rating scale) 5 ระดับ ผูวิจัยทำการเก็บรวบรวมขอมูล

การประเมินคุณภาพดวยแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา โดยผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรจำนวน 3 ทาน 

ประกอบดวยผูเช่ียวชาญดานวิทยาการคอมพิวเตอร และเทคโนโลยีสารสนเทศ 2 ทาน และผูเช่ียวชาญดานสาธารณสุข 

  1.3 แบบประเมินความพึงพอใจของผูใชงานแอปพลิเคชันติตดามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด 

แบบประเมินความพึงพอใจเปนมาตราสวนประเมินคา 5 ระดับ คณะผูวิจัยดำเนินการสรางแบบประเมินความพึงพอใจ

ของผูใชงานแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด ของชุมชนในพ้ืนท่ีอำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย 

ทำการรวบรวมขอมูลความพึงพอใจของผูใชงาน พรอมท้ังวิเคราะหและสถิติท่ีใชคือ คาเฉลี่ย ( ) สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) 

 

1. การเก็บรวบรวมขอมูล 

คณะผูวิจัยดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลจากการจัดเวทีสาธารณะและการรวบรวมขอมูลในเชิงลึก โดยการ

ใชเครื่องมือการสัมภาษณ การสนทนากลุมยอย ซึ่งมีรายละเอียดเกี่ยวกับการบันทึกขอมูลในแบบฟอรมการประเมินผล

ประเมินสภาวะผูสูงอายุ (Typology of Aged with Illustration : TAI) แบบฟอรมการบันทึกขอมูลประเมินกิจวัตร

ประจําวัน (Barthel Activities of Daily Living : ADL) และแบบรายงานผลการปฏิบัติงานผูดูแลผูสูงอายุ  

 

2. การวิเคราะหขอมูล 

  การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดดำเนินการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัย สถิติที่ใชในการวิเคราะห

ขอมูลการประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชัน และผลความพึงพอใจของผูใชงานแอปพลิเคชัน ไดแก คาเฉลี่ย และสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสำเร็จรูป ซึ่งนำผลที่ไดแปลความหมายของขอมูลประมาณคา 5 ระดับ 

กำหนดเกณฑการพิจารณาของขอบเขตคะแนน เพื่อใชในการแปลความหมาย โดยอาศัยแนวคิดของ บุญชม ศรีสะอาด 

และแปลความหมายของคะแนนเฉลี่ยตามเกณฑท่ีกำหนดไวดังน้ี (พรรณี ลีกิจวัฒนะ, 2550) 

  คาเฉลี่ย 4.51-5.00 หมายถึง มีระดับคุณภาพ / ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด 

  คาเฉลี่ย 3.51-4.50 หมายถึง มีระดับคุณภาพ / ระดับความพึงพอใจอยูในระดับมาก 

  คาเฉลี่ย 2.51-3.50 หมายถึง มีระดับคุณภาพ / ระดับความพึงพอใจอยูในระดับปานกลาง 

  คาเฉลี่ย 1.51-2.50 หมายถึง มีระดับคุณภาพ / ระดับความพึงพอใจอยูในระดับนอย 

  คาเฉลี่ย 1.00-1.50 หมายถึง มีระดับคุณภาพ / ระดับความพึงพอใจอยูในระดับนอยท่ีสุด 

 

ผลการวิจัย  

 1. ผลการพัฒนาแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด ของชุมชนในพื้นที่อำเภอเมือง 

จังหวัดบุรีรัมย พบวาแอปพลิเคชันสามารถใชงานไดตามวัตถุประสงคของการวิจัย โดยมีภาพรวมการทำงานดังน้ี 

  1.1 หนาหลักของแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด ของชุมชนในพื้นท่ี

อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย สามารถใชงานไดตามวัตถุประสงคของการวิจยั โดยมีภาพรวมการทำงานหลัก ประกอบดวย 

สวนของแบบฟอรมการประเมินสภาวะผูสูงอายุ (Typology of Aged with Illustration : TAI) แบบประเมินกิจวัตร

ประจําวัน (Barthel Activities of Daily Living : ADL) และแบบรายงานผลการปฏิบัติงานผูดูแลผูสูงอายุ Care Giver 

ดังภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 หนาหลักแอปพลิเคชันตดิตามขอมลูผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด ของชุมชนในพ้ืนท่ีอำเภอเมือง      

จังหวัดบุรีรมัย 

 

1.2 หนาหลักของแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด ของชุมชนในพื้นท่ี

อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย ผูใชงานสามารถบันทึกขอมูลการประเมินผลประเมินสภาวะผูสูงอายุ (Typology of Aged 

with Illustration : TAI) บันทึกขอมูลประเมินกิจวัตรประจําวัน (Barthel Activities of Daily Living : ADL) และแบบ

รายงานผลการปฏิบัติงานผูดูแลผูสูงอายุ Care Giver ดังรูปท่ี 3-5 

 

ภาพท่ี 3 ประเมินผลประเมินสภาวะผูสูงอาย ุ  ภาพท่ี 4 แบบประเมินขอมูลกิจวัตรประจำวัน 
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ภาพท่ี 5 แบบรายงานผลการปฏบัิติงานผูดูแลผูสูงอายุ Care giver 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. ผลการประเมินคุณภาพของแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด ของชุมชนในพ้ืนท่ี

อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย โดยผูเช่ียวชาญ 3 ทาน และทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชคาสถิติและคาเบ่ียงเบนมาตรฐานใน

ภาพรวม พบวา แอปพลิเคชันมีคุณภาพในภาพรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.47 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.44 โดยแบงออกเปนคุณภาพดานตรงความตองการของผูใชงาน อยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.45 คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 0.64 ดานการทำงานของแอปพลิเคชัน อยูในระดับมาก คาเฉลี่ยเทากับ 4.35 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 0.25 ดาน

ความงายตอการใชงาน อยูในระดับมากที่สุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.50 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.37 และดานความ

ปลอดภัย อยูในระดับมากท่ีสุด 4.60 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.50 ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 คุณภาพของแอปพลิเคชันติดตามขอมลูผูปวยตดิเตยีงผานระบบคิวอารโคด  

รายการประเมิน  S.D. แปลผล 

1. ดานความความตองการของผูใช 4.45 0.64 มากท่ีสุด 

2. ดานการทำงานของแอปพลิเคชัน 4.35 0.25 มากท่ีสุด 

3. ดานความงายตอการใชงาน 4.50 0.37 มากท่ีสุด 

4. ดานความปลอดภัย 4.64 0.50 มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ยรวมทุกดาน 4.53 0.44 มากท่ีสุด 

 

2. ผลการประเมินความพึงพอใจผูใชงานแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด ของ

ชุมชนในพื้นที่อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย โดยผูวิจัยไดนำแอปพลิเคชันที่พัฒนา ใหผูใชงานทำการประเมินความพึงพอใจ

ตอแอปพลิเคชัน ผูวิจัยทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชคาสถิติคาเฉลี่ย และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน ในภาพรวมผลการ

ประเมินอยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.53 คาเบ่ียงเบนมาตรเทากับ 0.62 โดยรายการประเมินความพึงพอใจท่ีมี

ระดับคะแนนมากท่ีสุดสามอันดับแรก ไดแก ความครบถวนสมบูรณของขอมูลของแอปพลิเคชัน คาเฉลี่ยเทากับ 4.86 คา

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.90 แอปพลิเคชันใชงานงายและไมซับซอน คาเฉลี่ยเทากับ 4.80 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

เทากับ 0.89 สามารถเขาถึงสารสนเทศไดทุกท่ีทุกเวลา คาเฉลี่ยเทากับ 4.69 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.64 ดังตาราง

ท่ี 2 
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ตารางท่ี 2 ความพึงพอใจของผูใชงานแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด  

รายการประเมิน  S.D. แปลผล 

1. ความครบถวนสมบูรณของขอมูลของแอปพลิเคชัน 4.86 0.90 มากท่ีสุด 

2. ความเปนปจจุบันของแอปพลิเคชัน 4.49 0.68 มากท่ีสุด 

3. แอปพลิเคชันอำนวยความสะดวกในการสืบคนขอมลูติดตาม

ผูปวยตดิเตียง 

4.09 0.31 มากท่ีสุด 

4. ความนาเช่ือถือของขอมูลในแอปพลิเคชัน 4.26 0.69 มากท่ีสุด 

5. ความสะดวกในการใชงานแอปพลิเคชัน 4.43 0.36 มากท่ีสุด 

6. ความนาสนใจของขอมูล 4.35 0.52 มากท่ีสุด 

7. แอปพลิเคชันใชงานงายและไมซับซอน 4.80 0.89 มากท่ีสุด 

8. สามารถนำเสนอผลลัพธสารสนเทศในรูปแบบตัวหนังสือ 

ตัวเลข และกราฟกได 

4.46 0.67 มากท่ีสุด 

9. มีปุมคำสั่งตาง ๆ สื่อความหมายชัดเจน จัดวางในตำแหนงท่ี

เหมาะสมกับการใชงาน 

4.55 0.52 มากท่ีสุด 

10. สามารถเขาถึงสารสนเทศไดทุกท่ีทุกเวลา 4.69 0.64 มากท่ีสุด 

11. ความรวดเร็วในการตอบสนองของแอปพลิเคชัน 4.56 0.56 มากท่ีสุด 

12. ขอมูลมีความถูกตองและครบถวน 4.68 0.65 มากท่ีสุด 

13. ขอมูลมีประโยชนตอผูใชงาน 4.63 0.62 มากท่ีสุด 

คาเฉลี่ย 4.53 0.62 มากท่ีสุด 

 

3.  ผลผลิตจากการดำเนินงานโครงการวิจัย ทำใหเกิดกระบวนการเรียนรู แลกเปลี่ยนประสบการณการทำงาน

ของกลุมผู ดูแลผูปวยติดเตียง (Care giver) และเกิดการปรับตัวในการทำงานภายใตสถานการณในปจจุบัน (New 

normal) พรอมทั้งปรับตัวใหเขากับเทคโนโลยีและนวัตกรรม ที่นำมาประยุกตใชเพื่อเพิ่มศักยภาพในการทำงานของ

องคกร  

 นอกจากน้ันกิจกรรมภายใตโครงการวิจัย ทำใหเกิดการบูรณาการ การเรียนการสอนในรายวิชาการออกแบบ

และการเขียนโปรแกรมบนเว็บ (รหัสวิชา 4133305 ) ภาคการศึกษา 2/2564 ทำใหนักศึกษาไดรวมเรียนรูและเกิดทักษะ

ในการแกไขปญหาจากประสบการณทำงานจริง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

แอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอารโคด ของชุมชนในพื้นที่อำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย มี

การประยุกตใชคิวอารโคดเพ่ือชวยสำหรับการใชงานระบบ เพ่ือใหสามารถจัดการขอมูลซึ่งจากเดิมใชการบันทึกขอมูลโดย

การบันทึกขอมูลในรูปแบบฟอรมเอกสาร สามารถบันทึกขอมูลการประเมินผลประเมินสภาวะผูสูงอายุ (Typology of 

Aged with Illustration : TAI) บันทึกขอมูลประเมินกิจวัตรประจําวัน (Barthel Activities of Daily Living : ADL) และ

แบบรายงานผลการปฏิบัติงานผูดูแลผูสูงอายุ Care Giver โดยทำการจัดเก็บเปนไฟลดิจิทลัในระบบฐานขอมูล สามารถ
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แสดงรายงานขอมูลรายละเอียดการประเมินผล จำแนกกลุมของผูปวยติดเตียง ทำใหสามารถตรวจสอบไดอยางรวดเร็ว 

เจาหนาที่ดูแลผูปวยติดเตียง (Care giver) สามารถทำงานไดอยางสะดวก ตอบสนองในการทำงานในยุคสถานการณ

ปจจุบัน (New normal) นอกจากน้ันการออกแบบและพัฒนาแอปพลิเคชันติดตามขอมูลผูปวยติดเตียงผานระบบคิวอาร

โคด ของชุมชนในพ้ืนท่ีอำเภอเมือง จังหวัดบุรีรัมย ใหสามารถทำงานท้ังในสวนของผูใชงานไดทำงานบนอุปกรณสมารทดี

ไวซไดอยางสะดวก และระบบการจัดการขอมูลของสวนผูดูแลระบบใหสามารถจัดการขอมูลและแสดงรายงานขอมูลตาม

วัตถุุประสงคของการวิจัย สอดคลองกับ พัชราภรณ หงษสิบสอง และศิรินทรา กออิสระ (2563) ซึ่งไดพัฒนาการใช

เทคโนโลยี QR-Code เพื่อการประชาสัมพันธวิสาหกิจชุมชนกลุมผาทอมือโบราณพาดีผาทอ ตำบลบอสวก อำเภอเมือง 

จังหวัดนาน ซึ่งผลการออกแบบและพัฒนาระบบ ทำการประเมินโดยผูเชี่ยวชาญพบวา คุณภาพโดยวมอยูในระดับดี 

คาเฉลี่ยเทากับ 3.99 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.61 ในดานความพึงพอใจของผูใชงานท่ีมีตอแอปพลิเคชันซึ่งมีความ

พึงพอใจอยูในระดับมากที่สุด สอดคลองกับ ฐิติมา ชวงชัย และคณะ (2563) ไดทำการพัฒนาแอปพลิเคชันจัดการคลัง

อะไหลและตรวจสอบสถานะการซอมบำรุงกังหันลมผลิตกระแสไฟฟาดวยคิวอารโคด กรณีศึกษา บริษัท ทรีแอนดทริป

เปลที จำกัด ผูใชงานมีความพึงพอใจอยูในระดับมากท่ีสุด คาเฉลี่ยเทากับ 4.47 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.44  
 

ขอเสนอแนะ 

ควรนำผลการพัฒนาในการวิจัยครั้งนี้จัดทำเปนฐานขอมูลกลางในการจัดการขอมูลติดเตียงในระดับจังหวัด 

พรอมขยายผลการใชงานแอปพลิเคชันในเขตพ้ืนท่ีอำเภอใกลเคียงตอไป  พรอมจัดทำเปนขอมูลภาพรวมของการติดตาม

ขอมูลผูปวยติดเตียงระดับจังหวัด (Big data) เพื่อใชในการวิเคราะหและวางแผนในการบริหารจัดการเกี่ยวกับผูปวยติด

เตียงในระยะยาวตอไป 
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การศึกษาทดสอบหลังคาปลองรังสอีาทิตยไฟเบอรซิเมนต 
Experimental study of fiber-cement solar roof chimney 

 

อาคม บุญปญญา1  ปรีดา จันทวงษ2 
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บทคัดยอ 

 

บทความวิจัยนี้ไดศึกษาเปรียบเทียบทดสอบระหวางหลังคาปลองรังสีอาทิตยไฟเบอรซิเมนต (Fiber-cement 

Solar Roof Chimney: FSRC) กับหลังคากระเบื ้องไฟเบอรซิเมนตท่ัวไป (Simple Fiber-cement Roof: SFR) โดย

ติดตั้งอยูบนหลังคาทางดานทิศใตของบานจําลองทั้งสองหลังที่มีขนาดเทากัน บานจําลองมีขนาดปริมาตรเทากับ 2.016 

m3 และหลังคามีสีน้ำเงินประกายมุก เพื่อศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะของบานระหวางบานที่ติดตั้งปลองหลังคา FSRC 

กับบานที่ติดตั้งหลังคา SFR ที่มีผลตอการลดการสะสมความรอนภายในหองใตหลังคาของบานจําลอง ผลการศึกษา

ทดลอง พบวาบานที่ติดตั ้งปลองหลังคา FSRC มีอุณหภูมิภายในหองต่ำกวาอุณหภูมิของบานที่ติดตั ้งหลังคา SFR 

ประมาณ 0.2-1.2 °C การเหนี่ยวนำอากาศของปลองหลังคา FSRC ชวยลดอัตราการถายเทความรอนผานหลังคาเขาสู

ภายในหองไดประมาณรอยละ 40.66 กอใหเกิดการไหลเวียนของอากาศภายในบานดีขึ้นเมื่อเปรียบเทียบหลังคา SFR 

ดังน้ันปลองหลังคา FSRC ชวยประหยัดพลังงานและรักษาสิ่งแวดลอม ไดดีกวาหลังคา SFR 

 

คำสำคัญ : หลังคาปลองรังสอีาทิตยไฟเบอรซิเมนต (FSRC) หลังคากระเบ้ืองไฟเบอรซิเมนตท่ัวไป (SFR) การถายเทความ

รอนผานหลังคา, การระบายอากาศแบบธรรมชาติ สภาวะอากาศแบบรอนช้ืน  

 

ABSTRACT 

 

This paper reports experimental comparative study between a Fiber-cement Solar Roof 

Chimney (FSRC) and a Simple Fiber-cement Roof (SFR). FSRC and SFR were installed in the south facing 

roof of two small houses with the same dimensions of 2.016m3 volume. The color of roof adopted in 

this study is pearlescent blue. Field tests conducted focused on performance comparison between 

FSRC and SFR ability to reduce heat gain in the attic. The experimental results revealed that the indoor 

temperature of FSRC room was 0.2-1.2°C lower than that of the SFR room. The induced ventilation by 

the FSRC reduced heat gain considerably by 40.66% compared to the FSR. Therefore, FSRC, when 

integrated in roof, can save cooling energy and reduce its impact on the environment, better than the 

SFR roof. 

Keywords : Fiber-cement Solar Roof Chimney (FSRC), Simple Fiber-cement Roof (SFR), Roof Heat flux, 

Natural Ventilation, Hot Humid Climate  
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บทนำ 

การออกแบบหลังคาของบานท่ีพักอาศัย ปจจุบันน้ีจะเนนรูปแบบทันสมัย และมีความสวยงาม ทำใหมีความรูสกึ

ที่ดีตอ ผูพบเห็นและบรรยากาศที่นาอยูอาศัย รูปทรงของหลังคาบานที่สรางขึ้นโดยทั่วไปตามหมูบานจัดสรรมี สามแบบ 

คือ แบบแรกเปนหลังคาทรงปนหยา แบบที่สองเปนหลังคาทรงจั่วสามเหลี่ยม แบบที่สามเปนหลังคาทรงสี่เหลี่ยมหรือ

หลังคาโคง หลังคาทำหนาท่ีปองกันฝนและชวยปองกันแสงแดดสองเขาสูภายใน หรือความรอนโดยตรงจากความเขมแสง

รังสีอาทิตย รังสีคลื่นสั้น ชวงเวลากลางวันเขาสูภายใน บานขอดอยของหลังคา คือ ไมสามารถปองกันรังสีคลื่นยาว ท่ีเกิด

จาก ความเขมของรังสีอาทิตยท่ีมาตกกระทบบนผิวกระเบ้ืองหลังคา ทำใหเกิดการสะสมความรอน และถายเทความรอน

ผานโครงสรางหลังคาเขาสูภายในบาน โดยการนำความรอน การพา การแผความรอนใหกับวัตถุและอากาศ เกิดการ

สะสมความรอน จึงทำใหอุณหภูมิภายในบานสูงกวาสิ่งแวดลอม ((Michels, C.,2008), (Chantawong, P., 2012)) และ

สภาพภูมิอากาศของประเทศไทยตั้งอยูในเขตอากาศรอนชื้นมีสภาพอากาศรอนสลับฝนตลอดป (Chirarattananon, S., 

2002) กอใหเกิดปญหาความรอนและความชื้นที่เกิดการสะสมภายใน จึงไดมีการศึกษาปญหาเรื่องการถายเทความรอน

เขาสูภายในบานหรืออาคารที่พักอาศัย เพื่อศึกษาหาวิธีการลดคาความรอนที่เขาสูภายในบานและการประหยัดพลังงาน 

จากการใชเครื่องปรับอากาศกันอยางแพรหลายทั้งในและตางประเทศ ไดมีการทำการศึกษาผลกระทบของสีกระเบื้อง

หลังคาที่มีผลตอการดูดกลืนความรอนโดย Levinson และคณะ (Levinson, R.,2007) และเปรียบเทียบวิธีการติดตั้ง

ฉนวนกันความรอนจากหองใตหลังคาโดย Ogoli (Ogoli D M. et. al., 2003) จากการศึกษาทดลองพบวา สีกระเบื้อง

หลังคาและฉนวนชวยลดอุณหภูมิภายในบาน ตอมา Chantawong และคณะ ((Chantawong, P. et. al., 2012), 

(Chantawong, P. et. al., 2011), (Chantawong, P. et. al., 2012), (Chantawong, P., 2011), (Chantawong, P. et. 

al., 2012)) Khedari แ ล ะ ค ณะ  ( ( Khedari, J. et. al., 1997), (Khedari, J. et. al., 2000) Waewsak แ ล ะคณะ

(Waewsak, J., 2003) และ Hendron และคณะ (Hendron R., 2004) ไดทำการศึกษาสมรรถนะทางความรอนหลังคา

ระบายอากาศแบบธรรมชาติและหลังคากังหันระบายอากาศแบบธรรมชาติ ชวยลดอุณหภูมิภายในบานได 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 หลังคาปลองรังสีอาทิตยไฟเบอรซเิมนต (FSRC) 

 

Home 1: Fiber-cement Solar Roof Chimney  (FSRC) 

http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0360132303001161
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

บทความวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาเปรียบเทียบผลไดทดสอบระหวางหลังคาปลองรังสีอาทิตยไฟเบอรซิ

เมนต (Fiber-cement Solar Roof Chimney :FSRC) กับหลังคากระเบื ้องไฟเบอรซ ิเมนตท่ัวไป (Simple Fiber-

cement Roof :SFR) โดยติดตั้งอยูบนหลังคาทางดานทิศใตของบานจําลองท้ังสองหลังท่ีมีขนาดเทากันและหลังคามีสีน้ำ

เงินประกายมุก การทดสอบหลังคาหันทางดานทิศใตเนื่องจากหลังคาสามารถรับความเขมแสงของรังสีอาทิตยไดตลอด

ชวงเวลากลางวันและทำการทดสอบตามมาตรฐานของงานวิจัยของตางประเทศและภายในประเทศ สำหรับงานวจิยัน้ีได

ทำการศึกษา พัฒนาตอเน่ืองจากงานวิจัยของ Chantawong และคณะ [6]-[10] Khedari และคณะ ((Chantawong, P. 

et. al., 2012), (Chantawong, P. et. al., 2011), (Chantawong, P. et. al., 2012), (Chantawong, P., 2011), 

(Chantawong, P. et. al., 2012)) Khedari แ ล ะ ค ณะ  ( ( Khedari, J. et. al., 1997), (Khedari, J. et. al., 2000) 

Waewsak และคณะ (Waewsak, J., 2003) และ Hendron และคณะ (Hendron R., 2004) บานจําลองมีขนาดปริมาตร

เทากับ 2.016m3 (ดังแสดงในภาพท่ี 1) โดยทำการศึกษาและทดสอบภายใตสภาวะอากาศแบบรอนชื้นของประเทศไทย 

จากผลการทดลองภายใน 27/04/2021 (กรณีปดเครื่องปรับอากาศ) ศึกษาการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิสิ่งแวดลอม 

ความเขมแสงของรังสีอาทิตย (solar radiation) อุณหภูมิภายในและอุณหภูมิบนฝาเพดานของหลังคาของบานจำลองท้ัง

สองหลัง อุณหภูมิบนหลังคาของ Home 1: หลังคาปลอง FSRC และอุณหภูมิบนหลังคากระเบื้องไฟเบอรซิเมนตท่ัวไป 

Home 2: SFR อุณหภูมิเปลี่ยนแปลงภายในหลังคาปลอง FSRC ความเร็วลมภายในและภายนอกของบาน และคาความ

รอนท่ีไหลหลังคาของบานจำลองท้ังสองหลัง (เฉพาะหันหลังคาของบานจำลองไปทางดานทิศใต) 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

บานจำลองสองหลังมีขนาดเทากันสรางขึ้นดวยวัสดุที่เหมือนกันทั้งหมดและทดสอบอยูในพื้นที่ของบริเวณ

หมูบาน ดิ เอ็กเทนโซ 2 เลียบวารี 333 ถนนเลียบวารี แขวงโคกแฝด เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 10530 ประเทศ

ไทย (ดังแสดงในภาพที่ 1 - ภาพที่ 2) ทำการศึกษาทดสอบและเปรียบเทียบสมรรถนะการปองกันความรอนของหลังคา

บานทั้งสองหลังถายเทเขาสูภายในจากหลังคาเฉพาะหันหลังคาของบานจำลองไปทางดานทิศใตที่มีขนาดพื้นท่ีหลังคารับ

รังสีอาทิตยประมาณ 2.04 m2 ทดสอบภายใตสภาวะอากาศปกติ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 แสดงตำแหนงการตดิตั้งเครื่องมือวัดของบานจำลองท้ังสองหลัง 

Home 1: FSRC Home 2: SFR 
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สำหรับหลังคาปลอง FSRC มีลักษณะโครงสรางประกอบดวยหลังคาสองชั้น หลังคาชั้นบนเปนกระเบื้องลอนคู

ไฟเบอรซิเมนตสีน้ำเงินประกายมุกดานบนชวยทำใหเกิดการระบายอากาศแบบธรรมชาติเพิ่มขึ้น มีความหนาประมาณ   

6 mm. หลังคาช้ันในเปนกระเบ้ืองแผนเรียบมีความหนาประมาณ 8 mm. หลังคาปลอง FSRC มีชองวางระหวางหลังคา

ประมาณ 0.01 m มีชองเปดดานลางและดานบนมขีนาดพ้ืนท่ีเทากันประมาณ 0.10 x 0.8 m2 โดยชองเปดดานลางอยูบน

ฝาเพดานภายในบานและชองเปดดานบนอยูภายนอกบนหลังคาของบานจำลองเพื่อระบายอากาศออกสูภายนอกบานท่ี

หลังคาหันไปทางดานทิศใตของบานจําลองมีขนาดปริมาตรเทากับ 2.016 m3 สรางดวยผนังยิบซั่มแผนเรียบมีความหนา

ประมาณ 8 mm. บานมีขนาดพื้นทีห่ลังคาประมาณ 2.04 m2 ทำมุม 30 องศา มีโครงสรางประกอบดวยหลังคาชั้นนอก

หลังคาเปนกระเบื้องไฟเบอรซิเมนตมีความหนา 6 mm. มีฝาเพดานเปนแผนฝายิปซั่มหนาประมาณ 6 mm. มีคุณสมบัติ

เปนฉนวนปองกันความรอนจากหองใตหลังคาเขาสูภายในหองและผนังของบานจำลองท้ังสองหลังเปนกระเบ้ืองแผนเรียบ

มีความหนาประมาณ 8 mm. ผนังทั้งสีดานทาสขีาวเหมือนกัน ประตูขนาด 0.45 m x1.05 m. มีความหนา 0.0 75 m เปน

วัสดุทำจากพลาสติกแข็งและติดตั้งบนผนังดานทิศเหนือและชองบาลเกล็ดขนาด 0.30 m x 0.30 m หลังคากระเบื้องไฟ

เบอรซิเมนตท่ัวไปมีสีน้ำเงินประกายมุก (Home 2: SFR) มีโครงสรางของบานเหมือนกันกับบานจำลองท่ีติดตั้งหลังคา

ปลอง FSRC งานวิจัยนี้ไดทำการศึกษาพัฒนางานวิจัยตอเนื่องมาจาก Chantawong และคณะ ((Chantawong, P. et. 

al., 2012), (Chantawong, P. et. al., 2011), (Chantawong, P. et. al., 2012), (Chantawong, P., 2011), 

(Chantawong, P. et. al., 2012)) Khedari แ ล ะ ค ณะ  ( ( Khedari, J. et. al., 1997), (Khedari, J. et. al., 2000) 

Waewsak และคณะ Waewsak และคณะ(Waewsak, J., 2003) และ Hendron และคณะ (Hendron R., 2004) โดย

ทำการศึกษาและทดสอบภายใตสภาวะอากาศแบบรอนชื้นของประเทศไทย จากผลการทดลองภายใน 27/04/2021 

(กรณีปดเครื ่องปรับอากาศ) ศึกษาการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิสิ ่งแวดลอม ความเขมแสงของรังสีอาทิตย (solar 

radiation) ดวย MS 402 EKO pyranometer (Accuracy 0 - 1000 W/m2) อุณหภูมิภายในและอณุหภูมิบนฝาเพดาน

ของบานจำลองทั้งสองหลัง อุณหภูมิบนหลังคาของ Home 1: หลังคาปลอง FSRC และอุณหภูมิบนหลังคากระเบื้องไฟ

เบอรซิเมนตท่ัวไป Home 2: SFR อุณหภูมิเปลี่ยนแปลงภายในหลังคาปลอง FSRC วัดอุณหภูมิตาง ๆ ดวย Type K 

thermocouples (range: 0-1250 ºC, accuracy ± 0.5ºC)  ความเร็วลมภายในและภายนอกของบานดวย TSI Model 

8380, range: 0-50 m/s, Error ± 5% และคาความรอนที่ไหลหลังคา heat flux (EKO Heat flow meter, MF-140, 

range: -20ºC to 120ºC, Error ± 5%) ของบานจำลองทั้งสองหลัง (เฉพาะหันหลังคาของบานจำลองไปทางดานทิศใต) 

ทำการบันทึกขอมูลดวย data logger (Hioki, Model: 8422-52, accuracy ± 0.8%) ทำการเก็บบันทึกทุก 5 นาที 

ตั้งแตเวลา 8.00-17.00น. 
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ผลการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 ผลการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมสิิ่งแวดลอม การเปรียบเทียบคาความรอนถายเทไหลผานหลงัคาระหวางบาน

จำลองท้ังสอง และความเขมแสงของรังสีอาทิตย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4 ผลการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมภิายในบานทดสอบท่ีติดตัง้หลังคา (SFR: Home 2) 

 

จากรูปที่ 3 แสดงผลการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิสิ่งแวดลอม (Tamb) การเปรียบเทียบคาความรอนถายเท

ไหลผานหลังคา (Heat flux) ระหวางบานจำลองทั้งสองและความเขมแสงของรังสีอาทิตย (It) ณ บริเวรในที่ทำการ

ทดสอบบานจำลองท้ังสองหลัง พบวามีคาเฉลี่ยอุณหภูมิสิง่แวดลอมประมาณ 26.5-38.5°C และความเขมแสงรังสีอาทิตย

ประมาณ 0.15 – 980 W/m2 คาความเขมแสงเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องสุงสุด ณ เวลา 12:45น พบวา บานจำลองติดตั้ง

หลังคาปลอง FSRC (Home 1) มีคาการนำความรอนผานหลังคาต่ำกวาหลังคา SFR ประมาณรอยละ 40.66 ของคา

ความรอนที่ถายเทผานหลังคาของบานดานทิศใตเขาภายในบาน ตลอดชวงเวลากลางวัน เนื่องจากบานที่ติดตั้งหลังคา 

SFR มีโครงสรางเหมือนหลังคาท่ัวไปเปนระบบปดความรอนภายในบานไมสามารถระบายออกสูสิ่งแวดลอมได และถายเท

ความรอนเขาสูภายในบาน ทำใหผูอยูอาศัยรูสึกอึดอัดเพราะอากาศภายในบานไมมีการถายเทของอากาศเสียออกสู

ภายนอกหรือไมมีการการไหลเวียนแบบธรรมชาติ สงผลทำใหสิ้นเปลืองพลังงานไฟฟาจากการใชเครื่องปรับอากาศเพ่ือ

ระบายอากาศ 
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รูปท่ี 5. ผลการเปลี่ยนแปลงของอุณหภมูิภายในบานทดสอบท่ีตดิตั้งหลังคาปลอง (FSRC: Home 1) 

 

ผลการเปรียบเทียบอุณหภูมิภายในบานจำลองทั้งสองพบวา บานที่ติดตั้งหลังคาปลอง FSRC ตลอดชวงเวลา

กลางวันจะมีอุณหภูมิภายในบานต่ำกวาบานที่ติดตั ้งหลังคา SFR ประมาณ 0.2-1.2°C (จากภาพท่ี4-ภาพท่ี5) โดย

อุณหภูมิของหลังคาบานทั้งสองมีอุณหภูมไิมแตตางกันเนื่องจากใชวัสดุและสีหลังคาเหมือนกัน อุณภูมิภายในปลองรงัสี

อาทิตย FSRC สูงกวาอุณภูมิภายในบานและอุณภูมิสิ่งแวดลอม ทำใหเกิดแรงลอยตัวของอากาศภายในหลังคาปลอง 

FSRC ชวยเหนี่ยวนำอากาศจากภายในหองระบายออกสูสิ่งแวดลอม สงผลทำใหอุณหภุมิภายในบานลดลง และในที่วัน

ทดลองจะพบวา บานที่ติดตั้งหลังคาปลองรังสีอาทิตย FSRC จะมีการไหลเวียนของอากาศภายในที่ความเร็วประมาณ 

0.012-0.75 m/s จะสูงกวาบานที่ติดตั้งหลังคา SFR ซึ่งจะมีการระบายอากาศภายในที่ความเร็วประมาณ 0.01-0.015 

m/s มีความเร็วลมภายนอกประมาณ 1.0–2.2 m/s และหลังคาปลองรังสีอาทิตย  FSRC มีการระบายอากาศที่ทางออก

ท่ีความเร็วประมาณ 0.91-1.12 m/s ซึ่งจะแสดงใหเห็นไดวาระบบหลังคาปลองรังสีอาทิตย FSRC สามารถระบายอากาศ

ได ทำใหเกิดการไหลเวียนของอากาศภายในหอง จะชวยลดการสะสมความรอนภายในบานพักอาศัยและการระบาย

อากาศภายในบานไดมากข้ึน 

 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

งานวิจัยน้ีทำการศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะการปองกันความรอนผานหลังคาเขาสูภายในบานจำลองระหวาง

หลังคาปลองรังสีอาทิตยไฟเบอรซิเมนต (FSRC) กับหลังคากระเบื้องไฟเบอรซิเมนตทั้วไป (SFR) ที่มีผลตอการลดการ

สะสมความรอนภายใน บานพบวา อุณหภูมิภายในมีคาความรอนไหลผานหลงัคาของบานท่ีติดตั้ง SFR จะมีคาสูงกวาบาน

ที่ติดตั ้งหลังคาปลอง FSRC และทำใหเกิดการไหลเวียนของอากาศภายในหองชวยระบายอากาศจากภายในบานสู

สิ่งแวดลอม ลดการสะสมความรอนภายในบานพักอาศัยและการระบายอากาศภายในบานไดมากข้ึนโดยตรงเปนแนวทาง

ประหยัดพลังงานไฟฟา สำหรับหลังคาปลองรังสีอาทิตยไฟเบอรซิเมนต (FSRC) เปนหลังคาดัดแปลงอยางงายจากหลังคา

เดิมและระบบเปดชวยระบายแบบธรรมชาติแตกตางกับปลองหลังคาโซลารเซลลระบายอากาศ[9]เปนระบบระบาย

อากาศแบบบังคับดวยพัดลมไฟฟากระแสตรง การศึกษาพัฒนาหลังคาปลองระบายอากาศทั้งสองน้ีชวยสงเสริมและ

พัฒนาพลังงานแสงอาทิตยท่ีเปนพลังงานไดเปลาจากธรรมชาติมาใชประโยชนมากข้ึนตอไป 
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บทคัดยอ 

 
 

 บทความวิจัยน้ีไดศึกษาทดสอบสมรรถนะทางความรอนของผนังปลองรังสีอาทิตยน้ำหนักเบา (LSWC) กับผนัง

กระเบ้ืองแผนเรียบช้ันเดียว (SCW) ผนังปลอง LSWC มีลักษณะโครงสรางประกอบดวยผนังสองช้ันเปนยิบซั่มแผนเรียบมี

ความหนาประมาณ 8 mm. มีชองวางกับ 0.01 m ผนังชั้นนอกทาสีดําดานนอกชวยทำใหเกิดการระบายอากาศแบบ

ธรรมชาติเพิ่มขึ้น มี 2 ชองเปดขนาด 0.10 x 0.8 m2 ชองเปดดานลางอยูภายในบาน ชองเปดดานบนอยูภายนอกผนัง

ปลอง LSWC ผนังปลอง LSWC ติดตั้งอยูทางดานทิศใตของบานจําลองมีขนาดปริมาตรเทากับ 2.016m3 มีขนาดความ

สูง 1.20 m ความกวาง 0.80 m บานจําลองที่ใชทดสอบมีขนาดเทากันเหมือนกันกับบานผนัง SCW ใชสำหรับศึกษา

เปรียบเทียบ ผลการศึกษาทดลองจะพบวาบานที่ติดตั้งผนังปลอง LSWC จะมีอุณภูมิอากาศภายในหองต่ำกวาและอัตรา

การถายเทความรอนผานผนังดานทิศใตต่ำกวาบานที่ติดตั้งผนังกระเบื้อง SCW ประมาณ 0.12 – 2.5°C และประมาณ

รอยละ 31% ผนังปลอง LSWC จะชวยระบายอากาศภายในหองทำหมีการไหลเวียนของอากาศภายในบานดีข้ึนเมือ่มีรงัสี

อาทิตย ประหยัดพลังงาน 

 

คำสำคัญ : ผนังปลองรังสีอาทิตยน้ำหนักเบา (LSWC) ผนังกระเบ้ืองแผนเรียบช้ันเดียว (SCW) พลังงานแสงอาทิตย การ

ระบายอากาศแบบธรรมชาติ สมรรถนะเชิงความรอน 

 

ABSTRACT 

 

This paper reports an experimental study on the Thermal Performance of Lightweight Solar 

Wall Chimney (LSWC) compared to a Simple Cement board Wall (SCW). The LSWC consisted of 

double wall panes made from cement 8 mm. thick with a 0.01 m air gap. The external wall was 

painted black to induce higher natural ventilation rate. Two openings 0.10 x 0.80m2 were located at 

the bottom (room side wall) and at the top (ambient side glass pane). The LSWC was integrated into 

the south facade of a model house 2.016m3 (1.20 m height and 0.80 m wide). Another house model 

of the same dimensions that integrated the CSW was used for comparison. The experimental results 

revealed that indoor temperature of LSCW was significantly lower than that of the CSW room by about 

0.12 – 2.5°C. The heat transferred through of the south wall of LSCW was reduced by about 31%. LSWC 

induced ventilation varied following the intensity of solar radiation that could save cooling energy. 
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Keywords: Lightweight Solar Wall Chimney (LSWC), Simple Cement board Wall (SCW) Solar Energy, 
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บทนำ 

ประเทศไทยตั้งอยูในเขตอากาศรอนช้ืนมีสภาพอากาศรอนสลับฝนตลอดปมีอุณหภูมิสิ่งแวดลอมเฉลี่ยประมาณ 

20°C – 30°C ความชื่นสัมพัทธเฉลี ่ยประมาณรอยละ 59 – 100 (Khedari, J. et. al., 2001) ความเขมแสงของรังสี

อาทิตยเฉลี่ยประมาณ 17 MJ/m2.day (Suksongyat, K. et. al, 2007) ปญหาการถายเทความรอนเขาสูภายในบานหรอื

อาคารที่พักอาศัยที่เกิดจากรังสีอาทิตยมาตกกระทบบนผนังอาคารที่พักอาศัยโดยตรงกอใหเกิดการสะสมความรอนและ

ถายเทความโดยการนำความรอนผานผนังสงผลทำใหอุณหภูมิภายในที่สูงขึ้น (Chirarattananon, S. et. al., 2002) ซึ่ง

เปนปญหาสำคัญตอความรูสึกสบายของผูอยูอาศัย ทำใหมีการใชพลังงานไฟฟาภายในบานเพ่ิมข้ึน จากเครื่องปรับอากาศ

รอยละ 60 แสงสวางและอุปกรณอื่น ๆ รอยละ 40 จึงไดมีการทำการศึกษาเพือ่หาวิธีการแกปญหาการถายเทความรอน

เขาสูภายในอาคารหรือบานพักอาศัยกันอยางแพรหลายทั้งภายในและตางประเทศ การศึกษาเปรียบเทียบวิธีการติดตั้ง

ฉนวนปองกัน Chantawong และคณะ ((Puban, S. et. al.,2011), (Chantawong, P., 2009), (Chantawong, P. et. 

al., 2009)) ไดมีการทำการศึกษาปลองผนังระบายอากาศพลังงานแสงอาทิตยแบบธรรมชาติ และแบบบังคับภายใต

สภาวะอากาศของประเทศไทยโดยทำการศึกษาเพ่ือเปรียบเทียบสมรรถนะการปองกันความรอนเขาสูภายในระหวางของ

หองท่ีติดตั้งปลองผนังคอนกรีตมวลเบาระบายอากาศแบบธรรมชาติกับผนังคอนกรีตท่ัวไปช้ันเดียว ทำการสอบและติดตั้ง

กับบานจำลองที่มีขนาดเทากัน ผลการทดลองพบวา บานที่ติดตั้งปลองผนังระบายอากาศทั้งสองแบบ มีอุณหภูมิภายใน

หองต่ำกวาอุณหภูมิของบานผนังทั่วไป ปลองผนังระบายอากาศทั้งสองแบบยังชวยระบายอากาศภายในหองเกิดการ

ไหลเวียนของอากาศไดดีข้ึน และการศึกษาทดลองสรางหลังคาระบายอากาศดวยธรรมชาติโดย Khedari และ Waewsak 

และคณะ ((Khedari, J., et al. 1997), (Khedari, J., et al. 2000), (Waewsak, J., et al. 2003)) หลังคาที ่มีลักษณะ

เปนหลังคา 2 ชั้นประกอบดวย หลังคาดานบนชองวางอากาศและแผนปดดานลาง โดยหลังคาดานบนจะใชวัสดุ 3 ชนิด

คือ แผนกระเบ้ืองลอนคูแอสเบสทอส (Asbestos Undulationg Sheet) กระเบ้ืองซีแพคโมเนีย (CPAC Monier) และสัง

กระสี (Small Undulationg Zinc Sheet) สวนแผนปดดานลางใชวัสดุ 2 ชนิด คือ แผนยิบซั่ม (Gypsum Board) และ

ไม (Plywood) โดยบางแผนจะติดตั้งอลูมิเนียมฟอยล ที่ดานสัมผัสกับชองวางอากาศ จากการศึกษาทดลองพบวาวัสดุท่ี

เหมาะสมสำหรับหลังคาที่ใชเปนตัวรับรังสีอาทติยประกอบดวยหลังคาดานบนเปนกระเบื้องซีแพคโมเนียสีเขม สวนแผน

ปดดานลาง เปนแผนยิบซั่ม 

สำหรับผนังปลองรังส ีอาทิตยน ้ำหนักเบา LSWC มีหลักการทำงานในลักษณะเดี ่ยวกับงานวิจ ัยของ 

Chantawong ((Puban, S. et. al.,2011), (Chantawong, P., 2009), (Chantawong, P. et. al., 2009)) (ด ังแสดงใน

ภาพที่ 1- ภาพท่ี 2) เมื่อรังสีอาทิตยตกกระบนผนังชั้นนอกเกิดการสะสมความรอนที่ผิวและถายเทความรอนโดยการนำ

ผานความหนาของผนังชั้นนอกเขาสูภายในชองวางระหวางผนังปลอง เกิดการถายเทความรอนโดยการพาใหอากาศ

ภายในผนังปลอง LSWC ทำใหอุณหภูมิอากาศภายในชองวางสูงกวาอุณหภูมิอากาศภายในบานพักอาศัย เมื่ออากาศ

ภายในชองวางไดรับความรอนทำใหความหนาแนนลดลงกอใหเกิดแรงลอยของอากาศในชองวางผนังปลอง อากาศลอย

ขึ้นดานบนผนังปลองทางชองเปดระบายออกสูสิ่งแวดลอมและเหนี่ยวนำอากาศภายในหองของบานจำลองเขาทางเปด

ดานลางของผนังปลอง เขามาแทนท่ีเกิดการไหลเวียนของอากาศภายในบานดีข้ึน เน่ืองจากมีการระบายแบบธรรมชาติทำ

ใหอุณหภูมิภายในบานลดลง 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

บทความวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาทดสอบสมรรถนะทางความรอนของผนังปลองรังสีอาทิตยน้ำหนักเบา 

(Light weight Solar Wall Chimney: LSWC: Home 1) กับผนังกระเบื ้องแผนเรียบชั ้นเดียว (Simple Cement 

board Wall: SCW; Home 2) ติดตั้งกับบานจําลองที่มีขนาดเทากัน บานจำลองทั้งสองหลังมีขนาดปริมาตรเทากับ 

2.016m3 (ดังรูปที่ 1-2) โดยศึกษาสมรรถนะการปองกันรอนถายเทความรอนเขาสูภายในระหวางบานจำลองภายใต

สภาวะอากาศปกติ สำหรับงานวิจัยนี้ไดทำการศึกษาพัฒนางานวิจัยตอเนื่องมาจาก Chantawong [5] - [7] และผนัง

ปลองรังสี LSWC เปนผนังสองชั้นที่ดัดแปลงขึ้นมีน้ำหนักเบา มีราคาถูกตนทุนต่ำและผนังกระเบื้องแผนเรียบ SCW เปน

ผนังชั้นเดียว โดยทำการศึกษาและทดสอบภายใตสภาวะอากาศแบบรอนชื้นของประเทศไทย จากผลการทดลองภายใน 

27/05/2021 (กรณีปดเตรื่องปรับอากาศ) ศึกษาการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิสิ่งแวดลอม ความเขมแสงของรังสีอาทิตย 

(solar radiation) และอุณหภูมิภายในบานจำลองทั้งสองหลัง อุณหภูมิบนผนังของ Home 1: LSWC และอุณหภูมิบน

ผนัง Home 2: SCW  อุณหภูมิเปลี่ยนแปลงภายในปลอง LSWC ความเร็วลมภายในและภายนอกของบาน และคาความ

รอนท่ีไหลผนังของบานจำลองท้ังสองหลัง (เฉพาะผนังดานทิศใต)  

 
 

ภาพท่ี 1. ผนังปลองรังสีอาทิตยน้ำหนักเบา (Light weight Solar Wall Chimney: LSWC) 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

บานจำลองสองหลังมีขนาดเทากัน (จากภาพที่ 1 - ภาพที่ 2) สรางขึ ้นและทดสอบอยูในพื้นที่ของบริเวณ

หมู บาน ดิ เอ็กเทนโซ 2 เลียบวารี 333 ถนนเลียบวารี แขวงโคกแฝด เขตหนองจอก กรุงเทพมหานคร 10530 

ทำการศึกษาทดสอบและเปรียบเทียบสมรรถนะการปองกันความรอนเขาสูภายในเฉพาะผนังดานทิศใต ท่ีมีขนาดพ้ืนท่ีรับ

รังสีอาทิตยประมาณ 1.44m2 ทดสอบภายใตสภาวะอากาศปกติ  
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ภาพท่ี 2. แสดงตำแหนงการติดตัง้เครื่องมือวัดของบานจำลองท้ังสองหลัง 

 

สำหรับผนังปลอง LSWC มีลักษณะโครงสรางประกอบดวยผนังสองชั้นเปนยิบซั่มแผนเรียบจะมีขนาดความสูง 

1.20 m ความกวาง 0.80 m ผนังชั้นในมีความหนาประมาณ 8 mm. และผนังชั้นนอกทาสีครีมเทาดานนอกชวยทำให

เกิดการระบายอากาศแบบธรรมชาติเพิ่มขึ้นมีความหนาประมาณ 8 mm. ผนังปลอง LSWC มีชองวางกับ 0.01 m และ 

ชองเปด ขนาด 0.10 x 0.8 m2 ชองเปดดานลางอยูภายในบาน ชองเปดดานบนอยูภายนอกผนังปลอง LSWC ติดตั้งอยู 

ทางดานทิศใตของบานจําลองมีขนาดปริมาตรเทากับ 2.016m3 ที่สรางดวยผนังยิบซั่มแผนเรียบมีความหนาประมาณ 8 

mm. บานมีขนาดพื้นที่หลังคาประมาณ 1.92m2 ทำมุม 30 องศา มีโครงสรางประกอบดวยหลังคาชั้นนอกหลังคาเปน

หลังคากระเบื้องไฟเบอรซิเมนตมีความหนา 6mm. มีฝาเพดานเปนแผนฝายิปซั่มหนาประมาณ 6mm. มีคุณสมบัติเปน 

ฉนวนปองกันความรอนจากหองใตหลังคาเขาสูภายในหอง และผนังของบานจำลองทั้งสองหลังเปนกระเบื้องแผนเรียบ   

มีความหนาประมาณ 8mm. ผนังทั้งสีดานทาสีทาสีครีมเทาเหมือนกัน มีประตูขนาด 0.45 m x 1.05 m. มีความหนา 

0.0 75 m เปนวัสดุทำจากพลาสติกแข็งและติดตั้งบนผนังดานทิศเหนือและมชองบาลเกล็ดขนาด 0.30m x0.30m. สำหรับ

งานวิจัยนี้ไดทำการศึกษาพัฒนางานวิจัยตอเนื่องมาจาก Chantawong [5]-[7] โดยทำการศึกษาและทดสอบภายใต

สภาวะอากาศแบบรอนชื้นของประเทศไทย จากผลการทดลองภายใน 27/05/2021 (กรณีปดเครื่องปรับอากาศ) ศึกษา

การเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมิสิ่งแวดลอม ความเขมแสงของรังสีอาทิตยดวย MS 402 EKO pyranometer (Accuracy 0 

- 1000 W/m2) และอุณหภูมิภายในบานจำลองทั้งสองหลัง อุณหภูมิบนผนังของ Home 1: LSWC และอุณหภูมิบน   

ผนังHome 2:SCW อุณหภูมิเปลี่ยนแปลงภายในปลอง LSWC วัดอุณหภูมิตางๆดวย Type K thermocouples (range: 

0-1250 ºC, accuracy ± 0.5ºC)  ความเร็วลมภายในและภายนอกของบานดวย TSI Model 8380, range: 0-50 m/s, 

Error ± 5% และคาความร อนที ่ไหลผนัง heat flux (EKO Heat flow meter, MF-140, range: -20ºC to 120ºC, 

Error ± 5%) ของบานจำลองทั้งสองหลัง (เฉพาะผนังดานทิศใต) ทำการบันทึกขอมูลดวย data logger (Hioki, Model: 

8422-52, accuracy ± 0.8%) ทำการเก็บบันทึกทุก 5 นาที ตั้งแตเวลา 8.00 - 17.00น.    
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ผลการวิจัยอภิปรายผลการวิจัย 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3. ผลการเปลี่ยนแปลงเขมแสงของรังสีอาทิตยและเปรียบเทียบคาความรอนถายเทไหลผานผนังระหวางบาน

จำลองท้ังสอง 

 

จากภาพที่ 3 ผลการเปลี่ยนแปลงรายวันของความเขมแสงรังสีอาทิตย (Solar radiation: It) และเปรียบเทียบ

คาความรอนไหลผานผนัง (Heat flux) ของบานจำลองทั้งสอง ณ บริเวณที่ทำการทดสอบบาน จะพบวามีคาความเขม

แสงรังสีอาทิตยประมาณ 920 W/m2 คาความเขมแสงเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องสุงสุด ณ เวลา 12:45น และบานติดตั้งผนัง

ปลองรังสีอาทิตยน้ำหนักเบา มีคาการนำความรอนไหลผานผนังต่ำกวาผนังกระเบื้องแผนเรียบ (SCW) ประมาณรอยละ 

31 และจากภาพที ่ 4 - ภาพท่ี 5 แสดงผลการเปลี ่ยนแปลงของอุณหภูมิภายในบานทดสอบทั ้งสองและอุณหภูมิ

สิ่งแวดลอม (Tamb) เฉลี่ยตลอดทั้งวันประมาณ 27-38°C และพบวาบานที่ติดตั้งผนังปลองรังสอีาทิตยน้ำหนักเบาจะมี

คาอุณหภูมิอากาศภายในหองต่ำกวาภายในหองของผนัง SCW ประมาณ 0.12 – 2.5°C  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4. ผลการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมภิายในบานทดสอบท่ีติดตั้งผนังกระเบ้ืองแผนเรยีบช้ันเดียว (Simple 

Cement board Wall: SCW; Home 2)  
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ภาพท่ี 5. ผลการเปลี่ยนแปลงของอุณหภูมภิายในบานทดสอบท่ีติดตั้งผนังปลองรังสีอาทิตยน้ำหนักเบา (Light weight 

Solar Wall Chimney: LSWC: Home 1) 

 

ตลอดชวงเวลากลางวันที่ทำการทดสอบพบวาบานที่ติดตั้งผนังปลองรังสีอาทติย LSWC จะมีการไหลเวียนของ

อากาศภายในที่ความเร็วประมาณ 0.01-0.55 m/s จะสูงกวาบานที่ติดตั ้ง SCW ซึ่งจะมีการระบายอากาศภายในท่ี

ความเร็วประมาณ 0.01-0.015 m/s มีความเร็วลมภายนอก ประมาณ 1.2 – 2.4 m/s และผนังปลองรังสีอาทิตย LSWC 

มีการระบายอากาศที่ทางออกที่ความเร็วประมาณ 0.8-1.02 m/s ซึ่งจะแสดงใหเห็นไดวาระบบผนังปลองรังสีอาทิตย 

LSWC สามารถระบายอากาศได ทำใหเกิดการไหลเวียนของอากาศภายในหอง จะชวยลดการสะสมความรอนภายใน

บานพักอาศัยและการระบายอากาศภายในบานไดมากข้ึน ผลการศึกษาเปรียบเทียบสมรรถนะทางความรอนระหวางบาน

บานทั้งสอง พบวาผนังปลองรังสีอาทิตยน้ำหนักเบา LSWC จะมีคุณสมบัติเปนฉนวนสามารถปองกันความรอนเขาสู

ภายในบานหรืออาคารที่พักอาศัยไดดีกวาผนังกระเบื้องแผนเรียบชั้นเดียว [5]-[7] อีกทั้งขอดีของผนังปลองรังสีอาทิตย

น้ำหนักเบา LSWC เปนผนังสองชั้นดัดแปลงอยางงายใชวัสดุตามทองตลาดทั่วไปราคาไมแพงเมื่อเทียบกับผนังชั้นเดียว

ท่ัวไป ระบบผนังปลองรังสีอาทิตยน้ำหนักเบา LSWC น้ีสามารถดัดแปลงไดกับผนังของบานหรืออาคารได 

 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

ผลการศึกษาสมรรถนะการเก็บสะสมความรอนและการปองกันรอนถายเทความรอนเขาสูภายในระหวางบาน

จำลองท่ีติดตั้งผนังปลองรังสีอาทิตยน้ำหนักเบา LSWC กับบานจำลองท่ีติดตั้งผนังกระเบ้ืองแผนเรียบช้ันเดียว SCW จะมี

อุณหภูมิสูงกวาบานที่ติดตั้งผนังปลองรังสี LSWC และบานที่ติดตั้งปลองรังสี LSWC ทำเกิดการไหลเวียนของอากาศ

ภายในไดกวาลดการสะสมความรอนภายในบานพักอาศัย และการระบายอากาศภายในบานไดมากขึ้นโดยตรง อีกทั้งยัง

ชวยประหยัดพลังงานไฟฟาจากการใชเครื่องปรับอากาศ อนุรักษพลังงานและรักษาสิ่งแวดลอม เปนการสงเสริมและ

พัฒนาพลังงานแสงอาทิตยมาใชประโยชนมากข้ึนตอไป 
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การวิเคราะหจุดคุมทุนและความคุมคาของระบบไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยซึ่งติดตัง้แบบ

ออนกริดบนหลังคาอาคารโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญ 

The Analysis of The Return of Investment And Cost-Effectiveness of The 

on-Grid Connected Rooftop Solar Photovoltaic Systems For Large-Scaled 

Industrial Plant Buildings 
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บทคัดยอ 

 

การวิเคราะหจุดคุมทุน และความคุมคา เปนเง่ือนไขท่ีสำคัญท่ีเจาของกิจการใชในการพิจารณาในการบริหารคา

ดำเนินงานที่ตองเกิดตามมา จากการนำนวัตกรรมใหมเขามาประยุกตใชเขารวมกับระบบเดิม งานวิจัยนี้กลาวถึงการ

วิเคราะหระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยที่ติดตั้งบนหลังคาของอาคารโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญแหงหนึ่ง เพ่ือ

การลดคาไฟฟาตอเดือน โดยโรงงานที่ใชวิจัย ถูกติดตั้งระบบแผงโซลาบนหลังคาชนิดประสิทธิภาพสูง และมีการเสื่อม

สลายจากแสงต่ำ (LID) และเทคโนโลยีแบบตัดครึ่งเซลล ที่ใชพลังงานแสงอาทิตยระหวางเวลา 08.00 - 16.00 นาิกา 

หลังคามีลักษณะแบบปริซึมสามเหลี่ยม มีพ้ืนท่ี 1,200 ตารางเมตร ติดตั้งแผงโซลาเซลลจำนวน 358 แผง แผงโซลาเซลล

สามารถผลิตไฟฟาไดประมาณ 420 วัตตตอหนวย โรงงานมีลักษณะการใชไฟฟาแบบสม่ำเสมอเฉลี่ยท่ี 120 kW/hour 

หรือ 960 kW ตอ 8 ช่ัวโมงตอวัน ระยะเวลาไดรับแสงอาทิตยเฉลี่ย 5 ช่ัวโมงตอวัน คาไฟฟาสำหรับกิจการขนาดใหญท่ีคา

แรงดันระหวาง 12 – 24 กิโลโวลตในชวง on peak กำหนดราคาที่ 4.1839 บาทตอหนวย อางอิงอัตราตามการไฟฟา

นครหลวงแหงประเทศไทยตามประกาศเดือน พฤศจิกายน 2561 เมื่อคำนวณคาไฟฟา จะไดประมาณ 120,496 บาทตอ

เดือน ในขณะที่ solar roof top ท่ีติดตั้งมีกำลังการผลิตไฟฟาขนาด 150 kW ตอวัน มี efficiency 80% ไดกำลังไฟ

เพียงพอเพื่อรองรับการใชงาน 28,800 หนวยตอเดือน จากการสลับใชไฟฟาจากระบบ solar roof top รวมดวย เมื่อ

คำนวณคาไฟฟา จะไดประมาณ 108,400 บาทตอเดือน จากการลงทุนติดตั ้งระบบ solar roof top นี ้ ในราคา 

8,250,000 บาท สำหรับแผงโซลาเซลลจำนวน 358 แผง ดังน้ันจึงมีจุดคุมทุนประมาณ 6 ป 3 เดือน  

 

คำสำคัญ: จุดคุมทุน ความคุมคา ระยะเวลาคุมทุน ระยะเวลาคืนทุน ระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย 
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ABSTRACT 

 

The analysis of the return of investment and the cost-effectiveness is a key condition for 

entrepreneur to be determined in a management of an operational cost in the following after introducing 

the new innovation to implement with the conventional system. This research mentions about the analysis 

of a solar energy system mounted on the rooftop of one large-scaled plant building for reducing electricity 

cost per month, the plant used for research was equipped with the solar roof top system; high efficiency 

low light induced degradation (LID) with half cut cell technology type, which converting solar energy 

during the time of 08:00 – 16:00. The rooftop has triangular prism shape, 1200 square metre, equipped 

with solar cell panels for 358 modules. The solar cell panel has the potential for electric regenerating 

for 420 watts per unit approximately. The plant has a characteristic of electricity consumption 

consistently at 120 kW/hour or 960 kW per 8 hour per day. An average timing of daylight exposure was 

5 hour per day. The electricity fee for a large scaled business which applied for voltage between 12 – 

24 kilovolts during on peak time will we charged at 4.1839 Baht per unit as refer from the rate from 

Metropolitan Electricity Authority announced in November, 2018. When calculated, the calculated 

electricity cost was 120,496 Baht per month, while the implemented solar roof top has the potential 

for electric regenerating for 150 kW per day with 80% of the efficiency, which obtained the electric 

power enough for advocate the consumption of 28,800 unit per month from swapping electric 

consumption with solar roof top system in conjugation. When calculated, the calculated electricity cost 

was 108,400 Baht per month, from investing by implemented with solar roof top system in the cost of 

8,250,000 Baht for solar cell panels for 358 modules, therefore the payback period or return of 

investment is 6 years and 3 months. 

 

Keywords: Cost effectiveness, Break-even point, Payback period, Operational cost, Return of 

investment, Solar photovoltaic system 

 

บทนำ 

ปจจุบันจากการพัฒนาทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรม ทิศทางความตองการพลังงานของโลกมีแนวโนมการใช

พลังงานจากไฟฟาในอุตสาหกรรมการผลิตเพ่ิมข้ึน และมีโอกาสความตองการเพ่ิมข้ึนถึงรอยละ 60 ในป ค.ศ. 2040 (กอง

ยุทธศาสตรและแผนงาน, 2562) และในดานเจาของกิจการมีความตองการลดตนทุนการผลิต ซึ่งเปนอีกกลยุทธที ่ตอง

นำมาปรับทบทวนกับความผันผวนของเศรษฐกิจโลก อีกทั้งทางภาครัฐของประเทศไทยและประชาคมโลก ในปจจุบันให

ความตระหนักในการใชพลังงานสะอาดสูงขึ้น ผานทางการสนับสนุนทางนโยบายของภาครัฐของประเทศและขอกำหนด

ทางกฎหมายตาง ๆ มากข้ึน 

ซึ่งในประเทศไทย ตามที่คณะกรรมการกํากับกิจการพลังงาน (กกพ.) ไดมีโครงการผลิตไฟฟาจากพลังงาน

แสงอาทิตย (กองสงเสริมพลังงานทดแทนและผูผลิตไฟฟาขนาดเล็ก, 2562) มีนโยบายการสนับสนุนการติดตั้งระบบผลิต

ไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยชนิดติดตั้งบนหลังคาในระดับภาคอุตสาหกรรมตั้งแตขนาดลเล็กและระดับครัวเรือน ในป 2562 

มีการรับซื้อไฟฟาที่เหลือใชจากระบบที่ผลิตได ดวยอัตรารับซื้อไฟฟาคงท่ี (feed in tariff, FIT) (สำนักงานนโยบายและ

แผนพลังงาน, 2558) 
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จึงทำใหระดับภาคอุตสาหกรรมตั้งแตขนาดเล็กและระดับครัวเรือนมีทางเลือกของพลังงานไฟฟาจากพลังงาน

หมุนเวียน เชน พลังงานแสงอาทิตย พลังงานลม และพลังงานน้ำ ไดเริ่มเขามามีบทบาทตอการผลิตกําลังไฟฟา ในระดับ

ภาคอุตสาหกรรมตั้งแตขนาดเล็กท่ีพยายามเตรียมพรอมลวงหนา โดยเฉพาะการใชพลังงานแสงอาทิตยท่ีไดรับความนิยม

ในประเทศไทยเพ่ิมข้ึน ซึ่งทำใหเกิดการลดตนทุนไดจริงในทางปฏิบัติแผนระยะยาว และยังมีความคุมคาในการลงทุนดาน

สถานท่ีติดตั้ง เน่ืองจากแทบไมตองลงทุนดานพ้ืนท่ีในการติดตั้งสูงมาก สําหรับการใชระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย

ชนิดติดตั้งบนหลังคา (rooftop solar photovoltaic (PV) systems) (กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน, 

ม.ป.ป.) 

นั้นคือการวิเคราะหจุดคุมทุน และความคุมคา เปนขอพิจารณาที่สำคัญที่นำใชตัดสินใจในการบริหารจัดการ

คาใชจายในการดำเนินงานที่จะเกิดขึ้น จากการนำนวัตกรรมใหมใด ๆ เขาใชรวมการดำเนินงานแบบเดิมที่ตองนำมา

พิจารณาท้ังกอนตัดสินใจเลือกใช และหลังติดตั้งใชระบบ 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อวิเคราะหความคุมคา และจุดคุมทุน การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณของระบบผลิตไฟฟาพลังงาน

แสงอาทิตย 

2. เพ่ือวิเคราะหระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยบนหลังคาของอาคาร 

 

ขอบเขตการวิจัย 

1. กลุมตัวอยาง 

 หลังคาอาคารโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญแหงหน่ึง 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

 ใชแนวคิดการ จุดคุมทุน ความคุมคา ระยะเวลาคุมทุน และระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 
 โรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญแหงหน่ึง ในจังหวัดนครปฐม 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1.ศึกษาขอมูลเก่ียวกับนโยบายการผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยบนหลังคาอยางเสรี และมาตรการหักลบกลบ

หนวยในตางประเทศ 

 2.เก็บรวบรวมขอมูลการใชไฟฟาของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญเปนระยะเวลา 1 ป โดยนำขอมูลดังกลาว

มาจากมิเตอรไฟฟา (TOU) ของการไฟฟาสวนภูมิภาคในปพ.ศ. 2559 และขอรับความยินยอมในการนำขอมูลมาวิเคราะห

การวิจัยอาคารโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญแหงหนึ่ง ในจังหวัดนครปฐม ระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย ชนิด

ติดตั้งบนหลังคาที่เชื่อมตอกับระบบจําหนายไฟฟากับอาคาร ซึ่งมีลักษณะพื้นที่เปน 1 อาคาร ดานหนาและดานหลัง

วางตัวตามแนวทิศใต และทิศเหนือ ดังภาพท่ี 1 
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       ทิศใต 

รูปท่ี 1 ภาพจำลองอาคารโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็กแหงหน่ึง ในจังหวัดนครปฐม 

 

แนวทิศเหนือ และดานหนาอาคารวางตัวในแนวทิศใต หลังคาที่ใชติดตั้งระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย 

ดานซายของอาคาร ดังภาพวางตัวในแนวทิศตะวันออก และดานขวาของอาคาร ดังภาพวางตัวในแนวทิศตะวันตก 

 

 
รูปท่ี 2 กราฟรายงานขอมูลกิโลวัตต เดือนกันยายน พ.ศ.2563 

 

การวิเคราะหระบบการผลิตไฟฟาดวยแผงเซลลแสงอาทิตยของอาคารโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญแหง

หนึ่ง ในจังหวัดนครปฐม การติดตั้งระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยในงานวิจัยนี้ เปนระบบผลิตไฟฟาพลังงาน

แสงอาทิตยชนิดติดตั้งบนหลังคาที่เชื่อมตอกับระบบจําหนายไฟฟา (กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน, 

2557) ซึ่งมีแผงผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย (solar photovoltaic cell) เปลี่ยนพลังงานแสงอาทิตยเปนพลังงานไฟฟา 

ท่ีแสงซึ่งเปนคลื่นแมเหล็กไฟฟาที่มีพลังงานตกกระทบลงบนสารกึ่งตัวนําของแผงผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตย ท่ีทําให

เกิดการเคลื่อนที่ของอิเล็กตรอนในสารกึ่งตัวนํา และเกิดกระแสไฟฟา กระแสไฟฟาที่เกิดขึ้นจะนำสงไปยังอินเวอรเตอร

แบบเชื่อมตอกับระบบจําหนาย (grid tie inverter) แบบไฟฟา 3 เฟส แลวถูกแปลงจากไฟฟากระแสตรงที่ไดจากระบบ

ผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยใหเปนไฟฟากระแสสลับ จากนั้นไฟฟากระแสสลับที่ไดจะถูกนำสงไปยังตูอุปกรณควบคุม

หลัก (main distribution board) ท่ีทําหนาที่ควบคุมระบบไฟฟาที่อินเวอรเตอรแบบเชื่อมตอกับระบบจําหนายสงมา

ท้ังหมด โดยตูอุปกรณควบคุมหลักจะควบคุมระบบไฟฟาท่ีจายไปยัง load ซึ่งประกอบดวยกระแสไฟฟา 2 สวน คือสวนท่ี 

1 กระแสไฟฟาจากระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยที่มาจากอุปกรณควบคุมหลัก และสวนท่ี 2 กระแสไฟฟาจาก

ระบบจําหนายไฟฟาของการไฟฟาสวนภูมิภาค (กฟภ.) โดยตูอุปกรณควบคุมหลักประกอบไปดวยอุปกรณควบคุมการตัด-

ทิศตะวันตก 

 

ทิศตะวันออก 

   ทิศเหนือ 
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ตอระบบไฟฟา และมิเตอรดิจิตอลสำหรับวัดกําลงัไฟฟาจากระบบจําหนายฟาของการไฟฟาสวนภูมิภาค ซึ่งพลังงานไฟฟา

ที่ใชภายในอาคารจะนําไฟฟาจากตูอุปกรณควบคุมหลักมาใชกอน หากกระแสไฟฟาที่ไดจากระบบผลิตไฟฟาพลังงาน

แสงอาทิตยไมเพียงพอ ตูอุปกรณควบคุมหลักจะนําไฟฟาจากระบบจําหนายไฟฟา กฟภ. มาชดเชยกระแสไฟฟาที่จายไป

ยัง load อัตโนมัติ 

การวิเคราะหปริมาณพลังงานรังสีอาทิตยท่ีตกกระทบ (incident solar energy irradiance) พ้ืนท่ีอาคาร

โรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็กแหงหนึ่ง ในจังหวัดนครปฐม การวิเคราะหปริมาณพลังงานของรังสีอาทิตยที่ตกกระทบ 

(incident solar energy irradiance) พื้นที่เลือกใชภาคกลางตอนบน กรณีศึกษาจังหวัดนครปฐม โดยใชฐานขอมูล

ปริมาณพลังงานของรังสีอาทิตยที่ตกกระทบ ที่มาจากเว็บไซต Global Solar Atlas (World Bank and International 

Finance, 2020) ซึ่งการวิเคราะหสามารถกำหนดพื้นที่ได สามารถระบุพิกัดทางภูมิศาสตรดวยเลขละติจูด (latitude) 

และเลขลองจิจูด (longitude) ได 

 3.เพื ่อวิเคราะหความคุมคา และจุดคุ มทุน การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณของระบบผลิตไฟฟาพลังงาน

แสงอาทิตย และวิเคราะหระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยบนหลังคาของอาคาร 

 

ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยไดผลการวิเคราะหดังน้ี งานวิจัยน้ีกลาวถึงการวิเคราะหระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยท่ีติดตั้ง

บนหลังคาของอาคารโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญแหงหนึ่ง เพื่อการประหยัดการใชฟฟาใน ซึ่งไดติดตั้งระบบ solar 

roof top เปนการนำพลังงานที่ไดมาใชในชวงระยะเวลา 8.00 น. ถึงเวลา 16.00 น. โดยใชแผงโซลาเซลล ชนิด high 

efficiency low LID with half cut technology ที่สามารถใหพลังงานไฟฟาได โรงงานที่ทำการวิจัยนี้มลีักษณะการใช

ไฟฟาของโรงงานที่มีความสม่ำเสมอเฉลี่ยท่ี 120 KW/hour  (ประมาณ 960 kw ตอวัน) ระยะเวลาการใชพลังงาน

แสงอาทิตย เฉลี่ย 5 ช่ัวโมงตอวัน สำหรับหลังคาโรงงานผลิตมีลักษณะเปนแบบพีรามิดท่ีมีพ้ืนท่ี 1,200 ตารางเมตร มีการ

ติดตั้งแผน solar จำนวน 358 แผน โดยแผน solar สามารถผลิตไฟฟาไดประมาณ 420 วัตต โรงงานอุตสาหกรรมขนาด

กลางกำหนดคาแรงดันที่ 12-24 กิโลโวลต คาพลังงานการใชไฟฟาในชวง on peak ที่ 4.1839 บาทตอหนวย (อางอิง

อัตราตามการไฟฟานครหลวง) ซึ่งงานวิจยันี้ไดทำการติดตั้งระบบ solar roof top ที่กำลังการผลิตไฟฟาขนาด 150 kw 

ตอวัน โดยมี efficiency 80% จะไดกำลังไฟเพียงพอเพื่อรองรับการใชงาน 28,800 ยูนิตตอเดือน คำนวณคาไฟฟา

ประมาณ 120,496 บาทตอเดือน แตเมื่อคำนวนคาไฟฟาจากการสลับใชไฟฟาจากระบบ solar roof top จะคำนวณคา

ไฟฟาประมาณ 108,400 บาทตอเดือน จากการลงทุนติดตั ้งระบบ solar roof top จำนวน 8,250,000 บาท จึงมี

จุดคุมทุนประมาณ 6 ป 3 เดือน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยนี้ มีการใชทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร เรื่องจุดคุมทุน และความคุมคาในการลงทุน เพื่อคำนวณการ

วิเคราะหการเปรียบเทียบของการลงทุน และระยะเวลาการคืนทุนจากการติดตั้งการผลิตไฟฟาดวยระบบไฟฟาเซลล

แสงอาทิตย ซึ่งจะเห็นไดผลที่ไดจากการคํานวณจะทราบระยะเวลาในการคืนทุนท่ี 6 ป 3 เดือน ที่การลงทุน 8,250,000 

บาท โดยมีการคำนวณคาคลาดเคลื่อนกําลังการผลิตไฟฟาจำนวน 19.7 % โดยขึ้นอยูกับปจจัยหลายอยางที่มีผลตอการ

ผลิตไฟฟาดวยระบบเซลลแสงอาทิตย เชน อุณหภูมิ คาการสูญเสียจากแผง ความเขมของแสงอาทิตยในแตละพ้ืนท่ีเซลล

แสงอาทิตย รวมถึงการสูญเสียระบบกริดอินเวอรเตอร และอ่ืน ๆ ผลการวิจัยในดานทฤษฎีทางเศรษฐศาสตร ช้ีใหเห็นวา

การลงทุนติดตั้งระบบผลิตไฟฟาจากเซลลแสงอาทิตยท่ีติดตั้งบนหลังคาน้ัน มีอัตราการคืนทุนท่ีเหมาะสมกับการลงทุน ซึ่ง

ในการวิจัยไดออกแบบจําลองการติดตั้งระบบผลิตไฟฟาเซลลแสงอาทิตยแบบติดตั้งบนหลังคาอาคาร และเชื่อมตอกับ

ระบบจําหนายขนาดกําลัง 22 kV อีกทั้งรูปแบบมาตรการที่เหมาะสมสำหรับการสนับสนุนระบบผลิตไฟฟาพลังงาน
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แสงอาทิตยบนหลังคาโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญท่ีมีรูปแบบการใชไฟฟาสองแบบ แสดงใหเห็นวาการใชมาตรการท้ัง 

2 รูปแบบ ท้ังมาตรการระบบ solar root อยางเสรี (Pilot Project) และมาตรการหักลบกลบหนวย (Net Metering) น้ัน 

สามารถสนับสนุนโครงการผลติไฟฟาจากโซลาเซลลบนหลังคาในอนาคตได โดยจะใหความคุมทุนท่ีสูงกวาโดยเฉพาะอยาง

ยิ่งสำหรับโรงงานอุตสาหกรรมขนาดใหญที่มีรูปแบบการใชไฟฟาท่ีใชระบบ solar cell มาใชเชื่อมตอกับระบบกริดของ

การไฟฟา โดยไมมีการชดเชยมูลคาของไฟฟาสวนเกิน 

 

ขอเสนอแนะ 

 ในปจจุบันท่ีราคาแผงเซลลแสงอาทิตยกำลงัลดลงอยางตอเน่ือง อีกท้ังมาตรการสงเสริมการติดตั้งระบบผลติ

ไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยในอนาคตยังคงตองมีการปรับเปลี่ยนใหเขากับสถานการณพรอมกับพิจารณาเง่ือนไขท่ีเหมาะสม

ใหผูติดตั้ง ใหมีแรงจูงใจในการลงทุนระบบผลิตไฟฟาพลังงานแสงอาทิตยซึ่งมาตรการท่ีงานวิจัยน้ีไดเสนอแนะวาจุดคุมทุน 

ระยะเวลาการคืนทุนมีโอกาสที่จะสั้นลง และสามารถประหยัดคาใชจายดานไฟฟาไดเพิ่มขึ ้น ทั้งนี้ทั้งนั ้น การสราง

แรงจูงใจจากทางภาครัฐดวยการกำหนดมาตรการที่เหมาะสมก็เปนสวนหนึ่งที่จะชวยกระตุนใหเกิดการตอบรับที่ดีของ

เจาของกิจกรรมดานอุตสาหกรรมขนาดใหญในการลงทุนระบบ solar root ซึ่งจะเปนการลดความตองการใชไฟฟาสูงสุด

ของระบบ ลดภาระของภาครัฐตอการสรางโรงไฟฟา และเปนการกระจายความเสี่ยงดานพลังงานของประเทศได  
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาและวิเคราะหผลการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอมของนโยบายพลังงานของ

ประเทศไทย ดวยเหตุน้ี จึงมีการเลือกตัวช้ีวัดสองตัว ไดแก ดัชนีช้ีวัดดานพลังงานเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน และดัชนีช้ีวัดผล

การดำเนินงานดานสิ่งแวดลอมเพื่อระบุระดับและทิศทางของการพัฒนาที่ยั่งยืน ขอมูลสองกลุม จะถูกเลือกจากสถิติ

ขอมูลพลังงานของกระทรวงพลังงานในประเทศไทย ไดแก การปลอยกาซคารบอนไดออกไซดตอการใชพลังงานหลัก และ

การปลอยกาซคารบอนไดออกไซดตอผลิตภัณฑมวลรวม ขอมูลตัวบงชี้ประสิทธิภาพดานสิ่งแวดลอมจากรายงาน EPI 

2020 สำหรับ 180 ประเทศท่ัวโลกใช เพ่ือประเมินประสิทธิผลของการปฏิบัติงานดานสิ่งแวดลอม 

 จากปริมาณการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดตอการใชพลังงานหลักที่ลดลงจาก 2.13 พันตันตอ KTOE เปน 

2.02 พันตันตอ KTOE และปริมาณการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดตอผลิตภัณฑมวลรวมที่ลดลงจาก 29.05 ตันตอ

ลานบาท เปน 23.85 ตันตอลานบาท แสดงถึงแนวทางนโยบายพลังงานของประเทศเกี ่ยวกับสิ ่งแวดลอมประสบ

ความสำเร็จไปดวยดี ผลกระทบของพลังงานตอสิ่งแวดลอมลดลง ซึ่งสะทอนภาพสิ่งแวดลอมที่สอดคลองกับสถานการณ

ของประเทศขอเสนอแนะนโยบายของประเทศ ภาครัฐควรใหความสำคัญกับการมีสวนรวมของผูมีสวนไดสวนเสียท้ังหมด 

ในการวิเคราะหประสิทธิภาพการดำเนินงานตามประเภทของปญหา นอกจากน้ียังใชเปนขอมูลประกอบขอเสนอแนะเชิง

ปฏิบัติเพ่ือสนับสนุนประเทศสูการพัฒนาท่ียั่งยืน ในการกำหนดนโยบายพลังงานในอนาคตของประเทศไทย 

 

คำสำคัญ: นโยบายพลงังาน, วิเคราะหนโยบายพลังงาน, สิ่งแวดลอม, ตัวช้ีวัดความยั่งยืน ตัวช้ีวัดพลังงาน 

 

ABSTRACT 

 

 The purpose of this research was to study and analyze the environmental performance of 

Thailand's energy policy. To this end, two indicators were selected, namely the Energy Index for 

Sustainable Development and the Environmental Performance Index. To indicate the level and 

direction of sustainable development, two groups are selected from energy data statistics of the 
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Ministry of Energy in Thailand, namely the carbon dioxide emissions per main energy consumption and 

carbon dioxide emissions per gross product. The Environmental Performance Indicators data from the 

EPI 2020 report for 180 countries around the world is used to assess the effectiveness of environmental 

performance. 

 The reduction of CO2 emission per primary energy consumption from 2.13 thousand tons / 

KTOE to 2.02 thousand tons / KTOE and the reduction of CO2 emission per GDP from 29.05 tons/million 

Baht to 23.85 tons / million Baht suggest that guidelines of the country's energy policy with respect to 

environmental was a success that went well. The impact of energy on the environment is declining 

that reflect the environmental image that corresponds to the situation of the country policy 

recommendations. Government sectors should focus on the participation of all stakeholders in the 

analysis of operational efficiency by type of problem. It will also be used as supporting information for 

practical recommendations to support the country towards sustainable development. in determining 

the future energy policy of Thailand. 

 

Keywords: Energy policy, Analysis energy policy, Environmental, Environmental Performance Index, 

Energy Indicators 

 

บทนำ 

ในปจจุบันการขยายตัวทางภาคเศรษฐกิจและภาคสังคม บนความตองการของการใชทรัพยากรธรรมชาติท่ี

เพ่ิมข้ึน เปนสาเหตุหลักท่ีสำคัญของความเสือ่มโทรมของทรัพยากรทางธรรมชาติ ประกอบกับปญหาสิ่งแวดลอม ท่ีมีความ

ทวีความรุนแรงมากข้ึน เชน ปญหาจากมลพิษอากาศในเมือง ท่ีมาจากปริมาณการใชรถยนตบนทองถนนท่ีเพ่ิมสูงข้ึน เปน

ตน ที่ผานมานโยบายและมาตรการดานพลังงานของประเทศไทยไดถูกจัดทำขึ้น โดยอาศัยสถานการณทางเศรษฐกิจ 

ปจจุบันความตองการและบริบททางการเมือง ในชวงหลายปที่ผานมาประเทศไทย ประสบกับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ 

ของรัฐบาล ภายใตสถานการณดังกลาวมีการใชมาตรการ แผนงานและการเปลี่ยนแปลงนโยบายอยางมีนัยสำคญั บางครั้ง

ไดทอดท้ิงนโยบายและมาตรการอยางสิ้นเชิง และบางครั้งถูกนำมาใชใหม โดยสวนใหญเกิดจากผลในระยะสั้น และความ

สนใจทางการเมือง นโยบายดานสิ่งแวดลอมและความยั่งยืนน้ัน มีเปาหมายท่ีชัดเจนในการจัดการแกไขปญหาสิ่งแวดลอม 

ภายใตขอกำหนดดานสิ่งแวดลอม ซึ่งสอดคลองกับยุทธศาสตรชาติ 20 ป และรวมไปถึงเปาหมายการพัฒนาที่ยั่งยืน 

(Sustainable Development Goals: SDGs) ซึ ่งเปนเปาหมายที ่ประชาคมโลกไดกำหนดใชรวมกัน ในการพัฒนา

ประเทศใหตอบสนองตอความตองการใชทรัพยากรธรรมชาติท่ีมีอยูอยางจำกัดในปจจุบัน เนนการสรางความสมดุลในมิติ

ของสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดลอมเขาดวยกัน 

จากการท่ีประเทศไทยไดแสดงเจตจำนงไวผานการดำเนินงานลดกาซเรือนกระจกท่ีเหมาะสมของประเทศ หรือ 

Nationally Appropriate Mitigation Actions (NAMAs) ระบุวา ภายในป พ.ศ. 2563 จะสามารถลดกาซเรือนกระจก

ลงได 7-20% เมื่อเทียบเคียงกับกรณีปกติ (BAU) ลาสุดในการติดตามผลการลดกาซเรือนกระจก ภายในป พ.ศ. 2563 

(NAMA Tracking) โดยสำนักงานนโยบายและแผนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (สผ.) และองคการบริหารจัดการ

กาซเรือนกระจก (องคการมหาชน) ของกระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม รวมกับสำนักงานนโยบายและแผน

พลังงาน กรมพัฒนาพลังงานทดแทนและอนุรักษพลังงาน และการไฟฟาฝายผลิตแหงประเทศไทย ของกระทรวงพลังงาน 
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พบวาไทยสามารถลดกาซเรือนกระจกลงไปไดแลวไมนอยกวา 14% ของคาเปาหมาย หรือลดไดทั้งสิ้น 51.72 ลานตัน

คารบอนไดออกไซดเทียบเทา (MtCO2eq) [1]   

ผลการดำเนินงานเหลาน้ีจึงเปนที่มาของการทบทวนนโยบายพลังงานดานสิ่งแวดลอมของงานวิจัยนี้ โดยใช

เครื่องมือ 2 ชุด กลาวคือ เครื่องมือตัวที่ 1 ดัชนีชี้วัดดานพลังงานเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน และเครื่องมอืตัวที่ 2 ดัชนีช้ี

วัดผลการดำเนินการดานสิ่งแวดลอม ในการช้ีวัดผลกระทบของการดำเนินงานของนโยบายพลังงานในดานสิ่งแวดลอม ซึ่ง

เปนโจทยสำคัญในการวิเคราะหถึงประสิทธิภาพการดำเนินงานตามประเภทของปญหา และจะเปนประโยชนตอการ

กำหนดนโยบายสูการพัฒนาท่ียั่งยืนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาวิเคราะหนโยบายพลังงานของประเทศไทย 

2. เพ่ือศึกษาผลการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอมของนโยบายพลังงานของประเทศไทย นำไปสูการพัฒนาพลังงาน

ของประเทศไทยใหกาวไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

สถิติขอมูลพลังงานในประเทศไทย จะใช 2 กลุม คือ การปลอยกาซ CO2 ตอการใชพลังงานหลัก และการ

ปลอยกาซ CO2 ตอผลิตภัณฑมวลรวม จากกระทรวงพลังงาน และสำหรับสถิติพลังงานในตางประเทศ จะใชขอมูลดัชนีช้ี

วัดผลการดำเนินการดานสิ่งแวดลอม ป 2563 จากรายงาน EPI ป ค.ศ. 2020 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

งานวิจัยน้ีมีขอบเขตเน้ือหาวิเคราะหนโยบายพลังงานไทยเฉพาะดานสิ่งแวดลอม 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 
งานวิจัยน้ีใชสถิติขอมูลพลังงานของประเทศไทยและตางประเทศในการวิเคราะห 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

1.1 ดัชนีชี้วัดดานพลังงานเพ่ือการพัฒนาอยางย่ังยืน 

  Energy Indicators for Sustainable Development (EISD) 

  “ดัชนีช้ีวัดดานพลังงานเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืน” มาจากหนังสือช่ือ “Energy Indicators 

for Sustainable Development: Guidelines and Methodologies” [2] ที ่กล ุ มองคกรระหวางประเทศ ได แก  

International Atomic Energy Agency (IAEA) United Nations Department of Economic and Social Affairs 

(UNDESA) International Energy Agency (IEA) และ European Environment Agency (EEA) ได จ ัดทำข ึ ้น และ

ตีพิมพครั้งแรกเมื่อป 2548 โดยมีเน้ือหาสาระเก่ียวกับการนำสถิติ และดัชนีช้ีวัดดานพลังงานในรูปแบบตาง ๆ มาบงช้ีถึง

ระดับและทิศทางการพัฒนาอยางยั่งยืน โดยดัชนีตาง ๆ เหลานี้จะสอดคลองกับกรอบแนวคิดของ United Nations 

Commission on Sustainable Development (CSD) ในการพิจารณาดัชนีชี้วัดดานนโยบายพลังงานนั้นมี 3 มิติใหญ 

ท่ีใชในการพิจารณา กลาวคือ มิติทางสังคม มิติทางเศรษฐศาสตร และมิติทางสิ่งแวดลอม โดยการใชดัชนีช้ีวัดใหสามารถ
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สะทอนภาพสภาวะทางพลังงานบงช้ีความแตกตางจากแตละประเทศ เมื่อมีการเปลี่ยนแปลงคาดัชนีในแตละชวงเวลา จะ

เปนการแสดงใหเห็นถึงความกาวหนาและการเปลี่ยนแปลงไดเดนชัด ซึ่งดัชนีเหลานี้จะเปนสิ่งที่ใชชี้นำการวางนโยบาย

และการตัดสินใจลงทุนในกิจการพลังงาน การวางแผนควบคุมมลพิษ และนโยบายการพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศได 

 

ตารางแสดงดัชนีช้ีวัดดานพลังงาน มิติทางสิ่งแวดลอม [3] 

มติิทางสิ่งแวดลอม 

หัวเร่ืองหลัก หัวเร่ืองรอง ดัชนีชี้วัดดานพลังงาน องคประกอบ 

บรรยากาศ การเปลีย่นแปลง

สภาวะอากาศ 

ENV1 การปลอยกาซเรือน

กระจกจากการผลิต

พลังงานตอหัว

ประชากรและตอ

หนวยของผลิตภัณฑ

มวลรวม (GDP) 

-การปลอยกาซเรือนกระจกจากการผลิต

และการใชพลังงาน 

-ปริมาณประชากร หรือผลิตภัณฑมวล

รวม (GDP) 

คุณภาพอากาศ ENV2 ค ว า ม เ ข  ม ข  น ข อ ง

มลพิษในอากาศในเขต

พ้ืนท่ีเมือง 

-ความเขมขนของมลพิษในอากาศ 

-ระดับจุดวิกฤติของคุณภาพอากาศ 

ENV3 มลพิษทางอากาศ ท่ี

เ ก ิ ด จ า ก ก ิ จ ก ร ร ม

พลังงานท้ังระบบ 

-การปลอยมลพิษทางอากาศ 

-ระดับจุดวิกฤติของคุณภาพอากาศ 

แหลงน้ำ คุณภาพน้ำ ENV4 การปนเปอนของเสีย 

ที ่ปล อยจากก ิจการ

พลังงานลงสูแหลงน้ำ 

-ปริมาณสิ่งท่ีปนเปอนในรูปของเหลว 

-ระดับจุดวิกฤติของแหลงน้ำ 

ดิน 

 

คุณภาพดิน ENV5 ขนาดท่ีดินท่ีมีสภาวะ

เปนกรดเกินกวาจุด

วิกฤต 

-พ้ืนท่ีดินท่ีไดรับผลกระทบจากกิจการ

พลังงาน 

-ระดับของจุดวิกฤตความเปนกรด 

ปาไม ENV6 อัตราการทำลายปาไม

อัน เน่ืองจากความ

ตองการดานพลังงาน 

-พื ้นที ่ป าไมโดยเปรียบเทียบจากสอง

ชวงเวลาท่ีแตกตางกัน 

- ป ร ิ ม า ณกา ร ใ ช  พ ล ั ง ง าน ช ี ว ม วล

(Biomass) ท้ังหมด 

การเกิดขยะในรูป

ของแข็งและการ

จัดการขยะ 

 

ENV7 อัตราสวนของการเกิด

ขยะตอหนวยของการ

ผลิตพลังงาน 

-ปริมาณของขยะในรูปของแข็ง 

ENV8 อัตราสวนของขยะท่ี

ไดรับการกำจดัท่ี

เหมาะสมตอปริมาณ

การเกิดขยะท้ังหมด 

-ปริมาณของขยะในรูปของแข็งที ่ไดรับ

การกำจัดอยางเหมาะสม 

-ปร ิมาณรวมของการเก ิดขยะในรูป

ของแข็ง 
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ENV9 อ ัตราส  วยของขยะ

กัมม ันตภาพร ังส ีตอ

ห น  ว ย ก า ร ผ ลิ ต

พลังงาน 

-ปริมาณขยะกัมมันตรังสี (ที่เกิดสะสมใน

ชวงเวลาท่ีเลือกพิจารณา) 

-ปริมาณการผลิตพลังงานท้ังหมด 

ENV10 อัตราสวนของขยะ

กัมมันตภาพรังสีใน

ระหวางท่ีรอการกำจัด

ตอปริมาณของขยะ

กัมมันตภาพรังสี

ท้ังหมด 

-ปริมาณขยะกัมมันตรังสีท่ีรอการกำจัด 

-ปริมาณรวมของขยะกัมมันตภาพรังส ี

 

 1.2 ดัชนีผลการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม (ENVIRONMENTAL PERFORMANCE INDEX: EPI) 

ดัชนีช้ีวัดผลการดำเนินการดานสิ่งแวดลอม ป 2563 [4] (Environmental Performance Index: EPI) หรือ 

‘ตัวชี้วัดความยั่งยืน’ โดยความรวมมือของมหาวิทยาลัยเยล และมหาวิทยาลัยโคลัมเบีย เปนการจัดเก็บขอมูล และ    

ขอเท็จจริง พรอมพัฒนาตัวชี้วัดผสม (composition index) สำหรับการประเมินประสิทธิผลของการดำเนินงานดาน

สิ่งแวดลอม ใน 180 ประเทศทั่วโลก 8 ภูมิภาค ซึ่งจะมีการปรับปรุงผลลัพธ EPI ทุก 2 ป ชี้แจง 2 ดานความมุงหมาย 

(policy objectives) อันประกอบไปดวย 32 ตัวชี ้วัดและ 11 ประเด็นปญหา (categories) แสดงใหเห็นปจจัยดาน

สิ่งแวดลอมในหลากมิติที่สงเสริม และบงชี้วาประเทศใดบางในโลก ณ ปจจุบันที่มุงหนาสู ‘ความยั่งยืน’ โดยเฉพาะท่ี

สะทอน ‘นโยบายของประเทศที่มีเปาหมายดานสิ่งแวดลอม’ ไดอยางกาวหนามากที่สุด สุขภาวะดานสิ่งแวดลอม 

(Environmental Health – EH) 4 ประเด็นปญหา ไดแก คุณภาพอากาศ (PM 2.5 เชื ้อเพลิงที ่ใชในบาน โอโซน) 

สุขาภิบาลและน้ำดื ่ม ตะกั ่วในสิ่งแวดลอม การจัดการขยะของเสีย (ขยะมูลฝอย) ความสมบูรณของระบบนิเวศ 

(Ecosystem Vitality – EV) 7 ประเด็นปญหา ไดแก ความหลากหลายทางชีวภาพและถิ่นที่อยู (บนบกและมหาสมุทร) 

ระบบนิเวศ (ตนไม ทุงหญา พื้นที่ชุมน้ำ) การประมง (น้ำจืดและน้ำเค็ม) การเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ การปลอย

มลพิษ การเกษตร และแหลงน้ำ 
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รูปท่ี 1 ตัวช้ีวัดของ EPI ท้ังดานสุขภาวะดานสิ่งแวดลอม (Environmental health-EH) และความ

สมบูรณของระบบนิเวศ (Ecosystem vitality-EV) [5] 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

2.1 ผูวิจัยไดทำการคนหานำขอมูลสถิติพลังงานมาจากเว็ปไซดสำนักงานนโยบายและแผนพลังงาน กระทรวง

พลังงาน [6] ในสวนของขอมูลพลังงานท่ีไดเผยแพรสถิติพลังงานตาง ๆ 

2.2 ผูวิจัยไดทำการคนหานำขอมูลจากรายงาน EPI [7] Environmental Performance Index 2020 ซึ่ง

เปนการจัดลำดับตัวช้ีวัดท่ัวโลกสำหรับสิ่งแวดลอมในประเด็นความยั่งยืน 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

3.1 งานวิจัยนี้ใชดัชนีชี้วัดดานพลังงานเพื่อการพัฒนาที่ยั่งยืน (EISD) เปนเครื่องมือในการวิเคราะหตัวบงช้ี

ดานพลังงานในดานสิ่งแวดลอมตามตัวช้ีวัด ENV1ท่ีสำคัญ 2 ประการ ไดแก 

 3.1.1 การปลอยกาซคารบอนไดออกไซดตอการใชพลังงานหลัก 

  (CO2 Emission per Primary Energy Consumption) 

3.1.2 การปลอยกาซคารบอนไดออกไซดตอผลิตภัณฑมวลรวม 

(CO2 Emission per GDP) 
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 ซึ่ง EISD สามารถใหความกระจางเกี่ยวกับสถานการณดานพลังงาน และบอกความแตกตางระหวางประเทศ 

เมื่อคาดัชนีมีการเปลี่ยนแปลงในแตละชวงเวลา EISD แสดงใหเห็นถึงความคืบหนา และการเปลี่ยนแปลงอยางชัดเจน จึง

ใชในการวางแนวทางในการพัฒนานโยบายและการตัดสินใจสำหรับธุรกิจพลังงานการวางแผนควบคุมมลพิษและนโยบาย

การพัฒนาอุตสาหกรรมของประเทศได 

3.2 งานวิจัยน้ีใชดัชนีช้ีวัดผลการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม (Environmental Performance Index – EPI) 

เปนการพัฒนาวิธีการและตัวช้ีวัด เพ่ือประเมินวาประเทศหน่ึง ๆ มีการดำเนินการตอปญหาสิ่งแวดลอมในระดับใด โดยใช

ขอมูลจากการจัดลำดับประเทศท่ัวโลก แบงเปน 

 3.2.1 จัดลำดับ 10 อันดับแรกของโลก 

 3.2.2 จัดลำดับ 10 ประเทศในอาเซียน 

ผลการวิจัย 

4.1 ดัชนีช้ีวัดดานพลังงานเพ่ือการพัฒนาท่ียั่งยืน (EISD) 

 

 
รูปท่ี 2 การปลอยกาซ CO2 ตอการใชพลังงานหลัก และ GDP 

 

รูปที่ 2 แสดงปริมาณการปลอยกาซ CO2 เทียบกับปริมาณการใชพลังงาน และ GDP ของประเทศ

ไทย จากรูปแสดงใหเห็นวาการปลอย CO2 ตอการใชพลังงานหลักตั้งแตป ค.ศ. 1994 – 1998 (พ.ศ. 2537-

2541) เพิ่มขึ้นอยางตอเนื่องจาก 2.13 พันตันตอ KTOE ในป ค.ศ. 1994 (พ.ศ. 2537) เปน 2.27 พันตันตอ 

KTOE ใน ค.ศ. 1994 – 1998 (พ.ศ. 2541) นับแตนั ้นการปลอยกาซ CO2 ลดลงอยางตอเนื ่องจนถึง 2.02 

พันตันตอ KTOE ในป ค.ศ. 2021 (พ.ศ. 2564) อันแสดงใหเห็นถึงความพยายามอยางตอเน่ืองในการลดปรมิาณ

การปลอยกาซ CO2 และนโยบายท่ีมุงเนนวัตถุประสงคดังท่ีกลาวขางตน จะสงผลใหเกิดผลดียิ่งข้ึนในอนาคต 

ในขณะเดียวกัน ปริมาณการปลอยกาซ CO2 ตอผลิตภัณฑมวลรวม (GDP) ในชวงป ค.ศ. 2000 – 

2020 (พ.ศ. 2543 -2563) ของประเทศไทย สถิติในรอบ 20 ป ระบุวาระดับการปลอยมลพิษไดลดลงอยาง

ตอเน่ืองจนเปน 23.85 กิโลกรัมตอลานบาท ในป ค.ศ. 2020 (พ.ศ.2563) ดังแสดงในรูปท่ี 2 

 

2.13 

2.02 

29.05 

23.85 
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4.2 ดัชนีช้ีวัดผลการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม (Environmental Performance Index – EPI) 10 อันดับ

แรกของโลก ป พ.ศ. 2563 ดังตอไปน้ี 

1. เดนมารก 82.5 

2. ลักเซมเบิรก 82.3 

3. สวิสเซอรแลนด 81.5 

4. สหราชอาณาจักร 81.3 

5. ฝรั่งเศส 80.0 

6. ออสเตรีย 79.6 

7. ฟนแลนด 78.9 
  8. สวีเดน 78.7 
  9. นอรเวย 77.7 
  10. เยอรมัน 77.2 

เดนมารกอยูในอันดับ 1 ดวย คะแนนรวม 82.5 % มีความโดดเดนในทุกตัวชี้วัด โดยเฉพาะเรื่องการ

เปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ เน่ืองดวยเปนผูนำการพัฒนากังหันลมรายใหญท่ีสุดของโลก มีพลังงานลมมาใชสูง

ถึง 47 % ของความตองการใชไฟฟาทั้งประเทศ รวมทั้งมีแผนจะลงทุนในดานพลังงานหมุนเวียนเพิ่มมากข้ึน

เพื่อลดกาซเรือนกระจกใหไดถึง 70 % กอนป พ.ศ. 2573 และลดใหเปนศูนย ภายในป พ.ศ. 2593 ฉะน้ัน

เดนมารก จึงมีบทบาทนำในทุกตัวช้ีวัด 

ประเทศในอาเซียน 10 ประเทศกับอันดับโลกและคะแนน 

1. สิงคโปร (39, 58.1)  

2. บรูไนฯ (46, 54.8) 

3. มาเลเซีย (47, 47.9) 

4. ไทย (78, 45.4) 

5. ฟลิปปนส (111, 38.4) 

6. อินโดนีเซีย (116, 37.8) 
7. ลาว (130, 34.8) 
8. กัมพูชา (139, 33.6) 
9. เวียดนาม (141, 33.4) 
10. เมียนมาร (179, 25.1) 

สำหรับประเทศไทยน้ันอยูในอันดับท่ี 78 จากท้ังหมด 180 ประเทศท่ัวโลก ข้ึนจากอันดับท่ี 121 ในป 

พ.ศ. 2561 และอยูในอันดับที่ 7 ของภูมิภาคเอเชียแปซิกฟกจากทั้งหมด 25 ประเทศ นั่นแสดงใหเห็นถึง

แนวทางนโยบายพลังงานของไทยไดปฏิบัติไปในทิศทางท่ีถูกตอง 

 

สรุปผลการวิจัย 

ตัวชี้วัดดานพลังงานเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน (EISD) มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาผลกระทบของนโยบายดาน

พลังงานในดานสิ่งแวดลอม จากสถิติปริมาณการปลอยกาซ CO2 ตอปริมาณการใชพลังงานหลักท่ีลดลงจาก 2.13 พันตัน

ตอ KTOE ในป ค.ศ. 1994 (พ.ศ. 2537) เปน 2.02 พันตันตอ KTOE ในป ค.ศ. 2021 (พ.ศ. 2564) และปริมาณการ

ปลอยกาซ CO2 ตอ GDP ที่ลดลงจาก 29.05 ตันตอลานบาท ในป ค.ศ. 1996 (พ.ศ. 2539) เปน 23.85 ตันตอลานบาท 
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ในป ค.ศ. 2020 (พ.ศ. 2563) (รูปที ่ 2) ชี ้ใหเห็นวานโยบายพลังงานดานสิ ่งแวดลอมของประเทศไทยมีแนวโนม

ความกาวหนา ผลกระทบตอพลังงานมีแนวทางที่ลดลง ทั้งนี้เกิดจากการท่ีรัฐบาล มีการใชมาตรการประหยัดพลังงาน

อยางตอเนื่อง ซึ่งแสดงใหเห็นถึงนโยบายและมาตรการที่ผานมามีความเพียงพอและไดผล ประกอบกับรัฐบาลปจจุบัน

พยายามเพิ่มสัดสวนการใชพลังงานทดแทน [8] ถึงแมจะมีปญหา เชน ราคาวัตถุดิบ ปญหาดานสิ่งแวดลอม และการ

ประทวงขององคกรพัฒนาเอกชน (NGOs) รวมท้ังปญหาเก่ียวกับความมั่นคงดานพลังงานก็ตาม 

และจากการศึกษาผลการดำเนินงาน โดยใชดัชนีช้ีวัดดานสิ่งแวดลอม (EPI) ซึ่งประเทศไทยไดรับการเลื่อนลำดบั

ขึ ้นจากลำดับที่ 121 ในป พ.ศ. 2561 เปนอันดับที่ 78 ในป พ.ศ. 2563 จะเห็นไดวาผลขอมูลในดานสุขภาวะดาน

สิ่งแวดลอม (Environmental health-EH) และความสมบูรณของระบบนิเวศ (Ecosystem vitality-EV) ของไทย แสดง

ใหเห็นถึงแนวทางปฏิบัตินโยบายพลังงานของประเทศ ดานสิ่งแวดลอม มีความสำเร็จลุลวงไปไดดวยด ีและสะทอนภาพ

ปญหาดานสิ่งแวดลอมที่ตรงกับสถานการณของประเทศ เมื่อเทียบกับการใชตัวช้ีวัดดานพลังงานเพื่อการพัฒนาอยาง

ยั่งยืน (EISD) 

สุดทายนี้ การมีนโยบายพลังงานที่ดีไดนั้น ยังควรตองทำควบคูไปกับนโยบายความมั่นคงทางเศรษฐกิจ (GDP 

per capita) ดวย เพราะจะสามารถชวยใหลงทุนกับนโยบายและโครงการตามเปาหมายสุขภาวะดานสิ่งแวดลอม ไป

จนถึงสรางโครงสรางพ้ืนฐานท่ีจำเปน ในการสนับสนุนการดำเนินงาน เชน มีน้ำดื่มท่ีสะอาด และมีสุขาภิบาลท่ีดี มีการลด

มลพิษทางอากาศ มีการควบคุมขยะอันตราย เปนตน ตรงกันขาม หากเรงพัฒนานโยบายทางดานเศรษฐกิจที่มากเกินไป

โดยไมคำนึงถึงมิตดิานสิ่งแวดลอม อาจเกินผลเสียตอความกาวหนาดานสิ่งแวดลอมและความยั่งยืน ดังนั้นหัวใจท่ีสำคัญ 

จึงขึ้นอยูกับหลักธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการ หลักนิติรัฐ และการบังคับใชกฎหมาย หรือกฎระเบียบ ที่คำนึงถึง

สิ่งแวดลอมอยางจริงจัง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ในการวิจัย เรื่องการวิเคราะหนโยบายพลังงานของประเทศไทย สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังน้ี 

1. งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค เพื่อที่จะวิเคราะหผลของการดำเนินงานนโยบายพลังงานไทยในดานสิ่งแวดลอม 

จากเครื่องมือวิจัยขอที่ 1 ดัชนีชี้วัดดานพลังงานเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน(EISD) และเครื่องมือวิจัยขอที่ 2 ดัชนีชี้วัดผล

การดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม (EPI) 

2. ผลการวิจัยจากเครื่องมือวิจัยขอที่ 1 ดัชนีชี้วัดดานพลังงานเพื่อการพัฒนาอยางยั่งยืน (EISD) พบวา เมื่อใช

ตัวชี้วัด ENV1 ในหัวขอการเปลี่ยนแปลงสภาวะอากาศ บนมิติทางดานสิ่งแวดลอม ในการพิจารณานโยบายพลังงานน้ัน 

สะทอนใหเห็นภาพแนวโนมของประเทศไทยของการปลอยกาซคารบอนไดออกไซดตอผลิตภัณฑมวลรวม ในป 2563 

พบวาไทยปลอยกาซคารบอนฯ อยูที่ 23.85 ลานตัน CO2 ลดลงรอยละ 12 เมื่อเทียบกับ 10 ปที่แลว จะเห็นไดวาการใช

พลังงานทดแทนที่เพิ่มมากขึ้น ตามนโยบายสงเสริมพลังงานทดแทนของรัฐบาล มีแนวโนมที่กาวหนาและผลกระทบตอ

พลังงานมีแนวทางท่ีลดลง  

3. ผลการวิจัยจากเครื่องมือขอที่ 2 ดัชนีชี้วัดผลการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม (EPI) เพื่อใชในการประเมิน

ประสิทธิผลของการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอม ใน 180 ประเทศท่ัวโลก 8 ภูมิภาค เทียบกับประเทศไทยเพ่ือสะทอน ให

เห็นถึงนโยบายพลังงานของประเทศที่มีเปาหมายดานสิ่งแวดลอม พบวา แนวโนมการดำเนินงานดานสิ่งแวดลอมตอ

ประเทศไทย เมื่อพิจารณาจากการจัดอันดับของ Sustainable Development Report ในป 2563 พบวา ประเทศไทย 

อยูในอันดับท่ี 78 จาก 180 ประเทศท่ัวโลก ข้ึนจากอันดับท่ี 121 ในป พ.ศ. 2561 ซึ่งบรรลุผลตามเปาหมายท่ีกำหนดไว

อยูในระดับต่ำกวา 50 ประเทศแรกของโลกภายในป 2565 แลว สะทอนใหเห็น ถึงการพัฒนาการวางแผน ของนโยบาย
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พลังงานของประเทศไทยที่ทำใหคนไทยมีคุณภาพดีขึ้นอยางยั่งยืน และเปนรากฐาน ในการพัฒนาประเทศดานตาง ๆ ใน

ระยะยาวตอไป 

 

ขอเสนอแนะ 

นโยบายพลังงานของประเทศไทยดานสิ่งแวดลอมบนความยั่งยืน เปนความทาทายอยางยิ่ง ไมเพียงแตแสดงถึง

อันดับตัวชี้วัดดานสิ่งแวดลอมของประเทศ เมื่อเปรียบเทียบกับตางประเทศแลวนั้น แตยังชวยบงชี้ถึงประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล แสดงถึงประเด็นปญหาเรงดวนดานสิ่งแวดลอม ที่ประเทศกำลังเผชิญอยู รวมถึงการไดวิเคราะหถึง

ประสิทธิภาพการดำเนินงานตามประเภทตาง ๆ ของปญหา ซึ่งจะเปนประโยชนตอการกำหนดนโยบาย ตลอดจนใชเปน

ขอมูลสนับสนุนขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ เพ่ือสนับสนุนประเทศใหกาวไปสูการพัฒนาท่ียั่งยืนตอไป 
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บทคัดยอ 

 

 บทความวิจัยนี ้มีจุดประสงคเพื ่อนำเสนอรูปแบบการจัดสาระการเรียนรู  ตามแนวคิดการบูรณาการดวย        

พหุวิทยาการ เพ่ือประโยชนตออาจารยผูสอนวิชาภาษาจีนและวิชาอ่ืน ๆ ท่ีใชภาษาจีนเปนสื่อกลางใหผูเรียนเรียนรูภาษา

อยางธรรมชาตติามบริบทตาง ๆ เชน ภูมิศาสตร การบริการ การทองเท่ียว การโรงแรม การบริการ และปจจัยท่ีกอใหเกิด

เน้ือหาท่ีมีความจำเปนตอการเรียนรูของผูเรียนในยุคปจจุบัน 

 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีสงผลตอเน้ือหาการจัดการเรียนการสอนในวิชาอุตสาหกรรมการบริการดวยภาษาจีน 

มีดังนี้ อุตสาหกรรมการบริการภายในประเทศไทยที่ชาวจีนนิยมใชบริการ รูปแบบ แนวคิด พฤติกรรม วัฒนธรรมในการ

ทองเที่ยวของชาวจีน นวัตกรรมในงานบริการ ซึ่งสอดคลองกับผูเรียนเห็นวาเนื้อหาของรายวิชามีความหลากหลาย        

มีความสำคัญและเหมาะสมกับสภาพปจจุบัน มีการเรียงลำดับความยากงายของเนื้อหาสอดคลองกับวัตถุประสงค 

ทันสมัยและทันกับเหตุการณ กอใหเกิดความคิดสรางสรรค นอกจากน้ีเน้ือหาวิชาท่ีเรียนมายังมีประโยชนตอการประกอบ

อาชีพ 

 นวทางการออกแบบการจัดการการเรียนรูแบบเนนการบูรณาการแบบพหุวิทยาการในรายวิชาอุตสาหกรรม

บริการดวยภาษาจีน มีดังน้ี 1. มีการบรรยายเน้ือหาอุตสาหกรรมบริการเปนภาษาไทย การอธิบายโดยการยกตัวอยาง 2. 

การสอนภาษาจีน คำศัพท ตัวอักษรลำดับขีดจีน ฝกออกเสียง แตงประโยค บทสนทนาท่ีเก่ียวของกับงานบริการตาง ๆ 3. 

การทำงานเปนกลุม 4. เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการเรียน 5. การทำกิจกรรม การลงมือปฏิบัติ 

 

คำสำคัญ: การจัดการเรียนรูแบบบูรณาการ บูรณาการดวยพหุวิทยา อุตสาหกรรมบริการดวยภาษาจนี 

 

ABSTRACT 

 

 This research article is intended to present the form of learning, according to the integration 

concept with a multi-radio, for the benefit of the Chinese and other subjects, used in Chinese as a 

medium for students. Learn natural languages such as geography, tourism services, hotels, services, and 

factors that cause content that is necessary for student learning in modern times. 

 The results showed that factors affecting content, teaching, and learning in the community of 

the service industry with the Chinese language are as follows: The interior of the Thai service industry 
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that the Chinese people prefer service, conceptual style, cultural behavior in the Chinese tourism, 

innovation in service, which following the learner, seeing that the content of the course is diverse, is 

important and suitable for the current condition, there is an easy difficulty sort of content by the 

objectives, modern and up with the event, causing creativity, in addition. The content of the study is 

also beneficial to occupation. 

 Guidelines for learning management, multi-duty integration in industrial services with Chinese 

services are as follows: 1. There is a lecture on the content industry in Thai. Explanation by for example 

2. Chinese teaching, vocabulary, literal, Chinese sequence practice pronunciation, pronunciation, 

sentences, conversations related to various service work. 3. Group work 4. Information technology for 

study 5. Acting activities. 

 

Keywords : Integrated learning content management, Integration with multiple sciences, Service 

industry with Chinese language 

 

บทนำ 

การทองเที่ยวไทยมีความสำคัญมากตอการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของไทย อุตสาหกรรมการทองเที่ยวที่ผานมามี

การเปลี่ยนแปลงและพัฒนามากขึ้น ทั้งการทองเที่ยวภายในประเทศและตางประเทศ หรือการเขามาของนักทองเท่ียว

ชาวตางชาติท่ีนิยมมาทองเท่ียวในประเทศไทย ในดานการบริการตางตองใชภาษาในการสื่อสาร ตอนรับ แนะนำ กลุมคน

ชาวจีนก็เปนอีกกลุมหน่ึงท่ีมีศักยภาพในการซื้อ และในป พ.ศ. 2564 น้ี เน่ืองจากสถานการณโควิด-19 ทำใหสถานการณ

การทองเที่ยวไดมีการเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก รูปแบบการทองเที่ยวก็เปลี่ยนไปดวย แตหากสถานการณดีขึ้น รูปแบบ

การทองเที่ยวอาจมีการเปลี่ยนแปลงไป แตการบริการ การใชภาษาเพื่อการบริการ หรือการพัฒนาทรัพยากรมนุษยใน

บทบาทการเรียนรูการใชภาษาจีนน้ัน ยังคงมีความสำคัญตอไป 

อยางที่ทราบกันดีภาษาเปนการเรียนรูที่ไมสิ้นสุด ภาษาและวัฒนธรรมของเจาของภาษาตางมีความสำคัญและ

จำเปนตอการนำมาประยุกตใชใหดียิ่งขึ้นตอการนำไปใชในสถานการณจริง ไมวาจะทางดานที่มีความสอดคลองกันของ

วัฒนธรรม ภาษา จิตวิทยาการบริการ หากการจัดการเรียนการสอน การเขาถึงในตัวความรูในดานอุตสาหกรรมบริการ 

การเขาใจเหตุการณ การประยุกตใชท่ีสอดคลองในยุคฐานวิถีชีวิตใหม การพัฒนาทรัพยากรบุคคลในดานศักยภาพในดาน

น้ี ตามท่ี วันเฉลิม พวงธรรมรงค (2561) ศึกษาในเรื่องมีความตองการบุคลากรท่ีสามารถใชภาษาจีนเพ่ือการสื่อสาร ดาน

การพูด การฟง การเขียน และดานการอานในงานบริการภายในโรงแรม เพราะฉะนั้นการเรียนรู อุตสาหกรรมการ

ทองเที่ยว การบริการดวยการประยุกตใชภาษาจีนเพื่อการสื่อสารใหสอดคลองกับวัฒนธรรมจีน แนวคิดคนจีนตาง ๆ ตอ

การเขามาทองเท่ียวในประเทศไทย ใหตรงกับความตองการของผูรับการบริการหรือการแกปญหาเพ่ือใหเกิดความเขาใจท่ี

ตรงกันของผูใหบริการและรับบริการ ดวยการใชภาษาจีนในการสื่อสาร มีความจำเปนอยางมากตอการพัฒนาทรัพยากร

บุคคลในดานอุตสาหกรรมบริการในประเทศไทย ตามที่ เพียรพิทย โรจนปุณยา (2561: 792) กลาววาปจจัยที่สงผลตอ

การจัดการเรียนการสอนรายวิชาอิสลามในสังคมไทย ดานเนื ้อหารายวิชา เพื ่อใหองคประกอบดานเนื ้อหารายวิชา

เหมาะสมมากยิ่งขึ้น จึงควรปรับรายวิชาใหทันสมัย สอดคลองกับบริบทที่เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว มีการพัฒนาและ

บูรณาการรายวิชาอยางตอเนื่องใหเปนไปตามมาตรฐานวิชาชีพ สรณบดินทร ประสารทรัพย (2562: 33) กลาววา การ

จัดการเรียนรูแบบบูรณาการเนื้อหาและภาษา(CLIL)เปนวิธีการจัดการศึกษาที่ใหความสำคัญทั้งสวนที่เปนเนื้อหาและ

ภาษา กระบวนการเรียนการสอนไมเพียงแตจะมุงเนนการเรียนรูเนื้อหาเทานั้นแตยังมุงเนนการเรียนรูภาษาตางประเทศ



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

118 

อีกดวย ทั้งสวนเนื้อหาและภาษาจะถกูผสมผสานเขาดวยกัน และการบูรณาการ (ทิศนา แขมมณี, 2556) การบูรณาการ

แบบสอดแทรกหรือพหุวิทยา ลักษณะการจัดการองคความรูนำเอาเรื่องหรือสาระการเรียนรูท่ีตองการใหผูเรียนไดเรียนรู

ไปสอดแทรกในสาระการเรียนรูหรือวิชาที่ตนเองสอน จากการศึกษาปจจัยที่สงผลตอเนื้อหาในรายวิชาอุตสาหกรรมการ

บริการดวยภาษาจีนในปจจุบัน ทำใหทราบถึงแนวทางการออกแบบเน้ือหาการจัดการเรียนรูในรายวิชาในรูปแบบการบูร

ณาการดวยพหุวิทยา ดวยการนำหลักการระบบการเรียนการสอนของเกลเซอรมาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. ศึกษาปจจัยที่สงผลตอเนื ้อหาการจัดการเรียนการสอนในการเรียนรู ดานอุตสาหกรรมการบริการดวย

ภาษาจีนในปจจุบัน 

 2. เพื่อศึกษาแนวทางการออกแบบการจัดการการเรียนรูแบบเนนการบูรณาการดวยพหุวิทยาการในรายวิชา

อุตสาหกรรมบริการดวยภาษาจีน 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 1.ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

นักศึกษาสำนักวิชาศิลปศาสตร เอกภาษาจีน ระดับช้ันปการศึกษาท่ี 1 ท่ีลงเรียนวิชาอุตสาหกรรมการบริการ

ดวยภาษาจีน จำนวน 34 คน 

 

 2.ขอบเขตเนื้อหา 

งานวิจัยนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ เก็บรวบรวมดวยวิธีวิจัยเอกสาร ตำรา เว็บไซตไทย-จีน การสนทนา

รายบุคคล การสังเกตแบบไมมีสวนรวม (Non-Participant Observation) 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1.เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

แบบสังเกตแบบไมมีโครงสราง (Unstructured Observation form)โดยการสังเกตพฤติกรรมตหัวขอใน

แบบสังเกตที่สรางขึ้นภายในชั้นเรียนขณะทำการเรียนการสอน ทำกิจกรรม แบบสัมภาษณแบบกึ่งโครงสราง (semi-

structure interview) โดยการสัมภาษณเปนรายบุคคลเก่ียวกับความคิดเห็นของนักศึกษาท่ีมีตอการจดัการเรียนการสอน

ในรูปแบบการบูรณาการดวยพหุวิทยาการในรายวิชาอุตสาหกรรม 

หลักการระบบการเรียนการสอนของเกลเซอร (Glaser) (Glaser, 1965: 711-809 อางถึงใน ทิศนา แขมมณ,ี 

2556) มาประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน โดยที่มีองคประกอบตามทฤษฎีของเกลเซอร แบงเปนขอบเขตเนื้อหา

และลำดับเน้ือหา หลักการระบบการเรียนการสอนของเกลเซอร (Glaser) (ทิศนา แขมมณี, 2556) 

 

 2.การเก็บรวบรวมขอมูล 

วิธีการเก็บรวบรวมขอมูล โดยผูวิจัยทำการรวบรวมขอมูลเชิงเอกสาร สื่อและขาวสารทางอินเทอรเน็ต งาน

อุตสาหกรรมบริการท่ีมีบริการในประเทศไทยและเปนท่ีนิยมของชาวจีน ปจจัยท่ีสงผลตอการจัดเน้ือหาการเรียนการสอน

ในรายวิชาอุตสาหกรรมบริการดวยภาษาจีน งานวิจัยและทฤษฎีที่เกี่ยวของในลักษณะของขอมูลทุติยภูมิ (secondary 

data) ขอมูลปฐมภูม ิ(PrimaryData) ผูวิจัยมีการเก็บขอมูลในช้ันเรียนจากการสังเกตและการสอบถาม 

 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

119 

 3.การวิเคราะหขอมูล 

การตรวจสอบสามเสาดานขอมูล (data triangulation) การตรวจสอบจากขอมูลเอกสาร การตรวจสอบจาก

แหลงเวลาในชวงเวลาตางกัน การตรวจสอบขอมูลตางสถานท่ี การตรวจสอบบุคคลผูใหขอมูลท่ีแตกตางกันไป นักวิชาการ

ภาษาจีน ผูใหบริการนักทองเท่ียวจีน ผูใชบริการนักทองเท่ียวชาวจีน โดยการเรียบเรียงขอมูล แยกประเภทขอมูล จัดเรียง

เนื้อหาขอมูล วิเคราะหเรียบเรียงรูปแบบการเรียนรูอุตสาหกรรมการบริการดวยภาษาจีนในปจจุบัน วิเคราะหแนวทาง

การเรียนรูภาษาจีนใหมีความสอดคลองกับการนำไปใชในงานอุตสาหกรรมบริการ ตรวจสอบความสัมพันธของกลุมขอมูล 

ผสานขอมูลที่ผลิตขึ้นใหมตามบริบทที่ศึกษา การสังเกตการเรียนรูในชั้นเรียนของนักศึกษา การตอบคำถาม การทำ

กิจกรรม ผลการประเมิน การสอบถาม สัมภาษณ โดยนำขอมูลท้ังหมดมาสรุปในเชิงพรรณนา 

 

ผลการวิจัย 

1. ปจจัยท่ีสงผลตอการจัดเนื้อหาการเรียนการสอนในการเรียนรูดานอุตสาหกรรมบริการดวยภาษาจีนในปจจุบัน 

ปจจัยท่ี 1 คือ อุตสาหกรรมการบริการในประเทศไทย ปจจัยท่ี 2 คือ อุตสาหกรรมการบริการที่เปนที่นิยมตอ

คนจีนในประเทศไทย ปจจัยท่ี 3 คือรูปแบบการเรียนการสอนอุตสาหกรรมการบริการดวยภาษาจีนในประเทศไทยใน

ปจจุบัน ปจจัยท่ี 4 คือ การสื่อสารและพฤติกรรมนักทองเท่ียว ปจจัยท่ี 5 คือ แนวทางการเรียนรูอุตสาหกรรมการบริการ

ในยุคฐานวิถีชีวิตใหม จะเห็นไดวาตลาดนักทองเที่ยวชาวจีนในดานงานบริการการนวด การสปาของประเทศไทยยังมี

ความโดดเดนในผลิตภัณฑ การบริการ การเขามาของเทคโนโลยีที่เปนเลิศตอการใหการบริการตอนักทองเที่ยว ธุรกิจ

บริการดานการขนสง การแพทย การทองเที่ยวเพื่อสุขภาพหรืออื่น ๆ ตางมีนายทุนประเทศจีนหรือนักทองเที่ยวชาวจีน

เขามาลงทุน เขามาใชบริการในประเทศไทย ทรัพยากรบุคคลในงานดานการใชภาษาจีนในการบริการกับลูกคา 

นักทองเที่ยว การแพทย การพยาบาล การติดตองาน การสื่อสารโดยตรงตอผูบังคับบัญชาชาวจีน ยังมีความตองการ

บุคลากรในสายวิชาชีพดังท่ีกลาวมาน้ี จากรูปแบบการเรียนการสอนอุตสาหกรรมการบริการดวยภาษาจีนในประเทศไทย

ในปจจุบัน ทำใหทราบถึงแนวทางการเรียนการสอนดานอุตสาหกรรมการบริการเปนภาษาจีนและที่มีสวนเกี่ยวของใน

หัวขอวิชาน้ัน ๆ สรุปไดวาเน้ือหาการเรียนการสอนสวนใหญเก่ียวกับภาษาจีนเพ่ือธุรกิจการบิน การทองเท่ียว การโรงแรม 

และภาษาจีนเพื่อใชสื่อสารในรานอาหาร โดยเริ่มตนสอนจากคำศัพท วลี สำนวน ประโยค และบทสนทนาภาษาจีนของ

เนื้อที่เกี่ยวของ โดยใหมีการฝกและพัฒนาทั้งทักษะการฟงการพูดดวย และรายวิชาที่เปดสอนโดยสวนมากของไทยใน

ปจจุบัน คือ อุตสาหกรรมธุรกิจการบิน อุตสาหกรรมการทองเที่ยว อุตสาหกรรมการโรงแรมที่อยูในรายวิชาสาขาการ

ทองเที่ยวที่ไมมีการสอนภาษาจีนมีเพียงแตการใชภาษาไทยในการบรรยายเนื้อหา หากแตวิชาอุตสาหกรรมบริการดวย

ภาษาจีนนี้ในเรื่องการใชภาษาในการสื่อสารทั้งภาษาไทยในการบรรยายเนื้อหาและภาษาจีนในการเรียนการสอนการ

สื่อสารสนทนาการบริการตาง ๆ เปนภาษาจีน จะเห็นไดวากอเกิดความรูความเขาใจในการสื่อสารระหวางกันมากข้ึน  

การปฏิบัติงานราบรื่น สรางความพึงพอใจใหกับลูกคา เน่ืองจากมีความเขาใจในรูปแบบงานบริการพรอมกับการใชภาษา

ในการสื่อสารท่ีถูกตอง 

ในรายวิชาอุตสาหกรรมบริการดวยภาษาจีน ผูวิจัยใหความเห็นวา คำวาอุตสาหกรรมบริการน้ันรวมถึงภาคการ

บริการที่เกิดขึ้นทุกอยางที่มีในประเทศไทยและมีการใชภาษาจีนเขามาสื่อสารนั้นคือการเจาะจงกลุมเปาหมายในการ

บริการตอบุคคลกลุมใดกลุมหนึ่งที่ใหความเจาะจงในการบริการ เพราะฉะนั้นในตลาดธุรกิจบริการของกลุมนั้นจึงควรมี

การเรียนรูการใชภาษาจีนใหมีความชี้ชัดในงานบริการในตัวเนื้อหาที่ทำการสอน การเรียนรูคำศัพท การเลือกใชคำ วลี 

รูปแบบการสนทนา การสื ่อสารที ่เหมาะสมตอสถานการณ ตางมีความสำคัญไปพรอมกับความรู ในงานบริการ 

แนวความคิด วัฒนธรรมจีน การพูดเพ่ือการประชาสัมพันธความเปนไทย การทราบถึงความตองการของลูกคา และความ
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เขาใจตลาดความนิยมชมชอบตอการทองเท่ียวในไทยของนักทองเท่ียวชาวจีน เพราะบางตัวผลิตภัณฑมิไดเปนท่ีนิยมมาก

นักในหมูคนไทย แตกลับเปนท่ีนิยมอยางแพรหลายในกลุมนักทองเท่ียวชาวจีน 

จะเห็นไดวาในโลกการบริการรูปแบบใหมเพ่ือความปลอดภัยของท้ังผูรับบริการ ผูใหบริการ และผูประกอบการ

นั้น ตองมีทิศทางและการสื่อสารที่เปนไปในทางเดียวกัน ทั้งสามดานตองใหความรวมมือซึ่งกันและกัน ดวยเหตุนี้ในยุค

ฐานวิถีชีวิตใหมท่ีมีผลกระทบตอรูปแบบการบริการท่ีเปลี่ยนไปน้ัน ทางดานการศึกษาในยุคฐานวิถีชีวิตใหม แนวทางการ

เรียนรูอุตสาหกรรมบริการดวยภาษาจีน ที่มีสวนเกี่ยวของกับงานบริการก็จำเปนตองมีการเสริมสรางเนื้อหาการเรียนรู

เพิ่มขึ้น ทั้งทางดานการสื่อสารตอผูรับบริการอยางถูกตอง ชัดเจน สั้น กระชับ เรียนรูประโยคคำศัพทรูปแบบการชำระ

เงินทางอิเล็กทรอนิกส การใชภาษาจีนในการอธิบายขั้นตอน วิธีการ รูปแบบการบริการของทางองคกรที่มีการนำ

เทคโนโลยีนวัตกรรมตาง ๆ มาใช ในการปฏิบัติตามกฎเกณฑมาตรฐานการบริการในยุคฐานวิถีชีวิตใหมน้ัน เปนความรูท่ี

ตองเพ่ิมเติมข้ึนและนำมาปรับใชในสถานการณจริงได 

2. แนวทางการออกแบบการจัดการการเรียนรูแบบเนนการบูรณาการดวยพหุวิทยาการในรายวิชาอุตสาหกรรม

บริการดวยภาษาจีน 

เน้ือหาองคความรูและเรียนรูบทเรียนสนทนาภาษาจีนเพ่ือสรางความรูใหมพรอมนำมาใชจริง การจัดเน้ือหาการ

เรียนการสอนในวิชาอุตสาหกรรมบรกิารดวยภาษาจนีในงานวิจัยน้ี ผูเรียนคือนักศึกษาระดับปริญญาตรี เอกภาษาจีน ป 1 

ภาคการศึกษาที่ 3 ผูเรียนไดทำการเรียนภาษาจีนขั้นพื้นฐานมาแลวทั้งหมด 3 รายวิชา ทางผูวิจัยมีความเห็นวารายวิชา

อุตสาหกรรมบริการดวยภาษาจีนนั้น มีความเหมาะสมกับผูเรียนที่เรียนภาษาจีนมาแลวอยางนอย 2 ปการศึกษา หรือ

ประมาณ 2 ป แตในการวิจัยครั้งนี้ ไดทำการสอนและวิจัยกับนักศึกษาในชวงชั้นปที่ 1 ในการออกแบบการจัดเนื้อหาใน

วิชาอุตสาหกรรมทองเที่ยวดวยภาษาจีนที่จะยกตัวอยางในตอไปนี้ จะเปนการจัดเนื้อหาสำหรับนักศึกษาปที่ 1 ภาค

การศึกษาที่ 3 ที่เรียนภาษาจีนขั้นพื้นฐานมาแลวทั้งหมด 3 รายวิชา อาจารยผูสอน คือ อาจารยดานการสอนภาษาจีน

พรอมกับดานการจัดการดานการทองเท่ียวเพียงคนเดียว 

การจัดเน้ือหาในวิชาอุตสาหกรรมดวยภาษาจีน โดยท่ีในวิชาท่ีผูเขียนไดทำการสอนในวิชาน้ี ผูเขียนนำหลักการ

ระบบการเรียนการสอนของเกลเซอร (Glaser) (Glaser, 1965: 711-809 อางถึงใน ทิศนา แขมมณี, 2556) มา

ประยุกตใชในการจัดการเรียนการสอน โดยท่ีมีองคประกอบตามทฤษฎีของเกลเซอรและทางผูเขียนมีเพ่ิมเติมรายละเอียด

ในสวนของการจัดกระบวนการเรียน แบงเปนขอบเขตเน้ือหาและลำดับเน้ือหา โดยองคประกอบท้ังหมดมีดังน้ี 

จุดประสงคของการสอน 

จุดประสงคของการเรียนวิชาอุตสาหกรรมบริการดวยภาษาจีน ทั้งนี้คือผูเรียนสามารถเรียนรูในความรูท่ี

เก่ียวของกับอุตสาหกรรมการบริการภายในประเทศไทยท่ีเปนท่ีนิยมตอชาวจีน ความหมาย วิธีการ ผลิตภัณฑการบริการ 

ความสำคัญประโยชนตาง ๆ ตองานบริการดวยการเรียนรูจากเน้ือหาภาษาไทยและภาษาจีนควบคูกัน เพ่ือความเขาใจใน

เนื้อหาตัวงานบริการและการใชภาษาจีนในการสื่อสารตองานดานบริการในแขนงงานตาง ๆ กับชาวจีนหรือประเทศที่ใช

ภาษาจีนในการสื่อสาร 

การประเมินสถานะของผูเรียนกอนสอน 

ผูวิจัยตองทำการประเมินผู เรียนในเนื้อหาความรูพื ้นฐานภาษาจีนกอนการสอน โดยการสอบถามจาก

อาจารยทานอ่ืนท่ีเคยสอนผูเรียน จากการดูผลคะแนนการศึกษาในตัววิชาภาษาจีน การสอบถามนักศึกษาจำนวนหน่ึงเขา

พูดคุยสอบถามเปนการประเมินสถานะความรูผูเรียนกอนดำเนินการสอนและจากการสังเกตในหองเรียนขณะทำการสอน

เปนการประเมินระหวางการสอน 

การจัดกระบวนการเรียนการสอน 

เมื่อมีการประเมินสถานะความรูของผูเรียน ผูสอนจะทราบวาในช้ันเรียนสมควรทำการจัดการเรียนการสอน

เชนไร ในบริบทน้ีผูเขียนหลังทำการประเมินสถานะผูเรียนกอนการจัดกระบวนการเรียนการสอน ข้ันตอนการจัดการเรียน
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การสอนในวิชาอุตสาหกรรมบริการดวยภาษาจีนของผูเขียน มีวิธีการจัดแบบบูรณาการเชิงพหุวิทยาผสานกับการใช

ภาษาจีนเพ่ือการสื่อสารดังน้ี 

1. มิติดานขอบเขตของเน้ือหา (scope)  

   1.1 ในสัดสวนของเวลาที่จัดไว เนื้อหาที่นักศึกษาควรรู คือ เนื้อหาในดานอุตสาหกรรมบริการดวยการ

บรรยายเปนภาษาไทยและเน้ือหาการสอนบทสนทนาในการสื่อสารงานบริการในแขนงงานการบริการเปนภาษาจีน 

   1.2 ในเรื่องที่จัดใหเรียน ในหัวขอการบรรยายไทยมีดังนี้ ความหมายอุตสาหกรรมการบริการ การบริการ

ในยุคปจจุบัน พฤติกรรมความตองการของลูกคา การพัฒนาการสรางความแตกตางในงานบริการ การบริหาร

ความสัมพันธกับลูกคา การบริการในพหุวัฒนธรรมแนวคิดพฤติกรรมของผูใชบริการ การนำเครื่องมืออิเล็กทรอนิกสมา

ประยุกตใชในบริการ และในหัวขอการจัดการเรียนการสอนในวิชานี้ดวยภาษาจีน คือนักศึกษาตองเรียนรู  คำศัพท 

ประโยค วิธีการพูดโตตอบเปนภาษาจีน โดยเนื้อหามีดังนี้ การธนาคารการเปดบัญชี การรับ-สงพัสดุ ศูนยการใหบริการ

การรับแปลเอกสาร การบริการการแนะแนวทางการศึกษาในตางประเทศ บริษัทจัดหางาน บริการทางการแพทย สปา 

   1.3 วิชาที่ตองเรียนเพิ่มเติมอื่น ๆ วัฒนธรรมไทยที่เปนภาษาจีน ภาษาจีนเพื่อการโรงแรม อบรมการ

บริการยุคฐานวิถีใหม 

2. มิติดานลำดับของเน้ือหา (sequence) 

   การกำหนดลำดับของเนื ้อหาจากงายไปยาก (simple to complex) โดยเริ ่มจากการจัดเนื ้อหาการ

บรรยายไทยใหนักศึกษาไดเขาใจความหมาย ความรู เนื้อหาตัวงานบริการเสียกอน การอธิบายโดยการยกตัวอยาง เมื่อ

นักศึกษาเขาใจความหมายในเนื้อหาที่จะเรียน ทราบถึงจุดประสงคการเรียนในรายวิชาแลวนั้น ผูวิจัยจึงคอยจัดเนื้อหา

การสอนภาษาจีนตามหัวขอที่กลาวมาขางตนดานบน โดยเริ่มจากการทำความเขาใจเนื้อเรื่อง รูปแบบการบริการใน

เนื้อหานั้น ๆ ดวยภาษาไทยเสียกอน การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ คลิปวิดีโอไทยและจีน หลังจากนั้นเริ่มการฝกอาน

คำศัพทจากสัทอักษรจีน การแปลคำศัพท การจดจำคำศัพท การเรียนรูประโยคสนทนา การอานประโยคสนทนาใน

เน้ือหาท่ีเรียน การฝกฝนความจำในเน้ือหา และการนำมาประยุกตใชในรูปแบบตาง ๆ 

การประเมินผลการเรียนการสอน 

การประเมินผลการเรียนการสอนของนักศึกษา ผูเขียนทำการประเมินจากการสังเกต การทำแบบฝกหัด 

การเลนเกมในช้ันเรียนและบนแอปพลิเคชัน การสอบวัดความรู การนำเสนอ การพูดโตตอบ การสรางสถานการณจำลอง 

การทำกิจกรรมกลุม 

ขอมูลปอนกลับ 

การใหขอมูลปอนกลับโดยการใชแอปพลิเคชันในการเรียนรู โดยใชแอปพลิเคชันโดโจในการใหคะแนน

นักศึกษาที่ทำการตอบคำถามไดถูกตอง โดยกดสุมเรียกรายชื่อภายในแอปพลิเคชันและใหคะแนนผานแอปพลิเคชันท่ี

แสดงบนจอนำเสนอภายในหองเรียน หากตอบถูกผูท่ีตอบถูกจะไดหน่ึงคะแนน เมื่อตอบผิดจะไมไดคะแนน เปนวิธีการให

ขอมูลปอนกลับในเชิงบวกและลบในเวลาเดียวกัน และใชแอปพลิเคชัน Kahootในการเลมเกม 

การเรียนรูสูการปฏิบัติจริงในสถานการณจำลอง 

การจัดการเรียนการสอนโดยเนนการบูรณาการ คือ การที่ผูสอนสามารถนำเนื้อหาสาระที่มีความเกี่ยวของ

กันมาสัมพันธใหเปนเรื่องเดียวกันอยางมีความหมาย และจัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนเกิดความรูความเขาใจใน

ลักษณะท่ีเปนองครวมและสามารถนำความรู ความเขาใจไปประยุกตใชได (ทิศนา แขมมณี, 2556) 

ตัวอยางกิจกรรมการปฏิบัติจริงในสถานการณจำลอง 

1. การเลือกเน้ือหาการเรียนการสอน  

   ในงานวิจัยน้ีผูเขียนทำการเลือกบทเรียนสาระความรูการบริการในงานธนาคาร 

2. ข้ันตอนการสอน  
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   2.1 การบรรยายโดยใชภาษาไทยในการบรรยายเนื้อหางานอุตสาหกรรมการบริการในอุตสาหกรรมการ

ธนาคาร การเงิน ภายในประเทศ ระหวางประเทศ ลักษณะการบริการท่ีดี ผลิตภัณฑการบริการของงานธนาคาร หลังจาก

น้ันนักศึกษาระดมสมองสรุปองคความรู  

   2.2 นำเขาเนื้อหาคำศัพทภาษาจีนในงานที่เกี่ยวของกับการธนาคาร การเงิน การบริการฝาก ถอน บท

สนทนา การเปดบัญชี 

   2.3 การฝกฝนภาษาจีน การสะกดคำสัทอักษรจีน การเขียนอักษรจีน การอาน การสนทนาโตตอบ จาก

เน้ือหาบทสนทนา และแบบฝกหัด  

3. การดึงเน้ือหาภาษาจีนมาประยุกตใชในสถานการณจำลองท่ีกำหนดโดยการสรางบทสนทนาใหสอดคลอง

กับสถานการณนั้น ๆ โดยผูเขียนกำหนดเนื้อหาเปน 2 หัวขอใหผูเรียนเลือก 1) การฝากเงิน 2) การถอนเงินผูเรียนเปนผู

เลือกหัวขอโดยจับคูกับเพื่อน และทำการสรางบทสนทนาเปนภาษาจีน และทำการจำลองสถานการณสมมุติ แสดง

บทบาทสนทนาดวยภาษาจีน  

4. การนำเน้ือหามาใชในสถานการณจำลอง โดยการแสดงบทบาทสมมุติ จากการกำหนดบทบาทท่ีจะแสดง

จากบทสนทนาท่ีนักศึกษาเรียบเรียงแตงข้ึนเปนภาษาจีน 

5. การเปรียบเทียบประเมินผลการประยุกตใชภาษาจีนและการบริการที่ดี จากลักษณะการใชโทนเสียง 

ทาทางกิริยาในระหวางการสนทนาจากบทบาทสมมุติ การออกเสียงภาษาจีน ความถูกตองของคำที่ใชในการบริการดวย

ภาษาจีน ระหวางนักศึกษากลุมอ่ืนภายในช้ันเรียนดวยกัน 

 

สรุปผลการวิจัย 

1.ประโยชนท่ีนักศึกษาไดรับ 

นักศึกษาสามารถนำความรูในงานบริการ คำศัพท การสนทนากับชาวจีน มาประยุกตใชในงานบริการ งาน

ธนาคาร การทักทาย การตอนรับ การแกปญหาเฉพาะหนา การใหการชวยเหลือแกลูกคาดวยภาษาจีน 

 2.การจัดการการเรียนการสอนแบบเนนการบูรณาการดวยพหุวิทยาการในรายวิชาอุตสาหกรรมบริการดวย

ภาษาจีน โดยใชทฤษฎีในการผสมผสานกันดังน้ี 

การสอนโดยผูสอนคนเดียว ลักษณะการจัดการเรียนรูในรูปแบบที่ผูสอนสามารถจัดการเรียนรูโดยเชื่อมโยง

สาระเนื้อหาการเรียนรูกับเรื่องที่สอดคลองกับเนื้อหาในรายวิชาที่กำหนดหรือสอดคลองกับชีวิตประจำวัน (จิรชพรรณ 

ชาญชาง, 2563) การบูรณาการแบบสอดแทรกหรือพหุวิทยา ลักษณะการจัดการองคความรูนำเอาเรื่องหรือสาระการ

เรียนรูที่ตองการใหผูเรียนไดเรียนรูไปสอดแทรกในสาระการเรียนรูหรือวิชาที่ตนเองสอน (ทิศนา แขมมณี, 2556) การ

สอนในช่ัวโมงภาษาโดยบูรณาการเน้ือหาสาระ (Language classes based on thematic units) (Ball, P., 2018) 

 3.แนวทางการออกแบบการจัดการการเรียนรูแบบเนนการบูรณาการดวยพหุวิทยาการในรายวิชาอุตสาหกรรม

บริการดวยภาษาจีน โดยสรุปมีดังน้ี 

3.1 มีการบรรยายเน้ือหาอุตสาหกรรมบริการเปนภาษาไทย การอธิบายโดยการยกตัวอยาง 

3.2 การสอนภาษาจีน ฝกการอานออกเสียงคำศัพท วลี ประโยค และบทสนทนา ฝกการเขียนตัวอักษรจีน

ตามลำดับขีดอักษรจีน รวมท้ังฝกแตงประโยคและบทสนทนาภาษาจีนเพ่ืองานบริการตางๆ 

3.3 การทำงานเปนกลุม 

3.4เทคโนโลยีสารสนเทศประกอบการเรียน 

3.5 การทำกิจกรรม การลงมือปฏิบัติ 
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 4.ความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีตอการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบการบูรณาการดวยพหุวิทยาการใน

รายวิชาอุตสาหกรรมโดยสรุป มีดังน้ี 

4.1 ชื่นชอบการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน การนำเสนอพาวเวอรพอยต การใชแอปพลิเค

ชัน Kahoot การทำคลิปวิดีโอ 

4.2 ช่ืนชอบการเลนเกมในแอปพลิเคชันและในหองเรียน 

4.3 การแบงกลุมทำกิจกรรม  

4.4 การบรรยายโดยใชภาษาไทยและการยกตัวอยางประกอบ เพ่ือความเขาใจในเน้ือหาอุตสาหกรรมบริการ 

กอนการเริ่มเรียนในสวนของเน้ือหาภาษาจีน 

4.5 การนำเสนองาน การแสดงบทบาทสมมุติโดยใชภาษาจีนในการสนทนา 

 

                           
ภาพท่ี 1 กิจกรรมการเรียนการสอน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ปจจัยการจัดการเรียนการสอนในการเรียนรูดานอุตสาหกรรมการบริการดวยภาษาจีนในปจจุบัน จากเนื้อหา

การเรียนการสอน นักศึกษาใหความเห็นวาสามารถนำความรูในงานบริการ คำศัพท การสนทนากับชาวจีน มาประยุกตใช

ในงานบริการ งานธนาคาร การทักทาย การตอนรับ การแกปญหาเฉพาะหนา การใหการชวยเหลือแกลูกคาดวยภาษาจีน 

เน้ือหาการเรียนการสอนมีความทันสมัย สามารถประยุกตใชกับสถานการณไดจริง 

การออกแบบการจัดการการเรียนรูแบบเนนการบูรณาการดวยพหุวิทยาการในรายวิชาอุตสาหกรรมบริการดวย

ภาษาจีน นักศึกษามีความพึงพอใจการบรรยายโดยใชภาษาไทยและการยกตัวอยางประกอบ เพื่อความเขาใจในเนื้อหา

อุตสาหกรรมบริการ กอนการเริ ่มเรียนในสวนของเนื ้อหาภาษาจีน มีความสอดคลองกับสุจินตา คำเงินและคณะ

(2020,หนา249-260) กลาววา องคประกอบท้ัง4ดานการจัดการเรียนการสอนตามแนวคิดของการบูรณาการเนื้อหาและ

ภาษา (CLIL) ไดแก เนื้อหา (Content) การสื่อสารดานภาษา(Communication) การรูคิด (Cognitive) และวัฒนธรรม

(Culture) สนับสนุนใหผูสอนใชภาษาตางประเทศเปนสื่อกลางในการทำการเรียนการสอนโดยนำเนื้อหาท่ีเกี่ยวของกับ

การเรียนรูและการเรียนภาษาเขาดวยกัน ผูเรียนสามารถถายโอนความคิดในรูปแบบของภาษา จากการนำเนื้อหาสาระ

วิชาอ่ืนมาประยุกตใชในชีวิตประจำวัน เพ่ือเปาหมายการใชภาษาตางประเทศในการสื่อสาร ตามท่ีณฐภัทร ดอนไชยสีหา

และคณะ (2016,หนา71-80) กลาววา การพัฒนาบทเรียนบนเว็บแบบบูรณาการเชิงพหุวิทยา เรื่อง สารในชีวิตประจำวัน 

เนนทักษะการแกปญหาโดยบูรณาการ5วิชา ที่มีการจัดการเรียนรูแบวิทยาศาสตร5ขั้นตอน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ

ผูเรียนมีคุณภาพอยูในระดับมาก หลังเรียนสูงกวากอนเรียน ผูเรียนมีความพึงพอใจตอการเรียนรู ตามท่ีอาทิตย ศรีจันทร

และคณะ (2017,หนา174-185) เปรียบเทียบความสามารถในการฟงและพูด ความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษของ

ผูเรียนตามแนวทฤษฎีบูรณาการเน้ือหาและภาษากับการสอนแบบเดิม พบวาผูเรียนตามแนวทฤษฎีบูรณาการเน้ือหาและ
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ภาษามีความสามรถในการฟงและพูด มีความสนใจในการเรียนภาษาอังกฤษสูงกวากอนการทดลองอยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติ 

เนื ้อหาในการออกแบบการเรียนการสอนตางมีความสำคัญตอกับการมาประยุกตใชในการงานอาชีพ 

ชีวิตประจำวัน พรอมกับความสามารถในการใชภาษาในการสื่อสารในสายงานอาชีพ การเรียนรูในเนื้อหาสาระมีความ

จำเปนตอความเขาใจในตัวบริบทการบริการ ผสานกับการเรียนรูเพ่ือการสื่อสารในงานบริการดวยภาษาจีน การเรียนรูใน

รูปแบบการบูรณาการแบบพหุวิทยาการการบูรณาการเชิงเน้ือหาและภาษาเปนแนวการสอนท่ีนาสนใจ สามารถพิจารณา

นำไปใช 

 

ขอเสนอแนะ 

 สามารถนำแนวทางการออกแบบการจัดการการเรียนรูแบบเนนการบูรณาการแบบพหุวิทยาการในรายวิชา

อุตสาหกรรมบริการดวยภาษาจีนนำไปปรับใชกับรายวิชาอ่ืน ๆท่ีเก่ียวของกับภาษาในการทำการเรียนการสอน 
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ปญหากฎหมายเกี่ยวกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส 
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บทคัดยอ 

 

งานวิจัยเรื่องปญหากฎหมายเกี่ยวกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส มีวัตถุประสงคในการวิจัย 

คือ 1.เพื ่อวิเคราะหปญหากฎหมายเกี ่ยวกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส 2.เพื ่อศึกษาวิเคราะห

เปรียบเทียบกฎหมายซื้อขายของประเทศไทยและสหรัฐอเมริกา 3.เพื่อใหไดขอเสนอแนะเกี่ยวกับแกไขกฎหมายซื้อขาย

บัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส โดยมีเครื่องมือที่ใชในการวิจยั คือ การวิจัยเชิงคุณภาพ ใชวิเคราะหเนื้อหาแลวเขียน

บรรยายเชิงพรรณนา 

 ผลการวิจัยพบวา 

 1.ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที ่ 1 พบวาบัญชีผูใชสวนบุคคลที่มียอดผูติดตามสูงจะตกเปนเหยื่อของ

ผูกระทำความผิดที่หวังจะนำบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกสมาหลอกขายใหกับผูที่ตองการซื้อเพราะบัญชีสวนบุคคล

ดังกลาวมีมูลคาทางทรัพยสิน 

 2.ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอท่ี 2 พบวาสัญญาซื้อขายทางแพงและพาณิชยของประเทศไทยน้ันมีกฎหมาย

นำมาใชบังคับคือประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยวาดวยซื้อขายมมาตรา 453 เมื่อวิเคราะเปรียบเทียบกับหลักกฎหมาย 

ucc ของสหรัฐอเมริกาน้ันไดแยกการซื้อขายแพงและสัญญาซื้อขายพาณิชยโดยแยกนิติสัมพันธระหวางพอคากับบุคคลท่ี

ไมใชพอคาและผูบริโภคไวแตกตางกันจึงมีความยืดหยุนในการใชเก่ียวกับการซื้อขาย  

 3.ผลการวิจัยตามวัตถุประสงคขอที่ 3 พบวาการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลนั้นเปนที่นิยมเพราะสามารถสราง

รายไดและมีมูลคาทางทรัพยสนิหรือการคาขายในเชิงพาณิชยแตยังไมมีการบัญญัติรับรองประเพณีการคาไวเปนลายลัก

อักษรซึ่งหลักดังกลาวสำคัญในการยืดหยุนทางการคา 

ในสังคมไทยปจจุบันมีการคาขายสินคา ผานแอปพลิเคชันออนไลนมากกวาการไปดูสินคาหนาราน ปจจัยท่ีลูกคาจะ

ใชบริการจะเนนดูความนาเชื่อถือของรานคาออนไลน จึงทำใหมีการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกสมากข้ึน 

ประเทศไทยมีกฎหมายเก่ียวกับพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส กฎหมายพาณิชยอิเล็กทรอนิกส แตยัง

ไมครอบคลุมถึงการซื้อขายบัญชีผูใชสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส เน่ืองจากการซื้อขายบัญชีดังกลาวยังไมเปนการผิด

กฎหมายและซื้อขายกันไดอยางเสรี แตทั้งนี้เมื่อมีมูลคาทางทรัพยสินที่สูงและยังไมถูกรับรองตามกฎหมาย จึงใหยนัสิทธ์ิ

ตอสูคดีไมไดเทาที่ควรเมื่อเกิดกรณีขอพิพาทขึ้น ซึ่งตามพระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 กำลัง

เล็งเห็นไดวาขอมูลสวนบุคคลนั้นมีมูลคาและอาจถือเปนทรัพยสินไดเพราะแฟนเพจหรือไอจีรานคาตาง ๆ มักมีการ

รวบรวม ชื่อ นามสกุล ที่อยู  รูปภาพ หรือขอมูลอื่นใดที่สามารถบงถึงตัวบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เพื่อลดความเสี่ยงในขอ

พิพาทดานกฎหมายในอนาคตควรมีกฎหมายลูกเพ่ือควบคุม  
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คำสำคัญ: แอปพลิเคชัน บัญชีสวนบุคคล อิเล็กทรอนิกส ซื้อขาย 

 

ABSTRACT 

 

 Research on legal issues related to electronic trading of personal account has objective: 1. To 

study the state of legal problems related to electronic trading of personal accounts; 2. to study, analyze 

and compare the trading laws of Thailand and the United States; and 3. to obtain recommendations 

on amendments to the laws on electronic trading of personal account. The research tool used is 

qualitative research for analysis of contents and writing a descriptive description. 

The results showed that: 

1. The research according to the 1st objective found that the personal account with high 

number of follows will be the victims of the offenders targeting to use electronic personal account for 

fraud and sale to any person wishing to buy because such accounts have asset value. 

2. The research according to the 2nd objective found that the purchase agreements under the 

Civil and Commercial Code of Thailand have the applicable law which is Section 453 of the Civil and 

Commercial Code of Thailand. In analysis and comparison with the UCC law of the United States, it 

divides the civil trade and commercial purchase agreement by legal relationship between seller and 

person who is not the seller and the consumer differently. It is then flexible to apply with trading. 

3. The research according to the 3rd objective found that the trading of personal account is 

popular because it can generate income and has asset value or commercial trade. However, there is 

no written provision to support the trading tradition, which such principle is important for the trading 

flexibility.  

In today's Thai society, there is a trade in products through online applications rather than 

looking at the products in the store. Factors for customers to use the service will focus on the credibility 

of the online store. As a result, more personal accounts are traded electronically. Thailand has a law 

on the Electronic Transactions Act and the Electronic Commerce Law but they have not covered 

electronic trading of personal accounts. Trading on such accounts is still not illegal and is free to trade. 

However, while the property value is high and has not been legally recognized, the right to defend the 

case is not confirmed as it should be when a dispute arises. According to the Personal Data Protection 

Act B.E. 2562 (2019) can foresee that personal information is valuable and may be considered as 

property because fan pages or IG stores often collect names, surnames, addresses, pictures or other 

information that can identify any person. To reduce the risk of future legal disputes, the organic law to 

regulate should be provided. 

 

Keywords: Application, Transactions, Electronic 
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บทนำ 

 ในอดีตการซื้อขายสินคาและบริการตาง ๆ ลวนแตเปนการซื้อขายกันเองโดยตรง เพราะเทคโนโลยียังไมเขาถึง

บุคคลทุกคนไดอยางเทาที่ควร ซึ่งภายหลังเทคโนโลยีไดพัฒนาและเขาถึงบุคคลทุกคนมากยิ่งขึ้น จึงนิยมใชบริการทาง

ออนไลนเปนจำนวนมาก เพราะสะดวกและรวดเร็วในการจับจายใชสอยซื้อสินคาและบริการ ทำใหมีรานคาออนไลน

เกิดขึ้นใหมเปนจำนวนมาก ตองการสรางความนาเชื่อถือใหแกรานของตน เพราะหากมียอดผูติดตามสูงและยอดไลคสูง 

ยอมทำใหบุคคลภายนอกเขาใจไดวาสินคาดังกลาวนาสนใจและนาเชื ่อถือ จึงกอใหเกิดการฉอโกงกันทางออนไลน 

เก่ียวกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส  

ปจจุบันประเทศไทยไดมีการซื้อขาย บัญชีสวนบุคคลท่ีมียอดผูติดตามสูง ถือเปนการสรางความนาเช่ือถือใหกับ

รานคาของตน ซึ่งผูซื้อมิไดรูถึงขอเท็จจริงไดวายอดดังกลาว มาจากการเจาะเขาโปรแกรมคอมพิวเตอรอยางผิดกฎหมาย 

และมาจากการเพิ่มยอดผูติดตามเอง โดยผูขายใชกลอุบายวาเปนการขายจากพอคาแมคา ที่เคยดำเนินการซื้อขายสินคา

และบริการดวยสื่ออิเล็กทรอนิกส ผานเครือขายอินเตอรเน็ตที่ไดเลิกกิจการคาขายหรือกลอุบายอื่น ไดทำการขายใหกับ  

ผูที่ตองการซื้อ ถือไดวาผูซื้อมิไดรูขอเท็จจริงเปนอันซื้อโดยสุจริต มีวัตถุประสงคเพื่อสรางความเชื่อมั่นและสงเสริมสินคา

ของตน แตเมื่อขอเท็จจริง เปนการเจาะเขาโปรแกรมคอมพิวเตอรอยางผิดกฎหมาย หรือ จากการเพิ่มยอดผูติดตามเอง 

ลวนเปนอันสรางความเสียหายใหกับผูซื้อ โดยเฉพาะอยางยิ่งความเชื่อมั่นของรานคา เชน กรณีเปดปมธุรกิจซื้อขายไอจี

ปมแฮก ยึดยอดผูติดตามขายแมคาพอคาออนไลนเปนหลัก โดยแฮกเกอรนิรนามใชกลอุบายที่นาสนใจ การซื้อขายบัญชี

ผูใชอิเล็กทรอนิกสประกาศตามอินเตอรเน็ต อัตราราคาข้ึนอยูกับยอดผูติดตาม เหยื่อท่ีถูกเจาะเขาโปรแกรมคอมพิวเตอร

อยางผิดกฎหมาย สวนใหญจะมีผูติดตามจำนวนมาก กลุมเปาหมายคือ ดารา คนดัง นักรอง สังเกตไดจากเคสตัวอยางเชน 

เอ็มมี่แม็กซิม หรือ เอ็มมี่ อมลวรรณ ศิริกิตติรัตน ไดใหสัมภาษณกับสื่อเรื่องโดนแฮกไอจีวาตนไมสามารถเขาบัญชีไอจีของ

ตนไดหากถาทำการกูคืนไมไดก็จำตองสมัครบัญชีใหม พรอมท้ังกลาวอีกวาเสียดายยอดผูติดตามและชองทางทำมาหากิน

ที่ไดจากการจางรีวิว (ขาวสด, 2564) จะเห็นไดวาบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกสนั้นมีมูลคาทางทรัพยสินเปนอยาง

มากในปจจุบันเพราะหากมียอดผูติดตามสูงไมวาจะนำไปบัญชีไปขายหรือรับงานจางรีวิวก็มีมูลคาทางทรัพยสินท้ังสิ้น แต

เน่ืองจากการติดตามตัวผูกระทำผิดน้ันเปนไปไดยากจึงทำใหเจาของบัญชีตัวจริงถอดใจเพราะเมื่อผูกระทำผิด ทำการเจาะ

เขาโปรแกรมคอมพิวเตอร สำเร็จ จะใชวิธีการเปลี่ยนแปลงขอมูลและปลอมเปนชาวตางชาติ พรอมท้ังปดการแสดงความ

คิดเห็น ปองกันการโดนแฉ และอำพรางตัวรวมถึงหลีกเลี่ยงการติดตามตัว เพื่อใหเจาของบัญชีตัวจริงเขาใจวาโดนเจาะ

เขาโปรแกรมคอมพิวเตอร จากการกระทำของชาวตางชาติทำใหยากตอการดำเนินคดีและติดตามเอาคืน (สิทธิชัย จิระ

สันติมโน, 2557 : 27; MGRONLINE, 2561) และขาวดังกลาวเห็นไดวา เมื่อผูกระทำความผิดนำบัญชีดังกลาว ออกขาย

ใหกับพอคาแมคาท่ีดำเนินการซื้อขายสินคา และ บริการดวยสื่ออิเล็กทรอนิกสผานเครือขายอินเตอรเน็ตนั้น ไดตกลงทำ

การซื้อสำเร็จพบวาเปดใชงานไดไมนาน อาจไดรับการติดตอจากเจาของบัญชีตัวจรงิ ทำใหเขาใจวารานคาของพอคาแมคา 

ท่ีดำเนินการซื้อขายสินคาและบริการดวยสื่ออิเล็กทรอนิกสทำการซื้อบัญชีดังกลาวมา เปนผูกระทำการเจาะเขาโปรแกรม

คอมพิวเตอรอยางผิดกฎหมายอีกทั้งยังมีผูเสียหายอีกจำนวนไมนอยที่ตกเปนเหยื่อ ของการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทาง

อิเล็กทรอนิกสจึงเปนประเด็นที่ทำใหอยากวิจัยในครั้งนี้ ดังนั้นเมื่อมีขอพิพาทจึงเปนการยากที่จะทราบไดวาใครเปน

เจาของบัญชีตัวจริงเนื่องจากการซื้อขายดังกลาวยังไมถูกรองรับตามกฎหมายและใชยันสิทธิได จึงควรมีการบังคับใหทำ

สัญญาการโอนลิขสิทธิ์ซึ่งจะยืนยันตัวตนของผูซื้อและผูขายไดหากมีขอพิพาทเกิดขึ้น แมประเทศไทยมีกฎหมายเกี่ยวกับ

พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส แตยังไมครอบคลุมถึงการซื้อขายบัญชีผูใชสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส

แตอยางใด อีกทั้งการบังคับใชตองอาศัยกฎหมายหลักที่ใชเปนเครื่องมือในการจัดการกับปญหา คือ มาตรา 341 มาตรา 

342 ประมวลกฎหมายอาญา ที่มีผลตอการจัดการผูกระทำผิดที่แสดงตนเปนคนอื่น หรือ อาศัยความเบาปญญาของผูถูก

หลอกลวง มาตรา 7 มาตรา 8 แหงพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 ซึ่งมีผลใชบังคับเปน
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กฎหมายจัดการปญหาการใชขอมูลทางอิเล็กทรอนิกสแสดงเปนหลักฐาน รวมทั้งกฎหมายอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร

เพ่ือปองกันการเขาถึงขอมูลผูอ่ืนโดยท่ีตนไมมีสิทธิ (อัครเดช มณีภาค, 2553) 

ผูวิจัยจึงเล็งเห็นความจำเปนเกี่ยวกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส เปนการคาขายในยุคใหม

ระหวางผูขายกับลูกคาโดยยึดบัญชีสวนบุคคลที่มียอดไลค ผูติดตาม ในการสรางความนาเชื่อถือใหแกรานคา บัญชีสวน

บุคคลดังกลาวคืออะไรสามารถขายไดจริงหรือไม การควบคุมดูแลตามกฎหมายเกี่ยวกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทาง

อิเล็กทรอนิกส เพ่ือปองกันการใชบัญชีผูอ่ืนท่ีถูกฉอโกงไดรับการคุมครองตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.เพ่ือวิเคราะหปญหาทางกฎหมายเก่ียวกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส 

2.เพ่ือศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบกฎหมายซื้อขายของประเทศไทยและสหรัฐอเมริกา 

3.เพ่ือใหไดขอเสนอแนะเก่ียวกับแกไขกฎหมายซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

การวิจัยครั ้งนี ้ ผู วิจัยมุงศึกษาดังนี ้ บทความวิจัย บทความวิชาการ แนวคิดและทฤษฎี ตำรา หนังสือ คำ

พิพากษาศาลฎีกา ท่ีเก่ียวของกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

อธิบายความหมายของบัญชีผูใชสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส 

“บัญชีผูใช” หมายถึง รายช่ือผูใชในเครือขายงาน (network) รวมถึงรหัสผาน (password) ซึ่งผูใชสามารถเขา

ไปใชขอมูลตาง ๆ ได บางอยางอาจตองมีการจายคาบริการ โดยปกติจะกำหนดกฎเกณฑไวปฏิบัติเพื่อความเปนระเบียบ 

(Longdo dict, ม.ป.ป) 

“ขอมูลสวนบุคคล” หมายถึง ขอมูลเกี่ยวกับบุคคลซึ่งทำใหสามารถระบุตัวบุคคลนั้นไดไมวาทางตรงหรือ

ทางออม แตไมรวมถึงขอมูลของผูถึงแกกรรมโดยเฉพราะ ประเทศไทยไดประกาศใชพระราชบัญญัติ คุมครองขอมูลสวน

บุคคล พ.ศ.2562เนื่องจากปจจุบันมีการลวงละเมิดสิทธิความเปนสวนตัวของขอมูลสวนบุคคลเปนจำนวนมากและสราง

ความเดือนรอนใหแกเจาของขอมูลสวนบุคคลเพื่อกำหนดหลักเกณฑมาตราการกำกับดูแลควบคุมการเก็บรวบรวม ใช 

หรือเปดเผยขอมูลสวนบุคคล (กรมสงเสริมอุตสาหกรรม, 2020) 

ความหมายที่เกี่ยวของกับบัญชีผูใชสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกสตามพจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน 

พ.ศ. 2554 

“ธุรกรรม” หมายถึง กิจกรรมที่เกี่ยวกับนิติกรรม สัญญา หรือการดำเนินการใด ๆ กับผูอื่น ทางการเงิน ทาง

ธุรกิจ หรือเก่ียวกับทรัพยสิน แตในความหมายของพระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส พ.ศ.2544 มาตรา 4 ใน

พระราชบัญญัตินี ้ ธุรกรรม หมายความวาการกระทำใด ๆ ที่เกี ่ยวกับกิจกรรมในทางแพงและพาณิชยหรือในการ

ดำเนินงานของรัฐตามท่ีกำหนดในหมวด 4 

“หลอกลวง” หมายถึง การใชกลอุบายทุจริต ลวงใหเขาใจผิด (กฎ) แสดงขอความอันเปนเท็จ หรือปกปด

ขอความจริง ซึ่งควรบอกใหแจง เพ่ือใหบุคคลอ่ืนเขาใจผิด  

“อิเล็กทรอนิกส” หมายถึง วิทยาศาสตรกายภาพแขนงหนึ่ง ประยุกตใชกับวงจรไฟฟาใชสารกึ่งตัวนำ และ

อุปกรณอื ่น ๆ ซึ ่งควบคุมการเคลื ่อนที ่ของอิเล็กตรอน แตในความหมายของ อิเล็กทรอนิกส ตามกฎหมายคือ
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พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส พ.ศ.2544 มาตรา 7 หามมิใหปฏิเสธความมีผลผูกพันและการบังคับใช

กฎหมายของขอความใดเพียงเพราะเหตุท่ีขอความน้ันอยูในรูปของขอมูลอิเล็กทรอนิกส 

อธิบายความหมายแอปพลิเคชัน 

โปรแกรมคอมพิวเตอรรูปแบบหนึ่ง ที่เปนการติดตอสื่อสารทางออนไลน เชน ไลน ติ๊กตอก เฟซบุก มีความ

สะดวก รวดเร็ว สามารถใชงานไดหลากหลายรูปแบบ เชน การแชท การติดตอสื ่อสารสงรูปภาพ นิยมใชกันอยาง

แพรหลายในสังคมปจจุบัน (ขวัญฤดี ฮวดหุน, 2560 : 4; Longdo dict, ม.ป.ป) 

อธิบายความหมาย E-Commerce 

พาณิชยอิเล็กทรอนิกส หรือ รานคาออนไลน คือ การซื้อ ขายสินคาผานอินเทอรเน็ต เชน การแสดงสินคาทาง

ออนไลน เปนการอำนวยความสะดวก รวดเร็ว ในการเลือกซื้อสินคาดังกลาว (MAKE WEB RESPONSIVE, 2017; วิสา ศิ

ริอนุสรณศักดิ์, 2562 : 3)  

ความหมายของคำวาซ้ือขาย 

“ซื้อขาย” หมายถึง ชื่อสัญญาบุคคลฝายหนึ่งเรียกวา ผูขาย โอนกรรมสิทธิ์ ทรัพยสิน ใหแกบุคคลอีกฝายหน่ึง

เรียกวา ผูซื้อ และตกลงจะใชราคาทรัพยสินนั้นใหแกผูขาย (พจนานุกรมไทย ฉบับทันสมัยและสมบูรณ ฉบับพกพา, 

2553) ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยในมาตรา 453 ไดบัญญัติไววาการซื้อขาย คือสัญญา ท่ีผูขายโอนกรรมสิทธ์ิ

ในทรัพยสินใหแกผูซื ้อ โดยผูซื้อตกลงวาจะใชราคาทรัพยสินนั้นใหแกผูขาย (ฉันทวัธน วรทัต, 2563) การซื้อขายของ

มาตรานี้จะเปนการที่ผูขายมีจุดประสงคแหงสัญญามุงเนนเรื่องการโอนกรรมสิทธิหรือสิทธิครอบครองไปยังผูซื้อโดยผูซื้อ

จะใชราคาทรัพยสินนั้นแกผูขายเพื่อกอใหเกิดการโอนสงวนเปลี่ยนแปลงหรือระงับซึ่งสิทธิ การโอนกรรมสิทธิ์ หมายถึง 

การโอนความเปนเจาของในทรัพยสิน ท่ีซื้อขายใหแกผูซื้อ เมื่อผูซื้อไดความเปนเจาของยอมสามารถท่ีจะใชประโยชนโดย

การโอน สงมอบ หรือจะขายใหแกบุคคลใดก็ได (องคการบริหารสวนจังหวัดฉะเชิงเทรา, 2559) 

ความหมายของการซ้ือขายออนไลน 

พาณิชยอิเล็กทรอนิกส (E-Commerce ) ทำธุรกรรมการซื้อขายระหวางผูขายและผูซื้อ ผานทางอินเทอรเน็ต 

โดยทั้งสองฝายไมตองมาอยูรวมกันขณะทำสัญญา แตใชวิธีการติดตอซื้อขายทางอินเทอรเน็ตสามารถซื้อขายสินคาไดทุก

รูปแบบ (สิริวรรณ สุทธบุญกรรณ, 2559; สุมาพร ศรีสุนทร มานะสันต, 2563) 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการซ้ือขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส  

แนวคิดเก่ียวกับสิทธิสวนบุคคล 

Arthur Miller ไดใหคำนิยามโดยสรุปสาระสำคัญของสิทธิสวนบุคคลวา หมายถึง ความสามารถของบุคคลใน

การควบคุมการเผยแพรขอมูลขาวสารเก่ียวกับตน (ธาริณี มณีรอด, 2559 : 41) 

แนวคิดและทฤษฎีการตลาดดิจิทัล 

ณัฐพล ใยไพโรจน กลาวถึง อิทธิพลของความกาวหนาทางเทคโนโลยีท่ีมีท้ังอินเตอรเน็ตความเร็วสูงและอุปกรณ

ที่เขาถึงอินเตอรเน็ตไดทุกที่ทุกเวลา สงผลใหการตลาดแบบดิจิทัลมีความสำคัญซึ่งหมายถึงความอยูรอดของธุรกิจนั้น ๆ 

การตลาดดิจิทัลมีเครื่องมือหลากหลายใหนักการตลาดเลือกนำไปใชวางกลยุทธทางการตลาดหากเลือกใชเครื่องมือท่ี

หลากหลายเหมาะสมก็จะทำใหประสบความสำเร็จมากยิ่งข้ึน (พรพรรณ ตาลประเสริฐ, 2559 : 7) 

ทฤษฎีสวนประสมทางการตลาดออนไลน 

ซึ่งชองทางการจัดจำหนาย (Place or Distribution) ถือเปนกระบวนการเคลื่อนยายผลิตภัณฑจากผูผลติไปสู

ผูบริโภคหรือตลาดเปาหมาย ซึ่งปจจัยในการพิจารณาชองทางจำหนายผลิตภัณฑผานระบบออนไลน โดยมีเว็บไซตเปน

ชองทางการจัดจำหนายผลิตภัณฑ (เสาวนีย ศรีจันทรนิล, 2559 : 8) 
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อธิบายกฎหมายท่ีเกี่ยวของกับการซ้ือขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส 

ปจจุบันมีการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลอิเล็กทรอนิกสเกิดขึ้นจำนวนมาก และมีจำนวนเพิ่มมากขึ้นเรื่อย ๆ ใน

อนาคต ถือไดวาเปนเรื่องใหมในปจจุบัน ทำใหประเทศไทยมีกฎหมายเขามาบังคับใชเก่ียวกับการดำเนินกิจการดังน้ี 

พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562  เปนเรื่องของการเก็บรวบรวม ใช หรือเปดเผยขอมูลสวน

บุคคลซึ่งอยูในราชอาณาจักร คือตามมาตรา 6 ขอมูลสวนบุคคล หมายความวา ขอมูลที่สามารถระบุตัวบุคคลได ไมวา

ทางตรงหรือทางออม แตไมรวมถึงผูถึงแกกรรม อันเปนการเล็งเห็นไดวา ขอมูลสวนบุคคลนั้น มีความสำคัญเปนอยางยิ่ง

ผูใดจะเปดเผย ใช หรือรวบรวมโดยไมไดรับอนุญาติหาไดไม 

พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 กฎหมายพาณิชยอิเล็กทรอนิกส เปนเรื่องของการ

รับรองสถานะทางกฎหมายของขอมูลอิเล็กทรอนิกส ท่ีใชในการทำธุรกรรมหรือสัญญา ใหมีผลเชนเดียวกับการทำสัญญา 

ตามหลักเกณฑที่กฎหมายปจจุบัน ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยกำหนดไว ไดแก การทำเปนหนังสือ หลักฐานเปน

หนังสือ การลงลายมือชื ่อ กลาวคือถามีการทำสัญญาระหวางบุคคล ที ่ใชขอมูลอิเล็กทรอนิกสหรือลายมือช่ือ

อิเล็กทรอนิกส ตามความหมายของกฎหมายแลว ถือไดวาการทำสัญญาดังกลาวไดทำตามหลักเกณฑขางตนของกฎหมาย

แพงและพาณิชย เปนผลใหสัญญาสมบูรณหรือใชบังคับตามกฎหมาย ทั้งนี้เปนไปตามเงื่อนไขที่กฎหมายธุรกรรมทาง

อิเล็กทรอนิกสกำหนด คือ หมวด 1 ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส มาตรา 7 การรองรับการสงผานสื่ออิเล็กทรอนิกส 

สามารถใชเปนหนังสือหรือหลักฐานเปนหนังสือ มาตรา 8 การยอมรับผลทางกฎหมายของขอมูลอิเล็กทรอนิกส (ลายมือ

ช่ืออิเล็กทรอนิกส) ใหถือวาเปนการลงลายมือช่ือตามกฎหมายใชวิธีตามท่ีกฎหมายกำหนดไว (RATTANAPORN, 2015) 

พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 เปนเรื่องของการเขาถึงโดยมิชอบ

ซึ่งระบบคอมพิวเตอร ลวงรูมาตรการปองกันการเขาถึงระบบคอมพิวเตอรที่ผูอื่นจัดทำขึ้น รวมถึงการกระทำดวยวิธีการ

อิเล็กทรอนิกสเพื่อดักรับไวซึ่งขอมูลคอมพิวเตอรในการกระทำความผิดทางกฎหมายอาญา ดังนี้หากผูใดเจาะเขาระบบ

คอมพิวเตอรของผูอื่นโดยไมไดรับอนุญาติหรือลวงรูขอมูลคอมพิวเตอรหรือขอมูลอิเล็กทรอนิกสตามกฎหมายวาดวย

ธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสของผูอ่ืนโดยท่ีผูอ่ืนน้ันไมยินยอมยอมไดรับโทษตามกฎหมาย 

มาตรา 3 ระบบคอมพิวเตอร หมายความวา อุปกรณหรือชุดอุปกรณของคอมพิวเตอร ทำงานเขาดวยกัน โดยมี

คำสั่ง ชุดคำสั่ง หรือสิ่งอ่ืนใด ทำหนาท่ีประมวลผลขอมูลโดยอัตโนมัติ 

ขอมูลคอมพิวเตอร หมายความวา ขอมูล ขอความ คำสั่ง ชุดคำสั่ง หรือสิ่งอ่ืนใด ท่ีอยูในระบบคอมพิวเตอรอาจ

ประมวลผลได และใหหมายความรวมถึง ขอมูลอิเล็กทรอนิกสตามกฎหมายวาดวยธุรกรรมอิเล็กทรอนิกสดวย 

ประมวลกฎหมายอาญา 

มาตรา 341 ผูใดโดยทุจริต หลอกลวงผูอื่นดวยการแสดงขอความอันเปนเท็จ หรือปกปดขอความจริงซึ่งควร

บอกใหแจง และหลอกลวงวาไดไปซึ่งทรัพยสินจากผูถูกหลอกลวง หรือบุคคลท่ีสาม หรือทำใหผูถูกหลอกลวงหรือบุคคลท่ี

สาม ทำ ถอน หรือทำลายเอกสารสิทธิ ผูน้ันกระทำความผิดฐานฉอโกง ตองระวางโทษจำคุกไมเกินสามป หรือปรับไมเกิน

หกหมื่นบาท หรือท้ังจำท้ังปรับ 

มาตรา 342  ถาในการกระทำความผิดฐานฉอโกง ผูกระทำ 

(1)  แสดงตนเปนคนอ่ืน หรือ 

(2) อาศัยความเบาปญญาของผูถูกหลอกลวงซึ่งเปนเด็ก หรืออาศัยความออนแอแหงจิต ของผูถูกหลอกลวง   

ผูกระทำตองระวางโทษจำคุกไมเกินหาป หรือปรับไมเกินหน่ึงแสนบาท หรือท้ังจำท้ังปรับ  

ความผิดฐานฉอโกงตามมาตรา 341 ไมไดจำกัดวาผูที่ถูกหลอกลวงตองเปนเจาของทรัพย แมทรัพยนั้นจะเปน

ของผูหลอกลวง ถาหากผูหลอกลวงกระทำโดยทุจริต หลอกลวงผูถูกหลอกลวง และไดไปซึ่งทรัพยสินจากผูถูกหลอกลวง 

ดวยการหลอกลวงนั้นก็เปนความผิดฐานฉอโกง คำพิพากษาฎีกา 2062/2558 (ธนวัฒ พิสิฐจินดา, 2561 : 211) แต

อยางไรก็ดีมาตรา 342 เปนเหตุฉกรรจมีผลใหผูกระทำความผิดตองรับโทษหนักข้ึนเพราะกระทำผิดดวยการแสดงตนเปน
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คนอื่นหรืออาศัยความเบาปญญาของผูถูกหลอกลวงซึ่งเปนเด็กหรืออาศัยความออนแอแหงจิตนั้นแสวงหาประโยชนที่มิ

ควรไดโดยชอบดวยกฎหมายสำหรับตนเองหรือผูอื่น (กองปราบปราม, 2018) การแสดงขอความอันเปนเท็จ หมายถึง 

การกลาวขอเท็จจริงหรือยืนยันขอเท็จจริง อันบิดเบือนไปจากที่เปนอยูในขณะที่แสดง (ชยกมล เกษมสันต ณ อยุธยา, 

2563 : 43-45)  

  

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยมีข้ันตอน ดังน้ี 

การวิจัยเอกสารในสวนน้ีเพ่ือตอบจุดประสงคการวิจัยเก่ียวกับ “เพ่ือวิเคราะหปญหากฎหมายเก่ียวกับการซื้อ

ขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส” “เพื่อศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบกฎหมายซื้อขายของประเทศไทยและ

สหรัฐอเมริกา” และ “เพื่อใหไดขอเสนอแนะเกี่ยวกับแกไขกฎหมายซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส”โดยมี

รายละเอียดท่ีเก่ียวของดังน้ี 

1.1 ขอมูลท่ีเปนเอกสารเชิงวิชาการ ไดแก บทบัญญัติของกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคล

ทางอิเล็กทรอนิกส ไดแก ประมวลกฎหมายอาญา พระราชบัญญัติวาดวยธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส กฎหมายพาณิชย

อิเล็กทรอนิกส พ.ศ. 2544 พระราชบัญญัติคุมครองขอมูลสวนบุคคล พ.ศ. 2562 พระราชบัญญัติวาดวยการกระทำ

ความผิดเก่ียวกับคอมพิวเตอร พ.ศ. 2550 ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยวาดวยซื้อขาย 

1.2 บทบัญญัติของกฎหมายท่ีเก่ียวกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลอิเล็กทรอนิกส ตำราและหนังสือคำอธิบาย

กฎหมายที่เกี่ยวของกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลอิเล็กทรอนิกสงานวิจัย บทความที่เกี่ยวของกับการซื้อขายบัญชีสวน

บุคคลอิเล็กทรอนิกส 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

2.1 การวิเคราะหตีความ และใหความหมายขอมูลในรูปแบบของการอธิบายโดยการอานและจับประเด็นจัด

กลุมขอมูล 

2.2 เช่ือมโยงแนวคิด ขยายความเช่ือมโยงหาความหมาย หาขอสรุป 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

เมื่อทำการจำแนกขอมูลในขอ 2. จึงทำการวิเคราะห สังเคราะหขอมูลแลวนำมาเขียนบรรยายเชิงพรรณนา

ความ 

 

ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบวา 

1. วิเคราะหปญหากฎหมายเกี่ยวกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส ปจจุบันมีการซื้อขายบญัชี

สวนบุคคลอิเล็กทรอนิกส เปนท่ีนิยมอยางแพรหลายในตลาดโลกออนไลนในราคาสูงซึ่งบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส

น้ันไดแก อินสตาแกรม เฟซบุก ติ๊กตอก และแอปพลิเคชันอ่ืน ๆ เนนเฉพาะบัญชีท่ีมียอดผูติดตามและยอดไลคท่ีสูงดังเคส

ตัวอยางเชน เอ็มมี่แม็กซิม หรือ เอ็มมี่ อมลวรรณ ศิริกิตติรัตน ซึ่งเปนบุคคลสาธารณะท่ีมีช่ือเสียง โดยมีผูติดตามและยอด

ไลคในบัญชีสวนบุคคลเปนจำนวนมาก จึงตกเปนเหยื ่อของผู กระทำความผิด ที ่หวังจะนำบัญชีสวนบุคคลทาง

อิเล็กทรอนิกสดังกลาว มาหลอกขายใหกับผูท่ีตองการซื้อบัญชีสวนบุคคลอิเล็กทรอนิกส เพ่ือผูท่ีตองการจะซื้อน้ันจะไดนำ
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บัญชีสวนบุคคล ไปใชเปดเปนรานขายสินคาทางออนไลน อันเปนการสรางความนาเชื่อถือใหกับรานคาของผูซื้อ แตการ

ซื้อขายกันดังกลาวยังไมถูกรับรองตามกฎหมายโดยตรงและใชยันสิทธิไดเมื่อเกิดขอพิพาทอันเก่ียวกับการซื้อขายบัญชีสวน

บุคคลทางอิเล็กทรอนิกส ที่เปนกลางและปลอดภัยในการซื้อขาย ทำใหผูซื้อตกเปนเหยื่อเสียทรัพยสินจากการถูกหลอก

ขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส มีจำนวนมากโดยการฉอโกง หรือ หลอกลวงอีกชั้นหนึ่ง สัญญาซื้อขายทางแพง

และพาณิชยของประเทศไทยนั้นมีกฎหมายที่นำมาใชบังคับคือประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยวาดวยซื้อขายมาตรา 

453 

2. ศึกษาวิเคราะหเปรียบเทียบกฎหมายซื้อขายของประเทศไทยและสหรัฐอเมริกา ประเทศสหรัฐอเมริกาได

แยกประเภทซื้อขายแพงและสัญญาซื้อขายพาณิชย โดยมีการแยกนิติสัมพันธระหวางพอคากับบุคคลที่ไมใชพอคาและ

ผูบริโภคไวแตกตางกัน การแยกความแตกตางนี้ใหความคุมครองสิทธิและหนาที่ ของผูซื้อและผูขายไดเหมาะสมกวาแต

สำหรับกฎหมายไทย บัญญัติเกี่ยวกับเรื่องดังกลาวไวไมแตกตางกัน ในทางปฏิบัติตองนำประมวลกฎหมายแพงและ

พาณิชยมาปรับใชกับสัญญาซื้อขายทางพาณิชย อีกทั้งประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย รางขึ้นสำหรับสัญญาซื้อขาย

ในทางแพงเทาน้ันซึ่งสัญญาซื้อขายในปจจุบัน มีความเหมาะสมกับสังคมในชวงท่ีผานมา ในยุคน้ันการคาขายของไทยยังมี

ไมมาก แตในปจจุบันการซื้อขายสินคาและบริการตาง ๆ ทางสังคมเปลี่ยนไปการใชกฎหมายแพงและพาณิชย มาปรับใช

ในสัญญาซื้อขายทางพาณิชย จึงอาจไมเหมาะสมเนื่องจากยังขาดความชัดเจน นอกจากนี้ยังไมมีการบัญญัติรับรอง

ประเพณีการคาไวเปนลายลักอักษร ซึ่งหลักดังกลาวเปนหลักสำคัญในการยืดยุ นทางการคา ทำใหคูสัญญาไมไดรับ

คุมครองสิทธิและหนาท่ีอยางเพียงพอ (ธันยพร ชินรักษา, 2551 : 4) 

 3. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับแกไขกฎหมายซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส การซื้อขายบัญชีสวนบุคคล

นั้นเปนที่นิยมเพราะสามารถสรางรายไดและมีมูลคาทางทรัพยสินหรือการคาขายในเชิงพาณิชยแตยังไมมีการบัญญัติ

รับรองประเพณีการคาไวเปนลายลักอักษรซึ่งหลักดังกลาวสำคัญในการยืดหยุนทางการคาหากมีการรับรองหนาที่และ

ความรับผิดโดยใชยันสิทธิกันไดเมื่อเกิดขอพิพาทการซื้อขายดังกลาวยอมมีความนาเชื่อถือและปลอดภัยลดปญหาการ

ฉอโกงกันทางออนไลนและทำใหสังคมมีความเชื่อมั่นในการซื้อขายและนิยมจับจายใชสอยมากยิ่งขึ้นดังนี้เศรษฐกิจและ

เทคโนโลยีทางการคาก็ยอมพัฒนาตามไปดวย 

ภาพท่ี 1 แผนภาพการซื้อขายระหวางพอคา-แมคากับบัญชีผูใช 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. การซื้อขายขอมูลสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส ในปจจุบันเปนที่นิยมอยางแพรหลาย เพราะมีมูลคาทาง

ทรัพยสินและใชประกอบธุรกิจการขายสินคา หรือรับงานรีวิวสินคา ลวนเปนมูลคาทางทรัพยสินทั้งสิ้น ทำใหมิจฉาชีพ
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อาศัยความนิยมในการกระทำความผิด นำบัญชีผูใชสวนบุคคลของบุคคลอ่ืน มาหลอกขายเพราะบัญชีสวนบุคคลดังกลาว

มีราคาสูง ข้ึนอยูกับจำนวนผูติดตาม ทำใหมีบุคลจำนวนมากตกเปนเหยื่อจากการกระทำดังกลาว 

 2. ในสัญญาซื้อขายของไทย มีการนำประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยมาใชบังคับในมาตรา 453 วาดวยซื้อ

ขายและปรับใชในการซื้อขายเชิงพาณิชย ปจจุบันเทคโนโลยีและการเขาถึงขอมูลขาวสาร มีการเปลี่ยนแปลงไปอยางมาก 

รวมท้ังการซื้อขายทางออนไลน ท่ีเปนลักษณะการทำธุรกรรมเชิงพาณิชย จึงมีบทบาทมากข้ึนในปจจุบัน เปรียบเทียบกับ

หลักกฎหมาย ucc ของสหรัฐอเมริกานั้น ไดมีการแยกสญัญาซื้อขายทางแพงและสัญญาซื้อขายทางพาณิชย โดยแยกนิติ

สัมพันธระหวางพอคากับบุคคลที่ไมใชพอคา และผูบริโภคไวแตกตางกันการแยกความแตกตาง จึงแยกความรับผิดและ

หนาท่ีของผูซื้อและผูขายไดเหมาะสมและยืดหยุนกวากับปจจุบัน 

 3. ปจจุบันการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส ยังเปนเรื่องที่ใหมที่กฎหมายรับรองและใชอยูใน

ปจจุบัน ซึ่งในอนาคตการซื้อขายบัญชีผูใชสวนบุคคลดังกลาว อาจมีมูลคาทางทรัพยสินเพ่ิมข้ึน แตหากยังไมมีการรับรอง

โดยกฎหมายและสามารถยันสิทธิได เมื่อเกิดขอพิพาทดังกลาวยอมเล็งเห็นไดวา ผูเสียหายจะไดรับความเดือดรอนและ

ผลกระทบเปนจำนวนเงินที ่มากยิ ่งขึ ้น หากไมมีการรองรับยอมทำใหบุคคลไมกลาซื ้อขายบัญชีสวนบุคคลทาง

อิเล็กทรอนิกส ทำใหการพัฒนาทางเทคโนโลยีและการซื้อขายกันในตลาดออนไลน ท่ีทันสมัยในปจจุบันอาจลดลงและไมมี

ประสิทธิภาพเทาที่ควร หากมีกฎหมายรับรองการซื้อขายบัญชีผูใชสวนบุคคล ที่โปรงใสปลอดภัยและยืนยันตัวผูซื้อและ

ผูขายได ทำใหการทุจริตลดลง ทำใหการซื้อขายทางออนไลน ระหวางบุคคลภายนอกที่มีความประสงคซื้อสินคาทาง

ออนไลนมีจำนวนมากข้ึน ยอมทำใหเศรษฐกิจทางการเงินมีการหมุนเวียนในประเทศ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

งานวิจัยน้ีพบวาประเทศไทยพบการซื้อขายบัญชีผูใชสวนบุคคลอิเล็กทรอนิกสเปนจำนวนมากอันมีวัตถุประสงค

ที่แตกตางกัน สวนใหญเปนการซื้อเพื่อสรางความเชื่อมั่นเกี่ยวกับการคาขาย เนื่องจากสังคมไทยในปจจุบันเปลี่ยนแปลง

ไปตามยุคสมัยเกี ่ยวกับสังคมทางออนไลน หรือสื ่ออิเล็กทรอนิกสจึงไดมีธุรกิจการขายบัญชีผู ใชสวนบุคคลทาง

อิเล็กทรอนิกส และเปนที่นิยมสงผลใหประชาชนจำนวนมาก ซึ ่งตรงกับแนวคิดชองทางการจัดจำหนาย (Place or 

Distribution) ถือเปนกระบวนการเคลื่อนยายผลิตภัณฑจากผูผลิตไปสูผูบริโภคหรือตลาดเปาหมาย ซึ่งปจจัยในการ

พิจารณาชองทางจำหนายผลิตภัณฑผานระบบออนไลน โดนมีเว็บไซตเปนชองทางการจัดจำหนายผลิตภัณฑ (เสาวนีย ศรี

จันทรนิล, 2559 : 8) ทำใหในปจจุบันการคาทางออนไลนมีความสำคัญมากตอระบบเศษฐกิจและสังคมจึงเปนชองทางให

มิจฉาชีพแสวงหาประโยชนจากชองวางของกฎหมายจึงทำใหผูคนจำนวนมากตกเปนเหยื่อของผูกระทำความผิด โดยการ

หลอกขายใหกับผูท่ีตองการซื้อ 

ท้ังน้ีอาจเปนเพราะบัญชีสวนผูใชสวนบุคคลมีราคาสูงข้ึนอยูกับยอดผูติดตามซึ่งราคาตั้งแตหลักรอยถึงหลักหมื่น 

ถือวาเปนมูลคาทางทรัพยสินที่สูง อีกทั้งการซื้อขายดังกลาวยังไมมีความปลอดภัย ชัดเจน โปรงใส หรือ ตรวจสอบไดวา

บัญชีที่ไดนำมาขายนั้นเปนบัญชีที่ไดมาจากการกระทำความผิดหรือไม รวมถึงการติดตามตัวผูกระทำความผิดยอมทำได

ยาก จึงเปนชองทางใหมิจฉาชีพใชกลอุบายตาง ๆ ในการหลอกขายใหกับผูซื้อไดโดยงาย ดังน้ันจากการท่ีไดศึกษาคนควา

พบวา ตัวบทกฎหมายที่บังคับใชเกี่ยวกับเรื่องดังกลาวในปจจุบัน ยังไมครอบคลุมและไมมีประสิทธิภาพทั้งความยืดหยุน

ในทางการคาเทาที่ควรเพราะเปนเพียงการนำกฎหมายในเรื่องใกลเคียงมาปรับใช เนื่องจากการซื้อขายบัญชีสวนบุคคล

ทางอิเล็กทรอนิกส ยังไมถูกรองรับตามกฎหมายโดยตรงและใชยันสิทธ์ิตอสูคดีไดหากเกิดขอพิพาท แตของสหรัฐอเมริกา

นั้นแบงแยกนิติสัมพันธสัญญาซื้อขายทางแพงและสัญญาซื้อขายทางพาณิชยตางจากกันทำใหการคุมครองสิทธิตาง ๆ มี

ประสิทธิภาพเทาท่ีควรโดยการคุมครองสิทธิและหนาท่ีผูซื้อและผูขายไวอยางชัดเจน แตของไทยน้ันยังสงผลใหมีชองวาง

ของกฎหมายหรือปญหาท่ีตามมา จึงสงผลกระทบตอการซื้อขายบัญชีผูใชสวนบุคคลอิเล็กทรอนิกสเมื่อมีขอพิพาทเกิดข้ึน 
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ขอเสนอแนะ 

 1.ขอเสนอแนะอันเปนผลการวิเคราะหท่ีเกิดจากการวิจัยครั้งน้ี 

การซื้อขายบัญชีสวนบุคคลอิเล็กทรอนิกส ถือเปนอาชีพหนึ่งที่สามารถหารายไดใหแกผูซื้อ ในการประกอบ

อาชีพคาขายออนไลนที่สรางความเชื่อมั่นใหแกลูกคา แตอยางไรก็ดีแมการซื้อขายบัญชีดังกลาว ผูซื้ออาจถูกหลอกลวง

จากผูขายได แตหากออกกฎหมาย ใหมีการครอบคลุมถึงขนาดไมใหมีการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส อาจ

ถือไดวาการกระทำดังกลาว ยอมเปนการปดก้ันโอกาสผูขายท่ีกระทำการสุจริต รวมถึงผลกระทบท่ีผูซื้อจะไดรับในอนาคต 

ดังน้ันควรมีการออกกฎหมายควบคุมดูแลเก่ียวกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส เพราะบัญชีสวนบุคคลมี

มูลคาและอาจถือเปนทรัพยสินหากมีการทำสญัญาซื้อขายแฟนเพจหรือไอจี ยูทูป จะสามารถยืนยันตัวตนผูซื้อและผูขาย

ไดเพ่ือปรับใชกับวัตถุประสงค หรือตรวจสอบเง่ือนไขการทำสัญญา จึงสามารถลดความเสี่ยงในขอพิพาทดานกฎหมายได 

และเปนประโยชนตอสังคมอีกทั้งยังชวยลดปญหาการฉอโกง หรือติดตามตัวผูกระทำความผิดมาลงโทษไดรวดเร็วยิ่งข้ึน 

เนื่องจากในอนาคตบัญชีผูใชสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส อาจมีราคาที่สูงขึ้นมากกวาปจจุบัน ทำใหผูที่ตองการจะซื้อ

บัญชีผูใชสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส ไดรับความเสียหายเปนจำนวนเงินที่มากยิ่งขึ้น จึงตรงกับวัตถุประสงคขอ 3 

ของผูวิจัย 

 2.ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

งานวิจัยนี้เปนการศึกษาเกี่ยวกับการซื้อขายบัญชีสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส ซึ่งยังไมมีกฎหมายบังคับใช 

เพ่ือใหการวิจัยพัฒนาตอไป ควรมีการวิจัยเพ่ิมเติมเก่ียวกับบัญชีผูใชสวนบุคคลทางอิเล็กทรอนิกส เปนทรัพยสินในอนาคต

จะมีแนวทางปฏิบัติอยางไรตอไป 
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บทคัดยอ 

 

 งานวิจัยเรื่องปญหากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา : ศึกษากรณีใหผูตองหานำชี้ที่เกิดเหตุประกอบคำรับ

สารภาพมีวัตถุประสงคในการวิจัยคือ 1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหากฎหมายเก่ียวกับการศึกษากรณีใหผูตองหานำช้ีท่ีเกิดเหตุ

ประกอบคำรับสารภาพ 2. เพ่ือใหไดแนวทางขอเสนอแนะในการปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับการใหนำช้ีท่ีเกิดเหตุประกอบ

คำรับสารภาพ ในปจจุบันประเทศไทยไดมีการกระทำความผิดกันมากขึ้น โดยเฉพาะในคดีอาญาที่มีความรายแรง จนมี

การนำไปสูการนำช้ีที่เกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพของผูตองหาที่ไดรับสารภาพแลว และเนื่องจากการนำชี้ที่เกิดเหตุ

ประกอบคำรับสารภาพน้ันมักพบวามีความเสียหายของพยานหลักฐานมากมายเกิดข้ึนและมีการรุมประชาทัณฑผูตองหา 

จึงเกิดปญหาวาผู ตองหามีสิทธิในการไดรับความคุมครองในการนำชี้ที ่เกิดเหตุ และเจาพนักงานมีอำนาจควบคุม

บุคคลภายนอกในการทำแผนท่ีเกิดเหตุหรือไม 

 ผลการวิจัยพบวา ในประเทศไทยไมมีกฎหมายบัญญัติไวเปนการเฉพาะในเรื่องของการนำชี้ที่เกิดเหตุประกอบ

คำรับสารภาพ เรื่องสิทธิของผูตองหาที่จะไดรับความคุมครองในการนำช้ีที่เกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ และเรื่อง

อำนาจในการควบคุมบุคคลภายนอกในการทำแผนท่ีเกิดเหตุ 

 

คำสำคัญ: พยานหลักฐาน ผูตองหา สิทธิของผูตองหา 

 

Abstract 

 

 Research on problems of criminal procedural law: to study the case where the accused was 

to point out the scene of the incident as part of the confession has the objectives: 1. To Study the 

legal condition and problems relating to the case where the accused was to point out the scene of 

the incident as part of the confession; 2. To obtain guidelines and recommendations for improving the 

law relating to pointing at the scene of the incident as part of the confession. At present, more crimes 
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have been committed in Thailand, especially the serious criminal cases which have led to point out 

the crime scene as part of the confession by the accused who had already confessed. Since from 

pointing out of the scene, a lot of damage of evidence and lynching of the accused are often found, 

there was a problem that the accused had the right to be protected when pointing out the crime 

scene, and whether the officer has the authority to control outsiders in mapping the scene of an 

incident or not. 

 The results showed that Thailand has no law to specifically stipulate in the matter of pointing 

out the scene of incident a part of a confession, the right of the accused to be protected in pointing 

out the scene for the confession, and the power to control outsiders in mapping the incident. 

 

Keyword: Evidence, Offender, Rights of the offender 

 

บทนำ 

 ปจจุบันมีขาวเก่ียวกับการฆาตกรรม ทำรายรางกายตาง ๆ มากมายใหประชาชนท่ัวไปไดรับชมทางสื่อโทรทัศน 

สื่อวิทยุ หรือสื่อออนไลนตาง ๆ หากเปนขาวท่ีรายแรงจนถึงข้ันเสียชีวิตจะเห็นไดวามีการนำเสนอขาวท่ีเก่ียวกับการนำช้ีท่ี

เกิดเหตุของตัวผูตองหาท่ีไดรับสารภาพแลวเพ่ือใชสำหรับรูปคดี การท่ีนำช้ีท่ีเกิดเหตุมักมีการนำตัวผูตองหามาดำเนินการ 

โดยมีการนำตัวผูตองหาจะมาชี้จุดเกิดเหตุดวยตนเอง วาตนลงมือกระทำเชนไรกับผูเสียหาย หรือผูเสียชีวิตในกรณีที่เกิด

การตายข้ึน ในสวนพนักงานสอบสวนตองทำการตรวจหารองรอยท่ีเกิดข้ึนในสถานท่ีเกิดเหตุน้ัน ๆ แตสวนใหญมักมีกลุม

ชาวบานมายืนดูผูตองหานำชี้ที่เกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพเพื่อความสนใจจนอาจเปนเหตุทำใหรองรอยที่ตรวจพบ 

หรือพยานหลักฐานที่ตรวจพบในสถานที่เกิดเหตุนั้นเกิดการถูกทำลาย หรือสูญหายไป จนทำใหคดีนั้นอาจขาดหลักฐาน

สำคัญบางอยาง และบางกรณีไดมกีารรุมประชาทัณฑผูตองหาอีกดวย เปนการกระทำหรือการละเลยการกระทำอันเปน

การละเมิดสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 มาตรา 35 มาตรา 39 และมาตรา 40 

ตามกฎหมายแลวเจาพนักงานจะมีมาตรการในการควบคุมบุคคลภายนอก อยางไรมิใหเขามาเกี่ยวของเพื่อปองกันการ

ทำลายพยานหลักฐานที่อยูในที่เกิดเหตุ ทำใหพยานหลักฐานถูกทำลาย หรือสูญหาย และเพื่อปองกันมใิหผูตองหาถูกทำ

รายจากกลุมบุคคลภายนอก ดังนั้นผูตองหามีสิทธิที่จะไดรับความปกปองคุมครองจากเจาพนักงานหรือไม และเจา

พนักงานมีอำนาจในการควบคุมบุคคลภายนอกในการทำแผนท่ีเกิดเหตุหรือไม จึงนำมาสูปญหาดังน้ี 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาสภาพปญหากฎหมายเก่ียวกับการศึกษากรณีใหผูตองหานำช้ีท่ีเกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ 

 2. เพ่ือใหไดแนวทางขอเสนอแนะในการปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับการใหผูตองหานำช้ีท่ีเกิดเหตุประกอบคำรับ

สารภาพ 

ขอบเขตการวิจัย 

 1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

งานวิจัยนี้ครอบคลุมแนวคิด ทฤษฎี และหลักการเกี่ยวกับการใหผู ตองหานำชี้ที่เกิดเหตุประกอบคำรับ

สารภาพ เรื่องสิทธิผูตองหาในการทำแผนท่ีเกิดเหตุ และอำนาจของเจาพนักงานในการทำแผนท่ีเกิดเหตุ 
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 2. ขอบเขตดานกลุมเปาหมาย 

เอกสารท่ีเปนคำพิพากษาศาลฎีกา และงานวิจัยทางกฎหมายเก่ียวกับการใหผูตองหานำช้ีท่ีเกิดเหตุประกอบ

คำรับสารภาพ เรื่องสิทธิของผูตองหานำชี้ที่เกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ และอำนาจของเจาพนักงานในการทำแผนท่ี

เกิดเหตุ 

 

 3. ขอบเขตดานวิจัย 

การวิเคราะหเน้ือหา 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

 ความหมายของสถานท่ีเกิดเหตุ 

 สถานท่ีเกิดเหตุ หมายถึง เปนแหลงท่ีรวบรวมพยานหลักฐานตาง ๆ ไวมากมาย รวมถึงขอมูล และหลักฐานทาง

วิทยาศาสตรที่สำคัญ ซึ่งเปนสิ่งที่สามารถนำไปสูการเชื่อมโยงในการหาตัวผูกระทำความผิดได โดยพยานหลักฐานตาง ๆ 

ท่ีถูกคนพบในสถานท่ีเกิดเหตุหากไดทำอยางถูกตองตามข้ันตอนและหลักวิชาการจะทำใหใชประโยชนจากพยานหลักฐาน

ในสถานที่เกิดเหตุไดเกิดประโยชนสูงสุด ซึ่งถือวาสถานที่เกิดเหตุเปนหัวใจสำคัญในกระบวนการสืบสวนสอบสวน (กนก

พร แสนแกว, 2562) 

 นำชี้ท่ีเกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ 

 นำชี้ที่เกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ เปนขั้นตอนหนึ่งที่เกิดขึ้นภายหลังผูตองหาไดรับสารภาพตอพนักงาน

สอบสวนโดยสมัครใจแลว ซึ่งโดยปกติพนักงานสอบสวนจะทำแผนท่ีเกิดเหตุในทุกครั้งทุกคดี เพ่ือใชเปนพยานหลักฐานท่ี

จะนำข้ึนสูช้ันศาลตอไป โดยนำตัวผูตองหาไปช้ีสถานท่ีเกิดเหตุรวมถึงใหแสดงทาทางตาง ๆ ท่ีตนไดกระทำกับเหยื่อวาตน

กระทำเชนไร และพนักงานสอบสวนจะทำการบันทึกขอมูลเหลาน้ีไว (อมรเทพ เมืองแสน, 2562)  

 สถานที่เกิดเหตุนั ้นเปนหลักฐานใหกับตัวผู เสียหายหรือตัวผู ตองหาได เนื่องจากหากมีการใหการเท็จของ

ผูเสียหายซึ่งไมตรงกับพยานหลักฐานตาง ๆ ในสถานท่ีเกิดเหตุท่ีไดทำแผนท่ีเกิดเหตุ หากในช้ันศาลปรากฏวา เมื่อมีความ

สงสัยตามสมควรวาจำเลยไดกระทำผิดหรือไม ใหยกประโยชนแหงความสงสัยนั้นใหจำเลยตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญา มาตรา 227 วรรคสอง ซึ่งก็คือศาลอาจยกผลประโยชนนั้นใหแกจำเลย ในทางกลับกันหากตัว

ผูตองหาท่ีอยูในฐานะจำเลยแลวน้ัน ไดใหการเท็จไมตรงกับพยานหลักฐานท่ีปรากฏอยูในสถานท่ีเกิดเหตุ ฝงโจทกอาจนำ

พยานหลักฐานท่ีถูกคนพบในสถานท่ีเกิดเหตุน้ันมาอางเพ่ือนำสืบคดีตอไปได ดังเชนในตัวอยางคำพิพากษาศาลฎีกาน้ี 

 ตัวอยาง  คำพิพากษาศาลฎีกาท่ี 13673/2555  

 โจทกเห็นจำเลยอยูที่ศาลาในระยะหาง 20 เมตร เพราะขณะที่จำเลยลุกขึ้นยืนไฟฟาสองหนาจำเลยนั้น จึงไม

นาจะเปนไปได เนื่องจากมีบานบังอยู และไดความจากพยานโจทกวา วันเกิดเหตุไมไดขับรถจักรยานยนตผานศาลา

ดังกลาว 

 ในหลายคดีที ่ไดมีการทำแผนที ่เกิดเหตุขึ ้น มักจะสังเกตเห็นไดวาศาลจะนำแผนที่เกิดเหตุเหลานี ้ไปใช

ประกอบการพิจารณาและนำมายกเปนเหตุและผลในการวินิจฉัยดวย เนื่องจากเปนพยานหลักฐานชั้นดีในการที่จะ

พิจารณาวาควรยกประโยชนใหกับฝายใด  

 ความหมายของพยานหลักฐานในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

 เรื่องพยานหลักฐานน้ันจัดอยูในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ภาค 5  

 พยานหลักฐาน หมายความวา เปนสิ่งที่สามารถใหขอเท็จจริงไดภายในชั้นศาล เปนหลักฐานที่คูความไดนำสืบ 

และเปนสิ่งที่ศาลนั้นยอมรับใหเปนพยานหลักฐานเพื่อนำมาใหขอเท็จจริงในคดีนั้น ๆ ได หากพยานหลักฐานใดที่ศาลไม
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ยอมรับใหเปนพยานหลักฐานในการนำสืบคดี ยอมไมถือวาเปนพยานหลักฐานในคดีนั้น ๆ ซึ่งจะเปนพยานบุคคล พยาน

วัตถุ พยานเอกสาร หรือพยานผูชำนาญการพิเศษ ก็ยอมเปนพยานหลักฐานไดท้ังสิ้น (เฉลิมวุฒิ สาระกิจ, 2562) 

 พยานหลักฐานในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา ภาคท่ี 5 มีท้ังหมด 5 หมวด ไดแก 

 หมวดท่ี 1 หลักท่ัวไป มาตรา 226-231 

  หมวดท่ี 2 พยานบุคคล มาตรา 232-237 

 หมวดท่ี 3 พยานเอกสาร มาตรา 238-240 

 หมวดท่ี 4 พยานวัตถุ มาตรา 241-242 

 หมวดท่ี 5 พยานผูชำนาญการพิเศษ มาตรา 243-244 

 แผนที่เกิดเหตุเปนหนึ่งในพยานหลักฐาน แมจะเปนเพียงพยานเอกสารจำลองตามคำพิพากษาศาลฎีกาท่ี 

270/2542 แตแผนท่ีเกิดเหตุท่ีจัดทำข้ึนก็สามารถใชเปนพยานหลักฐานได ซึ่งเปนพยานเอกสารตามประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญา ภาค 5 หมวดท่ี 3 ดังเชนในตัวอยางคำพิพากษาศาลฎีกาน้ี 

 ตัวอยางคำพิพากษาศาลฎีกาท่ี 270/2542 

 แผนที่เกิดเหตุเปนเพียงการจำลองถึงที่เกิดเหตุตามที่พนักงานสอบสวนไดจัดทำขึ้นแมจะมีระเบียบใหพนักงาน

สอบสวนจัดทำข้ึนเพ่ือประกอบคดีแตถาพนักงานสอบสวนมิไดจัดทำ ก็หาทำใหพยานหลักฐานอ่ืนท่ีโจทกนำสืบเสียไปแต

อยางใดไม 

 ความหมายของผูตองหา 

 ผูตองหา หมายความวา บุคคลผูถูกกลาวหาวาไดกระทำความผิดแตยังมิไดถูกฟองตอศาล ตามประมวล

กฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 2 (2) 

 ความหมายของประชาทัณฑ 

 การที่ฝูงชนกลุมรุมทำราย เปนการลงโทษบุคคลที่ตนเขาใจหรือนึกวามีความผิด โดยไมดำเนินการตาม

กระบวนการยุติธรรม (Longdo dict, ม.ป.ป.) 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 

 รัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 มาตรา 27 วรรคแรก บัญญัติวา บุคคลยอมเสมอกันใน

กฎหมาย มีสิทธิและเสรีภาพและไดรับความคุมครองตามกฎหมายเทาเทียมกัน (OCSC Wiki, 2561) 

 สิทธิของผูตองหาในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

 สิทธิของผูตองหาในคดีอาญา โดยในประเทศไทยไดมีการรับรองสิทธิของผูตองหาไวในประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญา ยกตัวอยางเชน 

 สิทธิท่ีจะใหทนายความหรือผูซึ่งตนไววางใจเขาฟงการสอบปากคำตนไดในช้ันสอบสวน ตามประมวลกฎหมาย

วิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 7/1 (2) และ ผูตองหามีสิทธิท่ีจะใหการหรือไมก็ได ถาผูตองหาใหการ ถอยคำท่ีผูตองหา

ใหการน้ันอาจใชเปนพยานหลักฐานในการพิจารณาคดไีด ตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา มาตรา 134/4 

(1) (Thanu Law Office, ม.ป.ป.) 

 ความหมายของเจาพนักงาน 

 เจาพนักงาน หมายความวา บุคคลซึ่งกฎหมายบัญญัติวาเปนเจาพนักงานหรือไดรับแตงตั้งตามกฎหมายให

ปฏิบัติหนาที่ราชการ ไมวาเปนประจำหรือครั้งคราว และไมวาจะไดรับคาตอบแทนหรือไม ตามประมวลกฎหมายอาญา 

มาตรา 1 (16) 

 อำนาจของเจาพนักงาน 

 อำนาจของเจาหนาท่ีตำรวจ หรือ พนักงานสอบสวน ซึ่งเปนเจาพนักงานตามกฎหมายท่ีมีอำนาจหนาท่ีในการท่ี

จะตองดูแลรักษาความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยของประชาชน ซึ่งเจาหนาท่ีตำรวจ หรือ พนักงานสอบสวน จะมี
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อำนาจในการสอบสวน สืบสวน ตรวจคน จับกุม และควบคุมตัวผูถูกจับดวยเชนกัน แตจะทำการเกินกวาอำนาจหนาท่ี

ของตนน้ันมไิดเด็ดขาด (ชอสะอาด, 2562) 

 การปองกันสถานท่ีเกิดเหตุ 

 เมื่อพนักงานสอบสวนชุดแรกที่ไดทราบวาตนมีหนาที ่ตองลงพื้นที่ไปตรวจสถานที่เกิดเหตุ ตองมีการแจง

รายละเอียดตาง ๆ ไมวาจะเปน วัน เวลา สถานที่เกิดเหตุหรือสถานที่ตาง ๆ ที่เกี่ยวของกับในคดีนั้น ๆ และรวมถึง

พฤติการณแหงคดี โดยการรักษาสถานที่เกิดเหตุนั้นใหเจาหนาที่ผูซึ่งรับผิดชอบสถานที่เกิดเหตุใชสายแถบสีเหลืองก้ัน 

เพ่ือใหบุคคลอ่ืนทราบวาสถานท่ีน้ีคือสถานท่ีเกิดเหตุ หามบุคคลภายนอกท่ีไมเก่ียวของเขามาในสถานท่ีน้ี ผูท่ีจะเขาไปใน

สถานที่เกิดเหตุไดจะตองเปนผูที่ไดรับอนญุาตแลวเทานั้นเพื่อปองกันการเกิดความเสียหายตอพยานหลักฐานในสถานท่ี

เกิดเหตุ แมผูท่ีไดรับอนุญาตจะเขาไปในสถานท่ีเกิดเหตุดังกลาวได ก็จำตองมีอุปกรณปองกันและตองใชความระมัดระวัง

เปนอยางสูงเพ่ือมิใหสถานท่ีเกิดเหตุไดรับความเสียหาย (สมศักดิ์ แกวเกตุ, พันตำรวจโท, ม.ป.ป. : 12, 13) 

 การรักษาสถานท่ีเกิดเหตุ 

 การรักษาสถานที ่เกิดเหตุ กลาวไดวา เปนกระบวนการเริ ่มตนในการปองกันมิใหเกิดความเสียหายแก

พยานหลักฐานตาง ๆ ท่ีอยูในสถานท่ีเกิดเหตุ โดยการปองกันรักษาสามารถเริ่มไดตั้งแตตำรวจ หรือเจาพนักงานชุดแรกท่ี

เขาไปในสถานท่ีน้ัน ปองกันมิใหพยานหลักฐานเสียหาย ไมวาจะเปนจากการกระทำของบุคคลตาง ๆ หรือการกระทำของ

ธรรมชาติ รวมถึงการกระทำของสัตวดวย (คณะนิติวิทยาศาสตร โรงเรียนนายรอยตํารวจ, ม.ป.ป.) 

   

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยมีข้ันตอน ดังน้ี 

การวิจัยสวนนี้เพื่อตอบสนองจุดประสงคการวิจัยเกี่ยวกับการใหผูตองหานำชี้ที ่เกิดเหตุประกอบคำรับ

สารภาพและวิเคราะห ปญหาเกี่ยวกับผูตองหานำชี้ที่เกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ สิทธิของผูตองหาที่จะไดรับความ

คุมครองในการนำชี้ที่เกิดเหตุ และอำนาจของเจาพนักงานในการควบคุมบุคคลอื่นมิใหเขามาเกี่ยวของกับการทำแผนท่ี

เกิดเหตุ โดยใชขอมูลท่ีเปนเอกสารเชิงวิชาการและคดีความ ไดแก บทบัญญัติกฎหมาย งานวิจัย และบทความท่ีเก่ียวของ

กับการทำแผนท่ีเกิดเหตุ โดยมี รายละเอียดท่ีเก่ียวของ ดังน้ี 

1.1 ขอมูลท่ีเปนเอกสารเชิงวิชาการ ไดแก บทบัญญัติของกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการใหผูตองหานำช้ีท่ีเกิด

เหตุประกอบคำรับสารภาพ สิทธิของผูตองหาที่จะไดรับความคุมครองในการนำชี้ที่เกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ และ

อำนาจเจาพนักงานในการทำแผนท่ีเกิดเหตุ ไดแก 

1.1.1 ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา 

1.2 บทบัญญัติของกฎหมายที่เกี่ยวของกับการใหผูตองหานำช้ีที่เกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ สิทธิ

ของผูตองหาท่ีจะไดรับ ความคุมครองในการนำช้ีท่ีเกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพและอำนาจเจาพนักงานในการทำแผน

ท่ีเกิดเหตุ งานวิจัย บทความท่ีเก่ียวของกับการใหผูตองหาทำแผนท่ีเกิดเหต ุสิทธิของผูตองหาในการไดรับความคุมครอง

ในการทำแผนท่ีเกิดเหตุ และอำนาจเจาพนักงานในการทำแผนท่ีเกิดเหตุ 

 

 2. การรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

เมื่อผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลแลว ผูวิจัยจะแบงขอมูลออกเปน 2 สวน ไดแก 

2.1 สวนท่ีเปนบทบัญญัติของกฎหมาย 

2.2 สวนท่ีเปนงานวิจัยและบทความ 
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 3. การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยจะดำเนินการวิเคราะห ตีความ และใหความหมายขอมูลในรูปของการอธิบายโดยการอานและจับ

ประเด็น จัดกลุมขอมูล เช่ือมโยงแนวคิด ขยายความเช่ือมโยง หาความหมาย และหาขอสรุป 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยพบวา ปจจุบันเมื่อมีการนำช้ีท่ีเกิดเหตุประกอบรับคำสารภาพของผูตองหามักมีกลุมบุคคลภายนอก

ท่ีสนใจเขามาใกลสถานท่ีเกิดเหตุ หรืออาจมีการเขามาภายในสถานท่ีเกิดเหตุจนทำใหพยานหลักฐานตาง ๆ น้ันเกิดความ

เสียหายขึ้น และยังมีการรุมประชาทัณฑผูตองหาในกรณีที่เปนคดรีายแรง เปนการกระทำหรือการละเลยการกระทำอัน

เปนการละเมิดสิทธิมนุษยชนตามรัฐธรรมนูญแหงราชอาณาจักรไทยพุทธศักราช 2550 มาตรา 35 มาตรา 39 และมาตรา 

40  แตการที่นำตัวผูตองหาลงมานำชี้ที่เกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพนั้น ยังไมมีกฎหมายบัญญัติไวเปนการเฉพาะใน

เรื่องของการนำช้ีท่ีเกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ การคุมครองผูตองหาในการนำช้ีท่ีเกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ และ

อำนาจของเจาพนักงานในการควบคุมบุคคลภายนอกในการทำแผนท่ีเกิดเหตุ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 ประเทศไทยยังมิไดมีกฎหมายท่ีบัญญัติไวเปนการเฉพาะในเรื่องการทำแผนท่ีเกิดเหตุ เรื่องของสิทธิในการไดรับ

ความคุมครองของผูตองหานำชี้ที ่เกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพและเรื ่องอำนาจของเจาพนักงานในการควบคุม

บุคคลภายนอกในการทำแผนที่เกิดเหตแุตอยางใด โดยในเรื่องที่เกีย่วกับสิทธิในการไดรับความคุมครองของผูตองหาน้ัน

พบเพียงสิทธิของผูตองหาตามประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญาเทาน้ัน และถึงแมจะนำบทบัญญัติกฎหมาย

รัฐธรรมนูญ มาตรา 27 บัญญัติวา บุคคลยอมเสมอกันในกฎหมาย มีสิทธิและเสรีภาพและไดรับความคุมครองตาม

กฎหมายเทาเทียมกัน ซึ่งมาตรานี้มุงคุมครองสิทธิของมนุษยทุกคนใหมีความเทาเทียมกันแมจะเปนผูตองหาก็ตามมาใช

แทนได แตยังไมมีกฎหมายโดยตรงท่ีจะคุมครองสิทธิของผูตองหานำช้ีท่ีเกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 เน่ืองจากการทำแผนท่ีเกิดเหตุในปจจุบันท่ีผูวิจัยไดคนควา พบวาการทำแผนท่ีเกิดเหตุในยุคสมัยน้ี มีประชาชน

ทั่วไปใหความสนใจในการทำแผนที่เกิดเหตุกันเปนจำนวนมาก ไมวาจะเปนคดีที่มีความรุนแรงนอยไปจนถึงคดีที่มีความ

รุนแรงมาก ซึ่งในบางกรณีจะมีกลุมประชาชนผูที่เปนชาวบานบริเวณนั้นมาชมเหตุการณเปนจำนวนมาก จนอาจทำให

ความวุนวายเกิดขึ้น ไมวาจะทำพยานหลักฐานตาง ๆ เสียหาย สูญหาย หรือแมกระทั่งการรุมประชาทัณฑผูตองหา จาก

การศึกษาปญหากฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา : ศึกษากรณีใหผูตองหานำช้ีท่ีเกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ จึงสรุปได

ดังน้ี 

1. ผูตองหามีสิทธิท่ีจะไดรับความคุมครองในการนำชี้ท่ีเกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพหรือไม 

หากกลาวถึงผูตองหา ยอมเปนเพียงบุคคลธรรมดาบุคคลหน่ึงท่ีไดกระทำความผดิทางอาญาจนตองมีการทนำ

ชี ้ ท่ีเก ิดเหตุเพื ่อใชเปนพยานเอกสารในชั ้นศาล และในการนำช้ีที ่ เก ิดเหตุ หากมีการรุมประชาทัณฑจากกลุม

บุคคลภายนอก ผูตองหายอมมีสิทธิที ่จะไดรับความคุมครองจากเจาพนักงานที่นำตัวผูตองหามาทำแผนที่เกิดเหตุ 

เนื่องจากผูตองหาเปนบุคคลที่กฎหมายไดคุมครองรองรับในเรื่องของสิทธิเหมือนบุคคลทั่วไป ถึงแมจะมีการกำหนดถึง

สิทธิของผูตองหาเอาไวในประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญา แตสิทธิดังกลาวนั้นมิไดกลาวถึงการไดรับความ

คุมครองในฐานะมนุษยผูหน่ึงในการไมใหผูอ่ืนมารุมประชาทัณฑในการทำแผนท่ีเกิดเหตุ ดังน้ัน ในเรื่องของสิทธิท่ีจะไดรับ
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ความคุมครองจากการถูกทำรายในการทำแผนท่ีเกิดเหตุน้ัน จึงสามารถนำบทบัญญัติแหงกฎหมายรัฐธรรมนูญ มาตรา 27 

มาใชกับผูตองหาแทนได แตยังไมมีกฎหมายโดยตรงท่ีจะคุมครองสิทธิของผูตองหาในการทำแผนท่ีเกิดเหตุ 

2. การนำชี้ท่ีเกิดเหตุประกอบคำรับสารภาพ เจาพนักงานมีอำนาจในการควบคุมมิใหบุคคลภายนอกเขา

มาเกี่ยวของไดหรือไม 

การทำแผนท่ีเกิดเหตุมักมีบุคคลภายนอกท่ีไมเก่ียวของกับการทำแผนท่ีเกิดเหตุมาชมเหตุการณอยูเสมอ  ยิ่ง

เปนคดีท่ีนาสนใจบุคคลภายนอกท่ีใหความสนใจยอมเยอะข้ึน ซึ่งเปนเรื่องปกติไปเสียแลวท่ีบุคคลภายนอกมักจะเขามาชม

เหตุการณจนอาจสงผลใหการทำแผนที่เกิดเหตุนั้นเปนไปอยางยากลำบาก และยิ่งกวานั้นอาจมีการทำใหพยานหลักฐาน

ตาง ๆ เกิดความเสียหาย บุบสลาย หรือสูญหาย ซึ่งอำนาจในการควบคุมบุคคลภายนอก เจาพนักงานยอมมีอำนาจในการ

ควบคุม ถึงแมจะไมไดมีกฎหมายกำหนดไวเปนการเฉพาะถึงอำนาจของเจาพนักงานในการควบคุมมิใหบุคคลภายนอกเขา

มาเก่ียวของกับการทำแผนท่ีเกิดเหตุ แตเน่ืองจากแผนท่ีเกิดเหตุมักมีพยานหลักฐานอยูเสมอ เจาพนักงานจำตองมีหนาท่ี

ในการปกปองรักษาพยานหลักฐานเหลาน้ันอยางเลี่ยงมิได เมื่อมีการปกปองรักษาพยานหลักฐานในสถานท่ีเกิดเหตุ ยอม

หมายความถึง เจาพนักงานมีอำนาจในการควบคุมมิใหบุคคลภายนอกเขามาเก่ียวของไดเชนกัน 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ในปจจุบันมีผูกระทำความผิดในคดีอาญามากขึ้นในทุกวัน และสวนใหญเปนคดีที่รายแรง ซึ่งหากมีการรับ

สารภาพแลวข้ันตอนตอไปคือการทำแผนท่ีเกิดเหตุ โดยการทำแผนท่ีเกิดเหตุสวนใหญมักจะมีบุคคลภายนอกหรือชาวบาน

บริเวณนั้นมาชมเหตุการณอยูบอยครั้ง อาจมีการรมุประชาทัณฑผูตองหา ซึ่งเปนเหตุผลหนึ่งที่ทำใหผูตองหาไมอยากทำ

แผนที่เกิดเหตุ ซึ่งผูวิจัยเห็นวา ควรมีมาตรการทางกฎหมายเปนการเฉพาะในเรื่องของการทำแผนที่เกิดเหตุ สิทธิของ

ผูตองหาที่จะไดรับความคุมครองในการทำแผนที่เกิดเหตุ และรวมถึงอำนาจของเจาพนักงานในการทำแผนที่เกิดเหตุ ซึ่ง

ในเรื่องของอำนาจควรกำหนดไวอยางชัดเจนวาหากมีสถานการณท่ีแยลง มีการชุลมุนจนทำใหทุกอยางเกิดความเสียหาย 

หรือมีการรุมประชาทัณฑผูตองหา เจาพนักงานมีอำนาจเชนไรในการรับมือ อาจมีการอนุโลมใหใชความรุนแรงไดในระดับ

นอยถึงปานกลางเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการควบคุมสถานการณ  

 2. การวิจัยนี้เปนการวิจัยเกี่ยวกับการใหผูตองหาทำแผนที่เกิดเหต ุเรื่องของสิทธิของผูตองหาที่จะไดรับความ

คุมครองในการทำแผนที่เกิดเหตุ และอำนาจของเจาพนักงานในการทำแผนที่เกิดเหตุเทานั้น ผูวิจัยจึงขอเสนอแนะใหมี

การวิจัยเพ่ิมเติมเก่ียวกับข้ันตอนและวิธีการตาง ๆ ในการทำแผนท่ีเกิดเหตุ 
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ปญหากฎหมายเกี่ยวกับการเชาหองพักอาศัย 

Legal issues related to rent of apartments 
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บทคัดยอ 

 

 วิจัยเรื่องปญหาเกี่ยวกับการเชาหองพักอาศัยมีวัตถุประสงค คือ 1.เพื่อศึกษาวิเคราะหเกี่ยวกับสภาพปญหา

กฎหมายกรณีผูเชาตายภายในสถานที่ของผูใหเชา 2.เพื่อใหไดแนวทางขอเสนอแนะในการปรับปรุงกฎหมายกรณีผูเชา

ตายภายในสถานที่ของผูใหเชา การฆาตัวตายหรือถูกผูอื่นทำใหตายในสถานที่เชาตาง ๆ ยอมทำใหเกิดความหวาดกลัว

ดานความเชื่อและความปลอดภยัจึงเกิดการยายหรือออกจากสถานที่เชา บางสถานที่ไมมีบุคคลใดเขามาเชาอาศัยอยูตอ

ทำใหเจาของสถานท่ีเสียรายไดหรือประโยชนของตนไป จึงมีปญหาสำคัญวาเมื่อผูเชาฆาตัวตายเปนการทำละเมิดตอผูให

เชาหรือไม และผูที่ทำใหผูอื่นถึงแกความตายในสถานที่เชาเปนการทำละเมิดตอผูใหเชาหรือไม อันเปนปญหาสำคญัมาสู

การวิจัยครั้งน้ี 

 ผลการวิจัยพบวาประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยเรื่องของละเมิดไมมีบทบัญญัติคุมครองผูใหเชาเมื่อผูเชาฆา

ตัวตายภายในสถานที่เชาหรือถูกผูอื่นทำใหตายในสถานที่เชาไวโดยตรงและไมมีการกำหนดประเภทคาสินไหมทดแทน

กรณีดังกลาวไว 

 

คำสำคัญ: กฎหมาย ผูเชา ตาย 

 

Abstract 

 The research of the legal issues related to rent of apartments has the objectives to: 1 .  Study 

and analyze the state of legal problem in case of the tenant’s death in the place of the landlord; and 

2  to find the guideline and recommendation to revise the law in this case. Any suicide or being killed 

in the rental places would cause fear in different beliefs and  security and then moving out or leaving 

from the rental places. Some places have no one to rent which the landlords have loosen their income 

or benefits. Therefore, there is a significant problem of whether it is the violation against the landlord 

or not when there is any suicide of the tenant, and whether the person causing others to death in the 

rental place is the violation against the landlord or not, which comes to the important issues of this 

research. 
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 The result found that none of provision in the Civil and Commercial Code regarding the tort 

directly provides the protection of the landlord when there is any suicide of the tenant in the rental 

place or being killed in the rental place and there is no provision on the compensation in such case. 

 

Keywords: Law, Tenant, Dead 

 

บทนำ 

 ปจจุบันสังคมไดมีการตายที่ผิดธรรมชาติสูงขึ้น เชน การถูกผูอื่นทำใหตายหรือการฆาตัวตาย เปนตน และจะ

แตกตางกันไป แตแนวโนมที่เกิดขึ้นมักจะเกิดในสถานที่เชาที่มีผู คนอาศัยอยูรวมกันจำนวนมาก ซึ่งไดมีขาวออกมา

มากมาย ตัวอยางเชน ในเหตุการณสะเทือนขวัญที่มีการฆาตายกันเกิดขึ้นการมีคนผูกคอเสียชีวิตอยูบริเวณเหล็กดัดหนา

ประตูหองของตนเอง (www.sanook.com,2561:1) 

 ในกรณีท่ีไดกลาวมา เกิดขึ้นในสถานที่เปนหอพักหรือสถานที่ของผูใหเชาจึงทำใหเกิดปญหาตาง ๆ ขึ้นเชน มี

ขาวเรื่องลี้ลับตาง ๆ หรือการวิตกกังวลเรื่องของความปลอดภัย อาจทำใหผูท่ีเชายายออกจากสถานท่ีเชาแหงน้ัน และไมมี

คนอยากมาเชาตอจึงทำใหผูใหเชาตองเสียรายได หรือผลประโยชนที่จะไดจากทรัพยสินของตนเองไปดวย บางครั้งผูให

เชาตองเสียรายไดโดยการปดสถานที่เชา หรือเสียรายไดโดยการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงใหม และกฎหมายในประเทศไทย

ไมไดมเีรื่องท่ีเก่ียวกับการใชคาเสียหายของผูใหเชา หรือการทำละเมิดของบุคคลอ่ืนตอผูใหเชาน้ันจึงเปนปญหาสำคัญมาสู

งานวิจัยน้ี 

 

วัตถุประสงคของโครงการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาวิเคราะหเก่ียวกับสภาพปญหากฎหมายกรณผีูเชาตายภายในสถานท่ีของผูใหเชา 

2. เพ่ือใหไดแนวทางขอเสนอแนะในการปรับปรุงกฎหมายเก่ียวกับกรณผีูเชาตายภายในสถานท่ีของผูใหเชา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตดานเนื้อหา  

งานวิจัยน้ีครอบคลุมแนวคิด ทฤษฎี และหลักการเชาท่ีพักอาศัย เรื่องสิทธิของผูเชา และผูใหเชาและการตาย

ในรูปแบบตาง ๆ 

 

2. ขอบเขตดานกลุมเปาหมาย 

เอกสารที่เปนคำพิพากษาศาลฎีกา และงานวิจัยทางกฎหมายเกี่ยวกับการเชาที่พักอาศัย เรื่องสิทธิของผูเชา 

และผูใหเชา 

 

3. ขอบเขตดานวิจัย 

การทบทวนและการวิเคราะหเน้ือหาของงานวิจัย 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

 การตายในทางกฎหมายสารบัญญัต ิ หมายถึง การตายที่มีบัญญัติไวในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย     

ในมาตรา 15 วรรคแรกไดบัญญัติไววา “สภาพบุคคลยอมเริ่มแตเมื่อคลอดแลวอยูรอดเปนทารกและสิ้นสุดลงเมื่อตาย” 
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การตายของมาตรานี้จะเปนการตายโดยที่บุคคลนั้นไดพนสภาพของบุคคลไปแลวและในมาตรา 62 ไดบัญญัติไววา 

“บุคคลซึ่งศาลไดมีคำสั่งใหเปนคนสาบสูญ ใหถือวาถึงแกความตายเมื่อถึงกำหนดระยะเวลากำหนดดังที่ระบุไวในมาตรา 

61” ในกรณีน้ีเปนการตายโดยท่ีกฎหมายกำหนด ในเรื่องของบุคคลสาบสูญ 

 การตายในทางกฎหมายวิธีสบัญญัติ หมายถึง ความหมายของการตายที่มีบัญญัติไวในประมวลกฎหมายวิธี

พิจารณาความอาญา มาตรา 148 ไดบัญญัติไววา “เมื่อปรากฏแนชัด หรือมีเหตุอันสมควรสงสัยวาบุคคลใดตายโดยผดิ

ธรรมชาติ หรือตายในระหวางความควบคุมของเจาพนักงาน ใหมีการชันสูตรพลิกศพ เวนแตการตายโดยประหารชีวิตตาม

กฎหมายการตายโดยผิดธรรมชาติน้ัน คือ  

(1) ฆาตัวตาย 

(2) ถูกผูอ่ืนทำใหตาย 

(3) ถูกสัตวทำรายตาย 

(4) ตายโดยอุบัตเิหตุ  

(5) ตายโดยยังมิปรากฎเหตุ  ” 

การตายโดยธรรมชาติ คือ การที่ตายไปดวยความชรา หรือ ตายจากการมีโรคภัยไขเจ็บตาง ๆ หรือเปนโรค

ระบาดตายก็ถือวาเปนการตายโดยธรรมชาติ (รชฎ เจริญฉ่ำ,2561:464) 

การตายโดยผิดธรรมชาติ คือ การตายที่ไดระบุไวในมาตรา 148 ตามที่กลาวมาขางตน และจะยกตัวอยางมา

เพียงแค 2 กรณ ีคือ 

การฆาตัวตาย คือ การท่ีผูตายไดกระทำหรือ จบชีวิตตนเอง หรือกระทำการอยางใดอยางหน่ึง เพ่ือใหตนเองถึง

แกความตาย (คะนึง ไชย ,2561:400) (คณิต ณ นคร,2561:557) 

 ถูกผูอ่ืนทำใหตาย คือ การตายที่เกิดขึ้นจากการกระทำของบุคคลอื่น ไมวาการกระทำนั้น จะเกิดโดยเจตนา 

หรือไมมีเจตนา หรืออาจะเปนการกระทำความผิดท่ีเกิดข้ึนตามประมวลกฎหมายอาญาก็ได (คะนึง ไชย,2561:401) 

การตายในทางการแพทย (ขอบังคับแพทยเกี ่ยวกับการตาย) คือ การที่ไดมีประกาศแพทยสภาในเร ื ่อง 

หลักเกณฑ และวิธีการวินิจฉัยสมองตาย ท่ี 7/2554 และไดกำหนดหลักเกณฑการวินิจฉัยสมองตายไว ดังน้ี 

1. คือ ผูปวยนั้นตองไมรูสึกตัวและไมหายใจโดยมีขอวินิจฉัยถึงสาเหตุ ใหรูแนชัดวาสภาวะของผูปวยนั้น ได

เกิดข้ึนจากการท่ีสมองน้ันไดเสียหายโดยไมมีหนทางเยียวยาได และ 

2. การไมรูสึกตัว และไมหายใจไมไดเกิดจากพิษของยา และไมไดเกิดจากภาวะช็อกและไดมีการกลาวไวในคำ

พิพากษาศาลฎีกาท่ี.4200/2559 ในเรื่องของภาวะสมองตายไววา “บุคคลที่ไดรับการวินิจฉัยวา สมองตาย ถือวาบุคคล

น้ันถึงแกความตาย” (อวิการัตน นิยมไทย,2556:104) 

 การเชาทรัพย หมายถึง ตามความหมายในพจนานุกรม คือการใชทรัพยสินของผูอ่ืนในช่ัวระยะเวลาหน่ึงโดยใช

คาตอบแทน เชน การเชารถยนต หรือการเชาที่ดินหรือบาน (จรัล เล็งวิทยา,2530:1) เปนตน แตในความหมายของการ

เชาทรัพยตามกฎหมายนั้น คือ ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยมาตรา 537 ไดบัญญัติไววา “คือสัญญาซึ่งบุคคล

คนหน่ึง เรียกวา ผูใหเชา ตกลงใหบุคคลอีกคนหน่ึง เรียกวา ผูเชา ไดใชหรือไดรับประโยชนในทรัพยสินอยางใดอยางหน่ึง

ชั ่วระยะเวลาอันมีจํากัด และผูเชาตกลงจะใหคาเชาเพื ่อการนั้น” และการเชาทรัพยนั้นมีสองประเภทคือ การเชา

อสังหาริมทรัพยและการเชาสังหาริมทรัพย 

การเชาสังหาริมทรัพย หมายถึง คือการที่มีบุคคลหนึ่งซึ่งเปนเจาของทรัพยสินหรือใหผูเชา และนำทรัพยสิน

ของตนนั้นออกใหอีกบุคคลหนึ่งหรือผูเชานั้นไดรับประโยชนในทรัพยสินนั้นอยางใดอยางหนึ่ง โดยผูเชานั้นตกลงวาจะให

คาเชาเพ่ือการน้ัน ตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยมาตรา 537 

การเชาอสังหาริมทรัพย  หมายถึง คือการเชาอสังหาริมทรัพยซึ่งไดมีบัญญัติไวตามประมวลกฎหมายแพงและ

พาณิชยมาตรา 537 
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แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการทำละเมิด 

การทำละเมิดตามกฎหมาย คือ การกระทำบางอยางอาจทำใหเกิดความรับผิดทางละเมิดทางเดียวหรืออาจ

เปนความรับผิดทางอาญา หรืออาจมีการกระทำที่ทำใหเกิดความรับผิดไดทั้งสองทางเชนกัน ดังที่ไดมีบัญญัติไวใน

ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยมาตรา 420 บัญญัติไววา “ผูใดจงใจหรือประมาทเลินเลอกระทำตอบุคคลอื่นโดยผิด

กฎหมายใหเขาเสียหายถึงแกชีวิตก็ดี แกรางกายกด็ี อนามัยก็ดี เสรีภาพก็ด ีหรือทรัพยสินหรือสิทธิอยางหนึ่งอยางใดก็ดี 

ทานวาผูนั้นทำละเมิดจำตองใชคาสินไหมทดแทนเพื่อการนั้น”ซึ่งการกระทำบางอยางนั้นก็ไดมี บัญญัติไวในประมวล

กฎหมายอาญาดวย เชน เรื่องความผิดตอชีวิต รางกายเสรีภาพและทรัพยสินเปนตน 

ผูกระทำ  คือ ผูใดหรือบุคคลใดก็ได หรือผูกระทำละเมิดและจะเปนบุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลก็ได 

การกระทำ คือ อิริยาบทของผูท่ีกระทำละเมิด ท่ีไดมีการเคลื่อนไหวหรือไมเคลือ่นไหวรางกายโดยรูสำนึกในการ

ท่ีกระทำและทำใหเกิดความเสียหายตอบุคคลอ่ืน หรือนิติบุคคล องคกรตาง ๆ (เพ็ง เพ็งนิติ,2561:10) 

ผลแหงการกระทำ  คือ ผูกระทำนั้นตองใชคาสินไหมทดแทนใหแกความเสียหายใด ๆ ที่เกิดขึ้น ซึ่งการใชคา

สินไหมทดแทนน้ันมี คือ คืน,ใชราคา และใชคาเสียหาย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเอกสาร (Documentary Research) โดยมีข้ันตอน ดังน้ี 
1.การวิจัยสวนน้ี เพื่อตอบจุดประสงคการวิจัยปญหากฎหมายเกี่ยวกับการตายของผูเชาภายในสถานที่ของผูให

เชา เพื ่อใหไดแนวทางขอเสนอแนะในการปรับปรุงกฎหมายเกี่ยวกับกรณีผู เชาตายภายในสถานที่ของผู ใหเชาโดย

รายละเอียดท่ีเก่ียวของ ดังน้ี 

2.การเก็บรวบรวมขอมูล และการวิเคราะหขอมูลเมื่อผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลเรยีบรอยแลวผูวิจัยน้ันจะแบงขอมูล

ออกเปน 4 สวน ไดแกสวนท่ีเปนบทบัญญัติของกฎหมายตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยสวนท่ีเปนคำอธิบายจาก

ตำราและหนังสือสวนท่ีเปนงานวิจัยและบทความและสวนท่ีเปนคำพิพากษาศาลฎีกา 

3.ผูวิจัยจะดำเนินการวิเคราะห ตีความ และใหความหมายขอมูลในรูปของการอธิบายโดยการอานและจับประเดน็ 

จัดกลุมขอมูลเช่ือมโยงแนวคิดขยายความเช่ือมโยงหาความหมาย หาขอสรุป 

4.สถานที่เก็บขอมูลตำราหนังสือบทความงานวิจัยวิทยานิพนธบทบัญญัติกฎหมายของไทย และขอมูลจาก

อินเทอรเน็ต (สารสนเทศ) หองสมุดมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา หองสมุดประชาชนและหอสมุดแหงชาติ 

 

ผลการวิจัย 

 หากการที่ผูเชานั้นไดฆาตัวตาย หรือมีผูอื่นมาทำใหผูเชาตายในสถานที่เชาเปนการทำละเมิดตอผูใหเชาเพราะ

เน่ืองจากการกระทำดังกลาว เปนการทำใหเกิดความเสียหายตอผูใหเชา คือ การท่ีทำใหคนอ่ืนหรือคนในละแวกใกลเคียง

เกิดความหวาดกลัว และไมกลาที่จะเขามาอยูอาศัย หรือประกาศมีขาวลือจนทำใหเกิดความเสียหายตอผูใหเชาหรือ

เจาของท่ีเชา และไมไดมีกฎหมายหรือขอบังคับไวโดยตรง 

 

สรุปผลการวิจัย 

 ประเทศไทยในปจจุบันไมมีกฎหมายท่ีบัญญัติไวเปนการเฉพาะเก่ียวกับเรื่องในกรณีผูเชาฆาตัวตายหรือถูกผูอ่ืน

ทำใหตายในสถานท่ีของผูใหเชา ถึงแมวาจะมีกฎหมายการเชาและการทำละเมิดอยูในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย

มาตรา 537 บัญญัติไววา “คือสัญญาซึ่งบุคคลคนหน่ึง เรียกวา ผูใหเชา ตกลงใหบุคคลอีกคนหน่ึง เรียกวา ผูเชา ไดใชหรือ

ไดรับประโยชนในทรัพยสินอยางใดอยางหนึ่งชั่วระยะเวลาอันมีจํากัด และผูเชาตกลงจะใหคาเชาเพื่อการนั้น” และการ
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เชาทรัพยน้ันมีสองประเภท คือ การเชาอสังหาริมทรัพยและการเชาอสังหาริมทรัพย และ มาตรา 420 บัญญัติไววา “ผูใด

จงใจหรือประมาทเลินเลอกระทำตอบุคคลอื่นโดยผิดกฎหมายใหเขาเสียหายถึงแกชีวิตก็ดี แกรางกายก็ดี อนามัยก็ดี 

เสรีภาพก็ดี หรือทรัพยสินหรือสิทธิอยางหนึ่งอยางใดก็ดี ทานวาผูนั้นทำละเมิดจำตองใชคาสินไหมทดแทนเพื่อการนั้น” 

ซึ่งการกระทำบางอยางน้ันก็ไดมี บัญญัติไวในประมวลกฎหมายอาญาดวย เชน เรื่องความผิดตอชีวิต รางกายเสรีภาพและ

ทรัพยสิน เปนตน แตยังไมมีกฎหมายโดยตรงท่ีจะคุมครองสิทฺธิของผูใหเชาในกรณีดังกลาว 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ในปจจุบันภาวะเศรษฐกิจท่ีไมคอยดีจึงทำใหมีคนหลายคนเครียดจนมีการฆาตัวตายเพ่ิมมากข้ึน บางคนอาจจะ

ฆาตัวตายในบาน หรือในสถานที่ของตน บางคนอาจจะเปนในที่สาธารณะ และบางคนไดฆาตัวตายในหองเชา หรือบาน

เชาของผูอ่ืนท่ีอาจจะเปนสถานท่ีมีคนพลุกพลานหรือแออัด และในอีกกรณ ีคือ การท่ีมีผูอ่ืนน้ันทำใหผูเชาตายในสถานท่ี

เชา ดังกลาว เมื่อมีการตายเกิดข้ึนในสถานท่ีเชาน้ัน ซึ่งหลายคนมีความเช่ือท่ีแตกตางกันไป บางคนอาจเช่ือเรื่องวิญญาณ 

หรืออาจจะมีการกระจายขาวเปนวงกวาง หรืออาจจะหวาดกลัวหวาดระแวงเก่ียวเรื่องความปลอดภัยตาง ๆ จึงทำใหบาง

คนน้ันไดยาย หรือออกจากท่ีเชาดังกลาวไปจนทำใหเจาของหรือผูใหเชาน้ันเสียหายจากการกระทำดังกลาว และบางครั้งก็

ไมสามารถที่จะทำรายไดจากที่เชาของตนเองหรือรายไดลดนอยลงไปจากเดมิเปนอยางมาก และเมื่อเกิดเหตุการณเชนน้ี

ขึ้น ทำใหผูท่ีเปนเจาของหรือผูใหเชาไมสามารถเรียกรองคาเสียหายจากใครไดเลย เนื่องจากไมไดมีกฎหมายบัญญัติใน

เรื่องดังกลาวนี้เอาไว และมีชองวางในทางกฎหมายในเรื่องของการทำละเมิดดวยวา เมื่อผูที่มาทำใหผูเชานั้นตายใน

สถานที่เชาผูที่ทำใหผูเชาตายนั้นตองรับผิดกับผูใหเชา หรือไม ผูวิจัยจึงเห็นวาหากมีกฎหมายที่สามารถชวยใหผูใหเชา 

หรือเจาของสถานที่เชาดังกลาวนั้น ไดรับชดเชยคาเสียหายที่เกิดขึ้นจากกรณีดังกลาวอาจทำใหเจาของหรือผูใหเชาน้ัน

ไดรับคาสินไหมทดแทน หรือไดรับความเปนธรรมได 

 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะทางดานสังคม 
 ในปจจุบันเนื่องจากภาวะเศรษฐกิจทำใหประชาชนสวนใหญที่ประสบภาวะเศรษฐกิจในชวงนี้เกิดความเครียด 

และมีการฆาตัวตาย และมีการฆาหรือถูกทำใหตายมากขึ้นและในบางสถานที่อาจจะเปนบาน,หอพักหรือสถานที่ตาง ๆ 

รวมถึงสถานท่ี ที่เชาตาง ๆ ดวยและเมื่อเกิดเหตุการณดังกลาวขึ้น ทำใหผูใหเชาไดรับความเสียหายเนื่องจากความ

หวาดกลัวและขาวลือตาง ๆ ที่แพรกระจายไปโดยไมไดรับการชดเชยคาเสียหายใด ๆ ที่เกิดขึ้นเลย ซึ่งไมไดมีกฎหมายท่ี

บัญญัติไวในเรื่องดังกลาวน้ันโดยตรง จากการศึกษาปญหาเก่ียวกับการตายของผูเชาในสถานท่ีผูใหเชาน้ัน จึงสรุปได ดังน้ี 

 การที่ผูเชานั้นไดฆาตัวตายในสถานที่ของผูใหเชา เปนการทำใหผูใหเชาเสียหาย ซึ่งเกิดจากผลโดยตรงที่มา

จากการกระทำของผูเชา ทำใหเกิดความหวาดกลัวแกบุคคลอ่ืนท่ีอยูบริเวณใกลเคียงดวยจึงควรมีกฎหมายท่ีสามารถท่ีจะ

เรียกคาเสียหายใหแกผูใหเชาน้ันไดรับความเปนธรรมได จากทายาท หรือบุคคลท่ีเก่ียวของกับผูเชาหรือผูตาย 

 การท่ีผูเชาถูกผูอ่ืนทำใหตายภายในสถานท่ีของผูใหเชา การกระทำดังกลาวอาจเปนการกระทำละเมิดตอผูให

เชาดวย เนื่องจากไดมากระทำในสถานที่ของผูใหเชา และทำใหผูเชาตายนั้นอาจทำใหเกิดความหวาดกลัวตอบุคคลที่อยู

รอบ ๆ บริเวณดังกลาวจนบางคนตองยายออกไป หรือกระจายขาวลือของสถานท่ีเชาดังกลาว จึงทำใหเกิดความเสียหาย

แกผูใหเชาไมสามารถไดรับรายไดจากทรัพยสินของตนท่ีไดใหผูอ่ืนเชา ดังน้ันจึงควรมีกฎหมายเพ่ือใหผูกระทำความผิดน้ัน

ไดชดใชคาเสียหายดังกลาวใหแกผูใหเชาดวย 
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 ขอเสนอแนะทางดานวิชาการ 
 งานวิจัยน้ีเปนการศึกษาเกี่ยวกับการเชาหองพักอาศัยกรณีผูเชาฆาตัวตายหรือผูเชาถูกผูอื่นทำใหตายภายใน

สถานที่ของผูใหเชา เพื่อใหการวิจัยพัฒนาตอไป จึงควรมีการวิจัยเพิ่มเติมเกี่ยวกับการกำหนดราคาในการเชาทรัพยสินท่ี

เคยมีผูเชาตายในสถานท่ีของผูใหเชาจะมีแนวทางปฏิบัติอยางไรตอไป 
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บทคัดยอ 

 

เน่ืองจากพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 มีการแกไขเพ่ิมเติมเมือ่ป พ.ศ. 2562 สงผลใหเกิดการขยายตวัของ

โรงงานอุตสาหกรรมจำนวนมาก การศึกษาครั้งน้ีจึงมีวัตถุประสงค คือ 1) เพ่ือศึกษาความเปนมาเก่ียวกับพระราชบัญญัติ

โรงงาน พ.ศ. 2535 2) เพ่ือศึกษาสภาพปญหาท่ีเกิดจากการแกไขพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 

 ผลการวิจัยพบวาการแกไขพระราชบัญญตัิโรงงาน พ.ศ. 2535 กำหนดบทนิยามใหมวา โรงงาน หมายความวา 

อาคาร สถานที่ หรือ ยานพาหนะที่ใชเครื่องจักรมีกำลังรวมตั้งแต 50 แรงมาหรือกำลังเทียบเทาตั้งแต 50 แรงมาขึ้นไป 

หรือใชคนงานตั้งแต 50 คนขึ้นไปโดยใชเครื่องจักรหรือไมก็ตามเพื่อประกอบกิจการโรงงาน ท้ังนี้ ตามประเภทหรือชนิด

ของโรงงานท่ีกำหนดในกฎกระทรวง ดังน้ันโรงงานดังกลาวจึงไมตองขอใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน อันเปนเหตุให

โรงงานขนาดเล็กเกิดการขยายตัวและมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม 

 

คำสำคัญ: โรงงาน อุตสาหกรรม สิ่งแวดลอม 

 

Abstract 

 

Since the Factory Act B.E. 2535 (1992) was amended in 2019, resulting in the expansion of 

many industrial factories, the objectives of this study are 1) to study the background of the Factory Act 

B.E. 2535 (1992), and 2) to study the condition of problems arising from the amendment of the Factory 

Act B.E. 2535(1992). 

 The results of the research found that the amendment of the Factory Act B.E. 2535 (1992) 

specify the new definition that the Factory means building, place or vehicle using machine upto 50 

house power or equal power from 50 house power upwards, or using labor upto 50 people or more, 

legardless of whether using machine or not for carrying on factory business. According to type or kind 

of factory prescribed in the Ministerial Regulation, such factories do not need to apply for a factory 

business license. This causes the expansion of small factories and the environmental impact. 
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บทนำ 

 พระราชบัญญัติโรงงานเปนกฎหมายที่บัญญัติขึ ้นเมื ่อวันที่ 2 เมษายน พ.ศ. 2535 โดยมีจุดประสงคเพ่ือ

ควบคุมดูแลใหสอดคลองกับการประกอบกิจการโรงงานภายในประเทศและกำหนดขอบเขตการประกอบกิจการ อีกท้ัง

การจัดตั้งโรงงานใหเปนไปตามขั้นตอนที่กำหนดการดำเนินการของโรงงาน รวมไปถึงการกำกับดูแลโรงงาน (พงษพิลัย 

วรรณราช, 2547) ทั้งนี้ผูประกอบกิจการจะตองคำนึงถึงหลักเกณฑและวิธีการเกี่ยวกับการประกอบกิจการโรงงานตาม 

พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 ซึ่งพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 ไดมีการแกไขเรื่อยมาจนกระท่ังในป 2562 ได

แกไขโดยใหเหตุผลวา พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 ไมสอดคลองกับสถานการณในปจจุบันโดยเฉพาะเรื่องการ

ควบคุมในบางประการซึ่งที่ทำใหลาชา จึงตองมีการแกไขเปลีย่นแปลงหลักเกณฑใหมีการทันสมัยและงายตอการควบคุม

รวมไปถึงการลดภาระของผูประกอบกิจการโรงงานขนาดเล็กโดยปรับเปลี่ยนข้ันตอนและระยะใหผูอนุญาตหรือเจาหนาท่ี

ดำเนินการอยางชัดเจนตามกฎหมายและรวดเร็ว และลดการใชดุลยพินิจยกเลิกการตออายุใบอนุญาตประกอบกิจการ

โรงงานรวมปรับถึงอัตราคาธรรมเนียมใหเหมาะสมสอดคลองกับสภาพปญหาเศรษฐกิจและสังคมในปจจุบัน (กรมโรงงาน

อุตสาหกรรม, 2562, Website) 

 แตอยางไรก็ดีแมการแกไขพระราชบัญญัตโิรงงานจะใหเหตุผลที่เปนประโยชนในหลาย ๆ กรณี ทั้งนี้เมื่อคำนึงถึง

ผลกระทบท่ีจะตามมาท่ีจะสงผลกระทบตอชุมชนและสิ่งแวดลอมก็มีดวยกันหลายกรณี เชน การปรับเปลี่ยนข้ันตอนตาง ๆ 

รวมไปถึงระยะเวลาการพิจารณาของผูอนุญาตในการจัดตั้งโรงงานเพ่ือใหมีความรวดเร็วและงายตอการควบคุมและชัดเจน

ตามกฎหมายและลดภาระแกผูประกอบกิจการโรงงานโดยเฉพาะผูประกอบกิจการโรงงานขนาดเล็กทำใหการจัดตั้งโรงงาน

ที่เปนไปไดงายจึงสงผลใหโรงงานอุตสาหกรรมมีจำนวนเพิ่มขึ้นอยางรวดเร็ว กอใหเกิดผลกระทบโดยตรงทางมลพิษทาง

อากาศ เชน การควบคุมมลพิษทางอากาศ ฝุน PM2.5 ที่กำลังเปนปญหาภายในประเทศไทยอยางหนัก เปนตน (BBC 

NEWS, 2562, Website) และอีกกรณีที่มีการแกไขในสวนการนิยามการตั้งโรงงานใหม โดยทำใหเกิดการขยายตัวของ

โรงงานอีก 60,000 แหงในประเทศ ไมถูกจัดเปนโรงงานตามกฎหมายโรงงาน เนื่องจากสามารถประกอบกิจการโรงงานได

โดยไมตองขอใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงานและมีผลทำใหโรงงานดังกลาวไมอยูในความควบคุมของพระราชบัญญัติ

โรงงานแตกับอยูภายใตขอบัญญัติของหนวยงานทองถิ่น และพระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ. 2535 (ไทยรัฐ, 2562, 

Website) เมื่อไมอยูในการควบคุมของพระราชบัญญัตโิรงงาน พ.ศ. 2535 ทำใหโรงงานขนาดเล็กดงักลาวประกอบกิจการ

โดยท่ีไมไดรับการควบคุมอยางท่ัวถึงซึ่งจะนำไปสูผลเสียตอมนุษยและสิ่งแวดลอมท้ังในระยะสั้นและระยะยาว 

ดังนั้นจะตองมีการศึกษาสภาพปญหาที่เกิดจากการแกไขพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 ในสวนของคำ

นิยามโรงงานข้ึนใหม นำไปสูการขยายตัวของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็กขึ ้นจำนวนมากที ่มีผลตอชุมชนและ

สิ่งแวดลอมหรือไม  

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือศึกษาความเปนมาของพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535  

2. เพ่ือศึกษาสภาพปญหาท่ีเกิดจากการแกไขพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 
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ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตดานเนื้อหา 

งานวิจัยนี้ครอบคลุมในสวนของความเปนมาของพระราชบัญญัติโรงงาน ประเภทของโรงงานอุตสาหกรรม 

เง่ือนไขและหลักเกณฑในการขอใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงานตามพระราชบัญญัติ โรงงาน พ.ศ. 2535 และกฎหมาย

อ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 

 

2. ขอบเขตดานกลุมเปาหมาย 

เอกสารท่ีเปนบทความทางวิชาการและวิทยานิพนธเก่ียวกับโรงงานอุตสาหกรรม และปญหาทางสิ่งแวดลอม 

 

3. ขอบเขตดานวิธีการวิจัย 

วิเคราะหเน้ือหา 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

ผูวิจัยไดทำการศึกษาและคนควาวรรณกรรมท่ีมีความเก่ียวของ โดยแยกออกเปนหัวขอซึ่งจะอธิบายดังตอไปน้ี 

1. พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 

1.1 ความเปนมาของพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535  

พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2512 และ พ.ศ. 2535 เปนพระราชบัญญัติโรงงานที่เปนกฎหมายใชในการ

ควบคุมกำกับ ดูแลการตั้งโรงงาน และประกอบกิจการโรงงาน เพื่อประโยชนในทางเศรษฐกิจและอนุรักษสิ่งแวดลอมซึ่ง

จะชวยนำไปสูความมั่นคงและความปลอดภัยของประเทศ รวมไปถึงชวยการปองกันเหตุเดือดรอน รำคาญ และการ

ปองกันความเสียหาย ปองกันอันตรายที่อาจจะเกิดแกประชาชนหรือสิ่งแวดลอมที่อยูในเขตโรงงาน พระราชบัญญัติ

โรงงานไดรับการประกาศใช เปนครั้งแรกเมื่อป พ.ศ. 2482 แกไขและเพิ่มเติมเมื่อป พ.ศ. 2503 ถูกยกเลิกไปในป พ.ศ. 

2512 และไดใชพระราชบัญญัติ โรงงาน พ.ศ. 2512 แกไขเพ่ิมเติมเมื่อ พ.ศ. 2518 และ 2522 จนถึงตนป พ.ศ. 2535 จึง

ไดถูกประกาศยกเลิกและเริ่มใชพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535 (ฉบับท่ี1) แทน และตอมามีการแกไข พระราชบัญญัติ

โรงงาน พ.ศ. 2535 เพ่ิมเติมในป 2562 (ฉบับท่ี2) และ (ฉบับท่ี3)  (พ.ร.บ.โรงงาน พ.ศ. 2535, 2562, Website) 

1.2 คำนิยามท่ีเกี่ยวของ 

โรงงาน หมายถึง อาคาร สถานที่ หรือยานพาหนะที่ใชเครื่องจักรมีกำลังรวมตั้งแต 50 แรงมาขึ้นไป หรือใช

คนงาน 50 ขึ้นไป สำหรับทำ ผลิต ประกอบ บรรจุ ซอมบำรุง ทดสอบ ปรับปรุง แปรสภาพ ลำเลียง เก็บรักษา หรือ

ทำลายสิ่งใด ๆ 

การตั้งโรงงาน หมายถึง การกอสรางอาคารเพื่อติดตั ้งเครื ่องจักรสำหรับประกอบกิจการโรงงาน หรือนำ

เครื่องจักรสำหรับประกอบกิจการโรงงานมาติดตั้งในอาคารสถานท่ีหรือยานพาหนะท่ีจะประกอบกิจการ  

ประกอบกิจการโรงงาน หมายความวา การทำ ผลิต ประกอบบรรจุ ซอม ซอมบำรุง ทดสอบ ปรับปรุง แปร

สภาพ ลำเลียง เก็บรักษา หรือทำลายสิ่งใด ๆ ตามลักษณะกิจการของโรงงาน แตไมรวมถึงการทดลองเดินเครื่องจักร  

คนงาน หมายความวา ผูซึ่งทำงานในโรงงาน ท้ังน้ีไมรวมถึงผูซึ่งทำงานฝายธุรการ (พระราชบัญญัติจัดตั้งโรงงาน 

พ.ศ. 2535) 
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1.3 จำนวนโรงงานอุตสาหกรรม  

สถิติการเพิ่มหรือลดของโรงงานอุตสาหกรรมที่จดทะเบียนกับกระทรวงอุตสาหกรรมและรับใบอนุญาตให

ประกอบกิจการขึ้นใหม กอนและหลังการแกไขคำนิยามโรงงานใหมในพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 แกไขป พ.ศ. 

2562 ฉบับท่ี 2 ระยะเวลา 5 ป ของพ้ืนท่ีภาคกลาง เริ่มตั้งแตป 2559-2563 ดังตอไปน้ี 

(ท่ีมา : กรมโรงงานอุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม) 

 

1.4 จำพวกของโรงงานตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535  

ตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 โรงงานถูกจัดออกเปน 3 จำพวกตามขนาดและความจำเปนในการ

ควบคุมความเสียหายที่อาจจะสรางความเดือดรอนใหกับชุมชนและสิ่งแวดลอม มีดังตอไปนี้ (สมาคมสถาปนิกสยาม, 

2563, Website) 

1.4.1 โรงงานจำพวกท่ี 1 ไดแก โรงงานประเภท ชนิด และขนาด ท่ีสามารถประกอบกิจการโรงงานไดทันที 

นิยามของโรงงานจำพวกที่ 1 คือ โรงงานที่ใชเครื่องจักรไมถึง 50 แรงมา และไมกอปญหามลพิษสิ่งแวดลอมหรือเหตุ

เดือดรอนอันตราย เชน โรงงานทำขนมจีน โรงงานฟกไข เปนตน ซึ่งผูประกอบการไมตองขออนุญาตแตตองดำเนินการ

ตามกฎกระทรวงรวมไปถึงหามรับเหมากอสรางโรงงานในบางพ้ืนท่ี (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2562, Website) 

1.4.2 โรงงานจำพวกท่ี 2 ไดแก โรงงานประเภท ชนิด และขนาด ท่ีเมื่อจะประกอบกิจการโรงงาน ตองแจง

ใหผูอนุญาตทราบ นิยามของโรงงานจำพวกท่ี 2 คือ โรงงานท่ีใชกำลังเครื่องจักรไมเกิน 75 แรงมา  และใชกำลังคนงานไม

เกิน 75 คน เชน โรงงานลำเลียงหิน ดิน ทรายกรวด เปนตน ซึ่งเปนโรงงานท่ีไมตองขอใบอนุญาตประกอบกิจการแตตอง

แจงใหผู อนุญาตหรือเจาหนาที ่เกี ่ยวของทราบกอน รวมไปถึงตองปฏิบัติและดำเนินการตาง ๆ ตามประกาศและ

กฎกระทรวง และหากเปนกรณีที่โรงงานดังกลาวแมกำลังเครื่องจักรและคนงานไมเกินตามที่กำหนดแตการสรางโรงงาน

ประเภทน้ีกอนมลพิษอยางรุนแรง จะตองถูกจัดเปนโรงงานจำพวกท่ี 3 (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2562, Website) 

1.4.3 โรงงานจำพวกที่ 3 ไดแกโรงงานประเภท ชนิด และขนาดที่การตั้งจะตองไดรับใบอนุญาตกอนจึงจะ

ดำเนินการ นิยามของโรงงานจำพวกที่ 3 คือ โรงงานที่ใชกำลังเครื่องจักร 75 แรงมาขึ้นไป และใชคนงาน 75 คนขึ้นไป 

เปนโรงงานที่ตองขอใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน เพื่อเปนการปองกันและควบคุมกรณีที ่การประกอบกิจการ

ดังกลาวอาจกอใหเกิดผลกระทบตอชุมชนและสิ่งแวดลอม (กรมโรงงานอุตสาหกรรม, 2562, Website) 

 

2. เง่ือนไขการควบคุม หลักเกณฑต้ังโรงงาน และการขอใบอนุญาตประกอบกิจการ 

2.1 เง่ือนไขการควบคุมการประกอบกิจการโรงงาน มีดังตอไปนี ้  

ประการแรก กำหนดหลักเกณฑเก่ียวกับท่ีตั้งโรงงาน สภาพแวดลอม ลักษณะอาคารหรือลักษณะภายในของ

โรงงาน รวมไปถึงกำหนดลักษณะ ประเภทหรือชนิดของเครื่องจักร เครื่องอุปกรณหรือคำสั่งท่ีตองนำมาใชในการประกอบ

กิจการโรงงาน ประการที่สอง กำหนดใหมีคนงานซึ่งมีความรูเฉพาะตามประเภท ชนิดหรือขนาดของโรงงานเพื่อปฏิบัติ

หนาที่ใดหนาที่หนึ่งประจำโรงงาน ประการที่สาม กำหนดหลักเกณฑที่ตองปฏิบัติ วิธีการผลิตและจัดใหมีอุปกรณหรือ

เครื่องมือเพ่ือปองกันอันตราย ความเสียหายหรือความเดือดรอน อันอาจจะเกิดแกบุคคลหรือทรัพยสินท่ีอยูในโรงงานหรือ

บริเวณใกลเคียง ประการที่สี่ กำหนดมาตรฐานและวิธีการในการควบคุมการปลอยของเสีย มลพิษตาง ๆ ที่อาจสงผล

 รายการ 2559 2560 2561 2562 2563 

 จำนวนโรงงาน (โรงงาน) 2,342 2,317 2,296 1,892 1,532 

ภาคกลาง เงินทุน (ลานบาท) 203,911 236,427 152,019 240,747 117,785 

 คนงานรวม (คน) 72,731 80,407 70,602 72,697 63,493 
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กระทบตอสิ่งแวดลอม อันเนื่องมาจากการประกอบกิจการโรงงาน ประการที่หา กำหนดการจัดใหมีเอกสารที่จำเปน

ประจำโรงงานเพื่อประโยชนในการควบคุมหรือตรวจสอบการปฏิบัติตามกฎหมายรวมถึงขอมูลที่จะเปนเกี่ยวกับการ

ประกอบกิจการโรงงานที่ผูประกอบการตองแจงใหทราบเปนครั้งคราวหรือตามระยะเวลาที่กำหนด ประการสุดทาย 

กำหนดการอื่นใดเพื่อคุมครองความปลอดภัยในการดำเนินงาน เพ่ือปองกันหรือระงับหรือบรรเทาอันตรายหรือความ

เสียหายท่ีอาจเกิดจากการประกอบกิจการโรงงาน 

 หมายเหตุ : กฎกระทรวงอาจกำหนดใหยกเวนโรงงานบางประเภท ชนิดหรือขนาดใดจากการตอง

ปฏิบัติตามเง่ือนไขขอใดขอหน่ึงก็ได และอาจกำหนดใหปฏิบัติตามสมควรในเรื่องท่ีเปนรายละเอียดพิเศษท่ีเปนเรื่องท่ีตอง

เปลี่ยนแปลงเรงดวนตามสภาพสังคมในขณะนั้นใหเปนไปตามหลักเกณฑที่รัฐมนตรีกำหนดก็ได (พระราชบัญญัติโรงงาน 

พ.ศ. 2535 :  มาตรา 8) 

2.2 หลักเกณฑต้ังโรงงาน และการขอใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงานแตละจำพวกมีลักษณะดังนี ้

1) โรงงานจำพวกท่ี 1 ผูประกอบจะตองปฏิบัติตามเง่ือนไขการควบคุมการประกอบกิจการโรงงานและปฏิบัติ

ตามประกาศของรัฐมนตรีที่ออกตามกฎกระทรวง (พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535: มาตรา 10) และทั้งนี้โรงงาน

จําพวกท่ี 1 เปนโรงงานท่ี ไมตองยื่นขอใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงานสามารถประกอบกิจการไดทันทีหากปฏิบัติตาม

หลักเกณฑท่ีกำหนดในกฎกระทรวงและปฏิบัติตามประกาศของรัฐมนตรีท่ีออกตามกฎกระทรวงครบถวนแลว 

2) โรงงานจำพวกที่ 2 ผูประกอบจะตองปฏิบัติตามเงื่อนไขการควบคุมการประกอบกิจการโรงงานขางตน 

รวมไปถึงปฏิบัติตามประกาศของรัฐมนตรีที ่ออกตามกฎกระทรวง ทั้งนี้โรงงานจำพวกที่ 2 สามารถประกอบกิจการ

โรงงานไดโดยไมตองขอใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงาน เพียงแตเมื่อจะเริ่มประกอบกิจการโรงงานจะตองแจงตอ

พนักงานเจาหนาที่  ซึ่งแบบและรายละเอียดที่ตองแจงและแบบใบรับแจงใหเปนไปตามขอกำหนดในกฎกระทรวง ทั้งน้ี

เมื่อเจาหนาที่ตรวจสอบเรียบรอยจะออกใบรับแจงแกผูประกอบกิจการโรงงาน ผูประกอบกิจการโรงงานก็จะสามารถ

ประกอบกิจการไดทันที (พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 : มาตรา 11) 

3) โรงงานจำพวกท่ี 3 ผูประกอบจะตองปฏิบัติตามเง่ือนไขการควบคุมการประกอบกิจการโรงงาน รวมไปถึง

ปฏิบัติตามประกาศของรัฐมนตรีตามท่ีออกในมาตรา 32 แหงพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 และท้ังน้ีการตั้งโรงงาน

จำพวกท่ี 3 ตองไดรับอนุญาตจากผูอนุญาตกอน จึงจะดำเนินการได (พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535: มาตรา 12) 

หมายเหตุ : พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535 ไดแบงโรงงานตามประเภทหรือชนิดที่ระบุในบัญชีทาย  

กฎกระทรวงไวทั้งหมด 104 โรงงาน ยกตัวอยางโรงงานที่เกี่ยวกับสารเคมีหรือวัสดุอันตราย เชน โรงงานที่เกี่ยวกับ

ผลิตภัณฑสารเคมี โรงงานผลิตกาซท่ีไมใชกาซธรรมชาติ เปนตน (นางสาวสุณีย วัชรสิริกุล, 2558 : 2)  

 

3. การแกไขพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535  

ประเด็นท่ีสำคัญของการแกไขพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 ในป พ.ศ. 2562 (ฉบับท่ี2)  ท่ีทำการศึกษามี

รายละเอียดดังตอไปน้ี 

พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 มีการแกไขคำนิยาม คำวา “โรงงาน” จากเดิมมาตรา 5 ที่บัญญัติวา 

“โรงงาน หมายถึง สถานที่หรือยานพาหนะที่ใชเครื่องจักรมีกำลังรวมตั้งแตหาแรงมาหรือกำลังเทียบเทาตั้งแตหาแรงมา

ขึ้นไป หรือใชคนงานตั้งแตเจ็ดคนขึ้นไปโดยใชเครื่องจักรหรือไมก็ตาม สำหรับทำ ผลิต ประกอบ บรรจุ ซอม ซอมบำรุง 

ทดสอบ ปรับปรุง แปรสภาพ ลำเลียง เก็บรักษา หรือทำลายสิ่งใด ๆ ทั้งนี้ ตามประเภทหรือชนิดของโรงงานที่กำหนดใน

กฎกระทรวง” ซึ่งการแกไขเปลี่ยนแปลงคำนิยามโรงงานใหมโดยบัญญัติในมาตรา 4 แหงพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.

2535 ในป 2562 ฉบับที่ 2 ประกาศยกเลิก ความในมาตรา 5 ฉบับเดิมเปลี่ยนเปน “โรงงาน หมายความวา อาคาร 

สถานท่ี หรือยานพาหนะท่ีใชเครื่องจักรใหมกำลังรวมตั้งแตหาสิบแรงมาหรือกำลังเทียบเทาตั้งแตหาสิบแรงมาข้ึนไป หรือ
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ใชคนงานตั้งแตหาสิบคนข้ึนไปโดยใชเครื่องจักรหรือไมก็ตามเพ่ือประกอบกิจการโรงงาน ท้ังน้ี ตามประเภทหรือชนิดของ

โรงงานท่ีกำหนดในกฎกระทรวง” 

จะเห็นไดชัดเจนวาเมื่อมีการแกไขจากเดิม อาคารสถานที่ ที่ใชเครื่องจักรตองมีกำลังรวมตั้งแต 5 แรงมาขึ้นไป 

หรือใชคนตั้งแต 7 คนขึ้นไป เปลี่ยนเปนตองมีกำลังรวมตั้งแต 50 แรงมาขึ้นไป หรือใชคนตั้งแต 50 คนขึ้นไป จึงจะถูก

จัดตั้งเปนโรงงานตามคำนิยามโรงงานแหงพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535 (iLaw, 2562, Website) 

 

4. กฎหมายอื่นที่เกี่ยวของกับการกำกับดูแล ควบคุมโรงงานนอกเหนือจากพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 

2535 

4.1 กฎหมายวาดวยการผังเมือง 

กฎหมายวาดวยการผังเมือง เปนกฎหมายที่ควบคุมเกี่ยวกับการใชประโยชนที่ดิน มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนา

กรุงเทพมหานคร ใหเปนเมืองนาอยู เปนศูนยกลางทางเศรษฐกิจของประเทศรวมไปถึงทำใหเปนเมืองแหงการรักษา

สิ่งแวดลอม และทั้งนี้กฎหมายวาดวยผังเมืองไดตราขึ้นบังคับใชในรูปแบบของพระราชบัญญัติ การผังเมือง พ.ศ. 2518 

สาระสำคัญกลาวถึงการวางและจัดทำผังเมืองรวม และผังเมืองเฉพาะ   

4.1.1 คำนิยามท่ีเกี่ยวของ 

“การใชประโยชนท่ีดิน” หมายความวา การใชท่ีดินเพ่ือประกอบกิจการใด ๆ ไมวากิจการน้ันจะกระทำบน

พ้ืนดินเหนือพ้ืนดิน หรือใตพ้ืนดิน และไมวาจะอยูภายในอาคารหรือนอกอาคาร 

“พ้ืนท่ีประกอบการ” หมายความวา พ้ืนท่ีท่ีใชประกอบกิจการบนพ้ืนดิน เหนือพ้ืนดิน หรือใตพ้ืนดิน และ

ใหหมายความรวมถึงพ้ืนท่ีท่ีมีการใชประโยชนตอเน่ืองของกิจการไมวาจะอยูภายในอาคารหรือนอกอาคาร (กฎกระทรวง

ใหใชบังคับผังเมืองรวมกรุงเทพมหานคร พ.ศ. 2556) 

4.1.2 ขอกำหนดการใชประโยชนท่ีดิน  

มาตรา 27 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติการผังเมือง พ.ศ. 2518 สามารถแยกออกเปน 2 กรณี คือ 

1. การดำเนินการที่ไมมีกฎหมายหามกำหนดหลักเกณฑไวโดยเฉพาะ จะตองพิจารณาจากขอเท็จจริงเปน

กรณีไปวาไดใชประโยชนท่ีดินตามความเปนจริงไดหรือไม 

2. การดำเนินการท่ีมีกฎหมายหามหรือกำหนดหลักเกณฑไวโดยเฉพาะ ไมอาจถือเอาการใชประโยชนท่ีดิน

ตามความเปนจริงเปนหลักในการพิจารณาได แตจะตองพิจารณาจากการไดรับอนุญาตหรือไดรับอนุมัติหรือไดปฏิบัติการ

ตามข้ันตอนของกฎหมายเปนสำคัญ (นายชาตินัย โมราราย, 2563 : 3) 

4.2 พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 

พระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มีวัตถุประสงคเพื่อหาวิธีการเพิ่มประสิทธิภาพในการกำกับดูแล

ปองกันเกี ่ยวกับอนามัยสิ่งแวดลอม ทั้งนี ้ในตัวพระราชบัญญัตินี ้ ไดมีการกำหนดหลักเกณฑ และมาตรการในการ

ควบคุมดูแลสำหรับกิจการหรือการดำเนินการในเรื่องตาง ๆรวมไปถึงกำหนดมาตรฐานสภาพความเปนอยูท่ีเหมาะสมกับ

การดำรงชีวิตของมนุษยและวิธีการดำเนินการเพื่อการตรวจสอบควบคุมดูแล หรือแกไขสิ่งที่จะมีผลกระทบตอสภาวะ

ความเปนอยูท่ีเหมาะสมกับการดำรงชีวิตของคนในสังคมน้ัน ๆ 

4.2.1 คำนิยามท่ีเกี่ยวของ 

ตามพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 มีการบัญญัติคำนิยามท่ีเก่ียวของดังน้ี 

“สิ่งปฏิกูล” หมายความวา อุจจาระหรือปสสาวะ และหมายความรวมถึงสิ่งอื่นใด ๆ ซึ่งเปนสิ่งโสโครก 

หรือมีกลิ่นเหม็น 

“มูลฝอย” หมายความวา เศษกระดาษ เศษผา เศษอาหาร เศษสินคา ถุงพลาสติก ภาชนะท่ีใสอาหาร เถา

ถาน มูลสัตวหรือซากสัตว รวมถึงสิ่งอ่ืนใดท่ีเก็บกวาดจากถนน ตลาด ท่ีเลี้ยงสัตวหรือท่ีอ่ืน 
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“ราชการสวนทองถิ่น” หมายความวา เทศบาล สุขาภิบาล องคการบริหารสวนจังหวัด กรุงเทพมหานคร 

เมืองพัทยา เมืองพัทยาหรือองคการปกครองทองถ่ินอ่ืนท่ีกฎหมายกำหนดใหเปนราชการสวนทองถ่ิน 

“ขอกำหนดของทองถิ่น” หมายความวา ขอบัญญัติ เทศบัญญัติหรือขอบังคับซึ่งตราขึ้นโดยราชการ สวน

ทองถ่ิน 

“เจาพนักงานทองถ่ิน” หมายความวา นายกเทศมนตรีสำหรับในเขตเทศบาล ประธานกรรมการสุขาภิบาล

สำหรับในเขตสุขาภิบาล ผูวาราชการจังหวัดสำหรับในเขตองคการบริหารสวนจังหวัด ผูวาราชการกรุงเทพมหานคร

สำหรับในเขตกรุงเทพมหานคร ปลัดเมืองพัทยาสำหรับในเขตเมืองพัทยา หัวหนาผูบริหารทองถ่ินขององคกรการปกครอง

ทองถ่ินท่ีกฎหมายกำหนดใหเปนราชการสวนทองถ่ินสำหรับในเขตราชการสวนทองถ่ินน้ัน 

“เจาพนักงานสาธารณสุข” หมายความวา เจาพนักงานซึ่งไดรับแตงตั้งใหปฏิบัติหนาท่ีตามพระราชบัญญัติ

การสาธารณสุข ซึ่งผูมีอำนาจแตงตั้งคือ รัฐมนตรีกระทรวงสาธารณสุข  

4.2.2 การพิจารณาการประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ. 2535 

การพิจารณาการประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ. 2535 หมายถึง การประกอบ

กิจการท่ีตองไดรับการออกใบอนุญาตหรือตองแจงตอเจาพนักงานทองถ่ินเพ่ือขอหนังสือรับรองการแจงกอนดำเนินการซึ่ง

กิจการท่ีตองไดรับอนุญาตจากเจาพนักงานทองถ่ินไดแก กิจการรับทำการเก็บ ขนหรือกำจัดสิ่งปฏกูิลหรือมูลฝอยโดยคิด

คาบริการ กิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ กิจการตลาด กิจการจำหนายอาหารหรือสถานท่ีสะสมอาหารท่ีมีพ้ืนท่ีเกินสอง

รอยตารางเมตร และกิจการจำหนายสินคาในที่หรือทางสาธารณะ สวนกิจการที่ตองแจงตอเจาพนักงานทองถิ่นเพื่อการ

ขอหนังสือรับรองการแจง ไดแก กิจการจำหนายอาหารหรือสถานที่สะสมอาหารที่มีพื้นที่เกินสองรอยตารางเมตร ตาม

มาตรา 38 แหงพระราชบัญญัติการสาธารณสุข พ.ศ. 2535 (วรวุฒิ เหลาบานคอและแกวกัญญา เสวกสุริยวงศ, 2563 : 

9-10) 

4.2.3 บทลงโทษ กรณีที่ฝาฝนเกี่ยวของกับการประกอบกิจการโรงงานบางสวนตามพระราชบัญญัติการ

สาธารณสุข พ.ศ. 2535 มีดังน้ี 

1) กรณีผูประกอบกิจการฝาฝนคำสั่ง เกิดเหตุสรางความเสียหายและเจาพนักงานออกคำสั่งเปนหนังสือให

ผูประกอบกิจการดำเนินการแกไขเปลี่ยนแปลง แตผูประกอบกิจการฝาฝนและไมเรงดำเนินการปฏิบัติตามใหทันเวลาท่ีมี

การกำหนดตองระวางโทษจำคุกไมเกิน 2 เดือนหรือปรับไมเกิน 5 พันบาท หรือท้ังจำท้ังปรับ (มาตรา 8 ประกอบ มาตรา 

69) 

2) กรณีฝาฝนกิจการท่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ กรณีท่ีผูประกอบกิจการฝาฝนไมปฏิบัติตามหลักเกณฑตาง 

ๆ ที่มีการกำหนด อีกทั้งยังไมมีการขอใบอนุญาตตามการพิจารณาการประกอบกิจการตามพระราชบัญญัติสาธารณสุข 

พ.ศ. 2535 ท่ีกำหนดในขางตน ซึ่งบางกิจการอาจมีความเสี่ยงตอสุขภาพ เชน กิจการฟอกหนังสัตว เปนตน จะตองระวาง

โทษจำคุกไมเกิน 6 เดือนหรือปรับไมเกิน 1 หมื่นบาทหรือท้ังจำท้ังปรับ (มาตรา 71) 

 

5. โรงงานคัดแยกขยะหรือโรงงานกำจัดขยะพิษ 

 โรงงานคัดแยกขยะ เปนโรงงานประเภท 105 คือ โรงงานท่ีไดรับอนุญาตประกอบกิจการคัดแยก ทำลายวัสดุท่ี

ไมใชแลวโดยทั่วไปตามที่กำหนดในบัญชีสิ่งปฏิกูล หรือวัสดุที่ไมใชแลวตามประกาศของกระทรวงอุตสาหกรรมรวมถึง

หลักเกณฑ และวิธีการทำลาย หรือแปรรูปเพื่อนำกลับมาใชใหมที่สามารถขึ้นทะเบียนตามใบอนุญาตชนิดโรงงาน 

ประเภท 105 ไดตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 (KI-ECOTECH, 2562, Website) ทั ้งนี ้ เม ื ่อมีการแกไข

พระราชบัญญัติโรงงานเมื่อป พ.ศ.2562 ทำใหเมื่อผูประกอบการตองการตั้งโรงงานคัดแยกขยะขนาดเล็กท่ีใชกำลังคนไม

ถึงและกำลงัเครื่องจักรนอยกวากำหนดไมสามารถที่จะขึ้นทะเบียนตามใบอนุญาตชนิดโรงงาน ประเภท 105 ไดจึงไมอยู

ในการควบคุมของพระราชบัญญัติโรงงาน  
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วิธีการดำเนินการวิจัย 

กระบวนการในการศึกษาวิจัยเลมน้ีเปนวิธีการศึกษาแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) คือ ดำเนินการ

อยางเปนระบบตั้งแตแรก โดยมีข้ันตอน ดังน้ี 

การวิจัยเอกสาร 

การวิจัยในสวนนี้ เพื่อตอบจุดประสงคการวิจัยเกี่ยวกับ “การศึกษาความเปนมาของพระราชบัญญัติโรงงาน 

พ.ศ. 2535” และศึกษาเกี ่ยวกับ “สภาพปญหาที่เกิดจากการแกไขพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535” พรอมท้ัง 

“วิเคราะหรวบรวมขอเสนอแนะหาแนวทางแกไขกฎหมายเก่ียวกับการชวยลดปญหาจากการแกไขพระราชบัญญัติโรงงาน

ท่ีสงกระทบตอชุมชนและสิ่งแวดลอม” โดยมีรายละเอียดท่ีเก่ียวของ ดังน้ี 

1. ขอมูลท่ีเปนเอกสารเชิงวิชาการ ไดแก 

1.1 บทบัญญัติของกฎหมายที่เกีย่วของกับการจัดตั้งโรงงานตามพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 ซึ่งมีท้ัง

การจำแนกประเภทของโรงงาน เงื ่อนไขและองคประกอบการตั้งโรงงาน รวมไปถึงการควบคุมภายในโรงงาน และ

แนวความคิดกฎหมายท่ีเก่ียวของกับการจัดตั้งโรงงานภายในประเทศไทยตามกฎหมายอ่ืนท่ีเก่ียวของ คือ พระราชบัญญัติ

การผังเมือง พ.ศ. 2518 และพระราชบัญญัติสาธารณสุข พ.ศ. 2535 

1.2 งานวิจัย วิทยานิพนธ วารสาร และบทความที่เกี่ยวของกับการจัดตั้งโรงงานและประเภทของโรงงาน

ภายในประเทศไทย 

การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

1. เมื่อผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลแลว ผูวิจัยแบงขอมูลออกเปน 3 สวน ไดแก 

1.1 สวนท่ีเปนบทบัญญัติของกฎหมาย 

1.2 สวนท่ีเปนงานวิจัย วิทยานิพนธ วารสาร และบทความท่ีเก่ียวของ 

1.3 สวนท่ีเปนขาวสารและเน้ือหาท่ีเก่ียวของจากเว็บไซต 

2. ผูวิจัยดำเนินการดังตอไปนี้ 

2.1 วิเคราะห ตีความและใหความหมายขอมูลในรูปของการอธิบายโดยการอานและจับประเด็นจัดกลุม

ขอมูล 

2.2 เช่ือมโยงแนวคิด ขยายความเช่ือมโยง หาความหมาย หาขอสรุป 

สถานท่ีเก็บขอมูล 

หนังสือ บทความ งานวิจัย วิทยานิพนธ บทบัญญัติกฎหมายของประเทศไทย ขอมูลจากอินเตอรเน็ต 

(สารสนเทศ) 

 

ผลการวิจัย 

ผลการวิจัยพบวา  

1. ประเทศไทยเกิดโรงงานอุตสาหกรรมแหงใหมท้ังขนาดเล็กไปถึงจนถึงขนาดใหญเพ่ิมข้ึนจำนวนมากในทุก ๆ ป 

2. เมื่อมีการลงทุนเกิดข้ึนยอมทำใหเกิดการจางแรงงานเพ่ือเขาไปทำงานโรงงานอุตสาหกรรมแหงใหมเพ่ิมมากข้ึน 

3. การเกิดโรงงานอุตสาหกรรมยอมสงผลตามมา คือ ขยะพิษจากโรงงานคัดแยกขยะขนาดเล็ก 

4. เกิดการขยายตัวของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็กมากขึ้นและเกิดขึ ้นอยางงายโดยไมตองทำการขอ

ใบอนุญาตจัดตั้งโรงงานเพราะไมถูกจัดวาเปนโรงงานตามคำนิยามในพระราชบัญญัติโรงงาน 
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5. การตั้งโรงงานไมตองจัดตั้งตามรูปแบบกฎหมายผังเมือง จึงมีโรงงานขนาดเล็กแหงใหมตั้งข้ึนในบริเวณชุมชน

จำนวนมาก 

 

สรุปผลการวิจัย 

 ปจจุบันประเทศไทยเกิดโรงงานอุตสาหกรรมแหงใหมทั ้งขนาดเล็กจนไปถึงขนาดใหญเพิ ่มขึ ้นจำนวนมาก       

ในทุก ๆ ป เนื่องมาจากการขยายตัวทางเศรษฐกิจภายในประเทศ รวมไปถึงการเขามาลงทุนจากนายทุน เพราะเมื่อมี  

การลงทุนเกิดขึ้นยอมทำใหเศรษฐกิจภายในประเทศขยายตัว เกิดการจางแรงงานเพื่อเขาไปทำงานโรงงานอุตสาหกรรม

แหงใหมเพิ่มมากขึ้น ลดปญหาในเรื่องการตกงานของประชากรและทำใหคุณภาพชีวิตของผูคนดีขึ้น แตการเกิดโรงงาน

อุตสาหกรรมยอมสงผลปญหาขยะพิษจากโรงงานคัดแยกขยะขนาดเล็ก เมื่อป พ.ศ.2562 แกไขคำนิยามโรงงานข้ึนมาใหม

ในพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535 (ฉบับที่ 2) จากเดิมที่ใชเครื่องจักรตองมีกำลังรวมตั้งแต 5 แรงมาขึ้นไป หรือใชคน

ตั้งแต 7 คนขึ้นไป เปลี่ยนเปนตองมีกำลังรวมตั้งแต 50 แรงมาขึ้นไป หรือใชคนตั้งแต 50 คนขึ้นไป จึงจะถูกจัดตั้งเปน

โรงงานตามคำนยิามโรงงานแหงพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535 ทำใหการขยายตัวของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็ก

เกิดขึ้นงายโดยไมตองทำการขอใบอนุญาตจัดตั้งโรงงานเพราะไมถูกจัดวาเปนโรงงานตามคำนิยามในพระราชบัญญัติ

โรงงานและไมถูกจัดเปนโรงงานที่อยูความควบคุมและกำกับดูแลโดยพระราชบัญญัติโรงงาน แตจะถูกควบคุมและกำกับ

ดูแลโดยพระราชบัญญัติสาธารณสุขแทนจึงทำใหการตั้งโรงงานไมตองจัดตั้งตามรูปแบบกฎหมายผังเมืองซึ่งโรงงานขนาด

เล็กแหงใหมมักตั้งข้ึนในบริเวณชุมชน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการศึกษาขอมูลทางกฎหมายประกอบขอมลูจากแหลงขอมูลตาง ๆ พบวาการแกไขคำนิยาม คำวาโรงงาน

ในพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 สงผลใหเกิดโรงงานอุตสาหกรรมประเภทที่ 1 ขึ้นจำนวนมาก โดยพิจารณาจาก

สถิติการเกิดขึ ้นของโรงงานอุตสาหกรรมประเภทที่ 2 และประเภทที่ 3 ที ่มีจำนวนลดลง เนื ่องจากการตั้งโรงงาน

อุตสาหกรรมประเภทท่ี 1 จัดตั้งไดงายมากข้ึนและมีการกำหนดเพ่ิมจำนวนแรงมาท่ีจากเดิมกำหนดเครื่องจักรตองมีกำลัง

รวมตั้งแต 5 แรงมาขึ้นไป หรือใชคนตั้งแต 7 คนขึ้นไป กำหนดใหมใหเครื่องจักรไมถึง 50 แรงมา และมีคนงานไมถึง 50 

คน จึงจะถูกจัดเปนโรงงานประเภทท่ี 1 และทำไดโดยท่ีไมตองขอใบอนุญาตประกอบกิจการโรงงานเพราะไมอยูในบังคับ

ของพระราชบัญญัติโรงงานอุตสาหกรรม แตจะถกูควบคุมและอยูในบังคับโดยพระราชบัญญัติสาธารณสุขและขอบญัญัติ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

เมื่อโรงงานขนาดเล็กดังกลาวไมไดอยูในบังคับพระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ.2535 จึงทำใหไมตองคำนึงถึงเขต

พื้นที ่ในการตั้งโรงงานตามขอกำหนดการใชประโยชนที ่ดินตามกฎหมายผังเมืองและเกิดโรงงานอุตสาหกรรมที่ใช

เครื่องจักรกำลังนอย คนงานจำนวนนอย เชน โรงงานคัดแยกขยะหรือโรงงานรีไซเคิลของเสีย โดยโรงงานขนาดเล็ก

ดังกลาวมีการประกอบกิจการท่ีเปนอันตรายเน่ืองจากมีขยะ ท่ีกอใหเกิดปญหาขยะมูลฝอยจากสิ่งปฏิกูลตาง ๆ ในโรงงาน

คัดแยกขยะ อีกทั้งขยะที่เปนพิษซึ่งจะตองใชกระบวนเฉพาะในการจัดการ หรืออาจเปนขยะที่อิเล็กทรอนิกส จำพวก

แบตเตอรี่โทรศัพท ตะกั่ว สารอันตรายจำพวกสังกะสี ปรอท และทองแดง เปนตน ซึ่งกอใหเกิดผลกระทบรุนแรงตอ

สิ่งแวดลอมในบริเวณชุมชนและสขุภาพของประชาชน  เมื่ออยูในบังคับโดยพระราชบัญญัติสาธารณสขุและขอบัญญตัิของ

องคกรปกครองสวนทองถิ่นที ่ไมเขมงวดเทาพระราชบัญญัติโรงงานและกฎหมายผังเมือง ทำใหไมอาจดูแลไดทั ่วถึง 

เนื่องจากอาจเปนการเพิ่มภาระใหกับหนวยงานทองถิ่นที่จะตองจัดหาบุคลากรเขามาดูแลไดไมเพียงพอหรือเปนการ

สิ้นเปลืองงบประมาทในการแกไขปญหาหรือจางบุคลากรดังกลาวเพิ่ม เพราะมีโรงงานขนาดเล็กที่ประกอบกิจการ

ประเภทดังกลาวจำนวนมาก  
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ทั้งนี้ผูวิจัยเห็นวาควรมีการเขมงวดในตรวจตราการประกอบกิจการโรงงานที่เปนอันตรายในลักษณะเดียวกัน

มากขึ้น และแมวาจะเปนการดูแลโดยทองถิ่นก็ตาม ควรมีการตั้งใหผูนำชุมชนในบริเวณดังกลาวเรงตรวจสอบชุมชนของ

ตนเอง ทำรายงานทุกๆ 1 เดือนแจงตอเจาพนักงานทองถิ่นหรือเจาพนักงานสาธารณสุข ที่มีหนาที่กำกับดูแลเฉพาะ 

พรอมท้ังควรมีการกำหนดแบบแผนวาถาพบโรงงานประเภทดังกลาวควรมีวิธีการจัดการอยางไรใหปลอดภัยตอชุมชนและ

สิ่งแวดลอมในบริเวณน้ัน 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยดังกลาวขางตนผูวิจัยไดทำการสรุปและหาแนวทางในการกำหนดขอเสนอแนะเพื่อแกไขปญหา

ดังกลาวซึ่งแบงออกเปน 2 ขอ มีรายละเอียดดังตอไปน้ี 

1. ขอเสนอแนะดานกฎหมาย 

 ประการแรก ควรมีการเสนอแกไขกฎหมายโดยออกมาเปนกฎกระทรวงตามที ่บัญญัติไว ในมาตรา 6 

พระราชบัญญัติโรงงาน พ.ศ. 2535 (ฉบับท่ี2) ใหออกเปนกฎกระทรวงบังคับเก่ียวกับวิธีการในเพ่ือดำเนินการหรือจัดการ

ภายในโรงงานที่มีลักษณะตามประเภทดังกลาวหรือมีลักษณะคลายกันที่อาจเปนอันตรายตอชุมชนและสิ่งแวดลอมใน

บริเวณเดียวกัน เชน กำหนดเปนกฎกระทรวงวาถามีโรงงานคัดแยกขยะและมีขยะท่ีมีพิษ ควรมีวิธีจัดการกับขยะเปนพิษ

อยางไรบาง เพื่อไมใหสงผลกระทบตอชุมชนและคนในบริเวณพื้นที่นั้น ๆ รวมไปถึงการเพิ่มบทลงโทษในกฎกระทรวง

ขางตนเปนการเฉพาะดวย นอกเหนือจากโทษท่ีมีการปรับและจำคุกเพียงไมก่ีเดือนในพระราชบัญญัติสาธารณสุขแลว ให

มีการบทลงโทษเพิ่มขึ้นหากไมดำเนินการตามกฎกระทรวงเฉพาะดังกลาวดวย และแบงอัตราโทษตามความรุนแรงที่จะ

กอใหเกิดอันตรายจากโรงงานขนาดเล็กดังกลาว 

 ประการที่สอง ใหเจาหนาที่สาธารณสุขหรือเจาพนักงานทองถิ่นสั่งการใหบุคคลที่เปนผูนำชุมชนมีหนาที่ตรวจ

ตราและทำรายงานแจงตอเจาพนักงานทองถ่ินพรอมทั้งกำหนดระยะเวลาใหชัดเจนวาควรดำเนินการตรวจตราทุก ๆ 30 

วันและสงรายงานการตรวจตราตอเจาพนักงานทองถิ ่นภายใน 3 วันนับแตวันที่มีการตรวจตรา ทั้งนี ้เพื ่อเปนการ

ประหยัดเวลาและงบประมาณรวมไปถึงจำนวนบุคลากรเจาหนาที่จะเขามาตรวจสอบเอง ซึ่งอาจทำใหตรวจตราไดไม

ท่ัวถึงเน่ืองจากมีโรงงานขนาดเล็กจำนวนมากข้ึน 

2. ขอเสนอแนะดานสังคม 

 ควรสรางความเขมงวดในบริเวณชุมชนเมื่อผูประกอบการเขามาประกอบกิจการโรงงานขนาดเล็กภายในชมุชน 

แมจะมีกำลังเครื่องจักรนอย ใชคนงานนอยแตควรปลูกจิตสำนึกหรือตักเตือนผูประกอบการกอนมีการจัดตั้งโรงงานข้ึนใน

บริเวณดังกลาว และบุคคลในชุมชนเองแมไมใชผูนำชุมชนก็สามารถตรวจตราหรือแจงตอผูนำชุมชนเองได ถาหากพบเห็น

ปญหาดังกลาว ท่ีจะสงผลเสียตอชุมชนและสิ่งแวดลอมรวมไปถึงสุขภาพของคนในชุมชนกอนที่จะเกิดปญหาบานปลาย 

หรือกอนที่จะเกิดการพิพาทระหวางผูประกอบการโรงงานกับคนในบริเวณชุมชนขึ้น ซึ่งอาจจะสงผลกระทบอื่น ๆ ท่ี

ตามมาอยางรายแรง เชน การฟองรอง การประทวงใหยายออก เปนตน 
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บทคัดยอ 

 

 ปจจุบันตลาดคราฟตเบียรไทยยังคงเติบโตอยางตอเน่ือง แมวาความนิยมจะเพ่ิมมากข้ึน แตในประเทศไทยก็ยัง

ไมมีกฎหมายท่ีเอ้ืออำนวยใหกลุมผูผลิตรายใหมสามารถตั้งโรงงานภายในประเทศได โดยเฉพาะสำหรับโรงงานเบียรขนาด

เล็กประเภทผลิตเพ่ือขาย ณ สถานท่ีผลิต (Brewpub)  เน่ืองจากเกณฑสำหรับผูยื่นขอรับใบอนุญาตผลิตเบียรน้ันจัดอยูใน

เกณฑที่สูงจนเปนการเอื้อประโยชนสำหรับกลุมนายทุนหรือผูประกอบการที่ดำเนินการมากอนแลว และไมไดมีการ

ปรับปรุงใหเขากับสังคมปจจุบัน การศึกษาน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษา 1) ประวัติความเปนมาของคราฟตเบียร ท้ังข้ันตอน

การผลิตที่ถูกตองตามกฎหมายของตางประเทศและประเทศไทย 2) ศึกษาขั้นตอน วิธีการขออนุญาตผลิต กฎหมายท่ี

เก่ียวของในตางประเทศและประเทศไทย โดยใชวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดวยการรวบรวมขอมูล

จากเอกสารเชิงวิชาการ คือ 1) กฎกระทรวงการอนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560 พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 

2522 และพระราชบัญญัติสุรา พ.ศ. 2493 2) งานวิจัย วิทยานิพนธ วารสาร และบทความอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ หลังจากท่ีได

รวมรวมขอมูลแลวจึงวิเคราะหเน้ือหาและเขียนบรรยายเชิงพรรณนา 

 ผลการวิจัยพบวา 

 1. ทิศทางของคราฟตเบียรในสังคมไทยมีแนวโนมขยายตัวเพิ่มมากขึ้น แตคราฟตเบียรที่จำหนายในประเทศ

ไทยสวนใหญนำเขามาจากตางประเทศ รวมถึงคราฟตเบียรที่ผูผลิตเปนคนไทยไปผลิตที่ตางประเทศแลวนำกลับเขามา

จำหนายในประเทศไทยแบบถูกกฎหมาย เนื่องจากมีการจำกัดปริมาณการผลิตขั้นต่ำและทุนจดทะเบียนในอัตราที่สูง 

ดวยเง่ือนไขเหลาน้ีจึงเปนไปไดยากท่ีผูผลิตรายเล็กจะสามารถผลิตเบียรภายในประเทศไดอยางถูกกฎหมาย 

 2. ประเทศที่มีการผลิตคราฟตเบียรและสงออกมากที่สุดเปนอันดับตน ๆ ของโลก เชน ประเทศสหรัฐอเมรกิา

และประเทศญี่ปุน ประเทศเหลาน้ีไดแยกการผลิตเปน 2 แบบคือ ผลิตเพ่ือบริโภคเอง และมีเง่ือนไขท่ีแตกตางกันในแตละ

ประเทศ ซึ่งสวนใหญไมตองขออนุญาตแตจะกำหนดอายุของผูท่ีสามารถผลิตหรือจำกัดปริมาณการผลิตรวมดวย สวนอีก

รูปแบบคือ ผลิตในเชิงคาขาย ถึงแมจะตองขออนุญาตแตก็ไมไดกำหนดทุนจดทะเบียน และปริมาณข้ันต่ำเหมือนประเทศ

ไทย 

 ในปจจุบันนั ้นประเทศไทยมีนักคราฟตเบียร ที ่ม ีฝ มือดีอยู จำนวนมาก แตกลับไมไดร ับการสนับสนุน

ภายในประเทศ หากประเทศไทยสามารถเปนฐานผลิตได จะเปนการสงเสริมเศรษฐกิจท่ีสำคัญอีกทางหน่ึง และอาจจะไม

ตองนำเขาจากตางประเทศ 
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Abstract 

 

 Currently, the Thai craft beer market continues to grow. Although the popularity is increasing 

Thailand has no law allowing new manufacturers to set up factories in the country, especially small 

breweries that produce for sale at the brewery (brewpub). This is for the reason that the high criteria 

for applying for a brewing license are set in favorable of the capitalists or entrepreneurs which have 

already operated and have not been updated to match the current society. The objectives of this study 

were to study: (1) the history of craft beer for the production process duly in compliance with laws of 

other countries and Thailand; and (2)  process, application process, the applicable law of other 

countries and Thailand by using a qualitative research method by collecting data from academic 

documents, namely (1) Ministerial Regulations for Liquor Production License B.E. 2560 (2017), Consumer 

Protection Act B.E. 2522 (1979) and Liquor Act B.E. 2493 (1950); and (2) Research papers, thesis, journals 

and other related articles. After collecting the data, the contents were analyzed and a descriptive 

description was written 

 The results showed that:- 

 1. The direction of craft beer in Thai society tends to further expand. However, most of the 

craft beers sold in Thailand are imported from abroad, including craft beer produced by Thai brewers 

from abroad and imported to legally distribute in Thailand. Due to the limitation of minimum 

production volume and high registered capital, with these conditions, it is unlikely that small brewers 

will be able to legally produce domestic beer. 

 2. Countries with the highest production and export of craft beer in the world, such as the 

United States and Japan, have divided production into 2 types, which are production for their own 

consumption, and there are different conditions in each country, most of which do not require any 

permission, but will also determine the age of those who can produce or limit the quantity of 

production altogether. The other model is the commercial production. Even if permission is required, 

it is not specified the registered capital and the minimum quantity as Thailand requires. 

 Nowadays, Thailand has a large number of skilled craft beers but they are not supported within 

the country. If Thailand can be a production hub, It will be another important economic promotion 

and it may not have to import from abroad. 

 

Keyword: Liquor Act B.E. 1950, Ministerial Regulations for Liquor Production B.E. 2560, Craft Beer, Beer 

Production License, Registered Capital 

 

บทนำ 

 ในปจจุบันคราฟตเบียรเปนเบียรทางเลือกอีกประเภทหน่ึงท่ีไดรับความสนใจจากนักดื่มท่ัวโลก เน่ืองจากมีความ

หลากหลายทางดานรสชาติ สีสัน และความแรงของแอลกอฮอล จุดเดนของคราฟตเบียรอยูท่ีวิธีการผลิต คอนขางใชฝมือ

และความประณีตสูง เพื่อทำใหเบียรที่ออกมานั้นมีลักษณะเปนเอกลักษณเฉพาะตัว ซึ่งในรอบหลายปที่ผานมาผูบริโภค
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ชาวไทยไดเริ่มมีโอกาสลิ้มลองคราฟตเบียร และไดรับความนิยมในกลุมนักดื่มเพ่ิมข้ึนอยางรวดเร็ว สงผลใหเกิดการนำเขา

คราฟตเบียรเพ่ิมข้ึนอยางตอเน่ือง โดยในประเทศไทยน้ันไดเริ่มมกีารนำเขาจากประเทศสหรัฐตัง้แต ป พ.ศ. 2555 เปนตน

มา และในป พ.ศ. 2559 ไดเกิดกระแสความตองการที่จะผลิต “คราฟตเบียรสัญชาติไทย”ที่มีการเติมแตงวัตถุดิบอื่น ๆ 

มาเปนสวนประกอบ เชน สมุนไพรผลไม กาแฟ ช็อกโกแลต เปนตน เพื่อใหไดรสชาติที่แปลกใหมและหลากหลายมาก

ยิ่งข้ึน (อรนิช ปญสุวรรณ , 2564) 

 สำหรับประเทศไทย ณ ตอนน้ีมีความนิยมคราฟตเบียรมากข้ึน ซึ่งอาจมากถึง 100 รายท่ัวประเทศ ทิศทางของ

คราฟตเบียรไทยป พ.ศ. 2559 – 2560 ผูใหความสนใจเก่ียวกับคราฟตเบียรมากยิ่งข้ึนท้ังผูผลิตเอง และผูบริโภค (กนิษฐา 

ไทยกลา และสุโข เสมมหาศักดิ์ , 2560) ดังจะเห็นไดจากการควารางวัลเงินประกวด World Beer Award 2020 ของ

คราฟตเบียรสัญชาติไทยยี่หอหนึ่งในเครือมหานคร แตกลับไดรางวัลในฐานะเบียรเวียดนาม (Warittha Saejia , 2563) 

เนื่องดวยขอจำกัดทางกฎหมาย ปจจุบันรัฐบาลไทยมีนโยบายเปดเสรีทางการคาโดยการออกใบอนุญาตใหกับทั้งโรงงาน

เบียรของคนไทยและโรงงานเบียรจากตางประเทศ เขามาลงทุนเปดโรงงานผลิตภายในประเทศไทย แตการออก

ใบอนุญาตสำหรับผลิตเบียรภายในประเทศน้ันยังคงเปนไปไดยาก มีการตั้งขอกำหนดสำหรับผูท่ีสามารถยื่นขอใบอนุญาต

ไดไวสูง ทำใหมีเฉพาะกลุมนายทุนขนาดใหญท่ีสามารถผลิตเบียรภายในประเทศได ผูท่ีประกอบธุรกิจคราฟตเบียรไทยท้ัง

ขนาดกลางและขนาดเล็กมากกวา 60 ราย ไมสามารถผลิตและจำหนายคราฟตเบียรในประเทศไทยได จึงตองไปผลิตท่ี

ตางประเทศ อาทิ ลาว เวียดนาม กัมพูชา ออสเตรเลีย แลวจึงนำเขามาจำหนายในประเทศไทย แตในตางประเทศ เชน 

ญี่ปุน และสหรัฐอเมริกา ประเทศเหลาน้ีจะมีเง่ือนไขท่ีแตกตางกันในแตละประเทศ ซึ่งสวนใหญไมตองขออนุญาตแตจะมี

การกำหนดมาตรฐานการผลิตเอาไว และถึงแมวาบางประเทศจะตองขออนุญาตแตก็ไมไดกำหนดทุนจดทะเบียน และ

ปริมาณข้ันต่ำเหมือนประเทศไทยแตอยางใด ท้ังน้ีหากมีการเปดตลาดใหสำหรับผูผลิตเบียรขนาดเล็กก็จะเปนอีกชองทาง

หนึ่งที่ทำใหรัฐมีรายไดเพิ่มขึ้นอีกดวย เพราะเปนการยกธุรกิจที่อยูในพื้นที่ที่ไมถูกกฎหมายขึ้นมาทำใหถูกกฎหมายและ

ควบคุมเรื่องคุณภาพใหเปนไปตามมาตรฐาน  

 ดังนี้จึงมีปญหาวาผูผลิตคราฟตเบียรรายยอยจะผลิตเบียรในประเทศไทยควรมีกฎหมายสนับสนุนในการผลิตท่ี

ถูกตองตามกฎหมายหรือไม 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อศึกษาประวัติความเปนมาของคราฟตเบียร ทั้งขั้นตอนการผลิตที่ถูกตองตามกฎหมายตางประเทศและ

ประเทศไทย 

 2. เพ่ือศึกษาข้ันตอน และวิธีการขออนุญาตผลิต และกฎหมายท่ีเก่ียวของในตางประเทศและประเทศไทย 

 

ขอบเขตการวิจัย 

ขอบเขตดานเนื้อหา 

 งานวิจัยน้ีครอบคลมุในสวนของประวัติความเปนมาของคราฟตเบียร ท้ังข้ันตอนการผลติ การขออนุญาตท่ี

ถูกตองตามกฎหมายท้ังของไทยและตางประเทศ 

 

ทบทวนวรรณกรรม 

ประวัติความเปนมาของคราฟตเบียร 

 ในทวีปยุโรป เบียรถือเปนเครื่องดื่มท่ีนิยมกันมากท่ีสุดในเยอรมัน อาจกลาวไดวาชาวเยอรมันเปนชนชาติแรกท่ี

ผลิตคราฟตเบียรข้ึนมา และเรียกช่ือวา “บิเออร” (Bior) ซึ่งมีรสเปรี้ยวอมหวาน ในยุคแรกผลิตคราฟตเบียรเพ่ือดื่มกินกัน
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ภายในครอบครัวเทานั้น โดยผูหญิงจะมีหนาที่ผลิตคราฟตเบียรดวยวิธีงาย ๆ หลังจากนั้นตอมาการผลิตคราฟตเบยีรได

เขามามีบทบาทในคริสตจักร เพื่อใชในการประกอบพิธีกรรมและจายใหกับผูคนที่เขามารวมงานทางศาสนา และนัก

โบราณคดียังพบวา เมื่อนำกากแหงที่ติดอยูในภาชนะดินเผา ที่ขุดพบจากซากเมืองโบราณ มาวิเคราะหดูพบวา กากแหง

นั้นคือ คราฟตเบียรที่มีดีกรีสูง ผลิตจากขาวสาลีผสมน้ำผึ้ง เรียกกันวา “อโล” (Alo) ปจจุบันเรียกเพี้ยนมาเปน “เอล” 

(Ale) 

 ในชวงศตวรรษที่ 15 พบวา วัตถุดิบสำคัญที่ใชผลิตคราฟตเบียร เริ่มมีปริมาณนอยลง เนื่องจากผลกระทบจาก

สภาพธรรมชาติทำใหการเก็บเก่ียวขาวบารเลย และดอกฮ็อปไดนอย จึงเริ่มมีการใชธัญพืชชนิดอ่ืนมาแทน จนมาในป ค.ศ. 

1516 จึงมีการเริ่มตั้งกฎแหงความบริสุทธ์ิ (Purity Law) ข้ึนมาในประเทศเยอรมัน เพ่ือกำหนดใหผูผลิตคราฟตเบียรตอง

ใชเฉพาะขาวมอลต ดอกฮ็อป และน้ำเทาน้ัน เพ่ือรักษามาตรฐานและคุณภาพของการผลติคราฟตเบียร และมกีารควบคมุ

ราคาดวย และหลักการนี้ยังใชจนถึงทุกวันนี้ กฎดังกลาวมิไดกำหนดบังคับใชในประเทศอื่น ดังนั้นจึงพบวามีการนำเอา

ขาวเจา ขาวโพด มันหรือน้ำตาลมาใชเปนสวนผสมปนกับขาวมอลตดวยในการผลิตคราฟตเบียร  

 สำหรับคราฟตเบียรในประเทศไทยนั้นการตลาดและการผลิตคราฟตเบียรเริ่มตนขึ้นมาหลายปแลว โดยเฉพาะ

ชวง 2 – 3 ปหลังเริ่มมีคนสนใจเปนจำนวนมาก ความนิยมคราฟตเบียรเริ่มจากการเขามาของเบียรนำเขาตาง ๆ และ

ความหลากหลายของเบียรที่รานเบียรตาง ๆ ไดแก รานคราฟตเบียรยานอโศก ราน Mikkeller Bar ยานเอกมัย ราน 

Wishbeer ยานสุขุมวิท รานเบียรยานถนนนิมมานเหมินทรเชียงใหมหรือแมแตการนำถังเบียรใสรถเข็น หรือรถกระบะ 

มาเปดใหบริการตามท่ีตาง ๆ เปนตน ซึ่งนำมาเปนตัวเลือกใหแกกลุมผูบริโภคไทยนำไปสูกระแสการตมเบียรดื่มเองจนไป

ถึงการตมเบียรเพื่อแบงปนกันในกลุมเพื่อน และนำไปสูการนำไปบรรจุขวดขายในที่สุด คราฟตเบียรที่คนไทยเปนผูผลิต

และจำหนาย ไดแก ชิตเบียร ชาละวันเบียร เบียรหมี เบียรมหานคร เปนตน  (กนิษฐา ไทยกลา และสุโข เสมมหาศักดิ์ , 

2560 : 6 - 11) 

ความหมายของคราฟตเบียร 

 “คราฟต” (Craft) หมายถึง ความเช่ียวชาญ การชาง งานฝมือ (พจนานุกรม) 

 “เบียร” (Beer) หมายถึง เครื่องดื่มแอลกอฮอลที่เกิดจากน้ำที่ผลิตจากมอลต ฮ็อป และหมักดวยยีสต ซึ่ง

สามารถจำแนกเปนประเภทใหญ ๆ ได 2 ประเภท คือ เอล (Ale) และลาเกอร (Lager) (นิธิวุฒิ จีระเรืองรัตนา, 2561 : 6) 

 “เอล” (Ale) เปนเบียรท่ีเกิดจากการใชยีสตประเภทหมักลอยผิว (top-fermenting yeast) เอลเปนเบียรท่ี

มีสีเขม รสขมกวาและดีกรีสูงกวาลาเกอร โดยทั่วไปมีดีกรีประมาณ 5.5 - 6.5 % เปนเบียรที่นิยมสำหรับทำไวดื่มเองท่ี

บาน หรือสำหรับโรงเบียรขนาดเล็ก ท่ีไมมีกำลังการผลิตสูง  

 “ลาเกอร” (Lager) เปนเบียรท่ีผลิตโดยการใชยีสตประเภทหมักนอนกน (bottom-fermentation yeast) 

ลาเกอรจะมีท้ังสีออนจนถึงสีเขม ระดับแอลกอฮอลอยูท่ีประมาณ 3-5 % เบียรในทองตลาดสวนใหญจะเปนเบียรลาเกอร 

(Craftnroll , 2558) 

 “คราฟตเบียร” (Craft Beer) หมายถึง เบียรท่ีผลิตจากโรงงานผลิตเบียรขนาดเล็ก ซึ่งมีหลักอยู 3 ประการ คือ 

ขนาดเล็ก เปนอิสระ และใชสวนผสมดั้งเดิมของการทำเบียร (มอลต ฮ็อป ยีสต และน้ำ) ซึ่งเปนจุดสำคัญของคราฟตเบียร 

คือ การที่ผูผลิตมีความใสใจในการผลิตเบียร ทั้งวัตถุดิบและวิธีการตม และบางครั้งเบียรแบบเดียวกันอาจไดผลผลิตท่ี

ออกมาไมเหมือนเดิม เพราะท้ังหมดข้ึนอยูกับวัตถุดิบซึ่งผูผลิตไมสามารถควบคุมได (นิธิวุฒิ จีระเรืองรัตนา, 2561 : 7) 

 “ผูผลิต” หมายถึง ผูท่ีนำปจจัยการผลิตซึ่งมีอยูอยางจำกัด ไดแก ท่ีดิน แรงงาน ทุน และผูประกอบการ มาผาน

กระบวนการอยางใดอยางหน่ึง เพ่ือผลิตเปนสินคาและบริการประเภทเศรษฐทรัพย  

 “ผูบริโภค” หมายถึง ผูซื้อ ผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจ หรือผูซึ่งไดรับการเสนอหรือชักชวนจากผู

ประกอบธุรกิจ เพื่อใหซื้อสินคาหรือบริการ และหมายความรวมถึงผูใชสินคาหรือผูไดรับบริการจากผูประกอบธุรกิจโดย

ชอบ แมมิไดเสียคาตอบแทนก็ตาม (พระราชบัญญัติคุมครองผูบริโภค พ.ศ. 2522) 
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กฎหมายท่ีเกี่ยวของในประเทศไทย  

ซึ่งมีการศึกษาโดยแยกออกเปนหัวขอซึ่งจะอธิบายดังตอไปน้ี 

1 แนวความคิดท่ัวไปเกี่ยวกับ คุณสมบัติและการขออนุญาตสำหรับผูท่ีประสงคจะผลิตสุรา 

1.1 นิยามศัพทท่ีเกี่ยวของโดยท่ัวไป  

 “อธิบดี” หมายความวา อธิบดีกรมสรรพสามิตหรือผูทำการแทน  

 “สุรา” หมายความรวมถึง วัตถุทั้งหลายหรือของผสมที่มีแอลกอฮอลซึ่งสามารถดื่มกินได เชนเดียวกับน้ำสุรา

หรือซึ่งดื่มกินไมไดแตเมื่อไดผสมกับน้ำหรือของเหลวอยางอ่ืนแลว สามารถดื่มกินได เชนเดียวกับสุรา  

 “สุราแช” หมายความวา สุราท่ีไมไดกลั่นและใหหมายความรวมถึงสุราแชท่ีไดผสมกับสุรากลั่นแลว แตยังมีแรง

แอลกอฮอลไมเกินสิบหาดีกรีดวย เชน เบียร ไวน สปารกลิ้งไวนและสุราแชพ้ืนเมือง เปนตน  

 “เชื้อสุรา” หมายความวา แปงเชื้อสุรา แปงขาวหมัก หรือเชื้อใด ๆ ซึ่งเมื่อหมักกับวัตถุหรือของเหลวอื่นแลว

สามารถทำใหเกิดแอลกอฮอลท่ีใชทำสุราได (พระราชบัญญัติสุรา พ.ศ. 2493 ฉบับท่ี 7) 

 1.2 คุณสมบัติของผูท่ีประสงคจะผลิต 

 กรณีสุราแชชนิดเบียร ตองเปนบริษัทซึ่งจัดตั้งข้ึนตามกฎหมายไทยและมีทุนจดทะเบียนไมต่ำกวา 10 ลานบาท 

และมีผูถือหุนสัญชาติไทยไมนอยกวารอยละ 51 ของจำนวนหุนทั้งหมด โดยมีเงินคาหุนหรือเงินลงทุนที่ชำระแลวไมนอย

กวา 51 ลานบาท (กฎกระทรวงการอนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560 : ขอ 2) 

 1.3 การขออนุญาตผลิต 

 พระราชบัญญัติสุรา พ.ศ. 2493 

ตามพระราชบัญญัติสุรา พ.ศ. 2493 และที่แกไขเพิ่มเติม ไดบัญญัติถึงการหามมีอุปกรณในการผลิตเบียรไวใน

ครอบครอง เวนแตจะไดรับอนุญาต เปนการตั้งกฎเกณฑใหประชาชนท่ีจะลักลอบทำสุรา โดยประสงคใหประชาชนทำให

ถูกตองตามเกณฑและเขามาอยูในระบบจัดเก็บภาษีและสุขอนามัยใหมีมาตรฐาน 

 กฎกระทรวงการอนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560 

ตามที่กฎกระทรวงการอนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560 โดยอาศัยอำนาจความตามในมาตรา 153 วรรคสองแหง

พระราชบัญญัติภาษีสรรพสามิต พ.ศ. 2560 บัญญัติถึงผูที่ประสงคจะผลิตสุราหรือมีเครื่องกลั่นสำหรับผลิตสุราไวใน

ครอบครองใหยื่นคำขออนุญาตตออธิบดี และตองปฏิบัติตามหลักเกณฑ วิธีการ และเง่ือนไขท่ีอธิบดีประกาศกำหนดไว   

ซึ่งมีหลักเกณฑและเง่ือนไขของโรงงานอุตสาหกรรมท่ีจะตั้งเพ่ือใชผลิตสุราดังตอไปน้ี 

 1. โรงงานเบียรขนาดเล็กประเภทผลิตเพื่อขาย ณ สถานที่ผลิต (Brewpub) ตองมีปริมาณการผลิตไมต่ำกวา 

100,000 ลิตรตอป แตไมเกิน 1 ลานลิตรตอป 

 2. โรงงานผลิตเบียรขนาดใหญ หรอืโรงงานเบียรทำและขายสงสรุาแชชนิดเบียร (Macrobrewery) ตองมีกำลัง

การผลิตเบียรไมต่ำกวา 10 ลานลติรตอป (กฎกระทรวงการอนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560: ขอ 4) 

 กฎหมายท่ีเกี่ยวของในตางประเทศ 

 นโยบายของภาครัฐในแตละประเทศมีบทบาทสำคัญตอพัฒนาการและการเติบโตของอุตสาหกรรมคราฟตเบียร

เปนอยางมาก ดังน้ัน ผูวิจัยจึงไดศึกษาการใชนโยบายและกฎหมายท่ีเก่ียวกับคราฟตเบียรในประเทศท่ีนาสนใจ ดังน้ี 

1. ประเทศสหรัฐอเมริกา 

ในประเทศสหรัฐอเมริกาการผลิตเบียรทั้งในครัวเรือนและระดับอุตสาหกรรมขนาดยอมนั้น เปนเรื่องที่ถูก

กฎหมายเพราะรัฐบาลกลางไดกำหนดมาตรฐานการผลิตเบียรไวอยางชัดเจน และแตละรัฐสามารถท่ีจะกำหนดเกณฑการ

ผลิตเบียรภายในครัวเรือนและการการผลิตของโรงงานอุตสาหกรรมขนาดเล็กไวในกฎหมายของแตละรฐัเองได 

แยกศึกษาเปนกรณีกฎหมายกลางและกฎหมายของรัฐแคลิฟอรเนียดังตอไปน้ี 
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1.1 กฎหมายรัฐบาลกลาง 

กฎหมายรัฐบาลกลางจะเปนเกณฑกลางใหกับทุก ๆ รัฐ รวมถึงมีหนวยงานกลางที่ควบคุมเรื่องคุณภาพการ

ผลิตเพื่อใชเปนหนวยงานหลักในการตรวจสอบ แตทุกรัฐสามารถกำหนดไดเองไมจำเปนตองปฏิบัติตามกฎหมายของ

รัฐบาลกลาง 

ขอบัญญัติแหงรัฐบาลกลาง (Code of Federal Regulation) มีการกำหนดมาตรฐานสำหรับการผลิตเบียร 

คุณสมบัติของผูท่ีประสงคจะผลิต และหลักเกณฑในการผลิต ดังตอไปน้ี 

1.1.1 มาตรฐานสำหรับการผลิตเบียร 

วัตถุดิบสำหรับผลิตภัณฑเบียร 

1) เบียรจะตองตมจากมอลตหรือสิ่งที่ทดแทนมอลต (เฉพาะขาว น้ำตาล รำขาว กลูโคสที่นำมาทดแทน

มอลตได รวมถึงวัตถุดิบจำพวกน้ำผึ้ง ผลไม น้ำผลไม สมุนไพร หรือวัตถุดิบอาหารอ่ืน ๆ ท่ีสามารถใชเปนสวนประกอบใน

การหมักเบียรได) 

2) สามารถใชสวนผสมที่ไมใชเครื่องดื่มแอลกอฮอลเปนวัตถุดิบในการผลิตเบียรไดโดยสวนผสมดังกลาว

จะตองใหแอลกอฮอลไมเกินรอยละ 49 ของปริมาณแอลกอฮอลในเบียร แตในกรณีเบียรที่มีแอลกอฮอลมากกวา 6 

เปอรเซ็นต สวนผสมดังกลาวจะตองใหแอลกอฮอลในเบียรไมเกิน 1.5 เปอรเซ็นต 

1.1.2 คุณสมบัติของผูท่ีประสงคจะผลิต และหลักเกณฑในการผลิต 

เบียรสำหรับบริโภคภายในครัวเรือน 

1) บุคคลผูบรรลุนิติภาวะสามารถทำเบียรเพื่อบริโภคภายในครัวเรือนได โดยไมตองชำระภาษี 

บทบัญญัติน้ีไมอนุญาตใหผลิตเบียรในกรณีท่ีเปนการขัดตอกฎหมายของรัฐหรือทองถ่ิน 

2) การผลิตเบียรตอครัวเรือนเพ่ือบริโภคภายในครัวเรือนโดยไมตองชำระภาษี จะตองผลิตไมเกินกวา 

(1) ประมาณ 750 ลิตรตอป ถาภายในครัวเรือนมีผูบรรลุนิติภาวะตั้งแต 2 คนข้ึนไป  

(2) ประมาณ 375 ลิตรตอป ถาภายในครัวเรือนมีผูบรรลุนิติภาวะคนเดียว 

3) บริษัท หรือสมาคม ไมสามารถผลิตเบียรเพื่อการบริโภคภายในครัวเรือน โดยไมตองชำระ

ภาษีได ยกเวนหางหุนสวนท่ีไดรับการยกเวน (นิธิวุฒิ จีระเรืองรัตนา, 2561: 27) 

1.2 รัฐแคลิฟอรเนีย 

รัฐแคลิฟอรเนียเปนรัฐท่ีมีโรงงานผลิตเบียรขนาดยอยมากท่ีสุดในประเทศสหรัฐอเมริกา 

ประมวลกฎหมายธุรกิจและวิชาชีพ (Business and Professions Code - BPC) มีการกลาวถึงคุณสมบัติของผู

ท่ีประสงคจะผลิต การขออนุญาตการผลิต ดังตอไปน้ี 

คุณสมบัติของผูท่ีประสงคจะผลิต 

ผลิตเบียรสำหรับบริโภคภายในครัวเรือน และขอยกเวน 

1) ไมตองมีใบอนุญาตหรือการขออนุญาตสำหรับการผลิตเบียรเพ่ือบริโภคภายในครวัเรือนเทาน้ัน ไมใชการผลติ

ไวเพื่อขาย โดยจะตองกระทำโดยผูบรรลุนิติภาวะแลวเทานั้น (21 ปบริบูรณขึ้นไป) ปริมาณเบียรที่สามารถผลิตเพ่ือ

บริโภคในครัวเรือนตองไมเกินกวา 

 (1) ประมาณ 380 ลิตร กรณีภายในครัวเรือนมีผูบรรลุนิติภาวะหน่ึงคน 

 (2) ประมาณ 760 ลิตร กรณีภายในครัวเรือนมีผูบรรลุนิติภาวะตั้งแตสองคนข้ึนไป 

2) เบียรท่ีถูกผลิตเพ่ือบริโภคภายในครัวเรือนภายใตมาตราน้ี จะนำออกสถานท่ีผลิตได ในกรณีดังตอไปน้ี 

 (1) สำหรับการประกวดหรือจัดการทดสอบเบียรเทาน้ัน 

 (2) สำหรับการเพ่ือบริโภคภายในครอบครัว 

 (3) สำหรับการบริจาคใหองคกรไมแสงหาผลกำไรในกิจกรรมภายใต สถานท่ีตามขอ 3) และขอ 4) 
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3) ผูไดรับใบอนุญาตใหจำหนายเบียรสำหรับการบริโภคภายในรานหรือในคลับ (ใบอนุญาตผูไดรับสิทธิ) ไดแก 

 (1) เบียรท่ีผลิตข้ึนเพ่ือบริจาคใหองคกรไมแสวงหาผลกำไรเพ่ือขายหาเงินเขาองคกร โดยเบียรจะตอง

ถูกจำหนายเพื่อการบริโภคในบริเวณงานระดมทุนที่เปนไปตามที่หนวยงานที่ดูแลองคกรนี้กำหนด และเบียรตองถูก

จำหนายโดยองคกรน้ันเทาน้ัน 

 (2) เบียรท่ีถูกบริจาคและจำหนายตามกรณีขางตนน้ี จะตองทำฉลากท่ีแสดงถึงรายละเอียดของผูผลิต

และสถานะของเบียรวาเปนเบียรที่ทำขึ้นภายในครัวเรือน และหามจำหนายหรือบริโภคนอกพื้นที่ที่ไดรับอนุญาต ฉลาก

ของเบียรตามขอน้ีไมตองเปนไปตามระเบียบการจัดทำฉลากท่ีบังคับใชภายใตมาตราน้ี แตก็ไมอนุญาตใหมีการใชขอมูลท่ี

ทำใหเขาใจผิดบนฉลาก 

 (3) องคกรไมแสวงหาผลกำไรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อวัตถุประสงคในการสนับสนุนการผลิตเบียรเพ่ือบริโภค

ภายในครัวเรือนหรือสนับสนุนเฉพาะสมาชิกในองคกร ไมถือวาเปนองคกรไมแสวงหาผลกำไร 

4) องคกรไมแสวงหาผลกำไรที่จัดตั้งขึ้นเพื่อวัตถุประสงคในการสนับสนุนการผลิตเบียรเพื่อบริโภคภายใน

ครัวเรือนสามารถดำเนินการเสิรฟเบียรในงานระดมทุนท่ีจัดโดยองคกรไมแสวงหาผลกำไรได ตามเง่ือนไขดังตอไปน้ี 

 (1) เบียรท่ีเสิรฟไดรับการบริจาคจากผูผลิตเบียรภายในครัวเรือน 

 (2) องคกรไมแสวงหาผลกำไรจะตองตั้งผูไดรับอนุญาตไมเกินสองรายตอปปฏิทินสำหรับการเสิรฟ

เบียรดงักลาวน้ี 

 (3) จะตองทำปายแจงเตือนในกิจกรรมวาเบียรท่ีผลิต เพื่อบริโภคภายในครัวเรือนนี้ ไมไดรับการ

ควบคุมตามมาตรฐานสาธารณสุขและความปลอดภัย 

 (4) กิจกรรมจะตองใหคำแนะนำเกี่ยวกับเบียร แตไมรวมถึงประวัติ ลักษณะของเบียรชนิดนั้น การ

นำเสนอหรือการเสิรฟเบียร 

 (5) เฉพาะสมาชิกขององคกรเทาน้ันท่ีเขารวมกิจกรรมได 

 (6) องคกรไมแสวงหาผลกำไรจะตองไมเปดการรับลงทะเบียนสมาชิกใหมเพ่ิมในงานกิจกรรม 

5) การผลิตเบียรสำหรบับริโภคภายในครัวเรือน จะมีไดเฉพาะกรณีตามขอ 3) เทาน้ันท่ีไดรับอนุญาตใหจำหนาย

หรือเสนอขายเบียร (นิธิวุฒิ จีระเรืองรัตนา, 2561: 29) 

 และสำหรับการขอใบอนุญาตสำหรับโรงงานผลิตเบียรขนาดยอมรัฐแคลิฟอรเนีย มีการควบคุมการ

ออกใบอนุญาตสำหรับผลิตเบียรโดยการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล (California Department of Alcohol Beverage 

Control : ABC ) ซึ่งประเภทของการออกใบอนุญาตจะถูกกำหนดอยูในหนังสือใบอนุญาตปกติของกรมควบคุมเครื่องดื่ม

แอลกอฮอลและสิทธิขั้นพื้นฐานของใบอนุญาต โรงงานผลิตเบียรแตละประเภทจะมีการกำหนดขอบเขตการขายไวใน

หนังสือใบอนุญาตปกติของกรมควบคุมเครือ่งดื่มแอลกอฮอลและสิทธิขัน้พื้นฐานของใบอนุญาต (นิธิวุฒิ จีระเรืองรัตนา , 

2561 : 31) ประเภทใบอนุญาตและคาธรรมเนียมรายป มีดังน้ี 

ชื่อและประเภทของใบอนุญาต คาธรรมเนียม 

(1) โรงงานผลิตเบียร 

     (a) โรงงานผลิตเบียรขนาดเลก็ ท่ีผลิตเบียร ไมเกินกวา 60,000 บารเรลตอป 

(Type 23) 

     (b) โรงงานผลิตเบียรขนาดใหญ (Type 1) 

     (c) สาขาของโรงงานผลิตเบียร 

          - สาขาของโรงงานผลิตเบียรขนาดเล็ก (Type 23D) 

          - สาขาของโรงงานผลิตเบียรขนาดใหญ (Type 1D) 

161 ดอลลารสหรัฐ 

 

1,334 ดอลลารสหรัฐ 

 

85 ดอลลารสหรัฐ 

85 ดอลลารสหรัฐ 
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ประเทศญ่ีปุน 

 ประเทศญี่ปุนไดมีการแกไขกฎหมายวาดวยภาษีอากรในป 2537 โดยอนุญาตใหผูผลิตเบียรขนาดเล็กที่มีกำลัง

การผลิตตั้งแต 60,000 ลิตรข้ึนไปสามารถผลติคราฟตเบียรไดจากเดมิจะตองมีขนาดกำลงัการผลิตไมนอยกวา 2 ลานลิตร 

ผูผลิตคราฟตเบียรจึงสามารถขอใบอนุญาตการผลิตสุราได ทำใหคราฟตเบียรเริ่มไดรับความนิยมในญี่ปุนเพิ่มขึ้นอยาง

ตอเน่ือง (อรนิช ปญสุวรรณ ,2564) 

 พระราชบัญญัติภาษีสุรา 

 1. คุณสมบัติผูท่ีประสงคจะผลิต 

 ผูที่ประสงคจะผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล ตองปฏิบัติตามคำสั่งของคณะรัฐมนตรีที่กำหนดปริมาณการผลิต

เครื่องดื่มแอลกอฮอลไว โรงงานผลิตแตละแหงตองไดรับใบอนุญาตจากสำนักงานภาษีที่มีอำนาจตามสถานที่ตั้งโรงงาน 

ยกเวนบุคคลท่ีไดรับใบอนุญาตผลิตวัตถุดิบสำหรับการผลิตสุรา 

 2. หลักเกณฑการขอใบอนุญาต 

 ใบอนุญาตผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอล กำหนดปริมาณการผลิตข้ึนต่ำในแตละป หากผลิตไมถึงจะไมไดรับอนุญาต 

โดยเกณฑข้ันต่ำคือ ตองไมต่ำกวา 60,000 ลิตร (นิธิวุฒิ จีระเรืองรัตนา, 2561 : 43) 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 กระบวนการในการศึกษาวิจ ัยเล มนี ้เป นว ิธ ีการศึกษาแบบเชิงค ุณภาพ (Qualitative Research) คือ            

การดำเนินการอยางเปนระบบตั้งแตแรก โดยมีข้ันตอน ดังน้ี 

การวิจัยเอกสาร 

การวิจัยในสวนน้ี เพ่ือตอบจุดประสงคการวิจัยเก่ียวกับ “การศึกษาประวัติความเปนมาของคราฟตเบียร การขอ

อนุญาตผลิต” และศึกษา “กฎหมายท่ีเก่ียวของกับการผลิตเบียรภายในครัวเรือนและการผลิตเบียรในระดับโรงงานขนาด

ยอมทั้งในและตางประเทศ” พรอมทั้ง “วิเคราะหรวบรวมขอเสนอแนะหาแนวทางแกไขขอกฎหมายเกี่ยวกับการชวยลด

ปญหาจากขอจำกัดทางกฎหมายท่ีสงผลกระทบตอผูผลิตรายเล็ก” โดยรายละเอียดท่ีเก่ียวของ ดังน้ี 

1. ขอมูลท่ีเปนเอกสารเชิงวิชาการ ไดแก 

 1.1 พระราชบัญญัติสุรา พ.ศ. 2549 ไดมีการบัญญัติถึงการหามมีอุปกรณในการผลิตเบียรไวใน

ครอบครอง และกฎกระทรวงการอนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560 ที่กำหนดหลักเกณฑ เงื่อนไข และคุณสมบัติสำหรับผูท่ี

ประสงคจะผลิตเบียร 

 1.2 งานวิจัย วิทยานิพนธ วารสาร บทความท่ีเก่ียวของกับข้ันตอนการผลิตและการขออนุญาตผลิตเบียร 

การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

1. เมื่อผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลแลว ผูวิจัยแบงขอมูลออกเปน 3 สวน ไดแก 

 1.1 สวนท่ีเปนบทบัญญัติของกฎหมาย 

 1.2 สวนท่ีเปนงานวิจัย วิทยานิพนธ วารสาร และบทความท่ีเก่ียวของ 

 1.3 สวนท่ีเปนขาวสารและเน้ือหาท่ีเก่ียวของจากเว็บไซต 

2. ผูวิจัยดำเนินการดังตอไปนี้ 

 2.1 วิเคราะห ตีความและใหความหมายขอมูลในรูปของการอธิบายโดยการอานและจับประเด็นกลุมขอมูล 

 2.2 เช่ือมโยงแนวคิด ขยายความเช่ือมโยง หาความหมาย หาขอสรุป 
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สถานท่ีเก็บขอมลู 

 หนังสือ บทความ งานวิจัย วิทยานิพนธ บทบัญญัติกฎหมายของประเทศไทย ขอมลูจากอินเทอรเน็ต

(สารสนเทศ) 

  

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยพบวา 

 1. ปจจุบันภายในประเทศไทยคราฟตเบียรไดรับความสนใจจากกลุมนักดื่มและเปนท่ีรูจักกันแพรหลายมากข้ึน 

เนื่องจากคราฟตเบียรเปนเบียรที่มีความเปนเอกลักษณเฉพาะตัว กรรมวิธีการผลิตที่ผูผลิตรายเล็กสามารถผลิตกันไดเอง

ในระดับครัวเรือน รัฐบาลไทยจึงตองมีการกำหนดนโยบายมาตรการควบคุมการผลิตเบียร โดยการออกใบอนุญาตใหกับ

ทั้งโรงงานเบียรของคนไทยและโรงงานเบียรจากตางประเทศ ซึ่งตามกฎหมายไทย พระราชบัญญัติสุรา พ.ศ.2493 ไดมี

การหามมิใหมีเครื่องทำหรือผลิตโดยไมไดรับอนุญาต ซึ่งการผลิตที่จะไดรับอนุญาตตองเขาเกณฑของกฎกระทรวงการ

อนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560 

 2. การขออนุญาตผลิตตามกฎกระทรวงการอนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560 ระบุวาตองมีเงินทุนในการประกอบ

กิจการ 10 ลานบาท ปริมาณการผลิตไมต่ำกวา 1 แสนลิตรตอป สำหรับโรงงานเบียรขนาดเล็ก (Brewpub) และสำหรับ

โรงงานเบียรขนาดใหญ (Macrobrewery) ไมต่ำกวา 10 ลานลิตรตอป  

 สวนกฎหมายในประเทศสหรัฐอเมริกา จะมีกฎหมายรัฐบาลกลางหรือขอบัญญัติแหงรัฐบาลกลาง (Code of 

Federal Regulation) ท่ีกำหนดมาตรฐานสำหรับการผลิตเบียร คุณสมบัติของผูท่ีประสงคจะผลิต และหลักเกณฑในการ

ผลิต แตทุกรัฐสามารถกำหนดไดเองไมจำเปนตองปฏิบัติตามกฎหมายของรัฐบาลกลาง และในรัฐแคลิฟอรเนีย ซึ่งเปนรัฐ

ที่มีโรงงานผลิตเบียรขนาดยอยมากที่สุดในประเทศ ใชประมวลกฎหมายธุรกิจและวิชาชีพ (Business and Professions 

Code - BPC) และการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล (California Department of Alcohol Beverage Control : ABC 

) แบงการผลิตสำหรับผูผลิตรายเล็กออกเปน 2 แบบ คือ 1) การผลิตเบียรเพื่อบริโภคภายในครัวเรือน ระบุวาไมตองมี

ใบอนุญาต แตจะตองกระทำโดยผูบรรลุนิติภาวะเทาน้ัน (21 ปบริบูรณข้ึนไป) และมีการกำหนดปริมาณการผลิตข้ึนต่ำ 2) 

การผลิตไวเพื่อขาย ตองมีใบอนุญาต การขอใบอนุญาตสำหรับโรงงานผลิตเบียรขนาดยอม รัฐแคลิฟอรเนียมีการควบคุม

การออกใบอนุญาตโดยการควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล (California Department of Alcohol Beverage Control : 

ABC ) รวมถึงมีการกำหนดประเภทใบอนุญาตและคาธรรมเนียมรายปไว 

 ในประเทศญี่ปุนไดใชพระราชบัญญัติภาษีสุราเปนหลักเกณฑ ในการกำหนดคุณสมบัติของผูที่ประสงคจะผลติ 

และเงื่อนไขการขอใบอนุญาตเอาไว สำหรับหลักเกณฑการขอใบอนุญาตนั้น ไดกำหนดปริมาณการผลิตขึ้นต่ำในแตละป 

หากผลิตไมถึงจะไมไดรับอนุญาต โดยเกณฑข้ันต่ำคือ ตองไมต่ำกวา 60,000 ลิตร 
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 ในปจจุบันผูที่มีความประสงคจะผลิตคราฟตเบียรไมวากรณีใดก็ตาม เชน ผลิตเพื่อดื่มเองที่บาน หรือเพื่อการ

ทดลองสูตร รวมถึงการผลิตเพ่ือขาย จะตองมีการขออนุญาตตอกรมสรรพสามิตและเปนไปตามหลักเกณฑท่ีกฎกระทรวง

การอนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560 กำหนด อยางไรก็ตาม คราฟตเบียรเปนเบียรท่ีผลิตไดในระดับครวัเรือน หากจะจำหนาย

ก็ตองมีการลองผิดลองถูกหลายครั้งเพ่ือท่ีจะไดสูตรท่ีมีรสชาติท่ีผูซื้อช่ืนชอบ จึงไมคุมคาหากจะตองจัดตั้งบริษัทท่ีมีทุนจด

ทะเบียนไมต่ำกวา 10 ลานบาท และปริมาณการผลิตขั้นต่ำ 10 ลานลิตรตอป ซึ่งเปนการใชเงินทุนจำนวนมากเพื่อขอ

อนุญาตผลิต ดวยขอจำกัดทางกฎหมายเหลานี้ทำใหผูผลิตรายยอยหลายรายตองผลิตสินคาอยางผิดกฎหมายแลว

จำหนาย ยอมเสี่ยงเสียคาปรับหากถูกจบั หรือหนีขอจำกัดทางกฎหมายดังกลาวแลวไปผลิตที่ตางประเทศ แลวนำเขามา

จำหนายในประเทศไทยอยางถูกกฎหมาย การลดขอจำกัดทางกฎหมายนอกจากจะทำใหตลาดเบียรในประเทศมีการ

ประเทศ กฎหมายท่ีใช หลักเกณฑ 

ไทย พระราชบัญญัตสิุรา พ.ศ. 2493 บัญญัติถึงการหามมีอุปกรณในการผลิตเบียรไวใน

ครอบครอง เวนแตจะไดรับอนุญาต ซึ่งการผลิตท่ีจะ

ไดรับอนุญาตตองเขาเกณฑของกฎกระทรวงการอนุญาต

ผลิตสุรา พ.ศ. 2560 

 กฎกระทรวงการอนุญาตผลติสรุา พ.ศ. 2560 

 

การขออนุญาตแบงออกเปน 2 กรณี คือ 

1. สำหรับโรงงานเบียรขนาดเล็ก (Brewpub) เงินทุนใน

การประกอบกิจการ 10 ลานบาท และปริมาณการผลิต

ไมต่ำกวา 1 แสนลิตรตอป แตไมเกิน 1 ลานลิตรตอป 

2. สำหรับโรงงานเบียรขนาดใหญ (Macrobrewery) 

เงินทุนในการประกอบกิจการ 10 ลานบาท และตองมี

กำลังการผลิตไมต่ำกวา 10 ลานลิตรตอป 

สหรัฐอเมริกา กฎหมายรัฐบาลกลาง / ขอบัญญตัิแหงรัฐบาล

กลาง (Code of Federal Regulation) 

 

กำหนดมาตรฐานสำหรับการผลิตเบียร คุณสมบัติของผู

ที่ประสงคจะผลิต และหลักเกณฑในการผลิต แตทุกรัฐ

สามารถกำหนดไดเองไมจำเปนตองปฏิบัติตามกฎหมาย

ของรัฐบาลกลาง 

   ประมวลกฎหมายธุรกิจและวิชาชีพ (Business 

and Professions Code - BPC) และ 

การควบคุมเครื่องดื่มแอลกอฮอล (California 

Department of Alcohol Beverage 

Control : ABC ) 

แบงออกเปน 2 ประเภท คือ 

1. การผลิตเพื ่อบริโภคภายในครัวเรือน ตามประมวล

กฎหมายธุรกิจและวิชาชีพ (Business and Professions 

Code - BPC) ไมตองมีใบอนุญาต แตจะกระทำไดโดยผู

บรรลุนิติภาวะเทาน้ัน (21 ปบริบูรณ) 

2. โรงงานผลิตเบียรขนาดยอม ตองมีการขออนุญาต 

การควบคุมการออกใบอนุญาตโดยการควบคุมเครื่องดื่ม

แอลกอฮอล   (California Department of Alcohol 

Beverage Control: ABC) 

ญี่ปุน พระราชบัญญัตภิาษีสรุา มีการกำหนดปริมาณการผลิตขึ้นต่ำในแตละป หากผลิต

ไมถึงจะไมไดรับอนุญาต โดยเกณฑขั้นต่ำคือ ตองไมต่ำ

กวา 60,000 ลิตร 
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แขงขันมากขึ้น ยังสงผลใหคนไทยมีโอกาสพัฒนาเปนผู ผลิตเบียรในระดับภูมิภาคได และไมจำเปนตองนำเขาจาก

ตางประเทศ รวมถึงสงเสริมการประยุตใชวัตถุดิบภายในประเทศ แตหากการดำเนินการในการแกไขกฎหมายลาชา 

ประเทศไทยก็จะเสียโอกาสท่ีจะพัฒนาผูผลิตเบียรในประเทศใหแกประเทศอ่ืน 

 

สรุปผลการวิจัย 

 สรุปผลการวิจัย ดังน้ี 

 1. กฎหมายที่เกี่ยวกับการผลิตคราฟตเบียรในประเทศไทยเปนกฎหมายที่ถูกบัญญัติมาเปนเวลานาน โดยไมมี

การปรับปรุงแกไขใหเหมาะสมกับสภาพสังคมและเศรษฐกิจในปจจุบัน ในชวงแรกรัฐบาลตองการท่ีจะใหเบียรเปนธุรกิจท่ี

ถูกควบคุมมีการออกใบอนุญาตใหเพียงไมกี่โรงงาน ซึ่งมีการตั้งกฎเกณฑขึ้นมาเพื่อกีดกันผูผลิตรายยอยใหไมสามารถเขา

เขาสูตลาดเพ่ิมได 

 2. พระราชบัญญัติสุรา พ.ศ. 2493 ไดบัญญัติถึงการหามมีอุปกรณในการผลิตเบียรไวในครอบครอง เวนแตจะ

ไดรับอนุญาต ซึ่งการผลิตที่จะไดรับอนุญาตตองเขาเกณฑของกฎกระทรวงการอนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560 ระบุถึง

คุณสมบัติของผูท่ีประสงคจะผลิต วาตองมีเงินทุนในการประกอบกิจการ 10 ลานบาท ปริมาณการผลิตไมต่ำกวา 1 แสน

ลิตรตอป แตไมเกิน 1 ลานลิตรตอป สำหรับโรงงานเบียรขนาดเล็ก (Brewpub) และสำหรับโรงงานเบียรขนาดใหญ 

(Macrobrewery) ไมต่ำกวา 10 ลานลิตรตอป 

 3. ในตางประเทศบุคคลธรรมดาสามารถเขาถึงการผลิตเบียรไดงายกวาในประเทศไทย ทั้งการผลิตเบียรเอง

ภายในครัวเรือน หรือการขอใบอนุญาตตั้งโรงงานเบียรขนาดยอม  

 4. แตละประเทศจะมีเง่ือนไขท่ีแตกตางกัน ซึ่งสวนใหญไมตองขออนุญาตแตจะกำหนดอายุของผูท่ีสามารถผลิต

หรือจำกัดปริมาณการผลิตรวมดวย สวนอีกแบบคือ ผลิตในเชิงคาขาย ถึงแมจะตองขออนุญาตแตก็ไมไดกำหนดทุนจด

ทะเบียน  
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผูวิจัยเห็นวาปญหาเกี่ยวกับขั้นตอน วิธีการขออนุญาตผลิตและกฎหมายที่เกี่ยวของกับการผลิตเบียรในระดับ

ครัวเรือน และการผลิตเบียรในโรงงานเบียรขนาดเล็ก พระราชบัญญัติสุรา พ.ศ. 2493 ไดบัญญัติถึงการหามมีอุปกรณใน

การผลิตเบียรไวในครอบครอง เวนแตจะไดรับอนุญาต ซึ่งการผลิตที่จะไดรับอนุญาตตองเขาเกณฑของกฎกระทรวงการ

อนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560 ระบุถึงคุณสมบัติของผูที่ประสงคจะผลิต วาตองมีเงินทุนในการประกอบกิจการ 10 ลาน

บาท ปริมาณการผลิตไมต่ำกวา 1 แสนลิตรตอป แตไมเกิน 1 ลานลิตรตอป สำหรับโรงงานเบียรขนาดเล็ก (Brewpub) 

และสำหรับโรงงานเบียรขนาดใหญ (Macrobrewery) ไมต่ำกวา 10 ลานลิตรตอป เนื่องจากคราฟตเบียรเปนสินคาที่รัฐ

จัดอยูในสินคาควบคุม จึงตองใชการควบคุมผานใบอนุญาต อยางไรก็ตาม การที่รัฐกำหนดทุนจดทะเบียนโรงงานเบียร

ขนาดเล็กและโรงงานเบียรขนาดใหญในอัตราเทากันนั้นยอมสงผลตอผูผลิตเบียรขนาดเล็ก เพราะความเปนไปไดในการ

แขงขันทางธุรกิจนั้นเปนไปไดยาก และในความเปนจริงหากประชาชนตองการจะผลิตเบียรเพื่อบริโภคภายในครัวเรือนก็

ยังสามารถแอบผลิตไดอยู  เนื่องจากในทางปฏิบัติเจาหนาที่ก็ยังไมมีการกวดขันจับกุมผูผลิตเบียรเพื่อบริโภคอยาง

เครงครัด ดังนี้ ถือไดวาการกำหนดเกณฑสำหรับผูยื่นขอรับใบอนุญาตผลิตเบียรนั้นจัดอยูในเกณฑที่สูงจนเปนการเอ้ือ

ประโยชนสำหรับกลุมนายทุนหรือผูประกอบการที่ดำเนินการมากอนแลว และไมไดมีการปรับปรุงขอกฎหมายใหเขากับ

สังคมปจจุบัน 

 สวนประเทศที่มีมูลคาการตลาดของคราฟตเบียรสูงที่สุดในโลก อยางประเทศสหรัฐอเมริกา พบวามีโรงเบียร

ขนาดเล็กเกิดขึ้นมากมาย การจัดเก็บภาษีและการควบคุมคุณภาพที่ดี สวนประเทศญี่ปุนเปนประเทศที่มีการสงเสริม
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ตลาดของเบียรระดับเล็ก มีการประยุกตวัตถุดิบทองถ่ินใหเขากับการผลิตเบียร จะเห็นไดชัดวาประเทศเหลาน้ีไดแยกการ

ผลิตเปน 2 รูปแบบคือ ผลิตเพื่อบริโภคเอง จะมีเงื่อนไขที่แตกตางกันในแตละประเทศ ซึ่งสวนใหญไมตองขออนุญาตแต

จะกำหนดอายุของผูท่ีสามารถผลิตหรือจำกัดปริมาณการผลติรวมดวย สวนอีกรูปแบบคือ ผลิตในเชิงคาขาย ถึงแมจะตอง

ขออนุญาตแตก็ไมไดกำหนดทุนจดทะเบียน และปริมาณขั้นต่ำเหมือนประเทศไทยแตอยางใด จากการวิเคราะหทางดาน

สังคมและกฎหมายทั้งของประเทศไทยและตางประเทศผูวิจัยเห็นวา แมวาในภายหลังรัฐจะมีนโยบายการเปดเสรีเริ่มให

ผู ผลิตรายใหมทั ้งในไทยและจากตางประเทศเขามาผลิตภายในประเทศไทยได แตก็ยังไมทัดเทียมกับกฎหมายของ

ตางประเทศ เพราะในตางประเทศบุคคลธรรมดาสามารถเขาถึงการผลิตเบียรไดงายกวาในประเทศไทย กรรมวิธีการผลิต

คราฟตเบียรสิ่งที่สำคัญคือความคิดสรางสรรคของบุคคล และความพิถีพิถันในรายละเอียดที่ไมจำเปนตองใชทุนจำนวน

มาก ถาหากมีการแกไขขอกฎหมาย ใหสามารถผลิตเบียรเพื่อบริโภคภายในครัวเรือนและลดขอจำกัดใหผูประกอบการ

รายยอยสามารถเปดโรงงานผลิตเบียรขนาดยอมได จะเปนการเพ่ิมการแขงขันทางการตลาด ซึ่งอาจเปนอีกแหลงรายไดท่ี

สำคัญของรัฐ เพิ่มชองทางที่จะคิดคนสูตรใหม ๆ ที่อาจะใชวัตถุดิบภายในประเทศ และเปนการเพิ่มโอกาสพัฒนาฝมือ

ผูผลิตคราฟตเบียรอีกดวย 

 

ขอเสนอแนะ 

 จากผลการวิจัยที่ไดกลาวไปขางตนผูวิจัยจึงกำหนดขอเสนอแนะออกเปน 2 ขอ เพื่อแกไขปญหาดังกลาว ซึ่งมี

รายละเอียด ดังน้ี 

 1. ผูวิจัยมีความเห็นวาควรมีการยกเลิกการขออนุญาตตามพระราชบัญญัติสุรา พ.ศ. 2493 ในกรณีการผลิตเพ่ือ

บริโภคเอง และเสนอใหมีการแกไขกฎกระทรวงการอนุญาตผลิตสุรา พ.ศ. 2560 ในเรื่องของใบอนุญาตผลิตเบียรเพ่ือ

จำหนาย ณ สถานท่ีผลิต โดยปรับแกเง่ือนไขเปนใหผูท่ีมีสิทธ์ิขอยื่นจดทะเบียนบรษัิทท่ีจดทะเบียนตามกฎหมายไทยและผู

ถือหุนสัญชาติไทยไมนอยกวารอยละ 51 และเปลี่ยนทุนจดทะเบียนจากเดิมไมต่ำกวา 10 ลานบาท เปน 1 ลานบาท 

รวมถึงปรับลดปริมาณการผลิตเบียรข้ันต่ำลงเหลือ 10,000 ลิตรตอป แตไมเกิน 1,000,000 ลิตร  

 2. การศึกษาในครั้งนี้เปนการศึกษาขั้นตอน วิธีการขออนุญาตผลิตและกฎหมายที่เกี่ยวของ ดังนั้นในการวิจัย

ครั้งถัดไป ควรศึกษาปจจัยดานการสงเสริมการตลาด เนื่องจากขอกำหนดทางกฎหมายที่ทำใหผูประกอบการไมสามารถ

โฆษณาประชาสัมพันธได 
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บทคัดยอ 

 การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนวิทยาศาสตร โดยการใชสื่อการสอน

แบบแผนภาพประกอบการจัดการเรื่องสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต เพื่อประเมินพฤติกรรมรายบุคคลในการเรียนรูวิชา

วิทยาศาสตรในการใชสื่อประกอบการจัดการเรียนรูเรื่อง สิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต และเพื่อประเมินความพึงพอใจของ

นักเรียนในการเรียนวิชาวิทยาศาสตรเรื่องสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต ของนักเรียนช้ันนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 จำนวน

นักเรียน 20 คน ในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 โรงเรียนชุมชนวัดหนองโพ อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี โดยการ

ออกแบบเครื ่องมือที่ใชในการศึกษาจำนวน 4 อยาง คือ 1) แบบฝกทักษะเรื ่อง การจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและ

สิ่งไมมีชีวิต 2) สื่อ Power Point ประกอบการสอนเรื่อง การจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต 3) แบบทดสอบ

กอนเรียน–หลังเรียนเรื่อง การจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต 4) สื่อทำมือเรื่อง การจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิต

และสิ่งไมมีชีวิต ผลการวิจัยพบวาการวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียนของนักเรียนมีเฉลี่ย 16.20 ของคะแนนเต็ม 20 

คะแนน (81 เปอรเซ็นต) มีผลคะแนนท่ีเพ่ิมข้ึนคิดเปนรอยละ 55 มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนอยูในระดับมาก การประเมิน

พฤติกรรมรายบคุคลพบวานักเรียนมีคะแนนพฤติกรรมในการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรผานเกณฑระดับรอยละ 80 ขึ้นไป 

จากนักเรียนจำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 73.80 และการประเมินความพึงพอใจ พบวานักเรียนมีความพึงพอใจเฉลี่ยอยู

ในระดับมากที ่ส ุด (4.40±0.25) โดยมีระดับความพึงพอใจแตละดานเรียงตามลำดับคือ ดานการเรียนการสอน 

(4.58±0.27) ดานผูสอน (4.42±0.24) ดานการประเมินผล (4.33±0.24) และดานการสงเสริมการเรียนรู (4.31±0.23)  
 

คำสำคัญ : การประเมินผลสัมฤทธ์ิ การประเมินพฤติกรรม สื่อการสอนแบบแผนภาพ 

 

ABSTRACT 

 This study aims to evaluate the Science learning achievement in Science subject by diagrams 

aid teaching, to evaluate the individual behavior and to evaluate the students satisfaction in living and 

non-living things lesson. The sample used in this study was one class of 20 students who were studying 

on the 2nd grade in the first semester, academic year 2020, at Wat Nong Pho Community School, 

Ratchaburi Province. The instruments used in this research were 4 things; 1) the exercises in classification 

of living and non-living things 2) Power Point media on classification of living and non-living things 3) 

pre-test and post-test in living and non-living things lesson, and 4) handmade media in classification of 

living and non-living things. The results of learning achievement in living and non-living things, the post-
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test score was about 16.20/20 points (81 percent) which was over 55 percent, a high level of 

achievement in learning. While the individual leaning behaviors in Science showed the passing scores 

over 80 percent by 20 students (73.80 percent). The last, result of student’s satisfaction showed the 

highest level (4.40±0.25) rating by student’s satisfaction of teaching (4.58±0.27), teacher (4.42±0.24), 

evaluation (4.33±0.24) and (4.31±0.23). 

 

Keywords : Learning achievement, Behavioral assessment, Diagrams aid teaching 

 

บทนำ 

 ในปจจุบันการเรียนวิทยาศาสตรมุงเนนใหผูเรียนสามารถนำความรูไปประยุกตใชในชีวิตประจำวัน ครูผูสอนได

มีการปรับเปลี่ยนและพัฒนากระบวนการกิจกรรมการเรียนรูท่ีเขากับบริบทของการดำรงชีวิตจริง ทำใหนักเรียนสามารถ

นำไปใชในชีวิตประจำวันได วิธีการนี้ถือวาเปนการจัดการเรียนการสอนแนวใหมที่ตอบสนองความตองการของนักเรยีน

และสังคม ทั้งน้ีเพื่อใหนักเรียนนำความรูทางวิทยาศาสตรไปใชแกปญหาในชีวิตประจำวันได ผูสอนจัดสถานการณการ

เรียนรูวิทยาศาสตรที่ใหผูเรียนไดเปนผูสรางประสบการณ การเรียนรูดวยตนเองตามแนวทางของทักษะกระบวนการทาง

วิทยาศาสตร ซึ่งมีแนวทางในการจัดการเรียนรูโดยการพัฒนาทักษะของนักเรียนใหเกิดทักษะการคิดวิเคราะห การจำแนก 

การคิดแกปญหาและใหนักเรียนมีสวนรวมในการเรียนรูและไดลงมือปฏิบัติมากขึ้น (วันเพ็ญ พิเสฎฐศลาศัย และคณะ, 

2557) การจัดการศึกษาจึงเปรียบเสมือนการสรางเวทีแหงการเรียนรูที่จะชวยสงเสริมใหผูเรียนนำเอาทักษะการคิด

แกปญหาติดตัวไปใชในสถานการณจริงของชีวิต และสงเสริมความสามารถในการคิดแกปญหาเพื่อใหผูเรียนไดเกิดการ

เรียนรูตลอดเวลา รวมท้ังตองมีการเช่ือมโยงวิธีการเรียนรูเน้ือหากับชีวิตจริงเพราะเมื่อผูเรียนประสบกับปญหาท่ีเกิดข้ึนใน

ชีวิตจริงผูเรียนสามารถนำความรูและประสบการณท่ีเคยไดรับจากการศึกษาไปปรับใชในการดำเนินชีวิตไดอยางเหมาะสม 

(ประสาท เนืองเฉลิม, 2558) 

 ในปจจุบันการจัดกิจกรรมการเรียน การสอนวิทยาศาสตรยังคงเปนปญหาสำคัญที่ทำใหใหผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนในกลุมสาระการเรียนวิทยาศาสตรต่ำ จากสภาพปญหานี้เกิดจากการที่นกัเรียนขาดการเรียนรูดวยการลงมือปฏิบัติ

จริงเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัดของนักเรียนขาดการฝกทักษะการคิดการเผชิญ

สถานการณและการนำความรูมาประยุกตใชเพ่ือปองกันและแกไขปญหาซึ่งพบวาสิ่งท่ีตองมีการแกไขดวนคือพ้ืนฐานการ

เรียนรูในโลกปจจุบันและอนาคตกระบวนการคิดวิเคราะหการแกปญหาของนักเรียนทั้งนี้เนื่องจากการจัดการเรียนการ

สอนของไทยตั้งแตระดับประถมศึกษาถึงมัธยมศึกษาสวนใหญยังยึดครูเปนศูนยกลางในการเรียนการสอนเนนการบอก

ความรูดวยการทองจำและจำไปสอบมากกวาใหคิดแกไขดวยตนเอง อุดมลักษณ นกพ่ึงพุม (2554)  โดยโรงเรียนชุมชนวัด

หนองโพเปนโรงเรียนระดับประถมศึกษาขนาดกลางที่มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเปนที่ยอมรับ ทั้งนี้เมื่อพิจารณาระดับ

คะแนนจากผลสัมฤทธ์ิในวิชาวิทยาศาสตรในประเด็นของ เน้ือหาสาระท่ีเก่ียวกับเรื่องใกลตัวนักเรียนพบวายังคงมีนักเรียน

บางสวนที่ยังไมเขาใจเนื้อหาทางวิทยาศาสตร อยางแทจริง ซึ่งในความเปนจริงแลวเปนเรื่องที่ใกลตัวและสัมผัสไดใน

ชีวิตประจำวัน สะทอนใหเห็นไดถึง ปญหาในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนวิทยาศาสตรท่ีผานมาซึ่งสอดคลองกับ สุนีย 

เหมะประสิทธ์ิ  (2544) กลาววาวิธีการสอนหรือกระบวนการเรียนการสอนวิทยาศาสตรในประเทศไทยยังมีปญหาและยัง

ไมประสบ ความสำเร็จเทาที ่ควรจึงตองมีการปรับเปลี ่ยนกระบวนการเรียนการสอนวิทยาศาสตร ประกอบกับ

กระบวนการ เรียนการสอนแบบเดิมไมไดเนนวิธีการเรียนรูของนักเรียน ครูสวนใหญยังสอนใหนักเรียนอานจากตำราจึงทำ

ให นักเรียนไมสามารถสรางองคความรูไดดวยตนเอง 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

177 

 จากการสังเกตการสอนในรายวิชาวิทยาศาสตรเรื่อง การจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต ระดับช้ัน

ประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนชุมชนวัดหนองโพพบวานักเรียน ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำกวาเปาหมายของโรงเรียน 

เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนของครูใชวิธีการสอนแบบบรรยาย ใชสื่อท่ีเปนเอกสารใบความรูประกอบเทานั้น ไมได

ตอบสนองความตองการของผูเรียน ในปจจุบันสื่อการสอนดานเทคโนโลยีตางๆสามารถตอบสนองตอการจัดการเรียนการ

สอนได ปจจุบันสื่อการสอนที่สามารถตอบสนองตอความตองการในการจัดกิจกรรการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร

อยางเชน การใชภาพ ภาพน่ิง ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ซึงจะสงผลใหนักเรียนไดเกิดความสนใจและมีผลสัมฤทธ์ิท่ีสูงข้ึน

ผูวิจัยตระหนักถึงบทบาทของตนเองในการพัฒนาการเรียนการสอนตามท่ีบัญญัติไวในกฎหมายสำคัญทางการศึกษา ใหมี

หนาที่หลักทางดานการจัดเรียนการสอนและการสงเสริมการเรียนรูของผูเรียนดวยวิธีการตาง ๆ การสอนในปจจุบันท่ี

คำนึงถึงนักเรียนตองมีความรูและความสามารถในการคิดเปนความสามารถในการคิดวิเคราะหการคิดสังเคราะหการคิด

อยางสรางสรรคการคิดอยางมีวิจารณญาณผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาเพื่อการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจาก

การใชสื่อการสอนแบบแผนภาพในรายวิชาวิทยาศาสตรสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 เพื่อใหการเรียนการสอน

บรรลุตามจุดมุงหมายของหลักสูตร และสงผลดีตอการเรียนการสอนในสถานศึกษา ทำใหการจัดกิจกรรมการเรียนการ

สอนมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนและสงผลใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนการสอนวิทยาศาสตร โดยการใชสื่อประกอบการจัดการเรียนรู เรื่องการ

จำแนกสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 จำนวน 20 คน โรงเรียนชุมชนวัดหนองโพ 

 2. เพ่ือประเมินพฤติกรรมรายบุคคลในการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรในการใชสื่อประกอบการจัดการเรียนรู เรื่อง 

จำแนกสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 จำนวน 20 คน โรงเรียนชุมชนวัดหนองโพ 

 3. เพ่ือประเมินความพึงพอใจในการเรียนวิชาวิทยาศาสตรเรื่อง จำแนกสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต ของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปท่ี 2 จำนวน 20 คน โรงเรียนชุมชนวัดหนองโพ 
 

ขอบเขตของการวิจัย  

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

   1.1 ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี คือ นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 จำนวน 20 คน โรงเรียนชุมชนวัด

หนองโพ ผูเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร เรื่อง สิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 

   1.2 กลุ มตัวอย าง ใช ว ิธ ีส ุ มกลุ มตัวอยางแบบเจาะจง (purposive sampling) โดยใชน ักเร ียนช้ัน

ประถมศึกษาปท่ี 2 จำนวน 20 คน ผูเรียนรายวิชาวิทยาศาสตร เรื่อง สิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต ภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 

2563 โรงเรียนชุมชนวัดหนองโพ 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

  การศึกษาประสิทธิภาพการสอนวิชาวิทยาศาสตรดวยการใชสื่อการสอนแบบแผนภาพประกอบการจัดการ

เรื่อง การจำแนกสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต โดยการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนการสอนวิทยาศาสตร การประเมิน

พฤติกรรมรายบุคคล และประเมินความพึงพอใจของนักเรียนในการเรียนวิชาวิทยาศาสตรเรื่อง การจำแนกสิ่งมีชวิีตและ

สิ่งไมมีชีวิต ของนักเรียนชั้นนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 จำนวนนักเรียน 20 คน ในภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2564 

โรงเรียนชุมชนวัดหนองโพ อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี ระยะเวลา 2 เดือน ระหวางเดือนกันยายน-ตุลาคม 2563 
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 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

  งานวิจัยครั้งน้ีศึกษาเฉพาะนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนชุมชนวัดหนองโพ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (Action Classroom Research) แบบหนึ่งกลุม สอบวัด

ความรูผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนกอนและหลังทดลองสอนแบบมีสวนรวม (One Group Pretest–Posttest Design) 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

   - แบบฝกทักษะการจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต 

  - สื่อ Power Point เรื่อง สิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต 

  - แบบทดสอบกอนเรียน – หลังเรียน 

  - สื่อทำมือ เรื่องสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ผูวิจัยไดนำแบบฝกทักษะการจำแนกกลุมสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต สื่อ Power Point เรื่อง สิ่งมีชีวิตและ

สิ่งไมมีชีวิต แบบทดสอบกอนเรียนและหลังเรียน สื่อทำมือ เรื่องสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิตไปใชกับประชากรซึ่งเปนนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนชุมชนวัดหนองโพ ตำบลหนองโพ อำเภอโพธาราม จังหวัดราชบุรี สำนักงานเขตพื้นท่ี

การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 1 จำนวน 20 คน ตามลำดับข้ันตอนดังน้ี  

 1. ช้ีแจงทำความเขาใจกับนักเรียน 

 2. นักเรียนทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิกอนเรียน เก็บคะแนนไว 

 3. นักเรียนไดรับการสอนโดยใช สื ่อ Power Point เรื ่องสิ ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต สื่อทำมือ เรื ่อง

สิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต และแบบฝกทักษะการจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต 

 4. นักเรียนรวมกันสรุปผลการเรียนรู 

 5. นักเรียนทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิหลังเรียน เก็บคะแนนไว  

  

          3. การวิเคราะหขอมูล 

คาสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย รอยละ  

 

ผลการวิจัย 

การศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทางวิทยาศาสตร เรื่อง การจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต โดยการ

ประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการใชสื ่อการสอนแบบแผนภาพในรายวิชาวิทยาศาสตรสำหรับนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปที่ 2 โรงเรียนชุมชนวัดหนองโพ ภาคการเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2563 ผูวิจัยไดจัดทำแผนการเรียนรูเรื่อง 

การพัฒนาทักษะในการจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต โดยการออกแบบเครื่องมือที่ใชในการศึกษาจำนวน 4 

อยาง คือ 1) แผนการสอนแบบมีสวนรวม เรื่อง สิ่งมีชีวติและสิ่งไมมีชีวิต 2) แบบบันทึกพฤติกรรมทางการเรียน 3) แบบ

สอบวัดความรูผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 4) แบบสอบถามความพึงพอใจ และวางแผนการประเมินผูเรียน 3 ดาน คือ 1) 

ดานความสามารถการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร 2) ดานพฤติกรรมการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรเปนรายบุคคล และ 3) ระดับ

ความพึงพอใจของนักเรียน ซึ่งมีผลการศึกษาดังแสดงในตารางท่ี 1 และ 2 
 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

179 

ตารางท่ี 1 แสดงคะแนน/รอยละ ความสามารถการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร โดยการพัฒนาทักษะในการจำแนกกลุมของ

สิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 แสดงคะแนน/รอยละ แบบสังเกตพฤติกรรมเปนรายบุคคลการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร แผนการจัดการเรียนรู

จำนวน 1 แผน ช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 เปนรายบุคคล จำนวน 20 คน 

คนท่ี 
กิจกรรมท่ี 

รวมคะแนน 90 รอยละ 
คะแนนผานเกณฑ 

ไมต่ำกวารอยละ 80 1 2 

1 34 45 79 87.77 ผาน 

2 33 30 75 83.33 ผาน 

3 33 42 75 83.33 ผาน 

4 34 43 77 85.55 ผาน 

5 33 43 76 84.44 ผาน 

6 33 45 78 86.66 ผาน 

7 31 42 73 81.11 ผาน 

8 35 43 78 86.66 ผาน 

9 33 43 76 84.44 ผาน 

10 34 45 79 87.77 ผาน 

11 32 44 76 84.44 ผาน 

12 32 42 74 82.22 ผาน 

13 33 46 79 87.77 ผาน 

14 33 44 77 85.55 ผาน 

15 31 44 75 83.33 ผาน 

16 34 45 79 87.77 ผาน 

17 34 45 79 87.77 ผาน 

18 33 45 78 86.66 ผาน 

19 33 47 80 88.88 ผาน 

20 36 42 78 86.66 ผาน 

คนท่ี 
แผนท่ี 

รวมคะแนน 70 รอยละ 
คะแนนผานเกณฑ 

ไมต่ำกวารอยละ 80 1 2 

1 27 35 62 88.57 ผาน 

2 25 33 58 82.85 ผาน 

3 21 34 55 78.57 ไมผาน 

4 25 38 63 90 ผาน 

5 20 31 51 72.85 ไมผาน 

6 19 32 51 72.85 ไม่ผ่าน 

7 18 33 51 72.85 ไมผาน 
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สามารถอธิบายไดดังน้ี 

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร เรื่อง การจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต ของนักเรียน

ช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 โดยตารางท่ี 1 แสดงคะแนน/รอยละ ความสามารถการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร ความสามารถการ

เรียนรูวิชาวิทยาศาสตร โดยการพัฒนาทักษะในการจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิตของนักเรียนช้ันประถมศึกษา

ปที่ 2 แผนการจัดการเรียนรูจำนวน 2 แผน ชั้นประถมศึกษาปที่ 2 เปนรายบุคคล จำนวน 20 คน พบวานักเรียนมี

คะแนนความสามารถในการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรผานเกณฑไมต่ำกวารอยละ 80 จำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 100  

มีไมผานเกณฑ จำนวน 0 คน คิดเปนรอยละ 0 พบวาการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร พบวาความพึงพอใจใน

ภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด (=4.52, S.D.=0.27)  

2. ผลการพัฒนาความสามารถการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร โดยการพัฒนาทักษะในการจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิต

และสิ่งไมมีชีวิต ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2  

จากตารางที่ 2 แสดงคะแนน/รอยละ การสังเกตพฤติกรรมเปนรายบุคคล การเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร 

ความสามารถการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร โดยการพัฒนาทักษะในการจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิตของ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 แผนการจัดการเรียนรูจำนวน 2 แผน ชั้นประถมศึกษาปที่ 2 เปนรายบุคคล จำนวน 20 

คน พบวานักเรียนมีคะแนนพฤติกรรมในการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรผานเกณฑไมต่ำกวารอยละ 80 จำนวน 20 คน คิด

เปนรอยละ 73.80 จำนวน 12 คน มีไมผานเกณฑ จำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 26.19 

3. ผลการพัฒนาความสามารถการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร โดยการพัฒนาทักษะในการจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิต

และสิ่งไมมีชีวิตของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 

จากตารางที่ 3 ตารางเปรียบเทียบคะแนน/รอยละ ความสามารถในการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร และ

คะแนนแบบสังเกตพฤติกรรม พบวานักเรียนมีคะแนน/รอยละความสามารถในการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร และคะแนน

แบบสังเกตพฤติกรรมผานเกณฑไมต่ำกวารอยละ 80 จำนวน 15 คน คิดเปนรอยละ 66.66 มีไมผานเกณฑ จำนวน 5 คน 

คิดเปนรอยละ 33.33 

คนท่ี 
แผนท่ี 

รวมคะแนน 70 รอยละ 
คะแนนผานเกณฑ 

ไมต่ำกวารอยละ 80 1 2 

8 22 36 58 82.85 ผาน 

9 15 29 44 62.85 ไมผาน 

10 19 30 49 70 ไมผาน 

11 26 36 62 88.57 ผาน 

12 25 35 60 85.71 ผาน 

13 20 35 55 78.57 ไมผาน 

14 29 30 59 84.28 ผาน 

15 23 35 58 82.85 ผาน 

16 28 38 66 94.28 ผาน 

17 24 34 58 82.85 ผาน 

18 21 32 53 75.71 ไมผาน 

19 28 37 65 92.85 ผาน 

20 29 37 66 92.28 ผาน 
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4. ผลระดับความพึงพอใจที่มีตอการเรียนโดยการพัฒนาทักษะในการจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต

ของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 

 

ตารางที่ 3 แสดงคะแนน/รอยละ ความสามารถในการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตร และคะแนนแบบสังเกตพฤติกรรมของ

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 

 

จากตารางท่ี 4 ผลของระดับความพึงพอใจ โดยการพัฒนาทักษะในการจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 ที่มีตอการจัดการเรียนการสอนวิชาวิทยาศาสตร พบวาความพึงพอใจในภาพรวมอยู

ในระดับมากท่ีสุด (=4.52, S.D.=0.27) 

เมื่อพิจารณาแตละดานมีระดับความพึงพอใจเรียงตามลำดับ ดังน้ี ดานการเรียนการสอน (=4.58, S.D.=0.27) 

ดานผูสอน (=4.42, S.D.=0.24) ดานการประเมินผล(=4.33, S.D.=0.24)) และดานการสงเสริมการเรียนรู (=4.31, 

S.D.=0.23) เมื่อพิจารณาเปนรายละเอียดดังน้ี  

คนท่ี 

คะแนน

ความสามารถ 

การเรียนรู 

รอยละ 
คะแนนแบบ

สังเกตพฤติกรรม 
รอยละ 

คะแนนผานเกณฑ  

ไมต่ำกวารอยละ 80 

1 79 87.77 62 88.57 ผาน/ผาน 

2 75 83.33 58 82.85 ผาน/ผาน 

3 75 83.33 55 78.57 ผาน/ไมผาน  

4 77 85.55 63 90.00 ผาน/ผาน 

5 76 84.44 51 72.85 ผาน/ไมผาน 

6 78 86.66 51 72.85 ผาน/ไมผาน 

7 73 81.11 51 72.85 ผาน/ไมผาน 

8 78 86.66 58 82.85 ผาน/ผาน 

9 76 84.44 44 62.85 ผาน/ไมผาน 

10 79 87.77 49 70.00 ผาน/ไมผาน 

11 76 84.44 62 88.57 ผาน/ผาน 

12 74 82.22 60 85.71 ผาน/ผาน 

13 79 87.77 55 78.57 ผาน/ไมผาน 

14 77 85.55 59 84.28 ผาน/ผาน 

15 75 83.33 58 82.85 ผาน/ผาน 

16 79 87.77 66 94.28 ผาน/ผาน 

17 79 87.77 58 82.85 ผาน/ผาน 

18 78 86.66 53 75.71 ผาน/ไมผาน 

19 80 88.88 65 92.85 ผาน/ผาน 

20 78 86.66 66 92.28 ผาน/ผาน 
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 1. ดานการเรียนการสอน นักเรียนมีความพึงพอใจอยูในระดับ มากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเรียงตามรายขอจากมาก

ไปหานอยแสดงตามลำดับ ดังน้ี ลำดับท่ี 1 การเรียนรูทำใหนักเรียนสามารถรูจักวิธีแกปญหาอยางเปนทางการ (=4.80, 

S.D.=0.35)  ลำดับที่ 2 การจัดการเรียนรูทำใหนักเรียนกลาคิดกลาตอบ (=4.63, S.D.=0.29) ลำดับที่ 3 การจัดการ

เรียนรูทำใหนักเรียนเขาใจเน้ือหามากข้ึน(=4.60, S.D.=0.28) ลำดับท่ี 4 การเรียนรูทำใหนักเรียนสามารถรูจักวิธีการจัด

จำแนกท่ีถูกตอง(=4.50, S.D.=0.27) ลำดับท่ี 5 ใชเวลาในการจัดการเรียนการสอนไดเหมาะสม  (=4.08, S.D.=0.18) 

 2. ดานการสงเสริมการเรียนรู นักเรียนมีความพึงพอใจ อยูในระดับมากท่ีสุด เมื่อพิจารณาเรียงตามรายขอจาก

มากไปหานอย แสดงตามลำดับ ดังน้ี ลำดับที่ 1 กระตุนใหนักเรียนนำความรูมาแกปญหา (=4.43, S.D.=0.28) ลำดับท่ี 

2 สงเสริมใหนักเรียนสามารถคิด วิเคราะห และใหแกปญหาดวยตนเอง (=4.38, S.D.=0.24) ลำดับท่ี 3 สามารถนำ

ความรูไปใชแกปญหาไปใชในชีวิตประจำวันได (=4.35, S.D.=0.24) ลำดับที่ 4 ฝกการทำงานเปนกลุม แลกเปลี่ยน

ความรู  ความคิด (=4.30, S.D.=0.21) ลำดับที่ 5 มีหนังสือ ตำรา สื ่ออิเล็กทรอนิกส ใหนักเรียนสืบคน (=4.10, 

S.D.=0.20) 

  

ตารางที่ 4 ผลของระดับความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตอการเรียนโดยการพัฒนาทักษะในการจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิต

และสิ่งไมมีชีวิตของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 

การจัดการเรียนการสอน 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

ดานการจัดเรียนการสอน 4.52 0.27 มากท่ีสุด 

1. การจัดการเรียนการสอนทำใหนักเรียนกลาคิดกลาตอบ 4.63 0.29 มากท่ีสุด 

2. นักเรียนมีโอกาสท่ีจะท่ีจะศึกษาเรียนรูดวยตนเองนอกหองเรียน 4.50 0.27 มากท่ีสุด 

3. การจัดการเรียนรูทำใหนักเรยีนเขาใจเน้ือหามากข้ึน 4.60 0.28 มากท่ีสุด 

4. การเรียนรูทำใหนักเรียนสามารถรูจักวิธีการจัดจำแนกท่ีถูกตอง 4.80 0.35 มากท่ีสุด 

5. ใชเวลาในการจัดการเรียนการสอนไดเหมาะสม 4.08 0.18 มาก 

ดานการเรียนการสอน 4.31 0.23 มากท่ีสุด 

6. สงเสรมิใหนักเรียนสามารถคิด วิเคราะห และใหแกปญหาดวยตนเอง 4.38 0.24 มากท่ีสุด 

7. มีหนังสือ ตำรา อินเทอรเน็ต ใหสำหรบัสืบคน 4.10 0.20 มาก 

8. กระตุนใหนักเรยีนนำความรูมาจัดจำแนกกลุมสตัวมีกระดูกสันหลงั 4.43 0.28 มากท่ีสุด 

9. ฝกการแลกเปลี่ยนความรู และความคิดระหวางเรียน 4.30 0.21 มากท่ีสุด 

10. นักเรียนสามารถนำความรูไปใชแกปญหาไปใชในชีวิตประจำวันได 4.35 0.24 มากท่ีสุด 

ดานการประเมินผล 4.33 0.24 มากท่ีสุด 

11. เน้ือหาท่ีเรียนมีความสอดคลองกับแบบทดสอบ 4.55 0.29 มากท่ีสุด 

12. มีการเฉลยและอธิบายคำตอบ 4.43 0.25 มากท่ีสุด 

13. เปดเผยคะแนนท่ีไดจากการวัดผล 4.33 0.23 มากท่ีสุด 

14. ใหขอมูลยอนกลับเพ่ือนำไปสูการพัฒนาตนเอง 4.05 0.22 มาก 

15. การวัดและประเมินผลการเรยีนมีความชัดเจนและยุติธรรม 4.28 0.21 มากท่ีสุด 

ดานผูสอน 4.42 0.24 มากท่ีสุด 

16. เปดโอกาสใหนักเรียนไดซักถาม 4.43 0.24 มากท่ีสุด 

17. สงเสริมใหผูเรียนสามารถคดิ วิเคราะหอยางมีเหตุผล 4.28 0.21 มากท่ีสุด 

18. มีการใชสื่อการสอนท่ีสงเสรมิการเรยีนการสอนท่ีเหมาะสม 4.50 0.26 มากท่ีสุด 
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การจัดการเรียนการสอน 𝒙𝒙� S.D. ระดับ 

19. ครูผูสอนตอบคำถามไดชัดเจนตามขอสงสยัของนักเรียน 4.35 0.23 มากท่ีสุด 

20. ครูผูสอนใหความรูเขาใจงาย กระชับ ชัดเจน 4.53 0.29 มากท่ีสุด 

รวม 4.40 0.25 มากท่ีสุด 

 

3. ดานการประเมิน นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเรียงตามรายขอจากมากไปหานอย 

แสดงตามลำดับ ดังนี้ ลำดับที่ 1 เนื้อหาที่เรียนมีความสอดคลองกับแบบทดสอบ (=4.55, S.D.=0.29) ลำดับที่ 2 มีการ

เฉลยหร ือช ี ้แนะแนวทางของคำตอบ (=4.43, S.D.=0.25) ลำด ับท ี ่  3 เป ดเผยคะแนนท ี ่ ได จากการว ัดผล                        

(=4.33, S.D.=0.23) ลำดับที่ 4 การวัดและประเมินผลการเรียนมีความชัดเจนและยุติธรรม (=4.28, S.D.=0.21) 

ลำดับท่ี 5 ใหขอมูลยอนกลับเพ่ือนำไปสูการพัฒนาตนเอง (=4.05, S.D.=0.22) 

4. ดานผูสอน นักเรียนมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณาเรียงตามรายขอจากมากไปหานอย แสดง

ตามลำดับ ดังน้ี ลำดับท่ี 1 ครูผูสอนใหความรูเขาใจงาย กระชับ ชัดเจน (=4.53, S.D.=0.29) ลำดับท่ี 2 มีการใชสื่อการ

สอนท่ีสงเสริมการเรียนการสอนที่เหมาะสม (=4.50, S.D.=0.26) ลำดับที่ 3 ใหโอกาสนักเรียนไดซักถาม (=4.43, 

S.D.=0.24) ลำดับท่ี 4 ตอบคำถามไดชัดเจนตามขอสงสยัของนักเรียน (=4.35, S.D.=0.23) ลำดับท่ี 5 สงเสริมใหผูเรยีน

สามารถคิด วิเคราะหอยางมีเหตุผล (=4.28, S.D.=0.21) 

ผลจากการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่อยูในระดับ มากที่สุด เรียงตามคะแนนไดมากที่สุด คือ การเรียนรู

ทำใหนักเรียนสามารถรู จักวิธีแกปญหาอยางเปนระบบ (=4.80, S.D.=0.35) สวนผลจากการศึกษาความพึงใจของ

นักเรียนท่ีอยูในระดับมีนอยท่ีสุด คือ ให ขอมูลยอนกลับเพ่ือนำไปสูการพัฒนาตนเอง (=4.05, S.D.=0.22) 

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยสรุปผลไดดังน้ี จากการศึกษาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนทางวิทยาศาสตรเรื่อง ดังน้ี  

1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการใชสื่อการสอนรายวิชาวิทยาศาสตร โดยใชสื่อประกอบการจัดการเรียนรู 

เรื่องสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิตของนักเรยีนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 พบวานักเรียนมีคะแนนความสามารถในการเรียนรูวชิา

วิทยาศาสตรผานเกณฑไมต่ำกวารอยละ 80 จำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 100  

2. พฤติกรรมรายบุคคลในการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรในการใชสื่อประกอบการจัดการเรียนรู เรื่อง สิ่งมีชีวิตและ

สิ่งไมมีชีวิตของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 พบวานักเรียนมีคะแนนพฤติกรรมในการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรผานเกณฑ

ไมต่ำกวารอยละ 80 จำนวน 20 คน คิดเปนรอยละ 73.80 จำนวน 12 คน ไมผานเกณฑ จำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 

26.1 

3. ผลการศึกษาความพึงพอใจโดยการพัฒนาทักษะการจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต ของนักเรยีน

ชั้นประถมศึกษาปที่ 2 ที่มีตอการเรียนรู  สามารถสรุปไดดังนี้ พบวาความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากที ่สุด              

(=4.52, S.D.=0.27) เมื่อพิจารณาแตละดานมรีะดับความพึงพอใจเรียงตามลำดับ ดังน้ี ดานการเรียนการสอน (=4.42, 

S.D.=0.24) ดานผูสอน (=4.10, S.D.=0.20) ดานการประเมิน (=4.10, S.D.=0.20) และดานการสงเสริมการเรียนรู 

(=4.31, S.D.=0.23)  

 

อภิปรายผลการวิจัย          

 การศึกษาผลสมัฤทธิ์ทางการเรียนทางวิทยาศาสตร โดยการประเมินผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนจากการใชสื่อการ
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สอนแบบแผนภาพในรายวิชาวิทยาศาสตร เรื ่อง การจำแนกกลุมของสิ่งมีชีวิตและสิ่งไมมีชีวิต สำหรับนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปท่ี 2 โรงเรียนชุมชนวัดหนองโพ ภาคการเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2563 สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังน้ี 

จากการศึกษาความสามารถในการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 2 พบวาไดคะแนน

ผานเกณฑทุกดานที่ประเมิน คือนักเรียนมีคะแนนพฤติกรรมในการเรียนรูวิชาวิทยาศาสตรผานเกณฑคิดเปนรอยละ 70 

และผลการศึกษาความพึงพอใจโดยการประเมินผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนจากการใชสื่อการสอนแบบแผนภาพในรายวิชา

วิทยาศาสตรสำหรับช้ันประถมศึกษาปท่ี 2 ท่ีมีตอการเรียนรู พบวานักเรียนความพึงพอใจในภาพรวมอยูในระดับมากท่ีสุด 

ซึ่งสอดคลองกับการนำสื่อการเรียนการสอนหลาย ๆ อยางมาผสมผสานกันอยางเปนระบบในรูปแบบสื่อประสมภายในชุด

การสอนน้ี เพื่อถายทอดเนื้อหาสาระในลักษณะที่สื ่อแตละอยางสงเสริมสนับสนุนซึ่งกันและกัน เชน เกม แผนภาพ 

รูปภาพ แถบประโยค เปนตน การนำ สื่อดังกลาวมาใช จะชวยกระตุนใหผูเรียนเกิดความสนใจและตั้งใจเรียน ตามท่ี 

ประหยัด จิระวรพงศ (2527) กลาววา การนำเอาสื่อการสอนหลายๆ อยางมาสัมพันธกัน ซึ่งมีคุณคาที่สงเสริมซึ่งกนัและ

กัน สื่อการสอนอยางหน่ึงอาจใชเพ่ือเราความสนใจในขณะท่ีอีกอยางหน่ึงใชเพ่ืออธิบายขอเท็จจริงของเน้ือหาและอีกชนิด

หนึ่งอาจใชเพื่อกอใหเกิดความเขาใจที่ลึกซึ ้ง การใชสื่อประสมจะชวยใหผูเรียนมีประสบการณจากประสาทสัมผัสท่ี

ผสมผสานกันไดพบวิธีที่จะเรียนในสิ่งที่ตองการไดดวยตนเองมากยิ่งขึ้น การจัดกิจกรรมการจัดการเรียนรูโดยใชการสืบ

เสาะหาความรูรวมกับเทคนิคผังกราฟก มีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวิทยาศาสตร หลังเรียนเรียนสูงข้ึนกวากอนเรียนอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ อาทิ สอดคลองกับผลการวิจัย ของลักขณา อันทะปญญา และ ละมัย วงคำแกว (2555) ที่พบวา

นักเรียนที่เรียนโดยใชการสืบเสาะหาความรูรวมกับเทคนิคผังกราฟก มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิทยาศาสตร หลังเรียน

สูงขึ้นกวากอนเรียน การศึกษาการพัฒนาทักษะการจำแนกโดยใชชุดฝกทักษะของ อรัญญา อินทรชัย (2558) ชุดฝก

ทักษะการจำแนกของเลน ของใช ตามสมบัติของวัสดุ วิชาวิทยาศาสตรชั้นประถมศึกษาปที่ 1 พบวาการใชชุดฝกทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตรดานทักษะการจำแนกประเภท เรื่อง การจำแนกของเลนของใชตามสมบัติของวัสด ุในวิชา

วิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 1 ผลสรุปวาคะแนนเฉลี่ยกอนและหลังการทำแบบทดสอบแตกตางกัน โดย

คะแนนกอนเรียนคิดเปน 3.08 คะแนนและคะแนนทดสอบหลังเรียน คิดเปน 8.60 คะแนนนักเรียนจะมีคะแนนเพิ่มข้ึน

เฉลี่ย 4.785 คะแนนคิดเปนรอยละ 407.50 ซึ่งสอดคลองกับผลงานวิจัยของพัชรี พุทธิกานนท (2554) ไดศึกษาการ

พัฒนาชุดกิจกรรมตามกระบวนการสืบเสาะหาความรูเพ่ือเสริมสรางผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และความสนใจในการเรียน

วิชาวิทยาศาสตร สาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 ผลการวิจัยพบวา ชุดกิจกรรมตามกระบวนการสืบเสาะหาความรู

วิชาวิทยาศาสตร สาหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 1 มีประสิทธิภาพ 84.60/80.22 ฐิติยา ดวงจิต (2555) ไดศึกษาผล

การใชกิจกรรมวิทยาศาสตรท่ีมีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรและความสามารถในการแกปญหาทางวิทยาศาสตร

ของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1 โรงเรียนสตรีพัทลุง จังหวัดพัทลุง ผลการวิจัยพบวา ชุดกิจกรรมวิทยาศาสตรเพ่ือพัฒนา

ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรและความสามารถในการแกปญหาทางวิทยาศาสตรของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปท่ี 

1 โรงเรียนสตรีพัทลุง มีประสิทธิภาพ 80.14/80.56 ชัชพิชฌา วรวงศ (2557) ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิภาพของชุด

กิจกรรมวิทยาศาสตร เรื่อง อาหารกับการดำรงชีวิต โดยใชกระบวนการสืบเสาะหาความรู (5E) สาหรับนักเรียนช้ัน

มัธยมศึกษาปท่ี 2 มีประสิทธิภาพเทากับ 84.33/83.78 ซึ่งสูงกวาเกณฑท่ีกำหนดไว คือ 80/80 และจากการศึกษาของ วา

ที่รอยตรีภวัตวริษฐ ธัญวัฒนยิ่ง (2559) เรื่องการพัฒนาทักษะกระบวนการคิดทางวิทยาศาสตรดานทักษะการจำแนก

ประเภทโดยใชชุดฝกทักษะการคิดสำหรบันักเรยีนช้ันประถมศึกษาปท่ี 3 เพ่ือศึกษาพัฒนาการทางดานทักษะกระบวนการ

ทางวิทยาศาสตรทักษะการจำแนกประเภทกอนและหลังการทดลอง พบวาชุดฝกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรดาน

ทักษะการจำแนกประเภทท่ีผูรายงานสดช่ืน ใชประกอบการเรียนการสอนมีคาของประสิทธิภาพของผลลัพธสูงกวา 80 จึง

สามารถกลาวไดวา การจัดการเรียนการสอนโดยใชชุดฝกทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรดานทักษะการจำแนก

ประเภทท่ีผูวิจัยจัดทำข้ึนเพ่ือชวยใหนักเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพมีคะแนนหลังเรียนสูงกวากอนเรียนได 
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ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะสำหรับการนำไปใช        

 ครูควรตรวจสอบแหลงคนควาหาความรูของนักเรียน เพื่อใหครอบคลุมประเด็นที่ตั้งไวเปนปญหา สำหรับการ

หาคำตอบ เชน จัดมุมคนควาในหองเรียน หรือใหนักเรียนศึกษาคนควาในหองสมุด หรืออินเตอรเน็ต โดยครูผูสอนตอง

ประสานงานเปนผูรับผิดชอบหองแหลงเรียนรูภายในโรงเรียน  

        2. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

ควรศึกษาศึกษาการใชชุกฝกทักษะวิชาวิทยาศาสตรรวมกับการจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (5E) 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคดังน้ี 1) เพ่ือเสริมสรางศักยภาพการเรียนรูใหกับแกนนำภาคประชาชนเก่ียวกับการ

ดูแลกลุมคนเปราะบางดานสวัสดิการสังคมของประชาชน 2) เพื่อเสริมสรางทักษะพัฒนาแกนนำภาคประชาชนในการ

แกไขปญหาของกลุมคนเปราะบางดานสวัสดิการสังคมของประชาชนโดยใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ 1) การ

สัมภาษณเชิงลึก 2) การสนทนากลุมและ 3) จัดเวทีสาธารณะการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางแกนนำเครือขาย เพื่อใหมี

การแสดงความคิดเห็นและขอเสนอแนะ กับกลุมตัวอยางท่ีเปนสมาชิกในพ้ืนท่ี 

 ผลการวิจัยพบวา1)เพื่อเสริมสรางศักยภาพการเรียนรูใหกับแกนนำภาคประชาชนเกี่ยวกับการดูแลกลุมคน

เปราะบางดานสวัสดิการสังคมของประชาชน ประกอบดวย ภาวะผูนำ จิตอาสา สุขภาพ ความรู และเวลา 2) เพ่ือ

เสริมสรางทักษะพัฒนาแกนนำภาคประชาชนในการแกไขปญหาของกลุมคนเปราะบางดานสวัสดิการสังคมของประชาชน

พบวาผูปฏิบัติงานมีความรูเฉพาะในสวนที่ตนเองรับผิดชอบเทานั้น ขาดการบูรณการในการทำงานรวมกันและความ

พรอมในการดำเนินกิจกรรม 

 

คำสำคัญ: การเปลี่ยนแปลงทางสังคม กลุมคนเปราะบาง สวัสดิการสังคม 

 

Abstract 

 

 The objectives of this research were 1) to enhance the learning potential of the leaders of the 

public sector engaged in caring for various vulnerable groups who need social welfare, and 2) to 

enhance the skills of the leaders of the public sector for solving the problems of various vulnerable 

groups who need social welfare. The research was based on a qualitative research method, and 

conducted by 1) in-depth interviews, 2) group discussions, and 3) public forums to exchange knowledge 

among the leaders in the network. In order to solve the problems of various vulnerable groups who 

need social welfare, a public forum was organized for expressing comments and suggestions with the 
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sample group comprising the local members and the relevant government officials from the Office of 

Social Development and Human Security of Saraburi Province. 

 The research revealed that 1) as for enhancing the learning potential of the leaders of the 

public sector engaged in caring for various vulnerable groups who need social welfare, the exchange of 

knowledge was enhanced by connecting the network to the leaders in order to transfer knowledge, 

i.e., leadership, volunteerism, health, knowledge, and time,to the local members,and 2) as for 

strengthening the skills of the leaders of the public sectorforsolving the problems of various vulnerable 

groups who need social welfare in Takut Subdistrict, Mueang District, Saraburi Province, it was found 

that the project operators had knowledge only in the part they were responsible for, and still did not 

have clear understanding about and lacked integration in working together, readiness to carry out 

activities, knowledge and time. Also, they had insufficient budget for activities and lacked support from 

the policy for career promotion at the local level for corrective guidelines. The project operators should 

improve and develop their roles and responsibilities in their operations so that they will be ready to 

operate the project in terms of clear knowledge and understanding. 

 

Keywords: Social change, Vulnerable groups, Social welfare 

  

บทนำ 

 ในสถานการณปจจุบัน การเปลี่ยนแปลงทางสังคมมิใชเปนการเปลี่ยนดานใดดานหนึ่งโดยเฉพาะ แตเปนการ

เปลี ่ยนแปลงของทุก ๆ ดานโดยเฉพาะในดานเศรษฐกิจและการเมืองการเปลี ่ยนแปลงทางเศรษฐกิจก็เปนการ

เปลี่ยนแปลงในการผลิตการแจกจำหนายในบรรดาสมาชิกของสังคมเหลานี้ซึ่งเราอาจจะมองเห็นไดในรูปของวัตถุธรรม 

สวนการเปลี่ยนแปลงทางการเมืองน้ันเปนไปในระบบของการครอบครองอำนาจและการใชอำนาจของสมาชิกสังคมน้ันซึ่ง

คอนขางเปนนามธรรมแตก็อาจมองเห็นไดในรูปของแบบอยางหรือระบบของการมีอำนาจ เชน การปกครองในระบอบ

ประชาธิปไตย สังคมนิยมหรือเผด็จการ เปนตน  

 ถาเปรียบสังคมวาเปนเหมือนครอบครัวขนาดใหญที่มีสมาชิกคือคนทั้งประเทศ สังคมที่เข็มแข็งก็อาจจะเปรียบ

ไดกับครอบครัวที่อบอุน สังคมที่คนทุกกลุมกาวเดินไปดวยกัน โดยไมมีคนกลุมใดถูกทิ้งอยูเบื้องหลัง แตที่แลวมาจนถึง

วันนี้ การพัฒนาภายใตระบบทุนนิยมที่ขับเคลื่อนดวยกลไกตลาด บนฐานของการแขงขันเสรีซึ่งเอื้อตอกลุมที่แข็งแรง

มากกวา ทำใหคนหลายกลุมในสังคมไมสามารถกาวตามกลุมอื่น ๆ ไดทันบนเสนทางแหงการพัฒนา กลายเปนกลุมที่ถูก

ทิ้งไวเบื้องหลัง กลุมคนเหลานี้คือผูที่ออนแอกวา ไมเฉพาะในดานรางกายและ สุขภาพ แตในดานความรูความสามารถ 

ทุนทางเศรษฐกิจและทางสังคม สิทธิ โอกาส อำนาจและศักดิ์ศรี การถูกทิ้ง จะดวยเหตุที่ไมสามารถ กาวตามกลุมอื่นได

ทันหรือเพราะไมไดรับการใสใจจากคนที่แข็งแรงกวาก็ตาม ทำใหคนเหลานี้ตกอยูในสภาพที่เปราะบาง เสี่ยงตอความ

ยากลำบากและประสบกับสภาพอันไมพึงปรารถนาในการดำรงชีวิตหลายดานการเปลี่ยนแปลงอยางหนึ่งอาจสงผล

สะทอนตอเนื่องกันไปเปนลูกโซและผลสรุปก็คือเกิดการเปลี่ยนแปลงทางสังคม ในเมื่อเราถือวาสังคมก็คือพฤติกรรมของ

คนในสังคมนั้นไดปฏิบัติตอกัน การเปลี่ยนแปลงจากเวลาหนึ่งถึงอีกเวลาหนึ่งซึ่งเปนอัตราการเปลี่ยนแปลงที่ไมมีการ

ควบคุมเรงรัดและมิไดมีเปาหมายแตอยางใด เราเรียกวา “วิวัฒนาการ” การวิวัฒนาการทางสังคมจึงอาจเปน 

การเปลี่ยนแปลงที่ตองการหรือไมตองการก็ได แตการเปลี่ยนแปลงที่สังคมของเรากำลังตองการก็คือ การเปลีย่นแปลงท่ี

เรียกวา “การพัฒนา” (Development) ท้ังน้ีก็เพราะวาการพัฒนาเปน 
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การเปลี่ยนแปลงท่ีไดกำหนดทิศทางและจุดมุงหมายรวมท้ังการควบคุมอัตราการเปลี่ยนแปลงไวตามระยะเวลาท่ีสามารถ

กำหนดไดดวย นอกจากน้ีในบางครั้งพอแมท่ีเปนผูใหการอบรมสั่งสอนผูเยาวโดยตรงออกไปทำงานนอกบานและคงท้ิงให

บุตรหลานของตนตองอยูกับคนแกที่เปน ปู ยา ตา ยาย หรือคนรับใชจะทำใหเด็กขาดความรัก ความอบอุน และอาจ

เลียนแบบนิสัยของ ปู ยา ตา ยาย อันเปนการเรียนแบบพฤติกรรมขามรุน กลาวคือเกิดการปลูกฝงลักษณะคนรุนใหมจาก

วัฒนธรรมของคนรุนเกาทำใหคนรุนใหมเรียนรูวัฒนธรรมของสังคมไมถูกตอง ซึ่งจะมีผลตอพฤติกรรมที่ไมสอดคลองกับ

สังคมท่ีเขาจะมีชีวิตอยูตอไปในอนาคตได เพราะฉะน้ันเราจะสังเกตได แมวาสังคมน้ัน ๆ จะไมมีการประดิษฐคิดคนอะไร

เลย แตสังคมก็ยังคงมีการเปลี่ยนแปลงอยูดี เพราะสาเหตุอันเน่ืองมาจากการอบรมสั่งสอนท่ีไมสมบูรณน้ีเอง 

 จากสถานการณเปลี่ยนแปลงดังกลาวขางตน ทำใหเกิดปญหาในชุมชนของพื้นที่ตำบลตะกุด บริเวณรอบ ๆ 

ศูนยราชการแหงใหมของจังหวัดสระบุรี และอีกท้ังกำลังมีการกอสรางสถานีรถไฟความเร็วสูงซึ่งหางจากศูนยราชการแหง

ใหมของจังหวัดสระบุรี ประมาณ 1 กิโลเมตร ซึ่งอยูในเขตพ้ืนท่ีของตำบลตะกุดอีกเชนกัน หรืออาจพูดไดวาเปนเมืองใหม

ของจังหวัดสระบุรี ในอนาคตอันใกลนี้ ผลกระทบที่เกิดขึ้นกับกลุมประชาชนในพื้นที่บริเวณรอบ ๆศูนยราชการแหงใหม

ของจังหวัดสระบุรีโดยเฉพาะการกอสรางทางรถไฟความเร็วสูง มีการจายเงินคาเสียหาย มีการรื้อถอนท่ีอยูอาศัยของกลุม

คนดังกลาว ซึ่งทำใหเกิดปญหา ตองหาท่ีอยูอาศัยใหม อีกท้ังเงินจายคาเสียหายในการรื้อถอนก็ไมพอสำหรับการกอสราง

ท่ีอยูอาศัยใหม กลุมคนดังกลาวจึงเกิดปญหาและทนตอการเปลีย่นแปลงทางสังคมไมได ไมสามารถเขาถึงระบบเทคโนโลยี

ใหม ๆ ได เสี่ยงตอการเจ็บปวยทางกายและจิตใจ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงมีผลกระทบตอดานสังคม จิตใจและรางกาย รวมท้ัง

วิถีชีวิตและวัฒนธรรม เปนตน 

 ปจจุบันตำบลตะกุด ไดรับการยกฐานะเปนองคการบริหารสวนตำบล (อบต.) ตะกุด เมื่อวันที่ 2 มีนาคม 2538 

มีฐานะเปนนิติบุคคล และเปนองคกรปกครองสวนทองถ่ินและยกฐานะข้ึนเปนเทศบาลตำบลเมื่อ วันท่ี 29 สิงหาคม 2550 

พื้นที่เทศบาลตำบลตะกุด มีเนื้อที่ทั้งหมด 8,268 ตารางกิโลเมตร (ประมาณ 2,167 ไร) พื้นที่สวนใหญเปนพื้นที่ราบมี

ความลาดชันนอย มีหมูบานจำนวน 6 หมูบาน มีประชากรทั้งสิ้น 3,680 คน เขตพื้นที่ ทิศเหนือ ติดตอกับ ตำบลผึ้งรวง, 

ตำบลบานแกง ทิศใต ติดตอกับ เทศบาลเมืองสระบุรี, ตำบลปากขาวสาร ทิศตะวันออก ติดตอกับ ตำบลตลิ่งชัน ทิศ

ตะวันตก ติดตอกับ ตำบลผึ้งรวง, เทศบาลเมืองสระบุรี 

 ผูวิจัยไดเล็งเห็นความสำคัญของการชวยเหลือประชาชนกลุมตาง ๆ จึงไดจัดทำโครงการโครงการเตรียมความ

พรอมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมของกลุมคนเปราะบาง บริเวณรอบศูนยราชการสระบุร ีตำบลตะกุด อำเภอ

เมือง จังหวัดสระบุรี ขึ้น เพื่อเสริมงานและเติมเต็มชวยเหลือสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย จังหวัด

สระบุรี ในการใหความรู ความสามารถ ดานสวัสดิการสังคมในระดับชุมชน หมูบานและตำบลข้ึนมาอีกเครือขายหน่ึง เพ่ือ

การดำเนินการจัดสวัสดิการสังคมใหครอบคลุม อีกทั้งชวยเหลือสงัคมที่กำลังประสบกับปญหาที่หลากหลายอยูในขณะน้ี 

ซึ่งจะเปนการแบงเบาภาระทางสังคม และเสริมสรางเสริมคุณภาพชีวิตใหแกประชาชนใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีตอไปใน

อนาคต 
 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื่อเสริมสรางศักยภาพการเรียนรูใหกับแกนนำภาคประชาชนเกี่ยวกับการดูแลกลุมคนเปราะบางดาน

สวัสดิการสังคมของประชาชนกลุมตาง ๆ ในเขตพ้ืนท่ีตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี 

 2. เพื่อเสริมสรางทักษะพัฒนาแกนนำภาคประชาชนในการแกไขปญหาของกลุมคนเปราะบางดานสวัสดิการ

สังคมของประชาชนกลุมตาง ๆ ในเขตพ้ืนท่ีตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี 
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ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตเนื้อหา 

โครงการเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการเปลี่ยนแปลงทางสังคมของกลุมคนเปราะบาง บริเวณรอบศูนย

ราชการสระบุรี ตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี ประกอบดวย ภาวะผูนำ จิตอาสา ความรู สุขภาพ และเวลา 

 

2. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

  ประชากรที่ทำการวิจัยครั้งนี้ไดแก ประชาชนที่อยูในพื้นที่บริเวณรอบศูนยราชการสระบุรี ตำบลตะกุด 

อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี ไดแก ประชาชนกลุมเปราะบาง ท่ีไดรับผลกระทบจากโครงการกอสรางรถไฟความเร็วสงู และ

สถานีรถไฟความเร็วสูง ในพ้ืนท่ี ตำบลตะกุด ท้ัง 6 หมูบาน ท้ังท่ีไดรับเงินคาชดเชยและไมไดรับคาชดเชย ซึ่งเปนผูท่ีไรท่ี

อยูอาศัย ซึ่งปกติอยูกันมาเปนเวลามากกวา 10ป กลุมตัวอยางท่ีใชวิจัยเปนการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) 

จำนวนท้ังหมด 150 คน โดยแบงเปน 3 กลุม ดังน้ี 

 1.กลุมตัวอยางท่ีใชในการสัมภาษณเชิงลึก จำนวน 50 คน ประกอบดวย 

1.1เปนประชาชนในเขตพื้นที ่บริเวณรอบศูนยราชการสระบุรี ตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี 

จำนวน 18 คน ไดมาตามความสมัครใจ โดยคิดตามสัดสวนของจำนวนประชากร ดังนี้หมูละ 3 คนรวมทั้งสิ้น 18 คน (6 

หมู) 

1.2.คัดเลือกมาจากผูท่ีไดรับผลกระทบท้ัง 6 หมูบาน ๆ ละ 2 คน จำนวน 12 คน 

1.3.คัดเลือกมาจากผูนำหมูบาน ปราชญชาวบาน จำนวน 10 คนท่ีมีลักษณะพิเศษ (Key Informants) 

1.4.คัดเลือกมาจากผูนำท่ีเปนทางการไดแก ผูใหญบาน ผูชวยผูใหญบาน ท่ีไดรับผลกระทบ ในพ้ืนท่ีตำบลตะ

กุดจำนวน 8 คน 

1.5.เจาหนาที่ของรัฐที่มีสวนเกี่ยวของ หรือรับผิดชอบดูแล จากสำนักงานพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ

มนุษย จังหวัดสระบุรี จำนวน 2 คนรวมจำนวนตัวอยางท่ีสัมภาษณเชิงลึก จำนวน 50 คน 

 2. กลุมตัวอยางสำหรับการสนทนากลุม จำนวน 42 คนซึ่งเปนผูที่ไดรับผลกระทบ เปนการสุมตัวอยางแบบ

เจาะจงท้ัง 6 หมูบาน ๆ ละ 7 คน 

 3. กลุมตัวอยางสำหรับการจัดเวทีสาธารณะ ไดแกประชากรทั้ง 6 หมูบาน ๆ ละ 10 คนจำนวน60คนเลือกผูท่ี

สมัครใจหมูบานละ 10คน โดยเปนผูที่ มีภาวะผูนำจิตอาสามีความรู สุขภาพแข็งแรง และมีเวลาในการรวมทำกิจกรรม

พรอมท่ีจะถายทอดได โดยการสืบคนจากทะเบียนประวัติท้ังภาครัฐและเอกชน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 ผูวิจัยใชระเบียบวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพที่ศึกษาในรูปแบบของการวิจัยเชิงปฏิบัติการ ประกอบดวยแบบ

สัมภาษณเชิงลึกแบบมีโครงสราง การสนทนากลุม และการจัดเวทีสาธารณะ 

1.1 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

แบบการสัมภาษณเชิงลึกการสนทนากลุมและการจัดเวทีสาธารณะ โดยเนื้อหาของการสัมภาษณเชิงลึก

การสนทนากลุม และรูปแบบของเวทีสาธารณะ มีความตรง(Validity Content) มีความเหมาะสมสอดคลอง และมีความ

ครอบคลุมในเรื่องการเปลี่ยนแปลงทางสังคมของกลุมคนเปราะบาง บริเวณรอบศูนยราชการสระบุรี ตำบลตะกุด อำเภอ

เมือง จังหวัดสระบุรี โดยผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญ 
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 1.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. การเก็บรวบรวมขอมูลการปฏิบัติงานภาคสนามในการวิจัยครั ้งนี ้ คณะผูวิจัยและผูชวยนักวิจัยได

ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลดังน้ี 

1.1 ผูใหขอมูลหลักทั้ง 50 คนโดยคณะนักวิจัยและผูชวยนักวิจัย จัดเตรียมประเด็นและสรางแบบ

สัมภาษณแบบมีโครงสราง ทั้งนี้เพื่อใหครอบคลุมประเด็น และเนื้อหาตางๆ ที่ใชในการวิจัยและเพื่อใหไดคำตอบท่ี

สามารถนำไปตอบวัตถุประสงคของการวิจัยได จากน้ันไดนำไปสัมภาษณเจาะลึกกลุมเปาหมายดังท่ีไดกลาวไวขางตน 

1.2 การสนทนากลุม คณะผูวิจัยและผูชวยนักวิจัยไดทำการนัดหมายตวัแทนแตละหมูบานพรอมท้ังสถานท่ี

ที่จะทำการสนทนากลุม โดยมีการจัดเตรียมประเด็นตางๆเชนขอกฎหมายที่ กลุมคนเปราะบาง บริเวณรอบศูนยราชการ

สระบุรี ตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีท่ีเก่ียวของกับการวิจัยในครั้งน้ี และมีการใชเครื่องบันทึกเทปเสียงเปนตัว

ชวยในการเก็บขอมูล 

1.3การจัดเวทีสาธารณะ เพื่อใหมีการแสดงความคิดเห็นขอเสนอแนะ และเปนการเติมเต็มขอมูลอยาง

กวางขวางเกี่ยวกับประเด็นที่วิจัย โดยคณะผูวิจัยและผูชวยนักวิจัยไดกำหนดสถานที่และนัดหมายลวงหนากับกลุม

ตัวอยางเปนระยะเวลา 2 วัน 1 คืน และเชิญผูทรงคุณวุฒิที่เกี่ยวของและมีความชำนาญเฉพาะดาน เชน ผูแทนจากฝาย

กฎหมาย สำนักงานตำรวจแหงชาติ สถาบันการศึกษากระทรวงสาธารณสุข ปราชญชาวบานท่ีมีความชำนาญเฉพาะดานท่ี

มีสวนเก่ียวของกับกลุมคนเปราะบางและผูแทนจากกลุมคนเปราะบาง 

 

1.3 การวิเคราะหขอมูล 

คณะผูวิจัย ทำการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative) โดยอาศัยวิธีการวิเคราะหเชิงขอมูลพรรณนา 

(Descriptive) ดวยการวิเคราะหเชิงเน้ือหา (Content Analysis) 

 

ผลการวิจัย 

 จากการวิจัยครั้งนี้พบวา กลุมตัวอยางที่ไดจากการสัมภาษณเจาะลึกมีความสอดคลองกับการสนทนากลุมและ

การจัดเวทีสาธารณะโดยสรุปพบวา 

 1. เพื ่อเสริมสรางศักยภาพการเรียนรู และขอคนพบใหกับแกนนำภาคประชาชนเกี ่ยวกับการดูแลกลุมคน

เปราะบางดานสวัสดิการสังคมของประชาชนกลุมตาง ๆ ในเขตพื้นที่ตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี ซึ่งเปน

ผูทรงคุณวุฒิท่ีมีความรู ประสบการณในหลากหลายอาชีพและเปนผูทรงภูมิปญญาในระดับทองถ่ิน แตไมมีอำนาจในการ

สั่งการ ทำงานเพื่อสวนรวม มีความพรอมและอาสาที่จะทำงานเพื่อหมูบานของตนเองโดยเฉพาะกลุมคนเปราะบางภาย

พ้ืนท่ีตำบลตะกุด แยกตามประสบการณ ความเช่ียวชาญ ความสนใจท่ีจะใหความชวยเหลือในสาขาตางๆ ท่ีตนเองมีความ

ชำนาญซึ่ง เปนรากฐานที่สำคัญในการพัฒนาสังคมโดยรวมและมีสวนชวยในการเตรียมความพรอมเพื่อรองรับการ

เปลี่ยนแปลงทางสังคมของกลุมคนเปราะบาง ดานสวัสดิการสังคม บริเวณรอบศูนยราชการสระบุรี ตำบลตะกุด อำเภอ

เมือง จังหวัดสระบุรีท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตและ วิเคราะหปจจัยดานภาวะผูนำจิตอาสา ความรู สุขภาพและเวลาซึ่งมีผลตอ

การปฏิบัติหนาท่ี 

1.1ดานภาวะผูนำ แนวทางที่ทำใหเกิดภาวะผูนำของการเสริมสรางศักยภาพการเรียนรูใหกับแกนนำภาค

ประชาชนเกี่ยวกับการดูแลกลุมคนเปราะบางดานสวัสดิการสังคมของประชาชนกลุมตาง ๆ โดยตองทำงานแบบมีสวน

รวมเพื่อกำหนดปญหาและการแกปญหามีการกำหนดนโยบายจุดมุงหมายวัตถุประสงคใหชัดเจนตลอดทั้งการเขาถึง

ทรัพยากรตางๆท่ีจำเปนตอการปฏิบัติงานการมีภาวะผูนำในการทำงานเปนทีมท่ีมีประสิทธิภาพ 
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1.2 ดานจิตอาสาแกนนำภาคประชาชนในพื้นท่ีจะตองเปนผูให มีพรหมวิหาร 4 มีจิตอาสาที่แทจริงเพราะ

แกนนำในพ้ืนท่ีจะตองเขามารวมงานหรือเปนสมาชิกไมมีคาตอบแทน มาดวยใจ มีความเสียสละสวนตัว 

1.3 ดานสุขภาพ แกนนำในพ้ืนท่ีตองมีสุขภาพแข็งแรงรับผิดชอบตอตัวเอง ในการปฏิบัติงานชวยเหลือสังคม

ในสิ่งทีตนเองมีประสบการณและความเช่ียวชาญอยูในตัว 

1.4 ดานความรู แกนนำในพ้ืนท่ีจะตองมีองคความรูอยูในตัวเอง และมีความสามารถในตัวเอง พรอมจะอุทิศ

ใหเปนประโยชนตอสังคมสวนรวมและ 

1.5 ดานเวลา เวลาเปนสิ่งสำคัญมากเพราะแกนนำในพื้นที่จะตองมีการดำเนินกิจกรรมรวมกัน การบริหารเวลา

ของตัวเอง ในการลงพ้ืนใหความรูกับหนวยงานตางๆท่ีรองขอความชวยเหลือมา 

 2. เพื่อเสริมสรางทักษะพัฒนาแกนนำภาคประชาชนในการแกไขปญหาของกลุมคนเปราะบางดานสวัสดิการ

สังคมของประชาชนกลุมตาง ๆ ในเขตพื้นทีต่ำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบรุีการเสริมสรางและเพิ่มประสิทธภิาพ

การเรียนรูดานการนำภูมิปญญาทองถ่ินเก่ียวกับการแกปญหาท่ีมีอยูในพ้ืนท่ีสูชุมชนแบบมีสวนรวม และเพ่ิมประสิทธิภาพ

การพัฒนาตนเองของแกนนำในพื้นที่พบวาการสรางเครือขาย แกนนำทางภูมิปญญาเปนการสรางความเขาใจในแนว

ทางการดำเนินงานรวมกันตลอดจนการผนึกกำลังรวมกันท่ีจะสรางองคความรู ความสามารถและประสบการณมาชวยกัน

พัฒนาในพื้นที่ของตนเอง โดยประสานและเชื่อมโยงเครือขายตางๆเพื่อที่จะไดทำงานสอดคลองกับความตองการของ

ชุมชนและสังคมกับหนวยงานในพื้นที่ ทั้งยังพบวาการวิจัยครั้งนี้ กลุมตัวอยางที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกมีความ

สอดคลองกับการสนทนากลุมและการจัดเวทีสาธารณะ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 จากการวิจัยครั้งนี้พบวา กลุมตัวอยางที่ไดจากการสัมภาษณเชิงลึกมีความสอดคลองกับการสนทนากลุมและ

การจัดเวทีสาธารณะโดยสรุปพบวา การแลกเปลี่ยนเรียนรู  แกนนำเครือขายมีความเขาใจรวมกันในแนวทางการ

ดำเนินงานซึ่งเปนผู ทรงคุณวุฒิที ่มีความรู  ประสบการณหลากหลายอาชีพและเปนผู ทรงภูมิปญญาโดยแยกตาม

ประสบการณ ความเชี่ยวชาญ สำหรับดานภูมิปญญาทองถ่ิน เปนทรัพยสินทางปญญาที่มีคาของประเทศไทยแตกลับถูก

มองขาม ทำใหภูมิปญญาทองถิ่นอันทรงคุณคามีโอกาสหายสาบสูญไปในอนาคต ดานภาวะผูนำ จะตองเปนผูนำตนเอง

พัฒนาตนเองกอนซึ่งเปนตนแบบอยางที่ดีใหกับสมาชิกดวยกันโดยยึดหลักการบริหาร4มิติคือกายจิตใจสังคม และเวลา

และอาศัยหลัก3อ.คืออาหารออกกำลังกายและอารมณดานจิตอาสาจะตองเปนผูให มีพรหมวิหาร 4 มีจิตอาสาที่แทจริง

เพราะท่ีจะเขามารวมกิจกรรมหรือเปนสมาชิกไมมีคาตอบแทน มีความเสียสละสวนตัว ดานสุขภาพ ตองมีสุขภาพแข็งแรง

รับผิดชอบตอตัวเอง ในการปฏิบัติงานชวยเหลือสังคมในสิ่งที่ตนเองมีประสบการณและความเชี่ยวชาญอยูในตัวสำหรับ

ดานความรู จะตองมีองคความรูอยูในตัวเอง และมีความสามารถในตัวเอง พรอมจะอุทิศใหเปนประโยชนตอสังคม

สวนรวมและสำหรับดานเวลา ซึ่งเปนสิ่งสำคัญมากเพราะจะตองมีการดำเนินกิจกรรมรวมกัน ตองบริหารเวลาของตัวเอง 

ในการลงพื้นใหความรูกับประชาชนในพื้นที่และชุมชนตางๆที่รองขอความชวยเหลือไดเสริมสรางและเพิ่มประสิทธิภาพ

การเรียนรูในพื้นที่สูชุมชนแบบมีสวนรวมในการนำมาใชเพื่อดูแลภายในพื้นที่ขั้นพื้นฐาน มีการสรางเครือขาย เพื่อการ

พัฒนาตนเอง  สรางแกนนำและมีแนวทางการดำเนินงานรวมกัน เพื่อชวยกันพัฒนาพื้นที่ในชุมชนโดยประสานและ

เช่ือมโยงเครือขายใหสอดคลองกับความตองการของชุมชนและสังคม 

 

อภิปรายผลการวิจัย  

 จากผลการวิจัยดังกลาว พบวา 
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 1.เพื ่อเสริมสรางศักยภาพการเรียนรู ใหกับแกนนำภาคประชาชนเกี ่ยวกับการดูแลกลุมคนเปราะบางดาน

สวัสดิการสังคมของประชาชนกลุมตาง ๆ ในเขตพื้นที่ตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีเปนการแลกเปลี่ยนเรียนรู 

แกนนำเครือขายภูมิปญญาทองถิ่น เปนการสรางความเขาใจรวมกันวาเปนผูทรงคุณวุฒิที่มีความรู ประสบการณใน

หลากหลายอาชีพและเปนผูทรงภูมิปญญาในระดับทองถิ่นในพื้นที่ ซึ่งพรทิพย อุดมสิน (2557, หนา 14 ) ไดเสนอไววา 

เวทีการแลกเปลี่ยนเรียนรู เปนการจัดประชุมหรือดำเนินกิจกรรมเปนการจัดการประชุมหรือดำเนินกิจกรรมอยางเปน

กิจจะลักษณะ สม่ำเสมอ เพื่อเปนเวทีใหบุคลากรในองคการมีโอกาสพบปะพูดคุยกัน สามารถกระตุนใหเกิดการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางกันได ทำไดหลายลักษณะ ทั้งที่เปนทางการ กึ่งทางการ และไมเปนทางการ เชน การสัมมนา 

การประชุมทางวิชาการท่ีจัดอยางสม่ำเสมอ 

 วิเคราะหปจจัยดานภาวะผูนำ จิตอาสา ความรู สุขภาพและเวลา มีผลตอการปฏิบัติหนาที่ของแกนนำในการ

ปฏิบัติงานดานภาวะผูนำ ซึ่งตัวผูนำเองจะตองมีพฤติกรรมผูนำ มีความรู มีแรงจูงใจ เปนตัวอยางใหกับผูรวมงานได 

เปนไปตามแนวคิดของจิราพร สามัญ (2558 หนา 16) ซึ่งกลาวไววาภาวะผูนํา หมายถึง กระบวนการหรือวิธีการท่ีบุคคล

ใดบุคคลหนึ่งใชอิทธิพลของผูนําตอบุคคลอื่นหรือกลุมคน ในการติดตอสื่อสาร ประสานงาน กระตุน ชักนํา ผลักดันและ

การจูงใจใหบุคคลอื่นหรือกลุม ปฏิบัติงานดวยความยินดี เต็มใจ ความศรัทธาและนําไปสูการบรรลุวัตถุประสงคของกลุม

หรือองคกร และสุภาวดี จิตติรัตนกุล (2557) สรุปไววา ภาวะผูนําหรือความเปนผูนํา (Leadership) หมายถึง ศิลปะหรือ

ความสามารถของบุคคลหน่ึงท่ีจะกระตุนจูงใจหรือใชอิทธิพลตอบุคคลอ่ืนผูรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาในถานการณตาง 

ๆ เพื ่อปฏิบัติการและอํานวยการ โดยใชกระบวนการสื่อความหมายการติดตอซึ ่งกันและกันใหเกิดมีใจรวมกับตน 

ดําเนินการจนกระทั่งบรรลุสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายที่กําหนดไวในการปฏิบัติงานดานภาวะผูนำ ซึ่งตัวผูนำ

เองจะตองมีพฤติกรรมผูนำ มีความรู มีแรงจูงใจและ มีจิตอาสาเปนตัวอยางใหกับผูรวมงานไดเปนไปตาม ที่ณัฐณิชากร  

ศรีบริบูรณ (2559) ซึ่งไดกลาวไววาความสำนึกของบุคคลที่มีตอสังคมสวนรวมโดยการเอาใจใสและการชวยเหลือ  ผูที่มี

จิตอาสาจะแสดงออกซึ่งพฤติกรรมที่อาสาทำประโยชนเพื่อสวนรวม แตขึ้นอยูกับสิ่งแวดลอมท่ีดี ดานความรู  มีการคิด

อยางเปนระบบ องคความรูแหงตนเอง แบบแผนความคิด  การสรางวิสัยทัศนรวมกันและการเรียนรูเปนทีมสอดคลองกับ

แนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับความรู หรือภูมิปญญา(Wisdom)ของปเตอร แซง (Peter  Senge,2017) ซึ่งกลาวไววาความรูท่ีอยู

ในตัวคน/ความรูโดยนัย (Tacit Knowledge) เปนความรูที่ไดจากประสบการณ พรสวรรค หรือสัญชาตญาณของแตละ

บุคคล การดำรงชีพโดยผูท่ีมีจิตอาสาจะตองมีเวลาในการทำกิจกรรมรวมกลุม การดูแลตนเองเปนสิ่งสำคัญ และเปนความ

จำเปนในชีวิตของบุคคลเพื่อดำรงรักษาสุขภาพชีวิต และความเปนปกติสุขของชีวิต (Well bing)ในการปฏิบัติงาน

ชวยเหลือสังคมในสิ่งท่ีตนเองมีประสบการณและความเช่ียวชาญอยูในตัวเอง เปนไปตามแนวคิดทฤษฎีสุขภาพทฤษฎีการ

ดูแลตนเองของโอเร็ม (Orem,2018)ไดอธิบายวาการรักษาสุขภาพที่เนนการดำรงชีวิตใหมีความสอดคลองกับกฎเกณฑ

ธรรมชาติ  และมีความสัมพันธทางสังคมอยางราบรื่น  การดำรงชีพโดยผูที่มีจิตอาสาจะตองมีเวลาในการทำกิจกรรม

รวมกลุม มีการบริหารเวลาอยางชัดเจนเปนไปตามแนวคิดทฤษฎีเก่ียวกับเวลาของ คิม ฮิลล(Kim  Hill,2019) ไดกลาวไว

วา เวลาเปนทรัพยากรที่สำคัญที่สุดและมีลักษณะพิเศษ ตองกำหนดวัตถุประสงคเปาหมายชีวิตและการงานของตนเอง

อยางชัดเจน ควบคุมตนเองใหปฏิบัติตามแผน ทำงานอยางฉลาดกำหนดตารางเวลาทำงานอยางเหมาะสม 

 2. เพื่อเสริมสรางทักษะพัฒนาแกนนำภาคประชาชนในการแกไขปญหาของกลุมคนเปราะบางดานสวัสดิการ

สังคมของประชาชนกลุมตาง ๆ ในเขตพ้ืนท่ีตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรีการสรางเครือขาย เปนการสรางความ

เขาใจในแนวทางการดำเนินงานรวมกันตลอดจนการผนึกกำลังรวมกันที่จะสรางความรู ความสามารถและประสบการณ

ดานภูมิปญญาทองถิ่น มาชวยกันพัฒนาในพื้นที่โดยประสานและเชื่อมโยงเครือขายตางๆหนวยงานในพื้นที่ซึ่งสอดคลอง

กับงานของ สมพันธ เตชะอธิกและคณะ (2559)ไดอธิบายไววาการเช่ือมโยงของกลุมของคนหรือกลุมองคกรท่ีสมัครใจ ท่ี

จะแลกเปลี่ยนขาวสารรวมกัน หรือทำกิจกรรมรวมกัน โดยมีการจัดระเบียบโครงสรางของคนในเครือขายดวยความเปน

อิสระ เทาเทียมกันภายใตพ้ืนฐานของความเคารพสิทธิ เช่ือถือเอ้ืออาทร ซึ่งกันและกัน 
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ขอเสนอแนะ 

 1 ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

1.1 การสริมสรางศักยภาพการเรียนรูใหกับแกนนำภาคประชาชนเกี่ยวกับการดูแลกลุมคนเปราะบางดาน

สวัสดิการสังคมของประชาชนกลุมตาง ๆ ในเขตพื้นที่ตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี  ควรใหความสำคัญกับ

หนวยงานของทองถิ่นตั้งแตเริ่มแรกของการดำเนินงานและในสวนของการเสริมสรางความรูความสามารถใหตัวบุคลากร

ผูปฏิบัติงานเพือ่ใหตัวบุคลากรมีความรูความเขาใจในเรื่องที่ตนเองรับผิดชอบและสิ่งตางๆที่เกี่ยวของใหมากที่สุดในการ

ปฏิบัติหนาท่ี จะไดเกิดความเขาใจ ความชำนาญ ใหผลของการดำเนินงานประสบผลสำเร็จ 

1.2 ควรมีการกำหนดหนาท่ีภารกิจและบทบาทหนวยงานของภาครัฐในการดำเนินงาน ใหกับหนวยงานท่ี

เกี ่ยวของอยางชัดเจน เพื ่อไมใหเกิดปญหาซ้ำซอนในการดำเนินงานเกี่ยวกับ กฎหมายตางๆที่เกี ่ยวของโดยเฉพาะ

หนวยงานขององคกรปกครองสวนทองถ่ินและภาคประชาชนในพ้ืนท่ีเขามามีสวนรวม 

 2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัย 

2.1 เพื่อเสริมสรางทักษะพัฒนาแกนนำภาคประชาชนในการแกไขปญหาของกลุมคนเปราะบางดานสวัสดิการ

สังคมของประชาชนกลุมตาง ๆ ในเขตพื้นที่ตำบลตะกุด อำเภอเมือง จังหวัดสระบุรี ควรศึกษาในดานการมีสวนรวมในการนำ

แผนพัฒนาพื้นที่ไปปฏิบัติ ทั้งตางพื้นที่และหนวยงานในการศึกษาเพื่อเปนการเสริมสรางความเขาใจและบทบาทของภาค

ประชาชนที่มีตอสังคมในทุกๆดานโดยเฉพาะดานการพัฒนาตางๆที่มีอยูในพื้นที่สูชุมชนแบบมีสวนรวม และเพิ่มประสิทธิภาพ

การพัฒนาตนเองของแกนนำภาคประชาชน 

2.2 การประเมินผลและติดตามผลการดำเนินงานควรมีการประเมิน ติดตามกับทุกภาคสวนที่เกี่ยวของในการ

ดำเนินงานดานการพัฒนาในพ้ืนท่ี เพ่ือใหเกิดการบูรณการและเช่ียมโยงการดำเนินงานรวมกัน 
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สาระสังเขป 

 

จากสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ท่ีกระจายไปท่ัวโลก และแพรระบาดเขามา

ในประเทศไทยของเราดวยนั้น สงผลกระทบใหคนไทยทั้งประเทศตองปรับเปลี่ยนการใชชีวิตแบบใหม (New normal) 

เพื่อความปลอดภัย โดยเฉพาะในเรื่องของการเรียนการสอนในรายวิชากฎหมายโดยเปลี่ยนจากการเรียนการสอนใน

หองเรียนเปนการเรียนในระบบออนไลน (online) เพื ่อลดปญหาการแพรกระจายของเชื ้อไวรัส ประกอบกับทาง

มหาวิทยาลัยราชภัฎหมูบานจอมบึงไดประกาศแนวปฏิบัติในการเปนมหาวิทยาลัยที่จัดการเรียนการสอน แบบ Active 

Learning  (AL) ทั้งมหาวิทยาลัยเริ่มดำเนินการตั้งแตป พ.ศ. 2560 ซึ่งเปนกระบวนการจัดการเรียนรูที่ผูเรียนไดลงมือ

กระทำ ความรูที่เกิดขึ้นจึงเปนความรูที่ไดจากประสบการณ กระบวนการจัดการเรียนรูที่ผูเรียนมีโอกาสลงมือกระทำ

มากกวาการเปนผูรับฟงเพียงอยางเดียว การจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการเรียนรูโดยการอาน การวิเคราะห ภายใต

สถานการณการแพรกระจายของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ดังกลาว ผูสอนไดดำเนินการจัดการเรียนการสอนใน

รายวิชากฎหมาย แบบการเรียนรูเชิงรุก หรือ Active Learning (AL) ในระบบออนไลน (online) เพ่ือใหผูเรียนปลอดภัย

จากเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ผูเรียนและผูสอนสามารถเรียนสถานที่ ที่ปลอดภัย (save zone) ตามสถานภาพ 

ไมมีการรวมตัวในสถานท่ีจำกัด โดยผานระบบออนไลน (online) เพ่ือผูเรียนไดรับความรูในวิชากฎหมายเทาเทียมกับการ

เรียนในหองเรียน (on side) โดยผานการคิด วิเคราะห มีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนดวยกันเอง และระหวางผูเรียนกับ

ผูสอน ซึ่งการเรียนการสอนดังกลาวสามารถนำไปใชกับการเรียนการสอนในวิชากฎหมายไดหลากหลาย ไมวาจะเปนการ

เรียนการสอนกฎหมายแพงและพาณิชย กฎหมายอาญา กฎหมายแรงงาน กฎหมายภาษีอากรและกฎหมายอ่ืน ๆ ได อีก

ทั้งสามารถนำไปใชกับการเรียนการสอนวิชากฎหมายใน รายวิชาศึกษาทั่วไป (General Education) (GE) เพื่อใหผูเรียน

ไดประโยชนสูงสุด 

 

คำสำคัญ:  การจัดการเรียนการสอนวิชากฎหมาย การเรียนรูเชิงรุก เช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

 

SUMMARY 

 

From the situation of the corona virus 2019 (Covid-19) spreading around the world. and spread 

into our country as well Affects Thai people in the whole country to change their way of living (New 

normal) for safety. especially in the matter of teaching in law courses by changing from teaching in the 
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classroom to learning in an online system (online) to reduce the spread of the virus In addition, Village 

Chom Bueng Rajabhat University has announced guidelines for becoming a university that provides 

Active Learning (AL) teaching methods.  The whole university has started operating since 2017, which 

is a learning management process that students have taken action. The knowledge that arises is 

therefore the knowledge gained from experience. A learning management process where learners have 

more opportunities to act than just being a listener Organizing activities for learners to learn by reading, 

analyzing under the situation of the spread of the corona virus 2019 (Covid-19), the teacher has 

conducted teaching in law courses. Active learning (AL) in an online system (online) to keep learners 

safe from the Coronavirus 2019 (Covid-19), learners and teachers can study in a safe place (save zone)  

According to the status, there is no gathering in a restricted place. Through an online system (online) 

for students to receive knowledge in law subjects equal to studying in the classroom (on side) through 

analytical thinking and interaction between learners themselves. and between learners and teachers 

which such teaching can be applied to teaching in a variety of law subjects. Whether it is teaching civil 

and commercial law, criminal law, labor law, tax law and other laws, it can also be applied to teaching 

law courses in General Education (GE) courses for students to get the most benefit. 

 

Keywords: Legal teaching and learning management, Proactive learning, Coronavirus 2019 (COVID-19) 

 

บทนำ 

การจัดการเรียนการสอนมีกระบวนการจัดการเรียนรูท่ีผูเรียนไดลงมือกระทำ ความรูท่ีเกิดข้ึนจึงเปนความรูท่ีได

จากประสบการณ กระบวนการจัดการเรียนรู ที่ผูเรียนตองไดมีโอกาสลงมือกระทำมากกวาการฟงเพียงอยางเดียว โดย

การจัดกิจกรรมใหผูเรียนไดรับการเรียนรูโดยการอาน การวิเคราะห และการประเมินคา กระบวนการจัดการเรียนการ

สอน ที่กลาวนี้ คือการเรียนรูเชิงรุก หรือ Active Learning (AL) ซึ่งทางมหาวิทยาลัยราชภัฎหมูบานจอมบึง ไดประกาศ

แนวปฏิบัติในการเปนมหาวิทยาลัยท่ีจัดการเรียนการสอน แบบ Active Learning  (AL) ท้ังมหาวิทยาลัย โดยเริ่มตั้งแตป

การศึกษา 2560 เปนการสอนแบบ Active Learning ในสวนของสาขาวิชานิติศาสตร ไดดำเนินการตามแนวนโยบายของ

มหาวิทยาลัย อาจารยผูสอนทุกทานไดจัดการเรียนการสอนวิชากฎหมาย แบบ Active Learning (AL) จำนวนไมนอย

กวาหน่ึงรายวิชาในแตละภาคการศึกษาตลอดมา 

ดวยสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) จากท่ัวโลก ท่ีเกิดข้ึนอยางตอเน่ืองตั้งแตชวง

ตนป พ.ศ. 2563 ซึ่งเชื้อไวรัสดังกลาว ไดแพรระบาดเขามาในประเทศไทย สงผลกระทบใหคนไทยทั้งประเทศตอง

ปรับเปลี่ยนการใชชีวิตแบบใหม (New nomal) ภายใตสถานการณของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด -19)  แมในเวลา

ตอมาเชื้อไวรัสเชนวานั้นไดมีการกลายพันธ ไมวาจะเปน อัลฟา เบตา แกมมา เดลตา ตลอดถึง โอมิครอน (Omikron) 

มาตรการทั้งหลายที่รัฐบาลไดนำเพื่อเปนแนวทางหยุดยั้งการแพรละบาดของเชื้อไวรัส โดยนำกฎหมายที่เกี่ยวของและ

มาตรการตางๆ มาบังคับใช ตลอดจนขอความรวมมือ ประกอบดวยพระราชบัญญัติ โรคติดตอ พ.ศ. 2558 และจาก

ประกาศของคณะรัฐมนตรี พระราชกำหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉินเพ่ือควบคุมการระบาดของโรคโควิด-

19 มีผลใชบังคับตั้งแต วันท่ี 26 มีนาคม 2563 คือ หามเขาพ้ืนท่ีเสี่ยง หามการรวมกลุม หามเดินทางขามจังหวัด หรือการ

ปดสถานที่เสี่ยง สวนมาตรการขอความรวมมือ เชน การเวนระยะหาง การลางมือ การสวมหนากากอนามัย การงดเวน

การเขาที่ชุมชน  ซึ่งเปนการลดปจจัยที่เสี่ยงตอการติดเชื่อโรคอุบัติใหมเชนวานี้ เพื่อหยุดยั้งการแพรกระจายของชื้อโรค 
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ใหกับคนท้ังประเทศ จากการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) สงผลตอการดำรงชีวิตสวนตัว การอยูรวมกัน

ของสมาชิกในครอบครัว การอยูรวมกันของสังคมคนทำงาน รวมถึงผลกระทบโดยตรงในดานการศึกษาของนักเรียน นิสิต 

นักศึกษาหรือผูเรียนในทุกระดับ ตั้งแตช้ันอนุบาลจนถึงมหาวิทยาลัย ในสวนของการจัดเรียนการสอนในรายวิชากฎหมาย

ของมหาวิทยาลัยตอนักศึกษาทุกช้ันป ทำใหผูเรียนและผูสอนจะตองปรับตัวเปนอยางมาก ไมวาจะเปนในเรื่องของการจัด

วิธีการสอน รูปแบบการสอน สื่อการสอน และการใชสื่อท่ีเหมาะสมกับเน้ือหารายวิชา อุปกรณท่ีตองนำเทคโนโลยีเขามา

ใชในการสอน ในสวนของผูสอนตองเรียนรูและเตรียมตัวเพื่อออกแบบการเรียน และสรางระบบการเรียนการสอนใน

รายวิชากฎหมายเพ่ือใหสอดคลองตามสถานการณและเพ่ือใหเกิดประโยชนตอผูเรียนอยางสูงสุด 

 

เนื้อความ 

1. บทความวิชาการนี้มีวัตถุประสงค เพื่อนำเสนอถึงการจัดการเรียนการสอนในรายวิชากฎหมาย แบบการ

เรียนรูเชิงรุกหรือ Active Learning (AL) ในสถานการแพรระบาดของ ไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

โดยการออกแบบการเรียนรูเพื่อใหนักศึกษาไดผานกระบวนการใชความคิด สรางความรูอยางเปนฝายกระทำ

และมีปฏิสัมพันธระหวางกันทำใหเกิดการเรียนรูดวยตัวเองโดยมีวิธีการที่หลากหลายผสมผสานกัน ตัวอยาง เชน การตั้ง

คำถาม การตั้งโจทยปญหา การมอบหมายหัวขอใหไปคนควาหาความรู การอภิปรายในกลุมยอยการนำเสนอในกลุมใหญ 

การทำกิจกรรมรวมกัน เปนตน โดยใชรูปแบบของการเรียนการสอนแบบออนไลน (online) ของนักศึกษาสาขาวิชา

นิติศาสตร คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงในภาคเรียนท่ี 1 ปการศึกษา 2564 

1. การจัดการเรียนการสอนแบบการเรียนรูเชิงรุกหรือ Active Learning (AL) 

ตามแนวนโยบายการจัดการเรียนการสอนแบบการเรียนรูเชิงรุกหรือ Active Learning (AL) ของ 

มหาวิทยาลัยราชภัฎหมูบานจอมบึงมีวัตถุประสงค เพื่อพัฒนาอาจารยใหมีความรูความเขาใจและมีทักษะการ

จัดการเรียนรูแบบ MCRU: Active Learning และ เพ่ือจัดเวทีแลกเปลี่ยนเรียนรูและสรางชุมชนแหงการเรียนรู (PLC) ท้ัง

ในระดับสาขาวิชาระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัย โดยมีเปาหมายคือ ภายในปการศึกษา 2561 จะมีอาจารยที่จดัการ

เรียนรูแบบ Active Learning คิดเปนรอยละ 70 ของอาจารยทั้งหมด และ ภายในปการศึกษา 2562 จะมีอาจารยท่ี

จัดการเรียนรูแบบ Active Learning คิดเปนรอยละ 95 ความหมาย MCRU: Active Learning (MCRU: AL)  หมายถึง 

การท่ีอาจารยของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงนำเน้ือหาท่ีมีสาระสำคัญของบทเรียนมาออกแบบการเรียนรูเพ่ือให

นักศึกษาไดผานกระบวนการใชความคิด สรางความรูอยางเปนฝายกระทำและมีปฏิสัมพันธระหวางกันทำใหเกิดการ

เรียนรูดวยตัวเองโดยมีวิธีการท่ีหลากหลายผสมผสานกัน ตัวอยาง เชน การตั้งคำถาม การตั้งโจทยปญหา การมอบหมาย

หัวขอใหไปคนควาหาความรู การอภิปรายในกลุมยอยการนำเสนอในกลุมใหญการทำกิจกรรมรวมกันการทำโครงงานการ

บริการชุมชนการปฏิบัติในสถานการณจำลอง หรือการปฏิบัติในหนวยงานจริง เปนตน 

การจัดการเร ียนรู แบบ MCRU: AL ใช Meta Analysis ของ Active Learning ดวยวิธ ีการตางๆ จนได

กระบวนการที่ยืดหยุนและปรับไดตามบริบทที่ตางกันคือในการจัดการเรียนรูแตละครั้งตองใหนักศึกษาบรรลุการเรียนรู

สูงสุดโดยการออกแบบกลุมใหนักศึกษาไดมีสวนรวมมากที่สุดและออกแบบกิจกรรมใหนักศึกษาไดปฏิบัติไดพบกับ

ประสบการณดวยตัวเองไดแสดงความคิดเห็นอภิปรายเกิดความคิดรวบยอดและนำความรูไปประยุกตใชกับชีวิตได โดยมี

กรอบความคิดเพ่ือให บรรลุการเรียนรูสงูสุด = การออกแบบกลุม (ใหนักศึกษามีสวนรวมมากท่ีสุด) การออกแบบกิจกรรม 

(ใหนักศึกษาได 1. ปฏิบัติพบกับประสบการณดวยตัวเอง 2. แสดงความคิดเห็น อภิปราย 3. เกิดความคิดรวบยอด 4. นำ

ความรูไปประยุกตใช) 

การใช Meta Analysis Active Learning มีขอดีคือ 1. จัดกระบวนการเรียนรูไดหลากหลายรูปแบบไมยึดติด

กับสำนักใดสำนักหนึ่ง เชน Problem Base Learning, Project Base Learning  Service Base Learning เปนตน 2. 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

199 

สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูทั้งในหองเรียนหรือนอกหองเรียนก็ได 3. มีเวลานอยหรือเวลามากก็สามารถจัดกิจกรรม

การเรียนรูได 4. กิจกรรมการเรียนรูสามารถทำไดทุกวัยทั้งวัยเด็กวัยรุนวัยกลางคนและวัยผูสูงอายุ 5. มีเทคโนโลยีทาง

การศึกษาท่ีทันสมัยหรือไมมีก็สามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูได 

ขั้นตอนในการจัดการเรียนรูของ MCRU: AL ขั้นที่ 1. เลือกเนื้อหาที่มีสาระสำคัญของบทเรียนเพื่อนำมาจัด

กระบวนการเรียนรูเช่ือมโยงกับเหตุการณทางสังคมท่ีเปนจริงหรืออาจจะใชสถานการณจำลองหรือใชกรณีศึกษา ข้ันท่ี 2. 

กำหนดผลลัพธการเรียนรูที่ตองการใหเกิดกับนักศึกษาใหครอบคลุมทั้งดานความรูทักษะคุณลักษณะที่พึงประสงค ขั้นท่ี 

3. ออกแบบกิจกรรมการเรียนรูใหสอดคลองกับเนื้อหาผลลัพธที่ตองการและศักยภาพของผูเรียน ขั้นที่ 4. ดำเนินการจัด

กระบวนการเรียนรูใหมีบรรยากาศนาเรยีนรูและเปนไปตามข้ันตอนท่ีไดออกแบบไว ข้ันท่ี 5. สะทอนกลับผลท่ีนักศึกษาได

เรียนรูหรือความรูที่นักศึกษาไดสรางรวมกันเลือกเนื้อหาที่มีสาระสำคัญกำหนดผลลัพธการเรียนรูออกแบบกิจกรรมการ

เรียนรูดำเนินการจัดกระบวนการเรยีนรูสะทอนกลับ (ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง, 2560, หนา 2-4) การ

เรียนรูท่ีเปลี่ยนแปลงจากเดิมท่ีผูเรียนและผูสอนอยูในหองเรียน การอยูรวมกันพูดคุยแบบเห็นหนา ตองปรับเปลี่ยน โดย

เริ่มตนดวยการปรับระบบเพื่อหาชองทางที่ทุกคนสามารเขาถึงกันได โดยมีผูสอนเปนผูควบคุม อุปกรณจำเปนโดยหลัก 

คือ โทรศัพทมือถือ (Mobile Phone) ไอแพด (iPad) คอมพิวเตอร (Computer) โนตบุก (note book, labtop) ระบบ

สัญญาณอินเตอรเน็ตที่มีความเร็วและแรงเพื่อใหการเรียนการสอนไมสะดุดหยุดลง โดยมีความตอเนื ่องไปจนครบ

กำหนดเวลาในแตละรายวิชา เพ่ือใหเปนไปตามแผนการจัดการเรียนการสอนท่ีผูสอนไดกำหนดไว 

การเรียนรูในรายวิชากฎหมายผูสอนตองมีการออกแบบ การจัดการเรียนรูท่ีผูเรียนมีสวนรวมในเน้ือหาของวิชา 

โดยการออกแบบไดดังน้ี 

การอาน เพ่ือใหผูเรียนออกเสียงอยางถูกตอง สะกดคำในภาษากฎหมายไดอยางชัดเจน นอกจากน้ีการอานแบบ

จับใจความเพ่ือใหผูเรียนมีความรูความเขาใจ หากไมเขาใจสามารถ คนควาในหนังสือ ในอินเตอรเน็ต สื่อโซเชียล (social) 

รูปแบบตางๆ สงเสริมใหผูเรียนรักในการอาน สนในสืบคนในประเด็นปญหาสำคัญของกฎหมาย 

การฟง อยางมีสติ ทำใหผูเรียน สามารถมองเห็นภาพตามเจตนาในเนื้อหาของกฎหมายที่เรียนไดอยางชัดเจน 

หากมีปญหามีการสอบถาม พูดคุยจากผูสอน ไดประโยชนรวมกันท้ังผูถามและเพ่ือนในช้ันเรียน 

การจับคูผูเรียน แบงเปนฝายหนึ่งพูด กับอีกฝายหนึ่งเปนผูฟงที่ดี ใหความสนใจในขอเท็จจริงที่อีกฝายหนึ่งได

ช้ีแจงในประเด็นปญหาขอกฎหมาย ขณะท่ีผูพูดๆ ดวยความตั้งใจ ผูพูดในเรื่องท่ีเก่ียวของกับบทเรียน หรือประสบการณท่ี

เกี่ยวของทางกฎหมาย การวิเคราะหขอเท็จจริงและขอกฎหมายอยางมีเหตุผล การยอมรับความคิดเห็นของอีกฝายหน่ึง 

การสรุปประเด็นนำเสนอท่ีเปนแนวทางเดียวกัน 

การแบงกลุม ยอยกลุมละไมเกิน 3-4 คน กลุมใหญ 5-7 คน เพื่อคนควา พิจารณาคำพิพากษาของศาลฎีกาท่ี

เคยวินิจฉัยในเรื่องที่เกี่ยวของกับมาตราของกฎหมายที่ศึกษา วิเคราะหประเด็นสำคัญ เปนขอควรศึกษาของการนำ

กฎหมายมาปรับใชกับขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นในปจจุบัน เพื่อใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธรวมกันในระหวางกลุม การแบงหนาท่ี

ของสมาชิกภายในกลุม การแสดงความคิดเห็น ยอมรับฟงความคิดเห็นของสมาชิกในกลุม  การวิเคราะหประเด็นปญหา 

ภาวะผูนำ ผูตาม เพ่ือสรุป และนำเสนอ 

การสรุปประเด็นปญหา ในสิ่งที่เรียนรูรวมกัน ผูสอนตองมีความรูเชี่ยวชาญในเรื่องที่เรียนเปนอยางดี การ

ยกตัวอยางตามคำพิพากษาฎีกาท่ีเก่ียวของตรงกับมาตราในบทเรียน การนำขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในสถานการณปจจุบันมา

ปรับใชกับกฎหมายท่ีมีอยูใหเกิดผลในการบังคับกฎหมายและเกิดความยุติธรรมตอสังคมโดยการใชกฎหมายท่ีใชบังคับอยู 

เปนการสรางทัศนคติท่ีดีในทางกฎหมายใหกับผูเรียน 

2.สถานการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

ในชวงเริ่มแรกของการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 เริ่มจาก ตนป พ.ศ. 2561 และจนถึงขณะปจจุบัน 

ค.ศ. 2021 (พ.ศ. 2564) ยังคงมีการแพรกระจายของโรคดังกลาว  
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แมวาในชวงปลายป 2564  สถานการณการแพรระบาดของไวรัสโคโลนา 2019 ไดมีแนวโนมลดลงและอยูใน

สถานการณที่สามารถควบคุมไดในระดับหนึ่ง เนื่องจากทุกภาคสวนใหความรวมมือกับภาครัฐเปนอยางดี โดยรัฐบาลได

รณรงคใหประชาชนทั่วประเทศฉีดวัคซีนปองกันโรคครบหนึ่งรอยลานโดส  (Dosage) เปนที่เรียบรอยแลว แนวปฏิบัติ

สำหรับสถานศึกษาในการปองกันการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด- 19) ประเทศไทย โดยกรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข 1. นโยบายการเริ่มเปดโรงเรียน (Reopening) ตามที่กระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายชวง COVID-

19 “โรงเรยีนหยุดได แตการเรียนรูหยุดไมได” เปดภาคเรียน 1 กรกฎาคม 2563 แนวทางการจัดการเรียนการสอนดวย

เทคโนโลยีการศึกษาทางไกล แบงเปน 4 ระยะ โดยระยะท่ี 1 การเตรียมความพรอม (7 เมษายน – 17 พฤษภาคม 2563) 

สำรวจความพรอมดานอุปกรณ การเขาถึงอินเทอรเน็ตของนักเรียน ผูปกครอง ครู และระบบการบริหารจัดการการเรียน

การสอน ระยะท่ี 2 การทดลองจัดการเรียนการสอนทางไกล (18 พฤษภาคม – 30 มิถุนายน 2563) ทดลองจัดการเรียน

การสอนทางไกลผานชองรายการโทรทัศนระบบดิจิทัลและระบบออนไลนดวยเครื่องมือการเรียนรู ตามความเหมาะสม

และบริบทของสถานศึกษาระยะที่ 3 การจัดการเรียนการสอน (1 กรกฎาคม 2563 – 30 เมษายน 2564) สถานการณท่ี 

1 กรณีสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ยังไมคลี่คลาย จัดการเรียน การสอนดวยระบบทางไกลผานดาวเทียม 

(DLTV) และระบบออนไลน สถานการณท่ี 2 กรณีสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 คลี่คลาย กำหนดเปดภาค

เรียน 1 กรกฎาคม 2563 จัดการเรียนการสอนปกติในโรงเรียน โดยใหเวนระยะหางทางสังคม (Socia lDistancing) และ

มีแผนเตรียมการเพื่อรองรับสถานการณฉุกเฉินตาง ๆ ระยะที่4 การทดสอบและการศึกษาตอ (1 เมษายน – 15 

พฤษภาคม 2564) (กรมอนามัย กระทรวงสาธารณะสุข, 2563,  ออนไลน) ในสวนของการศึกษาวิชากฎหมายใน

มหาวิทยาลัยราชภัฎหมูบานจอมบึงท่ีผานมาและอาจจะยังคงตองดำเนินตอไป จึงตองมีการวางแผนการเรียนการสอนให

สอดคลองกับสถานการณ  การเรียนการสอนในระบบออนไลน (online) โดยผูเรียนและผูสอนตางอยูในที่ปลอดภัยน้ัน

เพื่อใหการเรียนการสอนดำเนินไดตอไปตามที่ไดกำหนดไวในแตละภาคการศึกษา และใหเกิดผลสำเร็จครบถวนตลอดป

การศึกษา เพ่ือเปนการลดปญหา การอยูรวมกันในหองเรียน  การเวนระยะหางท้ังในขณะเรียนและนอกเวลาเรียนภายใน

สถานศึกษาหรือมหาวิทยาลัย สำหรับการเรียนการสอนในระบบออนไลน (online) หากผูสอนมุงเนนในเนื้อหา โดยใช

การบรรยายตลอดชวงเวลาสอน อาจทำใหผูเรียนขาดความตื่นตัว เฉื่อยชา ไมกระตือรือรนเทาที่ควร สนใจในสิ่งอื่น ซึ่ง

อาจเปนการยากตอการควบคุมของผูสอน ดังนั้น แมวาผูสอนจะตองดำเนินการสอนที่เปนการเรียนในแบบออนไลน 

(online)  การออกแบบการเรียนการสอนที่ทำใหผูเรียนมีสวนรวม มีประติสัมพันธโตตอบกับผูสอน มีการแขงขันกันเอง 

ปรึกษารวมมือกันในระหวางกลุมของผูเรียน มีการวิเคราะห จะทำใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน  เมื่อผูเรียน

ไดความรูจากการถายทอดทางทฤษฎี จากนั้นไดจัดชวงเวลาการตั้งโจทยคำถาม ใหมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนประสบการณ 

การคนควาในเวลาที่กำหนดอยางเทาเทียมกัน และผูสอนไดมีการสรุปเนื้อหาสาระที่ไดศึกษาในแตละชวง พรอมทั้งเปด

โอกาสใหผูเรียนไดสอบถามขอของใจ ทั้งในขอกฎหมายและขอเท็จจริง ระบบการเรียนการสอนที่วานี้  ในการจัดการ

เรียนการสอนวิชากฎหมายในสถานการณแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ไดมีการนำหลักการเรียนการ

สอนแบบการเรียนรูเชิงรุกหรือ Active Learning (AL) มาใชกับผูเรียนที่อยูตางพื้นที่กันทั้งหองเรียนและตางพื้นที่กับ

ผูสอน เปนการจัดการเรียนการสอนในระบบออนไลน (online) วิชากฎหมาย ในสถานการแพรระบาดของ ไวรัสโคโรนา 

2019 (โควิด-19) เพ่ือใหเกิดประโยชนสูงสุดแกผูเรียน 

3.การจัดการเรียนการสอนวิชากฎหมาย 

ในการเรียนการสอนวิชากฎหมายแบบการเรียนรูเชิงรุกหรือ Active Learning ในสถานการแพรระบาดของ 

ไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

โดยการออกแบบผสมผสานในเน้ือหาของกฎหมายและเพ่ิมกิจกรรมการเรยีนการสอน นอกจากรูปแบบของการ

บรรยายแนวคิด (Concept= C) ทฤษฎีทางกฎหมาย วัตถุประสงคของกฎหมายแลว ยังประกอบดวย การอภิปราย 

(Experience=E ) โดยยกตัวอยางจากคำพิพากษาศาลฎีกา การแลกเปลี่ยนเรียนรู (Reflect= R) โดยใหผูเรียนจับคู 2 คน 
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การอภิปรายผล (Discussion= D) โดยพูดคุยในกลุมยอย 3-4 กลุมใหญ 5-7 คน หาขอสรุป ในระวางสนทนา (PLC) และ 

การประยุกตใช (Application= A) โดยนำกฎหมายมาปรับใชขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในปจจุบัน 

 

ตารางท่ี 1 รูปแบบการจัดการเรียนการสอน 

กิจกรรมการเรียนการสอน  ในรูปแบบของ Active Learning 

Concept= C : แนวคิด การเรียนรูทฤษฎีทางกฎหมาย วัตถุประสงคเพื่อคุมครองรัฐ เอกชนหรือ

สาธารณะในเรื่องท่ีกำลังศึกษา 

Experience= E : การบอก -อธิบาย การยกตัวอยางจากคำพิพากษาศาลฎีกาท่ีเคยตัดสินมากอนแลว คดีความ

ท่ีเกิดข้ึนจากประสบการณของผูสอน 

Reflect= R : :สะทอนกลับ-แลกเปลี่ยน

เรียนรู 

การจับคู 2 คนหรือกลุมยอย 3-4 คน กลุมใหญ 3-5 คน ใหผู เรียนได

แลกเปลี่ยนประเด็นท่ีผูสอนสรางข้ึน และการแบงตำแหนงหนาท่ี นำเสนอ 

Discussion= D : อภิปรายผล การพูดคุย วิเคราะห หาขอสรุป ในระวางสนทนา (PLC) 

Application= A : ประยุกตปฏิบัติ การนำสถานการณ หรือขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนในปจจุบันสามารถ มาปรับใช

กับกฎหมายท่ีเก่ียวของไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ตารางที่ 2 แผนการจัดการเรียนการสอน วิชากฎหมายแบบการเรียนรูเชิงรุก หรือ Active Learning (AL) ในสถานการ

แพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ดวยระบบอนไลน (online) ในแตละคาบการเรียน 

เนื้อหาท่ีสำคัญ กำหนดผลลัพธ

ผูเรียน 

สื่อ ออกแบบกิจการ สะทอนคิด ประเมิน 

บรรยายประวัติ/

ความเปนมา 

C,E เกมวงลอ

(PiliApp) 

Power point 

ซุมตัวอยาง

ผูเรยีน

เปรียบเทียบแต

ละยุคสมัย 

ผูเรยีนเขาใจ

ประวัติความและ

วิวัฒนาการของ

กฎหมายจนถึง

ปจจุบัน 

สังเกตจากการมี

สวนรวม 

บรรยาย

ความหมายและ

ลักษณะสำคญั 

C, E, A, R/D Power point 

You tube 

ไฟลเอกสาร  

ผูเรยีนจับคู สรุป

ความหมายตาม

ความเขาใจ 

ภายใตบังคับของ

กฎหมาย 

ผูเรยีนมีความ

เขาใจกฎหมายท่ี

แตกตางของ

วิญูชนกับนัก

กฎหมาย 

สังเกตจากการมี

สวนรวมในการ

เปนผูรับฟงและ

ผูพูดท่ีดี, ใบงาน

เขียนตอบ

กฎหมาย 

มาตรา, 

บทบัญญัติของ

กฎหมายอ่ืนๆ 

C, E ประมวล

กฎหมาย, 

Power point 

internetไฟล

เอกสาร 

ผูเรยีนอานทำ

ความเขาใจจดจำ

ถอยคำในตัว

บทบัญญัติของ

กฎหมายอยาง

แมนยำ 

ผูเรยีนสามารถ

ปรับขอเท็จจริง

ใหเขากับขอ

กฎหมาย ใหมผีล

ใชบังคับได 

สังเกตจากการมี

สวนรวมตอบ

คำถาม การ

ซักถาม ปฎิกริยา

โตตอบ การยก

มือเห็นดวย/ไม

เห็นดวย 
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เนื้อหาท่ีสำคัญ กำหนดผลลัพธ

ผูเรียน 

สื่อ ออกแบบกิจการ สะทอนคิด ประเมิน 

ยกตัวอยางคำ

พิพากษาศาล

ฎีกา,ขอเท็จจริง

ท่ีเกิดข้ึนใน

ปจจุบัน 

C, E, A Power point 

internet 

ไฟลเอกสาร 

เกมแผนปาย

หมายเลขคดีคำ

พิพากษาศาล

ฎีกา 

ผูเรยีนแบงกลุม

ยอย สรุปขอ

กฎหมาย กับ

ขอเท็จจริงท่ี

เกิดข้ึนและผล

ของคำพิพากษา,

ยกตัวอยางคำ

พิพากษาของ

ศาลฎีกาท่ีตัดสิน

ตรงขามกัน  

ผูเรยีนศึกษาการ

ปรับใชกฎหมาย

ตามคำวินิจฉัย

ของศาลฎีกาใน

เรื่องเดียวกันน้ัน

อาจมีขอเท็จจริง

ตางกันทำใหคำ

พิพากษาเดิมถูก

กลับหลักใหม 

โดยคำพิพากษา

ฉบับหลัง 

สังเกตจากการมี

สวนรวม,ใบงาน

ของกลุม 

 

4. การจัดการเรียนการสอน วิชากฎหมายแบบการเรียนรูเชิงรุก หรือ Active Learning (AL) ในสถานการแพร

ระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ดวยระบบอนไลน (online) ในแตละคาบการเรียน 

4.1 ข้ันตอนการเขาสูการเรียนการสอน 

ในภาคการศึกษาที่ 1/2564 โดยผูสอนไดดำเนินการเรียนการสอนโดยระบบออนไลน (online) ตาม

แนวนโยบายของรัฐบาล ที่ใชมาตรการเขมงวดในภาวะฉุกเฉินภายใตสถานการณการแพรระบาดของ เชื้อไวรัสโคโรนา 

2019 (โควิด-19) การหามรวมตัวกัน การอยูในท่ีจำกัด หามการเดินทางขามจังหวัด เพ่ือลดการแพรกระจายของเช่ือไวรัส 

ในสวนของการเรียนวิชากฎหมายของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบาน ผูสอนจึงตองมีความพรอมในการเตรียมขอมูลของ

นักศึกษาในแตและช้ันปเพ่ือความสะดวกในการติดตอโดยผูสอนติดตอผานอาจารยท่ีปรึกษาหรือหัวหนาหองหรือตัวแทน 

เพ่ือสรางการรับรู ความเขาใจ และใหผูเรียนจัดเตรียมอุปกรณ เริ่มจาการสรางกลุมไลน (line) ของแตละช้ันเรียนในแตละ

รายวิชา การเลือกใชระบบชองทางที่ผูเรียนกับผูสอนการตกลงรวมกันใช กูเกิ้ล มีท (google meet) ที่สามารถเขาถึงได

งาย รวดเร็ว ประหยัดและไมจำกัดในเรื่องเวลา ในสวนของการเริ่มตนเขาเนื้อหา บางครั้งมีการนำเกมวงลอ (PiliApp), 

คาฮูท (Kahoot) โดยมีคำนิยามศัพททางกฎหมายท่ีใชในการเรียนการสอนในแตละบทเรียนเพ่ือใหเกิดการเขงขัน กระตุน

ใหผูเรียนมีสวนรวมในการตอบคำถาม สามารถวัดไดจาการเตรียมตัวเขาสูบทเรียนของผูเรยีน โดยมีการศึกษาจากเอกสาร

ที่ผูสอนไดสงใหกอนลวงหนา มีผลคะแนนของผูตอบถูกเรียงตามลำดับของผูรวมเกม ทำใหผูเรียนมีความมั่นใจ ใน

การศึกษาดวยตัวเอง ไดรับการยอมรับจากผูสอนและเพื่อรวมชั้นเรียน และอาจมีรางวัลสำรับผูชนะสามลำดับแรก เปน

เครื่องหมายบวก เครื่องหมายดาว หรือคะแนนเก็บ สาม สอง หนึ่ง ตามลำดับ เพื่อเกิดแรงจูงใหกับผูตอบคำถามรวมถึง

ผูเรียนอ่ืนในวาระตอ ๆ ไป 

4.2 การจัดการเรียนรู ในชวงระยะเวลาของการเรียนการสอน 

ผู สอนเรียนรู การเรียนการสอนแบบออนไลน (online) โดยใชโปรแกรมกูเกิ ้ล มีท (google meet) 

เนื่องจากผูเรียนสวนใหญมีความเขาใจในระบบ ไมยุงยาก ใชไดกับโทรศัพทมือถือไดทุกรุน ทุกเครือขาย มีความชัดเจน

ตอเนื่องโดยไมจำกัดในเรื่องของเวลา ผูสอนออกแบบการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียน มีสวนรวมในการเรียนรูในเนื้อหา

ของวิชากฎหมาย ผูสอนจัดสงเอกสารเปนไฟลเวิรด (fine word) ไปยังกลุมไลน (Line) ของผูเรียน โดยมีเนื้อหาที่ใชใน
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การเรียน กอนมีการเรียนการสอนจริงในรายวิชา เพ่ือใหผูเรียนไดศึกษา พรอมแนะนำ หนังสือ ตำรา เอกสารท่ีเก่ียวของ 

เพ่ือผูเรียนไดอาน สรางองคความรูกอนดวยการศึกษาดวยตนเอง  

4.2.1 รูปแบบการเรียนการสอนกฎหมายแบบเดิมจะเปนการบรรยายเปนสวนใหญ โดยผูเรียนท้ังหมดเปน

ผูฟง เมื่อเขาสูเนื้อหาของวิชา ประวัติ ความเปนมา เพื่อบอก อธิบาย (C,E) ในเบื้องตนของเนื้อหาวิชากฎหมายที่เรียน   

เทียบเคียงยุคแรกจนถึงยุคปจจุบัน  การสรางคำถามยอนกลับตามหลักกฎหมายที่ไดบัญญัติขึ้น ของผูสอนแกผูเรียน

เพื่อใหเกิดกระบวนการคิด สื่อที่ใชในการนำเสนอตอผูเรียน เปนเพาวเวอรพอยท (Power point)  คลิบวีดีโอจาก ยูทูป 

(you tube) ท่ีผูสอนไดจัดหา มีเน้ือหาท่ีเก่ียวของมีประเด็นสำคัญท่ีผูเรยีนควรรูในรายวิชา การใชเกมแผนปายมีช่ือผูเรยีน 

เพื่อสุมตัวอยางตอบคำถาม เพื่อใหผูเรียนเตรียมตัวตอบคำถามไวหากเจอปายชื่อ สรางการตื่นตัว ปฏิภาณไหวพริบ การ

โตตอบระหวางผูเรียนกับผูสอน 

การวัดและประเมินผลในชวงเวลาของการเรียน โดยการสังเกตจาการมีสวนรวม ในการตอบปญหา การ

สอบถามเรื่องท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนแนวทางไปสูวิธีปฏิบัติ ตามหลักของกฎหมายอยางถูกตอง 

4.2.2 การบรรยาย ใหกับผูเรียนทั้งหมด ไดทราบความหมายและลักษณะสำคัญในเนื้อหาของกฎหมายใน

บทเรียน ความหมายตามความเขาใจของคนทั่วไป กับความหมายของนักกฎหมาย จัดกิจกรรมแบงคูสนทนา ในระหวาง

ผูเรียน (PLC) เพื่อใหคูสนทนาไดพูดคุยโตตอบ ในเรื่องที่เกี่ยวของ เปดโอกาสใหผูเรียนไดสอบถาม โดยยกตัวอยางคดี

ความ หรือขอเท็จจริงที่เกิดขึ้นการ ยกตัวอยางปญหาตุกตาหรือปญหาอุทธาหรณ ใหผูเรียนสรุปความหมายตามความ

เขาใจจากแนวคิด ทฤษฎีที่ไดศึกษามา ( C, E, A, R/D) สื่อที่ใชในการเรียนการสอน  Power point, You tube, ไฟล

เอกสาร, ภาพขาวจากอินเตอรเน็ต (internet) 

การวัดและประเมินผลในชวงเวลาของการเรียน โดยการสังเกตจากการมีสวนรวม การสอบถาม และใบ

งานท่ีมอบหมายให 

4.2.3 การศึกษามาตราของกฎหมาย ตลอดจนบทบัญญัติของกฎหมายอื่นๆ ที่เกี่ยวขอกับบทเรียน ให

ผูเรียนอานออกเสียง ทำความเขาใจจดจำถอยคำในตัวบทบัญญัติของกฎหมายในเบื้องตน ผูสอนอธิบายถึงประเดน็หลัก

กฎหมาย ตลอดจนขอหาม ขอยกเวนและความเชื่อมโยงของการบัญญัติกฎหมาย  ยกตัวอยางขอเท็จจริงเกิดขึ้นตามคำ

พิพากษาฎีกาท่ีเคยตัดสินมาแลว หรือจากคดีความท่ีปรากฏจากสื่อตางๆ เพ่ือใหผูเรียนสามารถวิเคราะหขอเท็จจริงใหเขา

กับขอกฎหมายอยางมีเหตุผลใชบังคับ (C,E, R/D) เปดโอกาสใหผูเรียนสอบถาม เปดโอกาสใหผูเรียนตอบในเรื่องที่มี

ประเด็นสักถาม ผูสอนสรุปขอสงสัยตามประเด็นปญหา สื่อท่ีใชในการเรียนการสอน ประมวลกฎหมาย,  เพาวเวอรพอยท 

(Power point), ยูทูบ(You tube), ไฟลเอกสาร, ภาพขาวจากอินเตอรเน็ต (internet) 

การวัดและการประเมินผลสังเกตจาการโดยสังเกตจาการอานอยางจับใจความ เสียงชัดเจน เวนวรรคตอน

ถูกตอง ทำใหเขาใจความหมายของเนื้อหาสารของกฎหมายในระดับหนึ่ง การมีสวนรวม ใบงานใหเขียนตอบปญหา

กฎหมาย 

4.2.4 การยกตัวอยางคำพิพากษาศาลฎีกา หรือการนำเสนอขอเท็จจริงท่ีเกิดขึ ้นในปจจุบันจากขาวท่ี

เกิดขึ้นตามสื่อตางๆ ถือเปนหลักในการปฏิบัติของนักกฎหมายที่สำคัญยิ่ง เพราะเปนการนำขอกฎหมายที่บัญญัติไวมา

ปรับใชกับประเด็นปญหาที่เกิดขึ ้น ในคดีที ่เกิดขึ ้นอาจเกี ่ยวของกับตัวกฎหมายหลายมาตรา หลายฉบับ ซึ ่งมีความ

เกี่ยวเนื่องและเช่ือมโยงกัน การนำกฎหมายที่เกี่ยวของโดยตรงตามเจตนาของกฎหมายมาตัดสินกับเรื่องที่เกิดขึ้นเพื่อให

เกิดความเปนธรรมตอสังคม กรณียกตัวอยางคำพิพากษาของศาลฎีกาท่ีตัดสินตรงขามกันใหผูเรียนไดศึกษา 

ผูเรียนแบงกลุมยอย 3-4 คน โดยมีโจทยคำถาม เพ่ือใหกลุมผูเรียนไดศึกษา แสดงความคิด โตตอบ ในเรื่อง

ที่เกี่ยวของกับ (R/D,C) การวิเคราะหขอเท็จจริงและขอกฎหมายอยางมีเหตุผล การยอมรับความคิดเห็นของอีกฝายหน่ึง 

การสรุปประเด็นนำเสนอท่ีเปนแนวทางเดียวกันสรุปขอกฎหมาย กับขอเท็จจริงท่ีเกิดข้ึนและผลของคำพิพากษา เปนการ

นำกฎหมายมาปรับใช (C, E, A) ผูเรียนศึกษาการปรับใชกฎหมายตามคำวินิจฉัยของศาลฎีกาในเรื่องเดียวกันนั้นอาจมี
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ขอเท็จจริงตางกัน ทำใหคำพิพากษาเดิมถูกกลับหลักใหม โดยคำพิพากษาฉบับหลัง ผูสอนแนะนำชองการการคนหาคำ

พิพากษาศาลฎีกาฉบับเต็มจากเว็บไซด (website) ของศาลฎีกา (deka.supremecourt.or.th)  

ผูเรียนแบงกลุมใหญ 5-7 คน โดยมีโจทยคำถามใหกลุมผูเรียน ไดศึกษา แสดงความคิด โตตอบ ในเรื่องท่ี

เก่ียวของกับ (R/ D,C) การวิเคราะหขอเท็จจริงและขอกฎหมายอยางมีเหตุผล การยอมรับความคิดเห็นของผูเรียนภายใน

กลุม การแบงหนาท่ี ผูนำ ผูตาม การเคารพในการแสดงความคิดเห็นที่แตกตาง  การสรุปประเด็นเพื่อนำเสนอที่เปน

แนวทางเดียวกัน 

สื่อท่ีใชในการเรียนการสอน เพาวเวอร พอยท (Power point), อินเตอรเน็ต (internet), ไฟลเอกสาร,เกม

แผนปายช่ือหมายเลขของคำพิพากษาศาลฎีกาเพ่ือใหกลุมไดศึกษาคนควาเปรียบเทียบและนำเสนอ 

การวัดและการประเมินผลสังเกตจาการมีสวนรวม การใหเหตุผลสนับสนุนกลุมไปในแนวทางเดียวกันใน

การนำเสนอ ใบงานจากการสรุปของกลุม 

 

บทสรุป 

 เพื่อใหเปนการสอดคลองกับกฎหมาย ประกาศและแนวปฏิบัติในชวงสถานการณแพรระบาดของโคโรนา

ไวรัส 2019 (โควิด-19) อันประกอบดวยพระราชบัญญัติ โรคติดตอ พ.ศ. 2558 และประกาศของคณะรัฐมนตรี พระราช

กำหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉินเพื่อควบคุมการระบาดของโรคโควิด-19  มีผลใชบังคับตั้งแต วันที่ 26 

มีนาคม 2563  เรื่องการเวนระยะหาง การลางมือ การสวมหนากากอนามัย การงดเวนการเขาที่ชุมชน ซึ่งเปนการลด

ปจจัยที่เสี ่ยงตอการติดเชื ่อโคโรนาไวรัส 2019 (โควิด-19) จากประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง เรื ่อง 

มหาวิทยาลัยแหงการจัดการเรียนรูแบบ Active Learning เมื่อวันท่ี 19 พฤศจิกายน 2560 ตลอดจน แนวปฏิบัติสำหรับ

สถานศึกษาในการปองกันการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด- 19) ประเทศไทยของกรมอนามัย กระทรวง

สาธารณสุข เมื ่อวันที่ 20 พฤษภาคม 2563 ดังนั ้นในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชากฎหมายของผูสอน จึงได

ดำเนินการในรูปแบบการเรียนรูเชิงรุกหรือ Active Learning (AL) ในชวงสถานการณแพรระบาดของโคโรนาไวรสั  2019 

(โควิด-19 ) ผูสอนจึงได ยึดหลักกฎหมาย ประกาศ และแนวปฏิบัติดังกลาว เพ่ือความปลอดภัย ของผูเรียน ลดปจจัยเสีย่ง

ของการอยูรวมกัน โดยวิธีการสอนในระบบออนไลน (online) โดยใช กูเกิล มีท (Google Meet)  โดยผูสอนไดดำเนินการ

วางแผน ในเน้ือหาท่ีเรียน การออกแบบกิจกรรมเพ่ือใหสอดคลองกับเน้ือหา การตั้งประเด็นคำถามท่ีตองการใหผูเรียนได

เรียนรูในประเด็นหลักในเรื่องท่ีเรียน โดยใหผูเรียนไดมีสวนรวม ในการเรียนรูดวยการปฏิบัติจริง การตอบคำถามจากเกม

วงลอ (Pili App) เกมเปดแผนปาย เกม คาฮูท ( Kahoot) การตั้งคำถามท่ีมีคำตอบใหเลือก ซึ่งผูเรียนสามารถตอบไดทันที 

หรือคำถามที่ตองการใหผูเรียนไดคนควาหาคำตอบ การมอบหมายงานกลุม การแขงขันทางวิชาการภายในหองเรียน 

สลายพฤติกรรม เปดเผยตัวตนมากขึ้น การแบงกลุม ไมวากลุมยอย หรือกลุมใหญในชองทางออนไลน (online) เพื่อให

ผูเรียนไดพูดคุย เสนอความคิด รวมกันวิเคราะห แบงหนาที่ ผูนำผูตามเคารพในเหตุผล ของเสียงสวนใหญ และการ

นำเสนอ ยอมรับในคำติชมของเพื่อน ๆ ในหองเรียนและผูสอน  ถึงแมจะถูกจำกัดพื้นที่และระยะเวลาการสอนในระบบ

ออนไลน (online ไมดีเทากับออนไซด (on side) ในรูปแบบเดิม แตการเรียนการสอนในแบบการเรียนรูเชิงรุก หรือ 

Active Learning (AL) ชวยสงเสริมใหผูเรียนมีประสบการณ ไดมีโอการลงมือกระทำ ความรูในทางกฎหมายที่ไดจึงเกิด

จากาการปฏิบัติจริงเพ่ือผูเรียนไดเรียนรูการทำงานรวมกัน และการสรางขอตกลงรวมกันระหวางผูเรียนและผูสอน เพ่ือลด

ปญหาไมเขาเรียน ลดชองวางระหวางผู สอนกับผู เร ียน แมจะพบกันเพียงผานหนาจอคอมพิวเตอร (computer) 

โทรศัพทมือถือ (mobile Phone ) สามารถสื่อสารดำเนินโตตอบระหวางผูเรียนกับผูสอนไดใกลเคียงกับการเรียนการ

สอนในช้ันเรียน 
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 ในสวนของผูเรียน จากรูปแบบการเรียนการสอนในแบบการเรียนรูเชิงรุก หรือ Active Learning (AL) ชวย

สงเสริมประสบการณ ไดมีโอการลงมือกระทำ ความรูในทางกฎหมายที่ไดจึงเกิดจากาการปฏิบัติจริง ดวยขอจำกัด

ระยะเวลาในการเรียนการสอนในแตละคาบการสอน เน่ืองจากผูสอนตองมีการออกแบบการเรียนการท่ีมุงเนน การมีสวน

รวมของผูเรียน มีกระบวนการข้ันตอนการตอบคำถาม การสอบถามประเด็นปญหา การเตรียมตัวจับคู แบงกลุม การแยก

กลุมยอยกลุมใหญ สวนหน่ึงตองใชเวลาใหเปนไปตามรูปแบบท่ีไดเตรียมไว ทำใหเหลือเวลานอยลง จึงเปนเหตุใหนำเสนอ

เนื้อหารายวิชาที่เรียนถูกจำกัดลง เหลือเพียงประเด็นหลัก ๆ ที่กฎหมายกำหนดไวเทานั้น ในสวนของประเด็นยอย 

ขอยกเวน ตลอดจนความเกี่ยวเนื่องกับบทบัญญัติอื่นทำใหถูกยกเวนไป ผูสอนไดดำเนินการมอบหมายงานใหเปนหนาท่ี

ของผูเรียนท่ีจะตองไปทำการศึกษาคนควาดวยตนเองโดยแนะนำชองทางแหลงขอมูล เวปไซด หนังสือตำรา ทำใหผูเรียน

ไดเรียนรูหลักเกณฑและไดรับทราบเกร็ดความรู ของกฎหมายอยางครบถวนในเรื่องท่ีศึกษา 

 การเรียนกฎหมายสวนหนึ่งตองมีการทองจำตัวบทของมาตราที่ไดบัญญัติไว เพื่อทำความเขาใจ ถือเปนองค

ความรูท่ีติดอยูในตัวของผูเรียนวิชากฎหมายและสามารถนำใชไดทันทีในแตละเหตุการณ การทบทวนการทองจำ การฝก

เขียนตอบกฎหมาย ภายในระยะเวลาของการเรียนในระบบออนไลนอาจยังไมเพียงพอ เมื่อครบระยะเวลา ไดแบงจำนวน

ผูเรียนสวนหนึ่งในแตละสัปดาหในการทองจำปากเปลานอกเหนือจากการเรียนการสอนในหองออนไลน (online) ทำให

การเรียนการสอนในรายวิชากฎหมายสามารถครอบคลุมและผูเรียนไดรับประโยชนสูงสุด 

 จากการแพรกระจายของเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) ดังกลาว ผูสอนไดดำเนินตามภายใตหลักเกณฑ

ของพระราชบัญญัติโรคติดตอ พ.ศ. 2528 พระราชกำหนดการบริหารราชการในสถานการณฉุกเฉินเพื่อควบคุมการ

ระบาดของไวรัสโควิด -19 แนวปฏิบัติสำหรับสถานศึกษาในการปองกันการแพรระบาดานการคิด วิเคราะห ประเทศไทย 

พ.ศ. 2563 โดยการการจัดการเรียนการสอนในรายวิชากฎหมาย แบบการเรียนรูเชิงรุก หรือ Active Learning (AL) ตาม

ประกาศมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง เรื่องมหาวิทยาลัยแหงการจัดการเรียนรูแบบ Active Learning  พ.ศ. 2560 

ในสวนของการจัดการเรียนการสอนในวิชากฎหมายเพ่ือผูเรียนและผูสอนปลอดภัยจากเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

เพื่อผูเรียนไดรับความรูในวิชากฎหมายเทาเทียมกับการเรียนในหองเรียน (on side) โดยผูเรียนมีสวนรวมมากที่สุด ไดมี

ปฏิกริยาโตตอบ พบปะพูดคุย มีปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนดวยกันเอง และระหวางผูเรียนกับผูสอน ผานการคิดรวบยอด 

วิเคราะหประเด็นปญหาสำคัญ นำไปสูการประยุกตใชไดอยางถูกตอง ซึ่งการเรียนการสอนดังกลาวสามารถนำไปใชกับ

การเรียนการสอนในวิชากฎหมายไดหลากหลาย ไมวาจะเปนการเรียนการสอนกฎหมายแพงและพาณิชย กฎหมายอาญา 

กฎหมายแรงงาน กฎหมายภาษีอากร และกฎหมายอื่นๆ ได อีกทั้งสามารถนำไปใชกับการเรียนการสอนวชิากฎหมายใน

รายวิชาศึกษาท่ัวไป (General Education) (GE)  ในอนาคตถึงแมสถานการณแพรระบาดไวรัสโคโรนา 2019 (โควิด-19) 

จะยังคงมีอยูหรือไม ระบบการจัดการเรียนการสอน วิชากฎหมายแบบการเรียนรูเชิงรุก หรือ Active Learning (AL) ใน

รูปแบบออนไลน (online) เพ่ือใหผูเรียนไดประโยชนสูงสุดยังคงดำเนินตอไปไดในทุกสถานการณ 
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พัฒนาการในเร่ืองทรัพยสินระหวางสามีภริยาจากพระไอยการลักษณะผัวเมียไปสูกฎหมาย

แพงและพาณิชยบรรพ 5 วาดวยครอบครัว 

The development of property between husband and wife from Ayakaran 

monks as husband and wife to Civil and Commercial Law, No. 5 on Family 
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สาระสังเขป 

 

 บทความวิชาการน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือนำเสนอถึงพัฒนาการในเรื่องทรัพยสินระหวางสามีภริยาจากพระไอยการ

ลักษณะผัวเมียไปสูกฎหมายแพงและพาณิชยบรรพ 5 วาดวยครอบครัว วามีการพัฒนาและเปลี่ยนแปลงอยางไร ท้ัง

อำนาจในการจัดการทรัพยสินและการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยา บทความวิชาการนี้ ผูเขียนจะนำเสนอ 1) บทนำ 

2) วิวัฒนาการทางกฎหมายในเรื่องทรัพยสินของคูสมรส 3) การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตามพระไอยการลักษณะ

ผัวเมีย 4) การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยบรรพ 5 วาดวยครอบครัว 5) บท

วิเคราะห 6) บทสรุป โดยองคความรูนี้มุงศึกษาพัฒนาการในเรื่องการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาหลังจากการหยา 

เพื่อใหเกิดความเทาเทียมกันในการจัดการทรัพยสิน ซึ่งสามารถนำมาประยุกตใชในการศึกษาเรื่องการจัดการทรัพยสนิ

ระหวางสามีภริยาและการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาวามีการเปลี่ยนแปลงท่ีสอดคลองกับสภาพสังคมและเศรษฐกิจ

ที่เปลี่ยนแปลงไปอยางไรจากพระไอยการลักษณะผัวเมียมาจนถึงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยในชวง พ.ศ.2477 

จนถึงในปจจุบัน 

 

คำสำคัญ: ทรัพยสินระหวางสามีภริยา การแบงทรัพยสิน พระไอยการลักษณะผัวเมีย กฎหมายแพงและพาณิชยบรรพ 5 

วาดวยครอบครัว 

 

SUMMARY 

 

 This academic article aims to present the development of property between husband and 

wife from Ayakaran monks as husband and wife to Civil and Commercial Law, Book 5 concerning family. 

that has been developed and changed both the power of property management and the division of 

property between husband and wife this academic article The authors will present 1) an introduction 

2) legal evolution of property of spouses 3) division of property between husband and wife according 

to the Ayakarn style of husband and wife 4) division of property between husband and wife according 

to the Civil and Commercial Code No. 5 on family 5) Analysis 6) Conclusion This body of knowledge 

focuses on the development of property division between husband and wife after divorce. to achieve 

equality in asset management which can be applied in the study of property management between 
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husband and wife and the distribution of property between husband and wife to see how it changes 

in accordance with the changing social and economic conditions from the Ayakaran monks to the Civil 

and Commercial Laws from 1934 to the present 

 

Keywords: Property between husband and wife, property division, Phra Aiyakarn characteristics of 

husband and wife, Civil and Commercial Law No. 5 on family 

 

เนื้อความ 

 พระไอยการลักษณะผัวเมียเปนบทบัญญัติท่ีเก่ียวกับความสัมพันธของครอบครัวซึ่งมีบัญญัติไวแตโบราณพบใน

สมยักรุงศรีอยุธยาโดยใชช่ือกฎหมายวาพระไอยการลักษณะผัวเมียตราข้ึนเมื่อพ.ศ. 1904 จุลศักราช 722 และมีการแกไข

เพิ่มเติมในพ.ศ. 1905 เปนพระราชบัญญัติเพิ่มเติมวาดวยการแบงทรัพยสินระหวางผัวเมียซึ่งความสัมพันธนั้นอยูใน

รูปแบบประเพณีนิยมเปนสวนใหญ ทรัพยสินระหวางสามีภรรยามีความสำคัญมากอยางมาก เพราะครอบครัวเปนสถาบัน

แรกและสถาบันพื้นฐานของสังคม โดยแนวโนมของกฎหมายนานาประเทศในการใชหลักความเสมอภาคในเรื่องระบบ

ทรัพยสินระหวางสามีภรรยา โดยคำนึงถึงเอกภาพของครอบครัว จึงไดกำหนดมาตรการจำกัดอำนาจของคูสมรสฝายที่มี

อำนาจในการจัดการทรัพยสินและ ระบบทรัพยสินระหวางสามีภรรยาตามกฎหมายไทยปจจุบันคลายคลึงกับระบบ

ทรัพยสินระหวางสามีภรรยาที่เปนระบบตามกฎหมายของประเทศฝรั่งเศสหลังการแกไขป ค.ศ.1965 (นรินทร จอม

บดินทร, อมร จันทรสมบูรณ, 2520,ระบบทรัพยสินระหวางสามีภริยา,หนา 3) 

จากการศึกษาในเรื ่องทรัพยสินระหวางสามีภริยา เมื ่อชายหญิงสมรสโดยชอบดวยกฎหมาย กฎหมายได

จัดระบบทรัพยสินระหวางสามีภริยา โดยไดกำหนดเปนสินสมรส หมายถึงทรัพยสินที่เปนกรรมสิทธิ์รวมกันของคูสมรส 

สามีภรรยาเปนเจาของรวมกันในเงินสินสมรสทั้งหมดและจะแบงแยกกันในระหวางเปนสามีภริยาไมไดเวนแตมีเหตุหรือ

เขาตามเง่ือนไขท่ีกฎหมายกำหนดจึงจะแบงแยกสินสมรสได 

 บทความนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาวามีการพัฒนาอยางไร ในกฎหมาย

ตราสามดวงจนถึงกฎหมายแพงและพาณิชยที่ใชบังคับอยูในปจจุบัน โดยมีวัตถุประสงคดังนี้ เพื่อศึกษาวิวัฒนาการทาง

กฎหมายในเรื่องทรัพยสินระหวางสามีภริยา โดยองคความรูท่ีไดสามารถทราบถึงการเปลี่ยนแปลงและความแตกตางของ

การแบงทรัพยสินของสามีภริยา และสามารถนำมาศึกษาถึงวิวัฒนาการทางกฎหมายในเรื่องทรัพยสินระหวางสามีภริยา

และเพ่ือมุงใหเกิดองคความรูดานนิติศาสตรเชิงสังคมวิทยาดานประวัติศาสตรกฎหมายไทยในประเด็นของพัฒนาการของ

กฎหมายตราสามดวงและกฎหมายแพงและพาณิชยในเรื่องทรัพยสินระหวางสามีภริยาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน 

วิวัฒนาการทางกฎหมายในเร่ืองทรัพยสินของสามีภริยา 

ชายหญิงสมรสกันแลว ความสัมพันธที่เกิดขึ้นนั้น มีทั้งความสัมพันธทั้งทางสวนตัว และทรัพยสิน การอยูกิน

ดวยกันฉันสามีภริยาน้ันจำเปนท่ีจะตองมีเรื่องของทรัพยสินเขามาเก่ียวของดวย เพ่ือปองกันปญหาท่ีเกิดข้ึนมาในภายหลัง 

(โชค จารุจินดา ,2516) แตในสมัยกอนเมื่อป พ.ศ. 1905 เรื่องทรัพยสินของคูสมรส ไดมีการบัญญัติกฎหมายข้ึนบังคับใช

ไดแก พระราชบัญญัติเพิ่มเติมวาดวยการแบงปนสินทรัพยระหวางผัวเมีย ซึ่งเปนบทบัญญัติที่ไดนำมาไวในกฎหมายตรา

สามดวง(แลงกาต โรแบรต, 2526) กฎหมายดังกลาวไดจัดระบบทรัพยสินระหวางสามีภริยาเปนระบบสินบริคณห โดย

การเอาทรัพยสินของสามีภรยิามารวมกันในระหวางสมรสและมีการแบงทรัพยสินเมื่อสิ้นสุดการสมรส(วิระดา สมสวัสดิ,์ 

2546) ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 5 ในเรื่องทรัพยสินระหวางสามีภริยา แบงออกเปน 2 ประเภท คือ สิน

สวนตัวและสินสมรส โดยตามพระไอยการลักษณผัวเมียมิไดอธิบายวาทรัพยสินใดที่เปนสินเดิม สินสวนตัวและสินสมรส 

(ดวงจิตต กำประเสริฐ, 2542) 
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ในสวนการแบงทรัพยสินตามพระไอยการลักษณะผวัเมียน้ัน ฝายชายจะไดเปรียบฝายหญิง ดังกำหนดไวในบทท่ี 

68 บัญญัติวา “ผัวเมียอยูดวยกัน ตางคนตางผิดใจกัน จะหยากันไซ ใหหญิงสงสินสอดขันหมากแกชาย ถามีลูกดวยกันไซ 

ทานมิใหสงสนิสอดขันหมากแกชายเลย ใหเรียกสินเดิมทั้งสองขาง สินสมรศไซ ใหแหวกปนเปนสามสวนใหชายสองสวน 

ใหแกหญิงสวนหนึ่ง ถาหญิงนั้นเขามีทุนเดิมซื้อฃายจายไดกำไร แลชายหาทุนเดิมมิไดไซ ทานใหปนสินสมรศนั้นสามสวน 

ไดแกหญิงสองสวน ไดแกชายสวนหน่ึงเพราะชายหาทุนมิได ชายไดไปหารักษาจึ่งได” (จตุรนต ชุมชุมภู, 2557) 

จึงเห็นไดวา อำนาจในการจัดการทรัพยสินในสมัยกอนเมื่อป พ.ศ. 1905 ตามพระไอยการลักษณะผัวเมีย มิได

บัญญัติไวใหใครเปนผูจัดการทรัพยสินและมิไดอธิบายวาทรัพยสินใดที่เปนสินเดิม สินสวนตัวและสินสมรสกฎหมาย

บัญญัติเพียงความสัมพันธระหวางสินเดิม และสินสมรสเทาน้ัน และไดมีการเปลี่ยนแปลง โดยพระไอยการลักษณะผัวเมีย 

เก่ียวกับอำนาจในการจัดการทรัพยสิน โดยแกไขใหมีความเทาเทียมกัน ในอำนาจการจัดการสินสมรสคือมีอำนาจท้ังสามี

และภริยา และมีการยกเลิกสินเดิมและสินบริคณห และกำหนดทรัพยสินระหวางสามีภริยามี 2 ประเภทคือสินสวนตัว

และสินสมรส ในการแบงทรัพยสินตามพระไอยการลักษณะผัวเมียฝายชายจะไดเปรียบฝายหญิง 

 ตอมาไดมีการแกไขกฎหมายครอบครัวบรรพ 5  ซึ่งไดกำหนดประเภททรัพยสินระหวางสามีภริยา มีอยู 4

ประเภท คือ 1) สินเดิม 2) สินบริคณห 3) สินสวนตัว และ4) สินสมรส ซึ่งตอมาไดเปลี่ยนแปลงมาเหลือเพียง 2 ประเภท 

คือสินสวนตัวและสินสมรส ซึ่งไดมีการยกเลิกสินเดิมและสินบริคณห (พระราชบัญญัติใหใชบทบัญญัติบรรพ 5 แหง

ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยท่ีไดตรวจชำระใหม, 2519)   ในเรื่องการจัดการทรัพยสิน  ไดมีการแกไขโดยสามีภรยิา

ฝายใดฝายหนึ่งมีอำนาจจัดการทรัพยสินตามลำพัง เวนแตวาการจัดการทรัพยสินที่สำคัญบางประเภทที่สามีภริยาตอง

จัดการรวมกัน (พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ฉบับท่ี 10, 2533) 

ในปจจุบันประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 5 ลักษณะ 1 หมวด 4 ไดบัญญัติถึงทรัพยสินระหวางสามี

ภริยาไวตั้งแต มาตรา 1465 ถึงมาตรา 1493 (ประเสริฐ ลิ่มประเสริฐ, 2545) โดยสินสมรส คือ ทรัพยสินใดๆ ก็ตามท่ีสามี

ภริยาทำมาหาไดระหวางสมรส ไมวาทรัพยสินน้ันฝายใดจะเปนผูหามาไดก็ตามตองถือวาเปนสินสมรสท่ีท้ังสามีและภริยา

ตางเปนเจาของรวมกัน ตามที่บัญญัติไวในมาตรา 1474 และสินสวนตัว คือ ทรัพยสินที่ฝายใดฝายหนึ่งมีอยูกอนสมรส 

ทรัพยสินใด ๆ ก็ตามท่ีสามีหรือภริยามีอยูกอนสมรส ยอมถือวาเปนสินสวนตัว และไมวาทรัพยสินน้ันจะมีราคาหรือไม จะ

ปรากฏหลักฐานทางทะเบียนหรือไมก็ตาม ยอมถือวาเปนสินสวนตัวท้ังสิ้น(สมรักษ พรหมมา, 2545) 

ในการจัดการสินสวนตัวน้ัน ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยมาตรา 1473 ไดบัญญัติไวดังน้ี “สินสวนตัวของ

คูสมรสฝายใดใหฝายน้ันเปนผูจัดการ” ท้ังน้ีเน่ืองจากทรัพยสินท่ีเปนสินสวนตัวกฎหมายไดแยกออกตางหากจากทรัพยสิน

ที่เปนสินสมรส(ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 1470) ดังนั้นจึงเห็นไดวาอำนาจในการจัดการสนิสวนตัวหาก

เปนของคูสมรสฝายใดฝายน้ันยอมมีหนาท่ีในการจัดการในฐานะเปนเจาของทรัพยสิน 

 ในการจัดการสินสมรสน้ัน สินสมรสถือเปนทรัพยสินท่ีสามีภริยามีกรรมสิทธ์ิรวมกัน ซึ่งโดยปกติแลวการจัดการ

เกี่ยวกับสินสมรสนั้น สามีหรือภริยาฝายใดฝายหนึ่งยอมมีอำนาจในการจัดการไดโดยลำพัง แตเนื่องจากการจัดการ

สินสมรสบางอยางอาจกอใหเกิดภาระผูกพันขึ้นมาไดจึงตองจัดการรวมกันหรือตองไดรับความยินยอมจากอีกฝายหน่ึง

กอน (ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 1476) จึงเห็นไดวา การจัดการสินสมรสนั้นทั้งสองฝายมีอำนาจจดัการ

ได แตการจัดการนั้นจะตองรวมกันเพื่อเปนการคุมครองทรัพยสินระหวางเปนสามีภริยา ปองกันมิใหฝายใดฝายหน่ึง

จำหนาย จาย โอน ไปโดยปราศจากความยินยอมหรือ ความเห็นชอบจากอีกฝายหน่ึง และเมื่อสมรสกันแลวชายและหญิง

จำเปนจะตองนำเรื่องในการจัดการทรัพยสินเขามาเกี่ยวของเพื่อลดปญหา ที่จะเกิดขึ้นในภายหลังหยาลางกัน และไมทำ

ใหเกิดความขัดแยงและความยุงยาก ในการจัดการทรัพยสินระหวางชายและหญิง กฎหมายจึงตองกำหนดหลักเกณฑท่ี

เก่ียวกับทรัพยสินระหวางสามีภริยาเอาไว ในปจจุบันตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย หากเปนสินสมรส สามีภริยา

มีอำนาจจัดการทรัพยสินรวมกัน กรณีท่ีเปนการจัดการกรรมสิทธ์ินอกเหนือจากมาตรา 1476 เวนใหเชาอสังหาริมทรัพย 

ไมเกิน 3 ป ฝายใดฝายหน่ึงสามารถทำได สินสวนตัวเปนของฝายใดใหฝายน้ันเปนผูจัดการเอง และอีกกรณีใหจัดการเอง
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ไดโดยมิตองไดรับความยินยอมจากอีกฝายหน่ึงเวนแตวาเปนทรัพยสนิท่ีสำคัญ สามีและภริยาจึงตองจัดการรวมกัน เพ่ือให

มีความเทาเทียมกันในการจัดการทรัพยสิน 

วิวัฒนาการของทรัพยสินระหวางสามีภริยา 

พระไอยการลักษณะผัวเมียพ.ศ. 

1905 

กฎหมายแพงและพาณิชย 

 บรรพ 5 พ.ศ. 2477 

กฎหมายแพงและพาณิชย 

ในปจจุบัน 

มิไดบัญญตัิไวใหใครเปนผูจดัการ

ทรัพยสินและมไิดอธิบายวาทรัพยสิน

ใดท่ีเปนสินเดิม สินสวนตัวและ

สินสมรสกฎหมายบัญญัติเพียง

ความสัมพันธระหวางสินเดิม และ

สินสมรสเทาน้ัน 

ไดกำหนดประเภททรัพยสินระหวาง

สามีภริยา มีอยู 4ประเภท คือ 1) สิน

เดิม 2) สินบริคณห 3) สินสวนตัว 

และ4) สินสมรส ซึ่งตอมาได

เปลี่ยนแปลงมาเหลือเพียง 2 

ประเภท คือสินสวนตัวและสินสมรส 

ซึ่งไดมีการยกเลิกสินเดิมและ

สินบริคณห 

ในปจจุบันประมวลกฎหมายแพงและ

พาณิชย บรรพ 5 ลักษณะ 1 หมวด 

4 ไดบัญญตัิถึงทรัพยสินระหวางสามี

ภริยาไวตั้งแต มาตรา 1465 ถึง

มาตรา 1493 

ตอมาไดมีการเปลีย่นแปลง โดยแกไข

ใหมีความเทาเทียมกัน ในอำนาจการ

จัดการสินสมรสคือมีอำนาจท้ังสามี

และภริยา และมีการยกเลิกสินเดมิ

และสินบริคณห ในการแบงทรัพยสิน

ตามพระไอยการลักษณะผัวเมียฝาย

ชายจะไดเปรยีบฝายหญิง 

ในเรื่องการจัดการทรัพยสิน  ไดมกีาร

แกไขโดยสามภีริยาฝายใดฝายหน่ึงมี

อำนาจจัดการทรัพยสินตามลำพัง 

เวนแตวาการจดัการทรัพยสินท่ี

สำคัญบางประเภทท่ีสามภีรยิาตอง

จัดการรวมกัน 

-โดยสินสมรส คือ ทรัพยสินใดๆ ก็

ตามท่ีสามีภริยาทำมาหาไดระหวาง

สมรส ไมวาทรัพยสินน้ันฝายใดจะ

เปนผูหามาไดก็ตามตองถือวาเปน

สินสมรสท่ีท้ังสามีและภริยาตางเปน

เจาของรวมกัน ตามท่ีบัญญตัิไวใน

มาตรา 1474 

-สวนสินสวนตัวน้ัน ประมวล

กฎหมายแพงและพาณิชยมาตรา 

1473 ไดบัญญัตไิวดังน้ี    “สิน

สวนตัวของคูสมรสฝายใดใหฝายน้ัน

เปนผูจัดการ 

 

จึงสรุปไดวาทรัพยสินระหวางสามีภริยา ตั้งแตพระไอยการลักษณะผัวเมียจนถึงประมวลกฎหมายแพงและ

พาณิชยบรรพ 5 ในปจจุบัน ไดมีการเปลี่ยนแปลงโดยไดกำหนดกฎเกณฑเกี่ยวกับทรัพยสินระหวางสามีภริยาไวเพื่อเปน

การจัดการทรัพยสินตาง ๆ ท้ังสินสวนตัวและสินสมรส ซึ่งการเปลี่ยนแปลงน้ีสะทอนใหเห็นถึงความเทาเทียมระหวางชาย

และหญิงที่มีมากขึ้น เพราะในพระไอยการลักษณผัวเมีย ฝายชายจะไดเปรียบฝายหญิง และมีอำนาจในการจัดการ

ทรัพยสินมากกวาซึ่งในปจจุบัน ประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 5 ไดมีการแกไข ใหชายและหญิงมีสิทธิเทา

เทียมกันตามกฎหมาย 

การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตามพระไอยการลักษณะผัวเมีย  

การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตามพระไอยการลกัษณะผวัเมีย เมื่อผัวเมียมีทรัพยบริคณหกันอยู ทรัพยน้ัน

เปนของเขารวมกัน เปรียบเหมือนทรัพยของคนคนเดียวกัน แตอาจตองแบงปนทรัพยกันขึ้นในระหวางผัวเมียดวยเหตุ 

หยากันหรือตายจากกัน (จิตติ ติงศภัทิย, 2524) เมื่อชายและหญิง หยาขาดจากการเปนผัวเมียกันแลว ทรัพยสินบริคณห

ระหวางเขาทั้งสองนั้นยอมตองแบงกัน โดยสินเดิมทั้งสองฝายตางเรียกคืนเอาไป ซึ่งบัญญัติไวในบทที่ 67 “ภริยาสามีมิ
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ชอบเนื้อพึงใจกัน เฃาจะหยากันไซตามน้ำใจเฃาเหตุวาเฃาทังสองนั้นสิ้นบุญกันแลว จะจำใจอยูดวยกันมิได” (ประมวล

กฎหมายรัชกาลท่ี 1 จุลศักราช 1166, มาตรา 67) 

สวนสินสมรสนั้น ถาชายมีสินเดิมแตหญิงไมมีสินเดิม ชายไดสินสมรสทั้งหมด แตตางฝายตางมีสินเดิมใหแบง

สินสมรสเปนสามสวนชายไดสองสวนหญิงไดหนึ่งสวนหรือเรียกวา ชายหาบหญิงคอน ดังบัญญัติไวในบทที่ 68 (วิชัย ศรี

หาปญญา, 2547) 

ในการแบงทรัพยสินกรณีสามีภริยาตายจากกันนั้น เมื่อสามีหรือภริยาฝายหนึ่งตายจากกัน ตามพระไอยการ

ลักษณะผัวเมียกลาววา ตองขาดกันดวยอาศัยลักษณะสัญญา สัญญาเกี่ยวแกความสามารถเฉพาะผูคูสัญญานั้น เมื่อฝาย

หนึ่งตายสัญญานั้นก็สิ้นสุด การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาเมื่อตายจากกันนั้น ไมมีบทกฎหมายโดยตรง แตศาล

ยุติธรรมไดวินิจฉัยมาเชนนั้น (จิตติ ติงศภัทิย, 2524) และในมาตรา 72 พระไอยการลักษณะผัวเมียตอนทายมีขอความ

กลาวโดยรวมวา “ถาจะอยากันก็ดี ตายจากกันก็ดี ทานใหทำอยางนั้น ๆ” (ประมวลกฎหมายรัชกาลที่ 1 จุลศักราช 

1166, มาตรา 72) 

หากเปนการหยาดวยความสมัครใจของทั้งสองฝายตามพระไอยการลักษณะผัวเมียนั้น เมื่อตางฝายตางผิดใจ

และหยากันใหหญิงสงสินสอด ขันหมากคืนแกชาย แตถามีลูกดวยกันไมตองสงสินสอดขันหมากแกชายเลย และใหแบง

ทรัพยสินระหวางกันและถือวาการสมรสนั้นสิ้นสุดลง วิธีแบงทรัพยสินดังกลาว เปนวิธีที่แบงตามเกณฑในพระไอยการ

ลักษณะผัวเมีย ซึ่งบางกรณีในคดีสามีภริยาหยาและแบงทรัพยสินกันเอง ก็ไมเปนไปตามสวนที่กฎหมายกำหนดไว การ

แบงนั้นก็อาจเปนการชอบและพึ่งพอใจของทั้งสองฝายและไมจำตองยึดถือตามเกณฑเสมอไป  และในกรณีที่ตายจากกัน 

ไมมีบทกฎหมายโดยตรง จึงตองอาศัยการวินิจฉัยจาก คำพิพากษา เพื่อเปนการจัดการทรัพยสินตางๆ ซึ่งพระไอยการ

ลักษณะผัวเมียนั้น ก็กลาวเพียงวาในการแบงทรัพยสินระหวางสามีหรือภริยาตายจากกัน มีขอวินิจฉัยเปน 2 ตอน คือ 

แบงทรัพยระหวางสามีภริยากรณีหน่ึงและแบงมรดกของสามีหรือภริยาท่ีตายอีกกรณีหน่ึง  

ในการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาน้ัน ไมวาจะเปนในกรณีการหยาก็ดีหรือตายจากก็ดี สวนของสินสมรสน้ัน

ก็ยังคงตองแบงใหเทา ๆ กันอยูดี แมไมมีบทกฎหมายท่ีกำหนดไวโดยตรง แตเมื่อไดสิ้นสุดการสมรสลงแลว ก็จำตองตกลง

แบงทรัพยสินกัน โดยแบงใหเทา ๆ กันเปนสัดสวน โดยแยกสินเดิมและสินสมรสออกจากกันอยางชัดเจน และแบงกันตาม

กฎหมายกำหนดเกณฑเอาไว ซึ่งในพระไอยการลักษณะผวัเมียน้ีมไิดมีเกณฑท่ีแนชัด แตอาศัยการวินิจฉัยของศาลยุติธรรม

และคำพิพากษาในการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยา 

 

การแบงทรัพยสินตามพระไอยการลักษณะผัวเมีย 

การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยา 

ดวยเหตุตายจากกัน 

การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยา 

ดวยเหตุหยากัน 

-กรณีท่ีตายจากกัน ไมมีบทกฎหมายโดยตรงจึงตองอาศัย

การวินิจฉัยจากคำพิพากษา เพ่ือเปนการจัดการทรัพยสิน

ตางๆ 

-เมื่อชายและหญิง หยาขาดจากการเปนผัวเมียกันแลว 

ทรัพยสินบรคิณหระหวางเขาท้ังสองน้ันยอมตองแบง

กัน โดยสินเดิมท้ังสองฝายตางเรียกคืนเอาไป 

-ในการแบงทรัพยสินระหวางสามหีรือภรยิาตายจากกัน มี

ขอวินิจฉัยเปน 2 ตอน คือ แบงทรัพยระหวางสามีภริยา

กรณีหน่ึงและแบงมรดกของสามีหรือภริยาท่ีตายอีกกรณี

หน่ึง 

-เมื่อตางฝายตางผดิใจและหยากันใหหญิงสงสินสอด 

ขันหมากคืนแกชาย แตถามลีูกดวยกันไมตองสงสินสอด

ขันหมากแกชายเลย และใหแบงทรัพยสินระหวางกัน

และถือวาการสมรสน้ันสิ้นสดุลง 
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จึงสรปุไดวา การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาดวยเหตุหยากันหรือตายจากกัน เมื่อสิ้นสุดการสมรสดวยเหตุ

ทั้งสองนี้แลว จะตองแบงทรัพยสินโดยแยกสินเดิมและสินสมรส โดยแบงใหเทากันตามสัดสวน และควรพิจารณาจาก

หลาย ๆ ปจจัย ในกรณีการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาเมื่อหยากันหรือตายจากกัน ใหพิจารณาจากสินบริคณห

ระหวางสามีภริยาวามีเทาใดและฝายใดมีสินเดิมเทาใด ทรัพยสินที่เหลือก็คือสินสมรส ใหแบงสินสมรสใหเทา ๆ  กัน ใน

พระไอยการลักษณะผัวเมียนี้ สามีจะไดเปรียบภริยา และจะไดสวนแบงมากวา ดังปรากฏในพระไอยการลักษณะผัวเมีย 

มาตราท่ี 68 

4. การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยบรรพ 5 วาดวยครอบครัว 

 การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยนี้ ไดมาการบัญญัติขึ้นถึงการแบง

ทรัพยสินระหวางสามีภริยาเมื่อปพ.ศ. 2477 โดยไดกลาวถึงการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาไว 2 กรณีคือ การหยา

โดยคำพิพากษาของศาล และการหยาโดยความยนิยอมของท้ังสองฝาย ซึ่งไดบัญญัติไวในมาตรา 1512 พระราชบัญญัติให

ใชบทบัญญัติบรรพ 5 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พุทธศักราช 2477 ความวา “เมื่อหยากันแลว ใหจัดการ

แบงทรัพยสินของสามีภริยา แตในระหวางสามีภริยา ถาเปนการหยากันโดยความยินยอมของทั้งสองฝาย ใหจัดการแบง

ทรัพยสินของสามีภริยาตามท่ีมีอยูในเวลาจดทะเบียนการหยา ถาเปนการหยาโดยคำพิพากษาของศาล คำพิพากษาสวนท่ี

บังคับทรัพยสินระหวางสามีภริยาน้ันมีผลยอนหลังไปถึงวันฟองหยา” (นุชนาฏ ยังอยูสุข, 2554) 

 ตอมาไดมีการแกไขพระราชบัญญัติใหใชบทบัญญัติบรรพ 5 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย  ท่ีไดตรวจ

ชำระใหม พ.ศ. 2519 แตในเรื่องการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยา มีการเปลี่ยนเพียงตัวเลขมาตราเทานั้น บทบัญญัติ

เกี่ยวกับการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยานั้นก็ยังคงเหมือนเดิมและไดมีการใชมาจนถึงปจจุบัน (พระราชบัญญัติใหใช

บทบัญญัติบรรพ 5 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยท่ีไดตรวจชำระใหม, 2519) โดยเมื่อการสมรสสิน้สุดลง จะตอง

มีการแบงทรัพยสินของสามีภริยานั้น ปญหาจึงเกิดขึ้นวา จะตองแบงกันอยางไร ดังนั้นเมื่อไดหยากันหรือเรียกวา การ

สมรสสิ้นสุดลง การแบงทรัพยสินนั้นมีหลักคือ สินสวนตัวฝายใดก็คงเปนของฝายนั้น สวนสินสมรสใหแบงเทากัน ดัง

บัญญัติไวในประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 1533 กลาววา “เมื่อหยากันแลวใหแบงสินสมรสใหชายและหญิง

ไดสวนเทากัน” (พระราชบัญญัติใหใชบทบัญญัติบรรพ 5 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ที่ไดตรวจชำระใหม, 

2519) 

 เมื่อสามีภริยาไดหยาขาดจากกันแลว ความสัมพันธในทางทรัพยสินยอมสิ้นสุดลงดวย ทรัพยสินที่มาระหวาง

เปนสามีภริยากันอันเปนสินสมรส จึงตองมีการแบงแยก ซึ่งประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 1532 ไดบัญญัติถึง

ผลของการแบงทรัพยสินไว 2 กรณีคือ การหยาโดยความยินยอมของทั้งสองฝายและการหยาโดยคำพิพากษาของศาล 

(สมพร พรหมหิตาธร, 2544) ทั้งนี้การแบงทรัพยสินนั้น ถาหากเปนการหยาโดยความยินยอมของทั้งสองฝาย ก็ใหแบง

ทรัพยสินที่มีอยูในเวลาที่ไดจดทะเบียนการหยานั้น ถาตกลงกันเองไดก็ขึ้นอยูกับเงื่อนไขของแตละฝายที่จะตกลงยอมกัน 

แตถาจะตกลงแบงกันอยางเปนธรรมตามกฎหมายแลว สินสมรสที่จะแบงกันเมื่อมีการหยาจะตองแบงกันคนละครึ่งกบัคู

สมรสของตน ในเบ้ืองตนจึงตองแยกสินสวนตัวกับสินสมรสออกจากกันอยางชัดเจน (ชนินาฎ ลีดส, 2544) 

 สวนการหยาโดยคำพิพากษาของศาล ถึงแมผลของการหยาจะถือวาจะขาดจากการเปนสามีภริยานับแตเวลาท่ี

คำพิพากษาถึงที่สุด ในสวนที่เกี่ยวกับทรัพยสินของสามีภริยาใหถือวามีผลยอนหลังไปถึงวันฟองหยา โดยใหจัดการแบง

ทรัพยสินตามท่ีมีอยูในวันท่ีฟองหยา ซึ่งคำพิพากษาของศาลฎีกาท่ี 3961/2535, 6388/2550, 6080/2540, 4561/2544 

ไดตัดสินไวในทำนองเดียวกัน สำหรับทรัพยสินที่เกิดขึ้นระหวางการพิจารณาคดีฟองหยานั้น สามารถฟองรองขอแบงกัน

ในภายหลังไดอีก และการที่แบงทรัพยสินจะตองมีการหยากันจริง ๆ ถาไมมีการหยา ก็ยังไมอาจแบงทรัพยสินได และใน

สวนของการแบงทรัพยสินนี้ มาตรา 1533 กำหนดใหแบงสินสมรสใหชายและหญิงไดสวนเทากัน ถาสินสมรสที่มีอยูไม

พอใชหนี้ก็ไมตองแบง สวนวิธีการแบงก็โดยการแบงกันเองหรือการขายแลวเอาเงินที่ไดมาแบงกัน หรือการประมูลราคา

กันเองระหวางชายและหญิง หรือขายทอดตลาดก็ได ซึ ่งคำพิพากษาของศาลฎีกาท่ี 3786/2546, 3819/2547,  
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960/2552 ไดตัดสินไวในทำนองเดียวกัน  สำหรับทรัพยสินใด ๆ ท่ีมีอยูระหวางท่ีอยูกินกันฉันสามีภริยา ทรัพยท่ีทำมาหา

ไดรวมกัน ไมวาจะไดมาโดยทุนทรัพยหรือแรงงานของฝายใด ยอมถือวาสามีภริยาตางมีสิทธิเปนเจาของคนละครึ่ง เมื่อ

หยาขาดจากกันจำตองแบงใหไดสวนเทา ๆ กัน  

 ผูเขียนวิเคราะหไดวา จากการศึกษาการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตั้งแตการประกาศใหใชพระราชบัญญัติ

ใหใชบรรพ 5 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยพ.ศ. 2477จนถึงปจจุบัน หลักในการใชแบงทรัพยสินระหวางสามี

ภริยานั้นมิไดมีการเปลี่ยนแปลงใดๆ เลย มีการใชกฎหมายดังกลาวเปนเกณฑในการแบงทรัพยสินเรื่อยมาจนถงึปจจุบัน 

ซึ่งการจะแบงทรัพยสินไดตองมีการหยากันเทาน้ัน โดยถือวาสามีภริยาตางมีสิทธิเปนเจาของคนละครึ่ง และใหแบงแตละ

ฝายไดรับคนละสวนเทา ๆ กัน โดยตกลงแบงกันเอง หากตกลงกันไมไดก็ตองนำทรัพยสินที่เปนสินสมรสออกขายทอด

ตลอดและนำเงินมาแบงครึ่งกัน หรือถาตามสภาพไมอาจทำเชนน้ันไดก็ใหแบงกันดวยวิธีอ่ืนอันสมควร เพ่ือจะไมใหคูสมรส

ฝายใดไดรับความเสียหายและในกรณกีารหยาตามคำพิพากษาของศาล การแบงสินสมรสจะมีผลยอนหลังไปจนถึงวันฟอง

หยา และตองแบงกันใหเทากันตามสวน ดังประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย มาตรา 1533 

 ในการเริ่มใชพระราชบัญญัติใหใชบทบัญญัตบิรรพ 5 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณชิย พุทธศักราช 2477 

ซึ่งมีเนื้อหาบางสวนที่กลาวถึงการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยา ในการใชสวนการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาน้ัน

มิไดมีการเปลี่ยนแปลงเนื้อหาใด ๆ เลย นับแตวันที่เริ่มใชตั้งแตพ.ศ. 2477 จนถึงปจจุบัน การที่ไมมีการเปลี่ยนแปลงใน

บทบัญญัตินั้น มิไดทำใหเกิดผลเสียหรือผลกระทบแตอยางใดเพราะกฎหมายดังกลาวมีสาระที่ชัดเจน  ประชาชนเขาใจ

เก่ียวกับการแบงทรัพยสินระหวางสามีภรยิาไดงาย จึงไมมีปญหาใดๆ เกิดข้ึน จึงไมมีเหตุเปลี่ยนแปลงบทบัญญัติท่ีเก่ียวกับ

การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยา 

 จึงสรุปไดวา การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยากรณีหยาจากกันนั ้นไมมีการเปลี ่ยนแปลง ซึ ่งการใช

พระราชบัญญัติใหใชบรรพ 5 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยพ.ศ. 2477 เปนเกณฑในการแบงทรัพยสินระหวาง

สามีภริยาตั้งแตนั้นมาจนถึงปจจุบัน ซึ่งกฎหมายไดกำหนดเกณฑการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาไว 2 กรณี โดยท้ัง

สองกรณีตองแบงทรัพยสินในสวนเทา ๆ กัน โดยตกลงแบงกันเอาเอง หากตกลงกันมิไดก็ตองใชกฎหมายเขามาชวยใน

การจัดการทรัพยสิน  

1.ดวยเหตุมาจากการหยาโดยความยินยอมของทั้งสองฝาย ในกรณีการแบงทรัพยสินโดยความยินยอมของท้ัง

สองฝาย ใหแบงทรัพยสินตามท่ีมีอยูในเวลาท่ีจดทะเบียนหยา โดยแบงทรัพยสินในสวนเทาๆ กัน โดยตกลงแบงกันเอาเอง 

และตองแยกสินสวนตัวและสินสมรสออกจากกันกอนการแบงสินสมรส 

2. กรณีการหยาโดยคำพิพากษาของศาล คำพิพากษาสวนที่บังคับทรัพยสินระหวางสามีภริยานั้น ใหมีผล

ยอนหลังไปถึงวันท่ีฟองหยา แตหากไมมีการหยากันจริง ๆ กฎหมายก็ไมอาจแบงทรัพยสินไดเปนเรื่องท่ีคูสามีภริยาจัดการ

กันเอง และแมไมมีการเปลี่ยนแปลงบทบัญญัติเกี่ยวกับการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตั้งแตพ.ศ. 2477 จนถึง

ปจจุบันก็ไมมีผลกระทบหรือผลเสียใด ๆ ท่ีเก่ียวกับการนำมาใชในเรื่องการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยา 

5. บทวิเคราะห 

 เมื่อไดศึกษาในเรื่องทรัพยสินระหวางสามีภริยา ในเรื่องการแบงทรัพยสินและอำนาจการจัดการทรัพยสิน

ระหวางสามีภริยาแลว สามารถวิเคราะหถึงพัฒนาการไดวา ทรัพยสินระหวางสามีภริยาตั้งแตกฎหมายพระไอยการ

ลักษณะผัวเมียจนถึงกฎหมายแพงและพาณิชยบรรพ 5 วาดวยครอบครัว การแบงทรัพยสินและอำนาจการจัดการ

ทรัพยสินตาง ๆ ไดมีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม โดยในพระไอยการลักษณะผัวเมียนั้น อำนาจการจัดการทรัพยสิน

ระหวางสามีภริยา สามีจะมีอำนาจในการจัดการทรัพยสินมากกวาภริยาและสามีไดเปรียบในเรื่องการแบงทรัพยสิน ซึ่ง

ดวยเหตุดังกลาว ถาชายมีสินเดิมแตหญิงไมมีสินเดิม ชายไดสินสมรสท้ังหมด ถาตางฝายตางมีสินเดิมใหแบงสินสมรสเปน

สามสวนชายไดสองสวนหญิงไดหน่ึงสวนหรือเรียกวา ชายหาบหญิงคอน ดังท่ีบัญญัติไวในบทท่ี 68 
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จึงเห็นไดวา ในการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตามบทบัญญัติที่ 68 ในพระไอยลักษณะผัวเมียนั้น สามีจะ

ไดเปรียบภริยาในการแบงสินสมรสเมื่อเทียบกับกฎหมายแพงและพาณิชย ซึ่งในพระไอยการลักษณะผัวเมีย หากสามีเปน

ผูมีสินเดิมแตเพียงผูเดียว สามีจะไดสินสมรสท้ังหมด แตในกรณีท่ีสามีและภริยามีสินเดิมมาท้ังคู ใหแบงสินสมรสเปนสาม

สวน สามีไดสองสวน ภริยาไดเพียงหน่ึงสวน ดังน้ันจึงเกิดความไมเทาเทียมในการแบงสินสมรสอยางชัดเจน เพราะในการ

จัดการทรัพยสินนั้นเปนอำนาจหนาที่ของสามีซึ่งเปนหัวหนาครอบครัว ทำใหการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาเกิด

ความไมเทาเทียมและเสียเปรียบกันดังท่ีบัญญัติไวในพระไอยการลักษณะผัวเมีย 

ตอมาเมื่อกฎหมายไดมีการพัฒนาตามยุคสมัย บทบัญญัติท่ีเก่ียวกับทรัพยสินระหวางสามภีริยาก็ไดเปลี่ยนแปลง

ไปดวย โดยไดประกาศใหใชพระราชบัญญัติใหใชบทบัญญัติบรรพ 5 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พุทธศักราช 

2477 โดยมีการแกไขใหมีความเทาเทียมกัน ในเรื่องอำนาจการจัดการทรัพยสินและการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยา 

โดยแสดงใหเห็นถึงความเทาเทียมระหวางสามีและภรยิาท่ีมีมากข้ึน เพราะในพระไอยการลักษณะผวัเมีย สามีจะไดเปรยีบ

ภริยา และมีอำนาจในการจัดการทรัพยสินมากกวา ซึ่งในปจจุบันกฎหมายแพงและพาณิชย บรรพ 5 ไดมีการแกไข ให

สามีและภริยามีสิทธิเทาเทียมกันตามกฎหมาย ดังที่บัญญัติขึ้นใหมตามมาตรา 1533 กลาวคือ “เมื่อหยากันแลวใหแบง

สินสมรสใหชายและหญิงไดสวนเทากัน” 

จึงเห็นไดวา เมื่อเปรียบเทียบกับพระไอยการลักษณะผัวเมีย กฎหมายแพงและพาณิชยไดมีการแกไขบทบัญญัติ

ท่ีเก่ียวกับการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยา แสดงใหเห็นถึงความเทาเทียมกันท่ีมีมากข้ึนในการจัดการสินสมรส เพราะ

ในพระไอยการลักษณะผัวเมีย สามีจะไดเปรียบภริยาดังท่ีบัญญัติไวในบทท่ี 68 แตในกฎหมายแพงและพาณิชยน้ันสินเดิม

ของใครก็เปนของผูนั้น และในสวนสินสมรส ใหสิทธิ์กันคนละครึ่ง โดยแบงสินสมรสใหไดสวนเทากัน ตามมาตรา 1533 

และไดมีการแกไขโดยสามีภริยาฝายใดฝายหนึ่งมีอำนาจจัดการสินสมรสไดโดยลำพังเวนแตการจัดการทรัพยสินที่สำคัญ

บางอยางท่ีอาจจะตองจัดการรวมกัน 

ในการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตามพระไอยการลักษณะผัวเมีย เมื่อผัวเมียมีทรัพยบริคณหกันอยู ทรัพย

นั้นเปนของเขารวมกัน เปรียบเหมือนทรัพยของคนคนเดียวกัน แตอาจตองแบงปนทรัพยกันขึ้นในระหวางสามีภริยาดวย

เหตุหยากันหรือตายจากกัน และในการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตามประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยนี้ ไดมา

การบัญญัติข้ึนถึงการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาเมื่อป พ.ศ. 2477 โดยไดกลาวถึงการแบงทรัพยสินระหวางสามภีรยิา

ไว 2 กรณีคือ การหยาโดยความยินยอมของทั้งสองฝายและการหยาโดยคำพิพากษาของศาล ซึ่งไดบัญญัติไวในมาตรา 

1512 พระราชบัญญัติใหใชบทบัญญัติบรรพ 5 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พ.ศ. 2477 

จึงเห็นไดวาแทจริงแลว ในการแกไขบทบัญญัติในกฎหมายแพงและพาณิชยท่ีแกไขมาจากพระไอยการลักษณะ

ผัวเมียน้ัน มุงท่ีจะใหความเทาเทียมแกสามีและภริยา ท้ังในเรื่องการแบงทรัพยสินและอำนาจการจัดการทรัพยสนิระหวาง

สามีภริยา โดยกฎหมายไดกำหนดหลักเกณฑที่เกี่ยวกับทรพัยสินระหวางสามีภริยาเอาไว เพื่อลดปญหาที่จะเกิดภายหลัง

การสิ้นสุดการสมรส ในการแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยาตามพระไอยการลักษณะผัวเมียนั้น ไมวาจะเปนในกรณีการ

หยาหรือตายจาก แมไมมีบทกฎหมายที่กำหนดไวโดยตรง แตเมื่อไดสิ้นสุดการสมรสลงแลว ก็จำเปนตองตกลงแบง

ทรัพยสินกัน 

พัฒนาการในเรื่องทรัพยสินระหวางสามีภริยาตั้งแตพระไอยการลักษณะผัวเมียจนถึงกฎหมายแพงและพาณิชย

บรรพ 5 วาดวยครอบครัว ไดมีการเปลี่ยนแปลงจากพระไอยลักษณะผัวเมียบทที่ 68 ความวา ใหแบงสินสมรสเปนสาม

สวนชายไดสองสวนหญิงไดหน่ึงสวน โดยสามีจะไดเปรียบภริยาในการแบงสินสมรส ซึ่งในกฎหมายแพงและพาณิชยบรรพ 

5 ไดมีการแกไข โดยใหแบงสินสมรสใหชายและหญิงไดสวนเทากัน ตามมาตรา 1533 จึงเห็นไดวากฎหมายไดมีการ

เปลี่ยนแปลงโดยมุงที่จะใหความเทาเทียมระหวางสามีและภริยาและแสดงใหเห็นถึงการแกปญหาการเอาเปรียบกันใน

อดีต โดยใหสิทธิเทาเทียมกันตามกฎหมายในปจจุบัน 
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พัฒนาการในเร่ืองทรัพยสินระหวางสามีภริยา 

พระไอยการลักษณะผัวเมีย กฎหมายแพงและพาณิชยบรรพ 5  

วาดวยครอบครัว 

-สามีมีอำนาจจัดการทรัพยสินมากกวาภริยา -สามีและภริยามีอำนาจจัดการทรพัยสินรวมกัน 

-สามีจะไดเปรียบในการแบงทรัพยสิน -สามีและภริยามสีิทธิเทาเทียมกันในการแบงทรัพยสิน 

-ในการแบงทรัพยสินสามีจะไดสองสวน  

ภริยาไดเพียงหน่ึงสวน 

-ในการแบงทรัพยสินสามีและภริยาสิทธิในทรัพยสินคน

ละครึ่ง และตองแบงทรัพยสินใหไดสวนเทาๆกัน 

-แบงทรัพยสินเมื่อตายจากกันหรอืเหตุหยากัน -แบงทรัพยสินเมื่อเปนการหยาดวยความยินยอมของท้ัง

สองฝายและการหยาโดยคำพิพากษา 

 

จึงสรุปไดวา ในเรื่องทรัพยสินระหวางสามีภริยา ตั้งแตพระไอยการลักษณะผัวเมียจนถึงกฎหมายแพงและ

พาณิชยบรรพ 5 วาดวยครอบครัว มีการเปลี่ยนแปลงบทบัญญัติเกี่ยวกับการแบงทรัพยสินและอำนาจการจัดการ

ทรัพยสินระหวางสามีภริยา โดยแกไขความไมเทาเทียมกันระหวางสามีภริยาตามพระไอยการลักษณะผัวเมีย โดยใหมี

ความเทาเทียมกันระหวางสามีภริยาตามกฎหมายแพงและพาณิชย โดยปรับเปลี่ยนตามบทบัญญัติกฎหมายที่ไดมีการ

แกไขจากพระไอยการลักษณะผัวเมียมาเปนกฎหมายแพงและพาณิชยบรรพ 5 วาดวยครอบครัว 

 

บทสรุป 

ความสำคัญของพัฒนาการของทรัพยสินระหวางสามีภริยาจากพระไอยการลักษณะผัวเมียไปสูกฎหมายแพง

และพาณิชยบรรพ 5 วาดวยครอบครัว บทความวิชาการนี้ไดขอคนพบ คือ ในสวนของการจัดการทรัพยสินระหวางสามี

ภรรยาที่มีการเปลี่ยนแปลง โดยในพระไอยการลักษณะผัวเมียนั้น จะแบงสินสมรสออกเปนหาสวน ซึ่งแบงใหสามีสาม

สวน ภริยาสองสวน ดังบัญญัติไวในบทท่ี 68 แตเมื่อไดมีการแกไขเปลี่ยนแปลงแลว ในกฎหมายแพงและพาณิชยบรรพ 5 

วาดวยครอบครัว ไดเปลี่ยนแปลงโดยใหสามีและภริยาไดสวนเทา ๆ กันในการแบงสินสมรส ตามมาตรา 1533 ดังนั้นจึง

แสดงใหเห็นถึงการเปลี่ยนแปลงของการแบงทรัพยสินที่สอดคลองกับสภาพสังคมและเศรษฐกิจที่เปลี่ยนแปลงไป องค

ความรูน้ีสามารถนำมาประยุกตใชในเรื่องของการจัดการทรัพยสินระหวางสามีภริยา การแบงทรัพยสินระหวางสามีภริยา 

และรวมไปถึงเรื่องอ่ืนท่ีเก่ียวของดวย ซึ่งจะเปนประโยชนสำหรับการศึกษาวิจัยทางประวัติศาสตรกฎหมายไทยในอนาคต

ตอไป 

 

เอกสารอางอิง 

โชค จารุจินดา. (2516). คำอธิบายประมวลกฎหมายแพงและพาณชิย วาดวยครอบครัว. กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลยั

รามคำแหง. 

แลงกาต โรแบรต. (2526). ประวัติศาสตรกฎหมายไทย. (พิมพครั้งท่ี 1). ไทยวัฒนาพาณิชย จำกัด. 

วิระดา สมสวัสดิ์. (2546). กฎหมายครอบครัว. (พิมพครั้งท่ี 2). โครงการจัดพิมพคบไฟ. 

ดวงจิตต กำประเสริฐ. (2542). ประวัติศาสตรกฎหมาย. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยรามคำแหง. 

ประเสริฐ ลิม่ประเสริฐและสมรักษ พรมมา. (2545). กฎหมายครอบครัว. กรุงเทพฯ: พิมพอักษร. 

วิชัย ศรีหาปญญา.(2547). การแบงทรัพยสินระหวางสามภีริยาในกรณีการหยาโดยคำพิพากษาของศาล : ศึกษา

เปรียบเทียบตามกฎหมายครอบครัวของประเทศไทย และ ส.ป.ป. ลาว. กรุงเทพฯ : คณะนิติศาสตร 

มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร. 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

216 

จิตติ ติงศภัทิย. (2524). ลักษณะผวัเมีย. กรุงเทพฯ : มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร. 

สมพร พรหมหิตาธร. (2544). กฎหมายครอบครัว. กรุงเทพฯ : นิติธรรม 

เซี้ยง เนติบัณฑิต. (2456). กฎหมายผัวเมยี. (พิมพครั้งท่ี 2). โรงพิมพพาณิชยศุภผล สามเพ็ง. 

หลวงพิศลยสารนิติเนติบัณฑติ ช้ันท่ี 1. (2457).  ลักษณผัวเมียกับลกัษณมรฎก. โรงพิมพเจริญผล.  

ชนินาฏ ลีดส. (2544). สินสมรส. สืบคนเมื่อ 24 กันยายน 2564, จากhttp://www.lawfirm.in.th 

จตุรนต ชุมชมพู.(2557). ความสัมพันธทางทรัพยสินระหวางสามีภรรยาและการตกทอดทรัพยสินของพระภิกษุ. สืบคน

เมื่อ 24 กันยายน 2564, จาก http://libdcms.nida.ac.th 

นุชนาฏ ยังอยูสุข.(2554). ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการหยา: กรณีศึกษา ประชาชนในอำเภอศรรีาชา จังหวัดชลบุรี. สืบคนเมื่อ 

24 กันยายน 2564, จาก http://uc.thailis.or.th 

ประมวลกฎหมายรัชกาลท่ี 1. (จุลศักราช 1166). สืบคนเมื่อ 17 กันยายน 2564, จากhttp://digital.library.tu.ac.th 

พระราชบัญญัติใหใชบทบัญญตัิบรรพ 5 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชยท่ีไดตรวจชำระใหม พ.ศ. 2519. (2519, 

ตุลาคม 15). ราชกิจจานุเบกษา. เลม 93 ตอนท่ี 129.  

พระราชบัญญัติแกไขเพ่ิมเติมประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย ฉบับท่ี 10 พ.ศ. 2533. (2533, กันยายน 26). ราชกิจจา

นุเบกษา. เลม107 ตอนท่ี 187.  

พระราชบัญญัติใหใชบทบัญญตัิบรรพ 5 แหงประมวลกฎหมายแพงและพาณิชย พ.ศ. 2477. (2478, พฤษภาคม 29). 

ราชกิจจานุเบกษา. เลม 52. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

217 

ปจจัยที่สงผลตอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี                           
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยเรื่องปจจัยที่สงผลตอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี องคการบริหารสวนตำบล

โคกแย อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนา

บทบาทสตรี องคการบริหารสวนตำบลโคกแย อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ

ประชาชนในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลโคกแย  อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรีเพื่อตอบแบบสอบถาม จำนวน 

370 คน ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร เพ่ือหาคารอยละ(%) 

คาเฉลี่ย (Χ) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

ผลการวิจัยพบวา 1) การศึกษาขอมูลสวนบุคคลของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม กลุมตัวอยางแสดง

ความคิดเห็น เปนเพศหญิง  มีอายุ 31-45 ป การศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช.  มีอาชีพ เกษตรกรรม 2) ปจจัยท่ีสงผล

ตอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี องคการบริหารสวนตำบลโคกแย อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุร ีโดย

ภาพรวม ประชาชนมีสวนรวมความคิดเห็นมากท่ีสุด  มีคาเฉลี่ย 4.56  และเรียงลำดับความสำคัญดังน้ี ดานบุคลากร มี

ความคิดเห็นระดับมากที่สุด  มีคาเฉลี่ย 4.56 ดานงบประมาณ มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด  มีคาเฉลี่ย 4.54  ดาน

วัสดุอุปกรณ มีความคิดเห็นระดับมาก  มีคาเฉลี่ย 4.77 ดานบริหารจัดการ มีความคิดเห็นระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.39 

 

คำสำคัญ : ปจจัย การบริหาร กองทุนพัฒนาบทบาทสตร ี

 

ABSTRACT 

 

This research was conducted on the factors affecting the management of the women 

empowerment fund of Khok Yae Subdistrict Administrative Organization, Nong Khae District, Saraburi 

Province.  The objective of this research was to study the factors affecting the management of the 

women empowerment fund in Khok Yae Subdistrict Administrative Organization.  This research was 

quantitative research and the research instrument was a questionnaire on a five- point rating scale. 

The sample group used in this research consisted of 370 residents in the territory of Khok Yae 
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Subdistrict Administrative Organization, who answered the questionnaire. Data analysis was performed 

using packaged software to identify percentage (%), mean (Χ), and standard deviation (S.D.) 

The results of the research revealed that 1) according to the study on the personal data 

of the residents who answered the questionnaire, the respondents in the sample group were females 

aged 31- 45 years who had the educational background of secondary school/ vocational school and 

had a career in agriculture, and 2)  as for the factors affecting the management of the women 

empowerment fund of Khok Yae Subdistrict Administrative Organization, the overall responses of the 

residents indicated an average of 4.56, which is at the highest level, and it turned out that the ranking 

of the factors in order of importance was as follows: “personnel”, which is a factor responded at the 

highest level with an average of 4.56; “budget”, which is a factor responded at the highest level with 

an average of 4.54; “materials and equipment” , which is a factor responded at a high level with an 

average of 4.77; and “management” , which is a factor responded at a high level with an average of 

4.39. 

 

Keywords: Factors, Management, Women empower fund 

 

บทนำ 

 “กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี” เปนนโยบายท่ีสำคัญของรัฐบาล โดยกำหนดเปนวาระเรงดวนท่ีจะดำเนินการในป 

2555 สำหรับเปนแหลงเงินทนุหมุนเวียนแบบดอกเบี้ยต่ำหรือปลอดดอกเบี้ย ในการพัฒนา อาชีพ สรางงาน สรางรายได 

เพื่อการพัฒนาไปสูการสรางสวัสดิภาพและสวัสดิการใหแกสตรี รวมถึงการพัฒนาศักยภาพสตรีและเครือขายสตรี การ

พัฒนาบทบาทสตรีการสรางภาวะผูนำ และการคุมครองและพิทักษสิทธิ ท้ังน้ีรัฐบาลมุงเนนท่ีจะทำงานรวมกับองคกรสตรี

ตั้งแตระดับทองถิ่นจนถึงระดับประเทศ เพื่อใหโอกาสสตรีในทุกพื้นที่ทุกชุมชน ไดมีสวนรวมในการรวมคิดรวมทำรวม

พัฒนาเพื่อสตรีทุกคน โดยความรวมมือของหนวยงานภาครัฐภาคเอกชนและองคกรสตรีตาง ๆ ในการขับเคลื่อนกองทุน

พัฒนาบทบาทสตรี เพื่อใหสตรีไทยไดใชประโยชนจาก กองทุนพัฒนาบทบาทสตรี ในการมีสวนรวมสรางสรรคพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (สำนักงานคณะกรรมการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีแหงชาติ. 2561, หนา 10) 

 แมหลักการจัดตั้งกองทุนเพ่ือพัฒนาบทบาทสตรีจะเปนแนวคิดท่ีดี เพ่ือสรางโอกาสเขาถึงแหลงเงินทุนของกลุม

ผูหญิง แตเมื่อไดพิจารณาถึงการปฏิบัติเพื่อใหเกิดผลตามหลักการที่วางไวจะเห็นวามีวิธีการปฏิบัติที่อาจทำใหกลายเปน

ขอจำกัดหรือไมเปนไปตามเปาหมายที่ตั้งไวบางประการขอจำกัดประการแรกคือ การกำหนดใหสมาชิกกองทุนพัฒนา

บทบาทสตรี โดยเฉพาะที่เปนบุคคลธรรมดาตองมีภูมิลำเนาถิ่นที่อยูหรือมีชื่ออยูในทะเบียนบานหรืออาศัยอยูในหมูบาน

หรือชุมชนนั้นไมนอยกวาหกเดือน แมเงื่อนไขนี้มีขึ้นดวยเจตนาดี ตองการใหสมาชิกของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีที่จะ

ไดรับการสนับสนุนทางการเงิน เปนผูที่อยูในพื้นที่นั้นจริง ๆ ก็ตามแตปญหาที่เกิดขึ้นคือ ในความเปนจริงแลวตัวตนของ

ผูหญิงที่เปนกลุมเปาหมายสวนใหญโดยเฉพาะในตางจังหวัด อาจไมไดอยูในพื้นที่ที่เปนภูมิลำเนาหรือตามทะเบียนบาน 

เนื่องจากตองไปทำงานหรืออยูอาศัยในพื้นที่อื่น เชน ตามเมืองใหญหรือกรุงเทพฯ ความเปนจริงดังกลาวทำใหไมเขา

เงื่อนไขที่จะรวมกลุมเขาเปนสมาชิกกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี เพื่อรับการสนับสนุนการเงินในพื้นที่ที่อยูจริง เจตนาดี

ดังกลาวจึงกลายเปนขอจำกัด หรือการปดกั้นการเขาถงึแหลงทุนหากรัฐบาลสามารถกำหนดมาตรการเพื่อแกไขปญหาน้ี 

เชน ผอนคลายขอกำหนด โดยยอมใหมีการรวมตัวกันในพื้นที่อื่นได ก็จะทำใหกลุมเปาหมายของโครงการสามารถเขาถึง

แหลงเงินทุนไดกวางขวางขึ ้น ปญหาประการตอมาคือ การจัดสรรเงินกองทุนไปในพื้นที ่จังหวัดละ 100 ลานผาน
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คณะกรรมการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีจังหวัด ที่กลาววาอาจเปนปญหา เนื่องจากการกำหนดจำนวนเงินลักษณะ

ตายตัวไมสอดคลองกับขนาดของพื้นที ่ที ่มีขนาดเล็กใหญและจำนวนประชากรมากนอยแตกตางกันในทางปฏิบัติ

คณะกรรมการกองทุน ฯ ควรกำหนดจำนวนเงินใหเหมาะสมตามขนาดพื้นที่และจำนวนประชากร เชน จังหวัดขนาดเล็ก

อยางระนอง สิงหบุรี พังงา มีจำนวนหมูบานตั้งแต 300 ถึง 1,000 หมูบาน อาจไดรับการจัดสรรไมถึง 100 ลานบาท 

จังหวัดขนาดกลางอยางกำแพงเพชร พะเยา ซึ่งเปนกลุมจังหวัดท่ีมีจำนวนหมูบานตั้งแต 1,000 แตไมเกิน 2,000 หมูบาน 

อาจจัดสรรอยูท่ี 100 ลาน สวนจังหวัดขนาดใหญอยางนครราชสีมาหรือนครศรีธรรมราชมีตั้งแต 2,000 หมูบานขึ้นไป 

อาจไดรับการจัดสรรเกินกวา 100 ลานบาทได นอกจากการจัดสรรใหเหมาะกับขนาดของพื้นที่และประชากรแลว สิ่งท่ี

นาจะเปนวิธีการที่ทำใหเม็ดเงินลงถึงกลุมผูหญิงในทองถิ่นอยางแทจริงก็คือ การมีคณะกรรมการกองทุนพัฒนาบทบาท

สตรีในระดับหมูบานเพื่อใหเม็ดเงินลงไปสูกลุมเปาหมายโดยตรงและควรเปดกวางใหผูหญิงทุกกลุมอาชีพสามารถเขาถึง

กองทุนดังกลาวได เพ่ือนำไปประกอบอาชีพและขยายกิจการของตนเองไดอยางเทาเทียมกันใหมากท่ีสุด โดยอาจจะเลือก

พิจารณาสนับสนุนกลุมผูหญิงท่ีดอยโอกาส หรือท่ียากจนท่ีสุดเปนอันดับแรก (รุจิระ บุนนาค. 2560, หนา 6) 

 องคการบริหารสวนตำบลโคกแย ไดถูกจัดตั้งขึ้นเมื่อป พ.ศ.2538 ตามพรบ.สภาตำบลและองคการบริหารสวน

ตำบล พ.ศ.2537 ปจจุบันองคการบริหารสวนตำบลโคกแย มีสมาชิกสภาองคการบริหารสวนตำบลโคกแย มีทั้งหมด 16 

คน จำนวนหมูบาน 16 หมู ๆ ละ 1 คน 

สภาพท่ัวไป 

   ที่ตั้ง อบต.โคกแยเปน 1 ใน 15 อบต. ในเขตอำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี มีอาณาเขตติดตอกับ อบต. 

ตาง ๆ ดังน้ี คือ 

  ทิศเหนือ ติดกับอบต.หวยทราย อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 

  ทิศใต ติดกับอบต.หนองจรเข อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 

  ทิศตะวันออก ติดกับอบต.บานลำ อำเภอวิหารแดง จังหวัดสระบุรี 

  ทิศตะวันตก ติดกับอบต.หนองไขน้ำ อำเภอหนองแค  จังหวัดสระบุรี 

            เนื้อท่ี                 พ้ืนท่ีท้ังหมดประมาณ 29.960 ตารางกิโลเมตร หรือ 18,725 ไร 

  ภูมิประเทศ          สภาพพ้ืนท่ีโดยท่ัวไปมีลักษณะดังนี้  

            แบบลูกคลื่นลอดลาดชัน ถึงลอดลาดเล็กนอยถึงที่ราบลุมลำน้ำ โดยมีเนินเขาทอดตัวอยูทางดานเหนือของ

ตำบล ความสูงจากน้ำทะเล 200 เมตร ,150 เมตร และ109 เมตร แหลงน้ำที่สำคัญ ไดแก คลองหนองจอกใหญ, คลอง

หนองพันออม , และคลองธรรมชาติตาง ๆ และคูนาสงน้ำ เปนตนสภาพโดยท่ัวไปเหมาะสำหรบัทำการเกษตร ทำนา ปลูก

พืชผักและพืชสวนครัว เปนตน และ ม ีประชากรท้ังสิ้น 9,582 คน  แยกเปนชาย 4,567 คน แยกเปนหญิง 5,015 คน  มี

ความหนาแนนเฉลี่ย 319 คน/ตารางกิโลเมตร  ไดรับการจัดสรรเงินกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีจากรัฐบาล เพื่อใชในการ

พัฒนาศักยภาพสตรี สรางโอกาสใหสตรี เขาถึงแหลงทุนสำหรับการลงทุนพัฒนาอาชีพ สรางงาน สรางรายได และไดมี

การเลือกตั้งคณะกรรมการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีในระดับตำบล และระดับจังหวัด การดำเนินงานกองทุนพัฒนา

บทบาทสตรียึดแนวทางตามระเบียบและคูมือการดำเนินงานกองพัฒนาบทบาทสตรี เนื่องจากการดำเนินงานกองทุน

พัฒนาบทบาทสตรี มีความคิดเห็นแตกตางหลากหลาย เมื่อไดมีการดำเนินงานกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 1 ปกวา ปญหา

ตาง ๆ เชน การเขาถึงแหลงเงินในการทำกิจกรรมดานตาง ๆ ของสมาชิกกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี เปนไปแบบไมท่ัวถึง 

บางอำเภอไดมาก บางอำเภอไดนอย บางอำเภอไมไดเลยโครงการที่สมาชิกเสนอคณะกรรมการใชหลักเกณฑอยางไรใน

การพิจารณา ท่ีไมอนุมัติเพราะเหตุผลอะไร เพ่ือเปนศึกษาการดำเนินงานของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีในระดับตำบลอีก

ท้ัง ศึกษา ปญหา อุปสรรคและขอเสนอแนะการดำเนินงานบริหารกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 

จากขอมูลประชากรในประเทศไทย  ซึ ่งทำการสำรวจโดยสำนักงานวิจ ัยประชากรและสังคม

มหาวิทยาลัยมหิดล (2561) จากจำนวนประชากรทั้งสิ้น พบวา จำนวนประชากรสตรีมีมากกวาบุรุษถึง คิดเปนรอยละ 
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2.27 ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการที่สตรีนาจะมีบทบาทในการดำเนินกจิการดานตาง ๆ ในสังคมไทยที่เทาเทียมหรือไมดอยไป

กวาบุรุษ และในสังคมปจจุบันปญหาของสตรีที่ขาดโอกาสในสังคม ปญหาการถูกเลือกปฏิบัติ และที่สำคัญโอกาสในการ

พัฒนาศักยภาพของสตรีมีนอย จึงตองสงเสริมและพัฒนาอีกมาก ประกอบกับรัฐบาลไดจัดตั้ง “กองทุนพัฒนาบทบาท

สตรี” ขึ้นเมื่อป พ.ศ.2555 เพื่อยกระดับและเสริมศักยภาพสตรีในทุกมิติ โดยนำศักยภาพและความแตกตางระหวางเพศ

หญิงเพศชาย รวมท้ังเพ่ือพัฒนาและขยายศักยภาพบทบาทสตรีใหเปนพลังทางสังคมท่ีเขมแข็งสามารถชวยนำพาและรวม

สรางสังคมไปสูความเสมอภาคอยางสรางสรรค และมีสันติสุข สำหรับการดำเนินงานดังกลาว รัฐบาลจะทำงานรวมกับ

องคกรสตรี ตั้งแตระดับทองถิ่นจนถึงระดับประเทศ เพื่อใหโอกาสสตรีในทุกพื้นที่ทุกชุมชน ไดมีสวนรวมในการรวมคิด 

รวมทำ รวมพัฒนาของหนวยงานภาครัฐ ภาคเอกชนสำนักงานคณะกรรมการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีแหงชาติ สำนัก

เลขาธิการ นายกรัฐมนตร ี

 จากนโยบายรัฐบาลท่ีเปดโอกาสใหสตรีและสามารถเขาไปมีบทบาทสำคัญในงานพัฒนาชุมชนมากยิ่งข้ึน ผูวิจัย

จึงสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี องคการบริหารสวนตำบลโคกแย อำเภอ

หนองแค สระบุรี ซึ่งโดยเฉพาะปญหาดานบุคคลากร  ดานงบประมาณ  ดานวัสดุอุปกรณ และดานการจัดการ ความ

ตองการแนวทางการพัฒนากลุมกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีจังหวัดสระบุรี ซึ่งถือวาอยูในระยะเริ่มแรกเพื่อพัฒนาสตรใีห

เปนกำลังสำคัญในงานพัฒนาชุมชน สังคม และประเทศชาติอยางยั่งยืนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพื่อศึกษาปจจัยที่สงผลตอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี องคการบริหารสวนตำบลโคกแย  

อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1.1 ขอบเขตประชากรและกลุมอยางตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ คือ ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลโคกแย 

อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี  ท้ังตำบลมีจำนวน รวมประชากรท้ังสิ้น 9,582 คน แยกเปนชาย 4,567 คน แยกเปนหญิง 

5,015 คน (ขอมูลฝายทะเบียน องคการบิหารสวนตำบลโคกแย ณ เดือนเมษายน 2563) กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยใน

ครั้งน้ี ไดแก หญิงจำนวน 5,015 คน.ใชวิธีการสุมอยางงายแบบแบงช้ัน กำหนดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน 

(Yamane) ที่ระดับนัยสำคัญ .05 ไดกลุมตัวอยางจำนวน 370 คน และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย (simple random 

sampling) 

 

 1.2 ขอบเขตเนื้อหา 

ศึกษาปจจัยดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ ดานบริหารจัดการที่สงผลตอการบริหาร

จัดการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีองคการบริหารสวนตำบลโคกแย อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี โดยมีตัวแปรตาม 

ประกอบดวย ดานบุคลากร ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ ดานบริหารจัดการ และตัวแปรอิสระ ประกอบดวย เพศ 

อายุ การศึกษา อาชีพ 

 

 1.3 ขอบเขตพ้ืนท่ี 

การวิจัยครั้งน้ี ครอบคลุมพ้ืนท่ีขององคการบริหารสวนตำบลโคกแย ท้ัง 16 หมูบาน 
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 1.4 ขอบเขตดานระยะเวลา เมษายน 2563 ถึง เมษายน 2564 ( 1 ป) 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1.1 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี ไดแก  แบบสอบถามโดยแบงเปน 3 ตอน  คือ 

ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกับสถานภาพท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยแบบสอบถามมี คำตอบใหเลือก 

ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับเรื่อง ปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี องคการ

บริหารสวนตำบลโคกแย อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี โดยการสรางแบบสอบถามซึ่งเปนมาตรฐานของการประมาณคา 

(Rating Scale) 5 ระดับ 

ตอนท่ี 3 เปนแบบสอบถามลักษณะปลายเปด เก่ียวกีบขอเสนอแนะเก่ียวกับดานความคิดเห็น 

 

 1.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 

การดำเนินการวิจัยเปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เก็บขอมูล ป 2560 เก็บขอมูล

ดวยตนเอง นำเครื่องมือที่สรางเสร็จเรียบรอยแลว เสนอผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทานเพื่อตรวจสอบและปรับปรุงแกไข

ความถูกตองสมบูรณของเนื ้อหา (Content Validity) เพื ่อใหได แบบสอบถามที่มีความตรงตามเนื้อหาและความ

เหมาะสมของคำถามแลวเครื่องมือที่ตรวจสอบแลวไปทดลองใช(Try Out) กับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยางที่มี

ลักษณะใกลเคียงกัน จำนวน 30 ชุดโดย หาคาความเช่ือมั่นของแบบสอบถามโดยใชสูตรสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบัค

(Cronbach’sAlpha Coefficient) ไดคาความเชื่อมั่นของเครื่องมือเทากับ 0.97  จากนั้นผูวิจัยจึงนำแบบสอบถามไปใช

เก็บขอมูลของกลุมตัวอยางมาจำนวน 370 ฉบับ 

 

 1.3 การวิเคราะหขอมูล 

ผูวิจัยทำการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสถิติสำเร็จรูปมาประมวลผลขอมูลวิเคราะหเชิงพรรณนา 

(Descriptive) โดยการใชคาทางสถิติ ไดแก คาความถ่ี (Frequency) คารอยละ Percentage) คาเฉลี่ย(Mean) และสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 

ผลการวิจัย 

 จากการวิจัยครั้งน้ี พบวา  

 1. การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง ปจจัยที่สงผลตอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนา

บทบาทสตรีองคการบริหารสวนตำบลโคกแย อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี ผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจำนวน 370 คน 

เปนเพศหญิงทั้งหมด ประชาชนสวนใหญอายุ 41-50 ป จำนวน 146 คน คิดเปนรอยละ 39.46 .อายุ 31-40 ปขึ้นไป 

จำนวน 87 คน คิดเปนรอยละ 23.51 อายุ 51-60 ป จำนวน 72 คน คิดเปนรอยละ 19.46  อายุ 21-30 ป จำนวน 48 

คน คิดเปนรอยละ 12.97 อายุ 60 ปขึ้นไป จำนวน 14 คน คิดเปนรอยละ 3.97 ไมเกินอายุ 20 ป จำนวน 3 คน คิดเปน

รอยละ 0.81 ระดับการศึกษา มัธยมศึกษา/ปวช. จำนวน 150 คน คิดเปนรอยละ 40.54 ประถมศึกษา 100 คน คิดเปน

รอยละ 27.03 ระดับอนุปริญญา/ปวส./ปวท. จำนวน 85 คน คิดเปนรอยละ 22.97 ระดับ ปริญญาตรี 35 คิดเปนรอยละ 

9.46 อาชีพสวนใหญ เกษตรกรรม จำนวน 202 คน คิดเปนรอยละ 54.59 รองลงมา รับจางท่ัวไป จำนวน 87 คน คิดเปน

รอยละ 23.51 คาขาย จำนวน 61 คน คิดเปนรอยละ 16.49 พนักงานเอกชน จำนวน 16 คน คิดเปนรอยละ 4.33 อ่ืน ๆ 

จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 1.08 
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 2. ปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีองคการบริหารสวนตำบลโคกแย อำเภอหนอง

แค จังหวัดสระบุรี พบวา โดยรวมอยูในระดับมากที่สุด ( X = 4.56) เมื่อพิจารณารายดานเรียงลำดับความสำคัญดังน้ี 

ดานบุคลากร รองลงมาคือ ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ ดานบริหารจัดการ โดยสรุป ดังน้ี 

2.1 ดานบุคลากร พบวาโดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มากท่ีสุด( X = 4.56) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ี

มีระดบัคาเฉลี่ยสงูที่สุด ( X =4.99) คือ ควรคัดเลือกคณะกรรมการบริหารกองทุนฯ ดวยความโปรงใสเปนที่ยอมรับของ

สมาชิกหรือชุมชน และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ควรเสียสละ ทุมเท และศึกษาหาความรู แนวทางในการ

ดำเนินงานจากกองทุนฯ อ่ืน ๆ ( X = 4.44) 

2.2 ดานงบประมาณ พบวาโดยรวมมีความคิดเห็นระดับมากท่ีสุด มีคาเฉลี่ย 4.54 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ( X =4.54) คือ ควรฝกอบรมใหความรูดานการจัดทำระบบบัญชี ตามหลักวิชาการ ( X =

4.56) และสวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ควรโปรงใสในการบริหารงบประมาณ ดูแลอยางเทาเทียมกัน ( X = 4.42) 

2.3 ดานวัสดุอุปกรณ พบวาโดยรวมมีความคิดเห็นระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.77 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ี

มีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ( X =4.54) คือ ควรสนับสนุนวัสดุอุปกรณสำนักงาน ( X =4.50) และสวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำ

ท่ีสุด คือ การดำเนินงาน เพ่ือความสะดวก และรวดเร็วในการใหบริการ ( X = 4.40) 

2.4 ดานบริหารจัดการ พบวาโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก( X = 4.39) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ี

มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือตองมีความซื่อสัตย เสียสละ ยุติธรรม ในการดำเนินงาน ( X =4.34) และสวนขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ควรชี้แจง หรือประชาสัมพันธเกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับใหสมาชิกเขาใจในทิศทางเดียวกัน ( X = 

3.96) 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาขอมูลสวนบุคคลของประชาชนที่ตอบแบบสอบถาม กลุมตัวอยางแสดงความคิดเห็น เปนเพศหญิง   

มีอายุ 31-45 ป การศึกษาระดับมัธยมศึกษา/ปวช. มีอาชีพ เกษตรกรรม และปจจัยที่สงผลตอการบริหารจัดการกองทุน

พัฒนาบทบาทสตรี องคการบริหารสวนตำบลโคกแย อำเภอหนองแค จังหวัดสระบุรี โดยภาพรวม ประชาชนมีสวนรวม

ความคิดเห็นมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.56 และเรียงลำดับความสำคัญดังนี้ ดานบุคลากร มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด       

มีคาเฉลี่ย 4.56 ดานงบประมาณ มีความคิดเห็นระดับมากที่สุด มีคาเฉลี่ย 4.54 ดานวัสดุอุปกรณ มีความคิดเห็นระดับ

มาก มีคาเฉลี่ย 4.77 ดานบริหารจัดการ มีความคิดเห็นระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.39 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ปจจัยท่ีสงผลตอการบริหารจัดการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีองคการบริหารสวนตำบลโคกแย อำเภอหนอง

แค จังหวัดสระบุรี พบวาโดยรวมอยูในระดับมากท่ีสุด ( X = 4.56) เมื่อพิจารณารายดานเรียงลำดับความสำคัญดังน้ี ดาน

บุคลากร รองลงมาคือ ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ ดานบริหารจัดการ อาจเปนเพราะวาเรื่องทุกอยางจะสำเร็จได

ตองอาศัยบุคคลเปนสำคัญเรื ่องอื ่นเปนสิ ่งที ่สำคัญรองลงมา สอดคลองกับงานวิจัยของ ไพฑูรย อินทรมณี (2561) 

ศึกษาวิจัยเรื่อง บทบาทของพหุภาคีท่ีสงผลตอการเกิดองคกรชุมชนเพ่ือการปองกัน และแกไขปญหายาเสพติด (ยาบา) ใน

โรงเรียนมัธยมศึกษา พบวา การแพรระบาดของยาเสพติดในกลุมเยาวชน นักเรียน นักศึกษาตลอดจน ประชาชนผูใช

แรงงาน เนื่องมาจากมีการนำยาเสพติดจากภายนอกสถานศึกษาเขามาเสพและมีการคายาเสพติดในชุมชน ดังนั้น พหุ

ภาคีจึงควรมีบทบาทท่ีสำคัญ ในการกระตุนเตือนใหนักเรียนครอบครัว และชุมชน รวมมือกันเฝาระวังการแพรระบาดของ
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ยาเสพติด ตั้งแตระดับครอบครัวเพื่อสรางภูมคิุมกันใหเด็กและเยาวชนรูเทาทันโทษและพิษภัยของยาเสพติดปดชองทาง

และวิธีการแพรระบาดของยาเสพติดในทองถ่ิน 

 2. ดานบุคลากร  พบวาโดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มากที่สุด ( X = 4.56) สอดคลองกับงานวิจัยของ สมศรี 

บัวทอง (2560) ศึกษาเกี่ยวกับ บทบาทของสตรีในกิจกรรม การพัฒนาทองถิ่น:ศึกษากรณีองคการบริหารสวนตำบล

กระแสบน อำเภอแกลง จังหวัดระยอง ไดสรุปไววา บทบาทของสตรีในกิจกรรมการพัฒนาทองถิ่น มีบทบาทในบาง

กิจกรรม เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา บทบาทในการประชุมประชาคมทองถิ่นสตรีสวนใหญใหความสำคัญตอ การ

เขารวมประชุมประชาคมทองถ่ินมีการออกเสียงลงคะแนนและเสนอความคิดเปนของตนตอ ท่ีประชุมมากข้ึน บทบาทใน

การจัดงานประเพณีทองถ่ินสตรีเขารวมกิจกรรมเปนคณะกรรมการ ในการจัดงาน และรวมประชาสัมพันธงานของชุมชน

มากขึ้นบทบาทในการพัฒนาทองถิ่น สตรีมักจะ เขารวมกิจกรรมการพัฒนาทองถิ่นในวันสำคัญตาง ๆ มีการนำเสนอ

กิจกรรมหรือโครงการการพัฒนาทองถิ่นใหคณะกรรมการเพื่อพิจารณาดำเนินการ และคอยติดตามผลประโยชนของ

กิจกรรมที่ทองถิ่นควรจะไดรับ บทบาทในการเลือกตั้งของทองถิ่นสตรีไปใชสิทธิในการเลือกตั้งของทองถิ่น คอยติดตาม

ขอมูลขาวสารทางการเมือง และติดตามตรวจสอบการหาเสียงของผูลงสมัครรับเลือกตั้งมากข้ึน 

 3. ดานงบประมาณ พบวาโดยรวมมีความคิดเห็นระดับมาก  มีคาเฉลี่ย 4.77 สอดคลองกับงานวิจัยของลัดดา 

ชัชวาล (2559) ศึกษาเรื่องบทบาทของผูนำสตรีในการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ผลการวิจัยพบวา ผูนำ

สตรีมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิง่แวดลอมในชุมชนโดยเปนผูรเิริ่มโครงการ รวมปฏิบัติงานตาม

โครงการ ใหการศึกษาแกชาวบาน ประสานงานกับภาครัฐและเอกชน แสดงความเห็น และเสนอขอมูลอันเปนประโยชน

ในท่ีประชุม รวมท้ังเสียสละ และใหการสนับสนุนการดำเนินงานตามโครงการจนสามารถบรรลวัุตถุประสงคและเปาหมาย

อยางมีประสิทธิภาพ 

 4. ดานวัสดุอุปกรณ พบวาโดยรวมมีความคิดเห็นระดับมาก มีคาเฉลี่ย 4.77 สอดคลองกับงานวิจัยของ พยุง รส

ใจ (2560) ศึกษาเรื่อง บทบาทผูนำสตรีในทางการเมืองการปกครอง ศึกษากรณี ตำบลหนองมะคาโมง อำเภอดานชาง 

จังหวัดสุพรรณบุรี เปนการวิจัยแบบเชิงคุณภาพ ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยท่ีทำใหผูนำสตรีเขามามีบทบาททางการเมือง

การปกครองในระดับทองถ่ิน เกิดจากปจจัยภายนอกและปจจัยภายใน ปจจัยภายในท่ีสำคัญ คือ การตัดสินใจดวยตนเอง

การสนับสนุนจากสมาชิกในครอบครวั เพ่ือนบาน สวนปจจัยภายนอก คือ ความเปลี่ยนแปลงของสถานการณบานเมือง 2) 

บทบาททางการเมืองการปกครองระดับทองถิ่นของผูนำสตรีที่สำคัญที่สุด ไดแกการรวมรณรงคเกี่ยวกับการเลือกตั้ง 3) 

ปญหาและอุปสรรคในการดำเนินบทบาททางการเมืองการปกครองระดับทองถิ่นที่เกิดขึ้น เกิดจากปจจัยภายในที่สำคัญ 

คือ สมาชิกในครอบครัว เพื่อนบานและเกิดจากปจจัยภายนอกที่สำคัญ คือ สถานการณบานเมือง และการยึดติดเรื่อง

คานิยมดานเพศในอดีต โดยพบวาปญหาและอุปสรรคในการดำเนินบทบาททางการเมืองการปกครองที่สำคัญ ไดแก

ปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดจากสถานการณบานเมืองเพราะเปนสิ่งท่ีแกไขไดยากท่ีสุด และ 4) แนวทางการแกไขปญหาและ

อุปสรรค หลักสำคัญที่ผู นำสตรีสวนใหญยึดถือในการดำเนินบทบาททางการเมืองระดับทองถิ่น คือ ใชหลักความรู 

ความสามารถประสบการณและแกไข ปญหาตามกระบวนการภายใตหลักของเหตุผล สวนขอเสนอแนะในการพัฒนา

บทบาททางการเมืองของผูนำสตรี คือ ใหเปนสิ่งท่ีใฝหาความรูใสตนอยูเสมอ และมีใจมุงมั่นตอบทบาทท่ีกำลังทำ 

 5. ดานบริหารจัดการ พบวาโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก ( X = 4.39) สอดคลองกับงานวิจัยของ ภชดา 

ทัตภากร (2560) ศึกษาเรื่อง การยอมรับบทบาทของผูนำสตรีในองคกรภาครัฐ ผลการวิจัยพบวา 1) บุคลากรในองคกร

ภาครัฐสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุไมเกิน 30 ป และอายุ ระหวาง 31-40 ป ในสัดสวนท่ีใกลเคียงกัน จบการศึกษาระดบั

ปริญญาตรี มีอายุราชการไมเกิน 5 ประดับตำแหนงอยูในชวงซี 3-5 และมีสถานภาพโสด 2) บุคลากรในองคกรเห็นวาการ

บริหารงานของผูนำสตรีในองคกรภาครัฐดานการ วางแผน ดานการจัดองคกร ดานการสั่งการหรือการนำ และดานการ

ควบคุมอยูในระดับปานกลาง 3) การสนับสนุนทางสังคมของผูบังคับบัญชาที่มีตอผูใตบังคับบัญชาดานขอมูล ขาวสาร 
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ดานวัสดุอุปกรณและสิ่งอำนวยความสะดวก ดานความรูความสามารถ และดานอารมณและจิตใจ อยูในระดับปานกลาง 

4) บุคลากรในองคกรภาครัฐยอมรับบทบาทผูนำสตรีในการบริหารงานในองคกร ภาครัฐ ดานการวางแผน ดานการจัด

องคกร ดานการสั่งการหรือการนำ และดานการควบคุม อยูในระดับปานกลาง 5) บุคลากรในองคกรภาครัฐที่มีอายุ

แตกตางกันยอมรับบทบาทผูนำสตรีในการ บริหารงานในองคกรภาครัฐดานการวางแผน และดานการสั่งการหรือการนำ

แตกตางกัน 6) บุคลากรในองคกรภาครัฐท่ีมีอายุราชการแตกตางกันยอมรับบทบาทผูนำสตรีใน การบริหารงานในองคกร

ภาครัฐในดานการควบคุม แตกตางกัน บุคลากรที่สังกัดกระทรวงแตกตางกันยอมรับบทบาทของผูนำสตรีในการ 

บริหารงานดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการสั่งการหรือการนำ และดานการควบคุมแตกตางกัน 7) การ

บริหารงานของผูนำสตรีในองคกรภาครัฐดานการวางแผน ดานการจัดองคกร ดานการสั่งการหรือการนำ และดานการ

ควบคุม มีความสัมพันธในทางบวกกับการยอมรับบาทผูนำสตรีในการบริหารงานในองคกรภาค รัฐ ดานการวางแผน ดาน

การจัดองคกร ดานการสั่งการหรือการนำ และดานการควบคุม และ 8) การสนับสนุนทางสังคมของผูบังคับบัญชาที่มีตอ

ผูใตบังคับบัญชา ดานขอมูล ขาวสาร ดานวัสดุอุปกรณและสิ่งอำนวยความสะดวก ดานความรูความสามารถ และดาน

อารมณและจิตใจ มีความสัมพันธในทางบวกกับการยอมรับบทบาทผูนำสตรีในการบริหารงานในองคกร ภาครัฐ ดานการ

วางแผน ดานการจัดองคกร ดานการสั่งการหรือการนำ และดานการควบคุม 

 

ขอเสนอแนะ 

ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

1. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ  

1. ดานบุคลากร ควรเสียสละ ทุมเท และศึกษาหาความรู แนวทางในการดำเนินงานจากกองทุนฯ อ่ืน ๆ 

2. ดานงบประมาณ ควรโปรงใสในการบริหารงบประมาณ ดูแลอยางเทาเทียมกัน 

3. ดานวัสดุอุปกรณ การดำเนินงาน เพ่ือความสะดวก และรวดเร็วในการใหบริการ 

4. ดานบริหารจัดการ ควรชี้แจง หรือประชาสัมพันธเกี่ยวกับระเบียบ ขอบังคับใหสมาชิกเขาใจในทิศทาง

เดียวกัน 

2. ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป 

1. ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับศักยภาพของกองทุนพัฒนาบทบาทสตรีจงัหวัดในการสงเสริม และสนับสนุนให

ความรูแกคณะกรรมการกองทุนพัฒนาบทบาทสตรตีำบล 

2. ควรศึกษาวิจัยเก่ียวกับการติดตามผลการดำเนินงานตามโครงการท่ีสมาชิกกองทุนพัฒนาบทบาทสตรี 

ขอรับการสนับสนุน วาไดรับประโยชนอยางแทจริงและเปนธรรม 
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สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

Factors Affecting Performance of Assistant City Law Enforcement Officers 

under New Management: A Case Study of Bang khae District Office, 

Bangkok 
 

ธนยศ เกตุเลขา1* และ อำนวย ปนพิลา2 

1,2 สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตรมหาบัณฑติ คณะศิลปศาสตรและวิทยาศาสตร มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย 

*Corresponding author e-mail, tanayotphoto@gmail.com 

 

บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั ้งนี ้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพวัตถุประสงค 1) เพื ่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร    

2)เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลมีผลตอปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการ

แนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมตอการปรบัปรุงปจจยัท่ี

มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค 

กรงุเทพมหานคร กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี ประชาชนชาย หญิง เขตบางแค กรุงเทพมหานคร จำนวน 395 คน  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทาง

คอมพิวเตอร คารอยละ (%) คาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และทดสอบสมมติฐาน ดวย Independent 

Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธของกลุมตัวอยางท่ีมากกวา 2 กลุมดวย One-Way ANOVA 

 ผลการวิจัยพบวา 1)ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม 

สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.12, S.D=0.69) คือ ดานการสนับสนุน

การพัฒนาบุคลากรอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.26, S.D=0.61) ดานการสรางการบริการที่มีคุณภาพแกประชาชนอยูในระดับ

มาก (𝑥𝑥𝑥= 4.25,S.D=0.59) ดานการปรับเปลี่ยนกระบวนการและ วิธีการทำงานอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.23 S.D=0.64) 

ดานการเสริมสรางวินัยการใชจายงบประมาณอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.95, S.D=0.81) และดานการใหความสำคัญกับผล

การปฏิบัติงานอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.91, S.D=0.79) 2) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวาปจจัยสวนบุคคลไดแกเพศ อายุ 

การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนว

ใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ0.05 

 ผลการสัมภาษณ ประชาชนผูถูกสัมภาษณของเขตบางแค กรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นวาดานการสนับสนุน

การพัฒนาบุคลากรเปนขอสำคัญท่ีสุด และดานท่ีควรปรับปรุงคือ ดานการใหความสำคัญกับผลการปฏิบัติงาน สอดคลอง

กับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 395 คน ประชาชนของเขตบางแค กรุงเทพมหานคร เน่ืองจากหนวยงานมี

การจัดสรรงบประมาณที่ใชในการพัฒนาบุคลากรและหนวยงานมีการแกปญหา การแยกสวนในการ ปฏิบัติงานและ

ประสานความรวมมือระหวางหนวยงาน เจาหนาที่เทศกิจมีหนาที่รับผิดชอบทั้งภารกิจหลักและภารกิจอื่น ๆ ที่ไดรับ

มอบหมาย โดยเฉพาะหนาท่ีเก่ียวกับการบังคับการใหเปนไปตามขอบัญญัตกิรุงเทพมหานคร และกฎหมายอ่ืนท่ีกำหนดให

เปนอำนาจหนาท่ีของกรุงเทพมหานคร การควบคุมดูแลความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง การสงเสริมดูแลความ
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ปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน การสงเสริมสนับสนุนงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย งานนิติการท่ัวไป 

งานเกี่ยวกับคดี และการประสานงานกับเจาหนาที่ตำรวจในสวนที่เกี่ยวของกับคด ีในลักษณะการปฏิบัติงานจึงไมไดเปน

ลักษณะงานท่ีตองน่ังประจำสำนักงาน 

 

คำสำคัญ: เจาหนาท่ีเทศกิจ การบริหารจดัการแนวใหม ปจจัยท่ีมีอิทธิพล 

 

ABSTRACT 

 

 This study was a quantitative and qualitative research and aimed 1) to investigate factors 

affecting performance of assistant city law enforcement officers under new management of Bang khae 

District Office, Bangkok 2) to explore personal factors affecting performance of assistant city law 

enforcement officers under new management of Bang khae District Office, Bangkok 3) to recommend 

proper solutions to any determinants of performance of assistant city law enforcement officers under 

new management of Bang khae District Office, Bangkok. A sample was selected from 395 males and 

females in the area of Bang khae District Office, Bangkok. The instruments used were a questionnaire 

and an interview form. The data was analyzed using statistical tools; percentage, mean and standard 

deviation. Independent Sample t-test was used as a hypothesis testing tool, and One-Way ANOVA was 

used to make a comparison among more than two sample groups. 

 The study revealed that factors affecting performance of assistant city law enforcement officers 

under new management of Bang khae District Office, Bangkok was overall at the high level (𝑥𝑥𝑥= 4 . 1 2 , 

S.D=0.69)  as follows: development support in personnel (𝑥𝑥𝑥=4 . 26, S.D=0.61) , service quality into 

customer satisfaction (𝑥𝑥𝑥= 4 . 2 5 ,S.D=0.59) , job performance and adjustment (𝑥𝑥𝑥= 4 . 2 3  S.D=0 . 6 4 ) , 

budgeting and financial discipline (𝑥𝑥𝑥=3.95, S.D=0.81)  and emphasis on job performance (𝑥𝑥𝑥=3.91, 

S.D=0.79). The result of hypothesis testing showed that personal factors, such as gender, age, education, 

the role of occupation and income to factors affecting performance of assistant city law enforcement 

officers under new management of Bang khae District Office, Bangkok were not significantly different at 

0.05 level. 

 The result of interview responses introduced that the opinions of development support in 

personnel was the first priority and emphasis on job performance should be reformed. It is relevant to 

395 responses of the questionnaire of Bang khae District Office, Bangkok. Since the organization objected 

the appropriation budget to development support in personnel and solved problems; performance 

management and collaborative section are divided. 

 

Keywords: Assistant city law enforcement officer; New management; Factors affecting 
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บทนำ 

 งานเทศกิจเปนงานที่มีหนาที ่ดูแลความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง การบังคับการใหเปนไปตาม

ขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร และกฎหมายอื่นที่กำหนดใหเปนอำนาจหนาที่ของกรุงเทพมหานคร เชน พระราชบัญญัติ

รักษาความสะอาดและความเปน ระเบียบเรียบรอยของบานเมือง พ.ศ. 2535 พระราชบัญญัติการสาธารณสขุ พ.ศ. 2535 

พระราชบัญญัติควบคุมอาคารพ.ศ. 2522 ฯลฯ เปนตน สงเสริมดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของประชาชน 

และสนับสนุนงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัยตลอดจนการอำนวยความสะดวกแกประชาชน ตามนโยบายของ

ผูบริหารมอบหมายใหดำเนินการดานตาง ๆ เชน งานอาสาจราจร งานดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินของ

ประชาชน (ตูเขียว) งานสายตรวจเพื่อชุมชน ฯลฯ เปนตน การปฏิบัติงานดานเทศกิจที่ผูปฏิบัติงานตองปฏิบัติงานตาม

นโยบายของผูบริหารและตองปฏิบัติงานใหเปนไปตามกฎระเบียบขอบังคับตางๆ ของกฎหมายที่มีอยูนั้น เปนปญหา

สำคัญในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งการกำหนดนโยบายตาง ๆ มีการเปลี่ยนแปลง

ไปตามผูบริหารในแตละยุคสมัย ทำใหการสนองนโยบายไมมีความตอเนื่อง จึงทำใหเกิดปญหาแกผูปฏิบัติงาน ประกอบ

กับความไมเพียงพอของเจาหนาที่ ในการปฏิบัติงานในแตละพื้นที่ที่มีปริมาณผูคาจำนวนมากทำใหเจาหนาที่ดูแลไม

เพียงพอท่ัวถึง การปฏิบัติหนาท่ีของเจาหนาท่ีท่ีไมสามารถปฏิบัติงานไดตามท่ีกฎหมายกำหนดไว จึงทำใหผูคาไมเกรงกลัว

กฎหมายจึงทำใหเกิดความไมเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง บางครั้งเจาหนาที่ปฏิบัติงานดวยความยากลำบาก

เพราะตองเกรงกลัวผูมีอิทธิพลท่ีคอยหนุนหลังผูคา ดานวัสดุอุปกรณหรือเครื่องมือในการปฏิบัติงานยังไมเพียงพอและการ

มีสวนรวมของประชาชนในการชวยกันบริหารจัดการพื้นที่ยังขาดการสนับสนุนรวมมือกับทางราชการ(อุดมพร ตรีภักดิ์.

2551) 

 เจาหนาที ่เทศกิจ เปนพนักงานเจาหนาที ่ของกรุงเทพมหานคร โดยไดรับการแตงตั ้งจากผู ว าราชการ

กรุงเทพมหานคร ใหเปนพนักงานเจาหนาท่ีท่ีมีอำนาจหนาท่ีในการควบคุม ดูแล และการบังคับใชใหเปนไปตามขอบัญญตัิ

กรุงเทพมหานคร และกฎหมายอ่ืนท่ีกำหนดใหเปนอำนาจหนาท่ีของกรุงเทพมหานคร แตในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

เทศกิจกรุงเทพมหานคร ซึ่งถือวาเปนฝายปกครองในการบังคับใชตามกฎหมายดังกลาว ยังพบปญหาและอุปสรรคในการ

กระทำทางปกครองในเรื่องที่เกี่ยวกับบทบัญญัติของกฎหมายที่ไมไดบัญญัติงานทางดานการบริหาร การใหบริการ หรือ

กรณีท่ีมีบัญญัติไวแตยังไมชัดเจน ดังน้ันเพ่ือใหเจาหนาท่ีเทศกิจสามารถปฏิบัติงานไดอยางเปนระบบและครบถวน จึงตอง

มีกระบวนการในการปฏิบัติงาน เพ่ือประโยชนในการสอนงาน การตรวจสอบการทำงาน การควบคุมงาน การติดตามงาน 

และการประเมินผลการปฏิบัติงาน เปนตน 

 กรุงเทพมหานครเปนเมืองหลวงและเปนเมืองแหงโอกาส ที่ประชาชนตางอพยพเขามาอยูอาศัยเพื่อทามาหา

เลี้ยงครอบครัว ตองตอสูแขงขันกันในการประกอบอาชีพ มีการแขงขันสูงตองตื่นแตเชาและกลับถึงที่พักในเวลาดึก ตาม

ถนนหรือซอยระหวางเดินทางกลับบานในหลายพื้นที่ในเขตกรุงเทพมหานคร ยังมีความปลอดภัยไมเพียงพอ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งสุภาพสตรีที่ตองกลับที่พักอาศัยในชวงคาคืน ตองอาศัยรถรับจาง หรือบางครั้งรถรับจางไมมี ตองเดินตามซอย

เปลี่ยวซึ่งอาจกอใหเกิดอันตรายตอชีวิต รางกาย และทรัพยสินได และในชวงฤดูฝนการเดินทางยิ่งลาบากและเปน

อันตรายมากขึ้น ดังนั้นกรุงเทพมหานครในฐานะผูดูแลรับผิดชอบและปกครองทองที่ มีหนาที่ดูแลในดานความเปน

ระเบียบเรียบรอย ความปลอดภัยในชีวิต ทรัพยสินของประชาชนประกอบกับนโยบายของผูวาราชการกรุงเทพมหานคร

ใน 10 มาตรการเรงดวนและ 6 นโยบายรวมสรางกรุงเทพมหานคร ทั้งนี้เพื่อใหกรุงเทพมหานครเปนมหานครแหงความ

ปลอดภัย จึงไดมอบภารกิจใหเจาหนาที่เทศกิจสายตรวจปฏิบัติการลาดตระเวนดูแลความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสิน

ของประชาชน เปนการปองกันปราบปรามและลดการสูญเสีย สามารถแกไขปญหาเฉพาะหนาหรือเหตุฉุกเฉินได จึงจัดทา

โครงการน้ีข้ึนในพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานคร (โครงการกลับบานปลอดภัยกับเทศกิจ, 2556) 
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 หลักการจัดการภาครัฐแนวใหม เปนการนำเอาแนวคิดแบบใหมของภาคเอกชน มาปรับ ใชในการบริหารระบบ

ราชการไทย ซึ่งหลักการจัดการภาครัฐแนวใหมน้ัน มีสาระสำคัญคือ การให ความสำคัญกับผูไดรับบริการและการมุงเนน

เรื่องการลดข้ันตอน การลดภารกิจและข้ันตอนในการ ปฏิบัติงาน ใหมีความสั้นและกระชับ เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพและ

การปฏิบัติงานมากขึ้น ได มาตรฐาน อยางไรก็ตามในการนำเอาความคิดการจัดการภาครัฐแนวใหม มาปรับใชในการ

บริหาร ราชการไทยใหประสบความสำเร็จนั้น สิ่งที่สำคัญคือ การไดรับความรวมมือจากทุกฝาย กลาวคือทั้ง ภาครัฐซึ่ง

เปนผูใหบริการน้ีและประชาชนซึ่งเปนผูรับบริการ (จรัสศรี ทีปรัช, 2545) 

 จากท่ีมาและความสำคัญของปญหาดังกลาวขางตนผูศึกษาจึงมีความสนใจวาปจจัยท่ีมอิีทธิพลตอการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาท่ีเทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยไดมีการนำ 

เอาหลักการบริหารท่ีเรียกวาการจัดการภาครัฐ แนวใหมมาใชในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีเทศกิจสำนักงานเขตบางแค 

เขตบางแค กรุงเทพมหานคร วามีผลตอการปฏิบัติงานมากหรือนอยเพียงใด จึงไดทำการศึกษา วิจัยเรื่องปจจัยท่ีมีอิทธิพล

ตอการปฏิบัต ิงานของเจ าหนาที ่เทศกิจภายใตการบริหารจ ัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค 

กรุงเทพมหานคร 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1.เพื ่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที ่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม 

สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

 2.เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลมีผลตอปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีเทศกิจภายใตการบริหาร

จัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมตอการปรับปรุงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจ

ภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรที่ใชในการศึกษาครั้งน้ี ไดแก ประชาชน ชาย-หญิง เขตบางแค กรุงเทพมหานคร จำนวน 39,373 

คน 

กลุมตัวอยาง 

- การวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก ประชาชน ชาย-หญิง เขตบางแค กรุงเทพมหานคร จำนวน 395 คน กำหนด

ขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane 1967) โดยกำหนดระดับคาความเชื ่อมั ่นที ่ 95% และ

กำหนดคาความคาดเคลื่อนท่ียอมรับได0.05 % 

- การวิจัยเชิงคุณภาพไดแก ประชาชน ชาย-หญิง เขตบางแค กรุงเทพมหานครใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง

(Purposive sampling) จำนวน 10 คน 

 

 1.2 ขอบเขตเนื้อหา 

1) ขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อาย ุระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน 

2) ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขต

บางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย 5 ดาน ดังนี้ 1) ดานการสรางการบริการที่มีคุณภาพแกประชาชน   
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2) ดานการสนับสนุน การพัฒนาบุคลากร 3) ดานการใหความสำคัญกับผลการปฏิบัติงาน 4) ดานการปรับเปลี่ยน

กระบวนการและ วิธีการทำงาน และ 5) ดานการเสริมสรางวินัยการใชจายงบประมาณ 

 

 1.3 ขอบเขตพ้ืนท่ี 

สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1.1 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย 

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน ของกลุมตัวอยางประชาชน ชาย-หญิง เขตบางแค 

กรุงเทพมหานคร 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีเทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนว

ใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ประกอบดวย 5 ดาน ดานการสรางการบริการที่มีคุณภาพแก

ประชาชน ดานการสนับสนุน การพัฒนาบุคลากร ดานการใหความสำคัญกับผลการปฏิบัติงาน ดานการปรับเปลี่ยน

กระบวนการและ วิธีการทำงาน และ ดานการเสริมสรางวินัยการใชจายงบประมาณ 

ตอนท่ี3ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจ

ภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

ตอนท่ี 4 แบบสัมภาษณ 

 

 1.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากประชาชนชาย –หญิง โดยเก็บรวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยาง จำนวน 395 คน และสัมภาษณประชาชน ชาย-หญิง เขตบางแค กรุงเทพมหานครจำนวน 10 คน 

 

1.3 การวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติพ้ืนฐานหาคาความถ่ี (Frequency) คารอยละ

(Percentage)แลวเสนอแบบความเรียง 

ตอนท่ี 2 ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีเทศกิจภายใต

การบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครใชสถิติเชิงพรรณนา(Descriptive 

Statistics)โดยใชสถิติพ้ืนฐาน ไดแกคาเฉลี่ย(Mean)และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation)S.D 

ตอนที่ 3 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามถึงขอเสนอแนะเกี ่ยวกับแนวทางแกไขปจจัยที่มีอิทธิพลตอการ

ปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครได

นำมาเรียบเรียงตามความถ่ีของเน้ือหาและสังเคราะหขอมูลเพ่ือตอบวัตถุประสงคการวิจัยแลวนำเสนอในรูปแบบของการ

พรรณาเปนความเรียง 

ตอนที่ 4 การวิเคราะหเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชวิธีถอดเทปสัมภาษณ และตรวจสอบเนื้อหาการสัมภาษณโดย

อานบทสัมภาษณทั้งหมดเปรียบเทียบกับการฟงเทปสัมภาษณซ้ำหลาย ๆ รอบ และนำเนื้อหาที่ไดนำมาเขียนในรูปแบบ

พรรณา โดยผูวิจัยนำขอมูลมาวิเคราะหเน้ือหา ทฤษฎีท่ีเก่ียวของใชรวมกันในการวิเคราะหคำตอบท่ีไดจากการสัมภาษณ 

และนำมาสรุปรวมผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
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สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม 

สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

 ตอนท่ี 1.การศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีตอบแบบสอบถามเรื่อง ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนผูตอบ

แบบสอบถามท้ังหมดจำนวน 395 คน คิดเปนรอยละ 100 เปนหญิงจำนวน 247 คน คิดเปนรอยละ 62.50 มีอายุ 31-45 

ป จำนวน 172 คน คิดเปนรอยละ 43.50 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 144คน คิดเปนรอยละ 

36.50 มีอาชีพ ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 124 คน คิดเปนรอยละ 31.40 มีรายไดตอเดือน 15,001บาท ขึ้นไป

จำนวน 140  คน คิดเปนรอยละ 35.40 

 ตอนที่ 2 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงาน

เขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.12,S.D=0.69) เมื่อพิจารณารายดานพบวา 

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบาง

แค กรุงเทพมหานครเรียงลำดับความสำคัญ ดานการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร รองลงมา ดานการสรางการบริการท่ีมี

คุณภาพแกประชาชน ดานการปรับเปลี่ยนกระบวนการและ วิธีการทำงาน ดานการเสริมสรางวินัยการใชจายงบประมาณ

และดานการใหความสำคัญกับผลการปฏิบัติงานโดยสรุป ดังน้ี 

2.1 ดานการสรางการบริการที่มีคุณภาพแกประชาชนพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของ

เจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยรวม มีความ

คิดเห็นระดับ มาก (𝑥𝑥𝑥= 4.25,S.D=0.59) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือขอ 3. หนวยงานมีการ

สรางคานิยมใหพนักงานมีจิตใจที่เอื้อตอการบริการที่ดี (𝑥𝑥𝑥=4.73,S.D=0.54 ) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ 

ขอ 2. หนวยงานมีการนำเทคโนโลยี สารสนเทศ และการ สื่อสาร มาใชในการบริการประชาชน (𝑥𝑥𝑥=3.98,S.D=0.65) 

2.2 ดานการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจ

ภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก 

(𝑥𝑥𝑥=4.26,S.D=0.61) เมือ่พิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ขอ 6.หนวยงานมีการจัดสรรงบประมาณท่ีใช

ในการพัฒนาบุคลากร (𝑥𝑥𝑥=4.51,S.D=0.51) และสวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 5.หนวยงานมีการวางแผนการ

ปรับปรุงหนวยงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร (𝑥𝑥𝑥= 4.00,S.D=0.43)  

2.3 ดานการใหความสำคัญกับผลการปฏิบัติงานพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในมีความคิดเห็น

ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.91,S.D=0.79) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด 10 หนวยงานมีการแกปญหา     

การแยกสวนในการ ปฏิบัติงานและประสานความรวมมือระหวางหนวยงาน(𝑥𝑥𝑥= 4.09,S.D=0.90) สวนขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ12.หนวยงานมีการสงเสริมการนำเทคโนโลยีมาใชในการ ปฏิบัติงาน(𝑥𝑥𝑥= 3.71,S.D=0.79) 

2.4 ดานการปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทำงานพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของ

เจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในมี

ความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.23,S.D=0.59) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 14.หนวยงานมี

การสนับสนุนกลไกลการดำเนนิการรวมลงทุนกับภาคเอกชนดวยความชัดเจน โปรงใส (𝑥𝑥𝑥= 4.91,S.D=0.81) สวนขอที่มี

ระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 15.หนวยงานมีการแปรเปลี่ยนทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัดใหเกิดประโยชนสูงสุด (𝑥𝑥𝑥=
3.68,S.D=0.70) 
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2.5 ดานการเสริมสรางวินัยการใชจายงบประมาณ พบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบตัิงานของเจาหนาท่ี

เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในมีความคิดเห็น

ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.95,S.D=0.81) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ขอ18.หนวยงานมีการพัฒนาระบบ

ขอมูลสารสนเทศ เพื่อเฝา ระวัง ติดตาม และตรวจสอบ การทุจริต คอรรัปชั่น(𝑥𝑥𝑥=4.25,S.D=0.79) สวนขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 20.หนวยงานมีการบริหารงานโดยตรวจสอบวินัยการใชจายงบประมาณของหนวยงาน (𝑥𝑥𝑥=
3.75,S.D=0.79) 

 ตอนที่ 3. ขอเสนอแนะเกี ่ยวกับปญหาและแนวทางในการแกไขปจจัยที ่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของ

เจาหนาท่ีเทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร 

 การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเก่ียวกับปญหาอ่ืน ๆ ในปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครกลุมตัวอยางไดแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ ดังน้ี สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครควรกำหนดนโยบายในการปฏิบัติ

หนาท่ีของเจาหนาท่ีเทศกิจของสำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครท่ีเปนแนวทางในการปฏิบัติงานเพ่ือให

บริการประชาชนโดยมีชองทางใหประชาชนไดเขาถึงเจาหนาที่เทศกิจไดอยางรวดเร็วเพื่อใหเจาหนาที่เทศกิจไดรับทราบ

ปญหาท่ีเกิดข้ึนและพรอมแกไขปญหาไดทันทวงที เพ่ือเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดาเนินงาน สำนักงานเขต

บางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครควรมีนโยบายในการใหความรูเรื่องการบริการอยางมืออาชีพใหกับเจาหนาท่ีเทศกิจ

ของสำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร ควรมีโครงการจัดอบรมเพื่อเพิ่มศักยภาพใหกับเจาหนาที่เทศกิจ

เพ่ือเปนการปฏิบัติหนาท่ีตามหลักธรรมาภิบาลเพ่ือใหงานน้ันเกิดประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล เจาหนาท่ีเทศกิจท่ีเขา

มาปฏิบัติงานน้ัน มีการเขาออกบอยเน่ืองจากการทำงานเปนลูกจางช่ัวคราวจำนวนมากท่ียังขาดความมั่นคงในการทำงาน 

ดังนั้นสวนมากจะไมคอยมุงมั่นทำงานเทาที่ควร เปนการทำงานตามหนาที่ที่ไดรับมอบหมายเทานั้น โดยไมไดทุมเทอยาง

ตอเนื่อง การเขาออกบอยทำใหการเรยีนรูและการเขาใจระบบงานโดยรวมยังมีขอจำกัด จึงสงผลตอการใหขอมูลในการ

ศึกษาวิจัยที ่ยังมีความเขาใจที่ตางกันทำใหมีการระบุขอมูลและขอเท็จจริงในงานวิจัยแตกตางออกไป อีกทั้งการท่ี

ผูบังคับบัญชาจำนวนมากจึงยังไมคอยมอบหมายงานที่ยากและตองมีการตัดสินใจ เพราะไมแนใจในระยะเวลาวาจะอยู

ทำงานนานเพียงใด ปญหาดานการมอบหมายหนาท่ีในการปฏิบัติงานไมชัดเจน ซึ่งจะทำใหการดำเนินงานตาง ๆ อาจเกิด

ความลาชา 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอ

ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบาง

แค กรุงเทพมหานครท่ีแตกตางกัน โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

 1.เพศ ผลกาทดสอบสมมติฐานระหวางเพศกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใต

การบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร โดยใชสถิติ t-test พบวาในภาพรวมมีคา 

Significant level นอยกวา 0.005 ซึ่งเทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 2. อายุ ผลกาทดสอบสมมติฐานระหวางอายุ กับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีเทศกิจภายใต

การบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร พบวาในภาพรวมมีคา Significant level 

นอยกวา 0.005 ซึ่งเทากับ 0.730 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 3. ระดับการศึกษา ผลกาทดสอบสมมติฐานระหวางระดับการศึกษา กับปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของ

เจาหนาท่ีเทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร พบวาในภาพรวม

มีคา Significant level นอยกวา 0.005 ซึ่งเทากับ 0.382 จึงปฏเิสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

233 

 4. อาชีพ ผลกาทดสอบสมมติฐานระหวางอาชีพ กับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจ

ภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร พบวาในภาพรวมมีคา Significant 

level นอยกวา 0.005 ซึ่งเทากับ 0.328 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 5. รายได ผลกาทดสอบสมมติฐานระหวางรายได กับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจ

ภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร พบวาในภาพรวมมีคา Significant 

level นอยกวา 0.005 ซึ่งเทากับ 0.386 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคขอ 1 เพื่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหาร

จัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครอยูในระดับที่แตกตางกันสามารถอภิปรายผลได

ดังนี้ 

 ผลการวิจัย เรื่อง ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม 

สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครเรียงลำดับความสำคัญ ดานการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร 

รองลงมา ดานการสรางการบริการที่มีคุณภาพแกประชาชน ดานการปรับเปลี่ยนกระบวนการและ วิธีการทำงาน ดาน

การเสริมสรางวินัยการใชจายงบประมาณและดานการใหความสำคัญกับผลการปฏิบัติงาน มีประเด็นสำคัญที่นำมา

อภิปรายผล ดังน้ี 

1. ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏบิัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขต

บางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ดานการ

สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรมีความสำคัญที่สุดอาจเปน เพราะวา หนวยงานมีการจัดสรรงบประมาณที่ใชในการพัฒนา

บุคลากรและหนวยงานมีการแกปญหา การแยกสวนในการ ปฏิบัติงานและประสานความรวมมือระหวางหนวยงาน  

เจาหนาที่เทศกิจมีหนาที่รับผิดชอบทั้งภารกิจหลักและภารกิจอื่นๆ ที่ไดรับมอบหมายสอดคลองกับงานวิจัยของวาที่รอย

ตรีอัครวัฒน นิธิจิรวงศ (2559).ศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจ ตามแผนปฏิบัติงานฝาย

เทศกิจ กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวา การจัดแบงการปฏิบัติหนาที่จัดบุคลากรใหมีความเหมาะสมกับงานอยาง

ถูกตองสงผลตอประสิทธิภาพ ดานทักษะดานทักษะความรู ความเขาใจระบบงานและความรู ความสามารถในการ

ปฏิบัติงาน พบวาการมีความรูดานกฎหมายและใชกฎหมายตามขั้นตอนทาใหการปฏิบัติงานมีความถูกตองและรวดเร็ว 

ดานการฝกอบรมและการพัฒนา พบวาการอบรมการใชทักษะเจรจาและทักษะเฉพาะตัว เพื่อปรับใชในการทำงาน ดาน

การสนับสนุนของผูบังคับบัญชา พบวาการที่ผูบังคับบัญชากำหนดแผนการปฏิบัติงานหรือวิถีทางปฏิบัติงานเอาไว เพ่ือ

เปนแนวทางของการปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ดานสภาพแวดลอมในการปฏิบัติงาน พบวาการนำนวัตกรรมใหม

มาใช หรือการไดเปลี่ยนแปลงงาน (Innovation) โดยเนนการเปลี่ยนสภาพบรรยากาศในการทางานรูปแบบ และวิธีการ

ทำงานใหมๆ ในการทำงาน ดานความสัมพันธระหวางผูรวมงาน พบวาการท่ีหัวหนางานมีความรับผิดชอบตอการตัดสินใจ

และการวินิจฉัยสั ่งการ เพื ่อใหการดำเนินกระบวนการไดรวดเร็ว และดานกฎหมาย ระเบียบ และวิธีปฏิบัติ พบวา

เจาหนาท่ีเทศกิจสามารถปฏิบัติงานดานกฎหมาย ระเบียบและวิธีปฏิบัติชัดเจน ทันกอนเวลาท่ีกำหนดตามแผน 

2.  ดานการสรางการบริการท่ีมีคุณภาพแกประชาชนพบวาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร โดยรวมมีความคิดเห็นอยูใน

ระดับ มาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหาร

จัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครขอที่ตองการมากที่สุดในดานนี้คือหนวยงานมีการ

สรางคานิยมใหพนักงานมีจิตใจที่เอื ้อตอการบริการที่ดี สอดคลองกับผลงานวิจัยพรทิพย เพ็ชรนพรัตน (2559) ได
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ศึกษาวิจัยเก่ียวกับปจจัยท่ีสงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของขาราชการสำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและ

บุคลากรทางการศึกษา ผลการศึกษาพบวา 1) ขาราชการสำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการ

ศึกษาสวนใหญมีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยูในระดับสูง 2) ปจจัยที่มีความสัมพนัธตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของขาราชการสำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 ไดแก 

รายไดตอเดือน ระดับการศึกษาที่ใชในการบรรจุเขารับราชการ ระดับตำแหนงระยะเวลาในการปฏิบัติงานสวนปจจัย จูง

ใจในการปฏิบัติงานไดแกลักษณะงานที่รับผิดชอบ โอกาสกาวหนา ในหนาที่การงาน สภาพแวดลอมในการทำงานไดรับ

การยอมรับนับถือ และสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน 3) ขอเสนอแนะในการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

ขาราชการสำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา คือ ควรจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรเปน

รายบุคคล โดยกำหนดขีดความสามารถของแตละตำแหนงใหชัดเจน เพ่ือเปนมาตรฐานในการมอบหมายงาน การติดตาม

และประเมินผลงาน จะทำใหขาราชการไดรับมอบหมายงานตรงกับความรูความสามารถ ปริมาณงานที่ไดรับมอบหมาย

เหมาะสมกับตำแหนงงาน และเปนแนวทางในการพัฒนาขาราชการใหมีประสิทธิภาพขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป 

ควรใชวิธีการสัมภาษณควบคูกับแบบสอบถาม 

3. ดานการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากรพบวาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีเทศกิจภายใต

การบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอ

ท่ีปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีเทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบาง

แค กรุงเทพมหานครที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุด.หนวยงานมีการจัดสรรงบประมาณท่ีใชในการพัฒนา

บุคลากรสอดคลองกับงานวิจัยของ เพชรรัตน เอี่ยมสะอาด.(2559). การจัดการภาครัฐแนวใหมขององคการบริหารสวน

ตำบลในจังหวัดนครสวรรค. ผลการศึกษาพบวา 1. ระดับการจัดการภาครัฐแนวใหมขององคการบริหารสวนตำบลใน

จังหวัดนครสวรรค ในภาพรวม อยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานที่มีระดับของการจัดการสูง 

ที่สุด ไดแก การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร รองลงมา การใหความสำคัญกับผลการปฏิบัติงาน การสรางการบริการที่มี

คุณภาพแกประชาชน การปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทำงาน และ การเสริมสรางวินัยการใชจายงบประมาณ    

2. การเปรียบเทียบการจัดการภาครัฐแนวใหมขององคการบริหารสวนตำบลในจังหวัด นครสวรรค จำแนกตาม

คุณลักษณะขององคการบริหารสวนตำบล พบวา องคการบริหารสวนตำบล ที่มีขนาดขององคการบริหารสวนตำบล

แตกตางกันมีการจัดการภาครัฐแนวใหมที่แตกตางกัน และ องคการบริหารสวนตำบลที่มีจำนวนบุคลากรขององคการ

บริหารสวนตำบล จำนวนประชาชนท่ี อาศัยในพ้ืนท่ี จำนวนครัวเรือนท่ีอาศัยในพ้ืนท่ี แตกตางกันมีการจัดการภาครัฐแนว

ใหมท่ีไม แตกตางกัน 

4. ดานการใหความสำคัญกับผลการปฏิบัติงานพบวา ปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยรวมมีความคิดเห็นระดับ 

มาก ขอที่เปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขต

บางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุดคือ หนวยงานมีการแกปญหา การแยกสวน

ในการ ปฏิบัติงานและประสานความรวมมือระหวางหนวยงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ อัษฎาวุธ ขวัญเมือง และ กมล 

สุปรียสุนทร.(2558). ศึกษาเรื่อง ความเชื่อมั่นของประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครตอโครงการ “กลับบานปลอดภยักับ

เทศกิจ” กรณี ศึกษา: เขตกรุงธนบุรีเหนือ กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบวาความเชื ่อมั ่นของประชาชนในเขต

กรุงเทพมหานครตอโครงการ “กลับบานปลอดภัยกับเทศกิจ” พบวา ในภาพรวมประชาชนมรระดับความเชื่อมั่นอยูใน

ระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานกระบวนการและขั้นตอนการปฏิบัติงาน ดานเจาหนาท่ี/บุคลากรผู

ใหบริการ และดานการประชาสัมพันธ เผยแพรขอมูลขาวสาร และการมีสวนรวมของประชาชน ดานเครื่องอำนวยความ

สะดวก/เทคโนโลยี ประชาชนมีความเช่ือมั่นอยูในระดับปานกลาง ตามลำดับ 
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5. ดานการปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทำงานพบวาปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็น

ระดับมากขอทีเ่ปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงาน

เขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุดคือหนวยงานมีการสนับสนุนกลไกลการ

ดำเนินการรวมลงทุนกับภาคเอกชนดวยความชัดเจน โปรงใสสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ธนกฤต บวกขุนทด (2555) ได

ทำการศึกษาเรื่อง การรับรูของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการ ภาครัฐแนวใหมของนายกองคการบริหารสวนตำบล ใน

จังหวัดรอยเอ็ด ผลการศึกษาพบวา การรับรู ของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการภาครัฐแนวใหมของนายกองคการบริหาร

สวนตำบล ในจังหวัด รอยเอ็ด ในภาพรวมอยูในระดับสูง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา หลักนิติธรรม หลักการมสีวน 

รวม หลักความรับผิดชอบ หลักความคุมคา มีการรับรูอยูในระดับมาก และหลักคุณธรรม หลักความ โปรงใส มีการรับ

รูอยูในระดับปานกลาง สำหรับปจจัยตางๆ ซึ่งไดแกความรูความเขาใจใน บทบาท หนาท่ี และความรูความเขาใจในการ

ปกครองดวยการจัดการภาครัฐแนวใหม ผลการวิจัยพบวา ความรู ความเขาใจในบทบาทหนาท่ี และความรูความเขาใจใน

การปกครองดวยการจัดการภาครัฐแนวใหม มีความสัมพันธกับการจัดการภาครัฐแนวใหมของนายกองคการบริหารสวน

ตำบล ขณะที่อายุ ระดับ การศึกษา ไมมีความสัมพันธกับการจัดการภาครัฐแนวใหมของนายกองคการบริหารสวนตำบล

ใน จังหวัดรอยเอ็ด ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา ปจจัยดานขนาดขององคการบริหารสวนตำบล จำนวนบุคลากรของ

องคการบริหารสวนตำบล และระยะเวลากอตั้งองคการบริหารสวนตำบล มีผลตอการจัดการภาครัฐแนวใหมของนายก

องคการบริหารสวนตำบลในจังหวัดรอยเอ็ด  

6. ดานการเสริมสรางวินัยการใชจายงบประมาณ พบวาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็น

ระดับมากขอทีเ่ปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงาน

เขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือหนวยงานมีการพัฒนาระบบขอมูล

สารสนเทศ เพ่ือเฝา ระวัง ติดตาม และตรวจสอบ การทุจริต คอรรัปช่ัน สอดคลองกับงานวิจัยของชินวัฒน สุพัฒนจันทร 

(2555) ไดทำการศึกษาเรื่อง การรับรูของประชาชนเกี่ยวกับการ จัดการการจัดการเทศบาลตามการจัดการภาครัฐแนว

ใหม: กรณีศึกษา เทศบาลตำบลบานฉาง ผลการศึกษา พบวา การรับรูของประชาชนเกี่ยวกับการจัดการการจัดการ

เทศบาลตำบลบานฉาง ตาม การจัดการภาครัฐแนวใหมเทศบาล มีการรับรูอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนราย

ดาน การ สรางการบริการที่มีคุณภาพแกประชาชน การสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร การปรับเปลี่ยน กระบวนการและ

วิธีการทำ งาน มีการรับรูอยูในระดับปานกลาง 

 วัตถุประสงคขอ 2.เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลมีผลตอปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร มีความเห็นที่แตกตาง

กัน 

 ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ีเทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค 

เขตบางแค กรุงเทพมหานครเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตาง

กันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกันพบวาเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการ

ยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงานของเจาหนาที่เทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม 

สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครมีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของศิรินันท 

ทิพยเจริญ (2554) ไดศึกษาเรื่อง การจัดการภาครัฐแนวใหมกับการจดัการ จัดการภาครัฐแนวใหม ในองคกรปกครองสวน

ทองถิ่นไทย ผลการวิจัยพบวา การจัดการจัดการ ภาครัฐแนวใหมทั ้ง 5 ดาน ประกอบดวย การสรางการบริการที่มี

คุณภาพแกประชาชน การ สนับสนุนการพัฒนาบุคลากร การใหความสำคัญกับผลการปฏิบัติงาน การปรับเปลี่ยน

กระบวนการ และวิธีการทำงาน การเสริมสรางวินัยการใชจายงบประมาณ อยูในระดับมาก สวนการจัดการ ภาครัฐแนว
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ใหมมีผลตอผลสัมฤทธิ์ของการนาแนวคิดการจัดการจัดการภาครัฐแนวใหมไป ประยุกตใชในองคการจัดการสวนจังหวัด 

และขอเสนอแนะควรยึดหลักการจัดการภาครัฐแนวใหม ในการจัดการงานตามท่ีกฎหมายกำหนดโดยเนนท่ีการมีสวนรวม

ของผูมีสวนไดสวนเสียในการ จัดการจัดการภาครัฐแนวใหมในองคการปกครอง สวนทองถ่ิน 

 วัตถุประสงคขอ 3 เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมตอการปรับปรุงปจจัยที่มีอิทธิพลตอการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาท่ีเทศกิจภายใตการบริหารจัดการแนวใหม สำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานคร สามารถ

อภิปรายผลไดดังนี้ 

 ประชาชนผูถูกสัมภาษณของเขตบางแค กรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นวาดานการสนับสนุนการพัฒนา

บุคลากรเปนขอสำคัญที่สุด และดานที่ควรปรับปรุงคือ ดานการใหความสำคัญกับผลการปฏิบัติงาน สอดคลองกับการ

ตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 395 คน ประชาชนของเขตบางแค กรุงเทพมหานคร เน่ืองจากหนวยงานมีการจัดสรร

งบประมาณที่ใชในการพัฒนาบุคลากรและหนวยงานมีการแกปญหา การแยกสวนในการ ปฏิบัติงานและประสานความ

รวมมือระหวางหนวยงาน เจาหนาที ่เทศกิจมีหนาที่รับผิดชอบทั้งภารกิจหลักและภารกิจอื ่น ๆ ที่ไดรับมอบหมาย 

โดยเฉพาะหนาท่ีเก่ียวกับการบังคับการใหเปนไปตามขอบัญญัติกรุงเทพมหานคร และกฎหมายอ่ืนท่ีกำหนดใหเปนอำนาจ

หนาท่ีของกรุงเทพมหานคร การควบคุมดูแลความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง การสงเสริมดูแลความปลอดภัยใน

ชีวิตและทรัพยสินของประชาชน การสงเสริมสนับสนุนงานปองกันและบรรเทาสาธารณภัย งานนิติการท่ัวไป งานเก่ียวกับ

คดี และการประสานงานกับเจาหนาท่ีตำรวจในสวนท่ีเก่ียวของกับคดี ในลักษณะการปฏิบัติงานจึงไมไดเปนลักษณะงานท่ี

ตองน่ังประจำสำนักงาน 

 

ขอเสนอแนะ  

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1) ดานการสรางการบริการท่ีมีคณุภาพแกประชาชน หนวยงานมีการนำเทคโนโลยี สารสนเทศ และการ สื่อสาร 

มาใชในการบริการประชาชน  

 2) ดานการสนับสนุนการพัฒนาบุคลากร หนวยงานมีการวางแผนการปรับปรุงหนวยงานเพ่ือพัฒนาบุคลากร 

 3) ดานการใหความสำคัญกับผลการปฏิบัติงาน หนวยงานมีการสงเสริมการนำเทคโนโลยีมาใชในการ 

ปฏิบัติงาน 

 4) ดานการปรับเปลี่ยนกระบวนการและวิธีการทำงาน หนวยงานมีการแปรเปลี่ยนทรัพยากรที่มีอยูอยางจำกัด

ใหเกิดประโยชนสูงสุด 

 5) ดานการเสริมสรางวินัยการใชจายงบประมาณ หนวยงานมีการบริหารงานโดยตรวจสอบวินัยการใชจาย

งบประมาณของหนวยงาน 
2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

 1) ควรทำการศึกษาเพิ่มเติมถึงปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในสวนของระดับผูบริหารงาน 

เพ่ือใหทราบปจจัยในการบริหาร และนำมาบูรณาการในการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตอไป 

 2) ควรทำการศึกษาวิจัยเปรียบเทียบการประเมนิสภาพการทำงาน ปญหาและอุปสรรคของบุคลากรเฉพาะแต

ละหนวยงาน 

 3) ควรศึกษาเปนกรณีศึกษาสำหรับสำนักงานเขตบางแค เขตบางแค กรุงเทพมหานครที่มีความสำเร็จอยางสูง

ใน การนำ แนวคิดการจัดการภาครัฐแนวใหมมาใชในการบริหารงาน  

 4) ควรศึกษาแนวทางการสงเสริมการจัดการภาครัฐแนวใหมของหนวยงานอ่ืน 
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ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอ
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จ

ในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 2).เพ่ือ

ศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวง

นวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 3) เพ่ือศึกษาเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมตอการปรับปรุงความสำเร็จในการไกล

เกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพพิาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ใชใน

การศึกษาครั้งนี้ ประชาชนชาย หญิง ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร จำนวน 200 

คน เครื ่องมือที่ใชในการวิจัยเปนคือ1)แบบสอบถาม 2) แบบสัมภาษณ ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรม

สำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร คารอยละ (%) คาเฉลี่ย (𝑥𝑥𝑥) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และทดสอบสมมติฐาน ดวย 

Independent Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธของกลุมตัวอยางที ่มากกวา 2 กลุมดวย One-Way 

ANOVA 

 ผลการวิจัยพบวา 1)ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอ

พิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก(𝑥𝑥𝑥= 4.19,S.D=0.62) 2)ผลการทดสอบ

สมมติฐาน พบวาปจจัยสวนบุคคลไดแกเพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกล

เกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร ไมแตกตางกัน อยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ผลการสัมภาษณพบวา การวางแผนกลยุทธมีความสำคัญที่สุดและดานที่ตอง

ปรับปรุงคือ การประชาสัมพันธ สอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 200 คน ประชาชนของแขวง

นวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 

 

คำสำคัญ: การไกลเกลี่ย บังคับคดี ปจจัย ขอพิพาท 
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ABSTRACT 

 

 This study was a quantitative and qualitative research and aimed 1) to investigate levels of 

factors affecting achievement of mediation in legal execution of the Mediation Center Khwaeng 

Nuanchan, Khet Bueng Kum, Bangkok 2) to examine personal factors affecting achievement of mediation 

in legal execution of the Mediation Center Khwaeng Nuanchan, Khet Bueng Kum, Bangkok 3) to 

recommend proper solution to any determinants of achievement of mediation in legal execution of 

the Mediation Center Khwaeng Nuanchan, Khet Bueng Kum, Bangkok. A sample was selected from 200 

males and females of the Mediation Center Khwaeng Nuanchan, Khet Bueng Kum, Bangkok. The data 

was analyzed using statistical tools; percentage, mean and standard deviation. Independent Sample t-

test was used as a hypothesis testing tool, and One-Way ANOVA was used to make a comparison among 

more than two sample groups. 

 The result showed that factors affecting achievement of mediation in legal execution of the 

Mediation Center Khwaeng Nuanchan, Khet Bueng Kum, Bangkok was overall at the high level (𝑥𝑥𝑥= 

4 . 19 ,S.D=0 . 62 )  The result of interview responses showed that strategic planning was the first priority 

and public relations should be reformed. It is relevant to 200 responses of the questionnaire of the 

Mediation Center Khwaeng Nuanchan, Khet Bueng Kum, Bangkok. Since development of mediation 

process should be announced and educated in general. 

 

Keywords: Mediation; Legal execution; Factor 

 

บทนำ 

 กระบวนการบังคับคดีตามคำพิพากษาหรือคำสั่งของศาลเปนกระบวนการที่เปนขั้นตอนตามบทบัญญัติของ

กฎหมายประมวลวิธีพิจารณาความแพงภาค 4 ลักษณะ 2 วาดวยการบังคับคดีตามคำพิพากษาหรือคำสั่งของศาล การ

บังคับคดีมีท้ังการบังคับคดีแกทรัพยสินของลูกหน้ีตามคำพิพากษาดวยการยึดทรัพยสินของลูกหน้ีออกขายทอดตลาดเพ่ือ

นำเงินท่ีไดจากการขายทอดตลาดมาชำระหน้ีใหแกเจาหน้ีตามคำพิพากษา และการบังคับคดีใหลูกหน้ีตามคำพิพากษาสง

มอบทรัพยสิน กระทำการหรืองดเวนกระทำการอยางใดอยางหนึ่ง ใหขับไลลูกหนี้ตามคำพิพากษา ซึ่งศาลจะกำหนดให

บังคับคดีเพียงเทาที่สภาพแหงการบังคับคดีจะเปดชองใหทำไดโดยทางศาลหรือเจาพนักงานบังคับ กรมบังคับคดีจึงได

นำเอาขั้นตอนและวิธีดำเนินการของการไกลเกลี่ยขอพิพาทตามแบบที่มีอยูมาปรับใชใหเขากับลักษณะของการบังคับคด ี

อาศัยพระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีบริหารกิจการบานเมืองที่ด ีพ.ศ. 2546 มาตรา 6 มาเปนแนวทางในการ

ดำเนินการโดยจัดตั้งศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท กรมบังคับคดี ตั้งอยูในสำนักงานวางทรัพยกลาง จัดตั้งข้ึนตั้งแตป 2548 เปน

ตนมา และตอมามีคำสั่งกรมบังคับคดีท่ี 220/2550 ลงวันท่ี 21 พฤษภาคม 2550 ใหจัดตั้งศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท ท่ีกอง

ยึดทรัพยสิน มีหนาท่ีดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทภายหลังจากท่ีศาลมีคำพิพากษา ท้ังกอนการบังคับคดีและหลังจากท่ีมี

การบังคับคดีแลว ปจจุบันศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท ไดตัดโอนงานและอัตรากำลังออกจากกองยึดทรัพยสิน และจัดตั้งเปน

หนวยงานขึ้นตรงโดยใชชื่อวา ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท กรมบังคับคด ีมีอำนาจหนาที่ในการดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาท

ภายหลังจากที่ศาลมีคำพิพากษาแลวทั้งกอนและระหวางการบังคับคด ีติดตามและประเมินผลการไกลเกลี่ยจัดเก็บสถิต ิ

จัดอบรมผูทำหนาที่ไกลเกลี่ยใหมีประสิทธิภาพ รวมทั้งจัดอบรมเผยแพรใหความรูเกี่ยวกับการไกลเกลี่ยในช้ันบังคับคดี
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ใหแกประชาชน ตลอดจนปฏิบัติงานรวมกันหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอื่นที ่เกี ่ยวของหรือที่ไดรับ

มอบหมาย 

 เดิมศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทกรมบังคับคดี ตั้งอยูในสำนักงานวางทรัพยกลาง โดยจัดตั้งข้ึนตั้งแตป 2548 เปนตน

มา และตอมามีคำสั่งกรมบังคับคดีท่ี 220/2550 ลงวันท่ี 21 พฤษภาคม 2550 ใหจัดตั้งศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท ท่ีกองยึด

ทรัพยสิน มีหนาที่ดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทภายหลังจากที่ศาลมีคำพิพากษา ทั้งกอนการบังคับคดีและหลังจากที่มี

การบังคับคดีแลวปจจุบันกรมบังคับคดีไดมีคำสั่งท่ี60/2554 ยกเลิกคำสั่งท่ี 220/2550ดังกลาว ใหปรับปรุงโครงสรางและ

จัดตั้งหนวยงานภายในใหม โดยใหตัดโอนงานและอัตรากำลังของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทออกจากกองยึดทรัพยสิน และ

จัดตั้งเปนหนวยงานขึ้นตรงโดยใชชื่อวา “ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท กรมบังคับคดี” มีอำนาจหนาที่ในการดำเนินการไกล

เกลี่ยขอพิพาทภายหลังจากท่ีศาลมีคำพิพากษาแลวท้ังกอนและระหวางการบังคับคดีติดตามและประเมินผลการไกลเกลี่ย

จัดเก็บสถิติจัดอบรมผูทำหนาท่ีไกลเกลี่ยใหมีประสิทธิภาพ รวมท้ังจัดอบรมเผยแพรใหความรูเก่ียวกับการไกลเกลี่ยในช้ัน

บังคับคดีใหแกประชาชนตลอดจนปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนท่ีเก่ียวของหรือท่ีไดรับ

มอบหมายปจจุบัน กรมบังคับคดีไดจัดตั้งศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทประจำสำนักงานบังคับคดีทั่วประเทศ เพื่อใหการไกล

เกลี่ยขอพิพาทของกรมบังคับคดีสามารถอำนวยประโยชนสูงสุดใหแกประชาชนไดอยางทั่วถึงและครอบคลุมทุกจังหวัด 

การไกลเกลี่ยโดยคนกลาง (Mediation) คือ การเขาไปแทรกในการไกลเกลี่ยโดย ผูท่ีเปนบุคคลท่ีสามท่ีเปนคนกลาง และ

เปนที่ยอมรับ คนกลางไมมีอำนาจหนาที่ในการตัดสินใจในเรื่องเกี่ยวกับขอพิพาท เพื่อที่จะชวยใหคูกรณีที่มีขอถกเถียง

หรือขอขัดแยงกันอยูใหบรรลุ ในขอตกลงที่เปนที่ยอมรับรวมกันโดยความสมัครใจ (วันชัย วัฒนศัพท, ถวิลวดีบุรีกุล 

และศุภณัฐ เพ่ิมพูนวิวัฒน, 2550) 

 ศูนยไกลเกลี ่ยขอพิพาท กรมบังคับคดี มีหนาที ่ประสานงานในการไกลเกลี ่ย รวมทั้งติดตอกับคู กรณี ผู

ประนีประนอมและผูท่ีเก่ียวของ รับผิดชอบประชาสัมพันธ งานสารบบคดีไกลเกลี่ย ตลอดจนจัดเก็บสถิติและประเมินผล

การไกลเกลี่ยขอพิพาท ภายหลังจากการจัดตั้งศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท กรมบังคับคดี แมวาปจจุบันจะมีปริมาณคดีท่ีเขาสู

ระบบไกลเกลี่ยในชั้นบังคับคดีสูงขึ้นก็ตาม แตปรากฏวาก็ยังมีคดีที่เขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยแลวทำการไกลเกลี่ยไม

สำเร็จอีกเปนจำนวนมาก (ทรงพร วิไลลักษณ, 2555ก)ซึ ่งการปรับปรุง แกไขระเบียบ วิธีการ และขั้นตอนในการ

ดำเนินการการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทชั้นบังคับคดีใหสามารถดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทยังไมบรรลุผลสำเร็จ อาจ

เน่ืองมาความไมเขาใจของเจาหนาท่ี หรือประชาชนยังไมเขาใจการไกลเกลี่ย 

 ดังนั้นผูศึกษาจึงมีความสนใจที่จะศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดี 

เพื่อนำผลของการศึกษาในครั้งนี้มาใชเปนแนวทางในการปรับปรุง แกไขระเบียบ วิธีการ และขั้นตอนในการดำเนินการ

การไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทช้ันบังคับคดีใหสามารถดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทใหบรรลุผลสำเร็จมากข้ึนซึ่งจะสงผลทำ

ใหปริมาณคดีท่ีอยูในระหวาง การบังคับคดียุติลงดวยความรวดเร็ว โดยไมตอ 

 ดำเนินการบังคับคดีตามกฎหมายตั้งแตการยึดทรัพยไปจนถึงการขายทอดตลาดทำใหลดการสิ ้นเปลือง

ทรัพยากรทั้งทางดานบุคลากรและงบประมาณของภาครัฐทำใหรัฐสามารถนำทรัพยากรเหลานั้นไปพัฒนาระบบงาน

ยุติธรรมในดานอื่นๆทำใหระบบการบริหารงานยุติธรรมของประเทศไทยมีประสิทธิภาพสูงมากขึ้นสามารถทำใหคูความ

และประชาชนท่ัวไปไดรับความเปนธรรมและเกิดประโยชนสูงสุดตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาระดับปจจยัท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลีย่ขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท

แขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

241 

 2. เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีมผีลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนยไกลเกลีย่ขอ

พิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 

3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมตอการปรับปรุงความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนย

ไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 

 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร 

ชายหรือหญิงเปนประชาชนที่มาติดตอศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 

ประจำวัน ในชวงเดือนกันยายน 2564 ถึง เดือนธันวาคม  2564 

กลุมตัวอยาง  

- การวิจัยเชิงปริมาณ ประชาชนผูมาติดตอและผูใหบริการ ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม 

กรุงเทพมหานครในเขตรับผิดชอบ โดยเก็บขอมูลกลุมตัวอยางจำนวน 200 คน การเลือกกลุมตัวอยางแบบบังเอิญ 

(Accidental sampling) ของพ้ืนท่ีศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครรับผิดชอบ 

- การวิจัยเชิงคุณภาพไดแก ประชาชนที่มีอาชีพตาง ๆ 5 อาชีพอาชีพละ 2 คนที่มาติดตอศูนยไกลเกลี่ยขอ

พิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร จำนวน 10 คน 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

1) ขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได 

2) ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี ่ยขอพิพาทแขวง

นวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร (1) ภาวะผูนำ (2) การวางแผนกลยุทธ (3) คุณลักษณะของผูไกลเกลี่ย (4) การ

บริหารทรัพยากรมนุษย (5) การบริหารทรัพยากรในการไกลเกลี่ย (6) การประชาสัมพันธ 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

ศูนยไกลเกลีย่ขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย 

ประกอบดวย เพศ อาย  ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน ของกลุ มตัวอยางแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม 

กรุงเทพมหานคร 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ย

ขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร ภาวะผูนำ การวางแผนกลยุทธ คุณลักษณะของผูไกลเกลี่ย การ

บริหารทรัพยากรมนุษย การบริหารทรัพยากรในการไกลเกลี่ย การประชาสัมพันธ 

ตอนท่ี 3 แบบสัมภาษณ ผูมาติดตอเปนขาราชการ คาขาย รัฐวิสาหกิจ ทำงานบริษัท ทำงานอิสระ อาชีพละ 

2 คน รวม 10 คน 
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 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากประชาชนชาย –หญิง โดยเก็บรวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยาง จำนวน 200 คน และสัมภาษณอาชีพละ 2 คนจำนวน 10 คน ยังเก็บรวบรวมขอมูลจากเอกสาร 

งานวิจัย บทความวิจัย บทความวิชาการ ตำรา หนังสือ นำมาวิเคราะหรวมกันดวย 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติพ้ืนฐานหาคาความถ่ี (Frequency) คารอยละ

(Percentage)แลวเสนอแบบความเรียง 

ตอนท่ี 2 ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับ

คดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics)

โดยใชสถิติพ้ืนฐาน ไดแกคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D 

ตอนที่ 3 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามขอเสนอแนะเกี ่ยวกับปญหาและแนวทางแกไขปจจัยที่มีผลตอ

ความสำเร็จในการไกลเกลีย่ขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร

ตามความคิดเห็น และรวบรวมขอมูลตามประเด็น นำมาเรียบเรียงนำเสนอในรูปแบบการบรรยาย โดยการหาความถ่ี

(Frequency) แลวนำเสนอแบบบรรยาย 

ตอนที่ 4 การวิเคราะหเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชวิธีถอดเทปสัมภาษณ และตรวจสอบเนื้อหาการสัมภาษณโดย

อานบทสัมภาษณทั้งหมดเปรียบเทียบกับการฟงเทปสัมภาษณซ้ำหลายๆรอบ และนำเนื้อหาที่ไดนำมาเขียนในรูปแบบ

พรรณา โดยผูวิจัยนำขอมูลมาวิเคราะหเน้ือหา ทฤษฎีท่ีเก่ียวของใชรวมกันในการวิเคราะหคำตอบท่ีไดจากการสัมภาษณ 

และนำมาสรุปรวมผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท

แขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

 วัตถุประสงคขอที่ 1เพื่อศึกษาระดับปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดขีอง

ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 

 พบวาปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี ่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี ่ยขอพิพาทแขวง

นวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.19,S.D=62) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ปจจัยท่ี

มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี ่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี ่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม 

กรุงเทพมหานคร เรียงลำดับความสำคัญ การวางแผนกลยุทธ รองลงมา การบริหารทรัพยากรในการไกลเกลี่ย ภาวะผูนำ 

คุณลักษณะของผูไกลเกลี่ย การบริหารทรัพยากรมนุษย การประชาสัมพันธโดยสรุป ดังน้ี 

1. ภาวะผูนำพบวา ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอ

พิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.23,S.D=0.61) เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุดจะตองมีความนาเชื่อถือ (𝑥𝑥𝑥=4.64,S.D=0.62) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยตำ่

ท่ีสุด สถานท่ีใหบริการของเทศบาลมีความสะอาดและเปนระเบียบ (𝑥𝑥𝑥= 4.02,S.D=0.65) 

2. การวางแผนกลยุทธ พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนยไกล

เกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.33,S.D=0.58 ) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี ่ยสูงที่สุด ตองมีการประเมินผลการดำเนินงานหรือการแผนยุทธศาสตรให
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เหมาะสม (𝑥𝑥𝑥=4.50,S.D=0.50) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด.มีรูปแบบในดานการวางแผนและประเมินผลการ

ดำเนินการเพ่ือการเตรียมการและพัฒนาการไกลเกลี่ยขอพิพาทอยางมีประสิทธิภาพ(𝑥𝑥𝑥= 4.00,S.D=0.45)  

3. คุณลักษณะของผูไกลเกลี่ยพบวา ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดีของ

ศูนยไกลเกลี ่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุ ม กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=
4.19,S.D=0.70) เมื ่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที ่มีระดับคาเฉลี ่ยสูงที ่สุด มีความรู ที ่จำเปนแกการไกลเกลี ่ย (𝑥𝑥𝑥=
4.72,S.D=0.45) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด.มีจรรยาบรรณในการไกลเกลี่ยขอพิพาท (𝑥𝑥𝑥=3.85,S.D=0.66) 

4. การบริหารทรัพยากรมนุษย พบวา ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบงัคับคดีของ

ศูนยไกลเกลี ่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุ ม กรุงเทพมหานครโดยรวมอยู ในมีความคิดเห็นระดับมาก 

(𝑥𝑥𝑥=4.15,S.D=0.67) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด.เหมาะสมตอการทำหนาท่ีเปนฝายธุรการของ

การไกลเกลี่ย (𝑥𝑥𝑥=4.62,S.D=0.32) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด เจาหนาที่เทศบาลเต็มใจที่จะชวยอำนวยความ

สะดวกใหกับประชาชน (𝑥𝑥𝑥=3.69,S.D=0.68) 

5. การบริหารทรัพยากรในการไกลเกลี่ย พบวา ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ัน

บังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก 

(𝑥𝑥𝑥=4.04,S.D=0.51) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด.เทศบาลมีสื่อประชาสัมพันธ ขอมูลขาวสาร

ตางๆ หลายชองทาง (𝑥𝑥𝑥=4.89,S.D=0.58) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด มีความรูที่จำเปน เชน กฎหมาย หรือการ

พิมพ เปนตน (𝑥𝑥𝑥=3.66,S.D=0.67) 

6. การประชาสัมพันธ พบวา ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคบัคดีของศนูยไกล

เกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.95,S.D=0.66)

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด.ดำเนินการสื่อสารไปยังประชาชนไมวาดวยชองทางใด ๆ เชนปายไว

นิล วิทยุชุมชน หนังสือพิมพ (𝑥𝑥𝑥=4.11,S.D=0.59) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี ่ยต่ำที ่สุด การเขาถึงชาวบานหรือการ

ประชาสัมพันธ ซึ่งเปนสิ่งตองอยางตอเน่ือง (𝑥𝑥𝑥=3.57,S.D=0.69) 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ผูถูกสัมภาษณของแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร มีความคิดเห็นวาการวางแผนกลยุทธ และขอ

ควรปรับปรุงคือ การประชาสัมพันธ มีความสำคัญที่สุดสอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 200 คน 

ประชาชนของแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร เน่ืองจากพัฒนากระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาท ช้ันบังคับคดี 

ควรมีการประชาสัมพันธและใหความรูดานการไกลเกลี่ยระงับขอพิพาทในชั้นบังคับคดีใหเปนที่รับรูโดยทั่วไป รวมท้ัง

ประชาสัมพันธและประสานงานในระดับนโยบายกับเจาหน้ีท้ังท่ีเปนบุคคลธรรมดาและท่ีเปนสถาบันการเงิน เชน ธนาคาร 

บริษัทเงินทุน ฯลฯ ใหเห็นความสำคัญของกระบวนการไกลเกลี่ยในช้ันบังคับคด ี

วัตถุประสงค ขอที่ 2.เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับ

คดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 

พบวา การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอ

พิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร พบวา ประชาชนผูตอบ

แบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 200 คน คิดเปนรอยละ 100 เปนเพศหญิงจำนวน 134  คน คิดเปนรอยละ 67.00 มีอายุ 

31-45 ป จำนวน 89 คน คิดเปนรอยละ 44.50 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.จำนวน 54 คน คิดเปนรอย

ละ 27.00 มีอาชีพ ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 65 คน คิดเปนรอยละ 32.50 มีรายไดตอเดือน 15,001 บาท ขึ้นไป 

จำนวน 81 คน คิดเปนรอยละ 40.50 
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 โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

 1.เพศ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางเพศกับปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคบั

คดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครโดยใชสถิติ t-test พบวา ในภาพรวมมีคา 

Significant level นอยกวา0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 2. อาย ุผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอายุกับปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับ

คดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level 

มากกวา0.05 ซึ่งเทากับ 0.153 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 3. ระดับการศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางระดับการศึกษากับปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกล

เกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร พบวา ในภาพรวมมี

คา Significant level มากกวา0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 4. อาชีพ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอาชีพ กับปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ัน

บังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร พบวาในภาพรวมมีคา Significant 

level มากกวา0.05 ซึ่งเทากับ 0.164 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 5. รายได ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางรายได กับปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ัน

บังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร พบวาในภาพรวมมีคา Significant 

level มากกวา0.05 ซึ่งเทากับ 0.247 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

วัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมตอการปรับปรุงความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอ

พิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร 

 การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาอื่นๆในปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอ

พิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครกลุมตัวอยางไดแสดงความ

คิดเห็นเก่ียวกับปญหาตาง ๆ ดังน้ี ผูไกลเกลี่ยตองมีความชำนาญในการไกลเกลี่ยกลาวคือ ตองมีประสบการณในการไกล

เกลี่ยมาพอสมควร เพ่ือท่ีจะสามารถนำประสบการณมาวิเคราะหประเด็นขอพิพาทและเสนอแนะทางออกใหคูความได ผู

ไกลเกลี่ยจะตองมีทักษะในการสื่อสารท่ีดีในการกระตุน แนะนำ โนมนาว แปลความ หรือช้ีแนะหนทางท่ีเปนไปไดในการ

แกไขปญหาขอพิพาทใหกับคูกรณีการใหความรูโดยเฉพาะการเสริมสรางความรูความเขาใจแกคูความ รวมท้ังปรับทัศนคติ

ใหแกคูความและบุคคลท่ีเก่ียวของ วาการไกลเกลี่ยช้ันบังคับคดีมีความสำคัญสามารถดำเนินการเปนผลสำเรจ็ได และเปน

ประโยชนตอทุกฝาย แมผานการไกลเกลี่ยในช้ันศาลมาแลว หรือมีคำพิพากษาแลวก็ตาม การใหความรูโดยช้ีใหเห็นวาการ

ไกลเกลี่ยและการบังคับคด ีมีขอแตกตาง ขอดี ขอเสียตางกันอยางไร ลูกหน้ี และเจาหนี้จะไดประโยชนอยางไรจากการ

เขาสูกระบวนการไกลเกลี่ย 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 วัตถปุระสงคขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาระดับปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของ

ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1. ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลีย่ขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร 

เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครโดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา การวางแผนกลยทุธ มี

ความสำคัญที่สุดอาจเปนเพราะวา ศูนยไกลเกลี่ยตองวางแผนในการนำระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกตใชในการ

ติดตอประสานงานดานการเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาท เชน การยื่นคำขอ หรือการติดตอนัดหมายเขาสูการไกล

เกลี่ยโดยผานระบบอินเตอรเน็ตหรือผานแอปพลิเคชันของโทรศัพทมือถือ สอดคลองกับงานวิจัยของวิรัตน ทวมใจดี 
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(2558) ไดศึกษา “ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีผูบริโภค กรณีศึกษา ศาลแขวงพิษณุโลก” จาก

การศึกษาพบวา ประสบการณในการไกลเกลี่ยขอพิพาท และในการเขาอบรมเก่ียวกับการไกลเกลี่ยของผูไกลเกลี่ยไมมีผล

ตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีผูบริโภค แตความพรอมในการปฏิบัติหนาท่ีของผูไกลเกลี่ย กระบวนการและ

ขั้นตอนตาง ๆ ในการไกลเกลี่ยจะตองมีความรวดเร็ว เขาใจงายไมยุงยากสลับซับซอน ตลอดจนการใหความสนใจดูแล 

และอัธยาศัยอันดีของผูปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการไกลเกลี่ยจะมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีผูบริโภค 

 2. ภาวะผูนำพบวา ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอ

พิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครโดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก โดยรวมมคีวามคิดเห็นอยูในระดับ 

มาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ย

ขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร  ขอท่ีตองการมากท่ีสุดในดานน้ีคือ..จะตองมีความนาเช่ือถือในทุก

ดานไมวาเจาหนาท่ี ทนายความหรือผูมาใหความชวยเหลือสอดคลองกับผลงานวิจัยของ  ชลาภรณ เจริญรัตน.(2558).ใน

การศึกษาเรื่อง “ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคด ี: กรณีศึกษา ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาท 

กรมบังคับคดี” ผลการศึกษา พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จของการไกลเกลี่ยในช้ันบังคับคดี ประกอบดวย ปจจัยดาน

คูความ ไดแก การเตรียมตัว จัดเตรียมขอเสนอ ตั้งเปาหมายในการมาไกลเกลี่ยของคูความ ขอเสนอในการชำระหนี้ของ

ลูกหน้ี และขอเสนอในการรับชำระหน้ีของโจทก ตลอดจนความสามารถในการชำระหน้ีของจำเลยหรอืลูกหน้ี ปจจัยดานผู

ไกลเกลี่ย ไดแก ประสบการณและความชำนาญในการไกลเกลี่ย และความรูในประเด็นท่ีเก่ียวของกับขอพิพาทท่ีเขาสูการ

ไกลเกลี่ย ปจจัยดานกระบวนการในการไกลเกลี่ย ประกอบไปดวย การติดตอประสานงานระหวางเจาหนาท่ีของศูนยไกล

เกลี่ยกับผูไกลเกลี่ย ระยะเวลาในการไกลเกลี่ย และการนัดหมาย ในการเขามาเจรจาไกลเกลี่ย และขั้นตอนในการเจรจา

ไกลเกลี ่ย  ปจจัยดานอื่น ๆ คือ จำนวนทุนทรัพย ในกรณีที ่คดีมีจำนวนทุนทรัพยสูงการไกลเกลี ่ย มีขอตกลงและ

รายละเอียดที ่ตองเจรจามากขึ ้น ตองใชระยะเวลานานกวากรณีที ่เปนการไกลเกลี ่ยที ่ม ีทุนทรัพยนอย ๆ และ

บุคคลภายนอกที่เกี่ยวของกับคูความในการเจรจาไกลเกลี่ย เชน ทนายความ หรือญาติ มีผลทำใหการเจรจาไกลเกลี่ยไม

ประสบความสำเร็จได ปญหาและอุปสรรคในการดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคด ีไดแก การไมสามารถติดตอ

ประสานงานกับคูความได การไมเตรียมตัวในการมาไกลเกลี่ยของคูความ และปญหาการรับรูของคูความเก่ียวกับการไกล

เกลี่ยในชั้นบังคับคดี โดยยังมีคูความหรือประชาชนอีกมากที่ยังไมรูวา แมศาลจะมีคำพิพากษา หรือมีการบังคับคดีแลว 

คูความก็ยังสามารถเขามาสูกระบวนการ ไกลเกลี่ยได 

 3. การวางแผนกลยุทธ พบวาปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกล

เกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีปจจัยที่มีผลตอ

ความสำเร็จในการไกลเกลีย่ขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร

ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดตองมีการประเมินผลการดำเนินงานหรือการแผนยุทธศาสตรใหเหมาะสมเปน

การประเมินตนเองขององคกร เจาหนาท่ีและผูมีสวนเก่ียวของในศูนย สอดคลองกับงานวิจัยของ จักรกริญน ทอดสูงเนิน 

และ อรนันท กลันทปุระ (2557) ไดศึกษา “ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จของการไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชนกรณีศึกษา 

ศูนยยุติธรรมชุมชนตำบลโคกขาม อำเภอเมือง จังหวัดสมุทรสาคร” จากการศึกษา พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จของ

การไกลเกลี่ยขอพิพาทในชุมชนแหงน้ีประกอบดวย บทบาทของอาสาสมัครท่ีทำหนาท่ีไกลเกลี่ยขอพิพาทซึ่งมีความรูและ

ความชำนาญ ในเรื่องท่ีดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาท ศูนยยุติธรรมชุมชนมีการประชาสัมพันธใหความรูและคำแนะนำแก

คนในทองถิ่น นอกจากนั้น ศูนยยุติธรรมชุมชนตำบลโคกขามยังมีสถานที่ตั้งในระยะทางที่เหมาะสม การเดินทางสะดวก 

หางาย เพราะเปนศูนยกลางของประชาชน และมีบุคลากรท่ีปฏิบัติงานอยางเพียงพอ และผูทำหนาท่ีไกลเกลี่ยขอพิพาทมี

ความรูเพียงพอในการปฏิบัติหนาท่ี มีความเปนกลาง และไมเขาขางฝายหน่ึงฝายใดในการไกลเกลี่ยขอพิพาท ในกรณีท่ีผู

ไกลเกลี่ยขอพิพาทเปนบุคคลที่คูกรณีที่มีขอพิพาทใหความเคารพนับถือหรือเปนบุคคลที่มีความรูความสามารถที่เปน

ตัวแทนของหนวยงานภาครัฐเขารวมในการไกลเกลี่ยขอพิพาทดวย การไกลเกลี่ยขอพิพาทน้ัน ๆ จะยุติลงไดอยางรวดเร็ว  
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 4. คุณลักษณะของผูไกลเกลี่ย พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนย

ไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครโดยรวมมีความคิดเห็นระดับ มาก ขอที่เปนปจจัยที่มผีล

ตอความสำเร็จในการไกลเกลี ่ยขอพิพาทชั ้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี ่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม 

กรุงเทพมหานครที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ มีความรูที่จำเปนแกการไกลเกลี่ย เชน กฎหมาย การ

ประกัน การยอมความ ทนายความอาสา ผูมาชวยไกลเกลี่ยจะเปนผูพิพากษาสมทบเปนตนสอดคลองกับงานวิจัยของปอม

ฤดี กุมพันธ.(2557).ศึกษาเรื่อง การไกลเกลี่ยขอพิพาทกอนฟองในศาลสวนคดีนักทองเที่ยว ซึ่งการไกลเกลี่ยขอพิพาท

กอนฟองเปนวิธีการบริหารงานคดีเพื่อระงับขอพิพาทภายใตหลักสากล มุงระงับขอพิพาทโดยสันติวิธีและนำไมตรีกลบัสู

คูกรณีอยางแทจริงและทำใหขอพิพาทระงับลงอยางรวดเร็ว ตางกับการดำเนินกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักหรือ

วิธีการแบบปฏิปกษ ที่มีการดำเนินกระบวนการหลายขั้นตอน จำตองใชระยะเวลาพอสมควร บางคดีอาจใชเวลานาน

หลายเดือนหรือหลายป การดำเนินกระบวนการยุติธรรมกระแสหลักจึงเปนวิธีการท่ีไมเหมาะแกการระงับขอพิพาทในคดี

นักทองเที่ยว ดังนั้นการนำวิธีการไกลเกลี่ยขอพิพาทกอนฟองมาใชเพื่อระงับขอพิพาทในคดีนักทองเที่ยวจึงเปนวิธีการท่ี

เหมาะสมท่ีสุดในปจจุบัน แตเน่ืองจากขอกำหนดวาดวยการไกลเกลี่ยขอพิพาทยังมิไดกำหนดครอบคลุมถึงการไกล เกลี่ย

ขอพิพาทกอนฟองในคดีนักทองเที่ยว จึงทำใหการไกลเกลี่ยขอพิพาทกอนฟองในศาลสวนคดีนักทองเที่ยวยังประสบ

ปญหาหลายประการ เชนปญหาเรื่องคุณสมบัติของผูไกลเกลี่ย ปญหาเรื่องกระบวนการไกลเกลี่ย และปญหาเรื่องสภาพ

บังคับทางกฎหมาย เปนตน จากสภาพปญหาดังกลาว ผูเขียนจึงทำการศึกษาวิเคราะหในเรื่องการดำเนินกระบวนการ 

คุณสมบัติของผูไกลเกลี่ย ตลอดจน ขอตกลงที่ไดจากการไกลเกลี่ยขอพิพาทกอนฟองในศาลสวนคดีนักทองเที่ยว จนเกิด

เปนบทสรุปและขอเสนอแนะถึงแนวทางการแกไขปญหา โดยการเพ่ิมเติมขอกำหนดซึ่งใชบังคับกับการไกลเกลี่ยขอพิพาท

ในปจจุบัน เพื่อใหขอกำหนดดังกลาวเหมาะสมกับรูปคดีและการเปลี่ยนแปลงทางสังคม อันจะทำใหการไกลเกลี่ยขอ

พิพาทกอนฟองในศาลสวนคดีนักทองเท่ียวประสบความสำเร็จยิ่งข้ึน 

 5. การบริหารทรัพยากรมนุษย พบวาปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนย

ไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก  ขอท่ีเปนปจจัยท่ี

มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี ่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี ่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม 

กรุงเทพมหานครที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือเหมาะสมตอการทำหนาท่ีเปนฝายธุรการของการไกลเกลี่ย

โดยตองมีการช้ีแจงวาผูรับการไกลเกลี่ยจะไดรับผลประโยชนอะไรบาง เสียผลประโยชนอะไรสอดคลองกับผลงานวิจัยของ 

ปอมฤดี กุมพันธ (2557) ไดศึกษา “การไกลเกลี่ยขอพิพาทกอนฟองในศาลสวนคดีนักทองเที่ยว” จากการศึกษา พบวา 

คดีนักทองเที ่ยวเปนคดีที ่มีลักษณะพิเศษอันเกิดจากลักษณะของคู ความ ที ่จะตองมีคู ความฝายใดฝายหนึ่งเปน

นักทองเที่ยว เพราะลักษณะพิเศษของคดีนักทองเที่ยวจึงทำใหมีขอจำกัดในการดำเนินคดีหลายประการ เชน ขอจำกัด

ดานการสื่อสาร ขอจำกัดเรื่องระยะเวลาพำนักของนักทองเที่ยว เปนตน ดังนั้นวิธีการระงับขอพิพาทในคดีนักทองเที่ยว

โดยการดำเนินกระบวนพิจารณาคดีในศาลยุติธรรมจึงไมใชวิธีที่สามารถแกไขปญหาขอจำกัดของนักทองเที่ยวได ดังน้ัน

การนำกระบวนการยุติธรรมทางเลอืก โดยวิธีการไกลเกลี่ยขอพิพาทกอนฟองมาใชนาจะเปนวิธีที่สามารถตอบโจทยเรื่อง

ขอจำกัดของนักทองเที่ยวไดดีกวา เพราะหากการไกลเกลี่ยขอพิพาทกอนฟองประสบความสำเร็จ ขอพิพาทจะระงับลง

กอนที่นักทองเที่ยวเดินทางกลับประเทศ โดยเฉพาะอยางยิ่งกรณีนักทองเที่ยวเปนผูเสียหาย นักทองเที่ยวจะไดรับการ

เยียวยาอยางทันทวงทีโดยไมตองเสียเวลาและคาใชจายเพื่อดำเนินคดีในชั้นศาล ในทางปฏิบัติเมื่อนักทองเที่ยวมีความ

ประสงคจะฟองคดี กอนที่เจาหนาที่จะดำเนินการจัดทำคำฟองใหแกนักทองเที่ยวนั้น ศาลไดวางแนวทางปฏิบัติให

เจาหนาที่ตองจัดการอยางใด ๆ เพื่อใหมีการไกลเกลี่ยขอพิพาทเสียกอน เมื่อผูรองประสงคจะทำการไกลเกลี่ยเจาหนาท่ี

จะตองติดตอผูถูกรองโดยเร็วท่ีสุด เพ่ือนัดไกลเกลี่ยขอพิพาทในวันรุงข้ึนท่ีศาลเปดทำการหรือโดยเร็วท่ีสุดเทาท่ีจะทำได 

 6. การบริหารทรัพยากรในการไกลเกลี่ย พบวา ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับ

คดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ี
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เปนปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึง

กุม กรุงเทพมหานครท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุดคือ มีสื่อประชาสัมพันธ ขอมูลขาวสารตางๆ หลายชองทาง 

ชองทาง เชนแผนพับ ฝายประชาสัมพันธ ทีวี อินเทอรเน็ต ปายนิเทศสอดคลองกับงานวิจัยของ ปริญญาพงศ เจียรนัยกุล

กนก (2556) ไดศึกษา “บทบาทในการไกลเกลี่ยและประนีประนอมขอพิพาทคดีของผูประนีประนอมประจำศาลจังหวัด

เชียงราย” จากการศึกษา พบวา ผูประนีประนอมสวนใหญมีการอธิบายใหคูกรณีเขาใจถึงขอดีหรือประโยชนของการไกล

เกลี่ย การกระตุนใหคูกรณีพูดเสนอขอเท็จจริง การคนหาประเด็นความตองการ (ความพึงพอใจ) การทำใหคูกรณีทุกฝาย

ทราบถึงประเด็นปญหาขอพิพาท มีการสื่อสารท่ีดี มีวาทศิลป รูจักเลือกใช รูปแบบ วิธีการตาง ๆ ท่ีเหมาะสมกับรูปคดีมา

ชวยในการเจรจา ผูประนีประนอมตระหนักถึงหลักการสำคัญในการไกลเกลี่ย 4 ประการ คือ 1) การทำใหทุกฝายสมัครใจ

เขาสูระบบไกลเกลี่ย 2) การคนหาความพอใจของคูความ 3) การสรางบรรยากาศในการเจรจาตอรองของคูความ 4) การ

แสดงออกซึ่งความซื่อสัตยสุจริต เปนกลางปราศจากอคติ ประพฤติตนถูกตองตามกฎหมายและทำนองคลองธรรม อยูใน

กรอบจริยธรรม มีความรูและความเขาใจในปรัชญาการไกลเกลี่ย 

 7 การประชาสัมพันธ ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอ

พิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก ขอที่เปนปจจัยที่มีผลตอ

ความสำเร็จในการไกลเกลีย่ขอพิพาทช้ันบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร

ท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุดคือ ดำเนินการสื่อสารไปยังประชาชนไมวาดวยชองทางใด ๆ เชนปายไวนิล วิทยุ

ชุมชน หนังสือพิมพ ฝายประชาสัมพันธของศูนยไกลเกลี่ยสอดคลองกับงานวิจัยของ ผองเพ็ญ อาชาเทวัญ (2556) ได

ศึกษา “กระบวนการไกลเกลี่ยประนีประนอมขอพิพาทคดีครอบครัว กรณีศึกษาคดีในศาลเยาวชนและครอบครัว” จาก

การศึกษาพบวา กระบวนการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีครอบครัวนั้นเปนการระงับขอพิพาทโดยมีบุคคลที่มีองคความรูท่ี

เก่ียวของกับการจัดการความขัดแยง เปนผูท่ีสามารถทำใหคูพิพาทไดมองเห็นปญหาและความตองการท่ีแทจรงิของตนเอง

นำไปสูการยุติปญหาความขัดแยง การพัฒนาการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีครอบครัว จำเปนตองใชผูที่มีประสบการณการ

จัดการความขัดแยงผนวกกับการนำชุดเครื่องมือจัดการความขัดแยงของ แกรี่ ที. เฟอรลอง (Gary T. Furlong) และ

เทคนิค แนวคิดดานการสื่อสาร และจิตวิทยาการไกลเกลี่ย นำมาประยุกตใชใหเหมาะสมในแตละกรณีศึกษา  

 วัตถุประสงค ขอที่ 2.เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับ

คดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานคร  

 ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดีของศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร 

เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครเพศ  อาย ุ ระดับการศึกษา  อาชีพ  รายได  ท่ีแตกตางกันมีความเห็นตอการบริการท่ีแตกตาง

กันมีความเห็นตอการบริการท่ีแตกตางกัน เน่ืองจากปจจัยท่ีมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทช้ันบังคับคดีของ

ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทแขวงนวลจันทร เขตบึงกุม กรุงเทพมหานครมีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน  สอดคลองกับ

งานวิจัยของวิรัตน ทวมใจดี (2558) ไดศึกษา “ปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีผู บริโภค 

กรณีศึกษา ศาลแขวงพิษณุโลก” จากการศึกษา พบวา ประสบการณในการไกลเกลี่ยขอพิพาท และในการเขาอบรม

เกี่ยวกับการไกลเกลี่ยของผูไกลเกลี่ยไมมีผลตอความสำเร็จในการไกลเกลี่ยขอพิพาทคดีผูบริโภค แตความพรอมในการ

ปฏิบัติหนาที่ของผูไกลเกลี่ย กระบวนการและขั้นตอนตาง ๆ ในการไกลเกลี่ยจะตองมีความรวดเร็ว เขาใจงายไมยุงยาก

สลับซับซอน 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1) ภาวะผูนำ สถานท่ีใหบริการของเทศบาลมีความสะอาดและเปนระเบียบ 
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 2)  การวางแผนกลยุทธ มีรูปแบบในดานการวางแผนและประเมินผลการดำเนินการเพื่อการเตรียมการและ

พัฒนาการไกลเกลี่ยขอพิพาทอยางมีประสิทธิภาพ  

 3) คุณลักษณะของผูไกลเกลี่ย .มีจรรยาบรรณในการไกลเกลี่ยขอพิพาท 

 4) การบริหารทรัพยากรมนุษย มีเจาหนาท่ีเต็มใจท่ีจะชวยอำนวยความสะดวกใหกับประชาชน 

 5) การบริหารทรัพยากรในการไกลเกลี่ย ควรมีความรูท่ีจำเปน เชน กฎหมาย หรือการพิมพ เปนตน 

 6) การประชาสัมพันธ การเขาถึงชาวบานหรือการประชาสัมพันธ ซึ่งเปนสิ่งตองอยางตอเน่ือง 

 งานวิจ ัยนี ้ไดขอคนพบวา ผ ู ไกลเกลี ่ยตองมีภาพวะผู นำ มีค ุณลักษณะ และศูนยไกลเกลี ่ยตองมีการ

ประชาสัมพันธใหประชาชนไดรับทราบถึงการบริการของศูนย บริการฟรี  

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป  

 1) ควรมีการศึกษาเก่ียวกับการรับรูของคูความเก่ียวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทในช้ันบังคับคดี เพ่ือหาแนวทางใน

การสรางการรับรูเก่ียวกับการไกลเกลี่ยขอพิพาทในช้ันบังคับคดี  

 2) ควรมีการศึกษาเพ่ิมเติมในประเด็นการเตรียมความพรอมของคูความในการเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยในช้ัน

บังคับคดี เพ่ือศึกษาแนวทางในการเตรียมความพรอมของประชาชนในการเขาสูกระบวนการไกลเกลี่ยในช้ันบังคับคดี 

3) ควรจะมีการศึกษาประเมินผล หรือศึกษาสัมฤทธิ์ผลในการดำเนินการไกลเกลี่ยขอพิพาทชั้นบังคับคดี ของ

ศูนยไกลเกลี่ยขอพิพาทท่ีมีอยูท่ัวประเทศ 
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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1)เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานท่ีดีของนัก

จัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย 2) เพื่อเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการ

ประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการ

ทำงาน อัตราเงินเดือน กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เปนประชาชนชาย หญิง กระทรวงพาณิชยจำนวน 329 คน  

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม  และแบบสัมภาษณ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลรอยละ (%) คาเฉลี่ย (𝑥𝑥) 

คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และวิเคราะหเชิงเน้ือหา 

 ผลการวิจัยพบวา 1)ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของ

กระทรวงพาณิชย โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.32, S.D=0.65) คือ ดานการจัดระบบ/กลไกการบริหารองคกรอยางมี

ประสิทธิภาพ (𝑥𝑥𝑥=4.38, S.D=0.62) ดานการเปนผู กำกับดูแลที่ดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรม (𝑥𝑥𝑥=4.36, 

S.D=0.61) ดานความสามารถในการสื่อสารและจูงใจ (𝑥𝑥𝑥=4.32, S.D=0.76) ดานมนุษยสัมพันธ (𝑥𝑥𝑥= 4.23, S.D=0.59) 

2) ปจจยัสวนบุคคล ไดแก เพศ อาย ุการศึกษา การศึกษา ระยะเวลาการทำงาน อัตราเงินเดือน มีผลตอประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการและการประสานงานท่ีดีของนักจัดการงานท่ัวไปของกระทรวงพาณิชย ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 

 

คำสำคัญ: ประสิทธิภาพ ประสานงาน กระทรวงพาณิชย 

 

Abstract 

 

 This study was a quantitative and qualitative research and aimed 1) to find out quality levels 

of effectiveness in professional administration and coordination as administrative officers of the Ministry 

of Commerce 2 ) to investigate effectiveness in professional administration and coordination as 

administrative officers of the Ministry of Commerce. The simples were selected by gender, age, 

educational level, period of employment and salary rate of 329 male and female officers of the Ministry 

of Commerce. The instruments used in this study were a questionnaire and an interview form. The data 

was analyzed using statistical tools; percentage, mean and standard deviation. Independent Sample t-
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test was used as a hypothesis testing tool, and One-Way ANOVA was used to make a comparison among 

more than two sample groups. 

It was found that effectiveness in professional administration and coordination as 

administrative officers of the Ministry of Commerce was overall at the high level (𝑥𝑥𝑥= 4.32, S.D=0.65) as 

follows: system and mechanism of organization management (𝑥𝑥𝑥=4 . 3 8 , S.D=0.62); ethical duties of 

controllers (𝑥𝑥𝑥=4.36, S.D=0.61); communication and enhancement proficiency (𝑥𝑥𝑥=4.32, S.D=0.76); and 

human relations (𝑥𝑥𝑥= 4 . 23, S.D=0.59) . The result of hypothesis testing revealed that personal factors, 

such as gender, age, educational level, period of employment and salary rate of the effectiveness in 

professional administration and coordination as administrative officers of the Ministry of Commerce 

were not significantly different at 0.05 level. 

 

Keywords: Effectiveness; Coordination; Ministry of Commerce 

 

บทนำ 

 การประสานงาน (Co-ordination) เปนองคประกอบหนึ่งทางการบริหาร ซึ่งมีอยู5 ประการ ตาม

แนวคิดของ Henri Fayol (อางใน ศิริพร พงศศรีโรจน, 2543 : 29-30)อันไดแก การวางแผน (Planning) การ

จัดองคการ (Organizing) การบังคับบัญชา(Commanding) การประสานงาน (Co-ordination) การควบคุม 

(Controlling)ซึ่งถือไดวาเปนกลไกสำคัญในการบริหารจัดการ โดยการประสานงานทำหนาท่ีเปนตัวเช่ือมโยงให

การบริหารจัดการทั้งหลายมีความเหมาะสม กลมกลืน ไมซ้ำซอน ไมขัดแยงมีการดำเนินงานอยางราบรื่น เกิด

ประสิทธิภาพประสิทธิผลเปนไปตามวัตถุประสงคขององคการ เพราะความรวมมือรวมใจของทุกๆ คนใน

องคการ จะทำใหคนในองคการรูบทบาท หนาที่ของตนเอง ละเอียดรอบคอบรับฟงความคิดเห็นของผูอื่น มี

ความซื่อสัตยสุจริตทั้งตอตนเอง ผูอื่น และมีความมุงมั่นที่จะปฏิบัติหนาที่การงานใหประสบความสำเร็จ การ

ประสานงานที่ดี ชวยใหการทำงานบรรลุเปาหมายไดอยางราบรื่นและรวดเร็ว ทุกคน ทุกฝายมีความเขาใจถึง

นโยบายและวัตถุประสงคของหนวยงานไดดียิ่งข้ึน ชวยประหยัดเวลา เงิน วัสดุ และสิ่งของตางๆ ในการทำงาน 

ทำใหการดำเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เพิ่มผลสัมฤทธิ์ชองงานมากขึ้น และยังสรางความกลมเกลียว 

ความเขาใจอันดีและความสามัคคี อีกทั้งชวยขจัดขอขัดแยงในการทำงาน ปองกันการกาวกายหนาที่ ขจัด

ปญหาการทำงานซ้ำซอนหรือเหลื่อมล้ำกัน กอใหเกิดการทำงานเปนทีม สรางความสำนึกในการรับผิดชอบ

รวมกัน รวมถึงเขาใจขอเท็จจริง 

 การประสานงานระหวางคนตองคำนึงถึงความเขาใจและความรูสึกท่ีดีตอกัน ในเบ้ืองตนจะตองมีการ

ยอมรับระหวางกันเพื่อจะไดมีทัศนคติที่ดีตอกัน ความรวมมือก็จะเกิดตามมา เจาหนาที่ซึ่งรับผิดชอบในงานท่ี

ตองรวมกันทำเปนทีมก็จะตองใหความรวมมือกันโดยลักษณะของการทำงานอยูแลว แตเจาหนาที่ซึ่งอยู ตาง

หนวยงานกันมักจะเขาใจวาอยูตางทีมงานกัน แทท่ีจริงผูซึ่งอยูตางหนวยงานกันแตตองติดตอประสานงานกันก็

คือ เปนทีมงานเดียวกันได ท้ังน้ีจะตองทำความเขาใจวัตถุประสงคใหตรงกันและรูบทบาทหนาท่ีของตนในงานท่ี

จะประสานกัน มีความรวมมือใหแกกัน การประสานงานเกิดจากความตองการท่ีจะใหงานท่ีจะทำเกิดผลสำเร็จ 

โดยปฏิบัติอยางสอดคลองในจังหวะ เวลาเดียวกันไดผลงานที่มีคุณภาพตามมาตรฐานที่เปนไปตามขอกำหนด 

ประหยัดเวลาและทรัพยากรในการปฏิบัติงาน โดยกอนการประสานงาน ควรกำหนดความตองการใหแนชัดวา

จะประสานงานใหเกิดอะไรหรือเปนอยางไร หรือจะทำใหไดผลรับอยางไร เพราะหากไมมีวัตถุประสงคท่ีชัดเจน
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ก็อาจจะประสานงานไปผิดจากที่ควรจะเปน ซึ่งโดยทั่วไปจะประสานงานเพื่อใหการดำเนินงานมีความสะดวก

ราบรื่นไมเกิดปญหาขอขัดแยง ในการประสานงานในแตละครั้งหรือในแตละกรณีประสานงานโดยวัตถุประสงค

เฉพาะ ดังน้ี 1. เพ่ือแจงใหผูซึ่งมีสวนเก่ียวของทราบ 2. เพ่ือขอความชวยเหลือ และเพ่ือรักษาไวซึ่งความสัมพันธ

อันดี 3. เพื ่อขอคำยินยอมหรือความเห็นชอบ 4. เพื ่อขจัดขอขัดแยงในการปฏิบัต ิงาน 5. เพื ่อใชเพ่ิม

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคกร 6. เพ่ือชวยใหการดำเนินการเปนไปตามแผน และทำใหมีการวางแผน

อยางละเอียดรอบคอบ 7. เพ่ือตรวจสอบอุปสรรคและสภาพปญหา 

 จากการที่ผูศึกษาเปนเจาหนาที ่กระทรวงพาณิชยรับผิดชอบงานประสานงานของงานทั่วไปของ

กระทรวงพาณิชยเปนบุคลากรท่ีปฏิบัติงานตามตามขอบัญญัติกระทรวงพาณิชย ซึ่งการดำเนินงานท่ีมุงเนนดูแล

ความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง เพื่อใหประชาชนปฏิบัติตามกฎหมายและคุณภาพชีวิตที่ดี ดังนั้น ผู

ศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาเกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีของนักจัดการงาน

ทั่วไปของกระทรวงพาณิชยยิ่งขึ้น เพื่อประโยชนของหนวยงานอันเปนเปาหมายที่สำคัญท่ีสุดในการทำงานของ

นักจัดการงานท่ัวไปตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1.เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไป

ของกระทรวงพาณิชย 

 2..เพื่อเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีของ

นักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการทำงาน อัตรา

เงินเดือน 

 

ขอบเขตการวิจัย 

1.ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากรท่ีใชในการวิจัย   

- การวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก เจาหนาท่ีกระทรวงพาณิชย ประกอบดวย ขาราชการ และพนักงานท่ีปฏิบัติงาน

อยูในปจจุบัน จำนวนท้ังสิ้น 329 คน เพ่ือปองกันการสูญเสียของแบบสอบถาม จึงทำการเก็บตัวอยางสำรองเพ่ิมอีก 

- การวิจัยเชิงคุณภาพผูใหขอมูลสำคัญ ใชวิธีการเลือกผูใหขอมูลสำคัญแบบเจาะจง(Criterion Based  

Selection )ไดแก ขาราชการและพนักงานราชการ กระทรวงพาณิชย จังหวัดนนทบุรี ที่ปฏิบัติงานอยูปจจุบัน โดย

คัดเลือก ผูอำนวยการในหนวยงานตางของกระทรวงพาณิชย จำนวน 9 คน 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

การวิจัยครั้งน้ีจะใชแนวคิดและทฤษฎี ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานท่ีดีของนักจัดการ

งานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย ประกอบดวย ดานการเปนผูกำกับดูแลที่ดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรม ดาน

มนุษยสัมพันธ ดานความสามารถในการสื่อสารและจูงใจ และดานการจัดระบบ/กลไก การบริหารองคกรอยางมี

ประสิทธิภาพ 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

กระทรวงพาณิชย นนทบุร ี
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วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ จำแนกเปนดังน้ี 

1.1. แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลผูตอบแบบสอบถามเปนลักษณะปลายเปด 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานท่ีดีของนักจัดการงานท่ัวไปของ

กระทรวงพาณิชย จำนวน 4 ดานประกอบดวย ดานการเปนผูกำกับดูแลที่ดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรม ดาน

มนุษยสัมพันธ ดานความสามารถในการสื่อสารและจูงใจ ดานการจัดระบบ/กลไก การบริหารองคกรอยางมีประสิทธิภาพ 

ตอนท่ี3ขอเสนอแนะแนวทางประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีของนักจัดการงาน

ท่ัวไปของกระทรวงพาณิชย 
1.2 แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณเชิงลึก มีลักษณะเปนการสัมภาษณแบบมีโครงสรางแนนอน 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณจากกลุมตัวอยาง  

1) ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก ความถ่ี (Frequency)และ

คารอยละ (Percentage)  

2) ขอมูลประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีจองนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวง

พาณิชย สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation: S.D.)  

3) ขอมูลเปรียบเทียบระหวางปจจัยสวนบุคคลกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดี

จองนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ทดสอบที(t-test) และการวิเคราะหความ

แปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  

4) ขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ จะทำการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยนาเสนอใน

รูปแบบการบรรยาย 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวง

พาณิชย สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

 วัตถุประสงคขอ 1 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของ

กระทรวงพาณิชย 

 โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.32, S.D=0.65) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

และการประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย เรียงลำดับความสำคัญ ดานการจัดระบบ/กลไก

การบริหารองคกรอยางมีประสิทธิภาพรองลงมา ดานการเปนผูกำกับดูแลที่ดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรม ดาน

ความสามารถในการสื่อสารและจูงใจ ดานมนุษยสัมพันธ โดยสรุป ดังน้ี 

1 ดานการเปนผูกำกับดูแลที่ดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรมพบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและ

การประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (𝑥𝑥𝑥= 4.36, 

S.D=0.61) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือขอ ขอ 1.การมีจิตสำนึกและมีความรับผิดชอบใน

หนาท่ี (𝑥𝑥𝑥=4.62, S.D=0.56 ) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 2. การปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสียเทาเทยีม

กัน (𝑥𝑥𝑥= 4.16, S.D=0.83) 
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 2 ดานมนุษยสัมพันธ พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไป

ของกระทรวงพาณิชย โดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.23, S.D=0.59) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 8.การยอมรับความคิดเหน็ของบุคลากร (𝑥𝑥𝑥=4.59, S.D=0.77) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด

คือ ขอ 9.การเปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับปรึกษาหารือได (𝑥𝑥𝑥= 4.18, S.D=0.39)  

 3 ดานความสามารถในการสื่อสารและจูงใจพบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานท่ีดีของ

นักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.32, S.D=0.76) เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ขอ 10.การใชวิธีการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ (𝑥𝑥𝑥= 4.50, S.D=0.50) 

สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 11.การมีความสามารถในการจูงใจ (𝑥𝑥𝑥=4.14, S.D=0.94) 

 4 ดานการจัดระบบ/กลไก การบริหารองคกรอยางมีประสิทธิภาพ พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและ

การประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.38, 

S.D=0.62) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 13.การมอบหมายงานไดตรงกับความสามารถของ

บุคลากร (𝑥𝑥𝑥= 4.57, S.D=0.74) สวนขอที ่มีระดับคาเฉลี ่ยต่ำที ่สุด คือ ขอ 17.การนำผลการประเมินมาปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน (𝑥𝑥𝑥=4.20, S.D=0.77) 

 วัตถุประสงคขอ 2 การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

และการประสานงานท่ีดีของนักจัดการงานท่ัวไปของกระทรวงพาณิชย 

 พบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจำนวน 329 คน คิดเปนรอยละ 100 เปนเพศชายจำนวน 207 คน 

คิดเปนรอยละ 62.90 มีอายุ 31-45 ป จำนวน 147 คน คิดเปนรอยละ 44.70 มีการศึกษาระดับอนุปริญญา /ปวส/ปวท..

จำนวน 85 คน คิดเปนรอยละ 25.80 มีมีระยะเวลาทำงาน 11-16 ปจำนวน 119 คน คิดเปนรอยละ 36.20 มีอัตรา

เงินเดือน 40,001-50,000 บาท จำนวน 75 คน คิดเปนรอยละ 22.80 

 วัตถุประสงคขอ 3. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางในการแกไขประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

และการประสานงานท่ีดีของนักจัดการงานท่ัวไปของกระทรวงพาณิชย 

 การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี ่ยวกับปญหาอื ่น ๆ ในประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการ

ประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ 

ดังน้ี 

 การประสานงาน เปนศิลปะอยางหนึ่ง ซึ่งตองอาศัยความสุภาพ ออนนอมถอมตน ความจริงใจ ความอดทนอด

กลั้น ความยิ้มแยมแจมใส ในการติดตอกับบุคคลอื่น เพื่อขอรับการสนับสนุน ขอความรวมมือ เพื่อใหเกิดความเขาใจ

ตรงกัน การประสานงานท่ีดี ชวยใหการทำงานบรรลุเปาหมายไดอยางราบรื่นและรวดเร็ว ทุกคน ทุกฝายมีความเขาใจถึง

นโยบายและวัตถุประสงคของหนวยงานไดดียิง่ข้ึน ชวยประหยัดเวลา เงิน วัสดุ และสิ่งของตาง ๆ ในการทำงาน ทำใหการ

ดำเนินงานเปนไปอยางมีประสิทธิภาพ เพ่ิมผลสัมฤทธ์ิชองงานมากข้ึน และยังสรางความกลมเกลียว ความเขาใจอันดีและ

ความสามัคคี อีกท้ังชวยขจัดขอขัดแยงในการทำงาน ปองกันการกาวกายหนาท่ี ขจัดปญหาการทำงานซ้ำซอนหรือเหลื่อม

ล้ำกัน กอใหเกิดการทำงานเปนทีม สรางความสำนึกในการรับผิดชอบรวมกัน รวมถึงเขาใจขอเท็จจริงและปญหาของ

หนวยงานอ่ืนนำไปสูการกระตุนความคิดสรางสรรคและลูทางการปรับปรุงงานตอไป เทคนิควิธีในการประสานงาน การใช

เครื่องมือสื่อสาร การประสานดวยหนังสือ  การพบปะดวยตนเอง เปนการประสานงานที่ดีที่สุดเพราะไดพบหนา ไดเห็น

บุคลิกลักษณะ สีหนาทาทาง ของผูติดตอท้ังสองฝายมีเวลาในการซักถามทำความเขาใจกันไดอยางพอเพียง เพราะท้ังสอง

ฝายตองวางมือจากงานอื่น ๆ ทั้งหมดการพบปะดวยตนเอง เปนการประสานงานที่ดีที่สุดเพราะไดพบหนา ไดเห็น

บุคลิกลักษณะ สีหนาทาทาง ของผูติดตอท้ังสองฝายมีเวลาในการซักถามทำความเขาใจกันไดอยางพอเพียง เพราะท้ังสอง

ฝายตองวางมือจากงานอ่ืน ๆ ท้ังหมด 
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ การศึกษา ระยะเวลาการทำงาน 

อัตราเงินเดือน มีผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวง

พาณิชย ท่ีแตกตางกัน โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

 1.เพศ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวาง เพศกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานของนัก

จัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย โดยใชสถิติ t-test พบวา ในภาพรวมมีคา Significant levelนอยกวา 0.05 ซึ่ง

เทากับ0.000จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ  

 2. อายุ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวาง อายุกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานของนัก

จัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย พบวาในภาพรวมมีคา Significant levelนอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ0.000 จึง

ยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 3. ระดับการศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางระดับการศึกษากับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและ

การประสานงานของนักจดัการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย พบวา ในภาพรวมมีคา Significant levelนอยกวา 0.05 

ซึ่งเทากับ0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 4.ระยะเวลาการปฏิบัติงาน ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางระยะเวลาการปฏิบัติงานกับประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการและการประสานงานของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย พบวา ในภาพรวมมีคา Significant 

level มากกวา 0.05 แตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 0.153 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญสำคัญทางสถิติ 

 5. อัตราเงินเดือน ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอัตราเงินเดือน กับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการ

ประสานงานของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย พบวา ในภาพรวมมีคา Significant levelนอยกวา 0.05 

แตกตางกันระดบันัยสำคัญท่ี 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญสำคัญทางสถิติ 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การสัมภาษณเชิงลึกครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการโดยใชวิธีสัมภาษณเชิงลึก ผูอำนวยการในหนวยงานตางของ

กระทรวงพาณิชย จำนวน 9 คน ไดดังน้ี  

 ประชาชนผูถูกสัมภาษณของกระทรวงพาณิชย มีความคิดเห็นวาดานการจัดระบบ/กลไกการบริหารองคกร

อยางมีประสิทธิภาพ มีความสำคัญท่ีสุดและตองปรับปรุงดานมนุษยสัมพันธ สอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุม

ตัวอยาง 329 คน เน่ืองจากการประสานงานท่ีดีของนักจัดการงานท่ัวไปกระทรวงพาณิชย ควรประพฤติปฏิบัติตนเปนผูรู

จักให รูจักเสียสละเอื้อเฟอเผื่อแผเพื่อสวนรวม มีอัธยาศัยไมตรีตอกัน การใชภาษาในการสื่อสาร ดวยความชัดเจน ไม

คลุมเครือ มีเหตุมีผล ใชคำพูดที่สุภาพ ออนโยน มีสัมมาคารวะ ถูกกาลเทศะ บำเพ็ญประโยชนชวยเหลือซึ่งกันและกัน 

เปนคนใจกวาง ละเวนการทำใหผูอ่ืนตองเดือดรอน มีความเสมอตนเสมอปลาย วางตัวเหมาะสม ละเวนการมีอคติในการ

ลำเอียงเพราะรักใครกัน ไมชอบกัน และละเวนอบายมุขท้ังปวง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคขอ 1.เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานท่ีดีของนักจัดการ

งานท่ัวไปของกระทรวงพาณิชย สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 ผลการวิจัย เรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานท่ีดีของนักจัดการงานท่ัวไปของกระทรวง

พาณิชย เรียงลำดับความสำคัญ ดานการจัดระบบ/กลไกการบริหารองคกรอยางมีประสทิธิภาพรองลงมา ดานการเปนผู

กำกับดูแลที่ดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรม ดานความสามารถในการสื่อสารและจูงใจ ดานมนุษยสัมพันธ มี

ประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผล ดังน้ี 
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 1.1 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานท่ีดีของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย 

โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ดานการจัดระบบ/กลไกการบริหารองคกรอยางมี

ประสิทธิภาพ มีความสำคัญที่สุดอาจเปนเพราะวา การประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปกระทรวงพาณิชย ควร

ประพฤติปฏิบัติตนเปนผูรูจักให รูจักเสียสละเอ้ือเฟอเผื่อแผเพ่ือสวนรวม มีอัธยาศัยไมตรีตอกัน การใชภาษาในการสื่อสาร 

ดวยความชัดเจน สอดคลองกับงานวิจัยของจักรวาล สุขไมตรี (2561) ศึกษาเรื่องเทคนิคการประสานงานในองคการ  

ผลการวิจัยพบวาการประสานงาน เปนการรวมมือกันในการปฏิบัติหนาท่ีของบุคลากรในองคการโดยมีสัมพันธภาพท่ีดีตอ

กันในการทำงานรวมกัน ซึ่งองคประกอบของการประสานงานนั้นประกอบดวย คน การสื่อสาร เวลา สถานที่ บทบาท

หนาที่ ความรับผิดชอบ สัมพันธภาพที่ดีตอกัน เพื่อใหเปาหมายขององคการบรรลุตามที่กำหนดไว ประหยัดเงิน เวลาลด

ความขัดแยง สำหรับปญหาในการประสานงานมาจากคนในองคการ ซึ ่งมีอยู  4 ประการคือ 1) ขาดการเสียสละ 

เอ้ือเฟอเผื่อแผ 2) ขาดการพูดดวยถอยคำท่ีสุภาพ ไพเราะออนหวาน 3) ขาดการทำประโยชนแกเพ่ือนรวมงานดวยความ

เต็มใจ 4) ขาดความเสมอตนเสมอปลาย โดยมีการปฏิบัติตอกันนอย และมีอคติตอกัน ดังนั้น เทคนิคการประสานงานใน

องคการ สามารถกระทำได ดังนี้ 1) ประพฤติปฏิบัติตนเปนผูรูจักให รูจักเสียสละเอื้อเฟอเผื่อแผเพื่อสวนรวม มีอัธยาศัย

ไมตรีตอกัน 2) ใชภาษาในการสื่อสาร ดวยความชัดเจน ไมคลุมเครือ มีเหตุมีผล ใชคำพูดท่ีสุภาพ ออนโยน มีสัมมาคารวะ 

ถูกกาลเทศะ 3) บำเพ็ญประโยชนชวยเหลือซึ่งกันและกัน เปนคนใจกวาง ละเวนการทำใหผูอื่นตองเดือดรอน 4) มีความ

เสมอตนเสมอปลาย วางตัวเหมาะสม ละเวนการมีอคติในการลำเอียงเพราะรักใครกัน ไมชอบกัน และละเวนอบายมุขท้ัง

ปวง 

 1.2 ดานการเปนผูกำกับดูแลท่ีดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรมพบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและ

การประสานงานท่ีดีของนักจัดการงานท่ัวไปของกระทรวงพาณิชย โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก  เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี ่ยสูงที่สุด การมีจิตสำนึกและมีความรับผิดชอบในหนาท่ี เพราะวาถาผูใหบริการมีความ

รับผิดชอบมาทำงานแตเชาใหบริการดวยใจ จะชวยใหเกิดความประทับใจจากผูมาใชบริการสอดคลองกับผลงานวิจัยของ  

พระประยุทธ ชุมโส.(2559). ศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการบริหารจัดการศูนยศกึษาพระพุทธศาสนา วันอาทิตยวัดนาคปรก

เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา 1) ระดับประสิทธิภาพการบริหารจัดการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนา

วัน อาทิตยวัดนาคปรก เขตภาษีเจริญ กรุงเทพมหานคร ในภาพรวมทั้ง 4 ดานอยูในระดับปานกลาง โดยขอ ที่มีคาเฉลี่ย

สูงสุด คือ ดานวิชาการ รองลงมาคือ ดานงบประมาณ ดานบริหารงานบุคคล ดานอาคารสถานที่และสภาพแวดลอม 

ตามลำดับ 2) ปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการบริหาร จัดการศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตยวัดนาคปรก เขตภาษี

เจริญ กรุงเทพมหานครไดแก ภาวะผูนำของผูบริหารและคณะครู การมีสวนรวมในการบริหารจัดการการรับรูนโยบายการ 

ดำเนินการอยางมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 ปจจัยที่ไมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการ บริหารจัดการ ไดแก

รายไดเฉลี่ยของครอบครัว ระยะเวลาท่ีเขาศึกษาของนักเรียน 

 1.3 ดานมนุษยสัมพันธ  พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานท่ีดีของนักจัดการงานท่ัวไป

ของกระทรวงพาณิชย โดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก. ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุด.การยอมรับความ

คิดเห็นของบุคลากร ผูบริหารตองเปนนักประชาธิปไตยยอมรับฟงความคิดเห็นของเพื่อนรวมงานและประชาชนที่มารับ

บริการสอดคลองกับงานวิจัยของ ธรรญชนก ศรีทิพยรัตน.(2557).ศึกษาเรื่อง ภาวะผูนำ กระบวนการในการวางแผน การ

ประสานงานและการดำเนินงาน ท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตใน การทำงานในองคกร กรณีศึกษา: พนักงานบริษัท เทเลคอม ใน

เขตกรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวา ผู ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศชาย มีอายุระหวาง 21 – 30 ป จบ

การศึกษาระดับปริญญาตรี รายไดเฉลี่ยตอเดือน 40,001 บาท ขึ้นไป ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ภาวะผูนำดาน

ลักษณะผูนำและภาวะผูนำ ดานการเปนผู กำกับดูแลท่ีดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรม และดานการจัดระบบกลไก

การบริหารองคกรอยาง มีประสิทธิภาพ กระบวนการในการวางแผนดานการจัดโครงสรางองคกร และดานการน า การ 
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ประสานงานและการดำเนินงาน มีความสัมพนัธกับคุณภาพชีวิตการทำงานในองคกร อยางมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ 

0.05 

 1.4 ดานความสามารถในการสื่อสารและจูงใจพบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดี

ของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวา

สำคัญที่สุดคือ การใชวิธีการสื่อสารไดอยางมีประสิทธิภาพ เชน เวปไซด ปายประชาสัมพันธ นักประชาสัมพันธของ

สำนักงาน สอดคลองกับงานวิจัยของนิตยรดี ใจอาษา( 2555) ศึกษาเรื่อง “ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีตอกระบวนการ

บริหารจัดการในองคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี” มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอ

กระบวนการบริหารจัดการในองคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นของคลากรที่มีตอ

กระบวนการบริหารจัดการในองคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี จำแนกตาม อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการ

ปฏิบัติงานและหนวยงานท่ีสังกัด โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล การวิจัยครั้งน้ีมีประชากรท่ี

ใชในการวิจัย คือ บุคลากรในองคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี ประกอบดวย ขาราชการองคการบริหารสวนจังหวัด 

ลูกจางประจำและพนักงานจางขององคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี จำนวน 200 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูล คือ แบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา 4 ระดับ การวิเคราะหขอมูลทั่วไปใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก

คาความถ่ี (Frequency) และคารอยละ (Percentage) และวิเคราะหขอมูลระดับความคิดเห็นใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก 

คารอยละ (Percentage) ความถี่ Frequency) คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

และเปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรที่มีตอกระบวนการการบริหารจัดการในองคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี 

จำแนกตามสัดสวนของบุคคลดวย สถิติ Compare Meanผลการศึกษาพบวา บุคลากรที่มีความคิดเห็นตอกระบวนการ

บริหารจัดการในองคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี ในภาพรวม ท้ัง 4 ดาน อยูในระดับมากและผลการเปรียบเทียบความ

คิดเห็นของบุคลากรที่มีตอกระบวนการการบริหารจัดการในองคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรี พบวา บุคลากรที่มีเพศ

อายุ ระดับการศึกษา ประสบการณในการปฏิบัติงานและหนวยงานที่สังกัดตางกันมีความคิดเห็นตอกระบวนการบริหาร

จัดการในองคการบริหารสวนจังหวัดจันทบุรีไมแตกตางกัน 

 1.5 ดานการจัดระบบ/กลไก การบริหารองคกรอยางมีประสิทธิภาพ พบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและ

การประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมากที่กลุมตัวอยาง

ลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือการมอบหมายงานไดตรงกับความสามารถของบุคลากร ดวยมีการประชุมเพื่อแบงงานหรือ

สอบถามความคิดเห็น และการมอบหมายงานใหเหมาะสมกับความสามารถของบุคลากรในสำนักงาน สอดคลองกับ

ผลงานวิจัยของ กิติภัส เพ็งศรี(2554 ) ไดทำ การวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการ ปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี

พัฒนาชุมชน ระดับของประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี พัฒนาชุมชน อุปสรรคในการปฏิบัติงานและเสนอ

แนวทางในการแกไข ปรับปรุงประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจาหนาที่พัฒนาชุมชน ผลการศึกษาพบวาตัวแปลวิจัย

พ้ืนฐานสวนบุคคลของ เจาหนาท่ีพัฒนาชุมชน ไดแก เพศ มีผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานงานของเจาหนาท่ีพัฒนา

ชุมชน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 วัตถุประสงคข อ 2 เพื ่อเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการ

ประสานงานท่ีดีของนักจัดการงานท่ัวไปของกระทรวงพาณิชย โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระยะเวลาการ

ทำงาน อัตราเงินเดือน สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย เพศ 

อายุ  ระดับการศึกษา ระยะเวลาในการทำงาน อัตราเงินเดือน ที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกัน 

พบวาเพศอายุ การศึกษา ระยะเวลาในการทำงาน อัตราเงินเดือน มีคา Sig นอยกวา 0.05  ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน 

เนื่องจากประสิทธิภาพการบริหารจัดการและการประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย มีความ

คิดเห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของวรพงษ เยาหะรี(2552) ศึกษาเรื่อง ทัศนคติของพนักงานที่มผีล
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ตอความจงรักภักดีของบริษัท ที.เค.เอส.เทคโนโลยี จำกัด (มหาชน) ผลการวิจัยพบวา ทัศนคติระดับกลุม ไดแก ทัศนคติ

ตอ ผูบังคับบัญชาและเพื่อนรวมงานมีความสัมพันธกับความจงรักภักดีตอองคกรของพนักงาน, ทัศนคติ ระดับองคกร 

ไดแก ทัศนคติของพนักงานตองาน ทัศนคติของพนักงานตอตัวองคกร ทัศนคติของ พนักงานตอผลตอบแทน ทัศนคติของ

พนักงานตอสภาพแวดลอมในการทำงานมีความสัมพันธกับ ความจงรักภักดีตอององคกร 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

 1) ดานการเปนผูกำกับดูแลที่ดีภายใตกรอบจริยธรรมและคุณธรรม นักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชย 

ตองเพ่ิมการปฏิบัติตอผูมีสวนไดสวนเสียเทาเทียมกัน ไมวาจะเปนพอคา ขาราชการ ลูกจางหรือบุคคลท่ัวไป 

 2) ดานมนุษยสัมพันธประสิทธิภาพ นักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชยตองเปดโอกาสใหบุคลากรทุก

ระดับปรึกษาหารือได ตั้งแตระดับหัวหนาไปจนถึงคนงานหรือลูกจางในสำนักงาน 

 3) ดานความสามารถในการสื่อสารและจูงใจพบวา นักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชยตองสามารถใน

การจูงใจ ใหผูมาติดตองานมีความประทับใจในดานการบริการและใหคำแนะนำท่ีดีดวย 

 4) ดานการจัดระบบ/กลไก นักจัดการงานทั่วไปของกระทรวงพาณิชยตองมกีารนำผลการประเมินมาปรับปรุง

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานทั้งดวยเจาหนาที่และประชาชนที่มาติดตอใชบริการเปนประจำเสมอเพื่อจะไดนำผลมา

พัฒนางานตอไป 

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป  

 1) ผูวิจัยควรศึกษาการประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของอื่นๆในการทำงานเพื่อประโยชนในการ

พัฒนา รูปแบบองคกรเพื่อสามารถเขาถึงและตอบสนองความตองการของพนักงาน รวมถึงเปนการประสานงานในการ

ทำงานในองคกรไดอีกทางหน่ึง  

 2) ผูวิจัยควรมีการสัมภาษณเชิงลึกกับการประสานงานที่ดีของนักจัดการงานทั่วไปของอื่นๆในการทำงานเพ่ือ

ประโยชนในการพัฒนา และความตองการในการ ทำงาน ระบบการทำงานกับองคกร เพื่อใหไดขอมูลที่แทจริง ชัดเจน

และขอคิดเห็น เพ่ือเปนประโยชน ตอการพัฒนาระบบการทำงานขององคกรตอไปในอนาคต 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1)เพื่อศึกษาระดับการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุข

ของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุร ี2)เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มผีลตอ

การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรยีนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง

ละมุง จังหวัดชลบุรี 3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมตอการปรบัปรุงความสำเรจ็ในการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคดิ

การจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี กลุมตัวอยาง

ท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี เปนผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัด

ชลบุรีมีจำนวนท้ังสิ้น 240 คน เลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามและ

แบบสัมภาษณ สถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูลไดแกความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบคาที การ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะหเชิงเน้ือหา 

 ผลการวิจัยพบวา 1) การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณ

วิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีโดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.24, S.D=0.58) คือ ดานการหา

ความรู (Happy Brain) (𝑥𝑥𝑥=4.51, S.D=0.51) ดานส ุขภาพดี (Happy Body) (𝑥𝑥𝑥=4.33, S.D=0.58) ดานคุณธรรม 

(Happy Soul) ( 𝑥𝑥𝑥=4.27, S.D=0.51) ดานใชเงินเปน (Happy Money) ( 𝑥𝑥𝑥=4.23, S.D=0.61) ดานการผอนคลาย 

(Happy Relax) (𝑥𝑥𝑥 =4.22, S.D=0.66) ดานน้ำใจงาม (Happy Heart) (𝑥𝑥𝑥=4.19, S.D=0.59) ดานความสุขขององคกร

และสังคม (Happy Society) (𝑥𝑥𝑥=4.17, S.D=0.65) ดานครอบครัวท่ีดี (Happy Family) (𝑥𝑥𝑥=3.92, S.D=0.56) 2) ปจจัย

สวนบุคคลไดแกเพศ อายุ การศึกษา ตำแหนง รายได ประสบการณทำงาน ตางกันมีผลตอการจัดองคกรแหงความสุขไม

แตกตางกัน 

 

คำสำคัญ: องคกรแหงความสุข การพัฒนา บุคลากร 
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ABSTRACT 

 

 The objectives of this quality and quantitative research were to 1) study the levels of employee 

development based on the conceptual framework of Happy Workplace, 2) study individual factors 

affecting the employee development based on the conceptual framework of Happy Workplace, and 3) 

propose guidelines for choosing appropriate recommendations for the successful improvement at 

Sawang Boriboon Wittaya School, Nong Prue, Banglamung, Chonburi Province. Samples used in this 

research for questionnaire responses were 240 administrators and employees by purposive sampling. 

Research tools were a questionnaire, and an interview questionnaire. Data analysis was carried out by 

statistical packages to determine percentage (%), mean(𝑥𝑥𝑥), standard deviation (S.D.), and a hypothetical 

test by Independent Sample t-test and one-way ANOVA. 

The results of the research revealed that the employee development based on the conceptual 

framework of Happy Workplace at Sawang Boroboon Wittaya School exhibited an overall high-level at 

𝑥𝑥𝑥= 4.24, S.D=0.58. On separate domains, it showed the levels of Happy Brain at 𝑥𝑥𝑥=4.51, S.D=0.51, 

Happy Body at 𝑥𝑥𝑥=4.33, S.D=0.58, Happy Soul at 𝑥𝑥𝑥=4.27, S.D=0.51, Happy Money at 𝑥𝑥𝑥=4.23, S.D=0.61, 

Happy Relax at 𝑥𝑥𝑥 =4.22, S.D=0.66, Happy Heart at 𝑥𝑥𝑥=4.19, S.D=0.59, Happy Society at 𝑥𝑥𝑥=4.17, S.D=0.65, 

and Happy Family at 𝑥𝑥𝑥=3.92, S.D=0.56. By hypothetical tests, it was found that individual factors, such 

as sex, age, education, work position, income, and work experience, affected indifferently the employee 

development based on the conceptual framework of Happy Workplace with statistical significance at a 

level of 0.05. 

 

Key words: Happy Workplace, Development, Employees 

 

บทนำ 

 สังคมในยุคปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงเกิดขึ้นอยางรวดเร็วทั้งดานสภาพแวดลอม การเมือง เศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรม ทามกลางการเปลี่ยนแปลงดังกลาวองคกรท้ังภาคธุรกิจและองคกรภาครฐัจำเปนตองมีการปรบัตัวเพ่ือความอยู

รอด การปรับโครงสรางการบริหารจัดการ การกำหนดยุทธศาสตร กลยุทธในการบริหารงานลวนเปนปจจัยสำหรับรองรับ

การเปลี่ยนแปลง ทรัพยากรมนุษย จัดเปนปจจัยสำคัญประการหนึ่งในการพัฒนาองคกรใหมีประสิทธิภาพ สามารถสราง

ผลิตภาพแขงขันกับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วได การบริหารจัดการองคกรยุคใหมนอกจากจำเปนตองใหความสำคญั

กับการพัฒนาศักยภาพในการทำงานของบุคลากรแลว ยังมุ งสงเสริมใหบุคลากรทำงานอยางมีความสุขดวย โดยใช

เครื่องมือการบริหารจัดการในรูปแบบตางๆ เพื่อใหบุคลากรในองคกรเปนพนักงานที่มีความสุขในการทำงาน สามารถ

ดำรงชีวิตไดอยางเหมาะสม เกิดความรูสึกวาตนเองมีคุณคาและมีความสำคัญตอองคกร ในปจจุบันองคกรตาง ๆ ไดนำ

แนวคิด “Happy Workplace” หร ือองคกรส ุขภาวะมาใชในการดำเน ินงาน โดยแนวคิดองคกรส ุขภาวะ คือ

กระบวนการพัฒนาคนในองคกรอยางมีเปาหมาย และยุทธศาสตรใหสอดคลองกับวิสัยทัศนขององคกรซึ ่งเรียกวา

กระบวนการสรางคุณภาพชีวิตที่ดีของคนในองคกร โดยการปรับทัศนคติ เปลี่ยนมุมมองคนในองคกร ใหเกิดความคิด  

ใหม ๆ ในการอยูรวมกัน และการพัฒนาองคกร ใหมีความสุขจากการทำงาน เพื ่อใหองคกรมีความพรอมตอการ
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เปลี่ยนแปลง และนำพาองคกรไปสูการพัฒนาอยางยั่งยืนการดำเนินการเพื่อกาวไปสูการเปนองคกรสุขภาวะนั้น มี

แนวทางการดำเนินงานที่แตกตางหลากหลายตามแตลักษณะและบริบทของแตละองคกรโดยมีกระบวนการดำเนินงาน

เพื่อนนำไปสูการพัฒนาคน พัฒนางาน และพัฒนาองคกร หลายองคกรยังไดตอยอดองคความรูที่ไดจากการทำกิจกรรม

ตาง ๆ จนประสบความสำเร็จสามารถเปนตัวอยางท่ีดีใหกับองคกรอ่ืน ๆ ไดเรียนรู และนำไปเปนแบบอยางในการปฏิบัติ 

 สภาพความเปนจริงในปจจุบัน พบวา ครูผูสอนที่ปฏิบัติหนาการสอนมีภาระหนักมากขึ้นเวลาในการพักผอน

นอยลง เกิดความเครียดไดงาย เวลาพักผอนในวันเสารหรือวันอาทิตยก็ลดนอยลงภาระงานของครูผูสอนที่มีมากมาย ทำ

ใหกระทบตอการสอน และเปนแหลงสะสมความเครียดจนทำใหเกิดความทุกขในที่สุด ครูสวนใหญสอนไมต่ำกวา 1 

รายวิชา บางโรงเรียนที่มีขนาดเล็กอาจสอนถึง5-6 รายวิชา ยิ่งนับรวมกิจกรรมตาง ๆ เขาไปดวยแลวนั้น ซึ่งทุกโรงเรียน

ตองจัดตามหลักสูตรทั้งชุมนุม จิตอาสา ลูกเสือ-เนตรนารี ยุวกาชาด หรือผูบำเพ็ญประโยชน ครูแตละคนอาจสอนถึง8-9 

รายวิชา สำหรับช่ัวโมงสอนแตละสัปดาห โรงเรียนท่ีมีครูมากหรือเกินเกณฑ ซึ่งในปจจุบันนาจะหายาก เพราะอัตรากำลัง

ครูตกอยูในภาวะขาดแคลนอยางหนัก แมแตโรงเรียนขนาดใหญ ถึงอยางไรก็ตามโรงเรียนที่มีครูเกินชั่วโมงสอนอาจจะ

นอยมาก แตโดยเฉลี่ยก็นาจะเริ่มกันตั้งแต 10 ช่ัวโมง/สัปดาหข้ึนไป 

 ดังน้ันการสรางความสุขในองคกร ทำใหบุคลากรเกิดความสุขในการทำงาน สงผลใหบุคลากรมีความพรอมท่ีจะ

ทุมเทกำลังและความสามารถ พัฒนาศักยภาพของตนรวมท้ังการปรับตัวเขากับเพ่ือนรวมงาน เกิดการเรียนรูในการทำงาน

รวมกัน เพื่อผลักดันใหองคกรบรรลุเปาหมายที่วางไว ดวยเหตุน้ี ผูศึกษาจึงสนใจที่จะศึกษาองคกรแหงความสุขของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี เพื่อทราบถึงองคกรแหงความสุขของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี และปจจัยท่ีมีผลตอองคกรแหงความสุขของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรีโดยผลการศึกษาท่ีไดจะนำไปใชเปนแนวทาง

ในการวางแผนบริหารงานทรัพยากรมนุษยของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัด

ชลบุรีเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลในการดำเนินงานสูงสุด เสริมสรางความสุขในการทำงานยิ่งขึ้น และรักษา

บุคลากรท่ีมีคุณคาใหอยูกับองคกรตอไป 

 จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวา ปจจัย ปญหา และสาเหตุตางๆ ที่เกิดขึ้นลวนสงผลกระทบตอความสุขของ

บุคลากร ซึ่งบุคลากรเปนกำลังหลักของโรงเรียนในองคกรที่จะทำใหงานบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว 

ดังน้ันในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยในฐานะบุคลากรปฏิบัติหนาท่ีใน โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละ

มุง จังหวัดชลบุรี มีความสนใจที่จะศึกษาการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี เพ่ือนำผลการศึกษาเปนแนวทางการพัฒนา

ใหเปนองคกรแหงความสุข สงผลใหบุคลำกรในโรงเรียนปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1.เพ่ือศึกษาระดับการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา 

ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุร ี

 2.เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีมผีลตอการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจดัองคกรแหงความสุขของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุร ี

 3. เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมตอการปรับปรุงความสำเร็จในการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัด

องคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 
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ขอบเขตการวิจัย 

 1.ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

ที่ใชในการวิจัยครั้งน้ี  คือ ผูบริหารและบุคลากรในโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง

ละมุง จังหวัดชลบุรีมีจำนวนท้ังสิ้น 240 คน 

ลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพไดแก หัวหนางานในโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ 

อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี จำนวน 10 คน 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

การวิจัยครั้งนี้จะใชแนวคิดและทฤษฎี การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ประกอบดวย ผูบริหารและบุคลากร สังกัด

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา โดยนำองคกรแหงความสุขมาบริหารจัดการ จนไดผลผลิตความสุข 8 ดาน ไดแก 1) ดาน

สุขภาพดี (Happy Body) 2) ดานน้ำใจงาม (Happy Heart) 3) ดานการผอนคลาย (Happy Relax) 4) ดานการหา

ความรู (Happy Brain) 5) ดานคุณธรรม (Happy Soul) 6) ดานใชเงินเปน (Happy Money) 7) ดานครอบครัวที่ดี 

(Happy Family) 8) ดานความสุขขององคกรและสังคม (Happy Society) 

 

 3 ขอบเขตพ้ืนท่ี 

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
 1.แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ไดแก 

 ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลผูตอบแบบสอบถามเปนลักษณะปลายเปด 

 ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณ

วิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี ประกอบดวย  ผูบริหารและบุคลากร สังกัดโรงเรียนสวางบริบูรณ

วิทยา โดยนำองคกรแหงความสุขมาบริหารจัดการ จนไดผลผลิตความสุข 8 ดาน ไดแก 1) ดานสุขภาพดี (Happy Body) 

2) ดานน้ำใจงาม (Happy Heart) 3) ดานการผอนคลาย (Happy Relax) 4) ดานการหาความรู (Happy Brain) 5) ดาน

คุณธรรม (Happy Soul) 6) ดานใชเงินเปน (Happy Money) 7) ดานครอบครัวที่ดี (Happy Family) 8) ดานความสุข

ขององคกรและสังคม (Happy Society)  

 ตอนท่ี3 ขอเสนอแนะแนวทางการพฒันาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวาง

บริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 

 2. แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณเชิงลึก มีลักษณะเปนการสัมภาษณแบบมีโครงสรางแนนอน 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณจากกลุมตัวอยาง 

 1) ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก ความถ่ี(Frequency)และคา

รอยละ(Percentage) 
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2) ขอมูลการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัด

เชียงใหม สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย(Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation : S.D.) 

 3) ขอมูลเปรียบเทียบระหวางการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหม สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ทดสอบที(t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว

(One-way ANOVA)  

 4) ขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ จะทำการวิเคราะหเชิงเนื ้อหา(Content Analysis) โดยนำเสนอใน

รูปแบบการบรรยาย 

 

ผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคขอที่ 1.เพื่อศึกษาระดับการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 

 การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ 

อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.24, S.D=0.58) เมื่อพิจารณารายดานพบวา การพัฒนา

บุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง 

จังหวัดชลบุรี เรียงลำดับความสำคัญ ดานการหาความรู (Happy Brain) รองลงมา ดานสุขภาพดี (Happy Body) ดาน

คุณธรรม (Happy Soul) ดานใชเงินเปน (Happy Money) ดานการผอนคลาย (Happy Relax) ดานน้ำใจงาม (Happy 

Heart) ดานความสุขขององคกรและสังคม (Happy Society) ดานครอบครัวท่ีดี (Happy Family) โดยสรุป ดังน้ี 

 1 ดานสุขภาพดี (Happy Body)พบวา โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (𝑥𝑥𝑥= 4.33, S.D=0.58) เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือขอ 2.มีการตรวจสุขภาพประจำป(𝑥𝑥𝑥=4.43, S.D=0.59) และสวนขอท่ีมีระดับ

คาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด  คือ ขอ 3.มีหองพยาบาลท่ีพรอมบริการและออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ (𝑥𝑥𝑥= 4.18, S.D=0.39) 

 2. ดานน้ำใจงาม (Happy Heart) พบวา โดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.19, S.D=0.59) เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 5.มีน้ำใจ ชอบชวยเหลือ การทำงานเปนทีม เพื่อใหงานหรือกิจกรรมตาง ๆ 

สำเร็จตามวัตถุประสงค (𝑥𝑥𝑥=4.48, S.D=0.50) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ 4.มีน้ำใจงามสังเกตจากการ

ชวยเหลือซึ่งกันและกัน ชอบแบงปนสิ่งตาง ๆ (𝑥𝑥𝑥= 4.00, S.D=0.43) 

 3. ดานการผอนคลาย (Happy Relax) พบวา โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.22, S.D=0.66)  

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ 9.เมื่อประสบปญหาในชีวิตโดยทั่วไปทานสามารถจัดการกับ

ปญหาได (𝑥𝑥𝑥=4.65, S.D=0.45) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ขอ8.โดยรวมใน 1 สัปดาหทานทำกิจกรรมเพื่อเปน

การพักผอนหยอนใจ (𝑥𝑥𝑥=3.75, S.D=0.66) 

 4. ดานการหาความรู (Happy Brain) พบวา โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.51, S.D=0.67) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 11.มีความสนใจที่จะพัฒนาตนเอง เพื่อความกาวหนาในชีวิต (𝑥𝑥𝑥= 

4.82, S.D=0.57) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 12.มีโอกาสท่ีจะไดรับการอบรม / ศึกษาตอ /ดูงาน เพ่ือพัฒนา

ทักษะและความสามารถของตนเอง (𝑥𝑥𝑥=4.17, S.D=0.37) 

 5. ดานคุณธรรม (Happy Soul) พบวา โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.27, S.D=0.51) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี ่ยสูงที ่สุด ขอ 15.มีการยอมรับและขอโทษในความผิดที่ทำหรือมีสวนรวม

รับผิดชอบ (𝑥𝑥𝑥=4.65, S.D=0.76) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ขอ 13.มีการทนุบำรุง ศิลปวัฒนธรรม / ศาสนา /

การใหทาน (𝑥𝑥𝑥=4.00, S.D=0.47) 
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 6. ดานใชเงินเปน (Happy Money) พบวา โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.23, S.D=0.61)เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 22.ดำเนินการสื่อสารไปยังประชาชนไมวาดวยชองทางใด ๆ เชน

ปายไวนิล วิทยุชุมชน หนังสือพิมพ (𝑥𝑥𝑥=4.68, S.D=0.47) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ19.คาตอบแทนท่ีทาน

ไดรับท้ังหมดในแตละเดือนเหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบกับรายจายท้ังหมดในแตละเดือน (𝑥𝑥𝑥=3.78, S.D=0.88) 

 7. ดานครอบครัวที่ดี (Happy Family) พบวา โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.92, S.D=0.56)

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ขอ20.มีเวลาอยูกับครอบครัว มีกิจกรรม (ออกกำลังกาย ทำบุญ ซื้อ

ของฯลฯ) รวมกับคนในครอบครัว (𝑥𝑥𝑥=4.08, S.D=0.68) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี ่ยต่ำที ่สุดคือ ขอ 21.มีเวลาให กับ

ครอบครัวสามารถทำกิจกรรมตาง ๆ รวมกัน (𝑥𝑥𝑥=3.68, S.D=0.71) 

 8 ดานความสุขขององคกรและสังคม (Happy Society) พบวา โดยรวมอยู ในมีความคิดเห็นระดับมาก 

(𝑥𝑥𝑥=4.17, S.D=0.65) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ขอ 23.ความสุขตอภาพแวดลอมโดยรวมของ

องคกร (𝑥𝑥𝑥=4.78, S.D=0.42) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ขอ26.สามารถแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมใน

ขอเสนอแนะกับผูบริหารหรือหัวหนางาน (𝑥𝑥𝑥=3.65, S.D=0.71) 

 วัตถุประสงคขอที่ 2.เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกร

แหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี 

 การศึกษาการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบล

หนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุร ีพบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 240 คน คิดเปนรอยละ 

100 เปนเพศหญิงจำนวน 181 คน คิดเปนรอยละ  75.70 มีอายุ 31-45 ป จำนวน 128 คน คิดเปนรอยละ 53.30 มี

การศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 186 คน คิดเปนรอยละ 77.50 มีอาชีพ ตำแหนงลูกจางช่ัวคราว จำนวน 105 คน คิด

เปนรอยละ 43.80 มีรายไดตอเดือน ไมเกิน 5.001-10,000บาท จำนวน 131 คน คิดเปนรอยละ 54.60 มีประสบการณ

ทำงาน 6-10 ป จำนวน 100 คน คิดเปนรอยละ 38.30 

 ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ การศึกษา ตำแหนง รายได ประสบการณทำงาน มีผลตอการพฒันา

บุคลากรภายใต แนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง 

จังหวัดชลบุรีท่ีแตกตางกัน โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

 1.เพศ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางเพศ กับการพัฒนาบุคลากร ภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุข

ของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรี โดยใชสถิติ t-test พบวา ในภาพรวมมี

คา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ  

 2. อายุ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอายุ กับการพัฒนาบุคลากร ภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสขุ

ของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรี ในภาพรวมมีคา Significant level 

นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ0.148 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ  

 3. ระดับการศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางระดับการศึกษา กับการพัฒนาบุคลากร ภายใตแนวคิด

การจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรี ในภาพรวม

มีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ0.072จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ  

 4. ตำแหนง ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางตำแหนง กับการพัฒนาบุคลากร ภายใตแนวคิดการจัดองคกร

แหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรี ในภาพรวมมีคา 

Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ0.305 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 
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 5. รายได ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางรายได กับการพัฒนาบุคลากร ภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหง

ความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรี ในภาพรวมมีคา Significant 

level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 6.ประสบการณทำงาน ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางประสบการณ กับการพัฒนาบุคลากร ภายใตแนวคิด

การจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรี ในภาพรวม

มีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

วัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมตอการปรับปรุงความสำเร็จในการพัฒนาบุคลากร

ภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัด

ชลบุรี 

 การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาอื่นๆในการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกร

แหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรีกลุมตัวอยางไดแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปญหาตางๆดังน้ี จากคำถามปลายเปดชี้ใหเห็นวา แนวทางที่ควรจะนำมาใชในการสงเสริมองคกรแหง

ความสุขในสถานศึกษา สามารถทำไดหลายแนวทางและหลายกรณี เชน การจัดกิจกรรมออกกำลังกายในสถานศึกษาเปน

ประจำทุกวัน กิจกรรมนันทนาการในยามวาง การรับประทานอาหารรวมกัน การพัฒนาบุคลากรใหเหมาะสมกันภาระงาน 

การสงเสริมสุขภาพจิตท่ีดีใหแกบุคลากรเปนตน ดังน้ันผูบริหารสถานศึกษาจะตองบริหารจัดการ สนับสนุน สงเสริม และ

พัฒนาควบคูกันในทุกดาน เพื่อใหครูทุกคนเกิดประสิทธิภาพและมีความสุขในการทำงาน ซึ่งจะนำไปสูในองคกรแหง

ความสุขและบรรลุตามวัตถุประสงคที่กำหนดไว .จัดสวัสดิการแกบุคลากรดวยความเสมอภาคโดยไมเลือกประเภทไมวา

จะเปน ขาราชการ ลูกจางประจำ พนักงานจาง และไมแตกตางจากองคการบริหารสวนตำบลอื่นๆ เชน บานพัก เปนตน  

ควรสงเสริมดวยการเสริมศักยภาพการพัฒนาบุคลากรใหเปนผูมีความรูความเขาใจในการพัฒนาสูองคกรแหงความสุข มี

ทักษะในดานการตรวจสอบและการออกแบบกระบวนการสรางสุขใหเหมาะสมกับบริบทขององคกร และเกิดโอกาสใน

การพัฒนาการดาเนินงานสรางสุขดานอ่ืน ๆ อีกมากมาย อีกท้ังสามารถเปนผูนาขับเคลื่อนทาใหเกิดองคกรแหงความสุข 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ผูถูกสัมภาษณของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรี มีความคิดเห็น

วาสำคัญที ่ส ุด ดานการหาความรู (Happy Brain) และขอควรปรับปรุงคือ ดานครอบครัวที ่ดี (Happy Family)             

มีความสำคัญท่ีสุดสอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 240คน ผูบริหารและบุคลากรของโรงเรียนสวาง

บริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรีเนื่องจากบุคลากรมีการใฝหาความรูอยางสม่ำเสมอ เพ่ือ

พัฒนาตนเอง ดานคุณธรรม: บุคลากรมีคุณธรรม รูจักใหอภัย นำคำสอนทางศาสนามาใชในการปฏิบัติงานดานการใชเงิน

เปน: บุคลากรมีรายไดที่เพียงพอ ไมมีภาระหนี้สิน รูจักการวางแผนการใชเงินดานครอบครัวที่ดี: บุคลากรใหความสำคัญ

กับครอบครัว มีเวลาใหกับครอบครัว โดยการทำกิจกรรมตาง ๆ รวมกัน ดานความสุขขององคกรและสังคม: บุคลากรมี

ความสุขท่ีไดทำงานในองคกร เพราะมีสวนรวม และสังคมในการทำงานไดรับการยอมรับและรักองคกร 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 วัตถุประสงคขอที่ 1.เพื่อศึกษาระดับการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 1.1. การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนอง

ปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรีโดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ดานการหา

ความรู (Happy Brain)มีความสำคัญที่สุดอาจเปนเพราะวา ศูนยไกลเกลี ่ยตองวางแผนในการนำระบบเทคโนโลยี
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สารสนเทศมาประยุกตใชในการติดตอบุคลากรมีการใฝหาความรูอยางสม่ำเสมอ เพ่ือพัฒนาตนเอง สอดคลองกับงานวิจัย

ของสุพรรณษา จำอินทร (2560) การศึกษาเรื่องการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดการองคกรแหงความสุขของ

สำนักงานเขต บางพลัด ผลการศึกษา พบวา กระบวนการพัฒนาบุคลากรสามารถขับเคลื่อนกิจกรรมท่ีทำใหบุคลากรของ

สำนักงานเขตบางพลัด กลาคิด กลาทำมากข้ึน ลดความขัดแยงภายในองคกร ผูบริหารมีความเขาในการทำกิจกรรม และ

ตระหนักถึงการสรางบรรยากาศในการทำงาน บุคลากรภายในองคกรเกิดความรัก ความสามัคคี เกิดขวัญและกำลังใจใน

การทำงาน มีความผูกพันตอองคกร บุคลากรมีความสุขในการทำงานมากข้ึน เพราะองคกรใหความสำคัญตอบุคลากรและ

ครอบครัว ตลอดจนวิถีชีวิตความเปนอยูของบุคลากร 

 1.2. ดานสุขภาพดี (Happy Body)พบวา การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรีโดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก.กลุม

ตัวอยางมีความคิดเห็นวา มีการตรวจสุขภาพประจำป บุคลากรสวน ใหญมีสุขภาพด ีเพราะรับประทานอาหารเชา อยาง

สม่ำเสมอ มีการตรวจสุขภาพประจาป มีหองพยาบาลท่ีพรอมบริการ และออกกาลังกายอยางสม่ำเสมอ สงผลถึงจิตใจท่ีดี 

และมีประสิทธิภาพในการทำงานสอดคลองกับผลงานวิจัยของ สุวีณา ไชยแสนย และ คณะ(2559) ศึกษาเรื่อง องคกร

แหงความสุขขององคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอแกดำ จังหวัดมหาสารคาม พบวา 1. องคกรแหงความสุขของ

องคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอแกดำ จังหวัดมหาสารคาม โดยรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา อยูในระดับมาก 8 ขอ โดยเรียงลาดับคาเฉลี่ยจากมากไปหานอยได 3 ลำดับคือ ความสุขของครอบครัว (happy 

family) มีสุขภาพดี (happy body) และการหาความรู (happy brain) 2. ปจจัยที่มีผลตอองคกรแหงความสุขของ

องคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอแกดำ จังหวัดมหาสารคาม ไดแก ความสัมพันธในที่ทำงาน คุณภาพชีวิตในการ

ทำงาน ความรักในงาน และคานิยมรวมขององคกร 

1.3 ดานน้ำใจงาม (Happy Heart)พบวา การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรีโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีกลุม

ตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดมีน้ำใจ ชอบชวยเหลือ การทำงานเปนทีม เพื่อใหงานหรือกิจกรรมตาง ๆ สำเร็จตาม

วัตถุประสงคสอดคลองกับงานวิจัยของ จิราภร ฤกษชนะ(2559) ศึกษาเรื่องแนวทางการสรางความสุขในการทำงานใน

องคกร กรณีศึกษา: บริษัทแหงหนึ่งในนิคมอุตสาหกรรมมาบตาพุด จังหวัดระยอง  ผลการวิจัยพบวา ระดับความสำคัญ

ตอปจจัยความสุขในการทำงานในองคกรอยูในระดับมาก ซึ่งสอดคลองทฤษฎีจริยศาสตร ของอริสโตเติล (Gavin & 

Mason, 2004, pp.378-389) ที่วา มนุษยทุกคนลวนอยากมีความสุขและแสวงหาหนทางที่จะนำพาชีวิตไปสูความสุข 

และปจจัยความสุขในการทำงานดานจิตวิญญาณอยูในระดับมากท่ีสุด  

 1.4 ดานการผอนคลาย (Happy Relax) พบวา การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุข

ของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก 

ขอท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุด.เมื่อประสบปญหาในชีวิตโดยท่ัวไปทานสามารถจัดการกับปญหาได บุคลากร

ในโรงเรียนไดพักผอนคลายความเครียดเปนอยางดีเพราะเขาใจสภาพปญหา และปรับใจรับกับสิ่งน้ัน ดวยความเขาใจและ

ชวยสรางสิ่งแวดลอมที่ผอนคลาย รวมทั้งใชเวลาวางในการเดินหางสรรพสินคา และออกกำลังกาย ควรสงเสริมกิจกรรม

ใหครูในโรงเรียน เชน มีสโมสรครู พบปะพูดคุย หองคาราโอเกะ มีมุมหรือกิจกรรมสันทนาการ เปนตน สอดคลองกับ

งานวิจัยของวาที่รอยตรีเดนชัย อาทิตยเจริญชัย (2558) ศึกษาเรื่อง องคกรแหงความสุขของโรงเรียนศรีบุณยานนท. 

ผลการวิจัยพบวา 1. องคกรแหงความสุขของโรงเรียนศรีบุณยานนทโดยภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนราย

ดานพบวา อยูในระดับมาก 5 ดาน โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอยดังนี้ดานคุณธรรม ดานน้ำใจงาม 

ดานการหาความรู ดานครอบครัวที่ดี และดานความสุขขององคกรและสังคม สวนดานอื่นอยูในระดับปานกลาง 3 ดาน 

โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณติจากมากไปนอยดังน้ี ดานการผอนคลาย ดานใชเงินเปน และดานสุขภาพดี 2. ทัศนะของ

บุคลากรในโรงเรียนศรีบุณยานนทตอองคกรแหงความสุข พบวา ดานสุขภาพดี: บุคลากรมีการออกกำลังกายอยาง
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สม่ำเสมอ และมีการตรวจสุขภาพประจาป ดานน้ำใจงาม: บุคลากรมีการชวยเหลือซึ่งกันและกัน แบงปนสิ่งตาง ๆ ใหกัน 

และมีการทำงานเปนทีม ดานการผอนคลาย:บุคลากรมีการผอนคลายความเครียดดวยการปรับใจรับสิ่งที่เกิดขึ้น สภาพ

ปญหา สถานการณ และใชเวลาวางกับครอบครัว ดานการหาความรู 

 1.5 ดานการหาความรู (Happy Brain) พบวา การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุข

ของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก 

ขอที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือบุคลากรมีการใฝหาความรูอยูเสมอ เพื่อพัฒนาตนเอง ผูเรียนและองคกร 

เกิดจากสภาพ แวดลอม การสรางสรรคงาน ใหมีประสิทธิภาพ การศึกษาตลอดชีวิตทำใหมีความสุขการทำงาน ควร

สงเสริมและใหความสำคัญในการพัฒนาบุคลากรใหเหมาะสมกับภาระงานตลอดเวลา และเพื่อสนองนโยบายรัฐบาล ซึ่ง

ใหอบรมครูเสาร-อาทิตย บางครั้งอาจตองแลกกับเวลาในครอบครัวสอดคลองกับผลงานวิจัยของ จันทร ปานคลา(2557) 

ไดวิจัยเรื่อง การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษากับองคกรแหงความสุขในสถานศึกษา สังกัด 

ผลการวิจัยพบวา 1) การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวม

และรายดานอยูในระดับมากที่สุด โดยเรียงคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอยดังน้ี จรรยาบรรณตอวิชาชีพจรรยาบรรณ

ตอผูรับบริการ จรรยาบรรณตอตนเอง จรรยาบรรณตอผูรวมประกอบวิชาชีพและจรรยาบรรณตอสังคม 2) องคกรแหง

ความสุขในสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายดานอยูในระดับมากที่สุด เมื่อพิจารณารายดาน 

พบวา อยูในระดับมากที่สดุ4 ดาน โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอย ไดดังน้ี การมีคุณธรรมหิร ิโอตัปปะ 

การหาความรู การผอนคลาย สังคมดี และอยูในระดับมาก 4 ดาน โดยเรียงลำดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปนอย ได

ดังน้ี น้ำใจงาม สุขภาพดี ใชเงินเปน และครอบครัวดี 3) การปฏิบัติตามจรรยาบรรณวิชาชีพของผูบริหารสถานศึกษามี

ความสัมพันธกับองคกรแหงความสุขในสถานศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .0138 

 1.6 ดานคุณธรรม (Happy Soul) พบวา การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ี

กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุดคือ บุคลากรโรงเรียนมีความหลากหลาย การมีคุณธรรมท่ีดี รูจักใหอภัยและไมทำ

ใหใครเดือดรอน รักษาขนบธรรมเนียมและประเพณีไทยและทั้งนำคำสอนทางศาสนามาใชไดอยางเหมาะสม มีระบบพ่ี

นองเคารพผูอาวุโส ทำใหบุคลากรมีความรับผิดชอบในหนาที ่ของตนเองและสวนรวม สอดคลองกับงานวิจัยของ 

พิระพัฒน ผิวขม (2555) ไดทำการศึกษา การสรางองคกรแหงความสุขดวยกระบวนการหาประสบการณกรณีศึกษา

โรงเรียนน้ำสวยพิทยาสรรพ มี ผลการศึกษาทำใหไดแนวทางการสรางองคกรแหงความสุข โรงเรียนน้ำสวยพิทยาสรรพ

และไดจัดทาโครงการขึ้นจำนวน 5 โครงการ คือ(1) โครงการปฏิบัติรวมรับรุนพี่ดูแลรุนนอง (2) โครงการชวนพี่ชวนนอง

มาเรียน (3) โครงการติดพัดลมคลายรอน (4) โครงการดูหนังฟงสำเนียงภาษา (5) โครงการเพลงเพราะชวงพักเที่ยง ผล

จากการจัดทำโครงการ ทำใหผูอานวยการ คณะครู นักเรียน มีความสุขในการจัดการเรียนการสอนการเสริมกิจกรรมเพ่ิม

มากขึ้น และทำการจัดการความรู (Knowledge Management: KM )เพื่อจัดการความซอนเรน (Tack Knowledge) ท่ี

คนพบจากประสบการณดานบวกในการจัดการเรียนการสอน การจัดกิจกรรมใหสามารถนำไปปรับปรุงพัฒนา การจัดการ

เรียนการสอน การจัดกิจกรรมของคณะครูตอไป 

 1.7 ดานใชเงินเปน (Happy Money) พบวา การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของ

โรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ี

กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ ดำเนินการสื่อสารไปยังประชาชนไมวาดวยชองทางใด ๆ เชนปายไวนิล วิทยุ

ชุมชน หนังสือพิมพบุคลากรสวนใหญไดรับการบรรจุและแตงตั้ง ทำใหหนาที่การงานและมีเงินเดือนที่ปรับสูงขึ้น ทำใหมี

รายไดที่เพียงพอ ไมมีภาระหนี้สินที่เปนปญหา รูจักการวางแผนการใชเงินและใชจายพอเหมาะกับตนเอง ทำใหชีวิตมี

ความสุขและทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพโดยรวมสถานภาพความเปนอยูของบุคลากรในองคกรอยูในขั้นพอเพียง 

สอดคลองกับงานวิจัยของ สุภาภรณ โคกแดง (2560). การศึกษาเรื่อง การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดการ
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องคกรแหงความสุขของสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพาย ผลการวิจัยพบวา สำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายมีรูปแบบ

และกระบวนการในการพัฒนาบุคลากรของสำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพาย ในรูปแบบของการจัดสัมมนาในสถานท่ีตาง 

ๆ การฝกอบรม การศึกษาตอในระดับท่ีสูงข้ึน และการสอนงานจากผูบังคับบัญชาใหกับผูใตบังคับบัญชา เพ่ือนาความรูมา

ปรับใชในการทำงานใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเพื่อใหบุคลากรเกิดความรักความสามัคค ีสามารถทำงาน

รวมกันไดอยางมีความสุข ปญหาของการพัฒนาบุคลากร พบวา งบประมาณมีไมเพียงพอในการดำเนินงาน มีขั้นตอนท่ี

ยุงยากซับซอน มีผูบังคับบัญชา หลายระดับ 

 1.8 ดานครอบครัวที่ดี (Happy Family) พบวา การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสขุ

ของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรี โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก 

ขอที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ มีเวลาอยูกับครอบครัว  มีกิจกรรม (ออกกำลังกาย ทำบุญ ซื้อของฯลฯ) 

รวมกับคนในครอบครัว บุคลากรใหความสำคัญและมีครอบครัวที่ดี ทุกคนรักกันและเขาใจกัน มีเวลาให กับครอบครัว

สามารถทำกิจกรรมตาง ๆ รวมกัน สงผลใหมีจิตใจดี สังคมดี และชีวิตมีความสุขสอดคลองกับงานวิจัยของ อิสรีย ทองคำ

(2554) ไดศึกษาถึง แนวทางการสรางองคกรแหงความสุข เทศบาลตำบลดอนขมิ้น อำเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 

พนักงานเทศบาลตำบลดอนขมิ้น มีความสุขในการปฏิบัติงานในดานภารกิจหรือลักษณะงานที่ทำ ดานเพื่อนรวมงาน / 

ความสัมพันธในที ่ทำงานอยู ในระดับปานกลาง และดานสถานที่ทำงาน / สิ ่งอำนวยความสะดวก อยู ในระดับต่ำ 

การศึกษาองคประกอบในการสรางองคกรแหงความสุข ในเทศบาลตำบลดอนขมิ้น อำเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี 

ดานท่ีมีการดำเนินการเรียงลำดับจากมากไปนอย ไดแก กิจกรรมการชวยเหลือชุมชน สังคมรอบขาง กิจกรรมการสงเสริม

ทักษะ เพิ่มพูนความรูใหกับพนักงาน กิจกรรมการสงเสริมสุขภาพทั้งทางรางกายและจิตใจ กิจกรรมการสงเสริมความมี

น้ำใจเอ้ืออาทรตอกันและกันในท่ีทำงาน  

 1.9 ดานความสุขขององคกรและสังคม (Happy Society) พบวา การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัด

องคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรี โดยรวมอยูในมี

ความคิดเห็นระดับมากขอที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ ความสุขตอภาพแวดลอมโดยรวมขององคกร 

บุคลากรมีความสุขที่ไดมีสวนรวมในการทำงานในองคกร เพราะไดรับการยอมรับและรักในองคกร ความสุขเกิดขึ้นไดท่ี

ตนเอง โดยการไมเอาเปรียบผูอ่ืน มีน้ำใจ ชวยเหลือผูอ่ืนเสมอ รูจักการใหอภัยการทำงานเปนระบบ และชวยกันแกปญหา 

ทำใหเกิดความสุขข้ึนในสังคมและองคกรบุคลากรมีความสุขของกลุมยอย ๆ บางโอกาส เพราะเกิดจากสภาพแวดลอมท่ีมี

บุคลากรจำนวนมากควรสงเสริมการสรางสุขภาพจิตที่ดีใหแกบุคลากรในโรงเรียนสอดคลองกับงานวิจัยของ สุภาภรณ 

โคกแดง(2560). การศึกษาเรื่อง การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดการองคกรแหงความสุขของสำนักงานเขตปอม

ปราบศัตรูพาย ผลการวิจัยพบวา สำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพายมีรูปแบบและกระบวนการในการพัฒนาบุคลากรของ

สำนักงานเขตปอมปราบศัตรูพาย ในรูปแบบของการจัดสัมมนาในสถานที่ตาง ๆ การฝกอบรม การศึกษาตอในระดับท่ี

สูงขึ ้น และการสอนงานจากผูบังคับบัญชาใหกับผู ใตบังคับบัญชา เพื ่อนาความรู มาปรับใชในการทำงานใหเกิด

ประสิทธิภาพและประสิทธิผล และเพ่ือใหบุคลากรเกิดความรักความสามัคคี สามารถทำงานรวมกันไดอยางมีความสุข  

 วัตถุประสงคขอที่ 2.เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกร

แหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบางละมุง จังหวัดชลบุรี สามารถอภิปราย

ผลไดดังนี้ 

 การพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ 

อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรีเพศ อาย ุระดับการศึกษา ตำแหนง รายได ประสบการณทำงาน ท่ีแตกตางกันมีความเห็น

ตอการพัฒนาที่แตกตางกัน มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากการพัฒนาบุคลากรภายใต

แนวคิดการจัดองคกรแหงความสุขของโรงเรียนสวางบริบูรณวิทยา ตำบลหนองปรือ อำเภอบาง ละมุง จังหวัดชลบุรีมี

ความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของของสุพรรณษา จำอินทร (2560) การศึกษาเรื่องการพัฒนา
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บุคลากรภายใต แนวค ิดการจ ัดการองค กรแห งความส ุขของสำน ักงานเขต บางพล ัด ผลการศ ึกษา พบวา 

กระบวนการพัฒนาบุคลากรสามารถขับเคลื่อนกิจกรรมที่ทำใหบุคลากรของสำนักงานเขตบางพลัด กลาคิด กลาทำมาก

ขึ้น ลดความขัดแยงภายในองคกร ผูบริหารมีความเขาในการทำกิจกรรม และตระหนักถึงการสรางบรรยากาศในการ

ทำงาน บุคลากรภายในองคกรเกิดความรัก ความสามัคคี เกิดขวัญและกำลังใจในการทำงาน มีความผูกพันตอองคกร 

บุคลากรมีความสุขในการทำงานมากขึ้น เพราะองคกรใหความสำคัญตอบุคลากรและครอบครัว ตลอดจนวิถีชีวิตความ

เปนอยูของบุคลากร 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

 1) ดานสุขภาพดี (Happy Body)ควรมีหองพยาบาลท่ีพรอมบริการและออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ 

 2) ดานน้ำใจงาม (Happy Heart) มีน้ำใจงามสังเกตจากการชวยเหลือซึ่งกันและกัน ชอบแบงปนสิ่งตาง ๆ 

 3) ดานการผอนคลาย (Happy Relax) โดยรวมใน 1 สัปดาหทานทำกิจกรรมเพ่ือเปนการพักผอนหยอนใจ 

 4) ดานการหาความรู (Happy Brain) มีโอกาสที่จะไดรับการอบรม / ศึกษาตอ /ดูงาน เพื่อพัฒนาทักษะและ

ความสามารถของตนเอง 

 5) ดานคุณธรรม (Happy Soul) ควรมีการทนุบำรุง ศิลปวัฒนธรรม / ศาสนา /การใหทาน 

 6) ดานใชเงินเปน (Happy Money) คาตอบแทนที่ทานไดรับทั้งหมดในแตละเดือนเหมาะสมเมื่อเปรียบเทียบ

กับรายจายท้ังหมดในแตละเดือน   

 7) ดานครอบครัวท่ีดี (Happy Family) มีเวลาให กับครอบครัวสามารถทำกิจกรรมตาง ๆ รวมกัน  

 8) ดานความสุขขององคกรและสังคม (Happy Society) สามารถแสดงความคิดเห็นและมีสวนรวมใน

ขอเสนอแนะกับผูบริหารหรือหัวหนางาน  

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป  

 1. ควรศึกษาเปรียบเทียบองคกรแหงความสุขของโรงเรียนจำแนกตามสังกัดและภูมิภาค 

 2. ควรศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอองคกรแหงความสุข เพ่ือจะไดนำขอมูลมาพัฒนาใหบุคลากรมีความสุขในการ 

ทำงานและเกิดความสุขในองคกรข้ึน 

 3. ควรนำผลการศึกษาในครั้งนี้ไปศึกษา เพื่อใหเกิดการพัฒนาบุคลากรภายใตแนวคิดการจัดการองคกรแหง

ความสุข ของสวนราชการอ่ืน ๆ ในสังกัด สพฐ. 

 4.ควรศึกษาแบบเจาะลึกในแตละดานที่เก่ียวกับการพัฒนาบุคลากร เพื ่อใหไดรายละเอียดที่เจาะจงและ

ครอบคลุมในการศึกษาครั้งตอไป 
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บทคัดยอ 
 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพวัตถุประสงค 1)เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการบริหารจัดการ

ทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 2)เพ่ือ

ศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอการบรหิารจดัการทาทรายท่ีมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรอืน องคการบริหารสวน

ตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 3)เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการเพิ่มการบริหารจัดการทาทรายที่มี

ผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม  กลุมตัวอยางท่ีใชใน

การศึกษาครั ้งนี ้ ประชาชนชาย หญิง องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมจำนวน 364 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม  แบบสัมภาษณ ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทาง

คอมพิวเตอร คารอยละ (%) คาเฉลี ่ย (𝑥𝑥) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และทดสอบสมมติฐาน ดวย Independent 

Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธของกลุมตัวอยางท่ีมากกวา 2 กลุมดวย One-Way ANOVA 

 ผลการวิจัยพบวา การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวน

ตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.14, S.D=0.77) คือ รูปแบบการบริหารจัดการ

(𝑥𝑥𝑥=4.28, S.D=0.53) พัฒนาการบริหารจัดการ (𝑥𝑥𝑥=4.24, S.D=0.66) พฤติกรรมการมีสวนรวมในการจัดการ (𝑥𝑥𝑥=4.16, 

S.D=0.87) การปลูกฝงจิตสำนึกของการมีสวนรวมในการจัดการ (𝑥𝑥𝑥=3.86, S.D=0.77) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา

ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอการบริหารจัดการทาทรายท่ีมผีลกระทบตอสิ่งแวดลอม

ของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 

 ประชาชนผูถูกสัมภาษณขององคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมมีความคิดเห็นวา

รูปแบบการบริหารจัดการ มีความสำคัญที่สุด และ ดานตองปรับปรุงคือ การปลูกฝงจิตสำนึกของการมีสวนรวมในการ

จัดการ สอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 364 คน ประชาชนขององคการบริหารสวนตำบลฮอด 

อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม เนื ่องจากการทำงานไมใชอุปสรรคแตเปนโอกาสในการแสดงความสามารถ ดังน้ัน

ผูประกอบการควรที่จะมีการ จัดการปลูกฝงหรือมีการจัดอบรมใหชัดเจน หนวยงานราชการสวนทองถิ่นลงทุนและให

เอกชนเขามีสวนรวมในการดำเนินการ ควรสงเสริมใหมีการเรียนรู เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตน สูจุดมุงหมายและความสำเรจ็

ที่กำหนดไว และถาในชุมชนมีทรายเกลื่อนถนนจะมีผลตอสุขภาพจิตของคนในชุมชน ปริมาณของทรายที่เพิ่มขึ้นทุกวัน

เปนปญหาตอสิ่งแวดลอมของชุมชน ปญหาทาทรายเปนปญหาของทุกคนในชุมชน องคการบริหารสวนตำบลมีหนาที่ใน

การกำจัดทาทรายโดยตรงในหนวยงานมีการจัดระบบฐานขอมูลอยางเปนระเบียบเพ่ือใชประกอบการตัดสินใจ 
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คำสำคัญ: ทาทราย การบริหารจัดการ สิ่งแวดลอม 

 

ABSTRACT 

 

 The objectives of this quality and quantitative research were to 1) study the levels 

of management quality of a sand sales area affecting the household environment, 2) study 

individual factors affecting the management quality of a sand sales area, and 3) propose 

guidelines for improving the management of the sand sales area affecting the household 

environment at Hod Subdistrict Administration Organization (HSAO), Hod District, Chiang 

Mai Province. Samples used in this research were 364 male and female residents in HSAO. 

Research tools were a questionnaire, and an interview questionnaire. Data analysis was 

carried out by statistical packages to determine percentage (%), mean (𝑥𝑥𝑥), standard 

deviation (S.D.), and a hypothetical test by Independent Sample t-test and one-way 

ANOVA. 

 The results of the research revealed that the management of the sand sales area 

affecting the household environment at the HSAO exhibited an overall high-level at 𝑥𝑥𝑥= 

4.14, S.D=0.77.On separate domains, it showed the levels of the model of organization 

management at 𝑥𝑥𝑥=4.28, S.D=0.53, management development at 𝑥𝑥𝑥=4.24, S.D=0.66, 

behaviors of management participation at 𝑥𝑥𝑥=4.16, S.D=0.87, and awareness building in 

management participation at 𝑥𝑥𝑥=3.86, S.D=0.77. By hypothetical tests, it was found that 

individual factors, such as sex, age, education, career, and income, affected indifferently 

the management of the sand sales area affecting the household environment at the HSAO, 

Hod District, Chiang Mai Province with statistical significance at a level of 0.05. 

 The interview respondents at the HSAO agreed that the model of organization 

management had the most importance while the awareness building in management 

participation needed improvement, which were in accordance with 364 samples at the 

HSAO. In addition, it also exhibited that the work was not an obstacle, but it was a chance 

to show their abilities. 

 

Key words: Sand sales area, Management, Environment 
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บทนำ 

 “ทราย” เปนทรัพยากรที่สามารถพบไดทั่วไปทั้งบนบกและในน้ำ การขยายตัวอยางรวดเร็วทางเศรษฐกิจและ

สังคม การเพิ่มขึ้นของประชากรอยางตอเนื่อง รวมทั้งความตองการคุณภาพชีวิตที่ดีของคนภายในประเทศสงผลใหความ

ตองการใชประโยชนจากทรัพยากรทรายเพิ่มมากขึ้น โดยนำมาใชเปนวัสดุกอสรางอาคาร ที่อยูอาศัย สาธารณูปโภคและ

สาธารณูปการตาง ๆ การถมและปรับพื้นที่ใหไดระดับที่ตองการ รวมทั้งใชในอุตสาหกรรม การประกอบกิจการดูดทราย

ในแมน้ำ เปนการเขาไปใชสอยทรัพยากรในที่ดินของรัฐ ตามมาตรา 9 (2) แหงประมวลกฎหมายที่ดิน กรณีเอกชนขอ

อนุญาตดูดทรายในแมน้ำ ผูขอตองเปนบุคคลหรือนิติบุคคลสัญชาติไทย โดยผูวาราชการจังหวัดจะออกใบอนุญาตใหดูด

ทรายภายในจังหวัด ในการอนุญาตไดเนื้อที ่ไมเกิน 5 ไร มีกำหนดระยะเวลา 1 ป และเสียคาตอบแทนใหแกองคกร

ปกครองสวนทองถิ่น ตามมาตรา 9/1 แหงประมวลกฎหมายที่ดิน ตามขอบัญญัติทองถิ่น แตไมเกินบัญชีทายประมวล

กฎหมายที่ดินกำหนด หากเปนการดำเนินการในแมน้ำระหวางประเทศ เชน แมน้ำโขง จะตองนำเสนอคณะกรรมการ

พิจารณาอนุญาตใหดูดทราย (กพด.) พิจารณากอน ซึ่งตองดำเนินการขออนุญาตดูดทรายตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย 

วาดวยการอนุญาตใหดูดทราย พ.ศ. 2546 

 เมื่อพิจารณาหลักเกณฑและวิธีการในการขออนุญาตประกอบกิจการดูดทรายในแมน้ำตามที่กลาวมาแลว

ขางตนนั้น เห็นไดวา จะตองดำเนินการขออนุญาตจากหลายหนวยงาน กลาวคือ ผูประกอบกิจการจะตองยื่นขออนุญาต

ดูดทรายตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการอนุญาตใหดูดทราย พ.ศ. 2546 เพื่อใหคณะกรรมการพิจารณา

อนุญาตใหดูดทราย (กพด.) หรือคณะอนุกรรมการพิจารณาอนุญาตใหดูดทรายประจำจังหวัด พิจารณาวาจะมีมติอนุญาต

หรือไม และในขณะเดียวกัน ผูประกอบการจะตองยื่นขออนุญาตขุดลอกรองน้ำทางเรือเดินจากกรมเจาทา ขอประกอบ

กิจการโรงงานจากกรมโรงการอุตสาหกรรม และขออนุญาตเขาทำประโยชนในเขตปาจากกรมปาไม ไวพรอมกันดวย ซึ่ง

ในการออกใบอนุญาตใหดูดทราย ตามระเบียบกระทรวงมหาดไทย วาดวยการอนุญาตใหดูดทราย พ.ศ. 2546 ผูออก

ใบอนุญาตจะตองตรวจสอบใหครบถวนเสียกอนวา ผูขออนุญาตไดรับใบอนุญาตจากหนวยงานที่เกี่ยวของครบถวนแลว 

จึงจะออกใบอนุญาตใหดูดทรายได 

 ปญหาและแนวทางการบริหารจัดการดังกลาว จึงทำใหเกิดประเด็นในการศึกษาเพ่ือการบริหารจัดการทาทราย

ที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม และการเลือกใช

เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการจัดการทาทราย เพื่อนำผลที่ไดมาใชประโยชน ในการลดปริมาณของชุมชนที่ไมทำให ซึ่ง

องคการบริหารสวนตำบลฮอดไดดำเนินการสนองนโยบายเรื่องการพัฒนาทองถิ่นนาอยู ภายใตแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงตามพระราชดำริ และมุงสรางสังคมนาอยู ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ การขยะ ไดดำเนินการ

สนองนโยบายเรื่องการพัฒนาทองถิ่นนาอยู ภายใตแนวคิดปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามพระราชดำริ และมุงสรางสังคม

นาอยู ตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 10 (พ.ศ. 2550-2554) ของรัฐบาล โดยมีการจัดทำแผนพับ

ประชาสัมพันธเปนคูมือสำหรับใหความรูและเชิญชวนใหมีการปองกันและชวยกันดูแลชุมชนในครัวเรือนตอไป 

 จากสภาพปญหาขางตนผูวิจัยเล็งเห็นถึงความสำคัญของ ปญหาดังกลาว ซึ่งถือวาเปนเรื่องสำคัญของการบริการ

สิ่งแวดลอม และเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานของ ผูวิจัยโดยตรง จึงมีความสนใจที่จะศึกษาเพื่อใหทราบถึงการบริหาร

จัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 

และความตองการของประชาชนในเขตองคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมท่ีไดรับผลกระทบจาก

ทาทรายและเพื่อตอบสนองนโยบายการบริหารจัดการและ การบริการสิ่งแวดลอมขององคการบริหารสวนตำบลฮอด 

อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมเพื่อใหเปนแนวทางในการพัฒนาการบริการสิ่งแวดลอม ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

ตอไปในอนาคต 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

 1.เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพการบริหารจัดการทาทรายท่ีมีผลกระทบตอสิง่แวดลอมของครัวเรือน องคการบริหาร

สวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 

 2..เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอการบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน 

องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 

 3. เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการเพิ่มการบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของ

ครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแกประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตองคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัด

เชียงใหม จำนวน มี  5 หมูบานครอบคลุมพื้นที่องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมมีจำนวน 

ประชากรทั้งสิ้น 3,170 คน (ที่มา:  งานทะเบียนราษฎร  สำนักทะเบียนทองถิ่นองคการบริหารสวนตำบลฮอด2. กลุม

ตัวอยาง 

- การวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก ประชาชนชายหรือหญิง องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัด

เชียงใหม จำนวน 364 คน 

- การวิจัยเชิงคุณภาพไดแก ประชาชนชายหรือหญิง องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัด

เชียงใหม จำนวน 10 คน 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

1) ขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได 

2) การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด 

อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม รูปแบบการบริหารจัดการ พัฒนาการบริหารจัดการ พฤติกรรมการมีสวนรวมในการจัดการ 

การปลูกฝงจิตสำนึกของการมีสวนรวมในการจัดการ 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย 

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน ของกลุมตัวอยางองคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอ

ฮอด จังหวัดเชียงใหม 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการบริหารจัดการทาทรายท่ีมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหาร

สวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมประกอบดวย 4 ดาน รูปแบบการบริหารจัดการ พัฒนาการบริหารจัดการ 

พฤติกรรมการมีสวนรวมในการจัดการ การปลูกฝงจิตสำนึกของการมีสวนรวมในการจัดการ 
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ตอนท่ี3ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเก่ียวกับการบริหารจัดการทาทรายท่ีมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของ

ครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 

ตอนท่ี 4 แบบสัมภาษณ 

 

 2 การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมลูจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากประชาชนชาย –หญิง โดยเก็บรวบรวม

ขอมูล จากกลุมตัวอยาง จำนวน 364 คน และสัมภาษณจากประชาชนชายหรือหญิง องคการบริหารสวนตำบลฮอด 

อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม จำนวน 10 คน 

 

 3 การวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติพ้ืนฐานหาคาความถ่ี (Frequency) คารอยละ 

(Percentage) แลวเสนอแบบความเรียง 

ตอนที่ 2 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามเกี่ยวกับการบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของ

ครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดย

ใชสถิติพ้ืนฐาน ไดแกคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)S.D 

ตอนที่ 3 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางแกไขการบริหารจัดการทา

ทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม ตามความ

คิดเห็น และรวบรวมขอมูลตามประเด็น นำมาเรียบเรียงนำเสนอในรูปแบบการบรรยาย โดยการหาความถี่(Frequency)  

แลวนำเสนอแบบบรรยาย 

ตอนที่ 4 การวิเคราะหเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชวิธีถอดเทปสัมภาษณ และตรวจสอบเนื้อหาการสัมภาษณโดย

อานบทสัมภาษณทั้งหมดเปรียบเทียบกับการฟงเทปสัมภาษณซ้ำหลาย ๆ รอบ และนำเนื้อหาที่ไดนำมาเขียนในรูปแบบ

พรรณา โดยผูวิจัยนำขอมูลมาวิเคราะหเน้ือหา ทฤษฎีท่ีเก่ียวของใชรวมกันในการวิเคราะหคำตอบท่ีไดจากการสัมภาษณ 

และนำมาสรุปรวมผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการทาทรายท่ีมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบล

ฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

 ตอนที่ 1.การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอ

สิ ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม พบวา ประชาชนผู ตอบ

แบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 364 คน คิดเปนรอยละ 100 เปนเพศหญิงจำนวน 243 คน คิดเปนรอยละ 66.80 มีอายุ 

31-45 ป จำนวน 183 คน คิดเปนรอยละ 50.30 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.จำนวน 112 คน คิดเปน

รอยละ 30.80 มีอาชีพ ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 138 คน คิดเปนรอยละ 37.90 มีรายไดตอเดือน 15,001 บาท 

ข้ึนไป จำนวน 152 คน คิดเปนรอยละ 41.80 

 ตอนที่ 2 การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด 

อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม โดยรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.14),S.D=0.77 เมื่อพิจารณารายดานพบวา การบริหาร

จัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 
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เรียงลำดับความสำคัญ รูปแบบการบริหารจัดการ พัฒนาการบริหารจัดการ พฤติกรรมการมีสวนรวมในการจดัการ  การ

ปลูกฝงจิตสำนึกของการมีสวนรวมในการจัดการ โดยสรุป ดังน้ี 

 2.1 รูปแบบการบริหารจัดการ พบวา การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน 

องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (𝑥𝑥𝑥=4.28, S.D=0.53) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือขอ 2.หนวยงานราชการสวนทองถิ่นลงทุนและใหเอกชนเขามี

สวนรวมในการดำเนินการ (𝑥𝑥𝑥=4.51,S.D=0.76) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 4.หนวยงานราชการสวน

ทองถ่ินและเอกชนรวมลงทุนและบริหารกิจการโดยการจัดตั้งบริษัทจำกัด (𝑥𝑥𝑥=3.94,S.D=0.54) 

 2.2 พัฒนาการบริหารจัดการ พบวา การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน 

องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.24, S.D=0.66) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 9.ควรมีการเชิญชวนใหบุคลากรในชุมชนเขามารับรูและเรียนรู

วิธีการสิ่งแวดลอมทุกเดือน (𝑥𝑥𝑥=4.87, S.D=0.34) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยตำ่ที่สุด คือ ขอ 10.ควรเปดโอกาสใหทุก

คนเขามามีสวนรวม ในการแสดงความคิดเห็น และเสนอวิธีการในการจัดการสิ่งแวดลอมในชุมชน (𝑥𝑥𝑥=3.64, S.D=0.68)  

 2.3 พฤติกรรมการมีสวนรวมในการจัดการ พบวา การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของ

ครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.16, 

S.D=0.87) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ขอ 14.ทานมีสวนรวมในการวางแผนงาน/โครงการ

เพื่อ แกไขปญหาที่เกิดขึ้นในชุมชน (𝑥𝑥𝑥=4.87, S.D=0.34) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 15.ทานมีสวนรวมใน

การจัดทำรางเทศบัญญัติของ เทศบาลเก่ียวกับการรักษาความสะอาดในชุมชน (𝑥𝑥𝑥=3.64, S.D=0.68) 

 2.4 การปลูกฝงจิตสำนึกของการมีสวนรวมในการจัดการ  พบวา การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับ

มาก (𝑥𝑥𝑥=3.86, S.D=0.77) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ขอ 17.ปริมาณของทรายท่ีเพ่ิมข้ึนทุกวัน

เปนปญหาตอสิ่งแวดลอมของชุมชน (𝑥𝑥𝑥=4.06, S.D=0.85) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 20.รูสึกดีใจและ

ภาคภูมิใจท่ีไดทำหนาท่ีเปนพลเมืองดีมีความรับผิดชอบตอการพัฒนาสังคมในการรักษาความสะอาดของชุมชน (𝑥𝑥𝑥=3.49, 

S.D=0.58) 

 ตอนที่ 3. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางในการแกไขการบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม 

 การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี ่ยวกับปญหาอื่น ๆ ในการบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมกลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็น

เก่ียวกับปญหาตาง ๆ ดังน้ี 

 ทานชอบใช เวลาวางในการสรางสรรคสิ่งใหมๆ เพื่อพัฒนางานที่ทำอยูในปจจุบัน ดังนั้นผูประกอบการ ดวย

รถบรรทุก ควรสงเสริมใหมีการเรียนรู เพื่อเพิ่มศักยภาพของตน สูจุดมุงหมายและความสำเร็จที่กำหนดไว สนับสนุนให

บุคลากรใหสนใจและใฝท่ีจะเรียนรูสิ่งใหม ๆ อยูเสมอ สงเสริมบุคลากรใหสามารถใชปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึนเปนตัวกระตุน

ใหเกิดวามคิดริเริ่มสรางสรรคและเกิดผลบวก โดยอาจผานการจัดกิจกรรมตาง ๆ เชน การอบรมการแลกเปลี่ยนความ 

คิดเห็นกับเพื่อรวมงานซึ่งมีวัตถุประสงคเพื่อการกระตุนใหมีการพัฒนาตนเองอยางตอเนื่อง ปญหาใน การทำงานไมใช

อุปสรรคแตเปนโอกาสในการแสดงความสามารถ ดังน้ันผูประกอบการควรท่ีจะมีการ จัดการปลูกฝงหรือมีการจัดอบรมให 

ทานสามารถนำ วิสัยทัศนของหนวยงานไปประยุกตใชในการปฏิบัติงาน ดังนั้นผูประกอบการควรที่จะมีการกำหนด 

วิสัยทัศนของหนวยงานท่ีมีความชัดเจนและนำไปประยุกตใชในการทางาน ซึ่งการมีวิสัยทัศนรวมกัน ในการดำเนินงานจะ
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ทำใหสามารถจัดการความเสี่ยงในการดำเนินงาน โดยมีการเรียนรูรวมกันของคนในองคกร เพื่อใหเกิดการถายทอด

แลกเปลี่ยนองคความรู ประสบการณในการทำงานและเพิ่มทักษะในการทางานรวมกัน ใหเปนแนวทาง ระบบเพื่อไป

กำหนดเปาหมายทิศทางในการดำเนินงานขององคกร หนวยงาน มีลักษณะที่เอื้อใหเกิดการเรียนรู ดังนั้นผูประกอบการ

ควรที่เปดโอกาสในหนวยงานที่มีลักษณะที่เอื้อตอการเรียนรู เพื่อการทำงานเปนทีมหรือการสรางกระบวนการในการ

เรียนรูและสรางความเขาใจ ยอมรับกับความเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมทั้งภายในและภายนอก เพื ่อลดความ

ผิดพลาดในการ ทำงาน และเปนการสงเสริมใหเกิดบรรยากาศของหนวยงานใหมีการคิดริเริ ่มสรางสรรคและสราง 

นวัตกรรมใหม ๆ ในการทางานท่ีจะทาใหองคกรมีประสิทธิภาพในการทำงาน ในหนวยงานมีการจัดระบบฐานขอมูลอยาง

เปนระเบียบเพื่อใชประกอบการตัดสินใจ ดังนั้นผูประกอบการควร จัดระบบฐานขอมูลอยางเปนระเบียบเพื่อใชในการ

ประกอบการตัดสินใจและสงเสริมการใชวิธีการคิด และการอภิปรายเพ่ือทาความเขาใจกับเรื่องราวตาง ๆ อยางเปนระบบ 

เริ่มจากการทำความเขาใจ ในเหตุการณตาง ๆ ทั้งในภาพรวมและในสวนยอย โดยตองมองเห็นถึงความซับซอนสัมพันธ

กันและกัน สามารถเชื่อมโยงความคิดเพื่อหาแนวทางการแกไขปญหา เมื่อเห็นภาพรวมทั้งหมดแลวสามารถคิดและตอ

ยอดตอไดและถายทอดความคิดเก่ียวกับระบบท่ีมีความซับซอนออกมาเปนภาพอยางละเอียดและงาย 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอ

การบริหารจัดการทาทรายท่ีมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัด

เชียงใหมท่ีแตกตางกัน ผลการศึกษาสอดคลองกับแนวคิดของสุพรรณี ปนผสม (2554) ท่ีกลาววา “ปจจัยสวนบุคคลเปน

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดยความพึงพอใจในการปฏิบัติงานจึงเปนความรูสึกของบุคคลท่ีชอบหรือ

พอใจงานท่ีทำในดานตางๆซึ่งปจจัยสวนบุคคลท่ีตางกันจะสะทอนถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน” โดยมีผลการศึกษา

ในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

 1.สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ พบวาการบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอม

ของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมที่แตกตางกัน เปนการยอมรับ HO หรือปจจัย

ลักษณะสวนบุคคลดานเพศที่แตกตางกันมีผลตอการบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน 

องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมไมแตกตางกัน ระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ทุกดาน 

 2. สมมติฐานเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ดานอายุ ท่ีแตกตางกันสงผลตอการบริหารจัดการทาทรายท่ีมีผลกระทบ

ตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมแตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 

0.05 รูปแบบการบริหารจัดการ พัฒนาการบริหารจัดการ 

 3. สมมติฐานเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ดานระดับการศึกษา ท่ีแตกตางกันสงผลตอการบริหารจัดการทาทรายท่ี

มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม แตกตางกันระดับ

นัยสำคัญท่ี 0.05 ความเปนรูปธรรมของบริการ การใหความเช่ือมั่นตอผูรับบริการ 

 4. สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล อาชีพ ที่แตกตางกันสงผลตอการบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบ

ตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมแตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 

0.05 รูปแบบการบริหารจัดการ พัฒนาการบริหารจัดการ 

 5. สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล รายได ที่แตกตางกันสงผลตอการบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบ

ตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมแตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 

0.05 รูปแบบการบริหารจัดการ พัฒนาการบริหารจัดการ 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การสัมภาษณเชิงลึกครั้งน้ี ผูวิจัยไดดำเนินการโดยใชวิธีสัมภาษณเชิงลึก ประชาชนจำนวน 10 คน ขององคการ

บริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมไดดังน้ี 
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 ประชาชนผูถูกสัมภาษณขององคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมมีความคิดเห็นวา

รูปแบบการบริหารจัดการ มีความสำคัญที่สุด และ ดานตองปรับปรุงคือ การปลูกฝงจิตสำนึกของการมีสวนรวมในการ

จัดการ สอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 364 คน ประชาชนขององคการบริหารสวนตำบลฮอด 

อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม เนื ่องจากการทำงานไมใชอุปสรรคแตเปนโอกาสในการแสดงความสามารถ ดังน้ัน

ผูประกอบการควรที่จะมีการ จัดการปลูกฝงหรือมีการจัดอบรมใหชัดเจน หนวยงานราชการสวนทองถิ่นลงทุนและให

เอกชนเขามีสวนรวมในการดำเนินการ ควรสงเสริมใหมีการเรียนรู เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของตน สูจุดมุงหมายและความสำเรจ็

ที่กำหนดไว และถาในชุมชนมีทรายเกลื่อนถนนจะมีผลตอสุขภาพจิตของคนในชุมชน ปริมาณของทรายที่เพิ่มขึ้นทุกวัน

เปนปญหาตอสิ่งแวดลอมของชุมชน ปญหาทาทรายเปนปญหาของทุกคนในชุมชน องคการบริหารสวนตำบลมีหนาที่ใน

การกำจัดทาทรายโดยตรงในหนวยงานมีการจัดระบบฐานขอมูลอยางเปนระเบียบเพ่ือใชประกอบการตัดสินใจ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

สมมติฐานที่ 1.การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด 

อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมอยูในระดับท่ีแตกตางกันสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 ผลการวิจัย เรื่อง การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวน

ตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมเรียงลำดับความสำคัญ รูปแบบการบริหารจัดการ พัฒนาการบริหารจัดการ 

พฤติกรรมการมีสวนรวมในการจัดการ  การปลูกฝงจิตสำนึกของการมีสวนรวมในการจัดการ  มีประเด็นสำคัญที่นำมา

อภิปรายผล ดังน้ี 

 1.1 การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด 

อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมโดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา รูปแบบการบริหาร

จัดการ มีความสำคัญที่สุดอาจเปนเพราะวา ถามีวิธีการบริหารจัดการที่ดีการจัดการทาทรายก็จะไมมีปญหาตอชุมชน 

ชาวบานและหนวยงานที่เกี่ยวของ สอดคลองกับงานวิจัยของสิริวัฒน สุขศรีสวัสดิ์(2559).ศึกษาเรื่อง การจัดการความ

เสี่ยงที่สงผลตอองคกรแหงการเรียนรูสาหรับธุรกิจขนสง หิน ดิน ทรายดวย รถบรรทุก ในจังหวัดนครปฐม ผลการศึกษา 

พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนผูประกอบการ เพศชาย อยูใน อายุชวงอายุ 41 - 50 ป มีการศึกษาระดับปรญิญา

ตรี ดำรงตำแหนงเปนเจาของหรือหุนสวน สวน ใหญเปนเจาของคนเดียว และมีระยะเวลาในการดำเนินธุรกิจ 15 ปข้ึนไป 

ผลการทดสอบสมมุติฐาน พบวา การจัดการความเสี่ยงดานกลยุทธ และดานการควบคุม สงผลตอองคการแหงการเรียนรู

แบบไป ในทิศทางเดียวกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิต ิแตการจัดการความเสี่ยงดานการดำเนินงานสงผลตอ องคกรแหง

การเรียนรูแบบไปในทิศทางเดียวกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ สวนการจัดการความเสี่ยง ดานการเงินสงผลตอองคกรแหง

การเรียนรูแบบทิศทางตรงกันขามอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งผูประกอบการธุรกิจขนสง รถบรรทุก ดิน หิน 

ทราย สามารถนาขอมูลจากผลการวิจัยไปใชใน การจัดการความเสี่ยงที่ปูองกันหรือลดความเสี่ยงตาง ๆ และสามารถ

ขับเคลื่อนองคการไปสูองคกรแหง การเรียนรูได ซึ่งจะทำใหองคกรสามารถปรับตัวเขากับสภาพสิ่งแวดลอมภายในและ

ภายนอกท่ีมีการ เปลี่ยนแปลงไปและสามารถแขงขันไดอยางแขงขัน 

 1.2 รูปแบบการบริหารจัดการ พบวา การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน 

องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก กลุมตัวอยางมีความ

คิดเห็นวา หนวยงานราชการสวนทองถ่ินลงทุนและใหเอกชนเขามีสวนรวมในการดำเนินการ การบริหารจัดการทาทรายท่ี

มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม สอดคลองกับ

ผลงานวิจัยของ กัลยา งามพรอมสกุลและคณะ (2559). ศึกษาเรื่องการจัดการเพ่ือสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน

ของเทศบาลในจังหวัดสมุทรสาคร ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเห็นวาปญหาเก่ียวกับการจัดการท่ีสำคัญคือ 
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เทศบาลดำเนินการเพ่ือลดมลภาวะทางกลิ่นไปในทิศทางท่ีไมสอดคลองกับความตองการของสังคมหรือประชาชน รวมท้ัง

ขาดตัวแบบการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมของเทศบาลในจังหวัดสมุทรสาครตามแนวคิดการบริหาร

จัดการที่ยั่งยืนทั้ง 5 ดาน ไดแก ดาน (1) เศรษฐกิจ (2) เทคโนโลยี (3) สังคมหรือคุณภาพชีวิต (4)ความสมดุล และ (5) 

เครือขาย นอกจากน้ี การทดสอบทางสถิติที่ระดับการมีนัยสำคัญ 0.05 พบวาการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดลอมของเทศบาลในจังหวัดสมุทรสาครตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืนทั้ง 5 ดาน ลวนเปนปจจัยที่มีอทิธิพล

ตอประสิทธิภาพในการบริหารจัดการทรัพยากรทั ้ง 6 ดาน ไดแก มนุษย (Man) การบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ 

(Material) การใหบริการประชาชน (Market) การบริหารจัดการขาวสารหรือขอมูลขาวสาร (Message) การประสานงาน

หรือการประนีประนอม (Mediation) และการวัดผลหรือการประเมินผลการปฏิบัติงาน Measurement)ทั ้งน้ี ผล

การศึกษาเชิงคุณภาพยังสนับสนุนแนวคิดในการพัฒนาตัวแบบการบริหารจัดการของเทศบาลวา ควรนำตัวแบบการ

บริหารจัดการเพ่ือสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมตามแนวคิดการบริหารจัดการท่ียั่งยืน 5 ดานไปประยุกตใชเปนตัวแบบการ

บริหารจัดการหรือเปนกลุมตัวช้ีวัดสำคัญสำหรับการปฏิบัติงานเพ่ือการพัฒนาอยางยั่งยืนตอไป 

 1.3 พัฒนาการบริหารจัดการ พบวา การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน 

องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.24) พัฒนาการ

บริหารจัดการ พบวา การบริหารจัดการทาทรายท่ีมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรอืน องคการบริหารสวนตำบลฮอด 

อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.24) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสงู

ท่ีสุด ขอ 9.ควรมีการเชิญชวนใหบุคลากรในชุมชนเขามารับรูและเรียนรูวิธีการสิ่งแวดลอมทุกเดือน สอดคลองกับงานวิจัย

ของ กานดา จินดามงคล (2559).ศึกษาเรื่อง  การจัดการสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลเหมืองงา อำเภอเมืองลำพูน 

จังหวัดลาพูน ดวยกระบวนการการมีสวนรวมของประชาชน ผลการศึกษา พบวา ระดับการจัดการสิ่งแวดลอมของ

เทศบาลตำบลเหมืองงา อำเภอเมืองจังหวัดลาพูน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน จะพบวา

มีคาเฉลี่ยโดยเรียงลาดับจากมากไปหานอยดังน้ี ดานการควบคุมกิจกรรมการจัดการ ดานการใชอยางยั่งยืน และดานการ

ขจัดของเสีย/มลพิษตามลำดับ ผลระดับการมีสวนรวมของประชาชนที่มีตอการจัดการสิ่งแวดลอมโดยรวมอยูในระดับ

ปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน จะพบคาเฉลี่ยโดยเรียงลำดับจากมากไปหานอยดังน้ี คือ ดานการมีสวนรวมในการ

ติดตามและประเมินผลโครงการและแผนงานการพัฒนา ดานการมีสวนรวมในการรับผลประโยชนจากการพัฒนา ดาน

การมีสวนรวมในการดาเนินการของแผนและโครงการพัฒนา และดานการมีสวนรวมในการตัดสินใจ ผลการวิเคราะห

เปรียบเทียบความแตกตางการมีสวนรวมของประชาชนในตำบลเหมืองงา จำแนกตามเพศ อายุ ระดับการศึกษาอาชีพ 

และระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในชุมชน ท่ีมีความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการสิ่งแวดลอม ไดแก ดานการใชอยางยั่งยืน ดานการ

ขจัดของเสีย/มลพิษ และดานการควบคุมกิจกรรมการจัดการ มีความแตกตางกัน ยกเวน ดานการตัดสินใจ ดานการ

ดำเนินการของแผนและโครงการพัฒนา ดานการติดตามและประเมินผลโครงการและแผนงานการพัฒนา และดานการรบั

ผลประโยชนจากการพัฒนา สำหรับขอเสนอแนะ ควรมีการสงเสริมใหประชาชนทุกภาคสวนไดมีสวนรวมในการคิด รวม

ทำ รวมตรวจสอบและติดตามประเมินผลการดำเนินงาน เพื่อใหการบริหารและการพัฒนา มีประสิทธิภาพ โปรงใส 

ตรวจสอบได รวมท้ังมีการสนับสนุนและสงเสริมใหประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีโอกาสแสดงทัศนะและเขารวมใน

กิจกรรมตาง ๆ ที่มีผลตอคุณภาพชีวิตความเปนอยูของประชาชน เพื่อใหเกิดความตระหนักรูเรื่องการดำเนินงานที่มี

ประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถนำไปสูการพัฒนาและการจัดการสิ่งแวดลอมไดอยางยั่งยืนในอนาคต 

1.4 พฤติกรรมการมีสวนรวมในการจัดการ พบวา การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของ

ครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมโดยรวมอยูในมีความคดิเห็นระดบัมาก กลุมตัวอยาง

ลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุดคือ.ทานมีสวนรวมในการวางแผนงาน/โครงการเพ่ือ แกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนในชุมชนท่ี สอดคลอง

กับงานวิจัยของณัฐวรรธน สุนทรวริทธิโชติ.(2556). ศึกษาเรื่อง การศึกษาสภาพปญหาสิ่งแวดลอมในเขตตำบลสามบัณฑติ 
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: กรณีศึกษา ปจจัยที่มีผลตอการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของประชาชน ผลการศึกษาปรากฏวา การมี

สวนรวม การบำรุงรักษา มีอิทธิพลตอการพัฒนาทรัพยากร ธรรมชาติและสิ่งแวดลอม เมื่อวัดจากการมีสวนรวมใน

กิจกรรมดานตาง ๆ ท่ีเก่ียวของกับการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ไดแก การเขารวมกิจกรรมพัฒนาแมนา

ลาคลอง การชักชวนใหสมาชิกในครอบครัว เขารวมกิจกรรมพัฒนาแหลงนาเน่ืองในวันสำคัญ และการเขารวมประชุมกับ

คณะกรรมการหมูบาน หรือกลุมองคกรตาง ๆ ในชุมชนเพื่อเสนอขอคิดเห็นขอเสนอแนะ และวิธีการในการพัฒนาแหลง

นา และเมื่อวัดการบำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ในกิจกรรมดานตางๆ ที่เกี่ยวของกับการพัฒนา

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ไดแก การปลูกพืชแบบขั้นบันได การใชปุยหมักที่ผสมเอง การกาจัดวัชพืชโดยวิธี

ธรรมชาติ การกาจัดวัชพืชโดยใชสารเคมี การปลูกพืชคลุมดิน การปลูกหญาแฝก การปลูกพืชตระกูลถั่ว พบวาการ

บำรุงรักษามีอิทธิพลตอการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเชนกนั สาหรับปจจัยที่ไมมีอิทธิพล ตอการพัฒนา

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมเลย คือ การมีจิตสานึก จากการวัดการมีจิตสานึกของประชาชนในกิจกรรมดานตาง ๆ 

ที่เกี่ยวของ ไดแก การกาจัดขยะ การกาจัดฟางขาว การสรางสวม การจับสัตวนา พบวาการมีจิตสานึกไมมีอิทธิพลใด ๆ 

ตอการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

 1.5 การปลูกฝงจิตสำนึกของการมีสวนรวมในการจัดการ พบวา การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอ

สิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับท่ี

กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุด.ปริมาณของทรายทีเ่พิ่มขึ้นทุกวันเปนปญหาตอสิ่งแวดลอมของชุมชน สอดคลอง

กับผลงานวิจัยของ จิราพร แพรอัตถ (2554) ศึกษาเรื่องพลวัตการ ดำเนินธุรกิจ ปญหาและอุปสรรคพรอมแนวทางการ

แกไขของผูประกอบการธุรกิจการขนสงดวย รถบรรทุก ดิน หิน ทรายในจังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา พลวัตของการ

ดำเนินธุรกิจการขนสงดวยรถบรรทุกดิน หิน ทราย เปลี่ยนแปลงไปตามการพัฒนาของระบบเศรษฐกิจภาคการกอสราง 

การพัฒนาเทคโนโลยีดานยานยนตมาตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบัน แตการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญคือการเกิดวิกฤติเศรษฐกิจฟอง

สบูในป พ.ศ. 2540 ทำใหธุรกิจการขนสงดวยรถบรรทุกไดรับผลกระทบอยางมากดานราคาน้ำมันท่ีแพงข้ึน ผูประกอบการ

จึงมีแนวทางการปรับตัวในการดำเนินธุรกิจของตนที่หลากหลายในดานการบริหาร ดานบุคลากร ดานการเงิน ดาน

เครื่องมือเครื่องจักและดานการตลาด เปนตน เพื่อทาใหธุรกิจสามารถ ดำรงอยูได ปญหาและอุปสรรคที่พบในธุรกิจดัง

กลาวคือการแขงขันของราคาคาขนสง สงผลทำให ผูประกอบการตองปรับตัวและเปลี่ยนแปลงกระบวนการดาเนินธรุกิจ

ดวยวิธีการควบธุรกิจตั้งแต 2 ธุรกิจข้ึนไป 

สมมติฐานที่ 2 การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือนองคการบริหารสวนตำบลฮอด 

อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหมเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ที่แตกตางกันมีความเห็นตอการใหบริการท่ี

แตกตางกัน 

 การบริหารจัดการทาทรายที่มีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด อำเภอ

ฮอด จังหวัดเชียงใหมเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกันมี

ความเห็นตอการบริการท่ีแตกตางกันพบวาเพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรับ

สมมติฐาน เน่ืองจากการบริหารจัดการทาทรายท่ีมีผลกระทบตอสิ่งแวดลอมของครัวเรือน องคการบริหารสวนตำบลฮอด 

อำเภอฮอด จังหวัดเชียงใหม มีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของธำรงค เรืองโสภณและคณะ.

(2553) ศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการขยะและเทคโนโลยีที่เหมาะสมโดยการมีสวนรวมของชุมชน ผลการวิจัยพบวา      

1) รูปแบบการจัดการขยะมูลฝอย มีการคัดแยกประเภทขยะมูลฝอย มีการเก็บและขนขยะทุก 2 วัน การสรางเครือขาย

คัดแยกขยะ ดวยวิธีการบอกปากตอปาก การพัฒนาการบริหารจัดการขยะมูลฝอย ควรมี การประชาสัมพันธเชิงรุกในการ

สรางเครือขายการคัดแยกขยะอยางสม่ำเสมอ มีหนาที่ในการใหความรูและคำแนะนำเกี่ยวกับการจัดการขยะชุมชน 

รณรงคใหคนในชุมชนแยกขยะจนเปนนิสัย เปดโอกาสใหทุกคนเขามามีสวนรวมในการนำเสนอวิธีการจัดการขยะมูลฝอย 

รับรูและเรียนรูวิธีการยอยสลายขยะอยางตอเนื่อง พฤติกรรมการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยทางบวก คือ การ
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แยกขยะ ขวดน้ำพลาสติก และกระดาษ ทุกชนิด สวนทางลบ คือ มีการทิ้งขยะทุกชนิดลงบนพื้นถนน แหลงน้ำและท่ี

สาธารณะ และมีการเทน้ำมันที่ใชแลวทิ้งลงในถังขยะและบนดิน ขาดจิตสำนึกในหนาที่ที่ตองมีการแยกประเภทขยะมูล

ฝอย และการเลือกใชเทคโนโลยีในการจัดการขยะมูลฝอย มีการใชเครื่องสับยอยสลายขยะเปยกและขยะแหง 2). ผลการ

เปรียบเทียบการบริหารจัดการขยะมูลฝอยท่ีเพศตางกัน มีจิตสำนึกในการจัดการขยะมูลฝอยตางกัน สถานภาพการเปน

สมาชิกเครือขายคัดแยกขยะตางกัน มีรูปแบบการจัดการขยะมูลฝอยตางกัน และอายุตางกัน มีรูปแบบการจัดการขยะมูล

ฝอยและมีพฤติกรรมการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 3) มีความพึง

พอใจในการบริหารจัดการขยะมูลฝอยระดับมากกวารอยละ 80 ในภาพรวม คือ การมีจิตสำนึกในการมีสวนรวมในการ

จัดการขยะมูลฝอย 4) คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธภายในของการพัฒนาการบริหารจัดการขยะมูลฝอย มีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอยและการเลือกใชเทคโนโลยีในการจัดการขยะมูลฝอย สวนพฤติกรรม

การมีสวนรวมในการจัดการขยะมูลฝอย มีความสัมพันธกับการมีจิตสำนึกในการจัดการขยะมูลฝอยและการเลือกใช

เทคโนโลยีในการจัดการขยะมูลฝอย และการมีจิตสำนึกในการจัดการขยะมูลฝอย มีความสัมพันธกับการเลือกใช

เทคโนโลยีในการจัดการขยะมูลฝอย อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.01 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1) รูปแบบการบริหารจัดการ หนวยงานราชการสวนทองถิ่นและเอกชนรวมลงทุนและบริหารกิจการโดยการ

จัดตั้งบริษัทจำกัด  

 2) พัฒนาการบริหารจัดการ ควรเปดโอกาสใหทุกคนเขามามีสวนรวม ในการแสดงความคิดเห็น และเสนอ

วิธีการในการจัดการสิ่งแวดลอมในชุมชน  

 3) พฤติกรรมการมีสวนรวมในการจัดการ ทานมีสวนรวมในการจัดทำรางเทศบัญญัติของ เทศบาลเก่ียวกับการ

รักษาความสะอาดในชุมชน 

 4) การปลูกฝงจิตสำนึกของการมีสวนรวมในการจัดการ รูสึกดีใจและภาคภูมิใจที่ไดทำหนาที่เปนพลเมืองดีมี

ความรับผิดชอบตอการพัฒนาสังคมในการรักษาความสะอาดของชุมชน 

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป  

 1) ควรศึกษาการเปนองคกรแหงเพื่อการเรียนรู ในธุรกิจขนาดกลางและขนาดยอม ภาคอุตสาหกรรมอื่น ๆ 

เพื่อใหทราบถึงปญหา และวิธีการแกไข ที่จะทำใหองคกรนั้น ๆ เปนองคกร แหงการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น และ

สามารถสรางความไดเปรียบทางการแขงขันไดดี 

 2) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบกอนและหลังการเปนองคกรแหงการเรียนรู เพ่ือทราบสาเหตุ ของปญหาและหา

วิธีการแกไขและพัฒนาไดอยางแทจริง 

 3). ควรมีจัดอบรมเรื่องการจัดการในการดำเนินธุรกิจ กับผูประกอบการและ พนักงานใหมีความรูความเขาใจ

และตระหนักถึงความสำคัญ เพ่ิมความรูความสามารถและทักษะ การจัดการความเสี่ยงในการดำเนินธุรกิจ 
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ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง 

Factors Affecting Decision Making to Mobile Phone Company Service 

Selection: A Case Study of Amphoe Ratsada, Trang Pronvince. 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับการศึกษาปจจัยที่มีผลตอ

การตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง 2) เพ่ือศึกษาการศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจ

เลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังโดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได กลุมตัวอยาง

ที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ประชาชนชาย หญิง อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง จำนวน 395 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปน

แบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร คารอยละ (%) 

คาเฉลี่ย (𝑥𝑥) คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) และทดสอบสมมติฐาน ดวย Independent Sample t-test และเปรียบเทยีบ

ความสัมพันธของกลุมตัวอยางท่ีมากกวา 2 กลุมดวย One-Way ANOVA 

 ผลการวิจัยพบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังโดย

รวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.35, S.D=0.61) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับ

บริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง เรียงลำดับความสำคัญ ปจจัยดานจิตวิทยามาก (𝑥𝑥𝑥= 4.38, S.D=0.66) ปจจัยดาน

ผลิตภัณฑมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.37, S.D=0.60) ปจจัยดานสถานท่ีใหบริการมาก (𝑥𝑥𝑥= 4.36, S.D0.62=) ปจจัยดานราคามาก (𝑥𝑥𝑥= 

4.35, S.D=0.59) ปจจัยดานการสงเสริมการขายและประชาสัมพันธ มาก (𝑥𝑥𝑥= 4.34, S.D=0.61) ปจจัยดานสังคมมาก 

(𝑥𝑥𝑥= 4.32, S.D=0.55) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวาปจจัยสวนบุคคลไดแกเพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอ

ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสนิใจเลอืกใชบริการกับบรษัิทมือถือจำกัด อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคญั

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 ผลการสัมภาษณ พบวาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง มี

ความสำคัญท่ีสุด คือปจจัยดานจิตวิทยา สอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 395 คน และดานปรับปรุง

คือปจจัยดานการสงเสริมการขายและประชาสัมพันธ เพราะดานขอมูลความจริงของผูใหบริการ ซึ่งเปนนามธรรมธรรมท่ี

เปนเรื่องของจิตใจไมมีตัวตนใหจับตองได ความมั่นคงปลอดภัยทั้งชีวิตและทรัพยสินในอาชีพและหนาที่การงานความ

ตองการเกียรตยิศชื่อเสียง การยอมรับนับถือจากคนอื่นหรือกลุมคนที่เราเขาไปเกี่ยวของหรือมีความสัมพันธดวย การได

รับนับถือยกยองใหเกียรติยศชื่อเสียงมากขึ้น ๆ จากสาธารณชนจนกระทั่งไดประสพความสำเรจ็และความสมหวังในชีวิต 

ความตองการทางจิตใจเปนนามธรรมธรรมซึ่งจับตองไมไดกลาวมาแลว 

 

คำสำคัญ: การตัดสินใจ บริษัทมือถือ เลือกใชบริการ 
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ABSTRACT 

 

 This study was a quantitative and qualitative research and aimed 1) to investigate levels of 

factors affecting decision making to mobile phone company service selection in Amphoe Rastsada, 

Trang Province 2) to study factors affecting decision making to mobile phone company service selection 

in Amphoe Rastsada, Trang Province. This study was categorized by gender, age, educational level, the 

role of occupation, and income. The samples of this study were 395 male and female citizens in 

Amphoe Rastsada, Trang Province. The instruments used in this study were a questionnaire and an 

interview form. The data analytics was conducted by statistical tools; percentage, mean and standard 

deviation. Independent Sample t-test was used as a hypothesis testing tool, and One-Way ANOVA was 

used to make a comparison among more than two sample groups. 

 The result of the study showed that factors affecting decision making to mobile phone 

company service selection in Amphoe Rastsada, Trang Province was significantly at the high level (𝑥𝑥𝑥= 

4.35, S.D=0.61). Considering each aspect found that factors affecting decision making to mobile phone 

company service selection in Amphoe Rastsada, Trang Province; psychological factor sorted according 

to priority was at the high level (𝑥𝑥𝑥= 4 . 38 , S.D=0.66) , production was at the high level (𝑥𝑥𝑥= 4 . 3 7 , 

S.D=0.60), service area was at the high level (𝑥𝑥𝑥= 4.36, S.D0.62=), price was at the high level (𝑥𝑥𝑥= 4.35, 

S.D=0.59) , sales promotion and public relations was at the high level (𝑥𝑥𝑥= 4 . 3 4 , S.D=0.61)  and social 

factor was at the high level (𝑥𝑥𝑥= 4.32, S.D=0.55) . The result of hypothesis testing revealed that factors 

of gender, age, educational level, the role of occupation and income affected factors affecting decision 

making to mobile phone company service selection in Amphoe Rastsada, Trang Province were not 

significantly different at 0.05 level. 

 The result of interview showed that the significance of factors affecting decision making to 

mobile phone company service selection in Amphoe Rastsada, Trang Province was psychological 

factors, it is relevant to questionnaire responses of 395 samples. However, sales promotion and public 

relations factors should be reformed in order to provide real and not imaginary information because it 

is an abstract and psychological concept, security aspects in life and property of occupation, career, 

and reputation are also useful. 

 

Keyword: Decision; Mobile phone company; Service selection 

 

บทนำ 

 ปจจุบันในโลกของยุคโลกาภิวัตน การติดตอสื่อสารไดเขามามีบทบาทเปนอยางมากในการใชชีวิต การดำรงชีวิต

และการดำเนินกิจกรรมตาง ๆ ของมนุษยในปจจุบันเปนอยางมาก และมีการพัฒนาอยางตอเนื่อง เพื่อตอบสนองความ

ตองการของผูบริโภคท่ีมีอยูอยางไมจำกัดในปจจุบันได ซึ่งเทคโนโลยีในการติดตอสื่อสารอยางโทรศัพทเคลื่อนท่ีจึงเรียกได

วาเปนปจจัยที่ 5 ในการดำรงชีวิต ทั้งในสวนประชาชนทั่วไปหรือในภาคสวนของธุรกิจ (ธนกร โอภาพงพันธ, 2555) โดย

สามารถสังเกตเห็นไดจากพฤติกรรมของมนุษยในขณะน้ีสวนใหญใชเวลาไปกับเทคโนโลยีเครือขายสงัคมออนไลน จึงสงผล
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ใหในขณะนี้เทคโนโลยีและระบบโทรคมนาคมในปจจุบันมีการพัฒนาและเติบโตอยางตอเนื่องเพื่อรองรับกับพฤติกรรม

ผู บริโภคที ่มีเพิ ่มมากขึ ้นและเพื ่อตอบสนองตอความตองการของมนุษย และดวยจำนวนผู ใชบร ิการเครือขาย

โทรศัพทเคลื่อนท่ี มีการขยายตัวเปนจำนวนมากหากเทียบกับในอดีตท่ีผานมา 

 ในปจจุบัน อินเตอรเน็ต (Internet) ไดกาวรุดหนาไปอยางรวดเร็ว จากเมื่อกอนจะใชไดเฉพาะภายในสำนักงาน 

และองคกรของรัฐเทานั้น แตขณะนี้ อินเตอรเน็ตหาไดทั่ว ๆ ไป เพียงแคมี เครื่องคอมพิวเตอร พีซี โนตบุก โทรศัพท มือ

ถือ แทปเล็ต ท่ีพอจะมีประสิทธ์ิภาพในการรองรับการเช่ือมตอ ก็สามารถเขาสูโลก ไซเบอรไดอยางงายดาย ชีวิตในโลกไซ

เบอร ทุกคนลวนมีสถานะอิสระ ไดเปนเทาท่ีตัวเองตองการ และอยูบนพ้ืนฐานท่ีมีท้ังความเปนจริง และ ความหลอกลวง

ปะปนอยูในนั้น และ ณ เวลานี้ เหมือนชีวิตประจำวันไดเชื่อมโยงกับไซเบอรจนแทบจะแยกกันไมออก เว็บบล็อกกาวเขา

มาสูชีวิต เปรียบเสมือนเสนสายใยระหวางผูคน เพ่ือนสนิท และเพ่ือนรวมโลก เพียงแคสรางบล็อกก็เทากับไดเขาไปยังโลก

ของผูคนนับลานๆอยางรวดเร็ว (Kittidhaj Dhanasiwawong, Online, 2012) ในปจจุบัน โทรศัพทมือถือเอง ก็สามารถ 

เชื่อมตออินเตอรเน็ตไดอยางสะดวก และ งายดายโดยผานทางระบบอินเตอรเน็ตไรสายอยาง 3G หรือ Wi-Fi (ซึ่งในบาง

พ้ืนท่ีในประเทศไทยตอนน้ีมีเปดใหใชสัญญาณ 3.5 G และ 4G แลว) และถึงแมวาจะมีคาบริการเพ่ิมข้ึน แตก็หาใชเรื่องท่ี

ตองใหคิดหนัก เพราะการจายเงินเพ่ือตอบสนองความตองการของชีวิตน้ันไมใชเรื่องใหญอีกตอไปโดยเฉพาะวัยรุน ถึงแม

วัยรุนจะไมสามารถหารายไดดวยตัวเอง หากมีผูปกครองสนับสนุนและพรอมที่จะจายให ไมวาจะดวยเหตุผลใดกต็ามแต

อาจจะเพราะวิถีชีวิตในปจจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปการทำมาหากินรีบเรง และไมมีเวลาจะดูแล ครอบครัวดวยตัวเองจึง

ทำใหตองพ่ึงพาอุปกรณสื่อสารและเทคโนโลยีเขามาเปนเพ่ือนทดแทน (Kittidhaj Dhanasiwawong, Online, 2012) 

 จะเห็นไดวาปจจุบันระบบติดตอสื่อสารมีความสำคัญตอชีวิตประจำวันของเราเปนอยาง มากและมีการพัฒนา

อยางตอเนื่องเพื่อตองการตอบสนอง ผูบริโภคที่มีอยู ไม จำกัดโทรศัพทเคลื่อนที่หรือโทรศัพทมือถือในปจจุบันถือไดวา

เปนที่ไดรับความนิยมเปนอยางมากเนื่องจากโทรศัพทมือถือนั้นมีความสามารถในการชวยทำใหติดตอสื่อสารถึงกันได

อยางสะดวกในทุกที่มีสัญญาณโทรศัพทมือถือ ซึ่งในปจจุบันเองสัญญาณนั้นเขาถึงเกือบทุกพื้นที่ในประเทศจึงทำให

โทรศัพทมือถือมีการใชเพิ่มขึ้นอยางตอเนื่อง โดยเฉพาะผูเรียนทางดานอาชีวศึกษาเนื่องจากเปนกลุมวัยรุนหรือกลุมวัย

ทำงานเพราะในปจจุบันโทรศัพทมือถือไมไดเปนเพียงเครื่องมือสื่อสารเพียงอยางเดียว ซึ่งโทรศัพทมือถือนั้นสามารถทำ

อะไรไดหลาย ๆ อยาง อาทิเชน ดูหนัง ฟงเพลง เลนเกมส หรือหาความรูทางอินเตอรเน็ต จนกระท้ังสามารถทำงานบนมอื

ถือ (พิเชษ เมฆขาว, 2552) 

 ดังนั้นการที่คนนิยมใชโทรศัพทมือถือมากขึ้นจึงจำเปนที่จะตองมีระบบเครือขายสื่อสารที่จะรองรับผูที่ตองการ

ใชบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ี โดยในปจจุบันเองการแขงขันกันระหวางผูใหบริการโทรศัพทเคลือ่นท่ีน้ันมีการแขงขันกันสูงซึง่

สงผลตอพฤติกรรมการเลือกใชบริการของระบบเคลื่อนท่ี ดวยเหตุน้ีเองผูวิจัยจึงอยากทราบถึงความตองการของผูบริโภค 

และทำใหบริษัทผูใหใหบริการโทรศัพทมือถือเคลื่อนท่ีตาง ๆ จะตองมียุทธวิธีทางการตลาดท่ีเจาะตลาดแตละกลุมตางกัน

ออกไป ซึ่งถือวาเปนความจำเปนที่จะตองทราบถึงปจจัยที่อิทธิพลตอการเลือกใชเครือขาย โทรศัพทเคลื่อนที่ของกลุม

ผูใชบริการ เพ่ือท่ีจะทำใหผูบริการไดแนวทางไปปรับปรุงและพัฒนาเครือขายพรอมท้ังเปลี่ยนแลงโปรโมช่ันใหสอดคลอง

กับความตองการของผูใชบริการตอกลุมเปาหมายดังกลาวอยางสูงสุด 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง 

 2. เพื่อศึกษาเปรียญเทียบปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา 

จังหวัดตรังโดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 
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3. เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมตอปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอ

รัษฎา จังหวัดตรัง 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 1.ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแกประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอำเภอรัษฎา จังหวัดตรังจำนวน 50 หมูบาน

ครอบคลุมพื้นที่เขตอำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง มีจำนวนประชากรทั้งสิ้น 25,896คน (ที่มา: งานทะเบียนราษฎร สำนัก

ทะเบียนทองถ่ินเทศบาลอำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง (ตุลาคม 2562)2. กลุมตัวอยาง 

- กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก ประชาชนชาย หญิงที่อาศัยอยูในเขตอำเภอรัษฎา จังหวัด

ตรัง จำนวน 395 คน 

- กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพไดแก หัวหนางานฝายขายชาย-หญิง ของบริษัท จำนวน 10 ราน 

จำนวน 10 คน ใชวิธีการเลือกผูใหขอมูลสำคัญแบบเจาะจง (Purposive sampling) ของอำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

1) ขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได 

2) การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการตดัสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมอืถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง จำนวน 6 

ดานประกอบดวย .ปจจัยดานราคา ปจจัยดานสถานท่ีใหบริการ ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานการสงเสริมการขายและ

ประชาสมัพันธ ปจจัยดานจติวิทยา ปจจัยดานสังคม 

 

 1.3 ขอบเขตพ้ืนท่ี 

อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1.1 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย 

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ของกลุมตัวอยาง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับ

บริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง 

ตอนท่ี 2 ปจจัยท่ีมีผลตอการตดัสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง จำนวน 6 ดาน 

ประกอบดวย ประกอบดวย ปจจัยดานราคา ปจจัยดานสถานท่ีใหบริการ ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานการสงเสริมการ

ขายและประชาสัมพันธ ปจจัยดานจิตวิทยา ปจจัยดานสังคม 

ตอนท่ี3ขอเสนอแนะแนวทางปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือจำกัด อำเภอรัษฎา 

จังหวัดตรัง 

ตอนท่ี 4 แบบสัมภาษณ 

 

 1.2 การเก็บรวบรวมขอมูล 
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การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากประชาชนชาย –หญิง โดยเก็บรวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยาง จำนวน 395 คน และสัมภาษณจากหัวหนางานฝายขายชาย-หญิง ของบริษัท จำนวน 10 ราน 

จำนวน 10 คน บริษัทมือถือจำกัด อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง 

 

 1.3 การวิเคราะหขอมูล 

ตอนท่ี 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติพ้ืนฐานหาคาความถ่ี (Frequency) คารอยละ 

(Percentage) แลวเสนอแบบความเรียง 

ตอนที่ 2 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ 

อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแกคาเฉลี่ย (Mean) และ

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D 

ตอนที่ 3 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางแกไขปจจัยที่มีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง ตามความคิดเห็น และรวบรวมขอมูลตามประเด็น  

นำมาเรียบเรียงนำเสนอในรูปแบบการบรรยาย โดยการหาความถ่ี (Frequency) แลวนำเสนอแบบบรรยาย 

ตอนที่ 4 การวิเคราะหเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชวิธีถอดเทปสัมภาษณ และตรวจสอบเนื้อหาการสัมภาษณโดย

อานบทสัมภาษณทั้งหมดเปรียบเทียบกับการฟงเทปสัมภาษณซ้ำหลายๆรอบ และนำเนื้อหาที่ไดนำมาเขียนในรูปแบบ

พรรณา โดยผูวิจัยนำขอมูลมาวิเคราะหเน้ือหา ทฤษฎีท่ีเก่ียวของใชรวมกันในการวิเคราะหคำตอบท่ีไดจากการสัมภาษณ 

และนำมาสรุปรวมผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง สรุป

ผลการวิจัยไดดังน้ี 

 ตอนที่ 1.การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับ

บริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง พบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจำนวน 395 คน คิดเปนรอยละ 100 

เปนเพศชายจำนวน 261 คน คิดเปนรอยละ 66.10  มีอายุ 31-45 ป จำนวน 168 คน คิดเปนรอยละ 42.60 มีการศึกษา

ระดับอนุปริญญา /ปวส/ปวท. จำนวน 102 คน คิดเปนรอยละ 28.60 มีอาชีพ นักเรียน/นักศึกษาจำนวน 99 คน คิดเปน

รอยละ 25.10 มีรายไดตอเดือน 10.001-15,000 บาท จำนวน 123 คน คิดเปนรอยละ 31.10 

 ตอนที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง โดยรวมอยูใน

ระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.35, S.D=0.61) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ  

อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง เรียงลำดับความสำคัญ ปจจัยดานจิตวิทยา ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานสถานที่ใหบริการ 

ปจจัยดานราคา ปจจัยดานการสงเสริมการขายและประชาสัมพันธ  ปจจัยดานสังคม โดยสรุป ดังน้ี 

2.1 ปจจัยดานราคา พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัด

ตรังโดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (𝑥𝑥𝑥=4.35, S.D=0.59) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือขอ 

ดานอัตราคาบริการคุมคากับบรกิารท่ีให (𝑥𝑥𝑥=4.45, S.D=0.50) และสวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสดุ คือ ขอ 2. ดานอัตรา

คาบริการอินเตอรเน็ต (𝑥𝑥𝑥=4.26, S.D=0.61) 

2.2 ปจจัยดานสถานที่ใหบริการ พบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอ

รัษฎา จังหวัดตรังโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.36, S.D=0.62) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ย
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สูงที่สุด ขอ ดานความครอบคลุมในพื้นที่การใหบริการในการโทร (Voice) (𝑥𝑥𝑥=4.47, S.D=0.59) และสวนขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 6. ดานความครอบคลุมในพ้ืนท่ีการใหบริการอินเตอรเน็ตผานระบบ 3G (𝑥𝑥𝑥=4.23, S.D=0.86) 

2.3 ปจจัยดานผลิตภัณฑ พบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา 

จังหวัดตรังโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.37, S.D=0.60) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูง

ที่สุด 14.ดานสัญญาณในการรับสงขอมูลผานระบบ 3G, 4G มีความรวดเร็ว (𝑥𝑥𝑥=4.37, S.D=0.66) สวนขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 11.ดานความชัดของคลื่นโทรศัพทความเร็วของการใหบริการของศูนยเครือขาย (𝑥𝑥𝑥=4.01, 

S.D=0.81) 

2.4 ปจจัยดานการสงเสริมการขายและประชาสัมพันธ พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับ

บริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.34, S.D0.61=) เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 20.ดานการโฆษณาของผูใหบริการ (𝑥𝑥𝑥=4.48, S.D=0.50) สวนขอที่มรีะดับคาเฉลี่ย

ต่ำท่ีสุด คือ ขอ 16.ดานโปรโมช่ันในการใหบริการการโทร (𝑥𝑥𝑥=4.26, S.D=0.83) 

2.5 ปจจัยดานจิตวิทยาพบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา 

จังหวัดตรังโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.38, S.D=0.66) เมือ่พิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูง

ท่ีสุด ขอ 21.ดานขอมูลความจริงของผูใหบริการ (𝑥𝑥𝑥=4.42, S.D=0.68) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 22.ดาน

อ่ืน ๆ เชน ราคาหุน ดานขาวลือดานตางๆ ของผูใหบริการ (𝑥𝑥𝑥=4.30, S.D=0.64) 

2.6 ปจจัยดานสังคมพบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัด

ตรัง โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=4.32, S.D=0.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด 

ขอ 25.ดานอิทธิพลจากครอบครัว (𝑥𝑥𝑥=4.45, S.D=0.50) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 24.ดานอิทธิพลจากคน

รัก (𝑥𝑥𝑥=4.21, S.D=0.41) 

 ตอนที่ 3. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางในการแกไขปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับ

บริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง  

 การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาอื่น ๆ ในปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับ

บริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ ดังน้ี ดานของผลิตภัณฑ

จะตองเปนตามคุณสมบัติที่หนวยงานราชการของภาครัฐ กำหนดไว จึงสามารถเขามาเสนอราคาเพื่อทำการแขงขันกับ

คูแขงไดอีกประเด็นหน่ึงเก่ียวกับดานราคา เพ่ือจะไดสามารถแขงขันได เพราะวาองคกรของภาครัฐตาง ๆ ตางมีวิธีสรรหา 

โดยการจัดซื้อ จัดจางแบบ EAUCTION โดยระบบจะเนน ผูใหบริการโทรศัพทรายที่เสนอราคาที่ต่ำสุดจะไดงานเปน

สวนมาก และเปนกฎระเบียบขององคกรของภาครัฐ นักการตลาด หรือผูประกอบการของธุรกิจที่เกี่ยวของกับการ

ใหบริการโทรศัพท สามารถนำไปพัฒนางานดานสวนประสมการตลาดขอสัญญาตาง ๆ การบริการหลังการขาย ตลอดจน

การบริหารลูกคาสัมพันธ โดยเฉพาะอยางยิ่งกับลูกคาซึ่งเปนองคกรของภาครัฐ  สิ่งที่เสนอขายโดยธุรกิจ เพื่อสนองตอบ

ความตองการของลูกคาใหพึงพอใจ ผลิตภัณฑที่เสนอขายอาจจะมีตัวตนหรือไมมีตัวตนก็ได ผลิตภัณฑจึงประกอบดวย

สินคาบริการ ความคิด สถานท่ี องคกรธุรกิจหรือบุคคลปรัชญาในการขายสินคาและบริการคือการพยายามแสวงหาความ

ตองการที่แทจริงของผูบริโภคกลุมที่เปนเปาหมาย  เปนราคาที่เหมาะสมกับคุณสมบัติและคุณประโยชนของสินคานั้นๆ 

แตก็มีบางกรณีที่ราคานี้อยูในมิติที่เปนนามธรรม ดังเชนกรณีของสินคาที่มีตราผลิตภัณฑ/ยี่หอโดงดังจากตางประเทศ 

หรือนิยมเรียกกันวาสินคา (BrandName) ท่ีอยูบนพ้ืนฐานของความนิยม 

 การที่บริการตางมักจะตองมีการนำสงไปยังลูกคาที่เปนผูรับซื่งในการนี้การนำสงก็ตองอาศัยกระบวนการท่ี

ลูกคาตางๆตองจายคาบริการให เชน การใชบริการบัตรเอทีเอ็มเพ่ือถอนเงิน 
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สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอ

ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง ที่แตกตางกัน ผลการศึกษา

สอดคลองกับแนวคิดของสุพรรณี ปนผสม (2554) ที่กลาววา “ปจจัยสวนบุคคลเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอพึงพอใจในการ

ปฏิบัติงาน โดยความพึงพอใจในการปฏิบัติงานจึงเปนความรูสึกของบุคคลที่ชอบหรือพอใจงานที่ทำในดานตาง ๆ ซึ่ง

ปจจัยสวนบุคคลที่ตางกันจะสะทอนถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน” โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน  

ดังน้ี 

 1.สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ พบวาปจจัยท่ีมผีลตอการตัดสินใจเลอืกใชบริการกับบริษัทมอื

ถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง ท่ีแตกตางกัน เปนการยอมรับ HO หรือปจจัยลักษณะสวนบุคคลดานเพศท่ีแตกตางกันมีผล

ตอปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือจำกัด อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง ไมแตกตางกัน ระดับ

นัยสำคัญท่ี 0.05 ทุกดาน 

 2. สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ดานอายุ ที่แตกตางกันสงผลตอพบวาปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ

เลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังแตกตางกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ปจจัยดานราคา ปจจัยดาน

สถานท่ีใหบริการ ปจจัยดานการสงเสริมการขาย/ประชาสัมพันธ ปจจัยดานจิตวิทยา ปจจัยดานสังคม 

 3. สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ดานระดับการศึกษา ที่แตกตางกันสงผลตอพบวาปจจัยที่มีผลตอการ

ตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง แตกตางกันระดับนัยสำคัญที่ 0.05 ปจจัยดานราคา 

ปจจัยดานผลิตภัณฑ ปจจัยดานสังคม 

 4. สมมติฐานเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล อาชีพ ท่ีแตกตางกันสงผลตอพบวาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใช

บริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังแตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ปจจัยดานราคา ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ปจจัยดานจิตวิทยา 

 5. สมมติฐานเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล รายได ท่ีแตกตางกันสงผลตอพบวาปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใช

บริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังแตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ปจจัยดานราคา ปจจัยดานผลิตภัณฑ 

ปจจัยดานจิตวิทยา ปจจัยดานสังคม 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การสัมภาษณเชิงลึกครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนินการโดยใชวิธีสัมภาษณเชิงลึก ประชาชนจำนวน 10 คน ของอำเภอ

รัษฎา จังหวัดตรัง ไดดังน้ี  

 ผูถูกสัมภาษณของอำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง มีความคิดเห็นวาปจจัยดานจิตวิทยา มีความสำคัญที่สุดสอดคลอง

กับการตอบแบบสอบถามของกลุ มตัวอยาง 395 คนและดานปรับปรุงคือปจจัยดานการสงเสริมการขายและ

ประชาสัมพันธ เพราะดานขอมูลความจริงของผูใหบริการ ซึ่งเปนนามธรรมธรรมท่ีเปนเรื่องของจิตใจไมมีตัวตนใหจับตอง

ได ความมั่นคงปลอดภัยทั้งชีวิตและทรัพยสินในอาชีพและหนาที่การงานความตองการเกียรติยศชื่อเสียง การยอมรบันับ

ถือจากคนอ่ืนหรือกลุมคนท่ีเราเขาไปเก่ียวของหรือมีความสัมพันธดวย การไดรับนับถือยกยองใหเกียรติยศช่ือเสียงมากข้ึน 

ๆ จากสาธารณชนจนกระท่ังไดประสพความสำเร็จและความสมหวังในชีวิต ความตองการทางจิตใจเปนนามธรรมธรรมซึ่ง

จับตองไมไดกลาวมาแลว 
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อภิปรายผลการวิจัย 

สมมติฐานที่ 1.ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ  อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังปจจัยที่มีผลตอ

การตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือจำกัด อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังอยูในระดับท่ีแตกตางกันสามารถอภิปราย

ผลไดดังนี้ 

 1) ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังโดยรวมมีความคิดเห็น

อยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ปจจัยดานจิตวิทยา มีความสำคัญท่ีสุดอาจเปนเพราะวา ดานขอมูลความ

จริงของผูใหบริการ ดานอ่ืน ๆ เชน ราคาหุน ดานขาวลือดานตาง ๆ ของผูใหบริการ สอดคลองกับงานวิจัยของอภิชัย ใบ

ประเสริฐ (2557).การศึกษาเรื่องปจจัยที่มีอิทธิพลในการเลือกซื้อบริการเครือขายโทรศัพทเคลื่อนที่ของนักศึกษา ระดับ

อาชีวศึกษาเอกชน ในจังหวัดนนทบุรีมีวัตถุประสงคเพื ่อศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลในการเลือกซื้อบริการเครือขาย

โทรศัพทเคลื่อนท่ีของนักศึกษาระดับอาชีวศึกษาเอกชนในจังหวัดนนทบุรีโดยมีประชากรครั้งน้ีมุงศึกษาเฉพาะนักศึกษาท่ี

เรียนในระดับอาชีวศกึษาเอกชน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา นนทบุรีเขต 1 จังหวัดนนทบุรี จำนวน 7,731 คนและมี

เนื้อในการศึกษา 7 ดานคือ 1.ปจจัยดานราคา 2.ปจจัยดานสถานที่ใหบริการ 3.ปจจัยดานผลิตภัณฑ 4.ปจจัยดานการ

สงเสริมการขายและประชาสัมพันธ 5.ปจจัยดานจิตวิทยา 6.ปจจัยดานสังคมและ 7.ปจจัยดานอื่นๆจากการศึกษาครั้งน้ี

พบวานักศึกษาที ่ตอบแบบสอบถามสวนใหญเปน เพศหญิง มีอายุระหวาง 15-20 ป กำลังศึกษาอยู ในระดับ

ประกาศนียบัตรวิชาชีพ มีรายไดเฉลี่ยตอเดือนอยูท่ี 10,001- 15,000 บาท ใชบริการเครือขายโทรศัพทเคลื่อนท่ีในระบบ 

True รองลงมาเปนระบบ Dtacและระบบ AIS ตามลำดับ มีการใชอินเตอรเน็ตผานระบบเครือขายโทรศัพทเคลื่อนท่ีและ

มีการใชบริการรูปแบบของรายเดือน โดยอัตราคาบริการของผูตอบแบบสอบถามจะอยูที่ 501-700 บาทสวนปจจัยที่มี

อิทธิพลการเลือกซื้อเครือขายโทรศัพทเคลื่อนที่ภาพรวมผูตอบแบบสอบถามสวนใหญนั้นไดใหความสำคัญถึงปจจัยดาน

ดานผลิตภัณฑอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 =4.04) ดานสถานท่ีใหบริการอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥=3.91) ดานอ่ืนๆอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 
=3.78) ดานราคาอยูในระดับมาก (𝑥𝑥𝑥 =3.51) ดานการสงเสริมการขายและการประชาสัมพันธอยูในระดับปานกลาง (𝑥𝑥𝑥 
=3.49) ดานสังคมอยูในระดับปานกลาง (𝑥𝑥𝑥 =3.47) และดานจิตวิทยาอยูในระดับปานกลาง (𝑥𝑥𝑥 =3.34) ตามลำดับ 

 2) ปจจัยดานราคา ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถืออำเภอรัษฎา จังหวัดตรังโดยรวม

มีความคิดเห็นอยูในระดับ มาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ 

อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง ขอที่ตองการมากที่สุดในดานนี้คือ.ดานอัตราคาบริการคุมคากับบริการที่ให สอดคลองกับ

ผลงานวิจัยของ กรกรต มธุรพจน (2559).ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอความพึงพอใจในการใชบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ี

เครือขาย ดีแทค ของผูใชบริการในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล ผลการวิจัยพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอความพึงพอใจใน

การใชบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ีเครือขาย ดีแทค โดยเรียงตามลาดับจากมากไปนอย ไดแก ปจจัยดานผลิตภัณฑและความ

เหมาะสมของราคา ปจจัยดานการสงเสริมการขายและกระบวนการ ปจจัยดานบริการ ปจจัยดานความเร็วของสัญญาณ 

และปจจัยดานบุคคลและสภาพแวดลอมของศูนยบริการในสวนของการวิเคราะหปจจัยดานประชากรศาสตร ผลการวิจัย

พบวาผู ใชบริการ ที ่มีความแตกตางกันในดานเพศ รายไดเฉลี ่ยตอเดือน มีระดับความพึงพอใจในการใชบริการ

โทรศัพทเคลื่อนท่ีเครือขาย ดีแทค ท่ีแตกตาง โดยกลุมตัวอยางเพศชายมีความพึงพอใจในการใชบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ี

เครือขาย ดีแทค มากกวาเพศหญิง นอกจากนี้กลุมตัวอยางที่มีรายไดเฉลี่ย 30,000-40,000 บาทตอเดือน จะมีระดับ

ความพึงพอใจโดยรวมในการใชบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ีเครือขาย ดีแทค ต่ำท่ีสุด 

3) ปจจัยดานสถานท่ีใหบริการ พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา 

จังหวัดตรังโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี ่ยสูงที่สุด ขอ ดานความ

ครอบคลุมในพื้นที่การใหบริการในการโทร (Voice) สอดคลองกับงานวิจัยของ ปยะ พนาเวชกิจกุล (2558) ไดศึกษา 

ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอความพึงพอใจในการใชบริการศูนยบริการขอมูลทางโทรศัพท (Call Center) ของธนาคารพาณิชยใน
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ประเทศไทยของผูใชบริการในเขตกรุงเทพมหานคร พบวา เพศท่ีแตกตางกันไมมีผลตอความพึงพอใจในการใชศูนยบริการ

ขอมูลทางโทรศัพท (Call Center) ของธนาคารพาณิชยในประเทศไทยของผูใชบริการในเขตกรุงเทพมหานคร เพราะไม

วาจะเปนเพศใดตางมีปญหาท่ีตองการรับการบริการจากศูนยบริการขอมูลทางโทรศัพท (Call Center) ไมแตกตางกัน 

 4) ปจจัยดานผลิตภัณฑ  พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถืออำเภอรัษฎา จังหวัด

ตรังโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ดานสัญญาณในการ

รับสงขอมูลผานระบบ 3G,4G มีความรวดเร็วสอดคลองกับงานวิจัยของณัฐวัฒน เจียรประดิษฐ.(2558) ไดศึกษาเรื่อง 

ปจจัยที่สงผลตอความพึงพอใจในการใชบริการเครือขาย 4G ของผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ในเขตกรุงเทพมหานคร 

การศึกษาในครั้งนี้ มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษา ปจจัยคุณภาพการบริการ การบริหารลูกคาสมัพันธ ความเชื่อมั่นไววางใจ 

และคุณคาตราสินคา ที่สงผลตอความพึงพอใจในการใชบริการเครือขาย 4G ของผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ในเขต

กรุงเทพมหานคร โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูลและทดสอบความตรงของเน้ือหา และความ

นาเชื่อถือดวยวิธีของครอนบารค กับกลุมตัวอยางจำนวน 236 คน ไดระดับความเชื่อมั่น 0.929 สวนวิธีการทางสถิต

แบงเปน 2 ประเภท คือ สถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติ

เชิงอนุมาน ไดแก สถิติหาความสัมพันธระหวางตัวแปรดวยวิธีวิเคราะหการถดถอยแบบพหุคูณ ผลการศึกษาพบวา ผูตอบ

แบบสอบถามโดยสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ 20 – 30 ประดับการศึกษาปริญญาตรี รายได 15,001 – 25,000 บาทตอ

เดือน และประกอบอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน ผลการทดสอบสมมติฐานพบวา ปจจัยคุณภาพการบริการ การบริหาร

ลูกคาสัมพันธ ความเชื่อมั่นไววางใจ และคุณคาตราสินคา สงผลตอความพึงพอใจในการใชบริการเครือขาย 4G ของ

ผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ีในเขตกรุงเทพมหานคร อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี 0.05 โดยรวมกันพยากรณความพึงพอใจ

ในการใชบริการเครือขาย 4G ของผูใชบริการโทรศัพทเคลื่อนท่ีในเขตกรุงเทพมหานคร คิดเปนรอยละ 49.2 

 5) ปจจัยดานการสงเสริมการขายและประชาสัมพันธ พบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับ

บริษัทมือถือ  อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ดานการโฆษณาของผูใหบริการสอดคลองกับผลงานวิจัยของ กฤษกร จิตเลิศวรวงศ และนิตนา ฐานิตธน

กร (2557) ไดศึกษาเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการ 3G จากผูใหบริการเครือขายโทรศัพท True Move-

H ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร โดยใชแบบสอบถามปลายปดเปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลจากผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานคร จำนวน 400 คน ที่ตัดสินใจเลือกใชบริการ 3Gจากผูใหบริการเครือขายโทรศัพท TrueMove-H ผล

การศึกษาพบวา ผูบริโภคสวนใหญเปนเพศหญิงมีอายุระหวาง 21 - 30 ป มีการ ศึกษาระดับปริญญาตรีหรือเทียบเทามี

อาชีพเปนพนักงานบริษัทเอกชน และมีรายไดเฉลี ่ยตอเดือนอยูระหวาง 10,001- 20,000 บาทสวนผลการทดสอบ

สมมติฐานพบวา ผูบริโภคท่ีมีลักษณะทาง ดานประชากรศาสตรดานเพศท่ีแตกตางกัน มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการ 

3G จากผูใหบริการเครือขายโทรศัพท TrueMove-H ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานครมีความแตกตางกัน ในขณะท่ี

ผูบริโภคท่ีมีลักษณะทางดานประชากรศาสตร ดานอายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายไดเฉลี่ยตอเดือนมีความแตกตาง

กัน ไมมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการ 3G จากผูใหบริการเครือขายโทรศัพท True Move-H ของผูบริโภคในเขต

กรุงเทพมหานครนอกจากนี้ ปจจัยดานการสื่อสารการตลาดแบบครบวงจรดานกลยุทธการโฆษณา และปจจัยการรับรู

ความรับผิดชอบตอสังคมดานความรับผิดชอบตอชุมชน และการสงเสริมการศึกษาสงผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการ 

3G จากผูใหบริการเครือขายโทรศัพท True Move-H ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร ในขณะท่ีปจจัยดานการ

สื ่อสารการตลาดแบบครบวงจรดานกลยุทธการสงเสริมการขายดานกลยุทธการขายโดยบุคคล ดานกลยุทธการ

ประชาสัมพันธ ดานกลยุทธการตลาดทางตรง และปจจัยการรับรูความรับผิดชอบตอสังคมดานการกำกับดูแลกิจการของ

ขอปฏิบัติดานจริยธรรม ดานความรับผิดชอบตอผูบริโภค ดานการอนุรักษสิ่งแวดลอม และพลังงาน ไมสงผลตอการ

ตัดสินใจเลือกใชบริการ 3G จากผูใหบริการเครือขายโทรศัพท True Move-H ของผูบริโภคในเขตกรุงเทพมหานคร 
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 6) ปจจัยดานจิตวิทยาพบวา ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัด

ตรังโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด.ดานขอมูลความจริงของ

ผูใหบริการ สอดคลองกับงานวิจัยของ เกตุสินี สุขเกษม (2557) ไดศึกษา ความพึงพอใจของลูกคาในการบริการ

โทรศัพทเคลื่อนท่ี 3G ตามแบบจาลอง American Customer Satisfaction Index(ASCI) พบวา คุณภาพของสินคาและ

บริการที่ลูกคาไดรับมีความสัมพันธเชิงบวกกับความพึงพอใจลูกคาในการใชบริการโทรศัพทเคลื่อนที่ 3G ในระดับปาน

กลาง 

 7) ปจจยัดานสังคมพบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง 

โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมากเมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุดดานอิทธิพลจากครอบครัว 

สอดคลองกับงานวิจัยของ เก็จวลี ศรีจันทร (2557) ศึกษาเรื่อง คุณภาพการใหบริการศูนยบริการ ทรูชอป ท่ีมีผลตอความ

พึงพอใจของผูใชบริการ สี่จี แอลทีอี เครือขายทรูมูฟ เอช จังหวัดเชียงใหม ท าการศึกษากับกลุมตัวอยางท่ีเปนผูใชบริการ

ในจังหวัดเชียงใหม จำนวน 400 คน ผลการศึกษาพบวา คุณภาพการใหบริการมีผลตอ ความพึงพอใจของผูใชบริการ สี่จี 

แอลทีอี เครือขายทรูมูฟ เอช จังหวัดเชียงใหม และปจจัยดานเพศ และระดับการศึกษาที่แตกตางกัน มีผลตอความพึง

พอใจของผูใชบริการ สี่จี แอลทีอี เครือขายทรูมูฟ เอช จังหวัดเชียงใหมไมแตกตางกัน สวนปจจัยสวนบุคคลดาน อายุ 

อาชีพ รายไดและเหตุผลหลักที่เขาใชบริการที่แตกตางกันมีผลตอความพึงพอใจของผูใชบริการ สี่จี แอลทีอี เครือขาย

ทรูมูฟ เอช จังหวัดเชียงใหมแตกตางกันและสอดคลองกับงานวิจัยของ พชรา ภูตะกูล ( 2554) การศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอ

การเลือกใชโทรศัพทมือถือของนักศึกษามหาวิทยาลัยเชียงใหมซึ่งจะประกอบดวย I-PHONE ,Black Berry และอื่น ๆ 

โดยไดทำการวิเคราะหดวยแบบจำลอง Multinomial Logit ซึ่งผลการวิเคราะหไดทำการวิเคราะหออกมาโดยไดตัวแปร 

4 ตัวแปร คือ 1. Quality คือคุณภาพของยี่หอหนาเชื ่อถือ 2. Service คือ มีบริการหลังการขายที่ดี 3. Modern คือ 

ทันสมัย 4. Diversity of application คือ มีคุณสมบัติมากมายและมี application ท่ีหลากหลายซึ่งไดผลการสรุป คือใน

การเลือกใชโทรศัพทและยี่หอตาง ๆ นั้นจะไมไดขึ้นที่ตัวแปรใดตัวแปรหนึ่งตองมีปจจัยหลายดานเขามาเกี่ยวของในการ

ตัดสินใจซื้อ ซึ่งโดยการซื้อโทรศัพท I-PHONEนั้นการที่มีสินคามีคณุภาพและมีบริการหลงการขายที่ดีเปนปจจัยสำคญัใน

การเลือกซื้อโทรศัพท IPHONE และสวนการท่ีผูบริโภคเลือกใชโทรศัพท Black Berry น้ันปจจัยท่ีจะสงผลตอการเลือกซื้อ

น้ันคือการท่ีมีคุณภาพ ความทันสมัยและการมีบริการหลังการขายรวมท้ังการมี application ท่ีหลากหลาย 

สมมติฐานที่ 2 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลอืกใชบริการกับบริษัทมือถือ อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังเพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายได ท่ีแตกตางกันมีความเห็นตอการใหบริการท่ีแตกตางกัน 

 ปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจเลือกใชบริการกับบริษัทมือถอื อำเภอรัษฎา จังหวัดตรังเพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ รายได ท่ีแตกตางกันมีความเห็นตอการบริการท่ีแตกตางกันมีความเห็นตอการบริการท่ีแตกตางกันพบวาเพศ อายุ 

การศึกษา อาชีพ รายได มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากปจจัยที่มีผลตอการตัดสินใจ

เลือกใชบริการกับบริษัทมือถือจำกัด อำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง มีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัย

ของสุญา เรืองศรีชัย (2556) ไดศึกษา ความพึงพอใจในการใชบริการเครือขายโทรศัพทเคลื่อนที่ โดยเก็บตัวอยางจาก

บุคคลท่ัวไปท่ีมีประสบการณในการใชบริการเครือขายโทรศัพทเคลื่อนท่ีในประเทศไทยจำนวน 407 คน และวิเคราะหผล

ดวยแบบจาลอง TCSI และ ACSI ซึ่งผลจากงานวิจัยพบวา ความคาดหวังของลูกคากอนการใชบริการ ซึ่งเปนผลจากการ

โฆษณา หรือการใหขอมูลของผูใหบริการ จะทาใหลูกคารูสึกคาดหวังวาจะไดรับบริการท่ีดี แตเมื่อไดรับบริการแลวและไม

เปนไปตามที่คาดหวัง จึงทาใหความพึงพอใจของลูกคาต่ำลง แตหากลูกคาไมไดคาดหวังกับการบริการ ไมหาขอมูล หรือ

ไมไดตัดสินใจจากโฆษณา ความพึงพอใจจะสูงข้ึน 
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ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

 1) ปจจัยดานราคา ควรมีการปรับปรุงดานอัตราคาบริการอินเตอรเน็ต  

 2)  ปจจัยดานสถานท่ีใหบริการ ควรปรับปรุงดานความครอบคลุมในพ้ืนท่ีการใหบริการอินเตอรเน็ตผานระบบ 

3G  

 3) ปจจัยดานผลิตภัณฑ  ควรปรับปรุงดานความชัดของคลื่นโทรศัพทความเร็วของการใหบริการของศูนย

เครือขาย 

 4) ปจจัยดานการสงเสริมการขายและประชาสัมพันธ ควรปรับปรุงดานโปรโมช่ันในการใหบริการการโทร  

 5) ปจจัยดานจิตวิทยาพบวา ควรปรับปรุง ดานอ่ืนๆ เชน ราคาหุน ดานขาวลือดานตางๆ ของผูใหบริการ 

 6) ปจจัยดานสังคมพบวา ปรับปรุง ดานอิทธิพลจากคนรัก คนเกลียดเปนของธรรมดาโลกเรา 

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป  

 1) ควรไดทำการศึกษาเฉพาะกลุมตัวอยางท่ีเปนผูใชบริการ ในเขตอำเภอรัษฎา จังหวัดตรัง ดังน้ัน ผูท่ีจะศึกษา

ครั้งตอไปควรจะศึกษาโดยเนนกลุมตัวอยางของทั้ง ประเทศ เพื่อใหไดผลการวิจัยที่ครอบคลุม และเปนประโยชนตอ

องคกรในการวางกลยุทธทางการตลาดในอนาคต 

 2) ควรจะศึกษาถึงพฤติกรรมการเลือกซื้อซ้ำของผูใชบริการเพื่อองคกรจะไดทราบถึงเหตุผลของการเลือกใช

บริการของ ประชากร และนำผลมาพัฒนาปรับปรุง ใหสามารถบริการลูกคาไดอยางเปนมืออาชีพ 

 3) ควรใหความสนใจการตลาดบริการดานการสงเสริมการตลาด ดานราคา ใหมากขึ้น โดยมีการโฆษณา

ประชาสัมพันธ ผานสื่อตาง ๆ เชน โทรทัศน แผนพับ วิทยุ อินเตอรเน็ต อยางสม่ำเสมอ กำหนดราคาใหมีความคุมคากับ

คุณภาพเครื่องสูงสุด มีราคาใหเลือกหลายระดับ  

 4) ควรศึกษาถึงทัศนคติและการรับรูตอองคประกอบผลิตภัณฑ ของบริษัทมือถึอในลักษณะการทำเปรียบเทียบ

กับรถยนตยี่หออ่ืนท่ีเปนคูแขง เพ่ือ นำผลการศึกษามาเปรียบเทียบกัน 

 5) ควรศึกษาถึงความพึงพอใจ ความคาดหวัง ปญหาและความตองการของ ลูกคาเพ่ือใหการตอบสนองตอความ

ตองการดานตาง ๆ เพ่ือนำไปพัฒนาปรับปรุงดานวัตถุดิบและข้ันตอนการผลิตท่ีมีมาตรฐานยิ่งข้ึน 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) ออกแบบ พัฒนา เตาอบและรมควันกระถางฟางขาวเพ่ือเพ่ิมปริมาณการ

ผลิตและปองกันมอดและเชื ้อรา 2) เปรียบเทียบกำลังการผลิตของกระบวนการที่มีการใชเตาอบกับไมใชเตาอบ 3) 

เปรียบเทียบอายุการเก็บรักษากระถางจากฟางขาวท่ีมีการใชเตาอบท่ีรมควันดวยฟางขาวกับกระถางท่ีไมผานการรมควัน 

และ 4) ประเมินความพึงพอใจของผูใชงานเตาอบและผูผลิตกระถางตอเตาอบกระถางฟางขาวท่ีสรางข้ึน 

คณะวิจัยไดสำรวจความตองการหรือปญหาของงานวิจัยกระถางฟางขาวท่ีผานมา โดยใชการสนทนากลุม โดย

สัมภาษณผูนำชุมและชาวบานผูผลิตกระถาง จำนวน 11 คน ผูใหสัมภาษณมีความตองการเตาอบ เพ่ือเพ่ิมกำลังการผลิต

และลดเวลาในการผลิต และจากผลประเมินความคิดเห็นรูปแบบเตาอบรมควัน พบวา 1) มีความตองการเตาท่ีใชวสัดุท่ี

หาไดในทองถิ่น ตนทุนต่ำ หลักการทำงานงาย ไมซับซอน ใชฟนเปนเชื้อเพลิง กำลังการผลิตมาก สามารถวางในที่รม 

สามารถเคลื่อนยายได อบไดรมควันได  ซึ่งทางคณะวิจัยไดรางแบบเตาอบ 3 รูปแบบ และไดสอบถามความคิดเห็นรางแบบ

เตาทั้ง 3 แบบ จากผูผลิตกระถาง พบวา ผูผลิต เลือกแบบที่ 3 เนื่องจากสามารถอบกระถางไดจำนวนมาก เคลื่อนยาย

สะดวก และมพีลังงานความรอนท่ัวถึง ซึ่งมี ขนาด 100x150x150 ซม3. ประกอบดวย 3 ช้ัน ช้ันบนและกลาง ใสกระถาง

ฟางขาว ช้ันลางใสฟางขาวไวอบรมควัน ดานขางมีถาดสองขางโดยดานลางเปนท่ีใสเช้ือเพลิง 2) เตาน้ีสามารถอบกระถาง

ได จำนวน 50 กระถาง และใชเวลาในการอบ 15 ชั่วโมง แตถาตากแดดใชเวลา 72 ชั่วโมงตอ 50 กระถาง การใชเตาอบ

จะชวยประหยัดเวลาไดมากกวาวิธีการตากแดด และในสวนของกำลังการผลิตการใชเตาอบจะมีกำลังการผลิตมากวา 5 

เทา เมื่อเทียบเวลาที่ใชในการผลิตเทากัน 3) ในสวนของปริมาณมอดและเชื้อรา พบวา กระถางที่ใชเตาอบรมควันและ

กระถางที่ตากแดด ไมพบมอด แตเมื่อเปรียบเทียบปริมาณเชื้อราของกระถางที่อบและรมควันกับกระถางที่ตากแดด ท่ี

อายุการเก็บรักษา 1 เดือน จะมีปริมาณเชื้อรา 1.12×105 cfu/ml และ 9.70×108 cfu/ml ตามลำดับ แสดงใหเห็นวา

กลิ่นจาการรมควันดวยฟางขาวจะแกปญหาเรื่องมอด สวนความรอนจากเตาอบรมควันจะชวยทำใหผลิตภัณฑแหงลด

ปริมาณเช้ือราไดดีกวาการตากแดด 4) ในสวนของความพึงพอใจฯ พบวา ผูใชงานเตาอบมีความพึงพอใจเตาอบรมควันใน

ระดับมากท่ีสุด 
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ABSTRACT 

 

 The objectives of this research were 1) to design and develop rice straw ovens and smoke 

pots to increase production volume and prevent weevils and mold. 2) to compare the production 

capacity of oven-using and non-oven processes. 3) to compared shelf life of rice straw pots using a 

rice straw smoked oven with those that had not been smoked, and 4) to assess the satisfaction of 

oven users and pot manufacturers to built in rice straw pot oven. 

 The research team has explored the needs or problems of past rice straw research using 

group chat by interviewing the community leaders and 11 villagers, it was found that the interviewees 

needed an oven to increase production capacity and reduce production time. From the evaluation of 

the opinions of the smoke training stove model, it was found that there was a need for a stove that 

used locally available materials, low cost, simple working principle, uncomplicated, using firewood as 

fuel, large capacity, placed in the shade, move and smoked. The research team has drafted 3 types of 

oven designs and asked for opinions on the 3 types of oven designs from the pot manufacturers. It was 

found that the manufacturer chose the 3rd model because it can bake a large number of pots, easy to 

move and equable heat energy, which has dimensions of 100x150x150 cm3. It consists 3 part, the upper 

and middle put in a rice straw pot, the ground floor put rice straw for smoked. There are two trays on 

each side, with the bottom being the fuel holder. This oven can bake 50 pots and takes 15 hours to 

bake, but in the sun it takes 72 hours per 50 pots. Using the oven saves more time than the sun drying 

method. And in terms of production capacity, the use of the oven will be more than 5 times the 

production time compared to the same production time. In terms of moth and fungi, it was found that 

the pots used in the smoked oven and sun drying showed no moth but the fungi were found was 

1.12x105 cfu/ml and 9.70x108 cfu/ml, respectively, It showed that the odor from rice straw smoked 

solved the problem of moth. The heat from the fume hood will do dry the product and reduce the 

amount fungi than being exposed to the sun. In terms of satisfaction, it was found that the users of the 

oven had the highest level of satisfaction with the smoked oven. 

 

Keywords : Smoke oven, Local materials, Pot straw 

 

บทนำ 

 จังหวัดชัยนาทเปนที่ราบลุมแมน้ำ มีแมน้ำสำคัญไหลผาน 3 สาย คือ แมน้ำเจาพระยา แมน้ำทาจีน และแมน้ำ

นอย (กลุมงานขอมูลสารสนเทศและการสื่อสาร สำนักงานจังหวัดชัยนาท, 2551) จึงเหมาะสมสำหรับการประกอบอาชีพ

ทางดานการเกษตร ประชากรสวนใหญประมาณรอยละ 80 ประกอบอาชีพทางดานการเกษตรกรรมรองลงมา ไดแก ดาน

การพาณิชย ประมาณรอยละ 6 ดานการอุตสาหกรรมและการหัตถกรรมประมาณรอยละ 3 (สำนักงานเกษตรจังหวัด

ชัยนาท. 2562) ในสวนของการเกษตรนับวามีบทบาทสำคัญอยางยิ่งตอเศรษฐกิจของจังหวัด และชีวิตความเปนอยูของ

ประชาชน เนื่องจากประชาชนสวนใหญของจังหวัดชัยนาท มีรายไดสวนใหญมาจากอาชีพทางการเกษตรเมื่อเปรียบเทียบกับ

สาขาการผลิตอื่น ๆ พืชเศรษฐกิจในจังหวัดที่สำคัญ ไดแก ขาว ออย มันสำปะหลัง ขาวโพดเลี้ยงสัตว ฯลฯ แตปญหาใน
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การทำการเกษตร จะเปนปญหาเก่ียวกับภัยธรรมชาติ ไดแก ภาวะฝนแลง ภาวะน้ำทวม ทำใหผลผลิตไดรับความเสียหาย 

(นิตยา บุญจันทร. สัมภาษณ 2563) นอกจากนี้ยังมีปญหาการระบาดของศัตรูพืช ซึ่งจะสงผลกระทบตอผลผลิตทาง

การเกษตรและสงผลตอเศรษฐกิจโดยรวมของจังหวัด ถาปใดท่ีผลผลิตทางการเกษตรดี เศรษฐกิจโดยรวมของจังหวัดก็จะ

ดีขึ้นดวย ในทางกลับกันหากปใดผลผลิตทางการเกษตรไดรับความเสียหาย ราคาผลผลิตตกต่ำก็จะสงผลใหสภาวะ

เศรษฐกิจของจังหวัดชัยนาทซบเซาตามไปดวย จะสงผลใหเกษตรกรในจังหวัดขาดรายได นอกจากนี้ยังมีปญหาเรื่องการ

กำจัดวัสดุเหลือท้ิงจากการทำนาท่ีกลาวมาแลวขางตน 

 บานดอกซาก ตำบลหวยงู ประชาชนรอยละ 22.53 หรือคิดเปนประชากรประมาณ 127 คน จากประชากร

ทั้งหมด 563 คน สวนใหญมีอาชีพทำนา ซึ่งถือเปนรายไดหลักของตำบลหวยงู (สำนักงานพัฒนาชุมชนอำเภอหันคา

จังหวัดชัยนาท กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย. ออนไลน. 2562) ผลิตภัณฑชุมชน จะเปนเครื่องดนตรีไทย 

เฟอรนิเจอรจากไมพาเลช ผักปลอดสารพิษ สมโอขาวแตงกวา ขาวสารปลอดภัยจากสารพิษ (สำนักงานพัฒนาชุมชน

อำเภอหันคาจังหวัดชัยนาท กรมการพัฒนาชุมชน กระทรวงมหาดไทย. ออนไลน. 2562) ซึ่งปที่ผานมาคณะวิจัยและ

ชาวบานดอกซากไดมีโอกาสทำงานวิจัยรวมกัน เน่ืองจากชาวบานมีความตองการท่ีจะนำวัสดุเหลือท้ิงจากกระบวนการทำ

นามาพัฒนาเปนบรรจุภัณฑรักษโลก และนำมาใชเปนบรรจุภัณฑเพ่ือลดตนทุนการผลิตผลิตภัณฑในชุมชน ซึ่งในงานวิจัย

ที่ผานมาไดรับทุนสนับสนุนจากงบประมาณรายไดป 62 จากสถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

เรื่อง "การพัฒนาและออกแบบบรรจุภัณฑเพื่อเพิ่มมูลคาวัสดุเหลือทิ้งจากกระบวนการทำนา บานดอนซาก ตำบลหวยงู 

จังหวัดชัยนาท" ทีมวิจัยประสบผลสำเร็จในการคดิคนกระบวนการขึ้นรูปบรรจุภัณฑจากฟางขาวจากความตองการของ

ชุมชน และการขึ้นรูปกระถางจากฟางขาว โดยจำนวนกระถางที่ผลิตไดแตละครั้งเทากับ 55 กระถาง มีตนทุนรวมสินคา

ตอหนวย เทากับ 2.48 บาทตอกระถาง ซึ่งถาเปรียบเทียบกับกระถางพลาสติกที่ขนาดเทากัน กระถางพลาสติก มีตนทุน

ใบละ 10 บาท และชาวบานไดมีการตอยอด พัฒนากระบวนการตอเพื่อใหกำลังการผลิตมากขึ้นโดยไดรับการสนับสนุน

เครื่องมือปนฟางจากทางตำบล และชาวบานมีการทำการตลาดโดยการออกงาน ตั้งบูธ เพื่อประชาสัมพันธสินคาทำให

ยอดจำหนายกระถางจากฟางขาวเพิ่มขึ้น สงผลตอกำลังการผลิตที่ตองเรงทำใหทันตามยอดสั่งซือ้ แตสิ่งที่สงผลตอกำลัง

การผลิต คือ ในกระบวนการผลิตเมื่อข้ึนรูปกระถางเสรจ็ จะตองนำไปตากแดด เปนเวลา 2-3 ช่ัวโมง ถาแดดแรง แตถาไม

มีแดด ใชเวลา 2-3 วัน ซึ่งชาวบานมีความกังวลวาถาถึงฤดูฝนจะทำใหผลิตไมทันจัดจำหนาย จึงมีแนวคิดที่จะใหทางทีม

วิจัยรวมกับชาวบานพัฒนาเตาอบ (ซึ่งเปนความตองการของชาวบานในชุมชน) จากวัสดุที่หาไดในทองถิ่นขึ้นมาเพ่ือ

แกปญหาสภาพอากาศและเพ่ิมกำลังการผลิตใหทันตามยอดการสั่งซื้อ 

 ดังน้ันในงานวิจัยน้ีจะมีการออกแบบและพัฒนาเตาอบกระถางฟางขาวจากวัสดุท่ีหาไดในทองถ่ินทองถ่ิน เพ่ือ

ลดเวลาในการผลิตและเพ่ิมกำลังการผลิตโดยมีการออกแบบรวมกับชาวบานในชุมชน และจะเพ่ิมสวนของการรมควันใน

เตาอบดวยโดยการใชฟางขาวเปนเชื้อเพลิงเพื่อกันมอดและเชื้อราที่จะเกิดกับกระถางฟางขาวเปนการเพิ่มอายุการเก็บ

รักษากระถางฟางขาวกอนจัดจำหนาย ดังงานวิจัยของศักดิ์ชาย สิกขา และคณะ (2554) ไดออกแบบและพัฒนาเตาอบไม

ไผและศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการพัฒนางานหัตถกรรมไมไผภาคอีสาน ซึ่งในงานวิจัยพบวาภูมิปญญาทองถิ่นตั้งแต

อดีตปองกันมอดกับเช้ือราดวยการใชฟางขาวเปนเช้ือเพลิงโดยการรมควัน กลิ่นจาการรมควันจะแกปญหาเรื่องมอด สวน

ความรอนจะชวยทำใหผลิตภัณฑแหงปองกันเชือ้ราไดด ีดังนั้นในงานวิจัยนี้จำเปนตองเพิ่มสวนของการรมควันในเตาอบ

ดวย เพราะงานวิจัยท่ีผานมาไมไดคำนึงถึงประเด็นน้ี เน่ืองจากจะผลิตกระถางฟางขาวตามคำสั่งซื้อและจำหนายทันทีไมมี

การเก็บสตอกไว แตถาตองการใหผลิตไดจำนวนมากและเก็บผลิตภัณฑไวในคลังสินคาไดนานกอนจัดจำหนายจึง

จำเปนตองมีเตาอบรมควัน 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือออกแบบ พัฒนา และเตาอบและรมควันกระถางฟางขาว 

 2. เพ่ือเปรียบเทียบกำลังการผลิตของกระบวนการท่ีมีการใชเตาอบกับไมใชเตาอบ 

 3. เพื่อเปรียบเทียบอายุการเก็บรักษากระถางจากฟางขาวที่มีการใชเตาอบที่รมควันดวยฟางขาวเพื่อกันมอด

และเช้ือรากับกระถางท่ีไมผานการรมควัน 

 4. เพ่ือประเมินความพึงพอใจของผูใชงานเตาอบและผูใชผลิตภัณฑกระถางตอเตาอบกระถางฟางขาวท่ีสรางข้ึน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ผูประกอบการ ผู ผลิต ผู เชี ่ยวชาญทางการออกแบบ นักวิชาการ โดยการเจาะจงเลือกและแบบบังเอิญ 

ผูใชงานเตาอบและผูใชผลิตภัณฑกระถาง จำนวน 11 คน 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การศึกษาวิจัยครั้งนี้เปนออกแบบ พัฒนา และเตาอบที่ใชอบกระถางตนไมจากฟางขาวเพื่อแกปญหาสภาพ

อากาศชวงฤดูฝนและเพิ่มปริมาณการผลิตโดยเทียบกับการตากแดด อีกทั้งเพิ่มการอบรมควันดวยฟางขาวเพื่อกันมอด

และเชื้อราในเตา จะทำใหเก็บกระถางไวในสตอกไดนานขึ้น โดยใชวิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสวนรวมจากชาวบาน

ในชุมชน 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 
 บานดอนซาก ตำบลหวยงู จังหวัดชัยนาท 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

     - แบบบันทึกสัมภาษณความตองการตอยอดเก่ียวกับงานวิจัยกระถางฟางขาว 

- แบบประเมินความคิดเห็นลักษณะเตาอบกระถางฟางขาว 

- ตนแบบเตาอบกระถางฟางขาวท่ีไดพัฒนาข้ึนจากความตองการของผูผลิตกระถางจากฟางขาว 

- วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ ท่ีใชในสรางเตาอบกระถางฟางขาว 

                     - เครื่องช่ังน้ำหนัก KAH500S ยี่หอ ไทยโกบอล ใชในการช่ังน้ำหนักกระถาง 

                     - กลองจุลทรรศน เพ่ือตรวจนับจำนวนเช้ือราและหาคาเฉลี่ย และการตรวจประเมินมอดดวยตาเปลา  

- แบบสอบถามความพึงพอใจเตาอบรมควัน 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

- การสัมภาษณ 

- การตอบแบบสอบถาม 

- การนับและการวัด 
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3. การวิเคราะหขอมูล 

- โดยวิธีการบรรยาย พรรณนา วิเคราะห สังเคราะห และสรุปผลตามขั้นตอนของการศึกษาเอกสาร 

หลักฐานตามข้ันตอนและกระบวนวิธีของการออกแบบ (Design Process) 

- วิเคราะห ประเมินและรวบรวมประเด็นความคิดเห็นและความตองการคุณลักษณะเตาอบกระถางฟาง

ขาว โดยใชคารอยละ คาเฉลี่ย  เพ่ือสังเคราะหสรุปเปนขอมูลประกอบการสราง 

ผลการวิจัย 

1. ผลสำรวจความตองการหรือปญหาของงานวิจัยกระถางฟางขาวท่ีผานมาโดยใชแบบสัมภาษณ 

 คณะทีมวิจัยลงพ้ืนท่ีหมูบานดอกซาก ตำบลหวยงู อำเภอหันคา จังหวัดชัยนาท เมื่อวันท่ี 7 ตุลาคม 2563 และ 

4 ธันวาคม 2563 เพื่อรับฟงปญหาและความตองการตอยอดโครงการวิจัยกระถางฟางขาวที่ผานมา โดยใชการสนทนา

กลุม (focus group) และแบบบันทึก-สัมภาษณเกี่ยวกับสำรวจปญหาและความตองการตอยอดและพัฒนาโครงการ

กระถางฟางขาวที่ผานมาโดยใชแบบสัมภาษณ ผูผลิตกระถางฟางขาว จำนวน 11 คน (นิตยา บุญจันทร. สัมภาษณ 

2563) ดังแสดงในภาพท่ี 1 

 

 
ภาพท่ี 1 การสัมภาษณผูนำชุมชนและชาวบานหมูบานดอกซาก ตำบลหวยงู อำเภอหันคา จังหวัดชัยนาท เมื่อวันท่ี 4 

ธันวาคม 2563 เพ่ือรับฟงปญหาของงานวิจัยกระถางฟางขาวท่ีผานมา 
 

ตารางท่ี 1 สรุปแบบบันทึกการสัมภาษณขอมูลท่ัวไปเก่ียวกับบริบทชุมชนบานดอกซาก ตำบลหวยงู จังหวัดชัยนาท 

ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับบริบทชมุชน รายละเอียด 

ช่ือชุมชน บานดอนซาก 

ตำบล หวยงู 

อำเภอ หันคา 

จังหวัด ชัยนาท 

ช่ือผูนำชุมชน อบต เลิศฤทธ์ิ 

จำนวนสมาชิกในชุมชน 500 

สมาชิกในชุมชนมีอาชีพหลัก ทำนา ทำไร เกษตรกรรม 

สมาชิกในชุมชนมีอาชีพเสรมิ ขายตนไม ทำกระถาง ผลิตภณัฑชุมชน คาขาย จับ

หนู ขายไขเค็ม  

ผลิตภณัฑของชุมชน กระถางฟางขาว 
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ขอมูลท่ัวไปเกี่ยวกับบริบทชมุชน รายละเอียด 

ความตองการท่ีจะพัฒนาผลติภณัฑ อยากทำกระถางใหไดเยอะๆ อยากเพ่ิมกำลังการ

ผลิต ทำกระถางไดเยอะๆ อยากใหพัฒนากระถาง

ผลิตไดจำนวนมากๆ ผลติไดเยอะๆ อยากไดเตาอบ 

ทำกระถางไดเยอะ อยากทำกระถางไดตามจำนวน

ท่ีเขาสั่ง ทำใหทันออรเดอรท่ีเขาสัง่มา 

ความตองการจากมหาวิทยาลัยในการรวมแกปญหา อยากไดเตาอบเพ่ืออบใหแหงเร็วข้ึน อยากได

ผลิตภณัฑชวยอบกระถาง เพ่ือใหทันตอยอด

สั่งซื้อ อยากไดเตาอบเพ่ืออบกระถางเพ่ือเพ่ิม

กำลังการผลิต อยากใหออกแบบเตาเพ่ือการ

ชวยเหลือพัฒนาผลิตภัณฑ สิ่งสนับสนุน

ผลิตภณัฑ อยากใหมหาลัยสรางเตาอบสำหรับ

เวลาฝนตกไมมีท่ีตาก 

ผลท่ีคาดวาจะไดรับจากการแกไปปญหารวมกัน ถามีเตาอบกรระถางจะทำใหสามารถเพ่ิมกำลัง

การผลิตไดมากข้ึน มเีตาอบท่ีสามารถเพ่ิมกำลัง

การผลิต ไดเตาอบ ทำใหผลติท่ีไดเยอะข้ึน 

อยากไดเตาอบกระถางยามหนาฝน มีเตาอบไว

อบกระถาง มีเตาอบ 

 

จากตารางที่ 1 สรุปผลความตองการหรือปญหาของงานวิจัยกระถางฟางขาวที่ผานมา พบวา ผูผลิตกระถาง

ฟางขาวอยากไดเตาอบที่สามารถเพิ่มกำลังการผลิตทำใหผลิตที่ไดมากขึ้น จากการสัมภาษณทำใหไดทราบวาชาวบานมี

ความตองการเตาอบในการลดเวลาในการผลิตกระถางฟางขาว เพราะในขั้นตอนการผลิตกระถางตองนำกระถางไปตาก

แดด ซึ่งถามีแดดจัด จะใชเวลาในการตาก 2-3 ช่ัวโมง แตถาไมมีแดด ทำใหตองเสียเวลาในข้ันตอนน้ี มีผลตอการสงสินคา

ใหลูกคาชา โดยเฉพาะฤดูฝน 

 

2. ผลประเมินความคิดเห็นเกี่ยวกับรูปแบบเตาอบรมควันเพ่ือใชในขั้นตอนการผลิตกระถางฟางขาว 

ตารางท่ี 2 สรุปผลแบบประเมินความคิดเห็นรูปแบบเตาอบรมควันเพ่ือใชในข้ันตอนการผลิตกระถางฟางขาว  

ความตองการแบบ คาระดับความตองการ 

สวยงาม แบบทันสมัย 1.18±0.41 

ขนาดกะทัดรดั 0.00±0.00 

วัสดุหาไดในทองถ่ินตนทุนต่ำ 3.55±0.32 

หลักการทำงานงาย ไมซับซอน 4.00±0.00 

ใชฟนเปนเช้ือเพลิง 4.00±0.00 
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ความตองการแบบ คาระดับความตองการ 

กำลังการผลิตนอย 0.73±0.00 

วางในท่ีแจง 3.55±0.32 

สามารถเคลื่อนยายได 3.91±0.30 

อบได รมควันได 3.91±0.30 

สวยงาม แบบดั้งเดิม 1.55±0.53 

ขนาดใหญ 2.36±0.50 

วัสดุมาตรฐานตนทุนเสูง 0.00±0.00 

หลักการทำงานซับซอน 0.00±0.00 

ใชแกสเปนเช้ือเพลิง 0.00±0.00 

กำลังการผลิตมาก 3.36±0.50 

วางในท่ีรม 3.73±0.47 

ตั้งวางอยูกับท่ี 0.00±0.00 

อบได รมควันไมได 0.00±0.00 

หมายเหต ุ  

ระดับ 4 หมายถึง ผลการประเมินความตองการระดับมากท่ีสุด  

ระดับ 3-3.99 หมายถึง ผลการประเมินความตองการระดับมาก 

ระดับ 2-2.99 หมายถึง ผลการประเมินความตองการระดับปานกลาง 

ระดับ 1-1.99 หมายถึง ผลการประเมินความตองการระดับนอย 

ระดับ 0-0.99 หมายถึง ผลการประเมินความตองการระดับไมตองการ  
 

จากตารางท่ี 2 สามารถสรุปผลประเมินความตองการรูปแบบเตาอบรมควันเพ่ือใชในข้ันตอนการผลิตกระถาง

ฟางขาว ในของชาวบานดอกซาก จำนวน 11 คน พบวา ผูประเมินมีความตองการใหบรรจุภัณฑมีความสวยงาม มีแบบ

ดั้งเดิม ขนาดใหญ ใชวัสดุที่หาไดในทองถิ่น ตนทุนต่ำ หลักการทำงานงาย ไมซับซอน ใชฟนเปนเชื้อเพลิง กำลังการผลติ

มาก สามารถวางในท่ีรม สามารถเคลื่อนยายได อบไดรมควันได ซึ่งทางคณะวิจัยจะนำขอมูลขางตนน้ีมาใชเปนแนวทางใน

การหากระบวนการผลิตและรูปแบบของเตาอบรมควันท่ีตอบสนองความตองการของชุมชนตอไป 
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3. แบบเตาอบกระถางฟางขาว 

จากผลประเมินความคิดเห็นรูปแบบเตาอบรมควันเพื่อใชในขั้นตอนการผลิตกระถางฟางขาว คณะผูวิจัยได

ออกแบบเตาอบมรมควันมา 3 แบบ แบบท่ี 1 เตาอบรมควัน ขนาด 100x180x100 ซม3. ดังแสดงในภาพท่ี 2 (ก) มี 3 ช้ัน 

คือ ชั้นบนเปนชองสำหรับอบรมควันเพื่อกันมอดและเชื้อราดวยเชื้อเพลิงจากฟางขาว ชั้นกลางเปนชองอบกระถางจาก

ฟางขาว และช้ันลางเปนชองใสเช้ือเพลิง ระยะหางระวางช้ัน 30 ซม. ดังแสดงในภาพท่ี 2 (ข) สามารถใสกระถางฟางขาว

เพ่ืออบไดจำนวน 50 กระถาง ดังแสดงในภาพท่ี 2 คุณสมบัติของเตาน้ี คือ ขนาดไมใหญมาก ใชเช้ือเพลิงไมเยอะและวาง

ติดตั้งท่ีพ้ืนได 

 
(ก)                                                                           (ข) 

ภาพท่ี 2 แบบเตาอบรมควัน แบบท่ี 1 (ก) ภายนอก (ข) ภายใน 

 

 
(ก)                                                                        (ข) 

ภาพท่ี 3 แบบเตาอบรมควัน แบบท่ี 2 (ก) ภายนอก (ข) ภายใน 

 

แบบท่ี 2 ขนาด 100x170x150 ซม3. ดังแสดงในภาพท่ี 3  (ก) จะมี 2 สวน คือ สวนที ่ 1 มี 2 ชั ้น ชองอบ

กระถางจากฟางขาวและชองใสเชื้อเพลิง สวนที่ 2 มี 2 ชั้น ชั้นบนเปนชองสำหรับใสหมอตมฟางขาวเพื่ออบรมควันเพ่ือ

กันมอดและเชื้อราและชั้นลางเปนชองใสเชื้อเพลิง ดังแสดงในภาพท่ี 3 (ข) สามารถใสกระถางฟางขาวเพื่ออบไดจำนวน 

30 กระถาง คุณสมบัติของเตาน้ี คือ สามารถตมฟางขาวไปพรอมกับการอบกระถางฟางขาวได 
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(ก)                                                          (ข) 

ภาพท่ี 4 แบบเตาอบรมควัน แบบท่ี 3 (ก) ภายนอก (ข) ภายใน 

 

แบบที่ 3 ขนาด 100x150x150 ซม3. ดังแสดงในภาพที่ 4 (ก) ประกอบดวย 3 ชั้น ชั้นบนและชั้นกลาง ใส

กระถางฟางขาว ช้ันลางจะใสสมุนไพรไวอบรมควัน ดานขางมีถาดสองขางโดยดานลางเปนท่ีใสเช้ือเพลิง ดังแสดงในภาพ

ที่ 4 (ข) ดานบนสามารถวางกระถางเพื่ออบได จำนวน 60 กระถาง คุณสมบัติของเตานี้ คือ สามารถอบกระถางฟางขาว

ไดจำนวนมาก ความรอนท่ัวถึง เคลื่อนยายสะดวก 

จากน้ันคณะผูวิจัยไดประเมินความคิดเห็นรูปแบบเตาอบรมควันท้ัง 3 แบบ โดยสอบถามความคิดเห็นผูใชงาน

เตาเพื่อผลิตกระถาง จำนวน 11 คน ซึ่งเปนผูผลิตกระถางฟางขาว ไดขอคิดเห็นดังนี้ ผูตอบแบบประเมินมีความตองการ

เตาอบแบบที่ 3 เนื่องจากสามารถอบกระถางฟางไดจำนวนมาก ซึ่งตรงกับความตองการของทีมนักวิจัยชาวบาน การให

เชื้อเพลิงทั้งสองดานทำใหความรอนทั่วถึง อีกทั้งมีลอเลื่อนซึ่งจำทำใหการเคลื่อนยายเตาอบสะดวกมากยิ่งขึ้น ซึ่งในสวน

ของเตาอบแบบท่ี 1 มีความคิดเห็นวาความสูงไมเหมาะสมในการอบกระถางฟางขาวและเตาอบ แบบท่ี 2 มีความคิดเห็น

วาเนื่องจากหมอตมฟางขาวคอนขางหนักจึงไมสะดวกที่จะทำทั้งสองอยางพรอมกัน ผูวิจัยจึงเลือกแบบที่ 3 ในการสราง

เตาอบกระถางฟางขาว 

 

4. เตาอบกระถางฟางขาว 

จากผลการประเมินความคิดเห็นในขอ 3 คณะผูวิจัยไดสรางเตาอบรมควัน แบบที่ 3 มีขนาด 100x150x150 

ซม3. ประกอบดวย 3 ชั้น ดังแสดงในภาพที่ 5 และ 6 ชั้นบนและชั้นกลาง ใสกระถางฟางขาว ชั้นลางจะใสฟางขาวไว

อบรมควัน ดานขางมีถาดสองขางโดยดานลางเปนที่ใสเชื้อเพลิง ดานบนสามารถวางกระถางเพื่ออบได จำนวน 50 

กระถาง วัสดุตัวโครงทำมาจากเหล็กฉาก ขนาด 25x3 mm2. ผนังเตาท้ัง 6 ดานดวยเหล็กแผนชุปซิงค ความหนา 8 mm.  

ตะแกรงทำมาจากเหล็ก ขนาด 25 x 61 mm2. ประกอบดวยลอ 4 ลอ เพ่ือใหเคลื่อนท่ีไดสะดวก 
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ภาพท่ี 5 ลักษณะโครงสรางภายในของกระถางฟางขาวท่ีถูกสรางข้ึน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6 ลักษณะโครงสรางภายนอกของกระถางฟางขาวท่ีถูกสรางข้ึน 

 

5. ผลการเปรียบเทียบกำลังการผลิตกระถางฟางขาวของกระบวนการท่ีใชเตาอบกับไมใชเตาอบ 

ในงานวิจัยนี้จะมีการปรับเปลี่ยนวิธีการทำใหกระถางฟางขาวแหงโดยจากเดิมจะใชวิธีการตากแดดแบบใหม

เปนการใชเตาอบรมควันในการทำใหกระถางฟางขาวแหง โดยจะเปรียบเทียบกำลังการผลิตตอครั้งของการอบแหง เวลา
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ที่ใชในการผลิตตอครั้ง ตนทุนในการผลิตตอครั้ง น้ำหนักแหงของกระถางของทั้งสองวิธีการ จากตารางที่ 3 พบวา ถาใช

วิธีการตากแดด จะใชเวลาในการผลิตกระถางตอครั้ง เทากับ 72 ชั่วโมง ซึ่งจะไดจำนวนกระถางที่ผลิตไดตอครั้ง เทากับ 

50 ใบ ตนทุนการผลิตตอครั้ง เทากับ 200 บาท น้ำหนักแหงของกระถาง เฉลี่ยเทากับ 105 กรัม ซึ่งเมื่อเทียบกับการทำ

ใหกระถางแหงโดยใชเตาอบรมควัน พบวา การใชเตาอบรมควัน จะใชเวลาในการผลิตกระถาง 15 ช่ัวโมง ซึ่งจะไดจำนวน

กระถางที่ผลิตไดตอครั้ง เทากับ 50 ใบ เทากัน ตนทุนการผลิตตอครั้ง เทากับ 240 บาท น้ำหนักแหงของกระถาง เฉลี่ย

เทากับ 62 กรัม 

 

ตารางที่ 3 สรุปผลการเปรียบเทียบกำลังการผลิตของกระบวนการที่ใชเตาอบกับไมใชเตาอบของกระถางขนาดเสนผาน

ศูนยกลาง 10 เซนติเมตร 

รายการ วิธีการทำใหกระถางฟางขาวแหง 

ตากแดด เตาอบรมควัน 

เวลาของการผลิตกระถางตอคร้ัง (ชั่วโมง) 72 15 

จำนวนกระถางท่ีผลิตกระถางตอคร้ัง (ใบ) 50 50 

ตนทุนการผลิตตอคร้ัง (บาท) 200 240 

น้ำหนักแหงของกระถาง (กรัม) 105 62 

 

จากตารางสรุปไดวา การทำใหกระถางแหงโดยวิธีการใชเตาอบรมควัน จะใชเวลาในการผลิตกระถางนอยกวา

วิธีการตากแดด อยู 57 ชั่วโมง และตนทุนการผลิตโดยวธิีการใชเตาอบรมควัน สูงกวาวิธีการตากแดด อยูเพียง 40 บาท 

สวนน้ำหนักแหงของกระถางท่ีใชการอบกระถางดวยเตาอบจะมีน้ำหนักนอยกวาวิธีการตากแดดอยู 43 กรัม ดังน้ันการใช

เตาอบรมควันจะเปนการชวยประหยัดเวลาไดมากกวาวิธีการตากแดด อีกทั้งวิธีการใชเตาอบรมควัน ทำใหกระถางฟาง

ขาวมีน้ำหนักท่ีเบากวาวิธีการเดิมสงผลดีตอคาใชจายในการขนสงเพ่ือจัดจำหนาย นอกจากน้ีถาเปรียบเทียบในดานกำลัง

การผลิต การผลิตกระถางฟางขาวโดยวิธีการทำใหกระถางแหงดวยเตาอบรมควันจะมีกำลังการผลิตมากวาวิธีการตาก

แดด 4.8 เทา หรือประมาณ 5 เทา (คิดจากอัตราสวนเวลาของการผลิตกระถางตอครั้งของวิธีใชเตาอบตอวิธีการตากแดด) 

แตถาเทียบเวลาเทากัน คือ 72 ชั่วโมง การผลิตกระถางดวยวิธีการทำใหแหงโดยการตากแดด จะไดปริมาณกระถาง 50 

ใบ สวนวิธีการทำใหแหงโดยการใชเตาอบ จะไดปริมาณกระถาง 240 ใบ จะเห็นไดวาการใชเตาอบจะทำใหไดกำลังการ

ผลิตมากกวาการตากแดด 

 

6. ผลการเปรียบเทียบอายุการเก็บรักษากระถางจากฟางขาวที่มีการใชเตาอบที่รมควันดวยฟางขาวเพื่อกัน 

มอดและเชื้อรากับกระถางท่ีไมผานการรมควัน 

การเปรียบเทียบอายุการเก็บรักษากระถางฟางขาวจะเปรียบเทียบระหวางวิธีการอบกระถางโดยใชเตาอบแต

ไมรมควัน กับการใชเตาอบและรมควันดวยฟางขาว รวมถึงการตากแดด จากการสังเกตลักษณะภายนอก พบวา กระถาง

ฟางขาวท่ีทำใหแหงโดยวิธีการตากแดดและเก็บรักษาไวในหองท่ีอากาศถายเท 1 เดือน มีลักษณะแหงสนิท ไมมีมอด มีสี

น้ำตาลออนๆ น้ำหนักกระถาง 103 กรัม ดังแสดงในภาพที่ 7 (ก) และ กระถางฟางขาวที่ทำใหแหงโดยวิธีการตากแดด

และเก็บรักษาไวในหองที่อากาศถายเท 3 เดือน มีลักษณะแหงสนิท ไมมีมอด มีสีน้ำตาลที่เขมขึ้น และมีน้ำหนักกระถาง 

100 กรัม ดังแสดงในภาพท่ี 7 (ข) สวนกระถางฟางขาวท่ีทำใหแหงโดยวิธีอบดวยเตาแตไมรมควันและเก็บรักษาไวในหอง

ที่อากาศถายเท 1 เดือน มีลักษณะมีสีน้ำตาลกลาง ๆ ไมมีมอด ผิวกระถางมีความมันวาวกวาวิธีการตากแดด มีน้ำหนัก

กระถาง 69 กรัม ดังแสดงในภาพที่ 7 (ค) และ กระถางฟางขาวที่ทำใหแหงโดยวิธีอบดวยเตาแตไมรมควันและเก็บรักษา
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ไวในหองที่อากาศถายเท 3 เดือน มีลักษณะมีสีน้ำตาลที่เขมขึ้น ไมมีมอด ผิวกระถางยังมีความมันวาว มีน้ำหนักกระถาง 

65 กรัม  ดังแสดงในภาพท่ี 7 (ง) และกระถางฟางขาวท่ีทำใหแหงโดยวิธีอบดวยเตาและรมควันและเก็บรักษาไวในหองท่ี

อากาศถายเท 1 เดือน มีลักษณะมีสีน้ำตาลที่เขมขึ้น ไมมีมอด ผิวกระถางมีความมันวาว มีน้ำหนักกระถาง 60 กรัม  ดัง

แสดงในภาพที่ 7 (จ) และ กระถางฟางขาวที่ทำใหแหงโดยวิธีอบดวยเตาและรมควันและเก็บรักษาไวในหองที่อากาศ

ถายเท 3 เดือน มีลักษณะมีสีน้ำตาลที่เขมขึ้น ไมมีมอด ผิวกระถางยังมีความมันวาว มีน้ำหนักกระถาง 59 กรัม ดังแสดง

ในภาพท่ี 4.14 (ฉ) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 7 เปรียบเทียบกระถางท่ีทำใหแหงโดยวิธีการ (ก) ตากแดดและเก็บรักษาท่ีอากาศถายเท 1 เดอืน (ข) 3 เดือน (ค) 

ใชเตาอบแตไมรมควันและเก็บรักษาท่ีอากาศถายเท 1 เดือน 3 เดือน (จ) ใชเตาอบรมควันและเก็บรักษาท่ีอากาศถายเท 

1 เดือน (ฉ) 3 เดือน 
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ตารางที่ 4 สรุปผลการเปรียบเทียบอายุการเก็บรักษากระถางจากฟางขาวที่มีการใชเตาอบที่รมควันดวยฟางขาวเพื่อกัน

มอดและเช้ือรากับกระถางท่ีไมผานการรมควัน 

วิธีการในการ

ทำใหกระถาง

แหง 

ระยะ 

เวลา

การเก็บ 

รายการ 

ลักษณะภายนอก 

และ 

ตรวจปริมาณมอด 

น้ำหนักเฉลี่ยกระถาง ปริมาณความชื้น 

 

 

จำนวนเชื้อรา 

กอนแหง หลังแหง Cfu/ml 

ตากแดด 1 เดือน แหงสนิท/ไมพบ 666 103 563 9.70×108 

3 เดือน แหงสนิท/ไมพบ 666 100 566 - 

เตาอบ 1 เดือน แหงสนิท/ไมพบ 666 69 597 - 

 3 เดือน แหงสนิท/ไมพบ 666 65 601 - 

เตาอบรมควัน 1 เดือน แหงสนิท/ไมพบ 666 60 606 1.12×105 

 3 เดือน แหงสนิท/ไมพบ 666 59 607 1.47×105 

 

จากตารางที่ 4 ในสวนของน้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหง พบวา กระถางฟางขาวที่ทำใหแหงโดย

วิธีการตากแดดและเก็บรักษาไวในหองท่ีอากาศถายเท 1 เดือน น้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหง เทากับ 103 กรัม 

3 เดือน น้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหง เทากับ 100 กรัม สวนกระถางฟางขาวท่ีทำใหแหงโดยวิธีอบดวยเตาแต

ไมรมควันและเก็บรักษาไวในหองที่อากาศถายเท 1 เดือน น้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหง เทากับ 69 กรัม 3 

เดือน น้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหง เทากับ 65 กรัม และกระถางฟางขาวท่ีทำใหแหงโดยวิธีอบดวยเตารมควัน

และเก็บรักษาไวในหองท่ีอากาศถายเท 1 เดือน น้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหง เทากับ 60 กรัม 3 เดือน น้ำหนัก

เฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหง เทากับ 59 กรัม ซึ่งน้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหง บงบอกถึงปริมาณความช้ืนใน

เหลืออยูในกระถาง จะเห็นไดวากระถางฟางขาวท่ีผานการอบดวยวิธีการอบดวยเตารมควันจะมีน้ำหนักเฉลี่ยของกระถาง

หลังทำใหแหงนอยท่ีสุด รองลงมาคือ วิธีการอบดวยเตาแตไมรมควันรมควันสวนการทำใหแหงดวยความรอนดวยการตาก

แดดจะมีน้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหงมากที่สุด ซึ่งน้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหงจะสอดคลองกับ

ปริมาณความชื้นที่เหลืออยูในกระถาง แสดงวา การทำใหแหงดวยวิธีการอบดวยเตารมควันจะมีความชื้นเหลืออยูใน

กระถางนอยที่สุด ซึ่งกอนเริ่มทดลองดวยวิธีการตาง ๆ คณะผูวิจัยใชน้ำหนักเยื่อฟางขาวในการทำกระถางในปริมาณท่ี

เทากันคือ 666 กรัม นอกจากนี้ปริมาณความชื้นจะสัมพันธตอจำนวนเชื้อราที่พบในกระถาง ซึ่งในสวนของจำนวนเชื้อรา

เมื่อเปรียบเทียบปริมาณเชื้อราของกระถางที่อบและรมควัน จะมีปริมาณเชื้อรา 1.12×105 cfu/ml กับกระถางที่ตาก

แดด ที่อายุการเก็บรักษา 1 เดือน จะมีปริมาณเชื้อรา สวนกระถางที่ทำใหแหงดวยการตากแดด จะมีปริมาณเชื้อรา 

9.70×108 cfu/ml ตามลำดับ แสดงใหเห็นวาความรอนที่ไดจากเตาอบรมควันจะชวยทำใหผลิตภัณฑแหง มีความช้ืน

นอยกวา และลดปริมาณเช้ือราไดดีกวาการทำใหกระถางแหงดวยการตากแดด สงผลทำใหอายุการเก็บรักษาในคลังสินคา

ยาวนานกวา เพราะถานำกระถางท่ีทำใหแหงดวยเตาอบรมควัน อายุการเก็บรักษา 3 เดือน ไปทดสอบพบปริมาณเช้ือรา

ใกลเคียงกับกระถางที่มีอายุการเก็บรักษา 1 เดือน คือ 1.47×105 cfu/ml ดังแสดงในตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวาการอบ

กระถางดวยเตาอบรมควันชวยยืนอายุการเก็บรักษากระถางไดนานกวาวิธีการตากแดด นอกจากนี้ไดทำการวิเคราะห

ลักษณะราโดยนำไปบมใน moist chamber 5-7 วัน จะพบราบนเสนใย มีสปอรสีดำเขม น้ำตาล น้ำตาลเขม และไดมี

การวิเคราะหลำดับเบสของเชื้อราโดยเพ่ือจำแนกสายพันธุ พบวา เชื้อราบนกระถางฟางขาวจะเปนพันธ Aspergillus 

niger WA-TKA และ Aspergillus assiutensis IMBC-FP2.05 หรือ Aspergillus japonicas MEPB002 ซึ่งเปนสายพันธุ

ท่ีพบไดท่ัวไปในเสนใยฟางขาว 
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7. การมีสวนรวมของผูใชงานเตาอบและการประเมินความพึงพอใจของผูใชงานเตาอบและผูใชผลิตภัณฑ 

กระถางตอเตาอบกระถางฟางขาวท่ีสรางขึ้น 

 จากตารางที่ 5 สรุปแบบสอบถามความพึงพอใจของผูใชงานเตาอบและผูใชผลิตภัณฑกระถางตอเตาอบ

กระถางฟางขาวท่ีสรางข้ึน สรุปไดวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจวาเตามีรูปแบบเหมาะสมงายตอการใชงาน, เตา

ที่ไดชวยเพิ่มกำลังการผลิตกระถางไดมากกวาวิธีการเดิม, วัสดุที่ใชผลิตเตาหาไดงายในทองถิ่น, เตาชวยลดระยะเวลาใน

กระบวนการผลิตกระถางจากฟางขาว, เตาสามารถรมควันได, เตาอบรมควันสามารถนำไปใชประโยชนกับผลิตภัณฑได, 

เตาสามารถใชงานไดทุกฤดูกาลที่มีการผลิตกระถางฟางขาว ความพึงพอใจบรรจุภัณฑจากฟางขาวในภาพรวม ในระดับ

มากท่ีสุด แตความพึงพอใจในสวนของเตามีน้ำหนักเบา เคลื่อนยายไดสะดวก อยูระดับ มาก เน่ืองจากเตามีขนาดใหญ มี

น้ำหนัก ถึงแมจะมีลอก็ตาม 

 

ตารางท่ี 5 สรุปความพึงพอใจของผูใชงานเตาอบและผูใชผลิตภัณฑกระถางตอเตาอบกระถางฟางขาวที่สรางขึ้น (ผูตอบ

แบบสอบถาม จำนวน 11 คน) 

         รายการคำถามประเมินความพึงพอใจ 

ระดับความพึงพอใจ

คาเฉลี่ย±คาเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

เตามรีูปแบบเหมาะสมงายตอการใชงาน 5.±0.00   

เตาท่ีไดชวยเพ่ิมกำลังการผลิตกระถางไดมากกวาวิธีการเดิม 5.±0.00   

วัสดุท่ีใชผลติเตาหาไดงายในทองถ่ิน 5.±0.00   

เตาชวยลดระยะเวลาในกระบวนการผลิตกระถางจากฟางขาว 5.±0.00   

เตามีน้ำหนักเบา เคลื่อนยายไดสะดวก 4.36±0.5 

เตาสามารถรมควันได 5.±0.00   

เตาอบรมควันสามารถนำไปใชประโยชนกับผลิตภัณฑได 5.±0.00   

เตาสามารถใชงานไดทุกฤดูกาลท่ีมีการผลิตกระถางฟางขาว 5.±0.00   

ความพึงพอใจตอเตาอบรมควันในภาพรวม 5.±0.00   

 

สรุปผลการวิจัย 

1. จากผลสำรวจความตองการหรือปญหาของงานวิจัยกระถางฟางขาวที่ผานมาเพื่อรับฟงปญหาและความ

ตองการตอยอดโครงการวิจัย โดยใชการสนทนากลุม และแบบบันทึก-สัมภาษณ ณ หมูบานดอกซาก ตำบลหวยงู อำเภอ

หันคา จังหวัดชัยนาท โดยคณะทีมวิจัยลงพื้นที่เมื่อวันที่ 7 ตุลาคม 2563 และ 4 ธันวาคม 2563 ซึ่งสัมภาษณผูนำชุมชน

และชาวบาน จำนวน 11 คน ซึ่งเปนผูผลิตกระถางฟางขาวจำหนาย สรุปไดวา ชาวบานอยากเพิ่มกำลังการผลิตกระถาง

ฟางขาวใหไดปริมาณมากใหทันตามจำนวนท่ีลูกคาสั่ง และอยากไดเตาอบท่ีสามารถเพ่ิมกำลังการผลิต 

2. จากผลประเมินความคิดเห็นรูปแบบเตาอบรมควันเพ่ือใชในข้ันตอนการผลิตกระถางฟางขาว ของชาวบาน

ดอกซาก จำนวน 11 คน ซึ่งเปนผูผลิตกระถางฟางขาวจำหนาย พบวา ชาวบานมีความตองการใหบรรจุภัณฑมีความ

สวยงาม มีแบบดั้งเดิม ขนาดใหญ ใชวัสดุท่ีหาไดในทองถ่ิน ตนทุนต่ำ หลักการทำงานงาย ไมซับซอน ใชฟนเปนเช้ือเพลิง 

กำลังการผลิตมาก สามารถวางในท่ีรม สามารถเคลื่อนยายได อบไดรมควันได  ซึ่งทางคณะวิจัยจะนำขอมูลขางตนน้ีมาใช

เปนแนวทางในการหากระบวนการผลิตและรูปแบบของเตาอบรมควันที่ตอบสนองความตองการของชุมชน โดยได
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ออกแบบเตาอบมรมควันมา 3 แบบ และคณะวิจัยไดประเมินความคิดเห็นรูปแบบเตาอบรมควันท้ัง 3 แบบ โดยสอบถาม

ความคิดเห็นผูใชงานเตาเพื่อผลิตกระถาง จำนวน 11 คน ซึ่งเปนผูผลิตกระถางฟางขาว สรุปไดวา ชาวบานมีความ

ตองการเตาอบแบบที่ 3 เนื่องจากสามารถอบกระถางฟางไดจำนวนมาก ซึ่งตรงกับความตองการของทีมนักวิจัยชาวบาน 

การใหเช้ือเพลิงท้ังสองดานทำใหความรอนท่ัวถึง อีกท้ังมีลอเลื่อนซึ่งจำทำใหการเคลื่อนยายเตาอบสะดวกมากยิ่งข้ึน 

3. เตาอบรมควัน แบบที่ 3 ที่สรางขึ้น มีขนาด 100x150x150 ซม3. ประกอบดวย 3 ชั้น ชั้นบนและชั้นกลาง 

ใสกระถางฟางขาว ชั้นลางจะใสสมุนไพรไวอบรมควัน ดานขางมีถาดสองขางโดยดานลางเปนที่ใสเชื้อเพลิง ดานบน

สามารถวางกระถางเพ่ืออบได จำนวน 50 กระถาง วัสดุตัวโครงทำมาจากเหลก็ฉาก ขนาด 25x3 mm. ผนังเตาท้ัง 6 ดาน

ดวยเหล็กแผนชุปซิงค ความหนา 8 mm. ตะแกรงทำมาจากเหล็ก ขนาด25 x 61 mm. ประกอบดวยลอ 4 ลอ เพื่อให

เคลื่อนท่ีไดสะดวก 

4. เมื่อทำการเปรียบเทียบกำลังการผลิตกระถางฟางขาวของกระบวนการที่ใชเตาอบกับไมใชเตาอบ สรุปได

วา การผลิตกระถางฟางขาวโดยวิธีการทำใหกระถางแหงดวยเตาอบรมควันจะมีกำลังการผลิตมากวาวิธีการตากแดด 4.8 

เทา หรือประมาณ 5 แตถาเทียบเวลาเทากัน คือ 72 ช่ัวโมง การผลิตกระถางดวยวิธีการทำใหแหงโดยการตากแดด จะได

ปริมาณกระถาง 50 ใบ สวนวิธีการทำใหแหงโดยการใชเตาอบ จะไดปริมาณกระถาง 240 ใบ จะเห็นไดวาการใชเตาอบ

จะทำใหไดกำลังการผลิตมากกวาการตากแดด 

5. ลักษณะภายนอกของกระถางฟางขาวที่ทำใหแหงโดยวิธีการตากแดดและเก็บรักษาไวในหองที่อากาศ

ถายเท 1 เดือน มีลักษณะแหงสนิท ไมมีมอด มีสีน้ำตาลออน ๆ น้ำหนักกระถาง 103 กรัม และ 3 เดือน มีลักษณะแหง

สนิท ไมมีมอด มีสีน้ำตาลท่ีเขมข้ึน และมีน้ำหนักกระถาง 100 กรัม สวนกระถางฟางขาวท่ีทำใหแหงโดยวิธีอบดวยเตาแต

ไมรมควันและเก็บรักษาไวในหองท่ีอากาศถายเท 1 เดือน มีลักษณะมีสีน้ำตาลกลาง ๆ ไมมีมอด ผิวกระถางมีความมันวาว

กวาวิธีการตากแดด มีน้ำหนักกระถาง 69 กรัม และ 3 เดือน มีลักษณะมีสีน้ำตาลท่ีเขมข้ึน ไมมีมอด ผิวกระถางยังมีความ

มันวาว มีน้ำหนักกระถาง 65 กรัม และกระถางฟางขาวท่ีทำใหแหงโดยวิธีอบดวยเตาและรมควันและเก็บรักษาไวในหอง

ท่ีอากาศถายเท 1 เดือน มีลักษณะมีสีน้ำตาลท่ีเขมข้ึน ไมมีมอด ผิวกระถางมีความมันวาว มีน้ำหนักกระถาง 60 กรัม และ 

3 เดือน มีลักษณะมีสีน้ำตาลที่เขมขึ้น ไมมีมอด ผิวกระถางยังมีความมันวาว มีน้ำหนักกระถาง 59 กรัม แสดงใหเห็นวา

การทำใหกระถางแหงดวยการอบดวยเตาอบรมควันและการตากแดด ไมพบมอด แตน้ำหนักกระถางแหงของการใชเตา

อบรมควันจะมีน้ำหนักเบากวาการตากแดด จะเห็นไดวากระถางฟางขาวที่ผานการอบดวยวิธีการอบดวยเตารมควันจะมี

น้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหงนอยที่สุด รองลงมาคือ วิธีการอบดวยเตาแตไมรมควันรมควันสวนการทำใหแหง

ดวยความรอนดวยการตากแดดจะมีน้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำใหแหงมากท่ีสุด ซึ่งน้ำหนักเฉลี่ยของกระถางหลังทำ

ใหแหงจะสอดคลองกับปริมาณความชื้นที่เหลืออยูในกระถาง แสดงวา การทำใหแหงดวยวิธีการอบดวยเตารมควันจะมี

ความชื้นเหลืออยูในกระถางนอยที่สุด นอกจากนี้การรมควันดวยฟางขาวจะทำใหผิวกระถางมีสีน้ำตาลเขมกวาการตาก

แดดเมื่อเทียบอายุการเก็บรรักษาเทากันเนื่องจากฟางขาวเปนสารอินทรียเมื่อโดนเผาไหม ควันไฟจะประกอบดวยแกส

คารบอนไดออกไซดและกากคารบอนเคลือบท่ีผิวของกระถาง 

6. ในสวนอายุการเก็บรักษา การอบกระถางดวยเตาอบรมควันชวยยืนอายุการเก็บรักษากระถางไดนานกวา

ว ิ ธ ี การตากแดด  เน ื ่ องจากถ  านำกระถางท ี ่ทำให แห  งด  วย เตาอบรมคว ัน อาย ุการ เก ็บร ักษา 3 เด ือน 

ไปทดสอบพบปริมาณเช้ือราใกลเคียงกับกระถางท่ีมีอายุการเก็บรักษา 1 เดือน คือ 1.47×105 cfu/ml แสดงวาการทำให

กระถางแหงดวยเตาอบรมควัน มีผลตอปริมาณเช้ือรา แตปริมาณเช้ือราของกระถางท่ีทำใหแหงดวยการตากแดดท่ีมีอายุ

เก็บรักษา 1 เดือน มีมากถึง 9.70×108 cfu/ml ซึ่งสอดคลองกับผลของความช้ืน เพราะในทางทฤษฏีปริมาณความช้ืนจะ

สัมพันธกับปริมาณเชื้อรา ดังนั้นการทำใหกระถางแหงดวยการใชเตาอบรมควันจะยืดอายุการเก็บรักษากระถางไวใน

คลังสินคาไดยาวนานกวาการตากแดดเพราะความรอนจากเตาสงผลใหกระถางแหงกวาความรอนจะแสงแดด 
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7. การวิเคราะหลักษณะราโดยนำไปบมใน moist chamber 5-7 วัน จะพบราบนเสนใย มีสปอรสีดำเขม 

น้ำตาล น้ำตาลเขม และไดมีการวิเคราะหลำดับเบสของเช้ือราโดยเพ่ือจำแนกสายพันธุ พบวา เช้ือราบนกระถางฟางขาว

จะเปนพันธ Aspergillus niger WA-TKA และ Aspergillus assiutensis IMBC-FP2.05 หรือ Aspergillus japonicas 

MEPB002 ซึ่งเปนสายพันธุท่ีพบไดท่ัวไปในเสนใยฟางขาว 

8. ความพึงพอใจของผูใชงานเตาอบและผูผลิตกระถางตอเตาอบกระถางฟางขาวที่สรางขึ ้น ของผูตอบ

แบบสอบถามจำนวน 11 คน สรุปไดวา ผูตอบแบบสอบถามมีความพึงพอใจเตามีรูปแบบเหมาะสมงายตอการใชงาน, เตา

ที่ไดชวยเพิ่มกำลังการผลิตกระถางไดมากกวาวิธีการเดิม, วัสดุที่ใชผลิตเตาหาไดงายในทองถิ่น, เตาชวยลดระยะเวลาใน

กระบวนการผลิตกระถางจากฟางขาว, เตาสามารถรมควันได, เตาอบรมควันสามารถนำไปใชประโยชนกับผลิตภัณฑได, 

เตาสามารถใชงานไดทุกฤดูกาลที่มีการผลิตกระถางฟางขาว ความพึงพอใจบรรจุภัณฑจากฟางขาวในภาพรวม ในระดับ

มากท่ีสุด แตความพึงพอใจในสวนของเตามีน้ำหนักเบา เคลื่อนยายไดสะดวก อยูระดับ มาก เน่ืองจากเตามีขนาดใหญ มี

น้ำหนักมาก 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

1. ผลกระทบของงานวิจัยตอชุมชนและมหาวิทยาลัย 

1.1 ผลกระทบของงานวิจัยตอชุมชน 

 1.1.1 เตาอบรมควันจากงานวิจัยทำใหชาวบานสามารถผลิตกระถางจากฟางขาวในชวงฤดูฝนได 

ทำใหลดเวลาในการข้ันตอนการผลิต ทำใหกำลังการผลิตเพ่ิมข้ึน 

 1.1.2 เมื ่อกำลังการผลิตเพิ ่มขึ ้น ทำใหสามารถผลิตกระถางขาวตามคำสั่งซื ้อไดทันเวลา และ

กระถางท่ีอบรมควันดวยเตามีอายุการเก็บกระถางไดนานข้ึนเน่ืองจากกระถางแหงกวาการตากแดด ทำใหสามารผลิตเพ่ือ

เก็บสตอกไวรอการจัดจำหนายได ซึ่งเมื่อมีคำสั่งซื้อ ผูผลิตกระถางสามารถสงสินคาใหผูบริโภคไดเลย สงผลทำใหมีรายได

อยางตอเน่ือง 

 1.1.3 ชาวบานสามารถสรางความรูดวยตนเองไดโดยชวยกันคิดกระบวนการผลิตเตาอบรมควัน

และชวยระดมความคิดเห็นถึงรูปแบบเตาท่ีมีหลักการไมยุงยากซับซอน ใชงานงาย และใชวัสดุในการสรางเตาท่ีหาไดงาย

ท่ัวไป ทำใหเมื่อเกิดปญหาชาวบานสามารถแกปญหาไดเอง 

1.2 ผลกระทบของงานวิจัยตอมหาวิทยาลัย 

1.2.1 งานวิจัยนี้ไดนำบูรณาการกับการเรียนการสอนในรายวิชา การออกแบบวัสดุเหลือใช, การ

ออกแบบผลิตภัณฑ มหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม รหัสวิชา ARTD3203, ARTD2207 ภาคการศึกษาท่ี 2 ปการศึกษา 

2563 นักศึกษาไดเรียนรูการออกแบบและพัฒนาผลิตภัณฑเพ่ือเพ่ิมมูลคาวัสดุเหลือท้ิงจากการทำนา ซึ่งจะสามารถทำให

กลุมชาวบานมีรายไดเพ่ิมข้ึนจากรายไดหลัก และลดการเผาฟางซึ่งกอใหเกิดมลพิษทางอากาศ 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะสำหรับการปฏิบัติ 

    1.1 นักวิจัยทองถ่ินและชาวบานในชุมชนอยากไดกระถางท่ีมีความแข็งแรงเพ่ิมข้ึน 

    1.2 นักวิจัยทองถ่ินและชาวบานในชุมชนอยากไดผลิตภัณฑจากวัสดุธรรมชาติอ่ืน ๆ เพ่ือสรางรายได 

2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

    2.1 ปรับปรุงสูตรกาวอินทรียเพ่ือเพ่ิมความแข็งแรงใหกับกระถางฟางขาว 

    2.2 คนควาผลิตภัณฑจากวัสดุธรรมชาติอ่ืนๆ เพ่ือสรางรายไดท่ียั่งยืนใหชุมชน 
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ประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเช้ือราไมคอรไรซาในการยับยั้งเช้ือรา                         

สาเหตุโรคแอนแทรคโนสในพริก 

Efficacy of Mycorrhiza biofertilizer in inhibiting of anthracnose caused by 

Colletotrichum sp. in chili 
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บทคัดยอ 

 พริก Capsicum sp. เปนพืชที่สำคัญทางเศรษฐกิจไทย แตพบวาปญหาที่สำคัญในการเพาะปลูกพริก คือ โรค

แอนแทรคโนสซึ่งเกิดจากเชื้อรา Colletotrichum sp. สงผลใหผลผลิตและคุณภาพลดลง งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพ่ือ

ศึกษาลักษณะการกอโรคของเชื้อรากอโรคแอนแทรคโนสในตนพริกและประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพในการตอตาน

เช้ือกอโรค โดยไดทำการทดลองปลูกพริกดวยแปลงท่ีจำลองการติดเช้ือแบงออกเปน 3 แบบ คือ แปลงติดเช้ือแบบแชราก 

แปลงติดเชื้อแบบปลูกเช้ือลงในดิน และแปลงควบคุมปลอดเชื้อ และทดลองประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเชื้อราไม

คอรไรซา ในการยับยั้งเชื้อราสาเหตุโรคแอนแทรคโนสในพริกจากแปลงติดเชื้อขางตน โดยออกแบบสูตรน้ำหมักจากเศษ

ผักเปนสวนประกอบหลักผสมกับเช้ือราไมคอรไรซาในอัตาสวนตาง ๆ จำนวน 5 สูตร โดยมีสารละลายเช้ือราไมคอรไรซา

ตั้งแต 0 ถึง 45 มิลลิลิตรตอน้ำหมัก 1,000 มิลลิตร และสูตรท่ีไมมีสารละลายเช้ือราไมคอรไรซา จากผลการศึกษาการกอ

โรคของเช้ือรากอโรคแอนแทรคโนสในพริก คือพริกในแปลงติดเช้ือแบบแชราก (แปลง A) จะแสดงลักษณะการติดเช้ือเร็ว

กวาพริกในแปลงติดเช้ือแบบปลูกเช้ือลงในดิน (แปลง B) แสดงลักษณะสีใบสีเหลืองซีดและมแีผลเปนจุดกวาง และผลการ

ทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพไมคอรไรซาในการยับยั้งเช้ือรากอโรคในสภาพแปลงทดลอง คือ น้ำหมักสูตรท่ี 4 

ท่ีมีความเขมขนของสารละลายเช้ือราไมคอรไรซา 45 มิลลิลิตร คือ สูตรท่ีเหมาะสมท่ีสุด สามารถควบคุมโรคไดดีท่ีสุดใน

แปลง A และ B โดยมีคะแนนการเกิดโรคเทากับ 1.00±0.51 และ1.07±0.53 โดยมีดัชนีการยับยั้งโรค 59 เปอรเซ็นต 

และ 54 เปอรเซ็นต ตามลำดับ 

 

คำสำคัญ:  เช้ือราคอลเลทโททริคมั โรคเเอนเเทรคโนส เช้ือราไมคอรไรซา น้ำหมักชีวภาพ 

 

ABSTRACT 

 

 Chili (Capsicum sp.) is an important crop in Thailand. However, the important problem in chili 

cultivation is anthracnose caused by Colletotrichum sp. which resulted in decreased yield and quality. 

The objectives of this research were to study the pathogenicity of anthracnose fungi in chili and the 

efficacy of mycorrhiza sp.-biofertilizer on anti-anthracnose disease. The experimental planting of chilis 

plots by simulated infection was divided into 3 types, namely; infected plots by root soaking, the 

infected plots by inoculation into the soil and aseptic control plots. While, the efficacy of mycorrhiza 
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biofertilizer was investigated, the biofertilizer from vegetable wastes was mixed with five concentrations 

of Mycorrhiza sp. from 0 ml to 45 ml per 1000 mL and control experiment. Result, the study of the 

pathogenesis of anthracnose fungi in chili; in root inoculated plot (plot A) showed faster infection 

characteristics than chilis in soil inoculated plot (plot B) and showed pale yellow leaf color and wide 

speckled lesions. While the resulted of the efficacy of mycorrhiza sp.-biofertilizer on inhibiting 

pathogenic fungi in experimental conditions which formula 4 with a concentration of 45 mL of 

mycorrhiza solution is the most suitable formulation. The disease control was the best in plot A and B 

with a disease incidence score of 1.00±0.51 and 1.07±0.53 with an inhibitory index of 59 and 54 percent 

disease suppression, respectively. 

 

Keywords: Colletotrichum sp., Anthracnose, Mycorrhiza sp., Biofertilizer 

 

บทนำ 

 “พริก” เปนเครื่องเทศชนิดเหนึ่งที่มีความสำคัญตอการปรุงแตงอาหารของคนไทยและยังสามารถใชประโยชน

ทางยาไดดวย และยังเปนพืชท่ีสำคัญทางเศรษฐกิจท่ีนิยมปลูกกันอยางแพรหลายในประเทศไทยและท่ัวทุกมุมโลก ปญหา

ที่สำคัญอยางหนึ่งในการเพาะปลูกพริกซึ่งสรางความเสียหายใหแกผลผลิตพริกคือโรคพืช เกษตรกรรูจักเปนอยางดีคือ 

โรคแอนแทรคโนส (anthracnose) หรือท่ีชาวบานเรียกวา โรคกุงแหง ซึ่งเปนโรคท่ีเกิดจากเช้ือราจัดเปนหน่ึงในขอจำกัด

ทางเศรษฐกจิที่สำคัญของการผลิตพริกทั่วโลกโดยเฉพาะในเขตรอนและภูมิภาคกึ่งเขตรอนสงผลทำใหผลผลิตพริกลดลง

ถึง 80 เปอรเซ็นต ซึ่งปญหาดังกลาวสงผลใหเกษตรตองเพ่ิมตนทุนคาใชจายในการช้ือยา และสารกำจัดโรคท่ีเกิดจากเช้ือ

รา ยาและสารกำจัดโรคเหลาน้ีประกอบไปดวยสารเคมีท่ีเปนอันตรายตอสิ่งมีชีวิตและสิ่งแวดลอม โดย ศาสตราจารยเดวิท 

พิเมนเทิล แหงมหาวิทยาลัยคอรแนล ประเทศสหรัฐอเมริกา กลาววา 0.1 เปอรเซ็นต ของสารเคมีที่ใชจะไปถึงศัตรูพืช

เปาหมาย (targeted pests) ซึ่งหมายถึงอีก 99.9 เปอรเซ็นตปนอยูในสิ่งแวดลอมจนกวาสารสลายตัวไปในธรรมชาติ 

(ภูดิศ นอขุนทด และคณะ, 2561)  ปจจุบันพบวามีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการควบคุมโรคพืชโดยวิธีการทางชีวภาพซึ่ง

หมายถึงการลดปริมาณประชากรเชื้อราสาเหตุโรคพืช หรือลดกิจกรรมของเช้ือราสาเหตุโรคพืช โดยอาศัยสิ่งมีชีวิต เชน 

จุลินทรียบางชนิดที่เปนปฏิปกษตอเชื้อรากอโรคในพืชที่ไมเปนอันตรายตอพืช โดยเฉพาะอยางยิ่งเชื้อรา (ปลันธนา ฐาป

นพงษวรกุล และคณะ, 2564) จากการศึกษาเชื้อราที่เปนปฏิปกษตอโรคพืช พบวาเชื้อราเหลานี้มีกลไกในควบคุมการ

เจริญเติบโตของเช้ือท่ีเปนสาเหตุของโรคพืช เชน การแขงขัน (Competition) การทำลายชีวิตหรือปฏิชีวนะ (Antibiosis) 

การซักนำใหเกิดความตานทานโรค (Induced host resistance) การเปนปรสิต (Parasitism) (ปลันธนา ฐาปนพงษวร

กุล และคณะ, 2564) จากการศึกษาขอมูลของเชื้อราไมคอรไรซาพบวา เชื้อราไมคอรไรซาเปนเชื้อราไมคอรไรซาเปนเช้ือ

ราที่เกิดจากการอยูรวมกันแบบพึ่งพาอาศัย (Symbiosis) ระหวางรากับรากพืชชั้นสูง โดยราจะมีหนาที่ในการดูดชับ

สารอาหาร แรธาตุที่อยูในดิน ลำเลียงสูรากพืช ในขณะเดียวกันรากพืชจะปลดปลอยสารบางชนิด (Root exudates) ท่ี

เปนประโยชนของเช้ือรา (ภิรญา ชมภูผิว, 2559) สอดคลองกับ (ธีราพร จันทรศรี และคณะ, 2563) ซึ่งไดกลาววา ไมคอร

ไรซาคือความสัมพันธระหวางรา (Fungi) กับระบบรากของอาหาร (Feeder roots) ของพืชชั้นสูง (Higher plant) การ

อาศัยรวมกันน้ีเปนแบบเอ้ืออำนวยประโยชนซึ่งกันและกัน ไมเปนพิษเปนภัยตอกัน จากการศึกผลของเช้ือราไมคอรไรซา

ในการชวยปองกันการเขาทำลายของเชื้อราสาเหตุโรคพืชที่เกิดกับระบบรากตนไม พบวากลาสน Pinus ciausa ที่รากมี

เชื ้อรา Pinus incttorius จะปองกันโรคที่เกิดจากเชื ้อรา Phytophthora cinnamomic ได ในขณะที ่กลาสนชนิด

เดียวกันนี้มีรากที่ไมมีรา Phytophthora tinotorius มีอัตราการตายสูง (ธีราพร จันทรศรี และคณะ, 2563) และยังมี
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รายงานวา เชื้อราไมคอรไรซาที่อยูรวมกันกับกลาสนสามารถปองกันโรคของระบบรากที่เกิดจากเชื้อรา Fusarium และ 

Phytium ได (ปาริชาด แสงงาม และคณะ, 2564) เชื ้อราไมคอรไรซามีกลไกลในการยับยั ้งเชื ้อราโดยการสรางสาร

ปฏิชีวนะที่มีชื่อ diatretyne nitrile, diatretyne และ polyacetylene  สารเหลานี้มีคุณสมบัติในการตอตานเชื้อรา P. 

cinnamomic ได ท่ีเปนพิษตอเช้ือราท่ีเปนสาเหตุของโรคพืช (ปลันธนา ฐาปนพงษวรกุล และคณะ, 2564) โดยเช้ือราไม

คอรไรซาจะสรางสารแอนติไบโอติก ซึ่งมีประสิทธิภาพในการยับยั้งการงอกของสปอรและเสนใยของเช้ือราท่ีกอโรคในพืช 

(ปลันธนา ฐาปนพงษวรกุล และคณะ, 2564) ไดกลาวถึงความสามารถของเช้ือราอารบัสคูลารไมคอรไรซา ในการชวยลด

ผลกระทบจากการเขาทำลายของเชื้อสาเหตุโรคพืช แสดงใหเห็นวา Glomus intraradices, Glomus hoi, Gigaspora 

margarita, และ Scutellospora gigantea สามารถลดระดับความรุนแรงในการเกิดโรคและการติดเชื้อสาเหตุโรคพืช 

Fusarium solani ในถั่ว (Phaseolus vulgaris L.) ไดอยางมีนัยสำคัญเมื่อมีการเขาอยูอาศัยของเชื้อราอารบัสคูลารไม

คอรไรซาในรากพืช ในประเทศไทยไดมีการศึกษาการใชเชื้อราในควบคุมโรคจำนวนหลายสายพันธุและมีการวิจัยสูตร

สำเร็จชนิดตาง ๆ โดยสวนใหญนิยมใชเช้ือรารวมกับหมักชีวภาพ เน่ืองจากปจจุบัน เกษตรกรใชสารเคมีปริมาณสูงในการ

ปลูกพืชผัก นอกจากจะมีผลกระทบตอสุขภาพอนามัยของผูผลิตและสิ่งแวดลอมในพื ้นที่ปลูกผักแลว ยังมีผลตอ

เนื่องมาจากสารเคมีที่ตกคางอยูในพืชผักตางๆ ซึ่งเปนอันตรายตอผูบริโภคอีกดวย เกษตรกรจำนวนมากที่คำนึงถึงความ

ปลอดภัยของสภาพแวดลอมและสุขภาพจึงไดหันกลับมาทำการเกษตรแบบเกษตรธรรมชาติ ซึ่งมักนิยมใชปุยอินทรีย เชน 

ปุยพืชสด ปุยคอก ปุยหมัก ปุยชีวภาพ และน้ำหมักชีวภาพ โดยน้ำหมักชีวภาพเปนอีกทางเลือกหน่ึง ท่ีเกษตรกรสามารถ

นำมาใชในเพาะปลูก เพ่ือชวยเพ่ิมคุณภาพผลผลิตของพืช และยังเปนการนำวัสดุท่ีเหลือใชตางๆ ท่ีมีอยูในทองถ่ินมาทำให

เกิดประโยชนและสามารถลดตนทุนการผลิตใหต่ำลง ดวยน้ำหมักชีวภาพ (Bioextract หรือ Biofertilizer) คือสารละลาย

เขมขนที่ไดจากการหมักเศษพืชหรือสัตวที่ถูกยอยสลายดวยจุลินทรีย (ไชยวัฒน, 2553) เชนงานของ  (จิตมนัส นิกาจิ๊, 

2559) ที่ไดทำการทดลองใชน้ำหมักชีภาพรวมกับเชื้อแบคทีเรีย Bacillus subtilis เพื่อควบคุมโรคเนาของผักกาดเขียว

ปลี โดยไดผลการทดลองคือ วิธีที่ดีที่สุด คือการคลุกเมล็ด แชรากและฉีดพน 3 ครั้ง หลังยายปลูก10, 20 และ 30 วัน 

สามารถควบคุมการเกิดโรคเนาเละของผักกาดเขียวปลีไดดีท่ีสุด ดังน้ันการทดสอบประสทิธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเช้ือรา

ไมคอรไรซาในการยับยั ้งเชื ้อราสาเหตุโรคแอนแทรคโนสในพริก จึงเปนสิ ่งจำเปนยิ ่ง เพ่ือใหไดน้ำหมักชีวภาพที่มี

ประสิทธิภาพสงเสริมการเจรญิเติบโตและผลผลิตของพืชผัก ชวยลดปญหาการใชเคมีของเกษตรกร ลดตนทุนการผลิต อีก

ท้ังยังชวยลดปญหาขยะจากสิ่งเหลือใชทางการเกษตรอีกทางหน่ึงดวย 

 

วัตถุประสงค 

 1. เพื่อศึกษาลักษณะการกอโรคแอนแทรคโนสของเชื้อรากอโรคคอลแทรคโททริคัม (Colletotrichum sp.) 

ในพริก 

 2. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของน้ำหมีกชีวภาพเช้ือราไมคอรไรซา (Mycorrhiza sp.) ในการยับยั้งเช้ือราสาเหตุ

โรคแอนแทรคโนสในพริก 

 

ขอบเขตการศึกษา 

 การศึกษาครั้งนี้มุงศึกษาลักษณะการกอโรคแอนแทรคโนสของเชื้อราคอลเลทโททริคัมและการยับยั้งการกอ

โรคของเชื้อในตนพริก โดยแบงการทดลองออกเปน 1) การจำลองการติดเชื้อรากอโรคแอนแทรคโนสในตนพริก 3 แบบ 

คือ แปลงติดเช้ือแบบแชราก แปลงติดเช้ือแบบปลูกเช้ือลงในดิน และแปลงควบคุมปลอดเช้ือ 2) การทดลองประสิทธิภาพ

ของน้ำหมักชีวภาพเชื้อราไมคอรไรซา ในการยับยั้งเชื้อราสาเหตุโรคแอนแทรคโนสในพริกจากแปลงติดเชื้อขางตน โดย

ออกแบบสูตรน้ำหมักจากเศษผักเปนสวนประกอบหลักผสมกับเช้ือราไมคอรไรซาในอัตาสวนตาง ๆ จำนวน 5 สูตร โดยมี
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สารละลายเช้ือราไมคอรไรซาตั้งแต 15 มิลลิลิตรตอน้ำหมัก 1,000 มิลลิตร ถึง 45 มิลลิลิตรตอน้ำหมัก 1,000 มิลลิตร 

และสูตรท่ีไมมีสารละลายเช้ือราไมคอรไรซาในแปลงทดลอง เปนระยะเวลา 4 สัปดาห  

 

วัสดุ อุปกรณ และวิธีการทดลอง 

 1. วัสดุ 

1.1 วัสดุในการเตรียมเชื้อ ไมคอรไรซา เพ่ือทำน้ำหมักชีวภาพ 

หัวเช้ือราไมคอรไรซา ไดรับการอนุเคราะหจากศูนยตรวจสอบสินคาเกษตร คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจองบึง 

1.2 วัสดุในการเตรียมเชื้อรากอโรคคอลเลทโททริคัม  

หัวเชื้อราคอลเลทโททริคัม ไดรับการอนุเคราะหจากศูนยตรวจสอบสินคาเกษตร คณะวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจองบึง 

1.3 วัสดุการพัฒนาสูตรน้ำหมักชีวภาพจากเชื้อ ไมคอรไรซา  

ถังพลาสติกขนาด 4 ลิตร กากน้ำตาล เศษผัก สารเรงซุปเปอร พด.2 เชื้อราไมคอรไรซา (mycorrhiza sp.) 

และน้ำสะอาด 

 

 2. วิธีการทดลอง 

2.1 การเตรียมเชื้อไมคอรไรซา (mycorrhizal) เพ่ือทำน้ำหมักชวีภาพ 

ชั่งอาหารสำเร็จรูป (Potato dextrose agar, PDA) 19.5 กรัม นำมาละลายกับน้ำกลั่นในปริมาตร 500 

มิลลิลิตร คนใหอาหารละลาย แลวนำมาเทใสขวดเตรียมอาหารเลี้ยงเชื้อ ขนาด 1,000 มิลลิลิตร นำอาหารที่เตรยีมไวไป

น่ึงฆาเช้ือ (autoclave) ท่ีอุณหภูมิ 121 องศาเซลเซียส ความดัน 15 ปอนดตอตารางน้ิว เปนเวลา 15-20 นาที เทใสจาน

เพาะเช้ือ (ทำในตูปลอดเช้ือ) แลวรอใหอาหารแข็งตัว นำเช้ือราไมคอรไรซา (mycorrhiza sp.) มา steak บนอาหาร PDA 

ที่เตรียมไว หลังจากนั้น นำมาใสถุงในลักษณะคว่ำจานเพาะเชื้อลง แลวมัดดวยยางใหแนนเก็บไวที่อุณหภูมิ 37 องศา

เซลเซียส เปนเวลา 7 วัน เมื่อครบ 7 วัน ก็ทำการถายเชื้อไมคอรไรซา (mycorrhiza sp.) ที่ได ลงในน้ำกลั่นฆาเชื้อเพ่ือ

นำไปใชในการทำน้ำหมักชีวภาพ (อมรรัตน ชุมทอง และคณะ, 2554) 

2.2 การเตรียมเชื้อราคอลเลทโททริคัม เพ่ือทำน้ำหมักชีวภาพ 

ช่ังอาหารสำเร็จรูป (PDA) 19.5 กรัม นำมาละลายกับน้ำกลั่นในปริมาตร 500 มิลลิลิตร คนใหอาหารละลาย 

แลวนำมาเทใสขวด Duran ขนาด 1,000 มิลลิลิตร นำอาหารท่ีเตรียมไวไปน่ึงฆาเช้ือ (autoclave) ท่ีอุณหภูมิ 121 องศา

เซลเซียส ความดัน 15 ปอนดตอตารางนิ้ว เปนเวลา 15-20 นาที เมื่ออาหารอุน เทใสจานเพาะเชื้อ (ทำในตูปลอดเชื้อ) 

แลวรอใหอาหารแข็งตัว นำเชื ้อราคอลเลทโททริคัม (Colletotrichum sp.) มา steak บนอาหาร PDA ที่เตรียมไว 

หลังจากนั้น นำมาใสถุงในลักษณะคว่ำจานเพาะเชื้อลง แลวมัดดวยยางใหแนนเก็บไวที่อุณหภูมิ 37 องศาเซลเซียสเปน

เวลา 7 วัน เมื่อครบ 7 วัน ก็ทำการถายเช้ือกอโรคฟูซาเลียม (Fusarium sp.) ท่ีไดลงในน้ำกลั่นฆาเช้ือ เพ่ือนำไปใชในการ

ทำแปลงจำลองติดเช้ือ (อมรรัตน ชุมทอง และคณะ, 2554) 

2.3 การพัฒนาสูตรน้ำหมักชีวภาพจากเชื้อไมคอรไรซา  

การพัฒนาสูตรน้ำหมักชวีภาพจากเชื้อไมคอรไรซา เพื่อหาอัตราสวนที่เหมาะสมในการนำเชื้อไมคอรไรซาไป

ใชกับน้ำหมักชีวภาพสูตรมาตรฐานที่เกษตรกรนิยมใช และเพื่อทดสอบหาประสิทธิภาพสูตรน้ำหมักเชื้อไมคอรไรซาท่ี

เหมาะสมที่สุดในการยับยั้งโรคแอนแทรคโนสในพริกแปลงจำลองการติดเชื้อโดย ออกแบบสูตรน้ำหมักเปน 5 สูตร คือ 
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(สูตรที่ 1 มีสารละลายเชื้อราไมคอรไรซา 15 มิลลิลิตรตอน้ำหมัก 1,000 มิลลิตร) (สูตรที่ 2 มีสารละลายเชื้อราไมคอรไร

ซา 25 มิลลิลิตรตอน้ำหมัก 1,000 มิลลิตร) (สูตรที่ 3 มีสารละลายเชื้อราไมคอรไรซา 35 มิลลิลิตรตอน้ำหมัก 1,000 มิ

ลลิตร) (สูตรท่ี 4 มีสารละลายเช้ือราไมคอรไรซา 45 มิลลิลิตรตอน้ำหมัก 1,000 มิลลิตร) (สูตรท่ี 5 ไมมีสารละลายเช้ือรา

ไมคอรไรซาตอน้ำหมัก 1,000 มิลลิตร) ซึ่งมีวิธีข้ันตอนการเตรียมน้ำหมัก ดังน้ี 

 นำเปลือกเศษผักมาหั่นเปนช้ินเล็ก ๆ ขนาดประมาณลูกเตาจำนวน 1,500 กรัม เตรียมน้ำหมักชีวภาพโดยผสม

เชื้อไมคอรไรซา (mycorrhiza sp.) และสวนประกอบตาง ๆ ไดแก เศษผัก กากน้ำตาล สารเรงซุปเปอร พด.2 และน้ำ

สะอาด ดังสูตรใน (ตารางที่ 1) ผสมสวนประกอบตาง ๆ ใหเขากันในถังหมัก ปดฝาไมตองสนิท และตั้งไวในที่รม ใน

ระหวางการหมัก คนหรือกวน 1-2 ครั้ง/วัน เพ่ือระบายกาซคารบอนไดออกไซดและทำใหสวนผสมคลุกเคลาไดดยีิ่งข้ึน ทำ

การหมักเปนระยะเวลา 15 วัน (อมรรัตน ชุมทอง และคณะ, 2554) 

 

ตารางท่ี 1 สวนประกอบของน้ำหมักชีวภาพจากเช้ือไมคอรไรซา (mycorrhiza sp.)  

 

2.4 กระบวนการเตรียมแปลงติดเชื้อจำลอง 

การเตรียมแปลงติดเช้ือจำลองเพ่ือใชในการศึกษาการกอโรคของเช้ือราคอลเลทโททริคัม (Colletotrichum 

sp.) เชื้อราสาเหตุโรคแอนแทรกโนสในพริก และใชในการทดสอบประสิทธิภาพน้ำหมักชีวภาพเชื้อราไมคอรไรซา ซึ่งมี

วิธีการเตรียมแปลงดังน้ีดังน้ี 

2.4.1 เตรียมสารละลายกอโรค ถายเช้ือราคอลเลทโททริคัม (Colletotrichum sp.) ลงในน้ำกลั่น โดยใส

เชื้อกอโรค 2 จารเพาะเชื้อ ตอน้ำ 2,000 มิลลิลิตร จากนั้นแบงสารละลายกอโรคเปน 2 สวนคือ 1) สวนของถาดปลูก A 

1,000 มิลลิลิตร 2) สวนของถาดปลูก B 1,000 มิลลิลิตร (อมรรัตน ชุมทอง และคณะ, 2554) 

2.4.2 เตรียมดินปลูก นำดินทั่วไปในพื้นที่อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ผสมกับดินปลูกเจดียหัก ที่มี

สวนผสมของขุยมะพราว ดินขุยไผ ข้ีวัว ข้ีคางคาว โดยการผสมในปริมาณ ดินท่ัวไป 65 กิโลกรัม : ดินปลูก 5 กิโลกรัม  

2.4.3 ขั้นตอนลงถาดปลูก การเตรียมแปลงจำลองจะใชถาดเพาะหลุม 60 หลุม ขนาดของถาด (กวาง x 

ยาว x ลึก) 35 x 54.5 x 4 ซ.ม. รูปทรงของหลุม : ทรงกลมขนาดปากหลุม ทรงกลม (เสนผานศูนยกลาง) 5 ซ.ม. ขนาดกน

หลุมทรงกลม (เสนผานศูนยกลาง) 3 ซ.ม. ความลึกของหลุม 4.2 ซ.ม. โดยจะใชท้ังหมด 11 ถาด แบงเปนประเภทถาด A 

จำนวน 5 ถาด และประเภทถาด B จำนวน 5 ถาดและประเภทถาด C จำนวน 1 ถาด โดยทำการปลูกพริกลงถาดดังตอไปน้ี 

ถาดปลูก A นำตนพริกออนที่มีอายุ 15 วัน 150 ตน นำรากไปแชกับสารละลายเชื้อกอโรค 1000 

มิลลิลิตร เปนเวลา 15 นาที จากนั้น นำพริกแชรากเสร็จนำไปปลูกดวยดินที่ผสมไวสวนของถาดปลูก A ถาดละ 6 

กิโลกรัม จำนวน 5 ถาด (วงศบุญ สืบสกุล และคณะ, 2550) 

ถาดปลูก B นำดินสวนของถาดปลูก B  นำมาผสมกับสารละลายกอโรคสวนในปริมาณ ดิน 35 

กิโลกรัมตอสารละลายกอโรค 1000 มิลลิลิตร จากนั้นนำตนพริกออนที่มีอายุ 15 วัน 150 ตน ปลูกดวยดินที่ผสม

สารละลายกอโรค เปนจำนวน 5 ถาด ถาดละ 30 ตน (ขนิษฐา สมตระกูล และคณะ, 2562) 

สวนประกอบ สูตรท่ี 1 สูตรท่ี 2 สูตรท่ี 3 สูตรท่ี 4 สูตรท่ี 5 

เศษผัก (กรัม) 300 300 300 300 300 

สารละลายเช้ือราไมคอรไรซา (มล.) 15 25 35 45 0 

น้ำสะอาด (มล.) 1,000 1,000 1,000 1,000 1,000 

กากน้ำตาล (มล.) 5 5 5 5 5 

สารเรงซุปเปอร พด.2 (กรัม) 3 3 3 3 3 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

317 

ถาดปลูก C นำตนพริกออนที่มีอายุ 15 วัน 150 ตน ไปปลูกดวยดินสวนของถาดปลูก C เปนจำนวน 

1 ถาด ถาดละ 30 ตน  

 

2.5 การศึกษาลักษณะการติดเชื ้อของตนพริกจากเชื้อราคอลเลทโททริคัม ในสภาพแปลงทดลองโดย

ประกอบดวยการทดลอง ดังนี ้

ศึกษาลักษาณะการกอโรคของเชื้อราคอลเลทโททริคัม เชื้อรากอโรคแอนแทรกโนสในพริกและทดสอบ

ประสิทธิภาพน้ำหมักชีวภาพไมคอรไรซาในการยับยั้งการเกิดโรคแอนแทรกโนสในพริก โดยออกแบบแปลงติดเช้ือจำลอง

เปน 3 ประเภท คือ แปลง A โดยใหติดเช้ือแบบแชรากพริกในสารแขวนลอยกอโรค แปลง B โดยใหติดเช้ือโดยปลูกเช้ือลง

ในดิน และแปลง C ไมมีการติดเชื้อ โดยมีแปลงติดเชื้อจำลอง จำนวน 11 การทดลอง แตละกรรมวิธีวิธีการ ใชพริก 30 

ตน  หลังจากยายพริกลงถาดปลูกใหรดน้ำวันละ 1 ครั้ง เมื่อครบ 7 วัน ให สุมเก็บตัวอยางพริกแปลงละ 1 ตน เพ่ือบันทึก

การลักษณะการติดเช้ือของตนพริก โดยบันทึกลักษณะของสีใบและแผลท่ีเกิดบนใบของตนพริกโดยบันทึกสัปดาหท่ี 0 ถึง

สัปดาหท่ี 4 ของการทดลอง (อมรรัตน ชุมทอง และคณะ, 2554) 

2.6 การทดสอบประสิทธิภาพของ น้ำหมักชีวภาพไมคอรไรซา ในการยับยั้งเชื้อรากอโรค ในสภาพแปลง

ทดลองโดยประกอบดวยการทดลองดังนี ้

การทดสอบประสิทธิภาพน้ำหมักชีวภาพเชื้อราไมคอรไรซาเพื่อหาอัตราสวนที่เหมาะสมที่สุดในการ ใชเช้ือ

ราไมคอรไรซารวมกับน้ำหมักชีวภาพสูตรเกษตรกรในการยับยั้งเช้ือรากอโรค ในสภาพแปลงทดลองโดยใชน้ำหมักชีวภาพ

ไมคอรไรซา มาเจือจางกับน้ำกลั่น 0.5 มิลลิลิตร ตอ 250 มิลลิลิตร โดยออกแบบการทดสอบประสิทธิภาพของหมัก

ชีวภาพ การทดลอง แตละวิธีการ ใชพริก 30 ตน การรดน้ำหมักและการดูแลรักษา มีดังนี้ หลังจากยายพริกลงถาดปลูก 

ตองปลอยใหเช้ือกอโรค แพรเขาสูตนพริกเปนเวลา 7 วัน ถึงจะเริ่มรดน้ำหมักวันแรก รดน้ำวันละ 1 ครั้ง 3 วัน ตอ 1 สุม

เก็บตัวอยางพริกแปลงละ 1 ตน บันทึกลักษณะของสีใบและแผลท่ีเกิดบนใบของตนพริกโดยบันทึกสัปดาหท่ี 0 ถึงสัปดาห

ที่ 4 และทำการประเมินความรุนแรงโรค (disease severity) โดยระดับการประเมินความรุนแรงโรคใหระดับคะแนน 0-

4 คือ 0 = ใบพืชไมแสดงอาการ, 1= เกิดแผลนอยกวา 25% ของพื้นที่ใบ, 2 = เกิดแผล 25-50% ของพื้นที่ใบ, 3= เกิด

แผล 50-75% ของพื้นที่ใบ, 4= เกิดแผล 5= มากกวา 75% ของของพื้นที่ใบ แลวทำการคำนวณการดัชนีการยับยั้งโรค 

(ชานนท แสงจันทร, 2557) ดังสมการน้ี 

 

                                       ดัชนีการยับยั้งโรค (%)   =    [(A-B)/A] ×100  

 

            A = พ้ืนท่ีแสดงอาการของโรคบนตนพริกในชุดควบคุม  

B = พ้ืนท่ีแสดงอาการของโรคบนตนพริกในชุดทดลอง 

 

2.7 การวิเคราะหผลการทดลองทางสถิติ  

นำผลการทดลองท่ีไดมาวิเคราะหโดยใชโปรแกรมวิเคราะหทำงสถิติ SPSS for windows v.14.0 ตามแผนการ

ทดลองโดย เปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางกรรมวิธีโดยวิธีการของ Duncan’s multiple range test (DMRT) 
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ผลการทดลอง 

1. การพัฒนาสูตรน้ำหมักชีวภาพจากเชื้อไมคอรไรซา  

จากการศึกษานี้ ไดทดลองผลิตน้ำหมักชีวภาพ 5 สูตร โดยทุกสูตรจะใชสวนประกอบที่เปน เศษผัก  

กากน้ำตาล สารเรงซุปเปอร พด.2 เชื้อไมคอรไรซา และน้ำในอัตราสวนตาง ๆ ใชระยะเวลาหมัก 15 วัน โดยไดน้ำหมัก

ชีวภาพจากเช้ือไมคอรไรซา พบวาจากการประเมินลักษณะของสี กลิ่น และการยอยสลายของเศษผักในน้ำหมักชีวภาพท้ัง 

5 สูตร ที ่เวลา 0, 7 และ 15 วัน พบวาน้ำหมักชีวภาพทุกสูตรมีลักษณะของสีกลิ่น และการยอยสลายของเศษผักท่ี

เหมือนกัน คือ วันท่ี 0 มีสีน้ำตาลเขมอมดำ มีกลิ่นหอมอมเปรี้ยว ยังไมยอยสลาย วันท่ี 7 มีสีน้ำตาลเขมอมดำ มกีลิ่นหอม

อมเปรี้ยว มีคราบสีเหลืองลอยอยูดานบน เศษผักน่ิมลง วันท่ี 15 มีสีน้ำตาลเขมอมเหลือง มีกลิ่นเหม็นเล็กนอย ดานบนมี

เมือกสีน้ำตาลอมเหลืองเปนมันและมีสปอยเช้ือราลอยอยูและเศษผักเปอยยุยบางสวน 

2. กระบวนการเตรียมแปลงติดเชื้อจำลอง 

จากการเตรียมแปลงติดเชื้อจำลองจะโดยใชถาดเพาะหลมุ 60 หลุม โดยจะไดแปลงติดเชื้อจำลองประเภท

แปลง A  ซึ่งจะจำลองการติดเช้ือโดยการแชรากพริกบนสารแขวนลอยเช้ือรากอโรค ซึ่งจะมีท้ังหมด 5 แปลง ประกอบไป

ดวย แปลง 1A 2A 3A 4A 5A  และแปลงติดเชื้อจำลองประเภทแปลง B  ซึ่งจะจำลองการติดเชื้อโดยการปลูกเชื้อลงใน

ดิน ซึ่งจะมีทั้งหมด 5 แปลง ประกอบไปดวย แปลง 1B 2B 3B 4B 5B และแปลงประเภทแปลง C คือ แปลงที่ปลอดเช้ือ

ซึ่งมีท้ังหมด 1 แปลง ประกอบไปดวยแปลง C รวมท้ังหมดไดแปลงจำลองการติดเช้ือ 11 แปลง  

3. การศึกษาลักษณะการติดเชื้อของตนพริกจากเชื้อราคอลเลทโททริคัม (Colletotrichum sp.) ในสภาพ

แปลงทดลองโดยประกอบดวยการทดลองดังนี้ 

3.1 แปลงทดลองการติดเชื้อแบบแชราก  

จากการทดสอบนำตนพริก อายุ 15 วันนำรากไปแชดวยสารแขวนลอยเชื้อรากอโรคเปนเวลา 15 นาที

และนำไปปลูกลงถาดปลูกดวยดินปลอดเช้ือ พบวาการทดลองท่ี 1A 2A 3A 4A พริกมีใบสีเหลืองซีดมีแผลเปนจุดเล็กและ

การทดลองที่ 5A พริกมีสีใบสีเหลืองซีดและมีแผลเปนจุดกวาง ซึ่งการทดลองที่ 5A เปนการทดลองที่พริกแสดงลักษณะ

การติดเช้ือท่ีรุนแรงท่ีสุดในสัปดาหท่ี 4 และแปลงควบคุม c พริกไมมีลักษณะแสดงอาการติดเช้ือ คือพริกมีใบสีเขียวและ

ไมมีแผล ดังแสดงในตารางท่ี 2 และภาพท่ี 1 

 

ตารางท่ี 2 ลักษณะของสีใบและการเกิดแผลบนใบของตนพริกในแปลงทดลองการติดเช้ือแบบแชราก (แปลงA) 

การ

ทด

ลอง 

ลักษณะของสีใบและการเกิดแผลบนใบ 

สัปดาหท่ี 0 สัปดาหท่ี 1 สัปดาหท่ี 2 สัปดาหท่ี 3 สัปดาหท่ี 4 

สีใบ แผลใบ สีใบ 
แผล

ใบ 
สีใบ แผลใบ สีใบ แผลใบ สีใบ แผลใบ 

1A เขียว ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลืองซีด แผลจุดเล็ก 

2A เขียว ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลือง มีแผลจุดเล็ก เหลืองซีด แผลจุดเล็ก 

3A เขียว ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลืองซีด แผลจุดเล็ก 

4A เขียว ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลือง มีแผลจุดเล็ก เหลืองซีด แผลจุดเล็ก 

5A เขียว ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลือง 
มีแผลจุด

เล็ก 
เหลือง มีแผลจุดเล็ก เหลืองซีด แผลจุดกวาง 

หมายเหตุ : การทดลองท่ี 1A น้ำหมักสูตรท่ี 1 + แปลง 1A; การทดลองท่ี 2A น้ำหมักสูตรท่ี 2 + แปลง 2A; การทดลองท่ี 

3A น้ำหมักสูตรท่ี 3 + แปลง 3A; กรรมวิธีการทดลองท่ี 4A น้ำหมักสูตรท่ี 4 + แปลง 4A; การทดลองท่ี 5A น้ำหมักสูตรท่ี 5 

+ แปลง 5A 
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3.2 แปลงทดลองการติดเชื้อแบบปลูกเชื้อลงในดิน 

จากการทดสอบนำตนพริก อายุ 15 วันนำไปปลูกลงถาดปลูกดวยดินที่ผานการปลูกเชื้อ โดยในการปลูก

สัปดาหท่ี 1 จะไมมีการรดน้ำหมัก ซึ่งลักษณะท่ีตนพริกแสดงลักษณะการติดเช้ือท่ีพริกแสดงออกมาน้ัน พบวาการทดลอง

ท่ี 1B 2B 3B 4B พริกมีใบสีเหลืองมีแผลเปนจุดเล็กและการทดลองท่ี 5B พริกมีสีใบสีเหลืองซีดและมีแผลเปนจุดกวาง ซึ่ง

การทดลองท่ี 5B เปนการทดลองท่ีพริกแสดงลักษณะการติดเช้ือท่ีรุนแรงท่ีสุดในสัปดาหท่ี 4 และแปลงควบคุม c พริกไม

มีลักษณะแสดงอาการติดเช้ือ คือพริกมีใบสีเขียวและไมมีแผล ดังแสดงในตารางท่ี 3 และภาพท่ี 2 

 

ตารางท่ี 3 ลักษณะของสีใบและการเกิดแผลบนใบของตนพริกในการทดลอง 

การ

ทดลอ

ง 

ลักษณะของสีใบและการเกิดแผลบนใบ 

สัปดาหท่ี 0 สัปดาหท่ี 1 สัปดาหท่ี 2 สัปดาหท่ี 3 สัปดาหท่ี 4 

สีใบ แผลใบ สีใบ แผลใบ สีใบ 
แผล

ใบ 
สีใบ แผลใบ สีใบ แผลใบ 

1B เขียว ไมมีแผล เขียว ไมมีแผล เขียว ไมมีแผล เหลือง ไมมีแผล เหลือง มีแผลจุดเล็ก 

2B เขียว ไมมีแผล เขียว ไมมีแผล เขียว ไมมีแผล เหลือง มีแผลจุดเล็ก เหลือง มีแผลจุดเล็ก 

3B เขียว ไมมีแผล เขียว ไมมีแผล เขียว ไมมีแผล เหลือง มีแผลจุดเล็ก เหลือง มีแผลจุดเล็ก 

4B เขียว ไมมีแผล เขียว ไมมีแผล เขียว ไมมีแผล เหลือง มีแผลจุดเล็ก เหลือง มีแผลจุดเล็ก 

5B เขียว ไมมีแผล เขียว ไมมีแผล เขียว ไมมีแผล เหลือง มีแผลจุดเล็ก เหลือง มีแผลจุดกวาง 

หมายเหตุ : การทดลองท่ี  1B น้ำหมักสูตรท่ี 1 + แปลง 1B; การทดลองท่ี  2B น้ำหมักสูตรท่ี 2 + แปลง 2B; การทดลองท่ี  

3B น้ำหมักสูตรท่ี 3+ แปลง 3B; การทดลองท่ี 4B น้ำหมักสูตรท่ี 4 + แปลง 4B; การทดลองท่ี  5B น้ำหมักสูตรท่ี 5+ แปลง 

5B 

 

 
ภาพท่ี 1 แสดงลักษณะอาการของโรคแอนแทรคโนสในพริก หลังจากการทดสอบเพ่ือ หาอัตราสวนท่ีเหมาะสมของเช้ือรา

ไมคอรไรซากับหมักชีวภาพ  ตอการควบคุมโรคหลังตั้งแตวันแรกจนถึงวันท่ี 31 ของการทดลอง 
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ภาพท่ี 2 แสดงลักษณะอาการของโรคแอนแทรคโนสในพริก หลังจากการทดสอบเพ่ือ หาอัตราสวนท่ีเหมาะสมของเช้ือรา

ไมคอรไรซากับหมักชีวภาพ  ตอการควบคุมโรคหลังวันท่ี 1-31 ของการทดลอง 

 

3.3 การทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพไมคอรไรซาในการยับยั้งเชื้อรากอโรคในสภาพแปลง

ทดลองโดยประกอบดวยการทดลอง ดังนี้ 

แปลงทดลองการติดเช้ือแบบแชราก จากการทดสอบประสิทธิภาพน้ำหมักชีวภาพเช้ือราไมคอรไรซาในการ

ยับยั้งเช้ือรากอโรคในสภาพแปลงทดลองการติดเช้ือแบบแชราก พบวาการทดลองท่ี 4A รดดวยน้ำหมักสูตรท่ี 4 สามารถ

ควบคุมโรคแอนแทรคโนสไดดีท่ีสุด โดยมีคะแนนการเกิดโรคเทากับ 1.00±0.51 และมดีัชนีการยับยั้งโรค 59 เปอรเซ็นต 

และจากการทดสอบประสิทธิภาพน้ำหมักชีวภาพเชือ้ราไมคอรไรซาในการยับยั้งเชื้อรากอโรคในสภาพแปลงทดลองการ

ติดเช้ือแบบปลูกเช้ือลงในดิน พบวาการทดลองท่ี 4B  รดดวยน้ำหมักสูตรท่ี 4 สามารถควบคุมโรคแอนแทรคโนสไดดีท่ีสุด 

โดยมีคะแนนการเกิดโรคเทากับ 1.07±0.53 และมีดัชนีการยับยั้งโรค 54 เปอรเซ็นต เมื่อเปรียบเทียบกับแปลงควบคุม

ทดลองท่ี C ไมมีการเกิดโรค โดยมีคะแนนการเกิดโรคเปน 0 ดังแสดงใน ตารางท่ี 5 

 

ตารางที่ 5 คะแนนการเกิดโรคและดัชนีการยับยั้งโรคแอนแทรคโนสในของพริกดวยเชื้อราไมคอรไรซาดวยวิธีและอัตรา

ตางกันในแปลงทดลองการติดเช้ือแบบแชราก (แปลงA) 

การ

ทดลอง 

คะแนนการเกิด

โรค ±SD 

ดัชนีการยับย้ังโรค 

(%) 
  การทดลอง 

คะแนนการเกิด 

โรค ± SD 

ดัชนีการยับย้ังโรค 

(%) 

1A 1.44±0.82c 41 1B 1.11±0.69b 52 

2A 1.96±0.79b 20 2B 1.21±0.49b 48 

3A 2.07±0.56bc 16 3B 1.81±0.83b 22 

4A 1.00±0.51d 59 4B 1.07±0.53a 54 

5A 2.46±0.64a 0.0 5B 2.31±0.66b 0.0 

           C 0  

หมายเหตุ : ระดับการประเมินการเกิดโรคโดยใหระดับคะแนน 0 - 5 คือ 0 = ใบพืชไมแสดงอาการ, 1= เกิดแผลนอยกวา 

25% ของจำนวนใบทั้งหมด, 2 = เกิดแผล 25 – 50% ของจำนวนใบทั้งหมด, 3= เกิดแผล 50 – 75% ของจำนวนใบทั้งหมด, 

4= เกิดแผลมากกวา 75% ของจำนวนใบท้ังหมด 
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สรุปผลการวิจัย 

งานวิจัยครั้งน้ีมุงเนนศึกษาการวิธีการควบคุมโรคแอนแทรคโนสในพริกโดยการใชเช้ือราไมคอรไรซา ซึ่งเปนเช้ือ

ราปฏิปกษกับเช้ือคอลเลทโททริคัม เช้ือรากอโรคแอนแทรคโนสในพริก ซึ่งการทดลองแรก คือ การศึกษาลักษณะการติด

เชื้อของตนพริกจากเชื้อราคอลเลทโททริคัม ในสภาพแปลงทดลอง และการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพไม

คอรไรซาในการยับยั้งเช้ือรากอโรคในสภาพแปลงทดลองโดยประกอบดวยการทดลอง โดยจาการศึกษาสรุปผลไดดังน้ี 

1. การศึกษาลักษณะการติดเชื้อของตนพริกจากเชื้อราคอลเลทโททริคัม ในสภาพแปลงทดลอง พบวาตนพริก

ในแปลงทดลองการติดเชื้อแบบแชราก (แปลง A) จะแสดงลักษณะอาการติดเชื้อเร็วกวาพริกในแปลงทดลองการติดเช้ือ

แบบปลูกเช้ือลงในดิน (แปลง ) โดยพริกในแปลง A จะแสดงลักษณะอาการติดเช้ือในสัปดาหท่ี 2 คือ มีใบสีเหลือง ยังไมมี

แผล ซึ่งแตกตางจาก พริกในแปลง A ท่ีมีลักษณะคือ ใบสีเขียว ไมมีแผล และหากเปรียบเทียบการทดลองท่ีแสดงลักษณะ

อาการท่ีติดรุนแรงท่ีสุดในแปลงท้ัง 2 ประเภท และยังใชน้ำหมักสูตรเดียวกัน คือ การทดลองท่ี 5A และการทดลองท่ี 5B 

จะเห็นไดวาการทดลองที่ 5A พริกจะแสดงอาการรุนแรงกวาพริกในการทดลองที่ 5B ในสัปดาหท่ี 4 คือมีใบสีเหลืองซีด 

ซึ่งแตกตางจากพริกในการทดลองท่ี 5B ท่ีมีใบสีเหลือง น้ันเปนเพราะการแชรากทำใหสปอรเช้ือรากอโรคสัมผัสกับรากพืช

โดยตรงจึงทำใหโอกาสการติดแบบแชรากมีโอกาสสูงกวาการปลูกเช้ือในดิน 

2. การทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพไมคอรไรซา ในการยับยั้งเชื้อรากอโรคในสภาพแปลงทดลอง 

ผลการทดลอง คือ น้ำหมักชีวภาพเช้ือราไมคอรไรซา น้ำหมักสูตรท่ี 4 คือ สูตรท่ีเหมาะสมท่ีสุด  สามารถควบคุมโรคแอน

แทรคโนสไดดีที่สุดในแปลงทดลองการติดเชื้อแบบแชราก (แปลงA) โดยมีคะแนนการเกิดโรคเทากับ 1.00±0.51 และมี

ดัชนีการยับยั้งโรค 59 เปอรเซ็นต ซึ่งมีประสิทธิภาพแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติกับวิธีการทดลองที่ 1A โดยมี

คะแนนการเกิดโรคเทากับ 1.44±0.82 และมดีัชนีการยับยั้งโรค 41 เปอรเซ็นต และสามารถควบคุมโรคแอนแทรคโนสได

ดีท่ีสุดในแปลงทดลองการติดเช้ือแบบปลูกเช้ือลงในดิน (แปลงB) โดยมีคะแนนการเกิดโรคเทากับ 1.07±0.53 และมีดัชนี

การยับยั้งโรค 54 เปอรเซ็นต ซึ่งมีประสิทธิภาพแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติกับวิธีการทดลองท่ี 1B โดยมีคะแนน

การเกิดโรคเทากับ 1.11±0.69 และมีดัชนีการยับยั้งโรค 52 เปอรเซ็นต ซึ่งทั้ง 2 การทดลองใชวิธีในการรดน้ำหมัก

เดียวกันคือ เจือจางหมักชีวภาพไมคอรไรซากับน้ำกลั่น 0.5 มิลลิลิตร ตอ 250 มิลลิลิตร  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากการทดลองการติดเชื้อของตนพริกจากเชื้อราคอลเลทโททริคัม ในตนพริก พบวาลักษณะอาการติดเชื้อเกิด

ใบสีเหลือง มีบาดแผลเปนจุดเล็ก-กวาง ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาลักษณะการติดเชื้อราชนิดน้ี ในพืชชนิดตาง ๆ มี

รายงานวากระบวนการกอใหเกิดโรคของเชื้อรา Colletotrichum capsici บนถั่ว พบวาภายหลังจากสปอรของเชื ้อรา

งอกและสราง appressoria บนผิวพืชเช้ือราจะแทงผานช้ัน cuticle ท่ี 24 ช่ัวโมงหลังการปลูกเช้ือ โดยพบการสลายของ 

cuticle และเอนไซมท่ีใชในการสลาย (สวิตา สุวรรณรัตน และคณะ, 2560) หลังจากน้ันเสนใยของเช้ือจะขยายไปตามช้ัน

ผนังเซลพืชซึ่งในชวงน้ีพืชยังไมแสดงอาการของโรค และในชวงทายของการเขาทำลาย เสนใยของเช้ือราจะแทงผานเขาไป

ยังสวน epidermal cell และ mesophyll cell สงผลใหเกิดเซลลตายและเชื้อแสดงอาการของโรคบนพืชนั้น (สวิตา 

สุวรรณรัตน และคณะ, 2560) เชนเดียวกับผลการทดลองของ ปลันธนา ฐาปนพงษวรกุล และคณะ (2564) ที่ไดนำ

ตัวอยางผลพริกหนุมท่ีไมแสดงอาการของโรค มาลางทำความสะอาดและฆาเช้ือท่ีผิวดวยเอทานอล 70 เปอรเซ็นต โดยใช

เข็มเข่ียท่ีฆาเช้ือแลว ปลูกเช้ือราสาเหตุโรคแอนแทรคโนสท่ีแยกไดจากการทดลอง เปนเวลา 7 วัน โดยลักษณะอาการและ

ความรุนแรงของโรคคือ มีแผลสีน้ำตาลออนจนถึงเขม เนื้อเยื่อยุบตัว แผลแหงและมีตุมสีดำ (acervulli) จำนวนมาก

กระจายอยูทั่วบริเวณกลางแผล โดยระยะเริ่มเขาทำลายจนแสดงอาการชัดเจนพบเนื้อเยื่อของผลพริกยุบตัว ฉ่ำน้ำและ

ขยายบริเวณกวางอยางรวดเร็ว ขนาดแผลไมแนนอน พบกลุมสปอร (spore mass) สีสมเกิดบนแผลเห็นไดชัดเจน 
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สำหรับการศึกษาประสิทธิภาพของน้ำหมักเชื้อราไมคอรไรซา จำนวน 5 สูตร โดยมีความเขมขนของเชื้อราท่ี 

15-45 มิลลิลิตร พบวาการใชสารละลายเชื้อราไมคอรไรซา 45 มิลลิลิตร ใหประสิทธิภาพในการยับยั้งเชื้อรากอโรคไดดี

ท่ีสุด ซึ่งอัตราการรอดชีวิตของเช้ือไมคอรไรซาในน้ำหมักก็มีผลตอประสิทธิภาพของน้ำหมัก ซึ่งอัตราการรอดชีวิตของเช้ือ

ราไมคอรไรซาก็ข้ึนอยูกับหลายปจจัย เชน ถาในน้ำหมักมีปจจัยท่ีเปนตอการเจริญของเช้ือเพียงพอ มักทำใหเกิดเซลลหรือ

สปอรที่ตานทานความรอนไดดี ในกรณีที่มีน้ำตาลกลูโคสในน้ำหมักถามีในปริมาณที่ต่ำอาจชวยเพิ่มความตานทานตอ

ความรอน แตในทางตรงขามถามีในปริมาณที่สูง น้ำตาลกลูโคสอาจเปลี่ยนไปเปนกรดซึ่งจะกลับไปลดความตานทานตอ

ความรอนลงมา (จุรียรัตน ลีสมิทธ์ิ, 2559) ซึ่งการทดลองของ จิตมนัส นิกาจิ๊ (2559) ที่ไดทำการทดลองหาอัตราการใช

เช้ือ B. subtilis ท่ีเหมาะสมตอการควบคุมโรคเนาเละของผักกาดเขียวปลีในระยะกลา โดยการคลุกเมล็ดและแชรากดวย

เชื้อขยายอัตราสวน 1:50 สามารถควบคุมการเกิดโรคเนาเละของผักกาดเขียวปลีไดดีที่สุด โดยมีคะแนนการเกิดโรคและ

การลดโรคเทากับ 1.26±0.23 และ 65 เปอรเซ็นตตามลำดับ ซึ่งมีประสิทธิภาพไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

กับอัตราสวน 1:100 โดยมีคะแนนการเกิดโรคและการลดโรคเทากับ 1.30±0.21 และ 64 เปอรเซ็นต ตามลำดับ 

เชนเดียวกับการทดลองของ ปาริชาด แสงงาม และคณะ (2564) ท่ีทำการทดสอบการเพ่ิมความทนแลงของกลาไมพะยอม

และรังที่มีเห็ดเผาะหนังอยูรวมที่รากแบบเอคโตไมคอรไรซา พบวาการปลูกเชื้อเห็ดเผาะหนังใหกับกลาไมพะยอมและรัง 

สามารถชวยเพ่ิมความทนแลงใหกับกลาไมได เชนเดียวกับผลการทดลองของ สุธามาศ ณ นาน (2560) ท่ีไดทดลองนำรา

ไตรโคเดอรมาในการยับยั้งการเจริญของเช้ือราสาเหตุโรคจุดสีน้ำตาลของสมโอ ผลการทดลองคือ เช้ือรา T. harzianum 

ไอโซเลต T35 ใหผลในการยับยั้งการเจริญของเสนใยรา P. citriasiana สาเหตุโรคจุดนำ้ตาลของสมโอในหองปฏิบัติการ

ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยมีเปอรเซ็นตยั้บยังการเจริญของเสนใยรา P. citriasiana สูง 52.1 เปอรเซ็นต ผลการทดสอบ

ควบคุมโรคจุดน้ำตาลในสวนสมโอของเกษตรกร  

ดังน้ันการใชเช้ือราไมคอรไรซารวมกับน้ำหมักชีวภาพสูตรเกษตรกร จึงเปนอีกทางเลือกหน่ึงท่ีจะนำไปใชในการ

ควบคุมโรคแอนแทรคโนสในพริกและใชในการผลิตที่ดี (GAP) ไดอาหารที่ปลอดภัยในการบริโภค ชวยเพิ่มความอุดม

สมบูรณของ ดิน สามารถนำไปประยุกตใชในระบบการพัฒนาเกษตรท่ียั่งยืน 

 

ขอเสนอแนะ 

การศึกษากลไกของเชื้อรากอโรคแอนแทรคโนสตอตนพริกและกลไกการยับยั้บเชื้อรากอโรคแอนแทรคโนสของ

เช้ือราไมคอรไรซา รวมถึงการศึกษาประสิทธิภาพการใชวิธีทางชีวิภาพท่ีมีตอผลผลิตพริกในควรมีการศึกษาตอไป 
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ประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพจากเศษผักเสริมแบคทเีรียสังเคราะหแสงตอการ

เจริญเติบโตของผักเคลใบหยิก 

Efficiency of bioextract fermented from vegetable residues combined 

photosynthetic bacteria on growth of Kale (Brassica Oleracea var. 

sabellica) 
 

แกวกัญญา อิสระเสนีย1 จิรนันท บุญมาตุน1 หัทยา หงษทอง1 และ เสาวณีย ชูจิต1,2* 
1สาขาวิทยาศาสตรท่ัวไป คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

2ศูนยตรวจสอบสินคาเกษตรจังหวัดราชบุรี คณะวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
*Corresponding author e-mail, saovaneecho@mcru.ac.th 

 

บทคัดยอ 

 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพจากเศษผักเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงท่ี

สงผลตอการเจริญเติบโตของผักเคลใบหยิก (Brassica Oleracea var. sabellica) โดยการเตรียมแบคทีเรียสังเคราะห

แสงจากแหลงน้ำ จำนวน 2 แหลง คือ น้ำประปาและน้ำบอปลา สวนน้ำหมักชีวภาพเตรียมจากจากเศษผักสับเหลือท้ิง 

กากน้ำตาล และหนอกลวยสับ จำนวน 3 สูตร จากน้ันทำการเตรียมน้ำหมักชีวภาพรวมกับแบคทีเรียสังเคราะหแสงจะใช

ในอัตราสวนของแบคทีเรียสังเคราะหแสง : น้ำหมักชีวภาพ อัตราสวน 20 มล. : 50 มล. เปรียบเทียบกับการใชน้ำหมัก

ชีวภาพจากเศษผักเหลือทิ้งและแบคทีเรียสังเคราะหแสงเพียงอยางเดียว รวมทั้งสิ้น 8 กรรมวิธี จากนั้นนำมาทดสอบ

ประสิทธิภาพในการเจริญของผักเคลสูตรละ 30 ตน เปนระยะเวลาการปลูก 63 วัน จากผลการทดลองพบวา การใชน้ำ

หมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสงัเคราะหแสงสงผลใหผักเคลมีการเจรญิเติบโต และมีผลผลิตดีกวาการใชแบคทีเรียสงัเคราะห

แสง หรือน้ำหมักชีวภาพเพียงอยางเดียว โดยกรรมวิธีที่ 2 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสตูรท่ี 

1) ใหความยาวใบมากท่ีสุด คือ 9.89 เซนติเมตร กรรมวิธีท่ี 3 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตร

ที่ 2) ใหความยาวรากมากที่สุด คือ 31.33 เซนติเมตร กรรมวิธีที่ 4 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำ

หมักสูตรท่ี 3) ใหความสูงตน ความยาวเสนรอบวงของตน และน้ำหนักตนมากท่ีสุด คือ 9.30 เซนติเมตร 2.14 เซนติเมตร 

และ 10.80 กรัม ตามลำดับ ในการศึกษานี้แสดงใหเห็นวาประสิทธิภาพของน้ำชีวภาพจากเศษผักเหลือทิ้งรวมกับเสริม

แบคทีเรียสังเคราะหแสง สูตรท่ี 3 มีประสิทธิภาพในการสงเสริมการเจริญของผักเคลใบหยิกดีท่ีสุดเมื่อพิจารณาจากความ

ยาวรากและความยาวเสนรอบวงของผักเคลท่ีอายุ 63 วัน 

 

คำสำคัญ: น้ำหมักชีวภาพ แบคทีเรียสังเคราะหแสง ผักเคลใบหยิก 

  

ABSTRACT 

 

This research aims to study the effect of bioextract from vegetable residues combined plant 

growth promoting photosynthetic bacteria for Kale (Brassica Oleracea var. sabellica) . The selection of 

photosynthetic bacteria from two water sources were tap water and fishpond water. While the bio-
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extracts composed of vegetable residues molasses and chopped banana shoots with 3 formula 

numbers. The formula ratio of vegetable residues bioextract combined photosynthetic bacteria were 

20 mL: 50 mL, comparing with pure vegetable residues bioextract and photosynthetic bacteria in total 

of 8 treatments. Then applying of 8 treatments on kale growth the experiments with 30 plants per 

treatments for in 63 days. From the results, the vegetable residues bioextract combined photosynthetic 

bacteria exhibited the better kale growth than pure vegetable residues bioextract and photosynthetic 

bacteria experiments. Moreover, the treatment 2 showed the most leaf length of 9.89 cm. while the 

treatment 3 showed the most root length of 31.33 cm. and treatment 4 showed the most stem length, 

stem round length and weight of 9.30 cm,2.14 cm, and 10.80 g, respectively. In this study indicated 

that the vegetable residues bioextract combined photosynthetic bacteria of formula 3 showed the best 

on kale growth promoting with considering about root length and stem round length in 63 days. 

 

Keywords: Bioextract fermented, Photosynthetic bacteria, Kale 

 

บทนำ 

 ผักเคลหรือคะนาใบหยัก เปนผักตระกูลเดียวกับคะนา กะหล่ำปลี บรอกโคล ีไดรับการยอมรับวาเปนอาหารท่ีมี

คุณคาทางโภชนาการสูงและหลากหลายเมื่อเทียบกับผักประเภทอื่น ๆ ในปริมาณที่เทากัน (วัชรินทร จันทวรรณ, 2564) 

การปลูกผักเคลแบบปลอดสารเคมีเปนที่นิยมมากที่สุดเน่ืองจากการใชสารเคมีสงผลใหเกิดสารพิษตกคางในผัก และเกิด

การสะสมของสารเคมใีนรางกาย (รัชฎาภรณ จันทสุวรรณ และอุไร จเรประพาฬ, 2561) ดังน้ันเกษตรกรจึงมีความสนใจ

ในการผลิตพืชผักแบบปลอดสารเคมีและใชปุยอินทรีย อาทิ ปุยพืชสด ปุยคอก ปุยหมัก ปุยชีวภาพ และน้ำหมักชีวภาพ 

แตอยางไรก็ตามเกษตรกรทราบดีวาการใชวิธีทางอินทรียใหผลผลิตไดไมเทียบเทาการใชสารเคมี จากการศึกษาพบวา

วิธีการอยางหนึ่งที่สามารถชวยสงเสริมใหผลผลิตของพืชผักรวมกับการใชปุยอินทรียคือ การใชน้ำหมักชีวภาพ (อมรรตัน 

ชุมทอง และคริษฐสพล หนูพรหม, 2558) ซึ่งน้ำหมักชีวภาพ คือการหมักซากพืช ซากสัตว ในลักษณะน้ำโดยใชจุลินทรีย

ในการยอยสลายที่ไดรับความนิยมมาก คือ จุลินทรียที่กรมพัฒนาที่ดินพัฒนา “พด.2” โดยจุลินทรียสามารถดำเนิน

กิจกรรมทั้งในสภาพที่ไมมีออกซิเจนและมีออกซิเจน ทำใหมีฮอรโมนหรือสารเสริมการเจริญเติบโตของพืช เชน ธาตุ

อาหารหลัก ธาตุอาหารรอง จุลธาตุ ฮอรโมน เปนตน (Office of technology transfer, 2007) นอกจากนี้ มีการศึกษา

กลุมของเช้ือจุลินทรียท่ีมีคุณสมบัติในการสงเสริมการเจริญเติบโตของพืช โดยเฉพาะกลุมแบคทีเรียสังเคราะหดวยแสงซึ่ง

เปนแบคทีเรียที่พบไดตามธรรมชาติ ประกอบดวย 2 กลุม ไดแก แบคทีเรียสังเคราะหแสงสีเขียวและสีมวง สามารถใช

ประโยชนไดหลายดานทั ้งพืช สัตว และการบำบัดน้ำ สามารถชวยตรึง/เพิ ่มไนโตรเจนใหกับพืช กำจัดกาซ

ไฮโดรเจนซัลไฟดในดิน ยอยสลายอินทรียวัตถุที่เปนพิษตอรากพืชทำใหเจริญเติบโตเร็วขึ้น และยังเพิ่มแรธาตุในดินโดย

การยอยสลายแรธาตุในดินใหพืชนำมาใชเปนตัวชวยกระบวนการรีไซเคิลใหกับคารบอน ไนโตรเจน และสารประกอบ

จำพวกซัลเฟอร ทำใหใบพืชมีสีเขียวมันวาว และไมเหี่ยวงาย เปนแหลงรวมแรธาตุตางๆที่มีประโยชน เชนกรดอะมิโน 

กรดนิวคลีอิค สารประกอบที่ออกฤทธิ์ทางสรีรวิทยา และโพลีแซคคาไรด ทำใหพืชมีรสชาติ ผลสมบูรณ เจริญเติบโตเร็ว

และแข็งแรง (Kaenjampa and Tengjaroenkul, 2017)  

 ดังนั้นการวิจัยในครั้งนี้จึงมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพจากเศษผักเสริมแบคทเีรีย

สังเคราะหแสงที่สงผลตอการเจริญเติบโตของผักเคลใบหยิก เพื่อใหไดวิธีการใชแบคทีเรียสังเคราะหดวยแสงรวมน้ำหมัก
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ชีวภาพในการปลูกผักเคล สงเสริมใหเกษตรกรใชประโยชนจากวิธีการเหลานี้ ในการเลือกใชวิธีการผลิตที่เปนมิตรตอ

สิ่งแวดลอม จึงเปนการเพ่ิมโอกาสใหผูบริโภคไดบริโภคผักท่ีมีประโยชนและปลอดภัยตอรางกาย 

 

วัตถุประสงค 

1. เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอผลการเจริญเติบโตของผักเคล 

 

ขอบเขตของการศึกษา 

1. ขอบเขตดานพ้ืนท่ี ตำบลดานทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี  
2. ระยะเวลาในการทดลอง ตั้งแตวันท่ี 26 สิงหาคม 2564 - วันท่ี 5 ธันวาคม 2564 

 

วิธีการดำเนินงาน 

 1. การเตรียมน้ำหมักชีวภาพ 

ใชเศษวัสดุเหลือทิ้งทางเกษตรประกอบไปดวยผักอาทิ ผักกาดหอมหรือผักสลัด และผักคะนา กากน้ำตาล 

และหนอกลวยสับ มาเปนองคประกอบในการทำน้ำหมักชีวภาพจำนวน 3 สูตร ดังน้ี 

สูตรท่ี 1 เศษผักสับ : กากน้ำตาล : หนอกลวยสับ : น้ำสะอาด 3 : 1 : 0.5 : 10 

สูตรท่ี 2 เศษผักสับ : กากน้ำตาล : หนอกลวยสับ : น้ำสะอาด 5 : 1 : 0.5 : 10 

สูตรท่ี 3 เศษผักสับ : กากน้ำตาล : หนอกลวยสับ : น้ำสะอาด 5 : 2 : 0.5 : 10 

  1.1 ขั้นตอนการทำน้ำหมักชีวภาพ  

นำเศษผัก และหนอกลวยมาหั่นเปนช้ินเล็กๆ แลวผสมสวนประกอบตาง ๆ คือ กากน้ำตาล และ

สารเรงซุปเปอร พด. 2 ตามอัตราสวนท่ีกำหนดไว คนเขากันใสในภาชนะท่ีเตรียมไวแลวปดฝาใหสนิทตั้งไวในท่ีรม เปดฝา

ถังและคนทุกๆ 5 วัน เพื่อใหกาซระบายออก หมักทิ้งไว 15 วัน โดยในระหวางการหมักใหทำการประเมินสมบัติทาง

กายภาพของน้ำหมักชีวภาพ ท่ีระยะ 5, 10, 15 วันตามลำดับ เพื่อสังเกตดู สี กลิ่น และการยอยสลายของเศษผัก เมื่อ

ครบระยะเวลาที่กำหนดใหตรวจดูน้ำหมักภายในถังวาพรอมใชงานหรือไม ถามีสีเหลืองอมน้ำตาลหรือมีฝาลอยบนผิวน้ำ

และมีกลิ่นสมฉุน หรือกลิ่นสาเหลาใหใชผาขาวบางกรองเศษผักออกใหหมดแลวนำไปตรวจคา pH ใหอยูในระหวาง 3.0-

4.0 จึงนำไปใชได กรมพัฒนาท่ีดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ (2550) 

2. การเตรียมแบคทีเรียสังเคราะหแสง 

การเตรียมแบคทีเรียสังเคราะหแสงโดยใชแหลงน้ำ 2 แหลง คือ น้ำประปาและน้ำบอปลา โดยใหกรอกน้ำ

จากแตละแหลงใสขวดน้ำดื่มขนาด 1.5 ลิตร เหลือพื้นที่ไวเล็กนอยเพื่อใสอาหาร ตอกไขใสภาชนะแลวตีใหเปนเน้ือ

เดียวกัน ใสผงชูรสและน้ำปลาลงไปตามอัตราสวนไข 1 ฟอง : ผงชูรส 1 ชอนโตะ : น้ำปลา 1 ชอนโตะ ผสมใหเปนเน้ือ

เดียวกัน แลวตักลงในขวดน้ำท่ีเตรียมขวดละ 1 ชอนโตะ เขยาสวนผสมใหเขากับน้ำ ปดฝาขวดแลวนำขวดไปวางเรียงในท่ี

ที่มีแสงแดดสองทั่วถึง ในระหวางการเตรียมใหเขยาขวดทุกๆวันอยางนอยวันละครั้ง หากมีแกสเกิดขึ้นในขวดใหเปดฝา

ระบายออก รอจนกวาจะเปนสีแดงเขมทั้งขวด (สถาบันสงเสริมและพัฒนากิจกรรมปดทองหลังพระสืบสานแนว

พระราชดำร,ิ 2562) 

 3. การเตรียมน้ำหมักชีวภาพรวมกับแบคทีเรียสังเคราะหแสง  

ในการเตรียมน้ำหมักชีวภาพรวมกับแบคทีเรียสังเคราะหแสงจะใชในอัตราสวนของแบคทีเรียสังเคราะหแสง 

: น้ำหมัก : น้ำ  คือ 20 mL : 50 mL. : 20 L. ตามลำดับ ใชทุกๆ 7 วัน โดยใช 30 mL ตอผักเคล 1 ตน รดทั้งทางราก

และฉีดพนทางใบ (ประพันธ แกนจำปา และบัณฑิตย เต็งเจริญกุล, 2563) 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

327 

 4. การเพาะเมล็ด การลงแปลงและการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะห

แสง 

4.1 การเพาะเมล็ด  

  หยอดเมล็ดลงในถาดเพาะที่มีวัสดุปลูกคือพีทมอส จำนวน 1-2 เมล็ดตอหลุม รดน้ำทุกวัน เชา-เย็น 

เมื่อมีใบจริง 1- 3 ใบ ใหถอนตนกลาออกใหเหลือหลุมละ 1 ตน แลวยายลงกระถางที่เตรียมไว (วัชรินทร จันทวรรณ, 

2564) 

4.2 การลงแปลงปลูก 

  ใชดินรวมผสมกันข้ีวัวในอัตราสวน 1 : 4 เปนวัสดุปลูก ผสมใหเขากันแลวตากท้ิงไว 7 วัน จากน้ันนำ

ตนกลาผักเคลลงปลูกในถุงดำขนาด 3 x 5 น้ิว ท้ัง 8 กรรมวิธี โดยวางแปลงวิธีการละ 3 แถว ๆ ละ 7 ตน เปน 21 ตนตอ

แปลง จำนวน 8 แปลง รวมท้ังสิ้น 168 ตน โดยวางถุงดำใหมีระยะหาง 20 x 25 เซนติเมตร จากน้ันลอมแปลงดวยสแลน

ดำเพ่ือปองกันแสงแดดท่ีแรงมากเกินไป  

4.3 การทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอการเจริญเติบโต

ของผักเคล 

  ในการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอการเจริญเติบโตของ

ผักเคลไดใชน้ำหมักชีวภาพจากเศษผักเหลือทิ้ง 3 สูตร แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากแหลงน้ำ 2 แหลง ในอัตราสวนของ

แบคทีเรียสังเคราะหแสง : น้ำหมัก : น้ำ  คือ 20 มล. :  50 มล. : 20 ล. ตามลำดับ จากน้ันนำมาวางแผนการทดลองแบบ 

CRD (Completely Randomized Design) ท้ังหมด 8 กรรมวิธี ๆ ละ 30 ตน รวม 240 ตน ดังน้ี 

 กรรมวิธีท่ี 1 น้ำหมักสูตร 3 (ควบคุม)  

 กรรมวิธีท่ี 2 แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 1 

 กรรมวิธีท่ี 3 แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 2 

 กรรมวิธีท่ี 4 แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 3 

 กรรมวิธีท่ี 5 แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา (ควบคุม) 

 กรรมวิธีท่ี 6 แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา รวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 1 

 กรรมวิธีท่ี 7 แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา รวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 2 

 กรรมวิธีท่ี 8 แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา รวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 3 

  โดยระหวางการทดสอบใหวัดการเจริญเตบิโตของผักเคล ไดแก ความสูงตน ความยาวเสนรอบวงของตน ความ

กวาง และความยาวของใบทุกๆ 7 วันหลังยายปลูก และช่ังน้ำหนักของตนหลังเก็บเก่ียวตอตน ความยาวราก น้ำหนักราก 

เมื่อครบ 2 เดอืน 

 

ผลการวิจัย 

 การศึกษาประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพจากเศษผักเหลือท้ิงเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอการเจริญเติบโต

ของผักเคลใบหยิก มีผลการศึกษาดังตอไปน้ี 

1. การเตรียมน้ำหมักชีวภาพ  

จากการเตรียมน้ำหมักชีวภาพท้ัง 3 สูตร โดยทุกสูตรมีสวนประกอบคือ เศษผักสับ กากน้ำตาล หนอกลวย

สับ สารเรงซุปเปอร พด.2 และน้ำในอัตราสวนตางๆ โดยใชระยะเวลาในการหมัก 15 วัน หลังจากน้ันทำการบันทึกสมบัติ

ทางกายภาพและการทดสอบคาพีเอช ของน้ำหมักชีวภาพท้ัง 3 สูตร 

1.1 ผลการบันทึกลักษณะสี กลิ่น การยอยสลาย และการทดสอบคาพีเอช ของน้ำหมักชีวภาพ 
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  จากการศึกษาน้ีลักษณะสี กลิ่น และการยอยสลายของเศษผักเหลือท้ิงในน้ำหมักชีวภาพท้ัง 3 สูตร ท่ี

0 5 10 15 วัน พบวาน้ำหมักชีวภาพแตละสูตรมีลักษณะสี กลิ่น และการยอยสลายของเศษผักเหลือท้ิงของสูตรท่ี 1 และ

สูตรที่ 2 มีลักษณะที่เหมือนกันคือมีสีน้ำตาลอมเหลือง หอมกากน้ำตาลอมเปรี้ยว เศษผักตกลงดานลางน้ำหมักลอยอยู

ดานบน และมีคราบสีขาวลอยอยูดานบน และสูตรท่ี 3 มีลักษณะท่ีเหมือนสูตรท่ี 1 และ 2 แตมีสีน้ำตาลเขมใส และคาพี

เอช สูตร 1 และ 3 มีคาอยูท่ี 4.20 และสูตรท่ี 2 มีคาพีเอช เทากับ 3.97 ดังแสดงในรูปท่ี 1 และตารางท่ี 1 

 

 
ภาพท่ี 1 ลักษณะน้ำหมักชีวภาพ ท้ัง 3 สูตร ท่ีผานการหมัก15 วัน 

 

ตารางท่ี 1 ลักษณะสี กลิ่น การยอยสลายของเศษผัก และคาพีเอชของน้ำหมักชีวภาพ 

สูตรที ่
สี กลิ่น และการยอยสลายของเศษผัก 

คา pH 
0 วัน  5 วัน  10 วัน  15 วัน  

1 สีน้ำตาลอมดำ/กล่ิน

หอมกากน้ำตาล/เศษ

ผักยังไมยอยสลาย 

สีน้ำตาลเขม/กล่ินหอม

กากนำ้ตาล/เศษผักยังไมมี

การยอยสลาย/มีคราบสี

ขาวขุนลอยดานบน 

สีน้ำตาลอมเหลือง/กล่ิน

หอมกากน้ำตาลอม

เปร้ียว/เศษผักเร่ิมเปอย

ยุย/มีคราบสีขาวลอยอยู

ดานบน 

สีน้ำตาลอมเหลือง/หอม

กากนำ้ตาลอมเปร้ียว/เศษผัก

ตกลงดานลางน้ำหมักลอยอยู

ดานบน/มีคราบสีขาวลอยอยู

ดานบน 

4.20 

2 มีสีน้ำตาลอมดำ/กล่ิน

หอมกากน้ำตาล/เศษ

ผักยังไมยอยสลาย 

มีสีน้ำตาลเขม/กล่ินหอม

เหมือนกากนำ้ตาล/เศษ

ผักยังไมยอยสลาย/เศษ

ผักเร่ิมนิ่มลง 

มีสีน้ำตาลอมเหลือง/กล่ิน

หอมกากน้ำตาลอม

เปร้ียว/เศษผักเร่ิมเปอย

ยุยบางสวน 

มีสีน้ำตาลอมเหลือง/มีกล่ิน

หอมกากน้ำตาลอมเปร้ียว/

เศษผักจะตกลงดานลางน้ำ

หมักลอยอยูดานบน 

3.97 

3 มีสีน้ำตาลอมดำ/กล่ิน

หอมกากน้ำตาล/เศษ

ผักยังไมยอยสลาย 

มีสีน้ำตาลเขม/กล่ินหอม

เหมือนกากนำ้ตาล/เศษ

ผักเร่ิมนิ่มลง 

มีสีน้ำตาลอมเหลือง/กล่ิน

หอมกากน้ำตาลอม

เปร้ียว/เศษผักเร่ิมเปอย

ยุยบางสวน 

สีน้ำตาลเขมใสไมขุนดำ/มี

กล่ินหอมกากน้ำตาลอม

เปร้ียว/เศษผักจะตกลง

ดานลางน้ำหมักลอยอยู

ดานบน 

4.20 

 

2. การเตรียมแบคทีเรียสังเคราะหแสง 

    สำหรับการเตรียมแบคทีเรียสังเคราะหแสงจากแหลงน้ำธรรมชาติทั้ง 2 แหลง คือน้ำประปา และบอเลี้ยง

ปลา โดยมีอาหารสำหรับแบคทีเรียดังนี้ ไขไก ผงชูรสและน้ำปลา ใชระยะเวลาในการหมัก 14 วัน ทำใหไดแบคทีเรีย

สังเคราะหแสงท้ัง 2 แหลง โดยลักษณะท่ีไดคือ ทุกแหลงน้ำมีการเปลี่ยนสีท้ังหมดในระยะเวลาท่ีใกลเคียงกัน ดังรูปท่ี 2  
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ภาพท่ี 2 แบคทีเรียสังเคราะหแสงหลังใสอาหาร 14 วัน จากแหลงน้ำท้ัง 2 แหลง 1) น้ำหมักแบคทีเรียสังเคราะหแสงจาก

น้ำประปา 2) น้ำหมักแบคทีเรียสังเคราะหแสงจากบอเลี้ยงปลา 

 

3. การทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสง 

     จากการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอการเจริญเติมโตของ

ผักเคลยายปลูกลงแปลง พบวา ผักเคลที่ปลูกโดยใชแบคทีเรยีสังเคราะหแสงเสริมน้ำหมักชีวภาพมีการเจริญเติบโตดาน

ความสูง เสนรอบวงตน ความกวางใบ ความยาวใบมากที่สุด รวมถึงผลผลิตของผักเคล คือ น้ำหนักตน น้ำหนักราก และ

ความยาวรากมากท่ีสุด ดังแสดงวิธีการวัดดังรูปท่ี  3 

 

 
ภาพท่ี 3 การวัดความสูง ความยาวเสนรอบวงของลำตน ความกวาง และความยาวของใบ ในการเจรญิเติบโตของผักเคล 

  

3.1 ความสูงของตนผักเคล 

ความสูงของตนผักเคล จากการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสง

ตอการเจริญเติบโตของผักเคล แสดงดังตารางท่ี 2  

 

ตารางท่ี 2 ความสูงของตนผักเคลท่ี อายุ 7-63 วันหลังยายลงแปลงปลูก 

กรรมวิธ ี ความสูงตนเฉลี่ย (เซนติเมตร) ± SD 

7 วัน 14 วัน 21 วัน 28 วัน 35 วัน 42 วัน 49 วัน 56 วัน 63 วัน 

1 1.72±0.82 2.06±0.93 2.32±1.07 2.92±1.16 3.76±1.17 5.16±0.83 5.22±0.79 6.04±0.84 6.82±1.06 

2 1.46±0.40 1.96±0.62 2.56±0.72 3.44±0.83 4.50±1.54 6.22±1.00 6.40±1.98 7.40±1.64 7.50±2.00 

3 1.48±0.51 1.88±0.54 2.90±1.14 3.80±1.57 5.84±1.82 6.72±2.04 7.10±1.98 8.16±2.44 8.40±0.66 

4 1.64±0.44 2.26±0.53 2.90±0.74 3.20±0.97 4.70±1.52 6.54±2.47 8.72±2.30 8.84±1.59 9.30±2.49 

5 1.42±0.49 1.90±0.69 2.28±0.94 2.92±1.07 4.00±1.05 4.42±1.45 4.52±1.26 4.74±0.69 5.20±1.10 

6 1.46±0.55 2.04±0.92 2.12±0.90 3.56±1.50 4.30±1.10 5.40±1.34 5.78±1.64 5.82±1.11 6.30±1.35 

7 1.54±0.29 2.46±0.75 2.63±1.14 3.66±1.48 4.80±2.36 6.92±2.37 7.14±2.05 7.28±2.50 7.40±2.07 

8 1.40±0.32 1.96±0.58 2.00±0.79 2.94±0.74 4.20±0.91 5.90±0.89 6.20±1.30 6.86±1.62 7.90±1.02 

 

จากการวัดความสูงของตนผักเคล พบวาการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสรมิแบคทีเรีย สังเคราะห

แสงตอการเจริญเติบโตของ ผักเคลใบหยิก มีความสูงเฉลีย่มากท่ีสดุ คือ กรรมวิธีท่ี 4 (แบคทีเรียสังเคราะหแสง จาก

น้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 3) รองลงมา คือ กรรมวิธีท่ี 3 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับ น้ำหมักสูตร
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ท่ี 2) และมีความสูงเฉลี่ยนอยท่ีสดุคือ กรรมวิธีท่ี 6 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา รวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 1) มีคา

เฉลียอยูท่ี 9.30 เซนติเมตร, 8.40 เซนติเมตร และ 6.30 เซนติเมตร ตามลำดับ 

 

3.2 ความยาวเสนรอบวงของตนผักเคล  

ความยาวเสนรอบวงของตนผักเคล จากการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรีย

สังเคราะหแสงตอการเจริญเติบโตของผักเคล แสดงดังตารางที่ 3 จากการวัดความยาวเสนรอบวงของตนผักเคล พบวา

การทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอการเจริญเติบโตของ ผักเคลใบหยิก มีความ

ยาวเสนรอบวงเฉลี่ยมากท่ีสุด คือ กรรมวิธีท่ี 4 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 3) รองลงมา 

คือ กรรมวิธีท่ี 3 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 2) และความยาวเสนรอบวงเฉลี่ยนอยท่ีสุด

คือ กรรมวิธีท่ี 6 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา รวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 1) มีคาเฉลี่ยอยูท่ี 2.14 เซนติเมตร, 2.02 

เซนติเมตร และ 1.42 เซนติเมตร ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 3 ความยาวเสนรอบวงของผักเคลท่ีอายุ 14-63 วัน หลังยายลงแปลงปลูก  

กรรมวิธ ี
ความยาวเสนรอบวงเฉลี่ย  (เซนติเมตร) ± SD 

14 วัน 21 วัน 28 วัน 35 วัน 42 วัน 49 วัน 56 วัน 63 วัน 

1 0.70±0.10 0.86±0.15 1.12±0.23 1.22±0.13 1.38±0.22 1.56±0.17 1.58±0.22 1.63±0.28 

2 0.82±0.13 0.94±0.09 1.20±0.07 1.24±0.25 1.56±0.15 1.62±0.27 1.66±0.21 1.70±0.25 

3 0.90±0.14 1.14±0.22 1.56±0.19 1.63±0.22 1.72±0.16 1.86±0.47 1.92±0.23 2.02±0.29 

4 0.86±0.18 1.14±0.09 1.44±0.09 1.56±0.19 1.62±0.13 1.78±0.19 1.84±0.11 2.14±0.19 

5 0.88±0.19 1.00±0.16 1.06±0.30 1.22±0.11 1.28±0.20 1.30±0.16 1.32±0.18 1.46±0.22 

6 0.78±0.18 0.84±0.11 1.00±0.19 1.10±1.16 1.26±0.23 1.28±0.18 1.32±0.19 1.42±0.23 

7 0.78±0.16 0.86±0.11 1.10±0.16 1.16±0.15 1.30±0.21 1.32±0.16 1.56±1.18 1.66±0.23 

8 1.02±0.13 1.10±0.22 1.36±0.55 1.44±0.36 1.52±0.28 1.54±0.24 1.70±0.27 1.88±1.16 

 

3.3 ความกวางใบ  

ความกวางใบ จากการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอการ

เจริญเติบโตของผักเคล แสดงดังตารางท่ี 4 จากการวัดความกวางใบของตนผักเคล พบวาการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำ

หมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอการเจริญเติบโตของ ผักเคลใบหยิกมีความกวางใบเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

กรรมวิธีที่ 8 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา รวมกับน้ำหมักสูตรที่ 3) รองลงมา คือ กรรมวิธีที่ 3 (แบคทีเรีย

สังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรที่ 2) และความกวางใบเฉลี่ยนอยที่สุดคือ กรรมวิธีที่ 6 (แบคทีเรีย

สังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา รวมกับน้ำหมักสูตรที่ 1) มีคาเฉลี่ยอยูที่ 6.97 เซนติเมตร, 6.63 เซนติเมตร และ 5.91 

เซนติเมตร ตามลำดับ 
 

ตารางท่ี 4 ความกวางใบของผักเคลท่ีอายุ 7-63 วันหลังยายลงแปลงปลูก 

กรรมวิธ ี
ความกวางใบเฉลีย่ (เซนติเมตร) ± SD 

7 วัน 14 วัน 21 วัน 28 วัน 35 วัน 42 วัน 49 วัน 56 วัน 63 วัน 

1 2.36±0.44 3.41±0.11 4.31±0.28 4.87±0.81 5.54±0.83 5.62±0.72 6.03±0.63 6.09±0.87 6.14±0.76 

2 2.69±0.40 4.08±0.46 4.58±0.39 5.61±0.62 5.99±0.27 6.06±0.34 6.15±0.26 6.20±0.26 6.38±0.53 

3 2.85±0.19 3.91±0.89 4.97±0.34 5.90±0.52 6.39±0.50 6.45±0.47 6.53±0.32 6.56±0.40 6.63±0.40 

4 2.72±0.63 3.56±0.33 4.63±0.43 5.07±0.81 5.43±0.19 5.38±0.43 6.08±0.51 6.17±0.69 6.53±0.62 

5 2.81±0.36 3.49±0.23 4.03±0.77 4.79±0.65 5.65±1.18 5.86±0.70 5.89±1.19 5.92±1.26 6.01±0.59 
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6 2.75±0.29 3.51±0.30 3.97±0.54 4.85±0.50 5.44±0.37 5.74±0.42 5.83±0.38 5.88±0.29 5.91±0.33 

7 2.75±0.26 3.75±0.40 4.27±0.34 4.76±0.52 5.35±0.80 5.57±0.62 5.61±0.83 5.71±0.42 6.37±1.63 

8 2.98±0.58 3.55±0.70 3.63±0.89 5.08±0.39 5.35±0.85 6.39±0.21 6.44±0.24 6.69±0.50 6.97±1.04 

 

3.4 ความยาวใบ  

ความยาวของใบ จากการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอ

การเจริญเติบโตของผักเคล แสดงดังตารางท่ี 5 จากการวัดความยาวใบของตนผักเคล พบวาการทดสอบประสิทธิภาพของ

น้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอการเจริญเติบโตของ ผักเคลใบหยิก มีความยาวใบเฉลี่ยมากที่สุด คือ 

กรรมวิธีท่ี 2 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 1) รองลงมา คือ กรรมวิธีท่ี 1 (น้ำหมักสูตร 3) 

และความยาวใบเฉลี่ยนอยที่สุด คือ กรรมวิธีที ่ 5 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา) มีคาเฉลี ่ยอยู ที ่  9.89 

เซนติเมตร, 9.73 เซนติเมตร และ 8.28 เซนติเมตร ตามลำดับ  

 

ตารางท่ี 5 ความยาวใบของผักเคลท่ีอายุ 7-63 วันหลังยายลงแปลงปลูก 

 กรรมวิธ ี
ความยาวใบเฉลี่ย (เซนติเมตร) ± SD 

7 วัน 14 วัน 21 วัน 28 วัน 35 วัน 42 วัน 49 วัน 56 วัน 63 วัน 

1 2.77±0.25 3.94±0.46 4.78±0.42 6.13±1.04 7.70±1.42 8.26±0.89 8.86±1.48 8.91±1.82 9.73±1.59 

2 2.86±0.47 4.57±0.85 5.27±0.61 7.85±1.29 8.98±0.72 9.21±0.79 9.27±0.86 9.59±1.35 9.89±1.16 

3 2.95±0.22 4.71±0.66 5.99±0.43 6.90±0.57 7.75±0.56 8.59±0.45 9.07±0.30 9.29±0.67 9.33±0.74 

4 3.14±0.43 4.63±0.52 5.83±0.33 6.59±1.02 7.49±0.50 8.47±0.43 8.48±1.20 9.24±0.89 9.59±1.12 

5 3.27±0.48 4.42±1.14 4.83±1.46 6.38±1.21 6.98±2.26 7.05±1.19 7.49±0.54 7.65±0.86 8.28±1.75 

6 3.03±0.32 3.85±0.31 5.23±0.87 6.43±1.13 7.47±1.19 7.82±1.14 7.91±0.97 8.23±1.16 8.81±0.51 

7 3.21±0.38 4.24±0.36 4.91±0.64 5.93±0.71 6.97±0.40 7.85±0.52 8.03±1.36 8.33±0.85 8.93±1.80 

8 3.15±0.76 4.19±0.49 5.07±0.84 5.87±0.80 6.99±1.29 7.25±0.73 7.57±1.82 8.80±.97 9.11±0.93 

 

3.5 ผลผลิตของผักเคล 

ความยาวของใบ จากการทดสอบประสิทธิภาพของน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงตอการ

เจริญเติบโตของผักเคล แสดงดังตารางท่ี 6 จากการเก็บเก่ียวผลผลิตของผักเคล 63 วันหลังลงแปลงปลูก พบวา กรรมวิธี

ท่ี 4 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 3) มีคาเฉลี่ยน้ำหนักตนมากท่ีสุด 10.80 กรัม กรรมวิธี

ท่ี 3 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 2) มีคาเฉลี่ยความยากรากมากท่ีสุด 31.33 เซนติเมตร 

และกรรมวิธีที่ 8 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา รวมกับน้ำหมักสูตรที่ 3) มีคาเฉลี่ยน้ำหนักรากมากที่สุด 4.08 

กรัม 
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ภาพท่ี 4 ผลผลติของผักเคล 63 วันหลังยายลงแปลงปลูก 1) น้ำหมกัสูตร 3, 2) แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปา

รวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 1, 3) แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสตูรท่ี 2, 4) แบคทีเรีย

สังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสตูรท่ี 3, 5) แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา, 6) แบคทีเรีย

สังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา รวมกับน้ำหมักสตูรท่ี 1, 7) แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา รวมกับน้ำหมัก

สูตรท่ี 2, 8) แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำบอปลา รวมกับน้ำหมกัสูตรท่ี 3 
 

ตารางท่ี 6 น้ำหนักตน ความยาวราก และน้ำหนักรากของผักเคลท่ีอายุ 63 วัน 

กรรมวิธ ี น้ำหนักตนเฉลี่ย (กรัม) ความยาวรากเฉลี่ย (เซนติเมตร) น้ำหนักรากเฉลี่ย (กรัม) 

1 6.30±0.26 24.67±1.53 0.68±0.06 

2 6.20±0.61 26.17±1.04 1.45±1.08 

3 9.77±1.14 31.33±1.44 2.63±0.10 

4 10.80±2.05 29.00±2.65 2.10±0.21 

5 8.23±1.10 18.33±2.08 1.73±0.21 

6 7.63±1.15 28.00±2.00 2.93±0.46 

7 5.73±1.30 23.33±1.53 3.30±0.50 

8 9.53±1.30 28.00±1.00 4.08±0.15 

 

 

 

ภาพท่ี 5 ตน และรากของผักเคลอายุ 63 วัน ในการเจริญเติบโตโดยการใชน้ำหมักชีวภาพเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสง 
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สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาผลของน้ำหมักชีวภาพจากเศษผักเหลือทิ้งรวมกับเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสงที่สงเสริมการ

เจริญเติบโตของผักเคลใบหยิก โดยการคัดเลือกแบคทีเรียสังเคราะหแสงจากแหลงธรรมชาติ จำนวน 2 แหลง คือ 

น้ำประปา และน้ำบอปลา สวนน้ำหมักชีวภาพเตรียมจากจากเศษผักสับเหลือทิ้ง กากน้ำตาล และหนอกลวยสับ จำนวน 

3 สูตร จากนั้นนำการเตรียมน้ำหมักชีวภาพรวมกับแบคทีเรียสังเคราะหแสงจะใชในอัตราสวนของแบคทีเรียสังเคราะห

แสง : น้ำหมักชีวภาพ อัตราสวน 20 มล. : 50 มล. ตามลำดับ เปรียบเทียบกับการใชน้ำหมักชีวภาพจากเศษผักเหลือท้ิง

และแบคทีเรียสังเคราะหแสงเพียงอยางเดียว รวมทั้งสิ้น 8 กรรมวิธี จากนั้นนำมาทดสอบประสิทธิภาพในการเจริญของ

ผักเคลใบหยิกสูตรละ 30 ตน เปนระยะเวลาการปลูก 63 วัน จากผลการทดลองพบวา การใชน้ำหมักชีวภาพเสริม

แบคทีเรียสังเคราะหแสงสงผลใหผักเคลมีการเจรญิเติบโต และมีผลผลิตดีกวาการใชแบคทีเรียสังเคราะหแสง หรือน้ำหมัก

ชีวภาพเพียงอยางเดียว โดยกรรมวิธีท่ี 2 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 1) ใหความยาวใบ

มากท่ีสุด คือ 9.89 เซนติเมตร กรรมวิธีท่ี 3 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรท่ี 2) ใหความยาว

รากมากที่สุด คือ 31.33 เซนติเมตร กรรมวิธีที่ 4 (แบคทีเรียสังเคราะหแสงจากน้ำประปารวมกับน้ำหมักสูตรที่ 3) ให

ความสูงตน ความยาวเสนรอบวงของตน และน้ำหนักตนมากท่ีสุด คือ 9.30 เซนติเมตร 2.14 เซนติเมตร และ 10.80 กรัม 

ตามลำดับ ในการทดลองนี้ถือวาประสิทธิภาพของน้ำชีวภาพจากเศษผักเหลือทิ้งรวมกับเสริมแบคทีเรียสังเคราะหแสง 

สูตรท่ี 3 มีประสิทธิภาพในการสงเสริมการเจรญิของผักเคลใบหยกิดีท่ีสุดเมื่อพิจารณาจากความยาวรากและความยาวเสน

รอบวงของผักเคลท่ีอายุ 63 วัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการเตรียมน้ำหมักชีวภาพเตรียมจากจากเศษผักสับเหลือทิ้ง กากน้ำตาล และหนอกลวยสับ จำนวน 3 

สูตร พบวาน้ำหมักชีวภาพมีสีน้ำตาลอมเหลือง หอมกากน้ำตาลอมเปรี้ยวและมคีาพีเอช อยูระหวาง 3.97-4.20 ซึ่งเปนไป

ตามกรมพัฒนาที่ดิน กระทรวงเกษตรและสหกรณ (2550) กลาววาคาพีเอช ของน้ำหมักจะมีความเปนกรดสูง ประมาณ 

3.0-4.0 สอดคลองกับงานวิจัยของ อมรรัตน ชุมทอง และคริษฐสพล หนูพรหม (2558) ไดศึกษาประสิทธิภาพของน้ำหมัก

ชีวภาพจากเปลือกจำปาดะตอการเจริญเติบโตและผลผลิตของผักกวางตุง พบวาน้ำหมักชีวภาพแตละสูตรมีสมบัติทาง

กายภาพและทางเคมีไมแตกตางกัน โดยน้ำหมักชีวภาพมีสภาพความเปนกรด มีคาพีเอช อยูระหวาง 3.3-3.8 ซึ่งการใชน้ำ

หมักชีวภาพมีผลตอการเจริญเติบโตของผักเคลเนื่องจากในน้ำหมักชีวภาพมีจุลินทรียหลายกลุม เชน กรดแลคติก กรดอี

ติก กรดอะมิโน และกรดฮิวมิก มีฮอรโมนพืช และปริมาณธาตุอาหารในน้ำหมักท่ีพบคือไนโตรเจน 0.33-1.66 เปอรเซ็นต 

ฟอสฟอรัส 0-0.4 เปอรเซ็นต และโพแทสเซียมท่ีละลายน้ำ 0.05-3.53 เปอรเซ็นต (วิริยะ แกวทอง, 2554) 

 การใชแบคทีเรียสังเคราะหแสงรวมกับน้ำหมักชีวภาพปลูกผักเคลใหผลดีที่สุดทั้งดานการเจริญเติบโตและ

ผลผลิต เนื่องจากแบคทีเรียสังเคราะหแสงสามารถตรึงไนโตรเจนได และเมื่อเซลลตายจะเกิดการปลดปลอยธาตุอาหาร

N/P/K ออกมาอยางชาๆ ท่ีปริมาณ 8.5/2.4/0.5% ตามลำดับของน้ำหนักแหง และยังชวยกระตุนการงอกของรากชวยหา

หาอาหารไดงายยิ่งขึ้น กนกพร สินมา และขวัญชัย คูเจริญไพศาล (2563) สอดคลองกับงานวิจัยของ Koh และ Song 

(2007) พบวาผลของการใสเช้ือแบคทีเรียสังเคราะหแสง 2 ไอโซเลท Rhodopseudomonas KL9 และ BL6 ชวยสงเสรมิ

การงอกเมล็ด และการเจริญเติบโตของมะเขือเทศ และสอดคลองกับงานวิจัยของ เกง และคณะ (2562) ที่พบวา

แบคทีเรียสังเคราะหแสง 2 ไอโซเลท คือ UBU1 และUBU2 สามารถสงเสริมการงอกของเมล็ดแตงกวาไมแตกตางกัน มี

คาเทากับ 86.33 และ 87.00 เปอรเซ็นต ตามลำดับ แตมีความแตกตางจาก UBU3 (82.00) และการแชในน้ำกลั่น 

(76.00) อยางมีนัยสำคัญยิ่ง นอกจากน้ียังนำเช้ือแบคทีเรียสังเคราะหแสงท่ีมีความเขมขน 109 cfu/ml ใหรวมกับปุยเคมี

สูตร 16-16-16 ในอัตราที่แตกตางกันตอผลผลิตของแตงกวาพันธุแบรนดเนอร พบวา การใสเชื้ออัตรา 75 เปอรเซ็นต 
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รวมกับปุยเคมีอัตรา 25 เปอรเซ็นต มีประสิทธิภาพตอการสงเสริมความสูงของลำตน ความกวาง ความยาวของผล 

จำนวนผลตอตน และน้ำหนักตอผล ไมแตกตางจากการใหปุยเคมี 16-16-16 เพียงอยางเดียว ซึ่งแบคทีเรียสังเคราะหแสง

เมื่อใชเสริมกับน้ำหมักหรือปุยสูตรตางๆ ทำใหผลผลิตยิ่งเพิ่ม และคุณภาพผลิตดขีึ้น (ประพันธ แกนจำปา และบัณฑิตย 

เต็งเจริญกุล 2563) สอดคลองกับงานวิจัยของ วิณากร และคณะ (2562) ท่ีพบวาแบคทีเรียสังเคราะหแสงรวมกับน้ำหมัก

ชีวภาพ พด.2 สามารถทดแทนการใชปุยเคมีในการผลิตขาวพันธุ กข43 แบบอินทรียได ซึ่งการใชแบคทีเรียสังเคราะหแสง

เพียงอยางเดียวไมสามารถใหผลการเจรญิเติบโตและ ผลผลติท่ีดีท่ีสดุไดเน่ืองจากยังไมสามารถแทนปุยหรือน้ำหมกัได การ

ใชแบคทีเรียสังเคราะหแสงน้ันจะใหผลในระยะท่ียาวตองใชตอเน่ืองจึงจะทดแทนได (สถาบันสงเสริมและพัฒนากิจกรรม

ปดทองหลังพระ สืบสานแนวพระราชดำริ, 2562) 
 

ขอเสนอแนะ 

ในการศึกษาระดับที่สูงขึ้น ผูวิจัยควรมีการวิเคราะหธาตุอาหารของแบคทีเรียสังเคราะหแสงและน้ำหมักชีวภาพ

อาจมีการใชวัตถุดิบอื่นๆ และควรมีการวิเคราะหคุณภาพของดินทั้งทางกายภาพและเคมีกอนและหลังปลูกผักเคล และ

ศึกษาชนิดและคุณลักษณะของแบคทีเรียสังเคราะหแสงท่ีเตรียมได 
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การเปรียบเทียบองคประกอบทางเคมีของปุยหมกัจากวัสดุเหลือทิง้ของโรงงาน

อุตสาหกรรม 

Comparison Of Compost Chemical Composition Made from Industrial 

Waste Materials 
 

ธีรภัทร สังขแกว*1 ละอองศรี ศิริเกษร2 สุชาดา บุญเลิศนิรันดร3 และ อรุณี คงสอน4 

1สถานีพัฒนาท่ีดินปทุมธานี สำนักงานพัฒนาท่ีดินเขต 1 กรมพัฒนาท่ีดิน 
2,3,4สาขาวิชาพืชศาสตร คณะเทคโนโลยีการเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยรีาชมงคลสุวรรณภูม ิ
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บทคัดยอ 

 

 องคประกอบทางเคมีของวัสดุทำปุยหมักเปนแหลงธาตุอาหารและมีบทบาทสำคัญตอคุณสมบัติของปุย 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อเปรียบเทียบองคประกอบทางเคมีของปุยหมัก ที่ไดจากการหมักวัสดุเหลือทิ้งจากโรงงาน

อุตสาหกรรมตางชนิดกัน และเพ่ือศึกษาคุณภาพของปุยหมักชนิดตาง ๆ ตอการปรับปรุงสมบัติของดิน วางแผนการ

ทดลองแบบสุมสมบูรณ ทำ 3 ซ้ำ 4 สิ่งทดลอง ประกอบดวยวัสดุทำปุยหมักที่แตกตางกันคือ1) กากกาแฟ  2) เถาลอย

จากโรงไฟฟา 3) กากชา  และ4) กากตะกอนกระดาษ โดยนำมาหมักรวมกับมูลวัว และสารเรง พด. 1 เปนเวลา 120 วัน 

ผลการทดลองพบวา วัสดุที่แตกตางกันทำใหปุยหมักมีองคประกอบทางเคมีแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ในดาน

คาความเปนกรด–ดาง คาการนำไฟฟา ปริมาณอินทรียวัตถุ ปริมาณไนโตรเจน ฟอสฟอรัส โพแทสเซียม อัตราสวน

คารบอนตอไนโตรเจน และการยอยสลายอยางสมบูรณ  โดยปุยหมักจากกากชามีปริมาณอินทรียวัตถุและปริมาณ

ไนโตรเจนสูงที่สุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 39.1 และ 2.42% ตามลำดับ ในขณะท่ีปุยหมักจากกากกาแฟมีปริมาณฟอสฟอรัส

สูงสุด (3.91%) สวนปริมาณโพแทสเซียมและอัตราสวนคารบอนตอไนโตรเจน ปุยหมักจากเถาลอยจากโรงไฟฟามี

คาสูงสุดเทากับ 0.83 % และ 33.76 ตามลำดับ ในสวนของการยอยสลายท่ีสมบูรณ ปุยหมักจากกากกาแฟ เถาลอยจาก

โรงไฟฟา และกากตะกอนกระดาษ มีคาดัชนีการวัดการยอยสลายท่ีสมบูรณ 100% จากผลการทดลองสรุปไดวา ปุยหมัก

จากวัสดุเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรมที่เหมาะสมตอการเจริญเติบโตของพืชมากท่ีสุดคือ กากชา รองลงมาเปนกาก

กาแฟ 

 

คำสำคัญ : ปุยหมัก วัสดุเหลือท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรม องคประกอบทางเคมีของปุยหมัก 

 

ABSTRACT 

 

The chemical composition of compost is a source element that plays an important role in 

compost property. The objective of this research was to compare the chemical composition and quality 

of compost from various organic industrial residues on soil property improvement. The experimental 

design was CRD with 4 treatments and 3 replications. The treatments consisted of 4 industrial waste 

materials as follows: 1) spent coffee grounds 2) fly ash, 3) tea waste  and 4) paper sludge cake. Co-
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composting of industrial waste material, cow manure, and utilizing soil microorganisms (Super LDD1) 

for 120 days was applied. The results showed that the compost of various materials had a significant 

difference in potential of hydrogen ion (pH), electrical conductivity (EC), organic matter (OM), nitrogen 

(N), phosphorus (P), potassium (K) content, C/N ratio, and Germination index (GI). The compost of Tea 

waste gave the highest OM and N content with 39.1, and 2.42 % respectively while compost of spent 

coffee grounds, paper sludge cake, and fly ash had 100 % GI. The highest value of pH, C/N ratio, and K 

content were also obtained from fly ash compost. These results were concluded that compost from 

tea waste was most suitable for plant growth follow by spent coffee grounds compost. 

 

Keywords : Compost, Industrial waste material, Compost chemical composition 

 

บทนำ 

ปจจุบันวัสดุอินทรียเหลือท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรมในประเทศไทย มีแนวโนมเพ่ิมปริมาณข้ึนเรื่อยๆ เน่ืองจาก

การขยายตัวทางดานอุตสาหกรรมจำนวนมาก จึงทำใหอาจเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมทั้งในระยะสั้นและระยะยาว  

ดังน้ันถานำวัสดุเหลือท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรม มาผลิตเปนปุยหมักจะชวยลดปญหาของสิ่งแวดลอมท่ีเกิดจากวัสดุเหลือ

ท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรมได ประกอบกับในปจจุบันการใชท่ีดินดานการเกษตรในประเทศไทยสวนใหญมีการจัดการท่ีไม

เหมาะสมเปนเหตุใหทรัพยากรดินจำนวนมากอยูในสภาวะเสื่อมโทรม มีการสูญเสียธาตุอาหารไปจากดิน และปริมาณ

อินทรียวัตถุลดลง สงผลกระทบตอระบบการเพาะปลูกทำใหคุณภาพและปริมาณของผลผลิตลดลง ฉะนั้นจึงควรมีการ

จัดการใหดินมีการเก็บกักธาตอุาหารไวใชในรูปตางๆ ใหพอเพียงกับความตองการของพืช โดยการเพิ่มอินทรียวัตถุใหแก

ดิน เปนทางเลือกที่ดีในการรักษาทรัพยากรดินใหคงอยูตลอดไป จากการทดลองของ Garau et al. (1986) ไดนำเอาปุย

หมักจากวัสดุเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรมมาใสในดินในอัตราตางๆ พบวามีการปลดปลอยไนโตรเจนสูงตามอัตราท่ี

เพิ่มขึ้นของปุยหมัก นอกจากนี้ Epstein et al. (1978) ไดทดลองแบบเดียวกันพบวาอัตราการยอยสลายเพื่อปลดปลอย

ธาตุอาหารขึ้นกับชนิดของวัตถุดิบ และชนิดของดินเปนหลัก การนำเอาปุยหมักไปใชนั้นตองตรวจสอบคุณภาพของ

วัตถุดิบแตละชนิด ปุยมูลไกและปุยหมักจากวัสดุเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรมจะมีอัตราการยอยสลายสูงกวาปุยมูล

สุกร คุณภาพของปุยหมักจะแตกตางกันไปข้ึนอยูกับกระบวนการหมัก และชนิดของวัตถุดิบท่ีใชในการผลิต (สุดใจ, 2531) 

ปุยหมักกากตะกอนน้ำเสียจากโรงงานเยื ่อกระดาษเปนตะกอนที่เกิดจากกระบวนการกำจัดน้ำเสียของโรงงานผลิต

กระดาษ จากการวิเคราะหทางเคมีพบวา มีปริมาณไนโตรเจนทั้งหมดอยูระหวาง 2.3-5.9 % ปริมาณฟอสฟอรัสมีตั้งแต

ระดับต่ำไปจนถึงคอนขางสูง (0.6-4.5 %) ขึ้นอยูกับกรรมวิธีการผลิตของแตละโรงงาน ปริมาณโพแทสเซียมอยูในระดับ

ต่ำมีคาอยูระหวาง 0.03-0.6 % กากตะกอนมีคาพีเอชเปนกรดออนจนถึงปานกลางนอกจากนี้ยังมีคา C/N ratio ต่ำกวา 

10 กากตะกอนน้ำเสียจึงนาจะมีแนวโนมนำมาใชเปนปุยหมักสำหรับการผลิตพืชไดอยางดี ซึ่งขอมูลพ้ืนฐานท่ีเก่ียวของกับ

คุณสมบัติของปุยหมักที่ผลิตจากวัสดุตางๆ เหลานี้ไมวาจะเปนการปรับปรุงสมบัติของดิน การยอยสลายปลดปลอยธาตุ

อาหาร หรือประสิทธิภาพการดูดซับธาตุอาหารจากปุยเคมียังมีนอยมาก การทำการทดลองครั้งน้ีจึงมุงศึกษาเปรียบเทียบ

คุณสมบัติดังกลาวของปุยหมักที่ผลิตจากวัตถุดิบเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรม ไดแก กากตะกอนจากโรงงานเยื่อ

กระดาษ กากชา กากกาแฟ และเถาลอยโรงไฟฟา ท่ีสงผลตอการเจริญเติบโตของพืช ซึ่งนอกจากจะเปนการนำวัสดุเหลือ

ทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรมมาใชใหเกิดประโยชนไดอยางถูกตองและเหมาะสมแลว ยังเปนอีกทางเลือกหนึ่ง สำหรับ

เกษตรกรที ่ปลูกพืชในบริเวณใกลเคียงกับแหลงวัตถุดิบเหลือทิ ้ง อีกทั ้งยังชวยลดมลภาวะที่อาจเกิดจากโรงงาน

อุตสาหกรรมไดในระยะยาวอีกดวย 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือเปรียบเทียบองคประกอบทางเคมีของปุยหมัก ท่ีไดจากการหมักวัสดุเหลือท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรมตาง

ชนิดกัน 

2. เพ่ือศึกษาคุณภาพของปุยหมักชนิดตาง ๆ ตอการปรับปรุงสมบัติของดิน  

 

ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 วัสดุเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรมจำนวน 4 ชนิด ไดแก กากตะกอนจากโรงงานเยื่อกระดาษ กากชา กาก

กาแฟ และเถาลอยโรงไฟฟา  

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การวิเคราะหองคประกอบทางเคมีของปุยหมักที่ใชวัสดุเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรม 4 ชนิด โดยหมัก

รวมกับมูลโค และจุลินทรีย พด.1 เพ่ือเปรียบเทียบคุณสมบัติท่ีเหมาะสมตอการเจริญเติบโตองพืช 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 
 แปลงทดลองคณะเทคโนโลยีการเกษตรและอุตสาหกรรมเกษตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลสุวรรณภูมิ 

ศูนยหันตรา 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

a. วิเคราะหสมบัติทางเคมีบางประการ และปริมาณโลหะหนักของวัสดุเหลือท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรม 

4 ชนิด ในการทดลอง ไดแก กากใบชา กากกาแฟ เถาลอยโรงไฟฟา และกากตะกอนจากโรงงานเยื่อกระดาษ ดังแสดงใน

ตารางท่ี 1  

 

ตารางท่ี 1 สมบัติทางเคมีบางประการ และปริมาณโลหะหนักของวัสดุเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรม 4 ชนิดที่ใชใน

การทดลอง 

รายการท่ีวิเคราะห กากใบชา กากกาแฟ เถาลอย ตะกอนโรงงาน 

โรงไฟฟา เย่ือกระดาษ 

คาความเปนกรด-ดาง 5.23 6.37 8.15 7.33 

คาการนำไฟฟา (dS/m) 4.02 3.64 0.72 0.52 

ปริมาณอินทรียวัตถุ (เปอรเซ็นต) 51.77 20.03 2.40 17.03 

ไนโตรเจนท้ังหมด (เปอรเซ็นต) 3.89 2.03 0.01 0.37 

ฟอสเฟตท้ังหมด (เปอรเซ็นต) 2.67 7.97 1.44 0.91 

โพแทชท้ังหมด (เปอรเซ็นต) 0.85 0.48 0.60 0.06 

ปริมาณอินทรียคารบอน (เปอรเซน็ต) 30.03 11.62 1.39 9.88 

อัตราสวนคารบอนตอไนโตรเจน 7.72 5.71 102.15 26.58 
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รายการท่ีวิเคราะห กากใบชา กากกาแฟ เถาลอย ตะกอนโรงงาน 

โรงไฟฟา เย่ือกระดาษ 

ความช้ืนโดยน้ำหนัก (เปอรเซ็นต) 47.60 79.60 43.20 21.60 

สารหนู (เปอรเซ็นต) ND ND ND ND 

แคดเมียม (เปอรเซ็นต) 0.00002 ND 0.00007 0.00020 

โครเมียม (เปอรเซ็นต) 0.041 0.008 ND 0.004 

ทองแดง (เปอรเซ็นต) 0.20 0.04 0.01 0.15 

ตะก่ัว (เปอรเซ็นต) 0.102 0.005 ND 0.004 

ปรอท (เปอรเซ็นต) ND ND ND ND 

  

 1.2 ทำปุยหมักจากวัสดุเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรม 4 ชนิด ตามวิธีที่กรมพัฒนาที่ดินแนะนำ โดยใช

สัดสวนของวัสดุในการหมัก ดังน้ี วัสดุเหลือท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรม 200 กก. มูลวัว 50 กก. และสารเรง พด.1 จำนวน 

1 ซอง วางแผนการทดลองแบบสุมตลอด ทำ 3 ซ้ำ สิ่งทดลองประกอบดวย 1. กากกาแฟ 2. เถาลอยจากโรงไฟฟา 3. 

กากชา และ 4. กากตะกอนกระดาษ กองปุยหมักในพ้ืนท่ีรม กลับกองปุยหมักทุก 15 วัน เพ่ือเปนการระบายอากาศ เพ่ิม

ออกซิเจน และชวยใหวัสดุคลุกเคลากัน สวนการใหน้ำขึ้นอยูกับสภาพอากาศ ใชเวลาในการหมักและยอยสลายอยาง

สมบูรณ 120 วัน โดยเน้ือปุยท่ีไดมีลักษณะ รวน ยุย นุมมือ มีสีน้ำตาลเขมและไมมีกลิ่นเหม็น 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 บันทึกขอมูลลักษณะทางกายภาพและทางเคมีของปุยหมักท่ียอยสลายอยางสมบูรณ โดยใชวิธีเคราะหของ

กรมวิชาการเกษตร (2551)  และกรมพัฒนาท่ีดิน (2553) ไดแก  

 1. วัดคาความเปนกรด – ดาง (pH) ดวยเครื่องวัดคาพีเอช (pH meter)    

 2. วัดคาการนำไฟฟา (EC) ดวยเครื่องวัดสภาพการนำไฟฟา (Conductivity meter)    

 3. ปริมาณอินทรยีคารบอน อินทรยีวัตถุ วิเคราะหดวย วิธี Walkey & Black method (1947)   

 4. อัตราสวนคารบอนตอไนโตรเจน (C/N ratio) ไดจาก คาอินทรียคารบอน หารดวยคาไนโตรเจนท้ังหมด    

 5. ปริมาณไนโตรเจน วิเคราะหดวย Kjeldahl method (1987)  

 6. วิเคราะหฟอสฟอรัส ดวย Bray II method (2005) ใชเครื่องวัดคาการดูดกลืนแสง (UV-

Spectrophotometer)    

 7. โพแทสเซียม วิเคราะห ดวย เครื่องวัดการเปลงแสงโดยเปลวไฟ Flame Photometer method 

(1965)  

 8. การทดสอบการยอยสลายท่ีสมบูรณของปุยอินทรีย วัดไดโดยวิธีการทดสอบดัชนีการงอกของเมล็ด  

Germination Index (2553)  

  ดัชนีการงอกของเมล็ด = เปอรเซน็ความงอกXความยาวรากของตนกลาท่ีเพาะกับน้ำสกัดปุยหมักX100 

                                          เปอรเซ็นความงอก X ความยาวรากของตนกลาท่ีเพาะกับน้ำกลั่น 

 

4. การวิเคราะหขอมูล 

 วิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรม สำเร็จรูป Star version 2.0.1 เปรียบเทียบความแตกตางของ

คาเฉลี่ยโดย Least Significant Difference (LSD) ท่ีระดับนัยสำคัญ 0.05 
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ผลการวิจัย 

ตารางท่ี 2 คุณสมบัติทางเคมีบางประการของปุยหมักจากวัสดุเหลือท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรม 4 ชนิด 

 

องคประกอบทางเคมีของปุยหมักจากวัสดุเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรม ซึ่งเปนคุณสมบัติของปุยอินทรีย

ตามมาตรฐานของกรมวิชาการเกษตรมีดังน้ี 

คาความเปนกรด – ดาง (pH) ผลการทดลอง พบวาคา pH ของปุยหมักในแตละสิ่งทดลองมีความแตกตางกัน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% โดยปุยหมักจาก กากชา กากกาแฟ และตะกอนโรงงานเยื่อกระดาษมี

คาเฉลี่ย pH 5.58, 6.66 และ 7.54 ซึ่งเปนคาท่ีอยูในชวงท่ีกำหนดในมาตรฐานปุยอินทรียของกรมวิชาการเกษตร สวนปุย

หมักจากเถาลอยโรงไฟฟามีคา pH เฉลี่ย 8.9 (ตารางท่ี 2) ซึ่งสูงเกินท่ีมาตรฐานกำหนด  

 คาการนำไฟฟา (EC) ของปุยหมักในแตละสิ่งทดลองมีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความ

เชื่อมั่น 95% โดยปุยหมักจากกากกาแฟมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.84 dS/m ปุยหมักจากกากชามีคาเฉลี่ยเทากับ 2.43 dS/m 

ปุยหมักจากเถาลอยโรงไฟฟามีคาเฉลี่ยเทากับ 1.40 dS/m และ ปุยหมักจากกากตะกอนกระดาษมีคาเฉลี่ยเทากับ 0.67 

dS/m (ตารางท่ี 2) ซึ่งเปนคาท่ีเปนไปตามมาตรฐานปุยอินทรียของกรมวิชาการเกษตร 

 ปริมาณอินทรียวัตถุ ผลการทดลองพบวาคาอินทรียวัตถุโดยรวมของปุยหมักในแตละสิ่งทดลองมีความแตกตาง

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 95% โดยปุยหมักจากกากชามีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ 39.1% รองลงมาคือ ปุย

หมักจากกากตะกอนกระดาษ 26.13% ปุยหมักจากกากกาแฟ 21.76% และปุยหมักจากเถาลอยจากโรงไฟฟามีคาเฉลี่ย

ต่ำสุดเทากับ 3.93% (ตารางท่ี 2)  

 อัตราสวนของสารประกอบคารบอนตอไนโตรเจน มีความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับความเช่ือมัน่ 

95% ของปุยหมักในแตละ สิ่งทดลอง โดยปุยหมักจากเถาลอยโรงไฟฟามีคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ 33.76/1 รองลงมาคือกาก

ตะกอนกระดาษ กากชา และกากกาแฟ เทากับ 21.53/1, 9.37/1 และ 8.63/1 ตามลำดับ (ตารางท่ี 2) ปุยหมักที่มี

อัตราสวนของสารประกอบคารบอนตอไนโตรเจน เปนไปตามมาตรฐานปุยอินทรีย คือ ปุยหมักท่ีไดจาก กากชา และกาก

กาแฟ 

 ปริมาณไนโตรเจน  ปุยหมักจากเถาลอยโรงไฟฟา และตะกอนโรงงานเยื่อกระดาษมีปริมาณไนโตรเจนไม

แตกตางกันทางสถิติ แตแตกตางจากปุยหมักจากกากชาและกากกาแฟอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ โดยปุยหมักจากกากชามี

ปริมาณไนโตรเจนเฉลี่ยเทากับ 2.42% รองลงมาคือปุยหมักจากกากกาแฟ มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.46% ปุยหมักจากกาก

ตะกอนกระดาษมีคาเฉลี่ยเทากับ 0.7% และปุยหมักจากเถาลอยโรงไฟฟามีคาเฉลี่ยต่ำสุดเทากับ 0.07% (ตารางท่ี 2) 

ปุยหมัก pH EC OM C/N N P K GI 
(dS/m) (%) ratio (%) (%) (%) (%) 

กากชา 5.58d 2.43b 39.1a 9.37c 2.42a 1.89b 0.75b 87.82b 

กากกาแฟ 6.66c 3.84a 21.76c 8.63d 1.46b 3.91a 0.67c 100a 

เถาลอยโรงไฟฟา 8.9a 1.4c 3.93d 33.76a 0.07c 1.81c 0.83a 100a 

ตะกอนโรงงานเยื่อกระดาษ 7.54b 0.67d 26.13b 21.53b 0.7c 0.98d 0.54d 100a 

F-test * * * * * * * * 

CV(%) 1.75 2.63 22.73 18.32 3.66 1.29 0.6967 96.95 
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 ปริมาณฟอสฟอรัส จากผลการทดลองพบวามีความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิตขิองปุยหมัก ในแตละสิ่ง

ทดลอง โดยปริมาณฟอสฟอรัสของปุยหมักจากกากกาแฟ กากชา เถาลอยโรงไฟฟา และกากตะกอนกระดาษมีคาเฉลี่ย

เทากับ 3.91, 1.89, 1.81และ 0.98% ตามลำดับ (ตารางท่ี 2)  

 ปริมาณโพแทสเซียม พบวามีความแตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ของปุยหมักใน

แตละสิ่งทดลอง โดยปุยหมักจากเถาลอยโรงไฟฟามีคาเฉลี่ย 0.83% ปุยหมักจากกากชามีคาเฉลี่ย 0.75% ปุยหมักจาก

กากกาแฟมีคาเฉลี่ย 0.67% และปุยหมักจากกากตะกอนกระดาษมีคาเฉลี่ยต่ำสุดคือ 0.54% (ตารางท่ี 2) 

 การยอยสลายที่สมบูรณ โดยใชวิธีทดสอบ ความงอก (Germination Index) จากผลการทดลองพบวามีความ

แตกตางอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ระหวางปุยหมักจากกากชาและปุยหมักจากวัสดุอื่น โดยปุย

หมักจากกากกาแฟ เถาลอยโรงไฟฟา กากตะกอนกระดาษมีคาเฉลี่ย 100% ในขณะที่การหมักดวยกากชามีคาเฉลี่ย

เทากับ 87.82% ซึ่งเปนคาท่ีสอดคลองตามมาตรฐานปุยอินทรีย ของกรมวิชาการเกษตร (ตารางท่ี 2) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

วัสดุเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรมที่นำมาทดลองทำปุยหมัก ไดแก กากชา กากกาแฟ เถาลอยโรงไฟฟา 

ตะกอนโรงงานเยื ่อกระดาษ มีคุณสมบัติทางเคมีที ่แตกตางกันกอนหมัก และเมื ่อทำเปนปุยหมักแลวบางคามีการ

เปลี่ยนแปลงไปอยางชัดเจน ขณะที่บางคาเปลี่ยนแปลงเพียงเล็กนอย สมบัติทางเคมีของปุยหมักที่มีผลตอคุณสมบัติของ

ดินและการเจริญเติบโตของพืช ไดแก คา pH และ EC ปุยหมักที่ไดจากกากชา กากกาแฟมีความเปนกรดออน สวนเถา

ลอยโรงไฟฟาและตะกอนโรงงานเยื่อกระดาษมีความเปนเบสออน สอดคลองกับผลงานวิจัยของ วรรณวิภา และคณะ 

(2562) ซึ่งใชกากกาแฟเปนวัตถุดิบในการทำปุยหมักในลังโฟม ไดปุยหมักที่มีคาความเปนกรดออนเนื่องจากกากกาแฟ

กอนหมักเปนกรดออน สวนคา EC ซึ่งบงชี้ปริมาณเกลือหรือความเค็มเปนความเค็มปานกลาง (ภาควิชา ปฐพีวิทยา, 

2541) คา pH และ EC ดังกลาวเปนไปตามมาตรฐานปุยอินทรียของกรมวิชาการเกษตร ที่กำหนดใหมีคาความเปนกรด-

ดางอยูในชวง 5.5-8.5 ดังน้ันจึงสามารถนำปุยหมักไปใชประโยชนได 

ปริมาณอินทรียวัตถุในปุยหมักจากกากชามีคามากกวาปุยหมักท่ีไดจากวัสดุอ่ืน ซึ่งปริมาณอินทรียวัตถุในปุยหมัก

จากกากชาลดลงจากกอนหมัก แตยังอยูในเกณฑมาตรฐานปุยอินทรียของกรมวิชาการเกษตร ขณะท่ีปุยหมักจากวัสดุชนิด

อ่ืนมีปริมาณอินทรียวัตถุต่ำกวาท่ีมาตรฐานกำหนด อินทรียวัตถุมีบทบาทและความสำคัญตอการเพาะปลูกเปนอยางมาก 

เชนเปนแหลงธาตุอาหารพืช โดยเฉพาะอยางยิ่งธาตุไนโตรเจน และสวนมากแลวพืชไดรับฟอสฟอรัสและกำมะถันสวน

ใหญจากการสลายตัวของอินทรียวัตถุ ดังน้ันการทราบปริมาณอินทรียวัตถุจึงทำใหสามารถประเมินความอุดมสมบูรณของ

ดินไดอยางคราว ๆ และจากผลการทดลองจะเห็นไดวาปุยหมักจากกากชามีปริมาณของอินทรียวัตถุสูงท่ีสุดคือ 39.1% ซึ่ง

หมายถึงสามารถสงผลตอการเจริญเติบโตของพืชที่ปลูกได เปนอยางดี สงผลใหคุณภาพการเพาะปลูกและผลผลิตของ

เกษตรกรมีคุณภาพสูงดวยเชนกัน 

อัตราสวนของสารประกอบคารบอนตอไนโตรเจนของปุยหมัก จากการทดลองพบวา ปุยหมักจากกากชาและกาก

กาแฟ มีคา 9.37/1 และ8.63/1 ซึ่งเปนไปตามที่กำหนดในมาตรฐานปุยอินทรียของกรมวิชาการเกษตรที่กำหนดใหมีคา  

ไมเกิน 20/1 ซึ่งปุยหมักจากวัสดุท้ังสองน้ีจัดเปนฮิวมัส เปนสารท่ีมีประจุท่ีผิวท่ีเปนท้ังประจุบวกและลบ มีบทบาทในเรื่อง

การดูดซับธาตุอาหารตางๆ และเพิ่มความคงทนของกอนดิน ทำใหโครงสรางดินพัฒนาเปนแบบเม็ดกลมเล็ก ซึ่งลด

ชองวางขนาดใหญ และชวยชะลอการไหลชะลางธาตุอาหารโดยน้ำในหนาตัดดิน (อาณัฐ, 2558) สวนปุยหมักท่ีไดจากเถา

ลอยโรงไฟฟาและตะกอนโรงงานเยื่อกระดาษ ซึ่งมีอัตราสวนของสารประกอบคารบอนตอ ไนโตรเจน 33.76 และ 21.53 

สูงกวาที่กำหนดในมาตรฐานปุยอินทรียของกรมวิชาการเกษตร และปุยหมักจากเถาลอยโรงไฟฟาไมเหมาะตอการนำไป

คลุกลงในดิน เน่ืองจากเน้ือปุยยังมีวัสดุอินทรียสวนท่ียอยสลายไมสมบูรณหลงเหลอือยู จะทำใหจุลินทรียใชธาตุไนโตรเจน
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ในดินไปในการยอยสลายปุยหมักตอ อันจะสงผลใหพืชปลูกขาดธาตุไนโตรเจนในดินชวงแรกได แตปุยหมักที่มอีัตราสวน

ของสารประกอบคารบอนตอ ไนโตรเจนสูงนั้น เหมาะสมสำหรับใชคลุมดินในแปลงปลูก ซึ่งสามารถรักษาความชื้นใน

แปลงไดดี และธาตุอาหารในปุยหมักจะคอยๆปลดปลอยออกมาใหพืชไดใชในลำดับถัดไป (อาณัฐ, 2558) สำหรับเถาลอย

โรงไฟฟานั้นเปนอินทรียวัตถุที่มีอัตราสวนของสารประกอบคารบอนตอ ไนโตรเจนสูงมาก (102.15/1) แตเมื่อผาน

กระบวนการหมักทำใหมีสัดสวนลดลง การเลือกวัตถุดิบท่ีมี อัตราสวนของสารประกอบคารบอนตอไนโตรเจนเหมาะสมมี

ผลตอคุณภาพของปุยหมัก กองบรรณาธิการการเกษตร (2559) รายงานวาอัตราสวนของสารประกอบคารบอนตอ 

ไนโตรเจนของวัสดุที่ใชทำปุยหมักเปนคาที่ใชบงบอก ความยากหรืองายตอการยอยสลายและใช เปน ตัวกำหนดระดับ

การเปนปุยหมักท่ีสมบูรณ กลาวคือ ถาวัสดุที่ใชทำปุยหมักมีคาอัตราสวนของคารบอนตอ ไนโตรเจนสูงมาก ๆ อัตราการ

ยอยสลายจะเกิดชา เนื่องจากความไมสมดุลของสารประกอบคารบอนกับ ไนโตรเจน ในสภาพเชนนี้เชื้อจุลินทรียจะใช 

สารประกอบคารบอนในรูปแบบตาง ๆ เปนพลังงาน และการเจริญ ในขณะเดียวกันเชื้อจุลินทรียก็ตอง ใชสารประกอบ

ไนโตรเจนดวย (Poincelot, 1975) แตสารประกอบไนโตรเจนมีปริมาณนอยจึงเปนปจจัยที ่ จำกัดการเจริญของ

เช้ือจุลินทรีย ทำใหกิจกรรมในการยอยสลายเกิดชา ความสมดุลของสารประกอบคารบอนตอไนโตรเจนของเซลลจุลินทรยี

อยูในชวง ประมาณ 10 ตอ 1 ถาอัตราสวนของสารประกอบ คารบอนตอไนโตรเจนต่ำเกินไปจะทำใหไนโตรเจนที่มีอยู

ปริมาณมากเกิดการสูญเสียไนโตรเจน เนื ่องจาก กระบวนการระเหย (ammonia volatilization) การใชวัสดุที่มีคา

อัตราสวนคารบอนตอไนโตรเจนประมาณ 25 ตอ 1 คอนขางเหมาะสมตอการยอยสลายโดยจุลินทรีย แตโดยลักษณะ

ทั่วไปแลวคาอัตราสวนของคารบอนตอไนโตรเจนเริ่มตน ที่มีแนวโนมเหมาะสมตอ กระบวนการยอยสลายวัสดุจะอยู

ในชวงระหวาง 20–40 ดังนั้นในกรณีที่ใชวัสดุที่มีคาอัตราสวนของ สารประกอบคารบอนตอไนโตรเจนสูงมาก ๆ อาจจะ 

ตองมีการเติมสารประกอบไนโตรเจนในรูปของปุยเคมี หรือสารอินทรียที่มีไนโตรเจนเปนองคประกอบอยูมาก เชน มูล

สัตว กากเลือดปน เศษซากพืชตระกูลถั่ว วัสดุเหลือใชบางชนิดจากโรงงานอุตสาหกรรม ขยะเทศบาล เปนตน การ

ยกระดับปริมาณไนโตรเจน ใหสูงข้ึนจะทำใหอัตราสวนสารประกอบคารบอนตอไนโตรเจนตำ่ลง กระบวนการยอยสลาย

ภายในกองปุยหมักจะเกิดไดเร็วข้ึน 

ปริมาณไนโตรเจนในปุยหมัก ตามมาตรฐานปุยอินทรียของกรมวิชาการเกษตรกำหนดใหมีปริมาณไนโตรเจนไม

นอยกวา 1 เปอรเซ็นตโดยน้ำหนัก ดังนั้นปุยหมักที่มีคุณภาพเปนไปตามมาตรฐานคือ ปุยหมักจากกากชาและกากกาแฟ 

สอดคลองกับอัตราสวนของคารบอนตอไนโตรเจนของวัตถุดิบทั้งสองชนิด สวนปริมาณฟอสฟอรัสและโพแทสเซียม

มาตรฐานกำหนดใหมีไมนอยกวา 0.5 เปอรเซ็นต ดังนั้นปุยหมักจากวัสดุเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรม ทั้ง 4 ชนิด มี

ปริมาณธาตุทั้งสองตามมาตรฐาน ทั้งนี้ภาควิชาปฐพีวิทยา (2541) ระบุวาในดินมีฟอสฟอรัสต่ำมากเมื่อเทียบกับปริมาณ

ไนโตรเจนและโพแทสเซียม โดยเฉลี่ยแลว ในดินมีคาฟอสฟอรัสทั้งหมดเพียง 0.06% ในขณะที่ มีคาเฉลี่ยของไนโตรเจน

เปน 0.14% โพแทสเซียมเปน 0.83% ซึ่งฟอสฟอรัสเปนธาตุอาหารที่มีความสำคัญตอการเจริญเติบโตของรากพืช โดย

ชวยใหรากพืช แข็งแรงและแผกระจายไดรวดเร็วข้ึน สงผลใหลำตน แข็งแรงตามไปดวย นอกจากน้ันหนาท่ีของฟอสฟอรัส

ตอการเจริญเติบโตของพืชคือเกี่ยวของกับการออกดอกและ สรางเมล็ด เสริมสรางการเจริญของรากพืช รากแขนง ราก

ฝอยและเรงใหพืชแกเร็วขึ้น ชวยในการแบงเซลล ชวยแกปญหาที่พืชไดรับไนโตรเจนมากเกินไป และ เพิ่มความทนทาน

ตอโรคและแมลงมากขึ้น ปกติแลวธาตุฟอสฟอรัสจะมีอยู ในดินหรือละลายน้ำไดยาก ซึ่งจะทำใหพืชดูดเอาไป ใชไดยาก 

แมแตปุยที่ใสลงไปในดินโดยตรงก็ประมาณกันไววา 80–90% ของธาตุฟอสฟอรัสทั้งหมด จะถูกดินยึดไวโดยการทำ

ปฏิกิริยากับแรธาตุตาง ๆ ในดิน (จักรชัยวัฒน, 2550) ปริมาณธาตุโพแทสเซียมในปุยหมัก ภาควิชาปฐพีวิทยา (2541) 

ระบุวาโพแทสเซียมท่ีมีผลตอการเจริญเติบโตของพืชจะอยูในรูปเกลืออินทรีย หรืออนินทรียซึ่งละลายน้ำได โพแทสเซียม

จำเปนตอกิจกรรมหรือกระบวนการสรางสวนตาง ๆ ในเซลลท่ีมีชีวิต มีอิทธิพลตอกระบวนการสรางรวมท้ังการเคลือ่นยาย

แปงและน้ำตาล กระบวนการสังเคราะหแสง และการหายใจในพืช เพิ่มความตานทานโรคและคุณภาพของผักผลไม สี 

ขนาดความเปนกรดและคุณภาพใน การเก็บรักษา  
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ปริมาณธาตุอาหารในวัตถุดิบเปลี่ยนแปลงไปเมื่อผานการหมัก การเพิ่มขึ้นหรือลดลงของปริมาณธาตุอาหารท่ี

เปนประโยชนในปุยหมัก อาจเปนผลมาจากอัตราการเกิดกระบวนการ immobilization และ mineralization ของธาตุ

อาหาร (การเปลี่ยนรูปของธาตุอาหารจากอินทรียเปนอนินทรียโดยกิจกรรมของจุลินทรีย ที่พืชสามารถดูดไปใชได) 

ปริมาณธาตุอาหารที่เปนประโยชนในปุยหมักที่ลดลง เนื่องจากอัตราการเกิด immobilization สูงกวา mineralization 

ซึ่งปจจัยการสรางเอนไซมของจุลินทรียในกระบวนการดังกลาว ประกอบดวย ปริมาณแหลงคารบอน พีเอช อุณหภูมิ การ

มีตัวชักนำ และอากาศ (ประไพพรรณ, 2559)  

การทดสอบดัชนีการงอกของเมล็ดใชเปนตัวชี้วัดการยอยสลายที่สมบูรณของปุยหมัก ซึ่งบงบอกถึงความพรอม

ของปุยท่ีสามารถใชเปนสารปรับปรุงดินในการปลูกพืช โดยไมเปนอันตรายตอพืช ในผลการทดลอง ปุยหมักจากวัสดุเหลือ

ท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรมท้ังสี่ชนิด มีคา 87.82-100 เปอรเซ็นต บงบอกวามีการยอยสลายสารอินทรียเกิดข้ึน และเกิด

การยอยสลายสมบูรณ ทั ้งนี ้เนื ่องจากเมื ่อทดสอบการงอกของเมล็ดแลว สามารถทำใหเมล็ดงอก มีรากยาว พรอม

เจริญเติบโตตอไปได 

ปุยหมักจากกากชาและกากกาแฟ มีคุณสมบัติเหมาะสมและมแีนวโนมสงผลตอการเจริญเติบโตของพืช ปริมาณ

ของผลผลิตและคุณภาพของผลผลิตมากท่ีสุดและชวยปรับปรุงดินในทางกายภาพ และเคมี ในกากกาแฟประกอบไปดวย

แรธาตุหลายชนิด โดยท่ี Kจะพบมากท่ีสุด 3,549 mg/kg นอกจากน้ีในกากกาแฟยังมีปริมาณเถาโดยเฉลี่ยประมาณ 0.4-

1.6 % การที่ปริมาณเถามีนอยนั้นก็หมายความวาในกากกาแฟนั้นอุดมไปดวยคารบอน ซึ่งสามารถนําไปใช ในประโยชน

ในดานพลังงานและการเกษตรได (รพีพรรณ, 2560)  

ปริมาณกากชา และกากกาแฟ ซึ่งเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรม มีแนวโนมเพิ่มปริมาณขึ้นเรื่อยๆ เนื่องจาก

การขยายตัวทางดานอุตสาหกรรมจำนวนมาก จึงทำใหอาจเกิดผลกระทบตอสิ่งแวดลอมทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 

เพราะฉะนั้นการทำปุยหมักโดยใชวัสดุเหลือทิ้งจากโรงงานอุตสาหกรรมเปนทางเลือกที่ดีในการรักษาทรัพยากรดินใหคง

อยูตลอดไป อีกท้ังยังชวยในเรื่องของการประหยัดตนทุนในการผลิตปุยเพ่ือใชในการปรับปรุงบำรุงดินท้ังทางกายภาพและ

เคมีไดอีกดวย 

 

สรุปผลการวิจัย 

ปุยหมักจากวัสดุเหลือท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรมท่ีหมกัจากกากชา และกากกาแฟ มีสมบัติทางกายภาพและเคมี

ท่ีมีความเหมาะสมและมีธาตุอาหาร ท่ีเปนประโยชนตอการเจริญเติบโตของพืชมากกวาปุยหมักจากเถาลอยโรงงานไฟฟา

และปุยหมักจากตะกอนกระดาษ เมื่อพิจารณาจากเกณฑมาตรฐานปุยอินทรีย ของกรมวิชาการเกษตร ปุยหมักจากกาก

ชา มีปริมาณไนโตรเจนสูงกวาสิ่งทดลองอ่ืน เน่ืองจากกากชามีธาตุไนโตรเจนเปนสวนประกอบสำคัญโดยมีปริมาณรอยละ 

3.89 ของน้ำหนัก สวนปุยหมักจากกากกาแฟมีปริมาณรอยละฟอสฟอรัส สูงกวาสิ่งทดลองอื่น โดยมีปริมาณฟอสฟอรัส

รอยละ 3.91 ของน้ำหนัก และมีคาเปนไปตามเกณฑมาตรฐานปุยอินทรียพ.ศ. 2548 ของกรมวิชาการเกษตร (ปริมาณ

ไนโตรเจนไมนอยวารอยละ 1 ปริมาณฟอสฟอรัสและโพแทสเซียมไมนอยกวารอยละ 0.5 โดยน้ำหนัก) 

 

ขอเสนอแนะ 

จากผลการทดลองในครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาเปรียบเทียบองคประกอบทางเคมีของปุยหมักจากวัสดุเหลือทิ้งจาก

โรงงานอุตสาหกรรม ที่แตกตางกัน เพื่อใหทราบวาปุยหมักจากวัสดุชนิดใดที่ใหปริมาณธาตุอาหารที่เปนประโยชนตอพืช

มากท่ีสุด และมีคุณสมบัติทางเคมีอ่ืน ๆ เปนไปตามมาตรฐานปุยอินทรียของกรมวิชาการเกษตร ซึ่งในพ้ืนท่ีการเพาะปลูก

ของเกษตรกรอาจมีวัสดุเหลือท้ิงจากโรงงานอุตสาหกรรม และทางการเกษตรชนิดอ่ืน ๆ อีกท่ีอาจจะเปนประโยชนตอพืช

ปลูกหลายชนิด ดังน้ันจึงจำเปนตองมีการศึกษา และทดลองเปรียบเทียบการทำปุยหมักจากเศษวัสดเุหลอืใชชนิดอ่ืน ๆ ใน
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พ้ืนท่ีทำการเกษตรท่ีนอกเหนือจากวัสดุเหลือท้ิงท้ัง 4 ชนิดท่ีกลาวมา โดยอาจหมักรวมกับอินทียวัตถุอ่ืน เพ่ือหาชนิดของ

วัสดุเหลือท้ิงจากธรรมชาติท่ีเหมาะสมตอพืชปลูกมากท่ีสุด และเปนแนวทางในการเพ่ิมขอมูลใหกับผูใชประโยชนมากข้ึน 

และควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการใชปุยหมักกับพืชเศรษฐกิจ เชน พืชผัก พืชไร และไมผลชนิดอื่น ๆ เพื่อศึกษาถึง

อัตราและผลของการใชปุยหมักจากโรงงานอุตสาหกรรมท่ีมีตอการเจริญเติบโตของพืช 
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การสำรวจอิทธิพลของสวนประสมทางการตลาดที่มีตอพฤตกิรรมการซื้อขนมหวาน 

ผานชองทางออนไลนของผูบริโภคในจังหวัดราชบุรี 

Survey of the Marketing Mix Influencing to Online Dessert Purchasing 

Behavior of Consumer in Ratchaburi 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการซื้อขนมหวานออไนลน และศึกษาปจจัยสวนประสมทาง

การตลาดที่มีอิทธิพลตอพฤตกิรรมการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนของผูบริโภคในจังหวัดราชยุรี เปนการวิจัยเชิง

ปริมาณ โดยใชการวิจัยเชิงสำรวจ จากกลุมตัวอยางคือผูบริโภคขนมหวานผานชองทางออนไลนในจังหวัดราชบุรี จำนวน 

413 คน ใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก ความถ่ี 

รอยละ คาเฉลี่ย คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศกึษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 

20 – 30 ป การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพนักเรียนหรือนักศึกษา รายไดไมเกิน 15,000 บาทตอเดือน ความถี่ในการ

ซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน 1 – 2 ครั้งตอสัปดาห คาใชจายในการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนตอครั้งคือ 

นอยกวา 50 บาท ประเภทของขนมหวานที่เลือกซื้อมากที่สุดคือ เคก ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอิทธิพลของ

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนดานราคาสูงที่สุด รองลงมาไดแกดาน

ชองทางการจัดจำหนาย ขณะที่ดานดานผลิตภัณฑ และการสงเสริมการตลาด มีผลตอการซื้อขนมหวานผานชองทาง

ออนไลนนอยท่ีสุด 

 

คำสำคัญ: พฤติกรรมการซื้อ ขนมหวาน ชองทางออนไลน สวนประสมทางการตลาด  

 

ABSTRACT 

 

 The objectives of this research were to study the online dessert purchasing behavior and to 

study the marketing mix influencing to online dessert purchasing behavior of Consumer in Ratchaburi. 

This research used quantitative research methodology to surveyed 413 samples of online dessert 

consumers in Ratchaburi. The questionnaires were used to collect the data which analyzed by 

descriptive statistics including frequency, percentage, mean, and standard deviation. The results 

showed the main respondents were 20 – 30 years old woman, educated in bachelor degree, earned 

less than 15,000 bahts per month, purchased online dessert 1 – 2 times per week, spent less than 50 
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bahts per purchasing, and most often selected cake. The respondents answered the highest influences 

of marketing mix toward online dessert purchasing on price followed by place, while product and 

promotion had lowest score of the influences. 
 

Keywords: Purchase behavior, Dessert, Online, Marketing Mix 

 

บทนำ 

ปจจุบันการดำเนินธุรกิจขนมอยูทามกลางการแขงขันที่สูงและกำลังซื้อผูบริโภคที่มีจำกัด กลยุทธการตลาด

โดยเฉพาะดานราคาจึงมีความสำคัญที่ใชกระตุนยอดขาย ขณะเดียวกันพฤติกรรมผูบริโภคที่หันมาเลือกรับประทาน

อาหารท่ีดีตอสุขภาพมากข้ึน ตลอดจนความผันผวนของราคาวัตถุดิบท่ีสงผลตอตนทุนการผลิต จึงเปนโจทยสำคัญตอการ

บริหารตนทุนการผลิตของผูประกอบการ นอกจากนี้ในความผันผวนสถานการณโควิดในประเทศที่ยืดเยื้อจนภาครัฐ

จำเปนตองยกระดับความเขมงวดผานมาตรการล็อกดาวน-เคอรฟวในหลายพื้นที่เสีย่ง สงผลกระทบตอเนื่องตอการปรับ

พฤติกรรมผูบริโภคของผูบริโภคที่ตองประหยัดและใชจายอยางระมัดระวัง ดวยลักษณะสินคากลุมขนมมีความจำเปนตอ

การบริโภคนอยกวากลุมอาหารหลักอ่ืน ๆ (ศูนยวิจัยกสิกรไทย, 2564)  

 ขนมหวานมีอยูหลายชนิดหลายประเภท ท้ังเปนขนมสดขนมแหง โดยสถานการณปจจุบันผูบริโภคขนมหวานให

ความสำคัญกับของบรรจุภัณฑที่ใชบรรจุขนม ดังนั้นผูผลิตจึงจะตองเลือกใชบรรจุภัณฑที่จะเหมาะสมกับตัวผลิตภัณฑ 

ขนมหวานซึ่งมีอยูหลายลักษณะ ดังนั้นการเลือกผลิตภัณฑที่จะตองใชในการเลือกบรรจุภัณฑจะตองพิจารณาถึงลักษณะ

ของตัวขนม พิจารณาถึงอายุการเก็บและพิจารณาถึงตนทุนการผลิต บรรจุภัณฑเปนปจจัยสำคัญในการเพิ่มมูลคาใหแก

ผลิตภัณฑอาหาร (อุสิธารา จันตาเวียง, 2563)  พฤติกรรมผูบริโภคปจจุบันนิยมเลือกซื้อสินคาจากแพลตฟอรมออนไลน

ตาง ๆ สูงขึ้นมากจากอดีต โดยเฉพาะอยางยิ่งคนไทยใชงานอินเทอรเน็ตเปนลำดับตน ๆ ของโลก อีกทั้งผูบริโภคทุกเพศ

ทุกวันนิยมการซื้อสินคาออนไลนมากขึ้น อีกทั้งพฤติกรรมผูบริโภคที่เปลี่ยนไปจากสถานการณการแพรระบาดของโรค 

COVID-19 สงผลใหเกิดการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมอยางรุนแรงในระยะสั้น และหลายพฤติกรรมจะอยูถาวร กลายเปน 

New Normal หรือวิถีความปกติใหม ท้ังในดานการทำงาน การใชชีวิตประจำวัน ซึ่งผูประกอบการจำเปนตองปรับเปลีย่น

การดำเนินกลยุทธใหแตกตางจากเดิม (รวิสรา ศรีบรรจง และนันทวัน เหลี่ยมปรีชา, 2564)  

 จากปจจัยท่ีกลาวมาขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจศึกษาอิทธิพลของสวนประสมทางการตลาดท่ีมีตอการซื้อขนม

หวานผานชองทางออนไลน เพื่อเปนแนวทางใหผูประกอบการ ผูผลิตและจัดจำหนายขนมหวาน เขาใจถึงพฤติกรรม

ผูบริโภคและสรางกลยุทธทางการตลาดใหเหมาะสมกับผูบริโภคไดดีมากยิ่งข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งภายใตสถานการณการ

แพรระบาดของโรค COVID-19 ในปจจุบัน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนของผูบริโภคในจังหวัดราชบุรี 

2. เพื่อศึกษาอิทธิพลของสวนประสมทางการตลาดที่มีตอพฤติกรรมการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนของ

ผูบริโภคในจังหวัดราชบุรี 
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การทบทวนวรรณกรรม 

 พฤติกรรมผูบริโภค 

 พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การศึกษากระบวนการที่กลุมบุคคลหรือบุคคลหนึ่งทาการ เลือกซื้อบริโภค และ

การใชสอยที่เกี่ยวเนื่องกับสินคา บริการ เพื่อตอบสนองความตองการใหไดรับ ความพึงพอใจสูงสุด (วันดี รัตนกายแกว, 

2554) พฤติกรรมผูบริโภค หมายถึง การแสดงออกแตละคน ปจเจกบุคคลในการใชสินคาและบริการทางใดทางหน่ึง รวม

ไปถึงการตัดสินใจ มีผลตอการแสดงออกของแตละบุคคลแตกตางกันไป บงบอกถึงความชอบและไมใชอบตอสิ่งใดสิ่งหน่ึง 

ซึ่งสามารถสังเกตได หรือวัดได เชน การแสดงออกทางสีหนา ทาทางการเคลื่อนไหวตาง ความคิด เปนตน ในปจจุบันการ

พฤติกรรมการบริโภคสินคาออนไลน โดยเฉพาะพฤติกรรมรูปแบบใหมของผูบริโภคท่ีเรียกวา New Normal สงผลตอการ

ซื้อสินคาและบริการออนไลนมากขึ้น หนารานในศูนยการคาขนาดใหญเริ่มสำคัญนอยลง นอกจากนี้พบวาผูบริโภคซื้อ

สินคาอุปโภคบริโภคผานชองทางออนไลนเปนจำนวนและปริมาณตอชิ้นที่มากขึ้น ไดแก อาหารและเครื่องดื่ม ผลิตภัณฑ

ของใชในบาน สินคาสำหรับสุขภาพและความงาม (ฑิตาพร รุงสถาพร, 2562) โดยกระบวนการตัดสินใจซื้อสินคาทาง

อิเล็กทรอนิกส ประกอบดวย 1) กระบวนการกอนตัดสินใจ ลูกคาตองหาขอมูลเปรียบเทียบความคุมคาตามท่ีตองการมาก

ที่สุด จึงจะเขาสูกระบวนการตัดสินใจซื้อ 2) กระบวนการตัดสินใจซื้อ หลักจากไดขอมูลประกอบการตัดสินใจแลว นำ

ขอมูลมาวิเคราะห ตรวจสอบราคา เงื่อนไขการขาย การสงสินคา บริการหลังการขาย กอนตัดสินใจสั่งซื้อผลิตภัณฑ 3) 

กระบวนการหลังการขาย หลังจากตัดสิใจสั่งซื้อสินคา รับสินคาและบริการจากผูขายแลว ลูกคาที่นำสินคาไปใชอาจเกิด

ปญหาข้ึนภายหลัง หากเกิดปญหาขึ้นผูประกอบการตองพรอมที่จะแกปญหา พรอมที่จะอำนวยความสะดวกใหกับลูกคา

อยูตลอดเวลา (อิทธิวัฒน รัตนพองบู, 2555) 

 

 สวนประสมทางการตลาด 

 ชมพูนุท นรินทรางกูล ณ อยุธยา และศศินิภา ศรีกัลยานิวาท (2563) ไดกลาวถึงปจจัยสวนประสมทาง

การตลาด (4P’s) ท่ีมีผลตอการตัดสินใจซื้อสินคาประเภทขนมหวาน ประกอบดวย 

 1. ผลิตภัณฑ (Product) หมายถึง สิ่งที่เสนอขายโดยธุรกิจเพื่อตอบสนองความตองการของลูกคาใหเกิดความ

พึงพอใจ ประกอบดวยสิ่งที่สัมผัสไดและสัมผัสไมได ประกอบดวย สินคา บริการ ความคิด สถานที่ ตราสินคา รวมถึง

บรรจุภัณฑ ผลิตภัณฑตองมีอรรถประโยชน มีคุณคาในสายตาของลูกคา 

 2. ราคา (Price) หมายถึง จำนวนเงินหรือสิ่งอ่ืน ๆ ท่ีมีความจำเปนตองจายเพ่ือใหไดผลิตภัณฑ เชน ราคาสินคา 

สวนลด เปนตน หรือหมายถึงคุณคาผลิตภัณฑในรูปตัวเงิน ผูบริโภคจะเปรียบเทียบระหวางคุณคาของผลิตภัณฑกับราคา 

ดังน้ันผูกำหนดกลยุทธดานราคา ควรใหความสำคัญกับความรับรูในสายตาผูบริโภค 

 3. การจัดจำหนาย (Place) หมายถึง โครงสรางชองทาง ประกอบดวยสถาบันและกิจกรรมที่ใชเคลื่อนยาย

ผลิตภัณฑและบริการจากองคการไปยังตลาด ชองทางการจัดจำหนาย การเก็บรักษาสินคาคงคลัง สถานที่จัดจำหนาย 

การขนสง 

 4. การสงเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง เครื่องมือการสื่อสาร เพื่อสรางความพึงพอใจตอตราสินคา

และบริการ การติดตอสื่อสารเก่ียวกับขอมูลระหวางผูซือ้และผูขาย เพ่ือสรางทัศนคติ และพฤติกรรมการซื้อ ประกอบดวย

การโฆษณา การขายโดยใชพนักงาน การสงเสริมการขาย 

 

 งานวิจัยท่ีเกี่ยวของ  

 ภูริชา กรพุฒินันท และ ชุติมาวดี ทองจีน (2559) ศึกษาพฤติกรรมการบริโภคขนมไทยของคนที่อาศัยอยูใน

จังหวัดกรุงเทพมหานคร ศึกษาปจจัยดานรูปแบบการดำเนินชีวิต ทัศนคติ และสวนประสมทางการตลาดสงผลตอ
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พฤติกรรมการบริโภคขนมไทยจากกลุมตัวอยาง 400 คน พบวา มีคาใชจายในการเลือกซื้อขนมไทยมากท่ีสุด 151 – 200 

บาท นิยมขนมแบบสุกดวยการทอด ปจจัยรูปแบบการดำเนินชีวิต ปจจัยทัศนคติ และปจจัยดานสวนประสมทาง

การตลาดมีความสำคัญอยูในระดับมาก ผลการทดสอบสมมุติฐาน สรุปไดวารูปแบบการดำเนินชีวิต ทัศนคติตอขนมไทย 

และปจจัยสวนประสมการตลาด มีอิทธิพลเชิงบวกตอพฤติกรรมการบริโภคขนมไทย 

 จาริณี อิศรางกูร ณ อยุธยา (2560) ศึกษาความพึงพอใจและพฤติกรรมการบริโภคขนมไทยของลูกคาชาวไทย

ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษากับกลุมตัวอยางที่บริโภคขนมไทยและอาศัย อยูในจังหวัดกรุงเทพมหานคร 

จำนวน 400 คน ผลการวิจัยพบวาสวนใหญเปนเพศหญิง อายุมากกวา 40 ป ศึกษาระดับอนุปริญญาหรือเทียบเทา 

ประกอบธุรกิจสวนตัว รายไดตอเดือน 10,000 – 20,000 บาท กลุมตัวอยางที่มี เพศ อายุ สถานภาพ อาชีพ และรายได

ตอเดือน แตกตางกัน มีความพึงพอใจในดานการบริการของรานขนมไทยในจังหวัดกรุงเทพมหานคร ดานการสงเสริม

การตลาด ดานสภาพแวดลอมของการบริการ ดานกระบวนการบริการ และภาพรวม แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติ กลุมตัวอยางมีความแตกตางการบริโภคขนมไทย มีระดับความพึงพอใจดานตางของสวนประสมทางการตลาด

ตางกันทุกดาน 

 บรกรณ ทาสอน (2563) ศึกษาปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อเบเกอรี่แบบ 

Take Away ศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอพฤติกรรมการซื้อเบเกอรี่แบบ Take Away เก็บรวบรวมขอมูลโดยใช

แบบสอบถาม จำนวน 400 คน พบวาปจจัยดานสวนประสมทางการตลาดดานราคาและดานผลติภณัฑมีคาเฉลีย่มากท่ีสดุ 

รองลงมา ดานชองทางการจัดจำหนาย ดานสงเสริมการตลาด ดานกระบวนการใหบริการ ดานบุคลากร และดานลักษณะ

ทางกายภาพ ในสวนพฤติกรรมในการเลือกซื้อประเภทของเบเกอรี่ คือ ขนมปง เหตุผลในการซื้อ คือ รสชาติอรอย ความถ่ี

ในการซื้อ คือ 1-2 ครั้งตอสัปดาห สถานที่ในการซื้อ คือ รานเบเกอรี่ ขางทาง คาใชจายโดยเฉลี่ย คือ 101-150 บาท 

ชวงเวลาในการซื้อ คือ ชวงบาย และ โอกาสในการซื้อ คือ โดย ซื้อเปนประจำ เชน บริโภคเอง บริโภคในครอบครัว และ

ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ และระดับชั้นปที่ตางกัน มีพฤติกรรมการซื้อเบเกอรี่

แบบ Take Away ไมแตกตางกัน และปจจัยสวนประสมทางการตลาดไมสงผลตอพฤติกรรมการซื้อเบเกอรี่แบบ Take 

Away 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชากรที่ใชในการวิจัย คือ ผูบริโภคที่เคยซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน เนื่องจากไมมีขอมูลเกี่ยว

ผูบริโภคขนมหวานผานชองทางออนไลนในจังหวัดราชบุรี  ผูวิจัยจึงกำหนดประชากรจากจำนวนประชากรของจังหวัด

ราชบุรี จำนวน  869,140 คน (สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุรี, 2564)  

 กลุ มตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดจากการคำนวณขนาดตัวอยางของการวิจัยจากสูตรของทาโร ยามาเน 

(Yamane, 1967) ซึ่งผูวิจัยใหระดับความคลาดเคลื่อนท่ียอมรับได 5% ไดขนาดตัวอยางคือ ผูบริโภคขนมหวานในจังหวัด

ราชบุรี จำนวน 400 คน และไดทำการสุมตัวอยางโดยการสุมอยางตามสะดวก (Convenience Sampling) เพื่อใหได

ขนาดตัวอยางในการเก็บขอมูลทั้งสิ้นจำนวน 400 คน มีจำนวนเพียงพอและเหมาะสมตอการวิเคราะหขอมูลในขั้นตอน

ตอไป  

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การวิจัยครั้งนี้มุงเนนการสำรวจปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่สงผลตอพฤติกรรมการซื้อขนมหวานผาน

ชองทางออนไลน ของผูบริโภคในจังหวัดราชบุรี โดยขอบเขตเนื้อหาของการวิจัยสำหรับสวนประสมทางการตลาด 
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ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจำหนาย และดานการสงเสริมการตลาด 

พฤติกรรมการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน ประกอบดวย ความถี่ในการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน 

คาใชจายในการซื้อขนมหวานผานผานชองทางออนไลน เหตุผลในการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน ประเภทของ

ขนมหวานท่ีเลือกซื้อ และขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 
 พ้ืนท่ีของการวิจัยครั้งน้ีครอบคลุมผูบริโภคท่ีซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน ในจังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนออนไลน แบงออกเปน 4 สวน 

ไดแก สวนท่ี 1 ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบสอบถาม เปนขอคำถามเก่ียวกับ เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และรายได

เฉลี่ยตอเดือน สวนที่ 2 พฤติกรรมการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน เปนขอคำถามเกี่ยวกับเหตุผลของการซื้อขนม

หวานผานชองทางออนไลน กลุมหรือบุคคลที่มีอิทธิพลตอการซื้อ ประเภทของขนมหวานที่เลือกซื้อ ความถี่ของการซื้อ 

และคาใชจายตอครั้งในการซื้อ สวนที่ 3 อิทธิพลของสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อขนมหวานผานชองทาง

ออนไลน เปนขอคำถามแบบมาตราสวนประมาณคา 5 ระดับ และสวนท่ี 4 เปนขอคำถามปลายเปดเก่ียวกับขอเสนอแนะ 

 ข้ันตอนในการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังน้ี 

 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับปจจัยท่ีเก่ียวของกับการซื้อขนมหวานของผูผานชองทาง

ออนไลน รวมท้ังอิทธิพลของสวนประสมทางการตลาดท่ีสงผลตอพฤติกรรมการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน 

 2. สรางและพัฒนาแบบสอบถามและขอรายการ โดยแบบสอบถามแบงออกเปน 4 สวน ไดแก สวนที่ 1 

ขอมูลสวนบุคคล สวนที่ 2 พฤติกรรมการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน สวนที่ 3 อิทธิพลของสวนประสมทาง

การตลาดท่ีมีผลตอการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน และสวนท่ี 4 ขอเสนอแนะ  

 3. ใหผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทาน ตรวจสอบความถูกตองของการใชภาษาและความเที่ยงตรงเชิงโครงสราง

ของแบบสอบถาม (IOC: Index of Item-Objective Congruence) คา IOC ของแบบสอบถามทุกขอคำถามมีคาเกิน 

0.5 ถือวาแบบสอบถามมีความเท่ียงตรงเพียงพอสำหรับการเก็บขอมูล 

 4. ตรวจสอบความเชื ่อมั ่นของแบบสอบถามดวยการการหาคาสัมประสิทธิ ์แอลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha coefficient) ไดคาสัมประสิทธิ์ของแตละขอคำถามมีคามากกวา 0.7 ถือวาแบบสอบถามมีความ

เช่ือมั่นเพียงพอสำหรับการเก็บขอมูล 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บรวบรวมขอมูลใชวิธีการทำแบบสอบถามแบบออนไลน โดยทำการเก็บขอมูลระหวางเดือนกันยายน ถึง

ธันวาคม พ.ศ. 2564 อยางไรก็ตามระยะเวลาที่เก็บขอมูลเปนชวงการระบาดของเชื้อ COVID-19 ทำใหผูวิจัยไมสามารถ

เก็บขอมูลจากกลุ มตัวอยางไดโดยตรง จึงใชการเก็บขอมูลผานระบบออนไลน จากการรวบรวมขอมูลมีผู ตอบ

แบบสอบถามกลับมา ท้ังสิ้น 413 คน โดยใชขอมูลจากกลุมตัวอยางท้ังหมดวิเคราะหขอมูล 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใชในการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 
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 1. การวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของกลุมตัวอยางและตัวแปรดวยสถิติเชิงบรรยาย ไดแก ความถี่ รอยละ 

คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพ่ือใหทราบลักษณะการแจกแจงและการกระจายของขอมูล 

 2.  ระดับคะแนนของคาเฉลี่ย จากการตอบแบบสอบถามสามารถแปลความไดดังตอไปน้ี 

     คาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 แปลความวา มากท่ีสุด 

     คาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 แปลความวา มาก 

     คาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 แปลความวา ปานกลาง 

     คาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 แปลความวา นอย 

     คาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 แปลความวา นอยท่ีสุด 

 

ผลการวิจัย 

หลังจากคณะผูวิจัยไดเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามแลว คณะผูวิจัยไดตรวจสอบความถูกตอง และ

วิเคราะหขอมูลโดยใชคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และคาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ของขอมูล ซึ่งผลการวิจัยสามารถสรุปได

ดังตอไปน้ี 

 1. ขอมูลสวนตัวของผูตอบแบบสอบถาม พบวามีผูตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น จำนวน 413 คน สวนใหญเปน

เพศหญิง จำนวน 284 คน คิดเปนรอยละ 71.00 อายุของผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ อยูระหวาง 20 – 30 ป จำนวน 

163 คน คิดเปนรอยละ 40.75 ระดับการศึกษาสวนใหญอยูในระดับปริญญาตรี จำนวน 113 คน คิดเปนรอยละ 28.25 

อาชีพสวนใหญเปนนักเรียนหรือนักศึกษา จำนวน 246 คน คิดเปนรอยละ 61.50 และ รายไดของผูตอบแบบสอบถาม

สวนใหญมีรายไดไมเกิน 5,000 บาทตอเดือน จำนวน 182 คน คิดเปนรอยละ 45.50 รายละเอียดขอมูลทั่วไปของผูตอบ

แบบสอบถามแสดงดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 ความถ่ี และรอยละของขอมลูท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม  

ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ความถ่ี รอยละ 

เพศ 

ชาย 

หญิง 

รวม 

 

212 

201 

413 

 

51.33 

48.67 

100.00 

อาย ุ

ต่ำกวา 20 ป 

20 – 30 ป 

31 – 40 ป  

41 – 50 ป 

51 – 60 ป 

60 ปขึ้นไป 

รวม 

 

129 

163 

50 

32 

22 

17 

413 

 

31.24 

39.46 

12.11 

7.76 

5.32 

4.11 

100.00 
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ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม ความถ่ี รอยละ 

ระดับการศึกษา 

ต่ำกวา มัธยมศึกษาตอนปลาย 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 

ปวช/ปวส 

ปริญญาตรี  

สูงกวาปรญิญาตร ี

รวม 

 

88 

87 

86 

132 

20 

413 

 

21.30 

21.06 

20.82 

31.97 

4.85 

100.00 

อาชีพ 

นักเรียน/นักศึกษา 

ธุรกิจสวนตัว 

ขาราชการ  

พนักงานบริษัท 

อ่ืน ๆ  

รวม 

 

201 

112 

55 

35 

10 

413 

 

48.67 

27.12 

13.32 

8.47 

2.42 

100.00 

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

ไมเกิน 15,000 บาท 

15,001 - 25,000 บาท 

25,001 - 35,000 บาท 

35,001 - 45,000 บาท 

45,001 - 55,000 บาท 

55,001 บาทขึ้นไป 

รวม 

 

232 

84 

52 

33 

7 

5 

413 

 

56.17 

20.34 

12.60 

7.99 

1.69 

1.21 

100.00 

 2. พฤติกรรมการซื ้อขนมหวานผานชองทางออนไลนของผู ตอบแบบสอบถาม พบวาสวนใหญผ ู ตอบ

แบบสอบถามสวนใหญซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน ดวยความถี่ 1 – 2 ครั้งตอสัปดาห จำนวน 134 คน คิดเปน

รอยละ 32.44 คาใชจายในการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนสวนใหญนอยกวา 50 บาท จำนวน 132 คน คิดเปน

รอยละ 32.44 คาใชจายในการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนตอครั้งสวนใหญอยูระหวาง ต่ำกวา 50 บาท จำนวน 

90 คน คิดเปนรอยละ 22.50 เหตุผลในการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนสวนใหญซื้อรับประทานเอง จำนวน 215 

คน คิดเปนรอยละ 52.05 ผูตอบแบบสอบถามซื้อขนมประเภทเคกมากท่ีสุด รายละเอียดของพฤติกรรมการซื้อขนมหวาน

ผานชองทางออนไลนของผูตอบแบบสอบถามแสดงดังตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 ความถ่ี และรอยละของขอมูลท่ัวไปของพฤติกรรมการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน  

พฤติกรรมการซ้ือขนมหวานผานชองทางออนไลน ความถ่ี รอยละ 

ความถ่ีในการซ้ือขนมหวานผานชองทางออนไลน 

1 – 2 ครั้งตอเดือน 

1 – 2 ครั้งตอสัปดาห 

3 – 4 ครั้งตอเดือน 

3 – 4 ครั้งตอสัปดาห 

ซ้ือทุกวัน 

ซ้ือตามโอกาสพิเศษ 

อ่ืน ๆ 

 

59 

134 

29 

82 

78 

29 

2 

413 

 

14.29 

32.44 

7.02 

19.87 

18.88 

7.02 

0.48 

100.00 
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พฤติกรรมการซ้ือขนมหวานผานชองทางออนไลน ความถ่ี รอยละ 

รวม 

คาใชจายในการซ้ือขนมหวานผานชองทางออนไลน 

นอยกวา 50 บาท 

51 – 100 บาท 

101 – 150 บาท 

151 – 200 บาท 

201 – 250 บาท 

มากกวา 250 บาท 

รวม 

 

132 

106 

80 

57 

22 

16 

413 

 

31.96 

25.67 

19.37 

13.80 

5.32 

3.88 

100.00 

เหตุผลในการซ้ือขนมหวานผานชองทางออนไลน 

ซ้ือใหครอบครัว 

ซ้ือรับประทานเอง 

ซ้ือรับประทานกับเพ่ือนในกลุม 

รวม 

 

64 

215 

134 

413 

 

15.50 

52.05 

32.45 

100.00 

ประเภทของขนมหวานที่เลือกซ้ือ 

เคก 

ขนมปง 

คุกก้ี 

เยลลี ่

บราวน่ี 

ลำดับ 

1 

2 

3 

4 

5 

 

 

 3. ความคิดเห็นตอปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีมีตอการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน แบงเปน 4 

ดานไดแก ดานผลิตภัณฑ ดานราคา ดานชองทางการจัดจำหนาย และดานการสงเสริมการตลาด โดยดานที่มีความ

คิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยสูงสุดคือ ดานราคา  ( = 4.48, S.D. = 0.81) รองลงมาไดแกดาน ตามดวยดานชองทางการจัด

จำหนาย ขณะท่ีดานผลิตภัณฑและดานการสงเสริมการตลาด มีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด โดยทุกดานมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

ดานผลิตภัณฑ ขอคำถามที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ มีรสชาติอรอย ( = 4.55, S.D. = 0.75) ขณะที่ขอคำถามที่มี

คาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ มีรสชาติหวานนอย ( = 4.32, S.D. = 0.93)  

ดานราคา ขอคำถามที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ระบุราคาชัดเจน ( = 4.54, S.D. = 0.73) ขณะที่ขอคำถามที่มี

คาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ระดับราคาเหมาะสมกับความสวยงาม ( = 4.38, S.D. = 0.92) 

ดานชองทางการจัดจำหนาย ขอคำถามที่มีคาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ สามารถคนหาสินคาไดงาย ( = 4.54, S.D. = 

0.75) ขณะท่ีขอคำถามท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ชองทางจัดจำหนายออนไลนท่ีหลากหลาย ( = 4.40, S.D. = 0.89) 

ดานการสงเสริมการตลาด ขอคำถามที่มคีาเฉลี่ยสูงที่สดุคือ มีการลดราคาเปนประจำ ( = 4.50, S.D. = 0.80) 

และ มีของแถมเมื่อซื้อครบจำนวน ( = 4.50, S.D. = 0.83) ขณะท่ีขอคำถามท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ มีบัตรสมาชิกสะสม

แตม ( = 4.40, S.D. = 0.89) รายละเอียดของปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตดการซื้อขนมหวานผานชองทาง

ออนไลนแสดงดังตารางท่ี 3 

 

 

 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

354 

ตารางที่ 3 คาเฉลี่ยและสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีอิทธิพลตอการซื้อขนมหวานผาน

ชองทางออนไลน  

ปจจัยสวนประสมทางการตลาด 𝒙𝒙� S.D. แปลผล 

ดานผลิตภณัฑ    

มีรสชาติอรอย 4.55 0.75 มากที่สุด 

มีความสะอาดสดใหม 4.41 0.90 มาก 

มีสวนผสมของแปงนอย 4.44 0.82 มาก 

มีรสชาติหวานนอย 

มีขนมใหเลือกหลากหลายชนิด 

4.32 

4.53 

0.93 

0.73 

มาก 

มากที่สุด 

รวม 4.45 0.83 มาก 

ดานราคา    

ระดับราคาเหมาะสมกับวัตถุดิบที่ใช 4.53 0.74 มากที่สุด 

ระดับราคาเหมาะสมกับความสวยงาม 4.38 0.92 มาก 

มีระดับราคาใหเลือกหลากหลายระดบั 4.50 0.77 มากที่สุด 

ระดับราคาเหมาะสมกับขนาดราคาตอชิ้น 

ระบุราคาชัดเจน 

4.43 

4.54 

0.88 

0.73 

มาก 

มากที่สุด 

รวม 4.48 0.81 มาก 

ดานชองทางการจดัจำหนาย    

สามารถคนหาสินคาไดงาย 4.54 0.75 มากที่สุด 

สงสินคาไดอยางรวดเร็ว 4.43 0.88 มาก 

สินคามีพรอมขายอยูเสมอ 4.49 0.79 มาก 

ชองทางจดัจำหนายออนไลนที่หลากหลาย 4.40 0.89 มาก 

รวม 4.47 0.82 มาก 

ดานการสงเสริมการตลาด    

มีการลดราคาเปนประจำ 4.50 0.80 มากที่สุด 

มีบัตรสมาชิกสะสมแตม 4.37 0.95 มาก 

มีการโฆษณาผานสื่อออนไลนตาง ๆ 4.48 0.80 มาก 

มีการรีวิวสินคา 

มีของแถมเมื่อซ้ือครบจำนวน 

4.39 

4.50 

0.94 

0.83 

มาก 

มากที่สุด 

รวม 4.45 0.87 มาก 

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิเคราะหขอมูลจากการตอบแบบสอบถามของผูบริโภคขนมหวานผานชองทางออนไลนในจังหวัดราชบุรี 

จากการเก็บแบบสอบถามจำนวน 413 คน พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง อายุระหวาง 20 – 30 ป 

การศึกษาระดับปริญญาตรี อาชีพนักเรียนหรือนักศึกษา รายไดไมเกิน 15,000 บาทตอเดือน ความถ่ีในการซื้อขนมหวาน

ผานชองทางออนไลน 1 – 2 ครั้งตอสัปดาห คาใชจายในการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนตอครั้งคือ นอยกวา     

50 บาท ประเภทของขนมหวานที่เลือกซื้อมากที่สุดคือ เคก ผูตอบแบบสอบถามมีความคิดเห็นอิทธิพลของปจจัยสวน

ประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนดานราคาสูงที่สุด รองลงมาไดแกดานชองทางการ

จัดจำหนาย ขณะที่ดานดานผลิตภัณฑ และการสงเสริมการตลาด มีผลตอการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนนอย

ท่ีสุด 
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อภิปรายผลการวิจัย 

 1. ผลการวิจัยท่ีพบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ เปนเพศหญิง ซื้อขนมหวานในระดับราคา 151 – 200 บาท 

สอดคลองกับการศึกษาของ ภูริชา กรพุฒินันท และ ชุติมาวดี ทองจีน (2559) ท่ีศึกษาพฤติกรรมการบริโภคขนมของผูคน

ในจังหวัดกรุงเทพมหานคร พบวามีคาใชจายในการเลือกซื้อขนมตอครั้งมากท่ีสุด 151 – 200 บาท อายุของผูบริโภคสวน

ใหญ 20 – 30 ป และสวนใหญซื้อเพื่อรับประทานเอง สอดคลองกับการศึกษาของ จาริณี อิศรางกูร ณ อยุธยา (2559) 

พบวาผูบริโภคสวนใหญของกลุมตัวอยางอายุ 21- 25 ป และ 26 – 30 ป เปนกลุมตัวอยางที่มีจำนวนมากที่สุด และ

ตัดสินใจซื้อขนมหวานดวยตัวเอง อยางไรก็ตามความถี่ในการบริโภคแตกตางจากการศึกษาครั้งนี้ โดยความถี่ของการ

บริโภคขนมไทยมากท่ีสุด 3 – 4 ครั้งตอสัปดาห  

 2. ปจจัยสวนประสมทางการตลาดที่มีผลตอการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนมากที่สุดคือ ดานราคา 

สอดคลองกับผลการวิจัยของ ภูริชา กรพุฒินันท และ ชุติมาวดี ทองจีน (2559) ที่ศึกษาพฤติกรรมการบรโิภคขนมหวาน

ของผูคนในจังหวัดกรุงเทพมหานคร พบวาสวนประสมทางการตลาดมีผลตอพฤติกรรมการบริโภคขนมหวาน โดยดาน

ราคามีอิทธิพลสูงสุดตอการเลือกซื้อขนมหวานของผูบริโภค เชนเดียวกับการศึกษาของ บรกรณ ทาสอน (2563) ท่ีศึกษา

ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซื้อขนมประเภทเบเกอรี่ของกลุมนักศึกษาในจังหวัดสมุทรปราการ พบวา ปจจัยสวนประสม

ทางการตลาด ดานราคามีผลตอการซื้อขนมประเภทเบเกอรี่มากท่ีสุด 

 ขณะที่ดานผลิตภัณฑมีผลตอการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนนอยที่สุด สอดคลองกับผลการศึกษาของ 

สุธาทิพย ท่ัวจบ (2562) ท่ีศึกษาพฤติกรรมการซื้อสินคาออนไลน จังหวัดนครปฐม พบวาปจจัยสวนประสมทางการตลาด

ที่มีอิทธิพลตอการซื้อสินคาออนไลนนอยที่สุดคือดานผลิตภัณฑ อยางไรก็ตามผลการวิจัยแตกตางจากการศึกษาของ 

ชมพูนุท นรินทรางกูล ณ อยุธยา และ ศศินิภา ศรีกัลยานิวาท (2563) ที่ศึกษาพฤติกรรมการซื้อและปจจัยสวนประสม

ทางการตลาดที่มีผลตอการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑไรซเบอรรี ่บราวนี่อบกรอบผสมอัลมอนด ของผูบริโภคในจังหวัด

พิษณุโลก ท่ีพบวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานผลิตภัณฑมีอิทธิพลสูงสุดตอพฤติกรรมการซื้อ ดังน้ันผลการศึกษา

ปจจัยสวนประสมทางการตลาดท่ีแตกตางกันในแตละพ้ืนท่ีอาจมีปจจัยอ่ืนท่ีเก่ียวของสงผลตอพฤติกรรมการซื้อขนมหวาน

ของผูบริโภค 

 ดานสงเสริมการตลาดมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สอดคลองกับการศึกษาของ ภูริชา กรพุฒินันท และ ชุติมาวดี 

ทองจีน (2559) ที่พบวาสวนประสมทางการตลาดดานการสงเสริมการตลาดมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก อยางไรก็ตามผล

การวิเคราะหความสัมพันธระหวางสวนประสมทางการตลาดและการบริโภคขนมไทยไมมีความสัมพันธกันอยางมีนัยยะ

สำคัญทางสถิติ โดยการศึกษาเรื่องความสัมพันธระหวางการสงเสริมการตลาดและพฤติกรรมการบริโภคขนมหวานผาน

ชองทางออนไลนอาจเปนประเด็นท่ีสามารถดำเนินการวิจัยไดในอนาคต 

 ดานชองทางการจัดจำหนายมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก สอดคลองกับผลการศึกษาของ บรกรณ ทาสอน (2563) 

ซึ่งพบวาปจจัยสวนประสมทางการตลาดดานชองทางการจัดจำหนายมีคาเฉลี่ยอยูในระดับมาก โดยการวิจยัครั้งนี้มุงเนน

ประเด็นการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลนที่ผูบริโภคตองการไดรับสินคาที่มีการจัดสงอยางรวดเร็ว คนหาสินคาได

งายชัดเจน มีสินคาหลากหลาย  

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเพ่ือนำผลการศึกษาไปใช 

 1. จากพฤติกรรมผูบริโภคขนมหวานผานชองทางออนไลนที่พบวาผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนวัยรุนตอน

ปลายซึ่งประกอบดวยนักเรียนและนักศึกษาและวัยเริ่มทำงาน ผูผลิตและจำหนายขนมหวานจึงควรสรางสรรคผลิตภัณฑ

และสวนประสมทางการตลาดอ่ืน ๆ ใหสอดคลองกับกลุมนักเรียน นักศึกษา และวัยทำงานตอนตน  
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 2. ดานผลิตภัณฑ ควรพัฒนาผลิตภัณฑ ใหมีรสชาติอรอย ถูกปากผูบริโภคทุกวัย มีความหลากหลาย รวมถึง

บรรจุภัณฑใหมีความสวยงาม โดดเดน สามารถดึงดูดความสนใจของผูบริโภคขนมหวานผานชองทางออนไลน โดยเฉพาะ

อยางยิ่งขนมหวานประเภทเคก ท่ีไดรับความนิยมสูงสุดจากการตอบแบบสอบถาม 

 3. ดานราคา ควรคำนึงถึงการตั้งราคาใหเหมาะสมกับวัตถุดิบ เหมาะสมกับขนาดของผลิตภัณฑ โดยเฉพาะ

อยางยิ่งราคาท่ีเหมาะสมกับนักเรียน นักศึกษา รวมท้ังกลุมคนวัยทำงานชวงตน ซึ่งเปนกลุมลูกคาหลักของการบริโภคขนม

หวานผานชองทางออนไลน 

 4. ดานชองทางการจัดจำหนาย ควรสรางความหลากหลายของชองทางการจัดจำหนายออนไลน ใหครอบคลุม

โปรแกรม และแอปพลิเคชันที ่ผ ู บริโภคสามารถเขาถึงไดเพื ่อการคนหาสินคาขนมหวานไดอยางรวดเร็ว รวมถึง

กระบวนการการจัดสงสินคาไมใหเกิดความเสียหาย เนื่องจากขนมหวานเปนสินคาที่มีความเสี่ยงตอการชำรุด เสียหาย

ระหวางขนสงไดสูง 

 5. ดานการสงเสริมการตลาด ควรพิจารณาการลดราคาใหเหมาะสมกับสินคา รวมถึงการประชาสัมพันธผาน

ชองทางออนไลนตาง ๆ ใหหลากหลาย ครบถวน รวมถึงการรีวิวสินคาโดยใชผูมีอิทธิผล (Influencer) โดยเฉพาะอยางยิ่ง

ผูมีอิทธิผลท่ีไดรับความนิยมจากผูบริโภควัยเรียนและวัยทำงาน 

  

ขอเสนอแนะในการศึกษาคร้ังตอไป 

 1. ควรศึกษาในกลุมประชากรที่กวางขึ้น เชนการวิจัยในระดับภูมิภาคหรือระดับประเทศ เพื่อทำใหทราบถึง

พฤติกรรมและปจจัยที่เกี่ยวขัองกับการซื้อขนมหวานผานชองทางออนไลน และเพื่อเปนแนวทางในการกำหนดกลุทธ

การตลาด และการจัดจำหนายสินคาใหเหมาะสมในแตละพ้ืนท่ี 

 2. ควรศึกษาขอมูลเชิงลึกสำหรับพฤติกรรมการซื้อและการบริโภคขนมหวานผานชองทางออนไลน โดยการวิจัย

เชิงคุณภาพ เพื่อใหไดขอมูลที่เฉพาะเจาะจง สามารถเปนแนวทางในการพัฒนาผลิตภัณฑใหเหมาะสมกับผูบริโภคขนม

หวานไดมากยิ่งข้ึน 

 

เอกสารอางอิง 

จาริณี อิศรางกูร ณ อยุธยา. (2559). ความพึงพอใจและพฤติกรรมการบริโภคขนมไทยของลกูคาชาวไทย ในจังหวัด

กรุงเทพมหานคร. การคนควาอิสระ ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการอุตสาหกรรมการบริการและ

การทองเท่ียว. มหาวิทยาลยักรุงเทพ. 

ชมพูนุท นรินทรางกูล ณ อยุธยา. และ ศศินิภา ศรีกัลยานิวาท. (2563). พฤติกรรมการซื้อและปจจยัสวนประสมทาง

การตลาดท่ีมผีลตอการตดัสินใจซือ้ผลิตภัณฑไรซเบอรรี่บราวน่ีอบกรอบผสมอัลมอนดของผูบรโิภคในจังหวัด

พิษณุโลก. วารสารวิทยาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏพิบูลสงคราม, 2 (1), 38-

50. 

ฑิตาพร รุงสถาพร. (2562). พฤติกรรมผูบริโภคตอการซ้ือสินคาบนชองทางออนไลนในภาวะวิกฤตโควิด-19 ในเขต

กรุงเทพมหานคร ปริมณฑล และพิษณุโลก. การคนควาอิสระ นิเทศศาสตรมหาบัณฑติ สาขาวิชาการสื่อสาร

การตลาดดจิิทัล มหาวิทยาลัยกรุงเทพ. 

บรกรณ ทาสอน. (2563). ปจจัยท่ีมีผลตอพฤติกรรมการซื้อเบเกอรี่แบบ Take Away ของกลุมนักศึกษาในเขตจังหวัด

สมุทรปราการ. วารสารรมพฤกษ มหาวิทยาลัยเกริก, 38 (2), 127-138.  

ภูริชา กรพุฒินันท. และ ชุติมาวดี ทองจีน. (2559). พฤติกรรมการบริโภคขนมไทยของคนท่ีอาศัยอยูในจังหวัด

กรุงเทพมหานคร. วารสารวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนนัทา, 8 (2), 81-95. 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

357 

รวิสรา ศรีบรรจง. และ นันทวัน เหลี่ยมปรีชา. (2564). พฤติกรรมการซ้ือสินคาออนไลนของผูบริโภคภายใตวิถีความ

ปกติใหม (New Normal) ในเขตอำเภอเมือง จังหวัดพิษณุโลก ท่ีมีผลตอสวนประสมการตลาดออนไลน. 

โครงการนำเสนอผลงานวิชาการระดับชาติ ประจำป พ.ศ. 2564, วันท่ี 1 เมษายน 2564. 

วันดี รัตนกายแกว. (2554). พฤติกรรมการซ้ือสินคาในเครือขายสังคมออนไลนเฟซบุค กรณีศึกษา กรุงเทพมหานคร. 

วิทยานิพนธปริญญามหาบัณฑิต, มหาวิทยาลยัศิลปากร. 

ศูนยวิจัยกสิกรไทย. (2564). กสิกร คาดมูลคาตลาดขนมขบเค้ียวป 64 หดตัว 4% ผลจากภาวะศก.กระทบกำลังซ้ือ. 

สืบคนเมื่อ 31 สิงหาคม, 2564, https://www.efinancethai.com/LastestNews/ 

LatestNewsMain.aspx?release=y&ref=M&id=VlQyd0pNcisrODQ9. 

สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุรี. (2564). จำนวนประชากรจังหวัดราชบุรี. สืบคนเมื่อ  12 กันยายน, 2564. 

https://rbpho.moph.go.th/upload-file/doc/files/20082021-030246-6427.xlsx. 

สุธาทิพย ท่ัวจบ. (2562). พฤติกรรมการซื้อสินคาผานแอปพลิเคชันออนไลนของนักศึกษาระดบั ปริญญาตรี อำเภอพุทธ

มณฑล จังหวัดนครปฐม. วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี, 8 (2), 195-205. 

อุสิธารา จันตาเวียง. (2563). การออกแบบและพัฒนาบรรจุภณัฑขนมไทย. วารสารเทคโนโลยีนวัตกรรม, 4 (2), 60-69. 

อิทธิวัฒน รัตนพองบู. (2555). E-marketing การตลาดอิเล็กทรอนิกส. กรุงเทพฯ: วิตตี้กรุป. 

Yamane, T. (1967). Taro Statistics: An Introductory Analysis. New York: Harper & Row. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

358 

The Role of Actor Network Theory in the Organization of  

a Sport Tourism Event 
 

Ronald Portanier1* Sathcha Kaisornrat2* 
2Faculty of Management Science. Muban Chombueng Rajabhat University, Ratchaburi, Thailand 

*Corresponding author e-mail, ronaldportanier@hotmail.com, sathcah@yahoo.com 

 

ABSTRACT 

 

Sport tourism has become a world-wide phenomenon whose continual success required its 

own particular analysis. The use of Actor Network Theory as a methodology suitable for analyzing 

different models permitted this analysis. However, its application to sport tourism was quite novel. This 

paper discusses the relevance of applying Actor Network Theory to understand better the motor that 

drove a sport tourism activity to make it a successful event. The concept of Actor Network Theory was 

first described, and its role was then discussed within the parameters of a sport tourism event that was 

hybrid in character. This showed that Actor Network Theory lent itself well to accommodate this 

hybridity and was a viable method to create a three-dimensional model that could be interrogated as 

needed to organize a sport tourism event and make it successful. This three-dimensional model took 

on the aspect of a network diagram composed of those persons that formed the activity, the concept 

that branded the event, and those objects that grounded the event as an ephemeral activity. 

 

Key words: Sport tourism. Actor Network Theory. Network diagram 

 

Introduction 

It was logical to associate the organization of a sport tourism event with that of sport and 

tourism. This raised the question if a sporting event was organized for the vacationing tourist, or was it 

more organized as a touristic event for the sporting tourist? This question can be answered by finding 

how a sport tourism activity was organized by investigating its best practices. This was analogous in 

approach to that of investigating those best practices applied to organize a sporting event such as a 

soccer league, a tennis match or a bicycle competition.  

Therefore, one might ask, what can be borrowed from these best practices to organize a sport 

tourism event to make it a successful sport activity? Conversely, which best practices can be borrowed 

from organizing a traditional touristic vacation to make the sport tourism activity a successful touristic 

one? Most important of all, how does one know which best practices to use from both? 

Prior to answering this question, the term best practice needed qualifying.  

Best practice can be described as a preconceived method or manner of behavior for carrying 

out a specific discipline, skill or trade. This behavior is directed towards the use of an expertise, 
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combined with an intuitive manner that rendered the outcome by means of a series of actions that 

drew upon previous knowledge.  

These actions followed a set sequence of first obtaining information on the topic; next 

synthesizing the theme; and then carrying out a series of activities to obtain the outcome. The outcome 

was then assessed to confirm the manner and method how this was obtained and adjustments were 

made to the best practice for the next activity [Verbrugge 2016]. To know which best practices to 

borrow from other sporting and touristic activities to organize a unique sport tourism event required 

recognizing those best practices that were applicable and adapting and adjusting them accordingly. 

However, this cannot be done solely by intuition. A carefully thought out approach was 

needed. This required understanding why sport tourism events became ongoing successes by first 

deconstructing their organization and then applying a systematic methodology to interrogate how they 

were organized. Considering the complexity involved to organize a sport tourism event that was 

successful, how did one choose an appropriate methodology? Actor Network Theory was a 

methodology that could be specifically applied for this purpose [Law 1992]. 

 

Objective 

The objective of this paper was to apply the methodology of Actor Network Theory to 

interrogate a sport tourism activity and find out what made it a successful event. There were no 

publications as such on the applicability of Actor Network Theory concerning the outcome of a sporting 

touristic event.  It was the intent of this paper to show how to apply this methodology to any organized 

sporting event that was also a touristic activity and determine its success factors. 

 

Methodology 

The methodology used to achieve the stated objective of this paper consisted of a 

straightforward application of the Actor Network Theory process based on empirical investigations that 

correlated similarities based on knowledge of production, best practices and social order. Specifically, 

the application of the Actor Network Theory as a methodology was used to deconstruct and interrogate 

the role played by those persons that shaped the outcome, the concept that drove the event, and 

those objects that served as enablers but were also constraints. Here, the applicability of Actor Network 

Theory as a methodology for organizing a successful sport tourism event relied on current best practices 

that were validated by making reference to a recent sport tourism event that was successful.   

 

Findings in the use of Actor Network Theory 

Actor Network Theory was a suitable method because it addressed the interactions that 

occurred within an organizational network together with the occurrence of the event itself [Latour 

2007]. It could be made to interrogate the nodes in the network that bound together the process 

followed by the different roles and their relationships in their many diverse forms. It helped expose for 
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analysis the organizational structure that was needed to stage the event and permitted knowing the 

different relationships that converged into an actual and successful activity. Its use served as the motor 

to develop an appropriate model that drove the organizational setup of a sport tourism activity. 

 Any discourse on sport tourism required understanding the challenges that needed to be 

overcome to formulate a suitable organizational model. Such a model had to provide an appropriate 

mechanism to allow the sport tourism event to be defined in terms of its destination as a territorial 

activity. The discourse that Actor Network Theory provided permitted one to focus on three areas of 

investigation: the social networks that caused the event to occur, the realization of the event as an 

idea, and the location of the event as a geographically bounded destination [Law, Hassard 1999]. 

The emphasis of scholars studying sport tourism was focused on the social networks that were 

essential and their inter-organizational cooperation, without considering any hybrid aspects 

[Johannesson 2005]. This view was based on observing the interaction between those working to 

organize the event, including the logistical supporters on one hand, and the sporting tourists and going 

as far as the travel companies that the sporting tourists use. To the casual observer, the organization 

of a sporting touristic event such as the Bangkok marathon may simply be the outcome of the organizers 

of the race coming together with the sport participants, and that included runners who were also 

tourists [Portanier, Kaisornrat 2021]. 

 

Discussion 

The Non-Bilinear Aspect of Sport Tourism 

Tourism in the traditional sense is not an activity that is linear in concept, but is rather a 

practice that invoked a multiple mobility that occurred in different networks [Johannesson 2005].  This 

situation can be read across to sport tourism because it went beyond the bilateral interaction of the 

tourist sport participant as the guest and the organizers and their support functions as the host. The 

use of Actor Network Theory as an analytical method can be useful to provide the required insight into 

a sport tourism project. The application of Actor Network Theory can also serves to research and create 

novel sport tourism themes that have so far been untapped.  

The analysis of a novel or emerging sport activity and how it can be used to attract the sporting 

tourist as a participant required creating the various networks and identifying the many nodes that 

served to drive the event. Here is where the use of Actor Network Theory became useful because it 

allowed one to deal with the different relationships in the network and their hybridity within a social 

world [Johannesson 2005]. Acknowledging this hybridity allowed one to by-pass what at first seemed 

to be a form of binary dualism between the tourist-sport person and the host organizer.  

This meant that it was fundamental to uncover those characteristics that inhabited the network 

to better explore the processes that required attention by the host organizer. This would help generate 

a discourse that was independent of the pure logistical strategy that was deemed to be the primary 

contender by the host organizer for the success of the sport tourism event. 
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Hence, the popularity of sport tourism, both in policy and in practice, required an analytical 

study that went beyond the idea of a sporting activity as an attraction with sporting facilities in a tourist 

destination.  

The primary purpose of Actor Network Theory–that of defining and investigating a multiplicity 

of networks ̶ is directly applicable within the context of communication studies (Bencherki 2017), 

(Czarniawska 2005), (Plesner 2009). As a consequence, it has appeared in research that investigated 

tourism development [van der Duim 2012]. These discussed how Actor Network Theory was a plausible 

approach for investigating the development of tourism because of its amenability to deal with a 

network of different actors that were not necessarily persons, bur could also be concepts and objects.  

` The application of the Actor Network Theory as a methodology had not been previously used 

within a sport-tourism context. Its use to equally treat concepts and objects as if they were persons 

provided an opportunity to formulate an organizational model of communication that was specific to 

sport tourism. 

Here, the general understanding of the model with its networks was not limited to persons, 

but also viewed with the supposition of economics and innovation and within the context of its physical 

destination.  

The host organizers used the uniqueness of the sport event to attract the participants and 

justify the event on the economic benefit that was generated. There was a natural strong bond between 

the local economy and the geographical territory of the event that strove to reinforce the weaker ties 

of the non-local, the sporting tourist, and the very short duration of the event, and that came to an 

abrupt stop when the last participant crossed the finish line and the medals were given out. 

  Yet, the host organizers remained the principal actors in the network because they 

institutionalize the event and created learning activities that resulted in the use of best practices for 

the support activities, and which were also projected onto the participants of the event [Portanier, 

Kaisornrat 2021]. 

A review of other networks based on other disciplines showed that sport tourism appeared 

weak in networking, when compared for example with networks for finance, banking, business and 

commerce [Latour 1987].  

However, rather than categorically state that sport tourism as an industry was weak in its 

organizational model, it may well be stated that sport tourism can be framed as a development project 

that had as its destination a geographical location. This also fitted into the traditional model of the 

typically organized guided tourist tour and could be compared to a typical business or commercial 

model. 

Tourism was usually associated with the tourist gaze. Tourism was also associated with the 

more normative account of tourism business. Both were based on a clear distinction between the 

tourist and the host; the place where the tourist initiated entry into the network, the visual consumption 
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of signs and symbols, and the completion of the touristic event as the exit out of the network 

[Johannesson 2005].  

 

The Hybridity of the Sport Tourism Model 

Sport tourism events were more ephemeral than actual tourist destinations that were 

themselves subject to trends and changes of taste among the tourist population. The sport tourism 

organizers can overcome this by attaching their network not only to the tourism industry but also to 

other well-being health industries. When the business industry decided to hold a congress or 

commercial exhibition, they had as a primary interest the sharing of knowledge about their best 

practices or the promotion of their own commercial products. How they applied these events can 

teach the sport tourism organizers what to do. Admittedly, a congress or commercial exhibition was 

also very ephemeral. Yet, they were attached to the more stable industry of business and commerce.  

Sport tourism can be categorized as being heterogeneous and mobile. It consists of people ̶ 
the organizers, their supporters and the sporting tourist; the product ̶ the event, its organization and 

financing; and the concept ̶ its branding. As such, a sporting tourism event became stabilized the 

moment that it occurred. Yet, because the event itself was a sport activity and was more of an 

ephemeral performance, it was the material quality and solidity of the geographical location that 

became critical to its success [Cloke, Jones 2001].  

When the event engaged with the location, which on its own may qualify as a tourist 

destination, the touristic consumption of the event became part of the network that intertwined with 

the natural, social and cultural aspects of the location. Actor Network Theory with its prominence 

towards the social, provided the required framework to research and help create a model to 

understand and mitigate the complexities of the sport tourism network and ensure best practices were 

applied appropriately.  

However, because Actor Network Theory is not a theoretical tool, but a method, there is, as 

such, no standard hand-book how to apply it [Michael 2017]. It is a “how to” do something, based on 

the results of empirical investigations that can correlate similarities based on knowledge of production, 

best practices and the social order. 

Here, the organizers have to apply the notion that instead of focusing on pre-set boundaries 

of actions, they should pay attention to the process of what happened in between. 

One singular sporting event that can be a valuable model to reduce the ephemeral content 

of a sport tourism event is that for the Olympic Games. The site is ephemeral and so is the participation, 

but the event is consistent in date and organization. The organizers, the sport participants, the 

geographical location, and the logistical preparation culminating into the event can be seen as forming 

a network bounded by space and time. They are ephemeral, but they are equally bonded by the 

solidity of their materiality. This follows the concept of Actor Network Theory, where materiality 

occupies an equally important place in the network as do the organizers and the participants. 
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Materiality becomes the mode of creating links in the network [Hennion et al.1989]. Hence, 

the network did not solely consist of those persons that created the network nodes, but also included 

non-human elements. We do not necessarily know if the sporting activity itself was the most important 

in shaping the event or if it was the organizers promoting the event itself, and what role the natural 

attraction of the event played in shaping it.  

To describe this, one can conjure a triangular relationship where the base of the triangle is the 

medium that inscribes the concept of the event, one side of the triangle is the organizer that creates 

the concept and the other side of the triangle is the participant that enacts the concept, and where 

the overall beneficiary is the event.  

This is illustrated diagrammatically in figure 1. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 1. Triangular relationship leading to the event. 

 

The communication that took place, whether it was relaying the concept into an event, or 

relaying the event into an actual activity, or relaying the activity into a successful outcome, was all 

translational [Law 1986]. None of it had its own original source of reference.  

Sport tourism can be described as a practice that involved a network order that comprised a 

concept, its diffusion, and its actual realization. These are similar endowments for any touristic activity 

and signify their production and consumption from two points of view:  

First, the sport event is a series of ordered relationships that occurred through space and time. 

They acquired a certain significance that caused the event to occur. The traditional concept that sport 

tourism happens in a one-dimensional time-space map at a particular geographical location as a unique 

marketing strategy needed to be replaced with one that acknowledged its hybridity, and in particular 

its marketing aspect.  

The event organizers may have or may not have strong global ties, and they may even be very 

weak, but if the marketing strategy was successful, then the promoters would attract the sportsperson 

to behave as a sport tourist and participate in the event. The sportsperson, coming in from the outside, 

consumed the event in a similar manner as a cultural tourist did with the tourist gaze [Urry 2001].  
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However, the newness of sport tourism occurring as a random but ordered event required a 

better understanding of the nodes in the network in order to be successful, not only as a sport event, 

but also as a commercial benefactor to the organizers, the host community, and the host entities.   

Actor Network Theory is concerned with two types of space [Callon, Latour 1981]. These are 

regional space and network space. Regional space can be considered to be also regionally mobile due 

to changes in its topography. Network space, although understood to be mobile, can also be consistent 

and fixed when the working relationship between the parts are constant. 

The fluidity for organizing a sport tourism event made it possible to think of it in different ways. 

There was a specific ordering of commerce and culture, but also the successful movement of the event 

as a project through the space it occupied. 

The momentum for organizing the sport tourist event could take the form of a drill that 

addresses accommodating the event, correlating it to other international and national sport and cultural 

activities occurring around the same time, and treating it as a passage with a time line that shifted 

according to its governing parameters. Not all of these ingredients are readily tangible, especially the 

more ephemeral ones.  

Considering that organizing a successful sport tourism event is a complex endeavor, the use of 

Actor Network Theory became more paramount as an appropriate methodology to investigate past 

events, especially for those events that failed so that one can draw lessons from what caused their 

failure [Latour 1987]. Here, the creation of a network diagram, or rather a matrix diagram that combined 

all possible parameters, real and virtual, would permit a better understanding of the phenomenology 

that served as the motor for creating a successful event. 

This matrix network will end up being three-dimensional and have the following facets: 

- The “concept” the event embraces.  This would identify what makes it an attraction. 

- The “persons” that make up the organization. This would be the organizers, their supporters 

and the participants. 

- The “objects” that the concept addresses. This would be the geographical location and other 

physical attributes that make it unique. 

 

Figure 2 illustrates the composition of the matrix relationship.  
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Figure 2. Three-dimensional matrix relationship applicable to a sport tourism event. 
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Some sport tourism events use prize money to attract top performers of international and 

national acclaim. The purpose of this was to bolster the image ̶ the branding ̶ of the event. Other sport 

tourism events did not offer prize money for the simple reason of affordability. Instead, they copied 

from other types of events by giving significant attention to the branding of the event itself and 

emphasized other attractions such as entertainment and cameradie [Allen 2002]. 

 

Understanding why a sport tourism event is successful required knowing: 

- How best practices fitted into the concept of the event as a theme. 

- How the organizers applied these best practices. 

- How they were followed by the supporting resources, including the sponsors. 

- How they were embraced by the sporting tourist.  

- Their applicability to the geographical location of the event and any local community 

implications. 

 

What are the attributes that can make the location of a sport tourism event enticing? 

- The location must be branded for its uniqueness. 

- The terrain must be well chosen, making it inviting to participate. 

- The location must be welcoming and colorful, adding to the euphoria generated during the 

actual activity. 

 

Whenever people congregated, commercial activity followed [Gehl 2012]. Sport tourism events 

were no exception, regardless of whether the event was for the masses or if it was a niche event for 

an elitist activity. The role of commercial sponsors, in particular, needed to be included in the network 

and the position they occupied becomes part of the analysis to ensure they came back for the next 

event.  

 

Figure 3 shows how the Actor Network Theory method can serve to compose the network of a 

sport tourism event as a matrix diagram.  
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Figure 3. Sport Tourism Network Diagram 

 

This diagram addresses two aspects in the implementation of the Actor Network Theory 

method. First, it implicated all the possible contributors to the occurrence of the sport event, whether 

they were persons, objects or the concept. Second, the objects that the persons used and the concept 

they applied to organize, stage and support the event were given the same importance in the network, 

equal to the persons themselves.  

This approach permitted a proper analysis of a sport tourism event during the planning and 

implementation phases. It also served to investigate past sport tourism events and compared those 

that were, and still are successful, and those that have been discontinued. 
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The Value Added Benefit of Each Node in the Network 

The value added contribution of each nodal activity to the network process in figure 3 is 

defined below in a generic manner by “Persons”, “Objects” and “Concept” in line with the Actor 

Network Theory method. 

“Persons” 

The Organizers institutionalize the event and brand it. They launch and manage the various 

activities needed for a successful outcome. 

The Volunteers provide the required services defined by the organizers as needed to stage the 

event. Without their contribution, the event becomes difficult, if not impossible, to manage.   

The Service Providers provide the soft infrastructure needed to run the event and its various 

activities. This includes providing amenities, attractions and perks. 

The Host Community welcomes the event to take place and supports the organizers and all 

those involved in staging the event by giving access to the community infrastructure and by acting as 

a service provider within the capabilities of its resources. 

The Sponsors provide funding, goods and services to the organizers and bear the full costs of 

what they provide.   

The Supporting Entities are those agencies that provide direct funding to the Organizers. These 

are usually government agencies involved in sport, tourism and health services.  

The Sport Participants are the actual persons that take part in the event. This includes those 

from outside the locality. Their participation takes on the form of a tourist presence and they are the 

primary source of the economic benefit to the community where the event is taking place. 

The Guests are those that accompany the sport participants and likewise are a source of any 

economic benefit to the community. 

The Spectators are those that come to see the event and are also a source of economic 

benefit to the community. 

“Objects” 

The Site gives the event a location and as a result, provides solidity. 

The Amenities provide a comfortable experience to the site. They would consist of services 

such as car parking and changing rooms, and would also include the refreshments and nourishment 

provided to the participants and the volunteers. 

The Perks usually consist of prize money, medals, trophies and gift vouchers, and pre-and post-

activities for the sport participants. 

The Existing Infrastructure provides those permanent facilities that the event organizers use to 

their advantage to stage the event. This consists of an existing site or route to carry out the activity as 

well as the use of existing buildings and sport venues. 

The Temporary Infrastructure is temporary by nature and is meant to be a one-time installation, 

installed prior to the event and removed after the event. Its use enhances the existing infrastructure 

and permits the event to be customized by the organizers. 
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The Commerce is the market activity that takes place because of the event and that generates 

the economic benefit to the host community.  

The Terrain provides the unique place where the activity occurs. This can be a public road for running 

a marathon or a bicycle race, a mountain trail for trekking, or a white water river for kayaking.   

 

“Concept” 

The Theme is the result of the organizers creativity. Its originality permits for a unique branding 

that is meant to attract sport participants, guests and spectators with the intent of generating an 

enjoyable experience coupled with an economic benefit to the host community. 

The Primary Activity is the central theme of the activity. It solidifies the Concept put forward 

by the organizers. 

The Support Activities complement the Concept of the primary activity to enrich the sport 

participant experience. This can be in the form of providing peripheral activities, including any themed 

musical activity that the guests and spectators can enjoy.  

The Enabling Activities permit the primary and support activities to realize the Concept. This 

usually consists in providing physical equipment and logistics support. 

The Duration as a Concept defines the start and end time of the event. The length of the 

event directly affects all the governing parameters of the event. 

This list of definitions is not necessarily complete, but it can serve as the start for investigating 

those best practices that are deemed applicable for organizing a sport tourism event.   

 

Validating the Outcome 

Use of the Actor Network Theory method to create a hybrid sport tourism model required 

validating because of its novelty. This was done by verifying the stability of the sport tourism network 

diagram of Figure 3 by using as a check list the value added benefit of each node in the network. This 

required a risk analysis that postulated the likelihood of a shortfall for the definition of each node as 

described in the previous section.  

This verification also needed to quantify those key success factors that would make the event 

a success if achieved. Defining these key success factors went hand in hand with the risk analysis 

[Kaisornrat et al. 2021]. 

Table 1 provides a sample of this for “Person”, “Concept” and “Object” by taking as an example the 

first definition for each top node of the network diagram in Figure 3.  
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Table 1. Defining the Risks and Key Success Factors.  

Definition Risk Success Factor 

“Persons” 

Do the organizers 

institutionalize the event and 

brand it? 

The event is not sufficiently 

institutionalized resulting in a 

lackluster organization. 

The event is suitably launched 

and all activities are well 

managed for a satisfying 

outcome. 

“Concept” 

Is the theme created by the 

organizers unique? 

The theme is not suitably 

branded, resulting in a shortfall 

of participants. 

The originality of the theme 

attracts participants and 

generates an enjoyable 

experience. 

“Objects” 

Does the site give the event a 

location and as a result, 

provides solidity? 

The temporality of the event 

overcomes the stability offered 

by the site, resulting in a loss of 

motivation. 

Although the site is temporary 

for the event its permanence 

projects a sense of solidity. 

 

One manner to validate the suitability of the network diagram was to consider a recent sport-

tourism event that was deemed as successful and apply a score against the definition of each nodal 

activity in the network diagram. A primary candidate for this was the Chombueng Marathon. This event 

celebrated its 35th year and its uniqueness as the oldest organized race in Thailand together with its 

ongoing success gave it its high national ranking (Portanier, Kaisornrat 2021).  

The results showed that the Chombueng Marathon scored high in all aspects. Hence, if this 

event had to maintain its success, it needed to continue adhering to the requirements specified in the 

network diagram. 

 

Conclusion 

This paper discussed the organization of a sport tourism event that was hybrid in character. 

The use of Actor Network Theory was shown to lend itself well as a method to create a model that 

could accommodate this hybridity. 

The model that was created took on the form of a three-dimensional network that 

encompassed those parameters that were needed to organize the sport tourism event as a successful 

activity.  

This included those best practices that were needed within the network to motivate and 

provide a feeling of accomplishment to the organizers, the support groups, the sponsors and the 

participants and show the importance of branding the event as a unique activity in terms of theme, 

location and participation. These were considered as key success factors and referenced the 

Chombueng Marathon as a success story. 
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Recommendations 

The following are recommendations for the further study of Actor Network Theory as a 

methodology that interrogated how a sport-tourism event was to be successfully organized. 

To verify if the method could be applied to other types of popular sport-tourism activities 

such as bicycle racing and mountain trail foot races. 

To investigate how the method could accommodate the occurrence of a force-majeure so as 

to prevent cancellation of the event. This came to the forefront with the Covid19 virus that became a 

pandemic in 2020 and appears to be lingering on.  

To read-across from other uses of the method, in particular from the social sciences, so as to 

expand its applicability to unique types of sport-tourism activities that were niche activities. These 

attracted elitist participattion, such as white water kayaking, skate-boarding and sailing boat races. 
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ABSTRACT 

 

Sport tourism has taken on specific significance in tourism economy. It has become a means 

to tap into an otherwise new type of tourist activity as a source of revenue. This was done by the 

organizers calling upon those that led a sporting life and practiced a certain type of sport at their home 

locality to come and participate in the same type of sport in the locality hosting the sporting event. 

The purpose of the host locality of the sporting activity had as its aim a successfully organized event 

that rendered sufficient revenue to become economically viable and worthwhile.  

The successful outcome of such an event was dependent on specific external and internal 

factors, so called pull and push factors that had to converge for the event to be successful. To illustrate 

this phenomena, two types of sport activities were presented; one of mass participation–marathon 

racing, and one that was elitist–whitewater kayaking. These were used as case studies to establish how 

their push and pull factors defined their relevance to sport and tourism.  

The overall outcome showed that if the primary purpose was the setting of sport records, it 

was more of a sporting event where setting sport records became a pull factor for the participants. 

Conversely, if the primary purpose was generating an economic benefit, it was more of a touristic 

activity, where the economic benefit became a push factor by the organizers. 

 

Keywords: Sport tourism discourse; Sport tourism destination; Sport tourism image; Destination pull 

push factor; Mass sport participant; Elitist sport participant. 

 

Introduction 

Is sport tourism really a sporting event, or is it more a tourism activity? Those who organize 

the event will most probably say it is primarily a sporting event, while those who travel to take part 

will emphasize the tourism aspect of the activity. To address this phenomenon requires understanding 

the interaction between the organizers and the participants. 

 Every gesture we make and every action we take has an intrinsic meaning. In places where men wear 

hats, particularly in the west, it is custom that when a man enters the space of another person, he 

would raise his hat as a manner of greeting and a gesture of respect. A similar manner of greeting exists 
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in Asian society, where it is customary to bow one’s head. There is recognition by someone entering 

another person’s space to ask permission to do so [Little 2016]. 

You may ask what has this to do with sport tourism. An explanation is due. The event organizers 

of a sport tourism activity acknowledge that when they advertise their event, they are pushing 

themselves into the space occupied by the sport person, even if this person is a continent away. They 

are tipping their hat, or bowing their head, to greet the would-be participants to engage in a dialogue 

about the sporting event to be organized. Conversely, when the would-be participants allows the 

organizers to enter their space, they are allowing themselves to be pulled into the organizer’s space.  

This push-pull interaction between the organizers and the participants is fundamental to 

ensure the sporting event is successful. It determines how the organizers are to target their audience 

and the type of logistical organization they need, from the launch of the event at the planning stage 

to its conclusion. This requires the organizers for an upcoming sport event knowing who the sporting 

participant will be. This can be relatively straightforward to find out. One simply needs to go on line 

and look up recent sport events similar to the one the organizers are planning and carry out some data 

mining. 

This data mining takes on many forms. Here, the data that is collected needs to consider the 

following: 

• The type of event and, the region where it was held. 

• The date of the event and if it was dependent on the season.  

• The number of participants, their age breakdown, gender, and personal time. 

• The awards given, and if there was prize money. 

• The popularity of the event and its ranking. 

The easiest ones to do are mass sport events such as long distance foot races, with the marathon 

being the one that offers the most information because of its world-wide exposure. One of the 

important sources of data, if not the most important, is the age breakdown of the participants. 

Whenever there is a marathon, most of the runners are in the thirty five to fifty five age bracket, and in 

the most part male [Meteor Run 2021]. This age group repeats itself in many marathons. Hence, when 

the organizers collect data to determine the target audience of the advertising campaign this will help 

find the most likely age profile for their marathon event. 

Using the age groupings of those that historically did marathon races, say, over the past few 

years, can provide two relevant parameters that can be used for advertising the marathon race as a 

sport touristic event. Social media such as Facebook, Twitter and their equivalents in a more general 

sense provide a broad sweep for general participation by those that seek a setting that is different from 

their locality. Conversely, specific media dedicated to running as a sport such as Runner’s World [2021] 

and Canadian Running Magazine [2021] challenge their readership to achieve their personal best. No 

matter what media is used to target would be participants, the message should be one of emphasizing 

the purpose of the event as one that is worth doing and at the same time, fun to do [Stainton 2020]. 
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This brings us to the next consideration. That of ensuring that the sport event is a successful 

sporting and touristic activity [Weed 2006]. Marathon racing, in particular, provides a certain sense of 

fulfilment and pride of accomplishment to the runner’s family members and co-workers. Hence, the 

runner is already motivated to participate in a race since this motivation is inherently present 

[Waśkiewicz 2019]. 

The most prolific of these runners in terms of providing revenue for the locality where the event 

is to take place are those that are in the over-fifty years. These are usually males, but females are not 

excluded. When a person who is successful in their career reaches this age bracket, if they have a 

family, their children have on the most part grown up and the parents can take on physical activity in 

a more determined manner because personal time is now more available [Pantelis 2019].  

This age bracket also marks that point for a person that has had a successful career, that they 

have reached their potential in their earnings, especially if they are professionals and have kept the 

advancement of their career as a priority. Those in this category usually earn an annual salary of six 

figures. They are the type of person who is ready to enjoy a good vacation with a purpose. Combining 

a vacation in a different country with a sport activity such as a marathon is in line with their need to 

have a worthwhile experience that is worth recounting to their family and co-workers when they return 

home [Portanier and Kaisornrat 2021]. 

What matters for these participants is to get pulled into the excitement preparing for the race, 

feeling the camaraderie at the starting line shared with hundreds, if not thousands, of other runners, 

enjoying the accolades of the bystanders along the route and at the finish line, and collecting the 

finisher’s medal. The runners know that winning a trophy is for the very few and they do not need to 

be a world champion to take part, but rather they want to enjoy the entire event as a personal well-

being experience [MacIntos 2019].  

This is in line with what tourism plans to accomplish as well. To give the tourist a personal well-

being experience that cannot be had when at home [Portanier and Kaisornrat 2021], [Prayag and Ryan 

2011].  

The same can be said for other mass sport events such as cycling and triathlons, except that the 

physical requirements for doing these sports are more demanding‒even highly technical‒and as a 

result, the participation is less. Here, there is also the drawback of having to transport one’s bicycle, 

usually by airplane, which although readily done, may deter the not-so-keen sportsperson. On the 

other hand, a foot race only requires in the least a good pair of running shoes and gym clothes that 

can be easily stuffed into a travel bag.  

 

Research Objective 

The objective of this paper was to analyze those factors that push and pull a sport tourism 

activity in the host country to ensure a viable activity that combines both sport and tourism. However, 

there was no publication as such on the pull and push factors that determined the successful 
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organization of this type of event.  The purpose of this paper was to synthesize a model that defined 

these pull and push factors that can be applied to any organized sporting event that was also a touristic 

activity and how these were channeled into forces to ascertain its success and created and fostered a 

well-being experience to the participants. 

 

Methodology 

To achieve the stated objectives of this paper, a qualitatively explorative approach was taken 

based on event organizer participation and participant experience. This information was compiled from 

the authors’ involvement in sporting events in North America and Thailand. This was supplemented by 

actual event observations and site interviews of the organizers and the participants. This approach 

permitted synthesizing and establishing the relationship between the push-pull concept and its 

outcome. Here, the overall content of this study was quantified and substantiated by making 

correlations with actual events. The information obtained used as reference actual marathon races and 

kayaking events. 

 

Findings 

The Pull and Push Factors of a Mass Sport Tourism Event. 

What are the forces at play for a sport tourism event to occur? Consider as an example a long 

distance foot race such as the marathon. The purpose to have this type of race as a sport tourism 

event in the locality is motivated at several levels, each with its pull or push factor [Minculete 2016]. 

Let us review these briefly one at a time. 

The organizers of the race event can tap into a population of millions of marathon runners 

world-wide that are dedicated to practicing the sport, and that are already taking part in a mass sporting 

event. Every major capital city organizes once a year a marathon race in its city center that attracts 

thousands of runners. Hence, the race organizers can use advertising of the race as a pull factor to 

entice marathon runners to participate. Offering trophies and prize money add to the pull on the 

participants [Worapinijet al. 2017]. 

The organizers enjoy setting up this type of event and are passionate about long distance 

running as a sport. Although they dedicate considerable effort for a successful outcome, they do not 

personally make any monetary gain from the event, yet they are a very strong push factor to ensure 

the event takes place. 

The population of the local community where the race is to be held is keen to support the 

organizers and readily comes forward to offer its services, mostly as volunteers that are unpaid. They 

do this as a means of contributing for the well-being of their community, that is, by having the event 

advertise their community in the sporting world, as well as to acquire a personal sense of 

accomplishment for an event that turns out to be well organized because of their contribution [Erichsen 

2014]. The civic duty they bring forward becomes a pull factor for the event organizers. 
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The participation of the local community through its many volunteers also serves to integrate 

the sporting participants with the locality and the event itself. For example, the runners in a marathon 

make personal interaction with the volunteers when they receive their race numbers and tee-shirts at 

the induction phase of the event. This interaction continues throughout the race route by the cheering 

and encouragement of the volunteers and by those at the water stations. The interaction between the 

volunteers and the race participants is present right up to the finish line and ventures into the post-

race zone where finisher medals and refreshments are also handed out by volunteers. The involvement 

of the volunteers in this aspect can be considered to be a pull factor for the event. 

The local business community is also keen for the event to take place [Ntloko 2008]. The 

businesses offer their services to the organizers in a two-fold manner: by making their products available 

to the event organizers, and by using the event to advertise and market their products.  That is, they 

use the event itself as a platform to increase their business. The business community are fully aware 

of this benefit and in exchange for being given preferential exposure, offer sponsorship in terms of cash 

grants to the organizers. The economic benefit to the business community makes this a pull factor to 

ensure the event takes place. 

The local and central governments also want the event to take place and count on its success 

as a source of revenue to the local community, thus increasing their taxation base. They also see it as 

an opportunity to invest in the local infrastructure, especially that which concerns tourism economy, 

on the premise that the nature of the sport event, because of its mass participation, will generate 

further tourism business, in particular if the community is successful in placing itself on the tourist map. 

It is the local community that benefits the most by widening its tourist base.  This benefit, although 

similar to that enjoyed by the business community, is indirect to the event itself, and can be considered 

to be a pull factor.  

 

Diagram 1 that follows shows how these pull and push factors align themselves to realize a 

successful sport tourism event [Johan Cruyff Institute 2016]. 

Diagram 1. Summary of the Pull and Push Factors for a Mass Sport Tourism Event 

 

“Pull Factors” “Push Factors” 

• Mass advertising of the Event • Event Organizers 

• Amenities offered by the Event • Event Volunteers 

• Trophies and Prize Money • Sport Participants 

• Local Community • Local Government 

• Business Community • Central Government 
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The Pull and Push Factors for an Elitist Niche Sporting Event as a Touristic Activity 

What are the forces at play for a niche sport tourism event? Consider the example of 

whitewater kayaking as a niche sport activity. Whitewater kayaking requires a different kind of attention 

by the event organizers because they are subject to a different set of needs than for a mass sport 

event such as a marathon race. Let us review these briefly with their pull and push factors. 

To begin with, whitewater kayaking as a tourist activity is an event that like all other niche 

activities has as its purpose to make money for the organizers. Hence, this type of event becomes one 

that is ongoing and is motivated at levels that are different than those of mass participation.  

The name of this sport activity projects a sense of adventure because its practice entails an 

element of danger [American Canoe Association 2021]. By comparison, there is nothing really 

adventurous about running a marathon race. The connotation of adventure associated with whitewater 

kayaking serves as a pull factor and attracts those participants who seek this type of excitement.   

Whitewater kayaking rarely makes it into the sports page unless there is a national or 

international championship taking place, as opposed to marathon races that always attracts thousands 

of runners. Whitewater kayaking as a sport tourism event can only tap into a limited segment of the 

sporting population even if world-wide since its practice requires participants that are in top physical 

shape. The event organizers address the limited number of potential participants by networking with 

tour operators for tapping into the market. The tour operators becomes a push factor because they 

use their resources for advertising whitewater kayaking to entice would be participants [Wilderness 

Tours 2021].  

Organizing whitewater kayaking requires considerable effort for a successful outcome. However, 

once the logistics are organized, these become repetitive for follow-on events. The organizers are 

personally motivated because they can make a monetary gain from the event. They become a very 

strong push factor to ensure the event takes place in an efficient and organized manner to make sure 

of many repeats.  

In the hope of having new participants and maintaining their customer base, the organizers 

want the participants to be challenged and successful at the same time so that they can speak well of 

the event with their colleagues when they go back home. Hence, the sporting participants become a 

strong pull factor for the event to occur. 

Similar to any other sport activity, the event organizers enjoy setting up this type of event and 

are highly motivated for its success. Due to the small number of participants, they are the ones that 

oversee the full activity from welcoming the participants to seeing them off safely at the end. The 

event organizers also have in their employment those who enjoy the sport and usually act as 

supervisors to ensure the well-being and safety of the participants. For these, it is also a very enjoyable 

activity that they share with the participants and thus exercise a strong pull factor on the participants.  

The population of the local community where the whitewater kayaking event is taking place 

has limited visibility of the event for two reasons. The number of participants is low, and the event 

takes place away from the community, where a wild river rages. However, the hoteliers that offer 
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lodgings and provisions, and those providing equipment benefit. If this is a year-long activity, then the 

economic benefit to them is noticeable and they become a push factor for the event to take place. 

Although there may be some local sense of pride in the event taking place, the exposure of 

the event is limited to the organizers, the participants, and those that offer their services. Hence, the 

sense of accomplishment is contained, with scarce media coverage, if any at all, unless some well-

known sporting celebrity is invited to take part, who in turn becomes a pull factor. 

The local and central governments will want the event to take place and count on its success 

as one of several other activities as a source of revenue at the local, regional and national level [Alberta 

Whitewater Association 2018]. Here, any investment in the local infrastructure is coincidental to the 

event and is meant to benefit the local community itself. Although there is some benefit to the local 

community by improving the infrastructure, similar to that enjoyed by mass sport tourism, this is indirect 

to the event itself. Yet, it can be considered to be a pull factor.  

Diagram 2 below lists in a summary form the pull and push factors for an elite sport tourism 

event. 

 

Diagram 2. Summary of the Pull Push Factors for an Elite Sport Tourism Event 

“Pull Factors” “Push Factors” 

• Niche advertising of the event • Event organizers 

• Elite amenities offered by the event • Event volunteers 

• Niche activity  • Elite sport participants 

• Local community • Local government 

 

Discussion 

Mass Participation or Elitist Niche Event? 

A look at sport tourism events will show that these best address mass participation because 

the cost of the event is shared by many [Lord 2014]. This may lead one to argue that sport tourism 

events that target participants of a small elite category are not viable. This is not necessarily correct. 

The viability of a sport tourism event is largely dependent on the business acumen of the organizers. 

Rather, one can state that the high costs of a sport event that requires mass participation is because 

of the heavy logistics that are needed to cater for the high number of participants.  

Hence, a small group of participants will require a light logistical set-up. Organizing a 100 meters 

to 1 kilometer race around a track is definitely a zero-cost undertaking if done by volunteers. However, 

this does not meet the criteria of sport tourism. Although the event may enjoy media exposure, the 

business community is not a major beneficiary of the event and as a consequence has a weak pull.  

On the other hand, a niche activity such as whitewater kayaking and mountain climbing, if 

offered several times a year by the same organizer and possibly in the same locality can become a 

tourist activity for the simple reason that it is continuously reoccurring, as opposed to a single one time 
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yearly or seasonal event. Here, the economic benefit to the business community may not be 

substantial, but it can be viable because of the cost of lodging and the rental of specialized equipment 

to the participants.  

The justification of a sport tourism event that can be categorized as having either mass or niche 

participation will show that although both events can be organized with a common purpose, that of 

generating an economic benefit, their respective analysis will have to be done accordingly so as not to 

dilute the quality of the benefit.  

Diagram 3 that follows illustrates in a generic and simplified manner the relationship between 

the number of participants and the total spend generated for every participant, with a hypothetical 

break-even point where these cross over.  

 

Diagram 3. Generic Number of Participants and Spend by Participant 

 

 

 

 

Compiling this diagram with actual data will enable the event organizers to determine the 

break-even point and thus establish the minimum number of participants to make the event 

economically viable [Online Learning for Sports Management 2021]. Here, the spend by the number of 

participants needs to be the net amount that results after business sponsorships and government grants 

are considered. The same data can be represented as a monograph, where the data can be tabulated 

as a two-dimensional diagram that allows the graphical computation of the optimum. The use of M.S. 

Excel is ideal for this.  

There are other manners how to determine the tolerance of a sporting event in terms of 

participants. A word of caution to look out for hidden costs that unless known beforehand, will appear 

later as a surprise. Typical ones are a higher bill for additional unforeseen security and medical 

ambulance services. Hence, building in contingency is the prudent thing to do.  

 

Creation of an Organizational Model for a Sport Tourism Event 

The many fixed and variable parameters that constitute the formulation of the organizational 

model for a sport tourism event make it difficult to devise a model that can fit the activity of every 
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event, whether it is a mass-sport activity or a niche activity or an activity in between. Nevertheless, a 

generic organizational model is presented in Diagram 4 on the next page.  

This diagram attempts to quantify the inputs and outputs for such a model. There is no attempt 

to devise an absolute model. Rather, the intent is to provide a model that can be interrogated and 

modified to suit the particular activity of the sport event.  

 

Diagram 4. Generic Organizational Model for a Sport Tourism Event 

 

Here, the organizational model has as its starting point imported modules from other 

disciplines. The interactions in the model can be categorized as follows: 

 
Imported modules 

from similar 

platforms (tourism, 

  

 

“Input Expectations” 

• High economic benefit. 

• Negligible or very low 

environmental impact. 

• High touristic profile. Equity 

for future economic benefit.  

• National and regional 

  

 

“Input Module”  

• Concept. 

• Branding initiative. 

• Selection of host 

community and site. 

• Collaboration platform 

with national and 

regional government 

entities and host 

community. 

• Determinants for key 

success factors and risk 

  

 

“Output Module” 

• Leadership style 

organizational behavior. 

• Logistical support and 

resource management 

setup. 

• Commercial business plan. 

• Hospitality and tourism 

policy plan. 

   

 
“Output Expectations” 

• National and regional 

government entities with 

economic benefit. 

• Host community with no 

environmental impact. 

• Organizers and support 

groups satisfaction. 

• Commercial entities with 

increase in business. 

• Sport participants with 

  

 

“Constraints” 

• Host community has 

inadequate infrastructure. 

• Site with limited 

capability to 

accommodate high 

influx. 

• Host community unable 

to become business 

ready. 

• Partnerships cannot 

    

 

“Issues” 

• National and regional 

government entities with 

conflict in policy 

implementation. 

• Host community social and 

economic impediments and 

environmental impact. 

• Host organizers inadequate 
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The “Input Expectations” are tempered with “Issues” the expectations may face and that will 

require mitigation. 

 The “Input Module” faces “Constraints” that require overcoming to have a successful “Output 

Module.”  

The “Output Expectations” can be considered as the success factors that measure the 

outcome of the event.  

The requirements that delineate a sport tourism event and the pull and push factors that 

affect them determine if the event is to be a success both as a sporting activity and as a touristic one. 

The economic benefit generated by a mass activity such as a marathon race is significantly more than 

the economic benefit generated by a niche activity such as whitewater kayaking.  

Yet, both types of events play their role in promoting sport tourism for the benefit of the 

locality where they are held. The points covered in this paper are not absolute, but can be read across 

to any other type of sport tourism event for the organizers to understand better what they need to 

take into consideration when preparing for their particular event.  

Here, the organizational abilities of the event organizers need to be in tune with the type of 

participants joining the event. The organization of a mass sport event such as a marathon race has as 

its focus large scale logistics. On the other hand, the organization of a niche sport event such as 

whitewater kayaking requires a level of quality that in the least matches the elitist qualities of the 

participants and their expectation in terms of competence and caliber. However, no matter what the 

sport activity, there is always a risk of accident and injury, and safety must be paramount in terms of 

organization.  

The viability of a sport tourism event, as determined by it economic throughput, also requires 

the participants to feel good about doing the sporting activity. Hence, a good relationship between the 

organizers and the participants becomes paramount since this will also contribute to the event being 

repeated on an ongoing basis. The volunteers assisting the organizers play an important role in 

promoting this relationship. Continuity also plays its role in the event being repeated as a means of 

self-promoting itself. 

 

Conclusion 

This paper synthesized and analyzed those pull and push factors that determined a sport 

tourism activity in the host country. The intent was to provide in a generic manner a model that could 

be applied to formulate a successful and viable event for the organizers as well as create and foster a 

unique experience to the participants. Here, the pull and push factors that determined the successful 

organization of a sport tourism event were singularly formulated for both a mass and niche event in 

such a manner that they could be applied by any sport event organizer. The mass event of marathon 

racing and the niche event of white-water kayaking were used as case studies for their pull-push factors 

as sport-touristic activities.   
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The basic question of whether a sport tourism event was more of a sport event or more of a 

touristic event was answered by considering the primary benefit that could be generated. If the primary 

benefit sought was the setting of sport records, it could be considered more of a sporting event, with 

the economic benefit being a secondary result of the event. Here, the setting of sport records became 

the pull factor for the sport participant. If the primary benefit sought was the generation of a profitable 

economic result and setting sport records became secondary, or even inconsequential, it tended to be 

more of a touristic event and acted as a push factor by those benefitting from the event. These would 

be the local communities in conjunction with the business groups, and the government entities whose 

function required the generation of economic wealth through these type of events.  

 

Recommendations 

The following are recommendations for using the push-pull method for organizing and 

assessing a sport-tourism event based on the findings of this study. The intent is to propose how the 

results of this study can be applied to further develop the sports tourism industry in Thailand. 

At the planning stage of a sport-tourism event, create a list of success factors that can be used 

by any sport-tourism organizing entity, using as reference Diagram 4 Generic Organizational Model for 

a Sport Tourism Event. 

Complementary to these success factors, define the push-pull factors that need to be 

managed by the organizers, based on what was provided by Diagram 1 Summary of the Pull and Push 

Factors for a Mass Sport Tourism Event and Diagram 2 Summary of the Pull Push Factors for an Elite 

Sport Tourism Event. 

Generate an Excel spread-sheet that quantifies the budget needed to do the event, together 

with income and expenditures. Ascertain the break-even point ass shown in Diagram 3 Generic Number 

of Participants and Spend by Participant.  

Using the above information, set up a dash board to monitor progress and shortfall alerts. 

Create a bulls-eye chart to score achievements and a risk register to mitigate shortfalls. Have this 

dashboard available for viewing to all those involved in the planning of the event. 
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นวัตกรรมเทคโนโลยีแพลตฟอรมเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกิจเชิงแบงปนในการจัดกิจกรรม

งานวิ่งจอมบงึมาราธอน 

Innovative platform technology to develop a sharing economy in 

organizing the Chom Bueng Marathon event 
 

ทัศนีย นาคเสนีย1 วสันต นาคเสนีย2 และ สัจจา ไกรศรรัตน3 
1สาขาวิชาการทองเท่ียวและการบริการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

2สาขาวิชาเทคโนโลยีอุตสาหกรรมการผลิต คณะเทคโนโลยีอุตสาหกรรม มหาวิทยาลยัราชภฏัหมูบานจอมบึง 
3นิเทศศาสตรและนวัตกรรมสื่อ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาองคประกอบการเชื่อมโยงของการจัดกิจกรรมงานวิ่งตามแนวคิด

เศรษฐกิจเชิงแบงปน 2) เพื่อสรางและประเมินผลการใชนวัตกรรมเทคโนโลยีแพลตฟอรมเพื่อพัฒนาระบบเศรษฐกิจเชิง

แบงปน (Sharing Economy) ในการจัดกิจกรรมงานวิ่งจอมบึงมาราธอน เปนการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงทดลอง ดังน้ัน

การเก็บรวบรวมครั้งน้ี จึงประกอบดวย การสัมภาษณเชิงลึก การวิเคราะหความตองการ การออกแบบ การติดตั้ง       

การทดลอง และการประเมินผล จากกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน 

ผลการศึกษาองคประกอบการเชื่อมโยงความสัมพันธของการจัดกิจกรรมงานวิ่ง มี 3 กลุม คือ 1) กลุมนักวิ่งใน

ฐานะนักทองเท่ียว 2) กลุมผูจัดกิจกรรมงานว่ิง และ 3) กลุมผูประกอบการใหบริการสิ่งสนับสนุนในการจัดกิจกรรมงานว่ิง  

ผลการสรางนวัตกรรมเทคโนโลยีแพลตฟอรมในกลุมกิจกรรมงานวิ่ง การทดลองและประเมินผลการใชเทคโนโลยี

แพลตฟอรม พบวา กลุมผูจัดกิจกรรมงานว่ิง และ กลุมผูประกอบการใหบริการสิ่งสนับสนุนในการจัดกิจกรรมงานว่ิง ตาง

ใหความสำคัญ ดานประสิทธิภาพ ดานการออกแบบ และ ดานการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับสินคาของชุมชนผานแพลตฟอรม 

ในระดับมาก ผลการสรางและประเมินผลแพลตฟอรม พบวาสามารถใชงานไดจริงผานการประมวลผลดวยระบบคลาวด 

และสรางความพึงพอใจเกินความคาดหวังในระดับมาก 

 

คำสำคัญ : นวัตกรรมเทคโนโลยีแพลตฟอรม เศรษฐกิจเชิงแบงปน จอมบึงมาราธอน 

 

ABSTRACT 
 

This research aimed 1 )  to study related components of a running activity based on a concept 

of sharing economy 2) to construct and evaluating of an innovation platform technology for sharing 

economic development in Chombueng Marathon Activity. The research was conducted with Qualitative 

and experimental methods, and data were in-depth interview including need analysis, design, 

installation, experiment and evaluation. The study was performed with 30 samples. 

The study of components related to the running activity was found that there were 3 groups: 

1) runners as tourists, 2) the running activity organizer, and 3) entrepreneurs who provided services and 
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supports for the running activity. The innovation of platform technology in the running activity was 

trialed with the runners as tourists, the running activity organizer and the entrepreneurs providing 

services and supports for the running activity. They are concern about Efficiency Design and Value 

Added Community Products and Services at a high level. The construct and evaluating of an innovation 

platform technology It can be used through cloud processing system and they have satisfaction above 

expectations at a high level.  
 

Keywords: Technology Innovation Platform, Sharing Economy, Chombueng Marathon 

 

บทนำ 

การแบงปนเปนรากฐานในการสรางความสัมพันธทางสังคม ที ่มีการแบงปนทรัพยากร สินคา บริการ 

ประสบการณ และความรู ระหวางมนุษยกับมนุษย ท่ีเปนหน่ึงในแนวปฏิบัติข้ันพ้ืนฐานท่ีติดตัวอยู ในธรรมชาติของมนุษย

อยางกวางขวาง อาทิ การแบงปนอาหาร เครื่องนุงหม ยารักษาโรค ฯลฯ ท้ังท่ีอยูในรูปแบบของเชิงพาณิชย และไมใชเชิง

พาณิชย ดังเชนในการจัดกิจกรรมงานว่ิงจอมบึงมาราธอน ท่ีมีการรวมพลคนหมูมากเขามาในพ้ืนท่ีอำเภอจอมบึง จังหวัด

ราชบุรี สงผลใหเกิดการกระจุกตัวของผูใชบริการ ทั้งที่พัก อาหาร ที่จอดรถ และการเดินทาง ดังนั้น เมื่อปริมาณความ

ตองการสิ่งอำนวยความสะดวกในการใหบริการมีมากกวาศักยภาพในการรองรับของชุมชนในพื้นที่ (Over Carrying 

Capacity)  ทำใหเกิดปญหาความไมพรอมในการรองรับ เมื่อเกิดปญหาซ้ำ ๆ เดิม จึงเกิดแนวคิดในการแกไขปญหาของ

ชุมชนเอง อาทิ เจาของสถานที่อนุญาตใหใชพื้นที่วาง ใหเปนที่จอดรถของนักวิ่งฟรี เจาของบานอนุญาตใหนักวิ่งมากาง

เตนทในลานบานฟรี ชุมชนในหมูบานนำอาหารมาเลี้ยงนักว่ิงตามเสนทางงานว่ิงฟรี หรือ ผูประกอบการหอพักนำหองพัก

มาเปดใหบริการนักวิ่ง โดยคิดอัตราคาเชารายวัน ผูประกอบการในชุมชนใหเชาอปุกรณ เครื่องเสียง เครื่องไฟ มีรายได

เพิ่มขึ้นจากการจัดกิจกรรมงานวิ่งจอมบึงมาราธอน แตเมื่อ พลวัติ (Dynamic) ของความกาวหนาทางดานเทคโนโลยีใน

ยุคดิจิทัล ไดเขามามีบทบาท และไดนำไปสูการแบงปนเชิงพาณิชยมากข้ึน อาทิ Airbnb Grap สงผลทำใหระบบเศรษฐกิจ

เชิงแบงปนเกิดการเติบโตขึ้นอยางมีนัยสำคัญ (Otsuki, K., & de Castro, F. , 2020) ดังนั้น ระบบเศรษฐกิจเชิงแบงปน 

(Sharing Economy) ท่ีมีแนวคิดของการนำเอาทรัพยสินท่ีไมไดใชประโยชน ออกมาใชประโยชน สรางรายไดเสริมใหกับ

เจาของทรัพยสิน ที่สามารถเขาถึงไดทุกที่ทุกเวลา (Anywhere Anytime) โดยผานการทำธุรกิจบนโลกออนไลน ดังเชน

การเติบโตของโลกโซเซียลมีเดียรายใหญของโลก พบวา มีแนวโนมการเติบโตอยางตอเนื่อง ไดแก Facebook  Google 

Youtube สำหรับประเทศไทยแลว มีผูเปนเจาของทรัพยสินมากมายท่ียังไมสามารถสรางรายไดเสริมมากนักเน่ืองจากยัง

ขาดการนำมาซื้อขายหรือแบงปนกันบนโลกออนไลน ดังเชน การจัดกิจกรรมจอมบึงมาราธอน ท่ีผูซื้อและผูขายเปนท่ีรูจัก

ในชุมชน บุคคลภายนอกยังไมรูจัก ไมมีชองทางติดตอ ตองอาศัยการบอกตอปากตอปากถึงจะทราบแหลงใหเชาใหบริการ 

ดังนั้น เพื่อเปนการแกไขปญหาการกระจุกตัวของนักวิ่งในฐานะนักทองเที่ยวใหกระจายไปใชบริการที ่พัก 

รานอาหาร แหลงทอเที่ยวในพื้นที่อื่น ๆ ของจังหวัดราชบุรี เพื่อเปนฐานขอมูลในการชวยอำนวยความสะดวกใหผูจัด

กิจกรรมงานวิ่ง และ ผู ใหบริการในชุมชนไดพบกัน ทำธุรกิจ ติดตอซื ้อขายระหวางกันผานธุรกรกรรมบนกอนเมฆ 

ประยุกตใชประโยชนจากนวัติกรรมเทคโนโลยีแพลตฟอรมใหม ซึ่งการสรางนวัตกรรมเทคโนโลยี แพลตฟอรมใหม มุงหวัง

ใหใชเปนเครื่องมือของ 1) กลุมนักวิ่งในฐานะนักทองเที่ยว 2) กลุมผูจัดกิจกรรมงานวิ่ง และ 3) กลุมผูประกอบการ

ใหบริการสิ่งสนับสนุนในการจัดกิจกรรมงานวิ่ง ทั้งมืออาชีพและรุนใหม ใหสามารถคนหาขอมูลธุรกิจบริการ รานอาหาร 

แหลงทองเที่ยว และทำธุรกิจเชิงพาณิชยบนโลกออนไลนได ตลอดจนเปนชองทางในการไดพบกับลูกคาบนออนไลนได

อยางกวางขวาง เกิดการขับเคลื่อนระบบเศรษฐกิจใหแกเจาของทรัพยสิน แรงงาน เวลา ความเชี่ยวชาญ ที่เจาของ
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ทรัพยสินถือครองและไมไดใชประโยชนอยางเต็มศักยภาพ มาสรางมูลคาเพิ่มผานกระบวนทัศนของการเปลี่ยนแปลง

ทางดานเทคโนโลยี (Technology Paradigm) (กระทรวงการทองเท่ียวและกีฬา, 2559) 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพื่อศึกษาองคประกอบการเชื่อมโยงของการจัดกิจกรรมงานวิ่งตามแนวคิดเศรษฐกิจเชิงแบงปน (Sharing 

Economy) 

2. เพื ่อสรางและประเมินผลการใชนวัตกรรมเทคโนโลยีแพลตฟอรมเพื่อพัฒนาระบบเศรษฐกิจเชิงแบงปน 

(Sharing Economy) ในการจัดกิจกรรมงานว่ิงจอมบึงมาราธอน 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

กลุมผูใหขอมูลหลัก (Key Informant) คือ ผูแทนผูจัดกิจกรรมงานวิ่ง ผูประกอบการธุรกิจที่พัก รานอาหาร 

การบริการขนสงในชุมชน ตัวแทนนักว่ิงและผูติดตามนักว่ิง ตัวแทนชุมชนผูมีสวนไดสวนเสียกับการจัดกิจกรรมงานว่ิงจอม

บึงมาราธอน จำนวน 30 คน 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

เนื ้อหาที่นำมาใชประกอบการวิจัย ประกอบดวย แนวคิดเกี่ยวกับระบบเศรษฐกิจเชิงแบงปน (Sharing 

Economy) และ องคประกอบพ้ืนฐานในการสรางเว็บไซตและแอพพลิเคช่ัน (มิลตรา สมบัติ และปวีณา คำพุกกะ, 2561) 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 
ขอบเขตพ้ืนท่ีท่ีศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ชุมชนในพ้ืนท่ีอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช คือ แบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง แบบเจาะลึก (In-depth Interview)  ที่ผานการตรวจสอบ

คุณภาพเครื่องมือจากผูเชี่ยวชาญจำนวน 3 คน การออกแบบแพลตฟอรมรวมกับเครือขายภาคเอกชนผูเชี่ยวดานการ

เขียนโปรแกรม ทดลองใชและประเมินผล เปนรายบุคคลและกลุมบุคคล การสังเกตแบบมีสวนรวม (Participatory 

Observation) การสนทนากลุมยอย (Small Group Discussion) และการบันทึกภาคสนาม (Field note) ของนักวิจัย 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ดวยการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงคุณภาพและเชิงทดลอง ดังนั้นการเก็บรวบรวมครั้งน้ี จึงประกอบดวย 2 

สวนตามวัตถุประสงค คือ  

สวนที่ 1 ศึกษาองคประกอบการเชื ่อมโยงของการจัดกิจกรรมงานวิ่งตามแนวคิดเศรษฐกิจเชิงแบงปน 

(Sharing Economy) ดำเนินการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณ กลุมผูใหขอมูลหลัก (Key Informant) จำนวน 30 

คน 

สวนท่ี 2 คือ เพ่ือสรางและประเมินผลการใชนวัตกรรมเทคโนโลยีแพลตฟอรมเพ่ือพัฒนาระบบเศรษฐกิจเชิง

แบงปน (Sharing Economy) ในการจัดกิจกรรมงานว่ิงจอมบึงมาราธอน มี 5 ข้ันตอน ในการรวบรวมขอมูล คือ 
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ข้ันตอนท่ี 1 วิเคราะหความตองการเชิงลึกของนักว่ิง ผูติดตามนักว่ิง และผูจัดกิจกรรมงานว่ิง 

ขั้นตอนที่ 2 ออกแบบแพลตฟอรม ธุรกิจเชิงแบงปน ตามแนวคิดองคประกอบพื้นฐานในการสรางเว็บไซต

และแอพพลิเคช่ัน ซึ่งประกอบดวย ประสิทธิภาพ การออกแบบ และการสรางมูลคาเพ่ิม  

ขั ้นตอนที ่ 3 การติดตั ้งแอพพลิเคชั ่น SHARING ECONOMY  รวบรวมจัดทำฐานขอมูล (Database)            

ผูใหบริการดานการทองเที ่ยวเชิงกีฬา (Sport Tourism Services Provider) ขอมูลผูนำเสนอปจจัยการผลิตในการ

ทองเท่ียวเชิงกีฬา (Sport Input Provider) และนำขอมูลตาง ๆ ท่ีได บรรจุเขาไปในระบบ 

ข้ันตอนท่ี 4 การนำไปทดลองใชกับนักว่ิง นักว่ิง ผูจัดกิจกรรมงานว่ิง และ ผูประกอบการธุรกิจท่ีเก่ียวของ  

ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินผลจากการทดลองใชของกลุมตัวอยางมาปรับปรุง และเผยแพรนวัตกรรม

เทคโนโลยีแพลตฟอรม 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

ในการวิเคราะหขอมูล ใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content Analysis) จำแนกขอมูลเปนรายประเด็นท่ีตองการ

ศึกษา ตีความสรางขอสรุปจากสิ ่งที ่ไดสังเกต สัมภาษณ และจดบันทึกมาดวยตัวนักวิจัยเอง จัดหมวดหมู ขอมูล 

(Information Grouping) และรายงานนำเสนอตามวัตถุประสงคการวิจัยแตละขอ 

 

ผลการวิจัย 

ผลการศึกษา ตามวัตถุประสงคขอท่ี 1 พบวา องคประกอบในการเช่ือมโยงความสัมพันธและชองทางการติดตอ

เพื่อแลกเปลี่ยนหรือแบงปนของผูมีสวนไดสวนเสียในการจัดงานวิ่ง ตามแนวคิดเศรษฐกิจเชิงแบงปน ที 3 องคประกอบ 

คือ เจาของทรัพยสิน ผู ออกแบบแพลตฟอรมธุรกิจ และผูใชบริการหรือผู บริโภค มาทำกิจกรรมรวมกันตามระบบ

เศรษฐกิจเชิงแบงปนในกิจกรรมงานว่ิง  

ดังภาพท่ี 1  

 
ภาพท่ี 1 แผนเช่ือมโยงธุรกิจตามระบบเศรษฐกิจเชิงแบงปนในกิจกรรมงานว่ิง 

 

จากภาพท่ี 1 องคประกอบท้ัง 3 ตาง มีความสัมพันธเช่ือมโยงตามระบบเศรษฐกิจเชิงแบงปน ดังน้ี 

1) ผูจัดกิจกรรมงานวิ่ง ไมสามารถจัดกิจกรรมงานวิ่งไดแตเพียงลำพัง จำเปนตองมีผู ที ่เกี ่ยวของในการ

ขับเคลื่อนใหการจัดกิจกรรมงานว่ิงบรรลุตามวัตถุประสงค ประกอบดวย กลุมผูประกอบการผูรับจางผลิต ออกแบบ หรือ
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บริการ ผูประกอบการประเภทผลิต อาทิ เสื้อ เหรียญ ถวยรางวัล ฯลฯ และกลุมผูใหบริการ อาทิ การจับเวลา เทคนิค

หนาเสน ฯลฯ ซึ่งผูจัดจะทำการจัดหาจากเครือขายเดิม หรือเครือขายเดิมแนะนำบอกตอทั้งที่เปนกลุมผูประกอบการใน

พ้ืนท่ีและตางพ้ืนท่ีจัดงาน ซึ่งตางมีความสัมพันในการทำธุรกิจรวมกันระหวางผูประกอบการ  

2) นักวิ่งและผูติดตาม ท่ีเดินทางมาเขารวมกิจกรรมสวนใหญมีความจำเปนตองพักคาง ใชบริการรานอาหาร 

และใชบริการของผูประกอบการภาคธุรกิจทองเที่ยวและบริการในพื้นที่ การประเมินศักยภาพในการซึ่ง รูปแบบการ

ติดตอระหวางนักวิ่งหรือผูติดตาม กับกลุมธุรกิจทองเที่ยวและบริการ ที่กิจกรรมการการสงมอบประสบการณในการใช 

บริการจะเกิดข้ึนหลังจากนักทองเท่ียวตัดสินใจเลือกใชบริการ  

3) ผูออกแบบแพลตฟอรมธุรกิจ คือ ผูคิดคน ออกแบบโปรแกรมท่ีทำใหผูจัดกิจกรรมงานว่ิง ไดพบกับ ผูขาย 

  

ผลการศึกษา ตามวัตถุประสงคขอที ่ 2 พบวา ในการสรางและประเมินผลการใชนวัตกรรมเทคโนโลยี

แพลตฟอรมเพื่อพัฒนาระบบเศรษฐกิจเชิงแบงปน (Sharing Economy) ในการจัดกิจกรรมงานวิ่งจอมบึงมาราธอน 5 

ข้ันตอน มีดังน้ี 

 ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะหความตองการของนักวิ่ง ผูติดตามนักวิ่ง และผูจัดกิจกรรมงานวิ่ง พบวา นักวิ่งที่ให

ความรวมมือ จำนวน 30 ตัวอยาง ตางมีความคิดเห็นตอการออกแบบ ดานประสิทธิภาพ ดานการออกแบบ และดานการ

สรางมูลคาเพ่ิมใหกับธุรกิจชุมชนในพ้ืนท่ีจัดกิจกรรมงานว่ิงผานแอพพลิเคช่ัน ในระดับมาก ดังน้ี 

 ดานประสิทธิภาพ พบวา นักวิ่งมีระดับความคิดเห็นตอการออกแบบแอพพลิเคชั ่น มาก ( X = 4.29,S.D= 

0.54) ในประเด็นของการตอบสนอง ประมวลผลไดอยางรวดเร็ว มีการเชื่อมโยงตำแหนงกับเสนทางไปยัง Google Map 

และ ไมยุงยาก เขาถึงไดงาย สะดวกตอการคนหา 

 ดานการออกแบบ พบวา นักวิ่งมีระดับความคิดเห็นตอการออกแบบแอพพลิเคชั ่น มาก ( X = 4.09,S.D= 

0.48) ในประเด็นของ การแสดงภาพถายสินคาและบริการที่เปนจริง หนาโฮมเพจ สวยงาม และทันสมัย และ โฮมเพจมี

เอกลักษณ 

 ดานการสรางมูลคาเพิ่มใหกับธุรกิจชุมชน พบวา นักวิ่งมีระดับความคิดเห็นตอการออกแบบแอพพลิเคช่ัน 

มาก ( X = 3.82,S.D= 0.51) ในประเด็นของ มีชองทางการการติดตอสื่อสารกับผูผลิตสินคาและบริการ มีการนำเสนอ

กิจกรรมท่ีสรางสีสัน นันทนาการ ฯ และ มีการจำหนายสินคาและบริการท่ีเปนเอกลักษณ 

 

ขั้นตอนที่ 2 ออกแบบแพลตฟอรม ธุรกิจเชิงแบงปน ตามแนวคิดองคประกอบพื้นฐานในการสราง

เว็บไซตและแอพพลิเคชั่น จากขอเสนอแนะในการออกแบบแพลตฟอรม ธุรกิจเชิงแบงปน จากข้ันตอนท่ี 1 คณะนักวิจัย 

ไดนำมาเปนแนวทางในการออกแบบเพื่อสรางนวัตกรรมเทคโนโลยีแพลตฟอรมเพื่อพัฒนาระบบเศรษฐกิจเชิงแบงปน 

(Sharing Economy) ในการจัดกิจกรรมงานวิ่งจอมบึงมาราธอน โดยมีแนวคิดของการไหลของขอมูล คือ ปจจัยนำเขา 

(Input) ประกอบดวย ผูใชงานทั้ง 3 กลุม ไดแก นักวิ่ง ผูประกอบการธุรกิจ และ ผูจัดกิจกรรมงานวิ่ง ใชบริการผานการ

ประมวลผล (Process) ของนวัตกรรมเทคโนโลยีแพลตฟอรมบนคลาวด และกอใหเกิดกระบวนการใชบริการ ซื้อขาย 

(Output) สรางรายไดกระจายไปยังชุมชนในพ้ืนท่ีและพ้ืนท่ีเช่ือมโยงอ่ืน ๆ ท่ีเปนกลุมประชาคมออนไลน ดังภาพท่ี 2 
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ภาพท่ี 2 แนวคิดการออกแบบแพลตฟอรมธุรกิจเชิงแบงปน 

 

ขั้นตอนที่ 3 การติดตั้งแอพพลิเคชั่น SHARING ECONOMY รวบรวมจัดทำฐานขอมูล (Database)  

ผูใหบริการดานการทองเท่ียวเชิงกีฬา (Sport Tourism Services Provider) ขอมูลผูนำเสนอปจจัยการผลิตในการ

ทองเท่ียวเชิงกีฬา (Sport Input Provider) และนำขอมูลตาง ๆ ท่ีได บรรจุเขาไปในระบบ 

  คณะนักวิจัยไดทำการเก็บขอมูลเพื่อจัดทำฐานขอมูล ธุรกิจบริการ ที่พักแรม รานอาหาร แหลงทองเที่ยว

จากเครือขายผูประกอบการครอบคลุมพื้นท่ี 10 อำเภอในจังหวัดราชบุรี เชื่อมโยงกับแผนที่บน Google Maps และทำ

การอัพโหลดขอมูลลงในระบบการเชื่อมโยงบนกอนเมฆ ที่ไดออกแบบรวมกับผูเชี่ยวชาญ ผานการประมวลผลดวยระบบ

คลาวด ทดลองใชงาน และประเมินผล ตามแนวทางการใชงานผาน 4 ชองทาง ดังน้ี  

1) การเขาหนาแรกของแอพพลิเคชั ่น SHARING ECONOMY สามารถเขาถึงได 2 ชองทาง คือ  

1.1) เขาโดย Play Store ในช่ือวา SHARING ECONOMY  และ กดเขาหนาแรกของแอพพลิเคช่ัน SHARING ECONOMY 

ที่ปุ มแสดงคำวา เปด และ 1.2) เขาโดยรูปไอคอน บนอุปกรณมือถือ หรืออุปกรณแท็บเล็ต ที ่มีชื ่อวา SHARING 

ECONOMY  ดังภาพท่ี 3 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 หนาแรกของแอพพลิเคช่ัน SHARING ECONOMY 

 

2)  ชองทางกลุ มนักวิ ่งของแอพพลิเคชั ่น  SHARING ECONOMY หนาตางของกลุ มนักวิ ่งของ

แอพพลิเคช่ัน  SHARING ECONOMY  ประกอบดวย 4 สวน คือ   
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2.1) สวนการใหบริการสินคาและบริการดานเศรษฐกิจเชิงแบงปน ไดแกรานอาหาร โรงแรมที่พัก 

แหลงทองเท่ียว แหลงจำหนวยสินคา ระบบโลจิสติกส สถานีตำรวจ สถานพยาบาล  สถานีบริการ 

2.2) หนวยงานทีเกี่ยวของกับกิจกรรมงานวิ่ง ไดแก ชมรม หนวยงานราชการ เชื่อมโยงฐานขอมูลการ

จัดงานว่ิงในประเทศ ฐานขอมูล SHARING ECONOMY ของคนหารานอาหาร  การจองท่ีพัก การจองการเดินทาง สมาคม 

2.3) งานวิ่งที่เดน เปนที่นิยม ตามปฏิทินงานวิ่งทั้งงานวิ่งถนน งานวิ่งเทรล และการจัดงานวิ่งแบบ 

Virtual Run  พรอมแสดงขอมูลสวนการใหบริการสินคาและบริการดานเศรษฐกิจเชิงแบงปนท่ีใกลบริเวณจัดงานว่ิง 

2.4) ขาวสารประกาศ สำหรับนักวิ่ง ผูจัดงานวิ่ง และผูสนใจเขามาติดตามขอมูลขาวสาร บทความท่ี

เก่ียวของกับงานว่ิง ดังภาพท่ี 4 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4  ชองทางกลุมนักว่ิงของแอพพลิเคช่ัน  SHARING ECONOMY 

 

3) ชองทางกลุมผูจัดงานวิ่งของแอพพลิเคชั่น SHARING ECONOMY หนาตางของกลุมผูจัดงานวิ่งของ

แอพพลิเคช่ัน SHARING ECONOMY ประกอบดวย 4 สวน คือ   

3.1) สวนการใหบริการสินคาและบริการดานเศรษฐกิจเชิงแบงปน ไดแก ผูผลิตเสื้อวิ่ง ผูผลิตเหรียญ

รางวัล ผูผลิตสื่อสารมวลชน  ผูผลิตปายสื่อสัญลักษณ  ผูผลิตอุปกรณสนับสนุนการวิ่ง  ระบบฐานขอมูลการจัดงานว่ิง 
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เครื ่องเสียงเครื ่องไฟ เทคนิคการจัดงาน เตนทอุปกรณการจัดงาน เทคนิคการแขงขัน มาแชล การดำเนินรายการ 

ผูสนับสนุน Expo ฯลฯ 

3.2) หนวยงานทีเก่ียวของกับกิจกรรมงานว่ิง ไดแก ชมรม หนวยงานราชการ เช่ือมโยงฐานขอมูลการจดั

งานว่ิงในประเทศ ฐานขอมูล SHARING ECONOMY ของคนหารานอาหาร  การจองท่ีพัก การจองการเดินทาง สมาคม 

3.3) งานวิ่งที่เดน เปนที่นิยม ตามปฏิทินงานวิ่งทั้งงานวิ่งถนน งานวิ่งเทรล และการจัดงานวิ่งแบบ 

Virtual Run  พรอมแสดงขอมูลสวนการใหบริการสินคาและบริการดานเศรษฐกิจเชิงแบงปนท่ีใกลบริเวณจัดงานว่ิง 

3.4) ขาวสารประกาศ สำหรับนักวิ่ง ผูจัดงานวิ่ง และผูสนใจเขามาติดตามขอมูลขาวสาร บทความท่ี

เก่ียวของ ดังภาพท่ี 5 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5  ชองทางกลุมผูจัดงานว่ิงของแอพพลิเคช่ัน SHARING ECONOMY 

 

4)  ชองทางกลุมผูประกอบการของแอพพลิเคชั่น SHARING ECONOMY หนาตางของกลุมผูจัดงานว่ิงของ

แอพพลิเคช่ัน  SHARING ECONOMY  ประกอบดวย 3 สวน คือ   

4.1) สวนการใหบริการสินคาและบริการดานเศรษฐกิจเชิงแบงปน ทั้งหมดรวมอยูในหมวดนี้ ไดแก 

ผูผลิตเสื้อวิ่ง ผูผลิตเหรียญรางวัล ผูผลิตสื่อสารมวลชน ผูผลิตปายสื่อสัญลักษณ ผูผลิตอุปกรณสนับสนุนการวิ่ง ระบบ

ฐานขอมูลการจัดงานวิ่ง เครื่องเสียงเครื่องไฟ เทคนิคการจัดงาน เตนทอุปกรณการจัดงาน เทคนิคการแขงขัน มาแชล 

การดำเนินรายการ ผูสนับสนุน Expo รานอาหาร โรงแรมที่พัก แหลงทองเที่ยว แหลงจำหนวยสินคา ระบบโลจิสติกส 

สถานีตำรวจ สถานพยาบาล สถานีบริการ ฯลฯ 
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4.2) เปนสวนของการประชาสัมพันธของผูประกอบการที่ตองการแจงขอมูลที่เปนประโยชนตอนักว่ิง 

และผูจัดงานว่ิง  รวมถึงการแนะนำสินคาและบริการ ใหนักว่ิงเขาถึงการใชบริการเพ่ือแบงปนขอมูนเพ่ือเศรษฐกิจ 

4.3) หนวยงานทีเกี่ยวของกับกิจกรรมงานวิ่ง ไดแก ชมรม หนวยงานราชการ เชื่อมโยงฐานขอมูลการ

จัดงานว่ิงในประเทศ ฐานขอมูล SHARING ECONOMY ของคนหารานอาหาร  การจองท่ีพัก การจองการเดินทาง สมาคม 

ดังภาพท่ี 6 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6  ชองทางกลุมผูประกอบการของแอพพลิเคช่ัน SHARING ECONOMY 

 

ขั้นตอนที่ 4 การนำไปทดลองใชกับนักวิ่ง ผูจัดกิจกรรมงานวิ่ง และ ผูประกอบการ คณะนักวิจัยไดนำ

แพลตฟอรม ธุรกิจเชิงแบงปน ทดลองใชกับผูจัดกิจกรรมงานว่ิง ผูประกอบการในชุมชน นักว่ิง และผูติดตาม จำนวน 30 

ตัวอยาง ผลการประเมินจากการทดลองใชของผูตอบแบบประเมิน พบวา 

  

ตารางท่ี 1 การประเมินระดับความคาดหวังและความพึงพอใจจากการทดลองใชงานแอพพลิเคช่ัน 

รายการ 

ระดับความคาดหวัง ระดับความพึงพอใจ 

Mean S.D. ความหมาย Mean S.D. ความหมาย 

ดานประสิทธิภาพ 4.33 .65 มาก 4.24 .66 มาก 

ดานการออกแบบ 4.23 .63 มาก 4.51 .62 มาก 

ดานการสรางมลูคาเพ่ิมใหกับธุรกิจชุมชนใน

พ้ืนท่ีจัดกิจกรรมงานว่ิงผานแอพพลิเคช่ัน 
4.22 .70 มาก 4.23 .71 มาก 

ภาพรวม 4.27 .62 มาก 4.39 .65 มาก 
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 จากตารางท่ี 1 พบวา นักว่ิงมีระดับความคาดหวังและความพึงพอใจในแตละรายดาน ดังน้ี 

1) ดานประสิทธิภาพ ผูประเมินมีระดับระดับความพึงพอใจในระดับมาก ( X = 4.24,S.D= 0.66) แต

นอยกวา ความคาดหวัง ในระดับมาก ( X = 4.33,S.D= 0.65)  

2) ดานการออกแบบ ผูประเมินมีระดับความพึงพอใจมากท่ีสุด ( X = 4.51,S.D= 0.62) มากกวา ระดับ

ความคาดหวัง ( X = 4.23,S.D= 0.63)  

3) ดานการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับธุรกิจชุมชนในพ้ืนท่ีจัดกิจกรรมงานว่ิงผานแอพพลิเคชั่น ผูประเมินมี

ระดับความพึงพอใจ ในระดับมาก ( X = 4.23, S.D= 0.71) มากกวา ระดับความคาดหวัง ( X = 4.22,S.D= 0.70) 

4) ขอเสนอแนะของผูประเมิน พบวา นักวิ่งไมมีขอเสนอแนะ จำนวน 17 ราย (รอยละ 56.70) มีผู

เสนอแนะดวยการขอบคุณที่ไดมีการพัฒนางานวิ่งเพื่อนักวิ่ง จำนวน 5 ราย (รอยละ 16.70) ควรมีการประชาสัมพันธท่ี

เขาถึงและเขาใจงายมากยิ่งขึ้น จำนวน 4 ราย (รอยละ 13.30) ควรมีระบบการลงทะเบียนเปนสมาชิกในแอพพลิเคช่ัน 

และเชื่อมโยงกับการสมัครวิ่งและจายเงินคาสมัคร และสามารถเขาไปดูขอมูลการสมัครได จากในแอพพลิเคชั่นน้ีไดเลย 

จำนวน 2 ราย (รอยละ 3.70) และ ควรมีโปรโมช่ันเสริม สนับสนุนคนท่ีใชบริการบอย ๆ จำนวน 2 ราย (รอยละ 3.70) 

 

ขั้นตอนที่ 5 นำผลการประเมินผลจากการทดลองใชของกลุมตัวอยางมาปรับปรุง ในการประเมินผลจาก

การทดลองใช พบวา ผูทดลองใชงาน ไดใหขอเสนอแนะเพื่อนำไปปรับปรุงระบบ ดังนี้ 1) เสนอแนะใหมีการติดตั้ง

แอพพลิเคช่ัน SHARING ECONOMY  สามารถทำไดอยางรวดเร็วและไมจำกัดจำนวนครัง้ในการติดตัง้บนระบบปฏิบัตกิาร

แอนดรอย (Android) แตมีขอจำกัดในการใชบนระบบ iOS ท่ีการติดตั้งจะไมสมบูรณ 2) ควรมีการประชาสัมพันธท่ีเขาถึง

และเขาใจงายมากยิ่งขึ้น และ 3) ควรมีระบบการลงทะเบียนเปนสมาชิกในแอพพลิเคชั่น และเชื่อมโยงกับการสมัครว่ิง

และจายเงินคาสมัคร และสามารถเขาไปดูขอมูลการสมัครได จากในแอพพลิเคช่ันน้ีไดเลย 

 

สรุปผลการวิจัย 

ผูมีสวนไดสวนเสียที่เกี่ยวของกับการออกแบบและใชงานแพลตฟอรม ประกอบดวย 1) กลุมนักว่ิงในฐานะ

นักทองเที่ยว 2) กลุมผูจัดกิจกรรมงานวิ่ง และ 3) กลุมผูประกอบการใหบริการสิง่สนับสนุนในการจัดกิจกรรมงานวิ่ง ในการ

สรางและประเมินผลการใชนวัตกรรมเทคโนโลยีแพลตฟอรม พบวา นักวิ่งมีความคิดเห็นตอการออกแบบแอพพลิเคช่ัน 

ระดับมาก 3 ดาน คือ ดานประสิทธิภาพ ดานการออกแบบ และดานการสรางมูลคาเพ่ิมใหกับธุรกิจชุมชน โดย เห็นควรใหระบบ

มีการตอบสนอง ประมวลผลไดอยางรวดเร็ว มีการเชื่อมโยงตำแหนงกับเสนทางไปยัง Google Map และ ไมยุงยาก 

เขาถึงไดงาย สะดวกตอการคนหา มีการแสดงภาพถายสินคาและบริการที่เปนจริง หนาโฮมเพจ สวยงาม ทันสมัย มี

ชองทางการการติดตอสื่อสารกับผูผลิตสินคาและบริการ มีการนำเสนอกิจกรรมที่สรางสีสัน นันทนาการ ฯ และ มีการ

จำหนายสินคาและบริการท่ีเปนเอกลักษณ  

ผลการทดลองและประเมินการใชนวัตกรรมฯ พบวา ผูประเมินมีความพึงพอใจในดานประสิทธิภาพ ดานการ

ออกแบบ และ ดานการสรางมูลคาเพิ่มใหกับธุรกิจชุมชนในพื้นที่จัดกิจกรรมงานวิ่งผานแอพพลิเคชั่น มากกวา ความ

ระดับความคาดหวัง แนวทางการนำนวัตกรรมฯ ไปใชประโยชนหรือขยายผลในการจางงาน สรายรายไดใหชุมชน ในฐานะ

เจาของพ้ืนท่ี ไดโดย (1) นักว่ิง สามารถใชประโยชนจากโปรแกรม ดวยการดาวนโหลดแอพพลิเคช่ันคนหากิจกรรมงานว่ิง

เพื่อพิจารณาเขารวมแลว คนหาที่พักแรม รานอาหาร เพื่อทองเที่ยวและพักผอนในสถานที่ตาง ๆ ของจังหวัดราชบุรีได 

(2) ผูจัดกิจกรรมงานว่ิง สามารถใชประโยชน ดวยการคัดเลือกผูประกอบการธุรกิจชุมชนท่ีใหบริการใหเชาอุปกรณสำหรบั

ใชจัดกิจกรรมงานวิ่ง หรือผูรับเหมาจางทำงานประเภทอาหารหรือเครื่องดื่ม รวมไปถึงระบบขนสง เพื่อคัดเลือกและ

วาจางการใชบริการของธุรกิจในทองถิ่นได และ (3) สถานประกอบการธุรกิจทองเที่ยวและบริการ อาทิ ที ่พักแรม 
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รานอาหาร แหลงทองเที่ยว คาเฟ รานขายของที่ระลึก สินคาเกษตรและสินคาแปรรูป แหลงเรียนรู ฯลฯ สามารถเขาไป

เพ่ิมขอมูลรานคาของตนเอง เพ่ือใหเกิดการซื้อขายออนไลนได   

 

อภิปรายผลการวิจัย 

การจัดกิจกรรมการวิ ่งเปนกีฬาที่รวมพลคนหมูมากเขามาในพื้นที ่ (Mass Participation Sports) สงผลให

อุตสาหกรรมดานการกีฬาเติบโตข้ึนตามไปดวย ดังน้ัน การท่ีคนหมูมากมารวมตัวกันในระหวางท่ีมีการจัดกิจกรรมสงผลดี

คือ ทำใหเกิดรายไดกระจายในพ้ืนท่ีการจัดกิจกรรมงานว่ิง แตในขณะเดียวกันก็สงผลเชิงลบคือ เมื่อปริมาณความตองการ

สิ่งอำนวยความสะดวกในการใหบริการมีมากกวาศักยภาพในการรองรับของชุมชนในพื้นที่ (Over Carrying Capacity) 

ทำใหเกิดปญหาความไมพรอมในการรองรับ ผูจัดกิจกรรมงานวิ่ง ผูประกอบการในชุมชน รวมทั้งชุมชนในพื้นที่การจัด

กิจกรรม ไดแกไขปญหาโดยการนำทรัพยสินท่ีมีอยู และไมไดใชประโยชนอยางเต็มท่ี ออกมาแลกเปลี่ยนความเปนเจาของ

ในชวงระยะเวลาสั้น ๆ เพื่อใหบริการและสรางมูลคาเพิ่มใหกับตนเองในชวงที่มีการจัดกิจกรรม ปรากฏการณการนำ

ทรัพยสินออกมาแบงปนเพื่อสรางมูลคาเพิ่มใหกับผูเปนเจาของทรัพยสินนี้ เรียกวา ระบบเศรษฐกิจเชิงแบงปน ซึ่ง

นอกจากแลกเปลี่ยนความเปนเจาของในสิ่งของแลว แรงงานก็สามารถนำมาแลกเปลี่ยนกันได (Stephany, A., 2015) 

ดังเชน การจัดกิจกรรมงานว่ิงจอมบึงมาราธอน เจาของหอพักไดแปลงหอพักนักศึกษาใหเปนท่ีพักนักกีฬา แปลงรถซาเลง

ขนสินคาเกษตรหรือรถรับสงนักเรียนใหเปนรถรับสงนักว่ิง ฯลฯ หรือในพื้นที่การจัดกิจกรรมงานวิ่งในสนามอื่น ๆ ที่มี

รูปแบบการใชบริการวาจางทรัพยสินของชุมชน ระดมออกมาชวยกันบริการ ท้ังดานการขนสง ทำใหเกิดการรวมกลุมของ

รถสองแถวในและตางพื้นทีม่าขนสงนักวิ่ง ผูมีรถมอเตอรไซตออกมารวมกลุมวิ่งรับ-สง นักวิ่งใหสามารถเดินทางเขาใกล

สนามที่จัดงานมากที่สุด รวมไปถึงที่พัก ที่ใหเชาบานที่ตนไมไดอาศัยใหผูอื่นเชา รวมไปถึงผูประกอบการรานอาหาร      

มาออกรานใหบริการนักวิ่งรวมกับผูจัดกิจกรรมงานวิ่ง และในขณะเดียวกัน พบวา พฤติกรรมนักวิ่งจะนิยมเดินทาง

ทองเที่ยวหลังจากเขารวมกิจกรรมวิ่ง แตในการเดินทางไปยังสถานที่ตาง ๆ ยังคงจำกัดเฉพาะสถานที่คุนเคย เกิดการ

กระจุกตัวของนักทองเที่ยวในแหลงทองเที่ยวที่มีชื่อเสียง ในขณะที่มีแหลงทองเที่ยวเกิดขึ้นใหมในพื้นที่ ที่ยังไมไดอยูใน

ฐานขอมูลออนไลน  ดังนั้น นวัตกรรมเทคโนโลยีที่สรางขึ้นจึงเปนสิ่งใหม ในการรวบรวมขอมูลธุรกิจทองเที่ยวและ      

การบริการผสมผสานกับการจัดกิจกรรมกีฬาระดับประเทศ ตามแนวคิดของการทองเที่ยวเชิงกีฬา (Sport Tourism)    

จึงเปนโอกาสและความทาทายของการเกิดขึ้นของระบบเศรษฐกิจเชิงแบงปนในกลุมกิจกรรมงานวิ่ง แตอยางไรก็ตาม 

เพ่ือใหเกิดการเตรียมรับกับการเปลี่ยนแปลงของนวัตกรรมเทคโนโลยีดิจิทัลท่ีกำลังจะถูกนำมาใชเพ่ือสงตอทรัพยสินแทน

แนวปฏิบัติเดิม ๆ ในชุมชน จะตองมีการผสมผสานระหวางเทคโนโลยีดิจิทัลกับภูมิปญญาทองถ่ิน เพ่ือสรางความยืดหยุน

ในการใหบริการ (Otsuki, K., & de Castro, F ,2020)  
 

ขอเสนอแนะ 

การออกแบบและทดลองนวัตกรรมครั้งน้ีไดทำการทดลอง ประเมินผล พบวา เปนระบบท่ีใชไดจริงและสอดคลอง

กับความตองการของผูใชงาน แตดวยสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา ทำใหการจัดกิจกรรมงานวิ่งจอมบึง

มาราธอนครั้งที่ 36 เลื่อนออกไป จึงไมไดศึกษาถึงผลกระทบการเปลี่ยนแปลงจากการใชแพลตฟอรมตลอดการเชื่อมโยง 

ซึ่งควรมีการศึกษาตอ และประชาสัมพันธขยายฐานผูใชงานในวงกวาง อันจะกอใหเกิดการพัฒนาตอยอดไปสูเชิงพาณิชย

ไดตอไป 
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บทคัดยอ 

 

 การศึกษาครั้งนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาความฉลาดทางสุขภาพและพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวถีิ

ใหมของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 2) เพ่ือเปรียบเทียบ

ความฉลาดทางสุขภาพและพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของนักศึกษาช้ันปท่ี 1 – ช้ันปท่ี 4 ในวิทยาลัยมวย

ไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 3) เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทาง

สุขภาพและพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง กลุมตัวอยางเปนนักศึกษา ช้ันปท่ี 1 - ช้ันปท่ี 4 ปการศึกษา 2564 จำนวน 153 คน 

โดยใชสูตรของทาโร ยามาเน การสุมตัวอยางใชวิธีสุมแบบแบงช้ันภูมิ เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ไดแก แบบสอบถามความ

ฉลาดทางสุขภาพ โดยใชแบบสอบถามของกองสุขศึกษา และแบบสอบถามพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ ท่ีผูวิจัยไดสรางข้ึน 

แบบสอบถามท้ัง 2 ชุดมีลักษณะเปนแบบประมาณคา มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.89 และ 0.75 สถิติท่ีใชในการวิเคราะห

ขอมูล ไดแก คาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว และการ

วิเคราะหคาประสิทธิสหสัมพันธของเพียรสัน  

 ผลการวิจัยพบวา 1) นักศึกษาสวนใหญมีคะแนนความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับดีมาก รอยละ 77.78 

รองลงมา คือ มีความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับพอใช รอยละ 22.22 และมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหม

โดยรวมอยูในระดับปานกลาง (x�=3.28, S.D.= 0.76) 2) นักศึกษาท่ีเรียนอยูระดับช้ันปตางกันมีคาเฉลีย่ของระดบัคะแนน

ความฉลาดทางสุขภาพไมแตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (F = .013, P = .998) และนักศึกษาท่ีเรียน

อยูระดับชั้นปตางกันมีคาเฉลี่ยของระดับคะแนนพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมไมแตกตางกันอยางไมมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (F = .553, P = .647) 3) ความฉลาดทางสุขภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการดูแล

สุขภาพตามชีวิตวิถีใหมในเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 (r=0.380, p=0.000) 

 

คำสำคัญ: ความฉลาดทางสุขภาพ พฤติกรรมสุขภาพ นักศึกษา 
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ABSTRACT 

 

This study aims 1) to study health literacy and health care behaviors accordance with the new 

lifestyle of students of the College of Muay Thai Studies and Thai Traditional Medicine Muban Chom 

Bueng Rajabhat University 2) to comparison of health literacy and health care behaviors accordance 

with the new lifestyle of different years in the College of Muay Thai Studies and Thai Traditional 

Medicine Muban Chom Bueng Rajabhat University 3) to study the relationship between health literacy 

and health care behaviors accordance with the new lifestyle of students of the College of Muay Thai 

Studies and Thai Traditional Medicine Muban Chom Bueng Rajabhat University. The sample consisted 

of 153 students in the first year - the fourth year of the academic year 2021 using Taro Yamane's 

formula. The research tool was the Health literacy Questionnaire. by taking the questionnaire of the 

Division of Health Education and health care behaviors questionnaire created by the researcher, both 

questionnaires were rating scale. The confidence values were 0.89 and 0.75. The statistics used in the 

data analysis were frequency, percentage, mean, standard deviation. and one-way analysis of variance. 

and Pearson's correlation analysis. 

The results showed that 1) score was 77.78%, which was very good and their health literacy 

score was 22.22%, which was average and the overall health care behaviors accordance with the new 

lifestyle were at a moderate level ( x�=3.28, S.D. = 0.76)  2) students in different years of study had no 

statistically significant difference in average health literacy scores at level .05, (F = .013, P = .998) and 

no statistically significant of students in different years of study in health care behavior scores 

accordance with the new lifestyle at level .05, (F = .553, P = .647)  3) Health literacy was statistically 

significantly positive at the 0.01 level (r=0.380, p=0.000) 

 

Keywords: Health Literacy, Health Behaviors, Students 

 

บทนำ 

ความรอบรู หรือความฉลาดทางสุขภาพ หรือ Health Literacy องคการอนามัยโลก (WHO, 1998) นิยามวา 

หมายถึง ทักษะตาง ๆ ทางการรับรู และทางสังคม ซึ่งเปนตัวกำหนดแรงจูงใจ และความสามารถของปจเจกบุคคลในการ

ที่จะเขาถึงเขาใจ และใชขอมูลในวิธีการตาง ๆ เพื่อสงเสริม และบำรุงรักษาสุขภาพของตนเองใหดี อยูเสมอ ความรอบรู

ดานสุขภาพเปนความรู ความเขาใจ และทักษะทางสังคมท่ีกำหนด แรงจูงใจและความสามารถเฉพาะบุคคลในการเขาถึง 

ทำความเขาใจ และใชขอมูลเพ่ือใหเกิดสุขภาพท่ีดี รวมท้ังการพัฒนาความรู และทำความเขาใจในบริบทดานสุขภาพการ

เปลี่ยนแปลงทัศนคต ิและแรงจูงใจเพื่อกอใหเกิดพฤติกรรมสุขภาพที่เหมาะสมดวยตนเองแนวความคิดเกี่ยวกับ Health 

literacy มีความชัดเจนมากขึ้นจากการจำแนกระดับของดอนนัทบีม (Nutbeam, 2000) คณะสาธารณสุขศาสตร และ

เวชศาสตรชุมชน มหาวิทยาลัยซิดนีย ประเทศออสเตรเลีย ซึ่งเขียนบทความวิจัยเรื่อง Health literacy as a public 

health goal: a challenge for contemporary health education and communication strategies into health 

21st century จำแนกความรอบรู ด านสุขภาพ เปน 3 ระดับ คือระดับ 1. ความรอบรู ด านสุขภาพขั ้นพื ้นฐาน 

หรือ functional health literacy เชน ทักษะ พื้นฐานดานการฟง พูด อาน และเขียนที่จำเปนตอความเขาใจ และการ
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ปฏิบัติในชีวิตประจำวัน ระดับ 2. ความรอบรูดานสุขภาพขั้นการมีปฏิสัมพันธ หรือ communicative/ interactive 

health literacy ไดแก ทักษะพื้นฐาน และการมีพุทธิปญญา (cognitive) รวมทั้งทักษะทางสังคม (social skill) ที่ใชใน

การเขารวมกิจกรรมรูจักเลือกใชขอมูลขาวสารเพื่อการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ ระดับ 3. ความรอบรูดาน สุขภาพ

ขั้นวิจารณญาณ หรือ critical health literacy ไดแก ทักษะทางปญญา และสังคมที่สูงขึ้น ความรอบรูดานสุขภาพมี

ความสัมพันธกับผลลัพธสุขภาพ ไดแก สถานะ สุขภาพ พฤติกรรมการดูแลสุขภาพที่ดีนั้นจะเปนการสงเสริมใหทุกคนมี

สุขภาพดีทั้งรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และจิตวิญญาณ ซึ่งจะนำไปสูความปกติสุขในชีวิตโดยทุกคนสามารถกระทำ

บทบาทของตนไดเหมาะสมสำหรับพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพในความคิดของเพนเดอร (Pender, 1996) น้ันครอบคลุม 6 

ดานคือ ความรับผิดชอบตอสุขภาพ การทำกิจกรรม และการออกกำลังกาย การบริโภคนิสัย การพัฒนาทางจิตวิญญาณ 

การมีสัมพันธภาพระหวางบุคคล และการจัดการกับความเครียด 

จากศึกษาความรอบรู และความฉลาดทางสุขภาพของกมลรัตน เทอรเนอร, สมพร รักความสุข, อรวรรณ 

ดวงใจ (2561) การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาความฉลาดทางสุขภาพของนักศึกษาพยาบาลวิทยาลัยพยาบาล

บรมราชชนนี ชลบุรีและเปรียบเทียบความฉลาดทางดานสุขภาพของนักศึกษาพยาบาลแตละชั้นปกลุ มตัวอยาง

ประกอบดวยนักศึกษาพยาบาล วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีชลบุรี ที่กำลังศึกษาอยูในชั้นปที่ 1-4 ป การศึกษา 2559 

จำนวน 460 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามความฉลาดทางดานสุขภาพของนักศึกษา

พยาบาลจำนวน 47 ขอ วิเคราะหขอมูล  โดยใชสถิติคาเฉลี่ย  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติ Kruskal-Wallis test 

ผลการวิจัย พบวานักศึกษาพยาบาล มีความฉลาดทางสุขภาพ ทั้ง 3 ดาน คือ การดูแลสุขภาพ การปองกันโรค และการ

สงเสริมสุขภาพ  ในภาพรวมอยูในระดับสูง (x�=4.02, SD =0.51) ซึ่งดานที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดานการสงเสริมสขุภาพ 

(x�=4.09, SD = 0.54) ต่ำสุด คือ ดานการดูแลสุขภาพ (x�= 3.92, SD = 0.48) เมื่อพิจารณาคาเฉลี่ยในภาพรวมทั้ง 3 

ดานของแตละ ช้ันปพบวา นักศึกษาช้ันปท่ี4 มีคาเฉลี่ยความฉลาดทางสุขภาพสูงสุด รองลงมาคือช้ันปท่ี3, 2และ 1 (x� = 

4.14, SD = 0.45; (x�= 4.03, SD =0.56, (x�= 4.01, SD = 0.38; (x�= 3.97, SD = 0.44 ตามลำดับ) ผลการทดสอบ

ความแตกตางความฉลาดทางสุขภาพของนักศึกษาในแตละชั้นปไมมีความแตกตางกัน ถึงแมความฉลาดทางสุขภาพของ

นักศึกษาแตละชั้นปไมมีความแตกตางกัน แตดานที่มีคาเฉลี่ยต่ำสุดสอดคลองกัน ทุกชั้นป คือ ดานการดูแลสุขภาพ ซึ่ง

เปนพื้นฐานที่ผูใหบรกิารทางสุขภาพควรมี ดังนั้น สถาบนัควรพัฒนากลวิธีในการเพิ่มความฉลาดทางสุขภาพ โดยเฉพาะ

ดานการดูแลสุขภาพสำหรับนักศึกษาพยาบาลตอไป นอกจากนี้ วรรณรัตน รัตนวรางค, วิทยา จันทรทา (2561) การ

รักษาผูปวยเบาหวานชนิดที่ 2 ที่ไดผล ตองอาศัยการรักษาทีต่อเนื่องและมีการดูแลพฤตกิรรม สุขภาพที่ดีควบคูกัน หาก

ผูปวยมีความฉลาดทางสุขภาพจะชวยใหการรักษาไดผลดีขึ้น การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง

ปจจัยสวนบุคคลกับความฉลาดทางสุขภาพ และอิทธิพลขององคประกอบของความฉลาดทางสุขภาพท่ีมีผลตอพฤติกรรม

การดูแลตนเอง กลุมตัวอยางเปนผูปวยเบาหวานชนิดที่ 2 จังหวัดชัยนาท จำนวน 366 คน พบวากลุมตัวอยางที่มีความ

ฉลาดทางสุขภาพระดับเพียงพอ มีรอยละ 6.0 ในขณะที่ระดับก้ำกึ่ง (รอยละ 64.2) และระดับไมเพียงพอ (รอยละ 29.8) 

รวมกันรอยละ 94.0 ปจจัยดานอายุ ระดับการศึกษาการประกอบอาชีพรายไดและระยะเวลาที ่เปนเบาหวานมี

ความสัมพันธกับความฉลาดทางสุขภาพ เมื่อพิจารณาองคประกอบความฉลาดทางสุขภาพ ซึ่งไดแกความรู ความเขาใจ 

และการแปล ความหมายการจัดการเงื่อนไขทางสุขภาพ และการตัดสินใจเลือกปฏิบัติสามารถรวมทำนายพฤติกรรมการ

ดูแลตนเองไดรอยละ 17.9 (R2=.179, p <.001) โดยตัวแปรการจัดการเง่ือนไขทางสุขภาพสามารถทำนายพฤติกรรมการ

ดูแลตนเองไดดีท่ีสุด (ß=.170, p<.001) 

จะเห็นไดวาความรอบรู หรือความฉลาดทางดานสุขภาพ มีบทบาทสำคัญตอพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ 

โดยเฉพาะในสถานการณการแพรระบาดของเชื้อไวรัสโควิด - 19 ดังนั้นผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความฉลาดทางสุขภาพ
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และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษาความฉลาด และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและ 

การแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง  

2. เพ่ือเปรียบเทียบความฉลาด และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของช้ันปท่ี 1 – ช้ันปท่ี 4 ใน 

วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

3. เพ่ือหาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางสุขภาพ และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของ 

นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

สมมติฐานการวิจัย 

1. นักศึกษาท่ีมีระดับช้ันปแตกตางกันมีความฉลาดทางสุขภาพ และมีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพแตกตางกัน 

2. ความฉลาดทางสุขภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของนักศึกษาวิทยาลัย

มวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรและกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย  

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยขั้นตอนของการเลือกกลุมตัวอยาง คือ หาขนาดกลุมตัวอยางที่ทราบจำนวน

ประชากร ไดเทากับ 153 กลุมตัวอยาง และมีวิธีการเก็บขอมูลโดยใชวิธีการสุมแบบแบงช้ันภูมิ ดังตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 แสดงการสุมตัวอยางแบบแบงช้ันภูมิอยางเปนสัดสวน 

ชั้นป จำนวนประชากร 

(N) 

จำนวนกลุมตัวอยาง 

(n) 

นักศึกษาชั้นปที ่1 

นักศึกษาชั้นปที ่2 

นักศึกษาชั้นปที ่3 

นักศึกษาชั้นปที ่4 

71 

64 

61 

51 

43 

40 

38 

32 

รวม 247 153 

 

สูตรในการคำนวณหาขนาดของกลุมตัวอยาง 

𝑛𝑛 =
𝑁𝑁

1 + 𝑁𝑁𝑒𝑒2 

n = ขนาดของกลุมตัวอยางท่ีตองการ 

N = ขนาดประชากร 

e = ระดับความคลาดเคลื่อนของการสุมตัวอยางท่ียอมใหเกิดข้ึนได 

       - ถาระดับความเช่ือมั่น 95% หรือระดับนัยสําคัญ .05  
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       - ถาระดับความเช่ือมั่น 99% หรือระดับนัยสําคัญ .01   

      ในทางปฏิบัติเรานิยมใชระดับความเช่ือมั่น 95 %  (นราศรี ไววานิชยกุล และชูศักด อุดมศรี, 2549) 

เพราะฉะน้ันไดขนาดตัวอยาง 

      n = 
247

1+247(0.05)2
 

     

   n = 153 ตัวอยาง 
 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษางานวิจัยครั้งนี้เปนการศึกษาความความฉลาดทางสุขภาพ และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิต

วิถีใหมของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ซึ่งประกอบไป

ดวยตัวแปรดังตอไปน้ี 

ตัวแปรอิสระ คือ ระดับช้ันปของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย 

ตัวแปรตาม คือ ความฉลาดทางสุขภาพ และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

พ้ืนท่ีท่ีศึกษากำหนดไวท่ี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง  

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

  เครื่องมือท่ีใชในการรวบรวมขอมูล ประกอบดวย 

สวนที่ 1 แบบสอบถามเกี่ยวกับขอมูลสวนบุคคลของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย 

มหาวิทยลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ประกอบดวยเพศ อายุ ระดับช้ันป ศาสนา และสาขา ซึ่งเปนลักษณะเปน Check list 

ท่ีเปนแบบสอบถามปลายปด (Close – End questions) จำนวน 5 ขอ 

สวนที่ 2 แบบประเมินความฉลาดทางสุขภาพของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย   

มหาวิทยลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยไดใชแบบสอบถามของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (2564) ประกอบดวย 6 ดาน 

คือ การเขาถึงขอมูล และบริการสุขภาพ ความเขาใจขอมูล และบริการสุขภาพท่ีเพียงพอตอการปฏิบัต ิการโตตอบซักถาม

เพ่ือเพ่ิมความรูความเขาใจ การตัดสินใจดานสุขภาพ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพตนเอง และการบอกตอขอมูลดาน

สุขภาพ จำนวน 24 ขอ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามความถี่ที่ปฏิบัติเมื่อ

ตองการขอมูลสุขภาพ คือ  

                                    5     หมายถึง     เห็นดวยกับขอความน้ันมากท่ีสุด หรือเหมาะสมมากท่ีสุด 

                        4     หมายถึง     เห็นดวยกับขอความน้ันมาก หรือเหมาะสมมาก 

                        3     หมายถึง     เห็นดวยกับขอความน้ันปานกลาง หรือเหมาะสมปานกลาง 

                        2     หมายถึง     เห็นดวยกับขอความน้ันนอย หรือเหมาะสมนอย 

                        1     หมายถึง     เห็นดวยกับขอความน้ันนอยท่ีสุด หรือเหมาะสมนอยท่ีสุด 

การแปลผลคะแนนตามคาคะแนนรวม คือ 

  0-57 คะแนน (0-59%)          หมายถึง มีระดับความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับไมดี  

58-76 คะแนน (60-79%)       หมายถึง  มีระดับความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับพอใช 

77 ข้ึนไป คะแนน (80-100%)  หมายถึง  มีระดับความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับดีมาก 
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 การแปลผลคะแนนตามคาคะแนนเฉลีย่รายขอ คือ  

3.50 – 5.00   หมายถึง    มีความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับสูง 

2.50 – 3.49   หมายถึง    มีความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับปานกลาง 

1.00 – 2.49   หมายถึง    มีความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับต่ำ 

คณะผูวิจัยใชแบบสอบถามของกรมสนับสนุนบริการสุขภาพ (2564) ไดไปทดลองใชกับกลุมคลายตัวอยาง 30 

คน ผานการตรวจสอบความเชื่อมั่นของเครื่องมือกอนนำไปใชจริง ซึ่งพบวามีคาความเชื่อมั่น (แอลฟาครอนบาค) ของ

แบบประเมินทุกขอ เทากับ 0.89 

สวนที่ 3 แบบประเมินพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและ

การแพทยแผนไทย มหาวิทยลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยผูวิจัยไดสรางขึ้น จำนวน 11 ขอ มีลักษณะเปนแบบมาตรา

สวนประมาณคา (Rating Scale) 5 ระดับ ตามระดับความถ่ีในการปฏิบัติ  โดยเฉลี่ย/สัปดาห คือ  

  4    หมายถึง    ปฏิบัติโดยเฉลี่ย 6 - 7 วัน/สัปดาห 

3    หมายถึง    ปฏิบัติโดยเฉลี่ย 4 - 5 วัน/สัปดาห   

2    หมายถึง    ปฏิบัติโดยเฉลี่ย 3 วัน/สัปดาห  

1    หมายถึง    ปฏิบัติโดยเฉลี่ย 1 - 2 วัน/สัปดาห 

0 หมายถึง ไมปฏิบัติเลย 

การแปลผลคะแนนตามคาคะแนนเฉลี่ย คือ  

3.50 – 5.00   หมายถึง    มีพฤติกรรมการดูแลตนเองอยูในระดับสูง 

2.50 – 3.49   หมายถึง    มีพฤติกรรมการดูแลตนเองอยูในระดับปานกลาง 

1.00 – 2.49   หมายถึง    มีพฤติกรรมการดูแลตนเองอยูในระดับต่ำ 

ไดทำการตรวจสอบความตรงตามเนื้อหาจากผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 3 ทาน และผานการตรวจสอบความเชื่อมั่น

ของเครื่องมือกอนนำไปใชจริง ซึ่งพบวามีคาความเช่ือมั่น (แอลฟาครอนบาค) ของแบบประเมิน เทากับ 0.75 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

แบบสอบถามเพ่ือใชในการวิจัยครั้งน้ี คณะผูวิจัยดำเนินการดังน้ี 

1. ทำหนังสือถึงกลุมตัวอยางขอความรวมมือในการเก็บขอมูลจากวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย 

2. ติดตอขอความรวมมือกับกลุมตัวอยางในการเก็บขอมูลออนไลน 

3. ตรวจสอบขอมูลท่ีไมสมบูรณ ถาไมสมบูรณกลับไปใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถามใหมจนครบ 153 คน 

4. วิเคราะขอมูล 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

 1. การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม โดยคำนวณการหาคาความถ่ี และคารอยละ 

2. การวิเคราะหเก่ียวกับความฉลาดทางสุขภาพ โดยรวมเปนรายดาน 6 ดาน คือ 1) การเขาถึงขอมูล 

และบริการสุขภาพ 2) ความเขาใจขอมูลและบริการสุขภาพท่ีเพียงพอตอการปฏิบัติ 3) การโตตอบซักถามเพ่ือเพ่ิมความรู

ความเขาใจ 4) การตัดสินใจดานสุขภาพ 5) การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพตนเอง และ 6) การบอกตอขอมูลดาน

สุขภาพ โดยการหาคาความถ่ี คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

            3. การวิเคราะหเกี่ยวกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหม โดยการหาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
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4. การเปรียบเทียบความฉลาดทางสุขภาพของชั้นปที่ 1 – ชั้นปที่ 4 ในวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย

แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยใชการทดสอบการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way 

Analysis of Variance)  

5. การเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของชั้นปที่ 1 – ชั้นปที่ 4 ในวิทยาลัยมวยไทย

ศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยใชการทดสอบการวิเคราะหความแปรปรวนทาง

เดียว (One-way Analysis of Variance) 

            6. ความสัมพันธระหวางความฉลาดทางสุขภาพ และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ โดยใชการวิเคราะห

สัมประสิทธ์ิสหสัมพันธของเพียรสัน (Pearson product moment -correlation coefficient) 

 

ผลการวิจัย 

1. ขอมูลท่ัวไป 

 ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยาง จำนวน 153 คน เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย คือ เพศหญิง 124 คน คิดเปน

รอยละ 81.05 และเพศชาย 29 คน คิดเปนรอยละ 18.95 อายุ 20-22 ป มากท่ีสุด จำนวน 97 คน คิดเปนรอยละ 63.39 

รองลงมาอายุต่ำกวา 19 ป จำนวน 50 คน คิดเปนรอยละ 32.67 และอายุ 23 ปข้ึนไป จำนวน 9 คน คิดเปนรอยละ 5.88 

ระดับช้ันปท่ีศึกษา ช้ันปท่ี 1 จำนวน 43 คน คิดเปนรอยละ 28.10 ช้ันปท่ี 2 จำนวน 40 คน คิดเปนรอยละ 26.14 ช้ันปท่ี 

3 จำนวน 38 คน คิดเปนรอยละ 24.83 และช้ันปท่ี 4 จำนวน 32 คน คิดเปนรอยละ 20.91 ศาสนา พุทธ จำนวน 139 คน 

คิดเปนรอยละ 90.85 รองลงมาอิสลาม จำนวน 10 คน คิดเปนรอยละ 6.54 และครสิต จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.61 

สาขาวิชา สาธารณสุขศาสตร จำนวน 87 คน คิดเปนรอยละ 56.86 มวยไทยศึกษาและพลศึกษา จำนวน 34 คน คิดเปน

รอยละ 22.22 และการแพทยแผนไทย จำนวน 32 คน คิดเปนรอยละ 20.9 

 

2. ศึกษาระดับความฉลาดทางสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย

แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

ตารางท่ี 2 จำนวน และรอยละของความฉลาดทางสุขภาพโดยรวม (n= 153)  

ระดับความฉลาด จำนวน รอยละ 

ความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับไมดี 

ความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับพอใช 

0 

34 

0 

22.22 

ความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับดีมาก 119 77.78 

x�= 88.45 S.D. = 13.12 Max = 120 Min = 62 153 100 
 

จากตารางที่ 2 การประเมินความฉลาดทางสุขภาพโดยรวมของกลุมตัวอยางทั้งหมด จำนวน 153 คน พบวา 

กลุมตัวอยางมีคะแนนความฉลาดทางสุขภาพ อยูระหวาง 62-120 คะแนน จากคะแนนเต็ม 96 คะแนน ซึ่งกลุมตัวอยางมี

ความฉลาดทางสุขภาพโดยรวมอยูในระดับดีมาก รอยละ 77.78 รองลงมา คือ มีความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับพอใช 

รอยละ 22.22 

 

ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเก่ียวกับความฉลาดทางสุขภาพรายดาน (n= 153)  

ความฉลาดทางสุขภาพ N x� S.D. แปลผล 

การเขาถึงขอมูล และบริการสุขภาพ 153 3.77 0.62 สูง 

ความเขาใจขอมูล และบริการสุขภาพ  153 3.84 0.61 สูง 
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ท่ีเพียงพอตอการปฏิบัติ 

การโตตอบซักถามเพ่ือเพ่ิมความรูความเขาใจ 153 3.68 0.67 สูง 

การตัดสินใจดานสุขภาพ 153 3.72 0.68 สูง 

การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพตนเอง 153 3.56 0.68 สูง 

การบอกตอขอมูลดานสุขภาพ 153 3.55 0.64 สูง 

รวม 153 3.68 0.65 สูง 

จากตารางที่ 3  พบวา ความฉลาดทางสุขภาพของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงโดยรวมอยูในระดับสูงทุกระดับ (x� = 3.68, S.D. = 0.65) เรียงคาเฉลี่ยจากมากไปหา

นอย คือ ความเขาใจขอมูลและบริการสุขภาพที่เพียงพอตอการปฏิบัติ การตัดสินใจดานสุขภาพ การโตตอบซักถามเพ่ือ

เพ่ิมความรูความเขาใจ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพตนเอง การบอกตอขอมูลดานสุขภาพ 

 

3. ศึกษาระดับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและ

การแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

ตารางท่ี 4 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของนักศึกษา 

วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

พฤติกรรมการดูแลสุขภาพของตนเอง x� S.D. ระดับ 

1. ลางมือดวยสบู หรือเจลแอลกอฮอลกอนและ 

   หลังสัมผสัสิ่งตางๆ 

3.45 0.67 ปานกลาง 

2. สวมหนากากอนามัยทุกครั้งเมือ่ออกจาก  

   บาน หรืออยูในท่ีสาธารณะ 

3.63 0.61 สูง 

3. พยายามอยูหางจากผูอ่ืน อยางนอย 2 เมตร 3.34 0.67 ปานกลาง 

4. ใชชอนกลางในการรับประทานอาหาร 

   รวมกับผูอ่ืน 

3.35 0.78 ปานกลาง 

5. หลีกเลี่ยงการสมัผสัตา จมูก หากยังไมไดลาง  

   มือใหสะอาด 

3.27 0.71 ปานกลาง 

6. ทานรับประทานอาหารท่ีบานเปนประจำ 3.37 0.72 ปานกลาง 

7. คุณออกกำลังกายสม่ำเสมอเพ่ือใหสุขภาพด ี 2.80 0.92 ปานกลาง 

8. พกเจลแอลกอฮอล หรือสเปรยแอลกอฮอล 

   ทุกครั้ง เมื่อออกจากบานหรือเมื่ออยูในท่ี 

   สาธารณะ 

3.32 0.74 ปานกลาง 

9. ท้ิงหนากากอนามัยท่ีใชแลวทุกครั้ง           

   ในถุงขยะแยกเฉพาะ 

3.37 0.75 ปานกลาง 

10. เมื่อกลับจากนอกบาน คุณอาบน้ำ          

   ทุกครั้ง 

3.25 0.72 ปานกลาง 

11. สวมถุงมือเมื่อสัมผัสสิ่งของ หรือเวลา 

   ออกไปซื้อของในหางหรือตลาดนัด 

2.90 1.03 ปานกลาง 

รวม 3.28 0.76 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 4 คาเฉลี่ยและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของนักศึกษา

วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวา นักศึกษามีพฤติกรรมการดูแล

สุขภาพตามชีวิตวิถีใหมโดยรวมอยูในระดับปานกลาง  ( x� =3.28, S.D.=0.76)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา สวม

หนากากอนามัยทุกครั้งเมื่อออกจากบาน หรืออยูในที่สาธารณะ อยูในระดับสูง  x� =3.63, S.D.= 0.61 สวนขออื่นๆ อยู

ในระดับปานกลาง 

 

4. การเปรียบเทียบความฉลาดทางสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของชั้นปที่ 1 – ชั้นปที่ 4  ในวิทยาลยัมวยไทย

ศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

ตารางที่ 5 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) ของคะแนนความฉลาดทางสุขภาพตามชีวิต วิถี

ใหมของชั้นปที่ 1 – ชั้นปที่ 4 ในวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบาน

จอมบึง  จำแนกตามระดับช้ันป (N=153 คน) 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 

ระหวางกลุม 6.878 3 2.293 .013 .998 

ภายในกลุม 26165.005 149 175.604   

รวม 26171.882 152    

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

จากตารางท่ี 5 ผลการศึกษา พบวาความฉลาดทางสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของช้ันปท่ี 1 – ช้ันปท่ี 4 ในวิทยาลัย

มวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงไมแตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 (F= .013, P= .998) 

 

ตารางท่ี 6 การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) ของคะแนนความพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตาม 

ชีวิตวิถีใหมของชั้นปที่ 1 – ชั้นปที่ 4 ในวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูบานจอมบึง จำแนกตามระดับช้ันป (N=153 คน) 

แหลงความแปรปรวน SS Df MS F Sig. 

ระหวางกลุม 59.148 3 19.716 .553 .647 

ภายในกลุม 5316.433 149 35.681   

รวม 5375.582 152    

*มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  

จากตารางที่ 6 ผลการศึกษา พบวาพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของชั้นปที ่ 1–ชั้นปที่ 4 ใน

วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงไมแตกตางกันอยางไมมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 (F= .553, P= .647) 
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5. เพ่ือศึกษาความสัมพันธระหวางความฉลาดทางสุขภาพ และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตาม 

ชีวิตวิถีใหมของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

ตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางความฉลาดทางสุขภาพ และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหม 

ของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง (N=153คน) 

ตัวแปร พฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชวิีตวิถีใหม 

ความฉลาดทางสุขภาพ R .380** 

P – value .000 

ระดับความสัมพันธ ต่ำมาก 
 

** มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 

  

จากตารางท่ี 7 พบวาความฉลาดทางสุขภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมในเชิง

บวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาระดับความสัมพันธในระดับต่ำมาก  

 

สรุปผลการวิจัย 

ผลการศึกษาพบวา กลุมตัวอยาง จำนวน 153 คน เปนเพศหญิงมากกวาเพศชาย คือ เพศหญิง 124 คน คิดเปน

รอยละ 81.05 และเพศชาย 29 คน คิดเปนรอยละ 18.95 สวนใหญกำลังศึกษาในระดับช้ันปท่ี 1 จำนวน 43 คน คิดเปน

รอยละ 28.10 สาขาวิชาที่ศึกษาสวนใหญคือ สาธารณสุขศาสตร จำนวน 87 คน คิดเปนรอยละ 56.86 กลุมตัวอยางมี

คะแนนความฉลาดทางสุขภาพ อยูระหวาง 62-120 คะแนน โดยมีคะแนนเฉลี่ย 88.45 (SD = 13.12) ซึ่งกลุมตัวอยางมี

ความฉลาดทางสุขภาพโดยรวมอยูในระดับดีมาก รอยละ 77.78 รองลงมา คือ มีความฉลาดทางสุขภาพอยูในระดับพอใช 

รอยละ 22.22 

ความฉลาดทางสุขภาพของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูบานจอมบึงโดยรวมอยูในระดับสูง (x� = 3.68, S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณารายดานคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ 

ความเขาใจขอมูลและบริการสุขภาพท่ีเพียงพอตอการปฏิบัติ การตัดสินใจดานสุขภาพ การโตตอบซักถามเพ่ือเพ่ิมความรู

ความเขาใจ การปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพตนเอง การบอกตอขอมูลดานสุขภาพ 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอความฉลาดทางสุขภาพของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง มีความฉลาดทางสุขภาพในระดับสูงทุกขอ  3 อันดับแรก คือ คุณเขาใจเกี่ยวกับ

ขอมูลเรื่องโรคระบาดโควิด-19 อาการ หรือการดูแลสุขภาพ และการบริการของผูบริการสุขภาพได (x�=3.87, S.D. 

=0.73) คุณเขาใจวิธีการปฏิบัติตามคำแนะนำในสื่อสุขภาพเกี ่ยวกับการดูแลสุขภาพ (x�=3.86, S.D. =0.71) หากคุณ

อยากรูเรื่องขอมูลสุขภาพและการบริการสุภาพคุณจะเลือกดูขอมูลโดยการถามผูรูดูจากสื่อและคนอินเตอรเน็ต (x�=3.85, 

S.D. =0.77) ตามลำดับ ขอท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสุด 3 อันดับแรก คือ ถึงแมจะมีงานเยอะ ทานสามารถแบงเวลาเพ่ือดูแลสุขภาพ

ตนเองได (x�=3.44, S.D. =0.75) คุณเปนแบบอยางใหผู อื ่นเห็นความสำคัญที ่จะดูแลสุขภาพตนเองใหดีอยู เสมอ 

(x�=3.55, S.D. =0.73) คุณเสนอทางเลือกเพื่อสุขภาพที่ดีใหกับผูอื่น เชน เพิ่มผักผลไมลดโรคเลิกสูบบุหรี่ลดความเสี่ยง

ปวยโรควัณโรค เปนตน (x�=3.51, S.D. =0.77) และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของนักศึกษาวิทยาลัยมวย

ไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวา นักศึกษามีพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตาม

ชีวิตวิถีใหมโดยรวมอยูในระดับสูง  (x�= 3.28, S.D.= 0.76) เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การสวมหนากากอนามัยทุก

ครั้งเมื่อออกจากบาน หรืออยูในท่ีสาธารณะ อยูในระดับสูง (x�= 3.63, S.D.= 0.61) สวนขออ่ืน ๆ อยูในระดับปานกลาง 
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2. ความฉลาดทางสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของชั้นปที่ 1 – ชั้นปที่ 4 ในวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย

แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงไมแตกตางอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ และพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตาม

ชีวิตวิถีใหมของช้ันปท่ี 1 – ช้ันปท่ี 4 ในวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอม

บึงไมแตกตางอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3. ความฉลาดทางสุขภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมในเชิงบวกอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดยมีคาระดับความสัมพันธในระดับต่ำมาก 

  

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการวิจัยเรื่องการศึกษาความฉลาดทางสุขภาพและพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามแบบวิถีชีวิตใหมของ

นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง สามารถอภิปรายผลได ดังน้ี 

1. ผลการศึกษานักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

พบวา นักศึกษามีระดับความฉลาดทางสุขภาพโดยรวมอยูในระดับสูง (x� = 3.68, S.D. = 0.65) ซึ่งแสดงใหเห็นวา 

นักศึกษามีความสามารถและทักษะในการเขาถึงขอมูลดานสุขภาพ ความรูความเขาใจเพื่อวิเคราะหประเมินและจัดการ

ตนเอง รวมท้ังสามารถช้ีแนะเรื่องสุขภาพแกบุคคล ครอบครัวและชุมชนได 

ผลการวิเคราะหความฉลาดทางสุขภาพ จำแนกตามรายดาน มีคาเฉลี่ยจากมากไปนอยดังนี้ ดานความเขาใจ

และบร ิการสุขภาพที ่เพียงพอตอการปฏิบัต ิ (x�=3.84, S.D.= 0.61) ด านการเข าถ ึงข อมูลและบร ิการสุขภาพ 

(x�=3.77,S.D.=0.62) ดานการตัดสินใจดานสุขภาพความรูความเขาใจทางสุขภาพ (x�= 3.72, S.D.= 0.68) ดานการ

โตตอบสักถามเพ่ือเพ่ิมความรูความเขาใจ (x�=3.68, S.D.= 0.67) ดานการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพตนเอง (x�=3.56, 

S.D.=0.68)และดานการบอกตอขอมูลดานสุขภาพ (x�= 3.55, S.D.=0.64) ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของกมลรัตน เทอร

เนอร, สมพร รักความสุข, อรวรรณ ดวงใจ. (2561) ที่ศึกษาความฉลาดทางสุขภาพของนักศึกษาพยาบาลทุกชั้นปของ

วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี ชลบุรีโดยพบวานักศึกษามีความฉลาดทางสุขภาพทั้ง 3 ดานคือ การดูแลสุขภาพ การ

ปองกัน และการสงเสริมสุขภาพโดยรวมอยูในระดับสูง และพบวา ดานการสงเสริมสุขภาพมีคะแนนสูงสุด สวนดานการ

ดูแลสุขภาพมีคะแนนต่ำสุดในทำนองเดียวกันกับผลการวิจัยของ จิระภา ขำพิสุทธิ์ (2564) ซึ่งศึกษาความฉลาดทาง

สุขภาพและพฤติกรรมสรางเสริมสุขภาพของนิสิต คณะวิทยาศาสตรสุขภาพ มหาวิทยาลัยนเรศวรที่พบวา นิสิตมีความ

ฉลาดทางสุขภาพในระดับสูง ผลการวิจัยดังกลาวมีความสอดคลองกันคือ พบวากลุมตัวอยางมีความฉลาดทางสุขภาพโดย

รวมอยูในระดับสูงอาจเนื่องมาจากลักษณะของกลุมตัวอยางเปนนักศึกษาสายวิทยาศาสตรสุขภาพและศึกษาอยูใน

หลักสูตรที่มีการจัดการเรียนการสอนเกี่ยวกับการดูแลสุขภาพ ตลอดจนมีระบบการสงเสริมความรู ทักษะ เจตคติ การ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมผานกระบวนการเรียนการสอน และกิจกรรมพัฒนานักศึกษาที่คลายคลึงกัน สวนผลการศึกษา

นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวา นักศึกษาสวนใหญมี

ระดับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหม โดยรวมจะอยูในระดับปานกลาง แตพบวาพฤติกรรมท่ีอยูในระดับสูง คือ 

สวมหนากากอนามัยทุกครั้งเมือออกจากบานหรืออยูในท่ีสาธารณะ จะสอดคลองกับการศึกษาของ รัชตา คำมณี (2556) 

ที่พบวาบุคลากรดานสุขภาพมีการดูแลตนเอง ระดับมากในดาน การรับประทานอาหาร การออกกำลังกาย การพักผอน 

การจัดการความเครียดและการจัดการ สิ่งแวดลอมและการศึกษาของ Kiecha Prem and others (2020) ที่พบวา การ

เวนระยะหางทางกายภาพ (physical distancing) เปนวิธีการที่มีประสิทธิภาพมากที่สุดในการลด การติดเชื้อโควิด-19 

โดยลดไดมากถึงรอยละ 92 

2. ผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบความฉลาดทางสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของช้ันปท่ี 1 – ช้ันปท่ี 4 ในวิทยาลัย

มวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวา ความฉลาดทางสุขภาพตามชีวิตวิถีใหม
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ของระดับช้ันปท่ี 1 – ช้ันปท่ี 4 ไมมีความแตกตางกัน อาจเปนเพราะวานักศึกษาในแตละช้ันปมีการเรียนการสอนเก่ียวกับ

สุขภาพท่ีคลายคลึงกัน ซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของกมลรัตน เทอรเนอร, สมพร รักความสุข, อรวรรณ ดวงใจ. (2561) 

พบวา ความฉลาดทางสุขภาพของนักศึกษาในแตละช้ันปไมมีความแตกตางกัน ถึงแมความฉลาดทางสุขภาพของนักศึกษา

แตละช้ันปไมมีความแตกตางกันแตดานท่ีมีคาเฉลี่ยต่ำสดุสอดคลองกันทุกช้ันป คือดานการดูแลสุขภาพ ซึ่งเปนนพ้ืนฐานท่ี

ผูใหบริการทางสุขภาพควรมี สวนผลการวิเคราะหการเปรียบเทียบพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของชั้นปท่ี 

1 – ช้ันปท่ี 4 ในวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวา ความฉลาดา

ทางสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของระดับช้ันปท่ี 1 - ช้ันปท่ี 4  ไมมีความแตกตางกัน อาจเปนเพราะนักศึกษาในแตละช้ันปมี

ลักษณะพฤติกรรมท่ีคลาย ๆ กันอาจอยูในชวงของวัยรุน ยังอยากจะออกไปเท่ียวไปสังสรรคกับกลุมเพ่ือน เปนนักศึกษาท่ี

ยังจะตองไปศึกษาออกนอกสถานท่ี แตสวนใหญก็ยังอยูในการดูแลตัวเองได ซึ่งมีความสอดคลองกับการศึกษาของพเยาว 

พงษศักดิ์ชาติ (2562) พบวา นักศึกษา ชั้นปที่ 1 – ชั้นปที่ 4 มีระดับคะแนนพฤติกรรมสุขภาพตามภูมิปญญาทองถิ่นใน

ภาพรวมอยูในระดับปานกลาง นักศึกษาที่เรียนอยูระดับชั้นปตางกัน มีคาเฉลี่ยของระดับคะแนนพฤติกรรมสุขภาพตาม

ภูมิปญญาทองถ่ินไมแตกตางกัน (F(3, 268)=0.34, p=0.796) 

 3. ผลการวิเคราะความสัมพันธของความฉลาดทางสุขภาพและพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมของ

นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวา ความฉลาดทาง

สุขภาพมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพตามชีวิตวิถีใหมในเชิงบวกอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .01 โดย

มีคาระดับความสัมพันธในระดับต่ำมาก ซึ่งมีความสอดคลองกับการศึกษาของอารีย แรทอง (2562) สำนักงานสาธารณสขุ

อำเภอรอนพิบูลย จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวาความฉลาดดานสุขภาพของกลุมตัวอยางที่เปนอสม.มีความสัมพันธเชิง

บวกในระดับปานกลางกับพฤติกรรมสุขภาพ 3อ 2ส อยางมีนัยสำคัญที่ระดับ 0.01 (r=.539) จะเห็นไดวากลุมตัวอยาง

ของงานวิจัยทั้ง 2 ชิ้น เปนผูที่มีความรู มีทักษะ ทางดานการดูแลรักษาสุขภาพเปนอยางดี แตผลการวิจัยปรากฏวา 

ความสัมพันธของฉลาดทางสุขภาพกับพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ อยูในระดับต่ำและปานกลาง อาจเนื่องมาจากกระแส

นิยม เจตคติสวนตัว ความชอบสวนบุคคล วัฒนธรรม ประเพณี ตลอดจนการดำเนินชีวิตของครอบครัว ท่ีทำใหพฤติกรรม

การดูแลสุขภาพไมสอดคลองกับความรูที่มีอยู คือ มีความรูแตพฤติกรรมไมปฏิบัติตามความรูที่ตนมีอยู ตัวอยางเชน 

ศาสนาอิสลามมีประเพณีถือศีลอด ใหงดน้ำและอาหารในชวงพระอาทิตยขึ้นตลอดจนถึงชวงพระอาทิตยตก สามารถ

รับประทานอาหารตั้งแตหลังพระอาทิตยตกเทานั้น ซึ่งโดยปกติอาหารเชา และกลางวันเปนมื้อที่สำคัญในการสราง

พลังงาน สำหรับการเคลื่อนไหวของรางกาย สวนชวงกลางคืน รางกายไมไดใชพลังงาน ทำใหอาหารที่รับประทานเขาไป 

จึงสะสมเปนไขมัน 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

1. จากการศึกษาครั้งนี้พบวา องคประกอบของความฉลาดทางสุขภาพทุกองคประกอบ มีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการดูแลตนเองของหนวยงานดานสุขภาพ ไดแก กองสุขศึกษา กรมสนับสนุนบริการสุขภาพ กระทรวง

สาธารณสุขและหนวยงานท่ีเก่ียวของ ควรมีการวางแผนงานสงเสริมความฉลาดทางสุขภาพ 

2. ผลจากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ สามารถนำไปใชเปนขอมูลพื้นฐานในการวางแผนจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพ่ือ

เสริมสรางความฉลาดทางสุขภาพและพฤติกรรมการดูแลสุขภาพ ที่เหมาะสมแกนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและ

การแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง แลสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนๆ 

 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 
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1. ควรจะศึกษาความฉลาดทางสุขภาพและพฤติกรรมการดูแลสุขภาพของนักศึกษาในระดับอื่นๆ รวมไปถึง

อาจารย และบุคลากรในมหาวิทยาราชภัฏหมูบานจอมบึง 

2. ควรศึกษาปญหาของความฉลาดทางสุขภาพในรายดาน เพ่ือใหทราบปญหาอุปสรรคในรายดาน 
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ปจจัยที่มีความสัมพันธกบัพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน 

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวทิยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

Factors Related to Obesogenic Behaviors Among Junior High School 

Students in Demonstration School of Chom Bueng Rajabhat University 
 

เกตุวลิน หลวงเพชร1 นภาพร ถ้ำกลาง2 วิสสุตา ฉลวยศรี3 นัฏกร สุขเสริม4* และ ชาญชัย ยมดิษฐ5 
1,2,3นักศึกษาสาขาสาธารณสุขศาสตร คณะวิทยาลยัมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย 

มหาวิทยาลยัราชภฏัหมูบานจอมบึง 
4อาจารยประจำสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

5อาจารยประจำสาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
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บทคัดยอ 

 

การศึกษาในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนและศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการเกิดภาวะอวน ในนักเรียนมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

จำนวน 128 คน ระดับชั ้นมัธยมศึกษาชั้นปที ่ 1-3 โดยการสุมกลุมตัวอยางใชวิธีสุ มแบบแบงชั ้นภูมิ แบบสอบถาม

ประกอบดวย 3 สวน ไดแก 1) แผนความเช่ือดานสุขภาพ 2) แรงสนับสนุนทางสังคม 3) พฤติกรรมการเกิดภาวะโรคอวน 

วิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก แจกแจง ความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน หาความสัมพันธโดยใช

สถิติ Chi-square 

ผลการศึกษาพบวา ความเชื่อดานสุขภาพอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.62  (S.D.= 0.50 ) การสนับสนุนทาง

สังคมอยูในระดับดี มีคาเฉลี่ยเทากับ 2.56 (S.D.= 0.61) พฤติกรรมการเกิดภาวะอวนอยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย

เทากับ 2.73 (S.D.= 0.32) ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน พบวา เพศและลักษณะ

ของครอบครัวมีความสัมพันธพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน (x2=5.395, P–valve= 0.020 และ x2=4.754, P–valve= 

0.029) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนความเชื่อดานสุขภาพและการสนับสนุนทางสังคมไมมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการเกิดภาวะอวน (x2=3.584, P – valve= 0.167 และ x2=2.831, P – valve= 0.243) อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 

 

คำสำคัญ: คำสำคัญ ภาวะโรคอวน พฤติกรรม แรงสนับสนุนทางสังคม แผนความเช่ือ 

 

ABSTRACT 

 

The objectives of this study were to study obesity incidence behavior and to study factors 

related to obesity incidence behavior. In junior high school students, The Demonstration School of 

Muban Chom Bueng Rajabhat University consisted of 128 students in grades 1st to 3rd grade by random 

sampling. The questionnaire consisted of 3  parts: 1 )  Health Belief Plan 2 )  Social Support 3 )  Obesity 
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Behavior Descriptive statistics were analyzed, i.e., distribution, frequency, percentage, mean, standard 

deviation. They were finding Relationships Using Chi-square Statistics. 

The results showed that Health beliefs are at a good level. The mean was 2.62 (SD= 0.50), 

Social support was at a good level. The mean was 2.56 (SD = 0.61). The behavior of obesity was 

moderate. The mean was 2.73 (SD = 0.32). The relationship between personal factors and obesity 

behavior was found that gender and family characteristics were related to obesity behavior (X2=5.395, 

P–valve=0.020 and X2= 4.754, P–valve=0.029) were statistically significant at the 0.05 level. Health 

beliefs and social support were not associated with obesity behaviors (X2=3.584, P–valve=0.167 and 

X2=2.831, P– valve= 0.243) was statistically significant at the 0.05 level. 

 

Keywords: Obesity, Behavior, Social support, Belief plan 

 

บทนำ 

ปจจุบันการเกิด “โรคอวน” มาจากหลายปจจัยรวมถึงพฤติกรรมการรับประทานอาหารที่ไมมีคุณคา ขาดการ

ออกกำลังกาย สะสมความเครียดและมลพิษจากมลภาวะโดยโรคอวนและน้ำหนักเกินพบมากในทุกประเทศท่ัวโลกและมี

แนวโนมที่เพิ่มขึ้นอยางรวดเร็วในแตละวัน จากการสำรวจขอมูลในระดับนานาชาติ พบวาประเทศไทยมีความชุกของ

ภาวะโรคอวนโดยมีดัชนีมวลกาย หรือ BMI สูงมากกวา รอยละ 25 โดยสูงเปนอันดับ 2 ในกลุมประเทศอาเซียนรองจาก

มาเลเซียซึ ่งคิดเปนรอยละ 48.28 จากภาวะคนไทยที่มีแนวโนมสูงขึ ้นอยางตอเนื ่อง สงผลทำใหคนไทยมีผู ปวย

โรคเบาหวานถึง 4.8 ลานคน และเสียชีวิตจากการโรคดังกลาวไปมากกวา 200 คน/วัน โดยเฉพาะในกลุมของเด็กและ

เยาวชนท่ีมีปญหาน้ำหนักเกินเพ่ิมข้ึนถึง รอยละ13.1 ซึ่งผลพวงการเกิดโรคมาจากวิถีชีวิตท่ีเรงรีบ ทำใหบริโภคอาหารท่ีไม

มีคุณคาทางโภชนาการ ขาดการออกกำลังกาย ความเครียดสะสม และมลพิษจากมลภาวะรอบตัว (พิจักษณ วงศวิศิษฎ, 

2563) 

การปฏิบัติตนการปองกันโรคอวนในวัยเรียนที่มีโภชนาการเกินสามารถทำไดหากมีความเชื่อสุขภาพทั้ง 5 ดาน

ไดแก การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดโรค การรับรูความรุนแรงของโรค การรับรูประโยชนของโรค การรับรูอุปสรรค

เกี่ยวกับปจจัยตางๆท่ีขัดขวางวาพฤติกรรมที่เหมาะสมในการปองกันและแรงจูงใจดานสุขภาพที่เกี่ยวกับพฤติกรรมการ

ปองกันโรคซึ่งบุคคลท่ีมีความเช่ือดานสุขภาพจะสงผลใหบุคคลเกิดการปฏิบัติตนทางดานสุขภาพท่ีเหมาะสมและสามารถ

ปองกันโรคได (พรทิพย เจริญสิทธิชัย, 2560) อีกประการของแบบแผนความเชื่อดานสุขภาพไดพัฒนาขึ้นเพื่อใชอธิบาย

พฤติกรรมท่ีสัมพันธกับสุขภาพ การตอบคำถามวาทำไมพฤติกรรมเหลาน้ีจึงเกิดข้ึนและจะปรับเปลี่ยนไดอยางไร แบบแผน

ความเชื่อดานสุขภาพยังเปนกรอบที่ใชสรางขาวสารทางสุขภาพเพื่อจูงใจใหบุคคล ตัดสินใจที่จะมีสุขภาพที่ด ีนอกจากน้ี

แนวคิดเกี่ยวกับแรงสนับสนุนทางสังคมก็เปนองคประกอบหนึ่งที่ชวยสงเสริมการจัดการภาวะสุขภาพเปนธรรมชาติของ

การปฏิสัมพันธกันระหวางบุคคลตองมีการใหการชวยเหลือสนับสนุนท้ังดานอารมณ (อุษณีย วรรณาลัย, 2562) 

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับท่ี 11 ไดกำหนดเปาหมายของภาวะอวนในเด็กวัยเรียนไมเกินรอย

ละ 10 (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติสำนักนายกรัฐมนตรี, 2554) สถานการณภาวะ

โภชนาการของเด็กไทยในฐานขอมูลกระทรวงสาธารณสุข พบเด็กอวนสูงกวาคาเปาหมายที่กระทรวงสาธารณสุขกำหนด

ตั้งแตป 2561 - 2563 จากรอยละ 11.8, 13.6 และ 12.78 ตามลำดับ และสถานการณภาวะโภชนาของนักเรียน

ประถมศึกษาปท่ี 1 ถึงมัธยมศึกษาปท่ี 3 ของจังหวัดราชบุรี สำนักงานสาธารณสุขจังหวัดราชบุรี พบวานักเรียนท่ีมีภาวะ

โภชนาการเกินรอยละ 10 ตามกระทรวงสาธารณสุขกำหนดในป พ.ศ.2562 ไดแก อำเภอเมืองราชบุรีรอยละ 18, อำเภอ
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จอมบึงรอยละ 13.93, อำเภอสวนผึ้งรอยละ 15.52, อำเภอดำเนินสะดวกรอยละ 15.23, อำเภอบานโปงรอยละ 12.07, 

อำเภอบางแพรอยละ 10.19, อำเภอโพธารามรอยละ 13.98, อำเภอปากทอรอยละ 16.26, อำเภอวัดเพลงรอยละ 19.01, 

อำเภอบานคารอยละ 15.74, รวมรอยละ 14.91 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง เปนหน่ึงโรงเรียน

ที่อยูในเขตอำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ที่มีภาวะโภชนาการเกินรอยละ 10 ตามกระทรวงสาธารณสุขกำหนด ซึ่งอำเภอ

เมืองจังหวัดราชบุรี เสี่ยงเปนโรคอวนถึงรอยละ 18 

ดังนั้น ผูวิจัยจึงมีการศึกษาพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน ในกลุมเด็กระดับมัธยมศึกษาตอนตน และ ยังศึกษา

ปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนในกลุมเด็กระดับมัธยมศึกษาตอนตน ในเขตพื้นที่ อำเภอเมือง 

จังหวัดราชบุรี ผลการศึกษาจะเปนแนวทางใหเจาพนักงานสาธารณสุขใชในการจัดบริการเชิงรุก วางแผนการดำเนินงาน

โครงการสงเสริมสุขภาพรวมกับครอบครัวและโรงเรียน เพื่อใหเด็กวัยเรียนมีสุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณปองกันการ

เกิดภาวะอวนในเด็กวัยเรียนที่เปนกำลังสำคัญในการพัฒนาประเทศชาติใหมีความเจริญกาวหนาพรอมทั้งลดการเกิดโรค

เรื้อรังท่ีเปนปญหาสาธารณสุขอีกตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน ในกลุมเด็กระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมูบานจอมบึง 

2. เพื ่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนในกลุมเด็กระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 
ประชากรท่ีศึกษาเปนเด็กวัยเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 1-3 โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอม

บึง ในปการศึกษา 2564 มีจำนวน 188 คน 

กลุมตัวอยาง คือผู วิจัยไดเลือกกลุ มตัวอยางเปนนักเรียนชั ้นมัธยมศึกษาปที ่ 1-3 โรงเรียนสาธิตแหง

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดังน้ันจึงคำนวณขนาดกลุมตัวอยาง โดยแทนคาสูตร Yamane (1973) ท่ีระดับความ

เช่ือมั่นรอยละ 95% และมีความคลาดเคลื่อนรอยละ 0.05% ไดขนาดตัวอยางจำนวน 128 คน 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

ขอบเขตดานเน้ือหาท่ีไดศึกษาคือ  

1. ขอมูลทั่วไปของนักศึกษา ไดแก เพศ อายุ ระดับชั้นปการศึกษา ดัชนีมวลกาย (BMI) ลักษณะที่อยูอาศัย 

รายไดผูปกครองตอเดือน 

2. พฤติกรรมการเกิดภาวะอวน ไดแก พฤติกรรมการบริโภคอาหารและพฤติกรรมการออกกำลังกาย 

3. ความเช่ือดานสุขภาพ ไดแก การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดภาวะอวน การรับรูความรุนแรงของภาวะอวน 

การรับรูประโยชนของการปองกันโรคอวน การรับรูอุปสรรคของการปองกันโรคอวน  

4. การสนับสนุนทางสังคม ไดแก ผูปกครอง เพ่ือน โรงเรียน สิ่งแวดลอมของเด็กนักเรียน 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

414 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ี เปนแบบสอบถามท่ีประยุกตมาจากแบบสอบถาม และศกึษา

คนควาเอกสารและงานวิจยัตาง ๆ เพ่ิมเติม แบงออกเปน 4 สวน ดังน้ี 

 สวนท่ี 1 ลักษณะขอมลูพ้ืนฐาน ไดแก เพศ อาย ุช้ันป ดัชนีมวลกาย ลักษณะครอบครัว ลักษณะท่ีอยูอาศัย  

  สวนที่ 2 การรับรูดานสุขภาพ ไดแก การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดภาวะอวน การรับรูความรุนแรงของ

ภาวะอวน การรับรู ประโยชนของการปองกันโรคอวน การรับรูอุปสรรคของการปองกันโรคอวน โดยแบบสอบถาม

ประยุกตมาจากภรณี อนุสนธร (2561) แตละดานมีจำนวน 5 ขอ ซึ่งหาคุณภาพเครื่องมือจาก คาสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Cronbach's alpha coefficient) มีคาความเช่ือมั่นเทากับ 0.80 โดยลักษณะแบบสอบถาม  เปนมาตราสวนประมาณคา 

(Rating scale) 3 ระดับ คือ เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ซึ่งมีความหมายดังน้ี 

      เห็นดวย  หมายถึง ทานมีความคิดเห็นตรงกับขอความน้ันเปนสวนใหญ 

      ไมแนใจ  หมายถึง ทานไมสามารถตัดสินใจไดวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยตามขอความน้ัน 

      ไมเห็นดวย หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความน้ันเลย 

    คำถามท่ีมีความหมายเชิงบวก ใหคะแนน 

      เห็นดวย  ใหคะแนน   3 คะแนน 

      ไมแนใจ   ใหคะแนน   2 คะแนน 

      ไมเห็นดวย             ใหคะแนน   1 คะแนน 

    คำถามท่ีมีความหมายเชิงลบ ใหคะแนน 

              เห็นดวย  ใหคะแนน   1 คะแนน 

               ไมแนใจ   ใหคะแนน   2 คะแนน 

               ไมเห็นดวย   ใหคะแนน   3 คะแนน 

    คะแนนเฉลี่ย 

      คาเฉลี่ยระหวางระหวาง 1.00 - 1.66 มีความเช่ือดานสุขภาพระดับไมดี 

      คาเฉลี่ยระหวางระหวาง 1.67 - 2.33 มีความเช่ือดานสุขภาพระดับปานกลาง 

      คาเฉลี่ยระหวางระหวาง 2.34 - 3.00 มีความเช่ือดานสุขภาพระดับดี 

 สวนที่ 3 การสนับสนุนทางสังคม ไดแก ผู ปกครอง เพื ่อน โรงเรียน สิ ่งแวดลอมของเด็กนักเรียน โดย

แบบสอบถามประยุกตมาจากวิราวรรณ เอมแหยม, 2545 แตละดานมีจำนวน 4 ขอ ซึ่งหาคุณภาพเครื่องมือจาก คา

สัมประสิทธิ์แอลฟา (Cronbach's alpha coefficient) มีคาความเชื่อมัน่เทากับ 0.77 โดยลักษณะแบบสอบถามเปนมา

ตราสวนประมาณคา (Rating scale) 3 ระดับคือ เห็นดวย ไมแนใจ ไมเห็นดวย ซึ่งมีความหมายดังน้ี 

      เห็นดวย  หมายถึง ทานมีความคิดเห็นตรงกับขอความน้ันเปนสวนใหญ 

      ไมแนใจ  หมายถึง ทานไมสามารถตัดสินใจไดวาเห็นดวยหรือไมเห็นดวยตามขอความน้ัน 

      ไมเห็นดวย หมายถึง ทานไมเห็นดวยกับขอความน้ันเลย 

   คำถามท่ีมีความหมายเชิงบวก ใหคะแนน 

      เห็นดวย   ใหคะแนน 3 คะแนน 

      ไมแนใจ   ใหคะแนน 2 คะแนน 

      ไมเห็นดวย  ใหคะแนน 1 คะแนน 

   คำถามท่ีมีความหมายเชิงลบ ใหคะแนน 
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      เห็นดวย   ใหคะแนน 1 คะแนน 

      ไมแนใจ   ใหคะแนน 2 คะแนน 

      ไมเห็นดวย  ใหคะแนน 3 คะแนน 

 คะแนนเฉลี่ย 

     คาเฉลี่ยระหวางระหวาง 1.00 - 1.66 มีแรงสนับสนุนทางสังคมระดับไมดี 

     คาเฉลี่ยระหวางระหวาง 1.67 - 2.33 มีแรงสนับสนุนทางสังคมระดับปานกลาง 

     คาเฉลี่ยระหวางระหวาง 2.34 - 3.00 มีแรงสนับสนุนทางสังคมระดับด ี

     สวนที่ 4 พฤติกรรมการเกิดภาวะโรคอวน ดานการรับประทานอาหารและการออกกำลังกาย

จำนวน 15 ขอ ซึ่งหาคุณภาพเครื่องมือจาก คาสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach's alpha coefficient) มีคาความ

เชื่อมั่นเทากับ 0.76  โดยลักษณะแบบสอบถามเปนมาตราสวนประมาณคา (Rating scale) 4 ระดับ คือ ไมเคย 

บางครั้ง บอยครั้ง ประจำทุกวันโดยใหเลือกคำตอบเพียงคำตอบเดียวซึ่งมีความหมายในการปฏิบัติ คือ 

     ไมเคย หมายถึง ไมเคยปฏิบัติเลย 

     บางครั้ง หมายถึง มีการปฏิบัติ   1 -2 วัน ตอสัปดาห 

     บอยครั้ง หมายถึง มีการปฏิบัติ   3 - 4 วัน ตอสัปดาห 

     ประจำทุกวัน หมายถึง มีการปฏิบัติ  5 -7 วัน ตอสัปดาห 

 เกณฑการใหคะแนนข้ึนอยูกับคำถามมีท้ังดานบวกและดานลบ ดังน้ี 

     การปฏิบัติ  คำถามเชิงบวก  คำถามเชิงลบ 

     ไมเคย  ให    1 คะแนน  ให  4 คะแนน 

     บางครั้ง  ให    2 คะแนน  ให  3  คะแนน 

     บอยครั้ง   ให    3 คะแนน  ให  2  คะแนน 

     ประจำทุกวัน  ให    4 คะแนน  ให  1  คะแนน 

 ผลรวมของคะแนนทุกขอจะเปนระดับพฤติกรรมการเกิดภาวะโรคอวน มีคาเฉลี่ยของคะแนนอยูระหวาง 1 - 4 

คะแนน ตามเกณฑการแปลความหมายตามระดับพฤติกรรมการภาวะโรคอวน ดานการรับประทานอาหาร ดังน้ี 

 คาเฉลี่ยของคะแนนเทากับ 3.00 – 4.00 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูในระดับสูง 

 คาเฉลี่ยของคะแนนเทากับ 2.00 – 2.99 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูในระดับปานกลาง 

 คาเฉลี่ยของคะแนนเทากับ 1.00 – 1.99 หมายถึง มีพฤติกรรมอยูในระดับต่ำ 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ผูวิจัยดำเนินการขออนุญาตโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง เพื ่อลงไปเก็บ

รวบรวมขอมูลและชี้แจงและทำความเขาใจเกี่ยวกับเครื่องมือ แกทีมผูวิจัยใหเปนไปในทางเดียวกัน

พรอมท้ังใหทีมผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามทุกฉบับ 

2. ผูวิจัยเก็บขอมูลโดยใชวิธีการสุมแบบเปนระบบของนักเรียนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูบานจอมบึง 

3. ผูวิจัยดำเนินการช่ังน้ำหนัก วัดสวนสูง และวิเคราะหคาดัชนีมวลกายการลงในแบบสอบถาม 

4. ผูวิจัยทำการตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามอีกครั้ง เพื่อนำมาวิเคราะหขอมูลโดยคัดเลือก

แบบสอบถามที่มีขอคำตอบสมบูรณ และนำแบบสอบถามที่คัดไวทั้งหมดมา วิเคราะหขอมูลทางสถิติ

ตอไป 
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 3. การวิเคราะหขอมูล 

1. วิเคราะหขอมูลทั่วไปและพฤติกรรมใชสถิติเชิงพรรณนาซึ่งประกอบดวยคาความถี่คารอยละ คาเฉลี่ย 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

2. ปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนในกลุมเด็กระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียน

สาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง วิเคราะหสถิติโดยใชคาไค – สแควร (chi – square 

test) ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% 

 

ผลการวิจัย 

1. ขอมูลสวนบุคคล 

ตารางท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมประชากรจำแนกตามปจจัยสวนบุคคล (n= 128) 

ขอมูลทั่วไป จำนวน รอยละ 

เพศ 

ชาย 

หญิง 

 

64 

64 

 

50 

50 

อาย ุ 

          นอยกวา 13 ป 

          13 ป 

          14 ป 

          15 ป 

          มากกวา 15 ป 

 

12 

32 

66 

16 

2 

 

9.4 

25.0 

51.6 

12.5 

1.6 

คาดัชนีมวลกาย 

           ต่ำกวาเกณฑ 

           อยูในเกณฑ 

           เกินเกณฑ 

           โรคอวน 

 

44 

52 

16 

16 

 

34.4 

40.6 

12.5 

12.5 

ระดับชั้นปการศึกษา 

           มธัยมศึกษาชั้นปที ่1 

           มธัยมศึกษาชั้นปที ่2 

           มธัยมศึกษาชั้นปที ่3 

 

18 

67 

43 

 

14.1 

52.3 

33.6 

ลักษณะครอบครัว 

           ครอบครัวเด่ียว 

           ครอบครัวขยาย 

 

58 

70 

 

45.3 

54.7 

ลักษณะที่อยูอาศัย  

            บานเด่ียว 

            ทาวนเฮาส 

            คอนโด, อพารทเมนท 

            บานเชา/หองเชา 

            อื่นๆ 

 

113 

6 

2 

4 

3 

 

88.3 

4.7 

1.6 

3.1 

2.3 

รายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือน 

 

ระดับนอยมาก  ต่ำกวา 10,000 บาท  

 

 

3 

18 

 

 

2.3 

14.1 
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ขอมูลทั่วไป จำนวน รอยละ 

ระดับนอย       10,000 - 20,000 บาท   

ระดับปานกลาง 20,000 - 35,000 บาท  

ระดับมาก        36,000 - 50,000 บาท  

ระดับมากที่สุดมากกวา 50,000 บาท 

36 

32 

39 

28.1 

25.0 

30.5 

 

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมลูท่ัวไป พบวา เปนเพศชายและเพศหญิง จำนวน 64 คน คิดเปนรอยละ 50  

อายุ 14 ป จำนวน 66 คน คิดเปนรอยละ 51.6 คาดัชนีมวลกาย (BMI) จำนวน 52 คน คิดเปนรอยละ 40.6 สวนใหญอยู

ในระดับชั้นมัธยมศึกษาชั้นปที่ 2 จำนวน 67 คน คิดเปนรอยละ 52.3 สวนใหญลักษณะที่อยูอาศัยเปนบานเดี่ยว จำนวน 

113 คน คิดเปนรอยละ 88.3 สวนใหญแลวรายไดครอบครัวเฉลี่ยตอเดือนพบวาระดับมากที่สุด(มากกวา 50,000 บาท) 

จำนวน 39 คน คิดเปนรอยละ 30.5  

 

2. พฤติกรรมการเกิดภาวะโรคอวน 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการเกิดภาวะโรคอวนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนโรงเรียนสาธิตแหง 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

พฤติกรรม คาเฉลี่ย S.D. ระดับพฤติกรรม 

1. ทานออกกำลังกายวันละ 30 นาท ี 2.28 0.70 ปานกลาง 

2. ทานรับประทานอาหารฟาสตฟูด (Fast food) เชน แซนวิชด

แฮมเบอรเกอร ไกทอด พิซซา สัปดาหละ 3 วัน 

3.05 0.60 สูง 

3. ทานกินอาหารเพื่อใหอิ่มทองโดยไมไดนึกถึง ประโยชนที่ไดรับ 2.69 0.89 ปานกลาง 

4. ทานรับประทานอาหารกอนนอน หรือรับประทานอาหารมือเย็น ใกล

กับเวลาเขานอน อยางนอย 2 ชัว่โมง 

3.07 0.76 สูง 

5. ทานรับประทานอาหารประเภทปง ยาง รมควัน สัปดาหละ 3 วัน 3.14 0.68 สูง 

6. ทานด่ืมน้ำอัดลม สัปดาหละ 3 วัน 3.12 0.84 สูง 

7. ทานรับประทานอาหารเย็นหลังเวลา 20.00 น. 3.14 0.87 สูง 

8. ทานรับประทานอาหารสําเร็จรูป เชนโจกหรือบะหมี่กึ่งสําเร็จรูป 

สัปดาหละ 3 วัน 

3.09 084 สูง 

9. ทานเขารับการตรวจสุขภาพอยูประจำอยางนอยปละคร้ัง 1.84 0.76 ต่ำ 

10. ทานรับประทานของหวานหลังมื้ออาหารเสมอ เชน ขนมหวาน 

ไอศกรีม 

2.96 0.80 ปานกลาง 

11. ทานรับประทานอาหารที่ไขมันสูง เชน ขาวขาหมู ขาวกระเพราหมู

กรอบ เปนตน สัปดาหละ 3 วัน 

2.86 0.79 ปานกลาง 

12. ทานมักจะเดินขึ้นลงอาคารเพยีง1ชั้นแทนการใชลิฟทโดยสาร 2.29 0.99 ปานกลาง 

13. ทานมักวิ่งเลนกับเพื่อนหรือเลนกีฬาหลังเลิกเรียน หรือในวันหยุด

สัปดาห 3 วัน 

2.32 0.92 ปานกลาง 

14. ทานใชเวลาในการรับประทานอาหารภายใน 10 นาทีทกุมื้อ 2.70 0.87 ปานกลาง 

15. ทานควบคุมการกินโดยคำนึงถึงพลังงานอาหาร ที่ไดรับพอดีกับ

รางกายตนเอง 

2.32 0.86 ปานกลาง 

รวม 2.73 0.32 ปานกลาง 
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จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหพฤติกรรมการเกิดภาวะโรคอวน พบวา อยูในระดับปานกลางมีคาคะแนนเฉลี่ย 

เทากับ 2.73 (S.D.=0.32) เมื่อพิจารณารายดาน พบวา รับประทานอาหารประเภทปง ยาง รมควัน สัปดาหละ 3 วัน อยู

ในระดับสูง และทานรับประทานอาหารเย็นหลังเวลา 20.00 น.อยูในระดับสูง มีคาคะแนนเฉลี่ยมากที่สุด เทากับ 3.14 

(S.D.=0.68) รองลงมาคือ ทานดื่มน้ำอัดลม สัปดาหละ 3 วัน มีคาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 3.12 (S.D.=0.84) ตามลำดับ 

3. ความเชื่อดานสุขภาพ 

ตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหความเชื่อดานสุขภาพสุขภาพของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนสาธิตแหง

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

ปจจัย คาเฉลี่ย S.D. แปลผล 

การรับรูโอกาสเส่ียงตอการเกิดภาวะอวน 2.67 0.62 ดี 

การรับรูความรุนแรงของเกิดภาวะอวน 2.62 0.62 ดี 

การรับรูประโยชนของการปองกันภาวะอวน 2.46 0.50 ดี 

การรับรูอุปสรรคของการปองกันภาวะอวน 2.35 0.59 ดี 

   รวม 2.62 0.50 ดี 

  

จากตารางท่ี 3 พบวา ความเช่ือดานสุขภาพ ภาพรวมพบวาอยูในระดับดี มีคาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 2.62 (S.D.= 

0.50 ) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ดานการรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดภาวะอวนมีคาคะแนนเฉลี่ยมากท่ีสุด อยูในระดับดี 

มีคาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 2.67 (S.D.= 0.62) รองลงมาคือดานการรับรูความรุนแรงของเกิดภาวะอวนอยูในระดับดี มีคา

คะแนนเฉลี่ย เทากับ 2.62 (S.D.= 0.62) ดานการรับรูประโยชนของการปองกันภาวะอวนอยูในระดับดี มีคาคะแนนเฉลี่ย 

เทากับ 2.46 (S.D.= 0.50) และการรับรูอุปสรรคของการปองกันภาวะอวนอยูในระดบัดี มีคาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 2.35 

(S.D.= 0.59 ) ตามลำดับ 

 

4. สนับสนุนทางสังคม 

ตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหการสนับสนุนทางสังคมของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมูบานจอมบึง 

ปจจัย คาเฉลี่ย S.D. แปลผล 

ผูปกครอง 2.58 0.63 ดี 

เพื่อน 2.42 0.52 ดี 

โรงเรียน 2.27 0.62 ปานกลาง 

ส่ิงแวดลอมของเด็กนักเรียน 2.56 0.61 ดี 

รวม 2.52 0.61 ดี 

 

สนับสนุนทางสังคมภาพรวม พบวา อยูในระดับดี มีคาเฉลี่ย เทากับ 2.56 (S.D.= 0.61) เมื่อพิจารณเปนราย

ดาน พบวา ดานแรงสนับสนุนสังคมผูปกครองมีคาคะแนนมากที่สุด อยูในระดับดี มีคะแนนเฉลี่ย เทากับ 2.58 (S.D.= 

0.63) ดานแรงสนับสนุนสังคมเพื่อนอยูในระดับปานกลาง มีคะแนนเฉลี่ย เทากับ 2.42 (S.D.= 0.52 ) ดานแรงสนบัสนุน

สังคมโรงเรียนอยูในระดับปานกลาง มีคะแนนเฉลี่ย 2.27 (S.D.= 0.62) ดานแรงสนับสนุนทางสังคมสิ่งแวดลอมของเด็ก

นักเรียนอยูระดับสูง มีคะแนนเฉลี่ย เทากับ 2.56 (S.D.= 0.61) 
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5. ผลการวิเคราะหปจจัยท่ีมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนในนกัเรียนมัธยมศึกษาตอนตน 

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

ตารางท่ี 5 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนของเด็กนักเรียนระดับมัธยมศึกษา

ตอนตนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

ปจจัย 𝑥𝑥2  P - valve 

เพศ 5.395 0.020* 

อาย ุ 3.122 0.538 

คาดัชนีมวลกาย 3.375 0.337 

ระดับชั้นปการศึกษา 1.636 0.441 

ลักษณะครอบครัว 4.754 0.029* 

ลักษณะที่อยูอาศัย 2.629 0.622 

รายไดครอบครัวเฉล่ียตอเดือน 0.216 0.995 

หมายเหตุ ใชสถิติ Chi-Square *P – valve<0.05 

 จากตารางที่ 5 ความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน พบวา เพศและลักษณะ

ของครอบครัวมีความสัมพันธพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน (x2=5.395, P–valve= 0.020 และ x2=4.754, P–valve= 

0.029) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยความเช่ือดานสุขภาพ การสนับสนุนทางสังคมกับพฤติกรรมการ

เกิดภาวะอวนของเด็กนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนโรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบานจอมบึง 

ปจจัย 𝒙𝒙𝟐𝟐 P - valve 

แผนความเชื่อดานสุขภาพ 3.584 0.167 

การสนับสนุนทางสังคม 2.831 0.243 

หมายเหตุ ใชสถิติ Chi-Square *P – valve<0.05 

จากตารางที่ 6 พบวา ความเชื่อดานสุขภาพและการสนับสนุนทางสังคมไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิด

ภาวะอวน (x2=3.584, P – valve= 0.167 และ x2=2.831, P – valve= 0.243) อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนในกลุมเด็กระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยใชสถิติ Chi-square test 

ปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ และลักษณะของครอบครัว มีความสัมพันธตอพฤติกรรมพฤติกรรมการเกิดภาวะ

อวน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวน อายุ ระดับชั้นปการศึกษา คาดัชนีมวลกาย ลักษณะที่อยูอาศัย รายได

เฉลี่ยของครอบครัว ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนในกลุมเด็กระดับมธัยมศึกษาตอนตน โรงเรียนสาธิต

แหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

ความเชื่อดานสุขภาพ ไดแก การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดภาวะอวน การรับรูความรุนแรงของภาวะอวน การ

รับรูประโยชนของการปองกันภาวะอวน การรับรูอุปสรรคของการปองกันภาวะอวนนักเรียน ภาพรวมอยูในระดับดี และ

แผนความเช่ือดานสุขภาพไมมีความสมัพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนในกลุมเดก็ระดบัมัธยมศกึษาตอนตน โรงเรียน

สาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
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การสนับสนุนทางสังคม ไดแก ผูปกครอง เพื่อน โรงเรียน สิ่งแวดลอมของเด็กนักเรียน ภาพรวมอยูในระดับดี 

และการสนับสนุนทางสังคมไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวนในกลุมเด็กระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากวัตถุประสงคเพื่อศึกษาพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน ในกลุมเด็กระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนสาธิต

แหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ปจจัยที่มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน

ในกลุมเด็กระดับมัธยมศึกษาตอนตน โรงเรียนสาธิตแหงมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง มีประเด็นที่สำคัญนำมา

อภิปรายผลไดดังน้ี 

 เพศ มีความสัมพันธจากพฤติกรรมการรับประทานอาหารและการออกกำลังกายทั้งนี้ อาจเปนเพราะนักเรียน

ชายมีภาวะโภชนาการเกินในสัดสวนที่สูงกวาเพศอีก อีกครั้งในเด็กในชวงมัธยมศึกษาตอนตนศึกษาซึ่งกำลังเขาสูวัยรุน  

ทำใหเด็กหญิงเริ่มมีการสนใจบทบาททางเพศ ทำใหเห็นถึงความสำคัญของ รูปรางและลดหรือจำกัดอาหารเพื่อรักษา

รูปราง สอดคลองกับการศึกษา กัลยาวีร อนนทจารย (2564) ความรูดานสุขภาพเพื่อปองกันโรคอวนของเด็กวัยรุน

ตอนตนพบวาความแตกตางของเพศ มีผลทำใหระดับความรอบรูดานสุขภาพเพื่อปองกันโรคอวนตางกัน โดยพบวาเพศ

หญิงมีความสนใจ มีทักษะในการฟงดูพูดอานเขียนแปลตรวจสอบขอมูลอาหาร สงผลทำใหมีวิธีปฏิบตัิ เพื่อใหเกดิความรู

ความเขาใจดานสุขภาพไดดีกวาเพศชาย สอดคลองกับการศึกษา อรพรรณ อุดมพร (2564) ความสัมพันธระหวางความรู

เก่ียวกับอาหารพฤติกรรมการบริโภคอาหาร และพฤติกรรมการออกกำลังกายกับภาวะโภชนาการเกินของนักเรียนท่ีพบวา

เขตมีความสัมพันธกับการรับประทานอาหารและพฤติกรรมการออกกำลังกายทั้งนี้อาจเปนเพราะนักเรียนชายมีภาวะ

โภชนาการเกิน นายสวนสัดสวนท่ีสูงกวาเพศหญิง อีกครั้งในเด็กประถมศึกษา ฝายกำลังเขาสูวัยรุน ทำใหเด็กผูหญิงเริ่มมี

การสนใจในบทบาทตามท่ีทำใหมีความสนใจกับรูปราง รางกาย  

 อายุ ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน เน่ืองจากนักเรียนทุกกลุมอายุควรไดรับการสงเสริมการ

ออกกำลังกายและสงเสริมอาหารใหเหมาะสมกับชวงวัย แตจะตองพิจารณาเลือกชนดิของการออกกำลังกายที่เหมาะสม

และอาหารตามวัยที่เหมาะสม ทั้งนี้เพื่อใหเด็กนักเรียนไดกินอาหารที่เหมาะสมกับวัย มีสัดสวนและปริมาณเพียงพอตอ

การเจริญเติบโต สอดคลองกับงานวิจัยของ พลอยปารียา อายะนันท (2563) ซึ่งพบวา อายุไมมีความสัมพันธกับ

พฤติกรรมการเกิดภาวะอวนของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของ พิทักษพงศ ปนตะ (2562) 

พบวา ปจจัยดานอายุ ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการออกกำลังกายของนักเรียนมัธยมตอนตน และสอดคลองกับ

งานวิจัยของบุญใจ ศรีสถิต นรากูร (2560) ซึ่งพบวาอายุไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน เนื่องจากทุก

กลุมอายุควรไดรับการสงเสริมใหออกกำลังกาย ในสุขบัญญัติแหงชาติขอท่ี 8 (กระทรวงสาธารณสุข กองสขุศึกษา, 2560) 

ระดับชั้นปการศึกษา ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน จากการศึกษา พบวา พฤติกรรมการบริโภคและ

การออกกำลังกายจะแตกตางกันตามระดับการศึกษาของนักเรียน ทั้งนี้เนื่องจาก เนื้อหาในหนังสือเรียน อาจจะแตกตาง

กัน ซึ่งผูท่ีมีการศึกษาดี จะมีความรูในเรื่องอาหารท่ีมีประโยชนและการออกกำลังกายท่ีถูกวิธี โดยรูวาสิ่งใดมีประโยชน สิ่ง

ใดมีอันตรายในสอดคลองกับงานวิจัย ลลิตา แจมจำรัส (2560) ระดับการศึกษาไมมีีความสัมพันธกับภาวะโภชนาการของ

เด็ก อภิิปรายไดวาระดับการศึกษาอาจไมมีีความเฉพาะเจาะจงเพียงพอที่จะ สะทอนความรูดานโภชนาการของผูเลี้ยงดูู 

เพราะปจจุบัน ความเจริญทางเทคโนโลยี สอดคลองกับการศึกษาของ Peungposop (2018) ที่พบวา ระดับการศึกษา

ของผูปกครองไมมี อิทธิิพลตอภาวะโภชนาการเด็ก นอกจากน้ี การศึกษาของ Smith et al. (2018) พบวา ผูปกครองท่ีมีี 

ระดับการศึกษาสูง แตหากมีีภารกิจมาก ก็็ไมมีีเวลาใน การเตรีียมอาหารที่เหมาะสมกับบุตร และสงผลใหเด็กมีีน้ำหนัก

เกินได 
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 ลักษณะครอบครัว พบวาลักษณะครอบครัวมีความสัมพันธภาวะโภชนาการ อภิปรายไดวาในครอบครัวเดยีวท่ี

อยู พอและ แม ตางก็ทำงานจึงไมมีเวลามากพอที่จะใสใจ บอกภาวะโภชนาการของเด็กอีกทางบางครอบครัวอาจเขาถึง

แหลงอาหารไดงายเชน รานฟาสตฟูด หางสรรพสินคา ตลาด รานสะดวกซื้อ เปนตน จากวิถีชีวิตประจำวัน ที่เรงรีบ

ตองการความสะดวกอาจทำใหภาวะโภชนาการเด็ก มีความแตกตางกัน ลักษระของครอบครัวใหญ อภิปรายดวยวา

ครอบครัวที่อยูพอ แม ปู ยา ตา ยาย มีเวลาในการดูแล สามารถแบงเบาภาระการเลี้ยงดูหรือจัดเตรียมอาหาร มีเวลาใน

การดูแลภาวะโภชนาการมากกวาครอบครัวเด็กที่อาศัยกับพอแมทั้งสองคน สอดคลองกับการศึกษาของ Suomalainen 

(2017) 

 รายไดเฉลี่ยครอบครัว ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมตอโภชนาการเนืองจากรายไดของประชาชนมีความ

แตกตางกันแตปจจุบันประชาชนสามารถเขาถึงสื่อ ประชาสัมพันธ ขอมูลเกี่ยวกับสุขภาพ เทาเทียมกัน รายไดจึงไมมี

ความสัมพันธกับภาวะโภชนาการ สอดคลองกับการศึกษาของ ตวงทิพย บินไทยสงค (2560) 

 ความเชื่อดานสุขภาพ ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน การรับรูเรื่องภาวะอวนโดยภาพรวม 

การรับรูโอกาสเสี่ยงตอการเกิดภาวะอวน เนื่องจากเด็กสวนใหญยังมีความไมแนใจวา มีน้ำหนักตัวที่เกินเกณฑมาตรฐาน

จึงทำใหเด็กน้ันอาจไมมีความเช่ือวาเขามีโอกาสเสีย่งตอการเกิดภาวะโภชนาการเงินเปนผลทำใหเดก็น้ันไมตระหนักถึงการ

ปฏิบัติตนเพ่ือปองกันกับพฤติกรรมเสี่ยงท่ีสงผลตอภาวะโภชนาการเกิน สอดคลองกับผลการศึกษาของ วรรณภา เล็กอุทัย 

การรับรูความรุนแรงของภาวะอวนไมวานักเรียนจะมีการรับรูความรุนแรงของภาวะโภชนาการเกินในระดับมากนอย

เพียงใด ก็ไมสงผลตอการสรางแรงพลักดันในการแสดงพฤติกรรมภาวะโภชนาการเกิน การรับรูประโยชนของการปองกัน

ภาวะอวนเน่ืองมาจากนักเรียนสวนใหญมีการรับรูถึงประโยชนในการออกกําลังกาย สามารถชวยปองกันภาวะโภชนาการ

เกิน แตในทางปฏิบัตินั ้นพบวา สวนใหญแลวนักเรียนมีการออกกําลังกายแคบางครั ้ง สอดคลองกับการศึกษาของ 

พรหมินทร เมธากาญจนศักดิ์ (2560) และการรับรูอุปสรรคของการปองกันภาวะอวน นักเรียนจะมีการรับรูอุปสรรคใน

การปองกันภาวะโภชนาการเกินในระดับมากนอยเพียงใด ก็ไมสงผลตอพฤติกรรมการปองกันภาวะโภชนาการเกิน ทั้งน้ี

เนื่องจากวานักเรียนมีการรับรูอยูแลววาการขายขนมกรุบกรอบในโรงเรียน เปนอุปสรรคที่ขวางกั้นการปองกันภาวะ

โภชนาการเกิน แตนักเรียนก็ยังเลือกท่ีจะซื้อกินโดยไมคํานึงถึงปญหาภาวะโภชนาการท่ีจะตามมา สอดคลองกับ งานวิจัย

ของ ธรรมนูญ ครองบุญเรือง (2561) มีภาพรวมอยูในระดับดี เมื่อนำมาหาความสัมพันธระหวางความเช่ือดานสุขภาพกับ

พฤติกรรมการเกิดภาวะอวน การบริโภคอาหารและการออกกำลังกายพบวา ไมมีความสัมพันธกันอาจเนื่องจากผลเสียท่ี

เกิดขึ้นไมไดเกิดทันทีและไมรุนแรงถึงชีวิต โดยทั่วไปขอมูลทำใหเกิดมีความกลัวสูงจะสงผลใหคนเปลี่ยนทัศนคติ และ

พฤติกรรมไดมากกวาขอมูลท่ีทำใหเกิดความกลัวเพียงเล็กนอย (กองสุขศึกษา, 2562) 

 แรงสนับสนุนสังคม ไมมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการเกิดภาวะอวน เนื่องจากแรงสนับสนุนทางสังคม ไดแก 

ผูปกครอง เพื่อน โรงเรียน สิ่งแวดลอมของเด็กนักเรียน เกี่ยวกับการรับประทานอาหาร การรับประทานขนมหวาน 

อาหารทอด น้ำอัดลม และการชักชวนใหออกกำลังกาย สอดคลองกับ งานวิจัยของอัญชลี ตรีลพ (2561) อาจเปนเพราะ

พฤติกรรม ผูปกครอง เพื่อน โรงเรียน สิ่งแวดลอมของเด็กนักเรียน ไมเปนแบบอยางที่ดีกับกลุมตัวอยางโดยพบวา1ใน4

ของคนในครอบครัวกลุมตัวอยางไมออกกำลังกายเลยและพฤติกรรมบางอยางของคนในครอบครัวเอื้อ ใหเด็กเกิดการ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมโดยพบวามากกวา 3ใน 4 ของกลุมตัวอยางบางซื้อขนม หวานจะจัดผลไมวันวานของแชอ่ิม และ

มักจะตุนอาหารสำเร็จรูปไวในบานและมีการกินอาหารทอดผัดเปนประจำเกือบทุกวันแลวบางครอบครัวไมเคยใช กลุม

ตัวอยางใหชวยทำงานบานเลย 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยเชิงพรรณนานาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเครียดจากการเรียน

ออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย ปการศึกษา 2564 ภายใตสถานการณการแพร

ระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 กลุมตัวอยางที่ใชเปนนักศึกษาระดับปริญญาตรีในวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและ

การแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ประจำปการศึกษา 2564 จำนวน 157 คน โดยใชสูตรคำนวน

การหาขนาดกลุมตัวอยางของยามาเน และสุมตัวอยางโดยใชวิธีแบบแบงชั ้นภูมิ (Stratified Random Samping) 

เครื่องมือที่ใช คือ แบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้น และแบบประเมินความเครียด (ST5) ของกรมสุขภาพจิต มีขอคำถาม

จำนวนทั้งหมด 34 ขอ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก ความถี่ (Frequency) รอยละ (Percentage) คาเฉลี่ย 

(mean) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และสถิติวิเคราะหความสัมพันธ Chi-square 

ผลการวิจัยพบวา จากการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเครียดจากการเรียนออนไลนของนักศึกษา

วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยใชสถิติ Chi-square test เมื่อ

แยกวิเคราะหตามตัวแปรของปจจัยสวนบุคคลและปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน พบวา เพศ และความกังวลจาก

สถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 มีความสัมพันธกับความเครียดจากการเรียนออนไลนอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ในขณะที่การศึกษาตัวแปรอื่นๆ ไดแก สาขาวิชา ระดับชั้นป ผลการเรียน ที่อยูอาศัย 

ปจจัยดานสภาพแวดลอม ปจจัยดานอุปกรณสื่อสารออนไลน และปจจัยดานการเรียน ไมมีความสัมพันธกับความเครยีด

จากการเรียนออนไลนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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คำสำคัญ: ความเครียด การเรียนออนไลน 

 

ABSTRACT 

 

This descriptive study was to study factors related to stress from online learning among 

students in College of Muay Thai Studies and Thai Traditional Medicine in the academic year 2021 

under the Coronavirus 2019 (COVID-19) epidemic situation. The samples were 157 students in bachelor's 

degree in College of Muay Thai Studies and Thai Traditional Medicine, Muban Chom Bueng Rajabhat 

University in the academic year 2021 by using Taro Yamane and stratified random sampling method. 

The instruments used were a questionnaire and the stress assessment form (ST5) of the Department 

of Mental Health consisted of 34 questions. The statistics used in the data analysis were frequency, 

percentage, mean, standard deviation (SD), and Chi-square correlation. 

The results of the study were found as follows:  

The analysis results of factors related to stress in online learning among students in College of 

Muay Thai Studies and Thai Traditional Medicine, Muban Chom Bueng Rajabhat University by using Chi-

square test statistic was found that gender and an anxiety the Coronavirus 2019 (COVID-19) epidemic 

situation were related. with stress from online learning with statistical significance level of 0.05. In the 

other hands, the other variables; field of study, class level, academic results, residence, environmental 
surrounded, online devices and learning factors were not related with stress in online learning with 

statistical significance level of 0.05 

 

Keywords: Stress, Online learning 

 

บทนำ 

ในปจจุบันเกิดสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 ซึ่งมีความรุนแรงเพิ่มมากขึ้นในประเทศ

ไทย สงผลกระทบตอเศรษฐกิจไทย การวางงาน การปรับเปลี่ยนโครงสรางตลาดแรงงาน และการเปลี่ยนผานไปสูโลกหลัง

โควิด-19 จนกอใหเกิดวิถีชีวิตใหม (new normal) หลากหลายรูปแบบ เชน การประยุกตใชเทคโนโลยีเปลี่ยนแปลงไป

อยางกาวกระโดด โดยเฉพาะพฤติกรรมการใชงานออนไลน (Online Platform) ท่ีเพ่ิมสูงข้ึนอยางเห็นไดชัด 

จากสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 ทำใหการเรียนการสอนในปจจุบันเกิดการ

เปลี่ยนแปลงจากรูปแบบการเรียนรูในหองเรียนเปนการเรียนในรูปแบบออนไลน เพื่อใหเขากับสถานการณการแพร

ระบาดที่เกิดขึ้น และเปนไปตามประกาศของศูนยบริหารสถานการณแพรระบาดของโรคติดตอเชื้อไวรัสโคโรนา 2019     

( ศคบ.) ซึ่งการเรียนออนไลนเปนรูปแบบการเรียนที่เกิดจากการใชทรัพยากรตาง ๆ ในระบบอินเตอรเน็ตมาออกแบบ 

และจัดระบบเพื่อสรางระบบการเรียนการสอน เนื ้อหาของบทเรียนมาประกอบดวยขอความ รูป เสียง วิดีโอ และ

มัลติมีเดียอ่ืน ๆ จะถูกสงไปยังผูเรียนผานเว็บเบาวเซอรจากผูสอนไปยังผูเรียนและเพ่ือนรวมช้ัน เบาวเซอรสามารถติดตอ

แลกเปลี่ยนความคิดเห็นเชนเดียวกับการเรียนในช้ันเรียนปกติ และการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนเปนศูนยกลางเปนผูคิดตัดสนิใจ

เรียนโดยสรางความรูและความเขาใจใหมๆดวยตนเองเชื่อมโยงกับการเรียนรูใหเขากับชีวิตจริงและครอบคลุมการเรยีนรู

ทุกรูปแบบ การเรียนออนไลนในสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 เปนเรื่องใหมที่ผูเรียนตองมกีาร
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ปรับตัวจนอาจทำใหเกิดความเครียดขึ้นได ความเครียดในการเรียนออนไลนอาจมีมากหรือนอย ซึ่งอาจเกิดมาจากปจจัย

ในดานตาง ๆ เชน สถานท่ีในการเรียน สัญญานอินเตอรเน็ต เสียงรบกวนจากรอบขาง เปนตน 

งานวิจัยในประเทศจีน สำรวจนักเรียนในมณฑลหูเปยท่ีอยูภายใตมาตรการล็อกดาวนตั้งแตตนป 2563 โดยเก็บ

ขอมูลนักเรียนเกรด 2 ถึง 6 จำนวน 2,330 คน ระหวาง 28 ก.พ.-5 มี.ค. 2563 พบวามีนักเรียนมากถึงรอยละ 40 ท่ีตอง

เผชิญความเครียดและวิตกกังวลจากการเรียนออนไลน (กรมสุขภาพจิต 2564 : ออนไลน) 

จากการสำรวจของสถาบันวิจัยและบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (เอยูโพล) รอยละ 75.1 รูสึกเครยีด

จากการเรียนออนไลนในสถานการณ Covid-19 โดยสาเหตุที่ทำใหเครียด 3 อันดับแรก ไดแก รอยละ 52.8 การเรียน

ออนไลนทำใหความตั้งใจและสมาธิตอการเรียนลดนอยลง รองลงมารอยละ 45.7 ความไมเขาใจในเน้ือหาวิชาท่ีเรียน และ

รอยละ 31.4 วิชาบางวิชามีเน้ือหาท่ีไมเหมาะกับการเรียนการสอนออนไลน (เอยูโพล 2563 : ออนไลน) 

จากงานวิจัยในประเทศจีนและการสำรวจของเอยูโพล จะเห็นไดวานักเรียนหรือนักศึกษาสวนใหญเกิด

ความเครียดจากการเรียนออนไลน ซึ่งความเครียดจากการเรียนออนไลนมีปญหามาจากหลายปจจัยดวยกัน ซึ่งปญหา

เหลานี้อาจจะสงผลกระทบตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและบุคลิกภาพสวนตัวของนักศึกษา ดังนั้น ทางคณะผูวิจัยจึงได

เล็งเห็นถึงความสำคัญของการเรียนและความเครยีดท่ีอาจเกิดจากการเรยีนรูปแบบออนไลน จึงไดจัดทำวิจัยเลมน้ีข้ึน เพ่ือ

เปนแนวทางในการแกปญหาเพ่ือลดความเครียดท่ีเกิดจากการเรียนรูปแบบออนไลนของนักศึกษา 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับความเครียดจากการเรียนออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและ

การแพทยแผนไทย ปการศึกษา 2564 ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

การศึกษางานวิจัยครั้งน้ีประชากรและกลุมตัวอยาง คือ นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผน

ไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ปการศึกษา 2564 โดยขั้นตอนการเลือกกลุมตัวอยาง ไดมาจากการหาขนาด

ของกลุมตัวอยาง ท่ีทราบจำนวนประชากร ซึ่งไดกลุมตัวอยางเทากับ 157 คน และมีวิธีการเก็บขอมูลโดยใชวิธีการสุมกลุม

ตัวอยางแบบอยางงายและแบบแบงช้ันภูมิ 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษางานวิจัยครั ้งนี ้เปนการศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนของ

นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย ภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ซึ่งประกอบดวยตัวแปรดังตอไปน้ี 

- ตัวแปรอิสระ (Independent Variables) 

1) ปจจัยนำ (Predisposing Factors) คือ ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวยเพศ ชั้นป สาขาวิชา ผลการเรียน 

ท่ีพักอาศัย 

2) ปจจัยเอื้อ (Enabling Factors) คือ ปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน ประกอบดวย ดานสภาพแวดลอม 

ดานอุปกรณการสื่อสารออนไลน ปจจัยดานการเรียนการสอน และความกังวลจากสถานการณการแพรระบาดของโรคโค

โรนาไวรัส 2019 
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- ตัวแปรตาม (Dependent Variable) คือ ความเครียดจากการเรียนออนไลนของนักศึกษาวิทยาลยัมวยไทย

ศึกษาและการแพทยแผนไทย 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

พ้ืนท่ีการศึกษา คือ ศูนยการเรียนรูในเมือง มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามที่ผูวิจัยสรางขึ้นและดัดแปลงจากแบบสอบถามที่มีผูสรางข้ึน

มาแลว แบงออกเปน 6 สวน ดังน้ี 

     สวนที่ 1 แบบสอบถามขอมูลทั่วไป เปนแบบสอบถามแบบเลือกตอบ (Check list) ซึ่ง ประกอบดวย เพศ 

สาขาวิชา ช้ันป ผลการเรียน และท่ีพักอาศัย จำนวน 5 ขอ 

     สวนที่ 2 แบบสอบถามปจจัยดานสิ่งแวดลอม คณะผูวิจัยไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของชฎาภา 

ประเสริฐทรง และคณะ จำนวน 8 ขอ 

     เกณฑในการวิเคราะหขอคำถามที่คำนวณคาเฉลี่ย มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) ตามวิธีของลิเคอรท (Likert) มี 5 ระดับ คือ 

คะแนน 5 หมายถึง มากท่ีสุด 

คะแนน 4 หมายถึง มาก 

คะแนน 3 หมายถึง ปานกลาง 

คะแนน 2 หมายถึง นอย 

คะแนน 1 หมายถึง นอยท่ีสุด 

     คาเฉลี่ยท่ีคำนวณไดนำมาแปลความหมายได (บุญชม ศรสีะอาด. 2533) ดังน้ี 

  4.51 – 5.00 หมายความวา มากท่ีสุด 

  3.51 – 4.50 หมายความวา มาก 

  2.51 – 3.50 หมายความวา ปานกลาง 

  1.51 – 2.50 หมายความวา นอย 

  1.00 – 1.50 หมายความวา นอยท่ีสุด 

     สวนท่ี 3 แบบสอบถามปจจัยดานอุปกรณสื่อสารออนไลน คณะผูวิจัยไดดัดแปลงมาจากแบบสอบถามของ

ชฎาภา ประเสริฐทรง และคณะ จำนวน 7 ขอ 

     เกณฑในการวิเคราะหขอคำถามที่คำนวณคาเฉลี่ย มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) ตามวิธีของลิเคอรท (Likert) มี 5 ระดับ คือ 

คะแนน 5 หมายถึง มากท่ีสุด 

คะแนน 4 หมายถึง มาก 

คะแนน 3 หมายถึง ปานกลาง 

คะแนน 2 หมายถึง นอย 

คะแนน 1 หมายถึง นอยท่ีสุด 

     คาเฉลี่ยท่ีคำนวณไดนำมาแปลความหมายได (บุญชม ศรสีะอาด. 2533) ดังน้ี 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวตักรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

427 

  4.51 – 5.00 หมายความวา มากท่ีสุด 

  3.51 – 4.50 หมายความวา มาก 

  2.51 – 3.50 หมายความวา ปานกลาง 

  1.51 – 2.50 หมายความวา นอย 

  1.00 – 1.50 หมายความวา นอยท่ีสุด 

     สวนท่ี 4 แบบสอบถามปจจัยดานการเรียน เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยไดคิดข้ึน ใหคลอบคลมุวัตถุประสงค

ของการวิจัย จำนวน 4 ขอ 

     เกณฑในการวิเคราะหขอคำถามท่ีคำนวณคาเฉลีย่ มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (Rating 

Scale) ตามวิธีของลิเคอรท (Likert) มี 5 ระดับ คือ 

คะแนน 5 หมายถึง มากท่ีสุด 

คะแนน 4 หมายถึง มาก 

คะแนน 3 หมายถึง ปานกลาง 

คะแนน 2 หมายถึง นอย 

คะแนน 1 หมายถึง นอยท่ีสุด 

     คาเฉลี่ยท่ีคำนวณไดนำมาแปลความหมายได (บุญชม ศรสีะอาด. 2533) ดังน้ี 

  4.51 – 5.00 หมายความวา มากท่ีสุด 

  3.51 – 4.50 หมายความวา มาก 

  2.51 – 3.50 หมายความวา ปานกลาง 

  1.51 – 2.50 หมายความวา นอย 

  1.00 – 1.50 หมายความวา นอยท่ีสุด 

     สวนที่ 5 แบบสอบถามความกังวลจากสถานการณการแพรระบาดโรคโคโรนาไวรัส2019 คณะผูวิจัยนำ

แบบสอบถามมาจากกรมสุขภาพจิต จำนวน 5 ขอ 

     มีเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

คะแนน 0 หมายถึง แทบไมม ี

คะแนน 1 หมายถึง เปนบางครั้ง 

คะแนน 2 หมายถึง บอยครั้ง 

คะแนน 3 หมายถึง เปนประจำ 

      คาเฉลี่ยแปลผลคะแนนดานความกังวลจากสถานการณการแพรระบาดโรคโคโรนาไวรัส 2019 

0.00 – 1.00 หมายความวา เครยีดนอย 

  1.01 – 2.00 หมายความวา เครียดปานกลาง 

  2.01 – 3.00 หมายความวา เครียดมาก 

  3.01 – 4.00 หมายความวา เครียดมากท่ีสุด 

     สวนที่ 6 แบบประเมินความเครียด (ST-5) เปนแบบประเมินที่คณะผูวิจัยไดนำมาจาก แบบประเมินของ

กรมสุขภาพจิต จำนวน 5 ขอ 

     มีเกณฑการใหคะแนน ดังน้ี 

คะแนน 0 หมายถึง แทบไมม ี

คะแนน 1 หมายถึง เปนบางครั้ง 

คะแนน 2 หมายถึง บอยครั้ง 
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คะแนน 3 หมายถึง เปนประจำ 

     คาเฉลี่ยแปลผลคะแนนการประเมินความเครียด (ST-5) กรมสขุภาพจิต 

0.00 – 1.00 หมายความวา เครยีดนอย 

  1.01 – 2.00 หมายความวา เครียดปานกลาง 

  2.01 – 3.00 หมายความวา เครียดมาก 

  3.01 – 4.00 หมายความวา เครียดมากท่ีสุด 

 จากการคำนวณหาคาความสัมพันธระหวางปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลนกับความเครียด พบวา คา

Expected นอยกวา 5 เกิน 20% ทุกตัวแปร ทำใหตองยุบ Cell เพ่ือกำหนดคาเฉลี่ยการแปลผลคะแนนตัวแปรใหม ดังน้ี 

- แบบสอบถามปจจัยดานสภาพแวดลอม ปจจัยดานอุปกรณสื่อสารออนไลน และปจจัยดานการเรียน 

กำหนดการแปลผลคะแนนคาเฉลีย่ใหมได ดังน้ี 

1.00 – 2.33 หมายความวา นอย 

2.34 – 3.66 หมายความวา ปานกลาง 

3.67 – 5.00 หมายความวา มาก 

- แบบสอบถามความกังวลของสถานการณการแพรระบาดโรคโคโรนาไวรสั2019 กำหนดการแปลผลคะแนน

คาเฉลี่ยใหมได ดังน้ี 

      0.00– 1.50 มีความหมายวา ไมมีความกังวล 

      1.51 – 3.00 มีความหมายวา มีความกังวล 

- แบบประเมินความเครียด (ST-5) กรมสุขภาพจติ กำหนดการแปลผลคะแนนคาเฉลี่ยใหมได ดังน้ี 

      0.00– 1.50 มีความหมายวา ไมมีความเครยีด 

      1.51 – 3.00 มีความหมายวา มีความเครียด 

การตรวจสอบคุณภาพของเคร่ืองมือ 

 ผูวิจัยนำแบบสอบถามใหผูเช่ียวชาญ 3 ทาน ตรวจสอบความตรงของเน้ือหา ( Content Validity ) และการใช

ภาษาของแบบสอบถาม เมื่อผานการตรวจสอบจากผูเช่ียวชาญ จากน้ันนำแบบสอบถามมาปรับปรุง แกไข ใหสมบูรณตาม

ความคิดเห็นของผูเชีย่วชาญ แลวจึงนำไปทดลองใช ( Try out ) กับกลุมที่คลายกับกลุมตัวอยาง จำนวน 30 คน เพื่อหา

คาความเชื่อมั่น โดยวิธีการหาคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค ( Alpha – Cronbach ) ซึ่งไดคาความเชื่อมั่นเทากับ 

0.88 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

     1. ผูวิจัยทำเอกสารช้ีแจงโครงการวิจัย ใหกับตัวแทนนักศึกษาแตละช้ันป ผานแอปพลิเคชันไลน (line) 

     2. จัดสงลิงค (ink) แบบสอบถามออนไลน ใหกับตัวแทนนักศึกษาผานแอปพลิเคชันไลน (line) 

     3. นำแบบสอบถามออนไลนท่ีไดรับกลับคืน มาตรวจสอบความสมบูรณของแบบสอบถามออนไลน 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

หลังจากไดขอมูลเรียบรอยแลว ผูวิจัยตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของขอมูล จากนั้นจัดทำคูมือ

การลงรหัส แลวนำไปวิเคราะหขอมูลโดยคอมพิวเตอรโปรแกรมสําเร็จรูป สถิติท่ีนำมาใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก 

 ตอนที่ 1 วิเคราะหปจจัยสวนบุคคล โดยการใชสถิติพื้นฐานในการหาคาความถี่ (Frequency) และคารอยละ 

(Percentage) 
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ตอนที่ 2 วิเคราะหปจจัยดานสภาพแวดลอม ดานอุปกรณสื่อสารออนไลน ดานการเรียน และความกังวลจาก

สถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 โดยการใชสถิติพื ้นฐานในการหาคาเฉลี ่ย (mean) คาสวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) 

ตอนที่ 3 วิเคราะหความเครียด โดยการใชสถิติพื้นฐานในการหาคาเฉลี่ย (mean) คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(SD) 

ตอนที่ 4 วิเคราะหความสมัพันธระหวางปจจัยดานสภาพแวดลอม ดานอุปกรณสื่อสารออนไลน ดานการเรียน 

และความกังวลจากสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019  กับความเครียดจากการเรียนออนไลน โดย

การใชสถิติวิเคราะหความสัมพันธ Chi-square 

 

ผลการวิจัย 

ตอนท่ี 1 การวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 
ตารางท่ี 1 แสดงจำนวน รอยละ ขอมูลท่ัวไปของกลุมตัวอยาง 

ขอมูลท่ัวไป จำนวน (คน) รอยละ 

เพศ 

ชาย 

หญิง 

 

40 

117 

 

25.5 

74.5 

สาขาวิชา 

สาธารณสุขศาสตร 

การแพทยแผนไทย 

มวยไทยศึกษาและพลศึกษา 

 

82 

24 

51 

 

52.2 

15.3 

32.5 

ชั้นป 

ช้ันปท่ี 1 

ช้ันปท่ี 2 

ช้ันปท่ี 3 

ช้ันปท่ี 4 

ช้ันปท่ี 5 

 

44 

35 

37 

30 

11 

 

28.0 

22.3 

23.6 

19.1 

7.0 

ผลการเรียน 

นอยกวา 2.00 

2.00-2.50 

2.51-3.00 

3.00 ข้ึนไป 

 

4 

42 

52 

59 

 

2.5 

26.8 

33.1 

37.6 

ท่ีพักอาศัย 

บาน 

หอพัก 

 

63 

94 

 

40.1 

59.9 

 

 ผลการศึกษา พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญเปนนักศึกษาเพศหญิง จำนวน 117 คน คิดเปนรอยละ 74.5 และ

เปนนักศึกษาเพศชาย จำนวน 40 คน คิดเปนรอยละ 25.5 ศึกษาอยูสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร จำนวน 82 คน คิดเปน
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รอยละ52.2 สาขาวิชามวยไทยศึกษาและพลศึกษา จำนวน 51 คน คิดเปนรอยละ 32.5 และสาขาวิชาการแพทยแผนไทย 

จำนวน 24 คน คิดเปนรอยละ 15.3 ศึกษาอยูระดับช้ันปท่ี 1 จำนวน 44 คน คิดเปนรอยละ 28.0 ระดับช้ันปท่ี 3 จำนวน 

37 คน คิดเปนรอยละ 23.6 ระดับชั้นปที่ 2 จำนวน 35 คน คิดเปนรอยละ 22.3 ระดับชั้นปที่ 4 จำนวน 30 คน คิดเปน

รอยละ 19.1 ระดับชั้นปที่ 5 จำนวน 11 คน คิดเปนรอยละ 7.0 สวนใหญมีผลการเรียน 3.00 ขึ้นไป จำนวน 59 คน คิด

เปนรอยละ 37.6 รองลงมาเปน 2.51-3.00 จำนวน 52 คน คิดเปนรอยละ 33.1 2.00-2.50 จำนวน 42 คน คิดเปนรอย

ละ 26.8 และนอยกวา 2.00 จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 2.5 และนักศึกษาสวนใหญพักอาศัยอยูที่หอพัก จำนวน 94 

คน คิดเปนรอยละ 59.9 และอาศัยอยูท่ีบาน จำนวน 63 คน คิดเปนรอยละ 4.01 

 

ตอนท่ี 2 การวิเคราะหปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลน 
ตารางท่ี 2 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานของปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนของกลุมตัวอยาง 

ขอคำถาม 𝒙𝒙� SD แปลผล 

ปจจัยดานสภาพแวดลอม 4.04 0.79 มาก 

1.แสงสวางจากอุปกรณสื่อสารตางๆ เชน โทรศัพทมือถือ เมื่อตองใชงาน

เปนเวลานาน ทำใหขาพเจารูสึกเมื่อยลาสายตา 

4.08 0.82 มาก 

2.การจองมองแสงจากอุปกรณสื ่อสารเปนเวลานาน ทำใหขาพเจารู สึก

เหน่ือยลาในการเรียน 

4.01 0.84 มาก 

3.การถูกรบกวนจากเสียงของคนรอบขาง เชน เสียงการพูดคุยของคนใน

ครอบครัว ทำใหขาพเจาเสียสมาธิในการเรียนออนไลน 

3.90 0.97 มาก 

4.การถูกรบกวนจากเสียงโดยรอบ เชน เสียงเปด-ปดประตู เสียงคนเดินหรือ

ว่ิง ขณะเรียนออนไลน ทำใหขาพเจาไมเขาใจเน้ือหาท่ีเรียน 

3.81 0.99 มาก 

5.เสียงรบกวนขณะเรียนออนไลน ทำใหผลการเรียนของขาพเจาแยลง 3.85 0.99 มาก 

6.อากาศรอนทำใหขาพเจาไมมีสมาธิในการเรียนออนไลน 3.73 0.98 มาก 

7.อากาศรอนทำใหขาพเจาไมเขาใจเน้ือหาท่ีเรียน 3.50 1.00 มาก 

8.สภาพอากาศรอน สงผลใหอุปกรณในการสื่อสารเกิดความรอนเร็วข้ึน 

และอาจเกิดความเสียหาย ทำใหอุปกรณในสื่อสารเกิดการติดขัดได 

4.01 1.00 มาก 

ปจจัยดานอุปกรณสื่อสารออนไลน 4.19 0.76 มาก 

1.ขาพเจารูสึกเบ่ือหนาย เมื่อสัญญาณอินเทอรเน็ตขาดหายไปขณะสงงาน 4.31 0.84 มาก 

2.ขาพเจารูสึกเบ่ือหนาย เมื่ออินเทอรเน็ตลาชาขณะสงงาน 4.29 0.82 มาก 

3.ขาพเจารูสึกไมสบายใจ เมื่อภาพหรือสไลดไมตรงกับเสียงของผูสอน 4.04 0.86 มาก 

4.ขาพเจาไมเขาใจเนื้อหาที่เรียน เมื่อการสื่อสารของอาจารยไมตอเนื่อง

ชัดเจน 
4.03 0.81 มาก 

5.ขาพเจาไมเขาใจเนื้อหาที่เรียน เมื่อสัญญาณอินเทอรเน็ตไมเสถียรขณะ

เรียนออนไลน 

4.13 0.81 มาก 

6.อุปกรณการสื่อสารที่ลาสมัยทำใหอุปกรณไมรองรับในบางแอปพลิเคชันท่ี

ใชเปนสื่อในการเรียน 

4.03 0.85 มาก 

7.เมื่ออุปกรณในการสื่อสารติดขัด ทำใหขาพเจาเรียนไมทันเพ่ือน 4.08 0.85 มาก 

ปจจัยดานการเรียน 3.86 0.90 มาก 
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ขอคำถาม 𝒙𝒙� SD แปลผล 

1.ขาพเจารูสึกไมมีความสุข เมื่อตองเรียนผานหนาจอโทรศัพท โนตบุค หรือ

อุปกรณสื่อสารอ่ืนๆเปนเวลานาน 

3.83 0.95 มาก 

2.ขาพเจารูสึกกังวลกับผลการเรียน เมื่อตองเรียนออนไลน จะทำไดไมดี

เทาท่ีควร 

3.98 0.93 มาก 

3.ขาพเจารูสึกเบ่ือหนายเมื่อตองเรียนอยูหนาจอคนเดียว  3.87 0.89 มาก 

4.การเรียนออนไลนท่ีบานหรือหอพัก ซึ่งเปนท่ีพักผอน ทำใหขาพเจารูสึกไม

ตื่นตัวท่ีจะเรียนและไมเขาใจเน้ือหาท่ีเรียน  

3.90 0.97 มาก 

ความกังวลจากสถานการณการแพรระบาดโรคโคโรนาไวรัส 2019 1.68 0.75 มีความกังวล 

1.รูสึกกังวลไมสบายใจกับการท่ีตองออกไปนอกบาน  1.36 0.80 ไมมีความกังวล 

2.รู สึกกังวลกับการเตรียมตัวเพื ่อปองกันการติดเชื ้อไวรัสโคโรนา 2019 

(COVID-19) เชน กักตุนอาหาร, หนากาก เปนตน 

1.45 0.87 ไมมีความกังวล 

3.นอนไมหลับ / หรือมีปญหาการนอนเพราะวิตกกังวลเกี่ยวกับเชื้อไวรัสโค

โรนา 2019 (COVID-19) 

1.24 0.92 ไมมีความกังวล 

4.ค ิดว าเช ื ้อไวร ัสโคโรนา 2019 (COVID-19) ส งผลต อการดำเนิน

ชีวิตประจำวัน 

1.65 0.97 มีความกังวล 

5.คิดวามีโอกาสติดเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 1.34 0.93 ไมมีความกังวล 

 

ผลการศึกษา พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนทุกดาน มีผลกระทบอยูในระดับมาก เมื่อจำแนกรายดาน 

พบวา ปจจัยดานอุปกรณสื่อสารออนไลน มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.19 รองลงมาเปนดานสภาพแวดลอม และดานการเรียน มี

คาเฉลี่ยเทากับ 4.04 และ 3.86 ตามลำดับ และนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มีความกังวลตอ

สถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.35 

 

ตอนท่ี 3 การวิเคราะหความเครียด 

ตารางท่ี 3 แสดงคาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานความเครียดของกลุมตัวอยาง 

ขอคำถาม 𝒙𝒙� SD แปลผล 

1.มีปญหาการนอนไมหลับหรือนอนหลับยาก 1.03 0.74 ไมมีความเครียด 

2.มีสมาธิในการทำงานหรือกิจกรรมตางๆนอยลง 1.25 0.72 ไมมีความเครียด 

3.รูสึกหงุดหงิด กระวนกระวาย วาวุนใจ 1.17 0.74 ไมมีความเครียด 

4.รูสึกเบ่ือหนายในชีวิต  1.14 0.85 ไมมีความเครียด 

5.ไมอยากพบปะผูคน 1.07 0.83 ไมมีความเครียด 

ความเครียดโดยรวม 1.45 0.82 ไมมีความเครียด 

  

 ผลการศึกษา พบวา นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย สวนใหญไมมีความเครียด มี

คาเฉลี่ย โดยรวม เทากับ 1.45 เมื่อจำแนกรายขอ พบวา นักศึกษามีสมาธิในการทำงานหรือกิจกรรมตางๆนอยลงมาก

ท่ีสุด มีคาเฉลี่ย เทากับ 1.25 รองลงมาคือ นักศึกษารูสึกหงุดหงิด กระวนกระวาย วาวุนใจ นักศึกษารูสึกเบ่ือหนายในชีวิต 
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นักศึกษาไมยากพบปะผูคน และนักศึกษามีปญหาการนอนไมหลับหรือนอนหลับยาก มีคาเฉลี่ยเทากับ 1.17,1.14,1.07 

และ 1.03 ตามลำดับ 

 

ตอนท่ี 4 การวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคลและปจจัยท่ีมีผลตอการเรียนออนไลนกับความเครียด 

ตารางท่ี 4 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง เพศกับความเครียดของกลุมตัวอยาง (n=157) 

เพศ N ไมมีความเครียด มีความเครียด X2 p-Value 

ชาย 40 11(7.0%) 29(18.5%)  

5.053 

 

0.025 
หญิง 117 56(35.7%) 61(38.9%) 

  

ผลการศึกษา พบวา เพศมีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 โดยพบวานักศึกษาเพศหญิงมีความสัมพันธกับความเครียดในการเรยีนออนไลนสูงกวานักศึกษาเพศชาย คิดเปนรอย

ละ 47.9 และ 27.5 ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 5 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง สาขาวิชาท่ีกำลังศึกษากับความเครียดของกลุมตัวอยาง (n=157) 

สาขาวิขา N ไมมีความเครียด มีความเครียด X2 p-Value 

สาธารณสุขศาสตร 82 36(22.9%) 46(29.3%)  

5.289 

 

0.507 การแพทยแผนไทย 24 12(7.6%) 12(7.6%) 

มวยไทยศึกษาและพลศึกษา 51 19(12.1%) 32(20.4%) 

  

 ผลการศึกษา พบวา สาขาวิชาที่กำลังศึกษาไมมีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ตารางท่ี 6 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง ช้ันปท่ีกำลังศึกษากับความเครียดของกลุมตัวอยาง (n=157) 

ชั้นป N ไมมีความเครียด มีความเครียด X2 p-Value 

ชั้นปท่ี 1 44 19(12.1%) 25(15.9%)  

 

6.088 

 

 

0.193 
ชั้นปท่ี 2 35 9(5.7%) 26(16.6%) 

ชั้นปท่ี 3 37 19(12.1%) 18(11.5%) 

ชั้นปท่ี 4 30 14(8.9%) 16(10.2%) 

ชั้นปท่ี 5 11 6(3.8%) 5(3.2%) 

  

ผลการศึกษา พบวา ชั้นปที่กำลังศึกษามีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนอยางไมมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
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ตารางท่ี 7 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง ผลการเรียนกับความเครียดของกลุมตัวอยาง (n=157) 

ผลการเรียน N ไมมีความเครียด มีความเครียด X2 p-Value 

ต่ำวา 2.00 4 2(1.3%) 2(1.3%)  
2.073 

 
0.557 2.00 – 2.50 42 14(8.9%) 28(17.8%) 

2.51 – 3.00 52 24(15.3%) 28(17.8%) 

3.00 ขึ้นไป 59 27(17.2%)  32(20.4%)  

  

ผลการศึกษา พบวา ผลการเรียนมีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนอยางไมมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ตารางท่ี 8 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง ท่ีพักอาศัยกับความเครียดของกลุมตัวอยาง (n=157) 

ท่ีพักอาศัย N ไมมีความเครียด มีความเครียด X2 p-Value 

บาน 63 25(15.9%) 38(24.2%)  

0.385 

 

0.535 
หอพัก 94 42(26.8%) 52(33.1%) 

  

 ผลการศึกษา พบวา ท่ีพักอาศัยมีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ 0.05  

 

ตารางท่ี 9 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง ปจจัยดานสิ่งแวดลอมกับความเครียดของกลุมตัวอยาง (n=157) 

ระดับความเห็น N ไมมีความเครียด มีความเครียด X2 p-Value 

นอย 1 0(0.0%) 1(0.6%)  

1.228 

 

0.541 ปานกลาง 56 2214.0%) 34(21.7%) 

มาก 100 45(28.7%) 55(35.0%) 

  

 ผลการศึกษา พบวา ปจจัยดานสิ่งแวดลอมมีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนอยางไมมี

นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

ตารางที่ 10 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง ปจจัยดานอุปกรณสื่อสารออนไลนกับความเครียดของกลุม

ตัวอยาง (n=157) 

ระดับความเห็น N ไมมีความเครียด มีความเครียด X2 p-Value 

นอย 2 1(0.6%) 1(0.6%)  

0.107 

 

0.948 ปานกลาง 32 13(8.3%) 19(12.1%) 

มาก 132 53(33.8%) 70(44.6%) 

  

 ผลการศึกษา พบวา ปจจัยดานอุปกรณสื่อสารออนไลนมีความสัมพันธกับความเครยีดในการเรียนออนไลน

อยางไมมีนัยสำคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.05 
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ตารางท่ี 11 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง ปจจัยดานการเรียนกับความเครียดของกลุมตัวอยาง (n=157) 

ระดับความเห็น N ไมมีความเครียด มีความเครียด X2 p-Value 

นอย 7 4(2.5%) 3(1.9%)  

1.509 

 

0.470 ปานกลาง 59 22(14.0%) 37(23.6%) 

มาก 91 67(26.1%) 90(31.8%) 

  

 ผลการศึกษา พบวา ปจจัยดานการเรียนมีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนอยางไมมีนัยสำคัญ

ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ตารางท่ี 12 แสดงผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวาง ความกังวลจากสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 

2019 กับความเครียดของกลุมตัวอยาง (n=157) 

ระดับความเห็น N ไมมีความเครียด มีความเครียด X2 p-Value 

ไมมีความกังวล 53 31(19.7%) 22(14.0%)  

8.187 
 

0.004 มีความกังกล 104 36(22.9%) 68(43.3%) 

  

 ผลการศึกษา พบวา ความกังวลจากสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019มีความสัมพันธกับ

ความเครียดในการเรียนออนไลนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบวาความกังวลจากสถานการณการแพร

ระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 มีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนสูงกวาไมมีความกังวลจาก

สถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 คิดเปนรอยละ 43.3 และ 14.0 ตามลำดับ 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากการวิเคราะหปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเครียดจากการเรียนออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยมวยไทย

ศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยใชสถิติ Chi-square test เมื่อแยกวิเคราะหตาม

ตัวแปรของปจจัยสวนบุคคลและปจจัยที่มีผลตอการเรียนออนไลน พบวา เพศ และความกังวลจากสถานการณการแพร

ระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 มีความสัมพันธกับความเครียดจากการเรียนออนไลนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 ในขณะที่การศึกษาตัวแปรอื่น ๆ ไดแก สาขาวิชา ระดับชั้นป ผลการเรียน ที่อยูอาศัย ปจจัยดานสภาพแวดลอม 

ปจจัยดานอุปกรณสื่อสารออนไลน และปจจัยดานการเรียน ไมมีความสัมพันธกับความเครียดจากการเรียนออนไลนอยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยที่มีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนของนักศึกษาวิทยาลัยมวย

ไทยศึกษาและการแพทยแผนไทยภายใตสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019 ประเด็นที่สำคัญนำมา

อภิปรายผลไดดังน้ี 

เพศมีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 โดยพบวา

นักศึกษาเพศหญิงมีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนสูงกวานักศึกษาเพศชาย คิดเปนรอยละ 47.9 และ 

27.5 ตามลำดับ เน่ืองจากเพศหญิง ไมสามารถแสดงออกทางดานความรูสึกหรือพฤติกรรมตาง ๆ ไดเทาเทียมกับเพศชาย 

สังคมสวนใหญไมยอมรับ จึงอาจสงผลใหเมื่อผูหญิงเกิดความเครียด ความกดดัน อาจทำใจยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนไดยากกวา

เพศชาย โดยเฉพาะในกลุมที่มีความคาดหวังสูง มักจะเกิดความเครียดความกังวลอยูภายในจิตใจ สับสน ทอแท สิ้นหวัง 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวตักรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

435 

แตสำหรับเพศชายอาจเปนเพราะเปนเพศที่ถูกสังคมกำหนดใหเปนเพศที่ตองเขมแข็งอดทนไมออนแอ ดังนั้นเมื่อเกิด

ความเครียดจึงอาจมีชองทางการระบายความเครียดไดหลากหลายกวาผูหญิง มักไมเก็บความรูสึกเครียดกดดันไวภายใน

จิตใจของตนเอง สามารถทำใจยอมรับความจริงที่เกิดขึ้นไดเร็ว บางคนอาจแสดงออกดวยการระบายอารมณความรูสึก

ที่วาผานพฤติกรรม เชน เลนกีฬา ทองเที่ยวกับกลุมเพื่อน รองเพลง ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของสุวรรณ สมประสงค 

(2552) 

 ความกังวลจากสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนาไวรัส 2019มีความสัมพันธกับความเครียดในการ

เรียนออนไลนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดบั 0.05 โดยพบวาความกังวลจากสถานการณการแพรระบาดของโรคโคโรนา

ไวรัส 2019 มีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลนสงูกวาไมมีความกังวลจากสถานการณการแพรระบาดของ

โรคโคโรนาไวรัส 2019 คิดเปนรอยละ 43.3 และ 14.0 ตามลำดับ เนื่องจากความวิตกกังวลเปนปฏิกิริยาตอบสนองตอ

ความเครียด ความวิตกกังวลเปนภาวะความไมสบายใจ หวาดหวั่นและตึงเครียด เมื่อไดรับรูหรือคาดการณความเลวราย 

รวมถึงความไมแนนอนของเหตุการณที่จะเกิดขึ้นกับตัวเองในอนาคต จนกอใหเกิดเปนความเครียดได ซึ่งสอดคลองกับ

บทความออนไลนของศูนยสุขภาพจิต โรงพยาบาลบำรุงราษฎร 

 

ขอเสนอแนะ 

1.การนำผลการศึกษามาใชในการปรับปรุงการเรียนการสอนออนไลนโดยใหอาจารยจัดปฐมนิเทศ ใหการแนะ

แนวกับนักศึกษาเพ่ือลดความกังวลในการเรียนออนไลนท่ีมีความสัมพันธกับความเครียดในการเรียนออนไลน 

2.การวิจัยครั ้งตอไปควรมีการศึกษาประสิทธิผลของการใชรูปแบบการเรียนออนไลนตอความเครียดของ

นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย 
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ความสัมพันธระหวางความรูกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็มในนักเรียน   

ช้ันประถมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนวัดพระแทนดงรัง อำเภอทามะกา จังหวดักาญจนบุรี 

The Relationship Between Knowledge and Food Consumption Behavior of 

Sweet Fatty and Salty in Primary School Students at Wat Pratandongrang 

School, Tha Maka District, Kanchanaburi Province 
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บทคัดยอ 

 

 การศึกษาวิจัยเชิงพรรณานี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาความรูและพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม

ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดพระแทนดงรัง จังหวัดกาญจนบุรี 2) เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวาง

ความรูและพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็มของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดพระแทนดงรัง 

จังหวัดกาญจนบรุี กลุมตัวอยางจำนวน 155 คน เปนนักเรียนประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดพระแทนดงรังประจำป

การศึกษา 2564 ทำการเก็บขอมูลในชวงเดือนตุลาคม 2564 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยผานการตรวจสอบความตรงเชิง

เน้ือหาและคาความเท่ียง คำนวณหาคาความเช่ือมั่น (KR-20) เทากับ 0.78 เพ่ือวัดความรูการบริโภคอาหารหวานมันเค็ม 

หาคาความเที่ยงแบบสอบถามพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็มของกองสุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุขโดย

สัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เทากับ 0.72, 0.74 และ 0.78 วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา หาความสัมพันธ

ระหวางความรูและพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม ดวยการทดสอบสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน 

(Pearson’s product moment correlation coefficient) 

 ผลการวิจัยพบวา กลุมตัวอยางมีคะแนนความรูการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม อยูในระดับปานกลางและ

ความรูกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวานมีความสัมพันธกันนอยในทิศทางตรงกันขามอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ        

(r = -.158, p-value = .050) สวนพฤติกรรมการบริโภคอาหารมัน และเค็ม พบวาไมมีความสัมพันธกัน 

 ขอเสนอแนะ ควรมีการจัดใหความรูเพื่อสรางความตระหนักและความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการเลือกบริโภค

อาหารใหเหมาะสมตลอดจนการจัดสิ่งแวดลอม โดยเฉพาะอาหารที่เหมาะสมภายในโรงเรียน เพื่อใหนักเรียนสามารถ

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการเลือกบริโภคอาหารใหเหมาะสมกับสุขภาพรางกาย และคานิยมท่ีเหมาะสม 

 

คำสำคัญ: ความรู พฤติกรรม การบริโภคอาหาร นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย 

 

ABSTRACT 

 

The objectives of this descriptive research study were 1) To study the knowledge and behavior 

of sweet fatty and salty food consumption of elementary school children at Wat Prathan Dongrang 
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School. Kanchanaburi Province. 2) To study the relationship between knowledge and consumption 

behavior of sweet fatty and salty food of elementary school children at Wat Pratan Dongrang School. 

The sample group consisted of 155 people who were elementary school students of Wat Pratan Dong 

Rang School for 2021. The data were collected during October 2021. The research instruments were 

content validity and reliability. The Reliability (KR-20) was calculated equal to 0.78 to measure the food 

consumption of sweet fatty and salty food. To determine the reliability of the sweet fatty and salty of 

food consumption behavior questionnaire of The Department of Health of Ministry of Public Health, 

Cronbach’s alpha coefficients are 0.72, 0.74, and 0.78. The Data were analyzed using descriptive 

statistics. Pearson's product-moment correlation coefficient test was used to determine the relationship 

between knowledge and food consumption behavior of sweet fatty and salty food. 

The results showed that, the sample group had a moderate level of knowledge score on sweet 

fatty and salty food consumption. And The knowledge and sweet food consumption behavior had 

weak correlated in negative correlation with statistically significant (r = -.158, p-value = .050), But the 

consumption behavior of fatty and salty food was not correlated. 

Recommendations : There should be appropriate knowledge and understanding of the choice 

and provision of food consumption proper food environment at school. This study will help students 

change their eating habits' healthy and appropriate values. 

 

Keywords: Knowledge, Behavior, Food Consumption, High School Student 

 

บทนำ 

หนึ ่งในปจจัยสำคัญของการเพิ ่มขึ ้นของภาวะโรคอวน คือ พฤติกรรมการกินที ่ไมดีตอสุขภาพ และการ

เจริญเติบโตของวัฒนธรรมการกินอาหารสไตลประเทศตะวันตก ซึ่งมีพลังงานสูงและมักเปนอาหารและเครื่องดื่มที่มี 

น้ำตาล ไขมัน และเกลือสูงสงผลใหเกิดโรคไมติดตอเรื ้อรัง ซึ่งเปนภัยคุกคามที่สำคัญตอสุขภาพและพัฒนาการทาง

เศรษฐกิจละสังคมของประเทศ ในแตละปมีผูเสียชีวิตดวยโรคระบบหัวใจและหลอดเลือด โรคมะเร็ง โรคความดันโลหิตสูง 

และโรคเบาหวาน และการเสียชีวิตดวยโรคเหลาน้ีสวนใหญเปนการเสียชีวิตกอนวัยอันควร การท่ีคนไทยตองเผชิญกับภัย

คุกคามจากโรคไมติดตอเรื้อรงัโดยเฉพาะโรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง โรคหัวใจและหลอดเลือด มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยาง

รวดเร็วสงผลตอคุณภาพชีวิต เศรษฐกิจและสังคมของประเทศ สาเหตุสำคัญมาจากประชาชนมีพฤติกรรมสุขภาพไม

เหมาะสม ตามหลัก 3อ. 2ส. คือ ออกกำลังกาย อาหาร อารมณ สูบบุหรี่ และสุรา 

จากการรายงานของกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข ป 2562 ในการดำเนินงานเฝาระวังดานโภชนาการใน

ระดับประชาคมอาเซียน โดยแกไขปญหาทุพโภชนาการตามเปาหมายโภชนาการระดับโลก (Global Nutrition Targets) 

รวมทั้งลดปญหาโภชนาการในทุกกลุมวัยทุกรูปแบบ พบวาสถานการณปญหาทุพโภชนาการในประเทศไทยพบในเด็กท่ี

เติบโตเขาสูวัยเรียนในชวงอายุ 6 - 14 ป มีภาวะเตี้ยรอยละ 8.30 และผอมรอยละ 4.30 นอกจากนี้ยังพบวามีภาวะอวน

เพิ่มขึ ้นเปนรอยละ 13.10 และการสำรวจสถานการณภาวะโภชนาการของเด็กอายุ 6-14 ในป 2560-2563 พบวา

แนวโนมสถานการณเด็กอายุ 6-14 ป ที่อยูในเกณฑสูงดีสมสวน เกิดการเปลี่ยนแปลงโดยลดลงจำนวนในป 2562 และ

เพ่ิมข้ึนในป 2563 เด็กเริ่มอวนและอวนมีแนวโนมสูงข้ึน เด็กผอมมีแนวโนมลดลง เด็กเตี้ยมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนจากป 2560 - 

2562 และจากผลการสำรวจพฤติกรรมสุขภาพท่ีพึงประสงคของกรมอนามัยในป 2560 พบวาเด็กอายุ 10 ป มีพฤติกรรม
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สุขภาพท่ีพึงประสงคดานการบริโภคเพียงรอยละ 6.10 และอายุ 12 ป มีเพียงรอยละ 3.30 โดยกินอาหารเชาทุกวันเพียง

รอยละ 54.70 สวนเด็กอายุ 10 ป กินอาหารเชาทุกวัน รอยละ 66.90 สวนใหญกินอาหารไมไดตามสัดสวนและปริมาณท่ี

แนะนำใน 1 วัน เชน นม ไข ผัก โดยรับประทานผักมื้อกลางวัน 4 ชอนกินขาวขึ้นไป และเนื้อสัตว 2 - 3 ชอนกินขาว 

เพียงรอยละ 43.70 และ 51.40 ตามลาดับ สวนเด็กอายุ 12 ป กินอาหารไมไดตามสัดสวนและปริมาณท่ีแนะนำใน 1 วัน 

โดยรับประทานผักมื้อกลางวัน 4 ชอนกินขาวข้ึนไป และเน้ือสัตว 2 - 3 ชอนกินขาว รอยละ 47.90 และ 42.90 ตามลำดบั 

(สำนักโภชนาการกระทรวงสาธารณสุข, 2563) 

โดยสถานการณสุขภาพเด็กวัยเรียนในเขตสุขภาพที่ 5 ดานภาวะโภชนาการ ปการศึกษา 2563 ภาคเรียนท่ี1 

พบวา เด็กวัยเรียนมีภาวะโภชนาการสูงดีสมสวน รอยละ 63.16 ซึ่งมีแนวโนมเพิ่มขึ้น และใกลเคียงกับคาเปาหมายของ

เขตสุขภาพที่ 5 ซึ่งกำหนดไวในปงบประมาณ 2564 คือ รอยละ 64.00 และระดับประเทศรอยละ 66.00 เมื่อพิจารณา   

ขอมูลรายจังหวัด พบวารอยละของเด็กวัยเรียนสูงดีสมสวนมีแนวโนมเพิ่มขึ้น 7 จังหวัด และมีพื้นที่ที่บรรลุคาเปาหมาย

ระดับเขต ไดแก จังหวัดราชบุรีและกาญจนบุรี สำหรับภาวะเริ่มอวนและอวน พบรอยละ 15.78 เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบ

ระหวางปงบประมาณ 2561-2563 ในภาคเรียนที่ 1 พบวาเด็กวัยเรียนมีแนวโนมของภาวะเริ่มอวนและอวนลดลง แต

ยังคงสูงกวาคาเปาหมายที่กำหนดไว คือ ไมเกินรอยละ 10.00 เมื่อพิจารณาขอมูลรายจังหวัด พบวาภาวะเริ่มอวนและอ

วนลดลง 4 จังหวัด เพิ่มขึ้น 4 จังหวัด และพบภาวะเริ่มอวนและอวนสูงสุด 3 ลำดับแรก ไดแก จังหวัดสมุทรสาคร 

นครปฐม และเพชรบุรี ภาวะผอมและภาวะเตี้ยพบวาเด็กวัยเรียนมีภาวะผอม รอยละ 4.45 ภาวะเตี้ย รอยละ 4.08 ซึ่ง

เปนไปตามคาเปาหมายท่ีกำหนดไว คือ ไมเกินรอยละ 5.00 เมื่อพิจารณาขอมูลรายจังหวัด พบวาภาวะผอมและภาวะเตี้ย

มีแนวโนมลดลงทุกจังหวัด และพบวาดานความรอบรูดานสุขภาพของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4-6 พบวา นักเรียน

กลุมตัวอยางมีคะแนนรวมความรอบรูสุขภาพสูงสุดในระดับไมดีถึงรอยละ 44.20 นั่นหมายถึง นักเรียนมีการปฏิบัติตน

เพ่ือสุขภาพท่ีดีท้ัง 5 ดานไมผาน ควรไดรับคำแนะนำการปฏบัิติตนเพ่ือสุขภาพท่ีดีรองลงมา คือระดับพอใช รอยละ 42.50 

สวนระดับดีมากเพียงรอยละ 13.30 (ขอมูลการรายงานจากเขตสุขภาพท่ี 5, 2563) 

ดังนั้น ผูศึกษาวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาความสัมพันธระหวางความรูและพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวานมัน

เค็มในนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดพระแทนดงรัง อำเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อนำผลที่ได

จากการศึกษาในครั้งน้ีไปเปนแนวทางในการพัฒนางานในการปองกันและแกไขปญหาภาวะโภชนาการในโรงเรียนสำหรับ

หนวยงานและผูที่มีสวนเกี่ยวของ เพื่อที่จะสามารถจัดรูปแบบกิจกรรมหรือดำเนินการจัดโครงการเพื่อลดความเสี่ยงตอ

การเกิดปญหาภาวะโภชนาการ รวมท้ังผลกระทบดานอ่ืน ๆ ของนักเรียนได 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาความรูและพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็มของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอนปลาย

โรงเรียนวัดพระแทนดงรัง จังหวัดกาญจนบุรี 

 2. เพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางความรูและพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม ของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดพระแทนดงรัง จังหวัดกาญจนบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

การวิจัยครั ้งนี ้เปนการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) เปนการศึกษาภาคตัดขวาง (Cross –

sectional study) ระหวางความรูและพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาตอน

ปลายโรงเรียนวัดพระแทนดงรัง จังหวัดกาญจนบุรี 
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ประชากรคือ นักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลาย ป.4 – 6 โรงเรียนวัดพระแทนดงรัง อำเภอทามะกา จังหวัด

กาญจนบุรี รวมท้ังสิ้น 254 คน ขอมูล ณ วันท่ี 25 มิถุนายน 2564 โดยใชการคำนวณกลุมตัวอยางวิจัยแบบสำรวจท่ีทราบ

จำนวนประชากร โดยที่ระดับความเชื่อมั่น 95% มีคาความคลาดเคลื่อนไมเกิน 5% ตามสูตรการคำนวณตัวอยางของ    

ทาโรยามาเน (Yamane, 1973) ไดจำนวนกลุ มตัวอยาง 155 คน แลวนำมาแบงแบบชั ้นภูมิ (Stratified Random 

Sampling) เปนสัดสวน 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

ตัวแปรตน (Independent variables) ความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม ของนักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดพระแทนดงรัง จังหวัดกาญจนบุรี 

ตัวแปรตาม (Dependent variables) พฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน ม ัน เค ็ม ของนักเร ียนช้ัน

ประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดพระแทนดงรัง จังหวัดกาญจนบุรี 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 
โรงเรียนวัดพระแทนดงรัง ตำบลพระแทน อำเภอทามะกา จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

ใชแบบทดสอบความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็มที่ผูวิจัยสรางขึ้นและอางอิงจากกรมอนามัย 

กระทรวงสาธารณสุข ใหสอดคลองกับวัตถุประสงคการวิจัย และขอบเขตของการวิจัย มีรายละเอียดดังน้ี 

สวนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป ไดแก เพศ อายุ ช้ันป สวนสูง น้ำหนัก โรคประจำตัว 

สวนท่ี 2 แบบทดสอบความรูการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม เปนแบบสอบถามท่ีผูวิจัยสรางข้ึนเอง มีหาคา

ความเชื่อมั่น (KR-20) เทากับ 0.78 มีเกณฑการใหคะแนน คือ ตอบถูกไดคะแนน 1 คะแนน ถาตอบผิดได 0 คะแนน 

คะแนนเต็ม 20 ขอ (0 – 20 คะแนน) นำคาคะแนนมาหาคาเฉลี่ยรายขอและคาเฉลี่ยรวมและจัดระดับ 3 คือ ระดับต่ำ 

ปานกลาง และดี โดยคาคะแนนความรูระดับต่ำ คือ  คาคะแนน 0 – 11  คะแนน (ต่ำกวารอยละ 60) ระดับปานกลางคือ

คาคะแนน 12-16 คะแนน (รอยละ 60-79) และระดับดีคือ คาคะแนน 17 – 20 คะแนน (รอยละ 80 ข้ึนไป) 

สวนท่ี 3 แบบสอบถามของกองสุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุข เรื่อง ตนเตือนตน“ทานติดหวานมากนอยแค

ไหน” โดยมี 10 ขอคำถาม หากปฏิบัติทุกครั้ง 3 คะแนน ปฏิบัติสวนใหญ 2 คะแนน ปฏิบัติสวนนอย 1 คะแนน ไมเคย

ปฏิบัติ 0 คะแนน หาคาความเท่ียงโดยสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เทากับ 0.72 มีเกณฑคะแนนดังน้ี 

 21 – 30 คะแนน มีโอกาสเปนโรคเบาหวาน โรคอวน โรคหัวใจ จำเปนตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภค

อาหารท่ีไมมีน้ำตาลกินผลไมท่ีมีรสหวานนอยและออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ 

 11 – 20 มีโอกาสเสี่ยงเปนโรคเบาหวาน โรคอวน โรคหัวใจ ตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารและ

หลีกเลี่ยงอาหารท่ีมีรสหวาน จะทำใหลดความเสี่ยงตอการปวยได 

 1 – 10 คะแนน มีพฤติกรรมสุขภาพสวนใหญถูกตอง ขอใหกำลังใจในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในขอท่ียังทำ

ไมได เพ่ือจะไดมีสุขภาพดี และเปนตัวอยางท่ีดีของการดูแลสุขภาพ  

สวนท่ี 4 แบบสอบถามของกองสุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุขเรื่อง ตนเตือนตน "ทานติดอาหารมันมากนอย

แคไหน" โดยมี 10 ขอคำถาม หากปฏิบัติทุกครั้ง 3 คะแนน  ปฏิบัติสวนใหญ 2 คะแนน ปฏิบัติสวนนอย 1 คะแนน ไมเคย

ปฏิบัติ 0 คะแนน หาคาความเท่ียงโดยสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เทากับ 0.74 มีเกณฑคะแนนดังน้ี 
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 21 – 30 คะแนน มีโอกาสเปนโรคความดันโลหิตสงู โรคหลอดเลือดหัวใจตีบ โรคหลอดเลือดสมองตีบ โรคหัวใจ

และหลอดเลือด จำเปนตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารโดยหลีกเลี้ยงอาหารประเภทมัน  อาหารประเภท

กะทิ อาหารประเภททอด เพ่ิมการกินผัก ผลไม และออกกำลังกายสม่ำเสมอ 

 11 – 20 คะแนน มีโอกาสเสี่ยงเปนโรคความดันโลหิตสูง คอเลสเตอรอลในเลือดสูง โรคหลอดเลือดหัวใจตีบ 

โรคหลอดเลือดสมองตีบ โรคหัวใจและหลอดเลือด จำเปนตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการกินอาหาร โดยหลีกเลี่ยงอาหาร

ประเภทมัน อาหารประเภทกะทิ อาหารประเภททอด เพิ่มการกินผัก ผลไม และออกกำลังกายสม่ำเสมอ จะทำใหลด

ความเสี่ยงตอการเปนโรคดังกลาว 

 1 – 10 คะแนน มีพฤติกรรมสุขภาพสวนใหญถูกตอง ขอใหกำลังใจในการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในขอที่ยังทำ

ไมได เพ่ือจะไดมีสุขภาพดีและเปนตัวอยางท่ีตีของคนรอบขางและคนในชุมชนผูชายไมควรจะรับไขมันอ่ิมตัวเกิน 30 กรัม

ตอวัน สำหรับผูหญิงไมควรจะรับไขมันอ่ิมตัวเกิน 20 กรัมตอวัน  

สวนที่ 5 แบบสอบถามของกองสุขศึกษา กระทรวงสาธารณสุขเรื่อง ตนเตือนตน “ทานติดเค็มมานอยแค

ไหน” โดยสำรวจการปฏิบัติตัวในชวงระยะเวลา 7 วันที่ผานมา วามีพฤติกรรมที่ไมถูกตองเกี่ยวกับการบริโภคอาหารเค็ม

และติดรสเค็มมากนอยแคไหน ซึ่งมีจำนวน 10 ขอ หากมีการปฏิบัติเปนประจำ (5วันขึ้นไป) ใหทำเครื่องหมายในขอท่ี

ปฏิบัติหาคาความเท่ียงโดยสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค เทากับ 0.78 มีเกณฑคะแนนดังน้ี 

    0    ขอ เปนบุคคลตนแบบดานพฤติกรรมสุขภาพ 

    1 – 3 ขอ ติดรสเค็มนอย 

    4 – 7 ขอ ติดรสเค็มปานกลาง มีโอกาสปวยเปนโรคความดันโลหิตสูง  

    8 – 10 ขอ ติดรสเค็มมาก มีโอกาสปวยเปนโรคความดันโลหิตสูง โรคไตอยางมาก 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาวิจัยนี้เปนการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ โดยใชแบบสอบถาม ดำเนินการชวงเดือนตุลาคม 2564 ซึ่งมี

ข้ันตอนการดำเนินการ ดังน้ี 

2.1 ติดตอประสานงานกับโรงเรียน เพื่อชี้แจงวัตถุประสงค กระบวนการ และนัดหมายในวันและเวลาท่ี

โรงเรียนสะดวก 

2.2 ไปพบกลุมตัวอยางตามวันเวลาท่ีไดนัดหมาย โดยช้ีแจงวัตถุประสงคการวิจัย อธิบายการพิทักษสิทธิของ

กลุมตัวอยางโดยจะเก็บรักษาขอมูลรายบุคคลไวเปนความลับ และกลุมตัวอยางมีสิทธิที่จะยกเลิกการใหขอมูลไดทุกเวลา 

ขอความยินยอมในการตอบแบบสอบถาม เมื่อกลุมตัวอยางเขาใจดีและใหความยินยอมแลวจึงดำเนินการเก็บขอมลูตาม

แบบสอบถาม 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

หลังจากไดขอมูลเรียบรอยแลว ผูศึกษาวิจัยตรวจสอบความสมบูรณและความถูกตองของขอมูลจากน้ันจัดทำ

คูมือการลงรหัส แลวนำไปวิเคราะหขอมูลโดยคอมพิวเตอรโปรแกรมสำเร็จรูป ดังน้ี 

3.1 วิเคราะหสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ไดแก จำนวน รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน ต่ำสดุ – สูงสุด 

3.2 วิเคราะหขอมูลสถิติเชิงอนุมาน (Inferential Statistics) หาความสัมพันธระหวางความรูและพฤติกรรม

การบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม โดยใชการทดสอบสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธแบบเพียรสัน(Pearson’s product moment 

correlation coefficient) โดยใชเกณฑดังนี้ (บุญศรี พรหมมาพันธุ, 2561) การแปลความหมายของขนาดความสมัพันธ

ของตวัแปรพิจารณาจากคาสัมประสิทธิสหสมัพันธ (ใชสัญลักษณ r) ซึ่งมีคาระหวาง – 1ถึง+1 ดังน้ี 
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คา r มีคาเทากับ 0.00   แปลวา ไมมีความสัมพันธกัน 

คา r มีคาต่ำกวา 0.40   แปลวา มีความสัมพันธนอย 

คา r มีคา 0.40 ถึง 0.60  แปลวา มีความสัมพันธปานกลาง 

คา r มีคา 0.60 ข้ึนไป  แปลวา มีความสัมพันธมาก 

สวนการแปลทิศทางของความสัมพันธหากคาคำนวณ มีเครื่องหมายลบ หมายถึง ตัวแปรสัมพันธในทิศทาง

ตรงกันขาม ถาไมมีเครื่องหมายลบ หมายถึงตัวแปรสัมพันธในทิศทางเดียวกัน 

 

ผลการวิจัย 

จากการศึกษาพบวากลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 86 คน คิดเปนรอยละ 55.50 กำลังเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปท่ี 5 จำนวน 53 คน คิดเปนรอยละ 34.20 รองลงมาช้ันประถมศึกษาปท่ี 4 จำนวน 52 คน คิดเปนรอยละ 

33.50 และชั้นประถมศึกษาปที่ 6 จำนวน 50 คน คิดเปนรอยละ 32.30 สวนใหญอายุ 10 ป จำนวน 52 คน คิดเปน   

รอยละ 33.50 มีน้ำหนักเฉลี่ยอยูที่ 42.70 กิโลกรัม SD = 13.60 ต่ำสุด 22 กิโลกรัม สูงสุด 96 สวนสูงเฉลี่ย 148.08 

เซนติเมตร SD = 10.16 ต่ำสุด 121 เซนติเมตร สูงสุด 170 เซนติเมตร สวนใหญไมมีโรคประจำตัว จำนวน 140 คน      

คิดเปนรอยละ 90.30 ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 1 แสดงจำนวน รอยละของความรูการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม 

ความรูการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม จำนวน รอยละ 

ระดับดี  17 – 20 คะแนน (รอยละ 80 ข้ึนไป) 39 25.20 

ระดับปานกลาง 12 – 16 คะแนน (รอยละ 60-79) 97 62.60 

ระดับต่ำ 0 – 11 คะแนน (ต่ำกวารอยละ 60) 19 12.30 

ภาพรวมความรูการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม Mean = 14.64 คะแนน  SD = 2.59  Min = 7 Max = 19 

 

กลุ มตัวอยางมีคะแนนความรู การบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม พบวาสวนใหญอยู ในระดับปานกลาง           

Mean = 14.64 คะแนน SD = 2.59 หากพิจารณาเปนระดับ ดังนี ้ พบมากที่สุดคือระดับปานกลาง คะแนน 12-16 

คะแนน จำนวน 97 คน คิดเปนรอยละ 62.60 รองลงมาคืออยูในระดับดีคือ คาคะแนน 17 – 20 คะแนน จำนวน 39 คน 

คิดเปนรอยละ 25.20 และความรูระดับต่ำ คือ คาคะแนน 0 – 11 คะแนน จำนวน 19 คน คิดเปนรอยละ 12.30 

ตามลำดับ (ดังตารางท่ี 1) 

เมื่อพิจารณาความรูการบรโิภคอาหารหวาน มัน เค็ม เปนรายขอพบวา กลุมตัวอยางตอบถูกมากท่ีสุดในเรื่องดงัน้ี 

การบริโภคอาหารหวานมันเค็มเปนสาเหตุการเกิดโรคไมติดตอเรื้อรัง (NCDs: Non-communicable diseases) ไดแก 

โรคเบาหวาน โรคหลอดเลือดสมองและหัวใจ โรคมะเร็ง โรคความดันโลหิตสูง โรคอวน จำนวน 132 คน คิดเปนรอยละ 

85.20 รองลงมาอาหารที่มีโซเดียมสูง จะมีรสชาติเค็ม จำนวน 131 คน คิดเปนรอยละ 84.50 และเนื้อสัตวที่นำมาปรุง

อาหารควรเลือกใชท่ีไมติดมันหรือติดมันนอย จำนวน 128 คน คิดเปนรอยละ 82.60 ตามลำดับ สวนขอคำถามท่ีตอบผิด

มากที่สุด คือ ใยอาหารมีสวนชวยใหระบบตางๆในรางกายทำงานไดตามปกติ จำนวน 18 คน คิดเปนรอยละ 88.40 

รองลงมาโรคอวนเกิดจากการรับประทานอาหารท่ีมีพลังงานสูง คือ ไขมันถามีการสะสมอยูตามรางกาย จำนวน 133 คน 

คิดเปนรอยละ 85.80 และอาหารหวานมันเค็ม เสี่ยงตอการเกิดโรคความดนัโลหิตสงู โรคเบาหวาน โรคหัวใจ จำนวน 128 

คน คิดเปนรอยละ 82.60 ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 2 แสดงจำนวน รอยละ ของพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน 

ระดับพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน จำนวน รอยละ 

มีโอกาสเปนโรคเบาหวาน โรคอวน โรคหัวใจ จำเปนต อง

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารที่ไมมีน้ำตาลกินผลไมที่มีรสหวาน

นอยและออกกำลังกายอยางสม่ำเสมอ 

14 9.00 

มีโอกาสเสี่ยงเปนโรคเบาหวาน โรคอวน โรคหัวใจ ตองปรับเปลี่ยน

พฤติกรรมการบริโภคอาหารและหลีกเลี่ยงอาหารท่ีมีรสหวาน  
120 77.40 

           พฤติกรรมสุขภาพสวนใหญถูกตอง  21 13.50 

ภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน Mean = 14.59 SD = 4.03 Min = 5 Max = 24 

 

จากตารางพบวากลุมตัวอยางมีพฤติกรรมบริโภคอาหารหวานท่ีมีโอกาสเสีย่งเปนโรคเบาหวาน โรคอวน โรคหัวใจ 

ตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารและหลีกเลี่ยงอาหารที่มีรสหวาน จะทำใหลดความเสี่ยงตอการปวยได     

Mean = 14.59 SD = 4.03  (ดังตารางท่ี 2) 

 

ตารางท่ี 3 แสดงจำนวน รอยละ ของพฤติกรรมการบริโภคอาหารมัน 

ระดับพฤติกรรมการบริโภคอาหารมัน จำนวน รอยละ 

มีโอกาสเปนโรคความดันโลหิตสูง โรคหลอดเลือดหัวใจตีบ โรคหลอด

เลือดสมองตีบ โรคหัวใจและหลอดเลือด จำเปนตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ

บริโภคอาหาร โดยหลีกเลี่ยงอาหารประเภทมัน อาหารประเภทกะทิ อาหาร

ประเภททอด เพ่ิมการกินผัก ผลไม และออกกำลังกายสม่ำเสมอ 

14 9.00 

มีโอกาสเสี่ยงเปนโรคความดันโลหิตสูง คอเลสเตอรอลในเลือดสูง โรค

หลอดเลือดหัวใจตีบ โรคหลอดเลือดสมองตีบ โรคหัวใจและหลอดเลือด 

จำเปนตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการกินอาหาร โดยหลีกเลี่ยงอาหารประเภท

มัน อาหารประเภทกะทิ อาหารประเภททอด เพิ่มการกินผัก ผลไม และออก

กำลังกายสม่ำเสมอ จะทำใหลดความเสี่ยงตอการเปนโรคดังกลาว 

121 78.10 

พฤติกรรมสุขภาพสวนใหญถูกตอง 20 12.90 

ภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคอาหารมัน Mean = 14.81 SD = 4.13 Min = 4 Max = 27 

 

จากตารางพบวากลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารมันอยูในระดับมีโอกาสเสี่ยงเปนโรคความดนัโลหิตสงู 

คอเลสเตอรอลในเลือดสูง โรคหลอดเลือดหัวใจตีบ โรคหลอดเลือดสมองตีบ โรคหัวใจและหลอดเลือด จำเปนตอง

ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการกินอาหาร โดยหลีกเลี่ยงอาหารประเภทมัน อาหารประเภทกะทิ อาหารประเภททอด เพ่ิมการ

กินผัก ผลไม และออกกำลังกายสม่ำเสมอ Mean = 14.81 SD = 4.13  (ดังตารางท่ี 3) 

 

ตารางท่ี 4 แสดงจำนวน รอยละ ของพฤติกรรมการบริโภคอาหารเค็ม 

ระดับพฤติกรรมการบริโภคอาหารเค็ม จำนวน รอยละ 

เปนบุคคลตนแบบดานพฤติกรรมสุขภาพ 1 0.60 

ติดรสเค็มนอย 34 21.90 
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ระดับพฤติกรรมการบริโภคอาหารเค็ม จำนวน รอยละ 

ติดรสเค็มปานกลาง มีโอกาสปวยเปนโรคความดันโลหิตสูง 107 69.00 

ติดรสเค็มมาก มีโอกาสปวยเปนโรคความดันโลหิตสูงและโรคไตอยางมาก 13 8.40 

ภาพรวมพฤติกรรมการบริโภคอาหารเค็ม Mean = 4.45 SD = 1.87 Min = 0 Max = 12 

 

จากตารางกลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารเค็มติดรสเค็มปานกลาง มีโอกาสปวยเปนโรคความดัน

โลหิตสูง Mean = 4.45 SD = 1.87 (ดังตารางท่ี 4) 

 

ตารางท่ี 5 ความสัมพันธระหวางความรูกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม 

ความรูการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม r p-value 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน -.158* .050 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารมัน  -.027 .739 

พฤติกรรมการบริโภคอาหารเค็ม -.045 .577 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 

จากตารางท่ี 5 พบวาความรูกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวานมีความสัมพันธกันนอยในทิศทางตรงกันขาม 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ (r = -.158,  p-value = .050) สวนพฤติกรรมการบริโภคอาหารมัน และเค็ม พบวาไมมี

ความสัมพันธกัน (ดังตารางท่ี 5) 

 

สรุปผลการวิจัย 

1. ความรูเก่ียวกับการบริโภคอาหารหวานมันเค็มของนักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดพระแทนดง

รังอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาความรูการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม เปนรายขอพบวาตอบถูกมากที่สุดในเรื่อง

ของการบริโภคอาหารหวานมันเค็มเปนสาเหตุการเกิดโรคไมติดตอเรื ้อรัง (NCDs: Non-communicable diseases) 

ไดแก โรคเบาหวาน โรคหลอดเลือดสมองและหัวใจ โรคมะเร็ง โรคความดันโลหิตสูง โรคอวน ตอบผิดมากที่สุดคือ ใย

อาหารมีสวนชวยใหระบบตางๆในรางกายทำงานไดตามปกติ 

2. พฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็มพบวา กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมบริโภคอาหารหวานท่ีมีโอกาสเสีย่ง

เปนโรคเบาหวาน โรคอวน โรคหัวใจ สวนพฤติกรรมการบริโภคอาหารมัน พบวา กลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการบริโภค

อาหารมันอยูในระดับมีโอกาสเสี่ยงเปนโรคความดันโลหิตสูง คอเลสเตอรอลในเลือดสูง โรคหลอดเลือดหัวใจตีบ โรค

หลอดเลือดสมองตีบ โรคหัวใจและหลอดเลือด สำหรับพฤติกรรมการบริโภคอาหารเค็ม พบวา กลุมตัวอยางมีพฤติกรรม

การบริโภคอาหารเค็มติดรสเค็มปานกลาง มีโอกาสปวยเปนโรคความดันโลหิตสูง 

3. ความสัมพันธระหวางความรูกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม พบวาความรูกับพฤติกรรมการ

บริโภคอาหารหวานมีความสัมพันธกันนอยในทิศทางตรงกันขาม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ สวนพฤติกรรมการบริโภค

อาหารมัน และเค็ม พบวาไมมีความสัมพันธกัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากการศึกษาพบวานักเรียนช้ันประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดพระแทนดงรังสวนใหญมีความรูเก่ียวกับการ

บริโภคอาหารหวาน มัน เค็มอยูในระดับปานกลาง ซึ่งผลจากการศึกษาวิจัยน้ีสอดคลองกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารใน
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นักเรียนประถมศึกษาชั้นปที่ 4-6 โรงเรียนแหงหนึ่งในเขตทวีวัฒนา กรุงเทพมหานคร ของชิราวุธ ปุญณวิชและคณะ 

(2560) พบวาระดับความรูของนักเรียนประถม 4-6 สวนใหญอยูในระดับนอย สำหรับเรื่องของพฤติกรรมการบริโภค

อาหารหวาน มัน เค็ม โดยพบวากลุมตัวอยางมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารอยูในกลุมเสี่ยงท่ีอาจจะเกิดโรคไมตดิตอเรือ้รัง

จากการบริโภคอาหารที่มีรสหวาน อาหารจำพวกของทอดหรืออาหารที่มีไขมันสูง และมีรสเค็ม ซึ่งแตกตางกับปจจัยที่มี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมสุขภาพและภาวะโภชนาการของนักเรียนประถมศึกษาในอำเภอเมือง จังหวัดสงขลา 

ของณัฏฐณิชา วรรณมณี และนันทนภัส เพ็ชรสุวรรณ (2561) ผลการศึกษาพบวา การรับรูประโยชนของพฤติกรรม

สุขภาพของนักเรียนประถมศึกษาปท่ี 4-6 สวนใหญมีการรับรูดี และการรับรูความสามารถตนเองของพฤติกรรมสุขภาพ

ของนักเรียนระดับประถมศึกษาที่มีภาวะน้ำหนักเกินและอวน สวนใหญมีการรับรูไมดี และการรับรูประโยชนไมมี

ความสัมพันธกับพฤติกรรมสุขภาพแตการรับรูความสามารถตนเองมีความสัมพันธกับพฤติกรรมสุขภาพ และ พฤติกรรม

สุขภาพมีความสัมพันธกับภาวะโภชนาการของนักเรียนประถมศึกษาปท่ี 4-6 อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

สำหรับความสัมพันธระหวางความรูกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็มพบวา ความรูกับพฤติกรรม

การบริโภคอาหารหวานมีความสัมพันธกันนอยในทิศทางตรงกันขาม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ สวนพฤติกรรมการบริโภค

อาหารมัน และเค็ม พบวาไมมีความสัมพันธกัน ซึ่งผลจากการศึกษาวิจัยน้ีสอดคลองกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารตอ

ภาวะโภชนาการในเด็กนักเรียนโรงเรียนบานหนองรังกา จังหวัดนครราชสีมา ของกัมปนาท คำสุขและคณะ (2562) 

ผลการวิจัยพบวาการศึกษาพฤติกรรมการบริโภคอาหารมีความสัมพันธกับภาวะโภชนาการในเด็กนักเรียน ซึ่งแตกตางกับ

ปจจัยที่มีความสัมพันธกับภาวะโภชนาการเกินของเด็กนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 และ 6 ในอำเภอปาบอน จังหวัด

พัทลุง ของสารภี จันทรมุณีและสุชาดา นวนทอง (2560) ผลการวิจัยพบวา ดานความรูเกี่ยวกับการบริโภคอาหารไมมี

ความสัมพันธกับภาวะโภชนาการเกินของเด็กนักเรียนประถมศึกษาปท่ี 5 และ 6 ในอำเภอปาบอน จังหวัดพัทลุง อยางมี

นัยสำคัญทางสถิติ และผลการศึกษาวิจัยน้ีแตกตางกับพฤติกรรมการบริโภคอาหารของกลุมนักเรียนและนักศึกษาใน

จังหวัดสุราษฎรธานี ของมโนลี ศรีเปารยะ เพ็ญพงษ (2559) โดยผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางปจจัยสวนบุคคล

กับพฤติกรรมการบริโภคพบวา เพศ และพื้นที่อาศัยมีความสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ขณะที่อายุ การศึกษา

และรายไดไมมีความสำคัญ และพบวาพฤติกรรมการบริโภคและสุขภาพไมมีความสัมพันธกันมีนัยสำคัญ ซึ่งขอเสนอแนะ

จากการศึกษาดังกลาว คือการใหความรูเก่ียวกับโภชนาการอาหารผานสื่อ เพ่ือใหเลือกอาหารท่ีเหมาะสมกับรางกายและ

ลดการบริโภคอาหารท่ีจะเกิดโทษแกรางกาย 

 ดังนั ้นการศึกษาความสัมพันธระหวางความรู กับพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็มในเด็ก

ประถมศึกษาตอนปลายโรงเรียนวัดพระแทนดงรัง อำเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรีมีความรูการบริโภคอาหารอยูใน

ระดับปานกลาง โดยมีความรูมากที่สุดในเรื่องของการบริโภคอาหารหวานมันเค็มเปนสาเหตุการเกิดโรคไมติดตอเรื้อรัง 

(NCDs: Non-communicable diseases) ไดแก โรคเบาหวาน โรคหลอดเลือดสมองและหัวใจ โรคมะเร็ง โรคความดัน

โลหิตสูง โรคอวน แตสวนใหญยังขาดความรูในเรื่องของการบริโภคอาหารที่มีใยอาหารจะมีสวนชวยใหระบบตางๆใน

รางกายทำงานไดตามปกติ จึงทำใหนักเรียนมีพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็มที่จัดไดวาอยูในกลุมเสี่ยงท่ี

อาจจะกอใหเกิดโรคไมติดตอเรื้อรังหากไมไดรับการแกไขอยางถูกตองและทันทวงที  

 

ขอเสนอแนะ 

1. เพิ่มชองทางการใหความรูในโรงเรียน เชน อบรมแกนนํานักเรียน หรือเสียงตามสายในโรงเรียนเกี่ยวการ

บริโภคอาหารท่ีถูกตองเหมาะสมตามวัย 

2. ควรมีแนวทางการจัดกิจกรรมการปรับเปลี ่ยนพฤติกรรมการบริโภคอาหารหวาน มัน เค็ม ในโรงเรียน        

เพ่ือปองกันการเกิดโรคไมติดตอเรื้อรัง (NCDs: Non-communicable diseases) โดยเนนกิจกรรมทางกาย 
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3. ควรจัดประชุมผูปกครองนักเรียน โดยเชิญวิทยากรจากหนวยงานสุขภาพท่ีเก่ียวของมาใหความรูแกผูปกครอง

และนักเรียน ในเรื่องภาวะโภชนาการในเด็กและสรางความตระหนักในการสงเสริมใหบุตรหลานเลือกบริโภคอาหารที่ดี

และมีประโยชน 
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บทคัดยอ 

 

งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1. พัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพ

ทางกายสำหรับผูสูงอายุ 2. ศึกษาผลของรูปแบบการออกกำลังกายดวยดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมตีอสมรรถภาพทางกาย

สำหรับผูสูงอายุ และ 3. ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกกำลังกายดวยดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอ

สมรรถภาทางกายสำหรับผูสูงอายุ กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ประกอบดวย  1) กลุมผูทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 คน เพ่ือ

การพัฒนารูปแบบและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ และ 2) กลุมผูสูงอายุของสมาชิกชมรมผูสูงอายุที่อาศัยอยูใน

ตำบลดอนตะโก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี จำนวน 30 คน โดยใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางอยางงาย ดำเนินการวิจัยโดย

การศึกษาคนควาและการวิจัยและพัฒนา จนไดรูปแบบและโปรแกรมการออกกำลังกายที่มีคุณภาพ หลังจากนั้นนำ

โปรแกรมไปทดลองใชเปนระยะเวลา 8 สัปดาห ทำการทดสอบสมรรถภาพทางกายที่สัมพันธกับสุขภาพของกลุมทดลอง

กอนและหลังการทดลอง เครื่องมือท่ีใชในการวิจัย ประกอบดวย 1) โปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทย

ที่มีผลสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ 2) แบบทดสอบสมรรถภาพทางกายที่สัมพันธกับสุขภาพ ประกอบดวย 4 

รายการทดสอบ ไดแก (1) รายการทดสอบดานความแข็งแรงของกลามเนื้อ (2) รายการทดสอบดานความอดทนของ

ระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ (3) รายการทดสอบดานความออนตัว และ (4) คาดัชนีมวลกาย และ 3) แบบ

ประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับ

ผูสูงอายุ นำขอมูลไปวิเคราะหทางสถิติ หาคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และทดสอบคาที แบบกลุมไมเปนอิสระ 

กำหนดระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 

 ผลการวิจัย พบวา 1. รูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับ

ผูสูงอายุ มีโครงสราง ประกอบดวย ชวงกิจกรรม 3 ชวง คือ 1) ชวงการรายรำแมไมลูกไมมวยไทย-อบอุนรางกาย 2) ชวง

การออกกำลังกายแสดงทาแมไมลูกไมมวยไทย-ออกกำลังกาย และ 3) ชวงการรายรำแมไมลูกไมมวยไทย-คลายอุน 2. 

สมรรถภาพทางกายท่ีสัมพันธกับสุขภาพของผูสูงอายุ หลังเขารวมโปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยสูง

กวากอนเขารวมโปรแกรมทุกรายการ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 และคาดัชนีมวลกายมีคาเฉลี่ยรวมท้ังเพศชาย

และเพศหญิงอยูในระดับปกติ และผลการประเมนิความเหมาะสมของรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลกูไมมวยไทยท่ี

มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ อยูในระดับดีมาก 

 

คำสำคัญ: การออกกำลังกาย แมไมลูกไม สมรรถภาพทางกายท่ีสัมพันธกับสุขภาพ ผูสูงอายุ 
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ABSTRACT 

 

 The objectives of this research were: 1. to develop an exercise pattern with Muay Thai Mae 

Mai Luk Mai on physical fitness for the elderly. 2.to study the result of an exercise pattern with Muay 

Thai Mae Mai Luk Mai on physical fitness for the elderly and 3.to assess the appropriateness of the 

exercise pattern with Muay Thai Mae Mai Luk Mai that affects the physical performance of the 

elderly.  The sample groups used in this research consisted of 1) a group of 5 qualified persons for the 

purpose of developing a model and assessing the suitability of the model and 2) the 30 people from 

an elderly group of members of the elderly club living in Don Tako Subdistrict, Mueang District, 

Ratchaburi Province to use as an experimental group The sample was obtained using a simple random 

sampling method. The methodology through study, research and development effected a quality 

exercise program and pattern. After that use the trail program for 8 weeks to experiment. Physical 

fitness was tested in relation to the health of the experimental group before and after the trial.  The 

research instruments consisted of 1) an exercise pattern with Muay Thai Mae Mai Luk Mai on physical 

fitness for the elderly. 2) Physical fitness test that is related to health consists of 4 test items as follows: 

(1) Physical fitness test item (2) the circulatory and respiratory endurance test, (3) the stamina test, and 

(4) the BMI, and 3) the exercise style fitness assessment form with Mae Mai Luk Mai Muay Thai that 

affects physical fitness for the elderly. The data were brought to statistical analysis, find the mean, 

standard deviation and test the value The group is not independent.  The level of statistical significance 

was set at .05.  

 The results of the research showed that 1. The exercise pattern with Mae Mai Lak Muay Thai 

that affects physical fitness for the elderly has a structure consisting of 3 activity periods: 1) the Mae 

Mai Luk Mai Muay Thai dance session.  -Warm-up 2) exercise session showing Mae Mai Lak Muay Thai - 

exercise and 3) Mae Mai Luk Mai Muay Thai dance session -Cool down.  2. Physical fitness related to 

the health of the elderly found that after participating in an exercise program with Mae Mai Luk Mai 

Muay Thai that affects the physical fitness of the elderly After entering the program is higher than 

before joining the program with statistical significance at the .05 level and the BMI including males and 

females were at normal levels; and the evaluation results of the appropriateness of the model 

developed by the researcher at a very good level 

 

Keywords: Elderly people, Exercise, Mae Mai Luk Mai, Health related fitness 
 

บทนำ 

ทรัพยากรมนุษยนับวามีคุณคาอยางยิ่งตอการพัฒนาประเทศใหกาวไปสูความมัน่คงและมี ประสิทธิภาพ และ

ถือวาเปนทรัพยากรท่ีมีคุณคาสูงสุดของสังคม ทุกประเทศจึงมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในประเทศของตนใหมีคุณภาพ 

ท้ังทางรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา รวมถึงใหความสําคัญกับการดูแลปองกันและรกัษาสุขภาพของตนเอง

มากขึ้น ประกอบกับความเจริญกาวหนาทางดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยีทางการแพทย จึงทำใหมนุษยที่อาศัยอยูใน
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โลกนี้มีอายุยืนยาวขึ้น โดยผูสูงอายุของประเทศไทยนั้นก็มีอายุยืนขึ้นเชนกัน โดยกลุมผูสูงอายุวัยกลาง และวัยปลายมี

จำนวนเพิ่มมากขึ้นทุกป นอกจากนี้ยังมีสัดสวนประชากรผูสูงอายุเพิ่มมากขึ้นอยางรวดเร็ว เพราะฉะนั้นเมื่อกลาวถึง

ผูสูงอายุจึงเปนตัวสะทอนใหเห็นถึง ความสำคัญและความจําเปนตอการพัฒนาและการจัดการบริการในดานตาง ๆ ท่ีเอ้ือ

ใหผูสูงอายุมีศักยภาพ และสามารถดูแลตนเองไดใหมีคุณภาพชีวิตที่ดีไดยืนยาว (มูลนิธิสถาบันและพัฒนา ผูสูงอายุไทย, 

2555)  

ประเทศไทยจากการคาดการณของสำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ในระหวาง

ป พ.ศ. 2553-2583 สัดสวนของประชากรวัยเด็ก และวัยแรงงาน มีแนวโนมลดลง ในขณะท่ีสัดสวนของประชากรสูงอายุ 

มีแนวโนมเพิ่มขึ้นอยางตอเนื ่อง จากรอยละ 13.2 ใน พ.ศ. 2553 เปนรอยละ 32.1 ใน พ.ศ. 2583 จากผลการคาด

ประมาณ ประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2553-2583 พบวา สัดสวนของประชากรสูงอายุวัยปลายผูท่ีมีอายุ 80 ปข้ึนไป 

มีแนวโนมเพิ่มสูงขึ้นประมาณรอยละ 12.7 ซึ่งการเพิ่มขึ้นของประชากรสูงอายุวัยปลายนี้ จะสะทอนถึงการนําไปสูการ

เพิ่มขึ้นของประชากรที่อยูในวัยพึ่งพิงทั้งในเชิงเศรษฐกิจ สังคม และสุขภาพ เมื่อพิจารณาสัดสวนเพศของประชากร

ผูสูงอายุ พบวา ประชากรสูงอายุเพศหญิงมีสัดสวน รอยละ 55.1 ในป 2553 เพิ่มขึ้นเปนรอยละ 56.8 ในป 2583 

โดยเฉพาะประชากรสูงอายุวัยปลายเพศ หญิงมีแนวโนมเพ่ิมข้ึนอยางเห็นไดชัด จากรอยละ 13.9 ในป 2553 เปนรอยละ 

21.3 ในป 2543 เน่ืองจากเพศหญิงจะมีอายุยืนยาวกวาเพศชาย การคาดประมาณประชากรของประเทศไทย พ.ศ. 2553-

2583 (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2556)  

จากรายงานของสำนักงานพัฒนานโยบายสุขภาพระหวางประเทศ กระทรวงสาธารณสุข สําหรับประชากรไทย

กลุมอายุ 60 ป ขึ้นไป พบวาโรคที่ทําใหผูสูงอายุสูญเสียสุขภาวะ 5 อันดับแรกในผูชาย ไดแก โรคหลอดเลือดสมอง โรค

หลอดเลือดหัวใจ ภาวะปอดอุดกั ้นเรื ้อรัง เบาหวานและโรคมะเร็งตับ สวนเพศหญิง ไดแก โรคหลอดเลือดสมอง 

โรคเบาหวาน โรคหลอดเลือดหัวใจ สมองเสื่อมและโรคซึมเศรา และสําหรับอุบัติการณโรคหรืออาการเรื้อรังที่พบบอยใน

ผูสูงอายุไทย โดยการตรวจรางกาย 5 อันดับแรก ไดแก โรคความดันโลหิตสูง กลุมอาการเมตาบอลิก โรคอวนลงพุง ภาวะ

อวน และโรคขอเสื่อม ตามลําดับ (สํานักนโยบายและยุทธศาสตร กระทรวงสาธารณสุข, 2557) 

ดังน้ันการท่ีจะทําใหผูสูงอายุในประเทศมีสุขภาพท่ีดีเพ่ือชวยลดภาระทางสังคมและ คาใชจายดานสุขภาพใหกับ

ภาครัฐควรชวยกันหาวิธีการปองกันและแนวทางการสงเสริมสุขภาพใหผู สูงอายุไดมีกิจกรรมการออกกําลังกายอยู

ตลอดเวลาเพราะจะชวยใหผูสงูอายุไดมกีารพัฒนา ท้ังดานรางกาย จิตใจ อารมณ สังคม และสติปญญา สามารถดำรงชีวิต

อยูในสังคมไดอยางมี ความสุข อยางไรก็ตามการสงเสริมสุขภาพถือวาเปนทางเลือกหนึ่งที่มีความสําคัญและชวยให

ผูสูงอายุมีสุขภาพแข็งแรงข้ึนได 

การออกกําลังกายจึงเปนกิจกรรมที่จะชวยสงเสริมสุขภาพใหผูสูงอายุมีสุขภาพดีขึ้นไดสามารถปฏิบัติกิจวัตร

ประจําวันไดปกติตามวัย และไมเปนภาระตอสังคม ฮารเปอร (Harper, 1996 อางจาก ทิชา สังวรกาญจน, 2551) กลาว

วา การออกกําลังกายที่เหมาะสมจะทําใหผูสูงอายุมีสุขภาพดีขึ้นมีความกระฉับกระเฉงเพิ่มความแข็งแรงความหนาแนน

ของกระดูก เพิ่มความสามารถในการทํางานของขอตอไดมากขึ้น การทรงตัวดีขึ้นประสาทสัมผัสทํางานไดดีมีความ

คลองแคลววองไวเพิ่มขึ้น ซึ่งสอดคลองกับ เจริญ กระบวนรัตน (2550) กลาววา การออกกําลังกายที่ถูกตองเหมาะสม 

พอเหมาะ พอดี และพอเพียงกับสภาพรางกายและความตองการของบุคคลแตละเพศวัย จะสงผลใหเกิดการพัฒนา

เปลี่ยนแปลงรวมทั้งมีสวนชวยกระตุนใหเซลล ตลอดจนอวัยวะตาง ๆ ของรางกาย อาทิ เชน ปอด หัวใจ กลามเน้ือ 

กระดูกขอตอ เอ็นกลามเนื้อ และเอ็นขอตอ สามารถทํางานไดอยางมีประสทิธิภาพเพิ่มมากยิ่งขึ้น รวมทั้งยังชวยปองกัน 

และชะลอการเสื่อมสภาพของรางกายกอนวัยอันควร 

หลักการออกกําลังกายที่ถูกตองเหมาะสมสําหรับผูสูงอายุจะตองใหความหนัก ความเหนื่อยที่เพียงพอ ใชเวลา

ประมาณ 20-30 นาที สัปดาหละ 3-4 ครั้ง การออกกําลังกายไมควรหักโหม หรือทําดวยความรุนแรง ควรมีระยะของการ

อบอุนรางกาย ระยะการออกกําลังกาย และระยะผอนคลาย (ชฎาพร คงเพ็ชร, 2562) 
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การออกกําลังกายที่มีระบบและเหมาะสมสำหรับผูออกกำลังกายจะชวยใหการสูบฉีดเลือดของหัวใจดี และยัง

ชวยเพิ่มใหกลามเนื้อ และมวลกระดูกมีความหนาแนนและแข็งแรง ขอตอตาง ๆ ยืดหยุนดีขึ้น ทําใหเกดิการทรงตัว และ

ชวยใหภูมิคุมกันในรางกายตานทานโรคไดดียิ่งขึ้น (วีรศักดิ์ เมืองไพศาล, 2553) ซึ่งสอดคลองกับ มยุรี ถนอมสุข (2549) 

กลาววา สําหรับผูสูงอายุน้ัน การออกกําลังกายควรจะออกกําลังกายตามความเหมาะสมกับความตองการสําหรับผูสูงอายุ 

โดยใหความสําคัญกับความหนัก - เบา ในการออกกําลังกายควรออกกําลังกายเปนประจําทุกวัน ไมจําเปนตองทําตาม

แบบแผน แตควรคอย ๆ เริ่มทําและทําอยางตอเนื่อง ถารูสึกเหนื่อยมีเหงื่อออกถือวาเปนการออกกําลังกายเพื่อสุขภาพ

ของผูสูงอายุ โดยเนนความปลอดภัยใหทําตามความสามารถเลือกรูปแบบใหเหมาะสม ทําอยางชา ๆ มีชวงอบอุนรางกาย 

ชวงออกกําลังกาย ชวงผอนคลาย และตองทําสม่ำเสมอ อยางนอย 3 - 5 ครั้ง/สัปดาห ใชเวลาอยางนอย 20 - 30 นาที  

ดังนั้น การออกกำลังกายจะใหเกิดประโยชนไดสูงสุด ตองเปนไปอยางถูกตองและเหมาะสม จึงจะชวยทําใหสมรรถภาพ

ทางกายสวนตาง ๆ ของรางกายทั้งภายนอกและภายในมีความสมบูรณ อดทน แข็งแรง คลองแคลววองไว และสามารถ

เคลื่อนไหวรางกายในการดําเนินชีวิตประจําวันไดดีข้ึน 

กิจกรรมการออกกําลังกายของผูสูงอายุมีอยูหลากหลายรูปแบบและสามารถเลือกรูปแบบการออกกําลังกายท่ี

เหมาะสม เพ่ือท่ีจะชวยพัฒนาสวนตาง ๆ ของรางกายใหแข็งแรงข้ึนได เชน การ เดิน การว่ิงเหยาะ การเตนแอโรบิก การ

ปนจักรยาน การรําไทเกก การรําไทย โยคะ การรําไมพลอง เปนตน (เจริญ กระบวนรัตน, 2549) หรือที่ ทิชา สังวร

กาญจน (2551) ไดคิดคนการออกกําลังกายดวยการรำไมตะพดรำแทนกระบี่ และ วารุณี สิงหสุรศักดิ์ (2551) ไดพัฒนา

รูปแบบการออกกําลังกายโดยการประยุกตใชทารําไทยท่ีสามารถชวยเพ่ิมสมรรถภาพทางกายและจิตใจ พัฒนากลามเน้ือ 

เสนเอ็น กระดูก ขอตอ และสวนตาง ๆ ของรางกาย โดยเนนการเคลื่อนไหวแบบชาและตอเนือ่ง และเปนการออกกําลัง

กายแบบปลอดแรงกระแทก (non-impact exercise) การท่ีมีผูศึกษาคนควาวิธีการหรือแบบการออกกำลังกายตาง ๆ มา

มากขึ้นนั้น เปนสิ่งแสดงใหเห็นวาการออกกําลังกายดวยกิจกรรมการออกกำลังกายหรือเลนกีฬาชนิดใดชนิดหนึ่งไม

สามารถพัฒนารางกายใหมีสุขภาพที่สมบูรณและมีสมรรถภาพทางกายที่ดีครบทุกดานได การกำหนดโปรแกรมการออก

กำลังกายที่ดี จึงควรมีกิจกรรมที่หลากหลาย และสามารถจูงใจผูออกกำลังกายใหปฏิบัติเพื่อใหบรรลุเปาหมายที่ตองการ

ได (motivates the participant to be compliant, thus achieving their goals) และควรนำเสนอกิจกรรมการออก

กำลังกายแบบใหม ๆ ท่ีไมจําเจซ้ำซากดวย (เจริญ กระบวนรัตน, 2550) 

มวยไทยเปนศาสตรและศิลป และเปนแบบการออกกำลังกายที่ดีอีกแบบหนึ่ง ที่บรรพบุรุษไทยไดคิดคนอยาง

ชาญฉลาด โดยการใชอวัยวะสวนตาง ๆ ของรางกายมาผสมผสานกับพลังกายและพลังใจออกมาเปนกระบวนทาของการ

ตอสูและการรายรำไดอยางงดงาม และมีการถายทอดการเรียนรูตั้งแตการไหวครูมวยไทยจนจบกระบวนทาไมมวยและ

ลูกไม ซึ่งแฝงไปดวยคติธรรมแหงความรูรักสามัคคีในหมูคณะ ความกตัญูกตเวที ความมานะพยายาม ความซื่อสัตย

สุจริต ซึ่งเปนประโยชนตอรางกายและจิตใจ (สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ, 2540) 

มวยไทยเปนศิลปะการตอสูท่ีใชอวัยวะทุกสวนของรางกายโดยมีกระบวนทาของการฝกการรุก การปองกัน ท่ีมี

ชื่อที่ครูมวยไทยในสมัยกอนไดเรียบเรียงไว ทั้งเรื่องของแมไม ลูกไม กลมวย และเชิงมวย เพื่อนำไปใชในการเรียนรูและ

เพื่อแขงขันหรือการปองกันตัว ในขณะเดียวกันยังสามารถนำไปใชในการออกกำลงักายไดทุกเพศทุกวัย โดยเฉพาะแมไม

ลูกไมมวยไทยท่ีสามารถนำไปใชในการรายรำท่ีเหมาะสมการท่ีจะนำมาใชในการออกกำลังกายเพ่ือสงเสริมสุขภาพสำหรับ

ผูสูงอายุ เพราะเปนกระบวนทาที่สามารถฝกหรือแสดงออกคนเดียวไดโดยไมตองปะทะกับคูตอสู พรอมทั้งสามารถ

เคลื่อนไหวกำหนดใหชาหรือเร็วไดเชนเดียวกับไทเกกที่เปนศิลปะการปองกันตัวของจีน ซึ่งแตละทาจะมีลักษณะการ

เคลื่อนไหวของรางกายโดยใชกลามเนื้อและขอตอสวนตาง ๆ อยางตอเนื่องและมีเอกลักษณเฉพาะตัว โดยเฉพาะการ

เคลื่อนไหวจะใชอวัยวะทุกสวนของรางกายไปพรอม ๆ กัน และในแตละทวงทาตองอาศัยการทํางานของกลามเนื้อขา 

แขน และอวัยวะทุกสวนของ รางกายไปพรอม ๆ กัน ลักษณะการเคลื่อนที่ของการทาแมไมลูกไมมวยไทยจึงสามารถ

นำมาใชในการออกกําลังกายเพ่ือเปนการสงเสริมสุขภาพสำหรับผูสูงอายุได 
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จากเหตุผลและความสําคัญดังกลาวขางตน ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะพัฒนารูปแบบการออกกําลังกายดวยแม

ไมและลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ ผลที่ไดจากการศึกษาในครั้งนี้จึงเปนอีกองคความรู

หน่ึงท่ีจะชวยใหผูสูงอายุมีสุขภาพรางกายท่ีแข็งแรง และมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนไดดวยภูมิปญญาของบรรพบุรุษไทยเพ่ือการ

สรางเสริมสุขภาพและสมรรถภาพทางกายใหกับผูสูงอายุใน ยุคปจจุบัน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาทางกายสำหรับผูสูงอายุ 
 2. เพ่ือศึกษาผลของการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาทางกายสำหรับผูสูงอายุ 

 3. เพื่อประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาทาง

กายสำหรับผูสูงอายุ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

  1.  ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง  

  1.1  ประชากร  

   ประชากรในการศึกษาแบงเปน 2 กลุม คือ 1) กลุมผูทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ท่ีมีความเช่ียวชาญดาน

การดูแลผูสูงอายุ จำนวน 2 ทาน ผูเชี่ยวชาญดานมวยไทยและทางวิทยาศาสตรการกีฬา 2 ทาน ผูเชี่ยวดานวิชาการ 

จำนวน 1 ทาน ในการใหขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนารูปแบบและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ 2) กลุมผูสูงอายุ

ของสมาชิกชมรมผูสูงอายุท่ีอาศัยอยูในตำบลดอนตะโก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ท่ีมีอายุตั้งแต 60-79 ป ท่ีเปนเพศชาย 

7 คน เปนเพศหญิง 50 คน รวมประชากรท้ังหมดจำนวน 57 คน ท่ีเขาโครงการการออกกำลังกาย  

  1.2  กลุมตัวอยาง 

  กลุมตัวอยาง คือ 1) กลุมผูทรงคุณวุฒิจำนวน 5 คน ประกอบไปดวยผูที่มีความเชี่ยวชาญดานการ

ดูแลผูสูงอายุ จำนวน 2 ทาน ผูเช่ียวชาญดานมวยไทยและทางวิทยาศาสตรการกีฬา 2 ทาน ผูเช่ียวดานวิชาการ จำนวน 1 

ทาน  ในการใหขอเสนอแนะเพื่อการพัฒนารูปแบบและประเมินความเหมาะสมของรูปแบบ ไดมาโดยวิธีการเลือกแบบ

เจาะจง 2) ผูสูงอายุ จำนวน 30 คน ของสมาชิกชมรมผูสูงอายุที่อาศัยอยูในตำบลดอนตะโก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี ที่มี

อายุตั้งแต 60-79 ป ที่เปนเพศชาย 3 คน เปนเพศหญิง 27 คน การไดมาซึ่งกลุมตัวอยางใชวิธีการสุมกลุมตัวอยางอยางงาย 

การวิจัยครั้งนี้มีผูชวยวิจัยคอยชวยดูแลระหวางดำเนินโครงการเพื่อปองกันและดูแลไมใหเกิดการบาดเจ็บของผูสูงอายุใน

ระหวางการทดลองได 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

  2.1  ตัวแปรตน 

    ตัวแปรตน ไดแก 1. หลักการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุ 2. แมไมลูกไมมวยไทย 3. การพัฒนา

รูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผู สูงอายุ 4. แบบทดสอบ

สมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ ของ Rikli and Jones (2002) ประกอบดวย 4 รายการทดสอบ ไดแก 1) รายการ

ทดสอบยืนยกเขาย่ำเทาอยูกับที่ 2 นาที (2-Minute Step Test) (หนวยเปนครั้ง) 2) รายการทดสอบแตะมือดานหลัง 

(Back Scratch Test) (หนวยวัดเปนนิ้ว +/-) 3) รายการทดสอบลุกขึ้นยืนจากนั่งเกาอี้ 30 วินาที (30-Second Chair 

Stand Test) (หนวยเปนครั้ง)  และ 4) คาดัชนีมวลกาย (Body Mass Index) (หนวยเปน กก./เมตร2) 

 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวตักรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

451 

  2.2  ตัวแปรตาม 

   ตัวแปรตาม ไดแก 1. รูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพทาง

กายสำหรับผูสูงอายุ มีโครงสรางประกอบดวย 3 องคประกอบ คือ 1) การรายรำแมไมลูกไมมวยไทย (อบอุนรางกาย) 2) 

การรายรำการออกกำลังกายแสดงทาแมไมลูกไมมวยไทย และ 3) การรายรำแมไมลูกไมมวยไทย (คลายอุ น) 2. 

สมรรถภาพทางกายของผูสูงอายุ ท้ัง 4  ราย ประกอบดวย 1) ดานความแข็งแรงของกลามเน้ือขา 2) ดานความอดทนของ

ระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ และ 3) ดานความออนตัวของรางกายสวนบน และ 4) คาดัชนีมวลกาย และ 3. 

ความเหมาะสมของรูปแบบ 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

 เปนพ้ืนท่ีชมรมผูสูงอายุตำบลดอนตะโก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

การวิจัยครั ้งนี ้เปนการวิจัยและพัฒนา โดยมีรายเอียดในการดำเนินการวิจัยประกอบดวยขั้นตอนตาง ๆ  

ดังตอไปน้ี 

  1.  เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

   1.1 โปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทย ท่ีประกอบไปดวย ระยะเวลาในการออกกำลังกาย

จำนวน 8 สัปดาห สัปดาหละ 3 วัน วันละ 30 นาที ซึ่งกิจกรรมในแตละครั้งมีข้ันตอน ดังน้ี 1) ข้ันอบอุนรางกาย (5 นาที) 

2) ข้ันออกกกำลังกาย (20 นาที) และ 3) ข้ันคลายอุน (5 นาที)  

   1.2 แบบทดสอบสมรรถภาพทางกายสำหรับผู สูงอายุ ของ Rikli and Jones (2002) ประกอบดวย 4 

รายการทดสอบ ไดแก 

     1) รายการทดสอบยืนยกเขาย่ำเทาอยูกับท่ี 2 นาที (2-Minute Step Test) (หนวยเปนครั้ง) 

    2) รายการทดสอบแตะมือดานหลัง (Back Scratch Test) (หนวยวัดเปนน้ิว +/-)  

    3) รายการทดสอบลุกข้ึนยืนจากน่ังเกาอ้ี 30 วินาที (30-Second Chair Stand Test) (หนวยเปนครั้ง) 

    4) คาดัชนีมวลกาย (Body Mass Index) (หนวยเปน กก./เมตร2) 

   1.3  แบบประเมินความเหมาะสมรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพ

ทางกายสำหรับผูสูงอายุ 

 

  2.  เก็บรวบรวมขอมูล 

   การเก็บรวบรวมขอมูลในการวิจัยครั้งนี้ เปนการเก็บรวบรวมขอมูลจากการนำโปรแกรมการออกกำลังกาย

ดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุไปใช ซึ่งการเก็บรวบรวมขอมูลประกอบดวย 3 

ข้ันตอน ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

 ขั้นตอนท่ี 1 ขั้นศึกษาคนควารวบรวมขอมูลเบ้ืองตน 

 ข้ันศึกษาคนควารวบรวมขอมูลเบ้ืองตนมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาขอมูลบริบทดานการสาธารณสุขของชุมชน

และชมชมผูสูงอายุตำบลดอนตะโก อำเภอเมือง จังหวัดราชบุรี สำรวจขอมูลความจำเปนพื้นฐาน (จปฐ.) ที่เกี่ยวของกับ

ผูสูงอายุในชุมชน และศึกษาเอกสาร หนังสือ ตำราเก่ียวกับแนวคิด ทฤษฎี องคความรูตาง ๆ ตลอดจนงานวิจัยท่ีเก่ียวของ

กับการพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุในประเด็น
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ตาง ๆ ไดแก ผูสูงอายุ การออกกำลังกาย การเสริมสรางสมรรถภาพทางกาย แมไมลูกไมมวยไทย การพัฒนารูปแบบ เพ่ือ

นำผลท่ีไดรับจากการศึกษาไปกำหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยและกระบวนการในการวิจัย 

 ข้ันศึกษาคนควารวบรวมขอมูลเบ้ืองตนเพ่ือพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผล

ตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ ผูวิจัยไดดำเนินการดังน้ี 

1. ศึกษา วิเคราะห และสังเคราะหเอกสาร ตำรา ทฤษฎี และงานวิจัยท่ีเก่ียวของกับการพัฒนารูปแบบการ

ออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผู สูงอายุ เพื ่อกำหนดโครงสรางและ

รายละเอียดการปฏิบัติกิจกรรมการออกกำลังกายที่เนนใหผูสูงอายุเกิดความรูสึกที่ดีตอการมีสมรรถภาพทางกายที่ดดีวย 

โดยมีรายละเอียดของประเด็นตาง ๆ ดังตอไปน้ี  

 1.1 แนวทางการพัฒนารูปแบบ และทาทางปฏิบัติในการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทย ท้ังหมด 

30 ทา ประกอบดวย แมไม 15 ทา และลูกไม 15 ทา เพื่อพัฒนาสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ จากทั้ง เอกสาร 

ตำรา ทฤษฎี งานวิจัยท่ีเก่ียวของ และจากผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญดวย  

 1.2 หลักการการออกกำลงักายสำหรับผูสูงอายุ ประกอบดวยความถี่ ความหนัก ความนาน และชนิด/

ประเภทของกิจกรรมการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุ เพ่ือนำมาประกอบการพิจารณาในการรางรูปแบบการออกกำลัง

กายดวยศิลปะมวยไทยเชิงมวยเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ 

 1.3 รูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยเพื่อพัฒนาสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ 

ประกอบดวยโครงสราง 3 ชวง (Periods) ไดแก 1)ชวงการอบอุน 2)ชวงการออกกำลังกาย และ 3)ชวงการผอนคลาย

รางกาย ซึ่งในแตละชวงจะไดกำหนดชื่อของแตละชวงใหสอดคลองกับศิลปวัฒนธรรมมวยไทย และรายละเอียดการ

ประกอบกิจกรรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ ซึ่งจากการ

ประชุมปรึกษาหารือกับผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญจำนวน 5 ทาน ไดสรุปช่ือชวงของโครงสรางดังน้ี 

1.3.1 ชวงการรายรำแมไมลูกไมมวยไทย (อบอุนรางกาย) จำนวน 5 ทา  ใชเวลา 5 นาที  

1.3.2 ชวงการออกกำลังกายแสดงทาแมไมลกูไมมวยไทย จำนวน 26 ทา ใชเวลา 20 นาที  

1.3.3 ชวงการรายรำแมไมลูกไมมวยไทย (คลายอุน) จำนวน 5 ทา ใชเวลา 5 นาที  

 1.4 ขอเสนอแนะ แนวปฏิบัติ และขอจำกัดในการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอ

สมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ 

2. ปรึกษาเจาหนาสาธารณสุขแกนนำชุมชน อสม. และ/หรือ ผูชวยวิจัยเพื่อประชุมทำความเขาใจและให 

อสม. และ/หรือ ผูชวยวิจัยไดเขาใจในการดำเนินการวิจัยเพ่ือพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมี

ผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ 

3. รวบรวมขอมูลทั่วไปของสมาชิกชมรมผูสูงอายุใน ตำบลดอนตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จาก

อาสาสมัครสาธารณสขุ (อสม.) และขอความชวยเหลือจาก อสม. ในการเตรียมการจัดหากลุมตัวอยางตามเกณฑ รวมท้ังมี

สวนรวมในการเปนผูชวยวิจัยดวย โดยผูวิจัยไดทำการอบรมใหความรู อสม. จำนวน 10 ทาน ท่ีสมัครใจเขามามีสวนรวม

ในการ ในหัวขอการประเมินความเสี่ยงของผูสูงอายุ และ การออกกำลังกายและการทดสอบสมรรถภาพทางกายสำหรับ

ผูสูงอายุ 

 ขั้นตอนท่ี 2 ขั้นรางและพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดวยศิลปะมวยไทยเชิงมวยเพ่ือพัฒนาสมรรถภาพ

ทางกายสำหรับผูสูงอายุ  

 ขั้นรางและพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับ

ผูสูงอายุ มีวัตถุประสงคเพื่อรางและพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทาง

กายสำหรับผูสูงอายุ ผูวิจัยไดดำเนินการดังรายละเอียดตอไปน้ี 
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 1. วิจัยไดนำความรูเบื้องตนที่ไดรับจากการดำเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ 1 มากำหนดกรอบแนวคิดในการ

วิจัย และนำมาพิจารณาจัดทำรางรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับ

ผูสูงอายุ  

 2. รางและพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับ

ผูสูงอายุ ประกอบดวยโครงสราง 3 ชวง (Periods) ไดแก 1) ชวงการอบอุน 2) ชวงการออกกำลังกาย และ 3) ชวงการ

ผอนคลายรางกาย ซึ่งในแตละชวงจะไดกำหนดช่ือของแตละชวงใหสอดคลองกับศิลปวัฒนธรรมมวยไทย และรายละเอียด

การประกอบกิจกรรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ ซึ่งจากการ

ประชุมปรึกษาหารือกับผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญจำนวน 5 ทาน ไดสรุปช่ือชวงของโครงสรางดังน้ี 

  2.1 ชวงอบอุนรางกาย ใชเวลา 5 นาที จำนวน 5 ทา (กำหมัด จดมวย หนุมานถวายแหวน หิรัญมวน

แผนดิน และวิรุฬหกกลับ)   

  2.2 ชวงการออกกำลังกายแสดงทาแมไมลูกไม ใชเวลา 20 นาที จำนวน 26 ทา (สลับฟนปลา ปกษา

แหวกรัง ชวาซัดหอก อิเหนาแทงกริช ยอเขาพระสุเมรุ ตาเถรค้ำฟก มอญยันหลักปกลูกทอย หักงวงไอยรา นาคาบิดหาง 

วิรุฬหกกลับ ดับชวาลา ขุนยักษจับลิง หักคอเอราวัณ เอราวัณ เสยงา บาทาลูบพักตร ขุนยักษพานาง พระรามนาวศร 

กวางเหลียวหลัง หิรัญมวนแผนดิน หนุมานถวายแหวน ญวนทอดแห ทะแยค้ำเสา หงสปกหัก สักพวงมาลัย เถรกวาดลาน 

และฝานลูกบวบ) 

  2.3 ชวงคลายอุน ใชเวลา 5 นาที จำนวน 5 ทา (กำหมัด จดมวย หนุมานถวายแหวน หิรัญมวนแผนดิน 

และวิรุฬหกกลับ)  

โดยมีโปรแกรมการออกกำลังกายจำนวน 8 สัปดาห สัปดาหละ 3 วัน วันละ 30 นาที เพื่อนำเสนอตอ

ผูทรงคุณวุฒิและ/หรือเช่ียวชาญตรวจสอบรูปแบบและใหขอเสนอแนะ 

3. ปรับปรุงแกไขรางและพัฒนารูปแบบรวมทั้งโปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผล

ตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุตามขอเสนอแนะของผูทรงวุฒิและ/หรือเช่ียวชาญใหสมบูรณเพ่ือนำไปทดลองใช 

 ขั้นตอนที่ 3 ขั้นนำรูปแบบและโปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพ

ทางกายสำหรับผูสูงอายุไปใช 

ข้ันนำรูปแบบและโปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับ

ผูสูงอายุไปใช มีวัตถุประสงคเพื่อนำโปรแกรมการออกกำลังกายดวยศิลปะมวยไทยเชิงมวยไทยที่พัฒนาขึ้นโดยผานการ

พิจารณาจากผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญแลว ไปทดลองใชกับกลุมทดลองจริง จำนวน 30 คน ตามรายละเอียดการ

ปฏิบัติการใชท่ีไดกำหนดไวในโปรแกรมฯ แลว ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

1. แจงรายละเอียดเก่ียวกับกำหนดนัดหมาย วัน เวลา สถานท่ี และการแตงกาย พรอมของใชประจำกายอ่ืน

ท่ีจำเปนของผูเขารับการทดลอง และอ่ืน ๆ ใหรับทราบและปฏิบัติอยางเครงครัด 

2. ทุกวันที่มาเขารวมรูปแบบและโปรแกรมฯ ผูเขารับการทดลองจะตองเขารับการตรวจสุขภาพทั่วไป ช่ัง

น้ำหนักและวัดสวนสูง (ผลจากการชั่งน้ำหนักและวัดสวนสูง จะนำไปคำนวณหาคาดัชนีมวลกาย ซึ่งเปนรายการทดสอบ

หน่ึงในรายการทดสอบสมรรถภาพท้ังหมด 4 รายการ) จากบุคลากรดานสุขภาพประจำตำบล 

3. กอนเริ ่มรูปแบบและโปรแกรมฯ การทดลอง 1 วัน ผู เขารับการทดลองจะตองเขารับการทดสอบ

สมรรถภาพทางกายดวยแบบทดสอบสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ (Pretest) 

4. เริ่มดำเนินการตามรูปแบบและโปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพ

ทางกายสำหรับผู สูงอายุ พรอมบันทึกภาพและรายละเอียดการเขารวมการทดลองทั้งของผูเขารับการทดลองและ

ผูเกี่ยวของอื่น ๆ ในชุมชน รวมทั้ง ใหผูเขารับการทดลองลงรายละเอียดในแบบบันทึกรายงานปฏิบัติการการออกกำลัง

กายของแตละคนดวย 
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5. เมื่อสิ้นสุดการดำเนินการทดลองตามรูปแบบและโปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมี

ผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ ในสัปดาหที่ 8 จะนัดผูเขารับการทดลองมาทำการทดสอบหลังการทดลอง 

(Posttest) อีกครั้งหน่ึง 

6. ประชุมผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญ เพื่อนำเสนอผลการทดลองและขอคำแนะนำปรึกษาเพื่อปรับปรุง

และพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุใหมีความ

ถูกตอง มีความเหมาะสม และมีความเปนไดในการนำไปใชปฏิบัติ และเผยแพรสูวงวิชาการมวยไทยศึกษาในโอกาสตอไป 

7. คืนขอมูลใหชุมชนโดยทำประชาคมเรื่องรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอ

สมรรถภาพทางกายสำหรับผู สูงอายุรวมกับชุมชนและผู ที ่เกี ่ยวของ ใชกระบวนการมีสวนรวมโดยประยุกตจาก

กระบวนการ AIC จำนวน 1 วัน พรอมกับประเมินผลความพึงพอใจของผูสูงอายุที่มีตอรูปแบบการออกกำลังกายดวยแม

ไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุและตอการเขารวมในการทดลองครั้งนี้ หลังเสร็จสิ้นการ

ทดลอง 1 สัปดาห 

 

      3. การวิเคราะหขอมูลและสถิติท่ีใช 

ผูวิจัยนำขอมูลที่เก็บรวบรวมไดมาทำการวิเคราะห โดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติสำหรับสังคมศาสตร 

ดังรายละเอียดตอไปน้ี 

1.  แจกแจงความถ่ี และคารอยละ สำหรับขอมูล เพศ  

2. หาคาเฉลี ่ย (x̄) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) สำหรับผลการทดสอบสมรรถภาพทางกายของ

ผูสูงอายุ 4 รายการ ไดแก  

  2.1 แบบทดสอบดานความแข็งแรงของกลามเน้ือ  

  2.2 แบบทดสอบดานความอดทนของระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ  

  2.3 แบบทดสอบดานความออนตัว 

  2.4 คาดัชนีมวลกาย (BMI) 

3. ทดสอบความมีนัยสำคัญความแตกตางของคาเฉลี่ย ดวยการทดสอบคา “ที” ในกรณีที่กลุมไมเปนอิสระ 

(Paired t-test) 

 4. กำหนดระดับความมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 

5. นำเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 

 

ผลการวิจัย 

 1. รูปแบบและการสรางโปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกาย

สำหรับผูสูงอายุ มีรายละเอียดดังน้ี 

  1.1 รูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผู สูงอายุ 

ประกอบดวยโครงสราง 3 ชวง (Periods) ไดแก 1) ชวงการอบอุน 2) ชวงการออกกำลังกาย และ 3) ชวงการผอนคลาย

รางกาย ซึ่งในแตละชวงไดนำกระบวนทาของแมไมลูกไมมวยไทยมาปฏิบัติเพื่อใหสอดคลองหลักการออกกำลังกาย โดย

รายละเอียดการประกอบกิจกรรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสงูอายุ 

ซึ่งจากการประชุมปรึกษาหารือกับผูทรงคุณวุฒิและผูเช่ียวชาญจำนวน 5 ทาน ไดสรุปช่ือชวงของโครงสรางดังน้ี 

    1.1.1 ชวงอบอุนรางกาย ใชเวลา 5 นาที จำนวน 5 ทา (กำหมัด จดมวย หนุมานถวายแหวน หิรัญมวน

แผนดิน และวิรุฬหกกลับ) 
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    1.1.2 ชวงการออกกำลังกายแสดงทาแมไมลูกไม ใชเวลา 20 นาที จำนวน 26 ทา (สลับฟนปลา ปกษา

แหวกรัง ชวาซัดหอก อิเหนาแทงกริช ยอเขาพระสุเมรุ ตาเถรค้ำฟก มอญยันหลักปกลูกทอย หักงวงไอยรา นาคาบิดหาง 

วิรุฬหกกลับ ดับชวาลา ขุนยักษจับลิง หักคอเอราวัณ เอราวัณ เสยงา บาทาลูบพักตร ขุนยักษพานาง พระรามนาวศร 

กวางเหลียวหลัง หิรัญมวนแผนดิน หนุมาน ถวายแหวน ญวนทอดแห ทะแยค้ำเสา หงสปกหัก สักพวงมาลัย เถรกวาด

ลาน และฝานลูกบวบ) 

    1.1.3 ชวงคลายอุน ใชเวลา 5 นาที จำนวน 5 ทา (กำหมัด จดมวย หนุมานถวายแหวน หิรัญมวน

แผนดิน และวิรุฬหกกลับ)   

   1.2 โปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ มี

รายละเอียดดังน้ี 

   1.2.1 ระยะเวลาในการออกกำลังกายท้ังหมด 8 สัปดาห  

    1.2.2 ระยะเวลาในออกกำลังกายตอสัปดาห สัปดาหละ 3 วัน 

    1.2.3 ระยะเวลาในออกกำลังกายตอวัน วันละ 30 นาที ตามรูปแบบของการออกกำลังกาย ดังภาพท่ี 1 

 
ภาพท่ี 1 รูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีสงผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ ท่ีมา : ผูวิจัย 

(2563) 

 

2. ผลการนำรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับ

ผูสูงอายุไปใชในการสงเสริมสมรรถภาพทางกายของผูสูงอายุท่ีเขารับการทดลอง มีรายละเอียดผลการวิจัยดังน้ี   

ตารางท่ี 1 ขอมูลท่ัวไปของกลุมทดลอง 

ขอมูลพ้ืนฐาน 
กลุมทดลอง 

จำนวน (คน) รอยละ 

เพศชาย 3 10.00 

เพศหญิง 27 90.00 

รวม 30 100 

 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

456 

 จากตารางที่ 1 จะเห็นไดวา กลุมทดลองทั้งหมดจำนวน 30 คน เปนเพศชาย จำนวน 3 คน คิดเปนรอยละ 

10.00 และเปนเพศหญิง จำนวน 27 คน คิดเปนรอยละ 90.00 

ตารางที่ 2 คาเฉลี่ย (𝑥𝑥) สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และคา “ที” รายการทดสอบสมรรถภาพทางกายที่สัมพันธกับ

สุขภาพของกลุมทดลอง ระหวางกอนเขาโปรแกรมกับหลังเขาโปรแกรม 

รายการทดสอบสมรรถภาพทางกาย 
กอนทดลอง หลังทดลอง 

t Sig. 
X  

S.D. X  
S.D. 

 ความอดทนของระบบไหลเวียนโลหิตและระบบ

หายใจ (ครั้ง) 

72.80 3.92 87.13 10.79 -7.95* .000 

 ความออนตัวของรางกาย (น้ิว) -2.30 2.45 2.20 2.34 -9.79* .000 

 ความแข็งแรงของกลามเน้ือสวนลาง (ครั้ง) 12.37 1.77 17.13 2.54 -11.42* .000 

 ดัชนีมวลกาย (กก./ม.2) 24.50 3.49 23.98 3.71 0.57 .013 

  *P < .05 

  จากตารางที่ 2 จะเห็นไดวา กลุมทดลองมีคาเฉลี่ยความอดทนของระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ กอน

เขาโปรแกรม เทากับ 72.80 ครั้ง สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 3.92 ครั้ง หลังเขาโปรแกรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 87.13 ครั้ง สวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน 10.79 ครั้ง และจากการเปรียบเทียบระหวางกอนเขาโปรแกรม กับหลังเขาโปรแกรม พบวา ความ

อดทนของระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจหลังเขาโปรแกรมมีคาเฉลี่ยความสามารถท่ีดีกวากอนเขาโปรแกรม อยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  มีคาเฉลี่ยความออนตัวของรางกายสวนบน กอนเขาโปรแกรม เทากับ -2.30 นิ้ว สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.45 

หลังเขาโปรแกรม มีคาเฉลี ่ยเทากับ 2.20 นิ ้ว สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.34 นิ้ว และจากการเปรียบเทียบกอนเขา

โปรแกรม และหลังเขาโปรแกรม พบวา ความออนตัวของรางกายสวนบนหลังเขาโปรแกรมมีคาเฉลี่ยความสามารถท่ีดีกวา

กอนเขาโปรแกรม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  มีคาเฉลี่ยความแข็งแรงของกลามเนื้อสวนลาง กอนเขาโปรแกรม เทากับ 12.37 ครั้ง สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

1.77 หลังเขาโปรแกรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 17.13 ครั้ง สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 2.54 ครั้ง และจากการเปรียบเทียบกอน

เขาโปรแกรม และหลังเขาโปรแกรม พบวา ความแข็งแรงของกลามเน้ือสวนลางหลังเขาโปรแกรมมีคาเฉลี่ยความสามารถ

ท่ีดีกวากอนเขาโปรแกรม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  มีคาเฉลี่ยของดัชนีมวลกาย กอนเขาโปรแกรม เทากับ 24.50 23.98 กก./ม.2 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.49 

หลังเขาโปรแกรม มีคาเฉลี่ยเทากับ 23.98 กก./ม.2 สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 3.71 และจากการเปรียบเทียบกอนเขา

โปรแกรม และหลังเขาโปรแกรม พบวา คาเฉลี่ยของดัชนีมวลกายหลังเขาโปรแกรมดีกวากอนเขาโปรแกรม 

 3. ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอ

สมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ มีรายละเอียดผลการวิจัยดังน้ี 

ตารางท่ี 3 ผลการประเมินความเหมาะสมของของผูทรงคุณวุฒิของรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมี

ผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ มีรายละเอียดผลการวิจัยดังน้ี 

ขอ องคประกอบ 
คะแนนความเหมาะสม แปลความ

เหมาะสม 𝒙𝒙 S.D. 

1 รูปแบบมีความเหมาะสมกับการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอาย ุ 4.46 0.51 มาก 

2 รูปแบบมีความเหมาะสมตามหลักการออกกำลังกาย 4.67 0.48 มากท่ีสุด 

3 รูปแบบมีความเหมาะสมกับการนำไปใชไดจริง 4.23 0.43 มาก 
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ขอ องคประกอบ 
คะแนนความเหมาะสม แปลความ

เหมาะสม 𝒙𝒙 S.D. 

4 รูปแบบมีความเหมาะสมสำหรับการเผยแพรทางวิชาการท่ี

นำไปใชได 

4.57 0.50 มากท่ีสุด 

5 รูปแบบมีความเหมาะสมสำหรับการเผยแพรตอหนวยงานท่ี

นำไปใชได 

4.60 0.49 มากท่ีสุด 

6 รูปแบบมีโครงสรางท่ีชัดเจน 4.50 0.51 มาก 

7 รูปแบบมีความเขาใจงายตอการนำไปใช 4.33 0.50 มาก 

8 รูปแบบมีการพัฒนาสูสากลได 4.53 0.51 มากท่ีสุด 

9 รูปแบบมีความปลอดภัยในการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอาย ุ 4.56 0.50 มากท่ีสุด 

รวม 4.51 0.49 มากท่ีสุด 

 

 จากตารางท่ี 3 พบวา เมื่อผูทรงคุณวุฒิไดประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไม

มวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุในแตละประเด็น พบวา รูปแบบมีความเหมาะสมในดานตาง ๆ เชน 

สามารถนำไปใหผูสูงอายุใชในการออกกำลังกายเปนไปตามหลักการการออกกำลังกาย นำไปใชไดจริง สามารถนำไป

เผยแพรเปนวิทยาทานสำหรับสังคม และหนวยใหบริการการออกกำลังกายทั่วไปไดนำไปใชมีความปลอดภัย ผลการ

ประเมินมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.51 และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.49 ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. รูปแบบและการสรางโปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกาย

สำหรับผูสูงอายุ มีรายละเอียดดังน้ี   

   1.1 รูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผู สูงอายุ

ประกอบดวยข้ันตอนการออกกำลังกาย 3 ชวง ดังน้ี 

   1.1.1 ชวงอบอุนรางกาย ใชเวลา 5 นาที จำนวน 5 ทา (กำหมัด จดมวย หนุมานถวายแหวน หิรัญมวน

แผนดิน และวิรุฬหกกลับ)   

    1.1.2 ชวงการออกกำลังกายแสดงทาแมไมลูกไม ใชเวลา 20 นาที จำนวน 26 ทา (สลับฟนปลา ปกษา

แหวกรัง ชวาซัดหอก อิเหนาแทงกริช ยอเขาพระสุเมรุ ตาเถรค้ำฟก มอญยันหลัก ปกลูกทอย หักงวงไอยรา นาคาบิดหาง 

วิรุฬหกกลับ ดับชวาลา ขุนยักษจับลิง หักคอเอราวัณ เอราวัณ เสยงา บาทาลูบพักตร ขุนยักษพานาง พระรามนาวศร 

กวางเหลียวหลัง หิรัญมวนแผนดิน หนุมาน ถวายแหวน ญวนทอดแห ทะแยค้ำเสา หงสปกหัก สักพวงมาลัย เถรกวาด

ลาน และฝานลูกบวบ) 

    1.1.3 ชวงคลายอุน ใชเวลา 5 นาที จำนวน 5 ทา (กำหมัด จดมวย หนุมานถวายแหวน หิรัญมวน

แผนดิน และวิรุฬหกกลับ)   

   สวนโปรแกรมการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุท่ี

ผูวิจัยพัฒนาข้ึน ใชระยะเวลาท้ังหมด 8 สัปดาห สัปดาหละ 3 วัน วันละ 30 นาที โดยแตละวันมีข้ันตอนการออกกำลังกาย

ท้ัง 3 ชวง 

2. ผลการนำรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุไป

ใชในการสงเสริมสมรรถภาพทางกายของผูสูงอายุที่เขารับการทดลอง พบวา กลุมทดลองจำนวน 30 คน ที่ใชในการ
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ทดลองครั้งนี้ เปนเพศชาย จำนวน 3 คน คิดเปนรอยละ 10.00 และเปนเพศหญิง จำนวน 27 คน คิดเปนรอยละ 90.00 

และคาเฉลี่ยของดัชนีมวลกาย (BMI) รวมท้ังเพศชายและเพศหญิงหลังเขาโปรแกรมดีกวากอนเขาโปรแกรม 

   ความอดทนของระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ กอนเขาโปรแกรมมีคาเฉลี ่ยนอยกวาหลังเขา

โปรแกรม และจากการเปรียบเทียบระหวางกอนเขาโปรแกรมกับหลังเขาโปรแกรม พบวา ความอดทนของระบบไหลเวียน

โลหิตและระบบหายใจหลังเขาโปรแกรมมีคาเฉลี่ยความสามารถที่ดีกวากอนเขาโปรแกรม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ .05 

   ความออนตัวของรางกายสวนบน กอนเขาโปรแกรมมีคาเฉลี่ยนอยกวาหลังเขาโปรแกรม และจากการ

เปรียบเทียบกอนเขาโปรแกรมและหลังเขาโปรแกรม พบวา ความออนตัวของรางกายสวนบนหลังเขาโปรแกรมมีคาเฉลี่ย

ความสามารถท่ีดีกวากอนเขาโปรแกรม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

   ความแข็งแรงของกลามเนื้อสวนลาง กอนเขาโปรแกรมมีคาเฉลี่ยนอยกวาหลังเขาโปรแกรม และจากการ

เปรียบเทียบกอนเขาโปรแกรมและหลังเขาโปรแกรม พบวา ความแข็งแรงของกลามเนื้อสวนลางหลังเขาโปรแกรมมี

คาเฉลี่ยความสามารถท่ีดีกวากอนเขาโปรแกรม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

  3. ผลการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพ

ทางกายสำหรับผูสูงอายุ พบวา รูปแบบมีความเหมาะสมในดานตาง ๆ เชน สามารถนำไปใหผูสูงอายุใชในการออกกำลังกาย

เปนไปตามหลักการการออกกำลังกาย สามารถนำไปใชไดจริง สามารถนำไปเผยแพรเปนวิทยาทานสำหรับสังคมและหนวย

ใหบรกิารการออกกำลังกายท่ัวไปไดนำไปใช และมีความปลอดภยั ผลการประเมินมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.51 และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.49 ซึ่งมีความเหมาะสมอยูในระดับมากท่ีสุด 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกาย

สำหรับผูสูงอายุ สามารถอภิปรายผลการวิจัยไดดังน้ี 

1. รูปแบบของการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผู สูงอายุ 

ประกอบดวย 3 ชวง คือ 1) ชวงอบอุนรางกาย 2) ชวงการออกกำลังกาย และ 3) ชวงคลายอุน ซึ่งรูปแบบของการออก

กำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุท่ีผูวิจัยไดพัฒนาข้ึนจากการนำทักษะการ

ปฏิบัติทาทางของแมไมลูกไมมวยไทยท่ีเปนศิลปะประจำชาติไทยมาประยุกตใชในการเคลื่อนไหวของการออกกำลังกายท่ี

แสดงลักษณะทาทางเปนการรายรำคนเดียวที่ ไมจำเปนที่จะเขาคูในการปฏิบัติได ซึ่งหลังจากที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นตาม

กระบวนการวิจัยและแนวคิดทฤษฎีตาง ๆ และผานการประเมินคุณภาพของรูปโดยผูทรงคุณวุฒิ พบวา มีความเหมาะสม

และเปนไปตามหลักของการออกกำลังกาย สอดคลองกับ ปรวัฒน แขกสินทร (2561) ที่ไดศึกษาวิจัยการรายรำไหวครู

มวยไทยไปใชการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุ และสำราญ สุขแสวง (2562) ไดวิจัยพัฒนารูปแบบการออกกำลังดวย

ศิลปะมวยไทยเชิงมวยไทยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ ซึ่งรูปแบบในการ ออกกำลังกายมีโครงสรางใน

การออกกำลังกาย ประกอบดวย 3 ชวง คือ (1) การอบอุนรางกาย (2) การออกกำลังกาย และ (3) การยืดเหยียด

กลามเนื ้อหรือคลายอุน ซึ ่งผลจากการออกกำลังกายตามรูปแบบสามารถนำไปใชในการพัฒนาสมรรถภาพทางกาย

ผูสูงอายุได เพราะรูปแบบการออกกำลังกายที่ผูวิจัยไดพัฒนาขึ้นมีลักษณะโครงสรางที่ดีที่สามารถพัฒนาและสัมพันธใน

การออกกำลังกายได สอดคลองกับ ทิศนา แขมมณี (2555) ไดกลาววา ลักษณะของรูปแบบที่ดี คือ 1) รูปแบบตองเปน

แนวทางที่นำไปสูการทำนายผลที่ตามมา (Prediction) ซึ่งสามารถพิสูจนและทดสอบไดเชิงประจักษ 2) โครงสรางของ

รูปแบบตองประกอบดวยความสัมพันธเชิงสาเหตุ (Causal relationship) ซึ่งสามารถอธิบายปรากฏการณหรือเรื่องน้ัน ๆ 

ได 3) รูปแบบตองสามารถชวยสรางจินตนาการ (Imagination) ความคิดรวบยอด (Concept) และความสัมพันธ 
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(Interrelations) รวมทั้งชวยขยายขอบเขตของการสืบเสาะความรู และ 4) รูปแบบควรประกอบดวยความสัมพันธเชิง

โครงสราง (Structure relationships) มากกวาความสัมพันธเชิงเช่ือมโยง (Associative relationships) 

2. ผลการนำรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยที่มีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ มี

รายละเอียดในการอภิปรายดังน้ี 

โดยภาพรวมจากการทดสอบสมรรถภาพทางกายของผูสูงอายุกอนเขาและหลังโปรแกรมการออกกำลังกายดวย

แมไมลูกไมมวยไทย พบวา หลังเขาโปรแกรมการออกกำลังกายผูสูงอายุมีสมรรถภาพทางที่ดีมีคาเฉลี่ยสูงกวากอนเขา

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ทำใหสมรรถภาพทางกายของผูสูงอายุมีสมรรถภาพ ทางกายที่ดี และตรงความตองการของ

ผูสูงอายุท่ีมีความสนใจในการออกกำลังกายท่ีมีกิจกรรมท่ีหลากหลาย สอดคลองกับงานวิจัยของ อัมพร  พริกนุช (2563) 

เรื่องการพัฒนาโปรแกรมการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุในชุมชนหมูบานเลิศอุบล ซึ่งผลวิจัยที่พัฒนาขึ้นในดานการ

ออกกำลังกายแบบ แอโรบิกแบบยืดหยุนสำหรับผูสูงอายุ โปรแกรมถูกนำไปใชกับผูสูงอายุเปนระยะเวลา 6 สัปดาห 

พบวา กลุมตัวอยางมีความดันโลหิตลดลงในขณะที่หัวใจผอนคลาย สมรรถภาพทางกายสำหรับจุดออนของเอ็น ขอตอ 

และกลามเนื้อรอบสะบักเพิ่มขึ้น ความแข็งแรงและความทนทานของความสมดุลของกลามเนื้อขาและความทนทานของ

หัวใจและระบบไหลเวียนโลหิตไดพัฒนาขึ้นหลังการออกกำลังกาย ซึ่งความพึงพอใจของผูสูงอายุมีนัยสำคัญที่ระดับ .01 

สุดทายหลังจากออกกำลังกายดวยโปรแกรมการออกกำลังกายแบบแอโรบิกแบบยืดหยุนสำหรับผูสูงอายุ พบวา กลุม

ตัวอยางมีความพงึพอใจกับโปรแกรมการออกกำลงักายแบบแอโรบิกแบบยืดหยุนสำหรับผูสูงอายุในระดับที่นาพอใจมาก

ที่สุด ผลจากออกกำลังกายทำใหผูสูงอายุมีสมรรถภาพทางที่ดีทั้งในเรื่องความแข็งแรง ความออนตัว ความอดทนของ

ระบบไหลเวียนโลหิตและระบบหายใจ อีกทั้งยังสามารถเคลื่อนไหวรางกายในการประกอบกิจวัตรประจำวันไดดีข้ึน 

สอดคลองกับ ปรวัฒน แขกสินทร (2561) และ จตุรงค เหมรา (2561) กลาวไววา สมรรถภาพทางกาย คือ ความสามารถ

ของรางกายที่ใชอวัยวะสวนตาง ๆ เคลื่อนไหวในการใชชีวิตประจำวันไดอยางมีประสิทธิภาพ และยังมี  พลังเหลือเพ่ือ

ประกอบกิจกรรมอื่น ๆ ทั้งในภาวะปกติและภาวะวิกฤติ เชนเดียวกับผูสูงอายุที่จะตองมีสมรรถภาพทางกายที่ดีเพื่อการ

ดำเนินชีวิตท่ีดีในชีวิตประจำวัน ดังน้ันการออกกำลังกายในการพัฒนาสงเสริมสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุจะตอง

มีความเหมาะสมตอผูสูงอายุเพื่อใหเกิดประโยชนสูงสุด สอดคลองกับ เจริญ กระบวนรัตน (2549) กลาวไววา การออก

กําลังกายที่ดีมีคุณคาและกอใหเกิดประโยชนอยางแทจริง ผูสูงอายุควรเลือกรูปแบบและกิจกรรมการออกกําลังกายให

ครอบคลุมองครวมของสุขภาพ คือ การออกกําลังกายเพื่อสรางเสริมความแข็งแรงและความอดทนของกลามเน้ือ 

(muscular strength and endurance) เปนการออกกําลังกายเพื่อพัฒนาโครงสรางของรางกายกลามเนื้อและ รูปราง

ทรวดทรงใหแข็งแรงกระชับไดสัดสวนสวยงาม นําไปสูสุขภาพความมั่นใจและบุคลิกภาพท่ีดีสำหรับผูสูงอายุจะชวยชะลอ

การเสื่อมสภาพของโครงราง ตลอดจนความแข็งแรงของกลามเนื้อ และกระดูก ทำใหรางกายเคลื่อนไหวไดอยางมี

ประสิทธิภาพ ท้ังในดานความสัมพันธของการเคลื่อนไหวและการทรงตัวท่ีดี ท้ังยังชวยปองกันและบรรเทาอาการปวดเขา 

ปวดหลัง และปวดเมื่อย กลามเน้ือตามสวนตาง ๆ ของรางกาย ปองกันโรคกระดูกบาง โรคกระดูกพรุน โรคขอเสื่อมและ

ขอติด เพราะเน่ืองจากการเคลื่อนไหวของรางกาย จำเปนตองอาศัยกลามเน้ือเปนตัวออกแรงเพ่ือใหเกิดการขับเคลื่อนใน

การเคลื่อนไหว ดวย เหตุน้ีการพัฒนาเพ่ือสรางเสริมความแข็งแรงและความอดทนของกลามเน้ือเพ่ิมข้ึน จึงเทากับเปนการ

พัฒนาคุณภาพการเคลื่อนไหวของรางกายใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึนในบุคคลทุกเพศทุกวัย 

  ผลจากการประเมินความเหมาะสมของรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยที ่มีผลตอ

สมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ พบวา รูปแบบมีความเหมาะสมโดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก ดังนั้น สามารถนำไปให

ผูสูงอายุใชในการออกกำลังกายเปนไปตามหลักการการออกกำลังกาย สามารถนำไปใชไดจริง สามารถนำไปเผยแพรเปน

วิทยาทานสำหรับสังคมและหนวยใหบริการการออกกำลังกายทั่วไปไดนำไปใช และมีความปลอดภัย เพื่อสังคมผูสูงวัยใหมี

คุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึน สามารถท่ีจะพัฒนาประเทศใหลดภาวะดานสุขภาพผูสูงอายุได  
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  จากผลการวิจัย จะเห็นไดวาสมรรถภาพทางกายของผูสูงอายุมีคาเฉลี่ยความสามารถหลังการทดลองสูงกวา

กอนการทดลองทุกรายการทดสอบ ท้ังน้ีนาจะเปนเพราะการวิจัยเรื่องรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลกูไมมวยไทยท่ี

มีตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ ไดนำหลักวิทยาศาสตรการกีฬามาพิจารณาใชในการพัฒนาโปรแกรมการออก

กำลังกายเพื่อสรางเสริมสมรรถภาพทางกายอยางเครงครัด รวมทั้ง ไดผานการพิจารณาตรวจสอบความถูกตอง ความ

เหมาะสมและความเปนไปไดของผูทรงคุณวุฒิและผูเชี่ยวชาญเปนอยางดี เพื่อใหรูปแบบและโปรแกรมฯมีประสิทธิภาพ

และเปนไปตามหลักการการออกกำลังกายสำหรับผูสูงอายุอยางแทจริง ซึ่งสอดคลองกับ ชูพันธุ ทาราศรี (2548) ไดกลาว

วา การจะสรางโปรแกรมการออกกำลังกาย ตองมีการกำหนดระยะเวลาในการออกกำลังกายในแตละวัน และในแตละ

สัปดาห รวมทั้ง พิจารณาความหนักเบาของกิจกรรม ระดับสมรรถภาพของรางกายของผูเขารับการทดลองกอนฝก 

นอกจากนี้ ผูสรางควรจะตองมีความรูอยางลึกซึ้งในเรื่องหลักการและทฤษฎีการออกกำลังกาย ขั้นตอนที่สำคัญของการ

ออกกำลังกาย ซึ่งสอดคลองกับ สำราญ สุขแสวง (2559) ที่ไดกลาววา การออกกำลังกายจะใหมีผลประสิทธิภาพในการ

พัฒนาสมรรถภาพทางกายจะตองคำนึงถึงหลักการออกกำลังกายที่เหมาะสมกับวัย ความหนักของการออกกำลังกาย 

ระยะเวลาของการออกกำลัง ระยะของการพัก และสามารถนำหลักวิทยาศาสตรการกีฬามาเปนหลักในการปฏิบัติได 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะท่ีไดจากการวิจัยคร้ังนี้  

   ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

  1.1 ควรนำรูปแบบการออกกำลังกายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุ 

เปนอีกทางเลือกหนึ ่งไปใชในการพัฒนาสมรรถภาพทางกายของผู ส ูงอายุ และนำไปใชในการออกกำลังกายใน

ชีวิตประจำวันจนเปนวิถีชีวิตได 

   1.2 ควรเผยแพรผลการวิจัยที่ไดคนพบใหผูท่ีสนใจ ชมรมผูสูงอายุ และ/หรือองคกร เชน ชมรมผูสูงอายุ 

โรงเรียนผูสูงอายุ โรงพยาบาลสงเสริมสุขภาพตำบล และผูท่ีเก่ียวของกับการสงเสริมและสรางเสริมสุขภาพของประชาชน

โดยท่ัวไปดวย เปนตน 

2. ขอเสนอแนะสำหรับการวิจัยคร้ังตอไป 

 ควรศึกษาเปรียบเทียบผลการพัฒนาสมรรถภาพทางกายของผูสูงอายุระหวางการใชรูปแบบการออกกำลัง

กายดวยแมไมลูกไมมวยไทยท่ีมีผลตอสมรรถภาพทางกายสำหรับผูสูงอายุท่ีไดพัฒนาข้ึนในการวิจัยน้ีกับการออกกำลังกาย

ดวยรูปแบบการออกกำลังกายอ่ืน เชน การเดินแกวงแขน การรำไทเกก การรายรำทาเชิงมวยไทย เปนตน 
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แรงจูงใจที่สงผลตอการตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพใน
กรุงเทพมหานคร 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยแบบเชิงปริมาณ (Qualitative Research)มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาแรงจูงใจท่ีสงผล

ตอการตัดสินใจเปนผู ตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางในการ

ศึกษาวิจัยครั้งน้ี คือ นักกีฬามวยไทยอาชีพท่ีข้ึนทะเบียนบุคคลตามพระราชบัญญัติกีฬามวย พ.ศ.2542 จำนวน 227 คน 

โดยใชวิธีการสุมตัวอยางของ Yamane (1967) เครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบสอบถาม สถิติที่ใชในการเคราหขอมูล 

ไดแก การหาคาความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการวิเคราะห การทดถอยพหุคูณ 

 ผลการวิจัยพบวา 

1) แรงจูงใจในการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยู

ในระดับมาก (x�=4.02) เมื ่อพิจารณาพบวา ดานเกียรติยศและชื่อเสียง มีคาเฉลี ่ยสูงสุด (x�= 4.24) รองลงมาดาน

สภาพแวดลอม (x�=4.09) และดานความสนใจ และความถนัด มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x�=3.87) 

2) การตัดสินใจในการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานครโดยภาพ

รวมอยูในระดับมาก (x� =4.19) เมื่อพิจารณารายขอพบวา การตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีโอกาสได

ไปตัดสินในเวทีมาตรฐาน และตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีแบบอยางผูตัดสินที่ดี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� 

=4.28) รองลงมาตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะ ครอบครัว เพื่อน รุนพี่ ครู อาจารย และบุคลากรกีฬา

มวยใหการสนับสนุน และตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพทำใหไดรับรางวัลเกียรติยศ ชื่อเสียง ในการตัดสิน 

(x�=4.26) และตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีทีมงานพรอมในการปฏิบัติหนาที่และบรรยากาศในการ

ตัดสินท่ีดี มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x�=4.08) 

 3) แรงจ ูงใจที ่ส งผลตอการตัดส ินใจเปนผ ู ต ัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพใน

กรุงเทพมหานคร แรงจูงใจดานความกาวหนาในอนาคต (X4) และดานความคิดเห็นสวนตัว(X1) เปนตัวแปรที่รวมกัน

พยากรณการตัดสินใจเปนผู ต ัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.001 ไดรอยละ 32.20 

(R2=0.322) โดยมีสมการพยากรณ คือ ŷ (การตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ) = 44.506+0.789 (X4) + 0.656 

(X1) 

 

คำสำคัญ : แรงจูงใจ การตัดสินใจ นักกีฬามวยไทยอาชีพ ผูตดัสินกีฬามวยไทยอาชีพ 
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ABSTRACT 
 

 This study was a qualitative research. The purpose of this research was to study the Motivations 

affecting the decision to be a professional Muay Thai referee of Professional Muay Thai athletes in 

Bangkok. The population was the 227 professional Muay Thai athletes who register the civil registration 

of Boxing Act, B.E. 2542 (1999). The sample was selected using Multi-stage Sampling. The instrument 

used was the questionnaire. The statistics used for data analysis were frequency, percentage, means, 

standard deviation and multiple regressions 

 The research findings were found as follows: 

1)  The Motivations affecting the decision to be a professional Muay Thai referee of 

Professional Muay Thai athletes in Bangkok revealed that the overall were in high level at (x�=4 . 0 2 ) 

when considering each of details found that the Honor and Reputation factor level at (x�=4.24) followed 

by environment at (x�=4.09) and Interest and aptitude was in lowest level at (x�=3.87) 

2) The decision to be a professional Muay Thai referee of Professional Muay Thai athletes in 

Bangkok revealed that the overall were in high level at (x� =4 . 1 9 ) when considering each of details 

found that the reason to be a professional Muay Thai referee of Professional Muay Thai athletes 

because there is an opportunity to judge in the standard boxing ring factor was highest and decided to 

be a professional Muay Thai referee because of a good role model level at  (x� =4 .28 ) followed by a 

decision to be a professional Muay Thai referee because family, friends, seniors, teachers, teachers and 

Muay Thai personnel supported and decided to be a professional Muay Thai referee, resulting in an 

award of honor and reputation in judging at ( x�=4 . 2 6 ) and Decided to be a professional Muay Thai 

referee because of the team ready to perform duties and good judgment atmosphere level at (x�=4.08) 

 3)  The Motivations affecting the decision to be a professional Muay Thai referee of 

Professional Muay Thai athletes in Bangkok. Future progress (X4) and personal opinion (X1) are variables 

that together predict the decision to be a professional Muay Thai insignificant at 0.05 It is a common 

variable that predicts the decision to be a professional Muay Thai referee. insignificant at 0 . 0 0 1 

percentage 32.20  (R2=0.322)  with the following equation ŷ (The decision to be a professional Muay 

Thai referee of Professional Muay Thai athletes) = = 44.506+0.789 (X4) + 0.656 (X1) 

 

Keywords : Motivation, Decision Professional Muay Thai, Referee of Professional Muay Thai 

 

บทนำ 

 กีฬามวยไทยเปนกีฬาเอกลักษณของชาติท่ีการกีฬาแหงประเทศไทย มีเปาหมายจะพัฒนาใหเปนกีฬาอาชีพท่ีมี

ความเจริญเข็มแข็งตามมาตรฐานองคประกอบของกีฬาอาชีพ คือ เปนกีฬายอดนิยมในประเทศ เปนกีฬาที่มีนักกีฬาและ

บุคลากรท่ีมีความสามารถสูง เปนกีฬาท่ีองคกรจัดการแขงขันมีมาตรฐานการบริการ เปนกีฬาท่ีการบริหารจัดการแขงขัน

มีมาตรฐานและเปนกีฬาที่นักกีฬาและบุคลากรกีฬาสามารถยึดเปนอาชีพไดอยางมั่นคง ซึ่งในปจจุบันกีฬามวยไทยเปน
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แหลงสรางงานสรางรายไดแกนักมวยและบุคลากรมวยแลวยังเปนศิลปะประจำชาติไทย อีกท้ังไดรับความนิยมแพรหลาย

ในตางในประเทศและตางประเทศ ท่ีสนใจกีฬามวยไทย(การกีฬาแหงประเทศไทย, 2553, 3) 

 การเปนนักกีฬามวยไทยอาชีพนอกจาก ไดรับประโยชนและเงินรางวัลจากการแขงขันแลว ยังมีเปาหมายของ

ตนเองเพื่อไปสูความตองการความสำเร็จในชีวิต เชน อาชีพ ความมั่นคงในชีวิต การเปนอยูในสังคมและสิ่งแวดลอม 

เปาหมายนั ้นจะเปนแรงจูงใจใหเราพบความสำเร็จ โดยเปนสิ ่งพลักดันจนไปสู เปาหมายการเปลี ่ยนแปลง จาก

ความสามารถของตนท่ีมีอยู เชน ฝกฝนมวยไทยเพ่ือแขงขันในการหาเงินเพียงอยางเดียว ก็เปลี่ยนแปลงเปาหมายมาเปน

ครูมวย เทรนเนอร ผูจัดการแขงขัน และผูตัดสินได (สนอง คูณมี, 2549, 2) เน่ืองดวยการจัดการแขงขันชกมวยไทยอาชีพ

นั้น มีการจัดแพรหลายทั้งในกรุงเทพมหานคร และตางจังหวัด สำหรับในกรุงเทพมหานครสนามมวยเวทีราชดำเนินและ

สนามมวยเวทีลุมพินี ถือวาเปนสนามมวยมาตรฐาน ไดจัดใหมีการแขงขันชกมวยไทยทุกวัน และประจำสถานีโทรทัศนตาง 

ๆ ทุกภาคของประเทศไทย (เสนห นวลจันทึก, 2558, 4) นักกีฬามวยไทยอาชีพที่แขงขันเปนการใชรางกายในการตอสูมี

การปะทะและมีการบาดเจ็บอยูเสมอ ทำใหนักกีฬามวยไทยอาชีพที่ชกเปนเวลานานหลายป อาจมีผลกระทบตอรางกาย

และทำใหนักกีฬามวยไทยอาชีพไมสามาถชกตอไปได ฉะน้ันนักกีฬามวยไทยอาชีพสามารถหาเงินไดชวงหน่ึงเทาน้ัน ทำให

นักกีฬามวยไทยอาชีพตองมีอาชีพหลังจากเลิกชกไปแลว ซึ่งเปนสิ่งสำคัญอยางมากในการประกอบอาชีพและสรางรายได

ดูแลตนเองและครอบครัวตอไป ดังท่ี ภัชชาวดี ครุฑธา (2559, 12) กลาววา อาชีพเสริมเปนอาชีพ ท่ีสามารถสรางรายได

เพิ่มในการดำรงชีวิต และเปนแหลงรายไดเสริม เพิ่มเติมจากงานหลัก และไมกระทบกับงานประจำ เปนงานที่มีความรู

ความสามารถและถนัดทำใหเราสามารถมีอาชีพเสริมได อาชีพผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพถือเปนอาชีพเสริมอีกอาชีพหน่ึง  

 ดังนั้นแรงจูงใจจึงเปนสิ่งสำคัญในการขับเคลื่อนนักกีฬามวยไทยอาชีพหลังจากเลิกชกแลว และหันมาเปนผู

ตัดสินกีฬามวยไทยมากขึ้น ทำใหนักกีฬาจะใชแรงจูงใจในความพยายามไปสูเปาหมายในความสำเร็จนั้น จึงเปนสวน

สำคัญในการประกอบการตัดสินใจของนักกีฬามวยไทยอาชีพ ที่สามารถเลือกประกอบอาชีพที่ตนเองสนใจ และความ

ถนัดได ดังนั้นผูวิจัยจึงอยากศึกษาแรงจูงใจที่สงผลตอการตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทย

อาชีพในกรุงเทพมหานคร 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาแรงจูงใจในการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร 

 2. เพ่ือศึกษาการตัดสินใจในการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร 

 3. เพื่อศึกษาแรงจูงใจที่สงผลตอการตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพใน

กรุงเทพมหานคร 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากร ในการศึกษาครั้งนี้ ไดแก นักกีฬามวยไทยอาชีพจากทั้งหมด 25 คายในกรุงเทพมหานครที่ข้ึน

ทะเบียนบุคคลตามพระราชบัญญัติกีฬามวย พ.ศ.2542 และมีนักมวยเขาแขงขันในเวทีมาตรฐาน จำนวน 519 คน ผูวิจัย

หาขนาดของกลุมตัวอยางโดยใชสูตรการหาขนาดกลุมตัวอยางของ Yamane (1967) จากการกำหนดจำนวนของกลุม

ตัวอยางโดยใหคาความคลาดเคลื่อนในการสุมตัวอยางท่ียอมรับไดเทากับ 5% หรือ 0.05 ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% จาก

จำนวนประชากรท้ังหมด 519 คน จำนวนของกลุมตัวอยางท่ีคำนวณได คือ 226.63 หรือ 227 คน  

 ตัวแปรท่ีใชในการศึกษา 
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 ตัวแปรที่ใชในการศึกษาแรงจูงใจที่สงผลตอการตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทย

อาชีพในกรุงเทพมหานคร ผูวิจัยไดศึกษา เอกสาร ตำรา ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของโดยนำมาประยุกตใชในการสราง

กรอบแนวคิดของตนเอง ประกอบดวยตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ดังน้ี 

  1.1 ตัวแปรอิสระ คือ แรงจูงใจท่ีสงผลตอการตดัสินใจของนักกีฬามวยไทยอาชีพ ประกอบดวย 8 ตัวแปร 

ดังน้ี 

 3.1.1 ดานความคิดเห็นสวนตัว 

 3.1.2 ดานความสนใจ และความถนัด  

 3.1.3 ดานครอบครัวและบุคคลท่ีเก่ียวของ  

 3.1.4 ดานความกาวหนาในอนาคต 

 3.1.5 ดานเกียรติยศช่ือเสียง 

 3.1.6 ดานสังคม  

 3.1.7 ดานสิ่งแวดลอม 

 3.1.8 ดานเศรษฐกิจและผลประโยชน 

 1.2 ตัวแปรตาม คือ การตัดสินใจเปนผูตดัสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพใน

กรุงเทพมหานคร 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยแบบสอบถาม เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูล ซึ่งผูวิจัยสรางขึ้นจากการศึกษาแนวคิด 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ แลวนำมาสรางขอคำถามในแบบสอบถามโดยผานการตรวจสอบคุณภาพความเที่ยงตรง

ของเนื้อหาจากผูเชียวชาญจำนวน 5 ทาน ประกอบดวย ผูชวยศาสตราจารย ดร.สำราญ สุขแสวง อาจารย ดร.วรยุทธ 

ทิพยเที่ยงแท อาจารย ดร.แสวง วิทยพิทักษ อาจารย ดร.ยงศักดิ์ ณ สงขลา อาจารยรวย ตั้งมุททาภัทรกุล มีคาความ

เชื่อมั่นท่ี 0.6-1.0 โดยใชวิธีหาคาสัมประสิทธครอนบาคอัลฟาเทากับ 0.98 โดยลักษณะแบบสอบถามประกอบดวย 3 

สวน ดังน้ี 

สวนที่ 1 ขอมูลลักษณะของผูตอบแบบสอบถาม ไดแก เพศ อายุ ระดับการศึกษา สถิติในการชกมวยไทย 

และคาตอบแทนสูงสุดในการชกในลักษณะตรวจสอบรายการ (check-list) 

สวนที่ 2 แบบสอบถามแรงจูงใจที่สงผลตอการตัดสินใจการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวย

ไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร ประกอบดวย 1) ดานความคิดเห็นสวนตัว 2) ดานความสนใจ และความถนัด 3) ดาน

ครอบครัวและบุคคลที่เกี ่ยวของ 4) ดานความกาวหนาในอนาคต 5) ดานเกียรติยศชื่อเสียง 6) ดานสังคม 7) ดาน

สิ่งแวดลอม และ 8) ดานเศรษฐกิจและผลประโยชน ซึ่ง คำถามในสวนนี้มีลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวน

ประมาณคา (rating scale) โดยมีเกณฑในการกำหนดคาน้ำหนักของการประเมินเปน 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิรท (five-

point Likert scales) คือ 5 มากที่สุด 4 มาก 3 ปานกลาง 2 นอย 1 นอยที่สุด โดยใชเกณฑการแปลความหมายเพื่อจัด

ระดับคะแนนเฉลี่ยโดยใชสูตรหารหาความกวางอันตราภาคช้ัน (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2549, 129)  

สวนที ่ 3 แบบสอบถาม การตัดสินใจเปนผู ต ัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพใน

กรุงเทพมหานคร ซึ่งคำถามในสวนน้ีมีลักษณะแบบสอบถามเปนแบบมาตราสวนประมาณคา (rating scale) โดยมีเกณฑ

ในการกำหนด คาน้ำหนักของการประเมินเปน 5 ระดับ ตามวิธีของลิเคิรท (five-point Likert scales) คือ 5 มากท่ีสุด 4 
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มาก 3 ปานกลาง 2 นอย 1 นอยท่ีสุด โดยใชเกณฑการแปลความหมายเพ่ือจัดระดับคะแนนเฉลี่ยโดยใชสูตรหารหาความ

กวางอันตราภาคช้ัน (ศิริวรรณ เสรีรัตน, 2549, 129) 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

1) ผูวิจัยยื่นคำรองขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อจัดทำหนังสือขออนุญาตเก็บขอมูลถึงหัวหนาคายมวย

จำนวน 25 คายมวย เพ่ือความอนุญาตเก็บขอมูลกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

2) ผูวิจัยประสานงานกับหัวหนาคายมวยหรือผูจัดการคายมวยที่ดูแลคายมวยเพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวม

ขอมูล 

3) นำแบบสอบถาม เพื ่อทำการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุ มตัวอยางโดยผู ว ิจ ัยดำเนินการสง Link 

แบบสอบถาม และคิวอารโคตไปเก็บแบบสอบถามยังนักกีฬามวยไทยอาชีพในคายมวยเปาหมายผานชองทางโซเซียล

มีเดีย เนื ่องดวยปจจุบันกำลังอยู ในสถานการณควบคุมโรคระบาด Covid-19 รัฐบาลจึงมีมาตรฐานการ social 

distancing คือ การเวนระยางกายภาพกับบุคคลอื่น ๆ ในสังคม เพื่อไมใหเกิดการแพรเชื้อโรคมากขึ้น ทำใหผูที่ปฏิบัติ

ตามเทคนิคน้ีปลอดภัยมากข้ึน ผูวิจัยจึงเก็บขอมูลแบบออนไลนท้ังหมดเพ่ือใหเกิดความปลอดภัยแกผูใหขอมูลและผูวิจัย 

4) เมื่อเก็บขอมูลกลุมตัวอยางครบ ตรวจสอบขอมูลและนำไปวิเคราะหทางสถิติ 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

ขอมูลทั่วไปและความเปนจริงของนักกีฬามวยไทยอาชีพ โดยใชสถิติเชิงพรรณา ไดแก คารอยละ คาเฉลี่ย 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน วิเคราะหความสัมพันธของตัวแปร โดยสมการถดถอยพหุคูณ โดยใช

โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ  

 

ผลการวิจัย 
1. ขอมูลท่ัวไปของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร 

ตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหขอมูลท่ัวไปของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร 

ขอมูลท่ัวไป จำนวน (N=227) รอยละ 

1. เพศ 

ชาย 

หญิง 

 

182 

45 

 

80.20 

19.80 

2. อายุ 

15–20 ป 

21–25 ป 

26-30 ป 

30 ป ข้ึนไป 

 

113 

78 

23 

13 

 

49.80 

34.40 

10.10 

5.70 

3. ระดับการศึกษา 

ประถมศึกษา 

มัธยมศึกษาตอนตน 

มัธยมศึกษาตอนปลาย 

ปวช. 

 

2 

14 

68 

36 

 

0.90 

6.20 

30.00 

15.90 
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ขอมูลท่ัวไป จำนวน (N=227) รอยละ 

ปวส. 

ปริญญาตร ี

สูงกวาปริญญาตร ี

41 

62 

4 

18.10 

27.30 

1.80 

4. สถิติการแขงขัน 

1-20 ครั้ง 

21-40 ครั้ง 

41-60 ครั้ง 

61-80 ครั้ง 

81-100 ครั้ง 

100 ครั้งข้ึนไป 

 

29 

15 

55 

43 

52 

33 

 

12.80 

6.60 

24.20 

18.90 

22.90 

14.50 

4. คาตอบแทนสูงสุด (ตอ) 

500-5,000 บาท 

5,000-10,000 บาท 

10,000-15,000 บาท 

15,000-20,000 บาท 

20,000 ข้ึนไป 

 

40 

44 

81 

21 

41 

 

17.60 

19.40 

35.70 

9.30 

18.10 

 

2. แรงจูงใจในการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร  

ตารางที ่  2 แสดงผลการศึกษาแรงจูงใจในการเปนผู ต ัดส ินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพใน

กรุงเทพมหานคร 

 ตัวแปร 𝐱𝐱� S.D. แปลผล 

1. ดานความคิดเห็นสวนตัว 3.89 0.91 มาก 

2. ดานความสนใจ และความถนัด  3.87 0.90 มาก 

3. ดานครอบครัวและบุคคลท่ีเก่ียวของ 4.08 0.73 มาก 

4. ดานความกาวหนาในอนาคต 3.94 0.85 มาก 

5. ดานเกียรติยศและช่ือเสียง 4.24 0.65 มากท่ีสุด 

6. ดานสังคม 3.95 0.84 มาก 

7. ดานสภาพแวดลอม 4.09 0.80 มาก 

8. ดานเศรษฐกิจและผลประโยชน 4.06 0.83 มาก 

รวม 4.02 0.81 มาก 

 

 จากตารางที่ 2 พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญใหระดับแรงจูงใจที่สงผลตอการตัดสินใจเปน ผูตัดสินกีฬา

มวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูในระดับมาก (x�=4.02) เมื่อพิจารณาพบวา ดาน

เกียรติยศและช่ือเสียง มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=4.24) รองลงมาดานสภาพแวดลอม(x�=4.09) และดานความสนใจ และความ

ถนัด มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x�=3.87) 
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3. การตัดสินใจในการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร 

ตารางที ่ 3 แสดงผลการศึกษาการตัดสินใจในการเปนผู ตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวย ไทยอาชีพใน

กรุงเทพมหานคร 

ตัวแปร 𝐱𝐱� S.D. แปลผล 

1. ตัดสนิใจเปนผูตดัสนิกีฬามวยไทยอาชีพเพราะทำใหมคีวามรู ความสามารถ และ

ทักษะการปฏิบัตหินาท่ีผูตัดสิน 

4.20 0.66 มาก 

2. ตัดสินใจเปนผูตดัสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะทำใหสามารถพัฒนา

บุคลิกภาพและความเช่ือมั่นของตนเองได 

4.18 0.69 มาก 

3. ตัดสินใจเปนผูตดัสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะทำใหตนเองสามารถถายทอด

ความรู และทักษะแกผูอ่ืนได 

4.17 0.69 มาก 

4. ตัดสินใจเปนผูตดัสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะสามารถถายทอด

ประสบการณใหแกผูอ่ืนได 

4.15 0.73 มาก 

5. ตัดสนิใจเปนผูตดัสนิกีฬามวยไทยอาชีพเพราะ ครอบครัว เพ่ือน รุนพ่ี ครู 

อาจารย และบุคลากรกีฬามวยใหการสนับสนุน 

4.26 0.64 มากท่ีสุด 

6. ตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีแบบอยางผูตัดสินท่ีด ี 4.28 0.65 มากท่ีสุด 

7. ตัดสินใจเปนผูตดัสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีโอกาสศึกษาตอและเขา

ทำงานในหนวนงานอ่ืน ๆ 

4.10 0.68 มาก 

8. ตัดสินใจเปนผูตดัสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีโอกาสไดไปตัดสนิในเวที

มาตรฐาน 

4.28 0.66 มากท่ีสุด 

9. ตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพทำใหไดรับการยกยองและการยอมรับ

นับถือจากเพ่ือนรวมงาน ชุมชน และสังคม 

4.22 0.67 มากท่ีสุด 

10. ตัดสินใจเปนผูตดัสนิกีฬามวยไทยอาชีพทำใหไดรับรางวัลเกียรติยศ ช่ือเสยีง 

ในการตัดสิน 

4.26 0.65 มากท่ีสุด 

11. ตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะทำใหมเีครือขายในการ

ทำงานและมีปฏิสัมพันธกับสังคมและบุคคลในวงการกีฬามวย 

4.19 0.67 มาก 

12. ตัดสินใจเปนผูตดัสนิกีฬามวยไทยอาชีพเพราะเปนแบบอยางท่ีดตีอสังคม และ

บุคคลในวงการกีฬามวย 

4.20 0.66 มาก 

13. ตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะสถานท่ีอุปกรณ เวทีมวยมี

ความพรอมและปลอดภัยในการปฏิบัติหนาท่ีผูตัดสิน 

4.10 0.69 มาก 

14. ตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีทีมงานพรอมในการ

ปฏิบัติหนาท่ีและบรรยากาศในการตัดสินท่ีด ี

4.08 0.69 มาก 

15. การเปนผูตดัสนิกีฬามวยไทยอาชีพ สามารถสรางรายไดและเลีย้งดคูรอบครัว 

สงผลใหมีความเปนอยูดีข้ึน 

4.17 0.67 มาก 

16. การเปนผูตดัสินกีฬามวยไทยอาชีพ ทำใหทานไดรับโอกาสเดินทางไป

ทองเท่ียวท้ังในและตางประเทศ 

4.23 0.69 มากท่ีสุด 

รวม 4.19 0.67 มาก 
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จากตารางที่ 3 พบวา ผูตอบแบบสอบถามมีระดับการตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวย

ไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� =4.19) เมื่อพิจารณารายขอ พบวาการตัดสินใจเปนผู

ตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีโอกาสไดไปตัดสินในเวทีมาตรฐาน และตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมี

แบบอยางผูตัดสินที่ดี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� =4.28) รองลงมาตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะ ครอบครัว 

เพื่อน รุนพี่ ครู อาจารย และบุคลากรกีฬามวยใหการสนับสนุน และตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพทำใหไดรับ

รางวัลเกียรติยศ ชื่อเสียง ในการตัดสิน (x�=4.26) และตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีทีมงานพรอมใน

การปฏิบัติหนาท่ีและบรรยากาศในการตัดสินท่ีดี มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x�=4.08) 

 

4. แรงจูงใจท่ีสงผลตอการตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร 

ตารางท่ี 4 แสดงผลการศึกษาแรงจูงใจท่ีสงผลตอการตดัสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพ

ในกรุงเทพมหานคร 

ตัวแปรพยากรณ การตัดสินใจเขามาเรียนมวยไทย 

B S.E Beta T P-value 

คาคงท่ี (constant) 44.506 2.248  19.797 0.000* 

1. ความกาวหนาในอนาคต 0.789 0.217 0.317 3.631   0.003* 

2. ความคิดเห็นสวนตัว 0.656 0.201 0.285 3.269  0.000** 

R =0. 567 , R2 = 0.322 , F= 53.143 

* p<0.05, ** p<0.01  

 

จากตารางที่ 4 พบวา แรงจูงใจดานความกาวหนาในอนาคต (X4) และดานความคิดเห็นสวนตัว(X1) เปนตัว

แปร ที่รวมกันพยากรณการตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.001 ไดรอยละ 

32.20 (R2=0.322) โดยมีสมการพยากรณ คือ ŷ (การตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ) = 44.506+0.789 (X4) + 

0.656 (X1) 

 

สรุปผลการวิจัย 

 1. แรงจูงใจในการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร โดยรวมอยูใน

ระดับมาก (x�=4.02) เมื ่อพิจารณาพบวา ดานเกียรติยศและชื ่อเสียง มีคาเฉลี ่ยสูงสุด (x�=4.24) รองลงมาดาน

สภาพแวดลอม (x�=4.09) และดานดานความสนใจ และความถนัด มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x�=3.87) 

2. การตัดสินใจในการเปนผู ตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพในกรุงเทพมหานคร โดย

ภาพรวมอยูในระดับมาก (x� =4.19) เมื่อพิจารณารายขอพบวา เมื่อพิจารณาพบวา ตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทย

อาชีพเพราะมีโอกาสไดไปตัดสินในเวทีมาตรฐาน และตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีแบบอยางผูตัดสินท่ี

ดี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� =4.28) รองลงมาตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะ ครอบครัว เพ่ือน รุนพ่ี ครู อาจารย 

และบุคลากรกีฬามวยใหการสนับสนุน และตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพทำใหไดรับรางวัลเกียรติยศ ชื่อเสียง 

ในการตัดสิน (x�=4.26) และตัดสินใจเปนผู ตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีทีมงานพรอมในการปฏิบัติหนาที่และ

บรรยากาศในการตัดสินท่ีดี มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุด (x�=4.08) 
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3. แรงจ ูงใจที ่ส งผลตอการตัดส ินใจเปนผ ู ต ัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพใน

กรุงเทพมหานคร แรงจูงใจดานความกาวหนาในอนาคต (X4) และดานความคิดเห็นสวนตัว (X1) เปนตัวแปร ที่รวมกัน

พยากรณการตัดสินใจเปนผู ตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ 0.001 ไดร อยละ 32.20 

(R2=0.322) โดยมีสมการพยากรณ คือ ŷ (การตัดสินใจเปนผู ตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ (ŷ)= 44.506+0.789 (X4) + 

0.656 (X1)  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การศึกษาแรงจูงใจที่สงผลตอการตัดสินใจเปนผู ตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพของนักกีฬามวยไทยอาชีพใน

กรุงเทพมหานครในครั้งน้ีมีขอคนพนจากการศึกษา ซึ่งผูวิจัยเห็นควรนำมาอภิปราย ดังน้ี 

 แรงจูงใจในการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ พบวา ดานเกียรติยศและชื่อเสียง มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x�=4.24) 

รองลงมาดานสภาพแวดลอม (x�=4.09)  สอดคลองกับ ธราวุฒิ บุญชวยเหลือ (2556, 79) ศึกษาเรื่องแรงจูงใจในการ

ตัดสินใจเลือกเลนสโมสรดิวิชั่น 1 ของนักกีฬาฟุตบอล สอดคลองกับจาตุรนต ลิ่มหัน และ ภาคภูมิ รัตนโรจนากุล (2562 

,11) ศึกษาแรงจูงใจในการตัดสินใจเลนกีฬาฟุตซอลอาชีพ พบวา ดานเกียรติยศและช่ือเสียง ของนักกีฬาสวนใหญตองการ

ความสำเร็จ ตองการเปนแบบอยางที่ดีกับนักกีฬาฟุตซอลทั่วไป และตองการใหครอบครัวและคนใกลชิตภาคภูมใจใน

ช่ือเสียงตนเอง ซึ่งสอคลองกับทฤษฎีความตองการของมาสโลว เก่ียวกับ ความตองการสูงสุดของนักกีฬาคือความตองการ

ความสำเร็จ ที่มีความตองการระดับสูง คือตองการการยกยองและตองการความสำเร็จในชีวิต Maslow (1970)  ดังน้ัน

นักกีฬามวยไทยอาชีพสวนใหญ จึงตองการการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพที่มีเกียรติยศและมีชื่อเสียง อีกทั้งยัง

ตองการมีสภาพแวดลอมที่ดีในการปฏิบัติหนาที่ เพื่อการปฏิบัติหนาที่ในการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  

 ระดับการตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ พบวา โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (x� =4.19)ในตัดสินใจ

เปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ เพราะตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีโอกาสไดไปตัดสินในเวทีมาตรฐาน 

และตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะมีแบบอยางผูตัดสินที่ดี มีคาเฉลี่ยสูงสุด (x� =4.28) รองลงมาตัดสินใจ

เปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะ ครอบครัว เพื่อน รุนพี่ ครู อาจารย และบุคลากรกีฬามวยใหการสนับสนุน และ

ตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพทำใหไดรับรางวัลเกียรติยศ ช่ือเสียงในการตัดสิน มีคาเฉลี่ย (x�=4.26) สอดคลอง

กับวิทยา วิสูตรเรืองเดช (2545, 27) กลาววา การดําเนินชีวิตของนักกีฬาแตละคน จะตองผานกระบวนการ ตาง ๆ อยู

มากมายโดยการตัดสินใจเลือกกระทําหรือละเวนไมกระทํากิจกรรมตาง ๆ ของตนขึ้นอยูกับพื้นฐานเหตุผลของความ

แตกตางระหวางบุคคลตางกันออกไป ตามปจจัยสวนตัวและปจจัยแวดลอม การตัดสินใจเพ่ือตนเองหรือการตัดสินใจเพ่ือ

สวนรวม ซึ่ง ข้ึนอยูกับความเช่ือ คานิยม ทัศนคติ และแรงจูงใจตาง ๆ ดังน้ันนักกีฬามวยไทยอาชีพสวนใหญท่ีตองการเปน

ผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพเพราะตองการมีโอกาสไดไปตัดสินในเวทีมาตราฐาน และตองการเปนแบบอยางท่ีดีในการเปน

ผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ 

 จากผลการศึกษาแรงจูงใจท่ีสงผลตอการตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ พบวา แรงจูงใจท่ีสงผลตอการ

ตัดสินใจเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ ไดแก ดานความกาวหนาในอนาคต และดานความคิดเห็นสวนตัว สอดคลองกับ 

วิทวัส รุงเรืองผล (2558 ,18) กลาววา ความกาวหนามีโอกาสพัฒนาความสามารถไดกาวข้ึนสูตำแหนงท่ีสูงข้ึน การไดรับ

การเลือ่นขั้นขึ้น การมีโอกาสไดศึกษาหาความรูเพิ่มเติม หรือการไดรับการฝกอบรม  เพิ่มศักยภาพความรูความสามารถ

ของตนเองในการประกอบทักษะอาชีพรวมทั้งมีโอกาสที่จะไดรับการสนับสนุนใหไป ศึกษาตอดูงาน หรือเขาทำงาน เปน

ตน และสอดคลองกับ พนมไพร ไชยยงค (2542, 138-139) กลาวคือ การไดรับการนับสนุน การไดรับโอกาส การไดบรรจุ

ราชการในตำแหนงงานตาง ๆ ในขณะท่ีเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ เพราะการมองเห็นถึงความกาวหนาในอนาคตเปน
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แรงจูงใจในการกระตุนใหกำหนดทิศทางและเปาหมาย สอดคลองกับ ศิริวรรณ เสรีรัตน และศุภร เสรีรัตน (2547,107-

108) กลาววากลาววาแรงจูงใจภายใน เปนสภาวะของบุคคลที่มีความตองการในการเรียนรู และแสวงหาบางอยางดวย

ตนเอง เชน ความตองการ ทัศนคติ และความสนใจพิเศษ ดังนั้นแรงจูงใจที่สงผลในการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยอาชีพ

ของนักกีฬามวยไทยอาชีพ ตองการท่ีจะพัฒนาตนเองในดานระเบียบ กติกา การแขงข้ัน พัฒนาทักษะและสรางบุคลิกภาพ

ของตนเอง เพ่ือพัฒนาตนเองใหมีความกาวหนาในอนาคตของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพ 

 

ขอเสนอแนะ 
ขอเสนอแนะเพ่ือการนำผลการวิจัยไปใช 

1. เปนแนวทางใหนักกีฬามวยไทยอาชีพเลือกประกอบอาชีพในการเปนผูตัดสินกีฬามวยไทยและพัฒนาตนเอง
ตอไปได 

2. หนวยงานที่เกี่ยวของสามารถนําผลการวิจัยไปเปนแนวทางในการกําหนดนโยบายเพื่อปรับปรุงผูตัดสินกีฬา
มวยไทยอาชีพ ใหตอบสนองความตองการของนักกีฬามวยไทยอาชีพใหมากท่ีสุด 
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แนวทางการพัฒนาหลักสูตรกรณีศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร                 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง  

Guidelines for Developing the Curriculum Development: A Case Study Faculty of 

Humanities and Social Science, Muban Chombueng Ratjabhat University 

 

ศิริรัตน บุรีรัตน1 ยุพยงค วิงวร2 และ บารมี ชูชัย3* 
1คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

2สาขาวิชานิติศาสตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
3สาขาวิชามวยไทยศึกษาและพลศกึษา วิทยาลัยวมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย 

มหาวิทยาลยัราชภฏัหมูบานจอมบึง 

*Corresponding author e-mail, baramee.mauythai@yahoo.com 

 

บทคัดยอ 

 

การวิจัยในครั้งน้ี มีวัตถุประสงคเพื่อ (1) เพื่อศึกษาระดับความคิดเห็น และขอเสนอแนะของผูเกี่ยวของตอการ

พัฒนาหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง และ (2) ศึกษาแนวทางการ

พัฒนาหลักสูตร กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ประชากรที่ใชใน

การศึกษาครั้งนี้คือ อาจารย บุคลากรและนักศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร จำนวนกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 436 

คน ผานการสุมตัวอยางแบบงาย เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยไดแกแบบสอบถาม สถิติท่ีใชในการวิจัย คือ คาเฉลี่ย คารอยละ 

ความถ่ี และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

 ผลการวิจัยพบวา 

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุ ระหวาง 20-35 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตรี มีอาชีพ

นักศึกษาและสวนใหญมีรายไดต่ำกวา 10,000 บาท ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนา

หลักสูตรในภาพรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ดานจุดมุงหมายหลักสูตร ดานเน้ือหารายวิชา ดาน

การนำหลักสูตรไปใช ดานการประเมินหลักสูตร ดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษที่ 21 และดานพระบรมราโชบายดาน

การศึกษาของ ร.10  อยูในระดับมาก  แนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร มหาวิทยาลยั

ราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวาควรมีแนวทางในการพัฒนา ดังน้ี 1) จุดมุงหมายของการพัฒนาหลักสูตรเนนการผลิตบัณฑติ

ใหมีคุณภาพ เนนผูเรียนเปนสำคัญ 2) ทิศทางในการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร โดยเฉพาะอยางยิ่งหลักสูตรครุศาสตรควร

มีการปรับปรุงใหสอดคลองกับหลักสูตรแกนกลางฉบับใหม 3) หลักสูตรควรมีการปรับปรุง พัฒนาเนื้อหารายวิชา ใหมี

ความทันสมัย ตรงตอความตองการของผูเรียน และตลาดแรงงาน 4) หลักสูตรท่ีนำไปใชควรมีความเหมาะสม 5) หลักสูตร

สามารถตอบสนองความตองการของตลาดแรงงานไดอยางเหมาะสม 6) ควรมีการพัฒนาหลักสูตรของการบรูณาการ

ศาสตร หรือสหวิทยาควบคูไปดวยกัน หรือเปนรูปแบบสองปริญญา พัฒนาหลักสูตรใหมีความทันสมัย ทันตอสถานการณ

ยุคปจจุบัน 

 

คำสำคัญ: หลักสูตร แนวทาง การพัฒนา 
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ABSTRACT 

 

 The purpose of this study were to (1) to study opinions and suggestions related to curriculum 

development of faculty and humanities and social science, Muban Chombueng Rajabhat University and 

( 2 )  to study guidelines for developing the curriculum: A case study of the faculty of humanities and 

social science, Muban Chombueng Ratjabhat University. The samples were 436 people (lecturers, 

officers, students, and alumni) by using simple random sampling method. The instruments were 

questionnaires and interview form. The statistic used were frequency, percentage, mean, and standard 

deviation. 

 The results were found as follow 

 Most of the respondents were females, at least 20-35 years old, Bachelor's degree educational 

level. They were mostly students earning salaries below 10,000 baht per month. An overview of 

respondents' opinions towards guidelines for curriculum development: A case study of faculty of the 

humanities and social science at Muban Chombueng Ratjabhat University was in high level consisted 

of displaying curriculum objectives, curriculum content, implementing the curriculum, curriculum 

assessment, 21st century skills, and education policy of King Rama 10 when considering each aspect of 

the strong evidence obtained. Guideline for developing the curriculum: A case study of the faculty of 

humanities and social science, Muban Chombueng Ratjabhat University found that; 1) Produce high 

quality curriculum 2) Developing the curriculum to meet the goal of the basic education core curriculum 

3) The curriculum should develop to be modern meet the needs of students and society 4) The 

curriculum should be appropriate. 5) The curriculum needs to meet labor market demand 6) The 

curriculum should integrate sciences or interdisciplinary concurrently or a double degree  

 

Keywords: Curriculum, Guideline, Development 

 

บทนำ 

 การจัดการศึกษาในประเทศไทยเปนการจดัการศกึษาภายใตการกำกับดูแลของรัฐสังกัดกระทรวงการอุดมศกึษา 

วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม และอยูใตการกับดูแลของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา อีกทั้งเปนผูกำหนด

กรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2552 และเกณฑมาตรฐานหลักสูตรระดับอุดมศึกษา พ.ศ. 2558 

เพื่อใชเปนแนวทาง ในการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร พัฒนาทางดานการศึกษาการจัดการเรียนการสอนและพัฒนา

คุณภาพมาตรฐานของมหาวิทยาลัยใหม ีค ุณภาพและมาตรฐานเปนไปในทิศทางเดียวกัน ดังนั ้นการศึกษาใน

ระดับอุดมศึกษามีบทบาทสำคัญตอการพัฒนาประเทศ เนื่องจากการศึกษาในระดับอุดมศึกษาเปนองคกรที่ผลิตแรงงาน 

กำลังคนท่ีมีความรูความสามารถระดับสูงในดานวิชาชีพตาง ๆ ใหแกประเทศ ซึ่งเปนกลไกในการขับเคลื่อน พัฒนาคนเขา

สูสังคมและเศรษฐกิจ การจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษาจึงเปนการผลิตบัณฑิตเพื่อตอบความสนองความ

ตองการของผูเรียนและตลาดที่เปลี่ยนแปลงไป เหตุนี้หลักสูตรในระดับอุดมศึกษาจึงมีความสำคัญเปนอยางยิ่งตอการ

จัดการเรียนการสอน เพ่ือผลิตบัณฑิตใหตรงตอความตองการของตลาดแรงงาน 
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 คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงมีทั้งหมด 4 หลักสูตร 9 สาขาวิชา 

ประกอบไปดวย หลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต 1) สาขาวิชาภาษาไทย 2) สาขาวิชาภาษาจีน 3) สาขาวิชาดนตรีศึกษา        

4) สาขาวิชาสังคมศึกษา และ 5) สาขาวิชาศิลปศึกษา หลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต 1) สาขาวิชาการจัดการชุมชน 2) 

สาขาวิชาภาษาอังกฤษธุรกิจสมัยใหม หล ักส ูตรนิต ิศาสตรบัณฑิต 1) สาขาวิชานิต ิศาสตร และหลักสูตรรัฐ

ประศาสนศาสตรบัณฑิต 1) สาขาวิชารัฐประศาสนศาสตร มีวัตถุประสงคมุงผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติที่มีคุณภาพ เพื่อความ

เปนเลิศทางวิชาการและวิชาชีพ สรางงานวิจัยและการดำเนินงาน ตามยุทธศาสตรชาติท่ีตอบสนองการพัฒนาทองถ่ินบน

ฐานนวัตกรรมและภูมิปญญาไทย โดยเฉพาะอยางยิ่งการผลิตบัณฑิต วิจัย บริการวิชาการ ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม 

สืบสานโครงการพระราชดำริ พัฒนาทองถิ่นตามพระบรมราโชบายเนนการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบ Active 

Learning และดำเนินการจัดการเรียนการสอนโดยยึดถือนโยบาย วิสัยทัศนและพันธกิจของมหาวิทยาลัยเปนหลักท่ี

มุงเนนคุณลักษณะบัณฑิต ใฝดี ใฝรู สูงานมุงมั่นสูความเปนเลิศ มีจิตวิญญาณในวิชาชีพ ตอบสนองความเปลี่ยนแปลงของ

สังคม ดำรงรักษาความเปนไทย หวงใยสิ่งแวดลอม ผลิตบัณฑิตนักปฏิบัติสูความเปนเลิศบนฐานของนวัตกรรมและภูมิ

ปญญาไทย ในป พ.ศ. 2564 นอกจากน้ีมหาวิทยาลัยราชภัฎหมูบานจอมบึงยังมุงเนนการเปนมหาวิทยาลัยของทองถ่ินท่ีมี

คุณภาพ เสริมสรางความเขมแข็งวิชาชีพครู และสืบสานโครงการพระราชดำริ เพ่ือการพัฒนาทองถ่ิน  

 ปจจุบันสถาบันอุดมศึกษาทั้งในและตางประเทศมีการแขงขันสูง มีมหาวิทยาลัยตาง ๆ มากมายที่นักเรียน 

นักศึกษา สามารถเลือกเรียนไดตามความตองการ ท้ังมหาวิทยาลัยเอกชนและมหาวิทยาลัยของรัฐ ดังน้ันการขยายตัวของ

สถาบันอุดมศึกษา จึงสงผลใหมีสวนแบงทางการตลาดที่มากขึ้น ในขณะเดียวกันอัตราจำนวนนักเรียน นักศึกษาที่เขา

เรียนในระดับอุดมศึกษากลับนอยลง ทั้งความหลากหลายทางเทคโนโลยี ความตองการของตลาดแรงงาน เศรษฐกิจ 

สังคม และปจจัยอ่ืน ๆ ท่ีสงผลใหสถาบันอุดมศึกษาตองตระหนักและตื่นตัวปรับเปลี่ยนรูปแบบการจัดการเรียนสอน รวม

ไปถึงพยายามสรางหลักสูตรที่เหมาะสมตอการผลิตบัณฑิตเพื่อใหมีคุณภาพ สอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในยุคปจจุบัน 

ดวยผู วิจัยเปนผู ปฏิบัติงานดานงานวิชาการ หนวยงานหลักสูตรและแผนการเรียน สังกัดคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 คณะผูวิจัยเล็งเห็นวาการดำเนินการวิจัยในครั้งนี้จะชวยใหคณะไดมีแนวทางการบริหารหลักสูตรที่เหมาะสม 

พัฒนาหลักสูตรในอนาคตใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงในสังคมและบริบทของการพัฒนาในทองถ่ิน รวมท้ังสอดคลอง

กับสภาพความหลากหลาย ดวยจุดประสงคดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจที่จะดำเนินการวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาหลักสูตร 

กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาระดับความคิดเห็น และขอเสนอแนะของผูเก่ียวของตอการพัฒนาหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 2. เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตร กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูบานจอมบึง 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

ขอบเขตดานประชากรในการศึกษาวิจัย คือ อาจารย บุคลากรและนักศึกษา คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร จำนวนกลุมตัวอยาง 436 คน ใชการสุมกลุมตัวอยางที่ใชความนาจะเปน (Probability Sampling) โดยใช

วิธีการสุมอยางงาย (Simple Random Sampling) 
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 2. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 การวิจัยในครั ้งนี ้เปนการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Research) เครื ่องมือที ่ใชในการวิจัยในครั้งน้ี            

คือ แบบสอบถาม (Questionnaires) เปนเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูล เพ่ือศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตร

กรณีศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยแบงแบบสอบถามออกเปน          

2 สวนประกอบดวย สวนที่ 1 ขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม สวนที่ 2 ความคิดเห็นของผูใชหลักสูตรคณะ

มนุษยศาสตร และส ังคมศาสตร  มหาวิทยาล ัยราชภัฏหมู บ านจอมบึง โดยแบงออกเปน 6 ด านดังต อไปน้ี                        

1) ดานจุดมุงหมายหลักสูตร 2) ดานเนื้อหารายวิชา 3) ดานการนำหลักสูตรไปใช และ 4) ดานการประเมินหลักสูตร         

5) ดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 6) ดานพระบรมราโชบายการศึกษาของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกลาเจาอยูหัว 

(ร.10) โดยใชเกณฑในการวัดตัวแปรของขอมูลในแบบสอบถามเก่ียวกับความคิดเห็นของผูใชหลักสูตรคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ผูวิจัยใชมาตรวัดระดับความถี่แบบ Likert Scales ประเมินคา

แบงเปน 5 ระดับ ไดแก มากท่ีสุด มาก ปานกลาง นอย และนอยท่ีสุด 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลครั้งน้ี ผูวิจัยและผูชวยวิจัยไดนำแบบสอบถามแนวทางการพัฒนาหลักสูตรกรณีศึกษา 

คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง โดยผานการดำเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี 

1. ผูวิจัยยื่นคำรองขออนุญาตเก็บขอมูลถึงคณบดีคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร เพื่อขออนุญาตเก็บ

ขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

2. ผูวิจัยประสานงานกับประธานสาขาวิชา หัวหนาสำนักงานเพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล 

3. นำแบบสอบถาม ไปทำการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีกำหนดไว 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

สถิต ิที ่ใชในการวิจ ัยแนวทางการพัฒนาหลักสูตร กรณีศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง คือ คาความถี่ (frequency) คารอยละ (percentage) คาเฉลี ่ย (mean) สวน

เบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

 

ผลการวิจัย 

การศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตรกรณีศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูบานจอมบึง รายงานผลการวิจัยตามประเด็นดังตอไปน้ี 

 1) การวิเคราะหลักษณะทางประชากรศาสตรของบุคลากรสายวิชาการ บุคลกรสายสนับสนุน นักศึกษา และ

ศิษยเกาของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง คิดเปนรอยละ 61.50 และรองมาเปน

เพศชาย รอยละ 38.50 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญ มีอายุระหวาง 20-35 ป คิดเปนรอยละ 64.10 รองลงมามีอายุ

ระหวาง 36-45 ป คิดเปนรอยละ 25.93 และมีอายุ 46 ป ขึ้นไป คิดเปนรอยละ 10.00 ตามลำดับ สวนใหญสำเร็จ
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การศึกษาในระดับปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 74.42 รองลงมามีการศึกษาระดับปริญญาโท คิดเปนรอยละ 15.20 และ        

มีการศึกษาอนุปริญญาหรือต่ำกวา คิดเปนรอยละ 7.80 และมีการศึกษาระดับปริญญาเอก คิดเปนรอยละ 2.60 

ตามลำดับ  

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีอาชีพเปนนักศึกษา คิดเปนรอยละ 38.5 รองลงมารับราชการ รัฐวิสาหกิจ          

คิดเปนรอยละ 20.00 ประกอบอาชีพคาขาย ธุรกิจสวนตัว คิดเปนรอยละ 12.20 และประกอบอาชีพเกษรตรก คิดเปน

รอยละ 10.00 บุคลกรสายวิชาการจำนวน 18 คน คิดเปนรอยละ 6.70 พนักงานบริษัทเอกชน จำนวน 18 คน คิดเปน

รอยละ 6.70 อื่น ๆ จำนวน 9 คน คิดเปนรอยละ 3.30 ประกอบอาชีพเปนพนักงานในมหาวิทยาลัยฯ สายสนับสนุน คิด

เปนรอยละ 1.90 และวางงานนอยท่ีสุด คิดเปนรอยละ 0.70 ตามลำดับ  

 ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญมีรายไดเฉลี่ยตอเดือนต่ำกวา 10,000 บาท คิดเปนรอยละ 38.90 รองลงมามี

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท คิดเปนรอยละ 18.90  มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 30,001-40,000 บาท คิดเปน

รอยละ 17.40 มีรายได เฉลี ่ยตอเดือน 10,001-20,000 บาท คิดเป นร อยละ 16.70 ม ีรายไดเฉลี่ยตอเดือน             

40,001-50,000 บาท คิดเปนรอยละ 8.10 และรายไดเฉลี่ยตอเดือนตั้งแต 50,000 บาทข้ึนไป ตามลำดับ 

 

 2) ผลการวิเคราะหระดับความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 ผลการวิเคราะหขอมูลแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ประกอบดวย  6 ดาน ดังนี้  (1) ดานจุดมุงหมายหลักสูตร 

(2) ดานเน้ือหารายวิชา  (3) ดานการนำหลักสูตรไปใช (4) ดานการประเมินหลักสูตร (5) ดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษ

ท่ี 21 และ (6) ดานพระบรมราโชบายการศึกษาของพระบาทสมเดจ็ พระวชิรเกลาเจาอยูหัว (ร.10) โดยมีผลการวิเคราะห

หาคาสถิติโดยใช คาเฉลี่ย ( X ) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) แสดงไดดังตารางตอไปน้ี 

ตารางท่ี 1 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร มหาวิยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงในภาพรวม 

แนวทางดานการพัฒนาหลักสูตร X  SD แปลผล อันดับ 

1. ดานจุดมุงหมายหลักสูตร 3.98 .877 มาก 2 

2. ดานเน้ือหารายวิชา   3.95 .889 มาก 3 

3. ดานการนำหลักสูตรไปใช 3.99 .880 มาก 1 

4. ดานการประเมินหลักสตูร 3.95 .924 มาก 4 

5. ดานทักษะการเรยีนรูในศตวรรษท่ี 21 3.91 .892 มาก 5 

6. ดานพระบรมราโชบายการศึกษาของพระบาทสมเด็จพระ 

   วชิรเกลาเจาอยูหัว (ร.10) 

3.87 .941 มาก 6 

ภาพรวม 3.94 .901 มาก  

 

 จากตารางท่ี 1 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นตอแนวทางดานการพัฒนาหลักสูตรทั้ง 6 ดาน ในภาพรวม พบวา 

กลุมตัวอยางสวนใหญมีความคิดเห็นตอแนวทางดานการพัฒนาหลักสูตร  ในภาพรวม อยูในระดับมาก ( X = 3.94, SD = 

0.901) เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอแนวทางดานการพัฒนาหลักสูตร อยูในระดับมาก 

6 ดาน คือ ดานการนำหลักสูตรไปใช ( X = 3.99, SD = 0.880) และดานจุดมุงหมายหลักสูตร ( X = 3.98, SD = 0.877)  

ดานเน้ือหารายวิชา ( X = 3.95, SD = 0.889) ดานการประเมินหลักสูตร ( X = 3.95, SD = 0.924)  ดานทักษะการ
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เรียนรูในศตวรรษท่ี 21 ( X = 3.91, SD = 0.892) และดานพระบรมราโชบายการศึกษาของพระบาทสมเดจ็พระวชิรเกลา

เจาอยูหัว (ร.10) ( X = 3.87, SD = 0.941) ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 2 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร มหาวิยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานจุดมุงหมายของหลักสูตร 

แนวทางการพัฒนาหลักสูตร  

ดานจุดมุงหมายของหลกัสูตร 
X  SD แปลผล อันดับ 

1. เปนหลักสตูรท่ีผลิตบัณฑติใหมคีวามรูและมีความเขาใจอยาง

ลึกซึ้งในสาขาวิชาท่ีศึกษา 

4.00 .900 มาก 2 

2. เปนหลักสตูรท่ีผลิตบัณฑติใหมคีวามสามารถในการ     

คิดวิเคราะห สังเคราะห แยกแยะไดอยางมีเหตุผล  

เปนระบบ ตรงตามเปาหมายของหลักสตูร 

4.00 .845 มาก 1 

3. เปนหลักสตูรท่ีผลิตบัณฑติใหสามารถนำความรูท่ีไดรับไปประ

ยุตใชในการประกอบสัมมาอาชีพในชีวิตประจำวันได 

3.94 .896 มาก 5 

4. เปนหลักสตูรท่ีผลิตบัณฑติใหมคีวามเปนผูนำมีมนุษยสัมพันธ 

มีทักษะในการทำงานรวมกับผูอ่ืน และสามารถทำงานไดอยาง

มีประสิทธิภาพ 

3.97 .883 มาก 4 

5. หลักสูตรมีความทันสมยั ตอบสนองความตองการของ

ตลาดแรงงานอยางแทจริง พรอมท้ังผลิตบัณฑิตใหมีความรู 

ความสามารถ และนำไปใชในการประกอบสมัมาอาชีพได 

3.98 .918 มาก 3 

ภาพรวม 3.98 .888 มาก  

  

 จากตารางท่ี 2 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานจุดมุงหมาย ของหลักสูตร พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ มีความ

คิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ดานจุดมุงหมายของหลักสูตร อยูในระดับมาก ( X = 3.98, SD = .888) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตรอยูในระดับมาก 5 ขอ คือ เปน

หลักสูตรท่ีผลิตบัณฑิตใหมีความสามารถในการคิดวิเคราะห สังเคราะห แยกแยะไดอยางมีเหตุผล และเปนระบบ ตรงตาม

เปาหมายของหลักสูตร ( X = 4.005, SD = 0.845) เปนหลักสูตรท่ีผลิตบัณฑิตใหมีความรูและมีความเขาใจอยางลึกซึ้งใน

สาขาวิชาที่ศึกษา ( X = 4.00, SD = 0.900) หลักสูตรมีความทันสมัย ตอบสนองความตองการของตลาดแรงงานอยาง

แทจริง พรอมทั้งผลิตบัณฑิตใหมีความรู ความสามารถ และนำไปใชในการประกอบสัมมาอาชีพได ( X = 3.98, SD = 

0.918) เปนหลักสูตรที่ผลิตบัณฑิตใหมีความเปนผูนำมีมนุษยสัมพันธ มีทักษะในการทำงานรวมกับผูอื่น และสามารถ

ทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ ( X = 3.97, SD = 0.883) และเปนหลักสูตรที่ผลิตบัณฑิตใหสามารถนำความรูที่ไดรับไป

ประยุกตใชใกนารประกอบสัมมาอาชีพในชีวิตประจำวันได ( X = 3.94, SD = 0.896)  ตามลำดับ  
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ตารางท่ี 3 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นแนวทางการพัฒนาหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานเน้ือหารายวิชา 

แนวทางการพัฒนาหลักสูตร 

ดานเนื้อหารายวิชา 
X  SD แปลผล อันดับ 

1. เน้ือหาของรายวิชาบังคับ (วิชาเอก) ในหลักสูตรมีความ

ครอบคลมุ หลากหลาย ตรงกับความสนใจของผูเรียน 

และเปนท่ีตองการของตลาดแรงงาน 

4.01 .873 มาก 1 

2. เน้ือหาของวิชาเลือกในหลักสตูรมคีวามหลากหลายและ

ตรงตามความสนใจของผูเรียน 

3.91 .922 มาก 5 

3. เน้ือหาของวิชาศึกษาท่ัวไปมีความทันสมัย หลากหลาย 

และตรงตามความสนใจของผูเรียน 

3.90 .899 มาก 7 

4. เน้ือหาในรายวิชามีความตอเน่ืองและเหมาะสม 3.96 .912 มาก 4 

5. เน้ือหารายวิชาในหลักสูตรมีความทันสมัย และทันตอเหตุการณ 3.96 .905 มาก 3 

6. มีคำอธิบายรายวิชาท่ีชัดเจน 4.00 .884 มาก 2 

7. จำนวนรายวิชามีความเหมาะสมกับระยะเวลาในการ

จัดการเรียนการสอน 

3.90 .830 มาก 6 

ภาพรวม 3.95 .889 มาก  

 

 จากตารางท่ี 3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ มีความคิดเห็นตอดานเน้ือหารายวิชา อยู

ในระดับมาก ( X = 3.95, SD = 0.889) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอแนวทางการ

พัฒนาหลักสูตรอยูในระดับมาก 7 ขอ คือ เน้ือหาของรายวิชาบังคับ (วิชาเอก) ในหลักสูตรมีความครอบคลุม หลากหลาย 

ตรงกับความสนใจของผูเรียน และเปนที่ตองการของตลาดแรงงาน ( X = 4.01, SD = 0.873) มีคำอธิบายรายวิชาท่ี

ชัดเจน ( X = 4.00, SD = 0.884) เนื้อหารายวิชาในหลักสูตรมีความทันสมัย และทันตอเหตุการณ ( X = 3.96, SD = 

0.905) เนื้อหาในรายวิชามีความตอเนื่องและเหมาะสม ( X = 3.96, SD = 0.912) เนื้อหาของวิชาเลือกในหลักสูตรมี

ความหลากหลายและตรงตามความสนใจของผูเรียน ( X = 3.91, SD = 0.922) จำนวนรายวิชามีความเหมาะสมกับ

ระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอน ( X = 3.90, SD = 0.830) และเนื ้อหาของวิชาศึกษาทั ่วไปมีความทันสมัย 

หลากหลาย และตรงตามความสนใจของผูเรียน ( X = 3.90, SD = 0.899) ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 4 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานการนำหลักสูตรไปใช 

แนวทางการพัฒนาหลักสูตร 

ดานการนำหลักสูตรไปใช 
X  SD แปลผล อันดับ 

1. หลักสูตรมีเน้ือหาวิชาท่ีนำไปใชเกิดประโยชนแกผูเรียน 4.00 .879 มาก 4 

2. องคความรูของหลักสูตรมีความทันสมัย 3.91 .902 มาก 7 

3. วิธีการจัดการเรียนการสอนในลักษณะบูรณาการ โดยเนน

ผูเรยีนเปนสำคัญ 

4.05 .884 มาก 1 
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แนวทางการพัฒนาหลักสูตร 

ดานการนำหลักสูตรไปใช 
X  SD แปลผล อันดับ 

4. เอกสาร ตำรา ท่ีใชประกอบการสอนมีความเหมาะสม เน้ือหา

ทันสมัย และสอดคลองกับหลักสูตร 

3.99 .923 มาก 5 

5. มีการปรับปรุงเอกสาร ตำรา ท่ีใชประกอบการสอนอยาง

สม่ำเสมอ 

3.97 .864 มาก 6 

6. หลักสูตรมีแผนกำหนดการสอน เกณฑการใหคะแนน 

ท่ีชัดเจน และดำเนินการจัดการเรยีนการสอนตามดแผนการ

สอนท่ีกำหนดไว  

4.02 .860 มาก 3 

 

    

7. มีเทคนิคการประเมินตนตรงตามเกณฑท่ีกำหนดไวตามหลักสูตร 4.03 .813 มาก 2 

8. อุปกรณและเครื่องมือท่ีใชในการเรียนการสอนมีความ

เหมาะสมและเพียงพอ 

3.91 .918 มาก 8 

ภาพรวม 3.97 .880 มาก  

  

 จากตารางท่ี 4 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานการนำหลักสูตรไปใช พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ มีความคิดเห็น

ตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ดานการนำหลักสูตรไปใช อยูในระดับมาก ( X = 3.97, SD = 0.880) เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร อยูในระดับมาก 8 ขอ คือวิธีการจัดการเรียน

การสอนในลักษณะบูรณาการ โดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ ( X = 4.05, SD = 0.884) มีเทคนิคการประเมินตนตรงตาม

เกณฑท่ีกำหนดไวตามหลักสูตร ( X = 4.03, SD = 0.813) หลักสูตรมีแผนกำหนดการสอน เกณฑการใหคะแนนท่ีชัดเจน 

และดำเนินการจัดการเรียนการสอนตาม ( X = 4.02, SD = 0.860) หลักสูตรมีเนื้อหาวิชาที่นำไปใชเกิดประโยชนแก

ผูเรยีน ( X = 4.008, SD = 0.879) เอกสาร ตำราที่ใชประกอบการสอนมีความเหมาะสม เนื้อหาทันสมัย และสอดคลอง

กับหลักสูตร  ( X = 3.99, SD = 0.923) มีการปรับปรุงเอกสาร ตำรา ที่ใชประกอบการสอนอยางสม่ำเสมอ ( X = 3.97, 

SD = 0.864) องคความรูของหลักสูตรมีความทันสมัย ( X = 3.91, SD = 0.902) อุปกรณและเครื่องมือที่ใชในการเรียน

การสอนมีความเหมาะสมและเพียงพอ ( X = 3.91, SD = 0.918) ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 5 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานการประเมินหลักสูตร 

แนวทางการพัฒนาหลักสูตร 

ดานการประเมินหลักสูตร 
X  SD แปลผล อันดับ 

1. หลักสูตรผานการประเมินคุณภาพหลักสตูรภายในระดับคณะ 

ระดับมหาวิทยาลัย และจากผูใชบัณฑิต 

3.97 .881 มาก 1 

2. มีการนำผลการประเมินหลักสตูรมาพัฒนาและปรับปรุงให

เหมาะสม 

3.94 .929 มาก 4 

3. มีการเผยแพรแนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหผูมี

สวนเก่ียวของเพ่ือตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพ 

3.95 .927 มาก 3 

4. บุคลากรและนักศึกษามสีวนรวมในการประเมินหลักสตูร 3.96 .934 มาก 2 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

480 

แนวทางการพัฒนาหลักสูตร 

ดานการประเมินหลักสูตร 
X  SD แปลผล อันดับ 

5. บัณฑิตท่ีจบการศึกษาจากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร. 

    สวนใหญมีงานทำ 

3.93 .946 มาก 5 

ภาพรวม 3.95 0.923 มาก  

 

 จากตารางท่ี 5 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานการประเมินหลักสูตร พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ มีความคิดเห็น

ตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงดานการ

ประเมินหลักสูตร อยูในระดับมาก ( X = 3.95, SD = 0.923) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็น

ตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง อยูในระดับ

มาก 5 ขอ คือ หลักสูตรผานการประเมินคุณภาพหลักสูตรภายในระดับคณะระดับมหาวิทยาลัย และจากผูใชบัณฑิต ( X

= 3.97, SD = 0.881) บุคลากรและนักศึกษามีสวนรวมในการประเมินหลักสูตร( X = 3.96, SD = 0.934) มีการเผยแพร

แนวทางการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรใหผูมีสวนเก่ียวของเพ่ือตรวจสอบและประเมินประสิทธิภาพ ( X = 3.95, SD = 

0.927) มีการนำผลการประเมินหลักสูตรมาพัฒนาและปรับปรุงใหเหมาะสม ( X = 3.94, SD = 0.929) บัณฺฑิตที่จบ

การศึกษาจากคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตรสวนใหญมีงานทำ ( X = 3.93, SD = 0.946) ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 6 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 

แนวทางการพัฒนาหลักสูตร 

ดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 
X  SD แปลผล อันดับ 

1. มีการกำหนดวิชาแกนหลักตามแนวคิดสำคญัในศตวรรษท่ี 21 

ไวในหลักสตูรอยางครบถวน 

3.90 .893 มาก 3 

2. มีการสอดแทรกแนวคิดหลักดานทักษะชีวิตและการทำงาน ไว

ในทุกรายวิชาของหลักสูตร 

3.88 .897 มาก 4 

3. มีการสอดแทรกแนวคิดหลักดานทักษะการเรยีนรูและ

นวัตกรรม ไวในทุกรายวิชาของหลกัสูตร 

3.92 .891 มาก 2 

4. มีการสอดแทรกแนวคิดหลักทักษะดานสารสนเทศ 

และเทคโนโลยี ไวในทุกรายวิชาของหลักสูตร 

3.92 .886 มาก 1 

ภาพรวม 3.91 .892 มาก  

  

 จากตารางท่ี 6 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตรของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวา กลุมตัวอยางสวนใหญ มีความคิดเห็นตอตอแนวทางการพฒันา

หลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานทักษะการเรียนรูในศตวรรษท่ี 

21 อยูในระดับมาก ( X = 3.91, SD = 0.892) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นตอตอแนว

ทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานทักษะการ

เรียนรูในศตวรรษท่ี 21อยูในระดับมากท้ัง 6 ขอ คือ มีการสอดแทรกแนวคิดหลักทักษะดานสารสนเทศและเทคโนโลยี ไว
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ในทุกรายวิชาของหลักสูตร ( X = 3.91, SD = 0.892) มีการสอดแทรกแนวคิดหลักดานทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม 

ไวในทุกรายวิชาของหลักสูตร ( X = 3.92, SD = 0.891) มีการกำหนดวิชาแกนหลักตามแนวคิดสำคัญในศตวรรษท่ี 21 ไว

ในหลักสูตรอยางครบถวน ( X = 3.90, SD = 0..893) มีการสอดแทรกแนวคิดหลักดานทักษะชีวิตและการทำงาน ไวใน

ทุกรายวิชาของหลักสูตร ( X = 3.88, SD = 0.897) ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 7 คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และระดับความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานพระบรมราโชบายการศึกษาของพระบาทสมเด็จ

พระวชิรเกลาเจาอยูหัว (ร.10) 

แนวทางการพัฒนาหลักสูตรดานพระบรมราโชบายการศึกษา

ของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกลาเจาอยูหัว (ร.10) 
X  SD แปลผล อันดับ 

1. หลักสูตรสงเสรมิและสอดแทรก ทัศนคติท่ีถูกตองตอบานเมือง 

เชความรูความเขาใจท่ีมีตอชาติบานเมืองยึดมั่นในศาสนา 

มั่นคงในสถาบันพระมหากษัตริย และมีความเอ้ืออาทรตอ

ครอบครัวและชุมชนของตน 

3.84 .936 มาก 4 

2. หลักสูตรมีการสงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษามีพ้ืนฐานชีวิตท่ี

มั่นคง รูจักแยกแยะสิ่งท่ีผิด-ท่ีถูก สิ่งช่ัว-สิ่งดี เพ่ือปฏิบัติแตสิ่ง

ท่ีชอบท่ีดีงาม ปฏิเสธสิ่งท่ีผดิท่ีช่ัวเพ่ือสรางคนดีใหแกบานเมือง 

3.88 .933 มาก 2 

3. หลักสูตรเนนและสงเสรมิ ใหบัณฑติท่ีสำเร็จการศึกษามีความ.  

     อุตสาหะในการทำงาน สามารถเลี้ยงตนเองและเลีย้งครอบครัวได 

3.85 .942 มาก 3 

4. หลักสูตรสงเสรมิสนับสนุนใหผูเรียนเปนพลเมืองท่ีดี   มีน้ำใจ มี

ความเอ้ืออาทร ตามพระบรมราโชบายท่ีวา “เห็นอะไรท่ีจะทำ

เพ่ือบานเมืองไดก็ตองทำ” 

3.89 .952 มาก 1 

ภาพรวม 3.87 .941 มาก  

 

 จากตารางท่ี 7 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานพระบรมราโชบายการศึกษาของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกลา

เจาอยูหัว (ร.10) พบวา กลุมตวัอยางสวนใหญ มีความคิดเห็นตอตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง อยูในระดับมาก ( X = 3.87, SD = 0.941 เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

พบวา กลุ มตัวอยางมีความคิดเห็นตอตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง อยูในระดับมากท้ังหมด 4 ขอ คือ หลักสูตรสงเสริมสนับสนุนใหผูเรียนเปนพลเมืองท่ี

ดี มีน้ำใจ มีความเอื้ออาทร ตามพระบรมราโชบายที่วา “เห็นอะไรที่จะทำเพื่อบานเมืองไดก็ตองทำ” ( X = 3.89, SD = 

0.952) หลักสูตรมีการสงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษามีพื้นฐานชีวิตที่มั่นคง รูจักแยกแยะสิ่งที่ผิด-ที่ถูก สิ่งชั่ว-สิ่งดี เพ่ือ

ปฏิบัติแตสิ่งท่ีชอบท่ีดีงาม ปฏิเสธสิ่งท่ีผิดท่ีช่ัวเพ่ือสรางคนดีใหแกบานเมือง ( X = 3.88, SD = 0.933) หลักสูตรเนนและ

สงเสริม ใหบัณฑิตท่ีสำเร็จการศึกษามีความอุตสาหะในการทำงาน สามารถเลี้ยงตนเองและเลี้ยงครอบครัวได ( X = 3.85, 

SD = 0.942) หลักสูตรสงเสริมและสอดแทรก ทัศนคติท่ีถูกตองตอบานเมือง เชน ความรูความเขาใจท่ีมีตอชาติบานเมือง 

ยึดมั่นในศาสนา มั่นคงในสถาบันพระมหากษัตริย และมีความเอ้ืออาทรตอครอบครวัและชุมชนของตน ( X = 3.84, SD = 

0.936) ตามลำดับ 
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 3) ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตร กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏหมูบานจอมบึง 

ผลการวิเคราะหขอมูลแนวทางการพัฒนาหลักสูตร กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวา ผูใหขอมูลมีความตองการใหหลักสูตรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดำเนินการพัฒนา ดังน้ี 

 1) จุดมุงหมายของการพัฒนาหลักสูตรในอีก 5 ปขางหนา ในดานการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ เนนผูเรียนเปน

สำคัญ หลักสูตรสอดคลองกับความตองการทองถิ่นและการสอนแบบ Active Learning รวมถึงมีการสอดแทรกในเรื่อง

ของคุณธรรมและจริยธรรม และการพัฒนาใหผูเรียนมีความสามารถในการสื่อสาร การคิดแกปญหา และควรมีการ

ปรับปรุงพัฒนาผูเรียนไปตามบริบทของสถานการณในแตละชวงระยะเวลา เชน การสอนในสื่อออนไลนและการใชสื่อ 

เปนตน ท่ีสำคัญควรปรับปรุงหลักสูตรใหทันสมัยอยูเสมอ 

 2) ทิศทางในการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร โดยเฉพาะอยางยิ ่งหลักสูตรครุศาสตรควรมีการรปบปรุงให

สอดคลองกับหลักสูตรแกกลางฉบับใหมที่กำลังรอประกาศใชอยางเปนทางการและใหทันมัยกับสถานการณของสังคม 

ความตองการของผูเรียน และตลาดแรงงาน ทันกระแสโลก เพิ่มทักษะการคิดวิเคราะหใหมากยิ่งขึ้น ปรับรายวิชาใหมี

ความทันสมั้ยตามบริบทของสังคม มีหองปฏิบัติการดานการเรียนการสอนที่สมบูรณ เพื่อชวยใหนักศึกษาลองฝกใชกอน

ลงมือปฏิบัติ 

 3) หลักสูตรควรมีการปรับปรุง พัฒนาเนื้อหารายวิชา ทั้งดานเนื้อหารายวิชาเอก วิชาเลือก วิชาหมวดศึกษา

ทั่วไป เพื่อใหมีความทันสมัย ตรงตอความตองการของผูเรียน ตลาดแรงงาน เนื้อหามีความครอบคลุม หลากหลาย 

ตอเนื่อง มีความเหมาะสมกับระยะเวลาในการจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้ตองทันสมัยและปรับใหมีเนื้อหาที่มีการบรูณา

การมากยิ่งขึ้น ที่สำคัญตองสอดคลองกับสภาวิชาชีพ ผูเรียนในทุกศาสตรวิชาสามารถนำไปประยุกตไดจริง และควร

เพิ่มเติมสอดแทรกมารยาททางการสื่อสารในสื่อออนไลนใหกับผูเรียน เนื่องจากปจจุบันผูเรียนขาดทักษะในการสื่อสาร

โดยการใชสื่อออนไลนติดตอกับผูสอน เชน ไลน เฟสบุค ฯลฯ 

 4) หลักสูตรท่ีนำไปใชมีความเหมาะสม เชน เน้ือหารายวิชาท่ีนำไปใชเกิดประโยชนเกิดประโยชนแกผูเรียน การ

จัดการเรียนในรูปแบบการบูรณาการเนนผูเรียนเปนสำคัญ อาจารยผูสอนในแตละสาขาวิชามีการปรับเนื้อหาพัฒนา 

เอกสาร ตำรา ในการจัดการเรียนการสอนอยางตอเน่ือง สม่ำเสมอ ทันตอสถานการณ มีเน้ือหาท่ีครอบคลุมทางดานภาษา 

อาทิ ภาษาศาสตรสำหรับครู วรรณคดี การใชภาษา และการสอนภาษาไทย รวมถึงเทคนิคการประเมินผลท่ียุติธรรม ตรง

ตามเกณฑที ่มหาวิทยาลัยกำหนด ทั ้งเครื ่องมือในการจัดการเรียนสอนที ่เพียงพอ สวนในเรื ่องของระยะการฝก

ประสบการณวิชาชีพยังไมมีความเหมาะสมเทาท่ีควรโดยเฉพาะการฝกประสบการณแบบเต็มรูป 

 5) หลักสูตรสามารถตอบสนองความตองการของตลาดแรงงานไดอยางเหมาะสม เนื่องจากคณะมนุษยศาสตร

และสังคมศาสตร มีความหลากหลายทางศาสตรในแตละดาน ทั้งผลิตครู นักกฎหมาย สวนทองถิ่น สวนปกครอง และ

อาชีพอ่ืน ๆ อีกมากมายท้ังภาครัฐและภาคเอกชน บัณฑิต ท่ีจบการศึกษาสวนใหญมีงานทำ ซึ่งบางคนอาจจะไมไดงานทำ

ทันทีในปแรกที่จบการศึกษา แตทั้งนี้จากที่สาขาไดดำเนินการติดตามการมีงานทำของนักศึกษาเกินกวารอยละ 80 

นักศึกษามีอาชีพ มีงานทำตามท่ีคาดหวัง 

 6) ขอเสนอแนะอื่น ๆ เพื่อเปนแนวทางในการพัฒนาหลักสูตรตอไปในอนาคต ควรมีการพัฒนาหลักสูตรของ

การบรูณาการศาสตร หรือสหวิทยาควบคูไปดวยกัน หรือเปนรูปแบบสองปริญญา และมหาวิทยาลัยควรมีปฏิทิน

ระยะเวลาการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรที่ชัดเจนเพื่อใหสาขาวิชามีระยะเวลาเตรียมการลวงหนา เกี่ยวกับคุณสมบัติของ

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร และเตรียมเนื้อหารายวิชาที่จะนำมาปรับปรุง พัฒนาหลักสูตรใหมีความทันสมัย ทันตอ

สถานการณยุคปจจุบัน 
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สรุปผลการวิจัย 

 จากการศึกษา แนวทางการพัฒนาหลักสูตร กรณีศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏหมูบานจอมบึง ผลการศึกษาสรุปไดดังน้ี 

1.  การวิเคราะหสถานภาพของ บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนับสนุน นักศึกษาและศิษยเกาที่ตอบ

แบบสอบถาม ผลการวิเคราะหขอมูลทั่วไปเกี่ยวกับบุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนับสนุน นักศึกษาและศิษยเกา

พบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญงิ มีอายุ 20-35 ป มีการศึกษาระดับปริญญาตร ีมีอาชีพนักศึกษาและสวน

ใหญมีรายไดต่ำกวา 10,000 บาท 

2. การวิเคราะหแนวทางการพัฒนาหลักสูตร กรณีศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏหมูบานจอมบึงผลการวิเคราะหความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร กรณีศึกษา คณะมนุษยศาสตรและ

สังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ในภาพรวม พบวา บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนับสนุน 

นักศึกษาและศิษยเกา มีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร กรณีศึกษา คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ในภาพรวมอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา บุคลากรสายวิชาการ 

บุคลากรสายสนับสนุน นักศึกษาและศิษยเกา มีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร กรณีศึกษาคณะ

มนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง อยูในระดับมาก 6 ดาน คือ ดานจุดมุงหมายหลักสูตร 

ดานเนื้อหารายวิชา ดานการนำหลักสูตรไปใช ดานการประเมินหลักสูตร ดานทักษะการเรียนรูในทศตวรรษที่ 21 และ

ดานพระบรมราโชบายดานการศึกษาของ ร.10 ตามลำดับ  

 3. ผลการศึกษาแนวทางการพัฒนาหลักสูตร กรณีศึกษาคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูบานจอมบึงผูใหขอมูลมีความตองการใหหลักสูตรคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบาน

จอมบึง ดำเนินการพัฒนา ดังน้ี 

 1) จุดมุงหมายของการพัฒนาหลักสูตรในอีก 5 ปขางหนา ในดานการผลิตบัณฑิตใหมีคุณภาพ เนนผูเรียนเปน

สำคัญ 2) ทิศทางในการปรับปรุง พัฒนาหลักสูตร โดยเฉพาะอยางยิ่งหลักสูตรครุศาสตรควรมีการรปบปรุงใหสอดคลอง

กับหลักสูตรแกกลางฉบับใหม 3) หลักสูตรควรมีการปรับปรุง พัฒนาเน้ือหารายวิชา ท้ังดานเน้ือหารายวิชาเอก วิชาเลือก 

วิชาหมวดศึกษาท่ัวไป เพ่ือใหมีความทันสมัย ตรงตอความตองการของผูเรียน ตลาดแรงงาน 4) หลักสูตรท่ีนำไปใชมีความ

เหมาะสม เชน เนื้อหารายวิชาที่นำไปใชเกิดประโยชนเกิดประโยชนแกผูเรียน การจัดการเรียนในรูปแบบการบูรณาการ

เนนผูเรียนเปนสำคัญ อาจารยผูสอนในแตละสาขาวิชามีการปรับเน้ือหาพัฒนา เอกสาร ตำรา ในการจัดการเรียนการสอน

อยางตอเนื่องและสม่ำเสมอ 5) หลักสูตรสามารถตอบสนองความตองการของตลาดแรงงานไดอยางเหมาะสม 6) ควรมี

การพัฒนาหลักสูตรของการบรูณาการศาสตร หรือสหวิทยาควบคูไปดวยกัน หรือเปนรูปแบบสองปริญญา พัฒนา

หลักสูตรใหมีความทันสมัย ทันตอสถานการณยุคปจจุบัน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องแนวทางการพัฒนาหลักสูตร คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบาน

จอมบึง มีประเด็นท่ีสามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

 1) บุคลากรสายวิชาการ บุคลากรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกา มีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนา

หลักสูตรคณะมนุษยศาสตรและสงัคมศาสตร มหาวิทยาลยัราชภฏัหมูบานจอมบึง ในภาพรวม ซึ่งประกอบไปดวยดานการ

นำหลักสูตรไปใชดานจุดมุ งหมายหลักสูตร ดานเนื้อหารายวิชา ดานการประเมินหลักสูตร ดานทักษะการเรียนรู ใน

ศตวรรษท่ี 21 และดานพระบรมราโชบายการศึกษาของพระบาทสมเด็จพระวชิรเกลา สอดคลองกับ หลักการของไทเลอร 

(1949) กลาววา กระบวนการพัฒนาหลักสูตรอยางเปน ข้ันตอนท่ีมีความสัมพันธกัน และมีความเปนพลวัต ประกอบดวย 
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ระบบหลัก 3 ระบบ ไดแก 1) ระบบการรางหลักสูตร 2) ระบบการบริหารหลักสูตร และ 3) ระบบการ ประเมินหลักสูตร 

และยังสอดคบลองกับ วารีรัตน แกวอุไร (2564) กลาววา ในการนำหลักสูตรไปใชในการจัดการเรียนรูใหกับผูเรียน การท่ี

จะพัฒนาหลักสูตรไดควรมีความรูเกี่ยวกับปรัชญาแนวคิดทฤษฎีการศึกษา จิตวิทยาการเรียนรู ประวัติความเปนมาและ

ระบบ การจัดการศึกษาไทย วิสัยทัศนและแผนพัฒนาการศึกษาไทย ทฤษฎีหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตร มาตรฐานและ

มาตรฐานชวงช้ันของหลักสูตร การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา ปญหาและแนวโนมในการพัฒนาหลักสูตร รวมท้ังควรเปน

ผูมีสมรรถนะเก่ียวกับความสามารถวิเคราะหหลักสูตร สามารถปรับปรุงและพัฒนาหลักสูตรไดอยางหลากหลาย สามารถ

ประเมินหลักสูตรไดท้ังกอนและหลังการใชหลักสูตร และสามารถจัดทำหลักสูตรได 

2) ดานจุดมุงหมายหลักสูตร พบวา บุคลากรสายวิชาการ บุคลกรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกา มีความ

คิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ดานจุดมุงหมายหลักสูตร ซึ่งประกอบไปดวยการเปนหลักสูตรที่ผลิตบัณฑิตใหมี

ความสามารถในการคิดวิเคราะห สังเคราะห แยกแยะไดอยางมีเหตุผล และเปนระบบ ตรงตามเปาหมายของหลักสูตร 

สอดคลองกับ สำนักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2558) ผลสัมฤทธ์ิของผูเรียนท่ีคาดวาจะบังเกิดข้ึนเมื่อ การจัดการ

เรียนการสอนตามหลักสูตรเสร็จสิ้นแลว ไดแก วัตถุประสงคการศึกษา คือ ผลการเรียนรู หรือ ผลสัมฤทธิ์ทางสมอง ทาง

ทักษะ และคุณธรรมจริยธรรมของผูเรียนที่ตองการใหเกิดขึ้นหลังจากผาน กระบวนการเรียนรูตลอดหลักสูตรแลว ให

เขียนเปนวัตถุประสงคเชิงพฤติกรรมที่แสดง ผลการเรียนรูที่ คาดหวัง มิใชกระบวนการหรือวิธีการจัดการเรียนรูของ

อาจารยหรือจุดมุงหมายของสาขาวิชาหรือ หนวยงาน ตองวัดได ตองสอดคลองกับปรัชญาของหลักสูตร และสอดคลอง

กับผลการเรียนรู (Learning Outcomes) ของหลักสูตร 

 3) ดานเนื้อหารายวิชา พบวา บุคลากรสายวิชาการ บุคลกรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกา มีความ

คิดเห็นตอดานเนื้อหารายวิชา ซึ่งประกอบไปดวยเนื้อหาของรายวิชาบังคับ (วิชาเอก) ในหลักสูตรมีความครอบคลุม 

หลากหลาย ตรงกับความสนใจของผูเรียน และเปนที่ตองการของตลาดแรงงาน มีคำอธิบายรายวิชาที่ชัดเจน  เนื้อหา

รายวิชาในหลักสูตรมีความทันสมัย และทันตอเหตุการณ 4) ดานการนำหลักสูตรไปใช พบวา บุคลากรสายวิชาการ บุคล

กรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกา มีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ดานการนำหลักสูตรไปใช ซึ่ง

ประกอบไปดวยวิธีการจัดการเรียนการสอนในลักษณะบูรณาการ โดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ 5) ดานการประเมินหลักสูตร 

พบวา บุคลากรสายวิชาการ บุคลกรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกา มีความคิดเห็นตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร 

ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ดานการประเมินหลักสูตร 6) ดานทักษะ

การเรียนรูในศตวรรษท่ี 21 บุคลากรสายวิชาการ บุคลกรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกา มีความคิดเห็นตอตอแนว

ทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ซึ่งประกอบไปดวย

การสอดแทรกแนวคิดหลักทักษะดานสารสนเทศและเทคโนโลยี ไวในทุกรายวิชาของหลักสูตร มีการสอดแทรกแนวคิด

หลักดานทักษะการเรียนรูและนวัตกรรม ไวในทุกรายวิชาของหลักสูตร มีการกำหนดวิชาแกนหลักตามแนวคิดสำคัญใน

ศตวรรษท่ี 21 ไวในหลักสูตรอยางครบถวนมีการสอดแทรกแนวคิดหลักดานทักษะชีวิตและการทำงานไวในทุกรายวิชา 7) 

ดานพระบรมราโชบายดานการศึกษาของ ร.10 พบวา บุคลากรสายวิชาการ บุคลกรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกา 

มีความคิดเห็นตอตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบาน

จอมบึง ซึ่งประกอบไปดวยหลักสูตรสงเสริมสนับสนุนใหผูเรียนเปนพลเมืองท่ีดี มีน้ำใจ มีความเอ้ืออาทร ตามพระบรมรา

โชบายที่วา “เห็นอะไรที่จะทำเพื่อบานเมืองไดก็ตองทำ” หลักสูตรมีการสงเสริมสนับสนุนใหนักศึกษามีพื้นฐานชีวิตท่ี

มั่นคง รูจักแยกแยะสิ่งที่ผิด-ที่ถูก สิ่งชั่ว-สิ่งดี เพื่อปฏิบัติแตสิ่งที่ชอบที่ดีงาม ปฏิเสธสิ่งที่ผิดที่ชั่วเพื่อสรางคนดีใหแก

บานเมือง หลักสูตรเนนและสงเสริม ใหบัณฑิตที่สำเร็จการศึกษามีความอุตสาหะในการทำงาน สามารถเลี้ยงตนเองและ

เลี้ยงครอบครัวได หลักสูตรสงเสริมและสอดแทรก ทัศนคติที่ถูกตองตอบานเมือง เชน ความรูความเขาใจที่มีตอชาติ

บานเมือง ยึดมั่นในศาสนา มั่นคงในสถาบันพระมหากษัตริย และมีความเอื้ออาทรตอครอบครัวและชุมชนของตน 8) 

บุคลากรสายวิชาการ บุคลกรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกาท่ีมีเพศตางกันมีความคิดเห็นตอตอแนวทางการพัฒนา
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หลักสูตร 9) บุคลากรสายวิชาการ บุคลกรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกาที่มีอายุตางกันมีความคิดเห็นตอตอแนว

ทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลยัราชภัฏหมูบานจอมบึง 10) บุคลากรสาย

วิชาการ บุคลกรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกาท่ีมีระดับการศึกษาตางกัน มีความคิดเห็นตอตอแนวทางการพัฒนา

หลักสูตร 11) บุคลากรสายวิชาการ บุคลกรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกาที่มีอาชีพตางกัน มีความคิดเห็นตอตอ

แนวทางการพัฒนาหลักสูตร 12) บุคลากรสายวิชาการ บุคลกรสายสนับสนุน นักศึกษา และศิษยเกาที่มีรายไดเฉลี่ยตอ

เดือนตางกัน มีความคิดเห็นตอตอแนวทางการพัฒนาหลักสูตร ของคณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราช

ภัฏหมูบานจอมบึง 

 

ขอเสนอแนะ 

ควรศึกษาวิจัยในเชิงคุณภาพควบคูกันไปกับการวิจัยเชิงปริมาณ โดยการสัมภาษณแบบเจาะลกึ ในเรื่องเก่ียวกับ

ความตองการเขาศึกษาตอ คณะมนุษยศาสตรและสังคมศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 
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การศึกษาความเปนมา คุณคา คุณลักษณะและกระบวนการถายทอดแมไมมวยไทย 

A Study of Mae Mai Muay Thai Background, Values, Characteristics, and 

Imparting Process 

 

กิตติพันธ หงษทอง1* สำราญ สุขแสวง2 และ วรยุทธ ทิพยเท่ียงแท3 

1,2,3สาขาวิชามวยไทย วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลยัราชภฏัหมูบานจอมบึง 
*Corresponding author e-mail, anmuaythai03@gmail.com 

 

บทคัดยอ 

 

การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษาความเปนมา คุณคา คุณลักษณะ และกระบวนการถายทอดแมไมมวย

ไทย ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานมวยไทยที่มีวุฒิการศึกษาปริญญาโทและปริญญาเอกมวยไทย 

โดยผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางเฉพาะเจาะจง โดยมีกลุมตัวอยางทั้งสิ้น 8 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้เปนแบบ

สัมภาษณแบบก่ึงโครงสราง มีคาดัชนีความสอดคลองเทากับ 1.00 

 ผลการวิจัย พบวา แมไมมวยไทยสลับฟนปลามีท่ีมาจากวิถีชีวิตของคนโบราณในการหาปลาและมลีักษณะคลาย

ฟนของปลา ปกษาแหวกรัง มาจากธรรมชาติของนกท่ีตองเขารัง ชวาซัดหอกและอิเหนาแทงกริชมาจากบทละครเรื่องชวา

ซัดหอกและอิเหนาแทงกริช ตาเถรค้ำฟกมาจากพระผูใหญปลูกฟกแฟงแตงกวาเอาไมค้ำไวไมใหผลลงสูพื้น มอญยันหลัก

มาจากวิถีชีวิตของคนมอญในการคาขายทางน้ำ ปกลูกทอยมาจากภูมิปญญาของคนโบราณขึ้นตนไมและการละเลนของ

คนมอญ จระเขฟาดหางมาจากบทละครเรื่องไกรทองชาละวัน นาคาบิดหางมาจากการเคลื่อนที่ของพญานาค และแมไม

มวยไทยที่มาจากวรรณคดีเรื่องรามเกียรติ์ ไดแก ยอเขาพระสุเมรุตอนทศกัณฐยกเขาพระสุเมรุ จระเขฟาดหางตอนยักษ

บรรลัยจักรตอสูกับพระลักษณ หักงวงไอยราและหักคอเอราวัณตอนยักษอินทรชิตสูกับหนุมาน วิรุฬหกกลับตอนทาววิรุฬ

เฝาพระอิศวร ดับชวาลาตอนหนุมานเนรมิตใหใหญปดบังพระอาทิตยและขุนยักษจับลิงตอนกองทัพยักษทศกัณฐสู กับ

กองทัพลิงหนุมาน 

 คุณคาของมวยไทยใชในการปองกันตัว ใชชวยเหลือผูอื่นและใชปองกันทรัพยสิน คุณคาในการเสริมสราง

สมรรถภาพทางกาย คุณคาในการเปนพ้ืนฐานในการตอยอดทักษะมวยไทยอ่ืน ๆ และคุณคาในการอนุรักษภูมิปญญาไทย 

 คุณลักษณะแมไมมวยไทยประกอบดวยการเคลื่อนไหวรางกายท่ีผสมกลมกลืนในการรุกและรับเขากระทำคูตอสู

และปองกันตัวซึ่งเปนศิลปะท่ีประยุกตใชใหเกิดผลในรูปแบบตาง ๆ ไดมีประสิทธิภาพ 

 กระบวนการถายทอดมวยไทยในสมัยโบราณจะฝกเฉพาะพระมหากษัตริยเชื้อพระวงศ ทหารและผูใกลชิด

ตลอดจนลูกศิษยของตนเอง การสอนครูมวยจะเปนผูสอนเองหรือครูมวยมอบหมายใหผูอื่นเปนผูฝกโดยมีวิธีฝกตาม

ธรรมชาติ ตามวิถีชีวิต หรือใชสอนตามกุศโลบาย สถานที่ใชสอนตามลานวดั ตามธรรมชาติ และบานครูมวยทีเ่ปนผูสอน

มวยไทย ปจจุบันมีการเรียนการสอนตามหลักสูตรตามทฤษฎีและปฏิบัติตามแนวหลักการทางวิทยาศาสตรการกีฬาที่มี

อุปกรณการเรียนการสอนท่ีทันสมัย 

 

คำสำคัญ: คุณคา คุณลักษณะ กระบวนการถายทอด แมไมมวยไทย 
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ABSTRACT 

 

The purpose of this research was to study Mae Mai Muay Thai Background, Values, 

Characteristics and Imparting Progress. The population was 8 experts of Muay Thai who graduated from 

the Master degree and Doctoral Degree of Muay Thai. The sample was selected by using Purposive 

Sampling method. The instrument used was the Semi structure interview with the Index of Item-

Objective Congruence were 1.00 

The research findings were found as follow: 

Salub Fun Pla is from the ancient people human life that was seem to be the fish teeth. Paksa 

Waek Rung is from the natural of birds that have to back to their nests. Java Sad Hok and Inao Tang 

Krit are form the script of drama. Ta Then Kham Fug is from the head of monk who planted the gourds 

and the cucumbers and find the stick to hold the fruits from soil. Mon Yan Luck is from the Mon 

ancestors way living on the river. Pak Luk Thoi is from the ancient traditional game of Mon people. 

Chorakhe Fat Hang is from the drama script of Krai Thong. Na Kha Bid Hang is from the King of Nagas’ 

movement. There are Mae Mai Muay Thai gestures from the Ramayan literature  for the example are 

Yor Khao Phra Sumane that from the episode of Ravana hold Khao Phra Sumen. Chorakhay Fad hang 

is from the episode of the fighting of Phra Lak and the giants. Hak Nguang Aiyara and Hak KhoErawan is 

from the episode of the fighting of Intharachit and Hanuman. Wirun Hok Klap is from the episode of 

Phra Phi Roon keeps the eyes on Shiva. Dub Chawala is from the episode of Hanuman makes the cloud 

to cover the sun. Khun Yak Chap Ling is from the episode of the fighting of Hanuman and Ravana. 

Muay Thai Values is used to protect one self, help the other people and their properties. It 

can use for strengthening the physical capability. It is also the basic of Muay Thai reproduce and 

traditional preservation. 

Muay Thai Characteristics consists of the physical movement that mixes between the fighters. 

It is the martial art that can apply to use with the efficiency. 

Imparting Progress in the past is used to train only for the king and the solider. Muay Thai 

teaching, the trainer will be the real trainer or the trainer assign the other people to be the trainer 

instead. The drill is the natural way in the human life drill and also teaching by stratagem. The place 

where they study is in the field of the temple or the trainer house. Nowadays there are the Muay Thai 

teaching in the curriculum of Sports Science by studying in theory and practice with the modern 

equipment. 

 

Keywords: Value, Characteristics, Imparting Process, Mae Mai Muaythai 

 

บทนำ 

 มวยไทยกอกำเนิดขึ้นพรอมกับความเปนชนเชื้อชาติไทย มีการสืบทอดและพัฒนากระบวนทาอยางตอเนื่องมา

จนถึงปจจุบันเปนเวลานับพันป ชนชาติไทยในสมัยโบราณมีความถนัดในการตอสูที่เรียกวามวยไทยยิ่งกวาชนชาติใด ๆ 
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มวยไทยในสมัยโบราณเรียกช่ือการชกมวยแตกตางกันออกไป เชน หัดมวย ชกมวย ตีมวย และมีความสำคัญของมวยไทย

ที ่มีตอสถาบันพระมหากษัตริยไวดังนี ้ ตำรวจหลวงคือ ทหารรักษาพระองคที ่ไววางพระราชหฤทัยกองหนึ ่งของ

พระมหากษัตริย มีมากอนสรางกรุงศรีอยุธยา ขาราชการในกรมตำรวจหลวง เปนครูมวยหัดพระราชโอรส แมในรัชกาลท่ี 

3 น้ี เพ่ิงเลิกหัดมวยแกพระราชโอรสตอรัชกาลท่ี 4 มวยไทยเปนมวยของชาตินักรบโดยแทอุบัติข้ึนในสมัยไทยลงมาอยูใน

แหลมทองที่เมืองสุวรรณภูมิ (อูทอง) กอน ปรากฏในพงศาวดารเหนือวา คนไทยแตเดิมนาจะเปนมวยทุกคนเชนเดียวกับ

การทหารตลอดจนขุนนาง และสมเด็จพระสรรเพชญที่ 8 (พระเจาเสือ) แมขึ้นเสวยราชยเปนกษัตริยแลวยังเสด็จไปชก

มวย กับราษฎรที่งานวัดตามชนบท จะเห็นไดวามวยไทยในสมัยโบราณมีความสำคัญตอความเปนชาติไทย เปนอยางยิ่ง 

(สำนักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแหงชาติ, 2540) 

 สุจิตรา สุคนทรัพย (2540, 42) กลาววา มวยไทยมีความสำคัญของมวยไทยในฐานะเปนตนทุนทางสังคม ซึ่ง

ประกอบดวย ทุนทางทรัพยากรธรรมชาติ ทุนทางสติปญญาของมนุษย ทุนทางดานสิ่งแวดลอม และทุนทางดาน

วัฒนธรรม ซึ่งทุนทางดานวัฒนธรรมนั้นเปนยทุธศาสตรที่ใชรกัชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย ที่ฝงลึกอยูในสายเลือด

ของคนไทยทุกคน และสิ่งสำคัญอีกประการหนึ่งของมวยไทยคือ วัฒนธรรมดานกีฬาและนันทนาการบูรณาการสูการ

ทองเที่ยว ซึ่งมวยไทยถือเปนนันทนาการและกีฬาที่ใชแขงขันในงานเทศกาลรื่นเริงตามประเพณี เพื่อความสนุกสนาน 

และเปนการแสดงออกในความเปนลูกผูชาย มีการสงเสียงเชียรนักมวยที่ตนเองชอบ ถือเปนการรวมใจเพื่อความสมัคร

สมานสามัคคี มีความรูสึกเปนพวกพองญาติพี่นองรวมเผาพันธุ เอื้ออาทร โอบออมอารีและเปนกัลยาณมิตรตอกัน ดังท่ี

ชาญชัย ยมดิษฐ และคณะ (2550, 1) กลาววา มวยไทยที่เคยเปนศิลปะการตอสูที่มีเอกลักษณเฉพาะตัว เปนศิลปะการ

ตอสูท่ีรวมเอาพิธีกรรมและการปลูกฝงคุณธรรมจริยธรรมของชายไทยในอดีต อีกทั้งเปนทุนชีวิตของคนไทยที่ชวยสราง

ชาติรักษาเอกราชของไทยมาจนทุกวันน้ี แตปจจุบันภาพพจน มวยไทยเปนเพียงเพ่ือการแขงขันอันรุนแรงแฝงไวดวยการ

พนันและผลประโยชนของผูท่ีเก่ียวของ 

มวยไทยเปนศิลปะการตอสูปองกันตัวโดยใชอวัยวะของรางกายเปนการปองกัน มวยไทยเปนศาสตรอยางหน่ึงท่ี

ตองอาศัยความเพียรพยายามจดจำการฝกฝน ปจจุบันที่ปรากฏและนาวิตกถึงอนาคตของมวยไทยมีแนวโนมวามี การ

แขงขันสวนใหญนักมวยจะเอาชนะกันดวยแรงมากกวาใชช้ันเชิงศลิปะท่ีแทจริงและจะไดรูจักวิชามวยไทยอยางแทจริงวา

ในเรื่องการชกและการปองกันตัว  

สำราญ สุขแสวง (2559, 179) กลาววา มวยไทยเปนศิลปะการตอสูการปองกันตัวที่มีกระบวนทาที่สวยงามใน

แตละไมมวยไทยแฝงไปดวยความอันตราย ซึ่งในแตละทาที่ครูมวยในแตละสำนักที่คิดคนขึ้นมานั้น เปนการคิดคนการ

ผสมผสานการใชชีวิตของภูมิปญญาไทยและมาบูรณาการกับทักษะมวยไทย รวมทั้งการบูรณาการในการปองกันจากภัย

อันตรายตางๆ ที่มาจากอาวุธและไมมีอาวุธ และทำใหมาเปนศิลปะไมมวยไทยที่เกิดความสวยงามที่แฝงไปดวยความ

อันตรายทำใหชาวไทยรวมไปถึงชาวตางชาติเกิดความหลงใหลที่จะเรียนรูซึ่งแมไมมวยไทยประกอบไปดวย ทาสลับฟน

ปลา, ทาปกษาแหวกรัง, ทาชวาซัดหอก, ทาอิเหนาแทงกริช, ทายอเขาพระสุเมรุ, ทาตาเถรค้ำฟก, ทามอญยันหลัก, ทา

ปกลูกทอย, ทาจระเขฟาดหาง, ทาหักงวงไอยรา, ทานาคาบิดหาง, ทาวิรุณหกกลับ, ทาดับชวาลา, ทาขุนยักษจับลิง, ทา

หักคอเอราวัณ 

 ปจจุบันพบวา การเรียนรูแมไมมวยไทยยังไมพบหลักฐานความเปนมาของทาตาง ๆ ของแมไมมวยไทยจึง

สงผลใหผูสอนและผูเรียนไมสามารถเขาใจถึงความเปนมาของแมไมมวยไทย อยางถองแท 

 จากปญหาและความสำคัญดังกลาวผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะศึกษาความเปนมาของแมไมมวยไทย 15 ทา

และหาคุณคาและคุณลักษณะของทาแมไมมวยไทยมาประยุกตมาใชในกระบวนการถายทอดของทาแมไมมวยไทยเพ่ือ

และเพ่ือจัดองคความรูแมไมมวยไทยในการนำไปใชใหเกิดประโยชนตอสังคมและประเทศชาติ 

 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวตักรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

489 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 เพ่ือศึกษาความเปนมา คุณคา คุณลักษณะ และกระบวนการถายทอดแมไมมวยไทย 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ไดแก ผูเชี่ยวชาญดานมวยไทย จำนวน 8 คน ที่มีวุฒิการศึกษา

ปริญญาโทและปริญญาเอกมวยไทย โดยผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาองคความรูแมไมมวยไทย ในครั้งนี้ เปนการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช

วิธีการแบบสัมภาษณกึ่งโครงสราง (Semi structure interview) สัมภาษณผูเชี่ยวชาญดานมวยไทย ประกอบ ดังนี้ 1) 

ความเปนมาของทาแมไมมวยไทย 15 ทา 2) คุณคาของทาแมไมมวยไทย 3) คุณลักษณะของทาแมไมมวยไทย 15 ทา 4) 

กระบวนการถายทอดแมไมมวยไทย 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

ศึกษาบริบทครูมวยไทยในประเทศไทย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

งานวิจัยนี ้เปนงานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใชแบบสัมภาษณแบบโครงสราง (Semi 

structure interview) เปนเครื่องมือในการเก็บขอมูลแบงออกเปน 4 ขอไดแก 1) ความเปนมาของแมไมมวยไทย 2) 

คุณคาของแมไมมวยไทย 3) คุณลักษณะแมไมมวยไทย และ 4) การศึกษาความเปนมา คุณคา คุณลักษณะและ

กระบวนการถายทอดแมไมมวยไทย 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูลครั้งนี้ ผูวิจัยและผูชวยวิจัยไดนำแบบสัมภาษณการศึกษาองคความรูแมไมมวยไทย 

โดยดำเนินการตามข้ันตอน ดังน้ี 

ผูวิจัยยื่นคำรองขอหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือจัดทำหนังสือขออนุญาตสัมภาษณขอมูลจากผูทรงคุณวุฒิ

ท่ีเก่ียวของ เพ่ือขออนุญาตเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัย 

ผูวิจัยประสานงานกับผูเช่ียวชาญดานมวยไทยเพ่ือขออนุญาตเก็บรวบรวมขอมูล 

นำแบบสัมภาษณ เพ่ือทำการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมตัวอยางโดยผูวิจัยเปนผูดำเนินการ 

วิเคราะหขอมูลแลวนำขอมูลสงกลับใหกลุมตัวอยางตรวจสอบขอมูลอีกครั้ง 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

การว ิ เคราะห  ในการว ิจ ัยองค ความร ู แม  ไม มวยไทยผ ู  ว ิจ ั ยคร ั ้ งน ี ้  ใช กระบวนการว ิ เคราะห   

วิจัยเชิงคุณภาพ โดยมีวิจัยข้ันตอนดังน้ี  

วิเคราะหเน้ือหาขอมูลจากการสัมภาษณผูเช่ียวชาญ 
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เสนอขอมูลเปนรูปแบบตารางและความเรียง 

 

ผลการวิจัย 

1. ความเปนมาหรือแหลงท่ีมาของทาแมไมมวยไทย 15 ทา 

ลำดับท่ี กระบวนทาแมไม ผลการวิเคราะหขอมูล 

1. แมไมมวยไทยสลับฟนปลา มีที่มาจากวิถีชีวิตของคนโบราณที่ออกหาปลาตามทองไรทองนาใช

มีดฟนปลาสลับไปมาจากขางซายไปขวาและขวาไปซายและมีที่มา

จากลักษณะฟนที่อยูในปากของปลาขางบนและขางลางสลับกันไป

มาเปนช่ือทาแมไมสลับฟนปลา 

2. แมไมมวยไทยปกษาแหวกรัง มีที ่มาจากธรรมชาติของนกที ่เขารังตองแหวกหญาขางหนารัง  

ช่ือทาแมไมปกษาแหวกรังแสดงใหเห็น ลักษณะของการใชปกแหวก

รัง 

3. แมไมมวยไทยชวาซัดหอก ม ีท ี ่มาจากบทละครเร ื ่องชวาซ ัดหอก พระราชน ิพนธ  โดย

พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย รัชกาลท่ี 2 ซึ่งชาวชวาใช

หอกเปนอาวุธในการปองกันตัวและใชลาสัตว  

4. แมไมมวยไทยอิเหนา 

แทงกริช 

มีที ่มาจาก บทละครเรื ่องอิเหนาแทงกริช พระราชนิพนธโดย

พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหลานภาลัย รัชกาลที่ 2 ซึ่งชาวชวามี

กริชเปนอาวุธประจำตัว มีเรื่องราวของแมไม อิเหนาแทงกริชเปน

การตอสูระหวางอิเหนากับจรกา โดยอิเหนาโดยใชกริชแทงจรกา  

5. แมไมมวยไทยยอเขาพระสุเมร ุ มีที่มาจากวรรณคดี เรื่องรามเกียรติ์ ตอนทศกัณฐยกเขาพระสุเมรุ 

ชื่อทาแมไมยอเขาพระสุเมรุแสดงใหเห็นลักษณะการยอตัวลงสง

แรงดันข้ึนจากขางลางข้ึนบนเหมือนการยกของหนักดั่งยกภูเขาข้ึน 

6. แมไมมวยไทยตาเถรค้ำฟก มีท่ีมาจาก พระผูใหญท่ีมีอายุมากไมคอยรักษาศีล พักอาศัยอยูท่ีกุฏิ

หลังวัด ปลูกฟก แฟง แตงกวา และทำคางไมเลื้อยใหเลื้อยขึ้นไป 

เวลาฟก แฟง แตงกวา ออกผลมาแลวลูกหอยลงมาก็ใชไมเลื้อยค้ำ

ไวไมให 

7. แมไมมวยไทยมอญยันหลัก มีท่ีมาจาก วิถีชีวิตของคนมอญท่ีอาศัยอยูในประเทศไทยสมัยสมเดจ็

พระพุทธเลิศหลานภาลัย รัชกาลท่ี2 คนมอญมีอาชีพปนอิฐและโอง 

คาขายทางน้ำ เวลาจะออกเรือหรือเรือเทียบทามักใชเทายันหรือถีบ

หลักท่ีปกไวริมคลองหรือถีบตลิ่ง เพ่ือใหเรือออกหรือเรือเทียบทาไม

ชน 

8.  แมไมมวยไทยปกลูกทอย มีท่ีมาจากวิถีชีวิตและภูมิปญญาของคนโบราณในการข้ึนตนไมใหญ

หรือตนไมสูงโดยใชทอยปกเพื่อขึ้น ซึ่งทอยทำดวยไมเนื้อแข็ง เสี่ยม

ใหแหลมแลวตอกลงบนตนไมใหติดแนน สำหรับปนขึ้นลงและสมัย

โบราณที่มีมาจากการเลนของชาวมอญสมัยกอนโดยมักเอามาขวาง

ลูกทอยลงพื้นใหถูกลูกทอยคูตอสู หรือขวางลูกทอยใหหมุนบน

พ้ืนดินไดนานจะเปนผูชนะ 
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ลำดับท่ี กระบวนทาแมไม ผลการวิเคราะหขอมูล 

9. แมไมมวยไทยจระเขฟาดหาง มีท่ีมาจากบทละครเรื่องไกรทองกับชาละวันตอนไกรทองสูกับชาละ

วัน ซึ่งไกรทองมีอาวุธคือ หอก สวนชาละวันใชปากกับหางเปนอาวุธ 

และทาแมไมมวยไทยมีที่มาจากวรรณคดีเรื่องรามเกียรติ์ ตอนยักษ

บรรลัยจักรออกรบและไดแผลงศรใสพระพต ในลักษณะครึ่งนาค

ครึ่งจระเข เขาไปรัดพระสัตรุดนองชายของพระพตแลวนำไปซอนไว

ในกอนเมฆ 

10.  แมไมมวยไทยหักงวงไอยรา มีท่ีมาจากวรรณคดีเรื่องรามเกียรติ์ ตอนอินทรชิตแปลงรางเปนพระ

อินทรและยักษการุณราชแปลงรางเปนชางไอยรา (ชางเอราวัณ) นำ

กองทัพยักษเขาตอสูกับกองทัพลิงโดยมีหนุมานเปนหัวหนากองทัพ

ลิงและแมไมมวยไทยหักงวงไอยรามีที่มาจากรามเกียรติ์ตอนพาลี

ปราบพญาชางศึก 

11.  แมไมมวยไทยนาคาบิดหาง มีที่มาจากการเคลื่อนที่ไปมาตามธรรมชาติของพญานาคอาทิเชน 

การวายน้ำการเลื้อยบิดหางและการสะบัดหางไปมา 

12. แมไมมวยไทยวิรุณหกกลับ มีที่มาจากวรรณคดีเรื่องรามเกียรติ์ ตอนทาววิรุฬหกเขาเฝาพระ

อิศวรและทาววิรุฬหกไดใชสังวาลยนาคขวางตุกแกที่มาเยยหยัน 

ขณะที่รอเฝาพระอิศวรสงผลใหเขาพระสุเมรุเอียงทาววิรุฬหกตกใจ

หันหลังกลับและทาแมไมมวยไทยวิรุฬหกกลับมาจากวรรณคดีท่ีนก

กางปกออกเหินเวหาอยางรวดเร็วและสงางาม 

13. แมไมมวยไทยดับชวาลา มีที่มาจากวรรณคดี เรื่องรามเกียรติ์ ตอนหนุมานเนรมิตรางกายให

ใหญโตเพื่อบดบังแสงอาทิตยไมใหมีแสงสวางเพื่อชวยพระลักษณ

ไมใหสิ้นพระชนมกอนท่ีจะไดยาสังกรณีตรีชวามาชวยชีวิตและแมไม

มวยไทยดับชวาลา หมายถึง การดับตะเกียง 

14. แมไมมวยไทยขุนยักษจับลิง มีที่มาจากบทละครเรื่องรามเกียรติ์ ตอนกองทัพยักษทศกัณฐตอสู

กับกองทัพลิงและไลจับลิงและแมไมมวยไทยขุนยักษจับลิงมีที่มา

จากยักษอินทรชิตไลจับลิงหนุมานท่ีมีความคลองแคลวดวยบวงนาค 

15. แมไมมวยไทยหักคอเอราวัณ มีท่ีมาจากวรรณคดีเรือ่งรามเกียรติ์ ตอนยักษอินทรชิตแปลงรางเปน

พระอินทรและยักษการุณราชแปลงรางเปนชางเอราวัณนำกองทัพ

ยักษเขาตอสูกับกองทัพลิงหนุมานและขณะตอสูหนุมานไดจับคอ

ชางเอราวัณหัก 

 

2. คุณคาของแมไมมวยไทย 

 ผลการวิเคราะหขอมูลในประเด็นคุณคาในแมไมมวยไทย พบวา 1) แมไมมวยไทยมีคุณคาในการปองกันตัว 

สามารถปองกันตัวเองไมใหถูกรังแก เอารัดเอาเปรียบจากคนอื่นจะมากระทำรายรางกาย อีกทั้ง สามารถเปนศิลปะ

ปองกันตัวดวยมือเปลาไดเปนอยางดี 2) มีคุณคาในการสงเสริมสมรรถภาพทางกายใชนำมาในการประยุกตออกโปรแกรม

ในการออกกำลังกายนำมาเปนกิจกรรมในการพัฒนาและสงเสริมสุขภาพกาย สุขภาพใจและสุขภาพจิต เชน การนำช่ือทา 

ลักษณะทาทางของแมไมมวยไทยมาประยุกตใชในการออกแบบโปรแกรม นอกจากน้ียังสามารถนำไปพัฒนาคุณภาพชีวิต
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ของบุคลากรที่เกี่ยวของกับมวยไทยใหมีขีดความสามารถในการประยุกตใชแมไมมวยไทยตอยอดสูความเปนเลิศได 3) มี

คุณคาในใชแมไมมวยไทยเปนพื้นฐาน ในการนำไปตอยอดกับทักษะ กิจกรรมอื่น ๆ เชน การเคลื่อนที่ การปองกัน และ

การหลบหลีกในสถานการณการแขงขันกีฬามวยไทยอาชีพ รวมไปถึงการพัฒนาเปนโปรแกรมหรือหลักสูตรในการฝกสอน 

ผูท่ีมาเรียนมวยไทยไดตั้งแต เด็ก เยาวชน วัยทำงาน ตลอดจนผูสูงอายุ ท้ังในระดับภาคธุรกิจและภาคการศึกษา 4) คุณคา

ตอการอนุรักษศิลปวัฒนธรรมมวยไทยในฐานะท่ีเปนมรดกของชาติ ศิลปะแมไมมวยไทยถือเปนองคความรูท่ีบรรพบุรุษได

สะสม สืบทอดตอบรรพชนรุนหลังมาตั้งแตสมัยโบราณจนถึงปจจุบัน จึงจำเปนท่ีจะตองนำองคความรูดังกลาวมาถายทอด 

เผยแพร ใหคนรุนหลังไดเรียนรู เขาใจ ถึงวัฒนธรรมศิลปะมวยไทยนี้ ผานการถายทอดในรูปแบบตาง ๆ ที่เหมาะสมและ

ถูกวิธี เชน การจัดกิจกรรมอนุรักษ สืบทอดวัฒนธรรมประเพณีมวยไทยวันนายขนมตม การจัดทำหลักสูตรหรือโปรแกรม

การเรียนมวยไทยระยะสั้น ในหลักสูตรการเรียนรูทักษะ และองคความรูแมไมมวยไทย รวมไปถึงการจัดกิจกรรมแขงขัน

ในมิติตาง ๆ เชน การแขงขันแอโรบิคมวยไทย การแขงขันคีตะมวยไทย การแขงขันกีฬามวยไทยอาชีพ การแขงขันกีฬา

มวยไทย มุงเนนเพ่ือการอนุรักษใหเปนท่ีรูจัก และสืบสานตอคนรุนหลังสืบไป 

 

3. คุณลักษณะของของแมไมมวยไทย  

ลำดับท่ี คุณลักษณะของของแมไมมวยไทย ผลการวิเคราะหขอมูล 

1. แมไมมวยไทยสลับฟนปลา การรับวงนอกเพ่ือตอบโตคูตอสูบริเวณขอมือและหัวไหล 

2. แมไมมวยไทยปกษาแหวกรัง การรับวงในเพ่ือตอบโตคูตอสูบริเวณขอมือและหัวไหล 

3. แมไมมวยไทยชวาซัดหอก การรับวงนอกเมื่อคูตอสูชกหมัดตรงแลวหลบ ตอบโตเขาบริเวณ

ชายโครง 

4. แมไมมวยไทยอิเหนาแทงกฤช การรับวงในหรือเปนการชิงทำไดคูตอสู ออกหมัดตรง ตอบโตปด

หมัดโตดวยศอกหรือการชิงทำกอน 

5. แมไมมวยไทยยกเขาพระสุเมร ุ การยอตัวลงเพ่ือใหคูตอสูชกหมดัตรง ยอตัวหลบใชหมดัเสยคาง

คูตอสู 

6. แมไมมวยไทยตาเถรค้ำฟก การยอตัวปดหมัดคูตอสูแลวโตตอบดวยการใชหมัดเสยปลาย

คาง 

7. แมไมมวยไทยมอญยันหลัก การชิงทำคูตอสูเมื่อคูตอสูเตะหรือชกหมัดตรงมาโตตอบดวยการ

ถีบคูตอสู 

8. แมไมมวยไทยปกลูกทอย การรับแลวตอบโตการเตะของคูตอสูแลวตอบโตโดยใชศอกปก

ไปท่ีบริเวณตนขา 

9. แมไมมวยไทยจระเขฟาดหาง การชิงทำหรือการทำจังหวะโตตอบ คูตอสูออกอาวุธ ฝายรับโยก

หลบและตอบโต โดยการเบ่ียง 

10. แมไมมวยไทยหักงวงไอยรา ฝายรุกเตะคูตอสู ฝายรับใชทอนแขนรับและโตตอบดวยศอกท่ี

ตนขา 

11. แมไมมวยไทยนาคาบิดหาง ฝายรุกถีบคูตอสู ฝายรับถอยหนี่งกาวพรอมจับขาฝายรุกและ

ตอบโตโดยใชเขาไปท่ีบริเวณสวนหนอง 

12. แมไมมวยไทยวิรุณหกกลับ การชิงทำคูตอสูกอน ดวยการฝายรุกเตะ เราชิงจังหวะดวยการ

ถีบบริเวณของคูตอสู 
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ลำดับท่ี คุณลักษณะของของแมไมมวยไทย ผลการวิเคราะหขอมูล 

13. แมไมมวยไทยดับชวาลา เปนการรับและตอบโต โดยการปดหมัดเมื่อคูตอสูชกหมัดตรง

บริเวณดวงตา 

14. แมไมมวยไทยขุนยักษจับลิง เปนปองกันตัว ในลักษณะการรับหมัด รับเตะ รับศอก  

15. แมไมมวยไทยหักคอเอราวัณ การรับแลวโตตอบโดยใชหมัดทั้งสองขางจับบริเวณคอแลวเขาคู

ตอสู 

 

4. กระบวนการถายทอดแมไมมวยไทย 

 ผลการวิเคราะหขอมูล พบวา กระบวนการถายทอดแมไมมวยไทยในแตละยุคสมัยตั้งแตสมัยโบราญ และสมัย

ปจจุบัน มีกระบวนการถายทอดดังตอไปน้ี 1) กระบวนการถายทอดแมไมมวยไทยในสมัยโบราณ พบวา กีฬามวยไทยเปน

กีฬาของพระมหากษัตริย เช้ือพระวงศหรือทหารช้ันผูใหญเทาน้ัน ท่ีจะสามารถเรียนรูกีฬามวยไทยได ในสมัยโบราณจะมี

ครูมวยไทยท่ีอยูในสำนักหรือในวังเปนผูถายทอดกีฬามวยไทย ซึ่งผูเรียนจะตองมีคุณสมบัติ เชน เปนทหาร บุรุษน้ัน ๆ ซึ่ง

ตองผานการรับฝากตัวเปนศิษยกอนถึงจะสามารถเรียนมวยไทยได สมัยกอนจะเรียนมวยไทยในวัด โดยมีวัตถุประสงคให

เรียนรูไวเพ่ือปองกันการรุกรานของศัตรูท่ีจะเขามาทำราย หรือทำลายประเทศชาติ การเรียนแมไมมวยไทยในสมัยโบราณ 

สวนใหญมักจะประยุกตใชวิธีการทางธรรมชาติ เชน การฝกทักษะเตะตนกลวย การผูกผาขาวมาเปนปมใหญไวกับกิ่งไม 

เพื่อไ วใชในการฝกทักษะหมัด ศอก และการฝกทักษะการเตะ การฝกแรงของกลามเนื้อขาผานการฝกมวยในน้ำ และยัง

ใชแหวนเชือกกับลูกมะนาว เพื่อฝกทักษะการหลบหลีก และเพิ่มความคลองแคลววองไว และใชสถานที่ลานวัดเปน

สถานที่ในการฝกชก ฝกปล้ำกับคูตอสู สมัยโบราณครูมวยจะเปนผูประเมินวา ผูเรียนมีความสามารถมากนอยเพียงใด 

ผานการใชสายตาหรือการทดสอบทักษะบนเวทีการตอสู 2) กระบวนการสอนมวยไทยในสมัยปจจุบัน พบวา มีหลักสตูร

มวยไทยโดยเฉพาะตั ้งแตระดับคอรสระยะสั ้นมวยไทยในสถานศึกษา รวมทั ้งมวยไทยในระดับอุดมศึกษา โดยมี

กระบวนการการจัดการเรียนการสอนท่ีมีแบบแผนท่ีชัดเจนมีการวัดและประเมินผล สมรรถนะผูเรียน ซึ่งแตกตางจากการ

สอนในสมัยโบราณ ที่สมรรถนะผูเรียนผานสายตาของผูสอน สื่อการสอนในสมัยปจจุบันมีความหลากหลาย เชน ตำรา 

หนังสือ วีดีโอ สถานที่ สถานที่คายมวย หรือสถานศึกษา เปนตน และมีการนำศาสตรท่ีเกี่ยวของนำมาประยุกตใชเปน

เอกสารประกอยการสอนมวยไทย เชน ศาสตรทางดานวิทยาศาสตรกีฬา ศาสตรทางดานความเปนครู เปนตน 

 

สรุปผลการวิจัย 

  การวิจัยเรื่อง ความเปนมาคุณคา คุณลักษณะ กระบวนการถายทอด สรุปผลการวิจัยดังน้ี 

  แมไมมวยไทยสลับฟนปลามีที ่มาจากวิถีชีวิตของคนโบราณมีลักษณะของฟนปลา ปกษาแหวกรังมาจาก

ธรรมชาติของนกท่ีตองเขารัง ชวาซัดหอกและอิเหนาแทงกริชมาจากบทละคร ตาเถรค้ำฟกมาจากพระผูใหญปลูกฟกแฟง

แตงกวาเอาไมค้ำไวไมใหผลลงสูพื้น มอญยันหลักมาจากวิถีชีวิตของคนมอญการคาขายทางน้ำ ปกลูกทอยมาจากภูมิ

ปญญาของคนโบราณข้ึนตนไมหรือการละเลนของคนมอญ จระเขฟาดหางมาจากบทละครเรื่องไกรทองชาละวัน นาคาบิด

หางมาจากการเคลื่อนที่ของพญานาค และแมไมมวยไทยมาจากวรรณคดีเรื่องรามเกียรติ์ ไดแก ยอเขาพระสุเมรุ ตอน

ทศกัณฐยกเขาพระสุเมรุจระเขฟาดหาง ตอนยักษบรรลัยจักรตอสูกับพระลักษณ หักงวงไอยราและหักคอเอราวัณ ตอน

ยักษอินทรชิตสูกับหนุมมาน วิรุฬหกกลับตอนพระพิรุฬเฝาพระอิศวร ดับชวาลาตอนหนุมานเนมิตใหใหญปดบังพระ

อาทิตยละขุนยักษจับลิงตอนกองทัพยักษทศกัณฐสูกับกองทัพลิงหนุมาน  

  คุณคาของมวยไทยใชในการปองกันตัว ใชชวยเหลือผูอื่นและใชปองกันทรัพยสิน คุณคาในการเสริมสรางสรรถ

ภาพทางกาย คุณคาในการเปนพ้ืนฐานในการตอยอดทักษะมวยไทยอ่ืน ๆ และคุณคาในการอนุรักษภูมิปญญาไทย 
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 คุณลักษณะแมไมมวยไทยประกอบดวยการเคลื่อนไหวรางกายที่ผสมกลมกลืนในการรุกและรับเขากระทำคู

ตอสูและปองกันตัวซึ่งเปนศิลปะท่ีประยุกตใชใหเกิดผลในรูปแบบตาง ๆ ไดมีประสิทธิภาพ 

 กระบวนการถายทอดมวยไทยในสมัยโบราณจะฝกเฉพาะพระมหากษัตริยเชื้อพระวงศ ทหารและผูใกลชิด 

ตลอดจนลูกศิษยของตนเอง การสอนครูมวยจะเปนผูสอนเองหรือครูมวยมอบหมายใหผูอื่นเปนผูฝก โดยมีวิธีฝกตาม

ธรรมชาติ ตามวิถีชีวิต หรือใชสอนตามกุศโลบาย สถานท่ีใชสอนตามลานวัด ตามธรรมชาต ิและบานครูมวยที่เปนผูสอน

มวยไทย ปจจุบันมีการเรียนการสอนตามหลักสูตรตามทฤษฎีและปฎิบัติตามแนวหลักการทางวิทยาศาสตรการกีฬาท่ีมี

อุปกรณการเรียนการสอนท่ีทันสมัย 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยครั้งน้ี พบวา แมไมมวยไทย สลับฟนปลา มีที่มาจากวิถีชีวิตของคนโบราณมีลักษณะของฟนปลา 

ปกษาแหวกรังมาจากธรรมชาติของนกที่ตองเขารงั ชวาซัดหอกและอิเหนาแทงกริชมาจากบทละคร ตาเถรค้ำฟกมาจาก

พระผูใหญปลูกฟกแฟงแตงกวาเอาไมค้ำไวไมใหผลลงสูพ้ืน มอญยันหลักมาจากวิถีชีวิตของคนมอญการคาขายทางน้ำ ปก

ลูกทอยมาจากมาจากภูมิปญญาของคนโบราณขึ้นตนไมหรือการละเลนของคนมอญ จระเขฟาดหางมาจากบทละครเรื่อง

ไกรทองชาละวัน นาคาบิดหางมาจากการเคลื่อนท่ีของพญานาค และแมไมมวยไทยมาจากวรรณคดีเรื่องรามเกียรติ์ ไดแก 

ยอเขาพระสุเมรุ ตอนทศกัณฐยกเขาพระสุเมรุจระเขฟาดหางตอนยักษบรรลัยจักรตอสูกับพระลักษณ หักงวงไอยลาและ

หักคอเอราวัณตอนยักษอินทรชิตสูกับหนุมมาน วิรุฬหกกลับ ตอนพระพิรุณเฝาพระอิศวร ดับชวาลาตอนหนุมานเนมิตให

ใหญปดบังพระอาทิตยละขุนยักษจับลิง ตอนยักษกองทัพยักษทศกัณฐสูกับกองทัพลิงหนุมาน 

 อัตถนิช โภคทรัพย (2552, 293-306) กลาวสรุปวา วิชาศิลปะมวยไทยควบคูกับการบันทึกทางไสยศาสตร โดย

นำรายละเอียดบุคลิกของตัวละครในวรรณคดีรามเกียรติ์จัดเปน “บททาไมหลักมวย” ไดแก บทนารายณ 11 ไมมวย บท

ขุนยักษมี 18 ไมมวย บทขุนลิงมี 29 ไมมวย บทนางมณโฑมี 3 ไมมวย บทนาคมี 6 ไมมวย แยกเปนนาคหรืองูใหญ และ

นาคคือชางสาร บทษีมี 2 ไมมวยและบทอื่น ๆ ที่เปนเหตุการณเกร็ดประวัติศาสตร 3 ชนชาติไดแก แขกชวา/มอญ/

ญวน(เวียดนาม) มีความเปนมาของแมไมมวยไทย ชวาซัดหอกและอิเหนาแทงกริชมาจากบทละครเรื่อง ดาหลังและ

อิเหนาเปนหลักฐานที่มาของเอกเทศแหงวัฒนธรรมไทย-จาม-มลายู ในสมัยพระเจาอยูหัวบรมโกศ ภายหลังการลมสลาย

ของกรุงศรีอยุธยามี 2310 ถูกเรียงเปน อิเหนาใหญและอิเหนาเล็กตอมาสมัยของพระพุทธเลิศหลานภาลัยรัชกาลท่ี 2 ทรง

พระราชนิพนธใหมเปน ชวาซัดหอกและอิเหนาแทงกริช เปนไมมวย วิชาศิลปะมวยไทย สวนไมมวย “ญวนทอดแหและ

ทะแยค้ำเสา เปนการแสดงใหเห็นมุมมองของคนไทยท่ีมองญวนวา เปนคนท่ีมีมารยาเลยเหลี่ยมพริกแพง มีอาชีพเปนชาง

ไมและถนัดทางน้ำมาก สอดคลองกับทามอญยันหลักและปกลูกทอยเปนทาสรุปเหตุการณประวัติศาสตรของมอญในสมัย

รัชกาลที่ 2 เกิดเปนมอญ 3 ชุมชน ไดแกมอญสามโคก มอญปากเกร็ดและมอญปากลัด มีความสามารถทางน้ำทางเรือ 

งานปนอิฐทำโอง ดังนั้นจึงกลาวไดวา ชื่อทาแมไมมวยไทยมาจากบทละคร ไดแก ชวาซัดหอกและอิเหนาแทงกริช สวน

ญวนทอดแหและทะแยค้ำเสามาจากมุมมองของคนไทยที่มีตอคนญวนและมอญยันหลักและปกลูกทอยมาจากเหตุการณ

ทางประวัติศาสตรของคนมอญ 3 ชุมชน 

 คุณคาของมวยไทยใชในการปองกันตัว ใชชวยเหลือผูอื่นและใชปองกันทรัพยสิน คุณคาในการเสริมสรางสรรถ

ภาพทางกาย คุณคาในการเปนพื้นฐานในการตอยอดทักษะมวยไทยอื่น ๆ และคุณคาในการอนุรักษภูมิปญญาไทยสุเมธ 

เมธาวิทยกูล (2534, 68) กลาวสรุปไดวา คุณคาของมวยไทยแบงออกเปน 3 สวน คือ คุณคาในตัววิชาเปนศิลปะปองกัน

ตัวองมวยไทยคุณคาในตัวผูเรียน ไดแก ดานสมรรถภาพทางกาย สมรรถภาพทางจิตและดานจิตวิญญาณ คุณคาในสังคม 

เปนคุณคาในการปกปองประเทศชาติตราบเทาทุกวันน้ีและสำราญ สุขแสวง (2559 ,30-32 และสำนักงานคณะกรรมการ

วัฒนธรรมแหงชาติ, 2540,8) ไดสรุปถึงประโยชนและคุณคาของมวยไทยไดดังนี ้ สรุปไดวา คุณคาของมวยไทย
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ประกอบดวยคุณคาทางดานรางกาย ทำใหรูจักวิธีฝกฝนใหรางกายสมบูรณ แข็งแรง คงทน ทำใหมีความรวดเร็วคลองแคว

วองไว สงเสริมความสัมพันธของระบบประสาทและกลามเนื้อใหดีขึ้น และสรางภูมิตานทานโรค คุณคาทางดานจิตใจทำ

ใหเกิดความกลาหาญ ทำใหมีความมานะ อดทน ในการสงเสริมสมรรถภาพทางกาย ทำใหมีความเช่ือมั่นในตนเอง และมี

ความเข็มแข็งทางจิตใจ คุณคาทางดานอารมณทำใหจิตใจราเริงแจมใส ทำใหมีสมาธิสามารถควบคุมจิตใจใหสงบ ทำใหมี

ความสุขุม เยือกเย็น รูจักอดทน อดกลั่น คุณคาทางสังคมเปนผูมีระเบียบวินัย มีน้ำใจเปนนักกีฬา รูจักรักษาวัฒนธรรมอัน

ดีงามและปฏิบัติตามพระราชบัญญัติกีฬามวย สอดคลองกับธีรพล พบลาภ (2557,บทคัดยอ) กลาววา ศิลปะมวยไทยมี

คุณคาตอการพัฒนาและสรางเสริมความเขมแข็ง ทางดานการเมือง การปกครอง ดานเศรษฐกิจ ดานสังคมและศาสนา

และดานการศึกษา ทำใหประเทศไทยดำรงอยูอยางมีคุณภาพและมีความสุขมาจนถึงปจจุบัน โดยคุณคาของศิลปะมวย

ไทยในแตละดานอาจปรับเปลี่ยนไปตามยุคสมัยและบทบาททางสังคม 

 คุณลักษณะแมไมมวยไทยประกอบดวยการเคลือ่นไหวรางกายท่ีผสมกลมกลนืในการรุกและรบัเขากระทำคูตอสู

และปองกันตัวซึ่งเปนศิลปะท่ีประยุกตใชใหเกิดผลในรูปแบบตาง ๆ ไดมีประสิทธิภาพ  

 จรัสเดช อุลิต (2548, 164-170) กลาวไววา แมไมมวยไทย หมายถึง ทาของการใชศิลปะมวยไทยที่สำคัญที่สุด 

อันเปนพ้ืนฐานของการใชแมไมมวยไทยซึ่งผูฝกมวยไทยจะตองเรียนรูและปฏิบัติใหไดกอนท่ีจะฝกลูกไมซึ่งถือวาเปนการใช

ไมมวยไทยที่ละเอียดขึ้น อาจารยสมัยโบราณ ผูทรงคุณวุฒิไดจัดแบงแมไมมวยไทยเปน 15 ไม ชาญชัย ยมดิษฐ 

(2549,42) กลาววา แมไมมวยไทยเปนทาของการใชศิลปะมวยไทยท่ีสำคัญท่ีสุด อันเปนพ้ืนฐานของการใชศิลปะมวยไทย 

และไดจัดแบงแมไมมวยไทยไว 15 ไม ไดแก สลับฟนปลา ปกษาแหวกรัง ชวาซัดหอก อิเหนาแทงกริช ยกเขาพระสเุมรุ 

ตาเถรค้ำฟก มอญยันหลัก ปกลูกทอย จระเขฟาดหาง หักงวงไอยรา นาคาบิดหาง วิรุณหกกลับ ดับชวาลา ขุนยักษจับลิง

และ หักคอเอราวัณโดยฝกปฏิบัติไดอยางจริง สำราญ สุขแสวง (2559,32) กลาววา คุณลักษณะของมวยไทยมวยไทยใช

อวัยวะ 6 ชนิด ในการตอสูกับปรปกษ ไดแก หมัด ศอก แขนทอนลางเทา แขง และเขา เขากระทำกับคูตอสู ดวยการเขา

ชก ตอย เขก โขกทุบ เตะ ถีบ เหน็บ อัด ยัน เหยียบ เหวี่ยง ปก ทิ่ม เฉือน กระทุง สับ เสียบเฆี่ยน กด ทุม ฟาด มัด รัด 

หักแขน หักขา หักคอ ฯลฯ อวัยวะแตละชนิดดังกลาวมีวิธีใชดังน้ี 1) หมัดใชทิ่มกระแทก กระทุง ซึ่งมีทั้งกระทุงขึ้นและ

กระทุงลง เหว่ียง ซึ่งมีซึ่งเหว่ียงสั้นและเหว่ียงยาวเขก โขก และทุบ 2) ศอกใชเหว่ียง ปก งัด ท่ิม เฉือน กด และกระทุง 3) 

แขนทอนลาง ใชสับ เสียบ ปด เหว่ียง และเฆี่ยน 4) เทา ใชถีบ เหน็บ อัด คือการเตะดวยปลายโตง ยัน เหยียบ เตะ และ

กระตุกเทา 5) แขงใชเหว่ียงซึ่งมีท้ังเหว่ียงสั้นและเหว่ียงยาว 6) เขาใชยิงโยน ยัด เหว่ียง กุด และกระตุก สอดคลองกับธีร

พล พบลาภ (2557,บทคัดยอ) กลาววา คุณลักษณะไทยในศิลปะมวยไทย ประกอบดวย ความกตัญูกตเวที ความสามคัคี 

ความมานะพากเพียรความอดทนเขมแข็งและชวยเหลือผูอ่ืน เปนคุณลักษณะท่ีแทรกอยูในเน้ือหาสาระของศิลปะมวยไทย

ทุกยุคทุกสมัยเปนคุณลักษณะไทยที่สามารถพัฒนาผูเรียนและฝกฝนมวยไทยทั้งดานรางกาย จิตใจ อารมณสังคมและ

สติปญญา ทำใหผูเรียนและฝกฝนมวยไทยเปนคนดี มีคุณลักษณะอันพึงประสงคอยูรวมกับผูอ่ืนในสังคมไดอยางมีความสุข 

กระบวนการถายทอดมวยไทยในสมัยโบราณจะฝกเฉพาะพระมหากษัตริยเชื้อพระวงศ ทหารและผูใกลชิด

ตลอดจนลูกศิษยของตนเอง การสอนครูมวยจะเปนผูสอนเองหรือครูมวยมอบหมายใหผูอื่นเปนผูฝก โดยมีวิธีฝกตาม

ธรรมชาติ ตามวิถีชีวิต หรือใชสอนตามกุศโลบาย สถานท่ีใชสอนตามลานวัด ตามธรรมชาต ิและบานครูมวยที่เปนผูสอน

มวยไทย ปจจุบันมีการเรียนการสอนตามหลักสูตรทั้งทฤษฎีและปฏิบัติตามแนวหลักการทางวิทยาศาสตรการกีฬาที่มี

อุปกรณการเรียนการสอนท่ีทันสมัย วรยุทธ ทิพยเท่ียงแท (2553, 18) กลาวสรุปวา การถายทอดองคความรู วิถีชีวิตและ

ประเพณี แบงไดเปน 3 ลักษณะ คือ 1) การถายทอดระหวางหลวง 2) การถายทอดจากหลวงสูราษฎร และ 3) การ

ถายทอดระหวางราษฎร และกลาวอีกวา กระบวนการถายทอดวิชาความรูมวยไทยท้ังผูท่ีถายทอด ผูท่ีรับการถายทอดวิชา

และผูที่จะคิดรับการถายทอดตองผานการขัดเกลาทางความคิดจิตใจไปดวยกัน พรอมกับการเลาเรียนและฝกวิชาดวย

หลักคุณธรรม ครูสมัยกอนมีคุณธรรมสูงมาก คิดวาเอาความรูไปสอนกับคนไมดีก็จะเอาไปรังแกคนอ่ืน บาปกรรมจะตกถึง

เขา เพราะฉะนั้นถาไมเจอคนดีที ่มีคุณธรรมคูควรพอเขาก็ปลอยใหวิชาตายตามเขาไปดีกวานอกจากนี้ยังกลาวถึง
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กระบวนการถายทอดภูมิปญญาไทยมีหลายวิธี เชน การบอกเลา การสาธิต การปฏิบัติจริง  การถายทอดโดยใหเรียนรู

จากสื่อดวยตนเอง การถายทอดโดยจัดในรูปของแหลงเรียนรู การถายทอดโดยใชการแสดงพื้นบานเปนสื่อ การ

ถายทอดภูมิปญญาโดยบันทึกองคความรูไวเปนลายลักษณ เชน ตำราตาง 8. การถายทอดดวยวิธีการผานทาง

กิจกรรมอยางงาย ๆ เชน การละเลน การเลานิทาน และการถายทอดในรูปแบบของการบันเทิง เปนการสอดแทรกใน

เนื้อหา คำรองของการแสดงตาง ๆ เชน ลเิก โนรา สอดคลองกับสอดคลองกับธีรพล พบลาภ (2557,บทคัดยอ) กลาววา 

การถายทอดศิลปะมวยไทยในอดีตเปนไปตามวิถีชีวิตในสังคม ผูถายทอดคือ พระ ครูตามสำนัก/คาย ครูในวัง สถานท่ี

ถายทอดคือ วัด วัง สำนัก/คาย สำนักษี ในปจจุบันมีการถายทอดในสถาบันการศึกษา และตามสำนัก/คายเทาน้ัน 

ความรูท่ีถายทอดคือ ความรูดานทักษะการตอสู ความรู ดานคุณธรรม ครูจะเปนตนแบบท่ีถูกตองในการถายทอด และให

ผูเรียนไดฝกปฏิบัติจริง วัดผล ประเมินผลโดยพิจารณาจากความสามารถในการตอสูไดจริง สวนในสถาบันการศึกษาจะมี

การทดสอบท้ังภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ ครูผูสอนมักจะสรางบรรยากาศในช้ันเรียนใหไมเครียด มีความสนุกสนานแตก็มี

ระเบียบวินัยดวย 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะในการวิจัย 

ในการเก็บรวบรวมขอมูลในการสัมภาษณผูวิจัยตองศึกษาประเด็นในการสัมภาษณใหชัดเจนเพ่ือใชเปนแนวทาง

ในการเช่ือมโยงการสัมภาษณ 

ขอเสนอแนะในการวิจัยคร้ังตอไป 

ควรมีการศึกษาความเปนมาของทาแมไมมวยไทยและลูกไมมวยไทย กลมวยและเชิงมวย 
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บทคัดยอ 

 

 งานวิจัยน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือพัฒนาแผนการเรียนรูเชิงรุกรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข และ 2) 

เพ่ือประเมินผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูของนักศึกษาโดยใชแผนการเรียนรูเชิงรุกรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข การ

วิจัยนี ้ดำเนินการทดลองตามแบบแผนการทดลองกลุมเดียว วัดกอน-หลัง (One-Group Pretest-Posttest Design) 

ประชากรที่ใชศึกษา คือ นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร ชั้นปที่ 3 ที่เรียนวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข ป

การศึกษา 2563 จำนวน 58 คน เครื ่องมือที่ใชในงานวิจัย ไดแก แผนการเรียนรู เชิงรุกวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงาน

สาธารณสุข, แบบทดสอบวัดความรูกอนเรียน (Pre-test) และแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) และแบบบันทึกคะแนน

จากการสังเกตพฤติกรรม งานที่มอบหมายและการนำเสนอโครงรางวิจัย ทำการตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชใน

การวิจัย คือ แบบทดสอบ Pre-test, Post-test จำนวน 40 ขอ โดยหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC), คาความเช่ือมั่นโดย

หาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบราค (KR-20), ทดสอบความเปนปรนัยของขอคำถามและคาความยาก-งาย (p) 

เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนแบบทดสอบกอนและหลังจัดกิจกรรมการเรียนตามแผนการเรียนรูเชิงรุก โดยใช 

Paired t-test ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% ประเมินประสิทธิภาพของแผนการสอนจะประเมินจากการสอบหลังเรียน 

(Post-test) ใชเกณฑมาตรฐาน E1/E2 โดยกำหนดใหคาเทากับ70/70 และประเมินผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูโดยเปรยีบเทียบ

คะแนน Pre-test และ Post-test โดยกำหนดใหนักศึกษามีผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูมากกวารอยละ 80 

ผลการวิจัย พบวา การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย คาเท่ียงตรงของเครื่องมือ ไดคา IOC เฉลี่ยเทากับ 0.90 

ผลการทดสอบความเปนปรนัยของขอคำถามพบวาขอคำถามทุกขอมีความชัดแจงในความหมายของคำถาม สามารถแปล

ความหมายไดตรงกัน และผลทดสอบความยากงายของขอคำถาม พบวาขอคำถามมีคาคะแนนระดับความยากอยูระหวาง 

0.40 – 0.80 แสดงถึงขอคำถามอยู ในระดับปานกลาง และคอนขางงาย มีความเหมาะสมสำหรับนำไปใชเพื ่อวัด

ผลสัมฤทธิ์การเรียนรูได จากผลคะแนนกอนและหลังเรียน พบวานักศึกษามีคะแนนเฉลี่ย (x̄) กอนเรียน เทากับ 16.64 

คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 3.39 เมื่อเปรียบเทียบกับหลังเรียน มีคาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 35.28 

คะแนน สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 2.13 เมื่อพิจารณาจากคา t-test แสดงใหเห็นวานักศึกษามีความรูเพ่ิมข้ึน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ที่ระดับความเชื่อมั่น 95% จากผลการคำนวณประสิทธิภาพของแผนการเรียนรูเชิงรุกของ

รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข ไดคา E1/E2 เทากับ 85.47/88.50 ซึ่งมากกวาที่ผูวิจัยกำหนดไว คือ 70/70 

แสดงใหเห็นวาแผนการเรียนรู เชิงรุกนี้มีเปนไปตามเกณฑที่กำหนดไวและมีประสิทธิภาพเหมาะสมสำหรับประเมิน

ผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของนักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตรทั้งดานพุทธพิสัย จิตพิสัยและทักษะพิสัย จากผลการ
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คำนวณผลสัมฤทธิ์การเรียนรูรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุขดวยแผนการเรียนรูเชิงรุกของนักศึกษาสาขาวิชา

สาธารณสุขศาสตร พบวานักศึกษาทำขอสอบไดคะแนนเฉลี่ย 35.40 คะแนน (S.D. = 2.02) เมื่อคำนวณผลสัมฤทธิ์การ

เรียนรู ไดเทากับ 80.31 % ซึ่งเปนไปตามเกณฑท่ีกำหนดไว แสดงใหเห็นวาแผนการเรียนน้ีทำใหผูนักศึกษามีความรูความ

เขาใจในกระบวนการระเบียบวิธีวิจัยมากข้ึน 

 

คำสำคัญ: การเรียนรูเชิงรุก ผลสมัฤทธ์ิการเรียนรู ระเบียบวิธีวิจัย E1/E2 

 

ABSTRACT 

 

 The objectives of this research were 1) to develop a proactive learning plan in the research 

methodology course in public health and 2) to assess the learning achievement of students by using 

the proactive learning plan in the research methodology course in public health. This research was 

conducted according to the One-Group Pretest-Posttest Design model. The population used in this 

study were 3rd year public health science students studying research methodology in public health, 

academic year 2020. Number of people 58 people. The research tools were an active learning plan in 

public health research methodology, pre-test and post-test, and an observation score record form. The 

quality of the instruments used in this research were 40 pre-test, post-test by determining the Index of 

Consistency (IOC), confidence by using Cronbrach's alpha coefficient (KR -20). Test the questionnaires' 

multiple choice and difficulty-easy values (p) to compare the difference in test scores before and after 

learning activities according to the proactive learning plan by using the t-test at 95% confidence level. 

The effectiveness of the lesson plan is assessed from a post-test using the standard E1/E2, with a value 

of 70/70. and evaluating learning achievement by comparing Pre-test and Post-test scores by requiring 

students to have a learning achievement of more than 80%.  

 The results of the research revealed that the quality inspection of research tools The accuracy 

of the instrument had an average IOC of 0.90. The multiple-choice test results showed that all questions 

were clear in the meaning of the questions. can be interpreted exactly the same and the result of the 

difficulty test of the question It was found that the questions had a difficulty score between 0.40 – 0.80 

indicating that the questions were at a moderate level. and quite easy It is suitable for use to measure 

learning achievement. From the scores before and after the class It was found that the students had a 

mean score (x̄) before the study was 16.64 points, and the standard deviation (S.D.) was 3.39 when 

compared to after school. The mean score was 35.28 points, and the standard deviation (S.D.) was 2.13 

when considering the t-test value, indicating that the students' knowledge had a statistically significant 

increase. at 95% confidence level. From the calculation of the efficiency of the proactive learning plan 

of the research methodology course in public health, the value of E1/E2 was 85.47/88.50 which was 

higher than the researcher's determination of 70/70, indicating that this proactive learning plan had It 

meets the specified criteria and is appropriately effective for evaluating the learning achievement of 

students in the field of public health science both in the Buddhist range. Mental and Range Skills. From 
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the results of calculating the learning achievement of the research methodology course in public health 

with the proactive learning plan of students in the public health sciences program It was found that 

the students took the exam with an average score of 35.40 points (S.D. = 2.02) when calculating the 

learning achievement equal to 80.31%, which meets the specified criteria. It shows that this study plan 

provides students with a better understanding of the research methodology process. 

 

Keywords : Active learning, Learning achievement, Research methodology, E1/E2 

 

บทนำ 

ในปจจุบันการวิจัยถือวาเปนเครื่องมือหรือวิธีการที่ดีที่สุดสำหรับมนุษยในการแสวงหาความรูและคำตอบของ

ปญหาตาง ๆ ท่ีไมรูหรือสงสัย การวิจัยทำใหมนุษยมีการพัฒนาอยูตลอดเวลา ดังน้ันชนชาติใดท่ีใหความสำคัญกับการวิจัย

ยอมสงผลใหชนชาตินัน้มีความเจรญิกาวหนาในทุกๆ ดาน เชน เศรษฐกิจ สังคม การเมือง วิทยาศาสตร เทคโนโลยี เปน

ตน สำหรับประเทศไทยถือวาการวิจัยมีจำนวนมากและมีการพัฒนามาอยางชานาน แตการวิจัยของประเทศไทยสวนใหญ

ยังไมมีศักยภาพเพียงพอท่ีจะใชเปนเครื่องมือในการพัฒนาประเทศชาติใหเจริญกาวหนาใหเทียบเคียงกับประเทศท่ีพัฒนา

แลว เพื่อเปนการสงเสริมศักยภาพการวิจัยใหเกิดประโยชนสูงสุดและสามารถพัฒนาประเทศชาติไดอยางเปนรูปธรรม 

ประเทศไทยจึงมีนโยบายดานการศึกษาภายใตกระทรวงอุดมศึกษา วิทยาศาสตร วิจัยและนวัตกรรม ที่เนนถึงการวิจัย

และคนหาแนวทางการพัฒนา การสรางนวัตกรรมเพ่ือใหเกิดองคความรูใหม และมีการเช่ือมโยงองคความรูท่ีหลากหลาย

ท้ังภายในประเทศและตางประเทศใหทันตอการเปลี่ยนแปลงของสังคมโลก 

การวิจัยชั้นเรียน เมื่อแบงตามประเภทตามศาสตร ถือวาเปนการวิจัยทางสังคมศาสตร เพราะมีลักษณะสำคัญ

ในการวัดความรู ความรูสึก การรับรูและความคิดตางๆ ในตัวผูเรียนโดยเปนการวัดทางออมในสิ่งที่เปนนามธรรมไมคอย

ชัดเจน เครื่องมือที่ใชสวนใหญเปนแบบทดสอบ แบบสอบถาม แบสังเกตตาง ๆ เปนตน ซึ่งมีความคลาดเคลื่อนสูง ถา

พิจารณาตามเกณฑจุดมุงหมายแลวถือวาเปนการวิจัยและพัฒนาหรือวิจัยเชิงปฏิบัติการ เนื่องจากเกือบทั้งหมดเกิดจาก

ประสบปญหาหรือตองการแกปญหาในระหวางปฏิบัตกิารสอน เพ่ือพัฒนาหรือแกปญหาผูเรียนอยางรวดเร็วหรือภายใน 1 

ภาคเรียน โดยดำเนินการควบคูไปกับการเรียนปกติ ถาแบงตามเกณฑวิธีการเก็บขอมูล อาจเปนไดท้ังการวิจัยเชิงปริมาณ

หรือเชิงคุณภาพ ขึ้นอยูกับตัวแปรหรือเนื้อหาที่ศึกษา หรือวัตถุประสงคของผูสอน หรือเหตุผลอื่นๆ ถาแบงตามเกณฑ

ระเบียบวิธีวิจัย ถือวาเปนการวิจัยเชิงทดลอง เพราะผูสอนจะตองพัฒนาหรือสรางนวัตกรรมหรือแผนการเรียนรูข้ึนมาใน

การใชแกปญหาหรือพัฒนาผูเรียนดานตาง ๆ โดยการนำไปทดลองใชเพื่อศึกษาดูผลของการทดลองนวัตกรรมหรือ

แผนการเรียนรู (พิสณุ, 2552) 

รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยถือวาเปนความรูพื้นฐานที่สำคัญที่จะสรางองคความรูเรื่องการวิจัยใหนักศึกษาไดเขาใจ

ความหมาย หลักการและวิธีเขียนโครงรางการวิจัย สามารถออกแบบงานวิจัยไดดวยตนเอง การเรียนรายวิชานี้ยังชวย

สงเสริมใหนักศึกษามีกระบวนการเรียนรูโดยเฉพาะ การสังเกต การตั้งคำถาม การวางแผนการทำงานอยางเปนระบบ 

เปนเหตุเปนผล สามารถอธิบายไดในทุกข้ันตอนปฏิบัติ ซึ่งเปนคุณสมบัติท่ีดีของนักวิจัยท่ีจะสรางสรรคงานวิจัยใหดีและมี

ประสิทธิภาพได เมื่อสำเร็จการเรียนรายวิชานี้แลว นักศึกษาจะไดโครงรางงานวิจัยเพื่อนำไปศึกษาตอในขั้นตอนการ

ดำเนินการวิจัย รายงานผลและเขียนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณในรายวิชาโครงการวิจัยในงานสาธารณสุข ในภาค

การศึกษาถัดไป 

การเรียนรูเชิงรุก (Active learning) เปนแนวทางการจัดการเรียนรูที่ตองการใหผูสอนจัดการเรียนรูที่เนน

ผูเรียนเปนสำคัญ เพ่ือสรางศักยภาพสูงสุดแกผูเรียน โดยมีกระบวนการเรียนรูโดยการอาน การเขียน การโตตอบ และการ
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วิเคราะหปญหา อีกทั้งผูเรียนไดใช กระบวนการคิดขั้นสูง ไดแก คิดวิเคราะห สังเคราะห และการประเมิน (Bonwell & 

Eison, 1991) ใหเกิดความคิดสรางสรรคและพัฒนาความเช่ือมั่นในตนเอง ทำใหผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนสูงข้ึน การเรียนรู

เชิงรุกสรางมีแนวคิดมาจากทฤษฎี การเรียนรูของผูใหญคือ 1) นัยสําคัญของการเรียนรูคือ เน้ือหาท่ีผูเรียนจะยอมรับตอง

มีความเกี่ยวของและสัมพันธกับจุดมุงหมายของผูเรียน 2) การเรียนรูตองเรียนผานการกระทํา 3) การเรียนรูคือ การ

อํานวยความสะดวกใหกับผูเรียนโดยผูเรียนมีสวนรวมและตอบสนองตอกระบวนการเรียนรู 4) การเรียนรูเปนสิ่งท่ีเกิดข้ึน

ในตนเองและเกี ่ยวของกับผู เรียนคนอื่นๆ ทั้งดานความรูสึกและสติปญญาเรียนรูไดดีที ่สุด คือ การไดมีสวนรวมใน

กระบวนการทํากิจกรรมการเรยีนรู (Morable, 2000) ดังน้ัน การเรียนรูเชิงรุก คือ การเรียนรูท่ีผูสอนเปนผูนํา ผูเรียนเปน

ศูนยกลาง เนนการมีสวนรวมของผูเรียน มีกลยุทธการเรียนรูโดยการปฏิบัติที่เปนจุดแข็งและสรางสิ่งแวดลอมในการ

เรียนรูใหกับผูเรียน 

การจัดการเรียนรูเชิงรุกสามารถสรางใหเกิดขึ้นไดทั้งในหองเรียนและนอกหองเรียน รวมทั้งสามารถใชไดกับ

ผูเรียนทุกระดับ ท้ังการเรียนรูเปนรายบุคคล การเรียนรูแบบกลุมเล็ก และการเรียนรู แบบกลุมใหญ โดยมีพ้ืนฐานมาจาก

แนวคิดเดียวกันคือใหผูเรียนเปนผูมีบทบาทหลักในการเรียนรูของตนเอง โดยผูสอนสามารถออกแบบการเรียนรูเชิงรุกใน

รูปแบบที่เนนทักษะ 3 ดาน ไดแก พุทธพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย สถาพร (2558) ไดอางจาก Mckinney (2008) 

เสนอตัวอยางรูปแบบหรือเทคนิค การจัดกิจกรรมการเรียนรูท่ีจะชวยให ผูเรียนเกิดการเรียนรูแบบ Active Learning ได

ดี อาทิ การแลกเปลี่ยนความคิด การทำงานเปนกลุม การวิจัย เปนตน โดยเฉพาะการเรียนรูผานกระบวนการวิจัย ผูเรียน

สามารถเกิดการเรียนรูแบบ Active learning ไดตลอดเวลา เน่ืองจากการวิจัยมีเน้ือหาสาระใหเรียนรูในเรื่องของระเบียบ

วิธีวิจัย ท่ีผูเรียนจำเปนจะตองผานกิจกรรมท่ีแลกเปลี่ยนความคิด ทำงานเปนกลุม รวมถึงการวิเคราะหหรือศึกษาการวิจัย

ในรูปแบบตาง ๆ ถึงจะทำใหเกิดความเขาใจและสามารถออกแบบงานวิจัยของตนเองได เมื่อเขาสูกระบวนการวิจัย การ

ดำเนินการวิจัยตามข้ันตอนการวิจัยท่ีออกแบบไว และการอานบทความวิจัยเพ่ือนำมาอธิบายหรือสรุปงานวิจัยของตนเอง 

ท้ังหมดน้ีผูเรียนสามารถเกิดการเรียนรูแบบ Active learning ไดท้ังสิ้น 

แผนการเรียนรูเชิงรุก (Active learning) จึงเปนแผนการเรียนรูที่เหมาะสำหรับนำมาออกแบบแผนการสอน

รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยไดเปนอยางดี เพราะรายวิชาน้ีตองเนนใหนักศึกษาเกิดการเรียนรูดวยตนเองใหมากท่ีสุด นักศึกษา

ถึงจะเขาใจไดถองแทและสามารถนำไปประยุกตใชไดในอนาคต จากการผลการเรียนรูของนักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุข

ที่เรียนรายวิชานี้ที่ผานมา นักศึกษาไดทำการวิจัยในหัวขอที่นาสนใจเปนอยางมาก บางหัวขอสามารถนำไปศึกษาเชิงลึก

ตอไปได แตกลับพบวานักศึกษาดำเนินการวิจัยไมสอดคลองกับวัตถุประสงคท่ีตั้งไว รวมถึงการวิเคราะหขอมูลหรือการใช

สถิติไมเหมาะสมกับขอมูลวิจัย จึงตองมีการแกไขอยูหลายครั้ง ดังน้ันผูวิจัยจึงมีแนวคิดท่ีจะสรางแผนการเรียนรูเชิงรุกของ

รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุขเพื่อใหเกิดผลสัมฤทธิ์ของการเรียนรายวิชานี้ ของนักศึกษาชั้นปที่ 3 สาขาวิชา

สาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พิสัย ซึ่งในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข สามารถ

เนนทักษะผูเรียนไดทั้ง 3 ดาน แตจะเนนดานทักษะพิสัยมากกวาทักษะอื่น เพราะผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของรายวิชาน้ี 

นักศึกษาจะตองมีทักษะในการเขียนโครงรางการวิจัยและนำเสนอโครงรางงานวิจัยได เมื่อนักศึกษาสำเร็จการศึกษาใน

รายวิชานี้แลว คาดวานักศึกษาจะเขาใจหลักการและวิธีการเขียนงานวิจัยมากขึ้นจนสามารถดำเนินการวิจัยไดถูกตอง มี

ความเขาใจในงานวิจัยของตนเองจนสามารถถายทอดใหผูอื่นเขาใจได นอกจากนี้ขอมูลที่ไดจากการวิจัยน้ีสามารถนำ

พัฒนาแผนการเรียนใหมีประสิทธิภาพมากขึ้นหรือเพื่อสรางนวัตกรรมการสอนที่พัฒนานักศึกษาใหเกิดการเรียนรูอยางมี

ประสิทธิภาพสูงสุด 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนาแผนการเรียนรูเชิงรุกรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข 
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2. เพื ่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์การเรียนรู ของนักศึกษากอนและหลังการสอนโดยใชแผนการเรียนรูเชิงรุก

รายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร ช้ันปท่ี 3 วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมูบานจอมบึง ปการศึกษา 2563 จำนวน 58 คน 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

ตัวแปรตน ไดแก แผนการเรียนรูเชิงรุกของรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข 

ตัวแปรตาม ไดแก ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนใน 3 ดาน ไดแก พุทธพิสัย จิตพิสัยและทักษะพิสัย 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 
วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

การวิจัยในครั้งน้ีดำเนินการทดลองตามแบบแผนการทดลองกลุมเดียว วัดกอน-หลัง (One-Group Pretest-

Posttest Design) ประเมินประสิทธิภาพของแผนการสอน ใชเกณฑมาตรฐาน E1/E2 ซึ ่งเปนเกณฑที ่ใชในการ

เปรียบเทียบคะแนนท่ีไดจากกระบวนการเรียนการสอน กับคะแนนท่ีไดจากการสอบครั้งสุดทาย (Final) หลังจากเรียนจบ 

เครื่องมือวิจัยเพ่ือใชเก็บขอมูล ประกอบดวย 

1) แผนการเรียนรูเชิงรุกวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข  

2) แบบทดสอบวัดความรู กอนเรียน (Pre-test) และแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) แบบปรนัย 4 

ตัวเลือก จำนวน 40 ขอ 

3) แบบบันทึกคะแนนจากการสังเกตพฤติกรรม งานท่ีมอบหมายและการนำเสนอโครงรางวิจัย 

ตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือที่ใชในการวิจัย คือ แบบทดสอบ Pre-test, Post-test จำนวน 40 ขอ โดย

หาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC), คาความเชื่อมั่นโดยหาคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบราค (KR-20), ทดสอบความ

เปนปรนัยของขอคำถามและคาความยาก-งาย (p) ใหไดขอคำถามท่ีมีคุณภาพตามเกณฑ IOC มีคา 0.5 ข้ึนไป, คา KR-20 

มีคา 0.7 ขึ้นไป และคาความอยาก-งาย อยูในชวง 0.4-0.8 ทำการทดสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัยโดยผูเชี่ยวชาญ 3 ทาน 

ไดผลดังนี้ ทดสอบคาเที่ยงตรงของเครื่องมือ ไดคา IOC เฉลี่ย เทากับ 0.90 แสดงวามีความสอดคลองกันระหวางขอ

คำถามและวัตถุประสงค ผลการทดสอบความเปนปรนัยของขอคำถามพบวาขอคำถามทุกขอมีความชัดแจงในความหมาย

ของคำถาม สามารถแปลความหมายไดตรงกัน และผลทดสอบความยากงายของขอคำถาม พบวาขอคำถามมีคาคะแนน

ระดับความยากอยูระหวาง 0.40 – 0.80 แสดงถึงขอคำถามอยูในระดับปานกลาง และคอนขางงาย มีความเหมาะสม

สำหรับนำไปใชเพ่ือวัดผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูได 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

ข้ันกอนการทดลอง 
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1) แนะนำแผนการเรียนรู วิธีการเรียนรู บทบาทของผูเรียน วัตถุประสงคของการเรียน กิจกรรมในชั้นเรียน

และวิธีการประเมินผลการเรียนรู 

2) ใหนักศึกษาทำแบบทดสอบกอนเรียน (Pre-test) 

3) ดำเนินกิจกรรมตามแผนการเรียนรูเชิงรุกวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข 

ข้ันทดลอง 

1) ผูสอนกระตุนใหนักศึกษาวางแผนออกแบบงานวิจัยของตนเอง โดยกระตุนใหทบทวนวรรณกรรม อาน

บทความวิจัยท่ีเก่ียวของ ซึ่งนักศึกษาสามารถซักถามหรือปรึกษาระหวางปฏิบัติกิจกรรม 

2) ใหนักศึกษานำเสนอโครงรางงานวิจัย แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและขอเสนอแนะจากผูสอนและนักศึกษา

คนอ่ืน ๆ 

3) สังเกตพฤติกรรมการเรียน การโตตอบ การแสดงความคิดเห็นและการซักถามของนักศึกษา 

4) ทำแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) 

ข้ันหลังการทดลอง 

1) ประเมินผลการเรียนรูดานพุทธพิสัย จิตพิสัยและทักษะพิสัย โดยหาประสิทธิภาพของแผนการสอน E1/E2 

ท่ีกำหนดเกณฑใหมีคาเทากับ70/70 

2) ประเมินผลการเรียนรูดานจิตพิสัยจากคะแนนที่ไดจากการสังเกตพฤติกรรมการเรียน การโตตอบ การ

แสดงความคิดเห็นและการซักถามของนักศึกษา 

3) ประเมินผลการเรียนรูดานทักษะพิสัยจากคะแนนการนำเสนอโครงรางงานวิจัย  

4) วิเคราะหขอมูล 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

1) เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนแบบทดสอบกอนและหลังจัดกิจกรรมการเรียนตามแผนการเรียนรู

เชิงรุก โดยใช Paired t-test ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% 

2) ประเมินประสิทธิภาพของแผนการสอนจะประเมินจากการสอบหลังเรียน (Post-test) ใชเกณฑมาตรฐาน 

E1/E2 โดยกำหนดใหคาเทากับ70/70 

3) ประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรูโดยเปรียบเทียบคะแนน Pre-test และ Post-test โดยกำหนดใหนักศึกษามี

ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูมากกวารอยละ 80 

 

ผลการวิจัย 

 1) แผนการเรียนรูเชิงรุกเรื่อง การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือวิจัย 

 ผูวิจัยไดพัฒนาแผนการเรียนรูเชิงรุกวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข ซึ่งจัดการเรียนการสอนตาม มคอ.3 

ท้ังหมด 45 ช่ัวโมง แบงเปน 4 ช่ัวโมงตอสัปดาห  

 2) เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนน Pre-test และ Post-test 

 ผูวิจัยไดนำเครื่องมือวิจัย คือขอสอบวัดความรูแบบปรนัย 40 ขอ ใหนักศึกษาทำขอสอบกอนดำเนินการจัดการ

เรียนการสอนตามแผนการเรียนรูเชิงรุกที่ออกแบบไว บันทึกคะแนนที่ไดเปนคะแนน Post-test เมื่อดำเนินการสอน

เรียบรอยแลว ใหนักศึกษาทำขอสอบชุดเดิมอีกครั้ง บันทึกคะแนนท่ีไดเปนคะแนน Post-test ไดผลดังแสดงในตารางท่ี 1 
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ตารางที่ 1 เปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนกอนและหลังเรียนรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุขดวย

แผนการเรียนรูเชิงรุก 

คะแนน จำนวนนักศึกษา 

(คน) 

คะแนนเต็ม 

(คะแนน) 

X̅ 
(คะแนน) 

S.D. t-test P 

Pre-test 58 40 16.64 3.39 
12.35* 0.006 

Post-test 58 40 35.40 2.02 

 

 จากผลคะแนนกอนและหลังเรียนรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุขดวยแผนการเรียนรูเชิงรุกของ

นักศึกษา จะเห็นวามีคะแนนเฉลี่ย (x̄) กอนเรียน เทากับ 16.64 คะแนน สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 3.39 เมื่อ

เปรียบเทียบกับหลังเรียน มีคาคะแนนเฉลี่ย เทากับ 35.28 คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 2.13 เมื่อ

พิจารณาจากคา t-test แสดงใหเห็นวานักศึกษามีความรูเพ่ิมข้ึนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ ท่ีระดับความเช่ือมั่น 95% 

 3) ประสิทธิภาพของแผนการเรียนรูเชิงรุกของรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข  

 การหาประสิทธิภาพของแผนการเรียนรูเชิงรุกของรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข จะใชเกณฑ

มาตรฐาน E1/E2 โดยกำหนดใหคาเทากับ 70/70 ใชสูตรคำนวณ ดังน้ี 

 E1 = �𝑥𝑥1
����

𝐴𝐴
� × 100 

 

 E2 = �𝑥𝑥2
����

𝐵𝐵
� × 100 

 

เมื่อ  E1 คือ ประสิทธิภาพของกระบวนการ 

 E2 คือ ประสิทธิภาพของผลลัพธ 

 x̅1 คือ คะแนนรวมเฉลี่ยของการประเมินพุทธพิสัย จิตพิสัยและทักษะพิสัย 

 A คือ คะแนนเต็มของการประเมินพุทธพิสัย จิตพิสัยและทักษะพิสัย 

 x̅2 คือ คะแนนเฉลี่ยของการทำแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) 

 B คือ คะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังเรียน (Post-test) 

  ไดผลดังแสดงในตารางท่ี 2 ดังน้ี 

 

ตารางท่ี 2 ประสิทธิภาพของแผนการเรียนรูเชิงรุกของรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข 

เกณฑมาตรฐาน 
จำนวนนักศึกษา 

(คน) 

คะแนนเต็ม 

(คะแนน) 

คะแนนเฉลี่ย 

(คะแนน) 
E1/E2 

E1 58 100 (A) 85.47 (x̅1) 
85.47/88.50 

E2 58 40 (B) 35.40 (x̅2) 

 

 จากผลการคำนวณประสิทธิภาพของแผนการเรียนรูเชิงรุกของรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุข ไดคา 

E1/E2 เทากับ 85.47/88.50 ซึ่งมากกวาท่ีผูวิจัยกำหนดไว คือ 70/70 แสดงใหเห็นวาแผนการเรียนรูเชิงรุกน้ีมีเปนไปตาม

เกณฑที่กำหนดไวและมีประสิทธิภาพเหมาะสมสำหรับประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรูของนักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุข

ศาสตรท้ังดานพุทธพิสัย จิตพิสัยและทักษะพิสัย 
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 4) ผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูโดยเปรียบเทียบคะแนน Pre-test และ Post-test 

 การประเมินผลสัมฤทธิ์การเรียนรู ผูวิจัยไดออกแบบการทดลองเปน One group pre-test post-test design 

เปรียบเทียบคะแนนกอนและหลังเรียนรูของกลุมตัวอยางคือนักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร จำนวน 58 คน โดย

กำหนดวานักศึกษาอยางนอยรอยละ 80 มีความรูเพ่ิมข้ึน ไดผลดังแสดงในตารางท่ี 3 

 

ตารางที่ 3 ผลสัมฤทธิ์การเรียนรูรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุขดวยแผนการเรียนรู เชิงรุกของนักศึกษา

สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร 

ขอมูล 
คะแนน ผลสัมฤทธิ์การเรียนรู 

(%) เต็ม สูงสุด ต่ำสุด X̅ S.D. 

Pre-test 40 24 10 16.64 3.39 
80.31 

Post-test 40 39 31 35.40 2.02 

  

จากผลการคำนวณผลสมัฤทธ์ิการเรียนรูรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสุขดวยแผนการเรียนรูเชิงรุกของ

นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร พบวานักศึกษาทำขอสอบไดคะแนนเฉลี่ย 35.40 คะแนน (S.D. = 2.02) เมื่อ

คำนวณผลสัมฤทธ์ิการเรียนรู ไดเทากับ 80.31 % ซึ่งเปนไปตามเกณฑท่ีกำหนดไว แสดงใหเห็นวาแผนการเรียนน้ีทำใหผู

นักศึกษามีความรูความเขาใจในกระบวนการระเบียบวิธีวิจัยมากข้ึน 

 

สรุปและอภิปรายผลการวิจัย 

การเรียนรูเชิงรุกเปนแนวทางการจัดการเรียนรูท่ีสามารถพัฒนาประสิทธิภาพของผูสอนและผูเรียนไดเปนอยาง

ดี ดังนั้นการวิจัยชั้นเรียนสวนใหญในปจจุบันจึงมุงเนนที่บูรณาการแผนการเรียนรูเชิงรุกเขากับการเรียนในสาขาท่ี

หลากหลาย ยกตัวอยางเชน เดชดนัย และคณะ (2559) ไดศึกษา “การพัฒนาผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง ทักษะการคิด

ของนักศึกษาในรายวิชาทักษะการคิด (Thinking skills) รหัสวิชา 11-024-112 ภาคเรียนที่ 1 ปการศึกษา 2558 ดวย

การเรียนรูแบบมีสวนรวม (Active learning)” มีวัตถุประสงคการวิจัยเพื่อศึกษาพฤติกรรมทางการเรียน เปรียบเทียบ

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาในรายวิชาน้ี โดยใชนักศึกษาสาขาวิชาภาษาอังกฤษ คณะ

ศิลปศาสตร เปนกลุมตัวอยาง เครื่องมือที่ใชวิจัย คือ แผนการสอนแบบมีสวนรวม แบบบันทึกพฤติกรรมทางการเรียน 

แบบทดสอบทักษะการคิด และแบบสอบถามความพึงพอใจ ผลการวิจัยพบวา พฤติกรรมทางการเรียนของนักศึกษาหลัง

การเรียนรูแบบมีสวนรวมดีขึ้นทั้งในดานการทำงาน เปนกลุมการแสดงความคิดเห็นและการแสดงออกเพื่อสะทอนความ

คิดเห็นรวมกัน คะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนของนักศึกษาสูงกวากอนเรียน และนักศึกษามีความพึงพอใจตอ

การเรียนรูแบบมีสวนรวม โดยรวมอยูระดับมาก (𝑥𝑥=4.17, S.D.=0.476) 

 เชนเดียวกับเพชรรัตน (2560) ไดศึกษา “กลยุทธการเรียนรูวิชาระเบียบวิธีวิจัยธุรกิจดวยการวิจัยเชิงปฏิบัติการ

แบบ Active learning ซึ่งจะใหความสำคัญกับการมีสวนรวม โดยใหนักศึกษาคณะการจัดการและการทองเที่ยว ทำการ

วิจัยกับกลุมตัวอยางจากชุมชนบานปากคลอง หมูที่ 6 ซึ่งประสบปญหาดานการหาเลี้ยงชีพ มีกระบวนการ คือ การ

กำหนดคำถามเพื่อการเรียนรูและการจัดสรรทรัพยากรอยางเหมาะสมกับการเรียนรู ผลที่ไดคือ การเรียนรูการวิจัยจาก

สภาพชีวิตจริงของชาวประมงบานปากคลอง ซึ่งผูเรียนสามารถกำหนดโจทยวิจัยเพื่อแกปญหาเพื่อใหเกิดประโยชนตอ

ชุมชนจนแลวเสร็จเปนรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ สิ่งที่ผูสอนและผูเรียนไดเรียนรูรวมกันคือ การคิดสรางสรรคโจทย 

การเคารพใหเกียรติชาวบานและตัวแทนภาคอุตสาหกรรม การคิดสังเคราะห ดวยการรวบรวมวรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
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กลั่นกรอง แนวคิดทฤษฎีทางดานการจัดการเพื่อตอบโจทย การจัดระบบอยางองครวมและการนำเสนอใหมในรูปแบบ

งานวิจัย 

 จะเห็นวาผลที่ไดจากการวิจัยนี้สอดคลองกับงานวิจัยที่ผานมา และชี้ใหเห็นวาทั้งผูเรียนและผูสอนสามารถ

ปรับตัวใหเขากับกระบวนการเรยีนรูเชิงรุกไดเปนอยางดีและมีพัฒนาการที่ดีขึ้น ประกอบกบัการจัดการเรียนการสอนใน

ปจจุบันที่ตองเนนการสอนออนไลนตามสถานการณการแพรระบาดของโรคโควิด-19 ผูสอนจำเปนที่จะตองพัฒนา

แผนการสอนโดยใชเทคโนโลยีและสื่อออนไลนใหมากขึ้น ในขณะที่ผูเรียนหรือนักศึกษาในยุคปจจุบัน สวนใหญมีทักษะ

และความชำนาญในการใชเทคโนโลยีและสือ่ออนไลน ดังน้ันแผนการเรียนรูเชิงรุกจึงเหมาะสมสำหรบัการจดัการเรียนการ

สอนเพ่ือใหเกิดผลสัมฤทธ์ิการเรียนรูสูงสุด 

 

ขอเสนอแนะ 

แนวทางการจัดการเรียนการสอนดวยแผนการเรียนรูเชิงรุกในรายวิชาระเบียบวิธีวิจัยในงานสาธารณสขุสามารถ

นำไปปรับใชกับรายวิชาอื่นได โดยเฉพาะรายวิชาที่เนนผลสัมฤทธิ์การเรียนรูทั้ง 3 ดาน แตควรกำหนดเกณฑการวดัและ

ประเมินผลใหชัดเจน ตรงตามวัตถุประสงคสาระการเรียนรูในแตละหนวย เพ่ือใหไดผลสัมฤทธ์ิท่ีตรงกับความเปนจริงมาก

ท่ีสุด 
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ในเขตพ้ืนที่ตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวดัราชบุรี 

Health Literacy 3E2S and Nutritional Status of The Elderly in Chom Bueng 

Subdistrict, Chom Bueng District, Ratchaburi Province 
 

รัชดาพร ฐานมั่น1* และ นัฏกร สุขเสริม2 
1,2อาจารยประจำสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร คณะวิทยาลยัมวยไทยและการแพทยแผนไทย 

มหาวิทยาลยัราชภฎัหมูบานจอมบึง 
*Corresponding author, Email : ratchadaporntha@mcru.ac.th 

 

บทคัดยอ 
 

 การวิจัยเชิงสำรวจน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือ 1) เพ่ือศึกษาความรอบรูดานสุขภาพตามหลัก 3อ 2ส ของกลุมผูสูงอายุ

ในเขตพื้นที่ตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 2) เพื่อประเมินภาวะโภชนาการของกลุมผูสูงอายุในเขตพื้นท่ี

ตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี โดยกลุมตัวอยาง คือ ผูสูงอายุที่มีอายุ 60 ป ขึ้นไปท่ีอาศัยอยูในเขตพื้นท่ี

ตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จำนวน 289 คน เครื่องมือที่ใชในการดำเนินการวิจัยเปนแบบสอบถาม 

ประกอบดวย 2 สวน ดังน้ี 1) แบบประเมินความรอบรูดานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพตาม3อ.2ส. ของประชาชนที่มี

อายุ 15 ปขึ้นไป ฉบับปรับปรุงป 2561 อางอิงจากกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข 2) แบบประเมินภาวะโภชนาการ 

Mini Nutritional Assessment (MNA®) ฉบับแปลเปนภาษาไทย โดยสถาบันวิจัยโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล 

วิเคราะหขอมูลโดยใชความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
ผลการวิจัยพบวา 

1) ความรอบรูดานสุขภาพตามหลัก 3อ 2ส ของผูสูงอายุ พบวา โดยรวมอยูในเกณฑพอใช จำนวน 178 คน 

รอยละ 61.59 หากพิจารณารายดานพบวาอยูในเกณฑพอใชในทุกดาน มีความรูความเขาใจในเรื่องของผลกระทบจาก

การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล แตก็พบวายังขาดความรูความเขาใจในเรื่องของการกินผักหลาย ๆ ชนิดท่ีมีสีสันแตกตางกัน

ชวยปองกันโรค สำหรับดานพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกตองเกี่ยวตามหลัก 3อ 2ส พบวา มีพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกตองตาม

หลัก 3อ 2ส อยูในระดับพอใช จำนวน 257 คน รอยละ 88.92 ซึ่งสวนใหญปฏิบัติ 6-7วันตอสัปดาห ในเรื่องของมีการ

ควบคุมปริมาณอาหารและควบคุมรสอาหารไมใหหวาน มัน เค็มจัดทุกมื้อ จำนวน 140 คน รอยละ 48.44 และไมได

ปฏิบัติใน 1 สัปดาห มากท่ีสุด คือ ดื่มสุรา หรือ เครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอล จำนวน 102 คน รอยละ 35.29 

2) ผลการประเมินภาวะโภชนาการของผูสูงอายุ พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง อายุเฉลี่ย 65.37 ป S.D.=6.44 

อายุต่ำสุด – สูงสุด = 53–87 ป มีน้ำหนักเฉลี่ยอยูที่ 59.39 กิโลกรัม S.D. = 9.19 ต่ำสุด–สูงสุด = 39–90 กิโลกรัม มี

สวนสูงเฉลี่ย 156.73 เซนติเมตร S.D.=9.19 ต่ำสุด–สูงสุด = 140–175 เซนติเมตร ดัชนีมวลกาย (BMI) สวนใหญปกติ 

(18.5-24.90) จำนวน 113 รอยละ 39.10 นอยที่สุดคืออยูในกลุมโรคอวน (มากกวาและเทากับ 30) จำนวน 26 รอยละ 

9.00 สวนใหญมีภาวะโภชนาการปกติ (12-14 คะแนน) จำนวน 155 คน รอยละ 53.63 และไมพบวามีการขาด

สารอาหาร หลังจากนั้นใหกลุมเสี่ยงตอภาวะขาดสารอาหารประเมินภาวะโภชนาการของผูสูงอายุเพื่อใหทราบภาวะ

สุขภาพ พบวา สวนใหญมีภาวะโภชนาการปกติ (>23.50 คะแนน) จำนวน 81 คน รอยละ 60.45 และไมพบกลุมตัวอยาง

วามีการขาดสารอาหาร 
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คำสำคัญ: ความรอบรูดานสุขภาพ ภาวะโภชนาการ ผูสูงอายุ 

 

ABSTRACT 

 

The objectives of this survey research were 1) To study the health literacy 3E2S principles of 

the elderly in Chom Bueng sub-district, Chom Bueng district, Ratchaburi province 2) To assess the 

nutritional status of the elderly group in Chom Bueng sub-district, Chom Bueng District, Ratchaburi 

Province. The sample was an elderly person aged 60 years and over who lived in Chom Bueng Sub-

District, Chom Bueng District, Ratchaburi Province 289 persons. The research used questionnaire 

instrument consisted of 2 parts: 1) Health Knowledge and Behavior Assessment Form according to 3E2S 

for people aged 15 years and over (version 2018) referring to the Department of Health Ministry of 

Health. 2) Nutritional Assessment Form by Mini Nutritional Assessment (MNA®), Thai translation by the 

Nutrition Research Institute Mahidol University. Data were analyzed using frequency, percentage, mean 

and standard deviation. 

The results showed that 

1) Health literacy 3E2S principles of the elderly found that, overall, 178 people were 61.59 

percent of the moderate health literacy. If considering each aspect. The most cognition was the effect 

of alcohol consumption. The least cognition was Eating a variety of vegetables with different colors 

helps prevent disease. Regarding the correct health behaviors in relation to the 3E2S principles, it was 

found that 257 people had 88.92% of the correct health behaviors according to the 3E2S principles, 

most of whom practiced. 6-7 days a week In the matter of controlling the amount of food and 

controlling the taste of food not to be sweet, oily, and very salty at every meal, 48.44% of 140 people, 

and did not practice in 1 week, the most was drinking alcohol or alcoholic beverages of 102 people, 

35.29%. 

2) The nutritional status of the elderly found that : Most of the samples were female, average 

age 65.37 years, SD=6.44, minimum–maximum = 53–87 years, mean weight 59.39 kg, SD = 9.19, lowest 

– maximum = 39–90 kg, mean height 156.73 cm SD. =9.19 lowest–highest = 140–175 cm. Body mass 

index (BMI) was mostly normal (18.5-24.90) was 113 persons, 39.10 percent was the least. Obesity (≥30) 

was 26 persons 9.00 , most had normal nutritional status (12 - 14 points) of 155 persons, 53.63 percent 

and non malnutrition. After that, the group at risk of malnutrition was asked to assess the nutritional 

status of the elderly to determine their health status. It was found that most of the 81 people had 

normal nutritional status (>23.50 points) of 60.45 percent, and non malnutrition. 

 

Keywords : Health literacy , Nutritional Status, Elderly 
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บทนำ 

องคการสหประชาชาติไดประเมินสถานการณวาป พ.ศ. 2544-2643 จะเปนศตวรรษแหงผูสูงอายุ หมายถึงการ 

มีประชากรอายุ 60 ปขึ้นไปมากกวารอยละ 10 ของประชากรรวมทั่วโลก จากการรายงานของกรมอนามัยกระทรวง

สาธารณสุขป 2563 พบวาประเทศไทยจัดอยูในอันดับท่ี 2 ของการมีรอยละของประชากรสูงอายุใน 10 ประเทศอาเซียน

จำนวน 11.6 ลานคน รอยละ 17.50 จากประชากรอาเซียนท้ังหมด และจากการคาดการณประชากรสงูวัยในประเทศไทย 

โดยเริ่มจากป พ.ศ.2548 – 2576 พบวา มีแนวโนมเพ่ิมข้ึนทุกปของการสำรวจ และคาดวาในป 2565 ประเทศไทยจะเปน

สังคมผูสูงอายุอยางสมบูรณ (กรมอนามัยกระทรวงสาธารณสุข, 2563) และขอมูลสถิติจังหวัดราชบุรี พ.ศ. 2563 พบวามี

จำนวนประชากรผูสูงอายุจำนวน 143,876 คน รอยละ 20.87 จากประชากรทั้งหมด และมีแนวโนมผูสูงอายุเพิ่มมากข้ึน 

(สำนักบริการการทะเบียน กรมการปกครอง, 2563) จากการรายงานคลังขอมูลสุขภาพจังหวัดราชบุรี ณ วันที่ 29 

มิถุนายน 2560 พบผูสูงอายุปวยดวยโรคสำคัญที่พบบอย ไดแก โรคความดันโลหิตสูง จำนวน 66,339 คน หรือรอยละ 

48.90 โรคเบาหวาน จำนวน 28,500 คน รอยละ 21.00 โรคหัวใจและหลอดเลือด จำนวน 2,897 คน รอยละ 2.10 โรค

หลอดเลือดสมอง จำนวน 1,789 คน รอยละ1.30 และรอยละ ของผูสูงอายุที่มีฟนแทใชงานไดไมนอยกวา 20 ซี่ จำนวน 

9,617 รอยละ 30.9 ภาวะโภชนาการผูสูงอายุ ประเมินโดยใชดัชนีมวลกาย พบผูสูงอายุเปนโรคอวน รอยละ 26.40 ผอม 

รอยละ 8.60 

อาหารและโภชนาการที่ดีเปนปจจัยหนึ่งที่สําคัญที่จะทําใหผูสูงอายุเปนหลักชัยของสังคม การเปลี่ยนแปลงใน

วัยสูงอายุมีปจจัยสำคัญ 2 ประการ คือ ปจจัยทางกรรมพันธุและปจจัยจากสิ่งแวดลอม ซึ่งสภาพแวดลอมที่พบวามี

ความสําคัญก็คือภาวะโภชนาการและวิถีทางดำเนินชีวิต การท่ีผูสูงอายุไดรับสารอาหารไมเพียงพอหรือไดมากเกินไปอาจ

สงผลใหอวัยวะตางๆในรางกาย ซึ่งมีแนวโนมจะเสื่อมสภาพอยูแลวจะทำใหเสื่อมสภาพมากยิ่งขึ้น เชน ปญหาทางระบบ

ทางเดินอาหาร ปญหาการเคี้ยว การกลืนอาหาร รวมไปถึงประสาทรับรูรสท่ีเปลี่ยนไป ซึ่งเปนผลใหผูสูงอายุเกิดโรคเรื้อรัง 

จากการทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับภาวะโภชนาการและความรอบรูทางสุขภาพทั้งในไทยและตางประเทศ พบวา 

Ghimire S.,et al (2017) ทำการประเมินภาวะโภชนาการของผูสูงอายุที่อาศัยในชุมชนชนบทในประเทศเนปาล จำนวน 

242 คน พบวา ผูสูงอายุมีความเสี่ยงตอภาวะทุพโภชนาการถึงรอยละ 65 และมีภาวะทุพโภชนาการ รอยละ 243 และ 

Joymati O, et al (2018) มีการศึกษาภาวะโภชนาการของผูสูงอายุในชุมชนในประเทศอินเดีย จำนวน 250 คน พบวา 

ผูสูงอายุมีความเสี่ยงตอภาวะทุพโภชนาการ รอยละ 49.20 และมีภาวะทุพโภชนาการ รอยละ 20.84 สำหรับในประเทศ

ไทยมีการศกึษาในชุมชนหรือผูปวยในโรงพยาบาลดวยภาวะตางๆ เชน กิตติกร และคณะ (2556) ศึกษาผูสูงอายุที่อาศัย

อยูในพ้ืนท่ีสามจังหวัดชายแดนภาคใตจำนวน 580 คน พบวาผูสูงอายุ รอยละ 37.80 อยูในเกณฑเสี่ยงตอการขาดอาหาร 

เมื่อประเมินภาวะโภชนาการของกลุมเสี่ยงเพิ่มเติม จำนวน 219 คน พบวา มีความเสี่ยงตอภาวะทุพโภชนาการ รอยละ 

62.10 มีภาวะขาดสารอาหาร รอยละ 6.80 และกูเกียรติ เวียงหฤทัย และคณะ (2558) ศึกษาภาวะโภชนาการของ

ผูสูงอายุในอำเภอนางรอง จังหวัดบุรีรัมย จำนวน 380 คน พบวาผูสูงอายุ มีความเสี่ยงตอการขาดสารอาหาร รอยละ 

38.4 และมีภาวะขาดสารอาหาร รอยละ 5.80 สำหรับดานความรอบรู ทางสุขภาพ กิจปพน ศรีธานี (2560) ได

ทำการศึกษาความสัมพันธระหวางความรอบรูทางสุขภาพกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ

ตอนกลาง พบวา ระดับความรอบรูทางสุขภาพมีความสัมพันธทางบวกกับคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุแตความรอบรูทาง

สุขภาพโดยรวมของผูสูงอายุยังอยูในระดับต่ำ โดยองคประกอบท่ีควรพัฒนา ไดแก ทักษะการเขาถึงขอมูล ทักษะการ

สื่อสาร และทักษะการรูเทาทันสื่อ และจิราพร เกศพิชญวัฒนาและคณะ (2563) ทำการศึกษาความรอบรูทางสุขภาพของ

ผูสูงอายุในชมรม/ศูนยเรียนรูผูสูงอายใุนเขตกรุงเทพมหานคร พบวา ความรอบรูทางสุขภาพของผูสูงอายุในชมรม/ศูนย

เรียนรูผูสูงอายุในเขตกรุงเทพมหานครในภาพรวมอยูในระดับพอใช คือ รอยละ 69.3 โดยผูสูงอายุมีความรอบรูทาง

สุขภาพรายดานที่ดีที่สุด คือ ดานความรูความเขาใจและการปองกันโรค สวนดานที่ตองปรับปรุงมากที่สุด คือ ดานการ
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รูเทาทันสื่อ รองลงมาคือดานทักษะการเขาถึงขอมูลสุขภาพ ทักษะการสื่อสาร และทักษะการตัดสินใจ นอกจากนี้สิ่งท่ี

นาสนใจคือ ผูสูงอายุมีทักษะในการจัดการตนเองท่ีระดับควรปรับปรุง 

หากกลาวถึงความเสื่อมโทรมทางสุขภาพท่ีปรากฏมากท่ีสุดในผูสูงอายุน้ันไมใชโรคติดตอ โดยท่ีเปนสาเหตุหลัก

ของการเสียชีวิต ไดแก โรคหัวใจ โรคหลอดเลือดสมอง โรคเรื้อรังเกี่ยวกับปอด และโรคที่เปนสาเหตุทำใหสมรรถภาพ

รางกายเสื่อมถอย แตมักมีปญหาโรคที่เกี่ยวของกับภาวะทุพโภชนาการ โดยเฉพาะผูสูงอายุตอนกลางอายุ70-79 ป และ

ผูสูงอายุตอนปลายอายุมากกวา 80 ป มักบริโภคอาหารไดนอยลง และภาวะโภชนาการเปนดัชนีชี้วัดภาวะสุขภาพท่ี

สำคัญตัวหนึ่งของผูสูงอายุ ซึ่งเปนปจจัยภายในบุคคล โดยเกี่ยวของกับพฤติกรรมการบริโภค โรคเรื้อรังและอาการ

เจ็บปวย ดังนั้น การดูแลและติดตามเรื่องการบริโภคอาหารของผูสูงอายุ การสงเสริมใหเกิดความเขาใจในการบริโภค

อาหารจึงเปนเรื่องสําคัญ รวมทั้งการดูแลปญหาทางดานสงัคมและสิ่งแวดลอม โดยเนนความสมดุลความพอเหมาะพอดี

และความหลากหลายของอาหารใหสามารถสงเสริมวิถีการดำเนินชีวิตใหผูสูงมีคุณภาพชีวิตที่ดีและมีความสุขได เพ่ือ

ปองกันไมใหเกิดโรคเรื้อรังเหลานี้กับผูสูงอายุ เมื่อเกิดแลวตองมกีารปฏิบัติตัวที่ดีเพื่อลดความรุนแรงของโรค (กระทรวง

สาธารณสุข, 2560) ดังนั้นเพื่อนำผลการศึกษาที่ไดสามารถนำมาประยุกตใชเปนแนวทางในการแกไขปญหาภาวะทุพ

โภชนาการและจัดกิจกรรมเพ่ือสงเสริมใหผูสูงอายุมีความรอบรูดานสุขภาพ และการปฏิบัติพฤติกรรมสงเสริมสุขภาพและ

ปองกันโรคที่เหมาะสมกับตนเองได ผูศึกษาวิจัยจึงสนใจทำการศึกษาความรอบรูดานสุขภาพตามหลัก 3อ 2ส และภาวะ

โภชนาการของกลุมผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

 1) เพ่ือศึกษาความรอบรูดานสุขภาพตามหลัก 3อ 2ส ของกลุมผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง 

จังหวัดราชบุรี  

2) เพ่ือประเมินภาวะโภชนาการของกลุมผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย  

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey Research) เพื่อศึกษาความรอบรูดานสุขภาพตามหลกั 3อ 2ส 

และประเมินภาวะโภชนาการของกลุมผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

 1. ประชากรและกลุมตัวอยาง 

ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ คือ กลุมผูสูงอายุที่มีอายุ 60 ป ขึ้นไป โดยการอาศัยอยูในเขตพื้นที่ตำบล

จอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จำนวน 1,040 คน (ระบบสถิตทิางการทะเบียน, 2563) สุมกลุมตัวอยางอยางงาย

ได คำนวณขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของยามาเน (Yamane,1967) ท่ีระดับความเช่ือมั่นรอยละ 95 ยอมใหเกิดความ

คลาดเคลื่อนรอยละ 0.5 ไดจำนวน 289 คน เปนผูท่ีมีอายุ 60 ปข้ึนไปท้ังเพศชายและหญิงท่ีมีช่ืออาศัยในพ้ืนท่ีตำบลจอม

บึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ไมมีปญหาในการติดตอสื่อสาร สามารถพูดคุยใหขอมูลหรือพรอมท่ีจะใหทางผูสัมภาษณ

ทำการตรวจประเมินสภาวะรางกายบางประการไดและยินดีเขารวมการวิจัย และไมเปนผูสูงอายุติดเตียง เชน น้ำหนัก 

สวนสูง เปนตน เกณฑการคัดออก คือ ผูสูงอายุท่ีไมสามารถสื่อสารเพ่ือใหขอมูลไดหรือเกิดขอผิดพลาดในระหวางการเก็บ

ขอมลูเก็บรวบรวมขอมูลระหวางเดือนพฤษภาคมถึงกรกฎาคม พ.ศ. 2563 
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 2. ขอบเขตเนื้อหา 

การศึกษาวิจัยน้ีเปนการวิจัยเชิงสำรวจทำการศึกษา เรื่อง ความรอบรูดานสุขภาพตามหลัก 3อ 2ส และภาวะ

โภชนาการของกลุมผูสูงอายุในเขตพ้ืนท่ีตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ซึ่งประกอบดวยตัวแปรดังตอไปน้ีคือ 

อายุ เพศ น้ำหนัก สวนสูง ดัชนีมวลกาย ภาวะโภชนาการ ความรอบรูดานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพตาม 3อ.2ส. 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

ตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย  

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลใชแบบสอบถามประกอบดวย 2 สวน  ดังน้ี 

สวนท่ี 1 แบบประเมินความรอบรูดานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ ตาม 3อ.2ส. ของประชาชนท่ีมีอายุ 15 

ปขึ้นไป ฉบับปรับปรุงป 2561 อางอิงจากกรมอนามัย กระทรวงสาธารณสุข แบบประเมินนี้ใชเพื่อเก็บขอมูลเกี่ยวกับ

ความรอบรูดานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ อายุ 15 ปข้ึนไป ในเรื่องการบริโภคอาหาร การออกกำลังกาย การจัดการ

ความเครียด การสูบบุหรี่ และการดื่มสุรา ซึ่งประกอบ 5 ตอน จำนวน 30 ขอ ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 : ขอมูลท่ัวไปของผูตอบแบบประเมิน (5 ขอ) 

ตอนที่ 2 : ความรู  ความเขาใจทางสุขภาพ ตาม 3อ.2ส. (6 ขอ) เปนขอคำถามแบบถูกผิดมี 4 ตัวเลือก 

จำนวน 6 ขอ ซึ่งมีคาอำนาจจำแนกอยูระหวาง 0.22-0.94 คาความยากงายอยูระหวาง0.53-0.89 และคาความเชื่อมั่น 

KR20=0.516 

ตอนที่ 3 : การเขาถึงขอมูล การสื่อสารสุขภาพ การจัดการตนเองและรูเทาทันสื่อตาม3อ.2ส.(10 ขอ) เปน

แบบมาตราสวนประเมินคา5 ระดับ ที่วัดความถี่ของการกระทำตั้งแตไมเคยเลยให 1 คะแนน จนถึงทำประจำให 5 

คะแนน มีคาอำนาจจำแนกรายขอ (Item-Total Correlation) หรือคา r อยูระหวาง .524-.680 และคาความเชื่อมั่น

สัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Alpha)=.671-.765 

ตอนที่ 4 : การตัดสินใจเลือกปฏิบัติที่ถูกตอง ตาม 3อ.2ส. (3 ขอ) เปนการประเมินคา 4 ระดับตั้งแตการ

ตัดสินใจที่ไมดีตอสุขภาพตนเองและผูอื่นให 1 คะแนน จนถึงการตัดสินใจที่ดีและถูกตองที่สุดให 4 คะแนน มีคาอำนาจ

จำแนกรายขอ (Item-Total Correlation) หรือคา r อยูระหวาง .415-.482 และคาความเชื่อมั่นสัมประสิทธิ์แอลฟา 

(Cronbach’s Alpha) ท้ังฉบับ =.726 

ตอนที่ 5 : พฤติกรรมสุขภาพ ตาม 3อ.2ส. (6 ขอ) เปนแบบมาตราสวนประเมินคา 5ระดับที่วัดความถี่ของ

การปฏิบัติตอสัปดาหตั้งแตไมเคยปฏิบัติให1คะแนน จนถึงปฏิบัติทุกวันให 5 คะแนนมีคาอำนาจจำแนกรายขอ(Item-

Total Correlation) หรือคา r อยูระหวาง .353-.529 และคาความเช่ือมั่นสัมประสิทธ์ิแอลฟา (Cronbach’s Alpha) ท้ัง

ฉบับ=.712 

ขอมูลที่ไดจะนำมารวบรวมและวิเคราะหผล เพื ่อใหทราบระดับความรอบรูดานสุขภาพและพฤติกรรม

สุขภาพ ตาม 3อ.2ส. อายุ 15 ปข้ึนไปในภาพรวมของชุมชน  

เกณฑประเมนิระดับความรอบรูดานสุขภาพ 

นอยกวา 40.80 คะแนน หรือนอยกวา 60% ของคะแนนเต็ม  ความรอบรูดานสุขภาพไมด ี

40.80 - 54.30 คะแนน หรือ ≥60% - <80% ของคะแนนเต็ม  ความรอบรูดานสุขภาพพอใช 

54.40 - 68.00 คะแนน หรือ ≥80% ของคะแนนเต็ม   ความรอบรูดานสุขภาพดีมาก 
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เกณฑประเมนิระดับพฤติกรรมสุขภาพ 

นอยกวา 18 คะแนน หรือ นอยกวา 60% ของคะแนนเต็ม  พฤติกรรมสุขภาพไมดี 

18 - 23 คะแนน หรือ ≥60% - <80% ของคะแนนเต็ม  พฤติกรรมสุขภาพพอใช 

24 - 30 คะแนน หรือ ≥80%  ของคะแนนเต็ม   พฤติกรรมสุขภาพดีมาก 

สวนท่ี2 แบบประเมินภาวะโภชนาการ Mini Nutritional Assessment (MNA®) พัฒนาโดยศูนยวิจัยเนสท

เล ประเทศสวิตเซอรแลนด และแปลเปนภาษาไทย โดยสถาบันวิจัยโภชนาการ มหาวิทยาลัยมหิดล      ผานการ

ตรวจสอบคาความเชื่อมั่น Cronbach’s alpha ไดคาเทากับ 0.83 มีจำนวน 18 ขอ คำถามทุกขอจะมีคะแนน  กำกับ

คะแนนสูงสุด 30 คะแนน แบงเปน 2 สวน ไดแก  

สวนที่ 2.1 เปนการคัดกรองความเสี่ยงขาดอาหาร (Mini Nutritional Assessment- Short Form; MNA® 

-SF) ตั้งแต ขอ 1-6 (14 คะแนน)  

สวนที่ 2.2 เปนการประเมินภาวะโภชนาการ ตั ้งแตขอ 7-18 (16 คะแนน) การประเมินแบงออกเปน 2 

ข้ันตอน ดังน้ี 

ตอนท่ี 1 ใหผูสูงอายุทุกคนตอบแบบประเมิน สวนท่ี 1 จากน้ันใหคิดคะแนน หากคะแนนการคัด กรองได 12 

คะแนนหรือมากกวา จัดวาเปนกลุมไมเสี่ยง และไมจำเปนตองถามตอในสวนที่ 2 แตหากได 11 คะแนนหรือนอยกวา 

หมายถึง ผูสูงอายุมีโอกาสเสี่ยงขาดอาหาร จึงดำเนินการข้ันตอนท่ี 2 

ตอนท่ี 2 นำคะแนนผูสูงอายุมีโอกาสเสีย่งขาดอาหารท่ีไดท้ังหมดมารวมกัน แลวเปรียบเทียบภาวะโภชนาการ

ตามเกณฑ คะแนน MNA® ที่ใชแยกผูสูงอายุ ออกเปน 3 กลุม คือ คะแนนที่ได >23.5 คะแนน เปนกลุมปกติมีภาวะ

โภชนาการเพียงพอ คะแนน 17-23.5 เปนกลุมที่เสี่ยงตอภาวะทุพโภชนาการ และผูที่ไดคะแนน <17 เปนกลุมขาด

สารอาหาร 

 

 2. การวิเคราะหขอมูล 

เมื่อเก็บรวบรวมขอมูลแลวนำแบบสอบถามทั้งหมดมาตรวจสอบความถูกตอง ความสมบูรณของขอมูลสราง

คูมือการลงรหัสตามคูมือกรอกรหัส กรอกขอมูลและประมวลผลโดยใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสาเร็จรูปในการวิเคราะห

ขอมูล โดยการใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยการแจกแจงความถ่ี รอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบ่ียงเบน

มาตรฐาน 

 

ผลการวิจัย 

สวนท่ี 1 ความรอบรูดานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพ ตาม 3อ.2ส. 

ตารางท่ี 1 ความรูความเขาใจตามหลัก 3 อ 2 ส รายขอ (n = 289) 

ความรูความเขาใจตามหลัก 3 อ 2 ส  
ตอบถูก 

จำนวน(คน) รอยละ 

อาหารท่ีเสี่ยงตอการทำใหเกิดโรคเบาหวาน 125 43.25 

การกินผักหลาย ๆ ชนิดท่ีมีสีสันแตกตางกันชวยปองกันโรค 39 13.49 

การออกกำลังกายจะลดความเสี ่ยงตอการเกิดโรคมะเร็ง โรคหัวใจ และ

ความดันโลหิตสูง 
198 68.51 

การจัดการกับอารมณตนเองไดดี 166 57.44 

บุคคลท่ีมีความเสี่ยงตอการเกิดอันตรายจากการสูบบุหรี่ 72 24.91 
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ความรูความเขาใจตามหลัก 3 อ 2 ส  
ตอบถูก 

จำนวน(คน) รอยละ 

ผลกระทบจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล 242 83.74 

 

จากตารางแสดงใหเห็นถึงความรูความเขาใจตามหลัก 3 อ 2 ส พบวา ขอท่ีตอบถูกมากท่ีสุด คือ ผลกระทบจาก

การดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล สวนคำตอบที่ตอบถูกนอยที่สุดคือ การกินผักหลาย ๆ ชนิดที่มีสีสันแตกตางกันชวยปองกัน

โรค 

 

ตารางท่ี 2 ความรอบรูดานสุขภาพตามหลัก 3 อ 2 ส รายดาน (n = 289) 

ความรอบรูดานสุขภาพ

ตามหลัก 3อ 2ส   

แบงเปน 3 ระดับ จำนวน (รอยละ) 

ไมดี พอใช ดีมาก 

ความรูความเขาใจ 66 (22.84) 175 (60.55) 48 (16.61) 

การเขาถึงขอมูล 45 (15.57) 221 (76.47) 23 (7.96) 

การสื่อสาร 33 (11.42) 216 (74.74) 40 (13.84) 

การจัดการตนเอง 84 (29.06) 174 (60.21) 31 (10.73) 

การรูเทาทันสื่อ 68 (23.53) 209 (72.32) 12 (4.15) 

การตัดสินใจ 72 (24.91) 161 (55.71) 56 (19.38) 

โดยรวม 44 (15.22) 178 (61.59) 67 (23.18) 

 

 จากตารางแสดงความรอบรูดานสุขภาพตามหลัก 3 อ 2 ส รายดาน พบวา โดยรวมอยูในเกณฑพอใช จำนวน 

178 คน รอยละ 61.59 หากพิจารณารายดานพบวาอยูในเกณฑพอใชในทุกดาน  

 

ตารางท่ี 3 พฤติกรรมสุขภาพท่ีถูกตองตามหลัก 3อ 2ส  (n = 289) 

 

พฤติกรรมสุขภาพท่ี

ถูกตองตามหลัก 3อ 2ส   

แบงเปน 3 ระดับ จำนวน (รอยละ) 

ไมดี พอใช ดีมาก 

10 (3.46) 257 (88.92) 22 (7.61) 

 

ดานพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกตองเกี่ยวตามหลัก 3อ 2ส  พบวา มีพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกตองตามหลัก 3อ 2ส    

อยูในระดับพอใช จำนวน 257 คน รอยละ 88.92 

 

ตารางท่ี 4 พฤติกรรมสุขภาพตามหลักปฏิบัติ 3อ.2ส  รายขอ (n = 289)  

 

หัวขอ 

ความถี่ในการปฏิบัติ 

6-7วัน/ 

สัปดาห 

(4) 

4-5วัน/ 

สัปดาห 

(3) 

4-5วัน/ 

สัปดาห 

(2) 

1-2วัน/ 

สัปดาห 

(1) 

ไมได

ปฏิบัติ 

(0) 

1. มีการควบคุมปริมาณอาหารและควบคมุรส

อาหารไมใหหวาน มัน เค็มจัดทุกมื้อ  

140 

(48.44)  

65 

(22.49)  

60 

(20.76)  
0  

24 

(8.30)  
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หัวขอ 

ความถี่ในการปฏิบัติ 

6-7วัน/ 

สัปดาห 

(4) 

4-5วัน/ 

สัปดาห 

(3) 

4-5วัน/ 

สัปดาห 

(2) 

1-2วัน/ 

สัปดาห 

(1) 

ไมได

ปฏิบัติ 

(0) 

2. กินผักและผลไมสด สะอาดเสมอวันละ

อยางนอยครึ่งกิโลกรัม  

136 

47.06  

44 

15.22  

36 

12.46  

18 

6.23  

55 

19.03  

3. ออกกำลังกาย หรือเคลื่อนไหวตอเนื่องจน

รูสึกเหน่ือยมีเหง่ือออก  

126 

43.60  

54 

18.69  

36 

12.46  

51 

(17.65) 

22 

(7.61) 

4. มีการจัดการความเครียดของตนเองดวย

การมองโลกในแงดีเสมอ  

114 

(39.45) 

24 

(8.30)  

66 

(22.84)  

31 

(10.73)  

54 

(18.69)  

5. สูบหรือสูดควันบุหรี่  
90 

(31.14)  

60 

(20.76)  

54 

(18.69) 

24 

(8.30)   

61 

(21.11) 

6.ดื่มสุรา หรือ เครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอล  
96 

(33.22)  

24 

(8.30) 

42 

(14.53)  

25 

(8.65)  

102 

(35.29)  

 

จากตารางดานพฤติกรรมสุขภาพตาม 3อ.2ส ที่ถูกตองพิจารณารายขอ พบวา สวนใหญปฏิบัติ 6-7วันตอ

สัปดาห ในเรื่องของมีการควบคุมปริมาณอาหารและควบคุมรสอาหารไมใหหวาน มัน เค็มจัดทุกมื้อ จำนวน 140 คน   

รอยละ 48.44 และไมไดปฏิบัติใน 1 สัปดาห มากที่สุด คือ ดื่มสุรา หรือ เครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล จำนวน 102 คน      

รอยละ 35.29 

 

สวนท่ี 2 ผลประเมินภาวะโภชนาการของผูสูงอายุ  

กลุมตัวอยางสวนใหญเปนเพศหญิง มีอายุเฉลี่ย 65.37 ป S.D. = 6.44 มีอายุต่ำสุด – สูงสุด = 53 – 87 ป       

มีน้ำหนักเฉลี่ยอยูที่ 59.39 กิโลกรัม S.D. = 9.19 ต่ำสุด – สูงสุด = 39 – 90 กิโลกรัม สวนสูงเฉลี่ย 156.73 เซนติเมตร 

S.D. = 9.19 ต่ำสุด – สูงสุด = 140 – 175 เซนติเมตร ดัชนีมวลกาย(BMI) สวนใหญสมสวน (18.5-22.9) จำนวน 113 

คน รอยละ 39.10 นอยท่ีสุดคือโรคอวนมาก (มากกวา 30) จำนวน 26 คน รอยละ 9.00 
 

ตารางท่ี 5 การคัดกรองความเสี่ยงตอการขาดอาหารของผูสูงอายุ จำแนกตามระดับคะแนน (n = 289) 

ภาวะโภชนาการ จำนวน รอยละ 

มีภาวะโภชนาการปกติ (12 - 14 คะแนน) 155 53.63 

มีความเสี่ยงตอภาวะขาดสารอาหาร (8 - 11 คะแนน) 134 46.37 

ขาดสารอาหาร (0 - 7 คะแนน) - - 

  

จากตารางแสดงถึงผลการคัดกรองความเสี่ยงตอการขาดอาหารของผูสูงอาย ุสวนใหญมีภาวะโภชนาการปกติ 

(12 - 14 คะแนน) จำนวน 155 คน รอยละ 53.63 และไมพบกลุมตัวอยางวามีการขาดสารอาหาร หลังจากนั้นใหกลุม

เสี่ยงตอภาวะขาดสารอาหารประเมินภาวะโภชนาการของผูสูงอายุ เพ่ือใหทราบภาวะสุขภาพ 
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ตารางท่ี 6 ภาวะโภชนาการของผูสูงอายุกลุมเสี่ยง จำแนกตามระดับคะแนน (n = 134) 

ภาวะโภชนาการ จำนวน รอยละ 

มีภาวะโภชนาการปกติ (>23.5 คะแนน) 81 60.45 

มีความเสี่ยงตอภาวะขาดสารอาหาร (17 - 23.5 คะแนน) 53 39.55 

ขาดสารอาหาร (< 17 คะแนน) - - 

จากตารางแสดงถึงผลการประเมินกลุมเสี่ยงตอภาวะขาดสารอาหารประเมินภาวะโภชนาการของผูสูงอายุ 

พบวา สวนใหญมีภาวะโภชนาการปกติ (>23.5 คะแนน) จำนวน 81 คน รอยละ 60.45 และไมพบกลุมตัวอยางวามี     

การขาดสารอาหาร 

 

สรุปผลการวิจัย 

1) ความรอบรูดานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ 2ส ของผูสูงอายุ พบวา โดยรวมอยูในเกณฑ

พอใช จำนวน 178 คน รอยละ 61.59 หากพิจารณารายดานพบวาอยูในเกณฑพอใชในทุกดาน ขอท่ีตอบถูกมากท่ีสุด คือ 

ผลกระทบจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล สวนคำตอบที่ตอบถูกนอยท่ีสดุคือ การกินผักหลาย ๆ ชนิดที่มีสีสันแตกตาง

กันชวยปองกันโรค สำหรับดานพฤติกรรมสุขภาพท่ีถูกตองเก่ียวตามหลกั 3อ 2ส  พบวา มีพฤติกรรมสุขภาพท่ีถูกตองตาม

หลัก 3อ 2ส อยูในระดับพอใช จำนวน 257 คน รอยละ 88.92 ซึ่งสวนใหญปฏิบัติ 6-7วันตอสัปดาห ในเรื่องของมีการ

ควบคุมปริมาณอาหารและควบคุมรสอาหารไมใหหวาน มัน เค็มจัดทุกมื้อ จำนวน 140 คน รอยละ 48.44 และไมได

ปฏิบัติใน 1 สัปดาห มากท่ีสุด คือ ดื่มสุรา หรือ เครื่องดื่มท่ีมีแอลกอฮอล จำนวน 102 คน รอยละ 35.29 

2) ผลการประเมินภาวะโภชนาการของผูสูงอายุ พบวาสวนใหญเปนเพศหญิง อายุเฉลี่ย 65.37 ป S.D.=6.44 

อายุต่ำสุด – สูงสุด = 53–87 ป มีน้ำหนักเฉลี่ยอยูที่ 59.39 กิโลกรัม S.D. = 9.19 ต่ำสุด–สูงสุด = 39–90 กิโลกรัม มี

สวนสูงเฉลี่ย 156.73 เซนติเมตร S.D.=9.19 ต่ำสุด–สูงสุด = 140–175 เซนติเมตร ดัชนีมวลกาย (BMI) สวนใหญปกติ 

(18.5-24.90) จำนวน 113 รอยละ 39.10 นอยที่สุดคืออยูในกลุมโรคอวน (มากกวาและเทากับ 30) จำนวน 26 รอยละ 

9.00 สวนใหญมีภาวะโภชนาการปกติ (12 - 14 คะแนน) จำนวน 155 คน รอยละ 53.63 และไมพบวามีการขาด

สารอาหาร หลังจากนั้นใหกลุมเสี่ยงตอภาวะขาดสารอาหารประเมินภาวะโภชนาการของผูสูงอายุเพื่อใหทราบภาวะ

สุขภาพ พบวา สวนใหญมีภาวะโภชนาการปกติ (>23.50 คะแนน) จำนวน 81 คน รอยละ 60.45 และไมพบกลุมตัวอยาง

วามีการขาดสารอาหาร 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางสวนใหญอยูในเกณฑสมสวน และมีภาวะโภชนาการปกติ แตซึ่งก็พบวามีผูอยู

ในเกณฑโรคอวนมาก แตไมพบวามีการขาดสารอาหาร สวนความรอบรูดานสุขภาพและพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ 2

ส ของผูสูงอายุ พบวา โดยรวมอยูในเกณฑพอใช หากพิจารณารายดานพบวาอยูในเกณฑพอใชในทุกดาน เรื่องท่ีมีความรู

ความเขาใจมากท่ีสุด คือ ผลกระทบจากการดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล แตก็พบวายังขาดความรูความเขาใจในเรื่องของการ

กินผักหลาย ๆ ชนิดท่ีมีสีสันแตกตางกันชวยปองกันโรค จากขอมูลดังกลาวซึ่งเปนท่ีแนชัดวาอาหารและโภชนาการสำหรับ

ผูสูงอายุเปนปจจัยสำคัญและเปนปจจัยแรกตอการดำรงชีวิตของผูสูงอายุ ซึ่งผูสูงอายุจะมีระบบการทำงานของอวัยวะ

รางกายท่ีเปลี่ยนแปลงไป สงผลทำใหเกิดปญหาสุขภาพ ปญหาทุพโภชนาการ และเกิดโรคไมติดตอเรื้อรังตางๆ อาทิ 

โรคเบาหวาน ความดันโลหิตสูง โรคไต โรคหลอดเลือด ดังน้ันผูสูงอายุจึงควรมีความรูความเขาใจในการเลือกรับประทาน

อาหาร ประกอบอาหารและการควบคุมการบริโภคอาหารใหเหมาะสมตามความตองการของตนเอง โดยควรมีการลด

อาหารประเภทโปรตีน หวานจัด เค็มจัด และควรเพ่ิมปริมาณการบริโภคพืช ผัก ผลไมใหหลากหลาย สวนผูสูงอายุท่ีมีโรค
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เรื้อรังตาง ๆ ควรทราบถึงวิธีการดูแลตนเองโดยจะตองดูแลควบคุมอาหารหรือหลีกเลี่ยงและเลือกรับประทานอาหารที่มี

แคลเซียม วิตามิน ประเภทตาง ๆ เปนกรณีพิเศษเพื่อไมใหอาการเจ็บปวยจากโรคประจำตัวเพิ่มระดับความรุนแรงมาก

ยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัยของจุฑาภรณ ลิ่มสุวรรณมณี และคณะ (2563) ทำการศึกษาวิจัยเรื่องภาวะโภชนาการ

และความรูดานโภชนาการในผูสูงอายุพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลชะมาย จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวาสวนใหญผูสูงอายุมีภาวะ

โภชนาการปกติ รองมาคือ ภาวะอวนระดับ 1 ภาวะอวนระดับ 2 ผอมและภาวะอวนระดับ 3 ตามลำดับ สวนผล

การศึกษาความรูดานโภชนาการพบวา ผูสูงอายุสวนใหญมีความรูอยูในระดับต่ำซึ่งเมื่อพิจารณาดานความสัมพันธระหวาง

ความรูดานโภชนาการกับปจจัยดานสุขภาพ พบวา ความรูดานโภชนาการมีความสัมพันธในเชิงลบระดับต่ำกับภาวะ

โภชนาการ และสอดคลองกับงานวิจัยของเนตรดาว ตันตรานนท (2558) ที่ทำการศึกษาวิจัยเรื่องความรูทางโภชนาการ 

ภาวะโภชนาการและภาวะสุขภาพของผูสูงอายุในชุมชนบานตนผึ้ง ตำบลสันทราย อำเภอสารภี จังหวัดเชียงใหมที่พบวา

ผูสูงอายใุนชุมชนบานตนผึ้ง ตำบลสันทราย อำเภอสารภี จังหวัดเชยีงใหมมีความรูทางโภชนาการในระดับมากถงึรอยละ 

80.0 ซึ่งอาจเกี่ยวของกับการที่กลุมตัวอยางน้ันคอนขางจะมีความรู อานออก เขียนไดและมีการเขารวมกิจกรรมที่ทาง

หนวยงานในพ้ืนท่ีจัดใหอยูบอยครั้งทำใหสามารถหาความรูดานอาหารและโภชนาการไดมากข้ึน 

สำหรับดานพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกตองเกี่ยวตามหลักปฏิบัติตนตาม 3อ 2ส พบวากลุมตัวอยางมีพฤติกรรม

สุขภาพท่ีถูกตองเกี่ยวตามหลักปฏิบัติตนตาม 3อ 2ส อยูในระดับพอใช หากพิจารณารายขอพบวาสวนใหญปฏิบัติ 6-7 

วันตอสัปดาห ในเรื่องของมีการควบคุมปริมาณอาหารและควบคุมรสอาหารไมใหหวาน มัน เค็มจัดทุกมื้อ และไมได

ปฏิบัติใน 1 สัปดาหมากที่สุดคือ ดื่มสุราหรือเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล นั่นแสดงใหเห็นถึงการที่ผูสูงอายุมีความรู ความ

เขาใจในเรื่องของการบริโภคอาหารทำใหมีการปฏิบัติที่ถกูตอง สงผลใหมีพฤติกรรมสุขภาพที่ดี ซึ่งสอดคลองกับงานวิจัย

ของพรศิริ  พันธสี และกาญจนา ศรีสวัสดิ (2563) ทำการศึกษาวิจัยเรื่องความสัมพันธระหวางความเชื่อดานสุขภาพกับ

พฤติกรรมสุขภาพตามหลัก 3อ.2ส. ของผู ส ูงอายุ สมาคมแตจ ิ ๋วแหงประเทศไทย แขวงทุ งว ัดดอน เขตสาทร 

กรุงเทพมหานคร ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางมีความเชื่อดานสุขภาพโดยรวมและรายดานอยูในระดับมากทุกดาน 

และมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมสุขภาพตามหลัก3อ.2ส. ทั้งนี้สามารถอธิบายตามแนวคิดและทฤษฎีการดูแล

ตนเอง (Theory of Self - Care) ของโอเรม Orem (2001) กลาวถึงการดูแลตนเองวาเปนพฤติกรรมที ่จงใจและมี

เปาหมาย เมื่อผูสูงอายุมีความรูเก่ียวกับโรคและการปองกันโรค รวมท้ังวิธีการสงเสริมสุขภาพเพ่ือปองกันโรคในดานตาง ๆ 

จากกิจกรรมสงเสริมสุขภาพก็จะใหความสำคัญในการดูแลตนเองเพ่ือใหมีสุขภาพท่ีดี ก็จะมีพฤติกรรมดูแลสุขภาพตนเอง

เปนอยางดี และตามแนวคิดและทฤษฎีของ Pender, Murgaugh, & Parsons (2011) ที่มองภาพกวางของการสงเสริม

สุขภาพ ประกอบดวย 3 ดาน คือ การใหความรู (Health Education) การปองกัน (Health Prevention) และการให

ภูมิคุมกันดานสุขภาพ(Health Protection) ดังนั้น การมีพฤติกรรมสุขภาพที่ถูกตองอาจกลาวไดวามาจากแนวทางที่ดี

หรือแนวปฏิบัติท่ีถูกตองและสามารถชวยใหผูสูงอายุเดินตามในการดูแลตนเองใหมีภาวะสุขภาพท่ีดีท้ังดานรางกาย จิตใจ 

สังคม และจิตวิญญาณ และการรับรูถึงแนวทางการปฏิบัติพฤติกรรมเพื่อสงเสริมสุขภาพของบุคคลนั้น เปนความรูสึกนึก

คิด ความเขาใจและความเชื่อของบุคคลวาการกระทำจะมีประโยชนในการลดโอกาสเสี่ยงและความรุนแรง ซึ่งมีอิทธิพล

ตอการปฏิบัติกิจกรรมที่เฉพาะเจาะจง หรือเปนการรับรูของบุคคลเกี่ยวกับผลดีในการปฏิบัติพฤติกรรมเพื่อลดภาวะ

คุกคามจากโรคหรือปองกันโรคของตนเอง 

 

ขอเสนอแนะจากการวิจัย 

 1. ควรเผยแพรผลการวิจัยเกี่ยวกับภาวะโภชนาการและความรูความเขาใจเพื่อใหผูมีสวนเกี่ยวของ ผูนำใน

ชุมชน เชน กลุมผูสูงอายุ อสม. หนวยงานตาง ๆ รวมถึงภาคีเครือขาย ใหสามารถดำเนินกิจกรรมสงเสริมความรูดาน
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โภชนาการใหประชาชนโดยเฉพาะผูสูงอายุใหเกิดความรูความเขาใจและสามารถปฏิบัติตนตามหลัก 3อ 2 ส ไดอยาง

ถูกตองเหมาะสม 

2. ผูนำชุมชนควรใชผลการวิจัยเปนขอมูลในการพิจารณาวางแผนจัดทำยุทธศาสตรระดับตำบลเพื่อพัฒนา

คุณภาพชีวิตของผูสูงอายุใหไดรับแนวทางการเรียนรูดวยตนเอง 

 3. ควรเพิ่มชองทางการเขาถึงขอมูลและบริการสุขภาพใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายและเหมาะสมกับ

สถานการณ มีการสื่อสารขอมูลความรูผานชองทางหรือสื่อตาง ๆ ท่ีหลากหลายและครอบคลุม 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะจากการวิจัยคร้ังตอไป 

 ในการวิจัยครั้งตอไปควรมุงเนนประเด็นที่เกี่ยวกับการดูแลสุขภาพของผูสูงอายุที่พบวาอยูในกลุมเสี่ยงและเกิด

ปญหาทางโภชนาการ รวมถึงผูท่ีมีระดับความรูความเขาใจอยูระดับต่ำดานโภชนาการในเรื่องตาง ๆ เชน การกินผักหลาย 

ชนิดที่มีสีสันแตกตางกันชวยปองกันโรค และผูสูงอายุที่มีพฤติกรรมสุขภาพที่ไมถูกตองตามหลักการบริโภคอาหารของ

ผูสูงอายุ และการปฏิบัติตนตามหลัก 3อ2ส เพ่ือท่ีหนวยงานราชการท่ีมีสวนเก่ียวของของการดูแลผูสูงอายุสามารถนำมา

เปนแนวทางเพื่อการพัฒนาสุขภาพและคุณภาพชีวิตของผูสูงอายุใหดียิ ่งขึ ้น โดยเนนการใหความรู ดานการสื่อสาร

แลกเปลี่ยนเพ่ือเพ่ิมความเช่ียวชาญ การเขาถึงสื่อขอมูลสารสนเทศ เพ่ือประกอบการตัดสินใจปฏิบัติตนใหถูกตองมากข้ึน 

และอบรมใหความรูปรับเปลี่ยนพฤติกรรมสุขภาพ สงเสริมการจัดการปจจัยเสีย่ง 3อ 2ส ในชุมชนโดยชุมชนจัดการตนเอง

อันจะนำไปสูชุมชน สังคมสุขภาพดีลดปญหาโรคไมติดตอเรื้อรัง 
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บทคัดย'อ 
 

การวิจัยครั้งนี ้มีวัตถุประสงค7เพื ่อ 1) เปรียบเทียบความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7ของนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปgที่ 2 กiอน และหลังการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น 2) ศึกษาความคิดเห็นของ

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ที่มีตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น กลุiมตัวอยiางที่ใชAในการ

วิจัยคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2/2 ภาคเรียนที่ 2 ปgการศึกษา 2563 โรงเรียนนครหลวง “อุดมรัชต7วิทยา” อำเภอ

นครหลวง จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 35 คน ไดAมาจากการสุiมอยiางงiาย (Simple Random Sampling) ดAวย

วิธีการจับสลาก โดยใชAหAองเรียนเปmนหนiวยสุiม เครื่องมือที่ใชAในการวิจัยครั้งนี้คือ แผนการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmน

ฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น จำนวน 4 แผน แบบวัดความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7 และ แบบสอบถามความคิดเห็น

ของนักเรียนที่มีตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น การวิเคราะห7ขAอมูลใชAคiาเฉลี่ย ( ) สiวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการทดสอบคiาทีแบบไมiเปmนอิสระตiอกัน (Dependent Sample t-test)  

ผลการวิจัยพบวiา 

 1. ความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 หลังการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหา

เปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น สูงกวiากiอนการจัดการเรียนรูA อยiางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ที่มีตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูล

ทAองถิ่นโดยภาพรวมอยูiในระดับเห็นดAวยมาก 

 

คำสำคัญ: การเขียนสรAางสรรค7 การเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น 

 

ABSTRACT 
 

 The purposes of this research were to: 1) compare creative writing ability of Matthayomsueksa 

2 students before and after the learning management using Problem-based learning with local 

information. 2) study the students’ opinions towards the Problem-based learning with local information. 

The sample of this research was 35 Matthayomsueksa 2/2 students of the second semester, the 

x
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academic year 2020 at NakhonluangUdomratwitthaya School, Nakhonluang District, 

Pranakhonsriayutthaya Province. 

 The research instruments were lesson plans, creative writing ability test and a questionnaire 

on the students’ opinions towards the Problem- based learning with local information. The data were 

analyzed by mean, standard deviation and dependent samples t-test. 

 The results of this research were as follows 

 1. The students’ Creative writing ability after using Problem-based learning with local 

information was significantly higher than before using Problem-based learning with local information 

at .05 level. 

 2.The students’ overall opinions towards the Problem-based learning with local information 

were at a high agreement level. 

 

Keywords: Creative writing, Problem-based learning with local information 

 

บทนำ 
ภาษาไทยเปmนทักษะทางภาษาที่จำเปmนตiอการเรียนรูAที่จะตAองฝ�กฝนใหAมีความเชี่ยวชาญ ทั้ง 4 ดAาน ไดAแกi การ

ฟlง การพูด การอiาน และการเขียน (ไพฑูรย7 สินลารัตน7, 2549: 1) สอดคลAองกับ หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน

พุทธศักราช 2551 (2553: 9) ที่กำหนดใหAผูAเรียน เรียนรูAสาระการเรียนรูAภาษาไทยใน 5 สาระคือ การอiาน การเขียน การ

ฟlง การดู และการพูด หลักการใชAภาษาไทย และวรรณคดีและวรรณกรรม 

ทักษะที่จัดไดAวiามีความสำคัญตiอการใชAชีวิตของผูAเรียนคือการเขียน เนื่องจากเปmนทักษะที่ใชAไดAทั้งระดับพื้นฐาน 

และตiอยอดสูiการประกอบอาชีพ การเขียนมีหลายประเภท แตiการเขียนที่จะชiวยเสริมสรAางจินตนาการของผูAเรียนไดAดีคือ 

การเขียนสรAางสรรค7 ซึ่งเปmนการเขียนที่ถiายทอดความคิด ความรูA มวลประสบการณ7 และการแสดงความคิดเห็น โดย

เลือกใชAสำนวนภาษาไดAสละสลวย ตรงความหมาย ระดับภาษาเหมาะสม เนื้อหาที่นำเสนอมีความแปลกใหมi และมีศิลปะ

ในการเลือกใชAกลวิธีในการนำเสนอใหAนiาสนใจ ไมiจำกัดรูปแบบในการนำเสนอ ไมiลอกเลียนแบบใคร แตiอาจมาจากการ

ตiอยอดทางความคิด จากเรื่องที่เคยมีมาแลAวไดA โดยงานเขียนสรAางความเพลิดเพลิน สนุกสนาน และมีประโยชน7 หรือ

คุณคiาตiอผูAอiาน ทั้งตiอสiวนรวม ประเทศชาติ ดังที่ เกศินี จุฑาวิจิตร (2552: 7) ที่กลiาววiาการเขียนสรAางสรรค7 เปmนการ

นำเสนอเนื้อหาสาระ หรือรูปแบบที่ใหมi แปลก แตกตiางไปจากสิ่งที่มีอยูiหรือเปmนอยูi อีกทั้งไมiมีลักษณะที่เปmนสูตรสำเร็จ 

สอดคลAองกับ บุญเสนอ ตรีวิเศษ (2554: 4) ที่กลiาววiา การเขียนสรAางสรรค7เปmนการเขียนทั้งรAอยแกAว รAอยกรอง สารคดี 

และ บันเทิงคดี ที่ผูAเขียนมุiงแสดงความคำนึง และจินตนาการของตน ดAวยสำนวนภาษาสละสลวย กลวิธีการเขียนไมiมี

ขอบเขตจำกัด และงานเขียนนั้นตAองมีคุณคiาทางอารมณ7 และสติปlญญา ในทำนองเดียวกัน สุทธิวรรณ อินทะกนก (2559: 

25) ไดAใหAความหมายของ การเขียนสรAางสรรค7วiา หมายถึง การเขียนที่ผูAเขียนถiายทอดเนื้อหาสาระ ความคิด จินตนาการ 

อารมณ7 ตลอดจนประสบการณ7 ผiานงานเขียนที่มีความแปลกใหมiทั้งทางดAานรูปแบบ  และเนื้อหา โดยอาศัยศิลปะทาง

ภาษา การใชAสำนวนโวหาร ตลอดจนเทคนิควิธีการนำเสนอ ในรูปแบบตiาง ๆ ที่ไมiลอกเลียนแบบผูAใด สรAางงานเขียนที่มี

คุณคiา ใหAความเพลิดเพลิน ตลอดจนใหAสารประโยชน7แกiผูAอiาน การเขียนสรAางสรรค7มีความสำคัญตiอผูAเรียน ดังที่ ศิวกานท7

ปทุมสูติ (2548: 16) กลiาววiาการเขียนสรAางสรรค7เปmนสิ่งสำคัญที่แสดงถึงความเจริญงอกงามทางปlญญา วุฒิภาวะ องค7

ความรูA และมวลประสบการณ7ของผูAเขียน ซึ่งสำคัญอยiางยิ่งสำหรับการมีชีวิตอยiางมีความหมาย เนื่องจากเปmนเครื่องหมาย

แหiงการมีตัวตน และเกียรติภูมิ ทำใหAผูAเขียนรูAสึกมีคุณคiา และความภาคภูมิใจในตนเอง ซึ่งงานเขียนสรAางสรรค7นั้นมาจาก
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ความคิดสรAางสรรค7มีเสนiห7ของความแปลกใหมi จุดประกายความคิด จิตสำนึก และแรงบันดาลใจ ซึ่งสอดคลAองกับ ถวัลย7 

มาศจรัส (2550: 5-6) ที่กลiาวถึงความสำคัญของการเขียนสรAางสรรค7 วiามีความสำคัญตiอชีวิตคือเปmนการพัฒนาสมองซีก

ขวาในเรื่องของความคิดสรAางสรรค7ใหมi ๆ ทางภาษา เพื่อใชAในการสรAางสรรค7ผลงานทั้งสาระ และความบันเทิงของชีวิต 

อีกทั้งยังทำใหAเกิดอาชีพใหมi ๆ จากการใชAภาษาสรAางสรรค7 เชiน นักโฆษณา นักเขียน พิธีกร นอกจากนี้ยังมีความสำคัญ

ตiอสังคม คือ การจุดประกายความคิดใหAเกิดสิ่งใหมi ๆ ในสังคมที่มาจากความคิด ความฝlน และจินตนาการผiานการ

นำเสนอในรูปแบบของการเขียนสรAางสรรค7 การเขียนสรAางสรรค7จึงเปmนพลังที่ทำใหAเกิดสาระทางวิชาการ ซึ่งเปmนสiวนของ

ความมีเหตุผล (การใชAสมองซีกซAาย) และในสiวนของความสุนทรีย7ของชีวิต ซึ่งเปmนสiวนของความคิดสรAางสรรค7 (การใชA

สมองซีกขวา) อยiางสมดุล 

กระทรวงศึกษาธิการเห็นถึงความสำคัญของการเขียนสรAางสรรค7 จึงกำหนดไวAในหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 ในกลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทย สาระการเรียนรูAที่ 2 มาตรฐาน 2.1 ใชAกระบวนการเขียน 

เขียนสื่อสาร เขียนเรียงความ ยiอความ เขียนเรื่องราวในรูปแบบตiาง ๆ เขียนรายงานขAอมูลสารสนเทศ และรายงาน

การศึกษาคAนควAาอยiางมีประสิทธิภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553: 2) และกำหนดใหAการเขียนสรAางสรรค7ในระดับ

มัธยมศึกษาปgที่ 2 ไวAในสาระที่ 2 ตัวชี้วัดที่ 2 เขียนบรรยาย และพรรณนา ซึ่งผูAเรียนจะไดAฝ�กการเขียนสรAางสรรค7จาก

ประสบการณ7จริง (สำนักงานการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 2551: 27) โรงเรียนนครหลวง “อุดมรัชต7วิทยา” เห็นถึงความสำคัญ

ของการเขียนสรAางสรรค7 จึงไดAจัดใหAมีวิชาการเขียนสรAางสรรค7เปmนรายวิชาเพิ่มเติมบรรจุอยูiในระดับชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 

จำนวน 1 หนiวยกิต โดยมุiงหวังวiา นักเรียนสามารถอธิบายความหมายประเภทงานเขียนสรAางสรรค7 หลักการเขียนรAอย

แกAว และหลักการแตiงคำประพันธ7 ประเภทกลอนสุภาพไดA โดยสามารถเลือกใชAคำ ภาพพจน7 นำเสนอแนวคิดของตนเอง

ในรูปแบบการเขียนสรAางสรรค7เกี่ยวกับทAองถิ่นจังหวัดอยุธยาไดA ในรูปแบบการเขียนบรรยาย การเขียนพรรณนา การ

เขียนเรียงความ การแตiงรAอยกรอง (กลอนสุภาพ) และมีมารยาทในการเขียน สามารถนำเสนอผลงานเขียน และวิเคราะห7

วิจารณ7ผลงานผูAอื่นอยiางสรAางสรรค7 อยiางไรก็ตาม แมAโรงเรียนนครหลวง “อุดมรัชต7วิทยา” จะเห็นความสำคัญ และมีการ

สiงเสริมการเขียนสรAางสรรค7ของนักเรียน แตiการจัดการเรียนการสอนเรื่องการเขียนสรAางสรรค7 ก็ยังคงประสบปlญหา 

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาการเขียนสรAางสรรค7คiอนขAางต่ำ ดังจะเห็นไดAจากคะแนนผลสัมฤทธิ์ทางการ

เรียนรายวิชาการเขียนสรAางสรรค7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2  โรงเรียนนครหลวง “อุดมรัชต7วิทยา” ในปgการศึกษา 

2559–2562 ยังมีคะแนนเฉลี่ยไมiถึงเกณฑ7ที่ทางโรงเรียนกำหนดไวAคือรAอยละ 60 ผูAวิจัยสัมภาษณ7 ผูAเรียนที่  เรียนวิชาการ

เขียนสรAางสรรค7 ชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ปgการศึกษา 2561 โรงเรียนนครหลวง“อุดมรัชต7วิทยา” จำนวน 10 คน (2561: 

สัมภาษณ7) และผูAสอนในกลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทย โรงเรียนนครหลวง “อุดมรัตช7วิทยา” (สุรีย7พร ศรพรหม และ ลำ

เทียน สัทศรี, 2561: สัมภาษณ7) ถึงสภาพปlญหาการจัดกิจกรรมการเรียนวิชาการเขียนสรAางสรรค7 ผลการสัมภาษณ7พบวiา 

ปlญหาการเขียนสรAางสรรค7มี 3 ดAานคือ 1) ดAานผูAเรียน ผูAเรียนไมiมีขAอมูลความรูAในเรื่องที่จะเขียน ไมiทราบวiาจะเขียนเรื่อง

อะไร ไมiมีประเด็นที่จะเขียน  ไมiเขAาใจหลักการเขียน มีคลังคำศัพท7ไมiเพียงพอที่จะนำมาเขียน และขาดทักษะการเรียบ

เรียง ลำดับเนื้อเรื่อง เมื่อเขียนจึงขาดเอกภาพ ลักษณะประโยคเปmนประโยคสั้น ๆ งานเขียนวกวนมากจนผูAเรียนเกิดความ

ทAอใจ ไมiมั่นใจในการสรAางชิ้นงานที่สรAางสรรค7แปลกใหมi และนiาสนใจ ประกอบกับขาดการฝ�กฝนที่เพียงพอ 2) ดAาน

ผูAสอน ผูAสอนขาดเทคนิค การสอนที่ดึงศักยภาพ ดAานการเขียนของผูAเรียนออกมา ไมiสามารถกระตุAนผูAเรียนใหAมีความคิด

สรAางสรรค7ไดA เนื่องจากวิธีการสอนไมiดึงดูดความสนใจในการเรียน สiงผลใหAผูAเรียนไมiอยากเรียน ไมiสามารถสรAางสรรค7

ผลงานไดA จึงเกิดความเบื่อหนiายในการเรียน 3) ดAานสื่อนวัตกรรม และเนื้อหา พบวiาขาดความหลากหลาย และทันสมัย 

ตัวอยiางงานเขียนที่นำมายกตัวอยiางเปmนเรื่องที่ไกลตัว ทำใหAผูAเรียนไมiสามารถนำไปประยุกต7ใชAในการเขียนไดA ผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียนจึงยังไมiสูงเทiาที่ควร 
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ปlญหาการเขียนสรAางสรรค7ดังกลiาว สอดคลAองกับความคิดของ กานดา เดชวงศ7ญา (2553: 2-3) กลiาววiา

นักเรียนสiวนใหญiมี ปlญหาดAานการเขียน โดยเฉพาะปlญหาการเขียนสรAางสรรค7 โดยมีสาเหตุหลายประการ เชiน นักเรียน

สiวนใหญiเขียนไมiไดA เพราะขาดพื้นฐานความรูA ขาดความคิดสรAางสรรค7 และขาดความสามารถในการลำดับความคิดที่

ตiอเนื่องเปmนเหตุเปmนผลตiอกัน นอกจากนี้นักเรียนมีความเห็นวiา การเขียนสรAางสรรค7เปmนเรื่องยาก ปlญหาดAานครูผูAสอน

พบวiา ครูขาดทักษะในการใชAวิธีการสอน เพื่อกระตุAนใหAนักเรียนเกิดทักษะในการเขียนสรAางสรรค7 

 ทักษะการเขียนสรAางสรรค7สามารถพัฒนาไดAดAวยการจัดการเรียนรูA ที่ใชAเทคนิคที่นiาสนใจแปลกใหมi สiงเสริมใหA

ผูAเรียนรูAหลักการเขียนสรAางสรรค7 มีความรูAและคลังคำศัพท7ในเรื่องที่จะเขียน รวมถึงระยะเวลาในการฝ�กฝนที่เพียงพอจาก

การศึกษางานวิจัย พบวiา มีผูAศึกษาและวิจัยเกี่ยวกับการสอนการเขียนสรAางสรรค7ไวAแลAวเชiนการจัดการเรียนรูAแบบซิน

เนติกส7 4MAT CIRC และการพัฒนาแบบฝ�กทักษะการเขียนงสรAางสรรค7โดยใชAขAอมูลทAองถิ่น 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวขAองกับวิธีการสอน เพื่อพัฒนาการเขียนสรAางสรรค7ซึ่งมีหลากหลาย แตiวิธีที่ผูAวิจัย

สนใจคือ การจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐาน ซึ่งเปmนการจัดการเรียนรูAที่กระตุAนใหAผูAเรียนประมวลความรูAเดิมของตน 

และสืบคAนความรูAใหมi ผiานคำถาม หรือสถานการณ7ที่ครูผูAสอนวางแผน และเตรียมการณ7ลiวงหนAา โดยนำมาคิดวิเคราะห7

แลกเปลี่ยนกัน เพื่อคAนควAาหาคำตอบ ซึ่งจะชiวยใหAผูAเรียนเกิดความเขAาใจในปlญหา โดยผูAสอนจะทำหนAาที่เปmนเพียงผูAใหA

คำแนะนำ ซึ่งเหมาะกับการกระตุAนความคิดสรAางสรรค7 เพื่อนำไปสูiการเขียนสรAางสรรค7 ซึ่งเปmนทักษะที่สอดคลAองกับการ

เรียนในยุคศตวรรษที่ 21 ที่ วิจารณ7 พาณิช (2555: 72-80) ไดAกลiาววiาเปmนการจัดการเรียนรูAที่เนAนผูAเรียนเปmนสำคัญ ครู

เปmนเพียงผูAจัดกิจกรรมกระตุAนผูAเรียนใหAเรียนรูAผiานการคิด และการลงมือทำ ซึ่งการตั้งคำถาม และตอบคำถามเปmนหัวใจ

สำคัญของการเรียนรูA โดยเฉพาะการจัดการเรียนรูAโดย Problem-Based Learning หรือการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหา

เปmนฐาน ซึ่งเนAนการจัดกิจกรรมที่ทำใหAนักเรียนตื่นเตAนเรAาใจ กระตุAนการเกิดจินตนาการ ยั่วยุใหAคAนควAา สรAาง และเรียนรูA 

ซึ่งเปmนการวางรากฐานการเรียนรูAตลอดชีวิต ทำใหAโรงเรียนไมiเปmนสถานที่นiาเบื่อหรือสรAางความทุกข7ใหAแกiศิษย7 ซึ่ง

สอดคลAองกับ สุคนธ7 สินธพานนท7 และคณะ (2562: 84) ที่กลiาวถึงการจัดการเรียนรูAแบบปlญหาเปmนฐานวiาเปmนเครื่องมือ

กระตุAนผูAเรียนใหAมีความสนใจใครiรูAตAองการศึกษาคAนควAาขAอมูล เพื่อนำไปสูiการแกAปlญหา ซึ่งผูAสอนอาจจัดสภาพการณ7ใหA

ผูAเรียนไดAเผชิญปlญหา ฝ�กกระบวนการวิเคราะห7 แกAปlญหา เพื่อใหAผูAเรียนเกิดความเขAาใจปlญหาอยiางชัดเจน และสามารถ

ใชAทักษะกระบวนการที่นำไปสูiการแกAปlญหาไดA 

จากแนวคิดดังกลiาวผู Aว ิจัยเห็นวiา การจัดการเรียนรู AโดยใชAปlญหาเปmนฐาน เหมาะกับนักเรียนระดับชั้น

มัธยมศึกษาปgที่ 2 เนื่องจากการสอนในระดับมัธยมศึกษาจะเนAนใหAผูAเรียนไดAสืบคAนและหาคำตอบในความรูAนั้นดAวยตนเอง 

นอกจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานแลAว ผูAวิจัยเห็นวiาขAอมูลหรือเรื่องที่ผูAเรียนจะนำมาเขียนไดAดีควร

เปmนขAอมูลที่อยูiใกลAตัวนักเรียน ผูAวิจัยจึงสนใจนำขAอมูลทAองถิ่นของจังหวัดพระนครศรีอยุธยามาใชAรiวมกับการจัดการเรียนรูA

โดยใชAปlญหาเปmนฐาน เพื่อพัฒนาทักษะการเขียนสรAางสรรค7 เนื่องจากผูAเรียนมีความรูAความเขAาใจ มีประสบการณ7ตรง

เกี่ยวกับชุมชนวัฒนธรรมประเพณีของตนเปmนอยiางดี ซึ่งจะชiวยใหAผูAเรียนมีคลังความรูA และคำศัพท7มากพอที่จะนำมาเขียน

ชิ้นงานไดAอยiาง  

 

วัตถุประสงค;ของการวิจัย  
1. เพื่อเปรียบเทียบความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 กiอน และหลังการ

จัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น 

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ที่มีตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับ

ขAอมูลทAองถิ่น 
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ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตประชากรและกลุ;มตัวอย;าง 

ประชากรคือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 โรงเรียนนครหลวง“อุดมรัชต7วิทยา”อำเภอนครหลวง จังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ภาคการศึกษาที่ 2 ปgการศึกษา 2563 จำนวน 4 หAองเรียน นักเรียนจำวน 130 คน กลุiมตัวอยiางคือ 

นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2/2 ภาคเรียนที่ 2 ปgการศึกษา 2563 โรงเรียนนครหลวง “อุดมรัชต7วิทยา” อำเภอนครหลวง

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา จำนวน 35 คน ไดAมาจากการสุiมอยiางงiาย 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

ในการวิจัยเรื่องการพัฒนาความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ดAวยการ

จัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่นครั้งนี้ ผูAวิจัยใชAเนื้อหาตามหลักสูตรสถานศึกษาโรงเรียนนครหลวง 

“อุดมรัชต7วิทยา” ในรายวิชาการเขียนสรAางสรรค7 ระดับชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 หนiวยที่ 3 

การสรAางสรรค7ผลงานเขียน ซึ่งประกอบดAวยสาระการเรียนรูA 1) เขียนบรรยาย 2) เขียนพรรณนา 3) เขียน

เรียงความ 4) บทรAอยกรอง (กลอนสุภาพ) 

สำหรับขAอมูลทAองถิ่นจังหวัดพระนครศรีอยุธยาที่นำมากำหนดเปmนขAอมูลในการเขียนสรAางสรรค7ของนักเรียน

ชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ไดAแกi 

 1. ประวัติของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (การเขียนบรรยาย) 

 2. โบราณสถานสำคัญของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (การเขียนพรรณนา) 

 3. ภูมิปlญญาของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (การเขียนเรียงความ) 

 4. อาหารทAองถิ่นของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (การแตiงบทรAอยกรอง) 

 5. บุคคลสำคัญของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (ขAอสอบรAอยแกAว) 

6. ประเพณีสำคัญของจังหวัดพระนครศรีอยุธยา (ขAอสอบรAอยกรอง) 

 

 3.ขอบเขตพื้นที ่
โรงเรียนนครหลวง “อุดมรัชต7วิทยา” อำเภอนครหลวงจังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เครื่องมือที่ใชWในการวิจัย 

1.1 แผนการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่นจำนวน 4 แผน 

1.2 แบบวัดความสามารถการเขียนสรAางสรรค7 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 

1.3 แบบสอบถามความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ที่มีตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmน

ฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น 

 

2. การเก็บรวบรวมขWอมูล 

การวิจัยครั้งนี้ไดAเก็บรวบรวมขAอมูลจากการทดสอบกiอนเรียน และหลังเรียน มีขั้นตอนการเก็บขAอมูล มี

รายละเอียดดังนี้ 

2.1 กiอนการทดลอง ผูAวิจัยทดสอบกiอนการจัดการเรียนรูA (pre-test) ดAวยแบบวัดความสามารถการเขียน

สรAางสรรค7 เปmนแบบวัดแบบอัตนัยจำนวน 2 ขAอ แลAวตรวจใหAคะแนน เก็บไวAเปmนคะแนนกiอนเรียน 
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2.2 ดำเนินการทดลอง ผูAวิจัยนำแผนการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่นไปใชAจัด

กิจกรรมพัฒนาความสามารถการเขียนสรAางสรรค7 เริ่มทดลองในภาคเรียนที่ 2 ปgการศึกษา 2563 โดยใชAระยะเวลาในการ

ทดลอง 6 สัปดาห7 สัปดาห7ละ 1 วัน วันละ 2 คาบ รวม 12 คาบ 

ขั้นตอนการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น มขีั้นตอน 5 ขั้นตอนดังนี้ 

1. เสนอปlญหา เปmนขั้นที่ครูผูAสอนกระตุAนใหAผูAเรียนเกิดความสนใจในการเขียนสามารถระบุปlญหาในการเขียน 

คือ จะเขียนเรื่องอะไร ขอบเขตเนื้อหา แนวทางการใชAภาษาในการเขียนเปmนอยiางไร 

2. คAนควAาขAอมูล เปmนขั้นที่ผูAเรียนศึกษาขAอมูลทAองถิ่นจากเอกสารที่ครูรวบรวมใหAแลAวนักเรียนสรุปวiา ไดAรับ

ความรูAอะไร และจะนำความรูAที่ไดAไปใชAเขียนไดAอยiางไร และมีขAอมูลสiวนใดที่ตAองการเพิ่มเติม ใหAผูAเรียนไปสัมภาษณ7คนใน

ครอบครัวหรือชุมชนเพิ่มเติม 

3. เพิ่มพูนประสบการณ7 เปmนขั้นที่ผูAเรียนนำความรูAที่ไดAจากการอiานและการสัมภาษณ7 มาแลกเปลี่ยนเรียนรูA

รiวมกัน โดยอภิปรายกลุiม และสรุปสาระสำคัญ พรAอมทั้งชiวยกันหาแนวทางในการเขียนสรAางสรรค7ของกลุiมตนเอง 

4. สรAางสรรค7ผลงาน เปmนขั้นที่ผูAเรียน แตiละกลุiมรiวมกันเขียนผลงานจากแนวทางและขAอมูลทAองถิ่นที่ไดA

ศึกษารวบรวมมา 

5. นำเสนอ และวิจารณ7 เปmนขั้นที่ผูAเรียนแตiละกลุiมนำเสนอผลงานหนAาชั้นเรียนโดยเพื่อนกลุiมอื่น ๆ และครู

รiวมกันซักถามและวิจารณ7ชิ้นงาน 

2.3 หลังการทดลอง ผูAวิจัยไดAทดสอบหลังการจัดการเรียนรูA โดยใชAแบบวัดความสามารถการเขียนสรAางสรรค7

ฉบับเดียวกับกiอนการจัดการเรียนรูA จากนั้นใหAกลุiมตัวอยiางทำแบบสอบถามความคิดเห็น 

 

3. การวิเคราะหZขWอมูล 

ผูAวิจัยนำขAอมูลทั้งหมดมาวิเคราะห7ดAวยวิธีการทางสถิติ แลAวสรุปผลการทดลอง และทดสอบสมมุติฐาน

ตามลำดับดังนี้ 

3.1 วิเคราะห7ความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 โดยใชAคiาเฉลี่ย ( ) 

และสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลAวเปรียบเทียบคiาเฉลี่ยคะแนน กiอนและหลังการจัดการเรียนรูA โดยการทดสอบคiาที 

แบบไมiเปmนอิสระตiอกัน (dependent samples t-test.) 

3.2 วิเคราะห7ความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ที่มีตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐาน

รiวมกับขAอมูลทAองถิ่นโดยใชAคiาเฉลี่ย ( ) และสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

 

ผลการวิจัย 
การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ดAวยการ

จัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น” ผูAวิจัยนำเสนอผลการวิจัย ตามลำดับดังตiอไปนี้ 

1. ความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 กiอน และหลังการจัดการเรียนรูAโดย

ใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น พบวiาความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 

กiอนการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น มีคiาเฉลี่ยเทiากับ 12.23 และมีสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทiากับ 4.09 หลังการจัดการเรียนรูAมีคiาเฉลี่ยเทiากบั 14.31 และมีสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทiากับ 4.13 ซึ่งเมื่อเปรียบเทียบ

ความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 กiอน และหลัง การจัดการเรียนรูAพบวiา หลังการ

จัดการเรียนรูAสูงกวiากiอนการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น อยiางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

.05 ซึ่งยอมรับสมมติฐานการวิจัยที่กำหนดไวA 

x

x
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2. ความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ที่มีตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูล

ทAองถิ่น การวิเคราะห7ขAอมูลความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ที่มีตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐาน

รiวมกับขAอมูลทAองถิ่น พบวiานักเรียนมีความคิดเห็นโดยภาพรวมอยูiในระดับมาก โดยมีคiาเฉลี่ยเทiากับ 4.28  และมีสiวน

เบี่ยงเบนมาตรฐานเทiากับ 0.83 เมื่อพิจารณา รายดAานพบวiา นักเรียนมีความคิดเห็นอยูiในระดับมากตามลำดับดังนี ้ลำดับ

ที่ 1 ดAานบรรยากาศในการเรียนรูA นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับมาก มีคiาเฉลี่ยเทiากับ 4.31 สiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทiากับ 0.77 ลำดับที่ 2 มีคiาเฉลี่ยเทiากันสองดAานคือ ดAานประโยชน7ที่ไดAรับ นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับมาก มีคiาเฉลี่ย

เทiากับ 4.27 และมีสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทiากับ 0.91 และดAานการจัดการเรียนรูAนักเรียนมีความคิดเห็นในระดับมาก มี

คiาเฉลี่ยเทiากับ 4.27 และมีสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทiากับ 0.86 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 หลังการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหา

เปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น สูงกวiากiอนการจัดการเรียนรูA อยiางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

2. ความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ที่มีตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูล

ทAองถิ่นโดยภาพรวมอยูiในระดับเห็นดAวยมาก 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
จากผลการวิจัยเรื่องการพัฒนาความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ดAวย

การจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่นสามารถอภิปรายผลไดAดังนี้ 

 1. ความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7ของผูAเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 หลังการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหา

เปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่นสูงกวiากiอนการจัดการเรียนรูA อยiางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปmนผลมาจาก

ผูAเรียนไดAเรียนรูAในรูปแบบกิจกรรมที่แปลกใหมiใหAอิสระทางความคิด เนื่องจากการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐาน 

เปmนการจัดกิจกรรมที่เนAนใหAผูAเรียนไดAสืบคAน และหาคำตอบในความรูAนั้นดAวยตนเองผiานการทำงานกลุiม ซึ่งมีการอภิปราย 

แลกเปลี่ยนความคิดกัน เพื่อคAนควAาหาคำตอบ อีกทั้งหากลวิธีการเขียนที่นiาสนใจ สอดคลAองกับ Barell (1998: 7)        

ที่กลiาววiาการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานวiาเปmนการสำรวจ เพื่อตอบคำถามสิ่งที่อยากรูA ขAอสงสัย และความไมi

มั่นใจ โดยปlญหาที่ใชAในการจัดการเรียนรูAจะเปmนปlญหาที่คลุมเครือไมiชัดเจน มีแนวทางในการแกAปlญหาอยiางหลากหลาย 

ซึ่งสอดคลAองกับสำนักงานเลขาธิการสภาการศึกษา (2550: 1) ที่กลiาวถึงการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานวiา     

เปmนกระบวนการจัดการเรียนรูAที่มุiงพัฒนาผูAเรียนใหAเกิดทักษะการเรียนรูAดAวยตนเอง โดยเริ่มจากปlญหา ซึ่งเปmนตัวกระตุAน

ผู AเรียนสรAางองค7ความรู A จากกระบวนการคิดวิเคราะห7จนเกิดทักษะแกAไขปlญหา หรือสถานการณ7ที ่เกี ่ยวขAองกับ

ชีวิตประจำวันผiานกิจกรรมกลุiม ซึ่งกระบวนการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานที่ผูAวิจัยใชAมีขั้นตอนการเรียนรูA 5 ขั้นคือ 

 ขั้นที่ 1) เสนอปlญหา เปmนขั้นที่ผูAสอนกระตุAนใหAผูAเรียนเกิดความสนใจในการเขียน สามารถระบุปlญหาในการ

เขียนของตน คือ จะเขียนเรื่องอะไร ขอบเขตเนื้อหาเปmนอยiางไรควรเลือกใชAกลวิธีการนำเสนออยiางไร ซึ่งผูAสอนกระตุAน

ผู Aเร ียนโดยใชAปlญหา ตัวอยiางเชiน ในกิจกรรมการเรียนรู Aในแผนที ่ 1 เรื ่องการเขียนบรรยายประวัติของจังหวัด

พระนครศรีอยุธยา ผูAวิจัยนำเสนอปlญหาดังนี้ 1) ผูAเรียนมีความรูAเกี่ยวกับประวัติของจังหวัดพระนครศรีอยุธยาหรือไมi     

2) หากผูAเรียนตAองเลiาประวัติจังหวัดพระนครศรีอยุธยาใหAเพื่อนที่อยูiตiางจังหวัดฟlง ผูAเรียนจะนำเสนอขAอมูลอยiางไรใหA

นiาสนใจ 3) ผูAเรียนมีขAอมูลที่จะมานำเสนอในรูปแบบการเขียนเพียงพอหรือไมi หากไมiเพียงพอจะสามารถสืบคAน สอบถาม 

และสัมภาษณ7ไดAอยiางไร ซึ่งสำหรับการวิจัยครั้งนี้ปlญหาที่ผูAสอนนำมาใชAสามารถกระตุAนใหAผูAเรียนทราบถึงปlญหาของ

ตนเองวiามีขAอมูลเพียงพอสำหรับการเขียนหรือไมi ผูAเรียนตAองวางแผนสืบคAนขAอมูลใดเพิ่มเติม และทราบถึงปlญหาการ
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เขียนของตนเอง สังเกตไดAจากผูAเรียนมีการจดบันทึกหัวขAอของขAอมูลที่ตAองสืบคAน แลAวแบiงกันไปสืบคAนตามแหลiงเรียนรูA

ตiาง ๆ มีการซักถามผูAสอนในเรื่องกลวิธีการเขียนแบบตiาง ๆ จากขั้นการสอนนี้แสดงใหAเห็นวiาปlญหาเปmนปlจจัยสำคัญ

สำหรับการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐาน สอดคลAองกับ สุคนธ7 สินธพานนท7 และคณะ (2562: 84) ที่กลiาววiา     

การจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานปlญหา เปmนเครื่องมือกระตุAนผูAเรียนใหAมีความสนใจใครiรูA และตAองการศึกษาคAนควAา

ขAอมูล เพื่อนำไปสูiการแกAปlญหาซึ่งสอดคลAองกับงานวิจัยของ เจษฎายุทธ ไกรกลาง (2560: 84-85 ) ที่ศึกษาการจัดการ

เรียนรูAโดยใชAรูปแบบปlญหาเปmนฐานตiอการสiงเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและความสามารถในการคิดแกAปlญหาทาง

วิทยาศาสตร7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 3 ซึ่งนักเรียนมีคะแนนผลการเรียนที่พัฒนาขึ้น อันเนื่องมาจากการใชAปlญหา 

หรือสถานการณ7ในชีวิตประจำวันของนักเรียน เปmนตัวกระตุAน ซึ่งเนAนใหAผูAเรียนเปmนผูAตัดสินใจในสิ่งที่ตAองการแสวงหา

ความรูAดAวยตนเองโดยผiานกระบวนการกลุiม ซึ่งสอดคลAองกับงานวิจัยของ ประภาศรี เปg�ยมอยูi (2561: 67) ที่ศึกษาเรื่อง

การพัฒนาความสามารถดAานการอiานวิเคราะห7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 4 ดAวยการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmน

ฐาน ซึ่งความสามารถดAานการอiานวิเคราะห7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 4 หลังจัดการเรียนรูAสูงกวiากiอนการจัดการ

เรียนรูA อันเนื่องมาจากการจัดกิจกรรมการเรียนรูAที่เนAนใหAนักเรียนไดAเปmนผูAปฏิบัติกิจกรรมตามความสนใจ และไดAทำงาน

รiวมกับเพื่อนซึ่งชiวยสรAางความมั่นใจในการทำงานมากยิ่งขึ้นจึงสiงผลตiอการพัฒนาความสามารถ 

 ขั้นที่ 2) คAนควAาขAอมูล เปmนขั้นที่ผูAเรียนศึกษาขAอมูลทAองถิ่นจากเอกสารที่ผูAสอนรวบรวม โดยผูAสอนจะเตรียมใบ

ความรูAขAอมูลทAองถิ่นใหAผูAเรียน เชiน ประวัติจังหวัดพระนครศรีอยุธยา ภูมิปlญญาของจังหวดัอยุธยา ตัวอยiางเชiน การตีมีด

อรัญญิก การสานงอบใบลาน การสานปลาตะเพียร เปmนตAน ซึ่งสำหรับการวิจัยครั้งนี้เมื่อผูAเรียนศึกษาขAอมูลแลAว ผูAเรียน

อภิปรายรiวมกัน สรุปเนื้อหาที่ไดAจากใบความรูAที่ผูAสอนแจก แลAววิเคราะห7วiาไดAรับความรูAเรื่องใดบAาง ขาดความรูAเรื่อง

ใดบAาง สังเกตไดAจากผูAเรียนซักถามผูAสอนในเรื่องแหลiงเรียนรูA การสืบคAนขAอมูลรวมถึงเรื ่องการสัมภาษณ7สมาชิกใน

ครอบครัว ผูAรู Aในชุมชนนครหลวง ซึ่งจากกิจกรรมนี้เมื่อผูAเรียนศึกษาขAอมูลมากเพียงพอ งานเขียนจึงมีความแปลใหมi

สรAางสรรค7ไมiวกวน สอดคลAองกับ เกศินี จุฑาวิจิตร (2552: 7) ที่กลiาววiาการเขียนสรAางสรรค7เปmนการเขียนที่นำเสนอ

เนื้อหาสาระ หรือรูปแบบที่ใหมi แปลก แตกตiาง ไปจากสิ่งที่มีอยูiหรือเปmนอยูi โดยไมiมีลักษณะที่เปmนสูตรสำเร็จ ซึ่งการจะ

สรAางสรรค7ผลงานใหAแปลกใหมiนiาสนใจนั้น ผูAเรียนจะตAองมีขAอมูลมากเพียงพอสอดคลAองกับ กระทรวงศึกษาธิการ (2546: 

225-316) กลiาวถึงการสiงเสริมการเขียนสรAางสรรค7 ในการจัดการเรียนรูAภาษาไทยวiาควรเริ่มตAนที่ทักษะทางภาษา กลวิธี

การนำเสนอ โดยผูAเรียนจะตAองมีความสนใจ อiานและฟlงขAอมูลมาก ๆ มีทักษะการเก็บขAอมูล เพื่อนำไปประยุกต7ใชA เลือก

ขAอมูลทีน่iาสนใจมาถiายทอดไดA 

 ขั้นที่ 3) เพิ่มพูนประสบการณ7 เปmนขั้นที่ผูAเรียนนำความรูAที่ไดAจากการอiาน และการสัมภาษณ7มาแลกเปลี่ยน

เรียนรูAรiวมกันโดยอภิปรายกลุiมแลAวสรุปสาระสำคัญ พรAอมทั้งชiวยกันหาแนวทางในการเขียนแตiละประเภทที่กลุiมสนใจ 

เพื่อนำมาใชAในงานเขียนของกลุiมตนเอง ซึ่งในขั้นนี้ผูAสอนจะคอยสังเกตการอภิปรายกลุiม ไมiใหAผูAเรียนหลงประเด็นสiงผล

ใหAผูAเรียนไดAแลกเปลี่ยนขAอมูลจากหลากหลายแหลiงที่รiวมกันสืบคAน ทำใหAผูAเรียนเขAาใจขAอมูลมากขึ้น จึงสามารถรiวมกัน

วางแผนงานเขียนไดAอยiางสรAางสรรค7เห็นไดAจากการเขียนลำดับขั้นตอนกiอนลงมือเขียนจริง ทุกกลุiมสามารถวางลำดับการ

เขียนไดAดี มีประเด็นชัดเจน มีการลำดับความสำคัญ และเลือกใชAรูปแบบการนำเสนอที่นiาสนใจเหมาะสมกับชิ้นงานซึ่ง

สอดคลAองกับ อัจฉรา  ชีวพันธ7 ( 2561: 5-8) ที่กลiาวถึงแนวทางการสอนเขียนสรAางสรรค7วiา ผูAสอนตAองเป¡ดโอกาสใหA

ผูAเรียนไดAแสดงออก และรับฟlงความคิดของผูAเรียนอยiางเทiาเทียม โดยใชAคำถามกระตุAนใหAผูAเรียนตอบคำถามไดAอยiาง

หลากหลาย มีการชมเชย ใหAกำลังใจ และที่สำคัญตAองมีประชาธิปไตยในการสอน 

 ขั้นที่ 4) สรAางสรรค7ผลงาน เปmนขั้นที่ผูAเรียนแตiละกลุiมรiวมกันสรAางผลงานจากแนวทาง และขAอมูลทAองถิ่นที่ไดA

ศึกษารวบรวมมา ซึ่งผูAสอนจะคอยสังเกต และใหAคำปรึกษางานเขียนของผูAเรียน เมื่อผูAเรียนศึกษาขAอมูลทAองถิ่น ซึ่งเปmน

เรื่องที่ใกลAตัวมีขAอมูลที่มากเพียงพอ และไดAอภิปรายกลุiมแลAววางแผนรiวมกัน ทุกกลุiมสามารถเลือกรูปแบบกลวิธีในการ

นำเสนองานเขียนไดAอยiางสรAางสรรค7สอดคลAองกับ ปราณี สุรสิทธิ์ (2541: 57) ที่กลiาวถึงความสามารถในการเขียน
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สรAางสรรค7ไวAวiา เปmนการเขียนที่ผู AเรียนสามารถสรAางคำ ประโยค บรรยายภาพ แสดงความรูAสึก และความตAองการ      

จากขAอความ รูปภาพ หรือสิ่งของที่กำหนดใหAโดยอาศัยความคิดริเริ่มสรAางสรรค7ที่แปลกใหมiจากเดิม ซึ่งการที่ผูAเรียนจะ

สามารถสรAางสรรค7ผลงานออกมาไดAอยiางสรAางสรรค7นั้นผูAเรียนตAองมีขAอมูลมากเพียงพอ และเปmนเรื่องที่ใกลAตัว สอดคลAอง

กับ อัจฉรา ชีวพันธ7 (2561: 5-8) ที่กลiาววiาขAอมูลที่นำมาใชAในการสอนเขียนสรAางสรรค7ควรเริมจากสิ่งที่ใกลAตัว เพราะจะ

ชiวยเรAาความสนใจของผูAเรียนใหAอยากเขียนเลiาประสบการณ7ของตนเอง เชiนเหตุการณ7ในชีวิตประจำวัน เรื่องราวใน

ครอบครัว โรงเรียน หรือสถานที่ตiาง ๆ ซึ่งสอดคลAองกับงานวิจัย ศิลป¡น บุญจันทร7ศรี (2555: 117) ที่ไดAวิจัยเรื่องการ

พัฒนาแบบฝ�กการอiานเพื่อความเขAาใจโดยใชAขAอมูลทAองถิ่น สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 4 ที่กลiาววiา การจัด

กิจกรรมการเรียนรูAโดยใชAขAอมูลทAองถิ่นจะสiงผลใหAผูAเรียนมีความสุขในการเรียน 

ขั้นที่ 5) นำเสนอ และวิจารณ7 เปmนขั้นที่ผูAเรียนแตiละกลุiมนำเสนอผลงานหนAาชั้นเรียน โดยเพื่อนกลุiมอื่น ๆ และ

ผูAสอนรiวมกันซักถาม และวิจารณ7ชิ้นงานซึ่งในขั้นนี้ผูAเรียนไดAเรียนรูAแลกเปลี่ยนงานเขียนสรAางสรรค7ที่แปลกใหมiจากกลุiม

อื่น ๆ ซึ่งในการวิจัยครั้งนี้ ผูAเรียนแสดงความคิดเห็นไดAอยiางสรAางสรรค7 มีมารยาท และใหAเกียรติผูAนำเสนอ 

การจัดกิจกรรมการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่นนี้ชiวยใหAผูAเรียนพัฒนาความสามารถในการ

เขียนสรAางสรรค7 เห็นไดAจากการตั้งชื่อเรื่องสรAางสรรค7สอดคลAองกับเนื้อหา การนำเสนอเนื้อหามีความนiาสนใจ ดังที่

ปรากฏใหAเห็นไดAจากผลการทดสอบความสามารถการเขียนสรAางสรรค7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ที่มีผลคะแนน

เฉลี่ยหลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่นเทiากับ 14.31 สูงกวiาคะแนนเฉลี่ยกiอนการ

จัดการเรียนรูA เทiากับ 12.23 

ดAวยกระบวนการจัดกิจกรรมการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่นเปmนกิจกรรมที่ใชAปlญหา

กระตุAนผูAเรียนใหAสามารถเชื่อมโยงความรูAเกiา และความรูAใหมiมาอภิปราย วางแผนรiวมมือกันสรAางสรรค7งานเขียน ทำใหA

ผู AเรียนมีพัฒนาการความสามารถในการเขียนสรAางสรรค7เพิ ่มขึ ้น ดังจะเห็นไดAจากคะแนนความสามารถการเขียน

สรAางสรรค7ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 หลังการจัดกิจกรรมการเรียนรูAสูงกวiากiอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูA         

ซึ่งสอดคลAองกับแนวคิดของ ศยามน อินสะอาด (2561: 99) ที่กลiาวถึงการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐาน ผูAสอนตAอง

ใชAสถานการณ7 หรือปlญหาเปmนตัวกระตุAนใหAผูAเรียนคAนควAาหาความรูA เพื่อนำมาเปmนแนวทางแกAไขปlญหา โดยผูAเรียนเปmน

ฝ¢ายกำหนดทิศทางการเรียนรูAดAวยตนเอง ขณะที่ผูAเรียนลงมือปฏิบัติก็จะไดAรับความรูAดAวย ซึ่งสiงผลใหAผูAเรียนมีความคิด

อยiางเปmนระบบ โดยผูAเรียนสามารถสรAางความรูAใหมiจากปlญหาที่เกิดขึ้นในโลกแหiงความเปmนจริง เปmนบริบทของการเรียนรูA

เพื่อใหAผูAเรียนเกิดทักษะวิเคราะห7 และแกAปlญหาซึ่งผูAวิจัยนำรูปแบบการจัดกิจกรรมการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานมาใชA

รiวมกับขAอมูลทAองถิ่น ซึ่งเปmนขAอมูลที่ใกลAตัวนักเรียนจะชiวยใหAนักเรียนสรAางสรรค7ผลงานไดAแปลกใหมiนiาสนใจ สอดคลAอง

กับ วนิดา กุลภัทร7แสงทอง (2554: 138) ไดAวิจัยเรื่องการพัฒนาแบบฝ�กการเขียนเรื่องตามจินตนาการและสรAางสรรค7โดย

ใชAขAอมูลทAองถิ่นสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปgที่ 6 ผลการวิจัยพบวiา ผลสัมฤทธิ์การเขียนเรื่องตามจินตนาการของ

นักเรียน หลังเรียนสูงกวiากiอนเรียนโดยเฉพาะความคิดสรAางสรรค7ทางภาษาและทักษะการเขียนสรAางสรรค7ที่สามารถ

พัฒนาขึ้นไดAดAวยการไดAรับการกระตุAนจากสิ่งเรAาภายนอกตัวเด็กไดAแกi การจัดสภาพแวดลAอมและบรรยากาศที่เอื้อและใหA

โอกาสแกiเด็กไดAเผชิญกับสถานการณ7ที่ตAองแกAปlญหา ใหAโอกาสเด็กไดAคิดคAนหรือริเริ่มสิ่งใหมi ๆ แปลก ๆ คิดและเขียน

ผลิตผลงานออกมาจากความคิดของตนเอง ซึ่งสiงผลใหAทักษะการเขียนสรAางสรรค7ของผูAเรียนพัฒนาขึ้น สอดคลAองกับ

งานวิจัยของ จันทร7เพ็ญ วิเศษสิงห7 (2563: 85) ที่ไดAศึกษาการพัฒนาแบบฝ�กทักษะการเขียนสรAางสรรค7โดยใชAขAอมูล

ทAองถิ่นสำหรับนักเรียนชั้นประถมศึกษาปgที่ 4 ผลการวิจัยพบวiานักเรียนมคีวามสนใจในการเรียน โดยสามารถเขียนสะกด

คำ แตiงประโยค และเขียนเรื่องสรAางสรรค7จากขAอมูลทAองถิ่น โดยนักเรียนมีทักษะการเขียนสรAางสรรค7หลังจัดกิจกรรมการ

เรียนรูAสูงกวiากiอนการจัดกิจกรรมการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น 

2. ความคิดเห็นของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ที่มีตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูล

ทAองถิ่นในภาพรวมทั้ง 3 ดAานนักเรียนมีความคิดเห็นอยูiในระดับมาก โดยมี คiาเฉลี่ย ( ) เทiากับ 4.28 และมีสiวนx
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เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทiากับ 0.83 ความคิดเห็นของผูAเรียนเรียงตามลำดับดังนี้ ลำดับที่ 1 ดAานบรรยากาศในการ

เรียนรูA นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับมาก ( =4.31 S.D. = 0.77) เนื่องจากผูAเรียนไดAศึกษาเรียนรูA และทำงานรiวมกัน

เปmนกลุiมโดยมีการแลกเปลี่ยนขAอมูล แสดงความคิดเห็น และชiวยกันสรAางสรรค7งานเขียน จึงทำใหAบรรยากาศในหAองเรียน

เปmนกันเอง ผูAเรียนมีความสุข ซึ่งสอดคลAองกับ วิจารณ7 พานิช (2555) ที่กลiาววiาการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐาน

แบบกลุiม ชiวยเพิ่มพูนความรูAของผูAเรียนทั้งเปmนรายบุคคล และเปmนภาพรวมสรAางระดับแรงจูงใจ ความมั่นใจ และ

ปฏิสัมพันธ7ทางสังคม ความรูAสึกที่ดีตiอเพื่อนนักเรียนลำดับที่ 2 ดAานประโยชน7ที่ไดAรับ ผูAเรียนมีความคิดเห็นในระดับมาก 

(𝑥=4.27,S.D.=0.91) และลำดับที่ 3 ดAานการจัดการเรียนรูA นักเรียนมีความคิดเห็นในระดับมาก (𝑥= 4.27, S.D. =0.86) 

ซึ่งเมื่อพิจารณาความคิดเห็นของผูAเรียนแลAวพบวiา ความคิดเห็นของนักเรียนทั้ง 3 ดAานมีความสัมพันธ7เกี่ยวเนื่องกัน    

เห็นไดAจากการแปลผลระดับความคิดเห็นของผูAเรียนอยูiในระดับเดียวกันคือระดับมาก แสดงใหAเห็นวiาผูAเรียนมีความพึง

พอใจในการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่นมาก ซึ่งเปmนรูปแบบการเรียนการสอนที่ดึงดูด    

ความสนใจของผูAเรียน และรูปแบบการจัดการเรียนรูAเหมาะสมกับชiวงวัยมัธยมศึกษาที่ชอบอิสระในการทำงาน คAนควAาหา

คำตอบแลAวสรAางสรรค7ผลงานดAวยตนเอง สอดคลAองกับ อัจฉรา ชีวพันธ7 (2561: 5-8) กลiาวถึงแนวทางการสอนเขียน

สรAางสรรค7วiา ผูAสอนตAองทราบแนวการจัดกิจกรรมการเรียนรูAเพื่อใหAผูAเรียนสามารถสรAางงานเขียนที่สรAางสรรค7ไดAดี ซึ่งแนว

การจัดกิจกรรมการเรียนรูA ผูAสอนจะตAองออกแบบกิจกรรมการเรียนรูAที่นiาสนใจ กระตุAนความคิด จินตนาการรวมถึงจัด

สถานที่ สภาพแวดลAอมที่เหมาะสมใหAผูAเรียนสามารถใชAความคิดสรAางสรรค7ผลงานโดยเชื่อมโยงความรูAประสบการณ7เดิม 

รiวมกับความรูAใหมiไดAอยiางอิสระ และผูAสอนควรมีการเสริมแรงดAวยการชม เขAาใจความแตกตiางระหวiางบุคคลอีกทั้ง

กิจกรรมการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น มีลำดับขั้นตอนที่เหมาะสม โดยเริ่มจากกิจกรรมที่

งiาย คือประมวลความรูAเดิมของผูAเรียน  ผiานกระบวนการกลุiมทำใหAผูAเรียนไมiกดดันในชิ้นงาน มีเพื่อนคอยปรึกษา วางแผน 

คAนควAา จากนั้นจึงสรAางชิ้นงาน ประกอบกับขAอมูลที่จะนำมาสรAางชิ้นงานเปmนเรื่องที่ใกลAตัวอยiางขAอมูลทAองถิ่นอยุธยา 
 

ขGอเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง “การพัฒนาความสามารถดAานการเขียนสรAางสรรค7 ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 ดAวยการ

จัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น” ผูAวิจัยมีขAอคAนพบ และแนวคิดที่เปmนขAอเสนอแนะดังตiอไปนี ้

ขWอเสนอแนะในการนำผลการวิจัยไปใชW 

 1. ผูAสอนตAองทำความเขAาใจขั้นตอนของกิจกรรมการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น ใหAชัดเจน

โดยผูAสอนจะตAองมีทักษะการใชAคำถามกระตุAนความรูAเดิมของผูAเรียน เพื่อใหAผูAเรียนทราบถึงปlญหาการเขียน และขAอมูล   

ที่ตAองใชAในงานเขียนของตนเองไดA 

 2. ผู AสอนตAองสังเกตพฤติกรรมขณะผูAเรียนอภิปรายกลุiม เพื่อใหAผู AเรียนอภิปรายรiวมกันโดยผูAสอนคอยใหA

คำแนะนำ 

 

ขWอเสนอแนะต;อการทำวิจัยครั้งต;อไป 

 1. ควรมีการวิจัยเพื่อเปรียบเทียบความสามารถการเขียนสรAางสรรค7 ดAวยการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmน

ฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่นกับ รูปแบบการจัดการเรียนแบบอื่น ๆ เชiน การจัดการเรียนรูAแบบซินเนติกส7 4MAT CIRC และ

การพัฒนาแบบฝ�กทักษะการเขียนสรAางสรรค7โดยใชAขAอมูลทAองถิ่น 

 2. ควรมีการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานรiวมกับขAอมูลทAองถิ่น กับตัวแปรอื่น ๆ เชiน การอiานอยiางมี

วิจารณญาณ 

 

x
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ผลสัมฤทธิ์ของการใช.หนังสืออิเล็กทรอนิกส4 (E-book) ในการจัดการเรียนรู.รูปแบบ 

Research-based Learning (RBL) เพื่อพัฒนาทักษะการแก.ปFญหากรณีศึกษาทาง

กฎหมาย 

Summary Learning Using Electronic E-book for Use in Learning 

Management Format. Research-based Learning (RBL) to Develop Legal 

Case Study Problem Solving Skills 
 

ยุพยงคZ วิงวร 

สาขาวิชานิติศาสตร7 คณะมนุษยศาสตร7และสังคมศาสตร7 มหาวิทยาลัยราชภัฎหมูiบAานจอมบึง 
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บทคัดย'อ 
 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค7เพื่อ 1) สรAางหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 สำหรับทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทาง

กฎหมาย ใหAมีประสิทธิภาพตามเกณฑ7มาตรฐาน 80/80 2) เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชAหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส7 รiวมกับการจัดการเรียนรู Aร ูปแบบ Research-based Learning (RBL) กiอนเรียนและหลังเรียนของ

นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร7ชั ้นปgที ่ 3 และ 3) เพื่อวัดทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย โดยใชAหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส7 รiวมกับการจัดการเรียนรู Aร ูปแบบ Research-based Learning (RBL) กiอนเรียนและหลังเรียนของ

นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร7ชั้นปgที่ 3 กลุiมเป«าหมายการวิจัย ไดAแกi นักศึกษาของหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา

นิติศาสตร7ชั้นปgที่ 3 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึงที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพiง 2 

ภาคการศึกษาที่ 2 ปgการศึกษา 2563 จำนวน 35 คน ซึ่งไดAมาโดยวิธีแบบเจาะจง (Purposive sampling) เครื่องมือที่ใชA

ในการวิจัย หนังสืออิเล็กทรอนิกส7เพื ่อการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย และแบบวัดทักษะการคิดแกAปlญหา

กรณีศึกษาทางกฎหมาย 

ผลวิจัยพบวiา 

1. ผลการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 เพื ่อพัฒนาทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย พบวiา

ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 มีคiาเทiากับ 81.11/82.78 เกณฑ7มาตรฐาน 80/80 

 2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพiง 2 ที่ใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 

รiวมกับการจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-based Learning (RBL) หลังเรียนสูงกวiากiอนเรียนอยiางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 

 3. ทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมายของนักศึกษาในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพiง 2 ที่ใชA

หนังสืออิเล็กทรอนิกส7 รiวมกับการจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-based Learning (RBL) อยูiในระดับดี 

 

คำสำคัญ: หนังสืออิเล็กทรอนิกส7 การจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-based Learning (RBL) ทักษะการแกAปlญหา

กรณีศึกษาทางกฎหมาย 

 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

532 

ABSTRACT 
 

 The purposes of the study were 1) Develop e-books To solve legal case studies to be effective 

according to 80/80 criteria 2) To compare academic achievement by using electronic books together 

with the learning management model Research-based Learning (RBL) pre- and post-study of 3rd  3) law 

students to measure legal case-solving skills. by using electronic books together with the learning 

management model Research-based Learning (RBL) before and after 3rd year law students. The 

research target group is students of the Bachelor of Laws program. 3rd year law degree, Muban Chom 

Bueng Rajabhat University enrolled in Civil Procedure Law 2  (LW59621), 2nd semester, academic year 

2020 , 35 students were obtained from Cluster Random Sampling. Used in research E-book for solving 

legal case studies and a legal case study problem-solving skill scale. 

 The results of the study were: 

 1 . E-book development results to develop legal case-solving skills It was found that the 

efficiency of e-books was 81.11/82.78, was according to the 80/80 standard. 

     2. Student achievement in Civil Procedure Law 2  using electronic books together with the 

learning management model Research-based Learning (RBL) for legal case problem solving skills After 

school was significantly higher than before at the .05 level. 

 3. Problem-solving skills in legal case studies of students in the Civil Procedure Law course 2 

using electronic books. together with the learning management model Research-based Learning (RBL) 

is good. 

 

Keywords: (E-book), Research-based Learning (RBL), Problem-Solver 

 

บทนำ 

ในการจัดการเรียนรูAนั้น ครูผูAสอนควรคัดเลือกรูปแบบและวิธีการจัดการเรียนรูAที่หลากหลาย หมั่นศึกษาเรียนรูA

สื่อใหมi ๆ เพื่อนำมาใชAกระตุAนใหAผูAเรียนไดAศึกษาหาความรูAอยiางกวAางขวางและทันสมัย รูAจักคิดอยiางมีเหตุผล สามารถ

แกAไขปlญหาและมีทักษะในเชิงปฏิบัติ มีการสรAางแรงจูงใจ สรAางบรรยากาศในการเรียนรูA ใหAผูAเรียนมีสiวนรiวมอยiาง

กระตือรือรAน และกระตุAนใหAเกิดปฏิสัมพันธ7ระหวiางกันในเชิงสรAางสรรค7 การใหAผูAเรียนไดAเรียนรูAดAวยการรiวมกิจกรรมและ

ลงมือปฏิบัติถือเปmนวิธีการที่ดีที ่จะชiวยใหAผูAเรียนเกิดความรูAติดตัวที่คงทนและยั่งยืน และเนื่องดAวยสถานการณ7ทาง

เศรษฐกิจ สังคม โครงสรAางประชากร และเทคโนโลยีในปlจจุบัน กiอใหAเกิดคลื่นแหiงความเปลี่ยนแปลงในทุกมิติของสังคม

โลก สiงผลตiอการดำเนินงานในทุกภาคสiวนที่ตAองเรiงปรับตัวรวมถึงการจัดการการศึกษา รูปแบบการศึกษาในระบบ

โรงเรียนหรือมหาวิทยาลัยอาจไมiตอบสนองตiอวิถีการดำเนินชีวิตของคนในยุคนี้อีกตiอไป แนวโนAมการศึกษามุiงเขAาสูiการ

เรียนรูAตลอดชีวิต มีรูปแบบการเรียนรูAที่หลากหลาย เปmนแหลiงความรูAที่ยiอยงiาย เป¡ดกวAางสำหรับผูAเรียนทุกชiวงวัย ในการ

จัดการศึกษาจึงตAองตระหนักถึงความสำคัญของการปรับเปลี่ยนรูปแบบการเรียนรูA ใหAมหาวิทยาลัยเปmนพื้นที่แหiงการ

เรียนรูAสาธารณะ สiงเสริมการศึกษาตามอัธยาศัยนอกระบบโรงเรียน (Lifelong Education) เพื่อสนับสนุนการเรียนรูA

ตลอดชีวิต สนองตอบตiอยุทธศาสตร7ชาติทั้งในดAานการพัฒนาและเสริมสรAางศักยภาพทรัพยากรมนุษย7 สรAางโอกาสทาง

การศึกษาและความเสมอภาคทางสังคม 
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การจัดการเรียนการสอนโดยใชAกระบวนการ Research-Based Learning (RBL) เปmนรูปแบบ หรือวิธีการสอน

หนึ่งในหลาย ๆ รูปแบบ ที่มีความเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา เนื่องจากเปmนกระบวนการ

แสวงหาความรูA ความจริง ดAวยตนเองของผูAเรียน ซึ่งวิธีการดงักลiาว สอดคลAองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหiงชาติ พ.ศ. 

2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553) ในหมวดที่ 4 วiาดAวยแนวการจัดการศึกษาที่เนAนผูAเรียนเปmนสำคัญ ที่มุ iงพัฒนา

ศักยภาพของผูAเรียนในทุก ๆ ดAาน รวมทั้งมุiงพัฒนาผูAเรียนใหAเปmนบุคคลแหiงการเรียนรูA และใฝ¢รูAสามารถสรAางองค7ความรูA

ดAวยตนเอง คิดเปmน ทำเปmน แกAปlญหาเปmน และมุiงเนAนพัฒนาทักษะกระบวนการทำงานอยiางเปmนระบบและการสรAาง

สัมพันธ7กับผูAอื่น 

อีกทั้งในชiวงสถานการณ7ที่เกิดโรคระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ทำใหAผูAสอนและผูAเรียนตAอง

ปรับตัวสูiสภาวะการเรียนรูAที่ไมiคุAนเคย และรับภาระที่เพิ่มมากขึ้น ผูAสอนใชAเวลามากขึ้นในการเตรียมการสอน ผูAเรียนรับ

การบAานและตAองเรียนรูAดAวยตนเองมากกวiาการเรียนในหAองเรียน และในการเรียนสาขาวิชานิติศาสตร7นั้น ผูAเรียนเรียนจาก

ขAอมูลทุติยภูมิ ทำใหAผูAเรียนอาจเกิดความไมiเขAาใจ และสับสนในการเรียน ซึ่งเปmนปlญหาในการจัดการเรียนการสอน และ

สiงผลตiอผลการเรียนทำใหAผลการเรียนต่ำกวiาเกณฑ7ที่กำหนด ดAวยเหตุนี้ผูAวิจัยจึงคิดหาวิธีการจัดการเรียนที่เหมาะสมเพื่อ

พัฒนาผลการเรียนและใหAสอดคลAองการสถานการณ7ในชiวงนี้ โดยไดAศึกษาการจัดทำหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 (E-Book) ซึ่ง

เปmนหนทางหนึ่งของการพัฒนาการเรียนรูA 

ปlจจุบันหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 เปmนการใชAเทคโนโลยีคอมพิวเตอร7ที่ทำใหAผูAเรียนสามารถอiานหนังสือไดAจากหนAา

จอคอมพิวเตอร7เหมือนเป¡ดอiานจากหนังสือโดยตรงที่เปmนกระดาษ แตiไมiมีการเขAาเลiม เหมือนหนังสือที่เปmนกระดาษ 

หนังสืออิเล็กทรอนิกส7 มีความสามารถมากมายคือ มีการเชื่อมโยง (Link) กับหนังสืออิเล็กทรอนิกส7เลiมอื่น ๆ ไดA ซึ่งสื่อ

เหลiานี้มีแนวโนAมที่จะไดAรับความสนใจสูงขึ้นเรื่อย (ทองสุข คำแกAว, 2553) สื่ออิเล็กทรอนิกส7 หรือ E-book มีสiวนชiวย

สนับสนุน การศึกษาตลอดชีวิตของคนไทยไดA ตามพระราชบัญญัติการศึกษา 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2553)  มาตรา 

66 ผูAเรียนมีสิทธิไดAรับการพัฒนาขีดความสามารถในการใชAเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในโอกาสแรกที่ทำไดA เพื่อใหAมีความรูA

และทักษะเพียงพอที่จะใชAเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาในการแสวงหาความรูAดAวยตนเองไดAอยiางตiอเนื่องตลอดชีวิต อีกทั้งยัง

เปmนเครื่องมืออยiางหนึ่งที่จะชiวยสรAางความเขAาใจเนื้อหาของบทเรียนตรงกันระหวiางผูAสอนกับผูAเรียน เปmนสิ่งที่จะชiวยเสริม

ใหAผูAเรียนไดAรับประสบการณ7ตรงที่เปmนรูปธรรม ชiวยใหAผูAเรียนเขAาใจสิ่งยากที่เปmนนามธรรมไดAงiาย รวดเร็ว เพลิดเพลิน และ

สามารถจดจำสิ่งที่เรียนรูAไดAอยiางแมiนยำยิ่งขึ้น สามารถคAนหาขAอมูลที่เกี่ยวขAองกับเรื่องที่กำลังศึกษา เขAาถึงและใชA

ประโยชน7เพื่อการเรียนรูA การพัฒนาคุณภาพชีวิตไดAอยiางทั่วถึง นำไปสูiการสรAางสังคมการศึกษาและการเรียนรูAตลอดชีวิต 

สังคมโลกหลายประเทศไดAใหAความสำคัญกับการปรับการ เรียนการสอน มีการวางแผนยุทธศาสตร7หAองเรียนแหiงอนาคต

ในทศวรรษที่ 21 ซึ่งเปmนระบบหAองเรียนอิเล็กทรอนิกส7ที่สามารถจัดการเรียนรูAดAวยระบบสารสนเทศเพื่อการเรียนรูAที่

เชื่อมโยงกับแหลiงเรียนรูAไดAทั่วโลกผiานทาง ระบบอินเทอร7เน็ต ที่มีการผสมผสานระหวiางเทคโนโลยีการสื่อสารและ

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร7ที่จะชiวยยกระดับคุณภาพการจัดการศึกษาใหAสูงขึ้น 

จากเหตุผลดังกลiาวผูAวิจัยจึงตAองการศึกษาผการใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 (E-book) ในการจัดการเรียนรูAรูปแบบ

การจัดการเรียนการสอนโดยใชAกระบวนการวิจัย Research-based Learning (RBL) เพื่อพัฒนาทักษะการแกAปlญหา

กรณีศึกษาทางกฎหมาย และเพิ่มทักษะการแกAปlญหาใหAผูAเรียน อีกทั้งยังเปmนการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนใหA

เหมาะสมกับผูAเรียนและสอดคลAองกับสถานการณ7โรคระบาดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (Covid-19) ในปlจจุบัน 

 

วัตถุประสงค;ของการวิจัย 
 1. สรAางหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 สำหรับทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย ใหAมีประสิทธิภาพตามเกณฑ7

มาตรฐาน 80/80 
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 2. เพื่อเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน โดยใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 รiวมกับการจัดการเรียนรูAรูปแบบ 

Research-based Learning (RBL) กiอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร7ชั้นปgที่ 3 มหาวิทยาลัยราช

ภัฏหมูiบAานจอมบึง ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพiง 2 

 3. เพื่อวัดทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย โดยใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 รiวมกับการจัดการเรียนรูA

ร ูปแบบ Research-based Learning (RBL) กiอนเรียนและหลังเร ียนของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร7ช ั ้นปgที ่ 3 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพiง 2 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตประชากรและกลุ;มตัวอย;าง 

ประชากร ไดWแก; นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร7ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคการศึกษาที่ 2 ปgการศึกษา2563 

รายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพiง 2 (LW59621) มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึงเทiานั้น 

กลุ ;มเป6าหมายการวิจัย ไดAแกi นักศึกษาของหลักสูตรนิติศาสตรบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร7ชั ้นปgที ่ 3 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึงที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพiง 2 ภาคการศึกษาที่ 2 ปg

การศึกษา 2563 จำนวน 35 คน ซึ่งไดAมาจากโดยวิธแีบบเจาะจง (Purposive sampling 

ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรตWน ไดAแกi การใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 (E-book), การจัดการเรียนรู Aร ูปแบบ Research-Based 

Learning (RBL) 

 ตัวแปรตาม ไดAแกi ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน, ทักษะการคิดการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมายของนักศึกษา 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 (E-book) สำหรับใชAในการจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-

based Learning (RBL) เพื่อพัฒนาทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมายนี้เปmนงานวิจัยเชิงทดลอง 

 1. เครื่องมือที่ใชWในการวิจัย 

 1. หนังสืออิเล็กทรอนิกส7 เพื่อการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย 

2. แบบฝ�กทักษะเพื่อพัฒนาทักษะการคิดแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย  

3. แผนการจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-based Learning (RBL) รiวมกับการใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 

(E-book) 

 

2. การเก็บรวบรวมขWอมูล 

1. กiอนการทดลอง ผูAวิจัยชี้แจงหลักการและเหตุผล ใหAนักเรียนกลุiมเป«าหมายรับทราบ 

2. ผูAวิจัยทำการทดสอบกiอนเรียน (Pre test) โดยใชAแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์และแบบฝ�กทักษะเพื่อ

พัฒนาทักษะการคิดแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย  

3. ทดลองใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7กับนักศึกษากลุiมตัวอยiาง 

4. ทดลองใชAแบบฝ�กกบักลุiมเป«าหมาย 

5. หลังสิ้นสุดการทดลอง ผูAวิจัยทำการทดสอบหลังเรียน (Post test) โดยใชAแบบฝ�กแบบฝ�กทักษะเพื่อ

พัฒนาทักษะการคิดแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย รiวมกับหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 (E-book) และการจัดการเรียนรูA

รูปแบบ Research-based Learning (RBL) 
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6. เก็บรวบรวมขAอมูลทั้งหมดและนำไปวิเคราะห7ขAอมูลตามวิธีการทางสถิติตiอไป 

 

3. การวิเคราะหZขWอมูล 

ผูAวิจัยทำการวิเคราะห7ขAอมูลตามสถิติที่ใชAในการวิจัยโดยใชAโปรแกรม SPSS และโปรแกรม Excel ในคำนวณ

สูตรการศึกษา ไดAแกi การหาคiาเฉลี่ย (x ̅ ) การหาคiาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) การหาคiาความสอดคลAองระหวiางขAอคำถาม

และวัตถุประสงค7 (IOC) การหาคiาความยากงiาย (p) ของแบบทดสอบ หาคiาอำนาจจำแนก (r) จากแบบทดสอบ การหา

คiาความ เชื่อมั่นของแบบทดสอบเทiากับ 0.85 หาคiาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 E-book (E!/E") และ

การหาคiาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน สูตร t-test แบบ Dependent Sample 

 

ผลการวิจัย 
 1. การวิเคราะห7ประสิทธิภาพหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 เพื่อพัฒนาทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย ใหAมี

ประสิทธิภาพตามเกณฑ7มาตรฐาน 80/80 

 ผูAวิจัยไดAวิเคราะห7หาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 เพื่อพัฒนาทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทาง

กฎหมาย ใหAมีประสิทธิภาพตามเกณฑ7มาตรฐาน 80/80 (E!/E") โดยมีผลการวิเคราะห7ตามตารางดังนี้ 

ตารางที่ 1 ผลการวิเคราะห7หาคiาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 ตามเกณฑ7 80/80 (E!/E") 

การหา

ประสิทธิภาพ 

จำนวนนักศึกษา ประสิทธิภาพของกระบวนการ ประสิทธิภาพของประสิทธิภาพ 

คะแนนคiาเฉลี่ย รAอยละ คะแนนคiาเฉลี่ย รAอยละ 

แบบรายบุคคล 

แบบกลุiมยiอย 

แบบภาคสนาม 

3 

9 

35 

48.00 

48.11 

48.67 

80.00 

80.19 

81.11 

49.00 

48.89 

49.67 

81.67 

81.48 

82.78 

 

 จากตารางที่ 1การหาประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 เพื่อพัฒนาทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทาง

กฎหมาย นำไปทดลองกับนักเรียน จำนวน 3 คน ไดAคiาประสิทธิภาพเทiากับ 80.00/81.67 แลAวนำไปทดสอบ

ประสิทธิภาพแบบกลุiมยiอย จำนวน 9 คน ไดAคiาประสิทธิภาพเทiากับ 80.19/81.48 และนำไปทดสอบประสิทธิภาพแบบ

ภาคสนาม จำนวน 35 คน ไดAคiาประสิทธิภาพเทiากับ 81.11/82.78 ซึ่งเปmนไปตามเกณฑ7ประสิทธิภาพ 80/80 ที่กำหนด

ไวA 

 

ตางรางที่ 2 ตารางแสดงการประเมินคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 

รายการประเมิน  S.D. ระดับ

คุณภาพ 

เนื้อหาของบทเรียน 

โครงสรAางของเนื้อหาชัดเจน เชื่อมโยงความรูAเดิมกับความรูAใหมi 3.50 0.71 ดี 

มีความถูกตAองตามหลักสูตร 3.47 0.44 ดี 

ความยากงiายเหมาะตiอผูAเรียน 3.54 0.33 ดี 

คะแนนเฉลี่ยรวมดWานเนื้อหาบทเรียน 3.50 0.49 ดี 

การใชWภาษา 

x
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รายการประเมิน  S.D. ระดับ

คุณภาพ 

ใชAภาษาถูกตAอง เหมาะสมกับวัยของผูAเรียน 3.78 0.87 ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ยรวมดWานการใชWภาษา 3.78 0.87 ดีมาก 

การออกแบบระบบการเรียนการสอน 

มีความยืดหยุiน ควบคุมลำดับเนื้อหา ลำดับการเรียนการสอน 3.68 0.71 ดี 

ความยาวของการนำเสนอแตiละหนiวย/ตอน เหมาะสม 3.45 0.67 ดี 

การถiายทอดเนื้อหานiาสนใจ 3.50 0.73 ดีมาก 

คะแนนเฉลี่ยรวมการออกแบบระบบการเรียนการสอน 3.54 0.70 ดี 

ส;วนประกอบดWาน Multimedia 

ออกแบบหนAาจอเหมาะสม งiายตiอการใชA 3.41 0.73 ดี 

ลักษณะของขนาดสี ตัวอักษร ชัดเจน เหมาะสมกับระดับผูAเรียน 3.33 0.97 ดี 

ภาพประกอบสอดคลAองกับเนื้อหา  3.37 0.73 ดี 

คะแนนเฉลี่ยรวมส;วนประกอบดWาน Multimedia 3.37 0.81 ดี 

 

ตารางที่ 3 ตารางแสดงผลสรุปการประเมินคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 

ประเด็น  S.D. ระดับ

คุณภาพ 

ดAานเนื้อหาของบทเรียน 3.50 0.49 ดี 

ดAานการใชAภาษา 3.78 0.87 ดีมาก 

ดAานการออกแบบการเรียนการสอน 3.54 0.70 ดี 

ดAานสiวนประกอบดAาน Multimedia 3.37 0.81 ดี 

เฉลี่ยรวม 3.54 0.72 ดี 

 

จากตารางที่ 3 พบวiา ผลการสรุปการประเมินคุณภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 ทั้ง 4 ดAาน ไดAแกi 1) ดAาน

เนื้อหาของบทเรียน อยูiในระดับดี 2) ดAานการใชAภาษา อยูiในระดับดีมาก 3) ดAานการออกแบบการเรียนการสอน อยูiใน

ระดับดีมาก และ 4) ดAานสiวนประกอบดAาน Multimedia อยูiในระดับดีมาก โดยสรุปเฉลี่ยรวมผลการประเมินคุณภาพ

ของหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 อยูiในระดับดี 

 

ตารางที่ 4 ผลการเปรียบเทียบทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย กiอนเรียนและหลังเรียนของนักศึกษา

สาขาวิชานิติศาสตร7 ชั้นปgที่ 3 ที่ใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7รiวมกับการจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-based 

Learning (RBL) 

กลุ;มตัวอย;าง n  S.D. df t p 

ก;อนเรียน 35 6.40 2.05 34 -14.057 .000 

หลังเรียน 35 16.06 2.40 

*p<.05 

x

x

x
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จากตารางที่ 4 พบวiาผลการวัดทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย กiอนเรียนและหลังเรียน ของ

นักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร7 ชั้นปgที่ 3 ที่ใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 รiวมกับการจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-based 

Learning (RBL) มีคiาคะแนนเฉลี่ย (�̅�) กiอนเรียน เทiากับ 6.40 และหลังเรียนเทiากับ 16.06 มีสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(S.D.) กiอนเรียนเทiากับ 2.05 และหลังเรียนเทiากับ 2.40 เมื่อเปรียบเทียบทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย 

หลังเรียนสูงกวiากiอนเรียนอยiางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

ตารางที่ 5 ตารางแสดงรายการทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย ของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร7 ชั้นปgที่ 3 

ที่ใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 รiวมกับการจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-based Learning (RBL) 

ทักษะการแกWปmญหา คะแนนเต็ม  S.D. ระดับคุณภาพ 

การระบุปlญหา 

ระบุสาเหตุของปlญหา 

15 

15 

12.21 

11.16 

1.89 

1.83 

ดีมาก 

ดี 

การเสนอทางเลือกในการแกAปlญหา 15 11.45 1.89 ดี 

การบอกวิธีการปฏิบัติเพื่อการแกAปlญหา 15 10.36 2.01 คiอนขAางด ี

การประเมินผลเพื่อการแกAปlญหา 15 10.11 2.51 คiอนขAางด ี

รวม 15 11.06 2.00 ดี 

  

 จากตารางที่ 5 พบวiาทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย ของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร7 ชั้นปgที่ 3 

ที่ใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 รiวมกับการจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-based Learning (RBL) อยูiในระดับดี พบวiา 1) 

การระบุปlญหา อยูiในระดับดีมาก 2) ระบุสาเหตุของปlญหา อยูiในระดับดี 3) การเสนอทางเลือกในการแกAปlญหา อยูiใน

ระดับดี 4) การบอกวิธีการปฏิบัติเพื่อการแกAปlญหา อยูiในระดับคiอนขAางดี และ 5) การประเมินผลเพื่อการแกAปlญหา อยูi

ในระดับคiอนขAางดี สรุปไดAวiาทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมายของนักศึกษาสาขาวิชานิติศาสตร7 อยูiในระดับดี 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 เพื ่อพัฒนาทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย พบวiา

ประสิทธิภาพของหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 มีคiาเทiากับ 81.11/82.78 ตามเกณฑ7มาตรฐาน 80/80 

     2. ผลสัมฤทธิ์ทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย โดยใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 รiวมกับการจัดการ

เรียนรูAรูปแบบ Research-based Learning (RBL) หลังเรียนสูงกวiากiอนเรียนอยiางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 3. ทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมายของนักศึกษาในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพiง 2 ที่ใชA

หนังสืออิเล็กทรอนิกส7 รiวมกับการจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-based Learning (RBL) อยูiในระดับดี 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 ในการวิจัยเรื่องผลสัมฤทธิ์ของการใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 (E-book) ในการจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-

based Learning (RBL) เพื่อพัฒนาทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย อภิปรายผลไดAดังนี้ 

1. ผลการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 พบวiา หนังสืออิเล็กทรอนิกส7มีคiาคะแนนเฉลี่ยเทiากับ 81.11/82.78 ซึ่ง

สูงกวiาเกณฑ7ประสิทธิภาพ 80/80 ที่ตั้งไวA ทั้งนี้เนื่องจากในการสรAางหนังสืออิเล็กทรอนิกส7นี้ผูAวิจัยไดA ใหAผูAเชี่ยวชาญไดA

ตรวจสอบและใหAคำแนะนำในการสรAางหนังสืออิเล็กทรอนิกส7 อีกทั้งยังใชAหลักของ ADDIE Model มีการออกแบบหนังสือ

อิเล็กทรอนิกส7ใหAเหมาะสมกับผูAเรียน โดยผูAวิจัยไดAออกแบบบทเรียนอิเล็กทรอนิกส7 เพื่อตอบสนองความตAองการของ

x
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ผูAเรียนสำคัญ กระตุAนใหAผู AเรียนอยากเรียนรูA ซึ ่งประกอบดAวย หนAาปก คำนำ สารบัญที่มีลักษณะเชื่อมโยง เนื ้อหา 

บรรณานุกรม ซึ่งทำใหAงiายตiอการใชAงาน ใชAตัวอักษรที่อiานงiาย มีภาพประกอบ ที่สอดคลAองกับเนื้อหา ทำใหAผูAเรียนมีความ

กระตือรือรAนในการเรียนมากยิ่งขึ้น สอดคลAองกับงานวิจัยของ ปวีณา คงไชยโย (2554) ศึกษาคAนควAาเรื่อง ผลการจัด

กิจกรรมการเรียนรูAแบบรiวมมือ รูปแบบทีมแขiงขัน (TGT) โดยใชAหนังสือการ7ตูนอิเล็กทรอนิกส7 เรื่องพลังงานความรAอน 

สำหรับนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 1 กลุiมตัวอยiางเปmนนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 1 โรงเรียนบAานบiอไทย ผลการวิจัย

พบวiาหนังสือการ7ตูน เรื่องพลังงานความรAอน โดยวิธีการเรียนแบบรiวมมือ รูปแบบทีมแขiงขัน (TGT) สำหรับนักเรียนชั้น

มัธยมศึกษาปgที่ 1 มีประสิทธิภาพ 83.75/81.22 สูงกวiาเกณฑ7 80/80 ชiวยอธิบายเรื่องยากใหAเห็นภาพชัดเจน เปmนการ

นำเสนอเนื้อเรื่องที่นiาสนใจ เรAาความสนใจของนักเรียนไดAดี แสดงวiาการพัฒนาหนังสืออิเล็กทรอนิกส7ที่สรAางขึ้น มี

ประสิทธิภาพ เนAนผูAเรยีนเปmนสำคัญ สiงเสริมใหAผูAเรียนเกิดการเรียนรูAเปmนอยiางดี  

2. จากการวิจัยพบวiา ผลสัมฤทธิ์การแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมาย หลังเรียนสูงกวiากiอนเรียนอยiางมี

นัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้อาจเปmนเพราะวiาการใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7ประกอบในการเรียนการสอนนั้นชiวย

พัฒนาทักษะการคิดแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมายของนักศึกษาไดAมากขึ้น เนื่องจากหนังสืออิเล็กทรอนิกส7นี้ทำใหA

นักเรียนสามารถศึกษาไดAงiายและสะดวกมากขึ้น และเขAาใจบทเรียนไดAงiายยิ่งขึ้น อีกทั้งยังมีการจัดการเรียนรูAรูปแบบ 

Research-based Learning (RBL) รiวมดAวย ทำใหAผูAเรียนไดAสืบคAนขAอมูล และมีความกระตือรือรAนในการเรียนรูA อีกทั้งยัง

ไดAรับความรูAจากประสบการณ7ตรงซึ่งเปmนความรูAที่คงทนถาวรมากกวiาการทiองจำเพียงอยiางเดียว ไดAรูAจักที่จะกำหนด

ประเด็นปlญหาจากสถานการณ7ที่เรียนรูA สามารถวิเคราะห7ประเด็นปlญหารูAจักแสวงหาวิธีการที่เหมาะสมใหAไดAมาซึ่งคำตอบ

ของปlญหา สามารถรวบรวมขAอมูลจากแหลiงเรียนรูAตีความหมายขAอมูลและสรุปผลการเรียนรูAที่ไดAมาอยiางเขAาใจ ซึ่งเปmน

การพัฒนาวิธีการเรียนรูAของผูAเรียนทำใหAเกิดการเรียนรูAอยiางเขAาใจยิ่งขึ้น สอดคลAองกับงานวิจัยของ ศศิธร พงษโภคา 

(2557) ที่ศึกษาเรื่องการพัฒนาความสามารถในการคิดแกAปlญหา ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 6 โดยการจัดการเรียนรูA

ดAวยเทคนิคการแกAปlญหาอนาคตรiวมกับแผนผังความคิด พบวiา ผลการวิจัยพบวiา 1) ผลการเรียนรูAเรื่องมนุษย7กับความ

ยั่งยืนของสิ่งแวดลAอมของนักเรียนมัธยมศึกษาปgที่ 6 หลังการจัดการเรียนรูAดAวยเทคนิคการแกAปlญหาอนาคตรiวมกับแผนผัง

ความคิด สูงกวiากiอนเรียนอยiางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05  2) พัฒนาความสามารถในการคิดแกAปlญหาของนักเรียน 

ที่จัดการเรียนรูAดAวยเทคนิคการแกAปlญหาอนาคตรiวมกับแผนผังความคิดมีพัฒนาการของความสามารถในการคิดแกAปlญหา

สูงขึ้นตามลำดับ 

 3. ทักษะการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมายของนักศึกษาในรายวิชากฎหมายวิธีพิจารณาความแพiง 2 ที่ใชA

หนังสืออิเล็กทรอนิกส7 รiวมกับการจัดการเรียนรูAรูปแบบ Research-based Learning (RBL) อยูiในระดับดี เมื่อแยกราย

ดAาน พบวiา 1) การระบุปlญหา อยูiในระดับดีมาก 2) ระบุสาเหตุของปlญหา อยูiในระดับดี 3) การเสนอทางเลือกในการ

แกAปlญหา อยูiในระดับดี 4) การบอกวิธีการปฏิบัติเพื่อแกAปlญหา อยูiในระดับคiอนขAางดี และ 5) การประเมินผลเพื่อการ

แกAปlญหา อยูiในระดับคiอนขAางดี อาจเนื่องมาจากนักศึกษาเขAาใจในบทเรียนไดAงiายยิ่งขึ้น จึงทำใหAสามารถวิเคราะห7และ

สังเคราะห7ประเด็นปlญหาที่ศึกษาอยูiไดA อีกทั้งมีการจัดรูปแบบการเรียนรูA Research-based Learning (RBL) ซึ่งเปmน

กระบวนการสอนในรูปแบบของงานวิจัย โดยรูปแบบการเรียนรูAนี้เปmนการจัดกิจกรรมหรือประสบการณ7เพื่อใหAผูAเรียนเกิด

พฤติกรรมที่พึ่งประสงค7จึงสiงผลใหAนักศึกษามีทักษะในการแกAปlญหากรณีศึกษาทางกฎหมายมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคลAองกับ

งานวิจัยของ สุภามาส เทียนทอง (2553) ศึกษาเรื ่องการพัฒนาความสามารถในการแกAปlญหาของนักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปgที่ 5 ที่จัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐาน ผลการวิจัยพบวiา 1) ความสามารภในการแกAปlญหาของนักเรียน

ชั้นประถมศึกษาปgที่ 5 หลังการจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานโดยการทำโครงงาน พบวiา นักเรียนมีความสามารถใน

การแกAปlญหาอยูiในระดับสูง 2) ผลการเรียนรูAเรื่อง การถนอมอาหาร ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปgที่ 5 หลังการจัดการ

เรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานสูงกวiากiอนไดAรับการจัดการเรียนรูA 3) ความคิดเห็นของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปgที่ 5 ที่มีตiอ
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การจัดการเรียนรูAโดยใชAปlญหาเปmนฐานอยูiในระดับเห็นดAวยมากทั้ง 3 ดAาน ตามลำดับดังนี้ คือ ดAานบรรยากาศการเรียนรูA 

ดAานการจัดกิจกรรมการเรียนรูA และดAานประโยชน7ที่ไดAรับตามลำดับ 

 

ขGอเสนอแนะ 

1. ขWอเสนอแนะทั่วไป 

1.1 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับตัวแปรอื่น ๆ ที่มีความสัมพันธ7กับการจัดการเรียนรูAดAวยเทคนิคการแกAปlญหา 

เชiน การคิดวิเคราะห7 การคิดอยiางมีวิจารณญาณ 

1.2 ควรใหAคำแนะนำเกี่ยวกับวิธีการเขAาใชAสื่อการเรียนรูAแกiผูAเรียนอยiางละเอียด 

1.3 ควรกำกับติดตามผลการใชAหนังสืออิเล็กทรอนิกส7ของผูAเรียนอยiางสม่ำเสมอ 

2. ขWอเสนอแนะในการวิจัยครั้งต;อไป 

2.1 ควรพัฒนาสื่อหนังสืออิเล็กทรอนิกส7เปmนสื่อเสริมประกอบการเรียนในรายวิชาตiาง ๆ จะชiวยใหAผูAที่สนใจ

ศึกษา มีความรูAความเขAาใจในเนื้อหาบทเรียนมากขึ้น อีกทั้งยังสะดวกตiอการพกพาและสะดวกตiอการทบทวนเนื้อหา

บทเรียนดAวยตนเองอีกดAวย 

2.2 ควรใชAโปรแกรมที่ถูกตAองตามลิขสิทธิ์ เพื่อป«องกันการเกิดปlญหาขัดขAองระหวiางการใชAงาน 
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บทคัดย'อ 
 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค7เพื่อสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนแบบออนไลน7 และเพื่อสำรวจปlญหาการเรียน

ออนไลน7 ของนักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง เปmนการวิจัยเชิงปริมาณ โดย

ใชAการวิจัยเชิงสำรวจ จากประชากร จำนวน 89 คน ใชAแบบสอบถามเปmนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขAอมูล วิเคราะห7

ขAอมูลโดยใชAสถิติเชิงพรรณนา ไดAแกi ความถี่ รAอยละ คiาเฉลี่ย คiาสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษาพบวiา พบวiาผูAตอบ

แบบสอบถามสiวนใหญiเปmนเพศหญิง สาขาวิชาการบัญชี ชอบการเรียนในชั้นเรียน ใชAเครือขiายโทรศัพท7เคลื่อนที่ในการ

เรียนออนไลน7 อุปกรณ7ที่ใชAเรียนออนไลน7สiวนใหญiคือโทรศัพท7เคลื่อนที่ สถานที่เรียนที่บAานพักของนักศึกษา ผูAตอบ

แบบสอบถามมีความคิดเห็นตiอการเรียนออนไลน7ดAานเวลาในการเรียนสูงที่สุด รองลงมาไดAแกi ดAานการสอบ ตามดAวยดAาน

สภาพแวดลAอม ขณะที่มีดAานความรูAสึกมีระดับความคิดเห็นนAอยที่สุด โปรแกรมแอปพลิเคชั่นที่มีคiาเฉลี่ยของความคิดเห็น

มากที่สุดคือ Zoom Cloud Meeting ขAอเสนอแนะจากนักศึกษา คือไมiชอบการเรียนออนไลน7 เรียนออนไลน7ไมiรูAเรื่อง 

อยากกลับไปเรียนที่มหาวิทยาลัย ความไมiพรAอมของระบบอินเทอร7เน็ตและอุปกรณ7 เกิดความเบื่อหนiาย ทAอแทA และ

ตAองการเรียนแบบผสมผสาน 

 

คำสำคัญ : ปlญหาการเรียนออนไลน7 ความคิดเห็น 

 

ABSTRACT 

 

The objectives of this research were to survey the opinion on the online study and to survey 

the problems from online study of 1st year student of Management Science, Muban Chombueng 

Rajabhat University. This research was quantitative research which surveyed the population of 89 

students. The questionnaires were used to collect the data which analyzed by descriptive statistics 

including frequency, percentage, mean, and standard deviation. The results showed the main 

respondents were woman in Accounting, preferred on-site study, used smartphone and 3G 4G network 

to study the place of study was at home. The respondents answered highest suggestion on the time 

of study followed by the examination, the environment, while the least suggestion was the feeling. The 
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application students preferred the most was Zoom Cloud Meeting. The suggestions from online study 

problem of 1st year students were disliked and misunderstanding the online learning, wanted to study 

at the university, inconvenience from internet and equipment, boring, exhausting and requested for 

mixed learning.   

 

Keywords : Online study problems, suggestion 

 

 

บทนำ 
การจัดการเรียนการสอนออนไลน7ทำใหAเกิดการเรียนระหวiางผู Aสอนและผู Aเร ียนไดAจากทุกที ่ ทุกเวลา 

กระบวนการจัดการเรียนการสอนออนไลน7เปmนการใชAเครื่องมือออนไลน7ชiวยในการจัดการเรียนการสอน โดยเนAนผูAเรียน

เปmนศูนย7กลางและมีความยืดหยุ iนมากขึ ้น โดยใชAอ ุปกรณ7ที ่แตกตiางกันผiานระบบอินเทอร7เน็ต ทั ้งในรูปแบบ 

Synchronous และ Asynchronous ทำใหAผูAเรียนสามารถเรียนรูAไดAอยiางอิสระ โดยองค7ประกอบของการจัด การเรียน

การสอนออนไลน7ประกอบดAวย (1) ผูAเรียน (2) ผูAสอน (3) เนื้อหา (4) กิจกรรมการเรียนการสอน (5) การมีปฏิสัมพันธ7 (6) 

สื่อเทคโนโลยี (7) การวัดและประเมินผล (8) ระบบการจัดการเรียนการสอน (นรินธน7 นนทมาลย7 และคณะ, 2564) 

จากการแพรiระบาดของเชื ้อไวรัสโควิด–19 สiงผลกระทบตiอการเรียนการสอนในชั้นเรียนเปmนอยiางมาก 

มหาวิทยาลัยมีนโยบายใหAมีการเรียนการสอนออนไลน7ในทุกรายวิชาไปไปจนสิ้นภาคการศึกษา เพื่อใหAนักศึกษาไดAกักตัว

อยูiบAานและเวAนระยะหiางทางกายภาพ จึงสiงผลตiอการเรียนการสอนของอาจารย7และนักศึกษาเปmนอยiางมาก ซึ่งตAองมีการ

ปรับรูปแบบการเรียนการสอนใหมi มาเปmนการเรียนการสอนออนไลน7 ซึ่งปlญหาที่พบในการเรียนการสอนออนไลน7 คือ 

ความพรAอมในตัวของผูAเรียน ที่ไมiมีความกระตือรือรAนในการเรียนเทiาที่ควร สนใจอยiางอื่นมากกวiา ความพรAอมในดAาน

อุปกรณ7 ที่แตiละคนใชAในการเรียนแบบออนไลน7 การสรAางปฏิสัมพันธ7ในการจัดการเรียนการสอนออนไลน7 การออกแบบ

และพัฒนาสื่อที่ใชAในการสอนออนไลน7 อินเทอร7เน็ตของผูAเรียนที่ไมiเสถียร และการวัดผลและประเมินผลของผูAสอนในแตi

ละรายวิชา (สิริพร อินทสนธิ์, 2563) 

จากสถานการณ7ดังกลiาวขAางตAน ผูAวิจัยจึงตAองการศึกษาการเรียนออนไลน7ของนักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการ

จัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง เนื่องจากนักศึกษาชั้นปgที่ 1 เพิ่งจบการศึกษาจากชั้นมัธยมตอนปลาย และ

เขAาเรียนในรั้วมหาวิทยาลัย ซึ่งมีความแตกตiางจากการเรียนในระดับมัธยมเปmนอยiางมาก ประกอบกับสถานการณ7การแพรi

ระบาดของโรค COVID-19 ทำใหAมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ตAองดำเนินการจัดการเรียนการสอนในภาคเรียนที่ 

1 ปgการศึกษา 2564 ในรูปแบบออนไลน7ทั้งหมด ตั้งแตiวันที่ 1 กรกฎาคม 2564 ดังนั้น ผูAวิจัยจึงสนใจสำรวจความคิดเห็น

ตiอการเรียนออนไลน7และปlญหาที่อาจเกิดขึ้นจึงเปmนเรื่องจำเปmนที่ตAองเรiงศึกษา ผูAที่ไดAประโยชน7จากงานวิจัยสามารถนำไป

ศึกษาและนำเสนอใหAผูAบริหารระดับของคณะวิทยาการจัดการ ไดAรับทราบถึงความเขAาใจและความพรAอมของตัวนักศึกษา

ที่มีตiอการเรียนแบบออนไลน7 และแกAไขปlญหาตiาง ๆ ที่เกิดขึ้นไดAอยiางทันทiวงท ี

 

วัตถุประสงค;ของการวิจัย  
 1. เพื่อสำรวจความคิดเห็นเกี่ยวกับปlญหาการเรียนแบบออนไลน7 ของนักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง 

 2. เพื่อสำรวจปlญหาการเรียนแบบออนไลน7 ของนักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูiบAานจอมบึง 
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ขอบเขตของการวิจัย  

1. ขอบเขตประชากรและกลุ;มตัวอย;าง 

 ประชากรที่ใชAในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี ชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏ

หมูiบAานจอมบึง ที่ลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนที่ 1 ปgการศึกษา 2564 จำนวน 89 คน แบiงเปmน  

  1. สาขาวิชาการจัดการทั่วไป จำนวน 20 คน 

  2. สาขาวิชาการจัดการธุรกิจดิจิทัล จำนวน 11 คน 

  3. สาขาวิชาการการตลาด หมูi 1 จำนวน 8 คน 

  4. สาขาวิชาการการตลาด หมูi 2 (คAาปลีก) จำนวน 8 คน 

  5. สาขาวิชาการทiองเที่ยวและการบริการ จำนวน 8 คน 

  6. สาขาวิชาการการบัญชี จำนวน 22 คน 

  7. สาขาวิชานิเทศศาสตร7และนวัตกรรมสื่อ จำนวน 12 คน 

 การเก็บขAอมูลของการวิจัยครั้งนี้ ผูAวิจัยมุiงหวังเก็บขAอมูลจากประชากรใหAครบ 89 คน เพื่อการวิเคราะห7ขAอมูลไดA

อยiางความถูกตAองและแมiนยำ เปmนประโยชน7ตiอการนำผลการวิจัยไปใชAในอนาคต  

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

 ความคิดเห็นเกี่ยวกับปlญหาการเรียนออนไลน7ของนักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราช

ภัฏหมูiบAานจอมบึง ประกอบดAวย 5 ดAาน 1) ดAานความรูAสึก 2) ดAานสภาพแวดลAอม 3) ดAานเวลาในการเรียน 4) ดAานการ

สอบ และ 5) ดAานโปรแกรมและแอปพลิเคชั่นที่ใชAในการเรียนออนไลน7 

 

3. ขอบเขตพื้นที ่
 การวิจัยครั้งนี้เปmนการศึกษาความคิดเห็นที่มีตiอการเรียนออนไลน7 ของนักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง โดยเก็บขAอมูลผiานระบบออนไลน7 เนื่องจากระยะเวลาในการเก็บขAอมูลอยูiในชiวงการ

แพรiระบาดของโรค COVID-19 การเรียนการสอนของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ในภาคเรียนที่ 1 ปgการศึกษา 

2564 จึงเปmนการเรียนออนไลน7ทั้งหมดทุกชั้นปg 

 

4. ขอบเขตดWานเวลาของการเก็บขWอมูล 

 การเก็บขAอมูลของการวิจัยระหวiางเดือน ตุลาคม – พฤศจิกายน 2564 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
1. เครื่องมือที่ใชWในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชAในการวิจัย คือ แบบสอบถามเกี่ยวกับความคิดเห็นตiอการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน7 แบiง

ออกเปmน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ความคิดเห็นของนักศึกษา ตiอการจัดการเรียนออนไลน7 เปmนแบบสอบถามแบบมาตร

ประมาณคiา 5 ระดับ และ ตอนที่ 2 ปlญหาในการจัดการเรียนออนไลน7 เปmนขAอคำถามปลายเป¡ดเกี่ยวกับปlญหาในการ

เรียนออนไลน7 โดยมีขั้นตอนในการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี ้

 1. ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวขAองเพื่อสังเคราะห7องค7ประกอบของ การจัดการเรียนออนไลน7 
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 2. สรAางและพัฒนาแบบสอบถามและขAอรายการ โดยแบบสอบถามแบiงออกเปmน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ความ

คิดเห็นของนิสิตตiอการจัดการเรียนออนไลน7 มีลักษณะเปmนแบบสอบถามแบบประมาณคiา 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก 

ปานกลาง นAอย และนAอยที่สุด ตอนที่ 2 ปlญหาในการจัดการเรียนออนไลน7 มีลักษณะเปmนขAอคำถามปลายเป¡ด 

 3. ใหAผูAเชี่ยวชาญจำนวน 3 ทiาน ตรวจสอบความถูกตAองของการใชAภาษาและความเที่ยงตรงเชิงโครงสรAางของ

แบบสอบถาม (IOC) (IOC: Index of Item-Objective Congruence) คiา IOC ของแบบสอบถามทุกขAอคำถามมีคiาเกิน 

0.5 ถือวiาแบบสอบถามมีความเที่ยงตรงเพียงพอสำหรับการเก็บขAอมูล 

 4. ตรวจสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถามดAวยการการหาคiาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 

alpha coefficient) ผลการวิเคราะห7พบวiาขAอคำถามของแบบสอบถามทุกขAอมีคiามากกวiา 0.7 ถือวiาแบบสอบถามมี

ความเชื่อมั่นเพียงพอสำหรับการเก็บขAอมูล 

 

2. การเก็บรวบรวมขWอมูล 

 การเก็บรวบรวมขAอมูลใชAวิธีการทำแบบสอบถามแบบออนไลน7 โดยทำการเก็บขAอมูลในชiวงเดือนตุลาคมถึง

พฤศจิกายน พ.ศ. 2564 ซึ่งเปmนชiวงการระบาดของเชื้อ COVID-19 และเปmนชiวงที่นักศึกษากลับไปอยูiบAานและเรียนแบบ

ออนไลน7 อยiางไรก็ตามจากผลกระทบเนื่องจากสถานการณ7ระบาดของ COVID-19 ในชiวงเดือนตุลาคมถึงพฤศจิกายน 

พ.ศ. 2564 อยiางไรก็ตามผูAวิจัยไดAสiงแบบสอบถามเพื่อเก็บขAอมูลใหAกับนักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ โดย

ชiองทางออนไลน7 โดยมีผูAตอบแบบสอบถามกลับมาทั้งสิ้น 89 คน โดยมีรายละเอียดในการเก็บรวบรวมขAอมูล ดังนี ้

 1. ผูAวิจัยจัดทำแบบสอบถามในรูปแบบออนไลน7โดยใชAโปรแกรมกูเกิลฟอร7ม (Google form) ในการเก็บขAอมูล 

 2. ผูAวิจัยติดตiออาจารย7ประจำรายวิชาเพื่อขอความอนุเคราะห7เก็บขAอมูลดAวยแบบสอบถามออนไลน7 

 3. ผูAวิจัยสiงแบบสอบถามออนไลน7 ใหAกับนิสิตระดับปริญญาตรี ชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมูiบAานจอมบึง 

 4. ตรวจสอบขAอมูลความถูกตAองของคำตอบจากแบบสอบถามออนไลน7กiอนนำไปวิเคราะห7ขAอมูล 

 

3. การวิเคราะหZขWอมูล 

 โดยมีรายละเอียดของการวิเคราะห7ขAอมูลและสถิติที่ใชAในการวิเคราะห7ขAอมูล ดังนี ้

 1. การวิเคราะห7คiาสถิติพื้นฐานของผูAตอบแบบสอบถามและตัวแปรดAวยสถิติเชิงบรรยาย ไดAแกi ความถี่ รAอยละ 

คiาเฉลี่ย (Mean) และสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เพื่อใหAทราบลักษณะการแจกแจงและการกระจายของขAอมูล 

 2. ระดับคะแนนของคiาเฉลี่ย จากการตอบแบบสอบถามสามารถแปลความไดAดังตiอไปนี ้

     คiาเฉลี่ย 4.51 – 5.00 แปลความวiา มากที่สุด 

     คiาเฉลี่ย 3.51 – 4.50 แปลความวiา มาก 

     คiาเฉลี่ย 2.51 – 3.50 แปลความวiา ปานกลาง 

     คiาเฉลี่ย 1.51 – 2.50 แปลความวiา นAอย 

     คiาเฉลี่ย 1.00 – 1.50 แปลความวiา นAอยที่สุด 

 

ผลการวิจัย 
 หลังจากคณะผูAวิจัยไดAเก็บรวบรวมขAอมูลจากแบบสอบถามแลAว คณะผูAวิจัยไดAตรวจสอบความถูกตAอง และ

วิเคราะห7ขAอมูลโดยใชAคiาความถี่ รAอยละ คiาเฉลี่ย และคiาสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของขAอมูล ซึ่งผลการวิจัยสามารถสรุปไดA

ดังตiอไปนี้ 
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 1. ขAอมูลสiวนตัวของผูAตอบแบบสอบถาม พบวiามีผูAตอบแบบสอบถามทั้งสิ้น จำนวน 89 คน สiวนใหญiเปmนเพศ

หญิง จำนวน 62 คน คิดเปmนรAอยละ 69.67 ผูAตอบแบบสอบถามสiวนใหญiเปmนนักศึกษาชั้นปgที่ 1 สาขาวิชาการบัญชี 

จำนวน 22 คน คิดเปmนรAอยละ 24.72 รายละเอียดขAอมูลทั่วไปของผูAตอบแบบสอบถามแสดงดังตารางที่ 1  

 

ตารางที่ 1 ความถี่ และรAอยละของขAอมูลทั่วไปของผูAตอบแบบสอบถาม  

ข4อมูลทั่วไปของผู4ตอบแบบสอบถาม ความถี ่ ร4อยละ 

เพศ 

ชาย 

หญิง 

รวม 

 

27 

61 

89 

 

30.33 

69.67 

100.00 

สาขาวิชา 

การจัดการทั่วไป 

การจัดการธุรกิจดิจิทัล 

การตลาด หมูA 1 

การตลาด หมูA 2 (คBาปลีก) 

การทAองเที่ยวและการบริการ 

การบัญช ี

นิเทศศาสตรgและนวัตกรรมสื่อ 

รวม 

 

20 

11 

8 

8 

8 

22 

12 

89 

 

22.47 

12.36 

8.99 

8.99 

8.99 

24.72 

13.48 

100.00 

  

 รูปแบบการเรียนที่ชอบสiวนใหญiชอบการเรียนในชั้นเรียน เปmนลำดับแรก ระบบอินเทอร7เน็ตที่ใชAเรียน

ออนไลน7มากที่สุดคือ เครือขiายโทรศัพท7เคลื่อนที่ อุปกรณืที่ใชAในการเรียนออนไลน7มากที่สุดคือ โทรศัพท7เคลื่อนที่ สถานที่

ในการเรียนออนไลน7มากที่สุดคือ บAานของนักศึกษา รายละเอียดของสภาพแวดลAอมของการเรียนออนไลน7แสดงดังตาราง

ที่ 2 

 

ตารางที่ 2 สภาพแวดลAอมของการเรียนออนไลน7  

สภาพแวดล4อมของการเรียนออนไลนK ความถี ่ ลำดับ 

รูปแบบการเรียนที่ชอบ 

เรียนในชั้นเรียน 

เรียนออนไลนgแบบสอนสด 

ผสมผสาน 

เรียนออนไลนgแบบเปmดคลิปสอน 

 

40 

24 

13 

2 

 

1 

2 

3 

4 

ระบบอินเทอรgเน็ตที่ใชBเรียนออนไลนg 

เครือขAายโทรศัพทgเคลื่อนที ่

Wi-Fi ที่บBาน 

Wi-Fi สาธารณะ 

 

51 

48 

7 

 

1 

2 

3 
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อุปกรณgที่ใชBในการเรียนออนไลนg 

โทรศัพทgเคลื่อนที ่

แท็บเล็ต 

คอมพิวเตอรgโนtตบุtค 

คอมพิวเตอรgตั้งโตtะ 

 

45 

18 

5 

2 

 

1 

2 

3 

4 

สถานที่ในการเรียนออนไลนg 

บBาน 

หอพัก 

รBานกาแฟ 

 

62 

20 

3 

 

1 

2 

3 

 

 2. ความคิดเห็นที่มีตiอการเรียนออนไลน7 แบiงเปmน 5 ดAานไดAแกi ดAานความรูAสึก ดAานสภาพแวดลAอม ดAานเวลา

ในการเรียน ดAานการสอบ และดAานโปรแกรมและแอปพลิเคชั่นที่ใชAในการเรียนออนไลน7 โดยดAานความคิดเห็นที่มีคiาเฉลี่ย

สูงสุดคือ ดAานเวลาในการเรียน  (  = 2.85, S.D. = 1.13) รองลงมาไดAแกiดAานการสอบ (  = 2.84, S.D. = 1.08)   

ตามดAวยดAานสภาพแวดลAอม (  = 2.81, S.D. = 1.11) ขณะที่ดAานความรูAสึก มีคiาเฉลี่ยต่ำที่สุด (  = 2.57, S.D. = 

1.06) โดยดAานโปรแกรมและแอปพลิเคชั่นที่ใชAในการเรียนออนไลน7ที่มีคiาเฉลี่ยสูงสุดไดAแกi Zoom Cloud Meeting (

= 3.31, S.D. = 1.26) 

ดAานความรูAสึก ขAอคำถามที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ รูAสึกผiอนคลายในการเรียน (  = 2.91, S.D. = 1.22) ขณะที่ขAอ

คำถามทีม่ีคiาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ กลAาแสดงความคิดเห็นมากยิ่งขึ้น (  = 2.38, S.D. = 1.01)  

ดAานสภาพแวดลAอม ขAอคำถามที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ นักศึกษาสามารถจัดสภาพแวดลAอม/อุปกรณ7ใหAเหมาะสม

กับการเรียน (  = 3.00, S.D. = 1.22) ขณะที่ขAอคำถามที่มีคiาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ อาจารย7สามารถสรAางบรรยากาศในการ

เรียนไดAเปmนอยiางดี (  = 2.70, S.D. = 1.01) 

ดAานเวลาในการเรียน ขAอคำถามที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ระยะเวลาในการเรียนแตiละวิชามีความเหมาะสมและ

พอดี (  = 2.98, S.D. = 1.17) ขณะที่ขAอคำถามที่มีคiาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ระยะเวลาในการทำงานรiวมกันเปmนทีม มีความ

เหมาะสม (  = 2.64, S.D. = 1.12) 

ดAานการสอบ ขAอคำถามที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ความเหมาะสมของแอพพลิเคชั่นที่ใชAในการสอบออนไลน7 (  = 

2.99, S.D. = 0.96) ขณะที่ขAอคำถามที่มีคiาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ปlญหาเกี่ยวการเชื่อมตiออินทอร7เน็ตในระหวiางการสอบ (  

= 2.57, S.D. = 1.09) 

ดAานดAานโปรแกรมและแอปพลิเคชั่นที่ใชAในการเรียนออนไลน7 ขAอคำถามโปรแกรมที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ZOOM 

Cloud Meetings (  = 3.31, S.D. = 1.26) ขณะที่ขAอคำถามโปรแกรมที่มีคiาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ Facebook ( = 2.63, 

S.D. = 1.28) รายละเอียดของความคิดเห็นของการเรียนออนไลน7 นักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมูiบAานจอมบึง แสดงดังตารางที่ 3  

 

ตารางที่ 3 ความคิดเห็นของนักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ที่มีตiอการ

เรียนออนไลน7 

ความคิดเห็นต3อการเรียนออนไลนK 𝒙" S.D. แปลผล 

ดBานความรูBสึก    

มีปฏิสัมพันธgกับอาจารยgผูBสอนมากยิ่งขึ้น 2.62 0.92 ปานกลาง 

มีปฏิสัมพันธgกับเพื่อนมากยิ่งขึ้น 

เรียนรูBเนื้อหาไดBดียิ่งขึ้น 

2.56 

2.54 

1.14 

1.03 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

x x
x x

x

x
x

x
x

x
x

x
x

x x
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ความคิดเห็นต3อการเรียนออนไลนK 𝒙" S.D. แปลผล 

กลBาแสดงความคิดเห็นมากยิ่งขึ้น 2.38 1.01 นBอย 

มีความกระตือรือในการเรียนมากยิ่งขึ้น 

รูBสึกผAอนคลายในการเรียน 

รูBสึกมีสมาธิในการเรียน 

รูBสึกถึงความเทAาเทียมของการเรียนออนไลนg 

2.43 

2.91 

2.48 

2.66 

1.04 

1.22 

1.06 

1.00 

นBอย 

ปานกลาง 

นBอย 

ปานกลาง 

รวม 2.57 1.06 ปานกลาง 

ดBานสภาพแวดลBอม    

ความเหมาะสมของสภาพแวดลBอมในการเรียนออนไลนgที่บBาน 2.90 0.92 ปานกลาง 

ความเหมาะสมของสภาพแวดลBอมในการเรียนออนไลนgที่มหาวิทยาลัยความเหมาะสมของ

สภาพแวดลBอมในการเรียนออนไลนgที่หอพัก/บBานเพื่อน 

2.73 

2.72 

1.14 

1.03 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

อาจารยgสามารถสรBางบรรยากาศในการเรียนไดBเปxนอยAางด ี 2.70 1.01 ปานกลาง 

เพื่อนรAวมชั้นเรียนสามารถสรBางบรรยากาศในการเรียนไดBเปxนอยAางด ี

นักศึกษาสามารถจัดสภาพแวดลBอม/อุปกรณgใหBเหมาะสมกับการเรียน 

2.80 

3.00 

1.04 

1.22 

ปานกลาง

ปานกลาง 

รวม 2.81 1.11 ปานกลาง 

ดBานเวลาในการเรียน    

ระยะเวลาในการเรียนแตAละวิชามีความเหมาะสมและพอด ี 2.98 1.17 ปานกลาง 

ตารางเวลาเรียนแบบปกติ สามารถนำมาใชBในการเรียนออนไลนgไดBอยAางมีประสิทธิภาพ 

ระยะเวลาในการสAงงานที่อาจารยgมอบหมาย มีความเหมาะสมกับชิ้นงาน 

2.90 

 

2.89 

1.12 

 

1.12 

ปานกลาง 

 

ปานกลาง 

ระยะเวลาในการทำงานรAวมกันเปxนทีม มีความเหมาะสม 2.64 1.12 ปานกลาง 

รวม 2.85 1.13 ปานกลาง 

ดBานการสอบ    

ความเหมาะสมในการชี้แจBงระเบียบในการเขBาสอบหรือการสอนวิธีการใชBแอพพลิเคชั่น

กAอนสอบออนไลนg 

2.94 1.04 ปานกลาง 

ความเหมาะสมของขBอสอบในการสอบออนไลนg (ความยากความงAาย)ความเหมาะสม

ระยะเวลาในการสอบออนไลนg 

2.80 

2.85 

1.06 

1.10 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ความเหมาะสมของแอพพลิเคชั่นที่ใชBในการสอบออนไลนg 

ปzญหาเกี่ยวการเชื่อมตAออินทอรgเน็ตในระหวAางการสอบ 

ความกังวลในการสอบออนไลนg (เชAน กลัวเกิดปzญหาระหวAางทำขBอสอบ) 

ความเหมาะสมโดยรวมของการสอบออนไลนg 

2.99 

2.57 

2.89 

2.85 

0.96 

1.09 

1.28 

0.97 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

รวม 2.84 1.08 ปานกลาง 

ดBานโปรแกรมและแอปพลิเคชั่นที่ใชBในการเรียนออนไลนg    

Google Meet 

ZOOM Cloud Meetings 

Line 

Google Classroom 

Microsoft Teams 

Facebook 

3.22 

3.31 

2.88 

2.85 

2.84 

2.63 

1.35 

1.26 

1.35 

1.11 

1.11 

1.28 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

ปานกลาง 

 

 3. ขAอเสนอแนะจากขAอคำถามปลายเป¡ด ผูAวิจัยไดAรวบรวมขAอเสนอแนะจากผูAตอบแบบสอบถามความคิดเห็น

ของการเรียนออนไลน7ของนักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ดังตiอไปนี้ 
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  ไมiชอบเรียนออนไลน7 มากที่สุด จำนวน 15 คำตอบ รองลงมาคือ เรียนออนไลน7ไมiรูAเรื่อง/ไมiเขAาใจ จำนวน 10 

คำตอบ อยากกลับไปเรียนที่มหาวิทยาลับ จำนวน 9 คำตอบ อินเทอร7เน็ตและอุปกรณ7ไมiพรAอม จำนวน 3 คำตอบ เกิด

ความเบื่อหนiาย ทAอแทA ไมiอยากเรียน จำนวน 2 คำตอบ และอยากเรียนแบบผสมผสานระหวiางเรียนออนไลน7และเรียนที่

มหาวิทยาลัย จำนวน 1 คำตอบ รายละเอียดของขAอเสนอแนะจากผูAตอบแบบสอบถามแสดงดังตารางที่ 4 

 

ตารางที่ 4 ขAอเสนอแนะของผูAตอบแบบสอบถาม 

ข4อเสนอแนะ ความถี ่ ลำดับ 

ไมAชอบเรียนออนไลนg 

เรียนออนไลนgไมAรูBเรื่อง/ไมAเขBาใจ  

อยากกลับไปเรียนที่มหาวิทยาลัย 

อินเทอรgเน็ตและอุปกรณgไมAพรBอม 

เบื่อหนAาย ทBอแทB ไมAอยากเรียน 

อยากเรียนแบบผสมผสาน 

15 

10 

9 

3 

2 

1 

1 

2 

3 

4 

5 

6 

 

สรุปผลการวิจัย 
 ผลการวิเคราะห7ขAอมูลจากการตอบแบบสอบถามของนักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมูiบAานจอมบึง จากการเก็บแบบสอบถามจำนวน 89 คน พบวiา 1) ผูAตอบแบบสอบถามสiวนใหญiเปmนเพศหญิง 

สาขาวิชาการบัญชี ชอบการเรียนในชั้นเรียน ใชAเครือขiายโทรศัพท7เคลื่อนที่ในการเรียนออนไลน7 อุปกรณ7ที่ใชAเรียน

ออนไลน7สiวนใหญiคือโทรศัพท7เคลื่อนที่ สถานที่เรียนที่บAานพักของนักศึกษา ผูAตอบแบบสอบถามมีพึงพอใจตiอการเรียน

ออนไลน7ดAานเวลาในการเรียนสูงที่สุด รองลงมาไดAแกi ดAานการสอบ ตามดAวยดAานสภาพแวดลAอม ขณะที่มีดAานความรูAสึกมี

ระดับความคิดเห็นตiอการออนไลน7นAอยที่สุด ขณะที่โปรแกรมแอปพลิเคชันที่นักศึกษามีความคิดเห็นมากที่สุดคือ Zoom 

Cloud Meeting 2) ขAอเสนอแนะจากนักศึกษา คือไมiชอบการเรียนออนไลน7 เรียนออนไลน7ไมiรูAเรื่อง อยากกลับไปเรียนที่

มหาวิทยาลัย ความไมiพรAอมของระบบอินเทอร7เน็ตและอุปกรณ7 เกิดความเบื่อหนiาย ทAอแทA และตAองการเรียนแบบ

ผสมผสาน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 1. จากผลการวิจัยที่พบวiานักศึกษาสiวนใหญiใชAโทรศัพท7เคลื่อนที่ในการเรียนออนไลน7 แสดงใหAเห็นถึงวิธีการ

เขAาถึงการเรียนออนไลน7โดยใชAเครื่องมือสื่อสารสมัยใหมiที่นักศึกษานิยมใชA สอดคลAองกับการศึกษาของ วัฒนพร จตุรา

นนท7 (2563) ทึ ่ศึกษาพฤติกรรมการเรียนออนไลน7และความพึงพอใจตiอการเรียนออนไลน7 สาขาภาษาจีน คณะ

ศึกษาศาสตร7 มหาวิทยาลัยภูเก็ต พบวiานักศึกษาสiวนใหญi ใชAสมาร7ทโฟน (Smart phone) ในการเรียนออนไลน7 และใชA

เครือขiายโทรศัพท7มือถือ 4G 3G เปmนระบบเครือขiายอินเทอร7เน็ตที่ใชAในการเรียนรูAผiานระบบออนไลน7 นอกจากนี้ยัง

สอดคลAองกับแนวคิดของ ประสาท สืบคAา (2563) ที่กลiาววiา ปlจจัยที่จะนาไปสูiการจัดการเรียนการสอนทางไกลใน

รูปแบบออนไลน7 หรือ Online Education University จะตAองมีปlจจัยที่สนับสนุนคือ เทคโนโลยี บุคคล ประกอบไปดAวย

กลุiมผูAเรียน และบุคลากรที่เกี่ยวขAองกับการผลิตสื่อการศึกษา สื่อการสอน วิธีการสอน โครงสรAางพื้นฐาน ขAอมูลขนาด

ใหญi ระเบียบขAอบังคับ รวมไปถึงความพรAอมของผูAเรียนในดAานของเครื่องมือที่ใชAในการเรียนการสอน ทักษะพื้นฐานทาง

เทคโนโลยีสารสนเทศ และความพรAอมของบุคลากรกiอนการดาเนินการดAวยเชiนกัน 

 2. ความคิดเห็นตiอการเรียนการสอนของนักศึกษาชั้นปgที่ 1 คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAาน

จอมบึง ดAานเวลาการเรียนมีความคิดเห็นสูงสุด เนื่องจากเวลาในการเรียนออนไลน7 แตกตiางจากการเรียนในชั้นเรียน โดย
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การเรียนออนไลน7 นักศึกษาสามารถเรียนรูAไดAจากทุกสถานที่ สอดคลAองกับการวิจัยของ วัฒนพร จตุรานนท7 และคณะ 

(2563) ที่พบวiานักศึกษาที่เรียนออนไลน7สiวนใหญiสามารถเรียนออนไลน7แบบเรียลไทม7ไดAตามเวลาตารางเรียน ขณะที่ดAาน

ที่มีความคิดเห็นต่ำที่สุดคือดAานความรูAสึก โดยเฉพาะอยiางยิ่งการกลAาแสดงความคิดเห็น สอดคลAองกับการศึกษาของ พิไล

พร สุขเจริญ (2564) ที่พบวiานักศึกษาเมื่อเกิดความเครียด วิตกกังวลจากการเรียนออนไลน7 สiงผลใหAสัมพันธภาพ และ

การสื่อสารระหวiางนักศึกษาและอาจารย7ลดลง อาจารย7ไมiสามารถกระตุAนนักศึกษาไดAอยiางทั่วถึง สiงผลใหAนักศึกษาขาด

แรงจูงใจในการเรียน  

 3. นักศึกษาตAองการกลับไปเรียนในหAองตามปกติ ไมiเขAาใจจากการเรียนออนไลน7 และความไมiพรAอมในเรื่อง

อุปกรณ7ที่ใชAในการเรียนออนไลน7 ของนักศึกษา ซึ่งเปmนปlญหาที่คณะวิทยาการจัดการ ตAองเรiงดำเนินการเพื่อเตรียมความ

พรAอมในการเรียนออนไลน7 สอดคลAองกับการศึกษาของ ธรรมรัตน7 แซiตัน และคณะ (2564) ที่ไดAศึกษาความพรAอมตiอการ

เรียนออนไลน7ของนักศึกษามหาวิทยาลัยสงขลานครินท7 วิทยาเขตภูเก็ต ใตAสถานการณ7 COVID-19 พบวiา นักศึกษาสiวน

ใหญiไมiตAองการเรียนออนไลน7หากอยูiในสถานการณ7ปกติ ขาดความเขAาใจและความเชื่อมั่น ตiอการเรียนแบบออไลน7 ขาด

ความคาดหวังผลลัพธ7จากการเรียนออนไลน7 นอกจากนี้ยังขาดความพรAอมดAานอุปกรณ7ตiอการเรียนตiาง ๆ โดยเฉพาะ

ความพรAอมดAานอินเทอร7เน็ต WiFi โปรแกรมใชAงานตiาง ๆ นอกจากนี้นักศึกษาเกิดความเบื่อหนiาย ทAอแทAตiอการเรียน

ออนไลน7สอดคลAองกับผลการศึกษาของ พิไลพร สุขเจริญ และคณะ (2564) ที่ถอดบทเรียนจากประสบการณ7เรียน

ออนไลน7ของนักศึกษาพยาบาล พบวiา นักศึกษามีความวิตกกังวลและความเครียดตiอการเรียนออนไลน7 เนื่องจากขาด

ประสบการณ7และทักษะในการเรียนออนไลน7 กลัวเรียนตามเพื่อนไมiทัน เกิดความอยากเรียนลดลง และสอดคลAองกับผล

การศึกษาของ Saengmanee (2021) ที่พบวiาความวิตกกังวลเปmนปlญหาสำคัญในการเรียนออนไลน7 ซึ่งสiงผลใหAนักศึกษา

มีแรงจูงใจในการเรียน ความคิดเชิงวิพากษ7 (Critical thinking) ลดลง 

 

ขGอเสนอแนะ 

ขWอเสนอแนะสำหรับการจัดการเรียนการสอนออนไลนZ 

 1. คณาจารย7 ผู Aบริหาร ระดับคณะและระดับมหาวิทยาลัย ของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ควร

พิจารณาเป¡ดการเรียนในชั้นเรียนตามปกติใหAเร็วที่สุด หลังจากสถานการณ7การแพรiระบาดของโรค COVID-19 คลี่คลาย 

โดยอาจพิจารณารiวมกันกับการจัดการเรียนการสอนในระดับประถมและมัธยมศึกษาในจังหวัดราชบุรี เนื่องจากความ

คิดเห็นตiอการเรียนออนไลน7อยูiในระดับปานกลาง และอาจสiงผลใหAขาดแรงจูงใจของนักศึกษาตiอการเรียนยิ่งขึ้นเมื่อตAอง

เรียนออนไลน7เปmนเวลานาน 

 2. มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู iบAานจอมบึง ควรพิจารณาการวัดและประเมินผลจากการเรียนออนไลน7ใน

หลากหลายมิติ เพื่อทบทวน ปรับปรุง กระบวนการจัดการเรียนการสอนทั้งรูปแบบออนไลน7และในชั้นเรียนใหAเหมาะสม 

สามารถกระตุAนการเรียนรูAของนักศึกษาไดA 

 3. คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ควรเรiงสiงเสริมพัฒนาคณาจารย7ผูAสอนในแตiละ

ชั ้นปgในการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน7 ในชั ้นเรียน และแบบผสมผสาน เพื ่อสiงเสริมพัฒนาทักษะ ความรูA 

ความสามารถของนักศึกษาใหAอยูiในระดับสูงขึ้น 

 4. คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง อาจพิจารณาสนับสนุนสิ่งอำนวยความสะดวก

สำหรับการเรียนออนไลน7 เชiน แพ็กเกจอินเทอร7เน็ต สมาร7ทโฟน แท็ปเลต คอมพิวเตอร7 รวมถึงหAองปฏิบัติการที่

คณาจารย7สามารถใชAสอนออนไลน7ไดAอยiางมีประสิทธิภาพ 

ขWอเสนอแนะสำหรับการวิจัยครั้งต;อไป 
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 1. ควรขยายขอบเขตของการศึกษาความคิดเห็นตiอการเรียนออนไลน7ในระดับมหาวิทยาลัย เพื่อขAอมูลที่มี

รายละเอียดครอบคลุมมากขึ้น 

 2. ควรศึกษาแนวทางการแกAปlญหาจากการเรียนออนไลน7 ทั้งในมิติของนักศึกษา คณาจารย7 และผูAบริหารของ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง  

 3. ควรศึกษาขAอมูลเชิงลึก เชiนการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยการสัมภาษณ7 การสนทนากลุiม (Focus group) เพื่อ

ศึกษาขAอมูลที่มีรายละเอียดเกี่ยวกับความคิดเห็น ที่มีตiอการเรียนออนไลน7ของนักศึกษา เพื่อพัฒนากระบวนการจัดการ

เรียนการสอนแบบออนไลน7และในชั้นเรียนใหAเกิดประสิทธิภาพมากขึ้น 
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บทคัดย'อ 

 
งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงค7เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร7หลังไดAรับการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการ

สอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ และเพื่อศึกษาความพึงพอใจของ

นักเรียนหลังไดAรับการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7

ปlญหาการลบ กลุiมตัวอยiางที่ใชAในการวิจัยคือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปgที่ 2 โรงเรียนวัดราษฎร7รังสรรค7 จำนวน 23 คน

ซึ่งไดAมาจากการเลือกแบบเจาะจง เครื่องมือที่ใชAในการวิจัย ไดAแกi แผนการจัดการเรียนรูAวิชาคณิตศาสตร7 เรื่อง โจทย7

ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ ชั้นประถมศึกษาปgที่ 2 โดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล จำนวน 

10 แผน แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร7 เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ และ

แบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล ผลการวิจัยพบวiา 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร7 เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ ของนักเรียนหลังไดAรับการจัดการ

เรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดลสูงกวiาเกณฑ7รAอยละ 60 อยiางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดย

ไดAคะแนนเฉลี่ย 8.61 และมีคiาสiวนเบี่ยงแบนมาตรฐานเทiากับ 1.41 คิดเปmนรAอยละ 86.10 ของคะแนนเต็ม และพบวiา

โดยภาพรวมนักเรียนมีความพึงพอใจตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7

ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบในระดับมาก โดยมีคiาเฉลี่ยเทiากับ 4.12 และมีคiาสiวนเบี่ยงแบนมาตรฐานเทiากับ 

1.00 เมื่อพิจารณาทุกดAานทั้งทางดAานเนื้อหา ดAานกิจกรรมการเรียนรูA ดAานสื่อการเรียนรูA และดAานการวัดและประเมินผล 

พบวiานักเรียนมีความพึงพอใจอยูiในระดับมากทุกดAาน 

 
คำสำคัญ: โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร7 บาร7โมเดล วิธีการสอน
แบบสตอรี่ไลน7 
 

ABSTRACT 
 

The purposes of this research were 1) to study mathematics learning achievement after using 

learning management by the Storyline approach and Bar Models on word problems of addition and 

subtraction, and 2) to study the students' satisfaction after using learning management by the Storyline 

approach and Bar Models on word problems of addition and subtraction. A sample was 23 students in 

Prathomsuksa 2 at Watratrangsan School, chosen by purposive sampling. The research instruments 

consisted of 10 lesson plans on word problems of addition and subtraction for Prathomsuksa 2 using 

the Storyline approach and Bar Models, a mathematics achievement test on word problems of addition 

and subtraction, and a survey of students' satisfaction with learning management by Storyline approach 
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and Bar Models on word problems of addition and subtraction. The research results found that the 

mathematics learning achievement on word problems of addition and subtraction of students after 

using the Storyline approach and Bar Models was higher than the 60% criteria at the .05 level of 

significance. There is an average score of 8.61 and a standard deviation of 1.41, representing 86.10 

percent of the total score. Overall, the satisfaction of students who had learned by using the Storyline 

approach and Bar Models on word problems of addition and subtraction was at a high level, with an 

average of 4.12 and a standard deviation of 1.00. In every aspect, including content, learning activities, 

learning media, and measurement and evaluation, it was found that the students had a high level of 

satisfaction in all aspects. 

 

Keywords: Bar Models, Mathematics Learning Achievement, Storyline Approach, Word Problems of 

Addition and Subtraction 

 
บทนำ 

ปlจจุบันคณิตศาสตร7มีบทบาทสำคัญยิ่งตiอความสำเร็จในการเรียนรูAในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากคณิตศาสตร7ชiวย

ใหAมนุษย7มีความคิดริเริ่มสรAางสรรค7 คิดอยiางมีเหตุผล เปmนระบบ มีแบบแผน สามารถวิเคราะห7ปlญหาหรือสถานการณ7ไดA

อยiางรอบคอบถี่ถAวน ชiวยใหAคาดการณ7 วางแผน ตัดสินใจแกAปlญหาไดAอยiางถูกตAองเหมาะสม และสามารถนำไปใชAในชีวิต

จริงไดAอยiางมีประสิทธิภาพ นอกจากนี้คณิตศาสตร7ยังเปmนเครื่องมือในการศึกษาดAานวิทยาศาสตร7 เทคโนโลยี และศาสตร7

อื่น ๆ อันเปmนรากฐานในการพัฒนาทรัพยากรบุคคลของชาติใหAมีคุณภาพ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2551) จากผลการ

ทดสอบความสามารถพื้นฐานของผูAเรียนระดับชาติ (National Test-NT) ของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปgที่ 3 โรงเรียนวัด

ราษฎร7รังสรรค7 ปgการศึกษา 2560 , 2561 และ 2562  พบวiา ผลการทดสอบความสามารถดAานคำนวณระดับโรงเรียนมี

คะแนนเฉลี่ยรAอยละ 33.44 , 49.83 และ 51.82 แมAมีผลที่ดีขึ ้นตามลำดับ แตiเมื ่อพิจารณาโครงสรAางขAอสอบพบวiา 

มาตรฐานการเรียนรูAสาระที่ 1 จำนวนและพีชคณิต การใชAทักษะกระบวนการทางคณิตศาสตร7 หรือทักษะการคิดคำนวณ

เพื่อตัดสินใจเลือกแนวทางปฏิบัติหรือหาคำตอบจากสถานการณ7ตiางๆ ในชีวิตประจำวันเกี่ยวกับความคิดรวบยอดทาง

คณิตศาสตร7เรื่อง การบวก การลบ การคูณ การหารจำนวนนับไมiเกิน ๑,๐๐๐ และ ๐  ตามขอบขiายสิ่งเรAา ซึ่งขAอสอบเปmน

แบบเลือกตอบจำนวน 8 ขAอ และแสดงวิธีทำจำนวน 1 ขAอ พบวiามีคะแนนเฉลี่ยต่ำกวiารAอยละ 50 ของคะแนนเต็ม รวมทั้ง

การไดAสอบถามครูผูAสอนนระดับชiวงชั้นที่ 1 พบปlญหาในการเรียนเรื่องโจทย7ปlญหา จากสภาพปlญหาดังกลiาว ผูAวิจัยไดA

วิเคราะห7ปlญหาที่เกิดจากการจัดการเรียนการสอนตั้งแตiปgการศึกษา 2560 พบวiาเหตุที่ทำใหAนักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ดAาน

จำนวนและพีชคณิตอยูiในเกณฑ7ต่ำเพราะวiาโจทย7ปlญหาตAองอาศัยความสามารถในการแกAปlญหาซึ่งเปmนความสามารถใน

การทำความเขAาใจปlญหา คิดวิเคราะห7 วางแผนแกAปlญหาและเลือกใชAวิธีการที่เหมาะสม โดยคำนึงถึงความสมเหตุสมผล

ของคำตอบ พรAอมทั้งตรวจสอบความถูกตAองอีกทั้งโจทย7ปlญหาคณิตศาสตร7เปmนสถานการณ7หรือขAอความที่มีลักษณะเปmน

นามธรรม ในการแกAโจทย7ปlญหาจึงจำเปmนตAองอาศัยความรูAความเขAาใจ ตลอดจนทักษะทางคณิตศาสตร7ในการคดิ เพื่อหา

กระบวนการที่เหมาะสมในการแกAปlญหา ขAอมูลตiางๆ ที่ปรากฏในโจทย7ปlญหานั้นมีความซับซAอนทางภาษา แตiการจัดการ

เรียนรูAเพื่อแกAโจทย7ปlญหาในรูปแบบเดิมที่ผiานมา เริ่มดAวยการเขียนสิ่งที่กำหนดมาใหAและสิ่งที่โจทย7ตAองการใหAหา จากนั้น

เลือกตัวดำเนินการทางคณิตศาสตร7มาจัดกระทำกับขAอมูลหรือเขียนในรูปของประโยคสัญลักษณ7แลAวดำเนินการหาคำตอบ 

ซึ่งการแกAโจทย7ปlญหาในรูปแบบนี้คiอนขAางยากตiอการทำความเขAาใจของนักเรียนในระดับประถมศึกษา เพราะเปmนวิธีการ

แกAโจทย7ปlญหาคณิตศาสตร7ที่ใชAภาษาที่เปmนขAอความอธิบายความสัมพันธ7ของขAอมูลในโจทย7ปlญหาที่มีลักษณะเปmน

ขAอความเชiนกัน สiงผลใหAนักเรียนมองไมiเห็นภาพความสัมพันธ7ของขAอมูลในโจทย7ปlญหาคณิตศาสตร7 จึงไมiสามารถเปลี่ยน
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จากประโยคภาษาเปmนประโยคสัญลักษณ7ไดAและเพื่อเลือกตัวดำเนินการทางคณิตศาสตร7เพื่อใชAในการแกAโจทย7ปlญหา

คณิตศาสตร7ไมiถูกตAอง ทAายที่สุดจึงไมiสามารถดำเนินการแกAโจทย7ปlญหาไดAอยiางถูกตAอง (อิมรอน ขวัญคาวิน, 2559 กลiาว

ไวAสอดคลAองกับ ศรันย7 เปรมปรีดา, 2557) การแกAโจทย7ปlญหาโดยการวาดรูปบาร7โมเดลเปmนวิธีการแกAโจทย7ปlญหาที่มีการ

ใชAอยiางแพรiหลายในหลายประเทศ เชiน ประเทศสิงคโปร7 ประเทศเวียดนามและประเทศญี่ปุ¢น เปmนตAน เปmนยุทธวิธีอยiาง

หนึ่งที่ทำใหAนักเรียนสามารถนำขAอความจากโจทย7ปlญหามาเชื่อมโยงกับการคิดวิเคราะห7ทางคณิตศาสตร7ของนักเรียนแลAว

วาดออกมาเปmนรูปบาร7โมเดล ทำใหAการแกAโจทย7ปlญหาคณิตศาสตร7ไมiนiาเบื่อ กลายเปmนเรื่องที่สนุกสนาน และทำใหAเรื่อง

ยากกลายเปmนเรื่องงiาย นักเรียนจะสนุกกับการแกAโจทย7ปlญหาคณิตศาสตร7ที่สามารถทำไดAดAวยตัวเองไดAอยiางงiายดายและ

ถูกตAอง (กรองทอง ไคริรี, 2554) เมื่อผูAเรียนมีทักษะพื้นฐานที่สำคัญทางคณิตศาสตร7นAอย จึงทำใหAเกิดขAอผิดพลาดดAาน

การคิดคำนวณ เปmนผลใหAผูAเรียนเกิดความไมiอยากเรียนไมiมีความสนใจ บวกกับการสอนของครูเปmนการสอน ที่เนAนการ

อธิบายเพียงอยiางเดียว ผูAเรียนขาดการลงมือปฏิบัติ และขาดการเรียนรูAจากของจริงทำใหAผูAเรียนไมiเกิดองค7ความรูAไมiมี

ความเขAาใจในเนื้อหาอยiางถiองแทA เกิด ความเบื่อหนiายในการเรียนรูAเนื่องจากไมiมีสิ่งดึงดูดใจ ซึ่ง สอดคลAองกับ (เดือน 

เปลี่ยนจัด, 2559) ที่กลiาววiา การจัดการเรียนรูAวิชาคณิตศาสตร7นั้นผูAเรียนไมiเขAาใจในเนื้อหาที่ครูสอน เนื่องจากผูAเรียนมี

พื้นฐานไมiดีดAวยเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร7ที่ซับซAอนมากยิ่งขึ้น จึงทำใหAผูAเรียนไมiเขAาใจเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร7 และใน

ระหวiางการจัดการเรียนรูA ผูAเรียนไมiสนใจในการเรียนจึงทำใหAเกิดความเบื่อหนiาย และทำใหAไมiชอบวิชาคณิตศาสตร7ไมi

เห็นความสำคัญที่จะนําไปใชAในชีวิตประจำวันไดA และในสาระจำนวนและพีชคณิตนั้น ผูAเรียนจะมีปlญหาเรื่องการเขียน

ประโยคสัญลักษณ7จากโจทย7ปlญหา เพราะผูAเรียนไมiเขAาใจวิธีการ และไมiสามารถ เลือกเครื่องหมายที่เหมาะสม การ

จัดการเรียนรูAครูจะเนAนแตiเนื้อหา ไมiมีกิจกรรม การจัดกิจกรรมใหAนักเรียนมีสiวนรiวม หรือจัดการเรียนรูAที่มีเรื่องราวเนื้อหา

ที่นักเรียนชอบหรือสนใจ ตามชiวงวัย เชiน การสอดแทรกการ7ตูน นิทาน เรื่องเลiาที่ตื่นเตAนนiาติดตาม จะเปmนการกระตุAน

ความสนใจของนักเรียนใหAสนใจที่จะเรียนรูA เกิดความสนใจที่อยากจะมีสiวนรiวมในการจัดกิจกรรมการเรียน  และวิธีการ

สอนแบบสตอรี่ไลน7 เปmนการสอนรูปแบบหนึ่งที่ไดAเรียนรูAจากประสบการณ7จริง เปmนการสอนที่เนAนผูAเรียนเปmนสำคัญ เนAน

การมีสiวนรiวมของผูAเรียนโดยมีการผูกเรื่องใหAเกิดขึ้นอยiางตiอเนื่อง ซึ่งเปmนเหตุการณ7บนประสบการณ7เดิมของผูAเรียนเพื่อ

เชื่อมโยงไปสูiความรูAใหมi โดยใชAคำถามเปmนหลักนำไปสูiกิจกรรมที่นักเรียนสามารถปฏิบัติอยiางหลากหลาย ในการสรAาง

องค7ความรู AดAวยตนเอง เปmนผลใหAผูAเรียนเกิดความรู Aที ่ความคงทน (นริศรา วงศ7วิชิต, 2553) กลiาวไวAสอดคลAองกับ 

(Thida3134 [Online], 2563) การจัดการเรียนการสอนดAวยวิธีสตอรี่ไลน7 ลักษณะของสตอรี่ไลน7เปmนการเรียนรูAจากสิ่งที่

ใกลAตัวนักเรียนเชื่อมโยงออกไปสูiวิถีชีวิตจริง การคAนควAาหาความรูAและการสรAางองค7ความรูAดAวยตนเอง เพื่อประโยชน7แหiง

การเรียนรูAของผูAเรียนผูAสอนสามารถยืดหยุiนเวลาและกิจกรรมการสอนไดAตามความเหมาะสมการดำเนินการเชiนนี้ทำใหA

การเรียนการสอนเปmนไปตามธรรมชาติ มีชีวิตชีวา สอดคลAองกับความตAองการ สรAางความสนุกสนานและทำใหAผูAเรียนเกิด

การเรียนรูA และชiวยพัฒนาความรูAความเขAาใจ เจตคติที่สำคัญอีกประการหนึ่งคือ พัฒนาการของความรับผิดชอบในการ

ทำงานรiวมกันจะชiวยสiงเสริมใหAเกิดพัฒนาการและศักยภาพในการเรียนรูAของผูAเรียนแตiละคนใหAสูงขึ้นตามลำดับ (อรทัย 

มูลคำ, 2543) ซึ่งกลiาวไวAสอดคลAองกับ (ชาตรี สำราญ, 2544) สตอรี่ไลน7 เปmนบทเรียนแหiงความจริงของชีวิตผูAเรียน 

เพราะหลักสูตรที่แทAจริงนั้นมีอยูiในชีวิตเด็กและชีวิตครู จงสอนใหAเด็กไดAเรียนรูAกับชีวิตของเด็กแลAวเด็กจะสนุกกับการ

เรียนรูA หัวใจสำคัญอยูiที่ครูจะตAองสรAางเรื่องใหAผูAเรียนเพียรหาวิธีการเรียนรูAในสิ่งที่ผูAสอนกำหนดขึ้นมา ความรูAที่ผูAเรียน

เพียรหา คือขุมทรัพย7 ที่ครูซุกซiอนไวAตามรายทางการจัดการ เปmนกุญแจสำคัญที่ผู AเรียนจะตAองถือไวAเพื่อนําไปขุดหา

ขุมทรัพย7ทางปlญญา การผูกเรื่องสอนเปmนกลเม็ดหนึ่งที่จะใหAผูAเรียนเรียนสนุก ตื่นเตAนและสงสัยใครiรูA ดAวยเหตุผลดังกลiาว 

ผูAวิจัยจึงสนใจที่จะนำบาร7โมเดลและวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7มาใชAจัดการเรียนการสอน เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและ

โจทย7ปlญหาการลบ เพื่อพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน 
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วัตถุประสงค;ของการวิจัย 
1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร7หลังไดAรับการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7

และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ 

2. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนหลังไดAรับการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7

โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตประชากรและกลุ;มตัวอย;าง 

ประชากรที่ใชAในการวิจัยครั้งนี้เปmนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปgที่ 2 โรงเรียนวัดราษฎร7รังสรรค7 ภาคเรียนที่ 2 

ปgการศึกษา 2564 จำนวน 3 หAองเรียน จำนวน 106 คน 

กลุiมตัวอยiางที่ใชAในการวิจัยครั้งนี้เปmนนักเรียนชั้นประถมศึกษาปgที่ 2 หAอง 2 จำนวน 23 คน โรงเรียนวัด

ราษฎร7รังสรรค7 ภาคเรียนที่ 2 ปgการศึกษา 2564  เปmนการเลือกแบบเจาะจง 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

เนื้อหาที่ใชAตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง 2560) กลุiมสาระ 

การเรียนรูAคณิตศาสตร7 สาระที่ 1 จำนวนและพีชคณิต เรื่อง การบวก การลบ การคูณ การหารจำนวนนับไมi

เกิน 1,000 และ 0 ซึ่งนำมาใชAในการวิจัยครั้งนี้ 2 เรื่อง ไดAแกi 

1. โจทย7ปlญหาการบวก และโจทย7ปlญหาการลบ 

2.  โจทย7ปlญหาการบวก ลบ ระคน 

  

3. ตัวแปรที่ใชWในการวิจัย 

1. ตัวแปรตAน คือ การจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่องโจทย7ปlญหาการ

บวก และโจทย7ปlญหาการลบ 

2. ตัวแปรตาม คือ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร7 เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ 

และความพึงพอใจตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่องโจทย7ปlญหาการบวกและ

โจทย7ปlญหาการลบ 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. เครื่องมือที่ใชWในการวิจัย ประกอบดAวย แผนการจัดการเรียนรูA แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชา

คณิตศาสตร7 และแบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล 

เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ ชั้นประถมศึกษาปgที่ 2 โดยมีรายละเอียดและขั้นตอนในการสรAาง

เครื่องมือวิจัยดังตiอไปนี ้

 1. ออกแบบแผนการจัดการเรียนรูAวิชาคณิตศาสตร7 เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ ชั้น

ประถมศึกษาปgที่ 2 โดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล จำนวน 10 แผน โดยในแตiละแผนประกอบดAวย

กิจกรรมการจัดการเรียนรูAแบบสตอรี่ไลน7 และบาร7โมเดล ซึ่งมี 3 ขั้นตอนคือ 1) ขั้นนำเขAาสูiบทเรียนดAวยการใหAนักเรียน

รiวมกันตอบคำถามที่ครูนำเสนอเพื่อเปmนการกระตุAนนักเรียนใหAเกิดการเรียนรูA และพูดคุยเกี่ยวกับใบงานที่ไดAทำเมื่อครั้งที่

ผiานมา เพื่อซักถามขAอสงสัยและแนะนำวิธีการแกAโจทย7ปlญหา 2) ขั้นจัดกิจกรรม ครูเลiาเรื่องราวจากสตอรี่ไลน7ซึ่งมีการ

สอดแทรกความรูAเกี่ยวกับการใชAบาร7ดมเดลในการแกAโจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญกาการลบใหAนักเรียนฟlง นักเรียน
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รiวมกันตอบคำถามที่ครูนำเสนอ เพื่อตรวจสอบความรูAและความเขAาใจของนักเรียน นักเรียนลงมือฝ�กทักษะจากใบงานที่

ไดAรับมอบหมาย และ 3) ขั้นสรุปความรูA ครูและนักเรียนรiวมกันสรุปความรูAที่ไดAจากการเรียนรูA โดยแผนการจัดการเรียนรูA

ผiานการตรวจคุณภาพจากผูAเชี่ยวชาญจำนวน 5 ทiาน มีคiาเฉลี่ยโดยรวมเทiากับ 4.34 ซึ่งมีคุณภาพอยูiในระดับมากที่สุด 

 2. สรAางแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร7 เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหา

การลบ ชั้นประถมศึกษาปgที่ 2 ซึ่งเปmนแบบทดสอบอัตนัย จำนวน 20 ขAอ สiงใหAผูAเชี่ยวชาญจำนวน 5 ทiาน พิจารณาเพื่อ

ตรวจสอบความสอดคลAองกับตัวชี้วัด ความเหมาะสมดAานภาษา และใหAขAอเสนอแนะในการปรับปรุงแกAไขซึ่งไดAคiาดัชนี

ความสอดคลAอง ( IOC ) เทiากับ 1.00 หลังจากปรับปรุงแกAไขตามคำแนะนำของผูAเชี่ยวชาญแลAวจึงนำไปทดลองใชAกับ

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปgที่ 3 จำนวน 44 คน ที่ไมiใชiกลุiมตัวอยiาง โดยนักเรียนกลุiมนี้ไดAเรียนเนื้อหาเรื่องโจทย7ปlญหาการ

บวกและโจทย7ปlญหาการลบมาแลAว จากนั้นนำคะแนนที่ไดAมาวิเคราะห7ขAอมูลและคัดเลือกขAอสอบที่ผiานตามเกณฑ7ที่

กำหนดจำนวน 10 ขAอ โดยมีคiาความยากงiาย ( p ) ตั้งแตi 0.61 ถึง 0.84 มีคiาอำนาจจำแนก ( r ) ตั้งแตi 0.23 ถึง 0.59 

และมีความเชื่อมั่นเทiากับ 0.71 

 3. สรAางแบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล 

เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ ชั้นประถมศึกษาปgที่ 2 ซึ่งเปmนแบบตรวจสอบรายการ (Checklist) 

แบบมาตราสiวนประมาณคiา (Rating Scale) 5 ระดับ โดยแบบวัดความพึงพอใจผiานการตรวจคุณภาพจากผูAเชี่ยวชาญ

จำนวน 5 ทiาน มีคiาความเชื่อมั่นของแบบวัดความพึงพอใจเทiากับ 0.91 ถือวiา มีความเชื่อมั่นสูง 

 

 2. การเก็บรวบรวมขWอมูล ในการวิจัยครั้งนี้ ผูAวิจัยดำเนินการและเก็บรวบรวมขAอมูลตามขั้นตอน ดังนี้ 

1. ชี้แจงวัตถุประสงค7ในการทำวิจัยแกiนักเรียนและผูAปกครองและแนะนำขั้นตอนการจัดกิจกรรมและบทบาท

ของนักเรียนในการจัดการเรียนการสอน ใหAนักเรียนเห็นความสำคัญของการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่

ไลน7และบาร7โมเดล โดยแจกเอกสารใบงาน, แบบทดสอบ และแบบวัดความพึงพอใจตามบAานของกลุiมตัวอยiาง 

2. ดำเนินการสอนโดยผูAวิจัย ซึ่งใชAเวลาในการจัดการเรียนการสอน 10 ชั่วโมง ผiาน Line meeting ทำการ

วัดการประเมินตามกระบวนการจัดการเรียนรูA โดยมีการเก็บคะแนนระหวiางเรียน สังเกตและแบบพฤติกรรมในการเรียน 

3. เมื่อเสร็จสิ้นการจัดการเรียนรูA ทำการทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร7 เรื่อง โจทย7

ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ ชั้นประถมศึกษาปgที่ 2 กับกลุiมตัวอยiาง โดยใชAเวลาในการทำแบบทดสอบ 40 

นาที 

4. ใหAนักเรียนทำแบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และ

บาร7โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ 

 

 3. การวิเคราะหZขWอมูล 

1. วิเคราะห7คะแนนจากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาคณิตศาสตร7 เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวก

และโจทย7ปlญหาการลบ ชั้นประถมศึกษาปgที่ 2 โดยหาคiาเฉลี่ยสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐานและเปรียบเทียบคะแนนเฉลี่ยของ

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร7 หลังการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล ของนักเรียน

กลุiมตัวอยiางกับเกณฑ7รAอยละ 60 โดยใชAสถิติ t-test for one sample 

2. วิเคราะห7คะแนนแบบวัดความพึงพอใจของนักเรียนตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7

และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ โดยหาคiาเฉลี่ยความพึงพอของนักเรียนใจแลAวใชAเกณฑ7 

5 ระดับ 
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ผลการวิจัย 
1. หลังจากที่ผูAวิจัยนำการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการ

บวกและโจทย7ปlญหาการลบ ไปใชAในการดำเนินการสอนกับนักเรียน จำนวน 10 คาบแลAว ผู AวิจัยไดAใหAนักเรียนทำ

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร7 เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวก และโจทย7ปlญหาการลบ ที่ผูAวิจัยสรAางขึ้น  

จำนวน 10 ขAอ คะแนนเต็ม 10 คะแนน นำไปหาคiาเฉลี่ยและสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน แลAวเทียบกับเกณฑ7รAอยละ 60  โดย

ใชAสถิติ t-test for one sample พบวiา คะแนนเฉลี่ยของผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนเทiากับ 8.61 คิดเปmนรAอย

ละ 86.10 ซึ่งสูงกวiาเกณฑ7รAอยละ 60 อยiางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 รายละเอียดแสดงดังตารางที่ 4.1 

 

ตารางที่ 1 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร7หลังหลังไดAรับ การจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบ

สตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ กับเกณฑ7รAอยละ 60 (รAอยละ 60 

ของคะแนนเต็ม 10 คะแนน  คิดเปmน 6 คะแนน) 

     n  รWอยละ S.D. t sig 

หลังเรียน 23 8.61 86.10 1.406 8.899 .000* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 

2. ความพึงพอใจของนักเรียนตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7

ปlญหาการบวก และโจทย7ปlญหาการลบ โดยรวมมีคiาเฉลี่ยเทiากับ 4.12 และสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทiากับ 1.0 ซึ่งความ

พึงพอใจอยูiในระดับมากและเมื่อพิจารณาในแตiละดAานความพึงพอใจในทุกดAานอยูiในระดับมากเชiนเดียวกัน ดังตาราง 4.2 

ตารางที่ 2 ผลการวิเคราะห7ความพึงพอใจตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่อง 

โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบในแตiละดAาน 

รายการ Mean S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1. ดAานเนื้อหา 4.03 1.00 มาก 

2. ดAานกิจกรรมการเรียนรูA 4.28 0.91 มาก 

3. ดAานสื่อการเรียนรูA 4.14 1.03 มาก 

4. ดAานการวัดและประเมินผล 4.04 1.09 มาก 

รวมทั้งสิ้น 4.12 1.00 มาก 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร7 เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ ของนักเรียนหลัง

ไดAรับการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดลสูงกวiาเกณฑ7รAอยละ 60 อยiางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ .05 โดยไดAคะแนนเฉลี่ย 8.61 และมีคiาสiวนเบี่ยงแบนมาตรฐานเทiากับ 1.41  คิดเปmนรAอยละ 86.10 ของคะแนน

เต็ม  

2. ความพึงพอใจตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการ

บวกและโจทย7ปlญหาการลบ ในระดับมาก โดยมีคiาเฉลี่ยเทiากับ 4.12 และมีคiาสiวนเบี่ยงแบนมาตรฐานเทiากับ 1.00 เมื่อ

พิจารณาทุกดAานทั้งทางดAานเนื้อหา ดAานกิจกรรมการเรียนรูA ดAานสื่อการเรียนรูA และดAานการวัดและประเมินผล พบวiา

นักเรียนมีความพึงพอใจอยูiในระดับมากทุกดAาน 

 

x
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อภิปรายผลการวิจัย 
1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนคณิตศาสตร7ของนักเรียนหลังไดAรับการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7

และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ พบวiานักเรียนมีคะแนนเฉลี่ย 8.61 คิดเปmนรAอยละ 

86.10 ของคะแนนเต็ม ซึ่งสูงกวiาเกณฑ7รAอยละ 60  ทั้งนี้มีอาจเนื่องจากแผนการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอ

รี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ ที่สรAางขึ้นนั้นผiานขั้นตอนและกระบวนการสรAาง

อยiางเปmนระบบ มีเนื้อหางiายตiอการเขAาใจ โดยเรียงลำดับเนื้อหาจากเรื่องงiายไปยาก มีใบงานโจทย7ปlญหาการบวกและ

โจทย7ปlญหาการลบ มีการเลiาเรื่องราวจากสตอรี่ไลน7ที่เปmนตัวการ7ตูนที่นักเรียนรูAจักและชื่นชอบทำใหAการเรียนรูAโจทย7

ปlญหาเปmนเรื่องที่ไมiนiาเบื่อ โดยสอดแทรกบาร7โมเดลที่มีสiวนชiวยใหAนักเรียนสามารถวางแผนแกAโจทย7ปlญหาไดAอยiางมี

รูปธรรมจากการวาดบาร7โมเดลประกอบการแกAโจทย7ปlญหาไดAเปmนอยiางดี ซึ่งสอดคลAองกับ งานวิจัยของ Steve Bell, 

(1998) ที่ไดAทำการศึกษาเกี่ยวกับพัฒนาการโปรแกรมสิ่งงแวดลAอมสำหรับเด็กอนุบาล โดยใชAแนวทางการจัดการเรียนรูA

แบบสตอรี่ไลน7ซึ่งผลการศึกษาพบวiาผูAเรียนมีคะแนนความรูAความเขAาใจเกี่ยวกับสิ่งแวดลAอมหลังการจัดการเรียนรูAแบบ

สตอรี่ไลน7สูงกวiากiอนการจัดการเรียนรูAแบบสตอรี่ไลน7 อยiางมีนัยสำคัญที่ระดับสถิติ .01 และไดAกลiาวสรุปวiาการสอนโดย

ใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7เหมาะสำหรับเด็กระดับชั้นประถมศึกษามากกวiาชั้นมัธยมศึกษา และการสอนโดยใชAวิธีการ

สอนแบบสตอรี่ไลน7ไดAพัฒนารูปแบบวิธีการสอนจนสามารถนำไปใชAในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนไดAทุกระดับชั้น ซึ่ง

เปmนการสอนโดยการดำเนินเรื่องใหAเรียงรAอยตiอกันไปสอดคลAองกับ นิรมล พรหมทัศนานนท7, (2559) ที่กลiาววiาการจัดการ

เรียนการสอนโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7 เปmนการจัดการเรียนการสอนที่ทำใหAนักเรียนเกิดคำถามและไดAคิดหา

คำตอบดAวยตนเองผiานกิจกรรมการเรียนการสอน ทำใหAการเรียนการสอนมีความนiาสนใจ เกิดความสนุกสนาน ไมiนiาเบื่อ 

และสามารถเขAาใจเนื้อหาไดAงiายยิ่งขึ้น และสอดคลAองกับ กรองทอง ไคริรี, (2554) การแกAโจทย7ปlญหาคณิตศาสตร7โดย

การวาดรูปบาร7โมเดลเปmนยุทธวิธีอยiางหนึ่งที่ทำใหAนักเรียน คิดวิเคราะห7ขAอความจากโจทย7ปlญหา นำมาเชื่อมโยงกับ

ความคิดวิเคราะห7ทางคณิตศาสตร7ของนักเรียน แลAววาดออกมาเปmนรูปบาร7โมเดล ใหAการแกAโจทย7ปlญหาคณิตศาสตร7ไมiนiา

เบื่อ กลายเปmนเรื่องที่สนุกสนาน และทำใหAเรื่องยากกลายเปmนเรื่องงiาย นักเรียนจะสนุกกับการแกAโจทย7ปlญหาคณิตศาสตร7

ที่สามารถทำไดAดAวยตัวเองไดAอยiางงiายดายและถูกตAอง ดังภาพที่ 1 

 

 

ภาพที่ 1 ใบงานที่นักเรียนไดAทำหลังไดAรับการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7 

และบาร7โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการลบ 
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2. ผลจากการศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีตiอการจัดการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7 และบาร7

โมเดล เรื่อง โจทย7ปlญหาการบวก โจทย7ปlญหาการลบ พบวiาความพึงพอใจมีคiาเฉลี่ยอยูiในระดับมาก โดยมีคiาเฉลี่ยเทiากับ 

4.12 และเมื่อพิจารณาทุกดAานทั้งทางดAานเนื้อหา ดAานกิจกรรมการเรียนรูA ดAานสื่อการเรียนรูA และดAานการวัดและ

ประเมินผล พบวiานักเรียนมีความพึงพอใจอยูiในระดับมากทุกดAาน โดยมีคiาเฉลี่ยความพึงพอใจเทiากับ 4.03, 4.28, 4.14 

และ 4.04 ตามลำดับ พบวiานักเรียนมีความพึงพอใจในระดับที่มากที่สุด ในทุกดAานโดยดAานที่มีคiาเฉลี่ยสูงสุด คือ ดAาน

กิจกรรมการเรียนรูA ซึ่งทำใหAเห็นไดAชัดวiาการรจัดกิจกรรมการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล เรื่อง 

โจทย7ปlญหาการบวก โจทย7ปlญหาการลบนั้นนักเรียนไดAรับการกระตุAนเรียนรูA ขั้นนำเขAาสูiบทเรียนชiวยใหAนักเรียนทบทวน

ความรูAเดิมและกระตุAนใหAเกิดความสนใจที่จะเรียนรูAเนื้อหาใหมi ขั้นจัดกิจกรรม ชiวยใหAนักเรียนไดAเกิดกระบวนการคิดอยiาง

มีลำดับขั้น และสามารถแกAปlญหาไดAดAวยตนเอง  ขั้นสรุปความรูA ชiวยใหAนักเรียนสามารถสรุปสาระสำคัญในเนื้อหานั้นไดA 

และกิจกรรมการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล ชiวยใหAนักเรียนสามารถแกAโจทย7ปlญหาการบวกและโจทย7ปlญหาการ

ลบไดA สอดคลAองกับงานวิจัยของ (จิรวดี รอดสุด, 2561) การจัดกิจกรรมการเรียนรูAโดยใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7 

สามารถนำไปใชAเปmนแนวทางในการจัดกิจกรรมการเรียนรูAในวิชาหรือสาระการเรียนรูAที่ตAองการพัฒนาทางดAานผลสมัฤทธิ์

ทางการเรียนและความสามารถในการแกAโจทย7ปlญหาทางคณิตศาสตร7 เพื่อสiงเสริมใหAนักเรียนมีผลการเรียนดียิ่งขึ้นตiอไป 
 

ขGอเสนอแนะ 
1. สามารถประยุกต7ใชAวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล กับเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร7อื่นๆ เชiน การคูณ 

การหาร การชั่ง การตวง เวลา เศษสiวน เปmนตAน 

2. ในการนำวิธีการสอนแบบสตอรี่ไลน7และบาร7โมเดล ไปประยุกต7ใชAกับนักเรียนระดับชั้นอื่นๆ อาจมีการ

เปลี่ยนตัวละครใหAเหมาะสม หรือ เปmนเรื่องที่นักเรียนสนใจในขณะนั้น 
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สาระสังเขป 
 

 ตามที่พระราชบัญญัติการศึกษาแหiงชาติ พ.ศ. 2542 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2546, หนAา 13-15) ซึ่งถือไดAวiาเปmน

กฎหมายหลักที่สำคัญในการจัดการศึกษาของชาติที่มุ iงเนAนในการปฏิรูปการเรียนรูA คือ มีการปรับการเรียนเปลี่ยน

บทบาทการสอน โดยยึดนักเรียนเปmนสำคัญ มีการจัดกิจกรรมใหAนักเรียนไดAแสวงหาความรูAจากแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญา

ทAองถิ่นเพื่อใหAไดAรับประสบการณ7ตรง และพัฒนาตนเองอยiางสูงสุด เต็มตามศักยภาพ เปmนคนดี คนเกiง และมีความสุข ตาม

มาตรา 7 กลiาววiา ในกระบวนการเรียนรูAตAองมุiงปลูกฝlงสiงเสริมศิลปวัฒนธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปlญญาทAองถิ่น ภูมิปlญญา

ไทยและความรูAอันเปmนสากลตลอดจนอนุรักษ7ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลAอม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ 

รูAจักพึ่งตนเอง มีความคิดริเริ่มสรAางสรรค7 ใฝ¢รูA และเรียนรูAดAวยตนเองอยiางตiอเนื่อง มาตรา 24 (5) ตAองสiงเสริมสนับสนุนใหA

ผูAสอนสามารถจัดบรรยากาศ สภาพแวดลAอม สื่อการเรียน ตลอดจนสิ่งอำนวยความสะดวกเพื่อใหAผูAเรียนเกิดการเรียนรูA 

และมีความรอบรูA รวมทั้งสามารถใชAการวิจัยเปmนสiวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรูA ทั้งนี้ ผูAสอนและผูAเรียนอาจเรียนรูAไปพรAอม

กันจากสื่อการเรียนการสอนและแหลiงวิทยาการประเภทตiาง ๆ และมาตรา 25 รัฐตAองสiงเสริมการดำเนินงานการจัดตั้ง

แหลiงเรียนรูAตลอดชีวิตทุกรูปแบบอยiางพอเพียง และมีประสิทธิภาพทั้งแหลiงเรียนรูAที่จัดขึ้น แหลiงเรียนรูAตามธรรมชาติ ภูมิ

ปlญญาทAองถิ่น และสิ่งแวดลAอมตiาง ๆ ใหAผูAเรียนสามารถเรียนรูAไดAทุกเวลา ทุกสถานที่ เนAนการบูรณาการ แสวงหาความรูA

ดAวยตนเองอยiางกวAางขวางและตiอเนื่องตามธรรมชาติและเต็มศักยภาพ จนเกิดทักษะกระบวนการเรียนรูA และเปmนบุคคล

แหiงการเรียนรูA เพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิตของผูAเรียน ทำใหAเกิดการปฏิรูปการเรียนรูAทั้งระบบ คือ การปฏิรูปการเรียนรูAเพื่อ

พัฒนาคุณภาพของคนไทยใหAสอดคลAองกับความตAองการของผูAเรียน ครู ผูAปกครอง และสังคมไทยในการเสริมสรAางเด็ก

และเยาวชนไทยใหAเติบโต เปmนคนดี มีความสุข และมีขีดความสามารถเทียบเทiากับมาตรฐานสากล และจากผลรายงาน

การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค7การมหาชน), 

2555, หนAา 17) ไดAรับรองการประเมินคุณภาพโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน และมีขAอเสนอแนะ ควรพัฒนาผูAเรียนดAานความรูA

และทักษะที่จำเปmนตามหลักสูตร ทักษะการคิดวิเคราะห7 คิดสังเคราะห7 มีวิจารณญาณ คิดสรAางสรรค7 ไตรiตรอง ทักษะใน

การแสวงหาความรูA โดยนำแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นมาใชAในการสอน 

 ดังนั้น เพื่อใหAสอดคลAองกับพระราชบัญญัติการศึกษา พุทธศักราช 2542 จึงเห็นควรสiงเสริมสนับสนุนการใชA

แหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน เพื่อเปmนการพัฒนาการศึกษาของ

ผูAเรียนไดAเต็มตามศักยภาพไปพรAอมกับกิจกรรมสำรวจแหลiงเรียนรูAภายในและภายนอกโรงเรียน จัดทำทะเบียนแหลiงเรียนรูA
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และภูมิปlญญาทAองถิ่น การปรับปรุงพัฒนาแหลiงเรียนรูA วิทยากรภูมิปlญญาทAองถิ่นมาใหAความรูA สiงเสริมการใชAแหลiงเรียนรูA

ภายใน/ภายนอก และทัศนศึกษา 

การประเมินโครงการใชAทฤษฎีในรูปแบบซิปปÀ (CIPP Model) ตามแนวคิดของสตัฟเฟ¡ลบีม (Stufflebeam อAาง

ถึงใน เยาวดี รางชัยกุล วิบูลย7ศรี, 2556, หนAา 61) เพื่อจะชiวยใหAการประเมินโครงการมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล มี

การประเมิน 4 ดAาน คือ การประเมินดAานบริบท การประเมินดAานปlจจัยเบื้องตAน การประเมินดAานกระบวนการ และการ

ประเมินดAานผลผลิต เนื่องจากมีลักษณะการใหAขAอมูลเปmนไปอยiางตiอเนื่อง ครอบคลุมทุกขั้นตอน และทำใหAเขAาใจบริบทของ

การตัดสินใจ และสารสนเทศที่ตAองการเพื่อประกอบการตัดสินใจในการบริหารโครงการและปรับการดำเนินงานทำใหAมั่นใจ

วiาขAอมูลที่ตAองการตรงกับความตAองการ มีกระบวนการกระตุAนใหAมีการวิเคราะห7องค7ประกอบตiาง ๆ ที่มีผลตiอการตัดสินใจ 

 การสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนบAาน

หAวยน้ำโจน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษากาญจนบุรี เขต 1  

 1. การประเมินโครงการสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอน 

โรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน หมายถึง กระบวนที่มีการรวบรวมขAอมูล และนำขAอมูลที่จัดเก็บมาวิเคราะห7ขAอมูลอยiางเปmนระบบ 

เพื่อนำเสนอสำหรับใชAเปmนทางเลือกในการประกอบการตัดสินใจ และแนวทางแกAไขปรับปรุงใหAโครงการมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 

โดยใชAรูปแบบการประเมินซิปปÀ (CIPP Model) ในการประเมินโครงการ 

     1.1 การประเมินดAานบริบท (Context Evaluation : C) หมายถึง เปmนการประเมินดAานความสอดคลAองของ

โครงการกับนโยบาย หลักการเหตุผล วัตถุประสงค7 เป«าหมาย และการเตรียมการภายในโครงการ รวมทั้งผูAเกี่ยวขAอง  

      1.2 การประเมินดAานปlจจัยเบื้องตAน (Input Evaluation : I) หมายถึง เปmนการประเมินดAานความพรAอมของทรัพยากร

ในการดำเนินโครงการ ประกอบดAวย บุคลากร ภูมิปlญญาทAองถิ่น แหลiงเรียนรูA วัสดุอุปกรณ7 เครื่องมือ เครื่องใชA งบประมาณ 

ระยะเวลา และสถานที่ 

       1.3 การประเมินดAานกระบวนการ (Process Evaluation : P) หมายถึง เปmนการประเมินดAานความเหมาะสมของ

ระดับการปฏิบัติดAานการวางแผน การดำเนินกิจกรรมตามโครงการ การนิเทศ กำกับ ติดตาม การประเมินผล และนำผลไป

ปรับปรุงพัฒนา ตามกระบวนการการทำงานของวงจรคุณภาพ (PDCA) ไดAแกi 

  1) ขั้นการวางแผน (plan-P) 

  2) ขั้นการดำเนินการ (do-D) 

  3) ขั้นการติดตามและประเมินผล (check-C) 

  4) ขั้นการนำผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนา (act-A) 

         1.4 การประเมินดAานผลผลิต (Product Evaluation : P) หมายถึง เปmนการประเมินผลการดำเนินงานดAาน

บรรลุวัตถุประสงค7ของโครงการ ไดAแกi การใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอนของครูและ

นักเรียน 

 2. แหลiงเรียนรู A หมายถึง สิ ่งแวดลAอมทั ้งในและนอกโรงเรียน ไดAแกi แหลiงขAอมูลขiาวสาร สารสนเทศ 

ประสบการณ7 บุคคล สถานที่ วัตถุสิ่งของที่สนับสนุนสiงเสริมใหAผูAเรียนใฝ¢เรียน ใฝ¢รูA แสวงหาความรูAและเรียนรูAดAวยตนเอง

ตามอัธยาศัย อยiางกวAางขวางและตiอเนื่อง เพื่อเสริมสรAางใหAผูAเรียนเกิดทักษะและกระบวนการเรียนรูA 

 3. แหลiงเรียนรูAโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน หมายถึง แหลiงเรียนรูAที่อยูiบริเวณโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน ซึ่งแบiงเปmน 2 

ประเภท 

 3.1 แหลiงเรียนรูAภายในโรงเรียน หมายถึง แหลiงเรียนรูAภายในเขตพื้นที่ของโรงเรียน ไดAแกi สหกรณ7รAานคAา

สวัสดิการ หAองวิทยาศาสตร7และปฏิบัติการ หAองสมุด โรงเลี้ยงไกiไขi แปลงเกษตร และโรงเพาะเห็ด 

 3.2 แหลiงเรียนรูAภายนอกโรงเรียน หมายถึง แหลiงเรียนรูAที่อยูiนอกพื้นที่โรงเรียนโดยมีระยะทางหiางจาก

โรงเรียนไมiเกิน 3 กิโลเมตร ไดAแกi เนินพอกิน วัดดอนคราม และวัดเขาขวางศรีวนาราม 
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 4. ภูมิปlญญาทAองถิ่น หมายถึง ความรูA ความสามารถ หรือความรูAที่เกิดจากการสั่งสมจากประสบการณ7

ของชีวิตที่มีคุณคiา เพื่อใชAในการแกAปlญหา การจัดการ และการปรับตัวใหAเหมาะกับการเปลี่ยนแปลง เปmนความรูAที่

สรAางสรรค7เปmนที่ยอมรับของคนทั่วไป กับฐานเรียนรูA ภูมิปlญญาทAองถิ่นมาใหAความรูA ไดAแกi การเพาะเห็ดภูฐาน การดูแล

สุขอนามัย การทำน้ำยาลAางจาน การทำน้ำยาซักผAา การแปรรูปผลิตภัณฑ7จากกลAวย การทำพรมเช็ดเทAา และครูพระสอน

ศีลธรรม 

 5. การสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่น หมายถึง การดำเนินการ สiงเสริมสนับสนุนแหลiง

เรียนรูAภายใน แหลiงเรียนรูAภายนอก และภูมิปlญญาทAองถิ่น เพื่อใหAครูและนักเรียนมีการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นใน

การจัดการเรียนการสอน ไดAแกi การจัดหาและจัดสรรงบประมาณ การจัดเตรียมสถานที่ การจัดหาวัสดุอุปกรณ7 การเชิญ

วิทยากรภูมิปlญญาทAองถิ่น การยกยiอง และการมอบรางวัล  

    6. การประเมินดAานโครงการจากกลุiมประชากรทำการวิเคราะห7โดยการคำนวณคiาเฉลี่ย (µ) และคiาสiวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (s) นำเสนอเปmนตารางประกอบความเรียง และกลุiมตัวอยiางทำการวิเคราะห7โดยการคำนวณ

คiาเฉลี่ย ( ) และคiาสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) นำเสนอเปmนตารางประกอบความเรียง โดยใหAเกณฑ7ใหAน้ำหนัก

คะแนน ดังนี้ 

  มีความเหมาะสม  อยูiในระดับ  มากที่สุด มีคiาเทiากับ  5  คะแนน 

  มีความเหมาะสม  อยูiในระดับ  มาก       มีคiาเทiากับ  4  คะแนน 

  มีความเหมาะสม  อยูiในระดับ  ปานกลาง มีคiาเทiากับ  3  คะแนน 

  มคีวามเหมาะสม  อยูiในระดับ  นAอย     มีคiาเทiากับ  2  คะแนน 

  มีความเหมาะสม  อยูiในระดับ  นAอยที่สุด  มีคiาเทiากับ  1  คะแนน 

ผูAวิจัยไดAกำหนดเกณฑ7ในการแปลความหมายการประเมินใชAเกณฑ7 (พิสณุ ฟองศรี, 2550, หนAา 184) ดังนี้ 

  คiาเฉลี่ย  4.51 - 5.00  หมายถึง  ความเหมาะสม  อยูiในระดับ  มากที่สุด 

  คiาเฉลี่ย  3.51 - 4.50  หมายถึง  ความเหมาะสม  อยูiในระดับ  มาก 

  คiาเฉลี่ย  2.51 - 3.50  หมายถึง  ความเหมาะสม  อยูiในระดับ  ปานกลาง 

  คiาเฉลี่ย  1.51 - 2.50  หมายถึง  ความเหมาะสม  อยูiในระดับ  นAอย 

  คiาเฉลีย่  1.00 - 1.50  หมายถึง  ความเหมาะสม  อยูiในระดับ  นAอยที่สุด 

 เกณฑ7ในการประเมินความสำเร็จของโครงการ ผูAวิจัยไดAกำหนดเกณฑ7การพิจารณาผiานเกณฑ7ไวAที่ คiาเฉลี่ย

ตั้งแตi 3.51 ขึ้นไป และสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐานนAอยกวiา 1.00  

 

บทนำ 
 แหลiงเรียนรู A เปmนเงื ่อนไขสำคัญในการจัดกระบวนการเรียนรู Aที ่ เนAนผู A เรียนเปmนสำคัญ เปmนการจัด

กระบวนการเรียนรูAที่มุiงประโยชน7สูงสุดแกiผูAเรียน ผูAเรียนไดAพัฒนาเต็มศักยภาพมีทักษะในการแสวงหาความรูAจากแหลiง

เรียนรูAที่หลากหลาย สามารถนำวิธีการเรียนรูAไปใชAในชีวิตจริงไดA โรงเรียนจึงมีหนAาที่ในการดำเนินการพัฒนาผูAเรียนทุก

ขั้นตอน ซึ่งปlจจัยสำคัญนอกจากครูผูAสอนแลAว การจัดบรรยากาศสิ่งแวดลAอมที่เอื้อตiอการเรียนรูA สื่อการเรียน และการ

ปรับปรุงพัฒนาแหลiงเรียนรูAในโรงเรียนถือเปmนสิ่งสำคัญที่จะสนับสนุนใหAผูAเรียนเกิดการพัฒนาอยiางมีประสิทธิภาพ 

ผูAเรียนไดAมีโอกาสคิด ไดAปฏิบัติอยiางสรAางสรรค7อิสระ จนเกิดการเรียนรูAดAวยตนเองอยiางหลากหลายตiอเนื่อง และ

สามารถเรียนรู AไดAทุกที ่ทุกเวลา สนองความแตกตiางระหวiางบุคคล การบริหารจัดการแหลiงเรียนรูAควรดำเนินการใหA

เหมาะสมกับวัย ความสนใจของผูAเรียนสนองตiอการเรียนรูAตามมาตรฐาน และตัวชี้วัดของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น

พื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และสามารถเชื่อมโยงความรูAเขAากับเหตุการณ7และสิ่งแวดลAอมรอบตัว สามารถนำผลจาก

C
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การเรียนรูAไปประยุกต7ใชAในชีวิตประจำวันไดAอยiางเหมาะสม (กระทรวงศึกษาธิการ, 2552, หนAา 25-27) ซึ่งผูAบริหาร

เปmนตัวจักรสำคัญในการติดตiอสัมพันธ7กับภายนอก เพื่อขอรับการสนับสนุนดAานการเงินแกiโรงเรียน นอกจากการเปmนผูAนำ

ทางวิชาการแลAว บทบาทที่สำคัญยิ่งของผูAบริหาร คือ การจัดองค7การ และเสริมสรAางและสนับสนุนบรรยากาศที่เอื้ออำนวย

ตiอการจัดการเรียนการสอน และจัดสรรทรัพยากรเพื่อสนับสนุนการจัดการศึกษา (อุทัย บุญประเสริฐ, 2545, หนAา 60-61) 

และจากบทวิเคราะห7ทุนและศักยภาพในระดับหมูiบAาน องค7การบริหารสiวนตำบลเขานAอย ของหมูi 3 และหมูi 7 มีภูมิ

ปlญญาทAองถิ่น 75 คน แหลiงเรียนรูA 9 องค7กร (องค7การบริหารสiวนตำบลเขานAอย, 2561) 

 จากผลรายงานการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา 

(องค7การมหาชน), 2555, หนAา 17) ไดAรับรองการประเมินคุณภาพโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน และมีขAอเสนอแนะ ควรพัฒนา

ผูAเรียนดAานความรูAและทักษะที่จำเปmนตามหลักสูตร ทักษะการคิดวิเคราะห7 คิดสังเคราะห7 มีวิจารณญาณ คิดสรAางสรรค7 

ไตรiตรอง ทักษะในการแสวงหาความรูA โดยนำแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นมาใชAในการสอน ครูควรไดAรับการพัฒนาใหAมี

ความสามารถในการจัดการเรียนการสอนที่เนAนผูAเรียนเปmนสำคัญ ไดAรับการนิเทศ และใหAทำวิจัยใหAครบทุกกลุiมสาระการเรียนรูA 

สถานศึกษาควรพัฒนาใหAมีหลักสูตรที่เหมาะสมกับผูAเรียนและทAองถิ่น มีสื่อการเรียนการสอนที่เอื้อตiอการเรียนรูAใหAจัดการเรียน

การสอนที่เนAนผูAเรียนเปmนสำคัญ และจากผลการประเมินคุณภาพภายนอกรอบสอง (สำนักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน

คุณภาพการศึกษา (องค7การมหาชน), 2550, หนAา 3) ไดAมีขAอเสนอแนะ ผูAเรียนควรไดAรับการพัฒนาใหAมีความรูAและทักษะที่

จำเปmนตามหลักสูตร โดยการจัดสอนซiอมเสริม การใชAกระบวนการวิจัยในชั้นเรียนใหAครบทุกกลุiมสาระการเรียนรูA ควรพัฒนา

ผูAเรียนใหAมีความสามารถในการคิดวิเคราะห7 คิดสังเคราะห7 มีวิจารณญาณ มีความคิดสรAางสรรค7 คิดไตรiตรอง และมีวิสัยทัศน7 

โดยการจัดการเรียนการสอนแบบโครงงาน ควรพัฒนาใหAผูAเรียนมีทักษะในการแสวงหาความรูA รักการเรียนรูA และพัฒนาตนเอง

อยiางตiอเนื่อง โดยนำแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นมาใชAในการสอนอยiางเปmนระบบ ชัดเจน เปmนรูปธรรม 

 จากที่กลiาวขAางตAน ผูAวิจัยในฐานะผูAอำนวยการสถานศึกษาโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน เห็นความสำคัญในการสiงเสริม

สนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอนเพื่อแกAปlญหาดังกลiาว จึงไดAจัดทำโครงการ

สiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอนขึ้นตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 

ภายใตAความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งไดAรับความรiวมมือจากคณะครู ผูAปกครอง และชุมชน 

โรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน โดยใชAรูปแบบประเมินโครงการซิปปÀ (CIPP Model) ที่มีการประเมินอยiางเปmนระบบ และกระบวนการ

ดำเนินงานของโครงการดAวยระบบวงจรคุณภาพ (PDCA) ทีม่กีารดำเนนิงานอยiางเปmนขัน้ตอน เพือ่ทราบและนำขAอมลูทีไ่ดAไปเปmน

แนวทางสำหรับการปรับปรุง พัฒนา และประกอบการตัดสินใจที่จะดำเนินโครงการในปgการศึกษาตiอไป 

 

เน้ือความ 
โครงการ การสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภมูิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน 

วัตถุประสงคZ 

1. เพื่อใหAโรงเรียนมีแหลiงเรียนรูAที่หลากหลายและบริหารจัดการแหลiงเรียนรูAที่เปmนระบบ 

2. เพื่อสiงเสริมใหAครูใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นที่มีอยูiแลAวใหAเกิดคุณคiาตiอการเรียนรูAอยiาง

แทAจริง  

 3. เพื่อใหAนักเรียนแสวงหาความรูAเรียนรูAจากประสบการณ7ตรงจากแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่น 

เป6าหมาย 

 1. เชิงปริมาณ 

   1. โรงเรียนมีทะเบียนแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่น และคูiมืออยiางนAอย 1 เลiม 

         2. ครูผูAสอนทุกคนจัดการเรียนการสอนโดยใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่น 
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     3. นักเรียนโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจนทุกคน ไดAศึกษาเรียนรูAจากแหลiงเรียนรูA และภูมิปlญญาทAองถิ่น 

2. เชิงคุณภาพ 

        1. โรงเรียนมีทะเบียนแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่น และคูiมือที่เปmนสารสนเทศทั้งภายในและภายนอก

โรงเรียน 

        2. ครูผูAสอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นอยiางเต็มประสิทธิภาพ

และเกิดประสิทธิผล 

        3. นักเรียนไดAรับความรูAจากแหลiงเรียนรูAและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น 

 

ตารางที่ 1 การประเมินโครงการสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอน

โรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน การประเมินดAานบริบท (Context Evaluation : C) เปmนการประเมินดAานความ

สอดคลAองของโครงการกับนโยบาย หลักการเหตุผล วัตถุประสงค7 เป«าหมาย และการเตรียมการภายใน

โครงการ รวมทั้งผูAเกี่ยวขAอง ดังนี้  

 

 

รูปแบบการประเมิน ประเด็นการ

ประเมิน 

ตัวบ3งชี/้ตัวชี้วัด ผู4ให4ข4อมูล/

แหล3งข4อมูล 

เครื่องมือ 

ด4านบริบท (Context) 

ความสอดคลBองของ

โครงการกับนโยบาย 

หลักการ เหตุผล 

วัตถุประสงคg เป�าหมาย 

และการเตรียมการ

ภายในโครงการ 

รวมทั้งผูBเกี่ยวขBอง 

1. ความสอดคลBอง

ของโครงการกับ

นโยบาย 

1. โครงการสอดคลBองกับ

สาระสำคัญของ 

พระราชบัญญัติแหAงชาติ 

พ.ศ. 2542 และที่แกBไข

เพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 

2545 

1. กรรมการ

สถานศึกษา 

2. ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/ครูผูBสอน 

- การสัมภาษณg 

 

- แบบสอบถาม 

2. หลักการเหตุผล 2. โครงการสอดคลBองกับ

นโยบายดBานการศึกษาของ

กระทรวงศึกษาธิการ/

แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา

ของโรงเรียนและกับวิสัยทัศนg 

พันธกิจ และเป�าหมายของ

โรงเรียน 

1. กรรมการ

สถานศึกษา 

2. ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/ครูผูBสอน 

- การสัมภาษณg 

 

- แบบสอบถาม 

3. วัตถุประสงคg และ

เป�าหมาย 

3. หลักการ วัตถุประสงคg 

และเป�าหมายของโครงการมี

ความชัดเจนเหมาะสม

สอดคลBองกัน 

1. กรรมการ

สถานศึกษา 

2. ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/ครูผูBสอน 

- การสัมภาษณg 

 

- แบบสอบถาม 

4. การเตรียมการ

ภายในโครงการ 

4. โครงการเปxนไปตามความ

ตBองการของนักเรียน ครูและ

บุคลากรในโรงเรียน 

1. กรรมการ

สถานศึกษา 

2. ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/ครูผูBสอน 

- การสัมภาษณg 

 

- แบบสอบถาม 

5. ผูBที่เกี่ยวขBอง 

 

5. สภาพแวดลBอมภายในชุมชนมี

สAวนสนับสนุนโครงการ 

 

 

1. กรรมการ

สถานศึกษา 

2. ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/ครูผูBสอน 

- การสัมภาษณg 

 

- แบบสอบถาม 
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ตารางที่ 2 การประเมินโครงการสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอน 

โรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน การประเมินดAานปlจจัยเบื้องตAน (Input Evaluation : I) เปmนการประเมินดAานความ

พรAอมของทรัพยากรในการดำเนินโครงการ ประกอบดAวย บุคลากร ภูมิปlญญาทAองถิ่น แหลiงเรียนรูA วัสดุอุปกรณ7 

เครื่องมือ เครื่องใชA งบประมาณ ระยะเวลา และสถานที่ ดังนี้  

รูปแบบการประเมิน ประเด็นการ

ประเมิน 

ตัวบ3งชี/้ตัวชี้วัด ผู4ให4ข4อมูล/

แหล3งข4อมูล 

เครื่องมือ 

ด4านปbจจัยเบื้องต4น

(Input) 

ความพรBอมของบุคลากร 

ภูมิปzญญาทBองถิ่น แหลAง

เรียนรูB วัสดุอุปกรณg 

เครื่องมือ เครื่องใชB 

งบประมาณ ระยะเวลา 

และสถานที่ 

1. บุคลากร 

 

1. ครูและบุคลากร มีความรูB

ความเขBาใจในวัตถุประสงคg 

บทบาทหนBาที่ของตนและมี

ทักษะความสามารถ

เหมาะสมกับการจัดโครงการ

ในแตAละกิจกรรม 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

2. ภูมิปzญญาทBองถิ่น 2. ภูมิปzญญาทBองถิ่นที่ใหB

ความรูB 

- ครูผูBรับผิดชอบ 

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

3. วัสดุอุปกรณg 

เครื่องมือ เครื่องใชB 

3.1 วัสดุ อุปกรณgที่ใชBในการ

ดำเนินโครงการ มีความ

เหมาะสม เพียงพอ และมี

คุณภาพ 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

3.2 สื่ออุปกรณgที่มีคุณภาพ 

และมีความเหมาะสมในแตA

ละกิจกรรม 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

 

ตารางที่ 3 การประเมินโครงการสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการ

สอน โรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน การประเมินดAานปlจจัยเบื้องตAน (Input Evaluation : I) เปmนการประเมิน

ดAานความพรAอมของทรัพยากรในการดำเนินโครงการ ประกอบดAวย บุคลากร ภูมิปlญญาทAองถิ่น แหลiง

เรียนรูA วัสดุอุปกรณ7 เครื่องมือ เครื่องใชA งบประมาณ ระยะเวลา และสถานที่ 

รูปแบบการประเมิน ประเด็นการ

ประเมิน 

ตัวบ3งชี/้ตัวชี้วัด ผู4ให4ข4อมูล/

แหล3งข4อมูล 

เครื่องมือ 

ด4านปbจจัยเบื้องต4น

(Input) 

ความพรBอมของบุคลากร 

ภูมิปzญญาทBองถิ่น แหลAง

เรียนรูB วัสดุอุปกรณg 

เครื่องมือ เครื่องใชB 

งบประมาณ ระยะเวลา 

และสถานที่ 

4. งบประมาณ 

 

4.1 งบประมาณสำหรับใชB

ในการดำเนินโครงการมี

ความเหมาะสมและ

เพียงพอ 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

 

4.2 มีหนAวยงานอื่นใหBการ

สนับสนุนงบประมาณใน

การจัดโครงการแตAละ

กิจกรรม 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

 

5. แหลAงเรียนรูB  

 

5. แหลAงเรียนรูBภายใน/

ภายนอกโรงเรียนมี

เพียงพอตAอการดำเนินงาน 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 
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รูปแบบการประเมิน ประเด็นการ

ประเมิน 

ตัวบ3งชี/้ตัวชี้วัด ผู4ให4ข4อมูล/

แหล3งข4อมูล 

เครื่องมือ 

6. ระยะเวลา  

 

6.ระยะเวลาในการ

ดำเนินงานโครงการ

เหมาะสม 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

 

7. สถานที่  

 

7. สถานที่แหลAงเรียนรูB

ภายในโรงเรียนและ

ภายนอกโรงเรียน 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

 

 

ตารางที่ 4 การประเมินโครงการสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอน 

โรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน การประเมินดAานกระบวนการ (Process Evaluation : P) เปmนการประเมินดAานความ

เหมาะสมของการปฏิบัติดAานการวางแผน การดำเนินกิจกรรมตามโครงการ การนิเทศ กำกับ ติดตาม การ

ประเมินผล และนำผลไปปรับปรุงพัฒนา ตามกระบวนการ (PDCA) ดังนี้ 

รูปแบบการประเมิน ประเด็นการ

ประเมิน 

ตัวบ3งชี/้ตัวชี้วัด ผู4ให4ข4อมูล/

แหล3งข4อมูล 

เครื่องมือ 

ด4านกระบวนการ 

(Process) 

- ขั้นการวางแผน (Plan) 

 

1. การวางแผนการจัด

กิจกรรมในโครงการ

ขั้นตอนและรูปแบบ

การจัดที่เชื่อไดBวAา

สามารถใหBผูBทำ

กิจกรรมในโครงการ

บรรลุเป�าหมาย 

1. ความเหมาะสมของ 

แผนงานในการจัด 

กิจกรรม ขั้นตอน และ 

รูปแบบการจัดกิจกรรม 

ที่เชื่อไดBวAาสามารถทำ 

ใหBกิจกรรมบรรล ุ

เป�าหมาย   

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

- ขั้นการดำเนินการ (Do) 2.1 ความพรBอมของ

บุคลากร ผูBเกี่ยวขBอง

หนAวยงานตAาง ๆ 

ทะเบียนแหลAงเรียนรูB 

คูAมือ สื่อ และการจัด

กิจกรรม 

2.1 ความเหมาะสมของ 

การใชBบุคลากร 

สถานที ่ทะเบียนแหลAง

เรียนรูB และคูAมือ สื่ออุปกรณg  

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

2.2 ขั้นตอนของ

กิจกรรมในโครงการ 

ตามหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง สูA

สมดุล 4 มิต ิ

2.2 ความเหมาะสมของ 

ขั้นตอนกิจกรรม ตามหลัก

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

สูAสมดุล 4 มิติ (สังคม, 

เศรษฐกิจ, วัฒนธรรม, 

สิ่งแวดลBอม) 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

2.3 การมีสAวนรAวม

ของผูBเขBารAวมกิจกรรม 

2.3 ผูBเขBารAวมกิจกรรม  

มีสAวนรAวมในกิจกรรม 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 
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ตารางที่ 5 การประเมินโครงการสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอน

โรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน การประเมินดAานกระบวนการ (Process Evaluation : P) เปmนการประเมินดAานความ

เหมาะสมของการปฏิบัติดAานการวางแผน การดำเนินกิจกรรมตามโครงการ การนิเทศ กำกับ ติดตาม การ

ประเมินผล และนำผลไปปรับปรุงพัฒนา ตามกระบวนการ (PDCA) (ตiอ) 

รูปแบบการประเมิน ประเด็นการ

ประเมิน 

ตัวบ3งชี/้ตัวชี้วัด ผู4ให4ข4อมูล/

แหล3งข4อมูล 

เครื่องมือ 

ด4านกระบวนการ 

(Process) 

- ขั้นการติดตาม และ

ประเมินผล (Check) 

 

3. การติดตาม 

ประเมินผล วิธีการ

และขั้นตอนการ

ประเมินผลของแตA

ละกิจกรรม 

3. มีวิธีการ 

ประเมินผล 

หลากหลายรูปแบบ 

 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

 

- แบบสอบถาม 

- ขั้นการนำผลการ

ประเมินมาปรับปรุงและ

พัฒนา (Act) 

4. มีการนำผลไป

ปรับปรุงพัฒนา 

4. การนำผลการประเมินไป

ปรับปรุง 

- ครูผูBรับผิดชอบ

โครงการ/

ครูผูBสอน 

- แบบสอบถาม 

 

บทสรุป 

 ผลการประเมินโครงการสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอน

โรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน พบวiา ในภาพรวมมีผลการประเมินอยูiในระดับมาก สำหรับผลการประเมินรายดAาน พบวiา ดAาน

บริบท (Context) มีผลการประเมินสูงสุด ระดับผลความสำเร็จจากการปฏิบัติอยูiในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ดAาน

ผลผลิต (Product) มีระดับความเหมาะสมอยูiในระดับมากที่สุด สiวนที่มีผลการประเมินนAอยที่สุดคือ ดAานกระบวนการ 

(Process) ระดับการปฏิบัติอยูiในระดับมาก ตามลำดับ ซึ่งสรุปผลไดA ดังนี้ 

 1. การประเมินดAานบริบท (Context) โดยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และครูผูAรับผิดชอบโครงการ/

ครูผูAสอน 

   1.1 ขAอมูลทั ่วไปของผู Aตอบแบบประเมิน ดAานบริบท (Context) เปmนครู รAอยละ 53.33 คณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน รAอยละ 46.67 สiวนใหญiเปmนเพศหญิง รAอยละ 66.67 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี รAอยละ 60  

    1.2 การประเมินดAานบริบท (Context) โดยคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน และครูผู Aรับผิดชอบ

โครงการ/ครูผูAสอน โดยรวมมีระดับความสอดคลAองอยูiในระดับมากที่สุด (µ =4.54, s=0.17)  เมื่อพิจารณาเปmนรายขAอ 

พบวiา ขAอที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ โครงการสอดคลAองกับสาระสำคัญของพระราชบัญญัติการศึกษาแหiงชาติ พ.ศ. 2542 มี

ระดับความสอดคลAองอยูiในระดับมากที่สุด (µ =4.73 s=0.46) รองลงมา คือ โครงการสอดคลAองกับแผนพัฒนาคุณภาพ

การศึกษาของโรงเรียน และหลักการ วัตถุประสงค7 และเป«าหมายของโครงการ มีความชัดเจนเหมาะสมสอดคลAองกัน มี

ระดับความสอดคลAองอยูiในระดับมาก (µ =4.67, s=0.49) สiวนขAอที่มีระดับความสอดคลAองคiาเฉลี่ยนAอยที่สุดคือ 

สภาพแวดลAอมภายในโรงเรียนมีสiวนสนับสนุนโครงการ และสภาพแวดลAอมภายในชุมชนมีสiวนสนับสนุนโครงการ มีระดับ

ความสอดคลAองอยูiในระดับมาก (µ =4.33, s=0.49)   

 ผลการประเมิน คiาเฉลี่ยสูงกวiาเกณฑ7ที่ตั้งไวA 3.51 แสดงวiา ผลการประเมินดAานบริบท (Context) ผiานเกณฑ7ที่

กำหนด 

 2. การประเมินดAานปlจจัยเบื้องตAน (Input) และดAานกระบวนการ (Process) โดยครูผูAรับผิดชอบโครงการ/

ครูผูAสอน 
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   2.1 ขAอมูลทั่วไปของผูAตอบแบบประเมิน ดAานปlจจัยเบื้องตAน (Input) และดAานกระบวนการ (Process) โดยครู

ผูAรับผิดชอบโครงการ/ครูผูAสอน สiวนใหญiเปmนเพศหญิง รAอยละ 100 จบการศึกษาระดับปริญญาตรี รAอยละ 87.50  

    2.2 การประเมินดAานปlจจัยเบื้องตAน (Input) โดยครูผูAรับผิดชอบโครงการ/ครูผูAสอน โดยรวมมีระดับความ

เหมาะสมอยูiในระดับมาก (µ =4.50, s=0.16) เมื่อพิจารณาเปmนรายขAอ พบวiา ขAอที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ครูและบุคลากร

มีความตั้งใจ และใหAความรiวมมือสนับสนุนโครงการ มีระดับความเหมาะสมอยูiในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ 

ผูAบริหาร ครู และบุคลากรของโรงเรียน ใหAความสำคัญกับโครงการ คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานชุมชน และ

ผู Aปกครอง ใหAการสนับสนุนการดำเนินโครงการ ครูและบุคลากรในโรงเรียนมีความรู A ความสามารถที่เอื ้อตiอการ

ดำเนินงานในโครงการ มีระดับความเหมาะสมอยูiในระดับมากที่สุด (µ =4.63, s=0.52) สiวนขAอที่มีคiาเฉลี่ยนAอยที่สุด คือ 

วัสดุ อุปกรณ7ที่ใชAในการดำเนินโครงการ มีความเหมาะสมและเพียงพอ งบประมาณสำหรับใชAในการดำเนินโครงการมี

ความเหมาะสมและเพียงพอ แหลiงเรียนรูAภายในโรงเรียนมีเพียงพอตiอการดำเนินงาน แหลiงเรียนรูAภายนอกรอบ ๆ 

โรงเรียนมีเพียงพอตiอการดำเนินงาน ระยะเวลาในการดำเนินงานโครงการเหมาะสม มีระดับความเหมาะสมอยูiในระดับ

มาก (µ = 4.38 , s = 0.52) 

 ผลการประเมิน คiาเฉลี่ยสูงกวiาเกณฑ7ที่ตั้งไวA 3.51 แสดงวiา ผลการประเมินดAานปlจจัยเบื้องตAน (Input) ผiาน

เกณฑ7ที่กำหนด 

 3. การประเมินดAานกระบวนการ (Process) โดยครูผูAรับผิดชอบโครงการ/ครูผูAสอน โดยรวมมีระดับการปฏิบัติ

อยูiในระดับมาก (µ =4.32, s=0.14) เมื่อพิจารณาเปmนรายขAอ พบวiา ขAอที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ คณะกรรมการ

รวบรวมขAอมูลจากการสำรวจ โรงเรียนประสานกับภูมิปlญญาทAองถิ่น/บุคคลเพื่อใหAขAอมูลเกี่ยวกับอาชีพ/แหลiงเรียนรูA 

(ฐานเรียนรูAการเพาะเห็ดภูฐาน การดูแลสุขอนามัย การทำน้ำยาลAางจาน น้ำยาซักผAา การแปรรูปผลิตภัณฑ7จากกลAวย 

(กลAวยทอด กลAวยกรอบ) การทำพรมเช็ดเทAา และนิมนต7พระมาสอนศีลธรรม) และดำเนินการสiงเสริมใหAวิทยากรภูมิ

ปlญญาทAองถิ่นมาใหAความรูAกับนักเรียนตามแผน มีระดับการปฏิบัติอยูiในระดับมากที่สุด (µ =4.75, s=0.46) สiวนขAอที่มี

คiาเฉลี่ยนAอยที่สุดคือ โรงเรียนจัดทำแบบบันทึกขAอมูลแหลiงเรียนรูA มีระดับการปฏิบัติอยูiในระดับมาก (µ =3.88, s=0.64) 

 ผลการประเมิน คiาเฉลี่ยสูงกวiาเกณฑ7ที่ตั้งไวA 3.51 แสดงวiา ผลการประเมินดAานกระบวนการ (Process) ผiานเกณฑ7

ที่กำหนด 

    เมื่อพิจารณาผลการประเมินดAานกระบวนการเปmนรายขั้น มีผลการประเมินดังนี้ 

    3.1 ผลการประเมินกระบวนการ ขั้นการวางแผน (plan-P) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติ อยูiในระดับ มาก เมื่อ

พิจารณาเปmนรายขAอ พบวiา ขAอที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ประชุมชี้แจงวัตถุประสงค7และความสำคัญของโครงการแกi

ผูAเกี่ยวขAอง แตiงตั้งคณะกรรมการดำเนินงาน และกำหนดกิจกรรมและมอบหมายหนAาที่อยiางชัดเจน มีระดับการปฏิบัติอยูiใน

ระดับมาก (µ =4.38, s=0.52) สiวนขAอที่มีคiาเฉลี่ยนAอยที่สุดคือ จัดทำปฏิทินปฏิบัติงาน มีระดับการปฏิบัติอยูiในระดับ

มาก (µ =4.25, s=0.71) 

    3.2 ผลการประเมินกระบวนการ ขั้นการดำเนินการ (do-D) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยูiในระดับมาก 

เมื่อพิจารณาเปmนรายขAอ พบวiา ขAอที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ คณะกรรมการรวบรวมขAอมูลจากการสำรวจ โรงเรียน

ประสานกับภูมิปlญญาทAองถิ่น/บุคคลเพื่อใหAขAอมูลเกี่ยวกับอาชีพ/แหลiงเรียนรูA (ฐานเรียนรูAการเพาะเห็ดภูฐาน การ

ดูแลสุขอนามัย การทำน้ำยาลAางจาน น้ำยาซักผAา การแปรรูปผลิตภัณฑ7จากกลAวย (กลAวยทอด กลAวยกรอบ) การทำ

พรมเช็ดเทAา และนิมนต7พระมาสอนศีลธรรม) และดำเนินการสiงเสริมใหAวิทยากรภูมิปlญญาทAองถิ่นมาใหAความรูAกับ

นักเรียนตามแผน มีระดับการปฏิบัติอยูiในระดับมาก (µ =4.75, s=0.46) สiวนขAอที่มีคiาเฉลี่ยนAอยที่สุด คือ โรงเรียน

จัดทำแบบบันทึกขAอมูลแหลiงเรียนรูA มีระดับการปฏิบัติอยูiในระดับมาก (µ =3.88, s=0.64) 
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    3.3 ผลการประเมินกระบวนการ ขั้นการติดตามและประเมินผล (check-C) โดยรวมมีระดับการปฏิบัติอยูiใน

ระดับมาก เมื่อพิจารณาเปmนรายขAอ พบวiา ขAอที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ ผูAบริหารตรวจแผนการจัดการเรียนรูA และแบบ

บันทึกผลการใชAแหลiงเรียนรูAของครู และโรงเรียนประเมินความพึงพอใจการใชAแหลiงเรียนรูAของนักเรียนและผูAปกครอง

นักเรียน มีระดับการปฏิบัติอยูiในระดับมาก (µ =4.38, s=0.52) สiวนขAอที่มีคiาเฉลี่ยนAอยสุดคือ คณะกรรมการนิเทศ

การสอน และเยี่ยมชั้นเรียน ประเมินการจัดการเรียนการสอนของครู คณะกรรมการตรวจสอบผลงาน/ชิ้นงานของ

นักเรียนที่เกิดจากการศึกษาแหลiงเรียนรูA และภูมิปlญญาทAองถิ่น และคณะกรรมการสรุปและรายงานผลการสiงเสริม

สนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่น มีระดับการปฏิบัติอยูiในระดับมาก (µ =4.25, s=0.46) 

    3.4 ผลการประเมินกระบวนการ ขั้นการนำผลการประเมินมาปรับปรุงและพัฒนา (act-A) มีระดับการปฏิบัติ

อยู iในระดับมาก คือ โรงเรียนนำขAอมูลจากการรายงานไปใชA ในการปรับปรุงและพัฒนาการดำเนินโครงการใหAมี

ประสิทธิภาพยิ่งขึ้นตiอไป มีระดับการปฏิบัติอยูiในระดับมาก (µ =4.38, s=0.52) 

 ผลการประเมิน คiาเฉลี่ยสูงกวiาเกณฑ7ที่ตั้งไวA 3.51 แสดงวiา ผลการประเมิน ดAานกระบวนการ (Process)  ผiาน

เกณฑ7ที่กำหนด 

 4. การประเมินดAานผลผลิต (Product) โดยนักเรียน และผูAปกครองนักเรียน  

    4.1 ขAอมูลทั่วไปของผูAตอบแบบประเมินดAานผลผลิต (Product) สiวนใหญiเปmนนักเรียน ผูAตอบแบบประเมิน

ดAานผลผลิต รAอยละ 55.00 และผูAปกครองนักเรียน รAอยละ 45.00 เปmนเพศหญิง รAอยละ 59.38     

   4.2 ผลการประเมินดAานผลผลิต (Product) โดยนักเรียน และผูAปกครองนักเรียน โดยรวมมีระดับผลสำเร็จ

จากการปฏิบัติอยูiในระดับมากที่สุด ( = 4.51, S.D=0.12) เมื่อพิจารณาเปmนรายขAอ พบวiา ขAอที่มีคiาเฉลี่ยสูงที่สุด คือ 

นักเรียนมีความสุขและมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนสูงขึ้น มีระดับผลสำเร็จจากการปฏิบัติอยูiในระดับมากที่สุด ( = 4.66, 

S.D=0.48) รองลงมา คือ โรงเรียนเชิญ คุณหมอ จาก รพสต.เขานAอย มาใหAความรู Aเกี ่ยวกับสุขอนามัย การป«องกัน

ไขAเลือดออก และโควิด-19 มีระดับผลสำเร็จจากการปฏิบัติอยูiในระดับมากที่สุด (  =4.60, S.D=0.49) สiวนขAอที่มี

คiาเฉลี่ยนAอยที่สุด คือ นักเรียนสามารถสรAางผลงาน/ชิ้นงาน จากการศึกษาแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นไดA และ

โรงเรียนพานักเรียนไปศึกษาแหลiงเรียนรูAภายนอก ไดAแกi เนินพอกิน วัดดอนคราม วัดเขาขวางศรีวนาราม มีระดับผลสำเร็จ

จากการปฏิบัติ อยูiในระดับมาก ( = 4.40, S.D=0.49)  

 ผลการประเมิน คiาเฉลี่ยสูงกวiาเกณฑ7ที่ตั้งไวA 3.51 แสดงวiา ผลการประเมินดAานผลผลิต ผiานเกณฑ7ที่กำหนด 

 เมื่อพิจารณาการประเมินผลความสำเร็จเปmนรายดAาน มีผลการประเมิน ดังนี ้

 การประเมินระดับการปฏิบัติดAานบริบท (Context) ดAานปlจจัยเบื ้องตAน (Input) ดAานกระบวนการ 

(Process) และดAานผลผลิต (Product) โครงการสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการ

จัดการเรียนการสอนโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน โดยรวมอยูiในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปmนรายขAอ พบวiา ขAอที่มี

คiาเฉลี่ยสูงที่สุดคือ ดAานบริบท (Context) มีระดับความสอดคลAองอยูiในระดับมากที่สุด รองลงมาคือ ดAานผลผลิต  

(Product) มีระดับผลสำเร็จจากการปฏิบัติ อยูiในระดับมากที่สุด สiวนขAอที่มีคiาเฉลี่ยนAอยที่สุด คือ ดAานกระบวนการ 

(Process) มีระดับการปฏิบัติอยูiในระดับมาก   

 ผลการประเมิน คiาเฉลี่ยสูงกวiาเกณฑ7ที่ตั้งไวA 3.51 แสดงวiา โครงการสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิ

ปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน ควรสiงเสริมและสนับสนุนตiอไป  

 สรุปผลการประเมินโครงการ สiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียน

การสอนโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจนที่ดำเนินการประสบความสำเร็จมาก ควรจะดำเนินการตiอไป เนื่องจากสi ง เสริม

สนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจนไดA

ดำเนินการตามรูปแบบจำลองซิปปÀ (CIPP Model) อยiางเปmนระบบ มีผลการประเมินโครงการอยูiในระดับมาก ผลการ

C

C

C

C
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ดำเนินแตiละกิจกรรมไดAผลตรงตามวัตถุประสงค7ทุกกิจกรรม ซึ่งเกิดจากการมีสiวนรiวมในการดำเนินงานโครงการของ 

คณะกรรมการสถานศึกษาขั ้นพื ้นฐาน ครู นักเรียน และผู Aปกครองนักเรียน แตiยังควรปรับปรุงดAานการประเมิน

กระบวนการ ดAานการลงมือปฏิบัติ กิจกรรมปรับปรุงแหลiงเรียนรูA เพื่อใหAสiงเสริมสนับสนุนการใชAแหลiงเรียนรูAและภูมิ

ปlญญาทAองถิ่นในการจัดการเรียนการสอนโรงเรียนบAานหAวยน้ำโจน มีความสมบูรณ7มากยิ่งขึ้น 
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รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรท.องถิ่น กลุKมสาระการเรียนรู.ภาษาไทยในสถานศึกษา : 

กรณีศึกษาภาษาและวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบ.านของกลุKมชาติพันธุ4 

The Development of Thai Local Curriculum In Educational Institutions: 

Case Study of Language and Culture From Folk Songs of Ethnic Groups 
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บทคัดย'อ 

 

การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค7เพื่อวิเคราะห7ภาษาระดับคำ วิเคราะห7ลักษณะเดiนทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในเพลง

พื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 และเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7เปmนหลักสูตรทAองถิ่นใน

สถานศึกษา การวิจัยนี้เปmนการวิจัยแบบผสมผสานระเบียบวิธีวิจัย มีกลุiมตัวอยiาง คือ เพลงพื้นบAานไทยอีสาน เขมร ไทย

พวน  และผูAไท วิเคราะห7ขAอมูลจากเอกสาร งานวิจัยที่เกี ่ยวขAองและเนื้อเพลงของพiอเพลง แมiเพลง โดยสัมภาษณ7 

อาจารย7 นักวิชาการ และผูAเชี่ยวชาญ เครื่องมือที่ใชAวิเคราะห7ภาษาระดับคำและลักษณะเดiนทางวัฒนธรรม คือ วงลAอชนิด

ของคำ และสามเหลี่ยมพีระมิดแสดงลักษณะเดiนทางวัฒนธรรม และใชAแบบสัมภาษณ7เปmนเครื่องมือในการสอบถามแนว

ทางการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น ผลการวิจัยพบวiา 1) ภาษาระดับคำที่ปรากฏในเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 ไดAแกi 

คำนาม คำสรรพนาม คำกริยา คำวิเศษณ7 คำบุพบท คำสันธาน และคำอุทาน พบวiา เพลงพื้นบAานหมอลำและกันตรึม

ปรากฏชนิดของคำครบทั้ง 7 ชนิด เพลงพื้นบAานลำพวนไมiปรากฏคำบุพบทและคำอุทาน และเพลงพื้นบAานลำภูไทไมi

ปรากฏคำบุพบท 2) การวิเคราะห7ลักษณะเดiนทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 พบวiา เพลง

พื้นบAานลำพวนปรากฏวัฒนธรรม 7 เรื่อง เพลงพื้นบAานหมอลำปรากฏวัฒนธรรม 6 เรื่อง เพลงพื้นบAานลำภูไทปรากฏ

วัฒนธรรม 3 เรื่อง และเพลงพื้นบAานกันตรึมปรากฏวัฒนธรรม 2 เรื่อง 3) แนวทางการพัฒนาเพลงพื้นบAานของกลุiม    

ชาติพันธุ7เปmนหลักสูตรทAองถิ่นในสถานศึกษาสังเคราะห7เปmนรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น มี 5 ขั้นตอน คือ 1. ขั้น

ศึกษาขAอมูลพื้นฐาน 2. ขั้นกำหนดหลักการ เป«าหมาย 3. ขั้นจุดประสงค7ของหลักสูตร 4. ขั้นจัดเนื้อหารายวิชา และ 5. 

ขั้นกิจกรรมการเรียนการสอน 

 

คำสำคัญ: กลุiมชาติพันธุ7 การพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น ภาษาและวัฒนธรรม ภาษาไทยในสถานศึกษา เพลงพื้นบAาน 

 

ABSTRACT 
 

The objectives of this research aimed to analyze the language and cultural highlights appeared 

in Ethnic Folk Songs and suggesting guidelines for the development of folk songs of ethnic groups as a 

local curriculum in educational institutions. This research is mixed-method research. The samples were 

Isaan Thai folk songs, Khmer, Thai Phuan and Phu Tai. Data were analyzed from the documents. Related 
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research and the lyrics of the father's song, the mother's song by interviewing teachers, academics and 

experts. The tool used to analyze language and cultural features is the word wheel and a triangular 

pyramid showing distinctive cultural features and using the interview form as a tool to inquire about 

the local curriculum development guidelines. The results of the research were as follows: 1) Languages 

appearing in folk songs of ethnic groups which have been analyzed into the types of words as follows: 

nouns, pronouns, verbs, adverbs, prepositions, conjunctions and interjections were found in Mo Lam 

and Kantrum folk songs. All 7 types of words were found, followed by Lam Phuan folk songs. 

Prepositions and interjections are absent and in Lam Phu Thai folk songs there are no prepositions. 2) 

The analysis of cultural highlights aappeared in Ethnic Folk Songs which was found that in Lam Phuan 

folk songs all mention 7 cultures, Mo Lam folk songs referred to all 6 cultures, Lam Phu Thai folk songs 

referred to all 3 cultures and Kantrum folk songs. Two cultures are discussed. 3) The Guidelines for the 

development of folk songs of ethnic groups as local curriculum in educational institutions; it was 

synthesized into a form of local curriculum development consisting of 5 steps: 1. basic information 

study, 2. principles and goals, 3. curriculum objectives, 4. course content arrangement, and 5. teaching 

and learning activities. 

 

Keywords:  Ethnic groups, Local Curriculum Development, Language and culture/  Thai language in 

educational institutions/ folk songs  

 

บทนำ 

เนื่องจากประเทศไทยเปmนราชอาณาจักรที่มีความหลากหลายของกลุiมชาติพันธุ7ซึ่งเกิดจากการอพยพยAายตั้ง   

ถิ่นฐานมาจากประเทศเพื่อนบAานกระจายอยูiทั่วทุกภูมิภาค และเอกลักษณ7ทางภาษาและวัฒนธรรมของกลุiมชาติพันธุ7ใน

แตiละพื้นที่มีความแตกตiางกันอยiางชัดเจน และสิ่งสำคัญประการหนึ่งที่ถูกพบในชiวงงานเทศกาล คือ พิธีการสำคัญตiาง ๆ 

ที่มีการรAองเลiน “เพลงประจำทAองถิ่น” หรือ “เพลงพื้นเมือง” หรือ “เพลงพื้นบAาน” ของกลุiมชาติพันธุ7 งานวิจัยนี้มุiงเสนอ

รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น กลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทยในสถานศึกษา กรณีศึกษาเพลงพื้นบAานของกลุiม    

ชาติพันธุ7 ซึ่งถAาไมiมีการจัดการเรียนการสอนเรื่องเพลงหรือไมiสอนภาษาถิ่นจะทำใหAเยาวชนรุiนปlจจุบันสื่อสารกันไมiไดA

หรือไมiรูAสึกภาคภูมิใจในทAองถิ่นของตนเอง 

“เพลงพื้นบAาน” คือ เพลงประจำทAองถิ่นของชาวบAานในชนบทหรือของกลุiมชาติพันธุ7ที่ไดAรับอิทธิพลมาจาก

แหลiงที่อพยพและสืบทอดกันมา เพลงพื้นบAานเปmนสิ่งบันเทิงในงานประเพณี ศาสนา และวัฒนธรรมของกลุiมชน ลักษณะ

ของเพลงพื้นบAานเปmนภาษาพูดที่เรียบงiาย เขAาใจงiายและมีลักษณะเดiนประการหนึ่งที่ ศิราพร ฐิตะฐาน (2524, หนAา 76) 

กลiาววiา “พiอเพลง แมiเพลง มีบทบาทสำคัญในการรักษาเพลงไวAไมiใหAสูญหาย และยังมีสiวนสำคัญในการสรAางสรรค7เพลง

ใหAเปmนที่นิยมในหมูiผูAฟlงที่แตกตiางกันดAวย” นอกจากนี้เพลงพื้นบAานยังเปmนมรดกทางวัฒนธรรม และมีเนื้อหาสะทAอนความ

เปmนอยูiของคนในสังคม สะทAอนวิถีชีวิตของชาวบAาน ความเชื่อ คiานิยมของสังคมที่เปmนแนวทางปฏิบัติ ใหAความสนุกสนาน 

เพลิดเพลินแกiคนในชนบท ทั้งยามวiาง ตลอดจนงานเทศกาลสำคัญตiาง ๆ ใหAความรูA ใหAการศึกษาแกiคนในสังคมทั้ง

ทางตรงและทางอAอม 

“หมอลำ” เปmนหนึ่งใน “เพลงพื้นบAานของคนไทยอีสาน” ที่ปlจจุบันมีศิลป¡นที่ไดAรับการยกยiองใหAเปmนศิลป¡น

แหiงชาติ และศิลป¡นมรดกไทยอีสาน สาขาศิลปะการแสดงหมอลำหลายทiาน การรAองหมอลำถือเปmนการขับรAองที่มีมานาน
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และมีพัฒนาการที่ไดAรับความนิยมมาจนถึงปlจจุบัน ดAวยจังหวะ ทำนอง ทiวงทiาลีลาที่สนุกสนาน เปmนสิ่งเรAาที่ตอบโจทย7

สำหรับคนทุกเพศ ทุกวัย ทั้งในทAองถิ่นและภูมิภาคอื่น ๆ ลักษณะของเนื้อรAองหมอลำนั้นมีลักษณะคลAายกับรiายยาว 

แตกตiางกันที่ทำนองและการเอื้อนเสียง ในขณะที่เพลง “กันตรึมของชาติพันธุ7เขมร” เปmนสัญลักษณ7ของตAนแบบเพลง

พื้นบAานและการละเลiนพื้นบAานของพี่นAองชาวไทยเขมรแถบไทยอีสานใตA เชiน จังหวัดสุรินทร7 บุรีรัมย7 ศรีษะเกษ รAอยเอ็ด 

เปmนตAน ลักษณะของเพลงกันตรึมคลAายกับเพลงฉiอยในพื้นที่ภาคกลาง ที่มีความไพเราะและความสนุกสนานของทำนอง

เพลงเปmนหลัก สำหรับเพลง “ลำพวนของกลุiมชาติพันธุ7ไทยพวน ” เปmนการขับรAองคำกลอนประเภทหนึ่งที่เปmนเอกลักษณ7

ของชาวไทยพวน (กฤชณัท แสนทวี, 2552) และ “ลำภูไทของกลุiมชาติพันธุ7ผูAไท” มาจากชาวภูไทหรือผูAไทที่อยูiแถบ

จังหวัดนครพนม มุกดาหาร สกลนคร และกาฬสินธุ7 ซึ่งใชAแคนเป¢าประกอบการลำ ทำนองลำอiอนหวาน เยือกเย็น นิยมลำ

เปmนกลอนผญา (พิไลลักษณ7 สานคำ, 2555, หนAา 17) เพลงพื้นบAานทั้ง 4 ลักษณะดังกลiาวลAวนมีคุณคiาทางวัฒนธรรม 

เปmนมรดกทางวัฒนธรรมและภูมิปlญญาจากบรรพบุรุษ อีกทั้งภาษาและวัฒนธรรมที่สะทAอนผiานบทรAองของเพลงพื้นบAาน

ควรคiาแกiการเรียนรูAและเปmนประโยชน7สำหรับการประยุกต7ใชAในชีวิตประจำวันไดAเปmนอยiางด ี 

อยiางไรก็ตาม ชiองวiาง (gap) ของงานวิจัยที่ผiานมา คือ การปรากฏผลการศึกษาเพลงพื้นบAานในบริบททาง

วัฒนธรรมโดยขาดการศึกษาภาษาถิ่น งานวิจัยนี้จะอุดชiองวiาง เนื่องจากมีการศึกษาภาษาถิ่นจากเนื้อเพลงพื้นบAานรiวม

ดAวย เนื่องจากคณะผูAวิจัยมองวiาภาษาถิ่นมีการเปลี่ยนไปตามยุคสมัย อีกทั้งแหลiงเรียนรูAทางวัฒนธรรมปรากฏนAอย ไมi

เพียงพอที่จะใหAเยาวชนเขAาไปเรียนรูA นอกจากนี้เพลงพื้นบAานในปlจจุบันยังมีลักษณะอนุรักษ7นิยมสูง คือ ปรับเปลี่ยนตาม

สภาวะของสังคมไดAยาก ตลอดจนจำนวนผูAถiายทอดและผูAสืบทอดลดนAอยลง และสื่อบันเทิงสมัยใหมiที่เขAามามีอิทธิพลตiอ

เด็กและเยาวชนที่กำลังอยูiในวัยเรียนอยiางตiอเนื่อง ยิ่งเด็กและเยาวชนจะตAองเปmนกำลังหลักของชาติในอนาคต การใหA

ความรูA ฝ�กหัดทักษะการขับรAอง เปลี่ยนเจตคติที่ดีตiอเพลงพื้นบAานตั้งแตiในวัยเรียนเปmนแนวทางที่จะลดความเสี่ยงตiอการ

สูญหายในอนาคตไดA ทั้งนี้จากการศึกษากรอบหลักสูตรระดับทAองถิ่นของ สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 2 

(2552, หนAา 1-3) พบวiา “กรอบสาระระดับทAองถิ่นที่สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 2 มุiงสนับสนุนและสiงเสริม

ในการวางหลักสูตรสถานศึกษาของโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 2 คอื เรื่อง ชาติพันธุ7 ซึ่งการจัดทำกรอบ

หลักสูตรระดับทAองถิ่นเพื่อใหAเปmนไปตามเจตนารมณ7ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช  2551 โดย

ไดAวิเคราะห7ขAอมูลสารสนเทศของทAองถิ ่น รายละเอียดตามสภาพความพรAอม ความตAองการของสถานศึกษา และ

สถานศึกษาสiงเสริม สนับสนุนใหAครูผูAสอนนำสาระการเรียนรูAทAองถิ่นไปจัดการเรียนการสอนในเรื่องที่เกี่ยวกับทAองถิ่น โดย

สถานศึกษาสามารถเพิ่มเติมเนื้อหารายละเอียดตiาง ๆ ที่ตรงกับวิถีชีวิตในแตiละทAองที่ตามบริบทของสถานศึกษา เพื่อใหA

ผูAเรียนไดAเรียนรูAเรื่องราวของชุมชน แนวคิดพื้นฐานที่เปmนหลักการในการวิเคราะห7หารูปแบบการพัฒนาหลักสูตร

ทAองถิ่น กลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทยในสถานศึกษา : กรณีศึกษาภาษาและวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติ

พันธุ7 คณะผูAวิจัยนำมาจากแนวคิดของไทเลอร7 (Ralph W. Tyler) ในขAอที่ 1 ที่กลiาววiา “ประสบการณ7ทางการศึกษา 

(Educational Experiences) อะไรบAางที่โรงเรียนจะตAองจัดใหAเพื่อชiวยใหAบรรลุจุดมุiงหมาย” และขAอที่ 3 ที่เสนอวiา 

“ควรจะจัดประสบการณ7ทางการศึกษาอยiางไรจึงจะทำใหAสอนอยiางมีประสิทธิภาพ” (Tyler, 1949, หนAา 3)  

ดAวยเหตุที่มาดังกลiาวขAางตAน คณะผูAวิจัยจึงเสนอรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น กลุiมสาระการเรียนรูA

ภาษาไทยในสถานศึกษา โดยใชAเนื้อหาจากการวิเคราะห7ภาษาระดับคำที่สะทAอนวัฒนธรรมที่โดดเดiนของ 4 กลุiมชาติพันธุ7 

ไดAแกi ไทยอีสาน เขมร ไทยพวน  และผูAไท เพื่อใหAไดAองค7ความรูAที่เปmนแนวทางสำหรับการพัฒนาศักยภาพของผูAเรียนใน

สถานศึกษา และเกิดประโยชน7กับชุมชนในการอนุรักษ7 สiงเสริมเพลงพื้นบAานใหAคงอยูiสืบไป 

 

วัตถุประสงค;ของการวิจัย 
1. เพื่อวิเคราะห7ภาษาระดับคำที่ปรากฏในเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7ไทยอีสาน เขมร ไทยพวน และผูAไท 
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2. เพื่อวิเคราะห7ลักษณะเดiนทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7ไทยอีสาน เขมร ไทยพวน 

และผูAไท 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7เปmนหลักสูตรทAองถิ่นในสถานศึกษา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ขอบเขตประชากรและกลุ;มตัวอย;าง 

 การศึกษาครั้งนี้กำหนดขอบเขตของกลุiมตัวอยiาง คือ เพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 ที่มีหลักเกณฑ7การ

คัดเลือกอยiางเจาะจง จำนวน 2 หลักเกณฑ7 คือ 1) คัดเลือกจากศิลป¡นที่มีเชื่อเสียงและประกอบอาชีพเปmนศิลป¡นเพลง

พื้นบAานเปmนระยะเวลานาน และ 2) เนื้อหาของเพลงพื้นบAานเปmนประโยชน7ตiอผูAเรียน 

 คณะผูAวิจัยคัดเลือกเพลงพื้นบAานดAวยหลักเกณฑ7ที่เจาะจงดังกลiาวขAางตAน จำนวน 4 บทเพลงดังนี ้

 1.1 เพลงพื้นบAานของคนไทยอีสาน (หมอลำ) ชื่อ ป¢าวัฒนธรรม โดย หมอลำบุญชiวง เดiนดวง 

 1.2 เพลงพื้นบAานของชาติพันธุ7เขมร (กันตรึม) ชื่อ กันตรึมมาแลAว โดย มนตรา รันดูลเซร็น 

 1.3 เพลงพื้นบAานของชาติพันธุ7ไทยพวน (ลำพวน) ชื่อ พวนบAานผือ โดย คุณแมiบุญมี อินเสมียน 

 1.4 เพลงพื้นบAานของชาติพันธุ7ผูAไท (ลำภูไท) ชื่อ เกี้ยวสาวเข็ญฝ«าย ที่มา พิไลลักษณ7 สานคำ 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การศึกษาครั้งนี้กำหนดขอบเขตเนื้อหาการวิเคราะห7ภาษาระดับคำและลักษณะเดiนทางวัฒนธรรมที่ปรากฏ

ในเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 รวมถึงเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7เปmนหลักสูตร

ทAองถิ่นในสถานศึกษา 

3. ขอบเขตพื้นที ่
 การศึกษาครั้งนี้กำหนดขอบเขตพื้นที่ในการศึกษา ซึ่งแมAเพลงพื้นบAานจะเปmนเพลงประเภทเดียวกัน ทวiากลุiม

ชาติพันธุ7กระจายอยูiหลายจังหวัด ทำใหAเพลงพื้นบAานมีทiวงทำนองแตกตiางกันออกไป มีเอกลักษณ7เฉพาะจังหวัดของ

ตนเอง จึงกำหนดขอบเขตพื้นที่ศึกษาและกำหนดขอบเขตจำนวนเพลงที่เจาะจงจำนวนพื้นที่ละ 1 เพลงเพื่อเปmนตัวแทนใน 

4 พื้นที่ ดังนี้  

 3.1 เพลงพื้นบAานของคนไทยอีสาน (หมอลำ) ในจังหวัด อุดรธานี 

 3.2 เพลงพื้นบAานของชาติพันธุ7เขมร (กันตรึม) ในจังหวัดบุรีรัมย7 และศรีสะเกษ 

 3.3 เพลงพื้นบAานของชาติพันธุ7ไทยพวน (ลำพวน) อำเภอบAานผือ จังหวัดอุดรธานี 

 3.4 เพลงพื้นบAานของชาติพันธุ7ผูAไท (ลำภูไท) ในจังหวัดสกลนคร และกาฬสินธุ7 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1. เครื่องมือที่ใชWในการวิจัย คือ เครื่องมือที่ใชAในการเก็บรวบรวมขAอมูลแบiงเปmน 2 ลักษณะ  

1.1 การเก็บขAอมูลการวิเคราะห7ภาษาระดับคำและการวิเคราะห7ลักษณะเดiนทางวัฒนธรรม คณะผูAวิจัย

เลือกใชAเครื่องมือประเภท วงลAอในการจัดหมวดทางภาษา ใชAตารางการวิเคราะห7ลักษณะเดiนทางวัฒนธรรมจากเพลง

พื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 

1.2 เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขAอมูลการจัดทำรูปแบบการพัฒนาหลักสูตร นอกจากศึกษาจากเอกสารและ

งานวิจัยแลAว ในกรณีสัมภาษณ7จากอาจารย7 นักวิชาการ และผูAเชี ่ยวชาญ คณะผูAวิจัยเลือกใชA แบบสัมภาษณ7แบบมี
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โครงสรAาง ที่มีขAอคำถามปลายเป¡ด จำนวน 8 ขAอ โดยไดAรับการตรวจหาคุณภาพความเที่ยงตรง (IOC) กiอนนำไปเก็บ

รวบรวมขAอมูล และจัดทำเปmนแผนภูมิในลำดับสุดทAาย 

 

 2. การเก็บรวบรวมขWอมูล โดยสามารถแบiงไดAเปmน 2 ตอน คือ  

 2.1 เก็บรวบรวมขAอมูลจากการศึกษาเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวขAอง โดยเฉพาะเอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวกับกลุiม

ชาติพันธุ7 เอกสารทางวิชาการเกี่ยวกับเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 ไดAแกi เพลงของคนไทยอีสาน เพลงของชาติพันธุ7

เขมร ไทยพวน และผูAไท และเนื้อเพลงของพiอเพลง แมiเพลง ภูมิปlญญาไทย ที่มีความเชี่ยวชาญหรือเปmนเจAาของภูมิปlญญา

ภาษาและวัฒนธรรมของแตiละกลุiมคน โดยมีขั้นตอนดังนี้ 

 ขั้นที่ 1 ศึกษาขAอมูลพื้นฐานของกลุiมชาติพันธุ7ในชุมชนของผูAวิจัย จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวขAอง  

   ขั้นที่ 2 การเลือกกลุiมตัวอยiางจากชาติพันธุ7ที่พบมากที่สุด (ไทยอีสาน เขมร ไทยพวน และผูAไท) 

   ขั้นที่ 3 วิเคราะห7ภาษาระดับคำที่ปรากฏในเพลงพื้นบAานที่เลือกของกลุiมชาติพันธุ7 

     ขั้นที่ 4 วิเคราะห7ลักษณะเดiนทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 

 2.2 เก็บขAอมูลจากการศึกษาเอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวขAองกับเรื่องรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น และ  

การสัมภาษณ7อาจารย7 นักวิชาการ และผูAเชี่ยวชาญที่มีความเชี่ยวชาญ โดยใชAภาษาและวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานเปmน

ฐานขAอมูลในการพัฒนารูปแบบ โดยเรียกขั้นตอนนี้วiา “ขั้นจัดทำแนวทางการพัฒนารูปแบบหลักสูตรทAองถิ่น” 

 

 3. การวิเคราะหZขWอมูล 

การศึกษาครั้งนี้วิเคราะห7ขAอมูลตามวัตถุประสงค7ของการวิจัยและจากเครื่องมือที่ใชAในการเก็บรวบรวมขAอมูล 

และนำผลการวิเคราะห7ภาษาระดับคำและวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 มาเปmนเนื้อหาในการเสนอ   

แนวทางการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น และนำเสนอเชิงบรรยายประกอบการอภิปรายผล 

 

ผลการวิจัย 
 จากการศึกษาเรื ่อง “รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ ่น กลุ iมสาระการเรียนรู Aภาษาไทยในสถานศึกษา 

กรณีศึกษาภาษาและวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7” สามารถเสนอผลการวิจัย ไดA 3 ประการ ดังนี้ 

 1. การวิเคราะหZภาษาระดับคำที่ปรากฏในเพลงพื้นบWานของกลุ;มชาติพันธุZ ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่

เกี่ยวขAอง โดยเฉพาะที่เกี่ยวกับกลุiมชาติพันธุ7และเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 ไดAแกi เพลงของคนไทยอีสาน เพลงของ

ชาติพันธุ7เขมร ไทยพวน  และผูAไท และเนื้อเพลงของพiอเพลง แมiเพลง ภูมิปlญญาไทย ที่มีความเชี่ยวชาญหรือเปmนเจAาของ

ภูมิปlญญาภาษาและวัฒนธรรมของแตiละกลุiมคน ซึ่งวิเคราะห7ภาษาระดับคำออกมาในรูปแบบชนิดของคำโดยกำหนด

กรอบแนวคิดที่ใชAวิเคราะห7ชนิดของคำของ กำชัย ทองหลiอ (2537) ซึ่งแบiงชนิดของคำไทยออกเปmน 7 ชนิด คือ 1) 

คำนาม 2) คำสรรพนาม 3) คำกริยา 4) คำวิเศษณ7 5) คำบุพบท 6) คำสันธาน และ 7) คำอุทาน คำไทย 7 ชนิดตามนิยาม

ความหมายของกำชัย ทองหลiอ (2537, หนAา 196-197) สรุปไดAดังนี้ 

 1) คำนาม คือ คำที่เปmนชื่อของคน สัตว7 สถานที่ สิ่งของ และกริยาอาการ 

 2) คำสรรพนาม คือ คำที ่ใชAแทนชื ่อคน สัตว7 สิ ่งของ และสถานที ่ เพื ่อจะไดAไมiตAองกลiาวคำนามนั ้นซ้ำ 

 3) คำกริยา คือ คำที่แสดงอาการของคำนาม และคำสรรพนาม หรือแสดงการกระทำของประธานในประโยค 

 4) คำวิเศษณ7 คือ คำที่ประกอบคำนาม คำสรรพนาม คำกริยา และคำวิเศษณ7เพื่อใหAไดAความชัดเจนยิ่งขึ้น 

 5) คำบุพบท คือ คำที่แสดงความสัมพันธ7ระหวiางคำหรือประโยค เพื่อใหAรูAวiาคำหรือประโยคที่อยูiหลังบุพบทนั้น

มีหนAาที่เกี่ยวขAองกับคำหรือประโยคที่อยูiขAางหนAาอยiางไร 
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 6) คำสันธาน คือ คำที่ทำหนAาที่เชื่อมคำกับคำ ประโยคกับประโยค ขAอความกับขAอความใหAสละสลวย 

 7) คำอุทาน คือ คำที่แสดงถึงเสียงที่เปลiงออกมาในเวลาดีใจ เสียใจ ประหลาดใจ หรือเปmนคำที่ใชAตiอถAอยเสริม

บทใหAบริบูรณ7ยิ่งขึ้น 

 รายละเอียดการวิเคราะห7ภาษาระดับคำที่ปรากฏในเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7มีดังนี ้

 1.1 เพลงพื้นบWาน ของคนไทยอีสาน ชื่อ ป าวัฒนธรรม โดย หมอลำบุญช;วง เด;นดวง (สุภาวดี พรหมสีทอง, 

2559, หนAา 191) จากการวิเคราะห7สามารถจัดขAอมูลออกมาเปmนวงลAอชนิดของคำจากเพลงพื้นบAานหมอลำ ดังนี้  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 1 วงลAอการวิเคราะห7ชนิดของคำจากเพลงพื้นบAานหมอลำ 

   

1.2 เพลงพื้นบWาน กันตรึม ของชาติพันธุZเขมร ชื่อ กันตรึมมาแลWว โดย มนตรา รันดูลเซร็น (สัมพันธ7 

ขอบคุณรัมย7. สัมภาษณ7, 2565, มกราคม 3) จัดขAอมูลออกมาเปmนวงลAอชนิดของคำจากเพลงพื้นบAานกันตรึม ดังนี ้
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ภาพที่ 2 วงลAอการวิเคราะห7ชนิดของคำจากเพลงพื้นบAานกันตรึม 

 

  1.3 เพลงพื้นบWาน ลำพวน ของชาติพันธุZไทยพวน  ชื่อ พวนบWานผือ โดย บุญมี อินเสมียน (สัมภาษณ7, 

2565, มกราคม 3) จากการวิเคราะห7สามารถจัดขAอมูลออกมาเปmนวงลAอชนิดของคำจากเพลงพื้นบAานลำพวน ดังนี้  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
         

ภาพที่ 3 วงลAอการวิเคราะห7ชนิดของคำจากเพลงพื้นบAานลำพวน 
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  1.4 เพลงพื้นบWาน ลำภูไท ของชาติพันธุZผูWไท ชื่อ เกี้ยวสาวเข็ญฝ6าย โดย พิไลลักษณZ สานคำ (2555, หนAา 

56) จากการวิเคราะห7สามารถจัดขAอมูลออกมาเปmนวงลAอชนิดของคำจากเพลงพื้นบAานลำภูไท ดังนี ้

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 4 วงลAอการวิเคราะห7ชนิดของคำจากเพลงพื้นบAานลำภูไท 

 

   2. การวิเคราะห7ลักษณะเดiนทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7โดยไดAศึกษาเอกสาร 

งานวิจัยที่เกี่ยวขAอง โดยเฉพาะเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวกับกลุiมชาติพันธุ7และเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 ไดAแกi คน

ไทยอีสาน ชาติพันธุ7 เขมร ไทยพวน  และผูAไท และเนื้อเพลงของพiอเพลง แมiเพลง ภูมิปlญญาไทยที่มีความเชี่ยวชาญหรือ

เปmนเจAาของภูมิปlญญาภาษาและวัฒนธรรมของแตiละกลุiมคน สามารถแสดงไดAดังตารางตiอไปนี ้

ตารางที่ 1 ตารางการวิเคราะห7ลักษณะเดiนทางวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธ7 

 

 จากตารางที่ 1 ขAางตAน พบวiาในเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธ7ไทยอิสาน เขมร ลำพวน และผูAไท ปรากฏ

ลักษณะเดiนทางวัฒนธรรม ดังนี้  

ที่ ชื่อกลุ;ม

ชาติพันธZ 
ชื่อเพลงพื้นบWาน ลักษณะนทางวัฒนธรรมที่คWนพบใน 1 บทเพลง  

1 ไทยอิสาน ลำทางสั้น ป¢าวัฒนธรรม  

โดยหมอลำบุญชiวง เดiนดวง  

วิถีชีวิตของชาวไทยอีสาน, วัฒนธรรมการกิน, รายการ

อาหาร, พืชกินไดA, สัตว7ป¢า, และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ความเชื่อ  

2 เขมร เพลงกันตรึม กันตรึมมาแลAว  

โดย มนตรา รันดูลเซร็น 

หลักความเชื่อ และการแตiงงาน 

3 ไทยพวน ลำพวนชAาและเร็ว พวนบAานผือ 

โดย บุญมี อินเสมียน  

วัฒนธรรมการรAองเลiน, ประเพณี, ถิ่นกำเนิด, เอกลักษณ7

ทางภาษา, ความเชื่อ, และการเกี้ยวพาราสี  
4 ผูAไท ลำผูAไทชAา เกี้ยวสาวเข็ญฝ«าย  

ที่มา พิไลลักษณ7 สานคำ 

การเกี้ยวพาราส,ี ถิ่นที่อยูi, และการถามขiาว 
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  1) เพลงพื้นบAาน หมอลำ ของคนไทยอีสาน ชื่อ ป¢าวัฒนธรรม โดย หมอลำบุญชiวง เดiนดวง จากการวิเคราะห7

ลักษณะนทางวัฒนธรรม พบวiา เนื้อเพลงกลiาวถึงวัฒนธรรม 6 เรื่อง คือ วิถีชีวิตของชาวไทยอีสาน วัฒนธรรมการกิน 

รายการอาหาร พืชกินไดA สัตว7ป¢า และสิ่งศักดิ์สิทธิ์ความเชื่อ  

  2) เพลงพื้นบAาน กันตรึม ของชาติพันธุ7เขมร ชื่อ กันตรึมมาแลAว โดย มนตรา รันดูลเซร็น จากการวิเคราะห7

ลักษณะนทางวัฒนธรรม พบวiา เนื้อเพลงกลiาวถึง วัฒนธรรม 2 เรื่อง ความเชื่อ และการแตiงงาน  

  3) เพลงพื้นบAาน ลำพวน ของชาติพันธุ7ไทยพวน  ชื่อ พวนบAานผือ โดย บุญมี อินเสมียน จากการจากการ

วิเคราะห7ลักษณะนทางวัฒนธรรม พบวiา เนื้อเพลงกลiาวถึงวัฒนธรรม 7 เรื่อง คือ วัฒนธรรมการรAองเลiน ประเพณี ถิ่น

กำเนิด เอกลักษณ7ทางภาษา ความเชื่อ และการเกี้ยวพาราสี  
  4) เพลงพื้นบAาน ลำภูไท ของชาติพันธุ7ผูAไท ชื่อ เกี้ยวสาวเข็ญฝ«าย ที่มา พิไลลักษณ7 สานคำ จากการวิเคราะห7

ลักษณะนทางวัฒนธรรม พบวiา เนื้อเพลงกลiาวถึงวัฒนธรรม 3 เรื่อง การเกี้ยวพาราสี ถิ่นที่อยูi และการถามขiาว 
  

 3. การเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7เปmนหลักสูตรทAองถิ่นในสถานศึกษา ศึกษา

ขAอมูลจากเอกสารงานวิจัย และสัมภาษณ7จากผูAเชี่ยวชาญเฉพาะ โดยใชAแบบสัมภาษณ7ที่ผiานการหาคุณภาพความเที่ยงตรง

จากผูAเชี่ยวชาญจำนวน 3 คนไดAผลการประเมินคุณภาพดังนี ้
 

ตารางที่ 2 คiาดัชนี IOC ที่ผูAเชี่ยวชาญพิจารณาแบบสัมภาษณ7 
 

แนวทางการสัมภาษณ7 ความสอดคลAอง 
IOC = 

∑$
%

 หมายเหต ุ
สอดคลAอง (1) ไมiแนiใจ (0) ไมiสอดคลAอง 

ขAอ 1 2 1 0 0.7 นำไปใชAไดA 

ขAอ 2 2 1 0 0.7 นำไปใชAไดA 

ขAอ 3 2 1 0 0.7 นำไปใชAไดA 

ขAอ 4 2 1 0 0.7 นำไปใชAไดA 

ขAอ 5 2 1 0 0.7 นำไปใชAไดA 

ขAอ 6 2 1 0 0.7 นำไปใชAไดA 

ขAอ 7 2 1 0 0.7 นำไปใชAไดA 

ขAอ 8 2 1 0 0.7 นำไปใชAไดA 
 

จากตารางที่ 2 การคำนวณคiาดัชนี IOC จะเห็นวiา แนวทางการสัมภาษณ7ทั้ง 8 ขAอที่ผูAเชี่ยวชาญพิจารณา มีคiา 

IOC มากกวiา 0.5 ทั้งหมด แสดงวiาสอดคลAองกับประเด็นสนทนา และไดAปรับปรุงตามคำแนะนำของผูAเชี่ยวชาญกiอนนำไป

สัมภาษณ7อาจารย7 และผูAเชี่ยวชาญดAานการพัฒนาหลักสูตร จำนวน 3 คน (วนิดา สาระติ, ภุมรินทร7 ชวนชม, เมธาวดี   

เคหบาล 2565, มกราคม 6) ผลการจากการรวบรวมและวิเคราะห7รiวมกันพบวiา แนวทางการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น โดย

ใชAภาษาและวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7เปmนเนื้อหา มีขั้นตอนดังนี้  

 ขั้นที่ 1 ศึกษาขWอมูลพื้นฐาน รูปแบบการพัฒนาหลักสูตร ตAองกำหนดแนวทางการพัฒนาหลักสูตร โดยศึกษา

จากสิ่งที่สำคัญและมีความเหมาะสมมากที่สุดคือ บริบทของโรงเรียน และคนในชุมชน นโยบายของผูAบริหารสถานศึกษา 

นโยบายการพัฒนาของเขตพื้นที่การศึกษา ความตAองการของผูAเรียน ขAอมูลพื้นฐานที่แฝงอยูiในบทเพลงทั้ง ความเชื่อ 

วัฒนธรรม อาชีพ วิถีชีวิตที่ยังคงปรากฏอยูi รองลงมาคือ การใชAสื่อเทคโนโลยีในการสืบทอดเพลง ควรใชAสื่อแบบไหน และ

ปlญหาที่พบในชุมชนที่สiงผลถึงทศันคติของผูAคน ดังนั้นขAอมูลจึงตAองมาจากแหลiงที่นiาเชื่อถือ คือ บุคคลที่สัมผัสสิ่งที่กลiาว

มาขAางตAนโดยตรง  
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 ขั้นที่ 2 การกำหนดหลักการ เป6าหมาย จุดประสงคZของหลักสูตร รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรในสiวนของ

จุดมุiงหมาย ใหAมีความชัดเจน ตAองคำนึงถึงเนื้อหาที่สอดคลAอง ครอบคลุมกับวัตถุประสงค7ทั้ง 3 ดAาน คือ ความรูA ทักษะ 

และสิ่งสำคัญที่สุด คือ เจตคติที่ดีตiอเพลงพื้นบAาน เพราะหลักสูตรทAองถิ่นนี้ ควรเนAนใหAผูAเรียนเห็นคุณคiาเปmนอันดับแรก 

ตiอมาคือทักษะ และความรูAเปmนลำดับสุดทAาย นอกจากนี้ประการสำคัญคือการศึกษาวิสัยทัศน7 พันธกิจ อัตลักษณ7 

เอกลักษณ7ของสถานศึกษาวiามีกลiาวถึงการอนุรักษ7 สiงเสริมศิลปะและวัฒนธรรม หรือมุiงใหAผูAเรียนรักถิ่นฐานบAานเกิด ควร

ใหAผูAบริหารในสถานศึกษามีสiวนในการแสดงความคิดเห็นรiวมดAวย ซึ่งทุกการกำหนดวัตถุประสงค7ในแตiละขAอตAองเนAน

ผูAเรียนเปmนสำคัญ ซึ่งเปmนประเด็นที่สำคัญในการกำหนดและพัฒนาหลักสูตร 

 ขั้นที่ 3 การจัดเนื้อหารายวิชา และกิจกรรมการเรียนการสอน ตลอดจนการเขียนแผนการจัดการเรียนรูA มี

แนวปฏิบัติที่ตAองพิจารณาตามหลักสูตรของสถานศึกษา วิเคราะห7จากตัวชี้วัด ทั้ง ฟlง พูด อiาน เขียน การสiงเสริมหรือ

พัฒนาผูAเรียนจากภูมิหลัง วิสัยทัศน7 มาตรฐานของโรงเรียนมุiงสิ่งใดเปmนสำคัญ โดยสามารถดูจากเลiมหลักสูตรสถานศึกษา

ไดA การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตAองมีความทันสมัย เนื้อหาเหมาะสม กระชับ ควรจัดใหAมีการบูรณาการที่สามารถ

ปรับใหAผสานรiวมกับศิลปวัฒนธรรมในชุมชนนั้นดAวย เนAนกระบวนการที่ใหAผูAเรียนไดAมีสiวนรiวมกับการจัดกิจกรรมที่

เรียกวiา Active Learning คือ ใหAผูAเรียนไดAสะทAอนในสิ่งที่หลักสูตรหรือเนื้อหาไดAจัดทำ โดยมีผูAเรียนเปmนตัวแปรสำคัญ ใหA

ผูAเรียนไดAลงมือปฏิบัติจนเกิดความชำนาญ เสริมสรAางความภาคภูมิใจ และประเมินตามจุดประสงค7ทีต่ั้งไวA  

 ขั้นที่ 4 วิธีการนำหลักสูตรไปใชW ในขั้นตอนนี้ตAองรiางหลักสูตรเสร็จเรียบรAอยแลAว กiอนนำหลักสูตรไปใชA ตAอง

นำเนื้อหาหรือหลักสูตรที่ใชAนำเสนอผูAเชี่ยวชาญ 3 - 5 ทiาน หนึ่งในผูAเชี่ยวชาญควรเปmนผูAบริหารสถานศึกษาแหiงนั้นดAวย 

เพื่อรับการประเมินและนำไปปรับปรุงกiอนใชAจริง เนื้อหาตAองผiานผูAบริหารสถานศึกษา นำเขAาสูiที่ประชุมคณะกรรมการ

สถานศึกษา และลองทดลองใชAกับนักเรียนกลุiมเล็ก ๆ กiอนนำใชAจริงในสถานศึกษา และตAองมีการประชาสัมพันธ7หลักสูตร 

ใหAทราบอยiางทั่วถึง มีการเสนอแนะรiวมกัน และจะตAองเปmนหลักสูตรที่ไดAรับการยอมรับจากผูAบริหาร ครูผูAสอน นักเรียน 

ผูAปกครอง และชุมชน ทั้งนี้การเป¡ดสอนจะตAองแจAงไปยังสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อขออนุญาตดAวย และตAองตAอง

นิเทศติดตามผลการใชAอยiางตiอเนื่อง  

 ขั้นที่ 5 การวัดประเมินผล ควรมีการประเมินกiอนการใชAหลักสูตร โดยผูAเชี่ยวชาญและผูAบริหารสถานศึกษา 

การประเมินขณะใชAหลักสูตร โดยครูผูAสอนตAองมีสiวนรiวมในการประเมินในระยะนี้ดAวย และการประเมินหลังการใชA

หลักสูตร โดยประเมินจากผลการเรียนรูAของผูAเรียนหรือการใชAหลักสูตร เชiน การประเมินความรูAจากแบบทดสอบวัด

ความรูA การประเมินความพึงพอใจจากชาวบAาน ชุมชน ที่มีตiอหลักสูตร เปmนตAน การวัดประเมินผลหลักสูตร คือ การทำ

แบบทดสอบ สอบถาม หรือแบบสังเกตจากการลงมือปฏิบัติ หลักสูตรที่ดีจึงตAองปฏิบัติไดA เชiน เห็นผลจริง นำไปปรับใชA  

หลากหลายตามสภาพจริงและครอบคลุมกลุiมที่เกี่ยวขAองในการใชAหลักสูตร เป¡ดโอกาสใหAมีผูAเกี่ยวขAองมีสiวนรiวมในการวัด

และประเมินผลหลักสูตร เปmนที่ยอมรับในชุมชนหรือพื้นที่นั้น และผูAเรียนตAองมีเจตคติที่ดีตiอศิลปวัฒนธรรมนัน้ดAวย  

 นอกจากนี้ยังมีขAอแนะนำเพิ่มเติมเกี่ยวแนวทางการพัฒนาหลักสูตรที่จะตAองดำเนินการเปmนลำดับขั้นตอนที่

ชัดเจน กระบวนการใชAจะตAองใหAความสนใจกับผูAเรียนเปmนหลัก มีกิจกรรมสรAางความคุAนเคยระหวiางผูAเรียนกับปราชญ7

ชาวบAาน และฝ�กปฏิบัติใหAผูAเรียนมีเจตคติที่ดเีปmนสำคัญ  

 จากขAอมูลขAางตAนสามารถเขียนเปmนแผนภูมิ รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น กลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทย 

ในสถานศึกษา ไดAดังนี้ 
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ภาพที่ 6 การพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น กลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทยในสถานศึกษา กรณีศึกษาภาษาและวัฒนธรรมจาก

เพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 

 

สรุปผลการวิจัย 
งานวิจัย “รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น กลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทยในสถานศึกษา กรณีศึกษาภาษา

และวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7” สามารถตอบวัตถุประสงค7ไดAครบ 3 ประการ กลiาวคือ     

1. ภาษาระดับคำที่ปรากฏในเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 ซึ่งไดAวิเคราะห7ออกมาเปmนชนิดของคำ ไดAแกi คำนาม 

คำสรรพนาม คำกริยา คำวิเศษณ7 คำบุพบท คำสันธาน และคำอุทาน พบวiา ในเพลงพื้นบAานหมอลำมีคำนาม 31 คำ คำ

สรรพนาม 1 คำ คำกริยา 13 คำ คำวิเศษณ7 12 คำ คำบุพบท 1 คำ คำสันธาน 1 คำ และคำอุทาน 2 คำ ตiอมาในเพลง
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พื้นบAานกันตรึมมี คำนาม 27 คำ คำสรรพนาม 1 คำ คำกริยา 16 คำ คำวิเศษณ7 15 คำ คำบุพบท 3 คำ คำสันธาน 1 คำ 

คำอุทาน 1 คำ ถัดมาคือเพลงพื้นบAานลำพวนมี คำนาม 10 คำ คำสรรพนาม 2 คำ คำกริยา 11 คำ คำวิเศษณ7 14 คำ 

คำสันธาน 3 คำ แตiไมiปรากฏคำบุพบทและคำอุทาน และในเพลงพื้นบAานลำภูไทมี คำนาม 14 คำ คำสรรพนาม 1 คำ 

คำกริยา 13 คำ คำวิเศษณ7 11 คำ คำสันธาน 1คำ คำอุทาน 1 คำ แตiไมiปรากฏคำบุพบท 

จำนวนชนิดของคำที่พบในเพลงพื้นบAานของแตiละกลุiมชาติพันธุ7 สามารถนำไปใชAในขั้นการจัดเนื้อหารายวิชา 

สำหรับเปmนขั้นเตรียมเขียนแผนการจัดการเรียนรูA โดยผูAเรียนไดAฝ�กอiาน และเขAาใจความหมายของคำ ตามสาระการเรียนรูA

แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานในแตiละระดับชั้น    

2. ลักษณะเดiนทางวัฒนธรรมที่ปรากฏในเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 ซึ่งผลของการวิเคราะห7วัฒนธรรมของ

กลุiมชาติพันธุ7 เรียงลำดับจากมากไปหานAอย พบวiา เพลงพื้นบAานลำพวน กลiาวถึง วัฒนธรรม 7 เรื่อง เพลงพื้นบAาน     

หมอลำ กลiาวถึง วัฒนธรรม 6 เรื่อง เพลงพื้นบAานลำภูไท กลiาวถึง วัฒนธรรม 3 เรื่อง และเพลงพื้นบAานกันตรึม กลiาวถึง

วัฒนธรรม 2 เรื่อง  

 ลักษณะเดiนทางวัฒนธรรมของทั้ง 4 กลุiมชาติพันธุ7มีความนiาสนใจ และสื่อใหAเห็นถึงเอกลักษณ7ของความเปmน

คนในชาติพันธุ7นั้น ๆ ไดAอยiางชัดเจน ไดAแกi วิถีชีวิต ภาษา ภูมิปlญญา ความเชื่อ เปmนตAน โดยลักษณะเดiนที่พบนี้ สามารถ

นำมาสรAางเปmนหนiวยการเรียนรูA เพื่อศึกษาวัฒนธรรมดAานตiาง ๆ ในกลุiมชาติพันธุ7 นอกจากที่ผู AเรียนจะไดAรับความ

สนุกสนานจากกิจกรรมการเรียนรูAแลAว จะทำใหAเกิดความภาคภูมิใจในความเปmนทAองถิ่นในกลุiมชาติพันธุ7ของตนเอง 

3. สำหรับแนวทางการพัฒนาเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7เปmนหลักสูตรทAองถิ่นในสถานศึกษา ซึ่งรูปแบบการ

พัฒนา ประกอบดAวย  

   3.1 ขั้นศึกษาขAอมูลพื้นฐาน มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้  

  1) ศึกษาจากสิ่งที่สำคัญและมีความเหมาะสมมากที่สุดคือ บริบทของโรงเรียน และคนในชุมชน นโยบาย

ของผูAบริหารสถานศึกษา นโยบายการพัฒนาของเขตพื้นที่การศึกษา ความตAองการของผูAเรียน หลังจากนั้นศึกษาขAอมูล

พื้นฐานที่แฝงอยูiในบทเพลงพื้นบAานทั้ง ความเชื่อ วัฒนธรรม อาชีพ วิถีชีวิตที่ยังคงปรากฏอยูi  

  2) สิ่งที่สำคัญรองลงมา คือ ศึกษาการใชAสื่อเทคโนโลยีในการถiายทอดเพลงพื้นบAาน เชiน ปlจจุบันผูAเรียนใชA

สื่อประเภทใดในการรับสารจากเพลงพื้นบAาน ควรใชAสื่อแบบไหน ที่จะเหมาะสมกับวัยของผูAเรียน  

  3) ศึกษาปlญหาที่พบในชุมชนที่สiงผลถึงทัศนคติของผูAคน คือ บุคคลที่สัมผัสภูมิปlญญาโดยตรง รวมทั้ง

ความตAองการของชุมชนดAวย เปmนการสำรวจศิลป¡นผูAมีความเชี่ยวชาญในแนวเพลงพื้นบAาน สำหรับสาธิตการรAองประกอบ

ทำนอง ใหAนักเรียนสนุกสนาน และซาบซึ้งในความเปmนทAองถิ่นของตน 

 3.2 ขั้นกำหนดหลักการ เป«าหมาย จุดประสงค7ของหลักสูตร มีแนวทางการปฏิบัติ ดังนี้  

  1) รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรในสiวนของจุดมุiงหมาย ใหAมีความชัดเจน ตAองคำนึงถึงเนื้อหาที่ สอดคลAอง

กับวัตถุประสงค7ทั้ง 3 ดAาน คือ ความรูA ทักษะ เจตคติที่ดีตiอเพลงพื้นบAาน แตiหลักสูตรทAองถิ่นนี้ ตAองเนAนใหAผูAเรียนเห็น

คุณคiาของเพลงพื้นบAานเปmนอันดับแรก ตiอมาคือทักษะการฝ�กปฏิบัติเพลงพื้นบAาน ทักษะทางภาษา และความรูAเปmนลำดับ

สุดทAาย ทั้งนีว้ัตถุประสงค7ในแตiละขAอจะตAองเนAนผูAเรียนเปmนสำคัญ 

  2) การศึกษาวิสัยทัศน7 พันธกิจ อัตลักษณ7 เอกลักษณ7ของสถานศึกษาวiามีกลiาวถึงการอนุรักษ7 สiงเสริม

ศิลปะและวัฒนธรรม หรือมุiงใหAผูAเรียนรักถิ่นฐานบAานเกิด จะไดAสอดคลAองกับนโยบายและวัตถุประสงค7ของสถานศึกษา  

  3) ควรใหAผูAบริหารในสถานศึกษามีสiวนในการแสดงความคิดเห็นรiวมดAวย ซึ่งเปmนประเด็นที่สำคัญในการ

กำหนดและพัฒนาหลักสูตร  

 3.3 ขั้นจัดเนื้อหารายวิชา และกิจกรรมการเรียนการสอน มีแนวทางปฏิบัติ ดังนี ้

1) ตAองพิจารณาหลักสูตรของสถานศึกษา วิสัยทัศน7 มาตรฐานของโรงเรียนมุiงสิ่งใดเปmนสำคัญ คือ ศึกษา

จากเลiมหลักสูตรสถานศึกษาไดA วิเคราะห7จากตัวชี้วัด ทั้ง ฟlง พูด อiาน เขียน ในขั้นตอนนี้สามารถนำผลการวิเคราะห7
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ทางดAานภาษาและลักษณะนทางวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานมาใชAเปmนเนื้อหาในแผนการจัดการเรียนการสอนไดA โดยอิง

ตามสาระการเรียนรูAแกนกลางเปmนสำคัญ  

2) ตAองจัดใหAมีการบูรณาการที่สามารถปรับใหAผสานรiวมกับศิลปวัฒนธรรมในชุมชนนั้นดAวย และผูAใชA

หลักสูตรจะตAอง เปmนบุคลากรหลักในการควบคุมตลอดการเรียนรูAใหAอยูiในความตiอเนื่อง 

3) การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ตAองมีความทันสมัย เนื้อหาเหมาะสม กระชับ เนAนกระบวนการที่ใหA

ผูAเรียนไดAมีสiวนรiวมกับการจัดกิจกรรมที่เรียกวiา Active Learning คือ ใหAผูAเรียนไดAสะทAอนในสิ่งที่หลักสูตรหรือเนื้อหาไดA

จัดทำ โดยมีผูAเรียนเปmนตัวแปรสำคัญ ใหAผูAเรียนไดAลงมือปฏิบัติจนเกิดความชำนาญ เสริมสรAางความภาคภูมิใจ 
 

3.4 ขั้นวิธีการนำหลักสูตรไปใชA ในขั้นตอนนี้ตAองรiางหลักสูตรเสร็จเรียบรAอยแลAว มีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  

  1) กiอนนำหลักสูตรไปใชA ตAองนำเนื้อหาหรือหลักสูตรที่ใชAนำเสนอผูAเชี่ยวชาญ 3 - 5 คน หนึ่งในผูAเชี่ยวชาญ 

ควรเปmนผูAบริหารสถานศึกษาแหiงนั้นดAวย คือ จะตAองใหAผูAเชี่ยวชาญประเมินและนำไปปรับปรุงกiอนใชAจริง  

2) หลักสูตรตAองผiานผู Aบร ิหารสถานศึกษา นำเขAาสู iท ี ่ประชุมคณะกรรมการสถานศึกษา มีการ

ประชาสัมพันธ7หลักสูตร เสนอแนะรiวมกัน และจะตAองเปmนหลักสูตรที่ไดAรับการยอมรับจากผูAบริหาร ครูผูAสอน นักเรียน 

ผูAปกครอง ชุมชนและควรลองทดลองใชAกับนักเรียนกลุiมเล็ก ๆ กiอนนำใชAจริงในสถานศึกษา  

3) การเป¡ดสอนจะตAองแจAงไปยังสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาเพื่อขออนุญาตดAวย และตAองตAองนิเทศ

ติดตามผลการใชAอยiางตiอเนื่อง 

3.5 ขั้นการวัดประเมินผล สำหรับการประเมินผลหลักสูตรมีแนวทางปฏิบัติ ดังนี้  

1) ควรมีการประเมินกiอนการใชAหลักสูตร โดยผูAเชี่ยวชาญที่เปmนผูAทรงคุณวุฒิดAานการพัฒนาหลักสูตร 

อาจเปmนศึกษานิเทศก7 หรือผูAมีประสบการณ7การจัดหลักสูตรทAองถิ่น และผูAบริหารสถานศึกษา  

2) การประเมินขณะใชAหลักสูตร โดยครูผูAสอนตAองมีสiวนรiวมในการประเมินในระยะนี้ ซึ่งมีกลุiมตัวอยiาง 

เปmนผูAเรียน เปmนขั้นตอนเดียวกับการนิเทศ ติดตามอยiางตiอเนื่อง เพื่อสามารถปรับเปลี่ยน ปรับปรุงตามสภาพจริงของ

ผูAเรียนตามความเหมาะสม   

3) การประเมินหลังการใชAหลักสูตร โดยประเมินจากผลการเรียนรูAของผูAเรียน เชiน การประเมินความรูA

จากแบบทดสอบวัดความรูA การประเมินความพึงพอใจจากชาวบAาน ชุมชน ที่มีตiอหลักสูตร เปmนตAน การวัดประเมินผล

หลักสูตรในระยะนี้ คือ การทำแบบทดสอบ สอบถาม หรือแบบสังเกตจากการลงมือปฏิบัติ หลักสูตรที่ดีจึงตAองปฏิบัติไดA 

เชiน เห็นผลจริง นำไปปรับใชA  หลากหลายตามสภาพจริงและครอบคลุมกลุiมที่เกี่ยวขAองในการใชAหลักสูตร เป¡ดโอกาสใหAมี

ผูAเกี่ยวขAองมีสiวนรiวมในการวัดและประเมินผลหลักสูตร เปmนที่ยอมรับในชุมชนหรือพื้นที่นั้น ซึ่งผูAเรียนตAองมีเจตคติที่ดีตiอ

ศิลปวัฒนธรรมเปmนสำคัญ  

จากที่สรุปผลดังกลiาวสอดคลAองกับแนวคิดพื้นฐานที่เปmนหลักการในการวิเคราะห7หารูปแบบการพัฒนาหลักสูตร

ทAองถิ่น กลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทยในสถานศึกษา : กรณีศึกษาภาษาและวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติ

พันธุ7 คณะผูAวิจัยนำมาจากแนวคิดของไทเลอร7 (Ralph W. Tyler) ในขAอที่ 1 ที่กลiาววiา “ประสบการณ7ทางการศึกษา 

(Educational Experiences) อะไรบAางที่โรงเรียนจะตAองจัดใหAเพื่อชiวยใหAบรรลุจุดมุiงหมาย” และขAอที่ 3 ที่เสนอวiา 

“ควรจะจัดประสบการณ7ทางการศึกษาอยiางไรจึงจะทำใหAสอนอยiางมีประสิทธิภาพ” (Tyler, 1949, หนAา 3) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 งานวิจัยเรื่อง รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น กลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทยในสถานศึกษา กรณีศึกษาภาษา

และวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7นี้ มีความโดดเดiนในดAานการนำไปใชAในอนาคตสำหรับผูAตAองนำไปใชA

ประกอบกระบวนการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่นในสถานศึกษา และเปmนงานวิจัยสiงผลดีตiอศิลปะการแสดงในชุมชนที่
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ปlจจุบันมีเริ่มมีผูAความสนใจนAอย แมAจะมีการแสดงใหAปรากฏในเห็นเปmนการทั่วไปก็ไป การเสนอแนวทางการพัฒนาเพื่อ

นำไปสูiการเปmนหลักสูตรจึงเปmนแนวทางสำคัญที่จะสรAางจิตสำนึกที่ดี เจตคติที่ดี ตiอเพลงพื้นบAานใหAกับเด็กและเยาวชน

รวมถึงคนในพื้นที่ดAวย 
สำหรับรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น กลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทยในสถานศึกษา กรณีศึกษาภาษาและ

วัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 ผลการวิจัยพบวiา จะตAองดำเนินการตามแนวทางการปฏิบัติในแตiละ

ขั้นตอนใหAชัดเจน ประกอบดAวย ขั้นศึกษาขAอมูลพื้นฐาน ขั้นกำหนดหลักการ เป«าหมาย จุดประสงค7ของหลักสูตร ขั้นจัด

เนื้อหารายวิชา ขั้นวิธีการนำหลักสูตรไปใชA และขั้นการวัดประเมินผล ซึ่งผลการวิจัยสอดคลAองกับงานวิจัยของ เอมิกา 

รัตนมาลา (2558, หนAา 96) ไดAศึกษา รูปแบบการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา เพื่อรองรับเขAาสูiประชาคมอาเซียนของ

โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดนครนายก ผลการวิจัยพบวiา หลักสูตรสถานศึกษาเพื่อรองรับการเขAาสูiประชาคมอาเซียนของ

โรงเรียนมัธยมศึกษา จังหวัดนครนายก ประกอบดAวย 5 องค7ประกอบ ไดAแกi 1) ขั้นการวิเคราะห7ขAอมูลพื้นฐาน 2) การ

กำหนดหลักการและเป«าหมาย 3) การกำหนดเนื้อหาและการจัดการเรียนรูA 4) การนำไปใชAละปรับปรุงหลักสูตร และ 5) 

การวัดและประเมินผลหลักสูตร โดยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นผูAทรงคุณวุฒิมีความเห็นวiา เหมาะสมในการนำไปใชAในการพัฒนา

หลักสูตรสถานศึกษา และสอดคลAองกับงานวิจัยของ เมธาวี จำเนียร และคณะ (2564, หนAา 91) ศึกษา การพัฒนา

หลักสูตรทAองถิ่นการแสดงพื้นบAานรำโทนนกพิทิด ตำบลกรุงชิง อำเภอนบพิตำ จังหวัดนครศรีธรรมราช ซึ่งมีขั้นตอนการ

วิจัย ดังนี้ 1) การศึกษาขAอมูลจากเอกสารที่เกี ่ยวขAอง 2) การพัฒนาหลักสูตร 3) การนำหลักสูตรไปใชAและประเมิน

หลักสูตร โดยผลการทดลองใชAมีความสอดคลAองและเหมาะสมกับผูAเรียน ทั้งนี ้ก็จะตAองมีการปรับปรุงหลักสูตรใหA

เหมาะสมกับบริบทดAวย 

การศึกษารูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น กลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทยในสถานศึกษา โดยใชAภาษาและ

วัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 (ไทยอีสาน เขมร ไทยพวน  ผูAไท) ไดAอาศัยแนวคิดของการวางกรอบ

หลักสูตรทAองถิ่น จังหวัดราชบุรี ตามจุดเนAนขAอที่ 1 สiงเสริมใหAผูAเรียนรูAเกี่ยวกับชุมชนและทAองถิ่นเพื่อปลูกฝlงความรัก 

ความภาคภูมิใจในทAองถิ่น และใชAเปmนทรัพยากรทiองเที่ยวเชิงอนุรักษ7 (สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาราชบุรี เขต 2, 2552, 

หนAา 1-3) รวมถึงหลักการที่สำคัญในหลักสูตรทAองถิ่นมอญในงานวิจัยของ ปุณย7จรีย7 สรสีสม (2561) ไดAศึกษา นโยบาย

การจัดหลักสูตรทAองถิ่น กรณีศึกษาภาษาถิ่นมอญในชั้นประถมศึกษาปgที่ 4-6 โรงเรียนวัดมiวง อำเภอบAานโป¢ง จังหวัด

ราชบุรี ที่ระบุวiา 1) เปmนหลักสูตรการศึกษาเพื่ออนุรักษ7ภาษาทAองถิ่นควบคูiกับภาษาไทยในชุมชน 2) เปmนหลักสูตร

การศึกษาที่สอดคลAองกับความตAองการของชุมชน 3) เปmนหลักสูตรการศึกษาที่มุiงแกAปlญหาผูAเรียนใหAอiานออก เขียน ฟlง 

และพูดไดA และ 4) เปmนหลักสูตรการศึกษาที่เนAนใหAชุมชนมีสiวนรiวมในการจัดการศึกษา ซึ่งเปmนหลักสูตรทAองถิ่นที่ประสบ

ความสำเร็จและนำไปใชAในสถานศึกษาแลAว ฉะนั้นจะเห็นวiา หลักสูตรทAองถิ่นที่เกิดขึ้นในสถานศึกษามีความสำคัญทั้งดAาน

การอนุรักษ7ภาษา การมุiงแกAปlญหา ความตAองการ และเนAนมีสiวนรiวมของชุมชนไดAเปmนอยiางดี อยiางที่สำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษาในจังหวัดราชบุรีไดAมีนโยบายไวA ซึ่งแนiนอนวiา นโยบายนี้ยiอมถูกกำหนดขึ้นในสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาใน

แตiละแหiงเชiนกัน แตiอาจมีรายละเอียดหรือคำอธิบายที่แตกตiางกันไปในแตiละพื้นที่ รูปแบบที่พัฒนาขึ้นจึงเปmนประโยชน7

อยiางยิ่งตiอสถานศึกษา ในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดอุดรธานี ศรีษะเกษ บุรีรัมย7 กาฬสินธุ7 สกลนคร 

หรือจังหวัดอื ่น ๆ ที่พบวiามีกลุ iมชาติพันธุ 7อาศัยอยูi ที ่สามารถจะนำรูปแบบการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่นนี้ ไปใชAใน

สถานศึกษาของตนไดA 

ทั้งนี้หากจะนำรูปแบบหลักสูตรไปใชAในสถานศึกษา ครูผูAรับผิดชอบหลักสูตร จะตAองสำรวจความตAองการของคน

ในชุมชน และจำนวนประชากรของกลุiมชาติพันธุ7ในพื้นที่ดAวย หากในเขตพื้นที่บริการการศึกษาของสถานศึกษามีกลุiม 

ชาติพันธุ7ใดอาศัยอยูiมาก จะไดAนำภาษาและวัฒนธรรมจากเพลงพื้นบAานไปพัฒนาเปmนหลักสูตรทAองถิ่นของกลุiมชาติพันธุ7 

นั้น หรือสำรวจความนiาจะเพิ่มขึ้นของจำนวนประชากรของกลุiมชาติพันธุ7ของนั้น ๆ ในอนาคตก็ไดA 
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ขGอเสนอแนะ 

ในการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่น กลุiมสาระการเรียนรูAภาษาไทยในสถานศึกษา กรณีศึกษาภาษาและวัฒนธรรมจาก

เพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7 มีประเด็นที่เปmนขAอเสนอแนะ ดังนี ้

 1) ขAอเสนอแนะจากการทำวิจัย 

  1.1) ตAองวิเคราะห7ขAอมูล/บริบทสถานศึกษา/บริบทชุมชน และศึกษาขAอมูลพื้นฐานทางวิถีชีวิต และ

วัฒนธรรม 

  1.2) การจัดเนื้อหาตAองเนAนผูAเรียนเปmนสำคัญ ควรสำรวจวiาผูAเรียนมีความเกiง ปานกลาง อiอน ดAานไหนใน

ในทักษะทางภาษาไทย การอiาน เขียน การฟlง การพูด การใชAภาษา และวรรณกรรมเพลงพื้นบAาน จะไดAเพิ่มเติมในสiวนที่

ผูAเรียนขาด ใหAแข็งแรงมากขึ้น 

  1.3) จะตAองดำเนินการเปmนลำดับขั้นตอนที่ชัดเจน กระบวนการใชAจะตAองใหAความสนใจกับผูAเรียนเปmน

หลัก มีกิจกรรมสรAางความคุAนเคยระหวiางผูAเรียนกับปราชญ7ชาวบAาน และฝ�กปฏิบัติใหAผูAเรียนมีเจตคติที่ดตีiอเพลงพื้นบAาน 

 2) ขAอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตiอไป 

  2.1) การพัฒนาหลักสูตรทAองถิ ่นที่มีกลุ iมตัวอยiางเปmนผู Aเรียนในสถานศึกษาในระดับประถมศึกษา/

มัธยมศึกษา เพื่อจะนำรูปแบบที่ไดAไปทดลองกับผูAเรียนในสถานการณ7จริง 

  2.2) ควรศึกษาการพัฒนาหลักสูตรทAองถิ่นในสถานศึกษาในกลุiมการเรียนรูAภาษาไทยที่บูรณาการรiวมกับ

กลุiมสาระอื่น ๆ ดAวย เชiน กลุiมสาระการเรียนรูA ดนตรี นาฏศิลปÀ กลุiมสาระการเรียนรูAการงานอาชีพ เปmนตAน เพื่อพัฒนา

ผูAเรียนใหAมีทักษะในการประยุกต7ใชAดAวย 

  2.3) ควรศึกษาการพัฒนาหลักสูตรจากเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติพันธุ7ระหวiางเพลงพื้นบAานของกลุiมชาติ

พันธุ7ในภาคตะวันออกเฉียงเหนือกับภูมิภาคอื่น ๆ ในประเทศไทย เชiน ลำตัดในภาคกลาง เปmนตAน เพื่อขยายความตAองการ

ของผูAเรียนไดAกวAางขึ้น 
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บทคัดย'อ 
 

วิจัยนี้มีวัตถุประสงค7เพื่อติดตามและประเมินผลโครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการ

เขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย โดยใชAการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสiวนรiวม (Participation Action Research) โดยมีครู 

นักเรียนระดับชั้นอนุบาล 3 และผูAปกครอง เปmนผูAใหAขAอมูล การติดตามผลการปฏิบัติงานที่ประกอบดAวย 8 กิจกรรม ไดAแกi 

กิจกรรมที่ 1 ประเมินโครงการ กิจกรรมที่ 2 เสวนารูปแบบพัฒนาการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการ

เขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย กิจกรรมที่ 3 พัฒนาสื่อและนวัตกรรม กิจกรรมที่ 4 อบรมครูปฐมวัยในการใชAสื ่อและ

นวัตกรรม  กิจกรรมที่ 5 เสวนาเชิงปฏิบัติการสรAางความเขAาใจกับผูAปกครอง กิจกรรมที่ 6 การนิเทศสถานศึกษา กิจกรรมที่ 7 

กิจกรรม PLC ครั้งที่ 1 กิจกรรมที่ 8 กิจกรรม PLC ครั้งที่ 2 เครื่องมือที่ใชAในการวิจัยครั้งนี้ประกอบดAวย 1) แบบบันทึกการ

สนทนากลุiม 2) แบบสัมภาษณ7ครูเด็กปฐมวัย และครูในโรงเรียน 3) แบบสอบถามความรูAความเขAาใจในการใชAสื่อและ

นวัตกรรมเพื่อเตรียมความพรAอมทักษะการอiานและเขียนตามสมรรถนะของเด็กปฐมวัย และ 4) ประเมินคุณภาพของ

ผูAเรียนในโครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย การวิเคราะห7ขAอมูล 

การวิเคราะห7ขAอมูลเชิงปริมาณใชAการแจกแจงความถี่ คiารAอยละ สำหรับขAอมูลเชิงคุณภาพใชAการวิเคราะห7เนื้อหาเพื่อการ

ถอดและสรุปบทเรียน 

 ผลการวิจัยพบวiา การดำเนินโครงการเปmนไปตามวัตถุประสงค7ที่ตั้งไวA มีการสรAางรูปแบบและพัฒนาสื่อในการ

เตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนของเด็กปฐมวัยที่มีคุณภาพ ไดAเสริมสมรรถนะครูปฐมวัยในการจัด

ประสบการณ7ดAวยกระบวนการ PLC ซึ่งมีลักษณะเปmนการจัดกิจกรรมเตรียมความพรAอมดAานภาษาผiานการบูรณาการแบบ

องค7รวมที่สรAางความรiวมมือในการเตรียมความพรAอม ดAานภาษาระหวiางครู ผูAปกครอง และมหาวิทยาลัย และเปmนการ

บริการวิชาการแกiทAองถิ่นโดยนAอมนำพระราโชบายดAานการศึกษาของพระบาทสมเด็จพระเจAาอยูiหัวมหาวชิราลงกรณ 

บดินทรเทพยวรางกูร สูiการพัฒนาทAองถิ่น  

 

คำสำคัญ: สมรรถนะเด็กปฐมวัย ความพรAอมทางภาษา สื่อและนวัตกรรม 

 

ABSTRACT 
 

 The purpose of this research was to follow up and evaluation the project of preparing language 

in reading and writing on the competencies of early childhood through Participatory Action Research 
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with teachers, the third level of early childhood and parents. The following up process of the project 

consisted of 8 activities as follow 1)  Evaluation project 2 )  Activity 2 Seminar about the model of 

preparing language in reading and writing on the competencies of early childhood 3)  Developing 

materials and innovation 4)  Training early childhood teachers to use materials and innovation 5) 

Seminar to make understanding with parents 6)  Supervising at the school 7 )  The first actively of 

Professional learning community (PLC) and 8) The second actively of Professional learning community 

(PLC). The instruments used in this research consisted of 1) group conversation recording form 2) early 

childhood teacher interview form and school teachers 3 )  a media comprehension questionnaire and 

innovation to prepare early childhood reading and writing skills; and 4) assess the quality of learners in 

the language preparation program in reading and writing. Writing according to early childhood 

competency. The quantitative data analysis used frequency distribution, percentage value. For 

qualitative data, content analysis was used for lesson transcript and conclusion.  

 The results of the research found that the results of the project could serve the objectives of 

the project those were construct and develop materials in preparing language in reading and writing of 

early childhood, promote competencies of early childhood teachers in managing experiences with PLC 

process, doing activities of language preparing through whole integrated way, creating cooperation in 

language preparing between teachers parents and the university, to service academic to the local 

communities on the education policy of His Majesty King Maha Vajiralongkorn Bodindradebaya 

varangkun developed local communities.  

 

Keywords: Competencies of Early Childhood, Language Preparation, Materials and Innovation 

 

บทนำ 
 คณะครุศาสตร7 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ไดAรับงบประมาณแผiนดินประจำปgงบประมาณ พ.ศ. 2562 

โครงการการอiานออกเขียนไดAเพื่อสรAางเสริมสุขภาวะสำหรับนักเรียนโครงการสอดคลAองกับแผนยุทธศาสตร7มหาวิทยาลัย  

ยุทธศาสตร7ที ่ 2 การผลิตและพัฒนาครู ซึ ่งสอดคลAองกับแผนปฏิบัติราชการประจำปgของมหาวิทยาลัยในแผนงาน

ยุทธศาสตร7มหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อการพัฒนาทAองถิ่นโดยมีหลักการและเหตุผลของโครงการที่กลiาววiา ตามนโยบายของ

รัฐบาลที่วางเป«าหมายใหAประเทศไทยปลอดนักเรียนอiานไมiออกเขียนไมiไดA และมุiงใหAผูAเรียนมี คุณลักษณะและทักษะการ

เรียนรูAในศตวรรษที่ 21 โดยวัดจากคะแนนผลสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ในแตiละวิชาผiานเกณฑ7

คะแนนรAอยละ 50 ซึ่งนโยบายดังกลiาวสอดคลAองกับเจตนารมณ7ของแผนการศึกษาแหiงชาต ิพ.ศ.2560-2564 ยุทธศาสตร7

ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกชiวยวัย และการสรAางสังคมแหiงการเรียนรูA หัวขAอที่ 3.1 ผูAเรียนมีทักษะและคุณสมบัติ

พื้นฐานของพลเมืองไทยและทักษะ และคุณลักษณะที่จำเปmนในศตวรรษที่ 21 ตัวชี้วัดคือ ผูAเรียนเพิ่มขึ้น และหัวขAอที่ 3.2 

คนทุกชiวงวัยมีทักษะความรูA ความสามารถ และสมรรถนะตามมาตรฐานการศึกษาและมาตรฐานวิชาชีพ และพัฒนา

คุณภาพชีวิตไดAตามศักยภาพ ตัวชี้วัดคือนักเรียนมีคะแนนผลสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)    แตiละ

วิชาผiานเกณฑ7คะแนนรAอยละ 50 จากรายงานสรุปผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ประจำปg

การศึกษา 2560 ระดับชั้นประถมศึกษาปgที่ 5 มัธยมศึกษาปgที่ 3 และมัธยมศึกษาปgที่ 6 พบวiาผลการทดสอบในภาพรวม
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ระดับประเทศทุกรายวิชาคiาเฉลี่ยคะแนนยังคงต่ำกวiารAอยละ 50 ดังนั้นการเตรียมความพรAอมในระดับปฐมวัยเพื่อสiงตiอ

ยังระดับประถมศึกษาจึงมีความสำคัญจำเปmนอยiางยิ่ง 

 ในหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 2560 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  ไดAระบุหลักเกณฑ7การเตรียม

ความพรAอมดังนี้ 1) การเตรียมความพรAอมในการเรียนของเด็ก จะตAองมีการสiงเสริมพัฒนาการของเด็กทุกดAาน ตลอดจน

ความคิดสรAางสรรค7และทักษะเบื้องตAน สำหรับการเรียนวิชาตiางๆ ในระดับสูงตiอไป 2) แนวการสอนจะตAองมีการบูรณา

การ ซึ่งมีความสัมพันธ7ระหวiางเนื้อหาและกิจกรรม มีทั้งประสบการณ7ทางดAานภาษา ดนตรี ศิลปะ ฯลฯ มากกวiาที่จะ

เรียนทีละวิชาแยกกัน 3) แนวการสอนควรมีความตiอเนื่องและสามารถที่จะเปลี่ยนประสบการณ7อันหนึ่งไปยังอีกอันหนึ่ง

ไดAสะดวก 4) เนื้อหามีความสอดคลAองกับความตAองการของเด็กแตiละบุคคลและของเด็กในชั้นและตรงกับความตAองการ

ของทAองถิ่นดAวย 5) ประสบการณ7ที่จะนำมาสอนควรยืดหยุiนไดA คำนึงถึงความแตกตiางของเด็กแตiละบุคคลและอัตราการ

เจริญเติบโตของเด็ก ใหAเด็กไดAมีโอกาสที่จะเลือกแสดงความคิดเห็นใหAเด็กไดAเลiนกับทำงานไดAสมดุลกัน 6) กิจกรรมในแนว

การสอนจะตAองใหAสมดุลกัน จะตAองมีการหมุนเวียนสับเปลี่ยนการทำกิจกรรมตiางๆ ใหAมีกิจกรรมทั้งในและนอกอาคาร ทั้ง

กิจกรรมที่มีการเคลื่อนไหวมากๆ และอยูiเงียบตลอดจนมีเวลาพักผiอนใหAเพียงพอ 7) ควรใหAเด็กทุกคนไดAมีโอกาสชื่นชมใน

ความสำเร็จของตนเองตามความสามารถที่แตกตiางกัน 8) สรAางความคิด ความรูAสึก หรือทัศนคติที่ดีเกี่ยวกับโรงเรียน 

ใหAแกiเด็กโดยหวังใหAเด็กมีความสุขสบาย และรiาเริง แจiมใส 9) ฝ�กทักษะที่จำเปmนสำหรับที่เด็กจะอยูiรiวมกันและทำงาน

รiวมกับเพื่อนๆ รูAจักรับผิดชอบ รูAจักเสนอแนะแสดงความคิดเห็น และรับฟlงความคิดเห็นของผูAอื่น 10) กิจกรรมในการ

เตรียมความพรAอมใหAแกiเด็กนั้น สiวนใหญiจะประกอบดAวยการเลiนหรือการอiานนิทานใหAฟlง ดูรูปในหนังสือ พูดคุยในเรื่อง

งiายๆ พาไปเที่ยวชมสถานที่ ฟlงดนตรี เปmนตAน 11) การจัดกิจกรรมควรเนAนประสบการณ7ตรง เพื่อใหAเด็กไดAสังเกต สัมผัส 

รับรูAคิดเปmน ทำเปmน และแกAปlญหาเปmน 12) กิจกรรมแตiละกิจกรรมควรจัดระยะเวลาใหAเหมาะสมกับเด็ก กิจกรรมที่จะตAอง

ใชAพลังงานควรสลับกับกิจกรรมที่เด็กไมiตAองใชAพลังงาน 13) การจัดกิจกรรมและประสบการณ7ชั้นเด็กเล็ก ควรแทรกการ

เลiน เพื่อใหAเด็กไดAเรียนอยiางสนุกสนาน จะทำใหAเด็กจำบทเรียนไดAงiาย ดังนั้นการจัดกิจกรรมเตรียมความพรAอมทางภาษา

ดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัยจึงมีความสำคัญอยiางยิ่งที่ตAองดำเนินการ 

 โครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย มีวัตถุประสงค7ของ

โครงการเพื่อ 1) เพื่อพัฒนานักเรียนใหAสามารถอiานออกเขียนไดAและมีทักษะการอiานเพิ่มขึ้นผiานกระบวนการจัดการเรียน

การสอนและการจัดกิจกรรมที่มีประสิทธิภาพและเปmนระบบ 2) เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนรายวิชาภาษาไทย

ของนักเรียนใหAสูงขึ้น 3) เพื่อเสริมขีดสมรรถนะครูและบุคลากรทางการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนดAวยระบบ 

Professional Learning Community: PLC 4) เพื่อสรAางการมีสiวนรiวมอยiางจริงจังระหวiางครู ผูAปกครอง และอาจารย7

มหาวิทยาลัยราชภัฏในการพัฒนานักเรียนใหAสามารถอiานออกเขียนไดAและมีทักษะการอiานเขียนเพิ่มขึ้น โครงการมี

เป«าหมายของเชิงผลลัพธ7ของโครงการดังนี้ กลุiมนักเรียน 1) นักเรียนมีพัฒนาการดAานการอiานและการเขียนสูงขึ้น 2) 

นักเรียนมีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาภาษาไทยสูงขึ้น 3) นักเรียนมีเจตคติเชิงบวกตiอการอiานและการเขียน กลุiมครู 1) 

ครูมีทักษะในการใชAกระบวการ PLC ในการแกAปlญหาใหAนักเรียน 2) ครูมีทักษะในการสรAางและเลือกใชAนวัตกรรม สื่อ 

เทคโนโลยี กิจกรรม และวิธีการตiาง ๆ ในการสรAางเจตคติที่ดีตiอการอiานของนักเรียน กลุiมผูAปกครองและสถานศึกษา 1) 

ผูAปกครองและสถานศึกษามีความรูAความเขAาใจในบททาทของตนเองที่พึงมีตiอการพัฒนา 2) รiวมพัฒนานักเรียนใหA

สามารถอiานออกเขียนไดAและมีทักษะการอiานเขียนเพิ่มขึ้น 3) กำกับดูแลนักเรียนในความปกครองใหAไดAรับการพัฒนาที่

เปmนไปตามแผน/กิจกรรม กลุiมอาจารย7มหาวิทยาลัยราชภัฏ 1) รiวมออกแบบและกำหนดแนวทางการพัฒนานักเรียนใหA

สามารถอiานออกเขียนไดAและมีทักษะการอiานเขียนเพิ่มขึ้นกับครูและโรงเรียนเป«าหมาย 2) เปmนพี่เลี้ยงทางวิชาการใหAกับ

ครูและโรงเรียนเป«าหมาย 3) นำนักศึกษาเขAาไปมีสiวนรiวมกับการพัฒนานักเรียนใหAสามารถอiานออกเขียนไดAและมีทักษะ

การอiานเขียนเพิ่มขึ้น 4) สนับสนุนการพัฒนานวัตกรรม สื่อ เทคโนโลยี เพื่อพัฒนานักเรียนใหAสามารถอiานออกเขียนไดA

และมีทักษะการอiานเขียนเพิ่มขึ้น 
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 ดAวยเหตุนี้มหาวิทยาลัยราชภัฏในฐานะที่เปmนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทAองถิ่นที่เสริมสรAางพลังปlญญา

ของแผiนดิน ฟÂÃนฟูพลังการเรียนรูA เชิดชูภูมิปlญญาของทAองถิ่น สรAางสรรค7ศิลปวิทยา เพื่อความเจริญกAาวหนAาอยiางมั่นคง

และยั่งยืนของปวงชน มีสiวนรiวมในการจัดการการบำรุงรักษา การใชAประโยชน7จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลAอม

อยiางสมดุลและยั่งยืน โดยมีวัตถุประสงค7ใหAการศึกษาสiงเสริมวิชาการ และวิชาชีพชั้นสูงทำการสอน วิจัย ใหAบริการทาง

วิชาการแกiสังคม ปรับปรุง ถiายทอด และพัฒนาเทคโนโลยี ทำนุบำรุงศิลปะและวัฒนธรรม ผลิตครูและสiงเสริมวิทยฐานะ

ครู จึงไดAจัดทำโครงการนี้ขึ้น เพื่อรiวมพัฒนาและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาของผูAเรียนโรงเรียนในทAองถิ่น โดย

มุiงเนAนการพัฒนาดAานการอiานออกเขียนไดAเปmนกิจกรรมสำคัญ โดยการดำเนินงาน 2 กลุ iมเป«าหมายคือ กลุ iมที่ 1 

ดำเนินการแกAปlญหาการอiานและการเขียนพัฒนาสื่อและนวัตกรรมสำหรับผูAเรียนชั้นประถมศึกษาปgที่ 1 ผูAรับผิดชอบคือ

สาขาวิชาภาษาไทยคณะมนุษยศาสตร7และสังคมศาสตร7  กลุiมที่ 2 การเตรียมความพรAอมทักษะการอiานและเขียนตาม

สมรรถนะของผูAเรียนในระดับปฐมวัย 3-5 ปg ในการดำเนินการดังกลiาวผูAวิจัยเห็นความสำคัญของการติดตามผลโครงการ

เตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัยตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย 

พุทธศักราช 2560 โดยใชAการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสiวนรiวม (Participation Action Research) ที่มีโดยมคีรู นักเรียน

ระดับชั้นอนุบาล 3 และผูAปกครอง เปmนผูAใหAขAอมูลและอยูiรiวมในกระบวนการวิจัยที่ในทุกขั้นตอนตั้งแตiการเตรียมการ 

การศึกษาและวางแผน การปฏิบัติกิจกรรม การประเมินผล และการพัฒนาปรับปรุง ผลการติดตามโครงการที่อาศัยการมี

สiวนรiวมของผูAมีสiวนเกี่ยวขAองนี้ทำไดAขAอมูลที่เปmนประโยชน7อยiางมากตiอการนำมาปรับปรุง พัฒนาโครงการหรือโครงการที่

เกี่ยวขAองตiอไป และสารสนเทศจากการติดตามยังเปmนประโยชน7กับการออกแบบการจัดการเรียนการสอนใหAกับนักศึกษา

สาขาวิชาปฐมวัยไดAอีกดAวย 

 

วัตถุประสงค;ของการวิจัย 

 เพื่อติดตามและประเมินผลโครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็ก

ปฐมวัย 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
 1. ขอบเขตประชากรและกลุ;มตัวอย;าง 

ประชากร คือ เด็กปฐมวัย ผูAปกครอง และครูในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดราชบุรีเขต 

1 และเขต 2 สังกัดสำนักงานพื้นที่การศึกษาจังหวัดสมุทรสงคราม และสังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง 

กลุiมตัวอยiาง คือ เด็กปฐมวัย ผูAปกครอง และครูในโรงเรียนจำนวน 12 โรงเรียน ที่ไดAจากการเลือกอยiาง

เจาะจงจากโรงเรียนที่ผูAบริหาร และครูมีความสมัครใจ และเขAารiวมทุกกิจกรรมที่โครงการดำเนินงาน ประกอบไปดAวย

โรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดราชบุรีเขต 1 จำนวน 1 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา

ราชบุรีเขต 2 จำนวน 5 โรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสมุทรสงคราม จำนวน 5 โรงเรียน และสังกัด 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง จำนวน 1 โรงเรียน 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 
การติดตามและประเมินผลโครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะ

เด็กปฐมวัยประกอบไปดAวยเนื้อหา 4 ดAาน ดังนี้ 1) ดAานความเหมาะสมของโครงการ 2) ดAานสื่อและนวัตกรรม 3) ดAาน

คุณภาพนักเรียน 4) ดAานการแลกเปลี่ยนเรียนรูAรiวมกัน 
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 3. ขอบเขตพื้นที ่

ขอบเขตพื้นที่ คือ โรงเรียนที่เปmนกลุiมตัวอยiาง จำนวน 12 โรงเรียน ไดAแกi โรงเรียนวัดอมรวดีวิทยาคาร 

โรงเรียนบAานรiองเจริญ โรงเรียนวัดชiองลาภ โรงเรียนอนุบาลบAานคา โรงเรียนบAานหนองจอก โรงเรียนวัดรางเสนiห7นคร

จันทร7 โรงเรียนอนุบาลดำเนินสะดวก โรงเรียนวัดบึงกระจับ โรงเรียนวัดชัยรัตน7 โรงเรียนบAานหนองตาพุด โรงเรียนบAาน

ดอนไผi และโรงเรียนสาธิตอนุบาลทานตะวัน 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เครื่องมือที่ใชWในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใชAในการวิจัยครั้งนี้ประกอบไปดAวย 4 เครื่องมือ ดังนี้  

 1) แบบบันทึกการสนทนากลุiม มีลักษณะเปmนแบบบันทึกขAอมูลเชิงคุณภาพที่ไดAการสนทนากลุiมที่ไดAมีการ

ตรวจสอบความเปmนปรนัยของหัวขAอสำหรับการบันทึกการสนทนากลุiม 

 2) แบบสัมภาษณ7ครูเด็กปฐมวัย และครูในโรงเรียน มีลักษณะเปmนแบบสัมภาษณ7แบบมีโครงสรAาง แบiงออกเปmน 

2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขAอมูลทั่วไปของผูAใหAขAอมูล และตอนที่ 2 ประเด็นขAอคำถามหลัก ไดAมีการตรวจสอบคุณภาพดAาน

ความตรง พิจารณาจากขAอคำถามหลักที่มีคiาดัชนีความสอดคลAอง (Index of Item Objective Congruence : IOC) 

มากกวiา 0.50 ไดAคiา IOC ระหวiาง 0.67-1.00 

 3) แบบสอบถามความรูAความเขAาใจในการใชAสื่อและนวัตกรรมเพื่อเตรียมความพรAอมทักษะการอiานและเขียน

ตามสมรรถนะของเด็กปฐมวัย แบiงออกเปmน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขAอมูลทั่วไป จำนวน 5 ขAอ ตอนที่ 2 ความรูAความเขAาใจ

ในการใชAสื่อและนวตักรรม มีลักษณะเปmนแบบมาตรประมาณคiา 5 ระดับ จำนวน 13 ขAอ ไดAมีการตรวจสอบคุณภาพดAาน

ความตรง ไดAคiา IOC ระหวiาง 0.67-1.00 และไดAตรวจสอบคุณภาพดAานความเที่ยงโดยใชAสูตรสัมประสิทธิ์แอลฟ¢าของครอ

นบาค (Cronbrach’s Alpha Coefficient) ไดAเทiากับ 0.89 

 4) แบบประเมินคุณภาพของผูAเรียนในโครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตาม

สมรรถนะเด็กปฐมวัย แบiงออกเปmน 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขAอมูลทั่วไป จำนวน 3 ขAอ ตอนที่ 2 คุณภาพของผูAเรียนจากการ

ทำกิจกรรม มีลักษณะเปmนแบบมาตรประมาณคiา 5 ระดับ จำนวน 10 ขAอ ไดAมีการตรวจสอบคุณภาพดAานความตรง ไดAคiา 

IOC ระหวiาง 0.67-1.00 และไดAตรวจสอบคุณภาพดAานความเที ่ยงโดยใชAสูตรสัมประสิทธิ ์แอลฟ¢าของครอนบาค 

(Cronbrach’s Alpha Coefficient) ไดAเทiากับ 0.87 

 

2. การเก็บรวบรวมขWอมูล 

 ผู Aว ิจ ัยไดAดำเนินการเก็บรวบรวมขAอมูลดAวยตนเอง ในลักษณะการวิจ ัยเชิงปฏิบัติการแบบมีสiวนรiวม 

(Participation Action Research) ในลักษณะการรiวมวางแผน รiวมคิด รiวมตัดสินใจ และรiวมประเมินของผูAปกครอง 

และครูในโรงเรียนจำนวน 12 โรงเรียน ในภาคเรียนที่ 1 และ 2 ปgการศึกษา 2562 ผiานกิจกรรมการติดตามโครงการทั้ง 8 

กิจกรรม 

 

3. การวิเคราะหZขWอมูล 

 การวิเคราะห7ขAอมูลเชิงปริมาณใชAการแจกแจงความถี่ (frequency) คiารAอยละ (percentage) สำหรับขAอมูลเชิง

คุณภาพใชAการวิเคราะห7เนื้อหาเพื่อการถอดและสรุปบทเรียน 
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ผลการวิจัย 
 1. ผลการติดตามโครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย ทั้ง 

4 ดAาน คือ 1) ดAานความเหมาะสมของโครงการ 2) ดAานสื่อและนวัตกรรม 3) ดAานคุณภาพนักเรียน 4) ดAานการแลกเปลี่ยน

เรียนรูAรiวมกัน ผiานการดำเนินกิจกรรมทั้ง 8 ไดAแกi กิจกรรมที่ 1 ประเมินโครงการ  กิจกรรมที่ 2 เสวนารูปแบบพัฒนาการ

เตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย  กิจกรรมที่ 3 พัฒนาสื่อและนวัตกรรม 

กิจกรรมที่ 4 อบรมครูปฐมวัยในการใชAสื่อและนวัตกรรม กิจกรรมที่ 5 เสวนาเชิงปฏิบัติการสรAางความเขAาใจกับผูAปกครอง 

กิจกรรมที่ 6 การนิเทศสถานศึกษามีการนิเทศ ณ สถานศึกษาจำนวน 2 ครั้ง กิจกรรมที่ 7 กิจกรรม PLC ครั้งที ่ 1 

กิจกรรมที่ 8 กิจกรรม PLC ครั้งที่ 2 สามารถสรุปผลการติดตามไดAดังนี้ 

 1.1 ดAานความเหมาะสมของโครงการ ประกอบไปดAวย 2 กิจกรรม คือ กิจกรรมที่ 1 ประเมินโครงการ และ

กิจกรรมที่ 2 เสวนารูปแบบพัฒนาการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย 

1.1.1 กิจกรรมที่ 1 ประเมินโครงการ พบวiาโครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียน

ตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย มีเป«าหมายที่ชัดเจนเชิงผลผลิต (Output) มีการระบุจำนวนโรงเรียน เด็กปฐมวัย ครูปฐมวัย 

และผูAปกครองเด็กปฐมวัยที่ชัดเจนตรงกับสภาพความเปmนจริง และมีเป«าหมายเชิงผลลัพธ7 (Outcome) ที่เกิดขึ้นในแตiละ

กิจกรรม ของรูปแบบและพัฒนาสื่อในการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนของเด็กปฐมวัย 

1.1.2 กิจกรรมที่ 2 เสวนารูปแบบพัฒนาการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตาม

สมรรถนะเด็กปฐมวัย  ผลการเสวนาจากผูAเขAารiวมเสวนาประกอบไปดAวย 3 กลุiม คือ กลุiมที่ 1 กลุiมผูAทรงคุณวุฒิ กลุiมที่ 2 

คณาจารย7ของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง และกลุiมที่ 2 นักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวยัชัน้ปgที ่1 และชั้นปgที่ 

2 ในฐานะผูAเขAารiวมรับฟlงการเสวนา ไดAขAอสรุปวiา โครงการควรจะตAองมีความชัดเจนเรื่องเวลาในการจัดกิจกรรม  ใน

รูปแบบการพัฒนาประกอบไปดAวยกิจกรรมทั้งหมด 7 แนวทาง 15 รูปแบบ  เนAน ฟlง พูด อiาน เขียน ภาษาที่ใชAใหAตรงกัน 

เชiน ครู/คุณครู นักเรียนหรือเด็ก ในการจัดกิจกรรมครั้งนี้เปmนการบริการทางวิชาการมุiงใหAเห็นความแตกตiางจากของเดิม

ที่มีการเตรียมความพรAอมอยูiแลAว ไมiมุiงเนAนการอiานเขียน แตiเปmนการเตรียมความพรAอมผiานกระบวนการเลiน กิจกรรม

บูรณาการ เชiน สภาพปlญหานักเรียนทiอง ก-ฮ ควรปรับใหAทiองอยiางมีความหมาย การเขียนลีลามือโดยการลากเสAน

พื้นฐาน 13 เสAน เขียนเสAนแปลงรiาง มีตัวอยiางการเขียนโดยใชAลูกศร ใหAเด็กเขียนอยiางอิสระจะไดAมีความสุข การอiานใหAรูA

วิธีอiานจากบนลงลiาง จากซAายไปขวา ชี้ใหAถูกตัวอักษร สiวนในการเตรียมความพรAอม คือ ยึดหลักสมรรถนะโดยเชื่อมตiอ

ระหวiางอนุบาลและประถมศึกษา โดยมีการวิเคราะห7ถึงแนวทางการแกAไขที่ตAนเหต ุมีการบูรณาการในแตiละกิจกรรม 

 1.2 ดAานสื่อและนวัตกรรม ประกอบไปดAวย 2 กิจกรรม คือ กิจกรรมที่ 3 พัฒนาสื่อและนวัตกรรม และกิจกรรม

ที่ 4 อบรมครูปฐมวัยในการใชAสื่อและนวัตกรรม 

1.2.1 กิจกรรมที่ 3 พัฒนาสื่อและนวัตกรรม ผลจากการสัมภาษณ7ครเูด็กปฐมวัย และครูในโรงเรียน เกี่ยวกับ

การจัดประสบการณ7การเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย พบวiา สื่อและ

นวัตกรรมตAองกระตุAนใหAเด็กไดAคิดและมีโอกาสจัดกระทำหรือลงมือปฏิบัติกิจกรรมตiาง ๆ เป¡ดโอกาสใหAเด็กไดAสัมผัสแตะ

ตAองสื่อตiาง ๆ โดยผiานประสาทสัมผัสทั้ง 5 ซึ่งวิธีดังกลiาวจะชiวยใหA เด็กเกิดการเรียนรูAทางภาษาดAานการอiานและการ

เขียนไดAอยiางมีประสิทธิภาพ สื่อและนวัตกรรมที่ครูไดAนำมาใชAในการจัดกิจกรรมมีความหลากหลาย สามารถสรุปไดAดังนี้ 

1) ภาพพลิก 2) ไวนิลคำคลAองจอง 3) ไวนิลเพลง 4) สมุดเขียนชื่อ 5) เกมทางภาษา 6) บัตรคำสอดคลAองกับหนiวย  7) 

บัตรภาพกับสัญลักษณ7ที่สอดคลAองกับหนiวย 8) บัตรพยัญชนะ ก-ฮ 9) ดอกไมAพยัญชนะ 10) ลูกเตÄาเรียนรูAสระ/พยัญชนะ 

11) ไวนิลพยัญชนะไทย 12) สื่อกระตุAนลีลามือ 13) หนังสือนิทานและหุiน 14) หนังสือนิทานเลiมใหญi และ 15) หนังสือ

นิทานเลiมเล็ก 
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1.2.2 กิจกรรมที่ 4 อบรมครูปฐมวัยในการใชAสื่อและนวัตกรรม ผลการติดตามและประเมินการอบรมครูปฐมวัย

ในการใชAสื่อและนวัตกรรมเพื่อเตรียมความพรAอมทักษะการอiานและเขียนตามสมรรถนะของเด็กปฐมวัย พบวiาครู ปฐมวัย 

จำนวน 12 คน รูAจักและเขAาใจ 5 แนวทางในการเตรียมความพรAอมดAานภาษาใหAแกiเด็กปฐมวัยมากขึ้นหลังจากการอบรม มี

รายละเอียดดังนี้ 

 

ตารางที่ 1 รูAจักและเขAาใจ 5 แนวทางในการเตรียมความพรAอมดAานภาษาใหAแกiเด็กปฐมวัย 

ข"อคำถาม 

ก*อนการอบรม หลังการอบรม 

น"อย ปานกลาง มาก น"อย ปานกลาง มาก 

จำนวน 
ร"อย

ละ 
จำนวน 

ร"อย

ละ 
จำนวน 

ร"อย

ละ 
จำนวน 

ร"อย

ละ 
จำนวน 

ร"อย

ละ 
จำนวน 

ร"อย

ละ 

รู"จักและเข"าใจ 

1. การสร(างความสนใจในการเขียน 
2 15.38 11 84.62 - - - - - - 13 100 

2. การเรียนรู (พยัญชนะเสริมทักษะ

ทางภาษา 
1 7.69 8 61.54 4 30.77 - - - - 13 100 

3. การเต ิมเต ็มพัฒนาภาษาแบบ

สมดุล 
1 7.69 12 92.31 - - - - - - 13 100 

4. การสPงเสริมกระตุ(นลีลามือ 1 7.69 10 76.93 2 15.38 - - - - 13 100 

5. การอPานหนังสือโดยครูช้ีแนะ 1 7.69 10 76.93 2 15.38 - - - - 13 100 

 

 จากตารางที่ 1 แสดงใหAเห็นวiากiอนการอบรมครูสiวนใหญiมีความรูA ความเขAาใจ 5 แนวทางในการเตรียมความ

พรAอมดAานภาษาใหAแกiนักเรียนในระดับปานกลาง แตiภายหลังการอบรม พบวiา ครูทุกคน คิดเปmนรAอยละ 100 มีความรูA

ความเขAาใจ 5 แนวทางในการเตรียมความพรAอมดAานภาษาใหAแกiเด็กปฐมวัย ไดAแกi การสรAางความสนใจในการเขียน การ

เรียนรูAพยัญชนะเสริมทักษะทางภาษา การเติมเต็มพัฒนาภาษาแบบสมดุล การสiงเสริมกระตุAนลีลามือ และการอiาน

หนังสือโดยครูชี้แนะ ในระดับมาก นอกจากนี้ครูปฐมวัยยังรูAจักและเขAาใจ 10 รูปแบบในการเตรียมความพรAอมดAานภาษา

ใหAแกiนักเรียนมากยิ่งขึ้นหลังการอบรมเชiนเดียวกัน รายละเอียดดังตารางที่ 2 
 

ตารางที่ 2 รูAจักและเขAาใจ 10 รูปแบบในการเตรียมความพรAอมดAานภาษาใหAแกiนักเรียน 

ข4อคำถาม 

ก3อนการอบรม หลังการอบรม 

น4อย ปานกลาง มาก น4อย ปานกลาง มาก 

จำนวน 
ร4อย

ละ 
จำนวน 

ร4อย

ละ 
จำนวน 

ร4อย

ละ 
จำนวน 

ร4อย

ละ 
จำนวน 

ร4อย

ละ 
จำนวน 

ร4อย

ละ 

รู4จักและเข4าใจ 

  1. การเขียนชื่อพาเพลิน 

 

1 

 

7.69 

 

11 

 

84.62 

 

1 

 

7.69 

 

- 

 

- 

 

- 

 

- 

 

13 

 

100 

  2. การสอนทAอง เลAา เลAน 

เนBนภาษา 
1 7.69 10 76.93 2 15.38 - - - - 13 100 

  3 .  ก า ร ส อ น เ ป ล A ง ค ำ

กังวาน 
1 7.69 10 76.93 2 15.38 - - - - 13 100 

  4. การสอนขับขานบท

เพลง 
- - 11 84.62 2 15.38 - - - - 13 100 

  5. การสอนบรรเลงบท

กลอน 
- - 11 84.62 2 15.38 - - - - 13 100 
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ข4อคำถาม 

ก3อนการอบรม หลังการอบรม 

น4อย ปานกลาง มาก น4อย ปานกลาง มาก 

จำนวน 
ร4อย

ละ 
จำนวน 

ร4อย

ละ 
จำนวน 

ร4อย

ละ 
จำนวน 

ร4อย

ละ 
จำนวน 

ร4อย

ละ 
จำนวน 

ร4อย

ละ 

  6 .  ก า รสอนกา รอ A า น

รAวมกัน 
- - 12 92.31 1 7.69     13 100 

  7. การสอนชวนฝzนนิทาน 1 7.69 9 69.24 3 23.07     13 100 

  8. การสอนเสBนแปลงรAาง 1 7.69 11 84.62 1 7.69     13 100 

  9. การสอนรAองรอยคำ 1 7.69 11 84.62 1 7.69     13 100 

  10. การสอนครูแนะนำ

การอAาน  
- - 12 92.31 1 7.69     13 100 

  11. ความมั่นใจวAาจะ

สามารถนำความรูBแนวทาง

ในการเตรียมความพรBอม

ดBานภาษาไปสอนไดB 

- 7.69 11 84.62 1 7.69     13 100 

  12. ความมั่นใจวAาจะ

สามารถนำความรูB 10 

รูปแบบ ในการเตรียมความ

พรBอมดBานภาษาไปสอน

ใหBแกAนักเรียน 

1 7.69 11 84.62 1 7.69     13 100 

  13. รูBสึกไดBเสริมความรูB

ดBานการสอน 
- - 11 84.62 2 15.38     13 100 

  14. มั่นใจวAาจะใชBคูAมือ

การจัดกิจกรรมไดB 
- - 11 84.62 2 15.38     13 100 

  15. มั่นใจวAาสามารถใชB

สื่อของแตAละกิจกรรมไดB

อยAางถูกตBอง 

2 15.38 11 84.62 - -     13 100 

 

จากตารางที่ 2 แสดงใหAเห็นวiากiอนการอบรมครูสiวนใหญiมีความรูA ความเขAาใจใน 10 รูปแบบในการเตรียม

ความพรAอมดAานภาษาใหAแกiนักเรียนในระดับปานกลาง แตiภายหลังการอบรม พบวiา ครูทุกคน คิดเปmนรAอยละ 100 มี

ความรูA ความเขAาใจใน 10 รูปแบบในการเตรียมความพรAอมดAานภาษาใหAแกiนักเรียน และมั่นวiาจะสามารถใชAคูiมือ สื่อตiาง 

ๆ ในการจัดกิจกรรมไดAอยiางถูกตAอง ดังนั ้นจึงสรุปไดAวiากิจกรรมการอบรมครูปฐมวัยในการใชAสื ่อและนวัตกรรมมี

ประสิทธิภาพในการพัฒนาครู 

 1.3 ดAานคุณภาพนักเรียน ประกอบไปดAวย 2 กิจกรรม คือ กิจกรรมที่ 5 เสวนาเชิงปฏิบัติการสรAางความเขAาใจกับ

ผูAปกครอง และกิจกรรมที่ 6 การนิเทศสถานศึกษามีการนิเทศ ณ สถานศึกษา 

1.3.1 กิจกรรมที่ 5 เสวนาเชิงปฏิบัติการสรAางความเขAาใจกับผูAปกครอง จากการติดตามดAวยการลงพื้นที่ทั้ง 12 

โรงเรียน เพื่อเสาวนากับผูAปกครองซึ่งเปmนผูAมีสiวนสำคัญในการพัฒนาคุณภาพผูAนักเรียนและเปmนปlจจัยที่สiงผลตiอความสำเร็จ

ในการเตรียมความพรAอมทักษะการอiานและเขียนตามสมรรถนะของเด็กปฐมวัย พบวiา สภาพการทำกิจกรรมรiวมกันระหวiาง

ผูAปกครองกับนักเรียนที่หลากหลาย เชiน ชวนลูกทiอง ก-ฮ ชวนลูกทiองสระ ชวนลูกรAองเพลง ชวนลูกทiองบทกลอน ชวนลูก

อiานนิทาน เลiานิทานใหAลูกฟlง ชวนลูกอiานหนังสือ พาลูกเที่ยวสถานที่ใกลAบAาน เชiน วัด ตลาด บอกลูกใหAรูAจักอาชีพตiาง ๆ ใน

ชุมชน เชiนแมiคAา ครู ทหาร ตำรวจ พยาบาล เกษตรกร  บอกลูกใหAรูAจักญาติ เชiน พี่ ป«านAา อา ลุง ทำกิจกรรมรiวมกันใน
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ครอบครัว ชวนลูกคุยวiาคุณครูสอนอะไรบAางที่สiงเสริมการเตรียมความพรAอมทักษะการอiานและเขียนตามสมรรถนะของเด็ก

ปฐมวัย นอกจากนี้ผูAปกครองยังไดAสะทAอนสิ่งที่อยากบอกไปยังผูAมีสiวนเกี่ยวขAองอื่น ๆ เกี่ยวกับคุณภาพของผูAเรียนที่ไมiไดA

เกี่ยวขAองโดยตรงกับการเตรียมความพรAอมทักษะการอiานและเขียนตามสมรรถนะของเด็กปฐมวัย เชiน ความคาดหวังใหAรูAจัก

การทำงานแบบมีสiวนรiวมในชั้นเรียน อยากใหAลูกมีวินัย รูAจักหนAาที่ของตนเอง เรียนรูAการอยูiในสังคมไดAอยiางมีความสุข 

1.3.2 กิจกรรมที่ 6 การนิเทศสถานศึกษา จากการติดตามดAวยการลงพื้นที่ทั้ง 12 โรงเรียน เพื่อนิเทศ ณ 

สถานศึกษา โดยมีการไดAแบiงอาจารย7ของมหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ออกเปmน 4 สาย สายละ 2-3 คน สรุปผล

การติดตามและประเมินคุณภาพของผูAเรียนในการทำกิจกรรมตiาง ๆ ไดAดังตารางที่ 3 

 

ตารางที่ 3 แสดงการประเมินคุณภาพของผูAเรียนจากการทำกิจกรรม 

กิจกรรม 

การประเมินผล 

 

การนิเทศครั้งที่ 

ระดับคุณภาพ 

ดีมาก ดี ปานกลาง พอใช4 ควรปรับปรุง 

1 2 1 2 1 2 1 2 1 2 

  1. เขียนชื่อพาเพลิน   1.1 นักเรียนสามารถเขียนชื่อในสมุด

ได; 
1 1 5 10 4 1 2 - - - 

  2. ทBองเลBาเลBนเน;น   2.1 นักเรียนทBอง ก-ฮ ได; 4 8 6 4 2 - - - - - 

ภาษา   2.2 นักเรียนจำสระได; - 2 5 6 7 4 - - - - 

   2.3 นักเรียนจับคูBภาพ บัตรภาพและ

สัญลักษณUได;  
3 3 6 9 3 - - - - - 

   2.4 นักเรียนบอกคำจากแผBนภาพได; 

เชBน อวัยวะ การแตBงกาย 
1 5 8 7 2 - 1 - - - 

  3. เปลBงคำกังวาน   3.1 บอกชื่อสิ่งของได;  3 7 6 5 3 - - - - - 

   3.2 เปZนคำจากบัญชีคำได;  3 5 4 7 5 - - - - - 

   3.3 แตBงประโยคจากคำได;  1 4 4 7 5 1 1 - 1 - 

   3.4 แสดงทBาทางจากบัตรคำได; 3 5 4 5 5 1 - 1 - - 

  4. ขับขานบทเพลง   4.1 น ักเร ียนร ;องเพลง พร ;อมทBา

ประกอบได;  
3 10 5 2 3 - 1 - - - 

   4.2 นักเรียนชี้เนื้อเพลงได;ตามวรรค

ตอน 
3 4 3 6 3 2 1 - 2 - 

  5. บรรเลงบทกลอน   5.1 นักเรียนทBองบทกลอนได;  3 7 4 4 2 1 2 - 1 - 

   5.2 นักเรียนทำทBาทางประกอบได; 2 7 6 5 1 - 1 - 2 - 

  6. สอนอBานรBวมกัน   6.1 นักเรียนเป]ดหนังสืออBานได;ถูกวิธี  1 5 7 7 2 - 2 - - - 

   6.2 นักเรียนแสดงแบบอยBางการอBาน

ได;ถูกต;องโดยชี้จากซ;ายไปขวา  
1 5 6 7 3 - 2 - - - 

 

 จากตารางที่ 3 แสดงใหAเห็นวiานักเรียนมีความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนที่ดีขึ้นอยiางชัดเจน มี

ความสามารถในการเขียนชื่อในสมุด ทiอง ก-ฮ  จำสระ จับคูiภาพ บัตรภาพและสัญลักษณ7ไดA บอกคำจากแผiนภาพ เชiน 

อวัยวะ การแตiงกายไดA ชื่อสิ่งของ คำ แตiงประโยคจากคำไดA และยังสามารถแสดงทiาทางจากบัตรคำ รAองเพลง ชี้เนื้อเพลง

ไดAตามวรรคตอน ทiองบทกลอนพรAอมทั้งทำทiาประกอบไดA และมีความสามารถในการเป¡ดหนังสืออiาน และแสดงการอiาน

ไดAอยiางถูกตAอง  
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 นอกจากความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนของนักเรียนที่พัฒนาขึ้นอยiางชัดเจนแลAวยังพบวiา ครู

ไดAพบเทคนิคใหมi ๆ หรือองค7ความรูAเกี่ยวกับกระบวนการจัดการเรียนการสอนเพื่อความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและ

การเขียน เชiน การสอนขั้นนำ ครูสามารถออกแบบใหAนักเรียนทำกิจกรรม เชiน รAองเพลง ครูสอนจีบแอล ทiองกรรไกรไขi

ผAาไหม เลiาเป¢ายิงฉุบ หรือทiองพยัญชนะไทย หรือในขณะสอนเวลาชี้ปลายไมAควรพันดAวยสีเพื่อดึงดูดสายตา เทคนิคการ

คุมชั้นเรียน กิจกรรมฝ�กใหAนักเรียนมีสมาธิ เปmนตAน 

 1.4 ดAานการแลกเปลี่ยนเรียนรูAรiวมกัน ประกอบไปดAวย 2 กิจกรรม คือ กิจกรรมที่ 7 กิจกรรม PLC ครั้งที่ 1 

และกิจกรรมที่ 8 กิจกรรม PLC ครั้งที่ 2 

1.4.1 กิจกรรมที่ 7 กิจกรรม PLC ครั้งที่ 1 จากการติดตามและถอดบทเรียนจากการแลกเปลี่ยนเรียนรูA

ร iวมกันสรุปไดAวiาในกระบวนการสอนเพื ่อเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนใหAกับนักเรียน

ประกอบดAวย 1) ประชุมวางแผนกiอนการสอนของแตiละระดับ 2) แตiระดับชั้นเขียนแผนการจัดกิจกรรมในแตiละสัปดาห7 

เนAนกระบวนการซ้ำย้ำทวน 3) การสอนในลักษณะกิจกรรมบูรณาการกับวิชาอื่น ๆ เชiน วิทยาศาสตร7คณิตศาสตร7 สังคม 

และ STEM ศึกษา 4) ครูเตรียมสื่อและอุปกรณ7ในการจัดกิจกรรม 5) เรียนรูAจากการลงมือทำ การทำงานรiวมกันระหวiาง

ครูและนักเรียน รวมทั้งใหAนักเรียนมีสiวนรiวม เรียนรูAอยiางสนุกมีความสุข และ 6) การใชAเพลงภาพประกอบความพรAอม

ทางภาษาดAานการอiานและการเขียน ในประเด็นเรื่องสื่อและนวัตกรรมการสอนปฐมวัย สรุปไดAวiาจำเปmนตAองมีสื่อ สำหรับ

การนำความรูAไปใชAในการจัดการเรียนการสอน ครูตAองประชุมวางแผนการจัดการเรียนการสอนใหAเปmนแนวทางเดยีวกันใน

กรณีมี 2 หAองเรียน กำหนดกิจกรรมประจำวันบางกิจกรรมสอนเชAาปรับมาสอนตอนบiาย วางแผนการจัดกิจกรรมโดย

เขียนแผนการสอนครูทุกคนสามารถสอนไดA การสอนโดยทำ ซ้ำ ย้ำ ทวน และใชAคำถามกระตุAนใหAทุกคนมีสiวนรiวมในการ

ตอบ สอนจากสิ่งใกลAตัว สอนจากงiายไปสูiยาก  ในแตiละบทเรียนใหAเด็กไดAเรียนรูAคำศัพท7ใหมi ๆ ในการใชAแผนเรียนรูAตAอง

เลือกใชAแผนใหAตรงกับหนiวย เลือกใชAตามลำดับ เชiน สัปดาห7ที่ 5 สอนบAานแสนสุข สัปดาห7ที่ 6 สอนผลไมA แผนมีความ

สอดคลAองเริ่มจากสิ่งใกลAตัวไปไกลตัว เริ่มจากเรื่องงiายไปหาเรื่องยาก 

1.4.2 กิจกรรมที่ 8 กิจกรรม PLC ครั้งที่ 2 จากการติดตามและถอดบทเรียนความสำเร็จของโครงการจาก

กิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูAดAวยกิจกรรม PLC สรุปไดAดังนี้ 

 1. ทีมงานมีความสามารถในการบริหารจัดการ ใหAผูAที่เกี่ยวขAองมีความรูAความเขAาใจในกิจกรรมของ

โครงการ  

 2. ผูAปกครองมีสiวนรiวมในการดำเนินกิจกรรมเพื่อสiงเสริมนิสัยรักการอiาน การเขียน 

 3. ผูAบริหารมีความเขAาใจ มองไปขAางหนAามองไดAไกลสูiจุดหมายปลายทาง โดยผูAบริหารใหAความสำคัญ

กับกิจกรรมที่ครูไดAลงมือทำ 

 4. กระบวนการ PLC และการนิเทศติดตาม การนิเทศติดตามเปmนการบวนการทำงานภายใน สiวน

กระบวนการ PLC ไดAนำสิ่งที่ประสบความสำเร็จหาแนวปฏิบัติที่ดี (good practice) ของสถานศึกษา มีการบูรณาการ

หลักสูตรโดยใชAโรงเรียนเปmนตัวตั้ง นำนวัตกรรมไปใชAผiานการบูรณาการแลAวไดAแนวทางการทำงานแบบเชื่อมโยงและ

บูรณาการสิ่งหนึ่งที่ควรคำนึงคือจะทำอยiางไรใหAโครงการนี้มีความตiอเนื่อง เชื่อมโยงกับวิถีของโรงเรียน 

 5. การถอดบทเรียนเพื่อสรAางการรับรูAรiวมกันระหวiางโรงเรียน ครู และผูAปกครอง รวมทั้งวิธีการ

จัดการชั้นเรียนของครูปฐมวัย  

 6. การสรAางเจตคติที่ดีตiอการเตรียมความพรAอมดAานภาษา 

 

 2. การดำเนินโครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย 

สามารถสรAางรูปแบบและพัฒนาสื่อในการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนของเด็กปฐมวัยที่มี

คุณภาพไดA มีการเสริมสมรรถนะครูปฐมวัยในการจัดประสบการณ7ดAวยกระบวนการ PLC มีลักษณะเปmนการจัดกิจกรรม
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เตรียมความพรAอมดAานภาษาผiานการบูรณาการแบบองค7รวมที่สรAางความรiวมมือในการเตรียมความพรAอมดAานภาษา

ระหวiางครู ผูAปกครอง และมหาวิทยาลัย และเปmนการบริการวิชาการแกiทAองถิ่นโดยนAอมนำพระราโชบายดAานการศึกษา

ของพระบาทสมเด็จพระเจAาอยูiหัวมหาวชิราลงกรณ บดินทรเทพยวรางกูร สูiการพัฒนาทAองถิ่น 

 

สรุปผลการวิจัย 
1. โครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัยมีความเหมาะสม 

ผลการดำเนินโครงการเปmนไปตามวัตถุประสงค7ที่ตั้งไวA มีการสรAางรูปแบบและพัฒนาสื่อในการเตรียมความพรAอมทาง

ภาษาดAานการอiานและการเขียนของเด็กปฐมวัยที่มีคุณภาพ   

2. สภาพการใชAสื่อและนวัตกรรมของครูมีความหลากหลาย สรุปไดAดังนี้ 1) ภาพพลิก 2) ไวนิลคำคลAองจอง  3) 

ไวนิลเพลง 4) สมุดเขียนชื่อ 5) เกมทางภาษา 6) บัตรคำสอดคลAองกับหนiวย 7) บัตรภาพกับสัญลักษณ7ที่สอดคลAองกับ

หนiวย 8) บัตรพยัญชนะ ก-ฮ 9) ดอกไมAพยัญชนะ 10) ลูกเตÄาเรียนรูAสระ/พยัญชนะ 11) ไวนิลพยัญชนะไทย 12) สื่อ

กระตุAนลีลามือ 13) หนังสือนิทานและหุiน 14) หนังสือนิทานเลiมใหญi และ 15) หนังสือนิทานเลiมเล็ก และเมื่อไดAรับการ

อบรมในการใชAสื่อและนวัตกรรม พบวiาครูไดAรูAจักและเขAาใจแนวทางในการเตรียมความพรAอมดAานภาษาใหAแกiเด็กปฐมวัย

ไดAมากยิ่งขึ้น และสามารถเตรียมความพรAอมดAานภาษาใหAแกiนักเรียนไดAดียิ่งขึ้น และมั่นวiาจะสามารถใชAคูiมือ สื่อตiาง ๆ ใน

การจัดกิจกรรมไดAอยiางถูกตAอง 

3. ผูAปกครองไดAมีการเตรียมความพรAอมเพื่อใหAนักเรียนมีทักษะการอiานและเขียนตามสมรรถนะของเด็กปฐมวัย

ที่หลากหลาย เชiน ชวนลูกทiอง ก-ฮ ชวนลูกทiองสระ ชวนลูกรAองเพลง ชวนลูกทiองบทกลอน ชวนลูกอiานนิทาน เลiานิทาน

ใหAลูกฟlง ชวนลูกอiานหนังสือ พาลูกเที่ยวสถานที่ใกลAบAาน เชiน วัด ตลาด บอกลูกใหAรูAจักอาชีพตiาง ๆ ในชุมชน เชiนแมiคAา 

ครู ทหาร ตำรวจ พยาบาล เกษตรกร  บอกลูกใหAรูAจักญาต ิเชiน พี่ ป«านAา อา ลุง ทำกิจกรรมรiวมกันในครอบครัว ชวนลูก

คุยวiาคุณครูสอนอะไรบAางที่สiงเสริมการเตรียมความพรAอมทักษะการอiานและเขียนตามสมรรถนะของเด็กปฐมวัย และ

จากการประเมินคุณภาพของนักเรียนพบวiา นักเรียนที่เขAารiวมโครงการมีความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียน

ที่ดีขึ้นอยiางชัดเจน มีความสามารถในการเขียนชื่อในสมุด ทiอง ก-ฮ  จำสระ จับคูiภาพ บัตรภาพและสัญลักษณ7ไดA บอกคำ

จากแผiนภาพ เชiน อวัยวะ การแตiงกายไดA ชื่อสิ่งของ คำ แตiงประโยคจากคำไดA และยังสามารถแสดงทiาทางจากบัตรคำ 

รAองเพลง ชี้เนื้อเพลงไดAตามวรรคตอน ทiองบทกลอนพรAอมทั้งทำทiาประกอบไดA และมีความสามารถในการเป¡ดหนังสือ

อiาน และแสดงการอiานไดAอยiางถูกตAอง 

4. ผลการใชAกิจกรรม PLC ครั้งที่ 1 และ 2 ในการติดตามและถอดบทเรียนเกี่ยวกับกระบวนการสอนเพื่อ

เตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนใหAกับนักเรียน สรุปไดAวiาควรประกอบดAวย 1) ประชุมวางแผนกiอน

การสอนของแตiละระดับ 2) แตiระดับชั้นเขียนแผนการจัดกิจกรรมในแตiละสัปดาห7 เนAนกระบวนการซ้ำย้ำทวน 3) การ

สอนในลักษณะกิจกรรมบูรณาการกับวิชาอื่น ๆ เชiน วิทยาศาสตร7คณิตศาสตร7 สังคม และ STEM ศึกษา 4) ครูเตรียมสื่อ

และอุปกรณ7ในการจัดกิจกรรม 5) เรียนรูAจากการลงมือทำ การทำงานรiวมกันระหวiางครูและนักเรียน รวมทั้งใหAนักเรียนมี

สiวนรiวม เรียนรูAอยiางสนุกมีความสุข และ 6) การใชAเพลงภาพประกอบความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียน 

สำหรับความสำเร็จของโครงการจากกิจกรรมแลกเปลี่ยนเรียนรูAดAวยกิจกรรม PLC มีความเกี่ยวขAองกับ 1) ทีมงานมี

ความสามารถในการบริหารจัดการใหAผูAที่เกี่ยวขAองมีความรูAความเขAาใจในกิจกรรมของโครงการ 2) ผูAปกครองมีสiวนรiวมใน

การดำเนินกิจกรรมเพื่อสiงเสริมนิสัยรักการอiาน การเขียน 3) ผูAบริหารมีความเขAาใจ มองไปขAางหนAามองไดAไกลสูiจุดหมาย

ปลายทาง โดยผูAบริหารใหAความสำคัญกับกิจกรรมที่ครูไดAลงมือทำ 4)  ควรพิจารณาวiาจะทำอยiางไรใหAโครงการนี้มีความ

ตiอเนื่อง เชื่อมโยงกับวิถีของโรงเรียน 5) การถอดบทเรียนเพื่อสรAางการรับรูAรiวมกันระหวiางโรงเรียน ครู และผูAปกครอง 

รวมทั้งวิธีการจัดการชั้นเรียนของครูปฐมวัย และ 6) การสรAางเจตคติที่ดีตiอการเตรียมความพรAอมดAานภาษา นอกจากนี้
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การใชAกระบวนการสรAางชุมชนแหiงการเรียนรูAนี้มีลักษณะเปmนการจัดกิจกรรมเตรียมความพรAอมดAานภาษาผiานการบูรณา

การแบบองค7รวมที่สรAางความรiวมมือในการเตรียมความพรAอมดAานภาษาระหวiางครู ผูAปกครอง และมหาวิทยาลัย และ

เปmนการบริการวิชาการแกiทAองถิ่นโดยนAอมนำพระราโชบายดAานการศึกษาของพระบาทสมเด็จพระเจAาอยูiหัวมหาวชิราลง

กรณ บดินทรเทพยวรางกูร สูiการพัฒนาทAองถิ่น 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 1. จากผลการติดตามโครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย 

พบวiา ผลการดำเนินโครงการเปmนไปตามวัตถุประสงค7ที่ตั้งไวAทั้ง 8 ไดAแกi กิจกรรมที่ 1 ประเมินโครงการ กิจกรรมที่ 2 

เสวนารูปแบบพัฒนาการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย กิจกรรมที่ 3 

พัฒนาสื่อและนวัตกรรม กิจกรรมที่ 4 อบรมครูปฐมวัยในการใชAสื่อและนวัตกรรม กิจกรรมที่ 5 เสวนาเชิงปฏิบัติการสรAาง

ความเขAาใจกับผูAปกครอง กิจกรรมที่ 6 การนิเทศสถานศึกษามีการนิเทศ ณ สถานศึกษาจำนวน 2 ครั้ง กิจกรรมที่ 7 

กิจกรรม PLC ครั้งที่ 1 กิจกรรมที่ 8 กิจกรรม PLC ครั้งที่ 2 ทั้งนี้เพราะกระบวนการทำงานของคณะทำงานเริ่มตAนจาก

การสรAางความเขAาใจใหAกับทุกฝ¢าย มีการประเมินโครงการในลักษณะการประเมินตนเอง (self-assessment) เนAน

กระบวนการแบบมีสiวนรiวม และภาคีเครือขiาย เริ่มตAนจากภายในคณะครุศาสตร7 เปmนการทำงานรiวมกันระหวiางสาขา

ปฐมวัย กลุiมจิตวิทยาและการแนะแนว และสาขาเทคโนโลยีการศึกษา ความรiวมมือกับภาคีเครือขiาย คือ สำนักงานเขต

พื้นที่การศึกษาราชบุรีเขต 1 และเขต 2 สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดสมุทรสงคราม โรงเรียนที่สมัครใจเขAารiวม 

จำนวน 12 โรงเรียน และผูAปกครองนักเรียน ซึ่งเปmนลักษณะทีมงานที่ดี ดังที่ ณัฎฐพันธ7 เขจรนันทน7 และคณะ (2546) ไดA

กลiาววiา การทำงานรiวมกันตAองมีวัตถุประสงค7เดียวกัน และเปmนการรวมตัวที่จะตAองอาศัยความเขAาใจ ความผูกพัน และ

ความรiวมมือซึ่งกันและกันของสมาชิก เพื่อใหAแตiละคนสามารถทํางานรiวมกันจนประสบความสําเร็จและบรรลุเป«าหมาย

สูงสุดของทีมไดA 

 2. ในการดำเนินโครงการดังกลiาวเปmนไปตามหลักการของการเตรียมความพรAอมทางภาษา คือ เริ่มจากการฟlง 

การพูด การอiานการเขียน และการใชAภาษาในการติดตiอสื่อสาร โดยสอดคลAองกับวิธีสอนแบบสมดุลภาษาในระดับปฐมวัย 

ทำโดยการเตรียมความพรAอมในการอiาน สรAางนิสัยรักการอiาน รูAหนังสือ พูดสื่อสารเรื่องราวความรูAสึก กิจกรรมที่ควรทำ

อยiางตiอเนื่อง เชiน การเลiานิทานทุกวัน อiานหนังสือรiวมกันกับนักเรียนสนทนาพูดคุยเกี่ยวกับเรื่องในหนังสือ ฝ�กอiานจาก

เพลง คำกลอน ฝ�กใหAรูAจักตัวพยัญชนะ สระ และคำโดยใชAเกมกิจกรรมฝ�กใหAเด็กพูด เลiาเรื่อง ฝ�กใหAเด็กคุAนเคยกับการ

เขียน โดยครูเขียนจากคำพูดของเด็ก เลiนเกมภาษา และการเลiาขiาว/เหตุการณ7ประจำวัน ซึ่งสอดคลAองกับบทบาทหนAาที่

ความรับผิดชอบของครูในระบบมอนเตสเซอรี่ คือ ครูเปmนผูAเชื่อมโยงระหวiางเด็กและสิ่งแวดลAอมที่เตรียมไวAครูเปmนผูAสังเกต

และแปลความหมายสิ่งที่เด็กตAองการ  ครูเปmนผูAทำการทดลองปรับปรุงสิ่งแวดลAอมใหAเหมาะกับความสนใจและความ

ตAองการของเด็ก ครูเปmนผูAจัดเตรียมสิ่งแวดลAอมใหAกับเด็กในสภาพที่สมบูรณ7ที่สุด ครูมีการประเมินการทำงานของตนเอง

และประเมินความกAาวหนAาของเด็กแตiละคนทุกดAาน ครูเปmนบุคคลที่ใหAความเคารพและปกป«องดูแลเด็กไดA ครูเปmนผูAใหAการ

สนับสนุนใหAความรักและดูแลเอาใจใสiเด็กแตiละคนอยiางเทiาเทียมกัน ครูเปmนผูAรายงานผลความกAาวหนAาของเด็กใหA

ผูAปกครองทราบ ครูเปmนผูAชักนำใหAเด็กรูAสึกชอบหรืออยากทำอุปกรณ7ที่ครูสาธิตใหAดูโดยไมiตAองกระตุAน  ครูเปmนแบบอยiางที่

ดีในดAานพฤติกรรมใหAเด็ก ครูเปmนผูAรูAจักประนีประนอมสรAางสันติใหAเกิดขึ้น มีความสุภาพอiอนโยน มีวินัย ไมiตัดสินเด็กแตi

ละคนจะความรูAสึกของตนเอง และสอดคลAองกับจุดมุiงหมายของการพัฒนาเด็กปฐมวัย อายุ 3-5 ปg และเปmนกการสรAาง

รอยเชื่อมตiอระหวiางการศึกษาระดับปฐมวัยกับระดับชั้นประถมศึกษาปgที่ 1 ตามหลักสูตรการศึกษาปฐมวัย พุทธศักราช 

2560 (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) ซึ่งจะสiงผลดีตiอการเรียนรูAของเด็กปฐมวัยในการปรับตัวรับความเปลี่ยนแปลงไดAเปmน

อยiางดี สามารถพัฒนาการเรียนรูAไดAอยiางราบรื่น 
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 3. ในการดำเนินกิจกรรมตiาง ๆ เพื่อติดตามผลโครงการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียน

ตามสมรรถนะเด็กปฐมวัย มีการสนับสนุนใหAผูAมีสiวนเกี่ยวขAองมีสiวนรiวมในลักษณะการรiวมวางแผน รiวมคิด รiวมตัดสินใจ 

รiวมประเมินเพื่อใหAไดAการแนวทางพัฒนาการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนตามสมรรถนะเด็ก

ปฐมวัยที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเปmนไปตามหลักการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสiวนรiวม สอดคลAองกับ กมล สุดประเสริฐ (2540, 

อAางถึงใน สำราญ กำจัดภัย และคณะ, 2553)  ไดAกลiาววiาการวิจัยปฏิบัติการแบบมีสiวนรiวมที่ถูกตAองจะเกิดผลสัมฤทธิ์กับ

กลุiมเป«าหมายอยiางนAอย 3 ประการ ไดAแกi การไดAเรียนรูAเพิ่มมากขึ้น การไดAกระทำมากขึ้น และมีการเผยแพรiพลังความรูA

กันมากขึ้น นอกจากนี้ผลจากการติดตามยังไดAเครือขiายการพัฒนาวิชาชีพครูรiวมกันอีกดAวย 

 4. จากการติดตามผลโครงการจะเห็นไดAวiากระบวนการสรAางชุมชนแหiงการเรียนรูA (PLC) สiงเสริมใหAเกิดการ

แลกเปลี่ยนเรียนรูAรiวมกันเพื่อการปรับปรุงและพัฒนางานไดAอยiางตiอเนื่องไดA เชiนงานวิจัยของ สมศักดิ์ เกรัมย7 (2552) ไดA

ศึกษาทักษะการทำงานรiวมกัน โดยใชAการเรียนแบบรiวมมือ พบวiา มีทักษะการทำงานรiวมกันอยูiในระดับดี และยัง

เสริมสรAางใหAมีเจตคติที่ดีในการทำงานแบบรiวมมือในระดับมากขึ้นไดAมากกวiารAอยละ 80 สอดคลAองกับงานวิจัยของ 

แอนดิวส7 และ เลวิส (Andrews & Lewis. 2002) ศึกษาเกี่ยวกับประสบการณ7การใชAกระบวนการสรAางชุมชนแหiงการ

เรียนรู A ในการพัฒนาตนเองของครูและเพื ่อนครู พบวiา ครูเกิดเปลี ่ยนแปลงตนเอง พฤติกรรมการทำงานรiวมกัน 

นอกจากนี้การใชAกระบวนการสรAางชุมชนแหiงการเรียนรูA ยังสอดคลAองแนวทางการพัฒนาของโรงเรียนตiาง ๆ ในสังกัด

สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดราชบุร ีและสมุทรสงคราม รวมทั้งโรงเรียนสังกัด มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง

ที่ไดAขับเคลื่อนกระบวนการสรAางชุมชนแหiงการเรียนรูA อยiางตiอเนื่อง ดังนั้นหากตAองการใหAเกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวครู

และเชื่อมโยงสูiการเปลี่ยนแปลงในโรงเรียนที่ยั่งยืน ควรมีใชAกระบวนการสรAางชุมชนแหiงการเรียนรูAในบริบทที่กวAางขึ้น

ตiอไป 

 

ขGอเสนอแนะ 

1. หนiวยงานที่เกี่ยวขAองทั้งโรงเรียน เขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดราชบุรีและสมุทรสงคราม ควรนำผลการวิจัย 

โดยเฉพาะอยiางยิ่งผลการสัมภาษณ7เชิงคุณภาพที่มีความแตกตiางระหวiางโรงเรียนนำไปทบทวน ปรับปรุง พัฒนางานดAาน

ปฐมวัยตามความแตกตiางระหวiางโรงเรียน และควรมีสiงเสริมสนับสนุนและติดตามผลในปgตiอไปเพื่อความตiอเนื่องในการ

พัฒนาเด็กปฐมวัยสูiระดับชั้นประถมศกึษาตiอไป 

2. ควรมีการศึกษาความเปmนไปไดAในการบูรณาการสiงเสริมความรูAดAานอื่น ๆ ควบคูiไปในรูปแบบและพัฒนาสื่อ

ในการเตรียมความพรAอมทางภาษาดAานการอiานและการเขียนของเด็กปฐมวัย เชiน ดAานการวิจัยและประเมินผลแกiครู

ปฐมวัย เพื่อใหAสามารถประเมินผลพัฒนาการของเด็กปฐมวัยไดAเปmนระยะ ๆ และประเมินผลเมื่อจบปgการศึกษา 
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การพัฒนาระบบการเรียนการสอนผKานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรู.และการจัดชั้นเรียน 

สำหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัย

มวยไทยศึกษาและการแพทย4แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูKบ.านจอมบึง 

Web – based Learning System Development of Instruction for Professional 

education undergraduate students Muaythai Studies and Physical 

Education in College at Muay Thai Study and Thai Traditional Medicine, 

Muban Chombueng Rajabhat University 
 

ชาญชัย ยมดิษฐZ1* เอกรวี ครุฑางคะ2 และ ศิรินทิพยZ ห;วงทอง3 
1อาจารย7ผูAรับผิดชอบหลักสูตรสาขาวิชามวยไทยศึกษาและพลศึกษา 

วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง 
2เจAาหนAาที่บริหารงานทั่วไป วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง 

3นักวิชาการศึกษา วิทยาลัยมวยไทยศกึษาและการแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง 

*Corresponding author e-mail, sirinthip30_com22@hotmail.com 

 

บทคัดย;อ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค7เพื่อ 1)พัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน 

สำหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและ

การแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู iบAานจอมบึง ปgการศึกษา 2562 2)หาประสิทธิภาพของบทเรียนและ

ประสิทธิผลการเรียนรูAจากบทเรียน 3)ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จากการเรียนการสอนผiานเว็บ และ4)

ความพึงพอใจของนักศึกษาตiอการเรียนการสอนผiานเว็บ กลุiมตัวอยiาง คือ นักศึกษาสาขาวิชามวยไทยศึกษาและพล

ศึกษา ชั้นปgที่ 1 ที่ลงทะเบียนในรายวิชา วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียนที่ไดAมาโดยการเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive sampling) จำนวน 30 คน เครื่องมือที่ใชAในการวิจัย ไดAแกi 1) บทเรียนการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการ

จัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน สำหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา 2) 

แบบประเมินประสิทธิภาพของบทเรียน 3)แบบประเมินประสิทธิผลการเรียนรูAจากบทเรียน 4)แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์

ทางการเรียน 5)แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษา 

 การวิเคราะห7ขAอมูลใชAคiารAอยละ คiาเฉลี่ย (�̅�) สiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ประสิทธิภาพของบทเรียนและ

ประสิทธิผลการเรียนรูA (E1,E2) และการทดสอบคiาที (Dependent t-test) 

 ผลการวิจัยพบวiา 

  1) ผลการหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการเรียนรูA (E1,E2) มีคiาเทiากับ 83.39/88.24   

  2) ผลการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คะแนนทดสอบกiอนเรียนมีคiาเฉลี่ย (�̅�=18.00,S.D.=4.20) 

และคะแนนทดสอบหลังเรียนมีคiาเฉลี่ย (�̅�=22.26,S.D.=3.00) จากผลการวิเคราะห7ขAอมูลดังกลiาว แสดงใหAเห็นวiา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวiากiอนเรียน อยiางมีนัยสำคัญทางสถิตทิี่ระดับ .05 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

602 

  3)ผลการประเมินความพึงพอใจของผูAเรียนที่มีตiอการพัฒนาบทเรียน มีความพึงพอใจในระดับมาก ( 

�̅� = 4.36,S.D =1.12) 

คำสำคัญ: การเรียนการสอนผiานเว็บ การจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน 

 

ABSTRACT 
 

 The research aimed to 1) to develop teaching and learning through the web Learning 

Management and Classroom For students of the Bachelor of Education Program (B.Ed.) in Muay Thai 

Studies and Physical Education College of Muay Thai Studies and Thai Traditional Medicine Muban 

Chom Bueng Rajabhat University, academic year 2019 2) determine the effectiveness of the lesson and 

the learning effectiveness of the lesson. 3) study student achievement from teaching through the web, 

and 4) satisfaction of students with web-based teaching and learning. The sample group is students of 

Muay Thai Studies and Physical 1st year enrolled in the course The subject of learning management 

and class arrangement acquired by purposive sampling for 30 junior students. The instruments of this 

research were 1) Web – based of Instruction for Professional education undergraduate students 

Muaythai Studies and Physical Education 2) The effectiveness of the lesson 3) Learning Effectiveness 

Assessment of the lesson 4) the learning achievement test 5) satisfaction assessment for student. The 

statistic procedures employed in the analysis included percentage, standard deviation, and dependent 

t-test. 

 The results of this research was as follows: 

  1) Lesson Efficiency and Learning Effectiveness (E1,E2) is effectiveness 83.89 / 88.24. 

  2) The achievement test results average pre-test scores ( �̅�=18.00, S.D.=4.20) and the 

test scores after studying were average ( �̅�=22 . 2 6 ,S.D.=3 . 0 0 ) from the results of the analysis of such 

data It was shown that the achievement after school was higher than before. statistically significant at 

the .05 level. 

  3) The results of learners' satisfaction towards lesson development was at a high level. 

( �̅� = 4.36 ,S.D =1.12) 

 

Keywords: Web-based instruction, Learning and Classroom Management 

 

บทนำ 

การเรียนการสอนเปmนหัวใจของการจัดการศึกษา เพราะเปmนการบูรณาการองค7ประกอบของการจัดการศึกษา 

ไดAแกi ครู ผูAเรียน หลักสูตร และสถานศึกษา เขAาดAวยกัน ซึ่งแตiเดิมการเรียนการสอนเคยเนAนมีครูเปmนผูAถiายทอดองค7

ความรู A ปlจจุบันยุคสมัยเปลี ่ยนแปลงไป มีการเนAนใหAผู Aเรียนเปmนสำคัญ โดยเฉพาะจุดเนAนการจัดการศึกษา ตาม

พระราชบัญญัติการศึกษาแหiงชาติ พ.ศ. 2542 ไดAยึดใหAผูAเรียนเนAนสำคัญ (สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหiงชาติ, 

2542) 
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ปlจจุบันระบบวิทยาศาสตร7และเทคโนโลยีเจริญกAาวหนAาขึ้น และไดAถูกนำมาใชAในการจัดการเรียนการสอนมาก

ยิ่งขึ้น โดยใชAระบบการสื่อสารออนไลน7ผiานเว็บ ทำใหAทุกคนเขAาใจถึงโอกาสทางการศึกษา ทำใหAสรAางความเสมอภาคทาง

การศึกษา อีกทั้งยังเปmนโอกาสในการยกระดับคุณภาพทางการศึกษาอีกดAวยการเรียนการสอนผiานเว็บ ทำใหAสถาบันทาง

การศึกษาสามารถจัดการเรียนการสอนไดAทุกที ทุกเวลา และทุกคน เลเม (1995) การเรียนรู Aรiวมกันบนเครือขiาย

คอมพิวเตอร7ทำใหAผูAเรียนสามารถศึกษาเนื้อหาเพิ่มเติมและสามารถสื่อสารกับผูAสอนและยังเรียนรiวมชั้นไดAงiายขึ้น ทำใหA

ผูAเรียนทำความเขAาใจเนื้อหาไดAมากขึ้นรวมไปถึงการพัฒนาการดAานการเรียนรูAที่ดีขึ้น สiงผลทำใหAผลสัมฤทธิ์สูงขึ้น 

การพัฒนาระบบการเรียนการสอนออนไลน7อีเลิร7นนิง ไมiสามารถโตAตอบหรือสื่อสารโดยอาศัยการพูด ตAองพึ่งพา

การอiานขAอความ เดวิยานี, โรมัดฮัน, และไดเนรยดิ Dewiyani, Romadhan, and Diniardi, 2016) ไดAวิจัยปรับปรุง

ความสามารถของนักศึกษาในสาขาวิศวะอุตสาหกรรมของประเทศอินโนนีเซียผiานโปรแกรมคอมพิวเตอร7ชiวยสอน (CAI) 

ในวิชาอุตสาหกรรมเคมี โดยมีวัตถุประสงค7ในการสรAางรูปแบบของโปรแกรมคอมพิวเตอร7ชiวยสอน นักศึกษาปฏสิัมพันธ7

ทางการใชAสื่อคอมพิวเตอร7ชiวยสอนกับนักศึกษาและศึกษา สมรรถนะของนักศึกษาผiานการเรียนการสอนผiานโปรแกรม

คอมพิวเตอร7ชiวยสอน (CAI) ผลการวิจัยพบวiาโปรแกรมคอมพิวเตอร7ชiวยสอนสรAางไดAมีประสิทธิภาพ นักศึกษามี

ปฏิสัมพันธ7กับซอฟแวร7 กับรูปแบบของโปรแกรมที่จัดใหA สามารถยกระดับสมรรถภาพของนักศึกษาที่เรียนในรายวิชานี้ใหA

สูงขึ้นไดA 

นอกจากนั้นผูAเรียนยังอาจมีความสับสนในการตัดสินใจ ดAานเหตุผล รวมไปถึงความยากในการจัดระดับที่

เหมาะสมสำหรับเนื้อหาออนไลน7 ดังนั้นผูAสอนจึงมีความจำเปmนตAองทำใหAผูAเรียนเขAาใจถึงประโยชน7และขAอจำกัดของระบบ

การเรียนการสอนผiานเว็บ ปlจจุบันระบบการเรียนการสอนผiานเว็บจึงจำเปmนที่นิยมใชAสำหรับการจัดการศึกษาทางไกล 

(Distance education Learning) เพราะเปmนการสรAางโอกาส และสรAางความเสมอภาคกันทางการศึกษา โดยเฉพาะ

นักศึกษาสาขาครุศาสตร7 ซึ่งตAองพัฒนาตนเองใหAมีความพรAอมในการที่จะไปเปmนครู จึงจำเปmนตAองสามารถเขAาถึงการ

จัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียนไดAอยiางดีและมีประสิทธิภาพ 

ผลการศึกษาของ ญาณัญฎา ศิรภัทร7ธาดา (2553) พบวiา ไดAศึกษาสภาพการเรียนการสอนโดยทั่วไปของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสiวนใหญiแลAว พบวiา นักศึกษาสiวนใหญiไมiใหAความสำคัญกับการมีพฤติกรรมการเรียนที่ดี 

นักศึกษาขาดความกระตือรือรAนไมiเตรียมการเรียนลiวงหนAามากiอน นักศึกษาขาดทักษะในการคิดวิเคราะห7, การสืบหา

ขAอเท็จจริง, การสืบหาขAอคAนพบใหมi, การวิเคราะห7ปlญหาที่ซับซAอน,ขาดประสิทธิภาพในการสรุปประเด็นและการสื่อสาร 

นักศึกษาขาดทักษะความสัมพันธ7ระหวiางบุคคลและความรับผิดชอบในงานที่ไดAรับมอบหมาย ขาดความมีน้ำใจ ขาดความ

มีวินัย ขาดความเปmนไทยขนาด การบริโภคดAวยปlญญาในสังคมไทย ขาดทักษะการทำงานรiวมกันเปmนทีม และสiงผลใหAมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาต่ำ อีกทั้งนักศึกษาไมiคAนเคยกับการเรียนการสอนแบบมีสiวนรiวม (Active Learning) และ Co-

operative Learning ทีต่AองการใหAผูAเรยีนเปmนผูAลงมอืกระทำดAวยตนเองเพือ่ใหAเกดิองค7ความรูA ทัง้นี ้อาจมสีาเหตทุีเ่กดิจาก

กระบวนการสรAางแรงสูงใจของนักศึกษาต่ำ ทำใหAนักศึกษาขาดความอดทน และขาดความกระตือรือรAนไมiเตรียมการเรียน

ลiวงหนAามากiอน นักศึกษาขาดความมุiงมั่น ใฝ¢รูA ใฝ¢เรียน นักศึกษาไมiใหAความสำคัญกับการมีพฤติกรรมการเรียนและจิต

พิสัยเชิงบวกเทiาที่ควร อีกทั้งยังขาดความกระตือรืนรAนไมiเตรียมการกับบทเรียนลiวงหนAามากiอนประกอบกับการมี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนต่ำ ในขณะที่ ผลการศึกษาพบวiาการเรียนรูAระบบการสอนออนไลน7 และการสอนทางไกลผiาน 

Google Classroom แกAไขปlญหาของนักศึกษาไดA ผูAวิจัยจึงศึกษาการเรียนการสอนในวิชาการจัดการเรียนรูAและการ

จัดการชั้นเรียน กับนักศึกษาในดAานครุศาสตร7 เพื่อยกระดับคุณภาพการเรียนรูAของนักศึกษาใหAสูงขึน้ตiอไป 

จากเหตุผลดังกลiาวขAางตAน เปmนเหตุผลสำคัญ ที่ทำใหAผูAวิจัยมีความสนใจที่จะพัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ 

วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน สำหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพล

ศึกษา เพื่อแกAไขปlญหาดAานการจัดการเรียนการสอน เพื่อตอบสนองความแตกตiางระหวiางบุคคลอำนวยความสะดวกใหA

ผูAเรียน สามารถศึกษาบทเรียนไดAทุกที่ ทุกเวลา เอื้ออำนวยตiอการเรียนการสอน เพื่อชiวยสiงเสริมใหAกระบวนการเรียนการ
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สอนดำเนินไปอยiางมีประสิทธิภาพ และชiวยสรAางความสนใจใฝ¢รูA ใฝ¢ศึกษา ตลอดจนชiวยสรAางเสริมความมีระเบียบวินัย

ใหAแกiผูAเรียน 

 

วัตถุประสงค;ของการวิจัย 

1.เพื่อพัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน สำหรับนักศึกษาหลักสูตร

ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา 

2. เพื่อหาหาประสิทธิภาพของบทเรียนและประสิทธิผลการเรียนรูAจากบทเรียนของพัฒนาการเรียนการสอน

ผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน 

3. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จากการเรียนการสอนผiานเว็บ 

4. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาตiอการเรียนการสอนผiานเว็บ 

 

ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุ;มตัวอย;าง 

1.1 ประชากรที่ใชAในการศึกษาครั ้งนี ้ ไดAแกi นักศึกษาวิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย7แผนไทย 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง จำนวน 93 คน 

1.2 กลุiมตัวอยiาง คือ นักศึกษาสาขาวิชามวยไทยศึกษาและพลศึกษา ชั้นปgที่ 1 ที่ลงทะเบียนในรายวิชา 

วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียนที่ไดAมาโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) จำนวน 30 คน 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

ใชAเนื้อหาจากรายวิชา PC58508 การจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน จำนวน 7 หนiวย ดังนี้ 

1) แนวปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดทำแผนการเรียนรูA 

2) การจัดการเรียนรูA 

3) สิ่งแวดลAอมเพื่อการเรียนรูA 

4) ทฤษฎีและรูปแบบการเรียนรูA 

5) การสอนใหAผูAเรียนรูAจักคิดวิเคราะห7 คิดสรAางสรรค7 และแกAปlญหา 

6) การจัดชั้นเรียน 

7) การสรAางบรรยากาศ การจัดชั้นเรียนใหAผูAเรียนเกิดการเรียนรูA 

 

3. ขอบเขตพื้นที ่

วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 1.เครื่องมือที่ใชWในการวิจัย 

1.บทเรียนการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน สำหรับนักศึกษาหลักสูตร 

ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ปgการศึกษา 2562 จำนวน 7 หนiวย โดยดำเนินการสรAางตามขั้นตอนของการพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอร7การสอนแบบ IMMCIP : Interactive Multimedia Computer Instruction Package ไพโรจน7 ตีรณธนา
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กุล.(2546) ตรวจสอบคุณภาพโดยผiานการประเมินของผูAทรงคุณวุมิ จำนวน 3 คน ดAวยแบบประเมิน มาตราสiวนประมา

คiา 5 ระดับ ไดAคiาความเหมาะสมและความสอดคลAองของบทเรียนอยูiในระดับมาก (4.32) 

2.แบบประเมินประสิทธิภาพของบทเรียน คำนวณไดAจากสูตร E1 / E2 โดยกำหนดเกณฑ7ไวAที่ 80/80 โดยที่ 80 

ตัวแรก เปmนคiารAอยละเฉลี่ยของประสิทธิภาพกระบวนการเรียนของบทเรียนที่ไดAจากคะแนน การทดสอบเมื่อเรียนจบแตi

ละหนiวยเรียน 80 ตัวหลัง เปmนคiารAอยละเฉลี่ยของคะแนนจากการทดสอบหลังเรียนเมื่อเรียนครบทุกหนiวยเรียนหรือ 

เรียนจบบทเรียน 

3. แบบประเมินประสิทธิผลการเรียนรูAจากบทเรียนของพัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูA

และการจัดชั้นเรียน จากการทดสอบคiาที (Dependent t-test) 

4. แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน และเกณฑ7การประเมิน โดยใชAเกณฑ7การใหAคะแนน เปmน

แบบทดสอบแบบเลือกตอบ ชนิด 4 ตัวเลือก เสนอตiอผูAเชี่ยวชาญ จำนวน 3 คน ไดAคiา IOC ระหวiาง 0.60-1.00 โดยนำ

แบบทดสอบไปทดลองใชA (Try Out) กับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชามวยไทยศึกษาและพลศึกษา 

วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย7แผนไทย ที่ไมiใชiกลุiมตัวอยiางการวิจัย โดยขAอสอบที่ผiานเกณฑ7มีจำนวน 30 ขAอ ซึ่ง

แตiละขAอมีคiาความยากงiาย (p) อยูiระหวiาง 0.54 และคiาอำนาจจำแนก (r) อยู iระหวiาง 0.27 คiาความเชื ่อมั ่นของ

แบบทดสอบทั้งฉบับมีคiาเทiากับ 0.82 ตAองระบุการหาความเชื่อมั่น โดยนำบทเรียนไปทดลองใชAกับนักศึกษากลุiมใด ที่มี

ความใกลAเคียงกับกลุiมทดลอง 

1. แบบสอบถามความพึงพอใจของนักศึกษาที่มีตiอการพัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการ

เรียนรูAและการจัดชั้นเรียน สำหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัย

มวยไทยศึกษาและการแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ปgการศึกษา 2562 เปmนแบบสอบถาม มาตรา

สiวนประมาณคiา 5 ระดับ ตรวจสอบคุณภาพโดยผiานการประเมินของผูAทรงคุณวุฒิจำนวน 3 คน 

 

 2. การเก็บรวบรวมขWอมูล 

 ผูAวิจัย ไดAดำเนินการเก็บรวบรวมขAอมูล ตามขั้นตอน ดังนี้ 

 1. ดำเนินการหาคุณภาพของการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้น

เรียน สำหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและ

การแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง โดยการประเมินตามแบบประเมินของผูAทรงคุณวุฒ ิ

         1.1 นำการพัฒนาระบบการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน สำหรับ

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย7แผน

ไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึงใหAผูAทรงคุณวุฒิทดลองใชAและตอบแบบประเมิน 

         1.2 นำผลที่ไดAไปวิเคราะห7ขAอมูลทางสถิติ   

 2. การดำเนินการวัดประสิทธิผลของบทเรียนผiานเว็บ 

         2.1 ผูAรายงานอธิบายวิธีการเรียนดAวยบทเรียนผiานเว็บ 

         2.2 ใหAผูAเรียน เรียนรูAตามกิจกรรมการเรียนการสอนที่กำหนดดAวยตนเองตามลำดับขั้นตอนของบทเรียน

คอมพิวเตอร7การสอน เมื่อเสร็จสิ้นการเรียนใหAผูAเรียนทำแบบทดสอบยiอย (E1)  

         2.3 เมื่อเสร็จสิ้นการเรียน ใหAผูAเรียนทำแบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังจากเรียนจบ

บทเรียนคอมพิวเตอร7ชiวยสอน (E2)  

         2.4  นำผลที่ไดAไปวิเคราะห7ขAอมูลทางสถิติ (E1,E2) 

 3. การดำเนินการวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ดำเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 

         3.1  ผูAรายงานอธิบายวิธีการทำแบบทดสอบกiอนเรียน 
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         3.2 ใหAผูAเรียนทำแบบทดสอบ เพื่อวัดผลสัมฤทธิ์กiอนเรียน  

         3.3 หลังจากนั้นผูAรายงานอธิบายวิธีการเรียนดAวยบทเรียนผiานเว็บ 

         3.4 ใหAผูAเรียน เรียนรูAดAวยตนเองตามลำดับขั้นตอนของบทเรียนผiานเว็บ 

         3.5 ใหAผูAเรียนทำแบบทดสอบเพื่อวัดผลสัมฤทธิ์หลังจากเรียนจบบทเรียน และทำแบบประเมินความพึง

พอใจของผูAเรียนที่มีตiอบทเรียนคอมพิวเตอร7ชiวยสอน 

  เมื่อไดAดำเนินการตามขั้นตอนวิจัยและเก็บรวบรวมขAอมูลเปmนที่เรียบรAอยแลAว ผูAวิจัยก็ไดAทำการ

วิเคราะห7ขAอมูลแปลผลของขAอมูลจากผลการวิจัยตiอไป 

 

 3. การวิเคราะหZขWอมูล 

 ในการวิจัยครั้งนี้ ผูAวิจัยนำขAอมูลทั้งหมดมาวิเคราะห7ดAวยวิธีการทางสถิติ ดังนี้ 

1. วิเคราะห7คiาสถิติพื้นฐาน โดยใชAคiาเฉลี่ย (Mean) และสiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

2. วิเคราะห7หาคiาประสิทธิภาพประสิทธิผลของบทเรียนการเรียนการสอนผiานเว็บ โดยใชAสูตร E1/E2 กำหนด

เกณฑ7ไวAที่ 80/80 

3. วิเคราะห7ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จากการเรียนการสอนผiานเว็บ โดยการทดสอบที (T-test) 

 

ผลการวิจัย 

1. เพื่อหาประสิทธิภาพประสิทธิผลของบทเรียนการเรียนการสอนผiานเว็บ 

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะห7ประสิทธิภาพประสิทธิผลของบทเรียนการเรียนการสอนผiานเว็บ 

หนiวยการเรียน E1 E2 

วิชาการจัดการเรียนรูWและการจัดการชั้นเรียน 83.89 88.24 

 

จากตารางที่ 1 พบวiา ผลการทดลองหาประสิทธิภาพของพัฒนาบทเรียนที่ผูAวิจัยสรAางขึ้น พบวiาประสิทธิภาพของ

บทเรียนระหวiางกระบวนการเรียน (E1) มีคiาเทiากับ 83.71 และประสิทธิภาพของบทเรียนหลังกระบวนการเรียน (E2) มี

คiาเทiากับ 88.24 ดังนั้น ผลการหาประสิทธิภาพของการเรียนการสอนผiานเว็บนี้มีคiา (E1 / E2) มีคiาเทiากับ 83.89 /88.24 

ซึ่งเปmนไปตามเกณฑ7ที่กำหนดไวA  คือ 80/ 80 

 

2. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จากการเรียนการสอนผiานเว็บ 

ตารางที่ 2 แสดงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา จากการเรียนการสอนผiานเว็บ 

การทดสอบ จำนวนคน คะแนนเต็ม ( 𝒙% ) S.D. t-test Sig 

ก;อนเรียน 19 30 18.00 4.20 4.91* 0.0005 

หลังเรียน 19 30 22.26 3.00 

*มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

   

  จากตารางที่ 2 พบวiา คะแนนทดสอบกiอนเรียนมีคiาเฉลี่ย ( �̅� ) เทiากับ 18.00 สiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

เทiากับ 4.20 และคะแนนทดสอบหลังเรียนมีคiาเฉลี่ย (�̅�) เทiากับ 22.26 สiวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทiากับ 3.00 จาก

ผลการวิเคราะห7ขAอมูลดังกลiาว แสดงใหAเห็นวiา ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวiากiอนเรียน อยiางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.5 
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3. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของนักศึกษาตiอการเรียนการสอนผiานเว็บ 

ตารางที่ 3 แสดงผลการประเมินความพึงพอใจของนักศึกษาตiอการเรียนการสอนผiานเว็บ 

รายการประเมิน ( 𝒙% ) S.D. ระดับความพึงพอใจ 

1.ดWานเนื้อหา 4.16 1.07 มาก 

2.ดWานภาษาและเสียง 4.52 1.17 มากที่สุด 

3.ดWานตัวอักษรและส ี 4.53 1.17 มากที่สุด 

4.ดWานแบบทดสอบ 4.20 1.08 มาก 

5.ดWานการจัดการบทเรียน 4.23 1.09 มาก 

6.ดWานคู;มือการใชWบทเรียน 4.49 1.16 มากที่สุด 

เฉลี่ยรวม 4.36 1.12 มาก 

 

 จากตารางที่ 3 พบวiานักศึกษามีความพึงพอใจตiอการพัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูA

และการจัดชั้นเรียน สำหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัยมวย

ไทยศึกษาและการแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ปgการศึกษา 2562 มีคiาเฉลี่ยเทiากับ 4.36 มีระดับ

ความพึงพอใจอยูiในระดับ มาก ซึ่งสอดคลAองกับสมมุติฐานที่ตั้งไวA และเมื่อพิจารณาเปmนรายขAอ พบวiา สiวนของตัวอักษร

และสี ไดAคiาเฉลี่ย 4.53 ซึ่งมีระดับความพึงพอใจอยูiในระดับมากที่สุด สiวนของภาษาและเสียง ไดAคiาเฉลี่ย 4.52 ซึ่งมีระดับ

ความพึงพอใจอยูiในระดับมากที่สุด สiวนของคูiมือการใชAบทเรียน ไดAคiาเฉลี่ย 4.49  ซึ่งมีระดับความพึงพอใจอยูiในระดับ

มากที่สุด ดAานการจัดการบทเรียน ไดAคiาเฉลี่ย 4.23 ซึ่งมีระดับความพึงพอใจอยูiในระดับมาก และดAานแบบทดสอบ ไดA

คiาเฉลี่ย 4.20  ซึ่งมีระดับความพึงพอใจอยูiในระดับมาก 

 

สรุปผลการวิจัย 

จากขAอคAนพบขAางตAนสามารถชี้และนำเสนอบทอภิปรายไดA ดังตiอไปนี ้

1. ผลการหาประสิทธิภาพของการพัฒนาบทเรียน มีคiาเทiากับ 83.39/88.24 

2. ผลการวิเคราะห7หาประสิทธิผลทางการเรียนของผูAเรียน กiอนเรียนมีคiาเทiากับ 31.50 และหลังเรียนมีคiา

เทiากับ 91.58 

 3.ผลการทดสอบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน คะแนนทดสอบกiอนเรียนมีคiาเฉลี่ย (�̅�	= 18.00, S.D. = 4.20) และ

คะแนนทดสอบหลังเรียนมีคiาเฉลี่ย (�̅�= 22.26, S.D. = 3.00) จากผลการวิเคราะห7ขAอมูลดังกลiาว แสดงใหAเห็นวiา

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลังเรียนสูงกวiากiอนเรียน อยiางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

4. ผลการประเมินความพึงพอใจของผูAเรียนที่มีตiอการพัฒนาบทเรียน มีความพึงพอใจในระดับมาก ( �̅� = 

4.36, S.D = 1.12) 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ประเด็นการอภิปรายผลจากขAอคAนพบการวิจัย อาจแสดงใหAทราบในรายละเอียดตามคำอภิปรายไดA ดังตiอไปนี้ 



การประชุมวิชาการระดับชาติราชภัฏหมู3บ4านจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสร4างสรรคK” 

608 

1.  จากผลการทดลองหาประสิทธิภาพของพัฒนาบทเรียนนี้ พบวiาประสิทธิภาพของบทเรียนคอมพิวเตอร7การ

สอนนี้ มีคiา (E1/E2) เทiากับ 83.71 /90.33 ซึ่งเปmนไปตามเกณฑ7ที่กำหนดไวAคือ 80/80 โดยสอดคลAองกับผลการวิจัยของ 

ทนงศักดิ์  เตียวศิริชัยสกุล.(2550) ไดAทำการวิจัยเรื่องการพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร7การสอนวิชาคอมพิวเตอร7เบื้องตAน 

สำหรับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาปgที่ 2 พบวiาประสิทธิภาพของบทเรียนคือ 84.67/83.22 สiวน ยุพิน อุยะพิตัง.

(2550) ไดAทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียนคอมพิวเตอร7การสอนรายวิชาคอมพิวเตอร7และระบบปฏิบัติการเบื้องตAน 

พบวiาประสิทธิภาพของบทเรียนคือ 85.92/86.83 และ สุวัฒนา ใจบุญ.(2550) ไดAทำการวิจัยเรื่อง การพัฒนาบทเรียน

คอมพิวเตอร7การสอน วิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ชั้นมัธยมศึกษาปgที่ 2 พบวiา ประสิทธิภาพของบทเรียนคือ 

82.81/89.90 จึงกลiาวไดAวiาพัฒนาบทเรียนที่ผูAวิจัยสรAางขึ้นมีการออกแบบบทเรียนที่ดีเปmนไปตามรูปแบบ Interactive 

Multi-Media Computer Instruction : IMMCI จึงมีประสิทธิภาพในการนำไปใชAจัดการเรียนการสอนใหAกับผูAเรียนไดA

เปmนอยiางดี ดังนั้นประสิทธิภาพของบทเรียนที่ผูAวิจัยพัฒนาขึ้นซึ่งสอดคลAองกับผลการวิจัยที่กลiาวมาสามารถนำไปใชA

พัฒนาผูAเรียนไดAตามสมมติฐานการวิจัย 

2. ผลการประเมินหาประสิทธิผลของผูAเรียนที่มีตiอการพัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูA

และการจัดชั้นเรียน สำหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัยมวย

ไทยศึกษาและการแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ปgการศึกษา 2562  จากการทดลองครั้งที่ 1 มี

คiาเฉลี่ยเทiากับ 33.20 คiา S.D. เทiากับ 2.53 นักศึกษากลุiมที่ควบคุมที่เรียนแบบปกติ มีคiาเฉลี่ยเทiากับ 27.13 คiา S.D. 

เทiากับ 3.28 ดังนั้นคiาความคงทนของความรูA ระหวiางนักศึกษากลุiมทดลองและกลุiมควบคุมแตกตiางกัน นั่นคือนักศึกษาที่

เรียนโดยการพัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียนครั้งที่ 2 มีคiาเฉลี่ยเทiากับ 31.75 

คiา S.D. เทiากับ 2.57 นักศึกษากลุiมที่ควบคุมที่เรียนแบบปกติ มีคiาเฉลี่ยเทiากับ 26.00 คiา S.D. เทiากับ 3.25 ดังนั้นคiา

ความคงทนของความรูA ระหวiางนักศึกษากลุiมทดลองและกลุiมควบคุมแตกตiางกัน นั่นคือนักศึกษาที่เรียนโดยบทเรียนการ

พัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน ผลการวิจัยครั้งนี้สอดคลAองกับ เควิยานี โร

มัดซัน และไดเนียดิ (2016) ที่พบวiาบทเรียนคอมพิวเตอร7ชiวยสอนสามารถสรAางสมรรถนะผูAเรียนสอดคลAองกับผลการวิจัย

ซึ่งเปmนไปตามสมมิตฐานที่ตั ้งไวAมีความคงทนของความรูAนานกวiานักศึกษาที่เรียนโดยการเรียนปกติ ที่ระดับความมี

นัยสำคัญทางสถิต ิP < 0.05 ซึ่งเปmนไปตามสมมติฐานของการวิจัย 

 3.ผลการประเมินความพึงพอใจของผูAเรียนที่มีตiอบทเรียนที่ผูAวิจัยสรAางขึ้นพบวiา มีคiาเฉลี่ยโดยรวมเทiากับ 4.36  

มีระดับความพึงพอใจอยูiในระดับ มาก เนื่องจากมีความนiาสนใจรูปแบบตัวอักษรมีความสวยงาม อiานงiายและชัดเจน 

เนื้อหาเขAาใจงiาย มีรูปภาพและเสียงที่เรAาความสนใจของผูAเรียน อีกทั้งสนับสนุนการเรียนรูAดAวยตนเองของผูAเรียนไดAเปmน

อยiางดีสอดคลAองกับแนวความคิดที่วiา “ผูAเรียนสำคัญที่สุด” (สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหiงชาติ,2543 : 

35) ซึ่งการใชAสื่อคอมพิวเตอร7การสอนก็เปmนยุทธศาสตร7อยiางหนึ่งที่ชiวยใหAผูAเรียน ไดAฝ�กการเรียนรูAดAวยตนเอง และ

ตอบสนองความตAองการของผูAเรียนไดAเปmนอยiางดี ซึ่งสอดคลAองกับสมมุติฐานที่ตั้งไวA  

 4.อภิปรายผลของผูAวิจัยจึงตระหนักถึงความสำคัญในการ การพัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการ

เรียนรูAและการจัดชั้นเรียน สำหรับนักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัย

มวยไทยศึกษาและการแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ปgการศึกษา 2562  เพื่อใหAนักศึกษาเกิด

กระบวนการ การเรียนรูAดAวยตนเอง ผiานสื่อกลางดAาน อิเล็กทรอนิกส7 โดยนักศึกษา สามารถที่จะเรียนรูAไดAทุกที่ ทุกเวลา 

ประหยัดคiาใชAจiาย โดยอาจารย7ไมiจำเปmนตAองเดินทางเขAามาสอนในหAองเรียน สามารถที่จะพัฒนาบทเรียน ไวAบน Google 

Classroom เพื่อใหAนักศึกษา เขAามาเรียนรูA ไดAโดยเนื้อหาจะอยูiบน Webserver นักศึกษาสามารถเขAามาเรียนยAอนหลัง

เพื่อทบทวนบทเรียนไดA สiวนนักศึกษา สามารถใชAเวลาหลังจากเขAาเรียนในชั้นเรียนเขAามาทบทวนเนื้อหา ทำความเขAาใจใน

บทเรียน หากนักศึกษามีความจำเปmนตAองประกอบอาชีพในระหวiาที่ศึกษาอยูi ก็สามารถที่จะเขAามาเรียนไดA เปmนการลด

ความเหลื่อมล้ำทางการศึกษา และยังสiงเสริมใหAนักศึกษามีทางเลือกในการศึกษาเพิ่มมากขึ้น ประกอบกับสถานไวรัส 
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Covid-19 ที่กำลังระบาดทั่วโลก ทำใหAชiองทางการศึกษาผiานบทเรียน เปmนการตอบโจทย7ทางการศึกษาในชiวงภาวะไวรสั 

Covid-19 ระบาด และยังเปmนการป«องการการติดเชื่อ ซึ่งยังสามารถดำเนินการเรียนการสอนไปไดAอยiางเปmนปกต ิ

 

ขGอเสนอแนะ 

 จากการพัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจัดการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน สำหรับนักศึกษาหลักสูตร

ครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย7แผนไทย มหาวิทยาลัย

ราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ปgการศึกษา 2562     

 1. สามารถใชAในการสอนเสริมสำหรับนักศึกษาที่เรียนอiอน เพื่อชiวยใหAนักเรียนมีประสิทธิผลทางการเรียน

เพิ่มขึ้น และชiวยลดภาระในการจัดการสอนเสริมของอาจารย7ผูAสอนไดA ทำใหAอาจารย7มีเวลาจัดเตรียมการสอนในสiวนอื่น 

ๆ ไดAเพิ่มมากขึ้น 

  2. สiงเสริมใหAนักศึกษาสามารถที่จะเรียนดAวยตนเอง โดยอาจารย7ผู Aสอนจัดสถานที่และอุปกรณ7ตiาง ๆ ใหA

นักศึกษา มาศึกษาในชั่วโมงที่วiาง เพื่อชiวยใหAนักศึกษามีความรูAความเขAาใจมากยิ่งขึ้น มีอิสระในการเรียนมากยิ่งขึ้น 

ประหยัดเวลา และงบประมาณในการเดินทาง นอกจากนี้ยังเปmนการชiวยเหลือนักศึกษาที่เรียนชAาหรือขาดเรียนใหAสามารถ

เรียนทันตามเนื้อหาที่จัดการเรียนการสอนอีกประการหนึ่งดAวย 

  3. สามารถนำบทเรียน การพัฒนาการเรียนการสอนผiานเว็บ วิชาการจดัการเรียนรูAและการจัดชั้นเรียน สำหรับ

นักศึกษาหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.) สาขามวยไทยศึกษาและพลศึกษา วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทย7แผน

ไทย มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูiบAานจอมบึง ปgการศึกษา 2562  ไดA และทราบผลการทดสอบทันที โดยอาจารย7ผูAสอนไมiตAอง

เสียเวลาในการตรวจสอบ และนักศึกษาสามารเรียนรูAไดAดAวยตนเองเปmนการทบทวนการเรียนยAอนหลังไดA 
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ABSTRACT 

 

This paper addressed the teaching of English media communication using the practice based 

method, with the students that attended the course learning through the simulation of real life work 

situations. The method was assessed for its usefulness and how it helped to teach English according to 

the working environment of the media, but within a Thai context. This was done to show the practical 

usefulness of the communication skills needed for working for the media in English in Thailand. The 

assessment carried out was based on the English language media communication course given by the 

authors in 2021 to students in the Faculty of Management Science at Muban Chombueng Rajabhat 

University. As an outcome of the study, a teacher-student interactive strategy model was proposed 

together with a series of recommendations for giving this type of course in the classroom and on-line.  

  

Key words: Practice based communication, English media communication, Vocational Instruction 

 

Introduction 

The English language is well established as the international language of communication.  This 

is the result of the English-speaking world that extended itself into world commerce as a consequence 

of modern globalization. The use of English continued to expand as world literacy increased. When a 

speaker wished to address a world audience, English became the language of preference. As a 

consequence, institutions of higher education worldwide continually emphasized the teaching and 

learning of English (Galloway and Mckinley 2021). 

Institutions of higher learning conduct seminars, conferences, and teacher-training programs to 

improve English language teaching and use native English language teachers to conduct courses. This 

situation particularly applied to those countries where English is taught as a second language (Shorouq 

2019). The teaching of English in Thailand followed this approach (Ulla 2021). 

Different methods of instructions for teaching English as a second language have been 

developed, according to the preferences of the educators and the facilities available. The recent 

expansion of digital technology has added to these methods (Robinson-Neal 2021). As a result, English 

teaching began to embrace on-line classrooms (Vimala 2021).  

The oldest method of teaching English as a second language is the grammar-translation method 

that emphasized reading, writing, translation, and the memorizing of grammatical rules. Memorization 
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was the main learning strategy, but students studied about the language instead of studying in the 

language. As a consequence, the method bound the language within the rules of grammar and made 

the students passive listeners (Mambrol 2020).  

An alternative method is the direct method in which the students learnt mostly by listening 

and speaking. This followed the natural way of learning a language. This method was useful in the early 

years of educations but did not work well in higher classes unless the students already had a basic 

knowledge of English (Batool 2017). The direct method was supplemented by the communicative 

method that taught students how to produce a complete sentence by practicing language fluency by 

speaking and writing (Torol 2019). Complementary to these is the so-called situational method that 

used situational vocabulary. Its aim was to give an understanding of the vocabulary to use for a situation 

in relation to its meaning. It primarily helped build a vocabulary of words and how to use them in a 

situation (Ying 2020). 

The bilingual method attempted to integrate all of these methods by teaching English and the 

mother-tongue simultaneously. The aim was to help the students speak and write in both language. 

The use of the mother tongue made the students understand quickly but prevented them from directly 

thinking in English as native learners and affected acquiring a full working knowledge of English (Baker 

and Wright 2021). 

There are other methods that were derivatives or combined the methods mentioned here 

(O’Grady 2019), (UKEDA 2021). The recent expansion of digital technology added to these methods 

(Robinson-Neal 2021). However, all emphasized as a requirement the use of good language 

communication (Khaled 2019).  

Yet, none of these served as a complete method (Manjula 2017). A complete method, or the 

best method, was one that simultaneously catered for the four skills of listening, speaking, reading, and 

writing (Badger 2016), (Durga 2018).  

This paper addresses teaching English as a second language by invoking these four skills using 

a practice based approach that emphasized language learning through communication (Kallio 2017). 

Here, the English language media communication course given by the authors together with the course 

contents and their delivery served as the basis of this study. 

The intent of this course was to facilitate the learning of English as a native learner. This was 

done by having the students use solely English in their interactions with the teacher and with each 

other during the class discussions and in their assignments. The course assignments required the 

students to also express themselves orally and in writing solely in English. This was also required for 

the mid-term and final examinations.  

This approach was deemed useful to those students who wanted to seek employment in the 

media where English was required because it increased their probability of being hired. 

 

Research Objective 
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The objective of this paper was to carry out a study on the teaching of English communication 

for the media using the practice-based method. This included the types of activities that benefitted 

the students for acquiring media based English language communication skills. There was a lack of 

course teaching material using this method and the authors wrote the course text book. The contents 

of this book also formed part of this study. Because of the current pandemic, the course was fully done 

on line. The challenges and difficulties for using the practice-based method and giving the course on 

line formed part of this study. 

 

Methodology 

The methodology consisted in investigating and assessing the practice based type of instruction 

and what was needed to make it successful. This included assessing those components of instruction 

for teaching the media communication course on line. The authors used their teaching experience in 

the practice-based method to carry out the study. The class discussions and assignments submitted by 

the students and their scores were used to compile the data that served to do the assessment. 

Feedback from the students that attended the course was included in the synopsis. 

 

Findings 
The Practice Based Communication Method of Instruction 

The practice based communication method used in the English language media 

communication course was specifically tailored to suit the syllabus requirements of the course 

(CA62509 2021). 

The course contents invoked the four skills of listening, speaking, reading, and writing to make 

it meaningful and relevant to the students. This was done by having class-discussions and by giving 

result-oriented assignments that mirrored real-life media work situations.  The course was divided into 

sixteen sections for a full semester course that covered the different aspects of media communication, 

with each section meant as a class lecture plus a section for the mid-term and final term tests.  

Every class lecture explained what the media required as a form of communication. 

Throughout the course, different aspects of communication were explained to the students as case 

studies, followed by class discussions, in-class and take-home written assignments, and speaking 

assignments given as orals presentations by each student to the class. 

The first class started with the basics of writing in English using cursive lettering. Learning how 

to read and write script in cursive lettering was considered as beneficial for those who wanted to work 

in the English media. Digital writing using the keyboard was the preferred mode today, but writing in 

cursive lettering was deemed useful to know because it is still the standard method of writing that is 

taught in Europe and America, while Asia tends to use print lettering (Moore 2019) (Portanier and 

Kaisornrat 2021). 
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The contents of the course progressed from elementary teaching with simple assignments for 

writing short stories and carrying out short interviews to the higher level of instructive assignments that 

combined scripts with voice overs for videos.  

The course was intended for media communication and as a consequence there was emphasis 

on developing writing skills, but still giving prominence to the speaking portion of the class through 

student class discussions and oral presentations.  

The course content is shown in Table 1. Every class used the four learning requirements of 

listening, speaking, reading, and writing as the method of instruction. 

 

Table 1. Course by Section, Description and Purpose.  

Section Description Purpose 

1. Writing a news story. How to investigate a situation or event, and write a 

newspaper story about it. 

2. Analyzing a feature 

article. 

How to analyze a feature article and write a review about it. 

3. Writing a newspaper 

article. 

How to conduct an interview, take notes and write the 

newspaper article. 

4. Planning the contents 

of a magazine. 

Explaining the contents of a magazine and the process for 

writing a magazine article. 

5. Writing a magazine 

feature. 

How to write a magazine feature and organize the photo 

shoot. 

6. Producing a radio 

broadcast. 

Describes the language of radio and how to prepare and 

broadcast the radio news. 

7. Producing a television 

documentary. 

How to plan the production of a television documentary 

and the script. 

8. Mid-term test. Produce a television documentary with a sound track for 

screening in class. 

9. Producing a film. How to write a screenplay for a film and prepare a film 

shoot. 

10. Webpage design. How to write the design brief for a website and prepare the 

webpage. 

11. Making a blog and a 

podcast. 

How to write a blog and broadcast a podcast. 

12. Producing an 

advertisement. 

How to create a print advertisement and a screen 

advertisement 

13. Market analysis. How to do a market analysis and formulate a marketing 

strategy. 
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Section Description Purpose 

14. Marketing campaign How to launch a new product and evaluate the success of 

the launch. 

15. Class review. Summary review of the contents of all the previous 

sections. 

16. End-of-year test. Produce a film advertisement with a sound track for 

screening in class. 

 

The course contents were purposely formatted to provide to the students the means to 

practice English as a skill. As such, the course did not teach any grammar. This course was meant as a 

second year university course and the students were expected to have an understanding of English 

from their first year. 

To help the students with their writing skills, two English language books were given to the 

students at the start of the course. These were Anne Seaton and Y.H. Mew. (2007). Basic-English-

Grammar - Book 1. Saddleback; and W. Strunk Jr., and E.B. White (2000). The Elements of Style. 

Macmillan. These were meant to help the students compose better assignments by providing them 

with English grammar and English style references. 

However, it was the language competence of the teacher as well as the teacher’s knowledge 

of the media that played a major role in teaching this course effectively. Here, the two-way process 

with involvement and participation between the teacher and the students, and with the students given 

guidance while learning, was essential. 

This was in sharp contrast to the traditional method of the teacher reading from a text book 

and explaining the meaning while the students listened passively. 

Eight students took part in the course. Assignments were given at the end of each class together 

with a mid-term and final test. Additional bonus assignments were also given to motivate the students 

to excel. The students were solely assessed on the completion of their assignments and tests. Five 

students passed with a class aggregate of 61% and three students were given a deferral to complete 

outstanding assignments. 

The class aggregate of 61% for those that completed the course reflected the level of difficulty 

the students found in doing their assignments, especially since the outcome of each assignment did 

not fit into the typical question and answer format. Rather, each assignment required a certain amount 

of research, as is typical of working in the media. 

Each assignment had either a 5% or 10% grading of the total course grading, according to the 

level of difficulty, and with marks equally divided between an accurate rendition of the assignment as 

a media requirement, an interesting and informative composition, and good English composition. The 

assignments were returned to the students with any English grammar errors corrected.  
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By the second class, the students had difficulty in understanding what was required of them. 

This was because they had never been exposed to the practice-based method of teaching and where 

the students learnt within a real-world communicative context. To help the students, mock-up 

assignments were prepared and explained during class. To further help the students, a series of 

questions were formulated for class discussion. The students were then shown how to integrate the 

answers obtained in the discussion into an essay. This technique was used throughout the course to 

guide the students for their written assignments, and for preparing broadcast scripts and voice overs for 

videos. 

As an outcome of this course, the authors recomposed the class lectures into a course text-

book titled Communication for the Media: Course textbook for English language students (Portanier 

and Kaisornrat 2021) that was meant for giving future courses, both on-line and in the classroom.  

Giving the course on line proved to be a challenge for both the teacher and the students 

because of the difficulty in creating a feeling of familiarity. However, physical presence was not possible 

because of the pandemic shutdown of the university. To add to this difficulty, sometimes the Internet 

connection went down during a class or a computer application from the web would not respond. 

Also, while the course content by the teacher was delivered using a laptop computer, the students 

usually took the course on their mobile phone.   

After the course was completed, the students were asked the following questions: 

   What did you like about the course?  

   What did you not like?  

   What do you want to see changed? 

 

All students responded individually. However, they all had common answers. 

 They found the course content very interesting and learnt a lot. They appreciated the teacher’s 

commitment to the class and how guidance was always provided. However, there were times when 

they found a lesson difficult to follow for two reasons:  

- The lecture given by the teacher sometimes used words pertaining to the media that were too 

technical. As a result they could not understand their meaning within the context they were meant 

to describe.  

- They were not accustomed to the fast pace of the course and had difficulty absorbing instructions, 

especially for doing assignments. 

As an outcome of doing the course all students stated that they would have liked as a fall 

back having the explanations repeated in Thai. 

On the basis of what has been stated, a teacher-student interactive network was formulated. 

Figure 1 shows how this network situated the teacher-student relationship for the course. This included 

the effect of those technical constraints for giving the course on-line. The diagram can be equally read 

across to other similar practice-based communication courses. 
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Figure 1. Teacher-Student Interactive Network 

 

Discussion 
The Teacher-Student Practice-Based Relationship 

The practice-based communication method to teach the English media language skills entailed 

creating a problem-solving relationship between the teacher and the students that involved role-

playing during class discussions. The purpose of role-playing by the students was meant to increase 

their confidence in speaking out and expressing themselves in English.  

Half of the students came to the forefront readily in class participation, eagerly contributing to 

the discussions and promptly doing their assignments. The remaining half found themselves ill at ease 

in having to participate equally in the discussion and required additional guidance in doing their 

assignments. 

This was the first time this course was given. To add to its novelty, it was given entirely on line 

using Zoom.  

The course text book that was initially proposed was Nick Ceramella and Elizabeth Lee (2008). 

Cambridge English for the Media. Cambridge University Press. This was a workbook that had its exercises 

Teacher to student 

relationship: 

• Personal interaction.  

• Make a connection. 

• Achieve closeness. 

• Foster mutual trust. 

• Create confidentiality. 

 

Teacher responsibilities: 

• Fill knowledge gap. 

• Stimulate discussions. 

• Act as mentor. 

• Give guidance. 

• Provide feedback 

 

Student responsibilities: 

• Certainty of purpose. 

• Self-motivated. 

• Attentive. 

• Diligent. 

• High participation. 

 

Student handicaps:   

• Language knowledge. 

• Language skills. 

• Understanding instructions.  

Technical constraints: 

• On-line Internet issues. 

• OS incompatibility. 

• Computer issues. 
 

Student language limitations: 

• Comprehension. 

• Oral expression. 

• Vocabulary. 

• Grammar. 

• Composition.  Teacher remedies: 

• Use of soft skills. 

• Reward for performance.  

• Tutorial classes. 

 

Teacher strategies: 

• Teaching techniques. 

• Language practice. 

• Teacher feedback. 

• Class discussions.  

•  
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situated in England. As a result it provided an additional level of difficulty to the students because they 

were expected to role-play in an unknown location and an unfamiliar setting.  

To overcome this handicap the class lectures were redone using a Thai setting for both their 

geographical location and cultural context.  

All of this resulted in having an almost experimental environment. Never-the-less the course 

was successfully completed.  

 

Pedagogical Relevance 
The current pandemic that resulted in the forced use of on-line teaching meant the use of 

conferencing technology as a substitute for teaching in the classroom (Robinson-Neal 2021). Microsoft 

Teams is the technical leader in the use of conferencing technology, followed by Zoom. However, 

these programs were conceived for on-line business conferences and meetings. Their appropriation by 

educational institutes enabled teaching on line as a substitute to classroom teaching. Yet, both 

Microsoft Teams and Zoom were not conceived as instructional tools and as such, they did not have 

all of the attributes that a classroom environment provided (Frankl 2021). This situation prevails for all 

on-line courses.  

Regardless of this incongruence, both the teacher and the students adapted their on-line 

behavior to make the best of the situation.  

Recent studies have shown that it was the quality of the learning outcome and not the mode 

of delivery that determined teaching effectiveness, and with classroom and on-line modes of teaching 

having their own advantages and inconveniences (Frankl 2021), (Vimala 2021). This implied that future 

English language media communication courses can be given on line as a viable option provided the 

teacher and the students wanted it to be successful. 

The use of practice-based communication for teaching has begun to gain preference amongst 

educators. This has resulted in studies being done on its best use (Dixon and O’Hara 2016). Practice-

based communication teaching has gained favor in teaching English as a second language, especially in 

Asia (Kumar 2015), (Shorouq 2019). Hence, the practice-based method of teaching the English language 

media communication at Muban Chombueng Rajabhat University was in accordance with current 

pedagogical methods of instruction. 

 

Conclusion 

This paper assessed the practice-based method of teaching English as an alternative method 

for vocational instruction. This was done using as a case study the English language media 

communication course given by the authors in 2021 to students in the Faculty of Management Science 

at Muban Chombueng Rajabhat University.  

The teaching content included those type of activities that benefitted the students for acquiring 

media based English language communication skills. Also assessed were the benefits of having the 
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course contents simulate real work situations within a Thai cultural context as opposed to a British 

cultural context. Having a Thai content improved the student interactive relationship because it placed 

the students in familiar surroundings.  

The challenges and difficulties for giving the course using the practice-based method on line 

were also discussed. These showed a number of pedagogical issues and challenges.  However, preparing 

the teaching material specific to the course enhanced the teaching experience. The notion of localizing 

and personalizing the course contents helped maximize student learning. It became a pedagogical 

process that provided the students with activities that were relevant to learning English as a 

communication skill.  

 

Recommendations 
The following are recommendations for using the practice based method of teaching based on 

the outcome of the study of the English language media communication course given by the authors 

at Muban Chombueng Rajabhat University. 

To emulate the English native speaker, students should be allowed to only speak in English in 

the classroom. 

The course content must be interactive by having role-play, play-reading, and group discussion, 

where the students would lead the activity.  

The stronger student should be paired with the weaker student to minimize class disparity. 

 The student evaluation method should assess both the student’s ability to apply newly acquired 

knowledge and the use of English communication skills. 

 The teaching of English in addition to the university prescribed English curriculum should be 

also approached as a vocational course, with separate English curriculum for specific vocations.  

The students should be shown English plays and movies of popular classical novels through 

video sessions either in the classroom or during tutorial classes. 

The teaching dimension of English should be done through its four components consisting of 

the proficiency of the teacher, the capability of the students, the class setup, and the contents of the 

syllabus. 

For an on-line course, the teaching material needs to consider the type of communication 

technology that will be used for its delivery.  
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สาระสังเขป 
 

 ดนตรีเป็นศาสตร์ที่มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อมนุษย์ เป็นศาสตร์ที่มีความละเอียดอ่อนสามารถสร้างความสุข
ให้แก่ผู้ชมผู้ฟัง ผู้สร้างสรรค์ผลงานทางดนตรี  มนุษย์สามารถนำศาสตร์ทางดนตรีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ด้านต่าง ๆ อย่าง
มากมาย สำหรับการนำดนตรีมาใช้เพื่อพัฒนาความมีวินัยในตนเองเป็นอีกแง่มุมหนึ่งที่ผู้เกี่ยวข้อง ได้แก่ ครูผู้สอนดนตรี 
นักเรียน นักศึกษา ผู้ปกครอง บุคลากรในสถาบันการศึกษา หน่วยงานทางการศึกษา ควรให้ความสนใจใส่ใจต่อการพัฒนา
ทักษะสุนทรียะทางดนตรีให้แก่นักเรียน เยาวชน 
 สภาพปัจจุบันสังเกตได้ว่า นักเรียนและเยาวชนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในวัยเด็กตั ้งแต่ระดับปฐมวัยและระดับ
ประถมศึกษาได้รับการเลี้ยงดูจากผู้ปกครองปลูกฝังให้สนใจสื่อเทคโนโลยีที่มีอยู่รอบตัว ทำให้เยาวชนมีอารมณ์รุนแรงเอา
แต่ใจตนเอง ไม่ได้รับการปลูกฝังให้เป็นบุคคลที่มีวินัย ขาดการควบคุมพฤติกรรมอย่างเหมาะสม สำหรับผู้สอนวิชาดนตรี
บางส่วนขาดความเอาใจใส่ต่อการสอนดนตรีอย่างเป็นระบบ ขาดการวางแผนหรือกำหนดแนวทางการจัดการเรียนการ
สอน หากครูผู้สอนมีความประสงค์จะนำเอาทักษะสุนทรียะทางดนตรีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียนอย่างเต็มที่ ผู้สอน
ดนตรีต้องพิจารณาจัดการเรียนการสอนดนตรีอย่างมีคุณภาพ เพื่อให้นักเรียนมีความรู้และทักษะสุนทรียะทางดนตรีอย่าง
เหมาะสม ส่งผลให้นักเรียนและเยาวชนมีวินัยในตนเอง 

 
คำสำคัญ: สุนทรียะทางดนตรี ทักษะทางดนตรี วินัยในตนเอง นักเรยีนและเยาวชน 

 

SUMMARY 
 

Music is an extremely important and delicate science for humans. It can create happiness to 
the audiences and the authors. Humans can apply the musical science to benefit in various aspects. As 
using the music to develop self-discipline is the one point which the music teachers, students, learners, 
parents, educational personnel and educational institutes should attend to develop the music 
aesthetic skill for the students and youths 
 Currently, observing that the students and youths who especially studying in pre-school and 
primary school are implanted to attend to the surrounding technology which affect the youths are 
aggressive and wayward. They haven’t been implanted to be the discipline person and lack of 
appropriately behavior-control. As for some music teachers lack of attending to teach music content 
systematically, planning or setting the teaching method. If the teachers desire using the music aesthetic 
skill to benefit the students extremely, they should consider to set the quality instruction in order that 
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the students will have the knowledge and music aesthetic skill appropriately which affect they would 
have the self-discipline. 
 
Keywords: The music aesthetic, Music skills, self-discipline, Students and youths 
 

บทนำ 
 การพัฒนาทักษะสุนทรียะทางดนตรีให้แก่นักเรียนและเยาวชนมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการสร้างองค์ความรู้
และทักษะการบรรเลงดนตรีอย่างถูกต้องเหมาะสม การจัดการเรียนการสอนดนตรีอย่างเป็นระบบนอกจากจะส่งเสริมให้
นักเรียนและเยาวชนมีความรู้ความสามารถทางดนตรีแล้วยังสามารถนำทักษะสุนทรียะทางดนตรีมาใช้เพื่อสร้างวินัยใน
ตนเองให้แก่นักเรียนและเยาวชนได้ 

สุกรี เจริญสุข (2544 : 26 - 28) กล่าวว่า ดนตรีเป็นวิชาของนักปราชญ์ นักปราชญ์จีน ผู้ที่เตรียมตัวเป็นผู้นำ
เป็นนักปราชญ์จะต้องเรียนรู้สรรพวิชา 6 วิชา คือ วิชายิงธนู ลูกคิด ขับรถออกศึก การประพันธ์ พิธีกรรม และวิชาดนตรี 
นักปราชญ์กรีก ต้องเรียนศิลปวิทยา 7 วิชา ได้แก่ วิชาภาษาศาสตร์ พลศึกษา คณิตศาสตร์ ปรัชญา ดาราศาสตร์ เลขา
คณิต และวิชาดนตรี 

บุญชม ศรีสะอาด (2554 : 4) กล่าวว่า วินัยในตนเอง เป็นความสามารถของบุคคลในการควบคุมพฤติกรรมของ
ตนให้ประพฤติปฏิบัติในทางที่พึงปรารถนา ตามความต้องการของตนเองตามระเบียบและกฎเกณฑ์ที่กำหนด เช่น 
ระเบียบของโรงเรียน ชุมชน ตามหลักศีลธรรม เป็นต้น โดยที่ไม่ได้ปฏิบัติเพราะได้รับคำสั่งจากคนอื่น นอกจากจะกระทำ
ในสิ่งที่เหมาะสมแล้ว ยังยับยั้งการกระทำท่ีไม่เหมาะสมด้วย 

เตือนใจ ยอดนิล (2536 : 10) กล่าวว่า ลักษณะของผู้มีวินัยในตนเอง ประกอบด้วย 1) ความซื่อสัตย์ 2) ความ
รับผิดชอบ 3) ความตั้งใจ 4) ความอดทน  5) ความเชื่อมั่นในตนเอง 6) ลักษณะความเป็นผู้นำ 7) ความตรงต่อเวลา 8) 
การปฏิบัติตามกฎเกณฑ์ของสังคม 9) ความเสียสละ   

กัลยา สุวรรณรอด  (2537 : 9) กล่าวว่า ลักษณะของผู้มีวินัยในตนเอง ประกอบด้วย 1) มีความรับผิดชอบ 2) มี
ความเชื่อมั่นในตนเอง 3) ควบคุมตนเองอดทน 4) ไม่วิตกกังวล 5) ไม่ทิ้งความตั้งใจจริง 6) มีเหตุผล 7) ซื่อสัตย์ 8) ตรงต่อ
เวลา 9) มีความเป็นผู้นำ 

การจัดการเรียนการสอนดนตรีอย่างถูกต้อง เป็นระบบมีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาทักษะสุนทรียะทาง
ดนตรีให้แก่นักเรียนและเยาวชน สามารถส่งเสริมความมีวินัยในตนเองให้แก่นักเรียนและเยาวชนได้โดยครูผู้สอนดนตรี
ควรจัดการเรียนการสอนดนตรีโดยพิจารณาองค์ความรู้ประเด็นต่าง ๆ ดังนี้ 

การพัฒนาทักษะสุนทรียะทางดนตรี 
1. ดนตรีมีความสำคัญต่อเยาวชน 
2. ดนตรีมีความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ผู้ฟัง 
3. การพัฒนาการฟังเพลงส่งผลต่อการเรียนรู้ทางดนตรี 
ดนตรีกับการพัฒนาความมีวินัยในตนเอง 
1. ดนตรีช่วยสร้างความมีวินัยในตนเอง 
2. การพัฒนาทักษะสุนทรียะเพื่อสร้างวินัยในตนเอง 
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เนื้อความ 
การพัฒนาทักษะสุนทรียะทางดนตรี 
การพัฒนาทักษะสุนทรียะทางดนตรีให้แก่นักเรียนและเยาวชน ครูผู้สอนดนตรีและผู้ที่เกี่ยวข้องควรมีความรู้

ความเข้าใจในประเด็นต่าง ๆ ดังต่อไปนี้ 
1.ดนตรีมีความสำคัญต่อเยาวชน 
ดนตรีได้รับการยกย่องจากนานาประเทศว่าเป็นศาสตร์ของนักปราชญ์ เป็นศาสตร์บริสุทธิ์สร้างความสุข สร้าง

สติปัญญา ช่วยพัฒนาเยาวชนท้ังด้านร่างกาย สติปัญญา อารมณ์ และการอยู่ร่วมกันในสังคม ดนตรีช่วยพัฒนาการเรียนรู้ 
บำบัดโรค สร้างสมาธิ และประโยชน์ต่าง ๆ มากมาย แต่คนไทยให้ความสำคัญของดนตรีน้อยเกินไป อาจเกิดจากไม่ได้รับ
การแนะนำเรียนรู้คุณค่าคุณประโยชน์ของดนตรีอย่างเหมาะสมเท่าที่ควร จึงเห็นดนตรีเป็นเพียงศิลปะแขนงหนึ่งที่ไม่
สำคัญ ไม่ใช่ศาสตร์หลักสำหรับการเรียนการสอนในสถานศึกษา นับว่าเป็นเรื่องน่าเสียดายอย่างยิ่งที่เยาวชนคนไทยขาด
โอกาส ได้เรียนรู้ถึงคุณค่าคุณประโยชน์ของดนตรีที่มีมากมายต่อการดำรงชีวิต 

การเห็นความสำคัญและเข้าใจในคุณค่าของดนตรีมีความจำเป็นอย่างยิ ่งต่อการนำความรู้ทางดนตรีและ
กิจกรรมทางดนตรีมาใช้ให้เกิดประโยชน์ต่อเยาวชนอย่างเต็มที่ เริ่มจากการสร้างความรู้ความเข้าใจให้แก่ครูผู้สอนดนตรี
เพื่อนำศาสตร์และกิจกรรมทางดนตรีมาใช้พัฒนาทักษะสุนทรียะทางดนตรีให้แก่นักเรียนและเยาวชน ดังต่อไปนี้ 

สุกรี เจริญสุข (2548 : 34 - 35) กล่าวว่า ให้ลูกเรียนดนตรีเพื่อการพัฒนาสมองทั้ง 2 ข้างให้สมดุลกัน เพื่อลูกได้
พัฒนาเป็นคนที่สมบูรณ์มีหัวใจรักและรู้จักดนตรี สัมผัสความสวยงามความไพเราะได้ด้วยตนเองเป็นประสบการณ์ตรง 
ดนตรีสามารถพัฒนาสมองโดยสร้างความรู้ดนตรีมีองค์ความรู้ความคิด สามารถเรียนรู้เหตุผล การเป็นคนกล้าหาญที่จะ
แสดงออกผ่านดนตรีและดนตรีสร้างให้ลูกได้พัฒนาด้านร่างกาย การใช้อวัยวะต่าง ๆ โดยการเล่นเครื่องดนตรี การใช้ลม
เป่า การใช้นิ้วดีด การใช้มือตี การใช้เท้าเหยียบการพัฒนาหูเพื่อการฟัง เป็นต้น 

เด็กเรียนดนตรีเพื่อพัฒนาตนเองทางร่างกาย อารมณ์ สมอง และพัฒนาจิตใจของเด็ก ฝึกความรับผิดชอบหนา้ที่ 
ตระหนักในบทบาทรับผิดชอบท่ีจะต้องฝึกซ้อมดนตรี ฝึกการตรงต่อเวลาที่จะไปเรียนดนตรี ฝึกความรับผิดชอบท่ีจะเรียน
และซ้อมดนตรีอย่างสม่ำเสมอต่อเนื่อง มีความกล้าหาญที่จะตัดสินใจและที่สำคัญคือมีความเช่ือมั่นท่ีจะแสดงออก 

การให้ลูกเรียนดนตรีเพื่อได้เข้าร่วมกิจกรรมของสังคมได้เล่นดนตรีร่วมกับคนอ่ืน ๆ การฝึกทำงานเป็นกลุ่ม โดย
การรวมเป็นวงดนตรี การทำงานเดี่ยว การรับผิดชอบหน้าท่ีในวงดนตรี ฝึกความเป็นประชาธิปไตย ฝึกเป็นผู้นำ ฝึกเป็นผู้
ตาม ที่สำคัญคือการอยู่ร่วมกันเข้ากับผู้อื่นได้ 

จเร สำอางค ์(2550 : 25 - 26) กล่าวว่า ผลการวิจัยมากมายที่ช้ีให้เห็นว่า ดนตรีมีผลต่อสมองของคนเรา ดนตรี
สามารถช่วยพัฒนาระบบต่าง ๆ ภายในสมองให้มีประสิทธิภาพมากขึ้น นอกจากนั้นดนตรียังเป็นสภาพแวดล้อมหนึ่งที่มี
อิทธิพลในการช่วยส่งเสริมพัฒนาการด้านต่าง ๆ ไม่ว่าจะเป็นด้านร่างกาย อารมณ์ สังคม หรือสติปัญญา ดนตรีช่วยให้
พัฒนาการของเด็กเป็นไปอย่างมีคุณภาพมากขึ้น ส่วนใหญ่ทุกคนรู้และยอมรับกันว่าดนตรีเป็นสิ่งที ่มีคุณค่าและมี
ประโยชน์อย่างไม่ต้องสงสัย แต่จะแตกต่างกันในเรื่องการให้ความสำคัญกับคุณค่าของดนตรี ในประเทศไทยการให้
ความสำคัญในเรื่องของดนตรียังมีน้อยมาก มองเห็นเป็นเรื่องสำคัญในลำดับรอง ทั้ง ๆ ท่ีประโยชน์ของดนตรีมีอยู่มากมาย 

ณรุทธ์ สุทธจิตต์ (2546 : 1) กล่าวว่า ความซาบซึ้งในดนตรี หมายถึง ความรู้สึกดื่มด่ำในสุนทรียรสของดนตรีที่
เกิดขึ้นจากการฟังด้วยความเข้าใจลึกซึ้ง ความรู้สึกนี้เป็นสิ่งที่เกิดขึ้นจากประสบการณ์ทางดนตรีของแต่ละบุคคลซึ่งมไีม่
เท่ากัน ความซาบซึ้งไม่สามารถสอนได้เพียงแต่สามารถแนะแนวทางให้ผู้นั้นเกิดความรู้สึกซาบซึ้งได้ด้วยตนเอง ดังนั้นการ
จัดประสบการณ์ทางดนตรีเป็นเพียงวิถีทางที่จะช่วยให้ผู้เรียนดนตรีเกิดความซาบซึ้งได้ด้วยตนเอง 

ณรุทธ์ สุทธจิตต์ (2540 : 110) กล่าวว่า ประสบการณ์ดนตรีเป็นสาระที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนดนตรี การเรียนรู้
ดนตรี สาระและสุนทรียศาสตร์ ผู้เรียนควรมีประสบการณ์กับดนตรีเพื่อปลูกฝังให้ผู้เรียนมีความซาบซึ้งในดนตรี การ
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เรียนรู้ดนตรีเกี่ยวข้องกับกระบวนการเรียนการสอนดนตรี ได้แก่ เนื้อหาเกี่ยวกับหลักสูตรดนตรี วิธีสอนดนตรี การสอน 
การประเมินผล และสภาพแวดล้อมในห้องเรียน 

ณรุทธ์ สุทธจิตต์ และคณะ (2545 : 12) กล่าวว่า การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนดนตรีโดยคำนึงถึงการเปิด
โอกาสให้ผู้เรียนได้ปฏิบัตกิิจกรรมต่าง ๆ ระหว่างการเรียนดนตรีให้ครอบคลมุทักษะดนตรีทั้ง 6 อย่าง คือ การฟัง การร้อง 
การเคลื่อนไหว การเล่น การสร้างสรรค์ และการอ่าน ในการเรียนดนตรีแต่ละคาบผู้สอนสามารถวางแผนการสอนโดย
เฉลี่ยให้ผู้เรียนได้ปฏิบัติทักษะทั้งหกอย่างครบถ้วน ในการสอนจริงอาจปฏิบัติได้ยากเนื่องจากเวลาแต่ละคาบมีจำกัด อีก
แนวทางหนึ่งที่กระทำได้สะดวกและเหมาะสมกว่าคือ ในการสอนคาบหนึ่ง ๆ เน้นทักษะดนตรีบางอย่างเป็นสำคัญ ส่วน
ทักษะดนตรีบางอย่างอาจมิได้ปฏิบัติหรือปฏิบัติน้อย 

สุกรี เจริญสุข (2548 : 195) กล่าวว่า การแสดงดนตรีถือว่าเป็นหัวใจของการเรียนดนตรี ถือเป็นความสัมฤทธิ์ที่
สามารถวัดความสามารถของเด็กได้ สามารถบอกความก้าวหน้า บอกถึงความพยายาม ความจริงจัง แม้กระทั่งบอก
อนาคตของการเรียนดนตรีของเด็กได้ ขณะเดียวกันยังสามารถบอกศักยภาพของครูที่สอน บอกถึงความรับผิดชอบซึ่ง
อาจจะพูดได้ว่า ความสัมฤทธ์ิของการเรียนดนตรีทั้งหมดอยู่ท่ีการแสดงดนตรีนั่นเอง 

สุกรี เจริญสุข (2548 : 42) กล่าวว่า ครูดนตรีควรมีคุณสมบัติดังนี้ (1) แสดงความเอาจริงเอาจัง มีความชัดเจน 
(2) ตรงต่อเวลา รับผิดชอบหน้าท่ี เตรียมตัวสำหรับการสอน มีความคิดและการกระทำเป็นระบบ (3) มีความเช่ือมั่นและมี
ความตั้งใจในการสอน (4) สามารถบอกความถูกและความผิดทางดนตรีได้ (5) มีความสามารถที่จะสร้างสรรค์จังหวะ 
ทำนองใหม่ ๆ ให้เด็กได้เรียนและจดจำแล้วนำไปฝึกได้ (6) สามารถสร้างบทเพลง ทำนองเพลงขึ้นใหม่ (7) สามารถ
แสดงออกด้วยอารมณ์ใหม่เพื่อให้เข้ากับทำนองดนตรี (8) มีความสามารถในการแสดงดนตรี และสร้างความเชื่อมั่นให้เด็ก
ประทับใจได้ (9) เรียนรู้สิ่งใหม่ ๆ ร่วมสมัย และทันสมัย (10) เป็นครูที่เรียนรู้ดนตรี ฝึกซ้อมดนตรีทำกิจกรรมดนตรีแสดง
ดนตรี 

2.ดนตรีมีความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ผู้ฟัง   
 ดนตรีมีความสำคัญต่อการพัฒนาคุณภาพชีวิตที่ดีให้แก่ผู้ฟัง ซึ่งมีความสอดคล้องกับรายงานการวิจัยของ พีระ
ชัย ลี้สมบูรณ์ผล รายงานการวิจัยเรื่อง การฟังเพลงของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏ ภูมิภาคตะวันตก (พีระชัย ลี้
สมบูรณ์ผล, 2547 : 158 – 162) พบว่า จากการจัดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการฟังเพลงของนักศึกษา ผล
จากปฏิบัติการทำให้นักศึกษามีเจตคติที่เปลี่ยนแปลงไปดังต่อไปนี้ 

2.1 การเห็นคุณเห็นโทษ 
ก่อนที่จะดำเนินการพัฒนาการฟังเพลงนักศึกษาฟังเพลงเพื่อความเพลิดเพลินสนุกสนาน ฟังเป็นเพื่อนยาม

เหงา ผ่อนคลายความเครียด ฟังเพียงแค่ผ่านหู ไม่ได้ให้ความสำคัญต่อเสียงเครื่องดนตรีที่ใช้บรรเลง 
หลังจากได้เข้าร่วมปฏิบัติการพัฒนาการฟัง นักศึกษาเห็นว่าดนตรีมีประโยชน์และมีคุณค่าต่อการฟัง มีความ

ไพเราะ ผู้ฟังเกิดความซาบซึ้ง ดนตรีสามารถกล่อมเกลาจิตใจได้ ทำให้ผู้ฟังมีสมาธิ ทำให้จิตใจสงบใจเย็นลง มีความสบาย
ใจ ช่วยผ่อนคลายความเครียด ความเหน็ดเหนื่อย สามารถใช้เพื่อการบำบัดโรคได้ การฟังเปลี่ยนจากการฟังแบบผ่านหู
ไม่ได้สนใจเสียงดนตรี เปลี่ยนเป็นการฟังด้วยความตั้งใจ พิจารณาว่าเพลงที่ฟังบรรเลงด้วยเครื่องดนตรีชิ้นใด วงดนตรี
อะไร อารมณ์ เรื่องราวของเพลงเป็นอย่างไร ฝึกวิเคราะห์ วิจารณ์เพลงตลอดการฟัง ทำให้ได้รับสุนทรียะจากการฟังและ
ได้รับประโยชน์จากการฟังมากขึ้น 

2.2 ความชื่นชอบ 
ก่อนเข้าร่วมปฏิบัติการพัฒนาการฟังนักศึกษาส่วนใหญ่ชอบฟังเพลงตามความชื่นชอบ ตามความนิยมของ

วัยรุ่น และฟังเพลงตามแบบเพื่อน ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งเพลงยอดนิยมทั่วไป รองลงมาคือเพลงลูกทุ่ง เพลงประเภทอื่น ๆ 
ไม่ฟังเลย จังหวะที่ฟังคือเพลงท่ีมีจังหวะค่อนข้างช้า จังหวะปานกลาง และจังหวะค่อนข้างเร็ว ฟังเพลงที่มีเนื้อร้อง ไม่ชอบ
ฟังเพลงบรรเลงที่ไม่มีเนื้อร้อง 
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หลังจากผ่านการพัฒนาการฟัง นักศึกษาเปลี่ยนมาฟังเพลงหลากหลายประเภท ชอบฟังเพลงที่บรรเลงด้วย
ฝีมือของมนุษย์มากกว่าฟังเพลงที่สร้างขึ้นด้วยคอมพิวเตอร์  ชอบฟังเพลงที่สามารถถ่ายทอดอารมณ์ที่เป็นธรรมชาติ 
ถ่ายทอดเรื่องราว อารมณ์ จินตนาการต่าง ๆ มากขึ้น สำหรับจังหวะของเพลงก็ยังคงฟังเพลงที่มีจังหวะค่อนข้างช้า ปาน
กลาง และค่อนข้างเร็วเช่นเดิม เพราะเป็นจังหวะที่ฟังแล้วเกิดความสบายใจ ไม่รีบเร่ง ไม่โศกเศร้า สำหรับเพลงบรรเลงที่
ไม่มีเนื้อร้อง นักศึกษาสามารถฟังได้มากขึ้น นักศึกษาส่วนใหญ่เห็นว่าเพลงบรรเลงสามารถถ่ายทอดอารมณ์ความรู้สึก 
และจินตนาการ ได้ดีกว่าเพลงที่มีเนื้อร้อง เป็นเพลงที่มีคุณค่า มีความไพเราะ และเป็นประโยชน์ต่อการฟังเป็นอย่างยิ่ง 
แต่เพลงท่ีมีเนื้อร้อง ก็ยังชอบฟังอยู่เช่นเดิม 

2.3 พฤติกรรมการฟัง 
ก่อนเข้าร่วมปฏิบัติการพัฒนาการฟังเพลง นักศึกษาจะฟังเพลงตั้งแต่ตื่นนอนตอนเช้า ช่วงที่ว่างจากการเรียน 

หลังจากเลิกเรียน และก่อนนอน เพลงที่ฟังเป็นเพลงที่วัยรุ่นทั่วไปนิยมฟัง เพลงไทยเดิม ไลท์มิวสิค คลาสสิค นักศึกษา
แทบไม่ได้ฟังเลย นักศึกษาบางรายให้เหตุผลว่า เพลงลูกทุ่ง ไทยเดิม ไลท์มิวสิค เพลงคลาสสิค เป็นเพลงที่เชย เป็นเพลง
สำหรับผู้สูงอายุไม่เหมาะกับการฟังของนักศึกษาและวัยรุน่ หากเปิดเพลงแล้วไปเจอเพลงเหล่านั้นก็จะเปลีย่นช่อง หรือปิด
ไม่ฟังเลย บางรายกล่าวว่า ไม่ชอบฟังเพราะไม่คุ้นเคย ฟังไม่รู้เรื่อง ไม่เข้าใจอารมณ์และจินตนาการของเพลง 

หลังจากผ่านการพัฒนาการฟังเพลง นักศึกษายังฟังเพลงอยู่เป็นประจำเริ่มเปลี่ยนมาฟังแบบวิเคราะห์ เลือก
ฟังเพลงที่หลากหลายมากขึ้น เห็นว่าเป็นเพลงที่มีความไพเราะ มีคุณค่าควรแก่การฟัง ถ่ายทอดอารมณ์ความรู้สึก 
เรื่องราว และจินตนาการให้แก่ผู้ฟังได้เป็นอย่างดี เพลงทุกประเภทมีคุณค่า ไม่ควรฟังเพลงยอดนิยมเพียงอย่างเดียว ควร
ฟังเพลงอื่น ๆ ที่มีคุณค่า มีความไพเราะ สามารถฟังได้ทุกเพศทุกวัย ไม่มีการกำหนดเฉพาะว่าเพลงใดสำหรับคนวัยใด 
เพลงสตริงเสียอีกท่ียิ่งฟังยิ่งเครียด ไม่มีความไพเราะเท่ากับเพลงประเภทอ่ืน ๆ ที่นักศึกษายังไม่รู้จัก ยังไม่เคยฟัง 

จากการจัดกระบวนการเรียนการสอนเพื่อพัฒนาการฟังเพลงทำให้เจตคติของนักศึกษาทั้ง 3 ด้าน มีการ
เปลี่ยนแปลงไปอย่างเห็นได้ชัดเจน ทั้งด้านการเห็นคุณเห็นโทษ ความชื่นชอบ และพฤติกรรมการฟังเพลง สิ่งสำคัญที่ทำ
ให้เจตคติของนักศึกษาเปลี่ยนแปลงไป คือ การถ่ายทอดความรู้พื้นฐานทางดนตรี การให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจถึง
คุณค่าของดนตรี ประเภทเพลง การฟังเพลง และเพิ่มทักษะการฟังเพลง ส่งเสริมให้ นักศึกษาฝึกวิเคราะห์ วิจารณ์เพลง 
แสดงความคิดเห็น ส่งผลให้นักศึกษาเกิดการเรียนรู้ นำความรู้ที่ได้ไปใช้กับการฟังเพลงในชีวิตประจำวัน ทำให้นักศึกษา
ได้รับประโยชน์จากการฟัง ฟังเพลงได้ทุกประเภท ฟังอย่างพินิจพิเคราะห์รู้จักใช้วิจารณญาณ เข้าใจอารมณ์เพลง การ
จินตนาการเรื ่องราวต่าง ๆ ทำให้นักศึกษามีความสุข สนุกสนาน เพลิดเพลินไปกับการฟังเพลงมากขึ้น และได้รับ
ประโยชน์จากการฟังเพลงอย่างเต็มที่ 

2.การพัฒนาการฟังเพลงส่งผลต่อการเรียนรูท้างดนตรี 
การพัฒนาการฟังเพลงของนักศึกษา โดยการจัดกระบวนการเรียนการสอนให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจ

เกี่ยวกับการฟังเพลง โดยให้ความรู้เรื่องของความหมายของดนตรี  สุนทรียะ ดนตรีกับการฟัง เครื่องดนตรี วงดนตรี 
ประเภทเพลง ทั้งของดนตรีไทยและดนตรีตะวันตก พร้อมทั้งเพิ่มทักษะการฟังเพลงโดยฝึกให้นักศึกษาฟังเพลงประเภท
ต่าง ๆ ฝึกวิเคราะห์ วิจารณ์เพลง ทำให้นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจ มีทัศนคติที่ดีต่อการฟังเพลงประเภทต่าง ๆ ไม่เลือก
ฟังแต่เพลงท่ีได้รับความนิยมเฉพาะกลุ่มวัยรุ่นเท่านั้น สามารถฟังเพลงได้ทั้งเพลงไทยเดิม โฟล์คซอง เพลงยอดนิยม ลูกทุ่ง 
ลูกกรุง แจ๊สส บลู ไลท์มิวสิค และเพลงคลาสสิค โดยที่นักศึกษา มีความรู้สึกถึงคุณค่าของเพลงแต่ละประเภท ซึ่งมีความ
งามมีเอกลักษณ์ตามแบบของตนเอง ไม่มีเพลงใดเลยที่เป็นเพลงท่ีเชย โบราณ ล้าสมัย นำสมัย เพลงทุกประเภทเป็นเพลง
ที่สร้างขึ้นมาด้วยมนุษย์เพื่อมนุษย์สามารถฟังได้ทุกชนช้ัน ขึ้นอยู่กับความพร้อม สภาวะทางอารมณ์ โอกาส เวลา สถานที่ 
จุดประสงค์ของการฟัง และประสบการณ์การฟังของผู้ฟังแต่ละคน 
 การพัฒนาการฟังเพลงช่วยให้นักศึกษาฟังเพลงอย่างมีคุณค่า มีผลต่อการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้ฟัง ทำให้
เกิดการตอบสนองทางดนตรี ซึ่งสอดคล้องกับหลักการเรียนรู้ทางดนตรี 
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  1) ความรู้สึกซาบซึ้งในดนตรีเป็นส่วนหนึ่งของการเข้าใจและชื่นชมสุนทรียรสทางดนตรี เกิดการตอบสนองต่อ
องค์ประกอบดนตรี ความสัมพันธ์ของเสียงและการฟัง  
 2) ความรู้ความเข้าใจในดนตรี เกิดจากความเข้าใจองค์ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับดนตรี องค์ประกอบดนตรี ทักษะ
การฟัง การบรรเลงดนตรี การประพันธ์เพลง การอ่านโน้ต และการแสดงออกทางดนตรี 
 3) ทักษะทางดนตรี การพัฒนาทักษะด้านการฟัง การบรรเลง ขับร้อง การอ่านโน้ต การเคลื่อนไหวประกอบ
ดนตรี และทักษะการแสดงผลงานทางดนตรี 
 การพัฒนาการฟังช่วยให้นักศึกษามีความซาบซึ้งในดนตรี มีความรู้ความเข้าใจในดนตรี มีทักษะในการฟังเพลง 
มีความเข้าใจองค์ประกอบของดนตรี อารมณ์เพลง ความคิดสร้างสรรค์ จินตนาการ สร้างทัศนคติที่ดีต่อการฟังเพลงให้
เกิดขึ้นแก่นักศึกษา เกิดการเรียนรู้ทักษะการฟังเพลง สามารถเลือกฟังเพลงได้อย่างดีและตระหนักถึงคุณค่าของดนตรี ทำ
ให้การฟังเพลงของนักศึกษาเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดีขึ้น มีความสนุกสนาน เพลิดเพลิน สบายใจผ่อนคลายความเครียดมี
ความสุข รู้จักเลือกฟังเพลงที่ทำให้นักศึกษามีสมาธิ สุขภาพจิตดีขึ้น ไม่เป็นคนใจร้อน รู้จักเลือกฟังเพลงเพื่อการบำบัดโรค 
เพลงที่ใช้สำหรับมารดาที่กำลังตั้งครรภ์ และใช้ดนตรีกับการฟังให้ได้รับประโยชน์อย่างมีคุณค่า 
 

ดนตรีกับการพัฒนาความมีวินัยในตนเอง 
1.ดนตรีช่วยสร้างความมีวินัยในตนเอง 
การที่บุคคลอยู่ในสังคมอย่างสงบสุข ใช้ชีวิตอย่างมีคุณภาพบุคคลต้องวางตัวอย่างเหมาะสม มีวินัยในตนเอง

ย่อม ทำให้บุคคลในสังคมอยู่อย่างสงบสุข สังคมใดบุคคลในสังคมขาดความมีวินัยในตนเองย่อมทำให้สังคมมีความ
เดือดร้อน เป็นสังคมที่วุ่นวาย ขาดความสามัคคี และขาดคุณภาพชีวิตที่ดี 
            การสร้างวินัยให้เกิดขึ้นในตัวนักเรียนเป็นเรื่องที่ต้องใช้องค์ความรู้และความรอบคอบต้องถ่ายทอดความรู้แก่
นักเรียนด้วยความเอาใจใส่ สอนให้นักเรียนมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับความรู้พื้นฐานการจัดกิจกรรมทางดนตรี  การ
บรรเลงดนตรีด้วยวงดนตรีประเภทต่าง ๆ เพื่อให้นักเรียนมีทักษะสุนทรีย ะทางดนตรีนับว่าเป็นหนทางสำคัญที่จะ
เสริมสร้างความมีวินัยในตนเองให้แก่นักเรียนและเยาวชนได้ ผู้สอนและผู้เรียนจะเกิดการเรียนรู้ไปพร้อมกับการดำเนิน
กิจกรรมการพัฒนาทักษะทางดนตรี เป็นการเสริมสร้างความมีวินัยในตนเองให้แก่นักดนตรีได้อย่างเป็นธรรมชาติ 
            ลักษณะของบุคคลที่มีวินัยในตนเองมาพิจารณาเพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะสุนทรียะทางดนตรีเพื่อ
สร้างความมีวินัยในตนเองให้แก่นักเรียนให้มีวินัยด้านต่าง ๆ ได้แก่  1) มีความรับผิดชอบ 2) มีความเชื่อมั่นในตนเอง 3) 
ความอดทน 4) มีความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ของสังคม 5) มีความเป็นผู้นำ 6 ) ซื่อสัตย์ 
7) มีความตั้งใจจริง 8) มีเหตุผล 9) ตรงต่อเวลา 
            การจัดการเรียนการสอนดนตรีอย่างเป็นระบบมีส่วนช่วยส่งเสริมให้มนุษย์มีความสุข ผู้เรียนมีโอกาสได้ฝึกหัด
ฝึกซ้อมการบรรเลงดนตรี ศึกษาเรียนรู้พื้นฐานทางดนตรีทำให้เกิดความเข้าใจถึงความงาม ความเป็นธรรมชาติ ความมี
กฎเกณฑ์ของดนตรี ต้องใช้ความเพียร ความอดทน มีสมาธิในการเรียนรู้และฝึกทักษะ ต้องมีความรับผิดชอบต่อการ
ฝึกหัดฝึกซ้อมอย่างมีระเบียบวินัยจึงจะประสบความสำเร็จในการบรรเลงดนตรีและการเรียนรู้สุนทรียะทางดนตรีได้ 

2.การพัฒนาทักษะสุนทรียะเพ่ือสร้างวินัยในตนเอง 
พีระชัย ลี ้สมบูรณ์ผล (2561 : 230 – 239) ศึกษางานวิจัยเรื่อง การพัฒนาทักษะสุนทรียะทางดนตรีเพื่อ

เสริมสร้างความมีวินัยในตนเองของนักเรียนระดับประถมศึกษาในจังหวัดราชบุรี เพื่อส่งเสริมให้นักเรียนมีวินัยในตนเอง 9 
ด้าน ได้แก ่1) มีความรับผิดชอบ 2) มีความเช่ือมั่นในตนเอ 3) ความอดทน 4) มีความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมให้
เป็นไปตามกฎเกณฑ์ของสังคม 5) มีความเป็นผู้นำ 6 ) ซื่อสัตย์ 7) มีความตั้งใจจริง 8) มีเหตุผล 9) ตรงต่อเวลา พบว่า  
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     2.1 แนวทางการสอนดนตรีให้นักเรียนมีวินัยในตนเอง ผู้สอนต้องจัดการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนได้รับ
ความรู้และพัฒนาทักษะปฏิบัติดนตรีให้เหมาะสมแก่นักเรียนชั้นประถมศึกษา จัดกิจกรรมการบรรเลงดนตรีทั้งในเวลา
เรียนให้แก่นักเรียนทุกคนและนอกเวลาเรียนให้นักเรียนท่ีสมัครใจฝึกหัดบรรเลงดนตรี 

     2.2 ครูดนตรีต้องใช้เวลามากกับการสอนและควบคุมนักเรียน ครูต้องมีระเบียบวินัย สอนการบรรเลงอย่าง
ถูกต้องทั้งทำนอง จังหวะและอารมณ์เพลงเอาใจใส่นักเรียนทั้งด้านวิชาการ พฤติกรรม กิจกรรมดนตรี สอนให้นักเรียน
เข้าใจถึงสุนทรียะทางดนตรี  ปลูกฝังความมีวินัยให้แก่นักเรียน  

     2.3 การพัฒนาทักษะสุนทรียะทางดนตรีเพื่อเสริมสร้างวินัยในตนเองของนักเรียน ควรจัดการเรียนการสอน
ดนตรีขั้นพื้นฐานตามแนวทางที่ถูกต้องตั้งแต่ชั้นประถมศึกษาปีที่ 1-6 ให้นักเรียนได้ศึกษาภาคทฤษฎีและมีโอกาส ฝึก
ภาคปฏิบัติตามลำดับขั้น  

กิจกรรมการบรรเลงดนตรีทั้งในและนอกเวลาเรียน เช่น วงเมโลเดียน วงดนตรีไทย วงอังกะลุง เป็นต้น ผู้สอน
ต้องพิจารณาความสนใจและสภาพร่างกายของนักเรียน แนะนำการฟังและวิธีการบรรเลงจนกระทั่งนักเรียนสามารถ
บรรเลงได้อย่างถูกต้อง สอนให้เข้าใจสุนทรียะทางดนตรี การบรรเลงดนตรีให้มีความไพเราะ มีความสุขเพลิดเพลินเอาใจ
ใส่ในทุกรายละเอียดของเพลง ควบคุมความถูกต้องของทำนองจังหวะ อารมณ์เพลง เพื่อความไพเราะและพัฒนาคุณภาพ
การบรรเลงของนักเรียน 

3.ผลการพัฒนาทักษะสุนทรียะทางดนตรีเพ่ือเสริมสร้างความมีวินัยในตนเองของนักเรียน จากการสัมภาษณ์ 
ครูดนตรี การสนทนากลุ่มนักเรียน และการสนทนากลุ่มผู้ปกครอง พบว่า 

     3.1 ความรับผิดชอบ ก่อนเรียนดนตรีนักเรียนขาดความรับผิดชอบไม่สนใจทำการบ้านไม่ช่วยทำงานบ้าน 
ไม่รับผิดชอบหน้าที่ของตนเอง ชอบซุกซนไม่อยู่นิ่ง นอนตื่นสาย ทำการบ้านไม่เสร็จไม่เรียบร้อย ไม่ทำเวร ภายหลังเรียน
ดนตรีนักเรียนมีความรับผิดชอบมากขึ้น ทำหน้าที่ของตนให้สำเร็จลุล่วง ทำการบ้านทำงานที่ได้รับมอบหมายทุกครั้ง  
เรียบร้อยข้ึน ผลการเรียนดีขึ้น ตื่นนอนแต่เช้าโดยผู้ปกครองไม่ต้องปลุก ช่วยกันดูแลรักษาเครื่องดนตรีเป็นอย่างดี 

     3.2 ความเชื่อมั่นในตนเอง ก่อนเรียนดนตรีไม่มีความมั่นใจในตนเอง ขาดความกล้าคิดกล้าทำ ไม่กล้า
แสดงออก ไม่กล้าแสดงความคิดเห็น ภายหลังเรียนดนตรีมีความมั่นใจในตนเองมากข้ึน กล้าแสดงออก กล้าแสดงออกต่อ
หน้าสาธารณะชน กล้าแสดงบนเวที กล้าพูดหน้าห้องเรียน กล้ายอมรับความผิด พยายามพึ่งพาตนเอง รู้จักกาลเทศะ 
ความมั่นใจมีผลต่อการเรียนการสอนในรายวิชาอื่นด้วย 

     3.3 ความอดทน ก่อนเรียนดนตรีไม่มีความอดทน ไม่ชอบทำอะไรที่ใช้เวลานาน เบื่อง่าย หงุดหงิด ภายหลัง
เรียนดนตรีมีความอดทนสามารถฝกึซ้อมในระยะเวลาที่ยาวนานขึ้น ไม่เบื่อง่าย มีความพยายามและ มีความอดทนมากข้ึน 
ใช้เวลาฝึกซ้อมได้นานขึ้น อารมณ์ดี 

     3.4  ความสามารถในการควบคุมพฤติกรรมให้เป็นไปตามกฎเกณฑ์ของสังคม ก่อนเรียนดนตรีนักเรียนมี
อารมณ์ร้อน วู่วาม ใจร้อน โมโหง่าย หงุดหงิด เอาแต่ใจตนเอง ภายหลังเรียนดนตรี ทำให้มีอารมณ์ดีขึ้นใจเย็นขึ้นมีการ
ปรับตัว ให้เข้ากับคนในสังคมมากขึ้น มีการปรับตัวดีขึ้น มีมารยาท มีสัมมาคารวะต่อครูและผูใ้หญ่ เคารพผู้ใหญ่ เชื่อฟังครู
อาจารย์   

     3.5 ความเป็นผู้นำ ก่อนเรียนดนตรีนักเรียนไม่มีภาวะผู้นำ ภายหลังเรียนดนตรีมีความเป็นผู้นำมากขึ้น ช่วย
ดูแลให้คำแนะนำเพื่อนและน้องที่ฝึกใหม่ กล้าเป็นผู้นำ กล้าแนะนำผู้อื่น มีความประพฤติดี ยอมรับความสามารถของผู้อื่น 
รู้จักให้อภัย มีความกล้า มั่นใจขึ้น กล้าพูดหน้าชั้นเรียนและหน้าเสาธง 

     3.6 ความซื่อสัตย์ ก่อนเรียนนักเรียนมีความซื่อสัตย ภายหลังเรียนดนตรีนักเรียนทุกคนช่วยกันดูแลรักษา
วัสดุอุปกรณ์เครื่องดนตรีไว้อย่างเป็นระเบียบ ไม่หยิบเครื่องดนตรีและเงินค่ากำนลครูไปเป็นของตนเองเรียนรู้แบบอย่างที่
ดีของครูมาปรับพฤติกรรมให้เป็นคนดี หากมีการชำรุดเสียหายจะแจ้งครูให้ทราบ 
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     3.7 ความตั้งใจจริง ก่อนเรียนดนตรีนักเรียนไม่มีสมาธิ อ่านหนังสือไม่ค่อยเข้าใจ ทำอะไรได้ไม่นาน ไม่ตั้งใจ
เรียน ไม่สนใจทำการบ้าน ขาดความละเอียดรอบคอบ ไม่ตั้งใจเรียน ภายหลังจากเรียนดนตรีมีสมาธิมากขึ้น มีความตั้งใจ
มากขึ้น ฝึกซ้อมได้นานขึ้น ไม่รู้สึกเบื่อ มีผลการเรียนดีขึ้น มีความสุขกับการบรรเลงดนตรี มีความตั้งใจจริ  อ่านหนังสือ
เข้าใจมากข้ึน บรรเลงดนตรีได้นาน ตั้งใจทำการบ้านให้มีคุณภาพทำงานได้นานข้ึน 

     3.8 ความมีเหตุผล ก่อนเรียนดนตรีไม่ฟังเหตุผล เอาแต่ใจตัวเอง ภายหลังเรียนดนตรีนักเรียนเข้าใจเหตุผล 
เข้าใจว่าทุกสิ่งรอบตัวเราต่างมีเหตุผลที่ควรรับรู้และปฏิบัติตาม เชื่อฟังพ่อแม่และผู้ปกครองมากขึ้น นักเรียนเกิดการ
เรียนรู้เรื่องความมีเหตุผล รู้จักคิด รู้จักใช้เหตุผล 

     3.9 ตรงต่อเวลา ก่อนเรียนดนตรีนักเรียนไม่ตรงต่อเวลาใช้เวลาไปกับการวิ ่งเล่น ดูโทรทัศน์ เล่น
โทรศัพท์มือถือ หยอกล้อกัน ไม่รักษาเวลา ชอบนอนตื่นสาย ภายหลังเรียนดนตรีมาฝึกซ้อมตรงต่อเวลา ตื่นแต่เช้า มาถึง
โรงเรียนก่อนเวลาที่ครูนัด 

จากการศึกษาวิจัยเป็นสิ่งยืนยันว่าดนตรีเป็นศาสตร์ที่มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อการศึกษาเรียนรู้ สำคัญต่อการ
สร้างคนให้มีคุณภาพเป็นผู้ที่มีวินัยในตนเอง ดนตรีสร้างความสุข ความภูมิใจให้แก่ผู้เรียน ผู้ปกครอง ครูผู้สอน และผู้ที่
เกี่ยวข้อง เพื่อให้เกิดประโยชน์ต่อนักเรียนและเยาวชน ในรุ่นต่อไป ครูผู้สอนดนตรี ผู้บริหารโรงเรียน ผู้ปกครอง และผู้ที่
เกี่ยวข้องควรพิจารณาให้การส่งเสริมสนับสนุนให้นักเรียนได้มีโอกาสฝึกหัดฝึกซ้อมบรรเลงดนตรี ส่งเสริมกิจกรรมทาง
ดนตรี อย่างถูกต้อง สร้างคุณภาพการเรียนการสอนดนตรีอย่างเป็นรูปธรรม เพื่อให้เกิดประโยชน์อย่างสูงต่อนักเรียนและ
เยาวชนในอนาคต 

 

บทสรุป 
ดนตรีเป็นศาสตร์ที่มีความสำคัญอย่างยิ่งเป็นวิชาที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้ภาคทฤษฎี ภาคปฏิบัติ เสริมสร้าง

ประสบการณ์สุนทรียะทางดนตรีจากการฟังและการบรรเลง เป็นศาสตร์ที่สร้างความสุข คลายความเครียดให้แก่ผู้เรียน ผู้
บรรเลง ผู้ฟัง และผู้ที่เกี่ยวข้อง แต่วิชาดนตรีมักจะถูกมองจากบุคคลอื่น เช่น ครูผู้สอนรายวิชาอื่น ๆ ผู้ปกครอง นักเรียน 
และบุคคลที่ไม่ได้รู้จักศาสตร์ทางดนตรี เห็นว่าดนตรีเป็นวิชาที่ไม่มีความสำคัญ ไม่จำเป็นท่ีผู้เรียนต้องตั้งใจเรียนหรือต้อง
ศึกษาหาความรู้เพื่อไปใช้ในชีวิตประจำวันซึ่งเป็นความคิดที่ไม่ถูกต้อง 

การปลูกฝังให้นักเรียนมีความรู้ความสามารถทางดนตรีอย่างถูกต้องเหมาะสม บรรเลงดนตรีให้เข้าสู่สุนทรียะ
ทางดนตรี นักเรียนต้องปฏิบัติตามกฎกติกาการฝึกซ้อม พัฒนาทักษะการบรรเลงดนตรีอย่างถูกต้อง เป็นขั้นตอน สามารถ
บรรเลงเพลงต่าง ๆ ได้ด้วยความไพเราะ เพียงเท่านี้นักเรียนก็ได้รับความช่ืนชมจากบุคคลอื่น ๆ ที่ได้ยินได้ฟังการบรรเลง 
ครูผู้สอนและโรงเรียนก็มีผลงานเป็นที่ประจักษ์ นักเรียนมีความสุขและความภาคภูมิใจจากความสามารถในการบรรเลง
ดนตรี ด้านการเรียนการสอนของครูประสบความสำเร็จจากการจัดการเรียนการสอนดนตรีโดยใช้กิจกรรมทางดนตรีเข้า
มาดำเนินการส่งเสริมนักเรียนให้มีความรู้ความสามารถทางดนตรี  นับว่าเป็นข้อดีให้ทั้งครู นักเรียน ผู้ปกครอง และ
โรงเรียน 

การสอนให้นักเรียนมีความรู้ภาคทฤษฎีดนตรี การฝึกหัดฝึกซ้อมบรรเลงดนตรีมุ่งให้นักเรียนสามารถบรรเลง
ดนตรีได้อย่างถูกต้องทั้งทำนอง จังหวะ การประสานเสียง ควบคุมความดัง-เบา เร็ว-ช้า บรรเลงถูกวรรค ท่อนเพลง การ
ถ่ายทอดอารมณ์เพลง เพื่อให้เกิดความสุนทรียะทางดนตรีให้ได้อย่างถูกต้องเหมาะสมได้เกิดประโยชน์อย่างยิ่งต่อทักษะ
การใช้ชีวิตของนักเรียนที่เข้าร่วมกิจกรรมทางดนตรีคือ ครูผู้สอนดนตรีได้เสริมสร้างความมีวินัยในตนเองทั้ง 9 ด้านให้แก่
นักเรียนโดยไม่รู ้ตัวหรือเป็นการสร้างความมีวินัยในตนเองให้นักเรียนโดยใช้กิจกรรมทางดนตรีอย่างเป็นธรรมชาติ 
ครูผู้สอนไม่ต้องอธิบายเรื่องความมีวินัยให้นักเรียนฟังโดยตรง การร่วมกิจกรรมทางดนตรีทำให้นักเรียนถูกปลูกฝังความมี
วินัยในตนเองโดยนักเรียนต้องฝึกปฏิบัติตนให้อยู่ในกฎเกณฑ์ กติกาที่ครูผู้สอนกำหนดไว้  ฝึกการวางตัว ฝึกคิด วิเคราะห์ 
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ฝึกเสียสละให้ความช่วยเหลือซึ่งกันและกันในขณะฝึกหัดฝึกซ้อมการบรรเลงดนตรี การร่วมกิจกรรมนี้นักเรียนได้รับการ
เสริมสร้างความมีวินัยในตนเองในตนเองจนกระทั้งนักเรียนมีวินัยทั้ง 9 ด้าน คือ ความรับผิดชอบ ความเชื่อมั่นในตนเอง 
ความอดทน พฤติกรรมเป็นไปตามเกณฑ์ของสังคมความเป็นผู้นำ ความซื่อสัตย์ ความตั้งใจจริง ความมีเหตุผล และความ
ตรงต่อเวลา 
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ผลของการใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs ที่มีตอ 

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะทางภมูิศาสตรของนักศึกษาช้ันปที่ 3 

ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต เร่ืองสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร 

The Effect of CO-5 STEPs Learning Process on 

Learning Achievement and Geographical Skills of 3rd Year Students 

in The Geography of Southeast Asia Crouse on Geography of Singapore 
 

จิตคุปต ละอองปลิว4 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาชั้นปที่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตร

เอเชียตะวันออกเฉียงใต เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร ที่ใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs และ  

2) ศึกษาทักษะทางภูมิศาสตรของนักศกึษาชั้นปที่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต เรื่องสภาพภูมศิาสตร

ของสาธารณรัฐสิงคโปร ที่ใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs กลุมเปาหมายเลือกแบบเจาะจง ไดแก นักศึกษา

สาขาวิชาสังคมศึกษาชั้นปที่ 3 จำนวน 1 หมูเรียน 27 คน ที่ลงทะเบียนเรียนวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใตกับ

ผูวิจัย ในภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 เครื่องมือในการวิจัย ประกอบดวย แผนการจัดการเรียนรูเรื่องสภาพภูมิศาสตร

ของสาธารณรัฐสิงคโปร ที่ใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน (กอนเรียน) 

แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน (หลังเรียน) และแบบประเมินทักษะทางภูมิศาสตร วิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย 

() คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และใชสถิติการทดสอบคาที (t-test) 

 ผลการวิจัยพบวา 1) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียง

ใต เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร ท่ีใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs หลังการจัดการเรียนรูสูงกวา

กอนการจัดการเรียนรู อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t =18.48) และ 2) ทักษะทางภูมิศาสตรของนักศึกษาช้ันปท่ี 

3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร ที่ใชกระบวนการเรียนรู

แบบ CO-5 STEPs โดยรวมอยูในระดับมาก ( = 4.35, S.D. = 0.62) 

 

คำสำคัญ: กระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน ทักษะทางภูมิศาสตร สาธารณรัฐสิงคโปร 

 

ABSTRACT 

 

The objectives of this research were 1) to study the learning achievement of third-year 

students in the Geography of Southeast Asia Course on Geography of Singapore before and after using 

CO-5 STEPs learning process and 2) to study geographical skills of third-year students in the Geography 

of Southeast Asia Course on Geography of Singapore after using CO-5 STEPs learning process. A sample 
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of 27 students enrolling in the Geography of Southeast Asia in the second semester, the academic year 

2020 was selected using purposive sampling. The instruments used in this research were learning 

instructional plans in the Geography of Southeast Asia Course on Geography of Singapore using CO-5 

STEPs, learning achievement test (pre-test), learning achievement test (post-test), and geographical skills 

questionnaire. Statistics used in data analysis were means, standard deviations, and t-test. 

The results showed that 1) the learning achievement of third-year students in the Geography 

of Southeast Asia Course on Geography of Singapore after using CO-5 STEPs learning process was higher 

than before learning at statistically significant level of .05 (t = 18.48), and 2) geographical skills of third-

year students in the Geography of Southeast Asia Course on Geography of Singapore after using CO-5 

STEPs learning process were evaluated overall at the high level ( = 4.35 ,S.D. = 0.62). 

 

Keywords: CO-5 STEPs, Learning Achievement, Geographical Skills, Geography of Singapore 

 

บทนำ 

การศึกษาในปจจุบันถูกปรับเปลี่ยนใหตอบสนองกับความตองการของผูเรียน โดยมุงเนนการจัดการเรียน     

การสอนเพื่อใหผูเรียนมีทักษะในศตวรรษที่ 21 ที่พัฒนาทั้งความรูควบคูกับการพัฒนาทักษะที่จำเปนในการดำรงชีวิต  

การประกอบอาชีพ และการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560) เชนเดียวกับ         

การจัดการเรียนการสอนวิชาภูมิศาสตรตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 และมาตรฐาน

การเรียนรูและตัวชี้วัดฯ (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560) กำหนดแนวทางการจัดการเรียนรู ประกอบดวยความรูความเขาใจ

ทางภูมิศาสตร ความสามารถทางภูมิศาสตร กระบวนการทางภูมิศาสตร และทักษะทางภูมิศาสตร โดยเฉพาะอยางยิ่งดาน

เครื่องมือทางภูมิศาสตรและการใชเทคโนโลยีในการสืบคนและจัดการขอมูลภูมิศาสตร (กระทรวงศึกษาธิการ, 2560)  

การจัดการเรียนการสอนวิชาภูมิศาสตร นอกจากมุงเนนใหผูเรียนมีความรูความเขาใจแลว ผูเรียนตองไดรับการพัฒนา

ทักษะทางภูมิศาสตร (Geographical Skills) ควบคูกัน ดังท่ีวิลเลียม (William, 1961: 94), ประนอม เดชชัย (2536: 32) 

และเลิศศิริ เต็มเปยม (2554: 291) กลาวไววา ทักษะทางภูมิศาสตรเปนหัวใจของการสอนวิชาภูมิศาสตร ผูเรียนจะเขาใจ

ในวิชาภูมิศาสตรมากยิ่งขึ้นและสามารถนำเอาทักษะดังกลาวไปประยุกตใชในชีวิตประจำวันได อาทิ การใชแผนที่และ

ลูกโลก การอานและตีความสัญลักษณในแผนที่การวิเคราะหความสัมพันธระหวางที่ตั้งและการดำรงชีวิตของมนุษย   

ทั้งนี้ผูสอนตองปรับกระบวนการในการจัดการเรียนรูใหหลากหลายและใหความสำคัญในการจัดการหองเรียนที่นำเอา

เทคโนโลยีมาเสริมกับกิจกรรมการเรียนรูเพ่ือสรางแรงจูงใจท่ีจะทำใหผูเรียนกระตือรือรนในการเรียนรูมากข้ึน (มนัสนันท 

หัตถศักดิ์, 2557) 

การจัดการเรียนการสอนวิชาภูมิศาสตรในมหาวิทยาลัยราชภัฏ วินัยธร วิชัยดิษฐ (2553: 12-13) พบปญหาอยู 

4 ประเด็น คือ (1) การจัดสาระการเรียนรู ใหเนื ้อหาตามลำดับหนังสือ สงผลใหผู เร ียนมีมุมมองแบบแยกสวน 

(2) กระบวนการเรียนรูที่ใชจัดการเรียนการสอนสวนใหญเลือกใชการบรรยายเปนหลัก (3) สื่อเทคโนโลยีและเครื่องมือ

ทางภูมิศาสตรที่ทันสมัยไมเพียงพอ และ (4) ผลลัพธการเรียนรูของผูเรียนเนนการเปลี่ยนแปลงดานความรูมากกวา 

ดานอื่น ๆ สอดคลองกับสภาพปญหาจริงที่เกิดขึ้นในการจัดการเรียนการสอนรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต 

ที ่ผานมาพบวา ควรเพิ่มกิจกรรมการเรียนรู ที ่เนนผู เรียนเปนสำคัญบนฐานของการแลกเปลี่ยนเรียนรู ระหวางกัน 

ของผูเรียน สำหรับแนวทางในการแกไขปญหาดังกลาวมีหลากหลายแนวทาง ทั้งการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎี 

สรางความรูดวยตนเอง (Constructivism) เนนที่กระบวนการสรางความรูที่มาจากการปฏิบัติจริง ผูเรียนจัดกระทำ 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวตักรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

633 

กับขอมูลหรือประสบการณตาง ๆ ดวยตนเอง (ทิศนา แขมมณี, 2557) และแนวทางการจัดการเรียนรูเชิงรุก (Active 

Learning) เชน การจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (Inquiry Learning) (สิทธิ์สมบูรณ สุธรรมวงศ และอังคณา  

ตุงคะสมิต, 2557: 141-147; จิตคุปต ละอองปลิว, 2563: 396) และการจัดการเรียนรูแบบผสมผสานเทคนิค (ภรณศุมา 

ฤทธิไกรวรกุล, 2560: 1380) เปนตน อยางไรก็ตามยังมีแนวทางการจัดการเรียนรูอีกรูปแบบหนึ่งที่สามารถพัฒนาท้ัง

ความรู ทักษะในศตวรรษที่ 21 และเนนการแลกเปลี่ยนเรียนรูรวมกันของผูเรียนระดับอุดมศึกษาได คือ กระบวนการ

เรียนรูแบบ CO-5 STEPs กระบวนการเรียนรูแบบรวมพลังที่อาศัยการมีสวนรวมของผูเรียน 5 ขั้นตอน ประกอบดวย  

ข้ันท่ี 1 ข้ันเสนอสิ่งเราและระบุคำถามสำคัญ ข้ันท่ี 2 ข้ันแสวงหาสารสนเทศและวิเคราะหอยางรวมพลัง ข้ันท่ี 3 ข้ันรวม

พลังอภิปรายและสรางความรู ข้ันท่ี 4 ข้ันสื่อสารและสะทอนคิดอยางรวมพลัง และข้ันท่ี 5 ข้ันรวมพลังประยุกตและตอบ

แทนสังคม (พิมพันธ เดชะคุปต และพเยาว ยินดีสุข, 2563: 56-61) 

จากปญหาดานการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต กอปรกับประสิทธิภาพ

ของกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs ผูวิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะทางภูมิศาสตร 

ของนักศึกษาชั้นปที่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร  

ท่ีใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEP เพ่ือหารูปแบบการจัดการเรียนการสอนวิชาภูมิศาสตรท่ีเหมาะสมกับบริบทของ

ผูเรียนในศตวรรษท่ี 21 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

 1. เพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนกัศึกษาชั้นปที่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใตเรื่อง

สภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร ท่ีใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs 

 2. เพื่อศึกษาทักษะทางภูมิศาสตรของนักศึกษาชั้นปที่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใตเรื่อง

สภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร ท่ีใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1.ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 กลุมเปาหมาย คือ นักศึกษาสาขาวิชาสังคมศึกษาช้ันปท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2 ปการศึกษา 2563 ท่ีลงทะเบียนเรียน

ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต จำนวน 1 หมูเรียน 27 คน ซึ่งไดมาโดยการเลอืกแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) ตามความสมัครใจของกลุมเปาหมาย 

 

 2.ขอบเขตเนื้อหา 

 รายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสงิคโปร เปนการศึกษาเก่ียวกับ

ลักษณะทางกายภาพ ไดแก ที่ตั้ง อาณาเขตติดตอ ขนาดพื้นที่ ภูมิประเทศ และภูมิอากาศ ลักษณะทางสังคม และ

วัฒนธรรม ไดแก จำนวนประชากร เชื ้อชาติ ศาสนา ภาษา วัฒนธรรม การเมืองการปกครอง และการแบงเขตการ

ปกครอง ลักษณะทางเศรษฐกิจ ไดแก เกษตรกรรม อุตสาหกรรม พาณิชยกรรม คมนาคมขนสงและการทองเที่ยว 

ตลอดจนความสัมพันธระหวางลักษณะทางกายภาพ ลักษณะทางสังคมและวัฒนธรรม และลักษณะทางเศรษฐกิจของ

สาธารณรัฐสิงคโปร 

 

 3.ขอบเขตพ้ืนท่ี 

 มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง ตำบลจอมบึง อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

1.1 แผนการจัดการเรียนรูที่ใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐ

สิงคโปร จำนวน 1 แผน เวลาสอน 3 ช่ัวโมง มีกิจกรรมการเรียนรู 5 ข้ันตอน ดังน้ี ข้ันท่ี 1 ข้ันเสนอสิ่งเราและระบุคำถาม

สำคัญ เปนการกระตุนใหนักศึกษารวมกันคิดและตัง้คำถามเพ่ือเช่ือมโยงเขาสูบทเรียน ข้ันท่ี 2 ข้ันแสวงหาสารสนเทศและ

วิเคราะหอยางรวมพลัง ใหนักศึกษาแบงกลุมสืบคนเน้ือหาจากแหลงเรียนรูและตอบคำถาม ข้ันท่ี 3 ข้ันรวมพลังอภิปราย

และสรางความรู ใหนักศึกษาแลกเปลี่ยนคำตอบระหวางกันภายในกลุมและรวมกันสรุปคำตอบของกลุมลงในแบบบันทึก

การตอบคำถาม ขั้นที่ 4 ขั้นสื่อสารและสะทอนคิดอยางรวมพลัง ใหนักศึกษาตัวแทนของแตละกลุมออกมานำเสนอหนา

ชั้นเรียนเพื่อคิดสะทอนระหวางกลุม และขั้นที่ 5 ขั้นรวมพลังประยุกตและตอบแทนสังคม ใหนักศึกษาทุกกลุมรวมกัน

สรางช้ินงาน ซึ่งมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการหาคาประสิทธิภาพ (E1/E2)    มีคาเทากับ 88/87 โดย E1 คือ 

ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูคิดเปนรอยละจากการตอบคำถาม ช้ินงาน คุณลักษณะอันพึงประสงค และทักษะ

ทางภูมิศาสตร และ E2 คือ ประสิทธิภาพของแผนการจัดการเรียนรูคิดเปนรอยละจากการทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียน (หลังเรียน) 

1.2 แบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร (กอนเรียน และหลัง

เรียน) เปนแบบทดสอบแบบเลือกตอบ 4 ตัวเลือก จำนวน 20 ขอ ขอละ 1 คะแนน ซึ่งมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

โดยการหาคาความเท่ียงตรง (Validity) ดวยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) มีคาเทากับ 0.92 

1.3 แบบประเมินทักษะทางภูมิศาสตรท่ีใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs เปนแบบประเมินแบบมาตรา

สวนประมาณคา ใหคะแนนตามองคประกอบ ดังนี ้ (1) ทักษะดานการสังเกต (2) ทักษะดานการแปลความขอมูล 

ทางภูมิศาสตร (3) ทักษะดานการใชเทคนิคและเครื่องมือทางภูมิศาสตร (4) ทักษะดานการคิดเชิงพื้นที่ (5) ทักษะดาน

การคิดแบบองครวม (6) ทักษะดานการใชเทคโนโลยี และ (7) ทักษะดานการใชสถิติพื้นฐาน มีระดับ การประเมิน 

(Rating Scale) 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง นอย และนอยที่สุด ซึ่งมีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยการ

หาคาความเท่ียงตรง (Validity) ดวยการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) ท่ีมีคาเทากับ 1.00 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

2.1 ขั้นกอนการทดลอง/เก็บรวบรวมขอมูล เปนขั้นตอนที่ผูวิจัยเตรียมความพรอมดวยการเลือก กลุมทดลอง

และช้ีแจงเก่ียวกับกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs ใหกลุมทดลองทราบ จากน้ันพัฒนาเครื่องมือ ท่ีใชในการวิจัย 

2.2 ขั ้นการทดลอง/เก็บรวบรวมขอมูล ผู ว ิจ ัยใหนักศึกษากลุ มทดลองทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธ์ิ  

ทางการเรียนกอนการจัดการเรียนรู จากนั้นผูวิจัยดำเนินการสอนตามแผนการจัดการเรียนรูที่ใชกระบวนการเรียนรู  

แบบ CO-5 STEPs 

2.3 ขั้นหลังการทดลอง/เก็บรวบรวมขอมูล ภายหลังจากเสร็จสิ้นการสอนตามแผนการจัดการเรียนรู ที ่ใช

กระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs ผูวิจัยใหนักศึกษากลุมทดลองทำแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนหลัง 

การจัดการเรียนรูและแบบประเมินทักษะทางภูมิศาสตร 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

 3.1 วิเคราะหขอมูลเพื่อศึกษาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษาชั้นปที่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชีย

ตะวันออกเฉียงใต เรื ่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร ที ่ใชกระบวนการเรียนรู แบบ CO-5 STEPs กอน 

การจัดการเรียนรูและหลังการจัดการเรียนรู จากแบบทดสอบวัดผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไดรับการหาคาประสิทธิภาพ 
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(E1/E2) และคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) แลว จากน้ันวิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี่ย (�̅�𝑥) คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 

และสถิติการทดสอบคาที (t-test) แบบ Dependent เพื ่อวัดความแตกตางผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศึกษา

กลุมเปาหมาย 

 3.2 วิเคราะหขอมูลเพ่ือศึกษาทักษะทางภูมิศาสตรของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออก

เฉียงใต เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร ท่ีใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs จากแบบประเมินทักษะ

ทางภูมิศาสตรที ่ไดรับการหาคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) แลว จากนั้นวิเคราะหขอมูลโดยใชคาเฉลี ่ย (�̅�𝑥) และ 

สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แลวนำคาเฉลี่ยที่คำนวณไดมาเทียบตามเกณฑของบุญชม ศรีสะอาด (2560: 101) ดังน้ี 

คะแนน 4.50–5.00 ระดับมากท่ีสุด คะแนน 3.50–4.49 ระดับมาก คะแนน 2.50–3.49 ระดับปานกลาง คะแนน 1.50–

2.49 ระดับนอย และคะแนน 1.00–1.49 ระดับนอยท่ีสุด 

 

ผลการวิจัย 

 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนนักศึกษาชั้นปที ่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต เรื ่องสภาพ

ภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร ที ่ใชกระบวนการเรียนรู แบบ CO-5 STEPs กอนการจัดการเรียนรู  มีคาเฉลี่ย  

ของคะแนน (�̅�𝑥) เทากับ 6.81 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 2.17 หลังการจัดการเรียนรู มีคาเฉลี่ยของคะแนน 

(�̅�𝑥) เทากับ 15.74 คาเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 2.31 สวนผลการทดสอบคาที (t-test) มีความแตกตางกัน  

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 (t =18.48) ดังแสดงในตารางท่ี 1 

 

ตารางท่ี 1 แสดงผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใตเรื่องสภาพ

ภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร ที่ใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs กอนการจัดการเรียนรูและหลังการจัด 

การเรียนรู 

คะแนนผลสัมฤทธิ ์ N คะแนนเต็ม  S.D. t df Sig 

กอนเรียน 27 20 6.81 2.17 18.48 26 .000* 

หลังเรียน 27 20 15.74  2.31 

* มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

 

2. ทักษะทางภูมิศาสตรของนักศึกษาชั้นปที่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต เรื ่องสภาพ

ภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร ท่ีใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs โดยรวมมีคาเฉลี่ยของคะแนน (�̅�𝑥) เทากับ 

4.35 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.62 ดังแสดงในตารางท่ี 2 

 

ตารางที่ 2 ทักษะทางภูมิศาสตรของนักศึกษาชั้นปที ่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต เรื ่องสภาพ

ภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร ท่ีใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs 

หัวขอ  S.D. ลำดับ ความหมาย 

ทักษะดานการสังเกต 4.48 0.51 2 มาก 

ทักษะดานการแปลความขอมูลทางภูมิศาสตร 4.30 0.54 3 มาก 

ทักษะดานการใชเทคนิคและเคร่ืองมือทางภูมิศาสตร 4.26 0.66 4 มาก 

ทักษะดานการคิดเชิงพ้ืนท่ี 4.11 0.75 6 มาก 
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หัวขอ  S.D. ลำดับ ความหมาย 

ทักษะดานการคิดแบบองครวม 4.59 0.57 1 มากท่ีสุด 

ทักษะดานการใชเทคโนโลยี 4.59 0.57 1 มากท่ีสุด 

ทักษะดานการใชสถิติพ้ืนฐาน 4.15 0.72 5 มาก 

รวม 4.35 0.62  มาก 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง ผลของการใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะ

ทางภูมิศาสตรของนักศึกษาช้ันปท่ี 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐ

สิงคโปร สรุปผลไดดังน้ี 

 1.ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนักศึกษาช้ันปท่ี 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใตเรื่องสภาพภูมิศาสตร

ของสาธารณรัฐสิงคโปร หลังใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs สูงกวากอนการจัดการเรียนรู อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติท่ีระดับ .05 (t =18.48) 

 2.ทักษะทางภูมิศาสตรของนักศึกษาชั้นปที ่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใตเรื ่องสภาพ

ภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร หลังใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs โดยรวมอยูในระดับมาก คาเฉลี่ยของ

คะแนน (�̅�𝑥) เทากับ 4.35 คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) เทากับ 0.62 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง ผลของการใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs ที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทกัษะ

ทางภูมิศาสตรของนักศึกษาชั้นปที่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐ

สิงคโปร สามารถนำไปสูการอภิปรายผลไดดังน้ี 

1. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนนักศึกษาช้ันปท่ี 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใตเรื่องสภาพภูมิศาสตร

ของสาธารณรัฐสิงคโปร หลังใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs สูงกวากอนการจัดการเรียนรู อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ .05 สอดคลองกับงานวิจัยของวยุรี วงคสมศรี (2560: บทคัดยอ) เรื่องการพัฒนากิจกรรมการเรียนรูวิชา

ภาษาไทย สาระท่ี 4 หลักการใชภาษาไทย ช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 โดยใชกระบวนการเรียนรู 5 ข้ัน (5 STEPs) ประกอบดวย 

1) ขั้นการเรียนรูตั้งคำถาม 2) ขั้นการเรียนรูแสวงหาสารสนเทศ 3) ขั้นการเรียนรูเพื่อสรางองคความรู 4) ขั้นการเรียนรู

เพื่อการสื่อสาร และ 5) ขั้นการเรียนรูเพื่อตอบแทนสังคม พบวา ในการสอน 3 วงจรนักเรียนมีการพัฒนาผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนวิชาภาษาไทยสูงขึ้น วงจรที่ 1 มีคะแนนเฉลี่ยรอยละ 76.33 วงจรที่ 2 มีคะแนนเฉลี่ยรอยละ 79.33 และ

วงจรที่ 3  มีคะแนนเฉลี่ยรอยละ 83.33 นักเรียนรอยละ 90 มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนตั้งแตรอยละ 70 ขึ้นไป และ

งานวิจ ัยของภคนันท แชมร ัมย (2563: 51) เร ื ่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน เร ื ่อง ต ัวกลางของแสง  

ดวยกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs โดยวิธีการพัฒนาบทเรียนรวมกันผานชุมชนแห การเรียนรูทางวิชาชีพ สำหรับ

นักเรียนช้ันประถมศึกษาปท่ี 4 พบวา นักเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนหลังเรียน เรื่องตัวกลางของแสงดวยกระบวนการ

เรียนรูแบบ CO-5 STEPs โดยใชวิธีการพัฒนาบทเรียนรวมกันผานชุมชนแหงการเรียนรูทางวิชาชีพ สูงกวากอนเรียน 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ทั้งนี้พบวาปจจัยที่ทำใหนักศึกษาชั้นปที่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออก

เฉียงใต เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร หลังใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs สูงกวากอนการ

จัดการเรียนรู เน่ืองจากกิจกรรมการเรียนรูท้ัง 5 ข้ันตอน ทุกข้ันตอนเปนแบบรวมพลังท่ีอาศัยการมีสวนรวมของผูเรยีนทุก

คน จึงสงผลใหผูเรียนทุกคนเกิดความรูความเขาใจและผลสัมฤทธ์ิท่ีดีข้ึน 
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 2. ทักษะทางภูมิศาสตรของนักศึกษาชั้นปที ่ 3 ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใตเรื ่องสภาพ

ภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร หลังใชกระบวนการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs โดยรวมอยูในระดับมาก สอดคลองกับ

งานวิจัยของเพ็ญพักตร ชวยพันธ, อารี สาริปา และสุพัฒน บุตรดี (2560: 163) เรื ่องผลการใชกระบวนการเรียนรู  

5 ขั้นตอน ที่มีตอทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตรและความคิดสรางสรรคทางวิทยาศาสตร กลุมสาระการเรียนรู

วิทยาศาสตรของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 พบวา นักเรียนช้ันมัธยมศึกษาปท่ี 3 มีทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร

และความคิดสรางสรรคสูงขึ้น หลังไดรับการจัดการเรียนรูดวยกระบวนการเรียนรู 5 ขั้นตอน และงานวิจัยของเกศแกว 

เพ็งวงษ (2561: บทคัดยอ) เรื่องการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผูเรียนวิชาการออกแบบและพัฒนาเว็บไซตของ

นักศึกษา ปวส 2/1 โดยใชหลักการจัดการเรียนรูแบบ GPAS 5 Step พบวาวิธีสอนแบบหลักการจัดการเรียนรู GPAS  

5 Step ที่เนนใหผู เรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรู ทุกขั ้นตอน สงผลใหผู เรียนเกิดทักษะทางกระบวนการ

ปฏิบัติการการทำงานรวมกันเปนกลุมตามขั้นตอนไดอยางมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้พบวาปจจัยที่ทำใหนักศึกษาชั้นปที่ 3  

ในรายวิชาภูมิศาสตรเอเชียตะวันออกเฉียงใต เรื่องสภาพภูมิศาสตรของสาธารณรัฐสิงคโปร หลังใชกระบวนการเรียนรู

แบบ CO-5 STEPs มีทักษะทางภูมิศาสตรโดยรวมอยูในระดับมาก เน่ืองจากกระบวนการเรียนรูดังกลาว ชวยใหนักศึกษา

ไดรับการพัฒนาทักษะทางภูมิศาสตรท่ีครอบคลุมทุกดาน โดยเฉพาะอยางยิ่งทักษะดานการคิดแบบองครวมและทักษะ

ดานการใชเทคโนโลยี 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ผูวิจัยควรศึกษาวิจัยเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและทักษะทางภูมิศาสตรของนักศึกษา ที่ไดรับ 

การจัดการเรียนรูแบบ CO-5 STEPs กับการจัดการเรียนรูอื่น ๆ อาทิ การจัดการเรียนรูแบบสืบเสาะหาความรู (5Es)  

การจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐาน เปนตน 

 2. ผูวิจัยควรนำการจัดการเรียนรู แบบ CO-5 STEPs ไปพัฒนาทักษะดานอื่น ๆ ของนักศึกษา อาทิทักษะ

กระบวนการทางวิทยาศาสตรและความคิดสรางสรรค ทักษะทางกระบวนการปฏิบัติการการทำงานรวมกันเปนกลุม  

เปนตน 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา “พิธีกรรมแกลมอ” ของชาวกูย (สวย) ในจังหวัดบุรีรัมย และอธิบาย

ความคลายคลึงของการไหวบรรพบุรุษผาน “พิธีกรรมแกลมอ” และ “พิธีกรรมฟอนศาลปูตา” ของคนกลุมกูยและคน

กลุมลาวการวิจัยน้ีใชระเบียบวิธีการวิจัย คือ การวิเคราะหเอกสารและการสัมภาษณ เครื่องมือในการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบ

สัมภาษณแบบไมมีโครงสรางที่ใชในการสมัภาษณ และวิเคราะหขอมูลโดยการเปรียบเทียบพิธีกรรม 2 กลุมชาติพันธุ คือ 

แกลมอของกลุมกูยกับฟอนปูตาของกลุมลาวซึ่งอยูในพ้ืนท่ีศึกษา 2 อำเภอของจังหวัดบุรีรัมยในชวงเวลา 2560-2565 

 กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยมี 2 กลุม คือ 1.ผูประกอบพิธีกรรม และ 2.ผูเขารวมพิธีกรรม ในพื้นที่จังหวัด

บุรีรัมยผลการวิจัยพบวา 1) พิธีกรรมแกลมอของชาวกูย (สวย) ในจังหวัดบุรีรัมย เปนพิธีกรรมสำคัญของคนเชื้อสายกูย 

เกือบทุกตำบลของหมูบานชาวกูยจะมีแมหมอ ซึ่งเปนตัวเอกของพิธีกรรมน้ี พิธีแกลมอเปนการฟอนรำประกอบดนตรีท่ีทำ

ขึ้นใน 3 โอกาส โดยโอกาสแรก เพื่อรักษาอาการปวยและเรียกขวัญคนปวย ซึ่งเปนวิธีการรักษาทางจิตใจ โอกาสที่สอง 

เปนการเขาทรงเพ่ือเสี่ยงทายปลอบขวัญใหคลายทุกขลง โอกาสท่ีสาม เปนการเขาทรงเพ่ือบูชาครูกำเนิดเพ่ือใหเกิดความ

สนุกสนาน นิยมจัดชวงเดือนยี่ และเดือนสาม (มกราคมและกุมภาพันธ) 2) ชาวบานเชื่อวาหากประกอบพิธีกรรมน้ี 

หมูบานของตนจะอยูรมเย็นเปนสุขและปราศจากภัยอันตรายตาง ๆ นอกจากนี้พิธีกรรมของบุรีรัมยที ่เปนการไหว  

บรรพบุรุษยังมีพิธีกรรมฟอนปูตาซึ่งเปนความเช่ือท่ีเคารพนับถือผีบรรพบุรุษ หากลูกหลานในหมูบานไดบนบานศาลกลาว 

หรือแมแตคนที่เจ็บไขไดปวย ไมสบาย หรือขอใหมีความรมเย็นเปนสุข จะตองมี“การฟอนปูตา” เปนการสักการะสิ่ง

ศักดิ์สิทธ์ิประจำหมูบานในวันข้ึน 3 ค่ำ เดือน 3 โดยมีการฟอนซึ่ง 3 ปมีการฟอน 1 ครั้ง แตหากปใดไมไดจัดพิธีฟอนปูตา

จะตองจัดจ้ำฟายซึ่งเปนการนำขาวใสน้ำตาลและกานมะพราวผูกปมตามจำนวนสมาชิกในครอบครัวไปวางไวที่ศาลปูตา

แทนการจัดพิธีฟอนปูตา  3) ความคลายคลึงของพิธีสำหรับไหวบรรพบุรุษผาน “พิธีกรรมแกลมอ” และ “พิธีกรรมฟอน

ศาลปูตา” พบวามีความเชื่อดานการเคารพนับถือในผีบรรพบุรุษและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ของตน ซึ่งเชื่อวาหากไดประกอบ

พิธีกรรมแลว อาการปวยจะหายและอยูอยางรมเย็นเปนสุข มีการฟอนรำในทั้งพิธีฟอนศาลปูตาและพิธีแกลมอ เพ่ือ

อัญเชิญดวงวิญญาณของบรรพบุรุษมาประทับรางของผูทำพิธีทั้งสองพิธีมีตัวแทนเปนสัญลักษณของผูนำการประกอบพธีิ

เชนเดียวกัน คือ พิธีฟอนปูตาเรียกวา ประทับรับทรง และพิธีแกลมอเรียกวา แมหมอ ผูประกอบพิธีท้ังสองพิธีจะตองเปน

ผูหญิงเทาน้ัน มีอุปกรณและเครื่องดนตรีท่ีใชประกอบพิธีคลายคลึงกัน 
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คำสำคัญ: คติชนวิทยา การไหวบรรพบุรุษ พิธีฟอนปูตา พิธีแกลมอ กลุมคนในบุรีรมัย 

 

ABSTRACT 

 

The purpose of this research was to study "Glamor Ritual" of the Kui people (tribute) in Buriram 

Province and explain the similarity of worshiping ancestors through “Glamor Rituals” and “Grandfather 

Dance Rituals” of Kui and Lao people. This research methodology was used; the document analysis 

and the interviews. The instrument of this research was an unstructured interview form used for 

interviews. The data were analyzed by comparing the rituals of 2 ethnic groups, namely the glamor of 

the Kui group and the ancestral dance of the Lao group, in the study area of 2 districts of Buriram 

province, during the period 2017-2022. 

The samples used in the research were divided into 2 groups: 1. ritual practitioners and 2. ritual 

participants. In Buriram Province, the results indicated that 1) the glamor ritual of the Kui people in 

Buriram province, is an important ritual. Almost every sub-district of the Kui village has a spirit of mother 

doctor which is the protagonist of this ritual. The glamor ceremony is a dance with music performed 

on three occasions. By the first opportunity, to cure sickness and call upon the sick which is a healing 

method for the mind; the second chance is the coronation for guessing and comforting to relieve 

suffering; the third chance is the coronation to worship the birth teacher for fun. It is usually held during 

the second and third months (January and February). 2) Villagers believe that if performing this ritual, 

their village will be peaceful and free from various dangers. The ancestors also have a ritual to dance 

to grandfather, which is a belief that respects the spirits of the ancestors. If the children in the village 

were on or even those who are sick, or wishing for peace and happiness. There must be a “Praying for 

Grandfather” to pay homage to the sacred things of the village on the 3rd day of the waxing moon of 

the 3rd lunar month. There is a dance in which there is 1 dance in 3 years, but if any year is not held, 

the Grandfather's dance ceremony must be arranged, which is rice with sugar and coconut stalks tied 

in knots according to the number of family members to be placed at the Grandfather's shrine instead 

of arranging the ceremony to dance to grandfather. 3) the similarity of the ceremony for paying respect 

to the ancestors through “Glamor Rituals” and “Grandfather Rituals” were found to have a belief in 

respect for the spirits of their ancestors and their sacred things. which believed that if the ritual was 

performed the sickness will go away and rest in peace. There are dances in both the Grandfather's 

Shrine ceremony and the Glamor ceremony. To summon the spirits of the ancestors to be stamped on 

the bodies of those who performed both ceremonies. There are representatives as symbols of the 

leaders of the ceremony as well, namely, the ceremony of dancing for grandfathers, called "sump", and 

the glamor ceremony, called "Mae Mo". The performers of both ceremonies must be women only. 

There are equipment and musical instruments used for similar ceremonies. 
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บทนำ 

ประเทศไทยมีความหลากหลายทางภูมิปญญา ประเพณี วัฒนธรรม รวมถึงวิถีการใชชีวิตในแตละทองท่ี 

เนื่องจากมีปรากฏการณการเลื่อนไหลของกลุมชาติพันธุเขามาตั้งถิ่นฐานในประเทศไทย ทำใหเปนสาเหตุหนึ่งของความ

หลากหลายทางวัฒนธรรม  อีกท้ังกลุมคนในประเทศไทยมีวิถีการใชชีวิตท่ีอาศัยหลักความเปนจริงและหลักทางความเช่ือ

ตาง ๆ อาทิ ความเช่ือดานพิธีกรรม ความเช่ือดานไสยศาสตรโดยเฉพาะความเช่ือเรื่องผี ซึ่งความเช่ือเหลาน้ีเปนความเช่ือ

ของคนแตละทองถิ่นเพื่อเปนเครื่องยึดเหนี่ยวทางจิตใจและเปนมรดกทางวัฒนธรรมที่สืบทอดตอกันมาในแตละรุนเพ่ือ 

สืบสานวัฒนธรรมดังกลาวไมใหสูญหายไปตามกาลเวลา 

 ประเทศไทยนอกจากจะมีความหลากหลายทางชีวภาพแลวยังมีความหลากหลายทางประวัติศาสตร ภาษา และ

วัฒนธรรมของประชาชนในชาติ ซึ่งรวมถึงกลุมคนหรือชาติพันธุและชนเผาตาง ๆ ที่มีวิถีชีวิตแตกตางกันไป สิ่งดังกลาวน้ี 

สุวิไล เปรมศรีรัตน (2550 : ออนไลน) ใหรายละเอียดวา 

“ประเทศไทยมีกลุมชาติพันธุอาศัยอยูถึง 70 กลุม กระจายอยูในสวนตาง ๆ ของประเทศ แบงออกเปน 2 

ลักษณะ คือ 1) ความสัมพันธเชิงเช้ือสายหรือตระกูลภาษา ซึ่งแบงเปนตระกูลใหญ ๆ ได 5 ตระกูล ไดแก ตระกูลไท (24 

กลุม), ตระกูลออสโตรเอเชียติก (23 กลุม), ตระกูลออสโตรเนเซียน (3 กลุม), ตระกูลจีน-ธิเบต (21 กลุม) และตระกูลมง

เมี่ยน (2 กลุม) และ 2) ความสัมพันธเชิงสังคมของกลุมชาติพันธุ ซึ่งกลุมชาติพันธุท้ังกวา 70 กลุม จากตระกูล ภาษาตาง 

ๆ น้ัน มีสถานภาพทางสังคมหรือมีบทบาทหนาท่ีแตกตางกันไป ในระดับประเทศ ระดับทองถ่ินภูมิภาค และระดับชุมชน 

โดยมีภาษาไทยมาตรฐานเปนภาษาท่ีใชเช่ือมโยงกลุมชาติพันธุภาษาตาง ๆ เขาดวยกัน” 

 ภูมิภาคทางอิสานใตก็เชนเดียวกันท่ีปรากฏความเช่ือหลากหลายตามชาติพันธุของตนซึ่งทุกชาติพันธุโดยเฉพาะ

ในพื้นที่จังหวัดบุรีรัมย ที่กลุมคนไมวาจะเปนเขมร กูย ลาว ลวนมีความเชื่อเรื่องการไหวผีบรรพบุรุษของตน เพื่อเคารพ

นับถือหรือรักษาโรคและยังใชเปนเครื่องยึดเหนี่ยวในกลุมของตนเอง เชนเดียวกับที่ทางหมูบานทางอิสานใตจะมีพิธี 

“ฟอนศาลปูตา” เพ่ือไหวผีบรรพบุรุษท่ีปกปกรักษาคนภายในหมูบานใหปลอดภัยจากสิ่งโชคราย อีกท้ังบริบทของหมูบาน

บานปราสาทเปนหมูบานอิสานลาวท่ีมีความหลากหลายทางการเกษตรกรรม เชน การทำนา การปลูกผักขาย การทำสวน

ไรออย ไรมันสำปะหลัง เปนตน ซึ่งภายในหมูบานสวนมากจะเปนครอบครัวเดี่ยว แตมีความนิยมปลูกบานใกลครอบครัว

หรือเครือญาติของตน ซึ่งในหมูบานจะมีการประกอบพิธีกรรมฟอนปูตา เพื่อสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ของหมูบานและรักษา

อาการเจ็บปวยของเครือญาติของตนภายในหมูบาน อีกทั้งยังมีพิธีกรรมที่เกี่ยวของกับการเกษตร เชน การเลี้ยงผีนาขาว 

ซึ่งเปนการนำเครื่องเซนไหวไปวางบนพ้ืนท่ีนาของตน โดยใหตัวแทนท่ีผีบรรพบุรุษไดทำการเลือกไวใหเปนผูเลี้ยงในแตละ

พื้นที่ของทองนานั้น ๆ ซึ่งสวนใหญแลวพิธีกรรมจะมีการเกี่ยวของกับผีบรรพบุรุษ เพราะชาวบานเชื่อกันวาเปนสิ่ง

ศักดิ์สิทธิ์ที่คอยปกปกษรักษาตนใหอยูรอดปลอดภัยและอยูรมเย็นเปนสุข กลาวไดวาพื้นที่จังหวัดบุรีรัมยแมจะอยูใน

จังหวัดเดียวกันแตมีความหลากหลายของท้ังกลุมคนและวัฒนธรรม ซึ่งแมกลุมคนจะอยูในพ้ืนท่ีเดียวกัน ทวามีพิธีกรรมท่ี

คลายคลึงกันแตเรียกช่ือแตกตางกัน 

 เมื่อพิจารณาพิธีฟอนศาลปูตาจะมีการทำพิธี 3 ปตอหนึ่งครั้ง เพ่ือการไหวสิ่งศักดิ์สิทธิ์และผีบรรพบุรุษของ

หมูบานที่ไดคุมครองหมูบานและตองการที่จะพบกับคนดูแลหมูบาน (ผูใหญบาน) รวมไปถึงชาวบานและการทำนาย

โชคชะตาของหมูบาน โดยผานการ “ประทับรับทรงตาปู” ที่ติดตอโดย “เฒาจ้ำ” ผูดูแลศาลปูตาประจำหมูบาน ซึ่งพิธี

ฟอนศาลปูตามีความคลายคลึงกับ “พิธีแกลมอ” ของชาวกูย ที่ไดบูชาดวงวิญญาณบรรพบุรุษและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ประจำ

หมูบาน เพ่ือเปนการเสริมสรางกำลังใจตลอดถึงการรักษาผูปวยไข โดยมี “แมหมอ” เปนผูทำพิธี 
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 คณะผูวิจัยเห็นวาพ้ืนท่ีอิสานใตมีความหลากหลายของกลุมชน เชน กลุมเขมร ลาว กูย เปนตน ซึ่งกลุมคนแตละ

กลุมลวนมีการปฏิบัติพิธีกรรมท่ีสื่อถึงอัตลักษณของตน ซึ่งมีความโดดเดน เน่ืองดวยความเช่ือและการนับถือผีบรรพบุรุษ 

ทวาคนรุนใหมในชวงเวลาปจจุบัน รูจักและใหความสำคัญกับพิธีกรรมเหลานี้นอยลงเรื่อย ๆ อีกท้ังยังไมมีการศึกษา

เปรียบเทียบความเหมือนหรือความแตกตางกันของพิธีกรรม จึงสมควรท่ีจะศึกษาวิจัย “การไหวบรรพบุรุษผานพิธีฟอนปู

ตาและพิธีแกลมอ ของกลุมคนในจังหวัดบุรีรัมย” เพ่ือเปนบันทึกใหคนในรุนปจจุบันไดรูจักและสืบสานพิธีกรรมน้ีตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาวิเคราะหพิธีกรรมฟอนปูตา ของกลุมชาวลาว บานปราสาท ตำบลตลาดโพธิ์ อำเภอลำปลายมาศ

จังหวัดบุรีรัมย 

2. เพ่ือศึกษาเปรียบเทียบพิธีไหวบรรพบุรุษระหวางพิธีกรรมแกลมอและพิธีกรรมฟอนปูตา 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.1 กลุมคนในตำบลตลาดโพธ์ิ อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

1) นางจันทร สะเทือนรัมย อายุ 78 ป บานเลขที่ 126 บานปราสาท ตำบลตลาดโพธิ์ อำเภอลำปลายมาศ 

จังหวัดบุรีรัมย 

2)นางวรรณกรณ จงสงากลาง อายุ 45 ป บานเลขที่ 126  บานปราสาท ตำบลตลาดโพธิ์ อำเภอลำปลาย

มาศ จังหวัดบุรีรัมย 

3)นางนุส บุญศิริ อายุ 53 ป บานเลขที่ 143 บานปราสาท ตำบลตลาดโพธ์ิ อำเภอลำปลายมาศ จังหวัด

บุรีรัมย 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

 1. “พิธีกรรมแกลมอ” ของชาวกูย (สวย) ในจังหวัดบุรีรัมย 

 2. ความสัมพันธของการไหวบรรพบุรุษผานพิธีฟอนปูตาและพิธีแกลมอในจังหวัดบุรรีัมย 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

 ตำบลเยยปราสาท อำเภอหนองก่ี และ ตำบลตลาดโพธ์ิ อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 เน่ืองดวยสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด 19 ทำใหการดำเนินการวิจัยมีการปรับเปลี่ยนรูปแบบเปน

รูปแบบออนไลน แทนการลงพ้ืนท่ีจริง โดยเลือกกลุมตัวอยางกลุมชาติพันธุลาวในพิธีฟอนปูตาเปนการสัมภาษณออนไลน

โดยใชวิธีมุขปาฐะ และพิธีกรรมแกลมอของกลุมชาติพันธุกูยเปนการศึกษาแบบอมุขปาฐะ ซึ่งใชการวิเคราะหจากเอกสาร

ท่ีมีการรวบรวมไวจากงานวิจัย 

 1. ศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเกี่ยวของ 

 ผูวิจัยไดศึกษางานวิจัยของคุณพนาสินธุ ศรีวิเศษและคุณจตุพร สีมวง เรื่อง ดนตรีประกอบพิธีกรรมแกลออของ

กลุมชาติพันธุกูย และศึกษางานวิจัยของคุณบัญญัติ สาลี เรื่อง กูย : วาดวยกลุมชาติพันธุ ภาษาและตำนาน 
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 2. ขอบเขตพ้ืนท่ีการศึกษา 

 บานปราสาท ตำบลตลาดโพธิ์ อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย โดยเปนการศึกษาแบบมุขปาฐะ ซึ่งใช

รูปแบบออนไลน เน่ืองดวยสถานการณการแพรระบาดของไวรัสโควิด 19 

 

 3. ออกแบบเคร่ืองมือในการวิจัย 

 เครื่องมือในการวิจัยครั้งน้ี คือ แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง ใชในการสัมภาษณรูปแบบออนไลน 

 1) การเลือกกลุมตัวอยาง คณะผูวิจัยไดเลือกกลุมตัวอยางโดยการคัดเลือกแบบเจาะจงกลุมคน โดยพิจารณา

จากบทบาท หนาท่ีของผูทำพิธีกรรม 

 2) แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสราง สัมภาษณกลุมตัวอยางที่คัดเลือกแบบเจาะจง เนื่องจากดวยสถานการณ

การแพรระบาดโควิด 19 จึงทำใหคณะผูวิจัยไดเก็บขอมูลในรูปแบบการสัมภาษณออนไลน คือ แบบสัมภาษณแบบไมมี

โครงสราง ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี 

1) ทานเปนชาวบานในตำบลตลาดโพธ์ิตั้งแตกำเนิดหรือไม  

2) รูจักพิธี “ฟอนปูตา” หรือไม รูจักไดอยางไร 

3) ทานเคยเขารวมพิธีฟอนปูตาหรือไม 

4) ประวัติความเปนมาของพิธีฟอนปูตาเปนอยางไร ปจจุบันยังมีอยูหรือไม 

5) พิธีฟอนปูตาคืออะไร เพราะเหตุใดจึงมีพิธีน้ีข้ึน 

6) ในตำบลตลาดโพธ์ิมีพิธีฟอนปูตาท่ีแตกตางกันหรือไม มีในลักษณะใดบาง 

7) วิธีการดำเนินพิธีฟอนปูตาทำอยางไร ทำเมื่อใด ทำท่ีใด 

8) ตองใชอุปกรณใดทำพิธีบาง แลวหาไดจากท่ีในตำบลตลาดโพธ์ิ 

9) ผูท่ีตองมาทำหนาท่ีผูนำประกอบพิธีกรรม หรือ “ประทับรับทรง” ตองมีบุคลิกและลักษณะอยางไร 

 

 4. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การเก็บขอมูล ผูวิจัยประสานไปยังชุมชนและเขาเก็บขอมูลแบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางโดยใชชองทาง

ออนไลน จนครบตามจำนวนท่ีไดกำหนดไว 

 

 5. การวิเคราะหขอมูล 

 การวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยวิเคราะหขอมูลทั้งจากการตอบวัตถุประสงคในการวิจัยและจากเครื่องมือที่ใชใน 

การเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบสัมภาษณแบบไมมีโครงสรางผานรูปแบบออนไลน เน่ืองดวยสถานการณโควิด 19 เพราะ

ไมสามารถลงพื้นที่จริงไดและไดวิเคราะหจากเอกสารงานวิจัย ซึ่งคณะผูวิจัยไดเลือกขอบเขตพื้นที่การสัมภาษณเปนกลุม

ชาวอิสานลาวบานปราสาท ตำบลตลาดโพธิ์ อำเภอลำปลายมาศ จังหวัดบุรีรัมย โดยคณะผูวิจัยไดนำขอมูลจาก 

การสัมภาษณผานรูปแบบออนไลน แลวนำมาสรุปเปนบทความในหัวขอที่เกี่ยวกับการศึกษาเชิงคติชนวิทยาการไหว 

บรรพบุรุษผานพิธีฟอนปูตาและพิธีแกลมอ ของกลุมคนในจังหวัดบุรีรัมย 

 

ผลการวิจัย 

ผลจากการศึกษาคร้ังนี้ พบวา  

 1. การวิเคราะหพิธีกรรมฟอนปูตา ของกลุมชาวลาว บานปราสาท ตำบลตลาดโพธิ์ อำเภอลำปลายมาศ  

จังหวัดบุรีรัมย อิสานลาวไดมีความเช่ือเรื่องการไหวผีบรรพบุรุษท่ีปกปกรักษาครอบครัวของตน ซึ่งเปนความเช่ือเก่ียวกับ 
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“พิธีฟอนปูตา” โดยชาวบานเช่ือวาหากประกอบพิธีกรรมน้ี หมูบานของตนจะอยูรมเย็นเปนสุขและปราศจากภัยอันตราย

ตาง ๆ ซึ่งพิธีกรรมฟอนปูตา เปนความเชื่อเกี่ยวกับเคารพนับถือ มีการบนบานศาลกลาว เมื่อลูกหลานในหมูบานจะไป

สอบบรรจุ เดินทางไปทำงานยังตางประเทศ หรือแมแตคนท่ีเจ็บไขไดปวย ไมสบาย ขอใหมีความรมเย็นเปนสุข เปนท่ีพ่ึง

ทางจิตใจของชาวบานทำใหชาวบานมีความรักสามัคคีกัน 

 “การฟอนปูตา” เปนการสักการะสิ่งศักดิ์สิทธิ์ประจำหมูบานในวันขึ้น 3 ค่ำ เดือน 3 ที่หมูบานจะมีการฟอน 

ซึ่ง 3 ปมีการฟอน 1 ครั้ง แตหากปใดไมไดจัดพิธีฟอนปูตาจะตองจัดจ้ำฟายซึ่งเปนการนำขาวใสน้ำตาลและกานมะพราว

ผูกปมตามจำนวนสมาชิกในครอบครัวไปวางไวที่ศาลปูตาแทนการจัดพิธีฟอนปูตา ซึ่งสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่เปนสัญลักษณน้ัน

ประกอบดวย 

 1. นายจำเนียร 

 2. หลวงอุดม 

 3. อุปฮาด 

 4. พระยาหมขาว 

 5. พระยาหมเขียว 

 6. นางละออง 

 7. นายดาน 

 8. สัสด ี

9. นายคง 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 1 ศาลตาปูบานประสาท ตำบลตลาดโพธ์ิ อำเภอลำปลายมาศ 

ท่ีมา : วรรณกรณ จงสงากลาง, 2558 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 2 สิ่งศักดิ์สิทธ์ิในศาลตาปูวัสดุท่ีแกะสลักดวยไมหรือรปูปน เชน รูปคน สัตว ขาทาส และบริวารใหผีตาปูไดใชสอย

ไมขาดแคลน 

ท่ีมา : วรรณกรณ จงสงากลาง, 2558 
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 พิธีฟอนปูตา บานปราสาทจะมีการจัดทำพิธีกรรมการฟอนปูตา 3 ป ตอ 1 ครั้ง เพื ่อเปนการสักการะสิ่ง

ศักดิ ์สิทธิ์ นิยมทำกันในวันพุธ บนบานศาลกลาว การแกบนก็นิยมทำกันในวันพุธ แตจะไมแกบนในชวงเขาพรรษา 

(วรรณกรณ จงสงากลาง, 2565, สัมภาษณ) 

 การประกอบพิธีฟอนปูตาจะตองมี “เฒาจ้ำ” หรือ ขาวจ้ำ เปนบุคคลท่ีไดรับมอบหมายใหเปนตัวแทนของชุมชน

เขาติดตอสื่อสารกับผีตาปู หรือรับบัญชาจากผีตาปูมาแจงแกชุมชน มีภาระหนาที่ในการดูแลบริเวณที่อยูอาศัย ดำเนิน

กิจการดานพิธีกรรมท่ีเก่ียวกับศาลตาปู โดยคุณสมบัติของของเฒาจ้ำหรือเจาจ้ำ เปนบุคคลในหมูบานท่ีมีความประพฤติดี 

บุคลิกนาเลื่อมใส เปนท่ียอมรับของชุมชน 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 3 คุณยายสดุา สมันรัมย (เสียชีวิต) เฒาจ้ำประจำศาลตาปูบานปราสาท 

ท่ีมา : วรรณกรณ จงสงากลาง, 2558 

 

 วัสดุอุปกรณที่ใชจะประกอบไปดวยพานบูชาไหวครูโดยขางในจะประกอบดวยเทียนบนหิ้งพระบานคุณยาย

ฉลวย, เทียนเล็กจำนวน 2 เลมหอใบตอง, เทียนขนาดกลาง 1 เลม (เทียนท่ีข้ึนหิ้งบูชาพระของคุณยายฉลวย), ใบตนครุฑ, 

แปง, หวี, น้ำอบน้ำปรุง, บุหรี่ และคาบูชาครูจำนวน 6 สลงึ 

 ในดานเครื่องเซนไหวจะประกอบดวยเหลาขาว ไกตม หัวหมู ธูปเทียน ดอกไม ขนมหวาน ผลไม และวัสดุ

อุปกรณดานเครื่องแตงกายของประทับรับทรง ประกอบไปดวย ผาโสรง ผาถุงไหม ผาแพรไหม หมวกอีโหวง 

เครื่องดนตรีประกอบพิธีกรรมประกอบไปดวยเครื่องป, ซอดวง, ซออู, ฉ่ิง, ฉาบ, ตะโพน และกลอง 

 การประกอบพิธีกรรมนั้นจะเริ่มจาก “เฒาจ้ำ” จะสามารถรับรูถึงดวงวิญญาณสิ่งศักดิ์สิทธิ์ที่เปนบรรพบุรษุได 

เมื่อถึงชวงที่ตองจัดพิธีฟอนปูตา เฒาจ้ำจะตองไปเชิญผูท่ี “ประทับทรงตาปู” มาทำพิธี ซึ่งผูที่จะประทับรับทรงตาปูได

จะตองเปนเพียงคนในครอบครัวของคุณยายหัน (ซึ่งปจจุบันเสียชีวิตแลว) คนท่ีรับหนาท่ีน้ีตอเปนคุณยายฉลวย ปูนกลาง 

อายุ 79 ป มีหนาที่ฟอนและประทับรับทรงของผีตาปู ซึ่งผูที่จะประทับรบัทรงนี้จะตองมีการร่ำเรียนวิชาจากบรรพบุรุษ

ของตน อีกท้ังตองมีดวงจิตท่ีกลาแข็งและตองเปนผูหญิงเทาน้ัน (นุส บุญศิริ. สัมภาษณ, 4 มกราคม 2565) 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 4 รางทรงหรือผูท่ีฟอนตาปูคือคุณยายฉลวย ปูนกลาง อายุ 79 ป  มีหนาท่ีฟอนและประทับรบัทรงของผีปูตา 

ท่ีมา : วรรณกรณ จงสงากลาง, 2558 
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 การจัดพิธีฟอนปูตา จะตองจัดเตรียมสิ่งของเซนไหวสักการะสิ่งศักดิ์สิทธ์ิศาลตาปู ประกอบไปดวย เหลาขาว ไก

ตม หัวหมู ธูปเทียน ดอกไม ขนมหวาน ผลไม ขาว โดยมีคาบูชาครู 6 สลึง และเทียนจะตองเปนเทียนที่ขึ้นหิ้งบูชาพระท่ี

บานของคุณยายฉลวย ปูนกลาง เทานั้น อีกทั้งตองใหครอบครัวของขวัญขาวจ้ำ เตรียมเครื่องแตงกายตอนเปลี่ยนเครื่อง

มาใหประทับรับทรงไดเปลี่ยน เครื่องแตงกาย ไดแก ผาโสรง, ผาถุงไหม มาใหครบจำนวนขององคที่เปนชายและเตรียม

ผาถุงไหม ผาแพรไหม ใหครบขององคที่เปนหญิง ซึ่งแตละองคจะนุงไมซ้ำกันแตละผืน สวนองคที่เปนสัสดีจะมีหมวกอี

โหวงเพ่ิมเขามาในเครื่องแตงกาย (วรรณกรณ จงสงากลาง. สัมภาษณ, 4 มกราคม 2565) 

 พิธีการจะเริ่มจากใหประทับรับทรงตาปูท่ีแตงกายดวยชุดผาสีดำหมแบบตะเบงมานกับนุงผาถุงไหม มาหนาประ

รำพิธี ซึ่งจะตองทำพิธีโดยนำพานบูชาไหวครูโดยขางในจะประกอบดวยเทียนบนหิ้งพระบานคุณยายฉลวย, เทียนเล็ก

จำนวน 2 เลมหอใบตอง, เทียนขนาดกลาง 1 เลม, ใบตนครุฑ, แปง, หวี, น้ำอบน้ำปรุง, บุหรี่ และคาบูชาครูจำนวน 6 

สลึง เมื่อรางประทับทรงตาปูทำพิธีไหวครู บรรดาสนมที่เปนครอบครัวของขวัญขาวจ้ำจะมานั่งลอมวงใหรางประทับทรง

ตาปูและแทนเครื่องเซนไหวอยูตรงกลางหนาศาลปูตา จากน้ันวงมโหรีเริ่มบรรเลงเพลงหลังจากรางประทับทรงทำพิธีไหว

ครูเรียบรอย วงมโหรีที่มาบรรเลงจะประกอบไปดวยเครื่องป, ซอดวง, ซออู, ฉิ่ง, ฉาบ, ตะโพน และกลอง เมื่อดนตรีเริ่ม

บรรเลง ประทับรับทรงจะเริ่มฟอนรำไปตามจังหวะเมื่อสิ่งศักดิ์สิทธิ์องคใดเขาประทับราง ก็จะเริ่มหยิบเครื่องแตงกายมา

แตงองคทรงเครื่องตามสิ่งศักดิ์สิทธิ์องคนั้น หากองคนั้นเปนสัสดีจะนุงเครื่องแตงกายโดยสวมโสรงผาถุงไหมและสวม

หมวกอีโหวง สวนองคท่ีเปนชายแตไมใชสัสดีจะสวมเพียงโสรง ผาถุงไหมเทาน้ัน สวนองคท่ีเปนหญิงจะนุงเครื่องแตงกาย

ดวยผาถุงไหมและผาแพรไหม ซึ่งแตละองคหามสวมผาถุงไหม ผาแพรซ้ำผืนกัน หากองคไหนทานชอบสนุก เกี้ยวพาราสี

สาว ทานจะเชิญชาวบานในพิธีมาฟอนรำไปกับทาน หรือองคใดชอบดื่มสุรากับบุหรี่ ประทับรับทรงจะดื่มสุราและสูบบุหรี่

ท่ีไดจัดเตรียมไวแลวนำแจกจายใหผูเขารวมในพิธีไดรวมดื่มและสูบอยางสนุกสนานไปดวยกัน 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 5 คาบูชาครู 6 สลึง และเทียนท่ีข้ึนหิ้งบูชาพระ 

ท่ีมา : วรรณกรณ จงสงากลาง, 2558 

 

 เมื่อประทับรับทรงครบทุกองคในสิ่งศักดิ์สิทธิ์ของปูตาเรียบรอย วงมโหรีจะเริ่มบรรเลงเพลงใหมเพื่อใหประทับ

รับทรงไดใสเครื่องเพ่ิมน่ันคือเล็บ ประทับรับทรงเริ่มฟอนครั้งท่ีสองโดยไดฟอนแลวหยิบสัตวพาหนะ ไดแก ชาง มา ข้ึนมา

ฟอนลักมา ลักชาง เมื่อฟอนลักชาง ลักมาเรียบรอย ประทับรับทรงก็ไดหยิบอาวุธของปูตา ที่เปนดาบขึ้นมาฟอนรำเพ่ือ

ปราบโจรขโมย เพราะในสมัยกอนมีโจรมาปลนหมูบานอยูประจำและชาวบานก็เช่ือวาผูปราบโจรเหลาน้ันเปนสิ่งศักดิ์สิทธ์ิ

บรรพบุรุษของตนในศาลปูตา เมื่อฟอนปราบโจรเรียบรอย ประทับรับทรงจะฟอนรำตอแลวเขาสูพิธีทำนายหมูบาน  

โดยประทับรับทรงจะเสี่ยงทายโดยใชนิ้วที่ไดสวมเล็บฟอนจิ้มไปที่คางไกตมในพิธีฟอนปูตา เพื่อทำนายวาปนี้น้ำจะเปน

อยางไร ฝนฟาจะดีหรือไม เมื่อทำนายดวงชะตาหมูบานเสร็จแลว จากนั้นจะเรียกหาเจาบาน(ผูใหญบาน) มาผูกขอไม

ขอมือเพ่ือเปนการมอบหมายใหดูแลลูกบานใหปลอดภยั และหากลูกหลานคนใดเจ็บปวยก็สามารถนำมาใหประทับรับทรง

ผูกขอไมขอมือ ซึ่งชาวบานมีความเชื ่อวาจะหายปวยภายใน 3 วัน 4 วันทันที เมื่อพิธีการฟอนปูตาเสร็จสิ ้นก็จะนำ
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เครื่องเซนมาใหชาวบานที่เขารวมในพิธีไดรับประทานเปนอันเสร็จพิธีฟอนปูตา (จันทร สะเทือนรัมย.สัมภาษณ, 3 

มกราคม 2565.) 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 6 วงมโหรีท่ีมาเลนในขณะท่ีรางทรงฟอน นำโดยคุณพอเกลี้ยง มุงดี (ปจจุบันเสียชีวิตแลว) 

ท่ีมา : วรรณกรณ จงสงากลาง, 2558 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 7 สิ่งของท่ีนำมาเซนไหวสกัการะศาลตาปู  

ท่ีมา : วรรณกรณ จงสงากลาง, 2558 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 8 การเสี่ยงทายคางไกในงานฟอนตาปู  

ท่ีมา : วรรณกรณ จงสงากลาง, 2558 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 9 รางทรงกำลังฟอน ผูนำหมูบาน ชาวบานรวมกันฟอน  

ท่ีมา : วรรณกรณ จงสงากลาง, 2558 
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ภาพท่ี 10 ชาวบานนำใบมะพราวนับเทาจำนวนสมาชิกในครัวเรือนมาผูกเปนปมไปบูชา ใบมะพราวเปนสัญลักษณแทน

สมาชิกและสัตวเลี้ยง รถยนต สิ่งของตาง ๆ 

ท่ีมา : วรรณกรณ จงสงากลาง, 2558 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพท่ี 11 พิธีฟอนตาปูของบานปราสาท ตำบลตลาดโพธ์ิ อำเภอลำปลายมาศ 

ท่ีมา : วรรณกรณ จงสงากลาง, 2558 

 

 

 

 

 

 

 

(12)                      (13) 

ภาพท่ี 12-13 พิธีฟอนปูตาขณะแตงเครื่ององคท่ีเปนชาย มีสนมชวยนุงเครื่องแตงกายของบานปราสาท ตำบลตลาดโพธ์ิ 

อำเภอลำปลายมาศ ประจำป 2564 

ท่ีมา : นางสมพร  ภูมิชัย, 2564 
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(14)                                (15)                             (16) 

ภาพท่ี 14-16 พิธีฟอนปูตาขณะฟอนลักชาง ลักมา สัตวพาหนะของปูตา ของบานปราสาท ตำบลตลาดโพธ์ิ อำเภอลำ

ปลายมาศ ประจำป 2564 

ท่ีมา : นางสมพร  ภูมิชัย, 2564 

 

 กูย หรือ กวย (สวย) เปนกลุมชาติพันธุที่จัดอยูในกลุมที่พูดภาษา “ออสโตรเอเชียติก”  ชาวกูยมีถิ่นเดิมอยู

บริเวณตอนเหนือของเมืองกำปงธม ประเทศกัมพูชา เปนรัฐอิสระ ชวงพุทธศตวรรษที่ 20 เคยสงทูตมาคาขายกับอยุธยา

และชวยกษัตริยเขมรปราบขบถ ตอมาเขมรไดใชอำนาจทางทหารปราบชาวกูยและผนวกอาณาจักรเขาไปเปนสวนหน่ึง

ของเขมร เมื่อกัมพูชาเสื่อมอำนาจลงชาวกูยอพยพขึ้นเหนือเขาสูเมืองอัตตะบือแสนแป จำปาศักดิ์ และสาละวันทางตอน

ใตของประเทศลาวและอพยพขามลำน้ำโขงเขาสูภาคอีสานทางดานแกงสะพือ อ.โขงเจียม โดยอพยพเขามาในประเทศ

ไทยครั้งใหญในสมัยปลายอยุธยา (พ.ศ.2326) เขามาตั้งหลักแหลงทำมาหากินท่ีดินแดนแถบอีสานใตจนกระท่ังมีชุมชนกูย 

(สวย) ขึ้น ประวัติศาสตรชาวกูยมีบทบาทสำคัญยิ่งในบริเวณอีสานใต ลาวใต และกัมพูชาตอนบน มีความเปนมาและมี

การพัฒนาวิถีชีวิตความเปนอยูผสมกลมกลืนกับชาวเขมร ลาว ไทยมาตลอด ชาวกูยในประเทศไทยตั้งถิ่นฐานปนอยูกับ

ชาวเขมรสูงและชาวลาว ทำใหกูยถูกกลืนเขาไปเปนสวนหนึ่งของวัฒนธรรมเขมรสูงและลาว (วรรณกรณ จงสงากลาง, 

2558) 

ชาวกูยมีความเช่ือในการนับถือผีและศาสนาพุทธผสมกัน ภายในชุมชนมีท้ังวัดและศาลผีประจำหมูบาน ผีบรรพ

บุรุษเรียกวา “ญะจัวะฮ” บนบานจะมีหิ้งบูชาผีบรรพบุรุษ เชื่อเรื่องภูตผีปศาจเจาที่เจาทางเจาปาเจาเขา รวมทั้งผีปอบ 

ความเชื่อเรื่องขวัญ และเทพเจาผีปะกำ ซึ่งถือเปนเจาชีวิตของชนชาวกูย การเซนผีกระทำปละครั้ง เริ่มพิธีโดยนำขาวสกุ 

เหลา เน้ือสัตว กรวยใบตอง ผา สตางค หมากพลู มาวางไวใต หิ้งบูชา ทำพิธีเซนโดยเอาน้ำตาลโรยบนขาวสกุ จุดเทียนปก

ลงที่ขาวแลวกลาวขอใหผีบรรพบุรุษคุมครอง ขณะที่กลาวคอย ๆ รินเหลาลงขันแลวหยิบของที่ใชเซนไหววางบนหิ้งท่ี

เหลือนำมารับประทาน การเซนผอีาจจัดขึ้นในวาระอื่น ๆ เชน เมื่อมีเด็กคลอด หรือเมื่อมีแขกมาเยือนและพักอาศยัอยูท่ี

บาน การรำผีมอ เพื่อดูแลรักษาผูเจ็บปวย ผูที่จะรำผีมอตองผานพธิีไหวครู ครอบครู พิธีไหวพระแข มีการสันนิษฐานกัน

วาเปนพิธีท่ีไดจากเขมร พิธีน้ีเปนพิธีเสี่ยงทายเพ่ือดูปริมาณน้ำฝนท่ีจะตกในเดือนตาง ๆ ท่ีเปนฤดูทำนาในปตอไป (โสฬส 

และคณะ, 2538, น.11) และพิธีแกลมอซึ่งเปนพิธีกรรมบูชาดวงวิญญาณบรรพบุรุษของชาวกูย เปนตน 

“พิธีแกลมอ” (อานวา แกล-มอ) เปนพิธีกรรมสำคัญของคนเชื้อสายกูย (คลายกับพิธีกรรมโจลมะม็วดของคน

เชื้อสายเขมร) เกือบทุกตำบลของหมูบานชาวกูยจะมีแมมด แมออ ซึ่งเปนตัวเอกของพิธีกรรมนี้ พิธีแกลมอเปนการฟอน

รำประกอบดนตรีท่ีทำข้ึนใน 3 โอกาส คือ โอกาสแรก เพ่ือรักษาอาการปวยและเรียกขวัญคนปวย ซึ่งเปนวิธีการรักษาทาง

จิตใจ โอกาสที่สอง เปนการเขาทรงเพื่อเสี่ยงทายปลอบขวัญใหคลายทุกขลง โอกาสที่สาม เปนการเขาทรงเพื่อบูชาครู

กำเนิดเพ่ือใหเกิดความสนุกสนาน 

“แกลมอ” เปนความเชื่อที่สืบตอกันมาตั้งแตบรรพชนของลุมชาติพันธุกูยซึ่งเชื่อวา “ทุกคนจะมีดวงวิญญาณ

ของบรรพบุรุษคอยปกปองคุมครอง ปกปกรักษาอยูตลอดเวลา” ในทุก ๆ ปจะจัดใหมีพิธีกรรมการแสดง “แกลมอ”  
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เพื่อบูชาดวงวิญญาณบรรพบุรุษและสิ่งศักดิ์สิทธิ์ เพื่อเปนการเสริมสรางกำลังใจ ตลอดถึงการรักษาผูปวยไขเชนเดียวกับ

การ “โจลมะมวด” ของชาวเขมร หรือ “โสท่ังบ้ัง” ของชาวไทโส ในอำเภอกุสุมาลย จังหวัดสกลนคร ซึ่งพิธีแกลมอ จะมี

อยู 3 ประเภท คือ 

1) การบูชาดวงวิญญาณบรรพบุรุษเพ่ือเปนการสรางขวัญกำลังใจ 

2) การประกอบพิธีกรรมเพื่อรักษาผูปวย ซึ่งเปนการอัญเชิญดวงวิญญาณของบรรพบุรุษมาใหความชวยเหลือ 

ขอคำแนะนำผานลาม หรือ คนทรงเพ่ือหาสาเหตุของการเจ็บปวยและหาทางรักษาตามความเช่ือ 

3) การประกอบพิธีกรรมเพ่ือเปนการแกบน หรือ สักการะตอบแทนดวงวิญญาณบรรพบุรุษท่ีดลบันดาลใหไดรับ 

ความสำเร็จตามคำขอของลูกหลาน(บัญญัติ สาลี, 2563, หนา 9 - 11) 

โดยนิยมเลนในชวงเดือนยี่ และเดือนสาม (มกราคมและกุมภาพันธ) การเลนมอเลนออนี้หาดูไดที่บานแตล 

อำเภอศีขรภูมิ จังหวัดสุรินทร บานสำโรง อำเภอสำโรงทาบ จังหวัดสุรินทร บานหนองสมบูรณ อำเภอกาบเชิง จังหวัด

สุรินทร บานตระมูง อำเภอทาตูม จังหวัดสุรินทร เปนตน 

พิธีกรรมจะเริ่มตนจากการอัญเชิญดวงวิญญาณบรรพบุรุษเขามาประทับรางแมหมอ หรือ คนทรง รางของแม

หมอจะสั่นเทิ้มไปทั้งราง จากนั้นลูกหลานที่รวมพิธีจะผูกขอมือใหแมหมอ และแจงถึงความประสงคที่ไดอัญเชิญดวง

วิญญาณของบรรพบุรุษมา เสร็จแลวแมหมอ หรือ คนทรงก็จะดื่มกินเครื่องเซนสังเวย กอนที่จะลุกข้ึนฟอนรำไปรอบ ๆ 

เครื่องสักการะ ผูท่ีรวมอยูในพิธีก็จะมีอาการสั่นเท้ิมไปตาม ๆ กัน คนท่ีอยูใกลก็จะผูกขอมือรับ และผูท่ีมีอาการดังกลาวก็

จะลุกขึ้นฟอนรำไปรอบ ๆ เครื่องสักการะ เชนเดียวกับแมหมออยางสนุกสนาน กิน เวลาขามวันขามคืนเชนเดียวกับพิธี 

“โจลมะม็วด” ของชาวเขมร น่ันเอง (วรรณกรณ จงสงากลาง. สัมภาษณ, 4 มกราคม 2565) 

วัสดุอุปกรณที่ใชในการประกอบพิธีกรรม ซึ่งจะใชบายศรี (บายแสร็ยเทียะ) ภายในบายศรีประกอบดวยตน

กลวย 4 ตน สูงประมาณ 150 เซนติเมตร ซึ่งอาจมี 5, 7 หรือ 9 ช้ัน มีเครื่องบูชาครู ซึ่งประกอบดวย ขนม ขาวตม ผาซิ่น 

ผาสไบ กระจก หวี แปง กรวยใบตองหาหรือแปดกรวย ธูป เทียน ไขไก เหลา และเงิน 24 บาท  

เครื่องดนตรีที่ใชบรรเลงประกอบพิธีแกลมอเปนเครื่องดนตรีที่มีความเปนเอกลักษณของกลุมคน “กูย” ที่เนน

เครื่องดนตรีประเภทเครื่องเปาและเครื่องตีเปนหลัก เครื่องดนตรีที่สามารถสื่อถึงความประสงคของผูประกอบพิธีท่ี

สามารถสื่อสารถึงผูเขาทรงในพิธีแกลมอได คือ แคนและกลอง 

การบรรเลงรวมวงดนตรีประกอบพิธีกรรมของกลุมชาติพันธุกูยในจังหวัดบุรีรัมย เปนการบรรเลงรวมวงจาก

เครื่องดนตรีที่ประกอบไปดวย แคน และกลอง เปนวงดนตรีขนาดเล็กที่มีผูบรรเลงเพียง 2 คน การวางตำแหนงของการ

บรรเลงจะเลือกสถานที่ทีเ่หมาะสมกบับริเวณปะรำพิธี ซึ่งผูบรรเลงสามารถบรรเลงดวยวิธีการยืนหรือนั่งบรรเลงได จาก

ปกติในชวงพิธีกรรมเริ่มขึ้น การบรรเลงจะบรรเลงดวยวิธีการยืนบรรเลง แตเนื่องดวยการประกอบพิธีกรรมจะใชเวลา

จำนวนยาวนานมาก นักดนตรีหรือผูบรรเลงอาจเปลี่ยนอิริยาบถมานั่งบรรเลงได โดยการนำเกาอี้มานั่งเพื่อลดอาการ

เมื่อยลาจากการที่ไดยืนบรรเลงดนตรี การจัดรูปแบบของวงดนตรีไมตายตัว เนื่องจากมีผูบรรเลงเพียงสองชนิดหรือนัก

ดนตรีเพียง 2 คน ดังน้ัน การจัดรูปแบบจึงข้ึนอยูกับความสะดวกของบริเวณพ้ืนท่ีบรรยากาศของงานหรือสภาพของผูคน

ท่ีเขา รวมงาน เปนตน วงดนตรีท่ีบรรเลงจะอยูใกลผูประกอบพิธีหรือผูเขาทรง เน่ืองจากผูประกอบพิธีตองการฟงทำนอง

เพลงจากวงดนตรีเพ่ือท่ีจะเริ่มพิธีกรรมในการสื่อสาร หรือการลำดับข้ันตอนของพิธีการ ซึ่งผูบรรเลงจะตองเลือกบทเพลง

ท่ีผูประกอบ พิธีกรรมตองการใหบรรเลงอาจจะเปนจังหวะชาหรือเร็วข้ึนอยูกับผูประกอบพิธี (วรรณกรณ จงสงากลาง.  

สัมภาษณ, 4 มกราคม 2565) 

โดยวิธีการละเลน จะใหผูเลนจะน่ังเปนวงลอมบายศรี (บายแสร็ยเทียะ)เมื่อวิญญาณเขารางทรงก็จะฟอนรำ เมื่อ

เลนพอสมควรแลวก็ถึงตอนออกโดยแสดงพนมมือ ตัวสั่นแลวชูมือท้ังสองขางสลัดไปมา กลุมชาติพันธุกูยในจังหวัดสุรินทร 

ชาวกูย หรือคนท่ัวไปเรียกวา “สวย” มีจำนวนประชากรท่ีอาศัยอยูในประเทศไทยเกือบ 300,000 คน สวนใหญอาศัยอยู

รวมกับกลุมชาติพันธุเขมรและลาว ซึ่งทำใหเกิดการผสมผสานทางวัฒนธรรมกันจนทั้งสามกลุมนี้ยากที่จะจำแนกได 
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ปจจุบันชาวกูยมีวิถีชีวิตเหมือนกับชาวอีสานท่ัวไป และอาศัยอยูหนาแนนในเขตพ้ืนท่ีของจังหวัดสุรินทร จังหวัดศรีสะเกษ 

จังหวัดบุรีรัมย จังหวัดอุบลราชธานี และบางสวนของจังหวัดมหาสารคาม รวมทั้งประเทศลาวและกัมพูชา เปนกลุมชนท่ี

พูดภาษามอญ-เขมร เปนกลุมชนเดียวกับพวกขาหรือละวา รูปรางหนาตาคลายพวกเซมังหรือเงาะ ชาวกูยดั้งเดิมจะมรีิม

ฝปากบาง ผมดกหยิก จมูกแบนผิวดำ แตในปจจุบันพบวามีรูปรางลักษณะเหมือนคนไทยในภาคอีสานทั่วไป (วรรณกรณ 

จงสงากลาง. สัมภาษณ, 4 มกราคม 2565) 

2. การศึกษาเปรียบเทียบพิธีไหวบรรพบุรุษระหวางพิธีกรรมแกลมอและพิธีกรรมฟอนปูตา พบวาความ

หลากหลายทางชาติพันธุเปนเอกลักษณและนำมาเผยแพรในถ่ินฐานท่ีตนไดยายมาตั้งกลุมชนของตนใหคนท่ีอาศัยในพ้ืนท่ี

น้ันรับและนำมาปรับใชในวิถีชีวิต แตเหนือสิ่งอ่ืนใดท่ีกลุมชาติพันธุตาง ๆ น้ันมี คือ ความคลายคลึงกันเรื่องความเช่ือดาน

สิ่งศักดิ์สิทธ์ิหรือความเช่ือดานผีบรรพบุรุษของตนท่ีปกปกรักษากลุมชนตนใหแคลวคลาดปลอดภัย หายเจ็บไขไดปวยหาก

ไดประกอบพิธีกรรมตาง ๆ เพ่ือบูชาหรือกราบไหว ซึ่งในสวนพิธีกรรมฟอนปูตาและพิธีกรรมแกลมอไดมีความคลายคลึงใน

หลากหลายดาน ดังน้ี 

1) ความเช่ือดานการเคารพนับถือในผีบรรพบุรุษและสิ่งศักดิ์ของตน ซึ่งไดประกอบพิธีเพ่ือกราบไหวบูชา และมี 

ความเช่ือวาหากไดประกอบพิธีกรรมแลวอาการเจ็บไขไดปวยจะหาย หมูบานจะอยูอยางรมเย็นเปนสุขและปลอดภัยจาก 

อันตราย ๆ ท้ังอุบัติเหตุ ไสยศาสตร รวมไปถึงน้ำ ปลา ฝนตกอุดมสมบูรณในปท่ีไดประกอบพิธีกรรม 

2) ในพิธีมีการฟอนรำ ทั้งพิธีฟอนปูตาและพิธีแกลมอ เพื่อแสดงอากัปกิริยารายรำกอนเริ่มทำพิธีเพื่ออัญเชิญ

ดวงวิญญาณของบรรพบุรุษไดมาเขารางของแมหมอพิธีแกลมอและประทับรับทรงปูตาในพิธีฟอนปูตาเพื่อเริ่มพิธีในข้ัน

ตอไป 

3) มีตัวแทนเปนสัญลักษณของผูนำการประกอบพิธีเชนเดียวกัน โดยพิธีฟอนปูตาจะเรียกวา “ประทับรับทรง” 

สวนพิธีแกลมอจะเรียกวา “แมหมอ” ซึ่งท้ังสองพิธีกรรมจะตองเปนหญิงเทาน้ันท่ีเปนผูนำในการประกอบพิธีกรรม 

4) อุปกรณท่ีใชประกอบพิธีกรรมท้ังสองพิธีมีความคลายคลึงกัน คือ ดอกไม ธูป เทียน เหลา บุหรี่ เงิน ขาว ซึ่ง

เปนสิ่งสำคัญที่ใชประกอบพิธีทั้งสอง หากขาดสิ่งใดสิ่งหนึ่งไปจะถือวาพิธีทั้งสองจัดไมสมบูรณตามความเชื่อของทั้งสอง

พิธีกรรม 

5) มีเครื่องดนตรีท่ีใชบรรเลงประกอบพิธีกรรมและการฟอนรำเพ่ือบรรเลงขณะท่ีมีการทำพิธีท้ังสองพิธี 

 จากผลการวิจัยขางตนตามวัตถุประสงคท่ีคณะผูวิจัยไดทำการศึกษาคนควาและสัมภาษณทำใหคณะไดทราบวา

พิธีกรรมของกลุมชาติพันธุตาง ๆ ในทองถ่ินอิสานใตลวนมีความคลายคลึงกันในการประกอบพิธีกรรม เน่ืองจากดวยความ

เชื่อ การนับถือผีบรรพบุรุษหรือสิ่งศักดิ์สิทธิ์ ที่มีความเชื่อกันวาเปนสิ่งที่ปกปกรักษาและคุมครองครอบครัวและกลุม    

ชาติพันธุของตนกันมาอยางยาวนานใหอยูรอดปลอดภัยและสืบทอดความเชื่อเหลานี้กันมาจากรุนสูรุน ใหคงความเปน

เอกลักษณและไดประกอบพิธีกรรมเหลาน้ีเพ่ือรักษาโรคภยัไขเจ็บ และทำนายดวงชะตาของหมูบานหรือกลุมชาติพันธุของ

ตนตามสิ่งที่ตนไดนับถือและปฏิบัติสืบทอดกันมาจนเปนพิธีกรรม วัฒนธรรมและประเพณีของกลุมชาติพันธุใหชนคนรุน

หลังไดศึกษาและอนุรักษสืบไป 
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สรุปผลการวิจัย 

 คณะผูวิจัยสรุปผลการวิจัยในรูปแบบตารางตอไปน้ี 

ตารางท่ี 1 ผลการวิจัย 

ลำดับท่ี ชื่อพิธีกรรม ความคลายคลึงกันของพิธีฟอนปูตาและพิธีแกลมอ 

ความเชื่อดานการ

นับถือผีบรรพบุรุษ 

การฟอนรำ ตัวแทนผู

ประกอบพิธ ี

อุปกรณท่ีใช

ประกอบพิธ ี

เคร่ืองดนตรี 

1 พิธีกรรมฟอนปูตา  มีการรายรำ

กอนเริ่มพิธี  

“ประทับรับ

ทรง” 

ดอกไม ธูป 

เทียน เหลา 

บุหรี่ เงิน ขาว 

 

2 พิธีกรรมแกลมอ  มีการรายรำ

กอนเริ่มพิธี 

“แมหมอ” ดอกไม ธูป 

เทียน เหลา 

บุหรี่ เงิน ขาว 

 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การศึกษาเชิงคติชนวิทยา “พิธีไหวบรรพบุรุษผานพิธีฟอนปูตาและพิธีแกลมอ” ของกลุมคนใน จังหวัดบุรีรัมย 

มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา “พิธีกรรมแกลมอ” ของชาวกูย (สวย) ในจังหวัดบุรีรัมยและเพื่อศึกษาความคลายคลึงของพิธี

สำหรับไหวบรรพบุรุษผาน “พิธีกรรมแกลมอ” และ “พิธีกรรมฟอนศาลปูตา โดยใชวิธีการศึกษาเอกสาร การสัมภาษณ 

และหน่ึงในสมาชิกของคณะผูวิจัยไดเคยเขารวมประกอบพิธีกรรม ทำใหขอมูลท่ีนำมาเสนอมีความนาเช่ือถือ และผลของ

การศึกษาพบประเด็นท่ีนาสนใจ ดังน้ี 

 1) การเขารวมพิธีกรรมดังกลาวเปนการบูชาเซนไหวผีบรรพบุรุษเพื่อรักษาอาการเจ็บไขและทำนายดวงชะตา

ของหมูบาน 

 2) เมื่อทำพิธีกรรมนี้จะสงผลใหเกิดความรมเย็น อยูเย็นเปนสุขของคนภายในชุมชน การศึกษาวิจัยครั้งนี้พบวา

พิธีกรรมทั้งสองมีความสอดคลองกันทั้งดานความเชื่อของตนในชุมชนและไดทำการศึกษาเกี่ยวกับสังคมและวัฒนธรรมท่ี

ไดปฏิบัติสืบทอดตอกันมาอยางยาวนานโดยถายทอดความเช่ือผานพิธีกรรมของกลุมชาติพันธุของตนในงานวิจัยครั้งน้ี 

 ซึ่งพิธีกรรมฟอนปูตา มีการจัดท่ีเฉพาะเจาะจงดังน้ีจะมีการจัดทำพิธีกรรมการฟอนปูตา 3 ป ตอ 1 ครั้ง หากยัง

ไมเวียนครบ 3 ป ในปอื่น ๆ จะตองทำพิธีกรรมจ้ำฝายแทน โดยการขาวน้ำตาลและใบมะพราวผูกปมไปวางสักการะสิ่ง

ศักดิ์สิทธ์ิประจำหมูบานท่ีศาลปูตาแทนการฟอนปูตา 
 

ขอเสนอแนะ 

 ขอเสนอแนะในการศึกษาและการทำวิจัยครั้งตอไป คือ การศึกษาความสัมพันธดานภาษาผานพิธีกรรมไหว

บรรพบุรุษท่ีสะทอนภูมิปญญาวิถีชีวิตความเปนอยูของกลุมชนตั้งแตอดีตจนถึงปจจุบันของกลุมชาติพันธุอิสานใต 
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The Use of Metonymy to Link The Contextual Meaning of The Word "Bird" 

That Appears in The Isan Luk Thung Song 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) จำแนกผญาที่ปรากฏในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน และ 2) วิเคราะหการใช  

นามนัยเพื่อเชื่อมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน โดยมีเครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ครั้งนี้ คือ การวิเคราะหเนื้อหาภายใตการจำแนกผญาตามแนวคิดของอภิวัฒน ปรีชาประศาสน และตารางการวิเคราะห

การใชนามนัยเพื ่อเชื ่อมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน ผลการวิจัยพบวา  

1) การศึกษาการจำแนกผญาตามทฤษฎีของอภิวัฒน ปรีชาประศาสน ปรากฏผญาในบทเพลงไทยการใชนามนัยเพ่ือ

เช่ือมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน ท้ังหมด 2 ประเภท คือ ผญาภาษิต และผญา

เกี้ยวหรือผญาเครือ ผญาภาษิตพบทั้งหมด 4 แหงจาก 2 บทเพลง คือ เพลงนกเจา ของเกง สยาม จำนวน 2 แหง และ  

เนื้อเพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ จำนวน 2 แหง ในขณะที่ผญาประเภทผญาเกี้ยวหรือผญาเครือ พบทั้งหมด 7 แหง  

จาก 3 บทเพลง ไดแก เพลงนกแตดแต ของยศ ภิญโญ จำนวน 1 แหง, เพลงนกแตดแต2 (ฮักสุดทาย) ของยศ ภิญโญ 

จำนวน 2 แหง และเนื้อเพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ จำนวน 4 แหง และ 2) การวิเคราะหการใชนามนัยเพื่อเชื่อมโยง

ความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ในบทเพลงไทยลูกทุงอีสานนั้น ปรากฏการใช “นก” ที่เปนสัตวเพื่อบอกเลาถึง

เรื่องราวท่ีผูแตงตองการจะนำเสนอตามบริบทท่ีแตกตางกันไปของบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน และเมื่อศึกษาพบวา เพลงนก

เจามีการใหความหมายโดยนามนัยจำนวน 1 แหง, เพลงนกเขาตูจำนวน 3 แหง, เพลงนกแตดแต 1 แหง และเพลงนกแตด

แต 2 (ฮักสุดทาย) พบ 1 แหง ทำใหเห็นวาการใชถอยคำ “ผญา” และ “นก” เปนนามนัย ท่ีปรากฏในบทเพลงไทยลูกทุง

อีสานนั้นแตละบทเพลงมีการใช “ผญา” ที่เปนวัฒนธรรมของถิ่นอีสานมาอนุรักษรอยเรียงเปนบทเพลงไดอยางลงตัว มี

การนำเอาผญาขางตนมารอยเรียงขึ้นใหมโดยยังคงมีเคาโครงเดิม และความหมายที่คลายคลึงผญาตนฉบับไวอยาง

สละสลวย สวนการวิเคราะหกลวิธีการใช “นก” เปนนามนัยที่พบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสานถือไดวาเปนสัญลักษณท่ี

แสดงใหเห็นถึงการเปรียบเทียบสิ่งแวดลอมใกลตัวในถ่ินอีสานมาประยุกตใชในบทเพลงไดอยางลงตัวเชนเดียวกัน ท้ังน้ีถือ

เปนสิ่งที่แสดงออกใหเห็นวาวัฒนธรรมอีสานจะยงัไมสูญหายไปตามกาลเวลา และบทเพลงไทยลูกทุงทั้ง 4 บทเพลงนี้จะ

เปนสื่อกลางที่ถายทอดวัฒนธรรมใหแกชนรุนหลังไดเปนอยางดี จึงทำใหผูวิจัยมีความสนใจในการที่จะเผยเเพรและสืบ

สานประเพณีวัฒนธรรมท่ีเปนมรดกของชาวอีสานใหรูจักมากข้ึน 

 

คำสำคัญ: นามนัย เช่ือมโยงความหมายนก บทเพลงไทยลูกทุงอีสาน ปริบท ผญา 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวตักรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

655 

ABSTRACT 

 

The objectives of this research were 1) to classify the phylum that appeared in the Isan Thai 

Luk Thung song and 2) to analyze the use. Nouns to connect the contextual meaning of the word "bird" 

in the Isan Thai Luk Thung Song. The tool used in this research is the content analysis under Apiwat's 

Preechaprasat concept and an analysis of the use of metonymy to link the contextual meaning of the 

word "bird" in the Isan Thai Lukthung song. The results of the research were as follows: 1) A study of 

Apiwat's theory of classification. Preechaprasat that appear in 2 types of Thai Lukthung Isan songs, 

namely Phayaphasit and Phaya Kiao or Phaya Krua. Phaphasit found a total of 4 places from 2 songs, 

namely Nokjao song of Keng Siam, 2 places and Nok Khao Tu lyrics of Yot Pinyo, 2 places, while Phayao 

or Pha Krua type found all 7 places from 3 songs. Including Nok Tae Tae song by Yot Pinyo, 1 number, 

Nok Tae Tae 2 (Last Hug) song by Yot Pinyo, 2 places, and Nok Khao Tu lyrics by Yos Pinyo, 4 places 

and 2) an analysis of the use of metonymy to link the contextual meaning of the word "bird" that 

appears in the Isan Luk Thung song, it appears that "bird" is an animal to tell a story that the author 

wants to present in different contexts of Thai Luk Thung Isaan songs and when the study found Song 

Nok Jao has implied meaning 1 place, Song Nok Khao Tu number 3 places, Song Nok Tae Tae 1 place 

and Song Nok Tae Tae 2 (Last Hug) found 1 place. It shows that the use of "Phaya" and "Bird" is a 

metonymy that appears in the Isan Thai Luk Thung song, each song uses "Phaya", a culture of the Isan 

region, to preserve the songs perfectly. The above phantasm has been brought and re-arranged with 

the same layout. and a meaning that is similar to the original. As for the analysis of the method of using 

"bird", a noun that is found in the Isan Thai Luk Thung song, it can be regarded as a symbol that shows 

the comparison of the surrounding environment in the Isan area to be perfectly applied in the song as 

well. This is what shows that Isan culture will not disappear over time and these 4 Thai Luk Thung 

songs will be a medium for conveying the culture to the next generation as well. Therefore, the 

researcher is interested in disseminating and continuing the cultural traditions that are the heritage of 

the Isan people to know more. 

 

Keywords: Metonymy, Link the meaning, Nok, Isan luk thung song, Contextual, Phaya 

 

บทนำ 

 เมื่อพิจารณาพื้นที่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ หรือภาคอีสาน ดินแดนที่มีบริเวณกวางใหญของประเทศไทย  

มีลักษณะทางภูมิศาสตรที่ติดตอกับประเทศเพื่อนบานหลายประเทศ ทำใหไดรับอิทธิพลอยูดวยกันในหลายดาน เชน 

ประเพณี ระเบียบแบบแผน กฎเกณฑ การละเลนตาง ๆ ชาวอีสานจึงมีวิถีชีวิตสวนใหญท่ีผูกพันกับธรรมชาติ ใชประโยชน

ของสภาพแวดลอมสรางความเปนตัวตนผานวรรณกรรมพื้นเมืองที่สะทอนความเปนอยู ถิ่นกำเนิด รวมไปถึงความเช่ือ 

และวัฒนธรรม นับไดวาภาคอีสานเปนดินแดนแหงอารยธรรมที่มีการรักษาเอกลักษณของตน ปรับตัวเพื่ออยูรวมกับ

ธรรมชาติไดอยางลงตัว และสืบทอดผานรุนสูรุน โดยเฉพาะเอกลักษณเฉพาะท่ีติดตัวมาตั้งแตเกิดน่ันคือ “ภาษาอีสาน” 
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 ภาษาอีสาน เปนภาษาพื้นถิ่นของคนภาคอีสาน เปนภาษาที่มีการพัฒนาขยายตัวมาโดยลำดับตามพัฒนาการ

การเปลี่ยนแปลงของภาษา ผูคนในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือของประเทศไทยมกัจะพูดหรอืนำคำมาเช่ือมติดตอกันใหมี

ความสละสลวยไพเราะตามลักษณะของคนไทยท่ีเปนคนเจาบทเจากลอน จะเห็นไดจากถอยคำภาษาท่ีปรากฏใน “ผญา” 

(สิริชญา คอนกรีต, 2548) คำคลองจองของชาวอีสานนั้นไมไดเรียกวา กาพย กลอน ฉันท แตเรียกวา “ผญา” คำที่คน

โบราณอีสานนำมาเช่ือมตอเปนผญาน้ันก็เชนเดียวกันกับนักฉันทลักษณไทยนำคำมาแตงเปนคำประพันธชนิดตาง ๆ (สำลี 

รักสุทธี, 2548) ผญาจึงเปนกลอนที่ถูกสรางตามคติความเชื่อ เปนคติที่เปนครรลองคลองธรรมในการดำเนินชีวิตของ  

คนอีสานตั้งแตบรรพบุรุษ แตในปจจุบันวัฒนธรรมเหลาน้ีกำลังเลือนหายไปจากสังคมของชาวอีสาน จึงจำเปนอยางยิ่งตอ

การรักษาเพ่ือสืบสานวัฒนธรรมทางดานภาษาใหคงอยู 

 ผญา, ปญญา, ปรัชญา (wisdom, philosophy, maxim, aphorism) หมายถึง ปญญา ความรอบรู ไหวพริบ 

สติปญญา คำคม สุภาษิต หรือคำท่ีพูดเปนปริศนาฟงแลวไดนำมาคิดมาวิเคราะหเพ่ือคนหาคำตอบจากปญหาวาความจริง

เปนอยางไร มีความหมายวาอยางไร (กิตติพงศ ดารักษ, 2559) สรุปไดวา ผญาเปนการใชสํานวนภาษาถิ่นอีสาน เปนภูมิ

ปญญาทองถิ่นที่มีวัตถุประสงคเพื่อใหขอคิด คติเตือนใจหรือความรูแกผูเกี่ยวของ (ปรียา ไชยสมคุณ, 2546) “ผญา”  

จึงเปนบรรทัดฐานทางสังคมอีกอยางหน่ึงของชาวอีสาน ท่ีคนในยุคกอนจะตองบอกกลาวสั่งสอนลูกสอนหลานดวยคำผญา 

เพ่ือใหบุตรหลานของตนเองอยูในโอวาท ผญาจึงถือเปนมรดกอันทรงคุณคาท่ีนักปราชญในอดีตไดตกทอดไวแกชาวอีสาน 

เพราะนอกจากจะมีไวเพื่อสั่งสอนแลวผญายังมีหลายประเภท หากแตคนทั่วไปจะคุนชินแตกับผญาเพื่อเกี้ยวพาราสี 

ปจจุบันผญากำลังจะเลือนหายไปตามสภาพสังคม แตยังคงมีวรรณกรรมทองถิ่นอีสานใหพบบาง เพราะยังมีคนรุนใหมท่ี

ยังคงอนุรักษสืบทอดไวผานบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน ศิลปนมีการนำเอาผญามาแตงเปนเนื้อเพลง จนเปนที่นิยมและ

แพรหลาย ผญาจะถูกสรางข้ึนจากสิ่งท่ีพบในชีวิตประจำวัน ดวยสังคมคนอีสานเปนสังคมแบบเกษตร (Agrarian Society) 

เปนสังคมของการเกษตรแบบยังชีพหรือเกษตรแบบชวยเหลือตัวเอง คนอีสานสวนใหญจะพ่ึงพาธรรมชาติ พ่ึงแรงงานคน

และสัตว อยูแบบพอเพียง อาหารตาง ๆ สามารถหาไดจากปา จากแหลงน้ำ และเปนสิ่งท่ีหาไดงายจากสิง่ท่ีมีอยูในทองถ่ิน 

เมื่อวิถีชีวิตผูกพันอยูกับสิ่งเหลานี้ ระบบความคิดของคนจึงเกี่ยวของกับสิ่งแวดลอมใกลตัว ปรากฏออกมาเปนภาษาใน

รูปแบบของถอยคำบริภาษาดวย (สุวัฒนา เลี่ยมประวัติ, 2560, หนา 1401) และยังมีพฤติกรรมของสัตวท่ีถูกนำมาเปรียบ

กับการกระทำของคน ที่นิยมและพบมากที่สุดคือ การนำพฤติกรรมของ “นก” ที่นาสนใจหลายอยางไมวาจะเปน

พฤติกรรมการเก้ียวพาราสี การบินยายหาท่ีอยูอาศัย มาเปรียบกับบุคคล โดยผญาบางแหงจะเปรียบเทียบกับผูหญิงท่ีเปน

คนรัก (มาใชเพื่อตองการใหความหมายโดยนามนัย) โดยในระยะเวลาพ.ศ. 2562 – 2564 ไดเกิดปรากฏการณทางเพลง

ลูกทุงอีสาน คือ มีการเผยแพรบทเพลงในช่ือของนกท่ีพบเจอไดงายในภาคอีสานออกมา และไดรับความนิยมอยางมากใน

คนภูมิภาคนั้น ในเนื้อเพลงมีการกลาวถึงผญาที่พูดถึงความรักระหวางผูหญิงและผูชายมาผูกเรื่องเลานำเสนอในมุมมอง

ของเพลง และขยายความหมายแฝงผานผญาทางภาษาอีสานใหเปนท่ีรูจักอยางกวางขวางมากข้ึน ถือเปนการอนุรักษภูมิ

ปญญาทองถิ่นอีสาน การบอกเลาผานบทเพลงไทยลูกทุงอีสานที่ใชนกเปนสัญลักษณแทนการเลาเรื่อง ไมวาจะเปน

ถอยคำผญา หรือการใชนกเพื่อนามนัย สิ่งเหลานี้ถือเปนกลวิธีการใชภาษาที่มีความนาสนใจ เพราะมีการใชคำสำนวน

เพื่อใหผู ฟงเกิดจินตภาพ เนื ้อเพลงสื่อความหมายลึกซึ้งกินใจ เปนการอนุรักษคงไวดวยวัฒนธรรมอันดี ซึ ่งถือเปน

เอกลักษณหน่ึงของภาคอีสานท่ีควรอนุรักษและสืบทอดไวแกชนรุนหลังเปนอยางสูง 

 ดวยเหตุที่กลาวมาขางตน คณะผูวิจัยจึงตองการเสนอการใชกลวิธีทางนามนัยดวยนกที่ปรากฏในผญาผานบท

เพลงไทยลูกทุงอีสาน โดยใชเพลงทั้งสิ้น 4 เพลง คือ เพลง นกแตดแต, นกแตดแต 2 (ฮักสุดทาย), นกเจา และนกเขาตู 

เพ่ือสะทอนความเปนพ้ืนถ่ินอีสาน และเพ่ือใหสามารถนำมาปรับใชเปนแนวทางแกผูสนใจนำไปปรับใชตอไป 

 

 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวตักรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

657 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพ่ือจำแนกผญาท่ีปรากฏในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

 2. เพ่ือวิเคราะหการใชนามนัยเพ่ือเช่ือมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 การศึกษาครั้งนี้กำหนดขอบเขตกลุมตัวอยางเปนการเจาะจงเพลงไทยลูกทุงอีสานจาก www.youtube.com 

ในชวงป พ.ศ. 2562 ถึง พ.ศ.2564 โดยไดเลือกเพลงไทยลูกทุงอีสานท่ีมีการใชผญาภาษิต และนกในเพลง จำนวน 4 เพลง 

ไดแก 

 1. เพลง นกแตดแต ของยศ ภิญโญ (วันท่ี 18 ตุลาคม 2562) 

 2. เพลง นกแตดแต 2 (ฮักสุดทาย) ของยศ ภิญโญ (วันท่ี 9 เมษายน 2563) 

 3. เพลง นกเจา ของเกง สยาม (วันท่ี 24 มิถุนายน 2563) 

 4. เพลง นกเขาตู ของยศ ภิญโญ (วันท่ี 8 มกราคม 2564) 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การศึกษาครั้งนี้กำหนดขอบเขตเนื้อหาการใชคำ “ผญา” และการวิเคราะหกลวิธีการใช “นก” เปนนามนัย  

ท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน จำนวน 4 เพลง ไดแก เพลง นกแตดแต ของยศ ภิญโญ, เพลง นกแตดแต 2 (ฮักสุดทาย) 

ของยศ ภิญโญ, เพลง นกเจา ของเกง สยาม และเพลง นกเขาตู ของยศ ภิญโญ 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

 การศึกษาครั้งนี้กำหนดขอบเขตพื้นที่ในการศึกษาและวิเคราะหภาษาจากบทเพลงไทยลูกทุงอีสานไมรวมบท

เพลงไทยลูกทุงในภูมิภาคอ่ืน ๆ ของประเทศไทย 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 คณะผูวิจัยเก็บขอมูลการวิเคราะหภาษาไทยถิ่นอีสานจากเพลงไทยลูกทุง 4 เพลง เพื่อจำแนกผญาที่ปรากฏใน

บทเพลงไทยลูกทุงอีสาน โดยเลือกใชตารางจำแนกผญาจากเนื้อหาภายใตการแบงถอยคำผญาตามแนวคิดของ อภิวัฒน 

ปรีชาประศาสน และตารางการวิเคราะหการใชนามนัยเพื่อเชื่อมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ท่ีพบในบท

เพลงไทยลูกทุงอีสาน 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

คณะผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวของ โดยเฉพาะเอกสารงานวิจัยท่ีเก่ียวกับกล

วิธีการใชถอยคำที่ปรากในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน เอกสารทางวิชาการที่เกี่ยวกับบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน และศิลปน

นักรองท่ีมีความเช่ียวชาญ หรือเปนเจาของภูมิปญญาทางภาษาเพลงไทยลูกทุงอีสาน โดยมีข้ันตอนดังน้ี 

ข้ันท่ี 1 ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

ข้ันท่ี 2 การเลือกกลุมตัวอยางเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

ข้ันท่ี 3 การจำแนกผญาท่ีปรากฏในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 
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ข้ันท่ี 4 วิเคราะหกลวิธีการใชนามนัยดวยนกท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาครั้งน้ีคณะผูวิจัยไดวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงคของการวิจัย ซึ่งเครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวม

ขอมูลท่ีเก่ียวของกับบทเพลงไทยลูกทุงอีสานท้ัง 4 บทเพลง ทำใหคณะผูวิจัยไดแบงการวิเคราะห ดังน้ี 

3.1 การจำแนกผญาท่ีปรากฏในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน ตามแนวคิดของอภิวัฒน ปรีชาประศาสน 

 1) ตารางจำแนกผญาประเภทผญาภาษิตท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

 2) ตารางจำแนกผญาประเภทผญาเก้ียวหรือผญาเครือท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน  

3.2 การวิเคราะหการใชนามนัยเพ่ือเช่ือมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุง

อีสาน 

 

ผลการวิจัย 

 จากการศึกษาการใชนามนัยเพ่ือเช่ือมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ท่ีปรากฏใน เพลงลูกทุงอีสาน 

แบงผลการศึกษาไดเปน 2 ประการ ไดแก การจำแนกผญาท่ีปรากฏในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน ตามแนวคิดของอภิวัฒน 

ปรีชาประศาสน และการวิเคราะหการใชนามนัยเพ่ือเช่ือมโยงความหมายตามปรบิทของคำวา “นก” ท่ีพบในบทเพลงไทย

ลูกทุงอีสาน ดังน้ี 

 1. การจำแนกผญาท่ีปรากฏในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

 ปรากฏการณในป พ.ศ. 2562 – 2564 ท่ีผานมาพบวามีการเกิดข้ึนของเพลงไทยลูกทุงอีสานท่ีปรากฏนกในบท

เพลง โดยใบบทเพลงเหลานี้ยังพบวามีการใชถอยคำ “ผญา” ในบทเพลงไทยลูกทุงอีสานดวย ซึ่งเปนแนวคิดที่มีความ

นาสนใจ และมีสงผลใหเห็นถึงการดำรงชีวิตของชาวอีสาน ทำใหเห็นวาคนอีสานมีความใกลชิดกับสตัว ในการแสดงออก

ทางภาษานั้น สะทอนทางวัฒนธรรมที่มีที่มาจากสัตวตาง ๆ เพราะผูคนไดใชชีวิตอยางถอยทีถอยอาศัย อยูภายใตความ

อุดมสมบูรณของธรรมชาติ ถอยคำบริภาษาท่ีมาจากธรรมชาติ แสดงใหเห็นถึงการมองธรรมชาติของคนอีสานท่ีเปนสังคม

แบบเกษตรโดยมีอาชีพหลักคือการทำนา 

 เมื่อศึกษาตามแนวคิดของอภิวัฒน ปรีชาประศาสน โดยละเอียดแลว พบวามีการแบงผญานั้นแบงออกเปน

ประเภทใหญ ๆ ได 4 ประเภท คือ ผญาภาษิต ผญาเก้ียวหรือผญาเครอื ผญาอวยพร และผญา (อภิวัฒน ปรีชาประศาสน, 

2527 : หนา 7 - 42) และพบวาผญาในบทเพลงไทยลูกทุงอีสานทั้งหมด 2 ประเภท ไดแก ผญาประเภทภาษิต และผญา

เกี้ยวหรือผญาเครือ ซึ่งโดยสวนใหญมักพบวามีการนำเอาผญาทั้งสองประเภทมารอยเรียงเปนเนื้อเพลงขึ้นใหมจากเคา

โครงเดิม โดยยังคงความหมายท่ีใกลเคียงกันไว โดยจะเรียงตามลำดับท่ีพบ ดังน้ี 

1.1 ผญาภาษิต คือ ผญาท่ีเปนคำเตือน คำแนะนำสั่งสอนใหประพฤติสิ่งท่ีดีงาม และหลีกเลี่ยงสิ่งท่ีไมดีบางที

เรียกวา ผญากอมหรือโตงเตง เปนผญาสั้น ๆ กะทัดรัด ไดใจความไปในทางสั่งสอน มักจะเปนคำสอนหลายประเภท 

หลายระดับ มีคำสอนสำหรับคนทุกระดับชั้นในสังคมรวมท้ังสอนสัจจะธรรมในชีวิต (อภิวัฒน ปรีชาประศาสน, 2527 : 

หนา 7 - 42) ดังเน้ือเพลงตอไปน้ี 

บไดฮักกันแลว เฮาบสมกันแลว มีแตแนวเหม็นกุยไปหนา 

กักขังมโนไวดนเติบวาสั่นวา กอนสิมาจาเวา... 

วา (แต) “นกเจาสิบินเจยเจิดหนี” ฮักเฮานี่อยูคนละก้ำฝาย 

ข้ีขาเงาะปาบาใบ บควรคูรจนานอง  

(เพลงนกเจา ของเกง สยาม) 
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 เนื้อเพลงขางตนถอดความโดยรวมไดวา เมื่อไมไดรักกันและครองคูเปนคูสรางคูสมกันแลว เมื่อยังอยูดวยกันก็

จะทำใหเกลียดกันไปทุกวัน สิ่งท่ีเก็บอยูในใจมานานเมื่อพูดออกมาก็ทำใหความรักสลายหายไป เพราะความรักท้ังสองฝาย

ไมเหมาะสมกัน เน้ือเพลงในทอน “วา (แต) นกเจาสิบินเจยเจิดหนีฮักเฮานี่อยูคนละก้ำฝาย” พบวาสอดคลองกับผญาท่ี

พบในอีสานคือ “คาดสิได บินมาคือนกเจา คาดสิบได บินเจยเจิดหนี” ซึ่งถอดความไดวา ถึงคราวจะไดโชคลาภก็ว่ิงเขา

มาหาเอง แตถึงคราวจะไมได ก็จะพลาดหวังอยางไมนาเชือ่ ทั้งนี้อาจเปนเพราะตั้งหวังใจไวมากเกินไป เวลาไมสมหวังจึง

คิดอยางนอยใจ (ศิริลักษณ หาช่ืน, 2558, ออนไลน) 

“ใจประสงคฮางกลางบานกะวาดง คนใจฟงปลิวหายไปตามปอง” 

  ความฮักท่ีเคยไดจากนอง บินไปคอืนกเจา... 

(เพลงนกเจา ของเกง สยาม) 

 เนื้อเพลงขางตนถอดความโดยรวมไดวา ไมวาจะทำอะไรที่ดีกว็าไมดี หากคนเรานั้นหมดใจ ความรักที่เคยมีให

กันตั้งแตแรกก็สลายหายไปสุดทายก็ตองแยกทางกัน ซึ่งเนื้อเพลงในทอน “ใจประสงคฮางกลางบานกะวาดง คนใจฟุง

ปลิวหายไปตามปอง” พบวาสอดคลองกับผญาในอีสานคือ “ใจประสงคสราง กลางดงกะวาทง ใจขี้คราน กลางบาน

กะวาดง” ซึ่งถอดความไดวา ถาใจสู (ขยัน) อยูกลางปาดงก็เหมือนกลางทุง ถาเกียจครานแมอยูกลางหมูบานก็เหมือนใน

กลางปา (พรรษชล แข็งขัน, 2555 : 54) 
  

“ไดกินกอยเจาลมืแจวแพวผัก 

กินพาเงินพาคำเจาสางลืมอาย” 

ไสวาสิฮักกันจนตาย 

เจาบแครวาไผสิเปนจังได 

ฮักสุดทายกะแคลวง 

(เพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ) 

 เน้ือเพลงขางตนถอดความโดยรวมไดวา เมื่อไดกินดี อยูดี มีความสุข เลยลืมสิ่งท่ีเคยลำบาก ลืมคนท่ีเคยลำบาก

ดวยกันมากอน คำพูดที่เคยบอกวาจะรักกันจนตาย สุดทายก็ไมเคยสนใจวาใครจะเปนอยางไร ที่เคยพูดวาเปนรักครั้ง

สุดทายก็แคคำพูดที่ไมจริง ซึ่งเปนฝายท่ีมีการพูดประชดประชันในความรักที่มีตออีกฝายวาจะรักกันตลอดไปนั่นเอง 

พบวาเน้ือเพลงในทอน “ไดกินกอยเจาลืมแจวแพวผัก กินพาเงินพาคำเจาสางลืมอาย” มีความสอดคลองกับผญาท่ีพบ

ในอีสานคือ “คันไดกินลาบกอย อยาลืมแจวแพวผัก กินพาเงินพาคำอยาลืมกะเบียนฮาง” ซึ่งถอดความไดวา เมื่อไดดบิ

ไดดีหรือฐานะดีขึ้นก็อยากลายเปนคนลืมตัวเหมือนวัวลืมตีนหละใหนึกถึงอดีตคราวยากจน (วิทยาลัยเทคนิคมหาสารคาม, 

ม.ป.ป.) ซึ่งเปนผญาท่ีผูสูงอายุใชในกรณีท่ีสอนหรือพูดถึงใหผูฟงไดคิดถึงความลำบากท่ีผานมากวามีใครผานความลำบาก

มาดวยกัน 
ใหอภัยเจาตั้งหลายเทือ 

บนาเช่ือวาเจาสไิลลืมงาย 

“ไดเปนพญาขี่ชางโตใหญ 

บัดลืมจอยผูหยางดิน” 

(เพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ) 

 เนื้อเพลงขางตนถอดความโดยรวมไดวา การใหอภัยของฝายชายที่มีตอฝายหญิง แตฝายหญิงไมเคยสำนึกถึง

บุญคุณฝายชายเลยแมแตครั้งเดียว และเมื่อไดดิบไดดีกับคนใหมก็ลืมฝายชายท่ีมีฐานะต่ำกวา เนื้อเพลงในทอน “ไดเปน

พญาขี่ชางโตใหญ บัดลืมจอยผูหยางดิน” พบวาสอดคลองกับผญาท่ีพบในอีสานคือ “คันเจาไดขี่ซางกั้งฮมเปนพระยา 

อยาไดลืมคนทุกขผูขี่ควายคอนกลา” สามารถถอดความไดวา ถาไดดิบไดดีหรือไดเปนใหญแลวก็อยาไดลืมผูคนรอบขาง 
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ซึ่งเปนผญาที่ใชสอนผูฟงวาการไดเปนคนใหญคนโตหรือไดดีไมควรลืมถิ่นฐานบานเกิดหรือคนที่อยูรอบขาง (ศิริลักษณ  

หาช่ืน, 2558, ออนไลน) 

 ตารางจำแนกผญาประเภทผญาภาษิตท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสานโดยจำแนกตามแนวคดิของอภิวัฒน 

ปรีชาประศาสน สามารถสรุปไดดงัน้ี 

ตารางท่ี 1 การจำแนกผญาประเภทผญาภาษิตท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

ลำดับ ชื่อ

เพลง 

ตำแหนง 

ท่ีพบ  

(แหง) 

ถอยคำผญาท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

ผญาประเภทภาษิต ถอดความ 

1 นกเจา 2 1) “คาดสิได บินมาคือนกเจา คาดสิบ

ได บินเจยเจิดหนี” 

1) ถึงคราวจะไดโชคลาภก็ว่ิงเขามาหา

เอง แตถึงคราวจะไมได ก็จะพลาดหวัง

อยางไมนาเช่ือ ท้ังน้ีอาจเปนเพราะตั้ง

หวังใจไวมากเกินไป เวลาไมสมหวังจึง

คิดอยางนอยใจ 

2) “ใจประสงคสราง กลางดงกะวาทง 

ใจข้ีคราน กลางบานกะวาดง” 

2) ถาใจสู (ขยัน) อยูกลางปาดงก็

เหมือนกลางทุง ถาเกียจครานแมอยู

กลางหมูบานก็เหมือนในกลางปา 

2 นกเขา

ตู 

2 1) “คันไดกินลาบกอย อยาลืมแจว

แพวผัก กินพาเงินพาคำอยาลืม

กะเบียนฮาง” 

1) เมื่อไดดิบไดดีหรือฐานะดีข้ึนก็อยา

กลายเปนคนลืมตัวเหมือนวัวลืมตนีหละ

ใหนึกถึงอดีตคราวยากจน 

2) “คันเจาไดข่ีซางก้ังฮมเปนพระยา 

อยาไดลืมคนทุกขผูข่ีควายคอนกลา” 

2) ถาไดดิบไดดีหรือไดเปนใหญแลวก็

อยาไดลืมผูคนรอบขาง 

 

 จากตารางขางตน พบวาการวิเคราะหผญาประเภทภาษิตจากเน้ือเพลงขางตน จะเห็นไดวาเน้ือเพลงท่ีแตงข้ึนมา

ไดมีการนำผญาของอีสานมาสรางขึ้นใหม แตยังคงเคาเดิมในผญาอีสานรวมทั้งความหมายที่คลายกับตนแบบมีดวยกัน

ท้ังหมด 4 แหงดวยกัน ไดแก เพลงนกเจา ของเกง สยาม จำนวน 2 แหง และเน้ือเพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ จำนวน 2 

แหง 

1.2 ผญาเกี้ยวหรือผญาเครือ เปนผญาท่ีใชเจรจาโตตอบกัน ใชเกี ้ยวพาราสีระหวางหนุมสาว ทักทาย

ปราศรัย แสดงความอาลัย เสียดสี หรือใชเพื่อกลาวสรรเสริญกัน โดยกลาวโตตอบสลับกนัในทันทีทันใด (อภิวัฒน ปรีชา

ประศาสน, 2527 : หนา 7 - 42) ซึ่งพบไดจากเน้ือเพลงดังตอไปน้ี 

เจ็บคักยามเห็นนองฮักเขา เวาวาจบงาย ๆ 

         “พอใหมมักหนา ลืมชูผูเกาหลัง” 

                                         บ๋ีใจจนฮักฮาง มาสางทำนอลงได 

       (เพลงนกแตดแต ของยศ ภญิโญ) 

 เน้ือเพลงขางตนถอดความโดยรวมไดวา รูสึกเจ็บเมื่อเห็นอีกฝายไปรักคนอ่ืน และบอกเลิกยุติความสัมพันธอยาง

งายดายเมื่อเจอคนใหม ลืมคนที่เคยรักในครั้งอดีต ย่ำยีหัวใจจนรักพังสลายไมนาเชื่อวาจะทำไดลง ซึ่งเนื้อเพลงในทอน 

“พอใหมมักหนา ลืมชูผูเกาหลัง” พบวาสอดคลองกับผญาในอีสานคือ “พอใหมมักหนา ลืมชูผูเกาหลัง” ซึ่งถอดความ

ไดวา ความไมรูจักพอในเรื่องกามารมณของคนทั้งหญิงและชายไปหลงรักคนอื่นนอกจากแฟนหรือคูครองของตน (อณู
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ทิพย ธารทอง, 2557) ซึ่งเปนผญาที่ใชในกรณีที่อกหัก เสียใจจากหญิงอันเปนที่รักโดยมีการพูดเสียดสีนอยอกนอยใจใน

การใหคำมั่นสัญญา  

อยาสุมีแนวก้ัน ข่ันหมอมพระนางสิโคงตาว 

                                       “ใจประสงคฮักเจา บมีปนเปลี่ยนไป” 

 (เพลงนกแตดแต2 (ฮักสุดทาย) ของยศ ภิญโญ) 

 เนื้อเพลงขางตนถอดความโดยรวมไดวา หากจะหวนคืนกลับมารักกันเหมือนเกาอยาไดกังวลมาก เพราะไมวา

อยางไรนั้นก็ยังคงรักเหมือนเดิมไมมีเปลี่ยนแปลง ซึ่งเนื้อเพลงในทอน “ใจประสงคฮักเจา บมีปนเปลี่ยนไป” พบวา

สอดคลองกับผญาในอีสานคือ “คันพี่ตั้งสัจหมั้นเทีย่ง บไดคึดเบี่ยงเลี้ยวลวงลอหลอกใผ” สามารถถอดความไดวา พี่น่ี

ตั้งใจมั่นรักนองไมเคยคิดเปลี่ยนใจ (พล พระยาแล, ม.ป.ป.) ซึ่งเปนผญาท่ีใชในกรณีท่ีผูชายพูดถึงความรักท่ีมั่นคงไมมีวัน

เปลี่ยนแปลง 

“ขั่นผุนกกระแดดเดา บไลลืมซูเกา 

อายบลืมฮักเคา คือดามดอกด่ังกัน” 

อีตะเวนกะยังข้ึนอีเก้ิงยังงามสิบหาค่ำ 

                                           อายสิบลืมคำใหจื่อจำเดอแฟนอาย 

                                           คั่นฟาสิปนกะสิบไลลืมงาย ฮักสดุทายกะคือเจา 

(เพลงนกแตดแต2 (ฮักสุดทาย) ของยศ ภิญโญ) 

 เน้ือเพลงขางตนถอดความโดยรวมไดวา ฝายหญิงวาหากยังไมลืมผูท่ีเปนคนรักเกาเชนฝายชาย ฝายชายก็จะไม

ลืมฝายหญิงเชนเดียวกัน หากดวงอาทิตยยังคงสวาง พระจันทรยังสวยในคืนวันเพ็ญ ฝายชายก็ยังจะยึดมั่นในคำพดูเสมอ 

ไมวาฟาดินจะถลมก็จะไมลืม เพราะไมวาอยางไรรักสุดทายของฝายชายนั้นยังคงเปนฝายหญิงเสมอ ซึ่งเนื้อเพลงในทอน 

“ขั่นผุนกกระแดดเดา บไลลืมซูเกา อายบลืมฮักเคา คือดามดอกดั่งกัน” ยังพบวามีความสอดคลองกับผญาที่พบใน

อีสานคือ “เจาผูนกกะแดดเดาหากินไกลเขต เจามาลืมพี่นองเจามายองผูอื่นดี ตั้งแตกี้เจากะวามัง ๆ จักวาฟงความ

ไผจั่งไดไลลืมชู” สามารถถอดความไดวา คนที่ออกไปทำงานหางไกลบานเกิด ดันมาลืมญาติพี่นอง ไปยกยอผูอื่นดีกวา

เมื่อกอนก็วาดี ๆ แตไปฟงใครมาถึงไดลืมความหลัง ซึ่งเปนผญาท่ีใชในกรณีการหลงลืมถ่ินหรือสิ่งอันเปนท่ีรัก 

“ความฮักท่ีอายใหเจา 

มันมัน่แกนคือจังเสาเข็ม 

กะคือจั่งเกลือท่ีบเซาเค็ม 

คือจั่งแกวตาในดวงใจ” 

ใหอภัยเจาตั้งหลายเทือ 

บนาเช่ือวาเจาสไิลลืมงาย 

(เพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ) 

 เน้ือเพลงขางตนสามารถถอดความโดยรวมไดวา ความรักท่ีฝายชายมอบใหฝายหญิง ซึ่งมีความมั่งคงเหมือนกับ

เสาเข็มและเหมือนเกลือที่รักษาความเค็ม เปรียบฝายหญิงเหมือนแกวตาในดวงใจ เมื่อฝายชายใหอภัยฝายหญิงในหลาย 

ๆ ครั้งแตฝายหญิงกลับลืมไดอยางงายดาย เนื้อเพลงในทอน “ความฮักที่อายใหเจา มันมั่นแกนคือจังเสาเข็ม กะคือจั่ง

เกลือที่บเซาเค็ม คือจั่งแกวตาในดวงใจ” พบวาสอดคลองกับผญาในอีสานคือ “ฮักกันไวคือขาวเหนียวหนึ่งใหมเดอพ่ี

นอง อยาสิไลลามางคือน้ำถืกขาวเหนียว ไปพุนกินปลามาพ้ีกินเขาคือเกาคือหลัง อยาสิเพพาพังคือจั่งเรือโดนคลื่น” 

ซึ่งถอดความไดวา ความรักท่ีเหมือนขาวเหนียวท่ีเพ่ิงสุก อยาเลิกรากันเหมือนขาวเหนียวโดนน้ำ เคยประพฤติอยางไรก็ทำ

แบบเดิมไมเปลี่ยนแปลง (พล พระยาแล, ม.ป.ป.) ซึ่งเปนผญาท่ีใชในกรณีมั่นคงในรัก 
 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

662 

“ปานปลอยเอียนลงตม” 

                                                   คือบสมกับท่ีอายฮัก 

     คือข้ีใสใจคือสั่งมาเฮ็ดกันคัก 

                                                   กินอ่ิมแลวกะแซวหนี  

(เพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ) 

 เนื้อเพลงขางตนสามารถถอดความโดยรวมไดวา การเปรียบเปรยวาเหมือนการชี้โพรงใหกะรอก คือปลอยฝาย

หญิงใหไปตามทางท่ีอยากไป ยอมผิดหวังโดนทำราย สุดทายฝายหญิงก็มาหลอกใหรักแลวก็ท้ิงไป เน้ือเพลงในทอน “ปาน

ปลอยเอียนลงตมคือบสมกับท่ีอายฮัก” พบวาสอดคลองกับผญาท่ีพบในอีสานคือ “ปลอยเอ่ียนลงตม” ซึ่งสามารถถอด

ความไดวา ปลาไหลนั้นถือใหโอกาสหลุดมือลงไปในโคลนตมแลว โอกาสที่จะจับคืนมาเปนเรื่องยากคนเราเชนกัน ถา

ปลอยไปตามความยากแลวก็ยากที่จะนํากลับมาสูกระแสแหงความดีไดจึงมีระเบียบวินัยกำกับ (ธนวัฒน สิน เทา, 2560) 

ซึ่งเปนผญาท่ีใชในกรณีตัดพอ เสียดสี เพ่ือเปรียบเทียบใหผูฟงมองเห็นสิ่งท่ีไมควรปลอยผาน เพราะยากท่ีจะกลับมา 

“นกเขาตูพรากคูกะยังขัน 

      กาโตดำพรากฮัง ยังฮำฮอน” 

                            เจาผูนกกระแดดเดา จากคอนเจาบินจรบคนืหลัง 

 (เพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ) 

 เนื้อเพลงขางตนสามารถถอดความโดยรวมไดวา ความรักที่อยูไกลจากคนรักยังซื่อสัตย จากกันยังคิดถึง ฝาย

หญิงจากไปยังไมหวนคืน ซึ่งเนื้อเพลงในทอน “นกเขาตูพรากคูกะยังขัน กาโตดำพรากฮังยังฮำฮอน” พบวาสอดคลอง

กับผญาท่ีพบในอีสานคือ “นกเขาตูพรากคูกะยังขัน กาเวาวอนพรากฮังกะยังฮอง นองพรากอายคำเดียวบเอ้ินสั่ง คัน

บเอ้ินสั่งใกลขอใหเอ้ินสั่งไกล” ซึ่งถอดความไดวา นกพรากคู พรากรัง ยังรองเพรียกหา แตนองจากพ่ีไปไมมีแมคำร่ำลาก็

ไมมี (กิตติพงศ ดารักษ, 2559) ซึ่งเปนผญาที่ใชในกรณีที่พรรณนาโวหารโดยการอุปมาเปรียบถึงหญิงอันเปนที่รักแตไม

สมหวังความรัก 

“สิบปกะสิถา ซาวพรรษากะสิอยู 

         ค่ันบไดเปนคู กอดกายอยูเคียงหมอน” 

มีใหมซอน ออนออยแตทางเขา 

        เจาไปหลงมัวเมาบเคยสนใจอายเลย.... 

(เพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ) 

เนื้อเพลงขางตนสามารถถอดความโดยรวมไดวา ไมวานานเทาไหรก็ยังคงรออยูที่เดิมหากไมไดครองคูกันถงึแม

คนที่ตนรักจะไมเคยสนใจ เนื้อเพลงในทอน “สิบปกะสิถา ซาวพรรษากะสิอยู คั่นบไดเปนคูกอดกายอยูเคียงหมอน” 

พบวาสอดคลองกับผญาที่พบในอีสานคือ “สิบปกะสิถาซาวพรรษากะสิอยู คันบไดเปนคูเห็นแตอุแองน้ำกะปานไดนั่ง

เทียม” ซึ่งถอดความไดวา สิบป ยี ่สิบปก็จะรอนองอยู ถึงไมไดเคียงคูนองมองเห็นแคตุ มใสน้ำก็เหมือนไดนั่งเคียง 

(กิตติพงศ ดารักษ, 2559) ซึ่งเปนผญาท่ีใชในกรณีท่ีตัดพอหรือกลาวถึงความสัมพันธท่ีไมสมหวัง 

 ตารางจำแนกผญาประเภทผญาภาษิตท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสานประเภทผญาเก้ียวหรือผญาเครือท่ีพบใน

บทเพลงไทยลูกทุงอีสานโดยจำแนกตามแนวคิดของอภิวัฒน ปรีชาประศาสน สามารถสรุปไดน้ี 

ตารางที่ 2 การจำแนกผญาประเภทผญาภาษิตที่พบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสานประเภทผญาเกี้ยวหรือผญาเครือจากบท

เพลงไทยลูกทุงอีสาน 
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ลำดับ ชื่อเพลง ตำแหนง 

ท่ีพบ  

(แหง) 

ถอยคำผญาท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

ผญาประเภทผญาเกี้ยว  

หรือผญาเครือ 

ถอดความ 

1 นกแตดแต 1 1) “พอใหมมักหนา ลืมชูผูเกาหลัง” ความไมรูจักพอในเรื่องกามารมณของ

คนทั้งหญิงและชายไปหลงรักคนอ่ืน

นอกจากแฟนหรือคูครองของตน 

2 

 

นกแตดแต 2 

(ฮักสุดทาย) 

2 1) “คันพี่ตั ้งสัจหมั้นเที ่ยง  บไดคึด 

เบ่ียงเลี้ยวลวงลอหลอกใผ” 

1) พ่ีน่ีตั้งใจมั่นรักนองไมเคยคิดเปลี่ยน

ใจ 

2) “เจาผูนกกะแดดเดาหากินไกลเขต 

เจามาลืมพี ่น องเจามายองผู อ ื ่นดี 

ตั้งแตกี้เจากะวามัง ๆ จักวาฟงความ

ไผจั่งไดไลลืมชู” 

คนที่ออกไปทำงานหางไกลบานเกิด 

ดันมาลืมญาติพี ่นอง ไปยกยอผู  อ่ืน

ดีกวาเมื่อกอนก็วาดี ๆ แตไปฟงใคร

มาถึงไดลืมความหลัง 

3 นกเขาตู 4 1) “ฮักกันไวคือขาวเหนียวหนึ่งใหม

เดอพี่นอง อยาสิไลลามางคือน้ำถืก

ขาวเหนียว ไปพุนกินปลามาพี้กินเขา

คือเกาคือหลัง อยาสิเพพาพังคือจั่ง

เรือโดนคลื่น” 

1) ความรักที่เหมือนขาวเหนียวที่เพ่ิง

สุก อยาเลิกรากันเหมือนขาวเหนียว

โดนน้ำ เคยประพฤติอย างไรก็ทำ

แบบเดิมไมเปลี่ยนแปลง 

2) “ปลอยเอ่ียนลงตม” 2) ปลาไหลนั้นถือใหโอกาสหลุดมือลง

ไปในโคลนตมแลว โอกาสที่จะจับคืน

มาเปนเร ื ่องยากคนเราเชนกัน ถา

ปลอยไปตามความยากแลวก็ยากที่จะ

นํากลับมาสูกระแสแหงความดีไดจึงมี

ระเบียบวินัยกำกับ 

3) “นกเขาตูพรากคูกะยังขัน กาเวา

วอนพรากฮังกะยังฮอง นองพรากอาย

คำเดียวบเอิ ้นสั ่ง คันบเอิ ้นสั ่งใกล

ขอใหเอ้ินสั่งไกล” 

3) นกพรากคู พรากรัง ยังรองเพรียก

หา แตนองจากพี่ไปไมมีแมคำร่ำลาก็

ไมม ี

4) “สิบปกะสิถาซาวพรรษากะสิอยู 

คันบไดเปนคูเห็นแตอุแองน้ำกะปาน

ไดน่ังเทียม” 

4) สิบป ยี่สิบปก็จะรอนองอยู ถึงไมได

เค ียงค ู น องมองเห็นแคต ุ มใสน้ำก็

เหมือนไดน่ังเคียง 

 

 จากตารางขางตน พบวาการวิเคราะหซึ่งจากการศึกษาวิจัยในบทเพลงไทยลูกทุงอีสานครั้งนี้พบวามีคำผญา

ประเภทผญาเก้ียวพาราสีหรือผญาเครือ จำนวน 7 แหงดวยกัน พบในเน้ือเพลงนกแตดแต ของยศ ภิญโญ จำนวน 1 แหง, 

เพลงนกแตดแต2 (ฮักสุดทาย) ของยศ ภญิโญ จำนวน 2 แหง และเน้ือเพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ จำนวน 4 แหง 

 2. การวิเคราะหการใชนามนัยเพื่อเชื่อมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ที่พบในบทเพลงไทย

ลูกทุงอีสาน 
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 สังคมอีสานเปนสังคมของการเกษตรแบบยังชีพหรือการเกษตร นอกจากจะใกลชิดธรรมชาติแลว ชาวอีสาน

ยังคงตองพ่ึงพาธรรมชาติ พ่ึงแรงงานของสัตว หรืออาหารตาง ๆ จากทองนา จากปา และแหลงน้ำ เมื่อวิถีชีวิตเปนแบบน้ี

ระบบความคิดของคนจึงเก่ียวของกับสิ่งแวดลอมใกลตัว ดังน้ันในทองถ่ินอีสานจึงมักจะหยิบยก “นก” ท่ีเปนสัตวท่ีพบได

งายตามบานเรือน หรือทุงนา มาใชใหความหมายแทนสิ่งรอบตัว โดยในอดีตมักใชในกิจกรรมรองเลน เชน ผญาหรือเพลง

สอย ซึ่งปจจุบันนั้นไดเลือนหายไปตามสภาพสังคมแตยังมีการนำมาแตงเปนเพลงไทยลูกทุงจนไดรับความนิยม ซึ่งทำให

เห็นถึงกระบวนการคิดของคนอีสาน และวิถีชีวิตของคนอีสานจากการใหความหมายดวยการนามนัย 

 เลคอฟและจอหนสัน (Lakoff and Johnson, 1980 : 35 – 39) กลาวถึงนามนัยเปนปรากฏการณทางภาษา

อีกรูปแบบหนึ่งที่สะทอนระบบปริชานของผูใชภาษา โดยการที่ผูใชภาษากลาวถึงสิ่งหนึ่งเพื่ออางอิงไปยังอีกสิ่งหนึ่งที่มี

ความสัมพันธใกลชิดและอยูภายในแวดวงมโนทัศนเดียวกัน นอกจากนี้ Ungerer และ Schmid (2006) ยังไดเสนอวา 

เปนระบบมโนทัศนและมีกระบวนการเช่ือมโยงความหมายเชนเดียวกับอุปลักษณ (metaephor) แตจะแตกตางกันตรงท่ี

นามนัยเปนนัยเปนการเช่ือมโยงความหมายในแวดวงความหมายเดียวกัน สวนอุปลักษณเปนการเช่ือมโยงความหมายเชิง

นามนัยที่เราจะพบไดในชีวิตประจำวัน ยกตัวอยาง เชน การเชื่อมโยงความหมายแบบสวนยอย – สวนใหญ (part – 

whole) สวนใหญ - สวนยอย (whole – part) สถานที่แทนคน (place for person) วัสดุแทนสิ่งของ (material for 

object) เปนตน 

 เมื่อพิจารณาบทเพลงไทยลูกทุงอีสานทั้ง 4 บทเพลง พบวามีการใชนามนัยโดยการใช “นก” ที่เปนสัตวมาใช

เปนสัญลักษณตามสภาพสังคมของคนอีสาน เพื่อบอกเลาถึงเรื่องราวที่ผูแตงตองการจะนำเสนอ ซึ่งจะมีลักษณะการให

ความหมายโดยนามนัยที่แตกตางกันไปตามบริบทของบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน และเมื่อพิจารณาโดยละเอียดจึงพบวา 

เพลงนกเจามีการใหความหมายโดยนามนัยจำนวน 1 ตำแหนง, เพลงนกเขาตูจำนวน 3 ตำแหนง, เพลงนกแตดแต  

2 ตำแหนง และเพลงนกแตดแต 2 (ฮักสุดทาย) พบ 1 ตำแหนง ดังน้ี 

1. เพลงนกเจา – เกง สยาม ป 2563 พบจำนวน 1 ตำแหนง ดังน้ี 

“วานกเจาสิบินเจยเจิดหนี ฮักเฮาน่ีอยูคนละก้ำฝาย 

ข้ีขาเงาะปาบาใบ บควรคูรจนานอง 

ใจประสงคฮางกลางบานกะวาดง คนใจฟงปลิวหายไปตามปอง 

ความฮักท่ีเคยไดจากนอง บินไปคอืนกเจา” 

เน้ือเพลงขางตน พบวามีการใชนามนัย คำวา “นกเจา” ซึ่งใชเปนสัญลักษณแทนความรัก เพราะสิ่งเหลาน้ีไมจี

รังยั่งยืน เมื่อมาแลวก็หายไป มีพบและมีจาก เหมือนนกเจาท่ีบินโฉบมาแลวก็บินกลับไป เมื่อปรารถนาสิ่งใดแลวไดสิ่งน้ัน

ดั ่งใจก็มักจะเปนความสมหวัง หากปรารถนาแตไมไดดั ่งปรารถนาก็จะเปนความผิดหวัง ดังเนื ้อเพลงนกเจาท่ีให

ความหมายโดยรวมวา ความรักที่มีอยูนั้นกำลังจะหลุดลอยไปเพราะไมมีวาสนาเปนเนื้อคูกัน เหมือนเงาะปาที่ไมคูควร

รจนา เปรียบเทียบกับความรักของฝายชายท่ีมีฐานะต่ำตอยกวาฝายหญิง 
 

2. เพลงนกแตดแต – ยศ ภิญโญ ป 2562 พบจำนวน 2 ตำแหนง ดังน้ี 

“กะจักวานกแตดแต บินขามปาฮกัผูไดมา 

ผูสาวส่ำนอยแฟนอายจั่งบอกลา ปาอายใหเสียใจ” 

“เจาผูนกกระแดดเดา ชูเกาบหลูโตน 

มาสางเปนแทนอคน ฮักบโดนกะลมือาย” 

เนื้อเพลงขางตน พบวามีการใชนามนัยคำวา “นกแตดแต” ท่ีใชเปนชื่อเพลง และเมื่อพิจารณาในเนื้อเพลงยัง

พบวามีการใชคำวา “นกแตดแต” และ “นกกระแดดเดา” โดยนกทั้ง 2 ชนิดนี้ผูแตงตองการสื่อเห็นเห็นถึงการใหความ

หมายถึง ผูหญิงท่ีเจาชูไปเรื่อย เมื่อไปเจอคนรักใหมก็ไมสนใจใยดีคนรักเกา ดังเน้ือเพลงขางตนจะพบวามีการใช “นกแตด
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แต” และ “นกกระแดดเดา” มาเปนนามนัย โดยความหมายของเพลงน้ีโดยรวมน้ันมีการกลาวถึงฝายหญิงท่ีท้ิงฝายชายไป

หาชายชูและย่ำยีความรักท่ีฝายชายมีใหแบบไมรูสึกสงสารหรือมีเยื่อใยหลงเหลืออยู  
 

3. เพลงนกแตดแต 2 ฮักสุดทาย - ยศ ภิญโญ ป 2563 พบจำนวน 1 แหง ดังน้ี 

“อยาสุมีแนวก้ัน ข่ันหมอมพระนางสิโคงตาว  

ใจประสงคฮักเจา บมีปนเปลี่ยนไป ข่ันผุนกกระแดดเดา  

บไลลืมซูเกา อายบลมืฮักเคา คือดามดอกดั่งกัน  

อีตะเวนกะยังข้ึนอีเก้ิงยังงามสิบหาค่ำ อายสิบลืมคำใหจื่อจำเดอแฟนอาย  

คั่นฟาสิปนกะสิบไลลมืงาย ฮักสุดทายกะคือเจา” 

เนื้อเพลงขางตนที่ใหความหมายโดยรวมวา หากจะหวนคืนกลับมารักกันเหมือนเกาอยาไดกังวลมาก เพราะไม

วาอยางไรนั้นก็ยังคงรักเหมือนเดิมไมมีเปลี่ยนแปลง และหากยังไมลืมฝายชาย ฝายชายก็จะไมลืมฝายหญิงเชนเดียวกัน 

หากดวงอาทิตยยังคงสวาง พระจันทรยังสวยในคืนวันเพ็ญ ฝายชายก็ยังจะยึดมั่นในคำพูดเสมอ ไมวาฟาดินจะถลมก็จะไม

ลืม เพราะไมวาอยางไรรักสุดทายของฝายชายน้ันยังคงเปนฝายหญิงเสมอ ซึ่งเพลงนกแตดแต 2 หรืออีกช่ือคือ ฮักสุดทาย

น้ี พบการใชนกมาเปนนามนัย 1 แหงคือ “นกกระแดดเดา” ซึ่งมีความหมายโดยนัยเหมือนกันกับเพลงนกแตดแต ของยศ 

ภิญโญ ในป 2562 เน่ืองจากผูแตงเพลงคือคนเดียวกัน นกแตดแต หรือ นกเดาดินในท่ีน้ี ใหความหมายโดยนัยวา ผูหญิงท่ี

เจาชูไปเรื่อย เมื่อไปเจอคนรักใหมก็ไมสนใจใยดีคนรักเกา แตเนื้อหาของเพลงจะแตกตางกันตรงป 2562 เนื้อเพลงจะมุง

ไปยังการตัดพอถึงหญิงคนรักที่ทิ้งไปกับคนรักใหม แตในป 2563 นี้ผูแตงตองการนำเสนอใหเห็นถึงความจงรักภัคดีของ

ฝายชายมากกวา แตยังคงใชนกกระแดดเดามาแทนผูหญิงคนเดิมเชนเคย 
 

4. เพลงนกเขาตู – ยศ ภิญโญ ป 2564 พบจำนวน 3 แหง ดังน้ี 

“นกเขาตูพรากคูกะยังขัน 

กาโตดำพรากฮัง ยังฮำฮอน 

เจาผูนกกระแดดเดา จากคอนเจาบินจรบคืนหลัง” 

เนื ้อเพลงขางตน พบวามีการใชนามนัย คำวา “นกเขาตู” “กาโตดำ” และ “นกกระแดดเดา” โดยคำวา 

“นกเขาตู” แทนความหวงหาอาทร ความเปนหวงเปนใย สวนคำวา “กาโตดำ” หรือ “กาดำ” แทนความอาลัยเมื่อจาก

คนรัก และคำวา “นกกระแดดเดา” แทนคนที่ลืมความหลัง ดังเนื้อเพลงที่ใหความหมายโดยรวมวา ขนาดนกเขาตูและ  

กาดำที่พรากคูพรากรังยังมีการหวนนึกถึงสิ่งที่จากมา ผิดกับนกกระแดดเดาที่มีการจากถิ่นฐานที่อยูหรือความหลังไมมี

แมแตความอาลัยหรือเสียใจ ไมตางอะไรกับฝายหญิงท่ีไปมีใหมไดดีแลวท้ิงฝายชายซึ่งเปนอดีตคนรักไมกลับมา 

อยางไรก็ตาม จากบทเพลงไทยลูกทุงทั้ง 4 บทเพลงนี้ นอกจากจะพบการใหความหมายโดยนัยจากเนื้อเพลง

แลว ยังพบวาปรากฏการใหความหมายโดยนัยตั้งแตชื่อเพลง ซึ่งถือเปนการแสดงออกถึงเอกลักษณ วัฒนธรรม และ

สภาพแวดลอมของถ่ินอีสาน และไดรับความนิยมอยางมากจากผูฟง ถือเปนสื่อกลางถายทอดวัฒนธรรมไดเปนอยางดี 
 

การวิเคราะหการใชนามนัยเพ่ือเชื่อมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

 การใชผญาท่ีพบในบทเพลงไทยลูกทุงอีสานน้ัน ทำใหเห็นวาคนอีสานมักนำสิ่งใกลตัวมาเปรียบเปรย สื่อใหเห็น

วาสภาพแวดลอมของคนอีสานโดยสวนมากจะเปนทองนา ซึ่งเปนแหลงทำมาหากิน คนอีสานจึงมักใชนกซึ่งเปนสัตวท่ีพบ

เห็นไดงายในภาคอีสานมาเปนสัตวท่ีนำมาใหความหมายในสิ่งตาง ๆ รอบตัวซึ่งปรากฏในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน ซึ่งการ

ใหความหมายโดยนามนัยน้ัน ตองมีการเปรียบเทียบท่ีสัมพันธกันท่ีมีความใกลเคียงกัน เพ่ือใหสอดคลองและเขาใจในสิ่งท่ี

ตองการจะสื่อและเขาใจไดโดยงาย (Lakoff and Johnson, 1980 : 35 – 39) ดังการวิเคราะหตอไปน้ี 

https://%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%87.meemodel.com/%E0%B9%80%E0%B8%99%E0%B8%B7%E0%B9%89%E0%B8%AD%E0%B9%80%E0%B8%9E%E0%B8%A5%E0%B8%87/%E0%B8%99%E0%B8%81%E0%B9%80%E0%B8%82%E0%B8%B2%E0%B8%95%E0%B8%B9%E0%B9%89_%E0%B8%A2%E0%B8%A8%20%E0%B8%A0%E0%B8%B4%E0%B8%8D%E0%B9%82%E0%B8%8D
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ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบความหมายเรื่องนก จากการวิเคราะหเปรียบเทียบระหวางพฤติกรรม/ลักษณะเดนในมโน

ทัศนคนอีสานและความหมายทางนามนัย ดังน้ี 

ชื่อชนิดของนก พฤติกรรม/ลักษณะเดนในมโนทัศน

คนอีสาน 

ความหมายทางนามนัย 

1. นกเจา 

 
ภาพนกเจา 

(ที่มา : https://vilabird.com) 

นกเจามักพบไดมากตามทุงนาในภาค

อีสาน มีพฤติกรรมหากินและอยูอาศัย

คลายนกกระยางแตจะนิ่งกวา ชากวา 

บินต่ำกวา ดวยเหตุน้ีคนอีสานจึงมักใช

เปรียบกับอะไรที่ไดมางาย ๆ และใน

บางบริบทใชกับคนที่มีสถานภาพทาง

สังคมท่ีต่ำตอย มีความไมมั่นคงในชีวิต   

นกเจ า แทน คนที ่ม ีฐานะตอยต่ำ 

(ความรักท่ีไมคูควร) เมื่อมาแลวก็ไป มี

พบตองมีจาก ใชก ับคน 2 คน ที ่มี

ฐานะแตกตางกัน (เพลงนกเจา) 

2. นกเขาตู 

 
ภาพนกเขาตู 

ที่มา : 

http://smkmodelkhaschalok.com/) 
 

นกเขาตูเปนนกที่แสดงถึงความรักที่มั ่นคง

ตามความเชื่อของชาวอีสาน ชอบอยูกันเปน

คูหากคูตายจะอาศัยอยูอยางโดดเดี ่ยว ไม

ชอบอยูรวมกับฝูงใหญ บางพื้นที่ยังกลาวกัน

วาการเลี ้ยงนกที ่ดีอยางนกเขาตู จะทำให

บังเกิดความสุข  

นกเขาตู แทนความจงรักภักดี ใชกับ

คนที่ยังหวงหาอาธร มีความเปนหวง

เป นใยถึงคนร ักเก าในอดีต (เพลง

นกเขาตู) 

3. นกแตดแต 

 
ภาพนกแตดแต 

(ที่มา : http://jaikonjaunt.com/) 

ลักษณะจำเพาะของนกชนิดนี้ มีนิสัย

หวงถิ่นและขี้ระแวง ถาเขาใกลมาก

เกินไปก็จะสงเสียงรองไมหยุด และบิน

หนี เปนนกที่สามารถผสมพันธุไดกับ

หลายตัว ไมมีคูที่แนนอน ใชสัญชาติ

ญาณในการแพรพันธุ  ซึ ่งนกแตดแต

ชาวอีสานมักจะนำมาใชในเพลงสอย 

ในทำนองเพลงที ่สนุกสนาน เสียดสี

ผูหญิงที่ไมรูจักพอ บางพื้นที่คนที่ชอบ

พูดมาก รูจักคนไปเรื่อยเปอย  

นกแตดแต และ นกกระแดดเดา ใช

แทนหญิงคนรักท่ีมีนิสัยชอบโกหก ลืม

ตัว มักมาก เจาชู ไมมีความสำนึกผิด

ชอบชั่วดี (เพลงนกแตดแต เพลงนก

แตดแต 2 และเพลงนกเขาตู) 

4. นกกระแดดเดา 

 
ภาพนกกระแดดเดา 

(ที่มา : https://www.youtube.com) 

ชาวอีสานมีม ุมมองว า เป นนกที ่มี

ลักษณะชอบขยมพื้นดิน เพราะคิดวา

ฟาจะถลม กลาวไดวาเปนนกท่ีมีความ

ต ื ่นต ูม และข ี ้ระแวง นกชนิดน ี ้มี

ความจำสั้น มักจำคูของตนไมได และ

หาคูครองใหมไปเรื่อย ๆ เวลายืนและ

เดินมักกระดกกนกับหางขึ้นลง ปลาย

หางยาวกวาปลายปก สามารถพบได

ตามบริเวณชายนา คันคลอง  
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ชื่อชนิดของนก พฤติกรรม/ลักษณะเดนในมโนทัศน

คนอีสาน 

ความหมายทางนามนัย 

5. นกกา (อีกา) 

          ภาพกา นกกา (อกีา) 

    (ที่มา : https://www.google.com) 

โดยปกตินกกา (อ ีกา) นั ้นจะเปน

สัญลักษณถึงความทุกข ความเศรา 

และความอาลัย แต นกกา ในทัศนะ

ของชาวอีสาน มักนำมาเปรียบเทียบ

กับคนที่มีความรักที่ซื ่อสัตย ซื ่อตรง 

เพราะตลอดอายุขัยของอีกานั้นจะมี

คูชีวิตเพียงตัวเดียว  

ในบทเพลงนี ้ ม ีการกลาวถึงกาดำ

ในทางยึดมั่น ถือมั่น มั่นคงตอคูรัก ตอ

รังนอนที่จากมา ซึ่งสามารถใชไดกับ

คนที่ซื่อสัตยตอคนรักไมคิดจะตีจาก

ดวย (เพลงนกเขาตู) 

 

 จากตารางขางตน พบวาความหมายเรื่องนกทั้ง 5 ชนิด สามารถสะทอนใหเห็นถึงสิ่งแวดลอมความเปนอยูได

อยางเดนชัด วาถ่ินอีสานมีพื้นที่ในการทำนาปลูกขาวจำนวนมาก จึงทำใหเห็นนกหลากหลายชนิดที่มาหากินตามทองนา 

ซึ่งสวนใหญเปนนกที่สามารถพบเห็นในเฉพาะพื้นที่ถิ่นอีสาน จึงทำใหเห็นพฤติกรรมและลักษณะเดนของนกแตละชนิด

ผานการยกตัวอยางที่ไดนำมาเปรียบเทียบการใชนามนัยดวยนกสื่อใหเห็นถึงความหมายแฝงที่อยูในลักษณะนิสัยของนก

แตละชนิด ท่ีผูแตงนำมาสอดแทรกในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน ท้ัง 4 บทเพลง ซึ่งถือเปนสัญลักษณท่ีแสดงใหเห็นถึงเรื่อง

ความรักท่ีมั่นคง ความรักท่ีไมสมหวัง ตลอดจนการใชนกแทนผูหญิงท่ีหลายใจซึ่งผูแตงนำมาประยุกตใชกับบทเพลง และ

หากดูจากตารางดังกลาวจะเห็นไดถึงกระบวนการทางภาษา ที่สามารถจำแนกความหมายของกลุมคำได 2 ความหมาย 

คือ ความหมายที่แสดงพฤติกรรม/ลักษณะเดนในมโนทัศนคนอีสาน และความหมายทางนามนัย ที่มีการเปรียบเทียบท่ี

สัมพันธกันที่มีความใกลเคียงกัน เพื่อใหสอดคลองและเขาใจในสิ่งที่ตองการจะสื่อและเขาใจไดโดยงาย (Lakoff and 

Johnson, 1980 : 35 – 39) ท่ีผูวิจัยไดวิเคราะหและอธิบายตามบริบทในบทเพลงไทยลูกทุงอีสานท้ัง 4 บทเพลง 

 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการคนควาเรื่อง “การใชนามนัยเพ่ือเช่ือมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ท่ีปรากฏในเพลงลูกทุง

อีสาน” สามารถตอบวัตถุประสงคครบถวนท้ัง 2 ประการ กลาวคือ 

 1. การจำแนกผญาท่ีปรากฏในบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน พบวามีการจำแนกประเภทของผญาจำนวน 2 ประเภท 

คือ 1) ประเภทผญาภาษิต และ 2) ประเภทผญาเกี้ยวหรือผญาเครือ โดยประเภทผญาภาษิตปรากฏในบทเพลงนกเจา 

ของเกง สยาม และเพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ ในขณะที่เพลงนกเขาตูยังปรากฏผญาประเภทผญาเกี้ยวหรือผญาเครือ

อีกจำนวนหน่ึง รวมท้ังเพลงนกแตดแต และเพลงนกแตดแต2 (ฮักสุดทาย) ของยศ ภิญโญ ก็ไดปรากฏผญาประเภทน้ี เปน

การแสดงใหเห็นถึงการเสียดสี และตัดพอตอเรื่องความรักของถิ่นอีสานไดอยางดี ทั้งนี้ในเนื้อเพลงทั้ง 4 บทเพลง ยังไดมี

การนำผญาของอีสานมารอยเรียงข้ึนใหม โดยยังคงเคาความเดิม รวมถึงยังคงความหมายท่ีคลายคลึงจากเดิมไวอีกดวย 

 2. การวิเคราะหการใชนามนัยเพือ่เชื่อมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ที่พบในบทเพลงไทยลูกทุง

อีสาน พบวามีการใชนามนัยดวยนกในบทเพลงท้ัง 4 บทเพลงถึง 7 แหง ไดแก เพลงนกเจา จำนวน 1 แหง, เพลงนกเขาตู 

จำนวน 3 แหง, เพลงนกแตดแต จำนวน 2 แหง และเพลงนกแตดแต 2 (ฮักสุดทาย) พบจำนวน 1 แหง โดยใชความหมาย

ทางนามนัยจากนกทั้ง 5 ชนิด ที่ถือเปนสัญลักษณแทนใหเห็นการกลาวถึงเรื่องความรักที่มั่นคง ความรักที่ไมสมหวัง 

ตลอดจนการใชนกแทนผูหญิงท่ีเจาชูหลายใจท่ีผูแตงนำมาประยุกตใชกับบทเพลงไทยลูกทุงอีสาน 

 จากการวิเคราะหการใชนามนัยเพื่อเชื่อมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ที่ปรากฏในเพลงลูกทุง

อีสาน ทำใหเห็นถึงความสัมพันธของภาษา สังคม และวิถีชีวิตของชาวอีสานท่ีอยูใกลชิดกับธรรมชาติท่ีเปนแหลงทำมาหา
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กิน จึงทำใหเห็นนกหลากหลายชนิดที่มาหากินตามทองนา โดยพบการใชนกมาพูดในผญาเพื่อแทนความหมายของสิ่งอ่ืน 

หรือใชเพื่อแทนความหมายที่ใกลเคียงกัน เนื่องจากนกเปนสิ่งที่สามารถพบเห็นไดงายในพื้นที่ถิ่นอีสานจึงถูกนำมาให

ความหมายดวยการนามนัยเสมอ แมวาปจจุบันผญาน้ันเริ่มเลือนหายไปจากในอดีต แตเมื่อป พ.ศ. 2562-2564 ท่ีผานมา

นั้นถือเปนปรากฏการณการทางเพลงไทยลูกทุงอีสานที่มีการนำเอาผญาและนกมาสอดแทรกในบทเพลงนั้น ๆ โดยทั้ง 4 

บทเพลงน้ีมีการสอดแทรกผญามาทำใหเห็นความหมายตามความเช่ือของชาวอีสานท่ีพบตามบริบท และคอย ๆ เผยแพร

ออกมาทีละบทเพลงจนเปนกระแสนิยม ถือเปนการคงไวซึ่งประเพณีวัฒนธรรมที่เปนมรดกของชาวอีสาน และเปน

สื่อกลางท่ีทำใหคนท่ัวไปรูจักวัฒนธรรมอีสานมากยิ่งข้ึน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

จากผลการวิจัยการใชนามนัยเพ่ือเช่ือมโยงความหมายตามปริบทของคำวา “นก” ท่ีปรากฏใน เพลงลูกทุงอีสาน 

พบวา กลวิธีการใชถอยคำ “ผญา” และ “นก” เปนนามนัย ทำใหบทเพลงมีเอกลักษณ รวมถึงการใชภาษาที่มีคุณคา 

สามารถสื่ออารมณท่ีผูแตงตองการถายทอดใหแกผูฟงไดอยางชัดเจน 

การใชคำ “ผญา” ปรากฏในบทเพลงมากที่สุด คือ ประเภทผญาเกี้ยวหรือผญาเครือ ซึ่งปรากฏใน 3 บทเพลง 

ดังนี้ 1) เพลงนกแตดแต ของยศ ภิญโญ 2) เพลงนกแตดแต2 (ฮักสุดทาย) ของยศ ภิญโญ และ 3) เพลงเขาตู ของยศ 

ภิญโญ ปรากฏจำนวน 7 แหง และประเภทผญาภาษิต ปรากฏใน 2 บทเพลง ดังนี้ 1) เพลงนกเจา ของ เกง สยาม และ 

2) เพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ ปรากฏจำนวน 4 แหง ซึ่งสอดคลองกับบทความวิจัยเรื่อง ผญาอีสานท่ีมีผลตอพฤติกรรม

เชิงจริยธรรม พบวา เน้ือหาคำสอนน้ีจะเนนใหผูคนมีความรัก ความสามัคคี อดทนตอทุกข ไมเปนคนลืมตัว ไมลืมบุญคุณ

คนอ่ืน คำสอนเหลาน้ีจะเปนสิ่งคอยเตือนสติใหคนเราไมประมาทในชีวิต (พีระพันธ ธมฺมวุฑฺโฒ, 2562) 

การใช “นก” เปนนามนัย ปรากฏมากท่ีสุด คือ การใช “นก” แทนหญิงคนรักท่ีมีนิสัยชอบโกหก ลืมตัว มักมาก 

เจาชู ไมมีความสำนึกผิดชอบชั่วดี ปรากฏใน 3 บทเพลง ไดแก 1) เพลงนกแตดแต ของยศ ภิญโญ 2) เพลงนกแตดแต2 

(ฮักสุดทาย) ของยศ ภิญโญ และ 3) เพลงเขาตู ของยศ ภิญโญ ซึ่งใชช่ือของนกแตดแตและนกกระแดดเดาเปนสัญลักษณ

ในการสื่อความหมาย และปรากฏการใช “นก” ในบริบทเพลงอื่น ๆ อีกจำนวน 2 บทเพลง ไดแก 1) เพลง นกเจา ของ 

เกง สยาม ท่ีปรากฏการใชช่ือของนกเจา เพราะนกเจาเปนสัญลักษณแทนคนท่ีฐานะแตกตางกัน ของคน 2 คน หรือแทน

ความรักท่ีไมสมหวัง เมื่อมีพบตองมีจาก เพราะสิ่งเหลาน้ีไมจีรังยั่งยืน 2) เพลงนกเขาตู ของยศ ภิญโญ ท่ีปรากฏการใชช่ือ

ของนกเขาตู เพราะนกเขาตูเปนตัวแทนของความจงรักภักดี ใชกับคนท่ียังหวงหาอาทร มีความเปนหวงเปนใยถึงคนรักเกา

ในอดีต และการใชช่ือของนกกา แทนความมั่นคง ความซื่อสัตยตอคูรัก 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ควรศึกษากลวิธีการใชถอยคำผญาในวรรณกรรมรูปแบบอ่ืน ๆ เชน นวนิยาย ละคร หรือภาพยนตร 

2. ควรมีการศึกษากลวิธีการใชภาษานอกเหนือจากการใหความหมายโดยนัย เชน การอุปมา การอุปลักษณ 

หรือคำคลองจอง เปนตน 
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บทคัดยอ 

 

 งานวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) ศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและ

สมุนไพรดานทับตะโก 2) ศึกษาประสิทธิภาพในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก 

และ 3) ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก เปนการวิจัยแบบ

ผสมผสาน เก็บรวบรวมขอมูลจากการศึกษาเอกสาร แบบสอบถาม และการสัมภาษณเชิงลึก จากสมาชิกวิสาหกิจชุมชน

กลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก วิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย (μ) 

สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) และการวิเคราะหเน้ือหา ผลการวิจัยพบวา 1) การมีสวนรวมของสมาชิกในการบริหารจัดการ

วิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก ประกอบดวย 4 ดาน ไดแก การมีสวนรวมในการวางแผนอยูใน

ระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.37, σ = 0.40 ) การมีสวนรวมในการทำกิจกรรมอยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.06, σ = 0.55 ) การ

มีสวนรวมในการจัดสรรผลประโยชนอยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 3.83, σ = 0.36 ) การมีสวนรวมในการประเมินผลอยูใน

ระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.08, σ = 0.45 ) 2) ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพร

ด านทับตะโก ประกอบด วย 4 ด าน ได แก    ประส ิทธ ิภาพในการวางแผนอย ู  ในระด ับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.15,  

σ = 0.44 ) ประสิทธิภาพในการจัดการองคกรอยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.13, σ = 0.54 ) ประสิทธิภาพของภาวะผูนำ

อยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.48, σ = 0.37 ) ประสิทธิภาพในการควบคุมอยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.33, σ = 0.34 ) 3) 

แนวทางการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพชืและสมุนไพรดานทับตะโก ไดแก ดานการวางแผน สมาชิกในกลุม

ควรเขาประชุมทุกครั้งเพื่อระดมความคิดเห็น รับรู สรางความเขาใจ และตัดสินใจรวมกันรวมกัน ดานการจัดการองคกร 

ควรมีการแบงงานตามศักยภาพ ความสามารถ และความสมัครใจของสมาชิกเพราะจะสงผลตอคุณภาพของงาน และกลุม

ตองมีกฎระเบียบที่สมาชิกยอมรับแตไมเครงครัดจนเกินไป ดานภาวะผูนำ ประธานกลุมควรเปนผูที่มีความรูเรื่องของ

สมุนไพรและหาความรูใหม ๆ อยูเสมอ ควรมีความรูดานการตลาดเพื่อสามารถสรางโอกาสในการขาย มีความยุติธรรม 

สามารถแกปญหาโดยใชกระบวนการมีสวนรวม ดานการควบคุม ในกรณีที่สมาชิกทำงานผิดพลาดหรือทำงานไมได

มาตรฐานที่วางไว ควรมีการพูดคุยเพื่อสรางกระบวนการเรียนรูการทำงานใหม และควรมีการตรวจสอบคุณภาพและ

มาตรฐานในทุกข้ันตอนการผลิตเพ่ือสรางภาพลักษณและความนาเช่ือถือตอสินคา 

 

คำสำคัญ: การบริหารจัดการ วิสาหกิจชุมชน กลุมปลูกพืชและสมุนไพร 
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ABSTRACT 

 

 The objectives of this research were 1) to study the participation in community enterprises 

management of Dan Thap Tako Plant and Herb Planting Group. 2) to study the efficiency of 

management of Dan Thap Tako Plant and Herb Planting Group. and 3) to Study guidelines for 

community enterprise management of Dan Thap Tako Plant and Herb Planting Group. This is a mixed 

method research. Data were collected from document studies, questionnaires and in-depth interviews 

from 31 members of community enterprises of Dan Thap Tako Plant and Herb Planting Group. Data 

were analyzed using descriptive statistics, ie frequency, percentage. mean (μ ) and standard deviation 

(σ) The results showed that 1) The participation of members in the management of community 

enterprises of Dan Thap Tako Plant and Herb Planting Group consists of 4 aspects, including participation 

in planning at a high level (𝜇𝜇  = 4.37, σ = 0.40) participation in activities was at a high level ( 𝜇𝜇= 4.06, 

σ = 0.55) participation in benefit allocation was high ( 𝜇𝜇  = 3.83, σ = 0.36). Participation in the 

evaluation was at a high level ( 𝜇𝜇 = 4.08, σ = 0.45)  2) The efficiency in the management of community 

enterprises of Dan Thap Tako plant and herb planting group consisted of 4 aspects, namely, planning 

efficiency was at a high level (𝜇𝜇 = 4.15, σ = 0.44), organization management efficiency was at a high 

level (𝜇𝜇  = 4.1 , σ = 0.54) Leadership efficiency is high ( 𝜇𝜇 = 4.48, σ = 0.37) Control efficiency is high ( 

𝜇𝜇  = 4.33, σ = 0.34) 3) Guidelines for creating success for community enterprises of Dan Thap Tako 

Plant and Herb Planting Group ; Planning : Group members should attend every meeting to brainstorm 

ideas, gain awareness, and build understanding. and make decisions together. Organization 

Management : Work should be divided according to the potential, ability and willingness of the 

members because it affects the quality of work. And the group must have rules that members accept 

and are not too strict. Leadership : The chairman of the group should be someone who has knowledge 

of herbs and is always looking for new knowledge. There should be marketing knowledge in order to 

generate sales opportunities. Be fair can solve problems using participatory processes. Controlling : In 

the event that members malfunction or do not work according to the standards laid down. There 

should be discussions to create a new work learning process. And there should be quality and standard 

checks in every production process to create brand image and credibility of the product. 

 

Keywords: Management, Community enterprise, Plant and Herb Planting Group 

 

บทนำ 

 ประเทศไทยตั้งอยูในเขตรอนช้ืน ซึ่งอุดมไปดวยพรรณพืชท่ีมีความหลากหลายทางชีวภาพสูง โดยเฉพาะอยางยิ่ง

สมุนไพร “สมุนไพรไทย” เปนเอกลักษณซึ่งสะทอนวัฒนธรรมความเปนชาติไทยท่ีไดสั่งสมมาแตโบราณกาล ประเทศไทย

มีองคความรูที่เกี่ยวกับการใชสมุนไพรเพื่อวัตถุประสงคที่หลากหลาย ทั้งเพื่อเปนเครื่องประกอบในอาหารคาว-หวาน  

เปนยารักษาโรคและการดูแลสขุภาพของประชาชนในชุมชนโดยอาศัยศาสตรการแพทยพื้นบานเปนผลิตภัณฑดูแลรักษา

ความสวยงาม รักษาบาดแผล หรือแมแตใชเปนยาอายุวัฒนะ ภูมิปญญาเหลานี้ไดรับการสืบทอดตอกันมาอยางยาวนาน
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จากรุนสูรุนโดยอยูในวิถีการดำเนินชีวิตของประชาชนชาวไทย ทำใหมีเอกลักษณทางวัฒนธรรมที่โดดเดนและนาสนใจ 

(กรมพัฒนาการแพทยแผนไทยและการแพทยทางเลือก, 2559) ในปจจุบัน สมุนไพรถูกใชเปนวัตถุดิบเพื่อผลิตผลิตภัณฑ

ในอุตสาหกรรมตอเนื่อง อาทิ อุตสาหกรรม เครื่องสำอาง อาหารเสริม ยาสมุนไพร ดังนั้นตลาดสมุนไพรจึงเปนตลาดที่มี

การเติบโตสูงอยางตอเน่ือง ดานตลาดสงออกท่ีบริโภคสมุนไพรท่ีสำคัญ ไดแก ญี่ปุน จีน และอเมริกา เปนตน การบริโภค

ของคนรุนใหมท่ีนิยมใชสมุนไพรมีสวนสำคัญในการเพิ่มมูลคาของผลิตภัณฑสมุนไพร เพราะเปนทางเลือกในการดูแล

สุขภาพ โดยมองวาปลอดภัยและมาจากธรรมชาติ รวมถึงนโยบายของภาครัฐที่สงเสริมผูมีสวนเกี่ยวของในอุตสาหกรรม

สมุนไพรผานแผนแมบทวาดวยการพัฒนาสมุนไพรไทย ป 2560-2564 (กรมสงเสริมการคาระหวางประเทศ กระทรวง

พาณิชย, 2564) (ออนไลน) 

 เกษตรแปลงใหญสมุนไพรอำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ไดรับการสนับสนุนจากกรมสงเสริมการเกษตรทำให

เกษตรกรในพ้ืนท่ีไดหันมาพัฒนาองคความรูดานสมุนไพร ซึ่งเปนภูมิปญญาชาวบานท่ีสั่งสมและสืบตอกันมานานกวา 300 

ป ใหกลายเปนสินคาทางการเกษตรที่สรางรายไดเปนอยางดี สงเสริมใหเกิดการรวมกลุมของเกษตรกรและจดทะเบียน

เปนวิสาหกิจชุมชนกลุมผูปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ซึ่งตอมาไดขยายเครือขายการ

ปลูกสมุนไพรไปยังตำบลขางเคียง ไดแกหมู 3, 13 ตำบลดานทับตะโก หมู 6, 13 ตำบลแกมอน หมู 3 ตำบลทุงแหลม  

หมู 4 ตำบลรางบัว และหมูที่ 13 ตำบลดานทบัตะโก อำเภอจอมบึง ในรูปแบบเกษตรแปลงใหญตามที่ไดรับการสงเสรมิ

จากกรมสงเสริมการเกษตรที่เขามาชวยพัฒนาในทุกดานทั ้งการใหองคความรู ปจจัยการผลิตตาง ๆ เชน การนำ

เครื่องจักรกลทางการเกษตรมาใชในการเตรียมพื้นที่ปลูก และโรงตากพลังงานแสงอาทิตยในการแปรรูปเปนวัตถุดิบแหง 

ปจจุบันกลุมมีสมาชิกทั้งหมด 31 ราย โดยเนนใหสมาชิกปลูกสมุนไพรดวยการคำนึงถึงความปลอดภัย ปราศจากการ

ปนเปอนจากสารโลหะหนัก เก็บเก่ียวผลผลิตท่ีมีอายุเหมาะสม ไดคุณภาพตรงตามความตองการของตลาด และมีการเก็บ

รักษาผลผลิตไมใหเก ิดการปนเป อน จึงมีความปลอดภัยตอผู บร ิโภคจนไดร ับการร ับรองมาตรฐานการปลูก  

จากสถานการณดังกลาวผูวิจัยจึงสนใจศึกษาวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก อำเภอจอมบึง  

จังหวัดราชบุรี เพื่อเปนแนวทางและตนแบบของการบริหารจัดการวิสาหกิจสมุนไพรใหแกชุมชนอื่น ๆ ในการพัฒนา

วิสาหกิจสมุนไพรตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1. เพื ่อศึกษาการมีสวนรวมในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก  

อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

 2. เพื ่อศึกษาประสิทธิภาพในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุ มปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก  

อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

 3. ศึกษาแนวทางการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก อำเภอจอมบึง 

จังหวัดราชบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1.ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 กลุ มประชากรที ่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ คือ สมาชิกในกลุ มวิสาหกิจชุมชนปลูกพืชสมุนไพรดานทับตะโก  

อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จำนวน 31 คน 
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 2.ขอบเขตเนื้อหา 

 การมีสวนรวมในการบริหารจัดการของวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชสมุนไพรดานทับตะโก 

1. การมีสวนรวมในการวางแผน 

2. การมีสวนรวมในการทำกิจกรรม 

3. การมีสวนรวมในการรับผลประโยชน 

4. การมีสวนรวมในการประเมินผล 

 ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก 

1. การวางแผน 

2. การจัดการองคกร 

3. ภาวะผูนำ 

4. การควบคุม 

 

 3.ขอบเขตพ้ืนท่ี 

 กลุมวิสาหกิจชุมชนปลูกพืชสมุนไพรดานทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี หมูที่ 13 ตำบลดานทับตะโก 

อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

1.1 เครื ่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ คือ แบบสอบถาม ที่ไดจากการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และ

งานวิจัยท่ีเก่ียวของแลวนำมาประยุกต ปรับใหเขากับการศึกษาวิจัยในครั้งน้ี แบบสอบถามแบงออกเปน 3 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 แบบสอบถามปลายปดเก่ียวกับขอมูลสวนบุคคล ของสมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพร

ดานทับตะโก ไดแก เพศ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามแบบมาตรสวนประเมินคาเก่ียวกับการมีสวนรวมและประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ

ของวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก มีขอคำถาม จำนวน 32 ขอ 

ตอนที่ 3 แบบสอบถามปลายเปดเพื่อเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการวิสาหกิจกลุมปลูกพืชและสมุนไพร

ดานทับตะโก  

1.2 เครื่องมือที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ คือ แบบสัมภาษณเกี่ยวกับแนวทางการบริหารจัดการวิสาหกิจ

ชุมชนกลุ มปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี ประกอบดวยคำถาม 4 ดาน ไดแก  

ดานการวางแผน  ดานการจัดการองคกร  ดานภาวะผูนำ และดานการควบคุม 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ประชากรท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลแบงออกเปน 2 กลุม ไดแก 

 2..1 ประชากรที่ใชในการเก็บขอมูลเชิงปริมาณ คือ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับ

ตะโก ท้ังหมดจำนวน 31 ราย 

 2.2 กลุมตัวอยางท่ีใชในการเก็บขอมูลเชิงคุณภาพ คือ สมาชิกวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับ

ตะโก จำนวน 15 ราย ประกอบดวย  ประธาน กรรมการ ตัวแทนฝายงาน และสมาชิกในกลุม ใชวิธีการเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) 
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3. การวิเคราะหขอมูล 

 3.1 การวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ใชสถิต ิเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี ่ (frequency) คาร อยละ 

(percentages) คาเฉลี่ย (mean) และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน (standard deviation) 

 3.2 การวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ ใชการวิเคราะหเน้ือหา (Content analysis) 

 

ผลการวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัด

ราชบุรี ผูวิจัยนำเสนอผลการวิเคราะหขอมูล ดังน้ี 

 สวนที่ 1 ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงปริมาณ ดานการมีสวนรวมและประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

วิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 

 ตอนท่ี 1 ขอมูลท่ัวไป 

 

ตารางที่ 1 จำนวนและรอยละของผูตอบแบบสอบถาม เรื่องการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพร

ดานทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี (N = 31) 

ขอมูลท่ัวไป จำนวนคน คิดเปนรอยละ 

เพศ 

ชาย 7 22.6 

หญิง 24 77.4 

อายุ 

31-40 ป 1 3.2 

41-50 ป 16 51.6 

51-60 ป 14 45.2 

การศึกษา 

ประถมศึกษา 31 100 

 

จากตารางที่ 1 พบวา ผูตอบแบบสอบถามซึ่งเปนสมาชิกวิสาหกิจชุมชนฯ จำนวน 31 คน สวนใหญเปนเพศ

หญิง จำนวน 24 คน คิดเปนรอยละ 77.4 มีชวงอายุ 41-50 ป จำนวน 16 คน คิดเปนรอยละ 51.6 ชวงอายุ 51-60 ป 

จำนวน 14 คน คิดเปนรอยละ 45.2 และจบการศึกษาในระดับประถมศึกษาท้ังหมด 31 คน คิดเปนรอยละ 100 

ตอนท่ี 2 การมีสวนรวมในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก 

 

ตารางท่ี 2 การมีสวนรวมในการวางแผน (N = 31) 

ดานการมีสวนรวมในการวางแผน μ σ ระดับ 

1. การมีสวนรวมในการเขารวมประชุมวางแผนงานตางๆ ของกลุม 4.83 0.45 มากท่ีสุด 

2. การมีสวนรวมในการเตรียมความพรอมกอนทำกิจกรรมตางๆ 

เชน จัดเตรยีมท่ีประชุม จัดเตรียมวัตถุดิบในการผลิต จดัเตรียม

บุคลากรในการดำเนินงาน 

4.16 0.68 มาก 

3. การมีสวนรวมในการแกไขปญหาเมื่อพบอุปสรรคในการทำงาน 4.25 0.51 มาก 
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ดานการมีสวนรวมในการวางแผน μ σ ระดับ 

4. การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะดานการดำเนินงานภายใน

กลุม 
4.25 0.51 มาก 

รวม 4.37 0.40 มาก 

 

 จากตารางท่ี 2 พบวา การมีสวนรวมในการวางแผนโดยรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 4.37 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.40 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การมีสวนรวมในการเขารวมประชุมวางแผนงานมีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด 

เทากับ 4.83 รองลงมา คือการมีสวนรวมในการแกไขปญหา การมีสวนรวมในการใหขอเสนอแนะ และ การมีสวนรวมใน

การเตรียมความพรอมกอนทำกิจกรรม ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 3 การมีสวนรวมในกิจกรรม (N = 31) 

การมีสวนรวมในกจิกรรม 𝒙𝒙� σ ระดับ 

1. การเขารวมกิจกรรมตางๆ ทุกครั ้งที ่กลุ มจัดขึ ้น เชน การ

ประชุม การอบรม การศึกษาดูงาน 
4.29 0.58 มาก 

2. การมีสวนรวมออกแรงในกิจกรรมภายในกลุม 4.06 0.72 มาก 

3. การมีสวนรวมในการสนับสนุน เงิน วัสดุ อุปกรณ วัตถุดิบเพ่ือ

ใชในกิจกรรมภายในกลุม 
4.03 0.87 มาก 

4. การมีสวนรวมในการตัดสินใจกอนที่กลุมจะดำเนินกิจกรรม

ตางๆ เชน การผลิต เลือกวัตถุดิบ แปรรูป บรรจุภัณฑ 
3.87 0.67 มาก 

รวม 4.06 0.55 มาก 

 

 จากตารางที่ 3 พบวา การมีสวนรวมในกิจกรรมโดยรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.06 คาเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.55 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การเขารวมกิจกรรมตางๆ ทุกครั้งที่กลุมจัดขึ้น มีคาเฉลี่ยมากที่สุด 

เทากับ 4.29 รองลงมา คือ การมีสวนรวมออกแรงในกิจกรรมภายในกลุม การมีสวนรวมในการสนับสนุน เงิน วัสดุ 

อุปกรณ วัตถุดิบเพื่อใชในกิจกรรมภายในกลุม และ การมีสวนรวมในการตัดสินใจกอนที่กลุมจะดำเนินกิจกรรมตาง ๆ 

ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 4 การมีสวนรวมในการจดัสรรผลประโยชน (N = 31) 

การมีสวนรวมในการจัดสรรผลประโยชน 𝝁𝝁 σ ระดับ 

1. การมีสวนรวมรับผลประโยชนในการเขารวมกลุม 4.09 0.30 มาก 

2. การมีสวนรวมพัฒนาศักยภาพ ความรู ความสามารถจากการเขา

รวมกลุม 

4.09 0.59 มาก 

3. การมีสวนรวมรับรูถึงการจัดสรรผลประโยชนอยางโปรงใส และ

เปนธรรม 

4.00 0.57 มาก 

4. การมีสวนรวมรับรูบัญชีรายรับ-รายจายของกลุม 3.16 0.82 ปานกลาง 

รวม 3.83 0.36 มาก 
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 จากตารางที่ 4 พบวา การมีสวนรวมในการจัดสรรผลประโยชนโดยรวมมีคาเฉลี่ยเทากับ 3.83 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.36 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การมีสวนรวมรับผลประโยชนในการเขารวมกลุม 

และการมีสวนรวมพัฒนาศักยภาพ ความรู ความสามารถจากการเขารวมกลุม มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุด เทากับ 4.09 รองลงมา

คือ การมีสวนรวมรับรูถึงการจัดสรรผลประโยชนอยางโปรงใส และเปนธรรม และการมีสวนรวมรับรูบัญชีรายรับ-รายจาย

ของกลุม ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 5 การมีสวนรวมในการประเมินผล (N = 31) 

การมีสวนรวมในการประเมินผล 𝝁𝝁 σ ระดับ 

1. การมีสวนรวมในการติดตามและรับขอมูลขาวสาร เรื่องราว

ตางๆจากกลุมอยูเสมอ เชน ขอมูลขาวสารจากหนวยงานอ่ืนๆ  
4.12 0.56 มาก 

2. การมีสวนรวมประชุมเพ่ือประเมินผลการดำเนินงานของกลุม 4.00 0.68 มาก 

3. การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลความพึงพอใจของ

ผูบริโภคสินคาและผลิตภัณฑของกลุม 
4.09 0.70 มาก 

4. การมีสวนรวมในการประเมินผลสำเร็จของกิจกรรมตางๆ ของ

กลุมท่ีจัดข้ึน เชน การอบรม การศึกษาดูงาน 
4.12 0.61 มาก 

รวม 4.08 0.45 มาก 

 

จากตารางที่ 5 พบวา การมีสวนรวมในการประเมินผลโดยรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.08 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.45 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา การมีสวนรวมในการติดตามและรับขอมูลขาวสาร เรื่องราว

ตางๆ จากกลุมอยูเสมอ และ การมีสวนรวมในการประเมินผลสำเร็จของกิจกรรมตาง ๆ ของกลุมที่จัดขึ้น มีคาเฉลี่ยมาก

ที่สุดเทากับ 4.12 รองลงมา คือ การมีสวนรวมในการติดตามประเมินผลความพึงพอใจของผูบริโภคสินคาและผลิตภัณฑ

ของกลุม และ การมีสวนรวมประชุมเพ่ือประเมินผลการดำเนินงานของกลุม ตามลำดับ 

  

ตารางท่ี 6 สรุปผลการมีสวนรวมในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก 

     การมีสวนรวมในการบริหารจัดการ 𝝁𝝁 σ ระดับ ลำดับท่ี 

1. การมีสวนรวมในการวางแผน 4.37 0.40 มาก 1 

2. การมีสวนรวมในการทำกิจกรรม 4.06 0.55 มาก 3 

3. การมีสวนรวมในการจัดสรรผลประโยชน 3.83 0.36 มาก 4 

4. การมีสวนรวมในการประเมินผล 4.08 0.45 มาก 2 

รวม 4.09 0.44 มาก  

  

จากตารางท่ี 6 พบวา ภาพรวมของการมีสวนรวมในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพร

ดานทับตะโก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.09 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.44 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

การมีสวนรวมในการวางแผน มีระดับความคิดเห็นโดยเฉลี่ยมากที่สุดเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.37 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.40 และการมีสวนรวมในการจัดสรรผลประโยชนมีระดับความคิดเห็นโดยเฉลี่ยนอยที่สุด มีคาเฉลี่ย

เทากับ 4.09 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.44 
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ตอนท่ี 3  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก 

 

ตารางท่ี 7 ประสิทธิภาพดานการวางแผน (N = 31) 

ประสิทธิภาพดานการวางแผน 𝝁𝝁 σ ระดับ 

1.กลุมมีการวางแผนโครงการและกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอกลุม 4.25 0.57 มาก 

2.สมาชิกในกลุมมีสวนรวมในการวางแผน 4.16 0.52 มาก 

3.กลุมมีการนำปญหาท่ีพบจากการดำเนินงานไปปรับปรุงใชในการ

วางแผนครั้งตอไป 

4.09 0.59 มาก 

4.กลุ มมีการคิดแผนสำรองเพื ่อปองกันการเกิดปญหาระหวาง

ดำเนินงาน 

4.09 0.59 มาก 

รวม 4.15 0.44 มาก 

  

จากตารางที่ 7 พบวา ประสิทธิภาพดานการวางแผนโดยรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.15 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.44 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา กลุมมีการวางแผนโครงการและกิจกรรมท่ีเปนประโยชนตอกลุม 

มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.25 รองลงมาคือ สมาชิกในกลุมมีสวนรวมในการวางแผน กลุมมีการนำปญหาที่พบจากการ

ดำเนินงานไปปรับปรุงใชในการวางแผนครั้งตอไป และ กลุมมีการคิดแผนสำรองเพื่อปองกันการเกิดปญหาระหวาง

ดำเนินงาน ตามลำดับ 

 

ตารางท่ี 8  ประสิทธิภาพดานการจัดการองคกร (N = 31) 

ประสิทธิภาพดานการจัดการองคกร 𝝁𝝁 σ ระดับ 

1.กลุมมีการแบงงานและหนาท่ีอยางเปนระบบ เปนสัดสวนอยาง

ชัดเจน 

4.12 0.61 มาก 

2.กลุมมีขอกำหนด กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ที่สมาชิกทุกคนตอง

ปฏิบัติรวมกัน 

4.12 0.67 มาก 

3.กลุมมีเทคโนโลยีการผลิตที่เหมาะสมและอำนวยความสะดวก

ภายในกลุมได 

4.00 0.89 มาก 

4. สมาชิกในกลุมมีความสนิทสนม คุนเคย และรูจักกันเปนอยาง

ดี 

4.29 0.52 มาก 

รวม 4.13 0.54 มาก 

  

จากตารางที่ 8 พบวา ประสิทธิภาพดานการจัดการองคกรโดยรวม มีคาเฉลี ่ยเทากับ 4.13 คาเบี ่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.54 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา สมาชิกในกลุมมีความสนิทสนม คุนเคย และรูจักกัน

เปนอยางดี มีคาเฉลี่ยมากท่ีสุดเทากับ 4.29 รองลงมาคือ กลุมมีการแบงงานและหนาท่ีอยางเปนระบบ เปนสัดสวนอยาง

ชัดเจน กลุมมีขอกำหนด กฎ ระเบียบ ขอบังคับ ที่สมาชิกทุกคนตองปฏิบัติรวมกัน และกลุมมีเทคโนโลยีการผลิตท่ี

เหมาะสมและอำนวยความสะดวกภายในกลุมได ตามลำดับ 
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ตารางท่ี 9 ประสิทธิภาพดานภาวะผูนำ (N = 31) 

ประสิทธิภาพดานภาวะผูนำ 𝝁𝝁 σ ระดับ 

1.ผูนำกลุมเปนผูมีความรูความสามารถในการบรหิารงานและบรหิาร

กลุม 

4.58 0.56 มากท่ีสุด 

2.ผูนำกลุมสามารถแกไขปญหาท่ีเกิดข้ึนภายในกลุมได 4.58 0.50 มากท่ีสุด 

3.ผูนำรับฟงความคดิเห็นของสมาชิกภายในกลุม 4.38 0.49 มาก 

4.ผูนำสามารถใหคำปรึกษาและแนะนำแนวทางการทำงานใหแก

สมาชิกไดเปนอยางดี 

4.38 0.61 มาก 

รวม 4.48 0.37 มาก 

  

จากตารางท่ี 9 พบวา ประสิทธิภาพดานภาวะผูนำโดยรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.48 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 

0.37 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณารายขอพบวา ผูนำกลุมเปนผูมีความรูความสามารถในการบริหารงานและบริหารกลุม  

ผูนำกลุมสามารถแกไขปญหาที่เกิดขึ้นภายในกลุมได มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.58 รองลงมา คือ ผูนำรับฟงความ

คิดเห็นของสมาชิกภายในกลุม และ ผูนำสามารถใหคำปรึกษาและแนะนำแนวทางการทำงานใหแกสมาชิกไดเปนอยางดี 

  

ตารางท่ี 10 ประสิทธิภาพดานการควบคุม (N = 31) 
ประสิทธิภาพดานการควบคุม 𝝁𝝁 σ ระดับ 

1.กลุมมีการควบคุมการทำงานของสมาชิกใหทำงานไดอยางเต็มท่ี

และมีประสิทธิภาพ 

4.32 0.47 มาก 

2.กลุมมีการตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑตางๆ ใหมีมาตรฐาน 4.22 0.49 มาก 

3.กลุมมีการควบคุมการผลิตเพื ่อไมใหเกิดความเสียหายระหวาง

ดำเนินการผลิต 

4.35 0.55 มาก 

4. กล ุ มมีการเร ียนร ู การใช  เทคโนโลย ีการผล ิตเพ ื ่อให  เ กิด

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

4.41 0.56 มาก 

รวม 4.33 0.34 มาก 

  

จากตารางที่ 10 พบวา ประสิทธิภาพดานการควบคุมโดยรวม มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.33 คาเบี่ยงเบนมาตรฐาน

เทากับ 0.34 อยู ในระดับมาก เมื ่อพิจารณารายขอพบวา กลุ มมีการเรียนรู การใชเทคโนโลยีการผลิตเพื ่อใหเกิด

ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ยมากที่สุดเทากับ 4.41 รองลงมาคือ กลุมมีการควบคุมการผลิตเพื่อไมใหเกิด

ความเสียหายระหวางดำเนินการผลิต  กลุ มมีการควบคุมการทำงานของสมาชิกใหทำงานไดอยางเต็มที ่และมี

ประสิทธิภาพ และกลุมมีการตรวจสอบคุณภาพของผลิตภัณฑตาง ๆ ใหมีมาตรฐาน ตามลำดับ 

  

ตารางท่ี 11 สรุปผลประสิทธิภาพในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก 

  ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ 𝝁𝝁 σ ระดับ ลำดับท่ี 

1. ประสิทธิภาพดานการวางแผน 4.15 0.44 มาก 3 

2. ประสิทธิภาพดานการจัดการองคกร 4.13 0.54 มาก 4 

3. ประสิทธิภาพดานภาวะผูนำ 4.48 0.37 มาก 1 
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4. ประสิทธิภาพดานการควบคุม 4.33 0.34 มาก 2 

รวม 4.27 0.42 มาก  

  

จากตารางท่ี 11 พบวา ภาพรวมของประสิทธิภาพในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพร

ดานทับตะโก มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.27 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.42 อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา 

ประสิทธิภาพดานภาวะผูนำมีระดับความคิดเห็นโดยเฉลี่ยมากที่สุดเปนอันดับ 1 มีคาเฉลี่ยเทากับ 4.48 คาเบี่ยงเบน

มาตรฐานเทากับ 0.37 และประสิทธิภาพดานการจัดการองคกรมีระดับความคิดเห็นโดยเฉลี่ยนอยท่ีสุด มีคาเฉลี่ยเทากับ 

4.13 คาเบ่ียงเบนมาตรฐานเทากับ 0.54 

 

สวนท่ี 2 ผลการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพท่ีไดจากการสัมภาษณกลุมตัวอยาง จำนวน 15 คน เพ่ือศึกษา

แนวทางการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี  

มีดังนี้ 

 1. ดานการวางแผน 

จากการสัมภาษณเชิงลึกสมาชิกของกลุมวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก ดานการ

วางแผนพบวา สมาชิกในกลุมมีสวนรวมในการวางแผนการดำเนินการทุกขั้นตอน โดยเฉพาะอยางยิ่ง สมาชิกไดเขารวม

ประชุมทุกครั้งเพ่ือรับรู สรางความเขาใจ ระดมความคิดเห็น และรวมกันวางแผนงานตางๆ โดยทุกครั้งกอนมีการประชุม 

สมาชิกตองจัดเตรียมขอมูลในประเด็นท่ีตองการปรึกษาหารือไวลวงหนา เชน ชนิดของสมุนไพรท่ีตลาดตองการ สายพันธุ

สมุนไพรท่ีจะปลูก ราคาสมุนไพรในทองตลาด เพ่ือเปนแนวทางในการประกอบการตัดสินใจรวมกัน และประหยัดเวลาใน

การประชุม หากกลุมมีการเตรียมขอมูลเอาไวลวงหนาแลวสมาชิกก็สามารถพูดคุยแลกเปลีย่นความคิดเห็นและตัดสินใจ

ไดเร็วยิ่งข้ึน 

 2. ดานการจัดการองคกร 

 กลุมวิสาหกิจชุมชนมีการแบงงานตามศักยภาพ ความสามารถ และความสมัครใจของสมาชิกในกลุม เมื่อ

สมาชิกไดทำงานตรงตามศักยภาพของตัวเองจะสามารถทำงานออกมาไดอยางดีมีคุณภาพและมีความสุข นอกจากน้ี

สมาชิกยังกลาวถึงแนวทางการบริหารงานที่ประสบผลสำเร็จ เนื่องจากกลุมมีผูนำที่ดี (ประธานกลุม) สมาชิกสามารถ

พึ่งพาอาศัยได บรรยากาศของการอยูรวมกันภายในกลุมอยูดวยความสบายใจ ไมบังคับ ไมกดดัน แตตองมีกฎระเบียบ

ของกลุมท่ีสมาชิกทุกคนยอมรับซึ่งไมควรเครงครัดจนเกินไป และกลุมควรสรางโอกาสใหสมาชิกไดพัฒนาตนเองอยูเสมอ  

3. ดานภาวะผูนำ 

สมาชิกไดกลาวถึงคุณสมบัติและภาวะผูนำท่ีโดดเดนซึ่งนำมาสูความสำเร็จของกลุมไววา ประธานกลุมเปนผูท่ีมี

ความรูในเรื่องสมุนไพรและมักจะหาความรูใหม ๆ ในเรื่องสมุนไพรอยูเสมอ จึงสามารถใหขอมูลแกผูใชสมุนไพรไดเปน

อยางดี นอกจากนี้ประธานกลุมยังมีความรูดานการตลาด สามารถสรางโอกาสในการขายไดอยูเสมอ ดานการบริหารคน 

ประธานมีความเขาใจสมาชิก มีความยุติธรรมเพื่อลดความขัดแยงภายใน สวนดานความสามารถในการแกไขปญหา 

ประธานจะพิจารณาดูวาสาเหตุของปญหาคืออะไร และจะแกไขดวยการจัดการประชุมเพื่อใหสมาชิกในกลุมไดรวมกัน

รับรูปญหาและรวมกันพิจารณาหาแนวทางแกไข  

4. ดานการควบคุม 

วิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก มีวิธีการควบคุมประสิทธิภาพการทำงานของสมาชิกให

ทำงานอยางมีประสิทธิภาพโดยกลุมจะมกีารกระจายงานใหกับสมาชิกตรงตามความสามารถ และความสมัครใจ ผลลัพธ

จากงานจึงมีประสิทธิภาพ มีขอผิดพลาดนอย ภาพรวมของการทำงานในแตละข้ันตอนออกมาดีและมีประสิทธิภาพ แตถา
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หากพบวามีขอผิดผลาดในการทำงานหรือเห็นวาสมาชิกยังทำงานไดไมตรงตามมาตรฐานที่กลุมไดตั้งไว ก็จะใชวิธีการ

พูดคุย ปรับเปลี่ยน เรียนรูกันใหมจนกวาจะเปนไปตามเปาหมายท่ีตองการ สำหรับดานการควบคุมคุณภาพของผลิตภัณฑ

ใหไดมาตรฐานน้ัน กลุมจะตรวจสอบทุกข้ันตอนการผลิต ท้ังข้ันตอนการปลูก การดูแลรักษา การเก็บเก่ียวผลผลิต จนเขา

สูกระบวนการผลิตเปนยาสมุนไพร และการบรรจุหีบหอเพื่อเตรียมออกสูตลาด ในแตละขั้นตอนตองมีการตรวจสอบ

คุณภาพกอนที่จะไปสูขั้นตอนตอไป เพื่อลดความผิดพลาดและปองกันไมใหผลิตภัณฑที่ไมไดมาตรฐานหลุดออกไปสู

ผูบริโภค 

 

สรุปผลการวิจัย 

 สรุปผลการวิจัย เรื ่อง การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก  

อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี จำแนกตามวัตถุประสงคในการวิจัย มีดังน้ี 

 1. ผลการวิเคราะหระดับการมีสวนรวมของสมาชิกในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและ

สมุนไพรดานทับตะโก ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.09, σ = 0.44 ) และเมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา  

การมีสวนรวมในการวางแผนอยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.37, σ = 0.40 ) การมีสวนรวมในการทำกิจกรรมอยูในระดับ

มาก ( 𝜇𝜇 = 4.06, σ = 0.55 ) การมีสวนรวมในการจัดสรรผลประโยชนอยูในระดับมาก (𝜇𝜇 = 3.83, σ = 0.36 ) 

การมีสวนรวมในการประเมินผลอยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.08, σ = 0.45 ) 

2.  ผลการวิเคราะหประสิทธิภาพในการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก  

ในภาพรวมอยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.27, σ = 0.42 ) และเมื ่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา ประสิทธิภาพในการ

วางแผนอยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.15, σ = 0.44 ) ประสิทธิภาพในการจัดการองคกรอยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.13, 

σ = 0.54 ) ประสิทธิภาพภาวะผูนำอยูในระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.48, σ = 0.37 ) และประสิทธิภาพในการควบคุมอยูใน

ระดับมาก ( 𝜇𝜇 = 4.33, σ = 0.34 ) 

3. ผลการวิเคราะหแนวทางการบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก ไดแก ดาน

การวางแผน สมาชิกในกลุมควรเขาประชุมทุกครั้งเพื่อระดมความคิดเห็น รับรู สรางความเขาใจ และตัดสินใจรวมกัน

รวมกัน  ดานการจัดการองคกร ควรมีการแบงงานตามศักยภาพ ความสามารถ และความสมัครใจของสมาชิกเพราะจะ

สงผลตอคุณภาพของงาน และกลุมตองมีกฎระเบียบที่สมาชิกยอมรับและไมเครงครัดจนเกินไป ดานภาวะผูนำ ประธาน

กลุมควรเปนผูที่มีความรูเรื่องของสมุนไพรและหาความรูใหมๆ อยูเสมอ ควรมีความรูดานการตลาดเพื่อสามารถสราง

โอกาสในการขาย มีความยุติธรรม สามารถแกปญหาโดยใชกระบวนการมีสวนรวม ดานการควบคุม กรณีท่ีสมาชิกทำงาน

ผิดพลาดหรือทำงานไมไดมาตรฐานที่วางไว ควรมีการพูดคุยเพื่อสรางกระบวนการเรียนรูการทำงานใหม และควรมีการ

ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานในทุกข้ันตอนผลิตเพ่ือสรางภาพลักษณและความนาเช่ือถือตอสินคา 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 จากผลการวิจัยเรื่อง การบริหารจัดการวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก อำเภอจอมบึง 

จังหวัดราชบุรี มีประเด็นสำคัญท่ีผูวิจัยนำมาอภิปรายผลดังน้ี 

 1. ดานการมีสวนรวมในการบริหารจัดการ ในภาพรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยสมาชิกมีความเห็นวา

การมีสวนรวมในการวางแผนมีความสำคัญที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากสมาชิกชื่นชอบบรรยากาศของความรวมมือในการ

ประชุม ที่เปดโอกาสใหสมาชิกทุกคนชวยกันเตรียมขอมูล วางแผน ตัดสินใจ นำไปสูเปาหมายการพัฒนากลุมรวมกัน 

สอดคลองกับ วริศรา คลังนุม และคณะ (2563) ไดศึกษาเรื่องการบริหารจัดการกลุมวิสาหกิจชุมชนปลูกผักและผลไม

ปลอดสารพิษดอกบัว ตำบลบานตุน อำเภอเมือง จังหวัดพะเยา พบวา แนวทางในการบริหารกลุมวิสาหกิจที่สำคัญ
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ประการหนึ่ง คือ การวางแผน ที่เปดโอกาสใหสมาชิกไดเขามามีสวนรวมในการวางแผนการดำเนินงาน ปรับเปลี่ยน

เปาหมายเพ่ือใหสอดคลองกับวัตถุประสงคของกลุม นอกจากน้ี เมื่อพิจารณาในประเด็นการมีสวนรวมรับรูบัญชีรายรับ – 

รายจายพบวา สมาชิกมีความคิดเห็นอยูในระดับปานกลางเพียงประเด็นเดียว ซึ่งอาจหมายถึง วิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืช

และสมุนไพรดานทับตะโกอาจมิไดมีการเปดเผย ชี้แจง หรือสรางการมีสวนรวมและการรับรูบัญชีรับ - จายใหสมาชิกได

ทราบโดยทั่วกัน จึงเปนประเด็นที่ควรสะทอนผลการวิจัยไปยังผูบริหารของกลุม เพื่อปรับปรุงและพัฒนาระบบการ

ดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพ ใหสมาชิกรับรูและสามารถตรวจสอบได เพราะในอนาคตหากมีการเปลี่ยนแปลงโครงสราง

หรือผูนำจะทำใหกลุมวิสาหกิจฯ สามารถดำเนินการตอไปไดอยางยั่งยืน 

 2. ดานประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ ในภาพรวมรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยสมาชิกมี

ความเห็นวา กลุมมีประสิทธิภาพดานภาวะผูนำอยูในระดับมากที่สุด ทั้งนี้อาจเนื่องมาจาก ประธานกลุมเปนบุคคลที่มี

ความรู ความสามารถหลากหลาย ท้ังดานสมุนไพร การตลาด การบริหารคน การบริหารองคกร เปนท่ียอมรับของสมาชิก 

พรอมรับฟงและเปดโอกาสใหสมาชิกไดแสดงความคิดเห็นและแสดงศักยภาพไดอยางเต็มที่ สอดคลองกับ วนัสรา จันทร

กมล (2563) ไดศึกษาเรื ่อง เงื ่อนไขความสำเร็จในการดำเนินงานวิสาหกิจเพื ่อสังคมของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัด

สุพรรณบุรีพบวา เง่ือนไขความสำเร็จในการดำเนินงานวิสาหกิจเพ่ือสังคมของวิสาหกิจชุมชนในจังหวัดสุพรรณบุรีท่ีสำคัญ 

คือ การมีภาวะผูนำของผูประกอบการ โดยการวางแผนบริหารจัดการเพื่อนำกลุมไปสูเปาหมายที่วางไวได รวมถึง

ความสามารถในการการบริหารจัดการที ่ดีโดยการดำเนินการตามแบบแผนที่วางไวไดอยางโปรงใส และสามารถ 

ตรวจสอบได 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติ 

   1) วิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก ควรมีการศึกษาความตองการของกลุมเปาหมายใน

แตละชวงอายุวามีความตองการใชสมุนไพรในรูปแบบใด เพ่ือชวยใหกลุมผลิตสินคาไดตรงตามความตองการ 

   2) วิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก ควรศึกษาการตลาดสมัยใหม เพ่ือเปนการเพ่ิมชอง

ทางการขาย และเพ่ิมรายไดใหกับกลุม 

2. ขอเสนอนะสำหรับการทำวิจัยคร้ังตอไป 

   1)  ผูวิจัยควรศึกษาการพัฒนาศักยภาพวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืชและสมุนไพรดานทับตะโก อำเภอจอมบึง 

จังหวัดราชบุรี 

   2)  ผูวิจัยควรศึกษาปจจัยดานการบริหารจัดการที่มีอิทธิพลตอความสำเร็จของวิสาหกิจชุมชนกลุมปลูกพืช

และสมุนไพรดานทับตะโก อำเภอจอมบึง จังหวัดราชบุรี 
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บทคัดยอ 
 

 การศึกษาครั้งนี้ มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษา1)ผลของการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐานที่มีตอผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึงและ2)เพื่อศึกษาผลของการเรียนการ

สอนโดยใชคำถามเปนฐานที่มีตอเจตคติทางการเรียนของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

เปนการวิจัยก่ึงทดลอง กลุมตัวอยาง ไดแก นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตรช้ันปที่ 3 ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 

2563 จำนวน 31 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัย ไดแก 1) แผนการสอน (มคอ.2) และแผนการจัดการเรียนการสอน

รายวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตน รูปแบบการใชคำถามเปนฐาน 2) แบบทดสอบวัดความรูกอนเรียน (Pretest) จำนวน 40 ขอ 

3) แบบทดสอบยอย (Formative test) รวมทั้งสิ้นจำนวน 6 เรื่อง และ 4) แบบสอบถามเจตคติตอการเรียนแบบใช

คำถามเปนฐาน และวิเคราะหขอมูลโดยใชสถิติ t-test (paired sample t-test) 

 ผลการวิจัย พบวา 1) ผลการเปรียบเทียบคะแนนของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร เรียนรายวิชาเภสัชวิทยา

เบื้องตนที่ไดรับการจัดการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐานโดยภาพรวม หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิติที่ระดับ 0.05 2) ผลการเปรียบเทียบคะแนนของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร เรียนรายวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตนที่

ไดรับการจัดการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐานโดยจำแนกเน้ือหา หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติที่ระดับ 0.05 และ3) เจตคติของการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐาน โดยรวมอยูใน ระดับดี มีคะแนนคาเฉล่ีย

เทากับ 4.66 

 

คำสำคัญ: ผลของการเรียนการสอน การเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐาน นักศึกษาสาธารณสุขศาสตร 

 

ABSTRACT 
 

This research aimed to identify both the 1) effect of teaching with question-based learning to 

academic achievement of Muban Chom Bueng Rajabhat University’s public health students and 2) to 

study it to attitudes of them. It was quasi-experimental research. The sample group consisted of 31 

students in the Public Health Program, 3rd year, 1st semester, academic year 2020 AD. The research 

tools used in the research were as follows 1) Teaching Plan (TQF 3) and Teaching and Learning Plan 

The Study Effect of Teaching with Question-based Learning among Public Health Students, Muban 
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Chombueng Rajabhat Universityfor Introduction to Pharmacology the question-based format.  

2) Pre-test form, 40 items for knowledge measure 3) Formative test, a total of 6 subjects, and 4) The 

question-based learning attitude questionnaire. and Data were analyzed using statistical t-test (paired 

sample  t-test). 

The results of the research were shown that 1) the results of the comparison of the scores of 

public health students taken an introductory pharmacology course that were organized with an overall 

question-based approach, after learning was higher than before learning statistically significant at the 

0.05 level. 2) Comparative results of public health students' scores studied an introductory 

pharmacology course that was taught by using classified content question-based teaching, after learning 

was higher than before learning with statistical significance at the 0.05 level and 3) the overall question-

based teaching attitude was good level with a mean score equal 4.663. 

 

Keywords: Effect of teaching, Question-based learning, Public health student 

 

บทนำ 
 แนวคิดและทฤษฏีในเรื่องการเรียนรูมีความสำคัญตอการจัดการเรียนการสอนเปนอยางมาก เพราะจะเปน

แนวทางใหผูสอนไดเขาใจถึงกระบวนการเรียนรูของผูเรียน สงผลใหผูสอนสามารถใชเปนแนวทางในการจัดประสบการณ

การเรียนรูใหกับผูเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ  โดยแนวคิดหรือทฤษฏีของการเรียนรูเริ่มในชวงกอนศตวรรษที่ 20 ซ่ึงมี

นักคิดหรือนักปรัชญา มองการเรียนรูเปนเรื่องภายในจิตใจเปนสวนใหญ การเรียนรูจะเนนที่ตัวมนุษยเปนหลัก และตอมา

ในศตวรรษที่ 20 นักปรัชญาไดกลาววา การเรียนรูตองมีอิทธิพลของส่ิงภายนอกตอการเรียนรู จึงเกิดทฤษฏีการเรียนรูใน

เชิงทดลองมากขึ้น จนกระทั่งในชวงศตวรรษที่ 21 มีนักปรัชญา มองวาการเรียนรูตองมีการปรับเปล่ียนเพื่อใหการเรียนรูมี

ประสิทธิภาพ โดยการเรียนรูตองเปนไปไดตลอดชีวิต เปนการเรียนรูแบบยั่งยืนและมีการปรับเปล่ียนไดตลอดเวลา (สุมานี 

วงศชนะ, 2560) จากการที่สังคมโลกมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็ว 

 จากแนวคิดและทฤษฏีการเรียนรู ที่ไดกลาวมาขางตน เพื่อใหเกิดการเรียนรูที่มีประสิทธิภาพซึ่งบุคคลที ่มี

ความสำคัญอยางยิ่ง คือครูและอาจารย ที่ทำหนาที่เปนผูชวยเหลือผูเรียนใหพัฒนาตนเองใหไดเต็มศักยภาพและสงเสริม

ใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิต เน่ืองจากเทคโนโลยีในทุกวันน้ีมีการเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วและล้ำสมัย ซ่ึงสอดคลองตาม

แนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ฉบับแกไขเพิ่มเติมในหมวด 6 แนวการจัดการศึกษา ในมาตรา 22 และ 

มาตรา 24 โดยการเรียนการสอนจะเนนผูเรียนเปนสำคัญ ตองสงเสริมใหผูเรียนสามารถพัฒนาตนเองไดตามความถนัด

และเต็มศักยภาพ โดยฝกทักษะ กระบวนการคิด การจัดการ การเผชิญสถานการณ และการประยุกตความรูมาเพื่อใช

ปองกันและแกไขปญหา และตองมีการปลูกฝง คุณธรรม คานิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา 

(สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) ในปจจุบันการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา ให

ความสำคัญการจัดการเรียนการสอนโดยเนนผูเรียนเปนสำคัญ โดยอาศัยรูปแบบการจัดการเรียนการสอนและกิจกรรม

การเรียนการสอนที่หลากหลาย เพื่อใหผูเรียนไดเกิดกระบวนการเรียนรู มีทักษะและสามารถนำความรูไปใชประโยชนตอ

ตนเองได รวมไปถึงการพัฒนาส่ือประกอบการสอน สามารถวัดและประเมินผลได 

 การใชคำถามเปนเทคนิคสำคัญในการเสาะแสวงหาความรูที่มีประสิทธิภาพ เปนกลวิธีการสอนที่กอใหเกิดการ

เรียนรูที่พัฒนาทักษะการคิด การตีความ การไตรตรอง การถายทอดความคิด สามารถนำไปสูการเปลี่ยนแปลงและ

ปรับปรุงการจัดกระบวนการเรียนรูไดเปนอยางดี การถามจึงเปนสวนหน่ึงของกระบวนการเรียนรู ที่ชวยใหผูเรียนสราง
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ความรู ความเขาใจ และพัฒนาความคิดใหม ๆ โดยกระบวนการถามจะชวยขยายทักษะการคิด ทำความเขาใจใหกระจาง 

ไดขอมูลปอนกลับทั้งดานการเรียนการสอน กอใหเกิดการทบทวน การเชื่อมโยงระหวางความคิดตางๆ สงเสริมความ

อยากรูอยากเห็นและเกิดความทาทาย โดยบทบาทผูเรียน จะเรียนรูจากคิดเพื่อสรางขอคำถามและคำตอบดวยตนเอง 

 ซ่ึงจากการจัดการเรยีนการสอนในรายวิชา HE58614 เภสัชวิทยาเบื้องตน ใหกับนักศึกษาจะเนนการสอนโดย

ใชการบรรยาย (Lecture) ซ่ึงเปนการสอนที่ผูสอนไดเตรียมเน้ือหา สาระแลวถายทอดความรูในรูปแบบ บอก เลา อธิบาย

เน้ือหาสาระ ซ่ึงการสอนโดยการบรรยายสามารถสอนกับผูเรียนจำนวนมาก เปนวิธีการสอนที่ไมยุงยาก แตในทางกลับกัน 

การสอนแบบบรรยายน้ัน ผูเรียนจะไมมีสวนรวมในการเรียนการสอนอยางแทจริง อาจทำใหผูเรียนขาดความสนใจในการ

บรรยาย (ทิศนา แขมมณี, 2552) ซ่ึงสอดคลองจากการสังเกตพฤติกรรมการเรียนการสอนของนักศึกษาในรายวิชา พบวา 

เม่ือบรรยายนานเกินไป นักศึกษาเริ่มขาดสมาธิในการฟง และเริ่มมีการคุยกันในระหวางเรียน นอกจากน้ี ระดับผลสัมฤทธ์ิ

ทางการเรียนของนักศึกษา ยังไมเปนที่นาพอใ โดยผลการเรียนของนักศึกษาอยูในระดับปานกลาง รอยละ 70.30 อาจ

เน่ืองมาจากรายวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตน เปนกลุมวิชาชีพเฉพาะสาขา และเปนวิชาที่วาดวย ศึกษาหลักการทางเภสัชวิทยา 

การใชยา กลไกการออกฤทธ์ิ ผลขางเคียงและพิษของยา คำแนะนำการใชยา บัญชียาหลักแหงชาติ ยาสามัญประจำบาน 

ความรูเบื้องตนเก่ียวกับใชสมุนไพร และเช่ือมโยงถึงการนำไปใชในการฝกประสบการณวิชาชีพสาธารณสุขศาสตร และถา

ผูเรียนไมเกิดการเรียนรู จะสงผลใหการสอนไมบรรลุวัตถุประสงค และอาจสงผลกระทบตอนักศึกษาได 

 จากประเด็นของปญหาดังกลาว ผู วิจัยจึงมีความตองการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนใหนักศึกษามี

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงขึ้น และสามารถนำไปตอยอดในการฝกประสบการณวิชาชีพได ผูวิจัยจึงมีความสนใจที่จะ

ทำการศึกษาผลของการจัดการเรียนรูแบบใชคำถามที่มีผลตอผลการเรียนรูของนักศึกษาในรายวิชา เภสัชวิทยาเบื้องตน 

เน่ืองจากการสอนแบบการใชคำถามเปนกลวิธีการสอนที่มีประสิทธิภาพ รูปแบบของ Active Learning ที่ทำใหผูเรียนได

พัฒนาทักษะความคิด การตีความ ไตรตรอง และสามารถถายทอดความคิดออกมาได กอใหเกิดการทบทวน เชื่อมโยง

ระหวางความคิดตาง ๆ  สงเสริมความอยากรูอยากเห็นและความทาทาย และเพื่อนำผลวิจัยไปใชประโยชนในการแกไข

ปญหาในการจัดการเรียนการสอนใหดียิ่งขึ้นตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 
 1. เพื่อศึกษาผลของการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐานที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักศ ึกษา 

สาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 2. เพื่อศึกษาผลของการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐานที่มีตอเจตคติทางการเรียนของนักศึกษาสาธารณ 

สุขศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

ขอบเขตของการวิจัย 
1.ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 กลุมเปาหมายในการศึกษา คือ นักศึกษาสาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร ปที่ 3 สาขาวิชาสาธารณสุขศาสตร ที่ลง

เรียนในรายวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตน ในภาคการศึกษาที่ 1 ปการศกึษา 2563 จำนวน 31 คน (สำนักงานสงเสริมวิชาการ

และงานทะเบียน มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง, 2562) 

 

 2.ขอบเขตเน้ือหา 

 2.1 ตัวแปรอิสระ ไดแก วิธีการจัดการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐาน 

 2.2 ตัวแปรตาม ไดแก ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน และเจตคติตอการเรียนแบบใชคำถามเปนฐาน 
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 3.ขอบเขตพื้นท่ี 

 วิทยาลัยมวยไทยศึกษาและการแพทยแผนไทย  มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 
 การวิจัยเรื่องน้ีเปนการวิจัยรูปแบบ one-group pretest-posttest design  มีวิธีการดำเนินการวิจัย ดังน้ี 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

1.1 แผนการสอน (มคอ.3) และแผนการจัดการเรียนการสอนรายวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตน โดยใชคำถามเปน

ฐาน 

1.2 แบบทดสอบวัดความรูกอนเรียน (Pretest) เปนแบบทดสอบโดยเปนเน้ือหาโดยรวม เพื่อวัดความรูพื้นฐาน

และความเขาใจในเน้ือหารายวิชากอนการเรียนการสอนจำนวน 40 ขอ โดยนำแบบทดสอบวัดความรูกอนเรียนเสนอตอ

ผูเช่ียวชาญ จำนวน 3 ทาน เพื่อพิจารณาตรวจสอบความสอดคลองตามวัตถุประสงคของการวิจัย ไดคา IOC เทากับ 0.75 

และจะนำกลับมาทดสอบหลังเรียน (Posttest) อีกครั้งภายหลังที่เรียนครบตามแผนการเรียน 

1.3 แบบทดสอบยอย (Formative test) เปนแบบทดสอบที่ผูวิจัยสรางขึ้นเองตามวัตถุประสงคการเรียนรูในแต

ละเรื่อง โดยมีการทดสอบกอนและหลังเรียน ในแตละเรื่อง รวมทั้งสิ้นจำนวน 6 เรื่อง ในเนื้อหาเกี่ยวกับ 1) ความรู

เบื้องตนเก่ียวกับเภสัชวิทยา 2) ยาแกปวด 3) ยาปฏิชีวนะ 4) ยาระบบทางเดินอาหาร 5) ยาระบบตอมไรทอ และ6) ยา

สมุนไพรในงานสาธารณสุข ที่ทำการจัดการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐาน 

1.4 แบบสอบถามเจตคติตอการเรียนแบบใชคำถามเปนฐาน จำนวน 10 ขอ (รังสินี พูลเพิ่ม จันทนา โปรยเงิน 

แสงจันทร สุนันตะ และนนทิกา พรหมเปง, 2561) เกณฑในการวิเคราะห/แปลความหมายของเจตคติตอการเรยีนแบบใช

คำถามเปนฐาน สามารถแบงได ดังน้ี 

 คะแนนเฉล่ีย 1.00 – 2.33   หมายถึง  มีเจตคติอยูในระดับไมดี  

 คะแนนเฉล่ีย 2.34 – 3.66  หมายถึง  มีเจตคติอยูในระดับปานกลาง 

 คะแนนเฉล่ีย 3.67 – 5.00  หมายถึง  มีเจตคติอยูในระดับดี (วิเชียร เกตุสิงห, 2538) 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 ดำเนินการโดยใชแผนการจัดการเรียนรูโดยใชคำถามเปนฐาน โดยมีรายละเอียด ดังน้ี 

 2.1 จัดปฐมนิเทศ ทำความเขาใจกับนักศึกษาชั้นปที่ 3 เพื่อใหเขาใจถึงวิธีการเรียน เปาหมายของการเรียน

จุดประสงคของการเรียน และวิธีการประเมินผลการเรียนรู 

 2.2 ดำเนินการทดสอบกอนเรียน (Pretest) กับกลุมทดลอง จากแบบทดสอบวัดความรูกอนเรียนที่ผูวิจัยสราง

ขึ้น ใชเวลาในการทดสอบหลังเรียน 1 ช่ัวโมง 

 2.3 ดำเนินการสอนตามแผนการเรียนรูทั้ง 15 สัปดาห โดยจะจัดการเรียนการสอนแบบใชคำถามเปนฐาน 

สำหรับหัวขอการสอน จำนวน 6 เรื่อง ไดแก 1) ความรูเบื้องตนเก่ียวกับเภสัชวิทยา 2) ยาแกปวด 3) ยาปฏิชีวนะ 4) ยา

ระบบทางเดินอาหาร 5) ยาระบบตอมไรทอ และ6) ยาสมุนไพรในงานสาธารณสุข ซ่ึงการสอนแตละครั้ง ซ่ึงกอนเรียนใน

แตละหัวขอจะมีการทดสอบยอยทั้งกอนเรียน (Pretest) และเม่ือสอนเสร็จจะทำการทดสอบยอยหลังเรียน (Posttest)  

 2.4 ดำเนินการทดสอบหลังเรียน (Posttest) กับกลุมทดลอง โดยใชแบบทดสอบความรูชุดเดิม ใชเวลาในการ

ทดสอบหลังเรียน 1 ช่ัวโมง 

 2.5 กลุมทดลองทำแบบสอบถามเจตคติตอการเรียนแบบใชคำถามเปนฐาน จำนวน 10 ขอ 
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 2.6 ตรวจผลการทดสอบจากแบบทดสอบ  แลวนำผลคะแนนที่ไดจากกลุมทดลองมาวิเคราะหเปรียบเทียบโดย

วิธีการทางสถิติ และแบบสอบถามเจตคติตอการเรียนแบบใชคำถามเปนฐาน  เพื่อวิเคราะหขอมูลตอไป 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยนำขอมูลทั้งหมดมาวิเคราะหดวยวิธีการทางสถิติ ดังน้ี 

 3.1 สถิติเชิงพรรณนา เปนการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐาน โดยใช  คาเฉล่ีย (Mean) และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation) ของคะแนนที่ไดจากการทำแบบทดสอบวัดความรูกอนเรียน (Pretest) และหลังเรียน (Posttest) 

และแบบทดสอบยอยในแตละหัวขอทั้ง (Pretest-Posttest) และแบบสอบถามเจตคตแิบบสอบถามเจตคติตอการเรยีน

แบบใชคำถามเปนฐาน 

 3.2 สถิติ t-test แบบ dependent การวิเคราะหขอมูลทดสอบความแตกตางของคาเฉลี ่ยผลสัมฤทธิ์ของ

คะแนนทดสอบกอนเรียนและคะแนนทดสอบหลังเรียน และเปรียบเทียบผลการเรียนรูของนักศึกษากอนและหลังการ

จัดการเรียนรูแบบใชคำถาม จำนวนทั้ง 6 เรื่อง 

 

ผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยนำเสนอตามวัตถุประสงคของงานวิจัย ไดดังน้ี 

1.เพื่อศึกษาผลของการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐานที่มีตอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง สามารถอธิบายตามวัตถุประสงค ดังน้ี 

 1.1 ระดับคะแนนทดสอบความรูกอนเรียนของนักศึกษากอนจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปน

ฐาน พบวา มีนักศึกษาที่สามารถสอบผานเกณฑที่กำหนด คือ รอยละ 50 ขึ้นไป จำนวน 4 คน คิดเปนรอยละ 12.90 คน 

และไมผานเกณฑที่กำหนด จำนวน 27 คน คิดเปนรอยละ 90.32  

 1.2 ระดับคะแนนทดสอบความรูหลังเรียนของนักศึกษาหลังจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐาน 

พบวา มีนักศึกษาที่สามารถสอบผานเกณฑที่กำหนด คือ รอยละ 50 ขึ้นไป จำนวน 23 คน คิดเปนรอยละ 74.20 คน 

และไมผานเกณฑที่กำหนด จำนวน 8 คน คิดเปนรอยละ 25.80 

 1.3 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของการเรียนการสอนวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตน ของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง กอนและหลัง โดยใชคำถามเปนฐาน ไดผลการทดสอบดังแสดงในตารางที่ 1 

 

ตารางที่ 1 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของการเรียนการสอนวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตน ของนักศึกษา

สาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบานจอมบึง กอนและหลัง โดยใชคำถามเปนฐาน (N=31) 

การทดสอบ 𝒙𝒙� S.D. t Sig.  

กอนเรียน 14.06 4.04 
-8.266 .000* 

หลังเรียน 26.06 6.25 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 1 พบวา ผลการเปรียบเทียบการจัดการเรียนรูแบบใชคำถามเปนฐานของนักศึกษาชั้นปที่ 3 

รายวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตน มีคะแนนเฉล่ียทดสอบกอนเรียนเทากับ 14.06 คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 4.04 

คะแนน และมีคาเฉลี่ยทดสอบหลังเรียนเทากับ 26.06 คะแนน สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 6.25 คะแนน และเม่ือ
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เปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียกอนเรียนและหลังเรียน พบวา การจัดการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐาน ทำใหนักศึกษามี

ระดับความรูในการเรียนสูงขึ้นกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

1.4 การเปรียบเทียบผลสัมฤทธ์ิของการเรียนการสอนวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตน ของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง กอนและหลัง โดยใชคำถามเปนฐาน จำแนกตามเน้ือหา ไดผลการทดสอบ ดังแสดง

ในตารางที่ 2 

 

ตารางที่ 2 แสดงผลการวิเคราะหเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของการเรียนการสอนวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตน ของนักศึกษา

สาธารณสุขศาสตร มหาวิทยาลัยราชภฏัหมูบานจอมบึง กอนและหลัง โดยใชคำถามเปนฐาน จำแนกตามเน้ือหา (N=31) 

เน้ือหา 
กอนเรียน หลังเรียน 

t Sig. 
X  S.D. X  S.D. 

1) ความร ู  เบื ้องตนเกี ่ยวกับเภสัช

วิทยา 

7.22 1.94 13.38 1.97 -13.14 .000* 

2) ยาแกปวด 7.16 1.89 13.80 2.07 -12.94 .000* 

3) ยาปฏิชีวนะ 7.45 1.47 13.80 2.07 -12.48 .000* 

4) ยาระบบทางเดินอาหาร 7.58 1.31 12.00 1.31 -15.50 .000* 

5) ยาระบบตอมไรทอ 7.61 0.98 12.00 1.15 -15.212 .000* 

6) ยาสมุนไพรในงานสาธารณสุข 7.06 1.09 12.19 1.22 -19.63 .000* 

* มีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 

 จากตารางที่ 2 พบวา 

 1) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ความรูเบื้องตนทางเภสัชวิทยา โดยกอนเรียนมีระดับความรูโดยมีคาเฉล่ีย

เทากับ 7.22 คะแนน เมื่อเปรียบเทียบกับหลังเรียนโดยใชคำถามเปนฐาน มีระดับความรูโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 13.38 

คะแนน และทำใหนักศึกษามีระดับความรูความเขาใจในการเรียนสูงขึ้นอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 2) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ยาแกปวด โดยกอนเรียนมีระดับความรูโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 7.16 คะแนน 

เมื่อเปรียบเทียบกับหลังเรียนโดยใชคำถามเปนฐาน มีระดับความรูโดยมีคาเฉลี ่ยเทากับ 13.80 คะแนน และทำให

นักศึกษามีระดับความรูความเขาใจในการเรียนสูงขึ้นอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 3) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง ยาปฏิชีวนะ โดยกอนเรียนมีระดับความรูโดยมีคาเฉล่ียเทากับ 7.45 คะแนน 

เมื่อเปรียบเทียบกับหลังเรียนโดยใชคำถามเปนฐาน มีระดับความรูโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 13.80 คะแนน  และทำให

นักศึกษามีระดับความรูความเขาใจในการเรียนสูงขึ้นอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 4) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง ยาระบบทางเดินอาหาร โดยกอนเรียนมีระดับความรูโดยมีคาเฉล่ียเทากับ7.58 

คะแนน เม่ือเปรียบเทียบกับหลังเรียนโดยใชคำถามเปนฐาน มีระดับความรูโดยมีคาเฉล่ียเทากับ 12.00 คะแนน และทำ

ใหนักศึกษามีระดับความรูความเขาใจในการเรียนสูงขึ้นอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

 5) ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน เรื่อง ยาระบบตอมไรทอ โดยกอนเรียนมีระดับความรูโดยมีคาเฉลี่ยเทากับ 7.61 

คะแนน เม่ือเปรียบเทียบกับหลังเรียนโดยใชคำถามเปนฐาน มีระดับความรูโดยมีคาเฉล่ียเทากับ 12.00 คะแนน และทำ

ใหนักศึกษามีระดับความรูความเขาใจในการเรียนสูงขึ้นอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
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6) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน เรื่อง ยาสมุนไพรในงานสาธารณสุข โดยกอนเรียนมีระดับความรูโดยมีคาเฉล่ียเทากับ 7.06 

คะแนน เม่ือเปรียบเทียบกับหลังเรียนโดยใชคำถามเปนฐาน มีระดับความรูโดยมีคาเฉล่ียเทากับ 12.19 คะแนน และทำ

ใหนักศึกษามีระดับความรูความเขาใจในการเรียนสูงขึ้นอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

2. ผลของการเรียนการสอนโดยใชคำถามเป นฐานที ่ม ีต อเจตคติทางการเรียนของนักศ ึกษาสาธารณสุขศาสตร 

มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวา เจตคติของการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐาน โดยรวมอยูใน ระดับดี มี

คะแนนคาเฉล่ียเทากับ 4.66 และเม่ือจำแนกเปนรายขอ พบวา การจัดการเรียนการสอนแบบน้ีชวยใหแลกเปล่ียนเรียนรู

กับเพื่อนไดมากขึ้น มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด ( = 4.74) รองลงมา ไดแก การจัดการเรียนการสอนแบบน้ีชวยใหไดคิดวิเคราะห

มากขึ้น ( = 4.74)  และการจัดการเรียนการสอนแบบนี้สรางบรรยากาศในหองเรียนไมนาเบื่อ ( = 4.50) ตามลำดับ 

สำหรับเจตคติทางการเรียนที่มีคาคะแนนเฉลี่ยนอยที่สุด คือ การจัดการเรียนการสอนแบบนี้ชวยใหทานจำและเขาใจ

เน้ือหาเพิ่มขึ้น ( = 4.43) 

 

สรุปผลการวิจัย 
 จากขอคนพบขางตนสามารถนำมาสรุปผลการวิจัย ไดดังตอไปน้ี 

 1. ผลการเปรียบเทียบคะแนนของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร เรียนรายวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตนที่ไดรับการ

จัดการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐานโดยภาพรวม หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05  

 2. ผลการเปรียบเทียบคะแนนของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร เรียนรายวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตนที่ไดรับการ

จัดการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐานโดยจำแนกเน้ือหา หลังเรียนสูงกวากอนเรียน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05  

 3. เจตคติของการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐาน โดยรวมอยูใน ระดับดี มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 4.66

และมีคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.47 

 

อภิปรายผลการวิจัย 
 จากการศึกษาผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐาน ของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร  

ในรายวิชาเภสัชวิทยาเบื้องตน ภาคการศึกษาที่ 1 ปการศึกษา 2563 มีประเด็นที่นาสนใจซ่ึงสามารถนำมาอภิปรายผลได 

ดังน้ี 

 1. ผลการเปรียบเทียบการจัดการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐานที ่มีต อผลสัมฤทธิ ์ทางการเร ียน  

ของนักศึกษาสาธารณสุขศาสตร ในรายวิชาเภสัชวิยาเบื้องตน พบวา มีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 อาจเนื่องมาจากการที่ไดนำรูปแบบการสอนที่เนนการใชคำถามมากขึ้น ซึ่งสงผลใหนักศึกษามีสวนรวมในการคิด

วิเคราะห การคนควาดวยตนเองมากขึ้น เปนตัวกระตุนใหนักเรียนเกิดความอยากรู อยากเห็นตองการที่จะหาคำตอบ  

มีการเรียนรูรวมกันอยางเปนระบบ ไดแนวคิดที่หลากหลายจากการตอบคำถาม แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  

ซ่ึงสอดคลองกับงานวิจัยของ มารีแย เจะยะปาร สมภพ อินทสุวรรณ นวลพรรณ วรรณสุธี (2561) พบวา นักเรียนช้ัน

ประถมศึกษาปที่ 6 ที่ไดรับการจัดการเรียนรูโดยใชปญหาเปนฐานรวมกับเทคนิคการใชคำถาม มีความสามารถในการคิด

วิเคราะหหลังเรียนสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคลองกับงานวิจัยเกียรติพร สินพิบูลย 

(2560) พบวา ผลการเปรียบเทียบการคิดอยางมีวิจารณญาณ โดยการจัดการเรียนรู โดยใชคำถามเปนฐานร วมกับ

มัลติมีเดียสูงกวากอนเรียนอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และสอดคลองกับงานวิจัยรังสินี พูลเพิ่ม จันทนา โปรย

เงิน แสงจันทร สุนันตะ และนนทิกา พรหมเปง (2561) พบวา ผลสัมฤทธ์ิหลังการเรียนของการจัดการเรียนการสอนโดย
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ใชคำถามเปนฐาน ทำใหนักเรียนสามารถสรุปความรูที่ไดรับหลังการเรียนไดตามวัตถุประสงคของหัวขอ คิดเปนรอยละ 

100 

 2. เจตคติผลของการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐานที่มีตอเจตคติทางการเรียนของนักศึกษาสาธารณสุข

ศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง พบวา เจตคติของการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐาน โดยรวมอยูใน 

ระดับดี มีคะแนนคาเฉลี่ยเทากับ 4.66 คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานเทากับ 0.47 และเมื่อจำแนกเปนรายขอ พบวา  

การจัดการเรียนการสอนแบบน้ีชวยใหแลกเปล่ียนเรียนรูกับเพื่อนไดมากขึ้น มีคะแนนเฉล่ียสูงสุด (�̅�𝑥= 4.74, SD = 0.44) 

รองลงมา ไดแก การจัดการเรียนการสอนแบบนี้ชวยใหไดคิดวิเคราะหมากขึ้น (�̅�𝑥= 4.74, SD = 0.44) และการจัดการ

เรียนการสอนแบบนี้สรางบรรยากาศในหองเรียนไมนาเบื่อ (�̅�𝑥= 4.50, SD = 0.51) ตามลำดับ สำหรับเจตคติทางการ

เรียนที่มีคาคะแนนเฉล่ียนอยที่สุด คือ การจัดการเรียนการสอนแบบน้ีชวยใหทานจำและเขาใจเน้ือหาเพิ่มขึ้น (�̅�𝑥= 4.43, 

SD = 0.40) ซึ่งสอดคลองกับ วันดี โตสุขศรี (2010) ที่ไดกลาววา การใชคำถามเปนฐานเปนเทคนิคสำคัญในการเสาะ

แสวงหาความรูที่มีประสิทธิภาพ เปนกลวิธีการสอนที่กอใหเกิดการเรียนรูที่พัฒนาทักษาการคิด การตีความ การไตรตรอง 

การถายทอดความคิด สามารถนำไปสูการเปล่ียนแปลงและปรับปรุงกระบานการเรียนรูไดเปนอยางดี 

 

ขอเสนอแนะ 

 1. ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบผลของการจัดการเรียนการสอนโดยใชคำถามเปนฐาน โดยมีกลุมควบคุม เพื่อให

เห็นภาพชัดเจนขึ้น 

2. ควรมีการศึกษาผลของการจดัการเรียนรูแบบการใชคำถามรวมกับเทคนิคอื่น ๆ  เชน การใชปญหารวมกับ

การตั้งคำถาม การจัดการเรียนรูแบบซิปปา รวมกับเทคนิคการใชคำถาม เปนตน 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพ วัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับการพัฒนาประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี 2) เพื่อศึกษาความคิดเห็นตอการพัฒนา

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี โดยจำแนกเพศ อาย ุการศึกษา

รายได ประสบการณทำงานดานสอบสวนอายุราชการ 3) เพื่อเสนอแนวทางที่เหมาะสมตอการพัฒนาประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ เจาหนาท่ี

ตำรวจช้ันประทวนและนายตำรวจช้ันสัญญาบัตร ของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี จำนวน 92 คน เครื่องมือท่ี

ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร คา

รอยละ (%) คาเฉลี่ย (�̅�𝑥) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D) และทดสอบสมมติฐาน ดวย Independent Sample t-test 

และเปรียบเทียบความสัมพันธของกลุมตัวอยางท่ีมากกวา 2 กลุมดวย One-Way ANOVA 

ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี 

โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.20, S.D=0.61) คือ ดานโครงสราง (�̅�𝑥=4.33, S.D=0.58) ดานความกาวหนา (�̅�𝑥=4.30, 

S.D=0.71) ดานระบบการตรวจสอบและสรางความเชื่อมั่นใหแกประชาชน (�̅�𝑥=4.22, S.D=0.40) ดานงบประมาณ (�̅�𝑥=

4.13, S.D=0.60) ดานบุคลากร (�̅�𝑥=4.00, S.D=0.75) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวาปจจัยสวนบุคคลไดแกเพศ อายุ 

การศึกษา รายได ประสบการณทำงานดานสอบสวน อายุราชการ มีผลตอการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงาน

สอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

ผลการสัมภาษณ พบวาเจาหนาที่ตำรวจผูถูกสัมภาษณของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี มีความ

คิดเห็นวาดานโครงสรางมีความสำคัญท่ีสุด และดานท่ีตองปรับปรุงคือ ดานบุคลากร สอดคลองกับการตอบแบบสอบถาม

ของกลุมตัวอยาง 92 คน เจาหนาที่ตำรวจของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี เนื่องจากสงผลตอประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการงานสอบสวนมาก โดยแนวทางที่ตองการเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพงานสอบสวน ที่เนนการพัฒนาใน

ภาพรวม เนนการพัฒนาปจจัยที่เปนกระบวนการบริหารจัดการใน 3 ตัวหลัก ประกอบดวยการจัดทำงบประมาณ 

(budgeting) การอำนวยการ (directing) และการรายงานผลการปฏิบัติงาน (reporting) กลาวคือ แนวทางและวิธีการ

ในการปรับปรุงประสิทธิภาพของสวนราชการเพ่ือใหเกิดผลการดำเนินการท่ีดีอยางตอเน่ืองคือ การประเมินและปรับปรุง

กระบวนการทำงานหลักอยางเปนระบบ 

 

คำสำคัญ: งานสอบสวน การบริหารจัดการ ประสิทธิภาพ 
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ABSTRACT 

 

This research is quantitative and qualitative research. The objectives are 1) to study the level 

of the development of the efficiency of the investigation management of Tha Mai District Police Station, 

Chanthaburi Province, and 2) to study the opinions on the development of the efficiency of the 

investigation management of Tha Mai District Police Station, according to gender, age, education, 

income, work experience in investigation, and years of government service, and 3) to suggest 

appropriate guidelines for improving the efficiency of the investigation management of Tha Mai District 

Police Station. The sample group used in this study were the police officers of Tha Mai District Police 

Station. The research instruments were a questionnaire and interview. Data were analyzed using  

packaged computer software, based on percentage (%), mean (�̅�𝑥), standard deviation (SD), and 

hypothesis testing performed using independent sample t-test, and the correlation of more than two 

samples were compared by one-way ANOVA. 

The research results revealed that the development of the efficiency of the investigation 

management of Tha Mai District Police Station, Chanthaburi Province, was overall at a high level 

(�̅�𝑥=4.20, SD=0.61), i.e., structure (�̅�𝑥=4.33, SD=0.58), progress (�̅�𝑥=4.30, SD=0.71), system of inspection 

and building of confidence to the public (�̅�𝑥=4.22, SD=0.40), budget (�̅�𝑥=4.13, SD=0.60), personnel 

(�̅�𝑥=4.00, SD=0.75) hypothesis testing results. It was found that personal factors such as gender, age, 

education, income, work experience in investigation, years of government service, affected the 

development of the efficiency of investigation management of Tha Mai District Police Station, indicating 

no difference at a statistical significance level of 0.05. 

The result of interview revealed that the subjects who were interviewed at Tha Mai District 

Police Station, Chanthaburi Province, expressed opinions that the structure had the biggest importance, 

and the factor that needs to be improved was personnel, which was consistent with the questionnaire 

answered by the sample group of 92 subjects of Tha Mai District Police Station, because this factor 

would largely affect the efficiency of investigation management by the approach necessary to improve 

the efficiency of investigation that focuses on overall development. 

 

Keywords: Investigation, Management, Efficiency 

 

บทนำ 

ตำรวจในฐานะเจาหนาที่ของรัฐซึ่งกฎหมายใหอำนาจหนาที่รักษาความสงบเรียบรอยของเจาหนาที่ตำรวจ 

ภารกิจของตำรวจเปนงานที่ตองควบคุมสังคมเพื่อใหคนในสังคมไดรับความคุมครองในชีวิตและทรัพยสิน การปฏิบัติ

หนาที่หลักของตำรวจก็คือการควบคุมใหเปนไปตามบรรทัดฐานทางสังคม งานของตำรวจจึงมีขอบเขตกวางขวางทั้งใน

ดานการปองกันและปราบปรามอาชญากรรม การควบคุมความประพฤติของบุคคลบางจำพวกและการใหบริการดาน

ตางๆแกสมาชิกในสังคมอันเปนการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับสิทธิเสรภีาพของประชาชน ดังน้ัน จึงเปนหนวยงานท่ีสำคัญมี

อิทธิพลตอเจาหนาท่ีตำรวจและสังคมอยางมากในหลักอาชญาวิทยาอาชญากรรมเปนพฤติกรรมทางสังคมอยางหน่ึง และ
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ปญหาของอาชญากรรมเปนปญหาท่ีนำความเสียหายมาสูสังคมท้ังในดานชีวิตและทรัพยสิน โดยสงผลกระทบตอสังคมใน

ดานเศรษฐกิจการเมืองและดานอื่น ๆ นับเปนปญหาและอุปสรรคอยางยิ่งตอการพัฒนาสังคม ในทางกฎหมายจำแนก

ประเภทอาชญากรรมดวยการถือเอาความรายแรงของการกระทำผิดเปนเกณฑ ซึ่งหากเกิดข้ึนและเปนความผิดแลวถือวา

เปนคดีอาญา ไดแก คดีความผิดเกี่ยวกับชีวิต เชน ฆาผูอื่นตาย ความผิดเกี่ยวกับรางกาย เชน ทำรายรางกายผูอื่นไดรับ

อันตรายแกกายและจิตใจ หรือความผิดเกี่ยวกับทรัพยสิน เชน ลักทรัพย วิ่งราวทรัพย ชิงทรัพย ปลนทรัพย กรรโชก 

ฉอโกง ยักยอก โกงเจาหน้ี ทำใหเสียทรัพยและบุกรุก เปนตน (ยศไกร วงษดาวไทย, 2549) 

การปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนคือผูที่ทำหนาที่โดยตรงที่เกี่ยวของกับประชาชนโดยเฉพาะดานคดีอาญา

จะตองประสบคลุกคลีกับประชาชนในพ้ืนท่ีและตางพ้ืนท่ีท่ีเก่ียวของกับคดีท่ีตนกระทำอยู ดังน้ันการรับผิดสอบตอสำนวน

การสอบสวนจำนวนหลายสำนวนยอมกอใหเกิดขอบกพรองมีภาวะอารมณที่เปลี่ยนแปลงไปตามแรงกดดันของคดีท่ี

เพิ่มขึ้นอยางมากแตพนักงานสอบสวนและกำลังตำรวจไมไดเพิ่มขึ้นแตอยางใดนอกจากน้ีประชาชนตองเขาใจดวยวา

พนักงานสอบสวนไมไดมีความรูหรอืความชำนาญในตัวบทกฎหมายทุกๆฉบับ ดังนั้นการทำใหพนักงานสอบสวนทุกคนมี

ความรูความชำนาญคดีทุกประเภทจึงเปนไปไมไดและการที่จะตอบสนองความตองการของประชาชน ผูเสียหายหรือเจา

ทุกขจึงกระทำไมไดอยางรวดเร็วจำเปนตองพิจารณาตัวบทกฎหมายที่เกี่ยวของจึงอาจมีการโตเถียงกันระหวางเจาหนาท่ี

ตำรวจกับผูเสียหายในปญหาขอเท็จจริงและปญหาขอกฎหมาย และหากพนักงานสอบสวนไมอธิบายใหคูกรณีเขาใจแลวก็

อาจถูกคูกรณีรองเรียนไดโดยคูกรณีที่มาใชบริการของพนักงานสอบสวนนั้นอาจเปนผูตองหาหรือเปนผูเสียหายก็อาจ

รองเรียนพนักงานสอบสวนขึ้นไดและเมื่อผูรองเรียนแลวพนักงานสอบสวนก็จะถูกสอบสวนขอเท็จจริงและหากพนักงาน

สอบสวนกระทำผิดวินัยก็จะถูกตั้งคณะกรรมการสอบสวนทางวินัยข้ึนได ฉะน้ันพนักงานสอบสวนจะตองบริการประชาชน

ดวยความมีมนุษยสัมพันธและเห็นใจประชาชนโดยแทจริงเพื่อปองกันปญหาการถูกรองเรียนอีกสวนหนึ่ง (พฤทธิพงศ 

พรหมเต็ม, 2557) 

เมื่อเกิดคดีข้ึนเปนหนาท่ีของพนักงานสอบสวนซึ่งเขาเวรจะตองไปตรวจสถานท่ีเกิดเหตุแลวรีบกลับมายังสถานี

ตำรวจเพื ่อมาคอยรับคดีใหมที ่อาจเกิดขึ ้นอีกทำใหการรวบรวมพยานหลักฐานเบื ้องตนการออกสืบหารองรอย

พยานหลักฐานและการสืบหาตัวผูกระทำผิดโดยทันทีที่เกิดเหตุจึงกระทำไมไดหรือเมื่อพนักงานสอบสวนออกเวรแลวก็

ตองมาทำสำนวนสอบสวนเพื่อรวบรวมพยานหลักฐานในคดีตาง ๆ ที่คางไวเพื่อสรุปทำความเห็นสั่งฟองหรือไมฟองตอ

พนักงานอัยการตอไปในบางครั้งกรณีที่พนักงานสอบสวนทำความเห็นไปตามรูปคดีสัง่ไมฟองคดีตอพนักงานอัยการอาจ

ถูกตั้งขอสังเกตถึงการปฏิบัติหนาท่ีวามีการเรียกรับทรัพยสินหรือประโยชนอ่ืนใดหรือไมท่ีพนักงานสอบสวนมีความเห็นสั่ง

ไมฟองตอพนักงานอัยการเปนตนผลจากการท่ีมีภาระหนาที่ในคดีตาง ๆ เปนจำนวนมากทำใหไมมีใครอยากเขามาดำรง

ตำแหนงพนักงานสอบสวนภาระของคดีไมมีลดลงแตภาวะการกดดันจากเจาหนาที่ตำรวจที่มีตอคดีและเจาของคดีกลับมี

มากขึ้นสิ่งเหลาน้ี จึงเปนขอจำกัดอยางหนึ่งที่ทำใหการบริการประชาชนของพนักงานสอบสวนมีปญหาอยูเสมอ (ชัยวัสส 

เอกภพณรงค, 2550) งานสอบสวนสถานีตำรวจภูธรเมืองยะลา มีนายตรวจตำแหนงรองผูกำกับการ (งานสืบสวน

สอบสวน) เปนหัวหนามีพนักงานสอบสวนคือสบ.3 จำนวน 3 นาย, สบ.2 จำนวน 2 นาย, สบ. 1 จำนวน 3 นายเขาเวร

สอบสวนตลอด 24 ชม. และมีกำลังตำรวจช้ันประทวนจัดใหเขาเวรคูกับรอยเวรสอบสวนเปน 4 ผลัดตลอด 24 ชม. 

สถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี เปนหนวยงานราชการทีอ่ยูใน สังกัดของสำนักงานตำรวจแหงชาต ิมี

ภารกิจและสายงานบริหาร 5 ดาน คือ (1) งานอำนวยการ (2) งานปองกันและปรามปราบ(3) งานสอบสวน (4) งาน

สืบสวน และ (5) งานจราจร มีพื้นที่รับผิดชอบจำนวนมากและเปนแหลงทองเที่ยวและมีคดีเกิดจำนวนมาก นอกจาก

บังคับใชกฎหมายเพื่อเปนการรักษาความสงบเรียบรอยใหเกิดขึ้นในสังคมแลว งานตำรวจยังมีลักษณะงานบริการ

ประชาชน ซึ่งในทางกฎหมายปกครองเรียกงานลักษณะดังกลาววาเปน“งานบริการสาธารณะ” ซึ่งหมายถึง กิจกรรมท่ีรัฐ

มีหนาที่ตองจัดทำเพื่อสนองความตองการใหกับประชาชน ซึ่งความตองการของประชาชน ประการหนึ่งก็คือ ตองการ

ความปลอดภัยในชีวิตและทรัพยสินเพราะเมื่อมนุษยมาอยูรวมตัวกันเปนสังคมตองมีกฎกติกาเพื่อใหสังคมอยูดวยความ
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สงบและตองมีผูรักษากฎหมายก็คือตำรวจซึ่งเปนเจาหนาที่รัฐ การปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวน คือการบังคับใช

กฎหมายเพื่อรักษาความสงบเรียบรอยและอำนวยความยุติธรรมใหกับกับสังคม พนักงานสอบสวนจึงเปนผูรับผิดชอบ

รวบรวมพยานหลักฐาน ตรวจคนจับกุม ควบคุม แจงขอหาฝากขังผูตองหารวมทั้งสรุปสำนวนมีความเห็นและเปนผูที่ทำ

หนาท่ีโดยตรงท่ีเก่ียวของกับประชาชน โดยเฉพาะดานคดีอาญาจะตองประสบคลุกคลีกับประชาชนในพ้ืนท่ีและตางพ้ืนท่ี

ที่เกี่ยวของกับคดีที่ตนกระทำอยู ดังนั้น การรับผิดชอบตอสำนวนการสอบสวนจำนวนหลายสำนวน ยอมกอใหเกิด

ขอบกพรอง มีภาวะอารมณที่เปลี่ยนแปลงไปตามแรงกดดันของคดีที่เพิ่มขึ้นอยางมากจากขอมูลคดีการฆาตัวตายของ

ตำรวจที่ทำหนาที่สอบสวนป 2562 จำนวน 4  รายป พ.ศ.2564 จำนวน 2 รายหนึ่งในสาเหตุการฆาตัวตายเพราะเกิด

ความเครียดจากการปฏิบัติหนาที่อันสืบเนื่องจากมาจากบริหารงานสอบสวนของสำนักงานตำรวจแหงชาติ แตพนักงาน

สอบสวนและกำลังตำรวจไมไดเพิ่มขึ้นแตอยางใด รวมทั้งความเปนอิสระในการสอบสวน ระเบียบ กฎหมาย  คำสั่ง วัสดุ

อุปกรณ เครื่องมือเครื่องใช ท่ีไมเพียงพอเชนการคาน้ำมัน คาเดินทางไปติดตอกับหนวยงานราชการ การติดตามสอบสวน

พยานบุคคลซึ่งตองใชคาใชจายจำนวนมาก อีกท้ังการรายงานท่ีตองทำซ้ำซอนในเรื่องเดียวกันเชนการายงานทางไลน ทาง

วาจาแลวตองทำเปนเอกสาราชการรายงานไปอีกหรือการรายงานแบบเดียวกันไปหลายๆที่โดยไมจำเปนทำใหเปลือง

ทรัพยากรซึ่งทุกงานพนักงานสอบสวนหรือเจาหนาท่ีคดีทำแตเพียงผูเดียวท้ังงานธุรการ งานสอบสวนและงานคดีซึ่งทำให

ประสิทธิภาพในการทำงานลดลงและผูที่มีอายุมากขึ้นเกิดความหลงลมืและทำใหเสียหายตอรูปคดีไดฉะนั้นหากตองการ

ใหการปฏิบัติงานงานของพนักงานสอบสวนหรือคดีมีประสิทธิภาพหรือเกิดผลสัมฤทธ์ิจำเปนอยางยิ่งตองพัฒนาบุคคลการ

และสนับสนุนงบประมาณและสรางขวัญกำลังใจในการปฏิบัติหนาที่โดยสรางความกาวหนาในการปฏิบัติงานใหกับผูท่ี

ทำงานเก่ียวกับงานสอบสวน 

การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนจึงเปนสิ่งจำเปนและสำคัญยิ่งเพื่อใหไดทราบถึงระดับ

ประสิทธิภาพการบรหิารจัดการงานสอบสวนวามีประสิทธิภาพและตรงตามความตองการของประชาชนดวยหรือไมทั้งน้ี

เพื่อจะไดนำผลการวิจัยมาเปนแนวทางในการแกไขปรับปรุงการใหบริการรวมไปถึงบุคลิกภาพพฤติกรรมของพนักงาน

สอบสวนในสถานีตำรวจภูธรทาใหม ใหมีประสิทธิภาพและตรงตามความตองการของประชาชนโดยสวนรวมเพื่อสราง

ภาพลักษณท่ีดีตอไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย  

 1.เพื่อศึกษาระดับการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจดัการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัด

จันทบุรี 

2.เพื่อศึกษาความคิดเห็นตอการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของ สถานีตำรวจภูธรทา

ใหม จังหวัดจันทบุรี เพศ อายุ การศึกษา รายได ประสบการณทำงานดานสอบสวน อายุราชการ 

3.เพ่ือเสนอแนวทางท่ีเหมาะสมตอการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจดัการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภธูร

ทาใหม จังหวัดจันทบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1.ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ไดแก ตำรวจชั้นประทวนและตำรวจสัญญาบัตร ของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี โดยเก็บขอมูล

กลุมตัวอยาง จำนวน 92 คน และโดยการเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจง (Purposive sampling) ตำรวจช้ันประทวนและ

ตำรวจช้ันสัญญาบัตร ของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี 
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 การวิจัยเชิงคุณภาพดวยการสัมภาษณจากผูใหขอมูลสำคัญ ไดแก ตำรวจชั้นประทวนและชั้นสัญญาบัตร ของ

สถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี จำนวน 10 คน โดยคัดเลือกจากตำรวจผูหนาท่ีสอบสวนและทำงานเก่ียวกับคดี 

 

 2.ขอบเขตเนื้อหา 

 1) ขอมูลสวนบุคคล เพศ อายุ การศึกษา รายได ประสบการณทำงานดานสอบสวน อายุราชการ 

 2) การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี ดาน

โครงสราง ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานระบบการตรวจสอบและสรางความเชื่อมั่นใหแกประชาชน และดาน

ความกาวหนา 

 

 3.ขอบเขตพ้ืนท่ี 

 สถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้ดำเนินการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ดวยการสำภาษณเชิงลึกเพื่อใหไดขอมูล

ตาง ๆ ตามวัตถุประสงคของการวิจัยโดยผลของการวิจัยเชิงคุณภาพจะมุงเนนใหความสำคัญกับการคนหาความจริงเพ่ือ

วางแนวทางบริหารงานสถานีตำรวจซึ่งเมื่อไดแนวทางแลว ผูวิจัยจะดำเนินการโดยใชวิธีการวิจัยเชิงปริมาณเพ่ือตรวจสอบ

ความเปนจริงและความคิดเห็นของผูท่ีเก่ียวของโดยผูวิจัยจะกำหนดรายละเอียดและข้ันตอนดังน้ี 

 การวิจัยเชิงคุณภาพ จะใชวิธีสุมตัวอยางโดยคัดเลือกจากผูที่ทำงานดานสอบสวนและคดีและมีประสบการณ

ดานสอบสวนบนสถานีตำรวจ 

 ผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informant) คือ ผูกำกับการสถานีตำรวจ หัวหนางานสอบสวน พนักงานสอบสวนและ

เจาหนาท่ีหนาท่ีคดีท่ีทำงานเก่ียวกับคดีและใหบริการประชาชน จำนวน 10 ตัวอยาง ซึ่งผูใหขอมูลสำคัญถูกคัดเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจงตามเกณฑท่ีผูวิจัยกำหนด 

 การวิจัยเชิงปริมาณ หลังจากผูทำวิจัยไดสังเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพแลวจึงใชวิธีเชิงปริมาณดำเนินการ

ตรวจสอบความคิดเห็นเพ่ือคนหาความจริงในการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารงานสอบสวนสถานีตำรวจภูธรทาใหม 

 ประชากร คือ ขาราชการตำรวจชั้นประทวนและขาราชการตำรวจชั้นสัญญาบัตร กลุมตัวอยางประกอบดวย

ขาราชการตำรวจชั้นประทวนและชั้นสัญญาบัตร ในสถานีตำรวจภูธรทาใหม จำนวน 92 คน เนื่องจากทราบประชากรท่ี

แนนอน 

 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

ในการวิจัยเชิงคุณภาพใชวิธีการสัมภาษณเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สวนการวิจัยเชิงปริมาณใช

วิธีการสอบถามเปนแบบสอบถามโดยแนวทางในการกำหนดกรอบแบบสอบถามไดมาจากการศึกษาทฤษฎี แนวคิดและ

งานวิจัยท่ีเก่ียวของรวมท้ังปญหาของคำถามในการวิจัย 

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย 

เพศอายุ การศึกษา รายได ประสบการณทำงานดานสอบสวน อายุราชการของกลุมตัวอยาง สถานีตำรวจภูธรทาใหม 

จังหวัดจันทบุรี 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม 

จังหวัดจันทบุรี ประกอบดวย 5 ดาน ดานโครงสราง ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานระบบการตรวจสอบและสราง

ความเช่ือมั่นใหแกเจาหนาท่ีตำรวจ ดานความกาวหนา 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเก่ียวกับการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวน ของ

สถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี 

ตอนท่ี 4 แบบสัมภาษณ 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การเก็บรวบรวมขอมูล ผูวิจัยจะทำการนัดกับผูใหขอมูลสำคัญซึ่งทำงานเก่ียวกับงานสอบสวนเพ่ือเขาไปทำการ 

สัมภาษณโดยตรงโดยมีการขออนุญาตกำหนดวันเวลา สถานท่ี พรอมเตรียมประเด็นสัมภาษณตามแนวทางการสัมภาษณ

ที่กำหนดไว เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกทางขอเท็จจริง ความคิดเห็นและขอเสนอแนะของผูใหขอมูลสำคัญ สวนการวิจัยเชิง

ปริมาณจะเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากเจาหนาที่ตำรวจชาย–หญิง ในสถานีตำรวจภูธรทาใหม 

จังหวัดจันทบุรีซึ่งปฏิบัติหนาที่ในพื้นที่โดยเก็บรวบรวมขอมูลจากกลุมประชากร จำนวน 92 คน และสัมภาษณจาก

เจาหนาท่ีตำรวจช้ันประทวนและตำรวจช้ันสัญญาบัตร ของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี จำนวน 10 คน 

 วิธีการตรวจสอบขอมูลวิธีการตรวจสอบขอมูลภายหลังการเก็บขอมูลไดตามวัตถุประสงคของการวิจัยแลวผูวิจัย

จะดำเนินการตรวจสอบขอมูลดวยการใชคำถามเดียวกันกับหลาย ๆ คนเพื่อเปรียบเทียบคำตอบขอมูลที่ไดพรอมทั้งได

ตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือโดยเสนออาจารยที่ปรึกษาเพื่อตรวจสอบความถูกตองและสมบูรณของเนื้อหาโดยใชดัชนี

ความสอดคลอง (IOC) และนำขอมูลท่ีไดไปทดสอบความเช่ือมั่นโดยใชสูตรสัมประสิทธิแอลฟาของครอนบัค 

 สถิติท่ีใชทดสอบสมมติฐาน 

  สถิติพ้ืนฐานไดความถ่ี รอยละใชรายงานและอธิบายท่ัวไปของผูตอบแบบสอบถาม 

  คาเฉลี่ย (Mean) ใชรายงานปจจัยการปฏิบัติงานสอบสวนประสิทธิภาพการบริหารงานสอบสวน

สถานีตำรวจภูธรทาใหม 

  วิเคราะหขอมูลจากการสัมภาษณและแบบสอบถามแบบปลายเปดโดยการวิเคราะหขอความแลวสรุป 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

 ผูวิจัยนำขอมูลท่ีไดจากการตอบแบบสอบถามของประชากรมาประมวลผลขอมูลวิเคราะหโดยใชโปรแกรมสถิติ

คอมพิวเตอร สถิติสำเร็จรูปมาประมวลผลวิเคราะหโดยใชสถิติเชิงพรรณนาไดแกคาสถิติความถ่ี (Frequency) คารอยละ

(Percentage) คาเฉลี ่ย (Mean) และสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D.เพื ่อมาใชวิเคราะหกับ

แบบสอบถามอยางมีข้ันตอน 

ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติพื้นฐานหาคาความถี่ (Frequency) คารอยละ

(Percentage)แลวเสนอแบบความเรียง 

 ตอนที่ 2 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามเกี่ยวกับการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของ

สถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชสถิติพ้ืนฐาน ไดแกคาเฉลี่ย 

(Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D 

 ตอนที่ 3 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางแกไขการพัฒนาประสิทธิภาพ

การบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี ตามความคิดเห็น และรวบรวมขอมูลตาม

ประเด็นนำมาเรียบเรียงนำเสนอในรูปแบบการบรรยาย โดยการหาคาเฉลี่ย (Mean) จากประชากร แลวนำเสนอแบบ

บรรยาย 
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 ตอนที่ 4 การวิเคราะหเชิงคุณภาพผูวิจัยใชวิธีถอดเทปสัมภาษณ และตรวจสอบเนื้อหาการสัมภาษณโดยอาน

บทสัมภาษณทั้งหมดเปรียบเทียบกับการฟงเทปสัมภาษณซ้ำหลาย ๆ รอบ และนำเนื้อหาที่ไดนำมาเขียนในรูปแบบ

พรรณนา โดยผูวิจัยนำขอมูลมาวิเคราะหเน้ือหา ทฤษฎีท่ีเก่ียวของใชรวมกันในการวิเคราะหคำตอบท่ีไดจากการสัมภาษณ 

และนำมาสรุปรวมผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

ผลการวิจัย 

 จากการสัมภาษณและทำแบบสอบถามเกี่ยวกับปญหาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานี

ตำรวจภูธรทาใหมสรุป ไดดังน้ี 

 ดานบุคลากร สรุปไดความวามีปญหาดานกำลังพลมีนอย เมื ่อเทียบกับปริมาณงานเหตุผลที่บุคคลากรไม

เพียงพอกับปริมาณงานเนื่องจากเกิดการยืมตัวไปชวยราชการในหนวยงานหรือสวนอื่นทำใหภาระของแตละคนเพิ่มมาก

ขึ้นทำใหการปฏิบัติงานไมมีประสิทธิภาพ รวมทั้งกฎหมาย ระเบียบที่ลาสมัย ทำใหขาดความเขาใจอยางทองแท สวน

ความรูในการปฏิบัติงานพบวายังไมทันสมัยในสภาวะท่ีโลกในเปลี่ยนแปลงไป 

 ดานงบประมาณ พนักงานสอบสวนหรือผู ปฏิบัติหนาที ่ชวยงานสอบสวนมีรายไดไมสอดคลองกับสภาวะ

เศรษฐกิจในปจจุบันเมื่อเทียบกับหนวยงานอื่น เชน เงินตำแหนง คาตอบแทน สวัสดิการ โดยพนักงานสอบสวนและ

เจาหนาที่ผูปฏิบัติงานจะเปนผูจัดหาอุปกรณทำงานเอง เชนคอมพิวเตอร โทรศัพทติดตอพยาน วิทยุสื่อสาร คาน้ำมันใน

การออกตรวจสถานท่ีเกิดเหตุ ซึ่งเปนปญหาสำคัญของพนักงานสอบสวน 

 ดานสถานที่และสภาพแวดลอม ไมเพียงพอตอผูรับบริการเนื่องจากไมมีที ่จอดรถและผูมาใชบริการอยาง

เพียงพอและพ้ืนท่ีทำงานนอยทำใหเกิดการแออัดขณะปฏิบัติงาน 

 ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ ยังขาดผูเชี่ยวชาญการใชเทคโนโลยีมาปฏิบัติงานเมื่อมีคดีทางเทคโนโลยีตองมี

เครื่องมือท่ีทันสมัยดวยโดยพนักงานสอบสวนและเจาหนาท่ีปฏิบัติงานยังไมมีผูมีความรูทางดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 ดานการใหบริการประชาชน พนักงานสอบสวนและเจาหนาที่ใหบริการลาชาไมทันใจและพูดจาไมเพราะทำให

ประชาชนไมพอใจกับการบริการของเจาหนาท่ีตำรวจเกิดกับปะทะกับประชาชนโดยไมตั้งใจทำใหประชาชนไมเช่ือมั่นและ

ศรัทธากับการบริการและปฏิบัติหนาท่ีตำรวจ 

 ดานความกาวหนาพบวาผูทำงานสอบสวนไมมีความเจริญกาวหนาในหนาที่ไมไดรับการเลื่อนตำแหนงสูงเงิน

และเสี่ยงถูกฟองรองทำใหไมมีคนทำงาน ทำใหพนักงานสอบสวนเกิดความเครียดและหนีงานสอบสวนเปนจำนวนมาก 

 

สรุปผลการวิจัย 

 แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี 

สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

 ตอนที่ 1.การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงาน

สอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี พบวา เจาหนาท่ีตำรวจผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจำนวน 92 คน 

คิดเปนรอยละ 100 เปนเพศชายจำนวน 85 คน คิดเปนรอยละ 92.40 มีอายุ 31-45 ป จำนวน 48 คน คิดเปนรอยละ 

52.20 มีการศึกษาปริญญาตรี จำนวน 36 คน คิดเปนรอยละ 39.10 มีรายไดตอเดือน 15,001บาท ข้ึนไปจำนวน 41 คน 

คิดเปนรอยละ 44.60 มีประสบการณทำงานดานสอบสวน 6-10 ป จำนวน 35 คน คิดเปนรอยละ 38.00 อายุราชการ 

11-20 ปจำนวน 37 คน คิดเปนรอยละ 40.20 

 ตอนที่ 2 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี

โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.20, S.D=0.61) เมื่อพิจารณารายดานพบวาการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงาน
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สอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรีเรียงลำดับความสำคัญ ดานโครงสรางดานความกาวหนา ดานระบบ

การตรวจสอบและสรางความเช่ือมั่นใหแกประชาชน ดานงบประมาณดานบุคลากรโดยสรุป ดังน้ี 

 2.1.ดานโครงสรางพบวา การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม 

จังหวัดจันทบุรี โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (�̅�𝑥=4.33, S.D=0.58) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูง

ที่สุด คือขอ 2.ออกกฎหมายที่เกี่ยวของกับการงานสอบสวนโดยตรง (�̅�𝑥=4.50, S.D=0.58) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ย

ต่ำที่สุด คือ ขอ 3. โอนงานสอบสวนที่มิใชภารกิจหลักคืนใหหนวยงานที่เกี่ยวของและมีศักยภาพในการปฏิบัติงาน

สอบสวน (�̅�𝑥=4.22, S.D=0.41) 

 2.2.ดานงบประมาณพบวา การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม 

จังหวัดจันทบุรีโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.13, S.D=0.60 ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูง

ที่สุด ขอ 5.ตองจัดใหมีงบประมาณที่เพียงพอตอการบริหารจัดการงานสอบสวน (�̅�𝑥=4.47, S.D=0.50) และสวนขอที่มี

ระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 6.ตองจัดใหมีงบประมาณและหลักเกณฑการเบิกจายเงินที่ชัดเจนสำหรับทีมสหวิชาชีพท่ี

รวมปฏิบัติงานสอบสวน (�̅�𝑥=3.93, S.D=0.84) 

 2.3.ดานบุคลากรพบวา การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม 

จังหวัดจันทบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.00, S.D=0.75) เมื ่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยสูงที่สุด 7.บุคคลที่จะมาดำรงตำแหนงสูงสุดของกองบัญชาการสอบสวนจะตองมีความรูความเขาใจ (�̅�𝑥=4.25, 

S.D=0.75) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 8.การคัดเลือกบุคคลมาเปนพนักงานสอบสวนตองพิจารณาถึงความรู

ความสามารถเก่ียวกับงานสอบสวน (�̅�𝑥= 3.68, S.D=0.74) 

 2.4.ดานระบบการตรวจสอบและสรางความเชื่อมั่นใหแกประชาชนพบวาการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.22, 

S.D=0.40) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 10.ออกระเบียบสำนักงานตำรวจแหงชาติเพื่อให

อิสระแกพนักงานสอบสวนผู รับผิดชอบคดีตามที ่ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญากำหนดไว (�̅�𝑥=4.52, 

S.D=0.50) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 12.จัดตั้งคณะกรรมการตรวจสอบงานสอบสวนระดับประเทศและ

ระดับจังหวัด (�̅�𝑥=4.00, S.D=0.36) 

 2.5.ดานความกาวหนาพบวาการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทา

ใหมจังหวัดจันทบุรี โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.30, S.D=0.71) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ขอ 18.สถานีตำรวจมีสื่อประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตางๆหลายชองทาง (�̅�𝑥=4.53, S.D=0.50) สวนขอ

ที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 17.สถานีตำรวจแจงขอมูลจำเปนท่ีประชาชนตองรับรูอยางทั่วถึงและขอ19.มาตรฐาน

การใหบริการของสถานีตำรวจเปนท่ียอมรับของประชาชน (�̅�𝑥=4.15, S.D=0.77) 

 ตอนที่ 3. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางในการแกไขการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงาน

สอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหมจังหวัดจันทบุรี 

 การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาอื่นๆในการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงาน

สอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาตางๆดังน้ี 

 สถานีตำรวจตองจัดสรรงบประมาณในการซื้ออุปกรณเครื่องมือเครื่องใชในการปฏิบัติหนาที่เชนคอมพิวเตอร

โตะทำงานกลองบันทึกภาพและเสียงใหเพียงพอตอจำนวนพนักงานสอบสวน และกำหนดวิธีลดขั้นตอนการเบิกจายเงิน

คาตอบแทนในการทำสำนวนการสอบสวนใหถึงพนักงานสอบสวนไดอยางรวดเร็ว สำนักงานตำรวจแหงชาติ ตองกำหนด

แนวทางการพัฒนางานสอบสวนเชน การปรับปรุงระบบบริหารงานสอบสวนใหพนักงานสอบสวนเติบโตในสายงาน
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สอบสวนไดอยางเปนธรรมและตอเนื ่องระบบการพิจารณาบำเหน็จความดีความชอบโดยพิจารณาจากปริมาณและ

คุณภาพของสำนวนการสอบสวนและการพัฒนาคาตอบแทนใหเทียบเทากับหนวยงานยุติธรรมอ่ืน ออกแบบการทำงานให

พนักงานอัยการมีบทบาทในกระบวนการสอบสวนคดีอาญารวมกับพนักงานสอบสวนตั้งแตเริ่มตนอยางแทจริงเพ่ือถวงดุล

อำนาจและประสิทธิภาพในการสั่งและฟองคดีออกกฎหมายระเบียบคำสั่งใหมีทางเลือกในการลดภารกิจของพนักงาน

สอบสวน เชน สงเสริมกระบวนการยุติธรรมทางเลือกโอนงานสอบสวนท่ีมิใชภารกิจหลักคืนใหหนวยงานท่ีเก่ียวของและมี

ศักยภาพในการปฏิบัติงานสอบสวนโดยเฉพาะหนวยงานระดับจังหวัด และองคกรปกครองสวนทองถ่ิน ฝายงานสอบสวน

สามารถบริหารจัดการงบประมาณภายในฝายโดยไมตองขออนุญาตเบิกจายจากหัวหนาสถานีตำรวจ กำหนดหลักเกณฑ

การคัดเลือกบุคลากรใหมเขาปฏิบัติงานใหสามารถเปนบุคคลที่มีความรูจากหลากหลายสาขา เชนนิติศาสตร รัฐศาสตร 

อาชญาวิทยา และวิทยาศาสตรเทคโนโลยีสารสนเทศ เปนตนสงเสริมและสนับสนุนใหภาคประชาชนเขามามีสวนรวมใน

การทำงานกับตำรวจ เชนการเจรจาไกลเกลี่ยขอพิพาทการพัฒนาศักยภาพพนักงานสอบสวนใหมีความเปนมืออาชีพมี

ความภาคภูมิใจตอเกียรติภูมิและศักดิ์ศรีในหนาที่การงานอาจไมไดเปนไปอยางที่คาดหวัง จึงอาจสงผลใหปญหาการขาด

แคลนพนักงานสอบสวนรุนแรงมากขึ้นประชาชนยังคงไมเชื่อมั่นกระบวนการสอบสวนของตำรวจจากการปฏิรูปงาน

สอบสวนตำรวจตามแนวทางนี้เนื่องจากเปนเพียงการแกไขปญหาในระดับปรับปรุงการบริหารจัดการองคกรไมใชการ

ปฏิรูปงานสอบสวนและกระบวนการยุติธรรมท้ังระบบ 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล เพศ อายุ ระดับการศึกษารายไดประสบการณ

ทำงานสอบสวน อายุราชการที่แตกตางกัน “ปจจัยสวนบุคคลเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอพึงพอใจในการปฏิบัติงาน โดย

ความพึงพอใจในการปฏิบัติงานจึงเปนความรูสึกของบุคคลที่ชอบหรือพอใจงานที่ทำในดานตางๆซึ่งปจจัยสวนบุคคลท่ี

ตางกันจะสะทอนถึงความพึงพอใจในการปฏิบัติงาน” โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

 1.สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ พบวาการพฒันาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวน

ของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี ที่แตกตางกัน เปนการยอมรับ HO หรือปจจัยลักษณะสวนบุคคลดานเพศท่ี

แตกตางกันมีผลตอการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี 

ไมแตกตางกัน ระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ทุกดาน 

 2. สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ดานอายุ ที่แตกตางกันสงผลตอการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี แตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ดานโครงสราง ดาน

งบประมาณ ดานบุคลากร ดานระบบการตรวจสอบและสรางความเช่ือมั่นใหแกประชาชน 

 3.สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ดานระดับการศึกษา ที่แตกตางกันสงผลตอการพัฒนาประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี แตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ดานบุคลากร 

ดานระบบการตรวจสอบและสรางความเช่ือมั่นใหแกประชาชน ดานความกาวหนา 

 4.สมมติฐานเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล รายได ท่ีแตกตางกันสงผลตอการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ

งานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี แตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ไมมีดานใด 

 5.สมมติฐานเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ดานประสบการณทำงานดานสอบสวน ท่ีแตกตางกันสงผลตอการพัฒนา

ประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี แตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 

0.05 ดานโครงสราง ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานระบบการตรวจสอบและสรางความเช่ือมั่นใหแกประชาชน ดาน

ความกาวหนา 

 6.สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ดานความกาวหนา ที่แตกตางกันสงผลตอการพัฒนาประสิทธิภาพการ

บริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภธูรทาใหม จังหวัดจันทบุรี แตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ดานโครงสราง

ดานงบประมาณ ดานบุคลากร ดานระบบการตรวจสอบและสรางความเช่ือมั่นใหแกประชาชน ดานความกาวหนา 
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สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การสัมภาษณเชิงลึกครั้งนี้ ผูวิจัยไดดำเนนิการโดยใชวิธีสัมภาษณเชิงลึก เจาหนาที่ตำรวจจำนวน 10 คน ของ

สถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรีไดดังน้ี 

 เจาหนาที่ตำรวจผูถูกสัมภาษณของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี มีความคิดเห็นวาดานโครงสรางมี

ความสำคัญที่สุดและดานที่ตองปรับปรุงคือ ดานบุคลากร สอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 92 คน 

เจาหนาที่ตำรวจของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี เนื่องจากสงผลตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการงาน

สอบสวนมาก โดยแนวทางที่ตองการเพื่อพัฒนาประสิทธิภาพงานสอบสวน ที่เนนการพัฒนาในภาพรวม เนนการพัฒนา

ปจจัยที่เปนกระบวนการบริหารจัดการใน 3 ตัวหลัก ประกอบดวยการจัดทำงบประมาณ (budgeting) การอำนวยการ

(directing) และการรายงานผลการปฏิบัติงาน (reporting) กลาวคือ แนวทางและวิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพ

ของสวนราชการเพ่ือใหเกิดผลการดำเนินการท่ีดีอยางตอเน่ืองคือ การประเมินและปรับปรุงกระบวนการทำงานหลักอยาง

เปนระบบ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ตอนท่ี 1.การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี อยูใน

ระดับท่ีแตกตางกันสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 ผลการวิจัย เรื่อง การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัด

จันทบุรี เรียงลำดับความสำคัญ ดานโครงสรางดานความกาวหนา ดานระบบการตรวจสอบและสรางความเชื่อมั่นใหแก

ประชาชนดานงบประมาณดานบุคลากรมีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผล ดังน้ี 

 1.1 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหมจังหวัดจันทบุรีโดยรวม

มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ดานโครงสราง มีความสำคัญที่สุดอาจเปนเพราะวา 

แนวทางและวิธีการในการปรับปรุงประสิทธิภาพของสวนราชการเพื่อใหเกิดผลการดำเนินการที่ดีอยางตอเนื่องคือ การ

ประเมินและปรับปรุงกระบวนการทำงานหลักอยางเปนระบบสอดคลองกับงานวิจัยของชัชชัย วรรณสุทธ์ิ.(สิบตำรวจโท).

(2563). ศึกษาเรื ่อง ประสิทธิผลในการดำเนินงานของงานสอบสวนสังกัดตำรวจภูธร ภาค 4 ผลการวิจัยพบวา 1. 

ประสิทธิผลในการดำเนินงานของงานสอบสวน สังกัดตำรวจภูธรภาค 4 โดยภาพรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥 =4.28) เมื่อ

พิจารณารายดาน พบวา มีประสิทธิผลอยูในระดับมากทุกดาน โดยดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ การรับแจงความ (�̅�𝑥 

=4.39) รองลงมาคือ การตรวจสถานที่เกิดเหตุ (�̅�𝑥 =4.39) การไกลเกลี่ยขอพิพาท (�̅�𝑥 =4.34) การสอบสวนปากคำ (�̅�𝑥 

=4. 34) การเปรียบเทียบปรับ (�̅�𝑥 =4.32) การเก็บรักษาและการคืนของกลาง (�̅�𝑥 =4.31) การประกันตัวผูตองหา (�̅�𝑥 

=4.30) การสืบสวนจับกุม (�̅�𝑥 =4.29) การทำและสรุปสำนวนการสอบสวน (�̅�𝑥 =4.13) และการเปนพยานศาลและการ

ติดตามพยาน (�̅�𝑥 =3.98) ตามลำดับ 2. ผลการเปรียบเทียบความแตกตางของความคิดเห็นของพนักงานสอบสวนตอ

ประสิทธิผลในการดำเนินงานของงานสอบสวน สังกัดตำรวจภูธรภาค 4 ในภาพรวมตามปจจัยสวนบุคคลดานเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา ชั้นยศ สถานภาพ คุณวุฒิที่ใชในการบรรจุเปนขาราชการตำรวจชั้นสัญญาบัตร และขนาดของสถานี

ตำรวจที่พนักงานสอบสวนปฏิบัติงานอยู พบวา ประสิทธิผลในการดำเนินงานของงานสอบสวน สังกัดตำรวจภูธรภาค 4 

ในภาพรวม ไมมีความแตกตางกัน 

 1.2. ดานโครงสรางพบวา การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม 

จังหวัดจันทบุรีโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีความสำคัญที่สุด คือออกกฎหมายท่ี

เกี ่ยวของกับการงานสอบสวนโดยตรงสอดคลองกับผลงานวิจัยของจักรพงษ แสงศร (2559) ไดทำการศึกษาเรื ่อง 

สมรรถนะของพนักงานสอบสวนกับประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของตำรวจภูธรจังหวัดเชียงใหม ผลการศึกษาพบวา 
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สมรรถนะของพนักงานสอบสวนอยูในระดับสูง โดยดานท่ีมีสมรรถนะระดับสูงสุด ไดแก ดานผูซักถามจะตองไมยอม

สัญญาใหกับผูถูกซักถาม รองลงมาคือ ดานรูหลักจิตวิทยา ดานบุคลิกภาพดี ดานรูจักทำความเชื่อมโยงดานมีเชาวไหว

พริบ สวนดานมีความพากเพียรพยายาม ดานมีความสามารถในการสังเกตและดานมีความรูท่ัวไปกวางขวางคาเฉลี่ยอยูใน

ระดับสูง ตามลำดับ ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวา สมรรถนะของพนักงานสอบสวน มีอิทธิพลตอการพยากรณ

ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานสอบสวนของตำรวจภูธรจังหวัดเชียงใหม เทากับ 0.633 โดยตัวแปรสมรรถนะของพนักงาน

สอบสวนดานท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติงานสอบสวนของตำรวจภูธรเชียงใหม ไดแก รูหลักจิตวิทยา รูจักทำ

ความเชื่อมโยง และมีความสามารถในการสังเกต (Beta = 0.212, 0.174, 0.367 ตามลำดับ) สวนดานมีความรูทั่วไป

กวางขวางมีเชาวไหวพริบมีบุคลิกภาพดี มีความเพียรพยายาม และมีผูซักถามตองไมยอมสัญญาใหกับผูถกูซักถามมีไมมี

อิทธิพลในการปฏิบัติงานของตำรวจภูธรจังหวัดเชียงใหม อยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 

 1.3. ดานงบประมาณพบวา การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทา

ใหม จังหวัดจันทบุรี โดยรวมมีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ที่กลุม

ตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุด.ตองจัดใหมีงบประมาณที่เพียงพอตอการบริหารจัดการงานสอบสวนสอดคลองกับ

งานวิจัยของ กิตติชัย รุจิราวนิจฉัย (2558) ไดศึกษาเรื่องการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของ

กองบัญชาการตำรวจนครบาลสำนักงานตำรวจแหงชาติ ผลการศึกษาพบวา (1) การปฏิบัติหนาที่ดานงานสอบสวนของ

สถานีตำรวจนครบาล กองบัญชาการตำรวจนครบาล สำนักงานตำรวจแหงชาติ ยังขาดแคลนบุคลากรโดยเฉพาะบุคลากร

ที่เชี่ยวชาญเทคโนโลยีสารสนเทศงบประมาณที่ไดรับการสนับสนุนยังไมสอดคลองกับภารงานที่รับผิดชอบและดาน

สถานที่สวนใหญมีบริเวณหรือพื้นที่ใชสอยนอยไมเอื้อตอการปฏิบัติงาน (2) ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการงานสอบสวนประกอบดวยปจจัยทางการบริหารจัดการดานการอำนวยการดานการรายงานและดานการจัดทำ

งบประมาณและ (3) แนวทางที่เหมาะในการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนกองบัญชาการตำรวจ

นครบาล สำนักงานตำรวจแหงชาติ คือดานการอำนวยการดานการรายงานและดานการจัดทำงบประมาณ 

 1.4 ดานบุคลากรพบวา การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม 

จังหวัดจันทบุรี โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือบุคคลที่จะมาดำรง

ตำแหนงสูงสุดของกองบัญชาการสอบสวนจะตองมีความรูความเขาใจสอดคลองกับงานวิจัยของอัศวิน มะลัยสิทธ์ิ (2558) 

ไดทำการศึกษาแนวทางการสรางประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของตำรวจฝายสืบสวน สำนักงานตำรวจแหงชาติ จากผล

การศึกษาครั้งนี้ พบวา 1. ผลการวิเคราะหระดับประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่อยูในระดับสูง แสดงวา เจาหนาท่ี

ตำรวจฝายสืบสวนมีความคิดเห็นวาตนเองจะสามารถปฏิบัติงานสืบสวนไดดีในทุกขั้นตอนของงานสืบสวนโดยเฉพาะใน

ดานการรับรองรายงานเรื่องอาชญากรรม การคนพบ หรือสงสัย และดานการหาตัวผูกระทำความผิดหรือหาทรัพยสินท่ี

ถูกประทุษราย ซึ่งมีคาเฉลี่ยสูงกวาดานอื่น ๆ 2. ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที ่ที ่มี

สถานภาพสมรสแตกตางกันมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ไมแตกตางกัน เจาหนาที่ตำรวจฝายสืบสวนที่มีชั้นยศ

แตกตางกัน มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาท่ีไมแตกตางกัน เจาหนาท่ีตำรวจฝายสืบสวนท่ีมีระดับการศึกษาแตกตางกัน 

มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติหนาที่ไมแตกตางกัน เจาหนาที่ตำรวจฝายสืบสวนที่มีอายุแตกตางกัน มีประสิทธิผลในการ

ปฏิบัติหนาท่ีไมแตกตางกัน เจาหนาท่ีตำรวจฝายสืบสวนท่ีมีเงินเดือนแตกตางกันมีประสิทธิผลในการปฏบัิติหนาท่ีแตกตาง

กัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 แสดงใหเห็นวาเงินเดือนเปนปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิผลในการปฏิบัติหนาท่ีของ

เจาหนาท่ีตำรวจฝายสืบสวน 

 1.5 ดานระบบการตรวจสอบและสรางความเชื่อมั่นใหแกประชาชนพบวาการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรีโดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุด คือออกระเบียบสำนักงานตำรวจ

แหงชาติเพื่อใหอิสระแกพนักงานสอบสวนผูรับผิดชอบคดีตามที่ประมวลกฎหมายวิธีพิจารณาความอาญากำหนดไว 
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สอดคลองกับผลงานวิจัยของ จรัส บุญลา (2558) ไดทำการศึกษา ประสิทธิภาพในการบริหารงานสืบสวนของสถานี

ตำรวจภูธรเมืองสมุทรปราการ ผลการวิจัย พบวา 1) ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพในการบริหารงานสืบสวนของสถานี

ตำรวจภูธรเมืองสมุทรปราการ ในภาพรวมเห็นดวยอยูในระดับมากและประสิทธิภาพในการบริหารงานสืบสวนของสถานี

ตำรวจภูธรเมืองสมุทรปราการ ในภาพรวมมีประสิทธิภาพอยูในระดับมาก 2) ปจจัยดานการสืบสวนหาแหลงขาว การสืบ

ประวัติความเปนมาของผูเสียหายการตั้งประเด็นในการสบืสวน สอบสวนการสืบสวนประวัติความเปนมาของผูตองสงสยัมี

ความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการบริหารงานสืบสวนของสถานีตำรวจภูธรเมืองสมุทรปราการ อยางมีนัยสำคัญทาง

สถิติเปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว 

 1.6 ดานความกาวหนา พบวา การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทา

ใหมจังหวัดจันทบุรี โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญ

ที่สุดคือ สถานีตำรวจมีสื่อประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตางๆหลายชองทาง สอดคลองกับงานวิจัยของ วิทยา ราชแกว 

(2558) ไดทำการศึกษา แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของตำรวจฝาย สืบสวนกองกำกับการ สืบสวน

ตำรวจภูธร จังหวัดรอยเอ็ด ผลการวิจัยพบวา ผูใหขอมูลคนสำคัญ เจาหนาที่ตำรวจจำนวน 10 คน เปนเพศชายทั้งหมด 

พบวา มีอายุ 25 ป อายุ 30 ป อายุ31 ป อายุ 35 ปอายุ 36 ป อายุ 40 ป อายุ 41 ป อายุ 45 ปอายุ 46 ป อายุ 49 ป 

ศึกษาในระดับ ปริญญาตรี-ปริญญาโท ผูวิจัยไดทำการสรุปผล แนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ

ตำรวจฝายสืบสวนกองกำกับการสืบสวนตำรวจภูธรจังหวัดรอยเอ็ด ปญหาและอุปสรรคในการปฏิบัติงาน เกิดจากการ

ขาดเครื่องมือและอุปกรณในการปฏิบัติ ขาดความทันสมยัดานเทคโนโลยีที่ใชในการปฏิบัติงานไมมีความพรอมในการใช

งาน เชน ยานพาหนะนามันเช้ือเพลิงมีไมเพียงพอตอการปฏิบัตงิานทำใหเกิดคาใชจายตามมา มีความเครียดดานคาใชจาย

ที่ตองทำการจายเอง อาวุธปน วิทยุสื่อสาร ควรพัฒนาใหมีความพรอมในการใชงานและใหเพียงพอกับกำลังพล แนว

ทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของตำรวจฝายสืบสวนกองกำกับการสืบสวนตำรวจภูธรจังหวัดรอยเอ็ด 

พบวา ควรพัฒนาดานนโยบายในการแตงตั้งขาราชการตำรวจในระดับสูงที่มีการเปลี่ยนแปลงบอย ทำใหเกิดปญหาดาน

งบประมาณท่ีขาดความตอเน่ืองและการขาดกำลังพลระดับปฏิบัติการไมเพียงพอกับการปฏิบัติงาน ทำใหงานท่ีออกมาไม

มีประสิทธิภาพ ประกอบกับการขาดสวัสดิการในการปฏิบัติงาน เชน เบ้ียเลี้ยง ท่ีพักอาศัยท่ีมีใหไมเพียงพอกับจำนวนของ

เจาหนาที่ตำรวจที่มีอยู ทำใหเกิดคาใชจายในการดำรงชีวิตประจำวัน แนวทางการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน 

ควรสอบถามปญหาของงานที่ทำและสวัสดิการที่พักอาศัยใหเพียงพอกับเจาหนาที่ตำรวจที่ปฏิบัติงานอยู และการ

พัฒนาการทำงานโดยจัดใหมีการสงไปฝกอบรมความรูเพ่ิมเติมเพ่ือทันกับเหตุการณตาง ๆ การกออาชญากรรมในปจจุบัน

ซึ่งมีการพัฒนาตามเทคโนโลยีมีรูปแบบใหมๆ ตลอดเวลาทำใหการสืบสวนมีความยากขึ้น จึงควรใหมีการอบรมดาน

ยุทธวิธีตาง ๆ ในการสืบสวนใหทันสมัยกับเหตุการณปจจุบันเพ่ือใหงานท่ีออกมามีประสิทธิภาพ 

ตอนท่ี 2 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหมจังหวัดจันทบุรีเพศอายุ

ระดับการศึกษารายไดประสบการณทำงานดานสอบสวน อายุราชการ ที่แตกตางกันมีความเห็นตอการใหบริการท่ี

แตกตางกัน 

 การพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหมจังหวัดจันทบุรีเพศอายุ

ระดับการศึกษารายไดประสบการณทำงานดานสอบสวน อายุราชการที่ แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตาง

กันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกันพบวาเพศอายุระดับการศึกษารายไดประสบการณทำงานดานสอบสวน อายุ

ราชการมีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงาน

สอบสวนของสถานีตำรวจภูธรทาใหม จังหวัดจันทบุรี มีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของ

จันทนาปาเดช (2557) ศึกษาเรื่องปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการตำรวจฝายสืบสวนสถานีตำรวจนครบาล

มีนบุรีผลการศึกษาพบวา 1) ดานปจจัยภายในหนวยงานพบวาปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการตำรวจฝาย

สืบสวนสถานีตำรวจนครบาลมีนบุรีในภาพรวมอยูในระดับมากโดยคาต่ำสุด คือ น้ำมันเชื้อเพลิงยานพาหนะเพียงพอตอ



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

704 

การใชงานวัสดุอุปกรณที่ใชในการทำงานมีความทันสมัยและอาวุธปนที่ใชในการทำงานมีความทันสมัยคาสูงสุด คือ

ความสำเร็จในการทำงานของทานเกิดจากผูรวมงานและมีความสัมพันธท่ีดีตอกัน 2) ดานปจจัยภายนอกหนวยงานพบวา

ปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงานของขาราชการตำรวจฝายสืบสวนสถานีตำรวจนครบาลมีนบุรี ในภาพรวมอยูในระดับมาก

โดยคาต่ำสุด คือในการสืบสวนมีหลายคดีที่รู ตัวผูกระทาผิดแตยังจับไมไดเพราะเกี่ยวของกับผูมีอิทธิพลคาสูงสุดคือ

สื่อมวลชนเสนอขาวบางครั้งกระทบกระเทือนความปลอดภัยของพยานและบางคดีคนรายไหวตัวและหลบหนี 

 

ขอเสนอแนะ 

 1) ควรศึกษาถึงตัวแปรอื่นๆที่มีความสัมพันธกับประสทิธิภาพการบริหารงานสอบสวนที่มีตอการใหบริการของ

พนักงานสอบสวนกับประชาชนท่ีนอกเหนือไปจากตัวแปรท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ี เชน ประชาชนผูมาใชบริการกับพนักงาน

สอบสวนหรือประเภทคดีท่ีมารับบริการท่ีสถานีตำรวจหรือความรูของผูมาทำหนาท่ีพนักงานสอบสวน 

2) ควรศึกษาเปรียบเทียบระหวางความเพียงพอของพนักงานสอบสวนกับปริมาณงานที่ปฏิบัติโดยใชหลักการ

ทางการบริหารรัฐกิจ 

3) ควรศึกษาปญหาเรื่องงบประมาณและการเบิกจายเงินคาตอบแทนของพนักงานสอบสวนวามีปจจัยใดท่ีทำให

เกิดปญหาเก่ียวกับการเบิกจายเงินเพ่ือจะไดแสวงหาแนวทางในการแกไขใหเปนรูปธรรมท่ีชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

4 )ควรศึกษาเปรียบเทียบการปฏิบัติงานของพนักงานสอบสวนกับพนักงานอัยการและศาลเนื่องจากเปน

หนวยงานซึ่งอยูในกระบวนการยุติธรรมเดียวกันเพ่ือจะไดทราบวาถึงความแตกตางในการปฏิบัติงาน และมีปจจัยใดบางท่ี

ทำใหเกิดแรงจูงใจในการปฏิบัติงานแตกตางกันและสามารถพัฒนาใหทัดเทียมกันไดหรือไม 

5 )เลือกรูปแบบการพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการงานสอบสวนท่ีดีท่ีสุดไปปฏิบัติกับสภ.อ่ืน ๆ ดวย 
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บทคัดยอ 

 

 ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะของ

องคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุร ี2) เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอประสิทธิภาพใน

การใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุร ี3) เพื่อเสนอแนะแนวทางท่ี

เหมาะสมในการเพ่ิมประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัด

นนทบุร ีกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี ประชาชนชาย หญิง องคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัด

นนทบุรี จำนวน 400 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใช

โปรแกรมสำเร็จรปูทางคอมพิวเตอร คารอยละ (%) คาเฉลี่ย (�̅�𝑥) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบสมมตฐิาน 

ดวย Independent Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธของกลุมตัวอยางที่มากกวา 2 กลุมดวย One-Way 

ANOVA 

 ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง 

จังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.18, S.D=0.65) คือ ดานสนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว (�̅�𝑥= 

4.35, S.D=0.59) รองลงมา ดานความทั่วถึง (�̅�𝑥= 4.26, S.D=0.62) ดานความคุมคา (�̅�𝑥= 4.21, S.D=0.61) และดาน

ความเสมอภาคและเปนธรรม (�̅�𝑥=3.91, S.D=0.79) ปจจัยสวนบุคคลไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอ

ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุร ีไมแตกตาง

กัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ0.05 

 แนวทางที่เหมาะสม ประชาชนผูถูกสัมภาษณขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัด

นนทบุร ีมีความคิดเห็นวาดานสนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว เปนขอสำคัญท่ีสุด และดานท่ีควรปรับปรุงคือ ดาน

ความเสมอภาคและเปนธรรม สอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 400 คน ประชาชนขององคการ

บริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี เนื ่องจากเพื่อใหการจัดบริการสาธารณะมีคุณภาพ และ

สนองตอบตอความตองการของประชาชนทุกกลุมในสังคมไทย จำเปนอยางยิ่งที่ประชาชนในสังคมไทยทุกกลุมทั้งใน

สวนกลางและสวนทองถ่ินจะเขามามีสวนรวมในกระบวนการของการตัดสินใจ เพ่ือผูท่ีกำหนดนโยบายจะไดสนองตอบตอ

ความตองการไดตรงประเด็น เพื่อใหการบริการสาธารณะที่รัฐจัดใหแกประชาชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นและเพราะ

เจาหนาท่ีปฏิบัติงานแลวเสร็จตามกำหนด ควรมีการลดรอบระยะเวลาการใหบริการแกประชาชนใหมีความรวดเร็วยิ่งข้ึน
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ทั้งในดานเอกสารและกระบวนการในการใหบริการเชน แผนผังแสดงการทำงานและลดรอบระยะเวลาในการขออนุมัติ

เพ่ือดำเนินการใหบริการแกประชาชนโดยใชเวลาลดลง 

 

คำสำคัญ: บริการสาธารณะ ประสิทธิภาพ การใหบริการ 

 

ABSTRACT 

 

 Efficiency of Public Service of Nonthaburi Provincial Administrative Organization in Muang 

District, Nonthaburi Province This research is quantitative and qualitative research. The objectives are 

1) to study the efficiency of the public service of Nonthaburi Provincial Administrative Organization in 

Muang District, Nonthaburi Province, 2) to study the personal factors affecting the efficiency of the 

public service of Nonthaburi Provincial Administrative Organization, and 3) to suggest appropriate 

guidelines for enhancing the efficiency of the public service of Nonthaburi Provincial Administrative 

Organization. The sample group used in this study were 400 male and female citizens under Nonthabur 

Municipality, Nonthaburi District. The research instruments were a questionnaire and interview. Data 

were analyzed using packaged computer software to identify percentage (%), mean (�̅�𝑥), standard 

deviation (SD) and perform hypothesis testing using independent sample t-test and compare the 

correlation of more than two samples by one-way ANOVA. 

 The result of the research revealed that the efficiency of the public service of Nonthaburi 

Provincial Administrative Organization in Muang District, Nonthaburi Province was overall at a high level 

(�̅�𝑥 = 4.18, S.D = 0.65), i.e., the rapidity of response to needs (�̅�𝑥= 4.35, SD=0.59), followed by 

thoroughness (�̅�𝑥= 4.26, SD=0.62), values (�̅�𝑥= 4.21, SD=0.61), and equality and fairness (�̅�𝑥=3.91., 

SD=0.79). The result of the hypothesis testing revealed that personal factors, such as gender, age, 

education, occupation, and income affected the efficiency of the public services of Nonthaburi 

Provincial Administrative Organization, indicating no difference with reference to a statistical significance 

level of 0.05. 

The result of interview revealed that the subjects interviewed at Nonthaburi Provincial 

Administrative Organization in Muang District, Nonthaburi Province, expressed their opinions that the 

rapidity of response to needs has the biggest importance, which is consistent with the questionnaire 

answered by the sample  group comprised of 400 subjects of Nonthaburi Provincial Administrative 

Organization, and the factor that should be improved was equality and fairness, because they must 

provide quality public services and respond to the needs of all groups of people in Thai society 

 

Keywords: Public service, Efficiency, Service 
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บทนำ 

แนวความคิดในการ “ใหบริการประชาชน” ของภาครัฐมิไดเกิดขึ้นในประเทศไทยประเทศเดียวทุกประเทศท่ี

พัฒนาแลวหรือกำลังพัฒนา มีความพยายามท่ีจะปฏิรูปการบริการประชาชนใหดีและมีประสิทธิภาพมากข้ึนและท่ีสำคัญ

ท่ีสุด คือ ความพึงพอใจของประชาชนและการมีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนเปาหมายของการบริการประชาชนน้ันเปนสิ่งท่ีวัดยาก

เพราะเปนความรูสึกของประชาชนวามีความพึงพอใจมากนอยเพียงใดซึ่งในสังคมมีกลุมบุคคลหลายกลุม หลายระดับ ทำ

ใหมาตรการในการตรวจสอบและประเมินดำเนินการไดยาก ซึ่งแตกตางกับภาคเอกชนที่สามารถดำเนินการประเมินได

ดวยการเปรียบเทียบผลขาดทุนและกำไรของแตละปวาเพ่ิมหรอืลด ท้ังน้ีมาตรการวัดผลกำไรขาดทุนเปนเรือ่งของตัวเลขท่ี

สามารถวัดประสิทธิภาพและประสิทธิผลไดจากการดำเนินการตลอดทั้งปของบริษัท ซึ่งแตกตางจากภาครัฐแตความ

พยายามของภาครัฐในชวงระยะเวลาเกือบ 20 ป ที่ผานมาทั้งในประเทศและตางประเทศก็ตางพยายามกำหนดนโยบาย

และมาตรการตาง ๆ ที่จะพัฒนาคุณภาพในการบริการสาธารณะใหดียิ่งขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่ง “ความพึงพอใจ” ตอ

ขั้นตอนการใหบริการดวยความสะดวก รวดเร็ว ทัศนคติและจิตบริการของเจาหนาที่รัฐที่มีตอประชาชนใหเปรียบเสมือน

เปน “ลูกคา” ตามแนวคิดของภาคเอกชนและสิ่งอำนวยความสะดวกขั้นพื้นฐานตาง ๆ ที่รัฐควรจัดหาเพื่อใหบริการ

ประชาชนไดอยางสะดวก รวดเร็ว และทั่วถึงแตความพึงพอใจอยางเดียวไมเพียงพอจะตองคำนึงถึงประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลของการปฏิบัติงานในองคกรภาครัฐดวย ซึ่งแนวคิดการบริการสาธารณะในประเทศไทยนั้นไดนาแนวคิด

สัญญา/ขอตกลงการบริการสาธารณะกับทุกสวนราชการโดยใหมีการปรับปรุงพัฒนาการบริการสาธารณะ โดยใหมีการ

ปฏิบัติงานที่มุงเนนเปาหมายมากขึ้นและจัดสรรงบประมาณโดยยึดหลักการสำคัญของการบริหาร(กุลธน ธนาพงศธร.

2536). 

บริการสาธารณะ เปนกิจการท่ีอยูในความอำนวยการหรืออยูในความควบคุมของฝายปกครอง ลักษณะท่ีสำคัญ

ที่สุดของบริการสาธารณะ คือ ตองเปนกิจการท่ีรัฐจัดทำขึ้นเพื่อสนองความตองการสวนรวมของประชาชนซึ่งก็คือเปน

กิจการที่อยูในความอำนวยการของรัฐ แตเนื่องจากในปจจุบันนั้น ภารกิจของรัฐมีมากขึ้น กิจกรรมบางอยางตองใช

เทคโนโลยีในการจัดทำสูง ใชเงินลงทุนสูง และรัฐไมมีความพรอม จึงตองมอบใหบุคคลอื่น ซึ่งอาจเปนหนวยงานของรัฐ

หรือเอกชนเปนผูดำเนินการ ซึ่งเมื่อรัฐมอบหนาท่ีในการจัดทำบริการสาธารณะใหบุคคลอ่ืนดำเนินการจัดทำแลว บทบาท

ของรัฐในฐานะผูจัดทำหรือผูอำนวยการก็จะเปลี่ยนไปเปนผูควบคุม โดยรัฐจะเปน ผู ควบคุมมาตรฐานของบริการ

สาธารณะ ควบคุมความปลอดภัยรวมทั้งควบคุมคาบริการ ทั้งนี้เพื่อใหประชาชนไดรับประโยชนตอบแทนมากที่สุด และ

เดือดรอนนอยที่สุด นอกจากนี้บริการสาธารณะ ตองมีวัตถุประสงคเพื่อสาธารณะประโยชนโดยความตองการสวนรวม

ของประชาชน กลาวคือ ความตองการท่ีจะมีชีวิตอยูอยางสุขสบายและความตองการท่ีจะอยูอยางปลอดภยั ดังน้ัน บริการ

สาธารณะที่รัฐจัดทำจึงตองมีลักษณะที่สนองความตองการของประชาชนทั้งสองประการดังกลาว กิจการใดที่รัฐเห็นวามี

ความจาเปนตอการอยูอยางปลอดภัยหรือการอยูอยางสุขสบายของประชาชน รัฐก็จะตองเขาไปจัดทำกิจการนั้น ในการ

จัดทำบริการสาธารณะของรัฐนั้น รัฐไมสามารถจัดทำบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของบุคคลหนึ่งหรือกลุมหนึ่งกลุมใด

ได รัฐจะตองจัดทำบริการสาธารณะเพ่ือประชาชนทุกคนอยางเสมอภาคและเทาเทียมกัน (ศุภชัย ยาวะประภาษ, 2540) 

การบริการสาธารณะจึงเปนภารกิจหนึ่งขององคการปกครองสวนทองถิ่นตามบทบัญญัติแหงกฎหมายเพื่อใหมี

ผลบังคับใหรัฐตองจัดบริการสาธารณะท่ีดีใหแกประชาชนซึ่งองคการปกครองสวนทองถ่ินจะตองดำเนินการเพ่ือประโยชน

ของประชาชน การบริการสาธารณะโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่น ไดแก บริการสาธารณะบางประเภทที่รัฐมอบหมาย

ใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินเปนผูจัดทำเอง โดยมีวัตถุประสงคเพ่ือตอบสนองความตองการของประชาชนในเขตทองถ่ิน

นั้นๆ ซึ่งอำนาจหนาที่ขององคกรปกครองสวนทองถิ่นในการจัดทำบริการสาธารณะ จะถูกบัญญัติไวในกฎหมายจัดตั้ง

องคกรปกครองสวนทองถ่ินในแตละประเภท 
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ดังน้ันการจัดทำบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองสอดคลองกับความตองการ และความ

เปนอยูของประชาชนในเขตพ้ืนท่ีน้ัน ๆ ซึ่งสอดคลองกับหลักของการกระจายอำนาจการปกครองไปสูทองถ่ินท่ีตองการให

องคกรปกครองสวนทองถิ ่นสามารถบริหารจัดการ และปกครองดูแลตัวเองได มีความสามารถที่จะรับรู สภาพการ

เปลี่ยนแปลงของปญหาตาง ๆ และแกไขปญหาเหลานั้นที่เกิดขึ้นในพื้นที่ไดดี และรวดเร็วกวาราชการสวนกลางและ

สามารถตอบสนองตอความตองการของประชาชนในทองถิ่นนั้นใหไดมากที่สุดอยางแทจริง นั่นคือตองตอบสนองความ

ตองการของสวนรวม หรือเปนสวนเสริมขอบกพรองหรือความไมเพียงพอของประชาชน โดยรัฐตองดาเนินการใหบริการ

แกประชาชนอยางทั่วถึง ตอเนื่อง และเทาเทียมกัน เพื่อใหเปนไปตามเจตนารมณของรัฐธรรมนูญในเรื่องการกระจาย

อำนาจ จึงไดมีการถายโอนภารกิจในการบริการสาธารณะจากสวนกลางลงมาสูหนวยงานราชการระดบัทองถิ่น โดยไดมี

การตราพระราชบัญญัติกำหนดแผนและขั้นตอนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 และ

แผนการกระจายอำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ ่น พ.ศ.2543 ซึ ่งเปนผลสืบเนื ่องมาถึงรัฐธรรมนูญแหง

ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2550 ในหมวด 14 การปกครองสวนทองถิ่น ทำใหการกระจายอำนาจมีความชัดเจน

ยิ่งข้ึน(ชุมพร สังขปรีชา2532). 

จากความสำคัญในเรื่องการบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่นดังกลาวขางตน ผูศึกษาซึ่งเปน

ผูปฏิบัติงานในองคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ซึ่งเปนองคกรปกครองสวนทองถิ ่นที่มี

หนาที่ในการบริการสาธารณะ จึงสนใจศึกษาการบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง 

จังหวัดนนทบุรี ผลที่ไดจากการศึกษาจะเปนแนวทางในการพัฒนาการบริการสาธารณะของและปรับปรุง ใหมีความ

เหมาะสมและเกิดประโยชนสูงสุดแกประชาชนตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1.เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัด

นนทบุร ี

2..เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัด

นนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 

3. เพื่อเสนอแนวทางที่เหมาะสมในการเพิ่มประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวน

จังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 
 1.ประชากร 

 ประชากรที่ใชในการวิจัย  ไดแกประชาชนที่อาศัยอยูในเขตอำเภอเมือง  จังหวัดนนทบุรี จำนวน มี 176,203 

บานครอบคลุมพื้นที่อำเภอเมืองนนทบุรี  มีจำนวน ประชากรทั้งสิ้น357,179 คน (ที่มา: กลุมงานปกครอง ที่ทำการ

ปกครองจังหวัด (ขอมูล ณ 31 ธันวาคม 2562) 

 2. กลุมตัวอยาง 

- การวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก ประชาชนชายหรือหญิง อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี จำนวน 400 คนใชสูตรของ

ทาโร ยามาเน (Yamane) ที่ระดับนัยสำคัญ .05 ไดกลุมตัวอยางจำนวน 400 คน และใชวิธีการสุมตัวอยางแบบงาย 

(simple random sampling) (บุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2540) 
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- การวิจัยเชิงคุณภาพ ผูใหขอมูลสำคัญ(Key Informant) ไดแกประชาชนชายหรือหญิง อำเภอเมือง จังหวัด

นนทบุรี  จำนวน 10 คน 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

 1) ขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได 

 2) ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี  อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี

ประกอบดวย 4 ดาน 1)ดานความคุมคา 2)ดานความทั่วถึง  3)ดานความเสมอภาคและเปนธรรม 4)สนองตอบความ

ตองการ ความรวดเร็ว 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

 องคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย 

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน ของกลุมตัวอยางอำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 

 ตอนที่ 2 แบบสอบถามประสทิธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอ

เมือง จังหวัดนนทบุรีประกอบดวย 4 ดาน ดานความคุมคา ดานความท่ัวถึง ดานความเสมอภาคและเปนธรรม สนองตอบ

ความตองการ ความรวดเร็ว 

 ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบรหิาร

สวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 

 ตอนท่ี 4 แบบสัมภาษณ 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากประชาชนชาย –หญิง โดยเก็บรวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยาง จำนวน 400 คน และสัมภาษณจากผูใหญบานชายหรือหญิง อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี จำนวน 

10 คน นำมาวิเคราะหดวยโปรกรมคอมพวิเตอร การสัมภาษณวิเคราะหผูวิจัยใชวิธีถอดเครื่องบันทึกการสัมภาษณ และ

ตรวจสอบเนื้อหาการสัมภาษณโดยอานบทสัมภาษณทั้งหมดเปรียบเทียบกับการฟงสัมภาษณซ้ำหลาย ๆ รอบ และนำ

เนื้อหาที่ไดนำมาเขียนในรูปแบบพรรณนา โดยผูวิจัยนำขอมูลมาวิเคราะหเนื้อหา ทฤษฎีที่เกี่ยวของใชรวมกันในการ

วิเคราะหคำตอบท่ีไดจากการสัมภาษณ และนำมาสรุปรวมผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

 ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติพื้นฐานหาคาความถี่ (Frequency) คารอยละ

(Percentage)แลวเสนอแบบความเรียง 

 ตอนที่ 2 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามเกี่ยวกับประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวน

จังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชสถิติพื้นฐาน ไดแก

คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation)S.D 
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 ตอนที่ 3 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางแกไขประสิทธิภาพในการ

ใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีตามความคิดเห็น และรวบรวม

ขอมูลตามประเด็น นำมาเรียบเรียงนำเสนอในรูปแบบการบรรยาย 

 ตอนที่ 4 การวิเคราะหเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชวิธีถอดเทปสัมภาษณ และตรวจสอบเนื้อหาการสัมภาษณโดยอาน

บทสัมภาษณทั้งหมดเปรียบเทียบกับการฟงเทปสัมภาษณซ้ำหลาย ๆ รอบ และนำเนื้อหาที่ไดนำมาเขียนในรูปแบบ

พรรณา โดยผูวิจัยนำขอมูลมาวิเคราะหเน้ือหา ทฤษฎีท่ีเก่ียวของใชรวมกันในการวิเคราะหคำตอบท่ีไดจากการสัมภาษณ 

และนำมาสรุปรวมผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

ผลการวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง 

จังหวัดนนทบุรี สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

 ตอนที่ 1.การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะของ

องคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี พบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจำนวน 400 

คน คิดเปนรอยละ 100 เปนหญิงจำนวน 252 คน คิดเปนรอยละ 63.00 มีอายุ 31 – 45 ป จำนวน 172 คน คิดเปนรอย

ละ 43.00 มีการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช. จำนวน 144 คน คิดเปนรอยละ 36.00 มีอาชีพ ขาราชการ/

รัฐวิสาหกิจ จำนวน 124 คน คิดเปนรอยละ 31.00 มีรายไดตอเดือน 15,001 บาท ข้ึนไปจำนวน 140 คน คิดเปนรอยละ 

35.00 

 ตอนที่ 2 ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัด

นนทบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.18, S.D=0.65) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ประสิทธิภาพในการใหบริการ

สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี เรียงลำดับความสำคัญ ดานสนองตอบ

ความตองการ ความรวดเร็ว รองลงมา ดานความทั่วถึง ดานความคุมคา และดานความเสมอภาคและเปนธรรม โดยสรุป 

ดังน้ี 

 2.1 ดานความคุมคา พบวา ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี 

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (�̅�𝑥=4.21, S.D=0.67) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มี

ระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือขอ 3.ใชงบประมาณอยางเหมาะสมกับประเภทของงาน (�̅�𝑥=4.66, S.D=0.60) และสวนขอที่มี

ระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 2.มีการใช วัสดุ อุปกรณ อยางเหมาะสมในการปฏิบัติงาน (�̅�𝑥=3.95, S.D=0.66) 

 2.2 ดานความทั่วถึง พบวา ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี 

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.26, S.D=0.62) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มี

ระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 6.มีจำนวนเจาหนาที่ใหบริการอยางเพียงพอ (�̅�𝑥=4.54, S.D=0.50) และสวนขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 5.เจาหนาท่ีปฏิบัติงานไดอยางท่ัวถึงครอบคลุมท่ัวทุกพ้ืนท่ีบริการ (�̅�𝑥=4.00, S.D=0.48) 

 2.3 ดานความเสมอภาคและเปนธรรม พบวา ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวน

จังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=3.91, S.D=0.79) เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด 10.เจาหนาที่ใหบริการแกประชาชนเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ (�̅�𝑥= 4.09, 

S.D=0.87) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ12.เจาหนาที่แสดงความกระตือรือรนในการใหบริการ (�̅�𝑥= 3.69, 

S.D=0.79) 

 2.4 ดานสนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว พบวา ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการ

บริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.35, S.D=0.59) 
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เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 14.เจาหนาที่ปฏิบัติงานแลวเสร็จตามกำหนด (�̅�𝑥= 4.91, 

S.D=0.28) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 15.เจาหนาที่อำนวยความสะดวกในการติดตอประสานงานกับ

หนวยงานอ่ืนท่ีรับผิดชอบ (�̅�𝑥=3.70, S.D=0.70) 

 ตอนที่ 3. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางในการแกไขประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะของ

องคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 

การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี ่ยวกับปญหาอื่นๆในประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะของ

องคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ 

ดังน้ี 

 ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะไมไดขึ้นอยูกับเสนอผลการศึกษาใหแก คณะผูบริหาร เพื่อกำหนดแนว

ทางการพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะมากขึ้น โดยมีการคำนึงถึงปจจัยทางดานความคุมคา ท่ี

เก่ียวของกับการสนับสนุนแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะ องคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี 

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ควรมีการ พัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะโดยควรมกีารนำเทคโนโลยี

ที่ทันสมัยมาใชมากขึ้น เพื่อกอใหเกิดประโยชนสูงสุด การใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี 

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี เพียงอยางเดียว แตยังข้ึนอยูกับตัวผูรับบริการดวย ดังน้ัน องคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี 

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี จึงควรใหความสำคัญกับผูรับบริการ และมีการประชาสัมพันธเพื่อสรางจิตสานึกที่ดี ในการ

ยินยอม และเต็มใจ องคการบริหารสวนจังหวัด ควรเปดโอกาสใหผูเช่ียวชาญท่ีเก่ียวของกับการปฏิบัติงานมีอำนาจในการ

สั่งการหรือรวมมือกันในการบริหารองคการ ควรเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการบริหารจัดการโครงการ

และมีการประเมินผลโครงการ 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

 จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอ

ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีท่ีแตกตางกัน 

ผลการศึกษา โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

 1. สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ดานเพศ พบวาประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการ

บริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ท่ีแตกตางกัน เปนการยอมรับ HO หรือปจจัยลักษณะสวนบุคคล

ดานเพศท่ีแตกตางกันมีผลตอประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง 

จังหวัดนนทบุรี ไมแตกตางกัน ระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ทุกดาน 

 2. สมมติฐานเก่ียวกับปจจัยสวนบุคคล ดานอายุ  ท่ีแตกตางกันสงผลตอประสิทธิภาพในการใหบรกิารสาธารณะ

ขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีแตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ดานความคุมคา 

3. สมมติฐานเกี ่ยวกับปจจัยสวนบุคคล ดานระดับการศึกษา ที่แตกตางกันสงผลตอประสิทธิภาพในการ

ใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี แตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 

0.05 ดานความคุมคา 

 4. สมมติฐานเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคล อาชีพ ที่แตกตางกันสงผลตอประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะ

ขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีแตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ไมมีดานใด 

 5. สมมติฐานเกี ่ยวกับปจจัยสวนบุคคลดานรายได ที ่แตกตางกันสงผลตอประสิทธิภาพในการใหบริการ

สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีแตกตางกันระดับนัยสำคัญท่ี 0.05 ไมมีดาน

ใด 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

713 

 การสัมภาษณเชิงลึกครั้งน้ี ผูวิจัยไดดำเนินการโดยใชวิธีสัมภาษณเชิงลึก ประชาชนจำนวน 10 คน ขององคการ

บริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีไดดังนี้ ประชาชนผูถูกสัมภาษณขององคการบริหารสวนจังหวัด

นนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี มีความคิดเห็นวาดานสนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว เปนขอสำคัญท่ีสุด และ

ดานที่ควรปรับปรุงคือ ดานความเสมอภาคและเปนธรรม สอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 400 คน 

ประชาชนขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี เน่ืองจากเพ่ือใหการจัดบริการสาธารณะมี

คุณภาพ และสนองตอบตอความตองการของประชาชนทุกกลุมในสังคมไทย จำเปนอยางยิ่งที่ประชาชนในสังคมไทยทุก

กลุมทั้งในสวนกลางและสวนทองถิ่นจะเขามามีสวนรวมในกระบวนการของการตัดสินใจ เพื่อผูที่กำหนดนโยบายจะได

สนองตอบตอความตองการไดตรงประเด็น เพื่อใหการบริการสาธารณะที่รัฐจัดใหแกประชาชนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน

และเพราะเจาหนาที่ปฏิบัติงานแลวเสร็จตามกำหนด ควรมีการลดรอบระยะเวลาการใหบริการแกประชาชนใหมีความ

รวดเร็วยิ่งขึ้นทั้งในดานเอกสารและกระบวนการในการใหบริการเชน แผนผังแสดงการทำงานและลดรอบระยะเวลาใน

การขออนุมัติเพ่ือดำเนินการใหบริการแกประชาชนโดยใชเวลาลดลง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี  อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีอยูใน

ระดับท่ีแตกตางกันสามารถอภิปรายผลไดดังนี ้

 ผลการวิจัย เรื่อง ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง 

จังหวัดนนทบุรี เรียงลำดับความสำคัญ ดานสนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว รองลงมา ดานความท่ัวถึง ดานความ

คุมคา และดานความเสมอภาคและเปนธรรม มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผล ดังน้ี 

 1) ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี

โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ดานสนองตอบความตองการ ความรวดเร็วมี

ความสำคัญท่ีสุดอาจเปนเพราะวา เจาหนาท่ีปฏิบัติงานแลวเสร็จตามกำหนด ควรมีการลดรอบระยะเวลาการใหบรกิารแก

ประชาชนใหมีความรวดเร็วยิ่งขึ้นทั้งในดานเอกสารและกระบวนการในการใหบริการ สอดคลองกับงานวิจัยของตระกูล 

อมรนาถ. (2559). ศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนของสวนโยธาองคการบริหารสวนตำบล หนองไมซุง 

อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการศึกษาพบวา 1) ประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนของสวนโยธาองคการ

บริหารสวนตำบลหนองไมซุง อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยรวมอยูในระดับมากเรียงตามลำดับคือ ดานความ

เสมอภาคและเปนธรรม ดานความท่ัวถึง ดานความคุมคา และดานสนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว และ 2) ปญหา 

ประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนของสวนโยธาองคการบริหารสวนตำบลหนองไมซุง พบวา 1) ดานความคุมคา พบวา

เครื่องมือท่ีใชงานไมทันสมัยปฏิบัติงานไดไมดี 2) ดานความท่ัวถึงพบวา เจาหนาท่ีมีจำนวนไมเพียงพอตอการใหบริการ 3) 

ดานความเสมอภาคและเปนธรรมพบวาเจาหนาท่ีเลือกปฏิบัติใหแกผูมีอำนาจ 4) ดานสนองตอบความตองการพบวาการ

ดำเนินงานดานเอกสารมีข้ันตอนมาก ลาชา ไมทันตอเหตุการณ 

 2) ดานความคุมคา พบวาประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี  

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีโดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับ มาก กลุมตัวอยางมีความคิดเหน็วา ประสิทธิภาพในการ

ใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีขอท่ีตองการมากท่ีสุดในดานน้ีคือ

ใชงบประมาณอยางเหมาะสมกับประเภทของงาน สอดคลองกับผลงานวิจัยปยะ กลาประเสริฐ.(2559) ผลการศึกษา 

พบวา 1. การเพิ่มประสิทธิภาพของการใหบริการสาธารณะในกลุมขององคกรปกครองสวนทองถิ่นจังหวัด ปทุมธานีน้ัน

ควรสงเสริมการประกอบอาชีพเสริมและเพิ่มรายไดแกประชาชน โดยเชิญผูที่มีความรูมาใหความรู เกี่ยวกับระบบการคา 

การลงทุน การตลาด กับประชาชน 2. ทาง อปท.ควรจัดใหมีตลาดรองรับผลผลิตทาง การเกษตร ของเกษตรกรที่อยูใน
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พื้นที่ เนื ่องจากปจจุบันผลผลิตทางการเกษตรราคาต่ำมาก ทำใหเกษตรกรมี รายไดไมเพียงพอตอการใชจายใน

ชีวิตประจำวัน 3. ผูนำควรเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการ พัฒนาทองถ่ินใหมากยิ่งข้ึน เพราะประชาชนใน

แตละหมูบานตางมีแนวคิดและทราบปญหาในแตละหมูบานได ดีกวาบุคคลภายนอก ดังน้ัน อบจ. ควรใหโอกาสประชาชน

เขามามีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่น เพื่อใหบรรลุ วัตถุประสงคสูงสุดในการพัฒนาทองถิ่นได 4. อปท. ควรทำการขุด

ลอกคูคลองเพื่อแกไขปญหาน้ำแลง เนื่องจาก ตอนนี้น้ำในคลองไมเพียงพอตอการอุปโภคและบริโภค 5. อปท.ควรจัด

เจาหนาที่อาสาสมัครที่คอยดูแลดาน ความปลอดภัยใหมากขึ้น เนื่องจากปจจุบัน มีการโจรกรรมเกิดขึ้นในพื้นที่อยาง

บอยครั้ง และ 6) ควรจัดโครงการ และกิจกรรมตางๆ อยางตอเนื่องและทำเปนประจำ ตลอดจนมีการประชาสัมพันธให

ประชาชนเขารวมอยาง ท่ัวถึง 

 3) ดานความทั่วถึง พบวาประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี 

อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอที่ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะของ

องคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุด.มีจำนวน

เจาหนาที่ใหบริการอยางเพียงพอสอดคลองกับงานวิจัยของ ตระกูล อมรนาถ. (2559). ศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการ

ใหบริการประชาชนของสวนโยธาองคการบริหารสวนตำบล หนองไมซุง อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผล

การศึกษาพบวา 1) ประสิทธิภาพการใหบริการประชาชนของสวนโยธาองคการบริหารสวนตำบลหนองไมซุง อำเภออุทัย 

จังหวัดพระนครศรีอยุธยา โดยรวมอยูในระดับมากเรียงตามลำดับคือ ดานความเสมอภาคและเปนธรรม ดานความท่ัวถึง 

ดานความคุมคา และดานสนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว และ 2) ปญหา ประสิทธิภาพการใหบริการประชาชน

ของสวนโยธาองคการบริหารสวนตำบลหนองไมซุง พบวา 1) ดานความคุมคา พบวาเครื ่องมือที่ใชงานไมทันสมัย

ปฏิบัติงานไดไมดี 2) ดานความทั่วถึงพบวา เจาหนาที่มีจำนวนไมเพียงพอตอการใหบริการ 3) ดานความเสมอภาคและ

เปนธรรมพบวาเจาหนาท่ีเลือกปฏิบัติใหแกผูมีอำนาจ 4) ดานสนองตอบความตองการพบวาการดำเนินงานดานเอกสารมี

ข้ันตอนมาก ลาชา ไมทันตอเหตุการณ 

 4) ดานความเสมอภาคและเปนธรรม พบวา ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวน

จังหวัดนนทบุรี  อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีโดยรวมมีความคิดเห็นระดับ มาก ขอที่เปนประสิทธิภาพในการใหบริการ

สาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุดคือ 

เจาหนาที่ใหบริการแกประชาชนเทาเทียมกันไมเลือกปฏิบัติ สอดคลองกับงานวิจัยของปาจรีย สังขวงษา.(2556).การ

บริหารการพัฒนาท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะ ขององคการบริหารสวนตำบลในพ้ืนท่ีบริเวณภาคกลาง 

ผลการวิจัยพบวา ระดับการพัฒนาการบริหารในพื้นที่บริเวณภาคกลาง ดานการพัฒนาการบริหาร มีการปฏิบัติอยูใน

ระดับคอนขางมาก เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา ดานวัฒนธรรม มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ดานกระบวนการ และ

ดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานโครงสรางองคการ สาหรับระดับการบริหารการพัฒนาในพื้นที่บริเวณภาคกลาง ดาน

การบริหารเพื่อการพัฒนา มีการปฏิบัติอยูในระดับคอนขางมาก เมื่อพิจารณาในแตละดาน พบวา ดานการบริหาร

โครงการพัฒนา มีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา ดานการพัฒนาสังคม และดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุด คือ ดานการพัฒนา

เศรษฐกิจ ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนตำบลในพื้นที่บริเวณภาคกลาง พบวา มีระดับ

ความสำเร็จคอนขางมาก เมื่อพิจารณาการใหบริการสาธารณะในแตละดาน พบวา ดานที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด คือ ดาน

ศิลปะ วัฒนธรรม จารีต ประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน รองลงมา คือ ดานงานสงเสริมคุณภาพชีวิต และดานท่ีมีคาเฉลีย่

นอยที่สุด คือ ดานการวางแผนสงเสริมการลงทุนพาณิชยกรรมและการทองเที ่ยว ปจจัยสำคัญที่สามารถอธิบาย

ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนตำบลในพื้นที่บริเวณภาคกลาง ประกอบดวย ดานการ

พัฒนาเศรษฐกิจ ดานการพัฒนาเมือง และดานการพัฒนาชนบท โดยปจจัยท้ัง 3 น้ี มีอิทธิพลทางบวกและมีความสามารถ

ในการอธิบายประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนตำบลในพื้นที่บริเวณภาคกลางไดอยางมี

นัยสำคัญท่ีระดับ .01 
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 5) ดานสนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว พบวาประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการ

บริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีเปนประสิทธิภาพใน

การใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี  อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีที่กลุมตัวอยางลงความเห็น

วาสำคัญที่สุดคือเจาหนาที่ปฏิบัติงานแลวเสร็จตามกำหนดสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ผลงานวิจัยปยะ กลาประเสรฐิ.

(2559).ผลการศึกษา พบวา 1. การเพ่ิมประสิทธิภาพของการใหบริการสาธารณะในกลุมขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

จังหวัด ปทุมธานีนั้นควรสงเสริมการประกอบอาชีพเสริมและเพิ่มรายไดแกประชาชน โดยเชิญผูที่มีความรูมาใหความรู 

เกี่ยวกับระบบการคา การลงทุน การตลาด กับประชาชน 2. ทาง อปท.ควรจัดใหมีตลาดรองรับผลผลิตทาง การเกษตร 

ของเกษตรกรที่อยูในพื้นที่ เนื่องจากปจจุบันผลผลิตทางการเกษตรราคาต่ำมาก ทำใหเกษตรกรมี รายไดไมเพียงพอตอ

การใชจายในชีวิตประจำวัน 3. ผูนำควรเปดโอกาสใหประชาชนเขามามสีวนรวมในการ พัฒนาทองถ่ินใหมากยิ่งข้ึน เพราะ

ประชาชนในแตละหมูบานตางมีแนวคิดและทราบปญหาในแตละหมูบานได ดีกวาบุคคลภายนอก ดังนั้น อบจ. ควรให

โอกาสประชาชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาทองถิ่น เพื่อใหบรรลุ วัตถุประสงคสูงสุดในการพัฒนาทองถิ่นได 4. อปท. 

ควรทำการขุดลอกคูคลองเพื่อแกไขปญหาน้ำแลง เนื่องจาก ตอนนี้น้ำในคลองไมเพียงพอตอการอุปโภคและบริโภค 5. 

อปท.ควรจัดเจาหนาที่อาสาสมัครที่คอยดูแลดาน ความปลอดภัยใหมากขึ้น เนื่องจากปจจุบัน มีการโจรกรรมเกิดขึ้นใน

พื้นที ่อยางบอยครั้ง และ 6) ควรจัดโครงการ และกิจกรรมตาง ๆ อยางตอเนื ่องและทำเปนประจำ ตลอดจนมีการ

ประชาสัมพันธใหประชาชนเขารวมอยางท่ัวถึง 

ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ท่ีแตกตางกันมีความเห็นตอการใหบริการท่ีแตกตางกัน 

 ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรี 

เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ท่ีแตกตางกันมีความเห็นตอการบริการท่ีแตกตางกันมีความเห็นตอการบริการท่ี

แตกตางกันพบวาเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน เนื่องจาก

ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนจังหวัดนนทบุรี อำเภอเมือง จังหวัดนนทบุรีมีความคิด

เห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของอุไร ภาควิชัย (2552) ที ่ศึกษาเรื ่องประสิทธิผลการใหบริการ

สาธารณะขององคการบริหารสวนตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม ท่ีพบวา ประชาชนมีความคิดเห็นวา

องคการบริหารสวนตำบลศาลายา อำเภอพุทธมณฑล จังหวัดนครปฐม มีระดับประสิทธิผลการใหบริการสาธารณะของ

ประชาชนท่ีมีตอดานการสงเสริมคุณภาพชีวิต อยูในระดับสูงท่ีสุด 
 

ขอเสนอแนะ 

 1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1) ดานความคุมคา ควรมีการใช วัสดุ อุปกรณ อยางเหมาะสมในการปฏิบัติงาน 

2) ดานความท่ัวถึง ควรเจาหนาท่ีปฏิบัติงานไดอยางท่ัวถึงครอบคลุมท่ัวทุกพ้ืนท่ีบริการ 

3) ดานความเสมอภาคและเปนธรรม ควรเจาหนาท่ีแสดงความกระตือรือรนในการใหบริการ 

4) ดานสนองตอบความตองการ ควรเจาหนาท่ีอำนวยความสะดวกในการติดตอประสานงานกับหนวยงานอ่ืนท่ี

รับผิดชอบ 

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไ  

1) ควรมีการศึกษาปจจัยอื่นๆ ที่สงผลตอแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการ ใหบริการสาธารณะในปจจัย

อื่นๆ เชน ปจจัยดานการบริหารจัดการของผูบริหาร ปจจัยดานขนาดขององคการปกครองสวนทองถิ่น ปจจัยดาน

สภาพแวดลอมท้ังภายนอกและภายใน เปนตน 
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2) ควรศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะสำหรับองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินอ่ืนๆ เพ่ือนำขอมูลท่ีไดมาเปรียบเทียบและเสนอแนวคิดในการศึกษาในเชิงลึกตอไป 

3) ควรศึกษาเรื่องแนวทางการพัฒนาประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะโดยใชระเบียบวิธีวิจัยอ่ืน เชน การ

สัมภาษณผูบริหารในเชิงลึก (In-depth Interview) หรือการสนทนากลุม (Focus group) 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับการบริหารจดัการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 2)เพื่อศึกษาการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ระยะเวลาอยูอาศัยในหมูบาน 

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ีเปนประชาชนชาย หญิง เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

จำนวน 375 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก

ความถี่ คารอยละ คาเฉลี ่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบคาที การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการ

วิเคราะหเชิงเน้ือหา 

 ผลการวิจัยพบวา 1)การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.35, S.D=0.63) คือ การควบคุมกิจกรรมการจัดการ (�̅�𝑥=4.37, S.D=0.58) 

รองลงมาการขจัดของเสีย/มลพิษ (�̅�𝑥=4.35, S.D=0.69) การใชอยางยั่งยืน (�̅�𝑥=4.33, S.D=0.63) 2)ปจจัยสวนบุคคลไดแก

เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ ระยะเวลาอยูอาศัยในหมูบาน ตางกันมีผลตอการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมไม

แตกตางกัน 

 

คำสำคัญ: การบริหารจัดการ ดานสิ่งแวดลอม ชุมชน 

 

ABSTRACT 

 

The objectives of this quality and quantitative research were to 1) study the levels of 

environmental community management of Huai Sai Subdistrict Municipality, San Kamphaeng District, 

Chiang Mai Province, 2) study the environmental community management of Huai Sai Subdistrict 

Municipality, San Kamphaeng District, Chiang Mai Province by individual factors such as sex, age, 

education, career, and resident duration in this area. Samples used in this research were 375 male and 

female residents in Huai Sai Subdistrict Municipality, San Kamphaeng District, Chiang Mai Province. 

Research tools were a questionnaire, and an interview questionnaire. Data analysis was carried out by 
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statistical packages to determine percentage (%), mean (�̅�𝑥), standard deviation (S.D.), and a hypothetical 

test by Independent Sample t-test and one-way ANOVA. 

 The results of the research revealed that the environmental community management of Huai 

Sai Subdistrict Municipality, San Kamphaeng District, Chiang Mai Province exhibited an overall high-level 

at �̅�𝑥= 4.35, S.D=0.63. On separate domains, it showed controlling management activities at �̅�𝑥=4.37, 

S.D=0.58, disposal waste /pollution at �̅�𝑥=4.35, S.D=0.69, sustainable resources use at �̅�𝑥=4.33, S.D=0.63. 

By hypothetical tests, it was found that individual factors, such as sex, age, education, career, and 

resident duration, affected indifferently the environmental community management of Huai Sai 

Subdistrict Municipality, San Kamphaeng District, Chiang Mai Province with statistical significance at a 

level of 0.05. 

 

Keywords: Management, Environment, Community 

 

บทนำ 

 การจัดการสิ่งแวดลอมท่ีมีประสิทธิภาพนับเปนปจจัยสำคัญมากประการหน่ึงของการพัฒนาประเทศอยางยั่งยืน 

เนื่องจากแนวทางการพัฒนาประเทศที่ผานมาในอดีตไดมุงเนนในเรื่องการเติบโตทางเศรษฐกิจเปนสำคัญ โดยขาดการ

วางแผนดานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมอยางรอบคอบ สงผลใหประเทศไทยประสบปญหาความเสื่อมโทรมของ

ทรัพยากรธรรมชาติและปญหาภาวะมลพิษดานตางๆ ในระดับที่นาเปนหวง ทั้งนี้ปญหามลภาวะทางอากาศโดยเฉพาะ

มลภาวะทางกลิ่นจากโรงงานอุตสาหกรรมนับเปนอีกปญหาท่ีสำคัญท่ัวโลกไมเพียงเปนปญหาในประเทศไทยเทาน้ัน (กรม

ควบคุมมลพิษ, 2558) ถึงแมวารัฐบาลจะไดออกกฎหมายและมาตรการมารองรับ รวมทั้งไดมีการจัดตั้งองคกรดาน

สิ่งแวดลอมมาดูแล โดยเฉพาะตั้งแตป พ.ศ. 2518 และตอจากนั้นไดมีการปรับปรุงกฎหมายมาตรการ และองคกรดาน

สิ่งแวดลอมแลวหลายครั้ง แตสภาพปญหาหลายประเภทยังคงอยูในภาวะวิกฤต ิสภาพปญหาเชนที่กลาวนี้ไดเกิดขึ้นกับ

หลายประเทศท่ัวโลกเชนกัน กระแสการพัฒนาในระดับโลกจึงมุงไปท่ีการพัฒนาอยางยั่งยืน 

 การจัดการสิ่งแวดลอม เพื่อทำใหการพัฒนามีความยั่งยืนมากขึ้น ใหเกิดการใชทรัพยากรอยางดูแลรักษา และ

สงวนทรัพยากรใหเกิดประโยชนและประสิทธิภาพโดยประชาชนในทองถิ่นมีสวนรวมในการตัดสินใจและรับผิดชอบตอ

ผลกระทบ การปรับสภาพแวดลอมและทรัพยากรใหทันสมัยและเปนระเบียบ ซึ่งจะมีผลกระทบตอชุมชนและประเทศ 

(จามรี เชียงทอง, 2549 : 115) การบริหารการพัฒนา เปนการจัดการความเปลี่ยนแปลง เปนกระบวนการท่ีเก่ียวกับคำสั่ง

นโยบายทิศทาง ท้ังน้ี การบริหารเพ่ือการพัฒนาจะสำเร็จไดสวนหน่ึงข้ึนอยูกับการพัฒนาการบริหาร การบริหารโครงการ 

การพัฒนาเปนองคประกอบรองของการบริหารเพ่ือการพัฒนา และการบริหารเพ่ือการพัฒนา เปนองคประกอบหลักของ

การบริหารการพัฒนา ทั้งนี้การบริหารโครงการพัฒนาเปนการจัดการเกี่ยวกับ ภารกิจเพิ่มมากขึ้นทั้งขนาดความซับซอน 

และความจำเปนในรูปของโครงการท่ีขนานไปกับการบริหารกิจการประจำ มีการกำหนดโครงการพัฒนา การน าโครงการ

พัฒนาไปปฏิบัติ และมีการติดตามประเมินผลโดยกิจกรรมที่กำหนดโครงการพัฒนา เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในการ

ปรับปรุงคุณภาพชีวิตของประชาชนท้ังทางดานเศรษฐกิจ สังคม และการเมือง พรอมกับมีการก กำหนดระยะเวลาไวอยาง

แนนอน (จามรี เชียงทอง, 2549) 

 เทศบาลเปนการปกครองทองถิ่นที่มีความสำคัญอยางมาก รวมทั้งเปนสถานที่ฝกหัดการปกครองตามระบอบ

ประชาธิปไตยและการกระจายอำนาจใหแกประชาชนอยางตอเน่ือง พระราชบัญญัติกำหนดแผนและข้ันตอนการกระจาย

อำนาจใหแกองคกรปกครองสวนทองถิ่น พ.ศ. 2542 หมวด 2 การกำหนดอำนาจและหนาที่ในการจัดระบบการบริการ
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สาธารณะ มาตรา 16 ไดกำหนดใหเทศบาลมีอำนาจหนาที ่ในการจัดระบบการบริการสาธารณะเพื่อประโยชนของ

ประชาชนในทองถ่ินของตนเองท่ีสำคัญ ตัวอยางเชนการรักษาความสะอาดและความเปนระเบียบเรียบรอยของบานเมือง 

การสาธารณสุข การอนามัยครอบครัว และการรักษาพยาบาล การจัดการ การบำรุงรักษา และการใชประโยชนจากปาไม 

ท่ีดิน ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมฯลฯ จะเห็นวาอำนาจหนาท่ีดังกลาวน้ียังครอบคลุมไปถึงการบริหารจัดการเพ่ือ

สงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมอีกดวย ดังน้ัน การบริหารจัดการเพ่ือสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย  

อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม สวนหนึ่งจึงมีความสำคัญเปนอยางยิ่ง การศึกษาในครั้งน้ีจึงเปนมุงเนนการศึกษา

เก่ียวกับการบริหารจัดการของเทศบาลตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมเพ่ือนำไปสูการพัฒนาการการ

ดำเนินการบริหารจัดการของหนวยงาน อันไดแก เทศบาล ซึ่งเปนหนวยงานของรัฐในระดับทองถิ่น ในสังกัดของกรม

สงเสริมการปกครองทองถ่ิน โดยเฉพาะปญหาเก่ียวกับการจัดการเพ่ือสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมของเทศบาลในเรื่องการ

ลดมลภาวะทางกลิ่น กลาวคือ ปจจุบันเทศบาลมีการจัดการหรือดำเนินการเพื่อลดมลภาวะทางกลิ่นไมมีประสิทธิภาพ

เทาท่ีควร ซึ่งหากเทศบาลไมดำเนินการเพ่ือลดมลภาวะทางกลิ่นใหมีประสิทธิภาพแลว ยอมเกิดผลเสียตอหนวยงาน และ

ตอสังคมและประชาชนหลายประการตัวอยางเชน การท่ีเทศบาลมีการจัดการเพ่ือสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมในเรื่องการ

ลดภาวะทางกลิ่นไมมีประสิทธิภาพเทาท่ีควร ไมไดมาตรฐาน และไมเปนสากลยอมสงใหไมไดรบัการยอมรับจากประชาชน 

หรือ ผลเสียตอประชาชนโดยทำใหประชาชนไดรับความเดือดรอนรำคาญ ทำใหคุณภาพชีวิตของประชาชนท้ังสุขภาพทาง

รางกายและจิตใจลดลง ทำใหสภาพสิ่งแวดลอมเสื่อมสลาย เกิดมลพิษทางอากาศ และเกิดแหลงเพาะเช้ือโรคเพ่ิมข้ึน หรือ

ทำใหสภาพพื้นที่ของเทศบาลในจังหวัดสมุทรสาครถูกกลาวขานในดานลบวาเปนพื้นที่ที่มีคุณภาพสิ่งแวดลอมไมได

มาตรฐาน เปนตน 

 เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมที่รับผิดชอบประชาชนในเขตพื้นที่บริการที่ไดใช

ประโยชนจากทรัพยากรและสิ่งแวดลอมหลากหลายกิจกรรม ท้ังดานการเกษตร ดานอุตสาหกรรม ท้ังยังเปนแหลงชุมชน

ที่พักอาศัย ดังนั้น จึงเกิดปญหาในดานสิ่งแวดลอมทางชีวภาพและกายภาพ มลพิษทางน้ำ มลพิษทางอากาศ ปญหาขยะ 

ปญหาน้ำทวมขัง รวมทั้งปญหาอื่น ๆ อีก ซึ่งมีผลทำใหปญหาดานสิ่งแวดลอมขยายวงกวางออกไป และเปนสาเหตุของ

ผลกระทบโดยตรงกับคุณภาพชีวิตของประชาชนและชุมชน และสงผลกระทบตอสังคมสวนรวม ดังนั้น ผูศึกษาจึงสนใจ

ศึกษาการจัดการสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมดวยกระบวนการการมีสวน

รวมของประชาชนตำบลหวยทราย เพ่ือนำผลการศึกษานำไปเผยแพรอันเปนประโยชนตอสวนรวมตอไป 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

 1.เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม 

 2.เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ระยะเวลาอยูอาศัยในหมูบาน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากร 

 ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแกประชาชนอยูในเขตเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

มีจำนวนประชากรท้ังสิ้น 5,991 คน (ท่ีมา: งานทะเบียนราษฎร สำนักทะเบียนทองถ่ินอำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

(8 ตุลาคม 2562) 
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 2. กลุมตัวอยาง 

 ไดแก ประชาชนอาศัยอยูในเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม จำนวน 375 คน

กำหนดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane,1967 อางถึงในบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2540) โดย

กำหนดคาความเช่ือมั่นท่ี 95% และกำหนดคาความคาดเคลื่อนท่ียอมรับได 0.06% 

 การสุมแบบแบงชั้น โดยจำแนกประชากออกเปนกลุมๆซึ่งแบงออกไดเปนหนวยและคำนวณจำนวนของแตละ

หนวยตามสัดสวนของประชากร 

 สำหรับผู ใหขอมูลสำคัญ(Key Informant) ใชวิธีการเลือกผูใหขอมูลสำคัญแบบเจาะจง(Criterion Based  

Selection ) โดยคัดเลือกประชาชนที่อยูในเขตเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม จำนวน 10 

คนตามคุณสมบัติตอไปน้ี 

 1) ประธานชุมชน 

 2) รองประธานชุมชน 

 

 2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การวิจัยครั้งนี้จะใชแนวคิดและทฤษฎี การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย 

อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมจำนวน 3 ดานประกอบดวย การใชอยางยั่งยืน การขจัดของเสีย/มลพิษ การควบคุม

กิจกรรมการจัดการ 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

 เทศบาลตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 1.1 แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลผูตอบแบบสอบถามเปนลักษณะปลายเปด 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหมจำนวน 3 ดานประกอบดวย การใชอยางยั่งยืน การขจัดของเสีย/มลพิษ การควบคุมกิจกรรมการจัดการ 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะแนวทางการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหม 

1.2 แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณเชิงลึก มีลักษณะเปนการสัมภาษณแบบมีโครงสรางแนนอน 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

2.1 แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลผูตอบแบบสอบถามเปนลักษณะปลายเปด 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหมจำนวน 3 ดานประกอบดวย การใชอยางยั่งยืน การขจัดของเสีย/มลพิษ การควบคุมกิจกรรมการจัดการ 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม 
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2.2 แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณเชิงลึก มีลักษณะเปนการสัมภาษณแบบมีโครงสรางแนนอน 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณจากกลุมตัวอยาง 

1) ขอมูลปจจัยสวนบคุคลของผูตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ความถ่ี (Frequency) และ

คารอยละ (Percentage) 

2) ขอมูลการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัด

เชียงใหมสถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย(Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน(Standard Deviation : S.D.) 

3) ขอมูลเปรียบเทียบระหวางปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาล

ตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก ทดสอบที (t-test) และการวิเคราะห

ความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  

4) ขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ จะทำการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยนำเสนอใน

รูปแบบการบรรยาย  

 

ผลการวิจัย 

 การศึกษาเรื่อง การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัด

เชียงใหม สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหม 

 โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.35, S.D=0.63) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ประสิทธิภาพในการบริหารจดัการ

ชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมเรียงลำดับคือ การควบคุมกิจกรรม

การจัดการ การขจัดของเสีย/มลพิษ การใชอยางยั่งยืน โดยสรุป ดังน้ี 

 2.1 การใชอยางยั่งยืน พบวาการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทรายอำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหมโดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (�̅�𝑥=4.33, S.D=0.63) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยสูงที่สุด คือการจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหกับผูนำชุมชน 

ประชาชนในตำบล (�̅�𝑥=4.53, S.D= 0.60) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ การจัดอบรมใหความรู เกี่ยวกับ

ผลกระทบจากมลพิษตางๆใหกับประชาชน ผูประกอบการ (�̅�𝑥=4.17, S.D=0.64) 

 2.2 การขจัดของเสีย/มลพิษ พบวา การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย 

อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.35, S.D=0.69) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอ

ท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด การพัฒนาระบบบำบัด น้ำเสียใหสะอาดสามารถใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพประสิทธิผล 

(�̅�𝑥=4.53, S.D=0.50) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ การจัดตั้งองคกรเครือขายเฝาระวังการควบคุมดูแล

บำรุงรักษาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม (�̅�𝑥=4.24, S.D=0.43) 

 2.3 การควบคุมกิจกรรมการจัดการ พบวา การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.37, S.D=0.63) เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด การรณรงคจัดการอนุรักษแหลงน้ำธรรมชาติ แมน้ำลำคลองภายในชุมชน (�̅�𝑥=4.50, 
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S.D=0.50) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุดการเพิ่มพื้นที่สวนสาธารณะใหประชาชนไดใชออกกำลังกาย (�̅�𝑥=4.28, 

S.D=0.85) 

วัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาล

ตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ระยะเวลาอยูอาศัยใน

หมูบาน 

การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาล

ตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม พบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจำนวน 375 คน คิดเปน

รอยละ 100 เปนเปนเพศชายจำนวน 242 คน คิดเปนรอยละ64.50 มีอายุ 31-45 ป จำนวน 158 คน คิดเปนรอยละ 

42.10 มีการศึกษาระดับมีอนุปริญญา/ปวส/ปวท. จำนวน 80 คน คิดเปนรอยละ 21.30มีอาชีพเกษตรกรรม/ประมง

จำนวน 82 คน คิดเปนรอยละ 21.90 อาศัยอยูในหมูบานตั้งแต 11 ปข้ึนไปจำนวน 221 คน คิดเปนรอยละ 58.90 

ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ ระยะเวลาอาศัยอยูในหมูบานมีผลตอการบริหาร

จัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม ที่แตกตางกัน โดยมีผล

การศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

1.เพศ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางเพศกับการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยใชสถิต t-test พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่ง

เทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

2. อายุ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอายุกับการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบล

หวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 

จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3. การศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางการศึกษากับการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของ

เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่ง

เทากับ 0.153 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

4. อาชีพ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอาชีพกับการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบล

หวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 

จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

5. ระยะเวลาอาศัยอยูในหมูบาน ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางระยะเวลาอาศัยอยูในหมูบานกับการบริหาร

จัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม พบวา ในภาพรวมมีคา 

Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางในการแกไขการบริหารจดัการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี ่ยวกับปญหาอื่น ๆ การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของ

เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาตาง ๆ ดังน้ี 

1. มลพิษทางน้ำ ทางอากาศ ภาวะทางเสียง การขจัดของเสีย และขยะมูลฝอยภายในตำบล และประชาชน

ตองการมีสวนรวม 

2. เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม ไดใสใจในการจัดการปญหาสิ่งแวดลอมอยาง

เปนระบบอยางจริงจัง 

3. ตองการใหทางเทศบาลตำบลไปพิจารณาหาแนวทางแกไขปญหาและเปนแกนนำในการดำเนินการแกปญหา 
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4. ทำการชักชวนและรณรงคใหประชาชนในเขตเทศบาลไดมีสวนรวมมากข้ึน เพื่อแกปญหาตาง ๆ รวมกันทั้งดานการ

บำรุงรักษา 

5. การควบคุมดูแลอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

เพ่ือท่ีจะไดใชประโยชนรวมกันตอไป 

3.6 สงเสริมใหประชาชนทุกภาคสวน ไดเขามามีสวนรวมในการบรหิารงานของตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัด

เชียงใหม โดยการรวมคิด รวมทำ รวมตรวจสอบและติดตามประเมินผลการดำเนินงาน เพ่ือใหการบริหารและการพัฒนา

ชุมชนและทองถ่ิน มีประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได 

3.7 สรางระบบการบริหารงานโดยเนนหลักประสิทธิภาพ ประสิทธิผล สุจริต โปรงใส สามารถตรวจสอบได และตรงกับ

ความตองการของประชาชนอยางแทจริง 

3.8 สงเสริมใหประชาชน ชุมชน ตัวแทนชุมชน ผูนำชุมชน เขามามีสวนรวมกำหนด วิสัยทัศน ยุทธศาสตร จัดทำแผนงาน

โครงการในการพัฒนาตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมใหเปนไปตามเจตนารมณ ของประชาชน 

3.9 จัดตั้งศูนยขอมูลขาวสาร อินเตอรเน็ตระดับตำบล เพื่อบริการขอมูลขาวสาร ตลอดจนเอกสารตาง ๆ ที่ประชาชน

สนใจ และสามารถตรวจสอบและรับรูขอมูลขาวสารท่ีเปนประโยชน 

3.10 บริหารจัดการพัฒนาบุคลากร เจาหนาที ่ในหนวยงาน เพื่อใหมีความรู ทักษะในการปฏิบัติงาน เพื ่อสามารถ

ปฏิบัติงานสนองความตองการของประชาชนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3.11 สงเสริมใหความรูแกประชาชนเก่ียวกับการมีสวนรวม บทบาทหนาท่ีของประชาชนท่ีมีตอการบริหาร 

 

สรุปผลการวิจัย 

 การสัมภาษณเชิงลึกครั้งน้ี ผูวิจัยไดดำเนินการโดยใชวิธีสัมภาษณเชิงลึกประชาชนจำนวน 10 คน ของเทศบาล

ตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมไดดังน้ี 

 ประชาชนผูถูกสัมภาษณของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม มีความคิดเห็นวา การ

ควบคุมกิจกรรมการจัดการ มีความสำคัญที่สุดสอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 375 คน ประชาชน

ของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม เน่ืองจากเทศบาลตำบลมีการรณรงคจัดการอนุรกัษแหลง

น้ำธรรมชาติแมน้ำลำคลองภายในชุมชน สวนท่ีตองแกไขการใชอยางยั่งยืน เทศบาลมีการจัดอบรมใหความรูเก่ียวกับการ

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหกับผูนำชุมชน ประชาชนในตำบล เพราะคนในชุมชนตองมีศรัทธาที่จะ

รวมกันปฏิบัติพัฒนาชุมชนดวยความเต็มใจ เทศบาลตำบลควรมีแผนบริหารจัดการสิ่งแวดลอมเชิงยุทธศาสตรท่ีสะทอนถึง

การพัฒนาอยางยั่งยืน เทศบาลตำบลควรสงเสริมสนับสนุนกระบวนการเรยีนรูรวมกันของคนในชุมชนในการเขาถึงความรู 

และการแกปญหาสิ่งแวดลอมของชุมชนดวยชุมชนเอง ตองมีการใชสิ่งแวดลอมการใชอยางยั่งยืน มีการจัดการการขจัด

ของเสีย/มลพิษท่ีถูกวิธีและปลอดภัย และมกีารการควบคุมกิจกรรมการจัดการทุกอยางเปนระบบ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหม สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

1.1 การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา การควบคุมกิจกรรมการจัดการ การขจัดของเสีย/

มลพิษ การใชอยางยั่งยืน มีความสำคัญที่สุดซึ่งสอดคลองกับการประเมินเชิงคุณภาพ อาจเปนเพราะวา สอดคลองกับ

งานวิจัยของเทิดศักดิ์ จันทรอรุณ (2559) การบริหารจัดการสิ่งแวดลอมขององคการบริหารสวนตำบลในเขตภาคเหนือ
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ตอนลางภายใตกรอบปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง กรณีศึกษา : พ้ืนท่ีจังหวัดพิจิตร มีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาสภาวการณของ

ชุมชนหมูบาน และองคการบริหารสวนตำบลแหลมรัง อำเภอบึงนาราง และองคการบริหารสวนตำบลทาขมิ้น อำเภอ

โพทะเล จังหวัดพิจิตร และศึกษารูปแบบการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมท่ีเหมาะสมของชุมชนหมูบานภายใตกรอบปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียง โดยเฉพาะการบริหารจัดการที่มีผลกระทบอันเนื่องมาจากการประกอบอาชีพของชุมชน และเพ่ือ

เสริมสรางเจตคตใินการบริหารจัดการสิง่แวดลอมของชุมชนหมูบานภายใตกรอบปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง โดยศึกษาดาน

สิ่งแวดลอมท่ัวไปและสิ่งแวดลอมท่ีเกิดจากผลกระทบจากการประกอบอาชีพ วิธีดำเนินการวิจัยใชการวิจัยแบบมีสวนรวม 

เครื่องมือในการวิจัย ประกอบดวย แบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดลอม ซึ่งประกอบดวย ขอมูล

ท่ัวไป ขอมูลเก่ียวกับการมีสวนรวมในการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมและความเขาใจในเรื่องการบริหารจัดการสิ่งแวดลอม

ภายใตกรอบปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง และความพึงพอใจของงานวิจัยที ่ดำเนินงานงาน สวนการบริหารจัดการ

สิ่งแวดลอมท่ีเปนผลกระทบจากทางดานการประกอบอาชีพเน่ืองจากพ้ืนท่ีท่ีทำการวิจัยประชากรสวนใหญประกอบอาชีพ

ทางดานการเกษตรจึงตองการใหแกปญหาอันเนื่องมาจากประกอบอาชีพโดยใชหลักของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงเปน

หลักในการแกและจัดการปญหาโดยการศึกษาทดลองทำผลิตภัณฑที่ใชในการเกษตรเพื่อใชเองโดยการใชภูมิปญญา

ชาวบานและวิทยากรในทองถิ่นรวมกับผูวิจัย ทำผลิตภัณฑ ทดลองใชและติดตามผลการใชในกลุมจนไดผลการทดลอง

รวบรวมเปนขอมูลสูตรของชุมชนเพื่อไวใชในการทำการเกษตรกรรมของชุมชน ทำใหลดการพึ่งพาจากการซื้อปุยและ

ผลิตภัณฑอื่นๆ เกี่ยวกับการเพิ่มผลผลิตทางการเกษตรจากทองตลาดจำนวนซึ่งทำใหประหยัดงบประมาณของประชากร

ในชุมชนลงไดมาก ชวยใหลดภาระดานการใชจายเพื่อผลิต ขจัดความยากจนของชมุชน และไดมีการอบรมการผลติและ

สรางอุปกรณอยางงายที่ชุมชนสามารถทำไดเองเพื่อผลิตน้ำมัน ไบโอดีเซลจากน้ำมันพืชที่ใชแลว ซึ่งชุมชนมักจะเททิ้งให

เปนปญหาสิ่งแวดลอม การนำมาผลิตเปนน้ำมัน ไบโอดีเซลเพื่อใชเปนพลังงานทดแทนจากพลังงานเชื้อเพลิงที่เกษตรกร

ตองซื้อเพื่อใชกับเครื่องยนตในการประกอบอาชีพทางการเกษตรและเพื่อเปนการลดภาระในการพึ่งพาพลังงานเชื้อเพลิง

ในระยะยาว จึงไดจัดฝกอบรมและสรางอุปกรณตนแบบในการผลติน้ำมันไบโอดีเซลจากการหีบเมล็ดสบูดำจากตนสบูดำท่ี

เกษตรกรมักจะปลูกตามหัวไรปลายนาทุกครัวเรือนและไดดำเนินการรวมกับโรงเรียนหวยยาวพิทยาคม ซึ่งตั้งอยูในตำบล

หวยยาว อำเภอโพทะเล ซึ่งเปนโรงเรียนในหมูบานใชพื้นที่วางในบริเวณโรงเรียนขยายแปลงทดลองปลูกตนสบูดำ และ

เปนแหลงใหความรูและเมล็ดพันธุแกเกษตรกรตอไป ซึ่งน้ำมันที่หีบไดจากเมล็ดสบูดำมีคุณภาพ ที่สามารถนำไปใชกับ

เครื่องยนตขนาดเล็กเพ่ือใชในการเกษตรไดหลังจากหีบน้ำมันออกจากเมล็ดโดยไมจำเปนตองนำไปแปรรูปเพ่ิมเติมซึ่งเปน

การลดตนทุนการผลิต การดำเนินการวิจัยดังกลาวไดดำเนินการโดยการนอมนำหลักการบริหารจัดการภายใตกรอบ

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาดำเนินงานรวมกับชุมชนกลุมวิจัยจนไดแบบอยาง การบริหารจัดการสิ่งแวดลอมเพื่อเปน

แนวทางใหชุมชน องคการบริหารสวนตำบลและพื้นที่อื่นๆ ไดใชเปนแนวทางในการบริหารจัดการสิ่งแวดลอมภายใต

กรอบปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตอไป 

1.2 การควบคุมกิจกรรมการจัดการ พบวาการบริหารจัดการชุมชนดานสิง่แวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย 

อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยรวมมีความคิดเห็นระดับ มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่ตองการมากที่สุดใน

ดานนี้คือเทศบาลตำบลมีการรณรงคจัดการอนุรักษแหลงน้ำธรรมชาติ แมน้ำลำคลองภายในชุมชน สอดคลองกับ

ผลงานวิจัยของ กัลยา งามพรอมสกุล (2559) การศึกษานี้มีวัตถุประสงคเพื่อสำรวจปญหาและแนวทางการพัฒนาการ

บริหารจัดการเพื่อสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมของเทศบาลในจังหวัดสมุทรสาคร และศึกษาปจจัยที่มีผลตอการเพ่ิม

ประสิทธิภาพในการจัดการเพื่อสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืนของเทศบาลนครในจังหวัดสมุทรสาคร การศึกษา

ในครั้งนี้เปนการนำระเบียบวิธีวิจัยแบบผสมผสานโดยเนนการวิจัยเชิงปริมาณเปนหลักและใชการวิจัยเชิงคุณภาพเสริม

ขอมูลที่ไดจากการศึกษาเชิงปริมาณประชากรที่ใชศึกษาไดแก ประชาชนในเขตพื้นที่เทศบาลนคร 2 แหงประกอบดวย 

เทศบาลนครสมุทรสาครและเทศบาลนครออมนอย โดยกลุมตัวอยางคือ ประชาชนที่ตอบแบบสอบถามในเขตพื้นท่ี

เทศบาลนคร 2 แหงดังกลาวจำนวน 1,100 หนวยตัวอยาง ดำเนินการวิจัยระหวางเดือนเมษายนถึงเดือนธันวาคม 2558 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

        “นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

725 

เก็บรวบรวมขอมูลภาคสนามโดยใชแบบแบบสอบถามและไดรับแบบสอบถามที่สมบูรณกลับคืนไดจำนวน 936 ชุด คิด

เปนรอยละ 85.09 (รอยละ 43.82 จากเทศบาลนครสมุทรสาครและรอยละ 41.27 เทศบาลนครออมนอย) สำหรับวิธีการ

วิเคราะหขอมูลสำหรับการวิจัยเชิงปริมาณใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาเฉลี่ย คาเบ่ียงเบนมาตรฐาน และสถิติเชิงอนุมาน

ดวยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ ในขณะที่การเก็บรวบรวมขอมูลวิจัยเชิงคุณภาพ ใชการสัมภาษณเชิงลึกกับผูเชี่ยวชาญ

จำนวน 9 รายดวยแบบสัมภาษณก่ึงมีโครงสราง แลวทำการการวิเคราะหขอมูลโดยการพรรณนา ผลการศึกษาพบวา กลุม

ตัวอยางสวนใหญเห็นวาปญหาเก่ียวกับการจัดการท่ีสำคัญคือ เทศบาลดำเนินการเพ่ือลดมลภาวะทางกลิ่นไปในทิศทางท่ี

ไมสอดคลองกับความตองการของสังคมหรือประชาชน รวมทั้งขาดตัวแบบการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมคุณภาพ

สิ่งแวดลอมของเทศบาลในจังหวัดสมุทรสาครตามแนวคิดการบริหารจัดการที่ยั่งยืนทั้ง 5 ดาน ไดแก ดาน (1) เศรษฐกิจ 

(2) เทคโนโลยี (3) สังคมหรือคุณภาพชีวิต (4) ความสมดุล และ (5) เครือขาย นอกจากน้ี การทดสอบทางสถิติท่ีระดับการ

มีนัยสำคัญ 0.05 พบวาการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมคณุภาพสิ่งแวดลอมของเทศบาลในจังหวัดสมุทรสาครตามแนวคิด

การบริหารจัดการท่ียั่งยืนท้ัง 5 ดาน ลวนเปนปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอประสิทธิภาพในการบริหารจัดการทรัพยากรท้ัง 6 ดาน 

ไดแก มนุษย (Man) การบริหารจัดการวัสดุอุปกรณ (Material) การใหบริการประชาชน (Market) การบริหารจัดการ

ขาวสารหรือขอมูลขาวสาร (Message) การประสานงานหรือการประนีประนอม (Mediation) และการวัดผลหรือการ

ประเมินผลการปฏิบัติงาน (Measurement) ท้ังน้ี ผลการศึกษาเชิงคุณภาพยังสนับสนุนแนวคิดในการพัฒนาตัวแบบการ

บริหารจัดการของเทศบาลวา ควรนำตัวแบบการบริหารจัดการเพื่อสงเสริมคุณภาพสิ่งแวดลอมตามแนวคิดการบริหาร

จัดการที่ยั่งยืน 5 ดานไปประยุกตใชเปนตัวแบบการบริหารจัดการหรือเปนกลุมตัวชี้วัดสำคัญสำหรับการปฏิบัติงานเพ่ือ

การพัฒนาอยางยั่งยืนตอไป 

1.3 การขจัดของเสีย/มลพิษพบวา การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย 

อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็น

วาสำคัญที่สุด เทศบาลตำบลมีการพัฒนาระบบบำบัด น้ำเสียใหสะอาดสามารถใชประโยชนไดอยางมีประสิทธิภาพ

ประสิทธิผล สอดคลองกับงานวิจัยของ กานดา จินดามงคล (2558) ทำการศึกษาเรื่องการจัดการสิ่งแวดลอมของเทศบาล

ตำบลเหมืองงา อำเภอเมืองลำพูน จังหวัดลำพูน ดวยกระบวนการการมีสวนรวมของประชาชนการศึกษาครั ้งนี้มี

วัตถุประสงค เพื่อศึกษาการจัดการสิ่งแวดลอม ศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนที่มีตอการจัดการสิ่งแวดลอม 

และศึกษาแนวทางในการแกไขปญหาดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลเหมืองงา อำเภอเมืองลำพูน จังหวัดลำพูน 

ลักษณะการศึกษาเปนการดำเนินการการเชิงสำรวจกับกลุมตัวอยางที่เปนประชากรในเขตเทศบาลตำบลเหมืองงา 

ทั้งหมด 10 หมูบาน การเลือกกลุมตัวอยางโดยการคำนวณสดัสวนของจำนวนประชากรและทำการสุมกลุมตัวอยางแบบ

งาย ไดกลุมตัวอยาง เทากับ 390 คน เครื่องมือท่ีใชในการเก็บรวบรวมขอมูลเปนแบบสอบถามประมาณคา 5 ระดับ สถิติ

ที่ใชในการวิเคราะหขอมูล ไดแก คาความถี่ คารอยละ คาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ผลการศึกษา พบวา ระดับ

การจัดการสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลเหมืองงา อำเภอเมืองลำพูน จังหวัดลำพูน โดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาเปนรายดาน จะพบวามีคาเฉลี่ยโดยเรียงลำดับจากมากไปหานอยดังนี้ ดานการควบคุมกิจกรรมการจัดการ 

ดานการใชอยางยั่งยืน และดานการขจัดของเสีย/มลพิษตามลำดับ ผลระดับการมีสวนรวมของประชาชนท่ีมีตอการจัดการ

สิ่งแวดลอมโดยรวมอยูในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเปนรายดาน จะพบคาเฉลี่ยโดยเรียงลำดับจากมากไปหานอยดังน้ี 

คือ ดานการมีสวนรวมในการติดตามและประเมินผลโครงการและแผนงานการพัฒนา ดานการมีสวนรวมในการรับ

ผลประโยชนจากการพัฒนา ดานการมีสวนรวมในการดำเนินการของแผนและโครงการพัฒนา และดานการมีสวนรวมใน

การตัดสินใจ ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบความแตกตางการมีสวนรวมของประชาชนในตำบลเหมืองงา จำแนกตามเพศ 

อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ และระยะเวลาที่อาศัยอยูในชุมชน ที่มีความคิดเห็นเกี่ยวกับการจัดการสิ่งแวดลอม ไดแก 

ดานการใชอยางยั่งยืน ดานการขจัดของเสีย/มลพิษ และดานการควบคุมกิจกรรมการจัดการ มีความแตกตางกัน ยกเวน 

ดานการตัดสินใจ ดานการดำเนินการของแผนและโครงการพัฒนา ดานการติดตามและประเมินผลโครงการและแผนงาน
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การพัฒนา และดานการรับผลประโยชนจากการพัฒนา สำหรับขอเสนอแนะ ควรมีการสงเสริมใหประชาชนทุกภาคสวน

ไดมีสวนรวมในการคิด รวมทำ รวมตรวจสอบและติดตามประเมินผลการดำเนินงาน เพ่ือใหการบริหารและการพัฒนา มี

ประสิทธิภาพ โปรงใส ตรวจสอบได รวมทั้งมีการสนับสนุนและสงเสริมใหประชาชนหรือผูมีสวนไดสวนเสียไดมีโอกาส

แสดงทัศนะและเขารวมในกิจกรรมตาง ๆ ที่มีผลตอคุณภาพชีวิตความเปนอยูของประชาชน เพื่อใหเกิดความตระหนักรู

เรื่องการดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพ ซึ่งสามารถนำไปสูการพัฒนาและการจัดการสิ่งแวดลอมไดอยางยั่งยืนในอนาคต 

1.4 การใชอยางยั่งยืน พบวา การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ กลุมตัวอยางลงความเห็นวา

สำคัญที่สุด เทศบาลมีการจัดอบรมใหความรูเกี่ยวกับการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหกับผูนำชุมชน 

ประชาชนในตำบล สอดคลองกับงานวิจัยของบัญหยัด โยธะกา (2556) การมีสวนรวมในการจัดการสิ่งแวดลอมของ

สมาชิกชุมชนในเขตเทศบาลเมืองทาใหม อำเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี การศึกษานี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษารูปแบบ

และระดับการมีสวนรวมในการจัดการสิ่งแวดลอมของสมาชิกชุมชน 2) เพ่ือศึกษาปจจัยท่ีมีความสัมพันธกับการมีสวนรวม

ในการจัดการสิ่งแวดลอม ของสมาชิกชุมชนในเขตเทศบาลเมืองทาใหม ไดแก ปจจัยสวนบุคคล ประกอบดวยเพศ อายุ 

การศึกษา และระยะเวลาท่ีอยูอาศัยในชุมชน ปจจัยดานเศรษฐกิจ ประกอบดวย อาชีพรายได ปจจัยดานสังคม ไดแก การ

เปนสมาชิกกลุมที่มีกิจกรรมเกี่ยวกับสิ่งแวดลอม ปจจัยดานการรับรูขาวสารดานสิ่งแวดลอม และปจจัยดานความรูความ

เขาใจเก่ียวกับสิ่งแวดลอม โดยใชเครื่องมือในการศึกษา ไดแก แบบสัมภาษณแบบมีโครงสราง เก็บรวบรวมขอมูลจากกลุม

ตัวอยาง จำนวน 100 คน ของสมาชิกชุมชนในเขตเทศบาลเมืองทาใหม ที่ไดจากวิธีสุมตัวอยางอยางงาย สถิติที่ใชในการ

วิเคราะหขอมูล ไดแก คาเฉลี่ย รอยละ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐานสวนสถิติท่ีใชในการทดสอบสมมติฐาน ไดแก การทดสอบ

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางคาคะแนนเฉลี่ยของกลุมประชากร 2 กลุมท่ีเปนอิสระตอกัน (Independent Sample 

t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One Way Analysis of Variance:One WayANOVA) ผลการศึกษา

พบวา การมีสวนรวมในการจัดการสิ่งแวดลอมของสมาชิกชุมชนในเขตเทศบาลเมืองทาใหม อำเภอทาใหม จังหวัดจันทบุรี 

อยูในระดับปานกลาง มีคาเฉลี่ย เทากับ 1.87 คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน เทากับ 0.53 โดยมีรูปแบบการมีสวนรวมในการ

จัดการสิ่งแวดลอมดานการรับผลประโยชน เปนอันดับ 1 คาเฉลี่ย เทากับ 2.07 และดานการตัดสินใจ เปนอันดับ 2 

คาเฉลี่ยเทากับ 1.88 ปจจัยดานการรับรูขาวสารดานสิ่งแวดลอม และปจจัยดานความรูความเขาใจเก่ียวกับสิ่งแวดลอม ท่ี

แตกตางกันของสมาชิกชุมชน มีความสัมพันธกับการมีสวนรวมในการจัดการสิ่งแวดลอมของสมาชิกชุมชนที่แตกตางกัน 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

วัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของ

เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ระยะเวลาอยู

อาศัยในหมูบาน สามารถอภิปรายผลไดดังน้ี 

ประสิทธิภาพในการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัด

เชียงใหม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ระยะเวลาอยูอาศัยในหมูบาน ที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการท่ี

แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกันพบวาเพศอายุ การศึกษา อาชีพ ระยะเวลาอยูอาศัยในหมูบาน มีคา 

Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน เน่ืองจากการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม มีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของอิสมาแอ คาเว็ง

และภิญโญ นิลจันทร (2556) ไดทำการศึกษาวิจัย เรื่อง บทบาทในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของ

คณะกรรมการบริหารเทศบาลตำบลยะรัง อำเภอยะรัง จังหวัดปตตานี ผลการวิจัยพบวา บทบาทการดำเนินการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมของคณะกรรมการบริหารเทศบาลตำบลยะรัง มีแนวทางดังนี้ คือ มีการสรางแนวคิด 

และจิตสำนึกใหมีสวนรวมและความรับผิดขอบ ประชาชนทราบวาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมีความจำเปนตอ

การดำรงชีวิต เนนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของคนในทองถิ่นในการใชทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมทุกอยางใน
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ชุมชนใหเกิดประโยชนสูงสุด มีการใชมาตรการทางดานกฎหมาย เพื ่อร ักษาคุณภาพของสิ ่งแวดลอมและการ

ประชาสัมพันธโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นออกกฎหมาย เพื่อรักษาคุณภาพสิ่งแวดลอมและการประชาสัมพันธ 

เผยแพรขอมูลแกประชาชนมีการแกไขมลพิษสิ่งแวดลอมมีกิจกรรมตาง ๆ เกี่ยวกับการพัฒนาสิ่งแวดลอม ประชาชนได

เขามามีสวนรวมในการแกไข ปูองกันความเสื่อมโทรมของปา นอกจากนี้ องคกรปกครองสวนทองถิ่นและเทศบาลไดให

ความสำคัญตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม โดยก กำหนดเขตพื้นที่หวงหาม ปาสงวน และประกาศ

อยางชัดเจนและถือปฏิบัติอยางเขมทำใหประชาชนเห็นถึงความสำคัญของการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมในพ้ืนท่ีมากข้ึน 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังน้ี 

1) การใชอยางยั่งยืน การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม เทศบาลตำบล ควรมีการจัดอบรมใหความรู เกี่ยวกับผลกระทบจากมลพิษตาง ๆ ใหกับประชาชน 

ผูประกอบการ 

2) การขจัดของเสีย/มลพิษ การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสัน

กำแพง จ ังหวัดเช ียงใหม เทศบาลตำบลมีการจ ัดต ั ้งองคกรเคร ือข ายเฝ าระว ังการควบคุมด ูแลบำร ุงร ักษา

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม 

3).การควบคุมกิจกรรมการจัดการ การบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอ

สันกำแพง จังหวัดเชียงใหม เทศบาลตำบลมีการเพ่ิมพ้ืนท่ีสวนสาธารณะใหประชาชนไดใชออกกำลังกาย 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

การศึกษาครั้งนี้เปนการวิเคราะหสถานการณการมีสวนรวมของประชาชนที่มีตอการจัดการสิ่งแวดลอมใน

ทองถ่ินหรือชุมชนของตนเองเทาน้ัน 

1) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบบทบาทของประชาชน ผูนำชุมชน เจาหนาท่ีของรัฐของเทศบาลตำบลท่ีมีตอการ

ดูแลสิ่งแวดลอมในชุมชน เพื่อที่จะไดมาซึ่งปญหาและแนวทางแกไขในการสรางรูปแบบ การบริหารจัดการดานการ

อนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม ใหสอดคลองกับการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วในปจจุบัน 

2) ควรมีการศึกษาปจจัยที่สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลและองคกรปกครองสวนทองถิ่นอื่น ๆ หรือหนวยงานอื่น ๆ ในจังหวัดเชียงใหม เพื่อนำผล

การศึกษามาหาแนวทางในการแกไขปญหาดานสิ่งแวดลอมโดยรวม และเพื่อนำไปประยุกตใชในหนวยงานใหเกิดความ

เหมาะสมยิ่งข้ึน 

3) ควรวิจัยเกี่ยวกับการศึกษาความคิดเห็น รวมถึงมีการสัมภาษณเชิงลึกกับประชาชนหรือกลุมที่เกี่ยวของมาก

ข้ึน เพ่ือใหทราบความตองการของประชาชนท่ีมีตอการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมในชุมชนท่ีแทจริง และ

เพ่ือท่ีจะนำไปสูการพัฒนาทองถ่ินใหเกิดประสิทธิภาพประสิทธิผล และเหมาะสมสำหรับทองถ่ินหรือชุมชน 
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บทคัดยอ 

 

 การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพวัตถุประสงค 1)เพ่ือศึกษาระดับความพรอมของประชาชนท่ี

มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 2) เพื่อศึกษาความ

พรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม

โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ประชาชนชาย หญิง เทศบาล

ตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมจำนวน 375 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม  แบบ

สัมภาษณ ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร คารอยละ (%) คาเฉลี่ย (�̅�𝑥) คาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และทดสอบสมมติฐาน ดวย Independent Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธ

ของกลุมตัวอยางท่ีมากกวา 2 กลุมดวย One-Way ANOVA 

 ผลการวิจัยพบวา ความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย  

อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.19, S.D=0.62) คือ ดานจิตสาธารณะ (�̅�𝑥=4.25, 

S.D=0.54)รองลงมาดานภาวะผูนำ (�̅�𝑥=4.24, S.D=0.51) ดานการการมีสวนรวม (�̅�𝑥=4.16, S.D=0.76) ดานการ

พ่ึงตนเอง (�̅�𝑥=4.12, S.D=0.67) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวาปจจัยสวนบุคคลไดแกเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได 

มีผลตอความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม  ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 ผลการสัมภาษณประชาชนมีความคิดเห็นวาดานจิตสาธารณะ มีความสำคัญที่สุดสอดคลองกับการตอบ

แบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 375 คน ประชาชนของเทศบาลตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

เนื่องจาก ทานดูแลรักษาและไมทำลายสิ่งของที่เปนสาธารณะของชุมชนเพราะยินดีใหความชวยเหลือผูอื่นทุกครั ้งที่มี

โอกาส ยอมเสียสละผลประโยชนสวนตัวเพื่อประโยชนสวนรวม  มีความตั้งใจและกระตือรือรนที่จะชวยเหลืองานดาน

ตางๆของชุมชน สวนท่ีตองปรับปรุงคือดาน ดานการพ่ึงตนเอง สะทอนใหเห็นจาก สามารถประกอบอาชีพดวยตนเองโดย

ไมตองพ่ึงผูอ่ืนหรือราชการ อาชีพของทานมีความมั่นคงสามารถเลี้ยงตนเองไดอยางมีความสุข 

 

คำสำคัญ: การพัฒนาชุมชน ความเขมแข็ง ความพรอมของประชาชน 
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ABSTRACT 

 

 The objectives of this quality and quantitative research were to 1) study the levels of people’s 

readiness in community development to the strength at Huai Sai Subdistrict Municipality, San 

Kamphaeng District, Chiang Mai Province, 2) study people’s readiness in community development to 

the strength at Huai Sai Subdistrict Municipality, San Kamphaeng District, Chiang Mai Province. Samples 

used in this research were 375 male and female residents in Huai Sai Subdistrict Municipality, San 

Kamphaeng District, Chiang Mai Province. Research tools were a questionnaire, and an interview 

questionnaire. Data analysis was carried out by statistical packages to determine percentage (%), mean 

(�̅�𝑥), standard deviation (S.D.), and a hypothetical test by Independent Sample t-test and one-way 

ANOVA. 

 The results of the research revealed that people’s readiness in community development to 

the strength at Huai Sai Subdistrict Municipality, San Kamphaeng District, Chiang Mai Province exhibited 

an overall high-level at �̅�𝑥= 4.19, S.D= 0.62. On separate domains, it showed the levels of public mind 

the at �̅�𝑥=4.25, S.D= 0.54, leadership at �̅�𝑥=4.24, S.D= 0.51, participation at �̅�𝑥=4.16, S.D= 0.76, Self-

sufficiency at �̅�𝑥= 4.12, S.D= 0.67. By hypothetical tests, it was found that individual factors, such as sex, 

age, education, career, and income, affected indifferently the people’s readiness in community 

development to the strength at Huai Sai Subdistrict Municipality, San Kamphaeng District, Chiang Mai 

Province with statistical significance at a level of 0.05. 

 The interview results agreed that the public mind had the most importance which were in 

accordance with 375 questionnaire respondents of Huai Sai Subdistrict Municipality, San Kamphaeng 

District, Chiang Mai Province. As they maintained and did not destroy the public items in the community, 

they were willing to help one another whenever they had the opportunities and sacrificed personal to 

common interests with the intention and enthusiasm to assist work in the community. Self-sufficiency 

needed improvement which reflected from making a career by themselves without relying on others 

or government. Their career was stable and could support themselves happily. 

 

Key words: Community development, Strength, People’s readiness 

 

บทนำ 

 การพัฒนาประเทศไทยภายใตแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติซึ่งเริ่มตั้งแตป พ.ศ. 2504 เปนตนมา

จนถึงปจจุบันมีขอเท็จจริงและเปนที่ยอมรับกันดังขอสรุปที่วา “เศรษฐกิจสังคมมีปญหาการพัฒนาไมยั่งยืน” เปนภาพ

สะทอนความจริงใหเห็นถึงการพัฒนาตามกระแสโลกาภิวัตนของตะวันตกซึ่งเปนการพัฒนาท่ีขาดความสมดุลอยางรุนแรง 

(สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ, 2542) ประเทศไทยประสบความสำเร็จเฉพาะในเชิง

ปริมาณจากการมุงเนนการเติบโตทางเศรษฐกิจเปนหลกักลาวคือจากการที่สังคมไทยปรับทิศทางการพัฒนาประเทศไปสู

การทำใหทันสมัยภายใตแนวทางทุนนยิมอุตสาหกรรมและเศรษฐกจิแบบเสรีอยางแนบแนน (พลเดช ปนประทีป, 2542) 

การเนนภาคอุตสาหกรรมเปนหลักกอใหเกิดภาวะหนี้สินตางประเทศตลอดจนตองพึ่งพาตลาดตางประเทศเปนหลัก 
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(สุภางค จันทวานิชและ วรรณี ไทยนันท, 2539) กลายเปนสังคมแหงการบริโภคมุงความเจริญเติบโตทางดานวัตถุเปน

หลัก (อุกฤษฎปทมานันท, 2546) สงผลใหเกิดการพัฒนาแบบกระจุกตัวเฉพาะบางพื้นที่บางชุมชนโดยไมกระจายความ

เจริญไปยังพ้ืนท่ีหรือชุมชนอ่ืนดวยอยางสมดุลเกิดชองวางระหวางคนรวยกับคนจนภายในประเทศเพ่ิมมากข้ึน (วิรัช นิภา

วรรณ, 2550) แมวาในชวงที่ผานมาประเทศไทยจะพัฒนาในดานตาง ๆ อยางรวดเร็วจนกลายเปนหนึ่งในประเทศผูนำ

ดานเศรษฐกิจแตการพัฒนาเศรษฐกิจอยางรวดเร็วรวมท้ังการเติบโตของภาคอุตสาหกรรมท่ีมาจากความลมเหลวของการ

พัฒนาซึ่งปราศจากการวางแผนที่ดีไดสงผลกระทบอยางรุนแรงตอความเปนอยูของประชาชนระบบนิเวศของประเทศ

ตลอดจนการลดลงของทรัพยากรธรรมชาติไดสงผลตอคุณภาพชีวิตโดยรวมของคนในสังคมไทยโดยเฉพาะความลมเหลวท่ี

สืบเนื่องมาจากระบบการศึกษาระบบการเมืองเศรษฐกิจและสังคมที่กอใหเกิดการครอบงำทางภูมิปญญาและคนไทยตก

เปนทาสชาวตางชาติขณะเดียวกันศักยภาพในการพ่ึงพาตนเองลดลงหนทางท่ีจะแกไขปญหาดังกลาวคือการพัฒนาท่ีเนน

ความเปนชุมชนใหมีความเขมแข็งและพึ่งตนเองไดและเคลื่อนไหวภายใตการใหความสำคัญกับความเขมแข็งของชุมชน

ทองถ่ินหรือเมืองซึ่งนอกจากจะตองใหประชาชนเขาไปมีสวนรวมในกิจกรรมสาธารณะกิจกรรมดานการเมืองการปกครอง

โดยเฉพาะรากฐานที่ดีที่สุดคือความรูสึกเปนเจาของเมืองหรือชุมชนทองถิ ่นที่ตนอาศัยอยูหรือที่ตนกำเนิดชุมชนใน

สังคมไทยทามกลางการเปลี่ยนแปลงท้ังทางเศรษฐกิจสังคมและการเมืองท่ีเปนอยูในปจจุบันสงผลกระทบตอชุมชนและท่ี

ผานมากระแสการสนับสนุนเรื่องความเปนชุมชนหรือองคกรชุมชนไดกลายมาเปนกระแสหนึ่งที่ไหลขนานไปกับกระแส

โลกาภิวัฒน (ฉวีวรรณ สุวรรณาภา 2553) ปจจุบันมีหลายแนวคิดใหความสำคัญกับการสรางชุมชนใหเขมแข็งอัน

เน่ืองมาจากชุมชนเปนหนวยพัฒนาขนาดเล็กท่ีสุดใกลชิดกับประชาชนระดับรากหญามากท่ีสุดดังน้ันการพัฒนาชุมชนใหมี

ความเข็มแข็งยอมสงผลใหการบริหารและพัฒนาประเทศในภาพรวมเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและยั่งยืนไดอีกทางหน่ึง

แนวคิด“เศรษฐกิจชุมชน”มีสาระสำคัญวาจะตองอาศัยการสรางความเขมแข็งของชุมชนเปนเครื่องมือพัฒนาเศรษฐกิจ

โดยเชื่อมโยงกับวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอมอยางบูรนาการจากแนวคิดดังกลาวจะเห็นไดวาชุมชนเปนรากฐานที่สำคัญใน

การบริหารและพัฒนาประเทศการสรางชุมชนใหมีความเขมแข็งจึงเปนปจจัยสำคัญประการหน่ึงซึ่งจะขาดเสียมิไดในการ

บริหารและพัฒนาประเทศในยุคปจจุบันภายใตการปกครองรูปแบบประชาธิปไตยซึ่งใหความสำคัญแกการกระจายอำนาจ

สูทองถ่ินและการมีสวนรวมทางการเมืองของประชาชนโดยท้ังน้ีการสรางชุมชนใหมีความเข็มแข็งอาจประกอบดวยหลาย

ปจจัยอาทิการมีผูนำชุมชนท่ีมีวิสัยทัศนหรือผูนำทางภูมิปญญาความสัมพันธทางสังคมเอ้ืออำนวยตอการชวยเหลือเก้ือกูล

กันการมีวัฒนธรรมชุมชนท่ีเขมแข็งการมีอุดมการณรวมกันของสมาชิกของชุมชนรวมถึงการสนับสนุนสงเสริมจากภาครัฐ

เปนตน (ภัทรพงศ ศรีอำไพ, 2551) 

 การดำรงชีวิตของคนไทยในอดีตมีความเปนอยูเครือญาติอยางรมเย็นเปนสุขดวยการพึ่งพิงธรรมชาติและ

เครือขายสังคมวิถีชนบทมีอิสระในการดำเนินชีวิตของตนเองเปนศักยภาพพื้นฐานของสังคมไทยทุกภูมิภาคที่มีมาแตเดิม

ถูกระบบจากกระแสโลกาภิวัตนทำใหสังคมเกิดความเสื่อมถอยและเปราะบางเนื่องจากระบบทุนนิยมมีรกรากติดยึดกับ

การแสวงหาความมั่งคั ่งทางวัตถุจึงสรางความเดือดรอนใหเกิดขึ ้นในทุกดานไมวาจะเปนเศรษฐกิจการเมืองสังคม

วัฒนธรรมและระบบนิเวศของไทย (พระมหาสงา พลสงคราม, 2542) เพราะสังคมที่มีความเจริญทางดานวัตถุไดนำพา

ความยากไรทางจิตใจมาสูสังคมดวยในขณะเดียวกัน ปญหาวิกฤตที่เกิดปรากฏชัดในสังคมไทยคือปญหาเศรษฐกิจวิกฤต

เมื่อ พ.ศ. 2540 ซึ่งเปนผลพวงจากการพัฒนาท่ีไดกลาวมาขางตน 

 จากขอเท็จจริงดังกลาวขางตนประกอบกับผูศึกษามีภูมิลำเนาอยูในพื้นที่เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหมและไดสังเกตเห็นการเสริมสรางความเขมแข็งพัฒนาการและการเปลีย่นแปลงไปในทางท่ีดีข้ึนของ

ชุมชนทามกลางการเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็วท้ังทางดานเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมดังน้ันผูศึกษาจึงมีความสนใจท่ีจะ

ศึกษาวาความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม ท้ังน้ีเพ่ือทำใหทราบและเขาใจความพรอมของประชาชนท่ีจะพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งตอไปและเพ่ือ

เปนขอมูลพ้ืนฐานในการเพ่ิมพูนความพรอมของประชาชนท่ีจะพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งใหยั่งยืนตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

 1.เพื่อศึกษาระดับความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย 

อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

 2.เพื่อศึกษาความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอ

สันกำแพง จังหวัดเชียงใหมโดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

 

ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1. ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัด

เชียงใหม จำนวน มี 8 หมูบาน มีจำนวนประชากรทั้งสิ้น 5,991 คน (ที่มางานทะเบียนราษฎร สำนักทะเบียนทองถ่ิน

เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

1.2. กลุมตัวอยาง 

ประชาชนอาศัยอยูในเขตเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม จำนวน 375 คนกำหนด

กลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane,1967 อางถึงในบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2540) โดยกำหนดคา

ความเช่ือมั่นท่ี 95% และกำหนดคาความคาดเคลื่อนท่ียอมรับได 0.06% 

การสุมแบบแบงช้ัน โดยจำแนกประชากออกเปนกลุม ๆ ซึ่งแบงออกไดเปนหนวยและคำนวณจำนวนของแตละ

หนวยตามสัดสวนของประชากร 

สำหรับผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informant) ใชวิธีการเลือกผูใหขอมูลสำคัญแบบเจาะจง (Criterion Based 

Selection) โดยคัดเลือกประชาชนท่ีอยูในเขตเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม จำนวน 10 คน

ตามคุณสมบัติตอไปน้ี 

1) ผูใหญบาน จำนวน 8 คน 

 2) กำนัน 2 คน 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

 1) ขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได 

 2) ความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหมจำนวน 4 ดานประกอบดวย ดานจิตสาธารณะ ดานการการมีสวนรวม ดานการพ่ึงตนเอง ดานภาวะผูนำ 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

เทศบาลตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 
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ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย 

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชี  รายได ของกลุมตัวอยาง ความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสู

ความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

ตอนที่ 2 ความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหมจำนวน 4 ดานประกอบดวย ดานจิตสาธารณะ ดานการการมีสวนรวม ดานการพึ่งตนเอง ดาน

ภาวะผูนำ 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะแนวทางความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

ตอนท่ี 4 แบบสัมภาษณ 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากประชาชนชาย –หญิง โดยเก็บรวบรวม

ขอมูล จากกลุมตัวอยาง จำนวน 375 คน และสัมภาษณจากประธานชุมชนเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหมจำนวน 10 คน 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติพื้นฐานหาคาความถี่ (Frequency) คารอยละ

(Percentage)แลวเสนอแบบความเรียง 

 ตอนที่ 2 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามเกี่ยวกับความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็ง

เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชสถิติ

พ้ืนฐาน ไดแกคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D 

 ตอนท่ี 3 ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามขอเสนอแนะเก่ียวกับปญหาและแนวทางแกไขความพรอมของประชาชน

ในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม ตามความคิดเห็น และ

รวบรวมขอมูลตามประเด็น นำมาเรียบเรียงนำเสนอในรูปแบบการบรรยาย โดยการหาความถ่ี (Frequency) แลว

นำเสนอแบบบรรยาย 

ตอนที่ 4 การวิเคราะหเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชวิธีถอดเทปสัมภาษณ และตรวจสอบเนื้อหาการสัมภาษณโดยอาน

บทสัมภาษณทั้งหมดเปรียบเทียบกับการฟงเทปสัมภาษณซ้ำหลาย ๆ รอบ และนำเนื้อหาที่ไดนำมาเขียนในรูปแบบ

พรรณา โดยผูวิจัยนำขอมูลมาวิเคราะหเน้ือหา ทฤษฎีท่ีเก่ียวของใชรวมกันในการวิเคราะหคำตอบท่ีไดจากการสัมภาษณ 

และนำมาสรุปรวมผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง ความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอ

สันกำแพง  จังหวัดเชียงใหม สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

วัตถุประสงคขอ 1 ความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย 

อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.19, S.D=0.62) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ความ

พรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

เรียงลำดับคือ ดานจิตสาธารณะ ดานภาวะผูนำ ดานการการมีสวนรวม ดานการพ่ึงตนเองโดยสรุป ดังน้ี 
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1.1 ดานจิตสาธารณะ พบวาความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (�̅�𝑥=4.25, S.D=0.54) เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด คือขอ 5 .ทานดูแลรักษาและไมทำลายสิ่งของที่เปนสาธารณะของชุมชน (�̅�𝑥=4.58, 

S.D=0.49 ) และสวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 4. เมื่อมีการขอความรวมมือมายังทาน ทานพรอมท่ีจะใหความ

รวมมือในการจัดกิจกรรมของชุมชน (�̅�𝑥=4.00, S.D=0.52) 

 1.2 ดานการมีสวนรวม พบวา ความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.16, S.D=0.76) เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ขอ 9. ทานมีสวนรวมในการดำเนินงานในโครงการตาง ๆ ของชุมชน เชนการลงแรง การ

บริจาคทรัพย (�̅�𝑥=4.74, S.D=0.41) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 8. ทานรวมกับชุมชนในการสำรวจ

ขอมูลตาง ๆ ในการวางแผนพัฒนาชุมชน (�̅�𝑥=3.82, S.D=0.65) 

 1.3 ดานการพึ่งตนเอง พบวา ความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.12, S.D=0.67) เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด 14. ทานมีรายไดสม่ำเสมอจากการประกอบอาชีพ (�̅�𝑥=4.85, S.D=0.36) สวนขอท่ีมี

ระดับคาเฉลี ่ยต่ำที ่สุด คือ ขอ 15. เมื ่อประสบปญหาทานสามารถขอความชวยเหลือจากแหลงตาง ๆ เชน เพื ่อน 

ครอบครัวและชุมชนเปนตน (�̅�𝑥=3.70, S.D =0.78) 

 1.4 ดานภาวะผูนำ พบวา ความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวย

ทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.24, S.D=0.51) เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุดขอ 19. ทานสามารถโนมนาวสมาชิกในชุมชนทำงานดวยความเต็มใจและเสียสละ 

(�̅�𝑥=4.84, S.D=0.36) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 17. ทานมีความเช่ือมั่นในตนเองและกลาเผชิญกับปญหา

และแกปญหาน้ันดวยความมั่นใจ (�̅�𝑥= 3.67, S.D=0.65) 

วัตถุประสงคขอ 2. การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง ความพรอมของประชาชนในการ

พัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม พบวา ประชาชนผูตอบ

แบบสอบถามท้ังหมดจำนวน 375 คน คิดเปนรอยละ 100 เปนหญิงจำนวน 248 คน คิดเปนรอยละ 66.10 มีอายุ 31-45 

ป จำนวน 192 คน คิดเปนรอยละ 51.20 มีการศึกษาสูงกวาปริญญาตรี จำนวน 97 คน คิดเปนรอยละ 25.90 มีอาชีพ 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 146 คน คิดเปนรอยละ 38.90 มีรายไดตอเดือน ไมเกิน 5,000บาทจำนวน 105 คน คิด

เปนรอยละ 28.00 

1.เพศ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางเพศกับความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็ง

เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสนักำแพง จังหวัดเชียงใหม โดยใชสถิต ิt-test พบวาในภาพรวมมคีา Significant level 

นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

2. อายุ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอายุกับความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็ง

เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม พบวาในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่ง

เทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3. ระดับการศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางระดับการศึกษากับความพรอมของประชาชนในการ

พัฒนาชุมชนสู ความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม พบวาในภาพรวมมีคา 

Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 
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4. อาชีพ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางระดับการศึกษากับความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสู

ความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม พบวาในภาพรวมมีคา Significant level 

มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.178 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

5. รายได ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางรายได กับความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสูความ

เขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม พบวาในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 

0.05 ซึ่งเทากับ 0.154 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

วัตถุประสงคขอ 3. ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางในการแกไขความพรอมของประชาชนในการ

พัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม 

การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาอื่น ๆ ในความพรอมของประชาชนในการพัฒนาชุมชนสู

ความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ปญหาตาง ๆ ดังน้ี 

ผูนำทองควรมีการจัดเตรียมทีมงาน/บุคลากร โดยการ แตงตั้งคณะทำงาน/คัดเลือกผูนำ และสมาชิก กำหนด

บทบาท มีการทำงานที่ดี พบปะกับประชาชนอยูตลอดเวลา ประชาชนมีความเดือดรอน พรอมที่จะเขามาดูแลมา

ชวยเหลือ ไมปลอยปะระเลยสมาชิกในชุมชน รวมทั้งใหการอำนวยความสะดวกเปนอยางดี ผูนำชุมชนควรมีการสงเสรมิ

การคัดแยก ขยะเพ่ือใหไมสงผลกระทำตอผลพิษทางอากาศ บางชุมชนตองทำการเผาขยะทุกอาทิตยทำใหเกิดมลพิษทาง

อากาศ อาจสงผลใหสุขอนามัยของประชาชนบางคนไมดี ควรมีถังขยะวางไวตามจุดตาง ๆ เพื่อใหประชาชนเลิกเผารูจัก

ความสำคัญของสิ่งแวดลอม 

การสงเสริมอาชีพและรายไดของสมาชิกในชุมชน ผูนำทองที่ควรมีการจัด โครงการฝกอาชีพใหแกบุคคลที่ไมมี

อาชีพหรือไมไดรับการศึกษา เพื่อใหกลุมคนเหลานั้นไดมีการงานทำและเพื่อลดปญหาความยากจนภายในชุมชนอีกดวย 

การแกไขปญหาและการจัดระเบียบชุมชน ผูนำทองถิ่นควรมีการดูแลประชาชน รับฟงปญหาและชวยแกไขปญหาได

ทันทวงที แตเรื่องของการจัดระเบียบในชุมชนน้ัน ควรตองมี มาตรการท่ีเด็ดขาดกวาน้ี อาทิ เชน กฎหมายจารจรการขับข่ี

ยานพาหนะ การรูจักรักษาสิ่งแวดลอม และการตรวจสอบการทำผิดกฎหมายของบางกลุมคน เปนตน การสงเสริม

สวัสดิการชุมชน ผูนำทองถิ่นควรมีการวางมาตรการในการพัฒนา ชุมชนที่ดี และตอบสนองความตองการของประชาชน

อยางท่ัวถึง มีการรายงานการดำเนินงานตาง ๆ เปนระยะ ๆ ใหแกสมาชิกในชุมชน เพ่ือใหรับรองถึงความไวเน้ือเช่ือใจของ

คนในชุมชน ผูนำมีความรับผิดชอบตอชุมชน เชน มีมาตรการในการจัดการกับสภาพแวดลอมท่ีเต็มไปดวยมลพิษ เปนตน 

ท้ังน้ีอาจเปนเพราะผูนำชุมชนมีระเบียบ วินัย ในการจัดการท่ีอยูอาศัยของประชาชน ตลอดจนมีการจัดประชุมพบประกับ

ประชาชนในการรวมดวย ชวยกันแกปญหาตาง ๆ และพัฒนาหมูบานใหเจริญรุงเรือง และเพ่ือใหประชาชนทุกคนอยูเย็น

เปนสุข 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 การสัมภาษณเชิงลึกครั้งน้ี ผูวิจัยไดดำเนินการโดยใชวิธีสัมภาษณเชิงลึกประชาชนจำนวน 10 คน ของเทศบาล

ตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม ไดดังน้ี 

ประชาชนผูถูกสัมภาษณของเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม มีความคิดเห็นวาดาน

จิตสาธารณะ มีความสำคัญที่สุดสอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 375 คน ประชาชนของเทศบาล

ตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม เนื่องจากการดูแลรักษาและไมทำลายสิ่งของที่เปนสาธารณะของ

ชุมชน ยินดีใหความชวยเหลือผูอื่นทุกครั้งที่มีโอกาส มีความตั้งใจและกระตือรือรนที่จะชวยเหลืองานดานตาง ๆ ของ

ชุมชน ยอมเสียสละผลประโยชนสวนตัวเพื่อประโยชนสวนรวม เมื่อมีการขอความรวมมือมายังทาน ทานพรอมที่จะให

ความรวมมือในการจัดกิจกรรมของชุมชน ขอที่ตองปรับปรุงคือดานการพึ่งตนเอง โดยเฉพาะการมีรายไดสม่ำเสมอจาก
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การประกอบอาชีพกอใหเกิดความเขมแข็งของชุมชนดานชุมชนมีความมั่นคงในอาชีพและรายไดในครัวเรือน และการ

พ่ึงพาตนเองจะทำใหชุมชนมีการรวมกลุมเพ่ือทำกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนอยางตอเน่ือง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

วัตถุประสงคขอที่ 1.เพื่อศึกษาระดับความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็ง

เทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหม สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

ผลการวิจัย เรื่อง ความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย 

อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมเรียงลำดับความสำคัญ ดานจิตสาธารณะ ดานภาวะผูนำ ดานการการมีสวนรวม ดาน

การพ่ึงตนเอง มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผล ดังน้ี 

1.1 ความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็ง เทศบาลตำบลหวยทราย  อำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหมโดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ดานจิตสาธารณะมี

ความสำคัญท่ีสุดอาจเปนเพราะวา ในปจจุบันน้ีการรับรูความสามารถของตน การสนับสนุนทางสังคมจากครอบครัว การ

สนับสนุนทางสังคมจากเพื่อน และการสนับสนุนทางสังคม เปนสิ่งที่จะชวยใหสังคมนาอยูและตอสูกับภัยรอบดานไดดี

สอดคลองกับงานวิจัยของเจตพล โตทอง (2553) ศึกษาเรื่อง ความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความ

เขมแข็งในเขตเทศบาลตำบลอุทัย อำเภออุทัย จังหวัดพระนครศรีอยุธยา ผลการวิจัยพบวา ประชาชนมีความพรอมตอ

การพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งโดยรวมอยูในระดับมาก และเมื่อพิจารณาเปนรายขอ เรียงลำดับคาเฉลี่ยมากไปหานอย 

ไดดังน้ี ดานจิตสาธารณะ ดานการมีสวนรวมของประชาชน ดานการพ่ึงตนเอง และดานผูนำตามลำดับ 

1.2  ดานจิตสาธารณะ พบวาความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบล

หวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมโดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่ตองการ

มากที่สุดในดานนี้คือทานดูแลรักษาและไมทำลายสิ่งของที่เปนสาธารณะของชุมชนมีมาตรการในการจัดการกับ

สภาพแวดลอมที่เต็มไปดวยมลพิษ เปนตน ทั้งนี้อาจเปนเพราะผูนำชุมชนมีระเบียบ วินัย ในการ จัดการที่อยูอาศัยของ

ประชาชน ตลอดจนมีการจัดประชุมพบประกับประชาชนในการรวมดวย ชวยกันแกปญหาตาง ๆ และพัฒนาหมูบานให

เจริญรุ งเรือง และเพื่อใหประชาชนทุกคนอยูเย็นเปนสุข สอดคลองกับผลงานวิจัยของ บรรเจิด สอพิมาย (2556) 

ทำการศึกษาวิจัยเรื่อง การมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถิ่น กรณีศึกษา องคการบริหารสวนตำบลในเมือง 

อำเภอพิมาย จังหวัดนครราชสีมา การวิจัย ในครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาระดับการมีสวนรวมของประชาชนในการ

พัฒนาทองถ่ิน และเพ่ือ เปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการมีสวนรวมของประชาชนในการพัฒนาทองถ่ิน จำแนกตาม

เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ ประชากรที่ใชศกึษาจำนวน 10,704 คน กลุม ตัวอยางของประชากร จำนวน 392 

คน ไดจากการสุมตัวอยางอยางงาย ผลการศึกษาพบวาระดับ การมีสวนรวมในดานการ คนหาสาเหตุของปญหาการมี

สวนรวมโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ดานวางแผนดำเนินงานการ มีสวนรวมโดยภาพรวมอยูในระดับปานกลาง 

ดานการลงทุนและ ปฏิบัติงานการมีสวนรวมโดยภาพ รวมอยูในระดับปานกลาง และสุดทายดานการติดตามและ 

ประเมินผลการมีสวนรวมโดยภาพรวมอยู ในระดับปานกลาง เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นเก่ียวกับการมีสวนรวมจำแนก

ตาม อายุ ระดับ การศึกษา และอาชีพมีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทาง สถิติที่ระดับ 0.05 และเมื่อจำแนกตาม 

เพศความคิดเห็นการมีสวนรวมเพศหญิงและเพศชาย ไมแตกตาง 

1.3  ดานการมีสวนรวม พบวา ความพรอมของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาล ตำบล

หวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ท่ีกลุมตัวอยางลง

ความเห็นวาสำคัญที่สุด. ทานมีสวนรวมในการดำเนินงานในโครงการตาง ๆ ของชุมชน เชนการลงแรง การบริจาคทรัพย 

มีสวนรวมในการบริจาคเงินหรือสิ่งของเพ่ือ รวมทุนในการดำเนินกิจกรรมในโครงการพัฒนาชุมชน พรอมท้ังไดมีสวนรวม
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ในการวางกฎกติกาของชุมชน ในการดำเนินตามโครงการพัฒนา สอดคลองกับงานวิจัยของ ปรียาภา เมืองนก (2557) ได

ทำการศึกษาเรื่อง “กระบวนการบริหารจัดการชุมชนเมืองท่ี นำไปสูชุมชนเขมแข็ง: กรณีศึกษา ชุมชนหมูบานจัดสรรเขต

ปริมณฑล ไดกลาววา กระบวนการเสริมสราง ความเขมแข็ง มีดังตอไปนี้ ไดแก 1) กระบวนการเรียนรู 2) กระบวนการ

กลุม และ 3) กระบวนการมีสวน รวม ในการศึกษานี้ไดเสนอแนะถึงความจำเปนของการทำงานรวมกับภาคีเครือขาย 

เนื ่องจากการทำงานในชุมชนเมืองนั้น กระบวนการเสริมสรางความเขมแข็งตาง ๆ จะดำเนินไปไดดวยความลาชา 

เนื่องจากชุมชนเมืองมีความเปนปจเจกบุคคลสูง ความสัมพันธรวมกันในชุมชนมีนอย ทำใหตองมีภาคีเครือขายเขามา

เสริมสรางกระบวนการเรียนรู กระบวนการกลุมและกระบวนการมีสวนรวมใหเกิดขึ้นในชุมชนกอน นอกจากนี้ความ

โปรงใสเปนเรื่องสำคัญ ในการบริหารจัดการชุมชนเมืองน้ัน ตองมีการเก็บเอกสารสำคัญทุกอยางไวเพ่ือความถูกตองและ

สามารถตรวจสอบได อีกทั้งตองมีการสื่อสารและประชาสัมพันธที่ดี เพื่อความเขาใจที่ตรงกันของสมาชิกในชุมชน และ

เพ่ือเปนการขจัดขอขัดแยงตาง ๆ ท่ีอาจเกิดข้ึนได 

1.4 ดานการพึ่งตนเอง พบวา ความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบล

หวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ กลุม

ตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุด.ทานมีรายไดสม่ำเสมอจากการประกอบอาชีพ ในชุมชนควรมีการทำอาชีพของชุมชนท่ี

มั่นคงเปนกิจกรรมที่ชุมชนชวยกันทำแลวหาที่จำหนาย สอดคลองกับงานวิจัยของเอกพิชญ ชินะขาย (2557) ศึกษาเรื่อง 

ความพรอมของชุมชนในการรองรับชุมชนผูสูงอายุในพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลลวงเหนือ อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัด ผลการวิจัย

พบวาสภาพชุมชนผูสูงอายุดานสังคม ดานเศรษฐกิจ ดานการศึกษา และดานสาธารณสุข ยังไมมีความ พรอมในการ

รองรับชุมชนผูสูงอายุเพราะยังขาดการมีสวนรวมใน การริเริ่มและคนหาปญหาของสมาชิกในชุมชน ถึงแมในบางดานได 

กำหนดโครงการข้ึนมาดำเนินการแตก็เปนเพียงการดำเนินการ ท่ีเกิดข้ึนจากหนวยงานท่ีเก่ียวของเพียงฝายเดียว ชุมชนจึง

ได กำหนดแนวทางการเตรียมความพรอมในการรองรับชุมชนผูสูงอายุ ดานสังคม โดยมุงเนนการเชิดชูยกยองศักดิ์ศรีและ

คุณคาผูสูงอาย ุการถายทอดภูมิปญญาและสืบสานวัฒนธรรมของชุมชนและ การสรางความสัมพันธภายในกลุมผูสูงอายุ

และระหวางผูสูงอายุกับ ผูคนในวัยอ่ืน ดานเศรษฐกิจเนนการออมเงินเพ่ือสรางหลักประกัน และความมั่นคงใหสมาชิกใน

ชุมชนสามารถดำรงชีวิตในวัยผูสูงอายุ ไดอยางปกติสุข ดานการศึกษาเนนการเสริมสรางความรูความเขาใจ และทัศนคติท่ี

ดีเพ่ือตระหนักถึงคุณคาของผูสูงอายุและการเตรียม ความพรอมเขาสูวัยผูสูงอายุท่ีมีคุณภาพ ดานสาธารณสุข มุงเนนการ

ปองกันโรค การสงเสริมสุขภาพ การรักษาพยาบาล และการ ฟนฟูสมรรถนะ โดยผานกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู

รวมกันของ ผูเกี่ยวของกับผูสูงอายุทุกภาคสวนในชุมชน เพื่อใหเกิดความ ตระหนักรูและมีความรูสึกเปนเจาของปญหา

รวมกันมุงสูความยั่งยืน ในการพัฒนาชุมชนตอไป 

1.5 ดานภาวะผูนำ พบวา ความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวย

ทราย  อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก เมื่อพิจารณาเปนรายขอ กลุมตัวอยางลง

ความเห็นวาสำคัญที่สุดทานสามารถโนมนาวสมาชิกในชุมชนทำงานดวยความเต็มใจและเสียสละ ตองใชงบประมาณ

สวนตัวเพื่อชวยเหลือชุมชนในดาน การจัดกิจกรรมตาง ๆ ในชุมชนเพื่อใหเกิดความผลสัมฤทธิ์ในการจัดงาน รวมถึงตอง

เสียสละเวลา และใหใจตอการทำงานชุมชน ซึ่งก็จะสงผลใหชุมชนพัฒนาโดยการสรางใหคณะกรรมการมีความสุขในการ 

ทำงาน  สอดคลองกับผลงานวิจัยของ ทวี วัชระเกียรติศักดิ์ (2559) วิจัยเรื่อง การสรางความเขมแข็ง ทางเศรษฐกิจใหกับ

ชุมชนโดยการพัฒนากลุมอาชีพ ในพื้นที ่องคการบริหารสวนตำบลพลสงคราม อำเภอโนนสูง จังหวัดนครราชสีมา 

ผลการวิจัย พบวา บริบทเชิงพื้นที่ในการดำเนินงานและการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนทั้งองคการบริหารสวนตำบล และ 

ชุมชน มีความพรอมตอการพัฒนา แนวทางและการดำเนินการสงเสริมการสรางความเขมแข็งทาง เศรษฐกิจใหกับชุมชน

โดยการพัฒนากลุ มอาชีพ จะตองสรางจากภายใน ภายนอก และทั ้งภายในและ ภายนอกชุมชน ตามปจจัยแหง

ความสำเร็จ คือ ความรู การยอมรับ ศักดิ์ศรีท่ีเทาเทียมของภาคีสมาชิก และการมีชุมชนเปาหมายเปนศูนยกลางของการ

สรางความเขมแข็งโดยที่ผลการดำเนินการสรางความ เขมแข็งทางเศรษฐกิจใหกับชุมชนโดยการพัฒนากลุมอาชีพเชิง



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

738 

รูปธรรมไดทำใหมีการพัฒนา จัดตั้ง ดำเนินงานและขับเคลื่อนการจัดหาทุนของกลุมอาชีพในทั้ง 15 หมูบานตามความ

เหมาะสมและการ ตัดสินใจของแตละชุมชน 

วัตถุประสงคขอที่ 2.เพื่อศึกษาความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาล

ตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง จังหวัดเชียงใหมโดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได สามารถ

อภิปรายผลไดดังนี้ 

ความพรอมของประชาชนที่มีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ที่แตกตางกันมีความเห็นตอความพรอมที่แตกตางกันมี

ความเห็นตอความพรอมท่ีแตกตางกันพบวาเพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรบั

สมมติฐาน เน่ืองจากความพรอมของประชาชนท่ีมีตอการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็งเทศบาลตำบลหวยทราย อำเภอสัน

กำแพง จังหวัดเชียงใหม มีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของจักรกฤษณ วังราษฎรและคณะ

(2561) ศึกษาเรื่อง ความพรอมของชุมชนในการเขาสูสังคมสูงอายุ ตำบลเชิงดอย อำเภอดอยสะเก็ด จังหวัดเชียงใหม 

ผลการวิจัยพบวา ชุมชนมีความพรอมในการเขาสูสังคมสูงอายุในทุกดาน เริ่มตั้งแตนายกเทศมนตรีที่มีวิสัยทัศนและให

ความสำคัญเก่ียวกับผูสูงอายุในระดับสูง สงผลใหมีการจัดระบบองคกรใหสอดรับกับการทำงาน มีบุคลากรและหนวยงาน

เฉพาะท่ีทำหนาท่ีเกี่ยวกับการดูแลผูสูงอายุ เทศบาลทำงานรวมกับศูนยสุขภาพชุมชนตำบลเชิงดอย ไดอยางกลมกลืน มี

การสนับสนุนงบประมาณและทรัพยากรท่ีจำเปน เพ่ือดำเนินกิจกรรมดานผูสูงอายุ ประกอบกับ ศูนยสุขภาพชุมชนตำบล

เชิงดอย มีนโยบายในการดำเนินดานสุขภาพโดยใหประชาชนเขามามีสวนรวมและใช แนวคิดสรางนำซอม อีกท้ัง

ประชาชนในพื้นที่ไดรับการสงเสริมศักยภาพใหสามารถคิด วิเคราะหปญหาและความ ตองการดานสุขภาพได ผูสูงอายุมี

บทบาทในกิจกรรมตาง ๆ ของชุมชน ทำใหเกิดการสอดประสานและทำงานดานผูสูงอายุรวมกันระหวาง 3 ภาคีหลัก คือ 

เทศบาลตำบลเชิงดอย ศูนยสุขภาพชุมชนตำบลเชิงดอย และประชาชนในพื้นที่ตามแนวคิดสามเหลี่ยมเขยื้อนภูเขา 

กอใหเกิดโครงการและกิจกรรมตาง ๆ ที่เปนประโยชนและรองรับการเปน สังคมสูงอายุไดอยางเปนรูปธรรม เปนผลให

พ้ืนท่ีตำบลเชิงดอยไดรับการยกยองใหเปนพ้ืนท่ีตนแบบและเปนสถานท่ีศึกษาดูงานดานการจัดการผูสูงอายุ แสดงใหเห็น

ถึงความพรอมของชุมชนสงู 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

1) ดานจิตสาธารณะ เมื่อมีการขอความรวมมือมายังทาน ทานพรอมท่ีจะใหความรวมมือในการจดักิจกรรมของ

ชุมชนในทุกเรื่องเปนอยางดี 

2) ดานการการมสีวนรวม ทานรวมกับชุมชนในการสำรวจขอมูลตาง ๆ ในการวางแผนพัฒนาชุมชน โดยมีการ

ประเมินผลจากประชาชนเปนอยางด ี

3) ดานการพ่ึงตนเอง เมื่อประสบปญหาทานสามารถขอความชวยเหลือจากแหลงตาง ๆ เชน เพ่ือน ครอบครัว

และชุมชนเปนตน เชนการเก็บขยะ งานบุญ 

4) ดานภาวะผูนำ ทานมคีวามเช่ือมั่นในตนเองและกลาเผชิญกับปญหาและแกปญหาน้ันดวยความมั่นใจ 

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

1) ควรมีการศึกษาวิจัยในพ้ืนท่ี ๆ กวางและหลากหลาย ข้ึนเพ่ือใหเห็นขอแตกตางในบริบทท่ีหลากหลาย  

2) เพ่ือใหเห็นการพัฒนาท่ีเปนรูปธรรมในชุมชน ควรมีการวิจัยและพัฒนา (Research & Development : 

R&D) ในประเด็นท่ีเก่ียวกับการพัฒนาชุมชนสูความเขมแข็ง 
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3) ควรทำการศึกษาเก่ียวกับโครงการหรือกิจกรรมท่ีมาจากงบประมาณท่ี สนับสนุนจากหนวงงานองคกรท่ีมา

จากภายนอกชุมชน เน่ืองจากเปนความตองการพัฒนาจากภายนอก ซึ่งอาจจะมีผลตอความยั่งยืนของชุมชนเขมแข็ง 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงผสมวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของ

เทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 2) เพื ่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอประสิทธิภาพการ

ใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมใน

การเพิ่มคุณภาพประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ  

กลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี ประชาชนชาย-หญิง เทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ จำนวน 

375 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูป

ทางคอมพิวเตอร คาร อยละ (%) คาเฉลี ่ย (�̅�𝑥) คาสวนเบี ่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และทดสอบสมมติฐาน ดวย 

Independent Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธของกลุมตัวอยางที ่มากกวา 2 กลุมดวย One-Way 

ANOVA 

ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัด

กาฬสินธุ โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.15, S.D=0.67) คือ ดานความคุมคา (�̅�𝑥=4.23, S.D=0.57) ดานความท่ัวถึง (�̅�𝑥=

4.20, S.D=0.67) ดานความเสมอภาคและเปนธรรม (�̅�𝑥=4.12, S.D=0.69) และสนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว 

(�̅�𝑥=4.06, S.D=0.76) 2) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวาปจจัยสวนบุคคล ไดแก เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได มีผล

ตอประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ไมแตกตางกัน อยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ0.05 3)แนวทางท่ีเหมาะสมในการเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบรกิารสาธารณะของเทศบาลตำบล

หวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ไดแก ตองมีการใชวัสดุ อุปกรณ อยางเหมาะสมในการปฏิบัติงานและ

สนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว โดยเจาหนาที่สามารถแกปญหาเฉพาะหนาได อำนวยความสะดวกในการติดตอ

ประสานงาน กับหนวยงานอ่ืนท่ีรับผิดชอบเพ่ิมประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะ 
 

คำสำคัญ: ประสิทธิภาพ บริการสาธารณะ เทศบาลตำบล 

 

ABSTRACT 

 

The objectives of this mixed methods were to 1) Study the levels of public service efficiency 

of Huai Mek Subdistrict Municipality, Huai Mek District, Kalasin Province, 2) Study individual factors 
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affecting the public service efficiency of Huai Mek Subdistrict Municipality, Huai Mek District, Kalasin 

Province. 3) Suggest appropriate guidelines to enhance the quality of public service efficiency of Huai 

Mek Subdistrict Municipality, Huai Mek District, Kalasin Province. Samples used in this research were 375 

male and female residents in Huai Mek Subdistrict Municipality, Huai Mek District, Kalasin Province. 

Research tools were a questionnaire, and an interview questionnaire. Data analysis was carried out by 

statistical packages to determine percentage (%), mean (�̅�𝑥), standard deviation (S.D.), and a hypothetical 

test by Independent Sample t-test and one-way ANOVA. 

The results of the research revealed that the public service efficiency of Huai Mek Subdistrict 

Municipality, Huai Mek District, Kalasin Province exhibited an overall high-level at �̅�𝑥= 4.15, S.D.=0.67. 

On separate domains, it showed worthiness at �̅�𝑥=4.23, S.D.=0.57, accessibility at �̅�𝑥=4.20, S.D.=0.67, 

equality and fairness at �̅�𝑥=4.12, S.D.=0.69, and responsive the needs, rapidity at �̅�𝑥=4.06, S.D.=0.76. By 

hypothetical tests, it was found that individual factors, such as sex, age, education, career, and income, 

affected indifferently the public service efficiency of Huai Mek Subdistrict Municipality, Huai Mek District, 

Kalasin Province with statistical significance at a level of 0.05. 

 

Key words: Efficiency, Public service, Subdistrict municipality 

 

บทนำ 

 องคกรปกครองสวนทองถิ ่นร ูปแบบเทศบาลนั ้น นับว าม ีความสำคัญมากขึ ้นในปจจ ุบัน เน ื ่องจาก

กระบวนการพัฒนาทำใหระบบเศรษฐกิจและสังคมขยายตัวขึ้นอยางรวดเร็ว การเปลี่ยนแปลงนี้สงผลกระทบใหชุมชนท่ี

เปนเมืองอยูแลวขยายตัวมากข้ึน มีกิจกรรมทางเศรษฐกิจท่ีซับซอนข้ึน มีการลงทุนมากข้ึนมีปริมาณการหมุนเวียนของเงิน 

การจางงานและสถาบันการศึกษาเพิ่มขึ้น ในขณะเดียวกันมีปญหาในดานการจัดใหบริการสาธารณะมากขึ้นเชนกัน เชน 

การจัดการกับ ปญหาการเติบโตของเมืองปญหาสิ่งแวดลอม ที่อยูอาศัย การจราจร การพักผอนหยอนใจของคน ในเมือง 

เปนตน ในทามกลางการเปลี่ยนแปลงไปสูความเปนเมืองเพิ่มมากขึ้นในสังคมไทย บทบาท ของราชการสวนภูมิภาคกลับ

ลดนอยลงดวยขอจำกัดของงบประมาณและบุคลากร การเปลี่ยนแปลงเหลานี้เปนตัวกระตุนใหองคกรปกครองสวน

ทองถ่ินรูปแบบเทศบาล มีความจำเปนและสำคัญตอประชาชนอยางมาก 

 การจัดบริการสาธารณะ เมื ่อถายโอนใหกับองคกรปกครองสวนทองถิ ่นเพื ่อดำเนินการแทนรัฐบาล หรือ

หนวยงานราชการแลวน้ัน ตองคำนึงและพิจารณาดวยกวาจะทำใหตนทุนแพงข้ึนมากนอยขนาดไหน อยางไรก็ตามภารกิจ

การถายโอนดังกลาวไดดำเนินการมาตั้งแต ป พ.ศ. 2540 ตอเน่ืองมาจนถึงปจจุบัน แตพบวายังไมมีหลักฐานเชิงประจักษ

ที่แสดงใหเห็นวาการกระจายอำนาจและขยายภารกิจสวนกลางในเรื่องการใหบริการมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล

หรือไม อยางไร รวมถึงหนวยงานขององคกรปกครองสวนทองถิ่น (อปท.) ที่มีหนาที่หลักในการรับนโยบายและวางแผน

ปฏิบัติงานมีความสามารถในการบริหารจัดการตามภารกิจที่ไดรับมอบหมายหรือไม อยางไร เหตุผลดังกลาวขางตนจึง

นำไปสูประเด็นการศึกษาประสิทธิผลของการบริหารจัดการของเทศบาล ตำบลตามแนวคิดพื้นฐานการวัดประสิทธิภาพ

ของ Farrell (1957) ซึ่งจะทำใหทราบถึงผลสัมฤทธ์ิของนโยบายการกระจายอำนาจเรือ่งการใหบริการของรัฐบาลในระดบั

ทองถ่ิน 

 องคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงตระหนักในบทบาทและหนาที่ดังกลาว ประกอบกับกรมสงเสริม การปกครอง

ทองถ่ินไดใหความสำคัญของการปฏิบัติราชการอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน โดย
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ในแตละปจะมีการจัดตั้งคณะกรรมการประเมินเพ่ือรับรองมาตรฐาน การปฏิบัติราชการ ขององคกรปกครอง สวนทองถ่ิน

5ดาน ไดแก(1) ดานการบริหารจัด การ (2) ดานการบริหารงานบุคคลและกิจการสภา (3) ดานการเงินและการคลัง (4) 

ดานการบริการสาธารณะ และ (5) ดานธรรมาภิบาล ซึ่งเปนการประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลการปฏิบัติราชการ

ตามตัวช้ีวัด ใน 4 มิติ ไดแก (1) มิติดานประสิทธิผล (2) มิติดานคุณภาพการใหบริการ (3) มิติดานประสิทธิภาพ และ (4) 

มิติดานพัฒนาองคกร (กรมสงเสริมการปกครองทองถ่ิน 2561) เพ่ือจะไดทำใหองคกรปกรอง สวนทองถ่ินไดปรับปรุงและ

พัฒนาการปฏิบัติราชการในดานตางๆ ดังกลาว อยางตอเนื่อง โดยเฉพาะ การประเมินดานการบริการสาธารณะ ได

กำหนดใหองคกรปกครองสวนทองถ่ินจะตองประเมินความพึงพอใจ ของประชาชนตอการใหบริการงานบริการสาธารณะ

ขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

 จากเหตุผลดังกลาวขางตนผูศึกษาไดตระหนักและเล็งเห็นความสำคัญของการบริการดานสาธารณะ ซึ่งเปน

ภารกิจหลักตามอำนาจหนาท่ีท่ีตองกระทำ ดังน้ันในการศึกษาครั้งน้ีจึงมีวัตถุประสงควัดประสิทธิภาพในการใหบริการใน

ดานตาง ๆ ไดแก การใหบริการดานโครงสรางพ้ืนฐาน ดานสงเสริมคุณภาพชีวิต ดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคมและการ

รักษาความสงบเรียบรอย ดานการวางแผนสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม และการทองเที่ยว ดานการบริหารจัดการ

และการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม และดานการสงเสริม ศิลปวัฒนธรรมศาสนา จารีตประเพณีและภูมิ

ปญญาทองถ่ิน ผูศึกษาจึงสนใจท่ีจะศึกษาถึงประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวย

เม็ก จังหวัดกาฬสินธุโดยผลของการศึกษาครั้งนี้จะใชเปนขอมูลประกอบการปรับปรุงและการพัฒนาการดำเนินงาน

บริการสาธารณะดานตางๆของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุใหมีประสิทธิภาพและสามารถ

แกไขปญหาและสนองความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ีมากข้ึน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

 1.เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัด

กาฬสินธุ 

2.เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอ

หวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการเพิ่มคุณภาพประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาล

ตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 

 

ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1. ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัย ไดแก ประชาชนอยูในเขตเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ มี

จำนวน ประชากรท้ังสิ้น 5,825 คน (ท่ีมา: งานทะเบียนราษฎร สำรวจเมื่อสิ้นเดือน เมษายน 25641.2. กลุมตัวอยาง 

การวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก ประชาชนชายหรือหญิง เทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 

จำนวน 375 คน กำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane 1967) อางอิงใน บุญธรรม กิจปรีดา

บริสุทธ์ิ, 2540) โดยกำหนดระดับคาความเชื่อมั่นที่ 95% และกำหนดคาความคลาดเคลื่อนที่ยอมรับได 0.05 % กลุม

ตัวอยางใชสุมแบบแบงช้ัน โดยจำแนกประชากรออกเปนกลุมๆและคำนวณจากแตละกลุมตามสัดสวนของประชากร  

สำหรับผูใหขอมูลสำคัญ ใชวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดยคัดเลือกประชากรที่อยูใน

เทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ จำนวน 10 คน ตามคุณสมบัติดังตอไปน้ี 
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1) ประธานชุมชน  

2) รองประธานชุมชน 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

 1) ขอมูลสวนบุคคล ประกอบดวย เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได 

 2) ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 

ประกอบดวย ดานความคุมคา ดานความท่ัวถึง ดานความเสมอภาคและเปนธรรม สนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

เทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 

 

วิธีการดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย 

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายไดตอเดือน ของกลุมตัวอยางเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก 

จังหวัดกาฬสินธุ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามคุณภาพประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวย

เม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ประกอบดวย 4 ดาน ดานความคุมคา ดานความทั่วถึง ดานความเสมอภาค และความเปนธรรม 

สนองตอบความตองการความรวดเร็ว 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเก่ียวกับประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวย

เม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 
ตอนท่ี 4 แบบสัมภาษณ 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากประชาชนชาย–หญิง โดยเก็บรวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยาง จำนวน 375 คน และสัมภาษณจากประชาชนชายหรือหญิง เทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวย

เม็ก จังหวัดกาฬสินธุ จำนวน 10 คน 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติพื้นฐานหาคาความถี่ (Frequency) คารอยละ 

(Percentage) แลวเสนอแบบความเรียง 

 ตอนท่ี 2 ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามเก่ียวกับประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก 

อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชสถิติพ้ืนฐาน ไดแกคาเฉลี่ย (Mean) 

และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D. 

 ตอนท่ี 3 ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามขอเสนอแนะเก่ียวกับปญหาและแนวทางแกไขประสิทธิภาพการใหบริการ

สาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ตามความคิดเห็น และรวบรวมขอมูลตามประเด็น 

นำมาเรียบเรียงนำเสนอในรูปแบบการบรรยาย โดยการหาความถ่ี (Frequency) แลวนำเสนอแบบบรรยาย 
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ตอนที่ 4 การวิเคราะหเชิงคุณภาพ ผูวิจัยใชวิธีถอดเทปสัมภาษณ และตรวจสอบเนื้อหาการสัมภาษณโดยอาน

บทสัมภาษณทั้งหมดเปรียบเทียบกับการฟงเทปสัมภาษณซ้ำหลาย ๆ รอบ และนำเนื้อหาที่ไดนำมาเขียนในรูปแบบ

พรรณา โดยผูวิจัยนำขอมูลมาวิเคราะหเน้ือหา ทฤษฎีท่ีเก่ียวของใชรวมกันในการวิเคราะหคำตอบท่ีไดจากการสัมภาษณ 

และนำมาสรุปรวมผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัด

กาฬสินธุ สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

วัตถุประสงคขอที่ 1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอ

หวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัด

กาฬสินธุ โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.15, S.D.=0.67) เมื ่อพิจารณารายดานพบวา ประสิทธิภาพการใหบริการ

สาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ เรียงลำดับความสำคัญ ดานความคุมคา ดานความ

ท่ัวถึง ดานความเสมอภาคและเปนธรรม และสนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว โดยสรุป ดังน้ี 

1. ดานความคุมคา พบวา ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก 

จังหวัดกาฬสินธุโดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (�̅�𝑥=4.23, S.D.=0.57) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ย

สูงที่สุด คือ ขอ 3. มีการใช วัสดุ อุปกรณ อยางเหมาะสมในการปฏิบัติงาน (�̅�𝑥=4.69, S.D.=0.60) และสวนขอที่มรีะดับ

คาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 5. งานท่ีปฏิบัติเสร็จแลวมีประสิทธิภาพ (�̅�𝑥=4.00, S.D.=0.44) 

 2. ดานความทั่วถึง พบวา ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก 

จังหวัดกาฬสินธุโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.20, S.D.=0.67) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสงู

ที่สุด คือ ขอ 7. มีจำนวนเจาหนาที่ใหบริการอยางเพียงพอ (�̅�𝑥=4.47, S.D.=0.77) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลีย่ต่ำที่สุด 

คือ ขอ 9. มีความพรอมในการใหบริการอยางเต็มท่ี (�̅�𝑥=3.86, S.D.=0.60) 

 3. ดานความเสมอภาคและเปนธรรม พบวา ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก 

อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.12, S.D.=0.69) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือ ขอ 14. เจาหนาท่ีใชวัสดุ อุปกรณ ท่ีมีคุณภาพเทาเทียมกันทุกงาน (�̅�𝑥=4.89, S.D.=0.32) 

สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 15. เจาหนาท่ีแสดงความกระตือรือรนในการใหบริการ (�̅�𝑥=3.63, S.D.=0.68) 

4. สนองตอบความตองการ ความรวดเร็วพบวา ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวย

เม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.06, S.D.=0.76) เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 20. เจาหนาที่อำนวยความสะดวกในการติดตอประสานงานกับหนวยงานอื่นท่ี

รับผิดชอบ (�̅�𝑥=4.52, S.D.=0.77) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 16. มีเอกสารแสดงขั้นตอนการขอรับบริการ

อยางชัดเจน (�̅�𝑥=3.81, S.D.=0.79) 

วัตถุประสงคขอที่ 2. เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาล

ตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 

การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก 

อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ พบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 375 คน คิดเปนรอยละ 100 เปน

หญิงจำนวน 244 คน คิดเปนรอยละ 65.10 มีอายุ 31-45 ป จำนวน 169 คน คิดเปนรอยละ 45.10 มีการศึกษา
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มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.จำนวน 97 คน คิดเปนรอยละ 25.90 มีอาชีพ ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 146 คน คิด

เปนรอยละ 38.90 มีรายไดตอเดือน ไมเกิน 15,001บาท ข้ึนไปจำนวน 169 คน คิดเปนรอยละ 45.10 

โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

1.เพศ ผลการสมมติฐานระหวางเพศกับประสทิธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอ

หวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ โดยใชสถิติ t-test พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 

จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

2. อายุ ผลการสมมติฐานระหวางอายุกับประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก 

อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.158 จึงปฏิเสธ

สมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3. การศึกษา ผลการสมมติฐานระหวางการศึกษากับประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบล

หวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.114 จึง

ปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

4. อาชีพ ผลการสมมติฐานระหวาง อาชีพกับประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก 

อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.211 จึงปฏิเสธ

สมมตฐิานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

5. รายได ผลการสมมติฐานระหวางรายได กับประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก 

อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.245 จึงปฏิเสธ

สมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

วัตถุประสงคขอท่ี 3 ขอเสนอแนะเก่ียวกับปญหาและแนวทางในการแกไขประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะ

ของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ 

การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเก่ียวกับปญหาอ่ืน ๆ ในประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาล

ตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุกลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ ดังนี้ เจาหนาท่ี

แกไขปญหาไมตรงตามความตองการ และเครื่องมือท่ีใชงานไมทันสมัย ปฏิบัติงานไดไมดี สวนเทศบาลตำบลหวยเม็ก ควร

จัดงบประมาณสนับสนุนในเรื่องวัสดุอุปกรณตาง ๆ ใหทันสมัยมากยิ่งขึ้น เจาหนาที่มีจำนวนไมเพียงพอตอการใหบริการ 

สวนเทศบาลตำบลหวยเม็กควรมีการจัดหาบุคลากรเพิ่มเติมเพื่อสงเสริมใหการบริการที่เพียงพอตอความตองการของ

ประชาชน  เจาหนาท่ีปฏิบัติงานตามลาดับข้ันตอนผูท่ีมารับบริการและเลือกปฏิบัติใหแกผูมีอำนาจเทศบาลตำบลหวยเม็ก

ควรมีการแสดงลาดับคิวการใหบริการแกผูขอรับบริการไดทราบเพ่ือความโปรงใสความเสมอภาคและเปนธรรม เอกสารมี

ขั้นตอนมาก ลาชา ไมทันตอเหตุการณเทศบาลตำบลหวยเม็กควรมีการลดรอบระยะเวลาการใหบริการแกประชาชนใหมี

ความรวดเร็วยิ่งข้ึนท้ังในดานเอกสารและกระบวนการในการใหบริการเลนแผนผังแสดงการทางานและลดรอบระยะเวลา

ในการขออนุมัติเพื่อดำเนินการใหบริการแกประชาชนโดยใชเวลาลดลง เทศบาลตำบลหวยเม็กควรมีการจัดหาบุคลากร

เพ่ิมเติมเพ่ือสงเสริมใหการบริการท่ีเพียงพอตอความตองการของประชาชน เทศบาลตำบลหวยเม็กควรมีการแสดงลำดับ

คิวการใหบริการแกผูขอรับบริการไดทราบเพื่อความโปรงใสความเสมอภาคและเปนธรรม การดำเนินการดานเอกสารมี

ขั้นตอนมาก ลาชา ไมทันตอเหตุการณจึงมีขอเสนอแนะคือ เทศบาลตำบลหวยเม็กควรมีการลดรอบระยะเวลาการ

ใหบริการแกประชาชนใหมีความรวดเร็วยิ่งขึ้นทั้งในดานเอกสารและกระบวนการในการใหบริการเชน แผนผังแสดงการ

ทำงานและลดรอบระยะเวลาในการขออนุมัติเพ่ือดำเนินการใหบริการแกประชาชนโดยใชเวลาลดลง 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ การสัมภาษณเชิงลึกครั้งน้ี ผูวิจัยไดดำเนินการโดยใชวิธีสัมภาษณเชิงลึก ประชาชน

จำนวน 10 คน ของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ไดดังน้ี 
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ประชาชนผูถูกสัมภาษณของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ มีความคุมคา เปนขอ

สำคัญที่สดุ เพราะเทศบาลมีการใชวัสด ุอุปกรณ อยางเหมาะสมในการปฏิบัติงาน และขอที่ตองปรับปรุง คือ สนองตอบ

ความตองการ ความรวดเร็ว โดยเจาหนาท่ีสามารถแกปญหาเฉพาะหนาได อำนวยความสะดวกในการติดตอประสานงาน 

กับหนวยงานอ่ืนท่ีรับผิดชอบ สอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตวัอยาง 375 คน ประชาชนของเทศบาลตำบล

หวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ควรเปดโอกาสใหเจาหนาที่ในเทศบาลไดมีสวนรวมในการทำงานรวมกัน ควร

จัดใหมีการประชาสัมพันธใหกับชุมชนในทองถ่ินมีสวนรวมในการพัฒนาเทศบาล ในดานการบริการควรใหความเสมอภาค

แกทุกฝาย โดยไมมีการเลือกปฏิบัติเปนรายบุคคล ผูบริหารควรกำหนดนโยบาย มีแผนแมบทอยางชัดเจนเปนลายลักษณ

อักษร และสามารถนำนโยบายไปปฏิบัติเปนรูปธรรมได 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

วัตถุประสงคขอที่ 1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก 

อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

ผลการวิจัย เรื่อง ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัด

กาฬสินธุเรียงลำดับความสำคัญ ดานความคุมคา ดานความท่ัวถึง ดานความเสมอภาคและเปนธรรม และสนองตอบความ

ตองการ ความรวดเร็ว มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผล ดังน้ี 

1.1 ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็กจังหวัดกาฬสินธุ โดยรวมมี

ความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ดานความคุมคา มีความสำคัญที่สุดอาจเปนเพราะวา 

เจาหนาที่ที่ปฏิบัติหนาทีส่ามารถแกไขปญหาไดตรงตามความตองการของผูรับบริการโดยใชความรูความสามารถในการ

ปฏิบัติงานและใชเครื่องมือวัสดุอุปกรณอยางคุมคา และใชงบประมาณอยางเหมาะสมในการใหบริการของงานแตละ

ประเภท สอดคลองกับงานวิจัยของชวนพิศ เงินฉลาด (2562).ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการบริการสาธารณะ กรณีศึกษา

ศูนยอุตุนิยมวิทยาภาคใต ผลการวิจัยพบวา ขาราชการศูนยอุตุนิยมวิทยาภาคใตมีแรงจูงใจในการบริการ สาธารณะใน

ระดับมากท่ีสุด โดยมิติท่ี 3 ความเห็นอกเห็นใจผูอ่ืนมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาไดแก มิติ ท่ี 2 ความมุงมั่นในการรับผิดชอบ

ตอผลประโยชนสวนรวม ตามดวยมิติท่ี 1 การเขาไปมีสวนรวมใน การกำหนดนโยบายสาธารณะ และนอยท่ีสุดไดแก มิติ

ที่ 4 ความเสียสละ นอกจากนี้ผลการ เปรียบเทียบระหวางปจจัยดานตาง ๆ กับแรงจูงใจในการบริการสาธารณะ พบวา 

ปจจัยดาน ครอบครัว ตัวแปรอาชีพของบุพการีและประวัติการรับราชการในครอบครัว ปจจัยดานศาสนา ตัว แปรการ

รวมกิจกรรมทางศาสนา ปจจัยดานการศึกษา ตัวแปรสาขาที่ศึกษา และสถาบันการศึกษา และปจจัยดานงาน ตัวแปร

สวน/ฝาย/สถานี และระดับท่ีแตกตางกันมีผลใหแรงจูงใจในการบริการ สาธารณะตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิต ิ

1.2 ดานความคุมคา พบวาประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก

จังหวัดกาฬสินธุ โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ประสิทธิภาพการใหบริการ

สาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ขอที่ตองการมากที่สุดในดานนี้คือมีการใช วัสดุ 

อุปกรณ อยางเหมาะสมในการปฏิบัติงานในสมัยนี้การมีเครื่องมือที่ทันสมัย เชนคอมพิวเตอร อาจชวยใหการทำงานมี

ประสิทธิภาพได สอดคลองกับผลงานวิจัยของ อธิวัฒน อุดมกานตงและอลงกรณ อรรคแสง (2561) ศึกษาเรื่อง ความ

ตองการบริการสาธารณะของประชาชนที่มีตอองคการบริหารสวนตำบล : ขอเสนอการกระจายอำนาจจากลางขึ้นบน 

ผลการวิจัยพบวา จากการสัมภาษณเชิงลึกและการแจก แบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยาง ซึ่งผลการศึกษาพบวา มีบริการ

สาธารณะที่ประชาชนอยากให องคการบริหารสวนตำบลคำนาดี อำเภอโพนทอง จังหวัดรอยเอ็ด เปนผูจัดทำทั้ง 7 ดาน 

รวมจำนวน 43 ขอยอย และพบวา ในประเด็นความตองการดังกลาว องคการบริหารสวนตำบลคำนาดีมีอำนาจ หนาท่ี

พอเพียงในการจัดทำบริการสาธารณะ จำนวน 23 ขอยอย และมอีำนาจไมพอเพียง จำนวน 20 ขอยอย 
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1.3 ดานความทั่วถึง พบวาประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก 

จังหวัดกาฬสินธุ โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวย

เม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุด.มีจำนวนเจาหนาท่ีใหบริการอยางเพียงพอ 

สอดคลองกับงานวิจัยของ วินัย วงศอาสา และภัชราภรณ ไชยรัตน (2559) ศึกษาความพึงพอใจของประชาชนตอการ

จัดบริการสาธารณะขององคการบริหารสวนตำบลนาพู อำเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี มีวัตถุประสงคเพื่อประเมินความพึง

พอใจของประชาชน พรอมกับจัดทาขอเสนอแนะแนวทางการจัดบริการสาธารณะใหแกองคการบริหารสวนตำบลนาพู 

อำเภอเพ็ญ จังหวัดอุดรธานี ผลการศึกษา พบวา บริการสาธารณะที่องคการบริหารสวนตำบลนาพูจัดบริการไดอยาง

ท่ัวถึงและสงผลใหประชาชนมีความพึงพอใจในระดับมาก มีเพียงภารกิจเดียว คือ บริการดานสังคมและสาธารณสุข สวน

ในดานอื่น ๆ ไดแก ดานการศึกษา โครงสรางพื้นฐาน เศรษฐกิจชุมชนการจัดการภัยพิบัติและการจัดระเบียบชุมชน และ

การจัดการสิ่งแวดลอมและทรัพยากรธรรมชาต ิยังไมสามารถจัดบริการไดอยางทั่วถึง สงผลใหประชาชนมีความพึงพอใจ

เพียงในระดับปานกลาง นอกจากน้ี ยังมีบางบริการที่องคการบริหารสวนตำบลนาพู ไมสามารถจัดบริการไดอยางทั่วถึง

และประชาชนมีความพึงพอใจในระดับนอย 

1.4 ดานความเสมอภาคและเปนธรรมพบวา ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก 

อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ โดยรวมมีความคิดเห็นระดับ มาก ขอที่เปนประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของ

เทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ เจาหนาที่ใชวัสดุ 

อุปกรณ ที่มีคุณภาพเทาเทียมกันทุกงาน สอดคลองกับงานวิจัยของปยะ กลาประเสริฐ (2559) ศึกษาเรื่อง การประเมิน

ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ ่น จังหวัดประทุมธานี ผลการศึกษา พบวา 

ประสิทธิภาพในการใหสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถิ่น จังหวัดปทุมธานี สวนใหญมีประสิทธิภาพ รอยละ 90 

เมื่อพิจารณารายละเอียด พบวา ประสิทธิภาพในการใหบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน จังหวัดปทุมธานี 

สวนใหญ ประสิทธิภาพ รอยละ 90 เมื่อพิจารณารายละเอียด พบวา ดานโครงสรางพื้นฐานและสาธารณูปโภค ดานการ

สงเสริม ศิลปวัฒนธรรม ศาสนา จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถ่ิน ดานการวางแผนสงเสริมการลงทุน พาณิชยกรรม 

และการทองเที่ยว ดานสาธารณสุข และดานการบริหารจัดการและการอนุรักษทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม มี

ประสิทธิภาพ รอยละ 90 สวนดานการจัดระเบียบชุมชน/สังคม และดานการรักษาความสงบเรียบรอย มีประสิทธิภาพใน

การใหบริการต่ำกวารอยละ 90 สวนความพึงพอใจ ของประชาชนท่ีมีตอการใหบริการสาธารณะขององคกรปกครองสวน

ทองถ่ิน จังหวัดประทุมธานี โดยรวม อยูในระดับปานกลาง 

1.5 สนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว พบวาประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวย

เม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ โดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก ขอที่เปนประสิทธิภาพการใหบริการ

สาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุ ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ

เจาหนาท่ีอำนวยความสะดวกในการติดตอประสานงานกับหนวยงานอ่ืนท่ีรับผิดชอบ สอดคลองกับผลงานวิจัยของ  รัฐกิจ 

หิมะคุณ (2557) ศึกษาเรื ่อง การบริหารจัดการกิจการสาธารณะขององคการบริหารสวนตำบล หนองเตา จังหวัด

อุบลราชธานี ผลการศึกษา พบวา โดยรวมคาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด (4.20) เมื่อพิจารณาเปนรายดานโดยเรียงลำดับ

จากมากที่สุดไปหานอยที่สุด จะได ดานการจัดระเบียบชุมชน สังคมและการรักษาความสงบเรียบรอย คาเฉลี่ยอยูใน

ระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.36) ดานศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี และภูมิปญญาทองถิ่น คาเฉลี่ยอยูในระดับมากที่สุด 

(�̅�𝑥=4.28) ดานการสงเสริมคุณภาพชีวิต คาเฉลี่ยอยูในระดับมากท่ีสุด (�̅�𝑥=4.20) ดานการบริหารจัดการและการอนุรักษ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอม คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=3.91) ดานโครงสรางพื้นฐาน คาเฉลี่ยอยูในระดับมาก 

(�̅�𝑥=3.89) ดานการบริหารจัดการและสนับสนุนการปฏิบัติภารกิจของสวนราชการและองคกรปกครองสวนทองถ่ิน 

คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง (�̅�𝑥=3.40) และดานการวางแผน การสงเสริมการลงทุน พาณิชกรรมและการทองเที่ยว 
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คาเฉลี่ยอยูในระดับปานกลาง (�̅�𝑥=2.94) ตามลำดับ สวนความสำเร็จของการปฏิบัติราชการขององคการบริหารสวนตำบล

หนองเตา โดยรวมคาเฉลี่ยความสำเร็จอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.33) โดยมิติดานประสิทธิผลตามแผนปฏิบัติราชการ 

และมิติดานประสิทธิภาพขอการปฏิบัติราชการ มีคาเฉลี่ยความสำเร็จอยูในระดับมากที่สุด(�̅�𝑥=4.35) รองลงมาคือ มิติ

ดานคุณภาพการใหบริการ คาเฉลีย่ความสำเร็จอยูในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.24) และมิติดานการพัฒนาองคการ คาเฉลี่ย

ความสำเร็จอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=3.58) 

วัตถุประสงคขอที่ 2 ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก 

จังหวัดกาฬสินธุเพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ท่ีแตกตางกันมีความเห็นตอการใหบริการท่ีแตกตางกัน 

ประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกันมคีวามเห็นตอการบริการที่แตกตาง

กันพบวาเพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน เน่ืองจากประสิทธิภาพ

การใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเม็ก จังหวัดกาฬสินธุมีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน  

สอดคลองกับงานวิจัยของชวนพิศ เงินฉลาด (2562) ศึกษาเรื่อง แรงจูงใจในการบริการสาธารณะ กรณีศึกษาศูนย

อุตุนิยมวิทยาภาคใต ผลการวิจัยพบวา ขาราชการศูนยอุตุนิยมวิทยาภาคใตมีแรงจูงใจในการบริการ สาธารณะในระดับ

มากที่สุด โดยมิติที่ 3 ความเห็นอกเห็นใจผูอื่นมีคาเฉลี่ยสูงสุด รองลงมาไดแก มิติ ที่ 2 ความมุงมั่นในการรับผดิชอบตอ

ผลประโยชนสวนรวม ตามดวยมิติท่ี 1 การเขาไปมีสวนรวมใน การกำหนดนโยบายสาธารณะ และนอยท่ีสุดไดแก มิติท่ี 4 

ความเสียสละ นอกจากน้ีผลการ เปรียบเทียบระหวางปจจัยดานตาง ๆ กับแรงจูงใจในการบริการสาธารณะ พบวา ปจจัย

ดาน ครอบครัว ตัวแปรอาชีพของบุพการีและประวัติการรับราชการในครอบครัว ปจจัยดานศาสนา ตัวแปรการรวม

กิจกรรมทางศาสนา ปจจัยดานการศึกษา ตัวแปรสาขาที่ศึกษา และสถาบันการศึกษา และปจจัยดานงาน ตัวแปรสวน/

ฝาย/สถานี และระดับท่ีแตกตางกันมีผลใหแรงจูงใจในการบริการ สาธารณะตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี ้

1) ดานความคุมคา เจาหนาท่ีท่ีท่ีปฏิบัติเสร็จแลวมีประสิทธิภาพ ใชประโยชนไดและมีคณุภาพ 

 2) ดานความท่ัวถึง เจาหนาท่ีตองมีความพรอมในการใหบริการประชาชนอยางเต็มท่ี เต็มกำลังความสามารถ 

3) ดานความเสมอภาคและเปนธรรม.เจาหนาท่ีแสดงความกระตือรอืรนในการใหบริการแกประชาชนใหมีความ

ประทับใจและใหคำแนะนำท่ีดีแกประชาชน 

4) สนองตอบความตองการ ความรวดเร็ว เจาหนาท่ีตองมเีอกสารแสดงข้ันตอนการขอรบับริการอยางชัดเจน 

และใหคำแนะนำดวยหนาตาท่ียิ้มแยมแจมใส บริการดวยความเต็มใจตามหนาท่ีของตน 

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป  

1). ควรเก็บขอมูลและเปรียบเทียบประสิทธิภาพการใหบริการเฉพาะกลุมเทศบาลหรือกลุม เทศบาลตำบลแยก

จากกัน เพราะมคีวามแตกตางกันท้ังความหนาแนนของประชากร พ้ืนท่ีในความรับผิดชอบ งบประมาณ และบุคลากร 

เปนตน  

2) ควรขยายผลงานวิจัยใหครอบคลุมและพัฒนาไปยังหัวขอหรือประเด็นอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ ไดแก เพ่ิมตวัแปร

ความพึงพอใจตอการไดรับบริการสาธารณะของประชาชนในหมวดตางๆ โดยขอมูลสวนน้ีควรไดจากการออก

แบบสอบถามแสดงความพึงพอใจภายใตขอคำถามท่ีมรีูปแบบเดียวกัน เพ่ือนาขอมูลดังกลาวไปวิเคราะหหาประสิทธิภาพ

ในการใหบริการใหครบ  
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3) ควรนำผลการวิจัยในครั้งน้ีไปจดัทำเปนเอกสารสรุป เพ่ือใชเปนคูมือการประเมินประสิทธิภาพการใหบริการ

สาธารณะเพ่ือพัฒนานโยบายของ เทศบาลท่ีผูบริหารหรือพนักงานของ เทศบาลตำบลนำไปประยุกตใชแทนแบบประเมิน

ความพึงพอใจของเทศบาลท่ีใชในการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนในแตละป  

4) ควรมีการวิจัยเรื่องประสิทธิภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลหวยเม็ก อำเภอหวยเมก็ จังหวัด

กาฬสินธุ เพ่ือท่ีจะไดนาผลการวิจยัไปสงเสรมิ และพัฒนาการบริการสาธารณะของตำบลหวยเม็กตอไป 

5) ควรศึกษาแนวทางการพัฒนาดานโครงสรางพ้ืนฐาน เพ่ือตอบสนองความพึงพอใจของประชาชนในจังหวัด

กาฬสินธุ เพ่ือศึกษาขอมูลเชิงลึกและนาผลการวิจัยไปเปนขอมลูสารสนเทศในการบริหารงานใหทองถ่ินเกิดการพัฒนา

มากยิ่งข้ึน 
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ปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวนิาศภัย อำเภอฉวาง  

จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพ

ของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 2) เพื่อศึกษาปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของ

พนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับตำแหนง

งาน ระยะเวลาการทำงาน อัตราเงินเดือน และฝายท่ีปฏิบัติงาน 3) เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมตอการดำรงชีพของ

พนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ประชาชนชาย 

หญิง อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช จำนวน 385 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ 

ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร คารอยละ (%) คาเฉลี่ย (�̅�𝑥) คาสวนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน (S.D.) และทดสอบสมมติฐาน ดวย Independent Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธของกลุม

ตัวอยางท่ีมากกวา 2 กลุมดวย One-Way ANOVA 

ผลการวิจัยพบวา 1) ปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.36, S.D.=0.60) คือ ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ (�̅�𝑥= 4.48, 

S.D.=0.59) ดานโอกาสในการกาวหนา (�̅�𝑥= 4.37, S.D.=0.58) ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล (�̅�𝑥= 4.35, S.D.=0.66) 

ดานสภาพในการทำงาน (�̅�𝑥= 4.35, S.D.=0.44) ดานการยอมรับนับถือ (�̅�𝑥= 4.24, S.D.=0.73) 2) ปจจัยสวนบุคคลไดแก

เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับตำแหนงงาน ระยะเวลาการทำงาน อัตราเงินเดือน และฝายท่ีปฏิบัติงาน มีผลตอปจจัยท่ี

มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย จังหวัดนครศรีธรรมราชไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 3)แนวทางท่ีเหมาะสมท่ีเหมาะสมตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย ไดแกการพนักงานเขามา

มีสวนรวมในบริหารการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย 

 

คำสำคัญ: การดำรงชีพ พนักงาน ดานวินาศภัย 

 

ABSTRACT 

 

This research is quantitative and qualitative research. The objectives are 1) to study the level 

of the factors affecting the livelihood of disaster management personnel in Chawang District, Nakhon 

Si Thammarat Province, and 2) to study the factors affecting the livelihood of disaster management 

personnel in Chawang District, Nakhon Si Thammarat Province according to gender, age, educational 

level. job position, years of service, salary rate, and the working department. The sample group used 
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in this study were 385 males and females in Chawang District, Nakhon Si Thammarat Province. The 

research instruments were a questionnaire and interview. Data were analyzed using  packaged computer 

software, based on percentage (%), mean (�̅�𝑥), standard deviation (SD), and hypothesis testing performed 

using independent sample t-test, and the correlation of more than two samples were compared by 

one-way ANOVA. 

The research results revealed that the factors affecting the livelihood of disaster management 

personnel in Chawang District, Nakhon Si Thammarat Province, were overall at a high level (�̅�𝑥=4.36, 

S.D.=0.60), i.e., compensation and welfare (�̅�𝑥=4.48, S.D.=0.59), opportunity for advancement (�̅�𝑥=4.37, 

S.D.=0.58) and interpersonal relations (�̅�𝑥=4.35, S.D. = 0.66), working condition (�̅�𝑥=4.35, S.D.=0.44), and 

respect (�̅�𝑥=4.24, S.D.=0.73). The results of the hypothesis test revealed that personal factors, such as 

gender, age, education level, job position, years of service, salary rate, and the working department, 

affected the factors affecting the livelihood of disaster management personnel in Chawang District, 

indicating no difference at a statistical significance level of 0.05. 

 

Keywords: Livelihood, Employees, Disaster 

 

บทนำ 

 ในยุคปจจุบัน เปนยุคโลกาภิวัตน ความเจริญทางดานวัตถุมีมากขึ้นเปนลำดับมีการประดิษฐสิ่งอำนวยความ

สะดวกตาง ๆ มากมายโดยเฉพาะอยางยิ ่ง สิ ่งอำนวยความสะดวกในชีวิตประจำวันที่เกี ่ยวของกับอิเล็กทรอนิกส 

สถาปตยกรรมที่ทันสมัย การกอสรางที่ใชเทคโนโลยีชั้นสูง สงผลใหเกิดภยันตรายและความเสียหายเพิ่มมากขึ้น การ

ดำเนินชีวิตของเราในปจจุบันรวมถึงในอนาคตลวนตองเผชิญกับความไมแนนอน และการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา เราไม

สามารถจะคาดคะเนไดวา จะเกิดอะไรขึ้นในอนาคต ไมวาจะเปนเหตุการณจากภัยธรรมชาติ อุบัติภัย โรคภัยไขเจ็บ ซึ่ง

อาจจะสงผลกระทบและมีความเสี่ยงภัยเพิ่มขึ้นตลอดเวลา ดังนั้นจะเห็นไดวาชีวิตยืนอยูบนความเสี่ยง หากไมมีการ

ปองกันไวกอน ก็อาจจะไดรับผลกระทบจากความเสี่ยงน้ัน โดยอาจจะตองเปนผูสูญเสียทางการเงิน จึงเปนสาเหตุหน่ึงท่ีมี

การจัดตั ้งประกันภัยวินาศภัยขึ ้นมา เพื ่อชวยบรรเทาความเสียหายทางการเงินใหกับผู ทำประกันภัย  ในปจจุบัน

สภาพแวดลอมทางธรรมชาติ และรูปแบบของภัยพิบัติจะทวีความรุนแรงและสรางความเสียหายทั้งตอภาคธุรกิจ 

อุตสาหกรรม และชีวิตความเปนอยูของประชาชนทั่วไป จึงทำใหธุรกิจประกันวินาศภัยเติบโตขึ้นอยางรวดเร็ว เปนผลให

แขงขันของธุรกิจประกันวินาศภัยก็เพิ่มสูงขึ้นเปนเงาตามตัว เนื่องจากมีบริษัทประกันวินาศภัยในประเทศไทยมีจำนวน 

มากโดยท้ังมีผูถือหุนหลักเปนท้ังชาวไทยและชาวตางประเทศ ซึ่งธุรกิจน้ีนับวาเปนหน่ึงในธุรกิจท่ีมีการแขงขันสูงมาก 

ในยุคปจจุบันนี้สภาพเศรษฐกิจมีสภาวะถดถอย ทำใหบริษัทประกันวินาศภัยในประเทศไทยจำนวน 70 บริษัท 

(สำนักงานคณะกรรมการกำกับและสงเสริมการประกอบธุรกิจประกันภัย (คปภ.). 2553, กุมภาพันธ ออนไลน) ตางก็มี

การแขงขันที่นับวันจะทวีความรุนแรงเพิ่มขึ้น ทำใหองคการตางๆ ในธุรกิจประกันวินาศภัยตองมีการปรับตัวเพื่อให

องคการอยูรอด และเพื่อรองรับการแขงขันที่รุนแรงในยุคโลกาภิวัฒน จะตองไดรับการยอมรับและความเชื่อถือจากกลุม

เปาหมายาหมาย ทั้งทางดานสังคม เศรษฐกิจ การเมือง และเทคโนโลยี เพื่อสามารถดำเนินธุรกิจใหประสบความสำเร็จ

และดำรงอยูไดอยางยั่งยืน และอีกปจจัยหนึ่งที่มีความสำคัญพัฒนาและเติบโตขององคการ ก็คือการบริหารงานของ

องคการ ซึ่งมีทรัพยากรท่ีจำเปนตอการบริหารงาน ซึ่งเปนทรัพยากรพ้ืนฐานหรือท่ีเรียกวา สี่เอ็ม (4 Ms) ประกอบไปดวย

บุคลากร (Man) เงินทุน (Money) วัตถุดิบ (Material) และวิธีการจัดการ (Method) (Katz; & Kahn. 1978) เห็นไดวา



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

752 

ทรัพยากรที่จำเปนทั้งหมดลวนแลวแตตองอาศัยบคุลากรเปนผูดำเนินงานทั้งสิ้น ดังนั้นทรัพยากรมนุษยจึงเปนปจจัยที่มี

ความสำคัญมากกวาทรัพยากรอื่น ๆ ที่จะชวยใหการดำเนินงานตาง ๆ เปนไปตามเปาหมายที่องคการกำหนดไวอยางมี

ประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล 

แตเนื่องจากมนุษยเปนสิ่งที่มีชีวิตจิตใจ มีความตองการ มีพฤติกรรม มีบุคลิกลักษณะและวิธีการทำงานท่ี

แตกตางกันออกไป และในการทำงานของพนักงานสวนใหญตองตอสูดิ้นรนเพื่อความอยูรอดของตนเอง ตองแขงขันกับ

พนักงานกันเองภายในองคการ ขาดความเห็นอกเห็นใจซึ่งกันและกัน จึงทำใหเกิดความเครียด ซึ่งความเครียดเปน

ปฏิกิริยาของรางกายและจิตใจที่ตอบสนองตอความกดดันทั้งจากภายในรางกายกายและสภาพแวดลอมภายนอก ทำให

ภาวะของรางกายและจิตใจขาดความสมดุล (Baron; & Greenberg. 1990) จึงอาจทำใหเกิดปญหาแกองคการได

เชนเดียวกัน เนื่องจากการที่จะชักจูงใหคนที่อยูในองคการทำงานดวยความกระตือรือรน ทุมเทความสามารถ ใหความ

รวมมือรวมใจอยางเต็มที่ มีความซื่อสัตย และยอมเสียสละเพื่อความเจริญกาวหนาขององคการนั้นได ผูบริหารหรือผูนำ

องคการควรตองเขาใจถึงคุณคาแหงความรูความสามารถ ตลอดจนนิสัยใจคอของผูใตบังคับบัญชา หรือผูรวมงานแตละ

คน พรอมปร ุงแต งให  เก ิดความผสมผสานที ่กลมกล ืนเข าด วยก ันก ัน ท ั ้ งในด านว ัตถ ุประสงค สวนบ ุคคล 

(Individualobjective) และวัตถุประสงคขององคการ (Organizational objective) เพื่อใหเกิดความรวมมือรวมใจจาก

ทุกฝาย รวมถึงสามารถปฏิบัติพันธกิจ (Mission) ใหบรรลุตามวัตถุประสงค นอกจากนี้การทำงานในองคการที่มีงาน

ปริมาณมากและมีจำนวนพนักงานภายในองคการที่จำกัด จำเปนตองอาศัยการทำงานที่มีเปาหมายรวมกัน และมีการใช

กฎเกณฑหรือกฎระเบียบอันเดียวกัน เพ่ือใหงานบรรลุเปาหมายตามท่ีกำหนดไว ซึ่งทำใหพนักงานในองคการเกิดความพึง

พอใจ และพฤติกรรมท่ีดีในการทำงาน มีความผูกพันและความจงรักภักดีตอองคการ พรอมท่ีจะสรางความเจริญกาวหนา

และความมั่นคงใหแกองคการตอไป 

ดังน้ัน ผูวิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย โดยมุงหวัง

เพื่อใหไดขอมูลที่เปนประโยชนตอ องคกรในการเขาถึงปฏิกิริยาของพนักงาน เพื่อรักษาทรัพยากรบุคคลที่มีอยูและ

ผูบริหารยังสามารถนำผลการศึกษาไปหาเทคนิคจูงใจในการทำงานตาง ๆ และลดความเครียดอันอาจเกิดขึ้นจากการ

ทำงาน ซึ่งจะทำใหการทำงานของพนักงานดีขึ้น และมีกำลังใจในการทำงานเกิดความพึงพอใจในงาน ทำงานดวยความ

เต็มใจ และเกิดประสิทธิภาพในการทำงานท่ีดียิ่งข้ึน 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1.เพื ่อศึกษาระดับปจจัยที ่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

2.เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับตำแหนงงาน ระยะเวลาการทำงาน อัตราเงินเดือน และ

ฝายท่ีปฏิบัติงาน 

3. เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

 

ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.1. ประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแก พนักงานของบริษัทประกันวินาศภัยในอำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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1.2. กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดแก พนักงานของบริษัทประกันวินาศภัยใน อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช ซึ่งไมทราบจำนวนท่ีแนนอน ดังน้ันจึงใชสูตรการคำนวณแบบไมทราบจำนวนประชากรเพ่ือกำหนดขนาด

กลุมตัวอยาง (กัลยา วาณิชยบัญชา, 2545) โดยใชระดับความเชื่อมั่นที่รอยละ 95 และระดับความคลาดเคลื่อนที่รอยละ 

5 ไดจำนวนกลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี ้เทากับ 385 คน เพื่อปองกันการสูญเสียของแบบสอบถาม จึงทำการเก็บ

ตัวอยางสำรองเพ่ิมอีกรอยละ 4 เทากับจำนวนตัวอยาง 15 คน รวมท้ังสิ้น 400 คน 

สำหรับผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informant) ใชวิธีการเลือกผูใหขอมูลสำคัญแบบเจาะจง (Criterion Based  

Selection) โดยคัดเลือกประชาชนท่ีอยูในเขตอำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชจำนวน 10 คนตามคุณสมบัติตอไปน้ี 

1) หัวหนาบริษัทประกันวินาศภัย 

2) รองหัวหนาบริษัทประกันวินาศภัย 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

การวิจัยครั้งนี้จะใชแนวคิดและทฤษฎี ปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช จำนวน 5 ดานประกอบดวย ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการยอมรับนับถือ ดาน

คาตอบแทนและสวัสดิการ ดานโอกาสในการกาวหนา ดานสภาพในการทำงาน 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

 1.1.1 แบบสอบถามแบงเปน 3ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลผูตอบแบบสอบถามเปนลักษณะปลายเปด 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช จำนวน 5 ดานประกอบดวย ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานการยอมรับนับถือ ดานคาตอบแทน

และสวัสดิการ ดานโอกาสในการกาวหนา ดานสภาพในการทำงาน 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะแนวทางปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.1.2 แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณเชิงลึก มลีักษณะเปนการสมัภาษณแบบมีโครงสรางแนนอน 

2. การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณจากกลุมตัวอยาง  

1) ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ความถ่ี (Frequency) และ

คารอยละ (Percentage)  

2) ขอมูลปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช

สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 
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 3) ขอมูลเปรียบเทียบระหวางปจจัยสวนบุคคลกับปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย 

อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก ทดสอบที (t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว (One-way ANOVA) 

4) ขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ จะทำการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยนำเสนอใน

รูปแบบการบรรยาย 

 

ผลการวิจัย 

 การศึกษาเร ื ่อง ปจจัยที ่ม ีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวางจังหวัด

นครศรีธรรมราชสรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

ปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยู

ในระดับมาก (�̅�𝑥=4.36, S.D.=0.60) เมื่อพิจารณารายดานพบวา ปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดาน

วินาศภัย จังหวัดนครศรีธรรมราชเรียงลำดับความสำคัญ ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ ดานโอกาสในการกาวหนา ดาน

สัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานสภาพในการทำงาน ดานการยอมรับนับถือ โดยสรุป ดังน้ี 

2.1 ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล พบวา ปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย 

อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥= 4.35, S.D.=0.66) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดผูบังคับบัญชาแสดงความเปนมติรและมคีวามเปนกันเอง (�̅�𝑥=4.33, S.D.=0.82) และสวนขอท่ี

มีระดบัคาเฉลี่ยต่ำที่สุด เพื่อนรวมงานของทานใหความชวยเหลือดวยความเต็มใจ เพื่อนรวมงานหรือผูใตบังคับบัญชาให

ความไววางใจทาน (�̅�𝑥= 4.01, S.D.=0.61) 

 2.2 ดานการยอมรับนับถือ พบวา ปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราชโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.24, S.D.=0.73) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยสูงท่ีสุดเพ่ือนรวมงานไววางใจในการปฏบัิติงานของทานในหนวยงาน (�̅�𝑥=4.26, S.D.=0.78) และสวนขอท่ีมีระดบั

คาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดทานมีโอกาสไดรับผิดชอบงานอ่ืน ๆ นอกเหนือจากงานประจำท่ีทานปฏิบัติ (�̅�𝑥=4.22, S.D.=0.84) 

2.3 ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ พบวา ปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย 

อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.48, S.D.=0.59) เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดทานไดรบัเงินเดอืนสวัสดกิารหรือผลประโยชนเทาเทียมกับผูอ่ืนท่ีรับผิดชอบงานเหมือนกัน 

(�̅�𝑥= 4.95, S.D.=0.05) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดทานไดรับเงินเดือนตรงตามความสามารถและวุฒิความรูของทาน 

(�̅�𝑥= 4.15, S.D.=0.93) 

 2.4 ดานโอกาสในการกาวหนา พบวา ปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.37, S.D.=0.58) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

ขอที ่มีระดับคาเฉลี ่ยสูงที ่สุด ทานไดใชความรูความสามารถของทานพัฒนางานใหกาวหนาอยู เสมอ (�̅�𝑥= 4.49, 

S.D.=0.50) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด ทานมีความเจริญกาวหนาในตำแหนงงานเน่ืองจากการทำงานของทาน (�̅�𝑥= 

4.25, S.D.=0.76) 

2.5 ดานสภาพในการทำงาน พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง

จังหวัดนครศรีธรรมราชโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.35, S.D.=0.44) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มี
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ระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุดสถานที่ทำงานของทานมีขนาดเหมาะสมกับจำนวนพนักงาน (�̅�𝑥=4.75, S.D.=0.31) สวนขอที่มี

ระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด เทศบาลแจงขอมูลจำเปนที่ประชาชนตองรับรูอยางทั่วถึง และขอ 13. สถานที่ที่ทำงานมีอุปกรณ

และเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม สามารถเอ้ืออำนวยตอการปฏิบัติงานของทาน (�̅�𝑥= 4.00, S.D.=0.10) 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับตำแหนงงาน ระยะเวลาการทำงาน อัตรา

เงินเดือน และฝายท่ีปฏิบัติงาน 

ปจจัยสวนบุคคลท่ีตอบแบบสอบถามเรื่อง ปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจำนวน 385 คน คิดเปนรอยละ 100 เปนเพศ

ชายจำนวน 243 คน คิดเปนรอยละ 63.10 มีอายุ 31-45 ป จำนวน 158 คน คิดเปนรอยละ 41.00 มีการศึกษา

อนุปริญญา/ปวส./ปวท. จำนวน 80 คน คิดเปนรอยละ 20.80 มีตำแหนงงานพนักงานปฏิบัติการ/เจาหนาท่ี จำนวน 136 

คน คิดเปนรอยละ 35.32 มีระยะเวลาการทำงานมากกวา 22 ปจำนวน 132 คน คิดเปนรอยละ 34.30 มีอัตราเงินเดือน 

50,001 บาทข้ึนไปจำนวน 124 คน คิดเปนรอยละ 32.20 ฝายปฏิบัติงาน ฝายรับประกันภัยจำนวน 138 คน คิดเปนรอย

ละ 35.80 

ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ ระดับ การศึกษา ระดับตำแหนงงาน ระยะเวลาการทำงาน อัตรา

เงินเดือน และฝายท่ีปฏิบัติงาน มีผลตอปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราชท่ีแตกตางกัน” โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

1.เพศ ผลการทดสอบระหวางเพศ กับปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชสถิติ t-test พบวาในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ

0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

2. อายุ ผลการทดสอบระหวางอายุ กับปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวาในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ ่งเทากับ0.170 จึงปฏิเสธ

สมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3. ระดับการศึกษา ผลการทดสอบระหวางอายุ กับปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศ

ภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวาในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 จึง

ยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

4. ตำแหนงงาน ผลการทดสอบระหวางตำแหนงงาน กับปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดาน

วินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวาในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.129 

จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

5. ระยะเวลาทำงาน ผลการทดสอบระหวางระยะเวลาทำงาน กับปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงาน

บริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวาในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่ง

เทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

6. อัตราเงินเดือน ผลการทดสอบระหวางอัตราเงินเดือน กับปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการ

ดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวาในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 

0.205 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

7. ฝายที่ปฏิบัติงาน ผลการทดสอบระหวางฝายที่ปฏิบัติงาน กับปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงาน

บริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวาในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่ง

เทากับ 0.326 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 
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วัตถุประสงคขอท่ี 3 เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช 

การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาอื่น ๆ ในปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการ

ดานวินาศภัย อำเภอฉวางจังหวัดนครศรีธรรมราช กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ ดังน้ี ควรให

ความสำคัญกับโครงสรางองคกรโดยเฉพาะโครงสรางของแตละหนวยงานเนื ่องจากเกี ่ยวของโดยตรงกบบุคลากร 

ผูบังคับบัญชาควรใหความสำคัญ และสงเสริมดานความสามารถของบุคลากรใหเกิดการพัฒนาประสิทธิภาพในการ

ปฏิบัติงาน เชน เปดโอกาสใหบุคลากรใชความสามารถ ไหวพริบปฏิภาณ วิธีการ การตัดสินใจในการแกปญหาไดอยาง

เต็มที่ ควรใหการสนับสนุนสงเสริมในการพัฒนาศักยภาพของบุคลากร เชน สงเขาอบรมโครงการตาง ๆ ผูบังคับบัญชา

ควรใหคำแนะนำปรึกษา และช้ีแจงเก่ียวกับงานในหนาท่ีรับผิดชอบท่ีตองปฏิบัติใหชัดเจน 

ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ประชาชนผูถูกสัมภาษณของจังหวัดนครศรีธรรมราช มีความคิดเห็นวาความเปนรูปธรรมของบริการมี

ความสำคัญที่สุดสอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 385 คน ประชาชนของ อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช ขอที่สำคัญที่สุดคือ ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ และขอตองปรับปรุง ดานการยอมรับนับถือ หนาท่ี

ผูบริหารควรพิจารณาให เหมาะสมกับความแตกตางทางประชากรของพนักงานในดานระดับการศึกษา และอายุงาน 

เพราะความแตกตางในลักษณะทางประชากรดังกลาวนี้ อีกทั้งตองพิจารณาใหเหมาะสมกับประเภทของธุรกิจ รูปแบบ

ของธุรกิจและขนาดขององคการ เพราะความแตกตางในลักษณะขององคการท่ีพนักงานทำงานดังกลาวขางตน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราชสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

ผลการวิจัย เรื ่อง ปจจัยที ่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราชเรียงลำดับความสำคัญ ความสำคัญ ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ ดานโอกาสในการกาวหนา ดาน

สัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานสภาพในการทำงาน ดานการยอมรับนับถือ มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผล ดังน้ี 

1. ปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวม

มีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ มีความสำคัญท่ีสุดอาจเปน

เพราะวา ไดรับเงินเดือนสวัสดิการหรือผลประโยชนเทาเทียมกับผูอื่นที่รับผิดชอบงานเหมือนกนั โดยแตละบุคคลยอมมี

ความตองการคาตอบแทนที่แตกตางกันตามผลของงาน ถาพนักงานที่มีผลงานต่ำกวาไดรับคาตอบแทนเทาพนักงานที่มี

ผลงานมากกวายอมกอใหเกิดความรูสึกไมเปนธรรม อาจจะทำใหพนักงานหางานอื่นที่ใหคาตอบแทนตามความแตกตาง

ของผลงาน ซึ่งกระบวนการจัดการกับผลงานและกระบวนการประเมินผลงานตองเชื่อมโยงกับการบริหารคาตอบแทน 

สอดคลองกับงานวิจัยของพระมหาคณาธิป จันทรสงา (2561) การศึกษาวิจัยเรื่องปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของขาราชการสำนักงานเขตสัมพันธวงศ ผลการศึกษาพบวา 1) ขาราชการสำนักงานเขตสัมพันธวงศสวนใหญ

มีการประเมินประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานอยูกลุมระดับดี 2) ปจจัยท่ีมีความสัมพันธตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน

ของขาราชการสำนักงานเขตสัมพนัธวงศอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ไดแก ระดับการศึกษาที่แตกตางกัน ระดับ

ตำแหนงงานที่แตกตางกัน การยอมรับนับถือ และสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน 3) ขอเสนอแนะในการเสริมสราง

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของขาราชการสำนักงานเขตสัมพันธวงศ คือ ควรใหความสำคัญกับโครงสรางองคกร 

โดยเฉพาะโครงสรางของแตละหนวยงาน เนื่องจากเก่ียวของโดยตรงกับบุคลากร ผูบังคับบัญชาควรใหความสำคัญ และ

สงเสริมดานความสามารถของบุคลากรใหเกิดการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน เชน เปดโอกาสใหบุคลากรใช
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ความสามารถ ไหวพริบปฏิภาณ วิธีการ การตัดสินใจในการแกปญหาไดอยางเต็มที่ ควรใหการสนับสนุนสงเสริมในการ

พัฒนาศักยภาพของบุคลากร เชน สงเขาอบรมโครงการตาง ๆ ผูบังคับบัญชาควรใหคำแนะนำปรึกษา และช้ีแจงเก่ียวกับ

งานในหนาท่ีรับผิดชอบท่ีตองปฏิบัติใหชัดเจน ขอเสนอแนะในการทำวิจัยครั้งตอไป ควรทำการศึกษาเพ่ิมเติมถึงปจจัย ท่ีมี

ผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ในสวนของระดับผูบริหารงาน เพื่อใหทราบปจจัยในการบริหาร และนำมาบูรณาการ

ในการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตอไป 

2. ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอ

ฉวางจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับ มาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ปจจัยที่มีผลตอการ

ดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย จังหวัดนครศรีธรรมราช ขอที่ตองการมากที่สุดในดานน้ี คือ ผูบังคับบัญชา

แสดงความเปนมิตรและมีความเปนกันเอง สอดคลองกับผลงานวิจัยของ พรทิพย เพ็ชรนพรัตน (2559) ไดศึกษาวิจัย

เกี่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของขาราชการสำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากร

ทางการศึกษาผลการศึกษาพบวา 1) ขาราชการสำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูละบุคลากรทางการศึกษาสวนใหญ

มีประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยูในระดับสูง 2) ปจจัยที่มีความสัมพันธตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของขาราชการ

สำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ .05 ไดแก รายไดตอเดือน 

ระดับการศึกษาที่ใชในการบรรจุเขารับราชการระดับตำแหนง ระยะเวลาในการปฏิบัติงาน สวนปจจัยจูงใจในการ

ปฏิบัติงานไดแกลักษณะงานที่รับผิดชอบโอกาสกาวหนาในหนาที่การงาน สภาพแวดลอมในการทำงานการไดรับการ

ยอมรับนับถือและสัมพันธภาพกับเพื่อนรวมงาน 3) ขอเสนอแนะในการเสริมสรางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

ขาราชการสำนักงานคณะกรรมการขาราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาคือควรจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรเปน

รายบุคคลโดยกำหนดขีดความสามารถของแตละตำแหนงใหชัดเจนเพื่อเปน มาตรฐานในการมอบหมายงาน การติดตาม

และประเมินผลงาน จะทำใหขาราชการไดรับมอบหมายงานตรงกบความรูความสามารถ ปริมาณงานที่ไดรับมอบหมาย

เหมาะสมกับตำแหนงงานและเปนแนวทางในการพัฒนาขาราชการใหมีประสิทธิภาพขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งตอไป

ควรใชวิธีการสัมภาษณควบคูกบแบบสอบถาม 

3. ดานการยอมรับนับถือ พบวาโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของ

พนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุด.เพื ่อน

รวมงานไววางใจในการปฏิบัติงานของทานในหนวยงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ อรสุดา ดุสิตรัตนกุล (2557) 

ศึกษาวิจัย ปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของบุคลากรสำนักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ: 

ศึกษาเฉพาะกรณี ของบุคลากรสวนกลาง ผลการวิจัยพบวา บุคลากรสำนักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ มีความ

คิดเห็นเกี่ยวกบปจจัยดานบุคคล ดานความผูกพันตอหนวยงาน ดานการทำงานเปนทีม และดานความกาวหนาใน

ตำแหนงงาน อยูในระดบัดมีาก มีความคิดเห็นเกี่ยวกับปจจัยดานสภาพแวดลอมในการทำงานอยูในระดับดี มีประสิ ทธิ

ภาพในการทำงาน ดานความขยนัหมั่นเพียร ความรับผิดชอบ และเอาใจใสในงาน และความซื่อสัตยและภักดีตอองคกร 

อยูในระดับสูง ปจจัยในการ ปฏิบัติงานดานบุคลากรของสำนักงานปลัดกระทรวงเกษตรและสหกรณ มีสัมพันธกับระดับ

ประสิ ทธิภาพการทำงานอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที ่ระดับ .05 ปจจัยในการปฏิบัติงานดานสภาพแวดลอม ไมมี

ความสัมพันธกับระดับประสิทธิภาพในการทำงาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 ปจจัยในการทำงาน ดานความ

ผูกพันกับหนวยงานไมมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพในการทำงาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 ปจจัยในการ

ปฏิบัติงาน ดานการทำงานเปนทีมมีความสัมพันธกบระดับประสิทธิภาพ ั ในการทำงาน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

.05 ปจจัยในการปฏิบัติงานดานความกาวหนาในการปฏิบัติงาน มีความสัมพันธกับระดับประสิทธิภาพในการการทำงาน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 

4. ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ พบวา ปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอ

ฉวางจังหวัดนครศรีธรรมราชโดยรวมมีความคิดเห็นระดับ มาก ขอท่ีเปนปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการ
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ดานวินาศภัย จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ ทานไดรับเงินเดือนสวัสดิการหรือ

ผลประโยชนเทาเทียมกับผู อื ่นที ่รับผิดชอบงานเหมือนกัน สอดคลองกับงานวิจัยของวรธนพล วรดิลก (2556) ได

ศึกษาวิจัยเกี ่ยวกับปจจัยที่สงผลตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานการรักษาความปลอดภัยและใหบริการแก

นักทองเที่ยวของตำรวจภูธร จังหวัดกระบ่ี พบวา 1) ตำรวจภูธรจังหวัดกระบี่ที่ปฏิบัติงานดานการรักษาความปลอดภัย

และ ใหบริการแกนักทองเท่ียวของตำรวจภูธรจังหวัดกระบ่ีมีระดับประสิทธิภาพของการปฏิบัติงาน อยูในระดับปานกลาง 

2) ปจจัยที่มีความสัมพันธตอประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานการรักษาความปลอดภัยและใหบริการแกนักทองเที่ยว

ของตำรวจภูธรจังหวัดกระบ่ี ไดแก อายุการศึกษา ช้ันยศ จำนวนป ท่ีรับราชการตำรวจ ความรูความสามารถ ความเขาใจ

ในนโยบาย ทัศนคติ ตอการดำเนินงาน แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน การประเมินผลการปฏบัิติงานประจำปอยางมีนัยสำคญั

ทางสถิติท่ี 0.05 

5. ดานโอกาสในการกาวหนา พบวาปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง

จังหวัดนครศรีธรรมราชโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีเปนปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการ

ดานวินาศภัย จังหวัดนครศรีธรรมราช ท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสดุคือทานไดใชความรูความสามารถของทาน

พัฒนางานใหกาวหนาอยูเสมอ สอดคลองกับผลงานวิจัยของ ธัญญณณัช รุงโรจนสุวรรณ (2553) ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับ

ปจจัยที่มีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงาน บริษัท อมรินทร บุคเซ็นเตอรจํากัด พบวาลักษณะสวนบุคคล

ของพนักงาน บริษัท อมรินทรบุ คเซ็นเตอรจํากัด ไดแก เพศ ระดับการศึกษา รายไดเฉลี ่ยตอเดือน ตำแหนงและ

ประสบการณการทำงานท่ีแตกตางกนจะมีประสิทธิภาพการทำงานไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

และปจจัยที่มีผลตอการปฏิบัติงาน ไดแก ลักษณะงานที่รับผิดชอบ โอกาสกาวหนาในหนาที่การงาน สภาพแวดลอมใน

การทำงาน และความสัมพันธภายในองคกรนั้น มีความสัมพันธกบประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การเสริมสราง

ประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานควรพิจารณาลักษณะพนักงาน และลักษณะงานควรสงเสริมดานความรวมมือ

ภายในองคกรและโอกาสความกาวหนาในหนาท่ีการทำงาน 

6. ดานสภาพในการทำงาน พบวา ปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราชโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีเปนปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการ

ดานวินาศภัย จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ .สถานที่ทำงานของทานมีขนาด

เหมาะสมกับจำนวนพนักงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริวรรณ ควรเฉลย (2551) ศึกษาเรื่อง ปจจัยที่มีผลตอความ

ผูกพันของพนักงานในองคการ: ศึกษาเฉพาะกรณี บริษัท ธนาพัฒน พร็อพเพอรตี้ ดิเวลล็อปเมนท จำกัด (มหาชน) พบวา 

ความผูกพันของพนักงานในองคการมีผลตอปจจัยดานลักษณะสวนบุคคล เพศ อายุสถานภาพ ระดับการศึกษา รายได 

และประสบการณทำงาน การยอมรับเปาหมายและคานิยมขององคการ ความสำคัญของตนตอองคการ ทัศนคติตอเพ่ือน

รวมงาน มีผลตอเพศ อายุสถานภาพ ระดับการศึกษา รายได และประสบการณทำงานอยูในระดับปานกลาง ลักษณะของ

งานที่ปฏิบัติมีความสัมพันธทางบวก มีผลตอความผูกพันของพนักงานในองคการ ประสบการณในการท างานที่ปฏบัิติมี

ความสัมพันธทางบวก มีผลตอความผูกพันของพนักงานในองคการ 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับตำแหนงงาน ระยะเวลาการทำงาน อัตรา

เงินเดือน และฝายท่ีปฏิบัติงาน สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 ปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชเพศ อายุ 

ระดับการศึกษา ระดับตำแหนงงาน ระยะเวลาการทำงาน อัตราเงินเดือน และฝายท่ีปฏิบัติงาน ท่ีแตกตางกันมีความเห็น

ตอการบริการที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกันพบวาเพศ อายุ ระดับการศึกษา ระดับตำแหนงงาน 

ระยะเวลาการทำงาน อัตราเงินเดือน และฝายที่ปฏิบัติงาน มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน 

เน่ืองจากปจจัยท่ีมีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย จังหวัดนครศรีธรรมราช มีความคิดเห็นแตละดาน
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แตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของเสาวรักษ สุวรรณสวาง (2550) ไดศึกษาวิจัยเก่ียวกับปจจัยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพ

การทำงานของพนักงานบริษัทประกนชีวิตในเขตกรุงเทพมหานครผลการวิจัยพบวาลักษณะประชากรของพนักงานบริษัท

ประกนชีวิต ไดแกอายุ สถานภาพสมรส รายไดเฉลี่ยตอเดือนประสบการณ การทำงาน และระดับการศึกษาแตกตางกน 

จะมีประสิทธิภาพการทำงานแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ ทางสถิติที่ระดับ 0.05 ลักษณะทางการบริหาร ไดแก ลักษณะ

งานที่รับผิดชอบโอกาสและความกาวหนา ในการทำงาน สภาพแวดลอมในการทำงาน และความสัมพันธภายในองคการ 

มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการทำงาน การเสริมสรางประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานควรพิจารณาลักษณะ

พนักงาน และลักษณะงานควรสงเสริมดานความรวมมือภายในองคการและการทำงานเปนทีม 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1) ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล เพ่ือนรวมงานของทานใหความชวยเหลือดวยความเต็มใจ เพ่ือนรวมงานหรือ

ผูใตบังคับบัญชาใหความไววางใจทาน 

 2) ดานการยอมรับนับถือ พนักงานในสำนักงานของทานตองมีโอกาสไดรับผิดชอบงานอ่ืน ๆ นอกเหนือจากงาน

ประจำท่ีทานปฏิบัติ เชนการชวยเหลือชาวบานหรือจิตอาสา 

3) ดานคาตอบแทนและสวัสดิการ พนักงานในสำนักงานของทานควรไดรับเงินเดือนตรงตามความสามารถและ

วุฒิความรู หรืออยางนอยตองไดคาแรงข้ันต่ำทุกคน 

 4) ดานโอกาสในการกาวหนา พนักงานในสำนักงานของทานควรมีความเจริญกาวหนาในตำแหนงงานเน่ืองจาก

การทำงาน เชน อาจเปนหัวหนากลุม หรือพนักงานดีเดนประจำสาขาเปนตน 

5) ดานสภาพในการทำงาน.สถานท่ีท่ีทำงานควรมีอุปกรณและเทคโนโลยีท่ีเหมาะสม สามารถเอ้ืออำนวยตอการ

ปฏิบัติงานของทาน คอมพิวเตอร เกาอ้ีโตะท่ีทันสมัย เครื่องอำนวยความสะดวกอ่ืน ๆ 

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

1) ควรทำการศึกษาเพิ่มเติมถึงปจจัย ที่มีผลตอปจจัยที่มีผลตอการดำรงชีพของพนักงานบริการดานวินาศภัย 

อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ในสวนของระดับผูบริหารงาน เพื่อใหทราบปจจัยในการบริหาร และนำมาบูรณา

การในการพัฒนาประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานตอไป 

2) ควรทำการศึกษาวิจัยเปรียบเทยีบการประเมินสภาพการทำงาน ปญหาและอุปสรรคของบุคลากรเฉพาะแต

ละหนวยงาน 

3) ควรศึกษารูปแบบของการประกันวินาศภัย (Non-Motor) อยางเฉพาะเจาะจง เพื่อใหสามารถเขาถึงความ

ตองการของกลุมลูกคาในแตละรูปแบบการประกันวินาศภัย เชน ประกันอัคคีภัย ประกันภัยทางทะเลและขนสง 

ประกันภัยธุรกิจหยุดชะงัก การประกันความเสี่ยงภัยทุกชนิด เปนตน 

4) ควรเพิ่มขอบเขตเนื้อหาในการวิจัย ในเรื่องของศึกษาถึงขอมูลเชิงลึกที่เกี่ยวกับมุมมองของพนักงานหรือ 

ตัวแทนของบริษัท ประกันวินาศภัย (Non-Motor) ซึ่งอาจจะทำใหเห็นถึงทัศนคติ หรือมุมมองความเห็นไปไดของธุรกิจ

ประกันวินาศภัย (Non-Motor) อีกดานหน่ึง 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับคุณภาพชีวิตการทำงานของ

พนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 2) เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการ

ทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช จำแนก เพศ. อายุ. 

ระดับการศึกษา รายได อายุงาน กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ประชาชนเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราชจำนวน 180 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ กลุมตัวอยางที่ใชใน

การศึกษาครั้งนี้เปนประชาชนชาย หญิง เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช จำนวน 180 คน 

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแกความถี่ คารอยละ 

คาเฉลี่ย สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน ทดสอบคาที การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการวิเคราะหเชิงเน้ือหา 

ผลการวิจัยพบวา 1) คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.31, S.D.=0.70) คือ ดานการใหสิ่งตอบแทนที่เหมาะสมและ

ยุติธรรม (�̅�𝑥=4.37, S.D.=0.65) ดานความกาวหนาและความมั ่นคงในการทำงาน (�̅�𝑥=4.37, S.D.=0.62) ดานความ

เกี่ยวของสัมพันธกับสังคม (�̅�𝑥=4.35, S.D.=0.67) ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล (�̅�𝑥= 4.31, S.D.=0.62) ดาน

สิ่งแวดลอมที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ(�̅�𝑥=4.29, S.D=0.68) ดานสิทธิตามรัฐธรรมนูญ (�̅�𝑥=4.27, S.D.=0.68) ดาน

การบูรณาการทางสังคม (�̅�𝑥=4.26, S.D.=0.86) ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว (�̅�𝑥= 4.22, S.D.=0.79) 2) 

ปจจัยสวนบุคคลไดแกเพศ อายุ การศึกษา รายได อายุงาน มีผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานราน

เครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 

 

คำสำคัญ: คุณภาพชีวิต พนักงาน 
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This research is quantitative and qualitative research. The objectives were 1) to study the 

quality of the working life of electrical appliance shop employees under Chandi Subdistrict Municipality, 

Chawang District, Nakhon Si Thammarat Province, and 2) to study the quality of the working life of 

electrical appliance shop employees under Chandi Subdistrict Municipality according to gender, age, 

education level, income, years of service. The sample group used in this study were 180 under Chandi 

Subdistrict Municipality. The research instruments were a questionnaire and interview. Data were 

analyzed using packaged computer software to identify percentage (%), mean (�̅�𝑥), standard deviation 

(SD) and perform hypothesis testing using independent sample t-test and compare the correlation of 

more than two samples by one-way ANOVA. 

The result of the research revealed that the quality of the working life of electrical shop 

employees under Chandi Subdistrict Municipality were overall at a high level (�̅�𝑥=4.31, S.D.=0.70), i.e., 

provision of reasonable and fair compensation (�̅�𝑥=4.37, S.D.=0.65); progress and stability of work 

(�̅�𝑥=4.37, S.D.=0.62), social relationship (�̅�𝑥=4.35, S.D.=0.67), development of individual competency (�̅�𝑥= 

4.31, S.D.=0.62), safe and healthy environment (�̅�𝑥=4.29, S.D.=0.68), constitutional rights (�̅�𝑥=4.27, 

SD=0.68), social integration (�̅�𝑥=4.26, S.D.=0.86), and work-life balance (�̅�𝑥=4.22, S.D.= 0.79). The results 

of hypothesis testing revealed that personal factors, such as gender, age, education, income, years of 

service, affected the quality of the work life of electrical appliance shop employees under Chandi 

Subdistrict Municipality, indicating no difference with reference to a statistical significance level of 0.05. 

 

Keywords: Quality of life, Employees 

 

บทนำ 

การเติบโตของอุตสาหกรรมเครื่องใชไฟฟามีทิศทางการเติบโตอยางตอเนื่องสอดคลองกับอัตราการเติบโตของ

รายไดครัวเรือนอัตราการเติบโตของประชากรและอัตราการเติบโตของเศรษฐกิจโดยเฉพาะ เครื่องใชไฟฟาประเภทภาพ

และเสียงที่คาดวา จะมีอัตราการขยายตัวเพิ่มขึ้นมากกวา เครื่องใชไฟฟาในครัวเรือน นอกจากน้ีการพัฒนาเทคโนโลยีท่ี

ทันสมัยสำหรับเครื ่องใชไฟฟาประเภทตาง ๆ ทำใหมีการผลิตสินคาใหมที ่มีความหลากหลายในราคาที่ลดลงเมื่อ

เปรียบเทียบกับเครื่องใชไฟฟาท่ีมีการผลิตในอดีต ท้ังน้ีการพัฒนาเครื่องใชไฟฟา ท่ีมีใหเลือกหลากหลายประเภทเครื่องมี

ออกสูตลาดอยางตอเน่ืองประกอบกับกำลังซื้อของผูบริโภคท่ีเพ่ิมมากข้ึน ไดทำใหความตองการใชเครื่องใชไฟฟาในตลาด

มีมากยิ่งข้ึนตามไปดวย และน่ันทำใหเกิดสถานการณการแขงขัน ในสินคาประเภทเครื่องใชไฟฟาท่ีมีมากข้ึนเชนกัน 

การมีคุณภาพชีวิตในการทำงานที่ดีสำหรับพนักงานจึงเปนสิ่งที่จำเปนและมีความสำคัญ สำหรับผูวิจัยมีความ

สนใจที่จะศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำงานของพนักงานในรานเครื่องใชไฟฟา ซึ่งในเขตพื้นที่ดังกลาวสวนใหญเปนกลุม

บริษัทอุตสาหกรรมขนาดยอม ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจแหงชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550 - 2554) ประเทศไทยยังคงตอง

เผชิญกับการเปลี่ยนแปลงท่ีสำคัญในหลายบริบท ทั้งที่เปนโอกาสและขอจำกัดตอการพัฒนาประเทศจึงตองมีการเตรียม

ความพรอมของคนและระบบใหสามารถปรับตัวพรอมกับการเปลี่ยนแปลงในอนาคตและแสวงหาประโยชนอยางรูเทาทัน

โลกาภิวัฒนและสรางภูมิคุมกันใหทุกภาคสวนตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียงโดยเปาหมายหลักของการพัฒนา

คุณภาพคน เพื่อใหคนไทยทุกคนไดรับการพัฒนาทั้งทางรางกาย จิตใจ ความรู ความสามารถ ทักษะการประกอบอาชีพ

และความมั่นคงในการดำรงชีวิตครอบคลุมทุกกลุมเปาหมายเพ่ือเสรมิสรางศักยภาพใหกับตนเองท่ีจะนำไปสูความเขมแข็ง
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ของครอบครัว ชุมชน และสังคมไทย โดยเพิ่มจำนวนปการศึกษาเฉลี่ยของคนไทยเปน 10 ป พัฒนากำลังแรงงาน

ระดับกลางท่ีมีคุณภาพเพ่ิมเปนรอยละ 60 ของกำลังแรงงานท้ังหมดและเพ่ิมสัดสวนบุคลากรดานการวิจัยและพัฒนาเปน 

10 คนตอประชากร 10,000 คน พรอมท้ังลดปญหาอาชญากรรมลงรอยละ 10 และกำหนดใหอายุคาดหมายเฉลี่ยของคน

ไทยสูงขึ้นเปน 80 ป ควบคูกับลดอัตราเพิ่มขยายการเจ็บปวยดวยโรคที่ปองกันได และนำไปสูการเพิ่มผลิตภาพแรงงาน 

และลดรายจายดานสุขภาพของบุคคลลงในระยะยาว  

ดังนั้นหากองคการใดธรุกิจใดไดเสริมสรางคุณภาพชีวิตในการทำงานที่ดีใหกับบุคลากรขององคการ ยอมทำให

บุคคลเหลานั้นแสดงพฤติกรรมตามที่องคการพึงปรารถนา เกิดขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน มีความรักและผูกพัน

กับองคการ มีความสมัครสมานสามัคคีกันในกลุมผู ปฏิบัติงาน และทุมเทปฏิบัติงานกันอยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล และท่ีสำคัญคุณภาพชีวิตในการทำงาน เปนหนึ่งในตัวชี้วัดสมรรถนะหรือผลสัมฤทธิ์ความสามารถในการ

ประกอบการขององคการ (จำลักษณ ขุนพลแกว, 2552) ผูวิจัยจึงไดมีความสนใจท่ีจะศึกษาถึงคุณภาพชีวิตการทำงานของ

พนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี  อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช เพื่อนำขอมูลและผลงานวิจัยมา

เปนประโยชนสำหรับเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาพนักงานใหมีคุณภาพ และปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพสงผล

ตอองคการไดบรรลุตามวิสัยทัศนท่ีกำหนดไว 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1.เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

2.เพื่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลที่มคีุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาล

ตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบล

จันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ พนักงานรานเครื ่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช จำนวน 339 คน 

2. กลุมตัวอยางใชวิธีการสุมตัวอยาง กำหนดกลุมตัวอยางโดยใชคำนวณขนาดกลุมตัวอยางจากตารางกำหนด

ขนาดกลุมตัวอยางของเครจซีรและมอรแกน (Krejcie & Morgan, 1970) ที่ระดับความคลาดเคลื่อนท่ี.05 ไดขนาดกลุม

ตัวอยางจำนวน 180 คน 

- กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยเชิงคุณภาพไดแก ใชวิธีการเลือกสำคัญแบบเจาะจง (Purposive sampling) โดย

คัดเลือกชางประจำรานเครื่องใชไฟฟา จำนวน 10 ราน เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช จำนวน 

10 คน 
 

 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
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การวิจัยครั้งนี้จะใชแนวคิดและทฤษฎี คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบล

จันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบดวย ดานการใหสิ่งตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม ดานสิ่งแวดลอม

ท่ีปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล  ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทำงาน 

ดานการบูรณาการทางสังคม ดานสิทธิตามรัฐธรรมนญู ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว ดานความเกี่ยวของ

สัมพันธกับสังคม 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

1.1 แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลผูตอบแบบสอบถามเปนลักษณะปลายเปด 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบดวย ดานการใหสิ่งตอบแทนที่เหมาะสมและยุติธรรม ดานสิ่งแวดลอมที่ปลอดภัยและ

สงเสริมสุขภาพ ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทำงาน ดานการบูรณา

การทางสังคม ดานสิทธิตามรัฐธรรมนูญ ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว ดานความเก่ียวของสัมพันธกับสังคม 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะแนวทางคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี 

อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

1.2 แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณเชิงลึก มีลักษณะเปนการสัมภาษณแบบมีโครงสรางแนนอน 

 

2 การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

2.1 แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลผูตอบแบบสอบถามเปนลักษณะปลายเปด 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ประกอบดวย ดานการใหสิ่งตอบแทนที่เหมาะสมและยุติธรรม ดานสิ่งแวดลอมที่ปลอดภยัและ

สงเสริมสุขภาพ ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทำงาน  ดานการบูรณา

การทางสังคม ดานสิทธิตามรัฐธรรมนูญ ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว ดานความเก่ียวของสัมพันธกับสังคม 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะการบริหารจัดการชุมชนดานสิ่งแวดลอมของเทศบาลตำบลหวยทราย  อำเภอสันกำแพง 

จังหวัดเชียงใหม 

2.2 แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณเชิงลึก มีลักษณะเปนการสัมภาษณแบบมีโครงสรางแนนอน 

 

3. การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

 การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณจากกลุมตัวอยาง  

1) ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ความถ่ี (Frequency) และ

คารอยละ (Percentage) 
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2) ขอมูลคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : 

S.D.)  

3) ขอมูลเปรียบเทียบระหวางปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ทดสอบที(t-test) และการ

วิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA)  

 4) ขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ จะทำการวิเคราะหเชิงเน้ือหา (Content Analysis) โดยนำเสนอใน 

รูปแบบการบรรยาย 

 

ผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช ผลการวิจัยไดดังน้ี 

วัตถุประสงคขอที่ 1.เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

คุณภาพชีว ิตการทำงานของพนักงานรานเคร ื ่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันด ี อำเภอฉวาง จ ังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.31, S.D.=0.70) เมื่อพิจารณารายดานพบวา คุณภาพชีวิตการทำงาน

ของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี  อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช เรียงลำดับความสำคัญ ดาน

การใหสิ่งตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทำงาน ดานความเก่ียวของสัมพันธ

กับสังคม ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล ดานสิ่งแวดลอมที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ ดานสิทธิตาม

รัฐธรรมนูญ ดานการบูรณาการทางสังคม ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัวโดยสรุป ดังน้ี 

1.1 ดานการใหสิ ่งตอบแทนที ่เหมาะสมและยุติธรรม พบวา คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานราน

เครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (�̅�𝑥=4.37, 

S.D.=0.62) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ทานพอใจกับคาตอบแทนที่ไดรับในปจจุบัน รองลงมา

คือ 5.ทานพอใจในสวัสดิการตาง ๆ ที่ไดรับจากบริษัทของทาน (�̅�𝑥=4.42, S.D.=0.64) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำ

ท่ีสุด รายไดท่ีทานไดรับเหมาะสมกับปริมาณงานท่ีรับผิดชอบ (�̅�𝑥=4.22, S.D.=0.64) 

 1.2 ดานสิ ่งแวดลอมที ่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ พบวา คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานราน

เครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.29, 

S.D.=0.68) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุ.บริษัทมีมาตรการหรือระเบียบที่ชัดเจนเพื่อปองกัน

อุบัติเหตุหรืออันตรายตาง ๆ ที่อาจเกิดขึ้น (�̅�𝑥=4.39, S.D.=0.49) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด บริษัทมีการจัด

สภาพการทำงานและจัดวางของใชอยางมีระเบียบชวยใหทำงานไดสะดวกรวดเร็วและปลอดภัย (�̅�𝑥=4.18, S.D.=0.49) 

1.3 ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล พบวา คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.31, S.D.=0.62) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ทานมีโอกาสไดใชความรูวามสามารถในการทำงานอยางเต็มท่ี (�̅�𝑥=

4.48, S.D.=0.50) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ในการทำงานกับบริษัทแหงนี้ทานมีความกาวหนาในงานตามท่ี

คาดหวัง (�̅�𝑥=3.19, S.D.=0.90) 

 1.4 ดานความกาวหนาและความมั ่นคงในการทำงานพบวา คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานราน

เครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.37, 
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S.D.=0.65) เมื ่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี ่ยสูงที ่สุด.บริษัทเปดโอกาสใหมีการเปลี ่ยนสายงานตาม

ความสามารถ (�̅�𝑥=4.52, S.D.=0.79) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ บริษัทเปดโอกาสใหผูมีความสามารถไดเลื่อน

ตำแหนงงานท่ีสูงข้ึน (�̅�𝑥=3.26, S.D.=0.87) 

1.5 ดานการบูรณาการทางสังคม พบวา คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบล

จันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.26, S.D.=0.86) เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 20. สถานที่ทำงานของทานมีบรรยากาศการทำงานอยางเปนกันเอง (�̅�𝑥=

4.44, S.D.=0.80) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด เทศบาลแจงขอมูลจำเปนท่ีประชาชนตองรับรูอยางท่ัวถึง และบริษัท

เปดโอกาสใหมีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันในกรณีท่ีเกิดปญหา (�̅�𝑥=4.07, S.D.=0.93) 

1.6 ดานสิทธิตามรัฐธรรมนูญพบวาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี 

อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.27, S.D.=0.68) เมื่อพิจารณาเปนราย

ขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด บริษัทมีการเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการทำงาน ขอ 26. ทานไดรับสิทธิ

ตามกฎระเบียบ เชนการลาพักรอน การลา และสวัสดิการตาง ๆ ของบริษัทฯ (�̅�𝑥=4.44, S.D.=0.48) สวนขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 17. เทศบาลแจงขอมูลจำเปนท่ีประชาชนตองรับรูอยางท่ัวถึง และ.เพ่ือนรวมงานใหความเคารพ

ในสิทธิสวนบุคคลไมกาวกายในเรื่องสวนตัวท่ีไมเก่ียวของกับการทำงาน (�̅�𝑥=4.00, S.D.=0.93) 

1.7 ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัวพบวาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.22, S.D.=0.79) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด เวลาทำงานและเวลาพักผอนในแตละวันมีความเหมาะสม(�̅�𝑥=4.33, 

S.D.=0.61) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือเทศบาลแจงขอมูลจำเปนที่ประชาชนตองรับรูอยางทั่วถึง และขอ 29. 

การทำงานของทานไมเปนอุปสรรคตอการดำเนินชีวิตในแตละวันทานพอใจกับการใชเวลาในการทำงานครอบครัว สังคม 

และเวลาสวนตัว (�̅�𝑥=4.14, S.D.=0.86) 

1.8 ดานความเกี ่ยวของสัมพันธกับสังคม พบวาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื ่องใชไฟฟา 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.35, S.D.=0.67) 

เมื่อพจิารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด บริษัทใหความรวมมือกับทางราชการในการตอตานยาเสพติด (�̅�𝑥= 

4.46, S.D.=0.50) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด เทศบาลแจงขอมูลจำเปนท่ีประชาชนตองรับรูอยางท่ัวถึง และขอ 32. 

บริษัทของทานมีการทำกิจกรรมท่ีจะทำประโยชนใหแกสังคม (�̅�𝑥=4.28, S.D.=0.76) 

วัตถุประสงคขอที ่ 2.เพื ่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลที ่มีคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานราน

เคร่ืองใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 180 คน 

คิดเปนรอยละ 100 เปนเพศชายจำนวน 117 คน คิดเปนรอยละ 65.00 มีอายุ 31-45 ป จำนวน 75 คน คิดเปนรอยละ 

41.10 มีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส./ปวท.จำนวน 51 คน คิดเปนรอยละ 28.30 มีรายไดตอเดือน 17,001-21,000 

บาท จำนวน 45 คน คิดเปนรอยละ 25.00 มีอายุงานมากกวา 10 ป จำนวน 69 คน คิดเปนรอยละ 38.30 

วัตถุประสงคขอที่ 3 เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 
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การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี ่ยวกับปญหาอื ่น ๆ ในคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานราน

เครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับปญหา

ตาง ๆ ดังน้ี 

ควรเรงดำเนินการตามนโยบายคาแรงขั้นต่ำของรัฐบาล เพื่อเปนการสรางคุณภาพชีวิตที่ดีแกพนักงาน ควรมี

นโยบายเก่ียวกับการเพ่ิมสวัสดิการดานตาง ๆ ใหแกพนักงานอยางครอบคลุมและท่ัวถึง  ควรจัดตั้งคณะกรรมการเก่ียวกับ

สวัสดิการทำหนาท่ีในการกำหนดกรอบนโยบายและแนวทางการพัฒนาคุณภาพชีวิตในการทำงาน ท้ังในภาพรวมและราย

หนวยงาน กำกับดูแล และผลักดันการดำเนินงานใหเกิดผลเปนรูปธรรมและเปนไปตามเปาหมายท่ีวางไว ควรสงเสริมการ

พัฒนาความรูความสามารถของพนักงานอยางตอเน่ืองท้ังผูท่ีปฏิบัติงานใหม และพนักงานเกา ควรไดรับการพัฒนาความรู 

เปนประจำ ควรใหการชวยเหลอื สนับสนุนและสงเสริมการศึกษาในรูปแบบของการฝกอบรมหรือการศึกษาตอเนื่อง ให

สอดคลองกับชีวิตการทำงานของพนักงานในสภาพปจจุบัน ควรจัดสิ่งแวดลอมที่ปลอดภัยการดำเนินงานของบริษัทใหมี

ความปลอดภัยแก พนักงานทุกคน ในการปฏิบัติหนาท่ี  

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ.อาย ุระดับการศึกษา รายได อายุงาน มี

ผลตอคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ท่ี

แตกตางกัน โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

1.เพศ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางเพศกับคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื ่องใชไฟฟา 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยใชสถิติ t-test พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level 

นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

2. อายุ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอายุ กับคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่ง

เทากับ 0.130 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3. ระดับ การศึกษาผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอายุ กับคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานราน

เครื ่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level 

มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.061 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

4. รายได ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางรายได กับคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่ง

เทากับ 0.303 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

5. อายุงาน ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางรายได กับคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่ง

เทากับ 0.183 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ผูถูกสัมภาษณของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช มีความคิดเห็นวาดานการใหสิ่งตอบ

แทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม มีความสำคัญท่ีสดุสอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 180 คน ประชาชน

ของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พอใจกับคาตอบแทนที่ไดรับในปจจุบัน พอใจในสวัสดกิาร

ตาง ๆ ที่ไดรับจากบริษัทมากเปนรายไดที่ทานไดรับเหมาะสมกับปริมาณงานที่รับผิดชอบ และพอใจกับคาตอบแทนท่ี

ไดรับในปจจุบัน สรางแรงจูงใจในการทำงานใหแกพนักงานไดใชความพยายามอยางเต็มท่ีและบรรลุถึงสิ่งจูงใจท่ีคาดหวัง 

เชน จัดสวัสดิการอื่น ๆ เพิ่ม เชน การประกันอุบัติเหตุใหแกพนักงานทุกคน ดานที่ตองปรับปรุงคือ ดานความสมดุล
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ระหวางงานกับชีวิตสวนตัว เพราะวา การทำงานของทานไมเปนอุปสรรคตอการดำเนินชีวิตในแตละวันทานพอใจกับการ

ใชเวลาในการทำงานครอบครัว สังคม และเวลาสวนตัว เวลาทำงานและเวลาพักผอนในแตละวันมีความเหมาะสม 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

1. คุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานรานเครื ่องใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ดานการใหสิ ่งตอบแทนท่ี

เหมาะสมและยุติธรรม มีความสำคัญท่ีสุดอาจเปนเพราะวา พนักงานจะมีคุณภาพชีวิตการทำงานท่ีแตกตางกัน อีกท้ังตอง

พิจารณาใหเหมาะสมกับประเภทของธุรกิจ รูปแบบของธุรกิจ และขนาดขององคการเพราะความแตกตางในลักษณะของ

องคการที่พนักงานทำงานดังกลาวขางตน พนักงานจะมีคุณภาพชีวิตในการทำงานตางกันสอดคลองกับงานวิจัยของนาวี 

อุดร และคณะ (2561) ศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการทำงานของพนักงานในสถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ผลการวิจัยพบวา 

พนักงานในองคการเปนทรัพยากรที่ถือไดวามีความสำคัญยิ่ง การพัฒนาและสงเสริมใหพนักงานในองคการใหมีคุณภาพ

ชีวิตในการทำงานที่ดีเปนการสรางขวัญและกำลังใจ และความรูสึกพึงพอใจในการทำงานใหกับพนักงาน อันจะสงผลตอ

การเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการ แนวทางในการสงเสริมคุณภาพชีวิตในการทำงานสามารถพิจารณาได

จากองคประกอบ 8 ดาน ไดแก ดานคาตอบแทนที่เพียงพอและยุติธรรม ดานความกาวหนาและความมั่นคง ดานการ

ไดรับการพัฒนาทักษะและการใชความสามารถ ดานสัมพันธภาพระหวางบุคคล ดานสภาพแวดลอมที่ดีและปลอดภัย 

ดานความสมดุลระหวางชีวิตสวนตัวกับการทำงาน ดานการไดทำงานที่เปนประโยชนตอสังคม และดานการไดรับการ

ปกปองสิทธิสวนบุคคล หากผูบริหารสถาบันอุดมศึกษาของรัฐเอาใจใส และใหความสำคัญในการสงเสริมคุณภาพชีวิตใน

การทำงานของพนักงาน โดยการนำแนวทางดังกลาวไปกำหนดนโยบาย และวางแผนการบริหารทรัพยากรมนุษยใน

องคการ จะสงผลดีตอขวัญและกำลังใจของพนักงานเปนแรงผลักดันใหบุคลากรปฏิบัติงานใหกับองคการอยางเต็ม

ความสามารถ เพ่ือใหบรรลุผลตามเปาหมายท่ีกำหนดไว 

2. ดานการใหสิ่งตอบแทนท่ีเหมาะสมและยุติธรรม พบวา โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก ท่ีกลุมตัวอยางลง

ความเห็นวาสำคัญท่ีสุด ทานพอใจกับคาตอบแทนท่ีไดรับในปจจุบัน สอดคลองกับผลงานวิจัยของ ประภัสรา เกานพรัตน

(2558) ปจจัยที่มีผลตอคุณภาพชีวิตของผูใชแรงงานในโรงงานอุตสาหกรรม จังหวัดสงขลา หลังการประกาศใชนโยบาย

คาจางข้ันต่ำ 300 บาท ผลการวิจัยพบวา ผูใชแรงงานสวนใหญเปนเพศหญิง อายุนอยกวา 35 ป สำเร็จการศึกษา ระดับ

สูงสุดขั้นมัธยมศึกษาตอนตนหรือต่ำกวา สมรส สวนใหญคูสมรสมีรายไดและมีบุตรซึ่งกำลัง ศึกษา ไดรับคาจางตาม

นโยบายคาจางขั้นต่ำ 300 บาท มีคาใชจาย 5,001-7,000 บาทตอเดือน และมีหนี้สินที่ตองชำระทั้งสิ้นนอยกวา 25,000 

บาท สวนใหญจึงไมมีเงินออม สวนผูใชแรงงานท่ี มีเงินออมจะมีเงินออมนอยกวา 2,500 บาท อายุการทำงานนอยกวา 10 

ป ทำงานวันละ 8 ช่ัวโมง สวัสดิการกอนปรับข้ึนคาจางข้ันต่ำ 300 บาท สวนใหญไดรับชุดทำงาน บริการรถรับ-สง โบนัส 

ประจำปเงินชวยเหลือกรณีทุพพลภาพจากอุบัติเหตุขณะทำงาน เงินชวยเหลือกรณีเสียชีวิตขณะทำงาน เงินฌาปนกิจ

สงเคราะห และไดรับคาชดเชยกรณีใหออกจากบริษัทกอนกำหนด สวนสวัสดิการหลังปรับขึ้นคาจางขั้นต่ำ 300 บาท 

ไดรับเพียงเงินชวยเหลือกรณีเสียชีวิตขณะทำงาน และเงินฌาปนกิจสงเคราะหเทาน้ัน 

3. ดานสิ่งแวดลอมที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ พบวา โดยรวมมีความคิดเห็นระดับ มาก ที่กลุมตัวอยางลง

ความเห็นวาสำคัญที่สุดบริษัทมีมาตรการหรือระเบียบที่ชัดเจนเพื่อปองกันอุบัติเหตุหรืออันตรายตาง ๆ ที่อาจเกิดข้ึน 

สอดคลองกับงานวิจัยของ ณัฐสุดา จารุนครานนท (2557) ไดทำการศึกษาเรื่อง คุณภาพชีวิตในการทำงาน พฤติกรรมการ

เปนสมาชิกที่ดีขององคการและความผูกพันตอองคการของพนักงาน : กรณีศึกษาโรงงานผลิตอาหารแปรรูปเนื้อไกแหง
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หน่ึง ผลการศึกษาพบวา พนักงานมีคุณภาพชีวิตในการทำงานโดยรวมอยูในระดับปานกลาง มีพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ี

ดีขององคการโดยรวมอยูในระดับสูง มีความผูกพันตอองคการโดยรวมอยูในระดับปานกลาง และผลทดสอบความสัมพันธ

พบวาคุณภาพชีวิตในการทำงานโดยรวมมีความสัมพันธทางบวกกับพฤติกรรมการเปนสมาชิกที่ดีขององคการและความ

ผูกพันตอองคการ และพฤติกรรมการเปนสมาชิกท่ีดีขององคการมีความสัมพันธเชิงบวกกับ ความผูกพันตอองคการ 

4. ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล พบวา โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก ที่กลุ มตัวอยางลง

ความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ ทานมีโอกาสไดใชความรูวามสามารถในการทำงานอยางเต็มท่ี สอดคลองกับงานวิจัยของ 

สาธิต ปานออน ปภาวดีมนตรีวัต และจีระ ประทีป (2556) ไดทำการศึกษาเรื่องคุณภาพ ชีวิตในการทำงานของขาราชการ

ในกลุมเรือนจำเขต 7 ผลการวิจัยพบวา (1) คุณภาพชีวิตการของขาราชการในกลุมเรือนจำเขต 7 อยูในระดับมาก (2) 

การเปรียบเทียบคุณภาพ ชีวิตการของขาราชการในกลุมเรือนจำเขต 7 พบวาคุณภาพชีวิตการของขาราชการในเรือนจำ

ทั้ง 8 แหงมีความแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 โดยขาราชการเรือนจำจังหวัด ประจวบคีรีขันธมี

คุณภาพชีวิตการสูงท่ีสุด (3) ปจจัยทุกตัวไดแกความหลากหลายของงาน ความเปนหน่ึงเดียวกับงาน ความสำคัญของงาน 

ความมีอิสระในการ การมีโอกาสรับรูผลการปฏิบัติงานมี ความสัมพันธเชิงบวกในระดับท่ีสูงมากกับคุณภาพชีวิตการอยาง

มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ.01 โดย ปจจัยท่ีมีความสัมพันธสูงท่ีสุด ไดแกความมีอิสระในการ (4) แนวทางพัฒนาคุณภาพ

ชีวิตการของ ขาราชการในกลุมเรือนจำเขต 7 ไดแกควรมีการสับเปลี่ยนหมุนเวียนงานเพื่อใหบุคลากรเกิดความรู 

หลากหลายและมิใหเกิดความเบ่ือหนายในการปฏิบัติหนาท่ีควรเสริมสรางความรวมมือระหวางบุคลากรในการปฏิบัติงาน

ที่ไดรับมอบหมายใหเกิดประโยชนสูงสุด ผูบังคับบัญชาควรใหอำนาจในการ ตัดสินใจหรือแกไขปญหาในระดับตนเพื่อให

งานสามารถดำเนินไปไดอยางตอเนื่องไมติดขัดและควร จัดระบบการประเมินผลงานอยางเปนธรรมและเสมอภาค 

นอกจากนั้น ควรสรางภาพลักษณใหสังคม เห็นความสำคัญของหนวยงานและมีทัศนคติที่ดีตอหนวยงาน ซึ่งจะทำให

เจาหนาท่ีมีความภาคภูมิใจ ในงานของตน 

5. ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทำงานพบวา โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก ท่ีกลุมตัวอยางลง

ความเห็นวาสำคัญที่สุดคือบริษัทเปดโอกาสใหมีการเปลี่ยนสายงานตามความสามารถ สอดคลองกับผลงานวิจัยอุมาพร 

มูลมณี (2555) ไดทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนาคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงาน ระดับปฏิบัติการบริษัท เวสเทิรน 

ดิจิตอล (ประเทศไทย) จำกัด ผลการศึกษาพบวา พนักงานระดับ ปฏิบัติการบริษัท เวสเทิรน ดิจิตอล (ประเทศไทย) 

จำกัด มีคุณภาพชีวิตการทำงานอยูในเกณฑท่ีดี โดยพนักงานท่ีมีปจจัยสวนบุคคลดาน เพศ อายุ อายุงาน พ้ืนท่ีปฏิบัติงาน

แตกตางกัน โดยรวมมี ความคิดเห็นไมแตกตางกัน สวนพนักงานที่มีสาขาที่ปฏิบัติงานแตกตางกัน โดยรวมพนักงานมี

ความ คิดเห็นแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 เมื่อศึกษาเปนรายดานพบวา พนักงานเพศ ชายกับเพศ

หญิงมีความคิดเห็นในดานสวัสดิการที่ไดรับแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยเพศหญิงเห็นวาทาใหมี

คุณภาพชีวิตการทำงานสูงกวาเพศชาย พนักงานสาขาบางปะอินกับสาขานวนครมีความคิดเห็นในดานสถานที่ทำงานมี

ความปลอดภัยกับดาน 

6. ดานการบูรณาการทางสังคม พบวา โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก  ท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญ

ท่ีสุดคือ.สถานท่ีทำงานของทานมีบรรยากาศการทำงานอยางเปนกันเอง สอดคลองกับงานวิจัยของ รุงวิกรัย หยอมแหยม 

(2554) ไดศึกษาเรื่องคุณภาพชีวิตในการทางานของพนักงานบริษัท เมวะ เอ็นจิเนียริ่ง จำกัด ผลการวิจัยพบวา คุณภาพ

ชีวิตในการทางานของพนักงานบริษัท เมวะ เอ็นจิเนียริ่ง จำกัด ภาพรวมอยูในระดับดี โดยดานความเก่ียวของสัมพันธกับ

สังคม ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัวดานการบูรณาการทางสังคม ดานสิทธิตามรัฐธรรมนูญ อยูในระดับดี 

สวนดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทางาน ดานสิ่งแวดลอมที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ ดานการพัฒนา

ความสามารถของบุคคล ดานการใหสิ่งตอบแทนที่เหมาะสมและยุติธรรม อยูในระดับไมดี และผลการเปรียบเทียบระดับ

คุณภาพชีวิตในการทำงานของพนักงานบริษัท เมวะ เอ็นจิเนียริ่ง จำกัด พบวา พนักงานปฏิบัติการท่ีมี อาย ุรายไดสุทธิตอ

เดือน อายุงานในการปฏิบัติงานกับบริษัทฯ และสถานภาพตางกันมีความคิดเห็นตอระดับคุณภาพชีวิตในการทำงานของ
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พนักงานบริษัท เมวะ เอ็นจิเนียริ่ง จำกัดแตกตางกัน สวนพนักงานปฏิบัติการที่มีเพศ ระดับการศึกษา และท่ีพักอาศัย

ตางกันมีความคิดเห็นตอระดับคุณภาพชีวิตในการทางานของพนักงานบริษัท เมวะ เอ็นจิเนียริ่ง จำกัดไมแตกตางกัน 

7. ดานสิทธิตามรัฐธรรมนูญ โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก  ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ

บริษัทมีการเปดโอกาสใหแสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการทำงาน .ทานไดรบัสิทธิตามกฎระเบียบ เชนการลาพักรอน การ

ลา และสวัสดิการตางๆของบริษัทฯ สอดคลองกับงานวิจัยของสุรชัย แกวพิกุล (2552) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง คุณภาพ

ชีวิตในการทำงานของบุคลากร มหาวิทยาลัยพยาบาลตำรวจ ผลการวิจัยพบวา ประชากรสวนใหญรอยละ 81.6 เปนเพศ

หญิง รอยละ 27.2 มีอายุ 51 ปขึ้นไป รอยละ 40.8 ศึกษาระดับปริญญาโท รอยละ 45.2 มีชั้นยศระหวางพันตำรวจ โท 

คุณภาพชีวิตในการทำงานของบุคลากรภาพรวมอยูในระดับปานกลาง ดานการมีความมั่นคง มี โอกาสในการพันนา

ความสามารถและมีความกาวหนาในงาน ดานการทำงานท่ีมีเวลาใหกับตนเองและ ครอบครัว ดานการมีสภาพแวดลอมท ่ี

ปลอดภัยและถูกสุขลักษณะตอรางกายอยูในระดับปานกลาง แตดานการไดรับคาตอบแทนในการทำงานที่เพียงพอและ

ยุติธรรม อยูในระดับนอย ความสัมพันธ ระหวางปจจัยสวนบุคคลกับคุณภาพชีวิตในการทำงาน พบวา เพศ อายุระดับ

การศึกษา อายุราชการ รายไดความพอเพียงของรายไดชั้นยศแตกตางกันมีความสัมพันธกับคุณภาพชีวิตในการทำงาน

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติความสัมพันธอันดีกับดานเพ่ือนรวมงานและผูบังคับบัญชาแตกตางกันอยางมี นัยสำคัญทางสถิติ

ท่ีระดับ .05 โดยพนักงานสาขาบางปะอินเห็นวาทำใหคุณภาพชีวิตการทำงานสูง กวาพนักงานสาขานวนคร 

8. ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัวพบวา โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก กลุมตัวอยางลง

ความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ เวลาทำงานและเวลาพักผอนในแตละวันมีความเหมาะสม สอดคลองกับงานวิจัยของ

มหาวิทยาลัยรามคำแหง (2551) ไดทำการศึกษาเรื่องวิจัย เรื่อง คุณภาพชีวิตใน การทำงานของลูกจางชั่วคราวรายป

กรณีศึกษามหาวิทยาลัยรามคำแหง สาขาวิทยบริการเฉลิมพระเกียรติ ผลการศึกษา พบวา ลูกจางช่ัวคราวรายป มีระดับ

คุณภาพชีวิตในการทำงาน อยูในระดับปานกลาง พิจารณาระดับคุณภาพชีวิตในแตละดาน จะพบวา คุณภาพชีวิตดาน

สภาพงานจะอยูในระดับสูงสุด รองลงมาคือดานภาวะผูนำดานสภาพแวดลอมในการทำงาน และดานการพัฒนาและการ

ใชความสามารถ สวนระดับคุณภาพชีวิตในการทำงานของลูกจางชั่วคราวที่อยูในระดับปานกลาง คือ ดานสิทธิของ 

ลูกจาง รองลงมาคือ ดานความ ปลอดภัยและการสงเสริมสุขภาพ ดานงานและขอบเขตชีวิตสวนตัว ดานคาตอบแทนท่ี

เพียงพอและยุติธรรม และระดับคุณภาพชีวิต ท่ีอยูระดับปานกลางแตมีคาเฉลี่ย ต่ำท่ีสุด คือ คุณภาพชีวิตดานความมั่นคง

และโอกาสความกาวหนา 

9.ดานความเก่ียวของสัมพันธกับสังคม พบวา โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก กลุมตัวอยางลงความเห็น

วาสำคัญท่ีสุดคือ.บริษัทใหความรวมมือกับทางราชการในการตอตานยาเสพติด สอดคลองกับงานวิจัยของณปภัช ตะสิงห 

(2551) ไดทำการศึกษาวิจัยคุณภาพชีวิตการของพนักงานเทศบาล ตำบลในจังหวัดสระบุรีผลการวิจัยพบวา พนักงาน

เทศบาลตำบลในจังหวัดสระบุรีสวนใหญเปนเพศ หญิง อายุระหวาง 31-40 ปสถานภาพโสด มีการศึกษาระดับปริญญาตรี

ประสบการณการทำงานต่ำกวา 5 ปเงินเดือนต่ำกวา 10,00 บาท มีคุณภาพชีวิตการในภาพรวมอยูในระดับสูงท้ังหมด ผล

การ ทดสอบสมมตฐานพบวาพนักงานเทศบาลตำบลท่ีมีเพศและสถานภาพสมรสแตกตางกัน มีคุณภาพ ชีวิตการแตกตาง

กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ.05 สวนพนักงานเทศบาลตำบลที่มีอายุระดับ การศึกษา ประสบการณการและ

เงินเดือนแตกตางกัน มีคุณภาพชีวิตการไมแตกตางกัน 

วัตถุประสงคขอที ่ 2 เพื ่อศึกษาเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลที ่มีคุณภาพชีวิตการทำงานของพนักงานราน

เคร่ืองใชไฟฟา เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

คุณภาพชีว ิตการทำงานของพนักงานร านเคร ื ่องใชไฟฟาเทศบาลตำบลจันด ี อำเภอฉวาง จ ังหวัด

นครศรีธรรมราช เพศ อายุ ระดับการศึกษา รายได อายุงาน ที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการพบวาเพศ อายุ 

การศึกษา รายได อายุงาน มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากคุณภาพชีวิตการทำงานของ

พนักงานรานเครื่องใชไฟฟาเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช มีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน 
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สอดคลองกับงานวิจ ัยของนาวีอุดรและคณะ (2561) ศึกษาเร ื ่องคุณภาพชีว ิตในการทำงานของพนักงานใน

สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ ผลการวิจัยพบวา พนักงานในองคการเปนทรัพยากรท่ีถือไดวามีความสำคัญยิ่ง การพัฒนาและ

สงเสริมใหพนักงานในองคการใหมีคุณภาพชีวิตในการทำงานท่ีดีเปนการสรางขวัญและกำลังใจ และความรูสึกพึงพอใจใน

การทำงานใหกับพนักงาน อันจะสงผลตอการเพ่ิมประสิทธิภาพและประสิทธิผลขององคการ 

 

ขอเสนอแนะ 

1.ขอเสนอแนะในการนำไปใช ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1) ดานการใหสิ่งตอบแทนที่เหมาะสมและยุติธรรม รายไดที่ทานไดรับเหมาะสมกับปริมาณงานที่รับผิดชอบ 

และระยะเวลาในการทำงานมีสวัสดิการสำหรับพนักงานท่ีเหมาะสม 

2) ดานสิ่งแวดลอมที่ปลอดภัยและสงเสริมสุขภาพ บริษัทมีการจัดสภาพการทำงานและจัดวางของใชอยางมี

ระเบียบชวยใหทำงานไดสะดวกรวดเร็วและปลอดภัย 

3). ดานการพัฒนาความสามารถของบุคคล ในการทำงานกับบริษัทแหงนี้ทานมีความกาวหนาในงานตามท่ี

คาดหวังมีการเปดโอกาสใหพนักงานไดรับการศึกษาตอใหสูงข้ึน 

4) ดานความกาวหนาและความมั่นคงในการทำงาน บริษัทเปดโอกาสใหผูมีความสามารถไดเลื่อนตำแหนงงานท่ี

สูงข้ึนมีการใหพนักงานเลื่อนตำแหนงใหสูงข้ึน 

5) ดานการบูรณาการทางสังคม บริษัทเปดโอกาสใหมีการประชุมแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมกันในกรณีท่ีเกิด

ปญหา 

6) ดานสิทธิตามรัฐธรรมนูญ เพื่อนรวมงานใหความเคารพในสิทธิสวนบุคคลไมกาวกายในเรื่องสวนตัวที่ไม

เก่ียวของกับการทำงาน 

7) ดานความสมดุลระหวางงานกับชีวิตสวนตัว การทำงานของทานไมเปนอุปสรรคตอการดำเนินชีวิตในแตละ

วันทานพอใจกับการใชเวลาในการทำงานครอบครัว สังคม และเวลาสวนตัว 

8) ดานความเกี่ยวของสัมพันธกับสังคม เทศบาลแจงขอมูลจำเปนที่ประชาชนตองรับรูอยางทั่วถึง บริษัทของ

ทานมีการทำกิจกรรมท่ีจะทำประโยชนใหแกสังคม 

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป  

1) ควรเก็บรวบรวมขอมูลโดยวิธีการอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมนอกจากการใชแบบสอบถาม เชน การสัมภาษณ การสังเกต

แบบมีสวนรวม ฯลฯ เพ่ือใหไดขอมูลท่ีครอบคลุมและมีรายละเอียดมากข้ึนจากกลุมตัวอยางท่ีตองการศึกษา 

2) ควรทำการศึกษาใหครอบคลุมถึงพนักงานระดับปฏิบัติการ ท่ีเปนท้ังพนักงานประจำ และเปนสัญญาจางราย

ป เพื ่อเปรียบเทียบระดับ: คุณภาพชีวิตในการทำงานและความสมดุลของชีวิตในการทำงานของพนักงาน จะทำให

การศึกษาครอบคลุมและชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

3) ควรจะเปนการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพและปริมาณซึ่งเปนการศึกษาเชิงลึกเพ่ือสะทอนใหเห็นถึงเน้ือหาเชิงลึก

ของเน้ือหาคุณภาพชีวิตในการทำงานและความสมดุลของชีวิตในการทำงาน 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพวัตถุประสงค 1) เพ่ือศึกษาระดับการจัดการทรัพยากรมนุษย

ของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 2) เพ่ือศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบล

จันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได กลุมตัวอยางที่ใชใน

การศึกษาครั้งน้ี ประชาชนชาย หญิง เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช จำนวน 378 คน เครื่องมือ

ท่ีใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร คา

รอยละ (%) คาเฉลี่ย (�̅�𝑥) คาสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบสมมติฐาน ดวย Independent Sample t-test 

และเปรียบเทียบความสัมพันธของกลุมตัวอยางท่ีมากกวา 2 กลุมดวย One-Way ANOVA 

ผลการวิจัยพบวา 1) การจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.29, S.D=0.66) คือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย (�̅�𝑥= 4.35, S.D.=0.71) การรักษาธำรงไว 

(�̅�𝑥= 4.30, S.D.=0.68)  การสรรหาทรัพยากรมนุษย (�̅�𝑥= 4.29, S.D.=0.71) การวางแผนทรัพยากรมนุษย (�̅�𝑥= 4.26, 

S.D.=0.55) การประเมินผลการปฏิบัติงาน (�̅�𝑥= 4.25, S.D.=0.67) 2) ผลการทดสอบสมมติฐาน พบวาปจจัยสวนบุคคล

ไดแกเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอการจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) แนวทางที่เหมาะสมในการเพิ่มการจัดการ

ทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันดีไดแกการเปดทุกคนมีสวนรวมในการวางแผน สรรหา และประเมินผลของ

เทศบาล 

ผลการสัมภาษณ พบวาความคิดเห็นวา การจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันด ีอำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช ดานสำคัญที่สุดคือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานที่ตองปรับปรุงคือ ดานการประเมินผลการ

ปฏิบัติงานมี สอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 378 คน ประชาชนของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช เพราะองคกรมีการอบรมเพื่อใชสำหรับเตรียมความพรอมดานความสามารถของพนักงาน

สำหรับการเลื่อนตำแหนงที่สูงขึ้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษยกับระบบใหสิ่งของจูงใจ และดานการปฏิบัติงาน จึงเกิด

ประสิทธิผลสงผลในการพัฒนางานสูประชาชนอยางแทจริง ทั้งนี้ตองยึดกฎ ระเบียบและบริการดวยความจริงใจเพื่อการ

บริการในทองถ่ิน 

 

คำสำคัญ: การจัดการ ทรัพยากรมนุษย เทศบาลตำบล 
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ABSTRACT 

 

This research is quantitative and qualitative research. The objectives are 1) to study the human 

resource management of Chandi Subdistrict Municipality, Chawang District, Nakhon Si Thammarat 

Province, and 2) to study the human resource management of Chandi Subdistrict Municipality, Chawang 

District, Nakhon Si Thammarat Province, according to gender, age, education level, occupation, and 

income. The sample group used in this study were 378 male and female citizens under Chandi 

Subdistrict Municipality. The research instruments were a questionnaire and interview. Data were 

analyzed using packaged computer software,based on percentage (%), mean (�̅�𝑥), standard deviation 

(SD), and hypothesis testing performed using independent sample t-test, and the correlation of more 

than two samples were compared by one-way ANOVA. 

The research results revealed that the human resource management of Chandi Subdistrict 

Municipality, Chawang District, Nakhon Si Thammarat Province, were overall at a high level (�̅�𝑥= 4.29, 

SD=0.66), i.e., human resource development (�̅�𝑥= 4.35, S. D. =0.71), maintenance (�̅�𝑥= 4.30, S. D. =0.68), 

human resource recruitment (�̅�𝑥= 4.29, S. D. =0.71), human resource planning (�̅�𝑥= 4.26, S. D. =0.55), and 

performance evaluation (�̅�𝑥= 4.25, S. D. =0.67). The results of hypothesis testing revealed that personal 

factors, such as sex, age, education, occupation, and income, affected the human resource 

management of Chandi Subdistrict Municipality, Chawang District, Nakhon Si Thammarat Province, 

indicating no difference at a statistical significance level of 0.05. 

The result of interview revealed that the subjects expressed opinions on the human resource 

management of Chandi Subdistrict Municipality, Chawang District, Nakhon Si Thammarat Province that 

the most important factor was human resource development, and the factor that needs to be improved 

was performance appraisals, which is consistent with the questionnaire answered by 378 subjects of 

Chandi Subdistrict Municipality, because the organization provided training for preparing staff's 

competence for higher positions, human resource development, and incentive systems, as well as 

operational factors resulting in effectiveness in the real development of work. In this regard, the staff 

need to observe the rules, regulations, and sincere service for local service. 

 

Keywords: Human resource management, Subdistrict municipality 

 

บทนำ 

ทรัพยากรมนุษยเปนปจจัยที่มีความสำคัญตอทุกประเทศทั่วโลกประเทศที่มีทรัพยากรมนุษยที่มีศักยภาพและ

สามารถนำไปใชใหเกิดประโยชนในทางสรางสรรคจะทำใหประเทศมีความเจริญกาวหนาและมั่นคงทั้งในทางเศรษฐกิจ 

สังคม และการเมือง แตหากประเทศใดขาดทรัพยากรมนุษยท่ีมีคุณคาหรือไมสามารถนำมาใชใหเกิดประโยชนได ประเทศ

นั้นก็จะพัฒนาไปไดยากดังนั้นความเจริญหรือความลาหลังของประเทศจึงขึ้นอยูกับปจจัยทรัพยากรมนุษยเปนสำหรับ

สำคัญประเทศตาง ๆ จึงมุงหวังที่จะมีทรัพยากรมนุษยและการบริหารทรัพยากรมนุษยที่มีประสิทธิภาพเพื่อกอใหเกิด

ประโยชนสูงสุดตอประเทศชาติ  การจัดการทรัพยากรมนุษยเปนกระบวนการท่ีสำคัญในการพัฒนาคนใหมีคุณภาพและมี
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ความสามารถที่จะปรับตัวไดอยางทันตอการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่จะมาถึง อาจกลาวไดวา การศึกษาการจัดการ

ทรัพยากรมนุษยเปนรากฐานสำคัญในการพัฒนาการทำงาน การพัฒนาประเทศจำเปนตองอาศัยกำลังคนที่มีคุณภาพ 

และกำลังคนท่ีมีคุณภาพซึ่งเปนผลมาจากประสิทธิภาพในการบริหารทรัพยากรมนุษย ดังน้ัน การจัดการทรัพยากรมนุษย

จึงมีบทบาทสำคัญในการพัฒนาประเทศ แผนการพัฒนาประเทศฉบับที่ 12 (2560-2564) วางจุดเนนในการพัฒนาคน

หรือยึดคนเปนศูนยกลางการพัฒนา โดยเชื่อวาหากคนไดรับการศึกษาที่ดี “คน” จะเปนปจจัยชี้ขาดความสำเร็จในการ

พัฒนาทุกดาน การจัดการทรัพยากรมนุษยถือไดวาเปนหัวใจสำคัญ ท้ังน้ีเพราะความสำเร็จของงานข้ึนอยูกับคน ถึงแมจะ

มีสิ่งอำนาจความสะดวกตาง ๆ มากมายก็ตาม ถาคน ไมสามารถใชสิ่งเหลานั้นไดก็ไมเกิดประโยชน การจัดการที่ดีน้ัน 

จุดมุ งหมายสำคัญคือ ใหงานบรรลุผลสำเร็จตามวัตถุประสงคขององคการที่ไดกำหนดไว อยางมีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผล 

จากในอดีตที่การบริหารจัดการองคการเนนการใหความสำคัญกับปจจัยในการบริหารดานอื่น ๆ เชน ดาน

การเงินบัญชี การผลิต การขาย เครื่องมือและเทคโนโลยีในการผลิต เปนตน แตหลังจากไดเกิดความเปลี่ยนแปลง ในดาน

ตาง ๆ มากมาย เชน ความตกตางทางเศรษฐกิจ รูปแบบการทำธุรกิจที่เปลี่ยนแปลงไปหรือเทคโนโลยีใหม ๆ ที่มีมากข้ึน

หรือความคาดหวังของสังคมที่มีตอองคการ เปนตน ทำใหองคการตาง ๆ ตองตระหนักและทบทวนถึงเปาหมายและ

ผลลัพธขององคการกันใหมและเห็นวาปจจัยท่ีสำคัญท่ีสุดในองคการท่ีตองใหความสำคัญ คือ คนในองคการน่ันเอง (ศักดิ

พันธ ตันวิมลรัตน, 2557) จะเห็นไดวา มนุษยเปนทรัพยากรท่ีมีความสำคัญอยางยิ่งในองคการตาง ๆ รวมท้ังเปนสำคัญใน

การบริหารองคการไปสูความสำเร็จขององคการนั้น ๆ ไดเปนอยางดเีนื่องจากมนุษยมีความรู มีความสามารถ สติปญญา

และสามารถพัฒนาศักยภาพไดอยางไมมีขอจำกัดและยังไมมีเครื่องมือหรือเทคโนโลยีใดที่สามารถมาทดแทนมนุษยได

อยางแทจริงซึ่งสอดคลองกับนโยบายการพัฒนาของประเทศไทย ที่มุงเนนและใหความสำคัญกับการพัฒนาคนมาตั้งแต

แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540-2544) ซึ่งปจจุบันอยูในชวงของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ ฉบับท่ี 11 (พ.ศ.2555-2559) ทรัพยากรมนุษยก็ยังคงเปนสิ่งท่ีมีความสำคัญตอการพัฒนาประเทศ เห็นได

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ.2555-2559) ยังคงเปนแผนท่ีกำหนดขึ้นบนพื้นฐานการ

เสริมสรางทุนของประเทศทั้งทุนทางสังคม ทุนเศรษฐกิจ และทุนทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดลอมใหเขมแข็งอยาง

ตอเน่ือง โดยยึด “คน”เปนศูนยกลางการพัฒนา (นุตนภา นัทธี, 2559) 

ในภาครัฐบาลนั้นการบริหารจัดการองคกรประกอบดวยสิ่งสิ่งสำคัญ 4 ประการ นั่นก็คือ มนุษย, เงินทุน, วัสดุ

อุปกรณตาง, และการบริหารจัดการ โดยสวนที่มีความสำคัญที่สุด คือ มนุษยนั่นเองเพราะทรัพยากรที่มีคุณคาและเปน

ประโยชนมากที่สุดในการบริหารจัดการ โดยบุคลากรท่ีมีศักยภาพยอมทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และทำใหองคกร

พัฒนาไดอยางมีศักยภาพในคราวเดียวกันดวย ดังนั้นการบริหารจัดการทรัพยากรบุคคลจึงมีความจำเปนอยางยิ่งทีท่ำให

องคกรเคลื่อนไปขางหนา โดยหนาที่ในการบริหารจัดการบุคคล จึงเปนภารกิจสำคัญของฝายทรัพยากรบุคคล ซึ่งมี

รายละเอียดมากมาย การพัฒนาศักยภาพองคการขององคกรปกครองทองถิ่นนั้นปฏิเสธไมไดวาจะตองใหความสำคัญกับ

การพัฒนาทรัพยากรมนุษย เพราะเปนท่ียอมรับกันวา ในบรรดาทรัพยากรการบริหารน้ัน ทรัพยากรมนุษยถือเปนปจจัยท่ี

สำคัญที่สุดในการนำพาองคการไปสูบรรลุเปาหมาย เพราะคนหรือมนุษยนั้นเปนผูท่ีสรางสรรคสรรพสิ่งทุกอยาง เปนผูท่ี

นำเอาทรัพยากรทางการบริหารอื่น ๆ มาดำเนินการจนสูการบรรลุเปาหมายขององคการ ดังนั้นการท่ีทรัพยากรมนุษย 

เปนผูที่มีคุณภาพคุณภาพ หรือมีศักยภาพจึงเปนเรื่องที่มีความสำคัญที่องคการควรใหความสำคัญเปนอยางยิ่ง โดย

ทรัพยากรมนุษยจะมีคุณภาพไดนั้นจำเปนอยางยิ่งที่จะตองมีการพัฒนาทรัพยากรมนุษย มี 4 ดานหลัก ๆ ไดแก การให

การศึกษา (Education) การฝกอบรม (Training) การพัฒนา (Development) และการสรางการเรียนรู (Learning) ถือ

เปนกิจกรรม ซึ่งเช่ือกันวาการท่ีบุคลากรจะสามารถปฏิบัติงานไดอยางมีประสิทธิภาพน้ันจำเปนอยางยิ่งท่ีองคการจะตอง

ลงทุนเพื่อพัฒนาบุคลากรของตนใหมีทักษะ ความรูความสามารถ มีทัศนคติที่ดีตอการทำงานรวมถึงเปนบุคลากรที่มีขีด

ความสามารถ (Competency) เพ่ือใหงานท่ีตนรับผิดชอบสามารถบรรลุถึงเปาหมายท่ีบุคลากรและองคการไดกำหนดไว
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รวมกัน (สุจิตรา ธนานันท, 2551) ดังนั้นการศึกษาเรื่องการพัฒนาทรัพยากรมนุษยในองคกรปกครองสวนทองถิ่นจึงเปน

เรื่องท่ีสำคัญและควรทำการศึกษา 

จากปญหาขางตน ชี้ชัดไดวา องคกรปกครองสวนทองถิ่นในรูปแบบของเทศบาลตำบลตั้งแตมีการกระจาย

อำนาจใหมีอิสระในการบริหารงาน คนเสมือนเครื่องจักรเปนกลไกที่จะขับเคลื่อนใหงานบรรลุเปาหมาย ซึ่งถาขาดการ

พัฒนาที่ถูกตองจะนำพาใหองคกรลมเหลวได ดังนั้น ผูวิจัยเห็นวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษยในเทศบาลตำบลเปนเรื่อง

สำคัญยิ่งตามนโยบายของรัฐบาลใหการกระจายอำนาจสูทองถิ่น โดยนำหลักการปฏิรูประบบราชการ การจัดการภาครัฐ

มาประยุกตใชในการบริหารงาน เพื่อมุงผลสัมฤทธิ์แกความคุมคาของประชาชนที่มารับใชบริการเพื่อตอบสนองนโยบาย

ของรัฐบาลจึงเปนเหตุผลท่ีมาในการวิจัยในครั้งน้ี 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1.เพ่ือศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง  จังหวัดนครศรีธรรมราช 

2.เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับการจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมตอการจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันด ีอำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.ประชากร 

ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแกประชาชนท่ีอยูในเขตเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช มี

จำนวนประชากรทั้งสิ้น 7,337 คน (ที่มา: งานทะเบียนราษฎร สำนักทะเบียนทองถิ่นเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง  

จังหวัดนครศรีธรรมราช (8 ตุลาคม 2562)2.กลุมตัวอยาง 

ไดแก ประชาชนอาศัยอยูในเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชจำนวน 378 คนกำหนด

กลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane,1967 อางถึงในบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2540) โดยกำหนดคา

ความเช่ือมั่นท่ี 95% และกำหนดคาความคาดเคลื่อนท่ียอมรับได 0.06% 

การสุมแบบแบงช้ัน โดยจำแนกประชากออกเปนกลุม ๆ ซึ่งแบงออกไดเปนหนวยและคำนวณจำนวนของแตละ

หนวยตามสัดสวนของประชากร 

สำหรับผูใหขอมูลสำคัญ(Key Informant) ใชวิธีการเลือกผูใหขอมูลสำคัญแบบเจาะจง (Criterion Based 

Selection) โดยคัดเลือกประชาชนที่อยูในเขตเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชจำนวน 10 คน

ตามคุณสมบัติตอไปน้ี 

1) ประธานชุมชน จำนวน 8 คน 

 2) รองประธานชุมชน 2 คน 

 

 

 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 
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การวิจัยครั้งนี้จะใชแนวคิดและทฤษฎี การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช จำนวน 5 ดานประกอบดวย การวางแผนทรัพยากรมนุษย การสรรหาทรัพยากรมนุษย การพัฒนา

ทรัพยากรมนุษย การรักษาธำรงไว การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

1.1 แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลผูตอบแบบสอบถามเปนลักษณะปลายเปด 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวางจังหวัดนครศรีธรรมราช 

จำนวน 5 ดานประกอบดวย การวางแผนทรัพยากรมนุษย การสรรหาทรัพยากรมนุษย การพัฒนาทรัพยากรมนุษย การ

รักษาธำรงไว การประเมินผลการปฏิบัติงาน 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะแนวทางการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

1.2 แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณเชิงลึก มีลักษณะเปนการสัมภาษณแบบมีโครงสรางแนนอน 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

 การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณจากกลุมตัวอยาง 

1) ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ความถ่ี (Frequency) และ

คารอยละ (Percentage) 

2) ขอมูลการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันด ีอำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช สถิติที่ใชในการ

วิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 

 3) ขอมูลเปรียบเทียบระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันด ีอำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ทดสอบที(t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว

(One-way ANOVA) 

4) ขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ จะทำการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยนำเสนอใน

รูปแบบการบรรยาย 

 

ผลการวิจัย 

การศึกษาเรื ่อง การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชสรุป

ผลการวิจัยไดดังน้ี 

วัตถุประสงคข อที ่ 1 เพื ่อศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช 

การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในระดับมาก 

(�̅�𝑥=4.29, S.D.=0.66) เมื่อพิจารณารายดานพบวา การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด
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นครศรีธรรมราช เรียงลำดับความสำคัญ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย การรักษาธำรงไว การสรรหาทรัพยากรมนุษย การ

สรรหาทรัพยากรมนุษย การวางแผนทรัพยากรมนุษย การประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยสรุป ดังน้ี 

1.1 การวางแผนทรัพยากรมนุษย พบวา การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (�̅�𝑥=4.26, S.D.=0.55) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ย

สูงท่ีสุด คือขอ 5. ผูบริหารควรจะมีการจัดวางระบบการจัดการอยางมีประสิทธิภาพ (�̅�𝑥=4.57, S.D.=0.50) และสวนขอท่ี

มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ ขอ 2. การจัดการทรัพยากรมนุษยในเทศบาลตำบลเริ่มตั้งแตการวางแผนกำลังคนผูบริหาร

จะตองใชท้ังศาสตรและศิลปหรือกลยุทธในการจัดการใหบุคลากรในเทศบาลตำบล (�̅�𝑥=4.07, S.D.=0.31) 

1.2 การสรรหาทรัพยากรมนุษย พบวา การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.29, S.D.=0.71 ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ย

สูงที่สุด ขอ 8. องคกรมีการโอนยายพนักงานจากภายในองคกรเพื่อใหเหมาะสม (�̅�𝑥=4.41, S.D.=0.77) และสวนขอที่มี

ระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ขอ 6. องคกรมีกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลวิเคราะหและแยกแยะขอมูลเก่ียวกับระบบงานซึง่

เปนกระบวนการกำหนดทักษะหนาที่และความรูที่ตองการสำหรับงานใดงานหนึ่งตามหนาที่ที่รับผิดชอบ (�̅�𝑥=4.13, 

S.D.=0.94)  

1.3 การพัฒนาทรัพยากรมนุษยพบวาการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราชโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.35, S.D.=0.71) เมื่อพิจารณาเปนรายขอขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยสูงที่สุดขอ 14. องคกรมีการอบรมเพื่อใชสำหรับเตรียมความพรอมดานความสามารถของพนักงานสำหรับการ

เลื่อนตำแหนงท่ีสูงข้ึน (�̅�𝑥=4.45, S.D.=0.81) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือขอ 11. องคกรมีการอบรมปฐมนิเทศแก

พนักงานใหมเพ่ือใหพนักงานใหมไดรูจัก (�̅�𝑥=4.28, S.D.=0.61) 

 1.4 การร ักษาธำรงไวพบวา การจัดการทร ัพยากรมนุษย เทศบาลตำบลจันด ี อำเภอฉวาง จ ังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.30, S.D.=0.68) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 19. เมื่อมีการเพิ่มหรือเลื่อนตำแหนงใหผูปฏิบัติงานจะมีกำลังใจและทุมเทใหกับงานเต็มที่หลังไดรับ

การเอาใจใสของผูบังคับบัญชาท่ีดี (�̅�𝑥=4.45, S.D.=0.81) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 16. ผูท่ีไดรับพิจารณา

ความดีความชอบตามความรูความสามารถเพื่อเลื่อนหรือเพิ่มตำแหนงความรับผิดชอบสามารถทำงานหรือสนองงานไดดี

และตลอดไป (�̅�𝑥=4.29, S.D.=0.61) 

1.5 การประเมินผลการปฏิบัติงานพบวาการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราชโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.25, S.D.=0.67)เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับ

คาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ขอ 22. องคกรมีการสนับสนุนใหพนักงานมีสวนรวมในการกำหนดการประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกัน

ระหวางหัวหนางานและพนักงาน (�̅�𝑥=4.48, S.D.=0.50) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 17. เทศบาลแจงขอมูล

จำเปนที่ประชาชนตองรับรูอยางทั่วถึง และขอ23. องคกรสามารถชี้แจงขอมูลการประเมินผลการปฏิบัติงานใหพนักงาน

ไดรับทราบเปนลายลักษณอักษร (�̅�𝑥=4.11, S.D.=0.93) 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับการจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถามท้ังหมดจำนวน 378 คน คิดเปนรอยละ 100 เปนเพศ

ชายจำนวน 243 คน คิดเปนรอยละ 64.30 มีอายุ 31-45 ป จำนวน 158 คน คิดเปนรอยละ 41.80 มีการศึกษา
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อนุปริญญา/ปวส./ปวท. จำนวน 80 คน คิดเปนรอยละ 21.20 มีอาชีพ เกษตรกรรม/ประมง จำนวน 82 คน คิดเปนรอย

ละ 21.70 มีรายไดตอเดือน 10.001-15,000 บาท จำนวน 125 คน คิดเปนรอยละ 33.10 

วัตถุประสงคขอท่ี 3 เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมตอการจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช 

การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาอื่น ๆ ในการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี 

อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชกลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาตาง ๆ ดังน้ี 

องคกรควรมีการจัดกิจกรรมเพื่อดึงดูดความสนใจ ใหผูสมัครที่มีความรูความสามารถ และมีทัศนคติที่ ตรงกับ

ความตองการขององคกรเขามาปฏิบัติงานใน ตำแหนงท่ีท่ีวางในปจจุบันหรือตำแหนงท่ีคาดวาจะวางเพ่ือทำใหมันใจไดวา

องคกรจะสามารถดำเนินงานตอไปไดอยางมีประสิทธิภาพ องคกรควรจัดทำ การประเมินผลการปฏิบัติงาน แบบ 360 

องศา โดยสามารถประเมินไดจาก ผูบังคับบัญชา เพ่ือนรวมงาน ผูใตบังคับบัญชา ผูใชบริการและตนเอง เพ่ือใหพนักงานท่ี

ถูกประเมินไดรับการประเมินอยางครอบคลุม และนำผลการประเมินที่ไดใชเปนแนวทางการแกไขขอบกพรอง และชวย

เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานใหแกพนักงาน การกำหนดเกณฑมาตรฐานของการทำงานท่ีสามารถวัดผลเปนรูปธรรม

ใหเหมาะสม เรื่องของความเปนธรรมในการวัดและประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร อยางเสมอภาค และเทาเทียม

กันใหมากยิ่งข้ึน พัฒนาบุคลากรใหมีความรอบรูในภารกิจของหนวยงานและสามารถทำงานทดแทนกันได สรางผูบริหาร

ทุกระดับใหเปนผูนำในการบริหารเปลี่ยนแปลง รวมทั้งปรับเปลี่ยนทัศนคติ วิสัยทัศน ของบุคลากรในองคกรใหพรอมรับ

ตอการบริหารการเปลี่ยนแปลงพัฒนาความรูเฉพาะดานอยางเปนระบบและตอเน่ือง การสรางระบบเครือขายสารสนเทศ

และระบบฐานขอมูลใหครอบคลุมและงายตอการเขาถึงและการนำไปใช ประโยชน บุคลากรทุกระดับ มีความโปรงใส 

ตรวจสอบได มีการพัฒนาขาราชการอยางสม่ำเสมอเพื่อใหสอดคลองกับสภาพการณที่เปลี่ยนไปในยุคโลกาภิวัตน สราง

และพัฒนาขาราชการใหมีความสามารถสูง เปนมืออาชีพ จัดสภาพแวดลอมการทำงาน และสวัสดิการที่เหมาะสมใหกับ

บุคลากรเพ่ือเปนแรงจูงใจในการทำงาน 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอ

การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชที่แตกตางกัน โดยมีผลการศึกษาใน

ความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

1.เพศ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางเพศกับการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราชโดยใชสถิติ t-test พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 จึง

ยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

2. อายุ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอายุ กับการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันด ีอำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.285 จึงปฏิเสธสมมตฐิาน

อยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3. การศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางการศึกษากับการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี 

อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.304 จึง

ปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

4. อาชีพ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอาชีพ กับการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.091 จึงปฏิเสธ

สมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 
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5. รายไดผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอาชีพ กับการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.301 จึงปฏิเสธ

สมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

 

สรุปผลการวิจัย 

การสัมภาษณเชิงลึกครั้งน้ี ผูวิจัยไดดำเนินการโดยใชวิธีสัมภาษณเชิงลึก ประชาชนจำนวน 10 คน ของเทศบาล

ตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ไดดังน้ี 

ประชาชนผูถูกสัมภาษณของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชมีความคิดเห็นวาดานท่ี

สำคัญที่สุด คือ การพัฒนาทรัพยากรมนุษย และดานที่ตองปรับปรุงคือ ดานการประเมินผลการปฏิบัติงานสอดคลองกับ

การตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 378 คน ประชาชนของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช  

เพราะองคกรมีการอบรมเพื่อใชสำหรับเตรียมความพรอมดานความสามารถของพนักงานสำหรับการเลื่อนตำแหนงท่ี

สูงขึ้นการพัฒนาทรัพยากรมนุษยกับระบบใหสิ่งของจูงใจ และดานการปฏิบัติงาน จึงเกิดประสิทธิผลสงผลในการพัฒนา

งานสูประชาชนอยางแทจริง ท้ังน้ีตองยึดกฎ ระเบียบและบริการดวยความจริงใจเพ่ือการบริการในทองถ่ิน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

วัตถุประสงคข อที ่ 1 เพื ่อศึกษาการจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราชสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

1.1 การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชโดยรวมมีความคิดเห็น

อยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา การพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตองยึดกฎ ระเบียบและบริการดวยความ

จริงใจเพ่ือการบริการในทองถ่ิน สงผลตอการพัฒนาทรัพยากรมนุษย ตามแนวทางการบริหารภาครัฐแนวใหม ดานองคกร

แหงการเรียนรู ดานการพัฒนาการเรียนรูและการปฏิบัติงาน ดานการพัฒนาทรัพยากรมนุษยกับระบบใหสิ่งของจูงใจ 

และดานการปฏิบัติงาน จึงเกิดประสิทธิผลสงผลในการพัฒนางานสูประชาชนอยางแทจริง สอดคลองกับงานวิจัยของประ

มุกข พรหมพุยและดร.กรเอก กาญจนาโภคิน (2560) มีวัตถุประสงค (1) เพ่ือศึกษาประสิทธิภาพการทำงานของพนักงาน

ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย (2) เพ่ือหาความสัมพันธระหวางการจัดการทรัพยากร

มนุษยท่ีมีผลตอประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย 

รูปแบบการวิจัยเชิงปริมาณโดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล สถิติวิเคราะหขอมูลไดแก 

คาความถี่ รอยละ คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน วิเคราะหทดสอบที (t-Test) การวิเคราะหความแปรปรวน (One 

way Anova) และวิเคราะหความสัมพันธดวย (Pearson Correlation)ผลการศึกษาตามวัตถุประสงค พบวา (1) 

ประสิทธิภาพการทำงานของพนักงานธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทย ประกอบดวย 

ดานปริมาณงาน ดานคุณภาพงานดานระยะเวลา และ ดานคาใชจาย ภาพรวมอยูในระดับความคิดเห็นมากท่ีสุด ท่ีระดับ

�̅�𝑥=4.38, S.D.=0.54 (2) ความสัมพันธระหวางการจัดการทรัพยากรมนุษยท่ีมผีลตอประสิทธิภาพการทำงานของพนักงาน

ธนาคารพัฒนาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดยอมแหงประเทศไทยในภาพรวม (r=78) แยกรายดาน ความสัมพันธ

ระหวางการจัดการทรัพยากรมนุษยที่มีผลตอประสิทธิภาพการทำงาน ดานปริมาณงาน (r=82) ดานคุณภาพงาน (r=70) 

ดานระยะเวลา (r=67) และดานคาใชจาย (r=66) โดยสัมพันธกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

1.2 การวางแผนทรัพยากรมนุษย พบวา การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับ มาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา การจัดการทรัพยากรมนุษย

เทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ขอที่ตองการมากที่สุดในดานนี้คือ ผูบริหารควรจะมีการจัดวาง
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ระบบการจัดการอยางมีประสิทธิภาพสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ธเนศ ยุคันตวนิชชัย (2560) ศึกษาเรื่อง การจัดการ

ทรัพยากรมนุษยในเศรษฐกิจยุคใหม มีวัตถุประสงคเพื่อทบทวนแนวคิดการจัดการทรัพยากรมนุษย วาอยูภายใตอิทธิพล

ความคิดท่ีมีเหตุผลกลไกของบริบทดานใดอันกอใหเกิดประสิทธิภาพและประสทิธิผลมากท่ีสุด ซึ่งโลกปจจุบันหลายองคกร

ตองเผชิญกับกระแสการเปลี่ยนแปลงของสังคมและเศรษฐกิจยุคใหม โดยมีแรงกดดันที่ทำใหเกิดการเปลี่ยนแปลง คือ 

ปจจัยภายนอกและภายในจากสภาพแวดลอมเศรษฐกิจยุคใหมเปนเหตุใหทรัพยากรมนุษยตองปรับปรุงอยางตอเนื่อง 

ขณะท่ีแนวคิดการจัดการทรัพยากรมนุษยมีการพัฒนาตัวแบบจากนักคิด 2 กลุม คือ ประเทศสหรัฐอเมริกาไดแก ตัวแบบ

กลุมฮารวารด ตัวแบบกลุมมิชิแกน และกลุมนักคิดในสหราชอาณาจักรมี 2 แนวคิด ไดแก กลุมออนเปนกลุมนักคิดที่ให

ความสำคัญกับคนมากกวาการบริหารจัดการ และกลุมแข็งจะใหความสำคัญกับการจัดการมากกวาเรื่องของคน สวน

แนวความคิดเกี่ยวกับทรัพยากรมนุษยที่ไดรับความสนใจสามารถแบงไดดังนี้ประเด็นที่หนึ่ง ไดแก การบริหารทรัพยากร

มนุษยเปนแนวคิดท่ีเก่ียวของกับอุดมการณซึ่งทำหนาท่ีกำหนดหลักการจัดระเบียบท้ังในดานเศรษฐกิจการเมืองและสังคม

ขององคกร สวนประเด็นที่สอง ไดแก บทบาทของการจัดการทรัพยากรมนุษยควรทำหนาที่การคิดในลักษณะการสราง

มูลคาทางเศรษฐศาสตร คือ การมองวามีสิ่งใดบางท่ีมนุษยมีอยูอันสามารถดึงออกมาใชในการผลิตท่ีอยูภายใตอิทธิพลของ

หลักเศรษฐศาสตรที่เนนเรื่องของกำไรขาดทนุอันสงผลถึงประสิทธิผลและผลงานขององคกร ขณะเดียวกันกรอบปรัชญา

ดานการจัดการทรัพยากรมนุษยสามารถอธิบายไดดวย (1) ทฤษฎีเศรษฐศาสตร (2) ทฤษฎีระบบ และ (3) ทฤษฎีจิตวิทยา 

นอกจากนั้น ลวนกระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษยควรมีการกำหนดวัตถุประสงค และจำเปนตองมีพันธกิจหลักดาน

การบริหาร ซึ่งปจจุบนัองคกรไดนำภาระหนาที่ของฝายจัดการทรัพยากรมนุษยมากำหนดโครงสรางหนวยงานทรัพยากร

มนุษย เพื่อแสดงใหเห็นถึงพันธกิจของการพัฒนาที่ประกอบดวยการพัฒนาบุคคล การพัฒนาอาชีพ การบริหารผลการ

ปฏิบัติงาน และการพัฒนาองคกรอยางบูรณาการเพ่ือเพ่ิมประสิทธิผลของบุคคล 

1.3 การสรรหาทรัพยากรมนุษย พบวาการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุด.องคกรมีการโอนยายพนักงานจากภายในองคกรเพ่ือให

เหมาะสม สอดคลองกับงานวิจัยของ ศิริพงศ สมพีรพันธ (2560) การวิจัยในครั้งน้ีมีวัตถุประสงค เพ่ือศึกษากระบวนการ

จัดการทรัพยากรมนุษย ที ่ส งผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของพนักงานสหกรณภาคการเกษตรในจังหวัด

นครราชสีมา โดยใชแบบสอบถามเปนเครื่องมือในการรวบรวมขอมูล กลุมตัวอยางคือ พนักงานสหกรณภาคการเกษตรใน

จังหวัดนครราชสีมา จำนวน 288 คน คิดเปนอัตราตอบกลับ รอยละ 96 วิเคราะหขอมูลโดยคาความถ่ี คารอยละ คาเฉลีย่ 

และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน รวมทั้งทดสอบสมมติฐานโดยการวิเคราะหถดถอยพหุคูณผลการวิจัย พบวา พนักงาน

สหกรณภาคการเกษตรในจังหวัดนครราชสีมา ไดแสดง ความคิดเห็นที่มีตอปจจัยกระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษย 

และปจจัยการประเมินผลการปฏิบัติงาน มีคาเฉลี่ยภาพรวมอยูในระดับมาก สำหรับผลการทดสอบสมมติฐานพบวา 

กระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษย ดานคาตอบแทน และผลประโยชน มีผลตอ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางมี

นัยสำคัญทางสถิติอยางยิ ่งท่ีระดับ 0.01 รวมถึงกระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษยดาน การคัดเลือก มีผลตอ

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานท่ีระดับมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ0.05 

1.4 การพัฒนาทรัพยากรมนุษย พบวา การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยรวมมีความคิดเห็นระดับ มาก ขอท่ีเปนการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง 

จังหวัดนครศรีธรรมราช ท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุดคือ องคกรมีการอบรมเพ่ือใชสำหรับเตรียมความพรอม

ดานความสามารถของพนักงานสำหรับการเลื่อนตำแหนงท่ีสูงข้ึน สอดคลองกับงานวิจัยของวันวิสา จงรักษ (2558) ไดทำ

การวิจัยเรื่อง กระบวนการบริหารจัดการทรัพยากรมนุษยที่มีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของอุตสาหกรรมถานหิน

ในประเทศอินโดนีเซียโดยผลการวิจัยพบวา ความคิดเห็นดานการจัดการทรัพยากรมนุษยทั้ง 6 ดานซึ่งประกอบดวย (1) 

การวิเคราะหงาน มีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางมีมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดบั 0.01 (2) การวางแผน
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ทรัพยากรมนุษยการวิเคราะหงาน มีความสัมพันธกบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางมี่นัย สำคัญทางสถิติที่ระดับ0.01 

(3) การสรรหาและการคัดเลือกการวิเคราะหงานมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานอยางมีนัยสำคัญทางสถิติ

ที่ระดับ 0.01 (4) การพัฒนาและฝกอบรมมีการวิเคราะหงาน มีความสัมพันธกบประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน มีระดับ

ความสัมพันธกันต่ำมากและไมมีนัยสำคัญทางสถิต (5) การธำรงรักษาทรัพยากรมนุษยมีความสัมพันธกับประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงาน มีระดับความสัมพันธกันต่ำมากและไมมีนัยสำคัญทางสถิต (6) การประเมินผลการปฏิบัติงานมี

ความสัมพันธกบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานมีระดับความสัมพันธกันต่ำมากและไมมีนัยสำคัญทางสถิต 

1.5 การร ักษาธำรงไว  พบวาการจ ัดการทร ัพยากรมนุษย เทศบาลตำบลจันด ี อำเภอฉวาง จ ังหวัด

นครศรีธรรมราชโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก ขอที่เปนการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุดคือเมื่อมีการเพ่ิมหรือเลื่อนตำแหนงใหผูปฏิบัติงาน

จะมีกำลังใจและทุมเทใหกับงานเต็มที่หลังไดรับการเอาใจใสของผูบังคับบัญชาที่ดีสอดคลองกับผลงานวิจัยของ กุลิสรา 

สังสนา (2556) ไดทำการวิจัยการประเมินผลกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษยขององคการบริหารสวนจังหวัดยโสธร

ตามตัวชี้วัดและเกณฑประเมนิผลการบริหารงานบุคคลสวนทองถิ่น พบวา ไดเกณฑคาเฉลี่ยรวมในการปฏิบัติงานแตละ

องคประกอบอยูในระดับนอยกวา 3.50 ซึ่งถือวาไมไดผลตามเกณฑที ่สำนักงานคณะกรรมการมาตรฐานการบริหาร

ทรัพยากรมนุษยสวนทองถิ่น (สำนักงาน ก.ถ.) กำหนด คือ องคกรปกครองสวนทองถิ่นจะตองไดคาเฉลี่ยรวมในการ

ปฏิบัติงานแตละองคประกอบมากกวา 3.50 จึงจะถือวาเปนหนวยงานท่ีมีการปฏิบัติงานดานการบริหารทรัพยากรมนุษย

อยูในระดับมากขณะท่ีการประเมินดานการวิเคราะหงาน (�̅�𝑥=4.02) 

1.6 การประเมินผลการปฏิบัติงานพบวา การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัด

นครศรีธรรมราชโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก ขอที่เปนการจดัการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ องคกรมีการสนับสนุนใหพนักงานมีสวนรวม

ในการกำหนดการประเมินผลการปฏิบัติงานรวมกันระหวางหัวหนางานและพนักงาน สอดคลองกับงานวิจัยของ ป

ยะวัฒน รุงเรืองวงศา (2556) ไดทาการศึกษาเรื่องประสิทธิผลในการดำเนินงานของเทศบาลนครเชียงใหมตามเกณฑ

มาตรฐานการปฏิบัติราชการองคกรปกครองสวนทองถ่ิน พบวา ดานโครงสรางขององคกร ซึ่งประกอบดวยสายการบังคับ

บัญชา ขนาดขององคกร และความชัดเจนของหนาที่ ความรับผิดชอบ พบวา เทศบาลนครเชียงใหมมีการบริหารจัดการ

ตามสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจน มีการบริหารจัดการตามสายการบังคับบัญชาที่ชัดเจน ผู บริหารขององคกรไปสู

เจาหนาที่ในฝายตาง ๆ มีการแบงสวนการบริหารองคกรตามลักษณะองคกรแบบหนาที่ซึ่งเปนการแบงสวนการบริหาร

โดยถือเอาหนาท่ีงานหรือภารกิจเปนหลัก ทำใหเจาหนาท่ีทำงานตามความชำนาญเฉพาะดานขณะท่ีการประเมินดานการ

สรรหา (�̅�𝑥=4.05) 

วัตถุประสงคขอท่ี 3 เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมตอการจัดการทรัพยากรมนุษยของเทศบาลตำบลจันดี อำเภอ

ฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

 การจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราชเพศ อาย ุระดับการศึกษา 

อาชีพ รายได ที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกันพบวาเพศ 

การศึกษา มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน เน่ืองจากการจัดการทรัพยากรมนุษยเทศบาลตำบลจันดี 

อำเภอฉวาง จังหวัดนครศรีธรรมราช มีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของสมศักดิ์ แจมฟา 

(2555) ไดทำการศึกษาการพัฒนาทรัพยากรมนุษยขององคการบริหารสวนตำบลแมเลย อำเภอแมวงก จังหวัดนครสวรรค 

สิทธิสวัสดิการโดยเฉพาะคารักษาพยาบาลกรณีเจ็บปวย ฝายการเมืองที่ไมไดรับสิทธิสวัสดิการใดๆ สวนของขาราชการ 

คือ พนักงานสวนตำบล มีงบประมาณตั้งไวนอยเกินไป หรือพนักงานจางตองใชสิทธิประกันสังคมทำใหขาดขวัญและ
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กำลังใจในการปฏิบัติงานการประเมินดานการดeเนินการทางวินัย (�̅�𝑥= 3.90) และการประเมินดานการพนจากตำแหนง

(�̅�𝑥=4.04) 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1) การวางแผนทรัพยากรมนุษย ตองมีการจัดการทรัพยากรมนุษยในเทศบาลตำบลเริ่มตั ้งแตการวางแผน

กำลังคนผูบริหารจะตองใชท้ังศาสตรและศิลปหรือกลยุทธในการจัดการใหบุคลากรในเทศบาลตำบล 

2) การสรรหาทรัพยากรมนุษย องคกรมีกระบวนการเก็บรวบรวมขอมูลวิเคราะหและแยกแยะขอมูลเกี่ยวกับ

ระบบงานซึ่งเปนกระบวนการกำหนดทักษะหนาท่ีและความรูท่ีตองการสำหรับงานใดงานหน่ึงตามหนาท่ีท่ีรับผิดชอบ 

3) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย องคกรมีการอบรมปฐมนิเทศแกพนักงานใหมเพ่ือใหพนักงานใหมไดรูจัก 

4) การรักษาธำรงไว ผูที่ไดรับพิจารณาความดีความชอบตามความรูความสามารถเพื่อเลื่อนหรือเพิ่มตำแหนง

ความรับผิดชอบสามารถทำงานหรือสนองงานไดดีและตลอดไป 

5) การประเมินผลการปฏิบัติงาน.เทศบาลแจงขอมูลจำเปนท่ีประชาชนตองรับรูอยางท่ัวถึง และองคกรสามารถ

ช้ีแจงขอมูลการประเมินผลการปฏิบัติงานใหพนักงานไดรับทราบเปนลายลักษณอักษร 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

1) ควรมีการศึกษาเกี่ยวกบกระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษยที่สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

พนักงานสหกรณภาคการเกษตรแยกตามหนวยงานเชน การเงิน การธนาคารการตลาด ฝายรวบรวมผลผลิตทางการ

เกษตรเปนตน 

2) ควรศึกษาในปจจัยดานการคัดเลือกเพื่อเปนแนวทางใหองคกรนำใชในการคัดเลือกบุคลากรที่เหมาะสมกบ

ความตองการขององคกรไดอยางมีประสิทธิภาพ 

3) ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการจัดการทรัพยากรมนุษยที่สงผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของ

พนักงานสหกรณภาคการเกษตรในภูมิภาคตาง ๆ 

4) เพื่อใหไดขอมูลเชิงลึกขององคกรโดยแทจริงเกี่ยวกับการบริหารงานขององคกร ควรมีการสัมภาษณกลุม

ผูบริหารดวย นอกจากน้ี สัมภาษณถึงแนวทางขอเสนอแนะในแตละปจจัยดานการจัดการทรัพยากรมนุษยท่ีมีอิทธิพลตอ

ความพรอมขององคกร เพ่ือนำมาวิเคราะหหาแนวทางท่ีองคกรสามารถนำมาปรับใชใหเกิดประโยชนตอองคกรได 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยเรื่อง คุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอจอมทอง จังหวัด

เชียงใหม มีวัตถุประสงคดังนี้ 1.เพื่อศึกษาคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอ

จอมทอง จังหวัดเชียงใหม 2.เพื่อเปรียบเทียบคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล 3.เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ

ของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม ใหมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การวิจัยนี้เปนการ

วิจัยเชิงปริมาณ ประชากรเปาหมายคือประชาชนท่ีอาศัยอยูในเขตพ้ืนท่ีตำบลบานแปะ อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม 

ที่มีอายุ 18 ปขึ้นไป จำนวนทั้งสิ้น 9,694 คน (งานทะเบียนและบัตร อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม, มกราคม 2564) 

ซึ่งขอบเขตกลุมตัวอยางมาจากการคำนวณขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ไดกลุมตัวอยางจำนวน 

384 คน ดำเนินการสุมตัวอยางโดยใชวิธีการสุ มตัวอยางแบบชั้นภูมิชนิดสุ มเปนสัดสวน (Proportional stratified 

sampling) รวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถามที่มีคาดัชนีความสอดคลอง (IOC) = 0.92 คาความเชื่อมั่น(Reliability) ท้ัง

ฉบับ = 0.776 การวิเคราะหดวยสถิติเชิงพรรณนาและสถิติเชิงอนุมาน คือ การทดสอบคาที (t-test) และการทดสอบคา

เอฟ (F-test) กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิต ิที ่ระดับ 0.05 หากพบความแตกตางที ่ม ีน ัยสำคัญ จึงวิเคราะห

ผลเปรียบเทียบเปนรายคูดวยวิธีทดสอบของ Scheffe’ Test ตอไป 

ผลการวิจัยพบวาคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอจอมทอง 

จังหวัดเชียงใหม โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 3.59) เมื ่อเรียงลำดับรายดานจากมากมาหานอย พบวา ดาน

ชองทางการใหบริการ มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (�̅�𝑥 = 3.81) อยูในระดับดีมาก รองลงมาคือ ดานบุคลากรผูใหบริการ อยูใน

ระดับดีมาก (�̅�𝑥 = 3.56) ดานกระบวนการใหบริการ อยูในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 3.53) และดานสิ่งอำนวยความสะดวก อยูใน

ระดับดมีาก (�̅�𝑥= 3.46) ตามลำดับ โดยท่ีผลการเปรียบเทียบระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการของสำนักปลัดเทศบาล

ตำบลบานแปะ จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ ไดรับคุณภาพการใหบริการ

ประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สวนรายไดเฉลี่ยตอ

เดือนตางกัน ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ ไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญ

ทางสถิต ิการศึกษาแนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการไดมีขอเสนอแนะในการบริหารเทศบาลตำบลบานแปะ ควร

นำแนวคิดการจัดการองคการภาครัฐแนวใหม กลไกในการพัฒนาการใหบริการสาธารณะภายใตหลักประชาธิปไตยที่มี

รากฐานการกระจายอำนาจ ยึดมั่นธรรมาภิบาล ดำเนินงานดวยความโปรงใสและมีคุณธรรม บนหลักการบริหารงาน

ภาครัฐแนวใหม เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและการพัฒนาทองถ่ิน มุงสูการบริการดวยความเปนเลิศ 
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คำสำคัญ : คุณภาพการใหบริการ เทศบาลตำบลบานแปะ 

 

ABSTRACT 

 

The research objectives of public service quality at Office of the Permanent Secretary - Ban 

Pae Subdistrict Municipality, Chom Thong District, Chiang Mai Province were to study public service 

quality at Office of the Permanent Secretary - Ban Pae Subdistrict Municipality, Chom Thong District, 

Chiang Mai Province, to compare the public service quality at Office of the Permanent Secretary - Ban 

Pae Subdistrict Municipality, Chom Thong District, Chiang Mai Province, and to study the guidelines for 

developing the public service quality at Office of the Permanent Secretary - Ban Pae Subdistrict 

Municipality, Chom Thong District, Chiang Mai Province more efficiently. The target population was 

9,694 people living in Ban Pae Subdistrict, Chom Thong District, Chiang Mai Province, aged 18 years and 

over, totaling 9,694 people (registration and card work, Chomthong District, Chiang Mai Province, January 

2021). Samples used in this research were classified by personal factors.The target population were 384 

residents. Sampling was conducted using proportional stratified sampling. Research tool was a 

questionnaire with IOC = 0.92, Reliability = 0.776. Data analysis was carried out by Descriptive Statistics 

and Inferential Statistics to determine t-test and F-test with statistical significance at a level of 0.05, if 

any significant differences are found therefore, the comparative results were analyzed in pairs with the 

Scheffe' Test method. 

The research results revealed that the public service quality at Office of the Permanent 

Secretary - Ban Pae Subdistrict Municipality, Chom Thong District, Chiang Mai Province, exhibited an 

overall high-level at �̅�𝑥= 3.59. In ordering domains from the most to the least, it showed service channels 

at �̅�𝑥= 3.81, service staff at �̅�𝑥= 3.56, service procedure at �̅�𝑥=3.53, ,and facilities at �̅�𝑥= 3.46 respectively. 

The comparative average result of the public service quality at Office of the Permanent Secretary - Ban 

Pae Subdistrict Municipality were found that individual factors, such as sex, age, education and career 

affected differently the public service quality at Office of the Permanent Secretary - Ban Pae Subdistrict 

Municipality with statistical significance at a level of 0.05 and the average income affected indifferently 

the public service quality at Office of the Permanent Secretary - Ban Pae Subdistrict Municipality with 

statistical significance. The study of the guidelines for improving service quality has been suggested for 

the administration of Ban Pae Subdistrict Municipality. should adopt a new concept of government 

organization management Mechanisms for the development of public services under decentralized 

democratic principles adhere to good governance Operate with transparency and integrity on the 

principle of new government administration increase efficiency in local administration and development 

Aiming for service with excellence 

 

Keywords: Service quality, Ban Pae Subdistrict Municipality 
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บทนำ 

องคกรปกครองสวนทองถิ่นเปนรูปแบบการจัดระเบียบบริหารราชการแผนดิน ตามพระราชบัญญัติระเบียบ

บริหารราชการแผนดิน พ.ศ. 2534 ตามหลักการกระจายอำนาจ (Decentralization) เพื ่อดำเนินการจัดทำบริการ

สาธารณะใหแกประชาชนภายใตขอบเขตของกฎหมาย นับเปนแนวคิดหนึ่งที่เกิดข้ึนเพื่อสงเสริมใหทองถิ่นไดมีอิสระใน

การปกครองตนเอง มีสวนรวมในการบริหารอันเปนรากฐานและวิธีทางของการปกครองตามระบอบประชาธิปไตย องคกร

ปกครองสวนทองถิ่นในปจจุบัน จำแนกเปน 2 ประเภท คือ องคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบทั่วไป ประกอบดวย 

องคการบริหารสวนจังหวัด เทศบาล และองคการบริหารสวนตำบล และ องคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบพิเศษ คือ 

กรุงเทพมหานคร และเมืองพัทยา โดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบเทศบาลนั้น ไดวิวัฒนาการถือกำเนิดข้ึน

ภายหลังการเปลี่ยนแปลงการปกครอง มีการกำหนดรูปแบบและลักษณะของเทศบาลใหเหมาะสมตามสภาพทองถ่ิน 

ออกเปน 3 ระดับ คือ 1. เทศบาลตำบล 2. เทศบาลเมือง และ 3. เทศบาลนคร (พระราชบัญญัติเทศบาล พ.ศ. 2496) 

เทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม มีการบริหารงานโดยนายกเทศมนตรีซึ่งมาจากการ

เลือกตั้งโดยตรงจากประชาชนในพื้นที่ มุงเนนการตอบสนองความตองการ การบริการสาธารณะของประชาชน ในการ

บริหารงานภายในองคกรไดใหความสำคัญกับการใหบริการโดยยึดประชาชนเปนศูนยกลาง ประกอบกับปจจุบันนี้การ

บริหารงานภาครัฐจำเปนตองใหความสำคัญกับผลลัพธของงานท่ีเกิดข้ึน คือ ความเปนเลิศในการใหบริการประชาชนและ

บริการท่ีไดรับมาตรฐาน เมื่อมีการปฏิรูประบบราชการเทศบาลจะตองปรับตัวใหเขากับระบบการปฏิรูประบบราชการน้ัน 

โดยการใหบริการในงานสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ มีหนาที่ดำเนินกิจการใหเปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ แบบ

แผน และนโยบายของเทศบาล ซึ่งการบริการเหลานี้ลวนมีความเกี่ยวของกับประชาชนผูมารับบริการ ในการปฏิบัติงาน

ของเจาหนาที่แกผูที่มาติดตอราชการจึงตองมีการพัฒนาปรบัเปลี่ยนรูปแบบการดำเนินงานใหมีประสิทธิภาพและบริการ

แกประชาชนท่ีไดรับมาตรฐาน 

จากความสำคัญของการใหบริการประชาชนโดยองคกรปกครองสวนทองถิ่นดังที่ไดกลาวมา ผูวิจัยในฐานะ

ผูบริหารเทศบาลตำบลบานแปะ ซึ่งเปนองคกรปกครองสวนทองถิ่นรูปแบบหนึ่ง จึงสนใจทำการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับ

คุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม เพื ่อนำ

ผลการวิจัยไปใชประโยชนในการปรับปรุงหรือพัฒนาคุณภาพการใหบริการของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะใหดี

ยิ่งข้ึน  และทำใหการทำงานของบุคลากรมีประสิทธิภาพเพ่ิมมากข้ึน 

 

วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ ให

มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 

 

ขอบเขตของการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 ประชาชนที่อาศัยอยูในเขตพื้นที่ตำบลบานแปะ อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม ที่มีอายุ 18 ปขึ้นไป จำนวน

ทั้งสิ้น 9,694 คน (งานทะเบียนและบัตร อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม, มกราคม 2564) ซึ่งขอบเขตกลุมตัวอยางมา

จากการคำนวณขนาดกลุมตัวอยางของทาโร ยามาเน (Taro Yamane) ไดกลุมตัวอยางจำนวน 384 คน ดำเนินการสุม

ตัวอยางโดยใชวิธีการสุมตัวอยางแบบช้ันภูมิชนิดสุมเปนสัดสวน (Proportional stratified sampling) 
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 2. ขอบเขตเนื้อหา 

 การศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอ

จอมทอง จังหวัดเชียงใหม จำนวน 4 ดาน ดังนี้ 1.ดานกระบวนการใหบริการ 2.ดานสิ่งอำนวยความสะดวก 3.ดาน

บุคลากรผูใหบริการ และ 4.ดานชองทางใหบริการ 

 

 3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

 เขตพ้ืนท่ีเทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

 1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

แบบสอบถามโดยแบงแบบสอบถามออกเปน 3 สวน ดังน้ี 

สวนท่ี 1 ขอมูลพ้ืนฐานของผูตอบแบบสอบถาม เปนการสำรวจรายการคำถามปลายปด 

สวนท่ี 2 ความคิดเห็นท่ีมีตอคุณภาพการใหบริการประชาชนท้ัง 4 ดาน ของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม มีลักษณะเปนแบบมาตราสวนประมาณคา เปนคำถามปลายปด 

 สวนท่ี 3 ขอเสนอแนะในการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ เปนคำถามปลายเปด 

 

 2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากประชาชนที่อาศัยอยูในพื้นที่ตำบลบาน

แปะ อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม เขามาใชบริการงานสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ โดยใชวิธีการสุมตัวอยาง

แบบช้ันภูมิชนิดสุมเปนสัดสวนจากกลุมตัวอยางจำนวน 384 คน 

 

 3. การวิเคราะหขอมูล 

จัดทำขอมูลวิจัยเชิงปริมาณ นำแบบทดสอบที่สมบูรณมาจัดหมวดหมู เขารหัส และวิเคราะหหาคาโดยใช

โปรแกรมสำเร็จรูปทางสถิติ ดังตอไปน้ี 

1. การวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน ใชสถิติเชิงพรรณนา ไดแก คาความถี่ และคารอยละ เพื่อบรรยายรายละเอียด

ของคณุสมบัติพ้ืนฐานของกลุมตัวอยาง 

2. การวิเคราะหความคิดเห็นที่มีตอคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

อำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม ไดแก คาเฉลี่ย และคาเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

3. การหาคาทางสถิติเพ่ือทดสอบความสัมพันธระหวางตัวแปรตาง ๆ โดยการใช t-test และคา F-test กำหนด

ระดับนัยสำคัญทางสถิติ ท่ี 0.05 การแสดงระดับของคะแนนเฉลี่ยจะพิจารณาจากคะแนนของคำตอบโดยแบงออกเปน 4 

ระดับ \ 

 

ผลการวิจัย 

1. ขอมูลสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม 

 จากการศึกษาพบวา ผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนเพศหญิง จำนวน 198 คน (รอยละ 51.56) เพศชาย 

จำนวน 186 คน (รอยละ 48.44) สวนใหญชวงอายุระหวาง 31-40 ป จำนวน 116 คน (รอยละ 30.20) และอายุระหวาง 
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51 – 60 ป จำนวน 92 คน (รอยละ 23.96) การศึกษาระดับปริญญาตรี จำนวน 117 คน (รอยละ 30.47) อาชีพพนักงาน

บริษัทเอกชน/รับจางท่ัวไป จำนวน 178 คน (รอยละ 46.35) และรายไดตอเดือน 10,001-20,000 บาท จำนวน 195 คน 

(รอยละ 50.78) 

 

 2. คุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

 2.1 จากการศึกษาภาพรวมคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ พบวาอยูใน

ระดับดีมาก ดังรายละเอียดในตารางท่ี 1 

ตารางท่ี 1 ภาพรวมคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

ขอ คุณภาพการใหบริการประชาชน x ̅ S.D. 
ระดับคุณภาพการ

ใหบริการ 
ลำดับ 

1 ดานกระบวนการใหบริการ 3.53 0.52 ดีมาก 3 

2 ดานส่ิงอำนวยความสะดวก  3.46 0.45 ดีมาก 4 

3 ดานบุคลากรผูใหบริการ 3.56 0.48 ดีมาก 2 

4 ดานชองทางการบริการ  3.81 0.39 ดีมาก 1 

 รวม 3.59 0.44 ดีมาก  

 

2.2 ผลการวิเคราะหคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จากตัวชี้วัดดานท่ี 

1 ดานกระบวนการใหบริการ พบวาตัวแปรท้ัง 5 มีคาเฉลี่ยอยูในระดับดีมาก ดังรายละเอียดในตารางท่ี 2 

ตารางท่ี 2 แสดงคุณภาพการใหบริการประชาชนตามตัวช้ีวัดดานท่ี 1 ดานกระบวนการใหบริการ 

ขอ 
คุณภาพการใหบริการ 

ดานกระบวนการใหบริการ 
x ̅ S.D. 

ระดับคุณภาพการ

ใหบริการ 
ลำดับ 

1 ขั้นตอนการใหบริการไมยุงยาก ซับซอน มีความ

คลองตัว 

3.27 0.81 ดีมาก 5 

2 มีคำแนะนำและการชี้แจงขั้นตอนในการใหบริการแสดง

ไวอยางชัดเจน  

3.53 0.53 ดีมาก 4 

3 มีการเรียงลำดับการใหบริการกอนหลัง 3.58 0.50 ดีมาก 2 

4 ความสะดวกที่ไดรับจากการบริการแตละขั้นตอน 3.75 0.44 ดีมาก 1 

5 ระยะเวลาการใหบริการมีความเหมาะสม 3.54 0.51 ดีมาก 3 

 รวม 3.53 0.52 ดีมาก  

 

 2.3 ผลการวิเคราะหคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จากตัวชี้วัดดานท่ี 

2 ดานสิ่งอำนวยความสะดวก พบวา 4 ตัวแปร มีคาเฉลี่ยอยูในระดับดีมากและมี 1 ตัวแปรอยูในระดับดี ดังรายละเอยีด

ในตารางท่ี 3 

ตารางท่ี 3 แสดงคุณภาพการใหบริการประชาชนตามตัวช้ีวัดดานท่ี 2 ดานสิ่งอำนวยความสะดวก 

ขอ 
คุณภาพการใหบริการ 

ดานสิ่งอำนวยความสะดวก 
x ̅ S.D. 

ระดับคุณภาพการ

ใหบริการ 
ลำดับ 

1 สถานที่ต้ังของหนวยงาน สะดวกในการเดินทางมารับ

บริการ 

3.80 0.40 ดีมาก 1 

2 ความเพียงพอของส่ิงอำนวยความสะดวกที่รองรับผูมา

ติดตอขอรับบริการ เชน ที่จอดรถ หองน้ำ ที่นั่งคอยรับ

บริการ 

3.78 0.42 ดีมาก 2 
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ขอ 
คุณภาพการใหบริการ 

ดานสิ่งอำนวยความสะดวก 
x ̅ S.D. 

ระดับคุณภาพการ

ใหบริการ 
ลำดับ 

3 ความเพียงพอของเคร่ืองมือ/อุปกรณที่ใหบริการ 3.36 0.56 ดีมาก 3 

4 การจัดสถานทีแ่ละอุปกรณความเปนระเบียบ สะอาด 

สะดวกตอการติดตอใชบริการ 

3.14 0.58 ดี 5 

5 มีปายประชาสัมพันธ/เคร่ืองหมายแสดงจุดใหบริการ/

คูมือหรือเอกสารชัดเจนและเขาใจงาย 

3.30 0.62 ดีมาก 4 

 รวม 3.48 0.45                                        ดีมาก  

 

2.3 ผลการวิเคราะหคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จากตัวชี้วัดดานท่ี 

3 ดานบุคลากรผูใหบริการ พบวา ตัวแปรท้ัง 5 มีคาเฉลี่ยอยูในระดับดีมาก ดังรายละเอียดในตารางท่ี 4 

ตารางท่ี 4 แสดงคุณภาพการใหบริการประชาชนตามตัวช้ีวัดดานท่ี 3 ดานบุคลากรผูใหบริการ 

ขอ 
คุณภาพการใหบริการ 

ดานบุคลากรผูใหบริการ 
x ̅ S.D. 

ระดับคุณภาพการ

ใหบริการ 
ลำดับ 

1 เจาหนาที่ผูใหบริการมีความสุภาพและมมีารยาท 3.41 0.66 ดีมาก 5 

2 เจาหนาที่ผูใหบริการมีบุคลิกลักษณะและการแตงกาย

เหมาะสมตอการใหบริการ 

3.57 0.51 ดีมาก 3 

3 ความเอาใจใส กระตือรือรน และความพรอมในการ

ใหบริการ 

3.46 0.52 ดีมาก 4 

4 เจาหนาที่เปนผูที่มีความรู ความสามารถในการ

ใหบริการ การตอบคำถาม ชี้แจงขอสงสัยใหคำแนะนำ 

ชวยแกปญหาไดดี 

3.59 0.51 ดีมาก 2 

5 เจาหนาที่มีความซ่ือสัตยสุจริตในการปฏิบัติหนาที ่เชน 

ไมรับสินบน ไมหาประโยชนในทางมิชอบ ฯลฯ 

3.79 0.41 ดีมาก 1 

 รวม 3.56 0.48 ดีมาก  

  

2.4 ผลการวิเคราะหคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จากตัวชี้วัดดานท่ี 

4 ดานชองทางการบริการ พบวา ตัวแปรท้ัง 5 มีคาเฉลี่ยอยูในระดับดีมาก ดังรายละเอียดในตารางท่ี 5 

ตารางท่ี 5 แสดงคุณภาพการใหบริการประชาชนตามตัวช้ีวัดดานท่ี 4 ดานชองทางการบริการ 

ขอ 
คุณภาพการใหบริการ 

ดานชองทางการบริการ 
x ̅ S.D. 

ระดับคุณภาพการ

ใหบริการ 
ลำดับ 

1 มีชองทางการติดตอส่ือสารไดมากกวา 1 ชองทาง 

ไดแก โทรศัพท เว็บไซต  

เฟซบุก อีเมล 

3.90 0.33 ดีมาก 1 

2 มีการเผยแพรขาวสารประชาสัมพันธมากกวา 1 

ชองทาง เชน เสียงตามสาย เว็บไซต เฟซบุก  

3.80 0.42 ดีมาก 2 

3 มีชองทางรองเรียน/รองทุกข มากกวา 1 ชองทาง 

ไดแก โทรศัพท เว็บไซต  

เฟซบุก อีเมล 

3.80 0.45 ดีมาก 3 

4 มีการใหบริการในวันหยุดราชการ และบริการนอก

สถานที่ 

3.75 0.47 ดีมาก 4 

 รวม 3.81 0.39 ดีมาก  
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3. ผลการทดสอบสมมติฐาน 

3.1 สมมติฐานที่ 1 เพศตางกัน ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

แตกตางกัน ผลการวิเคราะหดวยสถิตทิดสอบคาที (t-test) พบวา เพศหญิงมีคาเฉลี่ยตอคุณภาพการใหบรกิารระดับดมีาก 

(�̅�𝑥= 3.589) มากกวาเพศชาย (�̅�𝑥= 3.580) เมื่อพิจารณาคาความแตกตางตามนัยสำคัญทางสถิติ (Sig.) พบวามีคา = 

0.031 ซึ่งนอยกวา 0.05 อธิบายไดวา เพศตางกันไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบาน

แปะ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว ดังรายละเอียดในตารางท่ี 6 

ตารางท่ี 6 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตามเพศ  

เพศ n x ̅ S.D. t Sig. 

 ชาย 186 3.580 0.468 
-1.652 0.031* 

 หญิง 198 3.589 0.400 

*P < 0.05 

 

 3.2 สมมติฐานที่ 2 อายุที่ตางกัน ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

แตกตางกัน ดังรายละเอียดในตารางท่ี 7 

ตารางท่ี 7 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตามอาย ุ

อาย ุ n x ̅ S.D. F Sig. 

 18-30 ป 66 3.626 0.460 

6.995 0.000* 

 31-40 ป 116 3.609 0.433 

 41-50 ป 91 3.654 0.378 

 51-60 ป 92 3.430 0.436 

 60 ป ขึ้นไป 19 3.834 0.334 

รวม 384 3.591 0.432 

*P < 0.05 

 ผลการวิเคราะหดวยสถิติทดสอบคาเอฟ (F-test) ตารางที่ 7 โดยพิจารณาจากคาความแปรปรวนทางเดียว 

(One Way ANOVA) เปนการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบรกิารประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

จำแนกตามอายุ ผลปรากฏวา ประชาชนอายุ 60 ปข้ึนไป มีคาเฉลี่ย = 3.834 มากกวากลุมอายุ 41 – 50 ป (�̅�𝑥 = 3.654) 

กลุมอายุ 18 – 30 ป (�̅�𝑥 = 3.626) กลุมอายุ 31 – 40 ป (�̅�𝑥 = 3.609) และกลุมอายุ 51 – 60 ป (�̅�𝑥 = 3.430) เมื่อ

พิจารณาคาความแปรปรวน (F) มีคา = 6.995 เมื่อพิจารณาคาความแตกตางตามนยัสำคัญทางสถิติ (Sig.) พบวามีคา = 

0.000 ซึ่งนอยกวา 0.05 อธิบายไดวา อายุตางกัน ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบล

บานแปะ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว จึงวิเคราะหความแตกตางเปน

รายคูดวยวิธี Scheffe’s ดังตารางท่ี 8 

ตารางที่ 8 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตามอายุ 

เปนรายคู 

อาย ุ x ̅ 18-30 ป 31-40 ป 41-50 ป 51-60 ป 60 ปขึ้นไป 

 18-30 ป 3.626 - 0.065 0.068 0.068 0.110 

 31-40 ป 3.609 - - 0.059 0.059 0.104 

 41-50 ป 3.654 - - - 0.062 0.106 

 51-60 ป 3.430 - - - - 0.106 

 60 ป ขึ้นไป 3.834 - - - - - 

*P < 0.05 
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 ผลการวิเคราะหดวยวิธี Scheffe’s ตารางที่ 8 เปนการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการประชาชน

ของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตามอายุ เปนรายคู พบวา ไมมีความแตกตางกัน ซึ่งมีนัยสำคัญทางสถติท่ีิ

ระดับ 0.05 

 3.3 สมมติฐานท่ี 3 ระดับการศึกษาตางกัน ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบล

บานแปะ แตกตางกัน ดังรายละเอียดในตารางท่ี 9 

ตารางท่ี 9 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตามระดับ

การศึกษา 

ระดับการศึกษา n x ̅ S.D. F Sig. 

 ต่ำกวามัธยมศึกษาปที่ 6 103 3.532 0.467 

6.6278 0.000* 

 มัธยมศึกษาปที่ 6/ปวช. 114 3.554 0.419 

 อนุปริญญา/ปวส. 43 3.860 0.339 

 ปริญญาตรี 117 3.544 0.422 

 สูงกวาปริญญาตรี 7 3.941 0.092 

รวม 384 3.586 0.435 

*P < 0.05 

 ผลการวิเคราะหดวยสถิติทดสอบคาเอฟ (F-test) ตารางท่ี 9 เปนการเปรียบเทียบคาเฉลีย่คุณภาพการใหบรกิาร

ประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตามระดับการศึกษา พบวา ประชาชนท่ีมีระดับการศึกษาสูงกวา

ปริญญาตรี มีคาเฉลี่ยตอคุณภาพบริการในระดับดีมาก = 3.941 มากกวาประชาชนท่ีมีการศึกษาระดับอนุปริญญา/ปวส. 

(�̅�𝑥= 3.860) ระดับมัธยมศึกษาปท่ี 6/ปวช. (�̅�𝑥= 3.554) ระดับปริญญาตรี (�̅�𝑥= 3.544) และการศึกษาต่ำกวามัธยมศกึษา

ปที่ 6 (�̅�𝑥= 3.532) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาคาความแปรปรวน (F) มีคา = 6.6278 และคานัยสำคัญทางสถิติ (Sig.) = 

0.000 ซึ ่งนอยกวา 0.05 อธิบายไดวา ระดับการศึกษาตางกัน ไดร ับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนัก

ปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เปนไปตามสมมติฐานท่ีตั้งไว จึงวิเคราะห

ความแตกตางเปนรายคูดวยวิธี Scheffe’s ดังตารางท่ี 10 

ตารางที่ 10 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตาม

ระดับการศึกษา เปนรายคู 

ระดับการศึกษา x ̅ ต่ำ ม.6 ม.6/ปวช. ปวส. ป.ตร ี สูง ป.ตร ี

ต่ำกวามัธยมศึกษาปที ่6 3.532 - 0.719 0.000* 0.838 0.000* 

มัธยมศึกษาปที่ 6/ปวช. 3.554 - - 0.000* 0.865 0.000* 

ปวส. 3.860 - -  0.000* 0.197 

ปริญญาตรี 3.544 - - - - 0.000* 

สูงกวาปริญญาตรี 3.941 - - - - - 

*P < 0.05 

 ผลการวิเคราะหดวยวิธี Scheffe’s ตารางที่ 10 เปนการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการประชาชน

ของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตามระดับการศึกษา เปนรายคูดวยวิธี Scheffe’s พบวา 6 คูท่ีแตกตางกัน

คือ (1) ต่ำกวามัธยมศึกษาปท่ี 6 กับ ปวส. (2) ต่ำกวามัธยมศึกษาปท่ี 6 กับสูงกวาปริญญาตรี (3) มัธยมศึกษาปท่ี 6/ปวช. 

กับ ปวส. (4) มัธยมศึกษาปที่ 6/ปวช. กับ สูงกวาปริญญาตรี (5) ปวส. กับ ปริญญาตรี และ (6) ปริญญาตรี กับ สูงกวา

ปริญญาตรี  แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 

 3.4 สมมติฐานที่ 4 อาชีพตางกัน ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

แตกตางกัน ดังรายละเอียดในตารางท่ี 11 
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ตารางที่ 11 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตาม

อาชีพ 

อาชีพ n x ̅ S.D. F Sig. 

ขาราชการ/พนักงานรัฐ 54 3.492 0.398 

3.1115 0.026* 

พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 178 3.600 0.426 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 71 3.510 0.547 

เกษตรกร 81 3.686 0.338 

รวม 384 3.586 0.435 

*P < 0.05 

 ผลการวิเคราะหดังตารางที่ 11 เปนการเปรียบเทียบคาเฉลี ่ยคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนัก

ปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตามระดับอาชีพ พบวา ประชาชนท่ีมีอาชีพเกษตรกร มีคาเฉลี่ยตอคุณภาพบริการใน

ระดับดีมาก = 3.686 มากกวาประชาชนท่ีมีอาชีพพนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง (�̅�𝑥= 3.600) คาขาย/ธุรกิจสวนตัว (�̅�𝑥= 

3.510) และขาราชการ/พนักงานรัฐ (�̅�𝑥= 3.492) ตามลำดับ เมื่อพิจารณาคาความแปรปรวน (F) มีคา = 3.115 และคา

นัยสำคัญทางสถิติ (Sig.) = 0.026 ซึ่งนอยกวา 0.05 อธิบายไดวา อาชีพตางกัน ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของ

สำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 เปนไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว จึง

วิเคราะหความแตกตางเปนรายคู ดังตารางท่ี 12 

ตารางที่ 12 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตาม

อาชีพ เปนรายคู 

อาชีพ x ̅
ขาราชการ/

พนักงานรัฐ 

พนักงาน 

บริษัท 

คาขาย/ธุรกิจ

สวนตัว 

เกษตรกร 

ขาราชการ/พนักงานรัฐ 3.492 - 0.088 0.834 0.004* 

พนักงานบริษัทเอกชน/รับจาง 3.600 - - 0.213 0.084 

คาขาย/ธุรกิจสวนตัว 3.510 - - - 0.021* 

เกษตรกร 3.686 - - - - 

*P < 0.05 

 จากตารางที ่ 12 จากตำแหนงงานเปนรายคู ดวยวิธี Scheffe’s พบวามี 2 คู อาชีพที ่แตกตางกันคือ (1) 

ขาราชการ/พนักงานรัฐ กับ เกษตรกร (2) คาขาย/ธุรกิจสวนตัว กับ เกษตรกร แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ี

ระดับ 0.05 

 3.5 สมมติฐานท่ี 5 รายไดเฉลี่ยตอเดือนตางกัน ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาล

ตำบลบานแปะ แตกตางกัน ผลการวิเคราะหพบวา ประชาชนท่ีมีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 20,001-30,000 บาท มีคาเฉลี่ยตอ

คุณภาพบริการในระดับดีมาก = 3.408 มากกวาประชาชนที่มีรายไดเฉลี่ยตอเดือน 10,001-15,000 บาท (�̅�𝑥= 3.579) 

และประชาชนท่ีมีรายไดตอเดือนต่ำกวา 10,000 บาท �̅�𝑥= 3.390) และรายไดตอเดือน 30,000 บาท ข้ึนไป (�̅�𝑥= 3.470) 

ตามลำดับ เมื่อพิจารณาคาความแปรปรวน (F) = 1.032 และคานัยสำคัญทางสถิติ = 0.378ซึ่งมากกวา 0.05 ไมเปนไป

ตามสมมติฐานท่ีกำหนดไววา รายไดเฉลี่ยตอเดือนท่ีตางกัน ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาล

ตำบลบานแปะไมแตกตางกัน ดังรายละเอียดในตารางท่ี 13 

ตารางที่ 13 เปรียบเทียบคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตาม

รายไดเฉลี่ยตอเดือน 

รายไดตอเดือน n x ̅ S.D. F Sig. 

 ต่ำกวา 10,000 บาท 21 3.543 0.390 1.320 0.378 
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รายไดตอเดือน n x ̅ S.D. F Sig. 

 10,001-15,000 บาท 195 3.579 0.457 

 20,001-30,000 บาท 143 3.623 0.408 

 30,000 บาท ขึ้นไป 25 3.470 0.433 

รวม 384 3.586 0.435 

*P < 0.05 

 3.6 สรุปภาพรวมการทดสอบสมมติฐาน การเปรียบเทียบคะแนนเฉลี ่ยคุณภาพการใหบริการของสำนัก

ปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ ที่แตกตางกัน 

ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 

0.05 สวนรายไดเฉลี่ยตอเดือน ท่ีแตกตางกัน ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ 

ไมแตกตางกัน ดังรายละเอียดตามตารางท่ี 14 

ตารางท่ี 14 สรุปภาพรวมการทดสอบสมมติฐาน 

ปจจัยสวนบุคคล 
สมมติฐาน 

เปนไปตามที่กำหนด ไมเปนไปตามที่กำหนด 

 (1) เพศ  - 

 (2) อาย ุ  - 

 (3) ระดับการศึกษา  - 

 (4) อาชีพ  - 

 (5) รายไดเฉล่ียตอเดือน -  

 

สรุปผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง คุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอจอมทอ  จังหวัด

เชียงใหม สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

 1. คุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ โดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก 

 2. ผลการเปรียบเทียบระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการของสำนักปลดัเทศบาลตำบลบานแปะ จำแนกตาม

ปจจัยสวนบุคคล พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ ท่ีตางกัน ไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนัก

ปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ ท่ีแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 สวนรายไดท่ีตางกัน ไดรับคุณภาพการ

ใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ ไมแตกตางกัน 

3. แนวทางการพัฒนาคุณภาพการใหบริการไดมีขอเสนอแนะในการบริหารเทศบาลตำบลบานแปะ ควรนำ

แนวคิดการจัดการองคการภาครัฐแนวใหม กลไกในการพัฒนาการใหบริการสาธารณะภายใตหลักประชาธิปไตยที่มี

รากฐานการกระจายอำนาจ ยึดมั่นธรรมาภิบาล ดำเนินงานดวยความโปรงใสและมีคุณธรรม บนหลักการบริหารงาน

ภาครัฐแนวใหม เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและการพัฒนาทองถ่ิน มุงสูการบริการดวยความเปนเลิศ 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง คุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอจอมทอง จังหวัด

เชียงใหม อภิปรายผลการวิจัยจากการศึกษาโดยภาพรวมอยูในระดับดีมาก (�̅�𝑥= 3.59) ลักษณะเชนนี้สอดคลองกับ

การศึกษาของ สถาบันวิจัยและพัฒนา มหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง (2559) ศึกษาความพึงพอใจของผูรับบริการท่ี

มีตอคุณภาพการใหบริการของเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน อำเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ในภาพรวมของงานท่ี

ใหบริการทั้ง 4 ดาน ผูรับบริการมีความพึงพอใจในระดับมากที่สุด และมีทิศทางเดียวกับการศึกษาของอมรารัตน บุญภา 
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(2557) ไดศึกษาความพึงพอใจของประชาชนตอคุณการใหบริการของเทศบาลตำบลพวา อำเภอแกงหางแมว จังหวัด

จันทบุรี ผลการศึกษาพบวาประชาชนมีความพึงพอใจตอคุณภาพการใหบริการของเทศบาลตำบลพวา อำเภอแกงหาง

แมว จังหวัดจันทบุรี ภาพรวมในระดับมากที่สุด ที่เปนเชนนี้เพราะองคกรปกครองสวนทองถิ่นทั้ง 3 แหงนี้ เปนหนวย

ราชการที่ใกลชิดประชาชน เมื่อประชาชนในพื้นที่ตองการติดตอขอใชบริการทั้งบริการเอกสาร บริการสาธารณะ บริการ

ขอมูลขาวสาร ซึ่งโดยหนาท่ีขององคกรปกครองสวนทองถ่ินแลวควรจัดบริการท่ีมีคุณภาพ มีการพัฒนาระบบการบริหาร

ราชการ การบริการท่ีเทาทันตอการเปลี่ยนแปลง สอดคลองตามบริบททองถ่ิน ตอบสนองความตองการของประชาชนใน

พื้นที่ ยอมสงผลใหการบริการประชาชนเปนไปตามที่ประชาชนคาดหวังจึงไดรับความพึงพอใจตอคุณภาพการบริการใน

ระดับดีมาก 

 ผลการวิจัยที่พบวา คุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ ดานชองทางการ

ใหบริการ มีคาเฉลี่ยมากที่สุดและอยูในระดับดีมาก ซึ่งผลการวิจัยใกลเคียงกับของเกยูร วงศ (2553) เรื่อง ความพึง

พอใจตอประสิทธิผลการใหบริการประชาชนขององคการบริหารสวนตำบลนาฝาย อำเภอเมืองชัยภูมิ จังหวัดชัยภูมิ พบวา

ความพึงพอใจดานขอมูลขาวสารและการใหบริการของเจาหนาท่ีอยูในระดับมาก ตางจากการศึกษาของจันทรจีรา อินตะ

นนท (2556) เรื่องคุณภาพการใหบริการสาธารณะของเทศบาลตำบลแจหม อำเภอแจหม จังหวัดลำปาง ผลการวิจัย

พบวา ดานขอมูลขาวสารที่ไดรับจากการใหบริการ อยูในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจอธิบายไดวา เนื่องจากปจจุบันการ

เปลี่ยนแปลงในดานตางๆมีมากข้ึน กาวสูยุคแหงการสื่อสารดวยระบบอินเทอรเน็ต องคกรปกครองสวนทองถ่ินตองมีการ

ปรับตัวในดานการบริการทุกชองทางเพื่อใหพรอมรับกับการบริการ องคกรปกครองสวนทองถิ่นใดสามารถปรับตัวและ

ขยายชองทางการใหบริการที่หลากหลาย การติดตอสื่อสารแกประชาชนไดอยางครอบคลุม ยอมไดรับความพึงพอใจแก

ประชาชนท่ีมาใชบริการและประชาชนสามารถเขาถึงบริการจากหนวยงานไดอยางรวดเร็วมากข้ึน 

 เปนที่นาสังเกตวา คุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ ดานสิ่งอำนวยความ

สะดวก มีคาเฉลี่ยความพึงพอใจนอยที่สุดแตยังอยูในระดับดีมาก ซึ่งสอดคลองกับการวิจัยของเทียมจันทร ศรีสมชัย 

(2554) เรื่อง คุณภาพการใหบริการขององคการบริหารสวนตำบลบานแดง อำเภอตระการพชืผล จังหวัดอุบลราชธานี ท่ี

พบวาตามความเห็นของกลุมตัวอยางดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ความเปนรูปธรรมของการบริการ ซึ่งไดมีการสะทอน

ความคิดเห็นวาหนวยงาน องคกรปกครองสวนทองถิ่นควรจัดใหมีที่จอดรถเพียงพอ ควรมีปายประชาสัมพันธสวนตางๆ 

ใหชัดเจน ควรมีจุดบริการน้ำดื่มใหประชาชนที่มาติดตอขอรับบริการ มีจุดบริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ มีการใหบริการท่ี

ตอบสนองความตองการของประชาชน ไมมีความยุงยากซับซอน และงายตอเจาหนาท่ีในการใหบริการอยางมีมาตรฐาน 

 ผลการเปรียบเทียบระหวางคาเฉลี่ยคุณภาพการใหบริการของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอ

จอมทอง จังหวัดเชียงใหม จำแนกตามปจจัยสวนบุคคล พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ ที่ตางกันไดรับ

คุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ ที่แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 สวนรายไดเฉลี่ยตอเดือนที่ตางกันไดรับคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนกัปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ ไม

แตกตางกัน ซึ่งกลาวไดวาประชาชนผูใชบริการไดรับการบริการที่เสมอภาคกัน เนื่องมาจากการจัดระบบการบริหารงาน

ภายในองคกร เปนไปอยางมีกระบวนการที่เทาเทียม ผูใชบริการทุกกลุมไมรูสึกแตกตางกันในการใหบริการของสำนัก

ปลัดเทศบาลตำบลบานแปะ อำเภอจอมทอง จงัหวัดเชียงใหม 

 

ขอเสนอแนะ 

ขอเสนอแนะเชิงบริหาร 

1. ดานกระบวนการใหบริการ 

ควรนำแนวคิดการจัดการองคการภาครัฐแนวใหม มาปรับเปลี่ยนกระบวนการบริหารจัดการระบบราชการ  
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โดยเนนการเพิ่มประสิทธิภาพ และแสวงหาประสิทธิภาพการใหบริการสูการบริการดวยความเปนเลิศ เพ่ือ

ผลประโยชนสาธารณะของประชาชน 

2. ดานสิ่งอำนวยความสะดวก 

องคกรปกครองสวนทองถิ ่นทุกระดับตองพัฒนาคุณภาพการบริการสาธารณะใหมีสิ ่งอำนวยความสะดวก 

ดวยการนำนวัตกรรมแบบดิจิทัล นำเทคโนโลยีสารสนเทศที่รองรับกับยุคสมัยมาใชในการดำเนินงานโดยเฉพาะในเรื่อง

ของการบริการสาธารณะแกประชาชน ในขณะเดียวกันผูบริหารควรปรับบทบาทการบริหารจัดการทองถ่ินตน ซึ่งถือเปน

หลักการสำคัญที่ทำใหองคกรปกครองสวนทองถิ่นไดเปลี่ยนแปลง และพัฒนารูปแบบการดำเนินงานใหกาวทัน และ

ตอบสนองความตองการของประชาชนในทองถิ ่น ซึ่งเทศบาลตำบลบานแปะควรวางแผนและออกแบบการบริการ 

ดานสิ่งอำนวยความสะดวกไวลวงหนาอยางเปนระบบ เพ่ือประโยชนสูงสุดในการบริหารงานราชการในอนาคต นอกจากน้ี

ทองถ่ินภายใตหลักการไทยแลนด 4.0 ควรยึดแนวทางในการปรับเปลี่ยนวัฒนธรรมองคการใหม  

3. ดานบุคลากรผูใหบริการ 

ผูบริหารเทศบาลตำบลบานแปะ ขาราชการ พนักงานเจาหนาที่ ควรไดรับการสนับสนุนในการพัฒนาศักยภาพ

ของตนเอง ทั้งในดานองคความรู ทัศนคติ วิสัยทัศน และบุคลิกภาพ อีกทั้งการปรับเปลี่ยนบทบาทของตนเองในการเปน 

ผูใหบริการท่ีดี 

4. ดานชองทางใหบริการ 

เทศบาลตำบลบานแปะตองคนหาหรือจัดหานวัตกรรมใหบริการที่มีศักยภาพสูง เพื่อเปลี่ยนการบริการแบบ

ดั้งเดิม ไปสูการเปดชองทางการใหบริการที่มีความทันสมัย เชน การจัดตั้งศูนยบริการจุดเดียวเบ็ดเสร็จ (One Stop 

Service) การนำระบบบริหารสารสนเทศมาใช รวมถึงการใหความสำคัญตอการสื่อสารผานทาง Internet อีกทั้งควรมี

ระบบตรวจสอบผลการดำเนินงานโดยความรวดเร็ว โปรงใส และประชาชนสามารถเขาถึงได 

ขอเสนอแนะเชิงปฏิบัติการ 

ในการบริหารเทศบาลตำบลบานแปะ ควรนำกลไกในการพัฒนาการใหบริการสาธารณะภายใตหลัก

ประชาธิปไตยที ่มีรากฐานการกระจายอำนาจ ยึดมั ่นธรรมาภิบาล ดำเนินงานดวยความโปรงใสและมีคุณธรรม  

บนหลักการบริหารงานภาครัฐแนวใหม เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและการพัฒนาทองถ่ิน โดยตอบสนองปญหาและ

ความตองการของประชาชนในพ้ืนท่ี 

ขอเสนอแนะเชิงวิชาการ 

ควรมีการศึกษาแนวทางการประเมินผลการใหบริการ การสำรวจความพึงพอใจของประชาชนโดยตรง  

การประเมินผลหลงัการใหบริการ ท่ีบงช้ีถึงความตองการและความพอใจของประชาชน เพ่ือกำหนดแนวทางการใหบริการ

ที่มีคุณภาพ การศึกษาขอมูลเชิงปริมาณดวยการเก็บขอมูล สถิติการใหบริการ การวิเคราะหและเปรียบเทียบกับ

ภาคเอกชน 

ขอเสนอแนะสำหรับการศึกษาในอนาคต 

ในการศึกษาครั้งตอไปอาจจะศึกษาในกองงานอื่นๆ และการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 

โดยการสัมภาษณสมาชิกสภาเทศบาล คณะผูบริหารเทศบาล ขาราชการ เจาหนาที่ที่ปฏิบัติในเทศบาลตำบลบานแปะ 

เกี่ยวกับการวางยุทธศาสตร และกลยุทธการใหบริการสาธารณะแกประชาชน และควรขยายพื้นที่ไปยังองคกรปกครอง

สวนทองถิ ่นอื ่นในพื ้นที ่ใกลเคียง เพื ่อเห็นภาพรวมและเปรียบเทียบทิศทางการบริหารงานของผูบริหารองคกร  

คุณภาพการดำเนินงานดานการใหบริการประชาชน และการพัฒนาองคกรสูความเปนเลิศขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน

แตละแหง 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพวัตถุประสงค 1 )เพ่ือศึกษาระดับการพัฒนารูปแบบการนวด

แผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 2) เพื่อเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับการพัฒนา

รูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับ

การศึกษา อาชีพ รายได กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ประชาชนชาย หญิง ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัด

เพชรบุรี จำนวน 400 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบบสัมภาษณ ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใช

โปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร คารอยละ (%) คาเฉลี ่ย (�̅�𝑥) คาาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D) และทดสอบ

สมมติฐาน ดวย Independent Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธของกลุมตัวอยางที่มากกวา 2 กลุมดวย 

One-Way ANOVA 

ผลการวิจัยพบวา 1)การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัด

เพชรบุรี โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.34, S.D.=0.64) คือการพัฒนากระบวนการใหบริการ (�̅�𝑥= 4.43, S.D.=0.48) 

การพัฒนาสภาพแวดลอม (�̅�𝑥= 4.35, S.D.=0.75) การพัฒนาการบริการ/รูปแบบ (�̅�𝑥= 4.33, S.D.=0.66) การพัฒนา

สถานประกอบการ (�̅�𝑥= 4.33, S.D.=0.72) การพัฒนาพนักงานนวดเพื่อสุขภาพ (�̅�𝑥= 4.28, S.D.=0.58) 2) ปจจัยสวน

บุคคลไดแกเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ 

อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี ไมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ0.05  

 

คำสำคัญ: การนวดแผนไทย น้ำมันกัญชา การพัฒนา 

 

ABSTRACT 

 

This research is quantitative and qualitative research. The objectives are 1) to study the level 

of the development of Thai traditional massage with CBD oil in Cha-am Subdistrict, Cha-am District, 

Phetchaburi Province, and 2) to study the development of Thai traditional massage with CBD oil in Cha-

am Subdistrict, Cha-am District, Phetchaburi Province, according to gender, age, education level, 

occupation, and income. The sample groups used in this study were 400 male and female citizens in 

Cha-am subdistrict. The research instruments were a questionnaire and interview. Data were analyzed 
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using packaged computer software to identify percentage (%), mean (�̅�𝑥), standard deviation (SD) and 

perform hypothesis testing using independent sample t-test and compare the correlation of more than 

two samples by one-way ANOVA. 

The results of the research revealed that the development of Thai traditional massage with 

CBD oil in Cha-am Subdistrict, Cha-am District, Phetchaburi Province were overall at a high level (�̅�𝑥=4.34, 

S.D.=0.64), i.e., development of the service process (�̅�𝑥= 4.43, S.D.=0.48), development of the 

environment (�̅�𝑥= 4.35, S.D.=0.75), development of the service/pattern (�̅�𝑥= 4.33, S.D.=0.66), 

development of the establishment (�̅�𝑥= 4.33, S.D.=0.72), and development of workers engaged in 

massage for physical health (�̅�𝑥= 4.28, S.D.=0.58). The result of the hypothesis testing revealed that 

personal factorsม such as gender, age, education, occupation, and incomeม affected the development 

of Thai traditional massage with CBD oil in Cha-am sub-district, indicating no difference with reference 

to a statistical significance level of 0.05. 

 

Keywords: Thai massage, CBD oil, Development 

 

บทนำ 

ตั้งแตสมัยอดีตจนถึงปจจุบัน นับวาการแพทยแผนไทยอยูคูกบคนไทยมาทุกยุคสมัย ในการ นำมาใชดูแลรักษา

สุขภาพ ดังน้ันถือวาการแพทยแผนไทยเปนมรดกทางวัฒนธรรมและภูมิปญญาของคนไทยท่ีมีคายิ่งควรแกการดำรงรักษา

ไวใหคนรุนหลังในการใชดูแลรักษาสุขภาพ โดยจะตองสามารถบูรณาการ การแพทยแผนไทยใหเหมาะสมสอดคลองกบ

การแพทยในยุคปจจุบัน เพื่อใช ในการดูแลสุขภาพแบบองครวมเพื่อมุงใหเกิดความสมดุลทางดานรางกาย จิตใจ สังคม

และจิตวิญญาณโดยการผสมผสานการใชยาสมุนไพร การนวดไทย การประคบ การอบสมุนไพร อาหารสมุนไพรการใช

หลักธรรมมานามัย การทำสมาธิ การออกกาลังกาย ในการสงเสริมสุขภาพตนเองและบุคคลในครอบครัว (กระทรวง

สาธารณสุข, 2539) โดยกระทรวงสาธารณสุขไดมีนโยบายสงเสริมใหเกิดการใชภูมิปญญาในดานการแพทยแผนไทย เพ่ือ

ชวยบรรเทาปญหาสาธารณสุขและเปนทางเลือกหนึ่งในการดูแลสุขภาพของประชาชน สอดคลองกบนโยบายขององคกร

อนามัยโลกตั้งแตแผนพัฒนาสาธารณสุขฉบับที่ 4 เปนตนมา ซึ่งภาครัฐไดกำหนดเปนแนวทางที่ชัดเจนขึ้นเปนลำดับ โดย

ไดจัดตั้งองคกรภาครัฐท่ีเก่ียวกบการแพทยแผนไทย ไดแก “สถาบันการแพทยแผนไทย” ในชวงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแหงชาติ ฉบับที่ 6 พ.ศ.2530 – พ.ศ.2534 และการพัฒนาสุขภาพอนามัย ไดมีนโยบายในการดำเนินงานให

ประชาชนทั้งในเขตเมือง และเขตชนบทไดเขาถึงบริการสาธารณสุขขั้นพื้นฐาน อันไดแก การปองกันโรค การสงเสริม

สุขภาพและการรักษาพยาบาลเบ้ืองตน ณ ภูมิลำเนาของตนเอง รวมท้ังผนึกวิธีการรักษาพยาบาลแบบการแพทยพ้ืนบาน

กบระบบ การพยาบาล ในโครงการสาธารณสุขมูลฐานเพ่ือใหสามารถพ่ึงตนเองได 

ปจจุบันสังคมไทยเกิดความเปลี่ยนแปลงทั้งดานการเมืองและเศรษฐกิจ ซึ ่งสงผลกระทบตอสุขภาพของ

ประชาชน ทำใหเกิดภาวะความเครียดในทุกกลุมอาย ุเปนสาเหตุของการเกิดโรคตาง ๆ ตามมา ซึ่งประชาชนโดยสวนใหญ

พยายามแสวงหาทางเลือกใหมในการดำเนินชีวิตเพื่อใหมีสุขภาพกายสุขภาพจิต และคุณภาพชีวิตที่ดี แตเมื่อมีการ

เจ็บปวยประชาชนสวนใหญจะเลือกใชการแพทยแผนปจจุบันหรือแนวทางการรักษาแบบตะวันตกในการรักษา เพราะ

การแพทยแผนปจจุบันจะเนนการรักษาดวยเทคโนโลยีชั้นสูงซึ่งสามารถเห็นผลในการรักษาอยางรวดเร็ว อาทิ การใหยา

ปฏิชีวนะการผาตัด หรือการฉายแสง เปนตน สงผลใหมีประชาชนเปนสวนนอยที่เลือกใชวิธีการดูแลรักษาสุขภาพดวย

การแพทยแผนไทย ปญหาสุขภาพที่เกิดขึ้นในปจจุบัน สวนใหญมักเกี่ยวของกบความเครียด และเกี่ยวกับการทำงานใน
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ชีวิตประจำวัน การทำงานท่ีตองน่ังนาน ๆ หรือ ยืนนาน ๆ การใชคอมพิวเตอรเปนประจำและติดตอกันเปนเวลานาน โดย

ไมไดดูแลสุขภาพของตนเอง ทำใหมีอาการปวดกลามเนื้อหลังปวดกลามเนื้อบา ปวดกลามเนื้อขา ปวดขอและกระดูก 

ฯลฯ ซึ่งแตละคนมีวิธีในการรักษาที่แตกตางกน มีทั้งการรักษาทางดานการแพทยแผนปจจุบัน การรับประทานยา การ

ผาตัดฯ อีกท้ังการรักษาทางดานการแพทยแผนไทย ท่ีมีการรักษาโดยใชยาสมุนไพร การประคบสมุนไพร การอบสมุนไพร

การนวดรักษา การใชหลักธรรมมานามัย 

การนวดแผนไทย หรือบางครั้งเรียก หัตถเวช หรือหัตถศาสตร เปนวิธีการรักษาความเจ็บปวยท่ีเกาแกวิธีหน่ึงท่ี

รวมอยูกับการแพทยแบบดั้งเดิมของไทย โดยเฉพาะโรคท่ีไมสามารถไดดวยวิธีการฉีดยาหรือรับประทานยา การนวดแผน

ไทยมีความเปนมาอยางไรไมมีหลักฐานแนที่ชัดแตเชื่อกันวาเกิดจากการสั่งสมประสบการณในการตอสูกับความเจ็บปวย

จากคนรุนหน่ึงไปยังอีกรุนหน่ึง จนมีหลักในการปฏิบัติและมีวิธีการเฉพาะตัว การนวดไทยเปนท้ังศาสตรและศิลปท่ีมีการ

พัฒนามาเปนลำดับในขณะเดียวกันก็มีการแลกเปลี่ยนและเรียนรูจากวัฒนธรรมหลักอื่น ๆ เชนวัฒนธรรมอินเดีย ดังท่ี

พบวาเสนประธานสิบ จำนวน 5 เสน คือ อิทา ปงคลา สุมนา กาลทารี และสิกขินี ตรงกับช่ือของทางเดินพลังกุฑาลิณีใน

โยคะศาสตร อีกท้ังษีดัดตนบางทาก็มีสวนคลายกับอาสนะโยคะ สวนการแลกเปลี่ยนกับการแพทยจีน ทฤษฏีจิงลั่วของ

จีนอาจมีอิทธิพลตอหลักของการนวดไทยไมมากก็นอย และการถายเทแลกเปลี่ยนศาสตรและศิลปการนวดของไทยและ

จีน อาจมีมาแลวในประวัติศาสตรอันยาวนานของทั้งสองชาติ หลักฐานทางประวัติศาสตรเกาแกที่สืบที่พบคือหลักศิลา

จารึกสมัยสุโขทัยที่ปามะมวง จังหวัดสุโขทัย ในสมัย พอขุนรามคำแหง ประมาณปพ.ศ. 1800 ไดกลาวถึงการปลูก

สมุนไพรการปรุงยาสมุนไพรและการรักษาโดยการนวด 

ในปจจุบัน การนวดแผนไทยไดกลายเปนสวนหนึ่งของธุรกิจสปา เนื่องจาก สปาเปนศิลปะที่ไมใชแคนวดอยาง

เดียวแตมีการประยุกตนำสุนทรียศาสตรไดแกสัมผัสทั้ง 5 คือ รูป รส กลิ่นเสียงและสัมผัสที่สามารถนำไปปรับใชเพื่อการ

คลายเครียดทั้งทางรางกายและจิตใจ เชน เพลงบรรเลงในสปาที่ฟงเสียงแลวใหความรูสึกผอนคลาย การไดกลิ่นหอมๆ

ของน้ำมันหอยระเหยก็ทำใหจิตใจสบาย ปจจุบันธุรกิจสปาจึงเปนธุรกิจท่ีมีอนาคต มีการขยายตัวและพัฒนาอยางตอเน่ือง

เพราะเปนเรื่องเกี่ยวกันการดูแลรักษาสุขภาพซึ่งคนไทยใหความสำคัญเกี่ยวกับเรื่องสุขภาพกันมากขึ้นดวย ธุรกิจสปา

นอกจากจะบริการนวดแผนไทยที่เรียกวา การบำบัดดวยมือ หรือ หัตถบำบัดแลวยังมีบริการอื่นๆเชน การบำบัดดวยน้ำ

และ การบำบัดดวยกลิ่นของสมุนไพรพืชพรรณตางๆ การบริการจะเนนความผอนคลาย ตกแตงสถานที่ใหสวยงามเปน

ธรรมชาติซึ่งจะชวยปรับรางกายและจิตใจใหเกิดความกลมเกลียวกัน เปนการเพ่ิมพลังงานหลังความเหน็ดเหน่ือยจากการ

ทำงาน สปาจะชวยบำบัดรางกายและจิตใจใหสงบ ซึ่งปจจุบันกำลังเปนที่นิยมของคนทั่วโลก ทำใหนวดไทยเปนธุรกิจท่ี

ไดรับความสนใจแกผูประกอบการและนักลงทุนท้ังในและตางประเทศเปนอยางมาก  ถึงแมวาความตองการของผูบริโภค

ในการใชบริการนวดแผนไทยมีสูงขึ้นแตในขณะเดียวกันผูประกอบการที่เขาสูธุรกิจนวดแผนไทยก็มีสูงมากขึ้นดวย ทำให

ผูบริโภคมีตัวเลือกในการเลือกใชบริการมากขึ้น ดังนั้นความอยูรอดของธุรกิจใหบริการนวดแผนไทยจึงขึ้นอยูกับความ

เขาใจในความตองการของผูบริโภคและการสรางความพึงพอใจใหผูบริโภคอยางตอเนื่อง รวมถึงการพัฒนาการใหบริการ

อยางมีคุณภาพและมีมาตรฐาน เพื่อการดำเนินธุรกิจจะเกิดความไดเปรียบคูแขงขันและความเขาใจในปจจัยที่มีผลตอ

พฤติกรรมการตัดสินใจใชบริการนวดแผนไทย ถือเปนแนวทางเบื้องตนที่สำคัญใหผูประกอบการไดวางแผนธุรกิจไดตรง

ตอความตองการของผูบริโภค 

จากความสำคัญของปญหาขางตน ทำใหผูวิจัยมีความสนใจศึกษาเรื่อง “การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทย

ดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรโีดยคาดวาการศึกษาครั้งนี้จะสามารถทำใหไดรับทราบปจจัย

ใดบางเปนตัว กำหนดหรือสรางแรงจูงใจเพื่อใหเกิด พฤติกรรมการใชบริการนวดแผนไทย และสาระสำคัญจากผล

การศึกษาที่ไดจะสามารถนำไปใชเปนประโยชนที่จะ สนับสนุนกิจการนวดแผนไทยใชเปนแนวทางสำหรับการพิจารณา

ปรับปรุงกลยุทธ การบริหาร และพัฒนาระบบ การใหบริการของสถานบริการนวดแผนไทยใหมีคุณภาพและประสิทธิภาพ

สูงข้ึน เพ่ือสนองตอบความตองการ และสรางความพึงพอใจสูงสุดแกผูใชบริการท้ังในปจจุบันและอนาคต 
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วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัด

เพชรบุรี 

2. เพื่อเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ 

อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

 1. ประชากรที่ใชในการวิจัยครั ้งนี ้ ไดแก ประชาชนชาย –หญิง ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 

จำนวน 39,653 คน 

 2. กลุมตัวอยาง 

ไดแก ประชาชนอาศัยอยูในเขตตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีจำนวน 400 คนกำหนดกลุมตัวอยาง

โดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane,1967 อางถึงในบุญธรรม กิจปรีดาบริสุทธ์ิ, 2540) โดยกำหนดคาความเชื่อมั่นท่ี 

95% และกำหนดคาความคาดเคลื่อนท่ียอมรับได 0.06% 

การสุมแบบแบงชั้น โดยจำแนกประชากออกเปนกลุมๆซึ่งแบงออกไดเปนหนวยและคำนวณจำนวนของแตละ

หนวยตามสัดสวนของประชากร สำหรับผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informant) ใชวิธีการเลือกผูใหขอมูลสำคัญแบบเจาะจง 

(Criterion Based  Selection) โดยคัดเลือกประชาชนที่อยูในเขตตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีจำนวน 10 

คนตามคุณสมบัติตอไปน้ี 

1) ผูใหญบาน 

 2) กำนัน 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

การวิจัยครั้งน้ีจะใชแนวคิดและทฤษฎี การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอ

ชะอำ จังหวัดเพชรบุรี จำนวน 5 ดานประกอบดวย  การพัฒนาการบริการ/รูปแบบ การพัฒนาพนักงานนวดเพื่อสุขภาพ 

การพัฒนาสภาพแวดลอม การพัฒนากระบวนการใหบริการ การพัฒนาสถานประกอบการ 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1. เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย เปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ จำแนกเปนดังน้ี 

1.1.1 แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลผูตอบแบบสอบถามเปนลักษณะปลายเปด 

ตอนท่ี 2  แบบสอบถามการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัด

เพชรบุรี จำนวน 5 ดานประกอบดวย การพัฒนาการบริการ/รูปแบบ การพัฒนาพนักงานนวดเพื่อสุขภาพ การพัฒนา

สภาพแวดลอม การพัฒนากระบวนการใหบริการ การพัฒนาสถานประกอบการ 
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ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ 

จังหวัดเพชรบุรี 
 1.1.2 แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณเชิงลึก มีลักษณะเปนการสัมภาษณแบบมีโครงสรางแนนอน 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 

การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณจากกลุมตัวอยาง 

1) ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ความถ่ี (Frequency) และ

คารอยละ (Percentage)  

2) ขอมูลการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรสีถิติท่ี

ใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย(Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 

 3) ขอมูลเปรียบเทียบระหวางปจจัยสวนบุคคลกับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบล

ชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุร ีสถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ทดสอบที(t-test) และการวิเคราะหความแปรปรวน

ทางเดียว (One-way ANOVA)  

4) ขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ จะทาการวิเคราะหเชิงเนื้อหา (Content Analysis) โดยนำเสนอใน

รูปแบบการบรรยาย 

 

ผลการวิจัย 

ประชาชนผูถูกสัมภาษณของตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี มีความคิดเห็นวาการพัฒนากระบวนการ

ใหบริการ มีความสำคัญที่สุดสอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 400 คน ประชาชนของตำบลชะอำ 

อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี เนื่องจากปจจุบันมีการบริการเสิรฟน้ำอุนหรือน้ำสมุนไพรที่มีประโยชนตอสุขภาพเมื่อใช

บริการเสร็จเมื่อเปรียบเทียบกับเมื่อกอน เพราะเทศบาลจัดเจาหนาท่ีไวบริการประชาชนในปริมาณท่ีเพียงพอ ดานท่ีควร

ปรับปรุงคือ การพัฒนาพนักงานนวดเพ่ือสุขภาพ พนักงานมีความเช่ียวชาญและมีประสิทธิภาพในการใหบริการ พนักงาน

แตงกายสะอาดเรียบรอย สวยงาม   

 

สรุปผลการวิจัย 

การศึกษาเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 

สรุปผลการวิจัยไดดังน้ี 

วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ 

จังหวัดเพชรบุรี 

โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.34, S.D.=0.64) เมื่อพิจารณารายดานพบวา การพัฒนารูปแบบการนวดแผน

ไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี เรียงลำดับความสำคัญ การพัฒนากระบวนการใหบริการ 

การพัฒนาสภาพแวดลอม การพัฒนาการบริการ/รูปแบบ การพัฒนาสถานประกอบการ การพัฒนาพนักงานนวดเพ่ือ

สุขภาพ โดยสรุป ดังน้ี 

1. การพัฒนาการบริการ/รูปแบบ พบวา การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ 

อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีโดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (�̅�𝑥=4.33, S.D.=0.66)เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มี

ระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุดคือขอ เปนสถานท่ีท่ีมีช่ือเสียงในการใหบริการการนวด (�̅�𝑥=4.53, S.D.=0.50)และสวนขอท่ีมีระดับ
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คาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือขอ 1. โปรแกรมการบริการมีใหเลือกไดหลายโปรแกรม และขอ 3. มีการจัดวางมุมหนังสือเกี่ยวกับ

นวดเพ่ือสุขภาพและความงามไวบริการ (�̅�𝑥=4.33, S.D.=0.79) 

2. การพัฒนาพนักงานนวดเพ่ือสุขภาพพบวา การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ 

อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.28, S.D.=0.58) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มี

ระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 7. พนักงานมีความเชีย่วชาญและมีประสิทธิภาพในการใหบริการ (�̅�𝑥=4.40, S.D.=0.49) และ

สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือขอ 9. พนักงานใหบริการดวยอัธยาศัยไมตรีอันดี ใบหนายิ้มแยม แจมใส (�̅�𝑥=4.15, 

S.D.=0.77) 

3. การพัฒนาสภาพแวดลอม  พบวา การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอ

ชะอำ จังหวัดเพชรบุรี โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.35, S.D.=0.75) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มี

ระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด 10. หองรับรองและหองรอใชบริการสะอาด ตกแตงไวสวยงาม (�̅�𝑥= 4.55, S.D.=0.48) สวนขอท่ีมี

ระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือ ขอ 11. บริเวณพ้ืนท่ีใหใหบริการมีความสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย (�̅�𝑥=4.18, S.D.=0.92) 

4. การพัฒนากระบวนการใหบริการ พบวา การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ 

อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี โดยรวมอยูในมีความคิดเหน็ระดบัมาก (�̅�𝑥=4.43, S.D.=0.48) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ี

มีระดับคาเฉลี่ยสงูท่ีสุด ขอ 18. มีบริการเสิรฟน้ำอุนหรือน้ำสมุนไพรท่ีมีประโยชนตอสุขภาพเมื่อใชบริการเสรจ็ (�̅�𝑥= 4.60, 

S.D.=0.49) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือขอ 17. มีการจัดเตรียมสวนผสมท่ีใชในโปรแกรมท่ีใหบริการอยางรวดเร็ว 

(�̅�𝑥=4.28, S.D.=0.45) 

5. การพัฒนาสถานประกอบการ พบวาการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ 

อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.33, S.D.=0.72) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ี

มีระดับคาเฉลี ่ยสูงที ่สุด ขอ 19. ที่ตั ้งของสถานบริการอยูในทำเลที่สะดวกในการเดินทางไปใชบริการ (�̅�𝑥= 4.49, 

S.D.=0.53) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือขอ 22. ความเพียงพอของจำนวนหองบริการ (�̅�𝑥=4.19, S.D.=0.58) 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกญัชา ตำบล

ชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

การศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา 

ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี พบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 400 คน คิดเปนรอยละ 

100 เปนเพศชายจำนวน 227 คน คิดเปนรอยละ 49.30 มีอายุ 31-45 ป จำนวน 169 คน คิดเปนรอยละ 36.70 มี

การศึกษาอนุปริญญา/ปวส./ปวท. จำนวน 141 คน คิดเปนรอยละ 30.70 มีอาชีพ เกษตรกรรม/ประมง จำนวน 117 คน 

คิดเปนรอยละ 25.40 มีรายไดตอเดือน 10.001-15,000บาทจำนวน 152  คน คิดเปนรอยละ 33.00 

ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อาย ุการศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทย

ดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี ที่แตกตางกัน โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน 

ดังน้ี 

1. เพศ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวาง เพศกับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบล

ชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรโีดยใชสถิติ t-test พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 

0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

2. อายุ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวาง อายุกับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบล

ชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุร ีพบวาในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.154 จึงปฏิเสธ

สมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 
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3. ระดับการศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐานระหวาง การศึกษา กับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวย

น้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี พบวาในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ

0.168 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

4. อาชีพ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอาชีพกับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา 

ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี พบวาในภาพรวมมีคา Significant leve lมากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.225 จึง

ปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

5. รายได ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางรายได กับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา 

ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี พบวาในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.324 จึง

ปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

ขอเสนอแนะเกี่ยวกับปญหาและแนวทางในการแกไขการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา 

ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี 

การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาอื่นๆในการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมัน

กัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี กลุมตัวอยางไดแสดงความคิดเห็นเก่ียวกับปญหาตาง ๆ ดังน้ี 

ที่ตั้งของสถานบริการอยูในทำเลที่สะดวกในการเดินทางไปใชบริการภายในสถานที่บริการมีการแบงพื้นที ่ใช

บริการอยางเปนสัดสวน มีท่ีจอดรถเพียงพอกับผูรับบริการ ความเพียงพอของจำนวนหองบริการ จำนวนสาขาท่ีใหบริการ

มีเพียงพอ 

บริเวณพ้ืนท่ีใหใหบริการมีความสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย หองรับรองและหองรอใชบริการสะอาด ตกแตง

ไวสวยงาม บริเวณพื้นที่ใหบริการตกแตงไวอยางสวยงาม ใหความรูสึกผอนคลายเมื่อรับบริการ ชื่อสถานที่หรือโลโกเห็น

ชัดเจนจดจำงาย และสะดุดตา ตกแตงอาคารสถานที่ ดวยโทนสีธรรมชาติ อาณาเขตบริเวณของสถานที่สปาตกแตงดวย

ตนไมดอกไมที่เปนธรรมชาติ องคประกอบที่ใหระหวางการใชบริการสปาเชน เตียง ผาขนหนู ชุดเปลี่ยนหมวกคลุมผม 

ควรใหความสำคัญกับ น้ำมันหอมระเหยควรมีใหเลือกหลายกลิ่น สมุนไพรท่ีใชควรมีความสดใหมและควรมีการจัดวางมุม

หนังสือเก่ียวกับสปาเพ่ือสุขภาพและความงามไวบริการดานราคาควรดูราคาเปรียบเทียบกับคูแขงท่ีอยูในระดับเดียวใหอยู

ในความเหมาะสมวาราคาที่ลูกคาไดจายไปคุมคาหรือเปลา ควรใหความรูกับพนักงานเกี่ยวกับการนวดแผนไทยอยาง

ถูกตองกับพนักงานควรฝกความเชี่ยวชาญใหกับพนักงาน และพนักงานทุกคนควรใหบริการลูกคาอยางเทาเทียมกันและ

ควรตรงตอเวลา ควรตกแตงสปา อาณาเขตรอบๆตกแตงดวยดอกไม ตนไมที่เปนธรรมชาติ และองคประกอบในการ

ใหบริการควรสะอาดและเรียบรอยเชน ผาขนหนุ เตียง หมวกคลุมผมและ ชุดเปลี่ยน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

วัตถุประสงคที่ 1 เพื่อศึกษาระดับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ 

จังหวัดเพชรบุรีสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

ผลการวิจัย เรื ่อง การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัด

เพชรบุรี เรียงลำดับความสำคัญ การพัฒนากระบวนการใหบริการ การพัฒนาสภาพแวดลอม การพัฒนาการบริการ/

รูปแบบ การพัฒนาสถานประกอบการ การพัฒนาพนักงานนวดเพ่ือสุขภาพ มีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผล ดังน้ี 

1.1 การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีโดยรวมมี

ความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา การพัฒนากระบวนการใหบริการ มีความสำคัญท่ีสุดอาจเปน

เพราะวา หัวใจของการนวดคือการบริการ มีบริการเสิรฟน้ำอุนหรือน้ำสมุนไพรท่ีมีประโยชนตอสุขภาพเมื่อใชบริการเสร็จ

สอดคลองกับงานวิจัยของสุจิตรา บุญมาก.(2562) ไดศึกษาเรื่อง ผลการนวดไทยตอผูปวยอาการปวดขอเขาและอาการขอ
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เขาฝดในคลินิกแพทยแผนไทยโรงพยาบาลหลวงพอเปน จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา 1) ผลของการนวดไทยตอ

อาการปวดขอเขาคาเฉลี่ยระดับอาการปวด ลดลงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 2) ผลของการนวดไทยตออาการ

ขอเขาฝด คาเฉลี่ยระดับอาการฝด ลดลงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ผลของการนวดไทยตอองศาการ

เคลื่อนไหวของขอเขาสามารถเคลื่อนไหวขอเขาไดดีขึ้น อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 4) เพื่อศึกษาระดับ

ความพึงพอใจในการนวดไทยตออาการปวดขอเขาและอาการขอเขาฝด พบวาผลโดยรวม มีระดับความพึงพอใจที่มีตอ

การรักษามากท่ีสุด 

1.2 การพัฒนาการบริการ/รูปแบบ พบวา การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ 

อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีโดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา การพัฒนารูปแบบการนวด

แผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี ขอที่ตองการมากที่สุดในดานนี้คือเปนสถานที่ที่มี

ชื่อเสียงในการใหบริการการนวดสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ซานียะหมะแงสะแต (2561) พบวาผลการนวดรักษาแบบ

ราชสำนักรวมกับพอกเขาดวยสมุนไพร เปรียบเทียบกับการนวดรักษาแบบราชสำนักรวมกับประคบสมุนไพรในการรักษา

ภาวะขอเขาเสื่อมในผูสูงอายุ ตำบลกาตอง อำเภอยะหา จังหวัดยะลา พบวามีระดับความปวด และระดับอาการขอฝด ขอ

ยึดลดลง และสามารถรักษาภาวะขอเขาเสื่อมในผูสูงอายุไดดีขึ้นเชนเดียวกัน ทั้งนี้อาจเนื่องมาจากการนวดรักษาไปลด

อาการเกร็งของกลามเนื้อบริเวณขาและรอบ ๆ เขา ทำใหการไหลเวียนเลือดดีขึ้น สงผลใหอาการปวดและขอฝดลดลง 

ความสามารถในการใชงานขอและองศาการเคลื่อนไหวขอเขาจึงเพ่ิมข้ึน 

1.3 การพัฒนาพนักงานนวดเพ่ือสุขภาพพบวาการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ 

อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอที่การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมัน

กัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี ท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุด.พนักงานมีความเช่ียวชาญและ

มีประสิทธิภาพในการใหบริการ สอดคลองกับงานวิจัยของ กิติศักดิ์ รุจิกาญจนรัตน (2561) ประสิทธิผลของการนวดไทย

รวมกับการทำทาบริหารษีดัดตนเพื่อบรรเทาอาการ ปวดของโรคขอเขาเสื่อมในผูสูงอายุ ตำบลนาวุง อำเภอเมือง 

จังหวัดเพชรบุรี พบวาสามารถลดอาการปวดไดด ีสงผลใหเกิดสุขภาพท่ีดีข้ึน กอนการทดลองกลุมทดลองและกลุมควบคมุ 

มีคาเฉลี่ยระดับความปวดเขาเทากับ 5.80 ± 2.24 หลังการทดลอง กลุมทดลองมีคาเฉลี่ยระดับ ความปวดเขา 2.10 ± 

1.98 อยางมีนัยสำคัญทางสถิต 

1.4 การพัฒนาสภาพแวดลอม พบวา การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอ

ชะอำ จังหวัดเพชรบุรี โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอที่เปนการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมัน

กัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือ หองรับรองและหองรอใช

บริการสะอาด ตกแตงไวสวยงาม สอดคลองกับงานวิจัยของนิตยา อภิรัตนวรากุลและคณะ (2560). ไดศึกษาเรื่อง การ

พัฒนากลยุทธการตลาดของธุรกิจการนวดเพื่อสุขภาพในเขตเทศบาลนครอุดรธานี อำเภอเมือง จังหวัดอุดรธานี 

ผลการวิจัย พบวา 1. สภาพปญหาการตลาดของธุรกิจการนวดเพ่ือสุขภาพ โดยภาพรวมท้ัง 7 ดาน ไดแก 1) ทางดานการ

บริการ 2) ดานอัตราคาบริการ 3) ดานสถานที่ประกอบการธุรกิจ 4) ดานการสงเสริมการตลาด 5) ดานพนักงานธุรกิจ

นวดเพ่ือสุขภาพ 6) ดานสภาพแวดลอมของสถานประกอบการ 7) ดานกระบวนการใหบริการ มีสภาพปญหาอยูในระดับ

ปานกลาง 2. การพัฒนากลยทุธทางการตลาดของธุรกิจการนวดเพ่ือสุขภาพ มี 7 กลยุทธและแนวทาง 3. ความเหมาะสม

และความเปนไปไดของการพัฒนากลยุทธทางการตลาดของธุรกิจการนวดเพ่ือสุขภาพ โดยภาพรวมมีความเหมาะสมและ

ความเปนไปไดของแนวทางการพัฒนา อยูในระดับมากท่ีสุด 

1.5 การพัฒนากระบวนการใหบริการ พบวา การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ 

อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอที่เปนการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวย

น้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี ท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสดุคือบรกิารเสริฟน้ำอุนหรอื

น้ำสมุนไพรที่มีประโยชนตอสุขภาพเมื่อใชบริการเสร็จ สอดคลองกับผลงานวิจัยของ อิทธิฤทธ์ิ พลังธีรสิน (2552) ได
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ทำการศึกษาในเรื่องของการพัฒนาธุรกิจนวดเพ่ือสุขภาพโดยชุมชน ภายใตกรอบแนวคิดของการพัฒนาท่ีไดจากดัชนีช้ีวัด

ความสำเร็จอยางยั่งยืน (Success) พบวาการพัฒนาที่ยังยืนประกอบดวย 3 ดานไดแกทางดานเศรษฐกิจ ทางดานสังคม 

และทางดานสิ่งแวดลอม ตัวช้ีวัดท่ีไดรวมท้ังหมด 9 ตัวช้ีวัด โดยเรียงลำดับจากสูงสุดคือ ความสำเร็จดานสังคม รองลงมา

คือ ดานสิ่งแวดลอม และดานเศรษฐกิจนอยท่ีสุด แตปจจัยที่มีผลตอความสำเร็จอยางยั่งยืนไดแก รายได การศึกษา และ

ความเปนปกแผน สวนในเรื่องของแนวทางการพัฒนาความสำเร็จของธุรกิจนวดเพ่ือสุขภาพและสปา ดวยการสงเสริม

การตลาดโดยการโฆษณาประชาสัมพันธให มากขึ้น และการตกแตงภายในสถานประกอบการใหสะอาดและสวยงามมี

มาตรฐาน รวมถึงอุปกรณเครื่องมอืเครื่องใชท่ีเพียงพอสะอาดและปลอดภัยตอผูใหบริการและผูรับบริการ 

1.6 การพัฒนาสถานประกอบการ พบวาการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ 

อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอที่เปนการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวย

น้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุดคือ ท่ีตั้งของสถานบริการ

อยูในทำเลที่สะดวกในการเดินทางไปใชบริการ สอดคลองกับงานวิจัยของ พรกมล ปริญญารักษ (2551) ไดทำการศึกษา

ดานการวางแผนเชิงกลยุทธของสถานบริการนวดแผนไทย พบวาปจจัยที่เปนโอกาสในการดำเนินงานของธุรกิจประกอบ

ไปดวยความไดเปรียบของบริบทที่มีเอกลักษณทางวัฒนธรรม อีกทั้งสถานที่ทองเที่ยวทองเที่ยวทางธรรมชาติที่ดึงดูดให

นักทองเที่ยวสนใจทั้งชาวไทยและชาวตางชาติ จึงสงผลใหไดรับการสนับสนุนสงเสริมจากภาครัฐและกอใหเกิดธุรกจินวด

เพื่อสุขภาพเพิ่มมากขึ้นทำใหการแขงขันสงูขึ้นตาม ฉะนั้นผูประกอบการจึงตองบริหารจัดการดวยการนำเอากลยุทธทาง

การตลาดมาใชแตการบริหารจัดการที่มีผูบริหารที่มีประสบการณและมีความเชี่ยวชาญในการทำธุรกิจนวดเพื่อสุขภาพ 

ผลิตภัณฑท่ีดีกวา สถานท่ีและพนักงานท่ีมีความพรอมก็จะไดเปรียบคูแขง 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือเปรียบเทียบปจจัยสวนบุคคลกับการพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบล

ชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรี โดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได สามารถอภิปรายผลได ดังนี ้

การพัฒนารูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีเพศ อาย ุระดับ

การศึกษา อาชีพ รายได ที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกัน

พบวาเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากการพัฒนา

รูปแบบการนวดแผนไทยดวยน้ำมันกัญชา ตำบลชะอำ อำเภอชะอำ จังหวัดเพชรบุรีมีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน 

สอดคลองกับงานวิจัยของสุจิตรา บุญมาก.(2562) ไดศึกษาเรื่อง ผลการนวดไทยตอผูปวยอาการปวดขอเขาและอาการขอ

เขาฝดในคลินิกแพทยแผนไทยโรงพยาบาลหลวงพอเปน จังหวัดนครปฐม ผลการวิจัยพบวา 1) ผลของการนวดไทยตอ

อาการปวดขอเขาคาเฉลี่ยระดับอาการปวด ลดลงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 2) ผลของการนวดไทยตออาการ

ขอเขาฝด คาเฉลี่ยระดับอาการฝด ลดลงอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 3) ผลของการนวดไทยตอองศาการ

เคลื่อนไหวของขอเขาสามารถเคลื่อนไหวขอเขาไดดีขึ้น อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 4) เพื่อศึกษาระดับ

ความพึงพอใจในการนวดไทยตออาการปวดขอเขาและอาการขอเขาฝด พบวาผลโดยรวม มีระดับความพึงพอใจที่มีตอ

การรักษามากท่ีสุด 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1) การพัฒนาการบริการ/รูปแบบ ตองปรับปรุงโปรแกรมการบริการมีใหเลือกไดหลายโปรแกรม และมีการจัด

วางมุมหนังสือเก่ียวกับนวดเพ่ือสุขภาพและความงามไวบริการ 

2) การพัฒนาพนักงานนวดเพื่อสุขภาพ ตองปรับปรุงพนักงานใหบริการดวยอัธยาศัยไมตรีอันดี ใบหนายิ้มแยม 

แจมใส 
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3). การพัฒนา ตองปรับปรุงบริเวณพ้ืนท่ีใหใหบริการมีความสะอาด เปนระเบียบเรียบรอย 

4) การพัฒนากระบวนการใหบริการ ตองปรับปรุง มีการจัดเตรียมสวนผสมที่ใชในโปรแกรมที่ใหบริการอยาง

รวดเร็ว 

5) การพัฒนาสถานประกอบการ  ตองปรับปรุง ความเพียงพอของจำนวนหองบริการซึ่งมีนอยเกินไปทำใหตอง

รอคิว 

2.ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

1) การวิจัยครั้งตอไป ควรศึกษาถึงทัศนคติพฤติกรรมการตัดสินใจใชบริการนวดแผนไทยแบบสปาที่ Health 

Land ในเขตอ่ืน 

2) การวิจัยครั้งตอไปควรศึกษาจากกลุมตัวอยางอ่ืน ๆ นอกเหนือจากท่ีผูวิจัยไดศึกษาแลวเชน กลุมตัวอยางชาว

ตางประเทศเพ่ือขยายฐานลูกคาและเพ่ิมรายไดเขาประเทศไทย 

3) ควรทำการศึกษาเปรียบเทียบการดำเนินธุรกิจนวดแผนไทยแบบสปา ในแหลงท่ีตั้งเขตอ่ืน ๆ เพ่ือจะทราบถึง

ปจจัยแวดลอมอ่ืน ๆ ท่ีมีผลตอการตัดสินใจของผูบริโภคยิ่งข้ึน 

4) ควรมีการศึกษาในดานพฤติกรรมเรื ่องสุขภาพของผูบริโภคดวยเพื่อเปนแนวทางในการดำเนินธุรกิจให

สอดคลองกับความตองการของผูบริโภค 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพซึ่งมีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการใหบรกิาร

ของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท  อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 2) เพื่อศึกษาปจจัยสวน

บุคคลท่ีมีผลตอคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัด

สระบุรี 3) เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการเพิ่มคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมือง

พระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีกลุมตัวอยางท่ีใชในการศึกษาครั้งน้ี ประชาชนชาย หญิง เทศบาลเมือง

พระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีจำนวน 394 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถาม แบบ

สัมภาษณ ดำเนินการวิเคราะหขอมูลโดยใชโปรแกรมสำเร็จรูปทางคอมพิวเตอร คารอยละ (%) คาเฉลี่ย (�̅�𝑥) คาสวน

เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และทดสอบสมมติฐาน ดวย Independent Sample t-test และเปรียบเทียบความสัมพันธ

ของกลุมตัวอยางท่ีมากกวา 2 กลุมดวย One-Way ANOVA 

ผลการวิจัยพบวา การใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท  อำเภอพระพุทธบาท 

จังหวัดสระบุรโีดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.16, S.D.=0.67) คือความเปนรปูธรรมของบริการ (�̅�𝑥= 4.25, S.D.=0.67) 

ความเชื่อถือไววางใจได (�̅�𝑥= 4.19, S.D.=0.69) การตอบสนองตอผูมารับบริการ (�̅�𝑥= 4.17, S.D.=0.69) การรูจักและ

เขาใจผูรับบริการ (�̅�𝑥= 4.17, S.D.=0.66) การใหความเชื่อมั ่นตอผูรับบริการ (�̅�𝑥=4.04, S.D.=0.65) ผลการทดสอบ

สมมติฐาน พบวาปจจัยสวนบุคคลไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอการใหบริการของสำนักทะเบียน

ทองถิ่นเทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอ พระพุทธบาท จังหวัดสระบุรไีมแตกตางกัน อยางมีนัยสำคัญทางสถติิที่ระดับ 

0.05 

ผลการสัมภาษณ พบวาความคิดเหน็วาความเปนรูปธรรมของบริการ มีความสำคัญที่สุดสอดคลองกับการตอบ

แบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 394 คน ประชาชนของเทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี

เนื่องจากปจจุบันมีการอำนวยความสะดวกในวันหยุดราชการวันเสารเวลา 08.30 น. ถึงเวลา 16.30 น. ในการอำนวย

ความสะดวกเรื่องทะเบียนราษฎร เชนการยายที่อยูปลายทางในทองที่ผูขอรับบริการมีภูมิลำเนาในทะเบียนไดในจังหวัด

สระบุรี บัตรประจำตัวประชาชนมีการบริการใหผูที่มาขอรับบริการทำบัตรประจำตัวประชาชนในวันหยุด ณ สำนัก

ทะเบียนทองถิ่นเทศบาล เมืองพระพุทธบาทของจังหวัดสระบุรี ทำใหไดรับความสะดวกเปนอยางมาก เปนการอำนวย

ความสะดวกใหกับประชาชน โดยการเพิ่มชองทางการใหบริการที่ประชาชนในวันหยุด และการใหบริการปจจุบัน

ตอบสนองตอความตองการของผูรับบริการมากข้ึนเมื่อเปรียบเทียบกับเมื่อกอนเพราะสำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลเมือง

พระพุทธบาท จัดเจาหนาท่ีไวบริการประชาชนในปริมาณ ท่ีเพียงพอ มีการจัดเตรียมอุปกรณเครื่องมือและเครื่องใชพรอม
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ใหบริการตลอดเวลา มีปายประชาสัมพันธขั้นตอนการบริการหรือปายบอกจุดบริการตางๆชัดเจนสถานที่ใหบริการของ

เทศบาลมีความสะอาดและเปนระเบียบจัดบริการสิ่งอำนวยความสะดวกตางๆเชนท่ีน่ัง หองน้ำ สถานท่ีจอดรถ จัดบริการ

สิ่งอำนวยความสะดวกท่ีเอ้ือตอคนพิการและผูสูงอายุเชนมีทางข้ึน – ลงสำหรับวีลแชร มีประตูทางเขา 2 ทาง 

 

คำสำคัญ: สำนักทะเบียนทองถ่ิน การใหบริการ คุณภาพ 

 

 

ABSTRACT 

 

This research is quantitative and qualitative research. The objectives were 1) to study the level 

of the service quality of the local registry office under PhraPhutthabat City Municipality, PhraPhutthabat 

District, Saraburi Province, 2) to study personal factors affecting the service quality of the local registry 

office under PhraPhutthabat Municipality, and 3) to suggest appropriate guidelines to enhance the 

service quality of the local registry office under PhraPhutthabat Municipality.  The sample group used 

in this study were 394 male and female citizens under PhraPhutthabat Municipality, PhraPhutthabat 

District, Saraburi Province. The research instruments were a questionnaire and interview. Data were 

analyzed using  packaged computer software to identify percentage (%), mean (�̅�𝑥), standard deviation 

(S.D.) and perform hypothesis testing using independent sample t-test and compare the correlation of 

more than two samples by one-way ANOVA. 

The result of the research showed that the services of the local registry office under 

PhraPhutthabat Municipality, PhraPhutthabat District, Saraburi Province were overall at a high level (�̅�𝑥= 

4.16, S.D.=0.67), i.e., the concreteness of the service (�̅�𝑥= 4.25, S.D.=0.67), reliability (�̅�𝑥= 4.19, S.D. = 

0.69), response to service users (�̅�𝑥= 4.17, S.D.=0.69), knowledge and understanding of service users (�̅�𝑥= 

4.17, S.D.=0.66), reassurance of service users (�̅�𝑥=4.04, S.D.=0.65). The result of the hypothesis testing 

revealed that personal factors such as gender, age, education, occupation, and income affected the 

services of the local registry office under PhraPhutthabat Municipality, indicating no difference with 

reference to a statistical significance level of 0.05. 

The result of interview revealed that the subjects expressed opinions that the concreteness of 

the service had the biggest importance, which is consistent with the questionnaire answered by the 

sample group comprised of 394 subjects under PhraPhutthabat Municipality, PhraPhutthabat District, 

Saraburi Province, because the facilitation of registration services at 8:00 - 16:00 on public holidays and 

Saturdays, including change of the address of the service users who have a permanent address in 

Saraburi Province and issuance of identification cards available for those who request for a service to 

make an ID card on a holidays at the registry office of Saraburi,  would make it very convenient for 

service users,  as well as adding service channels would allow service users not to need to travel to 

visit the office for service themselves and making the facilitation of the current service more responsive 

to the needs of service users would lead to the arrangement of the sufficient number of staff to serve 
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the people, provision of equipment, tools and utensils, clearly visible signs to publicize the service 

procedures or point of service by the municipality, cleanliness and tidiness of the municipality's 

property, provision of facilities such as seats, restrooms, parking facilities, and provision of facilities for 

the disabled and the elderly, such as a slope for wheelchairs and an elevator. 

 

Keywords: Local registry office, Service, quality 

 

บทนำ 

การใหบริการของภาครัฐท่ีมีคุณภาพ เปนสิ่งท่ีสะทอนสมรรถนะของการปฏิบัติงานการใหบริการเพ่ือตอบสนอง

ความตองการของประชาชนท่ีเปนลูกคาผูรับบริการของหนวยงานภาครัฐ ภายใตรากฐานของการบริ หารราชการหรือกา

รบริ หารงานภาครัฐ ตามแนวความคิดการจดัการภาครัฐแนวใหม (New public management-NPM) ที่ระบบราชการ

ของหลายประเทศรวมทั้งประเทศไทยรับมาเปนกระบวนการทัศน ในการขับเคลื่อนการจัดการระบบงานภาครัฐในชวง

หลายป ท่ีผานมาตามแนวคิดนี้ นอกจากแนวทางการปรบัปรุงสมรรถภาพ และการยกระดับกำลังการผลิตของหนวยงาน

ภาครัฐ ซึ ่งมีมติอยู ที ่การพัฒนาทรัพยากรบุคคล (Human resource development) และมีการใชประโยชนจาก

ภาคเอกชนใหมากขึ้น โดยการจัดการภาครัฐแนวใหมนั้นมีมิติสำคัญประการหนึ่งที่ใหความสำคัญตอการใหบริการ

ประชาชน (Public service orientation) ที่มุ งเนนคุณภาพการใหบริการประชาชนท่ีเปนลูกคาผู มารับบริการจาก

หนวยงานภาครัฐ ซึ่งเปนท้ังปจเจกชน และผูประกอบการท่ีตองติดตอสัมพันธ กับหนวยงานภาครัฐ โดยเฉพาะนับจากชวง

กลางทศวรรษ พ.ศ.2540-2550 ที่รัฐบาลหลายสมัยของประเทศไทย ตางไดใหความสำคัญกับการพัฒนาคุณภาพการ

บริหารจัดการภาครัฐ บริบทของการพัฒนาคุณภาพการใหบริการ ในฐานะท่ีเปนเรื่องอันคาบเกี่ยวกบบทบาทภารกจิการ

ใหบริการสาธารณะของหนวยงานภาครัฐ (ชัชวาล ทัตศิวัช, 2552) 

ดังน้ัน กรมการปกครองไดกำหนดใหสำนักทะเบียนทุกแหงทำการปรับปรุง และยกระดับคุณภาพการใหบริการ

ใหผานเกณฑของกรมการปกครอง และใหสำนักทะเบียนที่ผานเกณฑมาตรฐานการปกครองแลวยกระดับคุณภาพการ

ใหบริการใหสูงขึ้น การบริการจึงถือไดวาเปนหัวใจหลักของการปฏิบัติงานของหนวยงานหรือการปฏิบัติงานราชการเพ่ือ

ประโยชนสุขของประชาชนตลอดจนการเกิดผลสัมฤทธ์ิตอภารกิจของรัฐ มีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานและความคุมคา

ในภารกิจแหงรัฐ โดยมุงเนนการลดข้ันตอนการปฏบัิติงาน การลดภารกิจและยุบเลิกหนวยงานท่ีไมจำเปน กระจายภารกิจ

และทรัพยากรใหแกทองถิ่น การกระจายอำนาจตัดสินใจการอำนวยความสะดวก และตอบสนองความตองการของ

ประชาชน (พระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการแผนดิน (ฉบับท่ี 5) พ.ศ. 2545, 2557) ซึ่งสำนักทะเบียนทั่วประเทศ 

รวมถึงสำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลเมืองพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี จึงมีนโยบายในการใหบริการงานทะเบียนเชิงรุก

และภารกิจหนาท่ีของสำนักทะเบียน ประการแรก คือ ใหประชาชนเกิดความเขาใจในระเบียบ กฎหมาย ขั้นตอนการ

ใหบริการงานทะเบียนของหนวยงาน โดยปรับปรุงพัฒนารูปแบบ ขั้นตอนการทำงาน เพื่อใหประชาชนผูรับบริการไดรับ

ความสะดวกรวดเร็วประหยัดเวลา ตลอดจนความเปนธรรมและเสมอภาคกัน ไมมีการเลือกปฏิบัติและระบบการจัดการท่ี

ทันสมัยมาใชซึ่งเปนการพัฒนาคุณภาพการใหบริการท่ีสอดคลองกับนโยบายการบริหารจัดการของเทศบาลเมืองพระพุทธ

บาทอยางไรก็ตามยังคงเกิดปญหาการใหบริการประชาชน ซึ่งจะเห็นไดจากการรองเรียนผานทางเว็บไซดของทางเทศบาล

เอง และศูนยดำรงธรรมของสำนักงานจังหวัดสระบุร ีซึ่งปญหาสวนใหญจะเกิดขึ้นมาจาก ดานกระบวนการและขั้นตอน

การใหบริการ ดานเจาหนาท่ีบุคลากรผูใหบริการ และดานสิ่งอำนวยความสะดวกของผูมาใชบริการในงานทะเบียนราษฎร

ของสำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลเมืองพระพุทธบาท 
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จากสภาพปญหาขางตนผูวิจัยเล็งเห็นถึงความสำคัญของปญหาดังกลาว ซึ่งถือวาเปนเรื่องสำคัญของการบริการสาธารณะ 

และเกี่ยวของกับการปฏิบัติงานของผูวิจัยโดยตรง จึงมีความสนใจที่จะศึกษาเพื่อใหทราบถึงคุณภาพการใหบริการของ

เจาหนาที่ และความตองการของประชาชนในเขตเทศบาลเมืองพระพุทธบาท ที่มารับบริการงานทะเบียนราษฎรของ

สำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลเมืองพระพุทธบาทและเพ่ือตอบสนองนโยบายการบริหารจัดการและการบริการสาธารณะ

ของเทศบาลเมืองพระพุทธบาท เพื่อใหเปนแนวทางในการพัฒนาการบริการสาธารณะ ดานคุณภาพการใหบริการงาน

ทะเบียน สำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลเมืองพระพุทธบาท ใหมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตอไปในอนาคต 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระ

พุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

2. เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีมีผลตอคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระพุทธ

บาท  อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมในการเพ่ิมคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมือง 

พระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.ประชากร 

ประชากรที่ใชในการวิจัยไดแกประชาชนที่อาศัยอยูในเขตเทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท 

จังหวัดสระบุรีมี จำนวน ประชากรท้ังสิ้น 34,237 คน (ท่ีมา: งานทะเบียนราษฎร สำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลเมืองพระ

พุทธบาท2. กลุมตัวอยาง 

- กลุมตัวอยางท่ีใชในการวิจัยเชิงปริมาณ ไดแกประชาชนชายหรือหญิง เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระ

พุทธบาท จังหวัดสระบุรจีำนวน 394 คนกำหนดขนาดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane 1967) โดย

กำหนดระดับคาความเช่ือมั่นท่ี 95% และกำหนดคาความคาดเคลื่อนท่ียอมรับได 0.05 % 

- กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพไดแก ใชวิธีการเลือกผูใหขอมูลสำคัญแบบเจาะจง (Purposive 

sampling) โดยคัดเลือกประชาชนชาย หญิง ตำบลขุนโขลน 3 คน ตำบลพระพุทธบาท 3 คน ตำบลธารเกษม ตำบลพุคำ

จาน ตำบลละ 2 คน ของเทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 

2. ขอบเขตเนื้อหา 

 1) ขอมูลสวนบุคคลประกอบดวยเพศอายุการศึกษาอาชีพรายได 

2) คุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่นเทศบาลเมืองพระพุทธบาท  อำเภอพระพุทธบาท จังหวัด

สระบุรี  ประกอบดวยความเปนรูปธรรมของบริการ (Tangibility)  ความเชื่อถือไววางใจได (Reliability) การตอบสนอง

ตอผูมารับบริการ (Responsiveness) การใหความเชื่อมั่นตอผูรับบริการ (Assurance)  การรูจักและเขาใจผูรับบริการ 

(Empathy) 

 

3. ขอบเขตพ้ืนท่ี 

เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 
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วิธีดำเนินการวิจัย 

1.1 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

ตอนที่ 1 เปนแบบสอบถามลักษณะปลายปดเกี่ยวกับปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถามประกอบดวย 

ประกอบดวย เพศ อายุ ระดับการศึกษาอาชีพรายไดตอเดือนของกลุมตัวอยางเทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระ

พุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท  อำเภอ

พระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี ประกอบดวย 5 ดานความเปนรูปธรรมของบริการ (Tangibility) ความเชื่อถือไววางใจได 

(Reliability) การตอบสนองตอผูมารับบริการ (Responsiveness) การใหความเชื่อมั่นตอผูรับบริการ (Assurance) การ

รูจักและเขาใจผูรับบริการ (Empathy) 

ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะแนวทางการพัฒนาเกี่ยวกับคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่นเทศบาล

เมือง พระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

ตอนท่ี 4 แบบสัมภาษณ 

 

2. การเก็บรวบรวมขอมูล 

 การศึกษาครั้งนี้เก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถาม โดยสอบถามจากประชาชนชาย –หญิง โดยเก็บรวบรวม

ขอมูลจากกลุมตัวอยาง จำนวน 394 คน และสัมภาษณจากชาย หญิง ตำบลขุนโขลน 3 คน ตำบลพระพุทธบาท 3 คน 

ตำบล ธารเกษม ตำบลพุคำจาน ตำบลละ 2 คน ของเทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 

3. การวิเคราะหขอมูล 

ตอนที่ 1 ปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม โดยใชสถิติพื้นฐานหาคาความถี่ (Frequency) คารอยละ 

(Percentage) แลวเสนอแบบความเรียง 

 ตอนที่ 2 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามเกี่ยวกับคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมือง

พระพุทธบาท  อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีใชสถิติเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) โดยใชสถิติพื้นฐาน 

ไดแกคาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) S.D. 

 ตอนท่ี 3 ขอมูลท่ีไดจากแบบสอบถามขอเสนอแนะเก่ียวกับปญหาและแนวทางแกไขคุณภาพการใหบริการของ

สำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีตามความคิดเห็น และรวบรวม

ขอมูลตามประเด็นนำมาเรียบเรียงนำเสนอในรูปแบบการบรรยาย โดยการหาความถ่ี (Frequency) แลวนำเสนอแบบ

บรรยาย 

ตอนที่ 4 การวิเคราะหเชิงคุณภาพผูวิจัยใชวิธีถอดเทปสัมภาษณ และตรวจสอบเนื้อหาการสัมภาษณโดยอาน

บทสัมภาษณทั้งหมดเปรียบเทียบกับการฟงเทปสัมภาษณซ้ำหลาย ๆ รอบ และนำเนื้อหาที่ไดนำมาเขียนในรูปแบบ

พรรณา โดยผูวิจัยนำขอมูลมาวิเคราะหเน้ือหา ทฤษฎีท่ีเก่ียวของใชรวมกันในการวิเคราะหคำตอบท่ีไดจากการสัมภาษณ 

และนำมาสรุปรวมผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 

 

 

สรุปผลการวิจัย 
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วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท 

อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

สรุปไดวา คุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท 

จังหวัดสระบุรีโดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.16, S.D.=0.67) เมื่อพิจารณารายดานพบวาคุณภาพการใหบริการของ

สำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีเรียงลำดับความสำคัญ ความเปน

รูปธรรมของบริการ ความเชื่อถือไววางใจได การตอบสนองตอผูมารับบริการการรูจักและเขาใจผูรับบริการการใหความ

เช่ือมั่นตอผูรับบริการโดยสรุป ดังน้ี 

1.1 ความเปนรูปธรรมของบริการ พบวา คุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระ

พุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (�̅�𝑥= 4.25, S.D.=0.67) เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด คือเทศบาลจัดบริการสิ่งอำนวยความสะดวกตางๆเชนท่ีน่ังหองน้ำสถานท่ีจอดรถ 

(�̅�𝑥=4.43, S.D.=0.55 ) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด  คือ .สถานที่ใหบริการของเทศบาลมีความสะอาดและเปน

ระเบียบ (�̅�𝑥= 4.06, S.D.=0.69) 

1.2 ความเช่ือถือไววางใจไดพบวาคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระพุทธบาท 

อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุร ีโดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥= 4.19, S.D =0.69 ) เมื่อพิจารณาเปนรายขอ 

ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด .เจาหนาที่เทศบาลบริการประชาชนโดยยึดถือกฎระเบียบขอบังคับและกฎหมายเปนสำคัญ

(�̅�𝑥=4.59, S.D.=0.64) และสวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด  คือ.เจาหนาท่ีเทศบาลใหบริการประชาชนอยางเสมอภาคไม

เลือกปฏิบัติ (�̅�𝑥= 4.00, S.D.=0.70) 

1.3 การตอบสนองตอผูมารับบริการพบวาคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่นเทศบาลเมืองพระ

พุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.17, S.D.=0.69) เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด เทศบาลดูแลเอาใจใสและตอบสนองความตองการของประชาชนเปนอยางดี (�̅�𝑥= 

4.72, S.D.=0.51) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือผูมารับบริการไดรับการบริการตามวัตถุประสงคของการมาใช

บริการ (�̅�𝑥= 3.39, S.D.=0.81) 

1.4 การรูจักและเขาใจผูรับบริการพบวาคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลเมืองพระพุทธ

บาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.17, S.D.=0.65) เมื่อพิจารณาเปน

รายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด เจาหนาท่ีเทศบาลมีมนุษยสัมพันธท่ีดีกับประชาชน (�̅�𝑥=4.62, S.D.=0.55) สวนขอท่ี

มีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุด คือเจาหนาท่ีเทศบาลเต็มใจท่ีจะชวยอำนวยความสะดวกใหกับประชาชน (�̅�𝑥=3.69, S.D.=0.84) 

1.5 การใหความเช่ือมั่นตอผูรับบริการพบวาคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระ

พุทธบาท อำเภอพระพุทธบาทจังหวัดสระบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.04, S.D.=0.66) เมื่อพิจารณา

เปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด.เทศบาลมีสื่อประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตาง ๆ หลายชองทาง (�̅�𝑥=4.23, 

S.D.=0.53) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุดคือ.เทศบาลแจงขอมูลจำเปนที่ประชาชนตองรับรูอยางทั่วถึงและมาตรฐาน

การใหบริการของเทศบาลเปนท่ียอมรับของประชาชน (�̅�𝑥= 3.75, S.D.=0.68) 

วัตถุประสงคขอที่ 2 เพ่ือศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาล

เมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 สรุปไดวา การศึกษาปจจัยสวนบุคคลท่ีตอบแบบสอบถามเรื่อง คุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน 

เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี พบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถามทั้งหมดจำนวน 

394 คน คิดเปนรอยละ 100 เปนเพศหญิงจำนวน 269 คน คิดเปนรอยละ 68.30 มีอายุ 31-45 ป จำนวน 196 คน คิด



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

814 

เปนรอยละ 49.70 มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรีจำนวน 112 คน คิดเปนรอยละ 28.60  มีอาชีพ ขาราชการ/

รัฐวิสาหกิจ จำนวน 130 คน คิดเปนรอยละ 33.00 มีรายไดตอเดือน ไมเกิน 5,000บาท จำนวน 114 คน คิดเปนรอยละ 

28.90 

วัตถุประสงคขอ 3 เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมในการเพิ่มคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น 

เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

สรุปไดวาขอเสนอแนะเก่ียวกับปญหาและแนวทางในการแกไขคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน 

เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาทจังหวัดสระบุรี ในการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวของกับการบริการประชาชนหรือ

สวนราชการดวยกันใหสวนราชการแตละแหงจัดทำแผนภูมิขั้นตอนและระยะเวลาการดำเนินการและปดประกาศให

ประชาชนทราบการปรับปรุงดานข้ันตอนบอยครั้งท่ีงานเดียวกัน แตวาตองคียขอมูลซ้ำแลวซ้ำอีกโดยคนหลาย ๆ คนทางท่ี

ดีท่ีสุดคือนำคนเหลาน้ันมาอยูในทีมเดียวกัน แลวแบงงานกันตามความถนัดท่ีสุดและกระจายหนาท่ีโดยใหระบบงานหรือ

ฐานขอมูลหลักเปนตัวรวบรวมยกเลิกรายงานท่ีไมจำเปน สรุปขอมูลเทาท่ีจำเปนกับหนวยงานท่ีรับผิดชอบ คาธรรมเนียน

ทะเบียนราษฎร คาธรรมเนียนบัตรประจำตัวประชาชน คาธรรมเนียนทะเบียนทั่วไป เปนตนการบันทึกขอมลูคำรอง/คำ

ขอพรอมเอกสารประกอบเขาสูระบบเพียงครั ้งเดียว (ตองมีการเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงานท่ี

เกี่ยวของเพื่อลดการบันทึกขอมูลเรื่องเดยีวกันหรือขอเอกสารทีซ้ำซอนและลดปญหาการมีขอมูลในเรื่องเดียวกันของแต

ละหนวยงานที่ไมตรงกัน) นำระบบเขามาใชในการรับคำรองพิจารณาตรวจสอบประมวลผลและผลิตผลลัพธ (output) 

โดยอัตโนมัติเพื ่อลดการแทรกแซงจากผูปฏิบัติงานใหนอยที่สุดตลอดจนเพิ่มความถูกตองและความโปรงใสในการ

ใหบริการมีมาตรการกระจายอำนาจการตัดสินใจเก่ียวกับการสั่งการอนุญาตการอนุมัติการปฏิบัติราชการเพ่ือใหเกิดความ

รวดเร็วและลดข้ันตอนการปฏิบัติราชการมีการปรับปรุงงานอยางตอเน่ืองเพ่ือการทำงานท่ีมีประสิทธิภาพและทันตอการ

เปลี่ยนแปลงกำหนดมาตรฐานการใหบรกิารท่ีมีประสิทธิภาพถูกตองและรวดเร็วในรูปแบบของศูนยบริการอิเล็กทรอนิกส

แบบครบวงจรที่มีการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางหนวยงานภาครัฐเชนเดียวกับการใหบริการรัฐบาลอิเล็กทรอนิกสทาง

อินเตอรเน็ตฝกอบรมพัฒนาเจาหนาท่ีปญหาดานผูมารับบรกิารข้ันตอนการปฏบัิติงานท่ียาวมากเกินไป มีคำพูดมากเกินไป 

เอกสารขั้นตอนปฏิบัติงานบางองคการยาวมากเกินไปทำใหผู ใชงานไมอยากอานและไมนำไปอางอิง-ขั้นตอนการ

ปฏิบัติงานท่ีไมชัดเจนซับซอนยากตอการทำความเขาใจเชนภาษาท่ีใชเปนภาษาราชการภาษาท่ีไมเหมาะสมตอความรูของ

พนักงาน 

สรุปผลการทดสอบสมมติฐาน 

จากการทดสอบสมมติฐาน พบวา ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศอายุการศึกษาอาชีพ รายได มีผลตอ

คุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาทจังหวัดสระบุรีท่ี

แตกตางกัน โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

1. เพศ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางเพศกับคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลเมือง 

พระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาทจังหวัดสระบุรีโดยใชสถิติ t-test พบวาในภาพรวมมีคา Significant level นอยกวา 

0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

2. อายุ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอายุ กับคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาล

เมือง พระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาทจังหวัดสระบุรีพบวาในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 

0.154 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3. ระดับการศึกษา ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางการศึกษา กับคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียน

ทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาทจังหวัดสระบุรีพบวาในภาพรวมมคีา Significant level มากกวา 

0.05 ซึ่งเทากับ 0.241 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 
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4. อาชีพ ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอาชีพ กับคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาล

เมือง พระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาทจังหวัดสระบุรีพบวาในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 

0.114 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

5. รายได ผลการทดสอบสมมติฐานระหวางอาชีพ กับคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาล

เมือง พระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาทจังหวัดสระบุรีพบวาในภาพรวมมีคา Significant level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 

0.248 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

การสัมภาษณเชิงลึกครั้งน้ี  ผูวิจัยไดดำเนินการโดยใชวิธีสัมภาษณเชิงลึก ประชาชนจำนวน 10 คน ของเทศบาล

เมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาทจังหวัดสระบุรีไดดังน้ี 

ประชาชนผูถูกสัมภาษณของเทศบาลเมือง จังหวัดสระบุรี มีความคิดเห็นวาความเปนรูปธรรมของบริการ มี

ความสำคัญท่ีสุดสอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 394 คน ประชาชนของเทศบาลเมืองพระพุทธบาท 

อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี เน่ืองจากปจจุบันมีการอำนวยความสะดวกในวันหยุดราชการวันเสารเวลา 08.30 น. 

ถึงเวลา 16.30 น. ในการอำนวยความสะดวกเรื่องทะเบียนราษฎร เชน การยายท่ีอยูปลายทางในทองท่ีผูขอรับบริการ มี

ภูมิลำเนาในทะเบียนไดในจังหวัดสระบุรี. เรื่องบัตรประจำตัวประชาชนมีการบริการผูที่มาขอรับบริการทำบัตรประจำตัว

ประชาชนในวันหยุด ณ สำนักทะเบียนของจังหวัดสระบุรีทำใหไดรับความสะดวกเปนอยางมากเปนการอำนวยความ

สะดวกใหกับประชาชน โดยการเพ่ิมชองทางการใหบริการท่ีประชาชนในวันหยุด และการใหบริการปจจุบันตอบสนองตอ

ความตองการของผูรับบริการมากขึ้นเมื่อเปรียบเทียบกับเมื่อกอน เพราะเทศบาลจัดเจาหนาที่ไวบริการประชาชนใน

ปริมาณท่ีเพียงพอเทศบาลมีการจัดเตรียมอุปกรณเครื่องมือและเครื่องใชพรอมใหบริการตลอดเวลา มีปายประชาสัมพันธ

ขั้นตอนการบริการหรือปายบอกจุดบริการตางๆชัดเจน สถานที่ใหบริการของเทศบาลมีความสะอาดและเปนระเบียบ

เทศบาลจัดบริการสิ่งอำนวยความสะดวกตางๆ เชนท่ีน่ัง หองน้ำ สถานท่ีจอดรถเทศบาลจัดบริการสิ่งอำนวยความสะดวก

ท่ีเอ้ือตอคนพิการและผูสูงอายุเชนมีทางข้ึน-ลงสำหรับวีลแชร มีประตูทางเขา 2 ทาง 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

วัตถุประสงคขอที่ 1 เพื่อศึกษาระดับคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท  

อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

ผลการวิจัย เรื่อง คุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธ

บาท จังหวัดสระบุรเีรียงลำดับความสำคัญ ความเปนรูปธรรมของบริการ ความเชื่อถือไววางใจได การตอบสนองตอผูมา

รับบริการการรูจักและเขาใจผูรับบริการการใหความเช่ือมั่นตอผูรับบริการมีประเด็นสำคัญท่ีนำมาอภิปรายผล ดังน้ี 

1.1 คุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระพุทธบาท  อำเภอพระพุทธบาท จังหวัด

สระบุรีโดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ความเปนรูปธรรมของบริการ มีความสำคัญ

ท่ีสุดอาจเปนเพราะวา ปายประชาสัมพันธข้ันตอนการบริการหรือปายบอกจุดบริการตาง ๆ ชัดเจนสอดคลองกับงานวิจัย

ของพระขวัญชัย ถาวโร (เชี่ยวชาญ) (2560) ความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของ

ฝายทะเบียนที่วาการอำเภอรัตนบุรี จังหวัดสุรินทร  ผลการวิจัยพบวา 1) ความพึงพอใจของประชาชนตอการใหบริการ

ตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของฝายทะเบียนท่ีวาการอำเภอรัตนบุรี จังหวัดสุรินทร โดยรวม อยูในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย

ดาน อยูในระดับมากทั้งสี่ดาน ลำดับตามคาเฉลี่ยจากมากไปหานอย คือ ดานทาน ดานสมานัตตตาดานปยวาจา และ 

ดานอัตถจริยา 2) ผลการเปรียบเทียบความพึงพอใจของประชาชน พบวา ประชาชนที่มีเพศ ระดับการศึกษาและ อาชีพ

ตางกันมีความพึงพอใจตอการใหบริการตามหลักสังคหวัตถุ 4 ของฝายของฝายทะเบียนที่วาการอำเภอรัตนบุรี จังหวัด
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สุรินทร โดยรวมและรายดานไมแตกตางกัน สวนประชาชนท่ีมีอายุ ตางกันมีความพึงพอใจโดยรวมและรายดาน แตกตาง

กันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .05 3) ขอเสนอแนะเกี่ยวกับความพึงพอใจของประชาชนที่มีตอการใหบริการตาม

หลักสังคหวัตถุ 4 ของฝายทะเบียนที่วาการอำเภอรัตนบุรี จังหวัดสุรินทร เรียงตามความถี่สูงไปหาต่ำสามอันดับแรก 

ไดแก ควรแกไขปญหาใหประชาชนดวยความเอื้อเฟอเหมาะสมกับทุกคนควรแสดงความเปนกันเองกับประชาชนผูมารับ

บริการทุกระดับและควรขยายพ้ืนท่ีในการจอดรถของผูมาติดตองานกับฝายทะเบียน 

1.2 ความเปนรูปธรรมของบริการพบวาคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลเมืองพระพุทธ

บาท  อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีโดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับ มาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา คุณภาพ

การใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีขอที่ตองการ

มากท่ีสุดในดานน้ีคือเทศบาลจัดบริการสิ่งอำนวยความสะดวกตาง ๆ เชนท่ีน่ังหองน้ำสถานท่ีจอดรถเพราะทุกวันน้ีการมีท่ี

จอดรถสำคัญมากในการมาติดตอราชการ สอดคลองกับผลงานวิจัยของชนิตาบนใหมและคณะ (2561) คุณภาพการ

ใหบริการประชาชนดานทะเบียนราษฎรของสำนักทะเบียนทองถ่ินเขตดินแดงกรุงเทพมหานครการวิจัยครั้งน้ีเปนการวิจัย

เชิงคุณภาพ (Qualitative Research) ซึ ่งผู วิจัยไดใชเครื ่องมือในการการวิจัยโดยใชแบบสัมภาษณ (Interview) ใน

รูปแบบการสัมภาษณเชิงลึก (Interview) รวมทั้งการสังเกตการณแบบมีสวนรวมมีวัตถุประสงคเพื ่อ (1) เพื ่อศึกษา

คุณภาพการใหบริการประชาชนดานทะเบียนราษฎรของสานักทะเบียนทองถิ่นเขตดินแดงกรุงเทพมหานคร (2) เพ่ือ

ศึกษาปญหาอุปสรรคและขอเสนอแนะในการแกไขปญหาในการใหบริการประชาชนดานทะเบียนราษฎรของสานัก

ทะเบียนทองถ่ินเขตดินแดงกรุงเทพมหานครผลการวิจัยพบวาคุณภาพการใหบริการประชาชนประชาชนตอการใหบริการ

ดานทะเบียนราษฎรของสานักทะเบียนทองถิ่นเขตดินแดงกรุงเทพมหานครกับการบริการที่มีคุณภาพการดานตาง ๆ ใน

การสนองตอบของผูรับบริการหรือของผูใหบริการเอง 

1.3 ความเช่ือถือไววางใจไดพบวาคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระพุทธบาท 

อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีโดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียน

ทองถิ ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีที ่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุด

เจาหนาที่เทศบาลบริการประชาชนโดยยึดถือกฎระเบียบขอบังคับและกฎหมายเปนสำคัญ สอดคลองกับงานวิจัยของ 

พิเชษฐ ชัยประไพพงษ (2560) ปจจัยที่สงผลใหเกิดความพึงพอใจและความจงรักภักดีตอการใชบริการรถยนตเคลื่อนท่ี

ใหบริการทางทะเบียนราษฎร งานวิจัยนี ้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยสนับสนุนการเกิดความพึงพอใจและความ

จงรักภักดีตอการใชบริการรถยนตเคลื่อนท่ีใหบริการทางทะเบียนราษฎรและเปนแนวทางในการพัฒนาการใหบริการของ

รถโมบายท่ีดียิ่งข้ึนท้ังในดานความพึงพอใจ ดานการประชาสัมพันธภาครัฐและดานระบบการบริการคุณภาพภาครัฐ ท้ังน้ี 

จากผลการวิจัยพบวาปจจัยท่ีสามารถสนับสนุนใหเกิดความพึงพอใจและความจงรักภักดีตอการใชบริการ โดยระเบียบวิธี

วิจัยประกอบดวย (1) การทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวของ (2) การสัมภาษณเชิงลึกกับผูเชี่ยวชาญ (3) การ

วิเคราะหผล (4) การสรุปผล ทั้งนี้ จากผลการศึกษาพบวามี สามารถแบงออกเปน 2 กลุมหลัก คือ ตัวแปรแฝงภายนอก 

คือ ความจงรักภักดีของลูกคาและตัวแปรแฝงภายในคือ ความพึงพอใจของลูกคา ซึ ่งความพึงพอใจของลูกคามี

องคประกอบยอยอีก 3 องคประกอบ ไดแก คุณภาพการใหบริการ คุณภาพระบบและ การสื่อสารทางการตลาด ผล

การศึกษาในครั้งนี้แสดงใหเห็นถึงความสำคัญคุณภาพการใหบริการคุณภาพระบบ และ การสื่อสารทางตลาด เพื่อใชใน

การพัฒนาแผนกลยุทธทางการตลาด การพัฒนาปรับปรุงผลิตภัณฑและบริการใหตอบสนองตอความตองการของลูกคา

เพ่ือสรางความพึงพอใจและไดตัววัดท่ีนำไปสูการสรางความจงรักภักดีในการใชบริการ 

1.4 การตอบสนองตอผูมารับบริการพบวา คุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระ

พุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีโดยรวมมีความคิดเห็นระดับ มาก ขอท่ีเปนคุณภาพการใหบริการของสำนัก

ทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสดุ

คือเทศบาลดูแลเอาใจใสและตอบสนองความตองการของประชาชนเปนอยางดี สอดคลองกับงานวิจัยของสถาบันวิจัยและ
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พัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏหมูบานจอมบึง (2559).วิจัยเรื่องความพึงพอใจของผูรับบริการที่มีตอคุณภาพการใหบริการ

ของเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน อำเภอทามะกา จังหวัดกาญจนบุรี ผลการวิจัยพบวา 1. ภาพรวมของงานท่ีใหบริการท้ัง 

4 งาน พบวา ผูรับบริการมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.68 จากคะแนนเต็ม 5.00 หรือคิดเปนรอยละ 93.60 ซึ่งเปน

ความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 2. งานบริการกองคลัง พบวาผูรับบริการมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.69จากคะแนน

เต็ม 5.00 หรือคิดเปนรอยละ 93.80 ซึ่งเปนความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 3. งานบริการกองชาง พบวา ผูรับบริการมี

คาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.71จากคะแนนเต็ม 5.00 หรือคิดเปนรอยละ 94.20 ซึ่งเปนความพึงพอใจในระดับมาก

ที่สุด 4. งานบริการกองสวัสดิการสังคม พบวา ผูรับบริการมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.67 จากคะแนนเต็ม 5.00 

หรือคิดเปนรอยละ 93.40 ซึ่งเปนความพึงพอใจในระดับมากที่สุด 5. งานบริการสำนักทะเบียนทองถิ่นเทศบาลเมือง

ทาเรือพระแทน พบวา ผูรับบริการมีคาเฉลี่ยความพึงพอใจเทากับ 4.67จากคะแนนเต็ม 5.00 หรือคิดเปนรอยละ 93.40

ซึ่งเปนความพึงพอใจในระดับมากท่ีสุด 

1.5 การรูจักและเขาใจผูรับบริการ พบวาคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระ

พุทธบา  อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีเปนคุณภาพการใหบริการของ

สำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวา

สำคัญที่สุดคือเจาหนาที่เทศบาลมีมนุษยสัมพันธที่ดีกับประชาชนสอดคลองกับผลงานวิจัยของ ประยุทธจันทรพิทักษกลุ. 

(2558) ระบบและกระบวนการใหบริการทะเบียนราษฎรขององคกรปกครองสวนทองถ่ิน : กรณีศึกษาเทศบาลตำบลเกาะ

ขวางอำเภอเมืองจันทบุรีจังหวัดจันทบุรี งานวิจัยเรื่องนี้มีวัตถุประสงคในการศึกษาคือเพื่อศึกษาความพึงพอใจของ

ประชาชนและขอเสนอแนะเกี่ยวกับระบบและกระบวนการใหบริการทะเบียนราษฎรของเทศบาลตำบลเกาะขวางอำเภอ

เมืองจันทบุรีจังหวัดจันทบุรีวิธีการศึกษาจะใชเปนการวิจัยเชิงผสมผสาน ( Mixed Method)ระหวางเชิงปริมาณและเชิง

คุณภาพคือการวิจัยเชิงสำรวจและการสัมภาษณเจาะลึกรวมท้ังการสังเกตการณแบบมีสวนรวมขอคนพบท่ีไดศึกษาพบวา

ประชาชนมีความพึงพอใจตอระบบและกระบวนการใหบริการทะเบียนราษฎรของเทศบาลตำบลเกาะขวางอำเภอเมือง

จันทบุรีจังหวัดจันทบุรีมีความพึงพอใจอยูในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายดานผลการศึกษาดังกลาวเปนฐานขอมลูใน

การเสนอแนะระบบและกระบวนการใหบริการท้ังดานเจาหนาท่ี/บุคลากรท่ีใหบริการดานสิ่งอำนวยความสะดวกและดาน

คุณภาพของการใหบริการ 

1.6 การใหความเชื่อมั่นตอผูรับบริการพบวา คุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมือง

พระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีโดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีเปนคุณภาพการใหบริการ

ของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระพุทธบาท  อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวา

สำคัญท่ีสุดคือ .เทศบาลมีสื่อประชาสัมพันธขอมูลขาวสารตางๆหลายชองทาง สอดคลองกับงานวิจัยของ รัตนาภรณบุญมี 

(2558) ศึกษาคุณภาพชีวิตในการทำงานของพนักงานเทศบาลตำบลดีผลการวิจัยพบวา พนักงาน เทศบาลตำบลนาดีมี

คุณภาพชีวิตการทำงานในภาพรวมอยูในระดับดีดานที่มีคุณภาพชีวิตการทำงาน มากที่สุดคือความ ภูมิใจในองคกรดาน

ความกาวหนาดานสภาพท่ีทำงานปลอดภัยไมเปนอันตรายตอสุขภาพ ดานภาวะอิสระในการปฏิบัติงานดานสังคมสัมพันธ

ดานการบริหารงานดานคาตอบแทนที่ยุติธรรมและเพียงพอตามลำดับสวนดานที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือดานการพัฒนา

ศักยภาพของผูปฏิบัติงานสวนการเปรียบเทียบคุณภาพชีวิตตามปจจัยสวนบุคคลพบวาระดับการศึกษาและประสบการณ

ทำงานมีความเห็นตอคุณภาพชีวิตใน การทำงานแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ .05 สวนปจจัยทางดานเพศ

อายุสถานภาพสมรสและรายไดเฉลี่ยตอเดือนมีคุณภาพชีวิตการทำงานไมแตกตางกันท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติท่ี .05 

วัตถุประสงคขอที่ 2 เพื่อศึกษาปจจัยสวนบุคคลที่มีผลตอคุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาล

เมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีสามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

คุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถิ่น เทศบาลเมืองพระพุทธบาท อำเภอพระพุทธบาท จังหวัด

สระบุรีเพศอายุระดับการศึกษาอาชีพรายไดท่ีแตกตางกันมีความเห็นตอการบริการท่ีแตกตางกันมีความเห็นตอการบริการ
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ที่แตกตางกันพบวาเพศอายุการศึกษาอาชีพ รายได มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่งเปนการยอมรับสมมติฐาน เนื่องจาก

คุณภาพการใหบริการของสำนักทะเบียนทองถ่ิน เทศบาลเมืองพระพุทธบาท  อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรีมีความ

คิดเห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับงานวิจัยของพรลภัสแกววันดีและธนวิทยบุตรอุดม( 2556) ศึกษาเรื่อง การ

ประเมินคุณภาพการใหบริการงานทะเบียนราษฎรตามมาตรฐานภาครัฐโดยใชระบบการบริการประชาชนและภาคเอกชน 

(Services System) P.S.O.1107 ของสำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาลตำบลนาแกวอำเภอเกาะคาจังหวัดลำปางการศึกษา

ครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพ่ือศึกษาความคิดเห็นของประชาชนตอการใหบรกิารงานทะเบียนของสำนักทะเบียนทองถ่ินเทศบาล

ตำบลนาแกวอำเภอเกาะคาจังหวัดลำปางรวบรวมขอมูลโดยการแบบสอบถามจากกลุมตัวอยางจำนวน 290 คน ผล

การศึกษาการใหบริการประชาชนของสำนักทะเบียนทองถิ ่นเทศบาลตำบลนาแกวอำเภอเกาะคาจังหวัดลำปางตาม

มาตรฐานภาครัฐ P.S.O.1107 ผูตอบแบบสอบถามเห็นวาคุณภาพการใหบริการของสำนักงานทะเบียนทองถิ่นเทศบาล

ตำบลนาแกวตามมาตรฐานภาครัฐโดยใชระบบการบริการประชาชนและภาคเอกชน (P.S.O.1107) ในภาพรวมมีคุณภาพ

อยูในระดับมาก (�̅�𝑥=4.00) และเมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวาดานประสิทธิภาพมีการประเมินคุณภาพการใหบริการอยู

ในระดับมากที่สุด (�̅�𝑥=4.24) สวนดานคุณภาพ (�̅�𝑥=4.15) ความทั่วถึง (�̅�𝑥=3.48) ความเสมอภาค (�̅�𝑥= 4.12) ความเปน

ธรรม (�̅�𝑥=3.84) สนองตอบความตองการ (�̅�𝑥=4.10) สนองตอบความพึงพอใจ (�̅�𝑥=4.20) ความตอเน่ือง (�̅�𝑥=3.95) ความ

สะดวกสบาย (�̅�𝑥=3.95) และความพรอมใหบริการ (�̅�𝑥=3.89) มีการประเมินคุณภาพการใหบริการอยูในระดับมาก 

 

ขอเสนอแนะ 

1.ขอเสนอแนะในการนำไปใช ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 

1) ความเปนรูปธรรมของบริการ ควรเนนสถานที่ใหบริการของเทศบาลมีความสะอาดและเปนระเบียบและมี

การทำความสะอาดเสมอโดยกำหนดเจาท่ีท่ีรับผิดชอบท่ีชัดเจน 

2) ความเชื่อถือไววางใจได เทศบาลตองมีเจาหนาที่เทศบาลใหบริการประชาชนอยางเสมอภาคไมเลือกปฏบัิติ 

และไมมีการพักกลางวันโดยมีเจาหนาท่ีสลับกันรับประทานอาหารกลางวัน 

3) การตอบสนองตอผูมารับบริการผูมารับบริการไดรับการบริการตามวัตถุประสงคของการมาใชบริการทุกดาน

ทุกเวลาราชการและวันหยุดตามเวลาท่ีกำหนด 

4) การรูจักและเขาใจผูรับบริการเจาหนาที่เทศบาลเต็มใจที่จะชวยอำนวยความสะดวกใหกับประชาชนทุกคน

ท่ีมารับบริการโดยหนายิ้มแยมแจมใสและใหคำแนะนำท่ีดีเมื่อมีปญหา 

5) การใหความเชื่อมั่นตอผูรับบริการเทศบาลตองมีมาตรฐานที่ดีมาตรฐานการใหบริการของเทศบาลเปนท่ี

ยอมรับของประชาชนทุกคนท่ีมารับบริการ 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

1) ควรศึกษาเพ่ิมเติมในเรื่องปญหาและอุปสรรคของคุณภาพการใหบริการประชาชนของสำนักทะเบียนทองถ่ิน

เพ่ือท่ีจะไดทราบถึงปญหาและอุปสรรคท่ีเกิดข้ึนวาเปนอยางไร 

2) ควรมีการศึกษาตัวแปรอ่ืน ๆ เพ่ิมเติมท่ีสามารถสงผลตอคุณภาพการใหบริการประชาชนชองสำนักทะเบียน

ทองถ่ิน 

3) ควรขยายระยะเวลาในการศึกษาวิจัยใหมากกวาน้ี ท่ังน้ีเพ่ือความครอบคลุมครบถวนในการวิเคราะหเน้ือหา 

และแนวทางการพัฒนาไดมากกวาน 

4) มีการศึกษาความพึงพอใจของประชาชนท่ีมารับบริการสำนักทะเบียนทองถ่ินของทุกเทศบาลท่ีอยูในจังหวัด

สระบุรี 
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5) ควรศึกษากำลังขวัญและความกาวหนาในสายอาชีพของเจาหนาที่/บุคลากรที่ใหบริการดานทะเบียนทุก

องคกรปกครองเทศบาล ท่ีอยูในจังหวัดสระบุรี 
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บทคัดยอ 

 

การวิจัยครั ้งนี ้เปนการวิจัยเชิงปริมาณและคุณภาพวัตถุประสงค 1) เพื ่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงานขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัด

ระยอง 2) เพ่ือเปรียบปจจัยสวนบุคคลกับประสทิธิภาพการปฏิบัตงิานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน ของ

องคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยองโดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 3) 

เพื่อเสนอแนะแนวทางที่เหมาะสมเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน 

ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง กลุมตัวอยางที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ประชาชน 

จำนวน 370 คน เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลไดแก

ความถี่ คารอยละ คาเฉลี ่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ทดสอบคาที การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว และการ

วิเคราะหเชิงเน้ือหา 

ผลการวิจัยพบวา 1) ประสิทธิภาพการปฏบิัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการ

บริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยรวมอยูในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.17, S.D.= 0.64) คือ ดานฉันทะ 

(�̅�𝑥= 4.27, S.D.= 0.50) ดานวิริยะ (�̅�𝑥= 4.22, S.D.= 0.81) ดานวิมังสา (�̅�𝑥= 4.12, S.D.= 0.51) ดานจิตตะ (�̅�𝑥= 4.05, 

S.D.= 0.74) 2) ปจจัยสวนบุคคลไดแกเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลัก

อิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง ไมแตกตางกัน 

อยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ 3) แนวทางที่เหมาะสมในการเพิ่มประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิ

บาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน ไดแกความมีฉันทะท่ีดีการปฏิบัติงานจึงสำเร็จ 

 

คำสำคัญ: อิทธิบาท 4 ประสิทธิภาพ บุคลากร 

 
ABSTRACT 

 

This research is quantitative and qualitative research. The objectives are 1) to study the level 

of efficiency in the performance of the personnel of Samnak Thong Subdistrict Administrative 

Organization, Muang District, Rayong, in accordance with the four bases of miraculous powers, 2) to 
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study efficiency in the performance of the personnel of Samnak Thong Subdistrict Administrative 

Organization in accordance with the four bases of miraculous powers, according to gender, age, 

education level, occupation, and income, and 3) to suggest appropriate guidelines to enhance efficiency 

in the performance of the personnel of Samnak Thong Subdistrict Administrative Organization in 

accordance with the four bases of miraculous powers. The sample groups used in this study were 370 

male and female citizens under Samnak Thong Subdistrict Administrative Organization. The research 

instruments were a questionnaire and interview. Data were analyzed using  packaged computer 

software to identify percentage, mean , standard deviation (S. D. ) and perform hypothesis testing using 

independent sample t-test and compare the correlation of more than two samples by one-way  

The results of the research revealed that efficiency in the performance of the personnel of 

Samnak Thong Subdistrict Administrative Organization, Muang District, Rayong, in accordance with the 

four bases of miraculous powers was overall at a high level (�̅�𝑥=4.17, S.D.=0.64), i.e., intention (�̅�𝑥=4.27, 

S.D. = 0.50), diligence (�̅�𝑥=4.22, S.D. =0.81), discernment (�̅�𝑥=4.12, S.D. =0.51), and attention (�̅�𝑥=4.05, 

S. D. =0.74) The results of the hypothesis testing revealed that personal factors, such as gender, age, 

education, occupation, and income, affected efficiency in the performance of the personnel of Samnak 

Thong Subdistrict Administrative Organization in accordance with the four bases of miraculous powers, 

indicating no difference with reference to a statistical significance level of 0.05. 

. 

Keywords: Four bases of miraculous powers, Efficiency, Personnel 
 

บทนำ 

การที่องคการใด ๆ จะบรรลุเปาหมายของตนเองไดอยางมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผลไดนั้นสวนหน่ึง

จะตองมาจากการที่บุคลากรมีขวัญกำลังใจและมีความพึงพอใจในการทำงาน ซึ่งตองอาศัยการจูงใจเปนองคประกอบ

สำคัญ เมื่อใดก็ตามที่ผูบริหารตองการสรางองคการใหมีประสิทธิภาพ สิ่งที่สำคัญอีกประการหนึ่งก็คือ “การบริหาร

จัดการ” ซึ่งการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยไดศึกษาการบริหารจัดการ ดังน้ีการบริหารจัดการแบง ความหมายได 2 สวน คือ การ

บริหาร ซึ่งมาจากภาษาอังกฤษวา“Administration” หมายถึง การบริหารในภาครัฐ (Public Sector) ซึ่งเปนองคการท่ี

ไมไดมุงผลกำไร และการจัดการ ใหถือวาเปนคำแปลมาจากภาษาอังกฤษวา “Management” โดยใหใชคำนี้กับการ

บริหารงานในภาคธุรกิจเอกชนท่ีมุงผลกำไรโดยเฉพาะ ความจริงแลวในยุคปจจุบันบทบาทของภาคธุรกิจเอกชนมีเพ่ิมมาก

ขึ้นและถือไดวาเปนบทบาทสำคัญในการพัฒนาประเทศดวย ที่เห็นไดชัดเจนที่สุดคือการจัดทำโครงการ “คืนกำไรสู

สังคม” โดยภาคธุรกิจเอกชนไดเขามามีสวนรวมรับผิดชอบตอสังคมสังคมมากขึ้น ในขณะเดียวกันการดำเนินงานของ

ภาครัฐบาลก็คาบเก่ียวกับงานภาคธุรกิจเอกชนมากข้ึนเชนกัน ซึ่งจะสังเกตไดจากการใหบริษัทเอกชนมารับสัมปทานจาก

รัฐบาลในลักษณะการลงทุนเชิงธุรกิจ ดวยเหตุนี้การบริหารและการจัดการของภาครัฐบาลและภาคธุรกิจเอกชนจึงตอง

อาศัยหลักการเดียวกัน คือ การมุงท่ีประสิทธิภาพของผลการปฏิบัติงานเปนสำคัญโดยตองคำนึงถึงคุณภาพของการบรกิาร

และความพึงพอใจของประชาชนในฐานะผูบริหารรับบริการใหมากข้ึน โดยจะมองผูรับบริการเปนเพียงผูตองมาขอบริการ

จาก ขาราชการดังแตกอนไมไดอีกตอไป ดังนั้น การบริหารและการจัดการจึงตองอยู ควบคูกันเพื่อใหสื่อความหมาย

ครอบคลุมถึงระบบการดำเนินงานท้ังภาครัฐบาลและภาคธุรกิจเอกชน(พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยตุโต, 2543) 
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แนวทางการพัฒนาบุคลากรในองคการน้ัน หากรูจักนำหลักธรรมคำสั่งสอนของสมเด็จพระสัมมาสัมพุทธเจามา

ประยุกตใชสำหรับเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจใหสามารถปฏิบัติงานไดสำเร็จอยางมีประสิทธิภาพ ก็เปนสิ่งที่ดีงาม และท่ี

สำคัญหลักธรรมทางพุทธศาสนามีหลายประการดวยกันที่จะเปนแหลงบมเพาะจิตใจของผู ที่นับถือศาสนาพุทธ อาทิ 

ไตรสิกขาพรหมวิหาร 4 สังคหวัตถุ 4 และศีล 5 เปนตน แตหลักธรรมที่เหมาะสมกับการวัดระดับประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในองคการสำหรับการศึกษาครั้งน้ี ผูวิจัยไดคนควาขอมูลของทานพระธรรมปฏก (ป.อ.ปยุตโต) ซึ่ง

ไดกลาวไววา หลักธรรมของผูปฏิบัติงานที่ใชเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ เพื่อถึงพรอมดวยความสำเร็จสมประสงค คือ 

“อิทธิบาท” ซึ่งเปนหลักแหงความสำเร็จประกอบดวยหลักปฏิบัติ 4 ประการ ไดแก ฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสา๗ 

กลาวคือ ผูบริหาร ตองสรางกลไกใหบุคลากรในองคการมีความรัก ความพอใจงานในหนาท่ีและภารกิจท่ีไดรับมอบหมาย 

(ฉันทะ) เพราะเมื ่อเกิดความรักในงานที่ปฏิบัติแลวจะทำใหอยากไดผลงานที่ดีที ่สุด สรางให คนในองคการมีความ

ขยันหมั่นเพียร ไมทอถอย (วิริยะ)มองเห็นงานเปนสิ่งทาทาย สรางใหคนมีจิตสำนึกที่จะอุทิศตัวใหงาน มีใจจกจอในงาน 

(จิตตะ) ซึ่งเมื่อมีความแนวแนในงานแลว จะทำใหเกิดสมาธิ ไมวอกแวก และควรกระตุนใหบุคลากรในองคการเปนผูท่ี

ชอบการพิสูจน หรือทดลองแนวทางใหม เพื่อที่จะนำมาปรับปรุงแกไขงานเดิมโดยการใชสติปญญาที่มีอยูนั่นก็คือ “การ

ตรวจสอบคุณภาพ ประสิทธิภาพของงาน” (วิมังสา) โดยสรุปของอิทธิบาท 4 คือ การรักงาน สูงาน ใสใจในงาน และการ

ทำงานดวยสติปญญาดังนั้นการบริหารที่ดีตองมีหลักธรรมเปนพื้นฐาน ผูบริหารจึงตองมีหลักธรรมที่ใชพัฒนาจิตใจเพ่ือ

ความกาวหนาในการทำงาน เพื่อความเปนธรรมและความสุขของผูใตบังคับบัญชาผูรวมงาน และตนเอง โดยตองสราง

ทัศนคติใหกับผูใตบังคับบัญชาวา “ใหชอบในสิ่งที่ทำไมใชทำในสิ่งที่ชอบ” โดยใหสนุกกับงานที่รับผิดชอบเพราะงานเปน

เวลาสวนใหญของชีวิตโดยใหนึกอยูเสมอวางานท่ีทำน้ันกอใหเกิดประโยชนตอตนเอง ตอผูเก่ียวของ และตอสังคมอยางไร 

ไมใชเพียงคำนึงถึงประโยชนสวนตน หรือรายไดเทานั้น ผูบริหารจึงมีหนาที่ที่จะทำอยางไรก็ตามใหผูใตบังคับบัญชามี

สุขภาพจิตดี เต็มใจทำงาน มีความสุข เพราะเมื่อเปนเชนนี้ก็จะไดผลงานที่ดีเปนการตอบแทน ตามคำกลาววา “งานก็ได

ผล คนก็เปนสุข”(พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตโต), 2543 ) ขอมูลเก่ียวกับหลักอิทธิบาท 4 ท่ีผูวิจัยไดคนความาน้ัน สามารถ

สรุปไดวาธรรมทั้งสี่ประการนี้เมื่อเกิดขึ้นในจิตใจของบุคคลผู ประกอบภารกิจใดไมวาจะเปนทางกายหรือทางใจก็ตาม 

ภารกิจนั้น ๆ ยอมสำเร็จลุลวงไปไดดวยดีเสมอ แตถาหากธรรมทั้งสี่ประการนี้เกิดขึ้นในจิตใจของบุคคลผูนั้นอยางไม

ครบถวนบริบูรณ ถึงแมบุคคลน้ันจะมีวิชาฉลาดเปรื่องปราดสักเทาไรก็ตาม ภารกิจตาง ๆ ท่ีเขาลงมือปฏิบัติ ยอมยากท่ีจะ

สำเร็จลุลวง หรือแมหากจะสำเร็จลุลวงไปไดแลว ก็จะไมสามารถอำนวยผลประโยชนใหแกเขาไดอยางเต็มท่ี น่ันเอง 

ผูวิจัยไดกำหนดแนวทางในการศึกษาไวอยางชัดเจน คือ ศึกษาระดับการบริหารจัดการงานในหนาท่ีและภารกิจ

ที่ไดรับมอบหมายในดานการปฏิบัติงานของบุคลากรภายในองคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัด

ระยองตามกรอบหลักธรรมอิทธิบาท 4 ประกอบดวยฉันทะวิริยะ จิตตะ และวิมังสา โดยจะศึกษารายละเอียดของขอมูล

ท้ังเชิงกวางและเชิงลึกเพ่ือใหไดขอมูลท่ีหลากหลาย ถูกตองครบถวนและตรงตามวัตถุประสงคของการวิจัยตอไป 

 

วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อศึกษาระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงานขององคการ

บริหารสวนตำบลสำนักทอง  อำเภอเมือง จังหวัดระยอง 

2. เพื่อเปรียบปจจัยสวนบุคคลกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน 

ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง  อำเภอเมือง จังหวัดระยองโดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได 

3. เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรใน

สำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง 
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ขอบเขตการวิจัย 

1 ขอบเขตประชากรและกลุมตัวอยาง 

1.ประชากรท่ีใชในการวิจัย ไดแกประชาชนท่ีอยูในเขตองคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัด

ระยอง จำนวนประชากรทั้งสิ้น 5,194 คน (ที่มา: งานทะเบียนราษฎร สำนักทะเบียนทองถิ่นอำเภอเมือง จังหวัดระยอง 

(8 ตุลาคม 2562)2. กลุมตัวอยาง ไดแก ประชาชนอาศัยอยูในองคการบริหารสวนตำบลสำนักทอ  อำเภอเมือง จังหวัด

ระยองจำนวน 370 คนกำหนดกลุมตัวอยางโดยใชสูตรของทาโร ยามาเน (Yamane,1967) อางถึงในบุญธรรม กิจปรีดา

บริสุทธ์ิ, 2540) โดยกำหนดคาความเช่ือมั่นท่ี 95% และกำหนดคาความคาดเคลื่อนท่ียอมรับได 0.06% 

การสุมแบบแบงชั้น โดยจำแนกประชากออกเปนกลุมๆซึ่งแบงออกไดเปนหนวยและคำนวณจำนวนของแตละ

หนวยตามสัดสวนของประชากร 

สำหรับผูใหขอมูลสำคัญ (Key Informant) ใชวิธีการเลือกผูใหขอมูลสำคัญแบบเจาะจง (Criterion Based 

Selection) โดยคัดเลือกประชาชนท่ีอยูในเขตองคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง จำนวน 10 

คน ตามคุณสมบัติตอไปน้ี 

1) ผูใหญบาน 

 2) ผูชวยผูใหญบาน 

 

2 ขอบเขตเนื้อหา 

การวิจัยครั ้งนี ้จะใชแนวคิดและทฤษฎี ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรใน

สำนักงานขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง จำนวน 4 ดานประกอบดวย ดานฉันทะ

(ความพอใจรักใครในทำงาน) ดานวิริยะ (ความพากเพียรในการทำงาน) ดานจิตตะ (ความตั้งใจในการทำงาน) และดาน

วิมังสา (ความไตรตรองหาเหตุผลในการทำงาน) 

 

3 ขอบเขตพ้ืนท่ี 

องคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง 

 

วิธีดำเนินการวิจัย 

1 เคร่ืองมือท่ีใชในการวิจัย 

เครื่องมือท่ีใชในการวิจัยครั้งน้ีคือ  

1.1 แบบสอบถามแบงเปน 3 ตอน ไดแก 

ตอนท่ี 1 เปนแบบสอบถามปจจัยสวนบุคคลผูตอบแบบสอบถามเปนลักษณะปลายเปด 

ตอนท่ี 2 แบบสอบถามประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงานขององคการ

บริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง จำนวน 4 ดานประกอบดวย  ดานฉันทะ (ความพอใจรักใครใน

ทำงาน) ดานวิริยะ (ความพากเพียรในการทำงาน) ดานจิตตะ (ความตั้งใจในการทำงาน) และดานวิมังสา (ความไตรตรอง

หาเหตุผลในการทำงาน) 

ตอนท่ี 3 ขอเสนอแนะแนวทางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงานของ

องคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง 

1.2 แบบสัมภาษณ เปนการสัมภาษณเชิงลึก มีลักษณะเปนการสัมภาษณแบบมีโครงสรางแนนอน 

2. การเก็บรวบรวมขอมูลและการวิเคราะหขอมูล 
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การศึกษาครั้งน้ีเก็บรวบรวมขอมูลจากแบบสอบถามและการสัมภาษณจากกลุมตัวอยาง 

1) ขอมูลปจจัยสวนบุคคลของผูตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ความถ่ี (Frequency )และ

คารอยละ (Percentage) 

2) ขอมูลประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงานขององคการบริหารสวน

ตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง สถิติท่ีใชในการวิเคราะห ไดแก คาเฉลี่ย (Mean) และสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 

(Standard Deviation : S.D.) 

3) ขอมูลเปรียบเทียบระหวางประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงานของ

องคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง สถิติที่ใชในการวิเคราะห ไดแก ทดสอบที (t-test) และ

การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (One-way ANOVA) 

 4) ขอมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ จะทำการวิเคราะหเชิงเน้ือหา (Content Analysis) โดยนำเสนอใน 

รูปแบบการบรรยาย 

 

ผลการวิจัย 

วัตถุประสงคขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงานของ

องคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนัก

ทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยองโดยรวมอยู ในระดับมาก (�̅�𝑥= 4.17, S.D.=0.64) เมื ่อพิจารณารายดานพบวา 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง 

อำเภอเมือง จังหวัดระยอง จังหวัดระยองเรียงลำดับความสำคัญ ดานฉันทะ ดานวิริยะ ดานวิมังสา ดานจิตตะ โดยสรุป 

ดังน้ี 

1.1 ดานฉันทะ พบวา ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการ

บริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยรวม มีความคิดเห็นระดับ มาก (�̅�𝑥= 4.27, S.D.=0.50) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด  คือขอ 2. สุข สนุก และจริงจังกับงานที่ปฏิบัติอยูเสมอแมงานนั้นจะมี

ปญหาอยางมาก (�̅�𝑥=4.73, S.D.=0.59 ) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี่ยต่ำที่สุด คือ ขอ 4. เห็นอกเห็นใจผูมาติดตอขอรับ

บริการและใหความชวยเหลือดวยความเต็มใจ (�̅�𝑥= 4.01, S.D.=0.44) 

1.2  ดานวิริยะ พบวา ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการ

บริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยรวม มีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.22, S.D.=0.81) เมื่อ

พิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด ขอ 9.ปฏิบัติงานดวยความเพียรแมงานนั้นจะมีอุปสรรคและตองใช

ระยะเวลายาวนาน (�̅�𝑥=4.61, S.D.=0.49) และสวนขอที่มีระดับคาเฉลี ่ยต่ำที ่สุด คือ ขอ 8.ปฏิบัติงานทันทีที ่ไดรับ

มอบหมายไมยอทอตออุปสรรคและไมละท้ิงงาน (�̅�𝑥=3.81, S.D.=0.59) 

1.3 ดานวิมังสา พบวา ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลกัอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการ

บริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.12, S.D.=0.51) 

เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยสูงท่ีสุด ขอ18. นำความรูท่ีไดมาปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในครั้ง

ตอไป (�̅�𝑥= 4.55) สวนขอท่ีมีระดับคาเฉลี่ยต่ำท่ีสุดคือ ขอ 19. ทดสอบคุณภาพและประสิทธิภาพของผลงานท่ีไดรับ (�̅�𝑥= 

3.61, S.D.=0.78) 

1.4 ดานจิตตะ พบวา ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการ

บริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยรวมอยูในมีความคิดเห็นระดับมาก (�̅�𝑥=4.05, S.D.=0.74) 
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เมื่อพิจารณาเปนรายขอ ขอที่มีระดับคาเฉลี่ยสูงที่สุด 13. จิตใจออนโยนสามารถปฏิบัติงานใหประสบความสำเร็จตาม

เปาหมาย (�̅�𝑥= 4.67, S.D.=0.67) สวนขอที่มีระดับคาเฉลี ่ยต่ำที ่สุด  คือ ขอ14.ละเอียดออนในการปฏิบัติงานไม

ปฏิบัติงานแบบขอไปทีหรือฉาบฉวย (�̅�𝑥= 3.70, S.D.=0.87) 

วัตถุประสงคขอท่ี 2 เพ่ือเปรียบปจจัยสวนบุคคลกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรใน

สำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยองโดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ รายได 

ปจจัยสวนบุคคลที่ตอบแบบสอบถามเรื่อง ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรใน

สำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง พบวา ประชาชนผูตอบแบบสอบถาม

ท้ังหมดจำนวน 370 คน คิดเปนรอยละ 100 เปนเพศหญิงจำนวน 244 คน คิดเปนรอยละ 40.40 มีอายุ 31-45 ป จำนวน 

211 คน คิดเปนรอยละ 42.70 มีการศึกษาระดับสูงกวาปริญญาตรี จำนวน 137 คน คิดเปนรอยละ 27.70 มีอาชีพ 

ขาราชการ/รัฐวิสาหกิจ จำนวน 156 คน คิดเปนรอยละ 31.60 มีรายไดตอเดือน 5,001-10000บาท จำนวน 111 คน คิด

เปนรอยละ 22.50 

ปจจัยลักษณะสวนบุคคล ไดแก เพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีผลตอประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตาม

หลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง ท่ีแตกตาง

กัน โดยมีผลการศึกษาในความสัมพันธแตละดาน ดังน้ี 

1.เพศ ผลการทดสอบระหวางเพศกับประสิทธิภาพการปฏบัิติงานตามหลกัอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน 

ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยใชสถิติ t-test พบวา ในภาพรวมมีคา 

Significant level นอยกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.000 จึงยอมรับสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

2.อายุ ผลการทดสอบระหวางอายุกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรใน

สำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level 

มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.154 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

3. การศึกษา ผลการทดสอบระหวางการศึกษากับประสิทธิภาพการปฏบัิติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากร

ในสำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง พบวา ในภาพรวมมีคา Significant 

level มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.178 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

4. อาชีพ ผลการทดสอบระหวางอาชีพกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรใน

สำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level 

มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.221 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

5. รายได ผลการทดสอบระหวางรายไดกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรใน

สำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง พบวา ในภาพรวมมีคา Significant level 

มากกวา 0.05 ซึ่งเทากับ 0.265 จึงปฏิเสธสมมติฐานอยางไมมีนัยสำคัญทางสถิติ 

วัตถุประสงคขอท่ี 3 เพ่ือเสนอแนะแนวทางท่ีเหมาะสมเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของ

บุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง 

การตอบแบบสอบถามแบบปลายเปดเกี่ยวกับปญหาอื่น ๆ ในประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 

ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง กลุมตัวอยางไดแสดงความ

คิดเห็นเกี่ยวกับปญหาตาง ๆ ดังน้ี องคการบริหารสวนตำบลควรมีการสำรวจขอมูลพื้นฐานของประชาชนในพื้นท่ี สภาพ

ปญหาของประชาชน แลวนำมาวิเคราะหเพ่ือกำหนดเปนแผนงานตอไป องคการบริหารสวนตำบลควร มีการสำรวจความ

คิดเห็นของประชาชนในพื้นที่วามี ความตองการอยางไร แลวเสนอตอคณะผูจัดทำแผนงาน เพื่อใหองคการบริหารสวน
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ตำบล กำหนดเปน นโยบาย นโยบายถึงจะตอบสนองความตองการของประชาชนไดอยางเต็มท่ี องคการบริหารสวนตำบล

ควรมีการใหความรูแกประชาชนในดานการกำหนดแผน องคการบริหารสวนตำบลควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวม

ในโครงการ/กิจกรรม ควรจัดลำดับความสำคัญในแตละดานในเรื่องของการปฏิบัติตามแผนงาน ควรใหประชาชนมีสวน

รวมแสดงความคิดเห็นในโครงการ/กิจกรรม องคการบริหารสวนตำบล ควรจัดลำดับความสำคัญในแตละดานในการ

ดำเนินงานขององคการบริหารสวนตำบล องคการบริหารสวนตำบลควรเปดโอกาสใหประชาชนตรวจสอบการดำเนิน

โครงการ/กิจกรรม องคการบริหารสวนตำบล ควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมในการตรวจสอบ งบประมาณในการ

ดำเนินโครงการ/กิจกรรม องคการบริหารสวนตำบล ควรมีการกำหนดงบประมาณใหสอดคลองกับแผนงาน เพื่อที่จะไม

เกิดปญหาในเมื่อนำไปสูการปฏิบัติ องคการบริหารสวนตำบลควรเปดโอกาสใหประชาชนมีสวนรวมหาแนวทางการแกไข 

ปญหาจากการดำเนินงานที่ผานมา องคการบริหารสวนตำบล ควรนำปญหาจากการดำเนินงานจากปที่ผานมาปรับปรุง 

แกไขเปนแผนในการดำเนินงานในปถัดไป เพ่ือใหเกิดประโยชนแกประชาชนโดยแทจริง 

สรุปผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

ประชาชนผูถูกสัมภาษณขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง มีความคิดเห็นวา 

ดานฉันทะ มีความสำคัญที่สุดสอดคลองกับการตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง 370 คน และดานตองปรับปรุงคือ

ดานจิตตะ ประชาชนขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง วาการนำหลักธรรมที่จะนำมา

ซึ่งความสำเร็จในการทำงาน ตามคำสอนของพระพุทธองค คือหลักธรรมท่ีเนนถึงความพรอมดวยความสำเร็จสมประสงค 

“อิทธิบาท” ซึ่งเปนหลักแหง ความสำเร็จอันประกอบดวยหลักปฏิบัติ 4 ประการ ไดแก ฉันทะ วิริยะ จิตตะ และวิมังสา 

โดยสรุปของอิทธิบาท 4 คือ การรักงาน สูงาน ใสใจในงานและการทำงานดวยปญญา ดังนั้นการปฏิบัติงานที่ดีตองมี

หลักธรรมเปนพ้ืนฐานและตองมีหลักธรรมท่ีใชพัฒนาจิตใจเพ่ือ ความกาวหนาในการทำงาน 

 

อภิปรายผลการวิจัย 

วัตถุประสงคขอท่ี 1 เพ่ือศึกษาระดับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงานของ

องคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

1.1 ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบล

สำนักทอง  อำเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก กลุมตัวอยางมีความคิดเห็นวา ดานฉันทะ 

มีความสำคัญที่สุดอาจเปนเพราะวา การนำหลักธรรมที่จะนำมาซึ่งความสำเร็จในการทำงาน ตามคำสอนของพระพุทธ

องค คือหลักธรรมท่ีเนนถึงความพรอมดวยความสำเร็จสมประสงค“อิทธิบาท ชัดเจนสอดคลองกับงานวิจัยของผดุง วรรณ

ทอง อนันต ธรรมชาลัย สานิต ศิริวิศิษฐกุล (2561) ไดทำการวิจัยเรื่อง  การประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 ในการบริหาร

องคกรเอกชนในจังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบวา 1) ดานฉันทะ มีความจำเปนและสำคัญตอการบริหารองคกรเอกชน 

เพราะเปนจุดเริ่มตนที่จะทำใหบุคลากรเกิดและมีความพอใจในหนาที่รับผิดชอบและปฏิบัติอยางเต็มกำลังความสามารถ

ของตนเองรักและพอใจท่ีจะไดรับพัฒนาตนเอง เพ่ือนำความรูมาใชในหนาท่ีท่ีตนกำลังปฏิบัติอยู กระตือรือรนพรอมท่ีจะ

ใหมีการพัฒนาตนเอง ทั้งดานรางกายและจิตใจ ผูบังคับบัญชาเปดโอกาสใหมีสวนรวมที่จะพัฒนางาน และบุคลากรมี

ความพอใจที่จะมีการพัฒนาอยูสม่ำเสมอ และเปดโอกาสใหทุกคนมีสวนรวมในการพัฒนางานและนโยบายขององคกร มี

การจัดการฝกอบรมทั้งภายในและภายนอกองคกรอยูเสมอ 2) ดานวิริยะ มีความจำเปนและสำคัญมากตอการบริหาร

องคกรเอกชน เนื่องจากหลักการน้ี พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว รัชกาลท่ี 9 ทรงเปนแบบอยางและไดพระราชทานบท

พระราชนิพนธ เรื่องพระมหาชนก ท่ีเนนใหประชาชนมีความวิริยะ หรือหลักการประกอบความเพียรชอบ บุคลากรมีความ

ตื่นตัวพรอมท่ีจะพัฒนาการทางานอยูตลอดเวลา ฝกฝนพยายามพัฒนาตนเองใหเกิดความชำนาญในหนาท่ีดวยการเรียนรู

เพิ่มเติม คนควาหาความรูเกี่ยวกับงานที่ตนเองปฏิบัติอยางเต็มศักยภาพ มีการจัดฝกอบรมเพื่อการพัฒนาการปฏิบตัิงาน 
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มีความมุ งมั ่นที ่จะพัฒนาการอยางตอเนื ่อง 3. ดานจิตตะ มีความจำเปนและสำคัญตอการบริหารองคกรเอกชน 

เชนเดียวกัน โดยผูบริหารใหความสำคัญกับการทำงานที่ตองอาศัยดานจิตตะเปนหลักที่จะตองเอาใจใสงานอยูเสมอ 

องคกรเอกชนควรสงเสริมการประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 ดานจิตตะ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการทำงาน มีระบบท่ีตรวจสอบ

ใหบุคลากรมีการเอาใจใสในการพัฒนาตนเองอยูเสมอ เมื่อเกิดปญหาก็หมั่นตรวจสอบหาขอบกพรองของตนเองเพ่ือ

พัฒนางานของตนเอง ฝกฝนตนเองใหมีความรูพรอมท่ีจะมาสนับสนุนการทำงานอยางสม่ำเสมอ โดยศึกษาหาความรูจาก

แหลงขอมูลตาง ๆ นำมาพัฒนาองคกร ทำงานที่ไดรับมอบหมายอยางเต็มกำลังความสามารถ 4. ดานวิมังสา มีความ

จำเปนและสำคัญตอการบริหารองคกรเอกชน เชนเดียวกัน เพราะผูบริหารตางใหความสำคัญกับการพัฒนาบุคลากร ดวย

การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอยางเหมาะสม มีการแกไขปญหาการปฏิบัติงานของบุคลากรใหมีการพัฒนาดี

ยิ่งข้ึนไป สงเสริมใหมีการเรียนรูเพ่ิมเติม หาวิธีการตางๆ มาพัฒนาบุคลากรใหสามารถทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ และ

อดทนตอปญหาที่เกิดขึ้นระหวางการปฏิบัติงาน โดยใชความรูความสามารถของตนเองไตรตรองการทำงานที่ไดรับ

มอบหมายอยูเสมอ โดยใชกำลังสติปญญา แสวงหาวิธีการปรับปรุงกระบวนการทำงานใหเกิดประสิทธิภาพยิ่งข้ึนไป 

1.2  ดานฉันทะ พบวาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการ

บริหารสวนตำบลสำนักทอง  อำเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยรวมมีความคิดเห็นอยูในระดับ มาก กลุมตัวอยางมีความ

คิดเห็นวา ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในสำนักงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององคการบริหารสวนตำบลสำนัก

ทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง ขอท่ีตองการมากท่ีสุดในดานน้ีคือ สุข สนุก และจริงจังกับงานท่ีปฏิบัติอยูเสมอแมงานน้ัน

จะมีปญหาอยางมาก สอดคลองกับผลงานวิจัยของ  สุพันธ แสนสี (2558) การประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 เพื่อสงเสริม

ประสิทธิภาพการบริหารโรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแกน มัธยมศึกษาตอนปลาย จังหวัดขอนแกน ผลการศึกษาพบวา 1. 

การประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 เพื่อพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการโรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแกน มัธยมศึกษา

ตอนปลาย กลุมตัวอยางจำนวน 140 คน เปนชายจำนวน 76 คน คิดเปนรอยละ 54.3 เปนหญิงจำนวน 63 คน คิดเปน

รอยละ 45.7 มีอายุต่ำกวา 20 ปจำนวน 129 คน คิดเปนรอยละ 92.1 ระดับการศึกษาต่ำกวาปริญญาตรี จำนวน 124 

คน คิดเปนรอยละ 88.6 ประสบการณการในการสอนอยูในชวง 11 – 20 ป จำนวน 106 คน คิดเปนรอยละ 75.7 และ

กลุมตัวอยางเปนนักเรียน 132 คน คิดเปนรอยละ 94.3 ตามลำดับ 2. ความคิดเห็นตอการประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 

เพ่ือสงเสริมประสิทธิภาพการบริหารโรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแกน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ภาพรวมอยูในระดับมาก 

เมื่อพจิารณาเปนดาน พบวา การประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 เพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการบริหารโรงเรียนทุกดานอยูใน

ระดับมากโดยเรียงจากมากไปหานอย คือ ดานจิตตะรองลงมา คือ ดานวิมังสา ดานฉันทะ และสุดทายดานวิริยะ 

ตามลำดับ 3. ผลการเปรียบเทียบระดับความคิดเห็นตอการประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 เพื่อสงเสริมประสิทธิภาพการ

บริหารโรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแกน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย จำแนกตามเพศอายุ วุฒิการศึกษา ประสบการณสอน 

ตำแหนง ทั้ง 4 ดาน ไดแก ฉันทะ วิริยะ จิตตะ วิมังสา พบวาภาพรวมไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 

0.05 เมื่อพิจารณารายดาน พบวาทุกดานไมแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 ซึ่งไมสอดคลองกับ

สมมติฐานที่ตั้งไว 4. ผูบริหารควรนำหลักอิทธิบาท 4 มาประยุกตและบริหารงานบูรณาการกับนโยบายของการบริหาร

โรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแกน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพ่ือใหเกิดประสิทธิภาพสูงสุดและนำมาซึ่ง ประโยชนสุขของ

คนในชุมชน สถานศึกษาควรสงเสริมใหบุคลากรมีสวนรวมในการการประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 เพื ่อสงเสริม

ประสิทธิภาพ ควรเปดโอกาสใหบุคลากรเสนอความตองการปญหาและแสดงความคิดเห็นวิจารณการบริหารงานของ

โรงเรียนกีฬาจังหวัดขอนแกน ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย เพื่อไดรับขอมูลปรับปรุงแกไขในสวนที่เปนปญหาใหมีความ

ชัดเจนมากยิ่งข้ึน 

1.3 ดานวิริยะ พบวาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการ

บริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยรวมอยูมีความคิดเห็นระดับมาก ขอท่ีประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในสำนักงานตามหลักอิทธิ 4 ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง  
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ท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุด.ปฏิบัติงานดวยความเพียรแมงานน้ันจะมีอุปสรรคและตองใชระยะเวลายาวนาน

สอดคลองกับงานวิจัยของ พระมหากิจการ โชติปฺโญ (2558) ไดทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลตามหลักธรรม

ทางพระพุทธศาสนา พบวา การบริหารงานบุคคล เปนการบริหารหรือการจัดการงานในดานที่เกี่ยวกับตัวผูปฏิบัติงาน

ภายในองคการ โดยมีกิจกรรมตาง ๆ ตั้งแต การสรรหา จนถึงพนสภาพจากการทำงาน เพื่อใหปจจัยดานบุคคลของ

องคการสามารถปฏิบัติงานไดดีมีประสิทธิภาพและบรรลุผลสำเร็จสมความมุงหมายขององคการซึ่งมีความสำคัญคือเปน

หัวใจของการบริหารองคการเพื่อใหประสบคามสำเร็จตามวัตถุประสงค หากองคการใดประกอบดวยบุคคลที่มี

ความสามารถสูงมีความเปนผูนำเห็นความสำคัญของการใชคน และปรับตัวใหทันตอการเปลี่ยนแปลง ความกาวหนาทาง

เทคโนโลยี ตลอดจนการเลือกสรร การเสริมสรางคนดีไวใชงาน ยอมเปนประโยชนตอองคการนั้นๆ ตลอดถึงสังคมและ

ประเทศชาติตอไป โดยหลักในการบริหารงานบุคคล เปนแนวทางที่ทำใหผูบริหารสามารถบริหารงาน โดยยึดหลักความ

เสมอภาค ความสามารถ ความมั่นคง ความเปนธรรมทางการเมือง หลักการเสริมสรางการพัฒนา ความยุติธรรม โดยมี

จุดประสงคแนชัดในการบริหารงานโดยเนนตัวบุคคลเปนตัวชี้นำแนวทางการพัฒนาองคการเพื่อใหบรรลุวัตถุประสงค

ตามที่ตองการและเกิดประสิทธิภาพอันสูงสุด ทั้งน้ี กระบวนการในการบริหารงานบุคคลนั้น ประกอบดวย การวางแผน

บุคลากร การจัดบุคลากรเขาปฏิบัติงานการบำรุงรักษาบุคลากร การพัฒนาบุคลากร และการใหบุคลากรพนจากงาน

เพื่อที่จะทำใหการใชบุคลากรในแตละองคการเกิดประสิทธิภาพ และเกิดประโยชนสูงสุด ดังนั้นจากกระบวนการในการ

บริหารงานบุคคลที่นักวิชาการหลายทานไดสรุปและกำหนดไวดังกลาว ผูวิจัยจึงนำมากำหนดกรอบแนวคิดและขอบเขต

ของการวิจัยครั้งน้ีเปน 5 ดานคือ การวางแผนบุคลากร การจัดบุคลากรเขาปฏบัิติงาน การบำรุงรักษาบุคลากร การพัฒนา

บุคลากรและการใหบุคลากรพนจากงาน ทั้งน้ี หลักธรรมทางพระพุทธศาสนาลวนเปนสิ่งที่ด ีมีคุณคาตอการบริหารงาน

ทุกๆ อยาง รวมถึงการบริหารบริหารงานบุคคลที่จะทำใหทุกคนในองคการที่ไดประพฤติปฏิบัติตามหลักธรรมทาง

พระพุทธศาสนาแลว จะทำใหเกิดการบริหารงานที่ดี มีคุณภาพ และมีประสิทธิภาพตามที่องคการนั้นตั ้งไว จึงมี

ความสำคัญยิ่งท่ีทุกองคการควรมีหลักธรรมทางพระพุทธศาสนาเปนเครื่องยึดเหน่ียวจิตใจไวประพฤติปฏิบัติ อยางเชนใน

ท่ีน้ีประกอบดวย 4 หลักธรรม คือ อธิปไตย 3พรหมวิหาร 4 สังคหวัตถุ 4 และอคติ 4 

1.4 ดานจิตตะ พบวา ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการ

บริหารสวนตำบลสำนักทอง  อำเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยรวมมีความคิดเห็นระดับ มาก ขอที่เปนประสิทธิภาพการ

ปฏิบัติงานของบุคลากรในสำนักงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัด

ระยอง ท่ีกลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญท่ีสุดคือ จิตใจออนโยนสามารถปฏิบัติงานใหประสบความสำเร็จตามเปาหมาย

สอดคลองกับงานวิจัยของกัญกวฬาภรณ กลิ่นนิ่มนวล (2554) ศึกษาเรื่องประสิทธิภาพการบริหารจัดการสำนักงาน

จังหวัดพิษณุโลกตามหลักอิทธิบาท 4 ผลการวิจัยพบวา ประสิทธิภาพการบริหารจัดการสำนักงานจังหวัดพิษณุโลกตาม

หลักอิทธิบาท 4 ตามทัศนะของบุคลากรโดยภาพรวมอยูในระดับมาก (𝑥𝑥=4.19) เมื่อพิจารณาเปนรายดานพบวา ดาน

ฉันทะ อยูในระดับมากที่สุด (𝑥𝑥=4.26) สวนดานวิริยะ จิตตะ และวิมังสา อยูในระดับมาก 2. ผลการเปรียบเทียบทศันะ

ของบุคลากรตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการสำนักงานจังหวัดพิษณุโลกตามหลักอิทธิบาท 4 จำแนกตามปจจัยสวน

บุคคลของบุคลากรผูตอบแบบสอบถาม พบวา บุคลากรที่มีเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหนง และรายได ตางกันมี

ทัศนะตอประสิทธิภาพการบริหารจัดการสำนักงานจังหวัดพิษณุโลกตามหลักอิทธิบาท 4 โดยภาพรวมไมแตกตางกันจึง

ปฏิเสธสมมติฐานการวิจัย เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวาบุคลากรที่มีเพศตางกันมีทัศนะตอประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการสำนักงานจังหวัดพิษณุโลกตามหลัก อิทธิบาท 4 ดานวิมังสา แตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ .053. 

แนวทางการประยุกตใชหลักอิทธิบาท 4 เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพการบริหารสำนักงานจังหวัดพิษณุโลก คือ บุคลากรควร

มีความตองการใฝใจรักที่จะปฏิบัติงานอยูเสมอปรารถนาที่จะปฏิบัติงานใหไดผลดียิ ่ง ๆ ขึ ้นไป มีความขยัน หมั่น

ประกอบการงานดวยความพยายาม เขมแข็ง อดทน เอาธุระ ไมทอถอย ตองตั้งจิตรับรูในภารกิจที่ไดรับมอบหมายโดย
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ปฏิบัติงานดวยความคิด เอาจิตฝกใฝ ไมปลอยใจใหฟุง ซานเลื่อนลอยไป อุทิศตัวอุทิศใจใหแกงานที่ปฏิบัติอยางแทจริง 

และหมั่นใชปญญาพิจารณา ใครครวญ ตรวจตราหาเหตุผล ตรวจสอบขอหยิ่งหยอนในงานนั้น ๆ ที่สำคัญตองรูจักการ

วางแผนงาน วัดผลและคิดคนวิธีแกไขปรับปรุงงานใหดีข้ึนอยูตลอดเวลา 

1.5 ดานวิมังสา พบวาประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการ

บริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง โดยรวมอยูใน มีความคิดเห็นระดับมาก  ขอที่เปนประสิทธิภาพ

การปฏิบัติงานของบุคลากรในสำนักงานตามหลักอิทธิบาท 4 ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง 

จังหวัดระยอง ที่กลุมตัวอยางลงความเห็นวาสำคัญที่สุดคือนำความรูที่ไดมาปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานในครั้ง

ตอไป สอดคลองกับผลงานวิจัยของ  ชาตรี แนวจำปา (2552) ไดทำการศึกษาวิจัยเรื่อง “การประยุกตใชอิทธิบาท 4 ใน

การปฏิบัติหนาท่ี ของบุคลากรสำนักปองกันและบรรเทาสาธารณภัยกรุงเทพมหานคร” ผลการศึกษาพบวาบุคลากรมีการ

ประยุกตใชอิทธิบาท 4 ไดแกดานฉันทะ ดานวิริยะ ดานจิตตะและดานวิมังสาในการปฏบัิติหนาท่ี โดยภาพรวมอยูในระดบั

มากเมื่อพิจารณาในแตละดานพบวา การประยุกตใชอิทธิบาท4 ดานฉันทะ ดานวิริยะ และดานจิตตะ ในการปฏิบัติหนาท่ี

อยูในระดับมากสำหรับการประยุกตใชอิทธิบาท 4 ดาน วิมังสาในการปฏิบัติหนาท่ีอยูในระดับปานกลาง บุคลากรท่ีมีเพศ 

ระดับการศึกษาและตำแหนงท่ี ตางกันมีการประยุกตใชอิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติหนาที่โดยภาพรวมไมแตกตางกันสวน

บุคลากรท่ีมี อายุและรายไดตอเดือนตางกันมีการประยุกตใชอิทธิบาท 4 โดยภาพรวมแตกตางกันสรุปไดวาทุกคน ตองใช

อิทธิบาท 4 ในการปฏิบัติงาน ซึ่งจะสงผลใหเปนผูท่ีมีความรัก ความพอใจในงาน ปฏิบัติงาน ดวยความพากเพียรบากบ่ัน 

ดวยความเอาใจใสในงาน และมีการตรวจสอบความสำเร็จในงานอยูเสมอ 

วัตถุประสงคขอท่ี 2.เพ่ือเปรียบปจจัยสวนบุคคลกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรใน

สำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยองโดยจำแนก เพศ อายุ ระดับการศึกษา 

อาชีพ รายได สามารถอภิปรายผลไดดังนี้ 

ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหารสวนตำบลสำนัก

ทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง เพศ อายุ ระดับการศึกษา อาชีพ รายได ที่แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการท่ี

แตกตางกันมีความเห็นตอการบริการที่แตกตางกันพบวาเพศ อายุ การศึกษา อาชีพ รายได มีคา Sig นอยกวา 0.05 ซึ่ง

เปนการยอมรับสมมติฐาน เนื่องจากประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของบุคลากรในสำนักงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของ

องคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง มีความคิดเห็นแตละดานแตกตางกัน สอดคลองกับ

งานวิจัยของพระวุฒิพงษ ถาวรจิตฺโต (รักเรียน) (2553) การนำหลักอิทธิบาท 4 มาใชในการปฏิบัติงานศึกษาเฉพาะกรณี

องคการบริหารสวนตำบลในเขตอำเภอเมือง จังหวัดแมฮองสอน ผลการศึกษาวิจัยพบวา การนำหลักอิทธิบาท 4 มาใชใน

การปฏิบัติงานของเจาหนาท่ี องคการบริหารสวนตำบล พบวาเจาหนาที่องคการบริหารสวนตำบลมีการนำหลักอิทธบิาท 

4 มาใชในการปฏิบัติงานโดยภาพรวมอยูในระดับมากที่สุดและเมื่อจำแนกเปนรายดานพบวา เจาหนาที่องคการบริหาร

สวนตำบลมีการนำหลักอิทธิบาท ดานวิริยะ ดานจิตตะ และดานวิมังสา มาใชในการปฏิบัติงานในระดับมากที่สุด ยกเวน

ดานฉันทะ เจาหนาทีองคการบริหารสวนตำบลนำมาใชในการปฏิบัติงานในระดับมาก การเปรียบเทียบการนำหลักอิทธิ

บาท 4 มาใชในการปฏิบัติ งานของเจาหนาที ่องคการบริหารสวนตำบล โดยจำแนกตาม เพศ ระดับการศึกษา 

ประสบการณในการปฏิบัตงิาน สถานภาพในการปฏิบัติงานและขนาดขององคการบริหารสวนตำบล พบวา ไมแตกตางกัน

ซึ่งปฏิเสธสมมติฐานที่ตั ้งไว ยกเวนดานอายุ พบวาเจาหนาที ่ที ่มีอายุตางกันมีการนำหลักอิทธิบาท 4 มาใชในการ

ปฏิบัติงานแตกตางกันอยางมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ซึ่งยอมรับสมมติฐานท่ีตั้งไว 

 

ขอเสนอแนะ 

1. ขอเสนอแนะในการนำไปใช ผูวิจัยมีขอเสนอแนะ ดังนี้ 



การประชมุวิชาการระดับชาติราชภฏัหมูบานจอมบึงวิจัย ครั้งที่ 10 

“นวัตกรรมเพ่ือเศรษฐกิจสรางสรรค” 

830 

1) ดานฉันทะ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหาร

สวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง อบต.ควรเนนเห็นอกเห็นใจผูมาติดตอขอรับบริการและใหความ

ชวยเหลือดวยความเต็มใจ  

2) ดานวิริยะ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหาร

สวนตำบลสำนักทอง  อำเภอเมือง จังหวัดระยอง ควรปฏิบัติงานทันทีท่ีไดรับมอบหมายไมยอทอตออุปสรรคและไมละท้ิง

งาน 

3) ดานจิตตะ ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหาร

สวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง ควรมีความละเอียดออนในการปฏิบัติงานไมปฏิบัติงานแบบขอไปทีหรือ

ฉาบฉวย 

4) ดานวิมังสา ประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามหลักอิทธิบาท 4 ของบุคลากรในสำนักงาน ขององคการบริหาร

สวนตำบลสำนักทอง  อำเภอเมือง จังหวัดระยอง ควรมีการทดสอบคุณภาพและประสิทธิภาพของผลงานท่ีไดรับ 

2. ขอเสนอแนะเพ่ือการวิจัยคร้ังตอไป 

1. ควรศึกษาเรื่อง การนำหลักวิริยะ (ความพยายามในการทำงาน) ไปใชใน การปฏิบัติงานของขาราชการและ

เจาหนาท่ีท่ีวาการองคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง 

2. ควรศึกษาเรื่อง การนำหลักจิตตะ (ความตั้งใจในการทำงาน) ไปใชในการปฏิบัติงานของขาราชการและ

เจาหนาท่ีวาการองคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง 

3. ควรศึกษาเรื่อง การนำหลักวิมังสา (ความไตรตรองหาเหตุผลในการทำงาน) ไปใชในการปฏิบัติงานของ

ขาราชการและเจาหนาท่ีท่ีวาการองคการบริหารสวนตำบลสำนักทอง อำเภอเมือง จังหวัดระยอง 
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